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OZET

Gegmisten ginumuze, is yasaminda ve teknolojilerdeki degisimlere paralel
olarak, ofisler de, gerek kullanilan binalar ve gerekse i¢ mekan

duzenlemelerinde surekli bir degisime ugramislardir.

Bu arastirmada, bu degisimler farkli agilardan incelenmis, gegmisin tek diize
is yasami ve ofis dizenlemesinden gunumuazin yaratici ve grup galismasini

one cikaran is yagsamina nasil ulasildigi, anlatiimaya calisiimistir.

Bu calisma yapilirken, sosyal, teknik ve organizasyonel degisimlerin, tum
donemlerde, isyerlerini nasil etkiledikleri konu alinmigtir. Her bdlimde, o
donemdeki ofis anlayisi, teknolojik gelismeler, ofis mekanlari ve ofis
mobilyalari incelenmis ve bu donemlerde bu konulardaki gelismelerin ve
ilerlemelerin ofisleri nasil degistirdigine bakilmistir. Her bélim sonunda, o

donemde yapiimis gesitli ofis drnekleri verilmigtir.

Birinci bélimde, Ofis Kavraminda, ofisin anlami, olusum nedenleri ve ¢alisma

sekilleri agiklanmigtir.

ikinci bolim, Ofislerin Cikisinda ise, ofislerinn kisa bir tarihgesi ile teknolojik

gelismeler, mekanlar, ofis mobilyalari ve érnekler anlatilmistir.

Ugtincii bélim 1950, 60 ve 70’leri ele alirken dérdiincii bélimde, 1980’lerden
bugline olan sulrece ve ofislerin bu degisim siUrecinde nereye ulastiklarina

bakilmaya calisiimistir.



SUMMARY

From past to the the present days, parallel to the changes in the business life
and technologies, offices are changed continuously both in respect to the

type of the buildings used and their interior design.

Theme of this study is, how the work places were effected from the social,
technical and organizational changes in different periods. In each section,
scope of the office, technological improvements, work places and office
fumniture in the related periods and how the progress in these fields changed

the offices is studied.

In the first section “Office Concept”’, scope of the office, reasons of its

formation and ways of its operation are explained.

In the second section “Office Formation”, a short history of offices and
technological improvements, work places and office furniture with their

examples are explained.

Third section 1950’s, 60’s and 70’s and forth section from 1980’s till today

are studied and how the offices are changed and improved is examined



GiRIiS

Calisma yasaminda ¢ok onemli bir yere sahip olan ofisler, dnceleri evlerin bir
odasindan islerin yurutuldigu mekanlar iken, is hacminin artmasi ve
teknolojik gelismelerle birlikte, basli bagina bir mekan turi olma 6zelligini

kazanmiglardir.

ilk énceleri ofisler, ofis isiyle mesgul olan Kkisilerin toplandi§i ve ofis
faaliyetlerine hizmet etmek icin ortaya ¢ikan daktilolar, karmasik hesap

makinalar gibi taginmasi zor olan aletlerin, ortak kullanilabildigi yerlerdi.

Geleneksel ofiste stati ¢ok onemliydi, ofis planlamasi hiyerarsiye gore
yapiliyordu, érnegin yoneticilere daha buyik, manzarali, iyi désenmis odalar
verilirken, siradan calisanlar daha dusuk standartll mekanlarla yetinmek

zorundaydi.

1958’'de Almanya’da ortaya c¢ikan Burolandschaft, acik planli ofis tipi,
hiyerarsik emir zinciri olmadan, herkesin esit oldugu, iletisime dayali agik
planli ortamlardi. 1960’'lara gelindiginde, ABD’de yapay havalandirma ve
aydinlatma sayesinde, daha derin planl binalar insaa edilebilmig, bu durum

acik planli ofisin gelisimini tesvik etmistir.

1970’lerde ise agik planh ofisler sorgulanmaya baslanmig, genis bolinmemis
mekanlara kargi reaksiyonlar olusmustur. Bunun nedeni butin
organizasyonlarin ayni olmamasi ve yerlesim planlarinin esitlenemez

olmasidir, ayrica statliyu de tamamen g6z ardi etmek dogru degildir.

1980’ler, IBM’in kisisel bilgisayarlari tanittigi ve bilgisayarlarin masalarda
cogalmaya basladigi donem olup, ofis tasariminin kdkten dedismesine sebep
olmustur. Ofis planlar muateahhitlerin degil, kullanicilarin isteklerine gore

yapilmaya baslamistir. s glicli, zeki, bilgi teknolojisinde uzman Kkisiler
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olduklarindan, iyilegtiriimis kosullar ve yuksek duzeyli mekan standartlari

talep etmiglerdir.

1990’lara gelindiginde, ekonomik durgunluk nedeniyle, kullanicilar,
maliyetlerini en aza indirebilecek, fakat ayni zamanda verimlili§i de
azaltmayacak bina ve ofis ortamlari talep etmislerdir. Bunun yanisira, bilgi
teknolojisi, mobil telefonlar, kablosuz dizustu  bilgisayarlar, insanlari
Ozgurlestirmis, sabit bir calisma mekanina bagimliliklarini azaltarak alternatif
calisma sekillerini ortaya c¢ikarmig, ofisin gergekte bulunulan yer oldugu

anlasiimistir.

Bu arastirma yapilirken, her doénemde, sosyal, teknolojik ve calisma
sekilllerindeki degisimlerin ofisleri nasil etkilediklerine bakilmigtir.  Cesitli
kitaplar incelenmis ve teknolojik gelismeler ile ofis mobilyalari érneklerinde
internet sitelerinden yararlanilmigtir. Bélimlerin  sonunda verilen ofis

ornekleri de, bu konulari yansitacak ornekler olarak segilmistir.
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1. OFiS KAVRAMI

Ofis kelimesinin, Fransiz ‘blro’ ya da Arapga 'mektep’ gibi birgok anlami
bulunmaktadir. ‘Blro ve ofis kelimelerinin sézlik anlamina bakildiginda,
Turk Dil Kurumu s6zligune gore “buro” kelimesinin 1.anlami; ¢alisma odasi,
yazihane, 2.anlami; danisma ve yazi iglerinin yurttildugu is yeri, 3.anlami;
bolim sube, 4.anlami; yazi masasi olarak tanimlanmaktadir.  Kokeni
Fransizca Bureau’dur. Ofis kelimesinin anlami ise yine Fransizca kokenli
Office kelimesinden gelmekte olup, isyeri, daire, bliro anlamina gelmektedir.

Dilimizde ise biiro ve ofis kelimeleri es anlamli olarak kullaniimaktadiriar.”

Ofisin anlami 6ncelikli olarak bir hizmettir. Bundan sonra, bu hizmeti yerine
getiren organizasyon ve hizmetin yapildigi oda ya da bina gelir. Bu nedenle
ofisin esas anlamini bir yer olarak kabul etmek yanlistir. Yine de genellikle bir
hizmeti yerine getirmek, dogal unsurlardan korunmayi, oturacak bir yeri ve

depolama alanini, yani calisma mekanini gerektirmektedir. 2

1.1. OFISLERIN OLUSUM NEDENLERI

Cagdas hayatin baglamasi ile birlikte, galisma mekani ihtiyaci baglamistir.
Ofisler, ¢calisma mekani ihtiyacindan dogmustur. Bu ihtiyag, énceleri konutun
bir bolimiunde karsilaniyorken, is imkanlarinin ve teknolojinin gelismesiyle
birlikte, daha genis ve ayri mekanlara ihtiyag duymaya baslamistir.
Ekonomiler ve endustrilerin buyamesi ofisleri resmilestirmistir. Uzmanlasmig
ofis isi, isin etkinligini ve karhligini arttirmak i¢in geligtiriimistir. Bu sUregcte

pek cok farkli ¢oézimler olusmustur. Esas olan, insanlarin, calisma

! ALTINKOC Yaprak Ozel, Tez, (2005), Buro Binalari ve Tasariminda Temel ilkeler ve i¢
Mekan Organizasyonu, M.S.U, Sayfa:2

2 RAYMOND S. and CUNLIFFE R., (1997), Tomorrow’s Office, E&FN Spon, London,
Sayfa:21



hayatlarinda harcadiklari zamanin buylk bir kisminin ofislerde geg¢mesi

nedeniyle, en verimli olabilecekleri ortamlari yaratabilmektir.

Modern ofislerin tanimina bakabilmek i¢in, ilk dnce ofislerin ne igin oldugu,

iclerinde neler yapildigi ve neden var olduklari bilinmelidir.

Ofis kelimesinin, fiziksel bir mekanla iligskilendirimeye baglanmasi, yakin
zamanli sayilabilir.  Ofisler, isleri yapan Kisiler ve ihtiyag duyduklar
mekanlardan daha c¢ok, iglerin ve gorevlerin kendisini temsil etmektedirler.
Yine de, ofislerin, mekan olarak bir kullanimlari oldugu kabul edilmelidir.
Ofisi olmayan bir firmanin (ya da kiginin) durumu g6z 6nlune alindiginda, tabi
ki is yapilabilmektedir. Ornegin bir sihhi tesisat mitehatine bakildiginda,
esasinda sahada galigir, gerekli pargcalar dukkaninda depolanmistir. Fakat isi
yaparken, bircok kaginilmaz gelismeyle yluz ylze gelecektir. Mesajlar
gelecektir, bunlar notlar, telefonlar hatta ziyaretler bile olabimektedir . Daha
sonra galisma ekibinin édemelerinin yapilmasi gerekecektir. istihdam edilen
kisilerin sartlari kaydedilmis olmali, cekler yazilimali, ve yapilan is igin
hesaplar tutulmalidir.  Bu durumda, aslinda, bir ofis ortaya c¢ikmaya
baslayacaktir, muhtemelen bu ilk olarak bir ceketin cebi olacaktir. Kisa bir
sure sonra bu kuguk bir kutu veya masa ve daha sonra bir galisma masasi
isgal etmek icin genisleyecektir. Eger is buyurse , daha ¢ok masa ve daha
¢ok dosya dolabi, daktilo, hesap makinasi, telefon santrali, daha fazla bolum,
bir bekleme odasi ve hatta eger firma gergekten iyi giderse hepsi igin 6zel bir

bina gerekebilecektir. Ve bdylece yeni bir ofis projesi ¢ikmis olacaktir.

Yukarida tarif edilen ofis aktivitesindeki gibi, ofislerde, maddeleri Grlnlere
donusturme, esyalari ya da kisileri tagsima gibi, fiili 'is’ anlaminda gergekte bir
is yapilmamaktadir. Ofisin tim islevleri, sadece, iletisim ve kontrol olarak

Ozetlenebilecek iki aktiviteyle ilgilidir.

iletisim, kontrole hizmet eder, yani faaliyet igin verileri saglar ve kontrol

kararlarini disariya, idare edilen fonksiyonlara tasir. Kontrol ise, kararlarin,



yiritilebilecek sekilde alinmasini saglar. iletisim, kontrol edilen seyler
hakkinda kesin bilgileri saglamadigi surece kontrol etkili olamaz. Kararlar da,

etkin olarak faaliyete donustirilemedikleri sirece anlamsiz olurlar.

Yakin zamana kadar karar alma, kesinlikle bir insan fonksiyonu olmustur.
Her durumda, c¢lkacak sorulara cevap verecek ve karar alacak insanlar
olmaliydi.  Fakat son zamanlarda, rutin karar alma iglemlerini, bazi
makinalara emanet etmis bulunuyoruz. Ancak, en komplike makinalar bile,
insan beyniyle karsilastirilinca basit kaldiklari igin, onemli ve karmasik

kararlar, hala insanlar tarafindan alinmaktadir.

Karar almak igin mutlaka ofiste bulunmak gerekmemektedir. Bilindigi gibi
bircok onemli karar, esas ofis kurum binalarinin disinda, ornegin bir golf
sahasl ya da bir restoran gibi yerlerde alinmaktadir. Karar almalarin ofislere

baglanma nedeni ise, ofislerin iletisim iglevidir.

1.2. OFISLERIN CALISMA SEKLI

Karar alicinin, mesaj alip gonderebilecegi, tespit edilmis bir iletisim
merkezinin olmasi gerekmektedir. Karar alma islemi, bir grubu ilgilendirmeye
bagladiginda da, grup uyelerinin birbirlerini bulabilecekleri ve kontrol
fonksiyonlarini yerine getirebilmek igin, iletisim kurabilecekleri bir yerin
olmasi gerekir. Bir isin adresi, ana ofis binasi olup, tum O6nemli

haberlesmeler buradan yapilmaktadir.

Ofis, esasinda karar almak i¢cin bir mekan olsa da, kararlar ister siradan ve
rutin, ister temel ve onemli kararlar olsunlar, hem iceri hem disari dogru
akan iletigsimin destegini gerektirirler. Hem iceri, hem de digari dogru olan

iletisim, genis miktarda veri igerir ve ayni haberlesme kanallarini kullanir.



Alinan haberler, her zaman hemen ulasma aninda harekete gegirilemezler ve
de alinan kararlar, her zaman alindiklari anda yurirlige konulamazlar. Bu
nedenle, verilere farkli zamanlarda gereksinim duyulabilecedinden
saklanmalidirlar.  Boylece, ofisin bir iglevi de depolama olarak ortaya
cikmaktadir. Kayitlar ve mesajlar ilerideki referanslar icin tutulmali, veriler de

ilerideki karar alma ve hareketler icin gerektiginde el altinda olmalidirlar.

Bir girisimdeki organizasyon, dogacak her soruya mumkun olan en iyi cevabi
verilebilmek ve bunu ¢6zebilmek igin, girisimin, yontemi ve rotasidir ve
sadece, haberlesme agi ve veri depolama sisteminin yardimiyla

isleyebilmektedir.

Organizasyon tabi ki soyut birgeydir. Bagliklara, Unvanlara, mevkilere,
islemlere, rutinlere, yontemlere, kurallara ve dizenlere ve gelenek ve
aliskanliklara dayanmaktadir. Tum bunlar tek baslarina kiginin zihninde
varolabilirler.  Ancak kararhlik, tekrar edilebilirlik ve guvenilirlik ihtiyaci,
bunlara maddi formlar verme ihtiyacini getirmektedir. Bu nedenle
organizasyon genellikle cgizelgelerde, diyagramlarda, elle yapilan islerde,
basiimis formlarda, hafizalarda, kural listelerinde, duvarlarda, kapilarda,
telefon kablolarinda ve diger gorinur ve ¢aligilabilir organlarda somut formlar
verilmis bir soyutluktur.  Ofisin dizenlemesi, organizasyon igin oldukca
onemlidir ve eger kotu kavranmigsa organizasyonu zayiflatabilecegi

gorulmastur.

lyi bir ofis, en verimli haber akisina yardimci olacak sekilde tasarlanmis
olanidir. Bu da, her kararin dogru sekilde ve zamanda, tagsinmak icin getirilen
tum ilgili bilgilerle birlikte alinmasini saglar. Ofisin fiziksel dizenlemelerine ek
olarak, elemanlarin se¢imi ve haberlesme ve verilerin depolanmasi igin
aletlerin ve sistemlerin uygunlugu gibi faktérler de organizasyon

mukemmelligini beraberinde getirme de etkilidir. Ofis milkleri de,



organizasyonlarin performansini, fark edilenden daha buylik d&l¢lide

etkileyebilir.?

‘Teknolojinin, onu tim demode yapma c¢abalarina ragmen, ofislerde, yuz
yuze konusma c¢ok kullanilan bir iletisim sistemi olup, iletisim kurulan
konunun duzeyi yukseldikge, yuz ylUze konusma da daha onemli hale
gelmektedir. Siradan bir mesaji iletmek igin, bir kablo, mektup ya da telefon
konusmasi yeterli olurken, buyuk bir karar vermeden 6nce, dnemli kisiyle yuz
yuze gorusmek tercih ediimektedir. Her ofis, organizasyonunun uyeleri ve
uyelerle ziyaretciler arasindaki sonsuz konusmalarin sahnesidir. Fiziksel
dlzen, konusmalari gereken insanlari yerlestirmeyi kolaylastirabilir ya da
zorlastirabilir. ihtiya¢c duyulan mahremiyet diizeyi saglanabilir ya da eksik
kalabilir. Yakinlik, kolay ve tam iletisime goturebilirken, uzaklik ise iletigimi
azaltabilir ve yanlis anlamalara neden olabilir. Bilgi akisi kagit Gzerinde
yapllirken, ofiste yapilan dizenlemeler, mesaijlari ve verileri, gerekli olduklari
zamanda ve yerde ulagilabilir yapabilir ya da karigikliga, yanilmaya ve kayba

goturebilir.

Ofislerin tasarimlar, ofis fonksiyonlarini yuriten insanlara, eger yardimci
olacak sekilde yapilirsa, ¢alisanlar daha verimli olacaklardir. Bu, yeterli 11k
(ne ¢cok az ne ¢ok fazla), dogru i1sida ve nemde hava, uygun ses dlzeyleri,
calisma yuzeyleri ve aletlerinin dogru yerde olmasi, uygun oturma ve
benzerleri seyler demektir. Bunlar i¢in sayisiz standartlar olusturulmustur.
Ancak Onerilen standartlarin birbirinden farkli oldugu ve yildan yila degistigi
gorulmektedir. Calisma kosullari, en populer yeni standartlara uysalar bile,
calisanin kendini, tatmin edici bir galisma ortaminda bulmasini garanti
edemezler. Dogru olmaya ek olarak, ¢alisma kosullari, kullanan kigiye dogru
da hissettirmelidir. Bir pencere gormek, beliri kosullarda higbir 11k veya
manzara sunmasa da hayati olabilirken, baska sartlarda penceresiz bir yer

tamamen tatmin edici olabilir. Bu Kkisisel ve psikolojik hususlar, farkina

*PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:10-13



varilandan ¢ok daha onemlidirler ve ozellikle uygulanmalari zordur, ¢unku
hava derecesi ve Isik duzeyi gibi fiziksel doga konulari kadar standardize

olmaya tabi degildirler.”

‘Ofislerde, ofisin sahipleri, yoneticiler, danismanlar ve personel, planlama
yonetim, kontrol ve isi surdirmede gerekli olan tim faaliyetler igin ortak
hareket ederler. Her Kisinin isi, isin her bir subesi ya da bdlimu, isin
hedeflerine ulagsma ihtimalini arttiran belli sorumluluklari yliklenmiglerdir.
Tasarimcinin bakig acisindan, bu farkli is fonksiyonlarinin herbiri, ¢esitli

diizenlemeler gerektirebilir.”

*PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:13,14

® PIOTROWSKI C., ROGERS A., (1999), Designing Commercial interiors, John Wile & Sons,
Inc., Kanada, Sayfa: 5



2. OFISLERIN GIKISI
2.1. OFIS ANLAYISI

'Ofis tasarimi ve planlamasi herhangi bir resmi tarihe sahip olmak i¢in gok
yeni bir faaliyettir. Ofis binalari, mimarlik tarihinde sadece son dénemlerde
ortaya cikmiglardir ¢unkl 1880’lerden once hi¢c bu tip binalar ingaa
edilmemistir. Ofis binalarinin tarihi basladiktan sonra bile, i¢lerindeki ofisler
belirsiz kalmislardir, bu nedenle bunlar hakkinda yayinlanmis pek fazla
referans bulunmamaktadir. Yine de ofisler kesinlikle uzun sureden beri bazi
formlarda var olmuslardir. Bazen tarihi bir kale ya da manastirda bir yer
gosterilip bir ‘ofis’ olmus olabilece@i sdylenir, fakat aslinda hi¢bir zaman basit

bir odadan fazlasi degildir.

Ofisin kokeni ve ofis yerlesiminin temel elemani olan oda, 6zel ofisin
kendisidir. Bu oda, evde bir gcalisma yeri, ya da bir kitiphanede veya
dukkanda ayrilmig bir yer olabilir. Kisi ofisine mahremiyet ya da ihtiyaci olan
kayitlari elinin altinda bulundurmak icin giderdi. Ofis sadece bir adres,
mektuplari yazmak ve kitaplari saklamak i¢in bir yerdi. Bugun bile bu , kirsal
toplumdaki bir emlak komisyoncusu i¢in ya da kuguk bir kasabada calisan
sigorta acentasi icin tipik olabilmektedir. Ayni zamanda daha &nceki
ofislerde, telefon ve daktilo yoktu ve mektuplar goénderen tarafindan
yazilmaktaydi. 1850 ve 1860’larin tipik yazi masasi da, yalnizlik ve
mahremiyeti simgelemekteydi. Adam masanina doénerdi ve masanin
gozlerine ve c¢ekmecelere dogru bakardi. Arayanlar azdi ve onlarla
konusmak icin de arkasina donerdi. Emir almak igin sekreterler yoktu,
kadinlar daktiloya ve onun ilavelerine kadar ofislerde gézikmedikleri igin,

kisa el yazisi bu imkani sunmaktaydi.’ ©

®PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa: 14, 15, 17



‘Calisma alanlarinin tarihsel gelisimine bakildiginda, ‘cagdas ofis’, 19.ylzyilin
ikinci yarisindaki gelismelerin bir sonucu sayilsa da, ilk ofis binalarina
15.ylzyillda rastlanmaktadir. Floransa’da Giorgio Vasari tarafindan
tasarlanan ve 1560-1574 yillari arasinda ingaa edilen ‘Uffizzi’, muhtemelen

bu amagla yapilmis ilk ofistir.

16. yuzyildan 18. yuzyilin sonlarina kadar ticaret, ticcarlarin kendi konutlari
ve kahvehaneler arasinda yapilmistir. Ortacag kiliseleri de (halkin baslica
toplanma yeri) bu sistemin igcinde yer almistir. Kilise ve katedrallerin planlari,
gunimuz ofislerine en glzel 6rnek olabilecekken, dini fonksiyonlari 6ne

¢clkmis ve planlama surecinde g6z ardi edilmiglerdir.

Kilise ve katedrallerin dnlerinde toplanan insanlarin yaptiklari ticari faaliyetler
sayesinde borsa kavrami olusmustur. 1750'de Misir Borsasi, 1802’de
Hayvan Borsasi ve bunlari takiben 1846’da ve 1874'te Komur ve YUn

Borsalari kurulmustur.

Ortagagda, zenginlesen ve ticaretle ugrasan burjuva kesim, ofis mekanlarini
tekrar gindeme getirmistir. Konutlarin yola bakan alt katlar ticaret ve ofis
amagli, ust katlari ise mesken olarak kullaniimistir. Bu durum 6zel sektorin

ilk calisma alanlarina ornek teskil etmektedir.

Fransiz Devriminde olusan stati esasli idare duzeni, ofislerin tarihsel
gelisiminde onemli rol oynamistir. Calisma prensiplerinde kalici etkiler
birakan alt-tst iligkisi, ¢alisanlarin ¢alisma sartlarini, bulunduklari seviyeye

paralel hale getirmigtir.

1884’te Mors telgrafinin genis capli kullanimi, daha sonra 1886'da Latham
Sholes tarafindan icad edilip Remington &Son firmasi tarafindan Uretilen
daktilo ve1874’te Alexsander Graham Bell tarafindan telefonun icat ediimesi
ile ayni merkez veya sokakta bulunan igyerleri ve konutlar birbirinden

ayrilabilir hale gelmigtir.  Yonetim ile imalat birbirinden ayrniimis farkh



bolgelerde subeler aciimistir. Firmalar arasi iletisim kolaylikla saglanabilmis
ve bu iletisim aglari dnceleri sehirden sehire; daha sonralari Ulkeden Ulkeye

haberlesmeyi saglamislardir.

19. yy’In son on yilina kadar ‘gercek’ is ciftliklerde, maden ocaklarinda ve
acik denizlerde yapilmaktaydi, can sikici ofis, tamamlayicisi olan sikayetgi
sekreterleriyle dnemsiz ve kesinlikle ciddi duslince ya da para harcamaya
degmez olarak gorilmekteydi. 19. ylzyilda ve 20. ylzyilin ilk yarisinda ofis
galisanlarinin ezici ¢ogunlugu erkekti ve tecribeli memurlardi.  Daktilo
yazma, dosyalama gibi tek bir is yapmak yerine idari islerin her safhasinda
calismaktaydilar. Is sektoriiniin blylimesi ve bunun sonucu olarak iglerin
¢ogalmasiyla, ofis isinin yapisi da dedismeye baslamistir. Her is, mektup
yazmak ya da telefona cevap vermek gibi farkli ve belirgin goreviere
bolinmeye baslamistir. Hiyerarsik bicimde siralanmis calisma masalariyla
ofislerin gérinimu birer fabrikay1 andirmaya baslamigtir. Yeni teknoloji Grin(
aletleri kullanacak ¢ok sayida elemana ihtiya¢g duyulmus, bu nadenle kadin
memurlarin sayisi artmistir. Telefonlara bakmak ve daktilo yazmak gibi

gorevilere verilmislerdir.

20.yy’'In baglarinda, ekonominin agirhgi, ciftlikten fabrikaya ve ofise
kaydiginda, ‘beyaz yakal’ olarak tanimlanan ofis ¢alisnalarinin sayisi
artmistir, kadinlarda isyerlerinde insiyatif sahibi olmaya baglamiglardir.

Bunun neticesinde, bu degisiklikleri barindiran yeni bina tipleri geligtiriimistir.

Eskiden ofis, evin iginde bir odaydi. Olaylarin degisimi, ikametgah olan bir
cevreyi is cevresine donustiurdikce, meskenler ofis olarak kullaniimaya
baslanmistir. Esasinda, eski bir ev, kuguk bir ofis binasi olarak oldukga iyi
hizmet verebilir. Rahatlik ve resmiyetsizlik hissi vererek, bir miktar ki¢uk oda

ve gerekli olan servisleri saglar. Eski evler, hala daha, bazi organizasyonlar

" ALTINKOG Yaprak Ozel, Tez, (2005), Biiro Binalari ve Tasariminda Temel ilkeler ve ¢
Mekan Organizasyonu, M.S.U, Sayfa:4 - 8
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tarafindan, ofis olarak talep edilmektedirler. Bugln bile bu mekanlarin,
yaraticiliga imkan vermeleri nedeniyle 6zel bir ¢ekiciligi vardir. Bir ¢ok ofis
hala donusturtlmis meskenlerdir ve ofisler hakkindaki bir ¢ok fikrin kdkeni bu

durumdan gelmektedir.

Baska bir baski da, sehirlerin, ofis alani igin olan talepleri
kargilayamamasindan dodmustur. Ofisler, donusturiimias meskenleri isgal
ettiklerce, eski evler ug, dort ya da bes kattan yuksek olmadiklari igin,
ofislerin yogunlagma alani sinirli kalmigtir. Firmalar, ayni zamanda, belirli bir

faaliyet merkezine, yeterli derecede yakin olan bir konum istemektedirler.

iletisim sistemleri mikemmellestikge, yliz-yiize iliskinin énemi azalmaktadir.
Ancak belli iletisimleri gerektiren bazi ofisler, halen belli cografi bolgelerde
toplanmislardir. Genellikle, dnceden oturma amacli kullaniimis olan binalar,
isler bolge icine tasininca, ofis olarak hizmet vermek zorunda kalmiglardir.
Ofis olarak tercih edilmeye baslanan bu bolgelerde de kira ve bina degerleri
artmigtir. Ancak, ofis olarak yapilmis binalarin, meskenden ofise

donusturdlmas olanlara gore, isi daha iyi barindirabilecekleri anlagiimistir.

Avrupa ve ABD tarihinde 6nemli bir yere sahipse de aslinda bugun bildigimiz
anlamda, is yonetimi, iletisim sistemleri ve yapi teknolojilerine 0Ornek
olusturan ofisin ortaya ¢ikisi 1900 sonrasidir. Ofis binasi 20. yy’'in en buyuk
ikonlarindan biri olmustur. Ofis kuleleri her kitada sehirlerin goklerine

egemen olmuslardir.

Sikago’da yalnizca ofis kullanimi igin insa edilmis binalarn ayirdetmek
kolaydir. is bolgesindedirler ve asansére ihtiya¢c duyacak kadar yiiksektirler.
Asansorln, 1857°deki erken icadi, eski is bolgelerindeki ofise donustlrilmus,
mevcut eski algak binalarin, yeterli olmamalarindan kaynaklanmistir. Yer
darhigindan yuksek binalara ihtiyag duyulmus, dolayisyla asansor ihtiyaci

ortaya gikmigtir.
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Sikago ve New York gibi bayuk sehirlerin erken ofis binalarinin, simdi insa
edilen binalarla daha ¢ok ortak noktalari vardir. Buna ragmen, bu binalar,
ofislerin i¢ mekanlarini, neredeyse tamamen, atalari olan doénustiriimis
meskenler gibi donatmiglardir. Ofis bir odaydi ve ofis binasi da basitge,
odalardan olugan kocaman bir balpetegiydi. Eger ofis kiracisi birden fazla

odaya ihtiyag duyuyorsa, yanyana bir cok oda kiralardi.®®

Mimari konseptte modern goéziken, ylksek ofis binalari sehrin merkezinde
olduklari i¢in, nadiren genis ofis alani bulabilmekteydiler. Kiracilari,
komisyoncular, acentalar, avukatlar ve eski tip bireysel odalarla hosnut olan
digerleriydi. Bugun bile, sehrin kalbinde olan binalar genellikle bu tip
yerlesimlerle doludur. Buyuk firmalarin ve enduUstriyel sirketlerin ofisleri,
muhtemelen fabrikanin yakininda ya da daha kiguk ve daha az tikanik bir
sehirde, kiralarin ¢cok yliksek olmadigi boélgelerde olma egilimindedirler. Bu
tip binalar, yuksek olmayi gerektirmedigi i¢in, modern mimari tasarimda da

daha az g6ze carparlar.

1930’larin ve 1940’larin genis gokdelen projelerinin ¢cogu, esneklik imkani
verebilecek, standart bina sistemleri dnermek icin ¢abalamislardir. Ancak
hala, ofis binalari, birbiriyle ayni bireysel odalardan olugsan ofisler olarak

dusunulmeye devam edilmigtir.

S PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:16, 17
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2.2. TEKNOLOJIK GELISMELER

2.2.1. Ofis Makinalari

Surgulu hesap cetveli

“1614’de, John Napier, toplama ve ¢ikarmayla ¢garpma ve bdlme yapabilmeyi
saglayan logaritmayi kesfetmistir. Bu buylk bir zaman kazanci olmustur
fakat daha hala yapilmasi gereken ¢ok is vardir. Matematikgi iki tane log’a
bakip, ikisini toplayip, daha sonra log’u toplam olan saylya bakmak
zorundaydir.  Kisa zaman sonra Edmund Gunter, sayilarin yerlerinin

loglariyla orantili  oldugu bir cetvel c¢izerek bu c¢abayl azaltmistir.

‘:{ééiéé’réélzéiéé:la l|1 [ I

Sekil 2.1

Dereceli cetvel birden baslamaktadir ¢linkii birin log’u sifirdir.  Iki sayi,
cetvelin baslangicindan itibaren cift boliclsu olan bir carpana kadar o6lcllip,
sonra onlari diger carpandan baslamak Uzere tagsiyarak ve birlesen

mesafedeki sayly1 okuyarak carpilabilmektedir.

Yakin zaman sonra William Oughtred , Gunter’in iki sirasini alarak ve ikisini
birbirine bagl olarak sirerek ve bdylece boluculeri elimine ederek olayr daha

da basitlestirmistir.

3
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Sekil 2.2

ilerleyen vyillarda ,diger insanlar Ougtred’in tasarimini diger iki gubuk
arasinda duran bir surguli gubuk olarak gelistirmislerdir. Ayni zamanda
dairesel slrgull hesap cetvelleri ve silindirik/spiral cetveller de ¢ok gabuk

ortaya c¢lkmistir.  17.yy sonlarina dogru surgulli hesap cetveli bir ¢ok
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cesidiyle cok yaygin bir alet olmustur. gelecek U¢ yuzyilda da birgoklarinin

secimi olan arag olarak kalmistir.

Daktilo

Bilgisayardan dnce , daktilo en belirgin glinlik
is araci olmustur.  Christopher Latham
Sholes ve is arkadaslari, Carlos Glidden ve
Samuel Soule, 1866’da ilk pratik daktiloyu
icat etmislerdir ve 1968’de patentini

almiglardir. Bes yil, duzinelerce deney, ve iki

patentten sonra, Sholes ve ortaklari bugunun
daktilosuna benzer, gelismis bir model Sekil 2.3. ik Elektrikli Daktilo

Uretmiglerdir.

Yazi cubugu sistemi ve tim dinyada kullanilan evrensel klavye makinanin
yenilikleridir, fakat tuslar ¢ok kolay sikismaktadir. Sikigma problemini
¢ozmek igin, baska bir is ortagl, James Desnmore, yazma hizini azaltmak
icin c¢ogunlukla birlikte kullanilan harfleri tuslarda yanyana gruplamayi

onermigtir. Bu bugunun standart klavyesi haline gelmistir.

Shole Uranl pazarlamak igin gerekli olan sabirdan yoksundur ve haklarini
Densmore’a satmistir. O da Philo Remington’t makinayi pazarlamaya ikna
etmistir. ik ‘Shole&Glidden Daktilo’ 1874’de satisa sunulmustur, ancak ani
bir basari olmamistir. Birka¢ yil sonra remington muhendisleri tarafindan
yapilan gelismeler makinaya satisa sunulan goruntisini vermigstir ve satiglar

firlamigtir.

Telefon

1870’lerde , iki mucit Eliha Gray ve Alexander Graham Bell ikisi de
birbirinden bagimsiz olarak, konusmalari elektriksel olarak iletebilen
aletler(telefon) icat etmiglerdir. Ikisi de bir saat icinde birbirleri ardindan

patent ofisine gitmislerdir ancak telefonununu ilk Alexander Graham Bell
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patent ettirmistir. Daha sonra Elisha Gray ve Alexander Graham Bell,
telefonun icadi Uzerine, Bell'in kazanmis oldugu , Unlli yasal bir savasa

girmislerdir.

Telgraf ve telefon ikisi de kablo bazli elektrik sistemleriydi ve Alexander
Graham Bell’in telefonla olan basarisi, telgrafi

icat etme tesebbiisline neden olmustur. RIS , SRR :

Alexander Graham Bell’in telefonunun Modeli.

Bell'in ilk telefonunun bu modeli (sagda),

konusma seslerinin elektrikle ilk defa iletildigi

aletin bir kopyasidir. o
Sekil 2.4

Fax Makinasi

Kablolar ya da faxlama (izerinden fax génderimi iskogya’li miihendis
Alexander Bain tarafindan icat edilmistir. Icadi icin 1843’te patent almistir.
Yedi yil 6nce Samuel Morse telgrafi icat etmistir ve fax makinasi telgraf

teknolojisinden dogmustur.

Alexander Bain duz bir ylzeyi taramak igin tasarlanmig bir fax makinasi
ileticisi yaratmigtir. Fax makinasini icat etmek i¢in saat mekanizmasindan

parcalari telgraf teknolojisiyle birlestirmigtir.

Fax Makinas! Tarihinde ilkler:
« 1902’de Dr. Arthur Korn gelismis ve pratik bir fax icat etti, fotoelektrik
sistem.
* 1914’de Edouard Belin uzaktan kontrolli fax fotograf/haber bildirici
konseptini bulmustur.
* American Telefon & Telgraf Sirketi (AT&T) telefon fax makinasi

teknolojisini gelistirmek icin calismistir ve 1924’de tele fotograf



15

makinasi, politik toplanti fotograflarini gazete yayini icin uzun
masafelere gondermede kullaniimistir.
* 4 Mart 1955'de, ilk radyo fax makinasi, iletimi kitanin kargi tarafina

gonderilmistir.”

Hesap Makinasi

1885’'te William Seward Burrougs hesap makinasi igin
ilk patentini dosyalamigtir. Fakat, 1892°'deki patenti bir
de yazici eklenmis olan daha gelismis bir hesap

makinasiydi.

Sekil 2.5

Fotokopi Makinasi

1937°de, Xerografi denilen igslem Amerikali bir hukuk égrencisi olan Chester
Calson tarafindan icat edilmigtir. Xerografi ticari olarak, 1950’lerde Xerox
Anonim Ortakhgl tarafindan yayilmistir. Xerografi Yunanca’dan gelmektedir,

anlami ‘kuru yazma’dir.

Carlson yavas imografi makinasi ve fotografin pahaliligi tarafindan dehsete
dusmustlr ve bu onu yeni bir kopyalama yontemi icat etmeye goturmastur.
Kelimeleri sayfaya sadece dakikalar igcinde gogaltabilen elektrostatik bir islem

icat etmistir.

Carlson yeni icadi igin yatirrm bulmakta olduk¢a zor zamanlar gegirmigtir.
IBM ve AB Ordusu tarafindan geri ¢evrilmistir, daha sonra Xerox Anonim
Ortakhgina donusen Haloid sirketi icin yatinmci bulmasi sekiz yilini

almistir.”™

°® www.inventions.about.com
19 www.inventions.about.com
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2.2.2. Teknik Donanimlar

Asansor
‘Elisha Otis (1811-61) ilk asansor guvenlik pedalini 1852'de bulmus ve
1857’de bes kath bir binada, bu guvenlik pedalinin oldugu buharli bir yolcu

asansoru kurmustur. Eski asansorler buharla galismaktaydi.

1872’de, Otis Firmasi igin c¢alisan C.W. Baldwin hidrolik asansoru icat
etmigtir. Hidrolik asansorler direk olarak sehir su borularindan ya da binanin
tepesine yerlestiriimis depolama tankina pompalanan sudan elde edilen su
gucuyle calismaktaydilar.  Otis, hidrolik asansorleri Uretmeye 1874’de
baslamistir. Bu asansorler, binalara kuruldukduktan sonra sirketler, Ust
katlardaki alanlar icin, eskisine gore daha fazla para 6demek istemeye

baslamislardir.

Hogan’in kaydettigine goére 1875ten sonra, ‘Asansorler, ofis binasi ingaatinin
gerekli bir parcasi haline geldiler. Bu yeni dikey tasima konusu, bina
isetmelerinin ve kira politikalarinin tamamen tersine donmesine neden oldu.
Alt katlar artik, asansorsuz binalarda olduklari kadar c¢ekici degillerdi, cunku
artik talep caddenin gurultisunden ve tozundan arindiriimig olan ust
katlaraydi. Ust katlar daha yiiksek kiralara hikmediyordu.'(William T.
Hogan, Economic History of the Iron and Steel Industry in the United States.)

Hidrolik asansorlerin bir tipi de, silindirin iginde bir pistondan olusan hidrolik
bir motor kullanmaktaydi. Asansor kabini tel iplerden asiliydl. Asagida
soldaki resim 1881, bu tip bir Otis asansorinu gdstermektedir. Hidrolik
motorun operasyonu, asansOr kabininden gecen ipi c¢ekerek kontrol
edilmekteydi. ikinci tip hidrolik asansér, tel halatlarla asili olmak yerine bir
pistonun Uzerine dayandirilmisti. Piston igin olan destek, binanin derinligi

kadar daha bir derinlige gomulmustu.
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1898’de, Otis, Otis Elevator Co. Olarak birlestiriimigtir. 1902'de Otis, 25 kat
yukseklige kadar, yolcular igin direk piston asansorlerini kullanmaya
baslamistir.  1904’e kadar, hidrolik asansorler, yuksek katli binalarda
dominant sistemlerdi. Still Bolton(1900), soyle kaydetmistir: ‘Cok ylksek katli
binalarin Ust katlarina olan asansor servisi basarisiz oldu ve bunun sonucu
mevcut uygulama onbesten onsekize kadar katlardan olusan binalarin

yapilmasina baglandi.’

Asagidaki resim, Otis piston yuk asansorund  gostermektedir.
r.‘lni.._m.i.ﬂ

Sekil 2.6. Otis piston ylUk asansori(solda) ve pistonu (sagda) hidrolik asansorler

Elektrik sanjmanli asansorler ge¢ 1880’lerde tanitilmigtir ve 1900’lerde makul
yukseklikteki bazi binalarda kurulmuslardir. Sagdaki resim (elektrik
sanjmanli) Morse, Williams&Co. Tarafindan 1890’larda uretilmigtir. 1890-
91'de Otis benzer bir model tanitmistir.  Elektrik sanjmanli kasnakl
asansorler, hizin gerekli oldugu, yuksek katli binalarda, hidrolik asansorlerle
rekabet edememekteydi. Sanjmanli asansorler ylksek hizlar igin uygun
degilllerdi ve kasnaklar yuksek binalar igin yeterli kabloyu tutamamaktaydi.
(The Otis Bulletin nov. 1948)
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1904’de, Otis asansor sirketi,ilk elektrik sanjmansiz ,cekisli makinalari
kurmustur. Bu makinalar, binalarda hidrolik asansoérleri hemen demode

yapmistir. Elektrik sanjmanli, ¢ekigli makinalar 1948’de hala standarttilar.’"’

Aydinlatma
Elektrikli Lambalardan Oncesi
‘IIk lamba M.0. 70.000 civarinda icat edilmistir. Oyuk bir kaya, kabuk ya da

dogal bulunmus baska objeler, hayvan yagiyla islatiimis yosunla yada benzer

bagka bir malzemeyle doldurulmakta ve yakilmaktaydilar. insanlar, dogdal
sekilleri, insan tarafindan yapilan ¢omleklerle, sumermeriyle ve metal
lambalarla taklit etmeye baslamiglardir. Daha sonra, yanmanin hizini kontrol
edebilmek icin fitiller eklenmistir. M.O 7. yuzyil civarinda Yunanlilar, elde
tutulan mesgalelerin yerine geg¢mesi igin, terrakota lambalar yapmaya
baglamiglardir. Lamba kelimesi, mesale anlamina gelen, Yunan kelimesi

‘lambas’tan ¢ikmigtir.

Yag Lambasi

18. yy'da, lamba tasariminda buyuk bir gelisme, merkezi yakici icat edilmigtir.
Yakit kaynagi sikica bir metale hapsedilmigtir ve ayarlanabilir bir metal tup,
yanan yakitin yogunlugunu ve 1s1gin siddetini kontrol etmekte kullaniimistir.
Ayni zamanlarda, kuguk cam bacalar, hem alevi korumak ve hem de aleve

olan hava akisini kontrol edebilmek icin lambalara eklenmiglerdir.

Aydinlatma Yakitlari
ilk baglardaki aydinlatma yakitlari, zeytin yagi, arilarin mumu, balina yagi,
kabuklu yemislerin yagi ve benzer maddeleri icermekteydi. Geg¢ 18.yy’a

kadar, bunlar en sik kullanilan yakitlar olmuslardir.

" www.earlyofficemuseum.com
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1859’da petrol yagi cikariimaya baslanmistir ve kerosene(bir petrol tirevi)
lambasi populer olmustur. Ayni zamanda komur ve dogal gaz lambalari da

yaygin hale gelmektedir.

Gaz Lambalari
1972'de ilk ticari gaz aydinlatmasi, William Murdochi evini aydinlatmada
komur gazini kullandiginda ortaya cikmistir. David Melville, ilk Biresik

Devletler gaz aydinlatmasi patentini 1840’da almistir.

19.yy’In baslarinda, Birlesik Devletlerdeki ve Avrupa’daki ¢ogu sehrin gazla
aydinlatilmig caddeleri vardir. Caddeler i¢gin gaz aydinlatmasi 1830’larda,
dusuk basingli sodyum ve ylksek basingli merklri aydinlatmalarina yol

vermistir ve 19.yy’in donumuinde elektrik aydinlatmasi yerini almistir.

Elektrik Isigi ve Ampul

Thomas Edison’in en buylk muacadelesi, kullanigli bir akkor elektrik 1s1g1
gelistirmektir. Popduler inancin aksine, ampuli icat etmemistir, fakat 50 yillik
bir fikrin Uzerine gelistirmigtir.  1879da, dusUk akimli elektrik kuguk bir
karbonlu ince tel ve kurenin iginde gelistiriimis bir bosluk kullanarak, guvenilir,
uzun sureli bir 1sik kaynagi uretilebilmektedir. Elektrik 1131 fikri yeni degildir
ve belli sayida insan daha 6nce bunun uzerinde galigmistir ve hatta elektrikli
aydinlatma sekilleri gelistirmiglerdir. Fakat o zamana kadar, en ufak dlgide
bile evde kullanabilmeye uygun olan higbirsey gelistiriimemistir. Edison’in en
sonundaki basarisi, sadece akkor elektrik 15191 elde etmek degil, fakat ayni
zamanda akkor 1s1g1 kullanigl, glvenli ve ekonomik yapmak i¢in gerekli olan

tum unsurlari igeren bir elektrik aydinlatma sistemi bulmasidir.

Thomas Edison’in ilk umumi, akkor aydinlatma tanitimi 1879’'da Menlo Park
Laboratuar kompleksi elektrikle aydinlatildiginda olmustur. Edison, sonraki

birkag yili elektrik endustrisini yaratmakla gegirmistir.
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Modern elektrik kamu hizmet enduistrisi, 1880’lerde baglamistir. Gaz ve
elektrik karbon zinciri ticari sokak aydinlatmasi sistemlerinden gelismigtir.
1882 Eylul'inde, asagl Manhattan’da Pearl Caddesine yerlestrilen, bir mil
kare alandaki, musterilere 151k ve elektrik glcu saglayan, ilk ticari gug
istasyonu calismaya basladiginda, elektrik ¢agi baslamigtir.  Thomas
Edison’in Pearl Caddesindeki elektrik meydana getiren istasyonu, modern
elektrik kamu hizmeti sistemine dort anahtar unsur tanitmistir.  Gulvenilir
merkezi Uretim, verimli dagitim, basarili bir son kullanim(1882'de ampul) ve
rekabetci bir fiyat gostermistir. Geg 1880’lerde, elektrikli motorlar i¢in glg
talebi, endustriyi, cogunlukla gece aydinlatmasindan, 24 saat aydinlatma
servisine dogru goturmustir ve tasimacilik ve endustri ihtiyaglar i¢in olan

elektrik talebini arttirmistir.”*2

‘Akkor 1siklar, ‘vakum’, ‘krypton’, xenon’, ‘halojen’ ve ‘quart-halojen’ isimleri

altina giren bazi gesitlerde gelirler.

Tum akkor ampuller esasen ayni sekilde cgalisirlar: elektrik, elektrige direng
sunan bir tele sikistirilarak. Bu, telin asiri derecede yuksek bir dereceye
Isinmasina sebep olur.  Akkor lambalarin teli asirn yuksek isilardayken
yayllan dalgalar, gorunur 1gik tayfi bolumundedirer. ‘Halojen’ lamba
cesidinin , telden kaynayip giden atomlarla birlesen bir gazi vardir ve bu tel
atomlarin sonra telde yeniden depolanmalarina musaade ederek, daha sicak
teller icin daha uzun ampul 6mru saglamaktadir. Fakat diger akkor ampullerle

ayni sekilde, elektrikten 1sik yapmaktadirlar.

Halojen ve diger tum akkor ampullerin problemi ¢ok verimsiz olmalaridir.
Edison tarafindan yapilan, karbon bir tel kullanilan ilk akkor ampuller, elektrigi

Isiga gevirmede %1 verimlidirler.

12 www.inventions.about.com
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Akkor 1s1k teknolojisi zaman iginde gelistikge, tel icin malzemede, tungsten
karbonun yerini almigtir.  Akkor ampullerin, bir asirdan da 6nce ilk icat
edildiklerinden beri verimlilikleri %1’den yaklasik %10’a ilerleyebilmistir.
Modern akkor lambaya aktarilan elektrik enerjisinin kalan %90'inin ¢ogu

bolimuU bizim 1si1 olarak bildigimiz infro-red radyasyona donugmektedir.

Ark Lambalari

Yuzyildan da daha fazla 6nce, glclu bir elektrik kaynagina asilmis iki karbon

cubugu Dbirbirine degdirilirse, karbonun bir miktarinin buharlasacagi
bulunmustur. Daha sonra g¢ubuklar ayrilirlarsa, bu karbon buharindan, bu
buharla dolmus cubuklarin arasindaki bogluktan, ‘ark’ kivilcim seklinde akim
cikacaktir. Bu, ‘Karbon Ark’ lambasidir. Karbon ark lambasi, ¢cok siddetli ve
cok saf beyaz i1sik Uretmektedir. Ayni zamanda, elektrigi 1s1ga ¢evirmede,
akkordan daha verimlidir. Karbon ark lambalari, vyillarca, sinema
projektorlerinde kullaniimiglardir. Bazi anlamlarda, karbon ark lambalari,
buglnkd merkiri buhar, sodyum buhar, florasan ve metal halide lambalarin

atasidir.

Ark isiklari, 1s1§in, fiziksel olarak klglk, ylksek basing gazlari olan
ampullerin icinde uretildigi yuksek basingli ark isiklari ve fiziksel olarak
buyuk, algak basingli gaz tuplerinin galigtinldigi, algak basingh ark isiklar

olarak ayrilirlar.

Yuksek basingli ark lambalari érnekleri, merktri buhar lambalarini, sodyum
ark lambalarini ve metal halide ark lambalarini icermektedirler. Tum bunlar
sokak lambalarinda ve endustriyel ve stadyum aydinlatmalarinda

bulunmaktadirlar.

Algak basingli ark lambalari érnekleri, evde ve ofislerde kullandigimiz tirden

florasan isiklarini, UV lambalarini ve neon isaret lambalarini icermektedirler.
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Merkliri Ark Lambalari

1901°’de, bugun unutulmus bir buluggu Peter Cooper Hewitt, mavi-yesil renkte
ISIk yayan ve bu nedenle ¢ogu pratik amag i¢in uygun olmayan, merkuri(civa)
buhari kullanan bir ark lambasi icat etmistir. Bunlar elektrigi i1s1ga ¢evirmede
%20 verimlidirler, fakat maalesef 1siklari soduk, sert, mavi-yesil bir

renktedir.”™®

Bunun yanisira , modern tasarima c¢ok yakindir ve akkor
lambalardan ¢ok daha yuksek verimlilige sahiptir.  Yinede verimlilikleri

nedeniyle uzun bir zaman sokak lambalarinda kullaniimislardir.”™

Floresan Lambalar

‘Peter Cooper Hewitt’in dusuk basingli merkuri ark lambasi, buginin modern
floresan isiklarinin ¢ok dogrudan atasidir. Bu dusuk basingh ark
lambalarinin gok fazla miktarda ultra-viole 1sik yaydiklari bulunmustur.”
“1926’da Edmund Germer ve is arkadaslari tipun icindeki calisma baskisini
arttirmay1 ve tupua, uyariimis bir plazmadan yayilan ultraviole 11g1 daha
beyaz renkli bir 1s1da donustiren floresan tozuyla kaplamayi 6nermislerdir.

Germer bugun, floresan lambanin bulucusu olarak kabul edilmektedir.

Daha sonra General Elektrik Germer’in patendini gelistirmistir ve George
Inman’in yonetiminde floresan lambayl 1938'de genis ticari kullanima
getirmigtir. Modern elektronik teknolojisiyle birlesen floresan lambalar, elektrik

enerjisini 1IsIga ¢evirmede %40 verimlidirler.”'®

3 www.sheldonbrown.com
" www.wikipedia.com
15 www.sheldonbrown.com

1 www.wikipedia.com
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2.3. OFiS MEKANLARI

‘Ofis etkinlikleri ylizyillar boyunca var olmuslardir. isler, krallarin saraylarinda
yuratuliyordu; idari alanlar da, buyuk katedrallerde ve sanatgilarin ve ticaret
adamlarinin evlerinin odalarinda, ya da bir bdlumiunde bulunmaktaydi.
Medeniyet buytdikge ve endistri ve ticaret daha sofistike hale geldikge, ofis

etkinliklerine ve ofis mobilyalarina olan ihtiya¢ da artmistir.

Ofisler, evden ayri bir is alanina, muhtemelen 16. ylzyilda tagsinmislardir.
Yine de ofislerdeki en buyuk degisim, Endustri Devrimi sirasinda ortaya
cikmistir. Ekonomilerdeki, tarimsal bazdan endustriyel baza olan degisim, is
sayllari ve cesitleriyle birlikte ofis fonksiyonlarindaki blylimeye de etki
etmistir. Buna ek olarak, artan sayidaki ofisler giderek daha ¢ok ozellesmis

gorevler yuratmeye baslamiglardir.

Ge¢ 1800’lerde, is ofisleri oncelikle kapal planlar kullanmiglardir. O
donemlerde ofis tasarimi icin kapali plan, ayr yerlerdeki memurlar ve
sekreterlerle birlikte patron ya da ofis sahibi i¢in 6zel bir alan igermekteydi.
Yoéneticilerin ve ofis sahiplerinin bu ofisleri, ¢calisanlarin masasindaki seyrek
olan masaya, sandalyeye ve lambaya oranla genellikle daha zengin ve

dekoratiftiler.”"”

Manastir

Manastirlar, ortak bir kulture, ortak prosedurlere ve ortak dil Latince’ye sahip,
tamamen Avrupai olan ilk iglerdir. Organizasyon kusatiimis ve kapali kutu
gibiydi, ayni zamanda zengin ve glicliiydii. iletisimleri etkiliydi ve manastirlar,

rahiplerin her tarafinda hareket edebildigi calisma alani aglari saglard..

" PIOTROWSKI C., ROGERS A., (1999), Designing Commercial interiors, John Wile &
Sons, Inc., Canada, Sayfa: 8
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Saray

Tersine, asil saraylar, zenginliklerinin ve gugclerinin gosterisini yapmislardir.
‘Birlik imajr’, ikisini de birarada muhafaza eden o6nemli bir parcaydi.
Caligsanlarin statik binalar arasinda hareket ettigi manastirlardan farkl
olarak, bunun yanisira saraylarda, tum organizasyon -heyet- saraydan

saraya tasinirdi.

Palazzo
italyan Ronesanas palazzosu yine de farkliydi. Bu etkileyici evier ayni
zamanda isyerleriydi — bankacilik, sendikacilik, ve arazi sahipligi — ve o

zamandan beri bankacilikta hakim olan bir imaj saglamiglardir.

Pazar

Bu arada, daha az tliccar disarida, sokakda iglerini ylratmuslerdir. Korunakli
pasaj ve galeriler, Viktorya komur ve misir degistokusu ve daha sonra stok
degistokusu icindeki yuUzyillar boyunca gelismistir. Fakat burda,
bankaciliktan farkli olarak, bilgi teknolojisi bu yapiyr kirmistir ve ticaret kati,

ana bir kat haline gelmistir.

Hucre
Sehir evleri ayni zamanda mesleki ofisler igcin model olusturmuslardir.
Mesleki ofis kuiguktu, bir doktor ya da bir avukat ve sekreterlerinden olugurdu.
Mutevazi bir alana, bilgi, durustlik ve istikrar imajina ve mahremiyete ihtiyaci
vardl.

Cadir
Napolyaon’un cadiri vardi. General Montgomery’nin karavani. Bunlar

hareketli , hafif kadrolanmis ve hafif dekore edilmis ofislerdi ‘musteriye’ —
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diusmana — her zaman kapaliydi ve tagiyici guvercin ya da kisa dalga

radyolariyla zamaninin en iyi iletisimine sahiptiler.”®

‘20. yuzyll, ticari ic mimari tasariminin ihtisas olarak yeni ortaya ¢cikmasiyla
birlikte, ofislerdeki ve fonksiyon 6zelliklerindeki gercek gelismeyi gormustur.
Endustriler, imalat iscileriyle doldukga, sirketler igin olan ofislerin sayisi da
artmigtir.  Larkin Idari Binasiyla (1904) Frank Lyod Wright, ofis planlarini
acmaya baslayincaya kadar, ofislerdeki kapali planlar 20. yuizyilin erken

dénemlerine kadar devam etmistir.”'®

‘Daha onceki ofisler, muhtemelen sadece tek bir sahibi ya da ortakligi olan
sirketlere hizmet ediyordu. Ofislerin, sadece sahiplerini ve genellikle birkag
sekreter ve bir cocuktan olusan personeli yerlestirmesi gerekiyordu.
Hesaplar defterlerde tutuluyordu ve dosyalar (elle yazilan mektuplar ve
kopyalari mitevazi olduklari i¢in) kiigik olma egilimindeydiler. Toplu Gretim
ve toplu dagitimi gerektiren miktarlar, eshacimde sekreterya iglemleri
yaratmiglardir ve daktilo ve hesap makinasi da gerektirmiglerdir. Bu gibi
buyuk islerin ofisleri, organizasyonun Urlnlerine ve servislerine dair kagitlari
toplu olarak Ureten, siralar halindeki ofis c¢alisanlariyla, fabrikalara

benzerler.’?°

‘20. yuzyihn ilk yarisi boyunca, gunigigi, igyerini aydinlatmadaki temel yol ve
standart ofisin boyutlarini ve vaziyetini dizenlemedeki en énemli faktérdi.
Kiralanabilirlik, gunigiginin, mumkin oldugu kadar icerinin derinliklerine
ulasmasina imkan veren, genis pencerelere ve ylksek tavanlara baglydi.

Dis pencereden koridor duvarina olan mesafe, hicbir zaman, bir parcga

'8 RAYMOND S. and CUNLIFFE R., (1997), Tomorrow’s Office, E&FN Spon, London,
Sayfa:23, 24

Y PIOTROWSKI C., ROGERS A., (1999), Designing Commercial interiors, John Wile &
Sons, Inc., Kanada, Sayfa: 8

2PpILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:17
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gunisiginin igeri sizdigi derinlikten fazla olmazdi. Tavanlar yuksekti ve
pencereler agmak icin ¢cok agir olmayacaklari sekilde, mimkuin oldugunca
buytktli. Eger ofis parcalara boélinmuisse, bdlicller 15131 gegirmek icin yari

transparan camdan yapilirdi.”’

Fabrika
‘Fabrika olarak ofis, olduk¢a rasyoneldir ve o zamanki organizasyon ve
insan  davraniglart  hakkindaki gecerli teorilere uydurulmustur. Uzun

zaman iyi islemigtir; bazi kiltirlerde de hala iyi islemektedir.*?

‘20.yy’In baskin ofis kulturu Frederick Taylor'in 1856-1915teki ¢alismasina
dayandirilabilir. Dikkatli gézlem ve acimasiz kontrolle, fiziksel gorevilerin
yapildigi yollari tamamen degistirerek, 19.yy’in sonunda, Bentlehem Steel
Mills’te, calisma hayatina buyUk bir katki yapmigtir. Taylor'in yéntemi, Henry
Ford’un sonraki toplu Uretim fikrini mimkin kilmigtir.  Yonetim disincesine
blylk katkisi ‘bilimsel yonetim’ olarak adlandiriimistir. Anlami, insanlara
basitce, Uretimin herhangi pargcasindan biriymigler gibi muamele edilmesidir.
Taylorizm, ilk dnce fabrikada ve daha sonra da ofiste, isi insanlik digi olmaya
gétirmistir. Isler, tasarlanmis zaman ve hareket calismalariyla incelenmis,
galignalarin emegi de, beyaz vyakalllar tarafindan saat tutularak
degerlendirilmigtir. Bununla birlikte Taylorizm hakkinda insanlik digi olan
sey, Olcum fikri degil, ancak bunun arkasinda yatan tavir, insanlarin, eger
dlisinmeyen robotlar olarak muamele edilirlerse, en iyi sekilde
yonetilebilecekleri fikridir. Taylor'in, Uretim hedefinde, mantigin duygusuzca
suistimal edilmesi, Birinci Dunya Savasininda da, ayni sekilde duygularin yok
sayllmasina sebep olmustur. Bu nedenle, en blylk fanatikleri arasinda

Stalin ve Hitler'in olmasi sasirtici degildir.

2! www.earlyofficemuseum.com

2 RAYMOND S. and CUNLIFFE R., (1997), Tomorrow’s Office, E&FN Spon, London, Sayfa:
24
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Yaratmaya ¢abaladidi etki, Kuzey Amerika’dan Avrupaya’da sigramistir, ama
orda bu fikirler, daha az samimi bir enerjiyle ve gegmisten gelen daha gok
yasakla birlikte karsilanmigtir. Atlantigin iki tarafinda da énemli olan, emrin,
sahsi olmayan burokratik etkileriydi. Zekilik ve yaraticilik, siradan isgilerden
beklenmiyordu. Dakiklik ve senkronalizlikse kesinlikle bekleniyordu, ¢unku
zamanin tek bilgi teknolojisi olan daktilo ve telefonla isi yapabilmek igin, tim
sekreterlerin, ayni zamanda, ayni yerde toplanmalari gerekliydi. Denetim,
Taylorist prensiplerle isleyen ofis igin, bir baska anahtar husustan biriydi.
insanlara tek baslarina glvenilemeyecegdi ve devamli bir gézlemci goziin
varligli olmadan, makinasiz davranig bigimi benzerine geri donebilecekleri
dusundliyordu. Dogal olarak giysi ve davranislarda da kabul edilen normlar

bunu takip etti.

Taylor'in dusuncesinde ima edilen hiyerarsiydi. Herkesin kendi yeri vardi;
herkes vyerini bilirdi. Erkek sekreterlerden ayni iste hayatlari boyunca
kalmalari beklenirdi. Duarustlik ve baghlik is guvencesiyle édullendiriliyordu.
Kariyer ilerlemesi, genellikle, mekan standartlarinin evrensel gecerliligi haline
gelen, daha genis bi masa, masanin etrafinda daha ¢ok alan ve hepsinin en
iyisi kendi ait ofisle, kademe kademe verilen édullerle belirleniyordu. Bunlara
deger verilerek, 20.yy ofis binasinin ‘kocaman bir dosya’dan fazlasi haline

gelememis olmasi sasirtici degildir.

Ofis bir bina tipi olarak yaratiimaya baslandiginda Taylorizm baskin yénetim
felsefesiydi. Bu nedenle, Taylor'in empoze ettigi belirli fikirler — duzen,
hiyerarsi, denetim, Kkisisellikten uzaklasma — ylzyllin dénim noktasinda,
onculuk eden, Kuzey Amerika binalarinin mimarisine yon vermigtir. Bu
binalar, sadece o zamanldaki ofis organizasyonundaki, en glncel ve en
mukemmel fikirleri barindirmakla kalmayip, ayni zamanda, insaattaki, bina
servislerindeki ve emlak c¢alismalarindaki yenilikleri de igermektedirler.
Yenilikler o kadar basariliydiki, bir kere tanitildiktan sonra ofis binalarinin

seklini hemen etkilemiglerdir ve ofis organizasyonundaki degisen deger, kisa
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donemde i¢ mekanlari, uzun donemde de mimariyi degistirmistir. 23

2.4. OFiS MOBILYALARI

‘Calisma istasyonu, belli gorevieri desteklemek igin gerekli olan gere¢ ve

mobilyalarin bir dizenlemesidir.

Geleneksel galisma istasyonu ise, daktilo etme ve yazdirma gibi standart
gorevieri ve gerecleri destekleyen ayri pargalardan olusur. Geleneksel ofisin
ebatsal gereksinimleri, planlama alternatifleri ve mobilya formlari uzun
zamandir vardirlar ancak ¢ok az bir degisim vaat etmektedirler. Genellikle

kolay anlasilir ve tahmin edilebilirdirler.

20. yuzyil ofis tasariminin gelistirimesi boyunca, geleneksel mobilyanin sekli
ve amacl, hem gorsel hem de fonksiyonel olarak degismeden kalmistir.
Temiz cizgiler ve farkh oldugu kadar uygulanabilir de olan malzemeler ve
bitigsler vardir. Masa, yan donusler, gekmeceler ve dosya dolabi, daktilo,
telefon ve de kagit belgelerin fonksiyonel gereksinimlerini tatmin

etmislerdir.?*

2> DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:16, 17
* KLIMENT S., DAVIS S., (1984), Designing the Otomated Office, Whitney Library of
Design, New York, Sayfa:118



29

Kituphane duvari ‘ev ofis’i blrosu

1900

celik kabineler celik cift kaideli masa

Sekil 2.7. Ofis mobilyasinin geligimi
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Sekil 2.8. Frank Loyd Right sandalye tasarimlari,  Sekil 2.9. Macintosh tasarimi dolap
saat yoninde,1921,1921, 1904, 1908

Marcel Breuer 1928 Marcel Breuer 1926

Sekil 2.10. Marcel Breuer, sandalyeler

Sekil 2.11. A.. Aalto koltuk, 1930
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Sekil 2.13. Le Corbuiser sandalye, 1928

Sekil 2.14. Mies Van Der Rohe oturmalar, 1927,1929, 1927

Sekil 2.15. H. Luckhardth Sekil 2.16. M. Stam sandalyeler,1926
sandalye, 1931
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2.5. ORNEKLER

Sekil 2.17. Job Berckheyde, Kamu Noteri ofisinde, 1672, 78.5x62 cm

Yukaridaki 1672 tarihli resimdeki ofisi tarif ederken, sanat tarihgisi Kees
Kaldenbach sdyle yazar: ‘Yukarida ve sol késeye dogru, buyuk, resmi kayit
defterleriyle ahsap levhalari goriyoruz. Umumi noterin dnunde tepeden
baslayarak sunlar fark ediyoruz: kitaplar ve kagit yiginlari, 31 klguk gozlu
duvar dolabi. Altinda tellere takili kagit demetleri. Bu kagitlar gunluk
kullanimda. Daha sonra murekkep hokkasi ve kumlukla metal murekkep
standini fark ediyoruz. Son olarak bir kiirst ve diz hizasinda, resimde noterin

doékiman bulup getirdigi Kilitli bir gekmece goruyoruz.’
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Sekil 2.18. Harper&Brothers Binasi New York,NY,1855’te yayinlanmis ksilografi

Kaynak: Jacob Abbot, The Harper Establishment, or, How the Story Books are Made,
Harper & Brothers, New York, NY, 1855.

Bu bes katli binanin énii demirdi. Ikinci katin yarisi blyiik bir ofisti. Binanin
geri kalani ve eklenmis olan bitane de kitaplari Gretmek ve saklamak igin

kullaniyordu.

. Sekil 2.19. Savag Ofisi icin plan, ingiltre, 1857.

Sekil 2.20. Kamu Ledger Gazete Binasi,
Filedelfiya, PA, 1867-68’de insaa edilmis.




Binasi, Buffalo, NY, 1879

Tablo 2.1. Ofis binalari
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Sekil 2.21. Buffalo German Insurance Co.

ilk Gokdelenler

Yik
sekli
k(ay
ak)

Kat

&

Congress kiitliphanesi,
P&P Div.

||Eguitable Life Assurance Binasi, NY, 1870. Yolcu

asansori olan ilk ofis binasi. Hidrolik asansorler Otis
tarafindan yapilmis. 1912°de yanginda yok olmus.

130

Resim,Hermann
Claussen  tarafindan,
1873. Lib. of Congress,

New York Tribune Binasi, NY, 1875. Zamaninda
‘Manhattan Adasindaki e yiksek bina’ olarak tanimlaniyordu
ama kule Trinity Kilisesindekinden(285 ayak) kisaydi. Metal
kolonlar ve kirigler igerideki katlari desteklerken, dis duvarlar
duvarci igiydi.

P&P Div.

Kule
nin
tepe
sine
260
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'-_ Sigorta Binasi, IL, 1885. Dokme demir kolonlar tugla
ii: duvarlarin igcine goémilmuistii. Kalan katlarda Besseemer
: |celik kirigler varken, ilk alti katta dovme demir kirig vardi.
|Yandaki resim, 1890°'da, ylkseklk 10 kattan 12ye
= |g:|kar|Id|g|ndaki zamani gosteriyor. 1931’de yikilmis.

180

Tower Binasi, NY, 1889. ‘Duvarlarin ve désemenin tiim
agiiginin, metal kaziklar ve Kkiriglerlerden bir iskeleyle
temele iletildigi, iskelet insaasinin ilk Ornedi.’ 1914’de
;ly|k|Im|§.

New York Miizesi

160

10-13

Times Binasi, NY, NY, 1889.

Harper's Weekly, Oct.
27, 1888.

Blg ity
Dy 35-!

\World Binasi, NY, 1889 yada 1890. Ayni zamanda Pulitzer
" Binasi olarak bilinen. Dinyadaki en ylksek ofis binasi.
Celik kolonlar. 10 Otis Kardesler hidrolik asansoru.
1/1955'de yikilmis.

309-
349

18-26
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Manhattan Life Insurance Binasi, NY, 1894. 1894'de

i Birlesik Devietlerdeki en yilksek binaydi. 1960°da yikildi.. >0 17
b "Bowling Green Binasi, NY, 1898. 240 |16
i
|
I
338- 30
3 Park Row Binasi, NY, 1899. 1908'e kadar dlnyadaki en 391
lll yUksek binaydi. Elektrikli asansorleri vardi.
Detroit Publishing Co.
Lib. of Congress, P&P
Div., LC-USZC4-5091.
» Utii Binasi, NY, 1902. celik bir iskeletle insaa edilmis ve 6 285-
307 20-21

' Oftis hidrolik asanséri var.
=
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kule)

Times Binasi, NY, 1905. 476 |25
Singer Binasi, NY, 1908. Otis, sanjmansiz elektrikli asansorlerle 612 |47
yapildi .196'de yikildi..
Metropolitan Life Insurance Kulesi, NY, 1909 700 |48-51

' 59-60
Woolworth Binasi, NY, 1913. 12,00 kisi tarafin isgal edilen (yada 30
3,000 ofis vardi. 26 Otis sanjmansiz elektrikli asansoérlerle [792 |taban

. yapildi . artt 25
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= Larkin Binasi, Buffalo, New York, 1904
Mimar: Frank Loyd Right

Unli binanin tarihi, ylzyiin dénimiinde, yeni organizasyonel fikirlerle
tasarim arasindaki degisen iligkiyi aydinlatmaktadir. Bu, Frank Loyd Right’in
bir bagyapitidir, Larkin firmasinin merkez bdrolarini igin insaa edilmis

ofislerdir.

Larkin kardesler, Birlesik Devletlerde, evlere postayla esya teslim ederek
para kazanmak igin postayla siparisi icat etmiglerdir. Bu isi verimli olarak
yapabilmek igin, ¢ok sayida, disipline edilmis ve egitimli bir sekreter isgucunu
toplamalari gerekmigtir. Taylorizm’in mikemmel bir modelini yaratmiglardir —

yatinmin duzenli yapisinin iginde ¢alismakta olan siralarca sekreter.

Muhtemelen o zamana kadar basariimig, mimari bulus ve organizasyonel
yenilik arasindaki en mukemmel iligkiyle, zamanin en ileri ofisidir. Merkezi
olarak kontrol edilen cevresel hizmetler ve hiyerarsik olarak duzenlenmis
yerlesimlerle, despot bir sekilde disipline edilmis mimari formuyla, iscilere
ifade ettigi mesajlarda, zamaninin yénetimsel kaltirini kuvvetlendirmistir.

Larkin Binasi, yirminci yuzyilin ofis mimarisinin yargilandigi standardi ortaya

koymustur.

ey

. o »
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Sekil 2.22. Larkin i¢c mekanlari
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“1904’de Frank Loyd Wright'in ‘Larkin Mail Order Company’ igin tasarladigi
New York Buffalo’daki Larkin Binasi, daha sonra tasarlanacak binalara pek
cok konuda 6rnek alinan bir model olmustur. Ozel olarak tasarlanan bu
binanin en 6nemli 6zelligi 1800 sekreteri, memur ve mudurld hem etkin, hem
de konfor kosullari saglanmis bir sekilde barindirmasidir. Binada, genis
acikliklar bulunmasi, c¢alisanlara ¢ok az 6zel mekan biraktigi icin dus ve
dolaplarin bulundugu ek bir bina insaa edilmistir. Binada ¢alisan bayanlar ve
erkekler igin ayri tuvaletler yapilmigtir. Ayrica bir revir, bir dinlenme odasi, bir

seminer odasi ve bir de kitaplik tasarlanmistir.’®

= Empire State Binasi, 1930 - 31 ve Chrysler Binasi, 1928 - 30

Mimar: Shreve, Lamb & Harman, Mimar: William Van Alen

iki diinya savag! arasindaki, Kuzey Amerikan ticari sehir igi ofislerinin ana
gériisti bu binalar tarafindan yansitimaktadir. ikisi de insaatin sasirtici bir
basarisidir, bu kadar buyUk binalari yasanabilir ve guvenli yapan gevresel

kontroldeki ilerlemeleri gosterirler.

insaattaki disiplin ve emlaktaki disiplin bu binalari sekillendirmistir. Sehir
planlama sartlari bu gibi gokdelenleri ticari bir basari yapmak igin
olusturulmustur. Binalarin nasil kiraya verilecegi ya da bir baskasina
devredilecegi hakkindaki en basit ve en pragmatik tahminlerle yapisal ve
hizmet 1zgaralari acimasizca siraya konmuslardir. Siradan ofis
calisanlarinin, galigma ortamlarini saptamada neyi segmek isteyebilecekleri,
hem mal sahiplerinin hem de miteahhitlerin dncelik listelerinde yoktu. Ozel

olarak Crysler Binasinin zerafeti bir yana, bugin ‘deger mihendisligi’ olarak

> ALTINKOC Yaprak Ozel, Tez, (2005), Biro Binalari ve Tasariminda Temel Ilkeler ve ¢
Mekan Organizasyonu, M.S.U, Sayfa: 8
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adlandirilan, esas paranin savurganca, sadece bazi yerlere harcandigini

goOstermekteydi.

Sekil 2.23. Empire State
Binasinin kat planlari, emlagin
New York'da nasil calistig
hakkinda, ge¢ 1920’lerde ve
erken 1930’larda, bu akilli
katlarda yurGtilen islerin

cesitleri hakkinda
soylediklerinden daha cok sey
soylemektedirler — ve belki

ingaatin  nasil  dlUzenlendigi
hakkinda daha cok. Kat kat
geri adim atarak, buylk kat
tabakalari, hepsi de ayni
planlama mantigini takip
etmektedirler:  parsellenebilir,
kolayca kiralanabilir, devamli bir
‘(yarig)akinti hattr’ ile
gevrelenmis, diizglince birbirine
baglanan kanallar, tuvaletler ve
kimelerce asansorlerle,
disipline edilmis, yuksek
dizeyde hizmet ediimekte olan
merkezi ¢ekirdek.

Sikago ve New York’da, bu gibi devasal yatirimlari mimkun kilan yasal ve
ekonomik arkaplanda sekil finansi takip eder. Para herseyi yurtutmektedir.
1930’larin  ortasindaki finansal iflasdan ©6nce, gokdelenler genellikle,
muteahhitin icinde birgok kiglk yatirimciyi, tasarruflarini riske etmeleri igin

ikna ettigi, sirket olusturan yatinmlardi. ‘Talebe’ kargi ‘arz’in en mukemmel
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ifadesi olan bu binalari sekillendiren, pazar baskilaridir. Bu igerikte, bu

harika mimari basarilari besleyen Taylorci tavirlar ¢ok az sorgulanmiglardir.

= Johnson’s Wax Buildings, Racine Wisconsin, 1936 - 39
Mimar: Frank Loyd Right

Larkin projesinden otuzbes yil sonra, Frak Loyd Wright, Kuzey Amerikan
geleneginin, anonim sirketlere ait ofis tasariminin icinde, bu kez S.C.
Johnson igin, baska bir algak katl, geleneksel olarak insaa edilmis ofis
dizayn etmistir. Larkin Binasini tasarladigindan beri yonetimsel olarak
degisen, Taylorizmin, ylzeysel olarak, sbézde ‘insan iligkileri’ olarak
adlandirilan daha insancil degerler tarafindan yumusatiimis olmasidir.
Johnson’s Wax Binalarinin i¢ mekanlarinin fotograflari, daha resmiyetsiz
fakat esit derecede iddasiz sekreterya calisma guclni gostermektedir.
Mimari, kurumsal imajin hala ¢ok 6nemli oldugunu kanitlamaktadir, fakat
daha da 6nemli gibi gdziikense, mimarin kisisel gérusidir. Ozerk bir
sanatsal fenomen olarak Wright’in, siradan ofis ¢aligsanlarinin gergekten ne

istediklerinden daha da uzaklasmig oldugunu gostermektedir.

Sekil 2.24. ic mekanda, yukaridan aydinlatilmis salon, yaratici ve genistir. Fakat iginde
galisan insanlarin, ortamlari Uzerinde, daha o&ncekiler kadar az kontroli var gibi
g6zikmektedir.
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Wright, neye dayanarak, higbir dig manzarasi olmayan bu kadar ¢ok agik
planli galigma alanini hakli gikarmaktadir. Burada, organizasyonel bulus ya
da sosyal hassasiyetten ¢ok mimari durtd vardir. Calisma alani mobilyasi
bile, elegan oldugu gibi, Larkin mobilyasinda agik¢a yansitiimig olan Taylorist

prensiplerdense, tarzla daha ilgili gibi gézikmektedir.

Mimari tarz, asil mekanda sikica yerlestiriimis tasarimci mobilyalari gibi,
yuzyilin basindan beri gelismistir, fakat ofis isinin teknolojisi ve ritmi az ¢ok

ayni kalmistir.

Patronun sarayi olarak ofis imgesi, ‘bilimsel yonetim’'in yeni cesur dinyasi
olarak ofis fikrinin yerine ge¢mistir. Ofis mimarlari, hatta Frank Loyd Wright
bile, cogunlukla patronluga fazla 6nem verme egiliminde olmuslardir, ¢tinku
tek bir patronla ugrasmak, genis sirketlerdeki karar almanin karmasikliklariyla
ve celigkileriyle ugragsmaktan daha kolaydir. Ge¢ 1930’lardaki ofis
organizasyonlari, kullanicilara karsi biraz daha duyarli hale gelmek igin ilk
egilimleri gosterdikge ve yonetim sorunlari daha karmasik hale geldikge,
Frank Loyd Wright, mimarlarin gogunlugunun daha once ve hala yaptiklari
gibi, organizasyonel degisimin tasarim sonugclarini gostermektense, tarz ve

teknik konularina yénelmeyi daha kolay bulmustur.?®

% DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:20-25
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3. 1950, 60, 70’ LER

3.1. OFiS ANLAYISI

3.1.1. 1950’ler — 1960’lar

1950 ve 1960’lar'da, Ikinci Diinya Savas’indan sonra, iki savas arasinda
ofislere uygulanan denetime ve hiyerarsgilere dayall, insancil olmayan fabrika
modelinden, savas sonrasinda yeni organizasyon ve yonetim dusunceleriyle
daha resmiyetsiz, iletisime ve guvene dayali Burolandschaft ve Aksiyon

ofislerine gecilmistir.

1950’lerin baslarinda ofisler, kagida dayali bilgilerin toplandigi ve rutin olarak
igslendigi  yerlerdi. ‘Kagit fabrikas’ olarak adlandiriliyorlardi, gunkul
organizasyonlara yaklasimlari ve planlarinin yerlesiminde fabrikalarin
tasarimlariyla pek c¢ok ortak Ozellik tagiyorlardi. Sekreterya tipi ofis’lerin
baslica iki tipi ise Avrupa’da bulunmaktaydi : dar derin hicresel ofis ve
Almanya’da ortaya c¢ikan acik planli Blrolandschaft ofis. ABD’de ofis binasi
tipi, dar kulelerden derin planli alanlara dogru gelismis olup, ust dizey
yoneticiler kapali ofislere, sekerterya tipi isler ise agik planli ofislere

yerlestirilmislerdir.

Ofislerin gelisimindeki en buyuk savas sonrasi patlama ABD’'de ortaya
cikmistir.  1960’lara gelindiginde, yapay havalandirma ve yapay florasan
aydinlatmalar sayesinde, daha derin planli binalarin ingaa edilmesi mimkun

olmus ve bu durum agik planli ofislerin gelisimini tegvik etmistir.

Yaratici Burolandschaft ofislerinin, genis, derin ve agik mekanlar olarak
dizayn edilmis olmalarina ragmen, Avrupa, derin planli mekalanlara,
Amerikan tipi agik plan ofislerini uyarlamakta isteksiz olmustur. Bu, kismen,

yapay havalandirma ve aydinlatmanin ylUksek enerji maaliyetleri nedeniyle
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olsada, daha cok kulturel farkhliklarin ve ¢alisma alanindan beklentilerin farkl
olmasinin sonucudur. Tipik Avrupa binasi, merkezi bir koridorun, kucuk

ofislere hizmet ettigi, derinlikte dar ve planda hiicresel olarak kalmistir.?’

1T

Sekil 3.1. 1950’lerin tipik hlicresel ofisi

‘Diger taraftan, Ikinci Dinya Savasi sirasinda anonim sirketlerdeki
caligsanlarin sayisi hizla artmistir.  Bu dodnemde, sosyal bilimciler de,
organizasyon yapilarini, memurlarin verimliligini ve de teknolojinin, ofislerde
isin yapilma seklini nasil etkiledigini ve ofislere getirecegi degisiklikleri
arastirmaya baslamislardir. Bunla birlikte, daha iyi egitimli profesyoneller de,

giderek ofislerin planlama seklini yetersiz bulmaya baslamislardir.’

1960’larin agik planli, landscape ofisleri, Alman ekonomisinin canlanan gucda,
endustride yeni bir demokratik ruh, daha az sert bir ¢alisma hayati yaratma
arzusu ve Kuzey Amerika’dan gelen, heyecan verici yeni yonetim fikirlerinin
sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu fikirler, Amerika’daki mimari formda, fazla bir etki
yaratmamis olmasina ragmen, ikinci Diinya Savasinda gordiigii zarardan
dolayi, ofislerini ve glvenini yeniden ingaa etmeye acil ihtiyaci olan

Almanya’da, giiclii bir ilham kaynagi olmuslardir.?®

2 WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:27-28

# PIOTROWSKI C., ROGERS A., (1999), Designing Commercial interiors, John Wile &
Sons, Inc., Canada, Sayfa: 45

¥ DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:35
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Sekil 3.2. Blrolandschaft ofis: GEG Versand Kamen binasi

“1959da Bati Almanya’da, Quicbomer takimi, ofis organizasyonlarinin
calisma modellerini analiz etmiglerdir ve ofisin mekani tarafindan
desteklenen daha iyi bir iletisime ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamiglardir.
Kagitlara dayali bilgi akigi ve bireyler ve gruplar arasindaki gorsel iletisim,
ofisin dlzenlemesini beliremede kullaniimistir. Konsept, acik planli

diizenlemelerle sonuglanmis, tiim duvarlar kaldirilmistir.”*

‘Cok zaman gecmeden, diger Avrupa Ulkelerinde de, ézellikle iskandinavya
ulkeleri ve ingiltere’de, benzer prensiplerle planlanmis ofisler géziikmeye
baslamistir. ABD’de ise bu konsept daha yavas farkedilmis ve ilk tepkiler
supheci olmustur. Ancak, uluslararasi uzantilari olan sirketlerde(IBM ve Ford

Motor gibi) denemeler baslamistir.™’

O WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:28

*'PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:39
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1967°'de ABD’de bu konsept ‘ofis arazisi’ olarak tanitiimig ve burada yeni
yonlere dogru gelismistir: ofis katlarindaki gindelik toplanti alanlari ile kahve
barlari kaldiriimig, yoneticiler yeniden kapali ofislerine c¢ekilirlken, sekreterya
caligsanlari genis acik alanlarda kalmislardir. Mekan standartlari merkezi ve
uniform hale gelmistir. Bu landscape ofis konseptinin farkli gesitleri, Avrupa
ve Kuzey Amerika'da uygulanm|§t|r.’321968-1969 ‘da Amerika’daki ilk
denemeden sonra, acik planlama fikri Amerikan ofis tasariminda da yaygin

hale gelmigtir.

Aclk ofis gelisimini takiben, ABD’de calisan Robert Probst tarafindan, ofis
mobilyasi yeniden tanimlanmis ve ‘Aksiyon Ofis’ sistemi 1964’de tanitiimistir.
Buna gore, ofis mobilyasinin, ofis ¢alismasinin farkli yanlarina cevap
verebilen ve mahremiyet-iletisim c¢atismasini ¢ozebilen bir parcalar takimi
olmasi idi. Bu yaklasim, vyuksek dlizeyde o6zerkligi o6ngoérerek, ofis

tasariminda, Dbireysel yetkiye imkan

taniyacak sekilde dizayn edilmis eleman
setlerine odaklanmistir. Degisim
problemi, yonetim sorumlulugunun
kullaniclya verilmesiyle  ¢ozulmustur.
Mobilyanin kendisi, bina kabugunun bazi
bolucu fonksiyonlarini Ustine almaya
baslamis ve tasarimcilara,
yerlesimlerinde dik acilardan

kacmalarina imkan vermistir. Donanim,

calisanlarin, degisen ihtiyaglarina gore

Sekil 3.3.Herman Miler Eylem Ofisi farkll parcalari segebilmesi ve adapte

2 WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:29
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edebilmesi nedeniyle modiiler olmaktadir.®

3.1.2. 1970’ler

Bilrolandschaft ofisler ilk ¢iktiginda ofis planlamasinda bir devrim
yaratmiglardir, fakat daha sonra tim organizasyonlarin ayni olmadiginin, bu
nedenle her organizasyona ayni tip planlamaninin uygulanamayacaginin
ortaya c¢ikmasiyla, acik planlama modeline bazi elestiriler getiriimeye
baslanmistir. Blrolandschaft’a olan tepkilere karsilik, yeni distinceler ortaya

clkmistir.

Burolandschaft’a karsi tepkiler

1960’lardaki baskin Amerikan ofis tasarim yaklasimindan sonra, Avrupali
tasarimcilar, belirgin bir bagimsiz yaklasim gelistirmeye baslamigtirlar. Cok
uluslu sirketler, Avrupa’nin artik ‘tek bir Glke’ olarak kabul edilemeyecegini
fark etmislerdir. Acik planli ofisler, mahremiyet, cevresel kontrol ve kisisel
kimligi saglamakta yeterli olamamislardir. Organizasyonlarin  yapisi
hakkindaki yeni dusunce, sosyal faktorlerin karsilikll dayanigsmasini ve
yapilan isin teknolojisini vurgulamaktadir. Bu, farkli tipteki iglerin, farkh
yonetim  stilleri gerektirecegini ortaya c¢ikarmistir. Bu nedenle,
Burolandschaft’in, butiin ofis organizasyonlarinin ayni oldugu ve bu nedenle
tum ofislerin ayni sekilde dizenlenmesi gerektigi fikri de sorgulanmaya
baglamigtir. Bolunmemis genis mekanlara kargi tepki dogmustur, c¢lnku
bUtin organizasyonlar iletisim esasli degildir. Ofis landscape modeli sinirsiz
6zgurlik sunmak igin ortaya ¢ikmistir, fakat gcok hassas yerlegimleri planlama

da ve surduirmede ve ofisteki ¢alisma gruplari igin, sinirsiz ofis alanlarinda

3 WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:29-30
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mekan tanimlamada bir surt problemler yaratmistir.  Kullanicilarin farkli

mekan tiplerine olan gereksinimleri fark edilmeye baslamistir.”**

Burolandschaft’i yaratanlarin ana temasi, fabrikalar olarak gorulen ofislerin,
genis bolinmemis mekanlar gerektirdigidir. Birdenbire butin organizasyonlar,
iletisim yogunluklu olarak tarif edilmiglerdir ve bu gereksinime cevap
vermenin tek yolu, mimkin oldugunca genis ve kolonsuz mekanlar
saglanmasi olmustur. iletisim icin acik mekanlarin ne kadar biyiik olursa o
kadar iyi olacagl dusunulmuastur. Bu fikir, olayl fazlasiyla basitlestirmektir.
Muhtemelen, insanlar arasindaki ve insanlar ve makinalar arasindaki
etkilesim inandirlmak istendigi kadar yogun degildir. Genis, tek mekanlarin
istenmesinin, iletisimden bagka nedenleri de vardir. Verim, organizasyonel
muicadele ve yonetim gibi konularin 6nemi artmig ve bu konularin, ofis
landscaping tarafindan gelistirdigi distnulmastir.  1970’lere gelindiginde,
organizasyonlar hakkinda daha c¢ok sey ogrenilmigtir. Haklarinda
genellemeler yapmak mumkin olsa bile, organizasyonlarin herbiri tektir ve
hiyerarsideki kademe sayisi, gruplarin bayuklugu, igin ritmi, yonetim tarzi ve
daha birgok seyle birbirlerinden farklilik gosterirler. 1960°dan sonraki 15 yil,
aciklik i¢cin olan gereksinimlerin, mekan kullanimini degistirmesinin, bazi
islerde mahremiyet igin olan ihtiya¢ ve farkli ofis yonetimi yapilari gibi diger
ihtiyacglarla surekli bir ¢atisma icinde oldugunu gostermistir. Farkl turdeki
mekanlari incelemek igin, yontemler c¢ikmistir.  Bunlar, organizasyonel
gereksinmelerle ilgili artan bilgilerle birlestirilince, buyidk ve agik olanin her
zaman en iyi oldugu fikrini curutebilmektedirler ve genis, bolunmemis
mekanlarin, her zaman uygun olmadigini kanitlayabilmektedirler. Genis

mekanlar ¢ok kolay fazlalik haline gelebilmektedir.

Geleneksel ofislerde statli 6nemlidir. Hiyerarsiler, organizasyonlara dizen ve

struktir vermektetedirler. Firmada bir kiginin statisu arttik¢a, ona daha fazla

* WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:30
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alan, daha fazla hali, kendi ofisi, daha buyUk bir masa vs. verilmektedir. Tum
bunlar, Burolandschaft tarafindan atimistir.  Diktator bir c¢izgi yerine,
demokratik bir tutum benimsenmis olup, ast , orta ve Ust yonetim idarecileri
tarafindan hukmedilen ¢alisan ordularinin yerine, katihm ve ek sorumluluk

ekipleri gecmiglerdir. Piramid giderek dizlesmeye baslamaktadir.

Bu esitlikgi fikir ¢ok c¢ekici olmus ve gelismenin bir simgesi olarak
gorulmustur. Bu, ilk baglarda, tum c¢alisma yerlerinin benzer oldugu ve kimin
sekreter kimin genel mudur oldugunun belli olmadigi, ayirdedilemeyen
yerlesimlerle sonuclanmistir. Ancak, bu acelede, statinun onemli bir islevi
goOzardi edilmistir. Statu, bir organizasyondaki komunikasyonu guvenilir ve
anlasilir yapmaktadir, hem ¢ok yogun iletisim gerektiren, hem de az iletisim
gerektiren, her iki tip organizasyonda da gok énem olup, onu gézardi etmenin

yanlis oldugu cok aciktir.>®

Yenilikler

‘Almanya, Hollanda ve ingiltere hepsi, 1970'lerde, geleneksel olarak dizayn
edilmis binalar ve i¢ mekanlardan, yenilik¢i ofis konseptleri gelistirmiglerdir.
Ofis binasi fikri, sadece statik bina kabugu olmaktan 6teye, icinde calisma
gruplarinin buyudugu ve geligtigi kendi kendini dizenleyen yapisal aglar
olmaya dogru gelismektedir. Mobilya, derin acgik planli alanlarda, mekanlar
tanimlamak ve kuguk 6zerk ¢alisma gruplarinin ihtiyaglarina cevap vermek
icin kullanilmaya baslanmistir. Kuzey Avrupa’da, ¢ok genis acgik planli
mekanlara karsi olan tepki, Burolandschaft dagiim konseptini tersine

cevirmeye baslamistir.’®

Landscape ofislerin, daha iyi komunikasyon sagladig! ve statliyu yok ettigi

dusuncesinin yanlig oldugu anlagiimistir. Buna ilaveten, bu binalar, Aiman

3 CAVE C., WORTHINGTON J., (1976), Planning Office Space, Nicholas Publishing
Company, U.S.A, Sayfa:70

S WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:30
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is¢i sinifinin, gercek isteklerine uyum saglayamamaktaydi. 1960’larin ¢ok
derin, yapay havanlandiriimig ve acgik planl ofisleri, Almanya’da artik hos
gorilmemeye baslanmistir, ¢inkli Calisma Konseyleri, kullanici isteklerini
kabul ettirme gérevlerini cok iyi yapmislardir. Ornegin, kimsenin, pencereye
5 metreden daha uzak oturmasinin muisaade edilmedigi Hollanda’da
Blrolandschaft ofisler, yasa disi olacaktir. Zorla dayatilandansa, gergek
endustriyel demokrasi, ofis ¢alisanlarinin, kapali bireysel alanlar, dig
manzara ve temiz hava taleplerini karsilayarak, tipik, Kuzey Avrupa ofis

binalarinin seklini tamamen de<ji§tirmi§tir.37

Ayni zamanda, mekan planlama ve yonetim metodlari da ABD’den
Almanya’ya ihra¢ ediimeye baslanmistir. Kuzey Amerikali ureticiler
tarafindan cesitlendirilen ofis mobilyalari, ¢alisma mekanlarinda c¢evresel
standartlari yiikseltmistir.?® 70’lerin sonuna dogru kisilere, kendi 6zel
gorevleri icin, hangi ortama ihtiya¢g duyuyorlarsa, o saglanmalidir. Mobilya ve
ara¢ gereclerin, statiye bagli oldugu kadar, gerekli oldugu yerde sahip
olunacak sekilde paylastiriimalari da, organizasyondaki yapisal bolinmeye
ve hiyerarsi dizenlerine saygi gosterdigi igin, iyi bir uygulama olarak kabul

edilmektedir.

3.2. TEKNOLOJIK GELISMELER
3.2.1. Yeni Teknolojiler

Fiber Optik Teknolojisi

‘Optik komuUnikasyon sistemleri ikiylzyil dncesine, Fransiz mihendis Claude

Chappe’in 1790'da icat ettigi ‘optik telgraf’a dayanmaktadir.

’DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:35

# WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:30
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Alexandar Graham Bell, 1880’de Photophone adini verdigi optik telefon
sistemini gelistirmistir, fakat daha eski icadi telefonun daha pratik oldugu
ispatlanmigtir.  Havayoluyla sinyaller gondermeyi hayal etmistir, fakat
atmosfer, kablolarin elektrigi tasidiklari kadar  gulvenli ISIK

nakledememektedir.

Araya giren yillarda, komunikasyona uyarlanmasindan once ¢ok zaman
gegmesine ragmen, nihayetinde optik tagimanin problemini ¢ézecek yeni bir
teknoloji ¢ikmistir.  Bu teknoloji, havadaki cam gibi, daha dusuk yansitma
gostergeleri olan baska malzemelerle ¢evrelenmis malzemelerin iginde 1S131
hapsedebilmektedir. 1840’larda isvecli fizikci Daniel Colladen ve Fransiz
fizikgi Jacque Babinet gesme gosterimleri igin i1s1ga su fiskiyeleri boyunca yol
gosterilebilecegini gostermislerdir. Bulusgular, ylzyillin doéniminde,

kivrilmis quartz gubuklarin 1sik tagiyabileceklerini fark etmiglerdir.

Optik iplikler bir adim o6teye gitmislerdir. Bunlar aslinda cam ya da plastik
transparan gubuklardir boylece uzun ve esnektirler. 1920’ler boyunca John
Logie Baird ingiltere’de ve Clarence W. Hansell Birlesik Devletlerde
televizyonda ya da fax makinasinda goruntl gonderebilmek i¢in siralarca bos

borularin ya da transparan gubuklarin kullaniimasi fikrini patent etmislerdir.

Daha onceki tum fiberler, cam-hava arayluzinde tamamen i¢ yansimayla
ciplaktirlar. Van Heel giplak bir fibreri ya da cami ya da plastigi, daha dusuk
yansitma gostergesi olan seffah bir ortliyle kaplamigtir.  Bu, tim yansitma
yuzeyini kirlenmekden korumaktadir ve fiberler arasindaki ¢gapraz atlamayi da
oldukga azaltmigtir. 1960°’da camla ortull fiberlerin, tibbi gorintl almak igin
iyi, fakat komunikasyon igin ¢ok ylksek olan, metre basina bir desibel

incelmesi vardir.

Optik komunikasyon igin ciddi galismanin, onu takip eden helyum neon dalga

lazerini beklemesi gerekmekteydi. Hava, optik dalga uzunluklarinda
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milimetrik dalgalara gore daha transparanken, arastirmacilar kisa zamanda
yagmurun, sisin , bulutlarin ve atmosferin, lazer baglantilarinin gtvenilirliligini
kisitladigini bulmuslardir.  1965'de hem milimetrik dalgalar hem de lazer

telekomunikasyonlari icin hala teknik bariyerlerin bulundugu agiktir.

1970’de Bell Laboratuarlari ve Leningrad’da (simdi St. Petersburg) Loffe Fizik
Enstitisinde oda sicakliginda dalga yayabilen bir takim yar iletken disk
lazerleri yapmuslardir. ileriki birkac yilda, hem gelistiriimis fabrikasyon
yontemleriyle hem de daha uzun dalga boylarinin yardimiyla, fiber kayiplar

carpici bir sekilde diismistiir.”®

Lazer

Uyariilmis radyasyon yayilimiyla i1s1gin yukseltiimesi igin olan lazer’in icadina
1958 yili tarih olarak gdsteriimektedir. Lazer dar, yogun bir uygun isik 1sinini
yaratan ve yukselten bir alettir.

Lazer bitisik bir isinda fotonlar yayan gorsel bir kaynaktir. Lazer 1191 tek bir
dalga boyundan ya da renkten olusan ve dar bir 1Isinda yayilan, tipik olarak
tek renkli 1s19a benzer bir 1siktir.  Bu, bitisik olmayan fotonlari genellikle
genis bir dalga boyunda hemen hemen tum yonlere dagitarak yayan akkor

ampul gibi 1g1k kaynaklarinin tersini yapmaktadir.

Lazerin faaliyeti quantum mekanigi ve termodinamik teorileriyle
aciklanmaktadir. Lazere gu¢ saglamak icin gerekli olan lazer kazanim
ortamlarini olusturabilmek igin bircok malzeme bulunmustur ve bu, farkli
uygulamalar igin uygun olabilecek farkli 6zelliklere sahip birgcok lazer

¢esidinin bulunmasina imkan saglamistir.

1960’larda icat edildiklerinde lazerler , kendine ‘problem arayan bir ¢ézum’

olarak gorulmekteydiler. O zamandan beri modern toplumun tim

* www fiberoptichistory.com
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bolumlerinde, tuketici icin olan elektronikleri, bilgi teknolgjisini, bilimi, ilaclari,
endustriyi ve askeriyeyi de kapsayarak, binlerce gesit uygulamada faydali

olarak, her zaman kullanilir hale gelmislerdir.*°

3.2.2. Ofis Makinalari

Daktilo

‘Sholes’'un mekanik daktilosuna dayanarak, ilk
elektrikli daktilo Thomas Alva Edison tarafindan
1872’de yapilmistir, ancak elektrikli daktilonun
kullanimi 1950’lerde yaygin hale gelmistir.

Sekil 3.4 .Daktilo inventro
Elektrikli daktilo, yazilari depolayabilen elektronik bir hafizaya sahip bir
daktilo ilk 1978'de ortaya ¢ikmistir. italya’da Olivetti ve Japonya'da Casio

Firmalari tarafindan bagimsiz olarak gelistirimistir.**!

Bilgisayar

‘Atanasoff — Berry Bilgisayari

1939’larin sonlarinda, John Atanasoff Clifford, Berry’le, bir ilk 6rnek yapmak
icin takim olusturmustur. Elektrik, vakum tupleri, ¢ift sayllar ve
kondansatorleri  kullanarak ilk hesap  makinasini  yaratmiglardir.
Kondansatorler, hafiza icin elektrik yukunt tutan, donen bir kasnagin
icindedirler. Bu o6rnek, takima, tam 6ncelikli bir model gelistirmesi icin 6dul
kazandirmistir.  Sonraki iki yili Atanasoff Berry Bilgiisayarini daha da
gelistirmek i¢cin harcamiglardir. Son Grln bir masa buyukliginde, 700 pound
agirhginda, 300den fazla vakum tlpd vardir ve bir mil kablo ihtiva
etmektedir. Her bir 15 saniyede 1 operasyon hesaplayabilmektedir, bugln
bir bilgisayar 15 sniyede 150 trilyon operasyon hesaplayabilmektedir.

Herhangi bir yere gidebilmek igcin ¢ok buylk oldugu igin fizik bolimunin

“ www.wikipedia.com
*' www.greatideafinder.com
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bodrumunda kalmistir. Savas John Atanasoff’'u patent islemini bitirmekten ve

bilgisayar Uzerinde daha fazla ¢alisma yapabilmekten alikoymustur.

IBM 701

1953 yili, IBM’in 701 EDPM’sini, IBM’e gore, ilk ticari olarak basarili, genel
amagcl bilgisayarin gelisimini gormastir. IBM bu makinadan, arastirma
labrotuarlarina, havayolu firmalarina ve federal hukimete 19 tane satmistir.
Daha sonraki 704, 701'de bulunan magnetik kasnak depolamasindan daha
hizli ve daha guvenilir olan magnetik i¢ hafizay! kullanmigtir. 1960’da yapilan

7090 bilgisayar diinyadaki en hizli bilgisayard1.”?

IBM'in 7000 serisi sirketin ilk transistorli bilgisayandir. 1962’de IBM,
karsilikli olarak birbirine uygun 6 tane bilgisayar ailesinden olusan
Sistem/360’1 tanitmistir.  IBM sistem/360’1 ¢ikardigi siralarda firma, ayri
transistorlerden, buatinlesmis akimlara gecis yapmaktaydi ve esas gelir
kaynagd! olan zimbali-kart malzemelerinden elektronik bilgisayar sistemlerine

gecmigtir.

1964’de Dijital Donatim Ortakh@! ticari olarak
basarili olan ilk kiglk bilgisayar PDP-8'i(sekil 3.5.)
tanitmistir.  Hizi, kiguk olguleri ve makul fiyatlari
PDP-8in binlerce fabrikaya , kuguk sirketlere ve

laboratuarlara girmesini saglamistir.

Sekil 3.5.PDP-8

Fax Makinasi
‘Yillar boyunca, fax makinalari hantal, kulfetli, pahali ve kullaniimasi zor
aletler olarak kalmistir, ancak1966’da Xerox, Magnafax Telekopyalayiciyi

tanitmistir, kullanmasi daha kolay ve herhangi bir telefon hattina

“2 www. inventions.about.com
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baglanabilen, daha kuglk, bir fax makinasi. Bu makina kullanilarak mektup
blyikliginde bir dokiimani iletmek alti dakika aliyordu. Islem yavasti ama
bUytk bir teknolojik adimi temsil ediyordu. 1970’lerin sonuna dogru Japon

Firmalarinin piyasaya girmesiyle, zamanla, daha hizli, daha kiguk ve daha

verimli fax makinalari ¢ikmigtir. 1980’lerin sonuna
dogru, kompakt fax makinalari tim dinyadaki

iletisimi tamamen degistirmigtir. Fax makinalari bir /‘fa_J -
sayfaya yazilabilen herseyi dlinyadaki herhangi bir 7{/
yere, masanizin karsisindaki birine uzatmakla -

ayni siirede gdéndermeyi mimkin kilmistir.”*? Sekil 3.6. Fax makinasi

Mobil Telefonlar

‘En buyuk basari, AT&T labrotuarlari, kablosuz iletisimleri, bir seri hlicrelere
bolduklerinde ve daha sonra, herbir hilicrenin yeniden kullanilabilmesi igin,
arayanlari, hareket ettiklerce, otomatik olarak degis tokus ettiklerinde
gelmistir. Bu, cep telefonlarinin gelismesine ve buglinidn mobil iletigsiminin

mumkun hale gelmesine sebep olmustur.

ilk mobil telefon konusmasi, arac telefonuyla 1947’de yapilmistir. 1948'de
kablosuz telefon hizmeti hemen hemen 100 sehirde vardir. Bununla beraber,

sadece 30,000 haftalik konusma yapan 5000 musterisi vardir.

Bu ilkel kablosuz ag, genis arama hacimlerini kaldiramamaktaydi. Merkezi bir
kulede, tek bir iletici tim metropolitan alani igin bir avug kanal saglamaktaydi.
Herhangi bir kentte en fazla (¢ abone ayni anda konusma yapabiimekteydi.
Bunun sonucu olarak, aboneler arama yapmadan once hattaki bagka birini

dinlemek zorundaydilar.

1965’den sonra gelistirilen teknoloji birka¢ kanal daha getirmigtir. Fakat

kapasite ¢ok sinirli kalmistir, Bell Sistem calisanlari, hikimet dizenleme

“ www .faxswitch.com
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kurumlariyla birlikte, rehberlik edilen anlagmalaria, hizmeti 40,000 aboneye

baglamislardir.

Hucresel konsept, Bell Lab. bilgisayarlari ve elektronigi, galismasi igin

uyarlayana kadar, atil kalmigtir.

Modern telefonculuk, 1973’de bir Motorola ¢alisani, , New York sokaklarinda
yururken ilk mobil telefon Motorola Dyna TAC'le konusarak, rakip AT&T Bell

Labrotuarlarina bir arama yaptiginda, ileriye dogru biyiik bir adim atmistir.”*

Hesap Makinasi

“1960’larin basinda, mekanik hesap makinalari, surguli hesap cetvelleri,
yada kagit ve kalem dunyadaki temel hesap yapma yontemleridir. 1940’larda
ve 1950’lerde de dogru oldugu gibi, 1960’larin basinda hesap makinalari,
motorla yardim edilen, elektronik bolumleri olmayan karmasik mekanik

toplama makinalaridir.

1963 ----- dunyanin ilk tamamen elektronik masa Ustu hesap makinasi oldugu
idda edilen ‘Anita’ tanitilmistir. Bu makina, farkli ytzlerce diger pargasiyla
birlikte duzinelerce vakum tupu kullanmaktaydi. Anita, diger mekanik
modeller kadar buyuk olmasina ragmen, sessiz ve ¢ok daha hizli oldugu igin

buyuk bir kirlma noktasidir.

1964 - Mart'ta, Japonya’nin Sony Ortakhidi, dunyanin ilk
transistorlli(vakum tapsliz) masa Ustl elektronik hesap makinasini
cikarmistir.

1964-67 ----- ilk elektronik masa Ustu hesap makinalari, elektro mekanik

makinalarla yer degistirmeye baslamislardir. Bu modeller en yeni teknolajiye

dayanmaktaydilar ve binlerce tansistor kullaniyorlardi.

* www.greatideafinder.com
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1968 ----- Helwett Packard ilk tamamen elektronik model 9100 masa Usti

hesap makinasini gikarmigtir.

1970’ler Cep Hesap Makinasi Devrimi

1970 ----- ilk bataryayla ¢alisan, ‘elde tutulan’ hesap makinalari
satilmigtir.  Aslinda ¢ogu ‘cep hesap makinasi’ saylimak igin
cok buyuktir, fakat daha 6nce gortlen herseyden c¢ok daha

kGgukturer.

1971 --—--- sonbaharda, Bowmar(ABD), ilk sigara paketi dl¢llerindeki hesap
makinasi 901B’yi satmaya baslamistir. Standart dort iglemi yapamilme
Ozelligi, sekiz sayma sayisi LED sunusu ve sarj edilebilir pilleri vardir. Ayni
zamanda 1971’de Busicom(Japan), Handy LE-120A’yi, dinyanin o gine
kadarki en kuguk elde tutulabilir hesap makinasini tanitmistir.
Brother(Japon), Adda(isveg) ve birkac baska firma da tasinabilir modeller
yapmaya baglamiglardir.

1972 ----- bu sasirtici yeni urune talep yukseldikge, birgok firma paket hesap
makinasi isine girmeye baslamistir. Rekabet buyldikce fiyatlarda dismeye
baglamigtir. Esas dort islem oOzellikli bir makina i¢in ortalama fiyat yil

sonunda $150 gibidir. Bazi modeller $100’'in altinda satiimaktadir.

1975 --—--- cep hesap makinasinda, bazi basit dort islem makinalar $20’'in
altina duslnce, ¢okga 6grenciler tarafindan kullaniimaktadirlar. Bes yil 6nce

elde edilemeyen bu yeni teknolojiyi hemen hemen herkes alabiimekteydi.

1976 --—-- sivi kristal gosterimler (LCD), sonunda yaygin kullanim i¢in yeniden
tanimlanmiglardir ve guavenilirdirler. LCD gosterimler, LED’li ve florasanl
modellerde hemen hemen ayni akimi kullanmaktaydilar ve cep hesap
makinasini sarj etmeden ya da pilleri degistirmeden, saatler yerine aylarca

calismasini saglamaktaydilar.
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1978 ----- LCD hesap makinalari basit ve kompakt kutulariyla ve c¢oklu
Ozellikleriyle, pazari ele gecirmeye baglamiglardir. Ayni zamanda, gunes

enerjisiyle ¢calisan modeller de elde edilebilir olmaya baslamiglardir.

1979 ----- LED ve florasan goésterim kullanan hesap makinalari dénemi sona

ermistir ve bunlarin kullanimi bitmistir.*®

3.2.3. Teknik Donanimlar

Modern ofisler, c¢evresel kosullari yapay olarak kontrol etmeye bagimli
olurken enerji tuketicisi olmuslardir. Ofisler, bastan beri, diger batin bina i¢
mekanlari gibi, dogal aydinlatma, havalandirma ve isinmaya dayanmistir.
Ancak modern teknolojik devrimler, bu basit kontrollerin getirdigi limitlerden
bagimsiz olarak hareket etmeyi saglamistir. Dogal 1sik, pencereleri uygun
Olculerde olan ve yeterli aydinlatmayr mumkun kilacak sekilde, tum calisma
mekanlarinin bu pencerelere yeterince yakin yerlestirildigi bir plani olan, bir
bina gerektirir. Uygun hava akisina yardimci olan bir planlama da, dogal
havalandirma da, ayni pencerelere ve hava akisini kontrol eden agiz ve
bacalara bagimlidir. Dogal 1sitma ve sogutma her iklimde tamamen
mumkun degildir, fakat gunese engel olmak, ruzgarlari onlemek ve dogal
yalitimi saglamak i¢in, uygun malzeme kullanarak binalarda yapilan akillica
uygulamalar, modern isitma ve havalandirma sistemleri olmadan da eski

binalari oturulabilir hale sokmakta oldukga basarilidir.

Yapay hava ve 1sl, ilk basta, dodal ¢evresel kontrol tekniklerine marjinal bir
yardim olarak ortaya ¢ikmistir. Bir lamba ya da aydinlatma donatisi, ginun

gec saatlerinde ya da kigin karanlik bir ginde yararl olabilir. Yine bir soba

45 .
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ya da kalorifer kazani, gunes isisi yeterli olmadigi zaman faydalidir. Yapay
aydinlatma, 1sitma ve sogutma aletleri gelistikce ve bunlara gu¢ saglayan
enerji sistemleri daha ulasilabilir ve daha ekonomik hale geldikge, bir binayi
dogal gevresinden bagimsiz kabul etmek mumkinlesmistir. Kontrol edilen
cevre fikri, kendi gekiciligi olan bir ideal haline gelmistir. Egder pencereler
duruma bagl olarak konulurarsa ya da tamamen ortadan kaldirilirlarsa,
planlama kisitlayici sinirlarindan kurtulabilir. Konfor, iklime, konuma ya da
adaptasyona bakilmaksizin, tamamen mekanik sistemler tarafindan saglanan

birsey haline gelebilir.

Penceresiz olan ya da sadece estetik bakimdan penceresi olan, cepheleri
kaplanmig binalar yayginlastik¢a, bu yaklasimin basarisi hakkindaki kugkular
artmistir.  Cogunlukla, bu kugkular, bina kullanicilarinin, yapay olarak
aydinlatiimis ve havalandiriimig, c¢evre kontroll ideal olarak yapiimis
mekanlardan memnun olmamalarindan kaynaklanmistir. Bu
memnuniyetsizlikler, 1970’lerde baslayan ve aniden ortaya c¢ikan eneriji
krizine kadar kimsenin dikkatini cekmemistir. Bu durum ¢ogu zaman, enerji
talebinin arz edileni gecgcmesiyle, yerine konulamayan petrollerin
tuketilmesinden ortaya ¢ikmistir. Yapay cevre kontrollerinin enerjiye bagh
olarak yapilmasi Uzerine, ekonomiye yaptiklari olumsuz etkiler, bu enerji
krizinin Uzerine dikkatleri ¢ekmistir. Bunun gercekte tamamen gereksiz
oldugu ve sadece bir aligkanliktan geldigi, belki de enerji Ureticilerinin enerji
talebini arttirmak icin, kaynaklari limitsizmis gibi gostermelerinin sonucu

oldugunun bu krizden sonra farkina varilmaya baslanmistir.

Zaman icinde, ofislerin yapay cevre kontrolinin planlamasindaki standart
uygulamalar eskimigtir. Yine de, dogal i1sik ve havalandirmaya donus ve
enerjiye bagimli i1sitma ve sogutma sistemlerinde azaltma yapilmasi hemen
olamamistir. Enerji ydnetimindeki gogu gelisme, ofis mekaninin yapay olarak
aydinlatiimasi, havalandirilmasi ve isitiimasina dayanan sistemlerdeki enerji

tasarrufunu arttirmaya calisma duzeyindedir.
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Bu tip yapay olarak kontrol edilen i¢ mekan ortamlarinin, kullanici saghgi,
konforu ya da calisma verimliligi agisindan, daha uUstin olduguna dair
herhangi bir kanit yoktur, fakat cesitli sekillerde zararl olabileceklerine dair
dikkate deger kanitlar vardir. Ofis binalarinin pencerelerinin, kirli havayi
digarida tutmak igin contalanmasi, yapay havalandirmayi ve dogal 111
kesen sis yuzunden de yapay aydinlatmayi gerektirmesi, kent sartlarini
irrasyonel yapmistir.  Kirli hava ve sis rahatsiz edici duzeylerde oldugu
zamanlari kaplanmisg binalar, suni isiklar ve havalandirmalar gerektirdiginden

enerji israfl yaratmaktadir ve gereksizdir.46

Akustik

Yillar boyunca ofislerde, ses kontroll en siradan konu olarak kalmigtir. Bazi
rahatsiz edici problemler c¢ikana kadar bu konu hakkinda higbir sey
yapllmamistir. Daha sonra bazi kiguk ve duzeltici onlemler alinmistir.
Akustik problemler, geleneksel ofislerde ortaya ciktiklarinda, genellikle iki
kategoriye ayrilmigtir:

1. Gdrtlti kontroli. Mesgul bir ofis gurdltila olma egilimindedir. Daktilolar
ve diger isi makinalari gurultu yapicidirlar, konusmalar ve insanlarin
hareketleri ve aletler de gurultd eklemektedirler ve gurulti seviyesi
yukseldikge, insanlar arka plandaki sesi bastirmak i¢cin daha sesli konusmak
zorunda kalmaktadirlar. Seramik yerlerin, siva duvarlarin ve sert tavanlarin
sert yuzeyleri sesi yansitirlar ve boylece gurilti baytk bir rahatsizlik haline
gelmektedir ve ise engel olmaktadir. Bu problemler i¢in standart ¢ozumler
simdi iyi bilinmektedir. Gurultuli makinalar 6zel odalara konmali ya da en
azindan kaynaginda gurultiyu azaltmak igin izolasyon yapilmalidir. Tavanlar
sesi yansitmak yerine emen akustik malzemelerden secilmelidirler. Genel
calisma alanlarina bile hali kaplamak yaygin hale gelmistir, boylece yerler de

tavanla birlikte ses yutucu olmaktadir. Hemen hemen her durumda bu

“PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
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adimlarin bazi kombinasyonlari ofis gurultisinlu dayanilabilir bir seviyeye

getirmektedir.

2. Ses iletimi. Geleneksel ofis planlari, 6zel ofisler dahil olmak Uzere,
calisanlara, dinleyebilme veya akustik 6zellik gibi ¢esitli mahremiyetler verme
amaglidir. Ozel ofislerdeki insanlar konusmalarinin komsulari tarafindan
duyulamadigindan ve kendi mekanlarinin disinda ne oldugunu
duymayacaklarindan emin olmak isterler. Ne yazik ki, ofisleri ve de tavanlari
bdlmede sik kullanilan sistemler, ses iletimini kisittamada basarili degillerdir.
Agir duvarlar, iyi ses durdurucudurar, ancak hareketli ofis boltctleri,
hafiftiler. ~ Cogunlukla hepsi sesi ¢ok kolay iletirler. Asma tavanlar,
bolucullerin Ustinde sesin kolayca dolasabildigi ve havalandirma kanallarinin
konusma tupud roll oynadigi agik alanlar saglarlar. Bunlar, guraltd kontrolt
kadar ¢dzmesi kolay problemler degdildir. Her tip bollcu, ses iletimi 6zelligine
sahip degildir, iyi ses iletimi olan boluculer, genellikle en pahali olanlari sesi
kesmekte yardimci olacaktir. Tavanlarin Ustundeki ses durdurucular ve
kanallarin icindeki astarlama da ayni zamanda yardimci olabilir. Fakat bu
teknikler kullanilsa bile bazi hayal kirikliklari olugsabilmektedir. Sonugcta ses
iletimi sorunlarina en iyi gare planlama teknikleridir. Planci, hangi mekanlarin
bitisik olmasi gerektigini, ¢ozUmu zor olabilecek sorunlar gikaran yakinliklari
engellemek igin dikkate almalidir. Bir mekanin, dig duvarlara, sabit bina
duvarlarina ve tarafsiz mekanlara(tuvaletler, koridorlar vs.) bitigik olacak
sekilde yerlestirilerek ayrilmasi, herhangi bir ses gegirmeyen dnlemden daha

etkili olabilmektedir.

Aclk ya da landscape Oofislerin gelmesi, ofis akustik sorunlarini
deg“]igtirmistir."‘7 Acik ofis, ilk bakista potansiyel bir akustik problem olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Aglk planlamada tim ofis, geleneksel genel ofis gibi
olmakta ve ses kontrolu hayati hale gelmektedir. ‘Ofisler gurultili olma

egilimindedirler. Ve gurultt, arttikga, mekan kullanicilari igin daha rahatsiz

" PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
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edici olamaya baslamaktadir. Asirt duzeyde gurultd hemen hemen
dayanilmazdir. Gurultd duzeyi sorununun yani sira, ‘akustik mahremiyet’ de
¢ozulmelidir, bu da diger konusmalara kulak misafiri olma sorunundur. Kulak
misafiri olunan konusmalar, rahatsiz edici ve sinir bozucu olabilmektedir.
Ayni zamanda hem duyulanlara hem de duyanlara sikinti verecek kadar
gizliligin kaybedilmesi anlamina gelebilmektedir. Aslinda bu problem, agik
planlarda, beklenildiinden daha az sorun yaratir ve daha kolay
halledilebilmektedir. Bu da, ofisin genel gurilttisinin, aktvitenin, telefonlarin,
daktilolarin, konugsmalarin ve hareketlerin viziltisi, konusmalarin anlagilirhgini
maskeleyen bir arka plan viziltisi meydana getirmesiyle saglanmaktadir. Bu,
kalabalik bir restoranda, 06zel konusmalarin, mumkin olmasiyla ayni
nedendir. lyi planlanmis bir ofiste, giriltinin karakteri, konusmalari
herhangi bir uzakliktan duyma ihtimalini azaltirken, emici malzemelerle(hali
déseme, tavan malzemesi, akustik bodlmeler) de, gurilti dizeyi disuk
tutulmalidir.”*®  ‘Sadece akustik tavan degil, halili zeminde mutlaka
saglanmalidir. Tavan bozukluklari ve girintileri, ses yutucu malzemenin
yuzeyini arttirmak icin kullanilabilir ve akustik paneller ve serbest duran
bolucller de sesi konforlu olacak seviyeye duslUrene kadar duvarlara
eklenebilirer. Bu noktada ikinci bir problem c¢ikmaktadir. Mekan o kadar
sessizlegir ki yakindaki konugmalar kolayca duyulabilir hale gelir. Aslinda en
¢cok karsilagilan sorun ¢ok az gurultunin oldugu, konusmalarin makul
mesafelerden bile duyulabildigi cok sessiz mekanlardir. Bu, konusmacilarda
yetersiz mahremiyet duygusu yaratabilir. Cok sessiz bir ofis her sesi belirgin
hale getirir. EJer gercekten rahatsiz eden frekanslar(daktilonun klik sesi gibi)
azaltilirsa, aktivitenin normal ugultusu, yakin plandaki konusmalari gizleyen
bir arka plan olabilir. Bunun yakalanamadigi yerlerde, problemi ¢ozmek igin

yapay ses de getirilebilir.

®PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
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Aclik ofis akustigine en basit yaklasim, bu mekanlar da, gurilti seviyesini gok
alcak bir noktaya duslrmek icin ses yutucu malzemenin maksimumunu
kullanmak ve daha sonra, hi¢ bir akustik problemin ¢ikmayacagini temin
eden, esit dagilan maskeleyici bir arka plan ses sistemi getirmektir.”*®
‘Havalandirma sisteminin normal 1slik sesi, bu durumda oldukg¢a basarilidir.
Kablolu muzik sistemi de genellikle dnerilmektedir, fakat ¢cok fazla bireysel
tercihlere baglidir ve ¢ok tutarsizdir. En yaygin modern sistem, konusmalari
maskelemek icin rastgele bir arka plan sesi meydana getiren, merkezi bir
sisteme bagli gizlenmis mikrofonlar agidir. Bu, kimsenin duymadigi bir ses

olup, konusmalari ya da konferanslari engellemez.”°

‘Acik planli mekanlarda, duvarlar 6nemsiz bir faktérdir fakat, her mekanin
dig sinirlart vardir. Cam ve sert yuzeyler ses yansitici olduklari igin,
duvarlarin akustik islev gérmesi dnemlidir. Sert yluzeylerde kullanilan ses
yutucu paneller vardir ve perdeler ve guneglikler de pencerelerde
onemlidirler. A¢ik mekanlarda, yerler haliyla kaphdir. Sert yuzeyler hem
guralta yaratirlar (ayak sesleri ve hareket eden mobilyalar) hem de gurulttya
emmede basarisizdirlar. Hali doseme ise sesi emer. Acgik mekanda
zeminler bu kadar onemli bir yer temsil ettigine gore, segilen halinin rengi,
dokusu ve dayanikhligi 6nemli konular haline gelmektedir. YUun ve gesitli
sentetik iplik cesitleri vardir. ilging bir gelisme de ‘hali karosu’ olarak
adlandirilan, karelere kesilmis pargalardan olusan halilardir. Yipranan ya da
zarar goren karelerin degistirilebilmeleri ve yer sistemlerindeki kablolara

ulagmayi kolaylastirmasi, bunun avantajlaridir.

ic mimaride genellikle tarafsiz bir eleman olan duvarlar, agik ofislerde,
akustik, aydinlatma ve havalandirma sistemleri yuzunden oldukca

onemlidirler. Akustik tavanlar da, uzun zamandir var olmalarina ragmen, agik
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ofislerle birlikte ¢ok &nemli hale gelmislerdir. Herhangi bir akustik
malzemeden duz bir tavan, eger malzemenin akustik oranlari yeterliyse

tatmin edici olabilir. Daha karmasik tavan sistemleri de vardir.

Aclk ofis planlamasinin akustik bdllclleri de yeni bir mobilya tari
olusturmaktadirlar. Bu boélmeler, ofis mekanina ek ses yutucu malzeme
getirmeyi amaglamaktadirlar. Etkili olabilmeleri igin, boltculer gerekli akustik
Ozelliklere sahip olacak sekilde yapiimaldirlar. Boluculerin  alanlari,
duvarlarla ve tavanlarla karsilastirldiginda daha az olacagi igin, bu
bolucllerden sinirli bir akustik is yapmalarindan fazlasi beklenemez.
Ornegin birbirleri arasinda konugmanin duyulmasini engelleyecek sekilde
mekanlari bloke edemezler. Ama bir mekandaki ses kontroline katkida

bulunabilirler.”™’

Aydinlatma

Sadece pencere kenarlarinda elde edilebilen ve zaman ve hava sartlarina
bagli olarak guvenilmez olan gunigigl, bircok modern ofiste ciddi bir 11k
kaynagi olarak kabul edilmemektedir. ‘Neredeyse tamamen dogal
aydinlatmanin kullanildigi yuzyillardan sonra, kisa zaman igerisindeki bir seri
bulug, binalarin igini olduk¢a tatmin edici bir gekilde yapay olarak
aydinlatmayr mumkuin kilmigtir. Modern ofis, modermn aydinlatmanin
gelisimine paralel bir zaman ¢izelgesinde gelismistir. 1930’larda, iyi bir yapay
IsIk, ofiste gerekli bir ara¢ olarak kabul edilmekteydi, fakat c¢ogunlukla,
karanlik gunlerde ya da gun batimindan sonra yardimci aydinlatma olarak
kullaniilmaktaydi. Tamamen gin 1s1g1 olmayan ofis mekanlari, daha ¢ok II.
Diinya Savas! sonrasi bir gelisme olmustur.’ ®* ‘Agik planlamanin esnekligi,

ofis mekaninda, heryerde tamamen esit bir 1sik akinin olmasini
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gerektirmektedir. Tavan ayni zamanda, her mekanda temel aydinlatma
ekipmanin konuldugu yerdir. Genel planlamanin bakis agisindan, aydinlatma
gereklilikleri, genellikle ofis tavanlari boyunca dizenli olarak yerlestiriimis
sabit elemanlarin meydana getirdikleri 1zgaralardir. Bu nedenle, tavan

malzemesi ve aydinlatma diizeninin biitiinlesmesi gerekmektedir.”?

‘Floresan 1sik, akkor isikla karsilastiriidiginda, daha az enerji talebiyle ve
hem dogrudan hem de daha az i1s1 veren bir Urin olarak, havalandirma
sistemine yukinin daha az olmasiyla, yapay aydinlatmayi daha az maaliyetli
bir hale getirmistir. Genellikle, 1sik miktarinin, kalitesinden ¢ok daha énemli
oldugunu savunulmaya baslanmistir. Maalesef miktar basit bir metreyle

Olculebilirken, kalitenin ise tarif ediimesi ya da deger bicilmesi gugtdr.

Bu kosullar, cogu ofisin, gérmeyi engelleyecek sekilde dagitilan, maaliyetli bir
Isik fazlasiyla tastigi bir durum olusturmustur. insan g6zl oldukga uyumlu bir
alettir, insanlar bir mumla da plajda glnesin altinda da az ¢ok iyi gorebilirler.
Ozellikle zor bir isle ilgilenildiginde gérme kolayli§ginin bir sekilde arttiriimasi

gerektigi dogrudur.

Esasinda ¢ogu aydinlatma siddette asiri ve kalitede tatmin edici degildir.
Asirnt duzeyler zararli olmasa da savurgandir. Fakat kotu kalitede 1sik,
gerginlige, rahatsizliga, yorgunluga, goz hasarina ve baska fiziksel zararlara
neden olmaktadir. Kalitenin, cogu zaman goérmezden gelinen ve esas
basarili aydinlatmaya anahtar gibi gozuken yonu ‘aydinlik kontrastidir’. Buda
goérug alanindaki en parlak noktanin, goérulen cismin parlakligina oranidir.
Herkes, calisma masasinin ustune sarkan giplak bir lambanin, ziyaret edilen
kisinin arkasindaki parlak bir pencerenin ya da araba kullanirken yol Ustiinde

parlayan bir gunesin problemini yasamistir. Problem c¢ikar ¢unku verilen
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herhangi bir zamanda, gozun merce@i sadece bir tek ayar yapabilmektedir.
Isigr kismaya veya aydinlatmaya ayarlanabilir fakat ikisini ayni anda
yapamaz. Ya onundekini gormek icin gerekli olan i1siga da engel olarak,
parlak spota engel olmak icin kapanmak, ya da igi gormeye yardim etmek
icin acilip, asirnt goéz kamastirici parlakligi igeri almak arasinda gidip
gelecektir. Parlak spotu golgelemek, rahatsizliga sebep olmadan, yapilan is

icin g6zl agmaya miusaade etmektedir.

Cogu ofis aydinlatmasi, asiri aydinlik kontrastinin ne kadar rahatsizlik verici
oldugunu géstermektedir. ilk modern tertibat, tavanda, her biri koyu parlak
bir spot olarak goéziken donatilari icermektedir. Donatinin parlakligi, masa
Ustl seviyesindeki isin parlakliindan ¢ok daha fazladir. G&éz bu sekilde
aydinlatilmig bir gevrede hi¢ bir uygun ortam bulamamaktadir. Yillar i¢cinde
bu problemlerle basa ¢ikabilmek icin bazi yaklagimlar getirilmigtir.  Isik
tupleri, 15131n ¢calisma yuzeylerine dogru asaglya dusmesine musaade eden,
fakat asiri aydinlik dizeylerine sebep olan goéris acilarini kesen cesitli
panjurlarla siper edilebilir.  Alternatif olarak, tim tavanda, esit aydinlk
duzeyini saglamak icin, 1sik tuplerinin altina dagitici bir ylzey getirilebilir.
Aydinlik tavan olarak adlandirilan ikinci yaklasim, bir populerlik akimindan
sonra, iki temel nedenden 6tlrd yok olmustur: (1) tavan asiri aydinlik bir yer
olmustur, (2)yayici ylzeyin bakimi ve yangin guvenligi problemi, uygulamada

problemler yaratmistir.

Modern duasuk 1sikli donatilar, agili panjurlar kullanarak, asirn aydinhk
kontrasti yaratmadan, kullanigli bir genel aydinlatma kaynagi saglar. Fakat,
gerekli aydinlik kontrolinden yoksun daha basit bir donatiyla ayni enerjiyi
tuketerek, daha az i1sik vermesi nedeniyle daha maaliyetlidir. 1970’lerde,
aniden artan elektrik maaliyetleri ve enerji tasarrufunun gercekten énemili bir
konu oldugunun anlasilmasi sonucu, yeni bir gelisme ortaya c¢ikmistir.
‘Bolgesel aydinlatma’ olarak adlandirilan konseptin arkasindaki fikirler
aslinda yeni degildir. Ev aydinlatmasi da, tim mekani, odanin herhangi bir

yerinde, herhangi bir ise imkan taniyacak kadar esit dlzeyde



67

aydinlatmamaktadir.  Onun yerine, lambalar, isin ( okuma, dikis vs.)
aydinlatilmasi gerektigi yere yerlestirilirken, yukaridan disen bir 1sik mekanin
genel aydinlatmasini saglamaktadir.  Bunun mantidi basit bir fiziksel
gercekten cikmaktadir. Isik duzeyi, 1s1gin kaynagindan, gonderildigi noktaya

olan mesafenin tersine degismektedir.

BatinUyle bolgesel aydinlatmanin oldugu bir ofiste, hi¢bir tavan aydinlatmasi
bulunmaz (belki konferans odalari, koridorlar gibi bazi 6zel alanlar disinda).
Onun yerine, butin calisma yerleri bolgesel aydinlatmayla donatiimistir.
Donatilar, kaynagin asagidan dogrudan gorulmesini engelleyerek, oturan
kisinin konforunu saglamak icin, belli bir yukseklige ayarlanmaktadirlar, ayni
zamanda ayakta duran kigiye olan yansimalari da kesmektedirler. Bu sekilde
ISIK, calisma yuzeylerine oldukga yuksek bir duzeyde gelmektedir. Ancak,
acik planlamanin bir problemi, bazi masalarin ya da boéliculerin konumlarinin
golge yaratabilecegi g6z ardi edilerek, aydinlatmanin, dogrudan calisma

yuzeylerine takilmasidir.

Bu yaklagsimin kabul edilmesi, aydinlatma igin gerekli teskilati icermesi
gereken mobilyalara ihtiyag duyulmasiyla yavasglamistir. Bolgesel
aydinlatmanin kullaniimasi i¢in olan baski ekonomiktir. Caligsmalar, bolgesel
aydinlatmayla, yeterli 1sik duzeyi saglamak igin gerekli olan elektrigin,
geleneksel tavan aydinlatmasinin gerektirdigine gore, yuzde elli daha az
olabilecegini gostermektedir. Ayni zamanda bu, havalandirmaya olan
yukude azaltmaktadir. Tabiki donatilarin ilk maaliyetinde ve temizleme ve

yeniden lamba takma maaliyetlerin de de buna baglh tasarruflar vardir.”>*

Havalandirma
‘Aydinlatma ve 1sitma ve havalandirma sistemleri ve bunlarin ilgkileri, ofis

sistem planlamasi igin ¢ok onemlidir. Tavanlarda, ayni zamanda

*PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:181
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havalandirma ve havalandirma c¢ikiglari i¢in de bir yer bulunmalidir. Ayni
zamanda hava ve egzos donatisi olarak da hizmet edebilen aydinlatma
donatilari da bu problemi ¢ézmeyi kolaylastirmistir. Bu gibi donatilar, enerji

ve maaliyet ekonomisi de saglarlar.”®

‘Ayni zamanda, isitma ve sogutma problemlerinin de, enerji tasarrufu
saglayacak sekilde ¢ozulmesi gereklidir. Fizik kurallarina gére, bir binanin
icindeki 1s1, birsey onu degistirmedigi surece sabit kalir. Uygun bir isiya
ulasildigi zaman, herhangi bir sekilde is1 kazanilip kaybedilmedikge, onu o
derecede tutmak igin hicbir enerji gerekmez. Isi, bina yuzeyinden ve
acikliklarindan, disariya kaybedilebilir veya gunes oldugu zaman, disarisi
soguk olsa bile kazanilir. Isi ayni zamanda, binada, aydinlatma ve diger
intiyaglar icin tuketilen enerjiden ve iceridekilerin vucut isilarindan da
kazanilmaktadir.  Enerji harcayan aletler(bilgisayar gibi) de, sogutma
sistemleri tarafindan atilmasi gereken is1 meydana getirmektedirler. Glnes
1Is191, yazin, termal cam, guneslikler ve golgeliklerle kesilirken, kigin, dogal

hava dolagimi da ayni kaplanmig pencerelerle kesilir.

Bu problemler, bina formunda, yerlesiminde ve struktlrinde, tamamen
Ozgurlik veren, fakat kesin cevresel kontrol talep eden agik planlarda,
tamamen yok edilemez. Aydinlatma, elektrik enerjisi tukettigi icin otomatik
olarak 1sitma aracidir. Igiklardan gelen is1 saklanmali ve isi1 kaybi sorun
oldugunda kigin kullaniimahdir; yazin 1si1 kazanimi sorun oldugunda da
atilmalidir. Bilgisayarlardan gelen 1s1 saklanabilir ve kigin yeniden
dagitilabilir. Isiklardan ve bilgisayarlardan gelen isi, kirlenmemig bir mekana
kapatilmalidir. Gunes 15191 da yazin uzaklastiriimali ve kisin hapsedilmelidir.
Sabit sistemlerle degisken kosullarin Ustesinden gelmek daha kolaydir, fakat

enerji olarak daha maaliyetlidir ve ilk maaliyeti de daha ucuz olmamaktadir.”®

» PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:45

S PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:180-181
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Kablolama

‘Kablolamaya ulasma sorunu, aglk planlamada da en zor sorunlardan biri
olarak kalmaktadir. Telefon kablolari ve daktilolar ve diger elektrikli aletler
icin olan akim, normalde bolluculer arasinda hareket etmektedir. Bdlmeler
olmadan, g¢alisma birimleri serbest durmaktadirlar ve caligsma birimlerine
sadece yerden ulagilabilmektedir. Olagan ¢6zim, kablolamanin gecgebilecegi
yeralti kanallaridir. Zeminde, gerekli yerlerde disa acilan levhalar
konulmustur. Bu iyi bir baslangi¢ tesisati olsada, dizenlemede degisiklikler
yapilacagi zaman problemler ¢ikarmaktadir. Gergek esneklik saglanabilmesi
icin gerekli olan, yeterince yakin yerlestiriimis disari ¢ikis panelleri ¢ok

maaliyetlidirler.

Baska bir ¢ozim olan tavandan kablolama da, kablolari yukaridan indirmek
icin gerekli olan direkler ya da esnek kanallar nedeniyle fazla

istenmemektedir.”®’

‘Acik ofis sistemlerinin kullanildigi projeler, Griinle yapi arasindaki mekanik
arayuzun dikkatlice géz onune alinmasini gerektirmektedir. Sistem UrUnleri
duvara ya da yere sabitlenmis olmadiklari igin, hatta duvara bile degmedikleri
icin, calisma istasyonlarina, elektrik, telefon ve veri iletim servislerinin olmasi,

planlama igin Kritiktir.

Yeni tip acglk ofis durlnleri, elektrik servisi eklenmis segeneklerle
gelmektedirler. Ureticiler birgok segeneklerle, elektrik servisi bulunan ya da
bulunmayan paneller Uretmektedirler. Elektrik servisinin planlamasi U¢ temel
konuyu igermektedir: ilki gu¢ ve kablo kanallarinin drinde nasil
saglanacagidir; ikincisi panellerin  binanin elektrik servisine nasil
baglanacagidir; ve Ucg¢unsU panel sisteminde ka¢ tane devre olmasi

gerektigidir.

T PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:44
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Panellere elektrik ve iletisim kablolarini eklemenin en yaygin yolu tabandan
besleme sistemidir. Bu durumda, kanallar, egilmez bir borunun igine elektrik
kablolarinin yerlestirilmis oldugu panellerin tabani boyunca eklenirler. Ozel
baglayicilar elektrigin bir initeden digerine akmasina miusaade eder. Telefon
ve veri iletisim kablolamasi igin ikinci bir kanal temin edilmektedir. Bu

kablolar, sifreyle elektrik tel baglantilarindan ayrilmalidirlar.

Bagska bir secenek de kemer hizasi elektrik kanalidir. Kemer hizasi
beslemenin c¢ikislari ve kanallari panelin tabanindan yukaridadir. Bu
yukseklik calisma ylzeyinden yukarida fise takmaya misaade edecek
sekildedir. Bu tip bir sistem, ¢ikiglara ¢cok daha kolay erisim saglamaktadir ve
normalde c¢alisma yluzeyinin arkasindan ve asagida, tabandaki ¢ikiglardan
beslenmesi gereken kablo demetinin temizlenmesine yardimci olmaktadir.
ikinci bir segenek, tavanana ya da yerdeki beslemeye uzanan gii¢ diregiyle i¢

hat besleme sistemidir.

Sistem mobilyalarinda genellikle tG¢ ya da dort elektrik akimi vardir. Farkl
sayidaki akimlar, istasyonlardaki yogun elektrik talebi igin gereklidirler. Coklu
akim sistemleri, elektirik servisininin, agir yuklenmeden dagitiimasi igin

onemlidir.

Elektrik servisi icin en yaygin arayuz duvarlardir(3.8.c). Eder mevcut cikiglar
dogru yerlerdeyse, bu, panelleri elektirik sistemine baglamak i¢in ucuz bir
yoldur. Eder mekani yeniden kablolandirimak istenirse, hemen hemen

istenilen her yere baglanti yapilabilmektedir.

Elektirik servisi saglamada ikinci bir gok yaygin yontem de kablolari tavandan
indirmektir. Ticari binalarda, tam gerekli olduklari noktada gug ¢ikigi igin
kapaklar koymak mumkundur. Baglantilar sinirsiz oldugu igin elektriksel
araylUz saglamada etkili bir yoldur. Ancak bazen estetik goruntusu

begeniimeyebilmektedir(3.8.a).



71

Elektrik sistemi saglamada baska bir yontem iceri itme sistemidir. Tel
baglanti sisteminin, zeminden baglantilarin gerekli olacag: yerlerde(3.8.e),
tabana delikler delerek yukari cikarilmasidir. Yuzeye oturtulmus ya da
girintiye yerlestiriimis kutular konulmustur ve gug girigi paneli bina servisine
baglanmigtir.  Zemine delikler delme, ancak eger deliklerin miktari ve

konumu zemin sisteminin butunligunu bozmuyorsa yapilabilir.

Bircok eski binada, elektrik servisi zemin 1zgaralariyla saglanmig olabilir.
Zemine oyulmus oyuklar, elektrik, veri isleme ve telefon servislerinin elektirik
borularini igermektedirler. Bu pahali bir baslangig tesisatidir ve tasarimci igin
bazi problemleri vardir. Tesisatlarin hepsi, panel sistemleri ve istasyonlarin
Olglleriyle uyum saglayacak izgaralar Uzerinde degillerdir.  Genellikle
Izgaralar, mobilya dizenlemesinden oOnce olusturulduklari igin panellerle

birlikte dizilmemiglerdir.

1970’lerin sonunda dizayn edilmis ¢ok esnek bir araylz sistemi de diz tel
baglanti sistemidir. Duz tel baglanti, duzlestiriimis elektrik, telefon, veri
isleme tel baglantilarini kullanir. Bu, zemine, 0zel tesisat sistemleriyle
baglanmistir(3.8.d). Duvar ya da kolondaki bir cikisa baglanmistir ve
panellerle baglantinin yapilmasi gereken yere uzanir. Kapaklari zemin
kodunu agsmadigi surece uzantiya yeni kutular eklenebilir. Pahalidir ancak,
sinirsiz yerlesim segeneklerinin avantaji, tasarimcilar ve musgteriler igin
cekicidir.  Elektrik kodu, genis dokulu halilarin didz tel baglanti sistem
tesisatiyla birlikte kullaniilmasina musaade etmemektedir. Bunun igin hali

karolari kullanmak gerekmektedir.

Elektriksel araylUzin son gesidi yukseltiimis zemindir(3.8.b). Bu durumda
yerin Ustunde ikinci bir zemin yaratilir.  Alttaki yerle, yukseltiimis zemin
arasindaki bosluk, elektrik, telefon ve veri iglemi arayuzlerine misaade eder.

Pahali bir tesisattir fakat, gtic herhangi bir yerden ¢ikabildidi igin, sinirsiz agik
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ofis sistemi dlizenlemeleri saglamaktadir. Bu durumla, en yaygin olarak, eski

binalardaki yeniden diizenleme projelerinde karsilagiimaktadir.®

¥ PIOTROWSKI C., ROGERS A., (1999), Designing Commercial interiors, John Wile &
Sons, Inc., Canada, Sayfa: 66
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3.3. OFiS MEKANLARI

3.3.1.Geleneksel Planlama

“1960’larda, landscape planlamasi gelmeden Once, geleneksel planlama o

kadar iyi kurumsallagmistir ki, ¢cok nadir tanimlanmaya ihtiyaci olmustur.

Artik geleneksel planlamaya meydan okunduguna goére, daha geleneksel

yaklasimin ne olduguna dair bir gozden gecirme yapilmasi gerekmektedir.

Geleneksel planlama, asagidaki basamaklari igeriyor olarak 6zetlenebilir:

1.

Projenin yapilmasini isteyen mdusterinin, fonksiyonel ihtiyaclari
listelenir.

Bu ihtiyaclar, mekan gereksinimleriyle belli bir bi¢cimde iligkilidir.
Gerekli olan mekan ve odalarin, herbirinin tahmini olarak gerektirecegi
metre kareler listelenir.

Bu alanlarin birbirleriyle iligkileri, hangilerinin birbirine yakin olmasi
gerektigine ve hangilerinin gok uzak olabilecegine karar verebilmek
icin incelenirler.

Hiyerarsik statinun ifadesi, abartili estetik degerler icin ozel istekler,
vs. i¢in olan diger gereksinimlere musaade edilirer. En Ust duzey
kisiler kose pencereleri alirlar. Yonetim kurulu odalarina hali ve yagh
boya tablolar konur.

Basit, direkt ve dogrusal hareket yollari olusturmak icin dolagim
modelleri incelenir.

Planlama, bunun, insaa edilen mekanda agiklik ve duzen kalitesine
gorurecegi tahmini altinda, duzenli, dik acgili geometrik iligkiler icin
gegerli estetik tercihlere uyum saglayarak, sinirli yuvarlatiimis formlar
ve kdsegen modellerle yapilir. Hedef agik ve dizenli gézikecek bir

plandir.

Herhangi bir akima ait hemen hemen tim tarihi mimariler bunlardan ¢ok farkli

olmayan prensiplere dayanmaktadir; esasinda, modern mimari, 6zellikle en

iyi ddneminde, genellikle bu fikirlerin ustalikli bir uygulamasidir. 1950’lerdeki
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ve 1960’larin basindaki en iyi ofisler ve daha birgok ofis projesi bu sartlarda

bakilarak analiz edilebilir.”®®

‘Eskinin fiziksel Ozellikleri, bize c¢ok agik¢a, isin yapimak igin nasil
yuklenildigini, teknoloji duzeyini, kimin énemli, kimin dnmeli olmadidini, ve en
onemlisi, dusuk beklenti duzeylerine ragmen, is gucunun bu rutin ve akil
gerektirmeyen isleri yuritmesi i¢in, neyin uygun olduguna karar veren insan
kaynaklari yonetiminin, kultirel degerlerini gostermektedir.
Geleneksel ofisler:
e sekreterya iglerinin ofis isinin baslica konusu oldugunu farz eder;
e sinirli ortamlar sunar ¢unkl is homojendir ve degisiklik géstermez ;
e her bir ig istasyonuna bir kigi yerlestirilir ve sadece dokuz bes saatleri
arasinda;
e islevleri ve insanlari ayri tutmak icgin fiziksel bariyerlerle, sinirlar ortaya
koyar;
e herkesin ne kadar onemli ya da donemsiz oldugunu kesin sekilde
gosteren fiziksel isaretler araciliiyla, hiyerarsiyi saglamlastirir;
e kuguklerdense, buyuk gruplara(subelere, sirketlere) daha uygundur;
e takim calismasi hakkinda higbirsey séylemez cuinku, kollektif olmak bir
yana, c¢ok az bireysel insiyatif gereklidir ve ¢ok az kaynak

paylasilmaktadir.”®®

3.3.2.Acik Planlama

‘Acik planlamayla, 1950’lerde ve 1960’larin basinda gelistirilen, eski
normlardan c¢ok farkli olan bir yaklasimin gelmesiyle, ofis tasarimi ve

planlamasi alaninda bir devrim olmustur. Bu yaklasim ilk basta, ona

Y PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:38

% DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:56



76

yaraticilar tarafindan verilen, Burolandschaft isminin harfi harfine tercimesi
olan, ‘ofis landscape’ ismiyle bilinmistir. Bu yaraticilar, Quickbormer team
olarak  bilinen ydnetim mdusavirleri  firmasiydi.  Ofislerin  fiziksel
duzenlemelerine olan ilgileri, ofisin fiziksel dizenlemesinin, isin iledemesini
etkiledigine dair deneysel bir bulusun sonucu olugmustur. Bu konuyla ilgili
calismalari, siregelen normlardan dikkat cekecek kadar farkli ofisler treten,

yeni bir sistem gelistirmelerine sebep olmustur.®’

‘Orjinal planlama konsepti, ofis alanini, herhangi bir bolicu kullaniimadan,
acik bir mantikla yaymaktan ibarettir. Mobilyalarin daha ¢ok duzensiz olarak
duzenlenmesi, herhangi bir geometrik plana dayanmiyordu ve planlica
dusunulmusten ¢ok kazara yapilmig gibi gozukmekteydi, en azindan yeni
fikirrerden anlamayan tasarimcilarin ve ofis yoneticilerinin inandiklari buydu.
Buna ragmen planlama, aslinda kisiler ve caligsma gruplari arasindaki

iliskilere ve saglam prensiplere dayanmaktaydi.”®?

‘Quickborner takimi, ofis gergeklerini, saptanmigs mimari ve planlama
prensipleriyle ilgilenmeden incelemeye girismiglerdir. Yaklagimlari, davranig
bilimcilerinkine ve insan iligkileriyle ilgili arastirmalarin sureciyle ilgilenen
uzmanlarinkine yakindir. Ofis isi, Uretime, rastlantiya bagli bir ek olma olan
eski roltinden, isin hakim bir formu olarak yeni pozisyonuna gecerken, daha
ciddi bir galismanin konusu olmaya baslamistir. Uretim otomatiklestikge,
insanlarin yaptiklari isler, bizim normalde ‘beyaz-yakalr'lar ya da ofis faaliyeti
olarak adlandirdiklarimiz olmaya baglamigtir.  Organizasyonlar, iginde
yasadigi ofis binalarinin mimari 6zelliklerinden etkilenmis olup, danigsman
firmalar bu etkileri dikkate almiglardir. Quickborner takimi bu konuya
yogunlasmis ve mevcut uygulamada bazi reformlara  gitmigstir.

Calismalarinda Avrupa’da yaygin olan ve ABD’de de bilinmez olmayan,

*'PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:36

%2 PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa: 52
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calisanlarin, koridorlar boyunca siralanmis kiclk odalara yerlestirildikleri, ofis
gesidini kullanmiglardir.  Is iligkileri, sadece organizasyon semasinda
gosterilen emirlerin ve sorumluluklarin ¢izgisini takip ettigi surece dikkate
alinmaktaydi. isin yiritiilmesi igin gerekli olan, esas giinliik komiinikasyon,
¢ogu durumda bu gizgileri takip etmiyordu. Ofis organizasyonundaki her kisi,
hiyerargiyle ilgili degil, islemle ilgili nedenlerden dolayi, digerleriyle iletisim
kurmaya ihtiyag duyar. Ofis planlari bu baglamda incelenirlerse, ¢cogunun

buna cevap vermedigi gorulur.

Bir kenara bu durumu not ederek ve kapsamli ve karmasik verileri inceleyen
aletler olarak bilgisayarlarin yeni olasiliklarindan haberdar olarak,
Quickborner team planlamada yeni bir yaklasim dnermistir. Organizasyonun
her bir Gyesi, bir komunikasyonu(yazili, telefonla ya da s6zIu) bir sureligine
surdurar. Bu veri daha sonra, ginden gune ofisteki islemlerin istatiksiksel
veri olarak sunuldugu, bir sema ya da semalar yapmak i¢in islenir. Planlama
daha sonra, en ¢ok komunikasyon kurmaya ihtiyaci olanlari yakin olarak
yerlestirmeye calisir. Geleneksel olarak tim Ust dizey yoneticiler, statu
zengini bir yonetim suitinde gruplanirlar. Gergekte, Ust dlzey yoneticiler,
genellikle, birbirleriyle gunlik iletisim kurmaya ¢ok az ihtiya¢ duyarlar, fakat
daha ¢ok kendi galisma gruplariyla temas i¢cinde olmaya ihtiya¢ duyarlar.
Eger esasinda, Uyeleri kendi bolumlerinin digindaki kisilerle temas kurmaya
daha ¢ok ihtiyac duyuyorlarsa, satis boliumu ya da muhendislik bolumunidn
gruplanmasi gibi gruplanmalar anlamsiz olabilir. Bu, bu tip birimlerin, her
zaman ayrilmalari gerektigini onermek de deqildir, gercek ihtiyaglarin, mevcut
semalari inceleyerek ya da basliklara dayanan sonuglara bakarak degil,
sistematik bir arastirmayla kesfedilebilecedi demektir. Beraber calisan ya da
yakin iligkide olan ofis c¢alisanlari, Gretimi gelistirmek igin beraber

gruplanmislardir.”®

S PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:39
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Sekil 3.9. Quickborner ofis landscape

‘Bu planlama konseptini yaratan tasarimcilarin, projeleri belilemek igin
herhangi bir 6zel mobilyalari yoktur. Standart masalar, dosya dolaplari ve
diger standart ofis mobilyalarini kullanmiglardir.  Calisanlar arasindaki
bolmeler, mobilya elemanlarinin kendileri tarafindan ve bazi basit paneller ve
bitkilerin iceride ¢okca kullaniimasiyla yaratiimiglardir. Muhtemelen, bitkilerin

kullanimi ‘ofis landscape’ terimini getirmistir.”®*

Bu tip ofisler ilk olarak Almanya’da ve daha sonra diger Avrupa ulkelerinde
insaa edilmis ve kullanima konulmuslardir ve yavas¢a 1960’larda, ilk basta
sok ve alayla karsilandiklari Birlesik Devletlere dogru yol almiglardir.
Amerika’'ll tasarimcilar, 1960’larin sonunda Avrupa dergilerinde yayinlanan,
ilk bagta bir tip saka sanibalilecek kadar sasirtici gorunen, planlar gormeye
baslamislardir. Tipik Burolandschaft planinda, tim ofis, tamamen bdlmesiz,
¢ok buyuk bir agik mekandir. Masalar, diger mobilyalar ve ofis malzemeleri
herhangi bir dizenli geometrik model olmadan, yerlesimin tamamen tesadufi

oldugunu gosteren bir sekilde dagitiimiglardir. ik alay reaksiyonlarini merak

% PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial Interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa: 52
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izlemis, fakat kisa zamanda, Quickborner takiminin yaklasimini tamamen
gelismis bir teoriye dayandirdigi ve insaa edilmekte olan arazi ofislerinin,
modern ofis isinin problemleriyle bas etmede c¢ok ciddi c¢abalar oldugu
acikliga kavusmustur. Bu planlama konsepti, Amerika'da o doénemde
oldukga kabul gormus, geleneksel planlamanin batin ilkelerini ihlal etmistir.
Mevcut iglerinin sorgulanmaya baglandigini hisseden mimar, ic mimar ve
ofis plancilari, ofis landscape’i dikkate deger bir dismanlikla reddetmeye
tesebbus etmiglerdir. En buyuk itirazlardan biri, yerlesimlerin geligiguzelligi
olmustur. Esasinda gelisiguzellik hi¢ de gelisigizel degildir, fakat ¢alisma

iliskilerinin ve ¢alisma modellerinin dikkatli analizleri sonucudur.

Bagka bir itiraz da dzel ofislerin yoklugudur. Ozel ofisler, o dénemde, hepsi
de statl yaratmanin bir parcasi olan, buyuklukleri, konumlari ve miktari
arttinimis mobilyalariyla, gugli stati sembolleridirler. Fakat Quickborner
ekibine gore, Ozel ofisler, firmanin esneklik eksikligini ve ¢alisanlarin sinif
ayrimini  temsil etmektedir. Yoneticiyi, idare ettigi insanlarla birlikte, 6zel
ofisinin disina ¢ikarma, takim ¢alismasini ve iglerin yapiilmasinda gerekli olan

idareyi saglamaktadir.®®

‘Her durumda ‘landscape’ de dense, ‘acik plan’da dense, fikir ayni temelleri
icermektedir:

1. Geleneksel hiyerarsik organizasyon gizelgelerinde orneklenen resmi
modeller yerine, komunikasyon ve is akiginin gercek modelleriyle ilgili
ciddi galigmalara dayanan planlama.

2. Ofis mekaninin, sabit ya da yari sabit bodllcllerle, odalara
bolinmesinin birakilmasi. Bu yeni bir esneklik duzeyini mumkdn
kilmaktadir, bodylece yerlesim, organizasyonel degisime uyum

saglamak igin, cabuk ve ucuz bir sekilde degistirilebilir.

PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa: 52
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3. Planlamanin temeli olarak, herhangi bir duzenli dik agili geometriye
dayali yerlesimin birakilmasi ve landscape planlamasinin, duzensizlik
Ozelliginin  sasirtici  sezgisinin, c¢alisma kumelerinin  serbest
gruplanmalarinda kullaniimasi.

4. Boluculerin ortadan kaldirilmasiyla, akustik problemler 6zel dikkat
gerektirmektedir. Yerlerde halilar, akustik Ozelligi olan tavan
sistemleri, hareket edebilir ses yutucu ekranlar, ve genellikle elektrikle
caligsan, arka plandaki, sesi maskeleme sistemleri getirilmigtir.

5. Her landscape planlama bu nitelikleri icermesede, Quickborner takimi
tarafindan esas olarak kabul edilen daha az o6nemli nitelikler de
sunlardir:

a. En Ust dizey ydnetime kadar, acik planin uygulanmasinda israr
edilmesi.

b. Calisma alanlarinda depolamanin azaltimasi ve gelismis,
merkezi bir dosyalama sistemi igin, ofis iginde dagitilan
dosyalarin ortadan kaldiriimasi.

c. Dinlenme ve kahve molasi i¢in ¢alisanlara acik olan, ¢alisan
dinlenme alanlarinin konulmasi.

d. Ikincil gorsel bariyer olarak biyiiyen bitkilerin yaygin olarak
kullanilmasi ve ofis mekaninin diger turlt Urkaticu olabilecek

karakterinin yumusatiimasi.’®®

S PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:37-38
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Sekil 3.10. Birlesik Devletlerdeki ilk landscape ofis, DuPont Sirketi igin. Soldaki geleneksel
olarak tasarlanmis plan, sagdaki ise deneysel olarak tasarlanmis plandir.

‘Acik ofis, tavan yuksekligindeki sabit boluculeri ve geleneksel buro
masalarini kullanmadan planlama yapmanin bir yoludur. Planlama ve
mobilyanin belirenmesinde, uzmanlasmis mobilya trlnlerinden yararlanilir.

Aclk plana, modiler ya da sistem planlamasi olarak da deginilir.

Aclk ofis planlamasi, istasyon denilen fonksiyonel c¢alisma ortamlari
yaratmada, serbest duran, tavandan algak, hareketli bolucu paneller ve ayri
tamamlayici pargalar kullanmaktadir. Serbest duran paneller yere ya da
tavana monte edilmemislerdir. Panellerin ve eklerinin dizeni, panellerin

genel yerlesim planindan dolayi dengeli durmaktadir.

Acik ofis planlamasi konseptleri, fillen her tirll is organizasyonunda ve ticari
faaliyette, hemen hemen tim ofis islerini ve fonksiyonlarini donatmada
kullanilabilmektedirler. Buyuk anonim sirketlerde, alan kazanmada, esneklik
saglamada ve calisanlarin Uretkenligini arttirmada kullaniimaktadir, bu
konseptler ayni zamanda daha kuguk girketlere de ayni avantajlari

saglayabilmektedir.

Acglk ofis planlamasini kullanmanin en buydk amaglarindan biri de,

calisanlarin iletisimini ve etkilesimini arttirmaktir. Geleneksel planlamanin
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tavana kadar olan duvarlarinin engel oldugu, c¢alisanlarin iglerini
tamamlamalari i¢in ve verimli bir sekilde iletisim kurabilmeleri icin daha fazla
imkanlari olmaktadir. Calisma istasyonlari, bu iletisimi ve is akisini arttirmak
icin duzenlenmislerdir. Danigmanlari ve yoneticileri, personellerinin yakinina
yerlestirmek, danigmanlarin memurlarla etkilesiminin artmasini
saglamaktadir. Bu, ayni zamanda yOneticilerin, sadece lider olmayip, ayni
zamanda takimlarinin bir pargasi olmalarina imkan vermektedir. Bir ¢ok
sirket, calisan gruplarinin birbirleriyle kolay iletisim kurmalarini dnemli yapan,
takimlasma ve paylasilan is sorumluluklari fikirlerini benimsemektedir. Agik
ofis planlamasi, bu gerekli etkilesimi cesaretlendirmek igin, calisanlari ve

¢alisma gruplarini ayiran engelleri kaldirmaktadir.

Acglk ofis planlamasinin ikinci onemli hedefi ise, is igin, calisanlarini
barindirmada daha az alan kullanma imkani saglamasidir. Panellerden
sarkan pargalarla saglanabilen, alanin dikey kullanimiyla, ¢alisma
istasyonlari, yerden birgok metrekare kazanirken, bireysel is gereksinmelerini
karsilamak icin fonksiyonel olarak tasarlanabilmektedirler. Bu yan arun, ilk
zamanlarinda agik ofis planlamasinin 6nemli bir satis araci olmustur ve
kugllen bir cok sirket tarafindan bir avantaj olarak gérilmistir. Ornegin,
geleneksel planlamada, kuguk bir yonetici ofisi en az 13-15 metre kare alan
gerektirmektedir. Agik ofis tasarimiyla ayni yoénetici ¢alisma birimi 9-11
metre kareye yerlestirilebilmektedir. Caligsma istasyonlarinin, statl ya da eski
sirket standartlari yerine gercek fonksiyonel ihtiyaglara dayanarak
planlandiklari varsayilirsa, toplam kazanilan alan, girketin kiralamasi ya da
ingsa etmesi gereken alan miktarini azaltabilmektedir, bdylece kira ya da

insaat maaliyetlerini de belirgin bir sekilde azaltmaktadir.”®’

“1960’da Herman Miller Inc., Robert Probst isimli bir aragtirmaci ve bulusguyu
ise almistir. Bu doénemde, Herman Miller tamamen ofis mobilyasi imal

etmekte ve satmaktadir. Firma, ofis mobilyasinda ticari mobilya endustrisine

 PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa:45
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onculik etmek icin yaratici fikirlere ihtiyagc duymaktaydi. Robert Probst’un,
ofis ortami icin yeni urinin ne olacagi arkasindaki felsefeyi tartisan,
insanlarin ¢alisma sekli Gzerine 6ncl g¢alismasi ‘Ofis: Degisime Dayali Tesis’,

1968’'de yayinlanmistir.

Probst islevsel ve orjinal olabilecek bir ofis mobilyasinin tasarimi Uzerine
calismistir. 1964’de firma, ilk mobilya trinu ‘Aksiyon Ofis’i tanitmigtir. Bu
mobilya Grlnd, masalar ve depolama Uniteleri yerine, ofiste, yatay sekilde
dagilmak yerine dikey alani kullanan, seri g¢alisma yuzeylerinden
olusmaktadir. Depolama pargalari ¢aligma yuzeyine tutturulabilmekte ya da

serbest duran panellere asilabilmektedir.’®®

Calisma istasyonlarinin iyi dusunulmus tasarimlari, devamli daha Uretken
¢alisanlara dogru gotirmektedir. EgJer proje dikkatli planlanirsa, rahatsizliklar
en azda tutulabilmektedir. Zaman ve hareket calismalari, c¢alisma
istasyonlarda pargalarin dikey duzenlenmesiyle, ¢alisanlarin islerini yapmak
icin gerekli olan dosyalara, referanslara ve malzemelere ulasmak igin yillar

boyunca gereksinim duyduklari konu digi hareketleri azaltmistir.

Aclk ofis planlamasinin yukarida bahsedilen amaglarinin 6tesinde, bazi belli
avantajlari ve dezavantajlari bulunmaktadir. En ¢ok bahsedilen avantajlari
sunlari icermektedir:

« Daha ucuz insaat maaliyetleri: duvar yuksekliginde boélicllerin daha
az olmasi ve bazi mekanik ingaa malzemelerinde kisitlamalarla, ilk
bastaki insaat daha ucuz ve ¢cabuk olabilmektedir.

* Potansiyel enerji kari: en az sayida duvar yuksekliginde boluculer
kullanilarken, agik planda, 1sitma, havalandirma ve klima sistemlerinin
yapiminda harcanan para miktarinda, belirgin bir sekilde azalma
saglanacaktir. ik bastaki insaat sirasinda daha az kanal isi,

kablolama ve diger donatilar gerekli olacaktir.

% PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa:52
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Potansiyel vergi kazanci: paneller mobilya olarak kabul edilmektedir
ve yedi yiIl kullanim omrine dayanan amortisman hesaplamalarina
konu olmamaktadirlar. Bu da vergilerde azalma saglamaktadir.

Faaliyette degisiklikler daha kolay ve genellikle daha ucuz olmaktadir.

Acik ofis planlamasini kullanmanin en ¢ok bahsedilen dez avantajlari da

sunlardir:

Mahremiyet eksikligi: bir ¢cok Kkisi tarafindan bahsedilen ortak bir
problem de 06zel ofislerinin olmamasidir. Hassas isleri olanlar igin
yeterli mahremiyet ve sirketin 6zel toplantilari igin uygun konferans
odalari saglanmalidir.

Guralta: akustige duyarh tasarimlar, agik ofis projelerinin, gurGltala bir
cevre yaratmasiyla ilgili endigeleri ortadan kaldirabilmektedir.
Tavanlardaki, yerlerdeki, pencerelerdeki ve panellerin yuzeylerindeki
yuzey malzemelerine dikkat etmek gurultuyd azaltmaya yardimci
olacaktir. Diger ¢alisanlari da rahatsiz etmeden, konugmalari értmek
icin yeterli ortam sesinin geligtirimesi de bu problemi azaltabilmekte
ya da yok edebilmektedir.

Statu eksikligi: bu problem genellikle agik plan ilk tanitildigi zamanlar
ifade edilmekteydi. Bugunku mobilya stilleri ve bitisleri, gerekli

olabilecek statu gerekliliklerini saglamay kolaylagtirmaktadir.

Batin avantajlari ve dezavantajlariyla, tim islerin acik plana ihtiyaci

olmadigini hatirlamak gerekmektedir. Benzer olarak tasarimci, musterinin

fabrikasindaki her bdlgenin de agik plan gerektirmedigini hatirlamalidir. Yeni

planlama felsefesi, binadaki birgcok alanda acgik plan kullanimiyla, digerlerinde

klasik bdlmeli ofisler kullanma uzlasmasini gerektirmektedir. Aglk plan

cercevesinin iginde kalabilmek igin, bir ¢cok segenekte, agik planin tim

avantajlarini saglayan, ancak ayni zamanda tamamen kapali ofislerin
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mahremiyet ve statisinU de saglayan, yerden tavana kadar yukseklikte

demonte duvarlar bulunmaktadir.’®®

‘Quickborner Takimi'nin denetimi altinda Almanya’da planlanan ofisler, bu
yaklasimin acgik tatbikatlandir. Her bir ¢aligan ve her bir grup, tamamen
komunikasyon analizlerinin rehberligine gore yerlegtirilmiglerdir;
organizasyonun gercgekleri degistikce yerlesimler de bu degisime konu
olmusglardir. Sabit elemanlar, merdivenler ve tuvaletler gibi, mimari élgulere
indirgenmigstir. Bu tip ofislerin basarilari sunlardir:
1. ingaat icin diisirilen ilk maaliyetler.
2. Plan degisikligi yapmada dusuk maaliyetler ve buyuk kolaylik ki bu tip
degisiklikler organizasyonel ihtiyaglari yakalayabilsinler.
3. Genel verimlilikte gelisme saglayan, geligtirilen komunikasyon ve ig
akisi.
4. Calisanlarin moralinde ve is tatmininde gelisme.””°

3.4. OFiS MOBILYALARI

‘Acik ofis planlamasinin bir sonucu da, genis, aglk kabugun iginde, hersey
hareketli olmalidir dusuncesidir. Bu tamamen hareketlilik fikri, yeni
genigleyen pazar potansiyelini géren mobilya Ureticileri tarafindan alinmis ve
ilerletilmistir. Fakat mobilya aslinda her zaman hareketli olmusgtur. Degisim
dusunulenden daha az olmaktadir ve demonte parcalar(maaliyetli ve sorunlu

olmalarina ragmen)belli bir zamandir zaten vardirlar.

¥ PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa:46-48

PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:39
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Batin bu vyeni dizi mobilyalarin gerekli olmasinin sebebi, eski ofis
mobilyalarinin, zaten yapmasi gereken is igcin uygun ve landscaping igin
sempatik olmamalaridir.  Blrolandschaft, organizasyonlarin bilgisini ve
farkindaligini ve onlarin gereksinimlerini arttirmistir ve sonunda binalar ve
organizasyonlar arasinda saglanacak uyum hakkinda gagdas yargilara imkan
vermistir.  Ayni sekilde, bireysel gereksinimlere duyarliligi ve c¢alisma
alanlarindaki ytzeylerin farkhliklarini arttirmistir ve bu, elde edilebilir genis bir
mobilya koleksiyonuyla birlesince, ¢alisma ortaminin ¢agdas dizaynina imkan

vermistir.””"

‘Quickborner teorisi, Almanya’da uygulandigi gibi, ofislerin, sert panellerden
ve agirliklardan serbest, hafif ve agik olmasi gerektigini savunmaktadir. Bu,
sesi yansitabilecek sert ylzeyleri engellemek ve ayni zamanda, kaybedilen,
unutulan ve kullanilmayan depolanmis malzemelerin birikmesini cezbeden,
kapali depolama bdlmelerini engellemek icindir. Hemen hemen her mobilya
sistemi, Quickborner Team tarafindan, ofis mobilyasinin tima olarak kabul
edilen, basit masalari ve ¢gekmeceleri saglayabilmektedir. Ek olarak, agik
dosya arabalari ve hareketli akustik ekranlar gerekmektedir. Oncekiler
oldukgca yaygin standart Urdnlerdir, ancak sonuncusu yeni bir Uran tipini
temsil eder. Birgok Amerikali Uretici, bu oldukga minimal gereklilikler setine

uygun yapilmis mobilya gruplari gcikarmistir.

Tesadufen, landscape dizayni Amerika’da ilk dikkat cekmeye basladiginda,
ofis tasarimina paralel fakat farkli olan bagka bir yaklasim, yaratici tasarimci
Robert Propst tarafindan geligtiriimekteydi. Herman Miller (kaliteli tasarim ve
yeniklikle uzun bir gegmisi olan, Michigan’li bir mobilya firmasi) ge¢gmisli olan
Propst, ofis isini, bireysel eleman ve bireysel ¢alisma yeri bakis agisindan

incelemistir. Propst’'un inanci, standart ofis ekipmanlarinin gergek ihtiyaclara

" CAVE C., WORTHINGTON J., (1976), Planning Office Space, Nicholas Publishing
Company, A.B.D, Sayfa:74
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iyi uyarlanmadigiydi ve ofis isi hakkinda bir teori ve bu teoriye hizmet edecek

bir mobilya gelistirmistir.”2

Bollcu tabanli, normalde kabuk tarafindan yerine getirilen bazi parselleme
islevlerini Ustine alan ve tasarimcilara, mobilya duzenlemelerinde dik
acllardan nasil kacilabilecegini gosteren Propst’'un sistemi, Herman Miller
tarafindan ‘Aksiyon Ofis’ adi altinda tanitiimigtir. ‘Aksiyon Ofis esasinda,
geleneksel 6zel ofislerin iglerine uydurulmak icin tasarlanmistir. Fakat ortaya
cikisl, tesadufen ofis landscapele ¢akistigi icin, Aksiyon Ofis, acik landscape
projelerinde kullaniimaya baslanmistir. 1968'de, dikey bdltcu panelleri ve
sarkan pargalari da birlestirerek yeniden tasarlanmistir. Aksiyon Ofis, bir
anlamda Quickborner grubunun kurallarini ihlal etmis olsada, agik landscape
projelerini dosemede kabul edilebilir bir ¢dézim olarak goézikmektedir.
Paneller ve yigilan dikey pargalar, acgiklik hissini hala korurken, 'mahremiyet’
yaratmaya da yardim etmislerdir. Panellere asilabilecek parcgalarin
secimindeki esneklikden dolayi, kullanicilar kisisel ofis yaratabilme fikrini
sevmiglerdir. Acik ofis planlamasi tutuldukca, diger mobilya Ureticileri de, bu

planlama konsepti i¢in kullanilabilecek trinler yaratmlglardlr.’73

2 PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:42

 PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa:55
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Sekil 3.11. a,b 1964’de tanitilan Aksiyon Ofis sistem mobilyalari (fotograflar Herman
Miller’dan)

‘Birkag yil sonra, benzer fakat daha geligtiriimis ‘Aksiyon Ofis II’ bunun yerine
gecmistir. Landscape planlamasi gibi Aksiyon Ofis de, geleneksel ofislerin
sabit bolmelerinden kaginmakta ve yerlerine hareketli boluculeri koymaktadir.
Bu nedenle iki sistemin karisikliga sebep olabilecek benzerlikleri vardir.
Uygulamada, terminoloji ve malzeme, ’landscape’, ‘aglk plan’ ve ‘Aksiyon
Ofis’ arasinda o kadar yakinlagsmistir ki, kesin ayrimlar yapmak artik kolay
degildir. En belirgin ayrim, Aksiyon Ofis planlamasinin daha fazla depolama
ve gesitli mobilya malzemeleri saglamasidir ve istenildigi yerde ve zamanda,

daha fazla kapali mekan kullanimini kabul edebilmesidir. Tipik Aksiyon Ofis
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kurulumu, Quickborner yasalarina uymamaktadir. Buna ragmen birgok ofis
plancisi, iki konsept arasinda uzlasmaya ulagsmay! tercih etmektedir. Her
durumda, Probst’'un Aksiyon Ofis sistemi hayli kabul gérmustir ve gesitli fiyat

ve kalitede taklitleri ortaya ¢ikmistir.

Her iki yaklasim da, deneme agsamasindan uygulama agsamasina geg¢mistir.
Bankalar ve hikumet ofisleri gibi geleneksel olarak tutucu ofis kullanicilar
bile, en azindan bazi durumlarda ag¢ik planlamayi kullanmaya istekli
gb6zukmuslerdir. Esasinda, acgik planlarin kabul edilebilir olmadigi yerleri
tanimlamak, nerede kullanigli olduklarini tanimlamaktan daha kolaydir. Agik
planlamanin savunuculari, acgik ofisin iglemeyecegi herhangi bir durum
olamayacagi Uzerinde israr etmektedirler. Daha alisiimisg olan goérus ise,
geleneksel planlamanin, kisilerin konsantrasyon ya dal/ve gizlilik gerektiren
projelerde yalniz ve birbirlerinden ayri galistiklari zaman en iyi isledigidir.
Bdyle bir duruma en iyi Ornek, profesyonellerin, bireysel musterilere
danisman olarak calistiklari ofisler olabilir. Avukatlk ofisleri buna tipik bir

ornektir.

Geleneksel planlamanin tercih edilebilecegi bir baska durum da
muhafazakarlik ve itibar duygusu sunmak isteyen bir organizasyonun ofisi
olabilir. Agik planlama yenidir ve hem yeni hem canli gozukmektedir. Bunlar
genellikle istenen ozelliklerdir fakat daha farkli hisseden organizasyonlar da
vardir. ideal olarak, bir ofis, iyi islemeye ek olarak , icindeki organizasyonun

gercek karakterini de yansitmalidir.

Landscape ya da agik planlamanin dogasi, ofis donatilarinin gogu problemini
basitlestirmektedir. Mobilyalarin hareketli ve birbiriyle degistirilebilir olmalari
gerektigi icin, secimleri basit olarak kalmalidir. Esasinda mobilya se¢imi, her
yerde kullanilabilecek tek bir sistemin ya da uyumlu ve stati ayrimini ifade
etmeye hizmet edebilecek en c¢ok iki sistemin sec¢imini icermektedir. Bazi
maddelerin, érnegin ekranlar, dosyalar ve sandalyelerin tercihi, ana masa ve

caligma sisteminin segiminden bagimsizdir. Bu ana segimdeki esas sorun,
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Aksiyon Ofis, onun taklitleri ve de daha basit alternatif sistemler arasinda
yapilacak tercihtir.  Quickborner takimi tarafindan ideal sayilan basit
sistemler genellikle yeniden duzenlenmesi daha kolay ve daha ucuz olan
sistemlerdir. Fakat birgok durumda, ¢ogu Amerikan ofisisnin sagladigi

depolamadan ¢ok daha azini saglamaktadir.

Bunun aksine Aksiyon Ofis ve ona iliskin sistemler, hemen hemen sinirsiz
depolama alani ve birgok 6zel amacl aksesuarlar saglamaktadirlar. Aksiyon
Ofisin tamamlayici elemanlari, béllicl panellerden sarkarlar ve ne zaman bir
depolama elemani, calisma ylzeyi, bir raf ya da karatahta (ya da herhangi
baska bir Unite) gerekli olsa, bunlar desteklemek igin bir bolict panel
konulmalidir.  Bu, diger tlrll gerekli olacak olandan ¢ok daha fazla bélmeye
neden olacaktir. Daha dogru bir yaklagimda tim mobilyalar dogrudan yerde
durur, bolmeler sadece, goruntu cizgilerini kesmek igin gerektiklerinde ya da

akustik perdeleme sagladiklarinda kullanilirlar.”

™ PILE J., (1976), Interiors 3rd Book of Offices, Whitney Libary of Design, New York,
Sayfa:42
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‘Acik ofis planlamasi igin kullanilan GrGnler, 1960’lardaki ilk baslangicindan
beri birgok degisimden gecmistir. Acgilk ofis projelerinde kullanmak igin
ardnlerin, neredeyse 300 farkli Ureticisi vardir. Her bir Ureticinin de Urdn
versiyonlari vardir. Ayrica her bir projeyi farkli yapmaya yardimci olan gesitli
bitis secenekleri vardir. Fakat aslinda gergekten yillardir geligtiriimis olan,

bes tip sistem Uranu vardir.

ik basta, bazi tip dikey béliicii paneller ve ya parcasiz ya da sadece basin
uzerindeki raflari tutmaya kabiliyetli geleneksel ofis mobilyalarini kullanan
projeler vardir. Paneller birgok Ureticiden biri tarafindan yapilmis 6zel
mobilya uUrunleri olabilirer ya da tamamlayici bir sistemle birlikte giden

paneller olabilmektedirler.

ikinci tip Grlinler bazen ‘kutu esya’ triinleri olarak adlandiriimaktadiriar(3.13).
Bu Uranler, geleneksel mobilyanin goranimuni korurken, agik plan yontemini
saglamaktadirlar.  Cogu durumda pargalar, arka paneller yerine yan
panellere tutturulmus ve onlardan desteklenmiglerdir.  Bu, parcgalarin
uzunluklari istasyonlarin boyutlarini sinirlamaktadir. Kutu tipi esya urianleri,
finansal kurumlarda, hukuk ofislerinde ve musterilerine daha muhafazakar bir

estetik sunmak isteyen birgok iste populer olmusglardir.
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Sekil 3.13. Kutu esya gorintusiyle acik plan sistem mobilyalarinin kullanimi (fotograf
Kimball Ofis Grubu)

En yaygin olarak kullanilan Grin tipi, genellikle moduler sistem olarak
adlandirilan ya da butun pargalari tam olan drunlerdir. Bu dGguncu tip urun,
¢ok cesitli tamamlalayici pargalari, kendi ylUksekligi boyunca herhangi bir
noktada destekleyebilen dikey panellerden olusmaktadir(3.14, 3.15).
Parcalar desteklenerek yan degil arka panellerden sarkmaktadirlar ve
ayarlanabilirdirler. Parcalar desteklendiginden beri, arka panellerin de uygun
bir sekilde 06zel destekleyici bir donanimla desteklenmeleri gok onemlidir.
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Sekil 3.14. Cesitli yuksekliklerdeki dikey paneller, genis cesitlilikte tamamlayici pargalari
destekleyebilirler(fotograflar Kimball Ofis Grubu)
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Sekil 3.15. Calisma istasyonlarinin havadan goruntisl, dikey paneller tarafindan
desteklenen gesitli tamamlayici pargalari gostermekte ( fotograflar U. Schaerer Sons Inc.)

Dérduncu tip Grun gerceve ve karo bazli bir Grindir(3.16). Bu durumda, gelik
bir gergeve istasyonu yapmak igin kullaniimaktadir.  Seri pargalar ya

desteklenmistir ya da yan panellerden asilmiglardir(irine bagli olarak) ve
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yatay karolar cgergevelerin i¢ ve dis yuzeylerinin bitimi igin kullaniimiglardir.
Bu drdn, istasyonlarin igcine ve disina, tasarim ve fonksiyonel bir bakig
acisiyla bakmanin bir yoludur. Ek olarak, ¢ergevelerin kalinligi nedeniyle, bu

tip Urtnler, sistem mobilyalarina daha mimari bir gérim vermektedirler.

Sekil 3.16. Cesitli ylkseklerdeki maun ve yari seffaf cam karolarla yapilmis resepsiyonisin
calisma istasyonu (fotograflar Herman Miller)

Sistem mobilyasi  GrlGnlerinin en son tlrinde, dikey paneller
kullanilmamaktadir, ya da tamamlayici pargalarin gruplamalarini yaratmada
gerekli degildifer(3.17). Ama bazi Urlnler, sebest duran birimlerin, mevcut
panel sistemleriyle entegre olabilecekleri sekilde tasarlanmislardir. Serbest
duran Unitelere ilave, ¢galisma yuUzeylerinin ya da ¢alisma masalarinin altinda,
gerekli elektrik, bilgisayar ve telefon kablolarini tagimak igin ‘akim yollarr’
vardir.  Cogu durumda, grup ihtiyaglarindaki degisikliklerde, ¢alisanlara
parcalari yeniden duzenleme imkani verir ve daha hareketlidir. Bu, calisma
takimlarinin, birka¢ ay ya da gun igin bir araya geldigi ve sonra yeni bir proje

icin tekrar pargalandigi, degisen is ortamlari igin 6zellikle dGnemlidir.
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Sekil 3.17. Dikey panellerin kullanilmadidi ya da pargalarin gruplasmasi i¢in gerekli olmadigi
serbest duran sistem mobilyalari (fotograflar Haworth Inc.)

Yillar boyunca acik ofis Urinleri birgcok degisimden gecmiglerdir. Ozel
parcalar, paneller ve bitisler, daha iyi bir estetik ve musteriye yonelik
gorunum saglamak i¢in Uretilmiglerdir. Birgok Uretici, iceriye daha ‘mimari’ bir
goruntl vermek icin daha kalin panelli Grinler sunmuslardir. Elektriksel ve
komunikasyon ihtiyaglari igin, ortak ylzeyi basitlestiren paneller de 1970'de
gelistirilmistir.

Paneller ve panel destek sistemleri

Acik ofis sistemlerinin iskeleti, bolicu panellerle temsil edimektedir.
Paneller, bir c¢alisma istasyonunu digerinden ayirirlar, cesitli sayida
tamamlayici pargalarin kullanimina imkan saglarlar, gecis yollari ve ara yollar

yaratirlar, ve ¢esitli dlgulerde mahremiyet saglarlar.

Musterinin ihtiyaglarina ve elde edilebilir Grine bagh olarak, paneller gesitli
farkli gruplagsmalarla yerlestirilebilirler. Panellerin ve istasyonlarin yerlesimi,
esasen kapali odaciklar, ya da mahremiyetin daha az Onemli oldugu
yerlerde, daha ¢ok acgik gruplagsmalar yaratabilmektedir. Paneller serbest

durduklan icin, ozellikle calisma istasyonlari daha acik olduklari zaman,
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istasyonun tasarimina ve tamamlayici pargalarin kullanim gekline 6zen

gosterilmelidir.

Paneller, tesis iglerinin ve destek fonksiyonlarinin g¢esitli inhtiyaglarini
kargilamak icin bir¢ok farkli dlgtlerde olabilmektedirler. Paneller ayrica gesitli
bitigslerde ve tiplerde de olabilmektedirler. En g¢ok kullanilan paneller, sert
yuzeyli paneller ve akustik panellerdir. Sert ylzeyli paneller dogal tonlarda
boyanmis ya da ahsabi taklit etmek igin melaminle kaplanmis panellerdir. Bu
panellerin akustik 6zellikleri yoktur. Kumas kapli paneller, akustik ya da
akustik olmayan olabilirler.  Akustik paneller sesi yutmak igin dizayn
edilmislerdir. Akustik 6zelligi olmayan kumas paneller, renk saglamak igin
kullanilmaktadirlar, fakat bunlarin ¢ok az akustik degeri vardir. Tabiki, belirli
ureticiler 6zel ihtiyaclar igin de panel Dbitisleri ya da tipleri

saglayabilmektedirler.

4
Sert, kumas Camh yada Acik Kapi Yigilan Kablo
kapli, yari camli panel paneli paneller yonetimi
eklenebilen, panel gergevesi paneli

akustik paneller

Sekil 3.18. Paneller

Tamamlayici pargalar
Tamamlayicilar, acik ya da kapali raflar, dosya Uniteleri, cekmece sekilleri ve
birgok muhtelif pargalardir. Tamamen moduler tamamlayici panel sistemleri

icin, tamamlayici pargalar panellerin iki yuzeyine de asilabilmektedirler.
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Genellikle, tamamlayici pargalar, panellerin tepesinden neredeyse yere kadar

heryere asilabilmektedirler.”

ﬁﬁlfﬁnﬂﬁj%

Palet kapi Unitesi Duvara monte Sunum rafi
yatay dosyalama

iy (2]

Not asma panosu Cizim panosu Izgaral parca Alet cubugu

Sekil 3.19. Parcalar

” PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Kanada, Sayfa:48, 55
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1955 1960 1965 1970 1975

ofis mekaninda serbest mekan béliiciileri olarak
duran yiiksek dolaplar Kullamilan dosyama

sistemlerinin eklenmis
oldugu kiitiiphanelerdeki
kiiciik calisma verleri

I depolama

birimlerinden& bélmelerden
calisma yiizeyleri olan kurulmus kiitiiphanelerdeki
depolama duvarlar kiiciik calisma verleri

siipiirgelik sevisi olan
demonte bilmeler

mahremiyet icin !
baglanmus eklenmis hareket edilebilir
tasmabilir bilmeler, ¢calisma yiizeyleri&
bélmeleme dosyalama: kablo tasima
kapasitesi

Almanya'dan ihrac
edilmis kaviernmh
bilmeler

sivil hizmet icin basit
bir érnek mobilyalar

tamamen eklenmis
hizmetler&ayarlans
bilir yiiksekliklerle
birlestirvilmis calisny
verleri

talkimlasma yetenegi
olan basit mobilyalar

Sekil 3.20. 1955 -1975 arasi ofis mobilyalari
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THE SYSTEMS FURNISHINGS APPROACH SISTEM FARKLILIKLARI

Genel olarak daha Kiguk olgek

Daha fazla avarlama Gzelliklen
Ergonomik tasanma daha fazla nem
Daha genig sandalye senlen. daha
¢ok segenck

Daha ¢ok ¢esitlendinlmis calisma viizevi
destedi vintemleri

Cabizma viizew: sekillerinde daha gok gesit
Daha fazla boliim

Daha fazla viu
Kablo vinetim igin daha fazla segenck
Parcalann daha fazla standardizasyonu
Artan donamim gereksinimleri
Parcalanin daha fazla birbirlerivle
degigtirilebilirlikleri

Pargalarin arttinlnus avarlanabilirlikleri
Bolumlerin daha fazla birbirlerivle
degistirilebilirlikleri

Daha ivi estetik biitinleme

Dikev mekandan daha fazla vararlanma
Artan donamim gereksinimleri

Kapali raf Agik raf Agilraf Gardrop finitest

=
=
Daha sonraki dosvalamadan daha
e fazla vararlamlmast
Parcalanin arttinlmig avarlanabilirlikleri
= Daha ivi estetik bitiinleme

Daha v estetik bittiinleme
Islevlerin daha fazla birbirlerivle
dedigtirilebilirlikleri

Daha i estetik bitinleme
Gorev Uzerine daha fazla 151k
vogunlagtinlmas:

Raf alti gérev avdinlatmas: Tagnabilir gérev

Sekil 3.21. Geleneksel ve sistem mobilyalari karsilastirmasi
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Sekil 3.22. Aluminyum Sandalye,Charles & Ray
Eames, 1958. Aliminyum sandalye 20. yizyilin en
blylk tasarimlarindan biridir. Malzemeleri akillica
biraraya getirmesi nedeniyle gbze carpar. Kiliflar
aliminyum profilin kesitlerinin igcine takilmistir ve
basitce iskeletin Uzerine gerilmistir.  Bu onlar
onemsiz bir kilif olmaktan, yapinin yik tasiyan bir
kismi olmaya doénastirmustir. Vicuda rahatca
oturmak icin uyum saglar ve genis bir désemesi
olmadan bile, blyik bir konfor verir. Dokiim kalip
iskeletten ve ylksek frekansta kaynak yapilarak
birlestiriimis bir désemeden olusur.

Sekil 3.23. Lobi Koltugu, Charles & Ray Eames,
1960. Lobi koltugunun sutriktir prensibi, konfor
anlaminda onu dinlenme yeri koltuguna benzer
yapar. Aliminyum yan profillerle baglanmis tg¢ ayri
désenmis bolimden olusur.  Lobi sandalyeleri
orjinal olarak New York’daki Rockefeller Merkezi
icin tasarlanmiglardir, sonraki yillarda cesitli
versiyonlari Uretilmistir, fakat hepsinde ortak olan
sey One c¢ikan konforlaridir. Malzemeleri dékme
kalip iskelet ve poliliretan koplik désemedir.

Sekil 3.24. Amoebe, Verner Panton, 1970.
Yere yakin dinlenme yeri mobilyalarina harika
bir 6rnektir ve 1970’lerin basindaki ruhu ifade
eder. Parlak renklerde, yeniden yapimi, esnek
yaslanma kabudu sayesinde daha da fazla
konfor verir.



Sekil 3.26. Konik Sandalye, Verner Panton,
1958. Orjinalinde bir Danimarka restorani icin
tasarlanmigtir, bu konik sandalye klasik geometrik
sekle dayanmaktadir ve ekseni etrafinda dénecek
sekide paslanmaz celikten bir tabana monte
edilmigtir. ~ Yar1 dairesel
destegini olusturmak igin yeterli uzunluktadir ve
onu oturmak i¢in agiri rahat bir yer yapar.

kabugu, sirt ve kol
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Sekil 3.25. Coconut Koltugu, George Nelson,
1955. Bu koltuk, tipik olarak 1950’lerin bir
tasarimidir ve resmi bir netlikle ve en az
malzemeyi kullanmasiyla digerlerinden ayrilir.
Nelson , bu koltugu sekiz profile bdlinmis
kesik bir hindistan cevizine benzetmektedir.

Sekil 3.27. Nelson Masalari, George
Nelson, 1960. George Nelson'in tim
tasarimlari, detaylara olan agsirn ilgisini

e———— gOstermektedir. Masalarinin asagiya dogru

egik kenarlari, masa tablalarinin hus agaci
kaplamasina dikkati gekmektedir. ki farkli
Olci mevcuttur ve cesitli kullanimlar igin
uygundur.

Sekil 3.28. Pilastik Yan Sandalye(PSCC), Charles

& Ray Eames, 1950.

sandalye c¢esitli tabanlarla
milyonlarca  Uretilmistir.
versiyonunda daha da fazla oturma rahathgi
saglamaktadir. PSCC, yan sandalyeyi doner ofis
koltuguna dénustirmektedir.

1950°den beri, plastik yan \
birlestirilmigtir  ve
Yeni

poliptropilen
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Sekil 3.29. Kompakt Koltuk, Charles &
Ray Eames, 1954. Charles ve Ray Eames,
kompakt koltugun seklini, Kaliforniyadaki
kendi evleri igcin tasarladiktan sonra, seri
Uretime sokmuslardir.  Alisik olunmayan
sekilde yuksek ve iki yatay cubuga
bélinmus sirti, koltuga ilging bir profil verir
ve onu, agikca, geleneksel koltuklarin atir
yapilarindan ayri yere koyar.
Koltuk,tasinmasini  kolaylastiracak sekilde
katlanabilir.

3.5. ORNEKLER

= Seagram Binasi, New York, 1954 — 58

Mimar: Mies Van Der Rohe ve Philip Johnson

Seagram Binasi, Kuzey Amerikadaki, yuksek katli, kent merkezinde,
mateahhitler tarafindan yapilmis ofis binalarinin en miukemmellerinden biridir.
Sekli, Larkin Binasiyla ayni yilda ve ayni sehirde insaa edilmis olan Sullivan
Guaranty Binasi gibi prototiplerden esinlenmigtir. Guaranty, bir mimari dizen
disipliniyle, sonsuz sayidaki az ¢gok ayni hicre ofislerden olusan spekulatif bir
ofis binasiydi. Seagram binasinda, dis mimari formla igerikideki yerlesim
arasindaki iliski kurulmamistir. Bu Kuzey Amerikan ofis tasarimina ne
oldugunu yansitmaktadir, icerideki kat tabakalari, ve hizmetler standardize
edildikten sonra, mimari icin tek faaliyet alani, dig kabugun tasariminda

yatmaktadir. Kabuk hersey haline gelmistir ve Seagram Binasinda en elegan
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ifadesini bulmustur. Kabuk o zamanlarda, Kuzey Amerikan ofis binasi
sahiplerinin ilgilendikleri tek seydi. Ik olarak basitlik ve bdylece ingaatin
ucuzlugu ve ikinci olarak da, ayri ve degisen kiralanabilir birimlere kolay

bolinebilmesi 6nemliydi.

Mies van der Rohe, 1920’lerde Berlin’de mimar olarak c¢alisirken, sadece
projede kalan bir akicilik ve zerafetle, temelde kullanissiz ve insaa edilemez
olan, cam gokdelen tasarimlariyla, daha o zamandan, Kuzey Amerikan ofis
gelenedine saygl gostermistir. Sikago'da Mies, gercek Amerikan
mateahhitlerinin, ofis mimarisinden istediklerini 6grenmistir. Mies Van Der
Rohe, bu islemin hi¢bir asamasinda, gesitlilik hakkinda bir ilgi gostermemistir.
Mies icin, tium ofis mekanlarinin, ayni olmasi bir erdemdir, tim ofis

kullanicilarinin ayni ihtiyagalara sahip olduklari farzedilmistir.

Sekil 3.31. Minimalist dis cephesinde, Seagram Binasi, 1920’lerinve1930’larin
gobkdelenlerinden ¢ok daha sofistike gdzikmektedir. Zemin kat plani netligi, dizeni ve bina
grisinin dogrudanhgini géstermektedir.
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Kuzey Amerikan ofis geleneginde, piyasadaki igeriyi disaridan ayirma egilimi,
mal sahibi ve kullanicilar arasindaki iliskinin, Birlesik Devietlerdeki gelisme
sekliyle saglamlagmistir. Mal sahipleri ve onlarin mimarlari, uzun zamanli
ofis bina kabugundan sorumludurlar; kullanicilar ve onlarin ic mimarlari ya da
mekan planlayicilari(1960’larda ¢agiriimaya baslandiklari gibi) da, sadece,
kisa siire icin dizayn edilmis ic mekanlardan sorumludurar. i¢c mekan
dekorlarinin tasarimcilari ve dig kabugun mimarlari, tamamen bagimsiz

olarak calismiglardir.

1960’lara gelindiginde, Seagram Binasinin Kkatlarindaki, bircok farkl
kullanicinin, zevklerini, butcelerini ve isletme gereksinmelerini ifade edecek
tarzda, i¢c mekanlarin yerlesimlerindeki farklliklar, disinin klasik engelleriyle,
zit dusmektedir. Seagram Binasi, New York'da en azindan, emlak ve bina

kullaniminlarinin farklilasmis oldugunu gdstermektedir.

m Ford Foundation ofisleri, New York, 1966-67

Mimar: Kevin Roche

Ford Foundation ofisleri,

atriumun, ofis tasariminin bir

Ozelligi olarak yillar sonra

yeniden canlandiriimasi

nedeniyle dikkat cekerler. Atria
ya da iceriye kerlestirilmis avlular,
binanin merkezine 1sik getirmek
icin, eski ofis ingaatlarinda bilinen
yontemlerdir. Ford ofislerindeki

basari, yogun ortama sadece

gunigigr getirmekle kalmaz, fakat
iki tane daha avantaji vardir. Sekil 3.32. Planinda, bina, atriuma bakan bir seri L-

sekilli ofis katlarindan olugsmaktadir.
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Birincisi, atrium, tim binay! ve tim organizasyonu, i¢cinde ¢alisan herkes igin

gériintir yapmaktadir.  ikincisi ise, ayni atrium, binayi, kentsel cevresiyle

baglamaktadir. Bu nedenle bu bina, ayni anda, hem c¢evredeki caddenin

kalitesini arttiran, hem de ayni gorunadr atriumla, kent merkezlerinde aligiimig

olmayan sekilde, yumusak ve daha insancil bir ofis i¢ mekani saglayan nadir

bir ofis drnegidir.
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4. 1980°'DEN GUNUMUZE

Bu bina, 1960’larin geleneksel
emlak baskisina karsi koymaya
hazirlikli, asiri zengin bir musgteri
sayesinde  gergeklestirilebilmistir.
Klasik Chrysler ve Empire State
Binalari gibi, standart merkezi
cekirdekli ofis binalarinin
kuralarindan sapmak, gittikce daha
zorlagmaktaydi. Yatinmin dar
kurallari ve eski moda Taylorizim’in
kapali ifade edilen gelenekleriyle
sekillenen ofis tasariminin
standartlastirimasi baskidi. Yenilik,
emlak cevrelerinde artik gercgeklik
degildi. Bu da, bu binanin
musterisini ve mimarini daha da

dikkate deger kilmaktadir.

Sekil 3.33. Atrium, sadece sembolik olarak,
tim organizasyonu kendine gorunur
yaparak sirketi birlestirmemektedir, fakat
ayni zamanda harika bir ofis i¢ mekanini da
cevredeki kentsel yapiyla baglamaktadir.



108

4.1. OFiS ANLAYISI

4.1.1.1980’ler

1980 IBM’in Kisisel Bilgisayari tanittigi yildir ve bununla birlikte ofis dinyasi
ve ofis dizayni tamamen degismistir. Bilgisayarlar, bilgisayar odalarindan

cikarak, ofis masalarinda yer almaya baslamistir.

Yeniden duzenlenmeler neticesinde ofis mekanina olan ihtiyactaki artis,
1980’lerde, hem kentte hem de kentlerin ¢evresindeki ofis parklarinda, ofis
mekanlarina esasli bir yatirrm yapilmasina sebep olmustur. Mekanlari temin
edenler, kokten degisik mekanlar saglamak ve yeni modern
organizasyonlarin, yeni ihtiyaclarini karsilamak zorundaydilar. Bu slre
boyunca, mekan stogunun kalitesi gelismis, mekanlar ve mekandaki kritik
Olcller daha uygun hale gelmeye baslamiglardir. Ayni zamanda bina
hizmetlerinden beklentilerin artmasi da, makul ihtiyacin ¢gok daha oOtesinde
sogutma yukleri getirmistir ve bu sebeple sistemler genellikle mekan, yatirim

ve enerji anlaminda israf¢i hale gelmislerdir.

1980’lerin sonunda fazladan bir mekan stogu vardi. Kullanicilarin malklerden
beklentileri daha karmasik olmaya baslamisg, 1980’lerin  ortalarindan
sonlarina kadar olan zaman boyunca iglerindeki basarilari, kullanicilari,
guclt ve guvenli yapmistir ve istediklerini dikte ettirebilmigler ve muteahhitler,
sermayedarlar ve plancilar da, talep edilen asil mekan eksikligine, ¢ok fazla

emlak Ureterek cevap vermislerdir.

Ofislerde, yonetimsel ve profesyonel islerin daha énemli olmaya basladigi
farkedilmistir. Is guicli, cogunlukla, daha yiiksek standartlar, daha ¢ok kigisel
kimlik ve daha ¢ok mahremiyet talep etmeye baslamigtir. Bilgiye dayali
islerin artmasi ve ofis islerinin daha yaratici formlari, bazi kisileri, ofisin

tasarim konseptlerini sorgulamaya itmigtir. Bunlardan en énemlilerinden biri,
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Stone ve Luchetti'nin Ofis Bulundugunuz Yerdir(1985) tasarimidir. Stone ve
Luchetti ofis hakkindaki yaratici dagtuinceyi gelecek on yilda mesgul edecek
temel dUsunceyi ortaya atmistir: ayni anda her yerde olan bilgi teknolojisiyle,
ofisin mekan ve zamani, yeni sekillerde kullanilabilecektir. Kendi bagina
olmayi ya da birbiriyle etkilesimi gerektiren iglerin ihtiyaglarini karsilayabilmek
icin, cesitli farkli galisma dizenlemeleri saglanabilmektedir, kisi bunlarin
arasinda hareket edebilir. Ofisin sadece bir kiglik bir mekan, ya da Kkigi

basina bir sandalye olmasi fikrinden stiphe duyulmaya baglanmistir.

Rearrangeable|  Modular
fable components | Mles and

Ceiling Sliding |
privacy|  peivacy
vl panel |

Overhaad |

frack suppost |
for incremental |
wall boundaries |

building panel

Rearrangeable
boundary panals

surfaces

Sekil 4.1. Ofis bulundugunuz yerdir. Stone ve Luchetti (1985).

Bina turlerinde iki gelenek
1980’lerde ofis dizayn ve kullanimindaki iki temel degisik bicim: ingiltere ve

Kuzey Amerika’ya karg1 Kuzey Avrupa’dir.

Kuzey Avrupa Varyasyonlari

Kuzey Avrupa’da kombi ofis konsepti, i¢ mekanda, karsilikli etkilesim ve grup
calismasi icin gerekli olan ortak alanlar kadar, kisisel kapali alanlar da
saglamak icin ortaya cikmistir. Bu tip ofisler, Iskandinavya, Hollanda ve

Almanya gibi birgok Kuzey Avrupa ulkesinde talep edilen ve yasalastirilan,
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yuksek kaliteli cevresel standartlara cevap vermiglerdir. Fazla sayida kapali
mekanlariyla bu Kuzey Avrupa ofisleri, agik arazi modeli ofis konseptlerini
tamamen tersine gevirmislerdir. Eski ofis binasi tiplerinin daha sofistike hali
olan ¢ok dar, yuksek duzeyde hucresel binalar, Kuzey Avrupada yeniden
ortaya ¢ikmiglardir. Diger varyasyonlar, 10 — 15 Kkisi i¢in olan grup odasi
duzenlemeleri ve baska bir yenilik olarak da, bir sosyal merkez ve dolagim

alani olarak hizmet vermesi icin i¢ caddeler ve atriumlarin yapiimasidir.

3 tip mekan duzenlemesi olusmustur:
+ yUksek duzeyde hucresel
+ kombi ofis

+ grup odalari
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Sekil 4.2. Yeni hiicresel ofis(yukarda), kombi ofis(ortada) ve grup odasi(asagida)

Bununla beraber, Kuzey Avrupa ofislerinin bina tasarimlari da, kullanicilar
tarafindan yonlendiriimeye baslamistir. Kullanicilarin  6zel ihtiyaglarina
uydurulmus ve istege gore uyarlanmigtir. Baskin bina formu bu nedenle
kullanici taleplerinden ¢ok fazla etkilenmistir: derin plan formlarindansa, dar
plan formlariyla sonucglanan yiksek dizeyde bir hicresellesme(kombi
ofisteki gibi) ve kisi basina digsen alanda ve ofis ¢alisanlari igin hizmette ve

konforda asiri yiksek standartlar olusmustur.

Kuzey Avrupa modelinin énemi, oldukca profesyonel bilgi vermek icin olan

toplantilarin, tasarim rekabet sisteminin ve is¢i konseyinin gugcliu etkisinin
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sonucu olarak, dogrudan kullanici etkisi tarafindan olan sekillenmenin ¢ok
fazla olmasidir. Bu onlarin organizasyonel hedeflerde basariya ulagsmaya
¢cok fazla odaklanmalarina neden olmustur. Onlarin ¢ok pahall dizayn
¢Ozumleri, organizasyonun tumunun ihtiyaglarina ¢ok yakindan uyan ofisler
yaratma girisimleridir.  Bilinmeyen kullanicilarin ihtiyaglarina en fazla bir
yaklagim olabilen ABD/ingiltere tahmini modellerine karsin Kuzey Avrupa
binalari, maaliyetleri ne olursa olsun, onlari kullanan organizasyonlara deger

katmayi amaclarlar.

Kuzey Amerika ve Ingiltere

Kuzey Amerika ofis binasi tiplerinin, 1960'larda ve 70’lerde,
minyatirlestirilmis ve daha az verimli tiirevieri ingiltere’de gelismislerdir ve
1980’lerde, simdiye kadarki en uygun fiyath standartlarina dogru evrim
gegcirmiglerdir. Arz tarafi, gelisme endustrisine hakim olmustur ve blyuk ofis
binalarinin, mumkin oldugunca basit ve ucuz olarak yapilmalarina imkan
saglamistir. Tipik bina tipi, derin kat planli, merkezi gokdelen c¢ekirdegidir.
Bu binalar, yuksek duzeyde standartlastiriimis olarak dizayn edilmislerdir ve

ofis iglerinin basit ve ¢ok rutin taleplerine uygundurlar.

1980’lerin  ortasindan itibaren bununla beraber, Iingiltere’de, merkezi
cekirdekli prototip Kuzey Amerikan ofis kuleleri, yeni bir bina tipinin icadiyla
degistiriimiglerdir.  Bunlar en iyi sekilde, Londra sehrinde gelistirilen, ‘yer
kulesi’ atrium binalari ve banliy6 is parklari igin gelistiriimis az kath ‘yuksek
teknoloji’ binalari ile temsil edilmektedirler (Londra’ya yakin Heathrow
havaalaninin digindaki Stockley Park gibi).

ingiltere’de icat edilen bu benzer bina tipleri, biri kent merkezine uygun, digeri
is parklarina, yine de mulk edinme yontemlerinde ve yuksek verimlilik
standartlarinda, ayni baskin ABD modeli 6zelliklerini paylasan, spekulatif

gelisme urunleridir.
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Ergonomik galigma yeri

Fonksiyonel ofisi tanimlamadaki kilit noktalardan biri de kisisel bilgisayarin
1980’lerin ortalarinda, genel pazarin igine girmesiyle ortaya ¢gikmistir. Mekan
planlamanin islevsel yonlerindense, bilgisayar tabanli gorevieri desteklemek

icin ergonomiye odaklanilmigtir.

Teknolojik olarak ilerlemis organizasyonlardaki aktiviteler, daha fazla sabitlik
arar. Bu da, calisma alanindaki cesitlilikler en aza indirilirse mumkutndur. Bu
nedenle hedef, tek standart ve c¢ok fonksiyonlu bir g¢alisma istasyonu

olmustur.

Gelistiriimis evrensel bir galisma istasyonu, karsilikli birebir etkilesimleri,
yazil igleri ve bilgisayar teknolojisini de barindirarak, hem konsantrasyon,

hem de komunikasyon gerektiren gorevlere bir arada cevap verebilmektedir.
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4.1.2. 1990’lar

1990 bir sinir olmustur. Kullanicilar, kontrolu tamamen ele almislardir ve
bugin binalar, taahut altina giren bir kullanici olmadan insaa

edilmemektedirler.

1980’lerin sonundaki ve 1990’larin bagindaki durgunlukla, Avrupa ve Kuzey
Amerika’da ofis emlaginin ortak ¢cokusu ve kollektif organizasyonlara duyulan
ihtiyag, ofis igi, ofis dizayni ve ofis gelisimi dunyasini bunalima suruklemigtir.

Tum eski kesinlikler yok olmustur.

Onceden insaa edilmis, spekulatif ofis binalarinin Kuzey Amerikan ve Anglo
Sakson standart modelleri, bilinmeyen kiracilar i¢in dizay edilmiglerdir,
merkezi cekirdek godkdelen ya da yer gokdeleni arti atrium cgesitleri artik
gecerli degildirler. Fakat ne de kisiye 6zel, sahibi tarafindan kullanilan
Kuzey Avrupa ofis binalarinin, ylksek maaliyet ve masraflari
surdarulebilmistir. Sadece en zengin organizasyonlarin, kendi 6zel
kaltarlerinin - kendine has tercihlerini, kendi binalarinin dizaynlarinda

saglamaya gucleri yetmistir.

Kuzey Avrupa organizasyonlari simdi kendi 6zel kapali kullanimlari igin olan
pahali, iIsmarlama dizayn ediimis binalara olan ihtiyaclarini yeniden gézden
gecirmeye zorlanmaktadirlar; Kuzey Amerikali ve ingiliz miteahhitler de
kullanicilarla daha yakin baglanti kurmaya zorlanmiglardir. Bu durumda,
binalarin kullanicilara ne sunacagdiyla ilgili beklentilerde ¢ift tarafli bir kayma
ortaya ¢ikmistir; bir tarafta muateahhitler, kullanicilarin karmasik, gesitli ve
degisken ihtiyaclarina daha ¢ok saygi duymaya baslamislar; diger tarafta da,
kullanicilar, hem c¢alisma sekillerine deger katabilecek, hem de maaliyetlerini

de en aza indirebilecek binalar ve ofis ortamlari talep etmislerdir.”®

" WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:31- 38, 153, 154
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Degisimin giindemi olarak bilgi teknolojisinin etkileri

‘Bilgi teknolojisi, ofis isi ve ofis tasariminda degigimin en énemli gundemidir.
1980’lerin basinda, kisisel bilgisayarin bulunmasi ve populerlesmesiyle,
bilgisayarlar, kendi odalarindan ¢ikip, genel ofise gegmiglerdir. On yil sonra,
peslerinden kablolarini da surukleyerek heryerdedirler. Simdi, mobil
telefonlar, kablosuz diz Gstl bilgisayarlar ve modemlerle, kesin olarak ofisin

gergekte bulunulan yer oldugunu sdylemek mimkunddr.

The ORBIT(Ofis Binalari ve BilgiTeknolojisi) ¢alismalari, 1980’lerin basinda
ingilterede ve Amerika’da vyiritilen, yeni teknolojinin, ofis binalarinin
tasarimini, cevresel servisleri ve i¢ci mekanlari nasil etkileyeceginin
incelenmesindeki ilk ciddi tesebbiis olmustur. ik éncelik , dagitilan aklin
ofiste yarattigi kaosu(disiplinsiz kablolama, sicak spotlarla bas edebilmek igin
tasarlanmamis klima sistemlerinin 1s1  Ureten makinalar tarafindan
zorlanmasi, parlama ve toza kargi hassas elektronik aletler, klavyelerin ve
ekranlarin uzun sireli kullanimlarinin sebep oldugu tahmin edilememis

ergonomi krizi) ortadan kaldirmak gibi gézikmektedir.

Kablolama ve sogutma problemleriyle bas edebilmek igin, syl
uzaklagtirabilen ve emebilen iyi bdlgelenmis havalandirmayla, daha agir
makina kullaniminin éngoérulebilecegi ofis katlarinin bélmelerinde ¢evresel ve
guvenlik problemleriyle ilgilenen mekan planlama konseptleriyle ve yeni
malzemeleri kullanan, ¢alisanlar i¢in guvenli olabilecek hem dikey hem de
yatay olarak yeterli gegirgenlikteki i¢ mekanlarla, binalari tasarlamak igin
kurallar hizlica gelistiriimigtir. 1982’de bile, bilgi teknolgjisinin, ileride ¢ok
6nem kazanacag! anlasilmistir: daha fazla 6denen ve daha talepkar, yeni tip
ofis galiganlarinin, genisleyen isteklerini, sadece ofisteki yasamda daha iyi bir
kalite icin degil, fakat kendi ortamlari Gzerinde de daha fazla kontrol sahibi

olmak i¢in de barindirma ihtiyaclari.

Bilgi belirgin bir bigcimde insanlarin ¢alisma yasamlarini degistirecektir. Cok

yuksek duzeyde disipline edilmis sekreter kadrolarinin igleri giderek
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otomatiklesecektir. Yeni tip ofis ¢alisanlari ortaya cikacaktir. Ofisin yapisi,
bir avu¢ kendini 6nemli goren yoneticinin, genis itaatkar is¢i gucunu kontrol
ettigi hiyerarsik piramitten, profesyonel ve orta yonetim elemanlarina agirlik

veren daha karmasik organizasyonel yapilara dogru degisecektir.

Organizasyonlarla ilgili yeni teoriler

Organizasyon teorisi Ozellikle Kuzey Amerikada 1990larda, zengin ve
bulugcu olmustur. Hizli teknolojik degisimin ve esi gorulmemis bir kuresel
rekabetin oldugu bir zamanda, Kuzey Amerikall yatinmlar, ozellikle
elektronik, telekomunikasyon ve danigmanlik gibi ileri ve ¢ok kolay
zedelenebilir sektorlerde, is yaptiklari yolun her yonini dugsinmeye
zorlanmiglardir. Amerikali anonim sirket yoneticilerinin hepsi kendi ‘ortaklik
kaltari dedikleri’ hakkinda tartigmaya hazirdirlar. Bunun aksine ofis
planlamasindaki yenilikler cok daha geride kalmiglardir. Cok buylk maaliyet
kisintilari gok blyuk bir eylemsizlige gétirmastir. Sonugta agik uglu, yaratici
yonetimsel isteklerle geleneksel ofislerin, kapali, kisir fiziksel gercekligi

arasinda buyuyen bir bosluk olusmustur.

Bir cok yeni ydnetim teorileri isin musterilere daha duyarli ve fakat daha
uluslararasi duzeyde rekabetici olabilmesini saglamak icin, organizasyonel
yapilarin ve is iglemlerinin nasil degismeleri gerektigine odaklanmiglardir.
Michael Hammer, Massachusetts Teknoloji Enstitisinde bilgisayar
profesoru, ofisin ve diger is islemlerinin kokten yeniden tasarimlarini
savunmak igin ‘yeniden muhendislik’ kelimesini icat etmesiyle unladar. Bu,
ofis galisma yerinde, daha hizli ve tamamen degisen ofis yerlesimlerine daha
fazla vurgu yapmak kadar yerlesim sekillerinde daha ¢ok farkliliklar da olmasi
gerektigi anlamina gelmektedir. George Stalk, Boston ortakligin bagkan
yardimcisi, sirketlerin neden yeni urlUnler gelistirmenin devir surelerini
kisaltmak icin is islemlerini yeniden tasarlamalari gerektigini aciklamak icin
‘zamana dayali rekabet’i uydurmustur. ima edilen, ofis mekaninin, bireysel
calisma yerlerinin geleneksel uzun sureli mulkiyetlerine daha az ve daima

degisen gruplarla daha esnek ve kisa sureli mulkiyete daha ¢ok 6nem
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vererek, daha yogun kullanilabilece@idir. David Nadler, Delta ortakliginin
kurucusu, yuksek performansli ¢caligma sistemlerinin iginde, 6zerk calisma
gruplarinin etrafinda gelisen, organizasyonel yapinin yeni bir formunu tarif
etmek icin ‘organizasyonel mimari’ metaforunu kullanmigtir. Yine ofis
iceriginde vurgu, mekan gibi kaynaklarin bireysel mdulkiyetleri yerine ¢ogul
mulkiyetleridir. Peter Senge, MIT Sistem Duslnceleri'nin yéneticisi, ‘6grenen
organizasyon’dan bahsederken is organizasyonlarinda veridense bilginin
artan énemini vurgulamaktadir. isin, eger para yapmaya ve hayatta kalmaya
devam etmeyi ummak istiyorsa daha ¢ok entellektiel bir varlik haline gelmesi
gerektigini tartismaktadir. Senge’nin tartismasinin  anlami, mekanin
konferansi ilerletecek ve daha ¢ok yuz yuze etkilesim icin firsatlar saglayarak

6grenmeyi maksimuma c¢ikaracak sekilde dizenlenmesi gerektigidir.

Charles Handy, ingiliz filozof ve fitirist, ‘kesintili degisim’in modern yasamin
kacinllamaz geleceg@i oldugunu idda etmektedir. Bu, igin, kurumlarin ve igin
yasam alanlarinin tum arazisinin yeniden tasarimlarina yeni yaklasimlar
demektir. Degisimin isteki kadar evde de, modern toplumda hemen hemen
herkesin yasamini etkiledigini ileri sirmektedir. Guvenli bir kurumda surekli
bir 40 yillik kariyerin kutsalligi geleneksel ofis mimarisi kadar demodedir. Bu
yeni senaryoda, statl ve uzun Omurluligun geleneksel olarak artan
odulerinin — daha genis bir masa, daha ¢ok bireysel alan, daha ¢ok hali, daha
¢ok kapali alan — higbir anlami ve yeri yoktur. Hatta daha da dnemlisi isle ev
arasinda yeni zaman semalari, yeni yerlesim modelleri, yeni sinirlar

kaginiimazdir.

Edward Lawler, Gliney Kaliforniya Universitesinden, firmalara kendilerini
kiguk birimlere bodlmelerini ve calisanlara, mdulkiyetin ve sorumlulugun
tatmininden zevk alabilmeleri icin ne yaptiklari ve onu nasil yaptiklar
hakkinda daha cok séz hakki vermelerini tavsiye etmektedir. ima edilen,
oldukga inatgi, zeki, ayrilmis ve degisen kullanicilarin ofis dizayni ve ofis

konumunu, daha kuguk ve daha az merkezi ofislere dogru tesvik ettikleridir.
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Shoshana  Zuboff, Akilli Makinanin Caginda kitabinin  yazari,
otomatiklestirmek degil zeki insanlarla etkilesecek zeki makinalari kullanmak
demek olan Dbilgiliestirmenin gerekli oldugunu soylemektedir. Bilgi
teknolojisine asina olan herkesin bildigi gibi dokundugu her gelenegi hizla
asindirmaktadir, ofis isinin geleneksel modellerinin uzun sureli dengelerine
glvenmenin higbir anlami yoktur. Ofis galisanlarinin, ¢alisma hayatlari ve
galisma ortamlari hakkinda on yillar boyunca dogru kabul ettikleri hersey

kesinlikle sinanacaktir ve degisecegi de neredeyse kesindir.””’

4.1.3. 2000°’den Giinimiize

Bugun artik ofis, fiili ofis’ olarak tanimlanan, ofisin bulunulan yer oldugudur.
Baz ofis ¢alisanlari, gergekte ofis binalarinda fazla ¢alismamaktadirlar; onun
yerine neredelerse orada calismaktadirlar. Sigorta temsilcileri 6rnegin, ofiste
sadece bir dosya dolabina sahip olabilirler, fakat is yapmak igin esas

intiyaclari, arabalari, cantalari, ve dizustu bilgisayarlardir.

iletisim teknolojisi daha karmasik hale geldikce ve donanim gergekten
tasinabilir oldukga, ofisin disinda yapilan ofis isi ¢ok gelismis ve gosterigli
hale gelmistir. Ornegin reklamcilar, birgiinde birgok yerde olmalari gereken
organizasyonlarin degerli Uyeleri igin, seyahat eden toplanti odalari seklinde
limuzinlerin reklamini yapmaktadirlar. Ugak koltuklari, dinamik, mobil ofis
ofis ¢alisanlarini, ayni koltukta, hem dizustu bilgisayarlarinda ¢aligirken hem

de havyar ve sampanya yerken gostererek satilmaktadirlar.

ikinci adim, igi tatil gibi gdstermektir — plajda dizisti bilgisayarla ¢alismak
gibi, daha 6nce hi¢ olmamis sekilde, isin ve zevkin birlestirimesi. Bu buyuk
bir sigrayistir. Ofis isini artik yeni bir ikon temsil etmektedir. Bu, sonsuz

olarak artan ofis calisanlari ordusunu barindirmak icgin ticari olarak

""DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa:52, 49
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tasarlanmig, beton ve cam bir anit olan eski ofis blogu degildir. Onun yerine,
tek basina bireyin, bornozuna sarinip denizde bir dalistan sonra basina geri
doéndugu, hafif pil gliclyle galisan, dizlistli ya da avug igi bilgisayari ve de cep

telefonudur.

Sekil 4.3. Fiili ofis (Louis Hellman)

Mekan olarak ofis binasina bagimhlik agikga azalmigtir. Bunun nedenlerini
bulmak zor degildir. Bugun bilinen sekliyle verimli ofislerin gelisimleri, iletisim
icin olan araclarin gelisimlerinden etkilenmistir; daktilo ve telefon ¢ok belirgin
orneklerdir. Aletleri isletmek ve bundan elde edilecek degeri arttirmak igin,
insanlari tek bir yerde bir arada toplamaya yardimci olmusglardir. Daha 6nce
baglayici olarak igleyen ayni aletler, en yeni versiyonlariyla simdi gugla bir
¢ozucu olarak iglemektedirler. En karmasik igerikli ve ¢ozUmu zor olan bilgi

bile, cok uzak mesafelere aninda ve ¢ok ucuz olarak tasinabilmektedir.

En yeni teknolojik gelismeler de, ilk telefonlarin ve bilgisayarlarin yaptiklari
gibi, biraraya getirici bir rol oynayabilen aletler olmuslardir. Yuksek kalite ve
yuksek kapasiteyle, rekor hizlarda, siyah beyaz ya da renkli yazan,
kopyalayan ya da faxlayan buyuk, birbirine eklenmis makinalar bunlara
ornektir.  Fakat bunlar pahalidirlar ve en iyi sekilde, kalabalik insan

gruplarinin bir araya gelebildigi yerlerde, yani ofislerde igletilebilmektedirler.



120

Ayni zamanda simdi, bilgisayar, telefon, fax ve renkli kopyalama gibi aletlerin
cesitli igslevleri de, daha kapsamli ozellikleri olan aletlerin ucuz, kiguk ve

tasinabilir versiyonlariyla da yapilabilmektedirler.”

Yeni galigsma sekilleri ve getirdikleri

Calisma sekilleri kdkten degismektedir. Bilgi teknolojisi bununla mesgul
olmaktadir. Zaman ve mekan kullanimiyla ilgili, yeni ¢calisma sekilleri hizla
ortaya ¢ikmaktadirlar. Bunlar, eski ofis rutinlerinden daha etkilesimcidirler ve
insanlara, zamanlama, kapasite, araclar ve de veri Uzerinde ¢ok daha fazla
kontrol vermektedirler. Ofis isi, yavas yavas daha cesitli ve daha yaratici
hale gelmektedir. Bircok duz islemler, ya otomatiklestiriimekte, ya da daha
ucuz bir sekilde yurutulebilecekleri ekonomilere ihra¢ edilmektedirler. Ofis
isinin ¢ogu, simdi, hareketli, gezgin, hatta gocebe yollarla yapilabilmektedir.
Bu zorlayici yeni ¢alisma modellerini barindirmak ve desteklemek igin yeni

ortamlar gerekecektir.

Takim c¢alismasi ve vyeni c¢alisma sekillerinin benimsenmesi, verimliligi
arttirmaya, kultireri degistirmeye ve mdusteriler i¢cin daha iyi bir hizmet

yaratmaya yoneliktir.

Degisimin etkisi hi¢ bu kadar bluylk olmamistir. Buluslar, ofis sistemlerindeki
akimlari desteklemek ve onde kalmak icin yarigmaktadirlar. Ofislerde farkl
calisma modellerine dogru yonelme, zamani ve mekani maksimum yararda
kullanma ile uygun teknolojiyi ve uygun bina altyapilarini gerektirmektedir.

Calisma esnekligini desteklemek i¢in uygun bina seklini segmek kritiktir.

Degisimin yonu, tek duze islerden uzaklasarak, hem daha igbirlik¢i, hem de
daha ozerk galisma tarzlarina dogru, olmustur. Yaratici, bilgiye dayali igler

ise, yUksek dizeyde konsantre bireysel islerle birlikte, interaktif grup isinin

T MARMOT Alexi, ELEY Josnna, (2000), Office Space Planning, McGraw-Hill Cmpanies,
Amerika Birlesik Devletleri, Sayfa: 19, 20
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kombinasyonlarini, talep  etmektedirler. Bu komplike aktivite
kombinasyonlarinin, en iyi sekilde desteklenebilecekleri ortam ‘kltp ofis’lerdir.
Klip konsepti, birgok farkli sosyal ve bireysel aktiviteler igin, zengin ve
oldukca Ozel gesitli ortamlarin saglandigi geleneksel Centilmenler klubune
geri gonderme yapmaktadir. Modern kltubu etkili ve verimli yapmada anahtar
Ozellik, ortaminin zenginliginin, zaman iginde yuzlerce insan tarafindan
paylasiimasidir. Bu anlamda klip yaklagimi, pahali, kullanici dostu Kuzey
Avrupa ofisleriyle, ekonomik Kuzey Amerikan spekulatif ofisleri arasindaki
bolinmenin Ustesinden gelmektedir. Mekanin, zamani yararli kilabileceginin
kesfedilmesi, mimari tasarimlarin, kullanicilarin yapisal ihtiyaglarini, daha iyi

destekleyen isyerleri ve binalar yaratmalarini saglamistir.”

Enerji Etkin Tasarimlar

“1973’lerde yasanan enerji krizi, 6zellikle enerji agisindan disariya bagimli
olan ABD, Avrupa, Japonya gibi Ulkelerde enerjinin korunumunu ve enerji
tasarrufunu 6n plana cikartmistir. Diger bir ifade ile enerji tiketimini azaltmay
amagclayan yontemler ile cevreyi kirletmeyen alternatif enerji kaynaklarinin

degerlendiriimesini ve yayginlastiriimasini saglamistir.

Enerji tiketimi agisindan dinyada en fazla gelisme kaydeden ulke Japonya
olmustur. Japonya, dunyada gelismig ulkelerden birisi olmasina ragmen, kisi
basina enerji tuketimi diger gelismis Ulkelerin ¢ok altindadir. Enerji etkin
tasarimlari diger yaklasimlardan ayiran 6zellik, yapiyi olusturan malzeme ve
bilegenlerin Uretimi ve yapinin tasarimi yaninda, iklimlendirme sistemlerinin
secimi, bakimi, igletimi ve yonetimine kadar, genis bir alanda yapinin

standardini disirmeden enerji tiketimini minimize etmeyi hedeflemesidir.

® WORTHINGTON J., (1997), Reinventing the Workplace, Institude of Advanced
Architectural Studies, The University of York, Oxford, Sayfa:31-37, 153-154
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Enerji etkin bina tasariminda kabaca u¢ agsamadan s6z edilebilir:
Birinci asama: Enerjinin korunumunu hedeflemekte olup, kisin 1sitma, yazin
sogutma yukunu minimize edecek, dogal havalandirma ve aydinlatma

etkinligini artiracak sekilde tasarim yapiimasidir.

ikinci asama: Bina tipi ve gevreye en uygun pasif 1sitma, mekanik sojutma,
havalandirma, dogal aydinlatma tekniklerinin uygulanmasi ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullaniimasinin saglanmasidir. ilk asamada dogru bir
bicimde tasarima aktarilan enerji korunumuna iligkin kararlar, enerji yuklerini
ciddi bicimde azaltmaktadir. Bu iki asamanin ortak amaci, i¢ ortam konfor

kosullarinin dogal yollardan saglanmasini mimkun oldugunca arttirmaktir.

Uglincli agsama: i¢ konfor kosullarinin islevi geregi veya kullanicilarin tercihi
sonucu, yuksek duzeyde konfor beklentisi olan ve dogal ¢evre girdilerinden
yararlanilamayan kosullarda, mekanik sistemler ile konfor saglanmasi énemli
bir rol oynamaktadir. Ancak bu durumda bile binanin konfor kosullarinin

saglanmasi, tek basina mekanik sistemlere birakilmamalidir.

Bu agidan bakildiginda gunesten 1si1 kazancini azaltirken dogal aydinlatmayi
zenginlegtirecek, gurultt ve c¢evre Kirliligini kontrol ederken dogal
havalandirmayi ve i¢ hava kalitesini yukseltecek kabuk tasariminin dnemli
oldugu gorular. Bu baglamda;

« Cam katmanlari arasinda mevsimine goére sicak ya da soguk hava
dolastirlmasi veya kabuk iginde hava perdeleri olusturulmasi ile
kabuga 1s1 transferini sinirlayici ve i¢ konforu destekleyici fonksiyon
yuklenmesi,

- Intiyaca gbre 1s1, 15k ve glines kontrolinii yapabilen camlar, cam
katmanlari arasinda hareketli jaluzi, dis yuzeyde hareketli sagak gibi
elemanlarin kullanilmasi,

« Seffaf ylzeylerde kullaniimakta olan renkli, reflektif, low-e cam

tiplerine gore daha yuksek performansi olan segici yuzey kaplamali
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kombinasyonlar, aynali cam tlrleri ve seffaf 1s1 yalitim malzemelerinin
tasarima eklenmesi,

* Yakin gelecekte akilli camlar olarak da tanimlanan, optik 6zelliklerini
degistirebilen holografik, termokromik, fotokromik ve 0Ozellikle
elektrokronik camlarin kullaniminin yayginlagsacak olmasi,

« I¢c ortam hava kalitesinin saglanmasi ve sojutma yiiklerinin azaltiimasi
acisindan, yuksek binalarda dahi (manual veya merkezi denetlenen)
dogal havalandirmayi 6n plana alan kabuk tasarimi,

« Dis iklimsel etkilerin iceriye yumusatilarak alinmasi amaci ile, bina
kabugunun bahcgelerle desteklenmesi, i ve dis ortam arasinda
tampon bdlgeler olusturulmasi,

» Bina derinliginin fazla oldugu kosullarda atriumlu ¢ézimler ile dogal
aydinlatma ve hava dolagiminin zenginlestiriimesi,

« Binanin bulundugu yerin iklimine de bagli olarak glnes, rizgar gibi
alternatif enerji kaynaklarindan olabildigince yararlaniimasi, gibi

yontemler kullanilabilir.

Gunudmuzde bu tar sorunlarin gogu ¢oéztlmus ve yuksek binalarda dahi, dogal
havalandirmanin yapilabilmesini saglayacak kabuk tasarimlari geligtirilmistir.
Yuzeyleri arasinda, dogal havalandirmaya olanak veren cift cephe boslugu
tagiyan ilging 6rnekleri vardir. Omegin, icteki camlar agilabilir kanatlara
sahipken distaki camli yuzey tamamen sabit birakiimakta ve baca etkisi ile
cam yuzeyler arasindaki hava boslugundan dogal havalandirma
yapilabilmektedir. Bunun igin havanin dolayli ve kontrolli alinmasini
saglayan, yagmur perdesi (rain screen) benzeri detaylara sahip menfezler
birakilmaktadir. Otomatik kontrolli agilabilir pencereler veya acikliklar
olmasi, ‘mix-mod’ yani dogal ve yapay havalandirmanin karma bigimde

kullanilabilmesine olanak vermektedir.

Yapay sistemlerin devreye girmesini geciktirecek bazi stratejilerde
uygulanabilmektedir. Bunlar, gunes kontrol elemanlari ve gunes kontrollu

camlar kullanilmasi, i¢ ortamdaki hava hizinin arttinimasina yonelik ¢capraz
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havalandirma, baca etkisi yaratiimasi, 1sil kutleden yararlaniimasi, gece
havalandirmasi ile binada soguk havanin depolanmasi vb. olarak

ozetlenebilir.®°

4.2. TEKNOLOJIK GELISMELER

4.2.1. Yeni Teknolojiler

Fiber Optik Teknolojisi

Lazer teknolojisinin gelismesi fiber optik endustrisinin kurumlagmasinda bir
sonraki adim olmustur. Sadece lazer diot(LD) ya da onun daha az guglu
kuzeni i1sik verici diotun(LED) fiber optik igin yararli olabilecek kuiguklukteki bir
spottan blyuk miktarlarda i1sik meydana getirebilme potansiyeli vardir.
Lazerler, kirmizi lazeri ve 1960’larda helyum-neon lazeri de igererek birgok
kusaktan gecmislerdir. Yari iletken lazerlerin ilk olarak 1962’de farkina

varilmistir, bu lazerler fiber optikte buglin en ¢ok kullanilan tiptir.

Fiber optik 1sik kaynagi Uzerindeki ilk caligmalar yavasti ve ¢ogu zaman
bagska nedenler igin geligtiriimis teknolgjileri 6ding almak zorundaydilar.
Ornegin ilk fiber optik 1sik kaynaklari, gorinir gdsterge LED’lerden
cikarilmiglardir. Talep arttikga, i1sik kaynaklari daha yluksek agma kapama
hizi, daha uygun dalgaboylari ve daha yuksek ¢ikis gucl sunan fiber optikler

icin gelistiriimislerdir.

Yillar boyunca fiber optikler yakin olarak dalgaboylariyla iligskilendirilebilecek
seri kusaklar icinde gelismislerdir. Ik fiber optik sistemler yaklagik 850nm
calisma dalgaboyunda geligtiriimislerdir. Bugun 850nm, 1310nm ve 1550nm

sistemlerinin hepsi Uretilmektedir.

80 .
www. nmoistanbul.org
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Uygulamalari
Birlesik Devletler askeriyesi, gelistiriimis komunikasyon ve taktik sistemleri
icin ¢ok cabuk, fiber optikleri kullanmaya ge¢mislerdir. 1970’lerin basinda

Birlesik Devletler ordusu fiber optik telefon baglantilari kurmustur.

Ticari faaliyetler hemen sonra takip etmiglerdir. 1977°de hem AT&T ve hem
de GTE Sikago ve Boston’da sirasiyla fiber optik telefon sistemleri
kurmuslardir.  Bu basarili uygulamalar, fiber optik telefon sebekelerinin
artmasina sebep olmustur. 1980’lerin basinda 1310nm ve sonra 1550nm
dalga boyu pencerelerindeki tek yollu fiber bu sebekelerde kullanilan
satandart fiber olmustur. Baslangigta bilgisayarlar, bilgi sebekeleri ve veri
komunikasyonlari, fiberi benimsemek de daha yavas kalmisglardir, fakat
buglin onlar da daha hafif kablolari olan, simsek ¢carpmalarina karsi direngli
olan ve daha c¢ok bilgiyi daha hizli ve daha uzun mesafeler boyunca

tasiyabilen bu iletim sistemini kullanmaktadirlar.

Ayni zamanda radyo yayini sistemleri de fiber optik gonderim sistemini
benimsemislerdir. Fiber optik besleme, 1980 kis olimpiyatlarinin ilk fiber
optik televizyon gonderimini yaparak temel video besleme yontemi haline

getirmistir.

1980’lerin ortasinda Birlesik Devletler hukimeti, kiicik telefon firmalarinin
kocaman AT&T'yle rekabet edebilmesini saglayabimek icin telefon
servislerini yeniden dizenlemigtir. MCI ve Sprint gibi firmalar hemen dinya
capinda fiber optik telekominikasyon sebekeleri kurmak igin g¢alismaya
baglamiglardir. 1990'da Bell Laboratuarlari 7500 km'’ye, yenileme
yapllmadan 2.5 Gbis sinyali génderebilmiglerdir. Sistem, 1sik dalgasinin
seklini ve yogunlugunu korumasini saglayan soliton lazer ve erbiumdoped
fiber ylkselte¢ kullanmistir. 1998'de arastirmacilar es zamanli 100 optik
sinyali, yaklasik 400 km mesafeye gonderince bir adim daha ileriye

gitmiglerdir.
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internetin olaganiistii biiyimesiyle veri band genisligi icin olan talep arttikca,

optik sebekelere gegis yeni teknolojilerin odak noktasi olmustur.

Bu gelismelerdeki onemli etken son 10 yilda 200 kat buyuyen fiber gonderme
kapasitesindeki artistir.  Genel pazarda elde edilebilir olan genis band
servisleri interaktif video sebekelerini, evden interaktif bankaciligi ve aligverigi
ve interaktif uzaktan 6grenmeyi gergcege donustirerek hem tiketiciler hem de

isler icin genis cesitlilikte interaktif komiinikayonlari agmaktadiriar.’®'

Lazer

‘Lazer insanliga, insan bilgisini genisleten bilimsel bir alet olarak ve ¢ogu
uygulamasinda insanlara dogrudan yardim ederek, katkida bulunmustur.
Lazerin prepsiplerinin ilk olarak 1958’de teknik gazetede yayinlanmasindan
sonraki 40 yilda, lazer ¢ok cgesitli uygulamalarda kullaniimistir ve birgok

formlari gikmistir.

Muhendisler, komunikasyonda, bakir tellerden elektrik iletiminin yerini almasi
icin, lazerlerin potansiyelini fark etmislerdir fakat titresimlerin nasil
iletilecekleri ¢ok blylk problemler yaratmistir. 1960’da Schawlow, D.F.

Nelson, R.J. Collin ve digerleri 1sik titresimlerini 25 mil arasinda iletmiglerdir.

Lazer isinlari kolayca yagmur, duman, algak bulutlar ve kuslar gibi havadaki
objeler gibi atmosfer kosullarindan etkilenebilmektedirler. Bilim adamlari ve
muhendiler, 15191 karismaktan korumak igin onu metal tuplerin igine koyarak
ve donemegclerin etrafinda kullanmak igin 6zel olarak tasarlanmig aynalar ve

termal gaz mercekler kullanmak gibi bazi yeni planlar onermislerdir.

Lazerin telefon sinyallerini gdnderebilmesinden énce baska bir blylk yenilik
olmustur. 1970’lerin bagsindaki bu gelisme, fiber optik dalga rehberleri olarak

adlandirilan, értilmis camdan, sag¢ inceligindeki tellerdir. O zamandan beri

! www fiberoptichistory.com
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optik fiber, telekominikasyon firmalari icin sesi, veriyi ve videoyu iletmede
araci olmugtur. Daha once genellikle elektronik olan telekomunikasyon
sistemleri bugtin, cam fiberler Uzerinden dakikada milyarlarca parga bilgi
tagiyan 1sik huzmelerini dizenli olarak ileten kuguk, yari iletken lazerler gibi
fotonlara guvenmektedir. Dalga boyu bodlmeleriyle ¢ok kisimli bu teknoloji,
trilyonlarca pargayi es zamanli tek bir fiber Gzerinden iletmek igin gesitli dalga

boylarinda ya da cesitli renklerde isik kullanmaktadir.’®?

Kullanimlari

‘Genel nufusun gunlik hayatlarinda goértunlir olarak kullanilan ik lazer
uygulamasi 1974’de tanitilan barkod tarayicalari olmustur. 1974’de tanitilan
lazer disk oynaticisi, lazer igeren ilk basarili tuketici Grintdur fakat kompakt
disk oynatici 1982’lerden baslayarak, tuketicilerin evlerinde gergekten yaygin

hale gelen ilk lazer donanimli alettir.

Cesitli uygulamalarda lazerlerin yararlari batlnluk, yiksek dizeyde tekrarlilik
ve asirl yiuksek guclere ¢ikabilme yeteneklerinden gelmektedir. Ornegin,
yuksek duzeyde bitigik bir lazer 1sin1, gérlinir dalga boylarinda sadece birkag
yuz nanometre olan kirinim sinirina kadar asagilya odaklanabilmektedir. Bu
ozelligi, lazerin DVD’nin mikroskobik cukurlarina gigabitlerce bilgi
kaydedebilmesini saglamaktadir. Bu ayni zamada mutevazi gugcteki bir
lazerin bile ¢ok yuksek siddetlere odaklanabilmesini ve malzemeleri
kesmede, yakmada ve hatta buharlagtirmada kullanimasini da

saglamaktadir.

Tuketiciler icin olan elektronik aletlerde, telekomunikasyonda ve veri
komunikasyonununda da lazerler, gorsel fiberlerde ve serbest mekan
uzerindeki gorsel komunikasyonlarda vericiler olarak kullaniimaktadirlar.

Magnetik gorsel diskler kadar, kompakt disklerden ve DVD’lerden veri

82 www .bell-labs.com



128

depolama ve duzeltmede kullaniimaktadirlar. Lazer aydinlatma

sunuculari(resimli) birgok muzik konserine eslik etmektedirler.”®

internet

internet, veri nakleden, birbiriyle bagli bilgisayar sebekelerinin, diinya
capindaki milyonlarca daha kuguk sebekelerinin biraraya gelmesinden
olusan, herkes tarafindan ulasilabilen bir ag sebekesidir. Elektronik posta,
online sohbet , dosya transferi, birbiriyle iligkili web sayfalari ve dlnya

capindaki cesitli bilgi servisleri aglarinin timunu tasiyan, aglarin agidir.

Bircok calismadan sonra, 1969'da, bugunun internet’inin ‘arife’si olan Arpanet
ortaya cikmistir. Bunu takip ederek ingiliz posta ofisi, Uluslararasi Bati Birligi
ve 1978'de Uluslararasi Paket Salterli Servis olarak deginilen Tymnet, ilk
uluslararasi paket salterli ag sebekesini yaratmak igin, isbirligi yapmislardir.
Bu ag sebekesi, Avrupa ve Birlegsik Amerikandan ¢ikmis ve Kanada, Hong
Hong ve Avusturalya’yl da kapsayarak buyumugstir. Daha sonra 1985'de,
sebeke ticari ilgiye acilmistir. Sebeke, 1990’larda da halka agilmistir ve
1996°da ‘internet’ kelimesi halk arasinda yaygin olarak gecerli olan bir kelime

haline gelmistir.2*

internet, bilgisayar ve komiinikasyon diinyasini, daha &nceki hicbirseye
benzemeyen bir sekilde, tamamen degistirmistir. Telgraf, telefon, radyo ve
bilgisayarin icadi, internetin, hepsinin bulugmasini saglamasi i¢in ortam
hazirlamistir. Internet, dinya ¢capinda bir yayin imkani, bilginin yayilmasi igin
bir mekanizma ve bireyler ve bilgisayarlari arasindaki igbirligi ve etkilesimi,

cografi konuma riayet etmeden saglayan bir aragtir.

 www.wikipedia.com
¥ www wikipedia.com
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4.2.2. Ofis Makinalari

Bilgisayar
1981’de IBM bilgisayar tarihinde yeni bir mihenk tasi olan ilk evde kullanilan

kisisel bilgisayari yaratmistir.

1980°de IBM kigisel bilgisayarinin gelmesiyle birlikte bilgi teknolojisi, calisma
dlzenleriyle ilgili secenekleri 6zgurlestirmistir ve ofisi veri isleme
fabrikasindan, fikirlerin ve bilginin yaratici uygulamalari i¢in bir merkez

olmaya dogru goturmustur.

1981°de ilk tasinabilir bilgisayar Osborne tamamlanmigtir. Makinanin disket

surucusu de vardir.

Apple Bilgisayar grafik kullanici araylzu olan, fareyle surllen ilk basarili

bilgisayari 1984’de ¢ikarmistir.

1984°de, Baglanti Makinasi  saniyede trilyonlarca  operasyonu
tamamlayabilmektedir. Herbir igslemcinin, kullanicilarin yeniden kablolamayla
degil yeniden proglamlayarak degistirebildikleri, digerleriyle esnek bir

sebekeyle bagl olan kendi kiigik hafizalari vardir.

1987’de ¢ikan Apple’in Next’inin belirgin 6zelligi, surlctustnde bir optik
depolama diskini, sesi tanimayl saglayan bir dijital sinyal islemcisini ve
programi basitlestirmek icin nesneye yoneltimis yazilimlari birlestiren ilk
kisisel bilgisayar olmasidir. 256 megabit okuma/yazma optik disk deposu

vardir.®

8 www.howstuffworks.com
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Mobil Telefon
‘Illinois Bell ilk ticari hucresel sistemi Ekim 1983’de agmistir. Hucresel

telefonculuk, bilyon dolarik bir endistri meydana getirmistir ve onlarca

milyon insani, hem evde hem de iste, herhangi bir yerde ve herhangi bir
186

zamanda iletisim kurabilmeleri igin 6zgurlestirmigtir.

Sekil 4.1. Cesitli yillardan mobil Sekil 4.2. Bugiinki gesitli mobil telefonlar
telefonlar

Dizustu Bilgisayarlar
‘DizGstu bilgisayar, birle ug¢ kilogram arasinda agirligi olan kuguk, taginabilir

bir kisisel bilgisayardir.

DizUstlu bilgisayarlar genellikle, bilgisayari beslerken pili de sarj edebilen bir
AC/DC adaptoriyle, tek bir pille galisirlar. Kisisel bilgisayar olarak dizistu
bilgisayarlar, bir masa ustl bilgisayariyla ayni 6zelliklere ve yeteneklere
sahiptirler. Masa Ustu bilgisayarlariyla benzer parcalara sahiptirler ve ayni
iglevleri yerine getirirler, fakat hareket halinde kullanim ve verimli gug tuketimi

icin kigultilmUs ve optimize edilmislerdir.

% www. greatideafinder.com
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ik ticari tasinabilir bilgisayar 1981°de Osborne 1’dir. Bugiiniin diziistii
bilgisayarina gore, buyuk ve agir olmasina ragmen, profesyoneller
bilgisayarlarini ve verilerini ilk defa yanlarina alabildikleri i¢in, is Ustlinde
yaklasik bir devrim etkisi yaratmigtir. Osborne yaklasik, tasinabilir bir dikis
makinasi buyukligundeydi, bununla beraber Osbomne’u pille c¢alistirmak

mumkin degildi, fise takilmasi gerekliydi.

Tasinabilir Compag, daha surekli bir basari olmustur, 1983’de IBM kisisel
bilgisayarlarinin standartlastigi zamanlarda ortaya ¢ikmistir. Osborne 1’den
tasimasi daha kolay olsada galismak i¢in AC gucu kullanmakta ve MC-DOS
programi ¢alistirmaktaydi.

1981’de tanitilan bagka bir makina da yaygin olarak 1983'de satilmaya
baslayan Epson HX-20'dir. Basit bir elde tutulabilen bilgisayardir, 68 harfli
klavyesi, yeniden sarj edilebilen nikel bataryasi, kli¢uk bir LCD ekrani vardir.

Bununla birlikte, ik gercek diziisti billgisayarlar,1982’de ¢ikan GRID
Compass 1101’dir. Magnesyum bir kasasi vardir ve simdi alisiimis olan, diz
gosterim ekranin klavyenin Ustune katlanarak kapandigi, istiridye kabugu
dizaynini getirmistir. Bu bilgisayar pillerle ¢alistirilabilmekteydi. IBM ‘e uygun

degildi ve yuksek fiyati, onu belirli uygulamalarla sinirl birakmistir.

ik cikan dizustu bilgisayarlardan, diger ikisi de Sharp PC-5000 ve Giavilan
SC'DIR. 1983'de ¢imislardir fakat ilk 1984’de satilmiglardir. Giavilan ‘diziisti’
olarak pazarlanan ilk bilgisayardir. Giavilan ve Sharp’in da istiridye kabugu
seklinde kasalar vardi, oncelikle kendi yazilimlarini ¢aligtirmalarina ragmen,

kismi olarak, IBM’e uygundular.

1983’de, muhtemelen en ¢ok satan ilk dizustu bilgisayar Kyocera Kyotronic
85 cikmistir. Bilgisayar istiridye kabugu seklinde degildir fakat tamamen
seyahat edebilir bir klavye Ustinde bir LCD ekrani vardir. iginde olan

modemiyle, tasinabilir bir iletisim terminalidir. Taginabilirligi, uzun pil émru,
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guvenilirligi ve duslk fiyatiyla, bu model oldukga itibar gérmustir, gazeteciler

arasinda ¢ok populer olmustur. Makinasi defter buyukligundedir.

IBM’e uygun ilk ticari bilgisayar, 1986’da ¢ikan IBM PC Convertible ve
1987°’de iki Toshiba modelidir. Toshiba modelleri sirt ¢antasinda
tasinabilecek kadar kuglk ve hafiftiler. Bunlar, ayni zamanda, bugin
standard olan ‘yeniden baglama’ 6zelligini getirmislerdir, bilgisayar, seanslar

arasinda, her seferinde yeniden calistirmadan, durdurulabilmekteydi.

1980’lerin sonunda, dizustl bilgisayar is adamlari arasinda popduler hale
gelmekteydi. 1989’larin ortasinda ¢ikarilan NEC Ultralite, belkide ilk defter
buyukliginde bilgisayardi, sadece 2 kg agirhiginda, disket ya da surlcu
yerine, 2 megabite RAM sirucusu vardi fakat bu dlgulerini kugultmekle

beraber, yararlarini da azaltmigtir.

Hareket halinde kullaniimak igin tasarlanmis ilk Apple Bilgisayar 1989
Macintosh Portable’dir. Esasinda bagajlanabilir bilgisayar olan Mac Portable
net aktif matrix gosterimi ve uzun pil dmra nedeniyle évilmustar, fakat kutlesi

nedeniyle iyi satilamamistir.

Apple Power Book serileri, bugin 1991’de tanitilan dizistl bilgisayarda
standart olan degisimlere oncullk etmiglerdir, klavyenin konumu, avug¢ iginin

dinlenmesi i¢in alan ve gomulmas bir isaret aleti vardir.

Daha sonra, Power Book'lar ilk 256 renk gosterilmesini(Power Book 165
e,1993), ilk 16 bit ses kaydedicisini ve ilk yerlestiriimis Eternet ag baglantisi
adaptorini (Power Book 500,1994) tanitmislardir.

1990’larda teknoloji gelistikge, dizUstu bilgisayarlarin yararlihgi ve populerligi
artmigtir. Dizustu bilgisayarlara 6zel olan birgok gelisme, kullanishhigr ve
performansi gelistirilerek, ¢ok hizli tamamlanmigtir. Bunlar arasinda :

+ Geligtirilmis pil teknolojisi. Agir piller daha hafif ve verimli teknolojilerle
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degistiriimiglerdir.

» Guc tasarruf eden islemciler.

» Geligtirilmis sivi kristal gosterimler. Eski dizUstl, siyah beyaz veya gri
tondaki ekranlari, sert golgelere ve bulanik hareketlere egilimliydi.
Uretim teknolojisindeki gelismeler, gdsterim ekranlarinin daha buyik ve
keskin hale gelmelerini, daha yuksek dogal gosterimlerinin olmasini ve
renkleri gcok dogru olarak sunabilmelerini saglamaktadir. Bu da onlari,
geleneksel CRT ekraninin yerine gecebilmeleri icin kabul edilebilir hale
getirmektedir.

» Geligtiriimis (hard disk) teknolojisi. Eski dizusti bilgisayarin ve
tasinabilirlerin sadece disket suruculeri vardi. Daha guvenilir ve soklara
karsl dayanikli olan, ince ve yuksek kapasiteli hard-disk surticlleri ve
daha dusuk guc¢ tuketimi mimkin hale geldikge, kullanicilar,
calismalarini dizisti bilgisayarda depolayabilmekte ve onu yanlarina
alabilmekteydiler.

* Gelistiriimis baglayicilik. IBM PC uyumlu dizistu bilgisayarindaki, dahili
modemler ve standart seri, paralel ve P/2 portlar, ofisten ve evden
uzakta calismayl kolaylastirmistir.  Agbaglantisi  adaptorlerinin
eklenmesiyle ve 1997'de USB ve 1999'da Wi-Fi, dizusti bilgisayar,
masa ustu bilgisayarini anatlarla birlikte kullanmayi, masa Ustu

bilgisayarini kullanmak kadar kolaylastirmistir.”®’

4.2.3. Teknik Donanimlar

4.2.3.1. Otomatiklestirilmis ofis

Kablolama

1980’lerde tipik otomatiklestiriimis ofis ortaminin, hem geleneksel hem de

elektronik urtnlerin bir karisimi oldugu gorulmektedir.  Ofisteki ekipman

87 www .arikah.com
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sayisinin artmasi, daha ¢ok gug¢, komunikasyon ve sinyal gereksinimlerini
beraberinde getirmigtir.  Ofisteki teknolojik degisimin ilerleme hiziyla ve
donatilarin yerine getiriimesiyle dogrudan orantili olarak, tellerin, kablolarin
ve kordonlarin stoklari geniglemekte ve kablolarin, idare, esneklik,

ulagilabilirlik ve estetik problemleri artmaktadir.

Otomatiklestiriimis ofisin gli¢ ve komunikasyon gereksinimlerinin dagitim
sistemeleri sunlari icermektedir: duvar kolonlari, kablolarin iginden c¢iktigi
yeralti kanallari, ya da hucresel ve guc¢ direkleri yoluyla dagitim ve
yukseltimis zemin, diz kablolama ve hicresel/zemin sistemleri gibi.
Esneklik ve ulagilabilirlik, otomatiklestiriimis ofiste anahtar konular olduklari
icin ulasilabilir déseme, diz kablo ve hicresel/gecit, geleneksel bina

tasarimlarina ve ingaatlarina goére daha avantajli olmaktadirlar.

Gu¢ ve komunikasyon kablolarinin dagitiminin, yikseltiimis zeminden veya
zeminin altindan yapilmasi daha pahalidir ama, elektronik geresinimleri en
iyi barindiracak sekilde sinirsiz esneklik saglamaktadir. Duz tel kablolama ve
gecit zemin sistemleri, kablolarin kolayca ulasiimalarina, tasinmalarina,

yerlerinin degistiriimesine ve yeniden kullanimlarina imkan vermektedir.

Kablolama i¢in mobilya donatim segenekleri

Cogu sistem mobilyalari, binadan gug¢ getiren ve onu ¢aligsma istasyonundan
iceri ve disar1 dagitan, gesitli 6zel pargalarla tasarlanmislardir. Glg, binadan
tavan, duvarlar ve zemin yoluyla saglanmaktadir ve ¢aligma istasyonlarina
genellikle tavanla ya da ‘gug¢’ direkleriyle ya da panel pargalarinin tabanlarina
yerlestiriimis ¢ok telli cereyan yoluyla dagitilmaktadir. Veri ve komunikasyon
kablolari ve telefon ve elektrik telleri bu supurgelik montajlariyla yatay olarak
yonlendiriimigtir. Calisma istasyonu panelleri arasina konumlandiriimis boru
baglayicilari, gorev/iortam aydinlatmalarinin tel baglanti sistemlerinin,
supurgelige vyerlestiriimis gu¢ noktalarindan dikey olarak yol bulup

gecebilmelerine imkan vermektedir.
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Birgcok sistemde, calisma yuzeyinin altina tutturulmus ek kanal montajlari
vardir.  Bu baglanti pargalari, kordonlari, telleri ve kablolari, c¢alisma
istasyonunun iginden, kolay erisilebilir elektrik c¢ikiglarina dagitmaktadirlar.
Bu tel baglantilarinin yonetim sistemleri, kullanicilarin  guvenliklerini
saglarken, goérinmeleri istenmeyen kablolari da kapatarak c¢alisma

istasyonun estetigini gelistirmektedir.

Havalandirma

insanlar, herhangi birseye, 6zellikle yapay olarak iklimlendirilmis bir ortama,
ayni sekilde tepki vermezler. Tek ¢6zum, insanlarin bayuk ¢cogunlugunun
kabul edebilecegi sartlari teshis etmek ve bunlari, mimkin oldugunca sabit

bir dizeyde surdurmektir.

Otomatiklestiriimis ofiste, geleneksel ofise ek olarak, havalandirma
sistemlerin tasarim gereksinimlerini etkileyen, faktérlerden bazilari sunlardir:
« Otomatiklestiriimis ofiste, elektronik aletler icin daha fazla gulg
gereksinimi geleneksel ofise gore ortalama yluzde 15-20 yuk artisi
vardir.
* Geleneksel aletlere gore otomatiklestiriimis aletler daha fazla isi
ortaya c¢ikardigindan; otomatiklestiriimis alet miktarinin artmasi,

mekanda is1 yuklerinin artmasi anlamina gelmektedir.

Aydinlatma

Otomatiklestiriimis ofis icin iyi bir aydinlatma sistemi gelistirmek, 6zellikle
bilgisayar ekranlarinin kullaniminda, gorevler ve geregler i¢cin gerekli aydinlk
kosullarini temin etmelidir. Ayni zamanda ortam, gorsel olarak da ilging
olmali ve galisanlarin konfor, saglik ve guvenlik ihtiyaglarini desteklemelidir.
Bilgisayar ekranlarinin kullanimiyla iligkilendirilen saglk riskleriyle ilgili

yapilan teftigler, ofis c¢alisanlarinda goértlen goérsel yorgunlugun, go6z



136

gerginliklerinin ve g6z yanmalarinin bir boliumunun ortamdaki uygun olmayan

aydinlatma tasarimlarindan kaynaklanabileceg@ini gostermigtir.

Otomatiklestiriimis ofisin gelecekteki yeniden dizenlemelerinde, esneklige ve
elektronik aletlerin yarattigi yansima problemileri ile galisanlarin kigisel konfor

ihtiyaglari arasindaki iliskiye 6zel onem gosterilmelidir.

Aydinlatma Tiirleri
ki tir aydinlatma sekli vardir:
1- Ortam Aydinlatmasi
Ortam aydinlatmasi, mekan icinde dagitilmig, vyayilan, genel bir
aydinlatmadir. Birgok genel techizat kaynagindan turetilmigtir:
» Tavan tecghizatlari: tavana gémull, asili ya da sasirtmacal
* Mobilyalara eklenmis techizatlar

« Bagimsiz teghizatlar

2- Bolgesel Aydinlatma

Bu, belli bir ise ya da ¢alisma alani Gzerine odaklanmis ve orayi aydinlatan
bir 1siIk kaynagidir. Tipik olarak, ¢alisma yuzeyi Uzerine veya yakinina
yerlestiriimistir ya da galisma istasyonu mobilyasina eklenmistir. Bodlgesel
aydinlatma esnek ya da monte edilmis olabilir. Esnek sitemler, gizlenen
parlamalari kontrol edebilmek icin olan, ayarlanabilir kol lambalari ya da
sallanan lambalar gibi taginabilir aydinlatma elemanlaridir. Sabit sistemlerse,
tipik olarak mobilya raflarinin altina sokulmug floresanlardir. Bu
aydinlatmalar parabolik merceklerle, takoz gibi panjurlarla ya da baska
seylerle korunmadiklari zaman, 1sik kalitesi galisma yuzeyinde parlama
olusturabilir. ~ Belirli bir yonleri olabilir, ya da tum c¢evreye aydinlik

saglayabilirler.

Miktar ve kalite
Ofislerdeki aydinlatma miktari, hem enerji kaynaklarini korumak hem de

maliyetleri azaltmak icin ve daha once yuksek aydinlik dizeylerinin neden
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oldugu fiziksel ve psikolojik problemlere tepki olarak, eskiye goére

azalmaktadir.

Bir gorevi basarmak igin yeterli 1sik miktarina sahip olunabilir fakat parlama,
kontrast kaybi, rahatsiz edici yansimalar, zayif renk gosterimleri ve genel ‘6lU
gun’ gorunttsu kosullari, iyi islemeyen ve psikolojik olarak itici olan bir ortam
yaratabilmektedirler. Ozellikle video g6sterim ekranlarindan olan
yansimalarin, gorsel rahatsizligin ana kaynagi olabildigi otomatiklegtiriimis
ofiste, kalite faktorleri aydinlatma tasariminda kritiktirler. Genellikle ortam
aydinlatmasi gereksinimleri azdir, bununla beraber, c¢alisma yuzeyindeki
gorevler daha yuksek aydinlatma duzeyleri gerektirebilmektedirler. Eger bu
yuzeyler c¢ok parlaksa, belgeyle ilgilenirken meydana gelen devamli
degisimler ve gosterim ekranina uyum saglamaya c¢alismak goézu
zorlayacaktir. Ayni zamanda, insanlar agisindan, rahatlatici ve ilging olan, ve
bazen otomatiklestiriimis gorev le iligkilendirilen, can sikintisi, monotonluk ve
baskiy1 hafifletmeye yardimci olacak bir ortam saglayabilmek o6nemlidir.
Calisma ylzeyindeki gorev performansi igin yeterli miktarda 1sigin
saglanmasi gerektigi de unutulmamalidir. Ayni zamanda gorsel algilama,
gorus rahatligi ve ilgisi ve de i¢c mekan renklerinin gorunusune de dikkat

edilmelidir.

Tipik olarak, otomatiklegtiriimis ofisin aydinlik kalitesini etkileyen belirli
aydinlatma kosullari ve faktorleri vardir. Bunlar asiri aydinhigi, kontrasti,

gizlenen yansimalari, renk sunumunu ve gorsel ilgiyi kapsamaktadir.

Asiri aydinlik: Parlama
Gorsel alanda, gesitli yuzeylerdeki yuksek aydinlik kontrastlari, sagliga zarar
verici parlamalar olusturabilmektedirler. Parlamalar, dogrudan sk
kaynaklarindan (yapay ya da gunisigl), parlak ylzeylerden ¢ikan
yansimalardan ya da ¢ok yuksek kontrastlardan olusabilirler.

* Asin yansima farklarini engellemek icin, klavyeden olan yansima,

ekrandan gelen yansimaya yakin olmalidir.
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* Yansimalari kontrol etmek ve asiri parlakliklari onleyebilmek igin,
mat galisma yuzeyleri kullaniimalidir.
« ic mekan malzemelerinin yansitma degerleri g6z éniinde

bulundurulmalidirlar.

Kontrast ve okunabilirlik
Kontrast, bir esya ve onun arka plani arasindaki aydinlik farkidir. Kontrast
kayiplari, 1sik, ekran ylzeyinden goze dogrudan ya da dolayll olarak
yansidigi zaman olusur.
Bunun i¢in dikkat edilmesi gereken konular sunlardir:
+ Tesadufen i1gik yansitabilen mat yuzeylere de dikkat edilmesi
« Tum i¢c mekan ylzeylerinde ve malzemelerinde, uygun yansitma
degerlerinin korunmasi
* lIsigin dagihminin dikkate alinmasi. YUksek aydinlik kontrastlarini
en aza indiren, dagitici 1sik sistemleri ve Ozellikle gorsel gosterim
merkezlerinde, golgeler olmalidir.
* Basin Ustiindeki aydinlatmalar, ekranin Ustine disen tesadufi
1ISIgIn agisinin 45°'yi gegmeyecegi sekilde konumlandinimahdirlar.
» Bilgisayar ekraninin 90° aciyla ve pencereye paralel olarak

yerlestiriimesi, bu parlamalari en aza indirecektir.

Gorevlerin 11k kaynaklariyla iligkileri
Terminaller ve basin Ustlindeki aydinlatma donatilari, ekrandaki dogrudan ve
yansitilan parlamalari ve ekran ve arka plan 1s1g1 arasindaki asiri aydinlik

kontrastlarini 6nlemek icin pencerelere paralel olmalidirlar.

Bas Ustindeki aydinlatmalardan, mobilyalara ilave edilmis aydinlatma
sistemlerindenden ya da 1siIk kolonlarindan gelen genel aydinlatma, golgeleri,
asiri kontrastlari ve parlayan vyuzeyleri azaltmaya yardim etmektedirler.
Bununla beraber parlamayi tamamen dagitici 1sik sistemlerine bagimli olarak
azaltmaya calismak ¢ogunlukla yumusak ve tekduze bir ortamla

sonuclanmaktadir.
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Gorsel ilgi ve kisisel kontrol icin oldugu kadar, gorev performansi igin de,
dagitict 1s1gin yumusaklik ve parlaklik kontroli avantaji, istenildigi gibi
ayarlanabilir bolgesel aydinlatmanin esnekligiyle ve de gorsel tanimlama ve

atmosfer yaratmak icin yapilan kontrastlarla birlestiriimelidir.

Gizlenmis Yansimalar

Yansitilan parlama, yapay ya da dogal 1sik kaynaklari ya da nesneler,
gosterim ekraninin agir yansitici ylzeyinden yansitildiklari zaman
olusmaktadir. Detaylar ve arka plan arasindaki kontrast azaltiimistir ve goz,
klavyeye, belgeye ve video gosterim terminaline uyum saglamak igin
zorlanirken gorsel zorluklar artmaktadir.

Oneriler sunlar olabilir:

* Ortamin aydinlatimasinda, dolayli 1sik kaynaklari g6z &nlne
alinmalidir, otomatiklestiriimis olmayan gorevlerin gereksinimlerine
de dikkat edilmelidir.

* Ekranlar bas Ustundeki donatilardan gelen 1sigin - mumkin
oldugunca 45°’ye yakin olacagi sekillerde yerlestiriimelidir.

» Kontrastin arttirlmasi i¢in, uygun ekran filtreleri konmalidir.

Renk ve Isik

Ofis ortaminda renk algisi, yuzeylerden ve malzemelerden yansiyan yapay
ve dogal 1sik kaynaklarinin sonucu olusur. Aydinlatma tasariminda i1sik ve
renk arasindaki iliskinin anlagilmasi, otomatiklestiriimis ofiste de geleneksel
ofiste oldugu kadar 6nemlidir. Algilanan renk, baglica bir ampulin ya da
dogal 1sik kaynaginin icindeki renk tayfinin ya da dizisinin sonucudur. Bir
objenin belli bir renkte goézukebimesi icin, o rengin, 1sik kaynaginda
bulunmasi ve obje tarafindan yansitiimasi gerekmektedir. Her bir ampduldeki

cesitli renk dizileri ya da ‘isilar’’ ayni objeye farkli renk sunumlari verirler.
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Lamba Ozellikleri
Akkor lambalar
* Mikemmel gorsel kontrol ve 1sik sunumu vardir, sicak renk araligindadir.
Yuksek etki ya da odaklanma istenildigi yerlerde sinirli olarak
kullaniimalidir. Mikemmel ayarlanabilme 6zellikleri vardir.
* Verimliligi en az olan 1gik kaynagidir. Kisa omru ve dusuk enerji
verimliligi, akkor lambayi, her ne kadar estetik olarak guzel olsada,

pahali bir tasarim segenegi yapmaktadir.

Merkdiri lambalari
* Uzun oOmuarludurler, fakat daha c¢ok, projektorle aydinlatma ve
ulasilamayan alanlarin aydinlatiimasi igin uygundurlar.
* Umumi alanlar igin sadece lux, sicak ve beyaz merkiri lambalari
kullanilabilir.
* Renk tayfi, soguk mavi arahigindadir, bitkileri vurgulamak igin

kullanildiklarinda ¢ok etkilidirler.

Yiiksek-basingli sodyum lambalari
« Watt basina en yuksek lumene sahiptir; iyi bir gorsel kontrol saglar.
* Renk sunumu sari renk araliginda ve ortalama diuzeydedir; genellikle i¢
mekan aydinlatmasi icin tercih edilmez.
» Genellikle dolayli aydinlatma uygulamalarinda, metal-halide lambalarla

birlikte kullanilirlar.

Metal-halide lambalar
* Renkleri, her lambada ayni olmaya bilmektedir ve direkt bakilirsa
rahatsiz edici olabilirler; bircok lambadan gelen farkli renkler, ¢alisma
yuzeyine gelene kadar esgit olarak karigirlar.
* Enerji verimlilikleri merklri lambalarindan daha iyidir, fakat yuksek
basingli sodyum lambalardan daha az verimlidirler.
* Devam eden gelismeler, gelecekteki kullanimlarini, i¢ mekan

uygulamalari icin daha ¢ekici hale getirmektedirler.
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» Dusuk 1s1 yayarlar.

Floresan lambalar

* Hizli calismaya baglayan floresan lambalari uzun omdarudarler ve
ayarlanma imkani sunarlar. Balast(denge) teknolgjisi lamba verimliligini
arttirmigtir.

» Soguk Beyaz Delux ve Sicak Beyaz Delux floresan lambalarin, sicak
renkleri butunleyen ve dogal 1gikla tutarl olan bir 1sik kalitesi vardir.

» Ofis aydinlatmasi ihtiyaglarini karsilamada, en avantajli olan lamba
cesididir. Daha etkili olan metal-halide ve yuksek basingli sodyum
lambalarinin, lamba ve donatilarinin gelisimi eksiktir ve renk sunumunda

problemleri vardir.

Esnek gereksinimleri olan ofisler, en iyi sekilde, hizli ¢alismaya baslayan
floresan lambalar kullanilarak aydinlatilabilirler. Floresan balastlar, ince uzun
floresan lambalar ve hizli galismaya baslayan lambalar, iyi renk sunumlari ve
surdurme oOzellikleriyle daha yuksek verimlilik saglamaktadirlar.  Enerji
yonetimi sistemleri de, gunisigina tepki veren ve gerekmedigi zamanlarda

daha az 1gik veren, kontrol edilebilir sistemler sunmaktadirlar.

Akustik

Ofisteki akustik problemlere uzun sure katkida bulunmus olan daktilonun,
kart basan makinalarin ya da benzer gereclerin tanidik gurulttleri 80’lerde
disk suruculerinin, yazicilarin, baski alma aletlerinin ve c¢esitli yazma

islemlerinin gurultuleriyle daha da kotulesmigtir.

Akustik kontroller

Tavanlar

Tavan sistemleri, tavan malzemelerinin ses emme ve bloke etme miktarlarina
gore degerlendirilirer. Bununla beraber kapali bir ofiste ¢ok emici bir tavan

Olt bir mekana neden olabilir. Bir miktar kontrolli ses yansimasi sadece
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istenmez, ayni zamanda gereklidir de. Agik ofis kosullarina uygu olan tavan
malzemeleri:
* Bozulmus ya da girintili ¢ikintih tavanlar. Ses dalgalarini dagitir,
yansima siddetini azaltir. insaat problemleri nedeniyle maaliyetlidir.
* Asili 1zgaralarda fiber cam levhalar ya da benzer malzemeler. Makul
maaliyetli ve standart kurulumludur.

* Asili 1zgaralarda mineral fiber levhalar. En az maaliyetlidir.

Halilar

Hallilar, havada ses kontrolinu nakletmek yerine daha ¢ok sesi etkilemeye
yararlar. Halinin akustik basarisi, tuy yuksekliginin, arkaliginin, enine
kesitinin ve dokumasinin yapisal 6zellikleriyle olgulir. Tuy yuksekligi ne
kadar fazlaysa, ses emiciliide o kadar goktur. Otomatiklestiriimis ofiste,
halinin anti statik 6zelliklerine dikkat edilmelidir, 6zellikle kuru iklimlerde ve

nemin duguk oldugu yerlerde.

Pencere ortiileri

Etkili ses emicileri olabilmeleri icin, perdelerin, ¢cok yogun olmalari ya da gok
agir bir malzemeden yapilmalari gerekmektedir. Tam akustik kontrol sadece
tamamen kapali olduklarinda elde edilebilir. Yatay akustik panjurlar, ¢ok

daha pratik ve estetik bir cozum sunarlar.

Aydinlatma tecghizatlari

Sesin, tavan donatilarindan nasil yansidigi goz onune alinmalidir. Sert, duz
palastik lensler en fazla sesi yansitirlar, parabolik techizatsa en az sesi
yansitir.  Genel olarak, eger tavan techizatlari hi¢ olamazsa akustik

performans artar.

Bunlara ek olarak, gurultu asagidaki islemlerle kontrol edilebilir:
« GUrulta Greten gereclerin etrafina ve Gzerlerine takmak igin akustik

basliklar kullanmak
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* Asin derecede gurultu ¢ikaran geregleri, genel aktiviteden ayriimig
ayri mekanlara yerlestirmek
* Geregleri, tam yukseklikteki boltculerin oldugu, uygun olarak ingaa

edilmis ve ses iletimini nleyebilen mekanlara kapatmak.®®

4.2.3.2. Buguiniin ofisleri

Kablolama
Bilgi teknolojisinin artan énemine ragmen, bazi mateahhitler hala, altyapinin

nasil dagitilacagi uzerine dusunmemektedirler. Kablolarin birincil, ikincil ve
Uguncul dagitim sistemleri igin, yeterli hacmi saglamak Utzere, ofis binalarinin
kablolamaya daha gecirgen yapilmasi gerektiginin, daha hala tam olarak
kavranamadigi go6zukmektedir.  Bu altyapi problemlerini ¢6zimlemeye

yardimci olabilecek, yeni Grtinler ve fikirler vardir.

‘Telefon ve bilgisayar teknolgjileri ileri dogru sigramaya devam ettikge,
baglantilar takip etmekte zorlanmaktadirlar. Bir zamanlar duvarlarda ve
tavanlarda az bir kablolama varken, bugun yerler ve mobilyalar kablolarda
doludurlar. Gug¢ kaynaklari, basit ve fazla degismeden kalmiglardir, fakat

ses, veri ve goruntl tasityan hatlar dallanip budaklanmislardir.

Tastyicilarin ana tarleri: bakir kablolar, fiber optik kablolar ve ‘kablosuz’dur.
Herbirinin yararlari ve kisitlamalari vardir. Fiber optik kablolar, yuksek
tasima  kapasiteleriyle,sabit dikey uzanan kablolama i¢in  ve
digumlenmisbakir teller ise, esnek yatay kablolama igin kullanilabilirler.
Bakir kablolar, elektro magnetik alanlardan etkilendigi icin, bilgi teknolojisi

kablolamasi, gu¢ kablolarindan uzak tutulmahdir(en az 0.5 m).

% KLIMENT S., DAVIS S., (1984), Designing the Otomated Office, Whitney Library of
Design, New York, Sayfa:66, 69, 71, 75-84, 87, 93
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ingiltere’de bilgi teknolojisi kablolamasi, genellikle zemin bosluklarinin ve
mobilya sistemlerinin icinden gitmektedir; fakat yogun olarak dosenmis
ofislerde, ya da bosluklari ve kanallari olmayan binalarda, ’'guc¢ direk’leriyle,
calisma istasyonlarina dusurulerek, tavandan gecirmek daha pratik olabilir.
Sig ve hafif hizmet verilen ofislerde,stpurgelik hizasinda, duvardan gegmesi

de yeterli olabilir.

Kablosuz teknolojiyle, yatay kablolamanin bir kismini ortadan kaldirmanin,

hem kullanicinin hem de tasarimcinin 6zguarligunu arttirma imkani vardir.

Kablosuz tesisatlarda bile ana baglanti noktalari bulunmaktadir. Herbir katta,
bilgi teknolojisi aginin yeniden gruplanabilecedi, kolayca ulasilabilen fakat
uygun sekilde guvenli ve elektiriksel karismadan korunmus, bir birlesme

odasli ya da paneli olmalidir.

Bununla beraber, gu¢ dagitimi c¢ok fazla kablolanmis olarak kalir ve
elektronik aletlere ya da sarj edilen pillere, diz ve kesintisiz bir kaynak

saglamak zorundadir.”®

Bu arada, kablosuz teknoloji ¢gok buyuk dnem kazanmistir. Bireylerin artik,
belli bir calisma yerine baglanmalarina gerek yoktur. Bu, insanlarin ofiste,
cok daha cesitli ortamlar icinde hareket etmelerine imkan vermektedir.
Bunlarin kombinasyonu, ofis c¢alisanlarinin ¢ok daha c¢esitli ve karmasik
gorev dizilerini yuratebilmelerine olanak saglamistir.  Bununla birlikte
yapillanmis kablolama, ofisi, veriler igin ¢ikislarla ve planlanmis bir 1zgara
sistemi Uzerinde gu¢ dagitimiyla doyurarak, geleneksel duzenlemeler icin
oldugu kadar, yeni ¢alisma sekKilleri igin tasarlanmis ofisler igin de énemli bir

planlama disiplini olmaya devam etmektedir. Yenilikler sunlari icermektedir:

¥ RAYMOND S. and CUNLIFFE R., (1997), Tomorrow’s Office, E&FN Spon, London,
Sayfa:164
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* Bu tip 1zgara sistemlerini tamamlamak igin, gug¢li bir arag¢ olan, akillica
tasarlanmig ofis mobilyalari. Omegin, galisma yiizeylerinin arkasindan
giden kablo borulari olan masalar, ¢alisma istasyonlarinda, calisma
istasyonuna gu¢ ve veri saglamak igin olan kablolarin daha iyi sekilde
dagitilmalarina yardimci olabilirler. Baglanti direkleri de, gecis
katlarindaki ikincil dagitimdan, masa Ustune, gug¢ ve veri baglamak igin

kullanilirlar. Ayni zamanda, ofis igindeki kablosuz iletim i¢in gerekli olan

yansiticilari yerlestirmek igin de kullanilabilirler.

Sekil 4.6. Erisim zemininden disari ve masadan $ekil 4.7. Dairesel zemin ¢ikigi Ustline gli¢
Kolaylikla bir ‘baglanti pargasi diregi'ni kabul ve ver getirmek, ‘baglanti pargasi diregi’nin
edebilir. icadina sebep olmustur.

» Toplanti odalari ve mola alanlari gibi yerleri de kapsayan, tim bina
icinde ulasilabilir olan ag sebekesi ve gug cikiglari.  Bu tip c¢ikiglar,
seyahat eden c¢alisanlarin rahatliklar i¢in oteller, havaalanlari, ve tren
istasyonlari gibi umumi yerler kadar, havada ve trende de giderek
yaygin hale gelmektedirler.

+ Ofisin gelecedi icin gerekli olan cep telefonlarini depolama ve sarj etme

yerleri.

Havalandirma
Ofisleri yagsamaya uygun hale getirmek icin, hem dogal hem yapay araglari

kullanan ‘karisik-tarz’daki cevresel sistemlerin ilerlemelerinden, ekolojik



146

baskilar kadar, ekonomik baskilarda sorumludurlar. Ayni baskilar, daha
onceki donemlerde, asiri gaz kullanan ofis binalarindan, daha ¢ok enerji
tasarrufu saglayan ve ayni zamanda bir¢ok farkli tip kullanima uyabilen
ortamlar Uretmek igin, 1s1 nakledicilerin ve 1s1 kutlelerinin kullanimlarini tegvik
etmislerdir. Bu tip pasif sistemler, iyi bir sekilde bdlgelenebilirler. Sonugclari
olumlu olabilir ve ayni zamanda pasif sistemler, daha hizli insaa edilebilir ve
daha kolay yonetilebilirler. Yenilikler sunlari icermektedir:

- i¢ bina yapisini asili tavanlarla giydirmek yerine, sergilemek ki, géreceli
olarak emici olan beton malzeme, icerideki ortami dengelemeye
yardimci olarak ve syl asagida tutarak, sogukluk saglamak igin
radyator gorevi gorebilsin. Bazen soguk hava yapi tarafindan gece
emilir, bodylece ertesi gin, sodukluk etkisi kullanicilar tarafindan
hissedilebilir.

» Binanin icine, vantilatérler, pompalar ve diger makinalar olmadan, isi
nakli yoluyla soguk hava ¢ekilmesi. Bu, bazen 6zel kuleler sayesinde,
bazen merdiven bosluguyla, bazen de catinin agir(genellikle beton)
yapisi sayesinde yapilmaktadir. Bunlarin hepsi, modern ofis binalarinin
ic iklimlerini degistirmek icin, geleneksel, hatta tarihi tekniklerdir.
Dogayla birlikte calismak yerine, dogaya zarar veren geleneksel
havalandirma sistemleriyle ters dugmektedirler. Isi naklederek sogutma
islemi, merdivenler gibi mimari elemanlar sayesinde basarildiginda,
binanin gekirdegdi icin aninda bir sonug elde edilebilmektedir.

- iceride ayni etkiyi elde edebilmek icin, suyla sodutulmus tavanlarin
kullaniimasi. Bu yontem pompalar gerektirse de, bu pompalar kiguktur
ve az miktarda su kullanmaktadirlar. Ayni etkiye ulagsmak icin ¢cok daha
kigUk bir hacim kaplayarak, su, havadan c¢ok daha verimli bir
sogutucudur. Suyla sogutulmus tavanlar, sicak havayi yukselirken
dikkatlice sogutarak, havanin dogal isi nakli hareketini kullanarak
calismaktadirlar. Geleneksel havalandirmanin, pompalarinin ve
vantilatérlerinin pahali bataryalarinin hicbirine ihtiyac yoktur. insaat
daha basit ve hizli hale gelmektedir ve ofis ¢alisanlari sonucu tercih

ediyor gibi gézukmektedirler.
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- insanlarin ve makinalarin gelisen taleplerini karsilamak icin tasarlanmis
karigik turlerdeki ofis binalari. Ofis c¢alisanlar, Ozellikle Kuzey
Avrupadakiler, klimalardan hoslanmamaktadirlar ve dogal ve kolay
kontrol edilebilir havalandirma ve sogutma sistemleri istemektedirler.
Ofis makinalarinin ayni mekanda toplanmalari, verimliligi arttirmasina
ragmen, hala buyuk miktarda 1si yaymaktadir ve yapay havalandirma
gerektirmektedirler.

 Bireysel ofis ¢alisanlarina kendi i¢ ortamlari Gzerinde kontrol hakki
vermek. Havanin isisi ve hava hareketleri de, herbir calisma
istasyonuna baglanan kontrol dugmeleri gibi, kontrol panalleriyle

diizenlenebilmektedir.®°

Aydinlatma
‘Isik algiyi, ruh halini ve davraniglari etkiler; bu nedenle aydinlatma dogal ya

da yapay, ¢alisma mekaninin tasariminda kritik bir elemandir.

insanlar dogal 1s1g1 severler, bununla beraber tim diinyada ofisler, derin
planlarla ve genellikle cepheler arasinda az bir gesitlilikle insa edilmiglerdir.
Gunisigi, degisken oldugu ve her zaman bulunmadigi icin ikinci plana
atilmistir.  Yapay aydinlatma ise tum gun vardir ve genellikle, kurmasi ve

surdirmesi ucuz ve enerji verimli olan, tavana monte edilmis floresanlardir.

Bunlarin birgodu artik degismektedir. Avrupa Birligi kararlari, video gosterim
ekranlari ve parlamalarla ilgili siki onlemler getirmektedir. Enerji verimliligi,
gunisigindan iyi faydalanmak demektir. Binaya giren gunisigini kontrol etme
yollari devamli gelismektedir. insanlar da degismektedirler, masalarindan
¢ok uzak olmayan gunisigi, gunes ve pencerelerden disarinin manzarasini

talep etmektedirler.

“ DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa: 86-89
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Calisma mekaninda iki tdar aydinlatma vardir: mekanin  genel
aydinlatmasi(ortam aydinlatmasi); ve gorev noktasinda gerekli olabilecek

herhangi bir ek aydinlatma(boélgesel aydinlatma).

Bu islevsel gorevierinden ayri, temel insan ihtiyaglarini kargilayabilmek igin

dogru 1s1gin olmasi gereklidir:

— dig dunyayla baglanti (hava yagmurlumu ya da guneslimi, 6gle vaktimi
aksam karanhgi mi?)

— igerideki mekana alisma

— kazalari gorebilme

— ¢ekici ortamlardan zevk alma

— is arkadaslarinin dostlugunun farkinda olma, onlari iyi gérebilme

— duygu uyandirma
Tum bunlar dogru kalitede ve yeterli 151k gerektirir. Isik, gorev ig¢in uygun,
guvenilir ve kontrol edilebilir olmalidir. Ayni zamanda biraz gesitlilik de

sunmall ve goze sikinti vermemelidir.

Isigin 6zellikleri

Dogrudan 1s1gin 6zelliklleri sunlari igerir:
— Aydinlik. Kaynaktan ne kadar 1gik geldigi.
— Y6n. Isigin dagitiilmismi oldugu ya da esyalara sekil ve golgemi verdigi.
— Renk goériintisd. ‘Sicak’'mi (dogrudan gunigigi gibi) ya da ‘soguk’
mu gorunduga.
— Renk sunumu. Renkleri gunisiginda olduklari gibi gosterip

gosteremedigi.

Isik gozlemciye geri yansidigi zaman ayrica baska o6zellikleri de ortaya ¢ikar:
— Parlaklik. GOze ulasan, yansiyan isik miktari.
— Kontrast. Yakinkaki esyalarla parlaklik farki. Eger ¢ok fazlaysa parlama

yaratir, isi gormeyi zorlastirir.
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— Perdeleyen yansimalar. Video gosterim ekraninda yansiyan parlak

pencereler gibi, ekrani okumayi zorlastirirlar.

Aydinlik

Gerekli olan 1sik miktar1 yapilan faaliyete baglidir: bir binanin etrafinda
dolagabilmek icin iyi gorebimek, karigik gorevieri okumaktan ya da
yapmaktan ¢ok daha az i1si§a ihtiyac duyar. lizleyicinin gdzinin gériisi de

baska bir etkendir: yasli insanlar gencglerden daha fazla isiga ihtiyag duyarlar.

Kurallar, olmasi gereken aydinlik dlzeyini planlarlar, fakat isiklarin agiimasi
gerektigini sdylemezler. israfin tstesinden gelebilmek igin, bélgesel olarak
acip kapatilabilen goérev aydinlatmalari ve daha disuk dizeyde ortam

aydinlatmalarina dogru bir ydnelme vardir.

Yén

Tek yonll 1sik, dogrudan gunisigi ya da keskin bir spot 1131 gibi, aydinlattigi
seye netlik ve hayat verir, fakat baska bir ydnden daha yumusak bir 1sikla
hafifletimedigi surece, sert ve karartan golgeler meydana getirebilir.

Genellikle ofis isi icin dagitiimis ve yayilmis 1sik tercih edilir.

Renk gérintisdi

Bu, nesnelerin nasil gérunduklerini etkiler. Bir kadinin yizinun, sicak mum
Isingindaki ya da soguk gun ortasi gunesindeki goéruntisu birbirinden ¢ok
farkhdir.  Isigin dagihm kompozisyonu, kaynaginin ‘renk isis'na baghdir.
Bunlarin, farkli 1sik kaynaklari kullanilarak, beceriyle kullanimlari, bir mekani

samimi ya da resmi, heyecan verici ya da korkutucu gosterebilir.

Renk sunumu

Renkleri, tam olduklari gibi gormek, genellikle bir ofiste 6nemli degildir.
Dogal 1sik en dengeli renk tayfi saglar ve bu nedenle iyi renk sunumunun
gerekli oldugu yerlerde, yapay isik dogal 1s1g1 taklit etmeye ya da onunla

birlesmeye caligir.
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Dogal isikla birlikte yapay 1s1gin kullanildigi yerlerde, genellikle ikisininde
renk isilari yaklagik ayni oldugu zamanlar, en iyi gorunti olusur. Bununla
birlikte aksam gunisigi battikga, yerini alan yapay is1gin, daha sicak bir i1sik

olmasi istenebilir.

Gunisig!
Pencereler, bina kabugunun gerekli bir parcasi olduklar igin, bir binanin

gunisiginin, miktari, kalitesi ve dogasi buyuk olgude ingaat sirasinda olusur.
Bununla birlikte bina i¢ mekanina buyuk bir etkisi olan gunigiginin, ofise
mevsime gore girmesi onceden tahmin edilmelidir. Burada onemli olan,
olumlu olarak hangi bolgelerin makul bir dogal 1sik aldig1 ve olumsuz olarak

nerelerde parlamalarin olasi oldugur.

Gunisiginin girisi, sadece pencerelerin miktarindan etkilenmez, pencerenin
boy hizasindan ne kadar yukarida oldugu da etkillidir. Gunisiginin binadan
iceriye 5m girdigi farz edilir, fakat pencerenin tepesinden calisma duzlemine

45° ‘lik bir aci almak daha kullanigli bir élgt saglar.

Bolmelerin ve mobilyalarin konumlari, gunigiginin igeriye alinma sekli igin
onemlidir. Bolmeleri, paravanlari ve yuksek mobilyalari pencere duvarina dik
koymak ve yerlerde, duvarlarda ve tavanda(bu sirayla) soluk yansitici renkler

kullanmak yardimci olacaktir.

lyi tasarlanmis bir binanin, giinese karsi gerekli énlemleri olacaktir. Bu
onlemler, bina dokusunun bir pargasi(panjurlar, 1zgaralar ve ¢ikintilar) ya da
bina kabugunun bir pargasi(kepenkler ya da 6zel camlar) olabilirler. Eder bu
gibi korunma oOnlemleri yoksa, igerideki donatinin bir pargasi olarak perde

takilabilir.’ ®1

' RAYMOND S. and CUNLIFFE R., (1997), Tomorrow’s Office, E&FN Spon, London,
Sayfa:152
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4.3. OFiS MEKANLARI

4.3.1. Otomatiklestirilmis Ofis

‘Otomatiklestiriimis bir ofis i¢ mekani tipik olarak U¢ planlama segenegine
gore tasarlanabilmektedir: kapali, agik ve birlesimleri(kombi ofis). Her bir
segenek, yerlesimde bulunan bdlmeli ya da kapali mekanin, agik mekana
olan oranina goére ayirdedilmektedir. Otomatiklestiriimis ofiste planlama
segeneklerinin segimi, gorevin, ara¢ gerecglerin ve depolamanin iglevsel
gereksinimlerine ve de bu ihtiyaglarin ¢aligma istasyonu tasariminda en iyi

¢cozumlenebilecekleri sekle dayanmaktadir.

KAPALI: Kapali plan , ic mekani ayiran ve mekandaki fonksiyonlari da 6zel
ya da yari 6zel bolumlere ayiran duvar yuksekligindeki boltculerin sistemidir.
Bunlar, ofisler, konferans ya da resepsiyon odalari, ¢alisma ve/ya da destek
odalari olabilmektedirler. Geleneksel bina sistemlerinde akustik ve

aydinlatma kontrolleri de genellikle konulmuslardir.

Kapali planlar, bilgi ve ara¢ gere¢ guvenliginin en 6énemli oldugu ve fiziksel
yakinliklarin ve iletisimin daha az 6nemli oldugu durumlarda istenmektedirler.
Statu gereksinimleri, daha az elle dokunulabilir olsalarda genellikle kapali

ofislerin gorevlerini beliremektedirler.

ACIK: Acik plan, serbest duran ya da mobilya sistemleri eklenmis olan gesitli
yuksekliklerdeki bolmelerin ya da panellerin bir gruplasmasidir.  Acik plan
mobilyada ve personel duzenlemelerinde ve gelecekteki yeniden
dlzenlemeler icin genisleme ya da daralma potansiyellerinde daha fazla
esneklik saglamaktadir ve genellikle galisanlar arasindaki takim g¢aligmasi ve
topluluk ruhunu tesvik ettigi saniimaktadir. Plan tamamlanmalidir ama
uretken ve karli bir planlama yontemi olabilmesi i¢in iyi planlanmis gevresel
sistemler kullaniimalidir: akustik, aydinlatma, mekanik, ic mekan rengi ve

malzemeleri. Otomatiklestiriimis bir agik plan ortaminda ses kontroli de
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kritiktir. Eger yazicilar ve diger gurultu Ureten aletler galisma istasyonu
mekaninin i¢inde yerlestiriimislerse akustik kontrol tavan, yer ve duvar

malzemelerine dayanmalidir.

Aclk ofis planlamasinin, kagit dolagsimini hizlandirmak igin ve calisanlar
arasinda daha kolay ve daha uretken bir iletisime imkan vermek igin
gelistiriimis oldugunu hatirlamak ilgingtir. Simdi elektronik teknolojisi-bilgi ve
iletisim- acik planlamaya o kadar c¢ok bagmli olmadan amacini
tamamlayabilmektedir. Aninda ulasilabilir olan bilgiyle fiziksel yakinlik ya da
temas artik o kadar gerekli olmayabilmektedir. Otomatiklestiriimis ofiste agik
planlamanin degeri, esnekliginde ve uygun maaliyetli olmasinda yatmaktadr.
Mahremiyet, glvenlik ve binanin getirdigi zorlamalar gibi faktorler ve bunlarin
elektronik uygulamalar, gorevier ve aletlerle olan iligkilerinin hepsi agik ofis

sisteminin lehinde ve aleyhinde olanlar olarak degerlendiriimelidirler.

KOMBI: Muhtemelen en tipik olan, agik ve kapali planlamanin birlesimi olan
kombi planlama secenegidir. Sadece genel ofis faaliyetlerine ve goérevlerine
degil fakat otomatiklestiriimis ofislerinkine de uygundur. iletisim, ¢alisanlarin
karsilikli etkilesimleri ve paylagilan aletler i¢cin olan mekanlar agiktir ve
galisma mekani ve depolama gereksinimlerini tatmin eden geleneksel ya da
sistem mobilyasi duzenlemeleri kullaniimigtir. Mahremiyet ya da akustik
kisittamalarin gerektigi yerler bunlar, genellikle konferans ya da reklam
icindir, ya da vyazicilar gibi gurulti ¢ikaran aletler igin olan mekanlar

kapalidirlar.

Cesitli gorevieri ya da alet gereksinimlerini barindirirlarken birlesim
olan(kombi) planlar, kendilerini g¢alisanlarin mahremiyetlerine ve sosyal,

ihtiyaglarina yaklastirirliar.
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(A) Kapali. Kapali planda, i¢i mekanin blyik bir bdlimimd, tam ya da yar yikseklikteki
bdélmelerle bolinmustar.

Avantajlari: Dezavantajlar::
m Kontrol edilebilen ¢evre m Cok az esneklik
m Glvenlik m Yerlesimde degisiklikler yapmak
m Daha fazla goérsel/fiziksel ayrilma degisiklikleri genislemeye uygundur
m Hem geleneksel hem de sistem m Metrekare tuketir
mobilyalari, kapall ofise uygundur m ilk ingaat maaliyetleri tipik olarak sistem
m Daha fazla mahremiyet saglar parcalarininkinden azdir

m Acik plana gére daha az manzara vardir
m Daha karmasik mekanik sistemler gerektirir
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(B) Acik. Tam ya da yari ylkseklikteki béimelerin olmayisi agik plani ayirt eder. Calisma
istasyonu panelleri tipik olarak uzaysal ayrim, gorsel ve akustik mahremiyet saglamak icin

kullaniimiglardir.

Avantajlar::

m Daha fazla gorsel ve fiziksel etkilesim

m Mobilyalarin ve personelin daha kolay
yeni bir bélgeye yerlestiriimeleri

m Genigleme daha kolay ve daha az maaliyetlidir

m Daha fazla uzaysal esneklik

m Elektirik dagitimi, aydinlatma, havalandirma,
1s1 kontrolleri gibi bina sinirlamalarina daha
kolay uydurulabilen yerlesim

m Mobilya gorunlgleri ve yerlesimlerinin sekilleri
cesitli olabilir , bdylece kapali ofis planlamasinin
dogrusal, sistematik niteliklerini hafifletir

m Yasam dongusu maaliyetleri daha dusiktur

m Enerji koruyucudur

Dezavantajlan:
m Daha az gevresel kontrol
m Gorsel ve akustik mahremiyet
bir problem olabilir
m Sistem mobilyalarinin daha yuksek
ilk maaliyetleri
m Paneller eklenmeden geleneksel
mobilyalarin yeniden
kullanimlarinda, bir araya
getiriimeleri zordur
m Statli atamalarinin ikinci defa
degerlendiriimesinin gerekmesi



1100
i 1

(C) Kombi. Kombi plan kapali ve agik planin avantajlarini bittinlestirir.

Avantajlari:
m Coklu gorev ve donati gereksinimleri tatmin edilmistir
m Hem sistem mobilyalari hem de geleneksel mobilyalar uygun olarak kullaniimigtir

m Uzaysal zitliklara izin verilmigstir: agiktan kapaliya mekanlarda gesitli duvar yikseklikleri,

ve malzemeler vardir

m Kapal planin butin yararlarina sahiptir, bunlar, mahremiyet, guvenlik kontrolleri, gerek
duyulan ayrimdir.

m Disaridan gelene acik olmanin yararlari

Dezavantajlari:
m Kombi plandaki kapali alanlara uygulanan kapali planin dezavantajlari

Sekil 4.8. A,B,C. Acik, kapal ve kombi ofislerin avantajlari ve dezavantajlarl.’92

” KLIMENT S., DAVIS S., (1984), Designing the Automated Office, Whitney Library of
Design, New York, Sayfa:62, 63
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4.3.2. Yeni Ofisler

4.3.2.1. Yeni ofisin tasarim mantigi

Ofis mekaninin kullaniminda énemli olan iki faktérden birisi verimlilik, digeri
de etkili olmaktir. ikisinin arasindaki fark, verimliligin birseyi dogru yapmak,
etkili olmanin ise daha temel birgsey olan, ‘dogru seyi yapmak’ demek

olmasidir. Her ikiside, hem isler hem de binalar igin esastirlar.

Ofis ortaminda daha c¢ok verimlilik elde etmek igin, yer isgal etme
maaliyetlerini disiirmek gerekmektedir. isgal etme maaliyetleri isi
barindirmak icin gerekli olan seylerdir: kira, mulk vergileri, isitma, sogutma,
aydinlatma ve mobilya maaliyetleri ve ofis mekanini ydonetmenin ve givende

tutmanin senelik maaliyetleri.

Ofiste daha fazla etki kazanmanin anlami ise, ofis mekanini, orada yapilan
isin kalitesini gelistirecek sekilde kullanmak, ya da baska bir deyigle is
performansina deger katmak demektir. Etkili olmak, bir organizasyon igin en
az verimlilik kadar énemlidir, ¢inku dogrudan isglctnd yani ofis mekaninin

kullanicilarini etkilemektedir.

Bircok ofis organizasyonu, geleneksel olmayan, ¢ok farkli sekillerde
calismaktadirlar. Mekani sahiplenmenin ve paylasmanin yollari da, isin sekil
ve modellerindeki bu temel degisikliklerle ifade edilmektedir.  Butln
organizasyonel problemleri tek bir ¢ozumle ¢ozmeye calistigi halde,
basarisiz olmayan geleneksel ofisin yerini, tek bir stereotipin alabilecegini
disunmek yanlig olacaktir. Yeni ig dinyasinin buyukligu ve karmasikligi,
tim organizasyonlarin, mekani ayni sekilde kullanmalarinin  mimkudn

olmayacagini gostermektedir. Tersine, hepsi birbirinden farkli olacaktir.

Yeni ofisin fiziksel goérintsuna gugll, butlinlesmis, birbiriyle birlestiriimis ve
ayni anda her yerde olabilen bilgi teknolojisi belirleyecektir. Yeni ofisin ifade

edecekleri;
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« ekonomik 6neminden dolayi, ofislerde zamani daha iyi kullanmak,
ornegin ofis iglerinden, mekanin kullanimini arttiracak sekilde,
dogrusal yerine paralel ve seri olarak yararlanmak gibi;

« sinirlara karsi olan tahammulsuzlUk, ¢gunkt daha ileri organizasyonlar,
karmasik problemleri ¢b6zebilmek icin, boélimler ve uzmanliklar
arasinda daha fazla komunikasyon istemektedirler;

* hiyerargilerin ve statinun sevilmemesi, ¢unku ne yapabildiginiz kim
oldugunuzdan daha 6nemlidir;

* merkezi olmayan aktiviteleri digsariya yaptirarak, organizasyonlari
cekirdegine dogru kigultmenin ve fazlalik olanlari ayiklamanin sonucu
olarak, daha kuguk, daha hizli degisen organizasyonel birimlere
yonelme;

« etkilesimci, karmasik ve takim calismasini tesvik eden c¢alisma
ortamlarinda yansitilan, grup aktivitesinin 6nemi, bu mekanlarin
genellikle agik planl ve kismi olarak hicresel olmalari beklenmektedir
fakat bir ¢ok farkli tirde toplanti ve proje mekani formundaki, gok daha
ihtisaslagmis mekan destegiyle birlikte;

+ sekreterlerin demode olmalart c¢unku tekdlze sekreterya isleri,
otomatiklestiriimigler ve yaratici takimlardan ve karar vericilerden
uzaga, ofis digina ihra¢ edilmiglerdir;

* Dbilgi teknolojisine tam guven;

« isin zamanlamasindaki ve yontemindeki segeneklere cevap olarak,

sonsuz sayidaki ¢calisma ortami segenekleriyle yeni bir esneklik;

Ofisin, énemli bir gelecedi de takim calismasidir. insanlar, daha karmasik
problemlerin, guclu teknolgjiyle ustesinden gelebilmek icin, daha ¢ok birlikte
calismaktadirlar. Ofis ortami daha az tek ve daha ¢ok ¢ogul hale geldikge,
bireysel calisma istasyonlarina ayrilan alanla grup aktivitelerine ayrilan

alanlar arasindaki dengeler degismektedir.

Ofiste hareketlilik ve esneklik daha 6nemli hale gelmektedir. Daha Once,

kiradan tasarruf etmek igin dolasim alanlari azaltimaktaydi. Simdi ise,
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insanlarin birbirleriyle temas kurabilecekleri yerlerin degeri anlagiimaktadir.
Yarim zamanli ya da digarida dolasan caliganlarin kolayca kullanabilecekleri
sekilde donatiimig, hos ve uygun ortamalar saglamanin, her bir kisiye belirli
bir calisma istasyonu tahsis etmekten daha onemli olabileceginin farkina

variimaktadir.

4.3.2.2. Yeni calisma modelleri ve ofis mekanlari

Etkilesim ve Ozerklik, iki onemli organizasyonel degiskendir. Bu ikisi birarada
ele alinarak, ofis duzenlemelerinin, nasil degisecekleri ve farklilagacaklarina

IsIk tutulacaktir.

Etkilesim, ofis islerini yuritmek igin gerekli olan, karsilikli yliz ylze
temaslardir. Etkilesim sekilleri, iglerin karmasikligi, aciliyeti ve 6nemi arttikgca
cesitlenmektedirler, bdylece ofis ortamlari, en gayri resmiden, en resmi
toplantilara ve en rastgeleden, en planli rastlantilara kadar gesitli etkilesimler
icin olabilirler. Bilgisayar, telefon ya da diger medya araglari gibi yuz yuze
olmayan etkilesimler de, yuz yuze olan etkilesimlerin, tamamlayicilari veya

vekili olacaklardir.

Organizasyonlarin disinda gerceklesen etkilesimlerin de, ofisteki mekan
kullanimina dogrudan etkileri vardr. Ofis disindaki musterilerle ve
meslektaslarla olan yogun etkilesimler, ofis mekaninin aralikli olarak

kullaniimasiyla baglantilidirlar.

Ozerklik, her bir ofis calisaninin, isin, icerigi, yontemi, konumu ve araglari
Uzerinde sahip oldugu, kontrollin, sorumlulugun ve yetkinin derecesidir. Ofis
calisanlari, 6zerklikten ne kadar cok zevk alirlarsa, kendi ¢calisma ortamlarini

o kadar ¢ok kontrol etmek isteyeceklerdir.
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Etkilesim ve 0&zerkligin, ofis tasariminin bir ¢cok yoénuyle, karsilikli iligkisi
vardir, ¢inku caligsanlarin, duzenlemeler, is ortamlari, ¢evresel servisler ve

aydinlatma hakkindaki beklentilerini etkilemektedirler.

Bu iki degiskene bagl olarak ¢alisma sekillerine gore ofis mekanlari doérde
ayrilabilir:

1) Kovan

2) Hucre

3) Kime

4) Klup

1- Kovanlar

Kovanlar, etkilesim ve ozerkligin duslik duzeyde oldugu, bireysel ve rutin
islerin yapildig1 ofislerdir. isler, ézerkligi az olan, yani islerinin yapilma
sekline karar vermede fazla yetkisi bulunmayan ve birbirleriyle olan
etkilesimleri kisittanmis ve 6nemsiz olan bireyler tarafindan yarutullrler.
Kovan ofislerin kdkenleri, rutin ve genellikle tekrar eden gorevlerin, denetim
altinda yerine getirildikleri yari endustriyel islere dayanmaktadir. Kovan ofis
caligsanlari, basit olarak duzenlenmis calisma istasyonlarinda, dokuz-bes
saatleri arasinda, uzun sureler, devamli oturarak galismaktadirlar. Kovan
ofislerin gesitleri, 24 saat vardiyali igler gibi isleri de icermektedir. Calisma
mekani duzenlemeleri, tek duze, agik planli ve bodlmelidirler ve bireysel
degildirler. Tipik olarak, bazi dosyalama mekanlari ve seyrek olarak yapilan
toplantilar icin olan mekanlara ek olarak, az genel destek mekani vardir ve
genellikle alti-sekiz ya da daha fazla sayida, calisma alani kimelerinden
olusmaktadirlar. Kovan organizasyonlari ya da calisma gruplari, telefonda
satig, veri girme ve isleme, rutin bankacilik, finansal ve idari operasyonlar ve
temel bilgi servisleri gibi is kollarini icermektedir. Basit tip kovan ofis isleri
gucll uluslararasi rekabet¢i baski altinda, isglucinin daha ucuz oldugu
ekonomilere ya otomasyon yapilmaktadirlar ya da ihra¢ edilmektedirler.
Bununla beraber, daha gelismig bilgi teknolgjisi, yeni veri agirlikli hizmetleri

mumkadn kildikga, yeni tip kovan ofislerin ortaya ¢iktigi da dogrudur.
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Kovan ofisleri Japonya'da ¢ok fazladirlar. Ulkenin yenilikgi ve tasarim
anlayish kaltara, calisma mekani hakkinda yeni dusuncelerin gelistiriimesi
icin ideal sartlar ve gevre gibi gozukebilir. Yine de tipik Japon ofisi Avrupa ve
Amerikan standartlarina gore bir zaman hatasidir. Agiri kalabalik, konforsuz,
parlayan florasan tuplerle aydinlatiimis, sikistiriimis tekdiize masa siralarinin
egemen oldugu, genellikle ‘ada’ planinda dizenlenmis mekanlardir ve planl
olmayan toplantilar icin mekan eksikligi vardir. Daha da 6tesinde, elektronik
ve bilgisayar teknolgjisinin gelisiminde dinyaya liderlik eden bir Glkede bilgi
teknolojisi genellikle seyrek olarak saglanmistir. Sicak masa ve fiili ofis ise
hi¢ bilinmemektedir. Bununla beraber degisim hizla gelmektedir ve lider

sirketler yeni ¢calisma sekillerini strekli edinmektedirler.

2 - Hucreler

Hucre ofisler, etkilesimin az oldugu, bireysel ve Uzerine yogunlasma
gerektiren isleri barindirmaktadirlar. Oldukca 6zerk kisiler, bu ofisleri,
calisma gunlerinin saatlerini uzatarak, kesintili ve duzensiz bir sekilde,
genellikle zamanlarinin bir kisminda da baska yerlerde(evde, musterinin
ofisinde, veya yolda) calisarak kullanmaktadirlar. Kapali ofis odalari ya da
¢ok fazla bodlmelenmis agik alanlar, c¢ok c¢esitli bireysel gorevieri
barindirmaktadirlar. Her bir kisi, bu odalardan ya da alanlardan birini iggal
etmektedir. Hucre ofislerin, kovanlardan bile daha uzun gegmigleri vardir ve
Ozellikle yasal mesleklerle, Universitelerle ve arastirma enstitlleriyle
iligkilendirilmektedirler. Hucresel  ofisleri  kullananlar  genellikle,
muhasebeciler, avukatlar, yonetim ve istihdam danigsmanlari ve bilim
adamlari gibi kisilerdir. Tum bu gevre ve sartlarda, yuksek statude ve yluksek
dlizeyde Ozerk bireyler, rahatsiz edilmemeleri igin, bireysel odalarinin
olmasina aligkindirlar. Hulcre benzeri kapaliliklar, érnegin ylUksek fakat
tavana kadar olmayan bdluculeri olan planlar, 1960’lardan beri Kuzey
Amerikan ofislerinin ¢ogunda goridlmuslerdir. Fakat bu tip hapishane tipi

planlarin hi¢cbir zaman fazla degeri olmamisgtir.
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Kuzey Avrupa’da, yasal olarak kurulmus Calisma Konseyi sayesinde,
calisma ortaminin seklini etkileyebilen, ofis c¢alisanlari, az ¢ok tamamen
O0zdes ve birbirleriyle degistirilebilir olan bireysel hlcrelerden olusan ofisleri
desteklemiglerdir.  Bunlar, Kuzey Amerikan yapisindaki statl zengini,

birbirinden farklilastiriimis hicre ofislerinden ¢ok farkhdirlar.

Calisma istasyonlarinin zaman paylasimi da mimkuindir ve daha yaygin
hale gelmektedir. Kuzey Amerikan ‘otelcilik’ sisteminde, hucre ofisler
birbirleriyle degistirlebilir olarak programlanmiglardir ki, ayni otel odalari gibi
rezerve edilebilsinler ve zaman paylasimi olabilsin. Bilgi teknolojisindeki
yenilikler, ofis isinin yapildigi sekilleri degistirdikge, ve eger bir kisi varsa, bir
masa olmalidir dngorusunu erittikge ‘otelcilik’ anlayisi gogalacak gibidir. Bu,
mekan dagihminin, belirli tip ofis aktivitelerini, belirli tip ofis mekanlarinda
bolgeleyecek sekilde yapilanmasina gotlrecektir, yani kllp ofisin temellerine.
Paylaslilsinlar ya da paylasiimasinlar hicre ofisler, ofis tasariminin énemli bir

parcasi olmaya devam edeceklerdir.

3 - Kiime

Kime tipi ofisler, yuksek duzeyde etkilesimci fakat mutlaka ylksek derecede
Ozerk olmayan, grup ¢aligmalariyla iligkilendiriimektedirler. Kime mekanlari,
grup calismalari i¢in tasarlanmiglardir ve ¢ogunlukla, agik planli ofislerde ya
da grup odalarinda dizenlenmis, bir seri ¢esitli basit duzenlemeleri
icermektedirler. Bu tip ofislerde ¢aligsan takimlar, ¢alisma tarzlarini ve ¢alisma
kaynaklarinin kullanimini gittikce daha fazla kontrol etmeye basladiklar
halde fazla 6zerk degildirler. Bu sebeple aktiviteleri gok daha karmasik hale
gelmekte ve daha gesitli ortamlar gerektirmektedir. Kimenin bu tanimina
gore, ofisteki bireysel calisma istasyonlarinin paylasiminin az olmasi
beklenmektedir. Normalde ofis ortamlari, ofis ¢alisanlarinin herbirinin kendi
masasini isgal ettigi tahminine gore tasarlansalar da, gruplar, toplantilar ve
proje c¢alismalari igin ve yazicilar ve fotokopi makinalari gibi paylasilan arag

geregler ve de diger 6zel teknik aktiviteler icin olan, kismi yardimci mekanlara
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kolay ulagabilir bir konumda olmalari istenmektedir. Zaman gegtikce ve
teknoloji gelistikce bunun degismesi muhtemeldir.  Kime tipi ofisleri
gerektiren tipik igler, tasarim, sigorta islemleri, bazi medya isleri, 6zellikle

radyo, televizyon ve reklamciligi kapsamaktadir.

Grup calismasinin ¢ogul ve degisken taleplerini karsilayabilmek, kime tipi
ofislerin tasarimi igin kritiktir. Ofisteki projeler nadiren aynidir. Genellikle,
ayni yerde, bircok proje Uzerinde, ayni anda c¢alisilir; bazen insanlar, paralel
olarak birden fazla projede de galigabilirler fakat farkli yerlerde. Kumeler,
hicbir sonucun tam olarak kesin olmadigi ve higbir kaynagin tamamen
kaydedilebilir olamadigi ortamlardir.  Bu nedenle, en iyi programlara ve

listelere ragmen, énceden biraz fazla énlem alinir.

Hucreler ve kovanlardansa kUmelerde, bireysel aktiviteler yerine grup
aktivitelerine tahsis edilmis mekanlarin dengesinde, belirgin farkliliklar

gozlemlenebilmektedir.

4 - Klip

Klip organizasyonlari bilgi gerektiren igler oldugu igin, ancak yargi ve
zekanin kullaniimasiyla yapilabilmektedirler. Bu tip organizasyonlarda is
hem yuiksek dizeyde 6zerk hem de yuksek dizeyde etkilesimcidir. Cok fazla
ek destek mekani vardir, bagka bir deyisle ofis aktiviteleri ¢cok gesitlidir. Bu
sebeple, kluplerin sagladiklari galisma ortamlari zengin ve gesitlidir. Calisma
gucunun hareketliligi nedeniyle, gun icinde yer kullanimi araliklarla
olmaktadir. Uzatilan caligma saatlerinde, mekan kullaniminin yogunlugunu
arttirmak i¢cin, calisma istasyonlari ve diger kaynaklar, aralikli olarak
paylasilir. Bireyler ve takimlar, genis bir etkinlik sahasindan yararlanmak igin
mekanin iginde hareket ederek, ‘gerekli oldugunda’ herhangi bir yer isgal
etmektedirler. Zamani paylasan, gorev esasli ¢ok cesitli dizenlemeler, hem
konsantrasyon gerektiren bireysel islere, hem de etkilesimci grup iglerine
hizmet etmektedirler. Paylagim orani, iglerin icerigine ve ofiste, evde,

telefonda ve musteride calismanin karigimina baglidir. Aslhinda kltp fikri



163

detayli c¢alisma ortamlarinin meydana getiriimesi olup, bu da zaman
paylagimi sayesinde olabilmektedir. Tipik organizasyonlar, reklamcilik ve
medya sirketleri gibi yaratici firmalari, bilgi teknolojisi sirketlerini ve birgok
yonetim danigsmanliklarini kapsamaktadir. Bu tip organizasyonlarin ortak
olarak sahip olduklari, yliksek dizeyde entellektiel personel ile problem

¢cozUmleme ve paylasilan bilgiye devamli erigimdir.

Bu 4 farkli tip organizasyonun, calisma modellerinden herbiri, kendi 6zel
mekan ve mobilya kullanma yollarini ifade etmektedirler. Bu
organizasyonlardan en fazlasini alabimek igin, ¢alisma modellerini
destekleyecek farkli trlerde ofis dizenlemeleri tasarlanmalidir. Bu nedenle,
kovanlar daha basit ¢calisma istasyonlarina ihtiya¢ duyarlarken, hlcreler daha
zengin ve bireysel galisma ortamlarina ihtiyag dumaktadirlar, kimeler birgok
daha basit ortamlar ve KklUpler de birgok zengin ve karmasik ortamlar
gerektirirler. Farkli calisma modellerini destekleyen vyerlesimler, ayni
zamanda zamani da farkli sekillerde kullanma egilimindedirler. Daha
etkilesimci ve daha oOzerk olan calisma modelleri, daha ¢ok, zamanin

paylasildigi mekanlardir, ginki mekan kullanimi aralikli ve duzensizdir.

Calisma modelleri, mekan isgali, ofis yerlesimi ve bilgi teknologjisinin kullanimi

dort organizasyon tipinden herbiri igin tabloda gésterildigi gibi 6zetlenebilir.®®

% DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa: 46, 47,
56-67
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Tablo 4.1
Kovan Hiicre Kiime Kliip
Calisma Is en kiiclk Yetenekli Degisen Hem birlikte
modeli parcalara bireyler dengede farkli hem de bireysel
bolinmustir ve | tarafindan bagimsiz olarak
kesin talimatlar | yUratilen yeteneklere calismaya
verilmis yuksek dizeyli ihtiyag duyan, ihtiyag duyan
personel is (bilgi isi) diiz proje ya da | yetenekli
tarafindan diger grup bireyler
turatlimektedir galismalari tarafindan
yurQtilen
yuksek duzeyli
is. Calisma
sekilleri strekli
degismektedir.
Zaman icindeki | Geleneksel 9-5 | Bireysel Geleneksel 9-5, | Karmasik ve ne
mekan saatleri, dizenlemelere fakat yan grup yapiimasi
kullanimi vardiyali bagl daha uzun | aktiviteleriyle gerektigine ve
calisma. Az calisma gunleri. | daha gesitli hale | bireysel
etkilesim ve tam | Eger mekan gelmektedir. diizenlemelere
zamanlh kullanimi azsa, Etkilesimdeki bagimlidir, fakat
kullanim zaman | baylasilan personel uzatiimig
paylasimina bireysel masalarindan zaman
imkan vermez dizenlemler igin | daha ¢ok dilimlerinde,
imkan olabilir uzakta olmaya mekanin ¢ok
basladik¢a fazla
zaman kullaniimasi
paylasimi beklenir.
imkani Calisma
artmaktadir mekanlari
paylasimli
olarak kullanilir
Mekan Acik, 6’h — 8’li Hicresel kapali | Grup mekanlari | Cok cesitli
yerlesim tipi gruplar, en az ofisler ya da ya da grup gorevier icin,
bélicu ve yuksek odalari, orta degisken ve
enfazla bélucileri olan dizeyde karmasik gesitli
dosyalama bireysel olarak dosyalama ortamlar
kullanilan toplanti ve
galisma galisma
istasyonlari mekanlarini
birlestiren,
karmasik ve
devaml
mekanlar
Bilgi Basit terminaller | Cesitili kigsel Kisisel Cesitili kisisel
teknolojisinin ya da ag bilgisayarlar ve bilgisayarlar ve | bilgisayarlar ve
kullanimi baglantih dizisti Ozel grup dizisti
bilgisayarlar bilgisayarlarin gerecleri bilgisayarlarin

¢cok yaygin
kullanimi

¢cok yaygin
kullanimi
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4.3.3. Zaman Paylasimi ve Alternatif Ofisler

‘Yeni calisma stratejilerini barindirmaya ¢6zum olarak, esnek calisma
istasyonlar giderek norm haline geldikge 6zel ofisler — gok Ust dizey yonetim
disinda — kaybolmaktadirlar. Yoneticiler, hatta baskan yardimcilar1 bile,
yonetici mekanlarindansa ig¢i gruplarina daha yakin yerlestiriimektedirler.
Yeni calisma yeri, geleneksel 6zel ofisleri ya ortadan kaldirmistir ya da gok

azaltmistir.

Alternatif ofiscilik, calisma yerinin tasarimini ve insanlarin nasil ¢aligtiklarini
degistirmis olan, farkl ¢alisma stratejileri tanimlamak icin kullanilan, ortak bir

terimdir.

Geleneksel atalarindan daha akici hale gelmekte olan, degisen ofis
ortamlarinda igin  ihtiyagc duyacagi mekan gereksinim  cesitleri
proglamlanirken dikkatli incelemelerin yapilmasi o6nemlidir. Mobilya
ihtiyaclari kadar ortak organizasyon ve kultir de daha ¢ok vurgulamalidir.
Calisma felsefesindeki ve organizasyonlardaki degisimler, ayni zamanda
bugunun iglerinin gogunun, bu yeni gereksinimlerle birlikte daha ¢esitli oldugu
anlamina gelmektedir. Bugun yaygin hale gelen, verimli olarak tasarlanmig
calisma istasyonlarinin, ¢ok fazla dosyalama ve depolama alanlari yoktur ve
ziyaretgiler icin fiili bir mekan saglamamaktadirlar. Elektronik depolama,
dosyalamanin miktarini azaltmaktadir ve elektronik gosterme depolamasi
daha da ileriye giderek, c¢alisma alaninda mekan ihtiyaglarini da
azaltmaktadir. ‘Fiili’ ¢alisma alanini yaratmak igin yerlesimde ve segilen

uranlerde esneklik cok onemlidir.

Takim alanlari, olusabilecek birgok farkli ¢alisma tarzini barindirabilmek icin
tasarlanmalidirlar. Bazi tasarimcilar, takim uUyelerinin problemler Uzerinde
calismak icin ya da konulari tartigsmak icin biraraya gelebilecekleri yerler olan,
tek tip takim alanlarina, hucreler ya da alisilmiglar olarak deginmektedirler.

Bunlar, genellikle grup vya da paylasilan c¢alisma alanlariyla
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ilgkilendiriimektedirler. Takim alani genellikle, toplanti alanlariyla birlikte
bireysel ¢alisma istasyonlari da gerektirecektir. Bazi durumlarda, bu kisisel
calisma alanlarinin ¢ok 6zel olmalari ancak yine de gelecekteki degisimler
icin esnek kalmalari gerekmektedir. Digerlerinde, yari 6zel hatta standardize
edilmis acgik ofis tasarimlarina benzer olan, agik c¢alisma istasyonlari

mukemmel olarak isleyebilmektedir.

Ayni zamanda toplanti ya da konferans alanlari, geleneksel konferans odalari
ya da resmi olmayan toplanma alanlari da gereklidir. Bazi takimlar, projenin
devamliligi stresince bir konferans ya da ¢alisma mekani bulundurmalidirlar.
Takimlar malzemelerinin gece rahatsiz edilmeyeceklerini  bilmenin
guvenliginde, hergln tekrar yerine koymalari gerekmeden, malzemeleri ve
dokumanlar etrafa dagitmaya ihtiyag duyabilirler. Grubun ihtiyaclarina bagh
olarak, konferans alani devamli olarak projeye tahsis edilebilir ya da bir
sureligine ayarlanabilen serbest adresli bireysel istasyonlar gibi
duzenlenebilir. Konferans mekanlarinin telekonferans ya da video konferansi
icin dizenlemelere sahip olmalari gerekmektedir. Grubun bir Gyesi sehir
disinda ya da hatta firmanin baska bir bransi icin ¢alisiyor olabileceginden,
telekonferans ve video konferans etkinlikleri bugln birgok firma igin

tasarlanmali ve planlanmalidiriar.

Bireyler icin ofis ortamini degistirmekte populer bir yontem de, 6zel olarak
birine tahsis edilmemis ofislerin kullaniimalaridir. Tahsis edilmemis ofis, bir
cesit acik sistem istasyonu ya da sadece bir bireysel ¢alisana verilmemis
olan kapali bir ofistir. Verilen herhangi bir ginde herhangi bir sayida Kigi
tarafindan kullanilabilmektedir. Bu tahsis edilmemis ofisler, rezervasyon
masasindan rezerve edilirler. Bu durumda asil olarak ofis diginda g¢aligsan bir
satis elemani ana ofise birkagc saat ya da birkac gun icin dénmesi
gerektiinde bir masa rezerve edebilmektedir. Diger sirketlerde satis
elemani basitce ana ofise gelip bir resepsiyonistle yer kotrol edebilmektedir.

Bu belirli bir yere ait olmayan tahsis edilmemis ofis alanlari: otelcilik, sicak-
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masa, serbest adresli ofisler ve tam zamaninda ofislerdir ayrica ureticiler ve

tasarimcilar tarafindan birgok bagka terim de gelistirilmistir.

Otelcilik, calisanlar igin rezervasyonla — oteller gibi — elde edilebilir olan,
tahsis edilmemis calisma alanlarindan olusan bir sistemdir. ilk olarak
Sikago’da Ernst&Young tarafindan kullaniimistir. Bazen konsiaj olarak da
adlandirilan bir yardimci kisi rezervasyonlari alma ve misafir galisanlar
geldiklerinde mekanlarin uygun olarak donatiimig olmalarini saglamak igin
tahsis edilmigtir.

Serbest-adres, ilk gelene ilk hizmet etme esasinda, herkes igin elde edilebilir
olan bagka bir tahsis ediimemis calisma mekanlari sistemidir.  Higbir
rezervasyon gerekli degildir ve mekani kullanan kisi bagka bir depatmandan
olabilmektedir. Ormegin bir hesap elemani, satis bélimindeki bir serbest
adres istasyonunu kullanabilmektedir.

Sicak-masa, serbest-adres istasyonuyla aynidir. Adini, masanin bir énceki
kullanicisi tarafindan sicak olabilecedi gergcedinden almaktadir.

inis  noktalari, rezerve edilemeyen tahsis edilmemis calisma
istasyonlaridirlar. Sicak-masadaki gibi, is¢i ana ofis ya da uydu ofis binasina
geldiginde, isgal edilmemis olan bir galigma alanina inis yapmaktadir.

Tam zamaninda cgalisma istasyonlari, tahsis edilmemis ¢alisma alanlarinin
baska bir cesididir. Bunlar genellikle, bireylerin ve hatta gruplarin bir
sureligine calismak igin mobil dosyalarini ve dizistu bilgisayarlarini istasyona
getirerek toplanabilecekleri ¢cok aglk ve esnek calisma alanlaridir. Hareket
edebilir ekranlar ve kolayca takilabilen pargalar, tam zamaninda c¢alisma
alanini bireyler ya da grup elemanlari igin fonksiyonel yapmaktadirlar.
Hareketli dosyalar yaygin olarak, kisisel egyalari ve kisisel dosyalari, merkezi
bir depolama alanindan tahsis edilmemis calisma alanlarindan herhangi
birine depolamada ve nakletmede kullaniimaktadirlar.

Paylasilan tahsis edilmis calisma alanlari, bir ya da iki birey tarafindan
paylasilan istasyonlardir. Part time ¢alisan iki ya da daha fazla galisanin
ayni calisma alanini kullandiklart sekreterya istasyonlari olabilirler.

Calisanlar kendi ¢calisma tablolarini yoneticinin izniyle gelistirmektedirler.
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Misafirlik, baska bir sirketten ziyarete gelen bir ¢alisana saglanan bagka
birine tahsis edilmis ya da edimemis bir ¢calisma alanidir. Birgok mobilya
saticilarl, 6érnegin onlar satigtalarken Greticilerin temsilcileri tarafindan
kullanilabilecek, misafirleri icin ofis mekani saglamaktadirlar.

Uydu ofisler, ana ofisten uzaga kurulmus calisma merkezleridirler fakat
disarida calisanlar icin kisisel alanlara uygundurlar. Bunlar genellikle,
tumuyle tam zamanl personelleri ve tahsis edilmis calisma istasyonlariyla
subeleri olmayan ofislerdir. Bazi atanmis calisanlar vardir fakat gcogu etkinlik,
saticilar gibi uygun seyahatler icin ana ofisten ¢ok uzaga yerlestiriimis
olabilen, gegici calisanlar icin saglanmistir. Bazi girigsimciler, musterilere
sunum yapabilmek i¢in konferans odalari kiralayabilecekleri uydu ofisler bile

kurmuslardir.

Ev Ofisler

Buglnun ofis ¢alisanlari, iglerini geleneksel ofis ortamlarinda nadir olarak var
olan sekillerde yapmaktadirlar. Ortakliklarin ve ¢alisma stratejilerinin yeniden
muhendisligi, iscilerin ¢calismalari igin ofis ortaminda degisiklikler gerektiren
yeni yontemler yaratmistir. Teknoloji ve hareketlilik de ayni zamanda bir¢ok
ofis ¢alisanini ana ofisin dért duvarindan disariya, dis dinyaya ya da evlerine

cikarmistir.

Degisen ofis ortamlarinin miucadeleleriyle karsilasmanin bir yolu da,

bireylerin merkezi ofis ortamlarindan ev ofislere dogru tasinmalaridir.

Ev ofisin planlanmalari, diger bagka ofislerle ayni programlamlama becerileri
ve yontemleriyle yapilmahdir. Tasarimcl, ev iginin dogasini kullanicak olan
donatimin ¢esidini, gerekli olacak referans malzemeleri ya da gerecleri,
dosyalamanin miktarini ve dahasini anlamak igin mausteriyle birlikte
calismalidir. Ev ofislerin tasariminda i¢ mimarlar ayni zamanda mausterilerin
aile baglarini da anlamalidirlar.  Bu, tasarimcinin ¢ocguklarin yakininda
oldugu aile odasinin iginde bir alanin uygun olabilecegini, eger bosg bir yatak

odasinin kullanilacagi ya da eger hatta ¢alisma zamanini aile zamanindan
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ayirmak igin eve ek bir yerin gerekli oldugunu tavsiye edebilmesi igin

gereklidir.

Birgcok girigsimci, uzaktaki bir ofis mekaninin giderlerini ortadan kaldirarak
maaliyetleri asagiya ¢ekebilmek icin iglerini evden yudratmektedirler. Ucuz,
kotu kalite mobilya ¢ozumleri de ayni nedenle yaygindirlar.  Uygun masalar,
ayarlanabilir sandelyeler, uygun sekilde tasarlanmis dosyalama ve depolama
¢bzumleri, ofis isini karsilamak icin aydinlatma ve elektrik/kablolama
intiyaglarinin hepsi de ev ortami igin ofis tasariminda 6nemli bolumlerdir.
Uygun ofis mobilyalarinin se¢imi de ayni zamanda uygun olmayan
mobilyalarin  kullanimindan dogan ergonomik problemleri ortadan

kaldiracaktir.

Ofisin ev icindeki konumu 6nemli bir konudur. Musterinin ev ofis igin olan
ihtiyagalarina bagli olarak, esas yatak odasinin bir bolimune, ayr bir yatak
odasina, misafir odasi ya da oturma odasinin bir bolimine, hatta yemek
odasina ya da mutfaga yerlestirilebilir. Bir cok durumda sahipleri garaji ya da
bodrumu ofise donusturebilirler ya da bazi durumlarda eve ek insaa

edebilirler.

Ne zaman mUmkuln olursa ofisi baska amaglar igin kullanilmayan ayri bir
odaya yerlestirmek en iyisidir. Bu gerekli olan mahremiyeti ve isi ev ve aile
sorumluluklarindan ayirma becerisini saglayacaktir. Oturma odasi gibi, ofisin
bagka bir mekanin pargasi olarak yerlestiriimesi gerektiginde, tasarimci ofisin

aile mekanindan farkli gérinmesini saglamalidir.

Tasarimci ve musgteri, masanin ve diger mobilya egyalarinin yerlesiminin
ortak ofiste uygun olacagi sekilde planlandigindan emin olmalidir. Acgik
olarak ofisin evde nereye yerlestirildiginin yapilan isin tirine alding etmeden

mekanin asil yerlegimiyle ¢ok buyuk bir aligverisgi vardir.
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Ev ofisler de aydinlatma da ¢ok énemlidir. Cogu evin yatak odalarinda ya da
oturma odalarinda insaat sirasinda konulmusg aydinlatma donatilari yoktur.
Bina sifre anahtaralari, ya bir tavan techizati ya da masa ya da yer techizati
icin kapidan bir dugmeyle acilip kapatilan bir ¢ikisi gerektirmektediler. Bu
yaygin olarak oda bir yatak odasi olarak kullanilacagi zaman uygun olmasi
icin yerlestiriimistir fakat bu nokta bir ofis i¢cin uygun olmayabilir. Tasarimci
masadaki ya da calisma yuzeyindeki bdlgesel aydinlatmalarla, algak, esit
miktarda ortam 1191 saglamalidir. Bu ayni zamanda bilgisayar kullanan ev
ofisi g¢alisanlar i¢in ekrandaki yansimalardan olan g6z yorgunlugunu da

azaltmaya yardimci olacaktir.

Mekanik araylz aydinlatmanin 6tesinde dikkate alinmasi gereken baska bir
konudur. Hassas bilgisayar malzemelerine, fax makinalarina ve diger
elektronik ofis aracglarina zarar verebilecek glc¢ dalgalanmalari olusabilir.
Dalga koruyucu sart olmasina ragmen ne zaman mumkun olursa bilgisayar
icin O0zel akim konmasi daha buyuk bir glvencedir. Bdlgesel bir
aydinlatmanin acilmasi bile akimi fazla ytkleyebilmektedir ve bilgasayara
zarar verebilir. Ofis igin kullanilacak odaya bir ya da iki akim eklenmesi

onerilmektedir.

Evden calismak herkes igin uygun degildir. Kisi is arkadaslari olmadan
yalnizdir.  Coguklar, isle ilgili olmayan kesilmeler ve ev halkinin ev isleri
tarafindan rahatsiz edilmek kolaydir. Musteriler gorismek icin eve gelmek
isteyebilirler ve bir kisinin evi bir isadaminin yansitmak istedigi imaj igin

tasarlanmamis olabilir.**

* PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Canada, Sayfa: 79,80, 85
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4.4. OFiS MOBILYALARI

4.4.1. Otomatiklestirilmis Ofis

Teknoloji, ofise, ne standart ve tanidik, ne de kolay tahmin edilebilir olan ve

kalici olma 6zelligi olmayan yeni gerecler ve donatilar getirmigtir.

Geleneksel ofiste daktilo, telefon, toplama makinasi ve hesap makinasi,
mobilya tasarimlarina ¢ok az kisitlamalar getirmistir. Geleneksel atalarindan
farkli olarak elektronik aletler, sadece mobilya Uzerine degil fakat kullanici
uzerine de belirli boyutsal ve gevresel talepler yuklemektedir. Standart
calisma istasyonu kriteri, el &lgluslyle metre kare kurallari, goérevier ve
insanlar igin geleneksel mobilya ¢ozimleri gogu durumda, otomatiklestirilmis
ofis igin uygun degildir ya da uygulanamazlar. Otomatiklestiriimis ofis
mobilyalari sadece geleneksel aletleri ve goérevieri degil fakat genisleyen
elektronik alet buluslarini, fonksiyonlarini ve kullaniciyla ilgili problemleri

barindirmalidir.

Esasinda otomatiklestiriimis ofis igin mobilya sec¢imi planlama ve tasarim
islemindeki en énemli gorevilerden biridir. Uygun cevresel destek ve mobilya
destedi olmadan, bilgisayar kullanicilarinin sagliklarinda fiziksel ve psikolojik

problemler ortaya gikacaktir.

Daktilodan farkli olarak, Dbilgisayar ekrani parlama problemleri
yaratabilmektedir. Geleneksel gereglere ek olarak video gosterim ekranlari,
klavyeler, ayri disk surUculeri, mikrofilm goéstericiler, modemler ve yazicilar,
kolayca geleneksel calisma istasyonunu kullanilamaz hale
getirebilmektedirler. Elektronik gerecler, daha ¢ok isi ve ses uretirler, ek gug¢
gerektiriler ve calisma istasyonunda kotu goziken, kablo ve tel fazlaligina
arttinrlar.  Elektronik gorevler, genellikle daha yorucudurlar ve bilgisayar

ekraninin karsisinda daha fazla konsantrasyon gerektirirler.
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Onceden tahmin edilemeyen ve hizla degisen teknolojiye, gereg
gereksinimlerine ve kullanici konforuna cevap verebilmek igin, elektronik
destek mobilyalari, sekilde, buyuklukte ve toplam duzenlemede adapte
edilebilir olmalidirlar. Bu, genislemeleri, daralmalari ve hareketlilikleri ve agi
ayarlanabilirlikleri ve birbirleriyle degistirilebilmeleri demektir.  insaat ve
malzemelerin hepsi, ayni zamanda kullanici konforunu ve islem kolayligini da
garanti ederek, gereclerin ve gorevlerin belirli gereksinimleri ve kisitlamalari

cevresinde tasarlanmali ve muhendislikleri yapiimalidir.

4.4.1.1. Mobilya turleri: geleneksel ve sistem

Ofis mobilyalari, kullanicilar ve makinalar arasinda verimli bir arayuz
saglayan parcalardir. Tipik ofis mobilyalari, galisma yuzeylerini, sandalyeleri,
depolamayi, dosyalamayi ve Ozel aktiviteleri, gerecleri ve gorevleri
desteklemek igin, belirli sekillerde gruplasmis sunum birimleri ve bdllcu
panelleri ya da ekranlari icermektedirler. Cagdas ofis mobilyasi genel olarak

iki genis kategoride siniflandiriimigtir: geleneksel ve sistem.

Genel olarak geleneksel mobilya — masa, ¢ekmece, depolama dolabi, kitap
rafi, sunum tahtasi — badimsiz pargalarin bir koleksiyonudur. Sistem
mobilyasi ise birbirine bagimli elemanlarin bir butunlegsmesidir, bunlar
calisma yuzeyleri, dosyalama, raflar ve depolama Uniteleri ve panellere ve/ya
da destek direklerine itimat eden sunum Ozellikleridir. Bugunin sistem
mobilyalari, genellikle hem geleneksel ya da serbest duran hem de sistem ya

da panellere bagimli pargalari icermek i¢in gelistiriimislerdir.

Sistem Mobiyasinin Farki

Sistem mobilyasi, ofis plancisi ve davranis teorisyeni Robert Probst, oncu
mobilya imalat¢isi Herman Miller Inc. igin, calisanlari ve ofis gorevlerini
tamamen acik planda dizenlemek ve butinlestirmek icin, paneller ve

birbirine bagimli parcalardan olusan bir sistemi tanittiginda c¢ikmistir. Sistem
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mobilyasi dogrudan agik planlama fikirlerine tepki olarak gelismemis olsa da,

ikisi de ayni anda ortaya ¢ikmistir.

Aclk planlama 1960’lar ve 1970’ler boyunca daha ¢ok farkedilir hale geldikce
ve ilerledikge, geleneksel mobilyanin, agik plandan kaynaklanan cgevresel
problemleri - aydinlatma, akustik, depolama, mahremiyet, hareketlilik ve
degisim kolayligi gereksinimleri - tamamen ¢b6zemeyeceginin de farkina

variimigtir.

Sistem mobilyalari ¢ézimleri, yani paneller ve depolama uniteleri, ¢alisma
yuzeyleri, dosyalama ve sunum pargalari, kolayca ve hizlica yeniden
dlzenlenebilen ve yeniden yerlestirilebilen pargalardan olugsmaktadirlar.
Sistem mobilyalari, eklenmis bolgesel aydinlatmalar, akustik paneller,
sekiller, baglayicilar, aksesuarlar , duzenlemeler ve panel yuksekligi

segenekleriyle populerlesmistir.

Sistem Mobilyasinin Mantigi

Sistem mantiginin ¢ekirdeginde modul vardir.  Sabit genislik Olguleriyle
modul tum sistem parcalarinin boyutlarini belirlemektedir. Moduler
tasarimlari  nedeniyle sistem vyerlesimleri genigletilebililer ya da
daraltilabilirler, kullanici gereksinimlerine goére yeniden duzenlenirer ve

yeniden yerlestirilirler.

Sistemler tipik olarak secilirler giinku bellirli bina moduluyle en iyi onlar uyum
saglayabilmektedir. Mobilya ve striktur arasindaki bu iligki verimli mekan
kullanimini tegvik etmektedir ve tavanlar, aydinlatmalar, pencereler ve gug
dagitimi gibi ic mekan elemanlarina katkida bullunmaktadir. Uzaysal agiklik

ve gorsel duzen, moduler iligkilerin gorsel yan urunleridirler.

Sistemlerin metre kare gereksinimleri de geleneksel yerlesimlerinkinden
azdir. Cunku dosyalama, mahremiyet ve sunum igin dikey mekanlar da

kullanilmaktadir, sistem pargalari, gorevileri, geregleri ve de kullanicilari,
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mekani daha verimli kullanan birimlerle butlinlesebilmektedider. Akustik
ekranlar, parcalarin birbirleriyle baglantilari ve genisleme kapasiteleri
geleneksel mobilyalarla mumkun degildir. Paravanlar, dosyalama, kaideler
ya da depolama uniteleri gibi elemanlar, geleneksel yerlesimlere eklenirlerse,

daha ¢ok alan gerektirmektedirler.

Aclk planlama ve sistem mobilyalari, genellikle tahmin edildigi gibi mutlaka
aralarinda uygunluk saglamazlar. Bazi idari, sekreterya ya da sekreter
fonksiyonlarinda, geleneksel mobilyalar goreviere ve gereclere verimli sekilde
hizmet edebilmektedirler. Otomatiklestirilmis ofiste 6nce, insanlar ve geregler
arasinda hangi iligskilerin ve gereksinimlerin var oldugu saptanmalidir.
Gorevlerin sadece part time ya da gegici olarak, bilgisayar kullanimini
gerektirdigi yerlerde, belki de geleneksel mobilyalar sistem pargalari kadar ya

da daha iyi isleyebilirler.

4.4.1.2. Calisma istasyonu

Bir caligma istasyonu, belli bir isi desteklemek igin gerek duyulan geregler ve
mobilyalar dizenlemesidir. Otomatiklestiriimis ¢alisma istasyonu ise, fiziksel
parcalarin bir araya toplanmasindan daha fazlasidir. Blylk ofisin iginde
kuguk bir ortamdir ve sadece gereg¢ gereksinimlerini tatmin etmesi gereken
degil, fakat kullanicisinin anatomik oldugu kadar psikolojik kimligine de
uymasi gereken, benzeri olmayan bir alandir. Cunkd hem elektronik gerecler
hem de yeni goérevier, uygun c¢alisma istasyonu ve cevresel planlama
rahatlatiimadik¢a, calisanlarin  Uzerine Uretkenligi dusurebilecek ve

performansi etkileyebilecek bazi stresler ve talepler yluklemektedirler.

Bu problemleri 6nlemek icin, ¢calisma mekaninin tasarimi ve planlamasi
uygulanirken, insan faktorinin ya da ‘ergonomi’ kriterinin ne kadar énemli

oldugunun farkina varilmalidir. Bu kriterlerin anlagiimasi, bir ¢ok segenek
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arasindan, otomatiklestiriimis uygulamalari tamamen destekleyebilen

urunlerin secilebilmesini saglayacaktir.

Etkili cevresel planlama dusuncelerine dayanan ve insan faktorinu dikkate
alan Kkaliteli GrUnler, vacut Olgllerini ve hareket kolayligini tamamen
desteklemelidirler.  Cesitli islere, gere¢ gereksinimlerine ve kullanicilara

uygun olarak, tamamen esnek ve ayarlanabilir olmalidirlar.

Otomatiklestirilmis Calisma lstasyonu

Otomatiklestiriimis ¢alisma istasyonu, bilgisayar arayuzlli gereclerin ve isi
destekleyici mobilyalarin  bir duzenlemesidir. Geleneksel calisma
istasyonundan, gereg turlerinin sayisiyla, goérevlerin belirli gereksinimleriyle

ve mobilyalarin tasarimlarina hakim olan kriterlerle ayrilmaktadir.

Otomatiklestiriimis calisma istasyonu, gelisen bir teknoloji icinde gelisen bir
form olmalidir. Planlamalar ve mobilya formlari, gere¢ tasarimlarindaki ve
giderek daha komplike ve gesitli hale gelen elektronikle ilgili olan gorevierdeki
degisen fonksiyonlari desteklemelidirler. Ofise, gelismis elektronik geregler
getirilecegi zaman, havalandirma, gu¢ dagitimi, depo gereksinimleri, kablo
ve tellerin idaresi, aydinlatma ve akustik gibi hususlara énem gdsterilmesi
gerekmektedir.  Elektronik gorev gereksinimleri, caligma istasyonu ve

kullanicilar arasindaki iligkiye de 6zel 6nem gosterilmesini talep etmektedir.

Calisma istasyonu mobilyalari, insanlar ve makinalar arasinda, kalici ve
zaman verimli bir araylz olusturmalidirlar. Calisma hayatinin kalitesine kargi
olumsuz tutumlar ve endigeler, g6z zorlanmasinin ve yorgunlugunun, surekli

olarak bilgisayar ekraniyla olan iliskiden kaynaklandigini géstermektedir.
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Sekil. 4.9. Imago, Mario Bellini ve Dieter Thiel, 1984,
Imago yoneticileri iginbir ofis ofiskoltujudur. Rahatlik,
ergonomi ve zerafeti birlestirir. Kullanicinin ayni zamanda
hem dinamik hem de dogru sekilde oturmasini saglar.

¥ e 2

Otomatiklestirilmis Calisma Istasyonu Alternatifleri

Sabit galisma istasyonlari ve taniml mekanlara karsi, tasinabilir bilgisayarlar
ve is c¢antasi terminalleri, kurulu sistemlere meydan okumakta ve ofis
sinirlarini eritmektedirler. Tasinabilir aletler kliclik ve hafiftirer ve ekranlar,
disk suruculeri, yazicilar ve modem alici/gondericileriyle tam donatiimiglardir.
Mikroelekronik ve telekomunikasyon teknolgjilerinin de eklenmesiyle verimli
olarak gelistiriimis ve Uretilmiglerdir. Bilgi, ortak ylzey sinirlari, telefon telleri
ve mikrodalga iletimiyle, kagit formunda Uretilebilir, goénderilebilir,
depolanabilir, alinabilir ya da taginabilir.  Bu iletisimci terminaller, ¢alisma
istasyonunu etkileyerek, ofise bagli olarak calisanlari, 6zgurlestirebilmekte,

fakat ayni zamanda, teknik olarak ofis iletisimini genigletmektedir.
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Sekil 4.10. Bazi otomatik calisma istsyonu segenekleri. (A) Akustik paneller, ¢alisma
yuzeyleri, raf kutulari, tekerlekli dosyalama ve destekleyici aksesuarlar, otomatiklestirilmis bir
sistem mobilyasina birlestiriimistir. (B) Paylasilan bir terminal sekli, donebilir bir yan masayi
da icermektedir. (C) Bu sekreter galisma yerinde, paylasim icin uygun bir yazici masasi
vardir. (D) Bu otomatiklestiriimis c¢alisma istasyonu, hem gerecleri hem de mobilyalari
entegre olmus bir sekle butiinlemektedir. (E) Ozel bir otomatiklestirilmis uygulama, cek
islemleri i¢indir.
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Otomatiklestirilmis Calisma Istasyonunda Kablolarin Idaresi

Sallanan ve yerlerde daginiklik yaratan teller, kordonlar ve kablolar
potansiyel guvenlik tehlikeleri olduklari gibi gorsel olarak da girkindirler.
Tellerin kapatildigi ve aletten gu¢ kaynagina dogru yol olusturularak
gegirildikleri daha tipik bazi yontemler sunlardir:

+ Calisma ylzeyinde agilan kuguk delikler. Teller yuzeyin altindan
dusurtulmektedirler, fakat genellikle serbestge sallanirlar.

+ Calisma masas| bacaklari ve paneller gibi ici bog mobilya parcgalari.

* Calisma yuzeyinin alt tarafina saklanmis, iglerinden kablolarin, gl¢
kaynagina dogru yol bulduklari kanallar ya da tupler.

+ Sistem mobilyalarindaki cereyan vyolu supurgelikleri panelleri
desteklerler.  Kabul edilebilir mobilya sistemleri, elektronik ve
komuUnikasyon tel baglanti sistemlerini ve kablolamalarini ayiran,
bdlmelere bolinmus cereyan yollari saglamaktadirlar.

* Ayni zamanda, hem komunikasyon hem de gug¢ teslimi icin yuva

elektrik figleri ve elektrik baglantilari da dahil edilmistir.

4.4.2. Mobilya Tasariminda ve Yerlegsiminde Yenilikler

‘Ofis isi genel olarak daha hareketli, daha karmasik ve daha c¢ogul hale
gelmektedir. Ayni yerde, genellikle bir miktar konsantre ve bireysel iglere de
gerek vardir. Bu bireysel igler kadar, kominikasyon ve etkilesimi de birarada
bulundurabilme konusu, ofis tasariminda sonsuz tartismalara sebep
olmustur. Bunlari ¢ézumlemek, beraberinde bazi yenilikler getirmistir:
* Mesgul proje takimlarina, konsantrasyon gerektiren iglere destek olan,
paylagilan fakat aninda erigilebilen kapali kosullar saglamak igin, agik
planli ofislerde, moduler birimlerin ‘gerekli olduk¢a’ esasina dayanarak

kullanilmalari.
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‘Kombi-ofis’, ayni problemi Urlin bazi yerine yerlesim bazinda ¢ézmek
icin olan, daha eski bir Avrupa girisimidir. Ekip calismasi ig¢in ortak
mekanlarla ¢evrilmis ya da dogrudan dogruya bitisik olan kuguk,
moduler, cam yuzIi bireysel odalardir. Orjinalinde, moduler odalarda
zaman paylasiminin olmayacagi saniimaktaydi ¢unkl, sosyal demokrat
gelenege gore, bir mekan eger esitlikgiyse, herkes igin bireysel ¢alisma
alanlarinin olmasi gerekmekteydi. Simdi ise  moduler ofisleri
paylasmak, aralarinda bulunan takim mekanlarini paylasmak kadar
kullanigh gézukmektedir.

Genellikle, geleneksel ofislerin temel GrinU olan, standardize edilmis
alti ve sekizli galisma mekani kiimelerinden ¢ok daha farkli mobilyalar
gerektiren grup c¢alismalari icin yeni mobilyalar ¢ikmigtir.  Bunlar,
etkilesimci calisma icin olan galigma yuzeylerini, yeniden gruplanabilir
masalari ve grup gorevleri icin daha hareketli mobilyalari icermektedir.
Mekan kullaniminin esnekligini ve bireylerin hareketliligini arttirmak igin,
bir calisma mekanindan digerine kolay ve hizli olarak taginabilen
depolama el arabalari ve diger arag geregler.

Ofis yerlesimleri, gesitli farkli calisma faaliyetlerine gerekli olan kosullari
saglayabilmek i¢in bdlgelenirler. Geleneksel ofis tasarimi, en
mahremiyet ve konsantrasyon gerektiren iglerden, en toplu ¢aligilan ve
gurdltuli olan iglere kadar, tim farkh tip ihtiyaglari birarada
karsilayabilecek ¢alisma yerleri tasarlamaya tesebbus etmigtir.
Gecgmiste bile bu tasarim stratejisinin yanlighdi acgiktir. Daha karmasik
calisma modelleri ortaya ¢iktikga, geleneksel ofis tasarimi basarisizligi
daha da belirgin olmaya baglamistir. Bununla birlikte, birkere bir bireyin
ve belli bir galisma istasyonun arasindaki bag kirilinca ofis planlamasi
bolgelemeyi kullanabilir, 6rnegin sessiz ya da ylksek duzeyde
etkilesimci ya da Ozel malzemelere hizli olarak erisime dayanan
faaliyetler icin donatilmis 6zel alanlar ayirmak gibi.

ilk mobilya, ofislere ya restoranlardan ya da yerli miimessillerden ihrac
edilmigtir ya da kuguk ve resmi olmayan toplantilar i¢in ismarlama

olarak yapilmigtir.
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Sekil 4.11. Ofis binalarinin degisime uymalari  Sekil 4.12.0fis mobilyasinin sosyal islevi

zorunlu hale geldikge, ofis mobilyalari daha artmaktadir. Bu mobilya ¢aligsanlarin
cok islev Ustlenmeyebaslamiglardir, buna davraniglari ve ihtiyaclar dikkatlice
kablolama da dahildir. incelendikten sonra tasarlanmigtir.

+ Ozellikle video baglantilariyla donatildiklarinda, (lkeler ve kitalar
boyunca dolasabilen ofis konusmalarinin gerekli bir pargasi haline
gelmekte olan kisisel bilgisayarlar.

» Kollektif, hareketli, genellikle kisa sureli ve yuksek dizeyde gorsel

gorevieri destekleyen, daha dinamik ekipmanlar. Hafif, UGst Uste

i
¥
.
%
i
5]

T yigilabilen sandalyeler,
N, AL hareketli, katlanan masalar,
hareketli kursuler, beyaz

tahtalar omekleridir.

Sekil. 4.13. Toplantilar, sunumlar ve
sergiler igin bir mobilya.
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* Evde c¢alismak igin uygun,
guvenli ve bireysel geregler.

« Ofis c¢alismalarindan gelen
baskiya tepki olarak, ofis
tasarimini  daha az Dbirlik
olmus ve daha c¢ok eve ait,
cesitli ve Kkisisel yapmak igin
sofistikeden cilginliga kadar

degisen tesebbiisler.”®®

Sekil 4.14. Ev ofisler godaldikga, ev hissi
veren fakat ayni zamanda ergonomik
fonksiyonu olan mobilyalara da talep
artmistir.

‘Bu yeni ofisler icin mobilyalar esnek olmalidirlar ve ofis teknolojisini kolayca
barindirabilmelidirler. Bir idareci alanindaki sorun galismasini ya da diger
alanlardaki ¢ogu sistemleri belirtirken, tasarimcinin, hem bilgisayar
kullanimini hem de elle yapilan kagit islerini barindirabilecek mobilya
elemanlari se¢gmesi gerekmektedir. Yonetici alanlarinda, standart masa ve
cekmecelerdense U-sekilli gruplsamalar, konferans yuzeyi kadar, malzeme
ve duzenli kagit isleri icinde bir miktar ylzey alani saglamaktadirlar.
Bilgisayarlar igin bir masayla L-sekilli minimum bir ¢alisma alani da bugutnin
yonetici ofisleri icin yaygin bir bigimdir. U-gekilli ve L-gekilli calisma alanlari
da, calisma alani birine tahsis edilmis olsada olmasa da bircok personel
alaninda kullaniimaktadirlar. Ofis sandalyeleri, farkl galisma sorumluluklarini
ve bireylerin ve takimlarin tarzlarini barindirmak igin, tamamen ayarlanabilir

olmalidirlar.

% DUFFY Francis, (1997), The New Office, Conran Octopus Limited, London, Sayfa: 82
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Sekil 4.15. Meda, Alberto Meda, 1996. Bu sandalye
esnek ve rahattir. Koltugun altinda karmasik
mekanizmalara  ihtiyag ~ duymadan, vicudun
hareketlerini takip edebilmektedir. Rahatlidi,
teknolojiyi ve estetigi basarili bir sekilde biraraya
getirmektedir.

Sekil 4.16. Ypsilon Design Mario Bellini with
Claudio Bellini, 2005. Ypsilon yenilik¢i bir oturma
konsepti ve ¢ok cesitli ayarlama secenekleriyle her
tarl  ihtiyaca cevap verebilmektedir. Bugunin
ofisinde, her ylzey, esneklik igin ¢ok fazla talep
yaratarak anlk kullanilan bir c¢alisma istasyonu
olabilmektedir. Sonug olarak, sandalyeler, guvenli ve
destekleyici  kalirken, ¢ok cesitli  pozisyonlari
barindirabilmelidirler.

.04, Maarten Van Severen, 2000.
geleneksel dénen =

sandalyelerden c¢ok farklidir.

Esnek kabuguna ol

oturmasi rahattir ve sirtt arkaya dogru ¢ok glzel
bikulebilir.  Yeni salincak mekanizmasi, oturmadan
uzanma pozisyonuna yumusak bir gecis ve hafif yan
hareketlere imkan saglamaktadir.
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Sekil 4.18. Oson CE, Antonio Citterio, 2004.
Karmasik ayarlamalari olmadan,gok iyi konfor ve her
pozisyonda ve uzun c¢alisma saatlerinde bile,
ergonomik olarak dogru ve saglikli oturma igin, en yeni

teknolojiyi sunar.

Sekil 4.19. T-Chair, Antonio Citterio, 1994, cesitli
farkli oturmalar icin yeni bir hava getirmistir. Tek
bir net sekil olusturmak igin, ergonomik 6zelliklerle
mukemmel teknolojiyi birlegtirir.

Sekil 4.20. Hula Hoop PhilippeStarck, 2000.
Her ofis tarzi icin uygun bir tipik ofis
sandalyesi  dedgildir. Yeni sallanma
mekanizmasi sayesinde, kullanicilar Gstiinde
saatlerce oturabilirler ve birlikte kolay hareket
ederler. Ve bu hareket ¢ok kolay oldugu ve
¢aba gerektirmedigi icin, adi Hula Hoop’tur.

| SE—— ]
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Sekill 4.21. Antonio Citterio ve Toan Nguyen, 2002, tasarimi ofis pargalari. Hareketlilik,

moden ofis isinin en énemli yénlerinden biridir.
yapilan is igin, kendiliginden adapte edilebilir.
bélucllerle kontrol edilebilir.

Hareket edebilir elemanlarla, ¢alisma yeri,
Mahremiyet ve kominikasyon, hareketli

Dosyalar bir yerden digerine tasinabilir. Hareketli masalar,

toplantilarin takim alanlarinda yapilabilmesine imkan verir.

Sekil 4.23. Visalounge, 6zel ve umumi kullanim
icin yeni generasyon bir dinlenme yeri koltugudur.
Genellikle bu tip bir sandalyeyle bagdastirilan
geniglik ve agirhik goérintisi olmadan bir kip
koltugunun konforunu saglar. Visalounge hafif ve
zamansiz bir gorintiyle, rahat ve konforlu bir
oturma saglar.

Sekil 4.22. Park Swivel koltuk,
Jasper Morrison, 2004. Y umusak
dosemesi ve yumusakca isleyen donen
tabani sayesinde yuksek diizeyde oturma
konforu  sunar. Tum  kaplamalari
degistirilebilir.
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Tasarimcilar, tahsis edilmemis c¢alisma alanlarindan etkilenecek olan
caligsanlarin da, planlama islemine dahil edilmeleri gerektigini isaret
etmektedirler. Cok sik olarak, atilan c¢alisma alaninin ve belirli bir ‘evin
ortadan kaldirlmasinin , bu calisanlarin ¢ogunun islerindeki basarilarinda
bozulmaya dogru goéturdigu gozikmektedir. Bu isgiler icin en buylk
problem, distan gelen iscilerden ¢ok fazlasi herhangi bir zamanda ofise
dondiikleri zaman vyeterli mekanin eksikligidir.  Isciler ayni zamanda,
musteriyle ig yurutebilmek icin ihtiyag duyduklarini hissettikleri mahremiyetin
eksikliginden de sikayet etmektedirler.  Bu ofislerin ya da calisma
istasyonlarinin  herbiri, c¢alisanlarin onaylarini kazanmak igin, ofis

malzemelerinin depolandi§i yere kadar ayni olmalidirlar.®

Sekil 4.24. Hong Kong Shanghai Bank. I¢ mekanda mobilyalar, servis cikislari ve
oturma gibi tim detaylar Gzerinde ¢galigsmalidirlar.

% PIOTROWSKI C., ROGERS A., Designing Commercial interiors, John Wile & Sons, Inc.,
Canada, Sayfa: 83
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Sekil 4.25. Faaliyet Ofis, Herman Miller. Dinyanin ilk agik plan ofis mobilyasi Aksiyon
Ofis, basitlik, deger, mikemmel uyum ve kanitlanmis bir fonksiyon sunarak, calisma
yerindeki degisimleri yakalamaya devam etmektedir. 90 ve 120 derece planlama
secenekleriyle, Aksiyon Ofis, pratik dizenlemeler igin, ¢ok yonld, ¢aliskan bir sistemdir.
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Sekil 4.26. Terminal Christoph Ingenhoven. Terminal masa sistemi esnektir, gcok gelismis
bir teknoloji ile 6zel bir tasarimi birlestirir. Kullanici tarafindan segilen masanin yuksekligi
diginda diger tim elemanlar sabit kalir. Bu, bir ¢cok masa birlestiriise bile, farkli masa
yuksekliklerine ragmen, genel sakin ve dikkatlice tasarlanmis havasini devam etttirmek
icindir.  Masalarin Ustline, cesitli gerekli elemenlar, herhangi bir alet kullanmadan
takilabilirler.  Basit gruplasmalara ve yeniden dizenlemelere imkan taniyacak sekilde
modulerdir.
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Sekil 4.27. H.AT. Bu yuksekligi ayarlanabilir ¢alisma istasyonunun temel o6zellikleri
ergonomi ve fonksiyondur. Elektirik tesisati vardir.

Sekil. 4.28. Level 34, Werner Aisslinger, 2005. Level 34, geleneksel olmayan ofis
landscapeleri yaratmak igin banklari kullanan bir sistemdir. Ozerk calisma alanlari ve
rahatlama bolgeleri yaratan, zarif ve genisletilebilir bir mobilya sistemidir. Bireysel mekanlar
ve dosyalama, bekleme ve resepsiyon, hepsinde koblolama eklenmistir.
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Sekil 4.30. Metropol, Mario Bellini ve Dieter Thiel. The Metropol mobilya sistemi ofise
yeni bir estetik getirir. Calisma istasyonu artik sabit bir inite degildir. Metropol, bireysel
¢bzimlere ve gelecekteki degisimlere imkan saglar. Fonksiyonel pargalar, galisma yuzeyini
aclk birakarak, masanin Ustiine, altina ve yanina takilabilir. Gereksinimlere gore eklenip
uzatilabilirler.
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4.5. ORNEKLER

4.5.1. Kuzey Amerika ve ingiltere Gelenegi

m Llyod’s of London, 1986
Mimar: Richard Rogers Partnership

Cagdas ingiliz hayatinin bircok ézelligi gibi bu bina da, temel olarak Kuzey
Amerikan temasinda bir gesittir. ilgingtir ¢linkii mimari olarak ¢ok asil ve
yaraticidir. Rogers bir vurusta, merkezi ¢ekirdekli, yuksek katli ofis binasi
gelenegini ters yuz etmistir ve ayni zamanda servis erisilebilirligine ozellikle

kablolamaya yeni bir nem vermigtir.

Rogers, c¢ekirdegin butin elemanlarini(asansoérler, tuvaletler, kanallar)
parcalara ayirarak ve onlari binanin

goruntisunun kuralsiz seklini kullanarak

binanin dig sinira dagitarak, basit,

mantikli, kolayca planlanan Kuzey

Amerikan ofis katininin butin

T (il avantajlarina ulagsmistir. Ayni zamanda,

1980’lerin ortasinda, bilgi teknolojisinin

olaganustli ¢ogalmasiyla, yeni servis
katlarina ve kablolama icin gegirgen bir
sutriktire  olan  ihtiyaci  6nceden
goérmustar.

Sekil 4.34

1986’larda , Rogers’'in Llyd’s da gosterdigi orjinallik, cesaret ve yaraticilik
artik Kuzey Amerikada ulasilabilir bir uygulama degildir. Ytz yil 6nce o kadar
¢ok problemi buyUk basariyla c¢ozerek baslayan Kuzey Amerikan ofis

tasarimi gelenegi agikga duraklamaktadir.
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4.5.2. Kuzey Avrupa Gelenegi

m SAS mekez ofisleri, Stockholm, isvicre, 1988

Mimar: Niels Torp
Modern Avrupa ‘cadde’ ofis binasi geleneginin en parlak 6rnegi olan SAS
merkez ofisleri, etkilesimci bir ortam yaratmak i¢in mimarinin kullaniimasina
muhtesem bir ornektir. Musteri, tUm organizasyonunu bir araya getirmede
guclu bir ydnetim araci yaratmak icin, i¢ cadde fikrine biylk dncelik vermistir.
Dolagim, kuru bir mimari terim, Kuzey Amerikan ofis binalarinda, ekonomik

nedenlerle hemen hemen her zaman kiglimsenmigtir. SAS’de genigletiimis

ve yararlaniimistir. Cok stratejik olarak yerlestiriimis kopruler sirketi birlegtirir.
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Sekil 4.35 . Cadde planin 6zldur, herkesin  Sekil 4.36. Kapanan kaplilar, agilan pencereler

bulustugu yerdir. ve istenildigi gibi hareket ettirilebilen
pencerelerle, herkes standart bireysel odanin
tadini gikarmaktaydi.

Binaya girilmesi ve icinde dolasilmasi bir zevktir. Caddeden ileride, egitim
odalari, retoranlar, spor aktiviteleri ve diukkanlar vardir. SAS ayni zamanda,
her calisanin bireysel bir odaya hakki aldugunu farz eden kuzey Avrupa
gelenegine iyi bir Ornektir. Bu odalarin hemen hemen hepsi ayni
Olculerdedirler ve ayni sekilde donatiimislardir fakat dyle bir sekildeki mobilya
ve aydinlatma, tamamen kullananin istedigi gibi ayarlayabilecegi sekildedir.

Havayolu isinin daha az sert ve daha yogun mekan kullanimina imkan
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taniyan bilgi teknolojisindeki gelismelerden yararlanabilecegi bir zamandan

once yapilmigtir.

P /Aﬂﬂr /jt’/ -, 25

Sekil 4.37. insanlar toplantilardan ve egitim alanlarindan direk, her zaman isik ve havayla
dolu olan kalabalik caddeye dagilirlar. Restoranlara dikkanlara dogru yollarinda birbirleriyle
bulusurlar

m ING merkez binalari, Amsterdam, Hollanda, 1987
Mimar: Ton Alberts

ING’nin Amsterdam’daki genel madurlikleri, Stockholm’deki SAS binalari gibi
ic caddenin organizasyonel olarak birlerstirme fikri etrafinda insaa edilmistir.
ING, kuzey Avrupa ofis binalarini Kuzey Amerikan ¢agdaslarindan bu kadar
farkli yapan butiun o6zellikleri sergiler: dikeydense yatay sirkllasyon, mekan
planlama verimliliine kargi rahat tavirlar, milk ekonomisindense, manzara
ve dogal isik igin olan kullanici baskisina cevap olarak, asiri derecede dar
mekanlar, ortogonal izgaralara itibar gdstermektense egzantirik mimari

formlara egilim vardir.
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Sekil 4. 38. Organik tasarim prensiplerine gore
tasarlanmistir.

Sekil 4.39. Detayl olarak dizayn edilmis

cadde. Maksimum kiralanabilir alan
saglamak igin, sirkllasyonu en aza
indirme baskilari burada

uygulanmamistir.

Sekil 4.40. Plani kolyeye benzemektedir.

ING’nin baska bir 6zel 6zelligi de, dogayla harmoni icinde calismasi ve
calisanlar arasinda uyumlu iligkileri ilerletmesidir. Caddenin cizgisini takip
eden herbir kucuk ofis kulesi, ING binasina ana seklini vermektedir, enerji
kaynaklarini korumaya ekolojik bir yaklagsimla(gtnisi, dogal havalandirma, isi
nakletme), kendi kendini tatmin edebilen sistemler olarak tasarlanmiglardir.
Kulelerdeki dikey sirkllasyon, merdivenlere ve personelin gérsel hareketine
egilimlidider. Asansorler vardir fakat ana yollardan saklanmiglardir ¢tinkd,
bolimden boélime ve kattan kata mumkin oldugunca fazla hareket, 6zel ve

gizli olmaktansa, umumi ve gorunur olamalidir.
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4.5.3. Yeni Ornekler

m British Airways merkez binasi, Heathrow Havaalani, Londra, 1993

Mimar Nicholas Grimshaw ve ortaklari

BA’in ana hedefi: ‘Grlnd yolcuya teslim etmektir. Bu amaca ulagmanin yolu,
operasyon, planlama ve teslimatla bildirerek, sinerjiyi ilerletmek ve ucan
yolcularin islerinin mimkuin olan en basarili sekilde yurutulduklerinden emin
olmak igin, kabin ve ucgus takimlarini bir araya getirmektir. BA'in genel
muaduranin soyledigi gibi: ‘bina, g¢alisma kosullarini gelistirmek ve onlarin,
hem degerli, hem de daha genis bir organizasyonun pargasiymiglar gibi
hissetmelerini saglamak igin, ¢aligsanlar i¢in ingaa edilmigtir.

Daha once, cok farkli igler yaparak, ayri yerlerde calisan personeli bir araya
getiren projenin dogasindan, énemli bir konu ortaya ¢ikmistir. Hem stratejik
hem de kulturel olarak nasil etkileseceklerdir? Bina onlarin gesitli kimliklerine
saygl duymalidir, fakat ayrilik yaratan alt kultlrlerin ortaya ¢ikmasini tesvik
etmemelidir. Kullanici konforu bir onceliktir, bu nedenle, ziyaret eden ugus
takimlari icin, kafe tipi dinlenme yerleri bir kenara yerlegtirilmistir. Bina, ortak
bir amaci olan, tek bir ugus toplulugu
icin bir ev olma amacindadir ve gene,
engelleri yikmak ve paylasilan bir gorev
icin bagllik asilamak vurgulanmaktadir.
Ana bdlme ziyaret eden personel(ugus
takimi ve kabin personeli) ve yerlesik
olanlar arasindadir. Merdiven i¢in bina
kovandir, gogu kisi geleneksel saatlerde
calismaktadir, fakat kalip olarak klibun
Ozellikleri  vardir. Ziyaret eden

personele, brifing verme ve rapor

yazma alanlarinin tahsis edilmesinin

Sekil 4.41 . Acil drumlar icin tasarlanmig
kriz merkezi, dunyadaki en iyilerden biridir.
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yanisira ¢ok oOzel, gezgin ve duruma bagl olarak yeniden planlanan
intiyaglari nedeniyle yemek yemek, dinlenmek ve basitce, glinin ve ya

gecenin herhangi bir saatinde biraz sessizlik bulmak igin, paylasilan alanlar

verilmektedir.
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Sekil 4.42. Ugiincii kat zemin plani
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Uc katli kompleks, sonug olarak, ti¢ ayri binadan olusmaktadir. Bunlar (¢
ayri varlik olarak ortaya ¢ikmamiglardir, fakat her katta, ortadan gegen,
agacli bir caddeyle baglanmiglardir. Cadde ve ondan c¢ikan ¢ikan yan
koridorlar, herbiri belli bir kullanici grubunun ihtiyaglarina gore tasarlanmis,
Bu, cesitli yerlesmelerle ve takimlarin
is
programlarini tartisabilecekleri genis oturma gruplariyla, karakterinde klibe

bir seri mahalleyi tanimlarlar.

sosyallegebilecekleri, dinlenebilecekleri, calisabilecekleri  veya

benzemektedir. Buna zit olarak, ofis alanlari yogun olarak nufuslandiriimistir,

pencere kenari yerine, ici caddeye yerlestiriimis, hlcresel, cam yuzll yonetici
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ofisleri vardir. Ofis mekaninin ¢gogu, mahremiyete ¢cok az dnem vererek, acgik
planhdir ve kalabaliktir. Tum mekanin esnek ve yeniden sekillendirilebilir
olmasina calisilmistir, tum sevisler, kilamalar da dahil olmak Gzere, mevcut
kullanicilarin ihtiyaglarina bagli olmaktansa, gelecekteki degisiklikleri de

saglayabilecek sekilde tasarlanmiglardir.

Bina degisimi barindirabilmek igin tasarlanmistir ve simdiye kadar bunu
verimli olarak basarmistir. Simdiden bazi ofis mekanlari yeniden
sekillendirilmigtir.  Ayn1 zamanda sirkette, degisim igin yol gdstericidir.
Esasinda bina, topluluk olma amaciyla yeni bir duyguyu tesvik etmede

onemlidir. Gelecek icin standardi belirlemektedir.

m Sharp, Makuhari, Japonya, 1992

Mimar: Shimizu Sirketi

Sharp elektronik teknolojisinin gelisiminde o6ncu bir 1siktir ve Makuhari

binasinin birgok akilli elektronik 6zelligi vardir.

Genis, kolonsuz ofis katlari, esneklik ve degisim igin, kaydadeger bir faaliyet
alani saglamaktadir ve geleneksel ada modeli, kademelendiriimis kup
calisma kumelerinin yararina engellenmistir ki personel birbiriyle yliz yuze
bakmak zorunda kalmasin. Servisler, cekirdek techizat odalarini kaldirmak
icin, herbir ofis katinin kenarlari boyunca bodlgelere dagitiimiglardir,
kablolama esnektir. Ofis mekani ve mobilyalar standart olduklar igin,
intiyaclar ortaya c¢iktikca, bolumler cesitli katlar arasinda genigleyip
daralabilmektedirler. Ayni zamanda genis konferans salonu, konferanslar
icin gerekli olmadiginda, umumi kullanima agiktir, fakat binada calisan gesitli

takimlara yeni arastirmalari sunmak igin hergun kullaniimaktadir.



196

il

00 00 00 00

|

QQJQQJDGJGDIODIQGIGQI
0000000000000 o
7 I I =] I I I
=]
D
D
|v) L®]

Sekil 4.43. Binanin dérdiincu kati, girise yakin olmasi igin ¢ogu alt katlarda toplanan, resmi
toplanti ve konferans faaliyetlerinin yogunlugunu goéstermektedir. Bu, ¢odu Japon sirket
binasinin ortak dzelligidir.

Japon standartlarina gére, Makuhari’'nin ofisleri hem cesitlidifer, hem de
binanin ¢esitli alanlarinin Ozelliklerine gore dikkatlice ayarlanmiglardir.
Renkler koyu olarak kullaniimigtir.  Bina igin &6zel bir isaret sistemi
gelistirilmistir ve umumi, 6zel ve ¢ok guvenli, gesitli alanlar igin renk sifrelerini
biraraya getirir. Her katta, rahatlamak ve sosyallesmek igin, kigik mutfak
alanlari vardir. 21’inci katta, yoneticiler ve dnemli musteriler igin, geleneksel
Japon tarzinda désenmis VIP sduitleri vardir. Binanin digi sevimsizdir,
bununla beraber, ikisinin de oncelik olmadigi bir Ulke de, bireysel tercihlere

ve kullanici rahathgina yaptigi ayricalikla, ic mekani yeni bir zemin acar.
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Sekil 4.4. Tipik Japon ada yerlesimi terk edilmistir
ve boluciler mahremiyet ve 6zerklik hissi
saglamaktadirlar. Sekil 4.45. Yonetici kati

Binaya yerlestirilmis iletisim ve bilgi sistemleri, ayni anda hem binaya hizmet
ederek hem de UrUnlerinin kalitesini gostererek, Sharp igcin blyuk bir basari
olmustur. Boylece, personelin higbir Gyesi, arastirma ve geligtirme
boliminde ve genel olarak sirkette neler oldugundan habersiz

kalmamaktadir.

m Edding, Almanya, Ahrensburg, 1990
Mimar: Struhk ve ortaklari, Goede&Palesch’le birlikte

Edding’in ofislerinin, Almanya’daki ilk kombi tipi ofis olduklari séylenmigtir.
Statllye bakmaksizin, hemen hemen herkese tahsis ediimis hicre ofisleri,
paylasilan ofis gerecleri, toplantilar ve proje galismalari icin olan ortak

mekanlarla birlestirmigtirler.

Binanin kalbinde, ofis bloklarini baglayan, iki kath galeri ya da sokak vardir.
Sokak kullanilirken canlanmaktadir ve resmi olmayan toplantilar ve sosyal
iliskiler icin bir mekandir. insanlar, béliinme katlarindaki galerilerin etrafinda

dolagmaya tesvik edilmiglerdir ve merdivenler de sik sik kullaniimaktadirlar.
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Galeri tim c¢alisma alanlarina gegisi saglamakta ve tim g¢alisma alanlarinin

iclerine bakmaktadir.

Kisisel ofisler genellikle, 4.2x4.2 m’dirler.

Herbiri, bir calisma masasi, hareketli bir

dosyalama kabini, raflar ve dolaplar ve
Ziyaretgiler igin  kuguk  bir masa
icermektedir. Digarida ortak bdlge vardir,
konferans masalariyla, fax ve fotokopi
makinalariyla, 6zel daktilolarla, dosyalama
kabinleriyle ve mutfak/kahve alanlariyla
donatilmiglardir. Az miktarda Ust dizey
yoneticinin  kigisel  olarak  ddsenmis,

manzarall ve daha buyuk odalari vardir.

Sekil 4.46. Ofis hcreleri, kullanicilara, calisma
kosularini kontrol edebilme imkani saglamaktadirlar.

Bina cesitli aktiviteleri barindirmaktadir. Sadece ithalat bélimundekiler,
erken ve geg saatlerde galismaktadirlar ve satistakiler digsinda ¢ok az kisi ofis
disinda c¢alismaktadir.  Personel igin guzel ortamlara 6nem verilmesi
Almanya’da tipiktir.  Dogal 1sikk tim binaya sizmaktadir ve agilabilir

pencereler heryere yerlestiriimigtir. Klima sadece teghizat odalarinda vardir.

Edding, hucre ofislere mukemmel bir ornektir. Fakat degisen bir
organizasyon igin hicre ofislerin ne kadar iyi isleyebildigi bir soru isaretidir.
Ofis kosullarinin bina icinde bu kadar tekdlize olmasi gergegi, proje sirasinda
yapillmis olan muzakerelere ve kullanicilarin, aydinlatma ve havalandirma
uzerinde gergekten kontrol sahibi olmalarina ragmen, sonugta, calisma
mekani tasarimindaki kisisel yetkilerinin, ikinci plana atiimis oldugunu

gostermektedir.
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Sekil 4.47. Ust kat plani

Projenin kusurlari, mahremiyet ve konfordan yoksun oldugu goérilen ve
bazen gurdltilid  olabilen, binanin ortak alanlarinin, daha az
kullaniimalarindan kaynaklanmakta gibi go6zukmektedir.  Ortak alanlar,
musterilerle toplantilar yapmak icin uygun olmayan yerler olarak
gorulmektedirler, bu arada Kkigisel ofisler de iki kisiden fazlasi i¢in ¢ok
kugUkturler. Sirkette, ortak alanlarin daha verimili olarak kullaniimasina ve
personelin daha hareketli galisma sekillerine uyum saglamasina, genel bir
inang vardir. Bu dizUstu bilgisayarlara ve tasinabilir teknolojiye daha fazla

guvenmek anlamina gelmektedir.

m Michaelides & Bednash, London, UK
Mimar: Buschow Henley

Michaelides & Bednash, hizla gelisen medya, eglence ve reklamcilik
dinyasinda calismaktadir. Bu nedenle sirket, komunikasyon, fikirler ve

etkilesimle ilgilidir ve ortaklari, sirketin 6zel kimligi kadar, reklamcilik igindeki,
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acikca belirlenmis fikirlerini de yansitan ve ayni zamanda gunllk ihtiyaglarina
hizmet eden bir ¢alisma ortami istemislerdir. lyi kurulmus ve guvenli fakat

ayni zamanda resmiyetsiz ve yaratici gozukmesini istemiglerdir.

Yer olarak, gelik yapili, 1920’lerden kalma bir fabrikanin bir kati segilmistir.
Lavabolar, kiguk bir mutfak, paltolar icin alan ve birka¢ konferans odasi
gerekli olsa da, mekan, mumkin oldugunca acik planli olarak kullaniimaya

caligilmistir.

Michaelides & Bednash’in temel bir ihtiyaci insanlarin bir arada
calisabilecekleri bir mekandir.  Fiili ofis olamayacaklarini, cogu zaman bir

arada olmalari gerektigini sdylemislerdir.

Sekil 4.48. Ofisin plani, bliylik masanin baskin konumunu gdstermektedir, herkes masada
calismaktadir. Resmi olmayan toplanti alanlari, depolama ve dosyalamayla bdlinmustirler
ve bi tarafta uzanmaktadirlar. Daha resmi iki odanin da camli duvarlari vardir.

Bu nedenle, ofisin etrafinda gruplasacagi ve herkesin orda galisacagi, 20m
uzunlugunda, tek bir blylk masa konmustur. Sadece resepsiyonistin ayri bir
masasi vardir ve o da ayni mekanin igindedir. Masa uzun bir dikdortgen gibi
goziikmektedir fakat en ugta genislemektedir. insanlar eger yalniz calismak
isterlerse o uca gidebililer. Sabit calisma istasyonlari yoktur, insanlar,

herhangi uygun bir yere dizustlu bilgisayarlarini takip caligirlar.  Onlara
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uygun olan yere otururlar, zorlayici bir dizen yoktur. Blylk masanin kendisi

hiyerarsiye kargidir.

Ofis, yakin takim calismasinin etrafinda dénen fikirler atdlyesi, klasik bir
‘kime’dir. Projenin basarisi, insanlar arasindaki iyi iliskilere dayanmaktadir,
insanlar digerlerinin yerlerine saygi duymak zorundadirlar. Ofis daginik ya
da guraltala degildir, sakinlik ve dizen havasi vardir. Bunda kagitlarin
higirtisinin olamamasinin etkisi de vardir. Malzemeleri elektronik olarak
depolama politikasi vardir. ki toplanti odasi, ayr bdlimlerdense, mekanda
serbest duran madahaleler gibidirler. Kugulk olanin, geri gekilebilen duvarlar
gibi olan, bir mil Uzreinde calisan, kocaman kapilari vardir. Bulyuk olan
toplanti odasinaysa, dyle bir sekilde cam takilmistir ki, yar1 seffaf paneller
giristen goruntiyu gizlerken, iceride neler oldup bittigi, ana ofisten
gorulebilmektedir.
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Sekil 4.49. Ana mekanin resmiyetsiz toplanti alanlari, alternatif bir ¢calisma ortami ve
distnmek ve rahatlamak i¢in bir alan sunmaktadirlar.

Masanin, sirketin hakim imaji haline gelmesi sasirtici degildir. CUnku hem

takim calismasinin semboll, hem de ofiste yapilan ise uygun olan, gayet
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kullanigh bir aractir. Ofis mekani barindirdi§i ise 6zeldir. Fakat, insanlari
birseyi yapmaya zorlamaktansa cesaretlendirerek, isbirlik¢i ofis ¢calismasi igin
ideal ortama yaklagmaktadir. insanlarin, ortamlari tarafindan kontrol

edilmektense, kendi ortamlarini kontrol ettikleri bir yer izlenimi vermektedir.

m Imagination, London, UK, 1989

Mimar: Ron Herron

Imagination, bir tasarim ve iletisim danigmanhgidir. Bu nedenle, binanin

amacinin, musterilerin yararina, gercekten yenilikci ve etkili marka

& i

e e

tecrtbelerini ortaya ¢ikarmak ve iletmek igin,

sirketin, kendine 06zel ve paralel olmayan

yaratici kaynaklarindan yararlanmak olmasi

istenmistir.

i -
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Sekil 4.50. G6z alici bir atriumla birlestirilmig iki Sekil 4.51. Etkilesime ve fikirlerin

tane donustirilmis Viktorya tarzi bina, hafif paylasimina ¢ok dnem verilemektedir.
koprulerle birlegtirilmistir. Bu sirketin imajini Toplanti odalari acik plan mekanlariyla
yansitmaktadir: gelecekg¢i, yenilik¢i ve surekli birlestiriimistir.

sagirtici.
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Bina igin onceden okul olan, dar bir bahgeyle ayriimig, iki yuksek blok
secilmigtir. Mimar Herron’a gore geleneksel mimari, insanlari hapsederken,
tasarima kendi devrimci yaklagimlari, 6zgurlestirmekte ve yetki vermektedir.
Buyuk, teflon kapl bir PVC tavan, iki blok arasindaki bahgeyi Orterek, onu
sirketteki tim aktivitenin odagi olan, yuksek bir atriuma doéntstirmustir.  Bir
seri hafif, metal koépriler, iki kanadi her katta birbirine baglamaktadir.
Yeniden sekillenen zemin kat, bir resepsiyon alani, idare heyeti odasini,
personel restoranini ve ¢ok sik kullanilan bir sergi alanini icermektedir. Daha
onceden de olan bodrum, fotograf ve ses sutudyolarini, bir video baski
odasini ve bir personel spor salonunu barindirmaktadir. Ust katlar, ofislere
ve tasarim satudyolarina verilmistir. Burada mekan, grup ya da kume tipi
alanlarin ve birkag kapali ofis ve toplanti odasinin bir karigimidir.

5 N
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Sekil 4.52. Imagination’in baskani, sirketi, bir ¢ati kati ofisinden yonetmektedir.

Binadaki tipik bir agik ofis, canli bir mekan, guglu yaratici bir guraltist olan,
klasik, biraz fazla kalabalik bir kime ofistir. Bolmeler ve dosyalama dolaplari,
kisisellestiriimis mekanlar saglamaya yardim ederler, fakat az bir mahremiyet
vardir ve bunun igin belirgin bir talep yoktur. Imaj resmiyetsizlik ve
etkilesimdir. Cizim tahtalari da kisisel bilgisayarlar ve CAD istasyonlari kadar
gbze carpmaktadir. imagination galisma takimi interdisiplinerdir ve yaptiklari

is fikirlerle ilgilidir.
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Binada dogal ve mekanik havalandirmanin bir karigimi vardir: sokak
tarafinda acilan pencereler ve arka tarafta agilan pencereler arti mekanik
cekme ve bosaltma sistemi vardir. Yazin ¢ok sicak olduguyla ilgili sik sik
sikayetler vardir ve sistemde vyapilan duzeltmeler problemi tamamen
¢ozememis gibi goézukmektedir. Aslinda, ¢ok az dis manzarasi olmasi
nedeniyle, binada en az istenen c¢alisma alanlari, arka taraftakilerdir.
Edlence igin sik bir restoran bari da igeren, mikemmel personel etkinlikleri ve
spor salonu yardimcidir. Personel ise yaklasimlarinda geng ve esnektirler.
Imagination’in hiyerarsik olmayan bir imaji vardr. Kidemli personel,
bolimleri tarafindan kullanilan mekanla butlinlesmislerdir.  Tum bina igin
sadece az bir otopark alani vardir. Cogu personel toplu tagimayla, bisikletle

ve motorsikletle seyahat etmektedir.

m Nickelodeon, New York, USA

Mimar: Fernau & Hartman

Nickelodeon televizyon kanalinin Uretim ofisidir. Nickelodeon’'un yeni
ofislerinin amaci, sirketi basarili yapan, maceraci, bulusgu ve yenilik¢i ruha
destek olmak ve statik, kurumsal disunceye karsi olan egilimlere karsi
koymaktir.  Eglenceli olan ve sahsilik hissi, aile hissi ve ev hissi tasiyan
ofisler istemislerdir. Personel genellikle genctir, c¢ok fazla takim
calismasindadir ve kolay uyum saglayabilmektedir. Kendiligindenlik onemli
bir onceliktir. Eger fikirler cesaretlendirimezse ve gelismelerine imkan

taninmazsa Nickelodeon gelisemez.
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Sekil 4.53. Nickelodeon personeli geng ve uyumlu oldugu igin, takim ¢alismasi dogal olarak
gelir. Mekan, birgcok geleneksel Kuzey Amerika binasini sekillendiren dik agil disiplini hi¢
onemsemeden tasarlanmistir.

Sekil 4.54. Bina
icindeki goruntller ve
yollar, kolay iletigimi
tesvik etmek ve kapali

alan fobisini
engellemek icin,
dikkatlice
korunmuslardir.
Béliculer algak

tutulmustur ve ¢ok fazla
kati dik agilardan
kaciniimigtir.
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Sekil. 4.55. Cogu acik planli ofisler ve hiicresel ofisler ¢cevreye yerlestiriimistir ve destek
mekanlari, merkezden girise dogru dizenlenmigtir.

Mimari strateji, komunikasyon ve baglantilarda yatmaktadir.  Binadaki
mekanlar, 6zel komunikasyonu tesvik etmeyi amaglamaktadirlar: bolumler,
toplantilar icin mekanlara el koyabilirler. Genis kapilar, konferanslar ve
sunumlar icin, mekanlari kapatmak icin kullanilabilmektedirler. Mobilyalarin
coguna tekerlek konulmasi, insanlarin, mekanlari kendi gereksinimlerine gore
sekillendirmelerine imkan vermektedir.  Amag, farkli ¢calisma bdlumlerinin
fonksiyonel ihtiyaclarina cevap vererek, calismak igin ¢ok cesitli mekanlar
saglamaktir. Bazi bolumler digerlerinden daha az esnektirler, bu nedenle
resmiyetsiz mekanlar kadar resmi mekanlar da vardir. Herbirine yeme grubu

eklenmis olan mutfak mekanlari, yemek yemek kadar, toplantilar i¢cin de ¢ok
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fazla kullaniimaktadir. Kullanilan malzemelerin gesitliligi(ahsap, c¢elik,
mantar, laminant, seramik karolar, pilastik, hali ve cam vardir) de, ayni

derecede, farkli olusu ve kendiligindenligi ifade etmek istemektedir.

Nickelodeon’da, yoneticiler de, ¢esitli mekanlari kullandikga zevk almak igin
ordadirlar, 6zel ofisler degil agik ¢alisma istasyonlari vardir. Binadaki her bir
mahallenin ayri karakteri vardir ve personel, herbirinin sundugu farkli
etkinliklerden yararlanmak icin birinden digerine hareket eder. Bunlar,

insanlarin, is yapmak ve sosyallesmek icin toplandiklari canli yerlerdir.

m Benevia, Sikago, USA, 1996

Mimar: The Enviroment Group

Benevia, bir yiyecek imalatgisi olan Nutrasweet'in, satis ve pazarlama
bolumadur.  Firma, banliyddeki yerini uygunsuz bulmaktadir c¢unku, is
baglantilari, reklam acentalari ve Benevia’'nin birlikte ¢alistigi pazarlama ve
diger sirketler daha ¢ok kent merkezindedirler. Benevia, kurumsal bir
goéruntl ya da liks bir bina istememigtir.  1930’larin bayuk bir Art Deco

binasi segilmigtir.

Diger daha geleneksel organizasyonlardan farkli olarak, Benevia'nin
personelinin sadece dortte biri zamaninin tumuna ofiste gegirmektedir. Bir
okadari da nerdeyse devamli hareket halindedir ve kalan diger yuzde elli de

zamanlarini bolmektedirler.
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Sekil 4.56

Sekil 4.55

Mekanin sinirlamalari olmasiyla beraber, igerinin resmiligini kirmak igin yollar
da vardir. Kuralsiz olarak sekillendiriimis konferans mekanlariyla, renkler ve
sekiller cesurca kullanilarak mekanin yuksekliginin ortaya cikariimasiyla ve
binanin bir kenarina yerlestiriimis, havuz masalar gibi kurumsal olmayan
calisma duzenlemeleriyle, bu yapilabilir. En onemli yenilik de, bu ¢ok
etkilesimci ve ¢ok 6zerk klip benzeri organizasyonda, hi¢ kimsenin bireysel
bir calisma yerinin olmamasidir.  Butun c¢alisma istasyonlari ayni temel
Olgulerdedirler ve bu nedenle birbirleriyle degistirilebilirler. Bunun sonucu
olarak, bdlmelenmis c¢alisma istasyonlarinin yerlesimleri biraz tek dize ve
can sikicidir.  Bununla beraber, buyuk kat yerlesimini ilging yapan seyse,
Benevia’'nin, paylasilan guzellikler Gzerindeki israridir. Calisma yerleri, 6zel
olarak kisilere tahsis edilmedikleri igin, resmi olmayan ve tesadife dayanan

toplantilar icin, yeterli miktarda yer ayriimasi gerekmektedir. Bir arastirma
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bolimia, geleneksel kuatiphanenin ve elektronik kaynaklarin islevlerini
birlestirmektedir. Fise tak ve calistir etkinlikleri, binanin heryerinde dizistu
bilgisayarlari kullanmayir mumkin kilmaktadir.  Daha fazla akicillk ve
etkilesim icin olan genel istek, ic mekanlarin gorantulerinin  duzgin

olmasindansa, dikkatlice dusunulerek 6zel yapilmasina sebep olmustur.

Sekil 4.57. Cok hareketli bir galisma gticu igcin kiime benzeri bir galisma ortami saglanmistir.
Calisanlarin gogunun, ofiste olduklari zaman, toplanti alanlarini ve zaman paylasimli
masalari kullanmalari gerekmektedir.
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Sekil 4.58. Bazilari zaman paylasimli olan, paylasilan, bélmelenmis calisma istasyonlari ve
cok fazla miktarda toplanti odasi ve diger destek mekanlari vardir. Ana bir dolasim yolu
cevreyi takip eder.
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Yeni Benevia ofisi, ¢cok degisken is profillerine ragmen, ¢ok ¢esitli gruplardan
insanlarin iligki iginde olmalari igin, tipik bir kent
merkezi klubudur.  Sirketin satis ve pazarlama
elemanlari ¢ok fazla hareket halinde, tamamlayici,
ayirici olduklari ve eve benzer olan seyleri hos

karsiladiklari icin de hergeyiyle bir kluptur.

Sekil 4.59. Merkezdeki ¢calisma alaninin etrafinda, kolay hareket
etmeyi ve etkilesimi tagvik etmek icin net bir cevre yolu vardir ve
resmi olmayan Kkarsilasma noktalari burada saglanmistir.
Binanin disinda oldugu igin, burasi iyi aydinlatiimistir ve iginde
bulunmasi gizeldir.
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SONUG

Calisma mekan! ihtiyacindan dogan ofislerin gerek konumlari ve gerekse de
mekan duzenlemeleri, is hacmine, kosullarina ve teknolojik ilerlemelere

paralel olarak degismis ve gelismigtir.

Ofis tarihinde ilk organizasyonlar, bitisik kapali odalalari kapsayan saray
modelini kullanmiglardir. Endustri dncesi toplumlarda, sadece kilisenin ya da

hikimetin g¢alisanlari, bir ofis binasinda birlikte ¢calismaktaydilar.

Organizasyonlar, Olgcek olarak buytduklerinde operasyonlari daha ticari ve
cesitli hale gelmigtir, intisaslasmis isler yapan personeller gerektirmiglerdir ve
saray modeli kisitlayici olmaya baslamistir. Yeni endustriyel firmalar, ofis
binalarina ihtiyag duymus, fabrikalari ve depolari kent merkezlerinden
kaldirarak, gokdelenleri dikmistir. Bu duruma Kuzey Amerika onculluk etmis,
ofisler daha ziyade ticari kullanim igin insa edilmistir. Kuzey Avrupada ise,
binalar belli kullanicilar ve organizasyonel konseptler etrafinda insa edilmis

ve planlanmiglardir.

1950’lerin baslarinda ise, 'Kagit Fabrikas!’ olarak adlandirilan ofis modelinin,
mekanik can sikiciligi ve insalcillik eksikligi, resmiyetsizligi, guveni, esitligi ve
iletisimi vurgulayan ’Blrolandshaft’ acik planh ofisleri ortaya ¢ikarmistir. Bu
fikir, yeni bir yonetim arayigindan dogmusg, mimari dizenleme de bunun bir
sonucu olmustur. Bu modelde, bolmeler atilmis, yoneticiler ve personel ayni
genis mekani paylasmiglardir. Ancak, acik planl ofislerin ¢ikisi, 6zel ofisleri
tamamen yok edememistir, ¢linklU onemli igler yapilirken gerekli olan
konsantrasyon, bu ofislerin mahremiyet, gizlilik ve akustik 6zellikleriyle

saglanabilmektedir.

1973’de yasanan enerji krizi, enerji tasarrufunu 6n plana ¢ikarmigtir. Mecvut

modern binalarda, digaridaki ortamdan etkilenmeyen, sabit 1sili mekanlar
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yaratmak Uzere, havalandirma, isitma ve aydinlatma amaciyla, israf
derecesinde kullanilan enerjinin tasarrufuna gidilmigtir. Enerjiye bagl yapay
aydinlatma ve havalandirmali binalarin yerine, ¢evreyi kirletmeyen, dogal i1sik
ve havalandirmali, alternatif enerji kaynaklarini kullanabilecek 06zelliklere

sahip binalar, tasarim agisindan oérnek gosterilmeye baslanmigtir.

1980’de IBM'in kisisel Dbilgisayarlari c¢ikarmasiyla, ofis veri isleme
fabrikasindan, fikir ve bilgi isleme merkezine doéntsmustir.  Ofislerde,
bilgisayara dayali gorevieri desteklemek icin, mekan planlamasindan cok,
ofis mobilyalarinin ergonominisine énem verilmis ve her tir gbreve cevap

verebilecek, tek tip calisma istasyonlari yaratiimigtir.

1980’lerin ortalarindan sonuna kadar olan ekonomideki basarili donemde,
daha Kkaliteli ve ylUksek standartl c¢alisma mekanlari talep eden bilgili
elemanlara, bu imkanlar saglanmig, ardindan 1990’larda gelen durgunluk
doneminde ise, yuksek olan mulk masraflari azaltimis ve mekanin zaman
icindeki kullanimindan daha iyi faydalanilarak, verimlilik arttinlmistir. Bu
ofislerin, ayni zamanda, kullanicilarin, saglikhi ve cevreye duyarli binalar icin

olan taleplerine de, cevap vermesi gerekmektedir.

Verimlilige ilaveten, statl ve fonksiyon sorunlarina ¢ézum bulabilmek UGzere,
'Klap Ofis’ler gelismigtir. Bu ofisler, yuksek statudekiler igin degil, herkes igin
kapali alanlar saglarlar. Ancak, bu alanlar, gerekli oldugu zamanlarda
kullanilmak igindir, kisilere tahsis edilmemislerdir. insanlarin, cesitli
fonksiyonel ihtiyaglarini karsilamak igin, 6zel olarak tasarlanms alanlar vardir.
Klip Ofisleri, diger binalara goére, cok daha fazla sayida insana hizmet

edebilmektedirler.

Tasinabilir teknoloji ve ofisi, ev ve benzeri diger mekanlarla baglayabilen ag
baglantilarinin  gelmesiyle, igyerlerine daha az ihtiyag duyulmaya

baslanmistir. Bugun, teknolojinin haraketliligi ve bir yere bagli olmamasi,
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insanlarin sectikleri hemen hemen her yerde (ofis, ev, araba, otel, musteri

ofisi gibi), calisabilmelerine imkan tanimaktadir.

Ofislerin, toplanti ve etkilesim i¢in olan mekanlari daha fazla olacak, daha az
hiyerarsik, stil ve yapida daha cesitli ve degisime daha uyumlu ve esnek
olacaklardir. Kugllmeye ve tek merkezli olmak yerine, belli fonksiyonlari olan

ayri binalara bolinmeye baslayacaklardir.

Gunumuzde artik tek bir model yoktur. Yakinda, ’ofis’ kelimesi, dizenli masa
siralarini, dosya dolaplarini ve kése ofisindeki bluyik masasinin arkasindaki
patronlari ¢agristirmayacak, bir gorevi, ya da hizmeti gosterecektir. Fiziksel
dlizenlemesi de, firmanin veya Kkisinin, yapilan isi nasil gérdugunu

yansitacaktir.

'Fiili  ofis”in, ofis  bulundugunuz yerdir dislncesine ragmen,
organizasyonlarin, hala binalara ihtiyaglar olacaktir, fakat 6énem verilen
seyler degisecektir. Kurumsal sirketlerin gokdelenleri tarafindan temsil edilen
dis goérinus, daha az Onemlidir. Bunun yerine, kurumsal Kkultaran
saglamlagtirilabilecegi ve personelin toplanabilecedi bir mekan hissi

yaratmak, daha onemlidir.

Bilgi teknolgjisinin gucu, galigma yeri fikrini sorgulamaktadir. Calisma yeri,
herhangi bir zamanda, bircok yerden ulasilabilen bir bilgi agi olabilir.
Organizasyonlar zaman dilimleri i¢cinde ve c¢oklu bdlgelerde c¢alismayi
secebilirler.  Is, gercek mekanlar arasinda gdégebe olabilir, ya da ag
baglantilarindan olusabilir. Bdylece ofis, daha ¢ok toplantilar, konferanslar,
grup calismalari gibi, birarada olmayi gerektiren aktiviteler icin veya baska bir
yerde bulunmayan 0zel ekipman ve donatilari kullanarak yapilan bireysel

isler igin, odak haline gelmigtir.
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Ayrica, insanlarin bilgi ve fikir degis-tokus etmek, yaratici ve enerjik olmak
icin ve birbirlerini tesvik etmek, is arkadaslariyla bag kurmak ve bir yere ait

olmak icin hala ofislerde biraraya gelmeye ihtiyaclari vardir.

Son yillarda, en son iletisim, bina ve ofis otomasyon teknolojilerini kullanan,
yuksek teknolojili akilli binalara ¢ok fazla ilgi gosterilmistir. Zaman iginde, ¢ok
cesiti calisma modelleri ve teknoloji gerektiren organizasyonlari
barindirabilmek igin, tim bu teknolojilerle butlnleserek, Bilgisayara Entegre
olmus binalarin ortaya g¢ikacagi dusunudlmastir. Binanin akillligi, igindeki
bilgisayar sistemlerindense, binanin kullanicilarina ve bina i¢inde yaptiklari
islere odaklanmaktadir. Akilli bina, sadece bilgi teknolojisine sahip bir bina
demek degildir, barindirdig1 organizasyonun is hedeflerine ulasabilmesi igin
ihtiyaclarina cevap veren, etkili ve destekleyici ortami saglayan herhangi bir

bina olabilir.

GuUnumuzde ndfusun artmasi, dogal kaynaklarin azalmasi, uluslararasi
rekabet, enerji maliyetlerinin artmasi, cevre Kkirlilii ve konfor sartlarinin
iyilegtiriimesi gibi sebepler, bina tasarim yaklagiminin degisimini zorunlu
kilmistir. Diger bir ifade ile artik binalar estetik 6zellikler tasimalarinin

yaninda, olabildigince az enerji tiketmek zorundadir.

Enerji etkin bina tasarimi yaklasimi bir yandan yenilenebilir enerji
kaynaklarindan yararlanmaya, diger yandan da kullanilan enerjiyi korumaya
yonelik tedbirleri almayi hedeflemektedir. Fiziksel ¢evre kontrolunt bilgisayar
yardimi ile otomasyona dayali olarak yapan akilli binalar da, bu yaklagimlarin

ileri teknolojilerden yararlanarak gelistirimesine dayanmaktadir.

Enerji etkin bina tasarimi, iklime ve konuma uygun yerlesim, mukemmel
yalitim, yer alti sularindan yararlanma, gunesten pasif i1sitma veya sogutma,
nitelikli camlarin kullanilmasi, ¢ift cephe sistemleri, dogal havalandirma gibi

yontemlerle binanin tuketecegi yillik enerji miktarini minimize etmektir.
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Gelecegin ofislerinin nasil olacagi tahmin edilememektedir. Fiziksel bir yere
intiyag duymayabilirler, belli bir adresleri ya da bir merkezi ofisleri olmayabilir,
sadece bir telefon numarasi veya bir internet sayfasi olabilirler. Gelecegin
ofislerini tanimlamada, caligsanlarin ¢ogunun hemfikir olduklari nokta, bu

ofislerin tahmin edilemez ve kaginilamaz bir sekilde degisecek olmalaridir.
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