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1. GIRIS

Cagimizda bilisim sistemleri yasamin her alanina yayillmis ve
kullanilmasina ragmen, gunumuzde halen daha islak imzali belgeleri
kullanimi oldukga yuksektir. Gun gectikge kullanimi artan ve gelecekte islak
imzanin yerine gelecek olan e-imza ile birlikte dolayli ve dogrudan olarak
bircok avantaji beraberinde getirecektir. Baslica kagit israfi, arsiv kolaylgi,
insan kaynaklari maliyetinin dugurulmesi, is sureclerinin hizlanmasi vb. birgok
avantaj e-imza ile saglanmaktadir. E-imza tek basina bir anlam ifade
etmesede bir takim sistemler ile entegre edildiginde is akisini etkileyen bir
gelismedir. Tezin konusu ile baglantili olarak olusturulacak karekod tabanli
dokiman yonetim sistemleri igin e-imza sistemleri ile entegre edilerek
dokiman yoénetimi agisindan buyuk avantaj saglayacaktir. Soyle ki, is saghgi
ve guvenligi kapsaminda olusturulan her belgeyi taratip sisteme ekleyerek
vakit kaybedilecektir. Fakat e-imzali igletmelerde direk belge sistemden

cekilerek sisteme yuklenebilir.

Sosyal ve is yasantimizda, otomatik tanimlama ve veri toplama
teknolojisinin alt dallarindan biri olan barkod sistemleri ile bircok kez
kargilagsmaktayiz. Barkod sistemleri ile basit bir sekilde hatalar dnlenmeye
calisiimaktadir. Klasik yontemlerde gorlinusu hos olmayan ve urdnunun
Uzerinde gereksi yer kaplayan ibarelerin yerine gelen barkod teknolojisi ile
birgcok Urinu birbirinden ayirtetme, fiyat belirleme, stok takibi v.b. gibi birgok
onemli iglem basit bir sistem ile yapilmaktadir. GUn gegtikge ve teknolojinin
ilerlemesi ile birlikte barkodun yeterli olmadigi ortaya ¢ikmistir. Arayislar
barkoda benzer sistemler ile baslayip sonucunda karekod adi verilen bir

sistem ortaya ¢ikmigtir.

Barkod ile kodlama yapisi benzer olan karekod, beyaz zemin

uzerine siyah barlardan olusan kare veya dikdortgen sekle sahip bir kodlama
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turadar. Karekodlar barkodlara gore daha fazla bilgiyi igerisinde
barindirmaktadir. Bundan o6turt basit sureglerde barkod daha fazla karmasik

ve bilgi barindirmasi gereken durumlarda karekod tercih edilmektedir.

GUnumuzde her alanin oldugu gibi is saghgr ve guvenligi
alanininda  teknolojiden  faydalanmasi gerekmektedir. statistikler
incelendiginde her yil is kazasi ve meslek hastaliklar Ulkemizde onemli
sayllarda oldugu gorulmektedir. Bu kapsamda saglikli yasam kulttru
akabinde ise saglkh calisma kultirinun olugturulmasi igin birgok alandan
ihtiyag duyulmaktadir. Bu tezde de dogrudan olmasa bile dolayli olarak
saglkh g¢alisma kualtirinun olusturulmasi igin teknolojik alt yapi ¢alismalari
yapiimigtir. Bu kapsamda karekod tabanli dokiman yonetim sistemi
olusturuimus ve buna destek olmasi acisindan NFC teknolojisinden de
faydalanilmigtir. Tezin uygulama asamasinda bir tesiste karekod ve NFC

teknolojisi kullanilarak is saglhgi ve guvenligi alanina bir yenilik getirilmigtir.

Bu calismada butin calisanlar ve ekipmanlara 6zel olarak
karekod ve NFC etiketler uygulanmistir. Karekodlarin icerisine kisi ve
ekipmanlar ile ilgili bitiin bilgiler yiklenmistir. Is saghgi ve givenligi
profesyoneli, yonetici veya personel ekipmanlarin veya calisanlarin
karekodlarini okutarak bilgi edinebilmektedir. Etik agidan ve firmanin gizli
tutmak istedigi belgeler sifre ile korunabilmektedir. NFC teknolojisi ayni
sekilde butin personele ve ekipmanlara uygulanmistir. Fakat karekodtan
farkli olarak NFC etiketlere sadece ¢ok Onemli bilgiler yuklenmistir.
Yuklenilen bu 6nemli bilgilere drnek olarak personel igin, acil durum kartlari,
saglik muayeneleri gibi ekipmanlara ise periyodik muayene, MSDS formlari,
ariza halinde yapilacaklar gibi acil durumlarda can ve mal kurtaracak bilgiler
yuklenmigstir. Is sagligi ve glvenligi alaninda isyerlerin NFC teknolojisinin

kullanimi bu ¢alisma ile baglamisgtir.



Calisma 6 genel bolimden olugsmaktadir. Birinci bolum giris
bolimd yani bu bolum, ikinci bolim genel bilgiler kismi burada tezin alt
yapisini olusturacak olanlar incelenmigtir, Gglincu bolum gereg ve yontem bu
kisimda tezin uygulama asamasinin nasil yapilacagi ne gibi sureclerden
gectigi ayrintih bir sekilde ele alinmistir, dordincu bolum bulgular kismidir
burada uygulama kisminda yapilanlar resimlerle ornekler yapilarak ayrintih
bir sekilde ortaya cikanlar ele alinmistir, besinci bolum tartigma ve altinci
bolum sonuctur bu kisimlarda tezin sonucunda neler ile karsilasildi daha

fazla neler yapilabilir gibi bir takim konular ele alinmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Kodlama

Kodlama, bilginin veya mesajin farkli format ve simgelerle ifade
edilmek Uzere goOnderinin tlrine gore degisen belirli bir mantikla
donusturalmesidir. Bilgiyi veya mesaji kodlamak, hedefe dogru ve hizli bir
sekilde ulasilmasinda o6nemli bir rol oynamaktadir. Bu acgidan bilisim
sistemleri tarafindan yogun bir sekilde kullaniimaktadir. Sosyal bir varlik olan
insan ofke, seving vb. gibi hissettiklerini ve tehlikelerden korunmak igin
dayanismak amaciyla iletisim kurar. Iletisim kaynaktan aliciya bir mesajin

iletilmesidir. Bu sistem kaynak, mesaj, kanal ve alicidan olugmaktadir.

insanlar ilk caglarda hareket, ses ve farkli yerlere cizilen
resimlerle iletisim sagliyorlardi. llerleyen siireclerde dil gelismistir. Dil, dogru
ve hizli bir sekilde iletisim sadlamak igin énemli bir gelismedir. insanlar ilk
zamanlarda hareket ve sesle mesajlarini iletiyorlardi. Zaman ilerledikge
mesajlarin kalici olabilmesi ve uzaklara iletilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu
ihtiyagta oncelikle resim sonrasinda dil ve en onemlisi yaziyl beraberinde
ortaya c¢ikartmigtir. Yazi farkli bir kodlama sekli olarak karsimiza gikmistir.
Fakat ilerleyen yuzyillarda bilginin depolanmasi ve hizli aktariimasi gerekliligi
ortaya cikmistir. Bu sorunu ortadan kaldirmak igin iletisim kanallari ve
kodlama Uzerine calismalar yapilmistir. Bu calismalar sonucunda telefon,
fax, telsiz, radyo ve tv’ler ortaya ¢ikmistir. Bu gelismelerle birlikte bilginin

depolanmasi igin galismalar yapilmaktadir.

iletisim sistemleri, bilginin kaynaktan aliciya gdénderilmesini
saglamaktadir. Depolama sistemleri ise bilginin depolanip tekrar

kullanilmasini gorevini yerine getirmektedir. Bunlara 6rnek olarak, telefon



aglari bir iletisim sistemi iken kayit cihazlari bir depolama sistemidir. Her iki

sistemde de bilginin aktarilabilmesi igin kodlanmasi gerekmektedir.

Teknolojinin daha da gelismesi ile birlikte bircok depolama ve
iletisim sistemleri ortaya c¢ikmigtir. Tezde de depolama ve iletigsim

sistemlerinin bir parcasi olan karekod ve NFC sistemleri ele alinmistir.

2.2. Barkod

2.2.1. Barkodun Tanimi

iletisim ve depolama sistemlerinin gelismesi ile birlikte ortaya
cikan alt sistemlerden biri barkod sistemidir. Ulkemizdeki ve diinyadaki
firmalarin artisi ile birlikte Grtnlerin tanimlanmasi ve guvenli veri depolanmasi
gerekligi ortaya cikmistir. Sireglerin takibi agisindan hizli ve guvenilir veri
akisinin  saglanmasi igin teknolojiden faydalaniimasi gerekmektedir.
Teknolojinin ve gunun verdigi imkanlar dahilinde barkod teknolojisi ortaya

cikmistir.

ingilizce de gubuk ve ¢izgi anlaminda kullanilan bar ve kod
sdzcuklerinin birlestiriimesi ortaya ¢ikan barkod cihazlarin okuyabilmesi

mimkin bir cesit dildir.

Genellikle dikdortgen bir geometrik yapiya sahip bir sekilde
olusturulan, paralel siralanmis ince ve kalin barlar arasindaki bogluklardan
olusan sembollerin timU barkod olarak tanimlandirilabilir. Barkod, bilgilerin
bar ve barlar arasindaki bogluklardan meydana gelen semboller ilse
kodlanarak ve okuyucularin kullanimi ile bilisim sistemine aktarilarak

kullaniimaktadir?.



Barkod sistemi bir bakima verilerin teknolojik olarak
kodlanmasidir. Barkodlar kodlanmig bilgilere ulasilmasini saglayan bir
sistemdir. Barkodlar gogunlukla aligveris ortamlarinda kullaniimaktadir. Uriin
ambalajlarinin Uzerine basilan barkodlar okuyucu ozellikli cihazlar ile veri

tabanina bilgi, trlin fiyatina ulasiimasini saglar®.

Automatic 1dentification sistemlerinin Glkemizde ve dinyada en
yogun kullanilan turu barkod uygulamasidir. Barkod yada diger kullanimiyla
¢izgi kod gunluk yasantimizda ¢ogunlukla drunlerin Uzerine uygulanmis bir
sekilde karsimiza g¢ikan siyah bar ve beyaz bosluklardan olusan bigimi
nitelendiren addir. Barkod teknolojisi muadili uygulamalara goére ¢ok daha
ucuz ve kolaydir. Ayni zamanda hata yapma payi minimize edilmektedir®.
Barkodlar genellikle 13 haneli kodlardan olusmaktadir. Fakat barkod Urinun

%25’ini kapliyorsa 8 haneli olabilir.

Bir takim bilisim teknolojilerinin yardimiyla bilgilerin hizli ve
guvenilir bir sekilde toplanip islenecegdi veriler haline getiriimesi iglemine
‘Otomatik Tanima ve Veri Toplama (OT/VT) denir. Hizla gelismekte olan
bilisim dunyasinda artik manuel olarak bilgi girisinin yerini OT/VT sistemleri
almaktadir. Dunyada yogun bir sekilde kullanilan ve gelismekte olan OT/VT

teknoloijileri, Ulkemizde de buyuk bir hizla yayginlagsmaktadir.

Gunlik yasantimizin vazgecilmez tekniklerini Greten OT/VT
teknolojisi, gelismesi ve yaygin olarak kullanilabilmesinin gucinu, dretici ve
saticilari bir araya getiren standartlar olusturmasindan almaktadir. Belli basl

OT/VT teknolojileri sunlardir;

o Barkod veya Cubuk Kod,
o Manyetik Bant,
o Yapay Algilama



o Ses ile Algilama
J RF/ID (Radyo Dalgalari ile Tanima),
o OCR (Optik Yontemlerle Karakterlerin Taninmasi),

. Sistem Entegrasyonu

OT/VT teknolojileri arasinda en c¢ok tercih edilen barkod
teknolojisidir. Barkod teknolojisinin diger OT/VT teknolojilerine oranla daha
fazla tercih edilmesinin sebebi kolay ve ucuz olusturulabilen sistemler

olmasidir. Ayrica hata oranlarininda dusuk oldugunu soylebiliriz.

Barkod, Urintn hangi ulkeden hangi igletmeden ¢iktigini, trtinle
ilgili tirandn ve cesitli 6zelliklerini belirlemek amaciyla belirli kurallara uygun
bir isaretleme usuludur. Barkod, aralarinda bosluk bulunan yana yana
siralanmig anlamli gizgiler grubudur. Barkod bir nesnenin Uzerine basilarak
kullanilmaktadir. Barkodun Uzerinde c¢izgiler ve bogluklar bulunmaktadir.
Barkodun tanimlanmasi igin okuyucuya ihtiya¢ vardir. Bu okuyucularin genel
calisma prensibi, okuyucudan g¢ikan igiklari cizgiler absorbe ederken,
bosluklar 1s1§1 okuyucuya tekrardan yansitir. Sifir (bosluk) ve birden (¢izgi)
olugsan bir dizilerden meydana gelmigtir. Bu iglem ile anlamsiz olarak
gbzuken barkod, sistem ile adepte edildiginde anlamli bir bilgiyi vermektedir.
Barkodu depolama sistemlerinde kullanilan basit bir kodlama 6rnegi olarak

tanimlayabiliriz.

Bircok farkli formatta barkod bulunmaktadir. Bunlari birbirinden
ayiran Ozellik duzenlenis ve byte formatlaridir. Bu farkhliklar barkodlarin
okuyucular tarafindan ¢o6zimlenmesini saglar. Barkodlar okuyuculara
okutuldugunda cizgiler arasindaki bosluklar ve gizgiler okuyucu tarafindan
barkodun Uzerindeki kod ¢ozulir ve sistem tarafindan depolanan bilgi
kullaniciya gosterilir.



Barkodlar, binlerce trand birbirinden ayirtetme 6zelligine sahip
matematiksel bir sistemdir. Bu sistem ile igletme, firma digindaki kamu kurum
ve kuruluslara, tlketicilere ve rakip firmalara kargi bilgi vermektedir. Firma
icindeki surecin takibi agisindan maliyet, seri numarasi, Uretici, agirlik, renk,

beden, boyut, Uretici vb. gibi bir¢ok bilgiyi depolar.

Basit bir barkod sistemi ile anlk bilgi alinabildigi gibi sistemin
gelistiriimesi ile birlikte Grlnlerin izlenmesi, stok kontrolU gibi birgok sureci bu
sistem ile takip etmek mumkundir. Barkod ve barkod sistemleri genis bir
kullanim agina sahiptir. Barkod teknolojisi oncelikle tuketim Uranleri Uzerine
uygulanmigtir. Sistemin faydalari zamanla ortaya c¢ilkmaya bagsladiginda
gazete, dergi, elektrik ve elektronik cihazlar, saglik sektort, marketler, kargo

firmalari gibi birgok alanda kullaniimaya baslamistir.

Barkod sistemleri parekendecilik ve toptancilik sektorinde
yogun bir sekilde kullanildigini  gérmekteyiz. Barkod bilgi aligveris
sistemlerini, firmalarin hizli ve gulvenilir bir sekilde kullanabilmeleri igin
veritabaninin olusturulmasi gerekmektedir. Bu veritabanindan farkli firmalar
yararlanabilecegi gibi firma i¢i suregleride takip edebilmek agisindan
kullanildigina dair ornekler g¢oktur. Bunlara basit bir 6rnek verdigimizde
herhangi bir giyim magazasi zincirinin sattigi bir Grinu ele alalim. Firma
yetkilisi, o Grindn Gzerinde bulunan barkodu okuttugunda magaza iginde o
arinun hangi bedenlerinin ve Urandn 6zelliklerinin bulundugunu gibi birgok
bilgiyi ekranda gorebilir. Ayni zamanda o Urin o magazada yok ise yine ayni
firmanin diger magazalarinda olup olmadigi sistemde gorulebilir. Hizh bir bilgi
alisverisi ile streci tamamlayabilir. Yine ayni sekilde farkli isletmeler arasinda
bu sistem kurulabilir. Saglik hizmetlerinde, laboratuvar testlerinin Uzerine,
muayene sureglerinde vb. alanlarda kullanilabilir. Bu ornekleri ¢ogaltmak
mumkundur. Barkodlar, cogunlukla Urun isletmeden ¢ikmadan 6nce veya is
surecine gore belirlenen bir zamanda ambalajina, direk Uzerine veya farkli

yontemlerle basilir.



Barkod sistemleri, hammaddeden baslayarak son tuketiciye
kadar gecen butun sureglerde kullanilabilir. Profesyonel bir barkod sisteminin
olusturulmasi ile birlikte igletmeler sureglerini herhangi bir sorun yagamadan
tamamlayabilirler. isletmelerde barkod sistemine dayali yapilan ¢alismalarda
alinan sonuglar gayet basarihdir. Verimlilik, kalite, maliyet dustirme gibi
bircok fayda saglayarak hem firma igi sureglerin hizli ve guvenilir
tamamlanmasini hemde diger firmalara karsi bir avantaj saglamis

olacaklardir.

Barkod evrenseldir bir sistemdir, bu sistemleri genel olarak
iletisimin guvenilir ve hizli bir bir sekilde saglanmasi ve diger firsatlari

yakalamak agisindan uluslararasi ticaret i¢in dizayn edilmis diyebiliriz.

2.2.2. Barkod Teknolojisinin Tarihgesi

1932 yilinda Harvard Universitesi isletme bolimiinden Wallace
Flint'in yaptigi bir projenin barkod uygulamasina temel attigini sdyleyebiliriz.
Wallace bu projeyi uyguladidi isletmede musterilere Grin katalogu veriyor.
Mdusteriler Grun katalogundan istedikleri Grinu segiyor ve segtikleri Grinun
yaninda bulunan delikli karti ilgili personele veriyor, personel bu delikli kart
bir okuyucuda okutarak Uranu belirliyor ve musterilere Grana getiriyor.
Wallace’'nin yaptigi bu proje barkod sistemine temel atsada tam manasiyla

bir barkod sistemi degildir.

Modern anlamda ilk barkod sistemi 1948 yilinda Joseph
Woodland ve Bernard Silver'in Drexel Teknoloji Enstitisi’nde yaptigi ortak
projesinde ortaya c¢ikmistir. Sistemin c¢alisma prensibi drlnler kasadan
gecgerken urun bilgilerinin otomatik bir gekilde okunmasi amaglaniyordu.
Amagclanan ortada fakat bunun nasil yapilacagi Uzerine c¢alismalar devam

ediyordu. ilk deneme olarak miirekkep kullanildi bu mirekkep ultraviyole



isikta kizaran 6zellige sahipti. ilk denemede istenilen sonug alinamamisti
nedeni ise murekkebin pahali ve dengesiz olusu bu denemeyi basarisiz kild1.
Calismalarin sonucunda gunuimuizde uygulanan barkod sistemine ¢ok
benzeyen serit tipi barkod sistemi ortaya ¢ikti. 60 ve 70’li yillara kadar igletme
bazinda uygulama ortaya c¢ikmadi. Patenti alinan sistem ilk olarak rayl
aracglarin etiketleme uygulamasi ile test edildi ve basarisizhigi ispatlandi.
Araclara yerlestirilen etiketler atmosferik ve yol kosullarindan dolayi kirlendigi
icin okunmasi zorlanmistir. Fakat sonrasinda barkod sistemine entegre
olarak koruyucu bakim programini gerektirdigi anlasiimigtir. Sistemin agiklari

kapatildiginda sistem basariya ulasmistir®

Yiyecek mamulleri dagitim konsorsiyumu 1969 vyilinda bir
standart kod olusturmustur. Uniform Code Council (UCC) evrensel trtin kodu
(UPC) ortaya c¢ikti. NAFC (Milli Yemek Zincirleri Birligi) 1969 yilinda Logican
firmasina bir standart olusturmasi igin bagvurdu. UPC (Universal Product
Coding) adiyla 1973 yilinda gelistirildi ve 1974 de Ohio’da ilk UPC tarayici bir
markette kullanildi. ilk fiili adim 10 paket sakiz kutusunun okutulmasi ile

atilmistir®.

Sembollerin belirli bir standardinin olmasi barkod sistemlerinin
tarihinde dnemli bir gelismedir. 1973 te UPC semboll olusturulmustur. 1982

de savunma ve 1984 te saglik sektorunde standartlar olusturulmustur.

Dunya’da ticaret gin gectikge buyumektedir. Bu gelisme ile
birlikte uluslararasi Uriin gonderi yodun bir sekilde devam etmedir. Uriin
cesidinin artmasindan ve belirli durumlardan dolayr sektor bir standarda
intiyag duymaya baglamigtir. 12 avrupa ulkesinin baslattigi  ve
yuraticuluguna Ustlendigi Avrupa Mal Numaralandirma (European Article
Numbering — EAN) gelistiriimistir. Dinya perakendecilik sektorinde en ¢ok

kullanilan ticari barkod standardidir.
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Avrupa Mal Numaralandirma 1997 yilinda yasal bir statl
kazanarak birlik olarak kurulmustur. Ulkemizde bu birlige Gye olmustur.
Ulkemizin birlik numarasi 869'dur. Ulkemizdeki Ureticilerin ihtiyaglarini
kargilamak amaciyla ‘Milli Mal Numaralandirma Merkezi’ kurulmustur. Bu
merkez EAN’In Turkiye yasal temsilciliginin de bulundugu TOBB (Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi) bunyesindedir. Yasal danigsman olan firmalar ile
Milli Mal Numaralandirma Merkezi'ne bagvuran buylk perakendeciler veya

super marketlere urun saglayan kurum ve kuruluslar bir dretici kodu alirlar.

EAN standardinin diger standartlar gibi c¢esitli alt dallar
bulunmaktadir. Ornegin; Parekende sektdrinde EAN-13 kullaniimaktadir.
EAN 13 adindanda anlasilacagi Uzere 13 rakamdan olusmaktadir. 3 rakam
ulke, 4 rakam firma kodu, 5 rakam UrGn kodu ve son rakam da siniflandirma
numarasidir. Yukarida da gegctigi tizere Ulkemizin kodu 869'dur. Uriin kodunu
isletme istedigi gibi Urunlerde kullanabilir. Fakat ilag sektoriinde Urin

kodunun ilk 2 hanesi Saglik Bakanhgi tarafindan belirlenmisgtir.

2.2.3. Barkod Tiirleri

Barkod teknolojisinin gesitleri ve agiklamalari yapilmistir”

EAN/UPC (European Article Numbering/Uniform Products

Code): Cogunlukla marketlerde, eczanelerde kullanilan ¢oklu tiketim UGrGnleri

icine uygulanan kodlama sistemidir.

e A F

e ]
Sekil 1. European Article Numbering Kodlama®

=1 55
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European Article Numbering Avrupa’daki, Uniform Products

Code Amerika’daki ureticilerin kullandigi bir sistemdir.

ﬂII

o0 1SS

Sekil 2. Uniform Products Code Kodlama®

Interleaved 2/5: Genellikle isletmelerde hareketi takip edilmek

istenilen Urlnlere uygulanan bir kimlik tanima sistemidir. Bu uygulama ile

sadece sayisal olarak kodlama yapilabilmektedir.

|

Sekil 3. Interleaved Kodlama®

Code 39: American National Standarts Institute (ANSI)
standardina tabidir. Numerik (0-9) ve alfanumerik (A-Z, -,+, bosluk, . , $, /, %)
karakterlerin bu sistem ile kodlama sureci yapilabilmektedir. Code 39

sistemleri Uretim bandinda, kitiphanelerde vb. kullanilan bir sistemdir.

AURRARANIT

T AT RAS

Sekil 4. Code 39 Kodlama®
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Code 128: Say! ve harflerin kodlanabildigi bu sistem ¢ogunlukla

endustriyel alanlarda kullaniimaktadir.

NDEFGHITIZ345

Sekil 5. Code 128 Kodlama®

PDF 417: Otomatik tanimlama teknolojilerinin ¢ogalan kullanim
alanlari ve oneminin artmasi, guvenilir, gizli ve bilgi depolama ihtiyacinin
artmasi ile birlikte ortaya ¢ikan arzi karsilamak igin yapilan calismalarin
barkod sistemlerindeki en gelismis orneklerinden biri denilebilir. PDF 417

kiguk bir alana yaklasik 2000 adet sayi ve harfi kodlayabilir.

|

Sekil 6. PDF 417 Kodlama®

Tablo 1. Barkodlamada Genel Semboller ve Kullanim Alanlar®

Kodlama tiirii Yaygin kullanim alam
UPC Ticaret, perakende
Code 39 Endiistriyel, askeri, tibbi
Interleaved 2 of 5 Sevkiyat, dagitim
Code 128 Dagitim, tibbi
PDF 417 Sihhi kayitlarda iiriin dokiimantasyonu
Data matrix Bilesen isaretleme, tehlikeli malzemeler
Maxicode Sevkiyat ve dagitim, yiiksek hiz gerektiren siralama

islemleri
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2.2.4. Barkod Teknolojisinin Kullanim Alanlari

OTNT (Otomatik Tanimlama ve Veri Toplama) sistemleri
barkodun tanimlanmasi bdéliminde ele alinmistir. OT/VT uygulamalari
arasinda gunluk yasantimizda en ¢ok karsimiza c¢ikan alt dali barkod
teknolojisidir. Barkod sistemlerinin en ¢ok kullanildigi sektorleri agsagidaki gibi

siralayabiliriz;

Marketler: Urilinlerin ambalajina basilan barkodlar araciligiyla
0deme noktalarinda okutularak fiyat kasa yetkilisinin 6nlindeki ekranda
g6zukmektedir. Ayni zamanda okutulan Grun stoktan dusulerek stok takibi
yapiimaktadir. Stok takip 6zelligi ile hangi Urinun ne kadar zamanda bittigi
hangi gunlerde tercih edildigi gibi birgok istatistiki bilgiyi sistem otomatik
olarak kullaniciya sunmaktadir. Barkod sistemine gunumuzde artilk mahalle
marketleri ve bakkallarda da kargilasabiliyoruz. Ayni zamanda OT/VT
Teknolojisinin farkh sistemlerinden yararlanarak arun hirsizliginin énine de

gecilmektedir.

Fabrikalar: Gunumuzde bazi fabrikalarda calisan sayisi 4-5
haneli sayilara ulasmaktadir. Bu durumda puantaj uygulamasi gibi birgok
uygulamanin yapilmasini zorlastirmaktadir. Vardiya saatlerinin denetimi,
mesai saatleri gibi takibi gerektiren bu durumlar artik OT/VT sistemleri ile
basit bir sekilde yapilabilmektedir. is sagligi ve giivenligi siireclerinin takibinin

nasil yapilacagi tezde ayrintili bir sekilde yer almaktadir.

Yolcu Tasima: Hava, kara ve deniz yolu ile yolcu tagsima
sureglerinde barkod teknoloji kullaniimaktadir. Havayolu ile yolcu
tasimacihginda digerlerine gére barkod sistemi daha fazla kullaniimaktadir.
Ucak biletlerinde bulunan barkod gorevliler tarafindan okutulup bagajlara

barkod yapistirilir. Havayolu tagsimaciliginda bagaj ve yolcu takibi suregleri
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digerlerine gore daha karmasik bir yapida ilerlemektedir. Diger ulagim
turlerinde bu sureglerin takibi daha kolay olmasindan dolay! barkod sistemi

nadir olarak kullaniimaktadir.

Ucretli yollar: Tasitlarin 6n camina yerlestirilen etiketler vasitasi
ile Ucretli yollarin giselerinden gegilirken otomatik olarak Ucret kesintisi
yapilir. OT/VT teknolojisinin gelismedigi zamanlarda giselerde araclar
durarak 6deme yapmaktaydi fakat teknolojisinin gelismesi ile birlikte
durmadan otomatik olarak Ucret kesinti yapilabiliyor. Gise noktalarinda nakit
ucret verilmesinden dolayr uzun ara¢ kuyruklari olusmakta ve kagak
gegiglerin takibi yapilamamaktaydi. Gunumuizde araglarin tirine gore
etiketler verilmekte, Ucretli yola girdigi yerde ve ¢iktigi yerde otomatik olarak
okutularak yol uzunluguna gore Ucret kesilmekte vb. uygulamalarla surecin

takibi yapiimaktadir.

2.2.5. Barkod Sisteminin Faydalari

Barkod sistemi gunimuizde birgcok farkh isletmede
kullaniimaktadir. Barkod sistemini isletmelerin tercih etmelerinin en temel
sebeplerini inceledigimizde karsimiza hiz, dogruluk, kullanim kolayligi ve

maliyet gikmaktadir®.

Dodruluk; sisteme girilen Dbilgilerin ve islenen verilerin
ulasiimasini saglamaktir. Bu sayede kullanici hatasini dnlemektir. Ambalaj
olarak birbirine benzeyen fakat icerik olarak benzemeyen urinleri birbirinden
ayirmak, saglik sektorinde ilaglarin veya testlerin karismasi 6nlemek vb.
birgok énemli siirecte hata yapmamak igin kullanilir. isletmelerde bir giinde
milyonlarca karakter veri hareketi olmaktadir. isletmelerde yapilabilecek ufak
bir hata ile acil durumlar meydana gelebilir. Bu yuzden iglemleri manuel

olarak yapmak hatalara neden olabilir. Klavye girisinde %1 hata ile
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kargilasilirken okuyucularda bu hata orani %0.01’dir. 3 milyonda bir hata
veren dot matrix, 17 milyonda bir hata veren fotografik film, 70 milyonda bir
hata veren laser teknolojisi gibi sistemler varken suregleri manuel olarak

idare etmek tamamen yanlis bir davranigtir.

Hiz; sisteme veri girisinin kisa surede yapilmasi igletmelere
bircok fayda saglamaktadir. Manuel olarak veri toplanma surecine ¢ok daha
hizli ve net olarak bilgi toplanmaktadir. Bilisim ortaminda istenilen bilgi ¢ok
hizli bir sekilde elde edilmektedir. Klavye ile bilgi girisi yapildiginda ortalama
2 harf bir saniyedir. Barkod sistemin 12 karakterden olusan bir barkodu
okumasi 2 ile 3 saniyedir. (Barkod okuyucular 400-600 feet/dk hizla okur.)

Maliyet; manuel olarak bilgi girisinde insan kaynaklari agisindan
maliyet barkod sistemine gore ¢ok daha fazladir. Diger bir taraftan fayda —
maliyet endeksinde Ust siralarda yer alan bir sistemdir. Sistemin kurulmasi ve

isletilimesi dusuk maliyetli bir stregtir.

Kullanim Kolayhgi; sistemin kurulmasi kadar sistemin

kullaniimasida oldukga kolaydir. Uriiniin (zerine yerlestirelen barkodu
okuyucu ile okutuldugunda hizli bir bilgi vermektedir. Dakikalar icerisinde
barkod sistemi 6grenilebilir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte akill
telefonlarda barkod olusturma ve okutma programlari bulunmaktadir.

Barkod sistemin hangi konularda fayda sagladigi yukarida bulunmaktadir.
Barkod sistemi Ureticilere, dagiticilara, toptancilara ve parekendecilere nasil

bir fayda saglamaktadir®.

Ureticiler Acisindan Faydalari

. Stok takibi hizli bir sekilde yapilabilmektedir.

o Uretim surecin takibi kolaylagmaktadir.
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o Kalite kontrol sureci guvenilir bir sekilde yapiimaktadir.

o Uretim ve satis arasindaki koordinasyonu
saglayabilmektedir.

o Depolama masraflari azaltiimaktadir.

o Uriinlerin  tiiketiciye ulastiriimasi  slrecinin  dogru ve
zamaninda yapilmaktadir.

o insan kaynaklari agisindan hem yiik hemde maliyet kaybi

yasanmamaktadir.

ABD’li bilim adami Dr. Paul Swamidass’in 1025 fabrika Gzerine
yaptigi bir calismanin verilerine gore barkod sistemi Uretimin verimliligini
arttirmaktadir. Calismanin diger sonuglari asagidaki tablolarda yer
almaktadir. Arastirma yapilan 1025 fabrikanin 520 sinde barkod sistemi

kullaniimazken, 505 inde barkod sistemi kullanilmaktadir. Buna gore™®;

Tablo 2. Dr. Paul Swamidass'in Calismasi (Barkod Kullanan Ureticilerin

Performansi)

PERFORMANS DEGER
Katilim Sayis1(505) %%49.2
fsci basmna satis oram $155K
Fire ve tekrar isleme (Uretim maliyetinin yiizdesi) %3.2
Stok devir hizi 09
Yatirim Geri Déniisii (ROI) %17.7
Ortalama iiretim maliyetinde azalma %11
Ortalama cevrim zamaninda azalma %17.4
Raporlanan azalan firetim maliyeti yiizdesi %82.4
Raporlanan azalan ¢evrim zamam viizdesi %384.3
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Tablo 3. Dr. Paul Swamidass’'in Calismasi (Barkod Kullanmayan Ureticilerin

Performansi)

PERFORNIANS DEGER

Katilim Savis1(520) 2650.8
Isci basina satis orani $139K
Fire ve tekrar isleme (Uretim maliyetinin yiizdesi) %3.7
Stok devir iz 10
Yatirim Geri Doniisii (ROT) %15.9
Ortalama iiretim maliyetinde azalma %10
Ortalama ¢evrim zamaninda azalma %15
Raporlanan azalan iiretim maliyeti yiizdesi %68.1
Raporlanan azalan cevrim zamani yiizdesi %70.2

Yapilan c¢alisma, barkod kullanilan 17 farkh teknolojiyi
kapsamaktadir. Bundan dolayr barkod sistemlerinin kullanildigi cesitli
teknolojiler, isletmeleri olumlu veya olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Yukaridaki verilere gore kisi basi satista 16.000%’lik fark ile barkod sistemi
kullanilan igletmelerin %11 daha fazla satis yaptigi, daha az hatali Grin
verdigi, %10 daha iyi ROl sagladigi, ¢evrim zamaninin daha kisa ve uretim
maliyetinin daha dugsik oldugu gibi birgok sonug¢ ortaya ¢ikmigtir. Verilerden
de anlasilacagi Uzere barkod sistemi kullanan igletmelerin kullanmayanlara

gore bircok agidan daha Ustun oldugu gérinmektedir.

Dagiticilar ve Toptancilar Acisindan Faydalari

. Ellerinde bulunan ve depodaki Urlnlerin streglerini takip

etmeyi kolaylastirmak.

o Uriin sayimini kolaylastirmak.

o Depoya giren ve ¢ikan drunlerin takibinin dogru ve hizli
yapilmasi.

o Sistem Uzerinden Urlnlerin g¢ikiglarini inceleyerek depo

ve kayip maliyetlerini dusirmek.
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Perakendeciler Acisindan Faydalari

° Uriinlerin  firmaya giris ve c¢ikis sirecleri  barkod
teknolojisi ile hatasiz gergeklesebilecek.

o Satis  alani ve  depoda aranan hareketleri
denetlenebilecek.

o Giren ve c¢ikan Urlnler sisteme kayitli oldugu igin sayim
islemleri kolaylasacak.

. Her Grandn fiyatini akilda tutmak yerine barkod sistemi
ile hatasiz ve kolayca urin satisi gerceklesmekle birlikte

kasada bekleme sureleri azalacak.

o Personel hatalari Onlenerek musteri memnuniyeti
artacak.
o Barkod sistemi ile hangi Urinun ne kadar zamanda bittigi

tespit edilerek depo maliyetleri en aza indirlecek.

J Hangi Urunun satilip satiimadigini rafta gegen surelerini
tespit ederek yatirnm sdrecinin dogru bir sekilde yapiimasini
saglayacaktir.

. Son tluketicinin isteklerine iligkin bilgileri sistemde

olusturarak satig sonrasi sureci takip etmek kolaylasacak.

Barkod sistemlerinin, kazandirdiklarini incelemek igin ABD’de
hastaneler Uzerine bir ¢alisma yapilmistir. Calismanin sonuglarina gore;
100/1 oraninda ilag hatasinin azaldigi ortaya ¢ikmistir, eczacilarin sureg
uzerindeki rolu daha net bir sekilde ortaya ¢cikmistir. Hastalarin hastaneye

daha fazla giiven duydugu ortaya gikmistir'™.

Yapi sektorunde; sahadaki ekipmanlari tanima ve kolay bulma,

malzemeleri izleme ve ybnetme, personeli izleme, maliyet kontroli yapma,
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ekipman-malzeme-belge tanimlama, barkod teknolojisine bagl diger

sistemler sayesinde yapinin siireclerini izleme faydalari vardir'?.

2.2.6. Barkod Olusturma Siireci

Barkodlara ilk bakildiginda hepsi birbirine benzer gibi
gorunmektedir fakat dikkatle bakildiginda butun barkodlarin birbirlerinden
farkh oldugu gérinmektedir. Bu farkliliklar gizgilerin daha genis veya uzun
olmasi, cizgiler arasindaki bosluklar vb. durumlardan kaynaklanmaktadir.
Olusturulan bir barkod butun islere uygun degildir. Bu durumda igletmeler

kendi is sureglerine uygun barkodu olusturmalari gerekmektedir.

Barkodlarda gizli bir bilgi bulunmamaktadir. Barkodun gizgileri
ve bosluklari COBOL, BASIC ve FORTAN gibi programlama dilleri ile

gelistirilen yontemler ile bilgiler format degistirilerek olusturulmustur®.

Barkod tdrleri diger bolumde ele alinmistir. Barkodlari

birbirinden ayiran yapisal ézellikler asagidaki gibidir';

. On Sabit Bélge

o Baslangi¢ Karakteri

. Bir veya Daha Fazla Veri Karakteri
o Bitis Karakteri

. Arka Sabit Bolge
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Bitig
Veri Karakterleri Karakien

- | || | ] | |||| || || o

Bajlangig Opsiyonel
Karakteri 1 2 3 Kontrol
Veri Alam Karakteri

Sekil 7. Barkod’un Ozellikleri

Ozel okuyucular igin barkodun baginda ve sonunda olan sabit
bdlgelerin olmasi gerekmektedir. 0.25 inch veya 10 kati (en dar olan barkod
elementinin) buyUkliglinde ve uzunlugunun ise herhangi bir Ust sinir limiti
olmayan sabit bolgeler yer almaktadir. Sabit bolgelerin fazla olmasi az

olmasina gore daha iyidir.

Yukarida yer alan 5 6zelligin disinda barkodlarin bazi 6zellikleri
daha bulunmaktadir. Bunlar spesifik barkodlarin spesifik is slreclerinde

uygulanmasinda kullaniimaktadir.

Barkodun  okunabilirik  agisindan,  Ozelliklerinden  biri
yuksekliktir. Barkodun uzun olmasi ig surecinin daha hizli bir sekilde
ilerlemesini saglayacaktir. Clinkl personel barkodu daha hizli bir sekilde

okutacaktir.

Elde kullanilan barkod okuyucular igin yuksekligi en az 0.25
inch yada sembollerin %15’i kadar uzunlugunda olmaldir. Barkodlarda dikkat
edilmesi gereken diger Ozellikler ise print kalitesi, Urine uygunlugu ve

uzunlugudur.
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Barkod segiminde bazi hususlara dikkat etmek gerekmektedir.
Burada dikkat edilmesi gereken husus igletmenin ihtiyacinin ne oldugunu tam
olarak belirlemesi gerekmektedir. Ornegin; bilgi glivenligini saglamak icin
ekstra karakter dar alana uymayacaktir. Bu problemi ortadan kaldirmak igin
yuksek yogunluklu barkod kullaniimasi gerekmektedir. Barkod segilirken o
arindn  bulundugu sektore uygun standartlarda barkod uygulanmasi
gerekmektedir. Banka ve saglik sektorl igin ortaya ¢ikacak herhangi bir hata
geri donugu olmayan bir takim probleme neden olabilir. Bu yuzden barkod

turd secilirken uzman kisilerden destek alinmasi gerekmektedir.

Barkod olusturan sistemler barkodu olustururken belirli
matematiksel kurallara gore kodu olusturmaktadir. Okuyucular belirli
hesaplamalar yaparak kodun dogrulugunu kontrol eder. Bu slreg i¢in kodun
sonunda dogrulama kodu bulunmaktadir.Dogruluk kontrol surecini bir 6rnek

ile agiklayalim;

9799753293685 koduna sahip barkodu ele alalim.

1. Adim, kodu bastan baglayarak c¢ift ve tek olmak Uzere
siralayalim (9 cift, 7 tek, 9 c¢ift, 9 tek, 7 cift, 5 tek, 3 ¢ift, 2 tek, 9 ¢ift, 3 tek, 6
cift, 8 tek).

2. Adim, tek olan sayilari toplanir ve 3 ile c¢arpilir
(7+9+5+2+3+8=34 - 34*3=102).

3. Adim, cift sayilar toplanir (9+9+7+3+9+6=43).

4.adim, da 2. adim ve 3. adimda elde edilen sayilar toplanir
(102+43=145).
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5.adim, son olarak 4. adimda elde edilen sonu¢ kontrol kodu ile
toplanir ve 10’a boltunur (145+5=150 — 150/10= 15).

5. adimda elde edilen sayi tam sayi ise barkod dogrudur.

9!99?5!!93635
9?99?53293&3@

T+9+5+2+3+8= 34x3:-102

e
145+5=150

10'a binabilen ﬂyuj_

Sekil 8. Kontrol Kodunun Hesaplanmasi™

Barkodun sifresinin ¢6zimunde barlar 1, bosluklar 0 olarak ele
alinir.En ince siyah bar (1), en kalin bar ise (1111)’i temsil eder. En ince
bosluk (0), en kalin bogluk (0000)’1 temsil eder.

0111011 1110100 1001110
101 0010111 011 1010000

ON79975311223685

0111011 0111001 1000010 101
0010111 01010 1101100 1001000

Sekil 9. Barkod’un Desifresi™
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2.2.7. Barkod Yazicilar

Barkod olusturma surecinde birgok farkli yontem bulunmkatadir.
Birgok farkli ydntemin bulunmasinin sebebi uygulanacak Grinin 6zellikleri,
isletmenin is sdreci, okuyucunun tira gibi bircok durumdan dolay: farklilik

gOstermektedir.

Barkod yazicilari 4’e ayirabiliriz. Bunlar'®;

Laser Yazicilar;, masaustu programlar ile uyumlu bir gekilde

calisan bu yazicilar laser 15191 yardimi ile istenilen kagida ¢ikti verebilir. 300-
400-600 dpi (Dots Per Inch) ¢ozunurlikte c¢ikti verebilir. Dikkat edilmesi
gereken husus yazicinin kagit haznesinin ¢gok hassas olmasindan dolayi

kullanilacak kagidin-etiketin mekanizmaya yapisma olasiligi vardir.

Murekkep Puskurtmeli Yazicilar; ink-jet adi ile anilan bu

yazicilar hava yardimiyla puskurtme ile barkod etiketini olusturmaktadir.
Cozundrlugu 120 dpi olmasindan dolayi lazer yazicilara gore ¢ozunurligu

daha dusuktar.

Ist Yollu Yaziclilar; bu yazicilarda termal yollarla kararan 6zel bir

kagit kullanilir. Yazici elektrik enerjisi ile 1sitihp sogutulan bir sistem ile
kagida barkod seklini olusturur. 200 dpi ¢dzunurlik elde edilmektedir.
Atmosfer sartlarindan etkilenme olasili§i yiuksek oldugundan dolayi 1si ve

ISIga uzun sure maruz kalacak ise tercih edilmemelidir.

Isi_Transfer Yollu Yazicilar; genel olarak is1 yollu yazicilara

benzemektedir. Buradaki fark elektrik enerjisi ile 1sitilip sogutma islemi ile

kagidi karartmak yerine standart bir kagit Gzerine Ribbon (istya duyarh serit)
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yapistirilarak baski iglemi gerceklestirilir. Isi yollu yazicilarda renk segenegi

azken Ribbon seritlerde renk gesitliligi bulunmaktadir'’.

Tablo 4. Cizgi Barkod Sistemleri icin Kullanilan Etiket Tdurlerinin

Karsilastiriimasi*®

Etiket Malzemesi Maliyet Dayamkhlik Uygulama Alam
Tasimacilik,
Termal Kagit Dusik Yok Marketlerde Raf
Etiketleri
. ; I i Giyim, Gida,
Vellum Kagit Drigiik Yok Otomotiv vb.
Silver Mat Kagit Yiiksek Var Elektmnlﬂr: Araglar,
Demirbaslar
) I , Optik Uriinler,
Opak Yuksek Var Euyumculuk
Kumas Yiksek Var G1§,f1md.se Yikama
Talimat

2.2.8. Barkod Okuyucular

Woodland’in barkod ile ilgili olan sirecini barkod teknolojisinin
taringesinde ele aldik. Simdi de Woodland’in okuyucular ile ilgili yaptigi
calismayi ele alalim. Woodland 1951 yilinda IBM’de ise bagladi. Takip eden
yilllarda Woodland ve arkadasi Silver New York’taki evinde ilk barkod
okuyucusunu yaptilar. Okuyucu bir yazi masasi buyukligindeydi ve cihaz
disaridan gelen isiklardan etkilendigi igin etrafi musamba ile 6rttliyordu. Bes
yluz waatlk akkor lamba (isik kaynagi) ve okuyucu olarak RCA 935 foto
coklayici tup olmak Uuzere iki ana eleman Uzerinde calisiyorlar. Isik
kaynagindan gelen 1g1g1 Uzerinde cizgiler bulunan kagit pargcasindan tupe
yansittilar. Kagit hareketlendiginde osiloskoptaki sinyaller atlama yapiyorlar
ve basariya ulasiyorlardi. Woodland ve Silver materyallerin Uzerindekileri
elektronik olarak okuyabilecek bir cihaz icat etmiglerdi. Ginlin sartlarinda
bilgisayarlar kaba ve hantaldl. Sadece hesaplama igin kullanilhyordu. Bir

markete bu sistemi kurmak maliyetli ve ¢cok yer kaplayacagi igin imkansiz gibi
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bir durumdu. Ayni zamanda kullanilan lambalar gozlere zarar verebilirdi.
Bundan dolay! 1131 bir yerde toplayacak bir kaynaga ihtiya¢ duydular bu
gunumuzdeki lazeri hatirlatmaktaydi fakat 1952 yillarinda lazer daha icat
edilmemigti. IBM Woodland’a patent icin tekliflerde bulundu. En sonunda
Woodland ve Silver 1962 yilinda Philco ile anlasarak patenti sattilar.
Akabinde Silver 6ldi. RCA Philco'dan patenti satin aldi. RCA firmasi
1971’den itibaren birka¢ faaliyet alani ele alacaktir fakat bilgi isleme
konusundaki gelismeler demiryolu alanininda ortaya c¢ikacaktir. Demiryolu
alaninda hatlar arasinda gecgen sureclerde yuk araba ve kamyonlarinin bilgi
ve detaylarini elde tutmak zordur. Farkli arastirmacilarinda olaya dahil
oldugu calismada 0-9 arasinda yer alan mavi ve turuncu renkli seritlerden
yapiimigtir. 4 basamak ait oldugu demiryolunu ve 6 basamak kendisini
belirten bir sayidan olusmaktaydi. Arabalar okuyucularin éninden gegerken
renkli 1sik ile bu kodlarin Uzerine yansimalari elde etmek igin veriliyor.
1961’de Boston ve Maine firmasi c¢akil arabalar Uzerinde denedi. 1967
yilinda sisteme ait butin standartlar olusturuldu ve geriye demiryollarinda
sistemin uygulanmasi kaldi. Firma bu sistem Uzerinden sadece kar etmek
amaci ile yola cgiktigindan dolayl arastirmacilari finanse etmeyi reddetti.
Collins oradan ¢iktt ve Computer Identics Corporation’u kuruldu. Teknoloji
daha gelismediginden dolayl ve piyasanin durgunlugundan dolayi
demiryollari iflasa sistem ise 6lume sureklendi. Collins’in kurdugu firma 1960
sonlarinda kullanigli lazerleri igeren sistemi geligtirdi. Computer Identics
Corporation firmasi 1969'da Michigan'’daki General Motors Pontiac
fabrikasindaki otomobil akslarinin Uretimi ve General Trading’in New
Jersey’'deki limaninda dagitim takibi yapmak igin iki barkod sistemini kurdu.
Sistem geliserek uluslararasi bir boyut kazanmaya basladi ve marketlerde

uygulanmaya basladiginda yavas yavas diinyaya yayildi*®.

Barkod okuyucularin iginde genellikle 1sik kaynagi olarak
kirmizi bir 1gik bulunmaktadir. Ayni zamanda bu 1sik kaynaginin barkoda

gonderdigi 1131 tutmak igin 1sik alicilar bulunmaktadir. Barkodlar siyah

26



barlardan ve iki bar arasindaki bosluklardan olugsmaktadir. Sistemin su
sekilde galismaktadir; okuyucunun barkod Uzerine gondermis oldugu isiklari
siyah barlar absorbe eder, beyaz bosluklar ise geri yansitir. Okuyucu
bdylelikle barkodu tanir ve kod ¢dzlculer ile sifre ¢dzulur bilgi sisteme iletilir.
Basitlestirilmis bir sekilde barkod okuma sureci bu sekilde islemektedir.
Barkodun okunmasi surecinde bir tanim parametreler bulunmaktadir.

Bunlar®;

Istk Kaynagdi; turi ne olursa olsun butun okuyucularda isik
kaynagi kullanilmasi gerekmektedir. Bunlar gorundr 1gik kirmizi 1s1k veya
infrared (IR)'dir. insan 630-640 mm dalga boyundaki isiklara karsi blyik bir
hassasiyete sahiptir bundan dolay! gorunur 1s1k kaynaklari bu dalga boylari
etrafinda secilir. Infrared ile calisan okuyucularin bir ¢ok avantaiji
bulunmaktadir. Ayni zamanda tezin uygulama asamasinda kullanilacak olan
barkod ve karekod sistemlerinin okuyuculari acgisinda bize katki
saglayacaktir. Cunkl infrared okuyucular sahada kirlenmis etiketleri
okuyabilme acisindan bilyiik bir avantaja sahiptir. insanlarin gérdigi kir
infrared isiklar icin bir dezavantaj dedildir. Kirlenme ihtimali bulunan bir
sahada uygulama yapilacaksa infrared kullaniimasi gerekmektedir bunun igin
etiketlerin yeterli miktarda karbon igerigine sahip olmasi gerekmektedir.
infrared okuyucularda 1sik gérinmedigi icin okunup okunmadigini yada

calisip ¢calismadigini anlamak igin led isik kullanilmaktadir?°.

Otomatik Ayirt Etme; sifre ¢dzicunun bir fonksiyonudur.
Okuyucularin igine yerlestirilmistir. Standart barkod etiketini birbirbirinden
otomatik bir sekilde ayirt etmek icin ideal her sifre ¢cdziuctde bu fonksiyonun

bulunmasi gerekmektedir?.

Okuma ve Tepki Hizi; Charged Coupled Device (CCD) ve
hareketli okuyucular icin gecerlidir. Okuma ve tepki hizi okuyucunun tepkisini
gosterir. Hizli bir okuma elde edebilmek igin okuyucunun igerisindeki
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elektronik yapinin ve kod ¢ozucunun yeterli bir hiza sahip olmasi
gerekmektedir. Elde tasinan cift yonlt okuyucular 36 tarama yaparken, CCD
okuyucular 100 tarama yapabilmektedir. Cok yonlu tarama yapan okuyucular
1000’in Gzerinde okuma yapabilirler. Uretim bantlarindaki Uriinleri okumak
icin kullanilan sabit ve ¢ift yonlu okuyucular barkodlarlarin okunabilmesi i¢in

yiiksek hiza sahiptir®.

Okuma Mesafesi; bu parametre temas gerektirmeyen islemler
icin buyuk bir 6neme sahiptir. Tum barkod okuyucularinin okuyabilecegi bir
mesafe vardir. Ureticiler yliksek ve orta yogunluktaki etiketlerin okunmasi igin
farkli cihazlar Uretirler. Ureticilerin sundudu bir ¢ok secenek igerisinden
kullanim tlrune gore okuyucu secilmelidir. Duguk yogunluktaki etiketi okumak

icin cok uzaktan okuyabilen okuyucular mevcuttur®.

Okuma Genisligi; cubuk ve kart okuyucular genellikle batun
genislikteki etiketleri okuyabilir. Sadece kod ¢ézme ve bellek buyuklugu ile
sinirhdir. Lazerli okuyucular, 11k tek kaynaktan gonderilir, hareketli yansitici
yuzeye gonderildiginden dolayr 1sik genisliginin  ¢ok dar olmasi
gerekmektedir. Lazer okuyucular ¢ok yakin mesafeler igin kullanilmamalidir.
Lineer CCD okuyuculari i¢cin en genis barkod pencere genisligi 60-

80mm’dir?.

Barkod okuyuculari, teknolojilerine gore, elle tasinan ve sabit

konumlanmis olarak Ug¢ kisimda ele alabiliriz.

Teknolojilerine gore barkod okuyucular; sabit isinli, oynar 1sinl,

lineer CCD ve lineer/alan géruntlleyici olarak 4 alt baglkta incelenebilir.
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Elde tasinan barkod okuyucular; gubuk, iki yonlu, ¢ok yonlu
lazer, elde taginan CCD ve elde tasinan goruntuleyiciciler olmak Gzere 5 alt

baslikta ele alinabilir.

Sabit konumlandiriimis barkod okuyucular; kart iki yonlu lazer,
¢ok yonlu lazer, sabit konumlandirimig CCD ve sabit komlandiriimig

goruntuleyiciler olmak tUzere 5 alt baglik altinda degerlendirilebilir.

2.3. Karekod

2.3.1. Karekodun Tanimi ve Ozellikleri

Makinelerin, ekipmanlarin, gazetelerin vb. urlnlerin (zerine
bircok yazi ve rakam yazilarak ambalajin veya Urunun Uzeri gereksiz olarak
doldurulmaktadir. Bu durumlardan kurtulmak icin Urunlerin Gzerine gerekli
bilgilerin depolandigi karekodlar yerlegtiriimektedir. Karekod teknolojisi
bilgileri bilisim sistemleri tizerinden 0 ve 1 olarak kodlanmaktadir. Qr okuyucu
veya akilli telefonlara indirilen uygulamalar sayesinde ambalaja veya Granln

lizerine uygulanan karekodun bilgileri ¢dziilebilir?.

Barkod sisteminde, siyah bar ve bosluklar sirali bir sekilde
karsimiza cikarken karekod teknolojisinde siyah barlar kisaltilarak karisik ve
anlaml bir sekilde karsimiza c¢ikmaktadir. Kare seklinde olan karekodlari,
karekod okuyucular veya 6zel uygulama alanlarina kurulmus okuyucularla

kod gdziilerek birgok fonksiyon yerine getirilebilir®®.

Karekod sistemleri, her uygulama alanina kolay bir sekilde
uygulandigindan dolay! firmalar karekod teknolojisinde birgok farkliliklar

ortaya koymuslardir. Karekodlar mobil cihazlar tarafindan da
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okunabildiginden dolayi firmalarin ve kullanicilarin dikkatini ¢ekmistir. Bu

ézelliginden dolayi karekod teknolojisi ile sosyal adlari birlestirmektedir?’.

QR, Tirkgce hizli tepki anlamina gelen ‘Quick Response’
kelimesinin bas harflerinden olusmaktadir. Hizli tepki kodu yani Turkge de
karekod olarak kullaniimaktadir. Birgok amaca hizmet eden karekod
sektordeki buyuk bir acigr kapatmistir. Saglik bakanliginin ilag sektérinde
karekodlarin kullaniimasiyla resmi olarak karekod Ulkemizde kullaniimaya
baglanmistir. Asagida karekod ve kodlama cesitleri ile ilgili ornekler

bulunmaktadir?,

-s""
n‘u" . ‘

S

QR Code

Cool-Data-Matrix Aztec

i © |

Trillcode Quickmark Shotcode mCode Beetagg

Sekil 10. Kodlama Tiirleri®®

Karekod yakin iletisim teknolojisinin alt dallarindan birisidir.
Karekod genel galisma prensibi acisindan fiziksel stregleri bilisim dinyasina
entegre ederek verimli ve etkin iletisimi saglamaktadir. Karekod teknolojisi
%30 kir ve hata duzeltme o6zelliginden dolayl fabrika ve dig ortamlarda
kullaniimaktadir. Ayni zamanda veri depolama 6zelligi diger barkod turlerine
gore daha fazla olan karekod 7098 metin veya 4296 say! karakteri depolama
ozelligine sahiphir®.
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QR Kod Barkod
A b
Bilgi | @.,5&1_@ Bilgi
- vk icermez
verir § Bl '
—> < >
Bilgi icerir Bilgi igerir

Sekil 11. QR Kodda Verilerin Depolanmasi®*

Barkod sistemlerinde bilgi dikeyde depolanmaz vyatayda
depolanir. Karekod sistemlerinde ise bilgi hem dikeyde hemde yatayda
depolanabilir. Yukaridaki sekilde de goéruldugu gibi karekodun u¢ kdsesinde
belirleyici bulunmaktadir. Karekodlar yipranmis olsalar bile dizenleyicilerin

yardimiyla kolayca okunabilir.

. 1. Versiyon bilgisi
. 2. Format bilgisi

3. Bilgi ve hata diizeltme anahtarlan

ﬁ 4. Desenler

E 4.1. Pozisyon
E 4.2, Hizalama

n
L 4.3. Zamanlama
a

Sekil 12. QR Kod Pozisyon Belirleme, Hizalama ve Zamanlama Alanlari®?

Karekod olusturma programinin 6zelliklerine goére karekodda
depolanabilecek  bilgiler  degismektedir. Her karekod olusturma
uygulamasinda siteye yonlendirme, kisa mesaj gdoderme, arama yapma,

metin goruntuleme gibi 6zellikler bulunmaktadir. Tez ¢calismasinda bu genel
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Ozelliklerle Dbirlikte pdf gibi blylk boyutlu dosyalarda karekodlara

kodlanmisgtir.

Karekodlar bircok dilde bilgi depolayabilir, kodlar c¢ok kisa
surede ¢ozulur, hem mobil hemde 6zel okuyucularla okunabilir, yatay ve

dikeyde bilgi depolanabilir, istenilen buyukltkte ¢ikti alinabilir.

2.3.2. Karekod Teknolojisinin Tarihsel Geligimi

Barkodun tarihsel geligimini diger bolumde ele alindi. Barkod
teknolojisi dogrudan veya dolayli olarak isletmelere bircok yarar sagladi.
Fakat barkoda yuklenilen bilgi ¢cok kisith kaldi. Veri depolama kisithligindan
dolayl daha fazla veri depolanabilecek semboller olusturmak icin galismalar
yurutilmeye baslandi. 90’ yillarin sonlarina dogru Denso-Wave isimli Japon
firmasi tarafindan karekod gelistirildi. Karekod, barkod gibi beyaz zemin
Uzerine uygulanmak Uzere siyah kare ve dikdortgen barlardan olugsan kare bir
kalip olarak ortaya cikti. ilk olarak otomotiv sektériinde parcalarin lzerine

uygulanmistir®®.

Denso Wave firmasi tarafindan gelistirilien karekod ilerleyen
yillarda ISO tarafindan bir standart olarak yayinlanmistir (ISO/IEC 18004:
2000/2006). Karekod teknolojisinin patenti bir firmaya aittir ve kullanimi halka

aciktir®®.

2.3.3. Karekod Teknolojisinin Kullanim Alanlari

Karekod ilk olarak otomotiv sektdriinde kullaniimaya baglamasi
ile birlikte ginimuzde birgok alanda karsimiza ¢ikmaktadir. En ¢ok karsimiza

cikan karekod teknolojisi ile ilgili uygulamalar;

32



o Kartvizit bilgileri, telefon numarasi, url, elektronik posta
gibi bilgiler depolanabilir.

o Ureticinin misteri memnuniyetini ve dogru kullanimi
saglamak igin kullanim kilavuzunu, dikkat edilmesi gereken
noktalari, Grin bilgilerini vb. bilgileri arinun Uzerine basilan
karekod ile barindirabilir.

o Gazete, dergi, pankart vb. alanlarda bulunan reklamlar
aracihgiyla tuketiciyi online satis sitesine, kisa mesa;j
gonderimine, video reklam igeriklerine yonderdirerek musteri
kazanmak igin karekod kullanilabilir.

o Barkodun ortaya g¢ikmasinda rol oynayan delikli kagit
ornedi gibi tuketiciler herhangi bir yerde goérdigu karekodu
okutarak aligverig yapabilir.

o Online o6deme ve biletlerin kullanildigi etkinliklerde

karekod okuyucular ile sistemden kontrol saglanabilir.

Karekod teknolojisinin sagladigl avantajlari yukarida ele aldik.

Karekod teknolojisinin kullanildigi sektorler asagida incelenmistir.

a.Saglik Sektorunde Karekod Kullanimi: Konumuz ile ilgili olan
saglik sektorinde, ilk olarak saglik kurum ve kuruluglari tarafindan hazirlanan
karekodlar bireylerin tasitlarina, kasklarina ve kimliklerine uygulanmistir.
Uygulamanin amaci herhangi bir acil durumda kan grubu, alerjik hassasiyet,
kullandigi ilaglar, yakinlarinin bilgileri vb. bilgiler ilkyardim igin orada bulunan
personelin karekodu okutmasi ile buatin bilgilere ulagsmasi igindir. Bu
uygulama ile birlikte kisinin yakinlarina ulasip oradan bilgi almaya calismak
yerine daha hizli ve guvenilir bilgi saglanarak ilkyardim uygulayacak

personelin tibbi hata yapmasini énleyecektir®.
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Karekodun gelismesi ile birlikte saglik alaninda hizmet veren
butin alanlarda kullaniimaya baslanmistir. Ayni zamanda hastanelerde
hastalarin sureclerinin hizli ve guvenilir bir sekilde devam edebilmesi igin
onemli bir gelismedir. Saglik Bakanligi ilk defa barkodu kullanarak resmi
hizmetlerde barkod teknolojisi kullanilimaya baglanmigtir. Eczanelerde tibbi
artnlerin takibinin yapilmasi i¢cin Saglhk Bakanlgr mevzuatta yenilik yaparak
karekodu zorunlu hale getirmistir. Karekod igerisine firma ruhsat bilgileri, ilag
adi, doz ve uygulama yolu, son kullanim tarihi, 6zel uyarilar vb. bilgiler
depolanmigtir. Karekod teknolojisinden dnce ilaglarin takibini yapmak zordu.
Karekod ile ilacin bitip bitmedigi gibi bilgilere sistem Gzerinden ulasarak

devletin tasarruf etmesini saglamistir®®,

b.Kartvizitlerde Karekod Kullanimi: En ¢ok kullanilan karekod
uygulamalarindan biri olan kartvizit karekod uygulamasi kartvizitlere karekod
basilarak kullaniimaktadir. Telefonlar araciliiyla kartvizitteki karekod
okutularak bilgiler otomatik olarak telefona kaydediliyor. Ayni sekilde firma
adresi karekod ile kartvizite basilarak konuma kolay bir sekilde ulagsmayi
saglayabilir. Kartvizitlere uygulanacak olan karekodun turt dinamik olmasina
dikkat edilmelidir. ClUnkU online bir sekilde karekod Uzerinde depolanan

bilgiler degistirilerek kullanilabilirligi saglanabilir.

c.Davetiyelerde Karekod Kullanimi: Davetiyelerde karekod
uygulamasina ¢ok kargilasiimamaktadir. DUgun, toplanti, kongre, seminer vb.
gibi etkinliklerle ilgili bilgiler, adres gibi bilgileri davetiyeye uygulayarak davet
ile ilgili daha ayrintih bilgi alabilecek ve kolay bir sekilde ulasabilecektir.
Kartvizit karekod uygulamasindaki gibi dinamik karekod kullanmak avantaj

saglayacaktir.

¢.Kamu Hizmetlerinde Karekod Kullanimi: Mobil 6demeler
glinimuzde yogun bir sekilde kullaniimaktadir. GUnimuizde karekod ile

odeme kullaniimaya baslanmistir. Bu anlamda karekod teknolojisi ile vergi
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O0demesi yapilabilmektedir.Bu gelisme ile firmalar hizli ve guvenir bir sekilde
vergilerini 6deyebilecek ayni zamanda 6deme tarihlerine, borglarina, gegmis

ddeme miktarlarina ve borg sorgulama imkanlarina sahip olmuslardir®*.

Karekodlar ‘e-devlet’ Gzerinden verilen belgelerin dogrulugunu
saglamak icinde kullaniimaktadir. Karekod belgenin alt kisminda vyer
almaktadir. Bu uygulama ile birlikte sahte belge olusturulamayacak ve hizli
bir sekilde iglemler tamamlanacaktir. Ayni zamanda e-devlet uygulamasinin
mobil aplikasyon kisminda belge dogrulama programlari araciligiyla belgeler

kolay bir sekilde kontrol edilmektedir.

Karekod teknolojisi ile birlikte buylk bir problem olan c¢ek
kullanimi gavenli bir hale getirilmigtir. Turkiye ve Dlnya’da ilk olma 6zelligine
sahip bu uygulama 2015 yilinin haziran ayinda Basbakan Yardimcisi Ali
Babacan tarafindan kamu oyuna duyurularak kullaniimaya baglanmistir.
Musteri bankalardan karekodlu ¢ek talep ederek Uretilecektir. Cek Uzerinde
bulunan karekod ile gegmis 6demeleri ve ¢ekin dogrulugu kontrol edilecektir.
Bu uygulama ile birlikte ¢cek problemi bir nebzede olsa guvenli bir hale
gelecektir. Ticari igslemler daha seffaf ve guvenilir bir hale getirilerek Uretim,

istihdam gibi durumlarda ilerleme katedilecektir®>.

d.Miuzelerde Karekod Kullanimi: Muzelerde karekod kullanimi
teknolojinin gelismesi ile birlikte gozdeligini kaybetsede halen daha birgok
muzede kullaniimaktadir. Karekodlarin muzeler gibi diger kullanim alanlarina
bakildiginda asil amacini az alanda ¢ok bilgi prensibi diye basit bir sekilde
aciklayabiliriz. Bu anlamda muzelerde bulunan tarihi eserlerin yanina
yerlestirilen karekodlar ile eser hakkinda birgok bilgiye ulagiimasi saglanir.
Ulkemizin en degerli eserlerinin bulundugu Topkap! Sarayi, Ayasofya
Muzesi, Arkeoloji Muzeleri ve Kariye Muzesi gibi bircok muzede karekod
teknolojisi kullaniimaktadir. Karekod teknolojisini 78 farkh tlke ve 20 bin kisi
kullanmakla birlikte gln gegti kullanim orani artmaktadir. Eserlerin yaninda
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bulunan karekod eserle ilgili bilgi vermenin disinda diger muzelerle ilgili bilgi

transferinide saglamaktadir (Acilis kapanis saatleri, miize icretleri vb.)%.

Mercedes-Benz'in Stuttgart'ta bulunan mizesinde hediyelik
esya, etkinlik duyurusu, bilet dagitimi, mobil bilet gibi bircok karekod
uygulamasi ile muzenin ziyaretgiler igin daha faydali bir gezi olmasi

saglanmistir®’.

Polonya’da bulunan Sukiennice Mulzesi'nin yoneticileri mizeyi
genglerin ilgisini gekmek icin eserlerin yanina karekodlar yerlestirmislerdir. Bu
karekodlar okutuldugunda digerleri gibi diz bir yazi gostermek yerine eserle
ilgili kisa bir tanitim filmini akilli telefonlar araciligiyla izlenime sunmusglardir.
Bu uygulamanin kullanilmaya baglamasi ile birlikte muzenin ziyaretgi

sayisinda artis gorilmistire.

e.Bankacilikta Karekod Kullanimi: Bankacilik sektorinde cek
uygulamasini kamu hizmetlerinde karekod kullanimi kisminda ele aldik.
Bankacilik sektorunde diger ornekleri inceledigimizde karekod kullanimi hizl
bir sekilde artmaktadir. Ginumuizde bankamatiklerden karekod teknolojisi ile
hizli bir sekilde para g¢ekilmektedir. E-ticaretin yogun bir sekilde yapildigi
glinumuzde online 6deme islemlerinin hizh bir sekilde yapiimasi igin karekod

teknolojisinden bankacilik sektort yararlanmaktadir.

f.Basinda Karekod Kullanimi: E-ticaretin hizli bir sekilde artigi
ginimuzde reklam c¢alismalart buyluk bir 6nem kazanmistir. Firma
yoneticileri farkli reklam mecralarini teknolojiye uyarlayarak
kullanmaktadirlar. Bunlara 6rnek olarak gazetelerin sayfalarina yerlestirilen
karekod ile e-ticaret sitesinin ziyaret¢i almasini saglayan c¢alismalar
bulunmaktadir. Ticari sureglerin disinda gazetede yer alan haber ile ilgi daha

ayrinti bilgi alma, videolari izleme gibi bircok avantaj saglamaktadir.
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GUnumuzde Dbasi gazete okuma oranlarinda dusus
yasanmaktadir. Buna engel olmak igin firmalar karekod teknolojisi ile
geleneksel gazete okuyucularina daha ayrintih  bilgi sunarak, geng
okuyuculara da teknolojik alt yapi saglayarak her iki tarafinda gazete
okumasini saglayacaklardir. Ayni zamanda gazeteler karekod teknolojisi ile

teknolojik firmalardan reklam alarak gelir elde edebilmektedir.

Karekodlar gazete, dergi vb. basin medya alaninda sikca
karsimiza cikar hale geldi. 2011 yilinda yapilan bir calismada karekod
kullaniminin basili medyada ne oranlarda arttigini agiklamistir. Nellymoser
firmasinin yaptigi calismada ABD’de yayinlanan en popduler 100 dergide yer
alan karekod kullanimi ocak ayindan eylil ayina kadar yaklasik olarak %
500’lik bir artis gostermistir. Ocak ayinda 88 karekod yer alirken, eylul
ayinda 507 karekod yer almistir®.

g.Egitimde Karekod Kullanimi: Karekod teknoloji, egitim ve
ogretim alaninin her kademesinde kullanilmaya baglanmistir. Karekod
teknolojisinin egitim sektorunde kullaniimasina genel olarak mobil 6grenme
denilebilir. GUnumuzde 6grencilerin kullanildigi test kitaplarindan, makalelere
kadar bircok alanda farkl kullanim turleri ile karekod uygulamalari karsimiza
cikmaktadir. Ogrencinin bilgiye aninda ulasmasi igin bir avantaj saglayan
karekod teknolojisi diger bilgi saglama metodlarina oranla daha kullanighdir.
Kitaplarda bilgi aramak bulmak zaman alan bir suregctir ayni sekilde online bir
sekilde dogru bilgiye ulasmak vakit almaktadir. Yeni ders kitaplarinda
sorularin agiklamalari, videolu ¢ozumleri gibi birgcok uygulama ile 6grencilere
avantaj saglamaktadir. Ginimuzde basilan ¢ogu ders kitaplarinda karekod

teknoloji kullaniimaktadir.

h.Otomotiv  Sektérinde Karekod Kullanimi:  Otomotiv
sektorunde, tezin konusu ile ilgili bir galigma 6rnegdi olan acil yardim kartlari

projesi Mercedes Benz firmasi tarafindan kullaniimaktadir. Mercedes Benz
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firmasi bu uygulama ile araglarini guvenli hale getirmistir. Acil durum yardim
kartlar her araca 6zel olarak hazirlanmaktadir ve iceriginde guvenli kurtarma
caligmalarini yuarutmek igin aracin kritik aksamlarinin bulundugu bir plan
vermektedir. Bu planin igerisinde hava yastigi, gaz jeneratorl, kemer
gerdiriciler, gazli amortisor, yakit deposu, emniyet sistemleri kumanda
kutusu, aku gibi aksamlarin yerlerini belirten bir plan bulunmaktadir. Her acil
durum dokumanlari gibi bu karekodlar aracin en ulagilabilir iki yerinde
bulunmaktadir. Karekodlar biri yakit deposunun kapagina digeri ise sol kapi
ic kismina yerlegtirilir. Mercedes Benz firmasi kasim 2013 sonrasi gikigh
butin araclara karekod acil yardim kartlari koyarak dinyada ilk Uretici olma
unvaninida kazanmigtir. Mercedes Benz 1990 sonrasi ¢ikisli butiin aracglara
yetkili servislerden Ucretsiz olarak acil yardim karti saglayarak insana verdigi

degeri gdstermistir.

Otomotiv sektorinde diger kullanim alani diger sektorlerde
oldugu gibi kampanya sulrecidir. Bir otomotiv firmasi gazetelere, dergilere ve
bilboardlara verdigi karekod kampanyasi ile dikkat ¢eken bir galismaya imza
atmigtir. Karekod okutulduktan sonra firmanin hazirladigi siteye baglaniyor.
Sitede arag ile ilgili degisiklikler yapabiliyorsunuz. Bu uygulama ile firma arag

tasarimlarini yaparken site verilerini kullanabilecektir.

I.Gazete, Dergi Reklamlari ve Bilboardlarda Karekod Kullanimi:
Karekod teknolojisi kullanilarak guzel sonuglar elde edilmek isteniyorsa en
dikkat edilmesi gereken husus uygulanan yerin fiziksel hareketli olmamasidir.
Bu acidan gazete, dergi ve bilboardlar karekod teknolojisinden iyi bir sonug
elde etmek icin onemli alanlardir. Diger dikkat edilmesi gereken husus ise
tuketicinin dikkatini gekmektedir. Bunun igin profesyonel bir destek almak en

faydalisidir.

Firmalar gazete, dergi ve bilboardlara karekod kullanarak

reklam vermektedirler. E-ticaretin buyuk bir kisminin mobil cihazlar Gzerinden
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gerceklestigi istatistiki verilerde gorulmektedir. Bu kapsamda karekodlarin
okutulmasi i¢in bir mobil cihaza gerek vardir. Mobil cihazla karekod
okutuldugunda direk firmanin sitesine yoOnlendirilerek aligveris yapilmasi
kolaylasacaktir. Bundan dolayi karekod teknolojisi reklam sektoriunde onemli

bir yer almaktadir.

i.Perakende Sektorinde Karekod Kullanimi: Calisma prensibi
barkod sistemine benzer fakat iglevlik acisindan karekoda daha fazla bilgi
depolandigi igin karekod barkoda gore bu agidan avantajlidir. Perakendecilik

sektoriinde karekod kullanim amaclarindan biri nakliye surecinin takibidir.

ilerleyen siireclerde perakendecilik sektdrinde g¢ok biyiik
gelismeler olacagi gunumuzden bellidir. Bunu destekler nitelikte Hointer adli
pantolon saticisi firma magazalarinda o6rnek pantalonlari musterilerine
sunmaktadir. Musteriler pantolonlari begenip denemek isterlerse Urtnin
uzerinde bulunan karekodu okutarak mobil cihaza gelen mesajla Uranun
hangi kabinde deneyebilecedi gelmektedir. Hointer firmasinin tim bu
surecleri personelsiz gerceklesmektedir. Bu uygulama ile firma insan
kaynaklarindan maddi kazang saglamaktadir. Bununla birlikte magazanin
uygulamasi telefonda bulundugu igin surekli pazarlama imkani
dogmaktadir®. Misir gevregi firmasi olana Kellogg tahil gevregi *CrunchyNut’
adh Urdnu tanitmak igin Grun ambalajina karekod yerlestirerek karekodu
okutanlari firmanin sitesinde yer alan ‘it's Morning Somewhere’ adli videoya
yonlendirerek  musterilerine  diger  Urunlerini  reklam  maliyetsiz

duyurabilecektir®.

j-Turizm Sektérinde Karekod Kullanimi: Turizm sektoriinde
karekod teknolojisinin kullanimi mizelerde kullanilan karekod uygulamasina
benzer bir iglevi vardir. Turizm sektérinde karekod teknolojisi ile sehrin tarihi,
meshur yerler, oteller, lokantalar vb. bilgiler insanlarin kimsenin yardimi

olmadan sehri gezebilmelerine yardimci olacaktir. Ornek olarak Italya
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Turin’deki ‘Museo Diffuso’ o6rneginde karekodlar kullanilarak sehrin belirli

noktalarina yerlestirilerek turistlerin bilgilendirilmesi saglanmistir?.

Karekod teknolojisinin kullanildigi sektorleri ve uygulama
alanlarinin bir kismi yukarida yer almaktadir. Bunun disinda karekod
teknolojisinin kullanildigi birgok alan bulunmaktadir. Karekod teknolojisinin
kullanimi insanin ufkuna gore degismektedir. Her sektorde farklh bir tlrde

kullanilabilir. Keskin bir gizgisi yoktur.

2.3.4. Karekodun Avantajlari

Karekodlar diger barkod turlerine oranla veri depolama boyutu
daha fazladir. Ayni zamanda karekodlara yazi, mail, telefon, URL, vcard,
mecard, sms, harita, wifi vb. bircok dzellik yiiklenebilmektedir. isletmelerde
surecin takibinde Urunler yan yatabilir, ters gevrilebilir, kirlenebilir vb. gibi
problemlerle karsilasilabilir bu asamada barkod kullanilirsa okuyucular
okumayabilir ve hata olusabilir. Fakat karekodlarda bulunan belirleyiciler
yardimiyla drunler ne sekilde olursa olsun okuyucular okuyabilir,
duzenleyiciler yardimiyla ise kirlenmis, yipranmig etiketler okunabilir. Ayni
zamanda diger yakin alan teknolojileri agisinda tercih edilmesinin sebebi
maliyetinin ucuz olmasinin diger yakin alan teknolojilerinde ¢ipli etiketler satin
alinmasi gerekirken karekod ve barkodlari bilgisayardan veya 0zel

ekipmanlardan ¢ikti alinabilir.

Karekod teknolojisinin kullanim alanlarini karekodun kullanim
alanlari boéluminde ele aldik. Kullanim alanlarindan da anlasilacagdi Uzere
karekodlar fiziksel dinya ile elektronik dinya arasindaki suregleri
kolaylastirdigi gibi iletisimin verimli bir hal almasinida saglamaktadir.
Karekodlar genel itibariyle veri depolanma iletme asamalarini verimli, hatasiz

ve kullanish bir hale getirmektedir® =4,
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Karekod teknolojisinin diger bir kullanim alani egitim ve 6gretim
alanidir. Egitim ve ogretim alaninda bilgiye hizli ulagma, yanhs kullanimi
Onleme, bilgi Kirliliginden kurtulma gibi birgok onemli konuda karekod
teknolojisinden yararlaniimaktadir. Bu 6zelligi itibari ile akillh cihazlarin egitim
ve 6gretim alaninda 6nemli bir ara¢ haline gelmesini saglamistir. Karekodlara
depolanabilen bilgilerin el ile yazilmasi zaman alici bir surectir. Fakat karekod

ile direk aktarim yapilmaktadir.

2.3.5. Karekodun Dezavantajlari

Egitim ve Ogretim alani her ulkenin en Onemli odak
noktalarindan birisidir. Egitim ve 6gretim alaninin zamanin butin teknolojik
olanaklarindan yararlanilmasi gerekmektedir. Egitimi ve ogretim alaninda
karekod teknolojisinin kullanimi hizhi bir sekilde artmaktadir. Karekodlarin
okutma surecinde ge¢mis yillarda bazi problemler karsimiza gikmaktadir. Bu
problemler akilli cihazlarin igletim sistemlerinin farkli olmasindan dolayi her
cihazin karekodu okumamasindan kaynaklanmaktadir. Fakat gunumuzde
boyle bir problem kalmamaktadir. Yine egitim ve ogretim sektorinde test
kitaplarina uygulanan karekodlar genel karekod okuyucular tarafindan
okunmamaktadir. Test kitabina 0zel karekod uygulamasi indirilerek

kullaniimaktadir®,

Gunumuzde bircok bilimsel calismalarin basildigi kitaplarin,
dergilerin vb. yayinlarin Gzerinde karekod bulunmaktadir. Ayni sekilde birgok
basili kitap karekod teknolojisi ile depolanmistir. Fakat gunimuizde halen
daha bu uygulama tam olarak yayginlagsmamistir. Halen daha bircok kesim

basili yayin (izerinden yayinlari kullanmaya devam etmektedir®.

Karekodlarin okutma surecinde en ¢ok mobil telefonlarin

kullanildigini sdyleyebilir. Fakat karekod okuma programlarinin indirildigi

41



mobil telefonlarin bir kismi karekodu okuyamamaktadir bu da 6grencilerde
motivasyon kaybina neden olmaktadir. Ayni sekilde okutma sudrecindeki

problemler veya hi¢c okunmamasi égrenciler arasinda ugurum olusturur?.

2.3.6. Karekod Olusturma ve Okutma Siireci

Karekodlari olugturmak icin iki yontem vardir. Bunlar online
siteler — uygulamalar ve 6zel programlardir. Karekod olusturma surecinde
ucretli ve ucretsiz olmak Uzere birgok segenek bulunmaktadir. Akilli cihazlara
karekod okuma uygulamalari indirilerek kolay bir sekilde karekodlar
okunabilmektedir. Ayni  zamanda indirlen bu programlar karekod
olusturabilmektedirler. Tez slrecinde Ucretsiz ve hizli bir sekilde galisan
online karekod olusturma sitelerinden yararlaniimistir. Karekodlar dinamik ve
statik olmak Uzere iki farkh tart bulunmaktadir. Dinamik olarak olusturulan
karekodlara deponan bilgiler online olarak degistirilebilirken statik olanlar
degistirilememektedir. isyerlerinde veya sabit bir alana uygulanan karekodun
surekli sOk ¢ikar yapilmamasi igin dinamik karekod kullanilabilir. Ayni sekilde
surekli degisen bilgiler icinde kullanilabilir. Dinamik karekod kullaniimasi

dogrudan ve dolayli olarak maddi kazan¢ saglayacagdi unutulmamaldir.

Basili yayinlar, TV, ekipman ve Urunlerin vb. yerlerde bulunan
karekodlar akilli cihazlara indirilen uygulamalar tarafindan okunabilmektedir.
Karekod olusturma ve kullanilma sureci ne kadar basit olarak gorunsede
¢ogu zaman karistirlmaktadir. Bizde hem tez surecinde karekod olusturma
surecini hemde genel olarak sureci ele almak igin karekod olusturma sureci 5

temel baslikta asagida ele alinmistir®®;

Karekod olusturma icin program veya site sec¢imi; kurumsal bir
sure¢ icin kullanilacak karekod teknolojisi i¢in firma sudrecini izlemek igin

profesyonel bir program kullanimasi gerekmektedir. Onun disinda bir veri
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tabaninin kullaniimasi bilgilerin depolanmasi ve geri ¢agrilmasi 6nemlidir.
Metin, mail, telefon, URL, vcard, mecard, sms, harita, wifi gibi 6zellikler genel
olarak butin karekod olusturucularda bulunmaktadir. Bunlarin disinda
karekodun renklerinin veya icine logo yerlestiriimesi gibi ozellikler her
uygulamada bulunmamaktadir. Onemli bir diger husus ise dinamik veya

statik karekod segimidir.

Karekodun kodlanmasi; bu kisimda kullanilan program veya
site otomatik olarak girilen bilgileri karekod formatina dénustlirmektedir.
Kullanicinin ekstra bir yazilim bilmesine gerek yoktur. Suan kullaniimakta
olan birgok karekod olusturma programlari karekodun buyuklerini kullaniciya

secme imkani sunmaktadir.

Karekodun saklanmasi; kullanilacak program veya siteye
gerekli bilgiler girildikten sonra karekod resim seklinde indiriimeye hazir hale
gelmektedir. Olusturulan bu karekod profesyonel bir calisma yapilmak
isteniyorsa veritabaninda saklanmasi gerekmektedir. Ayni zamanda cikti

alinarak uygun yere yerlestiriimesi gerekmektedir.

Karekod okuyucularinin  kurulumu; karekod okuyucu ve
olusturma programlarina sahip olabilmek igin mobil cihazlarin veya masa
ustl cihazlarin Gzerinden indirme yapilmasi gerekmektedir. Ginimuzde yeni
uretilen mobil cihazlarin bir kisminda yuklu olarak karekod okuma ozelligi
bulunmaktadir. YUkIi olmayan mobil ve masaustu cihazlara ise ¢ok kolay bir
sekilde programlar indirilebilir. Hatta resmi olmayan bir islem igin
kullanilacaksa program indirmeye gerek yoktur direkt online siteler Uzerinden
olusturulabilir. Kurulum yapilirken mobil cihazlarin ve masaustu cihazlarin

igletim sistemlerine uygun programlarin secilmesi gerekmektedir.
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Karekodun okutulmasi; karekod okutma suireci iki farkli
asamada gerceklesebilir. Birincisi 6zel okuyucular vasitasiyla digeri ise mobil
cihazlar tizerinden karekod okutma islemi gergeklesebilir. Ozel okuyucular bir
sistem yardimiyla karekod bilgileri goruntulenebilir. Mobil cihazlarda ise

indirilen programlar vasitasiyla karekod okutulur ve bilgi ekranda gorundr.

2.4. NFC (Yakin Alan iletigimi)

2.4.1. NFC Nedir?

NFC, Near Field Communication yani yakin alan iletisiminin bas
harflerinden olugsmaktadir. NFC, karekod ve barkod teknolojilerinde oldugu
gibi bir kameraya veya lazer tipi okuyucuya ihtiya¢ duymadan temassiz bir
sekilde bilgi aligverigi saglayan guvenilir ve zor olmayan bir teknolojidir.
Ulkemizde ve dinyada halen daha gelismekte olan temassiz ddeme
teknolojilerinin  temelini  olusturmaktadir. NFC teknolojisinin  glvenilir
olmasinin altinda ylksek frekansta ve dislik bant genisliginde bir sisteme
sahip olmasindan kaynaklanmaktadir®’. NFC teknolojisi suan ilkemizde ve
dinyada gun gectikce duyunurlugu arttirmaktadir. NFC teknolojisi iki telefon
arasinda bilgi ahigverigi yapabilirken, etiketler vasitasiyla da farkl iglevleri

gerceklestirebilmektedir.

Gecgmis yillarda yodun bir sekilde kullanilan gunimuizde ise
kullanimi dusen bluetooth teknolojisine benzer bir 06zelligi olan NFC
teknolojisi temassiz kullanim saglamaktadir. Bunun yaninda tek ve cift yonlu
bilgi aligverigi yapma 0Ozelliginede sahiptir. Bu ve bunlar gibi ozellikleri ile bu
teknolojiyi tercih edenlere buyuk kolayliklar sunmaktadir. Karekod
sistemlerinde, bilbordlarda bulunan reklamlardaki karekod okutularak reklam
ile ilgili bilgi alinabilmekteydi. NFC teknolojisinde ise telefonu etikete

yaklastirarak reklam ile ilgili bilgiler alinmaktadir. Ozel kullanim alanlarina
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NFC etiketler yerlestirilerek wifi'ye hemen baglanma, ses acip kapama,
istediginiz programi agma kapama vb. gibi iglemleri otomatik bir sekilde
gerceklestirmeye imkan  sunmaktadir. NFC teknolojisi, karekod
teknolojilerinde oldugu gibi keskin bir cizgiye sahip degildir. Kullanici kendi
istekleri ve ihtiyaglari dogrultusunda kendine 0zgu olarak teknolojiye yon

verebilir.

Karekod teknolojisi hemen hemen akilli butin mobil cihazlar
tarafindan okutulabilmekteydi. NFC teknolojisi ile mobil cihazlar Gzerinde
hazir bir sekilde gelmektedir. Sonradan sahip olunabilecek bir teknoloji
degildir. NFC teknolojisi karekod teknolojisi ile yapilabilecek olan url, vcard,

dosya paylasimi vb. uygulamalari daha basit bir sekilde yapabilmektedir*®

2.4.2. NFC’nin Tarihgesi

NFC teknolojisi iki firma ortaklidinda (Sony ve Philips) Aralik
2002 yilinda ECMA Standartlar Birligi tarafindan taninmistir. Bundan yaklagik
bir yil sonra ISO/IEC (Uluslararasi Standart Orgutii/Uluslararasi Elektroteknik
Komisyonu) tarafindan 2003 yilinin Aralik ayinda bir standart olarak kabul
edilmistir. ISO/IEC 18092/ECMA-340 NFCIP-I ve ISO/IEC 21418/ECMA-352
NFCIP-II olmak Uzere ISO/IEC VE ECMA tarafinda NFC 2 standart olarak

kabul gérmustiir®®.

NFC standartlarinin gelistirici firmalari tarafindan Sony, Philips
ve Nokia kar amaci gutmeyen bir kurulug olan NFC Forumu olusturulmustur.
Bu forum 2004 yilinda kurulmustur ve bu ginden itibaren NFC teknolojisinin
gelismesinde, kullanici sayisinin artmasinda ve birgok alanda caligmalar
yurGtalmustur. Gelistirici firmalar kamunun bu teknolojiden yaralanmasi igin

standartlari kamuya acik hale getirmistir.
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NFC teknolojisinin gelismesi ve duyunurlulugunu arttirmasi ile
birlikte NFC Foruma yeni firmalar katiimistir. Bu firmalar Microsoft, Nokia,
NEC, Mastercard, Visa, Inside Secure, Innovision, NTT-Docomo, Resesas ve
ST gibi kendi alaninda buyUk firmalardir. Yeni katilan firmalar ile birlikte NFC

Forum daha gelismistir®®.

Gunumuzde ise NFC Foruma kayitl yaklasik olarak 170 Uye
vardir. NFC Forum katilimcilari bu teknolojinin yayginlasmasi icin gerekli
calismalari yapmaktadir. Ayni zamanda Forum 16 bildiri ile tUm katilimcilari
ilgilendiren kullanici odakli, inovatif, kuvvetli bir galisma plani olusturmustur®®.
NFC teknolojisinin karekod ve barkod teknolojisi gibi bir teknoloji olmadigi,
mobil cihazlara Uretici firma tarafindan yUkli bir sekilde satisa
sunuldugundan bahsetmistik. Mobil cihazlarda NFC 6zelliginin bulundugunu
ve evrensel bir sembol olusturma ihtiyacindan dolayr bir sembol

olusturulmustur. Bu NFC sembold N-Mark gelistirilmistir.

™

Sekil 13. NFC Sembolu (N-Mark)

‘Juniper Research’ firmasi mobil teknoloji alaninin gelismis
analist firmalarindandir. Firma c¢alismalarinin sonucu olarak yayinladigi
bildiride, yakin iletisim 6ddeme sistemlerinin iki yillik suregte dunyada yaklagik
olarak 180 milyar $ olacagi tahmininde bulunmustur. Yapilan ¢alismalarda da
goruldugu Uzere gelecegin 6deme sistemlerine zemin hazirlayan NFC
teknolojisine sahip mobil cihazlarin dretimi yillar gectikge artmaktadir.
Asagidaki grafiktede bu artisin yillara gére dagimi yer almaktadir®.

46



IHS iSuppli: Phones shipped with integrated NFC chipsets,
(forecasted to 2015)
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Sekil 14. NFC Ozellikli Mobil Cihazlarin Yillara Gére Dagilimi

2.4.3. NFC Teknolojisinin Caligma Prensibi

NFC teknolojisi suan gunumuzde yaygin olarak kullandigimiz
wifi, bluetooth vb. gibi radyo dalgalari yayarak bilgi aligverisi yapmaktadir.
NFC’de bilgi aligverisi elektromanyetik induklemeyle yapilmaktadir. Bu
teknoloji ise eski RFID’nin temeline dayanmaktadir. Manyetik alana giren
devrelerde bir akim olusturarak radyo dalgalari yayilir. Manyetik alana
yaklastirilan bir kapali devreden akim geger. Bu akim ile aktif olmayan NFC

cihazlari giice ihtiyac duymadan calisir hale gelir™°.

NFC teknolojisi hem mobil cihazlar arasinda hemde mobil cihaz
- etiket arasinda bilgi aligverisi yapmaktadir. Bircok 6zelligiyle bluetooth ve
wifi'den farkli olan NFC teknolojisi, en énemli olarak bilgi transferi yapan iki

cihazin birbirini tetiklemesiyle ¢alismasidir. NFC pasif cihazlarin kendilerine
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ait bir gu¢ kaynaklarinin bulunmasina gerek yoktur. Cunku aktif cihazin
olusturdugu manyetik dalga ile pasif cihazda elektrik akimi olugur ve sistem

basarili bir sekilde calisir®.

Mobil cihazlarda NFC teknolojisinin bulunup bulunmadigini
ogrenmek igin telefonun Ozelliklerini incelemek gerekmektedir. Bununla
birlikte en kolay ve guvenilir ydontem cihazin arkasinda NFC sembollinin
bulunup bulunmadigina bakmaktir. Ginimuzde daha yeni duyulan kablosuz
sarj 6zelliginin temelinde NFC teknolojisinin ¢calisma prensibi bulunmaktadir.
Fakat kablosuz sarj teknolojinin yeni olmasi ve daha gelismemis olmasindan
dolayl akim seviyesi dusuktir bundan dolayr mobil cihazlarin kisa slrede sarj

olmasi beklenmez*.

2.4.4. NFC Calisma Modlari

NFC teknolojisinde bilgi alisverigi Okuyucu/Yazici modu, Kart
Emdilasyon Modu ve Birebir iletisim Modu olmak (izere 3 farkli modda

gerceklesmektedir.

a. Okuyucu/Yazici Modu (Reader/Writer Mode): NFC
etiketlerine gerekli iglevi yerine getirmeleri i¢cin mobil cihazlarla gérev atamasi
yapilmaktadir. Etiketler pasif NFC cihazlaridir bundan dolay kendilerinde bir
gug yoktur. Diger bélimlerde ele alindi§i Gzere cihazin olusturdugu manyetik
alan sayesinde etikete gug¢ aktarilmaktadir. Bu gu¢ aktarma iglevinin saglikli
bir sekilde yapilabilmesi icin etiket ile mobil cihaz arasinda 4 cm mesafe
olmasi gerekmektedir. NFC o6zellikli mobil cihazin etikete temas etmesiyle
birlikte okuma islemi baslar. Okuma islevi tamamlandiktan sonra etiketin
icindeki bilgiyi veya gorevi silebilir, eger etiket bos ise yeni bir gorev atamasi
veya bilgi yuklenebilir. Bilgi ve gorev atmasinin kullanim sekli kullanicinin

istegine gore degismektedir. NFC etiketine gérev atamasinin yapilabilmesi
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icin programlar vardir. Bu programlari kullanarak etiket Uzerine gorev

atamasi yapilabilir™®.

NFC uyumlu mobil cihaz olusturdugu manyetik alan
sayesinde NFC etiketiyle iletisime baglar

==

NFC Etiketinden veriyi okunur

Sekil 15. Okuyucu Modu®?

NFC uyumliu mobil cihaz olusturdugu manyetik alan
sayesinde NFC Etiketine veriyi yazar

) ¢ ,

4cm

Sekil 16. Yazici Modu®?

Coupons

Maps

iv Promotions

Sekil 17. Okuyucu Modu Kullanimi®3
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b. Kart Emulasyon Modu (Card Emulation Mode): Bu mod ile
NFC ozelligine sahip cihazlar temassiz bir sekilde birgok islemi yerine
getirmektedir. Bu kapsamda kullanilacak bilgileri bunyesinde
bulundurmaktadir. Bu islemde NFC teknolojisinin gerektirdigi manyetik alani
olusturan okuyucu sayesinde pasif NFC olarak tabir edilen etiketler yerine
mobil cihazlar ile birgok iglem yapilabilmektedir. Kisaca NFC etiket yerine
mobil cihazlar Uzerinden e-6deme, e-bilet, giris kontrolu, toplu tasima vb.

bircok islev yerine getirilebilir>*.

NFC okuyucu 13.56 MHz manyetik alan yaratir

@ <} 4cm |

NFC uyumiu mobil cihazin NFC okuyucuya
dokundurulmasiyla cihazdaki ver okuyucuya gider

Sekil 18. Kart Emiilasyon Modu®?

]

Transportation Access Control Payment

Sekil 19. Kart Emiilasyonu Modu Kullanimi®®
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c. Birebir iletisim Modu (peer-to-peer mode, p2p mode): Bu
modda ise pasif NFC cihazi veya bir okuyucu bulunmamaktadir. Bu modda
iki NFC uyumlu mobil cihaz arasinda birbirleyle veri transferi islemi séz
konusudur. Bu modda bir cihaz aktif konumda iken diger cihaz pasif

konumdadir. Bu tur iletisime verilebilecek en iyi 6rnek bluetoothtur.

LLCP (Logical Link Control Protocol, Mantiksal Baglanti Kontrol
Protokol) denilen NFC Forumun ortaya koydugu bu kontrol protokoll
sayesinde iki cihaz arasinda bilgi transferi yapmak icin kullanilan Birebir

iletisim Modu icin kullanilir®>>°.

NFC uyumlu mobil cihaz, bir bagska NFC cihazla
veri aligverisgi yapar

¢ )
\] 4cm

[ >

Sekil 20. Birebir iletisim Modu

2.4.5. NFC Teknolojisinin Kullanim Alanlari

NFC teknolojisinin g¢alisma prensiplerinde ve modlarinda
NFC’nin kullanim alanlarina kismen deginilmistir. NFC teknoloji, diger
teknolojik gelismelerin yetersizligini ortadan kaldirmak, daha hizli bir sekilde
sureglerin yonetmek ic¢in veya birgok inovasyon ortaya koymustur. NFC

teknolojisinin kullanim alanlari bu bélimde genel itibariyle ele alinmistir.
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GUnumuzde e-ticaret ne kadar cok yapilmasada fiziksel
magazalardan yapilan aligverigler o denli ¢oktur. Fiziksel magaza sahipleri
musterilerine daha iyi hizmet verebilmek igin ve pazarlama stratejileri
agisindan NFC teknolojisini kullanmaktadirlar. Magazalarda bulunan
arnlerin Uzerine veya reyonlara yerlestirilen etiket yardimiyla, musteriler
NFC etiketi okutarak drun ile ilgili fiyat, ozellik, tanitici reklam vb. bilgilere
ulasmalar saglanmaktadir. Ayni zamanda gunumuzde ¢ok yaygin olmayan
temassiz 6deme secgenegi ile cep telefonlari ile kolay ve guvenli bir sekilde
alisveris yapilabilmektedir’’. Ayni zamanda suanlik teknolojik acidan
karekodun kullanildigi bilet sistemlerini yine NFC teknolojisi ile basit bir

sekilde ¢dziime ulastirilabilir*®.

Tezin konusu itibariyle de o©Onemli bir konu olan saglik
sistemlerinde NFC teknolojisinin kullanimi kapsaminda gelistirilen uzaktan
hasta takibinin yapilmasi hem zaman hemde maddi kayiplarin 6nine
gececektir. Bu teknoloji ile insan kaynakli hatalarin online gegerek daha
faydali sonuglar elde edilmektedir. Bu kullanim alanina o6rnek olarak;
glunumuzde siklikla kargimiza gikan seker hastalarinin 6lgim sonucunda orta
cikan degerler direk hekimin karsisina ¢ikmakta ve mudahale gerektiren bir

durum varsa gerekli yerlere bilgiler iletimektedir®®*°.

NFC teknolojileri ile puantaj islemlerinin takibi de kolay bir
sekilde yapilabilmektedir. Calisanlar ¢alisma ortamina girmeden ve ¢ikarken
NFC kartlarini giselere okutmalari ile kayitlar tutulmakta ve personelin
Ucretleri, devamsizlik vb. bilgileri otomatik olarak sistem tarafindan takip

edilmektedir.

istanbul’da ve birgok Ucretli yollarin kullanildigi yerlerde trafik
problemi ile bas edilmeye calisiimaktadir. NFC teknolojisi ile bu problem
ortadan kaldiriimaya calisilmigtir. Araclar ile tcretli yollarin giselerinden gegis
yapilirken otomatik olarak tcret kesintisi yapilmaktadir. Ayni sekilde insansiz
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calisma 0Ozelligine sahip park alanlarinin olusturulmasi icin NFC teknolojisi
tercih edilmektedir. Park alanlarina giris yaparken ve gikarken NFC etiketinin
okunmasi ile alanda bekleme suresi sistem Uzerinden hesaplanir ve Ucret
kesintisi yapilir. Trafigi ve islem kalabaligini ortadan kaldiran bu sistemlerin

arka yiliziinde galisan karmasik ve bir o kadar hizli bir yazilim kismi vardir®®.

Metro, tramvay, metrobus, otobus vb. toplu tagsima araclarina
kullanilirken her ile ait 6zel kartlar bulunmaktadir. Bu kartlara dolum
merkezlerinde para yuklenerek kullaniimaktadir. Gegmis yillara bakildiginda
bilet alinir ve yetkiliye verilirdi. Kart sistemin gelmesi buyuk bir yenilik fakat
simdilerde bunun degistiriimesi ile ilgili galismalarin yapiimasi gerekmektedir.
GuUnimuz sanal 06deme sistemlerine gecilmektedir. Bu kapsamda il
farketmeksizin NFC ozellikli mobil cihazlar ile 6édeme yapilabilmesi igin
gerekli calismalar baslatiimalidir. Ayni zamanda anahtarlarin yerine NFC
Ozellikli mobil cihazlar yardimi ile anahtarla yapilabilecek iglemler ortadan

kaldirilabilir®®.
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3. GEREG VE YONTEM

Is saghgi ve giivenligine ait mevzuat tlkemizde 2012 yilina
kadar 4857 sayili Is Kanunun 77. ve 89. maddeleri arasinda yer almaktaydi.
is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin artmasi ile birlikte ayni zamanda
Avrupa Birligi Muzakereleri kapsaminda is sagligi ve guvenliginin igyerlerinde
saglanmasi acisindan Ulkemizde is sagligi ve guvenligi Uzerine calismalarin
yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikardi. Bu c¢alismalar neticesinde Ulkemizin is
sagligi ve glvenligi alaninda ilk mistakil kanunu olan 6331 Sayili is Saglig
ve Guvenligi Kanunu 20/06/2012 tarihinde kabul edildi ve 30/06/2012 tarihli
resmi gazetede yayimlandi. Bu tarih itibari ile birgcok yonetmelik ve tebligler
yurirlige girdi. is saghigi ve glvenligi mevzuati, is¢i ve igverene birgok
yukUmlulUkleri beraberinde getirdi. Kanunun yururluge girmesi ile birlikte
ulkemizde is saghgi ve guvenligi acisindan birgcok akademik ve saha

calismasi yapilmaya baslandi.

Bu tezde ise, gunun teknolojilerinden olan karekod ve NFC
sistemleri kullanilarak saglikli ve guvenli bir igyeri elde edilmek i¢in galigmalar

yapimigtir.

GUnumuzde bilisim sektoru ile birlikte birgok is ve islem kolay ve
dogru bir sekilde yapilmaktadir. Bu kapsamda isyerlerinde c¢alisanlarin
saglikli ve guvenli bir igyerinde calisabilmeleri igin gunin teknolojisinden

faydalaniimasi gerekmektedir.

isyerlerinde is sagligi ve glvenligi siireclerinin ydnetiimesinde
bircok dokumana ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu dokimanlar hem mevzuat
acisindan hem de igyeri politikasi agisindan arsivienmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda tezde Oncelikle kolay kullanilabilecek hemde hizli bir sekilde
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belgeye ulasiimasi igin karekod teknolojisinden yararlanilarak dokiman

yonetim sistemi olusturulmustur.

3.1. is Saghgi ve giivenligi Agisindan Diizenlenmesi Gereken

Belgeler

isyeri politikasi ve mevzuat agisindan diizenlenmesi gereken
belgeler kendi iclerinde turlerine gore 20 dosyaya ayristirildi. Bu dosyalara
igyeri politikasi acisindan ve mevzuat agisindan is saghg:r ve guvenligi

profesyonelleri eklemeler ve ¢ikartmalar yapabilirler.

Tablo 5. ise Giris iISG ve Oryantasyon Egitim Dosyasi ve Mesleki Egitim
Kayitlari — Dosya 1

DOSYA 1

ISE GIiRi$ iSG VE ORYANTASYON EGiTiMi DOSYASI VE MESLEKI
EGITIM KAYITLARI

NO ICERIK

101 Oryantasyon Egitim Formu

102 | Isg Talimat Ve Tutanad

103 Kisisel Koruyucu Zimmet Tutanad

104 Oryantasyon Egitim Sunumu

1D5 Calisanlann isg Egitim Katihm Sertifikalan (Calisanlann OzIik

Dosyasinda)

106 Oryantasyon Egitim Sinavlan (On Test ve Final Testi)

1D7 | Mesleki EGitim Belgeleri

1D& Egitim Fotograflan

Dosya 1’de, ise girislerde yapilmasi gerekli islemler ile ilgili form
ve egitimler yer almaktadir. Bunlar; oryantasyon egitimi, kisisel koruyucu
donanim zimmet tutanagi, egitim sunum ve kalitim belgeleri vb. olarak yer

almaktadir.
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Tablo 6. ISG Kurul Kayitlari — Dosya 2

DOSYA 2

ISG KURUL KAYITLARI

NO ICERIK
201 isg Kurul Ic Yénergesi

2D2 | Isg Kurul Protokoli

203 | Isg Kurul Haber Formu

204 isg Kurul Toplanti Tutanag

2D5 | Isg Kurul Atama Dilekcesi

206 | isg Kurul Atama Yazilar

207 | isg Kurul EGitim Katiim Formu

208 isq Kurul Prosedurl

Dosya 2'de, 6331 sayili Is Saghgi ve Givenligi Kanunu
kapsimda yer alan, alti aydan fazla stren surekli islerde ¢alisan sayisinin elli
ve daha fazla c¢alisanin bulunmasi durumunda kurul kurulmasi
gerekmektedir. Kurul kurmasi gereken igyerlerinin mevzuat ve isyeri politikasi
geregi hazirlamasi ve arsivlemesi gereken belgeler igerisinde yer alan iSG
Kurul i¢ Ydénerge, Haber Formu, Prosediirii vb. belgeler dosya 2'de yer

almaktadir.

Tablo 7. Egitim Dosyasi — Dosya 3

DOSYA 3

EGITIM DOSYASI

NO ICERIK
301 I=g Yillik EQitim Plani

3D2 | lIsg Yilik Calisma Plani

303 Editim Mifredat

304 Egitim Katihm Formu

305 Egitim Olcme Ve Degerlendirme Formu
306 EfQitim Katihm Sertifikas

3D7 Eqditim Sunumiar

3D8 | Egitim Katihm Haber ve llan Formu
308 Editim Katihm Takip Formu
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Dosya 3, is saghgr ve guvenligi mevzuati agisindan

diizenlemesi gereken en 6énemli dosyalardan biridir. Bu dosya igerisinde ISG

Yillik Egitim Plani, Egitim Katihm formu vb. isyerlerinde dlizenlemesi gereken

egitimler ile ilgili belgeler yer almaktadir.

Tablo 8. Risk Degerlendirme Dosyasi ve Tespit Oneri Defteri — Dosya 4

DOSYA 4

RiSK DEGERLENDIRME DOSYASI VE TESPIT ONERI DEFTERI
NO ICERIK
4D1 Risk Degerlendirme Duyuru ve Atama Dilekcesi
402 Risk Degerlendirme Atama Yazilar
403 Risk Degerlendirme Anket Formlari
404 Risk Degerlendirme Dékiimantasyon-Giris
405 Risk Degerlendirme Formu
406 Aksiyon Plani Ve Dazeltici Onleyici Faaliyet Formu
407 Denetim Fotograflarn
4D8 Risk Degerlendirme Raporu Excel Taslagl ve Prosedir Ornegi
409 is Guvenligi Uzmani Tespit Oneri Defteri

Dosya 4’de risk degerlendirmesi ve mevzuat agisindan gerekli

tespit ve Oneri defteri ile ilgili belgeler yer almaktadir. Tespit ve dneri defteri, 1

asil 2 kopya sayfadan olugturulan igyerindeki uygunsuzluklarin yazilip

isverene

olusumundan degerlendirmenin sonuna kadar olan butlin

teblig edildigi bir defterdir. Risk degerlendirme ekibinin

dosyada yer almaktadir.

islemler bu
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Tablo 9. Acil Durum Faaliyetleri Dosyasi — Dosya 5

DOSYA 5

ACIL DURUM FAALIYETLERI DOSYASI

NO ICERIK

501 Acil Durum Dékimantasyon ve Proseddiri

502 Acil Durumlar ve Talimatlar

503 Acil Durum Telefon Listesi

504 Acil Durum Ekip Listesi

505 Acil Durum Planlar

506 Acil Durum Vaziyet Plani (Kroki)

5D7 Acil Durum Ekip Egitimleri

508 Acil Durum Toplanma Alani ve Levhalandinimasi

509 Acil Durum Tathikatlan Senaryolan ve Tathikat Raporlan

Dosya 5'de, isyerinde karsilagilabilecek acil durumlarla ilgili
dizenlenmesi gereken belgeler ve yapilmasi gereken igler ile ilgili belgeler
yer almaktadir. Bunlar igyerleri icin buyuk bir onem arz eden acil durum
dokimantasyon ve proseduru, acil durum ekip listesi vb. dokimanlar olarak

ele alabiliriz.

Tablo 10. Kaza Olay ve Ucuz Atlatma (Ramak Kala) Kayit Dosyasi —Dosya 6

DOSYA 6
KAZA OLAY VE UCUZ ATLATMA(RAMAK KALA) KAYIT DOSYASI
NO ICERIK
601 Is Kazalannda Yapimasi Gerekli Yasal Prosedir

602 Kaza Olay Arastirma Raporu
603 Ramak Kala Raporu Ve Kartlar
G604 Kaza Bilgi Formu

605 Kaza [statistik Formu

606 Kaza Olay Tanik Tutanag!

607 Kaza Acil Durum Talimat ve Plani

Dosya 6'da, kaza olay ve ramak kalalar ile ilgili belgeler yer
almaktadir. Bu dosyalarin takibi ileride buyuk bir kazanin olmasini énlemek
ve is saghg! ve guvenligi ile ilgili gerekli ¢calismalari yurutmek igin buyuk bir
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onem arzetmektedir. Bu dosyanin igerisinde kaza istatistik formu, kaza bilgi

formu vb. belgeler yer almaktadir.

Tablo 11. iletisim ve Yazisma Dosyasi — Dosya 7

DOSYA 7

ILETiSIM VE YAZISMA DOSYASI

NO ICERIK
7D1 Uyar Yazl Formu

702 Ceza Yazl Formu

703 ic lletisim Yazi Formu

Dosya 7’de, isyeri icerisinde saglikli bir iletisim kurabilmek igin
gerekli belgeler yer almaktadir. is saghgi ve giivenligi siireglerinde isyeri
politikasina gore calisanlara uyari ve ceza yazilma igslemleri vardir. Bundan

dolay! bu iki form dosyada yer almaktadir.

Tablo 12. Talimatlar Dosyasi — Dosya 8

DOSYA 8

TALIMATLAR DOSYASI

NO ICERIK
a0 Talimat Hazirlama Sablonu

gDz | Talimatlar Listesi

8D3 | Talimat Kapak Formu

804 | Talimatlar

Dosya 8’de, genel olarak talimat hazirlama sablonu, talimat
listesi ve talimatlar yer almaktadir. Uygulama asamasinda igyerindeki
kosullara, ekipmanlara, c¢alisma sartina vb. durumlara goére talimatlar

degisiklik gosterecektir.
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Tablo 13. iISG Prosediirleri — Dosya 9

DOSYA 9

ISG PROSEDURLERI

NO ICERIK

ac Risk Analizi ve Dederlendirmesi Proseddri
oD2 Gorev Tanimlan Prosediri ve Ic Yonetmelik
D3 is Glvenligi Egitimleri ve Yeterlilik Proseduri
ab4 is Glvenligi Planlama Prosediri

0D5 Mevzuat ve Diger Sartnameler Takibi Prosediri
0D6 ISG lletisim Prosedird

oD7 Acil Durum Planlama ve Hazirhk Prosediri
0D8 ISG Kontrol Proseduri

apg is Glvenligi Kurul Proseduri
0010 | Kaza ve Ucuzatlatma (Ramakkala) Prosediri
o011 Disiplin ve Ceza Proseddri
0012 | Dékidmanlann Kayit ve Kontroll Proseddri
ap13 Dizeltici Onleyici Faaliyet Prosediri
ap14 Yonetimin Gdzden Gecirmesi Proseddri
0D15 | Izleme ve Olcme Prosediiri
a6 Sozlesme Teklif ve Anlasmalar Prosedrd
0017 | Veri analizi ve Kayit Prosedird
0018 | Ise Giris ve Oryantasyon Egitimi Prosedird
aD19 Talimat Hazirlama Proseddrd

Dosya 9da, igyerlerde surecin duzenli bir sekilde
yurutulebilmesi igin prosedurlere ihtiyag duyulmaktadir. Prosedur isyerlerinde
geneli kapsayan iglerle ilgilidir. Bundan dolayi tum birimlerce prosedurlerin
yerine getiriimesi gerekmektedir. Dosya 9'da, disiplin ve ceza prosedurd,
izleme ve olgme proseduru, talimat hazirlama proseduru vb. gibi 19 adet

prosedur basghg yer almaktadir.

Tablo 14. isletme Kontrolii ve Denetim Dosyasi (Teftis) — Dosya 10

DOSYA 10

ISLETME KONTROLU VE DENETIM DOSYASI (TEFTIS)

NO ICERIK

10D1 | DOF (Duzeltici ve Onleyici Faaliyet Raporlari)
1002 | Uygunsuzluk Raporu

1003 | Denetim Raporlan ve Tutanaklar

10D4 ISG Teftis Tutanaklar
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Dosya 10'da, isyeri icerisindeki is saghgi ve guvenligi
profesyonellerinin, muhendisleri, formenlerin, idari birimdeki personelin vb.
kisi ve gruplarin is saghgi ve guvenligi agisindan duzenlemis oldugu saha
gezileri ve cgaligma esnasinda Kkarsilastiklari uygunsuzlara gore raporlar
dizenlemektedirler. Bu duzenlenen raporlar dosya 10’da yer almaktadir. Ayni
zamanda is saghgi ve guvenligi agisindan yapilan denetimlerde mufettislerin

tutanaklari yine dosya 10’da yer almaktadir.

Tablo 15. Personel Ozliikk Kontrol Dosyasi ve Sézlesmeler — Dosya 11

DOSYA 11

PERSONEL OZLUK KONTROL DOSYASI VE SOZLE SMELER

NO ICERIK
1101 Ozlik Dosyasl Kontrol Formu
1102 Kimlik bilgileri
1103 Cahsanlann Saghk Raporlar
1104 Cahsanlann Periyodik Saghk Raporlari
1105 Sabika Kayd
1106 | Is basvuru formu
1107 Hizmet sdzlesmesi
11D8 | SSK Ise Giris Bildirgesi
1109 2 adet fotograf
11010 Uzmanlik belgesi (Ving, forklift vb. Operator Belgeleri, Kaynakc
Belgesi, Kazanci Belgesi, Elektrikci Belgesi, .. .vb.)
11011 ISG Talimat
11012 | Calisma talimatlar
11013 | Glrev, yetki ve sorumluluklar
11014 | Kisisel koruyucu donanim zimmet tutanags
11015 | Fazla calisma onay formu
11D16 | Is Glvenligi Uzmani Sozlesmesi
11017 | Is Yeri Hekimi S6zlesmesi
11018 | Diger Saglik Personeli Sdzlesmesi

Dosya 11'de, caliganlarin 6zlUk dosyasinda bulunmasi gereken
batin hersey bu dosya icerinde ayri ayri belgelenmis bir sekilde
bulunmaktadir. Dosyalar icerinde en ¢ok belge bulunan dosya 11’dir. Bir

calisan igse girmeden Once bu belgeleri tamamlayip sisteme eklenmesi
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gerekmektedir. Dosya 11’'de, 6zluk dosyasi kontrol formu, her ¢alisanin kimlik

bilgisi, fotografi, sabika kaydi vb. birgok belgesi yer almaktadir.

Tablo 16. iSG Yillik Degerlendirme Faaliyetleri Dosyasi — Dosya 12

DOSYA 12

ISG YILLIK DEGERLENDIRME FAALIYET DOSYASI

NO ICERIK
12D1 | ISG Yilik Degerlendirme Raporu
12D2 | Yillk Calisma_Plani

Dosya 12'de, is sagligi ve guvenligi mevzuati agisinda
duzenlemesi gereken, is saglhgi ve guvenligi yillik degerlendirme raporu ve
calisma plani yer almaktadir. Bu dosya icerisinde yer alan belgelere asgari
olarak mevzuatin emrettigi konulara ek olarak isyeri politikasi agisindan

gerekli olanlar eklenebilir.

Tablo 17. Calisan Temsilcisi Secimi ve Destek Personeli, Egitim ve Atama

Dosyasi — Dosya 13

DOSYA 13
CALISAN TEMSILCISi SECIMi VE DESTEK PERSONELI,EGITIMI VE ATAMA
DOSYASI
NO ICERIK

1301 Cahsan Temsilcisi Secim Sonug Tutanag
1302 | Cahsan Temsilcisi Atama Yazisi

1303 Calisan Temsilcisi Gorev Talimati Ve Tutanag
1304 | Calsan Temsilcisi Ozel EGitim Kathm Tutanag
13D5 | Calisan Temsilcisi Sertifikasi (llan Edilecek)
1306 | Destek Personeli Atama Yazis

Dosya 13’de, isyerinde calisan sayisina gore calisan temsilcisi
secilmektedir (2-50 galisan = 1 temsilci, 51-100 ¢alisan = 2 temsilci, 101-500
calisan = 3 temsilci, 501-1000 calisan = 4 temsilci, 1001-2000 c¢alisan = 5
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temsilci, 2001 ve Uzeri igin 6 temsilci). Isyerinde calisan herkes galisan
temsilcisi olamamaktadir. Mevzuatta calisan temsilcisi ile ilgili gerekli
aciklama yapilmistir. Calisan temsilcileri is saghgr ve guvenligi agisindan
aktif rol aldigindan dolay! bu kisilerin secimi iISG agisindan énemlidir. Bu
dosyada cgalisan temsilcisi se¢cim sonug¢ tutanagi, atama yazisi, sertifika vb.

belgeler yer almaktadir.

Tablo 18. lyi Uygulama Dosyasi (Oncesi ve Sonrasi) — Dosya 14

DOSYA 14

1Yl UYGULAMA DOSYASI (ONCESI VE SONRASI)

NO ICERIK

14D1 | DOF{Duzeltici ve Onleyici Faaliyet Raporlari)
14D2 | Uygunsuzluk Raporu

14D3 | Denetim Raporlan ve Tutanaklari

Dosya 14’de, is saghgi ve guvenligi acisindan karsilasilan
uygunsuzlarin giderilip dncesi ve sonrasi fotograflar veya belgeler ile yapilan

¢alismalara ait raporlar yer almaktadir.

Tablo 19. isyeri Disi Gérevlendirme Dosyasi — Dosya 15

DOSYA 15

ISYERI DISI GOREVLENDIRME DOSYASI

NO ICERIK
1501 | Gérev Talimati Formu

Dosya 15’de, igyeri digina yapilan gorevlendirme ile ilgili belge
bulunmaktadir. is sagligi ve giivenligi mevzuati geregi isverenin, calisani isi
geregi isyeri disina gonderdiginde calisanin basina gelebilecek kazalardan
isverende sorumlu oldugundan dolayi gorevlendirmelerin takip edilmesi 6nem

arzetmektedir.
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Tablo 20. Ara¢ ve Makine Takip Kontrol Dosyasi — Dosya 16

DOSYA 16

ARAC VE MAKINE TAKIP KONTROL DOSYASI

NO ICERIK

1601 Makine Kontrol Formu

1602 Makine-Arac Ve Ekipman Park Listesi
1603 Ehliyet Sertifika Ve Belgeler
1604 Periyodik Bakim ve Onarnimlar
1605 servis Araclannin Periyodik Kontrol Belgesi
1606 Makine/Tezgah periyvodik kontrolleri

Dosya 16’da, ara¢c ve makinelerin takip kontroli ile ilgili olan
makine kontrol formu, park listesi, ehliyet, sertifika, periyodik kontrol belgesi
vb. belgeler yer almaktadir. isyerlerinde kullanilan makine ve araglarin
mevzuat acgisindan belirlenen araliklarda periyodik kontrolinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu takipleri kontrol etmek ve kolay bir sekilde ulagsmak

makine ile ilgili bilgi edinmek i¢in dnemlidir.

Tablo 21. izleme ve Olgme Plani ve Periyodik Kontrol Uygunluk Belgeleri —

Dosya 17
DOSYA 17
IZLEME VE OLCME PLANI VE PERIYODIK KONTROL UYGUNLUK
BELGELERI
MNO ICERIK

1701 Topraklama Tesisal Perivodik Kontrol Uygunluk Belgesi

1702 F’arator_‘ler Topraklama (Kontrol Belgesi ve Imalatci Yeterlilik
Belgesi)

17D3 Basinch Kaplar Ve Tupler Perivodik Kontrol Uygunluk Belgesi

Kazanlann TSE imalat kontrol belgeleri, kazancilann atesci

17D4 belgesi, kazanlann kontrol belgesi

1705 Kaldirma Araclan Periyvodik Kontrol Uygunluk Belgesi
1706 Isletme Topraklamasi

17D7 Termal Sartlar ve Havalandirma Tertibatl Kontrol Belgesi

Elektrik Tesisati Periyvodik Kontrol Uyguniuk Belgesi (isletme
elektrik tertipatinda takih olan kacak akim rdélelerinin isletme igin

1708 yeterli olduguna dair, sorumlu elektrik mahendisince hazirlanmis
rapor)

1700 Kompresdr ve Hava Tanklannin Periyodik Kontrol Uyguniuk
Belgesi

17010 Ortam Olcum Raporlan (Gurdlta, Toz, Gaz, Partikul, Ucucu

Madde, Aydinlatma. Termal)

17011 Asansor Perivodik Kontrol Uygunluk Belgesi

17D12 Transpalet Periyodik Kontrol Uygunluk Belgesi

17D13 Caraskal Periyodik Kontrol Uygunluk Belgesi

17D14 gjg.lisel _Koruyucu Donarmm Kontrol Belgeleri ve CE Uygunluk
elgesi
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Dosya 17°'de, igyerinde bulunan makine, ekipman, ara¢ vb.

donanimlarin periyodik kontrol belgeleri bu dosyada yer almaktadir. isyerinde

kullanilan bitiin ekipmanlarin mevzuat tarafindan belirlenen bir periyodik

kontrol suresi vardir. Bu dosyaya isyerinde bulunan ekipmanlara gore ekleme

yapilabilir. Bu dosya igerisinde asansor, transpalet, calaskal, topraklama vb.

ile ilgili periyodik kontrol belgesi bulunmaktadir.

Tablo 22. Diger Kayitlar — Dosya 18

DOSYA 18
DIGER KAYITLAR
NO ICERIK
1spq | Zvaretci Giris Cikig Prosedurd. Talimati ve Yaka Karti
Uygulamasi
1802 | Alt Isveren ISG Sézlesme Eki Ve Yazismalar
16803 Saghk Ve Guvenlik Isaretleri
18pq | Noter Onayl Deﬂer(l’@ saghi Ve Glvenligine lliskin Tedbir Ve
Tavsiyeler Defteri)
1805 | Ozlik Dosyasi Kayitlar
1806 Gdrevlendirme Formlan Ve Gdrevliendirme Talimatlar
1807 Idari Personel Semasi
1808 ISG Puolitikasi
1809 | icme Suyu Analizleri
18010 | Organizasyon Semalari
18011 | Bakim Onanm Sicil Dosyasi
18012 | Kapasite raporu

Dosya 18'de, is saghg! ve guvenligi agisindan 6nem arzeden

fakat 19 dosya icerinde yer almayan belgeler bu dosya icerinde yer

almaktadir. Bu dosyada ziyaretgi giris ¢ikis prosedurd, idari personel semasi,

icme suyu analizi vb. belgeler yer almaktadir.
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Tablo 23. Yangin ve Kimyasallar — Dosya 19

DOSYA 19
YANGIN VE KIMYASALLAR
NO ICERIK
190 Patlamadan Korunma Dékiamani
1602 itfaive Uygunluk Belgesi
1903 | Yangin Tatbikat Belgesi
Yangin Sondarme Cihazlan Periyodik Kontrolleri (Yangin
1904 | S6ndarme Cihazlannin Periyodik Kontrold, Yangin
Hortumlannin Kontrolleri)
1905 | Yangin Alarm ve Tahliye Tatbikatlannin Tutanaklan
10D6 LPG ve Dogalgaz Islerinde Calisanlarin Mesleki Yeterlilik
Belgesi
1907 | Kimyasallanin  M3SDS Formiari
1908 | Kimyasal Urin stoklama tablosu

Dosya 19’da, yangin ve kimyasallarla ilgili ve bunun sonunca

olusabilecek patlama vb. durumlara kargi belgeler yer almaktadir. Bu dosya

icerisinde patlamadan korunma dokimani, itfaiye uygunluk belgesi, MSDS

Formlari vb. belgeler yer almaktadir.

Tablo 24. llkyardim Egitimleri, Saglik, Cevre ve Hijyen — Dosya 20

DOSYA 20
ILKYARDIM EGITIMLERI, SAGLIK, CEVRE VE HIJYEN
NO ICERIK

2001 Calisanlarin llkyardim Egitimi

2002 Calisanlarin ilkyardim Belgesi (Il Saghk Madar Onayl Clmal)

2003 ilkyardim Egitim Katihm Formu

2004 Yemekhanede gdrevli personelin portéir muayene belgeleri.

20D5 Metal isiyle ugrasan isciler icin tetanoz asi belgeleri

5006 ij'_-,fas_al madc_ielerle_ gahgan i;t;ilerin labaratuar tetkikleri ile
mesleki maruziyetlerini gdsterir belgeler.

2007 iscilerin odyogramlan (isitme testleri)

2008 iscilerin radyografileri (gdgus filmleri)

2009 iscilerin agir ve tehlikeli isler saglik raporlarindan birkac érnek

20010 T@;regmli_ c_:rtat_mda_gahg,an isciler icin kigisel maruziyet
dizeylerini gdsterir belgeler

20011 | Tibhi Atk Sézlesmesi

20012 Yem_gkhane, cay dagiimi islerinde calistinlan personellerin
portdr muayene kayitlar

20013 | Saghk govenlik birimi yvilhk degerlendirme raporu
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Dosya 20’'de, saglikli galiganlarin ve isyerinin olugturulmasi igin
yapiimasi gereken ilkyardim editimleri, ¢evre ve hijyen belgeleri
bulunmaktadir. isyerlerindeki calisan sayisina gére belirlenen ilkyardim
egitimleri, egditim sonucunda verilen katiim formu, ise girislerde yapilan
muayene belgeleri ve yillik degerlendirme raporu gibi saglik Uzerene birgok

evrak bu dosya igerisinde yer almaktadir.

Yukarida yer alan tablolarda is sagligi ve guvenligi agisindan
yapillmasi gereken kontroller ve duzenlenmesi gereken belgelerin bir kismi
yer almaktadir. Isyerlerinde is saghg ve givenligi kapsaminda calisma
yapan profesyoneller bu tablolara eklemeler yaparak veya c¢ikartarak

kendilerine ait igyeri tablolarini olugturabilirler.

3.2. is Saghgi ve giivenligi Acisindan Karekod Temelli

Dokiiman Yonetim Sistemi

Is saghg ve guvenligi alaninda diger alanlarda oldugu gibi
dokumantasyon ¢ok onemlidir. Bu kapsamda uygulama alaninda dokiuman
yonetim sistemi olusturulacaktir. Bu sistemin olusturulmasi igin yukarida yer

alan tablolarin isyerlerine uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

Dinyada ki bdOtin kurumlar hukuki, kurumsal ve idari
olusumlarini ya da firma kapsaminda onceden yapilan yazili, gorsel ve
bilisim verilerini muhafaza etmek icin arsivlere ihtiyagc duymaktadirlar. is
sagligi ve guvenligi kapsaminda yapilan ¢alismalar hem mevzuat agisindan
hemde geriye donuk g¢alismalari yonetmek igin arsivleye ihtiyagc duymaktadir.
Is saghgi ve glvenliginin asil amaci insanin yani galisanin saghgini ve
guvenligini saglamak icin yapilan galigmalarin butunudidr. Bundan dolayi
verilere hizli bir sekilde ihtiyag duyulmaktadir. Bundan dolayr gunidn

teknolojisinden faydalaniimasi surecin hizli ve kalite agisindan buyuk bir
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onem arzetmektedir. Bu kapsamda karekod teknolojisinden faydalanilarak
evrak kalabaligini engellemek, istenilen evraga hizli bir sekilde ulasmak vb.
bircok zaman alan islemi ortadan kaldirmak icin bu tezde karekod temelli

dokiman yonetim sistemi olusturulmasi igin ¢caligmalar yapilacaktir.

Bu sistemin merkezinde dokumanlarin yonetimi vardir. Sistemi
daha iyi anlamak igin tablolar Uzerinden ve asagidaki dokiman yonetim

sisteminin bilesenleri Gzerinden sistemi incelememiz gereklidir.

S B

Yakalama Indeksleme Depolama

J

J ' ' “ '

J

r Cikti Yeniden Erisim
’ o p— é ¢y

Sekil 21. Dokiman Ydnetim Sisteminin Bilesenleri

Dokiman yonetim sistemin ilk asamasi olan yakalama
kisminda, is saghgr ve guvenligi calismalari kapsaminda eger yeni
baslayacak bir sistem ise sifirdan dokimanlar sisteme kayit edilecektir. Eger
devam eden bir proje ise mevzuat ve igyeri politikasi agisindan gerekli
evraklar belirlenir. Var olan evraklar toplanir, eksik olan evraklar ise bir an
énce olusturulur. is saghg: ve giivenligi acisindan kullanilacak olan belgeler

karekod Uzerine depolandiginda ayni zamanda bir web sitesi yani hosta kayit
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edilecektir. Belgeleri sistem Uzerinden gorebilmek icin yakalama kisminda
belgelerin sisteme depolanmis olmasi gerekmektedir. Is saghg ve givenligi
yasayan bir sistemdir. Belgelerin surekli degistiriimesi gerekmekte ve yeni

belgeler eklenmektedir.

Tablo 25. Dokiiman Yonetim Sistemi Ornek Tablo

DOSYA 11
PERSONEL OzLUK :
ALTERNATIF
Ceese PDF KAREKOD URL
NO iCERIK

[=] ¥ [=]

oo Kimlik Bilgileri https://www.dosyaupload.co
) disF
(Ali SAHIN) = , L ﬁ my/di
-
102 Kimlik Bilgileri i N https://www.dosyaupload.co
(Gondl PURGL) /s

Yukarida dokiiman yonetim sistemini daha iyi anlayabilmek icin
icerikler ele alinmistir. isyerinde olusturulacak olan dosyalarin ilk sayfalarina
dosya icerigi eklenecektir. 11 numarali dosyanin 2 numarali igerigi i¢in tUm
calisanlarin kimlik bilgilerine direk ulagilabilecegi gibi igyeri bolumune gore de

direk galisanlarin belgelerine erigebilmektedir.

Daha c¢ok calisanin ve isyeri bolumundn oldugu igyerlerinde
karekod uygulamasi yapilirken verilerin depolanmasinda ve geri ¢agiriima
igslemlerinin kontrolli bir sekilde yapilabilmesi igin serial numaralarinin

olusturulmasi fayda saglayacaktir. Serial numarasi 3 kisimdan olusmaktadir.
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Asagida serial numarasinin agiklamasi yapilmistir. (Tezde yer almamakta

ornek amaclidir.)

SERIAL NO

504 {01 130517

5 numarali dosyanin / ‘|' Son Revize Tarihi

4, icerigi isyerinin bélimi Gilin-Ay =Yl

Sekil 22. Serial No

Yakalama kismindan sonraki 6nemli bir asama ise indeksleme
surecidir.  Belgeler sisteme kayit edilmeden o©Once indeklenmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda is saghgi ve guvenligi acgisindan gerekli
belgeler igerik bakimindan 20 dosya olarak ayrildi. Her dosya kendi
icerisinde belgelere gore numaralandirildi. Ayni zamanda somut olarak

dosyalara ulagsmak icin her dosyanin ilk sayfasina icerik kismi yerlestirildi.

Depolama kisminda karekodlari bir veritabanina kayit islemi
gerceklestirildi. Sisteme yeni depolanacak olan belgeler dosya tlriine gore
uygun alana kayit yapilmasi gerekmektedir. Veritabanina kayit edilen bilgiler
¢ok olmadigindan dolayi sikistiriimasina ihtiyag yoktur. Belgeler hem karekod
olugsturma programinin veritabanina hemde kendimizin olusturdugu

veritabanina kayit edilecektir.

Dokuman yonetim sistemi kullanicilarinin belgelere kolay bir
sekilde ulasabilmeleri i¢in basit bir arayuz secilmistir. Ayni zamanda
belgelere hem masaustu cihazlardan hemde mobil cihazlardan ulasilabilecek

bir site yapilmistir. Sisteme ylUklenen belgeler butin calisanlar tarafindan
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gorulebilecek fakat belgelerin icerigine sadece izin verilen personel
ulasabilecektir. Saglik sonuglari gibi etik agidan saklanmasi gereken

belgelere sifre konulmustur.

Dokiman yonetim sistemi olusturmak igin mevzuat ve igyeri
politikasi agisindan gerekli olan belgeler 20 dosya ve bu dosyalarin iginde
toplamda 393 belge olarak sisteme girigleri yapildi. Her belge karekoda

yuklenerek ayni zamanda site icerinde pdf olarakta yer almaktadir.

3.3. Dokuman Yonetim Sistemi i¢cin Belgeleri Yukleme Sureci

Oncelikle dokiman ydénetim sisteminde kullanilacak olan

belgeler 20 dosya i¢cerinde hazirlandi.

.'“ " 1.005v4 :' 2005V : 3. DOSYA
1 4, DOSYA - sposva ] 6.00SVA
:" 7.D0SYA :' 8.D0SYA :' 9.005¥A
. - a 1.D05VA " 12.DOSVA
.:1 13005 3 4posya E" 15.D05YA
‘ 16.DO5YA :' 17.D0SYA 1 12.005YA
:. " 13.005vA :' " 20005vA

Sekil 23. Dokiman Yénetim Sistemi Hazirlik — 20 Dosya
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20 dosya igerisinde toplamda 393 belge bulunmaktadir. Bu
belgelerin tamami pdf formatina haline donuasturdldid. PDF formatina
donusturtlmesindeki en onemli sebeplerden bir tanesi her igletim sisteminde

ayni formata kullanilabir olmasidir.

1- 201 = 156G Kurul Ig Yonergesi

‘1 202 - I56 Kurul Protokold "ji_ 701 = Uyan Yazn Formu (Takip Gizelgesi)
#1203 - ISG Kurul Haber Formu TH 701 - Uyan Yazi Formu

T 204 - I5G Kurul Toplant: Tutanag: '} TD2 - Ceza Yaz Formu

L 205 - 156 Kurul Atama Dilekgesi 4 7D3 - Ig lietigim Yaz Formu (Ornek)
"J-. 206 - 15G Kurul Atama Yazlan j‘ 03 - Ig lletigim Yazi Formu

"j.. 207 - 15G Kurul Egitim Katihm Formu
‘x 208 - I15G Kurul Proseddrd

Sekil 24. Dokiiman Yoénetim Sistemi Hazirlik — Belge Ornekleri

Batin belgeler pdf formatina donustiraldikten sonra, diger
islem sistemi yonetecek Kkisinin secgimine baglidir. Kisi sitenin url'sini
karekoda gomerek veya bagka bir hosta belgeleri yukleyerek bu islemi
yapabilir. Bu tezde bilgilerin kaybolmamasi ve belge sayisinin fazla
olmasinda 2 farkh servera bilgiler kayit edilerek karekod olusturulmustur.
Birinci server dosya upload sitesi, ikinci server ise bizim kendi

olusturdugumuz sitenin serveridir.

Sistemi hizli ve glvenilir bir sekilde kurmak igin dosya upload
siteleri incelenerek 2 farkli siteden yardim alinmistir. iki farkli site
secilmesinin sebebi 2 farkli kullanim 6zelligininde tez icerisinde yer almasini

ve farklilklari gérmek igindir. Dosya upload siteleri;

1. https://www.dosyaupload.com

2. https://www.mega.nz
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https://www.dosyaupload.com/
https://www.mega.nz/

Bu iki siteyede Uye olunmustur. Birinci sitede (dosyaupload)’da
karekod okutulup indiriimek istendiginde sistem otomatik olarak Uyelik
bilgilerini istemektedir. Fakat tez agamasinda kolay bir sekilde kullaniimak
istenmesinden dolayi bu sifre kaldiriimistir. Ayni sekilde ikinci sitede (mega)
sisteme belgeleri yukleme asamasinda sistem kullaniciya sifre eklemek
istenip istenmedigini sormaktadir. Ayni sekilde buraya yuklenen belgelerede
sifre koyulmamistir. Sistemlerin kullanilmasini kolaylastirmak agisindan
karekodlara erismeye sifre konulmayabilir fakat etik agidan bazi pdf

belgelerine sifre konulabilir. Sistemlere Uyelik olma ve belge yukleme;

1. https://www.dosyaupload.com

Asagidaki url’den siteye giris yapilir.

B Givenli | https//www.dosyaupload.com

Sekil 25. (https://www.dosyaupload.com) URL

Siteye giris yapildiginda ilk olarak asagidaki ekran kargimiza
cikmaktadir. Buradan kayit ol kismina tiklayarak sisteme kayit olunabilir veya

direk olarak sisteme belge yuklenebilir.

[DOSYAIURLOAD)

Sekil 26. (https://www.dosyaupload.com) Anasayfa
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https://www.dosyaupload.com/
https://www.dosyaupload.com/
https://www.dosyaupload.com/

Siteye ‘kayit ol kisminda gerekli bilgiler girildikten sonra

sisteme uUye olunmustur.

DOSYRIUBELORD

Siternize Ocretsiz Uye olarak avantajlardan yararlanin

» il A 4
F T

»

¥ T sl LF

Sekil 27. (https://www.dosyaupload.com) Kayit Ol

Kayit olma iglemleri tamamlandiginda, kayit kisminda girilmis

olan bilgiler ile sisteme giris yapilabilir.

Sekil 28. (https://www.dosyaupload.com) Girig
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https://www.dosyaupload.com/
https://www.dosyaupload.com/

Giris yapildiktan sonra ekrana ylukleme yapabilecek ve

yuklenen belgeleri kontrol edilebilecek yonetim paneli goriimektedir.

Dwosya bulunamadi. Yiklemak igin TIKLAYIN

Sekil 29. (https://www.dosyaupload.com) Y6netim Paneli

Belge yuklemek icin yonetim panelindeki yukle kismina tiklanir.
Dosya ekrana suruklenerek veya tiklayip dosyanin bulundugu klasorden

dosya secilerek yukleme iglemi yapilabilir.

Dosyay slrikleyip birakin veya tiklayip segin

Lreaa

Sekil 30. (https://www.dosyaupload.com) Belge Yukleme Kismi

Dosya suruklenerek veya klasorden secilerek yukelemeye hazir
bir hale gelir. Asagidaki resimde oldugu gibi yuklemeye bagla kismina

tiklanarak belge sisteme yUklenir.
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https://www.dosyaupload.com/
https://www.dosyaupload.com/

Sekil 31. (https://www.dosyaupload.com) Dosya YUuklemeyi Baslatma Kismi

YUiklemeye basla dedikten sonra belge sisteme internetin
upload hizina ve dosyanin buyukligune bagh olarak sisteme yuklenir ve

asagidaki sekildeki gibi sitede goruldr.

Sekil 32. (https://www.dosyaupload.com) YUklenmis Dosyanin Sitedeki

Goruntusu

(https://www.dosyaupload.com) sitesi bir yiklemede maksimum
3 GB’a kadar izin vermektedir. Toplamda maksimum 30 GB belge

yuklenebilmektedir.

2. https://www.mega.nz

Asagidaki url'den siteye giris yapilir.

76


https://www.dosyaupload.com/
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https://www.dosyaupload.com/
https://www.mega.nz/

# Mega Limited [NZ] | https://mega.nz

Sekil 33. (https://www.mega.nz) URL

Siteye giris yapildiginda ilk olarak asagidaki ekran karsimiza
cikmaktadir. Buradan kayit ol kismina tiklayarak sisteme kayit olunabilir veya

direk olarak sisteme belge yuklenebilir.

MEGA

THE PRIVACY COMPANY

Hesap olusturun

Sekil 34. (https://www.mega.nz) Anasayfa

Siteye ‘kayit oI’ kisminda gerekli bilgiler girildikten sonra

sisteme Uye olunmustur.

Sekil 35. (https://www.mega.nz) Kayit Ol
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https://www.mega.nz/
https://www.mega.nz/

Kayit olma iglemleri tamamlandiginda, kayit kisminda girilmis

olan bilgiler ile sisteme giris yapilabilir.

Sekil 36. (https://www.mega.nz) Giris

Giris yapildiktan sonra ekrana ylkleme vyapabilecek ve

yuklenen belgeleri kontrol edilebilecek yonetim paneli goralmektedir.

Bl SHrioisd ‘ L L &

Sekil 37. (https://www.mega.nz) Yonetim Paneli

Belge yuklemek icin yonetim panelindeki dosya yukle veya
klasor yukle kismina tiklanir. Dosya ekrana suruklenerek veya tiklayip
dosyanin bulundugu klasérden dosya segilerek yukleme iglemi yapilabilir.
Sayfanin sol alt kisminda belgenin yliklenme orani gorilmektedir.
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https://www.mega.nz/

Sekil 38. (https://www.mega.nz) Belge Yukleme Takibi

Yuklemeye basla dedikten sonra belge sisteme internetin
upload hizina ve dosyanin buyukligine bagh olarak sisteme yuklenir ve

asagidaki sekildeki gibi sitede goruldr.

Sekil 39. (https://www.mega.nz) Yuklenmis Dosyanin Sitedeki Goruntusu

(https://www.mega.nz) sitesi toplamda maksimum 30 GB belge

yuklenebilmektedir.

3.4. Dokiman Yonetim Sistemi icin Karekod Olusturma

Sireci

Karekod tabanli dokiman yonetim sisteminin
olusturulmasindaki en onemli asamalardan biri karekodun olusturulacagi
yontemdir. Karekodlarin olusturuimasinda birkag farkli ydntem vardir.

Bunlardan;

79


https://www.mega.nz/
https://www.mega.nz/
https://www.mega.nz/

1. Isletme kendine ait suregleri ydnetmek igin isletmeye 6zgii bir
yazilim geligtirerek belgeleri otomatik bir sekilde basiimaya hazir hale getiren

bir bilisim sistemi yaptirabilir.

2. Firma Ucretli bir online karekod sitesinden kendine uygun
dzel tasarimli karekodlarini olusturabilir. Ozel tasarimli karekodlar
digerlerinden ayiran Ozellikler; normal karekodlar siyah ve beyaz renkten
olugurken oOzel karekodlar renkli olabilir, normal karekodlar duz bir yapiya
sahipken 0zel karekodlarin igcerisine veya merkezine resim eklenebilir, normal
karekodlarin belirleyicileri ve icindeki siyah yerler kare ve dikdortgen iken

Ozel karekodlarin belirleyicileri ve siyah yerlerin sekli degismektedir.

o i
e

Sekil 40. Ozel ve Normal Karekod Ornekleri

3. Karekoda yuklenecek bilgileri direk siteye yukleyip karekod
olusturma surecinde dosyanin veya belgenin bulundugu sitenin url’sini

karekoda gomerek belgelere ulasilabilmektedir.

Bu asamalari arttirmak firmanin veya kisinin yetilerine baglidir.
Bu tezde bu Uug¢ farkli yontemden farkli olarak ddérdincid bir ydntemle
karekodlar olusturulmustur.
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Tezde kullanilan karekodlarin olusturma sureci soyledir;

Uglincti bélumiin Giglincl kisiminda belgelerin upload yapilmasi
ayrintili bir sekilde anlatilmistir. Belgelerin upload islemlerinden sonra yine
sitedeki bilgileri kullanarak url Uzerinden karekod olusturulmustur. Asagida

ayrintili bir sekilde karekod olusturma sureci ele alinmigtir.

Karekodlar ‘http://www.karekod.org’ sitesinden olusturulmus. Bu
site diger standart online karekod siteleri gibi Ucretsiz bir sekilde yazi, mail,
telefon, url, vcard, sms, harika ve wifi gibi calismalara izin vermektedir.
Boluman ilk kisimlarinda bahsedildigi gibi 6zel tasarimh karekod olusturma
siteleri Ucretlidir. Tezde butun igletmelerin hizli, kolay ve Ucretsiz bir sekilde
bu sistemi uygulayabileceklerini gostermek igin Ucretsiz site kullanilimistir.
Belgelerin karekoda yuklenme iglemi asagida ayrintili bir sekilde

acgiklanmigtir.

Belgeleri upload yapmis oldugumuz iki siteden de bilgilerin nasil

alinip karekoda donusturdagunu inceleyelim;

1. https://www.dosyaupload.com

Sitedenin kontrol paneline gelip dosyanin Ustune tikladiktan
sonra agcllacak olan linkten url yazan kismi Oncelikle kopyalamak

gerekmektedir.
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Sekil 41. (https://www.dosyaupload.com) URL Kopyalama

URL kopyalama islemini tamaladiktan sonra karekod

olusturulacak olan sayfa yani ‘http://www.karekod.org’ sitesine giris yapilir.

“ C 0 © wwwkarekod.org

Sekil 42. (http://www.karekod.org) URL

Siteye giris yapildiginda ilk olarak asagidaki ekran karsimiza
cikmaktadir.

Kodlama UTF-8 v Boyut: 300 X 300 Duzeltme Seviyesi L

Sekil 43. (http://www.karekod.org) Anasayfa
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Siteye herhangi bir Uyelik islemi gerceklestirmeden karekod
olusturulabilir. Site kodlama turG olarak UTF-8, Shift _JIS ve ISO-8859-1'i
sunmaktadir. Karekodun boyutunu olusturmakta kullanici 6zgur birakiimigtir.
Fakat otomatik olarak 300*300 boyutlama gelmektedir. Dlzeltme seviyesi

olarak L,M,Q ve H olmak Uzere 4 seviye duzeltmeye izin verilmektedir.

Duzeltme Seviyesi L «

Kodlama UTF-8 v
Eﬂ‘_.rl.lt: I00 X 300
o |Shift NS | Bockmak WP o
fam  Miso-sese1 | .

Sekil 44. (http://www.karekod.org) Ozellikler (Kodlama, Boyut ve Diizeltme

Seviyesi)

Site yazi, mail, telefon, url, vcard, mecard, sms, harita ve
bookmark ve wifi islemlerini gerceklestirecek karekod olusturmaya izin

vermektedir.

Mail Telefon UR vCard  MeCard SMS  Harita

Mail

Ronu

Mesajimz

Sekil 45. (http://www.karekod.org) Olusturulabilecek Karekod Turleri
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Upload sitesinden kopyalamis oldugumuz url’ yi karekoda

donusturmek icin url yazan kismi agmak gerekmektedir.

Kodlama | UTF-3 v Boyut: 300 X 300 Duzeltme Seviyesi L *
(===
Yaz hia Telefon | URL i vCard Melard SMS Hanta DOk ark
(R
Yan
Karekodunuz Olustur

Sekil 46. (http://www.karekod.org) URL Kismini Agmak

Url kismi agildiktan sonra upload sitesinden kopyalamis

oldugumuz linki agsagidaki gibi yapistiriyoruz.

Kodlama UTF-8 A Boyut: 300 X300 Diizeltme Seviyesi|L
Yazi Ma Telefon  URL vioard MeCard SM3  Hanta  Bookmark
Url

hitps:ffwarw. dosyaupload. com/S2h'W

Karekodunuz Clugtur

Sekil 47. (http://www.karekod.org) URL Kismina Linki Yapistirma

Url'yi uygun yere yapistirdiktan sonra ‘Karekodunuz Olustur
yazan kisma tiklamak gerekmektedir.
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Sekil 48. (http://www.karekod.org) Karekodunuz Olustur

‘Karekodunuz Olustur’ kismina tikladiktan sonra asagida

karekod ¢ikmaktadir.

Onizleme

Sekil 49. (http://www.karekod.org) Karekod Onizleme

Karekod olusturma islemi basari ile tamamlanmistir. Karekodu
buradan koplamak igin 3 farkli ydontem vardir. Birinci ve en basit segenek
karekodun Uzerine gelerek ‘Resmi Kopyala’ ya basilarak karekod kopyalanip

istenilen yere yapistirilabilir.
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Onizleme

L]
Resmi yeni sekmede ag

Resmi farkl kaydet...

Resm %u‘;a a
Resim adresin '.'CE-','G a

Sekil 50. (http://www.karekod.org) Karekod Kopyalama Birinci Segenek

ikinci segenek olarak karekodun altinda yer alan url kismini

kopyalayip yeni bir sekmede agilabilir. Bu asama

kopyalanip saklanabilir.

ile karekodun url’si

Ul

p-ifichar -__._._,"._.:.' .comichart Feht=grichs
Short ud
Download: Download imag

Acma

Sekil 51. (http://www.karekod.org) URL Kopyalama ve Yeni Bir Sekmede
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Uglincli ve son segenek olarak ‘Dowloand Image’ kismina

tiklayip karekod indirilebilir.

Url
hitp-iichart apis google comichart*chi=gqrichs
Short uirl o ) greode_15034915..png

Download: Download image

Sekil 52. (http://www.karekod.org) ‘Dowloand Image’ ve indirme

‘https://www.dosyaupload.com’ baglantili karekod olusturmak
icin yapilan iglemler yukarida ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Ayni zamanda
‘https://www.dosyaupload.com’ sitesinden url koplandigi yerde istatistiki

bilgilerde yer almaktadir.

| I

Sekil 53. (https://www.dosyaupload.com) istatistik Sayfasini Acma

istatistik sayfasina tiklandiktan sonra acilacak olan sayfasa son
24 saat, son 7 gln, son 30 gin ve son 12 saat gibi ziyaretci sayilarina,
ziyaretgilerin giris yaptiklari Ulkelere, tarayicilar ve igletim sistemi gibi bilgilere

ulasmak mumkundar.
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Sekil 54. (https://www.dosyaupload.com) Istatistik Sayfasi

ikinci upload sitesine yiiklemis oldugumuz belgeleri karekoda

donusturme islemi asagida ayrintili bir sekilde ele alinmigtir.

2. https://www.mega.nz

Sitenin yonetici paneline giris yapildiktan sonra karekod
olusturmak istenilen belgenin isminin yazildigli kismin sonun yer alan asagiyi

isaret eden oka tiklandiktan sonra link al kismina tiklanarak link sayfasi acilir.

Sekil 55. (https://www.mega.nz) 'Link Al' Sayfasini Acma
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Link al kismina tikladiktan sonra agsagidaki resimde oldugu gibi
2 secgenekli url karsimiza ¢gikmaktadir. Anahtarsiz baglanti segenegdi secilip
link kopyalandiginda karekod sifreli olacaktir. Eger anahtarli baglanti secilip
link kopyalanirsa herhangi bir sifre sormadan belge indirilebilir. Olay1 daha iyi
bir sekilde anlatmak icin bir 6rnek vermek gerekirse, anahtarli link alindiginda
sifre sorulmaz (¢unku anahtari yani sifresi ile birlikte link kopyalanir)
anahtarsiz link alindiginda sifre sorulur (¢unkl anahtari yani sifresi

bulunmaz).

Sekil 56. (https://www.mega.nz) Link Kopyalama

Link kopyalama asamasindan sonraki sureg
‘https://lwww.dosyaupload.com’ sitesi igin  yaptigimiz iglemlerle ayni

oldugundan geri kalan kisim ele alinmamistir.

3.5. Dokiman Yonetim Sistemi icin Karekod Okutma Sureci

Karekod olusturma kismi Ugunci bolimuin doérdinctd kisminda

ayrintil bir sekilde ele alinmistir. Bundan sonraki asama isletmenin igerisine
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uygulanan karekodlarin okutulmasi igin programin mobil cihazlara indirilmesi

islemidir.

Karekodlari kullanmak i¢in suan ulkemizde bulunan android ve
IOS igletim sistemli mobil cihazlara karekod okuma programlarinin indirilmesi
gerekmektedir. iki igletim sistemininde kendine &6zgu program indirme
uygulamalar vardir. Android igletim sistemli mobil cihazlarda ‘Google Play —

Play Store’, I0S isletim sistemli mobil cihazlarda ‘App Store’ dur.

GET ITON
» Google Play

L Download on the

L App Store

Sekil 57. Google Play ve App Store

Tezde android isletim sistemi kullaniimigtir. Bundan dolayi
karekod okuyucu programini kullanmak igin ‘play store’ a giris yapilmasi

gerekmektedir.

Sekil 58. ‘Google Play’ i Agma
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Google Play’e tiklandiktan sonra asagidaki resimde oldugu gibi

ekran kargimiza ¢ikmaktadir.

UYGULAMALAR VE FILMLER, KITAPLAR,
OYUNLAR GAZETELIK

Yeni ve Giincel Oyunlar DIGE

< 385

War Wings I Wer i FoodTruck i Gala

Machines Chef™ Attac
Similasyonlar DIGER
&, GRS
6‘ = -
) . L
Homeless i Aldine I Yomalggisi : Cons
Online Manager 2 (Lathe nWo

Sekil 59. ‘Google Play’ Anasayfa

Google Play’in ana sayfasi agildiktan sonra en ustte yer alan

yere karekod okuyucu yazildiktan sonra agilan uygulama indirilir.

@‘am QR Kod Okuyucy

B 2

Sekil 60. Karekod Okuyucu Uygulamasinin indirilmesi

91



Uygulama indirildikten sonra herhangi bir islem yapmalan

kullaniimaya hazirdir.

@yPErsoZEm w4

= Ozelsira

OF0
D§.-.'

Sekil 61. Karekod Okuyucu Uygulamasi Goruntusu

Uygulama agildiktan sonra herhangi bir karekodun okuyucu
tarafindan okunmasi igin karekodun ekranda yer alan mavi cergevenin

icerisinde yer almasi gerekmektedir.

[ ®

-

4

—

Sekil 62. Karekod Okuyucu Uygulamasinin Karekodu Okuma islemi
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Karekod mavi gergevenin iginde oldugunda program otomatik
bir sekilde karekodu okuyacaktir. Uygulama karekodu okuduktan sonra

ekranda asagidaki goruntu gelecektir.

URI

nttpsffmega.nz/#lsvyGIL i d

Sekil 63. Karekod Okuma islemi Sonrasi Gelen Ekran

Okuma igslemi tamamlanip yukaridaki ekran geldikten sonra sag
ustte yer alan ‘Browse Website’ butonuna tiklayip belgeyi indirme iglemini
baslatilabilir. ‘Browse Website’ butonuna bastiktan sonra asagidaki ekran
gelmektedir. Ornek teskil etmesi icin dosya upload yapilmis olan iki siteninde

belge indirme goruntusu agagida yer almaktadir.

Asagida belge indirme sayfalarindan belgeleri indirmek igin
‘https://www.dosyaupload.com’ sitesi igin ‘dosyayi indir’,
‘https://lwww.mega.nz’ sitesi igin ‘tarayicida a¢’ butonlarina tiklayarak dosya

indirme iglemi tamamlanir.
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Sekil 64. Belge indirme Sayfasi

3.6. Karekod Temelli Dokiiman Yénetim Sistemi igin Web

Sitesi Yapimi

is sagligi ve glivenligi kapsaminda isyeri politikasi ve mevzuat
gere@i duzenlenmesi gereken belgeler 20 dosya halinde hazirlanmistir. 20
dosyanin igerisinde 393 belge bulunmaktadir. Bu belgelerin tamami pdf
formatina gevrilmigtir. Hazirlanan belgeler upload sitelerinde depolanmis ve
bu sitelerden alinan linkleri kullanarak url baglantih  karekodlar
olusturulmustur. Olusturulan bu karekodlari web sitesi Uzerinden mobil
cihazlarla okutarak belgeler indirilebilecegi gibi web sitesine ayni zamanda

pdf formatinda da belgeler yerlestiriimis bu sekilde de belgeler indirilebilir.

Web sitesi dokiman yonetim sisteminde buyuk bir onem teskil
etmektedir. Yapilan calismalar direk olarak siteye yuklenmekte dolayisiyla

argivde dosya aramak igin harcanan vakit ortadan kaldiriimigtir.
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Ayni zamanda ig sagligi ve guvenligi surecleri hizli bir sekilde
islemektedir. Isyerinin ve galisanin sagligini ilgilendiren bu siireglerin hizli ve
guvenilir bir sekilde galismasi i¢in glintin teknolojisinden faydalaniimalhdir. Bu
kapsamda karekod ve NFC teknolojilerinden yararlanilarak herhangi bir acil

duruma hizh bir sekilde mudahale etme imkani sunmaktadir.

Karekod temelli dokiman yonetim sistemi i¢in olusturulan web
sitesinin is sagligi ve guvenligi profesyonelleri ve yonetimin her an heryerde
kullanmasi gerekmektedir. Bundan dolay! site hem mobil hemde masaustu

cihazlarda ¢alismak Uzere uygun olmalidir.

Web sitesinin kullaniminin ve olusturulmasinin kolay ve ucretsiz
bir sekilde yapilabilecegini gostermek icin hazir kodlu ve Ucretsiz olan bir web
site kullaniimigtir. Web sitesinin kurulumu asagida ayrintili bir sekilde ele

alinmigtir.

Web sitesi olarak kullanilacak olan site hazir kodlu ve Ucretsiz

olmasi niteligi i¢in ‘https://tr.wix.com’ Uzerinden hazirlanacaktir.

&« C {t | & Guvenli | https://tr.wix.com

Sekil 65. ‘https://tr.wix.com’ URL

Yukaridaki url’'ye girildiginde anasayfa olarak asagidaki gorinti

bizi karsiliyor olacaktir.
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Sekil 66. ‘https://tr.wix.com’ Anasayfa

Siteye giris yapildiktan sonra agilan ana sayfa Uzerinden site ile
ilgili 6zellikleri, UGcretli aboneliklerin fiyat ve avantajlarini, sablonlarini ve
destek bilgilerine sol Ustte yer alan butonlardan ulasilabilir. Wix'e Uye olup

site olusturmak igin sag Ustte yer alan giris butonuna tiklanir.

Giris Yapin
Wod'e yeni r i |

Sekil 67. ‘https://tr.wix.com’ Girig Ekrani

Anasayfa Uzerinden giris sayfasina tiklandiktan sonra
yukaridaki resimdeki gibi bir sayfa gorilecektir. Yukaridaki sekilde de isaretli

oldugu Uzere kayit olun butonuna tiklayip kayit islemini gergeklestirilir.
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Kayit Olun

x hesabinz var mi?

Zat

Sekil 68. ‘https://tr.wix.com’ Kayit Olun Ekrani

Kayit olun bolumundeki gerekli bilgiler girildikten sonra giris

sayfasina geri donulerek yonetici paneline giris yapilir.

Wixe Hog Geldiniz

l-------l
1 |
I Bir Site Kurun I
L

Sekil 69. ‘https://tr.wix.com’ Yoénetici Paneli

Yukaridaki resimde oldugu gibi ‘bir site kurun’ butonuna

tiklayarak siteyi kurmaya baslanilir
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Sekil 70. ‘https://tr.wix.com’ Site Turleri

‘Bir Site kurun’ butonuna basildiktan yukaridaki sayfa
gelmektedir. Buradan olusturulacak olan sitenin turt secilecektir. 12 adet site
turd bulunmaktadir. Uygun site tlurini se¢mek kullanilacak olan sitenin

tasarimini etkilemektedir. Bundan dolayi tezde is turu segilmigtir.

WiX

°
=2

Sekil 71. ‘https://tr.wix.com’ Is Sitesi Sablonlari

Yukarida da goéruldugu Uzere is turine basildigi zaman
yukaridaki ekran ¢ikmaktadir. Buradan tez igin ingsaat firmasi sablonu

secilmistir.
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Sekil 72. ‘https://tr.wix.com’ Ingaat Firmasi Sablon Segimi

insaat firmasi sablonun Ustiine gelinip diizenle butonuna

basarak sablonu dizenlemeye ve siteyi olusturmaya baslanir.

INFRAS' IiUCTURE

- A

Sekil 73. ‘https://tr.wix.com’ Sitenin ilk Hali

insaat firmasi sablonun tizerinden diizenle kismina tiklandiktan
sonra yukaridaki resimde goruldugu Uzere bir ekran c¢ikmaktadir. Bundan
sonraki suregler herhangi bir yazihm bilgisine sahip olmadan yapilabilecek
islemleri kapsamaktadir.
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LEADERS IN _QUALITY
.CONSTRUCTH!

INFRASTRU“CTU RE

Sekil 74. ‘https://tr.wix.com’ Metni Duzenleme

Yukaridaki resimde yer alan yaziyr degistirmek igin ‘metni
dizenle’ butonuna basarak yazinin Ustinde degisiklikler yapilabilir. Ayni

sekilde sitede yer alan metinleri bu sekilde degistirmek mimkundur.

D B 0000 0

ADERS IN QUALITY
ONSTRUCTION AND

INFRASTRUCTURE

WV

Sekil 75. ‘https://tr.wix.com’ Menluyu Duzenleme ve Sayfa Ekleme

Yukaridaki resimde goruldugu Uzere ‘menu yonetimi’ kismina
tiklayarak sol tarafta goérulen sayfalar yazan kisim acilacaktir. Bu kisimdan
sayfalarin ismini degistirebilir ve yeni sayfalar acilabilir. Ayni zamanda

tasarim agsamasinda sayfalar arasi gegis bu ekran tzerinden saglanmaktadir.
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Sekil 76. ‘https://tr.wix.com’ Yuklemelerim

Anasayfa Uzerinde sol kisimda yer alan ylklemeler kismina
tiklayarak siteye ylUklemeler yapilabilmektedir. Siteye bu kisimdan yaz tipi,
goruntd, video, parga ve belgeler yliklenmektedir. Tezde goruntl ve belge
yukleme islemleri yapilmistir. Bundan dolayr sadece bu iki kisim ele

alinacaktir.

Stwniae Orrtow ey

Sekil 77. ‘https://tr.wix.com’ Goruntl Yikleme
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Yukaridaki resimlerde goruldugu goruntuler kismina tikladiktan
sonra agillacak olan sayfada turuncu renkli butona tiklayarak goruntu
yuklenmek istenen klasore gidilebilir veya goruntl ekrana suruklenerek

birakilarak yukleme isleme yapllir.

=
L----‘I

Sekil 78. ‘https://tr.wix.com’ Goruntlyu Siteye Ekleme

Klasorden secilen veya suruklenerek getirilen goruntuyu siteye
eklemek icin sag altta yer alan ‘sahne alanina ekle’ butonuna basilarak

gorunta siteye eklenir.

SPHERE
O/ CONSTRUCTIONS

Sekil 79. ‘https://tr.wix.com’ Goruntunun Sitedeki Gorlinimu
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‘Sahne Alanina Ekle’ butonuna basildiktan sonra goruntu
otomatik olarak istenilen sayfaya aktarilir. Sayfa icerisinde goruntlyu
istenilen yere suruklenerek yer degistirilebilir. Daha fazla goérintli eklemek

icin ayni iglemler takip edilebilir. Siteye belge yluklemek igin;

Sekil 80. ‘https://tr.wix.com’ Belge Yukleme

Yukaridaki resimlerde goruldugu belgeler kismina tikladiktan
sonra agllacak olan sayfada turuncu renkli butona tiklayarak belge
yuklenmek istenen klasore gidilebilir veya belge ekrana suruklenerek

birakilarak yikleme isleme yapllir.

Suremma

l e |
| Ipp———

Sekil 81. ‘https://tr.wix.com’ Belgeyi Siteye Ekleme
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Klasdrden secilen veya suruklenerek getirilen belgeyi siteye
eklemek igin sag altta yer alan ‘sayfaya ekle’ butonuna basilarak belge siteye

eklenir.

SPHERE
CONST#UC TIOMNS

Sekil 82. ‘https://tr.wix.com’ Belgenin Sitedeki Gorunumu

‘Sayfaya Ekle butonuna basildiktan sonra belge otomatik olarak
istenilen sayfaya aktarilir. Sayfa icerisinde belgeyi istenilen yere siriklenerek
yer degistirilebilir. Daha fazla belge eklemek igin ayni islemler takip edilebilir.

Siteye pdf, doc vb. birka¢ formatta belge yuklemek mimkundur.

WIX  ® s v

0

SPHERE
CONSTRUCTIONS

Sekil 83. ‘https://tr.wix.com’ Siteyi Yayinlama

Yukaridaki resimde goruldigu Uzere siteyi yayinlamak igin sag

ustte yer alan yayinla butonuna basmak yeterlidir.
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)  Sitenizi kendi domaininize baglaymn

Sekil 84. ‘https://tr.wix.com’ Siteyi Géruntileme

Yayinla butonuna basildiktan sonra yukaridaki resimde
goruldugu gibi bir kisim gelmektedir. Burada yer alan siteyi goruntile

butonuna basarak site goruntulenebilir.

)
LEADERS IN QUALITY
CONSTRUCTION AND

Sekil 85. ‘https://tr.wix.com’ Sitenin Yayinlanmis Goruntusu
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Yukaridaki iglemleri takip ederek basit bir sekilde web sitesi
kurulabilmektedir. Karekod temelli dokiman yonetim sisteminin bir pargasi
olan bu web sitesinini dakikalar icerisinde kurulabilir. Fakat resim ve
belgelerin yuklenmesi vakit alan bir surecgtir. Bundan dolayl yapilan

calismalar bekletiimeden aninda sisteme yuklenmelidir.

3.7. Yakin Alan iletisimi (NFC) Sisteminin Kurulumu ve

Kullanimi

Yakin Alan iletisim (Near Field Communication) - (NFC)
teknolojisinn kullanimi i¢in bir takim ihtiyaglar vardir. Bunlarin basinda NFC
etiket ve NFC 06zellikli mobil cihazlardir. NFC teknolojisi karekod teknolojisine
goére biraz daha maliyetli bir sistemdir. Karekod teknolojisinde online olarak
karekod olusturulabilir ve herhangi bir yazicidan karekodun c¢iktisi alinip
uygun yere yapistirihr. Karekodlar, butun isletim sistemlerinin uygulama
indirilen yerlerden basit bir gekilde indirilen uygulamalar ile indirilip
kullanilabilir. Fakat NFC teknolojisinde bu sistem bu kadar basit

olmamaktadir.

NFC teknolojisinin olusturulmasi igin oncelikle NFC ozellikli
mobil cihazlarin bulunmasi gerekmektedir. Yeni Uretilen nerede ise butln
telefonlarda eski Uretim olan bazi akilli telefonla buunmaktadir. Ancak
Apple’in telefonlari olan Iphone’larda NFC teknolojisi sadece Apple Pay’ler

calismaktadir.

Tezin uygulama asamasinda NFC etiketlerin igerisine acil
durumlarda kullanilmak tzere videolar yerlestiriimis. Herhangi bir acil durum
meydana geldijinde calisanlar NFC oOzellikli telefonlarini  etikete

dondurduklarinda nasil hareket edeceklerini gostermektedir. Acil durumlarda
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karekod kullanimi islevsellik agisindan sikinti gikartabilmektedir. Karekodun
kullanilabilmesi i¢in ¢alisanin uygulamaylr acip karekodu okutmasi
gerekmektedir. Fakat bu zaman kaybedici durum NFC teknolojisinde yoktur.

Saniyeler icerisinde g¢alisanlarin nasil davranacaklarini belirtmektedir.

NFC etiketler ayni zamanda ekipmanlarin ve c¢alisanlarin
uzerinde de yer almaktadir. Burada karekodlara yuklenilen belgeler arasinda
onemli olan belgeler NFC etikete yuklenmigtir. Cinkl daha hizli bir iglem

yetenegi saglamaktadir.

Tez uygulama asamasinda NFC teknolojisinin kullaniimasi igin
NFC etiket temin edilmistir. NFC etiketi, teknoloji marketlerinde bulmak zor
oldugundan dolayl e ticaret Uzerinden alinmigtir. Ayni zamanda etiketin
okutulmasi igcin NFC 6zelligi bulunan bir mobil cihaz gerekmektedir. Mobil
cihaz olarak ‘SONY Expria Z1' tercih edilmistir. NFC etiketlere islem
yapabilme yetenegi kazandirmak igin uygulamaya ihtiya¢c vardir. Bu
uygulama ise play store’dan ylklenmistir. Asagida NFC teknolojisi

kapsaminda tezde kullanilanlar ayrinti bir gsekilde incelenmisgtir;

Sekil 86. ‘Sony Xperia Z1’ Mobil Cihaz
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Yukaridaki resimde goruldugu Uzere Sony Experia Z1 akilli
telefon yer almaktadir. Mobil cihazin arkasinda yer alan ve kirmizi gergeve ile
cevrelenen ise NFC evrensel semboludir. NFC 6zelligi bulunan telefonlarda

bu sembol genellikle bulunmaktadir.

3

Sekil 87. NFC Etiket

NFC teknolojisinin kullanilmasi igin olmazsa olmaz iki sey
yukaridaki resimlerde yer almaktadir. Bundan sonraki islemlerde NFC etikete

islem yuklenmesi ve kullanilmasi ele alinacaktir.

Sekil 88. NFC Etiketin Okutulmasi
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NFC etiketin okutulmasi igin telefonun NFC evrensel sembolu
ile NFC etiketin birbirine degmesi veya c¢ok az bir mesafe olmasi

gerekmektedir.

= ¢

VE  FILMLER, KITAPLAR,
OYUNLAR GAZETELIK

[

Yeni ve Gincel Oyuniar BER
;;T\, = ﬁ kY $=4 k“

- =" ; a
MappyCafe : B ok § ()-l'.’v"iiao Panc

bt

Sekil 89. Google Play’in Anasayfasi

NFC etiketin Ustine islem yapabilme yetenegdi kazandirmak igin
Google Play uzerinden bir uygulama indiriimesi gerekmektedir. Bunun igin
mobil cihazda yer alan Google Play uygulamasina oncelikle giris yapiimasi

gerekmektedir.

€ wec 4

EEI:J MF: Tools

MFC Easy Connect

MFC ReTog FREE

E Credit Cand Resder NFC (EMV)

< O o

Sekil 90. NFC Uygulamasinin indirilmesi
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Google Play’in arama kismina NFC yazildiktan sonra ekranda

yukaridaki resimde gorulen uygulamalar ¢ikmaktadir.

Sekil 91. NFC Tools Uygulamasinin indirilmesi

Yukaridaki resimde goruldigu Uzere NFC uygulamalari
arasindan NFC Tools secilmistir. Uygulamanin indirilmesi icin yukle butonuna

basmak yeterlidir.

How does It work 7

Sekil 92. NFC Tools Uygulamasinin Kurulum Goéruntisu
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NFC Tools wuygulamasini indirip uygulamayr agtigimiz
yukaridaki resimde gorulen ekran karsiya ¢cikmaktadir. Bu ekranlar uygulama
ile neler yapilabilecegini 5 kisa sayfada anlatmaktadir. 5 sayfayi gectikten

sonra uygulama kullanima hazir hale gelmektedir.

NFC Tools @)

READ WRITE OTHER TASKS

«[N]»

Approach an NFC Tag

B Welcome loNFC Tools @&

Sekil 93. NFC Tools Uygulamasinin Kullanima Hazir Hali

Yukaridaki resimde goruldugu Uzere uygulama artik
kullanilabilir bir hale gelmigtir. Bundan sonraki islemlerde yukaridaki okuma
‘READ’ kismindan NFC etiketine yuklenmis olan islevi goérebilir. Yazma

‘WRITE’ kismindan ise NFC etikete yeni bir islev yiiklenebilir.

Yeni etiket alindi

Bos etiket

Sekil 94. Bos NFC Etiketinin Okutulmasi Sonucu Gelen Ekran
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Bos NFC etiketi mobil cihaza okutuldugunda yukaridaki resimde
gorulen ekran gelmektedir. Bundan sonraki islem NFC etikete bir gorev

atamaktir.

T Ragarecor | € Add arecon L€
E o 3 2 .: 105 Fup ¥ @
-, m,l Prouimety search ¥
3 R 3 ) q ™ B o
C- ; . Comitart >
% 1 Streed Vidw >
Caannaen LIRL / LS > @ re———
b " Sl e precy ¥
Search > - o
@ T @ >
S B [ Ri »
il L e ’
11 “'” "'hm - > 0 Lo >
PLIE + * Blurtooth ¥
1] "'"“1"‘“ L * @ Custiom lecabion b e .
F o W W F bt >
[ » hd e
. A |-nm«n ¥
el ol 0 o 0 Data 3
_‘_ p.:.?;-.'-c.:m > Deatnaton sddeeas » - i
I S R R

Sekil 95. NFC Etikete Yazdirilabilecekler

Yukaridaki resimde goruldu Uzere NFC etikete birgok gorev
yuklenebilmektedir. Bunlar; metin, url, arama, sosyal aglar, video, dosya,
uygulama, mail, kisi bilgileri, telefon numarasi, kisa mesaj, konum, 6zel
konum, adres, varis adresi, sokak gérinumd, acil servis, bluetooth, wifi gibi

bircok islev bulunmaktadir.

NFC etiket ile bir ¢ok islevi yerine getirebilmemiz mumkundur.
Video, dosya, mail, kisa mesaj, telefon numarasi ve acil servis iglevleri saglik
ve guvenlik alaninda kullaniimasi agisindan 6nem tegkil etmektedir. Tezde

dosya ve video iglevleri kullaniimigtir.
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Bunlara ek olarak acil servis iglevi saglik ve guvenlik alaninda

herhangi bir acil durumda hizli bir gsekilde hareket etmek igin buyuk bir 6nem

arzetmektedir.

NFC etikete kolay bir sekilde dosya yuklemek i¢cin Google Play

uzerinde NFC Tools’a bagl bir uygulama olan NFC Tasks’i indirmek fayda

saglayacaktir.

¢ Google Play Store Q i
NFC Tasks

wakdev
r—p— _ PEGI3

KALDIR

Sunian da begenebilirsiniz DIGER

Sekil 96. NFC Tasks’in indirilmesi

NFC Tasks indirildikten sonra NFC Tools uygulamasindan Ust

kisimda yer alan ‘write’kismina tiklayip dosya yuklenecek kisma giris yapmak

gerekmektedir.
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< Add arecord
E Text >
Cg URL/ URI 5
Add a URL record
Custom URL / URI »
Add a URI record
Search >
Add a bink 1o & search
Social networks
2 N >
-, >
i--\-l:?e-------------l
1 #dd a link 1o a file > 1
R |
o Application >

Sekil 97. NFC Tools Dosya Yukleme Kismina Girig

Yukaridaki resimde goruldugu uzere kirmizi ile gercevelenmis

kisma tiklayarak dosya yukleme kismina girig yapilabilir.

€ Add arecord

e
- Enter your file path

r

i
e p—— 1
file:// ] (= T |

Q Cancel o 0K

Sekil 98. NFC Tools Dosya Yukleme Kismi

Yukaridaki resimde goruldugu Uzere dosya yuklemesi yapilmasi
icin iki yontem vardir. Birinci yontem dosyanin bulundugu dosyanin tam

olarak yerini file:// * yazan kisma yazmak veya kirmizi ¢ergeve ile belirtiimis
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alana tiklayip mobil cihaz igerisindeki dosyalari gorlp istenilen dosya
yuklenebilir. Kirmizi ¢ergeveleri alana basip dosya yuklemek diger yonteme
gbre basittir. Fakat bu islemi tamamlamak i¢cin NFC Tasks'in indirilmesi
gerekmektedir. Dosya yuklemek icin NFC Tasks Uzerinden bir islem
yapmaya gerek yoktur. Sadece programin mobil cihazda yukli olmasi kirmizi

cerceveli alandaki butonun ¢alismasini saglayacaktir.

11D5 - Sabika Kayd - (...

fetorage/emulated 0V Download/ 1105 -
Sabeka Kayd: - (Mehmet DEMIREL) pf

Sekil 99. NFC Tools Dosyanin Segimi

Mobil cihaz Uzerindeki dosyalar kismina gelerek NFC etikete
yuklemek istenilen belgenin Uzerine tiklanmasi yeterlidir. Belgeye tiklandiktan
sonra yukaridaki resimde goruldugu gibi bir ekran ¢ikmaktadir. Bu ekranda

kirmizi gergeve igerisine alinan ‘select’ butonuna basilarak belge secilir.

Secilen belgenin tam adresi asagidaki resimde goruldugu gibi
file:// kismina gelmektedir. NFC Tasks kullanmak istenmezse yukarida
yazan adresin aynisini ‘file://’ kismina yazildiginda yine ayni belge gelecektir.
‘OK’ butonuna basarak belge yiklenmeye hazir hale gelecektir.
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Sekil 100. NFC Tools Belgenin Yiiklenmeye On Hazirlanmasi

Sekil 101. NFC Tools Belgenin Yuklenmesi

€ Add arecord

13
. Enter your file path

file:// | shmet DEMIREL).pdf ell’

0 Cancel ° 0K

NFC Tools &

READ WRITE OTHER TASKS

o Add a record

< ] O

Segilen belgeyi NFC etikete yazdirma igin ‘write’ yazisina

tiklamak gerekmektedir.
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Sekil 102. NFC Etiketin Mobil Cihaza Yaklastirmasi ve Yazim Asamasi

Write on NFC Tag

(N

Approach an NFC Tag

Cancel

NFC etiket mobil cihaza yaklastirilarak belge NFC etikete

aktarilr.

Sekil 103. Belgenin NFC Etikete Yuklendigine Dair Uyari

Write complete!

v

Write complete!

0K

Yukaridaki ekran mobil cihazda gorundiginde belge NFC

etikete aktarilmistir.
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Yeni etiket all

LA

Sekil 104. Belge Yuklenen Etiketin Okutulmasi

Belgenin yuklenmis oldugu NFC etiketi mobil cihaza tekrardan
okutuldugunda gelen ekran yukaridaki gibidir. Belgeye tiklayarak icerigi

gérmek mumkundur.

Belgenin acilmasi igin internet baglantisina gerek yoktur. Fakat
belge mobil cihazin hafizasindan silindiginde belgeye ulasmak mumkin
olmamaktadir. Bundan dolayr buyuk formattaki belgelere ulagsmak igin
‘write’kisminda url olarak giris yapip belgeleri upload yapmis oldugumuz
sitelerin saglamis oldugu url'leri buraya koplayarak belgenin indirilmesi

saglanabilir.

1105

Sekil 105. Belgenin Upload URL’si
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Kirmizi gerceve igerisinde yer alan url’yi kopyaladiktan sonra

asagidaki resimde gosterilen yere yapistirilir.

& Add arecord & Add arecord

69 Enter your URL 69 Enter your URL

http.f - W wakdev.com http.f = losyaupload.com/961d

8 Cancel e 0K 0 Cancel e OK

4 O O g O O

Sekil 106. Belgenin URL’sinin Yapistiriimasi

Bu kismina belgenin url'sini yapistirarak belgeyi NFC etikete
aktarmak igin hazir duruma getirilir. Burada yapilan hatalardan bir tanesi
uygulama ‘http://’ kismini kendisi hazir olarak verdigi igin direk url
yapistirildiginda hata c¢ikmaktadir. Bundan dolayr url’nin ‘http://’ kismi

silinmelidir.
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NFC Tools (@]

READ WRITE OTHER TASKS

o Add a record
o More aptions

(®) wiite /37 Bytes

URL : 37 B
@ m s

Hittps:fwww dosysupload com/961d

< ] a

Sekil 107. NFC Tools URL’nin YUklenmesi

Yapistirilan url'yi NFC etikete yazdirma igin ‘write’ yazisina

tiklamak gerekmektedir. NFC etikete belgeyi yukledigimiz gibi ayni sekilde

yuklenir.

() @& www.dosyaupload.com D)

[DOSYAUBLOAD

11D5 - SABIKA KAYDI - (MEHMET
DEMIREL) .PDF

Dosya: 11D5 - Sabika Kaydi - (Mehmet DEMIRE
L) .pdf
Boyut: 179.73 KB

DOSYAYI INDIR

dosya yUkle | kayitol | sss | girig | sartlar
ve kosullar | suistimal bildiri | iletigim

d () O

Sekil 108. NFC Uzerinden Belgenin indirilmesi
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Son olarak NFC etiket mobil cihaza yaklastirildiginda otomatik

olarak siteye yoOnlendirilecek ve upload sitesi Uzerinden belge
indirilebilecektir.

Video vyukleme iglemi dosya olarak degil url Uzerinden
yapilacaktir. Cunki NFC uygulamasi videonun yuklenmesine izin
vermemektedir. Bundan dolayr kendi upload yapmis oldugumuz veya

youtube vb. sitelerden url kopyalanarak bu islem gergeklestirilebilmektedir.

[T YouTube >
Vimeo >

Dallymotion )

Sekil 109. NFC Etikete Video Yukleme

Video yukleme iglemi ‘write’ kismina tiklaylp oradanda ‘video’
sekmesine tiklandiktan sonra yukaridaki ekran c¢ikmaktadir. Buradan
youtube, vimeo ve dailymotion siteleri gikmaktadir. Bu uygulamalar Gzerinden

veya yukarida belge ylUklemesi yapmis oldugumuz url kismindan video
yuklemesi yapilabilir.
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4. BULGULAR

“Kablosuz iletisim Araglarinin Saglik ve Givenlik Alaninda
Kullaniimasi ‘Karekod ve NFC’ “ Adl tez galismasinin bu bélimde uygulama
kisminda elde edilen veriler ve uygulama yapilan yerler ile ilgili resimler yer

alacaktir.

4.1. Tesisin Tanitimi

Tez uygulama alani olarak Karabuk ilinin Merkez ilgeye bagh
Kurtulmus mahallesinde bulunan bir tesis segcilmigtir. Bu tesis ‘yangin
sondurme tupleri dolum ve bakim’ ve ‘oksijen dolum tesisi’ olarak iki farkli

sureci igerisinde bulundurmaktadir.

Sekil 110. Tesise Ana Yoldan Girig

Karabuk — Safranbolu anayolu Uzerinden tesise giris yapilan

alan yukaridaki fotografta yer almaktadir.
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Sekil 111. Tesisin Distan Goérunusu

Tesis iki farkli alan gibi gorinse de yangin sondirme tipu ve
oksijen dolumu yapilan yerlere isyeri igerisinden gegilebilmektedir. Yukaridaki

fotografta tesisin disaridan gorinasu yer almaktadir.

Sekil 112. Tesis Girigi
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Yukarida kirmizi ile ¢evrelenen yerden c¢alisan ve Urun giris ve

cikiglari yapilmaktadir. Belirtilen yerden girildiginde direk oksijen dolum tesisi

kargsimiza ¢gikmaktadir.

_—----~

Karabuk\,
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Sekil 113. Tesisin Google Haritadan Gérinumu

Yukarida uygulama yapilan tesisin Google Haritalar’dan alinan

goruntu yer almaktadir.

Sekil 114. Tesisin Google Earth
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Yukarida uygulama yapilan tesisin Google Earth’den alinan

goruntu yer almaktadir.

Calisanlarla ilgili bilgiler asagida yer almaktadir;

Tablo 26: Tesiste Calisanlarin Ad — Soyad ve Gorev Listesi

AD - SOYAD GOREV
Ali SAHIN DOLUM
Géniil PURGU SERVIS ELEMANI
Hamedi GAGAN DOLUM
ibrahim ERMAN DOLUM
ilyas KURU DOLUM

Mehmet DEMIREL

SOFOR (78 BP 078)

Melek Nur TURKOGLU

iDARI PERSONEL

Omer Selim KARAGAMOGLU

MESUL MUDUR

Serkan BAYAZIT

SOFOR (78 BP 079)

Yasar KARAYAGLI

SOFOR (78 BP 080)

Yukaridaki tablodan da anlagilacagi uzere 2 bayan ve 8 bay
olmak Uzere toplamda 10 kisi isyerinde gorev almaktadir. 3 dolum personeli,

4 sofor, 1 servis elemani, 1 idari personel ve 1 mesul mudir bulunmaktadir.

Tablo 27: Tesis Arag ve Ekipman Listesi

EKIiPMAN

=
o

FORKLIFT
CALASKAL
ENDUSTRIYEL TiP TARTI
HIDROLIK PRES
KOMPRESOR
KARBONDIOKSIT TANKI
OKSIJEN TANKI
ARAC (78 BP 078) (Mehmet DEMIREL)
ARAC (78 BP 079) (Serkan BAYAZIT)
ARAC (78 BP 080) (Yasar KARAYAGLI)
TRANSPALET

W o |~ |® ;&M=

==
Q

-
-
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Yukaridaki tabloda da goéruldugu Uzere tesiste genel hatlariyla 8
tane ekipman ve 3 tane ara¢ toplamda 11 adet ekipman ve arag
bulunmaktadir. Asagida tesiste bulunan ekipman ve araclarin resimleri yer

almaktadir.

Sekil 115. Caraskal Sekil 116. Endustriyel Tip Tarti

Sekil 117. Hidrolik Pres Sekil 118. Oksijen Tanki
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Sekil 119. Forklift Sekil 120. Kompresor

Sekil 121. Transpalet Sekil 122. Karbondioksit Tanki
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=
e
-
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Sekil 123. Tlp Tagima Kamyonu
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4.2. Ekipman ve Araglarda Karekod ve NFC Uygulamasi

Tesiste bulunan 11 ekipmana karekod ve NFC uygulamasi
yapiimistir. Ekipman ve araclar ilgilendiren belgeler toplanarak dosya haline

getirilmistir. Dosyada bulunan belgeler ‘WinZipper (.rar)’ In igerisinde

toplanmistir.  ‘WinZipper (.rar)’ formatindaki dosya upload sitesine

yuklenmigtir. Upload sitesinin vermis oldugu linkten vyararlanilarak URL
tabanl karakod olusturulmus. Ekipmanlar ve araglarla ilgili dosyalar URL

kullanilarak NFC etiketine gomulmustir. Asagida ekipman ve aragclarla ilgili

karekod, alternatif url ve istatistik url yer almaktadir;

Tablo 28: Ekipman Dosyalari

EKIiPMAN DOSYALARI
ALTERNATIF iISTATISTIK
- KAREKOD

NO EKIPMAN URL URL
: https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

1 FORKLIFT 981f f981f~s
https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

2 CALASKAL 9819 /9819~s
5 ENDUSTRIYEL TiP https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

TARTI 981d f/981d~s
. . https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

4 HIDROLIK PRES a81g Jo81g™s
5 KOMPRESOR https://www.dosyaupload.com/ https:ffwww.dosz«'aupload.com

981l f981I~s
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KARBONDIOKSIT
TANKI

https://www.dosyaupload.com/
981i

https://www.dosyaupload.com
/981i~s

7 OKSIJEN TANKI

https://www.dosyaupload.com/
981n

https://www.dosyaupload.com
/981n™s

g | ARAC (78 BP 078)

{Mehmet DEMIREL)

https://www.dosyaupload.com/
dkax

https://www.dosyaupload.com
fdkax~s

9 | ARAC (78 BP 079)

(Serkan BAYAZIT)

https://www.dosyaupload.com
/9816

https://www.dosyaupload.com
/9816™s

10 | ARAC (78 BP 080)

(Yasar KARAYAGLI)

https://www.dosyaupload.com/
9817

https://www.dosyaupload.com
[9817™s

11 TRANSPALET

https://www.dosyaupload.com/
981o

https://www.dosyaupload.com
[/98lo™s

Yukarida yer alan tabloda goruldugu uzere 11 adet ekipmanin
karekodlari yer almaktadir. Ekipman ile ilgili karekodlarin igerisinde periyodik
kontrol belgeleri, egitim sunumlari, uygunluk belgeleri, MSDS’ler, kontrol

formlari, bakim ve onarim bilgileri ve talimatlar yer almaktadir.

Araclarla ilgili karekodlarda, surucunun kimlik bilgileri, saglk

raporu, sabika kaydi, is basvuru formu, hizmet s6zlesmesi, SGK ise giris
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belgesi, fotograf, uzmanlik belgesi, gorev yetki ve sorumluluk, fazla ¢calisma
onay formu, KKD zimmet tutanagi, ehliyet, odyogram, radyografi; aracin

periyodik kontrol belgeleri ve talimatlar yer almaktadir.

Ekipmanlar ve araglar ile ilgili hazirlanan bu karekod ve NFC
etiketleri uygulanmasi i¢in somut hale getiriimesi gerekmektedir. Karekodlar
yazicadan cikti alinarak, NFC etiketlere ise mobil cihaz Uzerinden bilgiler
gbmulerek uygulanmaya hazir hale gelmistir. Asagida uygulama ile ilgili

resimler yer almaktadir.

Sekil 124. Oksijen Tanki Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi
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NFC
ETIKET

Sekil 126. Endustriyel Tip Tarti Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi
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Sekil 127.

CALASKAL __§
E_ 10 o

Sekil 128. Caraskal Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi
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Sekil 129. Transpalet Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi

Sekil 130. Hidrolik Pres Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi
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Sekil 132. Arag (78 BP 079) Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi
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Sekil 133. Arag (78 BP 080) Karekod ve NFC Etiket Uygulamasi

Yukarida ekipmanlara uygulanan karekod ve NFC etiket
uygulamalari ile resimler yer almaktadir. Her ekipman ve arag igin 3 resimli
bir takim olugturulmustur. ilk resim uzaktan gekim genel gériintd, ikinci resim
yakin ¢ekim uygulama kartinin géruntusu ve Uguncu olarak ekipman ve arag

ile ilgili sadece karekod’tan olusan bir resim takimi olusturulmus.

Ekipman ve araglara uygulanan karekod ve NFC etiket
uygulamasinin gelistiriimesi mumkundur. Tezde de bircok kez bahsedildigi
Uzere bu tip teknolojilerin bir gizgisi yoktur. Uygulayici genel hatlar Gzerinden
bircok yan hatti tlretebilir. Bu da galismalara farkl bir bakis agisi ve kalite

kazandirabilir.

135



4.3. Cahsanlarda Karekod ve NFC Uygulamasi

Tesiste 2 bayan ve 8 bay olmak Uzere toplamda 10 kigi gorev
almaktadir. 3 dolum personeli, 4 sofdr, 1 servis elemani, 1 idari personel ve 1

mesul mudur bulunmaktadir.

Calisanlari ilgilendiren belgeler toplanarak dosya haline
getirilmistir. Dosyada bulunan belgeler ‘WinZipper (.rar)’ In igerisinde
toplanmistir.  ‘WinZipper (.rar)’ formatindaki dosya upload sitesine
yuklenmistir. Upload sitesinin vermis oldugu linkten vyararlanilarak URL
tabanh karakod olusturulmus. Calisanlarla ilgili dosyalar URL kullanilarak
NFC etiketine gomulmustir. Asagdida calisanlarla ilgili karekod, alternatif url

ve istatistik url yer almaktadir;

Tablo 29: Kisisel Dosyalar

KiSiSEL DOSYALAR

ALTERNATIF ISTATISTIK
NO AD - SOYAD RERg URL URL

https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

1 ALl SAHIN hvée [hveP~s

https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

2 GONUL PURCU hvéQ, /hvEQ™s
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https://www.dosyaupload.com/

https://www.dosyaupload.com

3 HAMEDI CAGAN hvoR JnBRYS
4 iBRAHIM ERMAN % h‘ttps:flwww.:s;\;aupload.com;’ https:ﬁwwx}vlr.]i;;!asupload.com
5 iLYAS KURU https:ffwww.:\o{;iaupload.comf https:ffwwx}vr;igizasupload.com
: https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com
6 MEHMET DEMIREL hBW JhvEW™s
=
4 MELEK NUR https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com
TORKOGLU . . div2 /div2s
8 OMER SELIM = https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com
KARACAMOGLU div3 [div3™s
[=] At
: . R h 3 .d load.
g SERKAN BAYAZIT https://www g;:;'aupload com/ | https ffWW\::'BS;‘;z:UP oad.com
10 YASAR KARAYAGLI https://www.dosyaupload.com/ | https://www.dosyaupload.com

96Pb

f96Pb™s
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Yukarida yer alan tabloda tesiste ¢alisan 10 Kisi ile ilgili bilgiler
bulunmaktadir. Her calisanin yaptidi ise uygun Ozel olarak hazirlanmig

belgeler bulunmaktadir. Bunlar genel itibari ile,

Kimlik bilgileri, saglhk raporlari, sabika kayitlari, is basvuru
formlari, hizmet sozlesmesi, SGK ise giris bildirgesi, fotograf, uzmanlik
belgesi, ¢esitli talimatlar, gorev yetki ve sorumluluklar, KKD zimmet tutanagi,
fazla galisma onay formu, ilkyardim belgesi, asi belgeleri, agir ve tehlikeli

islerde calisabilir belgesi ve tetkik sonuglari gibi birgok belge bulunmaktadir.

Calisanlar igin hazirlanan karekod ve NFC etiketleri galisanlara
3 farkli yerde karekod ve 1 yerde NFC etiket uygulamasi yapilmistir. Karekod
uygulanan yerler sirt (yelege uygulanarak), baretin én kismi ve yaka karti;
NFC etiket uygulanan yer ise yaka kartidir. Asadida uygulama ile ilgili

resimler yer almaktadir.

Sekil 134. Karekodun Yelege Uygulanmasi

138



Sekil 135. Karekod ve NFC Etiketin Yaka Kartina Uygulanmasi

Sekil 136. Karekodun Barete Uygulanmasi
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Calisanlara uygulanan karekod ve NFC etiket calismasi diger
calisanlarda da ayni sekilde oldugundan dolay1 sadece bir galisanin resimleri
yer almaktadir. Diger ¢alisanlarla ilgili karekodlar kigisel dosyalar adli tabloda

yer almaktadir.

4.4. Web Sitesi ve Dosya Uygulamasi

Is saghg ve guvenligi mevzuati ve igyeri politikalari geregi
hazirlanmasi gereken belgeler 20 baglik altinda toplanmistir. Bu 20 bashgin
her biri bir dosyayl olusturturmus. 20 dosyanin igerisinde 393 belge
bulunmaktadir. Belgelerin tamami upload sitelerine yuklenmistir ve linkler
alinmigtir. Bu linkler ile URL tabanli karekodlar olusturulmus. Asagida
hazirlanan tablolar ve yapilan web sitesi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Hazirlanan tablolar ile Web sitesine yuklenen tablolar ayni oldugundan dolayi

web sitesi Uzerinden uygulama ele alinmigtir.

Web sitesi ‘wix’ Uzerinden yapilmistir. Sitenin  URL’si

‘https://isgtez0.wixsite.com/karekodnfc’ dur.

C {} | & Govenli | https//isgtez0wixsite.com/karel

Sekil 137. Web Sitenin URL’si

KAREKOD
NFC

£

KABLOSUZ iLETisilg_ARI,S%LARININ

SAGLIK VE GUVENLIK ALANINDA
: " FKULLANILMASI
EKOD VE NFC”

Sekil 138. Web Sitenin Anasayfasi
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Goruldugu uzere web sitesine girildiginde yukaridaki resimde
oldugu gibi bir ekran c¢ikmaktadir. Sitenin Ust tarafinda sayfalarin isimleri
bulunmaktadir. Burada anasayfa, 6zet, igindekiler, gere¢ ve yontem, arag ve
ekipman bilgi dosyasi, kisisel bilgi dosyasi bulunmaktadir. Bunlarla birlikte
‘dosyalar’ butonuna basildiginda dosya 1 — 20 arasindaki butin dosyalar
bulunmaktadir. 20 dosyanin tamamini burada yer alamayacag! igin
dosyalarin sadece ilk kisimlari yer almaktadir. Geri kalan kisimlari web
sitesinden incelemek mumkundur. Web sitesinde belgeler karekod okutularak

indirilebilecegi gibi pdf formatinda da indirilebilir.

Tablo 30: Dosya 1 ilk Kisim

DOSYA 1

5 GIRIS 156 VE
ORYANTASYON

EATIM DOSYASI VE ALTERNATIF iSTATISTIK

NO | ICERK |

101 Oryanitagyon

Egiti hitgs: v, d htrps:f v dosyaupload.
Egitirn Formu s fvew desyaupload.ce | httpsffwwwdosyaupload

myaTBT ComaTET s

hittps: e dosyaupload.co | hitps/fvaswodosyaupload,
102 Isg Talimat Ve mfaTad comyaTEd s

Tutanad

| PDF
A=
A=

Dosya 1 ige giris ve oryantasyon ile ilgili belgeleri

bulundurmaktadir. Toplamda 9 adet belge bulunmaktadir.
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Tablo 31: Dosya 2 Ik Kisim

“’?ﬂ

DOSYA 2

{56 KURUL KAYITLARI ALTERNATIF iISTATISTIK
NO iCERIK PDF KERERSD URL URL
ap1 | s Eunik

W anenges

il :E:;-_,;,hwmr.dnwauplm:l ca ::;jﬁ::}::‘"”s"w olaad,
PDF

w2 | B

https: v dedyauplesd co
mfEhTH

hetps: (e dosyawplaad
camfdhTE~s

Dosya 2'de 6 aydan daha fazla stren ve 50 kisiden fazla

¢alisanin bulundugu igyerlerinin olusturmasi gereken kurullar ile ilgili belgeler

bulunmaktadir. Dosya 2’de 8 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 32: Dosya 3 ilk Kisim

DOSYA 3

EGITIM DOSYASI

NO ICERIK

KAREKOD

ALTERMATIF
URL

iSTATISTIK
URL

o Esg Yillk: Efitirn
Plan

[m] o [m]

hitps: ffeeerar dosraupload.co
mydhilts

httpscf fvvew desyaupioad
comdhus~s

D2 lsg Yullik Caliyma
Plam

PDF

https: ffweerm dasyaupload.co
rfdhist

https:f v dosyaupload
comydhUt=s
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Dosya 3’de egitim ile ilgili kayitlar, egitim sunumlari ve belgeler

bulunmaktadir. Toplamd 18 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 33: Dosya 4 ilk Kisim

Ararna Cilekcesi

T

DOSYA 4
ISR D EKAEND IRNE - S ALTERNATIF | isTATisTiK
S URL URL
PDF
Risk
A0 Drfjerlemdinme hutpssffvavedosyaupload.co | hittas:feeny, dosyaupload,
Duyunu ve myasmMT comfasMI-s

402

Risk
Dredjarlendinme
Atana Yazlan

PDF

T

https: v dosyaupload.co
myEERS

hittps; ey, desyaupload,
cam/a5n048 s

Dosya 4’de is saghgi ve guvenligi calismalarinin bir nevi odak

noktasinda bulunan risk degerlendirmesi ile ilgili belgeler, denetim
fotograflari, duzenleyici ve Onleyici faaliyet raporlari gibi belgeler
bulunmaktadir. Toplamda 10 belge bulunmaktadir.
Tablo 34: Dosya 5 ilk Kisim
DOSYA 5
ACLIBDE M ALTERMATIF ISTATISTIK
FAALIYETLERI DOSYASI
PDF KAREKOD
NO IGERIK URL URL
PDF
a0 %::.:\5,):;'::;;_\. :\“L::g;::iv.\\'.v.dawnup!uad.:a ::;E::;:wwwr!:cﬂ

vie Prageddng

\s

PDF

hittps:ffweerw dasyaupload.co | https:/feenudosyaupload

Acil Dunimlarve
El
b2 rfdi e camfdhVp=s

Talimatlan

\s
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Dosya 5'de igyerinde karsilagilabilecek ve digsaridan
gesebilecek tehlikelere karsi ayni zamanda dogal afetler sonucu meydana
gelen calisana ve ise zarar verebilecek durumlara karsi yapilacak planlari
kapsayan belgeler bulunmaktadir. Bu dosya igerisinde, acil durum eylem
plani, telefon zinciri, prosedur, talimat, ekip listeleri, vaziyet plani, tatbikat ve
belgeler bulunmaktadir. Toplamda 13 adet belge

seneryolari ile ilgili

bulunmaktadir.

Tablo 35: Dosya 6 ilk Kisim

DOSYA 6
KAZA OLAY VEUCUZ H H H &
ATLATMAIRAMAK ALTERNATIF ISTATISTIK
KALAD KAYIT DOSYASI PDF KAREKOD U RI. u RL
G
5 Kazalarnes -
Yapalmas
50 Gerekli Yasal https: /v dosaupload co | ktpsdfvw dosyaupload,
Prosedir mydifw comdigw=;
(idari Iglemler)
|§ Kazalannda -
Yapalmasn
501 Gerekli Yaszal hitps: v dosyaupload oo | Mipsff v dosysupload.
Prosedir B comdifas
[Kilanvuzh

Dosya 6’da igyerinde meydana gelen kazalar ve ramak kalalar
ile ilgili belgeler bulunmaktadir. Kaza ve ramak kala raporlari isyerinde is
saghglr ve guvenligi agisindan yapilacak c¢alismalara yon belirler bundan
dolayl bu belgelerin saklanmasi o6nemlidir. Bu dosya igerisinde, is
kazalarinda yapilmasi gereken vyasal prosedurler, kaza olay arastirma
raporu, ramak kala raporu ve kartlari, kaza bilgi formlari, istatistik formlari,
kaza acil durum talimat ve planlari ile ilgili belgeler yer almaktadir. Toplamda

12 belge bulunmaktadir.
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Tablo 36: Dosya 7 Ik Kisim

DOSYA T
R BDF D ALTERNATIF | ISTATISTIK
ND ICERIK URL URL
LUhan Yaz
104 ;&ﬂtu kitps: ffvanedosysupload.ca | hitps: /feveny dosyoupioad
myhuhM comyfhiubh -z
(Takip Cizelgesi)
701 L,‘iun\'a:.l !! https:/funsnm dosysupload.co | hittps: /fwan dosyaupload.
Foarnu mhuh# camfhuhtis

Dosya 7’de iletisim ve yazisma ile ilgili belgeler bulunmaktadir.

Bu dosya igerisinde uyari, ceza ve i¢ yazisma ile ilgili formlar yer almaktadir.

Toplamda 5 belge bulunmaktadir.

Tablo 37: Dosya 8 ilk Kisim

DOSYA B
TALIMATLAR DOSYASI ALTERNATIF ISTATISTIK
PDF KAREKOD
NO | IGERIK URL URL
Talimat
Hazrdama N
. httgs: ffweeree dosyauplaad.ca | https: [ferenn dosyaupload
801 Fablonu mfhuh’ carmhuhb~s
(Qrmek]
Talirnat
Hazifama O — . , 1
a1 Sablon ::-ﬂt:z;rw v dasyavpload.co ::;:ﬁ::}r\:x:.nwau: load
(Prasedi

Dosya 8'de is sagligi ve guvenligi acisindan duzenlenmis olan

talimatlar yer almaktadir. Bu dosya igerisinde, talimat hazirlama prosedurq,

145



talimat listesi ve igyerindeki ekipman — ¢alisma kosullarina uygun talimatlar

ile ilgili belgeler bulunmaktadir. Toplamda 11 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 38: Dosya 9 ilk Kisim

DOSYA 9

56 PROSEDURLER] ALTERMNATIF iISTATISTIK
KAREKOD URL URL

NO ICERIK

Risk finalizi ve

PDF
ae D(t!jf!le.'ldirmc
5i Proseddrd g

httgs e dosysupload.co | httpsffwwnw.dosyvaupload.

[ati=l e comSEI0TE
O6 e
Tanimian
oz Prosedind ve https:ffwarem dosyaupload.co | httpsffwwnw dosyauplosd.
maEh1 comSEI1vE

i¢ Y&nstmelik

[=3:

[aynntl)

Dosya 9da is sagligi ve guvenligi ile ilgili prosedurler
bulunmaktadir. Bu dosya igerisinde risk analizi, gorev tanimi, egitimler,
iletisim, acil durum, ramakkala, kaza, disiplin, ceza, izleme - &lgme,
dizenleyici 6nleyici faaliyet ve ise giris ile ilgili belgeler bulunmaktadir.

Toplamda 23 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 39: Dosya 10 ilk Kisim

DOSYA 10
ISLETME KONTROLD H
Vi DENETIM DOSYAS! ALTERNATIF ISTATISTIK
(TEFTI PDF KAREKOD
WO | IC URL URL
D
(Déizenbeyici v
Onleyici .
i S httpsf v dosvaunload.co | httpsffwern dasyaunlaad,
1004 R;::I::{::.; mySEaq comfSEdg™s
[Drmek)
DoF -
1001 I'mg"r::':_riwe hitps: il dosysuplosd.co | htipefivasw dosyauaload.
F,;,i‘;;,_ miBEdr comy/@Eds
Raparlan)
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Dosya 10’da isletme ici personelin kontrolleri yani i¢c denetim ve
mufettis, uzman, denet¢i kuruluglarin kontroller yani dis denetim ile ilgili
belgeler bulunmaktadir. Bu dosya icerisinde duzenleyici Onleyici faaliyet
raporlari, uygunsuzluk raporlari, denetim raporlar ve teftis tutanaklari ile ilgili

belgeler bulunmaktadir. Toplamda 7 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 40: Dosya 11 ik Kisim

DOSYA 11
PERSONEL OZLUK =
ALTERNATIF
RSO i PDF KAREKOD URL
NO ICERIK,

Kimlik Bilgileri https:/fwensdosyaupload.co

Z [=]
aE |

Dosya 11’de personel ile ilgili belgelerin toplandigi genel tabiri

1102
[Ali SAHIN)

1101 Dzliik Dosyas: hitps: /e dosyaupload.co
Kontrol Farmu - . mfdi9E
:.I. -ﬁ

ile 6zluk dosyani olusturan belgeler bulunmaktadir. Dosyalar igerisinde en
¢ok belgenin bulundugu dosya bu dosyadir. Bu dosya igerisinde 06zIUk
dosyasi kontrol formu, kimlik bilgileri, saglik raporlari, periyodik saglk
raporlari, sabika kaydi, is basvuru formu, hizmet soézlesmesi, SGK ise giris
bildirgesi, 2 adet fotodraf, uzmanlik belgesi, isg talimatlar, c¢alisma
talimatlari, gorev - yetki — sorumluluk, KKD zimmet tutanagi, fazla g¢alisma
onay formu ve is sagligi ve guvenligi profesyonelleri (is glvenligi uzmani,
isyeri hekimi ve diger saglik personeli) sbézlesmeleri ile ilgili belgeler
bulunmaktadir. Toplamda 156 adet belge bulunmaktadir.
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Tablo 41: Dosya 12 Ik Kisim

Degerlendirme

1201 Rapaoru

DOSYA 12
iS5G YILLIK =
G ALTERNATIF
e PDF KAREKOD AL
NO ICERIK
i5G Yillik

hittps: /fmeganz/# IFOgWVCSK!
1HbwnUZEREkn 2591 muOElol

enHEBsjsIThBkFawSa5s
[Ormek)
153 Yillk https Afmega.nz/e15G321TEQ0
1201 | Degerendirme PPO2IDgONg0MdLE pywiAc
Raporu WuVHUvofREGHRKAHxHw

Dosya 12’de, isg yillik degerlendirme raporu ve yillik ¢calisma

plani bulunmaktadir. Toplamda 3 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 42: Dosya 13 Ilk Kisim

DOSYA 13
CALISAN TEMSILCISI .
SECIMI VE DESTEK ALTERNATIF
PERSONELLEGITIMI VE PDF KAREKOD
ATAMA DOSYASI URL
NO ICERIK
Cahigan Temsilcisi https:/fmega.nz/#11PROFIBO!
1301 Sacim Sanug MAWYTetM2G420L2NEF-
Tutanad IR G4 tuvWOHH Y4y EBwWHCID
I https: ffmega.nz/#IkKILCSZIA
13D2 (_:a!ia:Te‘!.:n,ll?m xno_OhiMfol_wlBSvioQ2shy
M Tea TEtNVItOgde_lgLsu
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Dosya 13’de ig saghgi ve guvenligi kapsaminda yapilan
caligsmalara katilma, igyerindeki durumlar ile ilgili tedbir alinmasi isteme ve bu
gibi konularda s6z sahibi olan galisani temsil etmek igin igyerindeki galisan
sayisina gore sayisinin belirlendidi yetkilendirilmis kisi/kisilerdir. Bu dosyada
icerisinde, sec¢im tutanagi, atama yazisi, gorev talimat, egitim tutanag: ve
egitim sertifikasi ile ilgili belgeler bulunmaktadir. Toplamda 7 adet belge

bulunmaktadir.

Tablo 43: Dosya 14 ilk Kisim

DOSYA 14
i¥i UYGULAMA -
il ALTERNATIF
e PDF KAREKOD e
NO ICERIK

5
(Dizenleyici ve )
: hitps:/fme pa.nzM1ACS 22vTI
1401 D“E;: ;:’I::'}‘“t ? aSHMel1fKzcZIGAdTYRSEFXz
(25.02.2017)

OhO5xSKALGRS MOKIU

DEF
(Dazenleyici ve
- - ) https:imega.nz/41IZ5AmDOLbE
1401 D“[F?; 'F;S::;Yﬂ a5 HMe 1fKzcZIGddZYRSE X
F 20h05x9K1 LGRS MOKIU

(25.04.2017)

Dosya 14’de, sektdorde ‘Good Practice’ olarak bilinen iyi
uygulamalar ile ilgili dizenlenme tarihlerine gére bulunan DOF, uygunsuzluk
raporlari ve denetim raporlari ile ilgili belgeler bulunmaktadir. Toplamda 16

adet belge bulunmaktadir.
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Tablo 44: Dosya 15 Ik Kisim

DOSYA 15
is YERI DISI .
GOREVLENDIRME ALTERNATIF
ELEND! PDF KAREKOD
NO IGCERIK URL
PDF
Garev httpssffmega neWVLECHOO
1501 Talimat DFpcCMEtR dpdFHx] v
Fommu aA56debTS6IZcIRnEq2OY

Dosya 15'de igyeri disi gorevlendirme ile ilgili gorev talimat

formu belgesi bulunmaktadir. Toplamda 1 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 45: Dosya 16 ilk Kisim

DOSYA 16
ARAC VE MAKIME i
TR.H?{?P KONTROL ALTERNATIF
Ll PDF KAREKOD
URL
NO ICERIK
Mah;r:::ﬁ“"c" hitps: //mega.nz/# BbppCly
16D1 L HISWSIaYIoYe EpSHELMGEM
(Calaskal) MBO4jd I IRRIKTISE
Makina Kentrel
Formu https:/fmega.nz/4 1EQQKSball
1601 ouPc_SWR__Si3krnHztm2s053
(Endstriyel gmilFb3-25F_yHGHdg
Tip Tarti)

Dosya 16’da, tesiste bulunan makine ve araglar ile ilgili kontrol

formlarinin bulundugu belgeleri barindirmaktadir. Dosya igerisinde her biri

icin ayri olarak duzenlenmis makine kontrol formu, park listesi, ehliyet belge
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ve sertifika, periyodik bakim ve onarim ve aracglarin muayene belgeleri

bulunmaktadir. Toplamda 17 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 46: Dosya 17 ilk Kisim

DOSYA 17
IZLEME VE OLCME .
PLANI VE PERIYODIK ALTERMNATIF
KONTROL UYGUMNLUK PDF KAREKOQOD
BELGELERI URL
NO ICERIK
Topraklama
Tesisat
17D p:_”*':jdllk https:ffmeganz/# IRfoEWASD
/ U o '|° L I_TOim&5Kg0TCk2NEPCdHED
yguniy RFpVEYRVE-dB0F RHN SZEQ
Belgesi
[Algak Gerilim)
Topraklama
Periyedik https:ffmeganz/#15C0OjLIMLI
17D ¥ontrol GwaNFtO-
1 Uygunluk cTIH1EThPLRBSaWQBRIpISM
Belgesi 6Th-eQbemr_U
(Yiaksek Gerilim)

Dosya 17, izleme 6lgme ve periyodik kontroller ile ilgili olan

isletme ile ilgili genel periyodik kontrol belgelerinin bulunduruldugu dosyadir.

Bu dosya igerisinde topraklama tesisati (algak ve yuksek), paratoner, basingli

kaplar, kaldirma araclari, isletme topraklamasi, ortam ol¢cim raporlari ve

KKD’lerin CE uygunluk ile ilgili belgeleri bulunmaktadir. Toplamda 18 adet

belge bulunmaktadir.
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Tablo 47: Dosya 18 Ik Kisim

DOSYA 18
DIGER KAYITLAR ALTERMATIF
— PDF KAREKOD
NO iGERIK URL
Ziyaretgi Girig
Cikig
fr:ESEl'J-':I r https:/fmega.nz 1804 CyipQy!
1801 ;,“L;”E" e FABIVEQOTWecDvwIRYONd422)
E art qo-2mi0iS1WmSkIRE Gy
Wygulamas

[Prosedir)

Ziyaretgi Girig

Gikig
?é.ﬁi:adf\:; hitps://me ga.mz/EIMbxj2RSZ!
1801 (- KLar'l mMOUEVUGEMEWmmCE 2T EXTF
N wnOLZKzupt8VuSaF-eNLde
Uygulamas

[Talimat)

Dosya 18, genel itibari ile olusturulan dosyalar igerisinde yer
alamayan belgelerin bulundugu karisik bir dosyadir. Bu dosya igerisinde
ziyaretciler ile ilgili talimat, prosedur ve yaka karti, saglik ve guvenlik isaretleri
ile ilgili katalog, alt isveren sodzlesmeleri, idari personel ve organizasyon
semalari, icme suyu analizi ve bakim onarim sicilleri ile ilgili belgeler

bulunmaktadir. Toplamda 12 adet belge bulunmaktadir.

Tablo 48: Dosya 19 Ik Kisim

DOSYA 19
“YANGIN VE ALTERNATIF
KiMYASALLAR PDF KAREKOD
NO ICERIK URL

https://mega.nz/HIEHoDhSIAT
1PhFEFFITES3sFHYTIDSTEEHW
20npeecvmewmaeDnalive

https:fimega.nz/8IBLASVSLIN
UAJFrOK_cdBIDgsKF4seWW U0
COTayrZMsShcd Ddebs

Itfanye
1802 Uyrguniluk
Belgesi

Patlamadan
1801 Karunma
Dokaman
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Dosya 19'da, tesis igerisinde yangin meydana getirebilecek
kimyasallar ve yangin sonrasi olusabilecek durumlari dnleme ile ilgili belgeler
bulunmaktadir. Bu dosya igerisinde patlamadan korunma dokimani, itfaiye
uygunluk belgesi, yangin sondurme cihazlarinin periyodik kontrolleri, yangin
alarm ve tahliye tatbikat tutanagi, MSDS formlari ve kimyasal Grun stoklama
tablosu ile ilgili belgeler bulunmaktadir. Toplamda 9 adet belge

bulunmaktadir.

Tablo 49: Dosya 20 ik Kisim

DOSYA 20
SAOLI CAREVEHIVN | P KAREKOD ALTERNATIF
NO ICERIK URL

https:fimega.nz/#IBWSGAKT
IyjldHs2 0BSz8hQ1m3GHT20
UEgEMrIhULWxRFxQsPScA

Galiganlann
20D1 ilkyzrchim Egitimi

Galiganlann https:/fmega.nz/#1BPAORERLE
2002 Ilkyardim Belgesi 07yt Wity OEaVo-
jwiZekllgvD2EqUHcESZhSRaLY
(Ali SAHIN) Qv

Dosya 20’de, ilkyardim — gevre — saglik ve hijyeni ile ilgili olan
tesis icerisinde saglikli ¢alisanlar ve is ortamini saglamak icin gerekli olan
belgeler bulunmaktadir. Bu dosya icerisinde ilkyardim egitimi, ilkyardim
egitim belgesi, ilkyardim egitim katihm formu, tetanoz asi belgesi,
odyogramlar, radyografiler ve agir - tehlikeli islerde saglk raporu ile ilgili

belgeler bulunmaktadir. Toplamda 38 adet belge bulunmaktadir.
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Karekod tabanli dokiman ydnetim sistemin olusturulmasinda
kullanilanacak olan belgeler 20 dosya halinde ve bu dosyalar igerisinde
toplamda 393 adet belge ile dokuman yoOnetimin sisteminin merkezini
olugsturan belgeler toplanmistir. Belgeler serverlara kayit edilmigtir ve
sitelerden link alinmigtir. Bu linklerle URL tabanli karekodlar olusturulmus.
Yukarida 20 dosyanin ilk kisimlarinin yer almaktadir. Sitede butun belgeler

igin yukarida gorulen hersey hazirlanmistir.
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5. TARTISMA

Tez kapsaminda karekod ve NFC teknolojileri Uzerine bilgiler
verilmis ve uygulama yapilmistir. Guinumuzde karekod ve NFC teknolojileri
¢ok yeni olmamasina karsilik halen daha gunumuzde halen daha bir takim
kigilerce bilinmemektedir. Bu teknolojilerinin bilinmemesinin en onemli
sebeplerinden bazilari teknolojileri kullanmalari i¢in bir zorunluluk olmamasi,
¢cok ilgi c¢ekici olmamalari vb. durumlar insanlarin karekod ve NFC

teknoloijilerini kullanmaya surtklememigtir.

GuUnumuzde karekod ve NFC teknolojilerinin kullanim alanlarina
bakildiginda bircok farkl sektor ve yasam alanina dagiimistir. Teknolojinin en
onemli amagclarindan biri yasami ve is sureglerini kaliteli, hizli ve guvenilir
hale getirmesidir. Karekodun kullanim alanlarini inceledigimizde karsimiza;
ogrenciler test kitaplarinda bulunan karekodlar ile ¢ézemedigi sorularin
cevaplarina hizli bir sekilde ulasabiliyor, saglik sektorinde ilaglarda,
bankacilikta c¢eklerde vb. gibi birgok alan c¢ikmaktadir. Karekodlar

kullanildiginda kalite, hiz ve guivenlik getirmektedir.

Saglik ve guvenlik alaninda teknolojinin yodun bir sekilde
kullaniimasi gerekmektedir. Cunkl bu sektorler hatayi kabul etmez, hizli bir
is sureci vardir ve kaliteyi gerektirmektedir. Gunumuzde saglik ve guvenlik

alaninda gerekli teknolojik calismalar yogun bir sekilde yapiimaktadir.

isyerlerinde yapilan is sagligi ve giivenligi calismalarinin belirli
bir kalite, hiz ve guvenilirlikte olabilmesi icin her tesis kendine uygun
yontemler belirlemektedir. Bu tezde yapilan karekod tabanh dokiman
yonetim sistemi olusturulmakta ve bununla birlikte kullanilmak tzere NFC

teknolojisinden yardim alinmaktadir.
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Isyerlerinde is saghigi ve givenligi kapsaminda yapilacak
calismalarin arsivlenmesi ve veriye donuk incelenmesi gerekmektedir.
Bundan dolayi bu galigmalarin sanal ortamda deponlamasi gerekmektedir.
Bu tezde bir belgenin nasil depolanacagindan nasil karekoda ve NFC etikete

donusturulecegine dair ayrintili bir sekilde bilgi verilmistir.

Yukarida da belirtildigi Uzere belirli durumlardan o6turd halen
daha gliinimuzde karekod ve NFC teknolojilerinin kullanimini bilmeyen birgok
kisi bulunmaktadir. Bundan dolayi tez kapsaminda yapilan ¢alismalarin bir
tesiste uygulanmasi igin isyerinde bulunan batin personele egitim veriimesi
gerekmektedir. Bu egitimin verilmesi ilk basta zaman kaybi olarak goérulebilir
fakat ileride saglayacagi avantajlardan o6tird kesinlikle uygulanmasi

gerekmektedir.

Is saghig ve guvenligi kapsaminda kullanilacak olan karekod ve
NFC etiketinin kullanimini birgok kisi bilmediginden ve NFC etiket okuma
ozelliginin tum mobil cihazlarda olmamasindan dolay! her iki teknolojide ayni

ekipmanda uygulanmaktadir.

Karekod teknolojisinin kullaniimasi igin sadece bir programin
indirilmesi yeterlidir. Programa karekod okutuldugunda uygulama otomatik
olarak yuklenmis olan belgeye ydnlendirmektedir. NFC teknolojisinin
kullanilmasinin sebebi ise hizli olmasidir. Karekod teknolojisinde mobil
cihazin ekran kilidinin agilmasi, uygulamaya tiklanip acilmasi ve karekodun
okutulmasi belirli bir zaman alirken NFC etiketin okutulmasi icin icin sadece
ekran Kkilidinin agilmasi yeterlidir. Bundan dolay! isyerlerinde kullanim
alanlarina gore karekod ve NFC etiket kullanilabilir.

Gunumuzde NFC etiketin kullanim alanlarindan biride sudur,

evde bulunan esyalara NFC etiket yapistirimaktadir ve kullanici esyalarin
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ustindeki NFC etiketi mobil cihaza okuttugunda esya ile ilgili guvenlik
bilgilerini sdylemektedir. Isletmelerde is saghg ve glvenligi kapsaminda
makine ve ekipmanlarin Ustline NFC etiketler yapistirarak ¢alisanlarin bilgi

almasi saglanabilir. NFC etiketin yapistirilacagi alan talimatlar kismi olabilir.

Ayni zamanda zamanin ¢ok deg@erli oldugu acil durumlarda
kullaniimak tzere NFC etiketler kullanilabilir. Kullanim sekli olarak ¢alisanin
basina bir durum geldiginde calisana ilkyardim ekibi gelene kadar NFC etiketi
okutarak ilkyardim yapilabilabilir. Yine acil durumlarda kullaniimak tzere acil
durum toplanma bodlgesi tabelasinin altina NFC etiket uygulanarak igyeri

listesi, telefon zinciri, acil durumda aranacaklar gibi bircok bilgiye ulagilabilir.
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6. SONUC

Dokiman yonetim sistemleri gin gectikge yaygin hale
gelmektedir. Fakat gun gectikge bu kadar yayginlasan sistemleri kullanmada
yetkin kisi sayisi halen daha ¢ok fazla degildir. GUnimuzde halen daha eski
tarz argivleme yapan isletmelerinde bulundugunu soéylemek ¢ok zor degildir.
Ayni zamanda birgok kamu kurum ve kuruluslarinda sistemler teknolojik
altyapiya donsede bu sistemi kullanacak olan uzun yillardir bu kurumlarda
galisan personelin teknolojik sistemlere uyum saglamasinda bir takim

problemler olusmaktadir.

Tezde oOnerilen sistem, otomatik veri toplama ve isleme olarak
bilinen teknolojiler firmalar tarafindan kullanilan karekod ve barkod
sistemleridir. Bu sistemler ¢caligsma verimi ile baglantili en 6nemli agamalarda
hatay! en aza indirmek i¢in kullaniimaktadir. Dokiman inceleme agsamasinda
bir personele ihtiyagc duymadan istenilen belgeye ulasilabilecek ve yoneticiler
bu sistemi online olarak takip ettiklerinden dolayi olusabilecek herhangi bir

hata bu durumda onlenecektir.

Uygulama asamasinda segilen tesiste 10 kisi galismaktadir.
Personel sayisinin az olmasindan dolayi sistemi kurmak ve galisanlara konu
ile ilgili bilgi vermek kolay olmustur. Ayni zamanda tesisin Uretim agamasinda
kendilerinde karekod kullanmalarindan 6tlra galisanlarin mobil cihazlarinda
karekod uygulamalari bulunmaktadir. Bu durum sistemi kurmak acgisindan
onemlidir. Caligsanlar karekod uygulamasinin kullanimini bildiklerinden dolayi
sadece karekod ve NFC etiketlerin igerisinde ne oldugunu, hangi durumlarda
kullanacaklari gibi gerekli bilgiler verilmigtir. Tesiste kullanilan ve bayuk onem
arzeden makine ve ekipmanlara karekod ve NFC etiket uygulamasi yapilarak
personel makine ve ekipman ile ilgili istedigi zaman gerekli bilgiyi

alabilmektedir.
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Gunumuzde teknoloji her gecen gun c¢ok hizli bir gekilde
gelismektedir. Gegmisteki bir olayl daha iyi bir sekilde anlamak igin o tarihteki
durumlar g6z 6nunde bulundurulmalidir. Yapilmis olan bu tez de ilerleyen
yillarda buyluk bir 6nem arzetmesede gunun teknolojik sistemlerinin
kullanildigi 6nemli bir calismadir. Teknoloji ile yaris olmaz, bu yarisin
insanlarin saglikh ve guvenli bir sekilde yagamalarini saglamak i¢in olmasini

temenni ederim.
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7. OZET

Yilksek Lisans Tezi, Kablosuz iletisim Araglarinin Saglk ve
Guvenlik Alaninda Kullaniimasi ‘Karekod ve NFC’, T.C. Istanbul Yeni Yuzyil

Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisi, is Saghigi ve Giivenligi Balimi.

is sagligi ve giivenligi kapsaminda arsivleme, istatistiki sonuclar
elde etme, gecmis calismalari inceleme gibi birgcok konu surecin saglikli ve
glivenli bir sekilde ilermesi igin blyik bir 6nem arzetmektedir. Is saghg! ve
guvenligi kapsaminda her gun isletmenin buyukligine ve ¢alisan sayisina
gbre bircok belge olusturuimaktadir. Bu belgeler kisisel bilgisayarlarin
disklerinde kayitdir. Bu bilgilere diger kisilerin ulagmalari i¢in bazi firmalar
ortak ag kurmaktadir. Fakat bu yeterli olmamaktadir bundan dolayi istenildigi
anda butin personelin giris yapabilecegi, duzenli bir argiviemenin yapildigi
bir sistemin olusturulmasi buyuk bir onem arzetmektedir. Bundan dolayi
karekod tabanli dokiman yonetim sistemi olusturulmustur. Bu sistem ile her
belge karekodlu bir sekilde bulunmaktadir. isteyen personel siteye girip

istedigi belgeyi karekod yardimi ile indirebilmektedir.

Tezin diger agsamasinda ise ¢aligsanlara ve ekipmanlara karekod
ve NFC teknolojisinden vyararlanilarak etiket ve yaka karti uygulamasi
yapiimistir. Bu uygulama herhangi bir acil durumda ekipman veya
personeldeki karekodu veya NFC etiketi okutarak hizli bir sekilde mutdahale
imkani sunmakatdir. Ayni zamanda standart calismalarda ekipman ve
calisan ile ilgili bilgileri edinmek icin karekod ve NFC etiket okutulabilir.
Ornegin c¢alisanin karekodu okutularak calisanin almis oldugu egitimler,

talimatlar vb. gibi bilgilere erigilebilir.

Gun gectikce teknoloji hayatimizin her alaninda ¢ok 6nemli bir

parca haline gelmeye baglamistir. Merkezinde insani bulunduran ig sagligi ve
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guvenligi calismalarinda kigilerin saglikli ve guvenli bir sekilde galigmalarini

saglamak igin gunun son teknolojilerinden faydalanmak gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghg ve Guvenligi, NFC, Karekod, Dokiman

Yonetim Sistemi
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8. SUMMARY

M.Sc. Thesis, Use of Wireless Communication Tools in Health
and Safety Areas 'Karekod and NFC', T.C. Istanbul New Century University,

Institute of Health Sciences, Department of Occupational Health and Safety.

Many issues such as archiving in the context of occupational
health and safety, obtaining statistical results, and examining past studies are
of great importance to ensure that the process is healthy and safe. Within the
scope of occupational health and safety, many documents are created every
day according to the size of the operator and the number of employees.
These documents are stored on the disks of personal computers. Some
companies are setting up a common network for other people's access to this
information. However, this is not enough and therefore it is of great
importance to establish a system in which a regular archive is made where all
personnel can log in when requested. Therefore, a data matrix based
document management system has been established. With this system, each
document is in a square matrix. The requesting personnel can enter the site

and download the desired document with the help of a data matrix.

At the other stage of the thesis, labels and badge cards were
applied to the employees and equipments by using the data matrix and NFC
technology. This practice is to provide rapid intervention in any emergency by
reading equipment or personnel data or NFC tags. At the same time standard
codes can be read with the data matrix and NFC labels to obtain information
on equipment and personnel. For example, the training of the employee, the

instructions, etc., such information can be accessed.

As the day goes on, technology has become a very important

part of every aspect of our lives. It is necessary to take advantage of the
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latest technologies of the day to ensure that people work healthily and safely
at the center and that people work safely and securely.

Key Words: Occupational Health and Safety, NFC, Code, Document
Management System
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10. OZGECMIS

Mustafa ERYUKSEL

(B Sinif1 Is Giivenligi Uzmani)

ILETISIM BILGILERI

Adres : ISTANBUL
Tel: 05543786712

E-mail : mustafa ervuksel@hotmail com
ervuksel mustafa@gmail com

| KiSiSEL BILGILER

Dogum Tarihi 1993
Medeni Durum Bekar
Askerlik Duromu Tecilli
Ehlivet B Simfi

| is TECRUBES]

2016 - 2016

2016

2015 Temmuz — 2016 Nisan

2014

2013

Tahincioglu Holding / Gavrimenkul - Nidakule Levent A Flus Ofis
Projesi — 53.000 m* Saha Alam — I5 Saghg ve Giivenligi Mihendisligi

Istanbul Yeni Yiizvil Universitesi — I5 Saghf ve Giivenligi Bslimii Staj
YENICAG SAGLIK VE GUVENLIK ARASTIRMA VE GELISTIRME

TIC. LTD. §TI / AR - GE KOORDINATORU (Firma Kurucusu Orta &)

Kardemir Karabiik Demir Celik Sanavi ve Ticaret AS
Is Saghi ve Giivenlizi Miadirlizi Staj

YENIGUN INSAAT - Staj

Socar & Turcas Ege Rafinerisi (Star) Projesi Saha Hazithk ve Ivilestirme Igleri

10.000.000 m3 kaz, 2.000.000 m? dolgu, 250.000 m? gev korumasi, 150.000 m zemin ankraj, 50.000 m
zemin givisi, 70.000 m? drgii sepet, 300.000 m? kaplamasiz yol, Kenar drenaj igleri, 88 257 mt Zemin
¢ivisi, 32.682 mt Zemin Ankraj, 31 000 m2 Shotcrete we 738154 M3 Kaz1

Igveren

Socar & Turcas
Proje Yeri
Izmir / Tirkive
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| EGiTIM BIL GILERI |

2000- 2008 Yenigehir Ikézretim Okulu KARABUK /MERKEZ
2008- 2012 75.¥1l Anadolu Lisesi KARABUK [ MERKEZ
2012- 2016 Yeni Yiizvil Universitesi I3 Saghg ve Giivenligi

(TURKIYE'NIN ILK I5G LISANS MEZUNU, BOLUM BIRINCILICT

2013-2016 Yeni Yiizvil Universitesi Ilk ve Acil Yardim (Paramedik)

2014 Istanbul Universitesi Lastik ve Plastik Teknolojisi

201e Anadolu Universitesi — Yash Bakinu

201e Istanbul Yeni Yiizvil Universitesi — I Saghg ve Giivenligi Tezli Yiiksek Lisans

TAMAMIANAN PROJELER

- Yend Yiizvil Universitesi Risk degerlendirmesi ve Acil Durum Planlamas1

- Cocuk Parklanmna Multidisipliner Yaklagim

- I5 Giivenligi Yéniinden Yapilmasi Gereken Kontroller ve Diizenlenmesi Gereken Belgeler
- Labaratuvarlarda I Saghg ve Giivenligi

- Meslek Hastahklanmin Takibi Uzerine Kart Sistemi Uvgulamasi

LiSANS BITIRME PROJESI

-2-6 YAS ARASINDAKI COCUKLARDA SAGLIKLI YASAM KULTURU OLUSTURMA

KONGRE SEMPOZYUM - (SOZLTT SUNUM)

- 2011 Yih I3 Kazas: Istatistiklerinden Yola Cikarak Mer Bazinda I Kazalanmn Standardizasyonu ve
Yorumlanmas: — (TMMOB Makine Miihendisleri Odas1 Ulusal Iggi Saghgs ve I5 Giivenlizi Kongresi -
ADANA)

- Kigisel Koruvucu Donamm Segimi (KKD ALIM ASAMALARI - PROSEDUR OLUSTURMA) - (I. Ulusal
I5 Saghg ve Giivenligi Kongresi - BINGOL)

- Risk Temelli I5G Yénetim Sistemleri Olusturulmas: ve Givenlik Kiiltird Galiymalan) - (1. Ulusal Is
5aghg ve Giivenlizi Kongresi - BINGOL)

- Saghk Caliganlannda I5 Saghz ve Giivenligi — Yeni Yiizyil Universitesi Bilim Giinleri

- Davramgsal Odakh 1SG Yonetim Sistemleri Modiilid - (I Ulusal I5 Saghg, ve Giivenlizi Kongresi -
BINGOL)

- Davrams Odakh ISG Kiiltiird Olugturma - (I Ulusal I Saghg ve Glivenligi Kongresi - BINGOL)
- 2013 Yih I35 Kazas: Istatistiklerinden Yola Cikarak Tller Bazinda I5 Kazalanmn Standardizasyonu ve

Yorumlanmas: - (I Ulusal Is Saghg ve Gaivenligi Kongresi - BINGOL)
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- 2013 Yih I5 Kazas: Istatistiklerinden Yola Cikarak Tler Bazinda I5 Kazalanmn Standardizasyonu ve
Yorumlanmas: - (Istanbul Biivilkgehir Beledivesi Yerel Yonetimlerde Is Saghfm ve Givenliji
Sempozyumu)

- Ulkemizde, l§ Kazasi, Meslek Hastaliz, Bu Nedenlerle Olen ve 1§ Goremezlik Savilanmn, Mlerdeld
ve I5 kollanndaki, Sigortal Is¢i ve Igyeri Savilanna Gére Standardize Edilerek Degerlendirilmesi

- Istanbul ve Turkive'de K I Kazas: Sayilanmn Standardizasyonu ve Degerlendirilmesi (IBB ISG
GUNLER] -2)

- Istanbul ve Tirkive'de ki Meslek Hastalif Sayilanmn Standardizasyonu ve Degerlendirilmesi (BB
15G GUNLERI - 3)

- Givenlik Kiltiiri: Ozel Egiim Kurumlan, MEB (Milli Egitim Bakanh) ve YOK (Yiksek Ogretim
Kurumu) Igin Egitim Sistemi Modiili (8. Uluslararas: ig Saghg, ve Giivenligi Konferansi)

- 26 Yag Arasmndaki Cocuklarda Givenlik Kiltird Olugturma Modild (8. Uluslararas: ig Saghg ve
Giivenlizi Konferansi)

EKONGRE SEMPOZYUM - (POSTER SUNUM)

- Ulkemizdeki 2007 - 2014 Yillan Arasmndaki I5 Saghf ve Giivenligi Istatistiklerinin Standardize
Edilerek Degerlendirilmesi ve Geligtirilmesi (8. Uluslararas: ig Saghf ve Giivenligi Konferansi)

- Kaza Analizinde: Psikolojik Yaklagim Tiirleri (8. Uluslararas: ig Saghf ve Giivenligi Konferansi)

- Ergonomik Diizenlemelerin Calsan Davramgyi Uzerine Etkileri (8. Uluslararas: ig Saghg ve
Giivenligi Konferansi)

- Ulkemizdeki 2007 - 2014 Yillan Arasindaki Meslek Hastahiklan Istatistiklerinin Standardize Edilerek
Degerlendirilmesi ve Geligtirilmesi (8. Uluslararas: ig Saghf ve Giivenlifi Konferansi)
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