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OZET

“Otel I¢ Mimari Tasarirminda Mekan Algilama ve Kimlik Olusumu” konulu yiiksek
lisans tezinde otel i¢ mekanlarinin tasarlama ilkeleri, tasarlanan otelin kimlik
olusturma kriterleri, mekanlarin kullanicilar tarafindan algilanmasi ve kullanicilar
tizerinde biraktig1 etkiler arastirilmig; {ic otel ©Ornegi incelenerek daha sonra

yapilabilecek caligmalara kaynak olmasi amaglanmustir.

Tez, girig ve onu takip eden ii¢ boliimiin ardindan gelen sonug boliimii ile toplam bes

boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde, ulasilmak istenen amag belirtilmis ve bu amaca uygun olarak

arastirma yontemi gelistirilmistir.

Ikinci béliimde, konaklama tesisleri incelenmis; otellerin nitelik, kullanim amaci,
olusum ve yerlesim siiflandirilmasi 6rneklerle anlatilarak, otel ve otel mekanlari

kavramlar ele alinmugtir.

Ucgiincii boliimde, otel tasarimlarinda mekan olusturma ve olusturulan mekanin
algilanmasi incelenerek kimlik kavrami ele almmistir. Boliim sonunda farkli

orneklerle otel i¢ mekanlarini tasarlama prensipleri belirlenmistir.

Dérdiincii boliimde, Sapanca - Richmond Nua Spa Hotel, Antalya - Hillside Su Hotel
ve Belek - Adam & Eve Hotel orneklerinin mekansal tasarimlari incelenmis;

mekanlarin algilanigi ve kimlikleri arastirilmistir.
Besinci boliimde ise sonug¢ olarak tiim bu arastirmalar dogrultusunda incelenen

otellerin genel nitelikleri, mekan olusumlari, i¢ mekan algis1 ve kimlik olusumu

irdelenmistir.

v



SUMMARY

“Perception of spaces & formation of identity in hotel interior design” based M. Sc.
Thesis principles of hotel interior design, the criterions of the formation of the
identity, space perceptioning and the effects on the users has been researched;and the
three hotels had been chosen as examples and analysed for resourcing for the future

works.

The M. Sc. Thesis consists of five parts: introduction, three following parts and

conclusion.

In the first part, the objective which wanted to be achieved is clarified and research
methods which are suited to achieve this objective is developed.

In the second part, accommodations for travelers and tourists are studied; the
classification of hotels’ quality, purpose of use, formation and settlement are
explained with examples and the concept of hotels and hotel spaces are considered.

In the third part, the concept of identity is considered with studying the formation of
space in hotel design and perception of the space that’s been formed. At the end of
this part, the principles of interior design in hotels are determined.

In the forth part, three examples of Sapanca - Richmond Nua Spa Hotel, Antalya -
Hillside Su Hotel and Belek - Adam & Eve Hotel’s space designs are studied and the
perception of the space and identity is researched.

As a conclusion, in the fifth part general characteristics, formation of spaces,
perception of interior spaces and formation of identity of the hotels which are studied
in the direction of all these researches are examined carefully.



RESIM LISTESI

Resim—-2.1:
Resim—2.2:
Resim-2.3:
Resim-2.4:
Resim-2.5:
Resim—2.6:
Resim-2.7:
Resim—2.8:
Resim-2.9:

Bodrum - Altinkaya Otel Restoran

Assos — Albena Club Hotel Dis Mekan

Marmaris — Diplomat Hotel Klimali Yatak Odasi
Marmaris — Diplomat Hotel Yeme Boliimii Teras Kismi
Alanya — Aspendos Otel D1 Mekan

Istanbul — Newport Otel Resepsiyon, Lobi

Assos — Eden Beach Otel Yatak Odas1

Kalkan — Club Xanthos Hotel Teras

Antalya — Patara Prince Otel Yatak Odas1 Goriiniis

Resim—2.10: Istanbul — Armada Otel Teras Bar

Resim-2.11: Istanbul — Armada Otel Oturma Bo6liimii

Resim—2.12: Kalkan — Club Xanthos Snack Bar

Resim—2.13: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel Bahge
Resim—2.14: Istanbul — The Plaza Hotel Lobi
Resim-2.15: Istanbul — Swiss Hotel Yatak Odas1

Resim-2.16: Istanbul — Grand Cevahir Hotel Kapali Havuz

Resim—2.17: Istanbul — Ceylan intercontinental Hotel Fitness

Resim—2.18: Istanbul — Ritz Carlton Hotel Turizm Amacl Satis Unitesi
Resim—2.19: istanbul — Bes Yildizl1 Otellerde Hamam Ornekleri

Resim-2.20: Istanbul — Hyatt Regency Toplant1 Odasi

Resim-2.21: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel Balkon Gériiniis
Resim—2.22: Istanbul — Bes Yildizli Otellerde Balo Salonu Ornekler
Resim—2.23: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Goriiniis

Resim—2.24: Antalya — Alp Pasa Butik Otel I¢ Avlu Gériiniis
Resim—2.25: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Sokak Goriintis

Resim—2.26: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Yatak Odas1

Resim—2.27: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Dinlenme Boliimii

Resim—2.28: Assos — Nazlthan Boutique Hotel Goriiniis
Resim—2.29: Assos — Nazlithan Boutique Hotel Yatak Odasi

Resim—2.30: Assos — Suudi Arabistan Intercontinental Hotel Toplant1 Boliimii

vi

10
11
12
13
13
13
14
15
16
16
17
18
19
19
20
20
21
21
22
22
22
23
24
24
25
25
26
26
28



Resim—2.31:
Resim—2.32:
Resim—2.33:
Odas1

Resim—2.34:
Resim—2.35:
Resim—2.36:
Resim—2.37:
Resim—2.38:
Resim—2.39:
Resim—2.40:
Resim-2.41:
Resim—2.42:
Resim—2.43:
Resim—2.44:
Resim—2.45:
Resim—2.46:
Resim—2.47:
Resim—2.48:
Resim—2.49:
Resim—2.50:
Resim—2.51:
Resim—2.52:
Resim—2.53:
Resim—2.54:
Resim—2.55:
Resim—2.56:
Resim—2.57:
Resim—2.58:
Resim—2.59:
Resim—2.60:
Resim-2.61:
Resim—2.62:

Belek — Maritim Beach Resort Konferans Salonu

Ispanya, Madrid — Intercontinental Hotel Toplant: Odas1

Istanbul — Grand Cevahir Hotel Konferans Salonu ve izleme

Las Vegas — Mirage Casino Hotel

Las Vegas —Casino Hotel Giris Ornekleri

Las Vegas — Ceaser’s Palace Casino

Las Vegas — The Westin Casuarina Hotel Casino

Hong Kong — Plateau Grand Hyatt Hotel Spa Sauna
Fransa — Hotel Martine Teras Spa Boliimii

Hong Kong — Plateau Grand Hyatt Hotel Spa Giris Holii
Londra — The Grove Hotel Kapali Havuz

Sapanca — Richmond Nua Wellness-Spa Hotels Buhar Banyosu

Arizona — Hyatt Regency Scottsdale Resort&Spa Masaj Odasi

Arizona — Hyatt Regency Scottsdale Resort&Spa Galeri Salonu

Uludag — Otel Kartanesi Gorlinis

Belek — Gloria Golf Resort Hotel

New York — Library Hotel

Sultanahmet — Eresin Crown Hotel Lobi

Ingiltere — Sparkles Family Theme Hotel

Amerika — Ceasors Pocono Resorts

Istanbul — Bosphorus Palace Hotel

Antalya — Alp Pasa Butik Otel i¢ Mekan Detaylar

Antalya — Tuvana Hotel Yatak Odas1

Istanbul — Sumahan Hotel Giris

Istanbul — Sumahan Hotel Lobi

Istanbul — Sumahan Hotel Yatak Odasi

Istanbul — Sumahan Hotel Kahvalt1 Salonu ve Yatak Odas1
[stanbul — Sofa Hotel Residence Giris

Istanbul — Sofa Hotel Residence Holii

[stanbul — Sofa Hotel Residence Kiitiiphane ve Yemek Salonu
Istanbul — Sofa Hotel Residence Yatak Odas1

Istanbul — Sofa Hotel Residence Mutfak

vil

28
29

29
30
30
31
31
32
33
33
34
34

35
37
37
37
38
38
39
40
41
41
42
42
43
43
44
44
45
45
45



Resim-2.63:
Resim—2.64:

Resim—2.65: Madrid — Hotel Puerta America Farkli Tasarlanmis Yatak

Odalari

Resim—2.66 Madrid — Hotel Puerta America Farkli Tasarlanmis Yatak Odalar1

Resim-2.67:
Resim—2.68:
Gruplar1

Resim—2.69:
Resim—2.70:
Resim-2.71:
Resim—2.72:
Resim—2.73:
Resim—2.74:
Resim—2.75:
Resim—2.76:
Resim-2.77:
Resim—2.78:
Resim—2.79:
Resim—2.80:

Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel D1g Goriiniis
Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel I¢ Mekan Goriiniis

Madrid — Hotel Puerta America Banyo Ornekleri

Madrid — Hotel Puerta America I¢in Tasarlanmis Oturma

Madrid — Hotel Puerta America Banyo Ornekleri
Paris — Disneyland Resort Hotel Goriiniis
Paris — Disneyland Resort Hotel Lobi Gorliniis
Singapur —Gallery Hotel D1 GOriiniis
Singapur —Gallery Hotel Lobi ve Koridor
Singapur —Gallery Hotel Yatak Odas1 Cesitleri
Singapur —Gallery Hotel Yatak Odas1 Cesitleri
Istanbul —Lush Hip Hotel Yatak Odalari
Istanbul —Lush Hip Hotel Banyo Cesitleri
Istanbul —Lush Hip Hotel Yatak Odalari
Fransa —Kube Rooms and Bars Hotel Lobi

Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel Gériiniis

Resim—2.81 Istanbul — Conrad Hotel D1 Gériiniis ve Giris

Resim—2.82 Istanbul — The Marmara Hotel

Resim—2.83 Istanbul — Conrad Hotel Lobi

Resim—2.84 Istanbul — Hyatt Regency Hotel ve The Marmara Hotel Lobi
Resim—2.85 Istanbul — Swiss Hotel Yatak Odas1

Resim—2.86 Istanbul — Swiss Hotel Banyo
Resim-2.87 Istanbul — Radisson SAS Airport Hotel
Resim—2.88 Kazlidag - [liada Hotel

Resim—2.89 Silivri — Klassis Resort Hotel

Resim—2.90:
Resim-2.91:
Resim—2.92:
Resim—2.93:

Paris — Disneyland Resort Hotel Goriiniis
Paris — Disneyland Resort Hotel Yatak Odas1
Agva — Piccolo Mondo Hotel

Agva — Otel Yatak Odalar1

viii

46

47

48

48
48
49
49
50
50
51
51
52
52
52
53
54
54
55
55
55
56
56
57
57
57
58
58
59
59



Resim—2.94: Maldives — Taj Exotica Resort Hotel Yerlesim

Resim—2.95: Zigana — Yayla Tatil K&yt
Resim—2.96: Fethiye — Hillside Beach Club Gortiniig
Resim—2.97: Fethiye — Hillside Beach Club Spa Merkezi ve Yatak Odasi

Resim—2.98: Kiitahya — Orucoglu Termal Resort

Resim—2.99: Afyonkarahisar — Korel Thermal Resort Clinic and Spa

Resim—2.100:
Resim-2.101:
Resim—2.102:
Resim—2.103:
Resim—-2.104:
Resim-2.105:
Resim—2.106:
Resim-2.107:

Bodrum — Club Flipper Devre Miilk

Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa Bungalov Goriintis
Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa

Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa Denizalti Restaurant
Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa Yatak Odalar
Maldives — Four Season Resort Hotel

Maldives — Four Season Resort Hotel Yatak Odas1 ve Banyo

Maldives — Four Season Resort Hotel Oturma Bolumleri

Resim—3.1: Misir— Piramitler Gorsel Mekan

Resim—3.2: Lyon— Ronesans Barok Mimarisi

Resim—3.3: Fransa— Le Corbusier Ronchamp Sapeli

Resim—3.4: Bodrum— Altinkaya Otel Yatak Odalar1t Mekani

Resim-3.5: Istanbul- Ciragan Palace Kempinski Hotel Yatak Odas1 Mekani
Resim-3.6: Istanbul —Otel D1s Mekan Ornekleri

Resim-3.7: Singapur — Gallery Hotel i¢ Mekan Ornekleri

Resim-3.8: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel i¢ ve Dis Mekan
Resim—3.9: Otel Ozel Mekanlarma Ornekler

Resim-3.10: Toplumsal Mekanlara Ornekler
Resim-3.11: Maldives — Dogal Mekan Ornekleri
Resim-3.12: Maldives — Resort Oteller Yapay Mekan Ornekleri

Resim-3.13: Istanbul — Hyatt Regency Oyalanma Mekani1 Ornekleri
Resim—3.14: Istanbul — 5 Yildizli Oteller Gecis Mekan Ornekleri

Resim-3.15: Madrid — Hotel Puerta America Yatak Odast ve Banyo

Mekanlari

Resim-3.16: Istanbul-Ceylan Intercon. Hotel Toplanti Odalar1- Kapali Mekan
Resim-3.17: Istanbul-Bes Yildizli Otellerde Balo Salonu Ornekler-Kapali

Mekan

X



Resim—3.18: Istanbul — Conrad Hotel Cat1 Cafe-Yar1 A¢ik Mekan
Resim—3.19: istanbul — Conrad Hotel Cat1 Cafe-Yar1 A¢ik Mekan
Resim-3.20: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel-A¢ik Mekéan
Resim—3.21: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel-A¢ik Mekan
Resim-3.22: Istanbul — Swiss Hotel Serbest Mekan Ornekler

Resim—3.23: Maldives — Serbest Dis Mekan Ornekler

Resim-3.24: Otel I¢ Mekanlarinda Siireklilik Saglayan Merdivenler
Resim—3.25: Istanbul — Sumahan Hotel Koridor Mekaninda Siireklilik
Resim-3.26: Arizona —Hyatt Regency Scottsdale Resort&Spa Mekanda
Cesitlilik

Resim—3.27: Hong Kong — Plateau Grand Hyatt Hotel Spa Mekanda
Cesitlilik

Resim—3.28: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel D1g Goriiniis ve Atrium
Resim—3.29: Shangai — Grand Hyatt Hotel Dis Goriinilis ve Atrium
Resim-3.30: Ispanya — Reads Hotel i¢ Mekan Gorsel Algida Renk Kullanimi
Resim—3.31: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel Gorsel Algida Isik
Kullanimi1

Resim-3.32: Slovenya — Mons Hotel Dis ve I¢c Mekan Gériiniis

Resim—3.33: Danimarka - Hotel Fox Farkli Yatak Odalar1 Dodseme
Kaplamalar1

Resim—3.34: Danimarka - Hotel Fox Farkli Tasarlanmis Yatak Odalarinda
Renk Biitiinliigii Ornekleri

Resim—3.35: S. Francisco-Hotel DesArts Renk ile Mekanda Cesitlilik
Saglanmasi

Resim—3.36: Sicak ve Soguk Renklerin Kullanildigi Otel Yatak Odalar
Ornekleri

Resim—3.37: Zit Renklerin Otel Yatak Odalarinda Kullanimi1

Resim—3.38: Otel Cephelerinde Renk Kullanimi ile Gorsel Anlamda Algida
Secicilik

Resim—3.39: Otel I¢ Mekanlarinda Renk Kullanimi ile Gérsel Anlamda
Algida Segicilik

Resim—3.40: isve¢ — Ice Hotel D1s ve I¢ Goriiniis

Resim-3.41: Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa Dis ve I¢ Goriiniis

78
78
79
79
80
80
81
81

82

82

87

87

88

88
88

&9

90

91

91
92

92

92

93
93



Resim—3.42: Madrid — Hotel Urban Duvarda Kullanilan Farkli Malzemelerin
Olusturdugu Doku Ornekleri

Resim—3.43: Isve¢ — Ice Hotel Yumusak ve Sert Dokulu Yiizeylerin Kullanim
Ornekleri

Resim-3.44: Isve¢ — Ice Hotel Farkli Aydinlatma ile Bar Mekanlar1 Doku
Ornekleri

Resim—3.45: Piiriizlii ve Diiz Yiizey Olusturulmus Somine Etrafi Ornekleri
Resim—3.46: Uludag — Otel Kartanesi Tas ve Ahsap ile Dosenmis Yemek
Salonlar1

Resim-3.47: Ispanya — Hotel Marques De Riscal Dis Mekanda Olusturulan
Bicimin Sekliyle Gorsel Algida Segicilik Yaratmasi

Resim—3.48: Madrid — Hotel Puerta America Yatak Odalarinda Olusturulan
Bi¢imin Renkler ile Gorsel Algida Segicilik Yaratmasi

Resim—3.49: Berlin-Ku Damm 101 Hotel Gorsel Algiy1 Etkileyen Elemanlarin
Bi¢imleri

Resim—3.50: Slovenya — Mekanlarda Yatay ve Dikey Bic¢imlerin Kullanildig:
Ornekler

Resim—3.51: Madrid — Hotel Puerta America Koridoru Olusturan Geometrik
Bi¢imler

Resim—3.52: Geometrik Bigimleri Farkli Elemanlarin Mekanlarda Kullanimi
Resim—3.53: Madrid — Hotel Puerta America Dairesel Oturma Gruplari
Resim—3.54: Madrid — Hotel Puerta America Yatak Odas1 Oturma Gruplar
Resim—3.55: Madrid — Hotel Puerta America Bar Masasi

Resim—3.56: Milano — Sixty Hotel Cephe Bosluklarinin Dis ve i¢ Mekanda
Orani

Resim-3.57: Madrid — Hotel Urban I¢ Mekanda Oran Algisi

Resim-3.58: Madrid — Hotel Puerta America Sandalyelerin I¢ Mekanda
Kullanilmasi1 ve Algilanmasi

Resim-3.59: Madrid — Hotel Urban I¢ Mekinda Kullanilan Nesnelerin
Algilanmasi

Resim—3.60: Otel i¢ Mekanlarinda Kullanilan Diiz Koridor Ornekleri
Resim—3.61: Madrid — Hotel Puerta America Bar Mekani

Resim—3.62: Madrid — Hotel Puerta America Isik ile Koridorlarin Algilanmasi

xi

94

94

95
95

96

96

96

97

97

98

98

98

99

99

100
100

100

101
101
101
102



Resim—3.63:
Algilanmasi
Resim—3.64:
Algilanmasi
Resim—3.65:
Resim—3.66:
Resim-3.67:
Resim—3.68:
Resim—3.69:
Resim—3.70:
Resim-3.71:
Resim—3.72:
Resim—3.73:
Resim—3.74:

Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel Gece Isik ile Otel

Madrid — Hotel Puerta America Dogal ve Yapay Isik ile Kapinin

Madrid—Hotel Puerta America Mobilya Aydinlatma Ornekleri
Otel i¢ Mekanlarinin Renkli Isik Kullanimi ile Algilanmasi

Otel Yatak Odalarinin Farkli Isik Kullanimlari ile Aydinlatiimasi
Otel Yatak Odalarinda Farkli Basucu Aydinlatilmalar: Ornegi
Hilton Otelleri Dig Goriiniis Ornekleri

Hilton Otelleri Dis Goriiniis Ornekleri

Hilton Otelleri D1s Goriiniis Ornekleri

Conrad Otelleri Giris Ornekleri

Conrad Otellerinde Standart Logo Kullanimi Ornekleri

Marka Kimligi Olusumunda Kirmizi Renk Yazi Kullaniminin

Conrad Otellerinde Algida Secicilik Yaratilmasi

Resim-3.75:
Resim-3.76:
Goriiniisi

Resim-3.77:

Hyatt Regency Otellerinde Beyaz Yatak Ortiileri Kullanimi
Antalya Hillside Su Otel - Gorsel Kimlik Olusturmus Otelin Dig

Antalya Hillside Su Otel — Cephede Renkli Isik Kullanimi ile

Gorsel Kimlik Olusturma

Resim—3.78:
Resim—3.79:
Resim—3.80:
Resim-3.81:
Resim—3.82:
Resim—3.83:
Resim—3.84:
Resim—-3.85:
Resim—3.86:
Resim—3.87:
Resim—3.88:
Resim—3.89:
Resim—3.90:

Bodrum Ev Hotel — Gérsel Kimlik Olusturmus Otel Ornegi
Belek Adam&Eve Otel — Gorsel Kimlik Olusturmus Otel Ornegi
Four Seasons Hotels — Kimlik Olusumunda Lobi Ornekleri

Four Seasons Hotels — Lobi Oturma Grubu Ornekleri

Holiday Inn Hotels — Lobi Ornekleri

Hyatt Regency Hotels — Resepsiyon Ornekleri

Hyatt Regency Hotels — Lobi Ornekleri

Four Seasons ve Hilton Otel Giris Ornekleri

Istanbul — Sofa Hotel Residence Girisi ve Kapilari

Otel Resepsiyon Miisteri Karsilama Masas1 Ornekleri

Otel Lobi Isiklandirma Ornekleri

Otel Lobi Oturma Gruplari ve Farkli Déseme Kaplama Ornekleri
Hilton Hotel Resepsiyona Yakin Oturma Gruplar1 Ornekleri

Xii

102

103
103
103
104
104
109
109
109
110
110

110
110

111

111
112
112
114
114
115
116
116
129
130
131
132
132
133



Resim—3.91: Otel Lobisinde Miizik Kullanimi1 ve Yerlesim
Resim—3.92: Madrid — Hotel Urban Restoran Elemanlar:

Resim—3.93: Japonya — Hilton Tokyo Hotel Restoran Girisi ve I¢ Mekan

Resim—3.94: Maldives — Otel Restoranlar1 Dis Mekan Kullanim Ornekleri

Resim-3.95:

Ornekleri

Four Seasons Otellerinde Acik Servis Yapilan Restoran

Resim-3.96: Conrad Otellerinde Mahremiyet Saglamak Igin Masa Yerlesimi

Ornekleri

Resim-3.97: Otellerde Sef-Servis I¢in Diisiiniilen Biife Ornekleri

Resim—3.98: Umman — Grand Hyatt Hotel Yemek Yeme Bolimii ve

Aydinlatmast

Resim-3.99: Otel Yeme-Igme Mekanlarinin Farkli Aydinlatma Ornekleri

Resim-3.100:

Ornekleri

Resim—3.101:
Resim-3.102:

Ornekleri

Resim—3.103:
Resim—3.104:
Resim—3.105:
Resim—3.106:
Resim-3.107:
Resim—3.108:
Resim—3.109:
Resim—3.110:

Ornekleri

Resim-3.111:

Ornekleri

Resim—3.112:

Ornekleri

Resim—3.113:
Resim-3.114:
Resim-3.115:

Otel Yeme-igme Mekanlarinda Eglence igin Ayrilan Alan

Otel Yeme-Igme Mekanlarinda Miizik Kullanimi
Otel Restoranlarinda Sabit ve Hareket Edebilir Mobilya

Tokyo — Conrad Hotel Restoran Ornegi

Otel Restoranlarinda Farkli Masa Kullanim Ornekleri

Otel Barlarinin Tasarim Ornekleri

Otellerde Farkli Bar Masalar1 ve Tabureleri Kullanim Ornegi
Otellerde Balo Salonlarmin Kullanim Ornekleri

Umman — Grand Hyatt Hotel Agik Balo Mekan1 Ornegi

Otel Konferans Salonlarinda Egim Kullanilmas: Ornekleri

Kongre Otellerinde Yogun Konferans Salonu Kullanim
Konferans Salonlarinda Slayt Gosterileri Igin Perde Kullanim
Toplanti Odalarinda Dikkat Dagitmayan Renklerin Kullanim
Toplant1 Odalarinda Pencere ile Giin Is1g1 Saglanmasi Ornekleri

Otel Rekreasyon Alanlarinda Acik Havuz Kullanim Ornekleri

Otel Rekreasyon Alanlarinda Kapali Havuz Kullanim Ornekleri

xiil

133
134
134
135

135

136
136

137
137

138
138

138
139
139
139
140
141
141
142

142

142

143

143

144
144



Resim-3.116:

Ornekleri
Resim-3.117

Ornekleri

Resim—3.118:

Ornekleri

Resim-3.119:
Resim-3.120:
Resim—3.121:
Resim—3.122:

Ornekleri

Resim-3.123:
Resim—3.124:
Resim—3.125:
Resim—3.126:

Otel Rekreasyon Alanlarinda Fitness Salonu Kullanim

: Otel Rekreasyon Alanlarinda Spa Merkezi Kullanim Alam

Otel Rekreasyon Alanlarinda Meditasyon Kullanim Alani

Doga Sporlarina Yénelik Otel Ornekleri
Irlanda — Conrad Otel Rekreasyon Alaninda Golf Sahas1 Ornegi
Otel Rekreasyon Alanlarinda Evlendirme Mekanlar1 Ornegi

Endonezya — Conrad Bali Yatak Odalar1 Farkli Kullanim

Yatak Odalarinda Farkli Renk Kullanim Ornekleri
Yatak Odalarinda Banyo Kullanim Ornekleri
Otel Banyo Donanim ve Kullanim Ornekleri

Otel Yatak Odas1 ve Banyosu Ornegi

Resim—4.1: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Dig Goriiniis

Resim—4.2: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Bahge

Resim—4.3: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel G6l Kenar1 Goriiniis

Resim—4.4: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Gorliniis ve 2. Bodrum Kat

Plani

Resim—4.5: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel 1. Bodrum ve Giris Kat

Planlari

Resim—4.6: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Birinci ve Ikinci Kat Planlari

Resim—4.7: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Ugiincii ve Queen Kat (Catr)

Planlari

Resim—4.8: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Giris Mekani

Resim—4.9: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Girig Mekani

Resim—4.10:
Elemani

Resim—4.11:
Resim—4.12:
Resim—4.13:
Resim—4.14:

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Mekani ve Oturma

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Resepsiyon
Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Déseme Kaplamasi
Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Mobilyalar1 ve Piyano

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Atrium Goriintis

X1V

144

145

145
145
146
146

147
147
148
148
148
150
151
151

152

152
152

152
153
154
154

155
155
156
156



Resim—4.15: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Atrium Tavan

Resim—4.16: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari
Resim—4.17: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari
Resim—4.18: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari
Resim—4.19: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘StoneRest” Yeme-i¢gme
Mekani

Resim—4.20: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Self Servis I¢in Biife
Resim—4.21: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘StoneRest’ Yerlesim
Resim—4.22: Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel Cati Kati ‘Q Rest” Yeme-
Icme Mekam

Resim—4.23: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Aqua Restoran’ Yeme-
fcme Mekan

Resim—4.24: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Terranua Restoran’
Resim—4.25: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Bar Mekani ve Yerlesimi
Resim—4.26: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Fonksiyonel Mekanlarin
Kat Plan1

Resim—4.27: Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel Fuaye Alani Self Servis
Yeme Bolimii

Resim—4.28: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Fuaye Alam1 Oturma
Boliimii

Resim—4.29: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Toplanti Odalar1 ve Balo
Salonu

Resim—4.30: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kiitiiphane (Queen Kat)
Resim—4.31: Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel Genel Dis Mekan
Rekreasyon Alanlart

Resim—4.32: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel A¢ik ve Kapali Havuz
Resim—4.33: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kapali Havuz ve Biiyiik
Cesme

Resim—4.34: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Fitness Salonu

Resim—4.35: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Spa Resepsiyon’
Resim—4.36: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Spa Bekleme Salonu’
Resim—4.37: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Saunalar

Resim—4.38: Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel Buhar Banyolar1 ve Ozel Kiivet

XV

156
157
157
158

158
158
159

159
160

160
161

162

162

162

163
164

164
164

165
165
166
166
167
167



Resim—4.39:
Resim—4.40:
Resim—4.41:
Resim—4.42:
Resim—4.43:
Resim—4.44:
Resim—4.45:
Resim—4.46:
Resim—4.47:
Resim—4.48:
Resim—4.49:
Resim—4.50:
Ornegi
Resim—4.51:
Ornegi
Resim—4.52:
Ornegi
Resim—4.53:
Odalar1
Resim—4.54:
Resim—4.55:
Resim—4.56:
Resim—4.57:
Resim—4.58:
Resim—4.59:
Resim—4.60:
Resim—4.61:
Resim—4.62:
Resim—4.63:
Resim—4.64:
Mekani
Resim—4.65:
Resim—4.66:

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Nua Spirit

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Terapi Odalar1

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Buz Odasi1 ve Solaryum
Sapanca —Richmond Nua Spa Hotel Tiirk Hamami ve Aqua Cave
Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel 1.Bodrum Kat ‘Relax Room’
Sapanca —Richmond Nua Spa Hotel Ozel Masaj, Terapi Uriinleri
Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel G6l Manzaral1 Yatak Odasi
Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kose Suit Oda

Sapanca —Richmond Nua Spa Hotel Suit Oda Banyo Cam Ornegi
Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Banyo Ornekleri

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Suit Oda Ornegi

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Cift Kisilik Yatak Odas1

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Tek Kisilik Yatak Odasi

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Tek Kisilik Yatak Odast

Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Queen Kat Banyo ve Yatak

Antalya — Hillside Su Hotel Dis Gorliniis
Antalya — Hillside Su Hotel Goriintis
Antalya — Hillside Su Hotel Cephede Renkli Isik Kullanimi
Antalya — Hillside Su Hotel Balkon Goriintis
Antalya — Hillside Su Hotel Bahge
Antalya — Hillside Su Hotel Goriiniis ve Girig Kat Plan1
Antalya — Hillside Su Hotel Kat Planlar1
Antalya — Hillside Su Hotel Kat Planlar
Antalya — Hillside Su Hotel Giris Mekan1
Antalya — Hillside Su Hotel Girig Sagagi
Antalya — Hillside Su Hotel Resepsiyon Miisteri Karsilama

Antalya — Hillside Su Hotel Resepsiyon
Antalya — Hillside Su Hotel Lobi Mekan1

xvi

168
168
168
169
169
169
170
170
171
171
171

172

172

172

173
176
177
177
178
178
179
179
179
180
181
182

183
184



Resim—4.67: Antalya — Hillside Su Hotel Lobi Mekani Oturma Grubu
Resim—4.68: Antalya — Hillside Su Hotel Oturma Grubunda Yastik Kullanim1
Resim—4.69: Antalya — Hillside Su Hotel Oturma Grubu Aydinlatma
Resim—4.70: Antalya — Hillside Su Hotel Disko Toplarindan Yansiyan Isigin
Etkisi

Resim—4.71: Antalya — Hillside Su Hotel Giindiiz ve Gece Aynali Disko
Toplarimin Goriliniimii ve Mekana Etkisi

Resim—4.72: Antalya — Hillside Su Hotel Lobide Aynali Disko Toplari
Kullanim

Resim—4.73: Antalya — Hillside Su Hotel Lobide Renkli Isik Kullanimi
Resim—4.74: Antalya — Hillside Su Hotel Lobi Tavaninda Ayna Kullanimi1
Resim—4.75: Antalya — Hillside Su Hotel Atriumda Bitki Yerlesimi
Resim—4.76: Antalya — Hillside Su Hotel Atrium Renkli Aydinlatma
Resim—4.77: Antalya — Hillside Su Hotel Atrium Koridor ve Yatak Katlar1
Resim—4.78: Antalya — Hillside Su Hotel Koridordan Lobi Mekan1 Goriiniis
Resim—4.79: Antalya — Hillside Su Hotel Kirmiz1 Restoran

Resim—4.80: Antalya — Hillside Su Hotel Kirmiz1 Restoran

Resim—4.81: Antalya — Hillside Su Hotel Sabit ve Hareket Edebilir Mobilya
Kullanimi1

Resim—4.82: Antalya — Hillside Su Hotel Kirmizi Restoran Ayna Kullanimi1
Resim—4.83: Antalya — Hillside Su Hotel Alakart Menii Sunulan Beyaz
Restoran

Resim—4.84: Antalya — Hillside Su Hotel Teras Bar Oturma Elemanlar1
Resim—4.85: Antalya — Hillside Su Hotel Lounge Restoran

Resim—4.86: Antalya — Hillside Su Hotel Lounge Restoran Masa ve Sandalye
Yerlesimi

Resim—4.87: Antalya — Hillside Su Hotel Sushi Restoran

Resim—4.88: Antalya — Hillside Su Hotel Havuz ve Sahil Restoran Kullanimi
Resim—4.89: Antalya — Hillside Su Hotel 5. Kat Cafe & Bar

Resim—4.90: Antalya — Hillside Su Hotel Bar Mekani ve Yerlesim
Resim—4.91: Antalya — Hillside Su Hotel Fonksiyonel Mekanlarin Plani
Resim—4.92: Antalya—Hillside Su Hotel Toplant1 Odasinda Siyah-Beyaz Renk

Kullanimi

Xvil

185
185
185

186

186

187
187
187
188
189
189
189
190
191

191
192
193

193
194

194
195
195
196
196
197

197



Resim—4.93: Antalya —Hillside Su Hotel Toplant: Odas1 Kapali Mekan Ornegi
Resim—4.94: Antalya — Hillside Su Hotel Toplant1 Odas1 Mobilya Kullanimi1
Resim—4.95: Antalya — Hillside Su Hotel Toplanti Farkli Masa Kullanim

Ornekleri

Resim—4.96: Antalya — Hillside Su Hotel Konferans Salonu
Resim—4.97: Antalya — Hillside Su Hotel Konferans Salonu
Resim—4.98: Antalya — Hillside Su Hotel Kapali ve A¢ik Havuz
Resim—4.99: Antalya — Hillside Su Hotel Kapali ve A¢ik Havuz

Resim—4.100:
Resim—4.101:

Ayrilmasi

Resim—4.102:
Resim—4.103:
Resim—4.104:
Resim—4.105:
Resim—4.106:
Resim—4.107:
Resim—4.108:
Resim—4.109:
Resim—4.110:

Antalya — Hillside Su Hotel Kapali ve A¢ik Havuz
Antalya — Hillside Su Hotel Dus Alma Boliimiiniin Ayna ile

Antalya — Hillside Su Hotel Deniz ve Havuz Kenarinda Sezlong
Antalya — Hillside Su Hotel Havuz Kenar1 Dinlenme Mekani
Antalya — Hillside Su Hotel Fitness Merkezi

Antalya — Hillside Su Hotel Spa Merkezi

Antalya — Hillside Su Hotel Spa Masaj Mekani

Antalya — Hillside Su Hotel Spa Banyolar1

Antalya — Hillside Su Hotel Deniz Manzarali Yatak Odalar1
Antalya — Hillside Su Hotel Oda Hizmetleri

Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Katlar1 Farkli Kap1

Aydimlatma Ornekleri

Resim—4.111:

Goriiniis

Resim—4.112:
Resim—4.113:
Resim—4.114:

Hakimiyeti

Resim—4.115:
Resim—4.116:
Resim—4.117:
Resim—4.118:
Resim—4.119:

Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Katlar1 Koridor

Antalya — Hillside Su Hotel Balkon Kullanim
Antalya — Hillside Su Hotel Balkona Yatak Yerlesimi
Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odasinda Beyaz Renk

Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Ornegi
Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Ornegi
Antalya — Hillside Su Hotel Oturma Elemanlar Yerlesimi
Antalya — Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda
Antalya — Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda

Resim—4.120: Antalya—Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda Jakuzi, Banyo

XViii

198
198

199
199
200
201
201
201

202
202
203
203
204
204
204
205
205
206

206

207
207

208
208
209
209
210
210
211



Resim—4.121
Resim—4.122
Resim—4.123
Resim—4.124
Resim—4.125
Resim—4.126
Resim—4.127
Aydinlatma

Resim—4.128:
Resim—4.129:

Kullanimi

Resim—4.130:
Resim—4.131:
Resim—4.132:

Yerlesim

Resim—4.133:
Resim—4.134:
Resim—4.135:
Resim—4.136:

Elemanlan

Resim—4.137:
Resim—4.138:
Resim—4.139:

Kullanimi1
Resim—4.140
Kullanim1
Resim—4.141
Ornekleri
Resim—4.142
Ornekleri
Resim—4.143
Ornekleri

Resim—4.144

: Belek — Adam & Eve Hotel Yerlesim (3d)

: Belek — Adam & Eve Hotel Goriiniis

: Belek — Adam & Eve Hotel Yesil Cephe Goriiniis

: Belek — Adam & Eve Hotel Cephede Renkli Isik Kullanimi

: Belek — Adam & Eve Hotel Konum

: Belek — Adam & Eve Hotel Ortak Kullanim Alanm
:Belek—Adam&Eve Hotel Atriumda Farkli Renk Kullanimi ile

Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Ortada Bar Yerlesimi
Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Ayna ve Farkli Isik

Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Renkli Isik Kullanimi
Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Bitki Yerlesimi
Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Miizik Kullanimi ve
Belek — Adam & Eve Hotel 2 Katli Diskoda Isik Gosterileri
Belek — Adam & Eve Hotel Yeme
Belek — Adam & Eve Hotel Yeme
Belek — Adam & Eve Hotel Yeme-Igme Mekan1 Oturma
Belek —~Adam&Eve Hotel Pool Snack Restaurant&Bar Goriiniis
Belek—Adamé&Eve Hotel Pool Snack Restaurant&Bar Yerlesim
Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Bar Mavi Isik
: Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Bar Turuncu Isik
: Belek-Adam&Eve Hotel Toplanti Odalar1 Alternatif Yerlesim
:Belek—Adam&Eve Hotel Konferans Salonu Alternatif Yerlesim

: Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Alternatif Yerlesim

: Belek — Adam & Eve Hotel Fonksiyonel Mekanlar

XiX

214
215
215
216
216
218

218
219

219

220

220

221

221

222

223

224

225
225

226

226

227

227

228
228



Resim—4.145

Kullanim

Resim—4.149:
Resim—4.150:

Ana Havuz

Resim—4.151:
Resim—4.152:

Kullanimi

Resim—4.153:

Yataklari

Resim—4.154:

: Belek — Adam & Eve Hotel Fuaye Mekani1 Bekleme Alan
Resim—4.146:
Resim—4.147:
Resim—4.148:

Belek — Adam & Eve Hotel Beyaz Toplant: Odast Ornegi
Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Mavi Renk Kullanimi
Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Kirmizi Renk

Belek — Adam & Eve Hotel A¢ik-Kapali Havuz Ornekleri
Belek—Adam & Eve Hotel 2 Olimpik Havuz Biiyiikligiindeki

Belek — Adam & Eve Hotel Biiyiilk Havuz Gece Aydinlatmasi
Belek—Adam&Eve Hotel Biiylik ve Villa Havuzda Beyaz Renk

Belek — Adam & Eve Hotel Havuz i¢i ve Dis1 Giineslenme

Belek — Adam & Eve Hotel Kapali Havuz

Resim—4.155:Belek—Adam&Eve Hotel Kapali Havuzda Ayna ve Beyaz Renk

Kullanimi

Resim—4.156:
Resim—4.157:

Kullanimi

Resim—4.158

Ornekleri

Resim—4.162:

Ornekleri

Resim—4.163:

Ornekleri

Resim—4.164:
Resim—4.165:
Resim—4.166:
Resim—4.167:

Yerlesimi

Belek—Adam & Eve Hotel ince, Uzun Hissedilen Kapali Havuz
Belek — Adam & Eve Hotel Kapali Havuzda Parlak Yesil Isik

: Belek —~Adam&Eve Hotel Kapali Havuzda Mavi Isik Kullanimi
Resim—4.159:
Resim—4.160:
Resim—4.161:

Belek — Adam & Eve Hotel Spa Merkezi
Belek — Adam & Eve Hotel Spa Bekleme, Dinlenme Boliimii
Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamami Farkli Aydinlatma

Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamami Farkli Aydinlatma
Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamami Farkli Aydinlatma
Belek — Adam & Eve Hotel Sauna

Belek ~Adam&Eve Hotel Renkli, ince, Uzun Koridor Ornekleri

Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda
Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda Ici iki Kisilik Jakuzi

XX

229
230
230
231

231
232

232
233

233

233

234
234

235
235
236
236

237

237

237

238

239

240

241



Resim—4.168: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda Renkli Isik ile
Aydinlatma

Resim—4.169: Belek — Adam&Eve Hotel Standart Oda Maxi Bar ve Renkli
Aydinlatma

Resim—4.170: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda Balkonda Yatak
Yerlesimi

Resim—4.171: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda

Resim—4.172: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda Yemek Masasi ve Sauna
Resim—4.173: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda Renkli Aydinlatma
Ornekleri

Resim—4.174: Belek — Adam & Eve Hotel King Suit Oda Oturma, Dinlenme
Mekant

Resim—4.175: Belek — Adam & Eve Hotel King Suit Oda Yatma ve Yeme-
Icme Mekam

Resim—4.176: Belek — Adam & Eve Hotel Tek Kath Villa, Bah¢e ve Havuz
Resim—4.177: Belek — Adam & Eve Hotel Villa Renkli Aydinlatma
Resim—4.178: Belek — Adam & Eve Hotel Villa Oda

SEKIL LiSTESI

Sekil-3.1: Otel Mekanlar1 Organizasyon Semasinda Lobi Baglantilar
Sekil—4.1: Belek — Adam & Eve Hotel Oda Karsilastirma Tablosu

xxi

241
242

242

243
243

244

245

245

246

246
247

131
239



1.BOLUM: GIRIS

1.1 GIRIS ve CALISMANIN AMACI

Turistik ¢ekicilikleri olusturan, miisterilerin geceleme yaninda, yiyecek-igecek ve
kismen eglence gereksinimlerini karsilayan konaklama tesisleri, hanlar ve
kervansaraylar ile baglayan uzun bir gelisim sonunda ortaya ¢ikmistir. 19. ylizyildan
itibaren mekansal olarak ¢esitlilik kazanan bu tesisler, glinlimiizde verdikleri hizmet

cesidine ve tesisin konumuna gore tiirlere ayrilmaktadir.

Giiniimiizde oteller; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler sonucu, sadece 6deme
karsiliginda seyahat edenlere yatak ve yemek hizmeti sunan bir yap1 olmaktan cok,
toplant1 salonlari, masaj odalari, havuz, sinema veya gece kuliibii formunda
rahatlama ve dinlenme mekanlari ile beklentilerin karsilanmasini amaglayan tesisler
haline gelmistir. Bu 6zellikleri ile oteller, turizm endiistrisine oldugu kadar eglence

sektorli ve is diinyasina da hizmet veren yapilara doniismiistiir.

Gliniimiize kadar otel biiylikliikleri sadece yatak sayisi ve resepsiyon odalartyla
belirlenirken, artik bu smiflandirma yetersiz kalmaktadir. Yeni talepleri karsilamak

amaciyla otel mekanlari tasarimi farkli siniflandirmalarla ayrilmalidir.

Gelisim siireci sonunda oteller, bugiin ¢agdas sosyal yasamin vazgecilmez bir

bileseni haline gelmistir.

Otellerin birbirinden farkli fonksiyonlara cevap vermesi sonucu ¢ok kapsamli bir
programa sahip oldugu ve bu programdaki tiim mekanlarin, fonksiyonlarin
stirekliliginin ve baglantilarinin engellenmeden bir arada saglanabilmesi i¢in mekan

organizasyonuna dnem verilmesi gerektigi goriilmektedir.

Bir otel mekani diizenlenirken, o mekdn1 kimlerin kullanacagi, kullanicilarin

mekandan neler bekledigi 6nem kazanmaktadir. Bu mekanlar, kullanicilarin sayisina,



eylemlerine, kiiltiirel iliskilerine ve her bireyin sahip oldugu kimlige ve kiiltiirel
temele bagli parametrelerin etkisiyle meydana getirilmektedir. Mimar ve i¢
mimarlarm, insanlar arasindaki farkliliklarin ortalamasmi almasi ve toplum

degerlerine 6nem verme zorunlulugunda olmasi otel tasarimlarini etkilemektedir.

Algilanan mekanlar hakkindaki diisiinme tarzi, davraniglarin olusumunda hareket
noktasini belirlemekte; alginin kisilere gore farklilasmasinda kisi, ¢cevre ve algilanan
nesne Ozellikleri etken olmaktadir. Tiim algisal faktorleri iceren bir mekanda,
boyutsal, gorsel, isitsel ve 1sisal gereksinimleri karsilayan elemanlarin bir biitiin
olarak algilanmasiyla beraber, algilanan mekanin o6zellikleri ortaya konmus

olmaktadir.

Tasarimcinin, mekan i¢in kullanici psikolojisini bilingli bir bicimde etkileyebilmesi,
mekan kurgusunu olusturan renk, doku, bi¢im, dlgii-oran gibi fiziksel 6zelliklerle 1s1,
151k, ses, koku gibi diger etkenleri bilmesi ve tiim bu tasarim 6gelerinin kullanici

tizerindeki psikolojik etkilerini anlayabilmesi gerekmektedir.

Otel tasariminda, kurum igerisinde ¢alisanlarin kurulus ile biitiinlesmesini saglamak,
otel disinda ise diger otellerden, rakiplerden ayirt edilmek ve onlardan siyrilabilmek
icin kimlige ihtiya¢ duyulmaktadir. Cilinkii artik kullanicilarin tercih sebebi, otelin
hatirlanabilirlik derecesi ve imaj1 olmaktadir. Evrensel marka kimligi tasimasindan
dolay1 ozellikle farkli iilkeye giden kullanici, yapmin dis goriiniisiinden dolayi

kendini yabanci hissetmemekte ve kendi iilkesindeki imaja yakin bulmaktadir.

Otel i¢ mekanlarinda kullanilan mobilyalarda, tek bir konseptin iiriin se¢imini
belirleyip belirlemedigi, pahali ya da ucuz, ithal ya da yerli, abartili ya da siradan,
geleneksel ya da modern olup olmadigi veya herhangi bir konseptin uygulanip
uygulanmadigi kurum kimliginin mekan kimligine yansimasi ile ilgili bilgi

vermektedir.

Otel tasariminda rol dagiliminin yapilmasi, tasarim 6ncesinde ve tasarim sonrasinda
yapilan programin aksamamasi, kullanicinin mekandan hosnut ayrilmas: ve otelin

tercih edilir olabilmesi agisindan 6nem kazanmaktadir.



Otellerin genel i¢ mekanlarii tasarlanmadan 6nce kullanici tanimlarinin yapilmasi,
gereksinimlerinin arastirilmasi, fiziksel ve psiko-sosyal c¢evre problemlerinin
saptanmasi, i¢ mekan tasariminda ve dagiliminda istenen sonuca ulasabilmek i¢in

onemlidir.
Bu c¢alismanin amaci, sadece konaklama yerleri olmayan otellerin i¢ mekanlarini
inceleyip tasarim ilkelerini belirlemek, olusan kimligin kullanici tarafindan nasil
algilandigin1 saptamak ve bu veriler sonucu arastirma otellerinin karsilastirmasini
yapmaktir.

1.2 ARASTIRMA YONTEMI

Bu tez hazirlanirken Oncelikle literatiir arastirmasi ile tanim ve kavramlar

saptanmistir. Konuya 6rnek olabilecek resimler temin edilmistir.

Karar verilen arastirma otelleri i¢in yerinde tespit yapilmis, ilgili mekanlar

fotograflandirilmis; kullanici algisina dair ipuglar1 edinilmeye ¢alisilmistir.

Sonug olarak aragtirilan {i¢ otellin karsilastirilmas1 yapilmustir.



2.BOLUM: KONAKLAMA TESIiSLERi VE OTEL KAVRAMI

Cesitli istek ve verilere gore bigimlenip isim almis olan konaklama tesisleri, turistik
cekicilikleri olusturan, miisterilerin geceleme yaninda, yiyecek-icecek ve kismen

eglence gereksinimlerini karsilayan tesislerdir (Kozak, 2001).

2.1 KONAKLAMA TESISLERININ TURLERINE GENEL BAKIS VE
OTELLER

Konaklama ihtiyaci, ilk ¢aglardan bu yana, insanlar yolculuk ettik¢e siiregelmistir.
Konaklama tesislerinin en eskileri diinyanin c¢esitli yerlerinde farkli olarak ortaya

cikmakla birlikte hanlar ve kervansaraylar ilk 6rneklerdir.

Konaklama tesislerinin tiirleri, turizm hareketlerinin sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. 19. yiizyildan itibaren mekansal olarak c¢esitlilik kazanan konaklama
tesisleri, giiniimiizde verdikleri hizmet ¢esidine ve tesisin konumuna gore tiirlere

ayrilmaktadir (Onder, 1995).

Konaklama tesisleri, moteller, tatil kdyleri, pansiyonlar, kampingler, apart oteller,
hosteller ve oteller olmak {izere siniflandirilmaktadir. Bu siniflandirmadaki amag,
misafirlere yatak saglayan konaklama tesisleri ile sosyal, rekreasyonel vb. amaglara

destek fonksiyon olarak yatma hizmeti veren konaklama tesislerini belirlemektir.

Otel, motel, pansiyon gibi tesisler asli konaklama (yeme-yatma fonksiyonu), tatil
koyl, kamping, apart otel, hostel gibi tesisler tamamlayici konaklama (yeme-yatma

yaninda yan fonksiyonlar) tesisleri olarak kabul edilmektedir (Onder, 1995).

e Moteller: Yerlesim merkezleri disinda, karayollar1t giizergdh1 veya yakin
cevrelerinde insa edilen, motorlu araglartyla yolculuk yapanlarin konaklama, yeme-
icme ve araglarinin park etme ihtiyaclarini karsilayan en az 10 odali konaklama

tesisleridir (Turizm Tesisleri Yonetmeligi, 2000).



e Tatil Koyleri: Dogal giizellikler icerisinde, rahat bir konaklama yaninda cesitli
spor, eglence ve satis hizmetlerinin de saglandigi, yaygin yerlesim diizenindeki en
fazla iki katli yapilardan olusan, en az 60 odali konaklama tesisleridir. Tatil
kdylerinde, dogal varliklar ile yoresel degerlerin korunmasina 6zen gosterilerek

cevre diizenlemesi yapilir (Turizm Tesisleri Yonetmeligi, 2000).

e Pansiyonlar: Konaklama tesisi olarak planlanip insa edilen, ydnetimi basit,
misterilerin kendi yemeklerini hazirlayabilme imkani bulduklari, en az 5 odali

tesislerdir (Turizm Tesisleri Y6netmeligi, 2000).

e Kampingler: Karayollar giizergahlar1 ve yakin gevrelerinde, kent girislerinde,
deniz, gol, dag gibi dogal giizelligi olan yerlerde kurulan ve genellikle turistlerin
kendi imkanlariyla geceleme, yeme-igme, dinlenme, eglence ve spor ihtiyaglarini

karsiladiklar1 en az 30 tinitelik tesislerdir (Turizm Tesisleri Y6netmeligi, 2000).

o Apart oteller: Konut olarak kullanilmaya elverisli, bagimsiz apartman ya da villa
tipinde tasarlanan miisterinin kendi yeme ve igme ihtiyacini karsilayabilmesi i¢in
gerekli malzemeler ile donatilan ve otel olarak isletilen konaklama tesisleridir

(Turizm Tesisleri Yonetmeligi, 2000).

e Hosteller: Genglik turizmine cevap verebilecek en az 10 odali konaklama ve yeme-
icme hizmeti veren veya miisterinin kendi yemeklerini hazirlayabilme imkani olan

tesislerdir (Turizm Tesisleri Y 6netmeligi, 2000).

e Oteller: Asil fonksiyonlar1 miisterilerin geceleme ihtiyaglarini saglamak olan, bu
hizmetin yaninda, yeme-igme, spor ve eglence ihtiyaglart i¢in yardimei ve
tamamlayici birimleri de biinyelerinde bulundurabilen tesislerdir (Turizm Tesisleri

Y 6netmeligi, 2000).

Esas olarak yeme ve yatma islevini karsilayip, bulunduklari sinifa gore ek
fonksiyonlara hizmet veren konaklama tesisleri; cografi konumlar1 gbz Oniine

almarak, yapt ve i¢c mimari uygulamada birtakim niteliklere sahip olmalidir. Bu



niteliklerin standartlar {izerine ¢ikmasi kullanicilar {tizerinde olumlu etkiler

yaratmaktadir.

Genel olarak konaklama tesisleri, Turizm Tesisleri Yonetmeligi’nde belirtilen

asagidaki nitelikleri tasimaktadir (Turizm Tesisleri Y 6netmeligi, 2000):

a-)Rahat sirkiilasyon imkan1 verebilecek biiyiikliik ve dlgiilerde banyolu diizenlenen
yatak odalari, tek veya iki kisilik oda olarak tasarlanir. Tefrisi ve i¢ mimari
uygulamasi saglanan bu odalara sadece miisterilerin istegi durumunda ilave yatak
konulabilir. Odalar teknik standartlara uygun olarak; yatak, gece lambasi, tuvalet
masasi ve aynasi, bagaj ve elbise dolabi, oturma yeri veya grubu, perde ve hali gibi

tesisin tlir ve siifina uygun malzemeler ile tefrislendirilir.

b-)Dort ve bes yildizl oteller ile tatil kdyleri hari¢ diger konaklama tesislerinde apart
tiniteler disindaki oda sayisinin % 25%inden fazla yapilamayan suit odalar, bir adedi
oturma olmak iizere en az iki boliimden olusur. 40 metrekareye kadar olan suitler ii¢
yatakli, 40 metrekareden biiyiik suitler dort yatakli olarak kabul edilir. Suitlerde
icecek ve basit yeme ihtiyacimi karsilayabilecek, kapsamli olmayan mutfak nisi

diizenlemesi yapilabilir.

c-)Bodrum katlarda yatak odasi yapilamaz. Ancak, egim dolayisiyla taban dosemesi
mevcut arazi seviyesinden asagi olmayan ve yeterli dogal 151k alan katlar bu hitkkmiin
disindadir. Yatak odalarinin pencereleri, mutfak, tuvalet gibi miisteriyi rahatsiz
edebilecek mahallerin bulundugu aydinliga agilamaz. Aydinligin dar kenarnn 2,5
metreden az olmamak sart1 ile toplam oda kapasitesinin % 20’sini agmayacak sayida

aydinliga bakan oda yapilabilir.

d-)Konaklama tesislerinde kadin ve erkek personel ig¢in ayr1 soyunma yerleri,
dolaplari, dus, tuvalet ve ortak oturma, dinlenme ve yemek ihtiyaclarini karsilayan
bir mahal bulunur. Ancak pansiyon ve miistakil apart otellerde personel {initesi

yapilmasi zorunlu degildir.

e-)Tesis basina en az bir oda olmak iizere, oda sayisinin % I'i oranindaki yatak odasi

ve banyosu, bedensel engellilerin kullanimina uygun olarak diizenlenir.



f-)Toplam kapasitesi 80 oda ve lizerinde olan konaklama tesisleri, gliniibirlik tesisler
ve temali parklarda, miisteriler tarafindan kullanilan tiim genel mahaller ile agik
alanlarin bedensel engelli miisteriler tarafindan da kullanilabilmesini saglayici fiziki

diizenlemeler yapilir. Bu diizenlemeler, 6zel isaretlerle belirtilir.

g-)Turizm tesislerinde egitimli personel ile hizmet verilmesine 6zen gosterilir.
Personelin nitelikleri ile egitimli personel calistirilmasina iliskin esaslar gerektiginde

sektorilin de goriisti alinarak Bakanlikca ayrica belirlenir.

h-)Kis sporlar1 yapilan tesislerde kayak pisti kayak sporuna hizmet verecek sekilde
hazirlanir ve pistin glivenligi icin gerekli dnlemler alinir. Tesislerde acil durumlarda
hizmet vermek {iizere gerekli yardim ekibi ve donanimi bulundurulur. Cevrede
helikopter pisti bulunmamasi halinde; tesis bilinyesinde uygun yer ya da yakin

cevresinde arsa temin edilebildigi takdirde helikopter pisti olusturulur.

2.2 OTEL KAVRAMI VE GELISiMi

Otel terimi giiniimiizde genis anlami ile tlim konaklama tesislerini ifade etmektedir.
Kokeni, Fransizcadaki “Hotel” sdzctigiine dayanmakta ve transit yolcular icin kisa
veya bazen daha uzun siireli konaklama imkan1 saglayan, genellikle toplant1 odalari,
lokanta, eglence ve spor tesislerine sahip yap1 veya kurulus olarak tanimlanmaktadir

(New Webster’s Dictionary, 1981).

Oteller, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler sonucu sadece 6deme karsiliginda
seyahat edenlere yatak ve yemek hizmeti sunan bir yap1 olmaktan ¢ok, toplanti
salonlar1, masaj odalari, havuz, sinema veya gece kuliibii formunda rahatlama ve
dinlenme mekanlar1 ile beklentilerin karsilanmasini amaclayan tesisler haline
gelmigtir. Bu 6zellikleri ile oteller, turizm endiistrisine oldugu kadar eglence sektorii

ve is diinyasina da hizmet veren yapilara doniismiistiir.

1993-istanbul dergisi yazari Zeynep Avci’ya gore turistler, cam fanusta, alistiklari
sularla cevrili akvaryum baliklar1 gibi dolastirilmak isterler. Ornegin, iilkemize gelen

yabanci turistler mutlaka yabanci gazete bulmak isterler (Avcei, 1993).



Tirkiye’de batili anlamda otelcilik, Beyoglu’'nda 1892 yilinda Orient Express
yolculari igin insa edilen Pera Palas Oteli ile baglanustir. 11k elektrikli asansore sahip
olan bu otel, balolar1 ve davetleri ile Istanbul’un sosyal yasantisinda ¢ok énemli bir
yere sahip olmustur. 1974’te dis cephesi restore edilen otel 145 odasi ile bugiin de

hizmet sunmaya devam etmektedir.

K&klii turizm ¢alismalart 1950 1i yillarda baslanustir ve bu tarihlerde Istanbul’da
bat1 standartlarinda kapasiteli ve modern bir otele ihtiya¢ olduguna karar verilerek
Sedad Hakki Eldem’e Istanbul Hilton Oteli tasarlatilmistir. 1954°te hizmete giren
otel, o donemde liikks odalari, restoranlar1 ve salonlar1 ile Tiirkiye’de turizmin
gelisiminde ve sonraki yillarda insa edilen benzer nitelikli otellerin olusmasinda ¢ok

onemli bir yer tutmaktadir.

20.yy.n ilk yarisindan itibaren insanlarin gelir seviyeleri artmaya baslamis; seyahat
eden kesim yapisinda degisiklikler olmustur. Bunun sonucunda sadece liiks otel

degil, vasat oteller de insa edilmeye baglamistir (Aktas, 1989).

Gelisim siireci sonunda oteller, bugiin cagdas sosyal yasamin vazgeg¢ilmez bir

bileseni haline gelmistir.

Teknolojik kosullarin gittikce gelismesi otel misafirlerinin beklentilerinin artmasini
saglamis, ¢ok sayida farkli gereksinimin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Gilintimiize kadar otel biiyiikliikleri sadece yatak sayis1 ve resepsiyon odalariyla
belirlenirken, artik bu simiflandirma yetersiz kalmaktadir. Yeni talepleri karsilamak

amaciyla otel mekanlari tasarimi farkli siniflandirmalarla ayrilmalidir.

2.2.1 Nitelik Siniflandirmasina Gore Otel Mekanlar: Tasarim

Turizm Tesvik Kanunu’na gore otellerin siniflandirilmasi yildizlandirma sistemine
gore yapilmaktadir. Otellerin elinde bulundurdugu ekipman ve donanimlar,
simiflandirma sirasinda kriter olarak kabul edilmekte ve buna gore bir yildizli, iki

yildizli, ¢ yildizli, dort yildizl, bes yildizli ve 6zel nitelikli/butik oteller olarak



isimlendirilmektedir. Bu isimler, otellerin pazarlama, tanitim islemleri ve

ucretlendirme sirasinda 6nem kazanmaktadir.

2.2.1.1 Bir Yildizhh Oteller

Bir yildizli oteller, asagida belirtilen nitelikleri tasiyan en az 10 oda kapasiteli

otellerdir (Turizm Mevzuati, 1982).

e Giriste rlizgarlik, otel kapasitesine uygun diizenlenmis resepsiyon, bekleme yerini
kapsayan, telefon hizmetinin de verildigi lobi ve vestiyerden olusan bir kabul holii
(sadece yaz sezonu boyunca acik tutulan tesislerde riizgarlik ve vestiyer sarti

aranmaz) olmalidir.

¢ Kent i¢inde oda sayisinin % 30'u, kent disinda % 50'si oraninda oturma imkani
saglayan oturma salonu (yazlik tesislerde bir kismi agik olabilir) ve salon

kapasitesinin en fazla %50’sine hizmet verecek sekilde WC’ler bulunmalidir.

e Kahvalt1 ofisi ve baglantili kahvalt1 salonu (yeterli biiytikliikteki oturma salonu
veya varsa lokanta bu amagla kullanilabilir, yazlik tesislerde bu amagcla kullanilan

salonun bir kism1 agik olabilir) bulunmalidir.

Resim—2.1: Bodrum - Altinkaya Otel Restoran



o Lokanta yok ise biife hizmeti olmalidir.

e Genel mahaller ve yatak odalar1 dosemelerini tamamen kaplayan nitelikli

malzemeler (hali, seramik gibi) kullanilmalidir.

e Yonetim bolumi bulunmalidir.

e Miisterinin inece8i veya c¢ikacagi kat sayisinin iigten fazla olmasi halinde otel

kapasitesi ile orantili miisteri asansorii bulunmalidir.

¢ Emanet egyalar ve ilkyardim malzeme ve geregleri i¢in dolap bulunmalidir.

2.2.1.2 iki Yildizh Oteller

Iki yildizli oteller, bir yildizli oteller igin aranilan 6zellik ve hizmetlerle birlikte
asagida belirtilen hizmetleri de veren, en az 20 oda kapasiteli tesislerdir (Turizm

Mevzuati, 1982).

Resim-2.2: Assos — Albena Club Hotel Dis Mekan
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¢ Oturma salonu ve/veya bagimsiz boliimlerde bar diizenlemesi yapilmalidir.

e {lave bir yonetim odas1 bulunmalidir.

e Iklim kosullarina gore genel mekanlarda klima sistemi olmalidur.

e Telefon santral bolumi olmali ve odalarda telefon bulunmalidir.

e Yatak katlarinda kat hizmetleri i¢in ofis ve/veya dolap olmalidir.

e Genel mahaller ve yatak odalar1 dosemelerini tamamen kaplayan nitelikli

malzemeler (hali, seramik gibi) kullanilmalidir.

e Ilkyardim malzeme ve geregleri igin dolap bulunmalidr.

e Oda sayisinin % 25’ine hizmet verebilecek sayida, sifreli veya cift anahtarli kasa

gibi miisteriye emanet hizmeti verilen bir diizenleme olmalidir.

Resim—2.3: Marmaris — Diplomat Hotel Klimal Yatak Odasi
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Resim-2.4: Marmaris — Diplomat Hotel Yeme Boliimii Teras Kism

2.2.1.3 U¢ Yildizh Oteller

Ug yildizli oteller, iki yildizl1 oteller icin aranilan &zellik ve hizmetlerle birlikte
asagida belirtilen nitelikleri de tasiyan en az 40 odali otellerdir (Turizm Mevzuati,

1982).

Resim-2.5: Alanya — Aspendos Otel Di1s Mekén
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¢ Ana giristen ayr1 servis girisleri olmalidir.

Resim-2.6: istanbul — Newport Otel Resepsiyon, Lobi

¢ Kisi basina 1.2 metrekare olmak iizere en az 50 kisilik ¢ok amagli salon ve buna

bagli olarak fuaye kismi1 ile WC’ler bulunmalidir.

o Alakart ve tabldot servisi olan ikinci sinif lokanta veya kafeterya bulunmalidir.

¢ Yatak odalarinda TV ve miizik yayin1 yapan tesisat olmalidir.
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Resim-2.7: Assos — Eden Beach Otel Yatak Odasi

e Iklim kosullarina gore odalarda 1sitma ve sogutma tesisat1 bulunmalidir.

¢ Banyolarda sa¢ kurutma makinesi olmalidir.

e Camagsir yikama ve iitiileme hizmeti verilmelidir.

2.2.1.4 Dort Yildizhh Oteller

Dort yildizli oteller, ii¢ yildizli oteller i¢in aranilan 6zellik ve hizmetlerle birlikte
asagida belirtilen nitelikleri de tasiyan en az 80 odali otellerdir (Turizm Mevzuati,

1982).

e Otel kapasitesine uygun servis girisi, servis asansorii veya merdiveniyle baglantili
bagaj odast ve telefon kabinleri ile satis boliimlerinin bulundugu kabul holii

olmalidir.
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Resim-2.8: Kalkan — Club Xanthos Hotel Teras

e Miisterilerin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin ikiden fazla olmasi halinde otelin
kapasitesiyle orantili miisteri asansorleri ve ayrica servis merdiveni ve/veya

asansori bulunmalidir.

e Odalarda kiymetli esya kasasi, mini bar, TV olmalidir.

¢ Her katta kat ofisi diizenlemesi yapilmali ve servis asansorii ile baglantili olmalidir.
Ayrik yerlesim diizenlerinde, hizmetin aksamamasi sartiyla bu birimin her katta

bulunma zorunlulugu yoktur.

¢ Yerlesim merkezlerinde 06:00 - 24:00 saatleri arasinda oda servisi yapilmalidir.
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Resim—2.9: Antalya — Patara Prince Otel Yatak Odasi Goriiniis

e Kuru temizleme servisi ile gerektiginde hizmet verebilecek terzi birimi

bulunmalidir.

e Doktor ve hemsire hizmetinin verildigi ilkyardim ara¢ ve gerecleri bulunan bir

revir diizenlenmelidir.

e Lokanta, 6zel yemek ve kokteyl salonu bulundurma zorunlulugu olmaksizin, otel

kapasitesinin % 50’sine hizmet veren, birinci sinif mekan olarak diizenlenmelidir.
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Resim—2.10: istanbul — Armada Otel Teras Bar

e Turizm amagh satig iiniteleri planlanmalidir.

e Personel sayisinin en az % 15°1, konusunda egitim almuis kisiler olmalidir.

Resim—2.11: istanbul — Armada Otel Oturma Boliimii
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e Berber ve kuafor salonlart diizenlenmelidir.

¢ Kisi bagima en az 1,2 metrekare diisecek sekilde en az 100 kisilik ikinci birgok

amagli salon ve fuayesi bulunmalidir.

¢ En az 40 metrekare biiyiikliikte aletli jimnastik, aerobik veya bilardo salonu, alarm
sistemi bulunan sauna, tiirk hamami, mini golf, tenis veya voleybol sahasi, bowling
salonu, go-kart pisti, kayak ve deniz sporlari, squash salonu veya benzeri imkanlar

saglayan iinitelerden en az ii¢ adedi bulunmalidir.

Resim—-2.12: Kalkan — Club Xanthos Snack Bar

e Kapal1 ve/veya agik ylizme havuzu,
¢ Kisi bagina en az 1,2 metrekare alan diisen, en az 100 kisilik konferans salonu,
fuayesi, salon ile baglantili en az iki calisma odasi, sekreterlik ve simiiltane

terciime hizmetlerinin verildigi mahaller,

e Telefon, faks, bilgisayar vb. biiro hizmetlerine yonelik ¢calisma salonu,
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e En az 100 kisi kapasiteli kabare, tiyatro, sinema etkinliklerinin yapilabilecegi

kapali salon,

e Kisi basina en az 1,2 metrekare alan diisecek sekilde en az 100 kisilik gece kuliibii,

diskotek veya benzeri eglence imkan1 veren ayri bir salon,

e Pasta ve icki servisi verilen en az 100 kisilik salon,

e En az bes ¢esit tiirk yemeginden olusan bir meniiniin de sunuldugu ikinci bir

lokanta,

¢ Kafeterya ve snack bar,

tinitelerinden en az ii¢ adedi bulunmalidir.

2.2.1.5 Bes Yildizh Oteller

Bes yildizl oteller, yerlesme durumu, yapi, tesisat, donatim, i¢ mimari uygulama ve
hizmet standardi olarak iistiin ozellikler gosteren, dort yildizli oteller i¢in aranilan
ozellik ve hizmetlerle birlikte asagida belirtilen nitelikleri de tasiyan en az 120 odali

otellerdir (Turizm Mevzuati, 1982).

Resim—2.13: istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel Bahce
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e Yukarda dort yildizli otellerde istenilen niteliklerin, son sekiz maddesinden en az

altisin1 saglamalidir.

Resim—2.14: istanbul — The Plaza Hotel Lobi

e Miisterilerin inecegi veya ¢ikacagi kat sayisinin birden fazla olmasi halinde otelin
kapasitesiyle orantili miisteri asansorleri ve ayrica servis merdiveni ve/veya

asansorid bulunmalidir.

e Oda sayisinin en az % 20’si kadar park yeri imkéan1 olan garaj ve/veya lizeri kapali

otoparki olmalidir.
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Resim—2.15; istanbul — Swiss Hotel Yatak Odas1

e Isletmenin kapasitesine uygun biiyiikliikte yiizme havuzu olmalidir.

Resim-2.16: istanbul — Grand Cevahir Hotel Kapah Havuz

e Uydu ve/veya video yayinlar1 imkani saglanmalidir.

e Self servis olarak calistirilmayan biri alakart, en az 3 ayr yiyecek iinitesi olmalidir.

Resim—-2.17: Istanbul — Ceylan Intercontinental Hotel Fitness

e Banyolarda kiivet bulunmali ayrica acil durumlar igin resepsiyonla baglantil

telefon olmalidir.
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Resim—2.18: Istanbul — Ritz Carlton Hotel Turizm Amach Satis Unitesi

e Odalar, banyo hari¢ 20 metrekarenin {izerinde olmali1 ve uluslararasi standartlara

uygun tefrigli diizenlenmelidir.

e Yatak odalarinda ses gecirmezlik saglanmalidir.

Resim—2.19: Istanbul — Bes Yildizh Otellerde Hamam Ornekleri

e Cok amach salonlar ve amaglarina uygun olarak planlanmis en az 3 ¢alisma odasi
ile baglantili, sekreter ve simultane terclime hizmetlerini kapsayan kisi basina yan
hizmetleri ile birlikte en az 1,5 metrekare alan diisen 1000 kisilik kongre salonu

olmalidir.
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e 24 saat oda servisi olmalidir.

Resim—2.22: istanbul — Bes Yildizli Otellerde Balo Salonu Ornekler
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2.2.1.6 Ozel Nitelikli Oteller-Butik Oteller

Ozel siif statiisii almaya hak kazanmis otellerin, nitelikleriyle ilgili bir aciklamasi
yasal bir kaynakta yapilmamistir. Ancak, bes yildizli otellerde 6ngoriilen niteliklerin
hemen hemen hepsini tasiyan, bulundugu yer ve konum itibar1 ile bu statiide olmaya

layik goriilen oteller, 6zel nitelikli oteller seklinde adlandirilir.

Resim-2.23: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Goriiniis

Niteligi belirleyen éncelikli faktdr, isletme becerisinin ta kendisidir. Iyi isletilen otel
bakimlidir, temizdir ve kategorisindeki diger otellere oranla daha rahat ve
konforludur. Miisterinin ortalama beklentisinin lizerinde hizmet verilmesi, bu tip

otellerin 6zel nitelikte olmasini saglar.

Yapi, yore, ¢evre, sokak, doga, sanat, tarih gibi 6zelligi bulunan veya 6zgiinliik,
iistiin hizmet, ulusal veya uluslararasi sohret gibi nitelikleri nedeniyle isletme 6zelligi
arz eden tesislerdir. Yapisal Ozelligi, mimari tasarimi, tefris, dekorasyon ve
kullanilan malzemesi yoniinden 6zglinliik arz eden, isletme ve servis yoniinden {istiin

standart ve yiiksek kalitede hizmet verilen otellerdir.
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Resim—2.24: Antalya — Alp Pasa Butik Otel i¢ Avlu Goriiniis

Mimardan ¢ok yatirimcinin tercihleri 6n planda oldukca 6zel nitelikli oteller ya da
butik oteller-kimlik kazanmis oteller yerine benzer konseptte turizm tesisleri yapimi

devam edecektir.
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Resim-2.25: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Sokak Goriiniis

Resim-2.26: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Yatak Odas1

Resim-2.27: Antalya — Alp Pasa Butik Otel Dinlenme Boliimii
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Butik oteller ise kiigiik yapiya sahip olmalarina karsin seckin miisterileri i¢in 5
yildizl1 otel konforu saglayabilen, farkli miisteri profillerine hitap eden otellerdir ve
son yillarda biiyiik ilgi gormektedirler. Bu otellerin bir diger 6zelligi ise Turizm

Bakanligi’ndan Ozel Belgeli Isletme statiisii almalaridir (www.egelife.com).

Resim—2.28: Assos — Nazlihan Boutique Hotel Goriiniis

Parali ve Ust diizey yerli, yabanci turisti ¢ekebilen, gelenleri evlerinde hissettirerek
aligkanlik yaratabilen, ¢ok 6zel hizmetler verebilen bu kiiciik, sik ve konforlu
otellerin oda kapasitesi 15-20 adet olmasina ragmen yatirimcilarin yeni gozdesi
olmustur. Butik oteller bolge konseptini arayan miisteriler i¢in ideal konaklama

tesisleridir (www.turizmhabercisi.com).
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Resim—2.29: Assos — Nazlihan Boutique Hotel Yatak Odasi

2.2.2 Kullanim Amaci Siniflandirmasina Gore Otel Mekanlar1 Tasarimi

Otelleri kullanim amaglart smiflandirmasina  gore tasarlamak, miisterilerin
ihtiyaclarini karsilayabilmek icin yapilan bir eylemdir. Buna gore en ¢ok kullanilan
otel tipleri, dinlenme otelleri, kongre ve toplanti otelleri, casino oteller, spa oteller ve

diger ¢cok amacl otellerdir.

Glinlimiizde miisterilerin ¢esitli olmasi sebebiyle bir¢ok otel ayni anda birden fazla
amacla kullanilmaktadir. Esas amaci disinda hizmet verebilmesi, otelin y1l boyunca

kullanim siiresini ve yogunlugunu etkileyen bir faktdr olmustur.

2.2.2.1 Dinlenme Otelleri

Dinlenme amac1 giiden bu oteller, daha ¢ok uzun siireli konaklama yapmak isteyen
miisterilere hizmet verir. Her tiirlii konfor ve donanim bulundurmasi, istek ve
ihtiyaclara karsilik vermesi, yerli ve yabanci turistlerin bu tip otelleri tercih

etmesinde 6nemli bir faktordiir.
Yasanilan yogun is ve sehir hayati, insanlarda zamanla kagma ve dinlenme ihtiyacini

ortaya c¢ikarir. Bu ihtiyaglarini karsilamak i¢in, kendilerine uygun oteli se¢ip farkl

dinlenme anlayislarini uygularlar.
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2.2.2.2 Kongre ve Toplant1 Otelleri

Kongre otelleri, 6grenme, deneme ve sorunlart ¢ézmek icin gerekli olan Ozgiir
atmosferi saglayan tipik bir ofis binasindan veya otel yerlesiminden farkli nitelikler
tasiyan ve genis gruplara hizmet veren toplanti mekanlariyla desteklenmis otel

tipleridir.

Otellerin kongre ve toplanti kimligi kazanmasi i¢in, tasarim asamasinda birtakim
kriterler g6z onlinde bulundurulmalidir. Genellikle oda sayilar1 2000°e kadar ulasan,

cok biiyiik kapasiteli, blinyesinde birden fazla kongre ve sergi salonu bulunduran bu

oteller, ulasim kolaylig1 bakimindan havaalan1 yakininda insa edilmelidir.

Resim-2.30: Assos — Suudi Arabistan Intercontinental Hotel Toplant1 Boliimii

Seminer ve toplantilar i¢in simultane g¢eviri olanaklari, video kameralar, biiyiik
televizyon ekranlari, karartma, ISDN, video sistemleri, beamer, video konferans gibi
donanimlara sahip salonlar, bu nitelikteki otellerde hizmet vermektedir

(www.conference-hotel.com).
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Resim-2.31: Belek — Maritim Beach Resort Konferans Salonu

Biiyiik toplantilarin gizliligi ve mahremiyeti agisindan diger otellerin tersine,
konferans merkezleri ana ulagim arterlerinden gizlenmelidir ve otele disaridan katilan
ziyaretci kitlesi de diisiiniilerek kitle sirkiilasyonuna 6énem verilmelidir (Rutes and

Penner, 1985).

Resim—-2.32: Ispanya, Madrid — Intercontinental Hotel Toplant1 Odasi

Kongre otellerinin yararlari, yalnizca rakamsal verilerle sinirlandirilmamalidir. Bu
turizm tiirlintin uluslararast basindaki yankilar1 oldukga etkili tanitim bigimlerinden

birisi olmaktadir. Dev kongreler ve organizasyonlar, biiylik tanitim olanaklarin1 da
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beraberinde getirmektedir. Ciinkii bu tip toplantilar iilkeyi ve toplantinin yapildigi

kenti diinyanin glindemine sokmaktadir.

Resim—2.33: istanbul — Grand Cevahir Hotel Konferans Salonu ve izleme Odasi

2.2.2.3 Casino Oteller

Otellerin casino kimligi kazanmaya ve gelistirmeye baslamasi 1950 li yillarda Las
Vegas’ta baslamistir ve gelisimini Karayipler’de silirdiirmiistiir(Rutes and Penner,

1985).

Resim—2.34: Las Vegas — Mirage Casino Hotel
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Otel isletim sisteminden ayr1 olarak bagimsiz firmalar tarafindan yonetilen
kumarhaneler, en ¢ok finansal yatirim1 ve bununla beraber geliri getiren mekanlardir.

Avrupa’da ve eskiden Tiirkiye’de otel kompleksi icinde, ayr1 bir bina olarak yer

almalarina ragmen, Amerika’da basli basina bir otel konusu olusturmaktadirlar.

Resim—-2.35: Las Vegas —Casino Hotel Giris Ornekleri

Bazi iilkelerde, bu tiir eglence mekanlarindan sinirhi sayida iilke vatandasi
yararlanabilmektedir. BoOylece herkesin bu mekanlara girisi denetlenmekte ve

sinirlandirilabilmektedir.

Resim-2.36: Las Vegas — Ceaser’s Palace Casino

Otel biinyesinde ciddi kazan¢ saglayan kumarhaneler tasarlanirken, gerek boyutsal,
gerek mekansal olarak bir takim girdiler diislinilmelidir. Oyun alanlarinin birbiri
icinde olmasi esasia dayali bir sistem oldugu i¢in mekanda merkezilik olusturmak
onemlidir. Bu sistemde kontrol kolayligi icin tek bir girigin olmasi (¢ift kanath kapi

veya doner kap1) gerekmektedir.
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Resim-2.37: Las Vegas — The Westin Casuarina Hotel Casino

Casino otellerde, ortak mekanlar gece boyunca yogun kullanildig: icin, i¢ mimari
malzeme, renk ve 1sik kullaniminda daha segici davranilmalidir. Alginin
dagilmamasi ve dikkatin oyun masalarina ¢ekilmesi i¢in iddiasiz koyu renkler ve mat

kaplamalar kullanilmalidir (Tekin, 2002).

Giivenligi saglamak ve hile yapimini 6nlemek i¢in kameralar ile denetleme
yapilmali, giivenlik merkezi disinda her masa basinda sivil gorevliler

bulundurulmalidir.

Etkileyici ve ¢agdas bir goriinlime sahip sofistike bir ortam olarak kimlik kazanan
casino oteller, miisterisinin heyecanli, tutkulu ve inat¢1 olmasi ile heyecan verici ama
ciddi bir 6zellik kazanmaktadir. Bu yilizden tasarim kriterlerinde, casino otellerin

tutkusu ve cekiciligi goz onilinde bulundurulmalidir (Cakirkaya, 1995).

2.2.2.4 Spa Oteller

Latince “salus per aquam” yani suyla gelen saglik anlamina gelen spa kavrami son
zamanlarda otellerde de kendini gostermektedir (www.derenkimya.com).
Gilinlimiizde sagligin dnemsenmesi, bedensel, zihinsel ve ruhsal biitiinliigiin bir arada
diistiniilmesi ve detaylarin bu anlamda 6zenle hazirlanmasi spa otellerin 6nem

kazanmasini saglamaktadir.
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Resim—2.39: Fransa — Hotel Martine Teras Spa Boliimii

Diinyada en iyi spalar Almanya, Fransa, Ispanya, Avusturya, Slovenya ve
Slovakya'da yer almaktadir. Bu konuda Tiirkiye'de de yatirimlarin artmaya basladigi

goriilmektedir.
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Resim-2.41: Londra — The Grove Hotel Kapalh Havuz

Spa kimligi kazanmis otellerde, otel i¢inde bir spa merkezi yoktur aksine amaclanan
spa merkezinin i¢inde bir otel vardir. Bu diislince, otel tasarlanirken amacin énemini

vurgulamak i¢in gerekli goriilmektedir.
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Resim-2.43: Arizona — Hyatt Regency Scottsdale Resort&Spa Masaj Odasi

Spa otellerinde sadece su ve camur terapileri degil masaj gibi islemleri de kapsayan
saglik kiirleri yer almaktadir. Otel bilinyesinde bulunan havuzlar, saunalar, buhar
banyolari, buz odalari, aromali banyo terapileri, kuru ylizdiirme sistemleri, yiiz ve

viicut bakim odalar1 miisterilerin kendini iyi hissetmesi i¢in diisliniilen mekanlardir.
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Resim-2.44: Arizona — Hyatt Regency Scottsdale Resort&Spa Galeri Salonu

Ruhsal ve fiziksel sagligi korumanin, metabolizmay1 giiglendirmenin son yillardaki
en gozde yolu olan spa, yoga meditasyonun verecegi denge ve biitiinliik ile bedenle
barisik yasamay1 kesfetmeyi saglamaktadir.

Artik bir otelin oncelikli olarak spa merkezi oldugu icin tercih edilmesi, saglik
turizminin yavas yavas basladigmmin da bir gostergesi olmaktadir. Konu saghk
olunca, beslenme alaninda da dengeden bahsedildigi i¢in, spa otellerde restoranlar da
onem ve cesitlilik kazanmaktadir. Uriinlerin giinlik ve dogal olmasma dikkat

edilmektedir.

Modern teknolojinin mimariyle bulusmasi, stres, giiriiltii, kirlilik ve yogunluktan

uzak, spa kimligi kazanmis otellerin tasarimin arttirmaktadir.

2.2.2.5 Diger Cok Amach Oteller
Otelciligin gelisimi, insanlarin tatil ihtiyag ve beklentilerinin gelisimine paralel

olarak seyretmis ve bu durum turizm {riinleri sayilarinin yam sira, ¢esitlerinin de

artmasina sebep olmustur.
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Tim diinyada tatil amacgli konaklama tesislerinde eglence organizasyonlari, ¢esitli
sov ve gosteriler, animasyonlar 6n plana ¢ikmakta; tiiketim ile eglence birlestirilerek,

tiiketim haz alinan bir eyleme doniistiiriilmektedir.

Otel, ofis binasi, konut ve aligveris merkezlerini igeren ¢ok amacl otel kompleksleri
daha genis ve daha prestijli yapilanma ihtiyacindan ortaya ¢ikmaktadir (Mimarlik,
1993).

Sunduklar1 hizmetler ile farkliligini ortaya koyan; gosterileri, sovlar1 ve aktiviteleri
ile miisterinin beklentisi olan “farkli deneyimler yasamak™ talebini yerine getiren,
mimari kalite ve 6zgiinliiglinden 6diin vermeyen oteller, son yillarda diinyada ve
tilkemizde kullanim amacina yonelik ¢esitlilik kazanmaya baslamistir.

Diger cok amacli otellere asagidaki 6rnekler verilebilir (www.lambdaistanbul.org);

e Dag Oteli: Kis oteli olarak da biliniyor. Tiirkiye’de agirlikli olarak kayak

merkezlerinin bulundugu bolgelerde drnekleri vardir.

Resim—2.45: Uludag — Otel Kartanesi Goriiniis

e Golf Oteli: Golf meraklilarina gore tasarlanmig, golf magazalari ile oyun sahalar

bulunan oteldir.
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Resim—-2.46: Belek — Gloria Golf Resort Hotel

e Kiitiiphane Otel: Odalari, degisik konularda kitap okumak isteyenlerin ihtiyag

duyacagi arag-gereclerle donatilmis otellerdir (New York-Library Hotel).

Resim-2.47: New York — Library Hotel

e Miize Otel: Hedefi, kimligine yonelik bir kiiltiir merkezi ile otel islevini bir

komplekste birlestirmektir (Sultanahmet-Eresin Crown Otel, Beyazit-Antik Otel).
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Resim—2.48: Sultanahmet — Eresin Crown Hotel Lobi

e (iplaklar oteli: Genelde yaz turizmine yonelik otellerdir. ABD, Fransa, Meksika,

Jamaika, Bonaire ve Dominik Cumhuriyeti’nde, herkesin rahatlikla cirilgiplak

gezebildigi isletmelerdir.

o FElisili Otel: Meksika’da bulunan bir otel, miisterilerine tiimii elisi yapimi masa,
perde, tabak, yatak, catal-bicak gibi esyalarla bezenmis konaklama imkani

sunmaktadir.

e Cocuk Oteli: ingiltere’deki Sparkles Family ile Florida’daki Nickeledeon Family

tamamiyla ¢ocuk odakli, onlarin hayal diinyasina gore tasarlanmis otellerdir.

Resim—2.49: Ingiltere — Sparkles Family Theme Hotel

o FEscinseller Oteli: ABD, Kanada ve bazi Avrupa iilkelerinde escinseller icin

diizenlenmis isletmelerdir.
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o Fantezi Oteli: Ask oteli olarak adlandirilan bu oteller genellikle ¢iftlere hizmet
etmektedir (ABD-Caesars Pocono Resorts, Belek-Adam&Eve Oteli).

Resim-2.50: Amerika — Ceasors Pocono Resorts

Kullanim amaglar1 degistik¢e otellerin kazanacagi kimlikler de bu anlamda farklilik

gostermektedir.

2.2.3 Olusum Simiflandirmasina Gore Otel Mekanlar1 Tasarimi

Olusumlarina gore smiflandirilan oteller, kendi i¢c mekanlarinda ¢esitli sebeplerle

farkliliklara sahip olmasinin yami sira tasarim asamasinda bulunduklar1 fiziksel

cevreden de etkilenmektedirler. Bu siiflandirmaya giren en yaygin otel tipleri, suit

oteller, restore edilmis oteller, residence oteller, siiper liikks oteller ve mega otellerdir.

2.2.3.1 Suit Oteller

1970’1lerde, devre miilklerin kiralandigi donemde, suit oteller kendini gostermeye

baslamistir. Yillarca turistler, kiigiik suit odalarini, genis otel odalarina tercih

etmislerdir (Rutes and Penner, 1985).

Suit otellerde c¢esitli kullanicilara gore tasarlanmis ¢ok sayida fakli tipte odalar, diger

otel odalarina gére maliyet agisindan daha diistiktiir.
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Odalar, tek kisilik bir odadan daha kii¢lik olabilmektedir. Yasam, yemek ve yatma
mekanlar1  bir arada ¢O6zlimlendigi i¢in dinlenme mobilyasina ihtiyag
duyulmamaktadir. Bazi Orneklerinde yasam bolimiindeki kanepelerin yataga
doniigebilmesi, tek veya cift kisilik bir tek yatagin yeterli oldugunu gostermektedir.

Ancak banyo ve soyunma boliimleri suit otellerde daha genis planlanmaktadir.

Kullanic1 ihtiyacini karsilama esasina dayanan turizm konaklama tesisi planlamasi,
suit otelleri olustururken, maksimum mekan ihtiyacini, minimum boyutta karsilama

amacini tagimaktadir.

2.2.3.2 Restore Edilmis Oteller

Turizm sektoriine, konaklama tesisi kazandiran diizenlemelerden biri de, var olan
otellerin restore edilerek giincellestirilmesidir. Ayrica tarihi yapilarin yeniden
islevlendirilip otele doniistiiriilmesi de restore edilmis oteller basliginda

incelenmektedir.

Resim—2.51: istanbul — Bosphorus Palace Hotel

Eski bir otelin, i¢ mekaninin dekorasyon acisindan restore edilmesi,
giincellestirilmesi veya yeni pazar anlayisi, kullanici goéziinde iyi bir imaj

olusturmakta ve oteli tercih etmesinde dnemli bir etken olmaktadir.
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Resim—2.52: Antalya — Alp Pasa Butik Otel i¢ Mekan Detaylar

Turizm sektoriindeki hareketlilik, mevcut otelin konumu, kullanim yogunlugu ve
diger dis etkenler, bir otelin yaklastk 6 yilda bir yenilenmesi gerektigini
gostermektedir (Rutes and Penner, 1985).

Resim-2.53: Antalya — Tuvana Hotel Yatak Odasi

Cengelkdy’de deniz kiyisinda bulunan Sumahan adli, 18 odali butik otel, tapu
kayitlarima gore 1875°ten kalma tarihi bir binadir. Zamaninda, suma (kuru ve yas

lizlim ispirtosunun, anason tohumu ile ikinci defa damitilmasindan elde edilen ve bir
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tiir raki sayilan igecek) tiretilen bir fabrika olarak islevini siirdiiren bu bina, 19’uncu
yilizy1l Osmanli Sanayi mimarisinin son orneklerinden birisidir. Bu binanin sanayi

ruhu korunarak restore edildigi ve modern bir otele doniistiiriildiigi goriilmektedir.

Resim—2.55: istanbul — Sumahan Hotel Lobi
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Resim—2.56: istanbul — Sumahan Hotel Yatak Odasi

Resim—2.57: istanbul — Sumahan Hotel Kahvalt1 Salonu ve Yatak Odasi

45



2.2.3.3 Residence Oteller

Ozellikle ABD’de, daha kaygisiz otel hayatini segen yerlesim sakinleri, bu tip bir
otel kavraminin ortaya c¢ikmasini saglamistir (Rutes and Penner, 1985). Hayal

ettikleri liikks yasami bu otellerde bulmuslardir.

Resim—2.59: istanbul — Sofa Hotel Residence Holii

1930 lu yillarda popiiler otel yasami devam ederken, ¢ogu otel statiilerini
degistirmeye karar vermistir. Cok katl yerlesim alanlarinin, merkezi is bolgelerine
yerlestirilmesiyle, residence oteller genis suitleriyle, geleneksel sehir i¢i otellerinden

ayrilmislardir.
Residence oteller, ikametgah otelleri olarak da dilimize ¢evrilebilir. Bu otellerin

Ozelliklerinden biri, uzun stireli konaklamalarda alisilmis ev ortamini aratmayacak

konforun isletme tarafindan miisteriye saglanmasidir.
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Resim—2.61: istanbul — Sofa Hotel Residence Yatak Odasi

Yatak odalarinda, ¢ogu suit olan residential iinitelerin, mutfak boliimiine de sahip

oldugu goriilmektedir.

Resim—2.62: istanbul — Sofa Hotel Residence Mutfak
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2.2.3.4 Siiper Liiks Oteller

Miisteriye ihtiyacinin iizerinde hizmet veren siiper liikks otellerin gelisimi 6zel bir

tarihe dayanmamaktadir. Bu tip oteller, icinde barindirdiklar1 farkli ve g¢esitli

mekanlarla sehir yasantisi ile dogru orantili kendini gostermektedir.

Resim-2.63: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel Dis Goriiniis

Bulundugu sehre ciddi anlamda rant kazandiran stiper liiks oteller, iyi ve kaliteli
olma zorunlulugu igerisinde olup sehrin kimlik kazanmasinda etkin rol

ustlenmektedir.

Resim—2.64: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel i¢ Mekan Goriiniis

Otel yerlesiminde, detayli ve iyi diisiiniilerek ortaya ¢ikan tasarim ile liikks ve en iyi

siif kavramlari birlesince ortaya kusursuz bir kullanim siireci ¢ikmaktadir.
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Tasarimci, mekanlar1 tasarlarken otelin kimlik olusturmasina 6zen gosterdigi igin
tasarim kriterlerinin bagina liikks kavramin1 koymaktadir. Bu tip otellerde yatirimcinin

ayirdig biitce ciddi rakamlara ulastig1 icin, liiks otellerin hitap ettigi kesim genelde

gelir seviyesi yliksek yerli ve yabanci turistler olmaktadir.

IR
INNRREEr:

Resim—2.65: Madrid — Hotel Puerta America Farkli Tasarlanmis Yatak Odalari

Siiper liiks otellerin diger otellerden farkli olmasinda en belirgin 6zellik i¢ mimari
uygulama agisindan kendini gostermesidir. Bu tip otellerin i¢ mekanlari, i¢ mimarlar
tarafindan tasarlanip uygulanmaktadir. Hatta birgok 6rneginde, birden fazla mimar ve

i¢ mimarin birlikte ¢alisarak tasarimlarini ortaya koyduklar1 gériilmektedir.

Resim—2.66 Madrid — Hotel Puerta America Farkh Tasarlanmis Yatak Odalari
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Resim—2.67: Madrid — Hotel Puerta America Banyo Ornekleri

Giris lobileri biiyiikk olan otellerde, genellikle yogun trafikten uzak kurgu
yapilmaktadir. Kiiclik lobili otellerde ise yine yeterli lilkkse sahip olmalarina 6zen

gosterilmektedir. Yatak odalarinda da liikks elemanlar gormek miimkiindiir.

Resim—2.68: Madrid — Hotel Puerta America icin Tasarlanmis Oturma Gruplan

Sadece boyutsal olarak degil, i¢ mimari uygulama alaninda da en iyiyi olusturma
amaci ile diizenlenen bu otellerde zengin ve kullanigh detaylar ve modern ekipmanlar

ilk bakista géze carpmaktadir (Rutes and Penner, 1985).

Resim—2.69: Madrid — Hotel Puerta America Banyo Ornekleri
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2.2.3.5 Mega Oteller

Genelde sehir disinda ikincil bir merkez olarak olusturulan mega oteller, yeni seyler
gormeyi arzulayan miisterilerin nitelikleri ile dogru orantili olarak sinirsiz imkanlar
sunmaktadir. Bu tip oteller, hem bir konferans merkezi, hem de bir resort olarak

tasarlandigi i¢in otelin formu 6nem kazanmaktadir (Rutes and Penner, 1985).

Glinlimiizde turizm endiistrisi, i adamlarina, toplanti gruplarina, golf ve tenis
meraklilarina, ¢ocuklara ve yetiskinlere ayn1 anda hizmet verebilecek yerlesimleri,
‘mega otel’ olusturarak saglamaktadir. Bu tip oteller genelde 1000—1500 kisinin ayni

anda konaklamasi diistiniilerek tasarlanmaktadir.

Cevrenin de konaklama tesisleri kadar goz alici nitelikte oldugu, Disneyland
orneginde gorilmektedir. Disneyland’da amag, Oncelikle ¢ocuklara yonelik
yerlesimleri ayarlamak, daha sonra tiim kullanicilarin hayal ettikleri diinyada

yasamasini ve eglenmesini saglamaktir.

Resim-2.71: Paris — Disneyland Resort Hotel Lobi Goriiniis
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2.2.3.6 Hip Oteller

Genel anlamiyla, yerini diger otellerden bir sekilde farkli olmasiyla belirleyen, kendi

0zglin tarzini yaratabilen otellere ‘hip otel’ ad1 verilmektedir.

Resim-2.72: Singapur —Gallery Hotel D1s Goriiniis

Hip oteller (Highly Individual Place-HIP), tiim diinyada tasarim ve tarz agisindan
farkli nitelikler tagimakta, rafine bir yasam bicimini hedeflemektedir. Bu otellerde
kullanict ihtiyaglari, kisiye Ozel olarak sunulmaktadir. Amag, konuklarin o6zel
taleplerinin, konforlu fiziksel mekanda hemen ve onlarin istemesine gerek kalmadan

kargilanmasidir (www.isseyahatleri.com).

Resim-2.73: Singapur —Gallery Hotel Lobi ve Koridor
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Kisiye 6zel mekanlar sunan oteller seklinde tanimlanan hip otellerin butik otellerden
farki daha biiyiik olmasi ve daha liikks kosullar sunabilmesidir. Konuklarin kaldiklar1

otelin, kendi kisiliklerine uygun belirgin ve 6zgiin bir kisiligi olmasini istemeleri

tasarimin 6n planda tutulmasina sebep olmaktadir.

R

Resim—2.75: Singapur —Gallery Hotel Yatak Odasi Cesitleri

Hip oteller, geleneksel otel kavraminin standart tekdiizeligine, heyecan verici ve sik
birer alternatifi olmaktadir. Her miisteri grubuna, aranilan her detay: sunabilen hip
otelde, isletmenin biyikligi degil, Ozgiinligii 6nem kazanmaktadir. Otelin,
misafirlerine mutfagiyla, mimarisiyle, isletmesiyle, yerlesimiyle hip otel kavramini

hissettirmesi saglanmalidir.
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Resim—2.77: istanbul —Lush Hip Hotel Banyo Cesitleri

Hip otel kavraminda 6nemli olan, otelin bir ruha sahip olmasi ve bunu catal
bicagindan, logosuna, mobilyasindan personel kiyafetine, meniisiinden servisine

kadar her noktada, ayn1 konsept dahilinde bir biitiin olarak uygulayabilmesidir.

Resim—2.78: istanbul —Lush Hip Hotel Yatak Odalar
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Giinlimiizde mimaride, modada, i¢ mekan tasariminda sz sahibi olan 6nemli isimler,
modern, klasik, avangard, kitch, ya da minimalist seyahati unutulmaz kilan en 6nemli

0ge olan oteli farklilagtirabilmek i¢in birbirleriyle yarigsmaktadirlar.

Resim—-2.79: Fransa —Kube Rooms and Bars Hotel Lobi

2.2.4 Yerlesim Smiflandirmasina Gore Otel Mekanlar1 Tasarimi

Yerlesim yerine gore otellerin siniflandirilmasindaki amag, planlama siirecinde etkili
coziimler iiretebilmek ve kullanim amacima gore otellerin yerlesim yerlerini
belirlemektir. Bu smiflandirmaya giren otel tipleri, sehir ig¢i oteller, sehir

cevresindeki oteller, banliy6 oteller ve resort otellerdir.

2.2.4.1 Sehir ici Oteller

Sehir ic¢i otellerin tasarim kriterleri, bulundugu sehrin yapisina gore farklilik
gostermektedir. Miisteriler, bir tatil yoresindeki otelde tarihi ve turistik yerleri
gezerken rahat edebilecekleri, eglenip, dinlenecekleri bir mekan isteginde olurken; is

diinyasina yonelik otelde toplantilar i¢in rahat ve konforlu bir mekéan aramaktadirlar.
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Bir anlamda sehrin karakterini ve niteligini belirleyen sehir i¢i otelleri, kapasitesi ne
olursa olsun bulundugu sehir sisteminin bir pargast olmaktadir. Potansiyel a¢idan

bakildig1 zaman sehir, kullanic1 kesimin giiciinii ifade eden bir sembol niteligini

tagimakta ve bu sembol, prestijini sehrin siliieti ile dogal ve yapay bitislerinden

almaktadir (Lynch, 1989).

Resim—-2.80: istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel Goriiniis

1790 11 yillarda New York’ta olugsmaya baslayan sehir i¢i otelleri, Endiistri
devriminin etkisiyle 19.ylizyilin baslarinda gelisimini gostermistir (Rutes and
Penner, 1985). Tarim sektoriiniin geri planda kalip servis sektoriiniin 6n plana
cikmasiyla Avrupa’da dis ticaret artist ve goc¢ hareketleri ile modern otelciligin

temelleri atilmastir.

Resim—2.81 Istanbul — Conrad Hotel Dis Gériiniis ve Giris

Gilinlimiizde fonksiyonel anlamda sehir yasaminin merkezi haline gelen sehir i¢i
otelleri, gorsel a¢idan bakildig1r zaman konforlu yatak odasi ve etkili servis imkanlari

ile tercih edilen mekanlar olmaktadir.
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Resim—2.82 istanbul — The Marmara Hotel

Bu otellerin sehir yogunlugu ile etkilesim iginde olmasi, otel lobilerinin ¢arpici
nitelikte olmasi zorunlulugunu getirmektedir. Mekanlar aras1 stirekliligi

saglayabilmek icin diisey sirkiilasyon araglarinin sayisi arttirilmaktadir.

Resim—2.84 Istanbul — Hyatt Regency Hotel ve The Marmara Hotel Lobi
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Oda boyutlari, motel ve banliy6 oteller ile aym1 boyutta olurken, otel sahibinin ve
isletmecisinin tercihine gore %10 daha genis diizenlenebilmektedir. Mekanlarda 151k,
renk v.b. i¢ mimari uygulamalar ile gorsel zenginlik olusturmak tercih edilmektedir

(Ildeniz, 1991).

Resim—2.86 Istanbul — Swiss Hotel Banyo

Kapasitenin artmasi, sehir iginde alansal bir genisleme imkani1 olmadigi durumlarda
yapr yiiksekligini arttirmakta ve daha kompleks Kkiitlelerin yapilmasina zemin
hazirlamaktadir. Bu yiikselen oteller, bulundugu sehre prestij kazandirmakta ve

miisterilerin hafizasinda, kaldiklar1 sehir ile biitiinliik saglamaktadir (Rossi, 1989).
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2.2.4.2 Sehir Cevresindeki Oteller

Yerlesim siniflandirmasina gore otellerin sehir cevresine konumlandirilmasinda
cevre, mesafe, gelisme ve ekonomik faktorler etkili olmaktadir. Otelin havaalanina,
spor, rekreasyon veya endiistri merkezine yakin olmasi, niifus yogunluguna uzak
olmasi, otoban iizerinde bulunmasi gibi farkli kullanim amacina yonelik sebepler

miisterilerin bu otelleri tercih etmesinde 6nem kazanmaktadir.

Resim-2.89 Silivri — Klassis Resort Hotel

Bu otellerin kullanim yogunlugu sehir i¢i otellere gore farklilik gostermektedir.

Ornegin, bir Formula yaris1 igin diisiiniilen pistin sehir merkezinden uzakta yer
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almasi, bu yerlesim yerinde kalmak isteyen yerli, yabanci turistler i¢in otel ihtiyacini
beraberinde getirmektedir. Ihtiyac sonucu tasarlanan bu otellerde, yarisin bitmesi ile
yogunlugun azaldigi ve yarigin olmadigi donemlerde de bu sekilde devam ettigi

goriilmektedir.

Disneyland Paris 6rneginde ise otellerin sehir ¢evresinde ama eglencenin i¢inde yer

almasi, bu otellerin kullanim yogunlugunun daha fazla olmasini saglamaktadir.

il
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Resim-2.91: Paris — Disneyland Resort Hotel Yatak Odasi

Sehir ¢evresindeki bazi oteller, sehir kalabaligindan ve stresinden uzaklasmak, doga

ile i¢ ice sakin bir ortamda vakit gecirmek isteyen miisterilere, bazilari ise otoban
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iizerinde sehirler arasi yolculuk yapan ve dinlenmek isteyen miisterilere hizmet

vermektedir. Farkli amaclara yonelik bu oteller, farkli gelir grubundaki kullanicilara

gore sekillenmektedir.

Resim—2.92: Agva — Piccolo Mondo Hotel

Resim—2.93: Agva — Otel Yatak Odalari

Sehir i¢inde otellerin alansal genisleme imkami fazla olmamasia karsilik, sehir
cevresinde boyle bir zorunlulugun olmamasi otelin genis alana yayilabilme imkanini

saglamaktadir. Bu nedenle otel kat adedi sayisinin az oldugu goriilmektedir.

2.2.4.3 Banliyo Oteller

Banliyd kavrami, kullanicilara kentin karsilayacagi tiim gereksinimleri tamamen
yerlesim birimi i¢cinde saglayan, yeni bir yasam tarzi sunan, tek evlerden, az katl,
cok katli apartmanlardan olusan disardan soyutlanmis, sehir merkezinden uzak

yerlesim birimleri olarak tanimlanmaktadir.
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Bugiinkii banliyd otel olusumunda, 17. ylizyil kervansaraylarmin ve 18. ylizyil
Ingiliz otellerinin etkisi olmustur. 1. Diinya Savasi’ndan sonra, bagimsiz kamp
yerlerine ihtiya¢ duyulmasi, turistlerin yol kenarinda piknik ve su imkanlar1 zengin
olan yerlere yonelmesini saglamistir. Artan ihtiya¢ sonucu 1926’da California’lilar

tarafindan 100 oda kapasiteli banliyd oteller yapilmistir (Rutes and Penner, 1985).

Glinlimiizde, sehirde artan kira — arsa bedelleri ve sehir diginda ticari imkanlarin
olugmasi yerlesimlerin ve buna bagli olarak otellerin banliyo bolgelerine de

kaymasina sebep olmaktadir.

Sehir i¢i otellerine gore yogunlugu daha az olan banliyd oteller, ulasim akslar
diistiniilerek tasarlanmakta ve miisterinin kullanacagi hava, kara, deniz yolu tizerinde

konumlanmaktadir.

2.2.4.4 Resort Oteller

Cevresel faktorlere bagli olarak az veya cok katl tasarlanan resort oteller, dogal
giizellikleri her ydnden hissettirmeyi ve miisteri memnuniyetini saglamayi
hedeflemektedir. Giinlimiizde var olan resort yerlesimleri; tatil kdyleri, kaplica

resortlari, tatil resortlar1 ve devre miilkler olarak siniflandirilmaktadir (Tekin, 2002).

Resim—2.94: Maldives — Taj Exotica Resort Hotel Yerlesim
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Dogal cevreye saygili olarak diizenlenen tatil kdyleri, az katli olarak planlanmakta ve
genelde yaz mevsiminde daha yogun kullanilmaktadir. Sicak bolgelerde bulunan tatil
koylerinde kullanilan malzemenin énem kazandig1 goriilmektedir. Ornegin, sicaklik
acisindan gilines 1sinlar1 yansimasindan dogacak olan rahatsizligin olusmamasi igin

fazla cam kullanilmamasina 6zen gosterilmektedir.

Resim—2.97: Fethiye — Hillside Beach Club Spa Merkezi ve Yatak Odasi
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Saglik amacl resortlar, biitiin aktivite hizmetlerini ayn1 kapsam icinde vermeyi

amaglamaktadir. Yatak odalari, juniour suit olarak tasarlanan bu otellerde, odaya 6zel

servis imkani sunulmaktadir.

Resim—2.98: Kiitahya — Orucoglu Termal Resort

Resim-2.99: Afyonkarahisar — Korel Thermal Resort Clinic and Spa

Senenin belli zamanlarinda ¢esitli kullanicilara mal edilen devre miilklerde alansal
buytikliikklerin farkli oldugu goriilmektedir. Yerlesimde standartlara gore, lobi,

oturma — dinlenme mekani, banyo, soyunma mekan1 ve en az 2 yatak odasi

bulunmalidir.

Resim-2.100: Bodrum — Club Flipper Devre Miilk

64



500 oda kapasiteli, ylizme havuzlu resort otellerde peyzaj diizenlemesi Gnem
kazanmaktadir. Otel tasarlanirken, tasarim kriterlerinin basinda, cografi konum,
mevcut egim ve manzara yer almaktadir. Dogal yapilanma ve liikks olma
kavramlarinin bir arada diisliniildigli, yerlesimin genelde genis alanda yapildigi

goriilmektedir (Tekin, 2002).

Resim—2.102: Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa

Tirkiye zengin turizm potansiyeline sahip olmakla beraber turizm su anda

tilkemizde, sozliik karsilig1 ‘kitle tatil turizmi’ olan resort agirliklidir. Resort, yalniz
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kiyr turizmi ya da kiyidaki tesisler ile smirli kalmamakta; ayni zamanda sehir

otellerini ve sektdriin diger biitiin kesimlerini de kapsamaktadir.

Resim-2.105: Maldives — Four Season Resort Hotel
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Resim—2.106: Maldives — Four Season Resort Hotel Yatak Odasi ve Banyo

Resort otellere karsi kullanici talebinin fazla olmasi, belli bir standartlagsmay1 zorunlu
kilmaktadir (Orhon, 1992). Bu standartlagsmanin hedef kitleyi belirginlestirmesi

turizm yatirimlari i¢in olumlu sonuglar dogurmaktadir.

Resim—-2.107: Maldives — Four Season Resort Hotel Oturma Boliimleri
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3.BOLUM: OTEL TASARIMINDA MEKAN VE KiMLIiK
OLUSTURMADA GENEL KRITERLER

Cesitli istek ve ihtiyaclara gore tasarlanan otellerde, mekan ve kimlik olusumunda
birtakim kriterler s6z konusudur. Bu kriterler ¢evre, kullanici, kullanici faaliyeti,
istegi, degerleri ve algist ile biitiinliikk olusturmaktadir (Ertiirk, 1984). Bu olusumlar

farkli kullanici algisina gore farkli yorumlanabilmektedir.

3.1 OTEL TASARIMINDA ‘MEKAN’ OLUSTURMA

Birbirinden ¢ok farkli fonksiyonlara cevap veren oteller, ¢ok kapsamli bir programa
sahiptir ve bu programdaki tiim mekanlarin, fonksiyonlarin siirekliliginin ve
baglantilarinin engellenmeden bir arada saglanabilmesi i¢in mekan organizasyonuna

Onem verilmektedir.

3.1.1 Tasarimda Mekan Kavram ve I¢ Mekan

Ilk¢agda insanin iklim kosullarindan ve yirtict hayvanlardan korunma i¢giidiisii ve
yasama kosullarina uygun g¢evre saglama zorunlulugu, magara, aga¢ gibi tamamen
dogal ortamlardan olusan sinirlt bir hacmi yani mekéani ortaya ¢ikarmistir. Zaman
icerisinde bulundugu cografyanin verdigi olanaklarla gesitli arag-gerecler yapip
bunlar kullanmaya ve g¢evresini sekillendirmeye baslamasi, sazdan ¢adir, kerpigten

ev gibi yapay mekanlarin olusturulmasini saglamistir (Giirpinar, 2000).

Eskiden sadece geometrinin ilgilendigi ve bos bir ortam olarak tanimlanan mekan
olgusu, giiniimiizde zaman kavramini da igine alarak tigiincii boyut sinirlarint asip
cok biiytik bir gelisme gostermistir (Cakirkaya, 1995).

Sozlik anlami, “yer, bulunulan yer”, “ev, yurt” ve “uzay” olarak belirtilen mekan

sOzciigl, Ansiklopedik Mimarlik sozliigiinde “insani ¢gevreden belli bir 6l¢iide ayiran
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ve ic¢inde eylemlerini siirdiirmesine elverisli olan bosluk, bosun” olarak

tanimlanmaktadir (Hasol,1990).

Algilayamadigimiz sonsuz bir ¢evre olan uzaydan, hiicreye kadar inen bir yayilimi
igeren, mimarinin temel 6gesini olusturan mekan kavraminin ¢ok genis kapsamli
olmasi, mekéna iliskin anlayislarin ve nitelemelerin g¢esitlilik gdstermesini

saglamaktadir.

Mekan genel bir anlam ile tanimlanacak olursa, insanlarin i¢inde hareket edebilecegi
ve eylemde bulunabilecegi diizlem elemanlarinin bir araya gelmesiyle veya ii¢

boyutlu kiitlelerin oyulmastyla elde edilen kavramdir (Aydinli, 1986).

Wright’a gére mimari mekan, belli bir eylem, belli bir fonksiyon i¢in hazirlanmig ve
ortiilmiis uzay pargasidir. “I¢ mekan, binanin ruhu olan mekanin kendisidir. iginde
yasadigimiz oda veya salon bu mekanin bir parcasidir, ona aittir, onunla beraberdir,
ondan dogmadir. Bir biitiin olarak diislintildiigli zaman, mekan mimarinin ta

kendisidir.” (Wright, Bozkurt, 1962)

Norberg-Schluz mekan anlayisini, gorsel mekan, cisimsel mekan, kavramsal mekan,
mantiksal mekan ve varolugsal mekan asamalar1 igcinde gelistirir (Norberg-Schluz,

1971).

e Gorsel Mekan, insanin kimligini belirleyen faktordiir.

e Cisimsel Mekan; fiziksel eylemlerden ibarettir ve kisi davraniglariyla ortaya ¢ikar.

o Kavramsal Mekadn; fiziksel diinyanin kavranmasi ve insanin mekéan hakkindaki

diistinceleridir.

o Varolussal Mekdn; insanin cevresiyle olan iligkilerinin sonucudur ve kisinin

sosyal-kiiltiirel biitiine ait olmasini saglar. Varolugsal mekanin somutlastirilmis hali

mimari mekani olusturur.
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o Mantiksal Mekdn; diger mekan sistemlerini tanimlamak i¢in gerekli sembolleri

olusturur.

Mekanin birka¢ farkli acidan ele alinmasi, mekanin ozelliklerinin kavranmasina

yardimc1 olmaktadir (Demirkaya, 1999). Mekan:

- tlim eylemlerin yer aldig1 bir sahne, arag, gere¢ gibidir.

- varliklarin birbirlerine gére olan konumlarinin kurdugu iligkiler biitlintidiir.
- davraniglarin kuvvetli bir bigimde isaretlenmesidir.

- gevrenin yasanan, algilanan ¢ok boyutlu bir goriinlimiidiir.

- yasamui kapsar ve yasamdan ayr diisiiniilemez.

Insan davranislarina belli bir diizen getiren mekan, iletisim yoniinden ele alinirsa, iige

ayrilmaktadir (Balkan, 1977):

e Duragan Mekdn: iliskileri insanla degismeyen, etrafi cevrilmis ve kapanmus,

oturma, dinlenme gibi eylemlere uygun mekanlardir.

e Yari Duragan Mekdn: Cevrede hareket ettirilebilen fiziksel 6gelerden olusan ve

iligkileri bu hareketli 6gelerle degisen mekanlardir.

e Dinamik Mekdn: Insanlarin, diger insanlarla iliskilerinde kontrolleri altinda

tuttuklari, oturma ve dinlenme gibi eylemlere uygun olmayan mekanlardir.

Belli sinirlarla olusan mekanin, kullanicisinin 6zelliklerine uygun olarak tasarlanmasi
sonucu ortaya ¢ikan mimari mekan kavraminda, insanlarin daha uzun ve konforlu bir
yasam siirerek daha ¢ok var olmalar1 saglanmakta ve fiziksel, psikolojik ve toplumsal

gereksinmeleri karsilanmaktadir (Aydinli, 1986).

Siegfrid Gideon “mimari mekan” kavramini li¢ ana grupta toplamistir (Gidedion,

1971):

e Icinde yasamaktan cok gorsel olarak seyredilen sembolik degerleri olan mekan

kavrami (Misir Piramitleri 6rnegi)
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Resim—3.1: Miusir— Piramitler Gorsel Mekan

e Mimarinin 0ziiniin ve basarisinin i¢ mekanda arandigi mekan kavrami (Roma,

Ortacag, Ronesans Barok Mimarisi 6rnegi)

Resim—3.2: Lyon— Ronesans Barok Mimarisi

e Mimarligin hem bir hacim kiitle iliskisi, hem de bir i¢ mekan meselesi olarak

beraber ele alindig1 mekan kavrami (Le Corbusier Ronchamp Sapeli 6rnegi)

Resim—3.3: Fransa— Le Corbusier Ronchamp Sapeli
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Farkli kisilik ve kiiltiirleri olan birey ve toplumlar, mekan diizenlemesinde farkli
etkilere sahiptirler. Bu etkiler, insandan insana, toplumdan topluma degisiklikler

gosterir.

Insanin gereksinimleri, mekan diizenlemesinin en 6nemli belirleyici etkenlerinden
birisidir. Mekan olusturmada, o©nce fiziksel, sonra sosyal ve psikolojik

gereksinimlerin karsilanmasi zorunlulugu s6z konusudur.

Bir mekan diizenlenirken o mekani kimlerin kullanacagi, kullanicilarin mekandan
neler bekledigi onem kazanmaktadir. Ornegin bir y1ldizli Altinkaya Oteli yatak odasi
ile bes yildizli Ciragan Palace Kempinski Hotel yatak odasinin farkli i¢ mekan

anlayisi, buralar1 kullanacak olan miisterilerin toplumsal statli farkliliklarini ortaya

koymaktadir.

Resim-3.5: istanbul- Ciragan Palace Kempinski Hotel Yatak Odas1 Mekam
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Aslinda mekan tanim, striiktiirii kapsayan dis mekan ile striiktiiriin kapsadigi i¢

mekan kavramlarinin bileskesidir (Cakirkaya, 1995).

U u m i

= 4 g

Resim-3.8: istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel i¢ ve Dis Mekén

Ic ve dis mekanlari, 6zel ve toplumsal mekanlar olmak iizere ikiye ayirmak
miimkiindiir. Ozel mekanlar, az sayidaki insanlar tarafindan kullanilan yatak odast,
banyo, balkon, ¢alisma odas1 gibi kisisel istekler i¢in olusturulmus mekanlardir.

Toplumsal mekanlar ise daha ¢ok sayida insanlar tarafindan kullanilan tiyatro
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fuayesi, pasajlar, meydanlar, sokaklar gibi herkesin kullanimina acik alanlardir. Ozel
mekanlar, insan 6lgegine yakin ve disa kapali bir anlayisla tasarlanirken, toplumsal
mekanlar daha agik ve kullanicilarin toplu halde davranmasina olanak saglayacak

sekilde tasarlanir (Cakirkaya, 1995).

Resim-3.10: Toplumsal Mekanlara Ornekler

Ic mekan, yapilanmis cevre iginde kalarak, iginde cesitli aktiviteler barindirip
insanlar1 ¢cok yonlii mutlu kilan sanat ve bilimin sentezi olarak tanimlanir. Mimar
Bruno Zevi’ye gore, i¢ mekandan yoksun bir yap1 ayni sekilde bir mimari eser

olmaktan da yoksun olacaktir.

I¢c mekan ister bir sirkiilasyon alani, ister bir oda olsun mutlaka belirli elemanlarla

sinirhidir. i¢ mekan kavraminin 6zellikleri asagida belirtilmektedir (Kuban, 1973):

e Mekan, kendini hareket ile belli eder, hareket ise ancak boslukta canlilar tarafindan

olusturulur.
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e Mekan, sinirlanan bosluk ile sinirlayan elemanlarin beraber olusturduklari bir

kavramdir. Bu yiizden sinirlayan elemanlar da sinirlanan bosluk kadar 6nemlidir.

e Mekan 1sikla var olur. Isik ise smirlanan boslugun niteliklerini gérmeye yarayan

dogal bir 6zelliktir.

Mekanlar1 ayrica olusumuna gore dogal ve yapay, islevine gore oyalanma ve gecis

mekani1 olarak siniflandirmak da mimkindir.

Resim-3.13: Istanbul — Hyatt Regency Oyalanma Mekam Ornekleri
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Resim-3.14: Istanbul — 5 Yildizh Oteller Gecis Mekan1 Ornekleri

Mekan olusumundaki onemli faktorlerden biri mekani olusturacak malzemedir.
Malzemenin, striiktiirel, fiziksel ve kimyasal 6zelikleri, mekan1 dogrudan etkileyen
degerlerdir. Genellikle, yoresel tercih edilen malzemeler, bulundugu bdlgenin,
iklimine, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapisina cevap verecek nitelikte oldugundan

dolay1, ¢ok farkli ve ¢esitli yap1 malzemesi vardir.

Toplumun ihtiyaclar1 dogrultusunda, arzu edilen mekéani olusturmak icin, malzeme
kullanimi 6nem kazanmaktadir. Mekanin striiktiiriine gore, segilen malzeme, o
mekana bir kabuk olmaktan ¢ok, i¢inde yasayacaklarin ihtiyaglarini, zevklerini ve
kiiltlirlerini de yansitir. Secilen malzemenin yapisina bagl olarak, diizenlenen

mekanda arzulanan fiziksel ve psikolojik konfor elde edilmektedir (Alp, 1993).

Mekani olusturan malzeme mekani tanimlar. Yasam icin tasarlanan mekanlar, dogal
ve bazen de yapay sartlara kars1 direng gostermeli ve ayakta durmalidir. Farkli tiir ve
cesitlikteki malzeme, mekan olusumunu tasarim asamasindan, yapim asamasina,

hatta kullanim asamasina kadar etkiler.
Mimar ve i¢ mimarlarin, insanlar arasindaki farkliliklarin ortalamasini almasi ve

toplum degerlerine Onem verme zorunlulugunda olmasi otel tasarimlarini

etkilemektedir.
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3.1.2 Mekan Bilesenleri

Bir boslugun sinirlandirilmasi eylemi ile baslayan, dogal cevreden ayrilan 6zel

bosluk olarak nitelendirilen mekan, i¢inde yasanabilme 6zelligi tasimaktadir.

Mekan, bilesenleri araciligi ile olugsmakta ve yine bilesenleri araciligi ile kullanicinin
ihtiyaglar1 ve istekleri dogrultusunda kendine 6zgii bir karakter kazanmaktadir. Cevre
Olcegine bagli 6geler olan mekan bilesenlerinin bir kisminin birbirleri ile biitiinliik
icinde kullanilmast 6nce i¢ ve dig mekan etkisini, sonra da mekan kimligini ortaya
cikarmaktadir. Bu bilesenler i¢ ve dis mekan olusumlarina sinirlayici ve ayirici etki

vermektedir (Alp, 1993).

Mekan bilesenleri olarak dosemeler, duvarlar, kolonlar, kirisler, merdivenler, mekan
Ogeleri olarak boéliicii duvarlar, pencereler, kapilar, donati ve aksesuarlar 6rnek

verilebilir (Giir, 1996).

Yatay ve diisey Ogeler, mekanda sinirlayici etki gostermektedir. Bu sinirlamanin
etkisi, yatay diizlemler {izerinde agilan pencere ve kapi gibi bosluklarla, dosemeleri

birlestiren merdiven ve rampa gibi yatay 6gelerin kullanimu ile azaltilabilmektedir.

I¢ mekanda yer alan mobilya ve servis esyalar1 gibi donat1 elemanlarinin diizenlenisi,
nitelikleri, yogunluk ve goriiniimleri, mekanin algilanmasinda etkili olmaktadir.
Dolayisiyla bunlarin, kullanicilarin fizyolojik Olgiilerine uygunlugunun &tesinde
malzeme, renk ve doku agisindan, i¢inde bulunacagr mekanin diger 6gelerine de
uygun olmasi ve mekana estetik degerler katmasi gerekmektedir. Mekan
sinirlayicilari, yiizeylerin doku ve renkleri, mekandaki donati elemanlari ile bir biitiin

halinde mekanin niteligini olusturmaktadir (Altan, 1989).

Toplumsal ortam ile mekanda yer alan nesnelerden olusan mekan bilesenlerinin
doku, renk, koku gibi ayirict 6zelliklerinin varhigi; dokunma, gérme, koklama gibi

duyularin ve buna bagli olarak hareket ve 151k kavramlarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Otel tasariminda, mimar ve i¢ mimarin, mekanlari birlesenlerini diisiinerek

sinirlandirmasi ve iglevlendirmesi, kullanic algisinda gesitlilik géstermektedir.
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3.1.3 Otel Mekani Olusumunda Karakteri Belirleyici Elemanlar

Mekansal karakteri belirleyen oOzellikler, gergekte kullanici istek ve ihtiyaglar

dogrultusunda tasarlanan mekanin ii¢lincii boyuta uyarlanmasini saglamaktadir.

Her yerde ayni olmayan mekan bicimleri, bulundugu yoéreye, sahip oldugu iklime,
kullanici ihtiyaglarina ve yasam bigimlerine gore gesitlilik gdstermektedir. Ornegin,
bat1 kiiltiiriinde i¢ mekanlar fonksiyonlara gore belirlenirken, dogu kiiltiiriinde

modiiler olarak ¢ogalan oda birimi bir¢ok fonksiyona birden cevap vermektedir.

Bir otelde bulunabilecek tiim mekanlar, hizmet sunulan ve hizmet sunan kullanicilara
ve bunlarin birbirleri ile olan iligkilerine gore nitelik ve nicelik kazanip, ongoriilen

ihtiyag programina gore planlanmaktadir.

Kullanicilarin ~ fiziksel, sosyal ve psikolojik gereksinimlerinin karsilanmasi
zorunlulugu, otel mekdni diizenlemesinin en 6nemli belirleyici etkenlerinden biri
olmaktadir. Insanin fiziksel gereksinimlerini karsilayamayacak, onu dis etkenlerden
koruyamayacak, giivenligini saglayamayacak bir mekanin diger islevleri basariyla

karsilamasi giiclesmektedir (Alp, 1993).

Otel mekanlari, kullanicilarin sayisina, eylemlerine, kiiltiirel iligkilerine ve her
bireyin sahip oldugu kimlige ve kiiltiirel temele bagli parametrelerin etkisinde
meydana getirilmektedir. Bir eylem ya da eylem grubuna ayrilan bu mekanlar,
boyutlari, bigimi, donatilari, organizasyon i¢indeki yerleri, sirkiilasyon iliskileri gibi
islevsel 6zellikleri ile insan davranislarini etkilemektedir. Renk, doku, 1s1, 151k, bigim,
boyut, koku ve ses gibi duyu organlariyla algilanan mekana ait 6zellikler de kullanici
memnuniyetine gore mekanda bulunma veya mekani degistirme isteklerini ortaya

koymaktadir.

Mekan1 olusturan yatay ve diisey Ogeler, mekanda smirlayicilik kavramini
olusturmaktadir. Boslugun sinirlandirilmasiyla olusan mekan, boyutlari, kapanma
derecesi ve sinirlayan elemanlarin niteligi ile bir karakter kazanmaktadir. Kazanilan

bu karakteri belirleyici elemanlar asagidaki gibi siniflandirilabilir (Tekin, 2002).
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o Mekinda kapanma: Kullaniciya verilmek istenen imaja gore cesitlilik

gostermektedir. Mekan, aciklik-kapalilik  derecesine gore dort grupta
incelenebilmektedir (Atag, 1990).

- Simirlayict elemanlarin mekani1 c¢evreden kesin bir sekilde ayirmis oldugu
‘kapali’ mekanda kullanicilarin korunma, mahremiyet, siginma gibi duygulari
saglanmaktadir. Komsu mekanlarla baglantis1 ya hi¢ yoktur ya da asgaride

tutulmaktadir.

Resim-3.16: Istanbul — Ceylan intercontinental Hotel Toplanti Odalari- Kapah Mekan
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Resim-3.17: istanbul — Bes Yildizii Otellerde Balo Salonu Ornekler-Kapali Mekan

- ‘Yannt acik’ mekanlarda, ¢evre ve komsu mekanlar ile baglantilar
saglanmaktadir. Disa penceresi olan i¢ mekanlarin ¢ogu ‘yar1 agik’ mekanlar

sinifinda yer almaktadir.

Resim-3.18: Istanbul — Conrad Hotel Cat1 Cafe-Yar1 A¢ik Mekan

Resim-3.19: istanbul — Conrad Hotel Cati1 Cafe-Yar1 Acik Mekan
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- ‘A¢ik’ mekanlarda, gozlemci algisina gore mekan smirlart degismektedir.
Mekénin her tarafinin agik olma zorunlulugu bulunmamakta, a¢ilimin iki

veya daha fazla yone olmasi yeterli olmaktadir.

Resim—3.21: Istanbul — Ciragan Palace Kempinski Hotel-A¢ik Mekan
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= Sinirlamanin s6z konusu olmadigr ‘serbest’ mekanlarda iki ya da ii¢ tarafin
serbest bigimde diizenlendigi goriilmektedir. Mekan, kuvvetli ve belirgin
olarak algilanabilen kenar 6geleri ile belirli hale getirilmektedir. Otel ici

konferans salonu serbest i¢c mekana 6rnek olarak verilebilir.

Resim—3.23: Maldives — Serbest Dis Mekan Ornekler

o Mekam Swimirlayan Elemanlar: Mekani olusturan smirlama, fiziksel (yatay ve

diisey elemanlar) olabilecegi gibi yalmzca gorsel de olabilir. Ornegin, 151k herhangi
bir somut engel niteligi tasimadig1 halde bir mekani belirleyebilmektedir. Mekéani
sinirlayan elemanlar i¢ ve dig mekan olusumlarini giiclendirebilir. Ayn1 zamanda

mekan, insani da siirlayan ortamdir (S6zen ve Tanyeli, 1986).

e Mekdanin Boyutsal Ozellikleri: Mekanin boyutsal &zellikleri; mekanin eni, boyu,

yliksekligi, buna bagh olarak alani, hacmi ve mekansal olusuma katkida bulunan

pencere, kapi, parapet gibi elemanlarm boyutlar1 ile belirlenebilmektedir. I¢
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mekanda en 6nemli etken insan oldugu i¢in, mekani olusturan boyutlar insan 6l¢egi

ile celismeyecek sekilde tasarlanmalidir (Cakirkaya, 1995).

e Mekanda Siireklilik: Kullanic ilgisini istenilen yone ¢ekmek, onu yonlendirmek

ve mekanlar arast eylem akisini gerceklestirmek icin mekanda stirekliligin
saglanmasi gerekmektedir. Isigin farklilasmasi, kapi, pencere gibi diisey diizlemde
bosluklarin agilmasi, merdiven, rampa gibi yatay diizlemde egik 0&gelerin
olusturulmasi, mekanda genisleme ve daralma yaratilmasi mekanin siirekliligini

saglamaktadir (Ildeniz, 1991).

Resim—3.25: istanbul — Sumahan Hotel Koridor Mekaninda Siireklilik
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e Mekanda Cesitlilik: Mekani tekdiizelikten ve sikiciliktan uzaklastirip, ilgi ¢ekici

hale getirmek mekanda cesitliligi saglamak ile miimkiin olmaktadir. Bitkiler, su
havuzlari, ¢esmeler, oturma gruplar1 ve mekani olusturan tiim materyallerin renk,
doku, bi¢im ve 6l¢ii gibi 6zellikleri mekana cesitlilik kazandirmaktadir. Mekéanda
boyutlarin, kapanma derecesinin veya sinirlayict elemanlarin degisimiyle de

cesitlilik saglamak miimkiindiir.

Resim-3.27: Hong Kong — Plateau Grand Hyatt Hotel Spa Mekanda Cesitlilik

Tim bu mekan olusumunda karakteri belirleyici 6zellikler, kullanici gesitliligine
gore farl algilanmakta ve yorumlanmaktadir. Onemli olan mekanin kolayca algilanip

benimsenecek bir kimlige sahip olmasidir (Tekin, 2002).
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3.2 OTEL TASARIMINDA MEKANI ‘ALGILAMA’

Mekéan ve insan arasindaki iliski algi araciligi ile kurulmaktadir. Mekanin
algilanmas1 mekanin &zellikleri ile dogrudan iligkili olmakta ve bunun neticesinde
tasarimda mekanin yapisal 6geleri (duvar, déseme, cati1), fiziksel 6zellikleri (renk,
doku, boyut), kurgusal oOzellikleri (mekanin yan yana gelip kompozisyon

olusturmasi) dSnem kazanmaktadir (Onder, 1995).

Mekan ozellikleri, her bir birey ya da toplum iizerinde ayni etkiyi birakmamakta,
kullanicilarin kisisel o6zelliklerine, duygusal durumlarina, 6nceki deneyimlerine,

sosyal ve kiiltlirel 6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Cevre algilanmasi gibi otel mekani algilanmasiin da biiyiik bir bolimii gorsel
olmakta ve mekanlarin gorsel acidan algilanmasi siirecinde, mekani kurgulayan

bir¢ok etken kullanict algisini etkilemektedir.

3.2.1 Algilama Kavram

Insan, siiregelen yasamini gevreden topladig1 bilgiler sayesinde anlamlandirmakta ve
siirdlirebilmektedir. Algilama olayi, c¢evreyi tanimak, kavramak ile baglayan bir
siirecin sonucu olarak kabul edilmekte, algilayan ve cevresi arasindaki etkilesimi

kapsayan bir siire¢ olarak vurgulanmaktadir (Ertiirk, 1984).

Cevremizdeki nesnel diinyanin duyular yolu ile 6znel bilincimizde yorumlara dayali
olusumu olan algi kavrami, dis diinyadan gelen uyaricilarin bes duyu organimiz
vasitast ile anlamlandirilmasidir. Algilama, mimari ¢evre ile insan davranislari
arasindaki etkilesimde en Onemli belirleyicilerinden birisidir (Alp, 1993).
Tasarimcinin iiriinlerini kullanicinin algilarina birakmalari, algilama psikolojisinin

tasarimci i¢in 6nemini gostermektedir.

Kisi tarafindan algilanan ¢evrenin, gergek ¢evre kavrami ile nasil bir iligki igcerinde
oldugu onemli felsefi sorunlarindan biri olmus ve bu sorunun, gevre ve algilayan

arasindaki 1iliskinin etkilesim siirecinin farklilasmasindan kaynaklandig1 bir¢ok
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disiiniir tarafindan belirtilmistir. Farkli goriislerle yapilmis algi ve algilama

tanimlari, konuya agiklik getirmesi agisindan yararlidir (Yilmaz, 2004):

- “Algi, duyu organlarimizdan beynimize ulasan verilerin Orgilitlenmesi,

yorumlanmasi, anlamlandirilmasi siirecine verilen addir” (Ciiceoglu, 2000).

- “Algi, cevreden, gevre ile ilgili bilgi edinme siirecidir. Aktif ve amaghdir.
Aklin ve gercegin bulustugu noktada bulunur. Algilamalar, beklenti ve
kisiliklerle yonlenir” (Lang, 1987).

- “Algillama, ¢evreden gelen uyarict etkilerin duyu organlar1 yardimiyla
hissedilmesi ve kavranmasina iliskin zihinsel bir olgudur. Bu nedenle uyarici
etkileri algilayabilme, kisinin ilgi ve tutumlarina bagli olarak etkinlik

kazanir” (Aydinli, 1986).

- “Algilama, duyumsal girdilerin yorumlandig1 siire¢ olarak, duyumsal
girdilerin anlamli deneyimlere doniistiiriilmesi organizasyonudur” (Sartain,

1967).

= “Duyulur bilgi, duyu organlar1 aracilig1 ile insanin dig diinyadan elde ettigi
izlenim ve duyumlarin duyulur algi halinde birlesmesi ile elde edilir” (Tunali,

1976)

-  “Algilama, insanin psiko-fizik aracglar1 ile belirlenmis evrensel bir olgudur”

(Bertanlanffy, 1969).

- “Algilama, duyu organlar1 yolu ile beyne iletilen uyarimlar haline doniisiip

cesitli bakimlardan orgiitlenip anlam kazanmasidir” (Baymur, 1976)
Tanimlara bakildiginda, algilamanin 6zellikle ‘yorumlama’ kismi  Onem

kazanmaktadir. Kisinin duyumsal girdileri almasi ve bu bilgilerin zihninde islenmesi

siireci beynin statik bir fonksiyonu olmaktadir. Insan algilariyla, cevresini amaglarina
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uydururken, ayni zamanda cevrenin sagladigi kosullara da kendini uydurarak,

bulundugu mekana anlam kazandirmaktadir.

Rasmussen’e gdre, mimariyi géormek yetersizdir, onu her yoniiyle algilamak gerekir.
Odalarin i¢inde yasanmali, duvarlarin kullanicilar1 nasil g¢evreledigi hissedilmeli,
birinden digerine nasil dogal olarak geg¢ildigi goriilmelidir. Dokusal etkinin farkina
varilmali, neden belli renklerin se¢ildigi ve se¢imin oda pencerelerine ve glinese gore

yerlestirilmesine bagli oldugu bilinmelidir (Alp, 1993).

Nesnel diinyanin 6znel bilince aktarilmasi (algi) ve 6znel degerlerin nesnel degerlere
dontistiiriilmesi (tasarim) sirasinda kiiltiirel-sosyal-ekonomik c¢evre etkenleri ve

kisinin egitimi, kisiligi ve bireysel 6zellikleri etkili olmaktadir (Ertiirk, 1984).

3.2.2 Mekansal Algilama ve Algillama Kuramlari

“Insan bir birey olarak diinyaya gelmis ve ona bu bireysellik baglaminda bir yasam
bi¢cimi sunulmustur. Bununla birlikte insan, toplumsallagmak, ¢evresi, kiiltiirii ve ¢agi
ile biitiinlesmek diirtiisiinii tagiyan dinamik bir varliktir. Bu g¢ergeve igerisinde,
insanin toplumsal bir varlik olarak kendisini ifade edecegi, iletisim igerisine girecegi
cevresi mekandir. Insan, mimarligin etkenidir. Bir yapi, mimarligi insanlarca
algilanmaksizin var olabilir; oysa mimarlik ancak yap1 ve algilayabilen insan ile var

olabilir” (Fueg, 1981).
Algilanan bi¢imler ve mekanlar hakkindaki diisiinme tarzi, davraniglarin olusumunda
hareket noktasini belirlemektedir. Algimin kisilere gore farklilasmasinda kisi, ¢evre

ve algilanan nesne 6zellikleri etken olmaktadir (Alp, 1993):

o Kisi ozellikleri:

- Kisinin fizyolojik yapisi, cinsiyeti, yas1 gibi dogustan gelen ozellikleri,

- Bulundugu sosyal sinifa ve aldig1 egitime bagh olarak, kiiltiirti, aligkanliklar1 ve

deneyimleri gibi sonradan edinilen 6zellikleri,
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- Kisinin, uyarimi aldig1 andaki duygulari, amaglari, istekleri, goriis agis1 gibi

gecici ozellikleridir.

e Cevre ozellikleri:

- Kisinin bulundugu ¢evrenin fiziksel ve islevsel 6zellikleri,

- Donat1 elemanlarinin diizenlenme sekilleri gibi 6zellikleridir.

e Aloilanan nesne ozellikleri:

- Nesnenin fiziksel, islevsel ve benzeri sabit 6zellikleri,

- Nesnenin hareketliligi, konumu gibi gecici 6zellikleridir.

Duyumlarin daha 6nceden kiside olugsmus imajlarla kaynagmasi ile algi meydana
gelmektedir. Bilgi edinme, tanima, diisiinme, hatirlama, hissetme gibi eylemler
algilamanin olusum siirecinde bulunmaktadir. Algilama teorilerinin duyuya ve

bilgiye dayandigi kabul edilmektedir (Aytug, 1987).

Fiziksel ve duygusal agidan kabul edilir ¢evreler yaratilirken, mekansal uyarim
elemanlarinin ¢ok yonlii olan tasarim ilkelerine bagli olarak diizenlenmesi sonucu,
cesitli algilama olaylar1 ortaya ¢ikmaktadir. Mekéna ait bu uyarimlar, fiziksel ¢evre
degisikliklerinin farkli anlatimlarima gore farkli algi tiirlerini olusturmaktadir.
Boyutsal, gorsel, 1sisal ve isitsel olarak siniflandirilan algi tlirleri, mekandan
kaynaklanan uyarimlari ve sonucunda mekanin Dbiitiiniine ait algilamay1

etkilemektedirler.

e Boyutsal Algilama: Boyutsal algilama, gorsel algilamanin bir pargasi olarak

gorilmektedir. Bir mekanin ve onu olusturan bilesenlerin gorsel olarak

duyumlandigi, sezgiler ve hisler yoluyla algilandig1 séylenmektedir.
Boyutsal 6zelliklerin i¢erdigi 6l¢ek ve oran kavramlari, mekanlarda uygulandiginda,

estetik duygulara hitap etmekte ve islevsel gerekliliklerin bir yansimasi olarak

kullanicinin karsisina ¢ikabilmektedir.

86



Resim-3.29: Shangai — Grand Hyatt Hotel Di1s Goriiniis ve Atrium

e Gorsel Algilama: En c¢ok kullanilan algilama tiirii olan gorsel algilamanin

beyindeki ilgili kismi diger tiim ayrilan yerlerin toplamindan daha fazladir.
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Mekanin gorsel algilanmasinda 11k, mekan1 ve mekandaki nesneleri goriilebilir
kilarak, oOzelliklerinin algilanmasinda etkili olmaktadir (Yilmaz, 2004). Derinlik

algilanmasi ile {i¢ boyutlu olan bigim ve mekéan algilanmasi ger¢eklesmektedir.

§ : R
L4 3 ___'- >
b b 3.

Resim—3.31: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel Gorsel Algida Isik Kullanimi
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Resim—3.32: Slovenya — Mons Hotel Di§ ve ig: Mekan Goriiniis

e Isisal Algilama: Isisal algilamada malzemeler Onemlidir. Ornegin, taslardan
olusmus bir odanin kullaniciya yasattigi his ile ahsap malzemenin kullanildig:
odaninki farklidir. Tas, fiziksel ve psikolojik olarak soguk, sert, tek renkli ve
monolitik; ahsap ise sicak, yumusak, renkli ve parcali malzemeler oldugu igin

farkli tiirde algilanmaktadir (Imamoglu, 2003).
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Resim-3.33: Danimarka - Hotel Fox Farkh Yatak Odalar1 Déoseme Kaplamalar:

e [sitsel Algilama: Sesler, mekansal duyulara ve mekéansal yénlenmelere yardim

etmektedir. Mekana getirilen diizenlemelerle, kisileri farkli algilarla farkli

yonlendirmek miimkiin olabilmektedir (Ittelson ve Proshansky, 1974).

Duyumlarin, beyinde anlamli ve tutarli algilamalara doniismesi konusundaki
algilama kuramlari, kalitmin ve ge¢mis deneyimlerin gorsel onemi hakkinda
farklilik gostermektedir. Ancak, kazanilan egilimlerin gérme bigimleri {lizerinde

belirleyici bir rol oynadig1 birgok kisi tarafindan kabul edilmektedir (Aytug, 1987).
Tiim algisal faktorleri iceren bir mekanda, boyutsal, gorsel, isitsel ve 1sisal

gereksinimleri karsilayan elemanlarin bir biitiin olarak algilanmasiyla beraber,

algilanan mekanin 6zellikleri ortaya konmus olmaktadir. Bu 6zellikler, bulunduklari
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cevreye gore mekanin icerigini belirlemekte, farkli yapida mekansal diizenlemelere
yol a¢maktadir. Renk, doku, bi¢im gibi tasarim elemanlarinin, fiziksel cevre

degiskenlerine bagli olarak farkli algi tiirleri tizerinde etkili oldugu goriilmektedir.

3.2.3 Mekan Algillanmasini Saglayan Etkenler

Tasarimcinin, mekén i¢in kullanici psikolojisini bilingli bir bicimde etkileyebilmesi,
mekan kurgusunu olusturan renk, doku, bi¢im, dl¢li-oran gibi fiziksel 6zelliklerle 1s1,
151k, ses, koku gibi diger etkenleri bilmesi ve tiim bu tasarim 6gelerinin kullanici

tizerindeki psikolojik etkilerini anlayabilmesi gerekmektedir (Yilmaz, 2004).

® Renk: Gorsel olarak algilanan, dolayisiyla isiktan ayri diisiiniilemeyen renk,
kullanildigr mekéana bir karakter, bir nitelik kazandirmaktadir. Tiirlerine gore
olusturduklar1 farkli psikolojik etkiler, insandan insana c¢esitlilik gosterse de
yapilan aragtirmalar ve deneyler, rengin yaratti1 etkilerle ilgili genellemenin

olusturulabilmesine imkan vermektedir.

“Renkli bir ¢evre bireyi saglikli, mutlu, mutsuz ya da hasta edebilir. Segilen renklerin
uygun oldugu bir mekanda birey daha saglikli ve mutludur, istekle calisir ve tiretir.
Dogru secilen bazi renkler dikkat yetenegini arttirirken, dogru se¢ilmemis renkler

dikkati dagitir” (Kiran, 1986).

- Uyumlu renklerin biitiinleyici 6zellikte olmasi mekanda bir birlik olustururken,

farkli renklerden olusan bir diizen mekanda cesitliligi saglamaktadir.
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Resim—3.34: Danimarka - Hotel Fox Farkhh Tasarlanmis Yatak Odalarinda Renk

Biitiinliigii Ornekleri

Resim-3.35: San Francisco - Hotel Des Arts Renk ile Mekanda Cesitlilik Saglanmasi

- Zit renkler, yatay dogrultuda kullaniliyorsa genislik duygusunu, diisey dogrultuda
kullaniliyorsa yiikseklik duygusunu uyandirmaktadir (Giirpinar, 2000).

- Sicak, parlak ve koyu renkli elemanlar, olduklarindan daha yakin ve biiyiik
algilanip, agirlik duygusunu olustururken, soguk, acik ve mat renkli elemanlar

olduklarindan daha uzak ve kiiciik algilanip, hafiflik duygusunu hissettirmektedir.
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Resim-3.36: Sicak ve Soguk Renklerin Kullanildig: Otel Yatak Odalar1 Ornekleri

- Renkler, i¢inde bulunan mekanda gegirilen zamani tahmin etmede de etkin rol
oynamaktadir. Ornegin, sicak renklerin hakim oldugu bir mekanda gecen zamanin
daha fazla tahmin edildigi ancak sofuk renklerin yogun oldugu bir mekanda
tahmin edilen silirenin gercek siirenin altinda oldugu saptanmistir. Buna bagh
olarak soguk renklerin sakinlestirici Ozellikte olmasi, rutin, monoton islerin
yapildig1 yerlerde kullanilmasinin uygun olabilecegini gostermektedir (Aydinli,

1986).

Resim—3.37: Zit Renklerin Otel Yatak Odalarinda Kullanimi

Renklerin insan duygular1 {izerinde belirgin etkileri bulundugu icin dogru
kullanildiginda, bir mekanin karakterini ve kullanicida uyandirmasi istenen duygulari

olusturabilmektedir (Rasmussen, 1994).
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COLOUR HOTEL

Resim-3.39: Otel i¢ Mekanlarinda Renk Kullanimi ile Gérsel Anlamda Algida Segicilik
e Doku: Mekan1 olusturan bigimlerin, yiizeylerin goriiniimleri doku ozelliklerine
baglhdir. Doku, malzemenin kendi yapiminda mevcut olan bir niteliktir. Dokunun
meydana gelmesi i¢in, pliriizli yiizey—uygun 151k, dokusal derinlik (girinti-¢ikinti)
gerekmekte, renklerdeki degisim ise ona gore gorsel karakter saglamaktadir

(Aydinli, 1986).

Doku, mekanda kullanilan malzemeye gore kullanicilar iizerinde farkli etkiler
birakmaktadir. Ornegin, buzdan yapilmis otellerde olusan doku insana iisiime hissi
verirken, bambudan yapilmis yazlik otellerdeki doku kullanicida sicakta serinleme

hissini birakmaktadir.
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Resim—3.40: Isvec — Ice Hotel Dis ve i¢ Goriiniis

5 ;. i
Resim—3.41: Maldives — Hilton Maldives Resort & Spa Dis ve i¢ Goriiniis

Mekanda segilecek dokularin insan iizerindeki etkilerinin tasarimci tarafindan iyi
Ogrenilmesi, mekanda yaratilmak istenen psikolojik etkiler acgisindan faydal
olmaktadir. Kullanilan geregler, dokulart ile insan iizerinde farkli algilamalar1 ortaya
cikarmaktadir.

Doku, yumusaklik-sertlik, agirlik-hafiflik, sessizlik-giiriiltii, huzur-tedirginlik,
durgunluk-hareketlilik, sakinlik-heyecanlilik, rehavet-kasvet gibi psikolojik etkiler

yaratabilmektedir.
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Resim—-3.42: Madrid — Hotel Urban Duvarda Kullamlan Farkhh Malzemelerin
Olusturdugu Doku Ornekleri

- Yumusak dokulu yiizeyler siikiinet, rahatlik, monotonluk; soguk, gii¢siiz, sert
dokulu yiizeyler ise dinamik, uyarici, ilgi ¢ekici, giiclii ve daha sicak, heyecan

verici sekilde nitelendirilmektedir (Kiiller, 1973).

Resim-3.43: Isve¢ — Ice Hotel Yumusak ve Sert Dokulu Yiizeylerin Kullamim Ornekleri
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Resim—3.44: Isvec — Ice Hotel Farkli Aydinlatma ile Bar Mekanlar1 Doku Ornekleri

- Sert dokulu yiizeyler, daha yakin algilandiklari i¢in kullanildiklart mekéanin gergek
boyutlarindan daha kiigiik goriinmesini saglamakta, yumusak dokulu yiizeyler ise
daha uzakta algilandiklarindan kullanildiklar1 mekanda daha biiyiik bir boyutsal
etki yaratmaktadir (Giirpinar, 2000).

- Diiz dokulu ylizeyler, piiriizlii ylizeylere gore daha soguk bir etki birakmaktadir.

Resim-3.45: Piiriizlii ve Diiz Yiizey Olusturulmus S6mine Etrafi Ornekleri

- Mekanda kullanilan malzemelerin 1silar1 da énemlidir. Ornegin, mermerin diiz bir
ylizeyinin olmasi ve dokunuldugunda soguk olacaginin tahmin edilmesi algida
soguk bir etki birakirken, haliyla kapli bir déseme, piiriizlii oldugu igin ve
dokunuldugunda sicak olacagi tahmin edildiginden mekana sicak bir algisal

etkinlik vermektedir (Alp, 1993).
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Resim—3.46: Uludag — Otel Kartanesi Tas ve Ahsap ile Dosenmis Yemek Salonlari

e Bicim: Tasarimin sekillenmesini anlatmasi bakimindan, ii¢ boyutlu olarak
diisiintilen bicim, rengi, dokusu ve sekliyle gorsel nitelik kazanan yiizeylerden

olusmaktadir. Belli sinirlamalara, belli anlayiglara bagli olarak mekanlar bi¢im

kazanmakta ve algilanmaktadir.

_ .

Resim-3.47: Ispanya — Hotel Marques De Riscal Dis Mekinda Olusturulan Bigimin

Sekliyle Gorsel Algida Secicilik Yaratmasi

Resim—3.48: Madrid — Hotel Puerta America Yatak Odalarinda Olusturulan Bicimin
Renkler ile Gorsel Algida Secicilik Yaratmasi
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Farkli bicimlerin ve bu bi¢imlerin farkli sekilde diizenlemelerinin, mekan
algilanmasindaki etkileri ¢ok biiyiiktiir. Gerek mekani smirlayan ylizeylerin
olusturdugu bi¢im, gerekse mekanda kullanilan diger elemanlarin bigimlerinin geri

planlar ile birlikte ¢evresindeki iliskileri, kullanici tizerinde bir¢ok psikolojik etkide

bulunmaktadir.

Resim-3.49: Berlin-Ku Damm 101 Hotel Gorsel Algiy1 Etkileyen Elemanlarin Bicimleri

- Yatay bi¢imler kullaniciya huzur, genislik, rahatlik ve siikinet hissi verirken, dikey

bicimler ululuk, yiicelik hissi vermektedir (Y1lmaz, 2004).

Resim-3.50: Slovenya — Mekanlarda Yatay ve Dikey Bigimlerin Kullanildig1 Ornekler

- Geometrik bi¢imlerden dikdortgen, dengeli ve dinamik bir etki yaratmaktadir

(Kiiller, 1973).
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Resim—-3.51: Madrid — Hotel Puerta America Koridoru Olusturan Geometrik Bicimler

- Dar agili bi¢imlerin dengesiz ve rahatsizlik verici etkisine karsilik dairesel

bigimler, rahatlatic1 ve dinlendirici bir etki birakmaktadir (Kiiller, 1973).

Resim-3.52: Geometrik Bicimleri Farklh Elemanlarin Mekéinlarda Kullanim
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Resim—-3.55: Madrid — Hotel Puerta America Bar Masasi
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e Olcii ve oran: “Olgii ve oran mekansal algilamay1 belirlemektedir. Birbirleri ile
baglantili mekanlarin dl¢iisii de algillamay1 farklilastirmaktadir. Ornegin, eger
bliyilk mekanlar kiiciiklere eklenmisse, bu insana genisleme hissi, eger kiigiik

mekanlar biiyiiklere eklenmisse, bu da insana kusatilmis olma hissi vermektedir”

(Hoogstad, 1990).

Eger uyumlu bir mekan yaratilmak isteniyorsa yapinin etkin yiiksekligi ile mekanin
derinligi arasindaki orana Onem verilmelidir. Yapilar, genisligine oranla ¢ok
yiiksekse baski, ¢cok algaksa da mekani kaybetme hissi vereceginden insan dlgegi g6z

onilinde bulundurularak tasarlanmalidir. Oranlara gore tasarim yapilmasi, kullanicinin

mekani algilamasinda olumlu sonuglar vermektedir (Konuk, 1979).

Resim—3.56: Milano — Sixty Hotel Cephe Bosluklarinin Dis ve i¢c Mekanda Oram

Insanin mekén ile uyumunun saglanmasi ve onu rahatga kullanabilmesi i¢in, mekan

diizenlemesinde insan dl¢iilerinin géz oniine alinmas1 gerekmektedir.
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Resim-3.57: Madrid — Hotel Urban I¢ Mekanda Oran Algis
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Resim—3.58: Madrid — Hotel Puerta America Sandalyelerin i¢ Mekdnda Kullanilmas:

ve Algilanmasi

- Bir nesnenin boyut olarak biiyiik olmasi, o nesneye ve temsil ettii seye farkl
degerler katmaktadir. Biiylik 6l¢ekli yapilar, insana korku ve endise duygularini
beraber yasatarak, insanin yapiya ve yapimin simgeledigi degere karsi saygi

duymasini saglayabilmektedir (Kuban, 1990).

N

Resim-3.59: Madrid — Hotel Urban I¢ Mekanda Kullanilan Nesnelerin Algilanmasi

- Diiz bir koridor, basik bir tavan, ugsuz bucaksiz bir salon, ol¢iileriyle insanin

psikolojik yapisinda olumsuz etkiler yaratabilmektedir (Kuban, 1990).
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Resim-3.61: Madrid — Hotel Puerta America Bar Mekam

e [si: Mekanin 1s1 degerleri normalin altinda ya da iistiinde oldugu zaman mekanin
kullanicilarinin rahatsizlik hissine kapildigi, mekam ve icindekileri algilamakta
giiclik c¢ektigi ve mekani bir an dnce terk etme isteginde oldugu goriilmektedir.
Ornegin, sicak iklim bolgelerinde bulunan otellerde miisterilerin havalandirmasi
olmayan veya calismayan odalar1 istemeyip, klimali odalar1 tercih etmesi 1s1

etkeninin mekandaki dnemini gostermektedir.

o [sik: “Isik mekan belirler, goriilebilir kilar, dolayisiyla da algilanmasini saglar.
Boslugun niteliklerinin goériinmesini saglayan 151k, mekana hayat verir. Mekana ve

nesnelere li¢ boyut kazandirir” (Yiirekli, 1977).
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Resim-3.62: Madrid — Hotel Puerta America Isik ile Koridorlarin Algilanmasi

Resim-3.63: Dubai — Burj El Arab Super Lux Hotel Gece Isik ile Otel Algilanmasi

- Mekanda 151k kullanimi ile yiizeyler yakinlastirilabilir veya uzaklastirilabilir,
objeler oOne c¢ikarilabilir, dokular degistirilebilir, mekdna yeni bir anlam

kazandirilabilir (Altan, 1992).

105



Resim-3.64: Madrid — Hotel Puerta America Dogal ve Yapay Isik ile Kapimin

Algilanmasi

Resim-3.65: Madrid — Hotel Puerta America Mobilya Aydinlatma Ornekleri

I ﬂ’m mllr
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Resim-3.66: Otel i¢c Mekanlarinin Renkli Isik Kullanimi ile Algilanmasi

- Ayni mekana acilan farkli yerde veya farkli boyuttaki pencere bosluklari, farkli bir
mekan etkisi uyandirabilir (Altan, 1992).
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- Aydinlatma, cisimlerin kolayca fark edilmesini, ¢evrenin giivenli ve hosa gider
ozellikler kazanmasini saglamaktadir. Yetersiz aydinlatma kullanilmasit bazi

mekanlarda verimin diismesine ve yorgunluga sebep olmaktadir.

Resim-3.68: Otel Yatak Odalarinda Farkh Basucu Aydinlatilmalari Ornegi

e Ses:  Bir mekanin karakteri kismen kulaga gelen sesin niteligi ile
kavranabilmektedir. Ornegin, ekonun olmayist mekanin agik oldugunun habercisi
olmakta yine cesitli seslerin yanki yaptig1 bir mekan, ¢ok biiyiik ya da bos oldugu
izlenimini birakmaktadir (Alp, 1993).

Kulaklar, insanlara hem uzaklik hem de yon hakkinda ipuclar1 vermektedir. Fakat bu

konuda, mekana getirilen diizenlemelerle, kisileri farkli algilamalara yonlendirmek

mumkin olabilmektedir.
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Kisinin mekan1 isitsel olarak algilamasi, yanki ve reverberasyon siirelerine baglh
olarak degismektedir; reverberasyon siiresi uzadik¢a ve yanki arttikca kisiye gercekte
oldugundan daha genis bir mekanda bulunuyormus gibi bir duygu vermekte, buna
karsilik kisa reverberasyon siiresi ile kiicik bir mekanda bulunma hissi

uyandirmaktadir (Glirpinar, 2000).

Mekanda ses ile bir beraberlik saglanmasi, insanlari olumlu yonde etkilemektedir.

e Koku: Mekanin sahip oldugu koku, iizerinde en az arastirma yapilan konulardan

birisi olmakla birlikte, mekan kalitesini belirleyen temel unsurlardan birisidir.

Koku, mekéna tanimlanabilirlik saglarken, eylemin performansini da etkilemektedir.
Ornegin, otel mekanlarinda spa merkezlerinin kendine has parfiimleri, mekanin birer
parcasi olurken, fitness merkezlerinde istenmeyen rahatsiz edici kokularin olmamasi
gerekmektedir. Bunun yaninda, tuvaletten gelen kotii koku veya yemek salonuna

mutfaktan gelen yag kokusu kullanicilar lizerinde olumsuz etki birakmaktadir.

3.2.4 Turizmde Mekanin Algilanmasi

Mekan, insanlarin ihtiyag¢ ve egilimlerine, mekan1 kullanim diizeylerine, begenilerine
ve aligkanliklarina uygun bir sekilde diizenlenmelidir. Otel mekanlar1 da bu anlamda
kullanicilarin fiziksel ve psikolojik gereksinimleri, farkli kiiltiir anlayislari, toplumun
deger yargilari - sosyal yapisi diisiiniilerek ve iyi saptanarak tasarlanmalidir (Ildeniz,

1991).

Turizm olgusunda ve otel kavraminda, farkli kiiltiirlerden insanlarin bir araya
gelmesi, bir kiiltiirlin {iyesi olan insanlarin farkl kiiltiirlerden insanlarla ve 6gelerle
iligkide olmasi durumu goriilmektedir. Kiiltiir ve kiiltiirii olusturan bilesenler,
algilamada Onemli belirleyici ve yonlendirici rol iistlenmektedir. Dolayisiyla farkli
kiiltiirlerden insanlarin bulustugu yerlerde, insanlarin birbirlerini ve iliskide olduklar1

nesneleri algilayip yorumlama bi¢imleri 6nem kazanmaktadir.
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Mekansal davranig ve algilamalar kullanicilar iizerinde cesitlilik gostermektedir.
Algisal farkliliklar, tatil yeri tercihleri, tatil yerine baglilik durumlari, seyahat tarzlari

ve deneyimleri, kisilerin ge¢misine ve i¢inde yasadiklar1 topluma gore olusmaktadir.

Seyahat kararindaki etkileyici faktorlerin basinda, algilama, tutumlar, giidiiler,
ogrenme ve kisilik gibi temel psikolojik olusumlar gelmekte, ailesel etkiler, sosyal
smif, referans gruplari, kiiltiir gibi sosyo-kiiltiirel etkiler ise bu olusumlarin

sonrasinda devreye girmektedir (Pizam and Monsfeld, 2000).

Kisiler objektif gergekliklere degil, algilamalarina dayanarak hareket eder ve tepki
verirler; gerceklik olarak algiladiklar1 seye dayanarak hareket eder ve karar verirler

(Schiffman ve Kanuk, 2000).

Bir mekan duyu organlar1 yardimiyla duyumlanir, duyumlanan bilgiler insan
beyninde psikolojik ve sosyal filtrelerden geger, sonrasinda yine bu filtreler

yardimiyla anlamli hale donistiiriiliir, boylece algilama gergeklesmis olur.

Bir otel mekanimmi ya da mekanin bazi boliimlerini fark edilir hale getirmek,
kullanicinin ~ dikkatini o yone ¢ekip, s6z konusu mekani1 tercih etmesini
saglayabilmek ve mekan1 algilama seklini analiz edebilmek tasarimci i¢in 6nemlidir.
Ornegin, farkli kiiltiirden insanlarm sosyal etkilesim i¢inde bulundugu, islevsel ve
konumsal olarak kullanicinin ilk ulastigir lobi mekaniin algilanmasinda, mekansal
Ozelliklerin ve kiiltlirlin etkisi goriilmekte, mekanin fiziksel ozellikleri gorsel

algilamada kullanici ¢esitliligine gore farklilik olusturmaktadir (Kdseoglu, 2004).
Turizmde otellerin ve i¢ mekanlarmin algilanmasi ve yorumlanmasi, kullanicilarin
yas, cinsiyet, kiiltlir, egitim gibi kriterlerinin yaninda bakis a¢ilarina gére degisiklik

gostermektedir. Mekan algilanmasini saglayan etkenler (renk, doku, bigim, 1s1, 151k,

ses, koku) bu degisiklikte etkin rol iistlenmektedir.

3.3 OTEL TASARIMINDA ‘KiMLIiK’ OLUSTURMA
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Farkliligin oldugu yerde kimlik kavraminin var olmasi anlayisi, bir arayis igerisinde
farklilik yaratma, farkli hissetme ve hissettirme duygusu her alani etkilemektedir.
Insanlarin yasam aliskanliklarinin kiiltiir ve estetik degerler dogrultusunda gelismesi,
ihtiya¢ duyduklarinin ve her tiirlii begenme duygulariin zenginlestirilmesi kimligin

olusumunu ve gelisimini saglamaktadir (Beyhan ve Uniigiir, 2006).

Otel tasariminda kimlige ihtiya¢ duyulmasinin baglica nedenleri, kurum igerisinde
calisanlarin kurulus ile biitlinlesmesini saglamak, otel disinda ise diger otellerden,
rakiplerden ayirt edilmek ve onlardan siyrilabilmektir. Clinkii artik kullanicilarin

tercih sebebi, otelin hatirlanabilirlik derecesi ve imaj1 olmaktadir.

Imaj, giiniimiiz otellerinin tercih edilmeleri i¢in iizerinde ¢ok durulan, ancak kurum
kimligi olusturmadan elde edilemeyen bir degerdir. Bu yiizden oteller, kendi isletme
politikalarin1  6zenle olusturup, kazandiklar1 giiveni, kimligi zedelemeden

hizmetlerini sunmaya 6zen gostermektedirler.

3.3.1 Kimlik Kavram

Kimlik kelimesinin genel anlami toplumsal bir varlik olan insana 6zgii belirti, nitelik
ve Ozelliklerle kiginin belirli bir kimse olmasinmi saglayan kosullarin biitiintidiir

(Ozgen, 2003).

Kimlik, var olan herhangi bir canliy1 veya nesneyi digerlerinden ayiran ve duyularla
algilanmasimi saglayan, kendine 6zgii olma durumudur, teklik ve Ozgiinliiktiir,
bireyin mekani gii¢lii, essiz veya en azindan kendine has karakteri ile diger
mekanlardan farkli olarak tanimlayabilecegi veya animsayabilecegi bir kapsami ifade

etmektedir (Lynch, 1981).

Mussen’e gore kimlik, bireyin kendi kendisi, davranislari, ihtiyaglari, motivasyonlari
ve ilgileri ile belli bir dl¢iide tutarlilik gosteren, kendi kendine sadik, digerlerinden
ayr1 ve farkli bir varlik gibi algilanmasini iceren biligsel ve duygusal nitelikte bilesik

zihinsel bir yapidir (Bilgin, 1996).
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Insan kendi bireysel gelisim siireci icinde ve siyasal etkinligi yoluyla, toplumsal
deneyimler edinmesi ve kiiltiirel gelenekleri 6ziimsemesi sonucunda, baskalariyla

toplumsal iliskileri gelistirerek kimlik kazanmaktadir (Beyhan ve Ungiir, 2006).

Bir kisi giyinisi, konusmasi, tavirlari ile kendini ifade ederken, bir yap1 da distan
algilanan degerleri, kiitlesi ve yiizeyleriyle, genelde ve ayrint1 dl¢ceginde big¢im, renk,

doku, malzeme vb. 6zellikleriyle ifade bulmaktadir.

Modernizmin yaratmak istedigi evrensellik ile giindeme gelen kimlik kavrami
genellikle farklilasmanin  oldugu yerde geleneksel olandan farklilasarak
olugmaktadir. Modernlesme, cagdas toplum i¢inde yer alma olgusu, insan1 arayisa
itmekte, kendini digerlerinden farkli ifade etme kaygisin1 tasimasina neden

olmaktadir.

Kimlik kavramini, marka kimligi ve gorsel kimlik olmak iizere iki farkli grupta

incelemek mimkiindiir;

e Marka Kimligi: Marka kimligi kavrami bireysel kimlikten farkli olarak, ancak

kolektif kimlige benzer bir bi¢imde bir kurulusun, isletmenin, organizasyonun
kimligini ifade etmektedir. Bu kimlik, kurulusta ¢alisanlarin davranislari,
kurulusun iletisim bi¢imleri, felsefesi ve gorsel unsurlart ile olusmaktadir

(Okay,2002).

Marka istikrar demektir ve hedef kitle i¢in anlam ve hatirlatict 6zellik tasimaktadir.
Bazen sdylenen sifatlar ile markalar amilmaktadir. Ornegin, Hilton Oteli demek
yerine kullanic1 direk Hilton der ¢iinkii Hilton denilince akla gelen zaten oteldir.
Kullanicilar markalarin siireklili§ine ve ayniligina inanmak isterler ki kalite ve giiven

duygusunu yasayabilsinler.

Otel kimligini, otelin ismi-markas1 olusturmaktadir. Imaji kuvvetli bir isim
rakiplerine oranla daha rahat rekabete girebildigi i¢in avantaj saglamaktadir.

Markanin kendisine has 06zelliklerinin olmasi markanin evrensellesmesine sebep
olmaktadir. Sedad Hakki Eldem’in de katkida bulundugu Avrupa’nin ilk Hilton’u

olan Istanbul Hilton Oteli’nin formunda da evrensellik gdze ¢arpmaktadir. Diinya
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capinda bir otel zinciri olmasindan dolay1 genellikle tiim Hilton otellerindeki mimari

yaklasim da evrensel formlardan olugsmaktadir.

Resim-3.71: Hilton Otelleri Dis Goriiniis Ornekleri

Evrensel marka kimligi tasimasindan dolay1 6zellikle farkli iilkeye giden kullanici,
yapimun dig goriiniisiinden dolayr kendini yabanci hissetmemekte ve kendi
tilkesindeki imaja yakin bulmaktadir. Genellikle i¢ mimari uygulamalarda yoresel

motifler kullanilmaktadir.
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Resim-3.74: Marka Kimligi Olusumunda Kirmizi Renk Yazi Kullaniminin Conrad

Otellerinde Algida Secicilik Yaratilmasi

Marka kimligi yaratmak, standartlagsmanin temel yolu olmaktadir. Bir markanin
hedef kitlesinde sahip oldugu imaj boyutlari ile hedef kitlesinin sahip oldugu imajin

birbirine denk diismesi, kurum agisindan biiyilik bagar1 anlamina gelmektedir.

Resim-3.75: Hyatt Regency Otellerinde Beyaz Yatak Ortiileri Kullanim
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Konaklama tesisi markasi, potansiyel miisterinin belleginde tesisinin adi, logosu,
konumu, konuk profili, sundugu hizmetler ve fiyati gibi bilesenlerden olusan kimlik
izlenimidir. Bir bagka deyisle, tesisin ne demek istedigi, kendini nasil anlattig1 degil,
aslinda kullanici tarafindan nasil anlasildigi, kullanicinin bu tesisi nasil gordigiidiir

(Karahasanoglu, 2004).

e Gorsel Kimlik: Gorsel kimlik olusumu g¢evrede baslamakta, devam etmekte, ¢evre

icindeki fiziksel nesnelerin geometrisini kapsamakta fakat ayn1 zamanda sosyal

yasamin kurulusunu da i¢ine almaktadir (Sentiirer, 1990).

Gorme duyusu ile gorsel kimlik arasinda gii¢lii bir bag bulunmaktadir. Hislerin
biiylik bir kism1 gérme duyusu ile yasanmakta, giizel ve cirkin ayirt edilmektedir.
Otelin formu, striiktiirii, oranlari, dokusu, simgesel durumu, kullanilan malzeme vb.

acilardan 6zgiin bir gorsel etki saglamakta ve gorsel kimligi olusturmaktadir.

Gorsel algi ¢evrenin fiziksel ve sosyal faktdrlerinin karmasik bir etkilesimi sonucu
ortaya c¢cikmaktadir (Aydinli, 1986). Bu bakimdan gorsel kimlik ve algi arasinda
yakin bir bag bulunmaktadir.

Resim—3.77: Antalya Hillside Su Otel — Cephede Renkli Isik Kullanimi ile Gorsel
Kimlik Olusturma

114



Kimlik, nesnenin tamimlanabilmesi olarak ifade edilirken, algi zihinde olusan
diisiince olarak kabul edilmektedir (Murphy, 1985). Bu bakimdan kimlik ve imaj
kavramlari farklilik gdstermektedir. imajin etkisinin, hedef kitleyi memnun etmede

ve tercih tekrarini saglamada oldukga fazla oldugu bilinmektedir.

Bir objenin gorsel kimligi anlatilirken dis gorlintisiiyle ilgili aciklamalar
yapilmaktadir. Otellerin de bigim, renk, doku oOzellikleri, sembolik, simgesel

anlamlar, striiktlir, kullanilan malzeme vb. 6zellikleri gorsel kimlik ifade araglarinm

olusturmaktadir.

Resim—3.78: Bodrum Ev Hotel — Gérsel Kimlik Olusturmus Otel Ornegi

Otel dis goriiniisii sadece binanin yilizeyine dikkat ¢ekerken, i¢ goriiniisii biitiinde
akiciligin siirekliligini saglamaktadir. Eger sehrin ticari ozelligi agir basiyorsa
toplant1 odalari, konferans salonlar1 6n plana ¢ikmakta; tarihi dokusu 6nem tastyorsa

yatma birimleri 6n planda tutulup ona gore planlama ilkeleri olusturulmaktadir.

Resim-3.79: Belek Adam&Eve Otel — Gorsel Kimlik Olusturmus Otel Ornegi

Gorsel kimligin asil sorunu, kurum felsefesinin gorsel bir dile ¢evrilmesidir. Bununla
gorsel iletisime biiyiik bir anlam ve gorev diismekte, bu ise kurumsal tasarim
araciligi ile gerceklesmektedir. Dizayn tiim olusuma, fikirden {irline veya kurulusa
kadar eslik eder. I¢ ve dis gériiniim, kurum kiiltiiriiniin, kurumsal mimarinin ve iiriin

yaratiminin uyumlu olmasini sart kosar (Okay, 2002).
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3.3.2 Kurumsal Kimligin Mekina Yansimasi

Kurum kimligi, bir kurumun yonetiminin, yiriitiliisiiniin, verdigi hizmetler ve
eylemlerinin belirlenmis hedeflere sembollestirilerek sunuldugu tasarim-grafik

sistemlerdir (Olins, 1995).

Kurumsal dizayn, bir kurulusa ait tiim gorsel iletisim unsurlarii hayata gecirmek
icin planlanan tasarim stratejisi olarak tanimlanmaktadir (Ozsarag, 2001). Kurum

kimligi, kurum dizayni ile net ve seffaf bir bigimde yansitilmalidir.

Gilinlimiizde kisilerde oldugu gibi kurumlarda da kimlik edinme ve bunu devam
ettirebilme telas1 goriilmektedir. Hizmet eden bir otelin kiiltiirel, sosyolojik, tarihsel,
cografi smirlar1 asip kullanici ile bulusmasi, kendisine daimi yer edinebilmesi i¢in

kurumsal kimlik kazanmas1 gerekmektedir.

Otellerin kurum kimligine sahip olmay1 isteme nedenlerini, gelisme, farklilasma,
rekabet gibi etkenler olusturmaktadir. Bu farklilagma talebi sadece iyinin kotiiden
ayrilmasi degil, iyiler arasinda da en iyisi olma istegidir. Diger bir neden ise farkl

kimlikteki ¢alisanlar1 ayni ¢ati altinda toplayabilmektir (Napoles, 1988).

Kurum kimliginin araglarini, kurumun yapisi, felsefesi, hedefleri, adi, amblemi,
mimari kimligi, cephe kimligi, mekan diizenleme ilkeleri, sabit elemanlari,
aydinlatma elemanlar1 vb. faktorler olusturmaktadir. Kimlik ile kurum birbirini ¢ift

yonlii olarak etkilemektedir.

Otel i¢ mekan tasariminda, zemin-duvar-tavan, aydinlatma ve donati elemanlarinin
kararlar1, giris, cephe, yerlesim ve bunlarla ilgili tim detaylarin, malzeme birliginin
islevsel ve estetik agidan uyumlu bir kavram ¢ergevesinde olusmasi, mekanin algisal

biitlinliigiinii ve buna bagli olarak da tasarimin basarisini etkilemektedir.

Hedefler ve ulagilmasi istenen imaj paralelinde, mekéanlarin 6zellestirilmesi,
rakiplerden ayrigmasi, kuruma ve mekana ait bir kavram, bir standartlar biitlini

olusturmasi i¢in kurum kimligi 6n planda tutulmaktadir (Ozsarag, 2001).
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Malzeme, bi¢im, form, detay, renk gibi kararlarda tipik karakteristik ozellikler

olusturmak ve bunlar1 tekrarlamak, yaratilan mekansal imaj1 siirdiirebilmektedir.

Yani belirgin, tanimlanmis bir tasarim olusturulmasi ile tasarimin siirekliligi

yakalanabilmektedir (Mumcu, 1996).

Resim—3.80: Four Seasons Hotels — Kimlik Olusumunda Lobi Ornekleri

Otel i¢ mekanlarinda kullanilan mobilyalarda, tek bir konseptin iiriin se¢imini
belirleyip belirlemedigi, pahali ya da ucuz, ithal ya da yerli, abartili ya da siradan,
geleneksel ya da modern olup olmadigi veya herhangi bir konseptin uygulanip
uygulanmadigr kurum kimliginin mekan kimligine yansimasi ile ilgili bilgi

vermektedir.

Resim—3.81: Four Seasons Hotels — Lobi Oturma Grubu Ornekleri

Ayni sekilde i¢ mekadn tasariminin, sadece giris ve miisterilerin ulasamadigi
noktalarda sinirli kalmasi veya mekanda kullanilan ¢iceklerin canli ya da plastik
olusu bile, kullanicilara otel felsefesi ve iletisim tarzi hakkinda bilgi vermektedir

(Olins, 1994).
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Bazi kurumlar markalariyla, hedef gruplarinda imaj olustururken, bazilarinda ise
kurumun kendisi 6n planda bulunmaktadir (Okay, 2002). Bu bakimdan iki nokta

Onem kazanmaktadir:

- Bazen hedef kitle hangi kuruma bagli olduguna bakmaksizin {iriinii markalastirir.
Ornegin Hillside Su Oteli icin énemli olan hangi zincire bagli oldugu degil otelin

imajidir.

- Diger nokta ise marka ve kurum imajinin yakindan iliskili oldugu durumlardir.
Ornegin, Hilton Oteli eger farkli bir sektdre (mesela yiyecek sektdriine) sokulursa,
hizmet sektoriindeki basarmin tersi bir durumla karsilasilabilir ¢linkii Hilton, otel

olarak hafizalarda yer alan markalardandir

Zincir otellerde mimari kimligin ve mekan kurgusunun ¢ok fazla dnemsenmemesi

goriisii, bagimsiz isletmelerde dnemli goriilen konulardandir (Karahasanoglu, 2004).

Holiday Inn otel zinciri diinya iizerindeki her boyut ve nitelikteki oteli i¢in son
derece detayli programlar hazirlamaktadir (Rutes and Penner, 1985). Ornegin lobinin
sahip olmasi1 gereken alt mekanlarin verildigi listede oturma dinlenme alanindan,
dahili ve harici telefonlara, bellboy bulunan mekandan asansorlere ve merdivenlere
kadar her kalemden ve bu kalemlerin niteliklerinden ve niceliklerinden

bahsedilmektedir.

Resim—3.82: Holiday Inn Hotels — Lobi Ornekleri

Hyatt Regency oteli daha az detayli bir liste hazirladig: halde, ayni listede miisterinin

otelle ilk iligkisinin kuruldugu, genel bir toplanma mekan1 olarak degerlendirdigi lobi
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icin mimari tasarimin bir fonksiyonu olmasi gerektigini belirtmekte ve mekansal
acidan tanmmina uygun olacak, kimligini destekleyecek mekansal zenginlige,

Ozgiinliige ihtiya¢ duydugunu vurgulamaktadir.

Resim—3.84: Hyatt Regency Hotels — Lobi Ornekleri

Ozellikle son yillarda daha da énem kazanan kurum kimligi, marka kimligi gibi

konularin mimari kimlik ve gorsel kimlik ile etkilesimleri siklikla goriilmektedir.

Tasarimci tarafindan onem verilen ve Onemli olmasi gerektigi diisiiniilen kimlik
kavrami, isletmeciler tarafindan geri plana atilmakta; kimlik, kurum ve marka

kimligi olarak algilanmaktadir (Karahasanoglu, 2004).

Ornegin Belek’te bulunan Adam & Eve Hotel mimari kimligi ile 6n plana ¢ikmakta,
Dubai’de bulunan Burj El Arab Hotel’in mimari kimligi kurum kimligini
olusturmaktadir (otel mimari 6zellikleri ile taninmig, kurum kimligi geri planda

kalmistir).
Kurum kimligi olusturmaya yonelik tiim cabalarin son hedefi imaj olusturmaktir.

Kurum kimligi, kurumsal imaj1 sekillendirir ve basarili olarak nitelendirilen her imaj

boyle bir cabaya dayanmalidir (Okay, 2002).

119



3.4 OTEL iC MEKANLARININ TASARIMI

Tasarim, yaratilmak istenen bir {iriiniin zihinde canlandirilmasi (imaging), ortaya
konulmasi (presenting) ve denenmesi (testing) siire¢lerinden olusan zihinsel bir

faaliyet olarak tanimlanir (Zeisel, 1981).

Mimari tasarim, bilgi toplama, analiz, sentez ve degerlendirme asamalarinin bir sira
diizeni i¢inde birbirinin devami bi¢imindeki siire¢ olarak kabul edilmektedir (Can,
2004). Tasarim asamalar1 birbiriyle girisim halinde bulunmaktadir. Bu girisimlerde

sira diizeni bi¢cimindeki bilgi akis1 s6yle olmaktadir:

e Bilgi (Veri) Toplama Asamasi: Islevler hakkinda bilgi toplama ilk asamadir. Bu

bilgiler iglevlerin taninmasi ve tanimlanmasi i¢in gereklidir (Arcan ve Evci, 1999).

o Analiz (Céziimleme) Asamasi: Tasarimda yeni sentezlere varmak ic¢in toplanan

bilgiler degerlendirilir, islevler analiz edilerek ama¢ ve gereklilikler saptanir,
ihtiyaclar belirlenir ve yeni program yapilarak tasarimi etkileyen temel kararlar
olusturulur. Bu asamada karmasiklik goOsteren tasarim, daha yalin Ogelere
indirgenerek, her olgu tek tek analiz edilerek tanimlanmaktadir (Arcan ve Evci,

1999).

e Sentez (Birlesim) Asamasi. Analiz agamasinda saptanan mimari olgularin ele

alinmasiyla yeni ¢oziimlere varmak icin birlestirilmesi islemidir. Sentez asamasi,
mimari ¢caligmalarda “yaratic1” niteliklerin en fazla ortaya kondugu agsamadir(Arcan

ve Evci, 1999).

e Degerlendirme (Karar)Asamasi: Tasarim c¢alismalarinda degerlendirme, sentez

asamasinda yaratilarak bulunan ¢6ziim alternatiflerinden birinin sec¢imi ile

sonuglanan bir karar verme islemidir (Arcan ve Evci, 1999).

Mimari tasarim siireci igerisinde mekanda elverislilik yaratmak i¢in, daha iyiye

ulasma c¢abalarinin tiimii incelenmekte, degerlendirilmekte ve bir sonuca
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varilmaktadir. Mekanin ozelliklerini belirleyerek baslanan tasarimda mekéanlar
sistemi diizenlenmektedir. Her tasarim siirecinde oldugu gibi mekan tasariminda da

biitiinden pargalara ve/veya birimlerden biitline varma yollar1 segilebilmektedir.

Tasarimda, mekanlar arasindaki dolasim, mekanlarin bir araya gelisindeki kurgu,
striiktiir, malzeme uyumu, dolu-bos oranlarinin belirlenmesi gibi bir¢ok nokta mekan

organizasyonunun basarisini veya basarisizligim etkilemektedir (Ildeniz, 1991).

Kullanicilarin amaglar1 dogrultusunda, oteli olugturan mekan birimleri belirlenmekte
ve eylemler arasi iligkiler diizenlenmektedir. Mekanlar arasindaki sirkiilasyon
iligkileri farkli kullanicilarin ihtiyaglarina yanmit verecek sekilde ¢oziimlenmelidir.
Ormnegin, personel ¢aliyma mekanlarina konuklarin girmeleri veya tamamlayici
hizmetlerden yararlanan konuklarin yatak katlarina ¢ikmalar sirkiilasyon iligkilerinin

dogru yapilmasi ile engellenmelidir.

Otel i¢ mekan tasariminda, mekan birimlerinin amag, islev ve organizasyon
iligkilerine gore belirlenmesi, mekanlar arasi rahat dolasimin saglanmasi, kullanici
tipolojisine gore kullanici ihtiyaglarinin iyi saptanmasi ve karsilanmasi, kullanicinin

mekan1 dogru algilamasi ve yorumlamasi dnem kazanmaktadir.

3.4.1 Otel Tasariminda Roller

Otel tasarimi, tasarlanacak otelin sinifina ve tiiriine uygun olarak oteli olusturan tiim
eylemlerin, aragtirmalar ve beklentiler sonucunda belirlenmesi, bu eylemlerin iginde

yer alacagi mekanlarin ve bilesenlerinin tasarlanmasi olarak bilinmektedir.

Tasarim siirecinde islevsel, teknolojik, ekolojik, ekonomik, bigimsel ve estetik gibi
yaklagimlar bir biitiin olarak diigiiniilmekte ve bu yaklagimlar farkli kisi ve kuruluglar
tarafindan ele alinarak mekan organizasyonu yapilmaktadir. Mekan
organizasyonunun belirlenmesi i¢in eylem tiirlerinin saptanmasi, eylem gruplarinin
islem analizinin yapilmasi, insan ve ara¢ baglant1 iligkisinin aragtirilmasi

gerekmektedir (Can, 2004).

121



Bilingli bir otel tasarim programinin gesitli asamalarinda farkli kisi ve kuruluslar
trlinlin olusumunda rol alabilmektedir. Otel tasariminda rol alabilecek kisi ve

kuruluglar asagidaki gibi agiklanabilmektedir:

e Tasarimci: Otel tasariminda en biiyllk roli mimarlar ve i¢ mimarlar
iistlenmektedir. Tasarimci, otel ihtiya¢ programini analiz ederek, tasarimin ‘olmasi
gereken’ kosullarin1 belirlemektedir. Veriler, amaglar ve nitelikler tasarimlari

islevler dogrultusunda yonlendirmektedir.

Tasarlanan otelde i¢ mimar, mekéana verilmek istenen kimlik olgusunu tasarladigi
mekanlarda hissettirerek roliinii yerine getirmektedir. Ornegin, otel restorani Cin
mutfagindan o6rnekler sunuyorsa, mobilyalarin bi¢iminden aksesuarlarin cinsine,
halilardan duvar kaplamalarina, sofra diizeninden hizmetlilerin iiniformalarina ve
fonda calan miizige kadar her elemanin Cin gelenekleri ve mimari Ogeleri
dogrultusunda bir biitiin halinde gerceklestirilmis olmasi, mekan kimligini

giiclendirmekte ve mekana duyulan ilgiyi arttirmaktadir.

e Kullanici: Mekanlar son seklini tasarimeinin deger dlgiileri ile degil, kullanicinin
deger Olgiileri ile almaktadir (Bayazit, 1969). Bu yiizden otel kullanicilarinin

mekan olusumunda rolii 6nemli kabul edilmektedir.

Kullanici, konaklama, beslenme, eglenme gibi gereksinimleri karsilanan yani
“hizmet sunulan” bireyler olarak tanimlanmaktadir. Hizmet sunulan kullanicilar,
geceleyen konuklar (oteli oda kiralamak yolu ile kullanan, otelin sinif ve niteligine
gore sahip oldugu tiim hizmetlerinden yararlanan konuklar) ve mekanlar gegici
olarak giiniibirlik kullanan konuklar (otelin yiyecek-icecek mekanlarindan,
rekreasyonel ve fonksiyonel alanlarindan yararlanan kullanicilar) olmak iizere iki

grupta incelenmektedir (Cakirkaya, 1995).
“Hizmet sunan” bireyler de kullanici taniminin kapsaminda yer almaktadir. Hizmet

sunanlar, kullanicilarin oteldeki hizmet alanlarindan yararlanmasini saglayan idari,

teknik ve servis personellerinin olusturdugu grubu kapsamaktadir.
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Otel mekanlari, bu iki kullanic1 grubuna ve bu gruplarin birbirleri ile olan iligkilerine
gore nitelik ve nicelik kazandigr icin kullanicilarin istek, ihtiya¢ ve sikdyetlerini

belirlemeleri tasarimda etkili rol {istlenmelerini saglamaktadir.

e Uzmanlar: Ingaat, makine ve elektrik miihendisi gibi miihendislerin, tasarim
yapilan otelin insa edilmesinde ve hayata gecirilmesinde etkili rolleri

bulunmaktadir.

o Finansmanlar ve Sermayedarlar: Devlet, bankalar, otel zincirleri, yatirim ve kredi
kuruluslari, tasarlanan otelin yapiminda maddi yonden gelir sagladigi i¢in 6nem
tasimaktadir. Para akiginin kesilmesi halinde zaman kaybinin dogmasi ve bunun
sonucu zarara ugrama, finansman ve sermayedarlara diisen roliin etkisini

gostermektedir.

e Yapimci: Otel ingaatin1 yiiklenen firma ve bu firmaya bagli taseron firmalar

yapimci olarak rol iistlenmektedir.

o Devlet, kamu, idareci, kanun, yonetmelik ve sartnameler: Otel insaat1 ve igletmesi

icin gerekli izni veren ruhsat biirosu, belediye, Turizm Bakanligi gibi kamu
kuruluslari, Turizm Yatirnmlar1 Nitelikleri Yonetmeligi, Turizm Tesvik Kanunu

gibi kanun ve yonetmelikler otel yapiminda etkili olmaktadir.

Tiim bu kisi ve kuruluslarin yani sira otelin iginde bulundugu c¢evre ve arsa sahipleri,
peyzaj mimarlar, aydinlatma, asansér, yangin korunumu, mutfak ve akustik
danmismanlari, otel kimliginde etkili logo, tabela, levha gibi elemanlarin tasariminda
etkili grafikerler ile personel kiyafetleri, yatak oOrtiileri, havlular, bornozlar ve yemek
masas1 Ortiileri gibi kullanilan kumaslarin tiir, renk, bi¢cim ve kalite tercihinde etkili

tekstille ilgilenen kisiler de otel tasariminda rol alabilmektedirler.
Otel tasariminda rol dagiliminin yapilmasi, tasarim dncesinde ve tasarim sonrasinda

yapilan programin aksamamasi, kullanicinin mekandan hosnut ayrilmas: ve otelin

tercih edilir olabilmesi agisindan 6nem kazanmaktadir.
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3.4.2 Otel Tasariminda Karar Sistemleri

Tasarlama eylemi temelde bir karar verme islemi olarak tanimlanmaktadir. Tasarim,
onceden tanimlanmig problemlerin ¢oziilmesi, niceliksel ve niteliksel kararlarin

verilmesi ile olmaktadir (Cakirkaya, 1995).

Otel tasariminda arsa kullanimi, ulagim, eylemler, mekanlar, yap1 elemanlar1, yapim
sistemleri, otel imajina bagli olarak bi¢cim ve karakter olusumu gibi tasarim konulari,
mimari tasarim agamalar1 iginde bilgi toplama, analiz, sentez ve degerlendirme
asamalarindan gecerek mimari {iriinii olusturmaktadir. Bu siire¢ i¢inde onemli bir

asama da karar verme asamasidir.

Tasarimer igin birgok faktor karar asamasini etkilemektedir. Otel tasariminda bu

karar sistemlerini etkileyen faktorler asagidaki gibi siniflandirilmaktadir (Can, 2004):

e Amaclar;

- Faaliyetlerle ilgili amaclar
- Cevre ile ilgili amaglar

- Yapilabilme ve dayaniklilik ile ilgili amaglar

o Etkenler;

- Dogal etkenler

- Toplumsal etkenler

e Degerlendirme Sistemleri;

- Kriterler
- Durumlar ve degerleri

- Islem sistemleri
Amaglarin, etkenlerin ve degerlendirme sistemlerinin belirlenerek tasarlanan otelin

nitelik ve nicelik siiflandirilmasinin yapilmasi, yonetmelik ve kanunlarda belirlenen

maddelerin analiz edilmesi, mekan organizasyonunun fonksiyon semalarinin
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olusturulmasi, konaklama tesisi i¢in gerekli biitgenin hesaplanmasi, kullanici istek ve
ihtiyag programi hazirlanarak kimlik ve algilama kavramlarinin miisteri {izerine
birakacag etkilerin arastirilmasi ve benzeri asamalarin diisliniilmesi otel tasariminda

karar sistemlerini etkilemektedir.
Otel mekan organizasyonuna saglikli bir bi¢imde karar vermek ve organizasyonu

olusturmak i¢in birtakim unsurlarin eksiksiz olarak belirlenmesi gerekmektedir

(Cakirkaya, 1995):

- Calisma alan1 6lgegi (iilke, bolge yakin ¢evre, sehir, bina, i¢ mekan) saptanmalidir.

- Eylem tiirleri ve eylem gruplarinin islev analizi yapilmalidir.

- Insan ve ara¢ baglantisinin analizi yapilmali, kullanic1 sayis1 ve bu sayidaki olasi

degisiklikler g6z 6nilinde bulundurulmalidir.

- Kisisel ve ortak kullanim gerektiren araglar belirlenmelidir.

- Kullanicinin kisisel ve psiko-sosyal ihtiyaclari ile ilgili bilgiler saptanmalidir.

Otel tasariminda degerlendirme ve karar verme sistemleri i¢in gz oniine alinmasi
gereken bir diger 6nemli nokta ise tasarim i¢in verilen kararlarin farkli tasarimcilarda

degisiklik gostermesidir.

Tasarim girdileri icinde somut fiziksel bilgiler yer almasina, somut degerlendirme ve
karar verme kriterleri olusturma ¢abalarinin olmasina ragmen, tasarimci deneyimleri,
inanglari, saplantilar1 ve diinya goriisii bu asamada bir degerlendirme kriteri

olusturmakta ve mimaride ¢esitliligin olugsmasini saglamaktadir.
Sonu¢ olarak otel tasarirminda alinan kararlarin ve ortaya c¢ikan iriinlerin,

tasarimcinin kisiligi ile yakindan iliskili oldugu goriilmekte ve bu kararlarin otel

tasarimi lizerinde olumlu veya olumsuz etkiler biraktig bilinmektedir.
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3.4.3 Otel Tasarimim Etkileyen Temel Faktorler

Konsept olusumundaki ve tasarim siirecindeki karar evrelerinde, mimar ve ig
mimarin diinya goriisli, deneyimleri, 6zlemleri kisaca tiim kiiltiirel birikimi ve
diisiince yapisi Oonemli bir tasarim girdisi olarak rol oynamaktadir. Bu tasarim
girdileri farkli tasarimcilarin ayni tasarim problemine birbirinden farkli ¢dziimler

getirmesinin temel nedenini olusturmaktadir.

Tasarimi etkileyen diger faktorler, tasarim siirecinde mimar ve i¢ mimardan bagimsiz

olarak olusmakta ve her tasarim probleminin niteligine gore farklilagsmaktadir.

Otel tasarim siirecinde, tasarimcinin karar verme ve problem ¢dzme eylemlerini

etkileyen temel faktorler su sekilde belirtilmektedir (Cakirkaya, 1995):

e [sletme Faktorii: Otel isletmeleri, isletme politikalarinda kendilerine 6zgii bazi

standartlar olusturmaktadir. Genellikle otellerin hizmet gotiirmeyi planladig:
kullanict grubu ve yan hizmetlerin tiirli, hatta tesisin mimari, i¢ mimar1 ve ticari

imaj1 otelin isletme politikasi ile dnceden planlanmaktadir.

Tasarimci, tasarim ve konsept olusturma asamasinda otel beklentilerini ve

standartlarini birer tasarim girdisi olarak kabul etmelidir (Cakirkaya, 1995).

o Turizm _ Faktorii: Turizm hareketleri, otellerin var olma nedenlerini

olusturmaktadir. Oteller turizm sektoriine hizmet sunan konaklama igletmeleri
oldugu i¢in, turizm sektoriindeki her tiirlii hareket, ¢cesitlenme ve degisim bu sektor
icinde kar amaci1 ile daha biiylik bir paya sahip olmaya calisan otel isletmelerinin

politikalarini ve otel tasarimindan olan beklentilerini etkilemektedir.

Turizm hareketleri, gelir-giderleri ve ziyaretcilerin turist profili gibi turizm sektoriine

bagl degiskenler otel tasariminda 6nemli girdileri olusturmaktadir.

o Ekonomik Faktorler: Turizm ¢ok yonlii ekonomik bir aktivite olarak bilinmektedir.

Yatirnmcinin temel amacit kar edebilmek oldugu i¢in yatirnmcir ilk yatirim

126



maliyetlerini ve otelin isletilmesi sirasinda uygun bir isletme politikasi ile isletme

maliyetlerini kontrol altinda tutmaya caligmaktadir.
Tasarimin olabilirlik asamasinda, iiretim ve igletme siirecinde isletme politikasinin
gereklerinden ve tesisin kendisinden kaynaklanacak ekonomik beklentileri

karsilayacak otel tasarimi ortaya konmalidir.

o Kanunlar ve Yénetmelikler: Devlet, turizmin gelismesine katkida bulunmak

amaciyla teknik alt yap1 olusturmakta, gimriik, giivenlik, saglik, ulasim gibi ¢esitli
genel hizmetlerin organizasyonunu saglamakta ve yatirim, yenileme ve igletme
asamalarinda turizmi ¢esitli yontemlerle tesvik edip bolgesel gelisme planlari
hazirlamaktadir. Bu islevleri yerine getirmek icin, islemleri organize eden ve

hukuki bir tabana baglayan kanunlar hazirlanmaktadir.
Kanunlar ve yonetmelikler, otel tasarimini dolayli veya dolaysiz olarak etkilemekte,
isletmelerin niteliklerini belirlemekte ve isletmeler arasinda standart esitligi

saglamaktadir.

o Mimari Akimlar ve Egilimler: Otel tasarimi, akimlarla gelen diisiince

sistemlerinden ve bigimsel dgelerden etkilenmektedir. Ozellikle 1950’lerden sonra
kisiliksiz, birbirine benzer oteller yerine i¢inde bulundugu iilkenin, yd&renin
ozelliklerin tasiyan ve misafirlere otelin isletme politikasina gore belli bir imaji
hedefleyen oteller tasarlanmaya baslandi. Yerel kiiltiiriin ve geleneklerin etkisi

altinda yeni arayislara girildi (Cakirkaya, 1995).

e Mekinsal ve Islevsel Faktorler: Otel tasariminda birbirinden farkli 6zellikler

gosteren ¢ok sayida islev bir arada yer almaktadir. Tasarimci, tim bu islevlerin
farkli gereksinimlerini gz oniline almali ve bunlara bagli mekansal gereklilikleri

saptamalidir.

Ayrica, bu islevlerin birbirleri ile olan iligkilerine bagli olarak mekanlarin
konumlandirilmalari, tasarimda problem olusturabilmektedir. Eylemlerde rol alacak
kullanict gruplarinin belirlenmesi, dogru tasarim kararlarinin verilebilmesi igin

onemli olmaktadir.
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e Fiziksel Faktorler: Otel tasariminda konsepti etkileyen fiziksel faktorler; yakin

cevre ve arsaya iligkin faktorler ile fiziksel ¢evre kosullarina iligkin faktorlerden

olusmaktadir.

Otel yapiminda kullanicilar i¢in iklimsel, akustik ve gorsel konfor sartlarinin

olusturulmasi ile fiziksel konfor kosullar1 saglanmaktadir.

o Teknik Faktorler: Teknoloji, otel isletme yoOntemlerini ve donanimlarini

etkilemektedir. Otellerde cesitli sistemlerin kullanilmasi, kullanicilara sunulan

hizmetlerin kalitesini arttirmaktadir.

Emniyet, elektronik ve mekanik donanim faktorleri otel tasarimini etkileyen teknik
faktorleri olusturmaktadir. Otel programiin genislemesi, kullanic1 sayisinin ve sug
isleme oranimin artmasi, otellerde gilivenlik sistemlerinin kullanilmasini ve can-mal

giivenligine yonelik dnlemlerin alinmasini gerekli kilmaktadir.

Otel tasarim probleminde, tasarim girdileri i¢inde bu faktorler, tasarimci kisiligine
bagh faktorlere oranla Oncelik kazanmaktadir. Bu faktdrlerin artmasinin bazi

nedenleri asagida belirtilmektedir (Cakirkaya, 1995):

= Otel kullanic1 sayisinin ¢ok olmasi ve belirli olmamasi, tasarimin temel begeni ve
beklentilere gore yapilmasina sebep olmaktadir. Bu nedenle tasarlanan otelin olasi
kullanic1 tiirii ve beklentileri tasarim asamasinda belirlenmeli, miisteri profili

saptanmali1 ve bu analizler sonucu ortaya ¢ikan faktorlere gore tasarim yapilmalidir.

- Tasarim siirecinde fonksiyon semalar1 ve mekan organizasyonu yapilmali, mekan

organizasyon ilkelerinin gerektirdigi mekansal iliskiler kurulmalidir.

- Tasarlanan otelin uygulanma maliyetinin ve daha sonraki bakim ve igletme
maliyetlerinin, isletmecinin ekonomik beklentileriyle uyum iginde olmasi

gerekmektedir.
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3.4.4 Otel ic Mekanlarim Tasarlama flkeleri

Bir oteldeki mekan dagilimi, o otel i¢in ¢evre etkileri, hedeflenen hizmet kalitesi ve
hatta varsa bagli bulundugu zincir prensiplerinin etkileri g6z Oniine alinarak

olusturulan ihtiya¢ programi ile belirlenmektedir (Cakirkaya, 1995).

Tasarimer otellerin genel i¢ mekanlarini tasarlamadan 6nce kullanici tanimlarinm
yapmali, gereksinimlerini arastirmali, fiziksel ¢evre problemlerini (islevsel, ¢evre
sartlarina, tesisat ve mekanik donanima, emniyete iligskin, kisitlamalardan dogan
problemler) ve psiko-sosyal ¢evre problemlerini (davranigsal, ¢evre imajina ve

mekanin ifade degerine iliskin, mahremiyet ve estetik problemleri) saptamalidir.

Bu asamalar otel i¢ mekan tasariminda ve dagiliminda istenen sonuca ulasabilmek

i¢in analiz edilmelidir:

o Kullanici Tammlarmmin Yapilmasi: Bir otel mekan1 onu kullanan kisilerin sayisi,

eylemleri, kiiltiirel iliskileri, her bireyin sahip oldugu temele bagli parametrelerin

etkisinde meydana gelmektedir (Beyazit, 1969).

Insanlarin konaklama, beslenme, eglenme gibi ¢esitli gereksinimlerini karsilayan,
ekonomik ve sosyal bir isletme olan otellerde, ‘hizmet sunulan’ (geceleyen veya oteli
gegici olarak kullanan konuklar) ve ‘hizmet sunan’ (yonetim, personel gibi konuklara

hizmet veren kigiler) olmak iizere iki tip kullanict profili goriilmektedir.
Toplumsal ve kisisel standartlarin, gereksinimlerin, otel miisterisi tipinin, yasam
bi¢imlerinin ve gelir diizeylerinin belirlenmesi tasarim kararlarinin alinmasinda etkili

olmaktadir.

o Kullanici Gereksinimleri: Kullanic1 gereksinimleri, kullanicinin bir mekan iginde

yasamint toplumsal, psikolojik ve fizyolojik rahatsizliklara ugramadan
stirdiirebilecegi ve yaptig1 islerde verimli olmasina yardim edecek olanaklar1 veren

cevre kosullaridir (Ertiirk, 1977).
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Kullanicilarin  amaglarmin, fiziksel ve psiko-sosyal gereksinimlerinin dogru
saptanmasl, iyi bir tasarimin en temel 6geleri olmaktadir. Gereksinmeler, kullanic
veya danisman tarafindan mekéanda yer alacak eylemlerin 6zelliklerine bagli olarak

ortaya konmaktadir.

Mekanin degisen ritminin her gegen giin biraz daha hizlanmasinda asil etken

gereksinimlerdeki artistir (Cubuk, 1973).

o Fiziksel Cevre Problemleri: Karmasiklasan tasarlama sorunlarimi ¢ozmek ve

kullanict ihtiyaglarin1 kargilayabilmek igin, tasarlama olgusuna genellikle bir

problem ¢6zme ve karar verme eylemleri olarak bakilmaktadir.

- “Islevsel problemler”; otellerdeki mekanlar arasindaki islevsel iliskileri,
sirkiilasyon baglantilarini, otel islevlerinin sehirsel islevlere uyumunu ortaya koyan
tasarlama problemleridir (Ildeniz, 1991). Otel iginde kullanimi ve islevi benzer
olan alanlarin aralarinda baglanti saglanip, hiyerarsik bir diizende genel kullanim

alanlarindan 6zel kullanim alanlarina dogru diizenlenmelidir.

- “Cevre sartlarina iliskin problemler”; kullaniciy1 ¢evreleyen fiziki biinye igerisinde
cikan problemlerdir. Fiziksel ve mental denge durumunun siirekli korunabilmesi
icin, otelin temel gereksinimleri karsilamasi gerekmektedir. Kisaca, termal bir
cevre olusturulmali, uygun 15181 ve yapay aydinlatma saglanip géz kamasmasi
onlenmeli, asir1 giiriiltiiye kars1 korunma ve akustik denge saglanmalidir (Alphan,

1985).

- “Tesisat ve mekanik donanima iligkin problemler”; tesisat ve mekanik hacimlerin
planlanmasi, tesisat aginin ¢ozlimili, onarim olanaklarinin yaratilmasi gibi
problemlerdir. Otellerde mekanik hacimler, ¢atiya yakin veya oda katlartyla ortak

mekanlar arasinda tasarlanmalidir (ildeniz, 1991).

- “Emniyete iliskin problemler”; gilivenlik, striiktiirel dayamiklilik, deprem, su
baskini, heyelan, kaza ve yangin gibi ¢evre sartlarindan korunma problemleridir

(Ildeniz, 1991).
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- “Kisitlamalardan dogan problemler”; teknolojik, ekonomik, dogal (manzara, bitki
ortiisti, iklim kosullar1, vs.) ve yapay (parsellerin konumu, altyapi, ulasim, vs.)
cevre kisitlamalarindan, yapim teknolojisi, yapt malzemeleri ve yapim araglari

kullanimlarindan dogan problemlerdir (Ildeniz, 1991).

e Psiko-sosyal Cevre Problemleri: Insanin gevresiyle olan kiiltiirel, yargisal ve

algisal iligkileri psiko-sosyal ¢evre problemlerinin ana konusunu olugturmaktadir.

- “Davranigsal problemler”; kullanicilarin  karsilikli  iligkilerini, tasarlamaya
etkilerini, eylemler ve eylem kaliplarini, davramis farkliliklarini igeren
problemlerdir (Aydinli, 1986). Otel tasarimindaki en 6nemli hedef miisterilerin

amag ve isteklerini karsilayabilmektedir.

- “Mahremiyet Problemleri”; kisilerin bireysel veya toplu halde karsilastiklar:
problemlerdir  (ildeniz, 1991). Otel tasariminda kullanicilarin  istekleri
dogrultusunda mahremiyet saglanmalidir. Mekanlarin bigimlenmesini saglayan kisi

ve grup mahremiyeti, mekanlarin alt mekanlara boliinmesini saglamaktadir.

- “Estetik problemler”; otelin biitiinliniin ve mekan birimlerinin tagidig1 anlam ve
ifadeler ile olusmaktadir. Otel tasariminda estetik sorunlar ile karmasik teknik

sorunlar birlikte bir uyum iginde ¢oziilmelidir.

- “Cevre imajma iliskin problemler”; kisinin zihninde tasidigi sematik bir gevre
modelinde olusan problemlerdir (Esin, 1979). Gorsel agidan oteli toplumsal ve

sembolik i¢erigini dogru belirleyecek ¢coziimler aranmalidir.

- “Mekanin ifade degerine iliskin problemler”; kullanicilarin ¢evrelerine verdikleri
gorsel degerler ile olugmaktadir (Yiirekli, 1980). Otel tasariminda ¢evreye verilen
ifade degeri, kiiltiirel normlarin kullanimi, alisilmamis i¢ mimari uygulama, miizik

kullanim1 gibi 6zellikler ile birlikte diistiniilmelidir.

Tiim bu gereksinimler ve problemler saptandiktan sonra otel tasariminda mekan

dagilim1 ve i¢ mekanlarin tasarlama ilkeleri arastirilmalidir.
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Uygun bir yer se¢imi, mekanlarin birbirleri ile iligkileri, yapiin ¢evreye uyumu,
geleneksel cevrede geleneksel yapiyr yansitmasi, doganin ve kentin biitiiniinden
kopuk olmamasi bir oteli dolayli yonden basarili kilan unsurlar arasinda yer

almaktadir.

Tanim1 ve yapisi geregi, sinifina ve niteligine bakilmaksizin, her otelin sahip olmasi
gereken dort ana mekan grubu bulunmaktadir. Bu mekanlar, yatak katlari, halka agik
alanlar, idari biirolar ve servis alanlart olarak smiflandiriimaktadir. Otelin kimligi

dogrultusunda, bu mekanlara eklemeler yapilarak program gelistirilebilmektedir.

Otel i¢ mekanlarmin tasarlama ilkelerini genel olarak asagidaki gibi maddelere

ayirmak miimkiindiir (ildeniz, 1991):

- Otel kullanicist saptanarak (otelde geceleyen veya oteli gecici olarak kullanan
miisteriler) ihtiyag programi hazirlanmali, otel kimligine gore mekanlar

olusturulmalidir.

Giris Mekanlar:

- Otel giris mekanlar, kullanicinin rahatini ve memnuniyetini saglamak i¢in

boyutsal, mekansal ve teknik ac¢idan kusursuz bir bigimde planlanmalidir.

Resim—3.85: Four Seasons ve Hilton Otel Giris Ornekleri
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- Girig, miisteri tarafindan kolay algilanabilmeli, acik ve belirgin olmali, arag

trafiginin kolay ulasabilecegi bir sekilde tasarlanmalidir.

- Gece aydinlatmasinda 15181n rengine ve seviyesine dnem verilen giris mekanlarinda

sacak, mekanik kap1 ve acil ¢ikis kapisi kullanilmalidir.

- Antre désemesinde yogun kullanim oldugu i¢in kolay degisebilir ve temizlenebilir

kaplamalar kullanilmalidir.

Resim-3.86: Istanbul — Sofa Hotel Residence Girisi ve Kapilar

Lobi mekanlari:

- Otel miisterisi lizerinde olumlu ve iyi bir izlenim birakmak amaciyla tasarlanan
lobiler, kullaniciya otelin kalbinin attig1 yer hissini verebilmeli, diikkanlar, oturma

yerleri, bar ve lokantalarla iligki i¢inde olmalidir.

- Kullanicilar1 resepsiyona, asansorlere, yiyecek-icecek mekanlarina, toplanti
salonlarma, rekreasyon kompleksine ve tiim diger mekanlara ulastiran, toplanma
mekan1 olarak da kabul edilen lobi mekanlari otel kimliginin olusumunu ve

algilanmasini etkilemelidir.
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’ FONKSIYON ALANLARI

\iDARE . LOKANTA

KIRALIK DUKKANLAR ——— LOBI I | YATAK ODALARI
|
OTOPARK ﬁE:SLE:;YON

Sekil-3.1: Otel Mekénlar1 Organizasyon Semasinda Lobi Baglantilar:

- Vestiyer, telefon, televizyon monitorleri, glivenlik sistemleri, danisma, tur, hava
yollar1 ve araba kiralama acentalari, biife ve satig lniteleri, genel tuvaletler,
oturma-bekleme salonlar1 ve diger destekleyici fonksiyon alanlar1 lobi mekan ile

iligkili olarak yerlestirilmelidir.

- Resepsiyon bankosu, otele giren miisterilerin hemen gorebilecegi ve ulasabilecegi

bir yere yerlestirilmelidir.

Resim—3.87: Otel Resepsiyon Miisteri Karsilama Masasi Ornekleri
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- Lobide genel aydinlatma yaninda dekoratif ve ayarlanabilir 1s1klandirma sistemi de

saglanmalidir.

Resim—3.88: Otel Lobi Isiklandirma Ornekleri

- Lobi mekan1 yogun bir kullanim alan1 oldugu i¢in désemede dayanikli malzemeler

secilmelidir.

- Otelin imajma uygun ve lobinin niteligini yansitan mobilyalar secilmeli, hareket

edebilir veya sabit diizende oturma gruplar diizenlenmelidir.

Resim-3.89: Otel Lobi Oturma Gruplari ve Farkh Déseme Kaplama Ornekleri
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Oturma Mekanlar:

- Genel kullanima agik ve en fazla kullanilan mekanlardan biri olan oturma salonlari,

giris ve resepsiyon yaninda, farkli kullanicilar tarafindan kullanima acik mekanlar

olarak tasarlanmalidir.

Resim—3.90: Hilton Hotel Resepsiyona Yakin Oturma Gruplar1 Ornekleri

- Oturma salonlarinda yerlesim bir piyano veya bagka bir eglenceye gore
belirlenmeli, otel niteligine ve kapasitesine gore kahvalti ve snack servisi gibi

sinirh bir yemek servisi diisiiniilmelidir.

Resim—3.91: Otel Lobisinde Miizik Kullanimi ve Yerlesim

- Kanepeler, koltuklar ve bar taburelerinin yaninda oturma yerleri gesitli
kombinasyonlarda diizenlenmeli, dosemede giiriiltii kesici nitelikte sicak bir

atmosfer yaratmak i¢in hali kullanilmalidir.
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- Genel oturma mekanlar bitkiler, su elemanlar1 veya kot farklariyla birbirinden

ayrilabilmelidir.

Yeme-icme Mekanlari:

- Yiyecek-icecek mekanlarina ait tiim elemanlar (yemek ve servis tiirii, ¢aligma

saatleri, mekanin temasi, ismi, logosu, yemek masasi ve sandalyeleri gibi

elemanlar) otel tasarlanirken diistiniilmelidir.

Resim—3.92: Madrid — Hotel Urban Restoran Elemanlar:

- Menii ve isletme goriisline bagl olarak tasarimcei arzu edilen gevreyi, fonksiyonlari,

yerlesimi, 1s1klandirma ve i¢ mimari uygulamay1 olusturmalidir.

Resim—3.93: Japonya — Hilton Tokyo Hotel Restoran Girisi ve i¢c Mekéan
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- Restoran tasarimi, odalarin 6zellikleri, dis manzara, i¢ atmosfer ve eglence tipi,

miisteri ve personel dolagimi, oturma gruplar1 ve mobilya diizenleri gibi elemanlara

dayanmalidir.

Resim—3.94: Maldives — Otel Restoranlar1 Dis Mekan Kullanim Ornekleri

- Tiim yiyecek ve i¢cecek mekanlar1 mutfak ile yakin iliski i¢inde olmalidir.

Resim-3.95: Four Seasons Otellerinde A¢ik Servis Yapilan Restoran Ornekleri
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- Restoran masa yerlesim alanlar1 agik olarak belirtilmeli, biiyiik partilerin

diizenlenmesine izin verecek sekilde masalar serbest birakilmali ve her masa diger

masadan ayr1 bir mahremiyete sahip olmalidir.

Resim-3.96: Conrad Otellerinde Mahremiyet Saglamak I¢cin Masa Yerlesimi Ornekleri

- Self-servis icin restoranlarda biife diisiiniilmelidir. Genelde miisteriler self-servis
imkani1 olan otelleri tercih etmektedir. Boylece pek cok cesit arasindan kendi

zaman ve se¢imine gore tercihte bulunabilmektedir.

Resim—3.97: Otellerde Sef-Servis I¢in Diisiiniilen Biife Ornekleri

- Yeme-igme mekanlarinda yerel karakteri, stili, 0&zellikleri ve malzemeyi
vurgulayan i¢ mimari uygulamalar ¢ekicilik yaratmakta; dekoratif detaylar,

mobilyalar, bitkiler ve is¢ilik mekan atmosferini giiclendirmektedir.
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- Aydinlatma, 1sitma ve havalandirmayla ilgili ¢evre gereklilikleri saglanan otel
restoranlarinda tavan yiiksekligi en az 275 cm olmali, duvarlar yipranmaya ve

lekelenmeye dayanikli nitelikte tasarlanmalidir.

Resim—3.99: Otel Yeme-i¢me Mekéanlarimin Farkh Aydinlatma Ornekleri

- Dosemelerde sicak ve davetkar bir ortam saglama ve kullanimdan dogan giiriiltiiyii

onlemek i¢in hali kullanilmalidir.

- Kokteyl salonunun ¢ok amacli bir kullanima olanak verecek esneklikte olmasi
gerektigi icin, bu mekanlarda kullanilan mobilyalar, 151k ve ses diizenleri

degisebilir nitelikte olmalidir.
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- Eglence ve dans icin titiz bir tasarim gereklidir. En azindan miisterilerin yarisini

eglenceye dahil edebilecek sekilde bir pist diistiniilmelidir.

Resim—3.102: Otel Restoranlarinda Sabit ve Hareket Edebilir Mobilya Ornekleri
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Resim—3.103: Tokyo — Conrad Hotel Restoran Ornegi

- Mekanda kullanilan masalar, tasarimci tercihine, mekamin kullanim alanina ve

kullanici ihtiyacina gore kare, dikdortgen veya yuvarlak sekilde tasarlanabilir.

Resim—3.104: Otel Restoranlarinda Farkli Masa Kullanim Ornekleri

- Bar tasarimi, bar ilizerinde servisin yapilabilecegi ve barmenin calisabilecegi
sekilde yapilmalidir. Miisteriler i¢in uygun yiikseklikte bar taburesi ve ayaklarini
dayayabilecekleri bir yatay yiikseklik bulunmalidir.

Resim—3.105: Otel Barlarimin Tasarim Ornekleri
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- Bar mekanlarinda giiriiltii, yumusak mobilyalar ve emici tavan kullanimi ile

Onlenmelidir.

Resim-3.106: Otellerde Farkh Bar Masalar1 ve Tabureleri Kullanim Ornegi

Fonksiyonel Mekanlar:

- Sergi, fuar, kokteyl, toplanti, kongre ve balo salonu gibi farkli nitelikteki
fonksiyonel mekanlarin fuayeleri bitisik olmamalidir. Bu tip mekénlarin yakininda
tuvalet, vestiyer, telefon ve servis biirolart gibi hizmet destekleme alanlarina yer

verilmelidir.

- Tiim fonksiyonel alanlar lobiye yakin tasarlanmali, mekanlara caddeden veya

otoparktan kolayca ulasabilecek ayr girisler diistiniilmelidir.
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- Gorsel algida istenen duyguyu vermek icin fonksiyonel mekanlarin boyutlari,

boliimlenmesi, servisi ve mobilyalar1 iyi diisliniilerek tasarlanmalidir.

- Fonksiyonel mekanlar akustik agidan iyi tasarlanmalidir. Eger bir mekan birden
fazla amaca hizmet vermek lizere tasarlanmissa, en sik kullanilmasi diisiiniilen

fonksiyona gore akustik 6zellikler diistintilmelidir.

- Balo salonuna ve ziyafet odalarina yiyecek servisi saglamak i¢in salon yakininda

mutlaka yardimc1 bir mutfak bulunmalidir.

Resim—3.107: Otellerde Balo Salonlariin Kullanim Ornekleri

Resim—3.108: Umman — Grand Hyatt Hotel Acik Balo Mekam Ornegi

- Her mekan i¢in ayr1 ayr1 planlanabilecek; sandalye, masa, yiyecek ve igecek

ekipmanlarin1 barindiracak depo alanlar1 bulunmalidir.
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- Konferans salonlar1 kongre, sempozyum, seminer gibi toplantilar i¢in gerektiginde

bolinebilir diizende olmalidir.

- Salonun arkasinda yiikseltilmis bir platform iizerinde projeksiyon odasi bulunmali,
salon daimi ses amplifikasyonuna, film, slayt projeksiyonuna, kayit olanaklarina ve

simultane terciime hizmetlerine sahip olmalidir.

Resim-3.109: Otel Konferans Salonlarinda Egim Kullanilmas1 Ornekleri

- Toplant1 odalar1 ve konferans salonlarinda mobilya olarak kullanilan masalar ve
sandalyeler, konforlu, saglam, modiiler, kolay tasinabilir ve depolanabilir olmal;

darbe, ¢izilme ve bozulmaya dayanikli malzemelerden yapilmalidir.
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Resim—3.111: Konferans Salonlarinda Slayt Gésterileri icin Perde Kullanim Ornekleri

- Toplanti mekanlart stil olarak otel karakterine uymalidir. Bu mekanlarin i¢ mimari

uygulamasinda dikkat dagitici 6gelerden ve kontrast renklerden kagiilmalidir.
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Resim—3.112: Toplanti Odalarinda Dikkat Dagitmayan Renklerin Kullanim Ornekleri

- Toplant1 odalarinda giin 15181 gerekli oldugu i¢in buna gore pencere bosluklari

birakilmalidir. Odalar istenildiginde siyah perdeler yardimiyla karartilabilmelidir.

Resim-3.113: Toplanti Odalarinda Pencere ile Giin Isig1 Saglanmasi Ornekleri

- Sergi salonlarinda giines 1s181nin direkt olarak igeri girmesine izin verilmemelidir.

Sergilemeye olanak verecek bigimde dayanikli duvar elemanlar1 secilmelidir.

Rekreasyvon Alanlari:

- Otelin tercih edilmesinde biiyiik etkisi olan rekreasyon alanlar (acik ylizme
havuzundan, liiks otellerdeki saglik kuliibiine, golf sahalarina ve kumarhanelere
uzanan genis faaliyetleri iceren mekanlar), otelin nitelik ve smifina gore

tasarlanmalidir.
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Resim-3.115: Otel Rekreasyon Alanlarinda Kapah Havuz Kullamim Ornekleri
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Resim-3.115: Otel Rekreasyon Alanlarinda Fitness Salonu Kullanim Ornekleri

- Rekreasyon alanlarinin biiyiikligli ve kapsami, otel tipine ve biiyiikliigline gore
cesitlilik gostermektedir. Acik, kapali ylizme havuzlari, saglik kuliipleri, spa
merkezleri, tenis ve golf sahalari, binicilik alanlar1 ve kumarhaneler gibi alanlar
hem otelde geceleyen miisterilere hem de oteli giiniibirlik kullanan konuklara gore

tasarlanmalidir.
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Resim-3.117: Otel Rekreasyon Alanlarinda Spa Merkezi Kullamim Alam1 Ornekleri

Resim-3.120: irlanda — Conrad Otel Rekreasyon Alaminda Golf Sahasi Ornegi
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Resim—3.121: Otel Rekreasyon Alanlarinda Evlendirme Mekanlar1 Ornegi

- Bu mekanlar1 kullanan giiniibirlik kullanicilar i¢in giris-cikislar denetlenmeli,

kullanicilarin yatak katlarina ¢gikmalar1 dnlenmelidir.

Yatak Odalari:

- Otelin nitelik ve sinifina gore, yatak odalarinda en az Turizm Tesisleri

Yonetmeligince belirlenen donanimlar yer almalidir.

- Otellerin yatma birimi tanimi, boliimleri, eylemleri, bu eyleme gore tefris
elemanlari, yasam icin kullanici gereksinimleri ve beklentileri saptanmali, buna

gore yatak odalar1 tasarimi yapilmalidir.

- Yatak odalarinin tasarim kriterlerine, boyutlarina, mobilyalarina ve i¢ mimari

uygulamalarina tasarimci karar vermelidir.

- Odalardaki yatak sayisi, odada yeterli bos alan s6z konusu ise istege gore

arttirilabilmelidir.
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Resim-3.122: Endonezya — Conrad Bali Yatak Odalar1 Farkli Kullamim Ornekleri

- Tasarimda renk, doku ve bi¢cim kavramlarmin yatak odasi mekanlarina ve
mobilyalarina etkisi, algilamada secicilik yarattig1 i¢in se¢imlerin iyi yapilmasi

gerekmektedir.

Resim—3.123: Yatak Odalarinda Farkh Renk Kullanim Ornekleri

- Banyo ve tuvaletler oda girisine yakin konumlandirilmalidir. Kullanici konforu

diistintilerek havalandirma, aydinlatma ve akustik standartlara gore saglanmalidir.

Resim-3.124: Yatak Odalarinda Banyo Kullanim Ornekleri
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Resim-3.126: Otel Yatak Odasi ve Banyosu Ornegi

- Miisterilerin egyalarin1 ve bavullarmi yerlestirebilecegi dolaplar, odada yer kaybi

olmamasi i¢in duvara gomiili diisiiniilmelidir.

- Dosemelerde kullanilan kaplama malzemeleri, miisterilerin mekani algilamasini ve

hissetmesini etkiledigi icin amacina yonelik kullanilmalidir.

Idari Béliimler:

- Otel isletmesinde, otel bliyiikliigline ve calisan kisi sayisina gore degisen idari

biirolar, lobiye yakin fakat miisterinin kolayca ulagsamadig1 yerlerde yapilmalidir.

- Hizmet sunan kullanicilar (idari, teknik ve servis personelleri) i¢in tuvalet,
soyunma ve dinlenme odalar1 gibi genel mekanlar tasarlanmali; bu mekanlarin i¢

mimari uygulamalari konfor sartlarina uygun olmalidir.
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4.BOLUM: ARASTIRMA CALISMALARI

Aragtirma calismalarinin yapildigr otellerde, tasarimcinin 6ncelik tanidigir hedefinin
‘konaklama ihtiyacin1 karsilamak yerine, otelin kimlik kazanmasini saglamak’

oldugu goriilmiistiir.

Ikinci ve iigilincii béliimlerde arastirilan konular paralelinde, otellerin genel
nitelikleri, mekan olusumlar1 ve bu mekanlarin algilanmasi ile kimlik olusumu
konular1 incelenmistir.

4.1 RICHMOND NUA SPA HOTEL — SAPANCA

Sapanca Golii kiyisinda, doga ile i¢ ice, 17.000 metrekarelik arsa {izerine insa edilen
Richmond Nua Spa Hotel, Mimar Ali Cicek tarafindan tasarlanmistir ve Tiirkiye nin
en 6nemli dinlence ve saglik merkezlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

4.1.1 Otelin Genel Nitelikleri

Yerlesme durumu, yapi, tesisat, donatim, i¢ mimari uygulama ve hizmet standardi

olarak iistiin ozellikler gosteren Richmond Nua Spa Hotel, nitelik siniflandirmasinda

‘bes yildizl1 otel” olarak yer almaktadir.

Resim—4.1: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Di1s Goriiniis
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Resim—4.2: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Bahce

Saglik turizminin gelismesi ve ihtiyacin artmasi sonucu tasarlanan otel, kullanim
amaci siniflandirilmasinda ‘spa otel’ niteligini tasimasina ragmen ayni zamanda

dinlenme ve toplanti1 amaglh da kullanilmaktadir.

Otel konumunun Istanbul’dan 110 km uzaklikta yer almasi, otelin yerlesim
siniflandirmasinda ‘sehir g¢evresindeki oteller’ kategorisinde yer almasina sebep

olmaktadir.

Resim—4.3: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Gol Kenar1 Goriiniis

Bes yildizli otelde market, restoran, konferans salonu, toplant1 odasi, spa merkezi,
solaryum, otopark, berber, balo salonu, kuru temizleme boliimii, fitness kuliibii, bar,
cafe gibi genel mekanlar bulunmaktadir. G61 kenarinda yiiriiyiis yolu, aydinlatmali
tenis kortu, gol plajlari, agik havuz, bilardo odasi, basketbol ve voleybol sahalart spor

aktivitelerini olusturmaktadir.
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Resim—4.7: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Uciincii ve Queen Kat (Cat1) Planlan
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4.1.2 Mekan Olusumlari

Richmond Nua Spa Hotel mekanlarinin dagilimi, hedeflenen hizmet kalitesi
cergevesinde olusturulan ihtiya¢ programina gore belirlenmistir. Kullanici
tanimlarinin yapilmasi; otel konsepti geregi 14 yas lizeri misafirlerin kabul edilmesi,
genelde ciftlere yonelik hizmet sunulmasi ve kullanicilarin gereksinimlerinin

saptanmast otel genel mekanlarinin olusumunda etkili olmustur.

Otel i¢ mekanlarini incelemek gerekirse;

o Giris Mekani:

Otel girig mekani, kullanict tarafindan kolay algilanabilmesi i¢in agik ve belirgin bir

sekilde tasarlanmistir. Boyutsal ve hacimsel olarak giris mekanina biiylik bir alan

ayrilmistir. Araclarin otel girisine kolayca ulasip, miisterileri birakmalar1 i¢in otel

oOntiine yeterli genislikte yol ve agik park alani yapilmistir.

Resim—4.8: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Giris Mekam

Gecis mekani olarak kabul edilen giris mekaninda, sagak alti spot aydinlatma
uygulanmistir. Yer dosemesinde sert zemin iizeri hali; hem kayganligi 6nlemek, hem
de i¢c mekanlara gecerken temizligi saglamak amaciyla kullanilmistir. Hali renginin
kullanict algisinda dikkat c¢ekici o6zellikte olmasi i¢in kirmizi renk secilmistir.
Mekanik doner kapi girisin ortasinda, acil ¢ikis kapilar ise doner kapinin yanlarinda

yer almaktadir.
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Resim—4.9: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Giris Mekéani

Olusturulan mekanda ¢esitlilik saglamak icin, giris kenarlarina bitkiler yerlestirilmis
ve otel konseptinde 6nemi vurgulanan taglar kullanilmistir. Otel kimliginde etkili

olan logo, kullanicinin kolay algilayabilecegi yere yerlestirilmistir.

e Lobi mekani:

Otel girisinden sonra kullanicilart diger mekanlara ulastiran lobi mekani; toplanma,

bekleme ve bulusma mekani olarak kullanilmaktadir.

Ortada konumlanan farkli formda tasarlanmis minder, lobi mekaninin oturma
elamanlarindan birini olusturmaktadir. Kullanicida sakinlesme, stres atma, dinlenme

hissini uyandiran mavi renk, oturma grubu ile dekoratif tavan aydinlatmasinda

biitlinliik i¢inde kullanilmustir.

Resim—4.10: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Mekédnm ve Oturma Elemani
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Resepsiyon bankosu, otele giren miisterilerin hemen gorebilecegi ve ulasabilecegi bir

yere yerlestirilmistir.

Resim—4.11: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Resepsiyon

Yogun kullanom alani olan lobi mekaninda, dosemede farkli malzemelerin
kullanilmasi, mekanda sinirlayici 6zelligin olusmasii saglamistir. Bu o6zellik ile
genis tasarlanan mekan, boliicii elemanlar kullanilmadan boliinmekte ve mekani
daraltmaktadir. Ahsap ve mermerin birlikte kullanilmasi algida yumusaklik ve

sertlik hislerini uyandirmaktadir.

Resim—4.12: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Déoseme Kaplamasi

Lobide genel aydinlatma yaninda dekoratif ve ayarlanabilir 1giklandirma sistemi de
saglanmaktadir. Mobilyalarin otel konseptini yansitacak sekilde rahat olmasi,
renklerinin kullanictyr yormamas: mekanda biitiinliigii olusturmaktadir. Mekanin
ortasinda konumlanan piyano, mobilya yerlesimini belirlenmekte ve isitsel algiy

etkilemektedir.
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Resim—4.13: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Lobi Mobilyalar: ve Piyano

Boyutsal algilamada etkili olan atriumda, renkli 151k kullanimi mekéna ¢esitlilik
katmaktadir. Genis hacim olusturulmasi kullanicida rahatlik ve kendine giiven hissini

uyandirmaktadir.

Resim—4.15: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Atrium Tavan
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o Oturma Mekanlari:

En fazla kullanilan mekanlardan biri olan oturma salonlari, giris ve resepsiyona

yakin, farkli kullanicilar tarafindan kullanima agik mekanlar olarak tasarlanmustir.

Resim—4.16: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari

Genel oturma mekanlar bitkiler ve kot farklariyla birbirinden ayrilabilmistir. Gorsel

ozelliklerin yaninda kullanim 6zelliklerinin de uygunlugu saglanmaistir.

Resim—4.17: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari
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Resim—4.18: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Oturma Mekanlari

o Yeme-icme Mekanlari:

Otelin yasamsal denge ve biitiinlilk konsepti beslenme alaninda da kendini
gostermektedir. Diinya ve Tiirk mutfagindan olusan meniiler, giinlik ve dogal

iriinlerden seg¢ilmektedir.

Resim—4.19: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘StoneRest’ Yeme-i¢cme Mekam
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Resim—4.20: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Self Servis icin Biife
Birinci katta, otele hakim bir konumda yer alan StoneRest’te acik biife sabah
kahvaltisi, 6gle ve aksam yemekleri sunulmakta, beslenmesine dikkat eden konuklar

icin ‘Saglik Kosesi’ bulunmaktadir.

Resim—4.21: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘StoneRest’ Yerlesim

Masa yerlesim alanlart agik olarak belirtilmekte, her masa diger masadan ayr1 bir
mahremiyete sahip olmaktadir. Mekanin kullanim alanina gore yuvarlak, kare ve

dikdortgen masalar kullanilmaktadir.

159



Resim—4.22: Sapanca—Richmond Nua Spa Hotel Cat1 Kat1 ‘Q Rest’ Yeme-Igcme Mekam

Otel yeme-icme mekanlarinda kullanilan renklerin genellikle beyaz, krem ve
kahverengi tonlarinda, acik renkler oldugu goriilmektedir. Kullanici algisini
zorlamayan ve yormayan renk, doku ve bicimler; zemin, duvar, tavan ve diger tim
elemanlarda baskinlik kurmamaktadir.

Birinci katta yer alan Aqua Restoran/Bar sigara i¢ilmeyen yeme-igme mekani olarak
tasarlanmistir. Otelin tavaninda siirekli degisen 151k ambiyansi, ¢i¢ekler ve su

yollariyla ¢evrilmis mimarisi bu mekandan rahatlikla algilanabilmektedir.

Resim—4.23: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Aqua Restoran’ Yeme-icme Mekani

Gol kiyisinda, havuz kenarinda bulunan Terranua Restoran, yaz aylarinda agik biife

kahvaltilar1 ve Akdeniz mutfagi meniileri ile giindiiz ve geceleri hizmet vermektedir.
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Resim—4.24: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Terranua Restoran’

Tiim bu restoranlarin yani sira, otelde tamamen dogal iceceklerin ve vejetaryen
yemeklerin sunuldugu ‘Vital Bar’, saglikli beslenmeyi tercih eden miisteriler i¢in

tasarlanmig bir yeme-igme mekanidir.

Giris katta atriumun ortasinda konumlandirilan bar mekaninda, miisteriler kare
masalar1 kullanabildikleri gibi bar masasini da kullanabilmektedir. Mekanda uygun
yiikseklikte bar tabureleri yer almakta ancak kullanicilarin  ayaklarimi

dayayabilecekleri yatay bir yiikseklik bulunmamaktadir.
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Resim—4.25: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Bar Mekini ve Yerlesimi

e Fonksivonel Mekanlar:

Otelde sergi, kokteyl, toplanti, kongre, balo salonu ve kiitiiphane gibi farkli nitelikte
fonksiyonel mekanlar bulunmaktadir. Bu mekanlar otelde iciincii katta ve ¢ati
katinda yer almakta; mekanlarin lobiyle iliskisi sadece asansor ve merdivenlerle

saglanmaktadir.

Fonksiyonel mekanlarin fuayesi ortak kullanim alanini olusturdugu i¢in, ayni
zamanda balo salonu ve toplant1 odasi kullanim1 kolay olmamaktadir. Bu nedenle
programlarda 6nceden rezervasyon yapilmaktadir. Yar1 acik mekan olarak tasarlanan
fuaye alaniin yakininda bay ve bayan tuvaletleri yer almaktadir. Balo salonuna ve
ziyafet odalarina yiyecek servisi saglamak icin salonlarin yakininda yardimei bir

mutfak bulunmaktadir.
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Resim—4.26:

Resim—4.28: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Fuaye Alam1 Oturma Boliimii
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Otel biinyesinde fonksiyonel alana ayrilan, toplam 450 kisilik ¢ok amacgl 4 adet
salon bulunmaktadir. Bu salonlardan iicii toplanti amagli kullanilirken, diger kalan

salon genellikle diiglinlerde balo salonu olarak kiralanmaktadir.

Resim—4.29: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Toplant1 Odalar1 ve Balo Salonu

Toplant1 odalarinda kullanilan sandalye ve masalar konforlu, saglam, modiiler ve
kolay tasinabilir 6zellikte olup, ihtiyaca gore balo salonunda da kullanilmaktadir.
Salonlarin  bulundugu katta, bu ekipmanlarin depolanabilecegi bir mekan

bulunmamaktadir.

Salonlarin i¢ mimari uygulamasinda dikkat dagitici 6gelerden ve kontrast renklerden
kacinilmistir. Giin 15181na gerek duyulmadigi i¢in bu salonlar kapali mekanlar olarak

tasarlanmustir.

Yogun bir kullanimi1 olmayan Kkiitliphane, ¢ati katinda yer almaktadir. Sessiz bir
ortamda okuma eylemini yapmak isteyen kullanicilar i¢in tasarlanmis bu mekanda,
oturma elemanlarinin rahat olmasi i¢in sandalye yerine koltuklar yerlestirilmistir.
Acik raflarin yogunlugu, miisteriye istedigi kitab1 bulabilecegi izlenimi vermesine

ragmen ¢ok sayida kitap bulunmamaktadir.
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Resim—4.30: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kiitiiphane (Queen Kat)

e Rekreasyon Alanlar:

Miisterilerin Richmond Nua Spa Hotel’i tercih etmesinde rekreasyon alanlarinin
biiyiik etkisi goriilmektedir. I¢c ve dis mekanda yer alan rekreasyon alanlar1 miisteri

ithtiyaclarina gore tasarlanmistir.

Resim—4.32: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel A¢ik ve Kapalh Havuz
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Resim—4.33: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kapalh Havuz ve Biiyiik Cesme

Profesyonel ekipmanli fitness merkezi yanindaki Sports Bar, viicut gerilimini
azaltma ve zihni 0zgilir birakma aktiviteleri i¢in ideal bir alternatif yaratmaktadir.
Kisiye 0zel antrendrler ve spor terapistleri, misterilerin bireysel ¢aligma

programlarini denetlemektedir.

Resim—4.34: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Fitness Salonu

Kullanim amacima gore siniflandirildiginda ‘spa otel” kimligini kazanmis otelde, en
onemli ve en genis alan1 spa merkezleri ile saglik birimleri almaktadir. Tiirkiye’nin
en donanimli spa merkezi olarak kabul edilen otelde, 2700 metrekarelik bir alan spa

olarak kullanilmaktadir.
NUA Wellness - SPA, masaj, yiiz ve viicut bakimi dahil olmak {izere uzman

terapistler tarafindan ylriitiilen, Dogu ve Bati’dan essiz bir bakim teknigi yelpazesi

sunmaktadir.
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Otel, Osmanli1 buhar banyosu, tuzlu buhar banyosu, essiz ¢ift katli loft sauna, bitkisel
buhar banyosu, laconium, 1sitilmis koltuklu tepidarium, Ice-Grotto, snail duslari,
aqua cave shower, tuzlu sulu hidro masaj havuzu, nua spirit suiti, buhar banyolu ve
fin hamamli 6zel suit, miizik kulaklikli veya su yatakli dinlenme salonu secenekleri,

modern bir spa teknolojisini misafirlerine sunmaktadir.

Spa programlar1 hem konaklayan miisterilere hem de giinii birlik gelen kullanicilara
hizmet vermektedir. Bu nedenle spa merkezleri oda katlarindan ayrilarak, lobiyle

iligkilendirilip birinci ve ikinci bodrum katlarda konumlandirilmstir.

Resim—4.36: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel ‘Spa Bekleme Salonu’

Spa merkezinde, spa lobisi, dinlenme, masaj ve bakim boliimleri, vital bar, giizellik
merkezi, donanimli fitness merkezi, buhar banyolar1 (Osmanli, tuz soluma ve bitki),
buz magarasi, saunalar, jakuziler ve spa havuzlar1 bulunmakta; yiiz ve cilt bakimi,
banyo terapileri, yoga-meditasyon programlari, detoks ve seliilit tedavi programlari,

yosun, ¢amur ve ¢ikolata viicut bakimlari uzman kisilerce yapilmaktadir.
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Resim—4.38: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Buhar Banyolar ve Ozel Kiivet
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Resim—4.39: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Nua Spirit

Resim—4.40: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Terapi Odalari

Resim—4.41: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Buz Odasi ve Solaryum
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Resim—4.44: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Ozel Masaj ve Terapi Uriinleri
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e Yatak Odalar::

Otelde tamami g6l manzarali, 20°si suit olmak {izere toplam 131 yatak odasi

bulunmaktadir. Bu odalardan 10 tanesi sigara kullanmayan miisterilere ayrilmistir.

Resim—4.45: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel G6l Manzarah Yatak Odas1

Yatak odalarinda telefon, kiymetli esya kasasi, minibar, kablosuz internet baglantisi,
klima, sa¢ kurutma makinesi, interaktif plazma televizyon, elektronik kart ve
kilitleme sistemi, duman detektdrleri ve balkon (kdse odalar hari¢) bulunmaktadir.

Otelde, yonetmelikte yer alan standartlara uyulmustur.

Resim—4.46: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Kose Suit Oda
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Otelde bulunan bazi yatak odalarinin 6nemli 6zelliklerinde birisi, jakuzilerin banyo
icine yerlestirilmeyip agik olarak odanin i¢inde konumlandirilmasidir. Banyo

mahremiyetinin ¢ok dnemsenmedigi odalarda, banyo duvarlarinda pencere bosluklari

acilmig ve istendigi zaman jaluzi ile mekanda kapanma saglanmustir.

Resim—4.48: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Banyo Ornekleri

Otelde yatma birimi tanimi, boliimleri, eylemleri, bu eyleme gore tefris elemanlari,
yasam i¢in kullanict gereksinimleri ve beklentileri saptanmig, buna gore yatak odalari

tasarimi yapilmstir.

Resim—4.49: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Suit Oda Ornegi
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Resim—4.51: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Tek Kisilik Yatak Odas1 Ornegi

Dosemelerde kullanilan malzemelerde cesitlilik goriilmektedir; bazi odalar hals,

bazilar1 laminat parke ile dosenmistir. Banyo dosemelerinde ise granit kullanilmistir.

Resim—4.52: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Tek Kisilik Yatak Odas1 Ornegi
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Resim—4.53: Sapanca — Richmond Nua Spa Hotel Queen Kat Banyo ve Yatak Odalarn

4.1.3 Mekanlarin Algilanmasi ve Kimlik Olusumu

Imaj, giiniimiiz otellerinin tercih edilmelerinde iizerinde ¢ok durulan, ancak kurum
kimligi olusturmadan elde edilemeyen bir deger oldugu i¢in diger otellerde oldugu

gibi Richmond Nua Spa Hotel’de de bu degere 6nem verilmistir.

Otel, kendi isletme politikasin1 6zenle olusturarak miisterilerin glivenini kazanmay1
hedeflenmistir. Miisterilerin otele gitmeden once otel hakkinda internet sitesinden
detayli bilgi edinebilmesi ve site igerisinde otelde sanal olarak gezebilmesi, otel

imajin1 olumlu yonde etkilemektedir.

Otel kimligini, otelin ismi-markas1 olusturmaktadir. Imaji kuvvetli bir isim

rakiplerine oranla daha rahat rekabete girebildigi i¢in avantaj saglamaktadir.

Richmond Nua Spa Hotel’in hedefledigi ilk amag¢ insanlarin viicutlarini, zihinlerini

ve ruhlarini dinlendirdigi ve besledigi bir ortamda tatil yapmalarini saglamak oldugu
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i¢in otel, isminden de anlasildig1 gibi, ‘spa’ kimligi ile ortaya ¢ikmistir. Bunun yani
sira, toplantilarin yapilmasina da olanak sundugu icin otel, kimligini zedelemeden

hizmetlerini sunmaya 6zen gostermektedir.

Otelin markasi, potansiyel miisterinin hafizasinda tesisinin adi, logosu, konumu,
konuk profili, sundugu hizmetler ve fiyat1 gibi bilesenlerden olusan kimlik
izlenimidir. Bir baska deyisle, tesisin ne demek istedigi, kendini nasil anlattig1 degil,

aslinda kullanici tarafindan nasil anlasildigi, kullanicinin bu tesisi nasil gordiigiidiir.

Istanbul’a bir saat uzaklikta olan otel, yogun is hayatindan uzaklasmak isteyen
miisteriler i¢in hafta sonu rahatca gidebildikleri ideal bir dinlence ve saglik merkezi
olma ozelligi tasimaktadir. Doga ile i¢ i¢e yasanilan, huzur, dinginlik, yenilenme,
tazelenme gibi kavramlarin yeniden anlam kazandigi otele konsept geregi 14
yasindan kii¢lik misafirlerin kabul edilmemesi, olas1 ¢ocuk seslerinden dogabilecek

giiriiltiiyli engellemektedir.

Bir yapt distan algilanan degerleri, kiitlesi ve ylizeyleriyle, genelde ve ayrinti
Olceginde bigcim, renk, doku, malzeme vb. Ozellikleriyle ifade buldugu gibi
Richmond Nua Spa Hotel de formu, striiktiirii, oranlari, dokusu, simgesel durumu,
kullanilan malzeme vb. acilardan 6zgiin bir gorsel etki saglamakta ve gorsel kimligi

olusturmaktadir.

Renklerin insan duygular1 iizerinde belirgin etkileri bulundugu i¢in dogru
kullanildiginda, bir mekanin karakterini ve kullanicida uyandirmasi istenen duygulari
olusturabilmektedir. Sakinlesmeyi, stres atmayi1 ve dinlenmeyi hedefleyen otelde,
mekanlarda kullanilan renklerin bu hedefler dogrultusunda seg¢ildigi, gozii yormadigi

ve bazi mekanlarda ¢esitlilik sagladigi goriilmektedir.

Ayni sekilde mekanlarda kullanilan malzemeler, bu malzemelerin doku ve bigimleri
de kullanici algisim1 ciddi anlamda etkiledigi i¢in, tasarim asamasinda bu konulara
ozen gosterilmistir. Ornegin; hangi ddsemenin hangi malzemeyle kaplanmasi
gerektigi, bu malzemede hangi rengin istenilen algiy1 saglayabilecegi veya kullanilan
malzemenin bi¢im ve dokusunun kullanictya nasil bir his verecegi gibi sorular tim

mekanlar ve mekanlarda kullanilan ekipmanlar i¢in arastirilmalidir.
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Malzeme, bi¢im, form, detay, renk gibi kararlarda tipik karakteristik o6zellikler
olusturmak ve bunlar tekrarlamak, yaratilan mekéansal imaj1 siirdiirebilmektedir.
Yani belirgin, tanimlanmig bir tasarim olusturulmasi ile tasarimin stirekliligi

yakalanabilmektedir.

Otel i¢ mekan tasariminda, zemin-duvar-tavan, aydinlatma ve donati elemanlarinin
kararlari, giris, cephe, yerlesim ve bunlarla ilgili tim detaylarin, malzeme birliginin
islevsel ve estetik agidan uyumlu bir kavram ¢ergevesinde olusmasi, mekanin algisal

biitiinligiinli ve buna bagl olarak da tasarimin basarisini etkilemistir.

Kimlik, nesnenin tanimlanabilmesi olarak ifade edilirken, algi zihinde olusan
diisiince olarak kabul edilmektedir. Bu bakimdan kimlik ve imaj kavramlar1 farklilik
gostermektedir. Imajin etkisinin, hedef kitleyi memnun etmede ve tercih tekrarini

saglamada oldukga fazla oldugu bilinmektedir.

Ozellikle son yillarda daha da énem kazanan kurum kimligi, marka kimligi gibi
konularin mimari kimlik ve gorsel kimlik ile etkilesimleri siklikla goriilmektedir.
Otel kimliginin araglarini, otelin yapisi, felsefesi, hedefleri, adi, amblemi, mimari
kimligi, cephe kimligi, mekan diizenleme ilkeleri, sabit elemanlar1, aydinlatma
elemanlar1 vb. faktorler olusturmustur. Kimlik ile otel birbirini ¢ift yonlii olarak

etkilemektedir.

Otel dis goriiniisii sadece binanin ylizeyine dikkat cekerken, i¢ goriiniisii biitlinde
akiciligin siirekliligini saglamaktadir. Otelin sehir disinda, doga ile i¢ i¢e olmasi, spa
kimligini tasimast ve is adamlarina konforlu konferans olanaklari saglamasi, bu
amaclara yonelik spa merkezi ve toplant1 odalar1 gibi mekanlarin 6n plana ¢ikmasini

saglamstir.

Otel i¢ mekanlarinda kullanilan mobilyalarda, tek bir konseptin iiriin se¢imini
belirleyip belirlemedigi, pahali ya da ucuz, ithal ya da yerli, abartili ya da siradan,
geleneksel ya da modern olup olmadigi veya herhangi bir konseptin uygulanip

uygulanmadigi otel kimliginin mekéan kimligine yansimasi ile ilgili bilgi vermektedir.
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4.2 HILLSIDE SU HOTEL - ANTALYA

Deniz kenarina konumlandirilan Hillside Su Hotel, Antalya sehir merkezine 1,5 km,
havaalanina 15 km uzaklikta bulunmaktadir. Tutku ve miikemmellik ¢izgisinin
dinamizmle birlesmesi ile kullaniciya ilham veren, temelinde saflifin yattig1 otelin

mimari ve i¢ mimari projeleri Eren Talu tarafindan tasarlanmstir.

4.2.1 Otelin Genel Nitelikleri

Nitelik siniflandirmasinda ‘bes yildizli otel’ olarak tasarlanan Hillside Su Hotel,
cografi konumu g6z Oniine alinarak, mimari ve i¢ mimari uygulamada standartlar
tizerinde nitelik kazanmis, hizmet kalitesini bu anlamda yiiksek tutarak kullanicilar

iizerinde olumlu etkiler yaratmustir.
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Resim—4.54: Antalya — Hillside Su Hotel Dis Goriiniis

Deniz, bahge, dag ve sehir manzarali bes yildizli otelde; merkezi klima ve 1sitma
sistemi, jeneratdr, oyun odasi, internet, business center, kuafor salonu, aligveris
merkezi, spa (sauna, hamam, buhar banyosu, masaj odalar1), ¢amasirhane, iiti ve
kuru temizleme, 24 saat oda servisi, licretsiz acik otopark, toplanti odalari, balo

salonu, c¢esitli restoranlar, barlar ve kahvalti salonu bulunmakta, agik-kapali havuz,
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fitness kuliibii, squash, , tenis, jogging, plaj voleybolu ve futbolu otelin spor

aktivitelerini olusturmaktadir.

Resim—4.55: Antalya — Hillside Su Hotel Goriiniis

Alarko Turizm Grubu tarafindan isletilen Hillside Su Hotel, kullanim amaci
siiflandirmasina gore ‘dinlenme oteli’ olarak kabul edilmekle birlikte, artan ihtiyag

dogrultusunda toplant1 ve spa oteli olarak da kullanilmaktadir.

Resim—4.56: Antalya — Hillside Su Hotel Cephede Renkli Isik Kullanimi

Otel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler sonucu sadece 6deme karsiliginda
seyahat edenlere yatak ve yemek hizmeti sunan bir yap1 olmaktan ¢ok, toplanti

salonlari, masaj odalari, havuz, aligveris merkezi, restoran, bar veya gece kuliibli
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formunda rahatlama ve dinlenme mekanlarn 1ile kullanici beklentilerinin
karsilanmasini amaglamaktadir. Bu 6zellikleri ile otel, turizm endiistrisine oldugu

kadar eglence sektorii ve is diinyasina da hizmet veren yap1 haline gelmistir.

S [

TR
R Rl

Resim—4.57: Antalya — Hillside Su Hotel Balkon Goriiniis

Hillside Su Hotel konumundan dolayi, otel yerlesim siniflandirmasinda ‘sehir ici
otel” kategorisine girmektedir. Otel, geceleyen konuklara hizmet verdigi gibi
rekreasyonel ve fonksiyonel mekanlar1 gegici olarak gliniibirlik kullanan miisterilere
de hizmet vermekte; ayrica bu tip miisterilere spor aktivitelerine abonelik olanagi

saglamaktadir.

Resim—4.58: Antalya — Hillside Su Hotel Bahce

Fonksiyonel anlamda sehir yasaminin merkezi haline gelen otel, gorsel agidan
bakildig1 zaman konforlu yatak odasi ve etkili servis imkanlar1 ile tercih edilen
mekan olmaktadir. Teknolojik kosullarin gittikce gelismesi otel misafirlerinin
beklentilerinin artmasini saglamis, ¢cok sayida farkli gereksinimin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur.
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Resim—4.61: Antalya — Hillside Su Hotel Kat Planlar1

Birbirinden ¢ok farkli fonksiyonlara cevap veren 10 kath otel, ¢ok kapsamli bir
programa sahiptir ve fonksiyonlarin siirekliligi i¢in mekan organizasyonuna 6nem

verilmektedir.
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4.2.2 Mekan Olusumlar:

Kullanic1 gereksinimleri, mekan diizenlemesinin en énemli belirleyici etkenlerinden
birisi oldugu i¢in Hillside Su Hotel mekanlarinin olusumunda, once fiziksel, sonra
sosyal ve psikolojik gereksinimlerin karsilandigr goriilmektedir. Hizmet sunulan
kullanicilarin, oteli giinliik veya daha uzun siireli kullanan miisteriler olarak

ayrilmasi, olusturulan mekanlarin sekillenmesinde etkili olmustur.

Olusturulan ihtiyag programina gore kaliteli hizmet sunmay1 hedefleyen otelde, ic

mekan dagilimi asagidaki gibi olmustur;

o Giris Mekani:

Agirlikla diisey etkinin vurgulandigi ve hissedildigi otelde, giris mekaninda yatay
0ge olarak genis sacagin kullanilmasi, mekanda bu hissi yumusatmakta ve mekana

cesitlilik saglamaktadir.

Giris mekanmi olusturan yatay sagak ve diisey tasiyicilar, mekanda sinirlayicilik
kavramini olusturmustur. Boslugun sinirlandirilmasiyla olusan ve agik mekan olarak
tanimlanan giris mekani, boyutlari, kapanma derecesi ve sinirlayan elemanlarin

niteligi ile bir karakter kazanmustir.
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Resim—4.62: Antalya — Hillside Su Hotel Giris Mekani
Oturma ve dinlenme gibi eylemlere uygun olmayan dinamik giris mekaninda,

sacagin lizerinde bulunan kirmizi otel logosu, otel kimliginde etkili olmakla birlikte,

kullanicinin kolayca algilayabilecegi bir yere yerlestirilmistir.
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Miisterinin otele adimini atar atmaz kendisini iyi hissetmesini saglayabilmek ig¢in
giris mekani tasarimi onem kazanmustir. Hillside Su Hotel’in de bu anlayis igerisinde
oldugu goriilmektedir. Giris mekanini olusturan sacak, tasiyici kolon, giris kapis1 gibi
ogeler ile kullanilan malzeme ve aydinlatma konular tim detaylartyla arastirilarak

mekan olusturulmustur.

Boyutsal ve hacimsel olarak genis bir alana sahip olan giris mekaninin Oniine,

araclarin miisterileri giris kapisina kadar rahatga birakabilecekleri genislikte bir yol

yapilmistir.

Resim—4.63: Antalya — Hillside Su Hotel Giris Sacagi

Genel mekanlarda oldugu gibi, giris mekdninda da sadeliin ve yalinligin hakim
oldugu goriilmektedir. SiikGinet, rahatlik, monotonluk hissi uyandiran giris
mekaninda ayna kullanimi, iki boyutlu algilamaya iiclinci boyutu, derinligi

katmaktadir.

Kullanilan ¢elik tasiyicilar, giris cephesinde yer alan aynalar ile yansitilarak gorsel
anlamda sayica arttirilmakta ve kullanictya mekani genis hissettirmektedir.
Aydinlatmanin renkli 151k kullanimi ile saglanmasi, sadelige hareket katmakta ve bu

aydinlatma miisterilere her renkte farkli hisler vermektedir.
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e Lobi mekani:

Kullaniciya otelin kalbinin attigi yer hissini veren lobi mekani, otel kimliginin
olusumunda etkili rol oynamaktadir. Oteli ilk defa ziyaret eden miisterinin, lobiye
adimini atar atmaz hissettigi duygular ile otelin genel mekanlart hakkinda fikir

yiirtitebilmesi, Hillside Su Hotel lobisinin basarisini gostermektedir.

Diger mekanlarda oldugu gibi lobi mekaninda da beyaz rengin hakim oldugu

goriilmektedir. Hareketliligi ve ¢esitliligi, kullanicilarin kendileri saglamaktadir.

Kisinin fizyolojik yapisi, cinsiyeti, yas1 gibi 6zellikleri ile bulundugu sosyal sinifa ve
aldig1 egitime bagli olarak, kiiltiirii, aliskanliklar1 ve deneyimleri gibi sonradan
edinilen Ozellikleri, insan ¢esitliligini olusturmakta ve bu ¢esitlilik lobi mekaninda

beyaz fonda daha da belirginlesmektedir.

Beyaz rengin tiim 151k tayfini bilinyesinde topladigi, enerji sistemini dengeledigi ve
temizledigi bilinmektedir. Bu rengin kullanildig1 mekanlarda yaraticilik duygularinin
aciga ¢iktig1 ve gelistigi goriilmektedir. Bu renk birlikte kullanildig1 diger renklerin
giiclerini arttirarak, kullanicilar iizerinde olumlu (temiz, masum, saf) ve olumsuz

(soguk, bos, steril) etkiler birakabilmektedir.

Resim—4.64: Antalya — Hillside Su Hotel Resepsiyon Miisteri Karsilama Mekani

183



Cam oOniine yerlestirilerek diger tasarimlardan farklilik kazanan resepsiyon bankosu,
corian malzeme ile yapilmistir. Kullaniciya yiizey dokusu ile siikinet ve rahatlik
hissini veren bu bankonun iizerine yerlestirilen cam fanus i¢indeki baliklar, mekana
cesitlilik katmakla birlikte, su kavramini tekrar hatirlatmakta ve otel kimligini

yansitmaktadir.

Resim—4.65: Antalya — Hillside Su Hotel Resepsiyon

Hizmet sunan kullanicilarin kiyafetlerinin de beyaz renk olmasi, otel biitiinliigiiniin

saglanmasinda etkili olmustur.

Kullanim yogunlugunun fazla oldugu lobi mekaninda, dosemede darbelere,
kimyasallara ve asinmaya dayanikli beyaz renkte recine esasli kaymaz yiizeyli epoksi
zemin sisteminin uygulanmast derzsiz, yogun ve kompakt bir yilizey olusumunu

saglamigtir.

Lobide cift tarafli, karsilikli ayna kullanim1 mekan1 zenginlestirmis, kullanim alanini
gorsel algida arttirmistir. Tavan ile doseme arasina ara ara yerlestirilmis aynalar, lobi
mekaninda duvar kullanimma gerek kalmadan, smirlayicilik islevini yerine

getirmekle birlikte lobi oturma grubunu bar ve restoran mekanlarindan ayirmistir.
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Resim—4.66: Antalya — Hillside Su Hotel Lobi Mekan1

Otelin imajina uygun ve lobinin niteligini yansitan oturma elemanlari, sabit diizende
sert zemin iizeri yer minderleri olarak diisliniilmiis ve atriumun ortasina
yerlestirilmistir. Bes adet, sedir niteliginde kullanilan, dikdortgen formlu bu oturma
grubunda kullanicimin sirtin1 yaslayabilecegi bir sirthk bulunmamaktadir. Ilave

konulan yastiklar bu islevi yerine getirmektedir.

Genel aydinlatma yaninda oturma grubunun altina yerlestirilen aydinlatma
elemanlari, farkli renklerde 1s1k kullanimi ile lobi mekanina hareket katmaktadir.
Beyaz zemin iizeri diisiiniilen bu renkli aydinlatmalar kullanicilarda farkli algilar
olusturmaktadir. Mekan ve igindeki donatilar ayni olmasina ragmen, farkli renk

aydinlatma uygulamalari ile kullaniciya istenilen duygular verilebilmektedir.
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Resim—4.69: Antalya — Hillside Su Hotel Oturma Grubu Aydinlatma
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Lobide genel kullanima agik oturma mekaninin iistiinde, dekoratif amagh alti adet
aynali disko topu bulunmaktadir. Tavana asilan bu elemanlar, aydinlatma ile mekana
farkli  bir atmosfer katarken, 1tk kullanimi  olmadan da  mekam
hareketlendirmektedir. Otelden ayrildiktan sonra da miisterilerin hafizasinda lobiye
ait bu toplarin ve aydmlatma c¢esitliliginin yer almasi, alginin kimlik olusumu

tizerindeki etkisini gostermektedir.

Resim—4.71: Antalya — Hillside Su Hotel Giindiiz ve Gece Aynali Disko Toplarinin

Goriiniimii ve Mekana EtKisi
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Resim—4.73: Antalya — Hillside Su Hotel Lobide Renkli Isik Kullanimi

Otel genelinde yogun ayna kullanimi, lobiden tavana bakildiginda da kendini

gostermektedir. Tavana ayna yerlestirilmesi, atriumun ve lobi mekaninin boyutsal

olarak yiiksek algilanmasini saglamaktadir.
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Resim—4.74: Antalya — Hillside Su Hotel Lobi Tavaninda Ayna Kullanimi
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Mekanda kullanilan bitkiler, otelin girig cephesinde ve atriumda hissedilecek sekilde
cam arasina yerlestirilmistir. Her katta modiiler sekilde siralanan bitkiler, otelin
disindan ve i¢inden bakildiginda kullaniciya kat sayisini ve hizasini hissettirmekte ve
mekana renk katmaktadir. Diiseyde ve yatayda alti sira kullanilmasina ragmen ayna

kullanimu ile bu say1 daha fazla hissedilmektedir.
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Resim—4.75: Antalya — Hillside Su Hotel Atriumda Bitki Yerlesimi

Atrium aydinlatmasinda kullanilan renkler ve 6zellikleri asagidaki gibidir;
- Kirmizi renk, hareketin yogun oldugu yerlerde kullanim1 uygun goriilmektedir.

= Turuncu renk, saglik, canlilik, yaraticilik, gliven, cesaret ve iletisimi simgelemekte,
ezici olma ve istiin gelme isteklerini de beraberinde getirmektedir. Kullaniciya
nese ve mutluluk vermesi istenen ortamlarda, genis alanlarda kullanilmasi

Onerilmektedir.

- Mavi renk, sakinlesme, stres atma, dinlenme amacli olan her yerde

kullanilabilmekte ve mekanlar1 daha genis gostermektedir.

- Mor renk, asaleti ve kendine giiven duygularim1 harekete gecirmekte, kullanicida

yaraticilik ve hosgorii uyandirdig: bilinmektedir.
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Resim—4.78: Antalya — Hillside Su Hotel Koridordan Lobi Mekan Goriiniis
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o Yeme-icme Mekanlari:

Hillside Su Hotel tasariminda, mekan Ozellikleri belirlenerek mekéanlar sistemi
diizenlenmistir. Yeme-igme mekanlarinin olusumunda da biitiinden pargalara ve

parcalardan biitiine varma yollari sec¢ilerek bir konsept olusturulmustur.

Tasarimda, yeme-igme mekanlarinin diger mekanlarla iliskilendirilmesi, bu mekanlar
arasindaki dolasimin saglanmasi, mekin kurgusunun, striiktiiriin, malzeme
uyumunun ve dolu-bos oranlarinin belirlenmesi, renk, doku ve bi¢cim gibi algiy1
etkileyen faktorlerin bir arada kullanilmasi mek@n organizasyonunun bagarisini

etkilemistir.

Kullanic1 tipolojisine gore kullanici ihtiyaglarinin karsilanmasi, otel isletmesinin

onem verdigi unsurlardan biri olmustur.

Otel yeme-igme mekanlar1 ‘Kirmizi, Lounge, Sushi, Pool, Beach, 5.Kat Cafe & Bar’
olarak adlandirilmaktadir. Bu mekanlarda acik biife kahvalti, acik biife aksam
yemegi ve alakart menii yemekler sunulmaktadir. Akdeniz ve Tiirk mutfagindan
secilen mentiler, kullanici zevkine, ritmine ve keyfine uygun bir lezzet

olusturmaktadir.

Resim—4.79: Antalya — Hillside Su Hotel Kirmizi1 Restoran
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Seksi ve sik mekan olarak tanimlanan ‘Kirmizi Restoran’, isminin de olusturdugu
kimlik paralelinde kirmizi renk hakimiyetinde tasarlanmistir. Otel konseptinde bu
mekanin zemin, tavan, duvar, masa ve sandalyelerinin kirmizi renkte tercih edilmesi,
bu rengin istah acict ve kullanicty1 cezbedici nitelikte olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Resim—4.81: Antalya — Hillside Su Hotel Sabit ve Hareket Edebilir Mobilya Kullanim
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Acik biife kahvalti ve yemek servisinin yapildigi Kirmizi Restoran’da yeme-igme
islevi icin kullanilan mobilyalar, sabit ve hareket edebilir oturma elemanlarindan ve

ihtiyaca gore birlestirilebilir kare masalardan olugmaktadir.

Konseptte yer alan yogun ayna kullanimimin bu restoran i¢in de gecgerli oldugu
goriilmektedir. Aynalarin kolonlara, duvarlara yerlestirilmesi ve yansimalardan
dogan goriintiilerin mekéanla biitlinlesmesi sonucu, kullanicilar mekan iginde

yogunluk ve kalabalik hissine kapilmaktadir.

Resim—4.82: Antalya — Hillside Su Hotel Kirmiz1 Restoran Ayna Kullanim

Genel yeme-igme mekanlarinda masalarin birbirleriyle yakin iliskide oldugu
goriilmekte ve bunun sonucu mahremiyet kavraminin ¢ok da Onemsenmedigi

anlasilmaktadir.
Aydinlatmanin lobi mekanindaki gibi 6n planda tutulmadigi bu mekéanda, tavana spot

armatiirler yerlestirilmis ve kullanim amacina yonelik daha sakin bir aydinlatma

saglanmistir.
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Alakart meniiniin sunuldugu diger bir restoran, beyaz rengin hakimiyetinde
tasarlanmistir. Kaymaz yiizeyli epoksi zemin uygulamasi, duvar boyunca ayna

kullanimi, sade beyaz florasan lamba ve dekoratif mum 15181n1n mekani aydinlatmasi

ile restoran yalinlik kazanmustir.

Resim—4.83: Antalya — Hillside Su Hotel Alakart Menii Sunulan Beyaz Restoran

Restoranin sonunda dinlenme amagl teras bar yer almaktadir. Ahsap désemenin
kullanildig1 bu mekanda, beyaz sedir niteliginde oturma grubu ve tek kisilik

minderler bulunmaktadir.

Resim—4.84: Antalya — Hillside Su Hotel Teras Bar Oturma Elemanlar
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‘Lounge Restoran’, otel lobisinin arkasinda bulunmakta ve miisteriye miizik

esliginde Akdeniz mutfagindan alakart meniiler sunmaktadir.

Resim—4.85: Antalya — Hillside Su Hotel Lounge Restoran

Restoranda kullanilan ince, uzun yemek masasi1 ile bar taburesi niteligindeki
sandalyelere otel tasarimi sirasinda karar verilmistir. Masanin tek parga ve boliinmez

olmasi, prefabrikasyon tirlinii olmadigini, 6zel iiretim ile yapildigini géstermektedir.

Resim—4.86: Antalya — Hillside Su Hotel Lounge Restoran Masa ve Sandalye Yerlesimi
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‘Sushi Restoran’, otel kimliginin olusumunda etkili olan mekanlardan birisi
olmustur. Siyah ve beyaz renk kullaniminin yogun oldugu bu restoranda, boliicli

duvarlara ve kolonlara yerlestirilen serme yapay bitkiler, mekéana cesitlilik ve

siirlayicilik etkisi katmistir.

Resim—4.87: Antalya — Hillside Su Hotel Sushi Restoran

Havuz kenarinda ve sahilde bulunan restoranlar yaz aylarinda hizmet vermektedir.
Ana kahvaltiyr kirmizi restoranda kagiran miisteriler i¢in ge¢ kahvalti, alakart ve

snack mentisii, sushi, pizza ve salata cesitleri ile servis yapilmaktadir.

Resim—4.88: Antalya — Hillside Su Hotel Havuz ve Sahil Restoran Kullanimi
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Resim—4.89: Antalya — Hillside Su Hotel 5. Kat Cafe & Bar

Otelde ‘Lounge, Fitness, Pool ve Beach Bar’ olmak iizere tasarlanan barlar,
miisterilere miizik esliginde keyifli vakit gecirmeleri i¢in hizmet veren mekanlardir.
‘Lounge Bar’ bankosu, ‘Lounge Restoran’ masasi gibi diisiiniilmiis ve tek parca
olarak tasarlanmistir. Kullanilan bar tabureleri de aynm sekilde restoran sandalyeleri

ile biitiinliik saglamistir.

Resim—4.90: Antalya — Hillside Su Hotel Bar Mekani ve Yerlesim

197



e Fonksiyonel Mekanlar:

Hillside Su Hotel’de, 8 adet farkli toplant1 odas1 (35-105 metrekare), fuayeli balo
salonu (1340 metrekare), gerekli ekipmanlarla donatilmis balkonlu konferans salonu
(270 metrekare) ve business centre, fonksiyonel mekanlar1 olusturmaktadir. Otel,
yonetim  kurulu toplantilarinin, uluslararasi  konferanslarin  ve  kurumsal

organizasyonlarin yapilmasinda, kullanicilara ev sahipligi yapmaktadir.
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Resim—4.91: Antalya — Hillside Su Hotel Fonksiyonel Mekanlarin Plani

Kapali mekan olarak tasarlanan toplanti odalarinda siyah ve beyaz renklerin
kullanildig1r goriilmektedir. Yogun bir enerjiye sahip olan siyah rengin asiriliklari
dengeledigi ve tek bagina kullanilmadig siirece kullanicida rahatsizlik uyandirmadigi

bilinmektedir.

Resim—4.92:Antalya—Hillside Su Hotel Toplanti Odasinda Siyah-Beyaz Renk Kullanim
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Kullanici sayisina ve ihtiyacina gore tasarlanan toplanti odalarinda renk, doku ve

bicim kavramlarmin kullanici algisin1 karigtirmamasi ve yormamasi, kullanicinin

dikkatini dagitmamasi, bu mekanlar i¢in aranilan 6zellikler arasinda yer almaktadir

Resim—4.93: Antalya — Hillside Su Hotel Toplanti Odas1 Kapah Mekan Ornegi

Toplanti odalarinda kullanilan masa ve sandalyelerin konforlu, saglam, modiiler,
depolanabilir ve kolay tasinabilir olmasi, ihtiyaca gore diger mekanlarda
kullanilabilir nitelikte olmasi, darbe, ¢izilme ve bozulmaya karsi dayanikli

malzemelerden yapilmasi otel isletmesince 6nem verilen konulardan birisi olmustur.

Resim—4.94: Antalya — Hillside Su Hotel Toplant1 Odas1 Mobilya Kullanimi
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Kullanilan masalarin sekli, oda biylkligline ve kullanici ihtiyacina gore

belirlenmigtir. Kare ve dikdortgen masalar koseli oldugu i¢in daha sert, net, keskin ve

hareketli algilanirken, yuvarlak masalar daha yumusak ve duragan algilanmaktadir.

Resim—4.95: Antalya — Hillside Su Hotel Toplant1 Farkh Masa Kullamim Ornekleri

Interaktif donanima sahip uluslararas: standartlarda tasarlanan ‘Business Center’,
kullanicinin kolay odaklanabilecegi, enerjisini harekete gegirip yaraticiligini ortaya

koyabilecegi, motive edici bir bulugsma noktasi olarak tanimlanmaktadir.

Resim—4.96: Antalya — Hillside Su Hotel Konferans Salonu

Her tiirlii teknolojik ekipmanin sunuldugu, akustik acidan iyi tasarlanmig, 350 kisi
kapasiteli konferans salonunun arkasinda, yiikseltilmis platform iizerinde projeksiyon

odas1 bulunmaktadir. Bu odada istege gore toplant1 kayitlari alinmaktadir.
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Resim—4.97: Antalya — Hillside Su Hotel Konferans Salonu

Kablosuz internet baglantisi ile egsiz bir hizmetin sunulmasi, toplantilar i¢in bir grup
yetkilisinin gorevlendirilmesi, bu kisinin toplanti boyunca her tiirli beklenti ve
ihtiyaglara aninda karsilik vermesi otel kimlik olusumunda ve imajinda olumlu

anlamda etkili olmaktadir.

Fonksiyonel mekanlarda kokteyller, is yemekleri, 6zel organizasyonlar ve diigiinler
icin profesyonel catering hizmeti alinmaktadir. Balo salonunda, 600 kisiye kadar tiim
misafirler i¢in, O6zel ihtiyaglara karsilik verebilecek nitelikte yaratici meniiler

sunulmaktadir.

e Rekreasyon Alanlari:

Dinlenme amagh tasarlanan Hillside Su Hotel’de rekreasyon alanlarini, agik-kapali
ylizme havuzlari, beach park, aqualand, ikiser adet tenis ve squash kortu, fitness &
gym merkezi, voleybol ve futbol oynamak icin plaj sahasi, buhar banyosu, sauna,
Tirk Hamami ve 6 adet masaj odasi ile spa merkezi gibi ortak kullanilan mekanlar

olusturmaktadir.

Hem otelde geceleyen, hem de oteli gliniibirlik kullanan miisterilere hizmet veren

bazi rekreasyon mekénlarinda tiyelik ile kullaniciya avantajlar saglanmaktadir.
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Resim—4.99: Antalya — Hillside Su Hotel Kapah ve Acik Havuz

Haftanin belli giinlerinde ‘Dolphin Land’de yunus gosterileri olmakta ve miisteriler

yunuslarla birlikte yiizme firsat1 bulmaktadir.

Resim—4.100: Antalya — Hillside Su Hotel Kapalh ve Acik Havuz
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Havuz kenarinda, dus alma boliimiiniin Online ayna yerlestirilerek mekanin

gizlenmesi mahremiyeti saglamistir. Ayna kullanimi ayni zamanda genel mekana

derinlik katmistir.

Resim—4.101: Antalya — Hillside Su Hotel Dus Alma Boéliimiiniin Ayna ile Ayrilmasi

Resim—4.102: Antalya — Hillside Su Hotel Deniz ve Havuz Kenarinda Sezlong
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Havuz kenarinda ve ‘Mavi Bayrakli’(temiz, iyi korunmus, giivenli bir c¢evrenin
gostergesi) deniz plajinda sezlong kullanimi yataklar ve tek kisilik sirth minderler ile

yapilmaktadir. Personelinin sicak gilinlerde miisteriye sogutulmus havlu servisi

yapmast, otelin kullanici istek ve ihtiyaclarina 6nem verdigini gostermektedir.

Resim—4.103: Antalya — Hillside Su Hotel Havuz Kenari Dinlenme Mekéan1

Otel isletmesi, fitness merkezinde iiyeligi olan miisterilere bazi1 avantajlar
saglamaktadir. Bu avantajlar (6zel indirimli oda fiyatlari, fitness, squash, tenis, spa,
hamam, sauna, kuafor, kapali-acik havuz kullanimi, 6zel egitmenlerden danismanlik,
Hillside Su Night Club, Hillside Su Beach Club giris ayricaligi, konaklama) otele

gelen miisteri memnuniyetini arttirmakta ve otel imajin1 olusturmaktadir.

Resim—4.104: Antalya — Hillside Su Hotel Fitness Merkezi

Otel spa merkezinde; arindirict sular ve dogal aromalarla bedenin, ruhun
canlandirildigi, masaj ve viicut bakimiin yapildigi, buhar banyosu, sauna, Tiirk

Hamami ve masaj odalar1 gibi mekanlar bulunmaktadir
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Resim—4.107: Antalya — Hillside Su Hotel Spa Banyolar
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e Yatak Odalar::

Deniz, havuz, avlu ve park manzarali yatak odalari, otel konseptini yansitir bigimde
tasarlanmigstir. Otelde 39 adet normal suit, 1 adet presidential suit ve 1 adet 6zel
dizayn suit olmak iizere toplam 294 adet yatak odas1 bulunmaktadir. Yatak kapasitesi

592 olan Hillside Su Hotel’de yatak odalarinin 3 tanesi 6ziirlii miisterilere, 24 tanesi

sigara icmeyen miisterilere ayrilmstir.

Resim—4.108: Antalya — Hillside Su Hotel Deniz Manzarah Yatak Odalar

24 saat oda servisinin yapildig1 yatak odalarinda direkt hatli kablosuz telefon, sesli
mesaj servisi, opsiyonel bebek telsizi, uydu baglantili interaktif televizyon, internet
baglantisi, kiymetli esya kasasi, sa¢ kurutma makinesi, klimali havalandirma, duman
alarmi, duslu banyo, 100 ¢esit yiyecek, icecek ve kozmetik {iriiniiyle dolu ‘maxi bar’,

renkli 1iklandirma ve sedir keyfi yapilabilecek balkon bulunmaktadir.

Resim—4.109: Antalya — Hillside Su Hotel Oda Hizmetleri
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Lobiden sonra rahatca ulasilan yatak katlarinda kapi aydinlatmalarmin farkl

renklerde olmasi, miisteri algisim1 kolaylastirmakta ve genel mekéana g¢esitlilik

katmaktadir.

Resim—4.110: Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalann Katlarnn Farkh Kap:
Aydinlatma Ornekleri

Resim—4.111: Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Katlar1 Koridor Goriiniis
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Otel yatak odalarinin ortak 6zelliklerinden birisi, her odada balkon bulunmasidir.
Genel konseptte Onem verilen miisteri konforunun saglanmasi, balkonlarda da

etkisini gostermis ve bu amag¢ dogrultusunda kullanicinin manzara keyfini rahatca

yasayabilmesi i¢in bu mekanlara yatak konulmustur.

Resim—4.112: Antalya — Hillside Su Hotel Balkon Kullamim

Iki tarafi duvarla kapanan ve yari agik mekan olarak nitelendirilen balkonlarda

komsu mahremiyeti saglanmaktadir.

Resim—4.113: Antalya — Hillside Su Hotel Balkona Yatak Yerlesimi
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Doseme, tavan, duvar ve tiim tefris elemanlarinin beyaz olarak tasarlandigi yatak
odalarinda, aydinlatma ile mekéna renk katilmis ve miisterilere gorsel ¢esitlilik

saglanmigtir. Komodin iistii duvara yerlestirilmis aydinlatma elemanlar1 odalara gore

farkli renkte tasarlanmustir.

Resim—4.114: Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odasinda Beyaz Renk Hakimiyeti

Aynalarin karsilikli duvarlara konulmasi ile yansimalarin olusmasi, kullanicida

sonsuzluk hissini uyandirmaktadir.
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Resim—4.115: Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Ornegi

Kullanic1 profiline ve sayisina gore odada yatak sayisi ayarlanmaktadir. Miisteri

istegine gore odaya ilave bebek yatagi eklenebilmektedir.

Resim—4.116: Antalya — Hillside Su Hotel Yatak Odalar1 Ornegi

Odalarda pencere Onlerine yerlestirilen oturma elemanlarini, beyaz sedir niteliginde
kullanilan désemeler ve tek kisilik minderler olusturmaktadir. Sedir alt1 yiikseltilmis

dosemenin i¢ine aydinlatma elemanlar1 yerlestirilmistir.
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Resim—4.117: Antalya — Hillside Su Hotel Oturma Elemanlar: Yerlesimi

Yatak odalarinin tasarim kriterlerine, boyutlarina, mobilyalarina ve i¢ mimari

uygulamalarina tasarimci karar vermistir. Otelin higbir yerinde goriilmedigi gibi,
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yatak odalarinda da hali kullaniminin olmamasi yine tasarimcinin kararlarindan
birisidir.
Otelin en st katinda bulunan, 500 metrekareden olusan ve presidential suit olarak

adlandirilan oda, 6zel partilere ve davetlere agik mekan olarak tasarlanmistir.

Resim—4.118: Antalya — Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda

Her tiirlii konforun temin edilebildigi odada, bar, oturma mekani, yemek masasi ve
sandalyeler, plazma televizyon, bilardo masasi, agik jakuzi, saksilar iginde
yerlestirilmis portakal agaclar1 ve dekoratif amach kii¢iik ayna parcalarindan olusan

cam agaclar1 bulunmaktadir.
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Resim—4.119: Antalya — Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda
Odanin o6nemli oOzelliklerinden birisi jakuzinin agik olarak odanin i¢inde
tasarlanmasidir. Kullanilan banyoda miisterinin ihtiyacina yonelik tiim ekipmanlarin

olmasi da otel tasarimindaki detay1 gostermektedir.

Resim—4.120: Antalya — Hillside Su Hotel ‘Presidential Suit’ Oda Jakuzi ve Banyo

212



4.2.3 Mekanlarin Algilanmasi ve Kimlik Olusumu

Otel kimliginin otel ismini olusturmasi, ayn1 sekilde otel isminin de otel kimlik
olusumunda etkili olmasi, Hillside Su Hotel 6rneginde goriilmekte ve otelde marka,

kimlik ve imaj kavramlarina 6nem verilmektedir.

Hillside Su Hotel tasariminda; farkliligin oldugu yerde kimlik kavraminin var olmasi
anlayigi, bir arayis icerisinde farkli hissetme, hissettirme ve farklilik yaratma
duygusu, tim otel mekanlarim1 etkilemigtir. Otelde, kullanicilarin  yasam
aligkanliklarmin  kiiltiir ve estetik degerler dogrultusunda gelismesi, ihtiyag
duyduklariin ve her tiirlii begenme duygularinin zenginlesmesi, kimlik olusumunu
ve gelisimini saglamgtir.

Otel isimlerinin kimlik olusumunda etkili bir unsur olmasi, ‘Hillside Su Hotel” i¢in
de etkili olmustur. Oteli hi¢ ziyaret etmemis ve otel hakkinda bir diisiincesi olmayan
insanlar, ismi ile fikir sahibi olabilmekte ve yorum yapabilmektedir. Su kavraminin
sadeligi, saflig1, temizligi, seffaflig1 ve sonsuzlugu ifade etmesi, ‘Hillside Su Hotel’
icin de bu kavramlarin mekanlarda hissedilebilecegi yorumunu getirmektedir. Ismi

ile imajin1 kuvvetlendiren otel, rakipleriyle girdigi rekabette avantaj saglamaktadir.

Su kavraminin kullanicinin algisinda biraktigi izlenimler dogrultusunda; otelde beyaz
rengin hakim olmasi ile safligin ve temizligin simgelenmesi, ayna kullanimi ile
sonsuzluk ifadesinin vurgulanmasi, mekan olusumlarinda mahremiyetin tasarim
kriterlerinde ilk siralarda yer almamasi ile mekanlarda seffafligin olusturulmasi,
tasarimcinin  kimlik olusturmada ve bu kimligi otele yansitmadaki bagarisini

gostermektedir.

Otel miisterisinin mekan gii¢lii, essiz veya en azindan kendine has karakteri ile diger
mekanlardan farkli olarak algilamasi, tanimlamasi veya animsamasi, otelde kimlik

kavraminin olustugunun gostergesi olarak kabul edilebilir.
Kullanim amaci smiflandirmasinda dinlenme oteli olarak tasarlanan Hillside Su

Hotel’in hedefledigi ilk amag; miisterilerin rahatin1 saglayarak, konforlu bir tatil

gecirmeleri i¢in en iyi hizmeti sunmaktir. Ayn1 zamanda otel, ihtiyaca yonelik is
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toplantilarinin  ve konferanslarin yapilmasina olanak saglamasi ile kimligini

zedelemeden hizmet sunmaya 6zen gostermektedir.

Otel kapisindan igeri girer girmez baslayan hizmet, beklentilerin {izerinde servis
anlayisi, otelin dinamik yasam stili, farkli ve sasirtici 6zellikleri kullanicilarin otele
tekrar gelme istegini arttirmaktadir. Bu anlamda otel isletmesi de tekrar gelen

miisterilerine 6zel indirim uygulamaktadir.

Hillside Su Hotel, turizm, spor ve sinema merkezleri isletmeciligi alanlarinda faaliyet
gosteren Alarko Turizm Grubu tarafindan isletilmektedir. Isletme, yaratici
diisiinceye, siirekli gelisime ve takim ¢alismasina verilen dnemin yani sira, liye ve
misafirlerle diizenli olarak gercgeklestirilen "memnuniyet anketleri" ve buradan
edinilen goriiglerin hayata gegirilmesi ile basariyr hedeflemektedir. Bu anlamda
‘Hillside’ adi altinda otelin marka kimligi tasimasi, kullanicida giiven duygusunu

olusturmaktadir.

Marka kimligi yaratmak standartlagsmanin temel yolu oldugu i¢in bu markanin hedef
kitlesinde sahip oldugu imaj boyutlar1 ile hedef kitlesinin sahip oldugu imajin
birbirine denk diismesi, kurum agisindan biiylik basar1 anlamima gelmektedir. Bu
anlamda otelin hedef kitlesi imaji1 ile otel imaj1 baglantili olmaktadir. Ancak gorsel
kimligi ile 6n planda olan Hillside Su Hotel i¢in énemli olan hangi kuruma baglh

oldugundan ¢ok otelin kendi imajidir.

Tasarimci tarafindan onem verilen ve Onemli olmasi gerektigi diislinlilen kimlik
kavrami, isletme tarafindan geri plana atilmadigi icin kimlik, kurum ve marka

kimligi disinda gorsel kimlik olarak da algilanmaktadir.

Otele ait mekanlar icin kullanici algisinda kalan en belirgin 6zelliklerin, beyaz renk
kullaniminin genel mekénlarda yogunluk gostermesi, aynali disko toplarinin
bulundugu lobide renkli 1siklarla cesitliligin saglanmast ve ayna kullanimi ile
mekanlara derinlik katilmasi1 gibi gozle goriiliir 6zellikler olmasi, gorsel alginin
onemini gostermektedir. Gorsel algida 6nemli bir etken olan renk kavraminin otelde
kullaniciyr sakinlestirdigi, dinlendirdigi, yormadig1 ve mekanlarda cesitlilik sagladigi

goriilmektedir.
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Mekanlarda kullanilan zemin kaplamasi, mobilyalar ve bunlarin malzeme, bigim,
form ve detay kararlarinda gosterdikleri karakteristik 6zellikler, kullanict algisinda
mekansal imaj1 olusturarak ve mekanin algisal biitiinliigiinii olusturarak, tasarimcinin

ve tasarimin basarisini gostermektedir.

Hillside Su Hotel ile otelin kimligi birbirini ¢ift yonlii etkilemektedir. Olusturulan
otel kimliginin mekan kimligine yansimasi; i¢ mekéanlarda kullanilan ekipmanlarin,
malzemelerin, mobilyalarin konseptinin belirlenmesi ve otel adinin, ambleminin,
hizmetinin, felsefesinin, tasarim prensiplerinin mekanlarda hissedilir olmasi ile
saglanmaktadir. Yani tanimlanmig bir tasarim olusumu ile ortaya c¢ikan otel
mekanlarinin  kimligi, kullanicilarin farkli algilamasi ve yorumlamas: ile otel
kimligini yansitmaktadir.

4.3 ADAM & EVE HOTEL - BELEK

Belek bolgesinde yer alan genis bir orman ile Akdeniz kiyisinin dogalligini koruyan
sahillerinden birinin arasinda uzanan Adam & Eve Hotel, Antalya sehir merkezinden
45 kilometre, havaalanindan 35 kilometre ve en yakin turistik dinlenme yeri olan
Belek’ten 1 kilometre uzaklikta yer almaktadir. Mimar Eren Talu’nun mimari ve i¢

mimari projelerini tasarladigi otel, diinyanin en seksi oteli olarak kabul edilmektedir.

4.3.1 Otelin Genel Nitelikleri

Yaklasik yiiz doniimliilk arsa iizerine insa edilen Adam & Eve Hotel, nitelik
siniflandirmasinda yildizsiz, ‘6zel nitelikli otel’ olarak yer almaktadir. Bes yildizl
otellerde Ongoriilen niteliklerin hemen hemen hepsini tasiyan, bulundugu yer ve
konum itibari ile bu statiide olmaya layik goriilen otel, cografi konumunun yan1 sira,
tasarim kalitesi, listlin miisteri hizmeti ve konsepti ile kazandig1 kimlik sonucu nitelik

kazanmustir.
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Resim—4.121: Belek — Adam & Eve Hotel Yerlesim (3d)

Konaklama, yasama, eglenme ve g¢alisma imkanlarinin sunuldugu otelde, ‘her sey
dahil’ sistemi uygulanmamakta ve miisterilere cesitli alternatifler sunularak hizmet
verilmektedir. Otel, yapisal Ozelligi, mimari tasarimi, i¢ mimari uygulamasi,
konsepti, tefris ve kullanilan malzemeler yoniinden 6zgiinliik arz etmekte, isletme ve
servis yoniinden iistiin standart ve yiiksek kalitede hizmet vermektedir.

Konaklayan miisteriler disinda, giinii birlik otel kullanicilarindan oteli gezmek veya
kullanmak istedikleri zaman belli bir miktar para alinmasi (siiper likks otel olarak
nitelendirilen ‘Burj El Arab Hotel’ 6rneginde oldugu gibi), otel konseptinde yer alan

ozelliklerden birisidir.
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Resim—4.122: Belek — Adam & Eve Hotel Goriiniis

Kay1 Grubu tarafindan isletilen Adam & Eve Hotel, kullaniom amaci

siniflandirmasina goére Oncelikle ‘fantezi ve dinlenme oteli’ olarak kabul
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edilmektedir. Bunun yan1 sira otel, her odada terapi kiiveti tasarlanmasi ve otelde
genis alana spa merkezi ayrilmasi ile ‘spa oteli’; sergi, toplanti ve konferanslara

olanak tanimasi ile ‘konferans oteli’ olarak farkli kullanim amaclarina yonelik

hizmet vermektedir.

Resim—4.123: Belek — Adam & Eve Hotel Yesil Cephe Goriiniis

Resim—4.124: Belek — Adam & Eve Hotel Cephede Renkli Isik Kullanim

Eglence sektoriine ve is diinyasina yonelik ¢esitli hizmetlerin sunuldugu Adam &

Eve Hotel’de, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler sonucu belirli bir birikim ve
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gelisim kazanmis kullanicilara, rahatlama ve dinlenme mekanlari sunulmakta ve bu

mekanlarda miisteri beklentilerinin en iyi sekilde karsilanmasi hedeflenmektedir.

Belek’te yedi profesyonel golf sahasina yakin olan Adam & Eve Hotel, konumundan
dolay1 otel yerlesim siniflandirmasinda ‘sehir cevresindeki oteller’ kategorisine

girmektedir.

Resim—4.125: Belek — Adam & Eve Hotel Konum
4.3.2 Mekan Olusumlari

Adam & Eve Hotel mekanlarmin olusumu, belirlenen kullanici tipolojisi,
kullanicilarin fiziksel, sosyal ve psikolojik gereksinimleri ile hedeflenen hizmet
kalitesi ¢er¢evesinde, ihtiya¢ programina gore belirlenmistir. Otelin daha ¢ok yiiksek
gelir seviyesindeki miisterilere hizmet vermeyi amaglamasi, otel mekanlarinin ve
mekanlarda kullanilan ekipmanlarin detayl diisiiniilerek, kaliteli ve kullanish olma

zorunlulugunu getirmektedir.

Hillside Su Hotel o6rneginde oldugu gibi Adam & Eve Hotel tasariminda da
manzaraya yonelim ile mekanlarin olusturulmasi, mekanlarda yogun beyaz renk
kullanilmasi, renkli aydinlatma ile ¢esitliligin saglanmasi, aynalar ile mekanlarin
zenginlestirilmesi gibi benzerliklerin tekrarlanmasi, projelerin ayni tasarimei

tarafindan yapilmasi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Iki otel drneginde goriildiigii gibi, tasarimcinin kendi kimliginin, tasarimlarina ve

olusturdugu mekanlara yansimasi, otel kimligi olusumunda etkili olmaktadir
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Adam & Eve Hotel’de yasam, is, keyif ve konaklama olarak ayrilan mekanlarin

dagilimi asagidaki gibi olmustur:

e Yasam Mekanlari:

Hayatin tiim safligiyla bir yasam bi¢imi olarak tanimlanan ve tasarlanan Adam &
Eve Hotel’de lobi, oturma ve yeme-igme mekanlari yasam alanlarini olusturmaktadir.

Bu mekanlar genel kullanima agik olup, kullanicilara gesitlilik saglamaktadir.

Lobi mekani; kullaniciya otel i¢ mimarisi hakkinda ilk izlenimi birakmasi ve
gorselligi saglamasi bakimindan, otel kimlik olusumunda etkili rol iistlenmektedir.
10.000 metrekarelik diinyanin en biiylik oturma alanina sahip otelde, kullanicinin

algisin1 ¢eken ve algisinda segicilik yaratan beyaz renk kullaniminin lobi mekaninda

da hakim oldugu goriilmektedir.

Resim—4.126: Belek — Adam & Eve Hotel Ortak Kullanim Alam
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Duvarlarin ayna ile zeminin kaymaz beyaz epoksi ile kaplandigr oturma
mekanlarinda, kullanici rahati diisiiniilerek, oturma gruplarini yer yataklar1 olarak

nitelendirilen elemanlar olusturmustur. Arkalarinda yastik bulunan bu elemanlar

oturma, uzanma veya yatma eylemlerinin tiimiinii karsilayabilmektedir.

Resim—4.127:Belek-Adam&Eve Hotel Atriumda Farklh Renk Kullanimi ile Aydinlatma

Atriumda kare pargalardan olusan, elle yapistirilmis mozaik olusturan 2 milyon 139
bin adet ayna parcasi ile lizerinde yansiyan renkli 1siklar ve 1siklarin altinda diinyanin
en uzun barinda uzanarak veya oturarak dinlenen miizikler, kullanicilarin gorsel ve

isitsel algilarin1 ¢eken unsurlar olmaktadir.

Resim—4.128: Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Ortada Bar Yerlesimi
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Tavanda da devam eden mozaik ayna kullanimi ile mekanda yansiyan 1siklar zemine

aktarilmakta ve bdylece beyaz zemin renklendirilmektedir.

Resim—4.130: Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Renkli Isik Kullanimi

Adam & Eve Hotel’in isminden kaynaklanan imaj1 ile kullanicilarin aklina Adem,
Havva ve yasak elma ile insanliin tarihgesi gelmektedir. Dogada kare formlu hicbir
nesne bulunmamasina ragmen bilgiyi temsil eden elma, otel logosunda mimaride ¢ok
kullanilan form olan kare seklinde tasarlanmigstir. Yasak elmayla anlatilan yasamin

mimariye aktarilmasi, otel mekanlarinda da hissedilmektedir. Elmalarin simgesel
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olarak atrium ve diger mekanlarda kullanilan bitkiler iizerine yerlestirilmesi otel

konseptinde detaylara dnem verildigini gostermektedir.

Resim—4.131: Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Bitki Yerlesimi

Boyutsal algilamada etkili olan atrium, ayni zamanda eglence mekani olarak da
kullanilmaktadir. Renkli 1s1k kullanimi ile kullanicida gorsel etki birakan bu
mekanda genis hacim olusturulmasi miisterilerde rahatlik ve kendine giliven hissini

olusturmaktadir.
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Resim—4.132: Belek — Adam & Eve Hotel Atriumda Miizik Kullanimi ve Yerlesim

Atriumda masa yerlesim alanlar1 agik olarak belirtilmis, biiylik partilerin
diizenlenmesine izin verecek sekilde masalar serbest birakilmigtir. Ozel partilerin
diizenlendigi bu agik mekanda insanlarin birbirleri ile kolay ve rahat iletisim
kurmalar1 i¢in tasarlanan bara ‘bluetooth’ isminin verilmesi, marka imajimin kimlik

olusumuna etkisini géstermektedir.

Resim—4.133: Belek — Adam & Eve Hotel 2 Kath Diskoda Isik Gosterileri

Her sey dahil sisteminin uygulanmadigi, oda ve kahvalti servislerinin standart oldugu
Adam & Eve Hotel’de yeme-igme mekanlarinin gesitlilik gostermesi, kullanicilarin
zevkine gore tercihlerini yapmalaria olanak saglamaktadir. Kullanici tipolojisine
gore kullanici ihtiyaglarinin karsilanmasi, otel isletmesinin 6nem verdigi unsurlardan

biri olmaktadir.
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Otelde yiyecek-icecek mekanlarina ait tiim elemanlarin, yemek ve servis tiiriiniin,
calisma saatlerinin, temalarinin, isimlerinin, yemek masalar1 ve sandalyeleri gibi
oturma elemanlarinin otel tasarlanirken diigiiniilmesi ve kararlarin verilmesi mekan

organizasyonlarinin saglanmasinda etkili olmustur.

Tatilde yeme ve icme kavramlarinin daha da 6nem kazandigimi diigiiniilen Adam &
Eve Hotel’de kahvalti, 6gle ve aksam yemeklerinin sunuldugu ana restoran disinda,
Tiirk Lounge, Italyan Lounge, Pool Snack, Beach Club, Tappenyaki & Sushi,
Osmanli Mutfagi, Tiirk Mutfagi (Kebab Evi), Balik Restoran, Italyan Brasserie,
Secret Apple Cafe, villa ve suit oda misafirlerine 6zel Private Beach Club olarak
adlandirilan mekanlarda miisterilere cesitli tatlarda yemekler ve hizmetler

sunulmaktadir.

Resim—4.134: Belek — Adam & Eve Hotel Yeme-igme Mekam

Sadece mimarisiyle degil, isletmesiyle de degisik konseptleri uygulayan ve kaliteli
hizmeti ile kendinden soz ettiren otelde yeme-igme mekéanlar1 yaklasik 10.000
metrekarelik alana sahiptir. Bu mekanlarda alakart seceneklerin fazla olmasi, agik

biife servislerinin basarili olmasi ve restoran cesitliliginde mekan kimliklerinin
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giiclendirilmesi, Adam & Eve Hotel olusumunda ve kimlik arayisinda etkili

olmustur.

Kullanilan mobilyalar, sabit ve hareket edebilir oturma elemanlarindan ve ihtiyaca
gore birlestirilebilir kare masalardan olugmaktadir. Renksiz, seffaf sandalyelerin

tekerlekli olmasi, kolay tagimabilirligini saglamaktadir.

Resim—4.135: Belek — Adam & Eve Hotel Yeme-icme Mekan1 Oturma Elemanlar:

Konseptte yer alan yogun ayna kullaniminin yeme-igme mekanlar1 i¢in de gecerli
oldugu goriilmektedir. Aynalarin duvarlara yerlestirilmesi sonucu yansimalarin
olusmasi, dis manzaranin ve i¢ mekan tekrarlarinin mekanla biitiinlesmesini
saglanmigtir. Ayna kullanimi ile disarida kullanilan agaglarin ve yesilin mekan iginde
hissedilmesi sonucu mekanda ¢esitlilik saglandigi i¢in igerde yogun bitki kullanimi
ithtiyaci azalmustir.

Otel yasam mekanlarina dahil edilen barlar, Pool Bar, Beach Club Bar, Dock Bar,
Bluetooth Bar, Martini Bar, Golfer’s Bar, Sport’s Bar ve Puro Bar olarak
adlandirilmaktadir. Adam & Eve Hotel’de atriumda yer alan 88 metre uzunlugundaki

bar, diinyanin en uzun bar1 olarak kabul edilmektedir.
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Resim—4.136: Belek — Adam & Eve Hotel Yeme-icme Mekan1 Oturma Elemanlar:

Ozel iiretim ile yapilan masanin tek parga ve boliinmez olmasi, bar taburelerinin
diger yeme-icme mekanlarn ile biitiinliik saglamasi ve yerlesim sonucu insan
iligkilerinin 6n planda tutulmasi tasarimin amacina yonelik basarisini géstermektedir.
Havuz kenarinda bulunan ‘Pool Snack’ yeme-igme mekani, hem restoran hem de bar

olarak giiniin belli saatlerinde islevini yerine getirmektedir.
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Resim—4.137: Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Restaurant&Bar Goriiniis

Daha ¢ok havuz ve deniz kenarinda bulunan miisterilere hizmet veren ve yar1 agik
mekan olarak tasarlanan ‘Pool Snack Restaurant&Bar’da sabit oturma gruplari
kullanilmigtir. Diger mekanlarda oldugu gibi, yaz aylarinda kullanima agik olan bu

mekanda da ayna ve renkli 151k hakimiyeti goriilmektedir.

Resim—4.138: Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Restaurant&Bar Yerlesim
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Resim—4.139: Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Bar Mavi Isik Kullanim

Resim—4.140: Belek — Adam & Eve Hotel Pool Snack Bar Turuncu Isik Kullanim
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o Is Mekanlary:

Adam & Eve Hotel’de fonksiyonel alanlar ‘is mekanlari’ adi altinda toplanmis ve

mekan organizasyonlari gerceklestirmistir.

Otelde, 6 adet toplant1 odas1 (45-120 metrekare), 6 adet workshop salonu, alternatif
yerlesimlerin yapilabildigi balo salonu (1600 metrekare) ve gerekli ekipmanlarin

saglandig1 konferans salonu (720 metrekare) bulunmaktadir.

Resim—4.142:Belek-Adam&Eve Hotel Konferans Salonu Alternatif Yerlesim Ornekleri
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Resim—4.143: Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Alternatif Yerlesim Ornekleri

Gorsel algida istenen duyguyu vermek i¢in fonksiyonel mekanlarin boyutlari,
boéliimlenmesi, servisi ve mobilyalari iyi diisliniilerek tasarlanmigtir. Yonetim kurulu
toplantilarinin, seminerlerin, kurumsal organizasyonlarin ve o6zel davetlerin
yapilmasina olanak saglayan, gelismis ses ve goriintli donanimina sahip salonun
boliinebilir nitelikte olmasi kullanici ihtiyacina yo6nelik hizmet anlayisindan

kaynaklanmaktadir.

Kullanilan masalarin sekli, oda biyiikliigline ve kullanici ihtiyacina gore
belirlenmektedir. Kare ve dikdortgen masalar koseli oldugu icin daha sert, net,
keskin ve hareketli algilanirken, yuvarlak masalar daha yumusak ve duragan

algilanmaktadir.

Resim—4.144: Belek — Adam & Eve Hotel Fonksiyonel Mekanlar
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Fonksiyonel mekanlarin lobiyle iligkisi asansorler ile saglanmaktadir. Toplanti
odalarinin diginda bulunan bol aynali fuaye boliimii ortak kullanim alanimi

olusturmakta ve mekan kullanicilara dinlenme imkani saglamaktadir.

Resim—4.145: Belek — Adam & Eve Hotel Fuaye Mekani Bekleme Alani

Fuaye alanma yerlestirilmis kare masalarin yiiksekligi kullanicilara ayakta yeme-
icme islevini gerceklestirebilmelerine olanak saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Ortada bulunan agik biife, self servis kullanim ile miisterilere hizmet vermektedir.

Toplant1 gruplarina ¢esitli alternatiflerde toplanti1 paketlerinin  sunulmasi,
kullanicilara istedikleri meniileri se¢me olanagini saglamaktadir. Tath ve tuzlu
atistirmaliklar, meyve secimi, taze sikilmis portakal suyu, siselenmis icecekler,
meyve sulari, su, kahve, cay se¢cimi miisterin tercihine birakilmaktadir. Toplanti
odas1 masasinda sunulanlar (not defteri, kalem, nane sekeri, sise su, su bardagi) otel
tarafindan {icretsiz karsilanirken, kahve molalar1 kullanim sayisina gore

ucretlendirilmektedir.

Tim restoranlar, barlar ve odalarda oldugu gibi toplanti, konferans ve balo
salonlarinin tamami da birbirinden bagimsiz ses diizenekleriyle donatilmistir. Beyaz
renk kullanimi ile fonksiyonel mekanlarda kullanici algisinin dagilmamasi ve amaca

yonelik verimli ¢aligmalarin yapilmasi hedeflenmistir.
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Toplant1 odalarinda kullanilan masa ve sandalyeler konforlu, saglam, modiiler,
depolanabilir ve kolay tasinabilir niteliktedir. ihtiyaca gére diger mekéanlarda da
kullanilabilen bu elemanlarin darbe, c¢izilme ve bozulmaya karst dayanikli

malzemelerden yapilmasi kullanim émriinii uzatmaktadir.

Resim—4.147: Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Mavi Renk Kullanimi

Is yemekleri, 6zel organizasyonlar ve diigiinler icin tasarlanan balo salonunda, masa

diizenlemeleri ile konsepte uygun aydinlatma kullanimina 6zen gosterilmektedir.
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Resim—4.148: Belek — Adam & Eve Hotel Balo Salonu Kirmizi Renk Kullanimi

o Keyif Mekdnlari:

Dinlenme amagh tasarlanan Adam & Eve Hotel’in tercih edilmesinde etkili rol
istlenen keyif mekanlarini; agik-kapali yiizme havuzlar, fitness, squash, tenis, plaj
voleybolu, basketbol, futbol, masa tenisi ve bilardo gibi spor aktivitelerine ayrilan
alanlar, jimnastik salonu, 2 adet 6zel Tiirk hamamu, 2 adet sauna, solaryum, masaj ve

terapilerin yapildigi spa merkezi gibi ortak kullanim alanlar1 olugturmaktadir.

Resim—4.149: Belek — Adam & Eve Hotel A¢ik-Kapah Havuz Ornekleri
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Kullanicilarin ihtiyaglarin1 ve begenilerini karsilamak iizere bigcimlenen keyif
mekanlarinda; amatdr pilotaj egitimi, parasiit atlayisi, parasailing, bisiklet, binicilik,
safari, sicak hava balonu, bowling, surf, windsurf, jet ski, su kayagi, dalis, ugus

okulu, model ugak egitimi gibi iicretsiz ve licretli bir¢ok aktiviteye yer verilmektedir.

Otelde bulunan yilizme alanlari; biiylik havuz (104mx9m), Beach Club Pool, su
kaydirak havuzu, kapali havuz, cocuk havuzu ve 23 adet villa havuzlar1 olmak tizere

toplam 950 metrekarelik alan1 kaplamaktadir.

Resim—4.151: Belek — Adam & Eve Hotel Biiyiik Havuz Gece Aydinlatmasi
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Resim—4.153: Belek — Adam & Eve Hotel Havuz ici ve Dis1 Giineslenme Yataklari

Havuz kenarlarinda oldugu gibi havuz igine de giineslenme sezlonglarinin
yerlestirilmesi ve bunlarin giineslenme yatagi adi altinda kullaniciya rahatlik
saglamasi, otel tasariminin miisteri konforuna ve rekreasyon mekanlarina verdigi

Onemi gostermektedir.
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Resim—4.154: Belek — Adam & Eve Hotel Kapalh Havuz

g
:

Resim—4.155:Belek-Adam&Eve Hotel Kapah Havuzda Ayna ve Beyaz Renk Kullanim

Otel konseptini yansitir bicimde diizenlenen 65 metre uzunlugundaki kapali havuzda,
ayna duvarlar, beyaz zemin ve parlak tavan kullanimi kullaniciya sonsuzluk ve
kendine giiven hissini vermektedir. Genel mekanlarda oldugu gibi, boyutsal olarak
oldugundan daha biiyiikk hissedilen kapali havuzda da renkli aydinlatma
kullanilmakta ve gorsel algida gesitlilik saglanmaktadir.
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Resim—4.157: Belek — Adam & Eve Hotel Kapah Havuzda Parlak Yesil Isik Kullanimi
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Resim—4.158: Belek — Adam & Eve Hotel Kapalh Havuzda Mavi Isik Kullanim
Adam & Eve Hotel’de keyif mekanlarinin biiylik bir bolimiinii olusturan spa

merkezine 5.000 metrekarelik bir alan ayrilmistir.

Resim—4.159: Belek — Adam & Eve Hotel Spa Merkezi

Masaj, viicut, yiiz ve cilt bakimlarinin degisik aromali terapilerle cesitlilik

gostermesi, miisterilere alternatifler sunmaktadir.
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Spa merkezinde; spa lobisi, dinlenme, masaj ve bakim bdliimleri, Tirk hamami,

kisisel deneyimler i¢in hazirlanmis spa suitleri, suit saunalar1 ve tedavi odalar1 gibi

mekanlar bulunmaktadir.

Resim—4.160: Belek — Adam & Eve Hotel Spa Bekleme, Dinlenme Boliimii
Tazelenme, rahatlama ve yenilenme kavramlarimin anlam kazandirildigi Adam &

Eve Hotel spa merkezinde, kullanicilarin 6zel spa danigmanlar ile birlikte segtikleri

terapi ve tedavi programlari, uzman terapistler tarafindan yapilmaktadir.

Resim—4.161: Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamam Farkli Aydinlatma Ornekleri
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Resim—4.162: Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamam Farkli Aydinlatma Ornekleri

Resim—4.163: Belek — Adam & Eve Hotel Tiirk Hamam Farkli Aydinlatma Ornekleri

Geleneksel Tiirk hamaminda renkli 151k kullanimi ile mekan gorsel ¢esitlilik

kazanmig ve geleneksellik kavrami yerini daha ¢ok modernlige birakmustir.
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Resim—4.164: Belek — Adam & Eve Hotel Sauna

Kullaniciya saglik, beden ve ruh icin kusursuz bir rahatlama yagatmanin hedeflendigi
spa merkezinde; sicak tas tedavileri, oksijen terapi, manikiir-pedikiir hizmetleri,
viicut sekillendirici, canlandirici, sikilastirict gamur ve anti-seliilit programlari, mum
1s1g¢inda Thai, Ayurveda, kas, alan ve derin doku masajlari, duygu ve ruha hitap eden
aroma terapileri, géz ve boyun sikilagtirict bakimlar, Diinyanin farkli yerlerinden

gelen terapi uzmanlari tarafindan yapilmaktadir.

o Konaklama Mekdanlari:

Dogay1, denizi ve manzaray1 i¢inde hissettiren, kullanicinin dokunma, gérme ve
duyma hislerini yogun bir sekilde yasayabilmesine imkan sunan Adam & Eve Hotel

yatak odalari, post-modern sanat eserleri olarak tanimlandirilmaktadir.

Otelde kullanicilara ¢esitli oda segeneklerin sunuldugu konaklama mekanlarini,
standart, kare standart, suit ve aile odalari ile villalar olusturmaktadir. Toplam 505
adet konaklama biriminin, 6 adet 6ziirlii odasinin bulundugu otelde yatak odalarina

genis alan ayrilmasi, tasarimcinin kullanici konforuna verdigi 6nemi gostermektedir.
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Odalarin Sekli Oda |Metre |Yatak .

Sayis1 | Kare Odas: Banyo | Terapi Balkon | Mutfak
Standart Oda 434 |64 m2 1 1 1 16 m2 -
Kare Standart 8 80 m2 1 1 1 32 m2 -
Standart Suit 16 |128 m2 2 2 1 32 m2 1
Suit 8 256 m2 1 2 1 160 m2 1
Family Suit
(Orman) 10 | 155m2 1 1 1 96 m2 1
Kare Suit 4 170 m2 2 2 1 384 m2 1
Adam&Eve Suit 1 1000m2 2 2 2 Veranda 1
Standart Villa 9 128 m2 1 1 1 Veranda 1
Deluxe Villa 11 192 m2 1 1 1 Veranda 1
Grand Deluxe 1 256 m2 3 4 3 Veranda 1
Grand Garden
Deluxe 2 512 m2 4 4 3 Veranda 1
Superior Villa 1 640 m2 4 5 3 Veranda 1

Sekil-4.1: Belek — Adam & Eve Hotel Oda Karsilastirma Tablosu

Otel konseptinde yer alan sonsuzluk kavrami, yatak odalarina uzanan koridor
tasariminda da hissedilmektedir. Diiz, ince ve uzun olan bu mekanlarin renkli olmasi,

odalarda beyaz renge ulagilmasi ile kullanict algisindaki etkiyi arttirmaktadir.

Resim—4.165: Belek — Adam & Eve Hotel Renkli, ince, Uzun Koridor Ornekleri
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Diinyanin en seksi oteli olma imaji, odalarda sehvet duygusunu kullaniciya
hissettirerek ve yasatarak olusmaktadir. Oday1 standartlar lizerine tasiyan i¢c mimari
uygulamadaki detaylar kullaniciyr sasirtmakta ve kullanicinin odada gecirdigi

zamani zevkli hale getirmektedir.

Minimalistligin, gosterisin ve rahatlifin yasatildig1 standart odalardaki beyaz epoksi
zeminin yumusakligi, renkli aydinlatmanin gorsel cazibesi, zeminden tavana uzanan
aynali duvarlarin kiskirticilii ve derinligi, tasarimeinin kullaniciya yasatmak istedigi

farkli deneyimlere zemin olusturmakta ve ayricalilar sunmaktadir.

Resim—4.166: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda

Deniz manzarasindan maksimum yararlanabilmek i¢in duvarlarin boydan boya ayna
kaplandig1 odalarda stipiirgelik, priz, klima gibi gozii yoran hi¢bir detayin olmamasi,
bavullar i¢in sandik odasi benzeri bir ¢oziim olusturulmasi, kullanicinin ¢aligmasi
gerektigi durumlarda dizayn barin ¢alisma masasi olarak kullanilabilmesi, odanin

kullanilabilirligini ve sadeligini vurgulamaktadir.
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Resim—4.167: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda ici iki Kisilik Jakuzi Yerlesimi

Tiim odalarda yatagin karsisinda bulunan genis ekran plazma televizyonlardan spa
kanali secilerek, ses ve 1sik terapisi iki kisilik liiks jakuzide yasanabilmektedir.
Miisterilere maksi bardan istenilen i¢kiyi alma hizmeti sunulmaktadir. Kullanicinin
kisisel miizik sistemi igerisinde sectigi film miizigine istedigi renkteki 151k sovunun

eslik etmesi, gizli 1s1iklandirma sistemi ile saglanmaktadir.

Resim—4.168: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda Renkli Isik ile Aydinlatma
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Karyola yerine biiyiik bir yer yataginin tasarlanmasi kullaniciyr zemine daha da
yaklastirmakta ve zeminle yatagin biitiinlik olusturmasini saglamaktadir. Oturma
grubunu da; dinlenme ve uzanma amagli kullanilan, gérsel ve boyutsal olarak yatak

ile benzerlik gosteren, sirthig ve ayakligi olan, kisisel ergonomi istegine gore

sekillendirilmesi miimkiin olan modiiler bir eleman olusturmaktadir.

Resim—4.169: Belek — Adam&Eve Hotel Standart Oda Maxi Bar ve Renkli Aydinlatma

Standart odalarda bulunan 16 metrekarelik balkonlarda, disarida uyumay: dileyen
misafirler icin cift kisilik bir yatak yer almaktadir. Miisterilerin manzara keyfini
rahat¢a yasayabilmeleri i¢in diisiinlilen bu sistem, Hillside Su Hotel 6rneginde de

oldugu gibi tasarimcinin kimlik yansimasi olarak goriilmektedir.

Resim—4.170: Belek — Adam & Eve Hotel Standart Oda Balkonda Yatak Yerlesimi
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Ana binada, her katta farkli tarzda tasarlanan ve 128 metrekareden 1000 metrekareye

kadar farkl biiyiikliikte yer alan suitlerin standart bir oda ile arasindaki temel farki

odada bulunan ekstra salon ve 4 kisilik 6zel sauna olusturmaktadir.

Resim—4.171: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda

Oda biiytikliigiine gore tefriglerin degistigi suit odalarda otel logosu olan kiip elmanin

kullanilmasi, marka kimligini mekana yansitmaktadir.

Resim—4.172: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda Yemek Masasi ve Sauna
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Odalarda istege gore degisen onlarca renk 1siklandirma segenegi kisisel kullanimi 6n
plana c¢ikarmaktadir. Isiklandirmanin ses frekansina bagli olarak degisir hale
getirilmesi, her odanin hatta her jakuzinin bir 151k terapi merkezi olma 6zelligini

saglamaktadir.

Ayni sekilde tiim odalarin, restoranlarin, barlarin, seminer ve konferans salonlarinin
birbirinden bagimsiz ses diizenekleriyle donatilmasi, 151k terapisinin yanina ses
terapisinin eklenerek, mekanlarda kullanici ¢esitliligine gore isitsel algi farkliliklarini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Resim—4.173: Belek — Adam & Eve Hotel Suit Oda Renkli Aydinlatma Ornekleri

29 adet suit odanin bulundugu otelde 1000 metrekarelik, i¢cinde DJ kabini ve full bar
bir salonu bulunan ‘Adam & Eve Suit’, diinya starlarin1 agirlayabilecek kapasitede,
0zel partilerin ve davetlerin verilebilecegi bir mekan olarak tasarlanmistir.
Miisterilerin 24 saat ulagabilecegi otel personelinin olmasi, odada her tiirlii ihtiyact
karsilayacak donanimlarin bulunmasi, isletmenin ve tasarimcinin kullanici konforuna

verdigi onemi tekrarlamaktadir.
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Resim—4.174: Belek — Adam & Eve Hotel King Suit Oda Oturma, Dinlenme Mekani

Resim—4.175: Belek — Adam & Eve Hotel King Suit Oda Yatma ve Yeme-igme Mekam

Otel arazisinin bat1 kanadina, taraga sistemi ile insa edilmis, direk deniz manzarali,
her biri kendisine 6zel bahge igerisinde ve her biri 6zel havuzlu tek kath 24 adet villa

konumlandirilmistir.

Villalar, 128 metrekare ile 640 metrekare arasinda degisen biiytikliiklerde olup; her
villada 0zel sauna ve kiiclik mutfak bulunmaktadir. ‘Private Beach Club’ ile
tamamen Ozellestirilmis olan villalar, kullanicilarina essiz bir dinlenme ve eglenme

imkan1 sunmaktadir.

Ozel usak ve kapici hizmetinin sunuldugu villalarda sauna, kisisel havuz ve sadece
villa kullanicilarina 6zel kumsalin yapilmasi, bu miisterileri ayricalikli ve 6zel

kilmaktadir.
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Resim—4.176: Belek — Adam & Eve Hotel Tek Kath Villa, Bahce ve Havuz

Resim—4.177: Belek — Adam & Eve Hotel Villa Renkli Aydinlatma

Otel genelinde toplamda 120.000 metrekare kullanilan aynalar, konaklama
birimlerinin 6nemli par¢asini olusturan villalarda da kendini gostermekte ve mekani
hareketlendirmektedir. Otel tasariminda yofun ayna kullannminin olmasi; yiik
taginabilir, hizli monte edilebilir, hafif aquapanel i¢ ve dis cephe plakalar
kullanimin1 gerekli kilmistir. Kullanicinin dogayi, yesili, maviyi ve tiim manzaray1
ayna kullanimi ile odanin her noktasinda oldugu gibi jakuzi icinde de yasayabilmesi,

odanin dinlenme ve eglenme mekani olmasina olanak saglamstir.
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Resim—4.178: Belek — Adam & Eve Hotel Villa Oda
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4.3.3 Mekanlarin Algilanmasi ve Kimlik Olusumu

Herhangi bir canliy1 veya nesneyi digerlerinden ayiran ve duyularla algilanmasini
saglayan kimlik kavrammin kendine 6zgii olma durumu, teklik ve ozgiinligi,
kullanicinin mekan1 gii¢lii, essiz veya en azindan kendine has karakteri ile diger
mekanlardan farkli olarak tanimlayabilme ve animsayabilme 6zelligi, Eren Talu’nun
tasarladigi Adam & Eve Hotel’de imaj1 giiglii bir kavram olarak hissedildigi ve

yasatildig1 goriilmektedir.

Cennete geri doniis ile yeni bir yolculugun baslangicinin gectigi yol olarak tanitilan
Adam & Eve Hotel, tasariminda ve olusumunda her seyden arinarak hayat

baslangicina geri doniisii simgeleyen ‘Adem ve Havva’ ismi ile kimlik kazanmistir.

Konsept ve imaj olusumunda etkili olan otel ismi, kullanicinin otel ile ilgili birtakim
fikirlere sahip olmasini ve yorum yapabilmesini saglamaktadir. Tarihte Havva’'nin
Adem’e verdigi yasak elma bilgiyi temsil ederken; otel konseptinde, mimaride en
cok kullanilan formlardan biri olan kiip seklinin elmayla biitiinlestirilmesi ve bilginin
mimariye dokiilmesi sonucu, elma yasami simgelemektedir. Otel girisinde iki tarafli
elma agaclarinin ve tlizerlerine simgesel kare elmalarin yerlestirilmesi, otel kimliginin

mekan kimligine yansimasini gostermektedir.

‘Adem, Havva ve cennet’ kavramlarinin kullanici algisinda biraktigi izlenimler
dogrultusunda, beyaz ile yerylizii cennetinin safligi ve temizligi; sonsuzluk
kavramini olusturan ayna kullanimu ile asla yalniz kalinmayacagi; cam ile yasamsal
zenginligi gérme arzusu ifade edilmektedir. Kullanicinin isim sonucu otelden algisal
beklentisi, tipki cennetteki gibi konforlu, rahat, keyifli bir ortam olmaktadir.
Tasarimeinin kimlik kavrami ve kimlik olusumuna verdigi 6nem sonucu otel
mekanlarinda bu kimligin hissedilmesi ve yasanabilmesi, tasarimcinin bagarisini

gostermektedir.

Insan o6lgegini asan biiyiiklik kullanimi ile mimari anlayisin otelin dekoratif
felsefesine uygunlugunun ifade edildigi Adam & Eve Hotel, Tiirkiye’de para
verilerek gezilen ilk otel olma 6zelligini tagidig i¢in kullanicida merak uyandirmakta

ve olusan imaj1 dogrultusunda oteli gérme istegi olusturmaktadir.
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Diinyanin en seksi oteli imajin1 mimarisindeki cazibesinden alan Adam & Eve Hotel,
kullanict algisina ‘muhtesem, heyecanlandirici, cazibeli, bastan ¢ikaric1 ve tutkulu’
kavramlarin1 getirmektedir. Bu kavramlarin mekanlarda hissedilmesi ile otelin seksi
sifatin1 kazanmasi; her yeri 1slak bir ten gibi kaplayan beyazin saf biiyiisiinden, yasak
elmanin kirmizi cazibesinden, yesilin kirmiziyla uyumundan, aynalarin birbiriyle
ahenkli dansindan kaynaklanmaktadir. Bu duygular ile otel, miisterilere 6zel
olduklarini hissettirmeyi, hayatin vazgecilmez bir parcast olan aski farkli boyutta

yasatmay1 ve gorsel anlamda onlara tatilin biiyiisiinii sunmay1 hedeflemektedir.

Ozelligini "Seks degil, seksi otel" diye 6zellikle vurgulayan otel isletmesi, otel
konseptinin kadin ve erkek iizerine diistintildiigiinii belirtmektedir. Yapilan tasarimda

bu anlamda c¢ift kisilik mekan olusumlar1 ve kullanim elemanlar1 goriillmektedir.

Tasarimcinin kendi kimligini Adam & Eve Hotel tasarimina yansitmasi sonucu
ortaya cikan sadelik, mekanlar1 huzurlu, segkin, saf, temiz ve keyifli bir ortama
doniistiirmiistiir. Hayata pozitif bakma enerjisini otele yansitan tasarimci,
olusturdugu mekanlarda kullanicinin kendisiyle barigik olmasini, hayattan zevk
almasini, pozitif enerjisinin ve kendine giiveninin yiiksek olmasini, beyaz zemin ve
bol aynali mekanlarda insanlar1 kendileri ile karsi karsiya getirerek saglamaya

calismustir.

Kendi i¢inde yarattigi dinginligi ve yakaladigi huzuru olusturdugu mekéanlara
yansitmak istemesi ve bunu da en iyi bembeyaz, duru, gereksiz higbir fazlalik
icermeyen, son derece genis alanlar olusturarak yakalamaya caligmasi tasarimcinin

kimlik kavramina verdigi oncelik ve 6nem sonucu olugmaktadir.

I¢ mimari uygulama konusunda kendi alaninda bircok ilke imza atan otelde, mekan
olusumunda beyaz renk kullanimi ile yalinligin vurgulanmasi, tim odalarin huzur
veren miizik ve aydinlatma sistemiyle ayni zamanda bir saglik merkezi islevi
gormesi, yogun ayna kullanimimin yansimalar1 ile zengin goOrsel bir cazibe
olusturmasi, kullaniciya en simartict ve rahatlatici spa tedavilerinin yapilmasi,
restoranlarda diinya mutfaklarindan farkli tatlarin sunulmasi gibi otel tasarimindaki
detaylarin hepsi otelin biitiinliigii igerisinde son derece basarili sekilde hesaplanmis,

uygulanmis ve mekansal biitiinliik saglanmistir.
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Adam & Eve Hotel tasarimda tasarimci ve igletme tarafindan binaya verilen karakter,
belli bir siire sonra bagimsizca kendi kendini kontrol eden ve gelisen bir olguya
donitigmiistiir. Bu karakterin kimlik kazanmasi sonucu mekanlarin kullanict algisinda

iyi izlenimler birakabilmesi hedeflenmektedir.

Algilanan bigimler ve mekanlar hakkindaki diisiinme tarzi, davraniglarin olusumunu
belirledigi ve etkiledigi icin, kullanicilarin mekanlar1 nasil algiladig1 ve mekanlarda

neler hissettikleri gibi konular 6nem kazanmaktadir.

Gereksiz ayrintilara yer verilmeyen otelde kullanicilarin siyah koridordan beyaz
odaya geg¢mesi ile algilarinda tezatlik olusturulmasi, renkli 1sik kullanarak
mekanlarda gorsel cesitlilik saglanmasi ve doga i¢inde manzaranin en iyi sekilde
kullanilarak miisteri zevkinin yasatilmasi, otel konseptinin etkili olmasini

saglamistir.

Marka kimliginin gorsel kimlige etkili oldugu Adam & Eve Hotel’de, beklentilerin
tizerinde kaliteli bir hizmet sunulmasi, mekanlarin cezbedici, essiz, sasirtict ve
stmartict  Ozelliginin kullanic1 algisim1  etkilemesi, otel genelinde dinamik ve
alisilmadik yasam stilinin olmasi, kullanicilarin otele tekrar gelme istegini

dogurmaktadir.
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4.4 ARASTIRMA OTELLERI KARSILASTIRMA TABLOSU

ARASTIRMA (o }]CHMOND |

OTELLERI ‘]Q axeis | |hillside Adamgtre
Sapanca Goli

KONUM Kiyisi-Adapazart Antalya Belek-Antalya

TOPLAM ARSA 17.000

ALANI metrekare 30.000 metrekare | 100.000 metrekare

TASARIMCI Mim. Ali Cicek | Mim. Eren Talu | Mim. Eren Talu

NITELIK 5 yildizh 5 yildizl ilﬁllqlzlllti?;il’k ¢

SINIFLANDIRMASI | ° ¥ y Py

tanitilmakta

YERLESIM Sehir . Sehir ¢evresindeki

SINIFLANDIRMASI | cevresindeki otel Sehir ici otel otel

KULLANIM ) . . Fantezi, dinlenme

AMACI Spa oteli Dinlenme oteli teli ’

SINIFLANDIRMASI otelt

DiIGER KULLANIM dKizlllefEﬁgsa:nea I Toplant1 ve spa Toplant1 ve spa

AMACLARI ¢ amach kullanom | amagch kullanim
kullanim
market, restoran, | oyun odast, toplant1 odalari,
konferans business center, konferans salonu,
salonu, toplant1 | toplant1 odalar1, | cocuk kuliibii, balo
odasi, spa balo salonu, salonu, aligveris
merkezi, kuaf6r salonu, tiniteleri, spa
solaryum, aligveris merkezi, | merkezi, otopark,

GENEL otopark, berber, | spa, camasirhane, | ¢esitli barlar ve

MEKANLAR balo salonu, kuru | iitii ve kuru restoranlar, kuafor
temizleme temizleme, salonu,
bolimii, otopark, camasirhane, iitii ve
restoranlar, restoranlar, kuru temizleme
barlar, cafe barlar, cafe mekanlari
Gol kenarinda Yiizme(agik- Yiizme(agik-kapali
ylrliyiis, fitness, | kapali havuz), havuz), fitness,
ylizme (agik- fitness, squash, squash, tenis,
kapali havuz), tenis, jogging, jimnastik, plaj

SPOR bilardo, tenis, plaj voleybolu ve | voleybolu,

AKTIVITELERI basketbol ve futbolu basketbo}, .futbol,
voleybol masa tenisi,

bilardo, bowling,
surf, windsurf, jet
ski, su kayagi, dalig
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ARASTIRVIA | | CRUCHMOND | ey
OTELLERIi (s];(T aiiis hillside Adamatve
Boyutsal ve Genis sacakli agik | Biiytik, kolay
Giris Mekani hacimsel olarak n T A
. ~ mekan algilanabilir mekan
genis mekan
Toplanma, Otelin kalbinin Otel kimlik
Lobi Mekam bekleme ve attig1 yer hissini olusumunda etkili
bulusma mekani | veren mekan rol iistlenen mekan
Miisterilerin Cam Oniine Girige yakin kolay
hemen yerlestirilmis, giris | algilanabilir bir
Resepsiyon gorebilecegi ve mekanina yakin yerde

ulasabilecegi bir
yerde

bir yerde

Oturma Mekanlari

Girig ve
resepsiyona
yakin, atriumun
ortasinda

Otelin imajina
uygun ve lobinin
niteligini yansitan
oturma elemanlari
atriumun ortasinda

10.000
metrekarelik
diinyanin en biiytik
oturma alani
atriumun ortasinda

Sakinlesme, stres
atma ve
dinlenme, renkli

Beyaz renk ve bol
ayna kullanimi,
cesitli renkli

Ince, uzun ve
sonsuzluk hissi
veren mekan, beyaz

151k kullanimi ile | aydinlatma, 6 adet | renk hakimiyeti,
Kullamic1 Algisinda | gorsel cesitlilik dinlenme amaclh duvarlarin
Lobi ve Oturma yer minderi ve tamaminin biiyiik
Mekénlari eglenme amagh ayna, tavanin
disko toplari ile mozaik ayna ile
gorsel cesitlilik kaplanmasi, renkli
aydinlatma,
simgesel bitkiler
Yasamsal denge | Akdeniz ve Tiirk | Toplam 10.000
ve biitiinlik mutfagindan metrekarelik alana
konsepti, Diinya | olusan agik biife sahip, kahvalti,
ve Tiirk aksam yemegi, ogle ve aksam
mutfagindan acik biife kahvalti | yemeklerinin
) olusan mentiler, ve alakart menti, sunuldugu kapali-
Yeme-icme glinliik ve dogal | istah agic1 kirmiz1 | agik restoranlar,
1('\')/[:5;;1{12:: ve tirlinler, saglik renkte ana atriumda bulunan
kosesi, agik- restoran, birbirine | 88m.uzunlugundaki
kapali restoranlar, | yakin masa bar, Osmanli, Tiirk

barlar

yerlesimi, yogun
ayna kullanimi,
acik-kapali
restoranlar, barlar

ve Akdeniz
mutfagindan olusan
mendiler, ayna
duvar kullanimi
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ARASTIRMA | (GRUCHMOND | ==
OTELLERI ‘z??a_ s hillside AdamaEre
sergi, kokteyl, 8 adet farkli 6 adet toplanti
toplanti, kongre, toplant1 odast, odasi,
balo salonu ve fuayeli 650 kisi 6 adet workshop
kiitiiphane gibi kapasiteli balo salonu,
farkli nitelikteki salonu, 350 kisi balo salonu,
mekanlar, ortak kapasiteli konferans | konferans salonu,
Fonksiyonel fuaye alant, salonu ve business | oda biiyiikliigiine ve
Mekanlar ve dikkat dagitici centre, siyah ve kullanict ihtiyacina
Ozellikleri ogelerden ve beyaz renklerin gore belirlenen
kontrast kullanimi, kablosuz | masalar, fuaye
renklerden internet baglantisi, | alani, toplanti
kac¢inilmis 450 konforlu, saglam, meniileri, beyaz
kisilik cok amagli | modiiler masa ve renk kullanimu ile
salon, sandalye kullanimi1 | verimli ¢alisma
Kisiye 6zel fitness & gym 2 adet 6zel Tirk
antren0r ve spor merkezi, aqualand, hamamu, 2 adet sauna,
terapistlerinin beach park, buhar solaryum, masaj ve
oldugu fitness banyosu, sauna, Tiirk | terapilerin yapildigi
merkezi, agik- Hamami ve 6 adet 5000 m2lik spa
kapal1 havuz, masaj odasi ile spa merkezi, ayna duvarl
2700 m2lik spa merkezi, giiniibirlik kapali havuz, amator
Rekreasyon merkezi, uzman miisterilere tiyelik pilotaj egitimi,
Mekanlar: ve terapistlerin yaptig1 | avantaji, ‘Dolphin paragiit atlayisi,
Ozellikleri masaj, yiiz ve viicut | Land’de yunus parasailing, bisiklet,
bakimi, yoga ve gosterileri, sezlong binicilik, safari gibi
meditasyon kullanim yataklar, aktiviteler,
programlari, buhar | acik havuzda ayna giineslenme
banyolari, sauna, kullanimi, Mavi sezlonglari
hamam, Bayrakli deniz plaji
20’si suit olmak 39 adet normal, 1’er | 29 adet suit oda, 24
iizere toplam 131 | adet presidential ve | adet villadan olusan
yatak odasi, oda | 6zel dizayn suit toplam 505 adet
icinde jakuzi olmak iizere toplam | yatak odasi, gozii
kullanimi, banyo- | 294 adet beyaz yoran detaylar yok,
oda arasi pencere, | yatak odasi, klima, | ayna duvarlar,
Yatak Odalar ve | dosemelerde hali | duman alarmu, beyaz renk
Ozellikleri kullanimi, klima, | internet, tv, kasa, kullanimi, standart

internet, plazma
tv, minibar, kasa,
duman
detektorleri, 24
saat oda servisi

maxi bar, balkon,
renkli aydinlatma
ve ayna kullanima,
0zel suitte acik
jakuzi

olarak oda i¢i
jakuzi, gizli renkli
1siklandirma
sistemi, yer yatakli
balkon, sauna,
‘Adam & Eve Suit’
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ARASTIRMA | ey | e— [
OTELLERIi (Z?Jp"' ok hillside Adamdtve
Kullanicinin Otel imaj1, kurum Zircir olusumuna
sakinlesme, stres | imajinin Oniine onciiliik etmesi
atma ve gectigi icin otel, diisiintilen otel,
dinlenmesine gorsel kimligi ile 6n | gorsel kimligi ile
yonelik hizmet planda imajini
Kimlik veren otel, tutulmaktadir. Ayn1 | olusturmustur.
Olusumlari ‘Richmond zamanda ‘Hillside’ | Baska iilkelerde de
Hotels’ grubunda | grubunda yer alarak | bu isimle otellerin
yer alarak marka | marka kimligi ile olusturulmasi ve
kimligi ile kimlik | kullanicida giiven evrensel marka
olusumunu duygusunu ortaya kimligi yaratilmasi
tamamlamistir. cikarmaktadir. hedeflenmektedir.
Spa kimligi ile Ismi ile kimligini Yerylizii cenneti
olusan otelin, yansitan otelde olma 6zelligi ile
miisterilerin farkll tasarim imajin1 olusturan
viicut, zihin ve anlayist, saflik, fantezi-dinlenme
ruh saglhigini temizlik, sonsuzluk, | otelinde, Adem ve
Onemsemesi, bu seffaflik Havva kavramlari
anlamda kavramlarinin kullanict algisinda
mekanlar mekana yansimasi, | izlenimler
olusturmasi, beyaz renk birakmaktadir.
kaliteli hizmet kullaniminin Cennetin safligi,
sunmaya 0zen yogunluk temizligi,
gostermesi, gostermesi, lobide | sonsuzlugu
konsept geregi 14 | aynal1 disko yansitilan
yas alt1 misafirleri | toplarinin mekanlarda keyifli
Kullamer kabul etmemesi, bulunmasi, renkli ve konforlu tatilin
biiytik ve renkli 151k kullaniminin sunulmasi, iistiin
Algisinda Kalan | aydinlatilan mekanlara gesitlilik | hizmet anlayisi, otel
Otel Ozellikleri atriumu, su katmasi, ayna cephesinin yesilligi,

yollari, cesitli
restoranlari, yatak
odalar1 tasarimi
ve konforu,
toplantilara

kullaniminin
miisteriye derinlik
hissi vermesi, tiim
yatak odalarinda
balkon olmasi ve

genel mekanlarin
beyazligi,
duvarlarin ayna,
lobi tavaninin
mozaik ayna

olanak saglamas1 | balkonlarda yer olmasi, renkli

ve Istanbul’a yataginin aydinlatmanin
yakin doga ile i¢ | bulunmasi, otelde hakimiyeti,
ice olmasi désemelerde epoksi | uzun lobi ve lobi
kullanict zemin kaplamasi bari, yatak
algisinda olumlu | kullanilmast, odalarinin 6zgiin
etkiler birakmakta | kullanicinin oteli tasarimi gibi

ve tercih farkli ve 6zel ozellikler kullanici
edilmesini algilamasini algisinda kalan ilk
saglamaktadir. saglamaktadir. ozelliklerdir.
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5.BOLUM: SONUC

Tez konusu kapsaminda incelenen otel i¢ mimari tasariminda mekan algilama ve
kimlik olusumu konusu ile ilgili literatiir aragtirmast yapilmig, Richmond Nua Spa
Hotel, Hillside Su Hotel ve Adam & Eve Hotel Ornekleri i¢ mekan kurgular

acgisindan incelenmistir.

Aragtirmanin ilk boélimiinde konaklama tesislerinin tiirleri, oteller, gelisimleri ve
siniflandirmalar1  incelenmistir. ikinci béliimde ise; otel tasarrminda mekan
olusumlari, i¢ mekanlarin tasarimlari, tasarlanan bu mekanlarin algilanmasi ve kimlik
olusumu konular1 6rneklerle arastirilmistir. Tiim bu arastirmalar dogrultusunda son
boliimde, incelenen otellerin genel nitelikleri, mekan olusumlari, bu mekanlarin
kullanic1 tarafindan algilanmasi ve kimlik olusumlari, mekan tasarimlari agisindan

incelenerek tasarim anlayislar1 belirlenmistir.

Modern yasamin vazgegilmez bir pargast haline gelen oteller farkli kiiltlir yapilarina
ve kimliklere sahip olsalar da asil amaglar1 olusturduklari imaj ¢ergevesinde,
miisterilerin ilk geldiklerinde {izerlerinde iyi bir izlenim yaratmak ve bu etkiyi kalict
kilmaktir. Gorsel agidan daha uluslararasi goriiniime sahip, kapasitesi daha genis ve
daha kaliteli otellerin agilmasi ile {ilke imaji da bu anlamda yabanci kullanicilar

uzerinde olumlu etkiler birakmaktadir.

Ulke ekonomisindeki biiyiime, gelismekte olan kurum anlayisi ile is baglantilarinin
artmasi, konaklama ihtiyacinin artis gostermesi, ihtiyaca gore farkli kimlik
arayislarinin olugmasi, disa acilma istegi ve buna bagli yapilan tesvikler gibi
nedenlerden dolay1 her gegcen sene iilkemizde otel sayilarinda artis gozlenmeye

baglamistir.

Kimlik, her kategoride ayirt edici 6zellik tasimasindan dolay1 otellerde de kimlik
kavrami 6nem kazanmaktadir. Otelin kimlige ihtiya¢c duymasinin baslica nedeni
diger otellerden ayirt edilebilme noktasinda belirginlesmektedir. Ciinkii artik hedef

kitlenin tercih sebebi, oteli hatirlamasi ve edindigi izlenim ile iligkili olmaktadir.
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Markal1 {iriinlerin tercih edilir olmaya baslamasi, otel isletmelerinin imaj konusuna
oldukca dnem gostermeye baslamasina sebep olmustur. Otel pazarlamasina otelin

kimligini olusturan markas1 da 6nemli katki saglamaktadir.

Tim mekan tasarimlarinda, tasarlayan kisi kadar tasarlanilan yani kullanici kimligi
de biiyiikk 6nem tagimaktadir. Miimkiin olabilecek en iyi hizmeti bekleyen otel

miisterisi, nitelikli otelin nasil olmasi1 gerektiginin en 6nemli cevabi haline gelmistir.

Otelin formu, striiktiirli, oranlari, dokusu, simgesel durumu, i¢ mekanlarin tasarimi
ve birbirleriyle iliskileri, i¢ mimari uygulamada kullanilan renk, doku, big¢im,
malzeme gibi kullanici algisini etkileyen unsurlar 6zgiin bir gorsel etki saglamakta ve

gorsel kimligi olusturmaktadir.

Gorsel kimligin kullanici algisinda farklilik gostermesi ve farkli yorumlanmasi
algilamanin 6zellikle ‘yorumlama’ kisminin Onemini gostermektedir. Kisinin
duyumsal girdileri almasi ve bu bilgilerin zihninde islenmesi siireci beynin statik bir
fonksiyonu olmaktadir. Insan algilariyla, cevresini amaglarina uydururken, ayni
zamanda ¢evrenin sagladigi kosullara da kendini uydurarak, bulundugu mekéana

anlam kazandirmaktadir.

Algilanan bi¢imler ve mekanlar hakkindaki diisiinme tarzi, davranislarin olusumunda
hareket noktasini belirlemektedir. Algimnin kisilere gore farklilasmasinda kisi, ¢evre
ve algilanan nesne Ozellikleri etken olmaktadir. Bilgi edinme, tanima, diisiinme,
hatirlama, hissetme gibi eylemler algilamanmn olusum siirecini olugturmakta,

algilama teorileri duyuya ve bilgiye dayanmaktadir.

Kurum kimligi bazen bir iirlinlin verimliligini baglatan ve zaman igerisinde onu
destekleyen gorsel etki olarak tanimlanabilir. Bir kurumun basarili olmus popiiler bir
tiriini ya da hizmeti, kurumun o hizmet veya iiriin ¢ergevesinde bir biitiin olarak

algilanmasini saglayabilmektedir (E. Emiroglu).

Otel isletmelerinin dikkate aldig1 hizmet kalitesi, giiven, kalite, imaj gibi kavramlar
birbiriyle iliskili iken bunlar1 birbirine baglayan, kullanici tarafindan hissedilmesini

ve algilanmasini saglayan aslinda kisinin tasarimdan etkilenmesidir. Otel hakkinda
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kullanicinin kafasinda otele girer girmez bir imajin olusmasi ve bu imajin lobi
mekan1 ile kendini gostermesi, mekanlarin islevini yerine getirmesindeki basarili
tasarimi ve uyumu, miigteri memnuniyetini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle
otel tasarimimda mimari ve i¢ mimari kimlik konular1 dikkate alinmali ve kimligi

etkileyen kavramlar {izerinde daha ciddi diisiiniilmelidir.

Ic ve dis mimaride biitiinliigiin yakalanmas1 ve dist modern, ici geleneksel gibi
ayrimlarla degil, i¢i ve dis1 ayn1 Gslup ve anlayista tasarlanip, hedef kitleye modern

otel tanimlamasini biitiiniiyle veriyor olmasi 6nem kazanmaktadir.

Gilinlimiizde ¢agdas ve sosyal hayatin vazge¢ilmez bir pargast haline gelen oteller,
bulunduklar1 kentin ve g¢evrenin prestij kaynagi haline gelmistir. Her yoniiyle birinci
simif hizmeti hedefleyen otellerin i¢ mimari uygulamalari, mekan yerlesimleri ve
birbirleriyle iliskilerinin 6rnek teskil edecek kaliteye sahip olmasi gerekliligi dnem

kazanmaktadir.

Mercek altina alinarak aragtirilan otellerde kullanici memnuniyetinin hedeflendigi
goriilmekte; otelin marka kimligi dogrultusunda, kullanici algisindaki kalic1 faktoriin
mekan tasarimlar1 oldugu goriilmektedir. Bu da otel i¢ mimari tasariminda mekan

olusumlarinin kullanici algisina ve otelin kimlik olusumuna etkisini gostermektedir.
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OZGECMIS

DILSAD OKTEM
Orhangazi cad. Camli sok. No: 58
Dragos/ Maltepe/ Istanbul

dilsadoktem@hotmail.com

KIiSISEL BiLGILER

Dogum Yeri/Tarihi: Kadikdy-Istanbul / 21.07.1981

Medeni Durum: Bekar
Ehliyet: B sinifi
Iigi Alanlar:: Fotografeilik, yagl boya, kis sporlari, seyahat etmek, bisiklete binmek,

basketbol, maket yapmak
Sertifikalar: Er-Art I¢ Mimarlik sertifika programi, international House Sertificate

of English, Mimarlar Odas1 AutoCad sertifikasi, Mimarlar Odas1 AutoDesk VIZ0 sertifikasi,
Egitim Park 3ds Max sertifikas1

EGITIM

Ozel Bilfen Ortaokulu, Istanbul, Tiirkiye
EKIM 1992 — HAZIRAN 1996

Ozel Uskiidar Fen Lisesi, istanbul , Tiirkiye
EKiM 1996 — HAZIRAN 1999

Yildiz Teknik Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi, Mimarlik Boliimii, Istanbul , Tiirkiye
EKIM 1999 — SUBAT 2004

Mimar Sinan Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi, i¢ Mimarlik Boliimii Yiiksek Lisans Programi
EKIM 2004 — HAZIRAN 2007

DENEYIM

AL-TUG INS. SAN. Ve TIC. LTD. STI, istanbul, Tiirkiye 2001 Yaz Dénemi
Roleve-Restorasyon caligmalari

Kiiciikler Insaat, Istanbul, Tiirkive 2002 Yaz Dénemi
Santiye staj1

MD Mimarlik, Istanbul, Tiirkiye 01/06/2003 - 01/12/2003
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Stajer olarak basladigim MD Mimarlik'ta mevcut proje ¢izimlerinden (bilgisayar ortaminda
AutoCad programi yardimiyla) ve maket yapimlarindan sorumluydum

Murat Toz Tasarim ve Uygulama LTD.STI., Istanbul, Tiirkiye 24/11/2004 — 01/05/2005
Proje tasarim,uygulama ve avan proje ¢izimlerinden sorumlu mimar

e Maramaris Bozburun-Butik Otel Tasarimu

e Umraniye-Erkek Yurdu Tasarimi

e Bodrum-Villa Tasarimi

Bimtas, Bogazici insaat Miisavirlik A.S., Istanbul, Tiirkiye 15/06/2005 —01/11/2005

Istanbul Tarihi Yarmmada’da Koruma Planlari Dogrultusunda Kentsel Koruma-Yenime-

Déniisiim Kapsaminda Ekonometrik Model Olusturulmasit Amagli Kentsel Tasarim Projesi Isi
e Siileymaniye Kentsel Doniisiim Projesi

Dome Mimarlik, Maslak, istanbul, Tiirkiye 21/03/2006 — 19/06/2006
Proje tasarim,uygulama ve avan proje ¢izimlerinde part time ¢alisma

Dome Mimarlik,Maslak, Istanbul, Tiirkiye 19/06/2006 — 01/11/2006
Proje tasarim,uygulama ve avan proje ¢izimlerinde full time ¢alisma
e Diamond of Istanbul Konut-ismerkezi Kompleksi
e Topkap1 Konut Projesi

DiL

Almanca- Temel Diizeyde
Ingilizce —lyi

BIiLGISAYAR BiLGiSi

MS - Word, Excel, PowerPoint, AutoCad,AutoDesk VIZ0,3ds Max
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