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OZET

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunuyla isverenin ve calisanlarin grev, yetki
ve sorumluluklarini ve bununla beraber isverenin ¢alisanlarina kisisel koruyucu
malzeme temin etmesi ve calisanlarin da bu koruyucu malzemeleri diizenli olarak

kullanmasini belirtmistir.

Yonetmeliklerle  belirtilen  Kisisel ~Koruyucu  Donanimlarin
kullandirilmas1 ve kullanilmasi ile ilgili yapilmasi gerekenlerdir. Fakat Kisisel
Koruyucu Donanimlar hakkindaki teknik bilgiye kimin ne kadar sahip olmasi gerektigi
konusunda yasal bir yaptirm bulunmamaktadir. Calismadaki amacimiz Kisisel
Koruyucu Donanimlar hakkinda gerekli bilgi ve yetkiye sahip, ISG Uzmanlarindan

farkli bir kisinin gerekliliginin farkina varilmasini saglamaktir.

Bu caligmada Is Sagligi ve Giivenligine ait terminoloji bilgileri,
ISG’nin tarihsel gelisimi ve iilkemizdeki Yasal gerceve degerlendirilmistir. Risk ve
tehlike kavramlar1 tanimlanarak is kazas1 ve meslek hastaliklarina yer verilmistir. Risk
ve tehlike metotlar1 incelenmistir. Son boéliimde Kisisel Koruyucu Donanim nedir?
ozellikleri, kullanimi, siniflandirilmasi agiklanmis ve yonetmelik hakkinda bilgi
verilmistir. KKD Egitimi ve ¢alisanlardaki kullanma davranislari bireysel ve orgiitsel
olarak ele alimmis, KKD’lerin is kazas1 ve meslek hastaliklarina olan etkisi
anlatilmistir. Internet ortaminda yapilan ankette KKD ve Kisisel Koruyucu Donanim
Uzmanlig1 hakkindaki bilgi seviyesi Ol¢iilerek elde edilen sonuglar istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. Cikan sonuglara bakildiginda ISG Uzmanlarmm bu konuda ne

kadar yetersiz oldugu anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel Koruyucu Donamimlar, El, Bas, Kulak,
Goz, Yiiz, Solunum, Ayak Koruyucular, Koruyucu Giysiler, Yiiksekten Diismeye

Kars1 Koruyucular, Is Sagh@ ve Giivenligi



PERSONAL PROTECTIVE EQUIPMENT PROFESSIONAL
SUMMARY

In Occupational Health and Safety Law, it has been indicated that
employers must provide Personal Protective Equipments to the employees, and
employees must use these equipments appropriately in addition to the duties,
authorization and responsibilities of both employers and employees.

How to use Personal Protective Equipments and how to make
employees use them is the only topic of regulations. Who must have how much
technical knowledge Personal Protective Equipments is not a part of regulations and
laws. The purpose of this study is to reveal the need of experts with knowledge and
authorization on Personal Protective Equipments who are different from Occupational

Health and Safety Experts.

In this study, terminology and historical development of Occupational
Health and Safety and its legislative framework in the country. The concept of risk and
danger has been described, and Occupational Diseases has been presented. The
methods of risk and danger has been stuided. In the last chapter, information on
Personal Protective Equipment, their properties, usage, classification and information
about their regulations has been given. Personal Protective Equipment Training and
their habit of use among employees has been examined by means of both personal and
organizational, and the effect of Personal Protective Equipment on Occupational
Diseases has been addressed. Results obtained from the survey which measures the
knowledge on Personal Protective Equipments and is conducted on the Internet has
been examined statistically. Based on the results, it has been understood that

Occupational Health and Safety Experts leave much to be desired.



Keywords: Personal Protective Equipments, Personal Protective Equipment
Expert, Hand Protection, Head Protection, Hearing Protectors, Eye and Face
Protection, Respiratory Protection, Foot Protection, Body Protection, Fall
Protection, Occupational Health and Safety, Occupational Health and Safety
Law Numer 6331.



ICINDEKILER

KABUL VE ONAYY .ttt ettt sttt nne e I
OZGUNLUK BILDIRISI ......co.oooviiiiiiiiiiicceee e I
OZET e 1
SUMM A RY ettt te e e v
ICINDEKILER .........oooviiiieeeeeceeeeee ettt VI
KISALTMALAR LISTESI ......coooiiiiiiiiieececeesees e VIII
TABLOLAR LISTESI .......coooiiiiiiiiiiiiieeeesesssseeses e IX
BOLUM 1 = GIRIS ....coviiieeeeeee ettt 1
1.1. Calismanin ONEMli........cvovevevcrereieiseeecseteeesesesese s tssss st tesss s snsesesesesesensnseeeseseneees 2
1.2, Cal1SMANIN AINACI.......ceeieiiiuiieeeiiitiieeesiiie e e e et e e e e st e e e s srre e e e e sbreeeesssneeeeeanreeeesannes 2
BOLUM 2 — GENEL BILGILER ........cc.coconiiiiinseeesessssssiens 3
2.1. Is Saghigi ve Giivenligi Terminolofisi........coeererrirersrererrererereseeisseeseseseesesessesenenns 3
2.2. Is Saghi ve Givenlifi Onemi..........cccevieverieeriiceeieeeeeiseeeies e 4
2.3. Is Saghig ve GUVENIiZi AMACI......c.coiviviriveiireresiretie e 6
2.4. Is Saghigi ve Giivenliginin Tarihsel Ilerlemesi............cccocvvreveririiieeiseciieeenes 7
2.5. Ulkemizde Is Saglhigi ve Giivenligine iliskin Yasal Diizenlemeler....................... 8

2.5.1. Tiirkiye Cumhuriyeti ANayasasl........ccccvereereerieeseeirineeseesiesee e 8

2.5.2. 6098 Sayil1 Bor¢lar Kanunu.........cccocovvviiiiiiiiiiiiic 9

2.5.3. 1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu ..........ccooeviiiiiiiii, 9

2.5.4. 5510 Sayil1 Sosyal Giivenlik Kanunu ..........c.ccoovveviiinieniniiniesicees 10

2.5.5. 4857 Say1ll Is KanUNU .........cccceviviiiiiiiereeicecie e, 10

2.5.6. 6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu..........cccoooeeveverrrcversnnennnne, 10
2.6. 15 KAZAST TANIMI ...ttt 11
2.7. 15 Kazalarinin Nedenleri ........ccceeueueueveuereeeeerereieeeeeeieseseesesesesese et sesesesesesesesesenns 11
2.8. Meslek HastaltKIars .........c.ceiuieriieiiiiie e 12
2.12. Tehlike Ve RiSK KaVIAMI ......ccviiiiiiiiieiiiie e 13
2.13. Is Ortamini Etkileyen EtMENIEr ...........ccocvveviiiireiiiiieisieeesece e 14
BOLUM 3- KiSISEL KORUYUCU DONANIMLAR ..........cccooovvviverineennene, 19
3.1. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Tanimi.........ccocveieiniieninniicnec e 19
3.2. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) OzelliKIeri .........c.ccverererercrreieerieceeierenane. 19
3.3. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Se¢imi ve Kullanimi ..........ccccceviieniennnee 19



3.3.1. Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeligi........ccoveverveiiiicincnnennn, 20

3.3.2. KKD Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkindaki Yonetmelik............. 20
3.4. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Smiflandirilmasi ........cccoccevviiiiiiieiiinnnnnn, 21
341 El KOTUYUCUIAT ...oeveceee et 21
3.4.2. Bag Koruyucular...........ccocoviiiiiiiiiiiii e 21
3.4.3. Kulak KOTUYUCUIAT .......ccviiiiiiiiiiiiic e 22
3.4.4. GOz ve Y1z KOoruyucular.........ccccovivviiiiiiiiiie e 23
3.4.5. Solunum KOTUYUCUIAN ........cccveiieiecie e 23
3.4.6. Ayak KOTUYUCUIAT .....cc.ciiiiiieiiieiec e 23
3.4.7. KOTUYUCU GIYSHIET ...t 23
3.4.8. Yiiksekten Diismeye Karsi Koruyucular.........ccoooooiieniiniininnnnn. 24
3.5. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) EZItimi ......c.cccooveiiiiiieiiiiiie e 24
3.6. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Kullanma Davranisi ...........ccocevveiinnennnn. 25
3.6.1. Bireysel Davranislar..........coccoooveiiiiiiieiiie e 25
3.6.2. Orgiitsel DaVEaNISIar .........ccovevrviveiiireieiiesee e 25
3.7. Kisisel Koruyucu Donanimlarin Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklarina Etkisi ..... 25
BOLUM 4- GEREC VE YONTEM ........c.ccccoooiiiiieiieeeeeee et 27
4.1, AraStIrmManIn ATNACT ......cuueieiueieiiieieaieee st e ateeesbe e e st e e ssbe e e st e e e ssbeessnneessseeeseneeanes 27
4.2. Aragtirma Yontemi ve KapSamil........ccocviiiiiiiiiiiiiiicccs e 27
4.3. Calismada Kullanilan ANKEt ..........cccveiiiieiiiieiiiie e 28
BOLUM 5- BULGULAR ....oootiiiiiiiisies st 29
BOLUM 6- TARTISMA VE SONUC .........cooiviiiieieetieeeeeeeeseseene st 37
KAYNAKGA ettt sttt ae e b e e ne e ne e 42
E R L E R e 45
L0 Y.Z€) 00317 1 15RO 47

VI



KISALTMALAR LIiSTESI

ISG:
KKD:
ILO:
OSHA:

SGK:
SSK:
T.C.
WHO:

OHSAS 18001:

EN:

CE:

Is Saglig1 ve Giivenligi

Kisisel Koruyucu Donanimlar

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour Organization)
Avrupa Is Saghg ve Giivenligi Ajansi (Occupational Safety and
Health Administration)

Sosyal Giivenlik Kurumu

Sosyal Sigortalar Kanunu

Tiirkiye Cumbhuriyeti

Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization, WHO)

British Standarts Institute tarafindan yaymnlanmis is saghig ve
giivenligi yonetim sistemi standardidir. ISO 9001 ve ISO 14001 ile
bir biitiin olusturur ve bu standartlarla ayni temele sahiptir.
Avrupa Birligi (AB) Standartlar1 (EN), Avrupa Standardizasyon
kuruluslar: tarafindan hazirlanan standartlardir.

Avrupa Birligi Direktiflerine Uygunluk isareti "Conformité

Européene"

Vil



TABLOLAR LIiSTE

Tablo 1:
Tablo 2:
Tablo 3:
Tablo 4:

Tablo 5:
Tablo 6:
Tablo 7:
Tablo 8:

Tablo 9:

Tablo 10:

Tablo 11:

Tablo 12:

Tablo 13:
Tablo 14:

Tablo 15:

Tablo 16:

Tablo 17:

Tablo 18:

Radyasyon

Kimyasal Faktorler

Kulak Koruyucular ve Standartlari

Anket soru 1- Uzmanlik i¢in Calisma Bakanliginin verdigi hangi
sertifikaya sahipsiniz?

Anket soru 2- Kag yildir bu meslekte ¢alistyorsunuz?

Anket soru 3- KKD’ler ile ilgili 6zel bir egitim aldiniz mi1?

Anket soru 4- Egitim durumunuz?

Anket soru 5- KKD iizerinde bulunan etiketlerin tam olarak anlamlarini
biliyormusunuz?

Anket soru 6- KKD’lerin etiketinde bulunan ’EN’’ isaretinin anlami
biliyormusunuz?

Anket soru 7- KKD’lerin etiketinde bulunan “’CE”’ isaretinin anlami
biliyormusunuz?

Anket soru 8- KKD’lerin ka¢ kategoride smiflandirildiklarin
biliyormusunuz?

Anket soru 9- Hayati goérevi olan, verilmesi ve kullanilmasi zorunlu olan
Kisisel Koruyucu Donanimlar1 biliyormusunuz?

Anket soru 10- Caligana verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz?
Anket soru 11- ISG Uzmanlik Belge egitimlerinde verilen KKD egitimini
yeterli buluyormusunuz?

Anket soru 12- Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firmadan
tirtin ile ilgili teknik bilgi alabiliyor musunuz?

Anket soru 13- Kisisel Koruyucu Donanimlart tedarik ettiginiz firma
gorevlisi tarafindan dogru yonlendirildiginizi diisiiniiyormusunuz?

Anket soru 14- Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firmanin
verdigi bilgilere gliveniyormusunuz?

Anket soru 15- Kisisel Koruyucu Donanimlari amacina uygun tedarik

ettiginizi diisiinliyormusunuz?



Tablo 18:

Tablo 19:

Tablo 20:

Tablo 21:

Anket soru 16- Kisisel Koruyucu Donanimlart tedarik ettiginiz firma
personelinin Kisisel Koruyucu Donanimlar hakkinda egitimi olduguna
inanityormusunuz?

Anket soru 17- Kisisel Koruyucu Donanimlarinizi profesyonel akademik
egitim almis personelin gorev aldigi kurumdan tedarik etmeyi tercih
edermisiniz?

Anket soru 18- Firmanizda sadece Kisisel Koruyucu Donanimlarin tedarik
edilmesi, egitimi ve kullamimi ile ilgili gorevlendirilen egitimli bir
personelin olmasini tercih eder misiniz?

Anket soru 19- Kisisel Koruyucu Donanim ile ilgili 6zel egitimli

personelin bulunmasi firmaya deger katar mi1?



1. BOLUM: GIRIS

Is Saghig1 ve Giivenligi diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye sartlarinda
da ciddi bir sorun olmak iizere karsimiza ¢ikiyor. Bu sebeple insanlar fiziki hayatlarina
daha iyi kosullarda devam ettirebilmek adina zor ve sagliklarini tehlikeye atabilecek
islerde calismaktadir. Bu sebeple insanlarin ruhi, fiziki, moral ve sosyal olarak biitiin
iyilik hallerinin saglanmas: ve ileri seviyede devam ettirilmesi olan "Is Saghgi ve
Giivenligi” anlayis1 ok énemlidir. Tiirkiye’de kanun ve yonetmelikler ile beraber Is¢i
Saghii ve Is Giivenligi ile ilgili 5nemli gelismeler ortaya ¢ikmaya baglamistir. 1800'li
yillardan bu yana 6nemi gittikge artan Isci Sagligi ve Is Giivenligi etkinlikleri bilim ve

uzmanlik dali olmaya baslamistir.

Isyerinde calismalar esnasinda farkli nedenler ile ortaya ¢ikan
sagligimiza zararli olabilecek kosullardan korunmamiz amaciyla yapilmasi gereken

diizenli ve bilime dayal1 calismalarin tiimii Is Saglig1 ve Giivenligi ¢alismalaridir.

Giivenli is ortam1 ve saglikli is ortam1 olusturabilmek ve bunu siirdiire
bilmek i¢in igveren ve ¢alisanlarin gerekli olan en iyi seviyede korunmanin saglanmasi
icin hep birlikte hareket etmesi ve gerekli sorumluluklarini yerine getirmesi

gerekmektedir.

Ulkemizdeki Is Sagligi ve Giivenligi mevzuatina bagli calisanlarm
bilgilendirilme ve katilim hakki, egitim hakki, ¢aligma ortamindan imtina hakki ve is
akdini bozma hakki bulunmakta ve isyerinde Is Saghigi ve Giivenligi calismalari
konusunda yapilan her tiirlii tedbire uymak zorundadir. Kisisel Koruyucu Donanim

(KKD) kullanmak da bu tedbirler arasinda yer almaktadir.



1.1. Cahsmanin Onemi

Ulkemizde Kisisel Koruyucular hakkinda bilgi ve egitimler sadece Is
Giivenligi Uzmanlik smavina hazirlanirken yapilan egitimlerde ylizeysel olarak
verilmektedir. Bununla beraber Is Giivenligi Uzmanlar1 tecriilbeyle zaman iginde
edindikleri bilgileri dogrultusunda ¢aligmalarina devam etmektedir. Kisisel Koruyucu
Donanimlar dogrudan saglikla ilgili olmasina ragmen halen hak ettigi Onem
verilmemektedir. Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanligi ISG Uzmanlarindan
tamamen farkli kisiler olmali ve konuya biitiiniiyle detayli bir sekilde hakim
olmalidirlar. Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanh: is Giivenligi sektériinde biiyiik bir

bilgi agigin1 kapatacaktir.

1.2. Calismanin Amaci

Bu tezin amaci iilkemizde Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanliginin
kabul edilebilirligini saglamaktir. Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanina neden ihtiyag
duyuldugunun belirlenmesi ve Kisisel Koruyucu Donanim Uzmaninin gorev, yetki ve

sorumluluklarinin belirlenmesini saglamaktir.

Calisanlarin kendilerinin giivende olduklarini hissettikleri bir yerde
calismalari, ¢alisan ile ¢alisama ortami arasindaki intibagin saglanmasi zamanin ve
kigisel bagsarimin da en yiiksek diizeyde daha iyi kullanilmasini saglamaktadir.
Isyerlerinde bulunan ve kullanilan muhtelif makine, arag ve gereg ile bina giivenligini
risk altina atabilecek diger dgelerin giivenlik kontroliinii yapmak kosuluyla, ¢alisanin
ve is ortaminin giivenligi ile birlikte isyerinin ¢evresinin de giivenli yerler olarak

kalmasini saglamak gereklidir.



2. BOLUM: GENEL BILGILER

2.1. Is Saghg ve Giivenligi Terminolojisi

Is; hizmet akdi ile belli bir {icret karsiliginda hizmet ve mal iiretimi igin
yapilan eylem hareketidir. Is Sagligi, ILO Sozlesmesine baktigimizda ise, is;
“Caligsanin galisma yerini, iliskilerini, sartlarin1 ve etrafini, ¢alisanin kendisini uyum
icerisinde bir ¢alisma yiiriitebilecek bicimde etki edebildigi; giivenli ve saglikli bir
tiretim platformunun {iriinii olan toplumsal, beden, ruh halinin en iyi sekilde iyilik
durumunda olmaktir”. Calisan kisinin saghginda olusabilecek kotii sonuglar
minimum seviyeye indirilmesi veya yok edilmesi i¢in yapilan tim faliyetlerini
ifadesidir.

Is Giivenligi; is yeri ortaminda isin yiiriitiilmesi ve yapilmas ile ortaya
cikan tehlikelerden, saglig1 zarar ve ziyana ugratabilecek sartlardan korumak ve daha

iyi bir calisma yeri saglamak i¢in yapilan tiim faliyetler Is Giivenligi olarak tanimlanur.
2

Tehlike genel anlamda ‘’Calisma yeri ve kosullarinda var olan ya da
haricen gelebilecek, kapsam ve boyutu belirlenememis, etkilenebilecek galisanlara,
calisma yerine ve cevreye hastalik, yara alma, hasar veya zarar verme kaynagi ve

potansiyeli olan vaziyet’’ olarak tanimlanir. 3

Riskin degisik tanimlari vardir. Bunlar: OHSAS 18001°de bulunan hali

ise; tiim siireglerde de, riskin ¢apini1 oranlayarak bu riske katlanip katlanilamayacagina

! Sabuncu H. s Saghg Tehlike ve Degerlendirilmesi Risk ve Degerlendirilmesi. Istabul: Yeditepe Universitesi, 2008, s.7

2 Bayir M. & Ergiil M. s Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalar1. Bursa: Uluslararas: Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11

8 Istanbul Aydin Universitesi. C Simfi Is Saghg1 ve Giivenligi Uzmanlhig: Ders Kitaba. istanbul: Siirekli Egitim Merkezi, s.237



karar vermek olarak tanimlanmustir. Is ortaminda olusabilecek, etkilenen calisanlara
veya c¢alisma alaninin etrafina hasar ya da zarar verici nitelikteki bir olayin, meydana

gelmesi ile zarar verme asamasinin muhasalasina “’Risk’’ denir.*

2.2. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Diinyada meydana gelen sanayilesme ve iilkemizde de gelisen sanayi
ye parelel olarak galisma ortamlarinda, is¢ilerin giivenligine dair sorunlar meydana
¢ikmaya baslamistir. Birtakim Onlemleri daha onceden alarak giivenli bir hale
getirmek is yerleri icin ¢ok 6nemli olmustur. Insan hayat1 ve sagligi mukaddestir. Bu
sebeple amaci ¢alisan insanlarin fiziki, ruhi ve toplumsal olarak tam bir inayet halinin
saglanmasi ve en iist seviyelerde siirdiiriilebilmesi olan *’Is Sagh@ ve Giivenligi®’

zihniyeti cok 6nem kazanmaktarr.

Insan hayatinin koruma altma alinma gerekliligi is saghgi ve
giivenliginin en Onemli meziyetlerinden biri olmustur. Her yi1l meydana gelen
kazalarin %98’inin Onlenebilir olmasi1 fakat alinmayan ya da alinmak istenmeyen
tedbirler neticesinde binlerce ¢aligan kisinin hayatinin sona ermesi veya hayatinin geri
kalan kismin sakat devam etmesi kabul edilebilir degildir. Calisanlarin yapmak
zorunda olduklari is nedeni ile yakalanmasi muhtemel hastaliklar yiiziinden bu konu
insani acidan ele alinmasi gerektigini de anlatir. Bununla birlikte olusan ekonomik
kayiplar da is saghigr ve giivenliginin dnemini meydana getiren 6nemli olgulardan
biridir. Is kazalar1 nedeni ile basta nitelikli calisanlarin kayirp edilmesi ve diger
calisanlar tizerinde olumsuz etkileri ile verimlilik azalmaktadir. Diger taraftan ise ¢ok
pahali olan makina, tesis, ara¢c ve gereglerdeki zararlarin maddi yonden

kiiciimsenemeyecek kadar ¢ok olmasi kabul edilebilir gibi degildir. Bu durum kiigiik

4 Velicangil S. Endiistri Saghg1 ve Meslek Hastaliklar. Istanbul: Istanbul Universitesi. 1970, 5.183



Olgekte sirketlerin olumsuz yonde etkilenen ekonomisi iizerinde de biiyiik zararlar

vermektedir. °

Is Saghg1 ve Giivenligi bu giinlere gelene kadar pek ¢ok siiregten
gecmistir. {lk zamanlarda iiretim merkezli olan ydntemlerden kurmaya calisilan
sistemlere ydnelmistir. Is Saglig1 ve Giivenligi 20 y.y’da anilmaya baslamakla beraber,
calisan insanlarin yakalandiklar1 bir takim hastaliklar aslinda ¢ok eski ¢aglardan

itibaren ad1 konulmaya ve tarif edilmeye baslanmustir. ©, 7,2

Is Saglig1 ve Giivenligi ¢alisma yasaminin en temel konularmin basinda
yer almaktadir. Is Saglhigi ve Giivenligi artik bir uzmanlik dali olarak kabul
edilmektedir. Is Saglig1 ve Giivenligi de farkli bilim dallarinda oldugu gibi toplum
hayatinda meydana gelen degisikliklere bagl olarak gelisim gostermektedir.
Calisanlarin saghgini, ergonomiyi, verimliligi, tretim proseslerini ve metodlarini,
ilgilendiren is sagligi ve giivenligi artik ¢evre konusu ile birlikte ele alinarak
anilmaktadir. Is giivenligini saglamak yasal bir yiikiimliiliigiin yan1 sira insani bir
sorumluluktur. Is giivenligi sistemini kurarak is kazalarinmn ©Oniine gegmek

miimkiindiir. Meydana gelebilecek kayiplar1 da en aza indirebiliriz.

Giintimiizde is kazalarinin olustugu boyutlari ve yogunlugunu azaltmak
kosuluyla, giivenli ¢alisma sartlar1 saglamak ve boylelikle ¢alisan kisilerin ¢alisma
stire bitimi sonuna kadar saglikla yasamasini ve bakmak zorunda olduklar aile

bireylerinin de gelecegini korumak miimkiindiir.®, 1°

5 Davut TIRYAKI; Is Saghg ve Is Giivenligindeki Gelismeler: Altmova Tersaneleri Cahisanlarimin Farkindaliklarmin
Degerlendirilmesi Yiiksek Lisans Tezi, Yalova Universitesi / Sosyal Bilimleri Enstitiisii / Calisma Ekonomisi ve Endiistrim
iliskileri Anabilim Dali, 2011, s. 15.

8 Ustadlar Egitim Danis. Miih. Teknik Hizm. San. ve Tic. Ltd. Sti. Is Giivenligi Uzmanlig El Kitabi. stanbul: 5.6

" Bayir M. & Ergiil M. Is Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalar1. Bursa: Uluslararasi Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11

8 T.C. Milli Egitim Bakanlig1. Mesleki Gelisim s Giivenligi ve Is¢i Saglig1. Ankara, 2011, s.2

9 Karabulut O. Is Saglig1 ve Giivenliginde Sorunlar ve Céziim Yollari. Ankara: Tiirkiye Is¢i Konfederasyonu, 2011, s.1

% TMMOB Makine Miihendisleri Odast. Is Saglig1 ve Giivenligi Oda Raporu. Yaym No: MM0/2010/529, s.46



2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Amaci

Ozellikle gelismis iilkelerin toplam niifuslarinin yaklasik yarisi {iretim
boliimiinde c¢alismaktalardir. Gittikge hiz kazanan sanayilesme ve teknolojik
gelismeler is kazalari ile meslek hastaliklarindaki artisa neden olmaktadir. Daha fazla
tercih edilmeye baslanilan kimyasal maddeler kanser nedenli 6liimleri hizlandirmstir.
Is giivenliginde gerekli olan sistemlerin kurulmamasi ve énlemlerin zamaninda ve
yeteri kadar alinmayisi toplum saghigini ciddi tehdit eder hale gelmektedir.
Sanayilesmis iilkeler insan kaynaklarmin énemini anlayarak Is Saglig1 ve Giivenligine
bliyiik 6nem vererek yatirimlar yapmis, yeni standartlar olusturmus ve bunlari

uygulamaya alarak is kazalarini en alt seviyelere ¢ekebilmislerdir.

Is kazalarinin 6nlenmesinde nedenlerden biri olan giivensiz sartlarin
ortadan kaldirilmasiyla is giivenliginin saglanmasi olanaklidir. Calisanlarin en
giivensiz ve dikkatsiz davranisina karsi Is giivenliginin is kazasmin olusumunu
Onleyecek Onlemlerin almasi en temel ilkesidir. Ciinkii ¢alisan insanin doga geregi
iretim stirecinde giivensiz davranislarda bulunmasi ve degisken faktorlerin etkisi ile

bu davranislar is kazasina neden olmasi olasidir.

Is Sagligi ve Giivenligi iscilerin is ortami kosullarinin olumsuz
etkilerinden koruyarak giivenli ve rahat bir sekilde ¢alismalarini saglamakla birlikte
calisan kisileri is kazalarinin olusmasina ve meslek hastaliklarina yakalanmalarina
karst koruyarak onlarin ruh sagliklarini ve beden biitiinligiiniin korunmasi ve
gelistirilmesini amaglamaktadir. Is Sagligi ve Giivenligi énlemleri ile birlikte meslek
hastaliklar1 ve is kazalar1 sonucu olusan isgiicii ve isgiinii kayiplarinin azaltilarak,
bununla birlikte tretimin giivenliginin de saglanarak daha saglikli ve giivenli bir
calisma Yyerinde, verimliligin arttirllmast ve yiiksek motivasyonlu ¢alisanlar

amaglanmaktadir.



Is ortaminda alinmast muhtemel Onlemler sayesinde, giivensiz,
sagliksiz caligma kosullarindan ve is kazalarindan, dolayr olusabilecek yangin,
patlama, ariza gibi isyerini tehlikeye siiriikleyecek durumlarin ortadan kaldirilmasi

amagclanmaktadir.

Ulkemiz agisindan baktigimizda SSK verilerine gére 2004 yilinda iki
milyon isgiiniinden fazlas1 kaybedilmistir. Ustelik bu rakamlara ii¢ giinden daha az
kayipla sonuglanan is kazalar1 dahil degildir. Kayiplarin iilke ekonomisine verdigi

zararlar kabul edilemeyecek kadar yiiksektir. 11,1213

2.4. Is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Siireci

Is saghg1 ve giivenligi kavrami sanayi devrimi ile birlikte gercek
anlamda bilim dali olmaya ve uzmanlik kazanmaya baslamistir. Calisanlarin
yakalandiklar1 bazi rahatsizliklar M.O. 370 yilinda Hipokrat Kursun zehirlenmesini
tanimlamigtir. Eflatun ise M.O. 428 tarihinde Zanaatkarlarin ¢alisma sartlar1 yiiziinden

meydana gelen sorunlari dile getirmistir.

M. O. 370 yilinda Hipokrates ve Dioscorides, zehirlerin
siniflandirilmast ve kursunun zararli etkileri ile ilgili ¢alismalar yapmislardir.
Ramazzini’nin 1713’deki kitab1 ise bilim dali kriterleri yapilan ilk ¢alisma olarak

nitelendirilir. Kitapta is kazalarmi Onlemek amaciyla yapilacak onlemlerden
bahsedilmektedir. 4

1 Bayir M. & Ergiil M. Ts Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalari. Bursa: Uluslararas: Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11

2 TMMOB Makine Miihendisleri Odasi. Is Saghg1 ve Giivenligi Oda Raporu. Yaym No: MM0/2010/529, 5.46

1% Sargm H. Is Saglig1 Giivenligi ve Verimlilik. Is Saglig1 ve Giivenligi Dergisi; Temmuz-Agustos-Eyliil 2007: 5.66.

¥ Murat GUCLU; OHSAS 18001 Yénetim Sistemleri Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi / Sosyal Bilimleri Enstitiisii /
Calisma Ekonomisi Anabilim Dali, 2007, s. 8.



Sanayi devriminin baslangict olarak sdyleyebilecegimiz donemlerde
isciler glinde 15-16 saat, sefalet iicretleri olarak da tarihe gegen ¢ok diisiik iicretlerle
calistiriliyorlardi. Bu dénemin en dnemli 6zelliklerinden biri de kadinlarin ve ¢ocuk
yastaki is¢ilerin iiretimde ¢ok fazla calistirilarak somiiriilmekte olmasiydi. Calisma
sartlart sagliksiz ve giivenlik kosullarindan yoksundu. Kazalarin yapilan isten
kaynaklandigi ve heniiz adi bile bilinmeyen meslek hastaliklari sonucu isgciler
hastalanmakta, sakat kalmakta, ¢alisamaz duruma geliyor ya da Oliiyorlardi. Sanayi
devrimi olarak adlandirilan donem ile birlikte ¢alisanlarin sagligini tehdit eden riskler
¢ogalmaya baslamigtir. Kimyasal tehlikeler petroliin ve petrol iiriinlerinin sanayide
daha fazla tercih edilmeye baslanilmas: ile birlikte ogalmistir. °

Osmanli’da ilk defa sanayilesme 19. yiizyilda olusmaya baslamistir.
Buna bagli ¢alisan sayisinin artmasi is¢i sagligi ve is giivenligi sorunlarmin da
olugsmasi baslamistir. Bu donemde madencilik sektoriinde galisan sayisinin fazla
olmast nedeniyle ¢ikarilan ilk yasalarda, Dilaver Pasa Nizamnamesi, Maadin
Nizamnamesi de komiir madenlerinde c¢alisan isgilerle ilgili olmustur.
Cumbhuriyet doneminde 1937 yilinda yiiriirliige giren 3008 is kanunu ile bir¢ok yasal
diizenlemeler yapilmistir. Boylelikle bu konu detayli ve sistemli olarak

diizenlenmistir.

2.5. Ulkemizde Is Saghg ve Giivenligine iliskin Yasal Diizenlemeler

2.5.1. Tirkive Cumhuriveti Anavasasi

Bu anayasa ile Is Saghigi ve Giivenligini Sosyal Giivenlik Hakki

kapsaminda ele almistir. 1982 Anayasasi dogrudan ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi

1 Mehmet Bayir&Miimin Ergiil, Is Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalari, Bursa: Uluslararast Kalip Ureticileri

Birligi Yayinlari, Mart 2006



konusunu diizenleyen bir hilkme yer vermemis olsa da farkli maddelerinde is saglig
ve giivenligine dair cesitli diizenlemelere yer vermistir.’® Tiirkiye Cumhuriyeti

Anayasasi bir¢ok hiikmiiyle is giivenligi hakkini diizenlemistir.

2.5.2. Borclar Kanunu (6098 Sayili)

6098 Sayili Borglar Kanunun da hizmet akdi ile ¢alisanlarin hak ve
borglarini diizenleyerek koruma altina almistir. Tiirk Bor¢lar Kanunu 417. Md’sinde
belirtildigi tizere ¢alisanin cinsel ve psikolojik taciz ve kisiligi, diristliik ilkelerine

uygun kavramlari islenmistir.’

2.5.3. Umumi Hifzissthha Kanunu (1593 Savyili)

Temel koruyucu hekimlik kanunu olan Umumi Hifzissihha Kanunu 24
Nisan 1930 yilinda kabul edilmistir. Koruyucu hekimlik ile ilgili akla gelebilecek her
konu ile ilgili hiikiimler vardir. Bu kanun ile iilkenin saglik kosullari, milletin sagligina
zarar veren tim hastaliklar, zararh etkenlerle miicadele etmek ve diizeltme ve halkin
tibben ve sosyal yonden iyilik halinde olmasi i¢in kosullarin saglanmasi devletin genel

hizmetlerinden sayilmistir.18 19

16 Sebnem AKKAYA; Isverenin is saghg ve giivenligi acisindan yiikiimbiliikleri ve sorumlulugu (Tersanelerdeki ¢calismaya
ozel bir bakisla)Yiiksek Lisans Tezi, Bahgesehir Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisii / Ozel Hukuk Anabilim Dali, 2010, s.
28-29.

7 Banu KAPLANCA,; Is Saghig: ve Giivenligi Uygulamalarimin Is Gorenlerin Tutumuna Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, Bahcesehir
Universitesi / Sosyal Bilimleri Enstitiisii, 2014, s. 17.

18 Sayntiirk H. Is Saglig1 ve Giivenligi Yiikiimliiliiklerine Aykirt Davranan Isveren Karsisinda Iscilerin Haklari Yiiksek Lisans
Tezi. Ankara: Cankaya Universitesi / Sosyal Bilimleri Enstitiisii / Ozel Hukuk Anabilim Dali.2014. s. 48.

¥ Mevzuati Gelistirme ve Yaym Genel Miidiirliigii [online]. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5510.pdf [cited
30.09.2015]
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2.5.4. Sosvyal Giivenlik Kanunu (5510 Sayili)

Bu kanun 31 Mayis 2006 tarihinde yiirirlige girmistir. Meslek
hastaliklarinin tanimmin yapilmis olmas1 agisindan dnemlidir. Ikinci boliimde is
ortami Ve igverenlere iligkin hiikiimlerini, Is kazasinin tanimini, bildirilmesi ve

sorusturulmasini hiikkme baglamistir.?

2.5.5. Calisma Kanunu (4857 Savyili)

Bu kanun 2003 yilinda yayinlanan resmi gazete ile yiiriirliige girmistir.
4857 sayili Kanunu’nun besinci boliim ile dokuzuncu boliim arasinda bulunan 77 ile

122. Maddeler aras1 Is Saglig1 ve Giivenligi konusunu diizenlemistir.

2.5.6. Yeni Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu (6331 Sayil)

6331 Sayili Is Saghg1 ve Is Giivenligi Kanunu, is giivenligi ve is
saghgmin saglanmasi ile ilgili igyerindeki ve mevcut sartlarin iyilestirilmesi igin
isveren ve calisanlarin yetki ve sorumluluklar: ile haklarini ve gérevlerini diizenler. Is
Saghg ve Is Giivenligi Kanunu ¢alisan herkes igin ¢alistign sektér ve unvan
gozetmeksizin gecerlidir. Kamu c¢alisanlart ve 6zel sektor calisanlart ayrimi 6331
Sayili Kanun igin s6z konusu degildir. Isyerlerindeki tiim galisanlarm, is saghig ve

giivenligi ile ilgili gorev ve sorumluluklar1 bu kanunda belirtilmistir.

Kanun, bes boliim ve otuz dokuz maddeden olusmaktadir. Is saglig ve
giivenligi ile ilgili tanimlar ile baslar ve kanunun kapsami ve istisnalar ile devam

etmektedir. Ikinci béliim calisanlarin ve isverenin yetki, gorev ve yiikiimliiliiklerini

2 Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi [online].
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/icdenetim/dosyalar/calisma/riskanaliziveyonetimi [cited
30.06.2015]
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belirtmektedir. Kurul, Konsey, ve Koordinasyon ise tigiincii bolimde yer almaktadir.
Dordiincii boliimde ise idari yaptirimlar ve teftis basligi yer almaktadir. Kanunun son

boliimii gegici Ve cesitli hitkiimler bashigini tasimaktadir.?*

2.6. Is Kazas1 Tamim

Sigortali ¢alisanin i sahibi velayeti sirasinda, isin geregi dolayisiyla
meydana gelen ya da disaridan gelen bir darbeyle viicudunu ya da ruh sagligini zarara
ugratan olay’’ olarak tanimlanmaktadir. Planlanmamis ve beklenmeyen ani bir olay
sonucunda sakatlanmaya ve zarara neden olan durum olarak tanimlamistir Uluslararasi

Calisma Orgiitil.

Isyerinde bulunan kimyasal, fiziksel etmenler, mekanik ve ergonomik
etmenler ¢alisanlar1 dogrudan ya da dolayli olarak tesir etmektedir. Herhangi bir kaza
arastirmasinin baslangi¢ noktasi olarak ¢alisma siirecinin dogru olan rutin gidisinden
nasil saptigini incelemeliyiz. Bu tip sapmalara neden olan faktorler, kirik ya da dogru
diiriist caligmayan makine-techizat, uygun olmayan ¢alisma materyali, uygun olmayan
calisma siiregleri, tikanmis gegis araliklari, ya da koridorlar, yerlere dokiilmiis olan

sivilari igerir.zz, 23

2.7. Is Kazalarin Nedenleri

Is kazalar, caligam ve iiretim siirecini dogrudan etkilemektedir. Calisan

ve calisanlarin aileleri basta olmak iizere, isverenler bunun yani sira sosyal giivenlik

2 Resmi Gazete, 6331 Sayih Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,
http://www.resmigazete.gov.tr/main.aspx?home=http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120630.htm&main=http://w
ww.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120630.htm, Erisim 22.05.2015

2 fstanbul Aydin Universitesi. C Smnifi Is Saghg1 ve Giivenligi Uzmanlig1 Ders Kitabi. Istanbul: Siirekli Egitim Merkezi, s.237
23 TMMOB Makine Miihendisleri Odasi. Is Saglig1 ve Giivenligi Oda Raporu. Yaym No: MM0/2010/529, .46
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kuruluslar1 ve devlet yapist iizerinde ciddi etkiler yaratmaktadir. Is kazalarinin galisan,

isveren, iilke ve toplum acisindan ¢ok ciddi ekonomik maliyetleri vardir. 24,2°

Is kazalarina neden olan etmenler ise *’Giivensiz Hareketler” ve
“Giivensiz Sartlar’’ olarak ikiye ayrilmistir. Gorev taniminin iginde olmadig1 halde bu
duruma aldirmadan hareket eden, hizli ve dikkatsiz hareket etme, kisisel koruyucu
malzemeyi kullanmamak gilivensiz hareketleri kapsamaktadir. Koruma unsurunun
olmamis olmasi, géz kamastiran 1siklar ya da yetersiz aydinlatma, makinalara diizenli

bakimlarin yapilmamasi gibi durumlar da giivensiz sartlar1 olusturmaktadir.

2.8. Meslek Hastaliklar:

Meslek hastaligi, isin yapilmasi esnasinda kaynaklanan etkenlerden
dolay1 belirli mesleklerde ve islerde g¢alisanlarda rastlanan hastaliklar1 ifade eder.
Sigortali olarak g¢alistig1 isten kaynaklanmig fakat isten ayrildiktan sonra meydana
cikmig ise, sigortalinin bu kanunla saglanan haklardan yararlanabilmesi igin, eski
isinden ayrilmasiyla hastaligin ortaya ¢ikmasi arasinda bu hastalik i¢in kurum
tarafindan cikarilacak yonetmelikte belirtilen slireden daha uzun bir zamanin
gegmemis olmasi sarttir. Bu durumdaki c¢alisanlar gerekli belgelerle kuruma basvuru

yapabilirler.26, 27 28

Calisan kisilerin ¢alistiklar1 yerlerde sagliklarini riske eden hastaliklara

2% Bayir M. & Ergiil M. Is Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalari. Bursa: Uluslararas: Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11

% Sardan H.S. Is Saghg1 ve Giivenliginde Yeni Olusumlar Risk Degerlendirilmesi ve OHSAS 18001. Cimento Endiistri
Isverenleri Sendikas1 Yayini. Ankara: Deniz Matbaacilik, 2005, s.21.

BTMMOB Makine Miihendisleri Odast. Is Saghgi ve Giivenligi Oda Raporu. Yaym No: MM0/2010/529, 5.46
2" Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi [online]. https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa_2011.pdf [cited 30.09.2015]

2 Caligma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi [online]. http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ isggm.portal’page=mevzuat&id=3
[cited 20.06.2015]
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yol agan sartlar oldukc¢a ¢ok ve gesitlidir. Calisma kosullari, hava kosullari, ergonomi,
aydinlatma, giirtiltiiyti fiziki nedenler olarak tanimlayabiliriz. Kimyasal nedenler ise
benzin, kursun, azot bilesikleri, civa, arsenik, karbon siilfiir ve halojenli hidrokarbonlar

gibi ¢alisanlari olumsuz etkileyen, sagliga zararli maddelerdir. 2°

2.12. is’te Tehlike ve is’te Risk Kavram

Tehlike ve Risk ¢ok karistirilan aslinda birbirinin yerini tutmayan
kavramlardir. Her iki kavramin farkli anlamlar1 bulunmaktadir. Risk; Tehlikelerden
meydana gelen bir olayin, olusmasi ihtimali ile gergeklesmesi halinde zarar verme
derecesinin bir muhasalasidir. Risk Degerlendirmesi Tiirkiye'de faaliyet gosteren
igverenler icin heniiz yeni bir kavramdir. Bu kavrami is Saghigr ve Giivenligi
Yonetmeliginde "Is ortaminda var olan ya da haricen gelebilecek tehlikelerin,
calisanlara, isyerine ve ¢evresine verebilecegi zararlarin ve bunlarin olugsmamasi i¢in
alinacak Onlemlerin belirlenmesi amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalar” olarak

tanimlanmaistir.

Ilk olarak 1932 yilinda Donague v. Stevenson davasinda Yargig Lord
Atkinson "Siz komsunuzu yaralayabilecek hareketlerden ve davraniglardan
kaginmaniz gerekliliginin farkinda olmalisiniz. Eger bu yapilmazsa 6rf-adet hukukunu
thmal edildigi i¢in kuracagi koruma gorevini yok edersiniz. Her ne kadar bu prensip

evrim gecirse de degismemistir" seklinde 6ngoriide bulunmustur.

Orf-Adet Hukukunun koruma gérevinin bir uzantis1 "Isyerinde Saglik
ve Giivenlik Kanunu 1974 (HASAWA 1974)"in giris boliimiinde bulunmaktadir.
Burada isverenin gorevleri uygulanabilir olmakla tanimlanmistir. Bu risk seviyesini

maliyet faktoriiyle dengelemektedir. Daha yiiksek risk onu ortadan kaldirmak icin

2% TMMOB Makine Miihendisleri Odast. Is Saglig1 ve Giivenligi Oda Raporu. Yaymn No: MMO/2010/529, 5.46

13



daha yiiksek efor istemektedir. Boylece onunla savasilabilecektir.

2.14. Is Ortamim Etkileyen Etmenler
2.14.1. Fiziksel Ortam Faktorleri
2.14.1.1. Is1l Konfor

Calisanlarin bedeni ve zihni faaliyetlerini yerine getirirken hava akimu,
sicaklik, nem, termal radyasyon vb. iklim kosullar1 agisindan etkilenerek rahat
calisamama durumudur. Kapali alan igerisinde termal konfor rahatliginin hemen
farkina varilmaz fakat belli bir siire gegirdikten sonra hissedilmeye baslanir. Eger 1s1l
konfor sartlar1 yoksa ilk once sikinti hissedilir daha sonra rahatsizlik duymaya

baslanir.*°

2.14.1.2. Giiriiltii

Ses giiriiltiiyli meydana getirir. Madde i¢inde yayilabilen bir titresim olay1 ve
bir enerji bigimidir. Ses mekanik dalga oldugundan yayilabilmesi i¢in bir ortama
ihtiya¢ duymaktadir. Ortamda ses dalgalari genlesme ve sikisma seklinde boyuna
ilerler. Sesin periyodu, boyu, hizi ve frekansi bulunmaktadir. Bir ses dalgasinin
olusmasi i¢in sesin aldig1 yol olup arka arkaya gelen iki sikisma veya iki genlesme

arasindaki uzakhiga dalga boyu denir.

2.14.1.3. Aydinlatma

Kullanilan aydinlatma teknolojisi gliniimiizde bilgisayar, iletisim vb.

hizmetlerinin ¢ok gerisindedir. Aydinlatmanin en Onemli gorevi yapilan isin

% Bayir M. & Ergiil M. {5 Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalari. Bursa: Uluslararasi Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11
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goriilebilmesini saglamaktir. Calisanlarin aydinlanma derecesini gereksinimlerine

gdre ayarlamalar islerin daha kolay yapilabilmesine yardimei olur. 3!

2.14.1.4. Titresim

Mekanik bir sistemdeki salinim hareketlerine titresim adi verilir.
Titresimin siddeti ve yonii onun 6zelligini, frekansi belirler. Titresimin frekansi; birim
zamandaki titresim sayisina denir. Titresimi Hertzi (Hz) ile Olgeriz. Titresimin
meydana geldigi ortamda titresim sonucu olusan enerjinin hareket yoniine dikey, birim

alanda ve zamandaki akim giicline, titresimin siddeti denir. Birimi (W/cm2) dir.

2.14.1.5. Radyasyon

Isinim, elektromanyetik pargaciklar veya dalgalar bigimindeki enerji
aktarimi ya da yaymmidir. Uzayda yayilan herhangi bir elektromanyetik 1s1n1 meydana
getiren unsurlarin tamamina ya da Radyoaktif maddelerin gama, beta, alfa gibi 1sinlar1
yaymasina veya radyasyon denir. Bir maddenin atom ¢ekirdegindeki proton sayisina
gore notronlarin sayisi oldukea fazla ise; bu tiir maddeler kararsiz bir yap1 gostermekte
ve ¢ekirdegindeki notronlar gama, beta, alfa gibi ¢esitli 1ginlar yaymak bigiminde
pargalanmaktadirlar. Bu sekilde c¢evresine 1sin sagarak pargalanan maddelere

radyoaktif madde denir.%2

3 Bayir M. & Ergiil M. I Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalar1. Bursa: Uluslararas1 Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.11
32 Aydin M. 2888 Soruda Is Saghi ve Giivenligi, Risk Med Yayimnlari, 2013. 5.279-278
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Tablo 1: Radyasyon

Iyonlastiric1 Radyasyonlar Iyonlastirici Olmayan Radyasyonlar
Parcacikli Elektromanyetik | Optik Radyasyonlar EMR Nitelikli
Radyasyonlar Radyasyonlar Radyasyonlar

Mordtesi (Ultraviyole - UVC, UVB,

Alfa Isinlar1 X Ismnlar1 Mikro Dalgalar
UVA),

Beta Isinlari Gama Isinlar Goriinen Isik Radyo Frekansi

Serbest Notronlar Kizilotesi (Infrared - IRA, RB, IRC) | Statik Alanlar

2.14.1.6. Basin¢

Bir ylizey tizerine etki eden dik kuvvetin, birim alana diisen miktarina
basing adi verilir. Gaz, Kati, Stvilar agirliklari nedeniyle bulunduklari yiizeye belli bir
kuvvet uygulamaktadir. Biitiin yilizeye dik olarak etki eden kuvvete de basing kuvveti
(F) denir. Hava basmci normal sartlarda 76 cm civa basincina esittir. Atmosfer
basincindan daha yiiksek ya da daha diisiik basingli yerlerde ¢alisan is¢ilerde solunum,

kalp, dolagim rahatsizliklar1 goriilebilmektedir.

2.14.2. Kimyasal Ortam Faktorleri

Calisma kosullari icerisinde insanlarin sagligina etkili olabilecek bir¢cok
kimyasal madde bulunmaktadir. Her yil kullanilmaya baslanan ¢ok cesitli yeni
kimyasal maddeler girmekte ve bu kimyasal maddeler olusturduklar1 kullanim ve
iiretim kolayliklarinin yani sira pek ¢ok riski de beraberinde getirmektedir. Insanlarin
kimyasal maddeler konusundaki en biiylik tehlikesi ise bu maddelerin saglik

tizerindeki sonuglarinin ne zaman ve ne sekilde ortaya ¢ikacagiin bilinmemesidir.
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Kimyasallarin igyeri ortamindaki miktarlarini kontrol amaci ile bazi
tamimlar yapilmistir. MAK DEGERI ad1 verilen zararli maddenin giinde 8, haftada 40
saat ¢alisma kosullarinda, isyeri ortam havasinda bulunmasina miisaade edilen en
yiiksek konsantrasyonu ifade etmektedir. TLV olarak ifade edilen Ortalama Esik
Degeri, giinde 8, haftada 40 saat ¢alisma i¢in ¢alisanlarda zararli etki goriilmeden
caligabilecek ortalama konsantrasyonudur. Milyonda kisim konsantrasyonu olarak

ifade edilen PPM, zararli maddenin milyon birimde kag birim bulundugu.

Tablo 2: Kimyasal Faktorler

Kimyasal Faktorler
Tozlar Gazlar ve Buharlar Coziictler
] Primer Tahris
Organik Tozlar Bogucu Gazlar .
Ediciler

Inorganik Tozlar | Tahris Edici Gazlar .
Allerjen Maddeler

Fibrojenik Tozlar | Zehirli Gaz ve Buharlar

Kanserojen Tozlar | Uyusturan Buharlar

Toksik Tozlar

Radyoaktif Tozlar

Allerjik Tozlar

Inert Tozlar
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2.14.3. Biyolojik Etmenler

Isyerlerinde yapilan isin niteligi agisindan isyerinde temizlik
konusunda 6zenin gosterilmemesi nedeniyle ¢evresel etkenlerden dolayr mantarlar,
mikroorganizmalar, viriisler, bakteriler ve parazitler bulunabilir. Isyeri ortaminda isin
niteligine uygun hijyenin saglanmasi gereklidir. Isyerinde haserelerle miicadele

edilmediginde bunlarin olusturdugu bir takim bulasici hastaliklara rastlanir.

2.14.4. Psikososyal Etmenler

Calisma psikolojisi eskiden sanayi kuruluslarinda uygulanan bir bilim
dali iken glinimiizde ise ¢ok cesitli is sektdrlerinde uygulanan psikoloji bilim dali
halini almigtir. Calisan kisilerin ruh durumlart ile ilgilenir. Avrupa’da ¢ok gesitli
isimler almis olsada, Polonya’da psikoteknik, Almanya’da ¢alisma ve is psikolojisi,
ve Fransa’da ¢aligma psikolojisi olarak ayni bilim dalina hizmet etmektedir. Calisma
ortami, siiresi, iicreti, yonetsel ve ¢alisanlarla ilgili faktorler, ayrimcilik ve baski, gebe
ve emziren ¢alisanlar, Sendikalagsma, kres, giindiiz bakimevi, geng ¢alisanlar, tacizler,
stres isyerinde sagligi olumsuz yonde etkileyebilecek psikososyal risk etmenleri

arasinda sayilabilir.
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3. BOLUM: KiSISEL KORUYUCU DONANIMLAR
3.1. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Tanim

Hepimizin bildigi gibi Kisisel Koruyucu Donanimlar, eger tehlike
kaynaginda veya kullanici ile kaynak arasinda ¢6ziim bulunamadiginda uygulanmasi
diistiniilen bir yontemdir. Kisisel Koruyucu Donanimlar, bireysel olarak uygulanan bu

donanim/alet/ekipman kisinin maruz kaldig: tehlikelerin giderilmesinde kullanilir.®

3. 2. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Ozellikleri

KKD tam olarak koruma saglamali, bir tehlike kaynagi olmamalidir.
Ihtiya¢ duyulan viicut kisimlarma ve yapilan isin niteligine uygunluk saglamalidir.
Kullanilma kolaylig1, rutin bakimi ve temizligi kolay olmali ve igyeri ¢alisma sartlarina
tam uygun olmalidir. Aym1 anda birden fazla KKD kullanilmasinin gerektigi
durumlarda, kullanilan KKD’lerin birbirleri ile uyumlu kullanilabiliyor olmasi ¢ok

onemlidir.

3.3. Kisisel Koruyucu Donamim Se¢ilmesi ve Kullanim

Kisisel Koruyucu Donanim secerken tam koruma saglamasina,
kendisinin tehlike kaynagi olusturmamasina, kullanilacagi yere ve ise uygunluk
saglamasina, kullaniminin, bakiminin ve temizliginin kolay olmasinin, diger Kisisel
Koruyucu Donanimlarla birlikte kullanilmasina dikkat edilmelidir. Kisisel Koruyucu

Donanimlar mevcut talimatlarina uyularak kullanilmalidir.

33 Giiler C. Saglik Boyutuyla Ergonomi Hekim ve Miihendisler igin. Ankara: Palme Yayincilik; 2004. s. 377, 395, 413, 429
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Talimatlar ¢aliganlarin anlayabilecegi bir dil ve iislup ile yalin bir
sekilde yazilmalidir. Kisisel Koruyucu Donanimin kullanimi yapilan igin siiresine,
riskin derecesine, calisanin maruziyet sikligina, Kisisel Koruyucu Donanimin

Ozelliklerine de baghdir.

3.3.1. Kisisel Koruyucu Donanim ile ilgili Yonetmelik

Resmi gazetede 29 Kasim 2006 yilinda yaymlanan Kisisel Koruyucu
Donanim Yonetmeligi, insan sagligi ve gilivenligini korumak amaciyla kullanilan
kisisel koruyucu donanimlarin ithalati, piyasaya arzi, imalati, hizmete sunumu ve
denetimi ile {i¢iincii sahislarin can ve mal giivenliginin tehlikelere karsi korunmasina
iliskin yontem ve esaslar1 diizenlemektir.** Kisisel Koruyucu Donamim ile ilgili
Yonetmelik, KKD’nin kendi teknik konularimi diizenlemek amagli hazirlanmis bir

yonetmeliktir.

3.3.2. KKDlerin Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkindaki Yonetmelik

Resmi gazetede 2013 yilinda yaymlanan KKDlerin Isyerlerinde
Kullanilmas1 Hakkinda Yonetmelik isyerinde olan risklerin yeterli derecede
azaltilmasinin veya onlenmesinin, teknik onlemlere dair toplu korunma ya da is
organizasyonu veya ¢alisma metodlar ile saglanamadiginda kullanilacak KKD’lerin

temini, 6zellikleri, kullanim1 ve diger maddelerle ilgili usul ve esaslar1 belirlemektir.*®

34 Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirliigii [online].

http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10808 &Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=[cited 17.10.2015]

% Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanhi1 [online].http://www
.csgb.gov.tr/csgbPortal/ ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/kkd_isyeri_kul_hak_yon [cited
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3.4. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Siniflandirilmasi

Kisisel Koruyucu Donanimlar

El Koruyucu Donanim

Bas Koruyucu Donanim

Kulak Koruyucu Donanim

Go6z ve Yiiz Koruyucu Donanim
Solunum Koruyucu Donanim
Ayak Koruyucu Donanim
Koruma Giysileri

Yiiksekten Diismeye Karg1 Koruyucu Donanim

3.4.1. El Koruyucular

Ellerimize ve cildimize zarar, tahrig, yaralayan tehlikelerin oldugu

ortamlarda el koruyucular yani eldivenler kullanilmasi1 gereken Kisisel Koruyucu

Donanimlardir. Caligilan ortamlarda en ¢ok tehlikeye maruz kalan ellerimizdir.

Ellerimizi koruyabilmek igin dogru bir eldiven se¢imi yapmak tehlikeleri en aza

indirebilmenin en kaliteli yoludur. El igin sayilabilecek riskler:

3.4.2. Bas Koruyucular

Baretler
Aliiminyum Baretler
Kasklar

Tekstil Basliklar

Malzeme diismesi ve yiiksekte yapilan caligmalarda kullanilan metal
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veya sert plastikten yapilan Endiistriyel baretler ve kasklar EN 397 ve EN 12492
standardina sahiptir. Tekstil Bagliklar1 normal kumas, teknik kumas ve tek kullanimlik
kumaslardan yapilmaktadir. Saglar1 temiz tutmak ve dokiilmesini 6nlemek i¢in kepler,

boneler, sac fileleri kullanilmaktadir.3®

3.4.3. Kulak Koruyucular

Desibel (dB) sesin siddetini 6lgen birimdir. Insan kulagimda olumsuz
tesir eden ve duyulmasi istenmeyen sesler giiriiltii olarak adlandirilir. Insan kulaginin
isitme esigi 0 (sifir) dB’dir. insan kulaginin 140 dB ise ‘ac1 esigidir ve kulagin bundan

daha fazla ses siddetine dayanmas1 miimkiin degildir. 3’

Tablo 3: Kulak Koruyucular ve Standartlar:

Kulak Koruyucular | Avrupa Ozellikler
Standart

Yikanabilir, yumusak ve dayanikli silikon malzemeden

Kulak Tikaci EN352-2 k_o?donlu ve kordonsuz tiretilir. Tek 6l¢ii iiretilir ve her kulak
tipine uygundur. 28 SNR'den 37 SNR'e kadar koruma
saglar.

Bas Bantl Kulaklik | EN352-1 Yiiksek performansli istme koruyuculardir. Giriltili

ortamlar i¢in gelistirilmistir. 26 dB'den 37 dB'e kadar
koruma saglar.

Barete Monte EN352-3 Ergonomik tasarimi ile her tip barete uygundur. Yiiksek

Kulaklik performansli istme koruyuculardir. Giirtiltiilii ortamlar i¢in
gelistirilmigtir. 26 dB'den 37 dB'e kadar koruma saglar.

3% Makinatek Imalat Sanayi Dergisi [online]. Krisher C. Hobart Welding Products. Onur Cinga A.

http://www.makinatek.com.tr/arsiv/yazi/kaynak-maskesi-satyn-almadan-once-bilinmesi-gerekenler [cited 17.10.2015]

87 Sezginer S. Kisisel Koruyucu Donanimlarin Dogru Segimi, Dogru Kullanilmasi ve Kisisel Koruyucu Malzememelerin

Tasimas1 Gereken Ozellikleri. Miihendis ve Makina Dergisi 2014; Cilt: 55, s. 57-69
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3.4.4. Goz Koruyucular

Goz ve Yiiz Koruyucular kiigiik pargaciklar, gaz, toz, duman, toprak,

sigrayan metaller, zararl 1sinlardan ve darbelerden korurlar.

3.4.5. Solunum Koruyucular

Toz, duman, sis, gaz, buharli ortamlarda kullanilmas1 gereken Kisisel
Koruyucu Donanimlardir. Toz-Sis-Duman Maskeleri, Gaz-Buhar Maskeleri, Hava

Beslemeli Maskeler olarak 3’e ayrilir. Birde bunlarin bazilari igin filtreler mevcuttur.

3.4.6. Ayak Koruyucular

Ayaklarimiz viicudumuzun en ¢ok is kazasina ugrayan uzuvlarindan
biridir. Ayaklarimiz ezilme, kayma, parca diismesi, sicak-soguk ortam, kimyasal
etkenlere maruz kalmaktadir. Temel Giivenlik ayakkabilart EN 1SO 20345 ile
standartlastirilmistir. Burun bolgesinde Darbe Dayanimi olmayan ayakkabilar ise EN
ISO 20347 standard1 almistir.*®

3.4.7. Koruyucu Giysiler

Kesilme, delinme, ergimis metale karsi korunmak i¢in koruyucu ceket,
yelek, onliikk, cankurtaran yelekleri, igyerinin 1sisinin yeterli olmadigi zamanlarda
kullanilan 1sitmal1 yelekler, viicut kusaklar1 / kemerleri veya x 1sinina kars1 koruyucu

onliikler calisan personelin zarar gormemesi igin yapilmus kisisel koruyuculardir.*

% file:///C:/Users/D-E-G-M/Downloads/dir_1989-686_usefulfacts 1356%20(1).pdf Erisim 12.09.2015
* Bayir M. & Ergiil M. {5 Giivenligi ve Risk Degerlendirme Uygulamalari. Bursa: Uluslararast Kalip Ureticileri Birligi
Yayinlari, Mart 2006, s.99
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3.4.8. Yiiksekten Diismeye Karsi Koruyucular

Calisanin yiiksekten diisme riskinin oldugu yerlerde toplu korumanin
saglanmasi miimkiin olmayan ya da toplu korunma ydnteminin yaninda alinmasi
gereken bir tedbir olarak kullanilmasi gerektigi durumlarda, diisme eylemini 6nlemek
veya diisiisti durdurarak ve kullaniciyr giivenli bir konumda tutabilmek i¢in kullanilan

kisisel koruyucu donanimlardir. 4°

3.5. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Egitimi

KKD hakkinda her tiirlii bilgiyi vermek ve calisanlara uygulama
olanagi ile dogru malzemelerin 6zelliklerini anlatarak, calisan sagliginin korunmasina
katkida bulunmak amacini tagimaktadir. Bu egitimler yonetmelikte tanimlanan tiim

kisisel koruyucu malzemelerin anlatimini kapsamalidir.

Kisisel Koruma Donanim Egitim Igerigi :

+ Kisisel Koruyucu Donanimin Onemi,

+ Isveren ve Calisan Yasal Yiikiimliiliikleri,

+ Kisisel Koruyucu Donanim Mevzuatlari

* Dogru Koruma i¢in Kisisel Koruyucu Donanim Se¢imi,

+ Bas, Yiiz, Gz, Solunum, Isitme, Viicut, El, Ayak, Cilt i¢cin KKD Secimi
* Elektrik i¢in KKD Seg¢imi

* Calisan Egitimi, Kullanim1, Temizligi, Bakimi

40 http://kkd.isggm.gov.tr/contents/kkd-%C3%B Cruen-kategorileri/yueksekten-due%C5%9Fmeye-kar%C5%9F%C4%B1-
koruyucu-donan%C4%B1mlar/ Erigsim: 20.11.2018
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3.6. Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Kullanma Davranisi

3.6.1. Bireysel Davranislar

Isyerlerinde Kisisel Koruyucu Donanimlarin etkin kullanilmasinda
calisanlarin kisisel ozellikleri, duygu ve diisiince davranislarinin ¢ok biiyiik etkisi
vardir. Is Saghg ve Giivenligi uygulamalarmin iginde yer alan Kisisel Koruyucu
Donanimlarin kullanilmas1 zorunludur. Oncelikle galisanlarin Is Giivenligi Kiiltiiriinii
nasil ve ne kadar algilandiginin belirlenmesi Kisisel Koruyucu Donanimlarin
kullanimin1 daha aktif ve verimli yapacaktir. Calisanin Kisisel Koruyucu

Donanimlarin etkin kullanabilmesi i¢in 6nce tehlikeyi algilayip ikna olmasi gereklidir.

3.6.2. Orgiitsel Davranislar

Isverenin, isciyi koruma borcu nedeniyle is saghigi ve giivenligine dair
tiim gerekli tedbirleri almak zorundadir. Isyeri ortamini giivenli bir hale getirme
yikiimliiligl geregi ¢alisanlara is giivenligi kiiltiiriinli benimseterek bunu davranigsal
hale getirmelidir. Calisanlara Kisisel Koruyucu Donanimlarin zorunluluk ve cezai
yaptirimlarin 6tesinde ihtiyag oldugunun benimsetilmesi gereklidir. Isyerin de amir,
ustabag1 vb. konumlarda ¢alisanlarin diger ¢alisanlara rol modeli olarak yol gosterici
olmalidir. Kisisel Koruyucu Donanimlarin kullanimini destekleyen yazili politikalar
da olmalidir. Kisisel Koruyucu Donanimlarin biitiiniiyle kurallara uygun kullanilmasi

isyerinin denetim sistemi ve ISG politikalarina dogrudan baghdur.

3.7. Kisisel Koruyucu Donanmmlarin Kullammmmn Is Kazas1 ve Meslek

Hastaliklaria Etkisi

Isyerindeki kotii galisma sartlar1 ve giivensiz davranislar, is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 seklinde kendini géstermektedir. Maruz kalinan giivensiz kosullar
kisa siirede zehirlenmeye, uzun vade de ise meslek hastaliina neden olmaktadir.

Isyerinde belirlenen riskler i¢in kaynaginda yok etme, miihendislik kontroller ve
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giivenli ¢alisma sistemlerinden sonra risk halen yeterli sekilde kontrol edilemezse
isveren c¢alisanlarma uygun Kisisel Koruyucu Donanimlar ticretsiz temin etmek
zorundadir. Calisanlar Kisisel Koruyucu Donanimlari aldiklar egitimler ve talimatlar
sonucunda etkin ve uygun bir sekilde kullanmiyorsa is kazas1 ya da meslek hastaligi

kacinilmaz olur.

26



4. BOLUM: MATERYAL METOD

4.1. Arastirma Amaci

Bu tez ¢alismasinin konusu Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanliginin
Meslek Standardinin olusturulmasi gerekliligi hakkinda bilgi toplanmasidir. Kisisel
Koruyucu Donanimlarin Se¢imi, egitimi, kullanma davranislari ve Kullanilmasi ile

ilgili genel kurallar hakkindaki bilgi diizeylerinin 6l¢ilmesidir.

Bu calismanin yapilma amaci, ¢alisanlarin Is Sagligi ve Giivenligini
saglamak amaciyla kullandiklar1 Kisisel Koruyucu Donanimlarin se¢imi, egitimi,
satig1 gibi dnemli konuda teknik sorumluluk sahibi olacak bir personel olusturulmasini

saglamaktir.

4.2. Arastirma Yontemi ve Kapsam

Bu tez calismast 6 boliimde ele alinmis, Tiim Kisisel Koruyucu
Donanim se¢imi, egitimi, kullanma davranislar1 ve kullanilmasi, genel kurallar tek tek
ele almarak Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerinde kullanilmasi hakkindaki

yonetmelik dogrultusunda degerlendirilmistir.

Bu tez arastirma kapsaminda Tiirkiye sinirlar1 iginde Kasim — Haziran
2018-2019 tarihleri arasinda, gesitli sektdrlerde faaliyet gdsteren 282 ISG Uzmanina
tarafimizdan hazirlanip giivenirlik ve gecerlilik  testleri yapilmis olan anket

uygulanmigtir.

Yapilan anket caligmasinda katilimcilara 4 sorudan olusan kisisel bilgi

sorular1 sorularak katilimei portfoyii degerlendirilmistir. Daha sonra 15 sorudan olusan
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Kisisel Koruyucu Donanimlar hakkindaki bilgi diizeylerinin degerlendirilmesi amacl
sorular sorulmustur. SPSS istatistik programi ile yapilan anketten elde edilen veriler

analiz edilmistir.

4.3. Cahismada Kullanilan Anket

Calismada kullanilan anket formu EK-1 belgesinde yer almaktadir.
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5. BOLUM: BULGULAR

Bu boliimde dijital ortamda yapilan anket calismasi sonuglari
neticesinde elde edilen bulgular ve degerlendirmeler aktarilacaktir. Bu ¢alismaya 282
ISG Uzmani katilmistir. Katilimeilara toplamda 19 soru sorulmustur. Bunlardan 4 soru

kisisel bilgiler, 15 soru da genel anket sorular1 igermektedir.

Tablo 4°da verilen ankete katilan 282 kisinin 159 (%56,4) kisisi C
Smifi Is Giivenligi Uzmani, 102 (36,2) kisisi B Sinifi is Giivenligi Uzmani, 21
(%7.,4) kisisi A Smufi s Giivenligi Uzmam olmaktadir.

Tablo 4: Anket soru 1

Uzmanlik icin Caliyma Bakanhginin verdigi hangi sertifikaya sahipsiniz?

Frekans Yiizde Gegerli yiizde
C SINIFI 159 55,6 56,4
B SINIFI 102 35,7 36,2
A SINIFI 21 7,3 7,4
Total 282 98,6 100,0

Ankete katilan 282 kisiye sorulan “’Bu meslekte ka¢ yildir
calistyorsunuz?’’ sorusuna 177 (%61,9) kisi 0-5 yil cevabin1 verirken, %34,6 (99) kisi
6-10 y1l demistir. %1,4 (4) kisi 10-15 y1l, %0,7 (2) kisi 16 ve iistii yanitint vermis olup
Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5: Anket soru 2

Bu meslekte kag¢ yildir ¢calistyorsunuz?

Frekans Yiizde Gegerli yiizde
0-5 yil 177 61,9 62,8
6-10 yil 99 34,6 35,1
10-15 yil 4 14 14
16 ve iistii 2 N N
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Tablo 6°de verilen ve ankete katilan 282 kisiye sorulan ’Kisisel
Koruyucu Donanimla ilgili bir egitim aldiniz m1?”’ sorusuna %76,6 (219) kisi
“Hayir’” yamitin1 verirken, %15,7 (45) kisi “’Evet’” yanitin1 vermistir. %6,4 (18) kisi

ise “’Biraz’’ yanitini vermistir.

Tablo 6: Anket soru 3

Kisisel Koruyucu Donanimla ilgili bir egitim aldiniz m1?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Evet 45 15,7 16,0
Hayir 219 76,6 17,7
Biraz 18 6,3 6,4

Yapilan anket’e 282 kisinin katildigi gdzlemlenmistir. > Ogrenim
durumunuz?’’ sorusuna %41,8 (118) kisi “’Yiikseklisans’’ yanitin1 verirken, %36,5
(103) kisi ise “’Onlisans’’ yanitin1 vermistir. %21,3 (60) kisi ise “’Lisans’ yanitini

verirken, %0,4 (1) kisi “’Doktota’” yanitin1 vermistir.

Tablo 7: Anket soru 4

Egitim durumunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Onlisans 103 36,0 36,5
Lisasns 60 21,0 21,3
Yikseklisans 118 41,3 41,8
Doktora 1 .3 4

Tablo 8’te verilen anketin 5. Sorusu > KKD iizerinde bulunan
etiketlerin tam olarak anlamlarini biliyormusunuz?’’ sorusuna %69,5 (196) kisi ’Az
biliyorum’’ yanitini verirken, %28 (79) kisi “’Orta biliyorum’’ yanitin1 vermistir.

%2,5 (7) kisi ’Cok biliyorum’’ yanitini vermistir.

30



Tablo 8: Anket soru 5

KKD iizerinde bulunan etiketlerin tam olarak anlamlarini biliyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az biliyorum 196 68,5 69,5
Orta biliyorum 79 276 28.0
Cok biliyorum 7 2,4 2,5

Yapilan anket calismasina katilan 282 kisi sorulan “’Kisisel Koruyucu
Donanimlarin etiketinde bulunan *’EN’’ isaretinin anlami biliyormusunuz?’’ sorusuna
%58,2 (164) kisi “’Orta biliyorum’’ yanitin1 verirken, %34,8 (98) kisi ise “’Az
biliyorum’’ yanitin1 veritken %7,1 (20) kisi “’Cok biliyorum’’ yanitin1 vermistir.

Verilen yanitlar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9: Anket soru 6

KKD’lerin etiketinde bulunan “’EN”’ isaretinin anlamm biliyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az biliyorum 98 34,3 34,8
Orta biliyorum 164 57,3 58,2
Cok biliyorum 20 7,0 7,1

Yapilan anket c¢alismasina katilan 282 kisi sorulan “’Kisisel Koruyucu
Donanimlarin etiketinde bulunan ’CE’’ igaretinin anlami1 biliyormusunuz?’’ sorusuna
%358,2 (164) kisi “’Orta biliyorum’’ yanitin1 verirken, %34,8 (98) kisi ise Az
biliyorum”’ yanmitimt veritken %7,1 (20) kisi “’Cok biliyorum’’ yanitin1 vermistir.

Verilen yanitlar Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10: Anket soru 7

KKD’lerin etiketinde bulunan °CE’’ isaretinin anlam biliyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az biliyorum 98 34,3 34,8
Orta biliyorum 164 57,3 58,2
Cok biliyorum 20 7,0 7,1

Yapilan anket caligmasina katilan 282 kisi sorulan “’Kisisel Koruyucu
Donanimlarin etiketinde bulunan ’CE’’ igaretinin anlami1 biliyormusunuz?’’ sorusuna
%58,2 (164) kisi “’Orta biliyorum’’ yanitin1 verirken, %34,8 (98) kisi ise “’Az
biliyorum”’ yanitin1 veritken %7,1 (20) kisi “’Cok biliyorum’ yanitim1 vermistir.

Verilen yanitlar Tablo 11°da verilmistir.

Tablo 11: Anket soru 8

KKD’lerin ka¢ kategoride simiflandirildiklarim biliyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az biliyorum 98 34,3 34,8
Orta biliyorum 164 57,3 58,2
Cok biliyorum 20 7,0 7,1

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan °° Hayati gorevi olan, verilmesi ve
kullanilmas1 zorunlu olan Kisisel Koruyucu Donanimlar1 biliyormusunuz?’’ sorusuna
%60,3(170) kisi ’Orta biliyorum’” yanitini verirken %33,3 (94) kisi *’Az biliyorum™’
yanitint vermistir. %6,4 (18) kisi ise ’Cok biliyorum”’ yanitin1 vermistir. Yanitlar

Tablo 12°da verilmistir.
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Tablo 12: Anket soru 9
Hayati gorevi olan, verilmesi ve kullanilmasi zorunlu olan Kisisel Koruyucu Donanimlari

biliyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az biliyorum 94 32,9 333
Orta biliyorum 170 59,4 60,3
Cok biliyorum 18 6,3 6,4

Yapilan anket’e 282 kisinin katildig1’’ Calisana verilen KKD egitimini yeterli
buluyormusunuz?’’ sorusuna %79,8 (225) kisi ‘Az buluyorum’’ yanitin1 verirken
%20,2 (57) kisi “’Orta buluyorum’’ yanitin1 vermistir. Verilen yanitlar Tablo 13’de

verilmistir.

Tablo 13: Anket soru 10

Calisana verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Az buluyorum 225 78,7 79,8
Orta buluyorum 57 19,9 20,2

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan “’ISG Uzmanlik Belge egitimlerinde
verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz?’’ sorusuna %64,5 (182) kisi “’Hig
bulmuyorum’’ yanitin1 verirken %35,5 (100) kisi “’Az buluyorum’’ yanitin1 vermistir.

Verilen yanitlar Tablo 14°de verilmistir.

Tablo 14: Anket soru 11

ISG Uzmanhk Belge egitimlerinde verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig¢ bulmuyorum 182 63,6 64,5
Az buluyorum 100 35,0 35,5
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Ankete katilan 282 kisiye sorulan ¢’ Kisisel Koruyucu Donanimlari
tedarik ettiginiz firmadan {iirlin ile ilgili teknik bilgi alabiliyor musunuz?’’ sorusuna
%51,1 (144) kisi Az buluyorum’ cevabmi verirken, %36,9 (104) kisi “’Hig
alamiyrrum’’ yanitin1 vermistir. %12,1 (34) kisi ise <’Orta aliyorum’’ yanitini verdigi

anket verileri Tablo 15°de verilmistir.

Tablo 15: Anket soru 12

Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firmadan iiriin ile ilgili teknik bilgi alabiliyor

musunuz?
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig alamiyorum 104 36,4 36,9
Az aliyorum 144 50,3 51,1
Orta altyorum 34 11,9 12,1

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan ’Kigisel Koruyucu Donanimlari
tedarik ettiginiz firma gorevlisi tarafindan dogru yonlendirildiginizi diistinliyor
musunuz?’’ sorusuna %51,1 (144) kisi “’Az diisliniiyorum’’ yanitin1 vermistir. %36,9
(104) kisi “Hi¢ diistiniiyorum’ yanitin1 verirken, %12,1 (34) kisi ise ‘’Orta

diisiiniiyorum yanitin1 vermistir. Ankete verilen yanitlar Tablo 16’te verilmistir.

Tablo 16: Anket soru 13- Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firma gorevlisi

tarafindan dogru yonlendirildiginizi diisiiniiyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig diistinmiiyorum 104 36,4 36,9
Az diisiiniiyorum 144 50,3 51,1
Orta diistiniiyorum 34 11,9 12,1

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan ‘Kisisel Koruyucu Donanimlari
tedarik ettiginiz firmanin verdigi bilgilere gliveniyormusunuz?’’ sorusuna %51,1 (144)
kisi ’Az dislinliyorum’’ yanitim1 vermistir. %36,9 (104) kisi “’Hi¢ diisiinliyorum’’

yanitin1 verirken, %12,1 (34) kisi ise “’Orta diislinliyorum yanitin1 vermistir. Ankete
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verilen yanitlar Tablo 17’te verilmistir.

Tablo 17: Anket soru 14

Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firmanin verdigi bilgilere giiveniyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig¢ giivenmiyorum 104 36,4 36,9
Az giiveniyorum 144 50,3 51,1
Orta giiveniyorum 34 11,9 121

Ankete katilan 282 kisiye sorulan °* Kisisel Koruyucu Donanimlari
amacina uygun tedarik ettiginizi diistinliyormusunuz?’’ sorusuna %44 (124) kisi ’Az
diisiiniiyorum’’ yanitimt vermistir. %36,5 (103) kisi “’Hi¢ diisiiniiyorum’’ yanitini
verirken, %18,8 (53) kisi ise ’Orta diisiiniiyorum’’ yanitin1 vermistir. %0,7 (2) kisi ise

“’Cok diisiiniiyorum’’ yanitint vermistir. Elde edilen veriler Tablo 18’te verilmistir.

Tablo 18: Anket soru 15

Kisisel Koruyucu Donamimlar1 amacina uygun tedarik ettiginizi diisiiniiyormusunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig diistiniiyorum 103 36,0 36,5
Az diisliniiyorum 124 434 44,0
Orta distiniiyorum 53 18,5 18,8
Cok diistintiyorum 2 v v

¢

Ankete katilan 282 kisiye sorulan ¢ Kisisel Koruyucu Donanimlari
tedarik ettiginiz firma personelinin Kisisel Koruyucu Donanimlar hakkinda egitimi
olduguna inaniyor musunuz?’’ sorusuna %47,9 (135) kisi “’Hi¢ inanmiyorum’’
yanitin1 vermistir. %46,8 (132) kisi ise ‘’Az inaniyorum’’ yanitini vermistir. %5,3 (15)
kisi ise “’Orta inaniyorum’’ yanitin1 vermistir. Elde edilen veriler Tablo 19°da

verilmistir.
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Tablo 19: Anket soru 16
Kisisel Koruyucu Donanimlari tedarik ettiginiz firma personelinin Kisisel Koruyucu

Donanmimlar hakkinda egitimi olduguna inantyor musunuz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig¢ inantyorum 135 47,2 47,9
Az inaniyorum 132 46,2 46,8
Orta inantyorum 15 52 5,3

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan ‘’ Kisisel Koruyucu Donanimlarinizi
profesyonel akademik egitim almis personelin gorev aldig1 kurumdan tedarik etmeyi
tercih edermisiniz?’’ sorusuna %60,6 (171) kisi ’Cok ederim’’ yanitin1 vermistir.
%23,4 (66) kisi “’Orta ederim’’ yanitin1 verirken, %10,3 (29) kisi “°’Az ederim”’
yanitint vermistir. %5,7 (16) kisi ise “’Hi¢ etmem’ yanitin1 vermistir. Elde edilen

veriler Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20: Anket soru 17
Kisisel Koruyucu Donamimlarinizi profesyonel akademik egitim almis personelin gorev aldigi

kurumdan tedarik etmeyi tercih edermisiniz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Hig ederim 16 5,6 57
Az ederim 29 10,1 10,3
Orta ederim 66 23,1 234
Cok ederim 171 59,8 60,6

Yapilan anket’e 282 kisinin katildigi ** Firmanizda sadece Kisisel
Koruyucu Donanimlarin tedarik edilmesi, egitimi ve kullammi ile 1ilgili
gorevlendirilen egitimli bir personelin olmasini tercih eder misiniz?’’ sorusuna %56
(158) kisi’’Cok ederim’’ yanitin1 verirken %44 (124) kisi “’Orta ederim’’ yanitini

vermistir. Elde edilen veriler Tablo 21’de verilmistir.
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Tablo 21: Anket soru 18

Firmanizda sadece Kisisel Koruyucu Donanimlarin tedarik edilmesi, egitimi ve kullanimu ile

ilgili gorevlendirilen egitimli bir personelin olmasini tercih eder misiniz?

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Orta ederim 124 43,4 44,0
Cok ederim 158 55,2 56,0

Yapilan ankette 282 kisiye sorulan ** Kisisel Koruyucu Donanim ile ilgili

0zel egitimli personelin bulunmasi firmaya deger katar m1?’” sorusuna %100 (282)

kiside ayn1 yanit1 vererek “’Cok deger katar * demistir.

Tablo 22: Anket soru 19

Kisisel Koruyucu Donanim ile ilgili 6zel egitimli personelin bulunmasi firmaya

deger katar n?

Frekans

Yiizde

Gegerli Yiizde

Cok deger katar

282

98,6

100,0
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6. BOLUM: TARTISMA ve SONUC

Isci Saglhigr ve Is Giivenligi uzun yillardir iilke ve sektorlere gore
farklilik gostermektedir. Saglikli ve giivenli bir ortamda ¢alismak calisanin saglhigini
en iyl sekilde siirdiirilmesi yan1 sira calisma performansinin da artmasini

saglamaktadir.

Yapilan bu anket calismasina 282 ISG Uzmami katilmistir.
Katilimcilarin bilyiik ¢ogunlugunun %56,6 ile C Smifi iISG Uzmanlar1 oldugunu
gormekteyiz. Meslekte ¢alisma yillarina baktigimizda en ¢ok 0-5 yil arasindaki yillarin
isaretlendigini gormekteyiz. Bu da bize sektoriin daha ne kadar yeni oldugunu
gostermektedir. <’Kisisel Koruyucu Donanimlar ile ilgili 6zel bir egitim aldiniz mi1?”’
sorumuza gelen cevaplarin biiyiik ¢cogunlugunun “’Hayir’” olmasi bu konuda yeterli

egitimlerin olmadiginin ispatidir. Katilimcilarin %41,8’1 Yiikseklisans mezunudur.

Kisisel Koruyucu Donanimlarin iizerinde bulunan ve hangi amaca
hizmet ettigi, nerede ve nigin kullanilacagina dair teknik bilgileri veren etiketleri,
katilanlarin %69,5’nin ’Az biliyorum’’ cevabini vermesi KKD’ler hakkinda verilen
egitimlerin ne kadar yetersiz kaldiginin bir gostergesidir. ISG egitimi almis olmasina
ragmen sadece %2,5 kisinin ¢ok iyi ve %28’inin orta diizeyde okudugu

anlasilmaktadir.

Kisisel Koruyucu Donanimlarin etiketinde bulunan “’EN’’ isaretinin
anlamini ise sadece %57,3 kisisi orta seviyede bildigini ve ’CE’’ igaretinin anlamini
ise yine %57,3 kisi orta seviyede bilmektedir. Bunun nedeni ise Is Giivenligi
Uzmanlarmin egitimlerinde Kisisel Koruyucu Donanimlar ile ilgili teknik bilgilerin

yeterince verilmemesinden kaynaklanmaktadir.
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Kisisel Koruyucu Donanimlar resmi gazetede yaymlanan
kategorizasyon rehberine dair teblig ile 4 gruba ayrilmistir. Fakat yapilan anket
calismasinda Kisisel Koruyucu Donanimlar kag¢ gruba ayrilir sorusuna %58,2 kisi orta
seviyede yanitin1 vermistir. Hayati gorevi olan, verilmesi ve kullanilmasi zorunlu olan
Kisisel Koruyucu Donanimlari biliyormusunuz? sorusunu ise sadece 18 kisi (%6,4)
¢ok iyi biliyorum diye cevaplaya bilmisken 94 kisi (%33,3) az biliyorum olarak

yanitlamistir.

Calisana verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz? Sorusuna 225
(%79,8) kisi az buluyorum cevabmi vererek Kisisel Koruyucu Donanimlarin
egitimlerindeki eksikligi ortaya koymustur. ISG Uzmanlik Belge egitimlerinde verilen
Kisisel Koruyucu Donanim egitimini yeterli bulmayanlarin sayisi ise 182 kisidir. Bu
demek oluyor ki Kisisel Koruyucu Donanim egitimleri calisana da yeterli degil Is
Giivenligi Uzmanlari iginde yeterli degildir.ISG Uzmanlarma Kisisel Koruyucu
Donanimlar ile ilgili ayrica 6zel bir egitim verilmez ise ¢alisanlarin egitimleride yetreli

olmayacaktir.

Yapilan ¢aligmada Kisisel Koruyucu Donanimlart tedarik ettiginiz
firmadan {iriin ile ilgili teknik bilgi alabiliyor musunuz? sorusuna % 12,1 orta, % 51,1
az ve % 36,9 hi¢ yanitin1 vermistir. Tedarik¢i firmalardan tirtinler ile ilgili teknik bilgi

aldigim diisiinen Isg uzmanlari, aldiklar1 bilginin dogrulugundan ise emin degildir.

Kisisel Koruyucu Donanimlar1 tedarik ettiginiz firma gorevlisi
tarafindan dogru yonlendirildiginizi diigiiniiyor musunuz? Sorusuna % 12,1 kisi orta
yanitint verirken % 51,1 kisi ise az yanitin1 vermistir. % 39,9 kisi ise hi¢ yanitini
vermistir. Kisisel Koruyucu Donanimlar tedarik ettiginiz firmanin verdigi bilgilere
giiveniyor musunuz? Sorusuna da ayni cevabi veren katilimcilar tedarik¢i firmaya olan
giivensizligi gostermektedir.

Kisisel Koruyucu Donanimlari amacina uygun tedarik ettiginizi
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diistiniiyor musunuz? Sorusuna % 18,8 kisi orta, % 36,5 kisi ise hi¢ yanitin1 vermistir.
Kisisel Koruyucu Donanimlar: tedarik ettiginiz firma personelinin Kisisel Koruyucu
Donanimlar hakkinda egitimi olduguna inantyor musunuz? Soruna % 5,3 kisi orta,
%46,8 kisi az ve % 47,9 kisi hi¢ yanitin1 vermistir. Kisisel Koruyucu Donanimlarinizi
profesyonel akademik egitim almis personelin gorev aldigi kurumdan tedarik etmeyi
tercih edermisiniz? Sorusuna ise % 60,6 kisiden ¢ok yaniti alinmistir. Firmanizda
sadece Kisisel Koruyucu Donanimlarin tedarik edilmesi, egitimi ve kullanimu ile ilgili
gorevlendirilen egitimli bir personelin olmasini tercih eder misiniz? Yanitina ise %56
¢ok yaniti alinmigtir. Bu sonuglardan anlasildigi gibi isyerinde Kisisel Koruyucu
Donanimlarin tedarik edilmesi asamasinda, egitim ve giivenle ilgili kiiglimsenmeyecek

sikintilarin oldugu anlasilmistir.

Isyerlerinde Kisisel Koruyucu Donanimlar konusunda yetkili olarak Isg
Uzmanlar1 goriilmektedir. Fakat yapilan g¢aligmada Isg Uzmanlarinm, Kisisel
Koruyucu Donanimlar hakkinda yeterli egitim, bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklar
ortaya ¢cikmustir. A, B ve C smifi Is Giivenligi Uzmanhig1 konular iginde Kisisel
Koruyucu Donanimlar konusunun ¢ok az yer almasi Isg Uzmanlarmin bu konuda
yetkin olarak kabul edilmesi dogru degildir. Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, Kisisel
Koruyucu Donanmmlar ile ilgili ¢ikartilan Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde
Kullanilmas1 Hakkinda Yonetmelik ne de Is Giivenligi Uzmanlarinin Yetki, Gorev ve
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte KKD’lerin belirlenmesindeki,
yetki, sorumluluk ve egitimleri hakkinda bilgi verilmemektedir. Isyerlerinde
KKD’lerle ilgili teknik bilgi konusunda yetkin olarak Is Giivenligi Uzmanlari

gorilmektedir.

Yapilan anket calismasinda c¢ikan sonuca baktiimizda ISG
Uzmanlarmin bu konuda yetersiz kaldig1 ve bunun yerini tamamen Kisisel Koruyucu
Donanimlar konusunda teknik bilgi sahibi olan Kisisel Koruyucu Donanim
Uzmanlarmin almasi gerektigini gérmiis bulunmaktayiz. Kisisel Koruyucu Donanim

Uzmanlarmin goérevi ¢alisanlarin temel saglik ve giivenlik gereklerini belirleyerek
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bunlarin temin edilmesini saglamaktir. Calisanlarin ihtiyacin1 dogru saptayip bu
ihtiyaca cevap verebilecek en kaliteli {irlinii arastirip, bulup saglamakla gorevli
olmalidir. Teknoloji ve yenilikleri takip ederek siirekli gelisen iiriinlerden kendisine
sunulan1 degil kendi isteklerine uygun olan1 alarak ¢alisanlarin ihtiyaci karsilanmasini

saglamaktir.

Is Saglig1 ve Giivenligi egitimlerindeki eksikliklerden biri de Kisisel
Koruyucu Donanimlar ile ilgili verilen egitimlerdir. Is Giivenligi Uzmanlk
Egitimlerinde Kisisel Koruyucu Donanimlar ile ilgili yalnizca birkag saatlik egitim
verilerek sinavda da buna iliskin birkag soru sorulmaktadir. Bunun akabinde uzmanlik
hakkim1 kazanan kisiler c¢alistiklar1 ortamda bu konuda son derece yetkin
sayllmaktadirlar. Oysa Kisisel Koruyucu Donanimlar son derece detayl1 ve sektorlere
gore ayri ayri egitime ihtiya¢ duyulan bir konudur. Kisisel Koruyucu Donanimlarin
ISG Uzmanlarmdan bagimsiz baska bir meslek grubu olarak degerlendirilmesi ve buna
bagl mesleki egitimler ile donatilmis kisiler tarafindan icra edilmesi gereklidir. ISG
Uzmanlariin yetersiz oldugu bu konuda Kisisel Koruyucu Donanimlarin tedarik
edildigi firmalardaki satis personelleri de bir o kadar egitimsiz ve bilgisiz olup,
kulaktan dolma bilgilerle insanlara Kisisel Koruyucu Donanim tedarik etmektedir.
Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanlhigi gerekli egitimleri aldiktan sonra bakanlik¢a
yapilacak olan sinavlar sonucu kazanan adaylarin hak kazanacagi bir meslek olmalidir.
Bakanlik tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikler ile de bu smava girme kosullar

belirlenmeli ayrica kazanan adaylarin yetki ve sorumluluklari belirlenmelidir.

Kisisel Koruyucu Donanim Uzmanlhk belgesi gorev, yetki ve
sorumluluklart  hazirlanacak  yonetmelikle belirlenerek  Kisisel Koruyucu
Donanimlarin kullanildig1 ve satisinin yapildig: tiim isletmelerde istihdam edilmesi

zorunlu hale getirilmelidir.
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EKLER

EK-1
KIiSISEL KORUYUCU DONANIM UZMANLIGININ MESLEKLESTIRILMESI
HAKKINDA GENEL ANKET CALISMASI SORULARI
BOLUM 1: KiSISEL BILGILER
1. Uzmanhk icin Cahsma Bakanhginn verdigi hangi sertifikaya sahipsiniz?

() C Simfi ( ) B Smifi () ASmfi

2. Bu meslekte kag yildir ¢alisiyorsunuz?
)05y ()6-10yl  ()10-15y1l ()10-15y11 ()16 ve iistii
3. Ogrenim durumunuz?
() On Lisans () Lisans) ( ) Yiiksek lisans () Doktora
4. Kisisel Koruyucu Donanimla ilgili bir egitim aldimz nmm?
() Evet ( ) Haywr () Biraz
KATILMA DERECESI
BOLUM 2: GENEL ANKET SORULARI
> 8 =
=| 25| 8
L KKD’lerin iizerinde bulunan etiketlerin tam olarak anlamlarim biliyormusunuz? o o o o
5 KKD’lerin etiketinde bulunan “’EN’” isaretinin anlamu biliyormusunuz? o o o o
3 KKD’lerin etiketinde bulunan “’CE’’ igaretinin anlam biliyormusunuz? o o o o
4 KKD’lerin kag kategoride simflandirildiklarim biliyormusunuz? o o o o
5 Hayati gorevi olan, verilmesi ve kullamlmasi zorunlu olan KKD’leri o o o o
biliyormusunuz?
6 Calisana verilen KKD egitimini yeterli buluyormusunuz? o o
7 ISG Uzmanhk Belge egitimlerinde verilen KKD egitimini yeterli o fo) fo) o
buluyormusunuz?
3. KKD’leri tedarik ettiginiz firmadan tiriin ile 1lgili teknik bilgi alabiliyor o o o o
musunuz?
0 KKDrleri tedarik ettiginiz firma gorevlisi tarafindan dogru yonlendirildiginizi o fo) o Po)
diisiniiyormusunuz?
10 KKD’leri tedarik ettiginiz firmanin verdigi bilgilere giiveniyormusunuz? o o o o
1 KKD’leri amacina uygun tedarik ettiginizi diigiiniyormusunuz? o o o o
12 KKD'Ieri tedarik ettiginiz firma personelinin KKD hakkinda egitimi olduguna o o o o
inaniyormusunuz?
13 KKD’lerinizi profesyonel akademik egitim almis personelin gérev aldigi o o o o
"~ | kurumdan tedarik etmeyi tercih edermisiniz?
14 Firmamzda sadece KKD’lerin tedarik edilmesi, egitimi ve kullanimu ile ilgili o o o o
gorevlendirilen egitimli bir personelin olmasim tercih eder misiniz?
15 KKD ile ilgili 6zel egitimli personelin bulunmasi firmaya deger katar nm? o fo) o fo)
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