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OZET

Mimarlik meslegi, tarihsel siire¢ i¢inde bircok degisim gosterdi. Yap1 ustast mimar;
tasarim, uygulama, miithendislik ve sehircilik baglaminda tek bagina sistemi kurup
hayata gecirirken, sistemin biitliniinii tasarlamakta idi. Bu alanda Mimar Sinan

verilebilecek en iyi drneklerdendir.

Ancak siire¢ igerisinde yapi ustast mimarin islevleri, endiistrilesmenin ihtiyag
duydugu bi¢imde siirekli ayrisarak bugiin yasadigimiz ihtisaslagsmay1 ortaya
cikarmistir. Once miihendislik alani, sonra sehircilik, en sonda ise tasarim ve

uygulamanin kendi i¢indeki ayrigmasi gibi.

Endiistrilesme sonucu, 20 yy sonlarindan bu yana ise tasarim siirecinin kisalmasi
ihtisaslasmanin 6nemini daha da arttirdi. Mekansal tasarimda, mekanin ana kurgusu,
ekleri (¢cikma, balkon), takilar1 (perde, duvar) ve hareketli elemanlar1 (mobilyalar)
ihtisas konusu olarak ortaya c¢ikti. Zaman i¢inde de farkli ihtisas konusu olan

hareketli elemanlar yani mobilyalar ana tasarimin kurgusuna bagli olarak gelisti.

Mobilya imalatinda sanatsal ve teknik branslar yaninda hizmet sektorii (yonetim,
pazarlama, sosyoloji - psikoloji, isletme, danigmanlik) faktorlerinin de devreye

girmesi ile Tasarim Yénetimi kavrami ortaya ¢ikti.

Tasarim yoOnetimine bagli olarak hareket eden bir mobilya firmasi tasarimin, kendi
stratejik planlamasini kolaylastirir ve teknik gelisimini, iiretim ve pazarlama
stireclerini gelistirir. Bu kavram, mobilya firmalarin rekabet giiciiyle de yakindan
ilgilidir.
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Tasarim yOnetimi, giiniimiizde tasarimin, is diinyasiyla iliskisini kurar ve tasarimin
hayata gegmesini kolaylastirir, bu nedenle yakin gelecekte 6nemi daha ¢ok artacaktir.
Bu yiizdendir ki, artitk mobilya tasarimcisi sadece kurguda kalmayip, arge ve
teknolojinin getirdiklerinden, tasarim siirecinden, malzeme c¢esitlerinden, maliyet ve
zaman yonetiminden, imalat noktalarindan ve irlinliinii gerekirse pazarlama
stratejilerinden haberdar olmakla beraber yeni ¢agdas diinya sosyal dinamikleri,

teknolojik ve organizasyonel degisiklere gore kendini gelistirmek zorundadir.

21.yy baslarinda bilgi ¢agidaki degisimlerin giinlimiizde topluma yansimasindan
tasarimcilarda payini almaya basladilar. Coates’e gore, 2025 itibariyle toplumda 6n
plana ¢ikacak dort tip teknoloji olacaktir;

1. Bilgi teknolojisi

2. Genetik teknoloji

3. Malzeme teknolojisi

4. Cevre ile Enerji teknolojisi.

Tasarimin, bu teknolojilerin ortaya c¢ikmasi ile dogrudan bir iligkisi olmamasina
ragmen, toplumsal yansimalar1 sonucu etkilesimler olacaktir.
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Sayfa Adeti : 130
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SUMMARY

An architecture profession showed many changes in a historic process. An architect
who is a building master is designing, applying, engineering and city planning set up
a to single head system at your coherence, envisaged whole. The architect Sinan will

be given the best model.

The process is in however, the building master architect functions, for a need of
become industrialized are continuously becoming decomposed and nowadays
become experted. First engineering, later city planning and the last one designing and
applying which one is become decomposed in.

After industrialized, 20 century last side to the soot as the conceiving process
becomes shorter expert importance becomes increased. Space at the conceiving, the
space's main winder, additional (balcony), accessory (curtain, wall) and their active
staff member (furniture) becoming a specialization subject. The furniture which
become a different specialization subject in the time, developed by the main

conceiving's winder.

Artistic at furniture products and technical side, a service sector management,
(marketing, sociology-psychology, management, counseling) factors enter the circuit

and concept discovered Design Management.

The furniture firms which are behaving suitable to Design Management, becoming
their strategically plans easily and make their technical developments, productions
and marketing processes. This concept is related close hard to the competition power

of the furniture firms.
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Design Management nowadays, work set up a relation in business world and the
design and conceiving to the life easily, for this reason, in the close future its
importance will increase more much. Therefore, no longer furniture designer, does
not stay at only winder, they be aware about arge and the technology which they
brought conceiving from the process, material variety, a cost and time from
management, from products points and marketing strategy the products. Besides they
must develop themselves about contemporaneous new world social dynamics,
technological and organizational changes.

At the beginning of the 21 century, the changes at the knowledge time reflected to the
community and at the designers. According to Coates, with the 2025 periods will
become four type technologies in the community.

1. Knowledge technology

2. Genetics technology

3. Material technology

4. Ecological and Energy technology.

Although the design process does not become relation interactions with the
technologies which will appear in the future, but the societal results of they become

reflected.

Science Code

Key Words : Design, management, furniture, technology
Page Number : 130
Supervisor : Prof. Cengiz EREN
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ONSOZ

Tasarim yoOnetimi kavraminin, giiniimiizde halen net bir diizlemde oturmadigi ve
tasarimin sadece kurguda kaldigini gozlemlemistim. Ancak tasarimin tasarlamak ile
sinirlt kalmadiginin, arge ve teknolojinin getirdiklerinden, malzeme, maliyet ve
zaman yonetiminden, imalat noktalarindan ve {riinlinii gerekirse pazarlama
stratejilerinden haberdar olmakla beraber firma kimligi, markasinin ve yan
mesleklerin organizasyonlariyla da koordineli bir yonetim modeli gerceklesmesi
gerekliliginin farkina varmistim. Bu tezde de bu kavramlari mobilya isletmeleri
boyutunda incelemek istedim.

Bu konu ile ilgili ¢alisma yapmam i¢in beni tesvik ve destek veren danismanim Prof.
Cengiz EREN’e ve bana destegini donem boyunca yanimda olarak gosteren aileme
tesekkiir ederim.

20.05.2008 Zerrin Funda URUK (BIRKAN)
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1. GIRIS

1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Endiistrilesme sonucu, 20 yy sonlarindan bu yana tasarim siirecinin kisalmasi
ihtisaslasmanin Onemini arttirmistir. Zaman iginde de farkli ihtisas konusu olan
hareketli elemanlar yani mobilyalar bulunduklar1 mekanin kurgusuna bagli olarak
gelismislerdir. Gilinlimiizde ise, mobilya imalatinda sanatsal ve teknik branglar
yaninda hizmet sektorii (yOnetim, pazarlama, sosyoloji - psikoloji, isletme,
danmismanlik) faktorlerinin de devreye girmesi ile Tasarim Yénetimi kavrami ortaya

cikmustir.

21.yy baslarinda bilgi cagindaki degisimlerin topluma yansimalarini simdilerde
yavag yavas gormekteyiz. Bu degisimlerin tasarim yonetimi kurgusu ile dogrudan bir
iliskisi olmamasina ragmen, toplumsal yansimalar1 sonucu etkilesimler meydana

gelecektir.

Bu calismada, gelecekte onemi daha da artacak olan tasarim ydnetimi kavraminin
gelisim siirecleri ve bilgi cagindaki degisimlerin topluma yansimalari sonucu
tasarimda yarattif1 etkilesimlere deginilmis ve meydana ¢ikan sonuglar {izerinde

durulmustur.

“Tasarim yoneticisi nasil yapildigindan ¢ok nigin yapildig1 sorusuna cevap arar.”

1.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI
Bu amagla yapilan ¢alisma 5 boliim i¢inde incelenmistir. Bu bdliimler su igeriklere
sahiptir:

[k boliimde; tasarim ve mobilya kavramlarina deginilerek, mobilyanin tasarimdaki

stiregleri ve tarihsel gelisimi incelenmistir.

Ucgiincii béliimde; mobilyanin tasarim ydnetimi kavrami ve ge¢misi hakkinda bilgi

vererek, tasarimi yOnetiminde mobilya tasarimini etkileyen faktorleri ve bunlarin



tiikketici tizerindeki yarattifi davranigsal tinsel etkileri yoniinden bahsedilmistir.

Mobilya tasarimi, tasarim modelleri tizerinde durulmus ve 6rneklerle pekistirilmistir.

Dordiincii boliimde; gelecek donemlerde tasarimda olusacak degisimlerin topluma ve
tasarima yansimalarin1 ve bu degisimlerinin mobilya tasarim yonetimine getirdigi

sonuclar incelenmistir.

Besinci ve son bdliimde ise; yapilan ¢alisma ile ilgili olarak bir degerlendirme

yapilmaktadir.

1.3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Mobilya tasarimi ve yonetimi ile ilgili olarak yapilan bu calismada, yonetim ve
tasarim konusu ile ilgili olarak diizenlenmis seminerler, basilmig kitaplar, giinliik
basin ve mesleki- mesleki dist siireli yayinlarda ¢ikan haberler, yazilar, makaleler ve

tezler incelenmis ayrica uygulama ornekleri ile de desteklenmistir.



2.  TASARIMIN KAVRAMI VE MOBILYADA TASARIMIN
GELISIMI

2.1. TASARIMIN KAVRAMI

Tasarimin bir¢ok anlami vardir. Dogan Hasol’'un (1990) Mimarlik Sézliigiinde de
degindigi gibi;

“En genis anlamiyla tasarim, yasam diizenlemelerine bigim ve diizen getiren bir
faaliyettir.”

“Dizayn/Tasarim kelimesi Latince hem gostermek, belirtmek hem de ¢izmek olarak
terciime edilen designare’nin tiirevidir. Ingilizcede ise dizayn/tasarim anlamini
korumustur. Kelime, kullanildig1 ortama bagli olarak bir plan, proje, siire¢ ya da bir

eskiz, model, motif, gorsel kompozisyon anlamina gelir” (Borja de Mozota, 2003).
TASARIM / DIZAYN = AMAC +ANLATIM

Diinya tasarimcilarinin mesleki birliklerini bir arada toplayan bir kurulus olan

Uluslararas1 Endiistri Tasarim Dernekleri Konseyi (UETDK) ise su tanimi1 6nerir:

“Tasarim, hedefinin nesneleri, siiregleri, hizmetleri ve bunlarin sistemlerinin ¢ok
yonlii niteliklerini biitiin yasam dongiileri igerisine yerlestirmek oldugu yaratict bir
faaliyettir. Bu nedenle tasarim, teknolojileri yenilik¢i  bir  bicimde
insancillagtirilmasinin ana faktorii, kiiltiirel ve ekonomik degisimin ise hayati
derecede 6nem tastyan faktoriidiir.”

Biitiin bunlarin 6zeti olarak ise; tasarim artik gegerli olmayan dengelerin yeniden

kurulmasi i¢in yapilan ¢aligmadir.

2.2. MOBILYANIN KAVRAMI

Anlam olarak mobilya (italyanca mobilia; Fransizca mobille), oturulan yerlerin
siislenmesine ve tiirlii amaglarla donatilmasina yarayan esya manasindadir. Bu
tanimlamadan da anlasilacag: gibi, mobilya, islevsel degeri ile mekanin kullanisligin

etkiler. Estetik degeri ile de mekanin goriinmesini sagladigi gibi yasadigimiz veya
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calistigimiz mekanlarin da sicak, sevimli ve renkli bir ortam haline gelmesini olanak

Verir.

Ayni1 zamanda mobilya denilince ilk akla gelen ahsaptan yapilmis hareketli

elemanlar olur ve halk arasinda kahverengi esya olarak anilir.

Kolayca islenebilmesi, birbirlerine kolayca birlestirilebilmesi, direncinin yiiksek
olusu, eskidiginde kolayca degistirilebilmesi, boyanabilmesi gibi 6zellikler, agac

malzemenin mobilya yapiminda daha fazla tercih edilmesinin ana nedenleridir.

2.3. MOBILYANIN OZELLIiKLERI VE YASAMIMIZDAKI YERI

Insan yasami ¢esitli mekanlar iginde geger. Dogal olarak bu mekanlar yapilis
amaclarma uygun olmalidir ve kullanicisina gerekli konfor diizeyini saglamalidir.
Bu mekan i¢indeki 1s1, 151k, ses, renk, koku gibi fiziksel etmenler ve donati 6geleri
(ekler, taki, hareketli elemanlar), kisi gereksinim ve eylemlerine gére dengeli bir

bicimde kurulmalidir.

Duvar, doseme, kolon, kapi, pencere gibi yapisal bilesenler kadar donati ve
aksesuarlar da mekan olusturmada cok etkili rol oynar. Ayrica donati renk ve
dokusunun secimi ile birlikte, bunlarin mekéan i¢indeki yogunluk ve organizasyonu, o

mekanin yasanabilirligini, olumlu ya da olumsuz yonde etkiler.

Tasarimci tarafindan olusturulan mekanin kullanighh olabilmesi i¢in tiim yapisal
konforlarin yani sira donati-mekan iligkisi iyi kurulmalidir. Mekanlar ¢ogunlukla
kullanicilar tarafindan donatildiklarindan, o mek&nin yasanabilirligi bir anlamda

kullanici kontroliindedir.

Mekan ne kadar iyi diizenlenirse, o derecede kullanigh olur.
2.4. MOBILYANIN TASARIM SURECLERI

Tasarimin yaratici ve yonetici stire¢ olmakla beraber iki belirgin 6zelligi vardir.

2.4.1. Yaraticl Siire¢ Olarak Mobilya Tasarimi

Tasarim siirecinin yaratma ve ¢ozme islemlerinin ger¢eklesmesi igin Oncelikle
tanimlanmas1 gereken bir sorun mevcut olmasi gerekir. Sorun tanimlandiktan sonra

tasarimci, projenin her asamasinda uygulanacak mantikli bir siireci takip eder.



Tasarim iiretici gruplari, ister kendi ig¢inde bir tasarim boliimii gelistirsin, isterse

disaridan tasarim lireten baska bir grupla caligmay1 seg¢sin bu siire¢ aynidir.

Bu siireg i¢in ii¢ temel agama vardir:

Bilgi edinme devresi; Bu asama, bir firsatin veya potansiyel ihtiyacin

tanimlandigt  ve bu ihtiyacin bir tasarim konseptine  doniistiiriiliip
doniistiirlilemeyecegini gérmek i¢in fikirlerin olusturuldugu olasiliklara dayali bir

asamadir.

Fikir ve kavramlar olusturma devresi; Elde edilen bilgilerden neticeler ¢ikartma.

Tasarime1 sorunu biitlinliyle algiladiktan sonra, projenin alabilecegi farkli olasi
bigimlerin eskizleri ile kavrami ortaya ¢ikarmak icin tiim yaratici kaynaklarini

kullanir.

Bu ¢izimler, tasarimin eksenlerini meydana ¢ikarmakta ve farkli {iriin bi¢cimlerini,

grafik isaretlerini ve tasarima yardimci olabilecek model seceneklerini kesfeder.

Ortaya ¢ikan bu coOziimler, miisterinin de yer aldig bir grup tarafindan en
istenilenin seg¢ilmesi ile son bulur. Segici gruba yapilan tanitim, imalattan
(lirtinden) sorumlu farkl kisilerin yorumlarini almay1 saglar. Bu yorumlar tasarim

¢cozlimlerini iyilestirmeye yardim eder.

Gergeklestirme devresi; Ortaya cikan fikir ve kapsamlarin elle tutulur hale

getirilmesi. Tasarimce1, uygulama projelerini ve kullanilacak malzemeleri, iiriin ya
da isaretin farkli unsurlari i¢in rengi ve yiizeyleri tanimlayan bir plan ortaya
¢ikarir. Bu asama, farkli boliimlerin (imalat¢1 ve firma dis1 tedarikgiler) igbirligini
gerektirdiginden zaman alan bir agsamadir ve yonetim tarafindan {i¢ farkli yonde

testler yapilarak degerlendirilir.

1. Teknik kontrol: Kullanim, giivenlik ve uzun omiirliiliik kistaslarina uygunluk

testleri
2. Planlama testi: Uretim programlarmin hazirlig1, hesaplanmasi

3. Pazarlama yoniinden degerlendirme: Tasarim ¢oziimiinliin marka degerleri,
hedef kitle pazar1 ve pazar pay1 hedeflerine uygunlugu. (Ancak bu pazar payi

degerlendirmesi daha 6nceki asamalarda da test edilebilinir.)



2.4.2. Yonetici Siire¢ Olarak Mobilya Tasarim

Tasarim siireci ¢oziilecek sorunu tanimlama ile baslar ve firma tarafindan yapilan
degerlendirmeler sonucu bir iirlin veya hizmetle biterdi. Tasarimin karar alma
yonetimi ile biitiinlesir bu nedenle yaratici siireg, ¢izimlerden-modellerden ve

uretimden ilerisine uzanir.

Tasarim pazar aragtirmasi, pazarlama stratejisi, markalama, miihendislik, yeni {iriin
gelisimi, iiretim planlamasi, dagitim ve kurumsal iletisim politikalarini igine alan

sirket i¢i yonetim siirecidir.
Boylece tasarim;

* Yaratim

= Uretim

*  Yonetim

» Pazar planlamasi

= Ve bir tasarim elde edildigi, birlestirildigi, doniistiiriildiigli ve ortaya ¢iktig1 bir
Bilgi siirecidir.

2.5. MOBILYA TASARIMIN TARIHCESI VE DONUM NOKTALARI

Insanoglu tarafindan, onceleri rahat oturmak igin agactan ve tastan yapilan
mobilyalar kullanmislardir. Ancak mobilya, (diger sanat dallarinda oldugu gibi)
mimarinin bir i¢ donatim araci olarak, antik cagdan gilinlimiize kadar evrim gecirerek
gelmistir. Her iilkede oldugu kadar, ayni iilkenin ayr1 sanatkarlari arasinda da degisik

yapim tarzlar1 ve modeller ortaya ¢ikmustir.

Gereksinimlerin ¢ogalmasi, yapim alet ve makinelerinin icadiyla da mobilya stil ve
modellerinin gelismesi hizlanmistir. Sanatkarlar kendilerine 6zgii bir estetik, beceri
ve diisiinme kavramlarini mobilyaya aksettirmigler, yasadiklar ¢agin yasayis tarzi ve

sanat iislubunu mobilyaya yansitmislardir.

2.5.1. Ik Cag Mobilya (Antik Dénem) Sanati

[Ik cag sanati, yaklasik MO. 4000 yillarinda baslamakta ve Bati Roma

Imparatorlugunun ¢okiis tarihi olan MS. 476 yilma kadar siirmektedir. Misir,



Mezopotamya, Anadolu, Yunan ve Roma uygarliklarinin eserlerini simgeleyen bu

cag antik donem olarak da adlandirilmaktadir.

2.5.1.1. Musir Mobilya Sanati (MO. 2700—1075)

Giliniimiize kalabilen ilk mobilya 6rnekleri Eski Misir'da goriildiigiinden, Misir sanati
¢ok dnemlidir. Misir uygarhi§indan ¢ok sayida ahsap mobilya ve aracin kalmasinin
nedeni, kullanilan ahsap malzemenin kuru ¢6l ikliminde bozulmamasina

baglanabilir.

Eski Misir uygarligi, Eski Krallik (MO. 2700-2200), Orta Krallik (MO. 2050-1785)
ve Yeni Krallik (MO. 1557-1075) dénemlerine ayrilarak incelenmektedir.

Eski Kralligin baslarinda basit yapili, kare ayakli, kemer destekli, genellikle deri ile
kapli katlanir tabureler goziikmiis.

Orta Krallik doneminin baslarinda ise yatak ve divanlardan esinlenilmistir. Arkasi
parmaklikli veya papiriis sapi ile oriilmiig, boga ve aslan ayakli sandalyeler, islenmis
agac malzemeden lifler ile baglanmis kaba yapili yataklar ve tuvalet kutular1 mobilya

olarak kullanilmistir.

Yeni krallik doneminde ise malzemeler 6zenle islenmeye baslanmis ve ayaklarda

aslan, fil, leopar motifleri ile boga ayagi sekilleriyle siislemeye 6nem verilmistir.

Yeni krallik déneminin sonlarina dogru sandalye yapimi ¢cok gelismis ve giiniimiiziin
oturma mobilyalarina benzer sandalye ve koltuklar yapilmistir. (Eski Misir'da dolap
ve komodin gibi mobilya tiirleri daha bilinmediginden sandalye ve koltuk yapimi ¢ik

geligmistir.)

Mobilya yapisinda baglayici ve hareketli aksesuar olarak dnceleri basit pimler, daha
sonra ise basit menteseler ve civiler kullanilmistir. Genis tablalar dar parcalardan
kinisli, kavelali ve ¢itali olarak hazirlanmis, zivanali, kirlangickuyrugu, gegmeli ve

gonye burun birlestirmeler de yaygin olarak uygulanmustir.

Agac malzemedeki kusurlar yamanarak ve catlaklar 6zel macun ile doldurularak
diizeltilmistir. Mobilya ylizeylerinde kaplama kullanilmis ve liikks mobilyalarda

abanoz agacina altin ve giimiis ile kakmalar yapilmigtir.

Rendenin bilinmedigi, bunun yerine kumtasindan yararlanildigi bu donemde

marangozluk araci olarak keser, balta, yayli matkap, keski, tokmak, uc testere ve



agactan yapilmis tornalar ile is goriirmiistiir. Ahsap malzeme olarak da akasya, akca

agag, 1lgin, ardig, sedir ve servi kullanilmistir.

2.5.1.2. Mezopotamya Mobilya Sanati (MO. 4000—700)

Firat ve Dicle nehirleri arasinda bulunan bodlgede Siimerler, Akadlar, Elamlar,
Asurlar biiylik uygarliklar kurmuslardir. Bu uygarliklarin mobilya ve esyalar1 ¢ok
siislemeli olmalarina karsin, Misir sanatindaki kadar dengeli ve uyumlu degildir.
Ayrica ahsap malzeme fazla kullanilmamis, metal aksesuarlara daha fazla 6nem

verilmigtir.

Bu bolgede yapilan arkeolojik kazilarda ¢ok sayida heykel ve siis esyasi elde edilmis,
insan figiirlerine, bronz kelepcelere, sarmal metal siislere, mobilya ayaklarinda

aslanpencesi ve kozalak sekillerine rastlanmistir.

2.5.1.3. Anadolu Mobilya Sanati (MO. 700—500)

MO. VIII. Yiizyilda i¢ Anadolu platosunda 200 yila yakin hiikiim siirmiis olan
Frigoya krallig1 Anadolu Mobilya Sanati’na etki etmistir.

Kralliga ait Gordion Kral mezarinda 1300 yillarindan itibaren devam eden kazilarda
cikarilan ¢ok sayidaki esya arasinda aga¢ mobilyalar da vardir. Kral mezarindan
cikarilan mobilyalardan masa ve sehpalarin tablalar1 cevizden, ayaklari simsirden,

kakmalar ise giizel kokulu ardigtan yapilmistir.

Yataklarin platform ve uzantilar sedir, kose bloklar1 porsuk, tasiyicilar ise porsuk ve
simsirdendir. Aga¢ mobilyalarda baglantilar ayni cins agagtan yapilan kavelalarla

yapilmistir.

Mobilyada fonksiyon ve estetik birlikte diisiiniilerek sar1, sert ve yogunlugu ¢ok fazla
olan simgir agacinin dayanikliginin yani sira, onunla ¢ok giizel kontrast olusturan
koyu renkli ceviz, ardi¢ ve porsuk kullanilmistir. Kakmalarin giizel kokulu ardigtan
yapilmasi hem giizel koku sagmakta, hem de bdceklenmeyi onlemektedir. Simsir
lizerine yumusak aga¢ ardigtan kakma yapilmasi da dikkat ¢ekicidir. Yataklarin sedir

agacindan yapilmasinin nedeni ise, kokusu ile parazit saldirilarina engel olmasidir.

2.5.1.4. Yunan Mobilya Sanati (MO. 450—192)

Yapilan kazilara, resimlere ve Homeros'un Ilyada ve Odessa destanlarindan elde

edilen bilgilere gore Yunan sanat1 Eski Misir sanatinin etkisinde kalmstir.



Yunan mobilyalari, tabure, masa, sandalye, yatak gibi oturma, yatma amagh
genellikle basit ve siradan esyalardir. Mobilyada ahsap malzemenin yani sira metal,

ozellikle bronz kullanilmistir.

Yunan mobilya sanatinda ii¢ ayakli sehpalar, arkalikli sandalyeler ve altin islemeler
onemli olup, oOzellikle sandalyelerdeki Ol¢ii, oran ve bigimler giliniimiiz

sandalyelerine benzemektedir.

2.5.1.5. Roma Mobilya Sanati - Kuvvet Cagi (MO. 500 -MS. 450)

Roma sanati Yunan sanatinin bir uzantist1 olup, ayni siisleme bi¢iminden
ayrilmamistir. Bu donemin esas mobilya tipleri olan yatak-divan, sandalye, masa ve

kiiciik sandiklara ek olarak duvar dolaplar1 da gelismistir.

Acilip kapanabilir tabureler, genis divanlar, genis ve uzun kollarin dayanabildigi
koltuklar 6nem kazanmistir. Karyolanin ayakucu ile bas yastig1 kaldirilmis, uyuma

disinda oturma, dinlenme ve yemek amaglari i¢in de kullanilmistir.

Oriilmiis koltuk kullanilmakta ise de bugiine kadar drnekleri kalmamustir. Ayaklar
tornalanmig ve kakmalar yapilmis masalar sadece yemek amaci icin kullanilmas,
diger zamanlarda kanepenin altina siiriilmiistir. Tornali ayaklarin  Misir
mobilyalarindan baslica ayricaligi, yivlerdeki daralmanin kirilma inceligine

yaklagmasi, boylece mobilya hantalliktan kurtulmasidir.

Eski Yunan ve Roma'da esyalarin ¢cogu duvarlara asildigindan biife, vitrin, dolap
tiiriinden mobilyaya rastlanmamaktadir. Orta ¢cagin baslarina dogru ise rafli, kapaksiz
biifeler goriilmeye baslanmaktadir. Mobilya kasalar1 genellikle ahsap, metal ve tas
siislemeli, ayaklar giimiis ve fildisi kakmadir. Mobilya yapiminda tung ve bronz da

kullanilmustir.

Roma mobilyast Roma sanatinin farkl {ilkelerde degisik bicimde uygulanmasindan
olustugu icin bir Uslup biitliinliigli gostermez. Asiri siisleme anlayisi mobilyaya da

yansimis ve her mobilya anitsal bir gériiniim almastir.

2.5.2. Orta Cag Sanati-Roman ve Gotik Donem (MS. 476-1550)

Roma sanatinin devami Roman sanati ile bunu takip eden dinsel etkilerin agir bastigi

ve ¢aga daha ¢ok damgasini vuran Gotik Sanati olmustur. Bunun yaninda Bizans'ta,



Arap iilkelerinde, Anadolu'da ve Uzakdogu iilkelerinde de mobilya ile ilgili 6rnekler

gOriilmiistiir.

Ortagag, Dogu Roma Imparatorlugunun Yikilist (1453) ile son bulmasina ragmen,
Gotik sanati bir siire daha etkisini siirdiirmiis ve Ronesans ile yeni bir sanat

anlayisina yerini birakmistir.

2.5.2.1. Bizans Mobilya Sanati (MS. 527-1025)

Bizanslilarin mobilya sanati, Roma sanatinin bir devami olup, daha sonra ise Dogu
sanatiin etkisi de goriilmektedir. Mobilya bicimleri olduk¢a basit olmakla beraber,

Dogu sanatinin etkisinde kalmasi nedeni ile ¢ok siislii bir goriiniimdedir.

2.5.2.2. Tiirk Mobilya Sanati (MS. 1000—1400)

Antik ¢agda kurulan Mezopotamya devletlerinde ve Hititlerde oldugu gibi, mobilya
orneklerine fazla rastlanmamaktadir. Tiirk devletlerinden 6zellikle Gaznelilerde

(X-XII yiizy1l) dekoratif sanatlar ¢esitlenmistir.

Selguklularda aga¢ malzemeden yapilan eserler arasinda titizce islenmis oyma ve
kakmali mihrap, minber, rahle, kap1 ve pencereler gériilmektedir. insan ve hayvan
resim ve sekilleri yerine ¢icek ve geometrik motiflere yonelinmistir. En karakteristik

motifler birbirini kesen tiggen ve yildizlarin olusturdugu geometrik silislemelerdir.

Osmanlilarin son dénemlerine kadar masa, sandalye, biife, komodin gibi mobilya
tiirlerinin genis kullanimi goriilmemistir. Daha ¢ok algak sedirlere oturulmus, yer
sofralarinda yemek yenmis ve duvarlarin {ist kisimlarina dizilmis yar1 kapali raflar,

aga¢ malzemeden yapilmis gdmme dolaplar kullanilmustir.

14. Asirda Osmanlilarda Edirnekar1 (Edirne isi mobilya) adi verilen degisik
karakterde mobilya yapimina baglanmistir. Bunlar 6zellikle; sandik, rahle, kavukluk,
yiikliik kapaklart ve tavan gibi aga¢c malzeme iizerine boyalar ile siislenip, cesitli

motifler yapilmistir.

Yeni ¢agin baginda Osmanli saray ve konaklarinda batidan ithal edilmis mobilyalar
yer almistir. Ortagag Arap Sanatinda da mobilyaya az rastlanmakta, Endiiliis'te

arabesk siislemeli baz1 kanepeler, algak masalar ve duvar raflar1 goriilmektedir.
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2.5.2.3. Roman Mobilya Sanati (MS. 1000—1250)

Roman sanati, Roma sanatinin Batili Hiristiyan Latin iilkelerce benimsenmis bir
asamasidir. Roman mobilya sanati, farkli {ilkelerde degisik bicimlerde uygulandig:

i¢in bir tslup biitiinligl gostermemektedir.

Daha ¢ok dini etkilerin agir bastig1 bu doneme ait zamanimiza kadar kalan mobilya
sayist ¢ok azdir. Kalanlar ise genellikle kilise, saray ve satolardadir. Bu nedenle

konutlarda kullanilan mobilyaya pek rastlanmamaktadir.

Konut i¢indeki mobilyalar dort ayakli masa, bank, sandalye, a¢ilip kapanir tabure ve
divan ile smirlhdir. Konut mobilyalar1 basit ve kullanim amacina yoneliktir.
Mobilyalar agir, biiylik ve satafathidir. Tahtalar {ist iiste konup demir bantlar ve
civiler ile tutturulmus, son zamanlarinda ise ¢esitli birlestirme sekilleri kullanilmistir.
Asirt siisleme egilimi nedeniyle mobilyalar fonksiyon amacini asacak sekilde

siislenmig ve anitsal bir goriiniis almistir.

Agac¢ malzemenin islenmesinde balta, testere, keski, matkap, ¢ekic ve XII ylizyildan
itibaren de rende kullanilmaya baslanmistir. Bu donemde aga¢ malzeme olarak,
Kuzey Avrupa'da mese, Orta Avrupa'da ibreli odunlar, Italya, Fransa ve Ispanya gibi

Akdeniz iilkelerinde ise ceviz ile kayin kullanilmaktadir.

2.5.2.4. Gotik Mobilya Sanati (MS. 1250-1550)

Ortagagin en belirgin stili olan Gotik sanatinda yapilan oturakli ve saglam masif
mobilyalarda, aga¢ malzeme cok bol kullanilmistir. Kalin torna ayaklar, kizak,

kayitlar ve masif tabla Gotik stilin tagra mobilyas1 semboliidiir.

Bu dénemin mobilyalari, Roman sanati doneminde kullanilan, sandalye, bank, masa,
sandik ve kilise dolaplar1 disinda okuma rahleleri, agilip kapanir masalar ve

dolaplardir.

Mobilya iiretiminde bugilin kullanilan marangozluk el aletleri basit sekilde
kullanilmis, 1322 yilinda Ausburg'da hizarin bulunmasi ile tahtalar daha kolayca
islenebilmistir. Aga¢ malzemenin birlestirme ve yap1 sekillerinin 15. ylizyildan
itibaren gelismesi, hizarlarla ince tahtalarin elde edilebilmesiyle, Gotik donemi

mobilyast daha hafif, zarif ve zengin duruma gelmistir.
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Mobilyalarda bugiin alisilmis birlestirme sekilleri uygulanmis olup, Giiney Almanya
ve Alp bolgesinde masif ve cerceve yapi tarzi, kuzeyde ise 1zgara yapt daha

yaygindir.

Aga¢ malzeme olarak her iilkenin yerli agag tiirleri kullanilmakta ise de, en ¢ok
kullanilan agag tiirii mese olup, bu nedenle Gotik mobilya ¢agina Mese Cagi da
denmektedir. XIV. Yiizyilin sonlarina dogru Avrupa'daki Ronesans hareketi etkisiyle

Gotik tarzi1 gerilemeye baslamigtir.

2.5.3. Ronesans Mobilya Sanati-Ronesans Donemi (MS. 1500-1600)

Ronesans Mobilya sanati yaklasik bin yil siiren ortagagin derebeylik diizenine,
ekonomik yapisina ve dine dayali kat1 kiiltiirel tutuma duyulan tepkiden dogmustur.
Bu donemde bir Olclide antik sanata doniis goriiliirse de, Olciilerde ve siislemede
zarafet ve denge bulunmaktadir. Ronesans doneminde her iilkede kendi bolgesel

ozelliklerine gore birbirinden oldukga farkl: stiller geligsmistir.

Ronesans'in kaynagi olan Italya'da mobilyada hizl bir gelisme goriilmiis ve daha ¢ok
dogu siislemeciligine dayanan oyma ve kabartma onem kazanmistir. Marangozluk
ikinci plana itilmistir ve dolap kapaklar1 iistlerine yagli boya ile gercek bir tablo

degeri tastyan resimler yapilmistir.

Felemenk Ronesans’inda ¢ok ince ve nefis oyma isciligi, Ispanya'da Arap motiflerini
Ronesans sanatiyla bagdastirma ¢abasi, Almanya'da ise daha yalin ve saglam yapiya
dayali yapitlara yonelinmistir. Ingiltere'de Ronesans sanati II. Henry stili diye

adlandirilan ve bol geometrik motiflere agirlik veren bir 6zellik gostermektedir.

Bu donemde meyve agag tilirleri kullanilmistir. Yeni ve iyilestirilmis el aletleri ile
ozellikle c¢esitli rendeler ile koselerde birlestirilen parcalara sekil verilmesi
kolaylagmistir. XVI. yiizyilin baglarinda ise kaplama kesme makinesinin bulunmasi,

kaplama tekniginin gelismesini saglamistir.

Ronesans donemi 100 yil kadar stirmiistiir. Donem sonunda, ise 6zellikle Avrupa'nin
Katolik iilkelerinde dinsel konulari etkileyici bir sekilde yansitan, tiimiiyle egri

cizgilere ve bol figiirlii bicim anlayisina dayanan Barok sanati dogmustur.
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2.5.4. Barok ve Rokoko Mobilya Sanati (MS. 1600-1780)

2.5.4.1. Barok Mobilya Sanati (MS. 1600—1720)

Ronesans donemi sonunda, yani XVI. yiizyilin ilk yarisinda 6zellikle Avrupa'nin
Katolik {ilkelerinde dinsel konular1 etkileyici bir sekilde yansitan, tiimiiyle egri

cizgilere ve bol figiirlii bicim anlayisina dayanan Barok sanati dogmustur.

Barok sanati daha ¢ok saraymn mutlakiyet¢i tutumunun abartmali bir {riiniidiir.
Ronesans'in yiizeyde ince siislemeciligine karsi, Barok'un amaci sasirtmak ve goz

kamagtirmaktir.

Barok mobilya sanatinin baslica 6zelligi iist goriiniislerde genellikle dairesel doniislii
koseler, 6n ve yan goriinlislerde i¢ ve dis biikey yiizeyler, c¢ok siislii ve kivriml

oymalar olarak 6zetlenebilir.

Barok sanati Avrupa'nin Katolik iilkelerinde kolayca benimsenmistir. Fransa'da ise
sosyal ve kiiltiirel nedenlerle bir siire gecikmeyle, sadeleserek, saraymn egilimine

dontik ve krallarin adlar ile anilan Louis'ler donemine gegilmistir.

XII. Louis stili mobilya, gercek Louis stillerine bir gecis donemidir. XIII. Louis stili
ise, barok sanatinin Fransa'da yeni bir anlayisla sekillenmesidir. Bu akim biiyiik

dlciide Italyan ve daha smirli olarak ispanyol Rénesans’idan etkilenmistir.

Mobilya genellikle aga¢ malzemeden kullanilmigtir. Kapilara arabesk oymalar
yapilmis, tavanlar cogunlukla ceviz agaci ile kaplanmistir. Yatak tavanlar1 sarmal ve
tespit ayakli siitunlar {izerine yerlestirilmistir. Dolaplar, motiflerle siislii gekmecelere
boliinmiistiir. Bu ddnemde kabine ve konsollar ilgi géren mobilya tiirlerindendir. Tlk

olarak elbise asilabilen dolaba da bu donemde rastlanmaktadir.

Barok mobilya sanatini temsil eden asil stil, XIV Louis (1638—1715) dir. Bu stildeki
belli bagh ozellik, oturma mobilyasindaki ayaklarin kavisli, arkaliklarin yanlarda
diiz, tstte cogunlukla simetrik tacl, koselerinin yuvarlak olusudur. Ayaklarin iist
kismi kabartma yaprak oymalidir. Kayitlarin oymasinda bazen simetri
goriilmemektedir. Arkaliklar1 yuvarlak okuma koltuklar1 yaygindir. Yiiksek arkalikli
koltuklar, kolgaksiz sandalyeler ve tabureler bu donemde yayginlasmistir. En ¢ok

kullanilan agag tiirleri ceviz ve mesedir.
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2.5.4.2. Rokoko Mobilya Sanati (MS. 1729—-1780)

Barok (XIV. Louis) ile Rokoko (XV. Louis) stili arasinda Regence stili gegis
donemini olusturmaktadir. Rokoko tislubu ilk olarak Fransa'da XV. Louis doneminde

benimsenmistir.

Rokoko, karisik ve dolambagli ¢izgiler, kabartmali ylizeyler, derin oymalar, canli ve
zit renkler ile g6z kamastiran bir iislup olarak mobilyaya yansimistir. Duvarlar ¢ok
ince oymali lambriler ile kaplanmistir. Mobilya ylizeylerine giil agacindan kakma
cicek siisleri, lake iizerine boya ile uzak dogu konulari islenmistir. Karyolalarin
yanina komodin, tuvalet masasi ve degisik boyda masalar konulmaktadir. Kolgaklari
kumasla kapl divanlar, berjer koltuklar ve sezlonglar bu déonemde ortaya ¢ikmuistir.
1750 yillarina dogru Osmanli denilen sedirler, iki basuclu hasir orgiilii kanepe-

divanlar moda olmustur.

XV. Louis stili mobilyanin 6zellikle koltuk ve sandalyeleri gilinlimiizde de ¢ok
begenilen ve uygulanan tiplerdir. Olgii, bi¢im ve siisleme bakimindan son derece
dengeli ve uyumlu goriiniisli bulunmaktadir. Rokoko stili mobilyada oyma, kabartma
ve taglar simetrik olup koltuk, kanepe, sandalyelerde oturma ve arkalik yiizeyleri ig¢in

0zel kumaslar dokunmustur.

Ayaklar kavisli ve kenarlar fitillidir. Ayak sirtlar1 ¢ogunlukla yaprak ve bazen de
cicek kabartmalidir. Kayitlar, ayak kavisleri ile kdse yapmadan genis bir yayla
birlesir. On ve yan kayitlarin ortasinda simetrik taglar bulunur. Kolgaklar ii¢ yonden
de kavislidir. Kolgak iistleri hafif dolgulu olarak kumagla kaplanmistir. Arkaliklar
yanlarda ve iistte uyumlu kavislerle sekillenir. Arkalik ortasinda ¢ogunlukla simetrik
bir tag bulunur. Aga¢c malzeme olarak Barok doénemde kullanilanlarin disinda giil

agaci ve palisander de kullanilmustir.

Glinlimiiz mobilya yapiminda, Barok ve Rokoko stillerinin yukarida belirtilen ¢ok
abartmali ve yiiksek maliyetli bi¢imlerinin uygulanmasi ekonomik nedenlerle gii¢
oldugu i¢in, daha ¢ok XV. ve XVI. Louis stillerinin sadelestirilmis bigimleri Klasik
Mobilya olarak adlandirilmaktadir.

XVIII. yiizyilin sonlarina dogru Avrupa iilkelerinde, ekonomik nedenlerden otiiri,
daha yalin mobilya tipleri aranmaya baglamig, bunun sonucunda 6ncelikle Fransa ve
Ingiltere'de olmak iizere Neoklasizm diye adlandirilan yeni ¢aga ait stiller gelisme

gostermistir.
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2.5.5. Yeni Cag (Neoklasik) Mobilya Sanati (MS. 1770-1850)

Yenicagda Barok ve Rokokonun gosterisli goriiniisiine tepki olarak dogmustur.
Bunlar; Fransa'da XVI. Louis, Directoire, Empire, Louis Philippe; Ingiltere'de Queen
Anne, Dort biiyiikler denilen Chippendale, Adam Hepplewhite, Sheraton, Georgian I,

IT ve III ile Almanya'da Biedemeier stilleridir.

2.5.5.1. XVI. Louis Stili (Zopf Stili) (MS. 1774—1793)

XVI. Louis stili, diger Louis stilleri gibi giinlimiizde klasik mobilya olarak genis
kullanim alani bulmaktadir. Bu stilde XV. Louis stilinin ¢ok kivrimli, siisli ve

asimetrik bigimleri terk edilerek, diiz ¢izgili ve dik acil1 bigimler kullanilmigtir.

Mobilya koseleri keskin olmayip, hafif ve yalindir. Incelen 6lgiiler, uyumlu
siislemelerle zarif bir biitiinliikk saglamaktadir. Mobilya ayaklari genellikle asagi
dogru daralan silindir seklinde olup, boyuna oluklara sahiptir. Ayakiistleri kare
kesitli olarak bitmektedir. Sandalye ve koltuklarin arkaliklart dolu veya kalp/kupa

bicimindedir. Dolu arkaliklarin tizerinde ¢cogunlukla simetrik ta¢ bulunmaktadir.

Oymalar derin degildir. Aga¢ kakmacilig1 yapilmakta, dlciiler dayanim limitine kadar
indirilmektedir. Siis motifleri olarak ¢igekler, mese ve defne yapraklari, oluk, ok,

yay, mesale, basak ve koganlar kullanilmaktadir.

2.5.5.2. Directoire (Messidor) Stili (MS. 1750-1830)

Fransa'da, XVI. Louis stilinden Empire stiline doniisiimde bir ara donemi olusturmus

olan Directoire stili, aym yillarda Ingiltere'de gelisen Adam Stili ile bagdasiktir.

Directoire stili mobilyanin baslica oOzellikleri, kare goriintiilerin agir basmasi,
sandalye ve koltuk arkaliklarinin ¢ok yalin ve az kavisli yapilmasidir. Kolgak uglari

kare bi¢iminde bitmekte, az miktarda siisleme motifleri bulunmaktadir.

2.5.5.3. Queen Anne Stili (MS. 1665—-1714)

Fransa'da XVI. Louis doneminde, klasik mobilyadan neoklasik akima gegilirken
Ingiltere'de Queen Anne stili gelismis, daha sonra "Dért Biiyiikler" diye adlandirilan

Ingiliz neoklasik mobilyasinin aslin1 olusturan stillere gecis dénemi olmustur.

Queen Anne stilinde ayaklar XV. Louis stili ayaklarin bir benzeridir. Yalniz
tistlerindeki kabartma ve oymalara ilk yillarda bir dl¢iide yer verilmisse de, sonradan

bu siislemeler tiimiiyle kaldirilmistir.
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Kayitlardaki dekupe bi¢cimlendirmeler ¢cok sadedir. Yalniz ayak kavisine uygun form
verilmis, bazi islerde kayit altlar1 diiz olarak hazirlanmis, kavisli ayaga geciste

koselere bir takoz konulmak suretiyle uyum saglanmistir.

Sandalye ve koltuklarda arkaliklar, arka ayagin uzantis1 olarak hafif bir i¢ biikey
kavisle ylikselmis, listte ¢ceyrek daire seklinde arka kayitla birlesmistir. Arkalik ortasi
cogunluk kupa benzeri tek bir dikey parga ile boliinmiis, par¢anin ortasina bazen

dekupe oyma yapilmistir.

2.5.5.4. Georgian Stili (MS. 1714-1820)

Yaklagik yiizy1l siirmiis olan bu stil, sadeligi, zarafeti, stirekli tiretime yatkinligi ile
glinimiizde de uygulanan belli basli dort mobilya stilinin (Chippendale, Adam,
Hepplewhite ve Sheraton) ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bu doneme ingiltere'de Altin Dénemi, maun agaci c¢ok kullamldign igin Maun

Donemi veya Dort biiyiikler Donemi gibi adlar verilmektedir.

2.5.5.5. Thomas Chippendale - Dort Biiviikler Donemi (MS. 1718—-1779)

Chippendale stili, Queen Anne stilinin bir uzantisidir. Bu donemde mobilya ¢esitleri
artmis, biifelerin yerine uzun konsollar ortaya ¢ikmis ve kabineler vitrinli, rafli ve

¢ekmeceli olarak kombine bir yapiya kavusmustur.

Ayaklar onceleri kavisli ve siislii, daha sonra diiz ve yalin bir bi¢cim almus, kiigiik tip
masalar ¢ogalmistir. Chippendale stili &nceleri etkilendigi ingiliz-Fransiz ve Cin
{isluplarma gére ingiliz Chippendale, Fransiz Chippendale ve Cin motiflerinin Ingiliz
Olciilerine gore diizenlendigi Cin Chippendale diye iige ayrilmis, sonradan gercek

formunu bulunca bu durum da ortadan kalkmustir.

Chippendale stili sandalyelerde 6n ayaklar dikey konumlu, diiz ve kare kesitlidir. Alt
destek kayitlar1 cogu kez yanlara konulmus, ortadan bir ara kayitla baglanmistir. Bu

stilde yap1 saglamligina bi¢im kadar 6nem verilmistir.

2.5.5.6. George Hepplewhite - Dort Biiyiikler Donemi (MS....—1786)

Hepplewhite mobilya, Chippendale mobilyadan daha yalin ve basit, 6l¢iileri daha dar
ve ince, orantilar1 ve kavisleri daha uyumlu ve siisleri 6l¢iilii ve zariftir. Hepplewhite

mobilyada islev ve estetik ayn1 derecede 6nem tagimaktadir.
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Yandan diiser tablali biiyliyen masalar ilk olarak bu stilde goriilmektedir. Kanepeler
altt ya da sekiz ayakli olup, oturma yiizeylerine dosemeden sonra ayri1 bir minder

konulmustur.

Incelik ve zarafet Hepplewhite stili mobilyanin en belirgin dzellikleridir. Ayaklar
dayanma limitine kadar varan inceliktedir. Genel ¢izgiler son derece zarif ve
Olciiliidiir. Hepplewhite mobilya daha ¢ok sandalyeleri ile diger stiller arasinda iin

yapmustir. Glinlimiizde de bu stilin yemek odas1 takimlar1 ve sandalyeleri yaygindir.

Sandalyelerde arkaliklar oturma bdéliimiinden ayri olup, silt, kalkan, yiirek ve org
seklindedir. Arkalik i¢leri kupa, fiyonk, defne dali, bugday basagi, devekusu bigimli
dekupe parcalar ile stisliidiir. Arka ayaklar hafifce geriye dogru egik, 6n ayaklar ise
cogunlukla dikey konumlu, kare ya da daire kesitli olup, tabanda trampet sopasi

biciminde topuzludur. Kolcaklar genis kavisli ve arkalik kosesi gibi dirseklidir.

2.5.5.7. Robert Adam - Dort Biiviikler Donemi (MS 1728—1792)

Robert Adam stili mobilya hafif ve zariftir. Ayaklar1 diiz veya kavisli olup antik
motiflerle siislii ve klasik detaylar1 6zenlidir. Adam stilinde dl¢iilerdeki incelik kadar

motiflerde de ince nakislar gecerlidir.

Kanepelerdeki elips arkaliklar, nakisli dikey ¢ubuklar, kavisli kolgaklar ve silindirik-
konik ayaklar bu stili karakterize etmektedir. Ayak tabanlar1 blok topuzlu veya disa
dogru az kavislidir. Kitap dolabindaki camlar vitraya benzetilerek aga¢ veya
piringten yapilmis cubuklar vasitasiyla cama iistten konulmus cerceve kafesler ile

boliimlere ayrilmigtir.

2.5.5.8. Thomas Sheraton - Dort Biiviikler Donemi (MS 1751—1806)

Ingiliz mobilya tarihinde XVIII. yiizy1l sonuna ismini vermistir. Sheraton'un ilk
mobilyalart Adam ve XVI. Louis'den izler tagimasina karsin genel olgiileri daha

kiigiik ve diiz ¢izgileri daha ¢oktur.

Bu mobilya tipinin baglica 6zellikleri yaylarla dogrularin kdse yaparak birlesmesi,
ayaklarin daha incelmis olmasi, kolcaklarin S seklinde biikiilmesi, oturma
boliimlerinin ve diger mobilya tablalarinin dairesel yapilmasi, arkalik iist kayitlarinin

diiz veya koselerde i¢biikey olmasidir.
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Sheraton stilinde sandalye ve koltuk arkaliklar az veya ¢ok oturma boliimiinden
yukaridadir. Arkaliklarin dolgularinda genellikle lir, marul yapragi, ¢cok bogumlu

dikey silindirik gubuklar ve degisik geometrik siislemelere yer verilmistir.

2.5.5.9. Empire Stili (MS 1801-1814)

I. Napolyon doneminde Fransa'da baglayip gelismis ve Avrupa'ya yayilmis olan
Empire sanati, bir anlamda antik sanatin, cagin anlayisina goére yenilestirilmis
seklidir. Bu stilin en belirgin 6zelliklerinden birisi de ¢ogunluk kolcaklarin silindirik

olmas1 ve 6n ayakla ¢ok uyumlu bir sekilde birlesmesidir.

Empire sandalye ve koltuklarda 6n ayaklar daire veya kare kesitli olarak genellikle
diizdiir. Ayak yiizeyleri disa dogru hafif kavis almaktadir. Tabanda pabuglar top veya
aslanpengesi biciminde sekillenmektedir. Arkaliklar sirta uygun egimdedir. Ust kayit
Yunan sanati tipindedir. Kolgak destekleri cogunlukla sfenks, kugu kusu veya kartal

kanadi seklinde olup, ayni sekillere masa ve dolap ayaklarinda da rastlanmaktadir.

Agir, kiibik ve masif olan Empire mobilyada oymalar ylizeysel ve kabacadir. Kisa
ayaklar lizerine oturtulmus divan ve tabureler, yunan feneri tasiyan sehpalar, yesil
mermer tablal agir konsollar ve yuvarlak masalar, kayit ve anit bi¢imli yataklar, bu

stilin en yaygin 6zelliklerindendir.

Empire Stili doneminde ilk defa maun ve giil agaci birlikte kullanilmistir. Empire
stili ¢ok kisa devam etmis olup, Napolyon'un iktidardan diismesinden sonra hemen

kaybolmustur.

2.5.5.10. Louis Philippe Stili

Mobilya sanatinda basli basina bir tslup biitiinliigii gdstermeyen Louis Philippe
stilinde Onceleri gotik sanatinin bir tiir sadelestirmesi olan yeni gotik denilen bir
akim baslatmistir. Daha c¢ok sarkagli aga¢ mobilya duvar saatleri gibi ev esyalarina

yonelik ¢aligmalar yapilmstir.

2.5.5.11. Biedemeier Stili (MS 1815—1850)

19. yilizyiln baslarinda Almanya'da dogmustur. Yunan ve Roma sanatindan
etkilenmis bu stil, Empire stilinin bir uzantis1 sayilabilir. Biedemeier mobilyada ilk

defa tamamlayic1t mobilyaya ve tam oturma odasi takimina rastlanmaktadir.
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Mobilyalarda yapisallik bakimindan ¢ergeve konstriiksiyon hakim olup, cam da sik
stk kullanilmaktadir. Dolaplarin i¢i ve camlarin arkasi renkli kagit ve kumaslar ile
kaplanmaktadir. Mobilyalarin rengi acik olup, kiraz, maun, disbudak ve hus en
sevilen agaclardir. Sandalyeler ise, Yunan sanati etkisinde olup, rahatlik, uyum ve

denge gibi nitelikleri nedeni ile gliniimiizde de halen uygulanmaktadir.

2.5.6. Yakin Cag Mobilya Sanati (MS. 1789-1850)

1789 Fransiz devriminden itibaren, mobilya alaninda yeni bir {slubun
yaratilmasindan c¢ok eski lisluplarin yenilestirilmesine ve yap: tekniklerine agirlik
verilmigtir. Bu nedenle XIX. yy. mobilya c¢aligmalar1 modern stile gecis veya

yenilesme donemi olarak nitelendirilmektedir.

Genel olarak Tasra Mobilyas: diye adlandirilan bu mobilyalar Almanya'da Bauer,
Fransa'da Provincial gibi adlar almistir. XIX. Yiizyilin ortalarina dogru agag isleme
makinelerinin bulunusu ile o doneme kadar yalniz saray ve gevresine doniik mobilya
gereksinimi, sosyal degisimler ve ekonomik gelismeler nedeniyle genis halk

kitlelerine yayilmaya baslamistir.

Bu tip mobilyalar ge¢mis stillerden izler tasirsa da sadelesme egilimi agir
basmaktadir. Genellikle oyma ve kabartmalar timden kalkmig, ayaklar diiz ya da

kavisli dir. Stislemede birkag aplik ¢itas1 yeterli gelmistir.

Yakingagda  yenilesme  doneminin en  genis c¢alismalar1  Almanya'da
gerceklestirilmistir. Bu caligmalar ¢cagimizin mobilyasini gerek sekil ve gerekse yapi
yoniinden etkilemistir. Bu tip riistik mobilyalar giinimiizde de o6zellikle dag
otellerinde, av kosklerinde, turistik amagla dekore edilmis tarihi yapilarda ve

satolarda kullanilmaktadir.

XIX. ylizyilin ortalarina dogru makine sanayinin gelismeye baslamasi ile 6zellikle
Avusturya, Fransa ve Italya'da siirekli iiretim mobilyasi olarak Hezaren sandalyelerin
yapimina baslanmistir. Hezaren bir tiir bambu ve Hint kamisinin adidir. Yerliler
bambu kamislarini1 biikerek ve agac lifleriyle de orerek yaptiklari bir islemdir. Ayn

yontem gilinlimiizde de ¢ok tutulan hasir sandalye ve koltuklara uygulanmaktadir.

Hezaren sandalye once tornada yuvarlatilan cubuklarin buharla yumusatilarak,
kaliplarda istenilen 6l¢ii ve formda biikiilmesiyle elde edilmektedir. Bu parcalar

civata ile birbirine baglanmakta, oturma kismi ve arkalik, kontrplak veya sirim ile
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oriilerek kapatilmaktadir. ilk fabrikasyon biikme mobilyay1r Avusturyali Michael
Thonet (1840) yilinda gerceklestirmis ve 1841 yilinda patentini Fransa, Ingiltere ve
Belgika'ya da satmistir (URL-1, 2008 & Boyla, 2002).

2.5.7. Yenilesme ve Modern Donem Mobilya Sanati (MS. 1850-1990)

Tasarmmin “ilk¢ag1” Ingiltere’de bir nesnenin tasarlanmasi ile iiretimini birbirinden
ayirmasi ile baslar. Bu iki islem, o zamana tek bir kisinin becerisinde biitlinlesmisti:

Zanaatkar.

Endiistri devrimi sonrasi, liretimin standartlagmasi kavraminin ortaya g¢ikmasi ile
tasarimin da dnemli oldugu yeni bir déneme girilmistir. Onceleri mobilya ihtiyagtan
dogan bir iirlin iken, endiistri sonras1 ekonomi ve parasal kaygilar sonucu tasarim

tiriinleri ve tasarimcilar 6n plana ¢ikmustir.

2.5.7.1. Onciiler (MS. 1850—1907)

Uretim sekli degistikce endiistrilesme gelisiyor ve kaliba ydnelik malzemeler
arastirilmaya baglaniyor. Ve o donemlerde (1850) Henry Kole adli tasarimci, biz
endiistrinin i¢indeyiz, bunun kagis1 yok, biiylik bir sergi salonu acalim ve bir yarisma
yapalim, en giizel bina kazansin diyor. Kralicenin kocast I.Albert’de bu sergiyi
destekliyor ve yarisma basliyor. Yarismay1 Joseph Paxton adli bir bah¢e miihendisi

kazaniyor.

Boylelikle 1851°de Londra’daki The Cyrstal Palace sergi binasi yapima baslaniyor.
Onceleri herkes kars1 ¢ikiyor ve higbir estetik deger barindirmayan, son derece kaba
bir bina diyorlar. Ama daha sonralari modernligi ile goéz aliyor. Bina yiiksek
oldugundan ¢ok aydinlik ve ferah, agaclar bile kesilmemis ve daha sonra sokiilecek

tarzda modiiler.

Paxton seralarda kullanilan yatay cat1 teknikleri hakkindaki bilgisini ve demiryollar1
kirigleri uzmanligini burada gostermistir. Modiiler ingaat modernliginin bir sentezi
olan ¢agdas mimarinin sonucu olarak da bu binanin projesi daha klasik mimari

fikirlere karsi tercih edilmis.

Thonet’in ise mobilyada standartlagtirilmig {iretimin bir bagka onciisiiydii. 1830°da
kendi Bistrot sandalyesi i¢in tahtayi 1slatarak ve isitarak yeni bir biikkme yonetimi

bulmustu. Bu yontem gemi yapimcilarinin kullandigi tekniklerden gelistirilmistir.
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Bu donemde Britanya’da sanatgilarda sdyle bir izlenim oluyor; endiistri olsun ama
bizler bir yandan da tipki Ortagagdaki gibi tirlinler yapalim ve halka sunalim, dogaya
bakalim; doga striiktiirlerinde hicbir sey tesadiifii degildir, halk sanatlarina bakalim;
eski el triinleri, ¢ekig, bakrag, testilere bakalim, bunlar {izerinde ¢alisalim diyorlar.
Bu da Arts and Crafts (El Sanatlar1 Hareketi) ortaya ¢ikariyor. Bu hareketin onclisti

William Morris (mimar, tasarimct, el sanatgisi).

Bu hareketle birlikte, bir y1gin sanatci1 ve aydin Ronesans ile ayrilan zanaat ve sanat
ayrimint  ortadan kaldiriliyor. Sanatgilar, gruplasarak Ortacag donemindeki
atolyelerini ve usta-girak iligkilerini gelistiriyorlar. Yalniz is adami olarak
yetistirilmediklerinden dolay1 fazla uzun siire sehirde barinamiyorlar ve bu ylizden
tagraya doniiyorlar. Tasrada sanatlarina devam ediyorlar, 6zgiin eserler ¢ikarip biiyiik
sehir merkezlerinde diikkanlar kiralayarak yapmis olduklar1 iirlinleri sergileyip,
satiyorlar ve bdylece endiistriden de kopmuyorlar. Uriinlerinde her konuyu ciddiye

alip (¢ekmece, kulp...) lizerinde calisiyorlar.

Bu hareket 1860’lardan 1914’¢ kadar ¢esitli kademelerde siiriiyor. Ingiltere’den
doguyor ve dagiliyor. Kendilerini gostermek icin sehirlerin 6nemli merkezlerine ve
basili yayinlara yoneliyorlar. Ve Arnouve (Yeni Sanat akimi) bu hareketin iginden

doguyor.

Fransa’da gelistirilen Arnouve da (1890-1905) benzer 6zellikler gostermektedir:
= Farkl el tirtinleri arasinda biitiinliik yaratma arzusu

* Dogal bi¢imlerden tiiretilmis siislemenin kullanimi

» Hector Guimard, Lalique, Majorelle, Victor Horta, Berlage, Henry Van de Veldt,
Voysey, Macintosh, Riemerschmiat, Joseph Hoffmann, Otto Wagner, Adolf

Loos, Emile Gale en bilinen temsilcilerdendir.

Bu akim 6zgiin tekrar1 olmayan mobilyalar ve objeler cikariyor. Onceleri grafik
sanatta, tekstilde ve duvar kagitlarinda gdziikiiyor. Ozellikle kolay bigimlenebilen

malzemelerde kullaniliyor. Bu dénemde miikemmel bir el is¢iligi goriiniiyor.

Eskiden sosyalizm oldugu i¢in paranin giicii yok idi ama endiistri gelismesi ile halk
arasindaki ekonomik simiflar ortaya c¢ikmaya basliyor. Ve bu endiistri iiriinlerini

parasal giiciin oldugu zengin kesimin alabilecegi i¢in onlara hitap ediliyor.
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Bu arada endiistrileri, sanatgilar1 ve zanaatkarlar1 bir araya getirmek i¢in Deutscher
Werkbund adinda, 1906’da Almanya’da bir birlik kurulmustur. Kurucusu,

uygulamali sanat okullarini kurmakla sorumlu olan Herman Multheus’dir.

Herman Multheus Ingiltere’ye okumak icin gidip, Arts & Crafts akimi ile
karsilasmistir. Hedefi, sanat ve endiistrinin is birligi yaptig1 bir okul yaratmaktadir.
Bu amag ugruna, kendisiyle ayni diisiinceyi paylasan, 6zellikle de hali hazirda ¢elik,
cam veya beton gibi malzemeleri kullanan mimarlarla ¢agrida bulunmustur: Peter

Behrens, Walter Gropius, Le Corbusier ve Mies Van der Rohe.

Behrens, bir Alman elektrik firmasi olan AEG’de modern caglarin ilk resmi
tasarimcist olmustur. Fabrikanin insasi, elektrik iiriin konseptlerinin olusturulmasi,
ambalaj, katalog, kirtasiye, brosiirler ve posterlerin tasarimini diikkkan ve sergilerin i¢
dekorasyonu ve hatta sehirdeki is¢i lojman binalarinin yapimindan sorumluydu.
Bu yenilik¢i ve gergekten esi olmayan deney, o zamanda bir sirket i¢indeki gorsel

tutarliligin genel bir yaklasimina ilk 6rnektir.

2.5.7.2. Islevsel Akim (MS. 1910—1930)

Modern tasarim, 1919°da Bauhaus okulu ve fikir akimlarinin ortaya g¢ikmasiyla
Almanya’da dogmustur. Bauhaus akimi, Walter Gropius ve Johannes Itten gibi
ustalarin onciiliigiinde, endiistriyel triinlerin islevsel olabilecegi fikrini {lizerinde

gelismistir.

Bu donemde tasarlanan {iriinler, dncii bireylerden olusan kii¢iik bir grubun haricinde
baskalarinin anlamasi oldukea giictiir. Ornegin; Marcel Breuer veya Mies Van de
Rohe tarafindan tasarlanmis triinler gibi. Ama yine de bu {iriinlerden birkag1 ilk
Oornek asamasma ge¢mis ve seri olarak iiretilmistir. 1922°den beri iiretilen boru

sandalye gibi nesnelerin ¢ogu ise kalic1 olmustur.

Bauhaus okulu politik ve ekonomik sartlardan dolay1 zor birkag y1l gegirdikten sonra
kapanmistir, ancak Bauhaus diinyada kayda deger bir etki birakmistir. Bundan sonra
Bauhaus yaklasimi prototiplerin gelistirildigi ¢esitli atlye caligmalar1 ile

uygulamaya konmustur.

Bauhaus’un kurucusu Walter Gropius i¢in 6nemli olan Arts & Crafts kavraminin iki
farkli faaliyet olarak degil, aym faaliyetin iki brans1 gibi goriilmesiydi; bu nedenle

Bauhaus’da bi¢im ve renk ¢aligmalar1 vurgulanmaktaydi. Bu egitim yontemi, teorik
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temel Ogretileri atdlyelerde yapilan uygulama calismalari ile bagdastirilmis ve tiim

diinyada tasarim okullarinda kullanilan bir model haline gelmistir.

Bauhaus’un giiclii  etkisi, kurucu {yelerinin kisilikleri ve felsefeleriyle
tanimlanmistir. Walter Gropius etrafinda toplanarak bir estetik ve bigim felsefesine
dayali giiclii bir goriintii ve gercek bir kimlik gelistirmislerdir. Bauhaus felsefesi,
iclerinde Walter Gropius’un da bulundugu bir¢ok Bauhaus kurucusunun 1933’te go¢
etmesi ile Amerika Birlesik Devletlerine nakledilmistir. Etkileri ise, Harvard
Universitesi ve Chicago’daki New Bauhaus’ta verdikleri dersler araciligiyla
Bauaus’un oOtesine tasmis ve Amerikan dikey mimarisinin gelismesinde zirveye

ulagmustir.

Bu arada, Louis Sullivan ve Frank Lloyd Wright gibi tasarimeilar dig goriiniimleri i¢
bilesenleri tarafindan belirlenen binalar tasarlamiglardir. Siislemelere karsi ¢ikan ve
bilimsel bilgiye ayricalik taninan bir mimari ortaya ¢ikmistir. Bu akim, Fransa’daki

Le Corbusier’nin mimarisi ve onun “Esprit Nouveau” tarzi ile benzerlik tagimaktadir.

Ayn1 zamanda Avrupa’da endiistriyel ve bilimsel devrimler gibi kiiltiirel bir devrim
de olusmaktadir. Italyan fiitiirizminin 6n habercileri olan; Picasso, Braque ve
Mondrian gibi ressamlar, Dadazim ve Rus yapisalciligi akimlari, Kandisky ve
Klee’nin yapitlar1 ve Bauhaus’taki seckin egitmenler bu yeni plastik sanatlar
diinyasinin basrol oyunculariydi. Tiim bu sanatcilar birbirlerini etkilemekteydi ve De
Stil gibi bliylik akim hareketlerinde bulugmaktaydi. Mimar Gerrit T. Rietveld’in

caligsmalar1 bu akimin ilkelerine somut 6rnekler olusturmaktadir.

2.5.7.3. Tasarim Mesleginin Ortaya Cikist (MS. 1930—1945)

Tasarim, 1929’daki borsa ¢okiisiiniin dolayli bir sonucu olarak 1930°da Amerika
Birlesik Devletlerinde bir meslek haline gelmisti. Bir ekonomik kriz ortaminda,
ireticiler {irlin tasariminin  ticari bagsarida nasil rol oynadigini ¢ok ¢abuk

kavramislardi.

Bu yeni bilinglenme, endiistri tasarimcilarinin ortaya ¢ikisini cesaretlendirmistir.
Tasarim bagimsiz bir meslek haline gelmis ve ilk ajanslar ve estetik danigmanlar

ortaya ¢ikmisti.

Bauhaus’tan farkli olarak, 1930’larin Amerikan tarzi, tasarimi, bir lirline tiiketici

ihtiyaglari ile daha iyi uyum saglayacak bir bi¢cim vererek o iirlinli yeniden piyasaya
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sirmeyi hedefleyen bir ekip calismasiydi. Genis halk kesimi basit, diiz, sade,
aerodinamik sekillere dogru olan bu akimi begeniyordu. Bu dénem boyunca grafik

tasarim olarak da ¢esitli yapitlar ortaya ¢ikmustir.

2.5.7.4. Tasarinun Yeni Pliiralizmi(MS. 1950-1975)

Rasyonel tasarim ve islevsellik taraftarlari ile sekilcilik taraftarlar1 arasindaki kiiltiirel
tartisma halen devam etmekteydi. Tasarimi bir sanat olarak degil de islevsel ve
rasyonel ilkeler iizerine kurulmus olarak algilayanlar, 6zgiir tasarim akimina aykiri

hareket etmislerdir.
Ozgiir tasarimi savunan gelismeler:

= Amerikan Pop Art gelisimi ve karma tasarim ile miizik ve jean tutumu arasinda

baglant1 kuran bir kitle kiiltiirii

* Londra’da, renkler, dekorasyon, ylizey ve pop modasin1 vurgulayan Bagimsiz

Grubun olusumu
» Londra’da zanaatin yeniden canlanmasi ve Art Deco Tarzinin yeniden dogusu

= ftalya’da Pop Art ve mistik Hint kiiltiiriinden etkilenen Radikal Tasarim ve

Archizoom akimlari

Bu donemde tasarim ajanslari ve biyiik sirketlerdeki tasarim departmanlarinin
araciligl ile profesyonel Amerikan modeli yurt disina ihrag edilmisti. Grafik
tasarimda da uluslararast boyuta ulagsmis tasarimcilar kendilerinin biiyiik tasarim

ajanslarn etrafinda yapilandirmislardir.

2.5.7.5. Stislemeciligin Geri Dontisti (MS. 1975-1990)

Tasarim tiim is alanlarini isgal etmisti. 1977°de Studio Alchymia, mobilya tasarimini
ideolojik emeller i¢in kullanarak, Alessandro Messini’nin kisiligi etrafinda

toplanmustir.

Mobilya tasarimda, italyan tasarimcilarinin Memphis (1981) grubu da sembolik
estetik kavraminin iglevselligin listiinde oldugunu vurgulamiglardi. Franda’da Totem,

Ingiltere’de ise Nato da aym diisiince yaklagimini benimsemistir.

Bu dénemde el yapimu {iriinlerin yeniden canlanigini goriilmiistiir;
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= 1980°de {iinlii ¢agdas mimarlardan olan Michael Graves, Aldo Rossi, Richard

Sapher’in Alessi i¢in yaptiklar1 ev iiriinleri tasarimlari
» Moda tekstilini sekillendiren Japon tasarimci Issey Miyake
* Mobilya sektoriinde Fransa’da Philippe Starck ve Luigi Colani

Micheal Graves (ABD), Ricardo Bofill (Fransa) ve Normean Foster ve Terry Farrell

(Ingiltere) in yapitlari ile de siislemeciligin geri déniisii goriilmiistiir.

Isveg’te Ergonomi Design Gruppen tarafindan yapilan engelli kisilere yonelik mutfak
gerecleri ve Almanya’da Dreistadter tarafindan yapilan okur yazar olmayanlarin bile
anlayabilecegi metro istasyonu isaret panolar1 gibi tasarimlar da bu donemde

¢cikmustir.

2.5.8. 1990 Sonrasi

1990’dan bu yana en 6nemli evrim, tasarim ve teknoloji arasindaki iliski olmustur.
Tasarimc1 artik bir nesnenin igyapisina bagli kalmadan onun dig goriiniimii ile

oynayabilmektedir.

Elektronikteki gelismeler ve yeni malzemeler sayesinde kisitlamalar hafiflemistir.
Islevsellik yeniden sorgulanmaya baslamistir. Yeni teknoloji, yapay nesnelerin
organik, dogal goriiniime sahip olmalarina olanak saglamigtir. Yenilik¢i moda
tasarimi giysi ve ylizeylerde 151k ya da 1siya gore degisebilen lazer baskilar

yaratmistir.

Seri iiretim bire bir 6zel yapima dogru kaymistir. CAD yazilim programi ile yaratim
stirecinin bilgisayarlastirilmas1 ve bilgisayar destekli iiretim tasariminin sirketlerini

yenilik slirecine katilimini kolaylagtirmistir.

Simdi ise; tasarim interaktif medyanin kiiltiirel zorlamasi ile karsi karsiyadir.
Etkilesim ve bilgi tasarimi en ¢ok islevsel tasarim sorunlar ile ilgilenmektedir.
Grafik tasarim internetin akademik bir veri boru hattindan, bilgi sahasina
donilistimiine yardim etmistir. Bu yeni medyanin fiziksel bir varligi olmadigindan
tasarimin  da goOriinmez olmast gerekmektedir. Hizmeti ve uygulamay1
olusturmaktadir. Bu yolla, multimedya tasarimi sanal bilgi ortamlarinin mimarisini

yaratmay1 amaglayan iirlin tasariminin yeni bir dali haline gelmistir.
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Tasarimcilar simdi yeni milenyum miicadelesine katilmaktadir. Hem ¢evresel hem de

ekonomik acidan siirdiirebilirlik saglamak. Cogunlukla yesil tasarim olarak

adlandirilan siirdiirebilirlik tasarimi tiime dayali bir yaklasim gostermektedir (Borja

de Mozota, 2003 & Boyla, 2002);

Yerlesim kosularinin tam degerlendirilmesini yapmak (yerlesim tasarimi)

Enerji etkinligi ve c¢evre koruma stratejileri uygulamak (¢evre ve enerji

teknolojisi)
Malzemeleri akillica kullanmak (malzeme teknolojisi)
Tiim seviyelerde malzemeleri kismak, degistirmek ve geri doniistiirmek

Daha genis bir toplum duygusu yaratarak projeyi daha genis bir toplumla
baglantili hale getirmek
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3. MOBILYA TASARIM YONETIiMi VE MOBILYA
TASARIMINDAKI YERI

3.1 TASARIM YONETIMi KAVRAMI

Tasarimin diizenli bir sekilde isleyisine tasarim yOnetimi denir. Tasarim yonetiminin

cift tarafl1 bir hedefi vardir:

= s ortaklar1 / yoneticiler ve tasarimcilari egitmek. (Bu hedef, yoneticilerin tasarim

ile ve tasarimcilarin da yonetim ile yakinlasmasini gerektirir).
» Tasarimi kurumsal ¢evre ile yakinlastirma yontemleri gelistirmek.

Tasarim yoOnetiminin 6nemini Boston Tasarim Yonetimi Entitiisii (TYE) Baskani

Earl POWELL soyle ifade etmektedir;

“TYE tasarim yoOnetiminde dort temel yonde oneminin siirekli bir bigimde artacagi

bir gelecek gormektedir.

IIk olarak, her cesit is kolunda tasarimin yenilikteki roliinii anlamadaki bilgiler
derinlestikce, sirketler tasarim yoOnetimine, kendi islerini etkili bir sekilde
farklilagtiracak ve devamli bir rekabet iistiinliigli kuracak yenilikler i¢in giiglii bir
kaynak olarak bakacaklardir.

Ikincil olarak insanlar pazarda giderek artan miktarda secenekler bulmaya ve yasam
kalitelerini iyilestirmek icin daha fazla kararli olmaya devam ettik¢e, sadece daha
etkili bir tasarim yonetimini saglayabilecegi seyi (iyi tasarim) daha fazla talep
edeceklerdir.

Ugiinciil olarak tutumlardaki tasarim yonetiminden tasarim icin ydnetime kayma
hareketi tasarim potansiyelini serbest birakacaktir.

Ve dordiincii olarak uluslarin tek basina ekonomik kiiltiirel yonleri ile diinya
arasindaki bir koprii kurulmasinda tasarimin oynayabilecegi ve oneminin giderek
artt1g1 rol, diinya ¢apinda saglikli, dengeli toplumlara 6nemli bir katkist olacak olan
tasarima kapilar1 acacaktir” (Borja de Mozota, 2003).

Bir tasarimcinin ve is ortaklarinin (firma) tasarim yonetimi ile yonetilmesiyle

asagidaki sonugclar elde edilir:

= Sayica artan {iretim ve tirtinlerde ¢esitlilik,
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» Bilinglenen tiiketici,
* Globallesmenin de etkisiyle yiikselen rekabet,

= Rekabet edebilme giiciinii en iist diizeye ¢ikarmanin birinci sart1 olarak daha iyi

bir tirtin tasarlamak.

Bir mobilya firmasinin iyi bir tasarim yonetimi ile idare edilebilmesi i¢in, tasarimi ve
iiretimi bir arada diisiinerek pazar programlarim1 yapabilen iyi bir tasarim
yoneticisine ihtiyact vardir. Bir tasarim yoneticisi i¢in bir tasarimin nasil
yapildigindan ¢ok ni¢in yapildigi sorusu onemlidir. Bu yiizdendir ki, firmanin is
stratejileri, rekabet pazari, Uiriin kalitesi gibi belli bash kraterler tasarim ydneticisi

i¢in ¢ok onemlidir.

3.2 TASARIM YONETIMi GECMIiSi HAKKINDA

Tasarim yOnetiminin ¢ikis noktast olan Amerika ve Ingiltere, tasarim ydnetimi

kavraminin gelisiminde de etkili olmugslardir.

Tasarim yoOnetimi terimi 1940’lardan itibaren Amerika’da mesleki anlamda
kullanilmaya baslanmistir. Ellili yillarin ikinci yarisinda ise, mesleki yayinlarda yer
almistir.  Ornegin, ID dergisinin 1957 sayisinda, tasarim yonetiminden

bahsedilmekteydi.

Amerika'da, tasarim yOnetimi kavraminin gelisimi, genellikle bu isin pratigini yapan
insanlarin karsilastig1 giicliiklerin ortadan kaldirilmasi i¢in gelistirdikleri bir kavram

olarak karsimiza ¢ikiyor.

“Baz1 kuruluslar, 6zellikle tasarim ydnetiminin gelismesinde ¢ok etkili oluyorlar.
Profesyonel tasarimcilarin kurulmasina 6n ayak oldugu Design Management Institute
ve Corporate Design Foundation (Design Management Institute'tan ayrilan kisilerin
kurdugu), iki 6nemli kurum; 1976'dan bu yana, tasarim yonetimi konusunda yillik
konferanslar diizenliyorlar ve Harvard Business School ile isbirligi i¢indeler” (Er,

2004).

Tasarim yonetimi {izerine, ilk yiiksek lisans egitim programi Design Management
Institute ve Westminister University isbirliginde kuruluyor. Corporate Design

Foundation da 6te yandan, “The Journal of Business and Design" diye bir dergi
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cikariyorlar. Ozellikle, isletme okullariyla tasarim okullar1 arasinda isbirligine

yonelik egitim programlari gelistirmesi yoniinde faaliyetler gdsteriyorlar.

1975’te Amerika Birlesik Devletleri’nde Bill Hannon ve Massachusetts Sanat Koleji,
Boston’da Tasarim Yonetimi Enstitiisii’nii (TYE) kurmuslardir. TYE ‘nin kurulma

gayeleri “Cizelge 3.1.” anlatilir.

Tasarim yonetiminin gelisiminde etkili ikinci bir iilke, Ingiltere. Tasarim ydnetimi
kavraminin ilk olarak kullanilmaya baslanmasi, altmigh yillarda gergeklesiyor.
1965'te Ingiltere'de Royal Society of Arts'in Design Council ile birlikte organize ettigi
tasarim yonetimi odiilleri organizasyonu var. ilk olarak yine bir serbest tasarimet,
Michael Farr'in Tasarim Yonetimi adiyla 1966 yilinda c¢ikardig: kitap, yavas yavas

artik tasarim yonetimini kavramsallastiriyor.

“1980’lerde Thatcher hiikiimeti doneminde, tasarim ydnetimi kavramina ozel bir
onem veriliyor. Tasarim yoOnetimi mesajinin tartisilmasi ve yayginlastiriimasi
amaciyla, yeni araclar gelistiriliyor. Baz1 dergiler var; Co-design Journal gibi
dergiler cikariliyor. European Academy of Design diye bir kurumsallasma i¢inde, iki
yilda bir kongreler diizenleniyor” (Er, 2004).

Tasarimcinin endiistri ve ekonomide oynayabilecegi dnemli roliin fark edilisi Peter
Gorb’un o&nciiliigiinde Londra Kraliyet Sanat Koleji ve Londra Isletme Okulu
Tasarim Yonetimi Boliimii’niin  ortak ¢abalariyla ilk defa Ingiltere’de

gerceklesmistir.
Cizelge 3.1. Tasarim Yonetimi Enstitlisii'niin (Boston, Massachusetts) Genel
Tanitim1 (Borja de Mozota, 2003).

Amag Diinya capindaki orgiitleri, ekonomik biiylime icin etkili tasarim

yonetimi aracilifiyla iyilestirmek

Gorev Tasarim yOnetiminin uluslararasi1 yetkilisi, kaynagi ve savunucusu
olmak
Hedefler Tasarim yoOneticilerinin mesleklerinde lider olmalarma yardime1

olmak. Aragtirmalara sponsorluk yapmak, arastirmalar yiiriitmek ve
tesvik etmek. Bir bilgi kurumu olusturmak, diizenlemek ve erisebilir
yapmak. Tasarim ydneticilerini, kurum yoneticilerini, politikacilar1 ve

akademisyenleri egitmek ve aralarindaki etkilesimi canli tutmak.
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Hedef kitle

Gecmisi

Tasarimin ekonomik ve kiiltiirel 6nemini toplumsal savunucusu olmak.
Enstitli, {stlin tasarimin diinyadaki {riin, iletisim ve ¢evre
diizenlemelerini iyilestirdigi bir gelecek — i¢inde tasarimin en elverisli
sekilde yonetildigi ve tiim endiistri, kurum ve yoneticilerin tasarima

hayati bir i araci olarak deger verdikleri bir gelecek — dngdrmektedir.

Enstitli oncelikle iiriin, iletisim ve ¢evre diizenlemelerinin gelisiminde
yer alan kidemli tasarim idarecileri ile diger hizmet vermektedir. Bu
sahadaki arastirmalarda yer alan ve egitim veren egitimciler de 6nemli
bir hedef kitle olusturmaktadir. Son olarak TYE tasarimin dogasi,
sire¢ ve anlami hakkinda genel toplum anlayisini iyilestirmek ig¢in

caba gostermektir.

TYE 1975’te Boston’da Massachusetts Sanat Koleji’nde Bill Hannon
tarafindan kurulmustur ve 1986’da iiyelerini olusturmustur. Sonraki
yillar siiresince liye sayisini yiizde 400 artirmis ve ¢alisma agini ii¢

kitaya yaymustir.

1989°da bu alandaki lider yayin olup, li¢ ayda bir yayinlanan Design
Management Journal (Tasarim Yonetimi Dergisi)’ni yayinlamaya

baslamustir.

Bu kuruluslarin diginda tasarim yonetimi bir tasarim uzmanligi olan MBA

programlar1 gibi ders olarak iiniversitelere girmistir. Ornegin, New York’ta Pratt

Enstitiisii ve Istanbul’da Bilgi Universitesi.

Pratt Enstitiisii ve Bilgi Universitesi’nde tasarim ydnetimi ders konular1 asagidakileri

icermektedir:

Pratt Enstitiisii;

* Profesyonel pazarlama hizmetleri, reklam ve stratejik pazarlama

» Liderlik davranis modelleri ve pazarlik

= s ve zihinsel miilkiyet kanunu

* Yonetim iletisimi becerileri

» Tasarim faaliyetleri yonetimi

*  Yeni iirlin yonetimi ve gelistirme
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Mali raporlar ve analiz
Finans sirketleri ve yeni girisimler
s stratejisi ve yonetimsel kararlar alma

Is planlanmasi ve tasarim yonetimi vaka incelemeleri

Bilgi Universitesi;

Bu gelismelerinin yayginlagsmasindan sonra, bazi firmalar tasarim ile yOnetim

diinyalar arasinda bir koprii kurmay1 bagsarmiglardir. Bu basari, bu iki brang arasinda

Tasarim Kiiltiiri ve Endiistriyel Tasarim Tarihi

Diistince Akimlar1 ve Yasam Bicimleri

Tasarim siireci ve iletisim, yeni ekonomi ve elektronik iletisim tasarimi
Tasarim Yo6netimi’nde Stratejik Araclar

Cagdas Pazarlama Stratejileri ve Rekabet Incelemesi

Tasarim ve Hukuk

Tasarim Kiiltiirii’nde Bilissel Yontemler

Tasarim ve Sergileme Kuramlari

Markalar ve Trendler

ortak bir noktaya dogru yaklasma olasilig1 i¢in iyi bir baglangi¢ sayilir.

Tasarim yOnetimine gore, tasarimcinin ve is ortaklarinin (firma) tasarim siirecinde

aldigr onemli sorumluluklar vardir. Bu sorumluluklarin devamini getirdigi yola

kariyer yolu denir. “Cizelge 3.2.”

Sonug olarak, bu silire¢ dogrultusunda ortaya c¢ikan ve gelisen tasarim yoOnetimi,

mobilya tliretimde de, fikir ve konsept slireci ve ar-ge’nin tasarima etkisi ile beraber

is ve pazarlama stratejilerinin birlikte kullanilmasi sonucu gelismektedir.
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Cizelge 3.2. Tasarimci ve is ortaklarmin (firma) kariyer yolu (Borja de Mozota,

2003).
IS UNVANI SORUMLULUKLARI
Ortak tasarimei
Tasarim sorunlarina yaratici
Tasarimci Yardimci tasarimci

Tasarimci

cOziimler gelistirmek

Tasarim - Proje

Kidemli tasarimci
Proje yoneticisi

Ortak tasarim direktori

Belirlenmis bir takvim ve
biitce igerisinde bir tasarim
teslim etmek icin kaynaklar

koordine etmek

Tasarim Personel

Y Oneticisi

Yaratici Direktor

Atolye Sefi

Tasarim personelinin
yonetimi, tasarim stratejisini
yon bilgisine aktarmak ve
projenin gereksinimlerini
karsilamak  i¢in  tasarim

ekipleri kurmak

Bir tasarnrm  grup veya

Tasarim Organizasyon Direktor kurumunu idareden isletme
Y Oneticisi Bagskan ve genel yOnetim kararlarini
almak
Hedeflere ulagsmaya yardimeci
olacak ilgili tasarim
Stratejik Tasarim Tasarim Sefi o _ o
o stratejileri ile birlikte
Y Oneticisi

Idari islerden sorumlu sef

kurumun stratejik is hedefini

gelistirmek
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3.3 TASARIM YONETIMINDE MOBILYA TASARIMINI ETKiLEYEN
FAKTORLER

Mobilya tasarimi artik tasarim-bi¢im sonucu olarak degil, fikir ve yenilik yonetimi
ile arastirma ve gelistirme yonetimi gibi diger kurum siiregleri ile biitiinlesebilen ve
bir sirkette siire¢ yonetiminin geleneksel yapisini degistiren yaratici ve yonetici

stireci olarak goriilmektedir.
Birkan (2005) dedigi gibi:

“Dogal olarak yalnizca ilk yapim maliyetini degil, isletme maliyetini, bakim onarim
ve slirdiirtilebilirlik maliyetini de gézetmek gerekir, tasarim agsamasindan itibaren.
Artik bdylece tasarimci kimliginden ¢ok isletmeci, pazarlamaci ya da finansgi

kimlikleri 6ne ¢ikmaya basladi.”
Bu yiizdendir ki, bir tasarim yOneticisi yeni iiriin stratejisini yaparken, yiiksek
potansiyelli pazar kesimlerini ya da bosluklar1 secer ve rekabet pazarlarini inceler.
Pazar paylarindaki degisen ihtiyaclara uygun yeni {riin konseptleri gelistirir ve
cesitlendirir. Bunlardan sonra ise tasarim ile ilgili konsept testi silirecine gecer.
“Cizelge 3.3.”
Cizelge 3.3. Tasarim siireci asamalari

YENI URUN STRATEJISI

|

FiKiR OLUSTURMA

.

AR-GE

|

KONSEPT GELISTIRME

’

KONSEPT TESTI
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Tasarim siireglerine bagli olarak iirlin tasariminda basarisizlik neden gergeklesir?

“Sekil 3.1.”

= Eksik piyasa aragtirmasi

» Piyasa sartlarin1 dikkate almama

= Etkin bir proje segcme ve degerlendirme sistemine sahip olamama
* Yanlis proje yonetimi

» Yaratici fikirlere sahip olamama

» Yeniliklere acik olamama

Baslangic
Fikirler
%100

Uriin

Tasarim Kavramsal
Sartnamesi Tasarim
%20 % 18 Imalat
%16 Satis
%12 Basari
%35

Sekil 3.1. Basarisizligin sebeplerinin meydana geldigi yerler (Keskinkilig, 2005)

Tasarim yonetiminde basarili bir iirlin i¢in, belirlenen siire ve maliyet sinirlarini
asmadan, hedeflenen performans seviyesini yakalamak gerekir. Ayrica tasarim
yoOneticisi organizasyonun is akisini bozmadan, miisteri tarafindan kabul goérerek

sirketin hedeflerini gerceklestirirse iiriinde basarili bir sonug yakalar.
Buna gore tasarim yonetimini olusturan ve etkileyen 4 adet faktor vardir:
» Fikir ve konsept siirecinin tasarima etkisi

= Ar-ge ve teknolojinin tasarima etkisi

= [s stratejilerinin tasarima etkisi

= Pazarlamanin tasarima etkisi
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Bu faktorlere gore Karabacak (2004) Argelik firmasindaki deneyimlerini sOyle

anlatmaktadir:

“Once, organizasyondaki yerimizle baslayacagim. Sirketimizde, iki tane ana grup
var. Birisi, satig-pazarlama, digeri de {iretim-teknoloji. Uriin planlama ve
koordinasyon denilen yeni bir grup 2002 yilinda olusturuldu. Endiistriyel tasarim ve
{iriin yoneticileri bulunmakta burada. Uriin yoneticileri, genelde fabrikalarda
calismig, teknik donanimli miihendis arkadaslardan olusuyor. Dolayisiyla,
fabrikadaki makine ekipmanlariin kisitlarin1 ¢ok iyi bilen, miihendisligi iyi bilen,
iiriin gelistirme miihendisi dedigimiz, 3D tasarim yapan arkadaslarin yeterliligini
kavramis ve pazarlamayla beraber ayn1 lokasyona oturan insanlar.

Satig-pazarlamadaki arkadaglarimiz, genelde teknik konulari bilmiyorlar ve
miisterilerle beraber yapilan toplantilarda {riin planlama ve koordinasyon
direktorliigii altindaki bu arkadaslarimiz ile beraber aym1 binada toplantilara
katiliyorlar.

Arcelik'te yeni projeler herkes tarafindan teklif edilebilir, fakat yeni proje karar1 iiriin
planlama ve koordinasyon direktorliigii tarafindan veriliyor. Tabii, bu karar1 verirken
ciddi bir fizibilite calismasi oluyor. Bu fizibilite calismasinda, pazar fiyatlari, satis
fiyatlar1, satig adetleri, malzeme maliyetleri, iscilik, yani ka¢ adam/saatte ¢ikacak
gibi konular yer aliyor. Yapilan fizibilite sonunda, {iriiniin yapilip yapilmamasina
karar veriliyor.

Burada, koordinasyonu yapmak adina, bu departman, bes ayr1 lokasyondaki iiretim
isletmelerimizde siirekli aylik toplantilar yapiliyor. Mevcut iriinlerdeki sorunlar,
yeni tlrlinlerin takdime uygunlugu ve c¢ozlimlerini hep beraber goriisiiyorlar ve
pazarlamaya raporluyorlar.

Pazarda da satig fiyatlari, yeni bir iirlin gelistirdigimizde iist noktalara ¢ikar, iiriin
eskidiginde dibe vurur. Genelde, tasarimi1 devreye alirken, farkli olacak {iriin, fakat
cok da hizli olmasi gerekiyor. Yani, "Tasarimi ben yaptim, oldu, gerisi beni
ilgilendirmiyor' dediginizde, sadece "styling" anlaminda bir tasarime1 oldugunuzda,
parasal hedeflere hizmet edemiyorsunuz. Bu nedenle, tasarimcilarin iiriin
gelistirmecilerle, yani 3D tasarim yapan mihendislerle beraber, Ar-Ge
departmanlariyla siirekli dirsek temasinda olmasi gerekiyor: Sirket tecriibeleri bunu
gosteriyor. Aksi takdirde, su noktalara geliyorsunuz; ¢ok farkli bir tasarim yapsaniz
bile, iirlinli ge¢ devreye aliyorsunuz ve bir sekilde kaymak yiyemiyorsunuz pazarda.

Uriin yéneticileri dedigimiz arkadaslar, teknik arkadaslar. Pazarlamayla beraber, ayni
departmanda oturan arkadaglar. Mekanik tasarimcit dedigimiz arkadaslar,
fabrikalarda, iiretimle i¢ i¢e olan arkadaslarimiz. Bir de elektronik tasarim var. Bizim
cekirdek proje dedigimiz ekip bu dortlii gruptan olusuyor. Bunlarla bizim sabah
aksam beraber ¢aligmamiz gerekiyor. Su anda da yaptigimiz bu zaten. Bunlardan bir
tanesi basarisiz oldugunda, proje de hedefe ulasamamis oluyor, gecikiyor.

Su anda glindemde olan kahve makinesi Ar-Ge'nin, elektronik tasarimin, mekanik
tasarimin, endiistriyel tasarimin ortak projesidir. Bu da ¢ok basarili ve su anda
giindemde olan bir liriindiir.

Simdi, tasarimlar1 yaptigimizda her sey bitmiyor. Kaplama teknolojilerini bilmeniz
gerekiyor. Ancak, bunu tasarimcinin bilmesi miimkiin degil. Nikel mi krom mu
kaplayacaksiniz? Boyayacak misiniz? Yas boya yapabilirsiniz, toz boya
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yapabilirsiniz, bunlar kritik. Hangi malzemeyi kullanacaksiniz? Malzemelerin
cekmeleri hangi oranda? Bu konuda burada uzmanligi olan bir departman var.

Bir bagka departman fikri 'haklar departmani’. Bu biitiin tasarimcilarin iliskide
bulunmasi gereken bir departman. Argelik'te, hem tasarim tescili hem de patent
tescili anlaminda biitiin takibi tek bir merkezi birim yapiyor. Bunun, sdyle bir
avantaji da var. Rakiplerin tescillerini de takip etmek durumunda kaliyorsunuz.
Rakipler ne yapiyor? Alt1 ay sonra, bir y1l sonra, hangi iiriinleri devreye alacaklar?

Satin alma tarafi var. Simdi, tasarimi yaptiniz, fakat tasarim sonrasinda bir malzeme
tasarladiniz, bu malzemenin nerede oldugunu bilmiyorsunuz. Hangi malzeme
bilmiyorsunuz. Bu malzeme, hangi siiregten gececek, kim {iretiyor bilmiyorsunuz.
Sonugta, satin alma departmaniyla iliskiye gegmek zorundasiniz.

Kag para, ne kadar maliyet artis1 getirecek? Bu da kritik bir konu. Satin alma ve
malzeme TUreticileri. Simdi, satin alma kanaliyla direkt malzeme ireticilerine de
gidebiliyoruz. Onlarla temasa ge¢ip, onlardan rutin egitimler almaya bagladik. Plastik
tireticileri, sac iireticilerini davet edip, departmanimizda egitimler verdiriyoruz.

Bir de iiretim miihendisligi ayagi var. Bu arkadaslar da miihendis, fakat iiretim
ekipmanlarini tasarlayan ve siparis eden arkadaslar. Simdi, yapilan tasarim fabrikada
tiretilebilir mi? Bu da ¢ok kritik bir konu tasarim anlaminda. Bu arkadaslar, fabrikada
bazen ¢ok muhafazakar davramyorlar. Iste, biliyorsunuz bazen firmlar bile tek tip
ekmek {iretirken, su anda simit saraylar1 ¢ikti. Cok basit bir simidi bile ¢esitlendirip,
paylarini artiran insanlar var. Bazen, direniyorlar iiretimdeki arkadaslar, dolayisiyla
biz kalip {lreticileriyle de alternatif goriismeler yapip, bunun farkli teknolojilerle
tiretilebilirligini goriisliyoruz.

Cok basit bir 6rnek verecegim. Mesela, firnin arka tablasi, derin ¢ekmedir. Simdi,
tasarim asamasinda, siz kalibin sartlarini bilmezseniz. Sagma sapan bir tasarimla
gittiginizde, kalip¢t diyecek ki 'Bu kaliptan ¢ikmaz,' Ama, kalipgiyla birlikte tasarim
yaptiginizda, es zamanli giderse bu siireg, ¢ok basarili oluyor. Yapilan kalip
tamamen iretilebilir oluyor. Sirket de zaman kazaniyor. Kalip iireticileriyle direkt
tasarimcilarin da iligkiye girmesi gerekiyor. Yiizde 100 bunlarla beraber caligsin
demiyoruz. Ama sorun oldugunda bunlara ulasabiliyor olmalar1 lazim. Yani 'know-
how' da olmasina gerek yok tasarimcida. Sikinti oldugunda dogru adama ulasabiliyor
olmalar1 gerekiyor.

Servis bacagi var sirketlerde. Tasarimi yaptiktan sonra, tabii satig sonrasinda lirtinde
problem olmamasi gerekiyor. Tercih edilen bu. Dolayisiyla, tasarim asamasinda
tiriiniin nerelerinde sorun ¢ikip ¢ikmayacagini da yine, servisteki arkadaslarla
miihendisler koordineli bir sekilde kontrol ediyor. Sonugta, bir ¢ekirdek proje grubu,
bu dortlii grup aslinda, bizim siirekli i¢ i¢e yasadigimiz arkadaslar. Gerektiginde
temasa gegmemiz gereken arkadagslar.

Burada daha once bahsetmedigim bir finans grubu var. Bunu fizibilite ¢aligmasi
asamasinda, sadece dirsek temasinda bulunuyoruz.

Baska, lojistik tarafi var. Ozellikle, yiikte agir, pahada hafif olan iiriinler var. Mesela,
bir buzdolabi1 konteynira 3040 tane girebiliyor. Bunun tagima maliyeti, iiriin
fiyatinin yiizde 30'una ulasabiliyor. Boyle durumlarda, lojistik maliyetleri de ciddi
onem kazanmaya bagliyor. Onun i¢in, konteynir boyutlarini, kamyon boyutlarini,
tasarim asamasinda géz oniinde bulundurmak gerekiyor.
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Dolayisiyla, tasarim agamasiniri biitiin bu siirecleri disiindiigiiniizde, dogru
adamlarla calistiginizda, tasariminiz en kisa silirede devreye almabiliyor oluyor.
Argelik'te de biz bunu uygulamaya calisiyoruz.”

Tasarim yOnetimini olusturan ve etkileyen faktorleri yukarida maddeler halinde

siralamistik, bunlari irdelersek;

3.3.1. Fikir ve Konsept Siirecinin Tasarima EtKkisi

“Hayal giicii sirketin yakitidir. Bir fikir, basar1 stratejileri ile birlikte
biitiinlestirildiginde bir yenilige dontismektedir. Tasarimci fikrini agikladiginda, uzun
stiren bir ortak noktada bulugsmanin ve hazirlanma siirecinin sonucunu anlatmaktadir”

“Sekil 3.2.” (Keskinkilig, 2005).

Fikirler \
\
\
Basarisizlik,  Basari
Basari
Zaman
Yeni {iriin gelistirme Mevcut Ideal
Durum Durum

Sekil 3.2. Fikir Siireci ve Zaman Grafigi
Fikir siireci;

= Bir fikir olusturma siirecidir.

» Bir fikir hazirlama siirecidir.

Tasarim yonetimi kararlari, tasarim fikirlerini beslemek i¢in fikir siireci

yontemlerinden yola ¢ikmustir.
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Konsept  olusturma  silireci, tasarimcilarin  sorun  ¢Ozilicii  stratejilerini
gelistirebilecekleri ve iyilestirebilecekleri bes asamali bir siiregtir (Ulrich &

Eppinger, 2000):

= Sorunu aydinlatmak

1. Sorunu anlamak
2. Sorunu pargalara ayirmak
3. Cok onemli alt sorunlara odaklanmak

» Jcerde arastirma yapmak

= Disarida arastirma yapmak

1. Onerilen iiriiniin muhtemel kullanicilarini bulmak
2. Sorun ile ilgili uzman kisiler aramak

3. Hali hazirda sorun ile ugrasan patentleri arastirmak
4. Benzer sorunlar tlizerine rakipleri incelemek

= Sistematik inceleme yapmak

= Coziimler ve siirec iizerinde diisiinmek

Bunlardan sonra, konsept segilmeli ve test edilmelidir.

Konsept se¢imi, miisteri ihtiyaglar: ve diger kriterlere uyarak ortaya ¢ikan sonuglari
degerlendirilmektir. Cikan sonuglarin {istiin ve zayif yonlerini mukayese etmek ve bir

yada daha fazla ¢6ziim bulmak, ileri diizeydeki bir sorusturma i¢in yararhdir.
3.3.2. Ar-Ge ve Teknolojinin Tasarima Etkisi

Tasarim yoOnetimi AR-GE yonetiminin bir parcasidir, ¢iinkii her tasarim projesi
teknolojik tanimlama ve karar alma siireclerine ihtiyag duymaktadir. Tasarim,

mevcut teknolojilerin yeni uygulama alanlarini gelistirmektedir.

AR-GE ve pazarlama birimleri arasindaki isbirligi ve iletisim basar1 sansin
arttirmaktadir. Tasarim siireci temelde AR-GE ve pazarlamadan gelen kisitlamalari
biitlinlestiren ¢ok islevli bir siirectir. Mesela, iyi tespit edilmis bir ihtiyaca cevap
verecek bir iirlin i¢in, dogru bir piyasa arastirmasi yapilmasi gerekir. Bu arastirma

sonucu, insanlarin bir {irlin veya hizmetin bir digerlerine tercih etme sebepleri
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dogrultusunda elde edilen bilgiler, tasarim siireci igerisinde tasarlanabilir ve

diizeltilebilinir olmaktadir.
Ar-Ge caligmasi yaparken {iirlin hakkinda dikkat edilmesi gereken bilgiler;
e Giivenilirlik ve Kalite
e Dayaniklilik ve kolay bakim
e Ergonomi ve konfor
e Statli ve marka
e Estetik ve moda
e Pazarlamada kredi politikas1
e Boyut ve Paketleme (Kanuni yada alisilmis standartlara uygunluk)
e Raf Omrii
e Ulasilabilirlik, teslim hizi
e Satig sonrasi servis agi
e Farkli ortam kosullarinda kullanabilme

e (Cevreyi kirletmeme (ekolojik {irtin) (Keskinkilig, 2005).
3.3.3. Is Stratejilerinin Tasarima Etkisi

“Tium diinyadaki iilkelerde, tasarim kuruluslari i¢in ulusal gelisim programi vardir.
Japonya Nagoya’da 1922°de kurulan uluslar arasi tasarim merkezi Japon hiikiimeti
ve 103 Japon sirketi tarafindan finanse edilmistir ve uluslararasi yarismalar
diizenlemektedir. Britanya ve Danimarka’nin sergiler diizenleyen, yayinlar basan
veya arastirmay1 finanse eden aktif merkezleri vardir. Kore ve Tayvan’in da ulusal

tasarim politikalar1 vardir.

Britanya Tasarim Konseyi, tasarim, yenilik ve yaraticiligin, c¢esitli firmalara ne
sekilde katkida bulundugunu 6grenmek icin 2001°de ulusal bir anket diizenlenmistir.
Asagida bu katkilarin sirket kiiltiiriiniin ¢esitli yonlerine yaptigi etkiyi onaylayan

sirketlerin yiizdeleri listelenmistir.
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Ciro artist % 51

Sirket imajinda iyilesme % 50
Kar artis1 % 48
Istihdam artis1 % 46
Miisterilerle iletisimde iyilesme % 45
Uriin / hizmet kalitesinde iyilesme % 44
Pazar payinda artis % 40
Yeni lirtinlerin gelistirilmesi % 40
Sirket igi iletisimde iyilesme % 28
Maliyetlerde azalma % 25” (Borja de Mozota, 2003).

Tasarim ¢ogunlukla ulusal programlar araciligiyla desteklenmektedir. Ulkeler,
tasarimi desteklemek ve ileriye gotiirmek i¢in politikalar gelistirmektedirler. Mali
destekler, ddenekler araciligi ile yoneticilere verilmektedir. Sergiler ve tasarim

arastirma programlar1 diizenlenmekte ve tasarim yayinlarina destek verilmektedir.

Sirket performansi ve tasarim arasindaki olasi baglantilar konusu, Ingiltere’de
hiikiimetin tasarimi tesvik programlarini takiben, Design Innovation Group

tarafindan yonetilen ¢esitli aragtirma topluluklari dogurmustur.

Bu tasarim ve iste basar1 analizi dort konu tizerinde yogunlasmaktadir.
» Tasarimin ekonomik degeri

= Tasarimin biitiinlesme siireci

» Tasarimin stratejisinin siniflandirilmasi

= Ust yonetimin tasarima kars1 olan tutumunun énemi

Tasarimin ekonomik degeri

“Aragtirmalar sirket performansi ile tasarim yonetimi arasinda bir baglantiyr agiga
¢ikarmaktadir. The Design Innovation Group tarafindan yénetilen Ingiltere
ekonomisinin birgok sektoriiyle uluslar arasi sektorler arasindaki mukayeseli olarak
yapilan ¢aligmalar sonucu, tasarim bilincine sahip firmalarin satiglarda artis ve kar

orant acisindan daha iyi sonuclar elde ettigini ve tasarim yOnetiminde daha iyi is
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cikardiklarim gdstermistir. Ornegin, bu firmalarin resmilesmis bir tasarim yon bilgisi

ve tasarim icin iist yonetim diizeyinde sorumlu bir kisileri vardir” (Borja de Mozota,

2003).

Tasarim karli bir yatirimdir. Bu yatirimin geri doniisii, ortalama bir-iki senedir. Bir
sirket, bir tasarimci ile ilk defa calistifinda, tasarim projelerinin Ongoériilen siire

icerisinde basar1 ile sonuglanmasi biiyiik olasiliktir.

Tasarimin is performansi iizerindeki etkisi, once satiglara olan etkisi, sonra {iriin

fiyat1 veya {iriiniin algilanan degeri iizerine olan etkisi ile dl¢tilmelidir. “Sekil 3.3.”

Imalat
%45
Detaylh
Tasarim
Kavram %18 Satig
Gelistirme %12
Piyasa Uriin %12
Aragtirmast  Tasarim
%38 Sartnamesi
%S5

Sekil 3.3. Yeni bir tasarim siirecinde maliyet dagilimi1 (Borja de Mozota, 2003)

Tasarinun biitiinlesme stireci

“Tasarimin i diizeni ile biitlinlesme siireci yoneticilerin davraniglart ve giig
catismalar1 tarafindan kesintiye ugrayabilmektedir” (Kotler & Rath, 1984). Is
performansi, iist yonetimin tasarima karsi olan tutumu ve bir tasarim politikasini ayni

anda tegvik karar ile yakindan iligkilidir.

Tasarim yonetimini uygulamak basariyr getirmekte ve bu basar1 biitiinlestirme

stirecini ii¢ yoldan belirlemektedir.
» Tasarimin, iirlin gelisimi ile birimsel olarak biitiinlesmesi

» Tasarimin, sirket kiiltiiri ve marka kimliginin yaratimi ile gorsel olarak

biitiinlesmesi
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= Tasarimin, is stratejisi ve sirket amaglar1 ile kavramsal biitiinlesmesi (Svengren,

1995)

Sirketlerde tasarimin biitiinlesmesi, daha onceden biitiinlesmis bir birim olan

ARGE’nin gelisimi ile mukayese edilebilinir.

Tasarinun stratejisinin siniflandiriimasi

“Stratejik tasarim firma stratejisine sekil vermektir. Stratejik tasarim, bir firmanin
kendisini pazarda ve toplumda nasil konumlandirdigi ve sundugunu belirleyen
entegre bir yapi1 olarak iiriin, hizmet ve iletisim unsurlarina iliskindir ve dolayisiyla

firma stratejisini sekillendirir” (Er, 2004).

Tasarimu stratejik bir seviyede yonetmek, tasarimin stratejinin hazirlanma siirecine

olan katkisin1 yonetmektir. Stratejik tasarim konumlamasinin iki modeli vardir:

= Kalitsal Model: Bu model, tasarimin sirketin baslangicindan beri gelen temel
uzmanlik olarak diisiinen sirketlerden kaynaklanmistir. Ornek olarak, tasarimci-
girisimci tarafindan kurulmus sirketlerdir; Habitat, Ikea, Herman Miller ve
Castelli gibi mobilya sektorlerinin yani sira diger sektorlerdeki Alessi, Braun,

Olivetti ve Apple gibi.

* Deneyim Modeli: Bu model, tasarimin sirket icerisinde kademeli olarak deger

kazanigin1 gostermektedir.

Ingiltere'de, Ingiliz Standartlar Enstitiisii'niin yaklasiminda da artik, tasarimin
kurumlarin uzun vadeli gelisme planlarin1 etkileyecek stratejik bir rol oynamasi

gerektigi yoniindedir.

Tasarim yOnetimi siirecinin, yeni bir liriin veya servis fikrinden 6nce, firmanin kendi
kabiliyetlerini tanimlama ve degerlendirmesinin yapmasi gerekir. Bunlara uygun

iiriin stratejilerinin belirlenmesi asamasindan itibaren ise iiriin siireci baglar.

Tasarim yoneticileri, hem bu siirecte, hem de tasarim firma stratejisinin ve firmanin
iirlin gelistirme stratejilerinin belirlendigi siirecte de yer almalilar. Tasarim yonetimi

de, bu siireci de etkileyen bir faaliyet haline gelmelidir.
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Ust yonetimin tasarima karsi olan tutumunun onemi

Tasarimi kullansinlar ya da kullanmasinlar farkli sirketlerin tasarim hakkinda farkl
goriigleri vardir. Tasarim kullanan sirketler i¢in tasarimin anlami ile kullanmayan

sirketlerin tasarimi algilama yolu arasinda bir ugurum vardir. “Cizelge 3.4.”

Tasarim siireci, analiz (stratejik planlama) ve sentezlerin bir bilesimidir. Analiz
bugiiniin gercegini yoneten kurallar1 kesfeder ve tasarimci ise farkli bir gelecek

kesfeder.

3.3.4. Pazarlamanin Tasarima EtKisi

3.3.4.1.Pazarlamanin Tammi ve Tasarim ile [liskisi

Mobilya tasarimda maliyet faktoriiniin artik daha fazla 6ne ¢iktigini goriiyoruz.
Ozellikle pazarlama ve finans yénetimi kavramlarmin {iriin tasarmmi siirecinde

tasarim yonetimine ne kadar ¢ok etki ettigi tartisilmaz bir sonugtur.

Cizelge 3.4. Tasarimin Sirket Biinyesinde Algilanmasi (Borja de Mozota, 2003)

Bir tasarim Bir tasarim

Tasarimin anlam nedir? politikas1 olmayan politikas1 olan
sirketler sirketler

Sekil yada goriiniim % 100 % 63
Ergonomi yada kullanima uyarlama % 66 % 75
Urlin degerinde artis (satiglar yada 9% 22 9% 63
karda artig)
Ure.qn‘quada kullanilan malzeme 9 24 9% 50
etkililigi
Moda'eglhmlerl ile {irlin yelpazesinin 9% 17 0 25
koordinasyonu
Uzun siirelilik % 12 % 25
Kullanim giivenligi %7 % 25

Pazarlamaya kavramsal bir siire¢ olarak bakarsak; miisteri ihtiyaglarini ve istekleri

karsilayan mal ve hizmetler ile karsilastirma siirecidir.
Bu siirece farkli ac¢ilardan bakabiliriz:

» Bir alisveris siireci olarak pazarlama. Tasarimci, ihtiyaglar1 belirlemek ve

tiikketicinin iirlinden algiladiklarin1 degistirmek icin ¢aligir.
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» Bir baglanti olarak pazarlama. Tasarimci pazar yerinde, mekan ve algilama

kaynakl1 bosluklar1 doldurur.

* Bir birim olarak pazarlama. Tasarimci, pazarlama ile lojistik ve dagitim

faaliyetleri lizerine galigir.

» Fayda yaratici olarak pazarlama. Uretim, pazarlama ve tasarim iiriiniin son

bicimi, boyutu, kalitesi ve 6zelliklerini yonetmekte ¢ok dnemli bir rol oynar.

Pazarlama, tasarim gibi miisteri istekleri ve ihtiyaglarina odaklanan bir is felsefesidir.
Cagdas pazarlama, uzun vadede kar hedefi olarak miisteri memnuniyetini saglamak
icin sirket igindeki tim departmanlarin ortak cabalarini gerektirir ve miisteri

odakliligin1 vurgular.

Buna en iyi 6rnek olarak IKEA firmasini verebiliriz. “Isve¢ mobilya devi IKEA, tiim
diinyada devrim yapan ve sektordeki aligkanliklar1 yerle bir eden yeni bir tasarim-
pazarlama yontemi ile ev dekorasyonunda farkli bir sistem getirmistir. Bugiin 36
iilkede 260 magazasi ile dev bir imparatorluk kuran IKEA'min patronu Ingvar
Kamprad'n ilk olarak 5 yasinda mahalle arkadaslarina kibrit, seker, cikolata, siitlii
tiriinler gibi malzemeler satarak sektdre adimimi atiyor. Kamprad 17 yasina
geldiginde ise dokme ve toptan aldigi kibritleri kutulayip, bisikletiyle kapt kapi
dolasarak satmaya basliyor ve bir iki yilda isi bliyiitiip ¢esidini arttiriyor. Cakmalk,
dolmakalem ve naylon ¢orabi iirlin gamina ekliyor. Yine ¢ok ge¢meden piyasasini
genisletiyor ve her sabah evlere servis yapan siit¢iiniin kamyonetinden yararlanip,

mallarini kasabanin garina kadar bedava tagimaya bagliyor.

Kamprad IKEA markasim1 1943'te tescil ettiriyor ve 1947'de IKEA'nin ilk ilam
yayinliyor. 1948'de IKEA {iriin gamina mobilya giriyor ve Kamprad kasabanin

marangozlarinin iiriinlerini pazarliyordu. 1951'de ilk IKEA katalogu basiliyor.

Kamprad, siirekli biiyiiyen isi ile kasabanin sinirlarini asmis, tiim Isve¢'in mobilya
iireticilerinden mal almaya baslamistir. Ancak fiyatlar1 rekabet edemeyecek kadar
asag1 ¢ekince, Isvegli iireticiler O’nu boykot ediyor. O da bu direnisi Polonyal:
mobilyacilarla anlagarak asiyor. 1955'te yanina aldigr ilk tasarimci Gillis Lundgren
sayesinde Kamprad'in sektorde devrim yaratacak ilkelerini olusturmasinda temel tasi

gorevini tistlendi.

Lundgren, karli bir ki giinii miisterinin adresine teslim edilmesi gereken kolinin

arabanin bagajina bir tiirli si§mamas iizerine sinirlenip, "Sokiin su Allahin belasi
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masanin ayaklarin1" diye bagirinca, Kamprad hayatin1 da diinyay1 da degistirecek bir
karar aliyor. Keserle ¢iviler ¢ikariliyor, masanin ayaklar1 sokiililyor ve sonra masa
dort ayakla birlikte ambalajlaniyor. Boylece koli artik bagaja rahatca giriyordu.
Kamprad, bundan sonra miisterinin evde monte edebilecegi mobilyalar iiretip

pazarlaniyor.

Boylece; nakliye de, montaj da miisteriye ait olacakti, kocaman ve pahali
ambalajlarin maliyetteki agir yiikii ortadan kalkacakti ve miisteriler yassi kolilerle

ambalajlanmig mobilyalar1 kendi tasiyacakt.

Sonug olarak tiim bu tasarruflarla hi¢ bir rakibin yanina yaklagamayacagi bir satig
fiyat1 yakalanmis oluyor. Iste IKEA boyle dogdu ve Ingvar Kamprad bugiin 81
yasinda. Kurdugu imparatorluk ve sektdrde yarattigi devrim ise kendi ilkeleri ile

biiyiimeye devam ediyor” (Ozkan, 2007).

Tasarim yoOnetimindeki dogru hamleleriyle uluslar arast bir marka haline gelen

Nurus’un Bagkan vekili Gokyay (2007) ise konuya iligkin sdyle demektedir:

“Buglinlerde herkez anahtar kelimenin tasarim oldugunu zannediyor. Oysa ki
Nurus’ta sihirli kelime marketing’dir. Marketing, tasarimin problem tanimini yapar.
Bir sirketi sekillendirebilmek ve endiistriyel {iretim yapabilmek i¢in diinyanin o anki
gecerli kurallarini okuyabilen, ihtiyaglari tespit edebilen ve bu ihtiyaglari iirlin fikrine
doniistiirebilen iyi tasarim yoneticilerine ihtiya¢ vardir.”

Teoride, tasarim ile pazarlama, miisteri ihtiyaclari ve saglikli miisteri iliskileri
kurmak i¢in calisir. Bu ihtiyaglar etkileyen faktorleri gelistirme ve anlamada da aym

diisiince tarzin1 paylagsmaktadir.

Pratikte ise tasarim ile pazarlama arasindaki iliskide, karsilikli olarak birinin
digerinin meslegini bilmemesinden kaynaklanan sorunlar ¢ikmaktadir. Bunun nedeni
ise; pazarlama uzmam ile Uriin Ozellikleri iizerine ¢alisan tasarimci, pazarlama
uzmanlik ve sorumluluklarini bilmez. Pazarlama uzmani ise, tasarimi bir siire¢ gibi

degil bir {iriin gibi gérmektedir.

Is diinyasinda, pazarlama ve tasarim arasindaki iliskiler birbirlerinden ayr1 olmaktan
cok birbirlerini tamamlayici olmalidirlar. Her ikisi de sirketi rakibinden farklilastiran
ve rekabet ustiinliiglinii giliglendiren bir {iriin stratejisi kurmak ic¢in ¢alismalidir.
Bununla beraber tasarimci, tliketici davramisi lizerinde etkili olan farkliliklar

yaratarak katkida bulunur. Ornegin markalama en sik kullanilan farklilasma
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islemidir. Marka farklilastirma ve marka yoOnetimi, tasarim yOnetiminin bir

parcasidir.
Red Dot Baskani Zec (2007) iiriin tasariminda marka degeri yaratmanin 6nemini
iligkin soyle demektedir:

“Bir marka yaratmak ic¢in 6nce bir deger yaratmalisiniz. Marka degerini yiikseltmek
cironuzu ylikseltmekten ¢ok daha zordur ama, bunu bir kere yaparsaniz hayal bile
edemeyeceginiz rakamlarla karsilasirsiniz. Tasarimi stratejilerine dahil edenler,
marka degeri yaratabilenlerdir”.

3.3.4.2.Pazarlamada Tasarumn Tiiketici Davramsi Uzerindeki Etkisi (algilama)

Bir miisteri bir iiriin hakkindaki bilgisini, o {riinii algilama sekli ile elde eder.
Dolayisiyla, bir miisteri davranisi, kendi cevresindeki {iiriin ve hizmetleri nasil
algilandigi ile belirlenmektedir. Bu da tasarim {iriiniiniin pazarlamasinda 6nemli bir

rol oynamaktadir, ¢iinkii:
» Tasarimin getirdigi gorsel farklilik nihai tiiketici tarafindan algilanmaktadir.
=  Uriiniin bigimi tiiketicinin davramsini etkilemektedir.

Philip Kotler, 1973 yilindaki makalesinde, satin alma olasiliklarini artiran duygular
yaratan, bilingli bir perakende satis ortami ve c¢evre diizenleme faaliyetlerini
anlatmak i¢in atmosferikler terimini kullanmaktadir. Cevre kosullari, mekanin diizeni
ile perakende satis ortami, hem personel {izerinde hem de miisteride bilissel,

duygusal ve psikolojik ve dolayisiyla davranigsal tinsel tepkiler ortaya ¢ikarmaktadir.

“Holbrook (1982) & Hirschmann (1982-1994) tarafindan gelistirilmis deneyimsel
tilketim modeli tasarimin tiiketici davranisi tizerindeki etkisini temsil eden genel bir

cerceve saglanmaktadir.

Bu modelin igerisindeki mevcut islem modeli, tiiketimin sembolik, keyif veren
estetik yapisina odaklanan deneyimsel bir bakis ile tezat olusturmaktadir. Bu bakis
acis1 tiikketim deneyimlerini fantezi, duygular ve eglence pesinde kosmaya dogru
yoneltilmis bir olgu gibi gormektedir. Bu model, tiiketicinin bir karar almayip sadece
bir deneye katildig: tiikketici davranisinin genisletilmis bir modelidir” “Cizelge 3.5.”

(Borja de Mozota, 2003).
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Tasarimin algilama ve bilgi isleme siirecindeki farkli yaklasimlar tiiketicinin
davraniglarini etkilemektedir. Tasarimin bi¢gim ve verdigi mesaj, bir iliskiyi bilise
doniistiirmektedir.

Holbrook (1987) ima ettigi gibi:

“Tiiketicinin estetik tepkileri Onemlidir, bu tepkiler ilgimizi onun haklarina

yonlendirmektedir ve bu tepkiler tiiketim deneyiminin Onemli bir bileseni
oldugundan sorgulamay1 hak etmektedir.”

Cizelge 3.5. Tasarim ve Tiiketici davranisi

Kiiltiirel ve sosyal ortam Psikolojik cevaplar
Durumsal ortam Biligsel cevaplar
Zihinsel resimler
Siniflandirma
Tasarim uyarisi
Bicim Duygusal cevaplar
Uriin Algilama Bilgi isleme Hosnutluk, uyari,
Cevre Siireci hakimiyet, ¢ekilme/itilme
Ambalaj sonucu gosterilen
davranis
Anlam bilimsel
Estetik tercihler, zevk Davranissal cevaplar
Dogal tercihler/tasarim Etkilesim
Bireysel tiiketici 0z., Deneyim
Tasarim, tasarim duygusu, Ortaklasa konsept

Deneyim ve bilgisi
Tasarim ve tiiketici arasindaki bu davranigsal etkiler aslinda ii¢ tip algilama sonucu
gelisir;
» Algilama ve Biligsel Psikoloji
» Algilama ve Duygusal Psikoloji
* Durumsal ve Kiiltiirel Algilama
Bu algilama psikolojilerini biraz irdelersek;

Algilama ve Bilissel Psikoloji

Gorsel algilamanin temel kurallar1 6nce gelmektedir: Gorme anliktir, siralama yapar

ve yeniden gruplastirir. Bir belge ya da bilgisayar ekranin1 6rnek olarak alirsak, bu
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nesnelere bakildiginda g6z 15181 aninda siralanmakta ve en 6nemli bilgi ile karanlik

belgeler birlesmektedir.

Yani;

» Bir sekil, zihinsel bir resim yaratmaktadir.
= Bir siifa, ddhil edilmektedir.

“Bir nesneye bakarken, serbest eslestirme ve yansimanin sonucu olarak zihinsel bir
resim olusmaktadir. Bir sekil bize bir hatirayi, bilingalt1 bir diislinceyi ya da inanci
cagristirabilir. Zihinsel resimler, bizi ge¢mise ¢evreden etkilenerek kurdugumuz bir

icyapiya geri gonderebilir” (Birkan, 2007).

Tasarim tirlinii gorsel resimleri araciligiyla zihinsel bir resim siirecini harekete
gecirmektedir. Bu islem, oOzellikle rekabetin pazarda {riinii digerlerinden

farklilagtirmay1 zorlastirdig1 durumlarda ¢ok 6nemlidir.
Tasarim ve bigimin bu sekilde biligsel algilanmasi sonucu:

» Uriinler ve markalar, tiiketicilerin perakende satis mekanlar1 ve is alanlari

hakkindaki inanglarinmi etkilemektedir.

» Tiiketicinin lirin hakkindaki kalite ve uzun siirelilik anlayis1 ile para degeri (daha

yiiksek bir fiyattan satin almaya olan egilimlerini) kiyasin1 yapabilmesi.

= Tiiketicilerin hem estetik hem islevsel bilgiyi yorumlamalarini etkilenmektedir.

Tasarim ve bigim, tiiketicinin tirlin hakkindaki edindigi ilk gorsel tecriibedir.

Bir sekil, duygusal wuyaricilarin yan1 sira biligsel uyaricilar1 da harekete
gecirmektedir. Tiiketici, algilama yoluyla Ogrenmekte ve &grendikleri onun

gelecekteki algilamalarini etkilemektedir.

“Bir tiiketicinin, durumu biligsel yorumlamasi, duygusal tepkiden once gelmekte ve

bu tepkiyi belirlemektedir” (Lazarus,1991)

Daha ileri arastirmalar incelemeyi, tiiketicinin gorsel bilgi isleme siirecine dogru
genisletmedir. Gorsel isleme siireci Ozellikle de zihinsel resimler, bilgi edinmeyi

kuvvetli bir sekilde kolaylastirmaktadir.

“Bireyler gorsel ve soOzel bilgi isleme siirecleri arasinda se¢im yapma

egilimindedirler:
=  Gorsel yonii baskin bireyler daha biitlinsel bir isleme siirecini segerler.
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= So6zel yonleri baskin bireyler daha analitik bir bilgi isleme siirecini kullanirlar.

Bilissel psikolojinin diger bir yonii de siniflandirma siirecidir. Her tasarim ve bigim
siiflandirilmaktadir. Bir bireyin zihinsel resim sozIiigii, her birey i¢in prototip ya da
referans gorevi yapan bir nesne ya da sekiller deposunun mevcut oldugunu

gostermektedir.

Bilissel isleme siireci, bir seklin bir {iriin kategorisine uymas1 i¢in ona hep ayni1 rolii
vermekte ve yeni sekil ile bu kategorinin mevcut bilgisi arasindaki mukayeseler
yapmaya baslamaktadir. Bu gorsel diizen, bilgi isleme siirecinin biligsel yolunun ana

hatlarini ¢izmektedir” (Birkan, 2007).
Bir tasarimci olarak sunlar1 bilmek yararhdir:

» Tasarimecilar, siniflandirmaya sansa birakmaktan ¢ok, diisliniilen siniflandirmanin
basarili olup olmadigmi belirlemek icin Ornekler kullanarak hedef kitle

tiiketicilere karsi bir yaklasim benimsemelidirler.

» Uriin tamamyla kdkten bir yenilik ise smiflandirma zor ve hayal kirikligina

ugratici olabilir.

» Tiiketicinin mevcut Triinlerinden sadece biraz farkli olan mallar1 tercih
etmektedirler. Farklilik, gelecekteki siiregleri garantilemek i¢in yeterince nettir,

dolayisiyla da tiriin kolaylikla siniflandirabilmektedir.
» Bir marka, zihinsel bir resim, diizenlenmis bilgi ve bir bilesimler dizisidir.

Bir tiiketici, genellikle, markanin numune olarak algilanan iiriiniinii segmeyi tercih
etmektedir. Bununla beraber bazi durumlarda hem ¢esidin cazibesi hem de iirlinlerin
daha cok dikkat ¢ekici olmasi sebebiyle numune olmayan tasarim iiriinii de tercih

edilmektedir.

“Tasarim i¢in en iyi strateji, kaliplasmig bir {iriinii ideal bir iiriine yaklastiran bir
tasarimin, tiriiniin uyum, zarafet ve simetrisini artiracak sekilde bir ideal tirlinii dogru
yaklagirken, yenilik hissini fazlalagtirmak i¢in kaliplasmis {iriin tiplerinden

uzaklagmasidir” (Pak, 2001).

Algilama ve Duygusal Psikoloji

Uriin tasarim olumlu etkiler ve hos deneyimler ile birlestirilmektedir. Amaci,

olumsuz tepkilerden ¢ok, tasarim fiiriinleri ile karsilagan tiiketicideki olumlu tepkileri
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ortaya ¢ikarmaktadir. Bu duygusal tepkiler, bi¢imin biitiinli ya da tasarim

unsurlarinin her biri ile iligkili olabilir.
Duygusal siiflandirma semalar1 asagidaki kisiler tarafindan konseptlestirilmistir:

»  Mehrabian- Russel modeli: Duygular iic eksen etrafinda siniflandirilmistir.
Hosnutluk/ hosnutsuzluk, heyecanlanma/ hissizlik, hakimiyet/hareketsizlik.
Ornegin uyar diirtiisii, gorsel tasarimlarin yeniligi ve karmasikligi gibi faktorlerin

memnuniyet yaratmak iizere etkilesme gectigini 6ne siirmektedir.

» Robert Plutchik modeli: Duygularda sekiz siniflandirma yapilmistir. Korku,
kizginlik, nese, TUziintli, kabullenme, igrenme, Uimit, sasirma. Bu duygu
siniflandirmalarmi  agiklayan  aragtirma, tiiketici  deneyimlerinin  olas1
farkliliklarini analiz etmektedir. Ornegin, satin alma davranigi, tasarim gevresinin

Ozelliklerine bakarak 6nceden tahmin edilebilmektedir.

Arastirmacilar bir tiikketici davranisinin, her seyden once duygusal bir cevap
oldugunu 6ne siirmektedir. Miisteri i¢in hoslanma duygusu onun esya ile olan
etkilesiminin yogunlugu artirmasinin yani sira bir satin alma ihtimali de

yaratmaktadir.

Tasarim {iriinline kars1 gosterilen olumlu/olumsuz duygusal cevaplar tiiketicinin
iiriine kars1 yaklasma veya kagma tepkilerini gdsterir. Uriine karsi olumlu psikolojik
cevaplar veren tiiketiciler iiriinii daha uzun seyretme, dinleme veya dokunma gibi
yaklagim faaliyetlerine girmektedirler. Kaginma davranisi ise olumsuz duygularin

fazla geligmesidir.

Eger iiriin bir tiiketiciyi gercekten cekiyorsa, tiiketici iiriinii karsi olan yaklagim
davranigina, irlinii eve getirdikten sonra da, o iiriinii géze carpan bir sekilde

sergileyerek ve itina ile bakimini yaparak devam edecektir.

Bir iiriiniin bir tiiketiciye verebilecegi hosnutluk, bir nesnenin iglevinden bagimsiz
olarak estetiginden de kaynaklanabilir. En basarili {riinler estetik ve fayda

degerlerinin tiiketiciye bir arada sunabilendir.

Bir nesne tiim yonleri ile kavranmalidir ve rekabet ortaminda iiriine temas dnemlidir.
Dolayisiyla, iletisimlerde ve tasarimda dokunma duyusuna yonelik bir sistem
yaratmak Onemlidir. Ya da yeni konseptler gelistirmek icin tiiketicinin coklu

duyularina dayanan pazarlama teknigi; 6rnegin, sekil ile yaninda kokuyu yaratmak.
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Diger bir arastirma ise; tasarim ve bicim degiskeninin ¢agristirdigi gorsel, isitsel,
koku ve dokunma duyularinin tiiketicide yarattig: etkilerdir. Bu tip uygulamalarin en

sik rastlanan temasi 151k ve renk ‘tir.

» Isik, miisteri i¢in ¢ekici ve ilgi uyandiran bir unsurdur ve ani satin almalara yol
acabilmektedir. Perakendeciler 1s1k seviyeleri lizerinde oynayarak magazada

gecirilen zamani etkileyebilmektedir.

= Renkler biyolojik tepkiler dogurur, duygusal ruh durumlarina yol agarlar ve
bireyin dikkatini ¢ekerler. Sicak veya soguk renklerin, algilanan kalite ve

konumlanma agisindan farkli duygusal etkileri bulunmaktadir.

Gorsel olarak uyandirilan duygular, tiiketicinin hafizasinda diizenli bir sekilde
depolanmaktadir. Hafiza, {riiniin Ozelliklerinin gorsel bir resmi ile baglayarak
tiketicinin benlik kavramu ile iirlinden algiladigi ¢ikarlar arasindaki bir iliskiler
dizisine giden zincirleme bir reaksiyon gibi ¢alismaktadir. Basit olarak ele alinirsa,

tiikketiciler triinleri ifade ettikleri anlamlar i¢in satin alinmaktadir.

Uriinler tasarlanirken, hem bilginin biligsel (diisiinme) siireci, hem de duygusal
stireci 6nem tagimaktadir. Bir duyguya yol agan iriinler duygusal bir deger ifade
ederler ve satin alma siirecinde Onemli yol oynarlar. Tiiketici, bir taraftan
performans, maliyet ve somut 6zelliklere odaklanmistir ve diger taraftan da {iriiniin

0z degerinin artmasi ve soyut 6zellikler ile ilgilenmektedir.

Tasarimcilar, Ustii kapalt bir sekilde toplumun yasam tarzini belirlemektedirler.
Mesela, baz1 kisilerin sevdigi bir iiriin, her giin kullanilan bir {iriin olabilir. “Dogru
tirlinler gegmis ¢cocukluk deneyimlerini yansitmaktadirlar ve tiiketicilerin kisiliklerine
uymalar i¢in kisisellestirilmiglerdir, yani diger bir degisle “tam bana gore’dirler”

(Durgee, 1996).

Durumsal ve Kiiltiirel Algilama

Yeni ¢agdas akim, pazarlamay1 sanat ve ticaret arasindaki ayrimi silen kiiltiirel bir
siire¢ olarak gormektedir. Uriinler aynidir ancak zihinsel tamimlar1 periyodik olarak
cesitlenmis ya da yenilenmistir. Tiketici, bir kiiltiir tiiketicisi, kiiltlir ise bir

pazarlama {irlinii haline gelmektedir.

Pazarlama ve tasarim, bu gibi isaret ve kimliklerin zaferine, bireylerin kendi

kendilerine tanimladiklar1 bir siire¢ olarak genis Ol¢iide katkida bulunmaktadir.
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Tasarim, bi¢gimler yaratmakta ve bu bigimleri mevcut bigimlerle birlestirmekte ya da
mevcut bigimleri degistirmektedir. Bunu yaparken de anlam sistemlerinin yapisin

degistirmekte ve yeni nesneyi toplu kiiltiirel alisgkanliklara baglamaktadir.

Bir {irtinii degerlendirmesinde, tiiketicinin ruh halinin de etkisi vardir. Keyfi yerinde
bir tiiketici aligveris deneyimini daha olumlu degerlendirecektir. Estetik tercihler

tilkketicinin sosyolojik ve kiiltiirel ortamina gore de farkliliklar gosterir

Uriiniin konumlanmasi, estetigi ve ambalajma iliskin kararlar yiiksek oranda
kiiltiireldir. Tasarimda kiiltiirel farkliliklar mevcuttur: Belirli bir renk, sekil veya
malzeme bir kiiltiirde daha fazla digerinde daha az degerli olabilir. Kiiltiir, gorsel
modeller iizerinde bir fikir birligi saglar ve semiyotik bazda tasarimi ilgilendiren
zevkleri de etkiler. Tasarimcilar tiiketicilerin belirli bir kiiltiir icerisinde arzulanan

urinleri tercih etmesini beklerler.

“Gestalt kurallari, bir seklin algilanmasinin bi¢im ve ortami arasindaki farkliliga
bagli oldugunu agiklamaktadir. Ornegin, algilama bigimin parlakligina gore gelisir.
Estetik lizerine yapilan her arastirma bu kurallar1 hesaba katmalidir. Tiiketicilerin
estetik tercihleri durumsal faktorlerden etkilenirler. Bir durum, objektif ve
tamamlayic1 unsurlarin bir kiimesi olarak yada tiiketicinin psikolojik duygulari olarak

tanimlanmaktadir” (Birkan, 2007).

Tasarim yoneticisi {rlinlerinde toplum duygusunu islemelidir c¢linkii tiiketiciler
tizerinde dogrudan bir etkisi vardir. Miisteri i¢in Onemli olan sosyal katilim veya
ortak bir duygu doguran sosyal mekanizmalar {iriinii daha kolay pazarlamaya yol

acar.
Tasarim siireci ti¢ mantik {izerine kurulmustur;

»  Nesne mantigi: Nesnenin kendi i¢indeki anlami. Giizel mi, erisilebilir mi, tutarl

mi1?

»  Kullanict mantigi: Nesne ile olan iligkisinin anlami. Kullanic1 o nesneyi nigin

satin aliyor? htiyaclar1 nelerdir?

»  Kullanim mantigi: Kullanicinin digerleri ile iligkisinin anlami: Nesne kendi

ortaminda ne ise yariyor?
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3.4 MOBILYA TASARIMINDA TASARIM YONETIMi MODELLERI
Tasarim yOneticisi, tasarim siireclerinin isleyisinde bagslangigtan sonuna dogru
gelisen iki farkli tasarim yonetimi modellerini kullanir. Bunlar;

» Birimsel (sirkette bir tasarim biriminin yaratilmasi)

= Stratejik (sirket gelisimini biitiinlestirme ve doniistiirme becerisi)
3.4.1. Birimsel Tasarim Yonetimi Modeli

Tasarim yonetiminin bu alaninda, tasarimin yapist degismektedir: Tasarim artik bir
iirlin ya da proje degil bir birim ya da boliim haline gelir ve sirketteki diger
boliimlerden bagimsizligint elde eder. Tasarim boliimii, sirketin pazaryerindeki

basarisina katilmaktadir.
Sirket i¢i bir tasarim boliimiiniin olusturulmasi sirkete bir¢cok avantajlar sunmaktadir:

» Tasarimcilarin fikirlerini diizenler. (Disaridan bir tasarim danigmani belirli bir

tasarim sorununa sadece se¢ilmis ¢oziimleri vermektedir).

* Yeni bir {irliniin piyasaya siiriilmesi icin siireci standartlastirir ve en elverisli
duruma getirir. (Bu islem, 6zellikle iiriin yelpazesi genis olan ve onlar1 sik sik

yenileyen igletmeler i¢in 6nemlidir.)
= Uriin iizerinde yeni fikirler iireterek pazar payinda yerini korur.

» Tasarim siirecinin basindan {iretim siirecinin sonuna kadar {iriin lizerinde alinacak
olan tiim kararlar1 sorumlu bir tasarimci ya da ekibe teslim ederek, projeyi

ilgilendiren tasarim kararlarinin sistem dogrultusunda gitmesine yon verir.
Dolayistyla, tasarimciya {iriin yonetimi ile ilgili ti¢ farkli gorev yiiklenmektedir:
» Yaraticilik yonetimi
* Personel yonetimi
* Finans yonetimi.

Tasarimecinin iistlendigi bu gorevleri yerine getirerbilmesi i¢in farkli uzmanlik
alanlarina ihtiyaci1 vardir. Bunlar; tasarim, proje yonetimi, i yetenegi, bakis acisi

yaratma kapasitesi ve iletisim olarak bes kategoriye boliinebilir. “Cizelge 3.6.”
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Cizelge 3.6. Tasarimcilar i¢in Uzmanlik modeli (Borja de Mozota, 2003).

5 TASARIM UZMANLIKLARA AIT

UZMANLIKLARI BECERILER
Objektif yaraticilik

TASARIM

Teknik, renk ve kavram becerileri

Kararlilik, cosku, kendine giiven
Sonug odaklilik

Ekip odaklilik

Yiiksek standartlar

PROIJE YONETIMI

. .. Organizasyonel, planlama, sorun ¢oziicii
IS YETENEGI o o
Ticari satis becerileri

Bilgiyi toplama ve kullanma
BAKIS ACISI Stratejik diisiinme

Tiketici/miisteri odagi

[liski kurma yetenegi
. .. Etkileme
[LETISIM o

Sunma becerileri

Esneklik

Bir sirket; tasarimi, yapisinin ve planlamasinin igerisindeki stratejik bir unsur olarak
diisiinmesi gerekir. Sirket, tasarimin yoneticisel degerinin ve bu departmana
yiiklenen hedeflerin yani sira masraf planinin etkili bir sekilde yonetilmesi

gerekliliginin farkina vardiginda bir tasarim departmani kuracaktir.

Tasarim departmaninin amaci, sirkete tasarim uygulamasinin gelisimi i¢in bir
yonetici ortami yaratmak ve kendi yonetim araglarini gelistirme olanaklarin

saglamaktir.

Tasarim departmani kurulduktan sonra, departman i¢i tasarimcilar ve sirket
biiytlikliigiine gore bir st diizey tasarimci (tasarim miidiirii) atamak gerekecektir.
Tasarim midiiri, proje ekibini kurarak ve tasarim departmani yapisi igerisinde
mesleki ozellikleri ve proje yapisint organize ederek, proje kiiltliriinii sirkete

yerlestirir. Bu proje modeli organizasyonel bigimler alabilir.
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Kurulan tasarim bdoliimii yapisi dort boliim igerisinde diizenlenir. Bunlar {iriin
tasarim servisi, potansiyel tasarim servisi, yaratict destek ve idari islerdir. Bu yap1

zaman igerisinde daha da genislemektedir. “Cizelge 3.7.”

Cizelge 3.7. Sirket i¢i Tasarim Departmaninin Yapisi (Borja de Mozota, 2003).

TASARIM DIREKTORU
KURUMSAL TASARIM TOPLAM KALITE
A B
KIDEMLI URUNLERI | URUNLERI
TASARIM KIDEMLI KIDEMLI
ILERI IDARE MUDURU TASARIM TASARIM
TASARIM DESTEGI MUDURU MUDURU
BOLUMU BOLUMU
Konsept Insan Yéntemler
tasarim kaynaklar1
Galisma [letisim Modeller
atolyeleri
Egilim
belirleme CAD
Soysal bilim uzmanlari Maketler
Ergonomi
Ara birim
tasarimi’

11990’ yillarm sonunda bir Human Factors/Insan Faktorleri grubu kurulmus ve ii¢ y1l sonra User Interface
Design/ Kullanict Ara Birim Tasarim olarak isim degistirmistir. Hizla biiyiiyen grubun mesleki ge¢misi
bilissel psikoloji, insan faktorleri, gorsel iletigim, grafik tasarim, endiistriyel tasarim, elektrik miithendisligi,
bilgisayar bilimleri, giizel sanatlar, gazetecilikve antropolojiyi icermekteydi” (Borja de Mozota, 2003).
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Giliniimiizde ise; sirket i¢i tasarim boliimleri biinyesi altinda iirlin tasarimi, ileri
tasarim, grafik tasarimi (iirlin logosu ve ambalajindan sorumlu olanlar), personel
idaresi, kalite kontrol ve maket yapimi tasarimcilarindan da olusan boliimler vardir.
Ayrica tasarim ekipleri, ergonomik tasarim ve sosyal bilim (psikoloji, sosyoloji ve
etnoloji) uzmanlarin1 biinyelerine alarak iirlin performans gelisimine katkida
bulunurlar. Bu arada tasarim boliimiiniin idaresi insan kaynaklar1 yonetimi, i idaresi
ve iletisimler ile de desteklenmektedir. Tasarim boliimiiniin kurulmasi ile birlikte
tirliniin imalat1 i¢in gerekli arastirmalarin yapilmasi gerekilir. Bunun i¢in proje liderleri
sistemli bir sekilde pazar bilirkisileri ile temasa gecer. Yapilan bu goriismeler sonucu
imalat siire¢lerinin iyilestirilmesi i¢in miisteriler ile daha yapici bir iliski gelistirmenin
yararlari1 ortaya cikarilir. Ayrica {irliniin tiiketici {izerindeki ticari yonlerinin

anlagilmasina ve tasarimcilarin farkli konsept tasarimlara da yon vermesine yol agar.

Tasarim ekibi {irlin testlerini yiiriitmek i¢in 6rnek bir model gerceklestirir. Bu testler
miisterinin {irlin slirecinin her adimma girmesi ile yapilir. Test sonug¢larinin analizi
aracilig ile iiriiniin kullanim degeri iizerinde ¢ikan sonuglar dogrultusunda tasarimcilar
kendi kendilerini egitebilirler. Dolayisiyla, kullanicinin ihtiyaglara gore tiretimden ¢ikan
tirtin hem bir egitim siirecinden hem de ve tiiketici ve iiretici arasindaki etkilesim aracihigiyla

kazanilan tecriibe sonucu nihai {iriine doniistir.

Bu arastirmalar sonucu, tasarim yoneticisi 6nce tamamlanacak tasarim projeleri ve
izlenecek ydnetim prosediirleri igin takvimlerin ana hatlarm belirler. Ornegin, dis

ajanslarin rekabeti ve proje ekiplerinin se¢imi i¢in prosediirler belirleyecektir.

Tasarim yonetimi ayn1 zamanda yatirimin geri doniisiinii degerlendirmeye ve tasarim
boliimiiniin performansini degerlendirmek i¢in kullanilacak araglar1 belirlemeye
calismaktadir. Tasarimin deger yaratmasi, sirket degerini destekleyen faaliyetler

tizerindeki etkisine bakarak degerlendirilir.

Tasarimin performansini asagidaki gibi, siirecleri etkileme derecesine goére de

degerlendirilmekteyiz:

= Sirketin, daha yenilik¢i hale doniisen diisiince yapisindaki degisiklik
» Karar alma siireglerindeki ve yenilik yonetimindeki iyilesme

= Sirket igerisinde bilgi dolagimi

» Tedarikgiler ile iligkiler
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= Miisteri degeri

* Yeni iiriin gelisiminde zaman tasarrufu

* Toplam kalitede tasarimin rolii

Tiim sirketler algilama isine egilmektedirler. Miisterileri i¢in yasarlar ve onlarin

degerlendirme siireclerinde diizenli bir sekilde aktif bir rol alirlar. Bunun igin,

birimsel tasarim departmani, sirketlerde biitiinlesmis yeni modelinin yayilmasini

desteklemektir. Bu yiizden ¢ok bransh gruplar halinde ¢alisarak, tasarim yeniligi bir

meslek mantigindan daha ¢ok bir proje mantigina dogru kaydirmaktadirlar.

Birimsel Tasarum Yéonetimi Isleyisi (Borja de Mozota, 2003).

Strateji:

Planlama;

Yapt:

Mali Isler:

Insan Kaynaklari:

Bilgi:

[letisimler:

Ar&Ge:

Proje Yonetimi:

Pazarlama, yenilik ve iletisimler ile tasarim stratejini koordine
etmek. Tasarim stratejisini isletme stratejisinin uygulama

alanina nifuz ettirmek.

Tasarim performans standartlarini, tasarim ve toplam kalite

arasindaki iligkiyi tanimlamak.

Tasarim yoneticisinin yap1 igerisindeki rolii, yeri ve gorevlerini
tamimlamak. Yenilik ve projeler i¢in iskelet bir yap1

olusturmak. Sirket i¢i bir tasarim departmani kurmak.

Seckin tedarik¢iler ve tasarimcilar listesi yapmak. Bu

programlar i¢in bir biitge garantilemek.
Is ortaklan arasinda tasarim anlayisini gelistirmek.

Pazarlama, tasarim, iiretim ic¢in planlar dagitmak. Sirket

igerisinde tasarim bilgisi dagitmak.

Grafik ve mimari kurallar arasindaki iliskileri denetlemek
Tasarim hakkinda sirket i¢ci ya da dis1 iletisimler organize

etmek.

Tedarikgiler ile iligkileri yonetmek ve kalite politikasini

diizenlemek.

Tasarim1 fikir yoOnetimi ve konsept yaratma siiregleri ile

biitiinlestirmek. Tasarim ana karar asamalarini denetlemek.
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Konsept yaratiminin gorsellestirilmesini ve karar siireclerini

yonetmek

Marka: Markay1 tasarlamak ve deger katmak. Miisteri ve tasarim test
gruplart  yaratmak. Pazarlama aragtirmasina  degisiklik

yaratmak.

Degerlendirme: Tasarim siirecini degerlendirmek ve iyilestirmek. Miisteri
odakli kiiltiir iizerinde tasarimin etkisini degerlendirmek.

Yatirimin geri doniisiimiinii degerlendirmek.

3.4.2 Stratejik Tasarim Yonetimi Modeli

Yonetici, tasarum ve strateji ile gsirket kiiltiirti ve kimligi arasinda bir iligki
yaratmaktadir. Hedef, sirketteki tasarim caligmasinin sistemli gitmesini kontrol
etmek ve tasarimu strateji belirleme siireglerine yerlestirmektir. Bdylece, tasarim
yOneticisi bir strateji danigsmanina dondisiir. Stratejik seviyede, tasarim yonetiminin

dort temel rolii vardir.

= [sletme stratejisini gorsellestirmek

* Temel uzmanlig1 aramak

» Pazar bilgisini toplamak

* Yonetim siireclerinde yenilige gitmek

Bu modelde tasarim yOnetimi, tasarimi stratejik hazirlanma siireci ile
biitiinlestirmeye ¢aba gostermektedir ve daha ¢ok stratejik bir inceleme gibi
diizenlenmistir. Stratejik tasarim modelinde tasarimci sirketin gorevlerini, faaliyet
alanlarmi, rekabetci pazarmi, iiriin stratejisini ve iletisim stratejisini diizenler. Ayrica
tasarim yoOneticisi yukaridaki stratejik yonetim arastirmalart haricinde {i¢ y1l siirecince

farkli toplum kesimlerine gonderilmis belgeleri de bir araya toplamaktadir.

Stratejik tasarim yOnetimi, tasarimin {iriin stratejisi, bilgi sistemi ve iletisim sistemi
tizerinde elde edilen sonuglarininin karsilastirmali bir analizi anlamina gelmektedir.
Bu béliim birimsel tasarim yonetiminde oldugu gibi farkli boliim seflerinden olusur.
Biiro mekani, hizmetler yoOnetimi, pazar arastirmasi, insan kaynaklari, finans,
iletigimler ve tasarim gibi. Gorevleri ise; pazarlama, liretim ve ar-ge toplantilari, satis

noktalarinda satig ekibi ile toplantilar1 ve sirketin tiim perakende satis magazalarini,
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fabrikalarmi ve biirolarim1 ziyareti igcermektedir. Bu toplantilar ve ziyaretler

sayesinde hedefe yonelik son bir degerlendirme i¢in gerekli bilgiyi toplarlar.

“Stratejik tasarim yonetiminde tasarimct dis etkenleri de stratejik olarak analizler ve
gerekirse Onlemler alir. Bunun ig¢in Oncelikle sirketin dis ¢evresinin analizi yapar.

Bunlar;

»  Gegmisteki onemli ¢evresel etkiler ve onlarin gelecekteki etkileri. Bu yaklagimda

politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik unsurlar g6z 6niine alinmalidar.

» Ulusal pazar rekabet istlinliigli: is stratejileri, 6zel kosullar, yerel talep ve

endustriler aras1 kargilikli diirtiiler

= Pazara girme engelleri, mevcut rakipler arasindaki ¢ekismenin yogunlugu,
potansiyel yeni rakiplerin tehditleri, miisteri ve tedarikgilerin giicii ve son olarak
ikame edici iriinlerin tehdidi araciligiyla rekabetci is ortamimin yapisini

belirleyen kuvvetler.

Bu analiz, baslica tanimlanmis etkiler ve degisim faktorlerini temel alan kurulmus
senaryolar ile sonlanmaktadir. Senaryolar ile planlamak, gelecek bes yilda

ongoriilebileceklerin makul bir sunumuna dayanmaktadir.
Bir sonraki adimda, tasarim yoneticisi sirketin rekabetci durumunu analiz etmektedir:

= Benzer stratejik 6zelliklere sahip bir endiistri igerisindeki sirketleri gruplama ile

yapilan stratejik kiimeleri belirleyerek.

= Sirketin stratejik faaliyet alanlarini belirleyerek. Tasarim ydneticisi bu analizi
sorgulayacaktir; tasarimin potansiyel girdisi sirketin algiladigi faaliyeti ile ayni

dogrultuda midir?

= Miisteri ve kullanicilar agisindan benzerlik ya da farkliliklar1 olan pazar

dilimlerini belirleyerek. Dilimlere ayirma kriterleri sunlardir:
» Talep kriteri: Misteri tipi, kullanim fonksiyonlari, dagitim sekli ve cografi bolge.

= Arz kriteri: Teknoloji tipi, maliyet yapilar1 ve anahtar basar1 faktorlerine gore

uzmanliklarin kontrolii” (Borja de Mozota, 2003).

Tasarim yoneticisi uygun pazar dilimlerini ve kaynaklarin dogru tahsisini belirlemek

icin en iyi kriterleri bulur.
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Buna gore 3 tip model vardir: “Cizelge 3.8.”

» Tasarimei-Girisimei Strateji Modeli

» Maliyet Odakl1 Strateji

» Pazar Odakli Strateji

Cizelge 3.8.
2003).

Baslangic Stratejilerine goére Tasarim Stratejileri(Borja de Mozota,

Tasarimci-Girisimci
odakh

Tasarim stratejisi

Maliyet odaklh

Tasarim stratejisi

Pazar odakh

Tasarim stratejisi

Farklilagtirma stratejisi

Maliyetlerin baskin

oldugu strateji

Yogunlasma stratejisi

Tasarimin rolii imajinin
ve markalarinin kalitesi
araciligryla sirketin Pazar

payim giiclendirmektir.

Tasarimin roli

verimliligi ylikseltmektir

Tasarimin roli sirketin
belirli bir tarz kullaniciya
hitap eden uzman

konumuna yardimci
olmaktir

Sirketin estetik konumu
kurumsal tasarim

sisteminin anlamsal

boyutunu 6n plana ¢ikarir.

Sirketin estetik konumu
kurumsal tasarim
sisteminin yapisal (ya da
teknik) boyutunu 6n plana

cikarir.

Sirketin estetik konumu
kurumsal tasarim
sisteminin islevsel
boyutunu 6n plana ¢ikarir.

3.4.2.1.Tasarimci-Girisimci Strateji Modeli

Mobilya tasarimindaki bir¢ok sirket tasarimci-girisimci modeline uymaktadir. Bu
model, liriinilin stratejik bir rol oynamasindan dolay1 liiks mallarda ve dekorasyonda
giderek yaygin bir duruma gelmektedir ancak diger endiistrilerde de tasarimci-

girisimciler bulunmaktadir.

Bir tasarim stratejisi segcmek, sirketin tasarima yaklasimini ifade edecek estetik bir
konumlanma se¢gmek anlamina gelmektedir. Bu secim, tasarimin sirket yapisindaki

konumunu belirleyecektir.
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3.4.2.2. Maliyet Odakli Strateji Modeli

Bu durum rekabet {istiinliiklerinde ileri teknolojiye oncelik veren sirketler icin
uygundur. Bu teknolojiye yonelik gelisme sonrasi, tasarim politikalariin ar-ge
caligsmalar1 neticesinde ¢ikarttig1 iiriinlerde kullanici ara birim ve ¢evresel tasarimin
da destekleri goriir. Bu stratejinin 6nemli taraflari, sirket markalarinin konumlar1 ve

pazar paylardir.

Bu modelde sirket teknolojik liderligi korumak amaciyla tasarimcilara yiiklenirler ve
tasarimcilarin  fabrika iiretim siireglerini, {rlinlerin teknik belgeleri ve {iretim
mimarisi lizerinde ¢alistirarak, yenilik getirmelerini ve liretim maliyetlerini azaltmay1

hedefler.

Maliyet odakli tasarim stratejisi sirket sistemindeki tasarruflara ve maliyetlerin
indirilmesine yogunlagsmaktadir. Diger stratejiler ise sirket sisteminde kaliteye dayali

deger yaratma lizerine odaklanmaktadir.

3.4.2.3. Pazar Odakli Strateji Modeli

Bu durum, tek bir pazar diliminde uzmanlasan sirketleri ilgilendirmektedir. Rekabet
iistlinliiklerini st sinirda tutma gayeleri sayesinde, belirli bir pazar ya da belirli bir tip
kullanicinin isteklerini ¢ok rahat anlayabilir ve {iriin {izerinde yeni ¢oziimler

uretebilirler.

Stratejik tasarim yonetimi yukaridaki modellere bagli olarak gelisim gosterir.
Bunlara gore, tasarim miidiirli stratejik analizlere katilarak tasarim boliimiiniin hangi
hedeflere dogru calisacagini belirler ve programlar i¢in gerekli tasarim yatiimlari ve

biitceleri secer.

Eger sirket en 6nemli gorsel bilesenlerinin igletme belgeleri oldugunu diistiniiyorsa, grafik
tasarim On plana ¢ikacaktir. Sirket enerjisinin ¢ogunu irlinlerine, ambalaja ve iiriin
tasarimina ya da kullanic tasarimina harciyorsa, ara birim 6n plana konulacaktir. Oncelik

magazalar ve ¢alisma alanlarindaysa ¢evresel tasarima yatirim tesvik edilmelidir.

Stratejik tasarim yoOnetimi mali denetim gerektirir. Bu durum, tasarim yoénetiminin,
tasarimcilarin ¢aligmalarini sirket yonetim oranlarina katmalarina yardimci olmak igin

finans boliimleri ile birlikte calismasini gerektirmektedir.

Tasarim Yonetimi siirekli olarak tasarimin korunmasi konusunun her yoniinii,

yeniden diisiinmeli ve iyilestirmelidir. “Zihinsel miilkiyet haklari, deger olan soyut
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haklardir ve telif haklar ile aktarilabilir ve lisanslanabilir. Bu haklar1 tanimak ve
korumak i¢in uygun adimlar1 atmak énemlidir. Zihinsel miilkiyet haklar1 digerlerinin
yeni tasarimlar1 ¢almasini onler ve yeni tasarimlarin, igerisinde tiim potansiyelleriyle
kullanilabilecegi bir cer¢eve olustururlar Zihinsel miilkiyet haklari, kopyalama
haklari, tasarim haklar1 (tescilli ya da degil), patentler ve ticari isimleri icermektedir.
Tasarimin yeni ve yaratict Ozellikleri var ise, bir patent elde etmek miimkiindiir;
tasarim kurgusunun yeni ise bu konu kopya haklarina girmektedir. Mallar 6zel bir
ticari isim ya da igaret altinda satiliyorsa, tescilli ticari isim ile korunabilirler” (Borja

de Mozota, 2003).

Tasarim yOnetiminin rolii, tasarimi sirketin her departmaninda destekleyen bir
diistince yapist yaratmaktir. Bunun icin sirketin i¢ isleyisi disinda tasarimci dis
diinyada olan degisiklikleri de gozlemler. Bu degisiklerin sirket ¢evresini ve

hedeflerini ne sekilde etkileyecegi tahmininde bulunur.

Tasarim yoneticisi, belirsizlik zamanlarinda, faydali bilginin ortaya ¢ikabilecegi yeni
alanlarin bulunacagi yerler hakkinda sirkete tavsiyelerde bulunarak danigsman rolii
oynamaktadir. Dalgalanan ortamlarda bulunan, sirketler, artik yeni {iriin firsatlar1 ve
rekabetci vizyonlarini hazirlamalarinda kendi tasarimcilarina giderek daha fazla

glivenmektedirler.

Tasarim yoneticisi, tasarim modellerini gelistirmek i¢in asagidaki caligsmalar1 temel

almalidir:

»  Qzel tasarim becerileri - 6rnegin, kullanici ara birim sistemleri
» Ureticiler tarafindan sekillendirilen tasarim

= Tiiketiciler tarafindan algilanan sekliyle tasarim

» Tedarikgiler tarafindan diizenlenen sekliyle tasarim

Stratejik Tasarim Yonetimi Isleyisi (Borja de Mozota, 2003).

Strateji: Tasarimin hedeflerini igeren bir is ve tasarim stratejisi
tanimlamak. Tasarim stratejisinin iirlinleri, iletisimleri, mekan

ve bilgiyi birlestirdiginden emin olmak.

Planlama: Tasarim projelerinin takvimini yapmak. Tasarim testleri
baslatmak. Tasarim standartlar1 tanimlamak; grafik, {riin

mimarisi ve yapisal standartlar.
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Yap1:

Mali isler:

Insan Kaynaklar:

Bilgi:

[letisimler:

Ar&Ge:

Proje Yonetimi:

Marka:

Degerlendirme:

Tasarimi en iist yonetim seviyesinde temsil etmek. Tasarima

elverisli bir diislince yapis1 yaratmak

Muhasebe ve denetim i¢in tasarim gOsterge oranlari

tanimlamak

Tasarim stratejisinin uygulamaya konmasi igin bir biitge
oldugundan emin olmak. Tasarima elverisli bir iklim yaratmak.

Ise alimlar1 ve kariyer yonetimini etkilemek

Tasarimin amacini sirkete iletmek. Egilim bulma faaliyetini

kullanmak.

Tasarim yarismalar1 yaratmak. Uriin konseptleri hakkinda

iletisimde bulunmak

Tasarim, pazarlama ve teknolojik egilim bulma faaliyeti

arasinda iligkiler yaratmak.

Onemli karar asamalarini denetlemek. Fikir olusturma

asamasinda alicidan vericiye tasarimi biitiinlestirmek.

Tasarim aragtirmasini stratejik pazarlama igerisine katmak.

Markalar tizerinde ileriye doniik beyin firtinasi yaratmak.

Tasarim performansini girket performansi ile kiyaslamak.

Tasarim sisteminin tutarliligini kontrol etmek.
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4. GELECEK DONEMLERDE MOBILYA TASARIMINDA
OLUSACAK DEGISIMLER VE TASARIM YONETIMINE
YANSIMALARI

Tasarimcinin temel gorevlerinden biri igvereni; ister 6zel olsun, ister tek kisi, isterse
de bir kurum olsun kendi gereksinimleri konusunda bilinglendirmektir. Peki
tasarimct bunu nasil yapar? Yani “Baskasinin gereksinimini ondan daha iyi bir
bilecek degil ya” diyebilirsiniz; ama bilmek zorundadir. Ciinkii tasarimci, tiim
uygulamalari izlemek, bunlarin analiz ve sentezini yapmak, neyin ne zaman yararli,
ne zaman yararsiz oldugunu bilmek ve bu konuda igvereni uyarmak zorundadir.
Tasarim egitimini almamis bir kurum yetkilisi veya kisinin bu gereksinimleri dogru
belirlemesini bekleyemeyiz. Dolayisiyla onlar1 yonlendirilecek kisi tasarimeilardir.

Bu da tasarim perspektifini goz ardi etmeden yapilmasi gereken bir istir.

Iste bu yiizdendir ki giiniimiizde mobilya tasarimcis1 sadece kurguda kalmayip, arge
ve teknolojinin getirdiklerinden, tasarim siirecinden, malzeme cesitlerinden, maliyet
ve zaman yonetiminden, imalat noktalarindan ve iriiniin pazarlama stratejilerinden

bir haber olmak ve kendini bu agilardan gelistirmek zorundadir.

Gelecek donemlerde ise tasarimci yeni ¢agdas diinya sosyal dinamikleri, teknolojik

ve organizasyonel degisiklere gore de kendini gelistirmek zorundadir.

41. GECMISTEN GUNUMUZE MOBILYA TASARIMCISI VE
FIRMALARININ DEGIiSiMi

Uretim siireclerinin gelisimine baktigimizda, rekabette basarili olma ve 6ne ¢ikma
anlaminda gectigimiz on yili birbirinden farkli olarak tanimlayabiliriz. Buna gore,

kaba bir ayrimla;

1980’li yillar1 ¢izim donemi olarak adlandirabiliriz. 1990’I1 yillar bu anlamuyla,
modelleme donemi ve son olarak 2000’ler tasarim donemi olarak degerlendirilebilir.

Donemler arasindaki farkliliklara ve her birini digerinden ayiran temel ve anahtar
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kavramlara baktigimizda, genel hatlariyla karsimiza asagidaki tablo ortaya

cikmaktadir. “Cizelge 4.1.”

Cizelge 4.1. Tasarim ve Donemler

1980’ler 1990’1ar 2000’1er
“Cizim” “Modelleme™ “Tasarim”
" . . Diusik .
Urtin Gelistirme Y Ontemleri ) Pazara ¢ikis zamam1 = Yenilik
maliyet
. o o _ Entelektiiel
Teknoloji Yonelimi Verimlilik Veri paylasimi
sermaye
o Isletme dlgeginde es  Isletmeler
o Dizisel
Proses Yonelimi . zamanh arasinda  ortak
tasarim strect
mithendislik calisma
. . Departman . o
Organizasyon Y 0nelimi Proje takimlar1 Deger zinciri
bazinda

Buna gore, 1980’lerde iirlin gelistirme yontemlerinden diisiik maliyet onemli bir
kriter iken, 1990’larda {iriinliin pazara ¢ikis hizi ya da siireci 6nemli olmustur.

2000’lerde ise yenilik ana 6l¢iit olarak kendisini gdstermektedir.

Teknolojik yonelim ya da odaklanma ise verimlilikten, veri paylagimina, oradan da

entelektiiel sermayenin karsilanmasina varmaktadir.

1980’lerde mobilyanin iiretim siireci, bir dizi asamalardan olusuyor. 1990’larda ise,
isletme Olgeginde es-zamanlilik giindeme geldi ve uygulama alani buldu ve bu yeni

donemde isletmeler arasinda ortak ¢aligmanin 6nemli olacagini gostermektedir.

1980’ler ve 1990’lar da organizasyonda farkli proje takimlari ya da gruplan
olusmustur. Buradan ilerisi ise, deger zinciri dedigimiz bir siire¢ olacaktir. Bu
sliregte, tasarim verileri, analiz ve imalat siirecleri icerisinde ve bunlarin sagladiklari

degerlerin getirilerinden olusacaktir.

21 yy. basindaki egilim ise ekonomik sektorler arasindaki gegirgenlik ve gegislilige
dogru olan bir egilimdir. Gliniimiizde gelisen piyasalarin bazi1 6rnekleri sunlardir;
sensor teknolojileri ile ¢evrenin korunmasi, biyoteknolojiye dayali {iriinler, yashlarin
bakimi, saglik hizmetleri, aktif dinlenme, evde tapilan teshis ve muayeneler, finansal

hizmetler, haritacilik ve uzay bilimleri (uzay turizmi), lojistik, depolama, verilerin
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genis bir alana dagitilmasi, tliketici kaliplar1 verilerinin ele gecirilmesi, bilgi
teknolojisinin miimkiin kildig1 yeni aracilik islemleri, havacilik, madencilik veya
hava trafigi kontrolii i¢in sivil kesime ait araclarla radar iletisimi ve fiziki girdi birimi

basina 6nemli kar marjina sahip tarimsal {irtinler (sarap, i¢ki, aquakiiltiir).

Bununla beraber mobilya sektoriiniin gelisiminde ise katalogla siparis sistemine
gecilmistir. Ayrica katalogla siparis edilen esyalarinin ilk 6rnekleri gelistirilip, IKEA
tarz1 biiyiik magazalarda teshir edilmektedir. Seckin bir gruba ayrilmis olan tasarim

(6zel imalat) ise yok olmaktadir.

Bu tarz magazalardan aligveris yapan toplumun biiyiikk bir kesimi {irtinlerde
tasarimcilarin  girdisini istemektedir. Hem kolay ulasilabilir, hem wucuz, hem
endiistriyel, hem de tasarimcinin elinin degmis olmasi lazimdir. Tasarimcilarin i¢inde
bulundugumuz zamanin havasini herkesten daha iyi yakalamalarindan dolayi,

mobilya sirketleri de tasarimcilara donmektedirler.

42. GELECEK DONEMLERDE TOPLUMDA OLUSACAK OLAN
DEGIiSIMLERIN TASARIMA YANSIMALARI

Yeni bir ¢agin esiginde oldugumuz ya da iginde yasadigimizdan soz ediliyor. Artik
zaman daha cabuk akiyor, tasarimlar hizla tiiketilirken yeni fikirler birbiri ardina
ortaya c¢ikiyor. Mobilyada yeni iiretim teknolojileri ve yeni malzemeler sayesinde

hem bilgi akis1 hem de iiriinlerin gelisimi hizlaniyor.

Yiizyilin sonlarinda en 6nemli konu, nihai kullaniciya en yakin ve uygun tasarimlari
vermek olmustu. Bu donemde teknolojinin gelismeleri yaninda insan duyarliligi ve
kisiligi de onem kazanmis, bunu yaparken fonksiyondan da &6diin verilmemistir.
“Hannover’de yapilan EXPO 2000’de vurgulandig: gibi insan-doga-teknoloji ti¢liisii

giiniimiiziin temas1 haline gelmistir” (Tuncel, 2007).

Degiskenlik, gecicilik, heykelsi formlar, hafiflik, saglamlik, az malzemeyle c¢ok
fonksiyon giliniimiizde ¢ok duydugumuz kavramlar olmustur. Gelecege yonelik
diisiincelerin  gerceklesme siireci ise simdiden baslamistir. Son 30 yilda

standardizasyonda ve 6zglirlesme girisimlerinde en son noktalara gelmekteyiz.

Gelecek donemlerde ise, teknolojinin getirdikleri ile daha ¢ok birlikte olacagiz.
Ornegin teknolojinin gelistirdigi ortam igerisinde, esnek ve iireyebilen striiktiirler ve

mekan boslugu icerisinde istege bagli fonksiyonlar igeren hareketli elemanlar
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olusabilecek ve teknolojik degisimlerin, kullanici ihtiyaclarinin degisimlerine gore

karsilayabilen i¢ mekanlar ¢ogalacaktir.

Teknoloji kisiler, firmalar ve toplumlar tarafindan yaratilmakta ve sosyal ve
ekonomik kosullar c¢ergevesinde ise kullanilmaktadir. Buna bagli kalarak da,
teknolojinin sagladigi degisiklikler ile yeni mal ve hizmetlerin, yeni iiretim ve ulagim
tekniklerinin, yeni piyasalarin ve yeni endiistriyel organizasyon tlirlerinin ortaya

cikmasina yol acacaktir.

21l.yy Dbaglarindaki bilgi ¢agindaki bu degisimlerin glinlimiizde topluma
yansimasindan tasarimcilarda payini almaya basladilar. Coates’e (2000) gore, 2025

itibariyle toplumda 6n plana ¢ikacak dort tip teknoloji olacaktir;
5. Bilgi teknolojisi

6. Genetik teknoloji

7. Malzeme teknolojisi

8. Cevre ile Enerji teknolojisi.

Tasarimin, bu teknolojilerin ortaya c¢ikmasi ile dogrudan bir iliskisi olmamasina

ragmen, toplumsal yansimalar1 sonucu etkilesimler olacaktir. Bunlari irdelersek;

4.2.1. Bilgi Teknolojisinin Topluma ve Tasarima Etkisi

4.2.1.1. Bilgi Teknolojisinin Toplumdaki Etkileri

Gilintimiizdeki olan ¢ag Bilgi Cag: toplum da Bilgi toplumudur. Silverman (2007)
WOM Marketing Konferansinda, her ii¢ yilda bir diinyadaki bilimsel bilginin {ice
katlandigin1 anlatmistir. Tipta bu ilice katlanma her sekiz yilda, biyolojideyse bes
yilda bir gerceklesmektedir. Bir baska deyisle, bugiin bildiklerimiz 2050 yilinda

bildiklerimizin yiizde 1’ine esit olacaktir.

Buna gore, bilgi ¢agindaki toplum su ana kadar gelen toplumlarin en gelismisi

olacaktir. Bu bilimsel bilgilerle donanan bilgi toplumunun temel 6zellikleri ise;

» Bilginin onem kazanmast; Bilginin hakim oldugu toplumsal yasam; ¢ok hizli
bilgi artis1 ve aktarimi, hizl iletisim, yeni teknolojiler, hizl1 degisim ve gelisimin

yer aldigi ve yasamin tiim yonlerini etkileyen bir siire¢ olarak karsimiza
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cikmaktadir. Bilgi toplumu ile birlikte geleneksel iiretim kaynaklarinin getirisi

bilginin getirilerine oranla giderek azalma egilimindedir.

Kiiresellesme, Ozellesme, liberallesme, uluslararast ulagim imkanlarindaki artis,
iletisimdeki h1z ve ekonomik bloklar gibi ¢esitli gelisme ve olusumlarin dogal bir

sonucu olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Bilisim teknolojilerinden olan bilgisayar destekli tasarim, iiretim ve robotiklik
sayesinde, calisanlar belli bir is yerine bagli olmaktan ¢ikmig ve bu sayede
tiretimde verimlilik ve pazarda esneklik artirmigtir. Bu baglamda da bilgi

teknolojileri kiiresellesmeye katkida bulunmaktadir.

Bilgi-iletisim ve ulasim sistemlerinin iilke, bdlge ve kita sinirlarini ortadan

kaldirmasi ya da kiigiiltmesi kiiresellesmeyi hizlandirmistir.

Bilgi sektoriiniin olugmasi; Bilgi sektorii; bilgi-islem ve iletisim hizmetlerine
bagli olarak bilginin iiretimi, tiiketimi, dagitimi ve pazarlamasi gibi tiim islevsel

alanlardaki kullanimi1 kapsamaktadir.

1,5 trilyon dolar tahmini global degeri olan bilgi sektorii, bilginin sunulmasi,
organizasyonu ve degistirilmesi islevleri ile, diinyanin en biiyiik endiistrisi olma

yolunda ilerlemektedir.

ABD gayri safi milli hasilasinin %55’nin bilgi iretimi, islemi ve dagitimi
faaliyetlerinden elde etmekte ve bu dogrultuda, ABD isgiiciiniin %80’nin bilgi

calisanlarindan olugmaktadir.

Bireyin merkezi konuma gelmesi; En onemli kaynagin bilgi oldugu toplumda,
bilgilenmis birey vazgecilmez nitelik kazanmakta ve organizasyon yapilari bilgi-
tabanli, yonetim sistemleri ise insan-merkezli olarak yeniden tasarlanmaktadir.
Bilgi toplumunda bireyin zihinsel sermayesi ve tiretkenligi onu bilgi ¢aginda
merkezi konuma getirmistir.

Bilgisayarlasma, Bilgi toplumunda bilgisayarlar; bireylerin bilgi liretim giiclinii
olaganiistii artirarak, bilginin kitlesel bicimde iiretilmesini, islenmesini,

saklanmasini, dagitilmasini ve tiiketilmesini saglamaktadirlar.

Orgiitlii toplumun giiclenmesi; Bilgi toplumunda, degerler ve amaglar ile ortak
mekan ve c¢ikarlara sahip kisilerin olusturdugu sosyal ve oOrgiitlenmis gruplar

toplumsal yasamda agirliklarini ve etkinliklerini gostermektedirler.
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Sanayi toplumundaki temsili demokrasi, bilgi toplumunda yerini katilimsi
demokrasiye birakmaktadir. Bilgi caginda bireyler de, iiyesi olduklar
olusumlarin yonetim ve denetim siire¢lerine goniilli ve bilingli olarak

katilmaktadirlar.

Giliniimiizde artan rekabet yogunlugundan dolay1 bilgi ¢caginda, 6l¢ek ekonomilerinin
yerini, hiz ekonomileri almaktadir. Bilgi ekonomisinde biiylimenin Onemli bir
boliimii, bilgi teknolojileri donanimi, yazilimi ve iletisim sanayilerinden

kaynaklanmaktadir.

Bilgi-islem cag1, mikro bilgisayar ¢agi ve network sistemler cagi siireci, sanayi
ekonomisinden, bilgi ekonomisine ger¢eklesen doniisiimiin bilgi teknolojileri

kaynakli oldugunu ortaya koymaktadir “Cizelge 4.2.”

Bilgi ekonomisi siiper sembolik bir ekonomidir ve geleneksel ¢alisma konseptleri,
stiper sembolik ekonomi ile birlikte degerini yitirmektedir. Siiper sembolik
ekonomiye gegmek i¢in iilkelerin ulusal bilgi alt yapisinin kurulmasi gerekmektedir.
Bu baglamda, ABD ve gelismis Bati Avrupa ilkelerinde Bilgi Otobanlar
(Information Highways) ve Elektronik Nufus Ciizdan: (Electronic Citizenship Cart)

kavramlarins gegme ¢alismalari tamamlanmis bulunmaktadir.

Bilgi ekonomisine gecisle birlikte, isletmelerin ve kamu yOnetiminin yonetim bilgi
sistemleri(YBS), elektronik veri isleme sistemleri(EVIS), veri tabanlar1 (database),
kurum i¢i ve dis1 aglar (WAN/LAN), internet iizerinden satig ve pazarlamaya doniik

yatirimlar ise biitiin hiziyla devem etmektedir (Kurt, 2004)
Bill Gates’e (2007) gore bilgi teknolojisi getirdikleri:

“Eger 20 yil veya daha uzun bir siireden beri ¢alisma hayati igerisinde iseniz, is
stirecinin ve genel olarak hayatin, giiniimiize oranla oldukca yavas gectigi zamanlar1
da hatirlarsiniz. O zamanlar giincel kalabilmek i¢in gazete, dergi okuyor ve yerel
haberleri izliyorduk. Faks, yazili is bilgilerini paylasmanin ortak yolu haline
geliyordu. Telefonla yapilan bir ¢agri siirekli bir mesgul sinyali alabilir ya da hig
cevap almayabilirdi. Boyle zamanlarda kimse evraklarini diinyanin diger ucundaki
meslektaslarina aninda gonderebilecegini, uzak sehirlerdeki ¢alisma arkadaslariyla
gercek zamanli birlikte calisabilecegini veya fotograflarini onlarla daha ¢ekildigi giin
paylasabilecegini hayal bile edemezdi.

Bu ve benzeri ilerlemeler ¢ok oOnemli sonuglar ortaya c¢ikardi. Bilgiye anlik
erisebilme ve paylasabilme yetenekleri, zaman ve mekan sinirlarin1 agsan yollardan
iletisim kurabilme 6zellikleri essiz bir verimlilik ve yaraticilik cagini baglatmistir. Bu
gelisim, diinyadaki yiiz milyonlarca insana yeni ekonomik firsatlar yaratmis ve
insanlik tarihinde benzeri goriillmemis kiiresel ekonomik gelisim yolunu agmustir.
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Cizelge 4.2. Bilgi, Illetisim ve Bilgisayar Teknolojilerindeki Degisim
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Fakat hala yeni gelisimlere yer kalmadigin1 da kimse iddia edemez. Giinlimiizde
kisilere ve bilgilere bir zamanlar hayal bile edemeyecegimiz bir erisime sahip
olmamiza ragmen, bugiin c¢ok g¢esitli aracglardaki, gelen kutularindaki, telefon
numaralarindaki, e-posta ve telefon aramalarinin kayitlari takip etmekte, gittikge
bliyliyen bir sifre sayisini hafizamizda tutmakta ve PC’lerimiz ile mobil araclarimiz
arasinda  kisilerimizi  esleyebilmekte giiclik c¢ekiyoruz. Aslinda iletisim
segceneklerinin ¢ogalmasi, insanlarin birbirlerine ulasmasin1 kolaylastirmak yerine
daha zorlastiran bir engel halini aldu.

2006 yilinda tiimlesik iletisim yeniliklerinin daha simdiden isyerinde haberlesme
sekillerimizi degistirmesi hakkinda bir yaz1 yazdim. Bugiin tiimlesik iletisimler i¢in
vizyonumuza ulagsmamizi saglayacak ilerleme konusunda bir giincelleme yapmak
istiyorum. Ayrica donanimlara, ag baglantilarina ve yazilimlara giic katan hizlh
ilerlemelerin iletisim teknolojilerindeki ¢igir acan yeniliklerin temelini nasil
olusturdugu konusunda fikirlerimi paylagmak istiyorum. Bu yenilikler evde ve
isyerinde bizim i¢in Onemi olan insanlar ile bilgi ve deneyim paylasma yollarim
kokten degistirecek ve dijital teknolojinin giiciinii diinya iizerinde bilgi ekonomisinin
nimetlerinden heniiz yararlanamamis milyarlarca insanin ellerine birakacaktir.

Haberlesmenin halen oldukca karmasik bir yapida olmasinin temel bir nedeni de
iletisim yollarimizin halen araglarla siirlandirilmis oldugu gergegidir. Ofisimizde
tek numarasi olan bir is telefonu kullaniyoruz. Ardindan yolculuktayken insanlardan
bizi baska bir numaray1 kullanan bir cep telefonundan geri aramalarin1 ve evdeyken
yine baska bir numarasi olan ev telefonumuzdan aramalarini istiyoruz. Bunun disinda
her is veya ev e-posta hesaplarimiz ve hizli iletilerimiz i¢in farkli hesap kimliklerine
ve farkli sifrelere sahibiz.

Bu ¢ok yakin bir gelecekte degisecek. iletisim ve eglence agmin giderek daha genis
bir boliimii e-posta, hizli mesajlasma, video konferans sayesinde ve Internet
Uzerinden Ses Protokolii (Voice over Internet Protocol - VoIP), Internet Protocol
Television (IPTV) ve daha farkli protokollerin ¢ikisiyla Internet iizerinden yayilmaya
devam ederken, yeni bir yazilim temelli inovasyon dalgasi giin boyu kullandigimiz
cesitli iletisim modlarinin arasindaki sinirlar1 kaldiracaktir. Yakinda insanlarin size
ulasabilecegi biitiin yollar1 i¢ine alan sadece bir tek kimlige sahip olacaksiniz, mekan
ve bilgi paylasiminiz degisime gereksinim duydukca ses, metin, video arasinda ve bir
cihazdan digerine kesintisiz iletisiminizi siirdiirebileceksiniz. Ayrica nasil ve kim
tarafindan ulagilabileceginiz konusunda daha fazla kontrole sahip olacaksiniz: Siz
mesgulken, elinizdeki cihazin yazilimi, arayan kisinin kim olduguna veya o an ne
yaptiginiza bagl olarak isinizin kesilip kesilemeyecegini bilecek.

Bu umutlarin tiimii sirketleri yeni iletisim stratejileri ve teknolojileri uygulamayarak
uyum saglamaya tesvik ediyor. Bunu yapanlar daha simdiden belirgin bir sekilde,
tasarruflar ve onemli verimlilik kazanglar1 dahil genis capta faydalar elde etmeye
basladilar.

Gelmekte  olan  degisikliklerin ~ kapsamini, istesek  bile  abartamayiz.
Standartlastirilmis, yazilim destekli iletisim teknolojileri, insanlarin is ve ev
yasamalarinda kesintisiz iletisim siirecini olanakli kilarak ses, video, metin
uygulamalarinin, bilgi ve islemlerin bir noktada toplanmasini saglayacaklar. Diinyay1
derinden ve ¢ogu zaman beklenmeyen sekillerde degistirecek bu yeni iiriinler,
hizmetler ve yetenekler i¢in bir zemin olusturacaktir.

Bu yalnizca dijital teknolojinin bir norm oldugu gelismis iilkelerde degil, diinya
tizerinde gelismekte olan ekonomilerde de yasaniyor. Su an, yaklasik bir milyar
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kisinin PC’si var, yani 6 milyarlik diinyanin yalnizca kiiclik bir kismi. Teknoloji
kullanimin1 daha erisilebilir ve daha basit hale getirdik¢e -genellikle satin alinabilir
fiyatlarla satilan mobil cihazlar seklinde- sundugumuz sosyal ve ekonomik firsatlari,
kiiresel bilgi ekonomisine higbir zaman katilamamis yiiz milyonlarca insana
yayabiliriz. Daha fazla insan fikirlerini, yeteneklerini ve emeklerini tam olarak
kullanma firsatina eristik¢e, sonu¢ herkesin hayatinin daha zengin, daha iiretken ve
daha donanimli olmasini saglayan inovasyonlar olacaktir” (Kilig, 2007).

Bilgisayar teknolojisindeki gelisimler ile gelecegin bilgisayarlar1 dil ¢evirimi, tasarim
vb dallarda bile pek c¢ok sorunu ¢ozebilecek. Kuantum bilgisayarlar1 ise, insanin
diistinme kapasitesini bile asacak diizeyde, geleneksel bilgisayarlardan milyon belki
de milyarlarca kez daha giiclii olacak. Ornegin; Kasparov'u yenen bilgisayar saniyede
iki yliz milyon hamleyi tarayabiliyordu, bir insan ise saniye ancak ii¢ hamleyi gozden

gegirebiliyor.

Bilgi ¢ag1 ulusal ekonomiler arasindaki etkilesimi artirmis ve ulusal pazar ortami
yerini kiiresel pazar ortamina birakmistir. Bu pazar sinirlar: olmayan pazar olarak ta
ifade edilmektedir. Her bireyin, her seye etkinlikle baglanmasina ortam hazirlayan

aglarin egemen oldugu yenigag, yeni bir ekonominin dogusuna da onciiliik etmistir.

Bu konu ile ilgili, Harvard Uluslararas1 Kalkinma Merkezi Direktorii Jeffrey
Sachs’in The Economist dergisindeki (2000) diinyanin yeni haritast adli yazinda
sOyle demistir:

“Gliniimiizin diinyas1 ideolojik bdliinmeler tarafindan degil teknoloji tarafindan
yeniden sekillendiriliyor.”

Sachs, harita, bilim ve teknoloji yetenegi bakimindan diinyamizi ii¢ boliime

ayirmaktadir:
= Teknoloji liretenler (diinya niifusunun %15 ini kapstyor)

= Teknoloji kullananlar (diinya niifusunun yaris1 teknolojiyi kullananlar sinifinda

yer aliyor)

= [kisinin de disinda kalanlar (teknoloji yarisinda smifta kalan %35 liik boliim ise
ne yeni bir teknolojik bulus yapma kapasitesine ne de ithal ettigi teknolojileri

uyarlama yetenegine sahiptirler).

Sachs’a (2000) gore ideolojik boliinmelerin sona ermesi yeni bir yarisi, kiiresel
pazardan blylik paylar olmaya yonelik teknoloji miicadelesini su yiiziine
cikartmistir. Ancak burada dikkat c¢ekici bir nokta teknolojik gelismislik

kategorilerinin Giliney Meksika, Gliney Hindistan, eski Sovyetler Birliginin gelismis
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Asya ve Avrupa pazarlarina yakin bolgeleri ile uzun siire dis diinyaya kapali kalan
Cin’in kiy1 bolgelerinde oldugu gibi her zaman ulusal sinirlarla ¢akismiyor olmasidir.
Bu durum, pek ¢ok arastirmaciya gore ulus-devletlerin asilmasi, yeni bolgesellesme,
kiyillasma ve yarigsan kentlerin ortaya ¢ikmasiin bir gostergesi olarak kabul

edilmektedir.

Bu tablonun arastirma gelistirme (AR-GE) nin biiyilkk 6nem tasidigi bilisim
teknolojileri endiistrileri agisindan anlami ise gelismis teknolojilere sahip bolgelerin

yer se¢imi ve yatirim yapmak i¢in daha avantajli olmasidir.

Kiiresel telekomiinikasyon ve ulagim aglarina paralel olarak diinya kentleri
ekonomik, kiiltiirel ve altyapi alanlarinda birbirlerine daha fazla uyum saglamaktadir.
Son 20-30 yil iginde yapilan pek cok tahminde de goziikecegi gibi, bilisim
sistemlerindeki geligsmelerin bugiinkii kentsel yapiya alternatif olusturacagi ve

kentlerin bir ¢okiis siirecine girecegini ongormektedir (Sachs, 2000).

4.2.1.2.Bilgi Teknolojisinin Tasarima Etkisi

Teknolojik degisimlerin toplumdaki kiiltiirel, cevresel, toplumsal ve ekonomik

yansimalar1 sonucu olarak, mekan kurgusunda da degisimler gozlenecektir.

Glinlimiiziin gelisen bilgi iletisim sistemlerin, her tlirlii kavrami bir dijital doniisiime
ugratmasi ve giinliik yasantinin bir benzerinin sanal bir ylizeyde gerceklesmesine
neden olmustur. Iletisimden, aligverise, karsilikli iletisimden bankacilia hatta
yasadis1 etkinliklere kadar bircok olagan aktivitenin mekani olan bu boyut genel

anlamda bir siber uzay parcasi olarak algilanabilir.

Degisen yasam ve iliski bicimlerine paralel olarak ger¢ek yasam, sanal olarak
yaratilan ortamlara kaymakta; kiitliphaneler, aligveris merkezleri, miizeler, bankalar,
borsa, egitim ve ticaret gibi pek cok etkinlik ve etkinlik merkezi, bilgisayarlarin
dijital diinyasina taginmaktadir. Bu anlamda mimarlik etkinligi de bilgisayara
taginarak bilgisayar mimarligi ya da dijital mimarlik baghg altinda farkli mimari

tiriinler ortaya konmaktadir.

Bilgisayar ortami, yalnizca binalarin tasarim yontem ve siireglerini degil, insaat,
isletim, kullanim, bakim, onarim gibi diger alanlarin1 da etkileyerek tiimiiyle farkli

bir yonde yeniden yapilandirmaktadir.
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Binalarin sanal gerceklik teknolojisinden yararlanarak ¢ boyutlu olarak
gorsellestirilmesi algilamay1 kolaylastirmakta, i¢inde ya da cevresinde dolasabilme
ve tasarim hatalarimi diizeltebilme olanaklarin1 zenginlestirmektedir. Bina
simiilasyon programlar1 ise binanin performansinin analiz edilmesi ve malzeme,
enerji, maliyet dahil her agidan optimize edilmesi agisindan biiyiik yarar
saglamaktadir. Bilgisayarla tasarim asamasinda iretilen bilgi ve verilerin; imalat,
montaj, isletme, yenileme, bakim-onarim ve hatta yikim asamalarina hatasiz ve hizla
aktarilmasini, tiim siire¢lerin hizlanmasin1 ve yiiksek oranda otomasyon olanaginm

saglamaktadir.

Bu konuya 6rnek olarak Frank O. Gehry’nin, farkli ve kendine 6zgii bir dil
yaratmanin yolunu, Fransa kokenli Dassault Systems tarafindan Mirage savas jetleri
icin gelistirilen CATIA adli maket verilerini dogrudan imalata aktaran yazilimi
mimari tasarim siirecine tastyarak bulmustur. Ug boyutlu elektronik modelleme ile
tasarimi uygulamaya kolaylikla doniistiiriilebilen ve insaat asamasina yonelik
uygulama projelerinin ¢izimlerinin atlanmasini saglayan yazilim ilk olarak

Bilbao’daki Guggenheim Miizesinde kullanilmistir “Sekil 4.1.”

Bilbao Guggenheim Miizesinin piiskiirtme beton yiizeyi {iizerine 21.000 adet
birbirinden farkli boyut ve egrisel yilizeylerde parcadan olusan titanyum kaplama
yerlestirilmistir. Bunlar, CATIA adli maket verilerinin aktarilmasiyla yonlendirilen

laserler tarafindan kesilerek hazirlanmistir (Utkutug, 2002).

Sekil 4.1. Bilbao Guggenheim Miizesi
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Bununla birlikte bugiiniin mimarlig1 salt islev-bi¢im iliskileri ile tanimlanir olmaktan
uzaklagmaya baglamistir. Decoi’nin hiperyiizey uygulamasi Aegis Hypersurface
projesinde oldugu gibi, artik ¢eperler sadece sinirlandirma, belirleme ve kusatma

islevlerini degil de degisken, tepki veren, bireyle etkilesime giren bilgi yiizeyleri

olma 6zelligini kazanmaktadir.“Sekil 4.2.”

Sekil 4.2. Aegis, Hypersurface Projesi

Ya da, UN Plug Ofis binasinin, duvar ve dosemelerden olusan bir mekansal
orgiitlenme yerine derisi etkilere gore tepki vererek doniisebilen, hacimlesen ve
kendi yasam {initelerini Uretebilen bir bina 6zelligini kazanmasi. Bina ylizeyinde
giines 1siklarina duyarh alicilar, enerji iireten fotovoltaik hiicrelerle kapl yiizey,
vakumlu tiipler, kanallar ve kablolar ile adeta bir sebeke gibi caligmaktadir. “Sekil
4.3 (Altun, 2007).

Sekil 4.3. UN Plug Ofis Binasi
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Bilgi Toplumundan sik¢a séz edildigi giinlimiizde, giderek kiiresellesen bir
diinyada, bilgi ve zihinsel emegi iiretenlerin nerede yasadiklari, nerede bulunduklari
onemli degil artik. Bilgisayar teknolojisi ve iletisim araclarindaki inanilmaz
gelismelerin sonucu; bilgi iletiminin miimkiin ve ucuz hale gelmesi, bilimsel ve
teknolojik  arastirmalarin  yogunlasmasi ve bilgi {retiminin hizlanmasi

gbzlenmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri bazi isler i¢in fiziksel olarak bulunma zorunlulugunu
ortadan kaldirmissa da bir yaraticilik merkezi olarak kentler ve ihtisaslasmis kent
bolgeleri pek c¢ok sektor i¢in hala Snemini korumaktadir. Kentsel mekaninin
elektronik mekanlarla kurdugu karmasik yapilar giderek daha belirgin hale
gelmektedir. Bu kimi yerde tele-bankacilik gibi birbirinin yerine geg¢me ile
sonuclanirken, bazen yeni bir ortam yaratir (internet iizerinden e-ticaret gibi) ve
mekan {izerinde ger¢ek zamanli bir denetim kurma olanagi yaratir (6rnegin hava
trafik kontrolii gibi islemlerde oldugu gibi yogun ve karmasik fiziksel hareketlerin
bir diizen i¢inde islemesini saglar). Elektronik mekanlarla i¢ ice gecen kentlerin bu

yeni alanlar1 ise;

* Binalar ve siteler (akilli ofisler ve evler, elektronik gilivenlik sistemleri ile

cevrelenmis korunakli konut siteleri ve ¢agri merkezleri)

= Bolgeler (yeni medya merkezleri, tele-merkezler ve enformasyon aglarinin ¢ok

yogun olarak kullanildig: finansal servis merkezleri)

» Teknokentler (daha c¢ok yiiksek teknolojili iiretim ve yasamin merkezleri olarak
kurgulanmis cyber, tekno ya da silicon gibi 6n eklerle paketlenip sunulan

yerlesimler) de goriilebilir (Graham, 1999).

Bu gelismeler sayesinde Ozellikle tasarimcilar i¢in hayal ettikleri nesne ya da
mekan1 insanlara anlatabilmeleri ve de bu hayallerini uygulamaya koymalarina
yardime1 olan birgok iirlin ortaya cikti. Gerek bilgisayar destekli ¢izim ve iiretim;

gerekse kompozit malzemeler sayesinde sekiller 6zgiirlesti.

Ote yandan, giiniimiizde bu bilgi toplumu o denli biiyiimiistiir ki, kisinin tek basina
biitiin alanlarda konuya hakim olmasi1 artik beklenmemektedir. Tasarimcilar da
diger disiplinlerden, kendi eksikliklerini tamamlayacak bilgileri nasil elde edecegini
bilmeli ve farkli disiplinlerden gelen kisilerle bir ekip i¢inde c¢alismay1

O0grenmelidirler.
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Bilgi ve iletisim teknolojisinin, yap1 endiistrisini degistirecegi ve gelistirecegi de
kacinilmaz bir gercektir. Bugiin i¢in erisilmesi imkéansiz gibi goriinmekle birlikte,
gelecekte ki yapilar ve hareketli elemanlar, form degistirebilecek, hareket edebilecek,
ic ve dis yasam sartlarina uyum saglayabilecek birer canli organizmalara

benzeyeceklerdir.

Gilinlimiizde i¢ mekan tasarimui artik hiper mekéan pesindedir. Bu mekanlarin kontrolii
ve algilanmasinda bilgisayarin giiniimiizdeki BDT (Bilgisayar Destekli Tasarim)
programlarindan ¢ok daha etkili bir ara¢ haline getirilmesi gerekir. Dolayisiyla
bilgisayarin hiper mekanlar1 denetleyen programlariyla cagimizin tasarim araci

olmasi beklenmelidir.

Bugiiniin sartlarinda ekonomik, ¢evresel, toplumsal ve teknolojik verilerden oldukca
etkilenen ve gelisen, yapi-mobilya tasarimi ve iiretimi, gelecekteki endiistrilesme ve

bilgi teknolojisine dayanacaktir.

4.2.2. Genetik Teknolojisinin Topluma ve Tasarima Etkisi

4.2.2.1.Genetik Teknolojisinin Toplumdaki Etkileri

Medikal ve tip diinyasindaki degisimlerin, 6zellikle genetik bilimi ile ilgili, topluma
yansimalarini giinlimiizde goérmeye basgladigimiz gibi gelecekte de yogun bir sekilde

etkisinde kalacagiz.

Bilgi teknolojilerinin her alaninda iistel ilerleme yasanmaktadir. Dahasi, hemen
hemen teknolojilerin tiimii bilgi teknolojisine donlisme egilimi tasimaktadir. Biitlin
bu egilimleri birlestirirsek, yakin bir tarihte olmak tizere Tekillik (Singularity)
diyebilecegimiz bir evreye erisebiliriz. Biyolojimizi programlayabilir ve hatta
biyolojimizin 6tesine gegebiliriz. Sonugta kendimizin ve yarattigimiz teknolojilerin

birbirine siki sikiya kaynastigin1 goriiriiz.

Ornegin, kendi hiicrelerinizi, dokunuzu ve hatta tiim organ1 disarida iireterek bunlari
yeniden viicuda yerlestirebileceksiniz. Terapotik klonlama adi verilen bu teknikte,

yeni doku ve organlar1 kendi hiicrelerimizden iiretmemiz miimkiin olacak.

Nanoteknoloji sayesinde 15 yil i¢inde insan dmriinii tahminlerin 6tesinde uzatacak

ilaclar devreye girecek ve bunlar sayesinde organlarimizin her birini yenileme ve
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giiclendirme yetkisine sahip olacagiz ve hatta noral protezlerle beynimizin bir

kismini bile giiclendirebilecegiz.

En kokli doniisiim robotik devrim olarak nitelendirilecek donemde yasanacak. Bu
donemde yapay zeka veya AI? (Artificial Intelligence) insan diizeyine indirgenecek.
Ornegin birine e-posta gdnderdiginizde veya cep telefonu ile arama yaptiginizda,

akilli algoritmalar bilgiyi yonlendirecek.

Al giiglendik¢e 2020 yilina kadar insan beyninin zekasini yaratacak hem donanim
hem de yazilima sahip olabilecegiz. Bu yontemleri gelistirerek makinelerin

kapasitesini de ayni paralelde gelistirmek olasi.

Nihai olarak, insanlar teknoloji ile tek viicut olacak. Bu siire¢ viicudumuzdaki ve
beynimizdeki nanorobotlarla (nanobot) baslayacak. Nanobotlar insanlarin sagligin
koruyacak, sinir sisteminde sanal gerceklik olgusunu yaratacak, internette beyinden
beyine haberlesmeyi saglayacak ve insan zekdsini biiylik Ol¢lide artiracak.
Unutmamak gerekiyor ki biyolojik olmayan zeka her y1l kapasitesini ikiye katlarken,
biyolojik zekdnuz bir dlgiide sabittir. Ileriki donemlerde zekdmizin biyolojik
olmayan kismin kapasitesi biyolojik olandan milyarlarca kez daha gii¢lii olacak.
Ayrica biyolojik olmayan kisim kendi tasarimina miidahale edebilecek yetenege

sahip olacak ve kendi kendini onarabilecek ve yenileyebilecek (Oksay, 2005).

Peki bunun sonucu ne olabilir; Gezegendeki tiim canlilar1 kodlayan bu dili (genetik
alfabeyi) anlamay1 ve kullanmay1 bagaran bireyler, kurumlar, topluluklar ve iilkeler,
idareyi ele gegirecek duruma gelirler ve gelecegin zenginleri ve hitkmedenleri onlar

olurlar. Diinyadaki patent savaslarinin sebebi de budur.

Biitiin bunlar olurken Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) tahminlerine gore ise,
2007-2050 doneminde Tiirkiye niifusu yaslanacak, kadin sayis1 artacak. Toplam
niifustaki artisa ragmen, ilkdgretim cagindaki ¢ocuk sayisinda da keskin diisiisler

olacak.

Halen gelismis iilkelerdeki rakamlardan uzak olmakla birlikte bu siire 2007 yilinda
erkeklerde 69,3, kadinlarda 74,2'ye ¢ikmis durumda. 2050 yilinda ise erkeklerde
74,3, kadinlarda ise 80,4'¢c ¢ikacagi tahmin ediliyor.

2Al programlari; doktorlarla boy 6lgiisebilecek hassasiyette elektrokardiyogramlari, tibbi goriintiileri
degerlendirebiliyor; ucaklar1 yere indiriyor; akilli silahlar1 hedefe yonlendiriyor; yatirim planlarimi
otomatik olarak uygulamaya sokuyor ve endiistriyel siiregleri kontrol edebiliyor.
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Bir bagka ifadeyle halen kadinlar erkeklerden 4,9 yil daha fazla yasarken, 2050
yilinda bu fark 6,1 yila ¢ikacak ve kadinlarin ortalama yasam siiresi 80 yil1 asacak

(URL-2, 2007)

Tabi ki genetikte ki bu degisimlerden etkilenmezsek!

4.2.2.2. Genetik Teknolojisinin Tasarima Etkisi

Genetik teknolojisindeki degisimlerin toplumdaki kiiltiirel, ¢evresel, toplumsal ve
ekonomik yansimalari sonucu olarak, tasarim kurgusunda da degisimler

gbzlenecektir.

20.yiizy1lda modern mimarligin onciilerinden olan Le Corbusier, mimarlig1 yasayan
bir makineye benzetmistir. 21. yilizyilda ise binalarin makineler gibi degil, canlilar
gibi gercek anlamda yasayan birer organizma olacagi ongdriilmektedir. Buna genetik

tasarim denir.

Biyoloji ve genetik alanindaki gelismelere paralel olarak genetik tasarim diye
adlandirilan yaklagim, temelde hiicreleri ve genetik bilgisiyle tamamen kendi
kendine iireyebilen, gelisen ve yasamini siirdiiren ve hatta 6len mimari mekanlar

yaratmak amacinda olan bir mekan1 tanimlar.

Yap1 ayni canli bir organizma gibi kendi DNA’s1 tarafindan yonetilerek cevresiyle
etkilesime girebilecek, hasarlarini onarabilecektir. Yasamin 6ziinde yatan, hiicrenin
kendisini  kopyalayarak cogalmasina dayali mekanizmanin ¢dzlimlenmesi
gerceklestirilir ve binalar i¢in uygulanirsa, saksida c¢icek yetistir gibi bina
yetistirilebilecegi, herhangi bir atom ya da molekiili tek tek yapitasi, drnegin tugla

gibi kullanarak, cesitli yapilar olusturabilecegi diistiniilmektedir.

Bu durumda mimar ise bir miithendisin DNA iizerinde yaptig1 calismalara benzer
sekilde kendi kendine iiriin gelistirebilecek yazilimlar1 tasarlayacak bir rol
tistlenmektedir. Ancak bilgisayar ortaminda ve genetik algoritmalardan yola ¢ikarak
mimari tasarima doniisen bu fikirleri gercek yasama gegirilebilecek yazilimlar heniiz
tiretilememistir. Bu anlamda mimarlik-genetik birlikteliginden yola ¢ikan tasarim

caligsmalar1 gelecege yonelik ¢esitli dngoriiler gelistirmislerdir.

Bu alanda g¢aligmalar yapan mimar Greg Lynn’nin embriyolojik evler projesininde,
her biri birbirinden farkli genetik karakterlere sahip 6 prototip ebeveyn ev Onerilir.

Bunlarin mutasyon ve dogal seleksiyona ugramasiyla birbirinden farkli binlerce ev
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iiretilebilecektir. Hepsi ayni sayida aliiminyum omurga, celik kiris ve panel

bilesenlerden olugmasina ragmen her biri farkli karakter ve Ozelliklere sahiptir.

“Sekil 4.4.”

Sekil 4.4. Greg Lynn’nin embriyolojik evler projesi

Bu tip caligmalara bir bagka o6rnek ise Mohamad Alkhayer & John M.Johanser
tarafindan 2200 yili i¢in tasarlanan molekiiler kurgulu evdir. Arazide i¢i 6zel sivi
kimyasallarla dolu bir tekne i¢cine mimar tarafindan tasarlanmis ve molekiiler olarak
modellenmis kodun saksinin igine ekilen tohum misali yerlestirilmesiyle baslar.
Sirasiyla yapinin temelini olusturacak olan kokler, iist yapi, i¢c-dis dikey omurga,
kafes sistem, dis duvar ve i¢ duvarlar, platformlar (katlar), agikliklar, mekanik
sistemler 9 gilinlik molekiiler bolinme sonucunda tamamlanir. Yapr formunu,
boliimlenmelerini, malzemelerini  degisen kosullara gére ve  kullanici

gereksinimlerine gore yenileyebilmektedir “Sekil 4.5.” (Cakir, 2005).

Sekil 4.5. Molekiiler Kurgulu Ev
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Gen bilimi sayesinde ise bir¢ok meslek sekil degistirecektir. Juan Enriquez’in
Milliyet gazetesindeki yazisinda (2007) sdyledigi gibi;

“Gelecek Pesinizde. Genetik laboratuart ya da sirketi sozlesmeleri, hukuku vs.
tizerinde uzman bir avukat, 20 y1l sonra ne demek olacak, hayal edebiliyor musunuz?

Ya genetik laboratuari insasinda, makine imalatinda ve tasariminda uzman
miihendisler?”

Peki, bunlarin sonucu nasil degisim olacaktir? Oncelikle genleri ile oynanan
insanlarin mekan anlayislar,, yasam Kkiiltlirleri, toplumsal hareketlerinde vs.
degisimler yasanacaktir. Bu degisimler sonucu 6zellikle hastane yapilanmasinda ya
da is yasantisinda ofis kullanimlar1 ile ilgili yeni kurgularda tasarimcilara ¢ok is

diisecektir.

Is yasantisinda sabit diizen anlayismin artik yer almayacagi ve bilgisayarlarin
biyolojik bedenlerimizde olacagi ve tabi bununla beraber is islem hacimlerinin yeni
diizene gore degisecegi yeni donemde buna bagli olarak mobilya tasarimda da

farkliliklar goziikecektir.

4.2.3. Malzeme Teknolojisinin Topluma ve Tasarima EtKkisi

4.2.3.1. Malzeme Teknolojisinin Toplumdaki Etkileri

Geleneksel malzemelere baskaldiri, Ingiltere’de sanayi devrimiyle baslar. Dékme
celik yonteminin bulunusuyla yapt eylemine ilk modern malzeme katilirken,
insanoglu malzeme bilimiyle tanisir. Kire¢ ve benzeri hidrolik baglayicilar antik
cagdan bu yana bilinse de, betonarme ancak portland ¢imentosunun kesfinden sonra

bulunup yap1 malzemeleri arasina katilacaktir.

1920’lerde yap1 eylemine giren plastikler, giiniimiizde ince yapida yaygin kullanim
bulsalar da, striiktiirel kullanimlar1 ¢esitli nedenlerden Gtiirii yayginlasamamustir.
Bunun nedeni; kimyasal dengenin kararsizligina bagli olarak pek giivenilir
olmamalari, 1s1ya kars1 direnglerinin diisiik olmasi, elektrostatik etki nedeniyle toz
cekmeleri vb. dir. Bu olumsuzluklar tasimayan plastik uygulamalari, geleneksel

malzemelere oranla yiiksek maliyetleri nedeniyle tercih edilmemektedir.

Malzemenin esneklik modiiliiniin diisiik olmast nedeniyle ince katlar halinde

kullanilan bu malzemeleri bigimleriyle ¢alistirmak gerekir 6rnegin; katlanmis plak,
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kabuk gibi. En gecerli ¢oziimler, bliyiilk mekanlar1 pnomatik (sisirilmis) zarlar ya da

membran Ortiilerle ortmektir.

“1950’li yillardan itibaren yayginlik kazanmaya baslayan karma (kompozit)
malzemeler, ¢ogu zaman organik bir regine olan bir matristen ve bu matrise gomiilii
elyaf gliclendirme 6gesinden olusur. Karma malzemelerde cam elyafi, karbon elyafi
ve aramid elyaflar1 (kevlar vb.) yaygindir. Bunlarin yaninda seramik elyafi (silisyum
karbiir), polietilen, silis ve bor elyafi da yaygin olmamakla beraber kullanilmaktadir.
Karma malzemeler, matrislerinin organik reginelerden (plastikler) yapilmasi halinde
reinforced polymer composite “RPC” (polimer kompozit, armiirlii plastik, donatili
plastik) olarak anilmaktadir. Daha ¢ok ince yapi uygulamalarinda kullanilan polimer

kompozitlerin, yap1 striiktiirlerinde kullanimlar1 simdilik sinirlidir” (Orhon, 2005).

Yap1 eyleminin en ¢ok kullanilan malzemesi hi¢ siliphesiz betonarmedir. Betonun
alisilmig donatilar (¢elik, bambu vs.) disinda fibre reinforced polymer “FRP” (fiber

donatili polimer) ile takviyesi 1960’11 yillardan bu yana uygulanmaktadir.

200 yil kadar once kesfedilmelerine ve yerkabugunda bolca bulunmalarina karsin,
aliminyum ancak 1940’larda, titanyumsa ancak 1950’lerde ticari kullanima
girebilmistir. Bu metaller, ¢elik kadar erken ticari kullanima sunulabilseydi, hig
kuskusuz giiniimiiziin yap1 teknolojisi bambaska bir hal alabilirdi. Bir karsilastirma
yaparsak, 1750 yilinda ticari kullanima giren c¢elik, bugiin 8000’den fazla alasim

iceren bir malzeme grubu haline gelmistir.

Titanyum, atmosferik kosullara ve aginmaya karsi istiin direnci, hafifligine karsin
ylksek dayanimi nedeniyle mimari uygulamalarda 6zellikle kaplama ve striiktiir
malzemesi olarak giderek artan bir kullanim bulmaktadir. Gelecekte, yerkiirede bolca
bulunan minerallerinden ayristirmak icin daha ekonomik yo6ntemler bulunup

ucuzladiginda, titanyum ¢eligin yerini alacaktir.

Gelisen malzemeler ve teknoloji sayesinde de toplumun g¢evresel ve kiiltiirel yasantisi
zaman gectikge degismis, yapilarda ve kullandiklari hareketli mobilyalarda ki

gelismede gozlenmistir.

Bugiin artik pek ¢ok malzemeye 6zelliklerini veren dogal mekanizmalar bilinmekte;
daha da oOnemlisi bu mekanizmalar denetlenerek istenen  ozelliklerin

programlanabildigi tasarlanmis malzemeler yaratilmaktadir. Bu acidan bakildiginda
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yeni malzeme bulmak demek, aslinda malzemeyi istedigimiz gibi isleyip

kullanabilecegimiz yeni yaklagimlar bulmak demektir.

4.2.3.2. Malzeme Teknolojisinin Tasarima Etkisi

Tasarim-teknoloji iligkisinin bir baska boyutu da yapt malzemelerindeki
gelismelerdir. Geleneksel malzemeler, yeni teknolojilerle birlestirilerek farkli

sekillerde kullanilmakta, alternatif kullanim olanaklar1 aragtirilmaktadir.

Buna ornek olarak Herzog&de Meuron firmasi tarafindan Kaliforniya, Napa
Vadisi’nde Dominus sarabi i¢in kurulan saraphanedeki tas kullanimi verilebilir.
Yerel bazalt taslarinin istenirse tamamen gegirimsiz, istenirse de giin 151811
sizdiracak sekilde yerlestirilebildigi sepet benzeri ¢elik striiktiir yapisi ile dis mekan

kabugu ortaya ¢ikarilmistir “Sekil 4.6.” (Anon 2000,syf 112-116).

Sekil 4.6. Dominus Saraphanesi

Bir bagka 6rnek olarak ise; 2008 Beijing olimpiyatlar1 icin PTW mimarlik firmasi
tarafindan tasarlanan Su Kiibii adli seffaf teflon kaplamali ¢elik uzay kafes
striktiiriidiir. Masif dikdortgen formdan olusan yapinin, ¢at1 ve tavani komple bu
striiktiir ile kaplanacaktir. Bu yiizey, su kabarciklarinin geometrisiyle oynanarak
kristalize edilmis, ETFE olarak kisaltilan ve miikemmel yalitim 6zelliklerine sahip
cok hafif seffaf bir teflon kaplamadir. Yapiya etkin bir sera ozelligi kazandiran
kaplama, dogal giin 151g1in yapiya yiiksek oranlarda girmesine ve havuz suyunun
1sitilmasinda giines enerjisinden yararlanilmasina olanak tanimaktadir “Sekil 4.7.”

(Altun, 2007).
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Sekil 4.7. Su Kiibii ve Arup Biirosu

Malzeme teknolojisi olarak nanoteknoloji giinliik yasamimizi toptan degistirecek
giicte yeni bir teknolojidir. Bilgi teknolojileri ve internet geleneksel piyasalarda ve
mevcut teknolojik altyapr igerisinde yasamimizi degistiren uygulamalara sahne

olmustur “Cizelge 4.3.”

Nanoteknoloji kullandigimiz aletler, bilgisayarlar, yapilar, elbiseler ve materyalleri
degistirecek ve yeni lriinler, piyasalar ve yasam tarzini giindeme getirecektir.
Nanoteknoloji, yalnizca minyatiirize olmus iirlin ve iiretim yapilar1 ortaya
cikarmayacaktir; bunun yam sira liretim siirecinde kullanilan materyaller atom ve
molekiiler diizeyde ele alinip isleneceginden atom (kuantum) fizigi devreye
girecektir. Bu anlamda nanoteknoloji cesitli alanlarda yeni teknoloji, piyasa ve

tiriinlerin ortaya ¢ikmasina olanak tanimaktadir.

Hali hazirda nanoteknoloji veya mikro-nanoteknoloji kullanan veya gelecek bes-on
yilda bu teknolojilerin kullanilabilecegi bazi alanlar sunlardir (Aktan ve Vural,
2003): ila¢ sanayii, giines enerjisi, hidrojen {iretimi, bataryalar, goriintii teknolojisi,
nano tlip iceren bilesikler, nano partikiile sahip bilesikler, kaplamalar (6zellikle
karbon kaplama), alasimlar, hiicre biiylimesini artiran implantasyonlar, yalitim,
duyargalar (sensorler), foton iiretimi ve dedektorii, yeni lazerler, biyo-analiz araclari,
silah sanayii, biyolojik ayrigtirma teknolojileri, tibbi goriintii teknolojisi, filtreler,
yapistiricilar, cilalar, yaglayici ve parlatict maddeler, boyalar, yakit ve patlayicilar,
tekstil, yliksek kapasiteli bilgisayar diskleri, yeni tlir bilgisayar ¢ip ve hafizalari,

optik parcalar ve karbon tabanl kiitiiphane ve veritabanlari.
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Cizelge 4.3. Bugiiniin ve Gelecegin Malzeme Teknolojileri

Bugiiniin Sanayilen Teknolojiler Gelecegin Sanayi ve Teknolojileri
Malzemeler
Seramik — — Geligmis Seramik Malzemeler
Cam — oElektronikte Uygulamal ar
Lastik — o Biyo-seramik {(yapay kemik)
Demir-Celik —#  Geligmis oMotorTermodinamik
Malzemeler uygulamalar
Uyiulama Alanlan —m Opto-elektronik
Geligtirilmis Televizyon
Otomotiv » Siiper letkenler
Gemi Inga >
Tanm
Tanmsal Uretim — ——p| Biyosensorler
Gld_r_-p Isleme > Bivo-teknoloji Biyo-elektronik
Su Uriinleri > —™ Genetik Miihendisligi
Hizmet Sektori
o m > —™| Bilyi Teknolojileri
Hazir Giyim | -
Deri | Diloisya
Otormotiv b letsim Ty ek
Germ Inga | Uydu Teknolojileri
Uretimde Otomasyon
p| Gunes Pilleni
Eneni I Eneni seramik Turbinler Motorlar
Uretimi Teknolojilen Yeni Nesil Nilkleer Reaktorler
{Toryum Reaktorleri)
Biyomas
Malzemelerin Lygulanmasi
Elektronik [ » Mikro — nﬂptu-elektrun_ik
Otomaotiv 4 > Elektronik o Biyo-elektronik
4 Uygularma Deneyimi -

Nanoteknolojinin pratik uygulamalari; bugiinii ve gelecegi kapsamaktadir. Heniiz

elektronikle ilgili uygulamalar1 son derece sinirhidir. Karbon, azot, hidrojen ve

oksijenden olusan sentetik molekiillerin tiipler seklinde bir araya gelerek yeni bir

yapt seklinde yarattiklar1 nanotiipler, elektronlar1 yonlendirmekte, 15181 manupile
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etmektedir. Cok sayida mekanik ve elektriksel 6zellikleri olan nanotiipler, sensor

olarak da kullanilabilecektir.

Gelecekte karbon nanotiip demetleriyle yapilan karbon nanotiip lifler, {istiin
dayanimlar1 ve esneklikleri ile siiper malzemeler olacaktir. Bu liflerle dokunacak
siiper membranlar ¢ok genis yiizeylerin, hattd kentlerin iizerini Ortebilir. Karbon
nanotlip liflerin, beton ve yapi1 plastikleri icerisinde gili¢glendirme malzemesi olarak
kullanildig: siiper karma malzemelerle inanilmaz mimarlik ve miihendislik yapilari

insa edilebilir.

Gliniimiizde, malzeme niteliklerini 1iyilestiren baska kaplamalar da kullanima
sokulmustur. Ornegin; 1s1 koruyucu PCC (Protective Ceramic Coating-Koruyucu
Seramik Kaplama). NASA’nin uzay araclarini atmosfere girislerinde siirtlinmeden
korumak tizere gelistirdigi zar kalinliginda bir 1s1 kalkan1 olan bu kaplama, seramik,
ahsap, celik, plastik, cam elyafi gibi her tiirlii malzeme ylizeyine yangindan koruyucu

olarak siirtilerek uygulanmaktadir (Kushnir, 2001).

Akilli malzeme 0zelligi gosteren kaplamalara ilging bir 6rnek, New Castle
Universitesi’nde gelistirilen piezoelektrik bir madde olan zirkonat titanat (PZT)
iceren boyalardir. Piezoelektrik maddeler, iizerlerine gii¢ uygulandigi zaman
uygulanan giicle orantili elektriksel bir gerilim olusturur. Celik konstriiksiyonlu
binalarda yiizeye piiskiirtiilerek uygulanan bu boya, uygulandigi malzemedeki basing
ve ¢ekme gerilmelerindeki artisa bagli olarak ¢evreye elektrik gerilimi vermektedir.
Bu gerilimin izlenmesiyle yapinin striiktiirel davranisi izlenebilmektedir. Bu boya

Ingiltere’de Gateshead Milenyum Kopriisii'nde (2000) bu amagla kullanilmistir.

Uygulandig1 malzemenin gerilimini izlemek diginda, 151kla kendini temizlemek ya da
sicaklikla renk degistirmek gibi ilging Ozellikler gosteren akilli boyalar da
tiretilmistir. Bu tip akilli malzemeler sanatgilara da ilham vermektedir. Etkilegsimli
heykel sanatinda bir 6ncii olan Japon Kiyoyuki Kikutake bu sanat¢ilardan biridir.
Sanatcinin  Tokyo Modern Sanat Miizesi’nin Oniinde duran “Diinya” isimli
paslanmaz celik heykelinin bir kismi, sicakliga bagl olarak rengi kendiliginden sar1
ve kirmizi arasinda degisen Ozel bir boya ile boyanmistir. Heykel 6zellikle yaz
aylarinda, giin dogumundan giin batimina kadar ¢evre sicakligiyla etkileserek once

saridan kirmiziya sonra tekrar sartya donmektedir.
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Gelecekte, gelistirilecek akilli siiper kaplamalar sayesinde, siradan yap1 malzemeleri
bile dikkate deger 6zellikler kazanacaktir. Gelecegin yapilari i¢in kendini temizleyen,
bakim gerektirmeyen, ¢izilmez cepheler ya da yangina karsi yiiksek giivenilirlik

siradan Ozellikler haline gelecektir.

Modern beton malzemelere ilging bir 6rnek 151k gecirgen betondur. Macar mimar
Aran Losonczi tarafindan kesfedilen yarisaydam beton - Litra Con (Light
Transmitting Conerete), betonun icine optik cam liflerinin aynen bir agrega gibi
yerlestirilmesiyle olusmaktadir. Agregasindaki cam elyafi sayesinde 151k gecirgen
Ozellik kazanan bu beton, dayanim ve kullanim olanaklar1 agisindan alisilagelen

betonlardan farkli degildir.

Cesitli ebatlarda bloklar seklinde {iretilebilen ve 1s1 yalitimi da uygulanabilen
duvarlar 20m’ye kadar 1s18in oraninda higbir azalmaya neden olmadan 15181
gecirebilmekte, basing dayanimi betona esdeger oldugundan tasiyict olarak da

kullanilabilmektedir “Sekil 4.8.” (Kurzweil, 1999).

-

Sekil 4.8. Litra Con (Isik gecirgen beton)
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Uygun agrega sec¢imi ile betona bagka ilging Ozelliklerde saglanabilmektedir:
Ornegin, agregada grafit ve gelik lifler kullanarak elektrik akimi uygulandigi zaman
1sinan beton ya da radyo dalgalarini soguran ferrit kullanarak radarda gdriinmeyen

beton yapmak olanaklidir.

Yeni olanaklar sunan bagka bir modern beton uygulamasi ise, siiper kritik
karbondioksit ~ (SCCO2)  kullanarak  betonun  karbonlasma  siirecinin
hizlandirilmasidir. Sonugta elde edilen beton, normalin iki kat1 basing dayanimina
kavusurken, ¢ekme dayanimi da yilizde 75 oraninda artmaktadir (Judge, 1997).
Dolayisiyla pahali ve zor bulunur bir malzeme degildir. (Diisiik beton kalitesi
nedeniyle tehlike altindaki mevcut betonarme yapilarin striiktiiriic bu yontemle
kolayca gii¢lendirilebilir. Tiirkiye’deki bu tip yapilarin depreme kars1 gili¢lendirilmesi
icin bu yontem iyi bir secenektir. Malzemenin donati ¢ubuklarinin paslanmasina

sebep olmayacagi, hatta paslanmay1 engelleyecegi diistiniilmektedir.)

Her teknolojinin malzemeye dayandigini ifade eden Ozbay (2007), nanoteknolojinin
malzemelerin boyutunu 6nemli 6l¢iide kiigiiltecegini belirtti ve sdyle dedi:
"Bogazi¢i Kopriisiiniin halatlarinin kalinli§i 1 metre civarinda, epeyce biiyiik.

Nanoteknoloji ile bu 1 santimetreye kadar indirilebilir. Halatlar, kii¢iik olmasi ile
beraber ayn1 zamanda saglamlig da yiiksek olan malzemelerden yapilabilir."

Aydinlatmada kullanilan ve tungsten diye isimlendirilen lambalarin kullaniminin
nanoteknolojide gelismeler nedeniyle tarihe karisacagi gibi yerine, yiiksek
verimlilige sahip 151k kaynagi ile lambalarin daha az elektrik tiiketerek daha fazla

aydinlatma saglayacagi aragtirmalar sonucu bulunmustur.

Nanoteknoloji tiriinii elektronik aletlerin elektrik tasarrufu saglayacagina isaret eden
Ozbay (2007), diziistii bilgisayarlarin enerjisinin biiyiik boliimiiniin ekran
aydinlatmasinda harcandigini, nanoteknolojiyle batarya Omriiniin uzayacagini,

dolayisiyla elektrikten tasarruf edilecegini sdyledi.

Yeni malzemeler i¢in bir bagka arastirma, dogada bulunan canli ve cansiz yapilardan
gelmektedir. Deniz mikro organizmalarinin kabuklari, kopek baligi derisi, midye
kabuklari, kemik dokusu vb. gibi biyotaklit (biomimetics) yoluyla malzeme
teknolojilerine uygulanmaya c¢alisilmaktadir. Ornegin, Princeton Universitesi’nde
seramik arastirmalar1 yapan Prof. Dr. Ilhan Aksay’in, midye kabuklar1 {izerindeki
calismasinda bu dogal yapilarin seramik kompozit yapisi arastirilmistir. Bu yapinin,

molekiillerin diizenlenmesinde bir model olarak kullanimiyla yiiksek teknoloji
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seramiklerinin tasarimi olanakli olabilecektir. Bu seramikler gelecekte, kabuk

mimarilerinin vazgecilmez malzemesi olacaktir.

Kemik dokusundan hareketle yapilan jel (gel) malzemeleri, gelecegin giiclii ama
hafif malzemelerini liretmek konusunda iimit vermektedir. Jel malzemelerde kati
madde orami artirildikg¢a stabilitenin (dayaniklilik) artmasi buna karsilik maddenin
hafifliginden kaybedilmesi karakteristik ozelliktir. Jel malzemenin dayanimi, kati
maddenin dispersiyon madde igerisinde kurdugu geometrik yapiya bagimlidir.
Gelecekte, bu geometriyi kontrol edecek yoOntemlerin bulunmasiyla dayanin

yiiksek, siiper jel malzemeler iiretmek olanakli olacaktir.

Kati madde olarak metallerin kullanimi olaganiistii dayanikli jeller yaratacaktir.
Ornegin; kati madde olarak titanyum, diisiik 6zgiil agirhgina karsin mikro
striiktiiriine bagli olarak celik kadar dayanimli olabilir. Ustelik titanyumun {istiin

korozyon dayanimi vb. niteliklerini de tagiyacaktir.

Malzemenin mikro striikktiir yapisi yerine nanostriiktiir yapisina miidahale
edilebilmesi durumundaysa elde edilecek malzeme dayanimlari, karbon

nanoyapilarda oldugu gibi inanilmaz olacaktir.

Uygun teknolojinin bulunup yerlesmesiyle metal, seramik veya polimer tabanli jel
malzemeler, gelecegin yap1 teknolojisinde temel malzeme haline gelebilirler.
Gelecekte jel malzemeli yap1 elemanlari, statik ¢alisma 6zelliklerine en uygun mikro
striikktlir bilgisayarlarla hesaplandiktan sonra, bu geometrinin kontrollii {iretim
alanlarinda jel malzemeye uygulanmasiyla iiretilmis hafif ama dayanikli elemanlar

olacaktir.

Malzemenin kullanim etkinligini, nanostriiktiir veya mikro striiktiirle oynamaksizin
artirmak da olanaklidir. Islem miihendisligi (process engineering), malzemenin
nitelikleriyle daha iyi uyusarak malzemenin kullanim etkinligini artiracak 6zgiin
isleme teknikleri yaratmayir amaclar. Buna iyi bir 6rnek Kanada’da gelistirilen
“parallam” adli siiper dayanimli lamine ahsap malzemedir. Malzeme, geleneksel
ahsap malzemeden c¢ok ince kesitte kesilen g¢ubuklarin 6zel bir yapistiriciyla
yapistirildiktan sonra mikrodalgalarla isleme tabi tutulmasiyla {iretilmektedir.
Sonucta lamine ahsap tekniginde elde edilebilecek en iist diizeyde malzeme
etkinligine ulasilarak, g¢elikten daha ucuza mal olan ancak ayni isi gérebilecek bir

ahgap malzeme elde edilmistir.
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Islem miihendisligine diger bir 6rnek “Trio Iso Super 9” ad1 verilen metal tabanli bir
1s1 yalittm malzemesidir. Metaller yiiksek 1s1 gegirgenlikleri nedeniyle 1s1 yalitimi
icin secilecek en son malzeme olarak diisiiniilebilir, ancak uygun bir islem teknigiyle
en uygun malzeme haline getirilebilir. Trio Iso, cok ince metal tabakalarinin havayla
sikistirilmasiyla tiretilmektedir. Sonugta cam yiiniinden 80 misli daha 1iyi 1s1 yalitimi
saglayan, lifli, petekli ve yansiticili 1s1 yalittm malzemelerinin biitiin avantajlarini
tagityan, mikroorganizma barindirmayan, ¢ekme ve yirtilma dayanimi yiiksek bir 1s1

yalitim malzemesi elde edilmistir.

Plastik form degisikligine ugradiktan sonra uygun yonde sicaklik degisimi

uygulandiginda ilk konumuna dénebilen alasimlara sekil bellekli alasim (SBA) denir.

SBA ile yapilmis bir cisim, plastik bigcim bozulmasma ugratilsa bile, belirli bir
sicakliga maruz birakildiginda kendiliginden orijinal bigimine geri donecektir.
Alagim, programlandigi sicaklik derecesini ve bi¢imini adeta hafizasinda tuttugu i¢in

bu etkiye sekil bellek etkisi (SBE) denmektedir.

Bu etki ilk kez 1932 yilinda altin-kadmiyum alagimlarinda sonra bakir-¢inko
alasimlarinda saptanmis, ancak asil ilerleme 1962 yilinda agirlikca esit oranlarda

nikel-titanyum igeren alagim bulununca olmustur.

SBA’lar giiniimiizdeki sicaklik farkiyla ¢alisan motorlar vb. mekanik uygulamalarda
yaygin kullanim bulmustur. Yapt uygulamalarindaysa yangin denetimini saglayan

sprinkler sistemleriyle kullanima girmistir.

Diger ilging bir uygulama, SBA ile yapilmis etkilesimli heykellerdir. Yap1 dis1
mekanlara konan bu heykeller, giinboyu sicakliga bagli olarak sekil degistirmektedir.
Bu malzemelerin gelecegin yap1 teknolojisinde kullanim olanaklar1 ¢ok genis
olacaktir. Ornegin, yap1 cephesindeki giines kiricilarin SBA ile yapildigim
diistinelim. Bu elemanlar, gilinesin ve dolayisiyla sicakligin durumuna gore
kendiliginden uygun konuma gelerek gilines denetimini gergeklestireceklerdir. Sonug,
insan miidahalesine gerek kalmaksizin ¢evresel etkenlere kendiliginden yanit veren,

adeta canli bir yapidir.

Bunun disinda, SBA ile iiretilen yap1 elemanlarinin, iglerine yerlestirilen 1s1 kontrol
mekanizmalariyla istenildigi anda hareket ettirilmesi de olanaklidir. Ornegin, yapinin
tagiyict elemanlar1 bu yolla yapilarak striiktiiriin degisik ve beklenmedik statik

etkilere kars1 yanit vermesi saglanabilir; boyle bir striiktiir bir deprem halinde hassas
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bir sistem kontroliinde uygun yonde ve oranda egilerek statik biitiinliglini

koruyacaktir.

Simdilik pahali metallerden iiretilen SBA’lar, ekonomik nedenlerle belirtilen yap1
uygulamalarina girememistir. Gelecekte alasim metallerinin (6rnegin; titanyum)
ucuzlamasi ya da yeni SBA’larin bulunmasiyla bu malzemeler, hi¢ kuskusuz akilli

yapilar i¢in vazgecilmez olacaktir.

Gilinlimiizde yapr eylemi, sanayi Oncesi toplumlarin diislerinde bile gérmedigi
teknolojik olanaklara ve cesitlilige kavusmustur. Yeni teknolojiler sayesinde mal ve
hizmetler ile tiim ticari iligkilerde uygulanan bilgi yogunlugu son derece artacak,
geleneksel endiistrilere girisi artiran yeni aracilar ve farkli tiirlerde aracilik sekilleri
ortaya ¢ikacak, yeni ve son derece karli is ve piyasalar gelisecek ve sanal piyasalar

ortaya cikacaktir.

Degisimin hizinin artmasi, mevcut piyasalarin yerini yenilerinin almasi, iiretim yapisi
ve siireglerinin degismesi global diizeydeki rekabet giicline sahip olmanin yeterli
olmamasina yol agacak ve bu diizeyde sahip olunan rekabet giiciliniin siirdiiriilebilir

olmasi en 6nemli hedef haline gelecektir.

"Teknolojik yenilikler iirlin ve materyallerin yani sira piyasalari da degistirme
potansiyeline sahiptir. Teknolojik yeniliklere ilaveten goéreli maliyet iliskilerindeki
kayma, yeni ve farkli miisteri gereksinimlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Yeni bir iirlin veya hizmetin ortaya ¢ikmasini gerektirecek iktisadi ve sosyal
degisikliklerin meydana gelmesi sonucu mevcut piyasalarin yeniden sekillendirilmesi

veya tamamen yeni piyasalarin ortaya ¢ikmasi giindeme gelmektedir.

Bu tip gelismekte olan endiistrilerdeki temel 6zellik oyunun kuralinin olmamasidir.
Bu tip piyasalar, ongoriilmesi kolay piyasalar degildir. Yiiksek kalifiye isgliciine
dayanirlar; ar-ge yogunlugu yiiksek olmasina ragmen iiriin yasam dongiisii kisadir,
cok fazla sayida farkl ve farklilagmis iirtin bulunur, dalgalanan piyasa payina sahip
cok sayida biiyiik ve kii¢iik firma ayni1 anda faaliyet gdsterebilir, akici, diizensiz ve
kontrolstizdiirler, global diizeyde ortaya ¢iktiklar: i¢in global diizeyde odaklanmay1
gerektirirler ve yetenek ve giice dayanan birim ve kurumlar1 biinyesinde

barindirirlar” (Vural, 2003).

Enformasyon ve organizasyon teknolojileri alanindaki gelismeler imalat

endiistrisinin temel niteliklerini radikal bir bigcimde degistiren bir dizi yeni gelismeye
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yol agmaktadir. Seri iiretim, uzmanlagsma, tek amagli sabit donanim ve araglarin
bilgisayar destekli dizayn ve miihendislik yetenegine sahip robotlar, otomatik isleme
ve ulagim araclari, esnek imalat sistemleri, bilgisayar destekli imalat, hiicresel
(cellular) imalat, tam zamaninda (just in time) iiretim teknikleri, materyal kaynaklar1
planlama ve uzaktan kumandali makineler ile yer degistirmesi firmalarin daha az
zaman ve maliyetle biiyiik miktarlarda ¢iktiy1 kiiclik partiler halinde iiretmelerine

olanak saglamaktadir.

4.2.4. Cevre ve Enerji Teknolojisinin Topluma ve Tasarima Etkisi

4.2.4.1. Cevre ve Enerji Teknolojisinin Toplumdaki Etkileri

Enerji tiretimi ve kullanimi endiistri devrimiyle birlikte, endiistrilesmenin ve modern
toplumun en 6nemli ve en ¢ok tartisilan konularindan birisi olmustur. Bu baglamda
ozellikle enerji liretimi sonucunda ortaya ¢ikan atiklarin ¢evresel etkileri giderek
artmig ve ulusal sinirlar1 da asarak, uluslar arasi boyutta kiiresel sorunlar haline
gelmistir. Ozellikle 1950’lerden sonra enerji iiretimi ve bunun gevresel etkileri

giderek artarak toplumsal sorunlar haline gelmistir.

Enerji iiretimi sonucunda ortaya ¢ikan gaz atiklari bugiin i¢in kiiresel 1sinmanin en
onemli nedeni olarak gosterilmektedir. Kiiresel 1sinma ise kiiresel iklim degisikligi,
buzullarin erimesi ve denizlerin genel diizeyinin yiikselerek kiy1 bolgelerinin,
Ozellikle de ada iilkelerinin tamamen ya da kismen sular altinda kalmasi ile

sonuclanabilecek gelismelerin baglangicini olusturmaktadir.

Buna bagli olarak i¢inde bulundugumuz 21. yiizyilda, savas, aglik ve diger sorunlar
da dahil olmak tizere belki de en 6nemli sorun; enerji iiretim ve tiikketimi ile dogrudan
ilgili olan, kiiresel iklim degisikligi ve diger cevresel sorunlar olacaktir. Kiiresel
iklim degisikliginin en 6nemli nedeni olarak da, enerji liretimi sonucu ortaya ¢ikan

gaz atiklaridir.

Konu ile ilgili &nce Birlesmis Milletler, sonra Ingiliz Stern Komisyonu nun
hazirladig1 raporlar, diinyanin felakete dogru gittigini gostermektedir. Yeryiiziindeki
canlt tiirlerinin ylizde 50’sinin yok olma tehlikesiyle kars1 karsiya olmasi sonucu
hiikiimetleri harekete ge¢irmek zorunda birakmistir. “2007 basindan beri iilkelerin

kiiresel 1sinmaya karsi attigi adimlar:
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»  Avustralya: Dinyada ilk kez bir hiikiimet, geleneksel ampulleri yasaklayarak
cevre dostu ampuller kullanilmasi kararin1 aldi. 2010 yilinda Avustralya
genelinde normal ampul kullanimi yasaklaniyor.(Enerji dostu yeni nesil ampuller,

standartlardan yiizde 66 daha az enerji harciyor).

»  Meksika: Hiikiimet, iilke genelinde 250 milyon agac dikilmesi karar1 aldi. Cok

fazla karbondioksit salan yasl otomobillerin trafige ¢ikmasi yasaklandi.

*  Avrupa Birligi: Otomobil {ireticilerine kiiresel 1sinma standardi getirildi. 2012"ye

kadar iiretilen otomobiller kilometrede 120 gramdan daha az karbondioksit salma
sart1 geldi. (Ortalama bir jeep sehir icinde 10 kilometrede 3 kg karbondioksit
gazin1 atmosfere saliyor. 94 model bir Ford Escort i¢in bu oran 1,8 kg). Enerji
tiikketimini azaltmak i¢in elektronik aletlerdeki stand-by konumunun kaldirilmasi
fikri benimsendi. Cihazlarm fisten ¢ekmek yerine kumandadan kapatan Tiirk
ailesi yilda 5,2 YTL kaybediyor. Bu nedenle ayrica ¢ok biiyiik bir enerji

kaynagini bosa harcamis oluyor.

= Jngiltere: Blair hiikiimeti, gorev siiresinin dolmasina ¢ok kisa bir siire kala Yesil
Vergi adi verilen bir proje i¢in diigmeye basti. Yesil vergi, ucak yolculuklar1 ve

4x4 araglar gibi doga dostu olmayan iirtinlere kullanilacak.

»  FEndonezya: 17 bin dolayinda adaciktan olusan iilkede adalarin yiizde 30"unun
2100 yilma kadar su altinda kalmasi olasiligina karsi iilke tarihinde ilk kez

adalarin sayilmasina karar verildi.

» Japonya: Hiikiimet, klima kullanim1 nedeniyle enerji tiiketiminin artmasi lizerine

yaz aylarinda tiim kamu c¢alisanlarinin kravat takmasini yasakladi.

* ABD: Uzaya giines 1s1nlarini yansitacak dev bir ayna yerlestirilmesi i¢in hiikiimet

proje baglatti “(URL-3, 2008).

Kiiresel 1sinmanin énemli bir kiiresel ¢evresel sorun olarak ele alinmasinin nedent,
kiiresel 1sinma sonucu buzullarin erimesi, denizler genel seviyesinin yiikselmesi ve
bunun sonucunda kiy1 kentlerinde yasayan bir¢ok toplumun yok olma riski altinda
olmasidir. Bununla birlikte sera etkisi sonucu olusan kiiresel 1sinma kiiresel iklim
degisikliklerine yol agmakta, diinyanin iklim, atmosfer ve toprak yapisi telafi

edilemeyecek sekilde olumsuz olarak degismektedir “Sekil 4.9.”
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Sekil 4.9. Atmosferik Yapi (Uyar ve Ulusoy, 2006)

Kiiresel 1sinmanin iki temel nedeni ozon tabakasindaki incelme ve atmosfere salinan
hidro karbon emisyonlaridir. Kiiresel 1sinmaya yol acan fosil yakit kullanimi1 sonucu
ortaya c¢ikan ve sera etkisi yaratan gazlar ozon tabakasinda incelmeye sebep

olmustur.

Halen c¢ogu tilkede enerji i¢in agirlikli olarak komiir, petrol, dogalgaz
kullanilmaktadir. Fosil yakitlar denilen bu kaynaklarinin sinirli olusu ve hava
kirliligi, asit yagmurlar1 ile sera etkisi seklinde ortaya c¢ikan cevresel sorunlar

nedeniyle, yenilenebilir enerji kaynaklar1 (rlizgar enerjisi ve giines enerjisi) tiim
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diinyada giderek artan bir ilgi ile karsilanmakta ve enerji gereksiniminin

karsilanmasinda 6nemli bir kaynak olarak goriilmektedir.

Bu baglamda pek ¢ok tilke 2010 yilinda elektrik enerjisi gereksinimlerinin %10'unu
riizgar enerjisinden karsilamayi1 planlamaktadir. Ciinkii riizgar, giines, jeotermal,
biokiitle ve dalga gibi yenilenebilir enerji kaynaklar1 arasinda elektrik iiretimi
konusunda en fazla timit veren yenilenebilir enerji kaynagi, riizgar enerjisidir. Bu
nedenle, pek ¢ok iilke ulusal programlar ve tesvikler uygulayarak riizgar enerjisi

teknolojisini gelistirmeye ¢aligsmaktadirlar.

Yenilenebilir enerji teknolojileri zaman i¢inde oldukc¢a gelismistir, enerji iireten ¢ogu

iilke yenilenebilir enerji ve teknolojilerini satarak ticari agiklarin1 kapatmaktadirlar.

“Atmosferin ekolojik dengesi, fosil ve niikleer yakitlarin dogal c¢evreye ve insan
sagligina etkileri, niikleer santrallerin pahaliligi, diinya bilim adamlarinin gelistirdigi
yenilenebilir enerji ve enerjinin etkin kullanimi teknolojileri ve hizmetleri sonucu
2050 yilinda yeryiiziinde fosil ve niikleer enerji kaynaklarindan vazgegilerek,
enerjinin etkin kullanimi ve yenilenebilir enerji kullanimina gecisin tamamlanacagi

anlagilmaktadir” “Sekil 4.10.” (Uyar ve Ulusoy, 2006).
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Sekil 4.10. Almanya i¢in Birincil Enerji Tiiketimini Kapsayan 2050 yili Enerji

Senaryosu

Kiiresel 1sinmada diinyanin geri doniilemez noktaya yaklastigini isaret eden bilim

adamlari, iklimin altiist olmasinin 2050 yilina kadar yaklasik 150 milyon kisi iklim
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miiltecisi durumuna diisiirebilecegini bildirdiler. Ingiltere'nin giineybatisindaki
Exeter kentinde diizenlenen kiiresel 1sinmayla ilgili uluslararas1 konferansta bilim

adamlar1, sularin yiikselmesi ile verimsiz ve kurak hale gelen topraklardan kagan

insanlarin sayisiin 2050'ye kadar 150 milyona ulasabilecegi uyarisinda bulundular

“Sekil 4.11.”

Sekil 4.11. Kiiresel 1sinma sonucu Istanbul Bogaz1 2050 yil1 Senaryosu

Uzmanlar, su sikintisi ¢eken insanlarin biiyiikk boliimiiniin Giliney ve Giineydogu
Asya, Ortadogu ve Akdeniz boélgelerinde yasadigini belirterek, 2050'ye kadar su
sikintisinin bu bolgelerde daha da artacagini ve 700 milyon ila 2,8 milyar insanin
niifus artis1 ve kiiresele 1sinmanin sonuglarindan otiirii bu sorunla karsilagacagini

vurguladilar.

Iklim Degisikliginden Etkilenecek Sektirler

» Lojistik

= Sigortacilik - Finans
» Tarim ve Ormancilik
= [nsaat

* Turizm

» Balik¢ilik

= Gida Uretimi

= Saglik
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4.2.4.2. Cevre ve Enerji Teknolojisinin Tasarima Etkisi

20. yiizyilin son ¢eyreginde, diinyanin sinirli kaynaklarinin tiiketim hizindaki artis,
kirlenen enerji kaynaklar1 gibi temel toplumsal sdylemler tasarimda da giindeme
gelmistir. Uretim, tiiketim, biriktirme gibi temel islevlerin siirdiiriilebilir bir yasam
icin denetlenme zorunlulugu, enerji ve g¢evre duyarliliginin sonucu olarak enerji
tasarrufu, atik birikimi, geri doniisiim ve siirdiiriilebilirlik gibi kavramlar tasarim

liretiminin bir pargasi olmustur.

Bu perspektiften hareketle 70’li yillardan itibaren 6énemi kavranan surdiiriilebilirlik
kavrami, karsihi@ini ekolojik tasarim ya da yesil tasarim olarak adlandirilan bir

yaklagimda bulmustur.

“Bu baglamda ekolojik tasarim, mekanin tiim girdi ve ¢iktilariyla biyosferin ekolojik
sistemlerine entegre olabildigi, enerji tasarrufu yapan hatta kendi enerjisini
tiretebilen, doniistiirilerek tekrar kullanmaya olanak taniyan bilesenlere sahip ve
cevreye zararli atik liretmemeye 6zen gosteren yaklasimlar olarak tanimlanabilir”

(Utkutug, 2002).

“Ekolojik binalar, ¢evreye saygili, dogal olarak nitelendirilen malzemelerden
tiretilmis, maliyeti ekonomik, varligint devam ettirebilecegi kaynaklar1 kendi
blinyesinde saglayabilen, enerji korunumu yiiksek, yenilenebilir enerji kaynaklarini

kullanarak kendi enerjisini iiretebilen yapilar olmuslardir.

Bu cergevede otomasyonun da destek olarak isin i¢ine girmesiyle akilli yapt kavrami
tiremistir. Teknolojik gelisim paralelinde degisimleri algilama, 6lgme, cevaplama,
uyum saglama ve degisime gore gereken tepkiyi verme yetene8i kazandirilmis

binalar, akilli binalar olarak tanimlanmaktadir “(Utkutug, 2002).

Bu yapilarin tiimiinde binay1 gereksiz 1s1 kazanci ve kaybina kars1 koruyacak pasif
denetim olanaklarindan yararlanilmakta (6rnegin giines 15181, dogal havalandirma-
aydinlatma), binanin kullandig1 enerjinin miimkiin oldugu kadar kendi biinyesinde,
yenilenebilir dogal kaynaklar1 kullanarak tiretebilmesi dngdriilmektedir. Bu yapilarda
bina performansmin ve enerji etkinliginin yiikseltilmesi i¢in mekanik 1sitma,
sogutma, havalandirma, iklimlendirme (HVAC), yapay aydinlatma sistemleri ve bina
otomasyon sistemlerinden yalnizca destek sistemler olarak yararlanilmaktadir.
Ornegin, dogal havalandirmanin yetmekte zorlandig1 andan itibaren, asamali olarak,

mekanik havalandirma sistemi, devreye girmekte, enerji tiiketimi yiiksek olan
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iklimlendirme sistemleriyse (Air Conditioning A/C) ancak digerlerinin yetmedigi

kosullarda uygulanacak bir ¢6ziim olmaktadir.

Fox & Fowle Mimarlik tarafindan tasarlanan Conde Nast, (New York) 48 katli ofis
binasi; ekolojik yaklagimlar, enerji bilinci ve teknolojik otomasyonda erisilen son
noktay1 gosterir. Dis kabukta yiiksek performansli Low-E camlar ve 1s1 yalitiminin
dogru kullanimi, 1s1 kopriileri ve hava sizintilarinin simiilasyondan yararlanilarak

minimize edilmesiyle kabugun 1s1l direnci yiiksek tutulmustur “Sekil 4.12.”

Sekil 4.12. Conde Nast (New York) Ofis Binasi

Bunun yani sira kullanim sirasinda ¢evreye zarar veren, petrol, niikleer enerji ve
komiir gibi kaynaklarin naklinde yiiksek kayiplari olan elektrigin kullanimi
reddedilerek, bunlar yerine yakat pilleri, giines pillerinden yararlanma ve dogal gaz
kullanim1 tercih edilmistir. Ozon tabakasi agisindan zararh etkileri olan CFC ve
HCFC kullanmayan dogal gaz yanma sistemli sogurma birimleri se¢ilmis ve ¢atidaki
1s1 merkezinde (uzay araglarinda kullanilan tipten) yiiksek performansli, dogal gazla

calisan yakit pilleri olusturulmustur.

Cephelerde yapisal olarak biitlinlestirilmis, gilines enerjisinden yararlanan
fotovoltaikler (glines enerjisini elektrik enerjisine doniistiiren sistemler) kullanilmig
ve geri kazanim, yeniden kullanim ve doniistiirmeyi en iist diizeye ¢ikarmak i¢in atik

yonetimi planlamasi uygulanmustir.

Malzeme ekonomisine, toksik olmayan malzeme se¢imine son derece Onem

verilmigtir. Diigiik enerji tiiketimi ve siirdiirebilirligi bir yasam felsefesi haline
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getirmeyi hedefleyen bu yapida giindelik kullanimlarda da, bakim, onarim ve
temizlige yonelik olarak, ¢evre dostu kullanimlar tesvik edilmekte hatta kullanicilar

icin egitim programlar1 dahi uygulanmaktadir (Utkutug, 2002).

Bu tip binalara bagka bir drnekte; 40 katli Swiss-Re Binasi1 (Londra, 1997-2004) da
minimum kaynak kullanarak maksimum etki yaratmak i¢in Norman Foster tarafindan

tasarlanmistir “Sekil 4.13.”

Iki cam kabuk icine gizlenmis iicgensel gridleme sisteminin olusturdugu celik bir
striiktiir ve kolonlarin bolmedigi esnek ofis mekanlarindan olugmaktadir. Katlar
kesen helezonik atriumuyla dairesel plan, havalandirma yiikiinii azaltarak enerji
kullanimin1 en aza indirmek i¢in tasarlanmistir. Aerodinamik formu, striktiir
tizerindeki riizgar yiikiinii azaltmakta, mekanik sogutma ve havalandirma sisteminin
yil i¢inde toplam % 40'lik bir kismini iistlenerek enerji tiiketimini ve karbondioksit

emilimini azaltmakta ve ofis mekanlarina dogal vantilasyon saglamaktadir.

Sekil 4.13. Swiss-Re Binasi (Londra, 1997-2004) Ofis Binast

Form planda dikdértgen bir forma gore daha az yer kaplamasinin yani sira, yukartya
dogru kiiciilen kesiti ile yansimalar1 azaltmakta, giin 15181nin 6zellikle zemin katlarda
daha rahat i¢ mekana girmesini saglamaktadir. Yapinin etrafinda olusan riizgar

tirbiilans1 ise yapinin dogal havalandirmasi i¢in kullanilmaktadir (Altun, 2007).
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Bunlarin yami sira, tiiketilen toplam enerjinin yaklasik %40’min da konutlarda
tiiketildigi kaydedilmektedir. Konutun durumuna- bagh olarak %20-70 1s1 tasarrufu
saglanabilmektedir. Bu durum g6z 6niine alindiginda 1s1 tasarrufu beraberinde yakit

ve para tasarrufu getirmektedir (Uyar ve Ulusoy, 2006).

Cevresel ve enerji degisiminin insaat sektoriine yansimalari;

* Bina tasarim ve insaat kosullarinda degisim,

* Dolgu diger sanayi atiklarin1 kullanimi- Cimento kullaniminda azalma,
» Nakliye zorlugu nedeni ile yerel malzeme ve eleman temininde artis,

» Hafif binalara talep artis1 artmast,

=  Uretim zorlugu olan alanlarda pre-fabrik insaat talebi artis1,

» Gelecege yonelik meteorolojik veriye onem vermek,

» Kiy1 ve nehirlerden uzaklagma,

» Riizgar, yagmur ve firtinaya dayanikli bina yapimu,

» Havalandirma klima ihtiyaci,

* Dogal kosullarda 1sinip soguyacak bina tasarimlarina talep artisi,

» Binalarda iklime duyarli déseme,

» Eski binalarmn iklime dayanikli olmamalar1 halinde deger kaybetmeleri,
» Buzlanmadan 6tiirii gecikmelerde azalma (Apak, 2005).

Diinyamizda olusan ve devam eden ¢evresel ve enerji degisiminin ingaat sektoriinde
yapisal farkliliklar yapacagi gibi mekan i¢i tasarimlarinda da bu farkliliklar

yasanacaktir.

Yenilebilinir enerji kullanilmasi sayesinde gelecek donemlerde bina tasarimlarinda

ekolojik tasarimlara dogru gidilme goziikiilecektir. Bu yap1 6zellikleri agisindan;

* (evresindeki yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanir ve yerel malzeme

kullanimini tercih eder,
»  Enerjiyi verimli kullanir,
» Giines kolektorleri ile sicak su ihtiyacini karsilar,

» QGiines pilleri ile beslenen 1s1 pompasi kullanir,
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* Binanin giineyine yerlestirilen tromp duvari ve sera uygulamasi ile kisin 1s1

ithtiyacinin yaklasik % 50’sini giines enerjisinden saglar,

* Toprak 1sisim1 bina icine tasimak suretiyle, 1sinma ve sogutma ihtiyacinin

tamamuini 1s1 pompasi tarafindan saglar,
= Zemin, tavan ve duvarlarda 1s1 yalittm1 mevcut olur,
* Otomatik aydinlatma kontrolii kullanilir,

* Yazin gereksiz 1sinin igeri girmesini engellemek icin, gecirgenligi kontrol

edilebilen camlar kullanilir.

Nanoteknolojinin hemen hemen her sektorde bag gostermesinin sonucu, yapilarda bu
kullanim artacaktir. Nanoteknoloji tabanli iiretim, molekiiler diizeyde karmasik
tiriinleri otomatik olarak monte etmek icin bilgisayarli tekniklerden yararlanmamizi
saglar. Bu da gelecek yillarda enerji gereksinimimizi, ¢ok ucuza mal edilen

nanoteknoloji tabanli glines panelleri ile karsilayabilecegimiz anlamina gelir.

Kiiresel 1sinma sonucu olusacak ani seller, kuraklik ve deniz su seviye yiikselmeleri
onemli problemler olusturabilecektir. Dolayisiyla ister kiyilarda, ister kiyilardan
uzakta olsun yakin bir gelecekte milyonlarca insanin evlerini ve/veya iilkelerini terk

edip gogmekten bagka bir ¢aresi kalmamasi yiiksek ihtimal dahilindedir.

Birlesmis Milletler 2050 yilinda 2 milyar kisinin sel tehlikesi ile karsi karsiya
oldugunu vurguluyor. Bu yiizden de, belki yiizer evler gelecegin toplu konut tarzi
olacaktir. En 6nemli risk alanlarindan Hollanda'da yiizer ev kolonileri simdiden suya
indirilmeye baslanmistir ve Maasbommel ve Leeuwarden, kentlerindeki kayik-evler
denizde sahiplerini bekliyorlar. Yiizer evler gelecekte kanal iclerine, sig ve dalgasiz
goletlere kurulacak. Gelecek yillarda 50 bin yiizer-evin denize agilmasi

hedeflenmektedir.

Hollanda'da tapular1 dagitilmaya baslanan yiizer evler, sabit evler kadar estetik,
ayrica depreme ve sele dayamikli olarak insa ediliyor. Yiizer ev, su seviyesi ile
birlikte yiikseliyor, dalgalanmalarda kendi dengesini ayarliyor. Su ve elektrik gibi
hizmetler ise esnek, kivrilabilen kablolarla eve giriyor. Evin taban1 6zel bir kopiik
malzemesinden yapiliyor ve i¢ ve disin1 ahsap ile kaplaniyor. Ancak, evin temeli

bilinen tiim mimarilerden farkli olarak, bir kayig1 andiriyor.
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43. TEKNOLOJIK DEGIiSiMLER SONUCU MEKAN
TASARIMLARINDA VE HAREKETLI ELEMANLARDAKI
GELISIMLER

Glinlimiizde, tiim diinyada onemli bir doniisiim yasandigi, sanayi toplumunun
enformasyon toplumuna cevrildigi bir gercektir. Teknolojik, ekonomik, siyasal,
sosyal, kiiltiirel alanlarda, toplumsal yasamda yasanan degisimler tasarim disiplinini

de etkilemektedir.

Insanoglu, avcilikla gecen ilkel dénemler sonrasinda ii¢ bilyiik devrimsel siirecten
gecmistir. Bunlarin ilki ve en uzunu, tarim toplumu haline gelerek yerlesik diizene
gecis, ikincisi 18.yilizyillda yasanan Sanayi Devrimi, sonuncusu da 20.ylizyilin

sonundaki gelismeleri kapsayan bilgi toplumuna déniigiimdiir.

Ugiincii biiyiik toplumsal devrimde mikro elektronik ve bilgisayar teknolojilerindeki
hizli gelisimle baglamis; tasarimin bilgisayar ortamina taginmasiyla tasarimda da yeni
bir igerik ve bigcimlenme anlayisini beraberinde getirmistir. Gelecegin tasarimi
hakkinda iddiali sozler sOyleyen bu tasarim yaklagimlari sira dis1 olmak adina

bilimsel ve teknolojik gelismelerle siki iligki icerisindedirler.

Diinya mimarlik gliindemine baktigimizda bilgisayara dayali programlama, kompleks
algoritma bilgisi, ¢evre miihendisligi, genetik miihendisligi, yapay zeka, mikro
elektronik, enformasyon teknolojileri, robotik ve nanoteknoloji alanlarindaki
arastirmalarin tasarimla i¢ disiplin iligkileri en ¢ok iizerinde konusulan konulardir.
Bu iligkiler sayesinde 6zgiir formlar uygulama olanagi bulmakta, gecmisin iitopik
olarak nitelendirilen yapilar1 gergege doniismekte, yeni malzemeler ve teknolojilerle
tasarimlar adeta yasayan bir organizma olarak tasarlanabilmekte, hatta artan niifus ile
diisey sehirler, mega striiktiirler, denizler gibi farkli yasam alani1 arayislarina,
tizerinde yasadigimiz gezegenin sinirlarin1 zorlayarak baska gezegenlerde koloniler

kurmanin hayallerine ulagilmaktadir.

Bu baglamda tasarimin bilimsel alandaki ¢alismalarla iliskisi degerlendirilirse yeni
teknolojilerin ve Ozellikle nanoteknolojinin pek ¢ok alanda oldugu gibi tasarim
alaninda da radikal bir devrimi yaratacagi ve tasarimin da bugiin bilinenlerden ¢ok

farkli noktalarda olacagi sdylenebilir.

Ray Kurzweil, 1999 tarihli The Age of Spiritual Machines-Tinsel Makineler Cag1

adli kitabinda, giiniimiizdeki gelisme hiziyla gidilirse, dniimiizdeki yirmi yil i¢inde
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bellek kapasitesi ve islem hizi agisindan bilgisayarlarin insan beynini gegecegini
belirtiyordu. Zaten, giiniimiizde bina sistemlerine entegre edilen bilgisayarlar
sicaklik, hava akisi, enerji tliketimi, riizgar yilikii ve benzeri kosullar1 algilayicilarla
takip etmeyi ve Onceden programlanmasi kosuluyla gerekli cevaplar
olusturabilmektedirler. Yapay zeka alanindaki gelismelerle, 6nce bildigimiz
islevlerini, bizim sdylememize ya da programlamamiza gerek kalmadan yapar hale
gelebilirler, sonrasinda ise, gerekli hesaplamalar1 yaparak kosullara gére davranis

kararini kendileri verebilirler.

Bu noktada ilk akla gelen mimarligin arttk mimar gerektirip gerektirmeyecegi
sorusudur. Herhangi birinin isteklerini bilgisayarda tuslayip, hayalindeki binaya
kavusabildigi, binalarin otomatik pilota bagli nanorobotlarla kisa siirede, bitki gibi
biiyiitiildiigli bir ortamda, bizim anladigimiz anlamda tasarimciya gerek kalmayacag,
tasarimceinin, istenen iiriiniin karakteristiklerini yazilima doniistiirebilecek bir kisiye
dontisebilecegi diisiintilebilir. Bunun da Otesine gidersek denetlenemedigi zaman
sinirsiz bir bigimde c¢ogalarak yeryiiziinii kaplayacak trilyonlarca mekanik yapinin
yasamlarini siirdiirmek icin bize gereksinimleri kalmadigma karar vermeleri, bizim
onlarsiz yasayamadigimiz, ama onlarin biz olmadan yasayabilecegi giinlerin gelmesi

mumkin mudur acaba?

Gilinlimiizde Dubai'de Floransali mimar David Fisher tarafindan tasarlanmis Dynamic
Architecture ismini tagtyan proje su andaki doniisiimiin ilk igaretlerinden biri olabilir

“Sekil 4.14.” (Fisher, 2007).

Diinyada ilk defa kullanilacak bir sistemle yapilacak doner kule kendi etrafinda 360
derece donen yeni bir teknikle insa edilecek, 313 metre ve 78 kattan olusan ultra

teknolojik kulenin her kat1 parga parga bir fabrikada insa edilip binaya eklenecektir.

Kulenin tamami Dubai'deki fabrikalarda tiretilen parcalardan insa edilecektir. Ana
hedef ise, is kalitesini yiikseltip maliyet ve is siiresini azaltmak. Insaat tarihinde bir
ilk olan bu sistem sayesinde is¢i sayisi ortalama yiizde 90 oraninda, maliyet ise
yiizde 20 oraninda azalacak, boylece kulenin tamamlanmasi i¢in gerekli 18 ay iginde
2000 isci yerine sadece 90 is¢i calisacaktir. Tailor made solutions ismi verilen bu
sisteme gore fabrikada insa edilen bloklar binanin temelinden itibaren yerlestirilecek,
insaat sektorlinde bir kat ¢ikmak ii¢ hafta alirken bu sistem sayesinde 3 giin yeterli

olacaktir. Her kat 12 par¢cadan olusacaktir “Sekil 4.15.”
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Sekil 4.15. David Fisher tarafindan tasarlanmis Dynamic Architecture

Yiiksek teknoloji ve kontrol tekniklerinin kullanilacag: sistem sayesinde, is giivenligi
riski azalacak ve yesil enerji iireterek kendi elektrik ihtiyacimi karsilayabilecektir.

Her iki kat arasina yerlestirilecek 48 riizgar tiirbini sayesinde diinyada ilk kez bir
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bina bu kadar yiiksek miktarda enerji iiretecek ve ses komuta sistemiyle donecek
olan katlar birbirinden bagimsiz olarak hareket edebilecek “Sekil 4.16.” (Kircali,
2007).

Sekil 4.16. Da Vinci Binasi

Bu tarzdaki yepyeni modern bir anlayis olan bir baska proje Seul Komiinii 2026
projesidir. Bu proje fikrinin ardinda Koreli mimarlar Minsuk Cho ile Kisu Park
vardir. Proje, gelecekte arttk gokdelenlerin c¢evreyi kirleten betonarme
goriiniimiinden kurtulup, adeta dev agaclar haline gelecegini goézler Oniine
sermektedir.. Bloklar halinde goge yiikselen kuleler, uzaktan dev agaclar1 andirtyor
ve bitkilerle sarmalanmis yiizeyleri diinyanin en ilging tasarimlarindan biri olmaya

aday gostermektedir. “Sekil 4.17.”

Sekil 4.17. Seul Komiinii 2026

Seul Komiinii 2026 projesinin, kulelerin gilines alan cephelerinde dis yiizeylere
yerlestirilen glines panelleri yardimi ile enerji elde edilecektir. Gokdelenlerin bal

peteklerini andiran dis iskeletine yerlestirilen koyu renk cam ylizeyler sayesinde
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balkonlara golgelik alanlar yaratilacaktir. Petekler iizerinde bitki yeserebilen toprak
bazl1 bir tekstil liriinle kaplanacak ve sulamasi alicilarla kontrol edilen bir sistemle
saglanacaktir. Bu sistem ayni zamanda camlarin temizlenmesinde ve binalarin

sogutulmasinda kullanilacaktir.

Proje, Seul’un giineyinde hayata gecirilerek ve sehrin siluetini degistirecektir. En
yiiksegi 53 katli olan kuleleri dogayla biitlinlestirmis Cho ve Park, yepyeni, modern
bir mimari anlayis yaratmis, yasayan ve esnek bir yapt kompleksine imza atmistir

(URL-4, 2007).

Hayatimizdaki her seyin hizli bir degisime gegtigi bu donemde mekan tasarimlart da
mimaride oldugu gibi gelisme yasamaktadir. Gelecekte gerceklesebilecek olan

mekan tasarimlar1 ve mobilyalarda teknolojinin etkilerini cok gorecegiz.

Teknolojik gelisimin bu hizla gitmesi ile teknolojiyi en yaygin ve en verimli sekilde
kullanmay1, 2010 sonrast donemlerde baslayacagimiz ongoriiyor. Ciinkii heniiz
diinyanin biiyiik bir kismi dijital teknolojilerden yeterince yararlanamiyor. Dijital
teknolojilerle tanistigimiz yeni olanaklar, yeni hizmetler elektrik, su, TV yayim gibi
standart olarak kabul ettigimiz, ¢ogu kez varligin1 disiinmedigimiz altyap1

hizmetlerine doniismemis durumda.

Tim sistemlerin birbirleri ile tam uyum halinde calisabilmesi i¢in yeni hizmetlerin
planlanmas1 gerekiyor. Su anda ise mekanlarimizda akilli teknolojik sistemlerin
kusatilmas1 altindayiz. Ofis mobilyas1 iireten firmalar, bu konular1 ve teknolojik
gelismeleri de goz onilinde bulundurarak siirekli bir arastirma-gelistirme ¢alismalari
icerisindeler. Uriinlerin yapisal 6zelliklerinden kullanilan malzemelere, renklere

kadar her detay iizerinde titizlikle duruluyor.

Is ve toplum yasantisimin degisim gdstermesinin getirdikleri ofis yapilanmasinda da
kendini gdstermistir. Ornegin; sirketlerdeki organizasyon yapisinin degisimi ile
(dikey organizasyondan yataya gecisle) c¢alisma ortamlarinda seffaflagsma
yasanmustir. Cam ve c¢elik seperasyonlarla yaratilan yeni ortamlar, bir yandan
kisiselligi korurken diger yandan ortak paylasim alanlarinda rahat hareket edilmesine
olanak tanimistir. Ya da ofislerde her ¢aligma masasimin paylasimli kullanildig

calisma mekanlarina gidilmistir.

Gelecegin goriinmeyen ofisleri bilgisayarlar artik is hayatinin hemen her noktasina

girmis durumdadir. Bunun sonucu olarak ise, gelecek donemlerde mekan kurgusunda
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degisimler gozlenecektir. Ornegin, ofislere daha fazla bilgisayar girmesine ragmen,
masa mekani i¢inde ancak bir diigmeye basildiginda LCD bilgisayar ekrani ortaya
cikicak ya da tasarlanan masanin alt kismina kivrilacak. Ya da elektronik sensorlar
sayesinde ise, ¢aligma masasinin iizerindeki gorev 1s18in1 aydinlatarak, kisinin rahat

ettigi diizeyde 1s1 ayarlanabilecek.

Bilgi artik herhangi bir yiizeye, duvara, ya da tavana her giin interaktif bir gosterim

halinde olabilecek. Bunlar, bilgisayarina bagli calismayan calisanlar icin de

doniistiirerek yansitabilecek yiizeyler olabilecek. “Sekil 4.18.”

Sekil 4.18. Gelecegin Ofisi

Ofis mekani gibi ev mekani ve mobilyasinda da teknolojinin getirdigi degisimlere
tanik olacagiz. Evler de artik hizla dijitallesiyor ve kablolar atiliyor. Su andaki bir¢ok
teknoloji yoksunu evler ilerde teknoloji ile kusatilarak akilli ev dedigimiz ortamlara

gelecekler.

Aslinda Akilli Evler ve Dijital Ev Esyalar1 su anda sadece mekanlara yapilan teknik
donanmimlar. Internet erisimli gamasir makinesi, buzdolab1, mikrodalga firin, klima ve
digerleri gibi. Bir¢ok firmalar bu tiir ev esyalarina dijital 6zellikler ve internet erigimi
kazandird1 bile. Yakin gelecekte ise bu cihazlar birbirine bir ag ile bagl olacak
(Living Network) ve onlar1 uzaktan, Ornegin Web {lizerinden veya cep
telefonunuzdan verdiginiz bir komutla kumanda edebileceksiniz. Buzdolabi
iizerindeki LCD ekranda TV izlemeniz, Internet’ten mutfak aligverisinizi yapmaniz,

yemek tarifleri almaniz, beyaz esyalarmizin tiimiinii programlamaniz miimkiin
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olabilecek. Marketler, evlerin buzdolaplarindan gelecek siparisleri alabilecek iistelik
buzdolabinizdaki yiyeceklerin listesini otomatik alarak eksik olanlar1 siparis
verebileceksiniz. Her odada bir terminalin bulundugu ev aglari ile yonetilen akilli

evler bugiiniin teknolojisi ile miimkiin (Gtiinay, 2008).

Ev i¢ine yerlestirilen otomatik algilayicilar kalp atiglarindan, yangina, dumana, gaza
kadar her tiirlii tehlikeye kars1 yirmi dort saat tetikte duracaklar. Evimize bir konuk
gelip zile bastiginda goriintlisii cep telefonumuza veya o an hangi odadaysak o
odadaki biiyliik Oled ekranlardan bir tanesine yansitilacak. Kapi anahtar yerine,
parmak izi, gbz retinasini tarayicisi ya da cep telefonunuz ile agilacak. igeri giren kisi
lambalar1 a¢ip kapama, gelen mesajlar hakkinda bilgi alma gibi islemleri yapay
zekaya sesli emir vererek gerceklestirebilecek. Isterse duvar boyasmin ardina
gizlenmis olan dokunmatik Oled ekranlar sayesinde de kontrollere veya bilgi
servislerine erismek miimkiin olabilecek. Ev i¢indeki haberlesme tamamen kablosuz

olarak gerceklestirilebilinecek.

Degisen duvar renkleri ve duvar resimleri RFID teknolojisinin sayesinde artik
miimkiin olabilecek. Ornegin; yatak odasindaki ayna i¢ine gizlenmis ekrandan sahip
oldugunuz elbiselere g6z atabilir, hangilerinin dolabinizda, hangilerinin kirli
sepetinde oldugunu gorebilirsiniz yada odanizin duvarlarinda ister bir sanat eseri,
ister sevdiginiz sanat¢inin posteri, isterseniz video klip goriintiileyebileceksiniz. Dev
Oled ekranlar sayesinde odanizin duvarlarina istediginiz goriiniimii kazandirabilecek,
duvardaki ekrandan size birakilan mesajlar1 okuyabilecek ve LCD ekrandan

evinizdeki her seyi kontrol edebileceksiniz.

Bu teknolojiler 2000’in basindan beri zaten 6ngdriiliilyor; ancak bunlar1 gercek hale
getirecek sey, genis bant kullaniminin yayginlagsmasi, hiz probleminin ortadan

kalkmas1 ve igerik hizmetleri veren kuruluslarin gelismesi olacaktir (URL-5, 2007).

Disneyland, bundan 50 yil 6nce gelecegin evi projesi hazirlamig ve bugiin biitiin
tahminleri gergek olmustur. 1957 yilinda yapilan ve California eyaletindeki
Disneyland ’de sergilenen gelecegin evinde, telsiz telefon, elektrikli dis fircasi,
plastik sandalye, mikrodalga firin gibi yeniliklere yer verilmis ve bunlarin 1985

yilina kadar gergeklesecegi ongoriilmiistiir.

Bilim adamlar1 ve tasarimcilar, oniimiizdeki yillarda evimizdeki tiim mobilyalarin

akilli ¢iplerle hayatimizi kolaylastiracagini soyliiyor. Akilli mobilyalar ise simdilik,
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giinliik stresin unutturduklarini hatirlatmak, hijyen ve diizen saglamak gibi islere

yartyor.

4.4. TEKNOLOJIK DEGIiSIMLERIN MOBILYA TASARIM
YONETIMINE GETIRDIKLERI

4.4.1. Teknolojik Degisimlerin Is Diinyasina Yansimalari

Yepyeni bir donemde yastyoruz. Teknolojik gelismelerin ve sosyolojik hareketliligin
toplumsal hayatimizdaki degisimleri sonucu, is diinyas1 da paymi alyor.
Degisimlerin tetiklemesi ile de isletmelerde son yillarda hizli degisimler

yasanmaktadir.

21. yiizyilda is diinyasinda; imalat yapanlar, bilgi yogun hizmetler sunan kuruluslar
ve bilgi yaratan organizasyonlar olmak {izere baglica ii¢ tiir organizasyon olacaktir.
Biiyiik ve kiiresel organizasyonlar genellikle {i¢ tiirii ayn1 yap1 ic¢inde bir arada

barindiracaklardir.

Imalat yapanlar; endiistri ¢ag1 organizasyonlarinin birgok o6zelligini gostermeye

devam edecektir. Ancak, donanimda ve siireclerde cok daha fazla bilgi igerigi
olacaktir. Bu nedenle, bu organizasyonlarda bir bilgi stratejisi olacak ve bilgiye dnem
verilecektir. Ileri derecede beceri kazanmis iiretim sorumlulari, miisterilerle ve
tedarikcilerle dogrudan etkilesim i¢inde olduklarindan miisterinin sorunlarini ve
ihtiyaglarini en iyi belirleyebilecek durumda olacaklardir. Bunun sonucunda, {iriin

gelistirme ve satigta “ bilgi calisanlar1” daha aktif roller {istleneceklerdir.

Bilgi yogun organizasyonlar; bir¢gok bakimdan imalat yapanlar gibi c¢alisirken

temelde bilgi tirtinleri tireteceklerdir. Gliniimiizde ¢ok ve c¢esitli bilgiler satilmaktadir
ve Uriin olarak pazara sunulmaktadir. Yazi, ses, resim, yazilim seklinde siirekli akan
bilgiler alinmakta ve satilmakta ve bu bilgilerden ticari agidan anlamli sonuglar
¢ikarmak i¢in zaman ve ¢aba harcanmaktadir. Haber ajanslari, enformasyon biirolari,

yazili ve gorsel medya kuruluslari, egitim sirketleri bilgi yogun organizasyonlardir.

Bilgi yaratan organizasyonlar; kendilerini yenilige, yaraticilifa ve miisterilerine 6zel

tiriinler vermeye adamislardir. Genellikle kiigiik ve ileri derecede esnek olan bu
organizasyonlar adeta bilgi profesyonelleri gibi miisteriyle birebir etkilesim iginde
calisirlar. Bu kuruluslarda temel yetkinlik bilgi ¢alisaninin kendisidir. Genellikle
saygin bir bilgi profesyonelinin liderliginde c¢alisirlar. Bu olmadiginda bilgi
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calisaninin miisteriye kendi organizasyonundan daha fazla baglanma tehlikesi vardir.
Bilgi yaratan organizasyonlara danismanlik firmalari, arastirma, tasarim ve yazili
sirketleri 6rnek gosterilebilir. Danigmanlar, dogrudan miisteri ile ona 6zel ¢oziimler
saglamak i¢in ¢aligirlar. Ayni sekilde, arastirmacilar ve tasarimecilar da miisterilerine
0zel ¢ozlimler ortaya koymak i¢in bireysel bilgi ve deneyimlerini kurumsal bilgiye
doniistiirtirler. Bilgi yaratan organizasyonlari bekleyen sorun, bir taraftan nitelikli
bilgi profesyonellerini ¢ekmek, elde tutmak ve bagliliklarini saglamak ve diger
taraftan miisterilerine 6zgli ¢Oziimleri zamaninda ve kararlastirilmis biitce iginde

sunmaktir.

Yeni is alanlar1 ve yeni sirketler yaratmasinin yani sira, dijital enformasyon
teknolojisi hemen her endiistriyi etkilemektedir. Demiryollari, petrol ve otomobil, 19.
ve 20. ylizyilin endiistri ¢ag1 i¢in ne ifade ediyorsa bu teknoloji de 21. yiizyilin bilgi
¢agl i¢in ayni seyi ifade etmektedir. Bu teknoloji, tiretim ve hizmetlerde verimliligi
cok yiikselten, maliyetleri diisiiren ve yeni is yapma yollarin1 yaratan bir doniisiim

teknolojisidir.

Bu gelismelerden sonra artik giiniimiizde etkili tiretim ve hizmetlerin kesinlikle
enformasyon ve know-how’a dayandigim1i kabul etmek gerekir. Gelismis
ekonomilerde ¢alisanlarin %70’den fazlasi enformasyon is¢isidir. Birgok fabrika

is¢isi artik giiniimiizde kol giliciinden ¢ok beynini kullanmaktadir.

Networking ve baglantilik tiim diinya capinda gozlenen c¢arpict bir gelismedir.
Internetteki gelismeler global kdy gercegini daha da yakina getirmektedir. Birgok
irlin ve hizmet elektronik network iizerinde gelistirilmekte, alinip satilmakta ve hatta

bazi durumlarda satis sonras1 hizmet verilmektedir (Barutgugil, 2004).

Isletmeler artik bir yandan yéneticilik niteligi gelismis bireyler ararken, diger yandan
da liderlik 6zelligini 6n planda gormek istiyorlar. Ciinkii amac¢ sadece verilen
gorevleri yerine getirmek degil, fark yaratarak, ¢alisanlara ve miisterilere heyecan

vermek.

Siirekli gelisen bireylerin isletmeleri de gelistirecegi fakat ekiplerin / takimlarin
birlikte ¢aligmasinin ivmeyi yiikselteceginin farkina varilmis bulunuyor. Miisteri
hizmetinin en i1yi sekilde gergeklestirilmesi artik temel kosul. Miisteri ihtiyaglar1 ve
beklentilerine gore iirlin ya da hizmet siirekli gelistiriliyor ve bunun i¢in giiclii

miisteri iliskileri arantyor.
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Geleneksel, kademelendirilmis {icret yapilar1 degisiyor. Katki ile kazang arasinda

iligki kurularak iicret performansa gore olusuyor. Takdir ve 6diil uygulamalarina

geciliyor. Bireyin “tiiketici” olarak degeri artarken, isletmelerin kaynaklari i¢indeki

degeri de artiyor.

Is diinyasina bu genel bakisin ardindan, diger degisim alanlarinda ve gelecekte

bunlara iliskin beklentilerde en ¢ok insan kaynaklar1 béliimlerini etkilenecektir.

Gelecekte degisime ugrayacak is igerisindeki alanlar ise;

Web teknolojileri; yazilimlar gelistikce gelisecek, miisterilerin davranislari,

makinelerin hatalarin1 tahmin etmek ve modellemek mimkiin olacak. Bilgi
bankalar1 biiyliyecek. Cok sayida bilginin giivenilirligi, kullanimi, kaynak
yonetimi konusunda diizenlemeler saglanacak. Bilginin kullanim1 etik kurallara

baglanacak.

Iletisimde e-posta; telefonlarin yayginlasmasiyla yazma aliskanligin1 kaybeden

insanlar, kurumsal iletisimde e-posta sayesinde giderek konusmay1 unutacaklar

mi1?

Teleweb is; internetin ucuzlamasi ve mobil teknolojilerin yayginlagmasi (ADSL,
Skype) islerin uzaktan halledilmesini miimkiin kiliyor. Caligma isyerinin diginda
herhangi bir yerden de gergeklestirilebiliyor. Haftanin en az 2-3 giinii ofis disinda
gecirilebiliyor. Belki de 10 y1l sonra her meslek bu sekilde icra edilebilecek. Ofis
mekanlar1 kiigiilecek, kiralar azalacak. Koordinasyon one ¢ikacak, IK'larmn
puantaj tutmasi farklilagacak. Goriigmeler i¢in zaman zaman organizasyonlarin

merkezinde toplanilacak.

Tip alaninda da wuzaktan ¢alisma hastalarin kendilerini daha giivende
hissetmelerine olanak saglayacak. Robot doktor yardimcilar1 aracilii ile
doktorlar hastane disindan hastalar1 ile iletisim kurabilecekler. Doktorlar
bulunduklar1 yerden bilgisayarlarindan robot yardimcilarina kumanda edebilecek
ve hastanedeki hastalartyla robot ekran araciligi ile konusabilecekler. Robotlar
doktorlarin komutlarina gore hastalara yaklasacak, doktorun istedigi alani
biiylitebilecek, gereken tavsiyelerde bulunabilecekler. Hemsireler bile yatarak
bakimin disinda, ila¢ hatirlatmalarini, tavsiyelerini internet araciligi ile ya da tele
hizmet yoluyla yapabilecekler. Giderek uzaktan goriisme yayginlasacak ve

doktorlar daha ¢ok hastaya hizmet verebilecekler.
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Kiiresel ve sanal organizasyonlarda calisma yayginlasacak; enformasyon
teknolojisi, kiiresel anlamda is kurma ve gelistirme icin yeni firsatlar
yaramaktadir. Internet iizerinden gonderilen bilgiler ve sunulan hizmetler ulusal
siirlart tanimamaktadir. Bir proje lzerinde, cesitli yerlerde ve iilkelerdeki
insanlar yerlerini degistirmeden ortak calisma yapabilmektedir. Organizasyonlar
operasyonlarint diinyanin her hangi yerinde gergeklestirebilmekte ve bdylece
kaynaklarin1 daha etkin kullanabilmektedirler. Yeni {iriin bilgileri, sirket mali
raporlari, satig tahminleri, malzeme ihtiyaglari miisteri talep ve beklentileri girket
icinde adeta aninda herkese ulagsmaktadir. Yeni iriin tasarimlari, danismanlik
hizmetleri, yazilim {irtinleri ve teknik sorun ¢oziimleri kiiresel organizasyonlarda
diinyanin farkl bolgelerinde paylasilarak gerceklestirilebilmektedir (Barutcugil,
2004).

Bilgi ve beceri gereksinimleri degisecek; enformasyon teknolojisi endiistrilerinde

bilgisayar ve iletisim altyapisinin tasarimi, programlanmasi, bakimi ve onarimi
icin caligsan insanlara talep artmaktadir. Bu konuda beceri kazanmis insanlara
diinyanin her yerinde ihtiya¢ duyulmaktadir. Elektronik ticaretin gelismesi de
isglicli pazarinda degisime yol agacaktir. Bu iiriniin ya da hizmetin {iretimde ve
satisinda internetin pay1 arttik¢a calisanlarin kompozisyonu degisecek, bazi islere
artik gerek duyulmayacak, buna karsin daha dnce olmayan bazi islerin yapilmasi
gerekecektir. Bu durum, su anda gecerli olan bazi bilgi ve becerilerin artik
kullanilmayacagini, diger taraftan da calisanlarin is yasaminda kalabilmek igin
yeni beceriler gelistirmek zorunda olduklarini ifade etmektedir. Oniimiizdeki 5—
10 yil i¢cinde diinya iizerinde milyonlarca yeni is olanaginin yaratilacagi, buna
karsin milyonlarca is olanagmin da kaybolacagi sdylenebilir. Iyi haber,
yaratilacak yeni is alanlarinin yitirilenlerden fazla olacagidir. Ustelik yeni
islerdeki tlicret ve gelir diizeyleri eskilerinden daha yiiksek olacaktir. Eger bu yeni
isleri dolduracak iyi yetismis ve egitilmis insanlar o iilkede bulunamiyorsa o

zaman iyi haber kotii habere dontisecektir.

Internet devrimi; diinyadaki gelisimlere paralel olarak Tiirkiye'de de internet

yasama damgasini vuracak. Hizli internet, herkes icin telefon kadar rahat ve
yaygin kullanilan bir ara¢ olacak. Bunun sonucunda yasanacak gelismeleri

tahmin etmek zor degil.
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Herhangi bir zamanda herkesle c¢ok ucuza ya da f{icretsiz olarak iletisim
kurulabilecek. Online egitim sayesinde egitim diizeyi ylkselecek. Saglik
hizmetleri 6ncelikle internet tizerinden verilecek; ilk tan1 online olarak konulacak,
saglik hizmetlerinin kalitesi artacak. Yeni bir ¢aligma anlayis1 yerlesecek. Evden
calismak yayginlasacak ve belki de en temel metotlardan biri haline gelecek. Is
amagl iletisim son derece kolaylasacak. Goriintiilii iletisimin rahathig1 sayesinde

is seyahatleri azalacak.

Ofis tasarimlari _ve anlayisi; odalar, kapali kapilar, kisiye 06zel masalar,

bilgisayarlar tarihe karistyor. 7/24 ¢alisma diizeni gorev ve mekan paylagimini
getiriyor. Calisilan yerlerin tasarimina yeni kisisel ihtiyag¢lar ve yeni is yasaminin
ihtiyaglar1 yon vermege baslayacak. Bu durumda, ihtiyaglar1 saptamak ve
mimariye aktarimlarini  saglamak [K'lara diisecek. Acik kapr yonetimi
demokratiklestirecek, seffaflik kazandiracak. Mekan paylasimi bastan zor olsa da

takim olma bilincini giiclendirecek.

Giivenlik ve mahremiyet; teknoloji karmasiklastikca firma yoneticilerinin ve

devletin networkleri kontrol eder durumda olmalar1 yeni etik ilkeleri giindeme
getiriyor. Oniimiizdeki yillarda bu konular ciddi sorunlara doniisecek. Kuskusuz
sirketler i¢in bilgi ve know-how giivenligi ¢ok 6nemli ve vazgecilmez ama
bireyler i¢in de mahremiyet vazgecilmez. Ama nereye kadar? Sinirlar nasil

cizilecek?

Sendikal iliskiler; sendikalar kendilerini ticret odakli olmaktan cikarip, gelisim,

egitim ve yliksek is giivencesi odakli isletmeler haline getirecekler.

Insan Kaynaklari; insan kaynaklari fonksiyonu organizasyonlarm stratejik

boliimleri arasinda yerini alacak ve farkli gorevler iistlenecek.Kurumsal
performansin artirilmasinda, organizasyonun yeniden yapilanmasinda, calisma
bigimlerinin diizenlenmesinde, ¢alisma alanlarinin fiziki planlamasinda, insana

yapilan yatirimlarin 6l¢iilmesinde rol alacak.

Formel egitim memnuniyetsizligi; kurumlar meslek liselerinin, {iniversitelerin

egitiminden memnun degiller, bu yiizden bugiinlerde biiylik holdingler kendi
meslek liselerini ve Ttniversitelerini kuruyorlar. Belki de ileriki donemlerde

kurumlar ¢alisanlarini kendi ilkdgretim okullarinda egitecekler.
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Sirketlere uyku yok; global 6lcekli firmalar diinyanin her yanindaki miisterilerine

ulagsmak, iiretimi hizlandirmak icin 7 giin / 24 saat ¢alismak durumunda
kalacaklar. Calisma kiiltiirii 7 / 24'e doniisecek. Ornegin bir Japon miisteri glen
yemegine ¢ikmadan yaptig1 siparigin yanitin1 hizla alabilecek. Uzmanlar da hat
gorevlileri gibi calisacaklar. Bu tiir calisma diizeni IK isini ciddi bi¢imde
zorlastiracak ve belli saatlerde daha c¢ok eleman bulundurmak ve ritmin

bozulmasi nedeni ile ortaya ¢ikan sorunlara ¢éziim aramak zorunda kalacak.

Calisanlarin _bunalimlari; calisanlarin isi zorlasiyor ve is garantisi sorunu

yayginlasiyor. Isletmelerin kiigiilmesi, satilma, birlesme, kapanma, emeklilik,
herhangi bir nedenle hatta nedensiz isten ¢ikarma gibi riskler artiyor. Bu kaygi
calisanlarin sirketlere bagliligini olumsuz etkiliyor. Proje bazli calisma modeli
gecici iglerin yayilmasim hizlandiriyor. Isletmeler “iyi eleman” calistirma
geregini ihmal etmeye bagliyorlar. Ancak, isverenleri az sayida elemanla
caligmaya dogru yonelten teknolojik imkanlar farkli bazi sikintilar1 getirecek ve

yetismis eleman kitlig1 bas gosterecek.

Haziran 2006'da Hiirriyet Insan Kaynaklari 1 aylik is ilanlarmi taramis ve

isverenlerin %79'unun 0—6 yi1l deneyimli eleman aradigini tespit etmisti.

Avrupali gibi yasamak; is modelleri Amerikan kokenlidir. Sosyal haklarin ve

demokrasinin bireye verdigi haklarin ise kokeni Avrupa'dir. Is diinyas: giderek
Avrupalilasacak, tatil siireleri uzayacak ve ¢alisma saatleri kisalacak. Is etiginde
Avrupa degerleri 6ne cikacak. Ornegin, calisanlarin e-postalarmin okunmasi,
internet erisimlerinin kontrolii hukuki yaptinmlara baglanacak. Internetin

getirdigi bilgiye erisim kolaylig1 Avrupa standartlarin1 yayginlastiracak.

Becerili ve yetismis isgoren acigi; endiistri, becerileri gelismis eleman agigd ile

kars1 karsiya. Yukarida da belirttigimiz gibi dogurganlik yasi ileri yaslara
yayilinca, yetismis kadinlar devreden c¢ikabilecekler. Ekonomik zorlamalarla
kiigiilen firmalar, daha az kisi ile daha verimli ¢aligma yayginlasacak. Ancak bu
kisiler ayrildiginda yerine getirilecek kisilerin yetismesi, hatasiz is yapma siireci
problem olacak. Enerji, elektrik, bilgi teknolojileri, ulagim, turizm vb sektdrlerde
becerileri ve yetenekleri gelismis eleman krizi yasanabilecek. Bu acik miihendis,
sanatkdr, yonetici, teknisyen, liretim elemani1 gibi pozisyonlarda goriilecek.

Isgiiciiniin egitimi isletmeleri kurum okullarina yonlendirecek.
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» Js yasaminda kadinlar; Calisan kadin sayisi artiyor. Sadece erkeklerin calistif

alanlar da kadinlar tarafindan fethediliyor. Yiiksek 6grenim yapan meslek sahibi
kadin sayist yiikseliyor. Kurumlarda kadinlarin rolleri degisiyor. Kadlar
yoneticilik kademelerine ¢ikiyorlar. Cok calistyorlar ve eve ayirdiklari zaman
azaliyor. Dengeler bozuluyor. Proje bazli ¢alisma, yar1 zamanli ¢alisma, uzaktan

calisma kadina yeni olanaklar sagliyor.

Aym zamanda kadm isi olarak goriilen islere erkekler kayiyor. Ogretmenlik,
hemsirelik, cocuk bakiciligr gibi. Boylece, kadin isi, erkek isi gibi klasik tanimlar

arasindaki ¢izgiler kaybolacak.

»  Cocuk bakimi; her igletmenin ana konusu haline gelecek. Ciinkii ¢ocuk sahibi
olma yag arali1 genisliyor. Kadin calisan sayis1 yiikseliyor ve ¢alisan kadin gec
cocuk sahibi olmayr yegliyor. Isi 6grenip, tam verimliligi arttigi donemde
bebegini kendi biiyiitmek i¢in isten ayriliyor ve boylece, kaliteli isglicii

kaybedilmis oluyor. Bu sorun i¢in yeni yapilanmalar olusacak.

»  Saghkli yasamak; c¢alisanlarin saglikli yasamalar i¢in igverenler daha degisik

yontemlere basvuracaklar. Hastalaninca, rapor, ilag, bakim, ameliyat masraflari
ve isgiicii kaybin1 dnlemek iizere saglikli yasam programlart gelecek yillarda
daha popiiler olacak. Bu programlarin bir kismi risklerin 6nceden saptanmasina
dayaniyor. Saptanan risklere gore plan yapiliyor. Astim, seker, nefes darligi, kalp
rahatsizlig1 gibi potansiyel saglik problemleri belirlenerek saglik kogunun,
diyetisyenin, doktorun veya esinin takibinde programa giriyor. Bu yontemle
hastaliklarin azalacagina, firmaya baglhihiin artacagina, personel hizinin

artacagina inaniliyor.

» Evrensel saghk; sigortasiz c¢alisan sayisimi azaltmak uluslararasi bir standart

haline gelecek. Global is yapan firmalar bu kosulu arayacaklar. Bdylece
igverenlerin cebinden daha ¢ok para g¢ikacak. Maliyetler artacak. Uzak dogu

tilkelerinin durumu giiglesecek.

Cevre problemlerinin getirdigi koruma faaliyetleri ve standartlar da maliyetleri
etkileyecek. Evrensel saglik sistemleri igverenden hatta iilkeden bagimsiz isler

hale gelecek.

21.yiizyi1lda “rekabetin temelinde ne olacak?” konusu her zaman giindemimizdeki

yerini koruyacak. 21.ylizyilin daha acimasiz gececegi kesin. Sirketlerin rekabet giicii
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krizlere kars1 alacaklar1 6nlemler, karmagik problemlere iiretecegi ¢oziimler, miisteri
ihtiyaglarina bulacaklar 6zel ve hatta kisiye 6zel ¢oziimler ile 6ne ¢ikacaklar. Biiyiik
isler alan, patent sayisini artiran firmalarin paydaslar1 daha ¢ok kazanacak ve farkin

farkina varacaklar (Kavrakoglu & Torum, 2008).

4.4.2. Teknolojik Degisimlerin Mobilya Tasarim Yonetimine Yansimalari

Yiizyilin sonlarinda en dnemli konu, nihai kullaniciya en yakin ve uygun tasarimlari
vermek olmustu. Bu donemde teknolojinin gelismeleri yaninda insan duyarliligi ve
kisiligi de onem kazanmig, bunu yaparken fonksiyondan da &diin verilmemistir.
Gelecege yonelik diislincelerin gergeklesme siireci ise simdiden bagladi. Son 30 yilda

standardizasyondan, 6zgiirlesme girisimlerinde en son noktalara gelmekteyiz.

Gilinlimiizde firmalar, her diizeyde rekabetin artmasi, hizla degisen ve sekillenen yeni
piyasa kosullar1 i¢inde gittikce daha karmasik ve dnemli hale gelen tiiketici ihtiyag
ve taleplerini karsilayabilmek zorundadirlar. Bu etkenlerin yami sira teknolojik
gelisme ve yenilenmenin sonucunda, firmalarin kullandigi iiriinlerin eskimesi gibi
nedenler sonucu, eskiye kiyasla daha biiyilkk bir rekabet baskisina maruz

kalmaktadirlar.

Teknolojinin sagladigi degisimler ile, yeni mal ve hizmetlerin, yeni liretim ve ulagim
tekniklerinin, yeni piyasalarin ve yeni endiistriyel organizasyon tiirlerinin ortaya

cikmasina yol acacaktir ve bu da tasarim yonetiminde degisimler yapacaktir.
Ingiliz akademisyenler Rachel Cooper ve Mike Press'in sdyledigine gére;

“Tasarimcilar 21. yy 'da siirdiriilebilir kalkinma, yeni teknolojilerin etkileri,
kullanilabilirlik, ekoloji, yoksulluk gibi konularla kars1 karsiyadir ve bunlarla bag
etmek i¢in, tasarimin firmalarin kisa vadeli ¢ikarlarinin Gtesinde yurttaglarin
hizmetine sokulmasi gerekmektedir. Tasarima atfedilecek bdyle bir rol, tasarim
yonetimi kavramini da asar. Bu nedenle, yeni bir terime ihtiya¢ duyulacaktir” (Er,
2004).

Italyan Profesor Ezio Manzini de benzer bir seye dikkat ¢ekiyor. Ona gére de;

“Gegtigimiz ylizyilda triinler, hizmetler {izerinde baskinken, giinlimiizde giderek
artan bir oranda hizmetler iiriinler iizerinde baskin olmaktadir. Uriin temelli bir
ekonomiden hizmet temelli bir ekonomiye dogru bir paradigma degisimi
yasanmaktadir. Bu donilisiim 1518inda firmalarin daha farkli ve yiiksek bir tasarim
yetenegine ihtiyacglar1 vardir. Sadece, tasarimin yonetildigi bir firma olmanin
Otesinde, tasarim tarafindan yonlendirilen bir firma olmaktir” (Er, 2004).
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Degisen diinya ihtiyaclarina ragmen halen tasarim yonetimi ve tasarim
yonlendiricisi, firmanin iiriin stratejilerini imalata iliskin teknik faktorlerin yani sira,
kiiltiirel ve iletisime dair faktorleri de dikkate alarak belirlemektedir. Gelecekte de
bir tasarim projesi degerlendirme araclarinin ana maddeleri degismeyip ancak ig
isleyislerde teknolojik degisimlere (bilgi, genetik, malzeme, ¢evre ve enerji) bagh

olarak degisimler gozlenecektir.

Mobilya tasarim yonetimini etkileyen faktorler arasinda olan, fikir ve konsept siireci,
arge, teknoloji, is ve pazarlama stratejileri glinlimiizde yer edindigi gibi gelecek

donemlerde de etkisini siirdiirecektir ancak bilgi teknolojisinin getirdikleri ile.

Giliniimlizde mobilya tasarim yonetimi silireci i¢in gerekli olan imalat asamalari
stirecleri bilgisayar destekli CAD/CAM ve CNC makineleri ile yiiriitiilmektedir.
Bilgisayar destekli liretimde (CAM) islem siireci bilgisayar kontroliinde yiiriitildigi
icin gilivenilirlik, diisiik toleranslarla ¢alisma ve kalite diizeyinin yiikseltilmesi
onemli amaglar olarak goriilmektedir. Bunun yaninda mobilya endiistrisi i¢in CNC

makinelere yonelmenin 6zel nedenleri de vardir. Bunlar asagidaki gibi siralanabilir:
= [sin hizl, tehlikeli ve rutin olmasi nedeniyle olusan hatalardan kaginmak,

* Mobilya endiistrisinde kullanilan makinelerin ¢ogunda bulunan yiiksek devirlerde

donen bigaklarin ortaya ¢ikardigi kaza riskinden kaginmak,

» Farkli Olgiilerde ve nitelikteki malzemelerin minimum hata ile hizli islenmesinin
gerekliligi,
= [nsan giiciine bagh kapasitelerin smirli, degisken olmas1 ve istenilen seviyelere

¢ikartilamamasi,
* Yatirim maliyeti hari¢ iiretim maliyetinin asagiya ¢ekilmesi (DiLoSch, 2006).

Gliniimiizde kullandigimiz makine parkurlari sayesinde ulasabilecegimiz mobilya
imalatlarin1 hem hizli hem de sorunsuz yapabilmekteyiz. Ama yine de insan giiciine
thtiyacimiz olmaktadir. Gelecek donemlerde nanoteknolojiler sayesinde mobilya
imalatinda insan gilicii kullanimi makinelerde degil de programlamalarda

kullanilacaktir.

Enformasyon ve organizasyon teknolojileri alanindaki gelismeler imalat
endiistrisinin temel niteliklerini radikal bir bicimde degistiren bir dizi yeni gelismeye

yol agmaktadir. Seri liretim, uzmanlagma, araglarin bilgisayar destekli dizayn ve
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mithendislik yetenegine sahip robotlar, esnek imalat sistemleri, bilgisayar destekli
imalat ve materyal kaynaklar1 planlama sayesinde firmalarin daha az zaman ve
maliyetle biliylik miktarlarda ¢iktiyr kiiciik partiler halinde {iiretmelerine olanak

saglamaktadir.

Makinelerde goziikecek olan bu nanoteknolojik degisim, malzeme ve iriinlere de
yanstyacaktir, yiiksek teknolojili iirlinler v.b. Yari mamulde olugu gibi bitmis
iiriinlerde de nanoteknolojiye rastlayabiliriz. Ornegin; Duffy London ile Trey
Ferfels'in ayr1 ayn tasarladigi ayni konseptteki masalar, teknolojiyi gorsellige
tagiyor. Bu masalar iizerine koydugunuz bardaklari aydinlatiyor. Hatta masanin
tizerinde 1s1kl1 tablolar yaratmanizi sagliyor. Yada, Philippe Starck 'in Cassina
firmas1 i¢in tasarladigi kanepe. Kanepe icinden elektrik, telefon ve lambaderler
geciyor ve hoparlor, kulaklik, MP3 , CD ve DVD calar ile tiim bunlar1 yoneteceginiz
bir kontrol iinitesi bulunuyor (URL- 6, 2005).

Peki, tasarim yoneticisi bu gelismeler 15181inda ne yapmali?

Teknolojik degisimler 1s1ginda hareket edip kiiresel gelismelere daha yakin olup,
arge, konsept ve imalat siireci sonrasi is stratejilerini ve sirket pazar paylarinidan

¢ikan sonuglara gore ayarlamasi gerekmektedir.

Gelecekte bitmis mobilyalarin pazarlama ve satis stratejilerinde onemli degisimler
yasanacaktir. Onceden geleneksel pazarlama bir savas mantigiyla calisiyordu,
rekabet iginde yer alabilmek icin stratejiler, taktikler gelistirerek tiiketicileri
kusatmaya calistyorlardi. Oysa yenidiinyada artik tiiketiciler kararlarini kendileri

verecekler (Cizelge 4.4).

Gecgmiste, bilgiyi saklamak miimkiindii. Oysa simdi internet araciligtyla, kisa bir siire
icinde milyonlarca insanin ayni bilgiye ulagmasi miimkiin oluyor. Artik tiiketiciler
her seyi sOyleyebiliyor ve bunu herkesle paylasabiliyor. Sirketler i¢in korkutucu bir
donem baglamis durumda. Pazarlamacilar yeni donemde her seyden Once

tilkketicilerin giivenini kazanmaya caligmali.

Enformasyon ekonomisi giinliik yasamin hemen her yoniine niifuz edecek ve
degistirecek. Dijital devrim uzay, zaman ve kiitle kavramlarimizi temelden degistirdi.
Artik bir sirketin fazla bir yer kaplamasi gerekmiyor; sanal olabilir ve her yerde

olabilir. Bugiin diinyada 100 milyondan fazla insan internete baglanabiliyor. 1,5
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milyondan fazla alan adi internet’te kaydolmus bulunuyor. Trafigin her yiiz giinde

bir-iki kat arttig1 tahmin ediliyor.

Cizelge 4.4. Bugiin ve yakin gelecekte tasarim {iriiniiniin siirecleri

SEVIYE 3
Artirilmig Uriin

SEVIYE 2
Ticari Uriin
Marka Ismi ve Grafik

Kredi ve
teslimat

SEVIYE 1
Temel Uriin
Fiziksel Ozellikler

Ambalaj Kalite

Kullanim
Talimatlar

Satig
Sonrasi
hizmet

Garanti

Siber uzay, alim-satimin daha ¢ok otomatiklestigi ve daha kolay oldugu bir caga yol
gosterecek. Sirketler birbirlerine ve miisterilerine hi¢ kesintisiz sanal sebekelerle
baglanacaklar. Bilgi, internet lizerinden, bir anda yerkiirenin bir ucundan digerine
sifir maliyetle akacak. Saticilar, muhtemel alicilar1 daha kolay saptayabilecekler;
alicilar da, en 1iyi saticilar1 ve tlrlinleri daha kolay saptayabilecekler. Gegmiste
maliyet ve ticaret agisindan biiylik engeller olusturan zaman ve mesafe,
Olciilemeyecek derecede kisalacak. Eski usulde satmaya devam eden tiiccarlar yavas
yavag sahneden silinecekler. Tiiketiciler siber alig-veris yolu ile alis-veris yapacaklar

(Kotler, 1999).

Elektronik pazarlar, alictya magazadan satin almalarda var olmayan pek ¢ok avantaj

sagliyorlar. Bunlarin baslicalar sunlardir:

* @Giinde yirmi dort saat, haftada yedi giin ulasilabilir olmak,

120



Otomobille yol kat etme, park etme, bir magazada alisveris yapma geregi

olmamas1 ve bunun sonucu olarak paradan ve zamandan tasarruf saglamak,

Miimkiin olan en diisiik fiyatlari sunmak.

Elektronik kanallarin baglica dezavantajlari ise soyledir:

Siparis edilen maddeleri bekleme siiresi en az bir giin ya da daha uzun olabilir,

Siparis vermeden 6nce mala dokunmak ve hissetmek miimkiin degildir,

Benjamin ve Wigand (1995), elektronik pazarlarla ilgili asagida tahminlerde

bulunuyorlar;

Bilgi ( enformasyon) toplama / elde etme maliyetleri diistiikge, yiiksek bilgi ve
esglidiim maliyetlerine sahip olan pazarlar, alicilar tarafindan daha fazla tercih

edilir olacak,

Miisterilerin iiriinii gérmesini ya da dokunmasini gerektiren durumlar olmadigi
stirece, ¢ok bilinen ve standartlagmis iirlinler giderek daha yiliksek oranda

elektronik pazarlarda islem gorecekler,

Bir “yardim masasi”’ndan iyi destek goren iirlinlerin, elektronik pazarlarda satilma

sanslar1 daha yiiksek olacak,

Elektronik pazarlar ( Ford otomobil web sitesinde oldugu gibi) tek markali web
satiglarindan, ¢ok markali web sayfast sponsorlu satislara dogru evrim

gosterecek,

Elektronik olmayan satis kanallarinda basarili olan sirketler, eger toplam
karlarinda bir artis olacagini Ongoriirlerse, ayni zamanda bir elektronik satig

kanal1 da kuracaklar,

Sirketler arasi elektronik baglantilar, asagidaki durumlarda muhtemelen daha da

artacak.;

= Biiyiik 6l¢ekte satin alma yapan sirketlerin, merkezi satin alma ve stok
yonetiminde biiylik tasarruflar gérmeleri ve tedarikgilerinin kendilerine

elektronik olarak baglanmalarini istemeleri durumlarda,

= Uretici ile tedarikgileri arasinda yakin elektronik baglantilar1 gerektiren “tam
zamaninda teslim” uygulamalar1 ile {iretimde biiyiik tasarruflar saglanmasi

durumunda ,
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= Sirketlerin kendilerine daha yakindan bagli olan, az sayida ama daha biiyiik
tedarik¢ilerle ¢aligmanin, Onemli tasarruflar saglayacagi goriisiinde olmali

durumunda (Kotler, 1999).
Peki devam eden magaza kiiltiirii?

Teknolojik degisimlere tutunabilen biiyiik 6l¢ekli magazalar, i¢ mekan atmosferi ve

hareketli elemanlarini tasarim yoneticisini kontrolii altinda gelisen teknolojiye gore

diizenleyecekler “Sekil 4.19.”

Sekil 4.19. Gelecegin olas1 satis magazalari
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Ornegin; Prada ilk merkez magazasin1 2001 Araliginda New York’ta agmistir. Bu
merkez ise yarayan bir deney olarak goriilmektedir ve Ozellikle degisiklige,
magazanin kullanishiligindaki, interaktif 6zelliklerindeki ve igerigindeki degisiklige
uyum saglamasi icin tasarlanmis bir mekandir. Interaktif giyinme odalari AMO ve
IDEO tarafindan yapilmis ortak bir tasarimdir ve kablosuz personel el aletleri IDEO

tarafindan gelistirilmistir.

Tiim mallarin kendine ait RFID teknoloji etiketleri vardir. Tarandiklarinda ve
saptandiklarinda eskiz, video klip ve renkli 6rnekler bigiminde zengin bir model
igeriginin ve stok durumu hakkinda giincel bilgilerin bulundugu bir veri tabanina
aninda erisim saglanmaktadir: Bu da satig danismaninin bir miisteri ile kisisel olarak
daha fazla ilgilenebilmesini saglar. Bir RFID etiketi ayn1 zamanda Prada miisteri
kartinin da bir parcasidir. Miisterinin tercihleri veri tabaninda saklanmakta ve bu

bilgilere erisimi sadece miisteri kart1 saglamaktadir.

Elektronik pazarlamanin yani sira, alictya magazadan satin almalara bir bagka 6rnek
ise IKEA magazalaridir. Giiniimiizde oldukg¢a islem hacmine sahip olan IKEA

magazalar1 gelecekte de bitmis iirlin pazarlamasinda yerini alacaktir.
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5.  SONUCLAR

Ilkgaglardan bu yana, insanlar tasarim ile i¢ icedirler ve eylem tasarimla baslar.
Insan, dogumdan 6liime kadar hayatin her asamasinda tasarmmi kullanilir. Giilmek,
aglamak, okumak, acikmak vb bircok eylemde tasarimi goriiriz. Diisiince
boyutundan eyleme gecerken tasarima deger kazandirdigimizda onu icra etmis

oluruz.

Tarihsel siirecte, endiistri devrimi dncesi tasarimi insanlarin ihtiyaglart belirliyordu,
sonraki donemlerde ise, endiistrinin gelismesi ile beraber ekonominin ve refah

diizeninin artmasi tasarim mesleginin gelismesine yol agti.

Tasarim meslek haline geldikten sonra da, tarihsel siire¢ icinde birgok degisim
gostermistir. Daha onceleri tasarimci; tasarim, uygulama, miihendislik ve sehircilik
baglaminda tek basmna sistemi kurup hayata gecirirken, siire¢ igerisinde
endiistrilesmenin ihtiyag duydugu bicimde siirekli ayrisarak bugilin yasadigimiz
ihtisaslagmay1 ortaya cikardi. Once miihendislik alani, sonra sehircilik, en sonda ise

tasarim ve uygulamanin kendi i¢indeki ayrigmasi gibi.

20 yy sonlarindan bu yana ise, mekansal tasarimda, mekanin ana kurgusu, ekleri
(¢cikma, balkon), takilar1 (perde, duvar) ve hareketli elemanlar1 (mobilyalar) ihtisas
konusu olarak ortaya ¢ikti. Zaman i¢inde de farkli ihtisas konusu olan hareketli

elemanlar yani mobilyalar ana tasarimin kurgusuna bagli olarak gelisti.

Giliniimlizde ise, mobilya imalatinda sanatsal ve teknik branslar yaninda hizmet
sektoril (yonetim, pazarlama, sosyoloji - psikoloji, isletme, danigsmanlik) faktoérlerinin

de devreye girmesi ile mobilyada Tasarim Yonetimi kavrami ortaya ¢ikmistir.

Tasarim yOnetimi, tasarim eyleminin diizenli bir sekilde isleyisine denir. Bu diizen
icinde bir yonetim kurgusu ve yoneticisi gerekir. Bu kurguyu yonlendiren tasarim
yoneticisinin temel gorevlerinden biri igvereni; ister 6zel olsun, ister tek kisi, isterse

de bir kurum olsun gereksinimler konusunda bilin¢lendirmektir.

Iste bu yiizdendir ki giiniimiizde mobilya tasarim ydneticisi sadece kurguda

kalmayip, ar-ge ve teknolojinin getirdiklerinden, tasarim siirecinden, malzeme
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cesitlerinden, maliyet ve zaman yonetiminden, imalat noktalarindan ve iirliniin

pazarlama stratejilerine hakim olmalidir.

Gliniimiizde firmalar, her diizeyde rekabetin artmasi ile hizla degisen ve sekillenen
yeni piyasa kosullan icinde gittikge daha karmasik ve onemli hale gelen tiiketici
ihtiyac ve taleplerini karsilayabilmek zorundadirlar. Tasarim yonlendiricisi, firmanin
iriin stratejilerini, imalata iligkin teknik faktorlerin yani sira, kiiltiirel ve iletisime

dair faktorleri de dikkate alarak belirlemektedir.

Gelecek donemlerde ise tasarim yoneticisi yeni ¢agdas diinya sosyal dinamikleri,
teknolojik ve organizasyonel degisiklere gore kendini gelistirmek zorundadir. Cilinkii
gelecekte tasarim projesi degerlendirme araclarinin ana maddeleri degismeyip ancak
i¢ isleyislerde teknolojik degisimlere (bilgi, genetik, malzeme, ¢evre ve enerji) bagh

olarak degisimler gozlenecektir.
Peki, tasarim ydneticisi bu gelismeler 1s1g1nda ne yapmalidir?

Teknolojik degisimler 15181nda hareket edip kiiresel gelismelere daha yakin olup, ar-
ge, konsept ve imalat siireci sonrasi is stratejilerini ve sirket pazar paylarindan ¢ikan

sonuglara gore kendini entegre hizmet boyutunda ayarlamasi gerekmektedir.
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