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YENĠ NESĠL KRĠMĠNAL ĠLETĠġĠM VE UYGULAMA ALANLARI 
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SOSYAL BĠLĠMLER ENSTĠTÜSÜ 

SĠYASET BĠLĠMĠ VE ULUSLARARASI ĠLĠġKĠLER ANABĠLĠM DALI 

 

Tez DanıĢmanı: Levent Eraslan 

Mayıs 2019, 151 Sayfa 

 

Son dönem Türk siyasal yaĢamında yeni nesil kriminal iletiĢim ve uygulama alanları  ile 

terör odakları ve sempatizanlarının en önemli iletiĢim ağı web olmuĢtur. Terör örgütleri 

gizli iletiĢim ağları ile sosyal medya üzerinden, telefon uygulamalarından ve bilgisayar 

oyunlarından kitlelere ulaĢarak etki altında bırakmayı hedeflemiĢlerdir. 

 

Örgütler bu uygulama araçlarıyla, bağlı bulundukları örgütün adını ve sesini 

duyurmaya, mevcut otoriteyi sarsarak zayıf düĢürmeye, kendini güçlü göstermeye, halkı 

sindirerek tarafsız kılmaya, örgüt üyelerine moral vermeye, güvenlik kuvvetlerini Ģiddet 

kullanmaya zorlamaya, siyasi alanda tanınma ve kabul görmeye çalıĢmaktadır. 

 

Yeni medya terörizmin ne olduğunun ve neyin kriminal olduğunun tanımlanmasında 

merkezî bir rol oynamaktadır. Terör örgütleri bu sürecin nasıl iĢlediğinin farkındadır ve 

eylemlerini bu doğrultuda planlamaktadırlar. Çoğu terörist eylemlerinin sonuçlarını 

hesaplamaktadır. Kitle iletiĢim araçlarını kullanarak kamu ve hükümet aleyhine 

propaganda yapmayı amaçlamaktadır. 

 

Örgütler Küresel düzeyde etkinlik arayıĢındadır. Örgütlerin destekçilerine eriĢebilmeleri 

ve onları kontrol edebilmeleri neredeyse olanaksızdır. Bu bağlamda baĢta terör 

örgütlerinin baĢlıca hedef kitlesini oluĢturan gençler olmak üzere geniĢ bir kesim 
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tarafından kullanılan bir site olması nedeniyle ve kullanıcıların rahatlıkla video 

yüklemesine izin vermesi nedeniyle Sosyal medya, terör örgütleri için paha biçilemez 

bir kanal olmuĢtur.    

 

Örgütler kendi iletiĢim ağlarını kurarak çeĢitli telefon uygulamaları ile haberleĢmiĢtir. 

ByLock, Eagle, Tango, Kakao Talk ve Falcon bu telefon uygulamara örnek olmuĢtur. 

Terör örgütleri yapmıĢ oldukları propaganda ile bireylerin tutumunu etkileme 

çabasındadır. 

 

Son dönemde Ġnternet, gittikçe hız kazanmakta ve yaygınlaĢmaktadır. Büyük bir 

iletiĢim ve haberleĢme aracı olan internet sürekli yenilenebilmesi, adli takibinin diğer 

mecralara göre daha zordur.  DüĢük maliyet ile yayın yapma fırsatı olan internet, terör 

örgütleri için büyük bir propaganda kaynağıdır. 

 

ÇalıĢmanın ilk bölümünde ĠletiĢim nedir, Kriminal ĠletiĢim Nedir? Sosyal Medyanın 

Tanımı ve Özellikleri, Sosyal Medya- Terör ĠliĢkisi, Telefon Uygulamaları, Oyunlar 

ikinci Bölümünde Propaganda Nedir? Terörizm ve Propaganda Kavramları, PKK Terör 

Örgütünün Ġnternet Yoluyla Yürüttüğü Propaganda, Terör-Medya ĠliĢkisinde 

Propagandanın Yeri, üçüncü bölümünde Algı, Algı Yönetimine Yardımcı Araçlar, Algı 

Yönetiminde Bilgi SavaĢları ve Sosyal Medyanın Rolü, dördüncü bölümünde, Kriminal 

ĠletiĢim Uygulama Alanları, Suç Örgütlerinin iletiĢim biçimi PKK, FETÖ, DAEġ 

örneği, örgütlerin idolejileri ve stratejileri, Sosyal medya kullanımları,,beĢinci 

bölümünde Gezi Olayları, 17-25 Aralık, 15 Temmuz Darbe GiriĢimi, Sosyal Medyada 

15 Temmuz Sonrası Dezenfarmasyon ve Gerçekler, altıncı bölümünde Afrin 

Operasyonu , Zeytin Dalı Harekâtı‟nın Sebepleri, Türkiye‟nin Stratejik Hedefleri ve 

Tamam mı? Devam mı?  hakkında literatür taraması yapılmıĢ ve internet- sosyal medya 

kullanımına dair 2013- 2019 yıllarına ait istatistikler incelenmiĢtir. 

 

Anahtar Kelime: Terör, Algı, Propoganda, Kriminal ĠletiĢim, Sosyal Medya 

Manipülasyonları, Gezi Olayları, Afrin Harekatı, Tamam mı? Devam mı? 15 Temmuz, 

DAEġ, PKK, FETÖ 
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May 2019, 151 pages 

 

 

Web applications ,which uses the new generation criminal communication and 

applications in Turkish political life, is the most important network of terrorists and 

sympathizers. They aimed to influence the masses through the social media, phone 

application andcomputer games. 

 

Terrorist organizations try to; announce the name of the media, weaken the existing 

authority, show themselves strong, influence the public, give morale to the members of 

the organization, force the use of violence, be recognized and accepted  in the media.  

 

There is new media at the center of terrorism and criminal definitions. Terrorist 

organizations are aware of this process and plan their actions accordingly. Terrorists 

foresee  the results of their actions. It aims to make propaganda against the public and 

the government with mass media. 

 

Organizations are looking for efficiency at globally. It is almost impossible for 
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organizations to reach and control their supporters. Social media has been an invaluable 

channel for terrorist organizations. Because; Social media is a platform used by a wide 

audience, social media platforms allow users to easily upload videos. 

 

Organizations have established their own communication networks and communicated 

with various telephone applications. Application examples are; ByLock, Eagle, Tango, 

Kakao Talk and Falcon. Terrorist organizations try to influence the attitude of 

individuals with propaganda. 

 

Recently, the Internet has gained speed and spread. The internet, which is a great 

communication and communication tool, is difficult to follow up because it is 

constantly renewed. As the cost of internet is low, it is a great propaganda source for 

terrorist organizations. 

 

The literature review of these subjects and the statistics of 2013- 2019 on internet-social 

media usage were examined; Contents of the first chapter; What is Communication, 

What is Criminal Communication? Definition and Characteristics of Social Media, 

Social Media-Terror Relations, Telephone Applications, Games, Contents of the second 

chapter; What is Propaganda, Terrorism and Propaganda Concepts, Propaganda that 

Terrorist Organization Carries Through the Internet, Propaganda in Terror-Media 

Relations, Contents of the third chapter; Perception, Perception Management Aids, 

Knowledge Wars in Perception Management and the Role of Social Media, Contents of 

the fourth chapter, Criminal Communication Application Areas, The mode of 

communication of the criminal organizations, samples of PKK, FETÖ and DAES, the 

idolatics and strategies of organizations, the social media uses of organizations, 

Contents of the fifth Section, Gezi Events 17-25 December, 15 July Impact Initiative, 

Social Media on July 15 Disinfarming and Facts, Contents of the sixth chapter , Afrin 

Operation, Operation Causes of Zeytin Dalı, Strategic Objectives and Turkey's, okay? 

Or Continue? 

 

Key words:  terror, perception, propaganda, criminal communication, social media, 

manipulation, Gezi events, afrin operation, ısıd, pkk, feto, 15 july, okay or continue. 
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KISALTMALAR LĠSTESĠ 
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GĠRĠġ 

 

 

FETÖ, PKK ve DaeĢ terör örgütleri tüm silahlı eylemlerinin yanı sıra medyatik 

çalıĢmalara da entegre olmaktadır. Terör örgütleri bu yöntem ile belirledikleri 

ideolojilerini daha da geniĢletmekte ve ideolojilerini gerçeleĢtirirken yeni nesil iletiĢim 

araçlarını kullanmaktadır. Elektronik paylaĢım olanaklarının artması, terör örgütlerine 

propaganda fırsatını hazırlamaktadır. Bu tez Türkiye‟de faaliyet gösteren FETÖ, PKK 

ve DAEġ‟ i, silahlı bir terör örgütü olarak değerlendirmekle birlikte; sosyal medyayı 

etkin Ģekilde kullanan, bu çerçevede ulusal ve uluslararası düzeyde karĢılık bulan ve 

algı yönetimi çalıĢmalarını sosyal medya üzerinden yürüten bir proje olarak 

incelemektedir. 

        

Bu tezde FETÖ,  PKK ve DAEġ‟in çok katmanlı bir ağ alanı içinde kendi medya 

organlarını Ģiddet sarmalına kullanırken uluslararası ve ulusal merkez medyayı da 

stratejik hedefleri doğrultusunda araçsallaĢtırdığı görülmektedir. Tezde örgütün medya 

iliĢkileri iç ve dıĢ çevresiyle kurduğu veya kurmaya çalıĢtığı iĢleyiĢ, son yıllarda 

yaĢanan çok önemli kırılma noktaları üzerinden gösterilmektedir.  

 

Terörle mücadelenin en önemli faktörü güvenliktir. Fakat FETÖ, PKK ve DAEġ gibi 

yapılar altında teĢkilatlanmıĢ olan terör mensuplarının belirledikleri ülkeler üzerindeki 

hedef politikaları algı yönetiminin medya ayağı ve silahlı eylemlerle desteklenmektedir. 

Bu bağlamda, terör teĢkilatlarına ve faaliyetlerine destek veren finansal, entelektüel 

dayanaklar ve meĢruiyet söylemleri medya kanalları vasıtası ile desteklenen propoganda 

ve algı çalıĢmaları ile üretilmektedir. Bu nedenle aralarında FETÖ, PKK ve DAEġ‟ in 

de bulunduğu terör örgütleri ile mücadele konusu güvenlik parametreleri ile sınırlı 

kalmamalı ve medyada bilinçli, stratejik ve kararlı bir tavır sergilenmesi gerekmektedir. 

 

FETÖ, PKK ve DAEġ gibi terör örgütlerini konu alan literatür taramasında görülen o 

ki; terörün güvenlik ve finans ayağı çerçevesinde kaldığı, medya ayağının ise yeteri 

kadar irdelenmediği öne çıkmaktadır.. Dahası medya ile FETÖ, PKK ve DAEġ terör 

örgütlerine yönelik az sayıdaki eserin tamamına yakını Polis Akademisi ve Kara Harp  
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Okulu çatısı altında hazırlanan akademik tezlerden oluĢmaktadır. Devletin konuyla 

doğrudan ilgili kurumları tarafından yazılan eserlerin hepsi FETÖ, PKK ve DAEġ in 

medya odaklı bir terör örgütü olduğunun altını çizmektedir. Nitekim medya & iletiĢim 

teknolojileri ve bireyselleĢmiĢ dijital ortamların yaygınlaĢmasına bağlı olarak saha 

bilgisinin yenilenmesi Ģarttır. 

  

Yapılan çalıĢmada FETÖ, PKK ve DAEġ‟in ve örgütü doğrudan destekleyen 

televizyon, radyo, gazete, dergi, internet sitesi veya sosyal medya kanallarının sürekli 

isim ve adres değiĢtirmesiyle örgütün kendi sistematiği içinde organize ettiği düzenli bir 

medya ağı bulunmamaktadır. Terör propagandası yapan kanalların önemli bir kısmının 

örgütün mensupları kadar ona sempati duyan bireyler tarafından da yönetilmektedir.  
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

 

 

1. ĠletiĢim Nedir? 

 

Latince “iletiĢim” sözcüğünün kökü iletiĢim kurmak veya ortaklaĢmak anlamına gelen 

iletiĢimdir (Weekley, 1967). ĠletiĢim, anlam anlama ve paylaĢma süreci olarak 

tanımlanır. Bir süreç, tanımlanması zor olan dinamik bir aktivitedir çünkü 

değiĢmektedir (Pearson ve Nelson, 2000).“Anlamak, algımızı ve yorumumuzu zaten 

bildiğimiz Ģeyle ilgili algılamak, yorumlamak ve iliĢkilendirmektir.” (McLean, 2003)  

 

ĠletiĢim herkes tarafından yorumlanabilecek geniĢ kapsamlı bir olgudur. Tüm canlılar 

için geçerli olan bu olgu doğuĢumuzdan itibaren ölünceye kadar bizimle gelir. Ġnsanın 

iletiĢimi ne kadar doğru kullandığıyla aile ve iĢ baĢarıĢı doğru orantılıdır.(Gönenç s.88) 

Latince “iletiĢim” sözcüğünün kökü iletiĢim kurmak veya ortaklaĢmak anlamına gelen 

iletiĢimdir.  

( Weekley, 1967).   

 

ĠletiĢim, anlam anlama ve paylaĢma süreci olarak tanımlanır. Bir süreç, tanımlanması 

zor olan dinamik bir aktivitedir çünkü değiĢmektedir (Pearson ve Nelson, 

2000).“Anlamak, algımızı ve yorumumuzu zaten bildiğimiz Ģeyle ilgili algılamak, 

yorumlamak ve iliĢkilendirmektir.” (McLean, 2003)  

 

ĠletiĢim Latince karĢılığı “communico” kelimesidir ve “paylaĢma, ortaklaĢma” anlamına 

gelmektedir. ĠletiĢim “Communication” ya da “Kominikasyon” kelimelerinin karĢılığı 

olarak dilimize girmiĢtir. Ġnsanların birbirleriyle duygu, düĢünce, fikirlerini paylaĢması, 

karĢısındakine kendi ifadeleriyle geri dönüĢ (feedback) ile kendini ifade etmesi etkin bir 

iletiĢimin sonucudur. Etkili iletiĢim doğuĢtan gelen bir olgu değildir, öğrenilebilir ve 

geliĢtirilebilir. 

 

Ġnsanların kendilerini ifade etmek için çıkardıkları sesler ve bu seslere eĢlik eden jest, 

mimik, el hareketleri, mağara duvarlarına çizilen simgeler zamanla anlaĢılır ve mantıklı 
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hal almaya baĢlamıĢtır. ĠletiĢim bu Ģekilde çeĢitlenmiĢ, farklı coğrafyalarda farklı diller 

ortaya çıkmıĢtır. ĠletiĢimin barındırdığı kelimeler, duygular ve düĢüncelerin belli 

sembollerle objeye dökülmesi ile yazı doğmuĢtur. Ġnsanın iletiĢimsiz yalnız kalacağını 

karĢısındakini çözmek ve karĢısındaki ile fikir alıĢveriĢi yapabilmesi için gösterdiği 

çabanın bir ürünüdür ve iletiĢimin hayatın her noktasında hayatın bir parçası olduğunun 

kanıtıdır. (Zıllıoğlu, 1993, s. 4) 

 

ĠletiĢim yaĢamımızla baĢlasa da zamanla çeĢitlenen bir Ģeydir. Her gün kendimize yeni 

bir Ģey kattıkça iletiĢim geliĢir. ĠletiĢimin; bilgilendirmek, yönlendirmek, etitmek, 

denetlemek, eğlendirmek, uyarmak, sorun çözmek, birleĢtirmek ve bütünleĢtirmek gibi 

misyonları vardır. ĠletiĢim varsayılan bu misyonları gerçekleĢtirirken bireysel ve 

toplumsal bağlamda bir güç ve denge oluĢturur. (Gürbüz, 2005, s.16). 

 

(TDK, 1983) „de iletiĢim “Duyguların, düĢüncelerin veya bilgilerin televizyon, radyo, 

telefon, telgraf, gibi aygıtlardan yararlanarak her türlü yolla baĢkalarına aktarılması, 

yürütülen bilgi alıĢveriĢi, haberleĢme” olarak tanımlanmaktadır.  

 

Insan iletiĢimi ortak özellikler veya değiĢik özelliklerde zaman ve mekân açısından 

kiĢilerin davranıĢ ve tutumları doğrultusunda yapmıĢ olduğu alıĢveriĢtir. (Dökmen, 

2000, s. 94)IletiĢim ilk insanın doğumuyla baĢlayarak devam etmiĢtir. ĠletiĢimin temel 

yapı birimi insandır. (Alemdar, 2005, s. 11) Insanın toplumda etkin bir yere sahip 

olması etkili bir iletiĢim kurarak bu sosyalleĢme sürecine destek sağlamalıdır (Yılmaz, 

2003, s. 5). 

 

ĠletiĢim kurmadan hayat sürülmesinin olasılığı çok azdır. YaĢam boyuınca zorunlu 

iletiĢime zaten maruz kalırız trafik ıĢıkları, bilgilendirme panoları, gazete vb araçlar 

iletiĢimin bir parçası olarak görülebilir.  Hayatın her anında etkiliĢim içerisinde olan 

insan sürekli iletiĢim kurma ihtiyacı içerisindedir. (Güngör, 2011, s. 37) ve insanın 

iletiĢimsiz varolamayacağının göstergesidir. 

 

Insanların iletiĢim sürecinde edindikleri bilgiler kiĢiden kiĢeye göre değiĢim gösterir 

çünkü insanlar kendi yaĢamlarına ve edinmiĢ oldukları tecrübelere gore bu bilgileri 
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kodlayarak kullanmaktadır. (Eren, 2010, s. 69). KiĢinin içinde bulunduğu ortam ve 

koĢulları anlamasının en önemli koĢulu iletiĢimdir. (Bakan ve BüyükbeĢe, 2004, s. 2). 

IletiĢim kiĢilerin duygu ve düĢünceleri yaĢantısındaki tüm konularda aktardığı bir 

süreçtir (BaltaĢ ve BaltaĢ, 2007,s. 26). IletiĢim alıcı ile gönderici arasındaki mesaj 

sürecini kapsamaktadır. ĠĢletme açısından bakıldığında iĢletme hedefleri doğrultusunda 

gerçekleĢen mesajları kapsamaktadır. (Genç, 2004, s. 322).   

 

IletiĢim gönderici ile alıcı tarafından gerçekleĢtirilen bir süreçtir. Bu süreç içinde 

gönderici edinmiĢ olduğu bilgi birikimleri doğrultusunda mesajı kodlayarak gönderir 

alıcı da almıĢ olduğu mesağı kendi bilgileri doğrultusunda biçimlendirerek anlam 

kazandırır. (BaltaĢ ve BaltaĢ, 2007, s. 27-29). Kaynağın kodlayarak gönderdiği mesajı 

alıcı kendi edinilmiĢ bilgileri doğrultusunda anlamlandırmaktadır. Burada mesajın 

kodunun yanlıĢ açılması iletiĢimde kopmalara neden olacaktır.Mesajın yanlıĢ kanal 

yoluyla gönderilmesi veya çevreden gelen gürültü faktörüde olumsuz yönde etki 

etmektedir. 

 (Bakan, 2011, s.139). ĠletiĢimde ortaya çıkabilecek kopmaları önlemek için verici ve 

alıcı arasındaki etkileĢim güçlü, açık ve anlaĢılır olmalı, yanlıĢ anlaĢılmaların önüne 

geçilmelidir. Vericinin amaçlarını; sorun çözmek, anlatmak, iĢbirliği sağlamak, disiplin 

altına almak, etkilemek, bilgi vermek, ikna etmek, farklı görüĢleri açmak, değiĢtirmek, 

yön vermek, karĢı koymak, örgütlemek, denetlemek, paylaĢmak, haddini bildirmek veya 

aĢağılamak Ģeklinde sıralanırken; alıcının amaçlarını ise; anlamak, tartıĢmak, 

değerlendirmek, öğrenmek, iĢbirliği sağlamak, paylaĢım sağlamak vb. Ģekilde 

sıralayabiliriz. (BaltaĢ ve BaltaĢ, 2007,s. 26-29).  

Yönetimdeki bilgilerin netliğinden Ģüphe duyulmaması için örgütsel iletiĢimin temeli 

doğru bilgiye dayanmalıdır. (Genç, 2004, s. 323).   

 

IletiĢim sürecinin etkin olarak gerçekleĢebilmesi için kiĢiler arasındaki mesaj 

alıĢveriĢinin doğru iletiĢim araçları ile  ve sistematik Ģekilde devam edebilmesi gerekir. 

Örneğin: KonuĢma ve duyma engelli birine yazılı olarak iletiĢime geçmektense iĢaret 

dili kullanmak iletiĢimi güclendiren unsur olacaktır. (Koçel, 2011, s. 522-523). Algı 

yönetiminde iletiĢim, sahip olduğu bu özellikler ile etkin olarak kullanılabilir. Çünkü 

iletiĢim, bireylerin dıĢ dünya algısının oluĢmasında en önemli faktörlerdendir. 
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1.2 ĠletiĢim ÇeĢitleri ve Modelleri 

 

ĠletiĢimin türleri; “Yüzyüze” ĠletiĢim” ve “Yüzyüze” Olmayan ĠletiĢim” veya “Bireyler 

Arası ĠletiĢim” ve “Kitle ĠletiĢimi” olarak adlandırılabilir. Sözlü ve sözsüz jest, mimik, 

konferans yüz yüze iletiĢime örnektir. Mesajı alanine feedback yapması aynı anda 

olması mümkündür. Yüz yüze olmayan iletiĢimde mesajı alıp aynı anda cevap verme 

olanağı mümkün değildir. Bunun yanı sıra; kiĢinin jest mimiklerini göremediğimiz ve 

ses tonunu duyamadığımız için ne kadar ciddi veya esprili iletiĢim kurduğunu anlama 

olasılığı azdır. Eski kitle iletiĢim araçlarına (posta, radyo, tv, yazılı basın ve sinema) 

örnek verilirken yeniçağdaki kitle iletiĢim araçlarının en büyüğü ve etkin kullanılanı 

internettir. (Ġçel, 1985, s. 5) 

 

IletiĢimi etkili bir Ģekilde gerçekleĢtirebilmek için öncelikli olarak iletiĢim hangi kitle 

iletiĢim aracı ile gerçeklecek bilinmelidir. Bunu takiben mesajın taĢıyacağı özellikler 

saptanacaktır. Özellikleri belirlerken alıcının anlamlandırma kabiliyeti hesaplanmalı ve 

en uygun kanal yoluyla gönderilmelidir. (Yüksel, 1996, s. 149) 

 

Süreç Engelleri; ĠletiĢim sürecinde her adım etkin ve iyi iletiĢim için gereklidir. 

Engellenen adımlar engeller haline gelir. AĢağıdaki durumları düĢünün: 

• Gönderici bariyeri. Yenilikçi bir düĢünceye sahip yeni bir yönetici, eleĢtiriden 

duyduğu korku nedeniyle, baĢ komiser tarafından yönetilen bir toplantıda konuĢamaz. 

 • Kodlama engeli. Ġspanyolca konuĢan bir personel, çalıĢma koĢullarıyla ilgili Ģikâyeti 

anlamak için Ġngilizce konuĢan bir yönetici alamamaktadır. 

• Orta bariyer. Çok üzgün bir ekip, duygularını yüz yüze aktarmak yerine lidere 

duygusal olarak yüklü bir mektup gönderir. 

• Kod çözme bariyeri. Daha eski bir müdür, bir öğretmen adayına "aralıklı" olarak 

baĢvurduğunda genç bir bölüm baĢkanının ne anlama geldiğinden emin değildir. 

 • Alıcı bariyeri. Yıllık bütçenin hazırlanmasıyla meĢgul olan bir okul yöneticisi, bir 

konuĢmacının dikkatle dinlemediği için bir ifadeyi tekrar etmesini ister. 

 • Geri bildirim engeli. Bir toplantı sırasında, okul yöneticilerinin herhangi bir soru 

sormadaki baĢarısızlığı, denetçinin gerçek bir anlayıĢ olup olmadığını merak etmesine 

neden olur. 
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 ĠletiĢim karmaĢık bir süreç olduğu için, ver-ve-alma süreci, döngüsünün herhangi bir 

yerinde arızalar, anlamanın aktarılmasını engelleyebilir.(Fred C. Lunenburg s.4) 

 

2. Kriminal ĠletiĢim Nedir? 

 

Kriminal kiĢilerin çevresi ile oluĢturduğu iletiĢime denir. Burada temel hedef;  kriminal 

mesajın verilmesi, eylem zeminini oluĢturmak ve yaymaktır. Kriminal iletiĢim süreci 

geleneksel iletiĢim sürecinden farklıdır. Kriminal kiĢiler her türlü teknoloji ve 

inovasyondan yararlanabilirler ve her kriminal alanın kendine ait iletiĢim biçimi vardır. 

 

Kriminal iletiĢim proaktif bir yapıya sahiptir. Legal iletiĢim süreçlerinde yer alabilir ve 

onları dönüĢtürebilir. ĠletiĢim kanallarında oluĢan inovasyonu yakından takip eder. 

Kriminal iletiĢimde suça göre jargon kullanılır. Kriminal ĠletiĢimde kullanılan araçların 

güvenlik düzeylerinin üst düzeyde olması istenir ve iz bırakmayan teknoloji ve 

uygulamalar tercih edilir ve verilmek istenen mesajlar kısa tutulur. Kriminal iletiĢimi 

kullananlar güvenlik güçlerinden daha hızlı ve etkin olarak iletiĢim teknolojisini 

kullanır. (ERASLAN, 2019) 

 

2.1. Kriminal ĠletiĢim Özellikleri 

 

Klasik ĠletiĢim Teorisine Göre Kriminal ĠletiĢim Süreci farklıdır. Kriminal ĠletiĢim 

Sürecinde Kodlama, iletiĢim biçimi, kodun açılması, alıcı, geri bildirim ve kaynak 

vardır. 

 

Terörizm vahĢi bir iletiĢim stratejisidir. Bir gönderici (terörist), bir kodlayıcı (kurban) 

ve bir alıcı (halk) bulunmaktadır. ġiddet terör eylemi olmak için Ģahide ihtiyaç 

duymaktadır. Terörist davranıĢın doğası, gaddarlığı, yeri ve kurbanın kimliği mesajın 

gücünü arttıran unsurlardır (Bilir, 2009 s, 83). Kriminal suç iĢleyen kiĢiler kendini ve 

iĢlenen suçu saklama eğilimi gösterirken, terör örgütleri gerçekleĢtirdikleri eylemleri 

olabildiğince geniĢ ölçekte duyurmaya çalıĢmaktadır. GerçekleĢen terör saldırılarının 

ardından örgütler eylemleri üstlenmekte ve Ģiddet yoluyla karar alıcılara mesaj 
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vermektedir. Örgütler siyasi amaçlarla, karar vericiler üzerinde baskı kurmaya yönelik 

olarak gerçekleĢtirdikleri eylemlerin kamuoyuna yaydığı korku kadar güçlüdür. Bu 

nedenle terör örgütleri bir anlamda medyada yer aldıkları ölçüde görünür ve etki sahibi 

olabilmektedir. . (ERASLAN, 2019) 

 

2.1.1 Terör Örgütlerinin HaberleĢme Alanları 

 

-Dumanla – AteĢle HaberleĢme Yöntemi 

Terör örgütleri Kendi aralarında belirledikleri Ģifreler ile yanan ateĢin üzerine örtü 

tutarak karĢı tarafa duman göndererek haber vermekte ve bu dumanın sıklığına göre acil 

durum olmadığını karĢı taraf anlayabilmektedir. Örgüt üyeleri buna göre de yardıma 

gidiyor silah ve mühimmat desteği sağlamaktadır. 

 

 

 

 

 

Resim 2.1.1.1 Dumanla – AteĢle HaberleĢme Yöntemi 

 

-Posta Güvercinleri HaberleĢme Yöntemi 

Terör örgütleri yine eğitilen güvercinler sayesinde karĢı taraf ile iletiĢim kurmuĢtur. 

Güvercinin ayağına bağlanan not ve gagasına konulan zarf ile haberleĢme 

sağlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

Resim 2.1.1.2 Posta Güvercinleri HaberleĢme Yöntemi 
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-Ulak ile HaberleĢme Yöntemi 

Söylenenleri veya yazılanları hızlı bir Ģekilde karĢı tarafa ulaĢtırılmasını sağlayan 

ulaklar törör örgütü üyleri için en gizlisidir. Örgütün üst düzey yöneticileri kırsal 

alandaki gizli bilgilerini birbirlerine bu Ģekilde ulaĢtırmaktadır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 2.1.1.3 Ulak ile HaberleĢme Yöntemi 

 

-Gazete, Dergi, Radyo ve Televizyon HaberleĢme Yöntemi 

Örgüt üyeleri yurt içi ve yurtdıĢı gazete ve dergilerde yayınladıkları makaleler, Radyo 

ve Televizyonda yaypmıĢ oldukları haberler, röpötajlar ile Ģifreli bilgiler vermekte, 

birbirleri ile haberleĢmektedir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 2.1.1.4 Gazete, Dergi, Radyo ve Televizyon HaberleĢme Yöntem 
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-Telefon Uygulamaları 

FETÖ‟nün TSK içerisindeki kripto üyeleri, örgüt içi evlilikleri için katalogdan seçerek, 

bu seçtikleri kiĢilerle 'tictoc' programını kullanarak birbiri ile haberleĢmiĢlerdir. Bugüne 

kadar ortaya çıkarılan haberleĢme programları Ģu Ģekilde; ByLock, Eagle, Tango, Kakao 

Talk ve Falcon dur.   

 

"ByLock" Gizli haberleĢme programı üzerinden iletiĢim kurdukları bilinen örgüt 

üyelerinin belirttikleri ifadelerde birbirleri ile halen iletiĢim halinde olduklarını, örgüt 

üyeleri ile internet ve mobile üzerinden "ooVoo" programından iletiĢim kurduklarını 

belirtmiĢtir.   

 

Örgüt internet üzerinden görüntülü ve sesli görüĢmeler sağlayarak iletiĢim ağlarını 

güçlendirmeyi planlamıĢtır. YapmıĢ oldukları gizli çalıĢmaları ve bilgileri bu telefon 

uygulamaları ile paylaĢarak gizliliği korumayı amaçlamıĢlardır. 

 

15 Temmuz darbe giriĢimi öncesinden kullanılan By Lock programı ile bir çok 

programda deĢifre edilmiĢ ve Emniyet tarafından incelemeye alınmıĢtır.  

 

Asphalt 8 (Oyun) veya baĢka bir uygulama Görünümlü Sohbet Programı 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 2.1.1.5 Telefon Uygulamaları HaberleĢme Yöntemi 

 

Teröristlerin, birisi ile iletiĢime geçmek istediklerinde isimlerin yanında yer alan bu 

kodu girmeleri gerektiği belirtiliyor. 
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-Oyun içi HaberleĢme Yöntemi 

Terör örgütünün oyunlarla örgüt mensuplarına talimatlarını vermeye baĢladığı ortaya 

çıkmıĢtır. Terör örgütü yöneticileri Mobil ve bilgisayar oyunlarınının chat grupları 

kurarak talimat verdikleri ve aldıkları, oyun içerisinde bulunan yer-bölge seçme 

bölümünde yer tespiti yaptıkları tespit edilmiĢtir.  

 

Örgüt oyun içi ve dıĢında iletiĢim kurmuĢ. Üyeler birbirlerini favorilere ekleyerek ve ya 

onları gruplara ve oyunlara göre kanallara ayırarak istediği zamanda rahatlıkla 

ulaĢabilmiĢtir. 

Terör örgütü mensuplarının bu Ģekilde faaliyet 

gösterdikleri alanlarda görevli güvenlik kuvveti 

personeliyle, yine oyun içerisinde bulunan 

sohbet sekmesi üzerinde ilk önce oyun amaçlı 

irtibat kurdukları, daha sonra personel bilgileri, 

hangi kurumda çalıĢtıkları ve bu kurum ile 

ilgili istihbari bilgi almaya çalıĢtıkları 

saptanmıĢıtır. 

 

Resim 2.1.1.6 Oyun içi HaberleĢme Yöntemi 
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-Sosyal medya haberleĢme Yöntemi 

Terör örgütleri Facebook, Twitter, Whatsapp, Youtube Instagram, Foursquare, 

Pinterest, Tagged, Netlog, Bloggeri  WordPress, Google+, Wechat, LinkedIn, QQ 

(Tencent), Qzone, gibi sosyal medya sitelerinden anlık olarak paylaĢımlarını 

yapabilmektedir. GerçekleĢtirmiĢ oldukları eylemleri sosyal medya platformlarına 

(video ve resim) yükleyerek kendi örgütlerininin bilinirliğini ve tanınırlığını 

hedeflemiĢlerdir. Örgüt bu paylaĢımları ile birbirlerine gizli mesajlar vererek iletiĢim 

halinde olmuĢlardır. 

 

Örgüt üyeleri aynı zamanda sosyal medyanın yorumlar kısmında veya dm yolu ile 

birbirleri ile yazıĢarak haberleĢmektedir. Bulundukları yerin veya eylemi 

gerçekleĢtirecekleri yerin konum bilgilerini paylaĢarak örgütlenme sağlamıĢlardır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 
 

2.2 Sosyal Medyanın Tanımı ve Özellikleri  

 

Teknolojinin hızla geliĢtiği son dönemler de adından sıkça söz edilen, üzerine çeĢitli 

araĢtırmalar yapılan „sosyal medya‟ geniĢ kitlelerin ilgi odağı olmuĢtur. Web 2,0‟ın 

ortaya çıkması ile sosyal medya kavramı geliĢmeye baĢlamıĢtır.  Bu sebeple bu 

kavramlar birbirlerinin yerlerine kullanılabilmektedir;  çevrimiçi uygulamaları Web 2,0 

ile, bu uygulamaların sosyal yönlerini ise sosyal medya kavramı ile ifade etmek 

mümkündür. (E. and Fountain, 2008, s. 232) Yani Web 2,0 iĢin teknik boyutunu, sosyal 

medya ise sosyal boyutunu ifade etmektedir. (E. and Fountain, 2008, s. 231-244)  

 

Kullanıcıların düĢüncelerini ve sosyal hayatlarında davranıĢlarını paylaĢtıklarını internet 

sitesidir. Insanlar kendi özel ilgi ve hobilerine gore bilgi paylaĢımlarında bulunur. 

(Evans, 2008) Sosyal medya da tüm içerik üretimi kullanıcı hesapları tarafından 

oluĢmakta ve birbirleriyle iletiĢim kurabilmektedirler.  

 

Kitle iletiĢim araçlarının geliĢimiyle birlikte son yılarda interaktif iletiĢim bir ihtiyaç 

boyutunda el alınmasıyla sosyal medyanın önemi artmıĢtır. Insanlar zaman ve mekân 

sınırlandırması olmadan ilgi duyduları alanlarda ortak paydada paylaĢım içerisinde 

olmuĢturlar. GeliĢen teknolojiyle birlikte metin görsel video ses dosyaları hatta canlı 

yayınlarla yeni bir soluk kazanarak toplumun ihtiyaçlarınada cevap vermiĢtir. (Vural, Z. 

B. Akıncı, ve M. BAT, 2010, s. 3348-3382)  

 

Sosyal medya; zamansızlık ve mekânsızlık kavramlarını içinde barındıran, paylaĢımın, 

tartıĢmanın ve diyalogların olduğu bir iletiĢim Ģeklidir. Sosyal medyanın tabanında 

„iletiĢim‟ ve „paylaĢım‟ kavramları yatar. Sosyal medya paylaĢımları bize sunarken 

sözcükleri görselleri ve ses dosyalarını bütünleĢik bir Ģekilde alıcıya sunar. Sosyal 

medyanın; bloglar, mikrobloglar, sosyal imlemeler, podcastler, wikiler ve video 

paylaĢım gibi çeĢitli formlarla karĢımıza çıkması sosyal medya ile ilgili birçok tanımın 

yapılabileceğini göstermektedir.  

 

Sosyal medya bir nevi çevrimiçi medyanın yeni türlerinden oluĢmaktadır. Sosyal medya 

ile ilgili birçok çalıĢması bulunan Michael Frunchter, sosyal medyayı 5 C ile 
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açıklamaktadır. (Frunchter, 2009 s.40)‟a göre sosyal medya; 5 C; conversation (sohbet), 

commenting (yorumlamak), contribution (katkı), community (topluluk) ve collaboration 

(iĢbirliğidir)‟dir. Conversation, sosyal medyanın karĢılıklı iletiĢime yani çift yönlü 

iletiĢime dayalı olduğunu; Commenting, sosyal medya paylaĢımlarının eleĢtiri ve 

yoruma açık olduğunu; Contribution, tıpkı hayatımızdaki gibi katıkı sağlayabilme 

özelliğinin olduğunu; Community, hayatımızın her alanında topluluk içinde yaĢama ve 

paylaĢıma duyulan gereklilik gibi sosyal medyada da bu gereksinime ihtiyaç 

duyulduğunu; son olarak Collaboration ise, sosyal medyanın iĢbirliği ile varlığını 

sürdürebileceğini ifade etmektedir. Aslında tüm bunlar sosyal medyanın ne denli yoğun 

bir içeriğe ve zenginliğe sahip olduğunun kanıtıdır. 

 

Lietsala ve Sirkkunen de sosyal medya portallarının özelliklerini Ģu Ģekilde 

belirtmektedir. EtkileĢime dayalı Ġçerik paylaĢımı için uygun platform olan sosyal 

medya katılımcılara ait kiĢisel hesapların olması içeriklerinin kullanıcılar tarafından 

oluĢturuluyor, paylaĢılıyor ve tartıĢılıyor olması,  paylaĢıma açık ve tüm içeriklerin tüm 

alıcılara bağlantılı olması kitleleri bu mecrada birleĢtirmiĢtir. 

 

Sosyal medya sadece bir tek araç değil aksine birden fazla platformda etkin bir Ģekilde 

yer almaktadır. Örneğin facebook, twitter instagram, pinterest, snapchat ve birçok 

uygulamayla devam etmektedir.  (Bostancı, 2010) 

 

Sosyal medyayı önemli kılan özelliklerden bir tanesi de toplumun davranıĢlarını 

etkilemesidir (Kirschenbaum, 2004, s.100). Yani sosyal medya diğer insanların 

davranıĢlarını etkileme de bazı avantajlara sahiptir (Gilbert ve Karahalios, 2009,s. 5). 

Sosyal medyanın etkisinin ve geliĢiminin hızlıca olması, bu avantajları açıklamayı 

zorlaĢtırmaktadır. 

  

Sosyal medya platformları insanlara, arzu ettikleri tüm mecralar ile iletiĢim kurma 

imkânı sağlamaktadır. Bu sebeple, söz konusu platformların etki alanını önceden tespiti 

mümkün değildir. Sosyal medya ile bilgi alıcıya daha hızlı ulaĢmaktadır. Sosyal medya 

ile bireyler kiĢisel görüĢlerini çok kısa bir zaman diliminde tüm dünyaya ulaĢtırma ve 

kitleleri etkileme imkânına sahiplerdir. (Koçak, 2012, s. 33) 
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Sosyal medya ortamlarının ortak özelliklerini Ģu baĢlıklar altında inceleyebiliriz: 

 

- EriĢilebilirlik: Sosyal medya platformlarına eriĢim için zaman ve mekan sınırlaması 

olmadığı gibi programlanabilme, mobil cihazlara uyumlu yapısı ve eposta ile 

güncellenebiliyor olması inovasyona ayak uydurabilirlik açısından oldukça önemlidir.  

-Programlanabilirlik: Her platformun kendine özgü bir uygulama geliĢtirme ara yüzü 

vardır ve bu sayede kullanıcıya kullanımı geliĢirici ek fonksiyonlar sunulmaktadır. 

 

-Ölçeklenebilirlik: Genellikle binlerle ifade edilen bu araçların kullanıcı sayısı 

milyonlarla ifade edilse de baĢtan itibaren birçok yeni nesil teknolojiyi kullanarak 

kitlelere hizmet verebilecek kapasiteye ulaĢmıĢlardır.  

 

-Dinamik: Sosyal medyanın diğer bir önemli özelliği ise;  akıĢkan, dinamik ve sürekli 

güncelleniyor olmasıdır. Takip ettiğimiz bir bloğun muhakkak güncellenme sıklığı 

oluyordur. Takip edilen blog sayılarının her geçen gün hızla artmasının bir sonucu 

olarak, sosyal medya hızla akan ırmak haline gelmektedir. Bu bağlamda sosyal 

medyanın dinamik yapısı öne plana çıkmaktadır.  (Bayburtlu, 2009) 

  

Sosyal medya üzerinden magazinleĢtirme ise; sosyal ağlarda dolaĢıma sokulan mesaj, 

görüntü ya da iletiler ile önemli bir olay, kavram ya da durumun sığ, basit 

ve popüler konular halinde anlamlandırılmadan tükettirilmesidir. Özellikle toplumun 

magazinel düĢünmeye olan yatkınlığı, gündelik düĢünme ve kavramsallaĢtırma düzeyi, 

sosyal medya kullanım amacı, magazinleĢtirme yolu ile algı yönetimi süreçlerine 

sokulan konu ile ilgili bilgi ve idrak düzeyi bu tekniğin etkisini azaltır ya da artırır. 

Elbette magazinleĢtirme sürecinde kullanılan, söylem ve etki yaratacak ifadeler de bu 

süreçte önemlidir. 

 

Sosyal medya toplumsal, politik, kültürel ya da herhangi bir alandaki bir olay ya da 

durumu magazinleĢtirme için çok idealdir. Caps adı verilen fotoğraflar, komik videolar, 

montaj ses ya da görüntüler ile süreç kolayca sulandırılabilmekte ve böylece asıl 

zemininden uzaklaĢtırılabilmektedir. 
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

 

 

 

2. Propaganda 

2.1. Propaganda Nedir? 

 

Propaganda hedef kitleye aktarılmak istenilen düĢünceyi yazılı, sözlü veya sözsüz 

olarak ifade eden eylemlerin bütünüdür. Meydan Larousse ise; “bir düĢünce inancı, 

öğreti ve benzerini baĢkalarına anlatmak, tanıtmak ve benimsetmek amacını güden; söz, 

yazı vb. iletiĢim araçları ile gerçekleĢtirilen eylem” olarak Türk Dil Kurumu sözlüğüne 

göre belirtilmiĢtir. 

 

Propaganda, hedeflenmiĢ bir amaca ulaĢmak için önceden tasarlanarak gerçekleĢtirilen 

bir iletiĢim eylemidir. Propaganda, bireylerin algılarını ve somut haliyle davranıĢlarını 

yönlendirmek ve etkilemek için yapılmaktadır. Bahçıvanın taze bir bitkinin filizlerini 

yeni bitkiler üretmek için toprağa dikmesi anlamına gelen „„propagare‟‟ sözcüğünden 

türeyen propaganda, öz olarak hedeflenen düĢünceleri yeĢertmek veya yaymak olarak 

tanımlanmaktadır. Günümüzdeki kullanımı ile propaganda, düĢünceyi yönlendirmeye, 

ikna etmeye yönelik bir kapsamdadır. (BektaĢ, 2002) 

Propaganda sözcüğü, 18nci yüzyılda genel kullanıma girinceye kadar hep kilise 

tarafından kullanıldı. Daha sonralarda ise, bu kurumdan çeĢitli devrimlerin 

gerçekleĢtirilmesinde temel olarak faydalanıldığı görülmüĢtür. Aslında, araĢtırmacıların 

belirttiği gibi, siyasal propaganda gerçek anlamıyla Fransız Devriminden sonra 

baĢlamıĢtır. Ġlk propaganda söylevleri, il propaganda görevlileri Domenach‟ın iĢaret 

ettiği gibi devrim komite, kulüp ve meclislerinden çıkmıĢlardı. Ġlk propaganda savaĢına 

ve ilk savaĢ propagandasına bunlar giriĢmiĢti. (BektaĢ, 2002) 

 

Günümüzde kullanılıĢ Ģekliyle propaganda, düĢünce ve görüĢlerin geniĢ çevrelere 

yaygınlaĢtırılması iĢlemini ifade etmektedir. Belirli bir siyasi fikri empoze etmek, 

politik kıĢkırtma gibi çeĢitli siyasi konularda halk üzerindeki etkisiyle kitleleri 

yönlendirmek ve tüm bu iĢlemleri gerçekleĢtirirken de kitle iletiĢim araçlarını ve 
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iletiĢim tekniklerini yoğun Ģekilde kullanmaktadır (Ker, 1998, s. 265-284) 

 

Ait olduğumuz düĢünce davranıĢ ya da tutumu hedef kitleye en iyi biçimde özümsetmek 

amacıyla gerçekleĢen aktivitelerdir. Propagandanın gerçekleĢebilmesi için var olan 

inançı düĢünceyi ve ait olan davranıĢ tutumunu değiĢtirmek gerekmektedir. Bu 

doğrultuda karĢıt görüĢü iyi belirlemek ve bu belirlenen görüĢ tarafından etki yaratmak 

amaçlanmıĢtır.
1
 

 

Qualter„e göre propaganda, propagandacıya yakıĢtırılacak eylem ve edimlerin hepsini 

kapsayan ve bunun dıĢındaki her Ģeyi dıĢarıda tutan bir tanımlamayla; bireysel ya da bir 

gruba mensup kiĢilerin karĢılaĢacakları tepkilerin kendi amaçları ile uyuĢan tepkiler 

Ģeklinde olacağını umarak giriĢtikleri bir iletiĢim faaliyettir. Propaganda, Lasswell ile 

Blumenstock„a göre; sembollerin kullanımıyla kiĢilerin tutumunun kontrol altına 

alınmasını ifade etmektedir. (Silverman, 2011) 

 

Propaganda, özünde az sayıdaki bireyin, kitlelere eriĢme çabasıdır ve bunda kitle 

iletiĢim araçları büyük rol sahibidir. Bu bağlamda propaganda ile zenginlik vaad 

edilmesi, ġiddet kullanımına yönelik tehditte bulunulması veya birilerine uygulanan 

eziyet ve iĢkencelere dikkat çekilmemesi olasıdır. Ancak propagandacının bunlardan 

hiçbiri için ortam hazırlaması ve hedeflediği tutum ile davranıĢlar için zor kullanması 

söz konusu değildir. (Qualter, 1992, s. 280-281) 

 

Bununla birlikte yumuĢak güç, diğerlerinin tercihlerini belirleme yeteneği üzerine 

kuruludur. (Joseph Nye, 2004, s. 5) Böylelikle propaganda, sert gücün zorlayıcılığından 

uzak hedef kitleleri cezbederek dolaylı da olsa hedeflenen tutum ve algıyı oluĢturma 

çabasına yöneliktir. Kitle iletiĢim araçları teknolojisinin geliĢip kitlelerin eriĢimine açık 

bugünkü hale gelmesiyle haber, kiĢilerin, kitlelerin, toplumların hayatlarının bir parçası; 

toplumdaki geliĢmelerin bir kaydı konumuna gelmiĢtir. (Bennet, s. 13)Bugünkü 

kullanımı ile haber, toplumların güncesi olarak değerlendirilmektedir. 

 

Haberde kullanılan söylem, haberin içeriğindeki öğelerin, olaylar dönüĢümünün ve 

                                                           
1
 http://www.sevde.de/islam_Ans/P/10.htm  erişim 25 şubat 2018  
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zaman dizgesinin aktarımı haberde propaganda için uygun ortamı oluĢturmakla birlikte, 

bu haberlerin kitlelere aktarılması için kullanılan medya ortamlarının kendisi de birer 

propaganda unsurudur. Bununla birlikte bir iletinin kitle iletiĢim araçları vasıtası ile 

aynı anda, geniĢ kitlelere ulaĢması, propagandanın etkinliği ve uygulanmasının kolaylığı 

açısından önemlidir. Bunu sağlayan Sramscici kültürel ve teknolojik hegemonya 

böylelikle oluĢmakta, sistem bunun üzerinden var olmakta ve kitleler bu teknolojiye 

eriĢip içerikleri bunlar üzerinden edinmeleri için ikna oldukça, sistemin gücü 

pekiĢmektedir 

 

2.2. Propagandanın Terör Örgütleri için Önemi 

 

Terörizmin propagandası hem devletlerin iç hukuklarında, hem de uluslararası hukukta 

yasaklanan bir eylemdir. Terörizm ve propaganda, destekçi kazanmak için belli bir 

dinleyici kitlesini etkilemesi yönleriyle benzer özellikleri haizdirler. Ancak, terörün 

korku ve tereddüt ortamı yaratma dahil olmak üzere olumsuz amaçları olmasına karĢın 

propaganda, politikadan ticarete kadar akla gelebilecek her türlü amaca hizmet 

edebilmektedir. Terörizm, propagandadan çok farklı amaçlara da sahip olmakla beraber 

bu iki kavram arasında çok sıkı bir bağ vardır. Bu sebeple terörizmin, propagandanın bir 

alt türü olarak kabul eden görüĢler mevcuttur. (Tugwell, 1987, s. 409) 

 

Terörizmin propagandasını, buna bağlı olarak Terörle Mücadele Kanunu‟nda 

düzenlenen ve bugün yürürlükte olmayan bölücü propaganda suçunu ve günümüze 

kadar birçok kez değiĢtirilen ve sürekli eleĢtiri alan inceleme konumuz terör örgütünün 

propagandasını anlayabilmemiz için terörizm ve propaganda kavramlarının bilinmesi 

kanaatimizce önemlidir 

 

Propaganda genel tanımıyla, kitlelerin görüĢ ve davranıĢını, bireylerin belirli bir bakıĢ 

ve tutumunu analayacakları sağlayacak Ģekli ile etkileme çabasıdır. (Ġnceoğlu, Metin, 

1985, s. 65) Propaganda en kısa anlamı ile, simgelerin ve sembollerin, kiĢilerin ve 

toplumların dinlerini, tutumlarını ya da yapmak istediklerini etkileme yönününü ifade 

etmektedir. 
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Bu konudaki ilk kapsamlı çalıĢmayı, “Propaganda Tecnique In The World War I” isimli 

eserinde Harold D. Laswell gerçekleĢtirmiĢtir. Propaganda; Laswel‟in anlatımı ile, 

“anlamlı sembollerin veya öykülerin, söylenti, haber, resim ve toplumsal iletiĢimin 

diğer biçimleriyle fikilrelerin ve bakıĢ açılarının denetimini” ifade etmektedir.(BektaĢ, 

2002, s. 20).  

 

Propaganda hakkında araĢtırmalar ile bilinen (Qualter, 1992, s. 255-308) göre ise 

propaganda “bir kiĢinin ve kitlenin baĢka kiĢilern veya kitlelerin tutumlarını 

belirleyerek değiĢtirmek, düzen altına almak ve biçimlendirmek için haberleĢme 

araçlarından yararlanarak ve bu kiĢilerin yada toplumların belirli bir olay yada 

düĢüncedeki tepkilerinin kendi fikilereine uygun düĢünceler Ģeklinde olacağını 

düĢünerek giriĢtikleri bilinçli faaliyettir.  

 

Jacques Ellul propagandayı Ģu Ģekilde tanımlamaktadır. “bir bieyin aktif ya da pasif bir 

biçimde kendi eylemine katılmasını sağlama düĢüncesi ile yapılanmıĢ bir toplumun 

kullandığı yöntemler bütünüdür.” (Ġnceoğlu, Metin, 1985, s. 72) Burada propagandanın 

fikileri değiĢtirmekten çok; bireylerin aktif veya pasif eylemlere katılmalarını sağlamayı 

amaçlamasıdır (Gürgen, 1990, s. 137). Belirtilen bu vurgu ile Ellul‟un tanımı terör 

örgütlerinin yaptığı propaganda faaliyetleriyle uyumlu hale gelmektedir.  

 

2.3. Terör Örgütünün Ġnternet Yoluyla Yürüttüğü Propaganda  

 

Günümüzde Ġnternet, gittikçe hızlanan ve yaygınlaĢan büyük bir iletiĢim ve haberleĢme 

aracıdır. Sıklıkla yenilenebilmesi, adli takibinin diğer iletiĢim mecralarına göre zor, 

düĢük olması ve az maliyetli yayın yapma fırsatı olan internet, terör örgütleri için büyük 

bir propaganda kaynağıdır. (Urlu, 2008, s. 133)El Kaide baĢta olmak üzere, bütün terör 

örgütleri birden fazla web sitesine sahiptir (Weimann, G., 2006)   

 

Terörist gruplarınının internet üzeirinden bilinirlik kazanmaya baĢlaması 1990‟ların 

sonlarına doğru gerçekleĢmiĢtir. Ġlk zamamanlarda bölücü terörist grupların internete 

olan ilgisi fazla önemsenmemiĢir. (Weimann, G., 2006, s. 25)Terör örgütlerinin internet 
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üzerinden aktif olma ve yürttiüğü propaganda ve 11 Eylül 2001 yılında ikiz kulelere 

yapılan terör saldırısından sonra olmuĢtur. (Conway, 2007, s. 23-33) 

 

Terör Örgütleri‟nın terör faaliyetlerinde de internet siteleri ve sosyal medyada çok 

büyük bir rol alamaktadır. Günümüzde internet üzerinden Terör yanlısı yayın yapan 

yüzlerce web sitesi bulunmaktadır. Örgütün tüm sembol ve sloganın sıkça kullanıldığı 

bu internet siteleri üzerinden daha çok kendilerine yasal ve akademik bir görünüm 

verme gayreti içindedirler (Urlu, 2008, s.133) Terör örgütlerinin bu sitelerinde pek çok 

makale, resim, fotoğraf vb. görmek mümkündür. www.kurdtube.com  PKK‟nın intentet 

üzerinden yaptığı ilk video paylaĢım sitesidir Örgüt ilk internet radyosu Radyo X-Denge 

Azadiyi Haziran 2007‟de yapmıĢtır.  Ekim 2007‟de; internet üzerinden yayın yapmıĢ ve 

dağlarda çekilmiĢ görüntüleri ilk “gerilla televizyonu”olarak burda yayınlamıĢtır. Bu 

kanal 15 Ağustos 2008‟de yayına baĢlmıĢtır. Terör örgütü bu faaliyetleri ile hedef 

kitlesini geniĢleterek daha çok taraftar elde etmeyi amaçlamaktadır. Yine örgüt bu 

yayınları ile mevcut militanlarını ideolojik olarak beslemeyi hedeflemektedir. Örgüt 

sesli ve görüntülü sohbet programı “Paltalk”u kullanarak militanlarına faaliyetleri 

hakkında bilgi vermekte hem de psikolojik harekât uygulamaktadır. “Siyaset Meydanı”, 

“Ġlkeli Sohbet Platformu” gibi masum adlar kullanarak Türkiye Cumhuriyeti‟ne ağır 

hakaretler etmektedirler. (Weimann, G., 2006)  

 

Modern teröristler kitle iletiĢim araçlarını propaganda aracı olarak kullanmaktadır. 

Kitlelere korku aĢılamak, kamuoyunu polarize etmek, el altından yapılan röportajlarla 

tanınırlık kazanmak, manifestolarını yayınlama talebi,  hükümeti aĢırı tepki vermeye 

itme, yanlıĢ ve yanıltıcı bilgiler yaymak,  gazetecilere saldırarak medyanın dikkatini 

çekmek,  bedava tanıtım fırsatından yararlanmak,  rehine bulundurarak devletin itibarını 

sarsmak,  medyayı kullanarak baĢka ülkelerdeki yoldaĢlarına, dava arkadaĢlarına mesaj 

ulaĢtırmak,  halkı meĢru hükümete karĢı tahrik etmek, terörist grupların moralini 

artırmak,  adaletsizliğe karĢı savaĢıyoruz mesajı vererek Robin Hood imajı kazanmak,  

terörle mücadelede yürütülen stratejileri öğrenmek,  gelecekteki muhtemel kurbanları 

tanımlamak, medyayı herĢeye gücü yeten, güçlü mesajı vermek amacıyla abartılı Ģekilde 

kullanmak (Poland, 2004, s.72) 
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2.4. Terör Örgütlerinin YandaĢ Kazanmak Ġçin Kullandıkları Yöntemler  

 

Terör örgütlerinin, eleman kazanma faaliyetlerini sürdürürken, en çok dikkat ettikleri 

faktör gizlilik ve güvenliktir (Weimann, G, 2006, s. 24) Dolayısıyla meskûn mahallerde, 

propaganda ve yandaĢ kazanmak için kurdukları örgütsel yapılarda "hücre tipi" 

yapılanmayı tercih ederler (Çınar, 1997, s. 87) Hücrelerden bir tanesi ifĢa olduğu 

zaman, diğer hücrelerin güvenli bir Ģekilde faaliyetlerine devam edebilmesi, göz ardı 

edilemez bir ilkedir. Fakat bu hücrelerin kurulması, yönetilmesi, eğitilmesi, 

faaliyetlerinin koordine edilmesi, hücreler arası ve hiyerarĢik iletiĢimin sağlanması çok 

dikkatli, ayrıntılı bir planlamayı ve uzun bir zamanı gerektirmektedir (Altuğ, 1995, s. 

56) Kurulan bu yapılanma ile eriĢilmesi planlanan kitlenin büyüklüğü de bir o kadar dar 

olacaktır ki; maliyet ve zaman tabanlı bir etkinlik analizi yapılırsa, sosyal medyanın 

terör örgütlerine sağlayacağı avantajların, klasik örgütlenme faaliyetlerinin getirilerini 

kolaylıkla gölgeleyebileceği değerlendirilmektedir.   

 

Terör örgütlerine katılım ve eleman temin faaliyetleri nedensel açıdan incelendiğinde, 

genel olarak Ģu sosyal faktörler ön plana çıkmaktadır (Özeren & Sözer, 2012, s. 63) 

 

(1) ArkadaĢlık iliĢkisi nedeni ile örgüte katılım, 

(a) Gönül iliĢkisi, (b) Okul arkadaĢlığı,  (c) Yurt ve ev arkadaĢlığı vb.,  

 

(2) Sosyal ve kültürel faaliyetler nedeni ile örgüte katılım,  

(a) Dernekler, (b) Siyasi örgütler, gençlik kolları,  (c) Sivil toplum örgütleri,  

(ç) Gönüllü yardım grupları vb. 

 

(3) Kaçırılarak terör örgütlerine katılım,  

(4) Akraba iliĢkisi nedeniyle terör örgütlerine katılım,  

(5) Etnik köken nedeniyle terör örgütlerine katılım, 

(6) Kendi isteği ile terör örgütlerine katılım. 

 

Terör örgütlerinin uygulayacağı propaganda çalıĢmaları, kurulan arkadaĢlık iliĢkileri, 
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sosyal ve kültürel faaliyetler; etnik köken ve bireysel rıza nedenleri ile örgüte katılım 

sağlama potansiyeli olan insanlar üzerinde etki sağlayacaktır. Bunun sebebi, 

propagandanın ancak karĢılıklı iletiĢim ile hızlı ve etkili bir sonuç vermesidir 

(Qualter,1980, s 63). Pek çok terör örgütü elemanlarının yüz yüze iletiĢime geçmesi ile 

propagandasını yapmaktadır. GeliĢen istihbarat ve kolluk imkânları, yüz yüze kurulan 

iliĢkilerin tespit edilme ihtimalini daha da artırmıĢtır (Weimann, G., 2006, s. 35) 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

 

 

 

3. Algı 

 

3.1. Algı Nedir? 

  

Algı kavramının çözümlenmesinde en önemli öge “duyum”dur.  Duyum, bireyin 

çevresinden duyu organları ile (görme, dokunma, duyma, tatma, koklama) elde 

ettiklerini beyne iletmesidir. Algılama ise duyumların örgütlenerek bir  anlam ifade 

etmesidir. Duyumlar herkes tarafından farklı yorumlanacağı gibi; aynı kiĢi, aynı 

uyarıcılara değiĢik bakıĢ açısı geliĢtirip, bunları farklı biçimlerde anlamlandırabilirler. 

 

Bu bağlamda algı beyine iletilen duyumların kiĢinin geçmiĢ yaĢantıları, deneyimleri ve 

tecrübeleri ile Ģekillenmesidir. Birçok bilim dalının da kullandığı algı kavramında, 

duyumları yorumlayarak anlamlı hâle getirme, bilginin alınması, yorumlanması, 

seçilmesi ve düzenlenmesi; anlıkta uyandırdığı izlenim, nesne, olay ve durumlara karĢı 

verilen tepki; duyu organımızda tepki uyandıran enerji, nesne ve olaylara anlam verme; 

gelen duyumları seçme, bazılarını görmezden gelme, bazılarını güçlendirme, boĢlukları 

doldurma ve beklentilere göre anlam yükleme süreçleri yer almaktadır.  

 

Algı yönetimi kurumsal temel yapıda hedef kitlelere birden fazla etki bağında hitap 

ederek kullanılmaya baĢlamıĢtır. Asıl amaç; ikna etme ve satın aldırmadır. Eskidende 

sıkça kullanılmıĢ bir yöntemdir. (Öksüz, 2013, s. 12-15)Siyasi propagandalarda ve 

siyasi arenada çokta kullanılan bir yöntem olmuĢtur 

 

Algının sözlük anlamı; bir Ģeye dikkati yönelterek o Ģeyin bilincine varma, idrak (Türk 

Dil Kurumu [TDK] Sözlüğü, 2009).  Algı kelimesi almak kökünden türetilerek türkçeye 

çevirilmiĢ bir sözcüktür. Algılama süreci birayin tüm duyu organlarını kullanarak 

gerçekleĢtirdiği bir süreçtir.Her insanın olaya bakıĢ açısının farklı olması sebebiyle 

algılamada farklılıklar yaratacağı için sürekli kontrol altıda yer alması gerekmektedir. 
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Bütün duygu organlarımızı ele geçiren bir sistemdir. Aynı andan birden fazla duyu 

organımızı harekete geçirme özelliğine sahiptir. Üzerinde kurduğu etki ile duyma 

engelli birinin tat alma özelliğine de etki ederek harekete geçirebilir. (Ġnceoğlu, Tutum 

Algı ĠletiĢim, 2011, s. 87)   

 

Algı bilinç altımızda Ģekil aldıpı için her kiĢide aynı etkiyi yaratmaz kiĢiden kiĢiye 

farklılık gösterir. Algı ie üzerimizdeki etkileri psikolojik ya da sosyal olsun insanlar 

üzerinde fiziksel olarak etki yaratır. (Ronnie, L., Johansson, M. and Xiong N, 2003, s. 

231-234)  Algılama sadece fizyolojik bir hadise değil, aynı zamanda, bireyin inançları, 

tavırları, kiĢilik özellikleri ve benzeri etkenlerle oluĢan öznel bir yorumdur (Kınacı, 

2011, s. 39)  

 

Genel tanımlamadan bahsedecek olursak eğer algı istemiĢ olduğumuz doğrultuda tutum 

ve davranıĢ ve düĢünce temmelerini değiĢtirme ve farkılaĢmadır. GeniĢ kaynaklarımızda 

da hemen hemen aynı doğrultuda bilgilerle bulunmaktadır.Algı konusu kısa bir konu 

gibi gözüksede insan yapısının tüm alanlarınında(fizyolojik,ruhsal) etkisini 

göstermektedir. (Bıçakçı, 2011) 

 

Algı yönetiminin en kısa tanımı; bireyi ya da toplulukları hedef alanın istediği Ģekilde 

düĢünmeye ikna etmek için etki altına almaktır (Özdağ, 2015).Algı; duyu organlarımız 

tarafında taĢınan duyusal verileri örgütleyip yorumlamak Ģeklinde tanımlanmıĢtır. 

(Bakan, Ġ. & Kefe, Ġ., 2012, s. 19-34) Algı; iç ya da uyarıcıları  duyu organları yoluyla 

ya da hisleriyle almasıyla baĢlayan ve bu uyarıcıların farkına varılmasını, tanınmasını, 

idrak edilmesini ve tanımlanmasını sağlayan fiziksel, nörolojik ve biliĢsel süreçlerin 

tamamıdır (Türk, 2014, s. 50)Algı; iç algılar (zihinsel algılar), dıĢ algılar (tecrübeye 

dayanan algılar) ve final algı olmak üzere üçe ayrılmaktadır. Ġç algılar; duyu 

organlarımız yoluyla elde edemediğimiz his, sezgi ve öngörüye dayalı algılardır. DıĢ 

algılar ise dıĢ dünyadaki uyarıcıların insan zihninde oluĢturduğu algılardır (Türk, 2014) 

Ġç ya da dıĢ çevreden gelen uyarıcıları bireyin duyu organları yoluyla ya da hisleriyle 

alması ile baĢlayan, bu uyarıcıların farkına varılmasını, tanınmasını, idrak edilmesini 
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sağlayan fiziksel, nörolojik ve biliĢsel süreç. Seçilebilen bilgi akıĢını ve somut belgeleri 

yönlendirerek, kitlelerin duygularını, güdülenmelerini, düĢüncelerini tesir altına almaya 

çalıĢmak için yürütülen eylemlerin tamamıdır. 

 

Web 3.0 geliĢmesi teknolojinin farklı bir boyuta taĢınmasıyla birlikte algı yönetimi hız 

kazanmıĢ oldu. Önceden tek yönlü bir iletiĢim söz konusunda geleneksel medya 

insanları bu denli etkisi altına almıyordu ama modern medya araçları buna yeni bir 

anlam kazandırdı. (Ünüvar, 2013) 

 

(Ġnceoğlu, 2011, s. 85) Algı kiĢiden kiĢiye değiĢen bir olgu olduğu için aynı tarafa 

bakan kiĢiler farklı Ģekilde görüp farklı algılayabilir. Bireyin edinmiĢ olduğu tecrübeleri 

algı süreçin büyük bir etkindir. Algı kiĢiden kiĢye değĢen özenel bir değerdir. 

GeçmiĢteki duyumsal yada biyolojik özelliklerimizinüzerinden algılama sürecide 

katkıda bulunuruz.Algılama süreci zihinsel bir eylem olarak baĢladığı için en önemli 

bağlantısı bellektir.Insanlar bilgileniri çözümleyip düzenler ve bunu anladığı kalıplar 

doğrultusunda yorumlayarak tutum ve davranıĢlarına yerleĢtirir. (Kınacı, 2011, s. 

43).KiĢinin içinde bulunduğu çevre ve koĢullar geçmiĢteki düĢünce ve yaĢam tarzı 

algılama sürecini katkı sağlanan etkenlerdir.(Bıçakçı, 2011).  

 

Algılama sürecine daha ayrıntılı bakıldığı zamanda bireyin algılama sürecindeki bir 

objeyi daha once geçmiĢte nasıl bir konumlandırması vardı. Duyusal olarak 

bakıldığında kiĢide hissettiği duygu ve düĢünde birikimi nedir bunun bilinmesi gerekir. 

Eğer bu obje kiĢide olumsuz duygu ve düĢünce geçmiĢne sahipse algılama sürecinede 

olumsuz bir etki yaratacaktır. Bunun için algılama sürecinde bir obje bir nesne ya da 

düĢünce için nesnellik ve objektif tutumun olması gerekir. (Özer, 2012). (Arkonaç, 

2005, s. 65). (Saydam, 2012, s. 88). Bütün sürece bakıldığında duyu organlarının algıyı 

baĢlatan ilk duraktır. Her bir duyu organının etki alanı farklılık göstermektedir. Algı 

burda baĢlayarak algılama sürecine temel oluĢturmaktadır. (Yakın, 2004, s. 42). 

(Çayoğlu, 2010, s. 49).  

 

Bireylerin dıĢ dünyayla iliĢki kurması, bunlar hakkında yargılara varması, bunlara 

iliĢkin tutum ve davranıĢ benimsemesi “algılama” ile baĢlar. Yani bireyin eyleme 
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geçebilmesi için, bir alternatif olduğunun farkında olması ve bu bilgiyi algılaması ile 

alakalıdır (Ġnceoğlu, 2011, s. 85) Ġnsanları eyleme geçiren, onların düĢünce yapıları, 

umutları, sahip oldukları inançlar, talepleri, ihtiyaçları ve korkularıdır. Ġnsanların 

eylemleri bu kavramlara göre yönetilmektedir.  

 

(Ġnceoğlu, 2011, s. 85-86) Olumlu yaratmak istediğimiz bir algı kiĢinin çevresel 

faktörleri ele alındığı süreçte olumsuzluklar yaratabilmektedir. KiĢiler edinmiĢ oldukları 

tecbüre yaĢam geçmiĢi fizksel ve duyusal çevresi etrafında düĢünerek belleğini harekete 

geçirecektir. Eski tecburelerinden yola çıkarak algı sürecine katılırlar bu gibi 

durumlarda algıyı değiĢtirmeye yönelik çalıĢma yapılmalıdır. (Çetin,2011, s. 2-27). 

 

(Saydam, 2012,s. 94) doğru kimseye yakıĢır tutum ve davranıĢ, olarak 

tanımlanmaktadır. Algıda her kiĢinin doğrusu aynı değildir. KiĢilerin doğdukları andan 

itibaren öğrenmiĢ olduğunu doğruluk dereceleri vardır. Algılama süreci baĢlamadan 

once kiĢinin yaĢadığı coğrafıyanın gerek kültürel gerekse fizyolojik yapıları araĢtırılmalı 

bu doğrultunda bir algı stratejisi geliĢtirilerek devam edilmelidir. (Bakan, Ġ. & Kefe, Ġ., 

2012) (Akan, 2009,s 3)  

 

Dr. Ronald J. Stupak‟a göre algılama; deneysel algılamalar ve zihinsel algılamalar 

olmak üzere iki Ģekilde karĢımıza çıkar. Deneysel algılamalar görme, dokunma, iĢitme, 

tatma ve koklama (beĢ duyu) yoluyla algıladıklarımız; zihinsel algılamalar ise altıncı 

hisle (yani bir konu hakkında var olan fikirlerimiz aracılığıyla) algıladıklarımızdır. 

Birinci algılamayı sayısal, fiziksel ve maddi özellikler oluĢtururken, ikincisini 

oluĢturmak ve değiĢtirmek zordur. Zihinsel algılamaları oluĢturmak için, alıcının algı 

sınırları ve engelleri hakkında bilgi sahibi olmak ve mesajı bu sınırlar içerisinde vermek 

gereklidir. Duygular davranıĢ biçimlerini akıl ve mantıktan daha çok etileyen faktördür. 

(aktaran Saydam, 2012: 98). Biz her olayı deneysel algılamalar ve zihinsel algılamaların 

birleĢimiyle anlamlandırırız. Önce deneysel bir süreçten geçirip sonra eldeki bulguları 

zihinsel süreçle tamamlarız. YanlıĢ oluĢan zihinsel algının telafisi zihinsel algının 

oluĢturulmasından daha güçtür. Her sosyal paydaĢın kemikleĢmiĢ bir zihinsel algı yapısı 

vardır (Kınacı, 2011, s. 47) Zihinsel algı yapısını değiĢtirmek, zaman alan ve süreklilik 

gerektiren bir algı yönetimi çalıĢmasıyla mümkün olabilir.  Algılama konusunu daha iyi 
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anlamak için, bu kavramı açıklamaya çalıĢan üç ayrı kurama kısaca değinmek faydalı 

olacaktır. Bunlar; görme ve algılama(gestalt) kuramı, öğrenme kuramı ve kurgusalcı 

yaklaĢımdır. 

 

3.1.1 Algı Türleri 

 

Algı sürecinin oluĢumu fiziksel, çevresel, kültürel ve içsel faktörlerin algılama 

üzerindeki etkisi incelendikten sonra özellikle sosyal medyada algı yönetiminde 

kullanılan birçok malzemenin de içinde olduğu algı türlerinin incelenmesi 

gerekmektedir. Bu kategorileĢtirmeyi dört bölümde yapabiliriz
 

- Simgesel Algı 

- Görsel Algı 

- Duygusal Algı 

- Seçimleyici (Seçici)Algı 

 

 

A. Simgesel Algı 

Simge; belirli bir kitlenin üzerinde uzlaĢtığı ve anlam yüklediği somut nesne ya da 

iĢaretdir. Sosyal medya uygulamalarında simgeler üzerinden algı süreci sıkça 

kullanılmaktadır. Her sosyal medya ağının kendi özeliğine göre belirlediği simgeler 

üzerinden algı süreci farklılaĢmaktadır. Örneğin, Youtube üzerinden görüntü ve 

hareketli simgeler, Twitter‟da mesajlar arasında kullanılan simgeler, Facebook‟da 

iletilerde kullanılan yazılı ve görsel simgeler, Ġnstagramda resim ve fotoğraflar ile simge 

paylaĢımı, WhatsApp „da profil durumu üzerinden simge paylaĢımı yapılabilmektedir. 

 

 

B. Görsel Algı 

Bilinci ve görme yetisi olan her insan görsel algı becerisine sahiptir. Fiziksel çevremiz 

görsel algılarla ve milyonlarca uyaranla doludur. Görsel algı, gözlerimizin algıladığı 

bilgileri yorumlama kabiliyetidir. Burada önemli olan görme iĢlevi ile bilginin beyin 

tarafından birlikte alınması ve anlamlandırılmasıdır. Görsel algının niteliği, gözlem ve 

dikkate bağlıdır. H.Gardner‟ın Çoklu Zekâ kuramında belirttiği “Uzamsal Zekâ” da 

görsel algı ile ilgilidir 
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C. Duygusal Algı 

Simgesel ve görsel algıdan farklı olarak duygusal algı; bireyin olgu, olay ya da 

durumlara karĢı geliĢtirdiği duyuĢsal özellikleri içerir. Bu özellikler bireyin algılanacak 

malzemeye dönük içsel tutum, tavır ve eğilimlerini içerir. Sevgi, saygı, hisler, 

hoĢlanma-hoĢlanmama, zevk alma-almama, sezgiler, hoĢgörü, nefret, kin, ilgi, yatkınlık, 

yönelim, paydaĢ olma-olmama gibi izlenimler ile hareket edilmektedir.  Kuzguna 

yavrusu Ģahin görünür atasözü tam da bu duruma örnektir. 

 

D. Seçimleyici (Seçici) Algı 

Algı süreci sadece mekanik ve fiziksel bir olay değildir ve birçok parametreden 

etkilenir. Bireyin kendi psikolojik halinden, aldığı eğitime, toplumsal konumundan, 

değerlerine, yaĢamı anlamlandırma sürecine ve iletiĢim biçimlerine değin her türlü 

etmenler algıyı etkiler. Bu etkilenme süreci anlık olabileceği gibi uzun bir geçmiĢe de 

sahip olabilir. Örneğin; daha önceleri hiç dikkatini çekmeyen bir pizza reklamı 

Ramazan ayında oruçlu bir kiĢinin birçok reklam arasından dikkatini çekebilir. Bu 

yüzden Ramazan ayında televizyonlarda iftar saatine doğru içecek ya da yiyecek 

reklamlarına sıkça yer verilir. Bu örnekten hareketle seçimleyici algı: “Bireyin öznel 

belirlemelerine göre kiĢi, olay, durum ve nesneleri algılama eğilimleri olarak 

tanımlanabilir. 

 

3.1.2 Algıyı Etkileyen Fiziki Faktörler 

 

Alman Gestalt psikologları (Kurt Koffka, Max Werthemier, Wolfgang Köhler, Kurt 

Lewin) tarafından geliĢtirilen kuramda algıyı etkileyen fiziki faktörler çok önemsenmiĢ 

ve betimlenmiĢtir. (J. Noland White, Saundra K. Ciccarelli, 2016, s. 88) 

 

Gestalt kuramcılarına göre; bütün,  parçaların toplamından daha fazladır ve bireyler bir 

bütünü parçalarına ayrıĢtıma yöntemini kullanmaktan ziyade, bütünlük içerisinde 

algılarlar. Bu yüzden fiziki özellikler algıyı doğrudan etkilemektedir. Sosyal medyada 

algı yönetiminde de sıkça baĢvurulan fiziki kurgulamalar da bu etmenlere 

dayandırılmaktadır. AĢağıda bu etmenler açıklanmıĢtır.  
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Tablo 3.2.2.1 Algıyı Etkileyen Fiziki Etmenler 

 

Algı sadece fiziksel bir olay değildir. Çevresel, kültürel ve içsel etmenlerden etkilenir ve 

bireysel deneyimler üzerine kurulur. Algıyı etkileyen bu etmenler birçok akademik 

kaynakta farklı verilse de genel olarak diyagramdaki gibi yedi alanda ele alınabilir. 

 

 

3.1.3 Algı Yönetimine Yardımcı Araçlar 

 

Algıyı oluĢturan unsurlar; fizyolojik faktörler, çevresel faktörler ve öğrenilmiĢ 

elementlerdir. Fizyolojik faktörler beĢ duyu organımızla hissedilen mesajları ve bu 

mesajlara beynimizin geliĢtirdiği yorumlamaları kapsamaktadır. Çevresel faktörler; 

gelenek, görenek ve inançlarımız gibi iliĢkili olduğumuz çevreden kaynaklanan mesajlar 

ve bu mesajların birey zihnimizde yorumlanmasıdır. ÖğrenilmiĢ elemenler ise; bireyin 

ALGIYI 
ETKİLEYEN 

FİZİKİ 
ETMENLER 

    Dikkat  

  Yoğunluk 

Büyüklük 

Renkler Hareketlilik  

Uyaranın 
yeni olması 

Ortam ve 
şartlar 
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sosyal, kültürel, demografik özellikleri, gelecek planları, konumu ve tecrübelerinden 

oluĢan faktörlerdir (BaĢıbüyük, 2014). Algılama sürecine girmiĢ bireyin kiĢiliği, kiĢisel 

özellikleri, tecrübeleri, algılanan nesnenin özellikleri, kiĢi & eĢya & olay & canlı veya 

cansız varlıklar, algılama ortamı, algılama sürecinin koĢullarını etkilemektedir (Bakan, 

Ġ. & Kefe, Ġ., 2012). 

 

Algı yönetiminin ilk çıkıĢ kaynağı silahlı kuvvetlerdir (ġenyüz, 2015). Algı yönetiminin 

tarihi, Aristoteler “Retorik” adlı kitabına dayanmakta ve kapsamlı bir ikna teorisi 

geliĢtirerek algı yönetimi ile ilgili ilk teorik çalıĢmaları yapmıĢtır (Özdağ, 2015) 

 

Algı yönetimi oluĢturulurken ilk baĢta stratejik bir hedef belirlenmelidir. Daha sonra 

araĢtırma yapılarak karĢıt durum, kiĢi, iĢletme tespit edilmelidir. Daha sonra devam 

eden süreçte karar verme süreci net ve kesin hatları ile belirlenmelidir. Bu aĢamadan 

sonra algı yönetimi giriĢimini oluĢturmak ve karĢı tarafı etkilemek için en uygun 

yönteme karar verilmeli. Son olarak geri bildirim sistemioluĢturulmalıdır. (Bakan, Ġ. & 

Kefe, Ġ., 2012, s. 41) 

 

Dünyada her an her bir birey 60 sn bir mesafede artık iletiĢim interaktif bir hal almıĢtır. 

Zaman ve mekan kavramı yok olmaktadır bunun yanında insanlarının birbirlerine 

destek olup kamuoyu oluĢturması daha kolay ve etkin bir Ģekil almıĢtır (Siegel, 2005, s 

120-122) 

 

 

Kurumlar artık kendine yeni bir müĢteri porföyü oluĢturarak yeni interaktif araçlarla 

hedef kitlesine hitap etmektedir. Bilgi akıĢ modelini kuvvetlendiren yeni medya 

araçlarının verimli kullanımı olmuĢtur. Kısa sürede oluĢan bilgi akıĢı hem maliyet 

açısınan kurumlara kolaylık sağlarken hem de en kısa sürede yanıt vermektedir. 

Bununla birlikte kurumlar yaptıkları iĢi sayısını %50 oranında artırmıĢtır. 

 

Algı sürecini etkileyen etmenler üç baĢlıkta toplanabilir:  

 

1. Algılayan bireyin özellikleri (kiĢilik, deneyimler).  
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2. Algılanan nesnenin özellikleri (kiĢi, eĢya, olay, canlı ve cansız varlıklar).   

3. Algılama ortamı (sürecinin yaĢandığı fiziksel, sosyal ve örgütsel çevre Ģartları).  

 

Algı her insanın bilinçin olan duyguların tecrübelerin doğrultusun da oluĢan bu 

nedenlerde herkes yapılan herĢeyi aynı Ģekilde anlayıp aynı Ģekilde cevap vermez. 

 

3.1.4 Algı Yönetiminin Özellikleri 

 

Algı Yönetiminde Sembollerin büyük bir önemi vardır. çok çeĢitli alanlarda 

kullanılabilir. Her alan için aynı yöntemler kullanılabileceği gibi farklı yöntemler de 

geliĢtirilebilir. Profesyonel bir uzmanlık gerektirebileceği gibi sıradan insanların da 

yapabileceği bir uygulamalar bütünüdür. 

 

Algı yönetimine dönük olarak bazı hukuk sistemlerinin yasal düzenlemeleri mevcuttur. 

Ancak genelde bunlar ticari ve tüketiciyi korumaya ya da doğru enformasyon 

sağlatmaya dönüktür.Sistematik ve uzun bir hazırlık sürecinden geçen profesyonel algı 

yönetimi organizasyonlarının en büyük özelliği, bu illüzyonun çok zor fark edilmesi ya 

da asla ortaya çıkmamasıdır.Nihai hedefi, somut sonuçlar almak ve buradan fayda 

sağlamaktır.Algı yönetimi belirli bir amaç doğrultusunda gerçekleĢtirilir. Tesadüflere, 

geliĢigüzelliğe bağlı, rastgele ve kendiliğinden geliĢen bir süreç değildir. 

 

Algı yönetiminde çok farklı bilimsel olan ya da bilimsel olmayan yöntem, teknik ve 

uygulamalar kullanılır. bir iletiĢim sürecidir ve bu süreçte etkileĢiminin olması algı 

yönetiminin niteliğini artırabilir.  

 

Algı yönetimi süreci; ulaĢılmak istenen hedefin belirlenmesi, hedef kitlelerin seçilmesi, 

hedef kitle analizinin yapılması, uygun mesajların hazırlanması, mesajların iletileceği 

kitle iletiĢim araçlarının seçimi, mesajın hedef topluma iletilmesi, etki analizi ve geri 

besleme gibi aĢamalardan meydana gelir. En önemli basamak hedef kitle analizidir. 

Algı yönetimi sürecinin uygulanacağı kitlenin temel özellikleri, sosyo-kültürel yapısı, 

örf ve adetleri, ekonomik düzeyi, ihtiyaçları, öncelikleri ve hassasiyetlerinin en ince 

ayrıntısına kadar araĢtırılması ve incelenmesi esas alınır.Ġnsan psikolojisinin özellikleri 

dikkate alınır.Ġkna, inandırma ve yönlendirme amacıyla çok çeĢitli araçlar kullanılır ya 
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da geliĢtirilir. 

 

Algı yönetiminin kendisi olumsuz bir algı yaratmaktadır. Tarihsel süreci incelendiğinde 

olumsuz davranıĢları ortaya çıkarma, özgür iradeyi yok etme ve algıya sahip olma gibi 

uygulamaları görülmektedir. Algı yönetimi çoklu kanallardan, birbirleri ile ilgili olan ya 

da olmayan kiĢiler tarafından kurumsal ya da bireysel yapılabilir. Bu merkezi bir yapı 

ya da birbirinden bağımsız birimlerce gerçekleĢtirilebilir. 

 

Algıyı yöneten ve algı yönetimine maruz kalanlar arasında algı yönetimi, proaktif bir 

süreçtir. Algı yönetimi uygulamalarında etik kodlar, ahlaki kaygılar, değerlerin 

gözetilmesi ya da korunması kaygısı yoktur. Algı yönetiminin sınırı ve uygulama süresi 

belirlenen amaca ve algıya maruz bırakılan kiĢi, grup ya da yapıya göre değiĢiklik arz 

eder. Algıları kurgulama ve anlamlandırma süreci olduğuna göre bir tür“Illüzyon” 

sürecidir. 

 

Ġnsanın kendisi hem algı yönetimi aracı olma hem de algıya mazur kalma özelliğine 

sahiptir. Bilinci yerinde olan birey algı yönetimi yapabilir ve aynı zamanda buna maruz 

kalabilir. 

 

3.2. Sosyal Medyada Algı Yönetimi 

 

Sosyal medya üzerinden yanlıĢ ve yönlendirilmiĢ bilgi aktarımı için çok sayıda avantajlı 

yollar bulunmaktadır. Bu yollar algı yönetimi süreçlerini kolaylaĢtırmakta ve algı 

yönetiminin güvenliğini sağlamaktadır. Sahte isimler, sahte hesaplar (anonim)  , bot-

smartbot hesaplar, gizlilik ayarları, IP saklama olanakları, sosyal ağ sağlayıcılarının 

kullanıcı bilgilerini kolayca paylaĢmaması, sosyal medya hukukunun tam yerleĢmemesi, 

çoklu sosyal ağlarda paylaĢım imkânları, bilgi teyit kültürünün olmaması hatalı ve 

çeliĢkili içerikleri yaymayı, bilgi uydurmayı ve manipülasyonu sosyal medya ağlarında 

kolaylaĢtırmaktadır. 

 

Çok geniĢ bir etki sahası olan sosyal ağlarda yapılacak algı çalıĢmaları bazı 

parametrelere bağlı olarak yapılır. Bu parametrelerin seçimi algı amacına göre 

gerçekleĢtirilir. Sosyal medya algı yönetimi toplumsal özelliklere, cinsiyete ve yaĢ 
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gruplarına göre farklı stratejiler oluĢturur. 

 

Sosyal medya zemini üzerinden üretilen algı malzemesinin etki yaratması, konunun ve 

bireylerin zihinsel Ģemalarındaki yeri ve önceliği, hisleri ve konu ile ilgili bilgi 

yeterliklerine bağlıdır. Sosyal medya algı yönetimi zihin-his ve bilgi üçlüsünü kullanır. 

 

Sosyal medya üzerinden bir algı çalıĢması yapmak ve etkili sonuçlar almak isteyen kiĢi 

ya da yapılar, hedef kitle tespiti ve bu kitlenin analizini amaçlarına uygun bir Ģekilde 

yapmalıdır. Çünkü geleneksel algı yönetiminden farklı olarak sosyal medyada homojen 

bir kitle değil çoklu ve değiĢken bir kitle söz konusudur. Sosyal medya algı yönetimi 

süreci asla bir tesadüf değildir. GeniĢ kapsamlı bir psiko-sosyolojik analize dayalıdır. 

 

Sosyal medya üzerinden algı yönetimini, geleneksel algı yönetimi teknik ve 

uygulamalarından ayıran en büyük özelliği sosyal ağlara giren herkesin mutlaka bir 

Ģekilde algı yönetimine maruz kalma olasılığıdır. Sosyal medya kanallarına giren herkes 

gönüllü ya da zorunlu olarak bu algı sürecine maruz kalır. 

 

Mesaj, anlık mesaj, ileti, resim, gif, fotoğraf, video, hikâye yayımı, yorum, link, 

görüntülü konuĢma, animeler, ses, emoji, efekt, filtre gibi enstrümanlar aynı algı 

malzemesi için aynı anda kullanılabilir. Sosyal medyada algı malzemesi birden fazla 

Ģekilde dolaĢıma sokulabilir. Sosyal medya araçlarının kendine özgü kullanım 

araçlarının çeĢitliliği algı malzemesinin etkisini artırabilmektedir. Sosyal medya algı 

yönetimi birden fazla enstrüman ve teknik ile sunulabilir. 

 

Sosyal medya algı yönetimi hedef kitle analizi yaparken kitlenin sosyo-kültürel, sosyo-

psikolojik, tarihi değer, simge ve sembollerine dikkat eder. Her sosyal medya algı 

malzemesi her toplum için aynı etkiyi sağlamaz hatta ters algı dahi yaratabilir. Bu 

yüzden Ģablon standart algı malzemesi sosyal medyada iĢlev görmez. Bu yüzden etkin 

bir Ģekilde hedef kitlenin simge ve sembollerinin sürekli araĢtırılması gerekmektedir. 

Sosyal medya algı yönetimi her toplumda simge, sembol, ikon ritüellere göre farklılaĢır. 
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Tablo 3.2.1 Sosyal Medya Algı Yönetimi Süreci 

 

Algı konusunun belirlenmesi sosyal medyada algı yönetimi çalıĢmalarının giriĢ 

basamağıdır.  Aynı zamanda bu basamak diğer tüm aĢamaların da belirleyicisidir. Bu 

yüzden algı konusunun iyi seçilmesi ve algı yönetimine uygun olması gerekmektedir. 

Sosyal medya fonksiyonları ile hazırlanan algı yönetimi sürecinde konuya bağlı olarak 

belirlenen bir diğer aĢamada stratejik bir hedefin belirlenmesidir. Burada önemli bir algı 

yönetimi ilkesini hatırlatmak gerekmektedir. “Her konu her kitleye, her kitleye de her 

konu uygun değildir.‟‟ Bu yüzden hedef kitlenin mevcut tüm parametrelerinin nitelikli 

belirlenmesi, açık ve örtük özelliklerinin saptanması gerekmektedir. Bu saptama 

sürecinde çeĢitli disiplinlerden uzmanların yer alması, mümkün değilse de farklı bakıĢ 

açıları ile kitle analizi yapılmalıdır. Çünkü eksik yapılan analizler ile belirlenen bir kitle 

profili, ileriki aĢamalar için büyük sorun teĢkil edecektir. Konu-hedef kitlenin tespiti ve 

analizi sonucunda kullanılacak sosyal medya aracı belirlenir. Örneğin Türkiye‟de hiç 

kullanılmayan ya da çok az kullanılan Çimen‟in adlı görsel sosyal paylaĢım ağında 

paylaĢılacak bir algı malzemesinin hiçbir anlamı olmayacaktır. Kentli ve üniversite 

mezunu bir hedef kitleye dönük bir çalıĢma için Twitter, orta yaĢ üstü için Facebook, 

gençler için Instagram, daha gençler için ise Snapchat uygun olacaktır. Ayrıca hedef 

kitlenin sosyal medyaya giriĢ saati, online kalma süresi, konuĢulan konular, paylaĢı 
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türleri ve sıklıkları, bağlantı yerleri ve hatta medeni halleri gibi özellikler çok önemlidir.   

 

(ERASLAN, 2019)  tarafından 2014 yılında gerçekleĢtirilen “Sosyal Medya ve 

Gençlik” araĢtırmasında;  her 3 gençten birinin günde en az 3 saatini sosyal medya 

platformlarında harcadığını, telefon kullanımının yoğunlaĢtığı; Ġstanbul‟da, Türkiye 

ortalamasına kıyasla Twitter kullanımın daha yoğun olması, Doğu ve Güneydoğu 

Anadolu bölgelerinde ise oranın düĢük olduğu, bekar bireylerin  evli olanlara kıyasla 

daha geç saatlere kadar online oldukları belirlenmiĢtir. Tüm bu bilgiler sosyal medya 

araçlarının seçiminde ve algı malzemesinin hazırlanmasında önemli bilgilerdir. 

 

Sosyal medya da algı malzemesinin niteliği ve biçimi algı konusuna ve hedef kitle 

analizine göre değiĢiklik gösterir. Dinleme ve izleme ağırlıklı bir hedef kitleye Youtube, 

Dailymotion, Vine gibi video temelli sosyal ağlar daha uygundur. Bu yüzden bir resim, 

metin, mesaj, görüntü yerine etkili hazırlanmıĢ bir video, algının etkin oluĢumunda rol 

oynayacaktır. Tam tersi de söz konusudur. Yazılı ifadeye yatkın bir grubun da yoğun 

kullandığı bloglar ve mikrobloglar daha etkili olacaktır. Algı malzemesinin 

inandırıcılığı ve gerçekliği belki de en önemli özelliktir. Algı yönetiminin temel 

felsefesi olan yanılsamanın hedef kitlede oluĢabilmesi için bireylerin o malzemeyi 

onaylaması gerekmektedir. Bu yüzden etkin bir kurgu ve senaryo ile hazırlanmıĢ algı 

malzemesinin inandırıcılığı artacaktır. 

 

Hedef kitlenin sosyal medyayı kullanım zamanı, bağlanma biçim ve lokasyonlarına göre 

iletim stratejileri belirlenir. Bu mesaj iletimi açık olabileceği gibi viral ya da subliminal 

biçimde de olabilir. PaylaĢımı sağlayacak ana dağıtım hesaplarına iletilen mesaj artık 

dolaĢıma sokulmuĢ olacaktır. (ERASLAN, 2019)   

 

Etki analizi, dolaĢıma sokulan algı malzemesinin hedef kitlede oluĢturduğu yanılsama 

ve yönlendirmenin düzeyini belirlemektir. Etki analizinin temel amacı algı 

malzemesinin amaca hizmet etme düzeyini belirlemektir. Bu amacın diğer gerekçesi de 

kullanıĢsız, tutarsız, etkisiz ve gereksiz algı malzemelerinin belirlenmesi ve diğer 

uygulamalarda kullanılmaması, bir baĢka deyiĢle deneyimlenmenin karnesini ortaya 

çıkartmaktır. Bu karne aynı zamanda önceki aĢamaların da performansını ortaya 
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koymaktadır. Birbirlerine bağlı aĢamalı bu sürecin yarattığı etkinin belirlenmesi algı 

yönetimi sürecinin mevcut stratejisinin iĢleyip iĢlemediğini göstermektedir. Kullanılan 

kelimeler, mesajın etkisi, renklerin yerindeliği, doğru hedef kitlenin belirlenip 

belirlenmediği ve doğru sosyal medya aracının seçilip seçilmediği gibi sonuçlar etki 

analizi çalıĢması ile belirlenmektedir. 

 

Geri besleme bir baĢka deyiĢ ile dönüt (feedback) etki analizi sonuçlarına bağlı olarak 

bilgilendirme yapma sürecidir. Yedi aĢamalı kurguladığımız sosyal medya da algı 

yönetimi çalıĢmasında belirlenen amaçlara ne değin ulaĢıldı ya da ulaĢılmadı, hangi 

süreçte aksamalar oldu gibi soruların sorulduğu bölümdür.  Geri besleme yapmak, algı 

yönetimi yapan kiĢiye bu süreçte daha yüksek oranda doğruluk ve kesinlik sunarken 

aynı zamanda iletiĢim becerileri hakkında daha güvenilir olma imkanı sunar. Ġzleme 

(monitoring) görevini görür. Geri besleme hem algı süreci ile ilgili bilgi almamıza hem 

de diğer algı yönetimi çalıĢmalarına hazırlanmaya yardımcı olur.  Bu aĢama aslında algı 

yönetimi süreci hakkındaki yorumlarının anlaĢılması, onların etkileĢimlerini anlamak 

için çok önemlidir.
2
 

 Tablo 3.2.2 Geri Besleme 

 

                                                           
2 Segaard, S. B. (2015). Perceptions Of Social Media. Nordicom Review, 36(2). 

Tekrarlama 
 

Periyodik Zamanlarda 
Dolaşıma Sokma 

 

 
Belirli Günlerden Önce 

Ve Sonra Dolaşıma 
Sokma 

 

 
Çoklu SM Araçları İle 
Aynı Anda Dolaşıma 

Sokma 
 

Meşru Kaynaklardan 
Çıkmış Gibi Gösterme 

 

Dolaşımdan Çekmiş 
Gibi Görünme 

 

Sırayla Dolaşıma 
Sokma  

Video- Görüntü Mesaj 
ya da Mesaj Görüntü- 

Video 
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3.2.1 Sosyal Medya Algı Yönetimi Teknikleri 
 

Algı yönetimi,  politik ya da ticari itibarı sarsıp bu yolla avantaj sağlayarak Ġnfiale 

neden olur. Ġnsanları etkileyerek, çıkar sağlar, Ģüphe uyandırır, Ģantaj yolu ile istekleri 

yaptırır, karalama ve böylece bilgi kirliliği yaratarak gerçekleri saptırır ve kafa karıĢtırır. 

 

Algı yönetimi, propaganda ve ikna için çok zengin bir zemine sahip olan sosyal medya 

ağlarında, çok sayıda algı yönetimi tekniği bulunmaktadır. Bu teknikleri sıradan kiĢi ya 

da gruplar kullanabileceği gibi çok geliĢmiĢ olanakları bulunan kurum ve kuruluĢlar da 

kullanabilir. Sosyal medya endüstrisi kendi alt yapısını geliĢtirdikçe yeni algı teknikleri 

de oluĢabilir. Bu tekniklerin bir kısmı geleneksel algı yönetimi tekniklerinin 

uyarlanması Ģeklinde iken bir kısmı da sosyal medya altyapısının orijinal algı yönetimi 

teknikleridir.  AĢağıda bunlar açıklanmıĢtır: 

 

Bir baĢkasının kimliği üzerinden resim veya görüntüler farklılaĢtırılarak yalan içerik ve 

bilgileri bozularak yayımlanır, baĢka yerlerde olan olay ve durumlar, bilgi ve belgeler, 

eski olaylar yeniymiĢ gibi dolaĢıma sokulur. Bilimsel yanılgı yaratmak amacıyla ünlü, 

tanınan alanında uzman birinin ağzından çıkmıĢçasına paylaĢımı yapılır 

MagazinleĢtirme - ĠtibarsızlaĢtırma yöntemiyle coğrafi bölgeler, dini inanıĢlar sosyal- 

ekonomik-kültürel sınıf farklılığı, kiĢinin adı ve sıfatı kullarak algı yönetimi yapılır. 

Bunlar Ģekil, diyagram, infografik araçlarla, Sayı ve istatistikleri abartma, çarpıtma, 

ilgisiz, orantısız, istatistiki ve sayısal karĢılaĢtırmalar, farklı ülkelerin veya eski istatistik 

ve sayısal değerler kullanarak desteklenmektedir. 

 

MeĢru kaynaktan çıkmıĢ gibi gösterilerek olayları resmi yazı ve ifade kuralları 

kullanılabilir. Ġçe sızma yöntemi ile sanal köstebeklik ve ajanlık yaparak hedef kitleyi 

tanır, inceler, düĢünce dünyasının özelliklerini çıkartarak, hedefindeki zayıf ve güçlü 

yanları belirler ve buna göre politika üreterek, grup-toplum arasına Ģüphe salarak, fitne 

çıkartarak, yanlıĢ yönlendirmeler, yanıltmalar ile zayıflatır.  

 

Korkutma -kaygı yaratma- tehdit yöntemleri ile bireylerde kaygı ve infial yaratarak 

rasyonel düĢünmelerini engellemektedir. Sosyal yaĢam dengesini bozarak , Siyasal erke 

ve devlete olan güvenini zayıflatarak , teslimiyet ruhunu oluĢturmaktadır. KiĢileri 
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güçsüz kılarak isteneni yapmaya mecbur kılar. Terör ve suç odaklarının kendi kriminal 

üyelerini harekete geçirir ve reklamlarını yapma buradan rant elde etmelerini sağlar. 

Etkileyici fotoğraflar, kurgulanmıĢ video efektleri ile gizem yaratıcı etkiler yaratarak 

kiĢiyi, toplumu ya da olayı cilalamaya dönük yazılar ve bloglar ile destekler, Haberler 

ve röportajlar ile kahramanlık imajı verir ve paylaĢır. 

 

Bir algı yönetimi tekniği olarak bağlamından ayırma, geleneksel algı yönetimi 

uygulamalarından biridir.  Özellikle yazılı basım ve yayım araçlarının geliĢmesi ve daha 

sonrasında video teknolojisin yaygınlaĢmasıyla kullanım alanı geniĢlemiĢ ve birçok 

alanda kullanılmıĢtır. Sözlerin ve konuĢmaların çarpıtılması ve bunlara farklı anlamlar 

yüklenmesi Ģeklinde yapılan algı çalıĢmalarının yazılı-görsel hali olarak kabul edilebilir 

 

Fotoğraf, Resim, Ses, Vidyo, Düzenleme-Montajlama, Bilinçaltı (Subliminal) Oyun 

içeriklerinde Etkileme-Biyo Faktörlerin Kullanılması 

 

Görüntü montajlama, yaygın ama riskli bir algı yönetimi tekniğidir. Bu yüzden amaca 

hizmet edecek montajın bazı koĢullara sahip olması gerekmektedir. Montajlama basit 

bir copy- paste (kopyala-yapıĢtır) süreci değil çalıĢılmıĢ bir kompozisyondur.Montajın 

kalitesi yapıĢtırma tekniği ve biçimi önemlidir inandırıcılığı artırır ve yanılsamayı 

destekler. YerleĢtirme yapılan yer (zemin) ile iliĢkilendirilmesi anlamsız ya da çok zıt 

olmaması gerekmektedir. Görüntü montajlamasında genelde kiĢiler üzerinde oynamalar 

ya da kiĢileri olumsuz mekânlara yapıĢtırma, kiĢileri baĢka bir olumsuz kiĢi ile birlikte 

kurgulama, obje yerleĢtirme, objeyi değiĢtirme gibi uygulamalar yapılmaktadır. KiĢinin 

hiç ilgisi olmadığı bir obje ile birlikte kurgulanır ya da elinde ve vücudunda olan bir 

obje farklılaĢtırılır. Bu noktada bedensel anatomik çalıĢmalarda kafa ve uzuv montajları 

uzmanlık gerektirmektedir. Montaj sadece resim, ses, görüntü değil metinlerde de 

gerçekleĢir. Ekran görüntüsü altlarındaki altyazı, KJ ve kuĢak yazılarında montaj 

yapılabilmektedir.
3
 

 

Sosyal medyada görüntü paylaĢımı teknolojisi geliĢtikçe ve bu temalı ağlar arttıkça 

video kayıtları üzerinden algı yönetiminin önemi de artmıĢtır. Buna bir de akıllı 

                                                           
3 Altyazı en çok ekranda baĢka bir yayın devam ederken flaĢ bir haberi duyurmak için kullanılır. KJ (karakter jeneratörü); 

Televizyon-Sosyal medya yayımlarında metne açıklayıcı ve tamamlayıcı unsurlar ekleyen yazı türüdür. KuĢak yazısı ise haber 

yayınlanırken ekranın altındaki sabit yazıdır. 
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telefonların görüntü kaydı özellikleri, ön-arka kamera sayısı, pixel kalitesi, derinlik 

efekti, geniĢ açı olanağı, telefoto gibi avantajlar da eklendiğinde video görüntü 

düzenleme uygulamaları ile birlikte sıradan insanlar da profesyonel yayımlar 

yapabilmektedir. 

 

Algı yönetimi; propaganda, ikna, manipülasyon, psikolojik harp, zihin kontrolü adı ne 

olursa olsun insanları yanıltmada çok sık baĢvurulan tekniklerden biridir. Algı 

yönetimin amacı; hatalı bilgi kurgulamak ve bunu dolaĢıma sokmaktır. 

 

Algı çalıĢması yapılacak kiĢinin itibarını sarsmak, ona zarar vermek ve bulanıklık 

yaratmak amacıyla o kiĢiye en çok zarar verecek, bir baĢka kiĢi ya da gruplar ile 

birlikteliğini mizanse eden montaj çalıĢmaları yapılmaktadır. Mekân montajlamasında 

ise ortam ile kiĢi arasında olumsuz bir bağ kurulur. KiĢinin o mekânda montajlanması 

onu olumsuz bir duruma sokma amaçlıdır. 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.1 DaeĢ Askerinin, Türk Askeri Olduğu Ġddiası  

Üniformaların göğsünde Türk bayrağı olmadığı halde Photoshop ile üniformalara Türk 

bayrağı eklenen resim sosyal medya hesaplarından 'Kobani'de DAEġ'a yardım eden 
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Resim 3.2.1.1 ''Türk askeri yakalandı'' baĢlıklı algı operasyonuyla paylaĢılmıĢtır.
4
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.2 CumhurbaĢkanı Recep Tayyip Erdoğan‟ın Fetullah Gülen‟in elini öptüğü 

iddiası 

CumhurbaĢkanı Erdoğan‟nın Prof. Dr. Orhan Oğuz ile çekildiği bir fotoğraf 

montajlanarak servis edilmiĢ ve sosyal medya hesaplarından dolaĢıma sokulmuĢtur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.3 Saadet Partisi Genel BaĢkanı Temel Karamollaoğlu Ġçki içiyor iddiası 

 

                                                           
4 www.teyit.org. 
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Bir baĢka kiĢiye ait olan fotoğraf montajlanarak, Karamollaoğlu‟nun rakı içerken 

çekilmiĢ fotoğrafı gibi gösterilerek algı yönetimi yapılmıĢtır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.4 Erdoğanın Camiye ayakkabı ile girdiği iddiası 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.5 Papa Erdoğanın anlından öptü iddiası 
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Resim 3.2.1.6 Kılıçdaroğlu‟nun Erdoğanın elini öptü iddiası 

Fotoğraf montajlanarak sosyal medya platformları üzerinden gündeme sokulmuĢtur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.7 TRT Ģehitlere saygısızlık yaptı iddiası  

Bir haber programından alındığı iddiası ile kamuoyuna sunulan ekran görüntüsü, baĢta 

Twitter olmak üzere tüm sosyal medya paltformlarında birçok Türk kullanıcı tarafından 

paylaĢıldı. TartıĢma yaratan görüntünün gerçek olmadığı ve bilgisayar ortamında 

hazırlandığı ortaya çıktı. 
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Video görüntüleri, algı yönetiminde çok etkili bir enstrümandır. Özellikle montaj 

teknolojisi ile birlikte insanlar üzerinde çok etkin bir Ģekilde yanılsama ve etkileme 

yapılabilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.8 Oy verme iĢlemi bitmeden sandıkların açıldığı iddiası 

GaziosmanpaĢa Ortaokulu'nda oy verme iĢlemi bitmeden sandıkların açıldığına yönelik 

vide

o 

görü

ntül

eri 

iddi

aları 

CH

P 

Ġlçe 

BaĢ

kanlığı tarafından da yalanlandı.
 5

.  

 

Resim 3.2.1.9 Algı Yönetimi Örneği  

 
 

                                                           
5  Benzer ve daha ayrıntılı analizler için bkz: www.teyit.org. 
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Aynı kadraja giren fotoğrafın içeriğindeki yazılı mesaj silinerek fotoğrafların sıralaması 

değiĢtirildi ve tersten okuma yöntemi ile ortaya yeni bir algı çıkarıldı.  Çıkan yeni algıya 

uygun biçimde içeriğin yeniden düzenlenmesi, ayırma tekniği ile ilgilidir
6
. 

 

-Getready Minarett Attack; 

Ġsviçre‟de geliĢtirilen ve aĢırı radikaller tarafından piyasaya sürülen Oyun; minareleri 

bombalama ve patlatma üzerine kuruludur. Ayrıca minare üzerlerinde fesli ve sakallı 

müezzinler yerleĢtirilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.10 Getready Minarett Attack oyunu görseli 

 

 

-Davil May Cry 3 Dante’s Awakening;  

Capcom, Ubisoft firması tarafından 2005 yılında Amerika‟da geliĢtirilen oyun  aksiyon 

ve keskin niĢancı oyunu olarak öne çıkmıĢtır. Oyun içinde kullanılan kapı görseli 

“KABE”nin kapısı ile aynıdır. Oyunda çeĢitli iĢaretler ile birlikte iluminati iĢaretleride 

kullanılmaktadır. 

                                                           
6 Zeynel Aydın, http://www.izmirfotografakademisi.com/koseyazisi-detay.aspx?Id=45 
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Resim 3.2.1.11  Davil May Cry 3 Dante‟s Awakening oyunu görseli 

 

 

-Resident Evil5;  

Capcom firması tarafından 2009 yılında Japonya‟da ürtilen oyun, bir aksiyon 

oyunudur.  , dünya listelerinden ilk 10 da, Türkiye sıralamasında ilk 5 de olan oyunun 

içeriğinde yerlerde “Kur‟an-ı Kerim” bulunmaktadır. Peygamber Efendimizin (S.A.V.) 

makamının kapısı zombilere saldırmadan önceki büyük giriĢ olarak tasvir edilmiĢ. 

  

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.12  Resident Evil5 oyunu görseli 

 

 

 

 

-Call of Duty;  

Dünyada ve Türkiye‟de üretiliĢ tarihi yılının en iyi oyunu seçildi. Bir niĢancılık ve 

saldırı oyunudur. Oyunda tuvaletin üzerinde kullanılan resim çerçevesinde arapça 

yazılar kullanıĢmıĢtır. 

  

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.13  Call of Duty oyunu görseli 
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-Guitar Hero3; 

EĢ zamanlı notalara basma yeteneği üzerine kurulu müzik enstrümanı çalma oyunu olan  

guitar hero 3 Türkiye‟de oldukça popüler ve rakipsiz. Oyunda gitar çalan ve Ģarkı 

söyleyen karakterlerin üzerinde durduğu zeminde Arapça “ALLAH” yazıyor.    

 

Resim 3.2.1.14 Guitar Hero3 oyunu görseli 

 

 

 

 

 

-Counter Strike; 

Ġngiltere‟de 1999 yılında üretilen bir oyundur. Oyun teröristler (Terrorists) ve terörle 

mücadele ekibi (Counter-Terrorists) olmak üzere iki takım olarak devreler halinde 

oynanmaktadır. Oyunda Askerle tereristleri öldürdükten sonra, teröristler “Allahuekber, 

Lailahe illallah” diye bağırıyorlardı. Müslümanların yoğun tepkisi ve baskısı üstüne 

firma yapımcıları tarafından güncellenerek  bu ses efektlerini kaldırıldı. 
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Resim 3.2.1.15 Counter Strike oyunu görseli 

 

-Hitman; 

Oyun, EI ve SE tarafından  Amerika‟da 2000 yılında ütetilen oyun suç örgütü ve seri 

katil oyunudur. dünyada en çok satan oyun Türkiye‟de de dönemin en iyi oyunları 

arasında yer  almıĢtır. Oyunda kullanılan kapı görseli KABE kapısının aynısıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 3.2.1.16 Hitman oyunu görseli 

 

Oyunlar içerisinde çeĢitli terör propagandası ve algı alanları oluĢturularak kitleler 

üzerinde etki yaratılmaktadır.
7
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
7
 http://www.islamveihsan.com/islamofobi-iceren-oyunlar.html 

http://www.islamveihsan.com/islamofobi-iceren-oyunlar.html
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

 

 

4.Suç Örgütlerinin iletiĢim biçimi 

 

Kriminal ĠletiĢim Uygulama Alanları Suç Örgütlerinin iletiĢim biçimi PKK, FETÖ, 

DAEġ örneğiterör örgütlerininin kuruluĢu ve geliĢimi, örgüt yapısı, medya yapılanması, 

ideolojisi, amaç ve stratejisi konuları ele alınmıĢ ve incelenmiĢtir. 

 

4.1. Suç Örgütlerinin ĠletiĢim Biçimi PKK Örneği 

4.1.1. Kısa Tarihçesi 

 

Osmanlı Ġmparatorluğunun parçalandığı ve yeni devletlerin kurulmaya baĢladığı tarihte; 

Ġngiltere‟nin kontrolü altında oluĢturulan Kürtçü unsular, ilk Kürtçü gazete olarak 

bilinen „Kürdistan‟ı Kahire‟de yayınlamaya baĢlamıĢlar ve II. MeĢrutiyetin ilanıyla 

seferberlik ilanıyla ilk kürtçü cemiyetler kurulmuĢtur. Birinci Dünya savaĢından sonra 

Ġngiltire, Türkiye „yi iĢgal etmek, sünni devletler kurmaya çalıĢmıĢtır.Bunun en önemli 

temel dayanağı ise sevr anlĢması ile olmuĢtur.KurtuluĢ savaĢı ve Mustafa Kemal 

Atatürk‟ün mücadelesi sonucunda imzalanan Lozan BarıĢ AnlaĢması Sevr AnĢalmasına 

en büyük darbeyi vurarak, kaldırılmıĢtır.Bu dönemler de Türkiye dıĢ destekli bir çok 

kürçü isyanla karĢılaĢmıĢtır.Bunun en önemlisi ise.  ġeyh Sait Ġsyanı ve Dersim Ġsyanı 

olmuĢur. Ġkinci dünya savaĢı ile Marksist Ġdeoloji Kürtçüleri de etkilemiĢ ve Kürtçü 

bölücü örgütler ortaya çıkmıĢtır Bunlardan en önemlisini PKK/KADEK Terör Örgütü 

oluĢturmaktadır. (Uzun, 2003, s. 252) 

 

Türkiye solu içerisinde yapılanan grup 1970 yıllı Haziran ayında Bölgenin (çoğunluğu 

Kürt olan)  içersinde bulunduğu geri kalmıĢlık ve yoksulluk sorunu sebebi ile farklı bir 

yapılanma sürecine girmiĢtir.  Örgüt üyeleri, tüm bu sebepleri baz alarak Güneydoğu 

Anadolu Bölgesinde mücadele kararı aldılar. (Bila, 2004) 

  

Ankara Yüksek Öğrenim Derneği (AYÖD)‟ nde faaliyet gösteren Abdullah Öcalan; 

1974 yılında Ankara‟da Kesire Yıldırım, Haki Karaer, Cemil Bayık ve Kemal PĠR ile 
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gerçekleĢtirilen toplantı neticesinde PKK' nın temellerini atmıĢlardır. (Gerçek, H. 

Hüseyin, 2000, s. 4) 

 

 1970‟li yıllarda Ermeni terörünün baĢ gösterdiği dönemde, Türkiye terör hareketlerinin 

odak noktası halindeki bir ülke konumunda bulunmaktaydı. 1970‟li yıllarda ülke 

içindeki politik gerilim her geçen gün artıĢ göstermiĢ ve anarĢist hareketler ülkenin her 

tarafına yayılmıĢtır. Sağ-Sol çekiĢmesinin yoğun olduğu ve sol düĢüncenin marjinal 

çevreleri derinden etkilediği yıllarda Ankara‟da bulunan Abdullah Öcalan, Ankara 

Üniversitesinde eğitim gördüğü dönemde PKK olarak ortaya çıkacak terör hareketin 

temellerini atmıĢtır (Ersever, 2010, s. 58) 

 

Öcalan‟ın zihninde PKK‟yı oluĢturmaya giden süreçte sol görüĢten etkilenmiĢ 

olmasının yanı sıra Devrimci Doğu Kültür Ocaklarının (DDKO) faaliyetlerinin üzerinde 

yaratmıĢ olduğu etki de bulunmaktadır (Bacık, Gökhan ve CoĢkun, Bezen Balamir, 

2011, s. 248-265) 

 

1969‟da kurulan DDKO, PKK gibi pek çok Kürt örgütünün çekirdeğini oluĢturmuĢtur. 

Çünkü “PKK, Ankara‟da Türk solu içinden çıkmıĢtır” Ģeklinde tanımlamalar buna 

dayanak oluĢturmaktadır (Özcan M. , 2012) 

 

Abdullah Öcalan‟ın kendisini Türkiye Halk KurtuluĢ Parti-Cephesi (THKP-C) 

sempatizanı olarak ifade etmiĢtir. Örgüt, ilk eylemini gerçekleĢtirdiği tarih olan 15 

Ağustos 1984‟teki eylemden sonra HRK (Kürdistan KurtuluĢ Birlikleri) diğer sol 

örgütlere PKK‟ya katılım ve destek çağrısı yapmıĢtır (Jongerden, Joost ve Akkaya, 

Ahmet Hamdi, 2012, s. 23)Günümüzde bu yapılanmaların ve sol örgütlerden 

hiçbirisinin PKK gibi ayakta kalamadığı görülmektedir. 

 

1971 müdahalesiyle baĢlayan dönemden 1980 askeri müdahalesine kadar geçen süre 

içerisinde PKK dıĢında adı geçen yapılanmaların hepsi kapatılmıĢtır . (Fuller, Graham E 

ve Barkey, Henri J, 2011, s. 39) 

 

1980 yılındaki askeri müdahaleden kısa bir süre önce baskıların artması sol 
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örgütlenmelerde dağılmalarla sonuçlanmıĢtır. Türkiye‟ de bulunan PKK ise  Suriye‟ de 

bulunan Bekaa Vadisine taĢınmıĢ ve örgüt yok olmaktan kurtulmuĢtur. Öcalan, Suriye 

Bekaa Vadisinde PKK‟ya tahsis edilmiĢ olan kamplarda ilk militanların siyasal ve 

askeri açıdan inĢa faaliyetlerini 1984‟e kadar burada sürdürmüĢtür. Bekaa Vadisinde 

bulunan Mahsun Korkmaz akademisinde yetiĢtirilen militanlar, Abdullah Öcalan‟ın 

verdiği ideolojik eğitimle birlikte Ģekillendirilerek eyleme hazır hale getirilmiĢtir. 12 

Eylül askeri müdahalesinin ardından Suriye‟ye yerleĢen örgüt 2. Kongreye kadar 

eleman sayısını artırmıĢtır. Nisan 1984 alınan bir kararla HRK tarafından sansasyonel 

eylemlerin baĢlatılması kararı verilmiĢtir. (Ġlhan, 2002, s. 141)  

 

PKK, Cumhuriyet tarihi boyunca en uzun süre ayakta durabilen isyan hareketi olarak 

varlığını korumaktadır. Öcalan ve arkadaĢları, içerisinde yer aldığı sol grupların 

etkisizliği üzerine PKK‟ya yönelik ilk planlamaların gerçekleĢtirilmesi kararını Öcalan 

Ģu Ģekilde anlatmaktadır (Birand, 1992, s. 84): 

 

“1973 baharında 5-6 kiĢiyi, Ankara Çubuk Barajına getirdim. Bir ağacın altında örgüt 

kurma kararı aldık. O kiĢiler benimle birlikte bir ay ya kaldılar, ya kalmadılar. Zaten 

sınıf kökenleri itibariyle aramızda kalamazlardı… Örgütün ilk kez Tuzluçayır 

mahallesinde kurulduğu söylenir, ancak bu yanlıĢtır… Ġlk giriĢim Çubuk Barajı‟nda o 

ağacın altındadır.” 

 

Öcalan, örgütün ideolojik altyapısını 1973-1975 yılları arasında oluĢturmaya çalıĢmıĢtır. 

Abdullah Öcalan ve arkadaĢları tarafından faaliyetlerini legal olarak devam ettirmek 

amacıyla Ankara Demokratik Yüksek Öğretim Derneği „ni (ADYÖD) önemli bir 

paravan yapı olarak kullanılmıĢtır (Birand, 1992, s. 85). Aralarında Cemil Bayık, Ali 

Özer, Kesire Yıldırım, Musa Erdoğan, Kemal Pir ,Ali Haydar Kaytan, Haki Karaer ve 

Mustafa Dere gibi isimlerin yer aldığı ve PKK‟nın temellerini atan dernek 1975‟te 

kapatılmıĢtır. Derneğin kapatılmasından sonra Abdullah Öcalan grubu Dikimevi‟nde 

toplantıya çağırmıĢtır (Birand, 1992, s. 87). Toplantıya; Abdullah Öcalan, Cemil Bayık, 

ġahin Dönmez, Ali Haydar Kaytan, Musa Erdoğan, Kesire Yıldırım, Turgut Çetineren, 

Ġsmet Kılıç, Hasan Asgar Gürgöze, Kamer Özkan, Mehmet Hayri DurmuĢ, Kemal 

Aygün, Haki Karer, Resul Altınok ve Baki Karer gibi isimler katılım sağlamıĢlarıdr. 



52 
 

(Birand, 1992, s. 89). 

 

1975‟te Dikimevi‟nde baĢlayan toplantılar 1978‟de örgütün kuruluĢuna kadar geçen 

süre boyunca devam etmiĢtir. Bu süreç içerisinde Doğu ve Güneydoğu‟da propaganda 

amaçlı olarakta çeĢitli ziyaretler gerçekleĢtirilmiĢtir (Pirim, Oktay ve Örtülür, Süha, 

1999, s. 27,28) 

 

Bu esnada oluĢan diğer önemli bir geliĢme ise Ocak 1977‟de Ankara Mimar ve 

Mühendisler odasında yapılan, Öcalan‟ın baĢkanlık ettiği bir toplantıda örgüt 

faaliyetleri artırılır ve Öcalan bu faaliyetlere bizzat katılmıĢtIr. Düzenlenen bu 

toplantıda örgütün amacı, stratejisi, faliyet metodları belirlenmiĢ ve örgüt Kürdistan 

Devrimcileri adını almıĢtır  

(Bila, 2004, s. 25) 

  

1977‟nin Nisan‟ıyla Mayıs‟ı arasındaki dönemde Kars, Bingöl, Diyarbakır, Elazığ ve 

Gaziantep‟te gizlice düzenlenen toplantılarda grubun fikirleri ve siyasal programı daha 

geniĢ bir sempatizanlar grubuyla paylaĢılmıĢtır 

(GüneĢ, 2013, s. 150) 

 

Tam örgün olma kararı 27 Kasım 1978 tarihinde Diyarbakır Lice ilçesine bağlı Fis 

köyünde alınmıĢtır.  Abdullah Öcalan''ın baĢkanlık ettiği toplantıda Kürdistan ĠĢçi 

Partisi anlamına gelen Partiye Karkeren Kürdistan‟ın (PKK) ismi seçilmiĢ ve örgüte bu 

isim Nisan 1979‟da resmi olarak verildi. Geçen zaman aralığında örgüt Kürdistan 

Devrimcileri, Apocular Ve Ulusal KurtuluĢcular Ordusu (UKO)  ismini kullanmaya 

devam etmiĢtir (Jongerden, Joost ve Akkaya, Ahmet Hamdi, 2012, s. 19)    

    

PKK, kuruluĢuna giden süreçte ve kuruluĢu sonrasında Güneydoğu‟da aktif olarak 

faaliyet gösteren diğer Kürt gruplarıyla ve Türk soluna ait gruplarla çatıĢmıĢtır. YaĢanan 

bu çatıĢmalar esnasında Aydın Gül, Halkın KurtuluĢu örgütü tarafından öldürülmüĢtür 

(GüneĢ, 2013, s. 150). KuruluĢ ve örgütlenme faaliyetlerini gizli sürdüren örgüt 

mensupları, elebaĢı Abdullah ÖCALAN‟IN yurt dıĢına kaçması ve kendi canını 

kurtarması sonunda , toplumda büyük infial uyandırmak isteyen  ve  isimlerini 
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kamuoyuna duyurmak isteyen örgüt 30 Temmuz 1979 tarihinde dönemin Adalet Partisi 

ġanlıurfa Milletvekili  Mehmet  Celal  Bucak‟a  yönelik saldırı gerçekleĢtirmiĢtir. (Bila, 

2004, s. 257) 

                                  

15-26 Temmuz 1981‟de (Suriye-Lübnan Sınırında) toplanan örgüt PKK‟nın ilk 

kongresini gerçekleĢtirmiĢ toplantıda askeri, siyasi eğitim projeleri görüĢülmüĢtür. 

(Emin, 2001, s. 85) 

 

Örgüt; 20-25 Ağustos 1982 tarihinde gerçekleĢtirilen Ġkinci Kongre‟ de hazırlıkların 

tamamladğını ve yurt dıĢından dönüp içerdeki faaliyetlere baĢlanması gerektiği kararını 

vermiĢtir. PKK yönetimi ilk faaliyet olarak silahlı propaganda ile ünitelerinin 

oluĢturulması ve bölgedeki yerel nüfus ile silahlı mücadeleye destek vermesi hususunda 

karar alındı. 1984 yılı Haziran ayında Silahlı Propaganda Birliği oluĢturuldu ve bu birim 

(HRK) Kürdistan KurtuluĢ Birliği ne bağlandı.   Hazırlıkların tamamlanmasının 

ardından 15 Ağustos 1984 tarihinde bir grup PKK‟ lı Eruh ve ġemdinli saldırıları ile, 

Öcalan‟ın en önemli araç olarak gördüğü silahlı mücadeleyi baĢlattı. (Emin, 2001, s. 86) 

 

Ġnsan kaynağını canlı tutmakta zorluklarla karĢılaĢan PKK, internet mecrasını verimli 

bir iletiĢim kanal haline getirmiĢ etkin örgütlenmeyi sağlamayı amaçlamıĢtır. Böylelikle 

siyasal ve kültürel kimlikler oluĢturmuĢtur. (Emin, 2001, s. 19) 

 

Sonuç olarak PKK gereken beslenmeyi Türkiye‟deki devrimci sol hareketler içerisinden 

almıĢtır (Jongerden, Joost ve Akkaya, Ahmet Hamdi, 2012, s. 28) PKK‟nın Ġran, Irak ve 

Türkiye üçgeninde oluĢan diğer Kürt hareketlerinden farklı olarak Kürtçülük ya da 

milliyetçilik kavramları üzerine kurulu olmadığı görülmektedir. 

 

PKK Merkez Komitesi FiĢ Köyü Toplantısı Sonrası OluĢturulan PKK Merkez 

Komitesinden Abdullah Öcalan Genel Sekreter, Cemil Bayık Genel Sekreter 

Yardımcısı, ġahin Dönmez Örgütlenme Komitesi, Mehmet Karasungur Askeri Sorumlu, 

Mazlum Doğan Yayın Sorumlusu, Hayri DurmuĢ Örgütlenme Komite Üyesi, Baki 

Karer Örgütlenme Komite Üyelerinden olmuĢtur. 
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4.1.2. Amaç ve Hedefleri -Terör Biçimleri 

 

PKK Terör örgütünün kurulması amacı Marksist ve Leninist düĢüncede  „Bağımsız 

BirleĢik Kürdistan‟  kurmaktır.  Örgüt bu kapsamda; kendine yakın olan kitleleri 

gerçekleĢtirdikleri propaganda çalıĢmaları ile bilgilendirerek silahlı eylemler ile 

güvenlik güçlerini ve ekonomik hedeflere yönelik sabotajlarla devlet otoritesini 

zayıflatmaya ulaĢacağını kabul etmiĢtir.
8
 

 

Örgütün aynı zamanda Türkiye düĢmanları olan dıĢ devletlerin de desteğiyle 

Türkiye‟nin geliĢmesini zayfılatmaya yönelik ekonomik amacı da bulunmaktadır. Örgüt 

terör faaliyetlerini belirlediği bölgelere göre yürütmektedir.  Amed,  Botan,  Behdinan,  

Garzan,  Erzurum,  Gap,  Serhat,  Mardin, Güneybatı, Dersim, Çukurova adlarında 

eyaletlerle birlikte Marmara, Ege ve Orta Anadolu Bölgelerimizde eyalet altyapısını 

hazırlamak amacıyla Metropol Bölgeleri oluĢturulmuĢtur. 

 (Gerçek, H. Hüseyin, 2000, s. 8) 

 

PKK‟nın asıl amacı, ulusal sınırlarla belirlenmiĢ toprakların, Doğu ve Güneydoğu 

bölgesinde yeni bir devlet kurmak ve kendi otaritesini oluĢturmaktır. Bu yeni devlet ile, 

etnik köken ve kimliğe dayalı bir Kürt devleti kurulması amaçlanmaktadır. Bağımsız 

Kürdistan denilerek nitelendirilen bu rejim ile Sosyal Kürt toplumunu ve Kürt 

milliyeçiliğini benimseyen bir devlet kurulması amaçlanmaktadır. PKK‟nın 

oluĢturmaya çalıĢtığı bu yeni devlet, aslında Türkiye için, yer altı zenginliği ve 

jeopolitik konum bakımından önem oluĢturan bölgelerdir.  

 

Terör Örgütü PKK; Türkiye‟yi jeopolitik olarak etkisiz kılmak, devletin siyasi sınırları 

içerisindeki toprakları üzerinde bağımsız bir Kürt devleti kurmak amacı uğruna, bu 

topraklar üzerinde yasayan on binlerce masum vatandaĢı katletmiĢtir. Bu katliamın en 

trajik sonucu ise, katledilen masum insanların büyük bir kısmını yine Kürtlerin 

oluĢturmasıdır.
9
  

 

PKK‟nın hedefinde sadece mücadele edilecek olan bir devletin yanı sıra elitist Kürtler 

                                                           
8 Ankara C Bassavcılıgınca. Abdullah ÖCALAN Hakkında Hazırlanan Ġddianame 
9 http://www.ozelharekat.com/forum_posts.asp?TID=17 (eriĢim: 27 Mart 2008) 
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diye tanımlanan, Kürt toprak ağaları ve aĢiretleri de bulunmaktadır (Bacık, Gökhan ve 

CoĢkun, Bezen Balamir, 2011, s. 251).Örgüt, ideolojisini 1973 tarihinden itibaren 

militanlarına enjekte etmeye baĢlamıĢtır. PKK‟nın kurumsal taslağı, parti programı gibi 

çalıĢmalarını Abdullah Öcalan ve Hayri DurmuĢ beraber yürütmüĢlerdir (Doğan, 2007, 

s. 73) 

 

PKK‟nın örgütsel amacı T.C. Devletini stratejik, askeri ve maddi açıdan güçsüz kılmak 

ve devleti bölmektir. Türkiye‟nin, Doğu ve Güney Doğu Anadolu bölgesindeki askeri 

ve ekonomik otoritesini zayıflatma halkın devlete karĢı güvenini kırmak, Türkiye‟yi 

FaĢist ve bozguncu bir devlet olarak göstermeye çalıĢmak, oluĢturduğu terör eylemleri 

ile Türkiyenin bir terör ülkesi olduğu izilenimini vermek , ülke itibarini zedelemek, 

Türkiye‟nin baskıcı, halkına karĢı adil olmayan, iĢkenceci ülke olduğu izlenimini 

vermek, tüm yaptığı bu eylemlerinin devlet politikasının bir sebebi olduğunu göstererek 

bu manada meĢru bir zemin aramak ve Kürt-Türk cepheleĢmesini sağlamaktır.
10

 

 

Silahlı mücadelenin uygulanacağı bölgenin konumu ise daha çok köylülü halkın yoğun  

olduğu, devletin egemenliğinin tüm coğrafyaya nüfuz edemediği bir sosyal yapıya sahip 

olmasıdır. Devlet, ancak büyük yerleĢim merkezlerinde etkilidir.  Silahlı mücadelede 

devlet yapılanmasının güçsüz bulunduğu alanda baĢlatılacak böylece  bilgi  akıĢının son 

derece düĢük olacağı bir coğrafyada zayıf  kamu yapılanması olduğu alanlardan 

baĢlatılacak terör faaliyetleri, zamanla tüm kırsal alana yayılması planlanmıĢtır. 

 

Kamu yapılanmasının düĢük olduğu bölgelerde kamuoyu Ģiddete maruz kalmaya açıktır  

ve ortaya çıkacak olan yoğun Ģiddet ortamı kullanılarak halkın kamu ile olan bağı 

kesilcektir. Kırsal kesimlerin ele geçirilmesinin ardından devlet sadece büyük yerleĢim  

alanlarına  hapsedilmiĢ olacak,  kamuoyuyla  bağları  koparıldığından da  bilgi akıĢı 

kesilecekti. Elde tuttuğu yerleĢim merkezlerinin çevreyle irtibatını sağlamak için de, 

tüm gücünü ana ulaĢım yollarının emniyetine ayıracak  ve  kırsal  alanları  terk 

edecektir. BoĢaltılan bahse konu alanlarda egemenlik partiye kalacak,  böylece örgüt 

gittikçe güç kazanacak ve kamu gücü gittikçe zayıflayacak, Partinin kontrolüne  giren 

kırsal  alanlara  dayanarak silahlı  güç oluĢumu  büyütülecekti.  Tüm kırsal alanlar parti 

                                                           
10 http://www.ozelharekat.com/forum_posts.asp?TID=17 (eriĢim: 27 Mart 2008) 
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tarafından ele geçirilmesinden sonra Ģehirlere kuĢatma baĢlatılacağı için  eylemlerin 

niteliği  de  değiĢecekti.  YerleĢim merkezlerinde de kısmi halk ayaklanmaları 

baĢlatılacak ve temposu gittikçe artırılacaktı.  Bu kısmi ayaklanmalar zaman geçtikçe 

büyük çapta isyanlar baĢlatılacaktı. (Özcan N. A., 2001, s. 75) 

 

4.1.3. Örgütün Ġdeolojisi  

 

Örgüt 1995 yılında da bağımsız ve birleĢik Kürdistan hedefinden vazgeçmemiĢtir (Bila, 

2004, s. 34) Öcalan tarafından kaleme alınan “Kürt Sorununda Demokratik Çözüm 

Bildirgesi”, “Kürt Sorununda Çözüm ve Çözümsüzlük Ġkilemi”, “Sümer Rahip 

Devletinden Halk Cumhuriyetine Doğru”, “Özgür Ġnsan Savunması” gibi isimlerle kitap 

haline getirilen savunmaları temelinde PKK 7. Olağanüstü Kongresi, PKK 6. 

Konferansı, PKK 8. Kongresi, KADEK KuruluĢ Kongresi, KONGRA-GEL KuruluĢ 

Kongresi ile bir dizi konferanslar gerçekleĢtirmiĢtir. Yapılan bu toplantılar ve 

değerlendirmeler sonucunda örgüt hedefi olarak “Kürt sorununun çözümü temelinde 

ayrı bir devlet kurmayı hedeflemeden, doğrudan demokrasinin egemen olduğu 

demokratik-ekolojik toplumun inĢa edilmesi”, strateji olarak Kürtlerin her alanda 

örgütlendirerek, devleti hedeflemeden, bulundukları ülkenin rejimini dönüĢtürerek, ilk 

etapta kültürel kimliklerini ve siyasi örgütlenme haklarını kazanmalarını, akabinde 

Kürtlerin yaĢadığı devletleri bir federasyon etrafında birleĢtirerek Kürdistan‟ın da 

birleĢmesini sağlamak olarak çizilmiĢtir (Emniyet Genel Müdürlüğü, 2004, s. 9) Öcalan 

“demokratik cumhuriyet” tezinden sonra AĠHM‟e verdiği ek savunmasında devletin 

eĢitsizliğin, özgürsüzlüğün ve savaĢın kaynağı olduğunu söyleyerek devlet aygıtını 

tümüyle reddetmiĢtir. Öcalan devletin alternatifinin demokrasi olduğunu ifade etmiĢtir. 

Demokrasiyi ise; “devlet olmayan yönetim demektir, toplumların devletsiz kendini 

yönetebilme gücüdür. Tam demokrasi devletsizlik halidir” Ģeklinde tanımlamıĢtır (Bila, 

2004, s. 233-237). Öcalan bu varsayım üzerinden neden “Bağımsız Kürt Devleti” 

hedefinden vazgeçtiğini izah etmiĢtir. Öcalan devletin tüm biçimlerini eĢitsizliğin, 

özgürsüzlüğün ve savaĢın kaynağı olarak gördüğü için teorik olarak da her türlü devlet 

aygıtına karĢı olması gerekir. Bu teorik çerçevede örgüt sempatizanlarına neden 

Bağımsız Kürt devleti söyleminden vazgeçtiğini açıklamaya çalıĢmıĢtır. 
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2005 yılında örgüt tarafından kabul edilen KKK sözleĢmesinin önsözünde “Ġran'da, 

Türkiye'de, Suriye'de, hatta Irak'ta oluĢacak bir Kürt yapılanmasında tüm Kürtler bir 

araya gelerek kendi federasyonlarını, birleĢerek de üst konfederalizmi oluĢtururlar” 

ifadesi bulunmaktadır. Bu cümleden de anlaĢıldığı gibi örgüt adım adım bağımsızlığa 

giden bir yöntem belirlemiĢtir. Öcalan (2005, s. 28)‟a göre Kürdistan için kendi kaderini 

tayin etme hakkı, milliyetçi temelde devlet kurmak değil, siyasi sınırları sorun 

yapmadan ve sınırları esas almadan kendi demokrasisini kurma hareketidir. Ġran‟da, 

Türkiye‟de, Suriye‟de ve hatta Irak‟ta oluĢacak bir Kürt yapılanmasında tüm Kürtler bir 

araya gelerek kendi federasyonlarını, birleĢerek de üst konfederalizmi oluĢtururlar.  

(Emniyet Genel Müdürlüğü, 2004) 

 

PKK da pek çok terör hareketinin dayandığı gibi sol düĢünce üzerinden kendisini 

geliĢtirmiĢ bir örgüttür (Fuller, Graham E ve Barkey, Henri J, 2011, s. 49) Çünkü 

kendisini Marksist Leninist bir örgüt olarak tanımlamaktadır  (Töreli, 2002, s.36; Bila, 

2004, s. 29, Roth ve Sever, 2007, s.904). PKK‟nın amacı terörü bir araç olarak 

kullanmak amacıyla Türkiye topraklarının bir kısmında - Güneydoğu ve Doğu Anadolu 

Bölgemizde - bir Kürdistan Devleti kurmaktır. Silahlı mücadelede gerilla tekniği ile 

hareket eden örgüt, Marksist devrim teorilerinin öngördüğü yöntem ile ağır ağır 

hedefine ilerlediğini ilan etmektedir. Türkdoğan ise PKK‟nın sadece Kürdistan ĠĢçi 

Partisi olmadığını söylemekte ve Ģöyle düĢünmektedir (2010, s. 246): “PKK sadece 

Kürdistan ĠĢçi Partisi değildir. Marksist kimliğinin dıĢında, Kürt Ģemsiyesi altında bütün 

etnik grupları toplayarak, etnik ayaklanma peĢinde koĢan bir ayrımcı hareketin de 

lokomotifidir”.  

 

Abdullah Öcalan tarafından kaleme alınan „‟Kürdistan Devriminin Yolu‟‟ adlı 

manifesto ise pek çok komünist manifesto ile örtüĢmekte ve benzer örneklerden 

yararlanılarak oluĢturulmuĢtur. Örgüt, diğer sol örgütlerden farklı olarak ilk baĢta 

doğrudan eylem yapmak yerine terör örgütüne ideolojik olarak inĢa edilmiĢ ve bir 

yandan da askeri eğitime tabii tutulan militan yetiĢtirmiĢtir. 
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4.1.4. Örgütün Stratejileri  

 

Strateji;  uzun vadeli ve önceden belirlenen bir amaca yönelik izlenen yoldur (TDK, 

2009) PKK teorik olarak stratejisini  “Uzun Süreli Halk SavaĢı” olarak seçmiĢtir. Bu 

seçimin karakteristik aĢamaları “Stratejik savunma, Stratejik Denge, Stratejik 

Saldırı”dır (Özcan, N. A, 1999, s. 221). Bu seçimin nedeni ise; “Devrimci direniĢimiz, 

halkın devrimci direniĢi temelinde, silahlı mücadele Ģeklinde olacaktır. Bu silahlı 

mücadele silahlı halk ayaklanması Ģeklinde olmayacaktır. Çünkü düĢman, askerî açıdan 

güçlü ve örgütlüdür. Buna karĢılık halk askerî olarak örgütlenmemiĢ, siyasi olarak zayıf 

bir örgütlenmeye gitmiĢtir. Bu nedenle siyasi çalıĢmaların en yüksek aĢama olan silahlı 

ayaklanmaya ulaĢması, önce kentleri ele geçirmesi oradan da kırları zaptetmesi 

imkânsızdır” Ģeklinde açıklanmıĢtır (Buzoğlu, Körfez SavaĢı ve PKK, 1996, s. 94-95) 

Temel olarak kırlarda yürütülecek silahlı mücadelenin kentlerde de siyasal çalıĢma 

ortamı hazırlayacağı ifade edilmiĢtir.  

 

Stratejik Savunma aĢamasında; ajitasyon ve propaganda ile halkın ekonomik ve ulusal 

taleplerinin dile getirilerek bilinçlendirilmesi, ajan ve muhbirlerin ortadan kaldırılması, 

silahlı propaganda birliklerinin çoğaltılıp kurulacak ordunun askerî çekirdeğinin 

oluĢturulması, illegal partinin her alanda inĢa edilerek gerilla aĢamasına geçilmesi 

hedeflenmiĢtir. (Buzoğlu, Körfez SavaĢı ve PKK, 1996, s. 95) (Bal, 2008, s. 165)‟a göre 

stratejik savunma; güvenlik güçlerinin duruma hâkim olmasından dolayı, stratejik 

olarak savunmada, taktik olarak saldırıda bulunulma aĢamasıdır. OluĢturulacak silahlı 

birimler vasıtasıyla güvenlik güçlerini yıpratmaya yönelik eylemlere baĢvurup, devlet 

güçleri ile baĢ edebilecek konuma ulaĢılması amaçlanır.  Stratejik Denge aĢamasında; 

devletin kırsal alandaki güçlerine saldırarak, kırsal alandan çekilmeye zorlanmasına ve 

buralarda kurtarılmıĢ mevziler oluĢturulmasına çalıĢılır (Bal, 2008, s. 96).  

 

Yürütülen yaygın eylemlerle kitleler siyasal mücadeleye çekilerek faaliyetlerin daha üst 

boyuta ulaĢtırılması öngörülür. Silahlı faaliyetler ve eylemlerin yanında genel grev, 

boykot, iĢgal gibi çeĢitli düzeylerde toplumsal olaylara baĢvurulur. Hareketli savaĢ 

yöntemlerine geçilir (Bal, 2008, s. 165). Bu dönemde, devletin askerî yönden güçlü 

olması nedeni ile süreç içerisinde devletle dengeye gelinmesi hedeflenir. Stratejik 
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Savunma aĢamasından Stratejik Denge aĢamasına geçebilmek için, halkın desteği veya 

en azından tarafsızlığın sağlanması ve devlet otoritesinin yıkılması gerekir. Öcalan‟a 

göre, PKK baĢarıya ancak tarafsız veya destekler konuma getirilecek kitlede yaratılacak 

bunalım ile ulaĢabilir. Tarafsız kalan kitlenin, korkudan doğan otoriteye duyulacak 

sempati ile kazanılacağı düĢünülmektedir. Bu kapsamda örgüt 1990 Haziranına kadar 

bölgede 78 GKK (Geçici Köy Korucusu) Ģehit etmiĢ ve 640 yaĢlı, kadın ve çocuk 

öldürmüĢtür (Buzoğlu, Körfez SavaĢı ve PKK, 1996, s. 96) Halkı terörle katleden 

örgütün bunu belli bir strateji çerçevesinde bilinçli Ģekilde yaptığı anlaĢılmaktadır. 

Örgüt destekçileri örgütü devletle aynı seviyeye getirmek için uluslararası kuruluĢlar 

nezdinde de giriĢimlerde bulunmuĢtur. Aralarında milletvekillerinin de olduğu bazı 

kiĢiler tarafından Nisan 1992‟de yapılan çağrıda, PKK ile yürütülen mücadelede 

Cenevre SözleĢmesi‟ne uygun olarak savaĢ hukuku kurallarının uygulanması istenmiĢtir 

(Buzoğlu, Körfez SavaĢı ve PKK, 1996, s. 173). (Buzoğlu, Körfez SavaĢı ve PKK, 

1996, s. 163)‟na göre 1991 yılındaki geliĢmeler dikkate alındığında, uluslararası 

geliĢmelerden de istifade eden PKK, siyasal alanda stratejik denge safhasına geçmiĢtir. 

Askerî alanda ise stratejik savunma aĢamasındadır.   

 

1978‟te Fis Köyündeki toplantıdan sonra kurulan örgüt (Roth, Mitchel P. ve Sever, 

Murat,, 2007, s. 904)Doğu ve Güneydoğu Anadolu bölgelerinde Demokratik Devrim 

stratejisi belirlemiĢ ve bu stratejiyi Ģu Ģekilde tanımlamıĢtır (Birand, 1992, s. 92) Bölge 

halkının sempatisini kazanmak, ideolojik ve politik çalıĢmalarla kadroların savaĢacak 

duruma getirilmesi, gerilla savaĢı ve Kürdistan‟ın tanınmasını sağlamak.  

 

PKK, Küba Devriminden etkilenerek halk savaĢına dayalı Maoist stratejiyi Stalinist 

yapılanma ile benimsemiĢtir (Ünal, 2013, s. 7) PKK, hedefine ulaĢmak için uzun süreli 

halk savaĢını tercih etmiĢtir. Birinci aĢamada bazı kültürel ve sosyal hakların 

kazanılması, ikinci aĢamada özerk veya federasyon tipi bir yönetim sisteminin 

oluĢturulması, üçüncü aĢamada ise Türkiye ve komĢu ülkelerin topraklarının bir kısmını 

kapsayacak Ģekilde Kürdistan‟ın kurulması planlanmıĢtır  (KıĢlalı A. T., 1998, s. 

189)1977 yılında Maocu örgütler gibi uzun süreli bir halk savaĢı baĢlatılmasına yönelik 

karar alınmasına rağmen gerçekleĢen 1980 askeri müdahalesinin ardından bu strateji 

gecikmeli olarak hayata geçirilmiĢtir.  
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15-26 Temmuz 1981 tarihleri arasında yapılan konferansta PKK‟nın siyasi ve askeri 

eğitim hazırlıklarının baĢlatılması kararı alınmıĢtır. Ayrıca alınan kararlarla birlikte 

PKK‟nın devrimci Ģiddetten gerilla savaĢına ve halk ayaklanmasına varacak eylemler 

gerçekleĢtirileceği belirtilmiĢtir (KıĢlalı M. A., 1996, s. 166) Alınan bu karardan 3 yıl 

sonra 15 Ağustos 1984‟te Eruh ve ġemdinli‟de gerçekleĢtirilen baskınlar ile örgütün 

silahlı propaganda dönemin baĢladığı kabul edilmektedir. Uzun Süreli Halk SavaĢı 

stratejisini benimseyen PKK‟nın bu stratejisi de 3 aĢamalı olarak Ģu Ģekilde 

belirtilmektedir  (Parmaksız, 2009, s. 31) 

 

- Birinci Safha: OluĢturulan fikir ve kadroların öncülüğünde, silahlı propaganda ile 

sözde gerilla savaĢı ve hareketli savaĢ uygulamaları ile stratejik savunma aĢamasını 

tamamlamak,  

- Ġkinci Safha: CepheleĢme ve OrdulaĢma sürecinin tamamlanarak güvenlik 

kuvvetlerine karĢı yürütülen mücadeledeki güç dengesini sağlamak,  

- Üçünü Safha: SavaĢı yaygınlaĢtırarak, yer yer halkın ayaklanmasını sağlamak ve 

kurtarılmıĢ alanlar yaratarak stratejik saldırı konumuna geçmektir.   

PKK, 1993 yılına kadar temel stratejisini Ģiddet üzerine yoğunlaĢtırmıĢtır. (Doğan, 

2007, s. 170)Ġlk sansasyonel eylemin gerçekleĢtirildiği 1984‟ten itibaren farklı stratejiler 

uyguladığı ve düzenli bir stratejisinin olmadığı bilinmektedir (KıĢlalı M. A., 1996, s. 

188) 

 

Terörün yaygınlaĢmasında en önemli unsurlardan olan iletiĢim unsurunda edinilen 

amaç, terör eylemlerinin toplum nezdinde psikolojik ve sembolik kazanımlar 

sağlamaktır. Terör unsurları, insanlığın zihinlerine, fikirlerine nüfus edebilmeyi, kendi 

yapmıĢ oldukları mücadelenin, haklılığına ve doğruluğuna ikna edebilmeyi esas almıĢ 

ve bunu zihinlerde yaygınlaĢtırmayı amaçlar. Bugüne kadar hiçbir terör örgütü direk 

hedef belirtmemiĢ olmakla beraber sürekli amaç ve araç değiĢtirmektedir. Bunun 

sonucu olarak da en büyük amaç kitleler üzerinde etki yaratmak, ses getirebilmek ve 

toplumda kaos ortamı oluĢturmaktır..  
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Bu bağlamda terör ve iletiĢim arasında çok ciddi bir bağın olduğunu görebiliyoruz. 

Günümüzde sosyal medya üzerinden çok daha fazla taarruza maruz kalıyoruz. Sosyal 

medya platformları kitlelere ulaĢımın kolay olması sebebi ile terör örgütleri için 

bulunmaz bir fırsattır. Bu noktada terör örgütlerinin iĢini kolaylaĢtırmamamız gerekiyor. 

4.1.5. PKK Terör Örgütü Ġnternet ve Sosyal Medya Kullanımı  

 

Günümüzde geleneksel medya ile yeni medya arasında bir etkileĢim olduğu 

görülmektedir. PKK‟ nın geleneksel medya mecralarında sergilemiĢ olduğu etkin  

mücadele, yeni medyanın denetimden uzak yapısı hedeflenen propaganda çalıĢmaları 

için uygun bir ortam oluĢturmuĢtur. Teröristlerin internet mecralarını kullanıyor oluĢu, 

onun “kolay eriĢilebilir oluĢu, kontrol altına alınamayıĢı, geniĢ hedef kitlenin varlığı, 

iletiĢimin anonimliği, hızlı bilgi akıĢı, ağın düĢük maliyetle geliĢtirilmesi ve 

sürdürülmesi, çok ortamlılık ve geleneksel medyanın kapsamını biçimlendirme 

kabiliyeti” ile ilgilidir. 

    

Dergi, gazete, radyo ve televizyon gibi kitle ileytiĢim araçlarının tek yönlü iletiĢim 

özelliğinin aksine sosyal medyanın zamansızlık ve mekansızlık olguları ile kaynak ve 

alıcı arasında karĢılıklı etkileĢim söz konusudur. Burada medya organı iletiĢimin mutlak 

öznesi değil yer yer yaydığı mesajın gölgesinde nesnesi de olabilmektedir. Medya 

yalnızca iletme misyonuna indirgenemeyecek denli gözetleyicidir. Süreç sanal olsa da 

etkiler fazlasıyla gerçek ve reaksiyoneldir. DijitalleĢen duygular fiziksel mesafelerle 

birbirinden uzak bireyleri ortak bir amaç ve hedefte birleĢtirebilmektedir. Ayrıca 

sınırları belirlenebilir bir kitle ve dağıtım çizgisinden de söz edilememektedir. Görsel 

temelli olan bu mecralar da görüntü ve sesin ortak gücüne bağlı bir Ģekilde anlık 

coĢkularla en imkansız eylemlerin gerçekleĢtirilmesine olanak sağlar. Söylemin 

etrafında kurgulanan aforizmalar, kusursuz kahramanlıklar, dogmatik kabulleniĢler veya 

rijit reddediĢler örgütlenme ruhunu kıĢkırtır. Durum iyiler için de kötüler için de 

böyledir. Teröristler tarafından ne oranda kullanıldığını hesaplamak zor olsa da sosyal 

medyada fon temin etmeden üye toplamaya, saldırı planlamadan propaganda yapmaya 

kadar geniĢ ölçekli stratejiler yürütüldüğünü belirtmek güç değildir.  

 

Sosyal medya yapısı gereği geniĢ kitlelere ulaĢım imkanı vermektedir. Uluslararası 
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mecrada Türkiye'nin haklı gerekçelerini göz önüne alan makul bir tutum görülmedi. 

Teyide ihtiyaç duymayan, usul ve esasları dikkate almayan, kamu sorumluluğundan 

uzak kitlelerin kullanacağı araçların oldukça fazla olduğu söz konusu mecralarda terör 

örgütleri; farklı olaylara iliĢkin görselleri, yalan ifadeleri kullanmaktan imtina 

etmedikleri gözlemlenmektedir. Dolayısıyla bu gibi söylemler terör örgütlerinin alanını 

geniĢletmektedir. 

 

4.2. Suç Örgütlerinin ĠletiĢim Biçimi FETÖ Örneği 

4.2.1. Kısa Tarihçesi 

  

27 Nisan 1941 tarihinde Erzurum‟un Pasinler ilçesinde doğan kurucu FETÖ liderinin 

Ġslam dinine ait değerleri kullanması cemaatin hızla yayılması ile paralel geliĢmiĢtir . 

(Turan, 1998, s. 18) 4 yaĢında Kuran-ı Kerim‟i hatmettiği belirtilen Gülen‟e “SeçilmiĢ 

KiĢi, Mehdi ve Lider Kültü” gibi mistik unvanlar atfedilmiĢ ve toplumun dini değer 

yargıları üzerinden inĢa edilmiĢ olan yapılanma, kendisini ilk kuruluĢ yıllarından 

itibaren “Camia”, “Hizmet Hareketi”, “Gönüllüler Hareketi” gibi isimler ile ifade 

etmiĢtir (TBBM, 2016, s. 41) FETÖ, dine yakın kiĢiler kadar dinden uzak kiĢiler ile de 

iliĢkiler kurabilmek için hiçbir zaman baĢlı baĢına bir dini cemaat olarak görülmek 

istememiĢ, bunun için de cemaat ifadesinden çok yukarıda belirtilen unvanları 

kullanmıĢtır. 

  

FETÖ‟nün kuruluĢu ve temellerinin atılması, Gülen‟in 1966 yılında Ġzmir Kestane 

Pazarı‟ndaki Ġmam-Hatip Derneği ve Ġlahiyat Öğrenci YetiĢtirme Derneğine ait olan 

Kur‟an kursunda öğreticilik ve müdürlük yaptığı dönemde baĢlamıĢ ve 1970‟lerde ivme 

kazanmıĢtır (Diyanet ĠĢleri BaĢkanlığı, 2017, s. 9; Çakır, 2000, s 19). FETÖ‟nün 

yapılanması din çıkıĢlı temel üzerinde gerçekleĢmiĢtir (TBBM, 2016, s. 45). FETÖ, 

kuruluĢun ilk faaliyetini dershaneye ve üniversiteye baĢlayan gençlerin üzerinden 

yürütmüĢtür. “IĢık Evleri” adı verilen öğrenci evleri açılmıĢtır (Yücel, 2017, s. 12) IĢık 

evleri, cemaatin en seçkin kadrosunu oluĢturan üyelerini yetiĢtirmiĢ daha sonra üst 

kademelerde kadrolaĢmaya gidilmiĢtir (Feridunoğlu, 2016, s. 334) Bu evlerin giderleri 

hayır yapmayı seven iĢ adamları, zenginler ya da zengin olmamak ile beraber yine de bu 

evlerde kalan öğrencileri desteklemek isteyen kiĢilerin maddi destekleri ile kurulmuĢ ve 



63 
 

çok geçmeden Türkiye genelinde hızla yayılmıĢtır. FETÖ, eğitime verdiği önem ile 

Türkiye‟nin bu alanda öncüsü olmaya baĢlamıĢ, toplum tarafından güven kazanmıĢ ve 

cemaatin dindar kimliğini iyilik, yardımseverlik, dayanıĢma gibi değerler üzerinden 

güçlendirmeye baĢlamıĢtır (Seufert, G., 2014, s. 21). Bu açıdan eğitim alanındaki 

geliĢmeler ve ilerlemeler yapılanmanın hem örgüt içi hem de toplum önünde en güçlü 

ayağını oluĢturmuĢtur. 

 

12 Eylül 1980 Askeri Darbesi‟nden sonraki aĢamada FETÖ için okullaĢma ve 

kurumsallaĢmanın hızla ivme kazandığı, örgüt lideri Gülen‟in siyasiler tarafından kabul 

gördüğü dönemi beraberinde getirmiĢtir (Çetinkaya, H., 1999, s. 222) ANAP iktidarı ile 

liberal politikaların uygulanması, teknolojik yeniliklerin ülkede yer almaya baĢlaması 

ve yükselmesini fırsat bilen FETÖ, kendisini “liberalizme uygun, çağdaĢ hoca” 

kimliğinde tanıtmaya baĢlamıĢtır  (KıĢlalı A. T., 1998, s. 187) Bu farklı kimlik örgütün 

okullaĢma ve toplum içinde kurumsallaĢmasını kolaylaĢtırmıĢtır. 10 yıl sonra 1990‟ların 

ikinci yarısından itibaren yapılanma yurt dıĢında eğitim faaliyetlerine baĢlamıĢtır 

(Yüksel, M. N., 2000, s. 298-301) Bunun yanında Ģirketler, holdingler, sağlık, biliĢim, 

finans, taĢımacılık, basın- yayın gibi alanlarda da markalaĢmıĢtır (TBBM, 2016, s. 44) 

(Turan, 1998, s. 19)).  

 

28 ġubat 1997 yılında meydana gelen post- modern darbe olaylarından sonra Gülen, 

1999 yılında sağlık sorunlarını öne sürerek yurt dıĢına gitmiĢ ve ABD‟de ikamet etmeye 

baĢlamıĢtır (Akın, 2016, s. 50) (Pul, 2016, s. 225)  FETÖ bu süreçte “Dinler Arası 

Diyalog”, “Evrensel Ġnsan Hakları” gibi küreselleĢmeye uygun yeni söylemler üretmeye 

baĢlamıĢtır (Çakır A. , 2014, s. 16) ; (Çelik, T., 2000, s. 15) FETÖ, 12 Eylül- 28 ġubat 

dönemleri dâhil olmak üzere her dönemde içinde bulunduğu sosyo-politik koĢullara 

uyum sağlamıĢ, iktidar dengelerini gözetip siyasi gidiĢatı takip etmiĢ, siyasi partilerden 

uzak kalır gibi görünmeye çalıĢmıĢ ancak bir yandan da iliĢkileri geliĢtirmeye çalıĢmıĢ, 

“Altın Nesil” dönemine girmiĢtir (Turan, 1998, s. 19) (Feridunoğlu, 2016, s. 334) 

 

Bu aĢama toplumun ve devletin milli değer ve hassasiyetlerinin en yoğun Ģekilde 

kullanıldığı süreç olmuĢtur. FETÖ, bütün aĢamaları gizlilik ve tedbir içinde ilerleyen 

uzun vadeli bir plan olmuĢtur (Yüksel, M. N., 2000, s. 299). Siyasi kimlikler ve 
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toplumun önde gelen zengin kiĢileri, yurt dıĢı bağlantıları ya da kurumları ile arasındaki 

yakın iliĢkiler yapılanmanın güç kazanmasına olanak sağlayan en büyük etken olarak 

değerlendirilmiĢtir. (BaĢdemir, 2015, s. 97-98) Nitekim din faaliyetleri altında toplum 

ya da diğer kurumlar yapılanma hakkında bu aĢamada bir önyargı oluĢturmamıĢ ancak 

örgüt, dini motifleri amaca giden yolda araç olarak kullanmıĢtır. 

 

4.2.2. KuruluĢ Yıllarından Paralel Devlet Yapılanmasına: FETÖ 

 

Yapılanmanın kuruluĢ yılları Gülen‟in, Ġzmir‟de küçük bir grup etrafında öğrenci evleri 

açma faaliyetleri ile baĢlamıĢtır (Demirci, 2016, s. 5). Gülen, 1962 yılında askerlik 

görevini yerine getirdikten sonra memleketi Erzurum‟a dönmüĢ ve yapılanmanın ilk 

faaliyeti olan Erzurum Komünizmle Mücadele Derneği‟nin kurucuları arasında yer 

almıĢ, dernekte aktif olarak görev yapmaya baĢlamıĢtır (TBMM, 2016, s. 45) 

 

Diyanet ĠĢleri BaĢkanlığı bünyesinde vaizlik görevini yürüten Gülen, sırası ile Edirne, 

Kırklareli, Ġzmir, Manisa, Aydın illerinde 1971 yılına kadar görev yapmıĢ fakat 1971 

yılına gelindiğinde sağcı faaliyetleri olduğu gerekçesi ile Ġzmir Sıkı Yönetim 

Komutanlığı tarafından gözaltına alınmıĢtır (Hasanoğlu & Aliyev, 2016, s. 228) 

(Feridunoğlu, 2016, s. 333) Ġzmir Valiliğinin giriĢimi üzerine serbest bırakılan Gülen, 

1980‟lere geldiğinde sağlık sorunlarını öne sürerek rapor almıĢ ve Diyanet ĠĢleri 

BaĢkanlığı‟nın verdiği görevleri ertelemiĢtir (TBMM, 2016, s. 45-47) 

 

FETÖ elebaĢı Gülen, 1971 Askeri Muhtırası sonrasında Askeri Sıkıyönetim 

Mahkemesi‟nin Nurculuk Davasında laik devlet düĢüncesine aykırı eylemleri nedeniyle 

yargılanmıĢ ve tutuklanma kararı çıkarılmıĢ bir süre hapis yatmıĢ fakat 1974 yılında 

Ecevit Hükümetinin çıkarttığı aftan yararlanarak dava düĢürülmüĢtür (Çakır, 2000, s. 

19) (Feridunoğlu, 2016, s. 333)). FETÖ elebaĢı Gülen, 1980 yılında yine aynı 

suçlamadan Ege Ordu Sıkıyönetim Komutanlığınca aranmaya baĢlanmıĢ fakat daha 

sonra serbest bırakılmıĢtır (TBMM, 2016, s. 49; KarataĢ, 2016, s. 129). FETÖ, 

Süleyman Demirel ve Bülent Ecevit dönemlerinde siyasi alanda yeni ivmeler 

kazanmaya baĢlamıĢ ve devlete yakınlığını açıkça ilan etmiĢtir (Çelik, T., 2016, s. 58-

61) 
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KuruluĢ yıllarındaki çevre edinme faaliyeti çeĢitli etkinlikler altında gerçekleĢtirilmiĢtir. 

“Altın Nesil” fikrini ve söylemini ilk defa bu yıllarda kitlelere anlatmaya baĢlayan 

FETÖ, 1975- 1976 yıllarında “Kur'an ve Ġlim, Darwinizm, Altın Nesil, Ġçtimaî Adalet 

ve Nübüvvet” isimli konferanslar altında özlemi çekilen dindar- çağdaĢ gençliği 

vurgulamıĢtır (Çetinkaya, H., 1999, s. 223) 

 

12 Eylül 1980 Askeri Darbesinden sonra Ġzmir ve Ege Ordu Sıkıyönetim 

Komutanlıkları tarafından Gülen hakkında dini zedelemek suçundan yakalama kararı 

çıkartılmıĢtır (Çetin, 2016, s. 2). Gülen, aynı tarihte ülkeyi terk etmiĢ ve kaçak 

yaĢamaya baĢlamıĢtır. Aynı tarih aralıklarında memurluk görevinden istifa eden Gülen 

100‟e ulaĢan yurtları sayesinde ekonomik olarak da güçlenmeye baĢlamıĢ ve devlete ait 

bir bağlılığının olmadığını kaçarak ortaya koymuĢtur (TBMM, 2016, s. 53; Feridunoğlu, 

2016, s. 334). 

 

Açıkça anlaĢılacağı üzere FETÖ, bu dönemde ılıman siyasi yaklaĢım doğrultusunda 

hareket etmiĢtir. Yapılanmada bulunan kiĢiler tedbir gereği hiçbir Ģekilde askeri 

eylemlere katılmamıĢ ve eğitim üzerinden ilerlemeye devam etmiĢtir (TBMM, 2016, s. 

50-55) Turgut Özal dönemine özellikle dikkat çekilmiĢtir çünkü FETÖ en büyük 

giriĢimini bu hükümet döneminde gerçekleĢtirmiĢ, cemaat askeriye, ordu ve yönetim 

tarafından desteklenmiĢtir (Bürkev, 2009, s. 18). 1983 yılında Turgut Özal‟ın 

baĢkanlığında hükümet kuran Anavatan iktidarı FETÖ‟ya geniĢ yetkiler tanımıĢ ve 

maddi olarak destek sağlamıĢtır (Çetinkaya, H., 1999, s. 211) Nitekim Gülen 1987 

yılında gerçekleĢtirdiği bir konuĢmasında, 29.11.1987 tarihinde yapılacak olan erken 

genel seçimde oylarını ANAP‟a vereceklerini, ANAP‟ın iktidar olduğu dönemde (1983-

1987) verimli bir Ģekilde çalıĢtıklarını, devlet yapılanma iliĢkilerinin yakın tutulduğunu 

ve taraftar elde edildiğini belirtmiĢtir (Çakır, 2000, s. 20). FETÖ,  dıĢ iliĢkilere de önem 

vermiĢ Abraham Foxman ve Papa II. John Paul ile görüĢmeler yapmıĢtır (YavaĢ, 2013, 

s. 7) 

 

1983 yılı FETÖ‟nün eğitim faaliyetlerinin diğer yıllara göre daha fazla serbestlik 

kazandığı bir süreç olmuĢtur (Demirci, 2016, s. 4). Teyp ve videokasetlere çekilen vaaz 
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konuĢmaları, sohbet toplantıları üyelere ve öğrencilere dağıtılarak bireylerin örgüte 

duygusal, ekonomik ve sosyal açılardan bağımlı kılınması sağlanmıĢtır (Sarı, 2016, s. 

836). Bu dönemde Ġzmir Akyazılı Orta ve Yüksek Eğitim Vakfı adına açılan öğrenci 

yurdu Yamanlar Koleji‟ne dönüĢtürülerek yapılanmanın eğitim ayağının temeli 

olmuĢtur (TBMM, 2016, s. 55) OkullaĢma faaliyetleri FETÖ‟nün en verimli etkinliği 

olarak hızla ivme kazanmıĢtır (Mutioğlu, 2016, s. 167). 1982 yılında Ġzmir‟de kurulan 

Yamanlar Koleji ile aynı dönemlerde kurulan bir diğer okul olan Ankara‟daki 

Samanyolu Okulu, örgütün en önemli eğitim alanları olarak yurtiçi ve yurtdıĢında 

bilimsel ve kültürel çalıĢmalarda yapılanmanın baĢarısı olarak temsil edilmiĢtir 

(Çetinkaya, 1999, s. 208- 221; Feridunoğlu, 2016, s 334). Bu 2 okulun baĢarısı ile 

topluma mükemmel derecede baĢarılı öğrencilerin yetiĢtirildiği mesajı verilmiĢtir. Aynı 

dönem içinde üniversiteye hazırlık aĢamasında kursların eksik olduğunun farkına varan 

FETÖ, Fırat Eğitim Dershanesini (FEM) açmıĢ, yurtlar- okullar kadar dershanenin ilk 

örneği de toplum tarafından beğeni almıĢ, dershane ayrıca örgüte parasal güç katmıĢtır 

(Yüksel, M. N., 2000, s. 305). Hızla büyüyen FETÖ, giderek artan ve çeĢitlenen 

ihtiyaçlarını karĢılamak, ekonomik alanda büyük ve organize bir güç haline gelmek 

amacıyla, 1989 yılı baĢlarında ĢirketleĢmeye baĢlamıĢ ve sonrasında holdingleĢmeye 

gitmiĢtir (TBMM, 2016, s. 57) Sürat yazılım, Sürat teknoloji, Sürat kargo gibi 

kuruluĢlar bu dönemde kurulan Ģirketlerdir. 

 

FETÖ, 1991 yılından itibaren dünyaya açılarak küresel bir cemaat haline gelmiĢtir. Orta 

Asya Cumhuriyetleri üzerinden baĢlatılan okullaĢma eylemleri 160 farklı ülkeyi 

kapsamıĢtır (Yüksel, M. N., 2000, s. 331)Ġslam dinini yayma ve Türk kültürünü diğer 

ülkelere tanıtma vurgusu yapan FETÖ, yurt dıĢında açtığı okulların hiçbirinde dini 

eğitim vermemiĢtir (Seufert, G., 2014, s. 5)1992 yılında Azerbaycan‟da açılan Nahçıvan 

Türk Lisesi, yapılanmanın Türkiye dıĢında açtığı ilk eğitim kururmu olarak 

örgütlenmenin tarihine geçmiĢ ardından Orta Asya‟da ve Kazakistan‟da sayısı 29‟u 

bulan okul açılıĢı yapılmıĢtır (TBMM, 2016, s. 58) 1969 yılından bu döneme kadar yurt 

içinde 85 vakıf, 18 dernek, 89 özel okul, 207 Ģirket, 373 dershane, yaklaĢık 500 öğrenci 

yurduna sahip ticari bir yapı örgütlenmesini kurmuĢtur (Alacadağlı, 2016, s. 559) 

 

2000‟lerde FETÖ‟nün siyasi yakınlaĢması Ergenekon ve Balyoz davaları üzerinden 
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gerçekleĢtirilmiĢ, örgüt devlet ile bağlarını güçlendirmek için birçok kamu görevlisine 

bu olaylar altında kumpas kurmuĢtur (AteĢ, H. & Akkıpanar, A., 2017, s. 9). Devlet 

yetkililerinden bazı baĢsavcılar FETÖ‟nün terör örgütü olduğunu öne sürmüĢ, 2000 

yılında Devlet Güvenlik Mahkemesi BaĢsavcısı Nuh Mete Yüksel tarafından örgüt 

yapılanması hakkında “Fethullahçı Terör Örgütü” ismiyle bir dava açılmıĢ ve “Laik 

devlet yapısını değiĢtirerek, dini kurallara dayalı bir devlet düzeni kurmak amacıyla 

örgüt kurmak” suçundan açılan kamu davası, Bülent Ecevit baĢbakanlığındaki 

koalisyon hükümetinin çıkardığı 4616 sayılı Kanun kapsamında kalmıĢ, Gülen bu 

davadan ceza almamıĢtır (TBMM, 2016, s. 63-64) 

 

Dönemin ikinci yarısında FETÖ, BaĢbakan Recep Tayyip Erdoğan‟a ve onun Ģahsında 

Ak Parti hükümetine karĢı gizli bir mücadele baĢlatmıĢ, Ak Parti hükümetini düĢürmeye 

yönelik operasyonların 2009 yılında örgüt tarafından baĢlatıldığı, MĠT, emniyet ve 

jandarmadaki bilgi akıĢını sağlayan elemanların parti ayırt etmeden bilgi toplamaya 

baĢladığı, kiĢilerin özel hayatları, mali iliĢkilerinin araĢtırıldığı, hükümete yakın olduğu 

bilinen Ģirket ve holdinglerin incelendiği yönünde bilgiler edinilmiĢtir (TBMM, 2016, s. 

65) 

 

4.2.3. FETÖ Terör Örgütü Ġnternet ve Sosyal Medya Kullanımı 

 

FETÖ illegal deliller, montaj/dublaj tapeler ve ses kayıtları ve Türkiye‟nin törörü 

destekleyen ülke oldu algısını uluslararası alanda ve Sosyal medya üzerinden paylaĢarak 

halkı bu algı operasyonuna inandırmaya çalıĢmıĢtır. 

 

Sosyal medyada bir kısım meçhul kullanıcı tarafından da Temmuz ayında ülkede darbe 

olabileceğine dair bazı tweetler yaklaĢık bir ay öncesinden paylaĢılmaya baĢlanmıĢtır. 

18 Haziran 2016‟da bir Twitter kullanıcısı Ģöyle diyordu: “15 Temmuz 2016 Cuma 

Türkiye‟de askeri darbe. At fava bekle, istihbaratım sağlam.” Daha enteresanı, Paralel 

Yapı‟nın en medyatik isimlerinden olan gazeteci Emre Uslu da kendisine ABD‟den 

Türkiye‟ye ne zaman döneceğini soran kiĢiye, 14 Eylül 2015 tarihinde Twitter 

hesabından “2016 Temmuz” cevabını vermiĢti.  

 

FETÖ‟nün medya ve iletiĢim teknolojilerini kullanımı bu süreçlede sınırlı olmamıĢtır. 
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Dinlenme ya da takibe takılmama gibi özelliklerinin yanında uçtan uca Ģifreleme 

özelliğiyle Whatsapp, darbecilerin aralarındaki iletiĢimi sağladıkları temel uygulama 

olmuĢtur. Bu Ģifrelemeye göre yazıĢmalara grup dıĢındakiler tarafından 

eriĢilemez.Whatsapp‟ta kurulan bu grupta ilk aĢamada operasyon mekanizmasının emir 

komuta zincirini kırdığı görülmüĢtür. Nitekim grup diyaloglarında Mehmet Murat Çele-

bioğlu isimli bir binbaĢının, rütbece kendisinden yüksek albaylara emirler verdiği 

izlenmiĢtir. Ġkinci önemli izlenim ise bu Whatsapp uygulamasının bir tür “harekat 

komuta merkezi” gibi kullanılmıĢ olmasıdır. Nitekim burada görevler verilmiĢ, hatır-

latmalar yapılmıĢ ve ortak bir eylem düzeni geliĢtirilmeye çalıĢılmıĢtır. Bu veriler 

ıĢığında darbecilere kimlerin destek verip kimlerin güçlük çıkardığı da ifĢa olmuĢtur.  

 

YazıĢmalar boyunca en can alıcı taraf ise darbe giriĢiminde bulunan darbecilerin sahip 

oldukları ve her türlü Ģiddeti meĢru gören yüksek motivasyonlarıdır. Örneğin 

yazıĢmanın bir yerinde BinbaĢı Mehmet Karabekir, “Beni durdurdular. AteĢ ettim. 

Yaralılar var. Taviz tereddüt yoktur” demiĢtir. Bu mesaj bir durum tespitinden çok 

gruptaki diğer darbe giriĢimcileri için bir çeĢit terbiye/disipline edici imadır. Buna göre 

darbenin baĢarılı olması için halk desteği aranmayacağı gibi engel olanlar da yok 

edilmelidir. Böyle olduğu için de aynı binbaĢı, “Sakın tereddüt etmeyin çakın” 

demekten geri durmamıĢtır.  

4.3. Suç Örgütlerinin ĠletiĢim Biçimi DAEġ Örneği 

4.3.1. Kısa Tarihçesi  

 

2004 yılında Ebu Musab ez Zerkavi liderlğinde Irak'ta El Kaide'nin bir kolu olarak 

faaliyet göstermeye baĢlayan Irak ve ġam Ġslam Devleti (DAEġ), 2014 ġubatında El 

Kaide ile yollarını ayırmıĢtır. 2004 yılından sonraki on yıllık süreçte yapısal 

değiĢikliklerden geçerek yaklaĢık 10.000 militanı ile Irak ve Suriye'de hâkimiyet 

sağlamıĢ, 29 Haziran 2014 tarihinde halifelik kurduğunu ilan etmiĢtir. Askerî, 

ekonomik, siyasi düzeyde bilgi akıĢını sağlayan stratejik araçlar kullanan örgüt, bölgede 

yaĢanan mezhepsel bölünmelerden ve yönetim boĢluğundan istifade ederek 

hâkimiyetini arttırmıĢ, yeni medyayı etkin bir biçimde kullanarak yerel, bölgesel ve 

küresel toplulukları yönlendirmiĢtir. Gerek eleman temini, finansman ve meĢruiyet 

sağlama konusunda gerekse düĢman olarak addettiği ülkeleri tehdit etme ve onları 
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harekete geçirme konularında baĢarı sağlamıĢtır. 

 

ABD iĢgalinin ardından 2003 yılında Irak‟ta, Ürdünlü asıllı Ebu Mus‟ab ez-

Zerkavi tarafından Tevhid ve Cihadadında bir örgüt kuruldu. Çok geçmeden bu örgüt 

fikirlerinin temelini oluĢturan El Kaide‟ye “biad” ederek Mezopotamya ve Irak El 

Kaidesi gibi isimlerle anılmaya baĢlandı. Irak‟ta ABD‟ye karĢı direniĢin arttığı dönemde 

daha güçlü bir pozisyona yükselen örgüt, 2006 yılında Zerkavi tarafından kurulan ve El 

Kaide‟ninde dahil olduğu “Mücahidler ġura Konseyi” adındaki çatı yapılanmaya 

katıldı. 7 Haziran 2006‟da Zerkavi‟nin ABD tarfından düzenlenen bir suikastte 

öldürülmesinin ardından, örgütün baĢına geçen Ömer El Bağdadi örgütün ismini “Irak 

Ġslam Devleti” olarak değiĢtirdi. Bu çatı altında örgüt Irak‟ta, bakanlıkları dahi olan bir 

sembolik devlet konumuna geldi. 

 

Bu dönemde Irak El Kaidesi, Anbar, Felluce, Bakuba, Diyala gibi birçok bölgede 

kontrolü ele geçirmiĢti.ABD ordusu Irak‟tan çekilmeden hemen önce Irak Ġslâm Devleti 

grubu liderleri Ebû Ömer el-Bağdadi, Ebû Hamza el-Muhacir ve örgütün 20 kiĢilik ġura 

komisyonunun 18‟i birkaç ay içinde ABD güçleri tarafından düzenlenen ve on binlerce 

askerin katıldığı geniĢ çaplı operasyonlarda öldürülmüĢtür. Örgüt içinde açıklama 

yapacak tanınmıĢ bir lider kalmamıĢtır. Bu dönemde açıklama yapan ve örgütün Ģeri 

sorumlusu olduğu iddiâ edilen Ebû Muhammed el-MeĢhedani yeni lideri 

açıklayacaklarını bildirmiĢ ve kısa süre sonra örgütün baĢına Ebûbekir el-Bağdadi 

sözcülüğüne ise Ebû Muhammed el-Adnani gelmiĢtir  

 

Ayaklanmaların baĢladığı ilk dönemlerden itibaren Suriye‟de faaliyet gösteren en güçlü 

gruplardan biri de “Suriye El Kaidesi” El Nusra Cephesi‟dir. Merkezi El Kaide 

yapılanmasından o güne kadar zaten yarı bağımsız hareket eden Irak Ġslam Devleti 

lideri Ebu Bekir Bağdadi, Nisan 2013‟te yayınlağı bir bildiri ile El Nusra Cephesi‟ni 

fesh ettiğini ve etkinlik alanını Suriye‟ye doğru geniĢleteceğini duyurdu. Fakat Nusret 

Cephesi lideri Cevlani bu durumu kabul etmeyeceğini duyurmuĢ ve örgüt faaliyetlerine 

devam etmiĢtir. Irak Ġslam Devleti Suriye‟ye gelmeye baĢladığında örgütün adını “Irak 

ġam Ġslam Devleti” olarak değiĢtirmiĢ, Nusret Cephesi‟ni kontrol ettiği bölgelerden 

çekilmeye mecbur bırakmıĢ ve El Nusra saflarından bu örgütü çok sayıda katılım 
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gerçekleĢmiĢtir. Daha sonra El Kaide lideri Eymen El Zevahiri DAEġ‟e, kendini fes 

edip El Nusra‟ya katılmasını istediğini bildirmiĢse de Bağdadi buna karĢı gelmiĢ ve iki 

örgüt arasındaki ipler iyice gerilmiĢ, nihayetinde ġubat 2014‟te El Kaide, DAEġ ile tüm 

bağlatılarının koptuğunu ve bu örgütün politikalarını eleĢtirdiğini duyurmuĢtur. 

 

 

 

4.3.2. DaeĢ Terör Örgütü Ġnternet ve Sosyal Medya Kullanımı  

 

Örgütler yerel ve bazen de küresel ölçekte dağılmıĢ sempatizanlarını ve hedef kitlelerini 

kazanmak ve onları kontrol etmek amacıyla faaliyet yürütmektedir. Devlet dıĢı diğer 

aktörler gibi isyancılar da amaçlarına ulaĢmak için stratejik bir akıl geliĢtirmektedirler. 

ÇatıĢmaların devletlerarası niteliğinin devlet isyancı Ģekline dönüĢmesiyle isyancılar 

bilgi stratejisi geliĢtirmekte ustalaĢmıĢlardır (Bolt, 2012, s. 47). DAEġ 'in sözcüsü Ebu 

Muhammed El Adnani'nin bir konuĢması Ġngilizce, Türkçe, Almanca, Fransızca, 

Hollandaca, Endonezya dilinde ve Rusça olmak üzere yedi farklı dile çevrilmiĢtir. 

Sosyal medya eleman temini, destek sağlama, propaganda yapma ve muhaliflerin 

gözünü korkutmak amacıyla aĢırı Ģiddetin gösterilmesi ve yüceltilmesi amacıyla 

kullanılmaktadır. 

 

Musul'u ele geçirmelerinin ardından DAEġ 'in Kuzey Suriye Komutanı Ömer ġiĢani 

Musul'daki kardeĢlerini desteklemeleri yönünde genel bir iletiĢim çağrısı yayımlamıĢtır. 

Bunun üzerine sosyal medyadan ve DAEġ kontrolündeki Suriye sokaklarından DAEġ 'e 

destek yağmıĢtır. Bu kutlamalar DAEġ 'in Irak ve Suriye'deki operasyonlarının 

sınırlararası salınımını göstermektedir (Cafarella J., Szybala V., 2014) 

 

Örgüt savaĢçı aradığı kadar bilgisayar bilimcisi ve sosyal medya uzmanlara da ulaĢmayı 

amaçlamaktadır. Ahmet Ebousamra Al Hayat Media Center'nin baĢı durumundadır ve 

sosyal medya faaliyetlerini beklenenin ötesine taĢımıĢtır (The Isis Study Group, 2014a) 

 

Örgüt karasal sınırların ötesine geçmeyi ve tüm dünyaya sesini duyurmayı 

amaçlamaktadır. Ġnsanların çizdiği sınırları aĢıp tüm dünyadaki Müslümanlara 
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"davet"lerini iletmek istemektedir. Bunun için internetten etkin bir Ģekilde yararlanmak 

ve etkileyici içerikler üretmek zorundadırlar ki bu türden bir üretim profesyonelliği 

zorunlu kılmaktadır. "Medyaya sahip olan, iĢleten ve finanse eden kurumlar, ürünü 

oluĢturan üretim sistemi, medya materyallerinin oluĢturulduğu koĢullar, üretilen ürün, 

materyal ve içeriklerin anlamı ve anlam çıkaran izleyici incelenmesi gereken yönlerdir" 

(Burton, 1995, s. 19). Örgütsel amaçlarına ulaĢmalarına hizmet eden medya içerikleri, 

40'dan fazla medya kuruluĢu tarafından yüksek kalitede hazırlanmaktadır. 

 

DAEġ üyeleri, Youtube baĢta olmak üzere sosyal medya içerisindeki video paylaĢım 

siteleri aracılığıyla anlık olarak milyonlarca kiĢiye yüzlerce propaganda videosu 

sunabilmektedir. Bu videolardaki tema, bazen çatıĢma esnasında çekilmiĢ kısa bir 

görüntü, bazen vahĢi bir infaz anı, bazen de DAEġ Ģehirlerindeki günlük yaĢamdan 

kesitler olabilir. Ġlgili yayınlardan uygunsuz görüntü içerenlerin olabildiğince hızlı bir 

Ģekilde siteden silinmesine rağmen, sosyal medyanın dinamik yapısı dolayısıyla 

videolar kaldırılmadan önceki birkaç saat içerisinde bile yüz binlerce kiĢiye 

ulaĢabilmekte ya da silinen videolar tekrar tekrar yüklenerek internetteki varlığını 

sürdürebilmektedir. Daha da önemlisi, özellikle günlük hayat rutinlerinden bahseden 

video, yazı veya röportajların bu mecralarda yayınlanmasının önünde neredeyse hiçbir 

engel bulunmamasıdır. Örneğin, çoğunlukla bölgedeki insanların günlük yaĢamı ile halk 

röportajlarını içeren “Mujatweets” adlı kısa video serisinin bazı bölümlerine 

Youtube‟dan kısa bir arama sonucunda eriĢilebilir. Youtube kadar büyük ve denetim 

mekanizması hızlı olmayan ya da çeĢitli sebepler nedeniyle Ģiddet içerikli, sansasyonel 

videoları yayınlama misyonu güden sitelerde ise bu durum daha da kontrol edilemez bir 

hâl almaktadır. Google‟da yapılacak kısa bir araĢtırma ile DAEġ‟in birçoğu kan 

donduracak derecede vahĢi olan propaganda videolarının önünüze serilmesi 

mümkündür. 

 

Örgütün yayınladığı videoların neredeyse tamamı kendi kurdukları çeĢitli yayın 

organlarının imzasını taĢımaktadır. Özellikle örgütün medya aygıtı olarak kabul edilen 

Al Hayat Media adlı kurumun yayınladığı, Mujatweets‟in de içerisinde bulunduğu 

DAEġ‟in propaganda görüntülerinin büyük bölümünde videolar, baĢı ve aralarına 

koyulan geçiĢler ya da videonun sağ üst köĢesinde gözüken logosu ile izleyiciye 
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tanıtılmakta, çekimler belirli bir kompozisyon üzerinden kurgulanmakta, çeĢitli çekim 

oyunları ve ıĢıklandırma teknikleri aktif bir Ģekilde uygulanmakta ve efektler 

aracılığıyla zenginleĢtirilmektedir. DAEġ‟in endüstri standartlarını yakalama 

konusundaki bu çabası ve görece baĢarısı, materyallerin geliĢigüzel değil de, tam aksine 

profesyonel, “Hollywood görsel stili”ne sahip bir biçimde hazırlandığını ispatlamaktadır 

(Dauber & Robinson, 2015). Örneğin ABD merkezli Terörizm AraĢtırma ve Analiz 

Konsorsiyumu (TRAC) ile Ġngiltere merkezli düĢünce kuruluĢu Quilliam‟ın DAEġ‟in 

2014 tarihinde yayınladığı bir video üzerinde yaptığı araĢtırmaya göre örgüt, tek bir 

videonun çekimi için en az 200 bin dolar harcamıĢtır. Video içerisindeki çekimler son 

teknoloji ekipmanlar ile çoklu çekim tekniği kullanılarak 4-6 saatte gerçekleĢtirilmiĢ, 

bazı sahneler ise istenilen etkinin izleyiciye ulaĢtırılabilmesi için tekrar tekrar 

çekilmiĢtir (Hall, 2014) . 

 

Twitter ve Facebook, DAEġ‟in yeni medya içerisinde en çok tercih ettiği sosyal medya 

araçlarıdır. Propaganda hesapları kimi zaman kapatılmasına rağmen sürekli yeni 

hesaplar açarak bu mecralardaki faaliyetini sürdüren örgüt, siber cihat kapsamında 

duyuru ve videolarını ilgili sitelerdeki hesaplarında yayınlamakta ya da birçok Twitter 

ve Facebook hesabını ele geçirerek etki alanını geniĢletmektedir. 2015 Nisan‟da TV5 

Monde adlı kanalın Facebook hesabı ele geçirilerek kapak fotoğrafına “Je Suis Charlie” 

kampanyasına gönderme yapılarak, “Je suĠS” (Ben Ġslam Devletiyim) yazılması 

(Samuel, 2015) ve siber cihadın devam edeceğinin duyurulması (Çakır A. , 2015) ya da 

ABD Merkez Kuvvetler Komutanlığı‟na (CENTCOM) ait Twitter ve YouTube 

hesapları ele geçirilerek bu hesaplar üzerinden DAEġ propagandası gerçekleĢtirilmesi 

(Ackerman, 2015), Siber Halifelik adlı grubun sosyal medyadaki etkinliklerinden 

sadece birkaçıdır 

 

Twitter‟ın insanlarla iletiĢimi kolaylaĢtırmaya ve gündemi belirlemeye/takip etmeye 

yarayan hashtag
11

 uygulaması da DAEġ‟in siber cihadına destek veren kiĢiler tarafından 

aktif olarak kullanılmaktadır. Örneğin, 2014 yılının Haziran ayında Brezilya‟da 

                                                           
11 Hashtag‟ler belirli bir konu ile ilgili gönderilen tweetleri tanımlar. Gönderilen tweette „#[kullanılan/kullanmak istenen hashtag]‟ 
şeklinde bir etiketleme bulunur. Bu etikete sahip tweetler, bu etiketteki tweetleri arayan diğer kullanıcılar tarafından okunabilir 

kılınmaktadır. Twitter anasayfada belirtilen „trendy topic‟ler hashtag‟lerle belirlenir. Hashtag‟ler Twitter‟ın toplumsal olarak 

dikkat çekmek, kamuoyunu belli bir konuya yönlendirmek için kullanılmasına olanak tanıyan uygulamalardır (Bayraktutan vd., 
2013, s. 21).  



73 
 

yapılacak olan Dünya Kupası için açılan hashtaglere bir dizi saldırı düzenlenmiĢtir. 

#Brazil2014, #ENG, #France ve #WC2014 hashtaglerine tıklayan kiĢiler, DAEġ 

önderliğinde cihada davet eden bir video ile karĢılaĢmıĢtır (Milmo, 2014). Trend 

hashtaglerin manipüle edilmesi ile propaganda çalıĢmaları gerçekleĢtiren ekip, bu 

yöntem aracılığıyla Twitter‟da kendisiyle alakası olmayan konular üzerinden bile 

dünyanın dört bir yanına sesini duyurabilmeyi baĢarabilmektedir. Ekibin Twitter 

hashtagleri ile yaptığı en ilginç propaganda denemelerinden biri ise internet 

terminolojisinde meme
12

 olarak adlandırılan fotoğraflar hazırlanarak 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 25 Haziran 2014 tarihinde “Kedinin Ġslam Devleti” (Islamic State of 

Cat) adlı bir Twitter hesabı üzerinden “cihadın kedileri” (#catsofjihad) hashtagi ile 

baĢlatılan, elinde el bombası, silah veya dinamit bulunan sevimli kedi fotoğrafı 

paylaĢımları, DAEġ sempatizanları tarafından hızla benimsenmiĢtir (Martel, 2014).Bu 

fotoğraflar aracılığıyla insanların gözündeki yavru kedi imgesi cihat materyalleri ile 

birleĢtirilerek tersyüz edilmeye çalıĢılmıĢ, aynı zamanda fotoğrafların yayılması 

sayesinde örgüt propagandasını geniĢletme imkânı bulmuĢtur. Sonucunda kedi yavrusu 

gibi insanların tatlı ve masum olarak gördüğü hayvanlar ile silahların beraber bulunduğu 

birçok fotoğrafın ortaya çıktığı bu akım, DAEġ‟in hem propaganda tekniklerine hem de 

günümüz internet jargonuna hâkimiyetini bir kez daha gözler önüne sermiĢtir.  

 

James Foley‟in 5 infazının DAEġ tarafından gerçekleĢtirilmesi ve infaz videosunun 

sosyal medyada büyük ses getirmesi, Twitter‟ın örgüt hesaplarına karĢı tutumu 

konusunda bir kırılma noktası olmuĢtur. Gelen tepkilerin ardından Twitter, DAEġ ile 

alakası olduğunu düĢündüğü hesaplara karĢı tavrını oldukça sertleĢtirmiĢtir. Birçok 

hesap askıya alınmıĢ ve bu politika uzun bir süre kararlılıkla devam ettirilmiĢtir. 

DAEġ‟i destekleyen 20 bin Twitter hesabı üzerinde betimsel analiz yöntemi ile çalıĢma 

gerçekleĢtiren (J.M. Berger ; J. Morgan, 2015)‟e göre, DAEġ ilk etapta site içerisindeki 

takipçi ağını koruma konusunda baĢarılı olsa da zaman içerisinde propaganda gücünü 

önemli bir oranda kaybetmiĢtir. 2014 baĢında örgüt propagandası yapan 80 bin takipçili 

hesapların varlığına rağmen, 2014 sonbaharında bu amacı güden 50 bin üstü takipçiye 

sahip olan herhangi bir hesabın kalmaması DAEġ üyelerinin kapatılmalar sonrasında 

                                                           
12 Çoğunlukla 4chan, Futaba gibi büyük forum sitelerinde ortaya çıkan, internet ortamında mizah amacıyla kullanılan, belirli bir 

konu ile ilintili resim/söz/kavram/alıntı veya cümle 
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eskisi kadar büyük bir iletiĢim ağı kuramadıklarını göstermiĢtir . Ortadoğu Stratejik 

AraĢtırmalar Merkezi‟nin Türkçe konuĢan DAEġ destekçileri arasında gerçekleĢtirdiği 

Twitter sosyal ağ analizi de konu hakkında Türkiye‟de yapılan önemli araĢtırmalardan 

birisidir. J.M. Berger ve J. Morgan‟ın çalıĢmasını çıkıĢ noktası olarak belirleyen ve 

sonuçlarını ilgili çalıĢma ile karĢılaĢtırarak yayınlayan Ortadoğu Stratejik AraĢtırmalar 

Merkezi‟nin çalıĢmasındaki en önemli bulgulardan biri, Twitter‟daki mesaj dağıtımında 

%16‟lık bir üst dilimin oldukça etkili olduğu gerçeğidir. AraĢtırmaya göre %16‟lık 

azınlık grup toplam tweet sayısının %89‟unu atmaktadır; yani bu hesaplar engellendiği 

taktirde mesaj akıĢının %90‟ını kesmek mümkün olmaktadır (Yalçınkaya, 2016, s. 9-22) 

Twitter‟ın resmi açıklamasına göre James Foley‟in infazı sonrası bir yılı biraz aĢkın bir 

süre içerisinde toplamda 360.000 terör içerikli hesap kapatılmıĢtır.Yine de Twitter‟da 

hâlâ propagandaya devam eden binlerce hesap bulunmakta, etkileĢimi tamamen 

önlemek neredeyse imkânsız gözükmektedir. 

 

DAEġ‟in sosyal medyadaki etki alanı yalnızca yukarıda bahsedilen belli baĢlı mecralar 

ile sınırlı değildir. Örneğin 2014 yılında Mariusz Zurawek adlı bir Polonyalının kurduğu 

sosyal paylaĢım sitesi kısa süre içerisinde popülerleĢmiĢtir. Zurawek, sitesinin duyduğu 

ilgiden ilk etapta memnun olsa da, kullanıcıların büyük bölümünün Arapça konuĢuyor 

ve DAEġ propagandası sayılabilecek materyalleri sitede paylaĢıyor olduğu gerçeğini 

fark ettiğinde büyük bir Ģok geçirmiĢtir. DAEġ üyeleri tarafından keĢfedildiği ve 

kullanıldığı anlaĢılan site ise kısa süre içerisinde bu postlardan arındırılmıĢtır (DAEġ‟in 

sosyal medyadaki yeni mekanları, 2015) 

 

ÇalıĢma Ģekli çoğunlukla site veya sosyal medya hesabı ele geçirerek, bu hesaplarda 

DAEġ propagandasını yaymak olsa da Siber Halifelik adlı grup, alıĢılmıĢın dıĢında 

oldukça cüretkâr bazı saldırı denemelerine de giriĢebilmektedir. Örneğin Ekim 2015‟te 

ABD‟deki enerji dağıtım Ģirketlerinin sistemlerine yapılan siber saldırı, ülkenin bir 

bölümünün elektriksiz bırakılması amacıyla gerçekleĢtirilmiĢ, fakat baĢarılı 

olamamıĢtır. Ġlgili teĢebbüs FBI sözcüsü tarafından; “Güçlü bir giriĢim, ama neyse ki 

düĢük kabiliyet.” Ģeklinde yorumlanmıĢtır (Pagliery, 2015).  

    

Özellikle 11 Eylül sonrası hızlandırılan internet üzerindeki kontrolü arttırma çalıĢmaları 
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çoğu zaman gizli olarak sürdürülmekte, ortaya çıktığı zaman ise bireysel özgürlüklerin 

savunusu noktasında büyük eleĢtirilerle karĢılaĢmaktadır. Karar alıcılar ise kendilerini, 

bu denetim ve sınırlamaları kendi ülke ve dünya halklarının güvenliği için yaptıklarını 

söyleyerek savunmaktadır. DAEġ de bu tartıĢmalar ve denetim mekanizması kurulması 

çabasına yakinen ilgi gösteriyor gibi gözükmektedir. Zira justpaste.it adlı bir sitede 

Ağustos 2014‟te ve aynı ay içerisinde “Halife Geri Döndü” baĢlığıyla wordpress.com 

içerisinde yayınlanan bir makalede, Batılı güçler “genç Müslümanları internet üzerinden 

hapse tıkmak isteyen kâfir istihbarat örgütleri” olarak tanımlanmıĢ ve bu istihbarat 

örgütlerine yakalanmamak için kullanılabilecek programlar tanıtılmıĢtır. DAEġ‟in 

iĢaret/logolarını taĢımasa da kullandığı dil sebebiyle DAEġ üyeleri tarafından yazıldığı 

tahmin edilen makalede Tor Browser‟dan Ghost VPN‟e, TAILS‟den Cryptocat‟e 6 

kadar birçok programın nasıl ve ne amaçla kullanılabileceği ayrıntılı olarak anlatılmakta 

ve DAEġ lehine paylaĢım yapacak kiĢilerin anonim kalması gerektiği hususu yazı 

içerisinde tekrar tekrar belirtilmektedir (Barlett, J., & Krasdomski-Jones, A., 2015, s. 8-

12) 

 

4.3.3. Diğer Ġnternet Uygulamaları  

 

DAEġ açık bir Ģekilde önemsediği sosyal medyada etkinliğini korumak ve artırmak için 

çeĢitli uygulamalardan ve platformlardan yararlanmaktadır. Hesaplarının kapatılmadığı, 

rahatlıkla propaganda yapabilecekleri Khelafabook isimli sosyal ağı, FireChat, kik 

messenger isimli sohbet platformları, konuĢmaları Ģifreleyen ve güvenli iletiĢime olanak 

tanıyan superspot isimli Ģifreleme uygulaması, sempatizanlara dinî eğitim vermek ve 

ideolojik altyapıyı kurmak amacıyla Hisn Al-Muslim ve Daily Hadith App DevCoiner 

isimli uygulamaları etkin bir biçimde kullanmaktadır.   DAEġ 'in "Khelafabook" 

ismiyle kendi sosyal ağını kurduğu iddia edilmektedir Ġngilizce, Almanya, Ġspanyolca, 

Endenozyaca, Cavca,Türkçe ve Portekizce olarak hizmet vereceği belirtilmiĢtir. " 

DAEġ destekçisi ilk sosyal medyadır" ibaresi açılıĢ sayfasında yer almaktadır. Musul'da 

yaĢayan bir kiĢi tarafından hazırlanmıĢtır. Henüz kullanıma açılmamıĢ olması nedeniyle 

kayıt yapılamamaktadır. Herkesin indirip kendi sosyal ağını kurmasına olanak tanıyan 

Socialkit adında bir platform üzerinden kurulduğu ortaya çıkmıĢtır. . (Griffin, 2015) 
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Cihat yanlısı örgütlerin siber uzayı kullanımı yeni bir olgu olmasa da bu durum, DAEġ 

ile birlikte yeni bir boyut kazanmıĢtır. DAEġ, Suriye ve Irak‟ta etkin olmaya 

baĢladığından bu yana, internetin ve özellikle de sosyal medyanın insanlara ulaĢma 

gücünün ve diğer özelliklerinin en az benzeri örgütler kadar farkına varmıĢ 

gözükmektedir. Siber uzay üzerindeki siber cihada katılarak sistematik bir Ģekilde 

terörünü internet üzerinde küreselleĢtiren örgütün bu noktadaki temel amacı, isteyen 

herkesin katılabileceği, koordine ve uluslararası bir biliĢim ekibi kurarak DAEġ 

propagandasını tüm dünyaya ulaĢtırabilmektir (Hoffman, A., & Schweitzer, Y., 2015, s. 

72-99). Örneğin kendisine “Siber Halifelik” (Cyber Caliphate) ismini veren grup 

kurulduğu günden beri DAEġ‟in siber saldırı timi olarak bilinmektedir. Mayıs 2015‟te 

siber savaĢ tehdidinde bulunduğu bir video yayınlayan grup, videoda Avrupa ve 

ABD‟ye: “Elhamdülillah hem karada hem de internette geniĢliyoruz. Mesajımız ABD 

ve Avrupa için: Elektronik savaĢ henüz baĢlamadı. ġu ana kadar gördükleriniz gelecekte 

yaĢanacakların sadece baĢlangıcı.” Ģeklinde seslenmiĢtir . (Paganini, 2015) 
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BEġĠNCĠ BÖLÜM 

 

 

 

PKK, FETÖ, DAEġ terör örgütlerininin planladıkları projeler, sosyal medya üzerindeki 

dezanfarmasyon ve gerçekler konuları ele alınmıĢ ve incelenmiĢtir. 

 

5. Sosyal Medyada Dezenfarmasyon ve Gerçekler  

 

5.1.Gezi Olayları 

 

28 Mayıs 2013 tarihinde Ġstanbul‟da “Taksim YayalaĢtırma Projesi” kapsamında Gezi 

Parkı‟ndaki ağaçların taĢınarak yerine  “Topçu KıĢlası,  yapılması istemesi üzerine bu 

inĢaatın baĢlamasını engelleme eylemidir. Aslında bu süreç 2 Haziran 2011 tarihinde 

dönemin BaĢbakanı Sayın Recep Tayyip Erdoğan tarafından Gezi Parkı‟na Topçu 

KıĢlası yapılacağının duyurulmasıyla baĢlamıĢtır.
13

 Proje Ġstanbul BüyükĢehir 

Belediyesi tarafından 16 Eylül 2011 tarihinde kabul edildi. 4 Ocak 2012 tarihine proje 

anıtlar kurulu tarafındanda onaylandı. 
14

Yeniden inĢa edilecek Topçu KıĢlası‟nın üç 

katlı olacağı ve yaklaĢık 28.900 metrekarelik bir inĢaat alanına sahip olacağı açıklandı. 

15
 

6 ġubat 2012 tarihinde Mimarlar Odası ve ġehir Plancıları Odası Gezi Parkı‟nın 

tescillenmesi için 2 Numaralı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kurulu‟na 

baĢvuruda bulundu.    

 

Taksim Meydanı‟nın ve Gezi parkının tahrip edileceğini savunan ve bu projenin bilim 

ve hukuka aykırı bir proje olduğunu savunan bir grup sivil toplum örgütü, meslek 

örgütü, sendikalar, siyasi partiler ve çeĢitli dernekler 15 Ģubat 2012 tarihinde bir araya 

gelerek ilk toplantısını gerçekleĢtirdi. Toplantıda alınan kararla kurulan ve bir 

dayanıĢma platformu olan Taksim DayanıĢması'nın sekretaryasını, Mimarlar Odası 

Ġstanbul Büyükkent Ģubesi ve Ģehir Plancıları Odası Ġstanbul Ģubesi yürütmeye baĢladı. 

                                                           
13 http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/17932794.asp. (erişim tarihi: Mayıs 2015)  
14 http://www.ntv.com.tr/arsiv/id/25319319 (erişim tarihi: Mayıs 2015) 
15 http://www.direnisgunlugu.com/ (erişim tarihi: Mayıs 2015) 
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Taksim DayanıĢması bileĢenleriyle bir araya geldiği günden bu yana çok sayıda basın 

açıklaması yaptı,  

80 bileĢenden oluĢan Taksim DayanıĢması bu tarihten sonra hızla bu projenin iptali ve 

kamuoyunda duyarlılık yaratılması için çalıĢmalara baĢladı.
16

 Bu sebeple 12 Mart 

2012‟de Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi önünde Taksim DayanıĢması çağrısıyla yapılan 

basın açıklamasının ardından ĠBB‟ye itiraz dilekçesi verildi.
17

 Taksim DayanıĢması 17 

Mart 2012 günü Tünel‟den Taksim Meydanı‟na bir yürüyüĢ düzenleyerek, basın 

açıklaması yaptı. 29 Nisan 2012 tarihinde bir grup gönüllünün sosyal medya üzerinden 

topladıkları paralarla çektikleri bir belgesel olan EkümenopolisUcu Olmayan ġehir‟in 

galası Taksim Gezi Parkında yapıldı. Ekümenopolis, 1967 yılında yunanlı Ģehir plancısı 

Constantinos Doxiadis tarafından ortaya atılan, günümüzün kentleĢme ve nüfus artıĢı 

hızları göz ününe alındığında, gelecekte dünyadaki bütün kentleĢmiĢ alanların ve 

megapollerin kuĢaklar halinde birbirleriyle birleĢeceği ve tek bir Ģehir oluĢturacağı 

fikrini temsil eden bir terimdir.
18

 Belgesel, “kentsel dönüĢüm”, 3. Köprü‟yü, küresel 

kent iddiasını, yaklaĢan emlak krizini, TOKĠ‟nin icraatlarını, mahalleleri, AVMleri, 

ormanları, Marmaray projesini, gökdelenleri, kısacası bütün Ġstanbul‟u mercek altına 

alıyordu.
19

   

 

4 Ekim 2012‟de parkın meydana ve Cumhuriyet Caddesi‟ne bakan kısımlarında yer 

alan dükkân sahiplerine sözleĢmelerinin yenilenmeyeceği tebliğ edildi. 
20

 31 Ekim 2012 

tarihinde, Taksim YayalaĢtırma Projesi‟ne ilk kazma vuruldu.
21

  

ĠnĢaatın baĢlamasıyla birlikte Taksim DayanıĢması harekete geçerek, Taksim Meydanı 

düzenlemesi ve topçu kıĢlası projesine karĢı çıkmak için “Taksim için Taksim‟de 

Nöbet” sloganıyla saat 18.00-21.00 arasında parkta nöbet tutmaya baĢlayacaklarını 

açıkladı. Yapılan açıklamada “Taksim Meydanı ve Gezi Parkı'nı, çevresi ile birlikte 

dönüĢtürmek için ısrarlı niyetleri ve çabaları olanlara tekrar duyuruyoruz; tüm 

bayramlarımızı, sevinçlerimizi, tepkilerimizi, hak taleplerimizi dillendirdiğimiz; Emek 

ve Demokrasi Meydanımızın ve Parkımızın yok edilmesine seyirci kalmayacağız" 

                                                           
16 http://www.mimarist.org/2012-08-13-16-09-05.html (erişim: Mart 2015) 
17http://www.mimarlikdergisi.com/index.cfm?sayfa=mimarlik&DergiSayi=387&RecID=3240&1534D83A_1933715A=1334806409

b35a9f7172455a51a901658a54af3f (erişim: Mart 2015)  
18 http://www.ekumenopolis.net/#/tr_TR/synopsys (erişim: Mart 2015)  
19 http://t24.com.tr/haber/kentsel-donusumu-ve-3-kopru-projesini-desifre-eden-odullu-belgesel,218616 (erişim: Mart 2015) 
20 http://www.hurriyet.com.tr/gundem/26521568.asp (erişim Mart 2015)  
21 http://www.bugun.com.tr/son-dakika/yayalastirma-icin-taksime-ilk-kazma-vuruldu-haberi/407774. (erişim Mart 2015) 
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dendi.
22

 DayanıĢma, ayrıca bir imza kampanyası da baĢlattı.  Gezi Parkı‟nda baĢlayan 

bu nöbetlerin ve imza kampanyası sosyal medyada hızla yayıldı. Toplanan ıslak imzaya 

internet ortamında toplanan imzalar da eklendi. Toplanan imzalar 18 Aralık günü kurula 

teslim edildi.  

 

1 Mayıs 2013,Taksim Meydanı TarlabaĢı Bulvarı ve Cumhuriyet Caddesi'nde devam 

eden inĢaat çalıĢmaları nedeniyle 1 Mayıs kutlamalarına kapatıldı.
23

 20 Mayıs 2013, 

Taksim Gezi Parkı Koruma ve GüzelleĢtirme Derneği, Taksim'in yayalaĢtırılmasının 

durdurulması ve Gezi Parkı'nın yerine Topçu KıĢlası inĢasından vazgeçilmesi için 

"Taksim Gezi Parkı için ayağa kalk" sloganıyla düzenlenen bir festival düzenlendi.
24

 27 

Mayıs 2013, Taksim YayalaĢtırma Projesi Kapsamında, yüklenici firmaya ait iĢ 

makineleri, Gezi Parkı‟nın Asker Ocağı Caddesi‟ne bakan tarafında yıkım çalıĢmalarına 

baĢladı. Sosyal medyada çalıĢmanını görsellerini ve vidyoları yayılandı. Tweeti görenler 

geceleyin toplanarak projeyi protesto etti, dozerleri durdurdu ve parkta nöbet tutma 

kararı aldı. 
25

 

 

29 Mayıs sabahı yaĢanmıĢ olan bu olayda Gezi Parkı‟nda eylem çadırları kurulmaya 

baĢladı çalıĢmalara devam edilemediğinden eylemcilerin Gezi Parkına gelen zabıta 

ekipleri tarafından dıĢarı çıkarılmaya çalıĢıldı. Bu kapsamda eylemcilerin konakladığı 

çadırlar, bazı zabıta görevlileri tarafından ateĢe verildi. YaĢanan bu kritik olayda sosyal 

medyanın etkisiyle çığ gibi büyüyüp kısa zamanda içerisinde yoğun bir hedef kitleye 

ulaĢtı. Zabıta görevlilerinin müdahalesi, siyasilerin de dikkatini çekti. BDP Ġstanbul 

Milletvekili Sırrı Süreyya Önder, çadırların yakılmasından sonra çalıĢmalarına tekrar 

baĢlaması üzerine çalıĢan iĢ makinalarının önüne geçerek yayalaĢtırma çalıĢmalarının 

yeniden durdurulmasına destek sağladı.  

Cumhuriyet Halk Partisi; milletvekilleri Gezi Parkı‟na gelerek eylemcilerin 

protestosuna destek verdi. 

 

Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi BaĢkanı Kadir TopbaĢ, Gezi Parkı‟nın yerine bir 

alıĢveriĢ merkezi yapılacağı söyleminin asılsız olduğunu çalıĢmaların Taksim Meydanı 

                                                           
22 http://www.mimarist.org/odadan/2615-taksim-icin-taksim-de-nobet-her-aksam-18-00-21-00-saatleri-arasinda.html 5 Kasım 2012 
23 http://www.gazetevatan.com/-dagilin-yoksa-dagitiriz---534541-gundem/ (erişim:1 Mayıs 2015)  
24 http://t24.com.tr/haber/istanbullulara-cagri-gezi-parkina-sahip-cik,227571 (erişim:Nisan 2015)  
25 #Yaşarken Yazılan Tarih Dergisi, “Zaman Çizelgeleri” Derleyen ve yazan, Berkan Özyer,  Ekim 2013, S.24   

http://www.mimarist.org/odadan/2615-taksim-icin-taksim-de-nobet-her-aksam-18-00-21-00-saatleri-arasinda.html%205%20Kasım%202012
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YayalaĢtırma Projesi olacağının açıklamasını yaptı. Yapılan açıklamalara rağmen 

Taksim Meydanı ve Gezi Parkı‟nda toplanan eylemcilerin sayısı saatler arttıkça hızla 

büyüdü. 

 

  

Resim 5.1.1 29 Mayıs-10 Haziran 

Twitter Aktif Kullanıcı ve Atılan Twitt 

Sayıları
26

 

 

5.1.1. Sosyal Medyada Gezi Olayları Dezenfarmasyon ve Gerçekler 

 

Sosyal medya birçok yönden iĢlevsel olması nedeniyle hayatımızda çok çabukça yer 

edinmiĢ ve birçok iĢimizi daha kolay hale getirmiĢtir. Sosyal medyanın sunmuĢ olduğu 

imkânlar ve kolaylıklar herkesin ve her kesimin dikkatini çektiği gibi sosyal hareket 

eylemcilerinin de dikkatini çekmeyi baĢarmıĢtır.  Sosyal hareket eylemcileri sosyal 

medyayı kullanarak tüm herkesi bir araya getirip seslerini yurtiçi, yurtdıĢı tüm her yerde 

duyurma imkânını elde etmektedirler. Gezi parkı eylemcileri de ilk olarak az sayıda 

baĢladıkları eylemi sosyal medya da duyurup yayarak hem gezi parkında insanları bir 

araya getirmiĢlerdir. Destek çağrısı kısa sürede yangın gibi yayılmıĢ. #DirenGezi, 

#Occupygezi baĢlıklarıyla sosyal medyada bir patlama yaĢanmıĢtır. 

 

Sosyal medya sürekli kullanıcıları tarafından güncellenebildiğinden her zaman insanlar 

tarafından takip edilmekte ve nelerin olup bittiğini oradan daha çabuk 

öğrenebilmektedirler. Sosyal medyaya ulaĢımın kolay olması ve herhangi bir ücret 

gerektirmemesi hem kullanıcıların birçok Ģeyi sosyal medyadan duymasına hem da 

meydana gelen olayların sosyal medya üzerinden çabucak yayılmasına neden 

olmaktadır. Sosyal medya sürekli kendini taze tuttuğundan gerçekleĢen olaylar ya da 

sosyal hareketler hemen çabucak öğrenilmektedir. Her ne kadar internet haberleri klasik 

medya araçlarına nazaran daha hızlı ve güncel olsa da sosyal medyanın hızı ve 

                                                           
26 Kaynak: Çetin, S. (2013). Gezi DireniĢi’nde Sosyal Devrim, Docplayer, biz.tr, EriĢim Tarihi: 21.07.2017. 
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güncelliği karĢısında çaresiz kalmaktadır. 

 

Sosyal medya paylaĢımlarında ve söylemlerde hükümet düĢecek gibi nefret uyamndıran 

ve açılan olumsuz pankartlara bakıldığında asıl amacın ağaçların kesilmesini protesto 

etme amacından uzaklaĢtığı açıkca görünmektedir. Ġlerleyen günlerde sosyal medyada 

asılsız görseller ve ifadeler kullanarak kamuoyunun algısı yanlıĢ yere çekilmiĢtir. 

 

Eylemciler tarafından Gezi Parkı ile ilgili sosyal medyadan yapılan kesintisiz 

paylaĢımlar ve grupların olaylara provakasyon yaklaĢımı halkı galeyana getirip 

kitlelerin sokaklara dökülmesine Ģiddet olayların yaĢanmasına sebep olmuĢtur. 

 

Yönlendirme içerikli görseller sosyal medya tarafından sıkça kullanılıp ve paylaĢımların 

bir çoğunluğunun halkı kıĢkırtıp harekete getimek aamaçlı kullanıldığı ortaya çıkmıĢtır. 

Kitle nereye çekilip hangi yönde etki sağlanmak isteniyorsa sosyal medyada o yönde 

kamuoyunun oluĢturulabileceğini ortaya çıkmaktadır.  

Örneğin gösterilerde Aylin isimli bir eylemcinin polis panzeri altında ezilerek öldüğü 

haberlerinin sosyal medyada yayılması neticesinde halkın ayaklanması ve sonucunda 

Ģiddet eylemlerinin artması sosyal medyanın provakatif ekti gücünün ortaya konulması 

açısından önemlidir. 

 

 

 

Resim 5.1.1.1 VatandaĢın üzerinden panzer 

geçti iddiası 

 

 

Yayınlanan bu twitler sonucunda CHP genel baĢkan yardımcısı Adnan Keskin‟nin 

açıklamasına gore  “genç bir kızın eylemler sırasında panzerlerin altında kalarak 

öldüğünü” bu geliĢmenin Televizyon mecrasında anında son dakika haberi olarak 

geçilmesi psikolojik ve duygusal olarak bir çok gezi parkına çekmeyi ve eylemlerin 

dahada güçlenmesini ulaĢmıĢtır. Tepki yaratan bu olaya ait fotoğrafların aslı yabancı bir 

ülkede bot pervanesinden yaralanan bir kiĢi olduğu ve Adnan Keskinin verdiği 
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haberinin asılsız olduğunu ortaya çıkartmıĢtır. 

 

 

Resim 5.1.1.2 Kimyasal gaz ile saldırıldı iddiası 

 

Tomalardan Kimyasal Gaz sıkıyorlar, hayvanlara dahil kimyasal gaz sıkarak zehirlediler 

algısı yaratılarak halkın polis üzerine olan tepkisi arttırılmak istenmiĢtir. Yapılan 

haberin gerçeğinin ise Ġtalya‟daki bir eyleme ait olduğu ortaya çıkmıĢtır. 

 

Sosyal medyada hızla kıĢkırtma sağlayan ve asılsız olan bir diger konu Anayasa 

Mahkemesi‟nin, Türkiye‟de böyle bir kanun olmadığı halde gösterilerin 48 saatten fazla 

sürmesi halinde hükümeti görevden alacağıdır. Amaç Gezi Parkının eylemcilerin 

iktidarın düĢeceği düĢüncesiyle eylemlerine devam edip ve daha fazla kitleye ulaĢması 

olduğu açıkca görülebilir. 

 

Sosyal medyada yayılan bir haber ise; Trafik kazasında yaralanan gencin gezi parkı 

eylemleri sırasında polis tarafından yaralanmıĢ gibi gösterilmesi, vatandaĢların hükümet 

yönünde eyleme geçmesini sağlamıĢtır. Fakat haber asılsızdır. 

 

Bir baĢka durumda ise Gezi Parkı eylemcilerinin Dolmabahçe Camiinde içtikleri bira 

kutularının görsellerinin mecralarda yayınlanması da Gezi Parkı eylemcilerine karĢı 

halkın tepkisi değiĢmiĢtir. Cami imamı ve müezzinini açıklamalarından sonra paylaĢılan 

bilginin yalan mı gerçek mi olduğunun tartıĢılmaya açılmasını da beraberinde 

getirmiĢtir.  
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Bu durumda sosyal medyanın gücünü ve insanları nasıl etki altına aldığını 

görebiliyoruz. Sosyal medya merkezdir. Sosyal medyanın, devrimleri ve protestoları 

tanıtma ve organize etmedeki rolü önemli bir konu haline gelmektedir. Wall Street‟i 

ĠĢgal Et eyleminden, Arap Baharı devrimlerine ve gezi parkı eylemlerine kadar sosyal 

medyanın siyasal katılıma katkısına yeni katmanlar eklemiĢtir. 

 

 

Resim 5.1.1.3 Türk polisini itibarsızlaĢtırma Algı Operasyonu örnekleri 

AraĢtırmaların ortaya koyduğu önemli bilgilerden biri eylemcilerin önemli oranda 

“genç” nüfustan oluĢtuğudur. Örneğin Metropoll‟ün araĢtırmasına göre Gezi Parkı‟nda 

eylemlere katılanların yaĢ dağılımları Ģöyledir 

(Yüzdelik sıralamasına göre) eylemcilerin  

15–19 yaĢ arasında olan %11.2‟si,  20–24 yaĢ arasında olan % 52 

25–29 yaĢ arasında olan %17.8‟i,   30–34 yaĢ arasında olanm %7.4 

35 yaĢ üstü olan%11.6‟sı 
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AraĢtırmalara bakıldığında, eylemciler arasında kadın/erkek dağılımının kısmen aynı 

oranda  olduğu görülebilir. Konda‟nın araĢtırmasına göre Gezi Parkı‟na katılan  

eylemcilerin % 49,2‟si erkeklerden ve  geri kalan % 50,8‟i ise kadınlar tarafından 

oluĢmuĢtur. Metropoll‟ün araĢtırmasına göre ise Gezi Parkı alanındaki eylemcilerin % 

56‟sı erkek, % 44‟ü ise kadındır.  

 

Gezi Parkı‟ndaki eylemcilerin eğitim oranlamasında ise Metropoll‟ün araĢtırmalarında 

eylemcilerin % 54‟ü üniversite öğrencisi, % 20,6‟sı üniversite mezunu, % 8,2‟si yüksek 

lisans/doktora mezunudur. Meslek profillerine bakıldığında, Metropoll‟ün 

gerçekleĢtirdiği araĢtırmaya göre tablo aĢağıdaki gibidir.
27

 Öğrenci : % 66 Sektör 

çalıĢanı % 8,6 Memur %7,8  Serbest meslek (avukat, muhasebeci vb) %7,4  ĠĢçi:  % 3,2  

ĠĢsiz: % 2,8 Emekli: % 1,2 Ev hanımı % 1,2 Kobi iĢletmecisi % 1,0  Diğer % 0,8 
28

 

 

Özdek‟e göre; Gezi Parkı‟nda baĢlayan ve daha sonra Türkiye geneline yayılan 

toplumsal hareket, Türkiye‟de doğrudan demokrasi talebini yükselten ilk halk hareketi 

olmuĢtur (ÖZDEK, 2013, s. 117) NeĢet Toku‟ya göre ise; olayların kitlesel bir hareket 

hali alması ile birlikte eylemciler, maksadın üç-beĢ ağaç olmadığını ortalığı yakıp 

yıkarak ispatlamıĢlardır ve artık anlaĢılmıĢtır ki sandıkta elde edilemeyeni, kargaĢa 

yaratarak elde etmeye çalıĢarak, Ak Parti iktidarını sona erdirmektir. (Toku, 2015, s. 68) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
27 Türkiye‟nin Nabzı „Gezi Parkı Protestoları ve Türkiye‟nin Otoriterleşme –Özgürlük Sorunu‟ 11-13 Haziran 2013, Metropol, 

http://goo.gl/rL4SFC 
28 Ne noktada Gezi Parkına Gelemeye Karar Verdiler?, 6-7 Haziran 2013, Konda, http://www.konda.com.tr/ 

http://goo.gl/rL4SFC
http://www.konda.com.tr/
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Resim 5.1.1.4 Gezi Olayları Twitlerinin haritada dağılımı                    

Resim 5.1.1.5  Gezi Olayları Twitlerinin yoğunluğu 

 

5.2. 17-25 Aralık 

Ġstanbul Cumhuriyet BaĢsavcı vekili Zekeriya Öz koordine ettiği 17 Aralık 2013 sabahı, 

Cumhuriyet Savcısı Celal Kara ve Mehmet Yüzgeç'in talimatıyla, birçok kiĢinin 

gözaltına alındığı ve kiĢilere, 'rüĢvet, görevi kötüye kullanma, ihaleye fesat karıĢtırma 

ve kaçakçılık' gibi suçlamalarının yöneltildiği büyük bir operasyon baĢlatıldı. 

Dönemin Ekonomi Bakanı Zafer Çağlayan'ın oğlu Salih Kaan Çağlayan Halkbank 

Genel Müdürü Süleyman Aslan, iĢadamları Ali Ağaoğlu, Rıza Sarraf ve Fatih Belediye 

BaĢkanı Mustafa Demir ĠçiĢleri Bakanı Muammer Güler'in oğlu BarıĢ Güler,  Çevre ve 

ġehircilik Bakanı Erdoğan Bayraktar'ın oğlu Abdullah Oğuz Bayraktar, 'ın  aralarında 

yer aldığı 89 kiĢi gözaltına alındı.
29

 

 

O dönem baĢbakan olan Recep Tayyip Erdoğan, 17 Aralık günü Ģu açıklamayı yaptı: 

"Arkasına karanlık odakları alanlar, çeteleri alanlar bu ülkeye istikamet çizemezler. 

Arkasına sermayenin medyanın gücünü alanlar bu ülkeye istikamet çizemezler. Türkiye 

içinde ve dışında birtakım karanlık çevrelerini alanlar istikametiyle oynayamazlar. 

Ayarlarımızı değiştiremezler. Türkiye üzerinde operasyon yapılacak, ameliyat yapılacak 

bir ülke değildir. AK Parti iktidarı buna izin vermez."
30

 

Hem Erdoğan hem de AK PARTĠ hükümetinin önemli isimlerinin yaptığı açıklamalarda 

operasyonun „„Gülen Cemaati‟‟ tarafından yürütüldüğü belirtildi. SoruĢturmanın 

                                                           
29 https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/12/141212_17_25_aralik_operasyonu_neler_oldu_10_soruda 
30http://www.dw.com/tr/17-25-aral%C4%B1k-yolsuzluk-soru%C5%9Fturmas%C4%B1-m%C4%B1-darbe-giri%C5%9Fimi-mi/a-
41827103 

https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/12/141212_17_25_aralik_operasyonu_neler_oldu_10_soruda
http://www.dw.com/tr/17-25-aral%C4%B1k-yolsuzluk-soru%C5%9Fturmas%C4%B1-m%C4%B1-darbe-giri%C5%9Fimi-mi/a-41827103
http://www.dw.com/tr/17-25-aral%C4%B1k-yolsuzluk-soru%C5%9Fturmas%C4%B1-m%C4%B1-darbe-giri%C5%9Fimi-mi/a-41827103


86 
 

ardından aralarında Erdoğan ve bazı bakanlar dahil birçok hükümet yetkilisine, 

bürokrata ve iĢ adamına ait olduğu iddia edilen ses kayıtları internet ortamında 

yayınlandı. 

Savcı Muammer AkkaĢ tarafından yürütülen soruĢturmada 96 kiĢiye yöneltilen 

suçlamalar arasında 'suç iĢlemek amacıyla örgüt kurmak ve yönetmek, ihaleye fesat 

karıĢtırmak ve rüĢvet almak' suçundan 25 Aralık'ta bu kez baĢka bir operasyon baĢladı.  

Birçok iĢ adamının malvarlığına el koyma kararı çıkaran Savcı AkkaĢ, 41 kiĢilik gözaltı 

listesi hazırladı. 17 Aralık operasyonunda görev alan polislerin yerine atanan polisler ise 

gözaltı kararlarını uygulamadı.
31

 

17-25 Aralık operasyonlarının yankıları devam ederken, örgütle mücadeleye hız verildi. 

2014'ün ilk günlerinde, FETÖ'nün kumpas davaları olarak kabul edilen Balyoz ve 

Ergenekon davalarıyla ilgili yeniden yargılama yolunun açılması gündeme 

geldi.2010'daki Anayasa değiĢikliğinin ardından FETÖ'cülerin eline geçtiği 

değerlendirilen HSYK'nın yapısının değiĢtirilmesi için çalıĢma baĢlatıldı. HSYK adli 

yargı kararnamesi ile 20 hakim ve savcının görev yeri değiĢti
32

 

 

Cumhuriyet Savcılığının talimatıyla Jandarma ekipleri, 19 Ocak'ta Adana-Ceyhan 

istikametinde seyreden 3 tırı durdurarak aradı. ġüphelilerin tırların durdurulmasından 

bir saat önce olay yerine çağırdıkları basın mensupları aracılığıyla olayı anbean canlı 

olarak tüm dünyaya duyurdukları anlatılan iddianamede, ''Tırların içerisinden görüntü 

alarak, tüm devlet yetkililerinin bu görüntülerin devlet sırrı kapsamında olduğunu 

açıklamalarına rağmen, bu görüntüleri 7 Haziran 2015 tarihli Milletvekili Genel 

Seçimlerinden bir hafta önce Kadri Enis Berberoğlu aracılığıyla Can Dündar'a vererek, 

29 Mayıs 2015 tarihli Cumhuriyet gazetesinde yayınladıkları ve FETÖ/PDY Silahlı 

Terör Örgütü lideri Fetullah Gülen'in talimatı doğrultusunda tüm şüphelilerin eylem ve 

fikir birliği içerisinde Türkiye Cumhuriyeti Devleti'ni teröre destek veren ülke 

konumuna sokmaya çalıştıkları, devlet sırrını casusluk amacıyla temin ederek ifşa 

ettikleri, Türkiye Cumhuriyeti Devleti'nin anayasal düzenini hedef aldıkları tespit 

                                                           
31 https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/12/141212_17_25_aralik_operasyonu_neler_oldu_10_soruda 
32 https://www.aa.com.tr/tr/15-temmuz-darbe-girisimi/17-25-araliktan-15-temmuza-feto-/861258 

https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/12/141212_17_25_aralik_operasyonu_neler_oldu_10_soruda
https://www.aa.com.tr/tr/15-temmuz-darbe-girisimi/17-25-araliktan-15-temmuza-feto-/861258
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edilmiştir.'' ifadelerine yer verildi.
33

 

 

Ankara Cumhuriyet BaĢsavcılığı, Nisan'da "devleti itibarsızlaĢtırmak ve devletin iĢ 

yapamaz hale geldiği" algısı oluĢturmak suçlamasıyla 4'ü polis 7 kiĢi hakkında açtığı 

davanın iddianamesinde ise ilk kez "Fetullahçı Terör Örgütü-FETÖ" ifadesini 

kullandı.
34

 

 

5.2.1. Sosyal Medyada 17-25 Aralık Dezenfarmasyon ve Gerçekler 

 

Emniyet ve yargu biirmleri içine sızdırdığı militanları harekete geçiren FETÖ illegal 

deliller, montaj,/dublaj tapeler ve ses kayıtları üzerinden kumpas kurulmuĢ ve hükümete 

karĢı algı operasyonu yapılmıĢtır. Bu darbe giriĢimi kullanılarak yolsuzluk ve rüĢvete 

karĢı operasyon olarak lanse edilmiĢitir. 

 

FETÖ Sosyal medya üzerinden montajlanmıĢ tape ve ses kayıtları paylaĢarak halkı bu 

algı operasyonuna inandırmaya çalıĢmıĢtır.  

 

19 Ocak 2014 de  Mit tırlarının durdurulması ve tırların görüntüsünün sosyal medyadan 

paylaĢılması ile Türkiye‟nin törörü destekleyen ülke oldu algısı yaratılmıĢ ve 

uluslararası alanda küçük düĢürülmesi sağlanması hedeflenmiĢtir. 

 

5.3. 15 Temmuz 

 

1990‟lı yıllarda Türkiye'deki önemli devlet adamları ve siyasetçilerle yakınlık 

derecesini artıran Gülen; Turgut Özal, Süleyman Demirel, Tansu Çiller, Mesut Yılmaz 

ve Bülent Ecevit ile görüĢmüĢtür (IĢıklı, 1998, s. 57). Gülen‟in 12 Eylül Askeri Darbesi 

sonrasında Sızıntı dergisinde kaleme aldığı “Son Karakol” baĢlıklı yazısı, Gülen‟in her 

dönemde güçlü olanın yanında olduğunun açık bir göstergesidir. Gülen dergideki 

yazısında darbeyi açıkça desteklemiĢ ve hatta gerekli görmüĢtür. 

Gülen;“… Ne var ki, yıllardan beri, bin bir saldırı ile rehnedar olmuş bir bünye, böyle 

                                                           
33 https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/feto-elebasinin-talimatiyla-baslayan-mit-tirlari-sureci-iddianamede/870946 
34 https://www.aa.com.tr/tr/15-temmuz-darbe-girisimi/17-25-araliktan-15-temmuza-feto-/861258 

 

https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/feto-elebasinin-talimatiyla-baslayan-mit-tirlari-sureci-iddianamede/870946
https://www.aa.com.tr/tr/15-temmuz-darbe-girisimi/17-25-araliktan-15-temmuza-feto-/861258
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hemen bir mualece ile iyi edilemeyeceği de muhakkaktı. Daha köklü ve daha gönülden 

bir hareket gerekliydi ki, milli bünyeyi kemiren yıllanmış seretanlar bertaraf edilebilsin 

ve işte şimdi, bin bir ümit ve sevinç içinde, asırlık bekleyişin tuluû saydığımız bu son 

dirilişi, son karakolun varlık ve bekasına alamet sayıyor; ümidimizin tükendiği yerde, 

Hızır gibi imdadımıza yetişen Mehmetçiğe bir kere daha selam duruyoruz” ifadeleriyle 

darbenin yapılmasının yerinde olduğunu bildirmiĢtir (TBMM, 2016, s. 54) 

 

15 Temmuz darbe giriĢiminin anlaĢılmasında ve toplumsal algının oluĢmasında sosyal 

medya platformları üzerinden yazılanların hem darbe karĢıtı direniĢin organize 

edilmesini hem de sosyal medyadaki FETÖ‟cü propagandanın etkisizleĢtirilmesini 

mümkün kıldığı bir gerçektir. Kurumsal Medya organlarının kapatılması ile FETÖ 

uluslarasarı medya yaıyın organları dahil sosyal medyadada aktif olarak görev almaya 

baĢlamıĢtır. Fötö Mensupları dersane kapatılma süreci ile sosyal medyada görülmeye 

baĢlamıĢıtır. Örüt evlerine bağlı bulunan abla ve abilerin denetimi altındaki öğrencilere 

ve onaların yakınlarım sosyal medya açmaları ve aktif ve yoğun bir biçimde destek 

vermeleri istenmiĢtir. #dershanemedokunma ve #dershanelerkapatılmasın etiketleri ile 

yoğun paylaĢımlar yapılmıĢtır. 

 

Atılan tweet sayısının en yükseğe ulaĢtığı nokta CumhurbaĢkanı Recep Tayyip 

Erdoğan‟ın FaceTime aracılığıyla CNN Türk televizyonuna bağlanması sonrası 

gerçekleĢmiĢtir. Darbe giriĢimi esnasında FETÖ‟cülerin sosyal medya da ifade ettikleri 

de iç savaĢ olmuĢtur. Fetöcüler Sosyal medyada, Erdoğan‟ın çağrısı ile dıĢarıya 

çıkanların bir iç savaĢ tehlikesi yarattıklarını belirmiĢlerdir. 

 

FETÖ‟nün sosyal medya trolleri çeiĢitli algı operasyonları yaparak sokağa çıkanların 

tutuklandığını yazmıĢtır. Erdoğan‟ın sadece kendi ailesini kurtarmaya çalıĢtığı 

CumhurbaĢkanı Erdoğan‟ın Almanya‟dan sığınma talebinde bulunduğu ve kaçtığı yö-

nündeki haberler servis edilmiĢ, CumhurbaĢkanı‟nın darbe gecesi yaptığı ilk sokağa 

çıkma çağrısının hemen ardından halkın sokağa çıkmaması için uyarılar yapılmıĢtır. Bu 

algıları yaymaya çalıĢan FETÖ trolleri topluma gerçek dıĢı sözler söylemiĢlerdir. 

 

Suriye iç savaĢındaki görüntüler kullanırlarak –örneğin linç edilmiĢ asker görüntüleri– 



89 
 

darbe karĢıtlarını cani olarak sunmak amacıyla sosyal medyada algı operasyonları 

oluĢturulmuĢtur. Yine Mısır darbesinden olan görüntüler Türkiye‟deki olaylara 

bütünleĢmiĢ edilmiĢ ve askerin güçlü bir Ģekilde duruma hâkim olduğu görüntüsü 

sağlanmaya çalıĢılmıĢtır. KalkıĢmanın baĢarısız olmasıyla birlikte tüm bu haberlerin 

ĢiĢirme haber ve manipülatif olduğu anlaĢılmıĢtır. 

 

FETÖ‟yle özdeĢleĢen “takiye” darbe giriĢiminin baĢarısızlıkla sonuçlanmasının hemen 

ardından baĢlayarak FETÖ‟cü medya organları tarafından iĢleme konan bir strateji 

olmuĢtur. Mensuplarının “Cemaat” olarak ifade ettiği örgütün darbeye karĢı olduğu, 

darbeye karıĢanların “Cemaat”ten olamayacağı belirtilmiĢtir. FETÖ medyasının 

manĢetlerinde bir anda darbe karĢıtlığı ve demokrasi savunuculuğu baĢ göstermiĢtir.  

 

FETÖ‟nün önemli operasyon üslerinden olan Gazeteci ve Yazarlar Vakfı‟nın “Her türlü 

darbenin karĢısındayız” ifadelerini kullanmıĢ, FETÖ‟cü medya organları ani bir dönüĢ 

ile darbe karĢıtlığına soyunmuĢ yandaĢlarınıda aynı çizgide göstermeye çalıĢmıĢtır.Bir 

darbe giriĢimi olduğu kabul edilse de FETÖ medyası kalkıĢmanın failini ortaya 

koymamıĢ, FETÖ ya da paralel yapı kavramları kullanmamıĢtır. 

 

Bazı Sol yayın organları ve sosyal medya profillerinin darbe giriĢimiyle ilgili yaptıkları 

haber ve paylaĢımlar da FETÖ‟cüler tarafından sıklıkla kullanılmıĢtır. Bu çerçevede en 

fazla öne çıkan karakterlerden Can Dündar kalkıĢma sonrasında, “Darbeler kime 

yaradı? 12 Eylül Özal‟ı, 28 ġubat Ak Parti‟yi iktidara taĢıdı. 27 Nisan Gül‟ü Cumhur-

baĢkanı yaptı. 15 Temmuz Erdoğan‟ı baĢkanlığa taĢıyor” tweetini atmıĢ ve bu fikir 

FETÖ mensuplarınca beğenilmiĢ ve sosyal medyada paylaĢılmıĢtır.  

 

Darbe giriĢiminin ertesinde Türkiye‟deki unsurları kontrol altına alındıkça uluslararası 

kamu ve erklere oynayan FETÖ Türkiye‟nin DEAġ‟a en fazla destek veren ülke olduğu 

söylemini sıklıkla yinelemeye baĢlamıĢtır.  FETÖ  yine Algı ve manipülasyonlarına 

devam ederek 22 Temmuz‟da Bazhaber sitesi üzerinden “Halk Erdoğan‟ı istemiyor” 

anketini sosyal medyada etkileĢime koymuĢtur.
35

 

 

                                                           
35 “İşte O Anketin Sonucu Halk Erdoğan‟ı İstemiyor”, Bazhaber, http://www.bazhaber.net/iste-o-anketin-sonucu-halk-erdogani-
istemiyor/, (Erişim tarihi: 22 Temmuz 2016). 
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FETÖ‟ye yakınlığı ile bilinen 15 Twitter hesabı darbe sırasında ve darbe gecesinin 

olduğu gün, darbecileri merkeze alan bir tavır sergilemek yerine hükümet ve 

CumhurbaĢkanı Erdoğan karĢıtı söylem içerisinde olmuĢlardır.Bu hesaplardan  darbe 

giriĢiminin gerçekleĢtiği günden itibaren analizi yapıldığında “tiyatro”, “oyun”, 

“diktatör” ve “dictatorship” kelimelerinin sık kullanıldığı görülmektedir. 

 

Darbe öncesi ve anında sosyal medya da paylaĢtıkları toplum psikolojisini manipüle 

etme çabasının darbenin tiyatro olduğuna dair kullanılan ifadeler FETÖ liderini temize 

çıkartma, iç savaĢ uyarısı, CumhurbaĢkanı‟na yönelik ithamlar ve otoriterleĢme , 

Erdoğan‟ın ülkeden kaçtığı, halkın sokağa çıkmaması gerektiği ve darbenin bir yalan 

olduğunu iĢaret eden paylaĢımlarını üzerinden üretildiği görülmektedir.  

 

Tasfiyelerin arttığı dönemde FETÖ‟nün alt tabanı keskin bir manevra ile “Devletimizin 

yanındayız” diyerek gizlenmeye baĢlamıĢtır. Yine bu örgüte mensup kiĢiler darbeyi ve 

darbecileri kötülemeye, Ģehitlerin fotoğraflarını paylaĢmaya, profillerine Türk 

bayrakları koymaya baĢlamıĢtır. Algı operasyonları yaratan bu hesaplara OHAL‟ 

sonrası sosyal medyadan elini çekerek, gizlenmiĢ, yön değiĢtirmiĢ ve sosyal medyadaki 

paylaĢımlarını silen FETÖ mensupları en son  tamamen sosyal medyalarını kapatmıĢtır.  

 

15-19 Temmuz tarihlerinde Türkiye hakkında en çok gönderilen tweetlerin etiketlere ve 

konularına bakıldığında, bunlar darbe giriĢimine verilen tepkileri belirtenlerdir. 

 #nedarbenediktatörlük,#darbeyehayır,#askerimedokunma,#NoCoupinTurkey, 

#DemokrasiBayramı,#millettarihyazıyor,#DarbeciyiYargılaErlereDokunma, 

#ObamaExtraditeGulen,#AskerimeSevgimSonsuz,#VatanBirBayrakBir, 

#UyumuyoruzÇünkü,#KahramanMilletinġerefliNöbeti#Türkiyeyenilmedi, 

#baĢkomutanMKATATÜRK olmuĢtur. 

 

15 Temmuz akĢamı baĢlayıp ertesi gün öğlene kadar süren olayları, çatıĢma 

bölgesindeki kiĢiler haricinde milyonlarca insan medyadan takip etmiĢtir. Bilindiği gibi 

15 Temmuz akĢamında olayların baĢladığı andan itibaren geleneksel medyada, yayıncı 

kuruluĢun yayın politikasına göre bir içerikle yaĢanan olayları seyirciye sunulurken; 

sosyal medyada ise bireylerin tercihlerine göre oluĢturulmuĢ, hatta manipüle edilen 
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içerikler paylaĢılmıĢtır. Ancak 15 Temmuz kalkıĢmasının bertaraf edilmesindeki en 

önemli faktör olan sivil direniĢin en çok sosyal medya üzerinden örgütlendiği de 

unutulmamalıdır. Köprülerin kapatıldığına iliĢkin ilk bilgi Twitter‟dan yayılmıĢ, T.C. 

CumhurbaĢkanlığı, BaĢbakanlık ve diğer resmi twitter hesaplarından atılan mesajlar 

yüksek sayıda dönüt almıĢ ve bu çağrılar karĢılık bularak direniĢin gücünü artırmıĢtır 

(Sungur, 2017, s. 610). 15 Temmuz gecesi meydanlara çıkan herkes hem direniĢçi hem 

de “yurttaĢ muhabiri olarak” aktif rol üstlenerek, çekilen videolar hızla televizyon 

kanallarına iletilmiĢ ve yaĢananların ne denli bir vahĢet olduğu bütün çıplaklığıyla 

kamuoyu ile paylaĢılarak tarihe not düĢülmüĢtür. 

 

5.3.1. Sosyal Medyada 15 Temmuz Sonrası Dezenfarmasyon ve Gerçekler 

 

Olaylar durulduktan sonra sosyal medyada çok ilgi gören bazı içeriklerin gerçeği 

yansıtmayan, foto montaj marifetiyle yapılan, ancak insanların inandığı ve algılarını 

etkilediği görseller olduğu ortaya çıkmıĢtır darbe giriĢimi esnasında baĢta sosyal medya 

olmak üzere çeĢitli mecralarda sokaklara çıkan vatandaĢlara evlerine dönmeleri 

çağrısını yapmıĢ, kalkıĢma esnasında önce CumhurbaĢkanı‟nın Almanya‟ya kaçtığını 

iddia etmiĢ, kalkıĢma baĢarısız olunca da bizzat CumhurbaĢkanı‟nın olayları 

tertiplediğine dair algı operasyonları yürütmüĢtür (Demir ve Çağlar, 2017, s. 31-41). 

KalkıĢma esnasında sosyal medyada ve ertesi gün çıkan gazetelerde baĢta FETÖ 

grubuna bağlı medya kuruluĢları olmak üzere muhalif medyanın çoğunda sıklıkla (o 

zamanki adıyla) Boğaziçi Köprüsü‟nde sivillere ateĢ açan askerlerin köprüde dövülmesi 

manĢetlere taĢınmıĢ, keskin niĢancı olarak köprüdeki vatandaĢları öldürdüğü iddia 

edilen bir eri kurtarmaya çalıĢan kiĢilerin fotoğrafı manipüle edilerek “DAEġ‟ciler 

Askeri Katletti” baĢlığıyla servis edilmiĢtir. Yine kalkıĢma sürecinde, bir siyasi partinin 

eĢbaĢkanı da sokakta direnen vatandaĢlar için “DAEġ‟ci güruh” tanımlaması yapmıĢtır. 

 

Yine 15 Temmuz sonrasında #darbedegiltiyatro vb. etiketler, Twitter‟da gündem olmuĢ, 

ana akım medyada dile getirilmese de hükümete muhalif çevreler tarafından sosyal 

medyada sıklıkla bu görüĢe yönelik paylaĢımlar yapıldığı gibi, uluslararası basında da 

buna benzer yayınlar sıklıkla yapılmıĢtır. Nitekim darbe giriĢiminden yaklaĢık beĢ ay 

sonra, ana muhalefet lideri tarafından 15 Temmuz askeri darbe giriĢiminin “kontrollü 
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darbe” olduğu, asıl darbenin hükümet tarafından yapıldığı dile getirilmiĢ (“Kılıçdaroğlu, 

2017) ve sonrasında da her mecrada aynı görüĢ sıklıkla yinelenmiĢtir. 

 

Resim 5.3.1.1 Algı Operasyonu Örneği 1 

Bugüne kadar gözaltına alınan "abla"ların yüzde 80'i, gözaltına alınır alınmaz klasik 

sağlık muayenesinde ortak bir talepte bulundu; hamilelik testi. Bunun ne anlama geldiği 

de sonradan anlaĢıldı. Küçük çocuğu olanlar gibi kadın hamileyse de tutuklanmıyor ve 

tutuksuz yargılanıyor. 

 

 

Resim 5.3.1.2 Darbe Sonrası Algı Operasyonu Örneği 

GERÇEK: 2013 yılında Suriye‟deki çatıĢmalarda çekilen görsel Türkiye‟deki darbe 

giriĢimi olayları sırasında askere karĢı zulum yapılıyor algısı yaratılarak paylaĢılmıĢtır. 
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Resim 5.3.1.3 Emniyet Müdürlüğü‟nün bombalandı iddiası 

Emniyet Genel Müdürlüğü‟nün iha edildi ve terör saldırısı denilerek dolaĢıma giren 

video Gazze‟nin 2014 yılında bombalanmasına ait görüntülerdir. 

 

Resim 5.3.1.4 Kafası kesilerek öldürülen asker iddiası 

Burak Salıvermez isimli vatandaĢa ait olan Kafası kesilerek öldürüldü denilerek iddia 

edilen fotoğraf Instagram ve facebook hesaplarından bir çok kez paylaĢılmıĢıtır. 

Gerçekte ise Burak Salıvermez 2014 yılında terhis olmuĢtur. 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.3.1.5 Ankara‟dan olduğu iddia edilen darbe fotoğrafı, 2011 Mısır‟dan 

 

 



94 
 

5.4 Afrin Operasyonları 

 

2011 yılında BAAS rejiminin kuzey müttefiki olarak ortaya çıkmıĢ2003 yılında kurulan 

PKK' nın Suriye eli PYD; Suriye'nin kuzeyinde, ortada Kobani, batıda Afrin doğuda 

Cezire, kantonlarını kurmuĢtur.PKK'nin kurucusu Abdullah Öcalan'ın ideolojisi ile bu 

kantonlarda yeni bir yönetim oluĢturulmuĢ, geleneksel Kürt kalıpalarından uzaklaĢarak 

farklı bir toplum kurmak için çaba gösterilmiĢtir. Ekim 2014 de kobani olayları ile  

PYD' nin faaliyetleri Batı'da daha da belirginleĢmiĢ ve bu süreç, Suriye'de daha önemli 

bir oluĢumu hedefleyen Amerikan‟nın, PYD'yi kontrolü altına almasıyla 

gerçekleĢmiĢtir.. 
36

 

 

PYD‟nin Suriye‟nin kuzeyini BAAS rejiminin müttefiki olarak ele geçirmesi, 

Türkiye‟yi ilk günden rahatsız etse de Türkiye, “Çözüm Süreci” olarak adlandırılan 

süreçte (Temmuz 2014) PYD‟nin kazanımlarını etkileyecek bir tepkide bulunamadı;. 

Ancak PYD‟nin Menbiç üzerinden Fırat‟ın batısına uzanması, Türkiye‟nin kaygılarını 

artırdı ve Türkiye‟de duruma fiilî olarak müdahalede bulunma düĢüncesine güç 

kazandırdı. 

  

Türkiye, meĢruiyetini Suriye sahasında faaliyet gösteren DEAġ karĢıtı uluslar arası 

koalisyonun hedefleri ile Fırat Kalkanı Harekâtı‟nı gerçekleĢtirdi (Ağustos 2017); El-

Bab kasabasını müttefiki Özgür Suriye Ordusu‟nun denetimine vererek PYD‟nin 

denetimindeki Menbiç ile Afrin arasına engel koydu, Ġran ve Rusya ile birlikte baĢlattığı 

Soçi süreci‟yle (Kasım 2017)   Ġdlib‟e uzandı. 

 

Türkiye, bu kaygı etrafında uzun süredir Afrin için operasyona hazırlanmakla birlikte, 

ABD‟nin “Suriye Sınır Güvenlik Gücü” adı altında PYD‟nin ana gücünü oluĢturduğu 

Suriye Demokratik Güçleri‟nden 30 bin kiĢilik bir askeri yapı kuracağını ilan etmesi, 

harekâtın baĢlamasında tetikleyici bir iĢlev görmüĢtür. 
37

 

 

Harekâtın baĢlamasının ardından ABD Savunma Bakanlığı , Türkiye'nin meĢru olan 

güvenlik endiĢelerinin farkında olduğunu belirtti, Terörle mücadelede Türkiye'nin 

                                                           
36 http://sdam.org.tr/haber/94-baas-rejimine-bagliliktan-abd-bagimliligina-pyd/ Erişim Tarihi: 24.01.2018   
37 http://aa.com.tr/tr/dunya/abd-pyd-pkk-ordusu-planini-acikladi/1030847 Erişim Tarihi: 24.01.2018   
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yanında olduklarını belirten Eric Pahon beraber  kurulmak istenen gücün yeni bir “sınır 

muhafız gücü veya ordu  ” olmadığını, Amerika‟nın BirleĢmiĢ Milletler (BM) Cenevre 

Sürecine destek sağlayacak bir güvenlik gücü olacağını belirtti.Süreç Türkiye‟nin 

ABD‟nin hedefleri ile ilgili kaygılarını artırdı ve harekâtı gerçekleĢtirme kararlılığını 

pekiĢtirdi.  

 

Zeytin Dalı Harekâtı, 20 Ocak 2018‟de PYD‟nin Afrin kantonuna yönelik olarak 

baĢladı.
38

 Fırat Kalkanı Harekâtı süresince sosyal medya üzerindeki algı yönetiminde 

edinilen tecrübe Zeytin Dalı Harekâtında büyük iĢe yaramıĢ ve uluslararası medyanın bu 

harekâtta ikiyüzlülüğe bürünmüĢtür. Fırat Kalkanı'nın DEAġ'a karĢı bir mücadele 

olduğunu kabul eden uluslararası medyanın, terör örgütü olarak görmek istemedikleri 

PYD/YPG'ye karĢı ise Türkiye'nin haklı mücadelesinin karĢısında yer aldığı 

görülmektedir. 

 

Nedenlerin en dikkat çekicileri ise, Fırat Kalkanı‟nın güvenlik sahası, Türkiye‟nin Arap 

coğrafyası ile iletiĢimi, Amerika‟nın bölgedeki etkinliği ve “Kürt koridoru” 

değinmesiyle son dönemde bölgedeki Kürt aksiyonuna yönelik olanlarıdır. Türkiye, bu 

nedenleri beyan ederek, Arap coğrafyası ile iletiĢimi ve “Kürt koridoru”nu göz önünde 

tutarak bölgenin tamamına (Ortadoğu) yönelik projeye karĢı olduğunu belirtmekte; Fırat 

Kalkanı güvenlik sahasına yönelik tehditlere karĢı operasyon hakkını ifade ederek ise bu 

projeye karĢı mücadelesinin sürekliliğini beyan etmektedir. Türkiye, bu harekâtla 

kendisini uluslararası güçlerden bağımsız olarak bölgesel bir güç olarak gördüğünü ve 

bundan sonra bölgedeki olaylara aktif olarak müdahale edebileceğini duyurmaktadır.  

 

 

5.4.1. Sosyal Medyada Afrin Opersayonları Dezenfarmasyon ve Gerçekleri 

 

Terör örgütü üye ve yandaĢlarını "Kürtler, Kürt savaĢçılar" olarak gösteren medya, ÖSO 

üyelerini de "Türkiye‟nin eğittiği cihatçılar” olarak yansıtmıĢtır. Zeytin Dalı 

Harekatı'nın baĢlamasının hemen ardından haberini YPG terör örgütü üyelerinin 

iddialarına dayandıran Hollanda kamu yayın kuruluĢu NOS, "Kürtler, Suriye‟ye giren 

                                                           
38 http://www.milliyet.com.tr/abd-geri-adim-atti-suriye-de-dunya-2593009/ Erişim Tarihi: 24.01.2018 
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Türklerin baĢarısız olduğunu söylüyor" baĢlıklı haberinde, TSK operasyonunun ağır 

çatıĢmalar sonrasında Afrin‟e giremediğini yazarak yeni bir algı oluĢturmuĢtur. 

 

PKK ile FETÖ terör örgütünün Afrin operasyonunda ortak hareket etmesi, algı 

çalıĢmalarında siviller öldürülüyor diye terör propagandası yapmasının iki hedefi vardır. 

Biri Türkiye içerisinde Kürtleri sokağa döküp, kaos çıkarmak. Diğeri ise batı ülkelerinin 

operasyona müdahale etmesini sağlamaktır. 

Terör örgütü PKK „nın uzantısı PYD/YPG, Zeytin Dalı Harekatı'nı uluslararası arenada 

"sivilleri hedef alan bir operasyon" gibi göstermek ve Türkiye'ye karĢı oluĢan cepheyi 

güçlendirmek için sosyal medya yalanlarına sarıldı. Türkiye karĢıtı mecralarda  da 

destek gören terör örgütü, mevzilendiği bu alanda gerçek dıĢı olgular kullandı. Avrupa 

parlamentolarında yer alan bazı milletvekilleri; iĢlenen insan haklarına yönelik 

gerçekleĢtirilen ihlalleri, azınlıklara uygulanan baskıları, savaĢ suçlarını ve uyuĢturucu 

ticaretini görmezden geldiklerek terör örgütü PYD/YPG'nin algı operasyonlarına destek 

verdi. Söz konusu milletvekilleri, özellikle sosyal medya üzerinden yaptıkları 

paylaĢımlarda, terör örgütü PYD/YPG'nin yalan ifadeleri ve yıllar önce çekilmiĢ ya da 

baĢka yerlerden alınmıĢ fotoğrafları üzerinden Zeytin Dalı Harekâtı aleyhinde çalıĢtı. 

 

Uluslararası yayın organları Türkiye' deki hükümet yetkililerinin verdiği bilgi ve 

açıklamalarını dikkate almamıĢ, terör örgütleri tarafından yapılan içerik paylaĢımlarını 

ve iddiaları kitle iletiĢim araçları ile kamuoyuna sunmuĢlardır. 

 

 

 

 

 

 

https://www.sabah.com.tr/haberleri/pkk


97 
 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.1 Türk Silahlı Kuvvetleri tarafından yaralalanan bebek iddiası 

Almanya‟da yayın yapmakta olan bir gazetenin Suriye‟de ki iç savaĢı konu alan haberi, 

30 Ocak 2018‟de internet üzerinde yayılan bir görselde çocuğun Türk Silahlı Kuvvetleri 

tarafından yaralandığını öne sürmüĢtür. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.2 Haberde 6 çocuğun hayatını kaybettiği iddiası 

2016 yılında Uluslararasu Reuters Haber Ajansının muhabiri tarafından Guta‟da çekilen 

bir fotoğraf, algı yönetimi yapılarak Afrin Operasyonu‟nda çekilmiĢ gibi Ġngiliz 

Dailymail gazetesi tarafından servis edilmiĢtir. Haberde 6 çocuğun hayatını kaybettiği 

bilgisi öne sürülmüĢtür. 
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Resim 5.4.1.3 internet üzerinden yapılan bir algı yönetimi 

18 Ekim 2015 yılında Milliyet Gazesine ait Blog sayfasında yayınlanan UNĠCEF ile 

ilgili haberin görseli, 29 Ocak 2018‟de internet üzerinden yapılan bir algı yönetimiyle 

servis edilmiĢtir. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.4 TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 

1 Ocak 2017 senesinde DAEġ‟in yaptığı bir saldırıda ölen çocukların görselleri, Türk 

Silahlı Kuvvetleri‟nin Afrin Operasyonunda gerçekleĢtiği iddia edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.5 TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 2 

Suriye Demokratik Güçleri isimli örgütün Suriye‟nin Mare Ģehrinde 29 Ağustos 2017 

de gerçekleĢtirdiği saldırıda yaralanan çocukların görselleri Afrin‟de Zeytin Dalı 

Harekatı esnasında çekilmiĢ gibi gösterilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.6 TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 3 

BBC kanalının 12 Mart 2015 yılında yayımladığı BirleĢmiĢ Milletler Güvenlik Konseyi 

ile ilgili olan bir haberde yer alan çocuk görseli, Afrin‟de TSK‟nın operasyonu 

esnasında çekilmiĢ gibi lanse edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.7 TSK‟nın Afrin Operasyonunda halkı katletti iddiası 

Halep‟de çekilen bir fotoğraf, internette Afrin‟de çekilmiĢ gibi gösterilerek algı 

yönetimi yapılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.8 TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 4 

11 Temmuz 2016‟da Halep‟te çekilen ve Anadolu Ajansı‟nın Photo Awards isimli 

yarıĢmasında birincilik ödülü kazanan Abd Doumany‟nin fotoğrafı, Afrin‟de yapılan 

operasyon esnasında algı yönetimi yapmak amacıyla sosyal medyada bir takım kiĢi veya 

kiĢilerce kullanılmıĢtı 
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Resim 5.4.1.9  TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 5 

Anadolu Ajansı‟nın muhabirleri tarafından 2016 yılında Halep‟te çekilen fotoğraflar, bir  

takım kiĢilerce sanki Afrin‟de çekilmiĢ gibi bir algı yaratılarak internet üzerinde servis 

edilmiĢtir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.9 TSK‟nın Afrin Operasyonunda çocukları katletti iddiası 6 

Suriye‟de 2015 yılında iç savaĢ esnasında çekilen bir fotoğraf, “Afrin Katliamı” 

etiketleri ile teröre destek veren kiĢilerce sosyal medyada kullanılmıĢtır. 

 

D
E
Z
E
N
F
O
R
M
A
S
Y
O
N

 

G
E
R
Ç
E
K

 

D
E
Z
E
N
F
O
R
M
A
S
Y
O
N

 

G
E
R
Ç
E
K

 



102 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.10 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 1 

Khattmedia ajansı tarafından Filistin‟in Gazze Kentinde insan hakları konulu bir afiĢ 

için yayımlanan görsel, algı yönetimi yapmak isteyen terör destekçileri tarafından Afrin 

Harekatına yönelik yapılan sosyal medya paylaĢımlarında kullanılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.11TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 2 

BBC‟nin Temmuz 2015‟de yayımladığı Halep‟ten Belçika‟ya kaçırılan 250 Hristiyan‟a 

iliĢkin haberin görselleri, Zeytin Dalı Harekatı esnasında çekilmiĢ fotoğraflar gibi 

gösterilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.11 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 3 

Mayıs 2015 tarihli France 24 kanalının yayımladığı Yemen‟deki bombalama olayları ile 

ilgili olan haber, TSK‟nın Afrin Harekatı ile iliĢkilendirilmeye çalıĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.12 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 4 

2014 yılında Musul‟da çekilen, Ağustos 2017 tarihinde NBCNews‟in yayımladığı ABD 

ve DAEġ ile ilgili olan bir haber, çeĢitli gruplarca Türkiye‟nin Afrin Operasyonunda 

çekilmiĢ gibi gösterilmeye çalıĢılmıĢtır 
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Resim 5.4.1.13 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 5 

2014 yılında çekilen ve Nouvelobs adlı bir platformda yayınlanan Gazzeli bir çocuğun 

fotoğrafı, 2018 yılında Almanya‟da bir protesto yürüyüĢünde Afrin Operasyonu ile 

iliĢkilendirilerek pankart Ģeklinde kullanılmıĢ ve algı yönetimi yapılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.14 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 6 

Haziran 2016‟da Alshahid platformunda yerinden edilmiĢ ailelerin Afrin‟e ulaĢması ile 

ilgili olan haber, BM tarafından Afrin sivillerinin Türkiye operasyonu esnasında 

yerlerinden edildiği Ģeklinde basına servis edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.15 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 7 

2014 yılında BBC‟nin Suriye‟nin iç savaĢına yönelik hazırladığı bir haberde geçen 

görsel, algı yönetimi yapmak isteyen gruplarca TSK‟nın Afrin Operasyonu ile 

iliĢkilenidirilmiĢtir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.16 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 8 

Suriye‟den Lübnan‟a giderken donarak ölen Suriye‟li bir kadının görseli, Zeytindalı 

Harekatında TSK tarafından yaralandığı için donarak ölmüĢ gibi gösterilerek algı 

yönetimi yapılmak istenmiĢtir 
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Resim 5.4.1.17  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 9 

2017 yılında Syrian Network for Human  Rights isimli bir platformda yayınlanan Duma 

rejim güçleri tarafından yapılan bir saldırıya ait görseller, Afrin Operasyonu esnasında 

TSK tarafından gerçekleĢtirilmiĢ gibi gösterilmek istenmiĢtir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.18 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 10 

2014 yılında Suriye Rejim Güçleri‟nin hava saldırısı sonucu oluĢan tahribin görüntüleri, 

Afrin‟de TSK askerleri tarafından yapılmıĢ gibi gösterilmek istenmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.19 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 11 

2013 senesinde Guta‟da yapılan bir saldırının görüntüsü, Afrin Harekatında çekilmiĢ 

gibi gösterilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.20 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 12 

2016 yılında Kavkazcenter isimli bir platformda yayınlanan bir haberin görüntüsü, 

Afrin Harekatında TSK askerlerinin çocukları yaraladığı yönünde internete 

yansıtılmıĢtır. 
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Resim 5.4.1.21 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 13 

2013 Yılında Esad rejiminin askerlerinin tavuklarla olan görüntüsü, internet 

platformlarında TSK‟nın Afrin Operasyonu esnasında çekilmiĢ bir fotoğrafı gibi basına 

servis edilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.22  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 14 

2016 Yılında BM web sayfasında yayımlanan bir haberin görüntüsü Afrin 

Operasyonunda türk Silahlı Kuvvetlerinin sivil alanlara saldırısı Ģeklinde basına servis 

edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.23 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 15 

2018 Ocak ayında Tunceli‟de Jandarma ekiplerince bir operasyon esnasında ele 

geçirilen tarihi eser, Afrin Oprasyonu esnasında TSK askerlerinin bölgedeki tarihi 

yapıyı çalması Ģeklinde bir haber ile basına servis edilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.24  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 16 

CumhurbaĢkanı Recep Tayyip Erdoğan‟ın fotoğrafı terör örgütü taraftarlarınca asılı 

olmadığı bir duvara montajlanarak algı yönetimi yapılmaya çalıĢılmıĢtır. 
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Resim 5.4.1.25 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 17 

 

Gerçeği 2016 tarihli Mirror isimli haber platformunun bir paylaĢımı olan görsel, Afrin 

Harekatı ile iliĢkilendirilerek TSK askerlerine yönelik algı yönetimi yapılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.26 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 18 

2016 yılında Suriye‟nin bir kentinde çekilmiĢ olan görsel, Savtel Ummah adındaki web 

sitesinde TSK ve CumhurbaĢkanı Recep Tayyip Erdoğan ile iliĢkilendirilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.27 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 19 

2016 yılı Sputnik internet sitesinin ABD ve Suudilerle ilgili olan haberinin görseli, TSK 

Afrin‟de yasa dıĢı silahlar kullanıyor ifadeleri ile paylaĢılmıĢ ve yalan haber yapılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.28 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 20 

Anadolu Ajansının çektiği bir fotoğraf deforme edilerek DEAġ flaması ile algı yönetimi 

yapılmak amacıyla sosyal medyada kullanılmıĢtır. 
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Resim 5.4.1.29 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 21 

2012 de çekilen Ġsrail askerlerine ait olan bir fotoğraf, Türk askerine aitmiĢ gibi 

gösterilerek YPG‟ye prim yapılmaya çalıĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.30 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 22 

2011 yılında Libya‟da çekilen bir fotoğraf, Afrin Harekatında TSK tanklarından 

biriymiĢ gibi terör yandaĢları tarafından servis edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.31 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 23 

2016 yılına ait Ruslara ait bir helikopterin görseli, Afrin Operasyonunda TSK‟nın 

helikopteriymiĢ gibi gösterilmeye çalıĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.32 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 24 

2016 yılında Kuveytte çıkan bir yangına ait görsel, Afrin‟de TSK askerlerinin sivil 

hayata yönelik zararı Ģeklinde terör yandaĢlarınca paylaĢılmıĢtır. 
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Resim 5.4.1.33 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 25 

 

15 Temmuz Darbe GiriĢiminde göz altına alınan FETÖ mensubu kiĢilerin Anadolu 

Ajansı tarafından basın servis edilmiĢ olan görüntüsü, Afrin‟de TSK askerleri esir alındı 

Ģeklinde medyaya yansıtılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.34  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 26 

2015 senesinde Endonzezya‟da akrobasi uçuĢu yapan bir uçağın düĢüĢüne iliĢkin görsel, 

Afrin‟de TSK uçağının terör örgütlerince düĢürüldüğü Ģeklinde medyada servis 

edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.35 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 27 

Amerika BirleĢik Devletleri BaĢkanı Donald Trump‟a karĢı Ġsviçre‟de düzenlenen bir 

protestonun The New York Times gazetesinde yr verilen haberi algı yönetmeye çalıĢan 

terör örgütü mensuplarınca Afrin DireniĢi Ģeklinde medyada paylaĢılmıĢtı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.36 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 28 

2017 yılında Sputnik tarafından servis edilen TSK‟ya ait olmayan bir tanka ait görsel, 

Afrin‟de TSK‟nın tankıymıĢ gibi medyada algı yönetilerek gösterilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.37 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 29 

2014 yılında Malezya‟ya ait olan bir uçak enkazının görüntüsü, Afrin‟de TSK‟ya ait bir 

uçağın düĢürüldüğü Ģeklinde terör örgütü mensuplarınca sosyal medyada paylaĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.38 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 30 

2012 yılında Afganistan‟da düĢen bir uçağın görseli, Afrin‟de Türk Silahlı 

Kuvvetleri‟nin uçağıymıĢ gibi medyada servis edilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.39 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 31 

2015 yılında anadolu ajansı muhabiri tarafından Suriye‟de çekilen bir fotoğraf, Afrin‟de 

çekilmiĢ gibi gösterilerek algı yönetimi yapılmaya çalıĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.40 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 32 

2016 yılında Syria News‟in servis ettiği haberin görseli, Afrin‟de Türk silahlı 

Kuvvetleri‟nin vurulan bir tankıymıĢ gibi gösterilmiĢtir. 
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Resim 5.4.1.41 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 33 

2017 senesinde Manisa‟da gıda zehirlenmesi nedeniyle hastaneye kaldırılan bir askere 

ait görsel, sosyal medyada Zeytin Dalı Harekatında yaralanan Türk askeri Ģeklinde 

paylaĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 5.4.1.42 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 34 

2015 yılında Anadolu Ajansı tarafından basına servis edilen Suriye‟li muhaliflerin 

Hizbullah timini ele geçirdiği ile ilgili haberin görseli, terör yandaĢlarınca sosyal 

medyada Afrin‟de esir alınan TSK askerleriymiĢ gibi gösterilmiĢtir 
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Resim 5.4.1.43 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 35 

2016 yılında IRAK askerlerine ait bir görsel, üzerinde yapılan grafik deformasyon ile 

Afrin‟de TSK askerleri rehin alındı Ģeklinde sosyal medyada paylaĢılmıĢtır. 

 

 

 

  

  

  

  

  

Resim 5.4.1.44  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 36 

Batı merkezli bazı yayın organlarında ve sosyal medya hesaplarında , terör örgütü 

PKK/PYD‟ye karĢı baĢlatılan harekatı, “Suriye Kürtlerine karĢı kara harekatı baĢlatıldı” 

Ģeklinde çarpıtarak, bölgede yaĢayan Kürt halka karĢı harekat yapıldığı algısı 

oluĢturmaya çalıĢtı. Söz konusu yayın organları PKK/PYD‟ye terör örgütü ifadesini 

kullanmaktan özellikle imtina ettiler. 
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Resim 5.4.1.45 TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 37 

Türkiye‟deki yayın organları ve sosyal medya hesapları, terör örgütü PKK/PYD‟ye 

karĢı baĢlatılan harekatı, “TSK nın harekatın ilk baĢlarında yaralı ve gazilerin olduğunu 

duyurarak itibarsızlaĢtırma giriĢiminde bulundu. 

 

Resim 5.4.1.46  TSK‟nın Afrin Operasyonuna yapılan Algı Operasyonu 38 

Harekât Sıraısnda Algı Tweetleri Zeytin Dalı Harekâtı sözde kürt soykırımı olarak ele 

alınarak sosyal medyada algı operasyonları yapıldı. 
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5.5.Tamam mı? Devam mı? 

CumhurbaĢkanı Erdoğan‟ın, “Bir gün milletimiz tamam derse ancak o zaman biz kenara 

çekiliriz” sözü muhalefeti harekete geçirdi. Aslında söylediği demokrasinin basit bir 

kuralıydı. “Seçimi kaybeden gider...”Erdoğan‟ın ifade ettiği bu sözler farklı 

yorumlanarak bir propaganda malzemesi haline dönüĢtürüldü.“Millet tamam derse 

gideriz” cümlesi, bir anda muhalefete psikolojik ihtiyaç etkisi yarattı. “Tamam” 

kelimesi, muhalefet açısından bir simge haline dönüĢtürüldü ve seçim kampanyalarının 

ana teması da olan „„Tamam”- “Kaybedeceksin” fikrinin hissedilmesi, ihtimal dahiline 

girmesi, muhalefeti motive ederek, heyecanlandırdı. 

Süreç imersinden Ġktidar ise buna “yola devam” sloganıyla karĢılık verdi. Bu durum, 

iktidarla muhalefet arasında anlamlı bir rekabet olarak devam etti.  

5.5.1. Sosyal Medyada Tamam mı? Devam mı? Opersayonları Dezenfarmasyon ve 

Gerçekleri 

CumhurbaĢkanı Erdoğan‟ın konuĢmasında sonra 7 saat içinde #TAMAM kelimesi 

hashtag‟iyle atılan tweetler, bu sözü dünya ölçeğinde TT (trending topic) yaptı. 

Sosyal medyadaki bu TT kampanyasına cumhurbaĢkanı adayları da katıldı. CHP‟nin 

adayı Muharrem Ġnce‟nin “Vakit TAMAM” , ĠYĠ Parti‟nin Adayı Meral AkĢener‟ “T A 

M A M Türkiye Ġyi olacak”,Saadet Partisi‟nin adayı Temel Karamollaoğlu‟nun “ T A M 

A M inĢallah” paylaĢımı yaptı. 

Sosyal medyada muhalefetin paylaĢımlarının ardından, Erdoğan‟ın cumhurbaĢkanlığına 

destekleyenler “ERDOĞANileDEVAM”  hashtagi ile karĢılık verdi. Cumhur Ġttifakı‟na 

destek verenler yaklaĢık iki saat içinde Türkiye TT listesinde ikinci sıraya yükseldiler. 

Twitter kampanyasına bakanlar ve milletvekilleri de “ERDOĞANileDEVAM” diyerek 

hastaghe destek verdi. 24 Haziran seçimleri öncesinde "Tamam" yazarak Cumhur 

Ġttifakı'na mesaj vermeye çalıĢan, "Bu iĢ bitti"ye getirmek için uğraĢan sosyal medya 

kullanıcıları, milyonlarca "Tamam" yazılı tweet'i paylaĢtı. Son tahlilde 3 milyon bandını 

aĢan hashtag, her ne kadar rekorlar kırsa da aslında bir Twitter hilesi ile alıgı oyunu 

sergilenmiĢtir. 
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Resim 5.5.1.1 Dünya üzerinden twitterda tamammı devammı paylaĢımları 

Resim 5.5.1.2 Twitter Tamam ve Devam Etiketi 

 

"Tamam"ın bir protestodan çok propaganda çalıĢması olan Tweet haritası aracılığıyla, 

atılan paylaĢımların analizi yapıldığında Türkiye'den yalnızca 250 bin tweet atıldığını 

ortaya çıkmıĢtır. 

 

Resim 5.5.1.3 Dünya genelinde Tamam Devam TartıĢması 

Melih Gökçek Twitter: Tweetlerin Türkiye'den bu kadar az sayıda atılmıĢ olması bizlere 

üç Ģeyi özetliyor: Öncelikle tweetlerin en çok gönderim sağlandığı yerlerin baĢında 

ABD geliyor. ABD'yi takip eden Afrika ve Avrupa ülkeleri de FETÖ'nün faaliyet 

alanları arasında bulunan ülkeler bulunuyor. Yani bu sözde propaganda/tepki 

çalıĢmasının bir dıĢ destekli FETÖ projesi olduğunu harita bize gösteriyor.  
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Türkiye'den atılan tweetlere bakıldığında da ortaya çıkan bir diğer manzara ise birçok 

tweetin troll-bot hesaplardan atılmıĢ olmasıdır. Tek bir kontrol merkezinden atılan 

tweetlerin bulunduğu hesaplar, bot olduğu anlaĢılmasın diye normal paylaĢımlar da 

yapmaktadır. "Tamam" etiketli paylaĢımların içerisinde de Türkçe'den uzak, anlamsız 

cümlelerle atılan tweetler yer almaktadır. Bu durum da yine bu "Tamam" hareketinin 

projelenmiĢ bir çalıĢma olduğunu ortaya koymaktadır."Tamam" hareketinin bir proje 

oluĢuna iliĢkin son detay ise, tweet atan bazı ünlü kullanıcılardır. 

Türkiye'nin bir iç meselesi olan bu seçimlerde CumhurbaĢkanı Erdoğan'ın kalıp 

gideceğine dair çıkacak herhangi bir kararda dahli bulmayan bazı ilginç isimler de 

Twitter üzerinde bu kampanyaya destek vermis ve algı yönetimine destek olmuĢlardır.  

 Resim 5.5.1.4 PaylaĢılan Twit Örnekleri 
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SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 

 

 

Bu çalıĢma, teknolojinin geliĢimi ile birlikte, internetin, özellikle de sosyal medyanın 

gücünden faydalanan terör örgütlerininin kitleler üzerindeki etkisini ölçebilmeyi 

amaçlamıĢtır. Son dönem Türk siyasal yaĢamında yeni nesil kriminal iletiĢim ve 

uygulamarı ile terör odakları ve sempatizanlarının en önemli iletiĢim ağı web olmuĢtur. 

Gizli iletiĢim ağları ile sosyal medya üzerinden, telefon uygulamalarından ve bilgisayar 

oyunlarından kitlelere ulaĢarak etki altında bırakmayı hedeflemiĢlerdir.Sosyal medyanın 

ve gizli iletiĢim uygulamalarının bu örgütler tarafından etkin kullanıldığı, ve etkisinin 

çok önemli olduğu sonucunun ortaya çıktığı bu çalıĢmada, eylemlerin gerçekleĢtirildiği 

süreçte gerçek dıĢı haberlerin yayıldığı ve bu bakımdan, bu durumun dikkat edilmesi 

gereken önemli bir nokta olduğu sonucu ortaya çıkmıĢtır. 

 

Ġnternet ve sosyal medya toplumsal hareketler için çok önemli olup yeni bir kamusal 

alan oluĢturarak eylemlerin oluĢması ve yayılması sürecini hızlandırmıĢtır.. 

AraĢtırmanın sonuçlarının “iletiĢim teknolojilerinin, sosyal medyanın, toplumsal terör 

hareketlerin oluĢumu, yayılması ve terör semapatizanlığına dönüĢmesindeki rolü ve bu 

süreci hızlandırdığı” hipotezini doğruladığı görülmektedir. Bu bağlamda hala tam 

denetim altına alınmayan sosyal medyanın daha nice sorunsallar yaratacağı da net bir 

Ģekilde görülmüĢtür. 

 

Terör örgütleri ve sempatizanları facebook ile çeĢitli paylaĢımlarda bulunarak hedef 

kitlelere ulaĢmıĢ ve daha fazla katılımcı bulmuĢlardır. Twitter ile tweetler algı ve 

manipülasyon  haberler yapıp bir nevi haber kanalı olarak twitler kullanmıĢtır.Youtube 

ile de çeĢitli görüntüler servis ederek eylemlere katılmalarını ya da eylemleri 

desteklemelerini sağlamıĢlardır 

 

Toplum ve sosyal medya sürekli bir etkileĢim içerisindedirler. Bunun sonucunda sosyal 

medya gerek topluluk halinde gerekse tek tek bireylerin yaĢam biçimlerine, hal ve 

hareketlerine yön veren güç olarak karĢımıza çıkmaktadır. Birey sosyal medyaya kapalı 
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olsa bile, içinde bulunduğu toplum vasıtasıyla sosyal medyada verilen mesajlar 

kendisine ulaĢır ve böylece sosyal medya taĢıdığı amacı yerine getirmiĢ olur.  

 

Bütün terör örgütleri açısından taraftar temin etmek maksadıyla kullanılan bir yöntem 

olan Propaganda, terör örgütlerinin ideolojilerine paralel olarak farklılık göstermektedir. 

Farklı kategorilerde bulunan terör örgütlerine yönelik yapılan araĢtırmalar da bu 

varsayımın doğruluğunu desteklemektedir. 

 

Günümüzde yaygın hale gelen görsel ve iĢitsel yayınların, en önemli propaganda 

araçları olduğunu söylemek mübalağa olmaz. Özellikle internet sitelerinde yer bulan 

haberlerin sunumunda kullanılan video görüntüleri, verilmek istenen mesajı etkili bir 

Ģekilde sunmanın en cazip yöntemidir. Çoğu zaman “taraftar” ve “propagandaya açık 

hedef kitleler” ile yüzyüze iletiĢim imkânı bulamayan terör örgütü yanlısı/bağlantılı 

unsurların lider kadroları, internet üzerinden yayınlanan video kayıtları ile eylem ve 

moral mesajlarını en kısa sürede ilgili kalabalıklara aktarabilmektedir. Ġnternet 

sitelerinde kullanılan en yaygın propaganda aracının da bu kapsamdaki video 

görüntüleri olduğu görülmektedir. 

 

Bu çalıĢmada terör örgütlerinin taraftar kazanmalarında propagandanın rolüne genel 

olarak değinilmekle birlikte asıl olarak DAEġ, PKK, FETÖ terör örgütü 

yanlısı/bağlantılı ülkemizde faaliyette bulunan terörist oluĢumların taraftar temininde 

kullandıkları algı, propaganda, manüpülasyon araçları üzerinde durulmuĢtur. 

UlaĢılabildiği takdirde, teslim olan teröristlerin ifadelerinden yola çıkılarak, terör 

örgütüne katılmaları ve bu örgütten ayrılmalarında etkili olan hususların incelenmesi ve 

propagandanın bu noktadaki yerinin tespit edilmesi, konunun somut verilerle 

desteklenmesine katkı sağlamaktadır. 

 

Sonuç olarak terör örgütleri, yeni medya aygıtlarının özelliklerini kullanarak yaptığı 

propaganda ile yüze yakın ülkeden on binlerce kiĢiyi safına katmıĢ, çok daha fazlasının 

ise kendisini tanımasını sağlamıĢtır. Video paylaĢım siteleri üzerinden yaptığı videolar 

ile mücadelesini dünyaya izletmiĢ, sosyal medya üzerinden yaptığı paylaĢımlar ile 

dünyayı bilgilendirmiĢ, mobil uygulamaları ile sempatizanlarına hizmet sunmuĢ, 
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yayınladığı dergiler ile ise düĢüncesini tanıtma ve meĢrulaĢtırma çabasına giriĢmiĢtir. 

Eski medya araçları ile bunların neredeyse hiçbirini gerçekleĢtiremeyecek olan örgüt, 

günümüz iletiĢim teknolojileri ile çok daha kolay propaganda yapma imkânına 

ulaĢmıĢtır. Bu durumun en önemli sebebi ise internetin bireysel özgürlük ile beraber 

tanımlandığı gerçeği gibi gözükmektedir. Zira yazıda ayrıntılı olarak bahsettiğimiz 

üzere Twitter, Youtube, Telegram gibi uygulamalar, belirli bir noktaya kadar ifade 

özgürlüğü, gizlilik vb. tutumlar ile terör örgütleri propagandası yapan hesapları kapatma 

konusunda isteksiz tavır göstermiĢlerdir. Zaman içerisinde terör örgütleri bağlamında 

yeni medyada takınılan tutum değiĢse de internetin temsil ettikleri konusundaki düĢünce 

değiĢmemiĢtir. Ġnternetin insan hayatında aktif olarak kullanılması mevzusu henüz 

oldukça yeni sayılabilecek bir konudur. Yirmi yıldan kısa bir sürede gerçekleĢen bu 

değiĢim birçok sorunu da beraberinde getirmiĢtir. Eğlence sektörü, medya araçları, 

kiĢisel gizlilik vb. çoğu alan, bir yandan internetin olanaklarından yararlanırken diğer 

yandan da yeni düzenin yarattığı sıkıntılar ile baĢ etmeye çalıĢmaktadır. Telif yasaları 

değiĢmekte, gizlilik kavramı yeniden tanımlanmakta, kısaca dünya; ulusal ve 

uluslararası düzeyde bu hızlı değiĢime ayak uydurmaya çalıĢmaktadır. Terör örgütü 

olarak tanımlanan toplulukların bu aygıtları kullanımı ve bunun yaratacağı sonuçlar 

literatüre küresel terör bağlamında girse de terör örgütleri, öncesinde yeterince 

irdelenememiĢ gibi gözükmekte, bunun sonuçları da hâlihazırdaki örnekte gün yüzüne 

çıkmaktadır. Bu araĢtırmanın terör örgütleri sonrası yeni siyasi/dini ya da konjonktürel 

örgütlerin gelecekte yeni medya üzerinde yaratabilecekleri etkilerin daha derinlikli 

incelenmesi ve internetin dinamik, mekânsız yapısının analizini tartıĢmaya açmak ümidi 

ile yazıldığını söylemek mümkündür. Ortaya çıktığından beri yaĢantımıza çok hızlı bir 

Ģekilde sirayet eden yeni medya aygıtlarını ve etkilerini daha iyi anlamak, özümsemek 

ve olumsuz yönleri açısından bir çözüm yolu bulabilmek için bu tarz çalıĢmaların 

literatür içerisinde daha fazla ve özellikle iletiĢimin küreselleĢmesinin dinamik yapısını 

da yakalayabilmek adına daha sık yer alması gerekmektedir. 

 

Kamuoyunun sağlıklı bir Ģekilde meydana gelip geliĢebilmesi için sosyal medya 

kullanıcılarına büyük görevler düĢmektedir. Bu görevlerin en baĢında sosyal medya 

araçların hakkında bilgilenme ve yürütülen algı operasyonlarına karĢı kendilerini 

uyarmalıdır. Sosyal medya kullanıcıları bu önemli görevleri kusursuz bir Ģekilde yerine 
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getirdiği takdirde sağlıklı ve bilinçli kamuoyu oluĢmasında çok önemli görevler icra 

etmiĢ olacak ve toplumun daha sağlıklı bir Ģekilde bilinçlenmesine öncülük edecekdir. 
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sınavlarının getirilmesi, intörnlerin maaĢ alması ve e-devlet' ten öğrenci belgesi 

alınabilmesi gibi birçok olumlu kararın alınmasında aracılık yapmakla birlikte; 

G20/Y20, NATO, ESU gibi uluslararası organizasyonlarda üye olarak ülkemiz 

gençliğini temsil etme fırsatını yakaladı. Bir çok kiĢisel geliĢim programlarına katılarak 

sertifikalı eğitimler aldı. 

Ġstanbul Yeni Yüzyıl Üniversitesi Öğrenci BaĢkanlığı ve Vakıf Üniversiteleri BaĢkanı 

döneminde bir çok proje ve etkinlik düzenledi. 

2017 Mezunlar ve Mensupları seçimlerinde, Salt çoğunluğun sağlanması ve tüm 

üyelerin katılımı ile yapılan genel kurul seçimleri sonucunda Ġstanbul Yeni Yüzyıl 

Üniversitesi Mezunlar ve Mensuplar Derneği BaĢkanlığına seçildi. 


