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OZET

FINANSAL SOSYALIZASYON SURECLERININ KADIN
GIRISIMCILERIN FINANSAL OKURYAZARLIGI UZERINDEKI
ROLU

Bireyler belli bir yetigkinlik seviyesine gelip finansal okuryazar olma vasfi kazanirken
bircok etkene maruz kalmaktadir. Bu etkenlerden biri de finansal sosyalizasyondur.
Finansal sosyalizasyon, bireylerin finansal konularda c¢evrelerinden ne derece etkilendigi
ifade eden bir siirectir. Finansal sosyalizasyon siirecinde bireyler, sosyalizasyon
araglarindan etkilenmektedir. Finansal sosyalizasyon siireci bireylerin finansal bilgilerini,
becerilerini, tutumlarin1 ve davranislarini sekillendirdigi i¢in 6nemlidir. Bu tez ¢alismasi,
finansal sosyalizasyon siireclerinin kadin girisimcilerin finansal okuryazarlif1 iizerindeki
roliinii incelemeyi amaglamistir. Arastirmada, izmir ilinde faaliyet gdsteren bir is kadilart
derneginin iiyeleri ile yar1 yapilandirilmis miilakatlar yapilmistir. Miilakatlarda finansal
okuryazarligin gelir, biitge, harcama, tasarruf, bor¢lanma, yatinm ve emeklilik
boyutlarinda finansal tutum ve davraniglara olan etkisine yonelik sorular sorulmustur.
Ayrica finansal okuryazarligin her bir boyutunda hangi finansal sosyalizasyon aracindan

etkilenildigi belirlenmeye ¢aligilmistir.

Arastirmada, Orneklemde yer alan kadin girisimcilerin finansal okuryazarliinin tiim
boyutlar1 iizerinde, finansal sosyalizasyon araglarindan “ailenin” etkili bir role sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir. Finansal sosyalizasyon siirecinde aileden etkilenen kadin
girisimcilerin benzer tutum ve davraniglar sergiledigi goriilmistiir. Ayrica arastirma
sonuglarina gore, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlik boyutlarinda bilingli tutum ve

davranislar sergiledikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Sosyalizasyon, Finansal Okuryazarlik, Kadin Girisimciligi,

Girigsimcilik



ABSTRACT

THE ROLE OF FINANCIAL SOCIALIZATION PROCESS ON
FINANCIAL LITERACY OF WOMEN ENTREPRENEURS

While individuals reach to a certain level of adulthood and gain the ability to be financial
literate, they are exposed to many factors. One of these factors is financial socialization.
Financial socialization is a process that expresses how individuals are affected by their
environment in financial matters. In the financial socialization process, individuals are
affected by socialization tools. The financial socialization process is important as it shapes
individuals' skills, attitudes and behaviors. This thesis study aimed to investigate the role of
financial socialization processes on the financial literacy of women entrepreneurs. In the
research, semi-structured interviews were conducted with members of a business women's
association operating in Izmir province. In the interviews, questions were asked regarding
the impact of financial literacy on financial attitudes and behaviors in terms of income,
budget, expenditure, savings, borrowing, investment and retirement dimensions. In
addition, it was tried to determine which financial socialization instrument was affected in

each dimension of financial literacy.

In the research, it was concluded that the “family”, one of the financial socialization tools,
has an effective role on all aspects of the financial literacy of women entrepreneurs in the
sample. It was observed that women entrepreneurs are effected by the family exhibited
similar attitudes and behaviors during the financial socialization process. In addition,
according to the research results, it has been determined that women entrepreneurs exhibit

conscious attitudes and behaviors in financial literacy dimensions.

Key Words: Financial Socialization, Financial Literacy, Women Entrepreneurship,

Entrepreneurship
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GIRIS

Kiiresel bir pazar haline gelen finansal sistem igerisinde bugiin neredeyse her birey
islem yapmaktadir. Finansal piyasalarda giin gectik¢e artan iiriin ¢esitliligi ve finans
diinyasina erisilebilirlik, bireylerin finansal sistem igerisinden iglem yapabilmesi igin
finansal okuryazar olma gerekliligini de beraberinde getirmistir. Toplumda yer alan belli
bir yetigkinlik seviyesine gelen her birey, temel ya da ileri diizeyde finansal okuryazar
olarak kabul edilmektedir. Bireylerin finansal konularda bilgi sahibi olma, finansal
konular1 anlama ve yorumlama becerisi olarak tanimlanan finansal okuryazarlik, bireylerin
finansal bilgi ve beceri diizeylerini ifade etmeye yardimci olmaktadir. Ancak finansal
okuryazarlik, bireylerin finansal konulardaki bilgi diizeyini belirlemeye calisirken, bunun
olugsmaya basladig1 siire¢ arka planda kalabilmektedir. Finansal okuryazarlik dogustan
kazanilan bir vasif degildir. Dolayisiyla, bireylerin finansal okuryazarligi zaman icerisinde
bazi etkenlere maruz kalarak olusmaktadir. Bu etkenlerden biri de finansal

sosyalizasyondur.

Finansal sosyalizasyon bireylerin finansal konularda ¢evrelerinden etkilendigi uzun
bir siireci ifade etmektedir. Genis bir zaman yelpazesini kapsayan finansal sosyalizasyon
siireci, bireylerin ¢ocukluk c¢aglarindan baslayip hayatlari son buluncaya kadar devam
edebilmektedir. Finansal sosyalizasyon, bireyleri erken donemlerden itibaren finansal
durumlarla karsilasacagi bir ¢ember icerisine aldigindan, bireylere iyi bir finansal
okuryazar olma imkani sunmaktadir. Finansal sosyalizasyon silirecinde bireyler, finansal
sosyalizasyonun araglar1 olarak kabul edilen ailelerinden, arkadaslarindan, egitim gordiigi
kurumlardan, medyadan ve inandiklar1 dinlerden etkilenebilmektedir. Boylece bireylerin
finansal okuryazarligin bilesenleri olarak kabul edilen; finansal bilgi, finansal tutum ve
finansal davraniglar1 olugsmaktadir. Finansal sosyalizasyon siirecinde finansal sosyalizasyon
araclarindan etkilenen bireyler, bu durumu finansal tutum ve davranislarina
yansitmaktadir. Boylece bireylerin finansal okuryazarliklari sekillenebilmektedir. Ozellikle
verdikleri finansal kararlarla ekonomiye katki saglayan girisimcilerin, iyi bir finansal
okuryazar olabilmeleri i¢in finansal sosyalizasyon siirecinin olumlu bir rol oynamasi
gerekmektedir. Bireylerin finansal okuryazarlik yetkinligi gerektiren finansal piyasalara,
araglara ve konulara ne derece hakim olabildiginin anlasilmasi acisindan bu durumun

olusmaya basladig1 finansal sosyalizasyonun incelenmesi dnemlidir.

1



Ekonomik sistemin bir parcasi olan kadin girisimciler de finansal sosyalizasyon
etkisine maruz kalarak yetismektedir. Kadin girisimciler, finansal diinya ile finansal
sosyalizasyon araciligiyla tanigmaktadir. Finansal sosyalizasyon ile birlikte kadin
girisimciler, gelir elde etmeyi, biitce olusturmayi, harcama yapmayi, tasarruf etmeyi, borg
iligskisi kurmayi, yatirnrm yapmay1 ve emeklilik planlarini olusturmayr 6grenebilmektedir.
Kadin girisimcilerin finansal alanda edindigi her bilgi ve beceri, uyguladigi her tutum ve
davranis hem kisisel ekonomisini hem de tlilke ekonomisini dogrudan ya da dolayl1 olarak
etkilemektedir. Bu acidan bakildiginda, kadin girisimcilerin finansal okuryazarliginin

yiiksek olmas1 dnemlidir.

Finansal sosyalizasyon siirecinin olumlu olarak etki ettigi kadin girisimciler, iyi bir
finansal okuryazar olma potansiyeline sahip olabilecektir. Bu kadin girisimcilerin, finansal
konularda basarili olma ihtimali de artacaktir. Ayrica kadin girisimcilerin, finansal
sosyalizasyon etkisiyle farkindalik duygusu gelisecek, finansal konularda daha bilingli
tutum ve davraniglar sergileyebilecektir. Finansal sosyalizasyon etkisiyle daha bilingli
tutum ve davraniglar sergileyen kadin girisimciler, ekonomiye daha c¢ok katki

saglayabilecektir.

Bu kapsamda bu tez calismasinda, iilke ekonomisine katkis1 bulunan kadin
girisimcilerin finansal okuryazar olmalarinin ardindaki siire¢ ele alinmistir. Finansal
sosyalizasyon ile iligkilendirilen bu siirecte, kadin girisimcilerin finansal okuryazar
olmalarinda finansal sosyalizasyon araglarinin rolii incelenmistir. Finansal sosyalizasyon
stirecinde kadin girisimcilerin en ¢ok hangi finansal sosyalizasyon aracindan etkilendigi
belirlenmeye calisitlmistir. Arastirma kapsaminda, Izmir’de bir is kadimlar1 dernegine iiye
olan kadin girisimcilere yonelik nitel arastirma yontemlerinden yari yapilandirilmis

miilakat uygulamasi gerceklestirilmistir.

Tez calismast edindikleri her bilgi ve beceri, sergiledikleri her tutum ve davranis
iilke ekonomisi i¢in dnemli olan kadin girisimcilerin, finansal okuryazarliginin olusmaya
basladig1 finansal sosyalizasyon siirecinin kesfedilmesi acisindan 6nemlidir. Ayrica farkl
ya da benzer tutum ve davraniglar sergileyen kadin girisimcilerin etkilendikleri finansal
sosyalizasyon araglarinin belirlenmesi, bu konuda farkindalik kazanmalar1 da arastirmanin

Onemini ortaya koymaktadir.

Tez calismasi ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde finansal sosyalizasyon

kavrami iizerinde durulmustur. Bu boliimde finansal sosyalizasyon siireci ve araglari



aciklanmisg, finansal sosyalizasyon onemi ve etkileri, finansal sosyalizasyon ve kadin
girigimciligi ile olan iligkisi ele alinmistir. Son olarak bu béliimde, Diinya’da ve

Tirkiye’de yapilan finansal sosyalizasyon ¢alismalar1 6rnekleriyle ele alinmstir.

Ikinci béliimde, finansal okuryazarlik kavram iizerinde durulmus ve bu kavram
lizerine literatiirde yapilan ¢esitli tanimlara yer verilmistir. Finansal okuryazarligin
bilesenleri, finansal okuryazarligi etkileyen faktorler, finansal okuryazarligin 6nemi ve
etkileri, finansal okuryazarlik ve kadin girisimcilik ile olan iligkisi tizerinde durulmustur.
Bu bolimde de son olarak, Diinya’da ve Tirkiye’de yapilan finansal okuryazarlik
calismalarina Ornekleriyle yer verilmis ve finansal sosyalizasyon siireglerin kadin

girisimcilerin finansal okuryazarlig1 iizerindeki rolii ele alinmistir.

Arastirmanin iigiincli boliimiinde ise arastirmanin; amacina, onemine, kapsamina
siirliliklarina, varsayimlarina ve yontemine yer verilmistir. Son olarak tez ¢aligmasi,
bulgularin degerlendirilmesi, tartisma, yorumlar ve gelecekte yapilacak olan ¢aligmalara

sunulan Oneriler ile sonlandirilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

1. FINANSAL SOSYALIZASYON

1.1. Finansal Sosyalizasyon Kavram

Sosyalizasyon kavrami, sosyolojide bireyin dogdugu andan itibaren yapma, duyma,
diisiinme edinimlerini 6grenmesi ve bunu igsellestirmesi silireci olarak tanimlanmaktadir.
Sosyalizasyon, bireyin topluma ve yasama adapte olma siiresinde toplumla uyumunu ifade
etmektedir (Baran, 2008: 88). Uslu vd. (2017: 12)’ne goére sosyalizasyon, bireyin
cevresiyle etkilesimi sonucunda olusan toplumsal deger ve normlarin, eski kusaklardan

devralinip, bugiinlere tasinarak, bireylere aktarilmasi ve dgretilmesidir.

Parke ve Buriel (1998) sosyalizasyonu; bireylerin bilgilerini, becerilerini,
giidiilerini, tutumlarini, davraniglarini sekillendiren, bunu yaparken de bir¢ok aracin dahil
oldugu bir kavram olarak tanimlamigtir. Diger bir tanimda ise sosyalizasyon, bireyin
yasaminda dogrudan etkili olan ve dinamik bir yapiy1 igeren doniisim kavramini ifade
etmektedir (Aslan, 2015: 238). Sosyalizasyon bireyin herhangi bir topluluga katilirken
kendinden beklenen davraniglara uygun roller yapmasi ve sosyal kurallardan haberdar
olmast olarak nitelendirilebilir. Ayn1 zamanda sosyalizasyon, bireyin dogdugu andan
itibaren topluma ait bir birey olma cabasini verirken gegirdigi evreler olarak da

diisiiniilebilir (Ozkan, 2017: 67).

Tiim bunlarin 15181nda sosyalizasyon; bireyin toplumda bir ya da bir¢ok grubun
tiyesi olarak yer aldig1 (Gutter vd., 2009) burada bilgi, beceri ve tutumlar kazandig (Ward,
1974), ait olunan gruba, topluma veya ulusa uyma siirecini ifade eden (Baran, 2008: 86) bir
kavram olarak tanimlanabilir. Sosyalizasyon siirecinde bireyin topluma uyum saglayarak
yetistirilmesi amaglanir. Dolayisiyla birey bebeklikten baglayarak aile icinde ya da
toplumun iginde yer aldigi1 sosyal sinifin 6zellikleri c¢ercevesinde (gelir, meslek, yasam
tarz1 ve tiiketim aligkanliklar1) sosyallesmeye baslar. Birey oOgrendikleriyle toplumsal
yasama dahil olur. Ornegin; bireylerin ¢ocukluk dénemlerindeki taklit, uyar1 ve tekrarlara
dayanan bu 6grenmeler oldukca onemlidir. Bu 6g8renilenler zihne bir kez kodlandiginda
onu zihinden silmek gii¢lesebilmektedir. Bunun yani sira ¢ocugun giderek bagimsiz
davraniglar kazanmasi onun onceki Ogrenmeleri ile siirekli etkilesime girerek kendi
diisiince ve davranigina bigim verir. Boylece sosyalizasyon siireci yasam boyu devam eder

(Baran, 2008: 88).



Sosyalizasyon siireci, giinlilk yasam deneyimleri, iletisim ve uyumla da iligkili
oldugundan (Aslan, 2015: 236) bireyin gelisiminde 6nemli bir faktordiir. Sosyalizasyon
siireci, bireyin i¢inde yasadigi toplumun kiiltiirel norm ve degerlerini 6grenerek sosyal bir
varlik haline gelmesini saglamaktadir (Kasapoglu vd., 2012: 111). Bu nedenle
sosyalizasyon siireci, toplumsal biitiinliik agisindan bireyin merkezinde oldugu bir yapida
entegrasyon aract olarak  goriilmektedir. Toplumsal entegrasyonu olusturan
sosyalizasyonun bi¢imlenmesi ise bireye saglanan degerlerle miimkiin olmaktadir. Bireysel
olarak kazanilan degerler kiimesi sosyalizasyon siireciyle ilgili sonuglar1 da kapsamaktadir.
Sosyalizasyon, bireylerin ve toplumdaki Ogelerin karsilikli etkilesimine dayali bir siire¢
oldugundan (Aslan, 2015: 235) birbiriyle temas eden her birey bir sosyalizasyon siirecinin

icindedir (Okumus, 2014: 437).

Finansal sosyalizasyon ise bireyin para yonetiminde c¢evresinden ne derece
etkilendigini gosteren bir kavram olarak tanimlanabilir. Bireyin etrafindaki ¢evreyi ailesi,
arkadaglari, egitim hayati, medya ve dini inanglari olusturmaktadir (Kilig, 2016: 32).
Finansal sosyalizasyon, bireyin yasadig1 hayat boyunca devam etmekte, bireylerin ¢ocuk
doneminde baslamakta, egitim ortamlarinda olusmakta, cinsiyete ve sosyal siniflara gore
de farklilik gostermektedir (Lassarre ve Roland-levy, 1989: 351). Gudmunson ve Danes
(2011)’e gore ise finansal sosyalizasyon, bireyin aile ortaminda baslamakta ve orada
gelismektedir. Sonrasinda birey, evlilik siirecinde esiyle cesitli finansal egilimlerini

paylasmaktadir. Bu durum 6miir boyu devam eden bir siiregtir.

Danes (1994)’e gore finansal sosyalizasyon, bireyin refahina katkida bulunan
bilgilerin, tutumlarin, davranislarin, degerlerin, standartlarin, normlarin edinilmesi ve
gelistirilmesi  siirecidir. Bowen (2002)’a goére finansal sosyalizasyon; bankacilik,
biitceleme, tasarruf, sigorta, kredi kart1 kullanimi gibi ¢esitli finansal uygulamalarda beceri
gelistirerek dgrenilen bir siiregtir. Shim vd. (2010) finansal sosyalizasyonu, bireylerin geng
yasta sosyalizasyon araglarindan elde ettikleri bilgileri davranigsal boyuta doniistiirmede
etkili bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Bu anlamda finansal sosyalizasyon, bireylerin
finansal becerilerine katkida bulunan bilgiler, degerler, tutumlar, standartlar, normlar ve
davraniglar kazanip gelistirdikleri bir siire¢ olarak ele alinmaktadir (Gutter vd., 2009).
Ogrenmeyi sekillendiren bilissel, davranigsal ve g¢evresel etkilerin odaginda bireyler,
sosyalizasyon siireciyle finansal kararlara yaklagimlarin1 yonlendirerek bunlar gelistirirler.
Bu baglamda finansal sosyalizasyon, piyasada etkili bir sekilde islem yapmay1

o0grenmekten daha genis bir siirectir (Schuchardt vd., 2009: 86). Finansal sosyalizasyon



finansal iglemlerin basarili bir sekilde yonetilecegini 6grenmekten ziyade, o islemleri
destekleyecek veya engelleyecek tutumlarin, degerlerin ve standartlarin gelisimini (Drever
vd., 2015: 20) bireylerin finansal piyasalar1 daha etkin bir sekilde 6grenmesini (Gutter vd.,
2009) kapsamaktadir.

Bu nedenle finansal sosyalizasyon siirecinin; bireylere, finansal bilgilerini ve
becerilerini gelistirme firsatt veren olaylar ve kisisel etkilesimler igerdigi sdylenebilir.
Sosyal O6grenme teorisine gore, finansal sosyalizasyon siirecinde edinilen davranmislar
ebeveynler ve etkilesimde bulunulan diger bireyler tarafindan nesilden nesile 6gretilebilir
(Gutter vd., 2009). Ward (1974)’a gore ise finansal sosyalizasyon siireci, bireylerin
yeteneklerini finansal piyasalarda en iist diizeye ¢ikardiklar bilgi, beceri ve tutum aldiklari
bir siirectir. Ancak ona gore bu durum genellikle bireylerin yasantisinda ortiik bir sekilde

ortaya ¢ikmaktadir.

1.2. Finansal Sosyalizasyon Siireci Araclar

Sosyalizasyon, bireylerin davraniglarini  nasil  sekillendirdigini  anlamak,
sosyalizasyon arac¢larinin etkisini belirlemek ve incelemek agisindan énemlidir (Sohn vd.,
2012: 2). Toplum igerisinde yer alan egitim, aile, din gibi kurumlar bireylerin i¢inde
yasadig1 toplum ile iliskisini diizenlemek igin vardir (Ozkan, 2017: 68). Toplumla birey
arasinda bulunan bu kurumlar bireyin sosyalizasyonu icin temel araglardir. Ornegin; yeni
dogan bebek i¢in sosyalizasyon siirecinin baslangi¢ etkeni ailesidir. Fakat kisa zaman sonra
s0z konusu etkenler artmaya ve yayillmaya baslamaktadir (Okumus, 2014: 437). Samimi ve
duygusal iliskilerin yogun olarak yasandigi ailenin disinda egitim kurumlari, arkadas
cevresi, akran gruplari, kitle iletisim araclar1 gibi diger sosyalizasyon araglar1 da yasam
boyunca bireylerin sosyalizasyon siirecinde etkili birer ara¢ olma gorevini yerine
getirmektedir (Adak, 2004: 28; Erdogan 2012: 9; Sohn vd., 2012: 3). Sosyalizasyon
araglari, yarattig kiiltiirel atmosferle toplumdaki bireyleri toplumun iiyesi haline getiren
aract kurumlar olarak degerlendirilmektedir. Aile, akranlar, egitim ve medya bireylerin
bilgilerini, becerilerini ve tutumlarin1 gelistirmede 6nemli araglar olmalarinin yaninda
(Sohn wvd., 2012: 3), bireylerin psikolojik, duygusal ve davranigsal gelisimini de

etkilemektedir.

Aile, okul, akranlar ve medya gibi sosyalizasyon araglar1 bireylerin finansal
sosyalizasyonunu da etkileyebilir (Kim ve Chatterjee, 2013: 75). Birgok deneysel arastirma
(Bachmann vd., 1993; Cude vd., 2006; Greenfield ve Williams, 2007; Danes ve Haberman,



2007; Shim vd., 2010; Solheim vd., 2011; Drever vd., 2015) bu sosyalizasyon araglarinin
ayni zamanda finansal sosyalizasyon siireclerine etki ettigini bulmustur (Copur ve Gutter,
2011: 165). Finansal sosyalizasyon silirecinde 6nemli rol oynayan araglar arasinda yer alan
ebeveynler, akranlar, okullar ve kitle iletisim araglari, sosyalizasyon siirecini etkiledigi gibi
finansal sosyalizasyon siirecinde bireyin psikolojik, duygusal ve davranigsal gelisimini de
etkilemektedir (Gutter vd., 2009). Literatiirdeki finansal sosyalizasyon c¢aligmalar
incelendiginde, bireylerin finansal bilgilerini yalnizca resmi egitim kurumlarinda
edinmedigini, bunun yaninda arkadas, aile ve medya gibi sosyalizasyon araglar1 ile olan
etkilesimlerden de bilgi alindig1 (Hilgert vd., 2003) ve finansal sosyalizasyon siirecinde
genel olarak en ¢ok bu araglarin (Bachmann vd., 1993; Cude vd., 2006; Greenfield ve
Williams 2007; Sohn vd., 2012; Payne vd., 2013; Sundarasen vd., 2016) kullanildig:

goriilmektedir.

Sosyalizasyon siirecine yonelik arastirmalarda iki tip agiklayici degisken
kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi sosyalizasyon aracglart (aile iyeleri, kitle iletisim
araglar1, arkadaslar vs.) dir. Ikincisi ise dogrudan ya da dolayli olarak sosyalizasyonu
etkileyen yapisal (gelir, egitim diizeyi, meslek, {iriine yonelik ihtiyag, vs.) degiskenlerdir.
(Ozkan ve Purutguoglu, 2010: 37). Bireylerin finansal sosyalizasyon siirecinde etkilesime
girdigi araglara ise, finansal sosyalizasyon ajanlar1 (Arslan, 2004; Schuchardt vd., 2009;
Uslu vd., 2017; Glenn, 2018), finansal sosyalizasyon aracilar1 (Kasapoglu vd., 2012; Sohn
vd., 2012; Grohmann vd., 2015), finansal sosyalizasyon faktorleri (Hira vd., 2013),
finansal sosyalizasyon degiskenleri (Kim ve Chatterjee, 2013) de denilebilmektedir.
Bireylerin sosyalizasyon ve finansal sosyalizasyon siirecine etki eden bu araglar,
birbirinden bagimsiz olarak degil, birlikte islevsel bir durum olarak kabul edilmektedir

(Parke ve Buriel, 1998: 95).
1.2.1. Finansal Sosyalizasyon Siirecinde Aile

Aile, ¢cocugun dogdugu andan itibaren yasami, kendini ve diger bireyleri tanimaya
basladig, ilk deneyimlerini edindigi en temel kurumdur (Ozel ve Zelyurt, 2016: 13). Aile,
ayrilmaz bir sekilde i¢ ice gegmis bir yapidan olustugundan (Jennings ve McDougald,
2007: 747) sosyal sistemin 6nemli bir pargasidir. Ailelerin biyolojik, ekonomik, psikolojik,
sosyolojik ve kiiltiirel alanlarda pek ¢ok islevinin oldugu bilinmektedir. (Okumus, 2014:
437). Bu islevler sayesinde bireyin korunmasinda ve topluma kabul edilmesinde ¢ok biiyiik
gorev lstlenen aileler (Kasapoglu vd., 2012: 51), bireyin topluma uyarlandigi

sosyalizasyon siirecinde de etkili olmaktadir. (Erdogan, 2012: 1). Bu agidan Bisin ve
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Verdier (2010) aileyi, bireyin sosyalizasyon siirecinde bir sosyallesme aktivitesi olarak
gormektedir. Bu aktivite icerisinde anne, baba ve ¢ocuk arasindaki iligkiler hem dogrudan
hem de dolayl bir sekilde etkilesim igerisinde olabilmektedir (Parke ve Buriel, 1998: 96).
Bu nedenle aileler, sosyalizasyon siirecinin kaynagini olusturmaktadir (Erdig, 2011: 102,

Kasapoglu vd., 2012: 5, Okumus, 2014: 437).

Geleneksel aileden ¢ekirdek aileye, her bireyin hayatini derinden etkileyen bu
kurumun sosyolojik analizi; toplumsal, kisisel, (Kasapoglu vd., 2012: 29), finansal iliski ve
deneyimlerimizin altinda yatan nedenleri anlamak agisindan da énemlidir. Ciinkii bireyler,
sosyalizasyon araci olarak oOne c¢ikan ailelerine, erken yaslardan itibaren bagimli
olabilmektedir (Parke ve Buriel, 1998: 95). Bu nedenle, bireylerin ekonomik diinyayr ve
ekonomik diinyanin icindeki yerini anlamasi da cocukluk doneminde baslamaktadir
(Furnham, 1999; John, 1999). Bireyler, finansal sosyalizasyonun biiyiikk bir kismini
ailelerini gézlemleyerek (Gudmunson ve Danes, 2011: 647) ve ebeveynlerinin kendilerine

verdigi talimatlara uyarak dgrenirler.

Ebeveynler bireylerin finansal sosyalizasyonunda onemli bir rol oynamakta ve
onlara rasyonel Kkararlar almay1 6gretmede etkili olmaktadir (Danes, 1994; Gutter vd.,
2009, Grohmann vd., 2015). Bireylerin finansal becerilerini kazanmalari, tasarruf ve para
yonetimi kavramlarin aileleri i¢inde tanimalari, ailelerini bu konuda rol model almalariyla
baslamaktadir. Ailelerin egitimi, ¢ocuklarin daha sonraki finansal kararlari i¢in 6nem
tasimaktadir. Temel finans bilgisinden yoksun olan g¢ocuklar, evde finansal egitimin

olmamasi nedeniyle dezavantajli olabilmektedir (Grinstein-Weiss vd., 2012: 257).

Gudmunson ve Danes (2011), finansal konularda ailelerini taklit eden ¢ocuklarin
ileride finansal konularda daha basarili adimlar attiklarini belirtmistir. Ancak bireylerin
finansal sosyalizasyon yoluyla 6grendikleri bilgiler sinirlidir. Bu nedenle eger aileler de
finansal bilgi ve becerilerden yoksunlarsa, bireyler de saglam bir sekilde finansal kararlar
verememektedirler (Sherraden, 2010: 2). Dolayisiyla aileler, onlar1 her agidan 6rnek alan
cocuklarina kars1 sergiledikleri olumlu ya da olumsuz finansal davranislarinin, ¢ocuklarini
erken yastan itibaren etkilediginin farkinda olmalidir (Solheim vd., 2011: 109). Ailelerin
satin alma davranislar (Giilerarslan, 2011: 126) ve finansal kararlar1 (Alhabeeb, 1996; Lee
ve Mortimer, 2009; Shim vd., 2010; Solheim vd., 2011) ¢ocuklarinin finansal davranislari
tizerinde etkili olabilir. Bu a¢idan bakildiginda ailelerin, bireylerin finansal konularda

etkilendikleri ilk finansal sosyalizasyon araci oldugu sdylenmektedir.



Gudmunson ve Danes (2011: 649) finansal sosyalizasyonun Ortiik oldugu
durumlarda bile aile {iyeleri arasindaki etkilesimin, finansal bilgi aktarimini etkiledigini
kabul etmektedir. Bireyler aile icerisinde yetistigi sliregte farkinda olmadan da finansal
davraniglart sekillenebilmektedir. Glenn (2018: 5) de aile iliskilerinin ve aile igi
etkilesimlerin Ortiik sosyalizasyon siireclerini temsil ettigini savunmaktadir. Aile i¢indeki
iletisim ve iliski kalitesi bireyin Ortiilii ve agik mesajlari nasil algiladigini etkilemektedir.
Ortiilii bir sekilde gerceklesen finansal sosyalizasyon; bireylerin ailelerinin finansal
davraniglarini ve giinliik yasamdaki finansal etkilesimlerini gézlemlemesiyle olusmaktadir.
Acik finansal sosyalizasyon ise; finansal bilgi ve davranislari 6gretmek, modellemek,

uygulamak amaciyla gergeklestirilen ¢abalari igermektedir.

Danes (1994)’e gore finansal sosyalizasyon siireci resmi bir sistem degildir. Ciinkii
bireyler rastlantisal Ogrenmeye maruz kalirlar. Fakat bununla birlikte, finansal
sosyalizasyon tam anlamiyla rastgele de degildir. Genel olarak kayda deger miktarda
kasith egitim s6z konusudur. Ancak ailelerin bireylere kasitli ve bilingli olarak vermeye
calistiklar bir egitim, cocuklarinin davranislarini bilingsizce sekillendirdikleri kadar etkili
degildir (Ozel ve Zelyurt, 2016: 13). Bu durumda ailelerin icinde gerceklesen
sosyalizasyon siireclerine bilingsiz ve goniilsiiz (Danes ve Yang, 2014: 62) bir siire¢ de

denilebilir.

Gudmunson ve Danes (2011) ailedeki finansal sosyalizasyon siire¢lerini gormezden
gelmeyi, bir kisinin ayakkabi bagcigini yalnizca bir eliyle baglamaya ¢aligmasina
benzetmektedir. Onlara gore dikkat edilmesi gereken 6nemli nokta, aile i¢indeki finansal
sosyalizasyon siirecinin, bireyin finansal davraniglarini yagsami boyunca etkileyen en yogun
faktor olmasidir. Bu nedenle aile iliskileri yasamdaki en kalict iliskiler olma potansiyeline
sahiptir. Dolayisiyla aileler, bireylerin diger finansal sosyalizasyon siirecindeki g¢evre,
egitim, medya, din gibi araclardan daha 6nemli goriilmektedir (Kasapoglu vd., 2012: 112).
Literatiirde pek ¢ok calisma (Alhabeeb 1996, Bowen 2002, Cude vd., 2006, Shim vd.,
2010, Gudmunson ve Danes 2011) ailenin, bireyleri diger finansal sosyalizasyon
araglarindan daha giiclii oldugunu gostermektedir (Grohmann vd., 2015: 7). Ornegin;
Cummings ve Taebel (1978), aile ve okul ortamindaki finansal sosyalizasyonun, bireyleri
olumlu sekilde yonlendirdigine iliskin giiglii ampirik kanitlar bulmuslardir. Solheim vd.
(2011), ogrenicilerin para yonetimiyle ilgili 6grenme siireglerindeki farkliliklarimi ve
benzerliklerini arastirmig, 6grencilerin ailelerinden oncelikle tasarruf aligkanligiyla bilgiler

ve gozlemler edindikleri sonucuna varmiglardir. Sherkart (2013), ailelerin ve akrabalarin



finansal boyutta bireylere cok sey ogrettiklerini, bunlarin bireylerin tercihlerini birinci
derecede etkiledigini savunmustur. Drever vd. (2015)’ne gore ailelerin ¢ocuklarinin para
yonetimi anlayis lizerindeki etkisi erken baslamaktadir, aileler ¢ocuklarinin finansal tutum

ve davranislarini pozitif yonde etkilemektedir.
1.2.2. Finansal Sosyalizasyon Siirecinde Arkadaslar

Arkadas grubu; iiyeleri benzer ilgi, ¢ikar, statii ve yasa sahip insanlardan olusan bir
sosyal gruptur (Okumus, 2014: 438). Bireyler ¢evrelerinden bir seyleri gozlemleme ve
deneyimleme firsatlarina sahip olduklarini anladiklari an onu benimserler (Sherraden,
2010: 5). Burada en dikkat ¢eken sosyalizasyon araglarindan biri de arkadas grubudur.
Arkadas grubunun sosyallestirici etkisi aileninki kadar etkili olmasa da bireyin

sosyalizasyon siirecinde belli zaman ve durumlarda etkili olmaktadir (Okumus, 2014: 438).

Bireyin icerisinde bulundugu arkadas gruplar1 bireyleri ¢esitli konularda ve her
donemde etkilemektedir. Bu etkiler; dereceleri ve konulari bakimindan bireyden bireye
farklilik gostermektedir. Bireyler ¢ocukluk donemlerinde ailelerinden sonra ilk olarak
arkadas gruplariyla karsilagsmaktadir. Sosyalizasyon agisindan bireyler bu gruplar
icerisinde paylasmay1, yardim etmeyi, fiziksel becerilerini gelistirmeyi (Solmaz, 2017: 35)
hatta finansal konulardaki bilgi, tutum ve davranislarinmi sekillendirebilmeyi 6grenmektedir.
Finansal sosyalizasyon iizerine arastirmalarda, bireylerin c¢esitli finansal kavramlari
arkadaglariyla birlikte erken donemlerde 6grenmelerinin, ilerleyen donemlerde finansal
konularda gelisip daha yetenekli hale gelmelerinde gerekli oldugu vurgulanmistir

(Schuchardt vd., 2009: 87).

Sherraden (2010: 2)’a gore bireyler, 6zellikle finansal tercihleri konusunda
arkadaglarindan destek alabilirler. Furnham (1999) bireylerin finansal davraniglarini sosyal
gruplarin i¢inde insa ettigini belirtmektedir. Sohn vd. (2012) ise bireylerin arkadas
cevresinden edindikleri bilgilerin finans konusunda yetkin olmaya katkist oldugunu
savunmaktadir. Bachmann vd. (1993) bireylerin baz1 finansal kararlarinda, 6zellikle satin
alma davraniglarinda arkadaslarin 6nemli bir sosyalizasyon araci oldugunu one stirmiistiir.
Ancak arastirma bulgulari, cocukluk donemine nazaran ilerleyen yaslarda arkadas etkisinin
azalarak degistigini gostermektedir. Bireyler biiylimeye basladik¢a, bazi durumlarda
arkadas etkisinin 6nemli oldugunu, bazi durumlarda da bu etkinin 6nemli olmadigini fark
etmeye baglarlar (Bachmann vd., 1993). Genel olarak alinan finansal kararlarda bazi

arkadaslarin etkisi 6nemlidir. Fakat 6zel olarak alinan finansal kararlarda arkadas etkisinin
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onemli olmadigimi fark edilmektedir. Bu sonuglar, bireylerde arkadas grubu etkisindeki

gelisimin 6dnemini ortaya koymaktadir.
1.2.3. Finansal Sosyalizasyon Siirecinde Egitim

Egitim kavrami, bireyde yasanti ve 6grenme yoluyla istenilen yonde davranig
degisikligi meydana getirme siireci olarak tanimlanmaktadir. Sosyalizasyon siirecine de bu
noktada bir egitim siireci denilebilir (Arslan, 2004: 7). Bir sosyalizasyon araci olan egitim,
insan dogdugu andan itibaren 6liimiine kadar devam etmekle birlikte yeni neslin yetismesi
ve sosyallesmesine de etki etmektedir (Ozkan, 2017: 68). Bireylerin aldig1 egitim, bakis

acisini ve diisiiniis bigimini belirler (Baran, 2008: 89).

Okumus, (2014: 438)’a gore sosyalizasyon bir egitim siireciyken egitim siireci de
tersinden bir sosyallesme siirecidir. Birey gerek orgiin egitim sistemi, gerek yaygin egitim
sistemi ile dogumundan itibaren bu sosyalizasyon siirecine dahil edilir. Bu nedenle, okulun
cok etkili bir egitim kurumu oldugu sdylenebilir. Giiniimiizde egitim kurumu olan
okullarin etkin hali ve sosyallestirici islevi bazen ailenin de Oniline gecebilmektedir.
Egitimin sisteminin kurumsal boyutunu teskil eden okul, toplumun kiiltiir mirasinin
kusaktan kusaga aktarilmasinda oldukca islevsel olmaktadir. Finansal sosyalizasyon
stirecindeki egitim, bireylerin okulda edindikleri formal egitimden, bireylerin ailelerinden,
arkadas/dost/akran gruplarindan, medyadan, mensup olduklar1 dine kadar informal bir
egitimi kapsamaktadir. Formal ve informal finansal egitim, bireylerin ve ailelerin finansal
davraniglarinin olugmasindaki sosyalizasyon siirecini etkileyebilmektedir (Schuchardt,

2009: 87).

Solheim vd. (2011) okullarin, ¢ok fazla etkilesimde bulunulan finansal
sosyalizasyon alan1 oldugunu belirtmektedir. Cesitli alanlarda alinan egitimlere formal
olarak kabul edilen okullardaki finans alaninda alinan egitimler de dahildir. Oncelikle
ailede baglayan para yonetimi, okullarda goriilen derslerle pekismekte, edinilen arkadas
cevreleriyle deneyimler tartisilmaktadir. Bu nedenle egitim sosyo-ekonomik diizeyin diger
bir belirleyicisi olarak kabul edilmektedir (Ozkan ve Purutguoglu, 2010: 42). Lusardi vd.
(2009) egitimin finansal bilgiyi gelistirebilecegini savunmaktadir. Benzer sekilde Temizel
ve Bayram (2011) okullarda alinacak egitimin, finansal okuryazarlik diizeyini
yiikseltebilecegini ileri siirmektedir. Bucciol vd. (2018: 17) de bireylerin aile ortami
disindaki ana rol modellerinin 6gretmenleri oldugunu belirtmekte, bireylerin finansal

tutumlarda 6gretmenlerinden etkilenebilecegini savunmaktadir. Sohn vd. (2012) finansal
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sosyalizasyon araglarindan  biri olan egitimin, bireylerin finans  bilgisinin
sekillendirilmesinde 6nemli bir rol oldugunu savunmaktadir. Onlara gore, iyi tasarlanmis
finansal egitim programlarinin ailede ve bireylerde pratik anlamda deneyim elde etmek

igin firsatlar icermesi gerekmektedir.

Egitim bireylerin okuduklar1 okuldaki aldiklar1 egitimden ziyade ailelerinin egitim
diizeyini de kapsayabilmektedir. Egitim diizeyi yiiksek bir ailede yetisen bireyin, egitim
diizeyi diisiik bir ailede yetisen bireye gore finansal bilgisi daha yiiksek olabilir. Egitim
diizeyi daha yiiksek aileler finansal konularda daha saglikli bilgiler edinebilmek i¢in daha
bilingli arastirmalar yapabilir. Bu arastirmalarini ¢esitlendirerek saglikli finansal kararlar
almaya caba gosterebilir. Bu konuda Lee ve Mortimer (2009), 6zellikle ebeveynlerinin
egitim diizeyleri lisans ve lisansiistii olan ¢ocuklarin, finansal 6z yeterliliginin daha yiiksek
ciktigimi belirlemislerdir. Finansal ac¢idan iyi bilgilendirilmis bireyler, aileleri igin iyi
kararlar verebilmekte ve boylece finansal refahlarini arttiracak konuma gelebilmektedirler.
Boylece toplumun ekonomik gelisimini daha da gelistirmektedirler. Bu nedenle, finansal
egitim sadece bireysel hane halklar1 ve aileleri i¢in degil, ayn1 zamanda bireylerin i¢inde

yasadiklar toplum i¢in de dnemlidir (Hilgert vd., 2003: 309).

Literatiirde bireylerin egitim kurumlarinda aldiklar1 finansal egitimin yeterliligi
konusu da tartigmalar1 beraberinde getirmektedir. Grohmann vd. (2015: 4) gore bireylerin
finansal deneyimlerinin kazandig1 ikinci kanal okullardir. Okullarin, finansal konular
tizerindeki etkisi dolaylidir. Ciinkii okullarda alinan iyi bir egitim, finansal okuryazarligi
gelistirmektedir. Ancak egitimin finansal konular iizerindeki etkisi dolayli olsa da, son otuz
yilda yapilan arastirmalarin sagladig kanitlar kisisel finans egitiminde egitim sisteminin
sistematik bir eksikligi oldugunu gostermektedir (Chen ve Volpe, 1998: 122). Hathaway ve
Khatiwada (2008)’ya gore de bireylerin finansal konularda daha bilgili olmasi daha iyi
finansal davranislara yol agiyormus gibi goriinmektedir. Bu durum finansal agidan okuma
yazma bilmeyenlerin bu bilgi bosluklarini finansal egitim programlariyla doldurabilmeleri
sorununu da beraberinde getirmektedir. Genel olarak, finansal egitim programlarinin daha
fazla finansal bilgiye ve daha iyi finansal davraniglara yol actigma dair kesin kanitlar

bulundugu sdylenememektedir.

Finansal egitim programlariin ise yaradigi konusunda da emin olunamamaktadir.
Bu konuda Yates ve Ward (2011) finansal okuryazarligin, liseden iiniversiteye,
tiniversiteden yetigkinlige kadar ilerleyisine dair higbir kanit bulamamistir. Scheresberg

(2013)’e gore de yiiksek diizeyde bir egitim, finansal okuryazarligin garantisi degildir.
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Huston (2010) bireylerin finansal konulardaki mevcut diizeyini degerlendirmek ve
bireylerin etkili finansal kararlar alma becerisini 6l¢mek i¢in bir yapiya ihtiya¢ oldugunu
belirtmektedir. Taylor ve Wagland (2013)’a gore birgok birey i¢in finansal bilgi, belirli bir
dersi ¢alisilarak edinilmez. Finansal okuryazarlik bireyin hayatin boyunca birikimli olarak

edindigi tecriibeleri kapsayan ve yagsam boyu devam eden bir siirectir.

Cummings ve Taebel (1978) egitim sisteminin, bireysel becerileri ve tutumlari
yeniden trettigini savunmaktadir ancak verilen egitimler, bireylerin finansal bilgilerinin
tamhiginin tartisilmasin1 da beraberinde getirmektedir. Ornegin diisiik gelirli bir aileye
yeteri kadar finans egitimi verilse de, aile bireylerinin gelir diislikliigi nedeniyle
uygulayacaklar1 bilgi alan1 siirhdir. Digiik gelire sahip aile bireyleri para yonetimi
konusunda basarili olsa da tasarruf konusunda basarili olamayabilir. Orta ve diisiik gelire
sahip aileler paralarin1 para ya da sermaye piyasalarinda degerlendirmektense yastik
altinda biriktirmeye tercih edebilir. Egitim bireyin hayatinin her aninda ve her doneminde
devam etse de finansal egitim, finansal hizmetlere erisim i¢in finansal politikanin sadece
bir dayanagidir. Finansal egitim, bireyin korunmasi ve finansal kurumlarin diizenlenmesi
gibi basarili finansal politikanin diger yonlerini tamamlayabilir ancak yerini tutamaz
(OECD, 2006: 5). Bu nedenle bireyin finansal sosyalizasyon siirecinde saglam kararlar

alabilmesi i¢in diger araglara da ihtiyaci vardir.
1.2.4. Finansal Sosyalizasyon Siirecinde Medya

Toplumu olusturan unsurlarin 6nemli bir 6gesi olan medya (Maigret, 2011: 24),
bireylerin iletisim kurma ve bilgi paylasma bi¢imini 6nemli 6lgiide degistirebilmektedir
(Sarsar vd., 2015: 419). Uslu vd. (2017)’ne goére medyanin sosyalizasyon araci olmasi;
medyanin birey, toplum ve kiiltiir lizerindeki etkisini daha anlasilir hale getirmektedir.
Medya sayesinde diinya genelinde ekonomik, siyasal, kiiltiirel etkilesimler artmaktadir.
Kitle iletisim araclarimin tirtinler hakkinda bilgi vermesi (James ve Mindy, 1998) bireylerin
finansal agidan sosyalizasyona etki etmektedir. Medya bireylerin finansal bilgilerini,
kanaatlerini, tutumlarini, duygularim1 ve davraniglarini biiyiik oranda bir etkileme giiciine

sahiptir (Arslan, 2004: 4).

Gilinlimiizde iletisim alaninda yaganan ve tiim diinyay1 saran teknolojik gelismeler
ise, medya alaninda yeni bir olusuma sahne olmustur. S6z konusu olusum; internet, sosyal
aglar, bloglar ve sosyal medya gibi araglarin yeni medya ortamlari1 olarak cagimiza damga

vurmasina yol ag¢mistir. Medya araglar1 ve internet bireylerin ilgi alanlarini takip
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edebilmelerine, kendi deneyim ve goriiglerini paylagsmalarina olanaklar sunabilmektedir
(Sarsar vd., 2015: 419). Bu durum oOnemli toplumsal degisim ve doniigimleri de
beraberinde getirmistir (Cambay, 2015: 237). Arslan (2004) ve Sohn vd. (2012)’ne gore
oldukca etkili bir sosyalizasyon araci olan medyay1r olusturan bu araglar bireylerin
sosyalizasyonuna farki derecede etki edebilir. Medyanin sundugu c¢esitlilik, bireylere
finansal konularda yiiksek derecede bireysel se¢im ve Ozgiirliik sunmakta (Arnett, 1995:
530) ve bireylerin karar alma siireclerini sekillendirmektedir. Bu g¢esitlilik bireylerin
kendilerine en yakin medya aracindan etkilenmesine neden olmaktadir (Arnett, 1995: 526).
Ornegin; kitle iletisim araclarinin, 6zellikle televizyonun, cocuklarin ve ergenlerin finansal
davranislarinin gelisiminde kritik bir sosyallesme giicii olduguna inanilmaktadir. Oztiirk ve
Demir (2015) caligmalarinda ekonomi ve finansal gelismelerin en cok takip edildigi
kaynagin internet oldugunu belirtmistir. Bu siray1 televizyon ve gazete takip etmektedir.
Calisma hayatinda televizyon izlemek ve gazete almak miimkiin olmayabilir. Fakat hemen
hemen herkeste bulunan akilli telefonlar sayesinde internete girilebilir. Internete kolay

erisim ve ¢esitli kaynaklardan bilgi edinme interneti ilk siraya tagiyan nedenler arasindadir.

Greenfield ve Williams (2007) medyay1 bireyin finansal sosyalizasyonuna katkida
bulunan informal bir egitim araci olarak degerlendirmektedir. Sohn vd. (2012), finansal
bilgiye daha fazla ihtiyag duyan bireylerin finansal bilgilerini arttirmak i¢in medya
kaynaklarini tercih etmeleri ve kullanmalarmin miimkiin oldugunu belirtmektedir. Bireyler
giinliik yasantilarinda medyanin ¢esitli tiirde yogun etkisi altinda kalmaktadir. Ekonomik
imkanlarin artis1 iletisim araclarinin elde edilmesini de kolaylastirmistir (Kirtepe, 2014:
238). Bu durum bireylerin kisisel gelisimiyle birlikte finansal anlamdaki kararlarini da
etkilemektedir. Bu etkiler bireyleri bazen olumlu bazen olumsuz davranis ve kararlara
itmektedir. Medyanin bireylerin sosyalizasyonu ve egitimi ile kiiltiir iirinlerini iiretimi ve
yayginlagtirilmasi konusunda her zaman olumlu islevler yerine getirdigini soylemek de

miimkiin degildir (Arslan, 2004: 9).
1.2.5. Finansal Sosyalizasyon Siirecinde Din

Din kurumu toplumda ahlak, kiiltiir, ibadet, insan iligkileri ve ticaret gibi alanlar
diizenlemektedir (Solmaz, 2017: 7). Inancin 6nemli bir konumda olmasi, bireylerin
yasamlarini ve yasamda aldig1 baz1 kararlar1 dine gore sekillendirmesine neden olmustur
(Ozkan, 2017: 69). Ayrica din, bireylerin davranislarinin iyilestirilmesinde de &nemli bir
yere sahiptir. Bireylerin anlam veremedikleri olaylar ve durumlar karsisinda onlara anlamli

ve ikna edici bilgiler sunmaktadir (Solmaz, 2017: 36-38). Dolayisiyla dini tercihler
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bireylerin secimleri iizerinde hakim olabilmekte ve sosyal sonuglar dogurabilmektedir

(Sherkat, 2013: 283).

Ozellikle bireylerle toplum arasinda bag kuran ve bireylerin toplumdaki hayatinin
devamini saglayan aileler, dogal bir dini grup olmasi nedeniyle tarih boyunca din ile yakin
bir iliski i¢inde olmustur (Selman, 2018: 13-14). Ailelerin inandiklar1 dinlerin gereklerini
yerine getirmeleri, bireylerin aile i¢inde ve toplumdaki davranislarini etkilemektedir. Bu
etkilenen davranislarin igerisinde bireylerin finansal konularda aldiklar1 kararlar da
girmektedir. Dini 6gretiler, hadisiler, ayetler, giinah-sevap kavrami ve dinde asiriya
kagmay1 yasaklayan (Evkuran, 2015: 618) firkalar bireylerin finansal konulardaki
kararlarin1 etkileyebilmektedir. Bisin ve Verdier (2010) dindar ailelerde yetisen bireylerin
sosyal ve finansal basarilarin1 6nemsedigi belirtmektedir. Ancak bunu basarmak i¢in dinin
kapsami1 disindaki norm ve tutumlari kabul etmelerinden pisman olduklarini da

vurgulamaktadir.

Dinin kaliplasan rolleri pekistirme etkisi olusturdugundan, sosyalizasyon siirecinde
bireyin yasadig1 toplumun inang sistemine katilmasina etki etmektedir (Ozkan, 2017: 68).
Sherkart (2013)’a gore tercih edilen din, bireyleri uyulmasi gereken giinah ve sevap
kavramlariyla bas basa birakmaktadir. Bireyler dini Ogretilerine uygun davranarak
inandiklar1 kendilerine haram kilinan seylerden sakinabilirler. Ornegin, faizin haram
kilindig1 bir dine mensup toplumda bireyler aldiklar: finansal kararlarda faizin getirisinden
kaginabilirler. Dinin ilk ve 06zgilin Ogretisinin belirleyici oldugu (Evkuran, 2015: 616)
diisiiniilecek oldugunda bireyler dini kitaplarda yer alan faizin haram oldugu hadislerden
etkilenip, yatirim kararlarini ona gore belirleyebilirler. Bugiin pek ¢ok birey dini hadislerde
yer alan faizin “’haram para’’ olgusuna doniismesinden ¢ekinebilir ve elindeki birikimini

yatirim araglarindan faize yatirmayi tercih etmeyebilir.

Faiz kavrami basta din adamlar1 olmak iizere, filozof ve iktisatcilar tarafindan da
ele alimmistir. Faizi din ve ahlak yoniinden inceleyen Eflatun ile Aristo, faizi adaletsiz ve
cirkin bir kazang yolu olarak gormislerdir. Faizin zenginlerle fakirleri kars1 karsiya
getirdigini, devletin gelecegini tehlikeye atildigini savunmuslardir. Aristo paradan para
kazanmanin dogru bir sey olmadigmi ve adalete aykiri oldugunu savunmustur. Ayrica
tarithin degisik donemlerinde degisik usul ve uygulamalar ile faizin farkli yaptirimlara konu
oldugu bilinmektedir. Faizin, Eski Yunan ve Roma’da borcunu &demeyen kimseyi

alacaklisinin  kolesi haline getirdigi ileri siiriilmektedir. Yine faizin, Eski Hint

15



medeniyetlerinde de yiiksek kastlar i¢in tamamen yasak oldugu gériilmektedir (Oz, 2013:
112).

Farkli dine mensup bireylerin faize olan bakis acilar1 benzer olabilir. Ornegin,
Musevilerin tarih boyunca para kavrami ile karsilikli olan yogun ilisiklerinin altinda dini,
tarihi ve toplumsal ¢ok cesitli sebepler yer almaktadir (Karahdyiik, 2013: 200). Islami
toplumlarda Kur’an, sermaye isleterek faiz kazanci saglamayi, faiz 6demeyi ve faiz almay1
yasak kilmistir. Islam hukukunda faiz, bor¢ sonunda alman, énceden belirlenmis bir
fazlalik olarak goriilmektedir. Bu nedenle Islam inancina gore haram kilinip yasaklanmustir
(Tekin, 2017: 162). Ancak, toplumlarin sahiplendigi din ne olursa olsun ortaya konan
kurallar nedeniyle aymi dine inanalar arasinda bile birlikteligi bazen saglayabilmek
miimkiin olmayabilir. Toplumlarin din ile olan iliskisi, degerler sistemi {izerinden
davranislarina sekil verebilir. Ulkedeki iktisadi gelismislik agisindan; toplumun din ile olan
irtibat1 ve onu yorumlama sekli finansal sosyalizasyon siirecinde son derece belirleyicidir.
Bu nedenle, dinin ekonomik alandaki etkisini g6z ardi edebilmek miimkiin degildir

(Karagiil, 2016: 50).

1.3. Finansal Sosyalizasyon Onemi ve Etkileri

Sosyalizasyon, igerisinde yasadigi toplumun degerlerini, tutumlarint ve normlarini
bireye Ogreterek, bireyi toplumla uyumlastirmaktadir (Hayta, 2008; Akt. Gudmunson ve
Danes, 2011: 645). Birey bu uyum siirecinde sosyal ve psikolojik faktorlerden etkilenerek
finansal karar alma ve finansal davraniglarinin temelini olusturmaktadir (Gudmunson ve
Danes, 2011: 645). Bdylece bireylerdeki finansal temeller, finansal sosyalizasyon

igerisinde olugsmaya baslamaktadir.

Finansal sosyalizasyon, bireyin finansal alandaki bilgi, deger, standart ve
normlarina etki etmektedir (Danes, 1994: 128). Bu etki neticesinde birey finansal
konularda bilgi elde etmekte, bunu finansal tutum ve davranmiglara doniistiirmektedir.
Finansal sosyalizasyon bireylerin finansal davranislarinin nasil sekillendigini anlamak ve
incelemek acisindan, bireylerin finansal konulardaki davraniglarinin nasil bagladiginin ve
nasil bitebileceginin anlagilmasina katki saglamaktadir (Shim vd., 2010: 11, Danes ve
Yang, 2014: 66). Bu agidan finansal sosyalizasyon, finansal davranisa yol agan ¢esitli
bireysel faktorleri ve iliskisel siirecleri anlamak genis bir mercek saglamaktadir

(Schweichler, 2013: 5).
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Finansal sosyalizasyon cesitli faktorlerin (yas, cinsiyet, irk, medeni durum, gelir
diizeyi, ebeveynlerin bagimliligi) en az biriyle 6nemli Olclide iligkilidir. Bu nedenle,
davraniglarin  yan1  sira, kisisel finansal yonetim konularindaki tutumumuzu
sekillendirmede, finansal sosyalizasyonun onemli bir rol oynayabilecegine dair diisiinceler
artmaktadir (Gutter vd., 2009). Johnson ve Sherraden (2007)’a gore bireylerin iyi bir
yatirimc1 olmak i¢in finansal bilgi ve becerilerini gelistirmelidir. Bireyler, finansal
sosyalizasyon igerisinde finansal konularda hem 6zel hem de nesnel bilgiye sahip olduklari
zaman olumlu tutum ve davranislar sergileyebilmektedir. Bu olumlu tutum ve davranislar
bireyin finansal refah1 olumlu yonde etkilemekte, bireylerin akademik, kisisel ve sosyal
memnuniyetleri de artmaktadir (Shim vd., 2010: 3). Ornegin; bir ¢ocugu alisveris yaparken
yaninizda gotiirmek ona finansal karar, tutum ve davraniglarla ilgili 6nemli dersler
verebilir. Bu durum c¢ocugun kiigiik yaslardan itibaren finansal konular1 6grenmesine
olumlu bir etki olusturabilir. Cocuk, yetiskin bir birey oldugunda da gézlemlediklerini ve
ogrendiklerini ayn1 sekilde uygulamaya devam edebilir. Cocukluk ¢agindan itibaren parayi
aile icerisinde Ogrenmeye baslayan bireylerin, finansal iligkileri daha kaliteli olabilir,
finansal 6z yeterliligi ylikselebilir (Gudmunson ve Danes, 2011: 661). Ayrica finansal
sosyalizasyon bireylerin finansal kontrolii saglamalarina yardimer olur, sorumluluk

duygularini etkileyerek bor¢lanma riskini diistiriir (Shim vd, 2010: 3).

Finansal sosyalizasyon bireylerin finansal bagimsizligin1 da etkilemektedir.
Finansal bagimsizligin kazanilmasi yetiskinlige gegisin kritik bir bilesenidir. Ozellikle
ekonomik yapidaki degismeler genglerin finansal bagimsizligini zor da olsa kazanmalarini
saglamistir. Genglerin finansal bagimsizligim1 kazanmalarinda finansal sosyalizasyon
siireglerinde, 6zellikle ailelerinin olumlu ydnde etkisi olmaktadir. Ornegin; ekonomik giicii
yiiksek ailelerin fazla oldugu Amerika Birlesik Devletleri’nde finansal bagimsizligim
kazanan genclerin diger iilkelerdeki genclere gore daha erken gelir elde etme olasiligi
yiiksektir. Ancak sosyo-ekonomik durumu yiiksek olan ailelerde ebeveynler finansal
konularda c¢ocuklari i¢in birer rol model olmalarina ragmen, bazen finansal

bagimsizliklarini kazanmalarinda yetersiz kalabilmektedir (Lee ve Mortimer, 2009: 46).

Diger taraftan finansal sosyalizasyon bireylerin refahin1 olumsuz da etkileyebilir.
Ozellikle aile icerisindeki zayif ve kotii iliskiler finansal refah: iyilestirmeyen finansal
davraniglara yol agabilir (Gudmunson ve Danes, 2011: 661). Ayrica yetiskinlige gecis
sirasinda olumsuz finansal aligkanliklar da olusabilir. Finansal sosyalizasyon igerisinde

olusan bu olumsuz finansal aligkanliklar bireyde kalici olabilir (Shim vd., 2010: 2).
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Ornegin; baz1 bireyler biit¢eyi asma, kredi kart: borcunu 6dememe, borg iliskisine sadik
kalmama gibi riskli ve olumsuz davraniglar sergileyebilir. Grohmann vd. (2015)’a gore
yetigkinlerin ¢ocuklarin davraniglar1 lizerinde dmiir boyu etkilerinin oldugu bilinmektedir.
Bireylerin ergenlik doneminde is ve parayla ilgili edindikleri deneyimler, yetiskinlik

doneminde olumsuz etki yaratabilmektedir.

1.4. Finansal Sosyalizasyon ve Kadin Girisimciligi

Kadmlar toplumda ekonomik biiyiimenin kilidini agma potansiyeli olarak rol
oynamaktadirlar (Bajpai, 2014: 17). Bu nedenle her gecen giin daha fazla kadmn is
hayatinda aktif rol almaya baslamistir (Halis, 2018: 413). Aktif olarak is hayatina katilmak
isteyen kadinlar i¢in girisimcilik; toplum i¢inde bulunan ve ¢alisma hayatinda yer alan
diger mesleklere kiyasla daha fazla oOzerklik, bagimsiz hareket edebilme, kendini
gerceklestirebilme, gelecege yonelik hedeflerine ulasabilme firsatlar1 sunmaktadir
(Ozyilmaz, 2016: 25). Bir isletme kurmak ve lider bir isletme olmak igin girisimcilik
diisiincesini organizasyona yoOnlendirmek olarak ifade edilen girisimcilik; bir deger
yaratma vasitasidir. Ayn1 zamanda ekonomiye dinamizm katan, kaynaklarin verimli
kullanilmasini, istthdamin yaratilmasini ve yeniliklerin ortaya ¢ikmasini saglayan bir siireg
olarak goriilmektedir. Bu siirecin tiim unsurlarinin merkezinde bulunan girisimci;
sermayesini Uretim faktorlerine yatirarak belirli mal ve hizmet iireterek kar elde etmek
isteyen, ayn1 zamanda zarar riskini de goze alan birey olarak ifade edilmektedir. Kadinlarin
yiksek diizeyde girisimcilik faaliyetinde bulunmasi toplumlarin yapilanmasini,
kalkinmasini ve refah igerisinde yasayan bir toplum olmasini hizlandirmaktadir. Bu
nedenle refah seviyesi yiiksek bir toplumun olusturulmasinda kadinlarin girisimci olma

yollarinin agilmasi dnem kazanmaktadir (Kaygin ve Giiven, 2015: 1).

Bireyler toplumsal diizene sosyalizasyon araciligiyla adapte olabilmektedir.
Dolayisiyla sosyalizasyon igerisindeki aile ve is gibi sosyal yapilar, kadinlarin girisimcilik
motivasyonlarini etkileyebilmektedir (Hisrich ve Fiilop, 1997: 300). Ancak sosyalizasyon
yoluyla edinilen bilgi, tutum ve davraniglar bireylere gore degiskenlik gostermektedir. Bu
degiskenlik bireylerin finansal alanlarda farkli kararlar veren farkli girisimci kimliklerini
olusturabilmektedir. Bireylerin finansal agidan farkli sosyallesebilecegini belirten
Garrisson (2010), bu farkliligin temelinin finansal davraniglarint 6grendikleri yer
olabilecegini ve bu yerin finansal sosyalizasyon kavrami  kapsaminda

degerlendirilebilecegini savunmaktadir. Kadinlar sosyalizasyon siirecinde dort farkl
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boyutta finansal 6grenmeye maruz kalmaktadir. Bu boyutlar; aileler ile finansal konulari
konusmak, ailelerin finansal davraniglarini gozlemlemek, arkadaslarla finansal konularda
konusmak ve arkadaslarin finansal davraniglarimi gozlemlemektedir. Bu boyutlardaki
o0grenmeyle kadinlarin; dengeli harcama yapma, biit¢ce yonetebilme, faturalar1 zamaninda

O0deme, tasarruf etme, yatirim yapma gibi konularda daha girisken oldugu belirtilmektedir.

Yapilan bazi arastirmalarda da kadinlarin girisimciliklerine farkli faktorlerin etki
ettigi  goriilmektedir. Ornegin; Tiirkiye’de kadinlar1 girisimcilige yonelten faktorleri
belirlemek i¢in yapilan bir arastirmada, kadin girisimcilerin %31 inin isini aile destegiyle
kurdugu ya da girisimcilik kararini esiyle birlikte aldigi; kadinlardan %18’inin ise
arkadaslarinin teklifi ya da destegiyle isini kurdugu goriilmistiir (Halis, 2018: 420). Teoh
ve Chong (2007) kadin girisimcilerin performansini etkileyen faktorlerin sosyal, psikolojik
ve oOrgiitsel oldugunu belirtmektedir. Hossain vd. (2009), kadin girisimciligini etkileyen
faktorleri inceledikleri aragtirmalarinda yas, egitim, sosyo-kiiltiirel unsurlar, motivasyon,
pazar bilgisi, is fikri, is kurma gibi faktorler agisindan kadinlarin zorlandiklarini ortaya
koymustur. Bunun yaninda finansal bagimsizlik, pazar, baslangic sermayesi, bilgi ve
beceriler, ¢ocuklara kars1 sorumluluk arzusu, kadinlarin girisimci olma kararimi etkileyen
ana faktorlerdir. Ayni1 arastirmada kadinlarin inandiklar1 dinin girisimeilik faaliyetlerini

etkilemedigi goriilmiistiir.

Bireylerin sosyalizasyon siirecinin ailede baslamasi, girisimciligi aile ortamu ile
dogrudan iliskili bir kavram olarak sekillendirmektedir (Sahin, 2006: 18). Ailenin deger
yonelimi, ¢cocuk yetistirme tarzi, ¢cocuk sayisi, ebeveynlerin otoriter veya esitlik¢i olmalari
gibi 6geler sosyalizasyon stirecini etkilemektedir. Aile, bireyi hayatini rahatca kazanma ve
kendi igini kurma konusunda tesvik etmektedir. Ozellikle aile reisi girisimciyse veya aile
cevresinde girisimci kisiler varsa bu kisiler bireye 6rnek olmakta, bireyden onun gibi
olmas1 ve hatta onu gegmesi istenmektedir (Ozyilmaz, 2016: 14). Kadmlarm girisimcilik
davranis1 da, hem yiiksek hem de diisiik gelirli {ilkelerde aile yapist ve sosyal baglarla
iliskilidir (Minniti ve Arenius, 2003: 24). Finansal sosyalizasyon siirecinde kadinlarin en

cok ailelerinden etkilendigi de belirtilmektedir (Alhabeeb, 1996; Copur, 2011).

1.5. Diinyada ve Tiirkiye’de Yapilan Finansal Sosyalizasyon Calismalari

Diinya’da ve Tiirkiye’de finansal sosyalizasyon lizerine yapilan ¢alismalarda farkli
sosyalizasyon araglarinin etkilerinin farkli o6rneklemlerle belirlenmeye ¢alisildigi

goriilmektedir. Farkli finansal sosyalizasyon araglart demografik faktorler agisindan da
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incelenmistir. Yapilan arastirmalarin pek c¢ogunda benzer olarak, bireylerin finansal
konularda finansal sosyalizasyon araglarindan etkilendikleri goriilmektedir. Literatiir
dogrultusunda incelenen finansal sosyalizasyon calismalarinda, bireylerin genel olarak

ailelerinden etkilendikleri sonucuna ulagilmistir.

Diinyada finansal sosyalizasyon iizerine yapilan ¢aligmalara; Alhabeeb (1996),
James ve Mindy (1998), Bowen (2002), Cude vd. (2006), Greenfield ve Williams (2007),
Peng vd. (2007), Gutter vd. (2009), Lee ve Mortimer (2009), Garrison (2010), Shim vd.
(2010), Gudmunson ve Danes (2011), Solheim vd. (2011), Grinstein-Weiss vd. (2012),
Sohn vd. (2012), Bucciol ve Veronesi (2013), Hancock vd. (2013), Hira vd. (2013), Payne
vd. (2013), Schweichler (2013), Danes ve Yang (2014), Drever vd. (2015), Grohmann vd.
(2015), Sundarasen vd. (2016), Glenn (2018), Sachitra ve Wijesinghe (2018)’nin

arastirmalar1 6rnek verilebilir.

Alhabeeb (1996), bireylerin kisisel ve aile Ozelliklerinin, harcama ve tasarruf
tizerindeki etkilerini incelemistir. Arastirma sonuglarinda, bireylerin gelir ve yaslarinin
farkliliginin gida harcamalar1 lizerinde olumsuz etkiler yarattigi goriilmistiir. Fakat ayni
zamanda bu durum hem giyim hem de eglence harcamalari {izerinde olumlu etkileri
oldugunu gostermektedir. Ayrica aile geliri, bireylerin giyim ve eglence harcamalar
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Kadinlar ve erkekler karsilastirildiginda ise erkeklerin
daha az tasarruf ettikleri, giyim ve kisisel bakim iirlinlerine daha az para harcadiklar

belirlenmistir.

James ve Mindy (1998) calismalarinda medya araglarinin, bireylerin
sosyalizasyonlar1 {lizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla ilkokula giden 409 cocuga
anket uygulamiglardir. Arastirma sonuglarinda, televizyonun bireylerin sosyalizasyonunda
onemli bir ara¢ oldugu belirlenmistir. Cocuklar yeni bir bilgi edinirken; gazete, dergi,

radyo gibi diger kitle iletisim araglarina nazaran televizyondan daha ¢ok etkilenmektedir.

Bowen (2002) ebeveynlerin finansal bilgileri ile gengler arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, genclerin ve ebeveynlerin para bilgisi arasinda
anlamli iliskiler oldugu ortaya ¢ikmistir. Cude vd. (2006) iiniversite 6grencilerinin finansal
bilgi ve davranislarin1 nasil elde ettiklerini aragtirmigtir. Bulgular, ailelerin ¢ocuklarinin
finansal sosyalizasyonunda Onemli bir rol oynadigin1 gostermektedir. Arastirmada bir
sosyalizasyon araci olarak annelerin, 6grencilerin finansal sosyalizasyon siirecini daha

onemli 6l¢iide etkiledigi belirlenmistir.
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Greenfield ve Williams (2007) arastirmalarinda medyanin finansal sosyalizasyon
stirecine katkida bulunma amacini belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda, 6zellikle
televizyonun finans rasyonalitesinin olusumunda 6nemli bir rol oynadigi ortaya ¢ikmustir.
Peng vd. (2007) finans egitiminin etkisini arastirmak i¢in {iiniversiteden mezun olan
Ogrenciler {lizerine bir arastirma yapmustir. Arastirma sonucunda, egitimin finansal
sosyalizasyon iizerinde 6nemli bir rol oynadigir bulunmustur. Ayrica finansal deneyimlerin

tasarruf ile pozitif yonde iligkili oldugu belirlenmistir.

Gutter vd. (2009) iiniversite 6grencilerinin, finansal sosyal 6grenme firsatlar1 ile
finansal davranislart arasindaki iliskiyi aragtirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore,
finansal sosyal 0grenme firsatlar1 ile finansal tasarruflar ve finansal davranislar arasinda
onemli iligkiler oldugu goriilmiistiir. Lee ve Mortimer (2009) yaptiklar1 arastirmalarinda,
ailede is ile ilgili konusulan konularin, bireylerde erken yastan itibaren finansal 6z
yeterliligin olusmasina neden oldugunu ileri siirmiislerdir. Bu dogrultuda, bireylerin
finansal anlamda kendilerini destekleme kapasitelerini nasil  kazanacaklarimi
arastirmiglaridir. Aragtirma sonuglarina gore, ailelerle is hakkindaki iletisimin, bireylerde

finansal 6z yeterliligin gelisimini tesvik ettigi goriilmiistiir.

Garrison (2010), kadinlarin ve erkeklerin finansal sosyalizasyonundaki potansiyel
farkhiliklar1 ve bu farkliliklarin risk alma yonelimi tizerindeki etkilerini arastirmistir.
Sonuglar, finansal sosyalizasyonun erkeklerin ve kadinlarin davranigsal farkliliklar
lizerinde bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Shim vd. (2010) arastirmalarinda
bireylerin ergenlik donemindeki sosyallesmelerini, finansal 6grenimlerine, finansal
tutumlarina ve finansal davranislarina baglayan kavramsal bir finansal sosyalizasyon siireci
modelini test etmistir. Arastirma sonuglari, bireylerin ailelerinden edindikleri finansal
tutumlarin ve davraniglarin, is tecriibesinden ve okuldaki finansal egitimden daha fazla rol
oynadigim1 gdstermistir. Ayrica sonuglar, finansal sosyalizasyonun erken ddnemde
basladigin1 gostermistir. Bunun yaninda finansal sosyalizasyonun, finansal tutumlar ve

davranislarla ilgili olan finansal 6grenmeyle iligkili oldugu belirlenmistir.

Gudmunson ve Danes (2011), 100%in {izerinde arastirma makalesini inceledigi
aragtirmasinda, aile sosyalizasyon siirecleriyle finansal alandaki tutum, bilgi, kabiliyet,
davranig ve refahin; finansal sosyalizasyonla iliskisini ortaya koymaya calismistir. Aile
finansal sosyalizasyonunun kavramsal modelinin olusturuldugu arastirmada aile
sosyalizasyon teorisinin, finansal davranis ve finansal refahin belirleyicileri olarak

yapilacak caligmalara rehberlik edebilecegi One sliriilmiistiir. Ayrica gelistirilen aile

21



finansal sosyalizasyon modelinde, ortiik ve acik sosyalizasyonun dogrudan finansal etkileri
oldugu belirlenmistir. ~ Solheim vd. (2011) ise iniversite Ogrencilerinin finansal
sosyalizasyon deneyimleri {izerine arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda, ailelerin,
erken yaglardan itibaren 6grencilerin finansal yeterliliklerin gelistirilmesinde énemli bir rol

oynadig1 sonucuna varilmistir.

Grinstein-Weiss vd. (2012) aragtirmalarinda aile egitiminin, bireylerin yetigkinlik
doneminde varlik gelistirmelerini etkiledigi hipotezini ileri stirmiistiir. Diisiik ve orta gelirli
ev sahipleri 6rneklemi kullanilarak hipotezlerin test edildigi arastirmada, ailelerin bireylere
yonelik egitiminin, uzun vadede bireylerin elde ettikleri varliklari lizerinde etkisi oldugu
goriilmiistiir. Sohn vd. (2012) genglerin finansal okuryazarliklarini yetersiz gordiiklerini
One siirdiikleri arastirmalarinda, bu yetersizligin temel nedeninin okullardaki egitimin
eksikligi oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda, calismalarinda genglerin finansal
okuryazarliklarina etki eden faktorleri bulmaya c¢aligmislardir. Finansal sosyalizasyon
aracilari, finansal deneyimler, para tutumlari, demografik 6zellikler arasindaki iligkiyi test
etmeye calistiklart arastirmalarinda bu iliskilerin genglerin finansal okuryazarliklarina
etkisini incelemislerdir. Arastirma sonuglarinda, cesitli sosyalizasyon araglar1 arasinda
sadece medyanin, genglerin finansal okuryazarligi ile anlamli bir iliskisi oldugu
bulunmustur. Ailenin en Onemli sosyalizasyon aract oldugu belirtilmis, ancak ailenin
genclerin finansal okuryazarliklarini gelistirmelerine 6nemli 6l¢iide katkida bulunmadigi
goriilmiistiir. Ayrica okuldaki finansal egitimin, finansal okuryazarlig: iyilestirecek kadar

yeterli ve etkili olmadigi tespit edilmistir.

Bucciol ve Veronesi (2013), ailelerin alternatif ogretim stratejilerinin, tasarruf
egilimi ve yetiskinlik doneminde tasarruf edilen miktar {izerindeki etkisini incelemistir.
Arastirma sonuglaria goére en iyi 6gretim stratejisi; cep hargligi vermek, para kullanimini
kontrol etmek, tasarruf ve harcama gibi konularda tavsiyeler vermek gibi farkli
yontemlerin bir kombinasyonu olarak belirlenmistir. Yine sonuglara gore, en etkili stratejik
Ogretimin bireye c¢ocukluk ve ergenlik doneminde biriktirmeyi Ogretmek oldugu,

ebeveynlerin 6grettiklerinin etkisinin ise yasla birlikte kaldig1 goriilmiistiir.

Hancock vd. (2013) {iniversite Ogrencilerinin aile etkilesimleri, is tecriibeleri ve
finansal bilgilerinin kredi kart1 davranislarina etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda,
ailelerin Ogrencilerin kredi karti davranislarinda olumlu rol modeller oldugu ortaya
cikmistir. Hira vd. (2013) ¢alismalarinda finansal sosyalizasyonun yatirim yonelimindeki

roliinii aragtirmistir. Arastirmada tiiketici sosyallesme literatiirii, davranigsal finans
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literatlirlindeki bulgular ile birlestirerek anket verileri analiz edilmistir. Arastirma
sonuglarinda ebeveynler, yatirnm diizenliligi ve net hane halki degerini etkileyen bir
sosyalizasyon aracist olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, ebeveynlerin finansal yonetim
siirecindeki rolii ve yatirim baglamindaki tasarruf davranislar ile ilgili dnceki bulgulari

desteklemistir.

Payne vd. (2013) calismalarinda, bireyi motive eden pek ¢ok finansal davranisin
ailede sosyalizasyon siireclerinin aracilifiyla olustugunu savunmustur. Bu anlamda aile
sosyalizasyon siireglerinin, bireylerin finansal yetenekleri ve finansal davranislar
tizerindeki etkisini daha iyi anlamak i¢in 334 evli ¢ift incelenmistir. Arastirmanin
bulgularina gore, materyalizm ve dindarligin bireylerin finansal kararlar almasin1 dogrudan
etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica evlilikte finansal sosyalizasyon siirecinin olustugu ve kisisel

ozelliklerin, finansal bilgi, yetenek, tutum ve davranislarla iliskili oldugu goriilmiistiir.

Schweichler (2013), aile finansal sosyalizasyon teorisi perspektifinden, bireylerin
finansal davraniglarindaki baglanma giivensizliginin, kontrol odagimin ve ebeveynlerin
finansal iletisiminin roliinii incelemistir. Arastirma sonucunda, baglanma giivensizliginin
finansal davranislar tizerinde dolayl etkilere neden oldugu bulunmustur. Ayrica bulgular,

finansal sosyalizasyon siirecinde aile iliskilerinin 6nemli oldugunu da desteklemistir.

Danes ve Yang (2014) ise calismalarinda konuyu teorik olarak ele almig, 1990-
2012 yillar1 arasindan ¢ikarilan Mali Miisavirlik ve Planlama Dergisi'ni degerlendirerek
finansal sosyalizasyonu yorumlamislardir.  Sonu¢ olarak; finansal refah, finansal
davraniglar, finansal sonuglarin hem baglamsal hem de sosyalizasyon boyutlarina katkida
bulunan bir aile finansal sosyalizasyon modeli 6nermislerdir. Model, bireysel ve aile
sosyalizasyonu arastirmalarinda kullanilan diger kavramsal modellerin ya da teorilerin

aksine, aile sosyalizasyon siirecleri ve finansal sosyalizasyon olarak iki boyuttan olusustur.

Drever vd. (2015) calismalarinda bireylerin finansal sosyalizasyon siirecinde
ailelerin, sosyal etkilesim agisindan énemli bir rol oynadigini vurgulamislardir. Bireylerin
cocukluk doneminden yetiskinlik donemine kadarki siireglerinin arastirildigl ¢alismada,
bireylerin finansal alanda rahat etmelerini saglayan bilgi, aligkanlik, tutum ve kisilik
ozellikleri ele alinmistir. Arastirma sonucunda, her yasta ve donemde ailelerin kritik
yonleri ortaya konmustur. Ailelerin ¢ocuklarina harcama yapma, tasarruf kararlar1 verme,
kaynaklara erisim saglamada yalnizca 6neride bulunmamalar1 gerektigi, ayn1 zamanda

onlarla bu kararlar hakkinda konusmalar1 ve onlar1 tesvik etmeleri vurgulanmaistir.
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Grohmann vd. (2015)’nin ¢alismalarina gore finansal okuryazarlik ve okulla ilgili
degiskenler de finansal davranis {izerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Aile ve okul
tamamlayict  kanallar araciligiyla c¢alisigindan, arastirmada  bireyin  ¢ocukluk
deneyimlerinin, yetiskinlik doneminde olusan finansal davraniglar {izerindeki rolii analiz
edilmistir.  Cocuklarina biitcelemeyi ve tasarruf etmeyi Ogreten ailelerin, finansal
okuryazarlik diizeyinin artmasina katki sagladigi sonucuna ulagilmistir. Bu durumun da
yetigkinlikte daha 1yi finansal kararlar almay1 tesvik ettigi vurgulanmistir. Diger taraftan
arastirmada; ergenlik doneminde is ve parayla ilgili edinilen deneyimlerin, yetiskinlik

doneminde finansal okuryazarlik {izerinde olumsuz bir etki yarattig1 goriilmistiir.

Sundarasen vd. (2016) finansal okuryazarligin, sosyalizasyon araglarinin ve aile
normlarinin para yonetimi iizerindeki etkisini arastirmistir. Arastirma sonucunda, finansal
okuryazarligin, finansal sosyalizasyon araclarinin ve aile normlarinin bireylerin para
yonetimi iizerinde onemli bir rol oynadigr goriilmiistiir. Glenn (2018) c¢aligmasinda,
iniversite 6grencilerinin finansal sosyalizasyon, finansal bilgi, finansal 6z-yeterliliklerinin,
finansal davraniglar iizerindeki dogrudan ve dolayli etkilerini incelemistir. Arastirma
bulgulari, finansal sosyalizasyonun finansal bilgi, finansal 6z-yeterlik ve finansal
davraniglar iizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
bulgularda, resmi finansal egitim ihtiyact vurgulanmig, bireylerdeki finansal bilgiyi
gelistirmek igin ailelerin ve egitimcilerin 6nemi ortaya konmustur. Sachitra ve Wijesinghe
(2018) ise ¢aligmalarinda 6grencilerin para yonetimi davranisini etkileyen faktorleri ve bu
faktorlerin para yonetimi davranislart iizerindeki etkisini arastirmistir. Arastirmanin
sonucunda; ekonomik, sosyal ve psikolojik faktorlerin para yonetimi davranigini 6nemli

Olciide etkiledigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’de sayilar1 daha az da olsa finansal sosyalizasyon {izerine yapilan
calismalar  goriilmektedir. Cogunlugunun Orneklemini iiniversite  Ogrencilerinin
olusturdugu bu finansal sosyalizasyon c¢alismalarinda, finansal sosyalizasyon siirecinde

bireylerin genel olarak en fazla ailelerinden etkilendikleri sonucuna ulagilmistir.

Tiirkiye’de finansal sosyalizasyona yonelik yapilan calismalara; Copur (2011),

Copur ve Gutter (2011), Kilig (2016), Ozbek (2019)’in arastirmalar1 6rnek verilebilir.

Copur (2011) calismasinda tiniversite Ogrencilerinin finansal sosyalizasyon
siirecinde algilanan normlar ve materyalizm arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirma

sonucunda, algilanan normlar, sosyal 0grenme firsatlari ve sosyalizasyon araglart ile
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materyalizm arasinda dnemli Ol¢iide iliskili bulunmustur. Ayrica ailelerin ve arkadaslarin
olumsuz kredi kartt kullanim davraniglarinin daha sik algilanmasinin materyalizm ile
pozitif iligkili oldugu goriilmistir. Ebeveynlerin gozlenen finansal davranislarinin,
materyalizm ile negatif iliskili oldugu; bir sosyalizasyon araci olarak arkadaslarin bireyleri
daha materyalist olmaya ittigi belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore, kiz 6grenciler,
erkek 6grencilerden daha ¢ok aile ve arkadas davraniglarin1 gozlemlemektedir, ancak erkek
Ogrenciler arkadaslariyla, kiz 6grencilerden daha fazla finans konularini tartismaktadir.
Yine arastirmada kadinlar ve erkekler arasinda sosyalizasyon araglariyla ilgili olarak da
anlamli bir fark bulunmustur. Kiz 6grencilerin erkelere gore, annelerinden ve babalarindan
daha fazla bilgi edinirken erkek ogrencilerin daha ¢ok internetten bilgi aldiklar

gOriilmiistiir.

Copur ve Gutter (2011) Tiirkiye'deki ve Florida'daki kadin ve erkek tiniversite
Ogrencileri arasindaki finansal sosyalizasyon siireclerinin farkliligini  arastirmistir.
Arastirmada Universite Ogrencilerinin, ebeveynleri ve arkadaslar1 tarafindan etkilenen
finansal sosyalizasyon siirecleri belirlemeye calisilmistir. Arastirma sonucunda, Tiirkiye ile
Florida’daki {iniversite Ogrencileri arasinda finansal sosyal Ogrenme firsatlariyla ilgili
farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmistir. Florida’da, Tirkiye'ye kiyasla daha fazla finansal

sosyal 6grenme firsati oldugu gorilmiistiir.

Kilig (2016), arastirmasinda {iniversite oOgrencilerinin, finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeyi ve Ogrencilerin finansal okuryazarliklar1 ile finansal refah
diizeylerini etkileyen faktorleri tespit etmeyi amaglamistir. Arastirma sonucunda, finansal
okuryazarligi, finansal 0z yetkinlik degiskeninin etkiledigi goriilmiistiir. Finansal
okuryazarligin ise finansal sosyalizasyon degiskenlerinden medya, cinsiyet ve ailenin gelir
durumundan etkilendigi belirlenmistir. Arastirma sonucunda, finansal refahi etkileyen
degiskenin de yine finansal 6z yetkinlik oldugu, finansal refahi finansal sosyalizasyon

degiskenlerinden egitim ve ailenin gelir durumunu etkiledigi goriilmiistiir.

Ozbek (2019) calismasinda 6n lisans 6grencilerinin finansal davramslari iizerinde
etkili olan, aile, egitim, i3, kazanilan para ve ebeveyn gibi faktdrlerin, finansal
sosyalizasyon tizerinde nasil etkileri oldugunu arastirmistir. Aragtirma sonucunda, okulda
alan finansal egitim ve zorunlu staj uygulamalarinin, 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerine olumlu etki etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bulgulara gore, ailenin finansal bilgisi,
ebeveynlerin sundugu finansal sosyallesme, alinan egitimin kalitesi, finansal davraniglar

tizerine pozitif olarak etki etmektedir. Ancak arastirmada, finansal sosyalizasyon
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degiskenlerinden para ve is durumunun, bireyin finansal davraniglari {izerindeki etkisi

istatistiki olarak anlamsiz bulunmustur.
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IKINCi BOLUM

2. FINANSAL OKURYAZARLIK

2.1. Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarlik, son dénemlerde egitimciler, toplum, is ve tiiketici gruplart,
devlet kurumlar1 ve politikacilar i¢in giindeme gelen bir kavramdir (Worthington, 2006: 2).
Literatiir incelendiginde, pek ¢ok finansal okuryazarlik taniminin oldugu fakat hala ortak
bir tanimin olusturulamadigi belirtilmektedir. Finansal okuryazarlik tanimimin kisisel
finans yoOnetimiyle, bireysel Ozelliklerin ve yeteneklerin Olgiisiine bagli olarak
farklilagtigina deginilmektedir (Golemac ve Loncar, 2016: 92). Wagland ve Taylor (2009)
finansal okuryazarlik teriminin, finansal okuryazarlik diizeyinin uygun bir 6l¢iimiiniin
belirlenmesinde ayrilmaz bir 6neme sahip oldugunu one stirmektedir. Onlara gore, finansal
durumun dogru bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in standartlarin ve kriterlerin
belirlenmesi gerekmektedir. Finansal okuryazarlik, gesitli operasyonel tanimlarin ve
degerlerin yani sira gesitli kavramsal tanimlara sahiptir (Remund, 2010: 276). Mason ve
Wilson (2000) bireylerin finansal okuryazarlik 6zelliklerini belirli baglamlarda inceleyen
literatiiri arastirmis ve mevcut tanimlarin eksik oldugunu ileri siirmiistiir. Asagidaki
tabloda ise literatiirde farkli yazarlarin finansal okuryazarlik lizerine yaptig1 pek ¢ok tanim

yer almaktadir.

Tablo: 1 Literatiirdeki Finansal Okuryazarhk Tanimlari

Yazar/Yazarlar Tarih Tanimlar

Schagen ve Lines 1996 Para yonetimi hakkinda temel kavramlar1 anlayan, finansal kurumlar,
sistemler ve hizmetler hakkinda bilgi sahibi olan; genel ve 6zel bir
dizi becerisi olan, finansal iglerin etkin yOnetimine izin veren ve
buna yonelik tutumlar sergileyen kisilere finansal okuryazar, bu

stirecin sonunda kazanilan edinime de finansal okuryazarlik denir.

Chen ve Volpe 1998 Finansal okuryazarlik, belirsiz ortamlarda finansal karar vermedeki

en etkili kavramlardandir.

Mason ve Wilson 2000 Finansal okuryazarlik, bir bireyin olasi finansal sonuglara iligkin
karar vermek icin gerekli olan bilgiyi elde etme, anlama ve

degerlendirme becerisidir.
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Tablo: 1 Literatiirdeki Finansal Okuryazarhk Tanimlari: (Devami)

Vitt, Anderson, Kent, | 2000 Finansal okuryazarlik, bireyin kisisel finans konularini anlama,

Lyter, Siegenthaler ve analiz etme, yonetme ve iletme yetenegidir.

Ward

Worthington 2006 Finansal okuryazarlik, matematiksel yetenek ve finansal terimlerin
anlagilmasi olarak tanimlanabilir.

Greenfield ve Williams | 2007 Finansal okuryazarlik, bireyi dogru ya da iyilestirici bir yola sokacak
bir kapasiteye isaret eden normatif bir kavramdir.

Lusardi 2008 Temel diizeyde finansal okuryazarlik, faiz oranlarini, enflasyonun
etkilerini ve riski dagitmay1 anlayabilme becerisidir. ileri diizeyde
finansal okuryazarlik, yatirim ve tasarruf kararlari alma, risk ve getiri
arasindaki iligkiyi anlama, temel menkul kiymet degerlemesi
hakkinda bilgi sahibi olma, tahvil, hisse senedi ve yatirim fonlarinin
isleyisini anlayabilme becerisidir.

Temizel ve Bayram 2011 Finansal okuryazarlik, gilindelik yasamda kullanilan finansal
enstriimanlarin se¢iminde bilgi temelli kararlar verebilmeyi saglayan
yeterlilik diizeyini ifade etmektedir. Finansal okuryazarlik, finansal
iriin ve uygulamalarla temel diizeyde bilgi sahibi olarak finansal
kararlar alabilme yetenegidir.

Lissington ve Matthews | 2012 Finansal okuryazarlik cesitli 6zellikler iceren bilgi, beceri, davranig
ve deneyimlerdir.

Pinto 2012 Finansal okuryazarlik, bireyin igin gerekli finansal bilgileri elde
etme, anlama ve degerlendirme becerisi olarak tanimlanabilir.

Sohn, Joo, Grable, Lee | 2012 Finansal okuryazarlik, giindelik hayatta finansal kararlar almada

ve Kim kargilasilan zorluklar1 ele almak igin gerekli bilgi ve beceriler
anlamina gelir.

Xu ve Zia 2012 Finansal okuryazarlik, finansal {iriinler, kurumlar, kavramlar,
bilgiler, beceriler, para yonetimi ve finansal planlamay1 kapsayan ve
genel olarak finansal yetenegi ifade eden bir kavramdir.

Taylor ve Wagland 2013 Finansal okuryazarlik, bireylerin refahinin ve finansal konularimin

yonetilmesi i¢in finansal agidan 6nemli bir kavramdir.
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Tablo: 1 Literatiirdeki Finansal Okuryazarhk Tanimlar1 (Devami)

Ergiin, Sahin ve Ergin

2014

Finansal okuryazarlik, bireylerin gelirlerini, birikim ve yatirimlarini

dogru degerlendirme, biit¢elerini yonetebilme yetkinligidir.

Alkaya ve Yagh

2015

Finansal okuryazarlik, bireylerin biitce, sigorta, tasarruf, yatirim,
kredi gibi finansal konularda bilgi sahibi olmalarini, finansal
konularda dogru kararlar almalarmi ve dogru davraniglar
gostermelerini igermektedir. Ayrica finansal okuryazarlik, bireylerin
finans konularinda bilgi temelli kararlar almasini saglayan yeterlilik

diizeyidir.

Cam ve Barut

2015

Finansal okuryazarlik, bireylere paramin kullanimi ve yOnetimi

konusunda temel bilgi ve beceri saglayan yeterlilik diizeyidir.

Filippova

2015

Finansal okuryazarlik, bireyin refahini etkileyen bir faktor olarak
gbzden gegirilir, bir bireyin finansal agidan yetkin Ozelliklerini

tanimlar.

Gutnu ve Cihangir

2015

Finansal okuryazarlik, bireylerin para kullanimi ve yonetimi
konusunda tasarruflari ve alacagi yatirim kararlarinda, dogru finansal
araglarin tercih edilmesini saglayacak sekilde bilgi, beceri ve finansal

refahini arttirma ¢abasidir.

Kilig, Ata ve Seyrek

2015

Finansal okuryazarlik, bireyin finansi anlayabilme becerisidir. Daha
acik bir ifade ile, bireyin daha etkin finansal kararlar alabilmesi i¢in

sahip olmasi gereken finansal bilgi ve yeteneklerdir.

Bicer ve Altan

2016

Finansal okuryazarlik, bireyin finansal kararlarinda akillica

davranarak, biitcesini yonetebilme yetenegidir.

Danisman, Sezer ve

Giimiis

2016

Finansal okuryazarlik, bireylerin gelir gider dengesini saglamaya

yonelik, biitge olusturma becerisiyle etkili finansal kararlar

alabilmesidir.

Elmas ve Yilmaz

2016

Finansal  okuryazarlik, bireylerin  gelirlerini, tasarruflarini,

yatirimlarii dogru bir sekilde degerlendirerek, kendilerini finansal

acindan yonetebilme yetkinligine sahip olmalaridir.

Golemac ve Loncar

2016

Dar anlamda bir bilgi sentezini temsil eden finansal okuryazarlik,

para yonetiminde farkindalik, beceri, tutum ve davrang

gelistirmesidir.
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Tablo: 1 Literatiirdeki Finansal Okuryazarhk Tanimlar1 (Devami)

Unal, Torun, Yavuz ve

Edis

2016

Finansal okuryazarlik, bireylerin harcamalarini, tasarruflarin,
yatirimlarmi,  birikimlerini,  gelir-gider  dengesini  biitgesi

dogrultusunda yonetebilme yetisidir.

Aksoylu, Boztosun,

Altimisik ve Baraz

2017

Finansal okuryazarlik, finans diinyasindaki gelismeler karsisinda
uygun kararlar alabilmeyi ve finansal planlama yaparak bireyin
kendi finansal durumunu yonetebilmeyi saglayacak diizeyde finansal

kavramlar1 anlayabilme yetkinligine sahip olmaktir.

Er ve Taylan

2017

Finansal okuryazarlik, temel diizeyde finansal {irlinler ve
uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olarak, giindelik hayatta kullanilan
finansal araglarin se¢iminde bilgi temelli kararlar verebilmeyi

saglayan yeterlilik diizeyidir.

Karakulle ve Tan

2018

Finansal okuryazarlik, bireylerin giinliikk yasamda hayatlarini devam
ettirebilmelerine ve sahip olduklar1 gelirler ile giderlerinin dengeli
bir sekilde ilerlemesine katki saglayan kaynaklarinin kullanim ile
ilgili olarak, finansal konularda bilgi, beceri, tutum ve davraniglara

sahip olma derecesidir.

Kutukiz ve Ozden

2018

Finansal okuryazarlik, bireyin biitce yoOnetiminde etkin finansal

kararlar almasidir.

Sahin ve Baris

2017

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal refahlarini koruma ve
iyilestirmelerini kolaylagtiracak finansal bilgiye sahip olmalarini,
edindikleri bilgiler yardimiyla biit¢elerini yonetirken etkili ve bilingli
kararlar vermelerini, bu kararlar yoluyla da kisisel finansal

refahlarini artirmalarini saglayacak bir kavramdir.

Tablo 1°de goriildiigli iizere finansal okuryazarligin literatiirde farkli tanimlar

bulunmaktadir. Finansal okuryazarlik bireylerin tutumlarii, davranislarini ve kararlarini,

nihayetinde finansal ve sosyal refahlarini etkileyecek varlik birikiminde merkezi bir rol

oynamaktadir (Grinstein Weiss vd., 2012: 257). Bireyin para kullanma ve yoOnetimi

hakkinda degerlendirme yapmasi ve etkili karar verme yetisi olarak da tanimlanan finansal

okuryazarlik; bireylerin gelirlerini, birikim ve yatinmlarimi akillica degerlendirip,

biitgelerini dogru yonetebilme yetkinligine sahip olabilmeleri (www.fo-der.org) agisindan

Onemlidir.
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OECD’ye gore finansal okuryazarlik saglikli finansal kararlar almak ve nihayetinde
bireysel finansal refahi elde etmek icin gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve
davraniglarin bir kombinasyonudur (OECD, 2011: 3). Finansal ac¢idan okuryazar bir birey,
finansal kavramlar hakkinda temel bilgilere ve finansal durumlarda sayisal uygulama
becerisine sahip olmalidir (Atkinson ve Messy, 2012: 16). Bu becerilere sahip olmanin
onemli oldugunun farkina varan bazi iilkeler, yurttaglarin1 daha bilingli hale getirmek igin
birtakim calismalar yapmislardir. Ornegin; finansal okuryazarlik konusunda oOncii
kuruluslardan biri olan OECD (The Organisation for Economic Co-operation and
Development/  Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti)) gdzetiminde kurulan INFE
(International Network on Financial Education/ Finansal Egitime Yonelik Uluslararasi
Isbirligi) 16 farkli iilkeden farkli 6zelliklere sahip kisiler iizerinde bir anket calismasi
yapmistir. Bu ¢alisma sonucunda finansal okuryazar olarak olan bireylerin, {i¢ ana kavram
olan finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranislara sahip olmas1 gerektigi iizerinde

durulmustur (Oztiirk, 2014: 46).

2.2. Finansal Okuryazarhk Bilesenleri

Finansal okuryazarlik, bireylerin yasamlari boyunca olusturdugu genisleyen bilgi,
beceri ve strateji kiimesi olarak goriilmektedir. Bilissel ve pratik becerilerin hareketiyle
tutum, motivasyon ve degerler gibi diger kaynaklari igermektedir (PISA, 2012: 145).
Finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranig birbirinden ayrilamayan ve birbirini
tamamlayan bilesenler olarak finansal okuryazarlik diizeyini etkilemektedir (Tuna ve Ulu,

2016: 129).

Finansal Bilgi: Finansal bilgi, diizeyi finansal okuryazarligin belirlenmesindeki
bilesenlerden biridir. Bireyler verecekleri ekonomik kararlarda ya da karsi karsiya
kaldiklar1 finansal olaylarda finansal bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Finansal okuryazarlik, temel
finansal kavramlarin yani sira, finansal tiriinlerin amaci ve temel 6zellikleri de dahil olmak
tizere, finansal diinyanin temel unsurlar ile ilgili baz1 bilgileri ve anlayislara baglidir
(PISA, 2012: 145). Lusardi ve Mitchell (2014)’a gore finansal bilgi, faiz oranlariyla ilgili
hesaplamalar yapmada kullanilan kapasitedir. Onlara gore finansal bilgi; enflasyonu
anlamak ve risk ¢esitlendirmesini anlamaktan olusmaktadir. Finansal okuryazar olarak
adlandirilan bir kisinin biitge, sigorta, tasarruf, yatirim, kredi, faiz, enflasyon, risk, getiri,
bilango gibi temel finans bilgilerine sahip olmasi beklenir (Alkaya ve Yaglh 2015: 587).

Karaa ve Kugu (2016)’ya gore aileler bireylerin para ve tasarruf davraniglarini kullanma
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konusunda ilk finansal bilgi kaynaklari olmasina ragmen, finansal bilgi en ¢ok orgiin ve

yaygin egitimden elde edilmektedir.

Finansal Tutum: Finansal okuryazarligin bir olgusu olan finansal tutum, bireylerin
gelecekte yapmak istedikleri planlarini, birikimlerini ve tasarruflarini kapsamaktadir.
Gelecek planlari, birikim ve tasarruflar ilgilendiren finansal tutum; finansal okuryazarligin
onemli bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Bireylerin parayr dikkatli kullanma, idareli
tilketme, gelecek icin birikim yapma gibi konularda 6nceden yasadigi ¢esitli deneyimler
sonucu diizenli bir tavir sergilemeleri s6z konusudur (Alkaya ve Yaghh 2015: 588).
Bireylerin sahip olduklar1 finansal durumlarini kullanma, tutumlu harcamalar yapma,
gelecek icin tasarruf yapma gibi konularda cesitli tecriibeler sonucu diizenli bir tavir
sergilemeleri s6z konusudur. Ornegin, kisa vadedeki isteklerini énemseyen bireylerin,
karsilasabilecekleri ani durumlar i¢in tasarruf ya da uzun vadeli finansal planlar yapma
ihtimalleri daha diisiik olacaktir (Kanmaz, 2018: 14). Bireylerdeki gelecek kaygisi
azaldiginda, gelecek planlarini daha az tutum yaparak gegirmeyi tercih edeceklerdir
(Atkinson ve Messy, 2012: 33).

Finansal Davramis: Finansal davranig, bireylerin finansal durumlarinin takibi,
dikkatli aligveris yapmalari, bor¢ ve kredilerini yonetebilmeleri, kisa ve uzun vadede
yatirnmlarin1 degerlendirebilmeleri olarak diistiniilebilir (Alkaya ve Yagli 2015: 589).
Finansal davranislar, kredi kullanimi, yatirim, aligveris, tasarruf gibi pek ¢ok finansal arag
ve bilginin birbiriyle nasil calistigiyla alakalidir (Sarag, 2014: 20). Davranis, finansal
okuryazarligin temel ve en 6nemli unsurudur. Davranis ifadeleri, bireylerin tipik olarak
potansiyel satin alimlarii yaparken bu konuda diisiiniip diisiinmediklerini gostermektedir
(Atkinson ve Messy, 2012: 23). Grohmann ve Menkhoff, (2015)’a gore finansal davranigin
etkilendigi iki kanal vardir. Birincisi, finansal okuryazarligi artiran, bdylece finansal
davranis1 gelistiren ebeveyn oOgretisidir. Ikincisi ise okuldur. Okuldaki egitim kalitesi,

finansal davranis lizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir.

2.3. Finansal Okuryazarh@ Etkileyen Faktorler

Finansal okuryazarligi incelerken yalnizca finansal okuryazarlifin ne oldugunu
anlamak yeterli degildir. Genel olarak finansal okuryazarligin ne demek oldugunu
anlayabilmek i¢in finansal okuryazarhigi etkileyen faktorleri de incelemek gerekmektedir
(Oztiirk, 2014: 19-23). Finansal okuryazarlig1 etkileyen faktorleri inceleyen arastirmalar

genelde finansal okuryazarligin belirleyicileri olarak bireylerin sosyo-demografik
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ozelliklerini ele almistir. Finansal okuryazarlik iizerine yapilan g¢aligmalarda, yapilan
anketlerde yer alan demografik sorularla elde edilen veriler, ¢calismalarin farkli yonleriyle
degerlendirilmesine olanak tanimistir. Bu sayede, demografik 6zelliklere gore bireylerin
ihtiyaci olan finansal okuryazarlik bilesenleri tespit edilebilmistir (Kuyumcu, 2018: 17).
Fakat literatiirde finansal okuryazarligin onciilleri olarak demografik 6zelliklerle beraber
farkli tutum ve davranig degiskenlerini ele alan arastirmalar da bulunmaktadir. Finansal
okuryazarligr etkileyen faktorlerin belirlenmesi finansal okuryazarligin gelistirilmesi,
finansal egitimin yayginlagsmasi ve finansal farkindaligin arttirilmasi agisindan oldukga
onemli olabilmektedir. Literatiirde finansal okuryazarligin Onciilleri olarak kullanan
degiskenlerin baslicalari; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, is deneyimi, gelir

diizeyi, servet ve din olarak siralanmaktadir (Oztiirk ve Demir, 2015; Kilig, 2016).

Cinsiyet: Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan hemen tiim g¢alismalarda cinsiyet
degiskeni Onciil olarak kullanilmaktadir. Literatiirdeki c¢alismalara cinsiyet degiskeni
acisindan bakildiginda elde edilen genel sonuglar, kadinlarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin erkeklere kiyasla daha diisiik oldugunu gostermektedir (Kilig, 2016: 27).
Lusardi (2009), ozellikle kadinlarin okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu, bu
durumun finansal davraniglar etkiledigini belirtmektedir. Pek ¢ok ¢alisma (Garrison, 2010;
Kilig¢ vd., 2015; Cinko vd., 2017; Kanmaz 2018) genel olarak kadinlarin erkeklerden daha

diisiik finansal okuryazarlik diizeylerine sahip oldugunu gostermektedir.

Benzer sekilde; Danes ve Hiberman (2007) bireylerin finansal bilgi edinme, 6z
yeterlik gelistirme ve davranig performansinda cinsiyet farkliliklarinin  etkisini
aragtirmigtir. Ayrica, aile sisteminde paranin edinilme, tasarruf edilme, harcanma ve
iletilme bi¢imlerindeki cinsiyet farkliliklarini da incelemis ve erkeklerin finansal
konulardaki bilgisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Sreblin-Kirbis vd. (2017);
finansal okuryazarligin bilesenleri (finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranig) ve
finansal memnuniyeti cinsiyet farkliliklar1 baglaminda arastirmistir. Sonuglar, erkeklerin
finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugunu gostermistir. Ayrica erkekler
arasindaki finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranis korelasyonu daha yiiksek
cikmistir. Arastirmalarinda demografik degiskenlere ek olarak, her iki cinsiyet grubunda da
finansal memnuniyetin O6nemli Onciilleri temel olarak finansal davraniglar olarak
belirlenmistir. Finansal tutum bileseni ise, kadinlar i¢in degil, erkekler i¢in ek finansal

memnuniyet farkini agiklamigtir.
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Yas: Yas degiskeni genelde hane halki, yatirnmeilar, ¢alisanlar olarak belirlenen
aragtirma orneklemlerinde finansal okuryazarligin onciilleri arasinda yer almaktadir. Fakat
ogrencilerle ilgili yapilan ¢alismalarda degisken olarak kullanilmaktadir. Grohmann ve
Menkhoff (2015) bireylerin finansal okuryazarliklarinin hangi yasta onemli bir rol
oynadiginin belli olmadigini fakat bununla birlikte, orta yastaki bireylerin yiiksek diizeyde
finansal okuryazarliga sahip olma egiliminde oldugunu belirtmistir. Agarwalla vd. (2015)
ise Hindistan'da calisan gengler {lizerinde yaptiklar1 arastirma sonucunda, finansal bilgi ve
finansal tutumlarin1 yas1 biiyiik olanlara gére daha diisiik bulmustur. Ulkemizde yapilan
arastirmalarda da yas degiskeni ile ilgili bulgular elde edilmistir. Aksoylu vd. (2017),
calismalarinda 25-34 yas grubunu kapsayan bireylerin daha yiiksek finansal okuryazarlik
diizeyine sahip oldugunu bulmustur. Kuyumcu (2018) ise arastirmasinda yas arttikca

finansal okuryazarligin diistiigiinii tespit etmistir.

Medeni Durum: Bireylerin evli veya bekar olmasi, ¢ocuklu veya c¢ocuksuz
olmasmin finansal planlama yeteneklerini ve biitge yapma becerilerini gelistirecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle, arastirmacilar medeni durumu da bir degiskeni olarak
arastirmalarinda test etmistir. Payne vd. (2013)’ne gore finansal davranislar evlilikte olusan
finansal sosyalizasyonun da bir gostergesidir. Evlilik birligi igerisinde esler finansal
konularda birbirlerini etkileyebilir. Bu da eslerin finansal tutum ve davraniglarina
yanstyabilir. Boylelikle finansal sosyalizasyon evlilik i¢erisinde de devam edebilmektedir.
Ayrica Agarwalla vd. (2015) arastirmalarinda, evli olan bireylerin evlilik hayatlarinda
yasadiklar1 deneyimlerin finansal okuryazarliklar1 {izerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu bulmustur. Kadoya ve Khan (2016) ise arastirmalarinda, eslerin egitim
diizeylerinin, bireylerin finansal okuryazarliklar1 iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu

bulmuslardir.

Egitim Diizeyi: Gerek Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD)
iilkelerinde, gerekse OECD kapsami disindaki bazi ekonomilerde yapilan anketler,
bireylerin sadece dogru bilgiye dayali finansal kararlar vermelerini engelleyen diisiik
diizeydeki finansal beceri, bilgi ve farkindalifa sahip olmakla kalmadiklarmi, ayni
zamanda finansal beceri, bilgi ve farkindaliklarini da ¢ogunlukla abarttiklarini
gostermektedir. Bu sebeple, bireyleri egiterek paralarini nasil yonetmeleri gerektigini
bilmelerini, piyasada sunulan genis finansal iiriin ve hizmetler arasindan dogru se¢im
yapabilmelerini ve gelecekleri icin birikim yapabilmelerini saglamak olduk¢a onemlidir

(www.teb.com.tr).
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Egitim diizeyi degiskeni, calismalarda sik olarak ele alinan, 6zellikle 6rneklemde
orta ve Uist yas grubunun yer aldigi arastirmalarda kullanilan demografik 6zelliklerdendir.
Hem okulda alinan ekonomi/finans dersleri hem de egitim kalitesi, matematik yetenegi
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Grohmann ve Menkhoff, 2015: 411). Literatiirden elde
edilen bulgular da, genel olarak egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin de yliksek oldugunu gostermektedir. Finansal meselelerle de ilgili olan kaliteli
egitim, daha iyi finansal kararlara yol agmaktadir (Grohmann ve Menkhoff, 2015: 407)
Okullarda verilen finans egitimi ve kalitesi, finansal okuryazarlig1 dogrudan etkilemektedir
(Grohmann vd., 2015: 23). Bazi iilkelerde finansal okuryazarligi artirmak igin,
ilkdgretimde baglayan egitimler verilmektedir. Bu uygulama ile kiiclik yaslardan itibaren
finansal sistem ve {riinler hakkinda bilgi sahibi olan bireylerin yetistirilmesi

hedeflenmektedir (Tuna ve Ulu, 2016: 129).

Is deneyimi: Yapilan arastirmalar is deneyimi yiiksek olan bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Marcolin ve Abraham
(2006) ile Worthington (2006); is deneyimi olan tecriibeli bireylerde finansal okuryazarlik
diizeyini yiiksek bulmustur. Chen ve Volpe (1998) 6grenciler iizerine yaptigi finansal
okuryazarlik arastirmasinda, is deneyimine sahip olmayan ya da daha az is deneyimine
sahip olan 6grencilerin finansal okuryazarliklarinin diisiik oldugu sonucuna ulagmuistir.
Beal ve Delpachitra (2003), is deneyimi ve gelirin finansal okuryazarlig1 gelistirilebildigini
savunmaktadir. Onlara gore is deneyimine sahip olan bireyler belli bir tecriibeye sahiptir.
Bu tecriibeye sahip bireylerin finansal becerileri, deneme yanilma yoluyla belli bir noktaya
gelmistir. Bu nedenle, is tecriibesi olan bireylerin finansal alanda daha iyi tercihleri yaptig
sOylenebilir. Ayrica, is deneyimi finansal risk {izerinde de etkili olmaktadir. Arastirmada,
finansal alanda daha yiiksek risk alan bireylerin, finansal piyasalar ve finans yonetim
lizerinde daha fazla deneyime sahip oldugu goriilmiistiir. Sohn vd. (2012) finansal
okuryazarligi finansal deneyimlerle iligkilendirmektedir. Yapilan aragtirmaya gore, daha

fazla finansal deneyime sahip olan bireyler daha fazla finansal bilgi sergilemektedir.

Gelir Diizeyi: Gelir diizeyi degiskeni, bireylere yonelik yapilan arastirmalarda
genelde hane geliri; 6grencilere yonelik yapilan arastirmalarda ise genelde ailenin geliri
olarak ele alinmaktadir. Finansal okuryazarlik, gelir seviyelerine gore degisiklik
gostermektedir. Ornegin yapilan arastirmalar yiiksek gelir diizeyine sahip yiiksek egitimli
bireylerin, diisiik egitimli ve daha diisiik gelirli bireylere nazaran finansal konular hakkinda

bilgisiz olabilecegini de gostermektedir (OECD, 2006: 4). Aksoylu vd. (2017)
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caligmalarinda genel olarak, bireyler daha yiiksek gelir diizeyine sahip bireylerin finansal

okuryazarliklarini diislik gelir seviyelerine sahip bireylerden daha bagarili bulmuglardir.

Servet: Servet, bireylerin sahip olduklar1 mal varliklaridir. Dolayisiyla bireylerin
sahip oldugu bu varliklarla, bireylerin finansal okuryazarlik iliskisini arastirmak i¢in bu
degisken de kullanilmistir (Kilig; 2016: 31). Hira ve Sabri (2013)’nin arastirmasi bireylerin
finansal sosyalizasyonun ve yatirim yoneliminin iki gostergesinin servet birikimiyle iliskili
oldugunu gostermektedir. Grohmann ve Menkhoff (2015) ¢alismalarinda yiiksek gelir ve
varliklara sahip bireylerin, iyi bir egitim alarak finansal okuryazarlik davranislar
gosterdiklerini bulmuslardir. Rooij vd. (2012) aragtirmalarinda finansal okuryazarlik,
emeklilik planlamasi ve tasarruf planinin gelistirilmesinin serveti artirdigt sonucuna

ulagmislardir.

Din: Dini kimliklerin olusmasinda etkili olan kurucu ve yonlendirici unsurlarin
aragtirilmasi, ¢cagdas sosyal bilimlerin ¢cok yetkin oldugu bir alan degildir (Evkuran, 2015:
616). Fakat bireylerin inanglariyla finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliski
arastirmacilarin ilgisini ¢eken konular arasinda yer almaktadir (Kilig, 2016: 30). Bisin ve
Verdier (2010)’a gore dindar ailelerde yetisen bireylerin finansal konularda basarili olma
thtimali yliksek olabilir. Bu nedenle din, bireylerin finansal konulardaki basarilarinda
onemli bir faktor olarak degerlendirilebilmektedir. Murphy (2013), bireylerin psikolojik ve
sosyal degiskenlerinin finansal okuryazarlikla iligkilisini arastirmistir. Arastirma
sonucunda, bireylerin finansal okuryazarligi ve dindarlig1 arasinda iligki oldugu sonucuna
ulasmistir. Bulgularda bireylerin inan¢ seviyelerin arttiginda finansal okuryazarliklarinin

az seviyede de olsa diistiiglinii bulmustur.

2.4. Finansal Okuryazarhigin Onemi ve Etkileri

Son ylizyilda finansal sistemde yasanan hizli doniisiimler, teknoloji ve iletisimdeki
gelismeler, finansal beklentilerin degismesine yol agmistir. Finansal iirlinler gelistirilmis,
internet araciligiyla dogrudan yatirim yapilmasi tesvik edilmis, finansal stratejiler giindelik
konusmalarin bir parcasi haline gelmistir (Beal ve Delpachtra, 2003: 1). Finansal
mimarideki degisim sonucu finansal araglar, teknikler ve uygulamalardaki cesitlenme
finansal okuryazarligin 6nem kazanmasina yol agmistir (Temizel ve Bayram 2011: 74).
Piyasanin ¢ok yonlii finansal iriinlerle dolu oldugu finans diinyasinda finansal
okuryazarlik, bireyler i¢in adeta zorunluluk haline gelmis, temel kavramlari anlama ve

giinliik finansal islemlerle ilgilenme becerisi 6nem kazanmistir (Ahmad vd., 2016: 278).
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Finansal okuryazarlik, finansal kurumlarin pazar paymni arttirmasi, finansal iirtinlerin
gelistirilmesi ve pazarlanmasindaki hizli biiylime gibi faktorler ve artan rekabet sonucunda

daha da 6nemli hale gelmistir (Marcolin ve Abraham, 2006: 2).

Bireyler i¢in finansal okuryazarligim 6nemli olmasmin nedenlerinden biri de
bireylerin istek ve ihtiyaglarin1 karsilarken finansal drlinleri dogru kullanma
zorunlulugudur. Modern toplumda, finansal iirlinlerin artan ¢esitliligi ve karmasikligiyla
bas edebilmek icin finansal okuryazarlik becerilerini gelistirmek gerekli hale gelmistir.
Finansal okuryazarlik becerilerine sahip olmak hem finansal problemleri ¢ozmek hem de
bunlar1 daha 6nceden 6ngoriip kaginmak i¢in dnemlidir (Oztiirk ve Demir, 2015: 113).
Ayn1 zamanda refah iginde, mutlu ve saglikli bir hayat siirdiirebilmek agisindan da 6nem
arz etmektedir (Oztiirk, 2014: 18). Finansal okuryazarlik, bireylerin gelirlerini,
birikimlerini ve yatirnmlarim1 mantikli bir sekilde degerlendirip, biitgelerini dogru
yonetebilme yetkinligine sahip olmasini saglamaktadir (Parmaksiz ve Oymak, 2017: 169).
Finansal iiriin ve hizmetler dogru kullanilmasi ise bireylerin maddi hedeflerine ulagmasini
kolaylastirmaktadir (Dogan, 2018: 11). Finansal konularda bilgi ve becerilere sahip
bireyler, kisa ve uzun donemdeki ihtiyaglar1 konusunda daha dogru kararlar verebilmekte,
finansal triinler arasinda daha bilingli se¢imler yapabilmektedirler (Sezici ve Celikkol,
2016: 422). Finansal okuryazarlik diizeyi arttikc¢a, bireyler parayla basa cikabilme ve
paray1 yonetebilme kabiliyeti kazanmaktadir (Bucciol vd., 2018: 3).

Finansal okuryazarlik, tiim toplumu gerek biitiin olarak gerekse toplumu olusturan
bireyleri tek tek yakindan ilgilendiren, uzun donemli etkileri olan ve 6nemi giderek artan
bir alan olarak goriinmektedir (Temizel ve Bayram, 2011: 74). Bu nedenle, finansal
okuryazarligin etkisi sadece bireyin kendisi i¢in degil tiim toplumun ekonomik refahi
acisindan da 6nemlidir (Coskun, 2016: 2248). Makro agidan finansal okuryazarlik,
bireylerin verdikleri kararlarin ekonomik sisteme etkileri, gerek iilke gerek diinya
ekonomisi agisindan biiyiik 0neme sahip olmaktadir (Ergiin vd., 2014: 847). Kiiresel
ekonominin mevcut kosullar1 altinda, bir iilkenin siirdiiriilebilir sosyal ve ekonomik
gelisimi ve insanlarin refahinin iyilestirilmesi birgok faktore baglidir. Sosyal ve ekonomik
anlamda esenlik, toplumda 6nemli bir basar1 faktoriidiir. Bu nedenle, bireylerin finansal
okuryazarligim ytikseltmek, onlarin akilli kararlar almasini, riskleri en aza indirmesini ve
boylece insanlarin finansal giivenligini ilerletmeyi tesvik etmektedir (Filippova vd., 2016:
1).
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Finansal okuryazarlik kavrami, giiniimiizde finansal kesimin ve akademi
cevrelerinin de siklikla giindeminde yer alan konulardan birisi haline gelmistir. Konuyla
ilgili caligmalarin amaci, uzmanlasmis finansal araglar konusunda toplumun bilgi
diizeyinin tespiti ve finansal konularda gereken bilincin olusturularak bireylerin yatirim
kararlarinda bizzat kendilerinin etkili olabilmesinin saglanmasidir. Bu sayede, toplumdaki
tasarruflar dogru bir sekilde yatirima dontisecek ve yatirimlarin hizla artmasi da biiylimeyi
saglayarak toplumun ekonomik refahini arttiracaktir (Bekereci vd., 2018: 46). Chen ve
Volpe (1998: 122)’ye gore bireyler finansal durumlarii yonetemediginde, toplum i¢in bir
sorun haline gelmektedir. Bu nedenle, OECD (2006) finansal okuryazarligin énemini en
yiiksek hiikiimet diizeylerinde ele alinmasi gereken bir politika meselesi olarak
gormektedir. Hiikiimetler tarafindan finansal okuryazarliga ilgi artmakta (Nicolini 2017:
35), finansal okuryazarlik diizeyini arttirmak i¢in ¢aligmalar yapilmasi tesvik edilmektedir.
Ormegin, Amerikan hiikiimeti, Amerika Birlesik Devletleri'nde finansal basariy1 tesvik
etmek i¢in birgok eyalette finansal okuryazarlik miifredatini zorunlu kilmistir. Avustralya,
ulusal finansal okuryazarhik stratejisi baslatmistir. Ingiltere Tiiketici Mali Egitim
Kurumu'nu kurmustur. Kanada federal hiikiimeti, finansal okuryazarlik miifredat politikasi
yoluyla, okuryazarlik becerisini anaokulunda gelistirmeye baslamistir (Pinto, 2012: 177).
Tirkiye’de ise Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER), devlet, 6zel sektor ve
diger sivil toplum kuruluslarnn ile is birligi yaparak iilke g¢apinda bireylerin finansal
okuryazarlik, finansal erisim farkindaliklarin1 ve olanaklarini olusturmaya ¢alismaktadir.
Bu dogrultuda bilin¢glendirme, egitim, arastirma faaliyetleri yiiriitiilmekte, uygulamalara

destek verilmekte ve politikalar tiretilmektedir.

Mevcut ekonomik kosullarda, herhangi bir seyi kalict ve Ongoriilebilir olarak
degerlendirmek imkansizdir. Etrafimiz1 ¢cevreleyen her sey nasil degisiyorsa finansal ortam
da degismektedir. Piyasalarda, yatirim, tasarruf veya borglanma sermayesinin bir¢cok yeni
olasilig1 vardir. Bu nedenle, her bireyin belirli bir diizeyde finansal okuryazarliginin olmasi
sarttir (Pasekova vd., 2013: 462). Ciinkii etkin olmayan para yoOnetimi, bireyleri ciddi
finansal krizlere kars1 savunmasiz birakan davranislarla sonuglanabilmektedir (Braunstein
ve Welch, 2002: 445). Bu nedenle, bireyler karmasik finansal konular1 asabilmek adina
yeterli bilgi donanimina da sahip olmak zorundadir (Parlar ve Turan 2017: 75). Dogru
kararlar bireyin yasamina olumlu etkilerde bulunurken, yanlis kararlarin etkisi ciddi
sekilde olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Bireyler, yanlis tercihlerinin sonucunda

yillarin emegi ile ortaya ¢ikan birikimlerini kaybetmek noktasina gelebilir ya da finansal
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okuryazarliklarini arttirarak, yapacaklari bilingli tercihlerle refah diizeyini artirabilirler (Er

ve Taylan, 2017: 298).

Ancak Lusardi (2009) ve Mandell (2008) diinya ¢apinda pek c¢ok bireyin finansal
olarak okuma yazma bilmedigini savunmaktadir. Finansal okuryazarligin diisiik olmasi
yalnizca bireyler i¢in degil, finansal sistem hatta ulusal ekonomi i¢in de 6nemli bir sorun
olusturabilmektedir. Bireylerin tasarruf-harcama davranisi, borglanma ve yatirim
kararlarinin kendi servetleri tizerinde dogrudan etkileri oldugu gibi, finansal sistem ve iilke
ekonomisi iizerinde de dolayli etkileri bulunmaktadir (Baris, 2016: 16). Finansal
okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi, bireyleri finansal {iriin ve hizmetlerin nasil isledigi
ve hangilerinin ¢ikarlarina daha uygun olduguna iliskin bilgilendirerek finansal karar
almada yardimci olmaktadir (Temizel ve Bayram 2011: 74). Finansal okuryazarligin
artirtlmasi yarattigi olumlu etkiler agisindan 6nelidir. Finansal okuryazarligi yiiksek olan

bireylerin yarattig1 etkiler soyle siralanabilir:

* Yararli olan kararlar almak ve icinde yasanilan ekonomik diinyayr yapici bir
sekilde desteklemek ve elestirmek i¢in daha donanimli olmak (PISA, 2012: 146).

* Anahtar bir kavram olan para yonetimini anlamak, genel ve 6zel bir dizi beceri ve
mali islerin etkin ve sorumlu bir sekilde yonetilmesini saglayan tutumlar kazanmak
(Schagen ve Lines: 1996: 91).

* Daha yiiksek bir yasam standardina, tasarrufa, yatirima ve siirekli is basarisina
kavusmak (Lissington ve Matthews, 2012: 25).

* Farkindaligini arttirmak ve daha rasyonel karar verme becerisi kazanmak (Er ve
Taylan, 2017: 298).

» Tasarruf bilinci, 6zgiiven artis1 ve borglarini yonetebilme kabiliyetini gelistirmek,
kisa ve uzun vadeli bireysel finansal planlama yapabilmek, finansal sistemi
anlayarak, finansal araglar arasindan makul tercihler yapmak (Parmaksiz ve
Oymak: 2017: 179).

* Finansal iiriin ve hizmetlerin nasil isledigi ve hangilerinin ¢ikarlarina daha uygun
olduguna iligkin degerlendirme yapabilmek ve bu dogrultuda finansal karar almak
(Temizel ve Bayram 2011: 74).

* Piyasadaki giinliik finansal durumlarla ve islemlerle basa ¢ikmak icin yeterli

donanima sahip olmak (Sohn vd., 2012: 1).
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* Sadece birey olarak degil, bireyin ailesi agisindan da dogru finansal kararlar
vermek, aile refahini artirarak toplumun ekonomik gelisimine katki saglamak

(Hilgert vd., 2003).
2.5. Finansal Okuryazarhk ve Kadin Girisimciligi

Finansal okuryazarlik sadece finansal kavramlari anlamada 6nemli degildir, ayni
zamanda bireylerin refahina katkida bulunan karmasik bir alandir (Filippova vd., 2016: 2)
Finansal okuryazarlik becerilerine sahip olmak, hem finansal problemleri ¢6zmek hem de
bunlar1 tahmin edip onlardan kaginabilmek i¢in 6nemlidir. Bireyler, mutlu ve saglikli bir
hayat siirdiirebilmek icin yasamin her alaninda cesitli kararlar almaktadirlar. Finansal
kararlar da bireyin gelecegini sekillendiren 6nemli kararlardandir. Bireyler kiicikk ya da
biiylik olsun parayla ilgili finansal bir karar almak zorundadir. Yapilacak aligverisin
limitini belirlemek de, ev satin almak icin birikim yapmak da bir finansal kararin
sonucudur. Burada énemli olan sey bireyin bilingli ve dogru kararlar alabilmesidir (Oztiirk
ve Demir, 2015: 114). Bunlarla birlikte, bireylerin tasarruf etmesi de son derece dnemlidir.
Ciinkii bireylerin tasarruflari, lilke ekonomisinin biiylimesi i¢in yatirimlarin finansmaninda
ithtiya¢ duyulan birincil kaynak oldugundan biiylik 6nem tasimaktadir. Burada finansal
okuryazarlik, bu tasarruflar1 artirmada bir politika aract olarak sunulmaktadir (Sahin ve
Baris, 2017: 77) Ciinkii yatirim firsatlar1 ulusal sinirlarin 6tesine gegerek, bireylerin genis
bir varlik yelpazesine yatinm yapmalarina izin vermektedir (Scheresberg, 2013: 1).
Finansal kararlar, mevcut duruma gore bireyin ve toplumun refah diizeyine olumlu katki
saglamaktadir. Bu olumlu katki iilke ekonomisinin istikrari i¢cin 6nemlidir (Danigsman

2016: 29).

Lusardi’nin (2007) “Finansal Okuryazarlik ve Cehalet” bashikli blog yazisinda
yazdigr gibi, bireyler okuryazar olmadiklarinda, finansal zorluklara karsi daha
savunmasizlardir. Ulusal finansal okuryazarlik merkezine liderlik eden Lusardi, belli niifus
gruplar1 arasinda bulunan azinliklarin ve kadinlarin genel olarak egitim diizeyinin diigiik
oldugunu, bu nedenle bu kisilerin finansal okuryazarliginin da diisik oldugunu
belirtmektedir. Ona gore finansal agidan okuma yazma bilmeyen bireyler, ekonomik
sikinttya karst savunmasizdir. Bu savunmasizlik duygusu bireyleri, finansal agidan
kaygilandiran 6nemli bir husustur (Lusardi, 2007). Ciinkii diisiik finansal bilgi diizeyi,
bireylerin bilingli kararlar verme yeteneklerini sinirlamaktadir (Chen ve Volpe 1998: 107).

Finansal okuryazarlik becerilerindeki diisiiklik ise, bireylerin finansal diinyay:
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dolagmalarina, paralariyla ilgili bilingli kararlar almalarina ve yaniltilma sanslarini en aza

indirmelerine olanak saglamamaktadir (Marcolin ve Abraham, 2006: 2).

Kadinlarin rolii son yillarda, finansal diinyayla birlikle bir donilistim gegirip, ¢arpici
bir sekilde degismistir. Bir iilkenin ekonomik biiyiimesini etkileyen yatirimlar, her bireyin
sosyal ve ekonomik refahinin artmasi toplumun iiyesi (Filippova vd., 2016: 5) olan
kadinlara da sorumluluklar yiiklemektedir. Bir toplumun kalkinmasi, gelismesi ve refah
diizeyini yiikseltmesi toplumun sahip oldugu girisimcilere baglidir. Ancak girisimci
sayisinin fazla olmasi sadece erkek bireylerle saglanamamakta, kadinlarin da bu siirecte
varlik gostermesi gerekmektedir. Yeni mal ve hizmet iireten, yeni kaynaklar bulan, yeni
organizasyonlar olusturan ve yeni yoOnetim teknikleri uygulayan kadin girisimcilerin
katkilar1 sayesinde toplum istenilen gelismislik diizeyine ulasabilmektedir (Kaygin ve
Giiven, 2015: 1). Ekonomiyi biiyiitmenin, yeni i§ imkanlar1 olusturmanin, kullanilmayan
potansiyeli etkin bir hale getirmenin kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinin tesvik
edilmesinden ge¢mektedir (Can ve Karatag, 2007: 252; Soysal, 2010: 71). Kadinlarin
calisma hayatina biiylik oranda katilmas1 ve ¢aligma hayatinda aktif rol alarak girisimcilik
faaliyetlerinde bulunmasi, kalkinmanin anahtar gelismelerinden de biri olarak kabul

edilmektedir (Giil ve Altindal; 2016: 1361).

Tarihsel olarak bakildiginda kadin girisimciler, ilk olarak maddi zorunluluktan
dolayr girisimcilik faaliyetlerinde bulunmus ve genellikle ailelerinil desteklemek igin
calisma hayatina atilmiglardir. Girisimcilik faaliyetlerine kisisel tasarruflarindan,
arkadaslarindan veya ailelerinden krediler alip baslamislardir. Bu donemde kadin
girisimcilerin profilini genel olarak, egitim diizeyleri diisiik ve is deneyimi olmayan
kadinlar olusturmaktadir (Buttner, 1993: 1-2). Ancak giiniimiizde kadin girisimcilerin daha
farkli 6zelliklere sahip olmasi beklenmektedir. Yasanan degisimler sonucunda toplumda
gelisen rol ve sorumluluklart g6z oniline alindiginda, finansal okuryazarlik kadinlar i¢in
0zel bir ihtiyagtir (Donohue, 2011: 34). Finansal okuryazarlik, kadinlarin kisisel finans
kaynaklarimin ve hane halki finans kaynaklarinin yonetimini gelistirmektedir. Finansal
okuryazarlik, girisimci faaliyetlerini gelistirmenin ve yonetmenin yani sira, kadinlarin
uygun finansal hizmet ve irilinleri se¢meleri ve bunlara erismeleri i¢in onlari
giiclendirmektedir. ~ Finansal  okuryazarligi  gelistirmek, kadinlarin  matematik
okuryazarligini, iletisim becerilerini ve bilgi arama becerilerini de arttirmaktadir. Finansal
bilgi ve planlama birbiriyle yakin iliskili oldugundan, finansal okuryazarlig: yiliksek olan

kadinlarin plan yapma konusunda basari olasiligt daha yiikselmektedir (Lusardi ve
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Mitchell, 2008: 416). Bu da, kadinlarin 6zgiivenini gelistirerek (Njaramba vd., 2015: 200)

girisimcilik egilimlerinin artmasina neden olmaktadir.

Finansal okuryazarlik her ne kadar sonradan edinilen bir kavram olarak goriilse de,
siirekli yeni bilgi edinme gereksinimiyle devam eden bir siirectir (Kutukiz ve Ozden, 2018:
362). Hem haneye hem de iilke ekonomisine olan katkisiyla gittikgce sayisi artan kadin
girisimcilerin de, finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi bu baglamda oldukga
onemlidir. Kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyinin hem ¢alisma hayatinda hem de aile
ortamindaki finansal bilgisi, davranis1 ve tutumu agisindan biiyiik bir etkisi oldugu

diisiiniilmektedir (Kutukiz ve Ozden, 2018: 349).

2.6. Diinya’da ve Tiirkiye’de Yapilan Finansal Okuryazarhk Calismalar:

Diinya’da ve Tiirkiye’de finansal okuryazarlik alaninda cok sayida caligma
yapildig1 goriilmektedir. Literatiirdeki finansal okuryazarlik ¢calismalarinin 6rneklemlerinin
genellikle ogrencilerden olustugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun yaninda finansal
okuryazarlik demografik faktorler agisindan da incelenmistir. Yapilan aragtirmalarin pek
cogunda benzer sonuglar ciktigi goriilmektedir. Arastirma sonuglari, hem bireylerin
finansal okuryazarliklarinin gelistirilmesi gerektigini hem de daha fazla bireyin finansal
okuryazar olmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Elmas ve Yilmaz (2016) finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik ¢cikmasinin sadece bireylerin sorunu olmadigini, bu durumun

ayni zamanda ulusal bir finansal problem oldugunu belirtmistir.

Diinya’da dgrencilere yonelik yapilan finansal okuryazarlik ¢alismalarina; Chen ve
Volpe (1998); Beal ve Delpachtra (2003); Mandell ve Klein (2007); Robb ve Sharpe
(2009); Yates ve Ward (2011); Kaur vd. (2013); Ahsan (2013); Boyland ve Warren (2013);
Pasekova vd. (2013); Xiao vd. (2014); Albeerdy ve Gharleghi (2015); Thapa ve Nepal
(2015); Morris ve Koffi, (2015) ve Ahmad vd. (2016)’nin arastirmalar1 6rnek verilebilir.

Chen ve Volpe (1998), calismalarinda {iniversite 0Ogrencilerinin finansal
okuryazarliklariyla finansal kararlar1 ve davraniglari arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Aragtirma sonucunda, Ogrencilerin genel olarak finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik
oldugu sonucuna varmislardir. Ozellikle isletme boliimii disinda olan 6grencilerin, alt
siiflarda okuyan 6g8rencilerin, kadinlarin, 30 yasin altindaki 6grencilerin ve is deneyimi az
olan 6grencilerin finansal okuryazarliklarinin diistik oldugu belirlenmistir. Sonuglara gore,
finansal okuryazarhig diisiik olan 6grenciler daha az bilgiye sahip oldugu i¢in finansal

alanda yanlis kararlar vermeye ve yanlis davranislar sergilemeye meyillidir.
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Beal ve Delpachtra (2003), Avusturalya’da 789 iiniversite 6grencisinin finansal
okuryazarlik diizeyini arastirmistir. Arastirmada, Orneklemde yer alan {iniversite
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu

durum liselerde verilen finansal egitimin yetersizligi ile iliskilendirilmistir.

Mandell ve Klein (2007) aragtirmalarinda lise 6grencilerinin kisisel finans alaninda
egitim almadan oOnce ve sonraki finansal okuryazarlik diizeylerini tespit etmeye
caligmiglardir. Calismalarinin  amaci bu asamali durumun &grencilerin  finansal
okuryazarlik diizeyini nasil etkiledigini belirlemektedir. Arastirma sonunda, egitim alan ve
almayan oOgrenciler arasinda bir farklilk olmadig, tim Ogrencilerin  finansal

okuryazarliginin diisiik oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Robb ve Sharpe (2009) iiniversite Ogrencilerinin finansal bilgi ve kredi karti
kullanim1 arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirma sonuglarmma gore {niversite
ogrencilerinin finansal bilgileri, kredi kart1 kullanimlarinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ancak aragtirma sonuclarinda, finansal bilgileri yiiksek bireylerin de kredi karti
bakiyelerinin yliksek oldugu goriilmistiir. Sonuglar, Ogrencilerin finansal bilgilerinin
yiiksek ya da diisiik olmasinin kredi kart1 bakiyelerinde 6nemli bir farklilik yaratmadiginm

gostermistir.

Yates ve Ward (2011) finansal bilginin, liseden {iniversiteye, oradan yetiskinlik
diizeyine nasil aktarildigini incelemistir. Arastirma sonuglarinda, finansal 6grenmenin
transferinde lise ile yetiskinlik arasindaki gegislerde kirilmalar meydana geldigi, fakat yine

de ilerleme kaydedildigi belirlenmistir.

Kaur vd. (2013) tiniversite 6grencilerine yonelik olarak, mezun olup ise baslayan
ogrencilerin finansal egitim ve finansal davranis bilincine sahip olmanin 6nemiyle ilgili
algilarin1 belirlemeye caligmigtir. Ayrica, paranin nasil yonetilecegi konusunda belirli
alanlardaki (yatirim, vergiler, banka / kredi karti kullanimi, sigorta ve krediler / borg)
finansal bilgi diizeyi de arastirllmistir. Arastirma sonucunda; ¢ogu 6grencinin finansal
diizeylerini 1iyilestirmek istedigi goriilmiistiir. Ayrica arastirma sonucunda, kadinlarin
erkeklere gore daha yiiksek davranis bilincine sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Para yonetimi
konusunda ise Ogrenciler, ebeveynlerden, okuldan, arkadas cevrelerinden ve is-yasam
deneyimlerinden daha cok etkilenmektedir. Ozellikle yeni ise girenlerin mevcut bilgi
diizeyini degerlendirmeyi amaclayan ¢alismadaki bulgular 6grencilerin yatirim, kredi karti

kullanim1 ve sigorta konusunda daha az bilgiye sahip oldugunu gostermistir.
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Ahsan (2013) gelismekte olan bir iilke olan Malezya’da artan yasam maliyetinin,
mal ve hizmet fiyatinda olusan dalgalanmalarin finansal karar verme konusunda 6nemli
etkisi oldugunu belirttigi ¢alismasinda, Malezya’da {iniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarligma yonelik yapilan 4 c¢alismayr incelemistir. Inceleme sonucunda, tiim
caligmalarin niceliksel uygulamalarinda finansal okuryazarlik diizeyi ile yas ve cinsiyetin
iligskilendirildigi; niteliksel uygulamalarda ise bireysel deneyimlere odaklanildigi ortaya
cikmistir. Incelenen tiim ¢alismalarda 6grencilerin herhangi bir finansal okuryazarlik kursu

ya da programina dahil edilmesi gerektiginin 6nemi de vurgulanmistir.

Boyland ve Warren (2013), 6grencilerin katildigi finansal egitim programlariyla
finansal okuryazarlig1 arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirma sonuglari 6grencilerin
gelir, para yonetimi, tasarruf, harcama ve kredi bilgisine dayanarak analiz edilmistir.
Arastirma sonuglari, finansal okuryazarlik acisindan cinsiyet baglaminda bir farklilik
olmadigini; fakat yerli ve yabanci Ogrenciler arasinda onemli farkliliklar oldugunu
gostermistir. Arastirma sonuglarina gore, kolejlerin ve {liniversitelerin finansal okuryazarlik
egitim programlarimi 6grenciler arasindaki kiiltiirel ve etnik farkliliklara gore uyarlamalari

Onerilmistir.

Pasekova vd. (2013) calismalarinda, her bireyin belirli bir yasa geldiginde finansal
okuryazar olmasmin gerekliligini savunmuslardir. Bu nedenle, Cek Cumbhuriyeti’ndeki
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyine yonelik bir arastirma yapmislardir. Arastirma
sonuglarinda, orneklemdeki Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin dzellikle faiz oranlarini ve kredi kart: kullanimimi ¢ok

1yi bilmedikleri belirlenmistir.

Xiao vd. (2014) niversite dgrencilerinin finansal okuryazarliklarint hem 6znel hem
de nesnel bilgi olarak Olgmeye calismistir. Aragtirmada Ogrencilerin dnceden edindigi
bilgilerini daha sonra davraniglarinda kullanip kullanmadigi belirlenmeye c¢alisilmistir.
Arastirma sonuglarinda, Ogrencilerin bor¢glanma ve bor¢ ©6deme konusunda riskli

davraniglar sergilemelerinde 6znel ve nesnel farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmustir.

Albeerdy ve Gharleghi (2015) c¢alismalarinda Malezya’daki iiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarligin1 etkileyen faktorleri arastirmistir. Arastirma
sonuglara gore; para tutumu, egitim ve finansal sosyalizasyon araglarinin 6grencilerin
finansal okuryazarlhiklarmi etkiledigi goriilmiistiir. Ozellikle para tutumunun dgrencilerin

finansal okuryazarlig1 lizerinde giiclii ve bir pozitif etkiye sahip oldugu bulunmustur.
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Thapa ve Nepal (2015), 436 iiniversite 0grencisinin finansal okuryazarliklarinin
tizerinde demografik, egitimsel ve kisilik ozelliklerinin etkisini aragtirmigtir. Arastirma
sonuglar1, 6grencilerin ¢ogunun temel diizeyde finansal bilgiye sahip oldugunu, ancak
kredi, vergi, hisse senedi piyasasi, finansal tablo ve sigorta anlayisinda yetersiz olduklarini
gostermistir. Bununla birlikte, O6grencilerin finansal bilgilerinin yas, alinan egitim,
tiniversite tiirii ve tutumlardan etkilendigi; cinsiyet, gidilen {iniversite, finansal etki ve

finansal davranistan ise etkilenmedigi bulunmustur.

Morris ve Koffi (2015) ¢alismalarinda 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemek ve bu konuda aldiklar1 egitimin onlar1 nasil etkiledigini arastirmistir.
Omeklemini Kanada Universitesi’nde okuyan 1.221 dgrencinin olusturdugu arastirmada
sonuclar, finansal konularda egitimin finansal okuryazarlik diizeyini artirdigin1 ortaya
koymustur. Fakat 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyi, 6zellikle gelir vergisi boyutu
acisindan diisiik bulunmustur. Ayrica, isletme O6grencilerinin diger egitim alanlarindan
daha yiiksek bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu bulunmustur. Arastirma
sonuclar1 erkeklerin, kadinlardan daha yiiksek diizeyde finansal okuryazarliga sahip
oldugunu da gostermistir. Buna ek olarak, ebeveyn geliri, etnik kokenler de finansal

okuryazarligi etkileyen faktorler arasinda yer almistir.

Ahmad vd. (2016) calismalarinda, gesitli faktorlerin finansal okuryazarhigin farkl
boyutlar1 iizerindeki etkisini aragtirmistir. Orneklemi Islami Bankacilik ve Finans, Isletme
Fakiiltesi ve Muamalah KUIS programlarinda yer alan 201 6grenciden olusan arastirmada
ogrencilerin finansal bilgileri, finansal egitimleri ve finansal tutumlar1 5'li Likert 6lcegi ile
Olciilmiistlir. Arastirma sonucunda, finansal okuryazarligin boyutlar1 arasindaki iliski
oldugu; finansal bilgi, finansal egitim ve finansal tutumun finansal okuryazarligi énemli

Olciide etkiledigi goriilmiistiir.

Finansal okuryazarlik iizerine yapilan farkli 6rneklemleri kapsayan g¢alismalar da
bulunmaktadir. Ornegin; Golemac ve Loncar (2016) ¢alismalarinda, degisen finansal
piyasa kosullarinda genclerin finansal konularda nitelikli olmalar1 ve mantiksal kararlar
verebilmeleri gerektigini savunmuslardir. Bu nedenle, gencler iizerine yapilan pek ¢ok
calismay1 analiz ederek, yapilan arastirmalarda genglerin kiiresel diizeyde finansal
okuryazarliklariin diisiik bulundugunu ortaya koymuslardir. Bu durum genel olarak
finansal okuryazarlik kavramlarinin bilinmemesi ile iliskilendirilmis ve bir finansal

okuryazarlik cehaleti olarak nitelendirilmistir.
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Breitbach ve Walstad (2016) ise, Amerika Birlesik Devletleri’nde 18 ila 34 yas
arasindaki genglerin finansal okuryazarligini ve finansal davranislarini arastirmislardir.
Aragtirmada kullanilan anket genglerin finansal okuryazarligini belirleyici sorularla
birlikte; kredi kart1 kullanimi, hane halki harcamalari, banka hesaplari, 6grenci kredileri ve
emeklilik tasarrufu gibi finansal davranislarla ilgili konular1 da kapsamaktadir. Arastirma
sonuclari, genglerin finansal okuryazarliginin, orta yastakilere gore daha diisiikk oldugunu
gostermistir. Ozellikle drneklemde yer alan kadinlarin, azinliklarin, gelir ve egitim diizeyi
diisiik olanlarmn, finansal okuryazarligi daha diisiik bulunmustur. Arastirma sonuglari
finansal okuryazarligi yiiksek olan genclerin, daha saglikli finansal davranislarda

bulunacagini desteklemistir.

Tiirkiye’de Ogrencilere yonelik yapilan finansal okuryazarlik caligmalarina ise;
Temizel ve Bayram, (2011); Ergiin vd. (2014); Alkaya ve Yagl, (2015); Cam ve Barut,
(2015); Kilig¢ vd. (2015); Baris, (2016); Biger ve Altan, (2016); Coskun, (2016); Danisman
vd. (2016); Elmas ve Yilmaz (2016); Karaa ve Kugu (2016); Kili¢ (2016); Samiloglu vd.
(2016); Apan ve Ercan (2017); Cinko vd. (2017); Er ve Taylan (2017); Ergiin, (2017);
Contuk, (2018); Dogan (2018); Erdogan ve Erdogan, (2018); Karakulle ve Tan (2018);

Ozdemir ve Temizel, (2018) ve Senbayram, (2019)’1n arastirmalar1 6rnek verilebilir.

Temizel ve Bayram (2011) ¢alismalarinda Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde okuyan 433 0Ogrencinin temel diizeyde finansal okuryazarlik
diizeyini belirlemeye c¢alismistir. Arastirma bulgularinda, Ogrencilerin  finansal
okuryazarligimi yiiksek bulunmus, 6grencilerin ekonomik ve finansal gelismeleri izledigi
baslica kaynaklar arasinda televizyon ve internetin oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin
finansal durumlarmi yonetmelerinde ve finansal kararlarini almalarinda kullandiklart

bilgilerin kaynagi olarak ailenin 6nemli bir yer tuttugu belirlenmistir.

Erglin vd. (2014), o6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ve finansal
okuryazarliklarinin demografik 6zellikler ile iligkili olup olmadigimi1 arastirmislardir. Bu
baglamda Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Boliimii  6grencilerinin  finansal bilgi diizeylerini anket yoOntemiyle aragtirmislardir.
Arastirma sonucunda, 6grencilerin yalnizca temel diizeyde finansal okuryazar olduklar
gozlemlenmistir. Ayrica Ogrencilerin temel enflasyon bilgileri cinsiyetlerine, 6gretim
sekillerine ve ortalama gelirlerine gore degismektedir. Bunun yaninda borsanin temel islevi

ve hisse ¢esitlendirmesi bilgilerinin cinsiyetlerine gore; faiz oranlarinin tahvil fiyatlarina
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etkisine iligkin bilgilerinin 6gretim sekillerine gore; varlik cesitlendirme bilgilerinin de

PR

aylik ortalama hane gelirlerine gore degistigi gézlenmistir.

Alkaya ve Yagh (2015), finansal okuryazarlik konusunu teorik olarak incelemek
amaciyla Nevsehir Hac1 Bektas-1 Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ogrencilerinin finansal bilgi, tutum ve davranislarimi arastirmiglardir. Calismada finansal
bilgi, tutum ve davranmig ile finansal okuryazarlik unsurlari arasindaki iligkiler
arastiritlmistir. Arastirma bulgularina gore; finansal tutum ile finansal davranis arasinda
iliski oldugu ve 6grencilerin olumlu finansal davranig ve tutumlar sergiledikleri sonucuna
ulagilmistir. Ancak Ogrencilerin finansal bilgi agisindan yeterli diizeyde olmadiklar

belirlenmistir.

Cam ve Barut, (2015) calismalarinda iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyini ve davranislarini tespit etmeyi amaglamislardir. Giimiishane Universitesi on lisans
programlarinda kayitli 6grencilere anket uygulanan calismada g¢oklu regresyon analizi
kullanilmig ve {i¢ adet model olusturulmustur. Calismada 6zellikle parayr harcama ve
yonetme basarisini etkileyen unsurlar belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin finansal okuryazar olmadiklar1 ve temel finansal kavramlar hakkinda ¢ok az

bilgiye sahip olduklar1 belirlenmistir.

Kilig vd. (2015), Gaziantep Universitesi Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyini belirlemeye ¢alismistir. Calismada iiniversite 68rencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyini farkli demografik 6zellikler agisindan incelemislerdir. Calisma sonucunda, erkek
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi kadin 6grencilere gore daha yiiksek ¢ikmustir.
Ayrica ogrencilerin, finansal okuryazarlikla ilgili en fazla bilgiye sahip olduklar1 alanin
bireysel bankacilik konusu oldugu sonucuna ulagsmislardir. Finansal okuryazarlikla ilgili en
az bilgiye sahip olunan alanin yatirim konusu oldugu gézlemlenmistir. Ayrica dgrencilerin

giincel finans bilgileri konusunda daha fazla duyarliliga sahip olduklar tespit edilmistir.

Baris (2016), tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini ve finansal
okuryazarlik diizeyleriyle biitceleme davraniglarinin iliskisini belirlemek amaciyla,
Gaziosmanpasa Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerine bir anket
uygulayarak arastirma yapmustir. Arastirmada finansal okuryazarligin sadece cinsiyet
faktorii acisindan farklilastigi, kiz 6grencilerin finansal okuryazarliginin erkeklerden daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Biger ve Altan (2016) ¢alismalarinda 6grencilerin harcama, tutum, algi ve ilgi gibi
toplam dort boyutta finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmiglerdir. Buna gore
Ogrencilerin boltimleri, finans egitimi alip/almamalar1 ve demografik 6zellikleriyle finansal
okuryazarlik arasindaki iligkiyi aragtirmislardir. Finansal okuryazarlik egitimi verilen bir
fakiiltede, Ogrenimlerine devam eden Ogrencilerden 335 kisiye anket uygulanan
aragtirmanin sonuclarma gore, bu dort boyut igin cinsiyete gore bir farklilik tespit
edilmemistir. Algr konusunda ise, finansal egitim alan 6grencilerin finansal okuryazarlik
algilar; finansal egitim almayanlara gore daha yliksek bulunmustur. Arastirmaya katilan
ogrencilerin okuduklar1 boliime gore finansal okuryazarlik Slgeginin alt boyut puanlari
anlamli bir farklilik gdstermistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin sinif degiskenine gore
finansal okuryazarlik ortalama puanlari, algi ve ilgi alt boyutlarinda da anlamh farklilik
gostermis; ikinci sinif 6grencilerinin algi puani ortalamalar1 diger 6grencilere gore yiiksek

bulunurken, birinci sinif ilgi puani ortalamalari list siniflara gore daha diisiik ¢ikmustir.

Coskun (2016) calismasinda, Manisa Celal Bayar Universitesi on lisans
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik algilarinin finansal davraniglarini ve tutumlarini nasil
etkiledigini tespit etmeye c¢alismistir. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin finansal
okuryazarlig1 diisiik bulunmustur. Ogrenciler finansal araglardan en ¢ok kredi kartin1 ve
vadesiz hesabi bildigini ve en ¢ok bu finansal {iriinleri kullandiklarini belirtmislerdir. En az
sahip olunan finansal {riinler mortgage, hazine bonosu, tahvil ve yatirim hesabi olarak
belirlenmigtir. Tercih edilen finansal {iriinleri se¢im siirecinde 6grencilerin en ¢ok banka
subesinden etkilendigi goriilmiistiir. Ogrencilerin yaslarmin kiiciik olmast, aile ortamindaki
bagimsizliklarim1 heniiz kazanmamis olmalar1 sebebiyle paranin yonetimi konusunda

bireysel olarak basar1 gdsteremedikleri sonucuna ulasilmistir.

Danisman vd. (2016) calismalarinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde okuyan
390 kisinin finansal okuryazarli§ini 6lgmeyi amacglamiglardir. Arastirma sonuglarina gore,
Ogrencilerin finansal okuryazarligi disiik bulunmustur. Cinsiyet ve smif durumunun
finansal okuryazarlik diizeyiyle iligkisi bulunmazken, menkul kiymet piyasasi ile iliski
ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin kredi karti kullanimiyla dgrenim gérdiikleri boliim arasinda
zayif ama pozitif yonli iliski bulunurken; gelir durumu ile finansal okuryazarlik arasinda

iliski bulunamamastir.

Elmas ve Yilmaz (2016) 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye
calistiklar1 calismalarinda Agr1 ibrahim Cecen Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi, Isletme Boliimii 4. siif dgrencilerine anket calismasi uygulamistir. Arastirma
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sonucunda, 6grencilerin finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri diisiik olarak belirlenmistir.
Kadin 6grenciler ile erkek Ogrencilerin finansal okuryazarlik basari diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olmadigi anlasilmistir. Yapilan test sonucunda, kredi karti kullanan
ogrenciler ile kredi karti kullanmayan 6grencilerin finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olmadigi anlasilmistir. Orgiin dgretim ile ikinci &gretim
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik basar1 diizeyleri arasinda da anlamli bir fark olmadig:

anlagilmistir.

Karaa ve Kugu (2016) c¢alismalarinda {iniversite ogrencilerinin demografik
ozellikleri ve sosyal medya kullanimi ile finansal okuryazarlik arasinda iliski olup
olmadigint belirlemeye c¢alismistir. Arastirma sonucunda, sosyal medya kullanimiyla
finansal okuryazarlik arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin, {inlii
iktisatgilarin sosyal medya sayfalarini veya hesaplarimi takip etmesinin, finans ders
materyallerine maruz kalmasinin ileri finansal okuryazarligi etkiledigi sonucuna
ulasiimistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin demografik 6zelliklere gore de

farklilik gosterdigi bulunmustur.

Kilig (2016) ise c¢alismasinda, iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeyi ve finansal okuryazarlik ile finansal refah diizeylerini etkileyen
faktorleri tespit etmeyi amaglamistir. Analiz sonucunda, finansal okuryazarligi, finansal 6z
yetkinlik degiskeninin etkiledigi gortilmiistiir. Ayrica finansal okuryazarligi finansal
sosyalizasyon degiskenlerinden medya, cinsiyet ve ailenin gelir durumunun da etkiledigi
belirlenmistir. Finansal refah1 etkileyen degiskenin yine finansal 6z yetkinlik oldugu ve
finansal sosyalizasyon degiskenlerinden egitim ve ailenin gelir durumunun da finansal

refah lizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir.

Samiloglu vd. (2016), Erciyes Universitesi'nde yapilan anket ile dgrencilerin
finansal okuryazarlik davraniglarini analiz etmeye calismislardir. Arastirma sonucunda;
isletme Ggrencilerinin, diger boliim O6grencilerinden daha yiliksek finansal okuryazarlik
seviyesine sahip oldugunu bulunmustur. Ayrica erkek Ogrencilerin kadin 6grencilerden

daha iyi finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu sonucuna da ulagilmistir.

Apan ve Ercan (2017) ¢alismalarinda Bes Faktor Kisilik dlgeginin (disa doniikliik,
sorumluluk, uyumluluk, duygusal dengesizlik ve deneyime agiklik) finansal okuryazarlik
izerine etkisini analiz etmistir. Analiz sonucunda; disadontikliik, sorumluluk ve uyumluluk

boyutlarinin finansal okuryazarlik boyutu {izerinde etkisinin bulunmadig: tespit edilmistir.
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Bununla beraber duygusal dengesizlik boyutunun finansal okuryazarlik boyutu iizerinde
negatif ve anlamli bir etkisi oldugu, deneyime aciklik boyutunun ise finansal okuryazarlik

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin bulundugu belirlenmistir.

Cinko vd. (2017), tniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini,
finansal bilgi, davranig ve tutum boyutunda belirlemeye c¢alismiglardir. Bu amagla,
Marmara Universitesi’nin cesitli fakiiltelerinde kayith 6grenciler iizerinde anket ¢alismasi
yapilmustir. Sonuglar, erkek 6grencilerin ortalama finansal bilgi, finansal tutum ve finansal
davranig diizeylerinin kiz ogrencilere gore daha yiiksek oldugunu gostermistir. Ayrica
finansal bilgi, davranig ve tutum diizeylerinin fakiilte, sinif, konaklama tiirii ve gelire gore

de farklilagtig tespit edilmistir.

Er ve Taylan (2017) lise Ogrencilerinin; finansal erisim, bilgi, tutum ve
davraniglarindan hareketle finansal okuryazarlik diizeylerini incelemistir. Analiz
sonucunda, Ogrencilerin finansal gelismelere olan ilgilerinin diisiik oldugu ve temel
finansal terimler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 belirlenmistir. Ayrica,
Ogrencilerin olumlu finansal davranis ve tutumlar sergiledikleri ancak finansal bilgilerinin,

tutum ve davranislar iizerinde etkisinin az oldugu goriilmiistiir.

Ergiin (2017) calismasinda; Estonya, Almanya, italya, Hollanda, Polonya,
Romanya, Rusya Federasyonu ve Tirkiye'deki {iniversite 6grencileri arasindaki finansal
okuryazarlik diizeyini analiz etmistir. Arastirma sonuglarinda erkek 6grencilerin, doktora
ogrencilerinin, ailelerinden ayr1 yasayan 6grencilerin, aile bireyleri yliksek gelir diizeyine
sahip olan Ogrencilerin, arkadaslariyla finansal konularda tavsiye aligverisinde bulunan
ogrencilerin ve daha once finansal ders almis 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri
daha yiliksek bulunmustur. Ayrica diger iilkelere gore Polonyali 6grencilerin finansal

okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu gortilmiistiir.

Contuk (2018) Mugla Sitki Kogman Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme boliimiinde okuyan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen
faktorleri arastirmistir. Arastirma bulgularinda, 6grencilerin ¢ogunun temel diizeyde finans
bilgisine sahip oldugu fakat ileri diizeyde finans bilgilerinin yetersiz oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte, 0Ogrencilerin genel finans bilgilerinin demografik ve egitimsel
ozelliklerinden bazilar1 tarafindan etkilendigi belirlenmistir. Finansal konularda erkek
Ogrencilerin, kadin 6grencilerden daha basarili oldugu goriilmiistiir. Yas ilerledikge, almig

olunan bireysel sorumluluklar artik¢a, paranin yonetimi konusunda daha bilingli olundugu
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vurgulanmigtir. Ayrica ailede para yOnetiminin genel olarak babada olmasi, babanin
finansal konudaki bilgisi ve paylasiminin 6grencilerin finans bilgisi iizerinde etkili oldugu

gorilmiistiir.

Dogan (2018) Sakarya ilinde yasayan ve X, Y ve Z kusaginda yer alan bireylerin,
finansal okuryazarlik diizeylerini belirleyip, finansal okuryazarlik diizeyleri iizerinde
sosyal medya ve kitle iletisim araclarinin etkisini incelemistir. Aragtirmanin sonucunda, X
ve Z kusagindaki bireylerin yarisindan azinin finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmada finans amacli sosyal medya kullaniminin Y kusagindaki bireylerin finansal
okuryazarliklari tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Finans
amagli sosyal medya kullannmmmin X ve Z kusaklari iizerinde bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir. Finans amaclh kitle iletisim araclart kullaniminin ii¢ kusagin finansal

okuryazarlig1 lizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir.

Erdogan ve Erdogan (2018) 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeyi
amaglamig ve finans alanindaki egitimin finansal okuryazarlik diizeyine bir etkisinin olup
olmadigini arastirmustir. Sirnak Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde okuyan
toplam 146 ogrencinin dahil oldugu arastirma sonucunda, &grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin genel olarak diisiik oldugu goriilmiistiir. Ayrica ileri diizey
finansal okuryazarlik Olciitiinde finans egitiminin finansal okuryazarlik diizeyini etkiledigi
belirlenmis; yas ve cinsiyet gibi faktorlerle finansal okuryazarlik diizeyi arasinda ise

anlaml bir iligki tespit edilememistir.

Karakulle ve Tan (2018) ise caligmalarinda Ogrencilerin finansal okuryazarlik
bilgisiyle kredi karti kullanim tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada
cinsiyetin ve yasin finansal okuryazarlik ve kredi kart1 kullanma tutumu {izerinde etkili
olmadigi belirlenmistir. Kredi kartt kullanimi1 tutumu {izerinde anne ve babanin egitim

durumu ile babanin finansal okuryazarliginin daha etkili oldugu tespit edilmistir.

Ozdemir ve Temizel (2018) c¢alismalarinda iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlikta ileri diizey becerilerini sorgulamustir. ileri diizey finansal okuryazarligin,
temel finansal okuryazarlik ve ¢esitli demografik degiskenler ile olan iliskisi, Anadolu
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde kayith farkli boliim ve siiflardan 335
O0grenciden olusan Orneklem {izerinde belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonuglari,

Ogrencilerin temel finansal okuryazarlik diizeylerinin iyi oldugunu gostermistir. Ayrica
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ogrencilerin ileri diizey finansal okuryazar olmalar: iizerindeki en etkili degiskenin temel

finansal okuryazarlik oldugu belirlenmistir.

Senbayram (2019) calismasinda Harran Universitesi Suru¢ Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin finansal bilgi diizeyini belirlemeye ¢alismistir. Toplamda 102 6grenciye yiiz
yiize anket uygulanan arastirmanin bulgularina gore, Bankacilik, Sigortacilik ve Finans
Boliimii 6grencilerinin ekonomi ve finans bilgilerinin daha yiliksek oldugu bulunmustur.
Ayrica 6grencilerin genel finansal okuryazarlik diizeylerinin yeterli diizeyde oldugu tespit

edilmistir.

Bu calismalarin yaninda hem Diinya’daki hem de Tiirkiye’deki literatiirde yaygin
olarak finansal okuryazarligin farkli demografik faktorlerle (yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
meslek gibi) iliskilendirildigi arastirmalar da bulunmaktadir. Asagida Diinya’da finansal
okuryazarligin farkli demografik faktorlerle (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, meslek gibi)

iligkilendirildigi ¢aligmalarin bazilarina yer verilmistir.

Hem Worthington (2006) hem de Marcolin ve Abraham (2006) calismalarinda
Avustralyali yetiskinlerin finansal okuryazarligini arastirmistir. Incelenen faktdrler
arasinda cinsiyet, yas, etnik koken, meslek, egitim, gelir, tasarruf ve borcun bulundugu
arastirmalarin  bulgulari, Avustralya'da finansal okuryazarligin bazi demografik ve
sosyoekonomik oOzelliklere gore giiglii bir sekilde degistigini gostermistir. Finansal
okuryazarlik diizeyi 50-60 yas arasindaki kisilerde, uzmanlarda, {iniversitede okuyanlarda,

tiniversiteden mezunlarda, is ve ev sahiplerinde yiiksek bulunmustur.

Danes ve Haberman (2007), finansal bilgi, finansal 6z yeterlik ve finansal davranisi
cinsiyet farkliliklar1 agisindan aragtirmistir. Arastirma sonucunda; kadinlarin krediye, oto-
sigortasina ve yatirimlara dair daha fazla bilgi edindikleri ortaya ¢ikmistir. Arastirma
sonuglarina gore, kadinlar paranin gelecegi yonettifine erkeklerden daha fazla
inanmaktadir. Ayrica kadinlarin aileleriyle; parayla ilgili konulari, biitce kullanimlarini,

fiyat karsilastirmalarini erkeklerden daha fazla tartigtiklar1 belirlenmistir.

Lusardi ve Mitchell (2008) ¢alismalarinda, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki yash
kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemekle birlikte emeklilik planlarini nasil
yaptigin1 arastirmigtir. Arastirma sonuglarina gore Orneklemdeki kadinlarin finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu ve cogunun emeklilik plan1 yapmadigi sonucuna

ulasilmigtir. Ayrica finansal bilgi, finansal planlamayla iligkili bulunmus ve finansal
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okuryazarliklar1 yliksek olan kadinlarin daha basarili planlar yapma ihtimalinin olacagi

belirtilmistir.

Lusardi vd. (2009) ¢alismalarinda, ulusal bir aragtirma anketi verilerini kullanarak
genglerin finansal okuryazarligini1 6lgmeye ¢alismislaridir. Arastirma sonucunda, genglerin
diisiik diizeyde finansal okuryazar oldugu sonucuna varilmistir. Genglerin az bir kismi faiz
oranlari, enflasyon ve risk ¢esitlendirmede temel bilgi diizeyine sahiptir. Ayrica finansal
okuryazarligin sosyo-demografik 6zellikler ve ailenin finansal gelismisligi ile giiclii bir
iliskisinin oldugu gorilmiistiir. Ayrica ebeveynleri iiniversite mezunu olan erkek
Ogrencilerin, ebeveynleri lise mezunu olan kadin Ogrencilere gore risk g¢esitlendirmesi

yapmada daha basarili oldugu belirtilmistir.

Pinto ve Coulson (2011) finansal okuryazarlikla sosyal adalet konusunu ele alarak
toplumsal cinsiyet esitligini arastirmistir. Arastirma sadece kadinlara ve finansal
okuryazarliga odaklanmistir. Arastirma, tarafsiz olarak gosterilen finansal okuryazarlik
miifredatinin, herkes i¢in aymi firsatlar1 ve riskleri tasimadigina dair bir sonu¢ bulmustur.
Aragtirmacilara gore, sosyal ve finansal esitligin saglanmasi i¢in finansal okuryazarlik
egitimlerinin gézden gecirilmesi ve miifredatin daha kapsamli ve kapsayici sekilde

olusturulmasi gerekmektedir.

Atkinson ve Messy (2012) iilkelerin sosyo-demografik 6zelliklerine gére finansal
bilgi, finansal tutum ve finansal davraniglar1 analiz etmistir. Bunun icin 14 iilkede
gerceklestirilen OECD pilot ¢alismasindan elde edilen bulgulardan yararlanilmastir.
Sonuglar, Tirkiye'deki niifusun biiyiik bir kismi arasindaki finansal bilgi eksikligini
vurgulamaktadir. Tutumlarin ise genis Ol¢iide degistigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, finansal

davraniglarin iyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Lusardi vd. (2012) ¢aligmalarinda, ABD yash niifusunu kapsayan katilimecilarin
saglik ve emeklilik konularindaki finansal verilerini incelemistir. Arastirma sonucunda; 55
yas grubundaki katilimcilarin, varlik fiyatlandirmasi, risk cesitliligi, portféy secimi ve
yatirim Ucretleri konusunda diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Woodyard ve Robb (2012) kadinlar ve erkekler arasinda finansal okuryazarlik farki
olup olmadigini objektif ve subjektif olarak tespit etmeye caligmistir. Arastirma kapsami
objektif finansal bilgi, finansal davranis; subjektif finansal bilgi ve finansal davranislarin

degerlendirilmesine yonelik bilgiler saglamaktadir. Arastirma sonuglarinda, objektif
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finansal bilgi agisindan kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir farkliliginin oldugu ortaya

cikmustir.

Gutnu ve Cihangir (2015) iiniversitede calisan personellerin finansal okuryazarlik
diizeyini ve bu personelin kendilerini finansal okuryazarlik konusunda yeterli goriip
gormediklerini belirlemeye calismistir. Bunun i¢in bazi finansal kavramlart bilme
diizeyleri ve giincel finansal gelismelerle ilgilenme durumlart incelenmistir. Arastirma
sonucunda, katilimcilarin biiyiik bir kismmin giincel finansal olaylarla ilgilendigi, bazi
finansal kavramlar1 ¢ogunlukla bildigi, fakat bunun diizenlenecek egitim programlariyla

daha ¢ok arttirilabilecegi ortaya ¢cikmaistir.

Angrisani vd. (2016) c¢aligmalarinda Amerika’daki yetiskin bireylerin finansal
yeterliligini aragtirmistir. Arastirma sonucunda; literatiirdeki benzer ¢aligmalarda oldugu
gibi Amerikali yetigkinler arasindaki temel ekonomik kavramlarla ilgili finansal
okuryazarligin diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin finansal bilgi diizeyleri,
saglam finansal kararlar alabilme becerileri ve finansal yeterlilikleri konusunda kendilerini
daha olumlu algiladiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ancak algilanan ve gergek finansal bilgi

arasinda belli bir diizeyde kopukluk oldugu belirlenmistir.

Kadoya ve Khan (2016) calismalarinda Japonya’da finansal okuryazarlig: etkileyen
faktorleri belirlemeye calismiglardir. Katilimcilarin  demografik, sosyoekonomik ve
psikolojik gecmislerini kapsayan on dort degiskenin incelendigi arastirmanin sonuglari;
cinsiyet, yas ve egitim gibi demografik faktorlerin; gelir ve meslek gibi sosyo-ekonomik
faktorlerin; gelecege yonelik algilar gibi psikolojik faktorlerin, finansal okuryazarlik

diizeyini 6nemli dlgiide etkiledigini gostermistir.

Kadoya ve Khan (2017) farkli bir calismalarinda yine Japonya'da finansal
okuryazarlig1 etkileyen demografik ve sosyo-ekonomik faktorleri ele almistir. Arastirma
sonucunda; yas, egitim, finansal varliklarin dengesi, finansal bilgilerin kullanimi ile

finansal okuryazarligin pozitif yonde iligkili oldugu goriilmiistiir.

Tiirkiye’de de finansal okuryazarligin farkli demografik faktorlerle (yas, cinsiyet,
egitim diizeyi, meslek gibi) iligkilendirildigi ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Bu

calismalarin bazilarina asagida yer verilmistir.

Altintas (2009) aragtirmasinda temel yatirnm egitimine iliskin alternatif ¢oziim
uygulamasi gelistirmeyi amaclamistir. Bu nedenle, belirlenmis katki esaslhi emeklilik

planlar1 katilimcilarinin, finansal okuryazarligini  Slgmiistiir. Arastirma sonucunda,
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katilimcilarin tamaminin emeklilik yatirim fonu gesitleri, igerikleri veya yatirim fonlarinin

kurulus amagclarina iligkin yeterli bilgi birikimine sahip olmadig1 anlagilmistir.

Mercan vd. (2012) calismalarinda bireylerin finansal okuryazarlik ve egitim
diizeyleri arttik¢a, ekonomik rasyonellik ve bilincinin de artip artmadigini irdelemistir.
Arastirmada Ulastirma Bakanlii’na bagl bir subede ¢alisan 93 kisiye anket uygulanmis,
ankete katilanlarin, bireysel ekonomi kullanimi boyutunda, yiiksek diizeyde ekonomi

okuryazari olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Ozkan (2014), Tiirkiye’deki kredi kart: kullanim1 ve davranis profilini arastirdig
caligmasinda kredi karti kullanan katilimcilarin okuryazarlik diizeyini, bilgi, derinlik,
aktiflik olmak tlizere 3 boyutta incelemistir. Arastirma sonucunda, finansal egitimin
finansal zorluga diismeyi engellemede herhangi bir olumlu etkisi bulunmamistir. Ayrica
finansal egitim diizeyi yiiksek olan kullanicilarin yasal takibe girmekten kurtuldugu

belirlenmistir.

Sezer ve Demir (2015) c¢alismalarinda yatirnmcilarin finansal okuryazarlik ve
biligsel yetenek diizeylerini saptamaya calismistir. Yatirimeilarin finansal okuryazarlik ve
bilissel yetenek diizeyleriyle psikolojik yanilsamalar arasindaki iligkisi belirlenmistir. Elde
edilen bulgularda, arastirmaya dahil edilen yatirnmcilarin Amerika, Almanya ve
Hollanda’daki aragtirmalarla karsilagtirildiginda bilissel yetenek ve finansal okuryazarlik

diizeyleri oldukea diisiik diizeyde ¢ikmustir.

Oztiirk ve Demir (2015) akademik personelin, para yénetimini, finansal bilgilerini,
finansal davraniglarini ve finansal tutumlarini irdeleyerek finansal okuryazarliklarin
belirlemeye ¢alismistir. Calisma sonucunda, akademik personelin finansal okuryazar

bireyler oldugu ancak finansal egitime ihtiya¢ duyduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Baysa ve Karaca (2016) bireysel, ticari ve tarimsal kategoride olan banka
misterilerinin, finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye c¢aligsmistir. Hangi kategori
grubunun daha finansal okuryazar oldugunun ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Arastirma
bulgularina gore, en diisiik finansal okuryazarlik diizeyinin tarimsal kategori grubuna, en
yiiksek finansal okuryazarlik diizeyinin ise ticari kategori grubuna ait oldugu goriilmiistiir.
Ayrica banka kategori miisterilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin diigiik oldugu

tespit edilmistir.

Aksoylu vd. (2017) Kayseri’de yasayan bireylerin finansal okuryazarliklari ile

demografik ozellikleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini tespit etmeye ¢alismistir.
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Bu amagla, Kayseri ilinde yasayan 400 bireye yiiz ylize goOriisme yoOntemiyle anket
uygulanmigtir. Calisma sonucunda, bireylerin ddenen faiz ve paranin zaman degeri gibi
bazi temel finansal konular hakkinda bilgi sahibi olmalarina ragmen yeterli diizeyde
finansal okuryazar olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica bireylerin finansal okuryazarliklari
ile aragtirma kapsaminda ele alinan biitiin demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir iligki

oldugu gozlenmistir.

Sahin ve Serin (2017) mobilya endiistrisindeki 30 yoneticinin finansal okuryazarlik
diizeyini incelemistir. Finansal okuryazarlikla iligskilendirilen sonuglar olarak, yoneticilerin
%96,7’sinin taksitlendirme yaparken gelirlerini dikkate aldiklar1 ve kredi kart1 kullanirken
odeme gii¢lerine gore harcama yaptiklar1 bulunmustur. Ayrica yéneticilerin %16,7’si IMF

politikalarinin ekonomi tizerindeki etkisini tartisamadiklarini ifade etmislerdir.

Serinkan ve Erdogan (2018) Kirgizistan’in baskenti olan Biskek sehrinde faaliyet
gosteren isletme yoneticilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye ¢aligmustir.
Arastirma bulgularina gore, isletme egitimi alan yoneticilerin digerlerine gore daha yiliksek
finansal bilgi diizeyine sahip olduklari, ancak iilkenin ekonomik ve politik 6zellikleri

sebebiyle tasarruflarini cogunlukla kayit dis1 tuttuklar1 belirlenmistir.

Kanmaz (2018) Izmir ilindeki bireysel hisse senedi yatirimcilarinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye c¢alismistir. 515 bireysel hisse senedi yatirimcisi
izerinde yiiriitiilen ¢aligmada; hisse senedi yatirimecilarinin finansal okuryazarlik, finansal
davranig, finansal bilgi ve finansal tutum diizeyleri belirlenmistir. Yatirnmcilarin finansal
davranig, finansal bilgi ve finansal tutumlar ile finansal okuryazarlik iliskileri ortaya
konmustur. Arastirmadan elde edilen sonuglar, erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyinin
kadinlarinkinden gore daha yiiksek oldugunu ve cinsiyet ile finansal okuryazarlik diizeyi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gostermistir.

Kilimng ve Kiligc (2018) yatirnm profesyonellerinin finansal okuryazarlik
diizeyleriyle, davranigsal finans Onyargilar1 arasinda iligki olup olmadigi tespit etmeye
calismistir. Bu amacla, Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir¢ok yatirinm kurulusundan, yatirim
uzmanlarina anket uygulanmigtir. Bulgular, finansal okuryazarlikla, davranigsal hata ve
yanlilik arasinda iligkiler oldugunu gostermistir. Finansal okuryazarlik diizeyi arttik¢a
yatirnm profesyonellerinin kendine atfetme yanliliginin distiigli; kendini onaylatma,

biligsel ¢eliski ve muhafazakarlik yanliliginin ise arttig1 tespit edilmistir.
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Kuyumcu (2018) Bursa ilinde gergeklestirdikleri arastirmalarinda finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemeye caligmigtir. Aragtirma sonucunda, arastirma
ornekleminin temel dilizey finansal okuryazarligimin yeterli oldugunu, ancak
gelistirilmesinin faydali olacagini belirtilmistir. Ayrica ankete katilanlarin bor¢ yonetimi,
tasarruf ve emeklilik konularina 6nem verdigi ancak yatirim yapmakla pek ilgilenmedigi
sonucuna ulagilmistir. Ankete katilanlarin demografik 6zelliklerinin temel finansal
okuryazarlik diizeyine etkisi incelendiginde ise cinsiyet farkinin biiylik bir etkiye sahip
olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Ancak egitim diizeyi yiikseldikce, finansal okuryazarligin da
yiikseldigi tespit edilmistir. Bunun diginda, yas arttikca finansal okuryazarhigin diistiigii

belirlenmistir.

Boz (2019), Kiitahya ili Ozel Egitim Kurumlarinda &grenim goren ogrenci
velilerinin finansal okuryazarlik seviyesini belirlemeye calismistir. 692 6grenci velisine
anket uygulanan aragtirma sonucunda, O&grenci velilerinin finansal okuryazarlik

diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

2.7. Finansal Sosyalizasyon Siireclerinin Kadin Girisimcilerin Finansal Okuryazarhg:

Uzerindeki Rolii

Lassarre ve Roland-levy, (1989)’in finansal sosyalizasyonu bireyin yasadigi hayat
boyunca devam eden bir siire¢ olarak tanimlarken, Sundarasen vd. (2016) finansal
okuryazarlik kavramini, para yonetimi ve servet optimizasyonu i¢eren besikten mezara bir
siire¢ olarak tanimlamistir. Bu kavramlarin devam eden siire¢ benzerligi, kavram
arasindaki iligkinin hayat boyu devam edeceginin gostergesi olarak degerlendirilebilir.
Finansal okuryazarlik, finansal sosyalizasyon aracilar1 ve ailelerin rehberligi bireylerin
para yonetiminde Onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica bu faktorler bireylerin finansal
Ozgirliigiine ve toplumun refahina genis Olclide katkida bulunabilmektedir (Sundarasen
vd., 2016: 140).

Finansal okuryazarlik; bireyin, hane halkinin ve toplumun refahinin artmasina katki
saglamaktadir. Ancak bu refah artisinin saglanabilmesi finansal bilgiye dayali dogru
finansal kararlar alinabilmesine baglidir. Ayrica birey finansal bilgi yaninda olumlu tutum
ve davraniglara da sahip olmalidir. Bu davramiglarin erken yasta aile veya okulda
Ogrenilmesi, hayatin geri kalani i¢in kazanimlarin daha fazla olmasina yol agmaktadir
(Baris: 2016: 13). Finansal davranislar finansal okuryazarliktan olumlu etkilenirken,

(Mandell ve Klein, 2009: 17) finansal okuryazarlik da sosyo-demografik 6zellikler ve aile

57



ile yakindan iligkilidir (Lusardi vd., 2009: 2). Her ne kadar sosyoloji ya da sosyal refah
icinde nadiren ana konu olsa da, bireylerin ve ailelerin finansal islevleri, bireylerin finansal
okuryazarliklarmin etkilenmesinde merkezi bir rol oynamaktadir. Bu agidan finansal
islevsellik ve sosyal refah politikalar1 sosyolojik meselelerle i¢ igedir (Johnson ve

Sherraden, 2007: 119).

Donohue (2011)’a gore, finansal okuryazarlik ekonomik esitlik yapbozunun énemli
bir pargasidir. Finansal diinyanin olaganiistii bir hizla gelismesi kadinlar1 finansal
sorumlulukla kars1 karsiya birakmistir. Bu nedenle, finansal okuryazarlik onlar i¢in bir 6zel
ihtiyagtir. Ancak yeteri kadar sosyal veya beseri sermayesi olmayan bircok kisi igin
finansal okuryazarlik firsatlar1 esit olarak dagitilmamaktadir (Shim vd., 2010: 2). Her
kadin, finansal konularda yeteri kadar bilgiye sahip olmamaktadir. Finansal bilgi diizeyinin
diisiik olmasi ise bireyleri finansal kararlar alirken zora diisiirmektedir (Kili¢ vd, 2015:

130).

Lissington ve Matthews (2012)’e gore nesiller boyunca bilingli ve bilingsiz bir
sekilde aktarillan finansal okuryazarligin; kiiltiirler, degerler, inanclar ve aligkanliklar
tarafindan sekillendirildigi goriilmektedir. Finansal okuryazarligin nesiller arasi aktarimi
genellikle ebeveynlerden bilgi, beceri, aliskanlik, inang, deger ve tutumlarin
aktarilmasiyladir. Bununla birlikte, finansal okuryazarligin aktarimi ayni zamanda
biliylikanne ve biiylikbabalar, komsular, arkadaslar veya is arkadaslar1 tarafindan da
yapilabilir. Finansal okuryazarlik transferi, okullar, yiiksekdgretim kurumlari, devlet
kurumlar1 gibi formal bir egitim silirecinin sonucu da olabilir. Ayrica isyeri, devlet
kurumlari, bankalar, sigorta ve yatirim sirketleri, televizyon ya da internet gibi sosyal
medya aracilig1 gibi informal bir sekilde de bilgi transferi gergeklesebilir (Boz ve Ergeneli,
2013: 66). Bilgi transferinin gerceklesmesi sirasinda ortaya ¢ikan finansal sosyalizasyon,
bireylerin yalnizca finansal meseleler hakkinda teorik bilgiler elde etmelerini saglamakla
kalmaz, ayn1 zamanda finansal davranislarini etkileyebilecek tutum ve davraniglar1 da
ogretir. Bu nedenle diger sosyallesme bigimlerinde oldugu gibi, finansal sosyalizasyon da
cocuklukta baslar. Finansal sosyalizasyon yukarida da belirtildigi gibi farkli kanallardan
gerceklesse de arastirmalar, ailenin finansal sosyalizasyon tizerinde en giiglii etkiye sahip

oldugunu gostermektedir (Grohmann ve Menkhoff, 2015: 408).

Shim vd. (2010) bireylerin para yonetimi ile ilgili finansal davranislarindaki
farkliliklar1 daha iyi anlamak i¢in, bireylerin ¢ocukluk ve ergenlik doneminde ortaya ¢ikan

stirecler de dahil olmak iizere birgok sosyalizasyon siirecinin incelenmesi gerektigini
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belirtmistir. Bireylerin finansal okuryazarliginin ve para yonetiminin olugmasi konusunda,
ailelerin rehberligi kadar finansal sosyalizasyon aracilar1 da énemli bir rol oynamaktadir.
Bunlar bireylerin finansal o6zgiirliigline ve toplumun refahmma genis Olgiide katkida
bulunabilmektedir (Sundarasen vd., 2016: 140). ABD’de 2008 yilinda diizenlenen finansal
okuryazarlik ve egitim sempozyumunda finansal sosyalizasyonun (6rnegin aile, akranlar,
okullar, medya ve igyeri kiiltiirii) ana araclarinin roliiniin anlasilmasinin Snemine

odaklanilmistir (Schuchardt, 2009: 86).

Finansal sosyalizasyon, bireylerin girisimcilik becerilerine de etki etmektedir.
Bireylerin finansal sosyalizasyon siirecinin ailede baglamasi girisimcilikte ailenin etkisini
yadsinamaz hale getirmektedir (Giileg, 2011: 6). Aile, ekonomik sistemin gereklerinin
yerine gelmesine ve toplumsal iligkilerin diizenlenmesine O©nemli bir katkida
bulunmaktadir (Ecevit, 1993: 12). Ailenin sosyal yapi igerisindeki yeri, c¢ocuklarim
yetistirmeleri ve gelecege hazirlamalart ig¢in gerekli finansal kaynaklara ulasmasini
etkileyecektir. Ayrica ailenin ¢ocuk yetistirme tarzi, gocuk sayisi, ebeveynlerin esitlikgi
veya otoriter olmalar1 gibi 6geler de ¢ocuklarin sosyalizasyon siirecini, buna bagli olarak
sonraki yasamlarini etkilemektedir. Girisimci bir aileden gelmek, egitim diizeyinin yiiksek
olmasi, ailede ilk cocuk olmak, yas, cinsiyet, gibi bir takim 6zellikler bireylerin girisimci

olmasinda etkili olmaktadir (Kaygin ve Giiven, 2015: 76).

Aile iliskilerinin kadin girisimcilerin performanslarini etkiledigi belirtilmektedir.
Kadm girisimcilerin i¢inde bulundugu toplumla iletisim siirecini baglatan aileleri
olabilmektedir. Kadin girisimcilerin is kurma kararmi bireysel alabilmenin yaninda bu
karar1 aileleriyle birlikte vermeleri, kadin girisimciliginde ailenin roliinii ortaya
cikarmaktadir (Buttner, 1993: 5; Yetim, 2008: 88). Bir kadin girisimci olma istegini
ailesiyle paylastigi andan itibaren ailesinden maddi ve manevi destek gorebilir. Evli
kadinlarda, ise bu durumda genelde esler tarafindan desteklenme goriilmektedir (Cesaroni
ve Paoloni, 2016: 1-5). Ozellikle evli girisimciler i¢in esler, isletmenin kurulus asamasinda
ve kadinin girisimcilik kararinda, 6nemli sosyal sermaye kaynaklaridir (Yetim, 2008: 90).
Cakici, (2004: 13)’ya gore de kadin girisimciler es ve diger aile liyelerinden destek ve
tesvik gormektedir. Kadin girisimcilerin esleri isletmeye ortak olmasa bile, fonksiyonlara
diisiik diizeyde de olsa miidahale etmektedir. Bu durum, kadin girisimcilerin finansman,
satin alma ve muhasebe fonksiyonlarinda bilgi ve deneyim eksikliginin oldugunu ve bu
konularda kocaya bagimli bulundugunu diislindiirmektedir. Kaygin ve Giiven (2015),

sosyal ve kiiltiirel ¢evre unsurlarma gore, bilingli ve egitimli bir aile yapisinin
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olusturulmasinin, kadin girisimciliginin basarisint olumlu etkiledigini savunmuslardir.
Onlara gore, toplumun kadin girisimcilere bakis acist ve algilamalar1 kadinin ¢alisma

yasamindaki konumunu etkilemektedir.

Literatiir incelendiginde; sayica az olarak nitelendirilebilecek finansal okuryazarlik
ve finansal sosyalizasyon iliskisini kuran c¢aligmalarda, ortak bir sonuca ulagilamasa da
sosyalizasyon siirecleri ve bu siireclerdeki sosyalizasyon araglarinin finansal okuryazarlik
iizerinde olumlu ya da olumsuz etkileri oldugu gériilmektedir. Ornegin; Lissington ve
Matthews (2012: 19) calismalarinda, bes tane uluslararasi standart finansal okuryazarlik
sorusunu bir araya getirmis ve bireylerin finansal birikimlerinin nesiller aras1 aktariminda,
kiiltiirlerin, degerlerin, tutumlarin ve inanglarin etkisini anlamaya c¢alismigtir. Az sayida
katilimci aile bireylerinin; borg, tasarruf, egitim ve yardimlagsma konusundaki tutumlarinin,
kurallarinin ve inanglarinin finansal okuryazarliklar1 iizerinde biiylik bir etkiye sahip
oldugunu belirtmistir. Cogu katilimci, finansal konularda 6grendikleri pek ¢ok seyin,
gbzlem ve deneyimleri ile sekillendigine inanmaktadir. Bu durum katilimcilarda finansal

okuryazarligin aktarilmasinin ¢ok az gergeklestigini ortaya ¢ikarmistir.

Kim ve Chatterjee (2013) calismalarinda bireylerin ¢ocukluk dénemindeki finansal
sosyalizasyon siireglerinin ve finansal uygulamalar ile varlik se¢imleri arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Arastirma sonucunda, bireylerin finansal sosyalizasyon siirecinde ¢ocuklukta
edindigi deneyimlerinin, yetiskinlik donemindeki finansal uygulamalar ve finansal varlik
sahipligiyle pozitif iliskili oldugu ortaya konmustur. Ayrica finansal sonuglarin aile

sosyalizasyonu tiirlerine gore degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir.

Danes ve Yang (2014) ise calismalarinda aile finansal sosyalizasyon modeli
kurarak, gelecekteki finansal davramis degisikligi i¢in istenilen finansal davranig ve
motivasyonun nasil yaratilacagini ele almislardir. Calismanin bulgularina gore; finansal
davranis degisikliginin hem cocukluk doneminde hem de yasam dongiisii boyunca aile

etkilesimindeki sosyallesmeden kaynaklandigi belirlenmistir.

Grohmann vd. (2015) da c¢alismalarinda ailelerin finansal sosyalizasyonun,
bireylerin finansal okuryazarlig: iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu bulmuslardir.
Caligmalarinda bireylere biitge yapmay1 ve tasarruf etmeyi 6greten ebeveynlerin olmasinin,
finansal okuryazarlik diizeyini artirdig1 gézlemlenmistir. Albeerdy ve Gharleghi (2015) ise
finansal sosyalizasyon araclarinin 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri iizerindeki

etkilerini inceledikleri aragtirmalarinda; egitimin, bireylerin finansal okuryazarligini
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dogrudan etkiledigini bulmustur. Arastirmada egitimin, Ogrencilerin finansal bilgileri

tizerinde en giiglii etkiye sahip oldugu belirtilmektedir.

Glenn (2018) calismasinda finansal sosyalizasyonun finansal bilgi, finansal 6z
yeterlik ve finansal davranislar {izerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymustur. Caligmada ne diger calismalarin ne ebeveynlerin ne de finansal egitimin tek
basina finansal bilgiyi ve finansal sosyalizasyonu etkilemedigi goriilmiistiir. Ancak tiim bu
degiskenlerin bir araya gelmesiyle etkilerinin anlamli hale geldigi belirtilmektedir. Sachitra
ve Wijesinghe (2018) ise finansal sosyalizasyon ve okuryazarlik iligkisini arastirdiklari
calismalarinda, ebeveynlerin finansal davranig, norm ve tutumlarinin, bireylerin finansal

davraniglari tizerinde 6nemli 6l¢iide etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir.

Yine literatiirde finansal okuryazarlik, finansal sosyalizasyon ve girisimcilik iliskisi
lizerine yapilan calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Njoroge (2013) calismasinda
finansal okuryazarlik ile girisimcilik basarist arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada
goriisiilen tiim KOBI sahibi girisimcilerin belli bir oranda finansal okuryazarlik diizeyine
sahip oldugu belirlenmis, ¢ogu girisimcinin ise finansal okuryazarlikta ortalamanin
tizerinde bir puan aldigi goriilmiistiir. Ayrica finansal okuryazar olan girisimcilerin,
finansal bilgi diizeyi diisiik olanlara gore basarili olma sansinin yiiksek oldugu sonucuna

varilmistir.

Bu degiskenlerle ilgili olarak Tiirkiye’de de yapilan ¢aligmalarda 6rneklemin daha
cok dgrencilerden olustugu goriilmektedir. Ornegin; hem Seyrek ve Giil (2017) hem de
Kiran vd. (2018) 6grencilerin girisimcilik niyetleri ve okuryazarliklari arasindaki iliskiyi
belirlemeye calismiglardir. Her iki c¢alismada da Ogrencilerin girisimcilik niyetinin
cinsiyete, fakiilteye, smmifa gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmigtir. Ayrica
caligmalarda, finansal okuryazarlik diizeyi ile girisimciligi cazip bulma arasinda pozitif
yonlii bir iligki bulunmustur. Diger yandan, finansal okuryazarligin girisimcilik niyeti

tizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Akbulut ve Yapa (2018) da girisimcilik ve finansal okuryazarlik kavramlari
arasindaki iliskiyi incelemistir. Usak Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde
okuyan son smif Ogrencilerine anket uygulanan arastirma sonucunda; Ogrencilerin
girisimci  bir ¢evrede olmasinin, girisimci olma isteklerinin yiiksek olmasinin ve
girisimcilik dersleri almalarinin finansal okuryazarlik diizeyleri lizerinde olumlu etkiler

yarattigi sonucuna varilmigtir. Benzer olarak Kiran vd. (2018), Ogrencilerin finansal
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okuryazarliklar1 ve girisimcilik niyetleri arasindaki iligskiyi tespit etmeye caligmstir.
Arastirma sonucunda; cinsiyet ve ailede girisimci bulunmasiyla girisimcilik niyeti arasinda
anlamli bir farklilik bulunamazken; yakin ¢evrede girisimci bulunmasiyla, okunulan sinif
ve bolimiin girisimcilik niyetini  etkiledigi gortlmistiir. Katilimceilarin ~ finansal
okuryazarlik diizeyinin cinsiyete gore de istatistiksel olarak farklilastigt ve erkek

ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Finansal sosyalizasyon ve girisimcilik iligkisine odaklanan ¢alismalardan biri
olarak degerlendirilebilecek olan Korkmaz (2012)’in arastirmasinda ise, Ogrencilerin
ailelerinde girisimeci olup olmama durumunun; girisimcilik boyutlar1 tizerindeki etkisi
arastirilmistir. Arastirma sonucunda ailede girisimci olmasinin girisimcilik boyutlarindan
kendine giiven, yenilik ve basarma ihtiyaci iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu ortaya
cikmistir. Fakat ailede girisimci olmasinin diger girisimcilik boyutlari olan kontrol odag,
risk alma ve belirsizlige karsi tolerans iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
belirlenmistir. Yine Sezici ve Celikkol (2016) calismalarinda girisimcilik tutumu ve
finansal okuryazarhigin, girisimcilik egilimi ile olan iliskisinde sosyal destegin etkisini
aragtirmistir. Dumlupimar Universitesi'nde egitim goren 6grencilerin katildigi arastirma
sonucunda algilanan sosyal destegin, hem girisimcilik tutumu ve girisimcilik egilimi
arasindaki iligkide, hem de finansal okuryazarlik ve girisimcilik egilimi arasindaki iligkide

aracilik rolii oldugu goriilmiistiir.

Bunlarin yaninda literatiirde Orneklemini kadinlarin  olusturdugu, finansal
okuryazarlik ve finansal sosyalizasyon iliskisini dogrudan ya da dolayl olarak inceleyen
calismalar da bulunmaktadir. Ornegin; Jiyane ve Zawada (2013) Giiney Afrika'da kayit
dis1 olarak goriilen, organize pazarlara erisimi diisiik olan kadin girisimcilerin finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemeye caligmistir. Arastirma sonucunda, finansal
okuryazarligin kayit disi sektdr calisani olarak goriilen kadin girisimcilerinin finansal
okuryazarliklarinin diisiik oldugu goriilmiis ve kadin girisimcilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin artirilmasinin performansi da arttirabilecegi belirtilmistir. Benzer sekilde
Farrell vd. (2016)’nin yaptig1 arastirmanin sonuglarinda, finansal 6z yeterlilige sahip
kadinlarin, yatirim/tasarruf {irlinleri elde edebildikleri ve daha yiiksek finansal yonetim

kapasitesine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Russell vd. (2016)’nin Avusturalya’li kadinlarin finansal yasamlarini etkileyen
faktorleri arastirdiklart calismalarinda katilimeilarin - parayla ilgili bir ¢ocukluk

tecriibelerinin olmadig1 goriilmiistiir. Cocukluk ¢aginda parayla ilgili olumlu tecriibeleri
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oldugunu sodyleyen kadinlarin, parayla ilgili ¢ocukluk tecriibelerinin olmadigi belirlenen
kadinlara gore finansal 6z yeterlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica, gecmisteki ve bugiindeki aileleri iligkileri ve sosyal iliskilerin,
kadinlarin para ve finans hakkindaki goriislerini sekillendirdigi belirlenmistir. Yine benzer
olarak Cesaroni ve Paoloni (2016) de ailelerin, Italyan kadin girisimcilerin tercihlerini,
davraniglarin1 ve faaliyetlerini olumlu ve olumsuz yonde etkilemede merkezi rol
oynadigin1 bulmustur. Tipik kadin aile iliskileri profillerinin tanimlandig1 arastirmanin
sonuglarinda, kadin girisimciler ve aileleri arasinda giiclii bir bag oldugu goriilmiistiir.
Kadin girisimcilerin deneyimlerinin, kadinlarin girisimci olma konusundaki bireysel
secimlerinin ve isletmelerinin 6zelliklerinin, 6zellikle ailelerinden etkilendigi sonucuna

varilmstir.

Tiirkiye literatiiriinde de benzer galismalara rastlamak miimkiindiir. Ornegin;
Cakici, (2004) kadin girisimciler lizerine yaptig1 arastirmada, kadin girisimcilerin eslerinin
gelismelerinin ontindeki en biiylik engel oldugunu gozlemlemistir. Arastirma sonuglarina
gore kadin girisimcilerin esleri isletmeye ortak oldugu zaman, isletme fonksiyonlarinda

esin etkisi artmakta, kadinin etkisi ise azalmaktadir.

Yetim (2008), kadin girisimcilere yonelik yaptigi arastirmasinda, kadin
girisimcilerin bircogunun ise giris kararini esleriyle birlikte verdigini belirlemistir. Bekar
olan kadin girisimcilerin ise girisimcilik kararlarinda 6zellikle anne ve babalarinin etkili
oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, Boz ve Ergeneli (2013) kadin girisimcilerin
ebeveynlerinin, girisimcilik faaliyetlerinde yer alip almadigimi arastirmistir. Arastirma
sonuglari, kadinlarin kurdugu isletmelerin ¢ogu zaman aile iiyelerinin kararlarindan ve
isteklerinden etkilendigine isaret etmektedir. Arastirma 6zellikle babanin aile i¢indeki rolii
geregi, kizlan tarafindan ekonomik bir rol model olarak algilanmasina dikkat cekmektedir.
Babalarin meslegi kizlarmin kariyer planlarmi ve kadin girisimcilerin faaliyetlerini

etkilemektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. FINANSAL SOSYALIiZASYON SURECLERININ KADIN GIRISIMCILERIN
FINANSAL OKURYAZARLIGI UZERINDEKIi ROLU UZERINE BiR
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireyler ¢ocukluk doneminden itibaren finansal sosyalizasyon araglar ile etkilesim
icinde olmaktadir. Finansal sosyalizasyon ara¢larindan aile, egitim, arkadas ¢evresi, medya
ve din bireylerin finansal bilgi, tutum ve davranislarini etkilemektedir. Finansal
okuryazarligin bilesenleri olarak kabul edilen finansal bilgi, tutum ve davraniglar ise

bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini etkilemektedir.

Literatiirde finansal okuryazarlik iizerine yapilan pek ¢ok calismanin, bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olarak yapildigr goriillmektedir (Chen
ve Volpe, 1998; Beal ve Delpachtra, 2003; Worthington, 2006; Marcolin ve Abraham,
2006; Danes ve Haberman, 2007; Mandell ve Klein, 2007; Lusardi ve Mitchell, 2008;
Altintas 2009; Lusardi vd. 2009; Robb ve Deanna, 2009; Pinto ve Coulson, 2011; Temizel
ve Bayram, 2011; Yates ve Ward, 2011; Atkinson ve Messy, 2012; Lusardi vd. 2012;
Mercan vd. 2012; Woodyard ve Robb, 2012; Ahsan, 2013; Boyland ve Warren, 2013;
Kaur vd. 2013; Pasekova vd., 2013; Ergiin vd., 2014; Albeerdy ve Gharleghi, 2015;
Alkaya ve Yagli, 2015; Cam ve Barut, 2015; Gutnu ve Cihangir, 2015; Kili¢ vd., 2015;
Oztiirk ve Demir, 2015; Sezer ve Demir, 2015; Thapa ve Nepal, 2015; Morris ve Koffi,
2015, Ahmad vd., 2016; Angrisani vd., 2016; Baris, 2016; Baysa ve Karaca, 2016; Biger
ve Altan, 2016; Breitbach ve Walstad, 2016; Coskun, 2016; Danisman vd., 2016; Elmas ve
Yilmaz, 2016; Golemac ve Loncar, 2016; Kadoya ve Khan 2016; Karaa ve Kugu, 2016;
Kilig, 2016; Samiloglu vd., 2016; Aksoylu vd., 2017; Apan ve Ercan, 2017; Cinko vd.,
2017; Er ve Taylan, 2017; Ergiin, 2017; Kadoya ve Khan, 2017; Sahin ve Serin, 2017;
Contuk, 2018; Dogan, 2018; Erdogan ve Erdogan, 2018; Karakulle ve Tan, 2018; Kanmaz,
2018; Kiling ve Kilig, 2018; Kuyumcu, 2018; Ozdemir ve Temizel, 2018; Serinkan ve
Erdogan, 2018; Boz, 2019; Senbayram, 2019). Bu c¢alismalarin sonuglarinda bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin degiskenlik gosterdigi ve ortak bir sonug iizerinde
uzlasilamadig1 dikkat ¢cekmektedir. Farkli sonuglar, se¢ilen O6rneklem, arastirma yapilan

zaman gibi degiskenlerin yaninda kullanilan finansal okuryazarlik 6l¢eklerinin ¢esitliligi
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ile de iliskilendirilmektedir. Yapilan aragtirmalarin sonuglar1 farkli olsa da, genel olarak
tim c¢alismalarda kadinlarin finansal okuryazarlik diizeylerinin daha diisiik oldugu

belirlenmistir.

Finansal sosyalizasyon kavrami ile ilgili olarak yapilan c¢aligma sayisi, finansal
okuryazarlik ¢calismalarindan gorece daha azdir. Bu ¢alismalarda ise finansal sosyalizasyon
araglarinin bireyler {izerindeki etkilerine odaklanilmaktadir (Alhabeeb, 1996; James ve
Mindy, 1998; Bowen, 2002; Cude vd., 2006; Greenfield ve Williams, 2007; Peng vd.,
2007; Gutter vd., 2009; Lee ve Mortimer, 2009; Garrison, 2010; Shim vd., 2010;
Gudmunson ve Danes, 2011; Solheim vd., 2011; Grinstein-Weiss vd., 2012; Sohn vd.,
2012; Bucciol ve Veronesi, 2013; Hancock vd., 2013; Hira vd., 2013; Payne vd., 2013;
Schweichler, 2013; Danes ve Yang, 2014; Drever vd., 2015; Grohmann vd., 2015;
Sundarasen vd., 2016; Glenn, 2018; Sachitra ve Wijesinghe, 2018; Copur, 2011; Copur ve
Gutter, 2011; Kilig, 2016; Ozbek, 2019). Bu ¢alismalarda, finansal sosyalizasyon siirecinde
bireylerin genel olarak ailelerinden etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Finansal konularda
ailelerinden etkilenen bireylerin, bu durumu finansal bilgi, finansal tutum ve finansal
davraniglarina yansittig1 belirtilmektedir. Ayrica sonuglar, finansal sosyalizasyon etkisinin,
finansal okuryazarligin tasarruf ve harcama boyutlarinda daha etkili oldugunu ortaya
cikarmistir. Bununla birlikte, finansal sosyalizasyonun evliligin igerisinde de devam

ettigine dair bulgulara ulagilmistir.

Literatiirde finansal okuryazarlik ve finansal sosyalizasyonu birlikte ele alan
caligmalar da bulunmaktadir. Fakat bunlarin sayisi da oldukg¢a azdir. Bu c¢alismalarda,
finansal sosyalizasyon siireclerinin ve finansal sosyalizasyon araglarinin finansal
okuryazarliga etkisinden bahsedilmistir (Cakici, 2004; Yetim, 2008; Lissington ve
Matthews, 2012; Boz ve Ergeneli, 2013; Jiyane ve Zawada, 2013; Kim ve Chatterjee,
2013; Danes ve Yang, 2014; Grohmann vd. 2015; Albeerdy ve Gharleghi, 2015; Cesaroni
ve Paoloni, 2016; Farrell vd. 2016; Russell vd. 2016; Kilig, 2016; Glenn, 2018; Sachitra ve
Wijesinghe, 2018). Arastirmalarin sonuglarina gore, finansal sosyalizasyon siireci farkli
isleyen bireylerin finansal tutum ve davranislar1 da degiskenlik gosterebilmektedir. Bu
durumun nedeni, bireylerin ¢ocukluk donemlerinden itibaren gecirdikleri finansal

sosyalizasyon siirecine baglanmaktadirlar.

Bu tez calismasinin amaci finansal sosyalizasyon siire¢lerinin kadin girisimcilerin
finansal okuryazarligindaki roliinii arastirmaktadir. Lusardi vd. (2009) kadinlarin isgiicli

piyasasia aktif olarak katilmalarmin daha yiliksek oldugunu ancak kadinlarin finansal
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okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, bu tez ¢alismasinin
kadin girisimcileri iizerinde yapilmasinin iki nedeni vardir. Bunlardan birincisi, literatiirde
yapilan finansal okuryazarlik ¢alismalarinda (Danes ve Hiberman, 2007; Morris ve Koffi,
2015; Samiloglu vd., 2016; Sreblin-Kirbis vd., 2017) genel olarak kadinlarin finansal
okuryazarlik  diizeylerinin  diisik ¢ikmasidir.  Finansal  sosyalizasyon, finansal
okuryazarligin olusumunda One ¢ikan bir konu oldugundan, kadinlarin finansal
okuryazarliklariin diisiik bulunmasin temelinde yatan nedeni incelemek Gnemlidir.
Finansal sosyalizasyon, bu temel nedeni anlayabilmede bir kaynak olusturmaktadir.
Ikincisi ise, kadin girisimcilerin sayilarinin giin gectikce artmaya devam etmesidir.
Kadinlarin girisimei olma yolunda ilerleyebilmesi ve bu yolda dogru adimlar atmasi iilke
ekonomisi i¢in daha ¢ok tesvik edilmelidir. Ancak kadin girisimcilerin, finansal alanda
saglam ilerleyebilmesi icin giiclii bir finansal okuryazar olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii
kadin girisimciler, finansal okuryazarliklarin1 finansal sosyalizasyon siireci etkisinde
kalarak kazanmaktadir. Bu siire¢ de finansal okuryazarliklarini gelistirmektedir. Diger
yandan tez caligmasi, finansal sosyalizasyon siirecinin, finansal okuryazarlik bilesenleri
olarak adlandirilan; finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davraniglari iizerindeki roliinii

belirlemek agisindan da 6nem arz etmektedir.

3.2. Arastirmanin Kapsam, Varsayimi ve Sinirhiliklar

Tez calismasinin kapsami Izmir ilindeki kadin girisimciler olarak belirlenmistir.
Caligmanin 6rneklemi belirlenirken zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle, kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu dogrultuda, calismanin &rneklemini sadece izmir
ilinde faaliyet gosteren bir is kadinlar1 derneginin daha 6nce finansal okuryazarlik egitimi

almis ve hala aktif olarak kendi isletmelerinin yonetiminde olan iiyeleri olusturmaktadir.

Girisimcilik alaninda faaliyet gosteren kadinlarin, temel ya da ileri diizeyde finansal
okuryazar oldugu bilinmektedir. Bu nedenle, bu tez ¢alismasinda 6rneklemi olusturan ve
tiniversite mezunu olan kadin girisimcilerin, diizey gozetilmeksizin finansal okuryazar
oldugu varsayilmistir. Ayrica bu dernege iiye olan kadin girisimcilerin tamaminin finansal
okuryazarlik egitimine katilmis olmasi ve kendi isletmelerinin tiim siireglerinde isletme
sahibi olarak bulunmasi da bu varsayimi destekler nitelikler olusturmaktadir. Nitekim
Marcolin ve Abraham (2006); Worthington (2006) yetiskinler {izerine yaptiklari
arastirmada tiniversite mezunlarinin ve is sahiplerinin finansal okuryazarligimin yiiksek

oldugu sonucuna ulagsmislardir.
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Tez c¢alismasmin bazi sinirlart  bulunmaktadir. Arastirmanin  birinci  sinir1
orneklemin izmir ilinde faaliyet gdsteren sadece bir dernege iiye kadin girisimcilerden
olusmasidir. Arastirmanin ikinci smirmi ise, finansal sosyalizasyon araglarinin roliiniin
olumlu ya da olumsuz etkiler yaratarak bireyden bireye degisiklik gdsterebilmesidir. Diger
taraftan, finansal okuryazar olan her birey farkli finansal sosyalizasyon araglarindan
etkilenebilmektedir. Bu nedenle bu ¢aligmadan elde edilen sonuglar 6rneklem igin anlamli

olup, tiim kadin girisimcilere genellenememektedir.

3.3. Arastirma Sorusu
Arastirmanin bir ana sorusu ve bes alt sorusu bulunmaktadir.

Arastirmanin  Ana Sorusu: Finansal sosyalizasyon siireglerinin  kadin

girisimcilerin finansal okuryazarligi iizerindeki rolii nedir?
Arastirmanin Alt Sorulari:

e Aile bireylerinin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig1 tizerindeki rolii nedir?

e Arkadaslarin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: tizerindeki rolii nedir?
e Alinan egitimin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: tizerindeki rolii nedir?
e Medyanin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi tizerindeki rolii nedir?

¢ Dinin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: tizerindeki rolii nedir?

3.4. Arastirma Modeli

Arastirma modeli literatiirde yapilan finansal sosyalizasyon ve finansal
okuryazarlik modelleri incelenerek olusturulmustur. Ornegin; Shim vd. (2010) bireylerin
finansal 6grenimleri ve finansal tutumlarmi ongoéren bir finansal sosyalizasyon modeli
onermislerdir. Onlara gore, tutumlar bireylerin saglikli finansal davranmis gostermelerine
hizmet etmektedir. Bu cerceve, sosyalizasyon aracilariyla davranigsal gostergelerini

etkilendigi finansal sosyalizasyon modelini ortaya koymaktadir.

Gudmunson ve Danes (2011), 100'in iizerinde arastirma makalesini incelenmistir.
Inceleme sonucunda, aile sosyalizasyonuyla finansal sosyalizasyon arasindaki iliskiyi
Ozetlemek i¢in aile finansal sosyalizasyon modelini olusturmuslardir. Model, aile
sosyalizasyon siiregleri ve finansal sosyalizasyon sonuglart olarak iki bdliimden
olusmaktadir. Finansal sosyalizasyon sonuclari kisminda bireylerin finansal kapasite,

finansal bilgi, finansal davranis, finansal refahlar1 yer almaktadir.
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Grohmann vd. (2015) arastirma modellerini; aile, okul, is tecriibeleri olmak iizere
lic finansal sosyalizasyon aracina dayandirmislardir. Arastirma modelinde aile ge¢cmisi,
okuldaki finans dersleri, egitim kalitesi, para ve is dencyimleriyle bireylerin finansal

okuryazarligini, matematik bilgisini ve finansal davraniglarini incelemislerdir.

Grohmann ve Menkhoff (2015) aile ge¢misinin ve ¢ocukluk deneyimlerinin
finansal okuryazarlik ve finansal davranis lizerindeki etkisine odaklanmistir. Arastirma
modellerini ailenin egitim ge¢misi, cocukluk donemindeki para deneyimleri, ebeveynlerin
egitimi, okuldaki finansal egitim gibi faktorlerin finansal okuryazarlik, matematik bilgisi

ve finansal davranislar iizerindeki etkisine dayandirarak olusturmuslardir.

Kilig (2016) tniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini, finansal
okuryazarlik ve finansal refah diizeylerini etkileyen degiskenleri incelemistir. Tez
caligmasinda, finansal okuryazarlik degiskeninin finansal 6z yetkinlik ve finansal
sosyalizasyon degiskenlerinden etkilendigi ileri siiriilmektedir. Tez ¢alismasinin modeline
gore, finansal 0z yetkinlik ve finansal sosyalizasyon finansal okuryazarligi, finansal

okuryazarlik da finansal refah1 etkilemektedir.

Yukarida ornekleri verilenler dahil, literatiirdeki pek cok c¢alisma incelendikten
sonra, kadin girisimcilerin finansal sosyalizasyon siireclerinin finansal okuryazarliklar
tizerindeki roliinii belirlemek amaciyla bir model olusturulmustur. Arastirma modeli
tasarlanirken finansal sosyalizasyon aracilar1 boyutunun belirlenmesinde; Kili¢ (2016)’1n
doktora tezinden, Grohman vd. (2015) ile Grohman ve Menkhoff (2015)’un
caligmalarindan esinlenilmistir. Finansal okuryazarlik boyutunda ise 6zellikle Lusardi’nin
(2008, 2009), Lusardi ve Mitchell (2008, 2009), Lusardi ve Tufano (2009), (OECD’nin
(2011, 2012) okuryazarlik caligsmalarindan yararlanilmistir.

Bu dogrultuda arastirma modeli, literatiirde yer alan, bireylerin dogustan finansal
okuryazar olarak dogmadig1 ve finansal okuryazarlifin finansal sosyalizasyon siireciyle
olustugu goriisiinden  hareketle sekillendirilmistir.  Bireyler zamanla finansal
sosyalizasyonun diger araglar1 olan okul, arkadas, medya ve dinin etkisinde kalmaktadir.
Bireylerde formal ve informal olarak gerceklesen bu etki, finansal okuryazarligin
bilesenleri olarak tanimlanan finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davraniglarina
yansimaktadir. Boylece bireyler, finansal sosyalizasyon siireci araclarinin etkisine maruz

kalarak finansal okuryazarlik vasfin1 kazanmaktadir.
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FINANSAL SOSYALIZASYON FINANSAL OKURYAZARLIK

e Aile ¢ Finansal Bilgi

e  Arkadas => e  Finansal Tutum

e  Okul e  Finansal Davranig
e Medya

e Din

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

3.5. Arastirmanin Yontemi

Kavramsal tanimlarin gesitliliginden beklenecegi gibi (Bakiniz: Tablo: 1), finansal
okuryazarligin Ol¢iilmesi i¢in de kullanilan yontemler oldukc¢a degiskendir (Hung vd.,
2009). Literatiirde finansal okuryazarligi 6l¢cen pek cok oOlgegin bulunmasi nedeniyle,
finansal okuryazarligi 6lgmek icin tek basina yeterli bir test aracinin mevcut olmadigi
belirtilmektedir (Yates ve Ward, 2011: 76). Baska bir deyisle, finansal okuryazarligin nasil
olgiilecegine dair literatiirde bir fikir birligi bulunmamaktadir. Onceki c¢alismalar da
finansal okuryazarlik diizeylerinin anketlerdeki sorulara gore degistigini belirtmektedir

(Hung vd., 2009; Moore, 2003).

Diger taraftan literatiir incelendiginde, 6zellikle son yillarda sosyal bilimlerde
oldugu gibi, finansal okuryazarlik konusunda da nitel arastirmalarin arttig1 goriilmektedir.
Ornegin; Donohue (2011) kadinlarm finansal bilgiyi nereden edindiklerini ve bunu nasil
kullandiklarini arastirmistir. Arastirmasinda kadinlarin farkli egilimlerde bulunma nedenini
O0grenme amaciyla, nitel arastirma yontemlerinden gomiilii teori analizini uygulamistir.
Biitge, tasarruf, yatirnm ve kredi konularini incelemek amaciyla yapilan odak grup
miilakatlarinin sonucunda, finansal okuryazarligin toplumsal cinsiyetle iliskili oldugu
goriilmiistiir. Sonuclar, finansal okuryazarligin finansal kaynaklara erisimle ilgili
olabilecegi bilgi, beceri ve egilim kombinasyonundan olustugunu gostermistir. Njaramba
vd. (2015) ise, 11 go¢men Afrikalt Avustralyali kadin girisimcinin finansal okuryazarligini
niteliksel bir vaka calismasi seklinde arastirmistir. 11 kadin girisimeinin finansal
okuryazarligin1 belirtmek tiizere yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmis ve tutulan
giinliikler incelenmistir. Arastirma sonucunda, goriigmeye katilan tiim kadinlarin yiiksek

bir finansal okuryazarlik diizeyi oldugunu gézlemlemistir.
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Tiirkiye’de ise, Bayrakdaroglu ve Kuyu (2018) calismasinda nitel arastirma
tekniklerinden durum desenini kullanmistir. Farkli demografik profillerdeki kadinlarin,
yatirim kararlarina iligkin finansal risk algilarini, katilimcilarin kendilerini 6zgiirce ifade
edebilmelerine imkan veren odak grup goriismelerini inceleyerek ortaya koymustur.
Aragtiranin sonucunda; kadinlarin finansal risk algilarini en ¢ok etkileyen etmenlerin
arasinda sosyo-ekonomik faktdrden gelir diizeyinin, demografik faktorlerden ise

yetistirilme tarzi ve cesaretin yer aldig1 goriilmiistiir.

Tez ¢aligmasiin konusu literatiirde kisitli ¢alismada incelenmis oldugundan daha
derinlemesine bir arastirma yapilmast i¢in nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar ile
calismanin kesfedici bir nitelik kazanmasi amaclanmistir. Miilakat sorular1 literatiirde
yaygin olarak kabul goéren finansal okuryazarlik ve finansal sosyalizasyon calismalarina
dayali bir sekilde hazirlanmistir. Bu dogrultuda Atkinson ve Messy (2012)’nin de
calismalarinda yararlandigi, OECD’nin 2011 ve 2012 yillarinda yaptig1 finansal
okuryazarligr 6lgmeye calistigi anketlerden, Webley ve Nyhus (2012), Grohman vd.
(2015), Grohman ve Menkhoff (2015)’un finansal sosyalizasyon c¢alismalarindan
yararlanilmistir. OECD tarafindan belirlenen gelir, biitce, harcama, tasarruf, bor¢lanma,
yatirim ve emeklilik boyutlar1 ekseninde, “Kadin girisimcilerin finansal sosyalizasyon
stireclerinin finansal okuryazarliklarinda nasil bir rolii var?” sorusuna cevap aranmistir.
Hazirlanan sorular ii¢ farkli akademisyenin goriisiine sunulmus ve diizeltmeler sonrasinda
arastirmaya katilan kadin girisimcilere yliz ylize miilakatlarda sorulmustur. 74 aktif iiyesi
olan is kadmnlar1 derneginin 55 {iyesi ile yapilan yiiz ylize miilakatlar, 2019 yili Kasim ve

Aralik aylarinda gerceklestirilmistir.

Yar1 yapilandirilmis miilakatlardan elde edilen yazili notlar diizenlenerek igerik
analizine tabi tutulmustur. Icerik analizi verilerin, belirli bir problem veya amag
bakimindan simiflandirilmasi, 6zetlenmesi ve belirli bir anlam c¢ikarilmasi igin taranarak
kategorilere ayrilmasini igermektedir (Weber, 1990: 9). Bu baglamda, ¢alismada
miilakatlarda kayit altina alinip diizenlenen verilerin siniflandirilabilmesi i¢in igerik analizi
tekniklerinden sozciik sayma kullanilmistir. Diizenlenen yazili notlarda, belirli sozciiklerin
kac kere tekrar ettigi sayilmistir. Sayilan sdzciikler betimsel istatistiki yontemler
kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlarda sorulan her bir soruya
verilen cevaplarin frekanslart ve bu frekanslarin yiizde oranlar1 hesaplanarak

degerlendirme yapilmistir.
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Insan davranislar1 igeren nitel ¢alismalarda giivenirlilik 6nemli bir sorun olarak
goriilmektedir (Arastaman vd., 2018: 40). Yar1 yapilandirilmis miilakatlarda alinan notlarin
ya da kayitlarin dogru ve eksiksiz olarak analiz edilmesi aragtirmanin giivenirliligi i¢in ¢ok
onemlidir. Bu aragtirmada yar1 yapilandirilmis miilakatlarda belirtilen fikirlere tarafsiz
davranilmistir. Miilakatlarda kendilerini daha dogru ifade edebilmeleri i¢in hazirlanan soru
formu kadin girisimcilere de verilmistir. Ayrica sorular sorulmadan once tiim katilimcilara
finansal okuryazarlik, finansal sosyalizasyon kavramlar1 ve finansal sosyalizasyon
boyutlar1 hakkinda kisaca bir bilgi verilmistir. Katilimcilara istemeleri halinde sorulari
yanitlamaktan vazgecebilecekleri belirtilmistir. Miilakatlarda ses kaydi alinmamustir.
Ancak katilimeilarin izni ile detayl bir sekilde not tutulmustur. Elde edilen notlar incelenip
diizenlenmigtir. Verilen cevaplar ve arastirmadaki boyutlarin birbiri ile uyumlu olmasi

arastirmanin giivenirligi acisindan dnemlidir.
3.6. Arastirma Verilerinin Analizi

Demografik Analiz

Tablo 2’de orneklemde yer alan 55 kadin girisimcilerin yas araligi ve dagilimi
gosterilmektedir. Orneklemde 20-30 yasinda 6 (%]11) kisi, 31-40 yasinda 22 (%40) kisi,
41-50 yasinda 16 (%29) kisi 51 ve dustiinde 11 (%20) kisi bulunmaktadir. Tablo

incelendiginde, orneklemde 31-40 yaslari arasinda daha fazla kadin girisimei oldugu

goriilmektedir.
Tablo 2. Katihmcilarin Yas Arahg:
20-30 31-40 41-50 51 ve iistii
6 kisi (%11) 22 kisi (%40) 16 kisi (%29) 11 kisi (%20)

Tablo 3’de Orneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin egitim durumu
gosterilmektedir. Tablodan da anlasilacag: gibi; 3 kisi (%)5) lise, 2 kisi (%4) 6n lisans, 33
kisi (%60) lisans, 11 kisi (%20) yiiksek lisans, 6 kisi (%11) doktora mezunudur. Kadin
girisimcilerin egitim diizeyi lise ve doktora arasinda dagilmaktadir. Kadin girisimciler
arasinda ilkdgretim ve orta Ogretim mezunu bulunmamaktadir. Orneklemdeki kadin
girisimcilerin ¢ogu lisans mezunudur ve kadin girisimcilerin egitim seviyesinin yiiksek

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3. Katihmcilarin Egitim Durumu

flkogretim | Ortabgretim Lise On Lisans Lisans Yiiksek Doktora
Lisans

3 kisi (%5) | 2 kisi (%4) | 33 kisi (%60) | 11 kisi (%20) | 6 kisi (%11)

Tablo 4’de orneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin annelerinin egitim durumu
gosterilmektedir. Kadin girisimcilerin annelerinin egitim durumuna bakildiginda; 17 kisi
(%31) ilkogretim, 3 kisi (%6) ortadgretim, 25 kisi (%45) lise, 3 kisi (%5) On lisans, 6 kisi
(%11) lisans, 1 (%2) kisi yiiksek lisans mezunudur. Orneklemde yer alan kadin
girisimcilerin  annelerinin  egitim diizeyi cogunlukla lisedir. Kadin girisimcilerin

annelerinin arasinda doktora mezunu bulunmamaktadir.

Tablo 4. Katihmcilarin Annelerinin Egitim Durumu

fIkogretim | Ortabgretim Lise On Lisans Lisans Yiiksek Doktora
Lisans

17 kisi (%31) | 3 kisi (%6) | 25 kisi (%45) | 3 kisi (%5) | 6 kisi (%11) | 1 kisi (%2)

Tablo 5°de oOrneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin anne meslekleri
goriilmektedir. Tabloya gore, kadin girisimcilerin anne meslekleri ¢esitlilik gostermektedir.
36 kisi (%65) ev hanimi, 7 kisi (%13) 6gretmen, 5 kisi (%9) emekli, 3 kisi (%5) terzi, 1
kisi (%5) hemsire, 1 kisi (%2) giimrilk memuru, 1 kisi (%2) matematik miihendisi, 1 kisi

(%2) muhasebecidir. Kadin girisimcilerin ¢ogunun annesi ’Ev Hanimi1’’dir.

Tablo 5. Katihhmcilarin Anne Meslekleri

Meslekler Kisi Sayisi
Ev Hanimi 36 kisi (%65)
Ogretmen 7 kisi (%13)
Emekli 5 kisi (%9)
Terzi 3 kisi (%5)
Hemsire 1 kisi (%2)
Giimriilk Memuru 1 kisi (%2)
Matematik Miihendisi 1 kisi (%2)
Muhasebeci 1 kisi (%2)
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Tablo 6’da 6rneklemde yer alan 55 kadin girisimcilerin babalarinin egitim durumu
gosterilmektedir. Kadin girisimcilerin babalarinin egitim durumuna bakildiginda; 10 kisi
(% 18) ilkogretim, 5 kisi (%9) ortadgretim, 17 kisi (%31) lise, 3 kisi (%5) on lisans, 19 kisi
(%35) lisans, 1 kisi (%2) doktora mezunudur. Orneklemde yer alan kadin girisimcilerin
babalariin egitimi genel olarak lisans diizeyindedir. Bununla birlikte, yalnizca bir kadin

girisimcinin babasinin egitim diizeyi doktoradir.

Tablo 6. Katihmcilarin Babalarimin Egitim Durumu

flkogretim | Ortadgretim Lise On Lisans Lisans Yiiksek Doktora
Lisans
10 kisi (%18) | 5 kisi (%9) | 17 kisi (%31) | 3 kisi (%5) | 19 kisi (%35) 1 kisi
(%2)

Tablo 7°de Orneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin baba meslekleri
goriilmektedir. Tabloda goriildiigii gibi, kadin girisimcilerin baba meslekleri de ¢esitlilik

gostermektedir.

Tablo 7. Katihmecilarin Baba Meslekleri

Meslekler Kisi Sayisi
Emekli 23 kisi (%42)
Esnaf/Tacir 10 kisi (%18)
Miihendis 4 kisi (%7)
Memur 3 kisi (% 5)
Isci 3 kisi (% 5)
Tekniker/Teknisyen 2 kisi (%4)
Avukat 2 kisi (%4)
Ogretmen 2 kisi (%4)
Eczaci 1 kisi (%2)
Ekonomist 1 kisi (%2)
Is Adami 1 kisi (%2)
Kimyager 1 kisi (%2)
Miilki Idare Amiri 1 kisi (%2)
Polis 1 kisi (%2)
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Kadin girisimcilerin baba mesleklerinin yer aldigi Tablo 7°de goriildiigii; 23 kisi
(%42) emekli, 10 kisi (%18) esnaf/tacir, 4 kisi (%7) miihendis (insaat/makine/elektrik), 3
kisi (% 5) memur, 3 kisi (%5) isci, 2 kisi (%3) teknisyen/tekniker, 2 kisi (%4) avukat, 2
kisi (%4) 6gretmen, 1 kisi (%2) eczaci, 1 kisi (%2) ekonomist, 1 kisi (%2) is adamu, 1 kisi
(%2) kimyager, 1 kisi (%2) miilki idare amiri, 1 kisi (%2) polistir. Kadin girisimcilerin

babalariin genel olarak “’Emekli’’ oldugu goriilmektedir.

Tablo 8’de oOrneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin medeni durumu
gosterilmektedir. Kadin girisimcilerden 37 kisi (%67) evli, 18 kisi (%33) ise bekardir.
Omeklemde yer alan kadin girisimcilerin ¢ogu evlidir. Evli ve bekar kadin girisimcilerin

yas ortalamasi ile ilgili belirgin farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 8. Katilimcilarin Medeni Durumu

Evli Bekar

37 kisi (%67) 18 kisi (%33)

Tablo 9’da 6rneklemde yer alan, 37 evli kadin girisimcinin eslerinin egitim durumu
gosterilmektedir. Kadin girisimcilerin eslerinin egitim durumuna bakildiginda; 3 kisi (%8)
lise, 27 kisi (%73) lisans, 5 kisi (%14) yiiksek lisans, 2 kisi (%5) doktora mezunudur. Evli
olan kadin girisimcilerin eslerinin arasinda ilkogretim, ortadgretim ve On lisans mezunu
bulunmamaktadir. Evli olan katilimcilarin eslerinin egitim diizeyi genel olarak lisans

diizeyindedir.

Tablo 9. Evli Olan Katihmeilarin Eslerinin Egitim Durumu

ilkégretim | Ortaégretim Lise On Lisans Yiiksek Doktora
Lisans Lisans
- - 3 kisi (%8) - 27 kisi (%73) | 5 kisi (%14) 2 kisi (%5)

Tablo 10’da evli olan 37 kadin girisimcinin eslerinin meslekleri goriilmektedir.
Tablodan da anlasilacag lizere 6rneklemde yer alan ve evli olan kadin girisimcilerin es
meslekleri Kadin girisimcilerin  eslerinin  mesleklerine
bakildiginda; 10 kisi (%27) miihendis (jeofizik/makine/ingaat/kimya/ziraat), 9 kisi (%24) is
adamu, 3 kisi (%8) doktor, 3 kisi (%8) avukat, 3 kisi (%8) yonetici, 2 kisi (%5) sigortact, 2

kisi (%5) gazeteci, 1 kisi (%3) akademisyen, 1 kisi (%3) bankaci, 1 kisi (%3) is giivenligi

cesitlilik  gostermektedir.
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uzmanti, 1 kisi (%3) makine teknikeri, 1 kisi (%3) zoologdur. Evli olan kadin girisimcilerin

eslerinin meslekleri genel olarak miithendislik meslek grubunda toplanmaktadir.

Tablo 10. Katihmcilarin Es Meslekleri

Meslekler Kisi Sayis1
Miihendis 10 kisi (%27)
Is adami 9 kisi (%24)
Doktor 3 kisi (%8)
Avukat 3 kisi (%8)
Y o6netici 3 kisi (%8)
Sigortact 2 kisi (%5)
Gazeteci 2 kisi (%5)
Akademisyen 1 kisi (%3)
Bankaci 1 kisi (%3)
Is Giivenligi Uzman 1 kisi (%3)
Makine Teknikeri 1 kisi (%3)
Zoolog 1 kisi (%3)

Tablo 11°de orneklemde yer alan 55 kadin girisimcinin ¢ocuk durumu
gosterilmektedir. Kadin girisimcilerden 33’{iniin (%60) ¢ocugu vardir, 22’sinin (%40) ise
cocugu yoktur. Cocugu olan kadin girisimcilerin 17°si (%52) 1 ¢ocuga, 16’s1 (%48) 2
cocuga sahiptir. Kadin girisimcilerin ¢ocuklarinin ¢ogu okumaktadir. Yasca biliyiik
olanlarin ise bir kismi kendi isini yapmakta, bir kismi ise kurumsal bir firmada

calismaktadir.

Tablo 11. Katimcilarin Cocuk Durumu

Evet Hayir

33 kisi (%60) 22 kisi (%40)

Tablo 12°de 55 kadin girisimcinin, girisimei oldugu sektorler bulunmaktadir.
Tabloya gore; 40 kisi (%73) hizmet (egitim-danismanlik, perakende, insaat, estetik, peyzaj,
gayrimenkul), 6 kisi (%11) tiretim (engelli esyalari/makine, ayakkabi, ambalaj), 5 kisi
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(%9) saglik, 4 kisi (%7) hukuk alaninda girisimcidir. Orneklemdeki kadin girisimcilerin en

cok hizmet alaninda faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 12. Katihmcilarin Girisimcilik Faaliyeti Gosterdigi Alanlar

Girisim Faaliyeti Alanlar Kisi Sayis1
Hizmet 40 kisi (%73)
Uretim 6 kisi (%11)
Saglik 5 kisi (%9)
Hukuk 4 kisi (%7)

Tablo 13’de, 6rneklemdeki kadin girisimcilerin ailelerinde girisimei olup olmadigi
sorusuna yonelik verdikleri cevaplar goriilmektedir. Tabloya gore, 15 kadin girisimcinin
(%27) ailesinde kendisinden baska girisimci bulunmaktadir. 40 kadin girisimcinin ise

(%73) ailesinde kendisinden baska girisimei bulunmamaktadir.

Tablo 13. Ailede Kadin Girisimcilerden Bagka Girisimci Olma Durumu

Evet Haywr

15 kisi (%73) 40 kisi (%27)

Kadin girisimcilere ’’Ailenizde girisimei olan kisi kimdir ve hangi sektorde
faaliyetleri vardir?’” sorusu sorulmustur. Soruya verilen cevaplar sadece birinci derecede
akrabalarla sinirlandirilmamistir. Bu dogrultuda Tablo 14°de kadin girisimcilerin bu soruya

verdikleri cevaplar goriilmektedir.

Verilen cevaplar dogrultusunda, orneklemdeki kadin girisimcilerden 6 kisinin
(%33) esi; mobilya, insaat, hukuk ve hizmet alanlarinda girisimcidir. 4 kisinin (%22)
babasi, liretim ve hizmet alanlarinda girisimcidir. 3 kisinin (%17) kardesi, hukuk ve liretim
alaninda girisimcidir. 2 kisinin (%11) oglu, insaat alaninda girisimcidir. 2 kisinin (%11)
kuzeni, hizmet ve insaat alaninda girisimcidir. 1 kisinin (%6) annesi ise egitim alaninda
girisimcidir. Tablo 14 incelendiginde, kadin girisimcilerin ailelerinde genel olarak eslerinin
girisimci oldugu goriilmektedir. Yine tabloya bakildiginda, kadin girisimcilerin eslerinin

girisimde olduklar alanlar gesitlilik gostermektedir.
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Tablo 14. Ailedeki Bagka Girisimciler ve Girisimde Bulunduklar: Alanlar

Ailelerinde Kendilerinden Baska Girisimci | Girisimci Olan Aile Uyeleri ve Girisimde Bulunduklar
Olan Kadin Girisimciler Alanlar

1. Kadin Girigimci Anne-Egitim Alani

3. Kadmn Girisimci Baba-Hizmet/Danigmanlik Alam

7. Kadin Girigimci Es-Mobilya Alani, Ogul-insaat Alani
10. Kadin Girigimei Es-Insaat Alam

16. Kadin Girisimci Kardes-Hukuk Alani

17. Kadin Girigimci Kardes-Hukuk Alani

18. Kadin Girigimci Kardes-Uretim Alam
21. Kadin Girigimci Es-Hukuk Alani
23. Kadin Girigimci Baba-Uretim Alan1

30. Kadin Girigimei Kuzen-Hizmet Alani

31. Kadin Girigimei Baba-Hizmet Alani

33. Kadin Girigimei Baba-Hizmet Alani, Kuzen-insaat Alani
39. Kadin Girisimci Es-insaat Alam, Ogul- Insaat Alam
42. Kadin Girigimci Es-Hizmet Alani

55. Kadin Girigimei Es-insaat Alam

Finansal Okuryazarlik Boyutlarinin Analizi

Gelir Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere gelir boyutu ile ilgili
olarak ‘’Para kazanirken nelere dikkat edersiniz?’’ sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar
siklik olarak degerlendirdiginde kadin girisimcilerin para kazanirken sirasiyla; “diiriist ve
giivenilir olmaya” (29 kez), “karliliga ve maliyete” (11 kez), “etik olmaya-isi diizgiin
yapmaya” (10 kez), “emeginin karsiligi almaya-hak ettigini kazanmaya” (7 kez),
“calisan, miisteri ve kendi mutluluguna” (4 kez), “maliyete” (3 kez), “siirdiiriilebilirlige”

(1 kez) dikkat ettigi belirlenmistir.
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Tablo 15. Gelir Boyutunda Finansal Tutum ve Davramisa Yonelik Sorulan Soruya

Verilen Cevaplar

“Para Kazamirken Nelere Dikkat Edersiniz?”’ Tekrar Sikhig (f)
Diiriist ve Giivenilir Olmak 29
Karlilik ve Maliyet 11
Etik Olmak-isi Diizgiin Yapmak 10
Emeginin Karsilig1 Almak-Hak Ettigini Kazanmak 7
Calisan, Miisteri ve Kendi Mutlulugu 4
Maliyet 3
Stirdiirtlebilirlik 1

Orneklemde yer alan kadin girisimcilere gelir boyutu ile ilgili olarak ’Para
kazanirken nelere dikkat edilmesi gerektigini nereden/kimden Ogrendiniz?’’ sorusu
sorulmustur. Bu soruyla, kadin girisimcilerin gelir boyutundaki finansal tutumlarinin ve
davraniglarinin ~ 6grenilmesinde en ¢ok etkilendigi finansal sosyalizasyon araci
belirlenmeye c¢alisilmistir. Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirdiginde kadin
girisimciler sirasiyla; “baba” (47 kez), “anne” (36 kez), “okul” (21 kez), “es” (16 kez),
“medya” (12 kez), “arkadas” (11 kez), “kardes” (8 kez), “din” (8 kez) cevabin1 vermistir.

Kadin girisimcilere gelir boyutuyla ilgili olarak ’Para kazanmay1 nereden/kimden
ogrendiniz?*’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla, kadin girisimcilerin gelir boyutunda para
kazanmadaki finansal tutumlarimin ve davraniglarinin 6grenilmesinde en ¢ok etkilendigi
finansal sosyalizasyon araci belirlenmeye calisilmigtir. Verilen cevaplar siklik olarak
degerlendirdiginde sirasiyla; “baba” (45 kez), “okul” (26 kez), “anne” (24 kez), “medya”
(17 kez), “arkadas” (13 kez), “es” (10 kez), “kardes” (9 kez) cevabi1 verilmistir.
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Tablo 16. Gelir Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Sorulara

Verilen Cevaplar

“’Para Kazanirken Nelere Dikkat Edilmesi Tekrar Sikhig (f)
Gerektigini Nereden/Kimden Ogrendiniz?’’
Baba 47
Anne 36
Okul 21
Es 16
Medya 12
Arkadas 11
Din 8
Kardes 8
“’Para Kazanmay Nereden/Kimden Tekrar Sikhigi (f)
Ogrendiniz?¢’
Baba 45
Okul 26
Anne 24
Medya 17
Arkadas 13
Es 10
Kardes 9

Biitce Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere biitce boyutu ile ilgili
olarak “Isinizle ilgili biitce yaparken nelere dikkat edersiniz?’’ sorusu sorulmustur.
Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirdiginde kadin girisimcilerin sirasiyla; “gelir-
gider dengesine” (39 kez), “Onceliklere ve ihtiyaglara” (19 kez), “iilkenin durumuna ve

potansiyel islere” (6 kez) dikkat ederek biitge olusturduklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 17. Biitce Boyutunda Finansal Tutum ve Davranisa Yonelik Sorulan Soruya

Verilen Cevaplar

“sinizle ilgili Biitce Yaparken Nelere Dikkat Tekrar Sikhgi (f)
Edersiniz?”’

Gelir-Gider Dengesi 39
Oncelikler ve IThtiyaclar 19
Ulkenin Durumu ve Potansiyel isler 6

Kadin girisimcilere biitce boyutu ile ilgili olarak *’Biitce yaparken nelere dikkat
edilmesi gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?’’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla, kadin
girisimcilerin biitge boyutundaki finansal tutumlarinin ve davraniglarinin 6grenilmesinde
en ¢ok etkilendigi finansal sosyalizasyon araci belirlenmeye calisilmistir. Verilen
cevaplar siklik olarak degerlendirdiginde kadin girisimciler sirasiyla; ‘’baba” (44 kez),
“anne” (42 kez), “es” (16 kez), “okul” (11 kez), “medya” (9 kez), “kardes” (8 kez),

“arkadas” (4 kez), “din” (1 kez) cevabini vermistir.

Tablo 18. Biitce Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Soruya

Verilen Cevaplar

“Biitce Yaparken Nelere Dik'l.(at Edilmesi Tekrar Sikhig (f)
Gerektigini Nereden/Kimden Ogrendiniz?”’
Baba 44
Anne 42
Es 16
Okul 11
Medya 9
Kardes 8
Arkadas 4
Din 1

Harcama Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere harcama boyutu ile

ilgili olarak ‘’Harcamalariniz1 yaparken nelere dikkat edersiniz?’’ sorusu sorulmustur.
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Tablo 19. Harcama Boyutunda Finansal Tutum ve Davramsa Yonelik Sorulan

Soruya Verilen Cevaplar

“’Harcamalarimz Yaparken Nelere Dikkat Tekrar Sikhig (f)
Edersiniz?”’

Ihtiyag Onceligi 39
Gelir-Gider Dengesi 22
Fiyat-Kalite Dengesi 8

Tablo 19’da goriildiigii gibi, verilen cevaplar siklik olarak degerlendirildiginde
kadin girisimcilerin harcama yaparken; “ihtiyag oOnceligine” (39 kez), “gelir-gider
dengesine” (22 kez), “fiyat-kalite dengesine” (8 kez) dikkat ettigi goriilmiistiir. Bu soruda

bir kadin girisimci ise “harcama yapmaya dikkat ettigim séylenemez” cevabi vermistir.

Kadin girisimcilere harcama boyutuyla ilgili olarak ‘’Harcamalarinizi nasil
yapmaniz gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?’’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla,
kadin girisimcilerin harcama boyutundaki finansal tutumlarinin ve davraniglarinin
o0grenilmesinde en ¢ok etkilendigi finansal sosyalizasyon araci belirlenmeye calisiimistir.
Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirdiginde kadin girisimciler sirasiyla; “anne” (46
kez, “baba” (44 kez), “es” (17 kez), “okul” (14 kez), “medya” (13 kez), “arkadas” (8
kez), “kardes” (5 kez) cevabini vermistir. Kadin girisimcilerin bu soruda “din” eksenli

bir cevap vermedikleri goriilmiistiir.

Tablo 20. Harcama Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Soruya

Verilen Cevaplar

“Harcamalarimzi Nasil Yapmaniz Gerektigini Tekrar Sikhig (f)
Nereden/Kimden Ogrendiniz?”’
Anne 46
Baba 44
Es 17
Okul 14
Medya 13
Arkadas 8
Kardes 5
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Tasarruf Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere ‘’Tasarruf eder
misiniz?’>  sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar degerlendirdiginde; kadin
girisimcilerden 51 kisi (%93) “evet’ cevabi vererek tasarruf ettigini belirtmis, 4 kisi

(%7) ise bu soruya “hayir’’ cevabini verilmistir.

Tasarruf boyutu ile ilgili olarak kadin girisimcilere “Nelerden tasarruf
edersiniz?’’ sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirildiginde kadin
girisimcilerin sirasiyla; ‘’gereksiz kigisel ve liiks harcamalardan (giyim, taki, kozmetik
gibi)” (52 kez), “sosyal hayattan (yemek ve tatil harcamalar1 gibi)” (6 kez) tasarruf

ettikleri goriilmiistiir. Bu soruda dort kadin girisimci tasarruf etmedigini belirtmistir.

Tablo 21. Tasarruf Boyutunda Finansal Tutum ve Davramisa Yonelik Sorulan

Sorulara Verilen Cevaplar

“Tasarruf Eder Misiniz?’’

Evet Hayir
51kisi (%93) 4 kisi (%7)
“Nelerden Tasarruf Edersiniz?”’ Tekrar Sikhig (f)
Gereksiz Kisisel ve Liiks Harcamalar (Giyim, 52
Tak1, Kozmetik Gibi)
Sosyal Hayat (Yemek Ve Tatil Harcamalar1) 6

Kadin girisimcilere tasarruf boyutu ile ilgili olarak “’Tasarruf Etmeyi
Nereden/Kimden Ogrendiniz?’” sorusu sorulmustur. Bu soruyla, kadin girisimcilerin
tasarruf boyutundaki finansal tutumlarinin ve davranislarinin 6grenilmesinde en ¢ok
etkilendigi finansal sosyalizasyon araci belirlenmeye calisilmistir. Verilen cevaplar siklik
olarak degerlendirdiginde kadin girisimciler sirasiyla; “anne” (49 kez), “baba” (35 kez),
“es” (15 kez), “kardes” (10 kez), “arkadas” (8 kez), “medya” (6 kez), “okul” (6 kez)
cevabt vermistir. Kadin girisimcilerin higbiri bu soruda “din” eksenli bir cevap

vermemistir.
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Tablo 22. Tasarruf Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Soruya
Verilen Cevaplar

“Tasarruf theyi Nereden/Kimden Tekrar Sikhig (f)
Ogrendiniz?’’
Anne 49
Baba 35
Es 15
Kardes 10
Arkadas 8
Medya 6
Okul 6

Borclanma Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere borglanma boyutu
ile ilgili olarak ‘’Nereden/kimlerden bor¢ alirsiniz?’’ sorusu sorulmustur. Verilen
cevaplar siklik olarak degerlendirildiginde kadin girisimcilerin sirasiyla “bankadan” (26
kez), “aileden” (25 kez), “arkadas ve dosttan” (9 kez) bor¢ aldiklar1 goriilmistiir.
Ailesinden bor¢ aldiklarini belirten ii¢ kadin girisimci Ozellikle babalarindan borg
istediklerini belirtmistir. Bununla birlikte bir kadin girisimci “esimden, kolay kolay borg
almam, ola ki bor¢ aldim ailem ve dostumdan alirim” ifadesini kullanmistir. Bu soruyu
cevaplarken kadin girisimcilerin “bor¢ almamaya ¢alisirim ama gerekli goriirsem
bankadan kredi ¢cekerim”, “bor¢lanmamaya dikkat ederim ama gerekirse ailemden
alirtm” seklinde ifadeler kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu soruya yedi kadin girisimci “bor¢

almam’” cevabini vermistir.

“Borglanirken faiz unsuruna dikkat eder misiniz?” sorusuyla kadin girisimcilerin
bor¢lanma yaparken faiz unsurunu dikkate alip almadigi belirlenmeye calisilmistir.
Verilen cevaplar degerlendirdiginde kadin girisimcilerden 45 kisi (%82) “evet” cevabi
vererek borg¢lanirken faiz unsuruna dikkat ettigini, 10 kisi (%18) ise bu soruya “hayir”

cevabini vererek bor¢lanmada faiz unsuruna dikkat etmedigini belirtmistir.

“Borclarinizi zamanda Odemeye dikkat eder misiniz?’’ sorusuna Orneklemi
Y

olusturan 55 kadin girisimcinin tamami (%100) “evet” cevabini vermistir.
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Tablo 23. Bor¢lanma Boyutunda Finansal Tutum ve Davramisa Yonelik Sorulan

Sorulara Verilen Cevaplar

“’Nereden/Kimlerden Bor¢ Alirsimiz?”’ Tekrar Sikhgi (f)
Banka 26
Aile 25
Arkadas ve Dost 9

“Borg¢lanirken Faiz Unsuruna Dikkat Eder Misiniz?”’

Evet Haywr

45 kisi (%82) 10 kisi (%18)

“Borclarimz Zamanda Odemeye Dikkat Eder Misiniz?”’

Evet Hayir

55 kisi (%100)

Kadin girisimcilere ‘‘Bor¢lanmayi nasil yapmaniz gerektigini nereden/kimden
o0grendiniz?’’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla, kadin girisimcilerin bor¢lanma
boyutundaki finansal tutumlarinin ve davranislarinin 6grenilmesinde en c¢ok etkilendigi
finansal sosyalizasyon aract belirlenmeye calisilmistir. Verilen cevaplar siklik olarak
degerlendirdiginde sirasiyla; “baba” (39 kez), “anne” (30 kez), “es” (15 kez), “medya” (9
kez), “okul” (8 kez), “arkadas” (7 kez), “kardes” (6 kez) cevaplart verilmistir. Kadin

girisimcilerin higbiri bu soruda “din” eksenli bir cevap vermemistir.

“Borglanirken faiz unsuruna dikkat etmenizde inandigimiz dinin bir etkisi var
midir? Varsa bu etki nedir?”’ sorusunda kadin girisimcilerden 49 kisi (%89) “’hayir”’
cevabr vermistir. Bu soruyla, kadin girisimcilerin borglanma boyutundaki finansal
tutumlarinda ve davranislarinda finansal sosyalizasyon aracglarindan dinin etkisinin olup
olmadig belirlenmeye c¢alisiimistir. Soruya “hayir” cevabini veren kadin girisimcilerden
bir tanesi “dinin bir etkisi yok” diye belirtirken, diger bir kadin girisimci “hayir, asil
onemli olan faiz oramidir” seklinde cevap vermistir. 6 kadin girisimci (%11) ise bu

soruyu cevaplamak istememistir.
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Tablo 24. Bor¢lanma Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Sorulara

Verilen Cevaplar

‘“‘Bor¢clanmay1 Nasil Ya!?manlz Gerektigini Tekrar Sikhig (f)
Nereden/Kimden Ogrendiniz?”’
Baba 39
Anne 30
Es 15
Medya 9
Okul 8
Arkadas 7
Kardes 6

“Borclanirken Faiz Unsuruna Dikkat Etmenizde inandigimiz Dinin Bir Etkisi Var Midir? »’

Hayir Bu Soruyu Cevaplamak istemeyenler
49 kisi (%89) 6 kisi (%11)
“Bor¢ Odeme Ile ilgili Davramislarinizi Tekrar Sikhig (f)
Nereden/Kimden Ogrendiniz?”’

Baba 49

Anne 47

Es 17
Kardes 8
Okul 7
Arkadas 5
Medya 4
Din 3

Kadin girisimcilere “’Bor¢ o6deme ile ilgili davranislarinizi nereden/kimden

0grendiniz?’’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla kadin girisimcilerin bor¢ 6derken en ¢ok
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hangi finansal sosyalizasyon aracindan etkilendikleri belirlenmeye ¢aligilmistir. Verilen
cevaplar siklik olarak degerlendirdiginde sirasiyla; “baba” (49 kez), “anne” (47 kez),
“es” (17 kez), “kardes” (8 kez), “okul” (7 kez), “arkadas” (5 kez), “medya” (4 kez), “din”

(3 kez) cevabi verilmistir.

Yatirnm Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere yatirrm boyutu ile
ilgili olarak ‘’Finansal yatirim yaparken nelere dikkat edersiniz?’’ sorusu sorulmustur.
Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirildiginde kadin girisimcilerin sirasiyla
yatirimlarin  “karliligma” (30 kez), “uzun vadede getiri saglamasina” (23 kez),
“kosullarina” (16 kez), “risk unsurlarina” (4 kez) dikkat ettigi belirlenmistir. Ayrica
kadin girisimciler; gelecek ihtiyaclarina, biitgelerine, yatirim aract hakkinda sahip
olduklar1 bilgiye, faiz oranlarina ve doviz kuruna dikkat ederek finansal yatirim

yaptiklarin1 da vurgulamistir.

Yine bu boyutta sorulan “Finansal yatirim yaparken faiz unsuruna dikkat eder
misiniz?” sorusuna, kadin girisimcilerden 47 kisi (%85) “evet” cevabi vererek finansal
yatirim yaparken faiz unsuruna dikkat ettigini belirtmistir. 8 kadin girisimei (%15) ise

soruya “hayir” cevabini vermistir.

Tablo 25. Yatirnm Boyutunda Finansal Tutum ve Davramsa Yonelik Sorulan

Sorulara Verilen Cevaplar

“Finansal Yatirinm Yaparken Nelere Dikkat Tekrar Sikhig (f)
Edersiniz?”’
Karlilik 30
Uzun Vadede Getiri Saglama 23
Kosullar 16
Risk Unsurlar1 4

“Finansal Yatirim Yaparken Faiz Unsuruna Dikkat Eder Misiniz?"’

Evet

Hayir

47 Kisi (%85)

8 kisi (%15)

Kadin girisimcilere “’Finansal yatirim yapmayi1 nereden/kimden 6grendiniz?’’

sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar siklik olarak degerlendirildiginde kadin girisimciler




sirastyla; “baba” (41 kez), “anne” (29 kez), “okul” (12 kez), “arkadas” (11 kez), “medya”
(10 kez), “es” (8 kez), “kardes” (1 kez) cevabini vermistir. Bu soruda kadin
girisimcilerden “din” eksenli hi¢bir cevap gelmemistir. Ancak, bir kadin girisimei (%1)

’

“finansal yatirim yapmay: is hayatinda é6grendim” seklinde farkli bir cevap vermis,
belirtilen sosyalizasyon boyutlarinin disinda finansal yatirimi is hayatinda 6grendigini

belirtmistir.

“Finansal yatirim yaparken faiz unsuruna dikkat etmenizde inandiginiz dinin bir
etkisi var midir? Varsa bu etki nedir?” sorusuna kadin girisimcilerden 48 kisi (%87)

“hayir” cevab1 vermistir. 7 kadin girisimci ise (%13) bu soruya cevap vermek

istememistir.

Tablo 26. Yatirim Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Sorulara

Verilen Cevaplar

“’Finansal Yatlrlfn Yapmay1 Nereden/Kimden Tekrar Sikhig (f)
Ogrendiniz?”’
Baba 41
Anne 29
Okul 12
Arkadas 11
Medya 10
Es 8
Is Hayat1 (*Boyut Dis1) 1
Kardes 1

“Finansal Yatirim Yaparken Faiz Unsuruna Dikkat Etmenizde inandiginiz Dinin Bir Etkisi Var
Midir? Varsa Bu Etki Nedir?”

Hayir Bu Soruyu Cevaplamak istemeyenler

48 Kisi (%87) 7 kisi (%13)

Emeklilik Boyutu: Orneklemde yer alan kadin girisimcilere emeklilik boyutunda
“’Emeklilik planiniz var mi1?’” sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar degerlendirildiginde,
kadin girisimlerden 47 kisi (%85) emeklilik planlar1 oldugunu belirterek “evet” cevabini
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vermistir. 8 kadin girisimci ise (%15) emeklilik planlar1 olmadigini “hayir” cevabi vererek

belirtmistir.

Kadin girisimcilere emeklilik boyutu ile ilgili olarak ‘’Emeklilik plan1 yaparken
nelere dikkat edersiniz?’’ sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar siklik olarak
degerlendirildiginde kadin girisimcilerin emeklilik plant yaparken sirasiyla; planin
“’konforlu ve rahat bir yasam saglama diizeyine” (28 kez), “iyi bir maas getirisine” (22
kez), “mevcut yagsam standardini koruyabilmesine” (8 kez), “6deme dengesine” (2 kez),
“fon dagilimina” (2 kez), “emeklilik sirketine” (2 kez) dikkat ettikleri gdriilmiistiir.

Sadece bir kadin girisimci bu soruya “emeklilik planim yok” seklinde cevap vermistir.

Tablo 27. Emeklilik Boyutunda Finansal Tutum ve Davramisa Yonelik Sorulan

Sorulara Verilen Cevaplar

“Emeklilik Planiniz Var M1?”’
Evet Hayir
47 kisi (%85) 8 kisi (%15)
“Emeklilik Plan1 Yaparken Nelere Dikkat Tekrar Sikhig (f)
Edersiniz?”’

Konforlu ve Rahat Bir Yasam Saglama Diizeyi 28
Iyi Bir Maas Getirisi 22
Mevcut Yasam Standardini Koruyabilme 8
Odeme Dengesi 2
Fon Dagilimi 2
Emeklilik Sirketi 2

Kadmn girisimcilere “’Emeklilik plan1 yaparken nelere dikkat edilmesi gerektigini
nereden/kimden 6grendiniz?’’ sorusu sorulmustur. Bu soruyla, kadin girisimcilerin
emeklilik boyutundaki finansal tutumlarinin ve davraniglarinin 6grenilmesinde en ¢ok
etkilendigi finansal sosyalizasyon araci belirlenmeye caligilmistir. Verilen cevaplar siklik
olarak degerlendirildiginde sirasiyla; “baba” (39 kez), “anne” (26 kez), “es” (18 kez),
“medya” (13 kez), “arkadas” (11 kez), “kardes” (6 kez), “okul” (4 kez) cevabi

verilmistir.
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Tablo 28. Emeklilik Boyutunda Finansal Sosyalizasyona Yonelik Sorulan Soruya
Verilen Cevaplar

“Emeklilik Plan1 Yaparken Nelere Dikkat Tekrar Sikhig (f)
Edilmesi Gellektigini Nereden/Kimden
Ogrendiniz?’’
Baba 39
Anne 26
Es 18
Medya 13
Arkadas 11
Kardes 6
Okul 4

3.7. Arastirmanin Bulgulan

Orneklemi olusturan 55 kadmn girisimci genel olarak 31-40 yas araligindadir.
Orneklemi olusturan kadim girisimcilerin egitim durumu genel olarak lisans diizendedir.
Kadin girisimcilerin annelerinin egitim durumu genel olarak lise, babalarinin egitim
durumu ise genel olarak lisans diizeyindedir. Kadin girisimcilerin ebeveynlerinin
mesleklerine bakildiginda, annelerinin genel olarak ev hanimi, babalarinin genel olarak

emekli oldugu goriilmektedir.

Orneklemde yer alan kadin girisimcilerin ¢ogu evlidir. Evli olan kadm
girisimcilerin eslerinin egitim durumu genel olarak lisans diizeyindedir. Evli olan kadin
girisimcilerin esleri genel olarak miihendis veya is adamidir. Kadin girisimcilerin ¢ogunun
¢ocugu bulunmaktadir. Cocuklardan ¢ogu okul ¢aginda oldugundan okula gitmektedir.
Kadin girisimciler genelde olarak hizmet sektoriinde faaliyet gostermektedir.
Orneklemdeki kadin girisimcilerin gogunun ailelerinde girisimci bulunmamaktadir.
Sadece 15 kadin girisimcinin ailesinde kendisinden baska girisimci bulunmaktadir. Aile
tiyeleri arasinda girisimci olanlar ise genel olarak kadin girisimcilerin esleri ve

babalaridir.

Finansal okuryazarlik boyutlarinin bulgular1 degerlendirildiginde;
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Gelir boyutuna iliskin olarak orneklemde yer alan kadin girisimcilerin para
kazanirken en ¢ok “diiriist ve giivenilir olmaya” dikkat ettigi goriilmektedir. Kadin
girisimcilerin, para kazanmay1 ve para kazanirken dikkat etmesi gerekenleri genel
olarak babalarindan 6grendigi soylenebilir.

Biitce boyutu agisindan degerlendirildiginde; Orneklemde yer alan kadin
girisimcilerin biitge boyutunda en ¢ok “gelir ve gider dengesine” dikkat ettigi
belirlenmistir. Sonuglara gore kadin girisimcilerin biitge yapmay1r en ¢ok
babalarindan 6grendigi sOylenebilir.

Harcama boyutu acisindan, 6rneklemde yer alan kadin girisimcilerin harcama
boyutunda en ¢ok “ihtiya¢ onceligine” dikkat ettigi goriilmektedir. Elde edilen
sonuclara gore kadin girisimcilerin harcama yapmayi1 en c¢ok annelerinden
ogrendigi sdylenebilir.

Tasarruf boyutuna iligkin olarak, orneklemde yer alan kadin girisimcilerin
cogunun tasarruf ettigi sOylenebilir. Kadin girisimciler, en ¢ok “gereksiz kisisel
ve liiks harcamalardan (giyim, taki, kozmetik gibi)” tasarruf etmektedir.
Sonuglara gore kadin girisimcilerin tasarruf etmeyi en ¢ok annelerinden 6grendigi
sOylenebilir.

Bor¢lanma boyutuna iliskin olarak, 6rneklemde yer alan kadin girisimcilerin genel
olarak bankadan bor¢ aldigi ve borclarimi zamaninda 6dedigi goriilmektedir.
Verilen cevaplar degerlendirildiginde; kadin girisimcilerin bor¢lanma ile ilgili
tutum ve davraniglart en ¢ok babalarindan o6grendikleri soylenebilir. Ayrica
cevaplara gore kadin girisimcilerin ¢ogunun bor¢lanirken faize dikkat ettigi
belirlenmistir. Ancak verilen cevaplar dogrultusunda, kadin girisimcilerin
bor¢lanma yaparken faize dikkat etmesinde inandiklar1 dinin etkisinin olmadigi
sOylenebilir. Faiz ile ilgili soruyu cevaplamak istemeyen kadin girisimcilerin de
bulunmasi, kadin girisimcilerin, bor¢lanma yaparken dinin etkisinin oldugunu
bildigini fakat bunu belirtmek istemediklerini diisiindiirebilir.

Yaturim boyutu agisindan 6rneklemde yer alan adin girisimcilerin yatirim yaparken
en cok “karliliga” dikkat ettikleri goriilmektedir. Verilen cevaplar dogrultusunda
kadin girisimcilerin yatirim yapmayi en ¢ok babalarindan 6grendigi sdylenebilir.
Kadin girisimcilerin ¢ogu yatirim yaparken faize dikkat ettigini belirtmektedir.
Verilen cevaplara bakildiginda, kadin girisimcilerin faize dikkat ederken dinin

etkisinde olmadig1r sodylenebilir. Ancak din eksenli soruyu da yanitlamaktan
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cekinen kadin girisimcilerin olmasi, kadin girisimcilerin  yatirirm ve faiz
iligkisinde dinin etkisinin oldugunu bildigi fakat bunu belirtmek istemediklerini
diisiindiirebilir.

Emeklilik boyutuna iliskin olarak, 6rneklemde yer alan kadin girisimcilerin
cogunun emeklilik planinin bulundugu gorilmistiir. Verilen cevaplara gore;
kadin girisimcilerin emeklilik plan1 yaparken en ¢ok “konforlu ve rahat bir yasam

diizeyine” dikkat ettigi ve bu konuda en ¢ok babalarindan etkilendigi sdylenebilir.

Verilerin analizine dayanarak arastirmanin sorular1 degerlendirildiginde;

Arastirmanin “Finansal sosyalizasyon siireglerinin kadin girisimcilerin finansal
okuryazarlig: tizerindeki rolii nedir?” seklindeki ana sorusu, elde edilen bulgular
dogrultusunda degerlendirildiginde; finansal sosyalizasyonun kadin girisimcilerin
finansal okuryazarliklar1 {izerinde etkisi oldugu soylenebilir. Sonucglara gore
finansal sosyalizasyon siire¢lerinin kadin girisimcilerin finansal tutum ve
davraniglari iizerinde etkili bir role sahip oldugu gorilmiistiir.

“Aile bireylerinin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi tizerindeki roli
nedir?” seklindeki aragtirmanin birinci alt sorusu bulgular 1s181nda
degerlendirildiginde; finansal sosyalizasyon araci olan ailenin, 6zellikle de baba
ve annenin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: tizerinde oldukga etkili bir
role sahip oldugu belirlenmistir.

“Arkadaglarin kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: lizerindeki rolii nedir?”
seklindeki  arastirmanin  ikinci  bir alt sorusu  bulgular 15181nda
degerlendirildiginde; arkadaslarin kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi
tizerindeki roliiniin zayif oldugu goriilmiistir.

“Alman egitimin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi iizerindeki rolii
nedir?” seklindeki aragtirmanin {iglincii alt sorusu bulgular 1518inda
degerlendirildiginde; 6rneklemdeki kadin girisimcilerin yiiksek egitimli olmasi da
dikkate alinarak aile faktorii kadar olmasa da alinan egitimin kadin girisimcilerin
finansal okuryazarlig1 lizerinde etkili bir rolii oldugu sdylenebilir.

“Medyanin, kadin girisimcilerin finansal okuryazarliklar1 {izerindeki rolii nedir?”
seklindeki  aragtirmanin  dordiincii  alt  sorusu  bulgular  1518inda
degerlendirildiginde; medyanin kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi

tizerindeki roliiniin zayif oldugu goriilmiistiir.
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“Dinin kadin girisimcilerin finansal okuryazarligi {tzerindeki roli nedir?”
seklindeki  arastirmanin  besinci ve son sorusu bulgular 1s18inda
degerlendirildiginde, dinin Orneklemde yer alan kadin girisimcilerin finansal

okuryazarlig1 lizerinde etkili bir role sahip olmadig1 sdylenebilir.
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DORDUNCU BOLUM

4. TARTISMA

Arastirmaya gore kadin girisimciler, almis olduklar1 finansal okuryazarlik egitimi
de dikkate almarak, finansal okuryazar varsayilmistir. Orneklemi olusturan kadin
girisimcilerin iiniversite mezunu olmasi, egitim diizeyi yliksek olan bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin de yiiksek oldugunu belirten Grohmann ve Menkhoff (2015)’un
bulgularini desteklemektedir. Ayrica 6rneklemi olusturan kadin girisimcilerin genel olarak
31-40 yas araliginda olmasi, orta yas araligindaki bireylerin, yiiksek diizeyde finansal
okuryazarliga sahip olma egiliminde oldugunu belirten diger ¢alismalari (Marcolin ve
Abraham 2006; Worthington 2006; Grohmann ve Menkhoff 2015; Breitbach ve Walstad
2016; Aksoylu vd., 2017) desteklemektedir.

Orneklemdeki kadin girisimcilerin anne ve babalarmin egitim diizeyi lise-iiniversite
arasindadir. Kadin girisimcilerin anne ve babalarinin egitim diizeyi, onlarin finansal
okuryazar olmalarinda 6nemli olabilmektedir. Aragtirma bulgularina bakildiginda, kadin
girisimcilerin  finansal okuryazarlifin tiim boyutlarinda ailelerinden etkilendikleri
soylenebilir. Bu bulgu, anne ve babanin egitim durumu ile bireylerin finansal okuryazarligi

arasinda pozitif bir iligskiye ulasan Karakulle ve Tan (2018)’1 desteklemektedir.

Orneklemde yer alan kadin girisimcilerin bir kism1 bekar bir kismi evlidir. Finansal
sosyalizasyonun Omiir boyu devam eden bir siire¢ oldugu diisiiniildiigiinde, finansal
sosyalizasyon evlilik igerisinde de devam edebilmektedir. Evli olan kadin girisimcilerin
verdigi cevaplar degerlendirildiginde, kadin girisimcilerin eslerinden etkilendikleri
sOylenebilir. Bu durum, arastirma sonuglari eslerinden etkilenen ¢aligsmalar1 (Payne vd.,
2013; Agarwalla vd., 2015) desteklemektedir. Ayrica eslerin genel olarak {iniversite
mezunu olmasi kadin girisimcilerin finansal okuryazarlig: iizerinden etkili olabilmektedir.
Bu durum Kadoya ve Khan (2016)’in sonuglarini destekleyici bir nitelik olusturabilir.
Kadin girisimciler ailelerindeki diger girisimci bireylerin tecriibelerinden etkilenebilir. Bu
durum, is deneyimi olan tecriibeli bireylerde finansal okuryazarlik diizeyini yiiksek bulan

Worthington (2006)’un arastirmasinin sonuglariyla desteklenebilir.
Gelir Boyutu

Ashby vd. (2011), bireylerin ekonomik diinyada sosyallesme olasiliklarinin anne ve

babalarmin yaninda daha yiiksek olacagini belirtmektedir. Bireylerin finansal
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sosyalizasyon siirecinde anne ve babalarin rolii lizerine yapilan aragtirmalar, genellikle
para kullanimi iizerine odaklanmaktadir. Bu arastirmada da kadin girisimciler, gelir
boyutunda para kazanirken ve paray1 kullanirken oncelikle babalarindan etkilenmektedir.
Kadin girisimcilerin para kazanirken en ¢ok “diirilist ve giivenilir olmaya” dikkat etmesi, bu
konuda en ¢ok ailesinden etkilenmesi, anne ve babalarinin etkili bir rol model olmasindan
kaynaklanabilir. Evli olan kadin girisimcilerin bir kismi, para kazanirken aileleri ile birlikte
eslerinden de etkilendiklerini belirtmistir. Arastirma sonuglari, finansal sosyalizasyon
araclarindan ailenin bireylerin para yonetiminde etkili olduguna ulasan ¢alismalarla (Copur

2011; Kilig 2016; Sundarasen vd., 2016) benzer ¢ikmistir.

Solheim vd. (2011) okullari, bireylerin ¢ok fazla etkilesimde bulundugu finansal
sosyalizasyon alani olarak belirtmektedir. Onlara gore, temeli aileler tarafindan atilan
finansal bilgi, tutum ve davranislar egitim hayatina hazir olarak gelmekte ve burada
pekismektedir. Bulgulara gore, drneklemde yer alan kadin girisimcilerin, gelir boyutunda
aileden sonra en ¢ok okuldan etkilendigi sdylenebilir. Okullarda ya da okul disinda
herhangi bir egitim kurumunda alinan finansal egitimler de kadin girisimcilerin para

kazanmalarinda etkili olabilir.

Kadin girisimcilerin gelir boyutunda medyadan, az da olsa etkilendigi sOylenebilir.
Kadin girisimciler, yatirimlarint medyayi takip ederek yapip bundan kazang elde edebilir.
Bu durum medyanin, finansal bilgileri, tutumlar1 ve davraniglar1 etkileme giicline sahip

oldugunu belirten Arslan (2004)’1n goriisiinii destekleyebilir.

Kadin girisimcilerin gelir boyutunda arkadas ¢evresinden az da olsa etkilendigi
sOylenebilir. Kadin girisimciler, arkadaslariyla finansal konularda konusarak para kazanma
tutum ve davraniglarindan etkilenebilirler. Bu durum Sherraden (2010: 2) ve Kaur vd.
(2013) bireylerin finansal konularda arkadaslarindan destek alabilirler goriisiinii destekler

nitelikte gikmustir.

Kadin girisimcilerin gelir boyutunda dinden etkilenmedigi sdylenebilir. Bu
sonuglar, dindarligin bireylerin finansal kararlar almasini dogrudan etkiledigi sonucuna
ulagsan Payne vd. (2013)’nin arastirma sonuglarina ters diismektedir. Sadece 8 kadin

girisimci, dinin para kazanmada etkili oldugunu belirtmislerdir.
Biit¢ce Boyutu

Webley ve Nyhus (2012) arastirmalarinda, kiigiik yaslardan itibaren anne ve

babalar1 tarafindan biitge yapmalar1 konusunda tesvik edilen bireylerin, harcamalarini daha
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iyi kontrol edebildikleri ve tasarruf etmeye daha meyilli olduklar1 sonucuna varmislardir.
Anne ve babalarin ¢ocuklarina biitge yapmay1 6gretmesi, tasarrufla ilgili pratik tavsiyeler
vermesi, ¢cocuklarin ilerleyen donemlerde finansal konularda olumlu tutum ve davraniglar
sergilemeleri konusunda etkili olmaktadir. Arastirma bulgularinda, kadin girisimcilerin
biitce yaparken en ¢ok ’’gelir-gider dengesine’’ dikkat etmesi ve bu konuda en ¢ok
ailelerinden etkilenmeleri bilingli olduklarinit gosterebilir. Arastirma bulgulari, biitce
yapmay1 Ogreten ailelerin, bireylerin finansal okuryazarligini arttirdigi sonucuna ulasan

Grohmann vd. (2015) ile benzerlik gostermektedir.

Payne vd. (2013) evliligin, ciftlerin finansal deneyimlerinde ¢cok kapsamli bir etkiye
sahip olabilecegini belirtmektedir. Orneklemde yer alan 37 evli kadin girisimciden
nerdeyse yaris1 (16 kisi), biitce yapmay1 esinden 6grendigini belirtmistir. Bu durumda, evli
olan kadin girisimcilerin biitce yaparken eslerinden etkilendigi sdylenebilir. Ayrica evli
olan kadin girisimcilerin eslerinin egitim diizeyleri genel olarak lisanstir. Egitim diizeyi ve
egitim kalitesi biitge hazirliklarini farkl sekillerde etkileyebilir. Egitim diizeyi yiiksek olan
bireyler, egitim diizeyi daha diisiik bireylere gore daha diizenli ve saglam biitce plam

olusturabilir.

Kadin girisimcilerin biit¢ce yaparken okuldan az da olsa etkilendigi sOylenebilir.
Okulda alinan finansal egitimler, biitge yapma bilgisi ve becerisine etki etmis olabilir.
Arastirma bulgularina bakildiginda, kadin girisimcilerin biitce boyutunda arkadaglarindan

ve dinden etkilenmedigi sdylenebilir.
Harcama Boyutu

Alhabeeb (1996) gelirin, aile bireylerinin harcamalar iizerinde oldukga giiclii bir
etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Buna gore geliri yiiksek olan bireylerle, diisiik gelire
sahip olan bireylerin harcamalari da degiskenlik gosterebilmektedir. Kadin girisimciler
harcama yaparken en ¢ok “’ihtiya¢ onceligine’’ dikkat etmektedir. Bunlar birlikle ’gelir
gider dengesi, fiyat-kalite dengesi’’ cevaplar da vermislerdir. Bir kadin girisimci

“’harcama yapmaya dikkat ettigim sOylenemez’’ cevabini vermistir.

Kadin girisimcilerin cevap cesitliligine gelirlerinin etkisi oldugu sdylenebilir. Bu
durumda kadin girisimcilerin harcama aligkanliklarinin aile i¢indeki gelirlerine ve kisisel
gelirlerine bagh olarak da degisebilecegini sdylemek miimkiin olabilir (Gudmunson vd.,
2016: 68). Ancak aile geliri ne olursa olsun cevaplara bakilacak oldugunda kadin

girisimcilerin harcama yaparken benzer tutum ve davranislar sergilendigi sdylenebilir.
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Arastirmadaki kadin girisimcilerin harcama aliskanliklar1 kazanirken annelerinden
ve sonra babalarindan etkilendikleri belirlenmistir. Evli olan kadin girisimcilerin neredeyse
yarist bu boyutta ayrica eslerinden etkilendigini de belirtmislerdir. Bu durumda kadin
girisimcilerin anne ve babalarindan etkilendikleri kadar kendi aile diizenleri i¢inde de

eslerinden etkilendikleri sdylenebilir.

Kadin girisimcilerin harcama boyutunda az da olsa okuldan ve medyadan
etkilendigi goriilmektedir. Okulda ya da okul disinda alinan finansal egitimler de
harcamalarin yapilmasinda etkili olabilir. Medyada indirim ve firsat haberlerinin yer
almasi kadin girisimcilerin harcama yapmasinda etkili olabilir. Arastirma bulgularina gore;
kadin girisimcilerin harcama boyutunda arkadaslarindan ve dinden etkilenmedigi

sOylenebilir.
Tasarruf Boyutu

Drever vd. (2015) bireylerin tasarruf ve harcama konusundaki tutum ve
davraniglarinda genellikle anneyi rol model aldiklarini belirtmektedirler. Arastirma
bulgularmma gore kadin girisimcilerin ¢ogunun tasarruf ettigi soylenebilir. Kadin
girisimciler tasarruf boyutunda anneleri basta olmak {izere ailelerinden etkilenmektedir.
Tasarruf boyutu sonuglari, 6grencilerin finansal sosyalizasyon siirecini arastiran annelerin,
Ogrencilerin finansal sosyalizasyon siirecini daha 6nemli 6lgiide etkiledigi sonucuna ulasan

Cude vd. (2006)’yi desteklemektedir.

Solheim vd. (2011)’e gore bireylere tasarruf aligkanliklarini olusturmalarina dair
somut Oneriler sunmanin ve onlara bu konuda yardim etmenin finansal gelismeyi
sirdirdigiinii  belirtmektedir. Tasarrufu harcamalardan sonra yedek para ayirma
tanimlayan Ashby vd. (2011) arastirmalarinda ergenlik ve yetiskinlik donemindeki tasarruf
tutum ve davranislarinin birbiriyle baglantili oldugunu gormiistiir. Ergenlik doneminde
tasarruf eden bireylerin, yetiskinlikte tasarruf etme olasiliginin daha yiiksek oldugu ortaya
cikmistir. Dolayisiyla, kadin girisimcilerin tasarruf aligkanliklarini kiigiik yaslardan
itibaren annelerini gozlemleyerek edindikleri sdylenebilir. Kadin girisimcilerin ¢ocukluk
ve ergenlik doneminde tasarruf konusunda rol model olan annelerinin, yetiskinlik
doneminde de etkisinin oldugunu sdylemek miimkiin olabilir. Bu etkiyle birlikte kadin
girisimciler, dikkatli secimler yaparak tasarruf konusunda daha basarili olabilirler (Chowa

ve Despard, 2013: 376).
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Tasarruf boyutunda daha ¢ok annelerinden etkilenen kadin girisimciler en ¢ok

29

“‘gereksiz kisisel ve likks harcamalardan’’ tasarruf etmektedir. Bu bulgudan hareketle,
tasarruf Ogreten ailelerin, finansal okuryazarlik diizeyinin artmasina katki sagladigi

sonucuna ulagan Grohmann vd. (2015) ile benzer sonuglara ulasildig s6ylenebilir.

Kadin girisimcilerin tasarruf boyutunda az da olsa eslerinden ve kardeslerinde de
etkilendigi goriilmektedir. Kadin girisimciler aile igerisinde kardeslerde gozlemledikleri
tasarruf davranislar1 edinmis olabilir. Evli olan kadin girisimciler daha iyi bir gelecek

planlamasi yapmak icin esleriyle birlikte tasarruf aliskanliklarini gelistirmis olabilir.

Kadin girisimciler tasarruf boyutunda okuldan ve medyadan etkilenmemektedir.
Literatiirde egitiminin etkisini arastiran finansal sosyalizasyon ¢aligmalar1 (Peng vd., 2007;
Gutter vd., 2009) tasarruf ile pozitif yonde iliskili sonuclara ulagsmistir. Ancak bu tez

calismasinin tasarrufa yonelik bulgulari bu durumu destekleyici nitelikte ¢ikmamustir.
Borg¢ Boyutu

Lusardi ve Tufano (2009) borg¢lanma, bor¢ dédeme faiz gibi konularin kadinlar,
yaslilar ve bosanmis bireyler arasinda diisiikk seviyede oldugunu belirtmektedir. Fakat
orneklemdeki kadin girisimciler bor¢larinin tamami zamaninda ddediklerini belirtmislerdir.
Orneklemdeki kadin girisimcilerin bor¢ 6deme konusunda yiiksek sorumluluga sahip
oldugu soylenebilir. Ayrica 6rneklemde yer alan kadin girisimcilerin ¢ogu borglanirken
faiz unsuruna dikkat etmektedir. Kadin girisimcilerin genel olarak faiz konusunda bilingli
hareket ettigi de diistiniilebilir. Bu durum kadin girisimcilerin finansal okuryazar olduklari

varsayimini destekleyici bir nitelik olusturmaktadir.

Kadin girisimcilerin genel olarak bankadan bor¢ ya da ailelerinden bor¢ aldigi
goriilmektedir. Baz1 kadin girisimciler bor¢lanma yapmadigin1 ve nakit ¢aligmaya 6zen
gosterdigini belirtmistir. Ote yandan evli olan kadin girisimcilerden neredeyse yaris1 borg
alirken ya da bor¢ dderken esinden de etkilendigini sdylemistir. Kadin girisimcilerin bir
kisminin bor¢ 6deme konusunda anne ve babalarindan etkilendikleri kadar eslerinden de
etkilendikleri sOylenebilir. Kadin girisimcilerin bor¢lanma boyutunda medya okul
arkadas ve dinden pek etkilenmedigi goriilmektedir. Ancak alti kadin girisimcinin din
eksenli soruyu cevaplamaktan kacinmasi, kadin girisimcilerin bor¢clanma ve faiz
konusunda inandiklar1 dinin etkisinde kaldiklar1 fakat bunu sdylemekten cekindikleri

seklinde degerlendirilebilir.

Yatirim Boyutu
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Aragtirma bulgularinda, kadin girisimcilerin yatirnm yaparken en ¢ok ailelerinden
etkilendigi goriilmektedir. Orneklemdeki kadin girisimcilerin anneleri genel olarak lise,
babalar1 ve esleri genel olarak iiniversite mezunudur. Aile bireyleri ve egitim diizeyleri
kadin girisimcilerin yatirim kararlarim1  sekillendirebilir. Kadin girisimcilerin  yatirim
yaparken “’karliliga’’ dikkat etmelerine etki eden bir durum olusturabilir. Orneklemde ile
bireyleri (anne, baba, es, kardes, ogul, kuzen) girisimci olanlarin yatirim konusunda
onlardan ve onlarin tecriibelerinden etkilenmesi s6z konusu olabilir. Verilen cevaplar
dogrultusunda ailelerle is hakkinda konusulan konularin, finansal 6z yeterliligin gelisimini
tesvik ettigi sonucuna ulasan diger ¢alismalar1 (Lee ve Mortimer 2009; Solheim vd., 2011)
destekleyici bulgular elde edildigi sdylenebilir. Bir kadin girisimci, yatirim yapmay1 ’is

hayatindan’’ 6grendigini belirtmistir. Bu durumda kadin girisimcilerin yatirim yaparken,

finansal sosyalizasyon araglar1 disindaki araglardan sdylenebilir.

Chowa ve Despart (2013), finansal egitimi kalkinmanin 6nemli bir aract olarak
goriildiigiinii belirtmektedir. Bu agidan okul vb. egitim kurumlari finansal egitim igin
Oonemli bir finansal sosyalizasyon araci olabilir. Burada edinilen finansal bilgiler, giiclii
finansal sonuglar dogurabilir (Gudmunson vd., 2016: 64). Orneklemdeki kadin
girisimcilerin yatirim yaparken okullardan veya egitim aldiklar1 kurumlardan az da olsa

etkilendikleri sdylenebilir.

Kadin girisimciler yatirrm boyutunda az da olsa arkadaslarindan ve medyadan
etkilenmektedir. Kadin girisimciler arkadaglariyla finansal konular ve yeni yatirim alanlari
tizerine ettikleri sohbetlerin etkisinde de kalabilir. Bu durum, Copur (2011)’un kadinlarin

finansal konular1 daha fazla tartistig1 sonucunu destekleyebilir.

Greenfield ve Williams (2007) medyanin 6zellikle televizyonun finansal
sosyalizasyon siirecinde onemli bir rol oynadigini savunmaktadir. Chowa ve Despard,
(2013)a gore, televizyon, radyo, telefon gibi baz1 medya araglarina sahip olmak bireylerin
reklamlarda gecen finansal bilgilere maruz kalma olasiligini arttirmaktadir. Bu finansal
bilgilere maruz kalan kadin girisimciler, medya araclarinin etkisinde kalarak yatirimlar
yapiyor olabilir. Bu durum, aragtirmasinda finansal okuryazarligin medyadan etkilendigi

sonucuna ulasan Kili¢ (2016)’1 destekleyebilir.

Kadin girisimcilerin ¢ogunun yatirim yaparken faize dikkat ettigi sOylenebilir.
Ancak verilen cevaplar dogrultusunda bu durumun dinle alakasi olmadig1 goriilmektedir. 7

kadin girisimcinin din eksenli soruyu cevaplamak istememesi kadin girisimcilerin yatirim
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yaparken faize dikkat edilmesinde dinin etkisine inandiklar1 fakat bunu belirtmek

istemedikleri seklinde degerlendirilebilir.
Emeklilik Boyutu

Payne vd., (2013)’ne gore finansal sosyalizasyon teorisi, bireylerin emeklilik
planlarina genis bir mercekten bakmalarini saglamaktadir. Bu teori ozellikle, bireylerin
finansal bilgi, tutum ve davranislarini gelistirilmesine yoneliktir. Emeklilik boyutunda
kadin girisimciler ¢ogunlukla ailelerinden etkilenmektedir. Kadin girisimcilerin, rol model
aldiklar1 babalarmin etkisinde kalarak erkenden emeklilik planlarin1 olusturmaya

basladiklar1 soylenebilir.

Lusardi ve Mitchell (2009)’e gore finansal bilgi birikiminin yiiksek olmasi,
emeklilige hazir olma olasiligini arttirmaktadir. Kadin girisimcilerin ebeveynlerinin egitim
diizeylerinin genel olarak yiiksek olmas1 bilgi birikimi agisindan 6nemli olabilmektedir.
Nitekim, kadin girisimcilerin ¢ogunun emeklilik plant bulunmaktadir. Bu plam
olustururken en ¢ok “konforlu ve rahat bir yasam saglama diizeyine” dikkat edilmektedir.
Arastirma bulgularima gore kadin girisimcilerin emeklilik plan1 yaparken en c¢ok
ailelerinden etkilendigi sdylenebilir. Kadin girisimcilerin emeklilik boyutunda bilingli
oldugu ve bunda daha ¢ok babalarinin etkili oldugu sdylenebilir. Bu sonuglar literatiirde
babanin finansal konudaki bilgisi ve paylasiminin 6grencilerin finans bilgisi tizerinde etkili

oldugu sonucuna ulagsan Contuk (2018)’un ¢alismasini destekleyebilir.

Kadin girisimcilerin, emeklilik boyutunda az da olsa medyanin ve arkadaglarinin
etkisinde kaldig1 sdylenebilir. Ozellikle son dénemlerde yaygin olarak yaptirilan bireysel
emeklilik reklamlariin medyada yer almasi, kadin girisimcilerin bu konuda dikkatini
¢cekmis olabilir. Bunun disinda arkadaglarin emeklilik planlarina yonelik tercihleri kadin
girisimcileri  etkileyebilir.  Arastirma  sonuclari, bireylerin  finansal konularda
arkadaslarindan etkilendigi benzer (Ergiin 2017; Furnham 1999) ¢alismalar1 destekleyici
niteliktedir. Ancak verilen cevaplar dogrultusunda, kadin girisimcilerin emeklilik

boyutunda okuldan etkilendigi soylenememektedir.

Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde, finansal okuryazarligin tiim boyutlarinda
finansal sosyalizasyon araglarindan en ¢ok ailenin roliiniin etkili oldugu sdylenebilir.
Literatiirde finansal sosyalizasyon iizerine yapilan pek ¢ok calismada, bireyler finansal
sosyalizasyon slirecinde ailelerinden diger finansal sosyalizasyon araglarmma gore daha

giiclii bir sekilde etkilenmektedir. Bu tez ¢alismasinin sonuglari literatiirde benzer konular
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tizerinde yapilan arastirmalarin (Alhabeeb, 1996; Bowen, 2002; Cude vd., 2006; Shim vd.,
2010; Copur ve Gutter, 2011; Gudmunson ve Danes, 2011; Solheim vd., 2011; Grinstein-
Weiss vd., 2012; Payne vd. 2013; Schweichler, 2013; Bucciol ve Veronesi, 2013;
Grohmann vd., 2015; Sundarasen vd., 2016; Glenn, 2018; Ozbek, 2019) sonuglarini
destekler niteliktedir. Literatlirde finansal sosyalizasyon lizerine yapilan bazi ¢alismalarda
(Sohn vd., 2012) ailenin bireylerin finansal okuryazarliklarinda c¢ok etkili olmadig:
sonucuna ulagilmistir. Bu tez c¢alismasinda kadin  girisimcilerin  finansal
okuryazarliklarinda finansal sosyalizasyon araglarindan ailenin etkili bir rolii oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda, arastirma sonuglarinda ailenin kadin
girisimcilerin finansal okuryazarliklarini gelistirmelerine 6nemli Ol¢iide katli sagladigi
sOylenebilir. Ayrica kadin girisimcilerin finansal yazarlik boyutlarinda bilingli finansal
tutum ve davramislar sergiledikleri sdylenebilir. Arastirma sonuglari, literatiirde finansal
bilgi, tutum ve davranis iizerinde yapilan benzer ¢aligmalar1 (Danes ve Haberman, 2007;
Donohue, 2011; Cinko vd., 2017), destekler nitelikte ¢ikmistir.
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SONUC

Literatiirde finansal okuryazarlik iizerine yapilan ¢alismalar genel olarak bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerine belirlemeye yonelik yapilmigtir. Ancak bireyler dogustan
finansal okuryazar dogmamaktadir. Bireylerin ne derece finansal okuryazar oldugunu ifade
eden finansal okuryazarlik kavrami birbirini ¢evreleyen pek ¢ok degiskenle iligkilidir. Bu
degiskenlerden biri olan finansal sosyalizasyon, bireylerin finansal konularda
cevrelerinden ne derece etkilendigini ele almaktadir. Finansal sosyalizasyon siirecinde,

bireyler finansal konularda kendisini ¢evreleyen unsurlardan etkilenmektedir.

Her birey gibi ekonomik sistemin bir pargasi olan kadin girisimciler de finansal
sosyalizasyon etkisine maruz kalarak yetismektedir. Finansal sosyalizasyon ile birlikte
kadinlar, finansal okuryazarligin boyutlar1 gelir elde etmeyi, biitce olusturmayi, harcama
yapmayli, tasarruf etmeyi, borg¢ iligkisi kurmayi, yatirim yapmay1 ve emeklilik planlarimi
olusturmay1 Ogrenebilmektedir. Kadin girisimciler, finansal konularda 6grendikleri bu
bilgileri finansal sosyalizasyonun devam eden tiim siireclerinde tutum ve davraniglarina
yansitabilmektedir. Sirasinda degisiklik olabilen tiim finansal konularda bireyler finansal
sosyalizasyon araclar1 olan; ailelerinden, arkadaslarindan, egitim gordiikleri okullardan,

medyadan ve inandiklar1 dinlerden etkilenebilmektedir.

Bu kapsamda bu tez caligmasinda finansal sosyalizasyon siirecinin kadin
girisimcilerin  finansal okuryazarligi iizerindeki rolii arastirilmistir. Arastirmanin
demografik bulgularina gore, kadin girisimcilerin yas gruplari, egitim diizeyleri, girisim
gosterdikleri alanlar, anne ve babalarinin egitim diizeyleri, anne ve babalarinin meslekleri,
ailelerinde girisimeci olup olmamast durumuyla etkilendikleri finansal sosyalizasyon
araglarinin, sergilenen finansal tutumlart ve davranislart dogrudan sekillendirdigi
sOylenememektedir. Kadin girisimcilerin medeni durumlarina bakildiginda; evli olan kadin
girisimcilerin bekar olan kadin girisimcilere kiyasla; biitce, harcama, tasarruf, bor¢lanma
ve emeklilik boyutunda anne ve babalarinin yaninda eslerinden de etkilendikleri
goriilmektedir. Bununla birlikte kadin girisimcilerin eslerinin egitim diizeylerinin ve
mesleklerinin, kadin girisimcilere olan etkisinin, finansal tutumlar1 ve davranislari
dogrudan sekillendirdigini sdylemek giictiir. Yine kadin girisimcilerin ¢ocuk sahibi olmasi
ile ilgili olarak, cogunlugun okul caginda cocuklara sahip olmasi nedeniyle, bir

degerlendirme yapmak miimkiin olamamustir.
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Bireylerin finansal bilgileri, tutumlar1 ve davraniglari, finansal sosyalizasyon
araclarindan o6zellikle aile ile iliskilidir (Chowa ve Despard, 2013: 376). Bireyler anne ve
babalarinin finansal konulardaki tutum ve davranislarini yetiskinlik donemlerinde
sergileyebilir. Bu nedenle 6zellikle ailelerin finansal sosyalizasyon siirecinde, aktardiklari
finansal bilgiler, tutumlar ve kazandirdiklar1 davranislar bireylerin finansal okuryazar
olmalarinda olduk¢a 6nemlidir. Webley ve Nyhus (2012) annelerin ve babalarin finansal
davraniglarinin, ¢ocuklarin finansal davranisi lizerinde uzun vadeli bir etkisi oldugunu
belirtmektedir. Bu durumun bireylerde, ileriye yonelik finansal sonuglar i¢in uzun vadeli
etkileri olabilir. Bireyler aile icerisinde finansal konularda gozlemlediklerini, belli bir
yetiskinlik seviyesine geldiklerinde tutum ve davraniglarina yansitabilirler. Bu tez
calismasinda da kadin girisimcilerin finansal sosyalizasyon siirecinde aralarinda biiyiik
farkliliklar olmamakla birlikte; gelir, biitge, bor¢lanma, yatirim ve emeklilik boyutlarinda
daha ¢ok babalarindan; harcama ve tasarruf boyutlarinda ise daha ¢ok annelerinden
etkilendikleri goriilmiistiir. Evli olan kadin girisimciler, babalar1 ve annelerinin yaninda
eslerinden de etkilenmektedir. Genel olarak, kadin girisimcilerin ailelerinin etkili bir rolde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda sosyal hayatlarinda anne, kardes, arkadas
gibi c¢esitli rollere biirlinen kadin girisimcilerin etraflarindaki potansiyel girisimci
adaylarini da etkilemeleri olas1 bir durumdur. Ozellikle anne olan ya da potansiyel anne
adaylan kadin girisimcilerin ¢ocuklarinin finansal konularda kendilerinden etkilenecegi
gdz Oniinde bulundurulmalidir. Toplumdaki finansal okuryazarlik diizeyinde artisin
saglanmasinda ailelerin ¢ocuklariyla olan etkilesiminin yaninda, o6zellikle kadin
girisimcilere  c¢ocuklartyla finansal konularda yapacaklari konusmalarin  6nemi

vurgulanmali, kadin girisimciler tesvik edilmelidir.

Ote yandan her bireyin aile yapisi, aldig1 egitim, arkadas ortami, kullandigi medya
araglar1 ve inandiklar1 dinler farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, bireyler finansal
sosyalizasyon siireci araclarindan aym diizeyde etkilenmeyebilir. Farkli finansal
sosyalizasyon araglarindan farkli sekillerden etkilenen bireylerin finansal tutum ve
davraniglart degiskenlik gosterebilir. Bu konuda Kim ve Chatterjee (2013) anne ve
babalarin finansal sosyalizasyondaki etkilerinin farkli olabilecegini, bu nedenle finansal
sonuglarin ebeveyn tilirlerine gore degistigini belirtmistir. Webley ve Nyhus (2012)
arastirmalarinda, bireylerin finansal sosyalizasyon siirecinde farkli sekillerde etkilendigi
sonucuna ulagmistir. Cinko vd. (2017) finansal bilgi, davranis ve tutum diizeylerinin

cinsiyet, fakiilte, sinif, konaklama tiirii ve gelire gore farklilastig1 tespit etmistir. Bu tez
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caligmasinda da kadmn girisimcilerin; aile yapilari, aldiklar1 egitimler, sosyal g¢evreleri,
finansal durumlari, en 6nemlisi kisilik ve karakterleri farklilik gosterebilmektedir. Ayrica
her kadin girisimci finansal sosyalizasyon siirecinde farkli diizeyde etkilenebilir. Bu
nedenle tez ¢alismasindaki sonuglar, sorulan sorulara verilen benzer cevaplar ele alinarak
olusturulmustur. Aragtirma sonuglarinda, benzer tutum ve davraniglar sergileyen kadin
girisimcilerin  genellikle benzer finansal sosyalizasyon araclarindan etkilendikleri
gorilmiistiir. Bu dogrultuda; okul ya da okul disinda verilen finans temelli egitimlerin
artirilmasinin, medyadaki  finansal okuryazarliga katki saglayacak bilgilerin
cesitlendirilmesinin ve bu bilgilere erisimin kolaylastirilmasinin hem kadin girisimcilerin

hem de genel olarak toplumun okuryazarligina katki saglayacagi diisiiniilebilir.

Finansal sosyalizasyondan verimli olarak yararlanan kadin girisimciler, bilingli bir
finansal okuryazar olma potansiyeline sahip olabilmektedir. Tez arastirmasinin sonuglarina
gore de orneklemdeki kadin girisimcilerin finansal okuryazarligin tiim boyutlarinda genel
olarak bilingli tutum ve davranislar sergiledikleri diisiiniilebilir. Finansal sosyalizasyon
stireci finansal okuryazarliklarina olumlu etki eden kadin girisimciler, bunu kendi tutum ve
davraniglarin1 yansitabilecektir. Erken donemden itibaren edindikleri bilgileri kullanarak
ilerleyen kadin girisimcilerin, finansal konularda basarili olma ihtimali de artmaktadir.
Ayrica kadin girisimcilerin, finansal sosyalizasyon etkisiyle farkindalik duyusu gelisecek,
finansal konularda daha bilingli tutum ve davranislar sergileyebilmeleri miimkiin olacaktir.
Finansal sosyalizasyon etkisiyle daha bilin¢gli tutum ve davranislar sergileyen kadin
girisimciler ise, ekonomik diinyaya daha yiiksek diizeyde finansal okuryazar olarak giris

yapabilecektir.

Tez c¢aligmasmin literatiire finansal sosyalizasyon, finansal okuryazarlik ve
ozellikle kadin girisimciligi a¢isindan katki saglamasi beklenmektedir. Ancak daha saglikli
bilgilere ulasabilmek i¢in finansal okuryazarliga etki eden her bir finansal sosyalizasyon
aract hakkinda daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir (Sohn vd., 2012: 10).
Konuyla ilgili farkli kusaklarda yer alan kadin girisimcilerin, finansal sosyalizasyon siireci
aragtirilabilir. Temel diizeyde finansal okuryazar olan kadin girisimcilerle, ileri diizey
finansal okuryazar olan kadin girisimcilerin en ¢ok hangi finansal sosyalizasyon aracindan
etkilendikleri karsilastirilabilir. Bes faktor kisilik envanteriyle farkli kisilikteki bireylerin
en fazla hangi sosyalizasyon aracindan etkilendikleri belirlenebilir. Girisimci olan ve

girisimci olmayan kadinlarin finansal sosyalizasyon siireci arastirilip karsilagtirmalar
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yapilabilir. Orneklem cinsiyet bazinda girisimci kadimlarm ve girisimci erkeklerin, en ¢ok

hangi finansal sosyalizasyon aracindan etkilendiklerini belirlemek amaciyla yapilabilir.

Uygulamada ise; kadinlarin finansal okuryazarlik diizeylerini artirabilmek igin
odaklanilacak sosyalizasyon araglar1 baglaminda ¢dziimler gelistirilebilir. Ornegin; egitim
kurumlarmin miifredatlarinda diizenlemeler veya eklemeler yapilabilir ya da farkli egitim
ve gelisim programlar sekillendirilebilir. Boylece temel finans bilgisine sahip olan birey
sayisinin artigina ve ailedeki olumlu etkilesime katki saglanabilir. Ayrica dogrudan
finansal okuryazarlik odakli egitimlerin sayis1 artirilarak Ozellikle daha ¢ok kadina
ulagilmas1 saglanabilir. Bir diger onemli sosyalizasyon araci olan medyadaki bilgi
paylasimlart artirilarak, finansal bilgilere erisim kolaylastirilabilir. Kadin girisimci rol
modellerinin  bilgilerini bagkalariyla paylagsmasin1 saglayacak farkli platformlar

olusturulabilir.
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EK: YARI YAPILANDIRILMIS MULAKATLARDA SORULAN
SORULAR

FINANSAL SOSYALIiZASYON SURECLERININ FINANSAL OKURYAZARLIK
UZERINDEKI ROLUNUN BELIiRLENMESINE YONELIiK SORU FORMU

1. Kag yasindasiniz?

2. Egitim durumunuz nedir?

3. Annenizin egitim durumu nedir?

4. Annenizin meslegi nedir?

5. Babanizin egitim durumu nedir?

6. Babanizin meslegi nedir?

7. Medeni durumunuz nedir?

8. Esinizin egitim durumu nedir?

Eger 7. soruya “’evli’’ cevabi verildiyse

9. Esinizin meslegi nedir?

Eger 7. soruya “evli’’ cevabi verildiyse

10. Cocugunuz var mi1?

11. Kag¢ ¢ocugunuz var?

Eger 10. soruya “’evet’’ cevabi verildiyse

12. Cocuklariniz okuyor mu yoksa ¢alistyor mu? Calisiyorsa meslekleri nedir?
13. Sizin girisimci olarak faaliyet gosterdiginiz sektor nedir?

14. Ailenizde sizden bagka girisimci var midir?

15. Ailenizde girisimci olan kisi kimdir ve hangi sektorde faaliyetleri vardir?

16. Para kazanmayr nereden/kimden (aile, arkadas, egitim, medya, dini inancimiz vb.)

ogrendiniz?

17. Para kazanirken nelere dikkat edersiniz?
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18. Para kazanirken nelere dikkat edilmesi gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?
19. Evinizle ve iginizle ilgili biitce yaparken nelere dikkat edersiniz?

20. Biitge yaparken nelere dikkat edilmesi gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?
21. Harcamalarinizi yaparken nelere dikkat edersiniz?

22. Harcamalarimizi nasil yapmaniz gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?

23. Tasarruf eder misiniz?

24. En ¢ok nelerden tasarruf edersiniz?

Eger 23. soruya “evet’’ cevabi verildiyse:

25. Tasarruf etmeyi nereden/kimden 6grendiniz?

26. Nereden/kimden borg alirsiniz?

27. Bor¢lanmayi nasil yapmaniz gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?

28. Bor¢lanirken faiz unsuruna dikkat eder misiniz?

29. Borglanirken faiz unsuruna dikkat etmenizde inandigimiz dinin bir etkisi var midir? Varsa bu

etki nedir?

30. Borglarinizi zamanda 6demeye dikkat eder misiniz?

31. Bor¢ 6deme ile ilgili davranislarinizi nereden/kimden 6grendiniz?
32. Finansal yatirim yaparken nelere dikkat edersiniz?

33. Finansal yatirim yapmay1 nereden/kimden 6grendiniz?

34. Finansal yatirim yaparken faiz unsuruna dikkat eder misiniz?

35. Finansal yatirim yaparken faiz unsuruna dikkat etmenizde inandiginiz dinin bir etkisi var

midir? Varsa bu etki nedir?

36. Emeklilik planiniz (SGK, Bireysel Emeklilik) var m1?
37. Emeklilik plan1 yaparken nelere dikkat edersiniz?
Eger 36. soruya “evet’’ cevabi verildiyse:

38. Emeklilik plan1 yaparken nelere dikkat edilmesi gerektigini nereden/kimden 6grendiniz?
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