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POST-MODERN PRATIKLER UZERINDEN, SOSYAL MEDYA TEMELLI
KONUMSAL BIiLGININ KENTSEL TASARIMA ETKIiSi

OZET

Gliniimiizde, kitlesel iletisim araclar1 ile birlikte internet ve buna bagl uygulamalar,
giindelik hayatin i¢ine girmekte ve cogu kisi tarafindan kullanilmaktadir. Kullanicilar,
bu araglarla giindelik hayat deneyimlerini istekli bir bicimde izlenebilir hale
getirmektedir. Cok yakin bir tarih ile birlikte, artan bu sosyal medya paylasimlarinin
temelindeki tiiketim toplumu olma ibaresi incelenmekte ve insanlarin kendilerine ait
belli bilgileri paylasma ihtiyaglarinin dogus bi¢imi irdelenmektedir. Belirtilen bu
araclarla insanlar her saniye, bulunduklari mekanlara ait veriler tiretebilmektedir. Kent
icinde pargacil bir sensér olusturmaktadirlar. Sosyal medyada iiretilen bu verilerin,
kentsel tasarim ¢ergevesinde, tizerinde diisiiniilmesi gereken bilgiler yaratip
yaratmadigi arastirmanin asil konusunu ortaya c¢ikarmaktadir. Bu mekanlardaki
kullanicilarin, mekanlart hangi amagcla kullandiklarinin ve mekandaki tiiketim
faaliyetlerindeki 6nceliklerinin tespit edilmesi amaglanmustir.

Modern toplum yapisindaki tiiketim olgusundaki tiiketici merkezli yapinin,
giiniimiizde iiretimin 6neminin zayiflamasindan kaynaklanan merkezsiz bir yapiya
doniismesi ile metalara ek olarak bireyler, mekanlar ve degerler de tiiketilebilir bir hale
dontigmiistiir. Post-modern tiiketim pratiklerinin net bir sekilde okunabildigi
platformlar arasinda ise dolayimlanmis iletisim araglari ile bireysel iletisim araglari
haline gelen sosyal medya mecralar1 yer almaktadir. Tiiketilen deger ve sembollerin
statii gostergesi haline geldigi bu sistem igerisinde, bireyler, bu tiikketim eylemlerini
sosyal medya tizerinden bir “gdsteri” haline getirmektedir.

Tiiketim pratiklerinin agik bir sekilde paylasiliyor olmast izlenebilirlik ve
denetlenebilirlik konusunun sorgulanmasini gerektirmektedir. Biiyiik bir veri kiimesi
olusturan sosyal medya verilerinin izlenebilirlik tartismasindaki yeri, karmasiklig1 ve
coklugu, bilinen gozetim toplumu algisinin digina ¢gikmasina sebep olmaktadir.

Sosyal medya tizerinden kisilerin yaptig1 bu paylasimlar toplumdaki tiiketim egilimleri
hakinda veri olusturmaktadir. Bu dogrultuda da verilerin de belli yontem ve tekniklerle
cekilerek kullanilmasi alan caligmasini olusturmaktadir. Sosyal medya verileri
lizerinden yapilan caligma, incelenen tiiketim toplumu, izlenebilirlik ve iletisim
kiiltiirti ¢cer¢evesinde incelenmistir.

Belirtilen bu yontem ile toplanan verilerin; gesitli analizler ve sentez g¢ikarimlari
dogrultusunda, kentsel tasarim yapilacak alanlarda ne gibi miidahalelerde bulunulmasi
gerektigine dair fikir vermesi amaglanmaktadir. Etkin bir “yer” yaratma siirecinde
sosyal medyadan saglanan bu verilerin teknoloji sayesinde “agik-katilimc1” bir sistem
yaratmakta basarili olma durumu arastirtlmistir. Bu yontem, insanlarin belirlenen
mekanlardaki davraniglari, bu mekanlardan beklentilerine odaklanip, paylasimlarin
iceriklerine bakilarak degerlendirilmistir.
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THE IMPACT OF THE SOCIAL MEDIA BY CHECK-INS ON URBAN
DESIGN WITH THE POST-MODERN PRACTIES

SUMMARY

Today, the mass media, internet and related applications come into daily life and are
used by the most people. By these tools, users make daily life experiences trackable
by someone else. With a very recent history, the term of being a consumer society
which is the basis of increasing social media shares is examined. Also, the people’s
needs of sharing information about themselves is examined in the fact of consumer
society. With these tools, people can generate data about their location every second.
They generate a partitive sensor in the city. Whether the data produced on social media
creates information that needs to be considered within the framework of urban design,
reveals the main subject of the research. The purpose of this study is to determine their
priorities in consumption activities and to examine the usage of those locations.

Today The consumer-centered structure in the consumption fact in the modern society
structure has turned into a decentralized structure which is caused by the weakening
of the importance of production. Thus, in addition to commaodities, persons, places and
values have become consumable. The platforms where post-modern consumption
practices can be read clearly include mediated communication tools and social media
channels that become individual communication tools. In this system, where
consumed values and symbols become indicators of status, individuals show these
consumption actions through social media.

The fact that consumption practices are clearly shared by technological tools requires
the questioning of traceability and controllability. The place, complexity and
abundance of social media data, which constitute a large data set, in the discussion of
traceability leads to goes beyond the perception of the known surveillance society.

These shares made by people on social media constitute data on consumption trends
in society. In this respect, using the data by using certain methods and techniques
constitutes the field study. The study based on social media data has been examined
within the framework of consumer society, traceability and communication culture.

The data collected by this method is specified as; In the light of various analyzes and
synthesis inferences, it is aimed to give an idea about what kind of interventions should
be done in urban design areas. In the process of creating an effective “place", the data
obtained from social media has been investigated to be successful in creating an open-
participant system through technology. This method has been evaluated by focusing
on the behaviors of people in designated places, their expectations from these places
and looking at the contents of the sharings.
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KISALTMALAR

API : Application Programming Interface
GPS : Global Positioning System
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POST-MODERN PRATIKLER UZERINDEN, SOSYAL MEDYA TEMELLI
KONUMSAL BIiLGININ KENTSEL TASARIMA ETKIiSi

OZET

Gliniimiizde, kitlesel iletisim araclar1 ile birlikte internet ve buna bagli uygulamalar,
giindelik hayatin i¢ine girmekte ve cogu kisi tarafindan kullanilmaktadir. Kullanicilar,
bu araglarla giindelik hayat deneyimlerini istekli bir bicimde izlenebilir hale
getirmektedir. Cok yakin bir tarih ile birlikte, artan bu sosyal medya paylasimlarinin
temelindeki tiiketim toplumu olma ibaresi incelenmekte ve insanlarin kendilerine ait
belli bilgileri paylasma ihtiyaglarinin dogus bi¢imi irdelenmektedir. Belirtilen bu
araclarla insanlar her saniye, bulunduklar1 mekanlara ait veriler tiretebilmektedir. Kent
icinde pargacil bir sensér olusturmaktadirlar. Sosyal medyada iiretilen bu verilerin,
kentsel tasarim ¢ergevesinde, tiizerinde disiiniilmesi gereken bilgiler yaratip
yaratmadigl arastirmanin asil konusunu ortaya cikarmaktadir. Bu mekanlardaki
kullanicilarin, mekanlart hangi amagcla kullandiklarinin ve mekandaki tiiketim
faaliyetlerindeki 6nceliklerinin tespit edilmesi amaglanmustir.

Modern toplum yapisindaki tiiketim olgusundaki tiiketici merkezli yapinin,
giiniimiizde iiretimin 6neminin zayiflamasindan kaynaklanan merkezsiz bir yapiya
doniismesi ile metalara ek olarak bireyler, mekanlar ve degerler de tiiketilebilir bir hale
dontigmiistiir. Post-modern tiiketim pratiklerinin net bir sekilde okunabildigi
platformlar arasinda ise dolayimlanmis iletisim araglari ile bireysel iletisim araglar
haline gelen sosyal medya mecralari yer almaktadir. Tiiketilen deger ve sembollerin
statii gostergesi haline geldigi bu sistem igerisinde, bireyler, bu tiikketim eylemlerini
sosyal medya iizerinden bir “gdsteri” haline getirmektedir.

Tiiketim pratiklerinin agik bir sekilde paylasiliyor olmast izlenebilirlik ve
denetlenebilirlik konusunun sorgulanmasini gerektirmektedir. Biiyiik bir veri kiimesi
olusturan sosyal medya verilerinin izlenebilirlik tartismasindaki yeri karmasikligi ve
coklugu ile bilinen gozetim toplumu algisinin digina ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Sosyal medya tizerinden kisilerin yaptig1 bu paylasimlar toplumdaki tiiketim egilimleri
hakinda veri olusturmaktadir. Bu dogrultuda da verilerin de belli yontem ve tekniklerle
cekilerek kullanilmasi alan caligmasini olusturmaktadir. Sosyal medya verileri
lizerinden yapilan caligma, incelenen tiiketim toplumu, izlenebilirlik ve iletisim
kiiltiirti ¢cer¢evesinde incelenmistir.

Belirtilen bu yontem ile toplanan verilerin; gesitli analizler ve sentez ¢ikarimlari
dogrultusunda, kentsel tasarim yapilacak alanlarda ne gibi miidahalelerde bulunulmasi
gerektigine dair fikir vermesi amaglanmaktadir. Etkin bir “yer” yaratma siirecinde
sosyal medyadan saglanan bu verilerin teknoloji sayesinde “acik-katilimc1” bir sistem
yaratmakta basarili olma durumu arastirilmistir. Bu yontem, insanlarin belirlenen
mekanlardaki davranislari, bu mekanlardan beklentilerine odaklanip, paylasimlarin
iceriklerine bakilarak degerlendirilmistir.
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THE IMPACT OF THE SOCIAL MEDIA BY CHECK-INS ON URBAN
DESIGN WITH THE POST-MODERN PRACTIES

SUMMARY

Today, the mass media, internet and related applications come into daily life and are
used by the most people. By these tools, users make daily life experiences trackable
by someone else. With a very recent history, the term of being a consumer society
which is the basis of increasing social media shares is examined. Also, the people’s
needs of sharing information about themselves is examined in the fact of consumer
society. With these tools, people can generate data about their location every second.
They generate a partitive sensor in the city. Whether the data produced on social media
creates information that needs to be considered within the framework of urban design,
reveals the main subject of the research. The purpose of this study is to determine their
priorities in consumption activities and to examine the usage of those locations.

Today The consumer-centered structure in the consumption fact in the modern society
structure has turned into a decentralized structure which is caused by the weakening
of the importance of production. Thus, in addition to commodities, persons, places and
values have become consumable. The platforms where post-modern consumption
practices can be read clearly include mediated communication tools and social media
channels that become individual communication tools. In this system, where
consumed values and symbols become indicators of status, individuals show these
consumption actions through social media.

The fact that consumption practices are clearly shared by technological tools requires
the questioning of traceability and controllability. The place, complexity and
abundance of social media data, which constitute a large data set, in the discussion of
traceability leads to goes beyond the perception of the known surveillance society.

These shares made by people on social media constitute data on consumption trends
in society. In this respect, using the data by using certain methods and techniques
constitutes the field study. The study based on social media data has been examined
within the framework of consumer society, traceability and communication culture.

The data collected by this method is specified as; In the light of various analyzes and
synthesis inferences, it is aimed to give an idea about what kind of interventions should
be done in urban design areas. In the process of creating an effective “place", the data
obtained from social media has been investigated to be successful in creating an open-
participant system through technology. This method has been evaluated by focusing
on the behaviors of people in designated places, their expectations from these places
and looking at the contents of the sharings.
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1. GIRIS

Gliniimiizde, kitlesel iletisim araclar1 ile birlikte internet ve buna bagli uygulamalar,
giindelik hayatin icine girmekte ve cogu kisi tarafindan kullanilmaktadir. Bu
teknolojilerin varligi ile, kullanicilarin giindelik hayat deneyimleri istekli bir bigimde
izlenebilir hale gelmektedir. Yer yer bu izlenebilirlik, kisisel tercih ve paylagimlardan
kaynaklanmaktadir. Kisiler nerede olduklarini diger kisilerin de gorebilecegi bir
sekilde internet ilizerinden paylasmakta, bunu yaparken c¢esitli sosyal medya
araglarindan yararlanmaktadirlar. Bunlar: Foursquare, Swarm, Facebook, Twitter,
Flickr, Instagram gibi yer bildirimine izin veren GPS tabanli uygulamalar ile
gerceklestirilebilmektedir. Bu bildirimler yapildig: yere ait belli verilerin toplanmasi
anlamina gelmektedir. Bu yer bildirimlerine, duygu ve diisiinceler hatta fotograf ve
videolar da eklenebilmekte ve kisi bulundugu yere ait istekli bir sekilde veri iiretmis
olmaktadir. Bu verilerin toplamima/timiine “Big Data” ya da “Biiyilk Veri”
denilmektedir. Biiyiik veriler ise karmasik bir bilgi toplulugu olarak karsimiza
cikmaktadir. Sehirleri anlama konusunda biiyiikk verinin bu kadar 6nemli hale
gelmesinin sebeplerinden biri, son 10 yilda gergeklesen teknoloji devrimidir. Batty,
akilli telefonlar ile insanlarin, sehirlerde veri lireten bir sensor haline geldiklerini,
insanlarin edindigi bu donanim ve internet sisteminin gelismesiyle, birim zamanda
insan kaynakli iiretilen verinin katlanarak arttigini belirtmistir (Batty, 2016). Bu kadar
cok veri ancak diizenlenip ayiklanabildigi 6l¢iide kullanilabilir bir hal alir ve sehir
plancilarinin, sosyologlarin ve daha bir¢ok disiplinin kullanabilecegi bir veri madeni

3

haline gelebilmektedir. Arastirmanin hedeflerinden biri de “yer”e ait bu verilerin
ayiklanmasi ile kentsel tasarimda kullanilabilecek bilgilere ulasilip ulagilamayacag:

olacaktir.

Yer bildirimi yapilan mekanlart bir nokta olarak tanimladigimizda, yapilan
bildirimlerle birlikte kentsel alan bir ¢ok nokta barindiracaktir. Bu noktalar arasinda
ise cesitli baglantilar ulasim ya da diger kullanici iligkileri ile ortaya ¢ikacaktir. Yani
sosyal medya tiizerinden yapilan bu bildirimler ile sanal mekanda gercek yer

kullanicilarinin ~ etnografik  incelemesi gerceklestirilebilecektir. Bu  noktada



Kozinets’in “netnografi” olarak ifade ettigi internet veya teknolojik ag etnografisi
anlaminda literatiire kazandirdig1 kelime arastirma konusunda yol gosterici niteliktedir
(Belk vd., 2015). Daha sonra ise Kozinets’in bu baglami olusturmasina katki yapan
(“cyberculture”) Mark Poster’in ¢alismalar1 incelenmistir. Poster ise bu konuda
“Online Community” ve “Online Culture” calismalariyla internetin; duvarlari,
pencereleri, kuleleri ve gardiyanlar1 olmayan bir alan oldugunu ve toplumsal
denetimin hayal edilemeyen olanaklarin1 var etmesi agisindan bir “sliper-panoptikon”
oldugunu séylemistir (M. Poster, 1995). Bu siiregte kullanicilar, istekli bir sekilde bu
sisteme (internet ortamindaki habitatlarina) girmekte ve belli paylasimlarda
bulunmaktadirlar. Bu paylagimlarla birlikte kisiler dijital ortamlarda kendi
izdligiimlerini yaratarak izlenebilir hale gelmektedirler. Her mekan degisimi ve
bununla birlikte yapilan her paylasim Kkisilerin izlenebilirliklerini o oranda

arttirmaktadir.

Konu baglaminda, sanal mekan artik insanlarin bagka kullanici kimlikleri ile anonim
veya birebir var olabildikleri bir alandir. Giindelik hayatlarinda insanlar, tiikketim
davraniglarina belirli yerlerde devam ederlerken, sanal ortamda da bu aliskanliklarin
baska tiirlii stirdiiriirler. Bu durumu algilayabilmek i¢in 6ncelikle tiiketim toplumunun
yapisini ve Ozelliklerini incelemek gerekmektedir. Baudrillard, tiikketim toplumu igin,
gercek ve sahte gereksinimlerin ayriminin ortadan kalktigini ve statii belirleyenin
tilketim olgusu oldugunu ortaya koymustur (Baudrillard, Delicecayli, & Keskin,
2004). Bu toplumlarda insanlarin amacinin “neyi tiikettigini gésterme ¢abas1” oldugu
sOylenmektedir. Tiiketim toplumunun giinlimiizde geldigi nokta ise belirtilen bu
baslangi¢ noktasindan biraz daha karmasik bir halde bulunmaktadir. Bunun sebebi
olarak da kitle iletisim araglart ve internet teknolojisinin gelismesi olarak
gosterilebilmektedir. Insanlarin yalmizca mal ve hizmet tiiketmedigi, ayn1 zamanda
mekanlar da tiikettigi postmodern giindelik yasam pratiklerinin varligi goériilmektedir.
Is boyle iken, mekan kullanicilar artik tiikettii mal, hizmet ve bunlari paylasmanin
Otesinde internet ve sosyal mecralarin varligi ile mekanlar1 ve buradaki anilarmi ve
imgelerini de paylagmaya baslamistir (Urry, 2002). Burada problemi tanimlarken
Zukin’in bahsettigi gibi mekanin gorsel tiiketiminin endiistriyel iiretim gibi hem hiz

kazandigr hem de ondan soyutlandigr goéz Oniine alinmasi, kentlerin postmodern



tiiketim merkezi olarak yeniden yapilanmasina yol acarak “gorsel tiiketimin diigsel

peyzaji”’na doniligsmiis oldugu vurgulanmistir (Zukin, 1996).

Bu cergevede, insanlarin nerelere gitmeyi yada nereleri paylasmayi tercih ettigi
konusunda yol gosterecek ve bu dogrultuda tiiketim tercihlerini arastirabilecek verilere
ulasarak, mekanlarin kullanim kosullarini ve eksiklerini arastirabilmek; sosyal medya

tizerinden bu iliskilerin saglanip saglanmadigini incelemek tezin hedeflerindendir.

Bahsedilen teknolojik gelismelerin, sadece otorite tarafindan kisilerin izlendigi bir
enformasyondan ote, insanlarin mekanlar1 daha etkin degerlendirebilmesi icin
kullanilip kullanilamayacag arastirilmak istenmektedir. Tiiketim merkezli bir hal alan
giindelik yasam, tiiketicileri-kullanicilar1 tarafindan deneyimlenirken, izlenebilirligin
sosyal medya kanallar1 ile baska bir platforma tasinmasinin siyasi bir denetim
mekanizmasi olarak kullanilmasindansa, insanlarin istekli bir bigcimde yaptig1 bu yer
bildirimlerinin mekana dair bir ses olusturup olusturmadigi arastirilmak istenmektedir.
Toplanan veriler 1s18inda, yer bildirimlerinin farkli bir ¢esit katilim modeli olarak

kullanilabilir olup olmadig tartisilip, degerlendirilecektir.

Yer bildirimleri ile kisilerin, belirlenen mekanlardaki tiiketim egilimleri tespit
edilmeye caligilacaktir. Tiiketim tercih mekanizmalarinin mekan kullanimlariyla
iliskileri incelenecek ve tiim bunlar sonucunda ise mekanda tiikketim ve

tiikketici/kullanici etkisi ve tercihlerinin olusumu arastirilmak istenmektedir.

Tiiketim tercihleri, mekanin kullanimi, kullanicilarin tiim ¢evre ile iligkisi gibi cesitli
kollardan arastirilmasi gereken bu konu temelde sosyal medya araclarinin giin gegtikce
vazgecilemez olmasina dayanmaktadir. Yapilacak olan caligma sehir ve bolge
planlama ana bilim dal1 lisans ve kentsel tasarim yiiksek lisans siireci boyunca {ist
Ol¢ekten yaklagma gerekliligini yerine getirmektedir. Calisilan alanda biitiinciil ve cok
girdili bir sistem ¢ercevesinden inceleme gerektirmektedir. Kullanicilari, sosyal
medya araglari, tiiketim tercihleri, mekandaki davranislari ve daha bir ¢cok sey bir arada
diisiiniiliirken; alanin mevcut kullanim verileri, ileride yapilacak olan tasarimlar i¢in
yol gosterici nitelikte olacaktir. Bugiinii degerlendirmenin rasyonel yollarindan biri
olarak, mekan1 kullanan kisilerin kendi iirettikleri veriler géz oniine alinacaktir. Bu
durum da, basarili olursa, kentsel tasarim i¢in teknoloji ile desteklenen yeni tasarim,

katilim ve uygulama bakis acis1 olusturacaktir.



1.1 Amag

Calismanin amact her saniye istekli bir sekilde mekanlara ait iiretilen verilerin
ayristirilip kullanilabilir hale getirilerek kentsel tasarim ¢alismalarina girdi olusturup
olusturmayaca@inin saptanmasi iizerine olacaktir. Tez calismasi kapsaminda veri
degerlendirilmesinin yapilabilmesi i¢in Oncelikle toplumun analizi, sosyal medyanin
etkileri ve c¢aligmay1 yapilabilir kilacak olan netnografi gibi terimlerin literatiir

incelemeleri ile agiklanmakta ve irdelenmektedir.

1.2 Yontem Ve Kapsam

Oncelikle kavramsal ¢ergeve olusturulacak ve iginde bulundugumuz zaman dilimine
kadar olan siiredeki toplum yapisi, ekonomik siirecler, teknolojinin gelisimi ve
internet, sosyal medyanin ve kisiliklerin bagka platformlarda var olma durumuna
deginilecektir. Daha sonra biiyiik veri tartismasi ve kullanildig1 yerler incelenecektir.
Ornekler iizerinden bir ¢alisma gergeklestirilip ulasilabildigi 6lciide segilen bir alan
icin veri analizi ve gorsellestirme yapilacaktir. Bunun diginda netnografi yontemi

temel alinacaktir.



2. SOSYAL MEDYANIN GUNDELIK HAYAT PRATIKLERI UZERINDEKI
ETKISININ POSTMODERN CERCEVEDE INCELENMESI

2.1 Degisen Giindelik Hayat Pratikleri; Tiiketim Toplumuna Doniisiim

Varolusundan bu yana insan icin tiilketim eylemi, yasami boyunca ger¢eklestirmek
zorunda oldugu bir eylemdir. Bu eyleme yonlendiren temel sebep bireyin temel
ithtiyaglarini karsilamasi olarak gosterilebilmektedir. Zaman igerisinde istek ve arzular
da tiiketim eylemi igerisinde degerlendirilmeye baglanmistir. Tiiketim eylemi ile elde
edilen haz ve tatmin duygulari, bireyin yasam pratikleri igerisinde Onemli
tetikleyicilerden olmustur. Tiiketici profilinin, ihtiyac¢ i¢in tiiketenden haz ve tatmin
amaciyla tiiketene evrilmesi ise; endiistriyel iiretimle birlikte {liretimin Gneminin
zayiflamasi dolayisiyla ortaya ¢ikmistir. Thtiyagtan dogan, kapitalizm oncesi tiiketimin
yerini; maddeye yabancilagsma ile birlikte istek ve arzularla karar verilen bir tiiketim
olgusu almistir (Hatipler, 2017: 33). Sanayi sonrasi toplumlarinda istek ve ihtiyactaki
degisimin benzeri olarak yasanan tiim karmasa ve tanimsizlik halini Postmodern
donem 0Ozelligi olarak tanimlayabiliriz. Yeygel’in Postmodern doénemin belirgin
ozelligi olarak: teknolojide 6nemli ilerlemelerin kaydedildigi, kol giiciiniin yerine
beyin giicii, bilgisayar teknolojileri ve baskin piyasa kurallarinin aldigini belirtmistir

(Yeygel, 2006: 199).

Gervasi, “tercihler rastgele yapilmaz, toplumsal olarak denetlenir ve iginde
gerceklestikleri kiiltiirel modeli yansitirlar. Herhangi bir mal ne tiretilir ne de tiiketilir:
mallar, degerler sistemi agisindan bir anlama sahip olmak zorundadir.” (Baudrillard
vd., 2004: 79) diyerek, tiiketimdeki tercih mekanizmasini belirtmistir. Boyle
diisiinmeye sebep olan sey ise tiiketim tercihlerinin toplumdan topluma degiskenlik
gostermesi iken, ayni toplum iginde benzerlikler gostermesidir. Ihtiyaclar artik
nesnelerden degerlere evrilmis ve ihtiyag karsilama durumu, belirtilen degerlerin
benimsenmesi anlamina gelmektedir; otomatik tercihler, o toplumun degerleri

cergevesinde gergeklesmektedir (Baudrillard vd., 2004: 80). Bu durumun sonucunda



ise verilen tiikketim kararlarinin artik tercih degil, fark edilmeden dayatilmis ve se¢ilmis
olmast durumu s6z konusudur. Bu durumla ilgili Riesman, ortalama bir Amerikalinin
temel zenginlik ¢esidini olusturan mallar ve hizmetler biitlinii olarak “standart paket”
tanimi, orta sinif bir yasam stilinin, Amerika i¢in nasil bir sey oldugunu agikladigini;
Amerikan yagsam tarzi olarak da gecen ve “standart paket”inin iginde televizyon,
banyo, araba gibi ihtiya¢ olarak yeniden tanimladigi nesnelerin sahipligi ile ¢ok
uygunculuk idealini tanimlamaktadir (Reisman, 2016). Sosyologlarin kullandigi bu
uygunculuk tanimi ile, ekonomistlerin “faydalilik” tanimlar1 arasindaki fark,
Baudrillard’1in aktardigi bigimiyle, ekonomistlerin ihtiyag¢larin kosullandirilmasini goz
ard1 etmelerinden kaynaklanmaktadir. Tekno-yap1 ¢agindaki 6zdeslesme ve uyum,
geleneksel kapitalist diizendeki oOrgiitlenme ve uyum siirecinden daha farkhi
ilerlemektedir (Baudrillard vd., 2004: 81). Tekno-yap1 ¢agindaki 6zdeslesme ve uyum
cogunlukla, degerler sisteminde karsilik bulmus mal ve hizmetlerin tiikketimi ile

kendini gergeklestirebilmektedir.

Tiiketim eylemi gergeklestirilirken de tiiketici ve iletisim, biitiinde ¢ok 6nemli bir iligki
olusturmaktadir. Medyatiklesme ile giiniimiize kadar olan siirede iletisim bi¢imlerinin
degismesi, iletisim araglarinin ¢esitlenmesi ve iletisimin tiiketim tlizerindeki etkisinin
kullanilmasi ile 6ncekinden farkli bir kiiltiir ortaya ¢ikmistir. Tiikketim ve pazarlama
siirecinde yliz yiize iletisim bigiminden kitle iletisim araglarina geciste; televizyonun
toplumun her katmanina girmesi ile ihtiyaclarin yonlendirilmeye baslanmasi ve bu
dogrultuda toplumlarin degisen gilindelik hayat pratiklerinde, ihtiya¢c olarak
tanimladiklar1 “seylerin” de degismesine sebep olmustur. Bunun sonucunda ise
ihtiyaglarin1 tatmin etmek i¢in kullanilan tiiketim tercih modlar1 da degiskenlik

gostermeye baslamistir.

Postmodernizm ile tekrar sekillenen tiikketimin bu boyutunda Baudrillard ise, bireylerin
nesneleri tiikketmesinden ziyade, sembol ve deger de tiikettigini belirtmis ve
giinimiizde kisilerin istek, ihtiyag, amag¢ ve iliskilerinin; biitiinde satin aliman ve
tilketilen bir nesne ya da sembole doniistiiglinii belirtmistir (Baudrillard, 2014).
Degisen bu siirecte, bireylerin tanimlanan nesnelere ulagmasi ve nesnelerle karsilagma
ortamlar1 da degisiklik gostermistir. Kitle iletisim araglarindan televizyon, izleyicileri
tizerinde 6nemli etkiler yaratmistir. Baudrillard bu konuda, televizyon izleyicisinin

sahiplenmeyi, mucizevi bir olay gibi algiladigin1 ve bunun sonucunda da tiiketilen
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nesnelerin ele gegirilen gii¢ olarak gortldiigiini sdylemistir (Baudrillard et al., 2004:
24). Sonug olarak tiiketilen nesne, iiretim siireg¢lerinden bagimsiz bir sekilde emek
girdisinden soyutlanmis; televizyon ise bir iiriin olmaktan ¢ikarak tiiketicinin haz ve

tatmin eyleminin nesnesi durumuna geldigi bir hal almistir.

Postmodernizm, popiiler kiiltiir ve medya etkisiyle yeni bir tiiketim algis1 ortaya
¢ikarmig ve tiiketim olgusu, ihtiyagtan arzuya doniiserek basitligini kaybetmis ve insan
hayatini sekillendiren bir hal almistir (Hatipler, 2017: 33). Boylelikle tarihsel siiregte
sekil degistiren bu tiiketim olgusu psikolojik, sosyolojik ve imgesel boyutlariyla
kisilerin tercihlerinden dogan kimliklerini yansitabilecek bir siireci tanimlamaya

baslamistir.

2.2 Degisen Giindelik Hayat Pratikleri; iletisimin Doniisiimii

Postmodern tiiketim olgusu icerisinde bir onceki baslikta incelenen giindelik hayat
pratiklerinin genel olarak iki temel kavram fiizerinde yer aldigimni belirtebiliriz. Bu
kavramlar iletisim ve tiiketim olarak belirtilmektedir. Tiiketimi sekillendiren
etmenlerin ihtiyagtan, istek ve arzuya doniistiigii, bunun sonucunda ise tiiketilenin
tilketen ve cevresi i¢in belli bir anlam ve degerler sistemi icerisinde yer aldig
belirtilmistir. Iletisim igin de, ¢agmn teknolojik gelismeleri ile medya araglarmin
kullanilmasi saglanarak, tiiketimi etkileyen arzu ve isteklerin yonlendirilmesi amaciyla

Onem tasidigi belirtilmistir.

Medya etkisi ve tiikketim modlarinin degisimi ile toplumda yeni bir tiiketim kiltiirii
ortaya c¢ikmaktadir. Bu kiltiiriin yonlendiricisi, aract olarak da medya ve

medyatiklesmeden bahsetmek gerekmektedir.

Medyatiklesme kavramui, iletisim araglarinin yasadigi doniisiimden kaynaklanan bir
kuram degil; bir panorama, medya iletisiminin toplumsal ve kiiltiirel degisimle
iligkisine dair genel bir yaklasim oldugu sdylenmektedir (Hepp, 2014: 87).
Medyatiklesme kavrami tanim1 dogrultusunda bir meta stiregtir. Krotz ise meta siireci,
insanligin kiiltiirel ve toplumsal gelisimini ve degisimini uzun vadede etkileyen
stirecler olarak tanimlamistir (Krotz, 2007). Bu doniisiimler igerisinde, toplumsal
dinamikler ve g¢evresel faktorler sebebiyle farkli meta siire¢lerden bahsetmek de

miimkiindiir. Bireylerin degisen toplum igerisinde “smif ve statii” ayrimlarindan,



bireysellesme meta silirecine girmesi, diinya cagindaki baglantilarin artmasi ile
kiiresellesme meta siireci, farkl tiiketici profilleri ve kiiltiirleri ile ticarilesme meta
siireci ve medyatiklesme meta siireci toplumsal ve kiiltiirel doniisiim igerisinde
degerlendirilmesi gereken meta siiregler olarak tanimlanmaktadir (Hepp, 2014: 88-
89). Bu meta siiregler icerisinde medyatiklesmeyi inceleyebilmek i¢in belli bir bakis
acisina ihtiya¢ duyulmaktadir. Elias bu konuda, toplumsal ve kiiltiirel
doniisiimiin/gelisimin temelinde semboller oldugunu ve sembolik olanin da daha hizli
doniisebilecegini soylemektedir (Elias, 2001). Semboller ise belli bir topluma aittir ve
bireysel bazda degisim ve doniisiimiinden bahsedilemez. Boylelikle kiiltiirel ve
toplumsal doniistim lineer bir panoramada incelenemez ve medyatiklesme de sadece

iletisimin evri olarak nitelendirilemez (Hepp, 2014: 94).

Bu cercevede medyatiklesmenin niceliksel 6zellikleri ele alindiginda, birim zamanda
kullanilan ve sunulan teknik iletisim araglarinin sayisi artmakta ve boylelikle bu
araglarin kullanim bigimleri de ¢esitlilik gostermektedir. Medyatiklesmenin niceliksel
Ozellikleri; zamansal, mekansal ve toplumsal agidan su sekilde incelenmektedir

(Krotz, 2007):

- Zamansal agidan: teknik gelisim ve doniisiim ile siirekli hale gelen iletisim

olanaklariin artmasi,

- Mekansal acidan: teknik gelisim ve donlisim ile “farkli” yerlerde

kullanilabilen iletisim olanaklarinin sunulmast,

- Toplumsal acidan: kisiler oOncelikle belirli topluluklarla daha sonra da
toplumsal iliski aglarinda ve kurum o6lgeginde teknik olarak dolayimlanmig

iletisime gegmesi.

Tiim bunlarla beraber degerlendirildiginde iletisim araglarinin giiniimiizde ve giinliik
hayatimizda kapladigi yer ve Oonem git gide artmaktadir. Medyatiklesme de bu
sebeplerden kaynakli olarak ¢esitli si¢rayislar ve dalgalar seklinde gerceklesmektedir.
Ornegin dijitallesme ve cesitli iletisim araglarina veri iiretimi, farkli baglamlar

cergevesinde iletisim araclari ile olan iliskimizi kaginilmaz bir sekilde degistirmistir.

Kiiltiirel ve toplumsal doniisiimiin niteliksel 6zelliklerini ise iletisim ve medyanin
sekillendirici giicii kapsaminda degerlendirmek daha uygun olacaktir. Buna gore

medya, iletisim kurma bi¢imlerimiz iizerinde belli bir “baski” unsuru olusturmaktadir.
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Ornegin televizyon fikirlerimizin gérsel ve isitsel ifadeleri konusunda tanimlanmis bir
baski kurarken; cep telefonu da hareket halinde olmamiza ragmen iletisimde
kalabildigimiz ve bu “her an ulasilabilirlik” ile belli bir baski olusturmaktadir (Hepp,
2014: 97).

Williams, iletisim araclarmi bir kiiltiirel bigim olarak algilanmamasi gerektigini
belirtmistir (Williams, 2004: 13). Teknoloji bir bulgudur. Boylelikle insan hayatina
tesir eder ve toplumsal ve Kkiiltiirel doniisiimde bir girdi olarak yer almaktadir.
Teknoloji ve yeni iletisim araclar biitiinde bakildiginda birer aragt-irlar. Toplumsal ve
kiiltiirel degisimin ve doniigiimiin kosullarini belirlerler ve “yeni teknolojiler....yeni
toplumlar yaratir” soziiniin bu ¢ercevede degerlendirilmesi gerekmektedir (Hepp,
2014: 98). Buna gére medyanin kurumsallagmis ve nesnelesmis iletisim siirecinde bir

obje oldugu sdylenebilmektedir.

fletisim araglar1 insanlarin sosyal davranis form ve yaklasimlarindan farkli bir bigimde
ele alinamazlar. Bu acgidan bakildiginda “belli ama¢ ve davraniglar” medyanin
gelisimini belirleyen ve insanlarin medyay1 benimsedikleri bir diislince yapisini

olusturmaktadir (Williams, 2004).

fletisim araclar1 “mesajin” kendisi degildir. Sonuc olarak iletisim araclarinin ve
medyanin sekillendirici giicii, insan davraniglar1 ve giindelik hayata olan etkisi ile
ortaya ¢ikmaktadir. Insan degiskenini igeren iletisim ile sembolik etkilesimin giinliik
hayata olan yansimasi gayet dogal ve duruma bagl olarak gerceklesen bir sistem
olarak var olmaktadir. Boylelikle, iletisimin, toplum igerisinde bireyin 6grendigi
davranig kaliplarini yerine getirmesi amaciyla belli isaretlere dayanan ve genellikle
toplumsal kurallarla ortaya ¢ikan bir davranis oldugunu séylemek gerekmektedir. yani,
sosyokiiltiirel gerceklik, cok cesitli iletisim siire¢leri i¢cinde yaratilmakta ve iletisim ile
birlikte insanin sosyalizasyon siireci isleyip toplum igerisinde var olmaktadir.
Reichertz iletisim igin, “insanlarin, toplumsal pratiklerinin bir pargasi olan sembolik
araglar1 kullanarak hareketlerini birbirleri ile koordine etmeleri” olarak tanimlama

getirmistir (Reichertz, 2009).

Belli iletisim davranislarinin medya aracilifiyla nesnelesip kurumsallagmasi ile
iletisim giicliniin belli bi¢cimlerini de kalic1 hale getirmektedir. Belli organizasyonlar

ve teknoloji saglayanlarin maddi iletisim altyapisin1 kurgulamasi ve bu kurguyu



yaparken iletisim iizerinde etki sahibi olabilecek kisisel verileri toplamasi gibi siiregler

goriilebilmektedir. Bu verilerin toplanmasi ve islenmesi ile de medyanin sekillendirici

glictiniin varlig1 yadsinamaz hale gelmektedir (Hepp, 2014: 109-110).

Medya ile dolayimlanmais iletisime ve medyanin sekillendirici giliciine daha sistematik

bir bakis icin Hepp, Thompson’in 3 temel iletisim tipine ek olarak, Krotz’un

medyatiklesme ile beraber ortaya koydugu tezleri de degerlendirerek iletisimin temel

bi¢imlerini asagidaki tablo 6zetinde ortaya koymustur (Hepp, 2014).

Cizelge 2.1: Iletisimin Temel Bigimleri

Dogrudan Karsilikli Uretilmis Sanallasmis
iletisim medya medya iletisimi = medya iletisimi
iletisimi
Mekan/ Baglamin Baglamlarin Baglamlarin Baglamlarin
Zaman birlikteligi; ayrimi; ayrimi; mimkan | ayrimi;
durumu paylasilan mumkan olan | olan zamanin/ mUmkdn olan
bir zamanin/ mekanin zamanin/
mekansal/ mekanin genislemesi mekanin
zamansal genislemesi genislemesi
referans
sistemi
Sembolik Sembolik Sembolik Sembolik Sembolik
kaynaklarin araclarin araclarin araclarin araclarin
kapsami cesitliligi daralmasi daralmasi ve gdrece
standartlasmasi | daralmasi ve
standartlasmasi
Davranisin Belli Belli Belli olmayan Muhtemel bir
hedefi baskalarini baskalarini muhtemel hedef | davranis alanini
hedefleyen hedefleyen kitlelerini hedefleyen
hedefleyen
lletisim Diyalog Diyalog Monolog Interlog
bicimi biciminde biciminde biciminde biciminde
iletisim iletisim iletisim iletisim
Baglantisallik = Yerel Yerel-6tesini | Yerel-6tesi ve Yerel-6tesi ve
bicimi badlantisallik | hedefleyen ucu acik ucu acik
baglantisallik | baglantisallik baglantisallik

Kaynak: Bu sistematiklestirme Thompson (1995) ve Krotz’dan (2008) yola ¢ikarak
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Dogrudan iletisim, ortak bir zamansal ve mekéansal diizlem igerisinde
tanimlanmaktadir. Karsilikli medya iletisimi ile aralarinda yerel-6tesi baglantilarda
zamansal ve mekansal acidan farkliliklar olugsmaktadir. Medya iletisimi ile baglantilar
zamansal ve mekéansal acidan esnemektedir. Uretilmis medya iletisiminde, teknige
dayali medya iletisimi ile yerel baglardan bagimsiz olarak gerceklesebildigi
soylenebilmektedir. Karsilikli medya iletisiminden farki ise, {iretilmis olan medyanin
hedefi bu iletisim bi¢ciminde tanimli degildir. Bu iletisim bigimi, biiylik bir toplulukla
iletisimsel baglantilar kurabilmektedir. Genele seslendigi ic¢in, karsilikli medya
iletisiminde diyalog olarak gergeklesen iletisim bi¢imi; monolog olarak devam
etmektedir. Televizyon, gazeteler, radyolar bu tip iletisim bigimine Ornek
gosterilebilmektedir. Sanallasmis medya iletisimi ise bahsedilen diger iletisim
bi¢imlerinden farklilasmaktadir. Bu iletisim bi¢iminde, iletisim aracimi kullananlar ve
iletigim aracini yaratanlar arasina sanal bir mekan girmektedir. Bu durumda ise diger
iletisim big¢imlerinden farkli olarak baglantisalliklar tanimlanamaz halde karigik
bulunmaktadir. Yani kullanicilar ile sanal alan arasinda bir baglantisallik mevcut;
sanal alan ile iireticileri arasinda bir baglantisallik mevcut, fakat tiim bunlarin disinda
sanal alann iireticileri ile bu sanal alanin kullanicilart arasinda herhangi bir dogrudan
iligki s6z konusu degildir. Bu iletisim bi¢iminde, arag, iki kisi/topluluk arasinda bir
mesaj iletme kaygisi tasimamaktadir. Daha Onceki iletisim bigimlerinde diyalog ve
monologdan bahsedebilirken burada, araya sanal bir alanin girmesi ile Hepp tarafindan

interlog olarak tanimlanmig bir iletisim bigiminden bahsedilmektedir (Hepp, 2014).

Medyatiklesme, karsilikli ve iiretilmis medya iletisimlerinin sekillendirici bir giicii
olarak tanimlanmis, sanallagmis medya iletisimi ile de medyatiklesmenin artik yeni bir
asamasi1 ve boyutu olarak bahsedebilmekteyiz (Hepp, 2014). Farkli iletisim araglarinin
giindelik hayata girmesi, bununla beraber iletisimin ve gercekligin insasinin degisimi
de medyatiklesmenin yeni boyutu olan bu sanal medya iletisimi ile birlikte
degerlendirilmelidir. Medyatiklesmenin kiiltiirel ve toplumsal déniisiimdeki roliinii
aslinda var olan sosyo-kiiltiirel doniisiim igerisinde incelemek gerekmektedir. Bu
doniisiime sadece arag niteliginde etki eden iletisim aygitlar1 ve medyatiklesme, ne
tam olarak doniisiimiin sebebi sayilabilirken; ne de medyatiklesmenin sekillendirici

giictinden bagimsiz diisiiniilebilir.
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Sonug olarak iletisim, zamanin ve mekanin kat1 sinirlarindan digariya ¢ikmis ve teknik
iletisim araglar1 da iletisimi yerelliginden koparip kiiresel bir boyuta bu sayede
cikarabilmistir. Bu eylemsiz iletisim ve eylem halindeyken bile olan iletisim durumu
medya iletisimi ile gergeklesebilir bir hal almaktadir. Medya teknolojileri ile belli
hareket alanlar1 yaratilmig, daha sonra da farkli yerlerde farkli bigimlerde ve farkli

iletisim davraniglari i¢in degisik sekillerde yorumlanmaktadir (Hepp, 2014).

Giindelik hayatta medya kiltiiriiniin etkisi i¢cin Hepp, “medyatiklesen diinyalar”
kavraminin incelenmesi gerektigini belirtmistir. Altheide ve Snow medyatiklesen
diinyalari, medya mantig1 ile yapilanmig bir toplumsal olusum olarak
gostermektedirler (Altheide & Snow, 2019). Bird, giinliik hayata bu kadar karismasi
ile bireylerin hayatlarina dahil olmas: ile kitlesel iletisim araglarinin kullanimini “bir
medya diinyasi icerisinde yasamak™ olarak tanimlamis ve bu konuda etnografik
caligmalarda bulunmustur (Bird, 2013). Lievrouw ise, “yeni” dijital medyanin
olusumunu ve giindelik hayata girisini yasam-diinyalarinin ¢ogul hale gelmesi olarak
nitelemektedir (Lievrouw, 2001). Medyatiklesen diinyalar kavramini yukaridaki
aciklamalar cercevesinde degerlendirdigimizde bireylerin sahsi yonelim, davranis ve
iletigsim bigimlerinin olusturdugu toplumsal diinyanin bagka bir versiyonunun olusumu

sOz konusu olmaktadir.

Luckmann, giindelik hayat diinyasinin “kiigiik yasam diinyalarindan” olustugunu ve
bu kiigiik giindelik yasam pargalarinin hem 6zel hem de kurumsallagmis baglantilardan
meydana geldigini  belirtmistir (Luckmann, 1970). Giiniimiiz diinyasinda
bireysellesmenin meta-siirecindeki bu kiiclik yasam diinyalarinin 6nemi artmistir ve
bu parcalara “toplumsal olarak insa edilmis yar1 zamanli gergeklikler” tanimi
getirilmistir (Hepp, 2014). Bahsedilen bu kiiglik yasam diinyalarinin daha 6nemli hale
gelmesinin ~ sebeplerinden biri  de dolayimlanmis iletisim hali  olarak
gosterilebilmektedir. Medyatiklesen kiiltiir i¢erisinde bireysel davranislarin ve iletisim
ara¢ ve bigimlerinin cesitliligi ile baska platformlarda kii¢iik yasam diinyalarmin

varligindan bahsedilebilmektedir.

2.2.1 Giiniimiize kadar olan siirecte sosyal diinyalar

Sosyal diinyalar duragan olgu degil, icerisinde insan1 barindirdigi i¢in dinamik yap1 ve

iletisimsel yeniden olusum siirecinin 6zneleridirler. Bu konu hakkinda Shibutani,
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“iletisim kanallarinin kurulmas: ile diinyalar var olmaya baglar; hayat kosullari
degistiginde sosyal iligkiler de degisebilir ve bu diinyalar yok da olabilir” ifadesini
kullanmuistir (Shibutani, 1955). Strauss da bu sosyal diinyalar kavraminin, farkli
iletisim bigimleri ile somut bir hale geldigini ve inceleme yapilabilir bir olgu oldugunu
savunmaktadir (Strauss, 1978). Bu kavramin incelenebilir hale gelmesinin sebepleri
olarak da internet siteleri, yeni nesil uygulamalar, teknolojiler ve organizasyonlar
gosterilebilmektedir. Bu ylizden giliniimiliz kosullarinin sosyal diinyalarini ele alip
inceleyebilmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yasadigi doniisiim siirecini

incelemek gerekmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ve giiniimiize kadar yasadigi evrim siireci,
endiistri devriminde yasandig1 gibi mekanin yeniden sekillenmesinde etkili olmustur.
Endiistri devrimindeki mekansal sekillenmeye etki eden degisimler/doniisiimler, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin mekansal sekillenmeye etkisi ile olaylar bakimindan
olmasa da olgu ve eylemlerin kendisi bakimindan benzerlik gosterdigi i¢in kisa bir
Ozetle hatirlatilacaktir. Endiistri devrimi ile buhar giicii ile ¢alisan makineler ortaya
¢ikmig, hammadde degismis, fabrikalar kurulmus ve tarimda c¢alisan is giicli bu
fabrikalarda istihdam edilmistir. Makinelerin varlig1 ile yeni ve hizli ulagim araglari
gelismis, fabrikalar kentten uzak noktalara tasinmis ve kentin mekansal, sosyal ve

ekonomik degisimlere ugramasinda etkili olmustur.

Bu siire¢ ile birlikte gelisen ve kiiresellesen medya ile donemler, artik devrim
niteliginde incelenemeyecek kadar zamansal homojenlige sahip olmus ve daha 6nce
belirtilen sekliyle bir meta-siire¢ olarak var olmustur. Dijitallesen donem i¢inde
bilginin islenis bi¢imi degismis ve degisimden kaynaklanan iletisim ve etkilesim
sekilleri farklilagsmaya baslamistir. Daha 6nce endiistri devrimindeki demiryolu ile
kentlerin disariya tasinmast durumu gibi bu sefer de iletisimde insanlar arasinda zaman

ve mekan hareket kabiliyetlerinde esneklesme ortaya ¢ikmuistir.

Dijitallesen bu yeni diinyada analog bilgi akis1 ayrik ve siireksiz degerler olan 1’ler ve
0’lar ile ifade edilerek saglanmakta ve su an siirekli kayit altina alinabilir bir halde
bulunmaktadir. Yaganan bu bilgi ve iletisim teknolojisi devrimi ile giiniimiiz diinyasi
oncekinden farkli bir hale déniismiistiir. Ozellikle kiiresellesen ekonomik eylemlerin

temelini buna baglayan arastirmacilar, kiiltiir, sermaye ve insan dolagimini
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kolaylagtiran etmenin bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir sonucu ya da siirecinin

etkileri oldugunu savunmaktadirlar (Sassen, 1999).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisim ve doniisiimiiniin meta-siire¢ olarak ele
alinmasi ile bu siirecin dinamik bir gelisim ve doniisiim yapisindan bahsetmek
mimkiin olabilecektir. Son yillarda bilgi iiretiminin anonimlestigi ve farkl
kanallardan ¢ok hizli igeriklerin paylasilabilir ve ulagilabilir kilindig1 Facebook,
Twitter, Wikipedia, sozliik yapilanmalar1 gibi sosyal mecralarin varligi ile bahsedilen
kiltiir ve bilgi iiretiminde eskiye nazaran farkli platformlar olusmaya baglamistir.
Bunlarla birlikte bilginin kaynagi, igerigin dogrulugu ve ulastigr kitle 6zellikleri
bakimindan elestirel yaklasilmasi gerekirken; her kesime hitap etmesi, var olan
bilgilerin {izerine yeni bilgilerin herkes tarafindan ve ger¢ek zamanli eklenebilmesi
bakimindan daha 6nceki teknoloji ve iletisim gelismelerinden ayrilmaktadir. Bu
ozellikleri bakimindan da aym sartlar igerisinde bir gelismeden bahsedilemeyecegi
icin daha oOnceki teknolojik gelismelerin ig¢inde yer alan iletisim sartlart ile
kiyaslanamayacak  gelismeleri ve degisimleri silire¢ olarak Dbiinyesinde

barindirmaktadir.

fletisim toplum icinde bireylerin yer aldig1 ¢ok ¢esitli platformlarda ve cesitli
toplumsal pratikler ¢ercevesinde gerceklesmektedir. Bu nedenle iletisim araglarinin
giinlimiizde nesnelesmesi ve kurumsallagsmas1 da goz niine alindiginda medyatiklesen
diinya kavrami igerisinde “arenalar” yer almaya baslamaktadir. “Arena” kavrami,
medya iletisimi ¢ergevesinde, iletisim aglarinin kurulmasi ile farkli sosyal diinyalarin
yaratilmas1 ve bu farkli sosyal diinyalarinda birbiri ile iliski igerisinde olmasi ile
meydana gelmektedir. Yani sosyal diinya medyas1 bu sekilde birgok “arenaya” ev

sahipligi yapmaktadir (Hepp, 2014).

Medyatiklesen diinyalar1 bir biitlin olarak birbirine baglayan karakteristik iletisimsel
aglar1 bulunmakta ve bu iletisimsel arenalar farkl: iletisim araglar ile (“transmedial”)
dolayimlanmis halde de bulunmaktadir. Medyatiklesen diinyalarda ve iletisimsel
arenalarda daha fazla {iyeden olusan bir yap1 olusmustur. Bu yapi1 bazi iletisim araglari
ya da platformlart ile kendi i¢inde degisebilen daha karmagik aglardan olusmaktadir.
Ozet olarak medyatiklesen diinyalar hem farkl iletisimsel araglarmi hem de diger

davraniglar ile gerceklesen iletisim formlarini igermektedir. Giinlimiizde bu konu
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icerisinde sosyal medya iletisim araglari/formlar1 medyatiklesen sosyal diinyalarin

tezahiir ettigi bir alan olusturmaktadir.

Medyatiklesen kiiltiirlerin anlagilabilir bir hali i¢in medyatiklesen diinyalarin
incelenmesi gerekmektedir. Bu incelemenin ise en somut ve gézlemlenebilir hali, yeni
nesil teknolojik gelismeler ve post-modern toplum yapisi geregince bireysellesme
meta-siireci  dahilinde sosyal medya ve sosyal medya araglart ile
gerceklesebilmektedir. Iletisimsel baglantilar gerek karsilikli (e-posta ve telefon gibi),
gerekse iretilmis medya araglarimin (TV ve internet gibi) baglantisalligl ile
karsiliklilik iligkisi i¢inde var olmaktadir. Bu karsiliklilik, medya araglari ile toplum

icinde baz1 “manipiilasyonlar1”, “uzlagsmalar’” ya da “bastirmalari” da beraberinde

getirebilmektedir.

Iletisim aglari, iletisim davramislarinin siiregeldigi zaman igerisinde olusmaktadir.
Wittel de iletisimsel ve sosyal aglar arasinda bir ayrima gitmemis ve 20001i yillardaki
genel dinamikleri ¢er¢evesinde Londra’nin “yeni ekonomisindeki” sosyalligin belirli
bir bi¢imini incelemistir (Wittel, 2001). Burada paylasilanlar, deneyimlerden ziyade,
bilgilendirme amaci tagimaktadir. Bu iletisim bi¢cimi ise daha onceki iletisim
bicimlerinden, karsilikli ihtiyaglara hizmet etme amaci giitmesi ile ayrilarak, bir sosyal
ag varligmin olustugunu gostermektedir. Hepp, “bireysel iletisim aglarini veri
tabanlar1 yoluyla, aragsal bir sosyal ag siirdiirme amaciyla diizenlenmesi” olarak ag
sosyalligini tanimlamistir (Hepp, 2014: 145). Yani iletisim aglarinin irdelenebilmesi
i¢in, sosyal aglar1 anlamak ¢ok dnemli bir konumdadir. Bu sebeple Wittel’in yukarida
bahsi gecen caligmasi bu tir medyatiklesmis olan diinyalara somut bir karsilik

getirebilmek agisindan yeni ve ilk girisim olarak savunulabilmektedir.

2.2.2 Sosyal medya ve ag toplumu: sosyal medyanin yer-mekan kavramlari

cercevesinde incelenmesi

Giindelik hayatin devamliligi i¢in gliniimiizde gelinen noktada artik kentlerdeki yollar,
binalar, elektrik hatlar1, kanalizasyon borulari, telefon kablolar1 ve televizyondan 6te
artik elektronik ve teknolojik iletisim aglarina da ihtiya¢ duyar halde bulunmaktayiz.
Hatta elektronik iletisim aglarinin gelisip yayildigi bu ¢agda genglerin biiyiik bir
cogunlugu, paylasimlarda bulunulan bu aglarin olmadig: bir diinyay1 hayal etmesinin

zor oldugu bir zaman diliminin igerisindeyiz.
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Modern toplum yapisindaki bireysellesme ve bagimsizlik istemi ile ilgili olarak
yukarida bahsedilen teknolojik iletisim araglarina bagimliligin bu derece goriinebilir
olmas1 bir dilemma yaratir halde goriinse de Mulgan’in sdylemi bu déonemin genel
Ozelliklerini ortaya koymaktadir: “diinya hi¢bir zaman bu kadar 6zgiin olmamis
olabilir ancak ayn1 zamanda, hi¢ bu kadar karsilikli bagimli ve bagl da olmamistir”
(Mulgan, 1997: 1). Bahsedilen bireysellesme ve bagimsizlik istemi, elektronik iletisim
araclar ile kurulan daha kiiciik aglar ile hem se¢ilmis gruplar i¢erisinde hem de se¢cme
evresinde bireyi bagimsiz kilmis ve de bu aglar bireylerden beklenilen asosyallikleri

gostermelerinin Oniline ge¢mistir.

1980’lerin basinda ¢esitli toplumlarda daha yaygin kullanilmaya baslanan bu iletisim
araglari, kisilerin sosyal ¢evrelerinde bir “kirlilik” yaratmasi konusunda belli kitlelerce
endise duyulan bir sav olarak 6ne siirtilmiistiir. Bu goriisiin savunucularindan Kubicek,
yeni medyanin yiiz yiize iletisimin 6nemini, degerini ve kalitesini diislirmesi ile
iletisimi daha bigimsel hale getirdigini belirtmistir (Kubicek, 1988). Bu goriise gore
bahsedilen dolayimlanmis iletisim aracglar1 ile 6zel hayatin gizliligi azalarak, kisinin
ve eylemlerinin izlenebilirligi ve kontrol edilebilirligi artacaktir. 1990’larda ise bu
goriis yerini, dolayimlanmuis iletisim araglari ile hayatin ve iletisim kalitesinin artacagi
goriiglerine birakmis; boylelikle daha 6zglr ve ¢evrimi¢i bir demokrasi ortami

ongorilmistiir (Dijk, 2016).

8011 ve 9011 yillarin goriis farkliliklarindaki iitopyan ve distopyan bakis agilarina anca
2002°deki sintopiyan bir bakis agis1 Katz ve Rice ile getirilebilmistir. Bunun
sonucunda da olgulara ve ampirik aragtirmalara dayali bakis agilar1 i¢erisinde spesifik
incelemeleri igeren sonuglara gore yargilarda bulunulmas: gerektigi ortaya

cikarilmistir (Katz & Rice, 2002).

Enformasyon ve ag toplumu kavramlarinin ge¢misleri incelendiginde bir devrim
niteliginde bulunmalarindan ziyade; evrimsel bir siire¢ igerisinde gelisme gosterdikleri
sOylenebilmektedir. Bu durumda enformasyon toplumu ve ag toplumu igin telgraf
hattinin kurulmast ile ortaya ¢iktiginin sdylenmesi yanlis olmayacaktir (Gleick, 2011;
McNeill, McNeill, & McNeil, 2003). Fakat ilkel temelleri daha eskiye dayanmaktadir.
19. Yiizyilda yasanan sanayi devrimi ile modernleserek fakli kentsel ve toplumsal
rolleri benimseyen bat1 toplumlari bu siiregte enformasyon toplumu haline

dontismustiir (Beniger, 2009). 20. yiizyilda ise sanayi devrimi ardindan modernlesen

16



toplumlarin sosyal yapisi, orgilitlenme bicimleri ve fiziksel altyapilarinin da iginde
bulundugu iletisimsel altyapilarla birlikte, enformasyon toplumundan ag toplumuna
doniistimiin basladigi savunulmaktadir (Castells, 1997; Dijk, 1993; G. J. Mulgan,
1991). Sanayi devrimini ge¢irmis ve modernlesmis toplumlar bahsedilen bu asamalar1
tiimiiyle yasamis ve yasamaktadir. Ote yandan kitle toplumuna daha yeni gegis yapan

ve gelismekte olan toplumlarda ise belirtilen siire¢ bu kadar net okunamamaktadir.

Yeni medyanin, bilingli ve egitimli vatandaslar, tliketiciler ve calisanlar tarafindan
karar verici kurumlarla iletisim kurmak i¢in kullanilmasi ve katilimin saglanmasi ile
demokrasiyi giiclendirecek olmasi1 fikri de ag toplumu kavramindan sonra
desteklenmektedir. Karsit bir goriis olarak da teknolojinin; hakkinda bilgi sahibi
olunan iizerine kurulan kontrol mekanizmast dahilinde diisiliniildiigiinde ise
panoptikon bir yapiya da miisait olmasi fikri savunulmaktadir. Ayni1 sekilde yeni
medya araclart ve kanallar1 ile bireylerin tiiketim tercihlerindeki 6zgiirliiklerini
arttirmakta oldugu goriisii bulunmakta iken; 6te yandan da tiiketicilerin egilim ve
isteklerine gore manipiile edilmis tiikketim yelpazesinin bireylere 6zel olarak sunulmasi
goriisii de baska bir acidan savunulmakta ve 6zel hayat gizliliginin suiistimalinden

bahsedilebilmektedir.

PR

Burada oOncelikle toplumsal altyapinin iletisim aglarinin etkisi altinda degistigi
sOylenebilirken, siire¢ dahilinde iletisim aglarinin da toplumsal altyap: ve degisen
sosyal durumdan etkilenerek doniisiime girip, gelistirilmesi ve insanlarin giinlikk
hayatina daha fazla tesir etmesi sdylenebilmektedir. Birbirinden etkilenebilen bu

sosyal yap1 ise ag toplumunu olusturmaktadir (Dijk, 2016: 239).

Sosyal diinyalarin olusumu ve paylasimi, zaman ve mekan bilesenleri ile gergeklesir.
Sosyal diinyalarin olustugu bu temel boyutlar i¢in yeni medyanin giindelik hayat
icerisinde bu kadar etkin rol oynamadigi kisim ic¢in kavramsal bir inceleme
gerceklestirilmeye  c¢alisilacaktir. Pek c¢ok sosyolojik  tanim, Durkheim’in
cercevesinden ilerleyerek zamanin toplumsal bir olgu oldugunu varsaymaktadir (Urry,
1999). Sadece insanlarin zaman kavramina sahip olmalar1 ve bu kavramin da somut
ve kisisel olmamasi; zamanin dogal olmayan ve toplum ig¢inde tiretilmis olmasini
ortaya koymaktadir. Modern toplumlar, modern-oncesi siiregtekinden farkli olarak
saat-zamana daha ¢ok 6nem vermekte ve toplumsal islerinden ziyade, gorev saatinin

belirlenmesi amaciyla yapilandirilmasinda kullanmaktadirlar (Urry, 1999). Thompson
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bu konuda zamanin endiistri toplumlarinda, kapitalist eylemlerin gerceklestirebilmesi

acisindan ¢ok 6nemli bir yer aldigini savunmaktadir (Thompson, 1967).

Post-modern giindelik yasam pratikleri i¢inde, yasam alanlarinin esneklestigi ve
sinirlarinin ortadan kalktigi bir hal yaratan yeni medya bu konudaki etkisini sosyal
medyadan almaktadir. Bu baglamda sosyal medya hem bireysel hem de sosyal
diinyalar1 zaman, mekan ve olaylar baglaminda birbirine baglamaktadir. Boylelikle,
sosyal medya ile birbirine baglanan zaman ve mekan kavramlarinin, gliniimiiz
dinamikleri ile yeni medyanin etkisinde tekrar taniminin yapilmasi gerekmektedir.
Gliniimiizde her eve ve kisisel alana sirayet eden yeni medya ve kiiresel aglarin varlig
ile zaman-uzam uzaklasmasi gergeklesmekte, mesafe ve zaman artik anlamsiz hale
gelmektedir (Dijk, 2016). Bu durumu ayr1 ayri ele alanlar arasinda kimi “mesafenin
Olimi” tanimin1 yapmigken (Cairncross, 1997), kimisi ise “zamansiz zaman” tanimini
uygun gormistiir (Cairncross, 1997). Bunun aksine Dijk, bu kavramlarin yeni
medyanin yarattifi ag toplumunda daha onemli bir hale geldigini savunmaktadir.
Belirtilen uzam ve zamanin uzaklagmasi, sadece uzam ve zamanin genislemesi degil
ayni zamanda uzamin daralmasi ve zamanin sikigmasi ile de agiklanmaktadir (Dijk,
2016: 241). Boyle bir agiklama dahilinde uzam ve zamanin anlamlari radikalleserek,
ag toplumunda kilit 6neme sahip kavramlar olarak ele alinabilmektedir. Bu durumda
giincel teknoloji uzam ve zaman arasinda bir ag olusturarak, insanlarin zaman ve uzam

koordinatlar1 arasinda se¢im yapmasi hakkinda daha ¢ok secenek sunmaktadir.

Kiiresel medya aglarinin etkisi dahilinde, 6zellikle bati toplumlarinda uzam biiyiirken,
diinyanin biiyiikliigiini kiicliltmektedir (sikismaktadir) (Dijk, 2016: 241). Burgers bu
konu hakkinda “toplumun cografyadan kopmas1” tanimin1 getirmistir (Burgers, 1988).
Toplumsal ve sosyal iligkiler biitiiniinde, insanlar tarafindan olusturulan ¢evre (uzam)
ve yaratilan evrensel zaman; iletisim ve enformasyon teknolojileri yardimi ile daha da
onem kazanmaktadir (Bolter, 1984; Meyrowitz, 1986; Rifkin, 1987). Modern
toplumun bireysellesmesi, bahsedilen bu yapma (yapay) ¢cevrenin 6nem kazanmasinda
aciklik getirmektedir. Bireyin diinyas1 birey i¢in odak haline gelmis ve dis diinyaya,
ailesine, komsusuna ve mesafe bakimmdan yakin olup dogrudan iletisim halinde
olabilecegi geleneksel ¢evresi yerine; tercih edip iletisim kurdugu insanlardan olusan
yeni ¢evresini kurup baglantiya gectigi bir hale biirlinmiistiir. Giiniimiizde bu durumu

kanitlayan temel arglimanlar ise herhangi bir sosyal paylasim sitesinin ana sayfasi,
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zaman tiineli veya kisinin baglantilarinin fiziksel mekanin otesine gegebilmesi ile

gosterilebilmektedir.

Bunlarin yani sira giiniimiizde, modern toplumun getirdigi bireysellik ve iletisim
yontemleri ile disg diinyanin yorumlanmasi da 6znelerarasi bir hale gelmistir. Pek ¢ok
medya elestirmenine gore gercekler yerine goriislerin 6nemli oldugu bir toplumsal
stirecte bulunuldugu, fakat yeni medya teknolojilerinin yardimiyla bu goriislerin anlik

degerlendirmeler haline gelmesi ile goriislerin nesnellesmesi de ortaya ¢ikmaktadir
(Dijk, 2016: 246).

Uzam ve zamanin post-modern pratiklerde tekrar tanimlanmast; siireg igerisinde farkli
bir platforma girip kendi yapma ¢evresini olusturan birey i¢in de kendini tutarli bir
sekilde tekrar tanimlamasini gerektirmektedir. Paylasimda bulunulan sosyal ag siteleri
ile par¢alanmis sosyal diinyalarda birey, kendini tutarli bir bicimde tanimlayarak

“benim diinyam” fotografi ortaya koymaktadir (Dijk, 2016: 246).

Gliniimiiz kosullarinda alisilmis tanimlariin disinda yeni tanim yapma gereksinimine
girdigimiz zaman ve mekanin tekrar sekillenmesi gerek fiziksel boyunu gerekse
alisilms klasik iletisim yontemlerindeki boyutunu asmistir. Bahsedilen bu yeni medya
platformunun sundugu yeni iletisim diizlemleri ise kisinin sosyal paylasim
sitelerindeki sosyalizasyon siirecinde kendilerini tekrar tanitma ve tanimlama
gereksinimini getirmistir. Bununla birlikte yiiz yiize kurulan iletisim aglarindan farkl
olarak, yeni medya iizerinde kurulan her baglanti ve sosyal aglar kayit altinda
bulunmakta; her fiziksel yer degistirme, gorsel/isitsel paylasimlar ve yazilar
(yorumlar, diisiinceler vb.), kisinin sosyal aglardaki var olusu devam ettigi siirece var
olmaktadir. Bu durumda sosyal medya, modern toplumun kiiltlir degisiminde etkisi
olan tiiketimi; siire¢ igerisinde izlenebilirligin ve tiiketim kosullarinin tekrar

degerlendirmesini saglayacak yeni bir kanal agmistir.
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3. TUKETIM TOPLUMU, SOSYAL MEDYA VE IKTIDAR ILISKIiSi

Insanlarmn var oldugu siire boyunca, mekanlar1 “yer” olarak tanimlamalarina, iiretim
ve tikketim siirecleri ve aligkanliklar1 yol gosterici olmustur. Giiniimiiz zaman

bEEN13

diliminde ise bu durum, tiiketim merkezli bir bigimlenmeye varmistir. “space”-“place”
yani “mekan”-“yer” ayrimi, tiikketim-temsil cografyasi iizerinden tanimlanmaktadir.
Tiiketim artik temel ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla bir arag vazifesinden ¢ikip;
bireyin hayatin1 ve sosyalizasyon siirecinde kendini yeniden tanimladigi bir amag
haline doniismiistiir. Bu durum sadece metalarin degil ayn1 zamanda degerlerin de
tilketilmesi durumuyla gerceklesmektedir (Tiltay, 2016). Baudrillard, tiikketim
toplumunun G6zellikleri olarak gercek ve sahte gereksinimlerin ayriminin ortadan
kalktigin1 ve statii belirleyenin tiiketim olgusu oldugunu belirterek, bu toplumlarda

insanlarin neyi tiikettigini ve tlikettiklerini gosterme ¢abasinin var oldugunu

soylemektedir (Baudrillard vd., 2004).

Tiiketim toplumunun gilinlimiizde geldigi nokta ise belirtilen bu baslangi¢ noktasindan
biraz daha karmasik bir halde bulunmaktadir. Bunun sebebi olarak da kitle iletisim
araglar1 ve internet teknolojisinin gelismesi olarak gosterilebilmektedir. “Bireyler
tiiketim davranislar ile bir gostergeler nesnesini satin almakta ve boylece tiikketim bir
var olma modu haline gelmektedir. Tiiketim nesneleri ile insanlara ve kitlelere, neyi,
nasil, nerede ve ne zaman tiiketecekleri konusunda bilgi verilmektedir. Kitle iletisim

araglar1 da bu bilginin yayilimma araglik etmektedir” (Ozcan, 2017).

Giindelik yasam pratigi icerisinde Onemli yer tutan baglica eylem tiiketimdir.
Insanlarin yalnizca mal ve hizmet tiiketmedigi, ayn1 zamanda mekanlar1 da tiikettigi
post-modern giindelik yasam pratikleri sergilenmektedir. Hal bdyle iken, mekan
kullanicilan artik tiikettigi mal, hizmet ve bunlar1 paylasmanin 6tesinde internet ve
sosyal mecralarin varlig1 ile, mekanlar1 ve buradaki amilarmmi ve imgelerini de
paylagmaya baslamstir (Urry, 2002). Tiiketimin ve tiiketilenin gosterildigi bu noktada,
insanlar kendi sanal ve fiziksel mekanlarini yaratmaktadirlar. Mahremiyet olgusunun

ise onceki tanimlarindan daha farkli bir boyuta taginmasi durumu s6z konusudur.
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Bauman bu yeni toplumsallagsma tarzi igerisinde sosyal medyanin, bireye her seyin
kontroliiniin kendisinde olduguna dair bir izlenim verdigini belirtmistir (Bauman,
y.y.). Bireyler sosyal medya ortaminda iletisim halindelerken kendilerini daha iyi
hissederler, ¢iinkii arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan; bireyin en biiyiik korkusu olan
yalnizlik ve terk edilmislik bu kontrollii alan igerisinde giderilmis olarak bireye

sunulmaktadir (Ozcan, 2017).

Post-modern gilindelik hayat biciminde sosyal medya bireyi, s6zde yalniz olmamasi
i¢in, sagladig1 bu ortamda kitlesel-bireysellestirmektedir (mass-customization). Bunun
sonucunda da birebir pazarlamanin kitle iizerinde etkili hale geldigi bir durum ortaya
¢ikmig olmaktadir. Bu katalizorlerle postmodern tiiketici kendini daha aktif
tanimlamaktadir. Sonug olarak tiiketici; iiriinlerin, imgelerin ve sembollerin gliciine
yenik  diismektedir (Hatipler, 2017). Modernizmde tiiketici, tanimlanan
mekanizmalarin kontrolii altinda tiikketim olaymin 6znesi iken, Postmodern tiiketici,
tilketim sistemi icindeki merkezin kaybolmasi ve 6zne-nesne iliskisinin belirsizligi

nedeniyle tiiketim olayinda hem 6zne hem nesne olma durumuna girmektedir
(Faurschou, 1987) .

Modernizmde tuketiciler ve trlnler

Post-modernizmde tuketiciler ve trlnler

urin A o
urun B

urin D

TUKETICI

(hedef)

tiketici organizasyon

urdn

MERKEZ

YOK

urdn

e ee “l U Organizas on

Sekil 3.1 : Tiiketim Agisindan Modernizm ve Post-Modernizmde Tiiketiciler ve
Uriinler

Kaynak: Firat, Dholakia ve Venkatesh, 1995: 53-54

1980 yilindan sonra ekonomide yasanan liberallesme ile yeni kusak tiiketiciler ortaya
cikmistir. Tiiketim mallarina internet ve enformatik aglar sayesinde kiiresel sistemde
ulagilabilirlik artarken, mal kalitesini ve fiyat-performans kiyaslarinin yapilabilecegi

alanlar ortaya cikarmistir. Daha sonra Postmodernizm ve bahsedilen enformatik
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sistemin gelismesi; artik kisilerin de tiikketimde hem nesne hem de 6zne olmasina sebep
olmustur. Herkesin profil acabildigi ve baska bir platformda sosyallesebildigi veya
sosyal iligkilerini devam ettirebildigi bu yeni medya, sosyal medya olarak ortaya
cikmistir. Burada kisiler kendilerini tekrar tanitabilir, paylasimlarda bulunabilir ve

diger kisilerle etkilesime girebilir bir haldedir.

Bu siirecte ise tiiketilenin bilgisi bireysellesmis toplumsal mekanizmada kayit altinda
tutulabilir bir halde bulunmaktadir. iktidarin toplumda disiplin modiiliinii
saglayabilmek i¢in diizen ilkesini kurmasinda, toplumun bilgisine ihtiyaci bulunmakta
ve tiiketim bu yazili ve kayit altinda tutulabilir bilginin, yeni medya ve diger tim

kanallarla ilk ortaya ¢iktig1 yer olarak gosterilebilmektedir.

Foucault’'nun toplumdaki diizen-iktidar-disiplin iliskileri ile ortaya koydugu
panoptikon yaklagimi modern diizende s6z konusu olmustur. Disiplin kisilerin eylem
alanlarini o kadar simiflandirip sinirlandirmistir ki, en sonunda onlar1 ayristirir ve kendi
tahakkiimiinii empoze eder (Stavrides, 2016). Yasaklamalar sonucunda Kkisilerin
disiplin altinda tutulmasi, fakat disaridaki hayatin da ayni dl¢iide tiiketim merkezli bir
yapida kurgulanmasi, iktidarin bu olay igerisindeki dilemmasini ortaya koymaktadir.
Aslinda bu dilemma bir amaca da hizmet etmektedir. Bakildiginda yasaklamalar ile
kurulan totaliter yapi, kapitalizmin de etkisiyle ekonomik kaygilar tasimaya sebep
oldugu bir hale doniismiistiir. Toplumda bireyleri tekrar 6zgiir kilmak ve onlara bu

Ozglirliigli bir nesneyi “satin almak™ olarak tanitacag bir sistem kurgulamigtir.

Daha sonra ise post-modern toplumsal yapi g¢ergevesinde tiiketim olgusunun sekil
degistirip, Uiretilmis nesneler sinirindan ¢ikarak her seyin ve herkesin nesne konumuna
gelebilecegi bir sistem ile tiiketilenin sinirinin ve taniminin degistigi bir yapi ile

kurulmustur.

Gilinlimiizde bilgi caginin getirisi olan enformatik gelismeler, internet ve sosyal medya
ile kurulan sistem biitliniinde gdzetimi tanimlayan bilgiyi kaydetme ve tahlil etme
yontemi olarak veri sisteminden yararlanilan bir siire¢ ve tutum s6z konusu olmaya
baslamistir. Bu tip bir gelisme ile insanlarin giinliik hayatina giren akilli telefonlar ve
internet ile kullanilan tiim ara¢ geregler, tiiketim eylemlerini paylasabildikleri bir
sistem yaratmaktadir. Insanlar bu sistem icerisinde yeni bir mekanda yeni bir kisi

olarak var olmaya baglarlar. Bireyin korktugu terk edilmislik ve yalmizlik duygusunu
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sosyal medyanin sagladig1 yapay mekanda gidebilecegi bir kitlesel bireysellestirme ile
izole edilmis bir tiiketim alan1 saglar. Bu yap1 igerisinde tiikketim toplumu, sosyal
medya ve iktidar iligkileri Baudrilard ve Zukin’in elestirel konu baslig1 olarak ele

aldiklar1 Disney World 6rnegi ile iliskilendirilip anlatilacaktir.

Jean Baudrillard, istemsiz bireycilikten kagisin ve tiikketim halinin benzeri olarak vahsi
kapital sistemin metalastirildigi Disneyland ve Disney World’ii isaret etmistir. Bu
yalitilmis sistem tliketim ve iktidar iligkisinin incelenmesi konusunda yol gosterici
olmaktadir.
Ziyaretcilerinin ortamun biiyiisiine kapildiklart parkta carpict bir tiiketim sistemi
bulunmaktadir. Oyunun adi para harcamaktir: giriste gergek para Disney dolarlariyla
degistirilerek Mickey Mouse sapkalari ve daha bir¢ok 1vir zivir alinarak Disney ekonomisine
katkilarint gosterirler. Ziyaretcilerin kurulmus sistemin i¢inde uysalca ve istekli bir sekilde
ortamin geleneklerine uyum gostermeleri korkutucudur ve belki de parkin bu sinsi yonii
milyonlarca kisinin goniillii bir sekilde inek siirlisii (ya da tutuklular) gibi hareket icinde
bulundurulmasidir. Almalar1 gerekeni alir, gérmeleri gerekeni goriirler ve bunu yapabilmek
icin saatlerce sira beklerler. Disneyland hem Amerikan riiyasinin idealize edilisidir hem de
tiiketici kapitalizminin ideal toplumunu ortaya koyar.(Baudrillard, 1988)
Ayrica Baudrillard’in “Nesneler Sistemi” adli kitabinda da kentte, bilginin tiiketimle
olan bagini1 kurmustur ve bireylerin nesneleri tiikettigi kadar sembolleri ve isaretleri
de tiikettigine deginmistir. Boylelikle bireyin toplumla iliskisini tiikketim yoluyla

kurdugunu belirtmis ve yine drnek olarak Disneyland’i vermistir (Baudrillard, 1998).

Ayni sekilde Zukin’in de Disney World’lin 20. yy.in sonlarinda meydana ¢ikan en
onemli kamusal alanlardan oldugunu belirtmis, nedeni olarak ise bireylerin kamusal
alanlardaki korkularini kontrol edebilen ve farkliliklar1 estetik halde sunabilen yapay
bir yer olarak tanimlamistir. Bu kurgusal mekanin, insanlarin etnik, sinif ve bolgesel

farkliliklarinin Gtesinde bir yer olarak ortaya ¢iktigini savunmaktadir (Zukin, 1995).

Disney World’iin, insanlarin varsayim ve degerlerinin cogunu bozdugu i¢in asagilayici
bir deneyim alani oldugu vurgulanmakta ve Disney World’de kiiltiir ve kiiltiiriin
oneminden ziyade {iretimin ve tiilketimin Oneminin baslica yapiyr olusturdugu

belirtilmistir.

Ayrica Disney World’de silah olmamasi, uyusturucu ve alkoliin bulunmamasi,

evsizlerin olmamas1 gibi etmenlerle baskici bir politik otorite olmadan, sosyal
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cesitlilik, insanlarin aradiklar giiven ortaminda sunulmaktadir. Sosyal ¢esitliligi ise bu
alanda ¢alisanlar, turistler ve bu alan1 gezen insanlarla saglamaktadir ve ¢iktisi olan bu
giiven ortami ise yine bu insanlara hizmet etmektedir. Gorsel ve yapay kiiltiir,
mekansal hakimiyet ve bunlara yonelik yapilan kontrollerin biitiinii, Disney World i
ideal yeni kamusal alan statlisiine getirmistir. Bu Ozellikleri ile birlikte
diistintildiiginde sosyal medyanin da bu tiir bir yapay mekan yaratmasi ile yeni Disney
World olarak gosterilmesi ¢ok da yanlis olmayacaktir. Bu tiir bir yaklasimla
bakildiginda, sunulan yapma mekanda kisilerin tiiketim eylemlerini paylasarak
kendilerini var ettigi ve tipki Disney World’de de oldugu gibi kontrol edenin bunu
belli etmeden yaparak tim sistemde hakimiyetini kurmasi o6zellikleri bakimindan
sosyal medya ve iktidar iliskisi Disney World 6rnegi ile birlikte vahsi ve yalin bir

bi¢imde agiklanabilir.

3.1 PANOPTIiKONDAN SUPERPANOPTIKONA EVRILIS VE
IZLENEBILIRLIK

Eski caglardan giiniimiize kadar gézetim sistemleri degiserek ve doniiserek de olsa
siirekli var olmustur. ilkel toplumdan tarmm toplumuna, tarim toplumundan sanayi
toplumuna ve sanayi toplumundan da bilgi toplumuna evrilen bu sistemde gozetim
farkli bicimlerde de olsa devam etmistir. Daha Once de bahsedildigi gibi ilkel
yasamdan tarim toplumuna gegiste topraga ve iretime; sanayiye gecildiginde ise
Kitlesel iretim-tiikketim ve egitimin 6nemli oldugu bir yapiya ve son olarak da bilgi
toplumu ile de kitlesel refah, bilgi ve nitelikli insan sermayesine ge¢is Onem

kazanmistir (Aktan & Tung, 1998).

Bu siire¢ igerisinde ise gozetim kavrami degerlendirildiginde bilginin kaydedilmesi
temel alinabilmektedir. Bilgiyi kaydetme ve tahlil edebilme gériinmeyen bir gozetim
sistemi kurmakta etkili bir yontem olarak ortaya ¢ikmistir (Giddens, 2000). Yazi,
bilginin sistemlestirme aracidir ve bu sistem aracilifiyla da iktidarin halk {izerinde

etkinlik kurma ve yonetme becerisini saglamasi ger¢eklesmistir (Sezer, 1985).

Iktidarin uygulama bigimi olarak ele almabilen disiplin, toplum icinde diizen
saglanmasi ile gerceklesebilmektedir. Bu sistemin igerisinde toplumun 6ngdriilebilir

olmasi1 gerekmektedir. Belirtilen 6ngoriilebilirlik ise toplum hakkinda bilgi toplamak
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ve bu bilgileri analiz edip ¢ikarimlarda bulunmayi gerektirmektedir. Disiplini bir
teknoloji olarak ele alan Bauman, bunu bir iktidarin kendini gergeklestirebilme yontem

[3

ve teknigi olarak gostermektedir: “...disiplin ne bir kurumla ne de bir aygitla
0zdeslesebilir; o bir iktidar tipi, iktidar1 icra etmenin bir tarzi olup, koskoca bir aletler,
teknikler, usuller, uygulama diizeyleri, hedefler biitlinlinii i¢ermektedir, o bir

teknolojidir” (Bauman, 1999).

Panoptikon sisteminin temelini olusturan gézetim konusunda Karl Marx, emek ve
sermaye arasindaki miicadelenin bir unsuru olarak tanimlama getirmistir. Kapitalizmin
gelisi ile emegin siirdiiriilmesinde eski yontemlerin yerine, is¢ilerin diigiik maliyet ve
yiiksek verimde ¢alisabilmeleri i¢in yoneticilerin sik1 denetimine ihtiya¢ duyulmustur.
Marx’a gore bu verimin artmasi ancak emegin disiplini ile miimkiin olacagi yoniinde
olmus ve Kapital’de bahsedildigi sekliyle gozetimin artik sermayenin islevi haline
geldigini belirtmistir (Marx, 2000). Sermayenin satin aldigi emek giicii tizerinde hak
sahibi olmasiyla, denetimini kontrol ve yaptirimlarla disipline ederek “verimliligin

maksimizasyonu”nu saglamasi hedeflenmistir.

Max Weber ise, “ayrintili kayit ve dosyalama”nin daha rasyonel bir platform
sunacagina atifta bulunarak, bu kayit altina alma igleminin verimliligi maksimize eden
biirokratik bir isleyis oldugunu savunmaktadir. Weber’in ideal biirokrasi modeli olarak
savundugu bu sav, “toplumsal denetimin maksimizasyonu” olarak ortaya konmustur
(Weber, 1986). Boylelikle kayit ve dosyalama, bireylerin ve toplumu olusturan diger
gruplarin, hakkinda bilgi toplanabildigi dl¢iide 6zgiirliik alanlarinin tanimlandig1 bir
sistemin varlig1 i¢inde, yasamlarin1 devam ettirmesi bakimindan iktidarin denetim

saglama yontemi olarak ortaya ¢ikarilmistir.

On sekizinci ylizyilin sonlarina dogru Foucault’nun disiplinci iktidar olarak
adlandirdig1 yeni bir iktidar big¢imi ortaya ¢ikmistir. Bu iktidar bigimi temelinde
kapitalist sistemi besleyen bir mekanizma olarak nitelenebilir. Kapitalist iiretim
sistemi igerisinde insanlardan daha ¢ok sey almak isteyen bu disiplinci iktidar bi¢imi,
oncekilerin aksine, siddet ve bedensel zorlama yapmadan, insanlara belli 6znellikler
taniyarak smirlandirmis  ve  yonlendirmistir  (Keskin, 2000). Bu acilardan
incelendiginde Karl Marx ve Max Weber’in iiretim ve biirokrasi iizerine olan

yukaridaki diistincelerini de beraberce biinyesinde tagimaktadir.
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Foucault, modern toplum yapisinda gozetim sistemini anlatabilmek i¢in Jeremy
Bantham’in Panoptikon ifadesini kullanmistir. Burada “pan” biitiinii, “optikon” ise
gozlemleyi ifadede etmektedir. Yani panoptikonun agilimi biitiiniin gézetlenmesinden
ve gozlemlenmesinden gelmekte ve “her seyi bilen” tarafindan izlendiklerini ifade
etmektedir (Foucault, 2000). Foucault’nun temel aldigi bu diislinceyi Jeremy
Bentham, Panoptikon sisteminin kurucusu ve mimari yapisi baglaminda su sekilde
aciklar: “Ahlak yeniden olusturulur, saglik korunur, endiistri destekli 6greti yayilr,
toplumun yiikleri hafifletilir, ekonomi kaya gibi saglamlastirilir, zayif kalan yasalarin
hakkindan gelinir, hem de sadece bir mimari yap1 fikir igerisinde..!” (Bozovic &
Bentham, 1995).

Foucault’nun bahsettigi panoptikon yapiy1 algilayabilmek ve bir sonuca varabilmek
i¢in Oncelikle yukarida Bentham’in ortaya koydugu hapishane modeli incelenmelidir.
Bu diisiincede Bentham, fiziksel mimari bir yapt odagindan cikarak, toplumsal

denetim sistemini olusturmus ve sosyolojik bir tabana ulagsmistir.

Jeremy ve Samuel Bentham’in kurguladigi mimari yap1 yuvarlak bir kiitleye sahiptir.
Ice ve disa bakan pencereleri bulunan hiicrelerin olusturdugu bu yapmin igerisinde,
yine bu hiicrelerin baktig1 bir aciklik, bir avlu bulunmaktadir. Bu avlunun ortasinda ise
gozetleyenin goriinmedigi, camdan yapilmis bir kule bulunmakta ve mahkumlar bu
sayede panoramik olarak gozetlenebilmektedir. Hiicreler birbirinden bagimsiz ve
mahkumlar birbirleriyle iletisim kuramaz durumda tasarlanan bu yapi bireyleri

yalnizlastirip, direnme ve ayaklanma gosterme durumlarini ortadan kaldirmaktadir.
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Sekil 3.2: Jeremy ve Samuel Bentham'in Kurguladig1 Panoptik Diizlemdeki
Hapishane Mimari Yapisi

Kaynak: https://www.overthinkingit.com/underthinkingit/#post-37378
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Sekil 3.3: Jeremy ve Samuel Bentham'in Hapishane Mimari Yapisinin Gergeklesmis
Bir Ornegi

Kaynak: https://www.overthinkingit.com/underthinkingit/#post-37378

Jeremy ve Samuel Bentham’in olusturmus oldugu bu hapishane modelinden etkilenen
Foucault, iktidarin otorite kurma sekli i¢in, hapishanenin ii¢ islevi bulundugunu
sOylemistir (Foucault, 2000). Birinci islev igin kapitalist sistemde beden giiciiniin
emek giicline doniistiiriilmesi ve iiretime katilmasi belirtilmis, ikinci islev olarak da
bireylerin uysal ve itaatkar olmasinin saglanmasi gelmektedir. Bu da iktidarin bireyler
izerinde ayristirict pratikler olusturmasiyla ve 6znelerin nesnelestirilmesi ile miimkiin
olacaktir. Son olarak da iktidar kendi tirettigi hakikatlere insanlar1 inandirir. Boylece
kapitalizmin ihtiya¢ duydugu disiplin saglanir. Sinirlanip smiflanan bireylerin
bulundugu toplumlarda, saglanan ve siirekliligi istenen diizen ilkesini bozanlar i¢in
hapishaneler bulunacaktir.
Disiplin toplumlarinin en ayricalikli bi¢imini ve modelini, elbette hapishane sistemi
sunmaktadir. Bu toplumlardaki hayat devinimi aileden okula, okuldan askeri kislaya, kisladan
fabrikaya ya da igverene, hastalandiginda hastaneye, bir sekilde hakli veya haksiz kurallara
uymaya itiraz edince hapse gonderilme seklinde Ozetlenebilir. Bu kurumlarin 6zelligi,

birbirlerine benzemeleri, 6liimciil bir yasam ritmi ¢izgisi izerinde birbirlerini taklit etmeleri ve

tekrarlamalaridir. Isleyis bicimlerini sihirli bir s6z belirlemektedir: “artik ailende degilsin”.
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Birey okulda bu ciimleyle selamlanmaktadir; ayn1 sekilde askerlige baglamis olan bir gence de

“artik okulda degilsin” denmektedir.(Foucault, 2000)
Yaratilan bu sistemde mahkum sayilanlarin disariy1 géremedigi ama gozetleyenin
onlar1 gorebildigi bir yap1 olmasiyla birlikte, mahkumun her sekilde goriiniir olma
durumu ve yapacaklarinin gizli olmayacagi, hareketlerini sekillendirmektedir. Bu
durum “goriinmeden gozetleme” ilkesini olusturmaktadir. Gozetlendigini ama ne
zaman gozetlendigini bilmeyen kisi, iktidarin koydugu kurallar, yasaklar
dogrultusunda kendisinden uymasini bekledigi her hareketi yerine getirmek zorunda
hissedip bu sekilde davranacaktir. Boylelikle, gdzetleyen kisi orada olmasa dahi
gozetlenen kisi deneyimleri sayesinde belirlenen kurallara uyarak diizen ilkesini
gerceklestirecek ve bu onun i¢in mekaniklesip normallesecektir. Boylelikle iktidar
sahibi/sahipleri bu sistem dahilinde istedikleri otoriteyi saglayip bu otoritenin

devamliligini korumus olacaktirlar.

Jeremy Bentham’in fikirsel altyapisimi hazirlaylp; Samuel Bentham’in da
fiziksel/mimari yapisini yarattig1 panoptikon sistem, donemi igerisinde genis toplum
kitleleri iizerinde kontrol mekanizmasi olusturmak i¢in kullanilmis olan yonetim
felsefesinin temelidir. Bu felsefenin ve iktidar izdiigiimiiniin temelinde, izlenebilirligin
altyapisini ve ceza tehdidini her zaman gergek ve hissedilebilir kilan disiplin olgusunu
saglamak olusturmaktadir (Bauman, 1999, s:53). Toplumsal denetim, kontrol ve
tahakkiim konusunda gii¢ kullanmaya gerek kalmadan gerceklestirilebilir olan bu
sistem, modern toplum yapisinda kapitalizmin etkisiyle de birlikte iktidarin temel arac1
olarak uygulanmistir. Gormek, goriilen seyin bilgisine sahip olmaktir ve bilgisine
sahip olunan sey de kolayca egemenlik altina alinir. Izlenen iizerinde yaptirima sahip

olunan sistemde, izlenebilirlik denetlenebilirligi getirir (Foucault, 2000).

Kapitalist toplum sisteminde iktidar, panotikon yoniinde bir degisim gostermistir.
Artik tek kisilik ve kimligi belli bir kral iktidarinin yerine; karmasik ve ¢ok iliskili
stratejilere sahip, fiziksel gii¢ ile baski kurmak yerine empoze ettigi psikolojik bask1
ile denetimi saglayan iktidarin varlig1 ile kendi kendini kontrol eden bir topluma
dontismistiir. Bigim degistiren iktidar ile artik “gdziin iktidari”ndan bahsetmek
miimkiin hale gelmistir (Foucault & Ergiiden, 2003). Goziin iktidar1 i¢in Foucault’nun

yukarida hapishanenin ii¢ islevinden sonuncusu olan; iktidarin kendi dogrularimi ve

29



hakikatlerini iiretmesi gosterilebilmektedir. Bu baglamda yine yakin bir iligki

Althusser tarafindan da incelenmistir.

Kurulan bu disiplin ortamindaki “gériinmeyen gozetleyici”ye Louis Althusser,
“Ideoloji ve Devletin ideolojik Aygitlari” eserinde baska bir pencereden bakmustir.
Ona gore iktidar, zaman zaman kendini goriiniir hale sokmaktadir. Ideolojik aygit
olarak tanimladigi toplumun farkli segmentlerinin i¢inde olan aile, okul, din/dini
inanglar, siyasi olusumlar, sendikalar ve iletisim kanallar1 gibi aygitlar ile iktidar kendi

fikirlerini bireye empoze edebilecektir (Althusser, 2008).

Mark Poster, “Online Community” ve “Online Culture” ¢alismalarinda, internetin artik
duvarlarin, pencerelerin, kulelerin, gardiyanlarin olmadigr bir alan ve toplumsal
denetimin hayal edilemeyen olanaklarin1 var etmesi agisindan bir “siiperpanoptikon”
oldugunu vurgulamistir (Mark Poster, 1995). Yasanilan donemde internetin ve yol
actigt sanal baglarin yarattigt gozlemlenebilirlik, Foucoult’'nun “panoptikon”
taniminin digina ¢ikmistir. Panoptikon sistemde izleyenin varligi bilinip, izleyene kars1
korku ile denetimin saglanmasi gerceklesirken; siiperpanoptikon yapida bu sistem,
bireylerin istekli bir bicimde kendilerini izlenebilir hale getirmeleri ile miimkiin
olmustur. Burada artik kullanicilar, istekli bir sekilde internet ortamindaki
habitatlarina girmekte ve belli paylasimlarda bulunmaktadirlar. Izlenebilirlikleri de bu

oranla artmaktadir.

Castells, “Bugiin sadece aglar etrafinda oOrgiitlenmis degiliz, enformasyon
teknolojisinin  iktidarda oldugu aglar etrafinda Orgiitlenmis durumdayiz.
Karmasikliklart yonlendirebilecek, islevleri koordine edebilecek, isleri aglarla, ¢ap1 ne
olursa olsun, ne kadar karmasik olursa olsun her tiirden agla gerceklestirebilecek aglar
etrafinda oOrgiitlenmis durumdayiz” demistir (Castells & Ince, 2006). Yani bu
enformasyon aglari, bir sekilde, dikey hiyerarsilerle birlikte, iktidarin sistem ic¢indeki

varsilligin1 gostermektedir.

Dayatilan tiiketim toplumu olma durumunun bir “kiiltiir” olarak insanlara ge¢mesi ve
bu eylemi gerceklestirirken kullandiklar1 araclardan olan sosyal medyanin ve yeni
enformatik sistemlerinin ortaya ¢ikardigi izlenebilirlik olgusu ve tiiketim toplumu
kavramlarmi birbirinden ¢ok da ayri diislinemeyiz. Goriinenin ardindaki gercekligin

en azindan ilk katmaninin bu oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Castells’in
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dedigi gibi artik internet ortamindaki kisi aglari, iktidar aglari, hiyerarsik aglar ile

gercek yasamin aglari birbirine karismig durumdadir.

Modernlesme siirecindeki kontrol ve giiciin temsili olarak anlatilan panoptikon,
toplum yapisindaki degisimi anlamak ve hayal edebilmek i¢in bir ara¢ olmus fakat bu
yoniiyle degisimin dogasint anlamayi1 zorlastirmistir. Panoptik stratejilerini
uygulanabilir ve ¢ekici hale getiren modernlesme siirecindeki araglar bu degisim ile
baskalasmaya baslamistir (Bauman, 1999, s.:54-55). Panoptikon bir toplum yapisi,
degisimin getirdigi dinamikler ile bambagska araglar kazanmistir. Panoptikon sistemi

de bu araclar ve degisen-doniisen toplum yapisi ile baskalagsmistir.

Modernizmden postmodernizme gegis, Ozne-nesne sinirlarinin  esnemesi ve
panoptikondan siliperpanoptikona degisimin altinda, insanlarin degisen hayat
pratiklerinin ve katlanarak gelisen enformasyonun bulundugunu sdyleyebiliriz. Yani
artik panoptikon bir yap1 igerisindeki keskin disiplin sinirlart ile elde edilmeye
caligilan “diizen”, toplum aliskanliklarinin degismesiyle siiperpanoptikon bir ylizeye
evrilmistir. Bu durumda da alisik oldugumuz; goriilebilir, keskin siire¢ kesiti olarak

ele alinan miidahaleden bahsetmek biraz daha zorlasmaktadir.

Glniimiize gelene kadarki siirecte yasanan bu degisimi 1996 yilinda elektronik
ortamda yazdig1r ilk denemede Mark Poster su sekilde agiklar: “bedenlerimiz;
sebekeler, veri tabanlar1 ve enformasyon koridorlari i¢ine ¢ekilmistir” (Mark Poster,

1996). Degisimin dogasi, degisen kendi yeni dogasini tanimlamustir: Siber Mekdn.

3.2 izlenebilirlik Etigi

“3.1 Panoptikondan Siiperpanoptikona evrilis ve Iizlenebilirlik” bashigi altinda
incelenen panoptikon yaklagiminin temelini olusturan “gdzetim”, bir ¢ok disiiniir
tarafindan ele alinmis olup, modern diinyanin en 6nemli katmanlarindan biri olarak da
yer edinmistir. Modern toplumsal siire¢ dahilinde gozetim olgusuna bakildiginda bir
izleyen ile izlenen gruptan olustugu sdylenebilmektedir. izlenen topluluk, izlendiginin
farkinda oldugu bir siirecin parcasidir ve cogunlukla izleyen kisi, izlemeyi bu

topluluga, “glivenlik” algis1 ile kabul ettirdigi bir platformda gerceklestirmektedir.

Postmodern toplum yapisinda, teknolojinin gelismesi ile de birlikte, modern

toplumdaki izleme katmanm sekil degistirmeye baslamistir. Tiiketim algisi, tiiketim
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aligkanliklarinin degisimi, tiiketimin kimlik kazandirma(!) boyutu ve bu evrede
gerceklesen tiiketilenin gosterilmesi... Modern toplum yapisindaki tiim degisimlerin
aritmetik hizda arttigim1 kabul edersek; teknolojideki gelismeler ve internetin
varliginin insan yasami igerisine girmesi ile bu ivmenin geometrik bir hiza doniisiip,
her seferinde katlanarak biiyiidiigii ve sonucunda da toplumsal ve yapisal etkilerinin
de bu ivme dahilinde degistigi sOylenebilmektedir. Teknolojinin gilindelik hayat
igerisine niifuz etmesi ile kisilerin igerik iiretip tiiketerek, paylasim yapabilecekleri
dijital sosyal mecralar, gosteri/sergileme alanina doniigmiistiir. Panoptikonda
bahsedilen tek merkezli izleme odaginin, siiper-panoptikonda oldugu gibi c¢ok
merkezli bir yapiya doniigmesi tam da bu noktada baslamaktadir. Panoptikon yapida,
totaliter kimlikle izleyen odak yerine, herkesin kendi istegi ve statii tedirginligi ile
profillerini olusturabilecekleri siiper-panoptikon yapi ortaya ¢ikmistir. Bu gelisme
giinimiizde akilli telefonlar, internet ve mobil internet verileri ile zamansiz ve
mekansiz bir hale biirlinmiistiir. Boylelikle kisilerin giindelik hayatlarinda yaptiklar
veya yapmak istedikleri; olduklar1 veya olmak istedikleri kisiliklere uygun profiller
yaratip, paralel bir zamanda var olmaktadirlar. Bu durum, 6zet olarak, iktidarin
topluma uyguladigt gozetimden, bireylerin kendilerini izlenebilir kilmasina

doniismiistiir.

Tiim bu siiregte, kisiler dijital platformlarda var olma siirecinde kendileri ile alakal1 bir
cok veri lretip bir ¢ok veri ile de baglantili hale gelmektedirler. Bu durum 6ncelikle
internetin, pazarlamacilarin tliketici Oncelikleri, tercihleri ve profil detaylarini
kullanarak jeo-demografik verilerin olusturulmasina zemin hazirlamistir (Lyon, 2013).
Castells de buna ek olarak, ticarilesme i¢in ayiklanip anlamli hale getirilen bu veri
tabaninin, internet iizerinde Ozgirlik ve mahremiyet doniigiimiine yol agtigini

soylemistir (Castells, 2002).
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4. SOSYAL MEDYA VE BUYUK VERI (BIG DATA)

Iktidar ve dogrudan iliskilendirilen gézetim sisteminin varlig1, yeni iletisim araglarmin
insan hayatinda etkin kullanilmasi ile bilgiyi elde edenin tiim sisteme hakim olacagi
gorlisii tizerinden sosyal medya ve biliyiikk veri incelenecektir. Yeni enformatik
gelismeler akabinde dijital veri denilen baska bir bilgi sistemi ortaya ¢gikarmaktadir.
Sosyal medya ve internet ile yapilan tim eylemler bu bilgi tutma yontemine girdi

olusturmaktadir.

4.1 Yeni Bir Sensor Olarak insan

Degisen giindelik hayat pratikleri icerisinde kiiciik yasam diinyalarinin énemi, “2.2.1
Gliniimiize kadar olan siirecte sosyal diinyalar” bagligi altinda incelenmistir. Mevcut
modern yasam igerisindeki bireysellesmenin ve g¢esitli iletisim araglarinin ve
bicimlerinin giindelik hayata girmesi ile birlikte “deneyim diinyalarinin” da olugsmaya
basladigindan bahsedilebilmektedir (Hitzler, 2008). Deneyim diinyalari, bireysel
olarak ¢esitli olaylara katilim ile meydana gelen olay diinyalar1 olarak nitelenebilir ve
bu olay diinyalar1 i¢in “teknik iletisim araglarinin” 6nemi yadsinamaz. Bu deneyim
paylasimi ve aktarimi, giiniimiiz iletisim bigimleri ve araglari sayesinde, bireylerin
istedikleri herhangi birisiyle iletisim kurabilir hale geldigi bir sosyal ortam
saglamaktadir. Deneyim paylasiminin konu gergevesi bazen bir olayi, bazen bir

mekani, bazen bir objeyi ve bunlarin tiiketimini igerebilmektedir.

Web 1.0 ile bireylerin internet ortamindaki varliklar1 zaman igerisindeki gelismeler ile
paylasimda bulunabilme, katilim ve etkilesim ortamlarmin yaratilmasi ile Web 2.0
haline déniismiistiir. Hiz ve uygulama igeriklerinin degisip gelismesi ile Web 3.0 ve
giiniimiizde de Web 4.0 halini almistir (Yilmaz, 2015). Bu gelismelerle birlikte internet
ortamindaki sosyal medya araglarinin, bireylerin iletisim ve etkilesimleri iizerindeki

etkisi de ¢ok biiylik bir hale gelmistir.
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20. ylizyilda insan iletisim bicimlerinin degisiminde teknolojinin, &zellikle de
internetin etkisinin ¢ok biiyiik olmasi; bireylerin internet ortaminda var olup genel
akis1 seyredebilir ve kendi igeriklerini olusturup metin, fotograf, ses, video ve
koordinat bilgilerini paylasabilmelerine olanak saglar bir hale gelmistir (Binark,
2014). Goriiniirde bu imkanlart saglayan sanal ortamlar, g¢evrimigi bireysel

aktivitelerle birlikte dijital bir topluluk ortaya koymaktadir.

Giindelik yasamda gerceklesen iliski ve iletisimin diyalog olan formdan, internetin
sagladigi sosyal medya ile sanal bir ortamda interlog bi¢imine doniisiimii
gerceklesmistir. Bu doniisiim igerisinde ise, insanlarin ¢evrimigi deneyimlerini
gerceklestirebilmeleri i¢in, var olduklar1 kisiliklerini dijital ortamda tekrar
olusturmalart gerekmektedir. Bireyin kendi tanimladig1 dijital kimligi ile igerisinde
bulundugu sosyal mecralarda; giindelik hayatinda iliskilendigi kisilerle sosyal
baglantisin1 devam ettirebilmesi ve hem gercek hayattaki hem de sanal ortamdaki
etkinlik ve iletisim modlarma katilimda bulunabilmesi olanakli hale gelmektedir.
Dijital kimligi ise begendigi, paylastigi, yorum yaptigi, baglanti kurdugu kisiler ve
kurumlar, bulundugu yerler ve deneyimleri ile siire¢ igerisinde gelismeye ve

tanimlanmaya devam etmektedir.

Bireylerin yeni sanal kimliklerini tanimlarken icerik liretmeleri cok 6nemli olsa da
kurduklar1 baglantilar ve diger etkinlikleri de internete dayal kiiltiiriin algilanabilmesi
acisindan ok dnemli bir yer tutmaktadir. Insanlar siirekli olarak sosyal medyada icerik
yayinhyor gibi goriinseler de, yaymlar kisi basina incelendiginde az sayida
yapilmaktadir. Insanlar genel olarak sosyal medyayr kullanirken daha cok en
begendikleri ya da ¢evreleri tarafindan en ¢ok kullanilan uygulamalari kullandiklarini
belirtmektedirler (Panko, 2018). The Manifest tarafindan gergeklestirilen arastirma
sonucunda insanlarin sosyal medyada ge¢irdikleri zamanlarin iglevsel paylagimlar

asagidaki grafikte gosterilmistir.

34



Cizelge 4.1: 420 Kisilik Bir Arastirma Sonucu Olarak Katilimcilarin Sosyal Medya
Kullanim Tercihleri

Yizde (%)
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M ylzde (%)

Kaynak: (Panko, 2018)

Arastirma sonucunu, daha onceki ¢alismalara referans veren, internet igeriginin “%]1
kurali” ya da “90-9-1 kurali” olarak bilinen kuralla bagdastig1 da goriillmektedir. Bu
kurala gore insanlar internet ortaminda zamanlarinin %90’1n1 igerikleri tiiketerek,
%9’unu igeriklerle iliskilenerek, %1’ini ise gergekten bir icerik paylasarak
gecirmektedir (Panko, 2018). Bu ¢alismanin da sonucunda igerik tiikketmek ve igerik
uretmek olarak ikiye ayrilabilen sosyal medyadaki bireyin zaman paylasimu,
arastirilma ve analiz kisminda da bu temel iki yaklasim iizerinde sekillenmektedir. Tlki,
kullanict temelli olup, insanlarin interneti kullanim siireleri, aligkanliklar1 ve
goriislerini icermektedir. Ikincisi ise, icerik temelli olup, iiretilen metin, konum,

fotograf, video tarzi igeriklerin analiz edilmesini kapsamaktadir (Binark, 2014).

Buraya kadar olan teknik icerik tiikketme ve igerik iiretme modlarmin anlasilabilir
olmasi ve degerlendirilebilir kabul edilmesi agisindan, post-modern giindelik yasam
pratikleri cergevesinde tliketim toplumuna evrilip medyatiklesen kiiltiirel yapinin
varligim da goéz Oniinde bulundurmak gereklidir. Insanlarin yaptiklari eylemleri,
tiikettikleri metalari, bulunduklar1 yerleri, ¢evresel algilarini ve anilarmi paylasma

istekleri, tiiketim toplumunun 6zellikleri arasinda yer alip, sosyal medya araciligiyla
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da bu siire¢ kolaylasip gerceklestirilebilir bir hal almistir. Bu durum da insanlarin

kendi verilerini iretmeye basladiklari anlamini tagimaktadir.

Bireyin sanal ortamdaki kimligini olusturma siirecinde gerceklestirdigi tim eylemler,
siber etnografi icerisinde incelemeye deger bir ¢ok veri ortaya ¢ikarmaktadir. Internet
erisimli teknolojik araglar sayesinde bireyler bu veri olusumunu istekli veya istekleri
disinda her an gerceklestirmektedirler. Bu veriler ise uygulama yapicilarin veri
tabanlarinda saklanir ve bazilar1 da etik kurallar ¢ergevesinde kullanici rizasi ile

kamuya servis edilebilmektedir. Tiim bu verilerin toplamina biiyiik veri denilmektedir.

Sehirleri anlama konusunda biiylik verinin 6nem kazanmasi, son 15 yil igerisinde
gerceklesen teknolojik gelismeler ve internetin yayginlasmasi ile gerceklesmistir. Bu
stire¢ igerisinde ise sehir igerisine kendiliginden yerlesmis birer sensér gorevi alan
bireyin rolii yadsinamaz konumdadir (Batty, 2016). Bireyler, akilli telefonlari,
bilgisayarlari ve yeni medya donanimli araglart ile internet baglantilart araciligiyla veri
tiretmeye baslamislardir. Boylece kentin bir veri madeni haline gelmesinde ve bu
verilere dayanan ¢esitli analizlerin ve aragtirmalarin yapilabilmesine zemin hazirlayan
platformun olugmasinda bireylerin etkisinin ¢ok biiyiik oldugu sdylenebilmektedir.
Arastirma dahilinde de, sosyal medya tabaninda cografi referansh ve bireyin kendi
istegi ile trettigi veriler kullanilacaktir. Bireyin sehirde bir sensor haline gelmesi,
kendi iirettigi anlamli veriler ile analizler i¢in girdi olusturarak, dolayli da olsa, alan
hakkindaki sosyal ve gevresel bilgi iiretimi i¢in katilim gergeklestirmesi anlamina da

gelmektedir.

4.2 Mekansal Verilerin Kullanimyla Tlgili Ornekler

Giindelik hayatta yeni medyanin, iletisim araglarinin ve internetin biiyiik etkisi ile
birlikte, bireyin stirekli kendi verisini {irettigi bir donemin i¢inde bulunulmaktadir.
Medyanin giindelik hayata bu denli girmesi ve yeni teknolojik gelismeler ile birlikte,
insanlar mobil haldeyken bile internete bagli bulunabilmektedirler. Akilli telefonlar ve
taginabilir iletisim araglari, bireylerin olusturdugu bu verilerin mekansal bilgisini
destekleyici nitelikte iiretimini gergeklestirmektedir. Bu iletisim araglar1 dahilinde
kullanilan uygulamalar (application), gelistiricileri tarafindan mekana dayali bilgi

biriktirmeye elverisli hale doniistiiriilmeye devam etmektedir.
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2017 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan bir arastirmaya gore, kisilerin
dijital medya araglar1 ile gegirdikleri siirenin %50’si akilli telefon uygulamalari
tizerinden gergeklesmektedir (Lipsman & Lella, 2017). 2018 yilinda The Manifest
ekibi tarafindan, giinde en az ii¢ uygulama kullanan 511 akilli telefon sahibi ile yapilan
“Consumer App” anketi sonuglarina gore ise, katilan kisilerin yaklasik olarak %40’ 11
olusturan ve bu oranla en fazla kullandiklar1 uygulamalar sosyal medya uygulamalari
olarak belirtilmistir (Panko, 2018). insanlarin sosyal hayatlarinn, yeni medya araglari
ile birlikte farkli platformlarda devamliligi, yapilan bu aragtirmalar sonucunda da

goriilebilmektedir.

Yapilan arastirma sonucunda insanlarin dijital medyada gegirdigi siirenin yarisini
akilli telefonlar1 araciligiyla gerceklestirdigi belirlenmistir (Lipsman & Lella, 2017).
Bu durum da insanlarin hareket halindeyken internet erisiminin daha fazla oldugu ve

yer degistirme durumlarinda veri iiretiminin gergeklestigi savunulabilmektedir.

Kullanic1 yas araliklarina gore telefon uygulamalarinin (app) kullanim sikligi
incelendiginde 18-24 yas arasinda YouTube, Facebook, Snapchat; 25-34 ve 35-54 yas
araliginda Facebook, YouTube, FB Messenger; 55 ve ilizeri yas grubunda ise
Facebook, Google Search ve FB Messenger uygulamalarinin ilk ii¢ sirada yer aldigi
belirtilmistir. Uygulamalarda harcanan toplam zamanin ise yaklasik olarak %67’lik bir
kismin1 temsil eden ilk 6 kategori eglence ve iletisim amagh kullanilan
uygulamalardan olugmaktadir. 2017 U.S. Mobile App Raporunda, 18-34 yas aralig1
icin son derece onemli olan 10 uygulama ise sdyle siralanabilmektedir: Amazon,
Gmail, Facebook, FB Messenger, YouTube, Google Maps, Google Search, Apple App
Store, Whatsapp ve Instagram (Lipsman & Lella, 2017). Kullanicilara gore kritik
oneme sahip olan bu uygulamalarin neredeyse hepsi konum 6zelligini de biinyesinde
barindirmaktadir. Bu 06zelligi ile birlikte kisilerin kendi verilerini olustururken

mekansal bir baglam yarattiklar: da bilinmektedir.

Yeni medya araglariin sik ve iiretken kullanilmasi ile konumsal bilgi ve kisilerin
igerikleri bir araya geldiginde daha once bahsi gecen biiylik veriler olugsmaktadir.
Sosyal medya temelinde, bireylerin izni dahilinde etik ¢ergevesi ¢izilen bu verilerin
yararl bir bigimde kullanilmasi ile yapilmis olan 6rnek calismalar bu konu dahilinde

incelenecektir.
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4.2.1 Strava Local: kosucular ve bisikletciler icin akill sehir rehberleri:

Amsterdam ornegi

Strava uygulamasi, bireylerin istekleri dahilinde indirip 6ncelikli olarak bisiklet ve
kosu sporlarinda GPS verilerini kullanarak rotalarini olusturan ve kendi ve
cevrelerindeki egzersizleri takip edebilmek i¢in kullanilan bir sosyal uygunluk ag:
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu uygulamaya benzer olarak MapMyRun ve Runtastic

uygulamalar1 da ayni1 sistem ile ¢alismakta ve tercih edilmektedir.

Strava, gelistiriciler i¢in agik yazilim kullanmakta olup, en eski projelerinden biri, ayda
bir giincellenen “The Global Heatmap “ projesidir. Bu 1s1 haritas1 kapsaminda,
diinya c¢apinda Strava kullanan atletlerin toplu ve kamuya agik verileri islenerek,
cografi olarak hareket ettikleri rotalarin ¢akismasi ile gerceklestirilmektedir. Verilerin
korunmasi kapsaminda, sadece kamuya agik paylasimlar haritada gosterilmektedir.
Sporcular, gizlilik ayarlarin1 bu sekilde revize ettiklerinde 1s1 haritasina girdi
olusturmaya baslarlar. Bunun yani sira, ¢ok az aktiviteye sahip fizik mekanlarda

herhangi bir 1s1/151maya rastlanmayabilmektedir.
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Sekil 4.1: Strava Uygulamasinda gergeklestirilen "The Global Heatmap" Projesi
Kapsaminda Istanbul Kosu Is1 Haritas1 Ornegi

Kaynak: (“Strava Global Heatmap”, 2018)
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Stava tarafindan tiretilen bu haritanin destek ve katk: sirketleri ise Mapbox Street ve
Open Street Map olarak verilmistir. Bu haritalarin altliklarinin ve gorsellerinin

gergeklestirilmesi bu sirketler tarafindan yapilmastir.

2015 yilinda ise Strava’nin kosucular ve bisikletgiler i¢in akilli sehir rehberlerini
tanitmast ile “Strava Local” adli projeyi gerceklestirmistir. Sporculardan gelen
milyonlarca verinin igslenmesi ile gegmis verilerden anlik goriintiilerle olusturulmustur.
Benzer etkinlikleri birlestirmis ve en iyi kosu ve bisiklet rotalarini kullanicilarin gergcek
verileri ile ortaya koymustur. Sehirdeki en iyi kosu ve bisiklet rotalarina kagirilmamasi
gereken baki noktalarni, kahve duraklarimi ve grup gezisine elverisli rotalar
ekleyerek, kullanict deneyimi ile sekillenen, sporculara 6zel kinetik bir sehir rehberi

sunmaktadir (Strava, 2015).

Sekil 4.2’de gosterilen Amsterdam igin en ¢ok kullanilan bisiklet rotalarindan
olusturulmus 10 rota verilmistir. Soldaki rota bilgisi, rotanin uzunlugu ve toplam
yiikseklik degisimi ile sporculara bilgi sunulmaktadir. Bununla birlikte rotayi
kaydetme ve daha sonra deneyimleme opsiyonu uygulama tarafindan sunulurken; daha
fazla detayr da goérme ve daha 6nce deneyimlemis olan kisilerin yorumlarini ve

tavsiyelerini gérebilme imkani da sunulmaktadir.

STRAVA Local

]

Amsterdam Cycling Guide
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314mi 400t o
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Sekil 4.2: Amsterdam Bisiklet Rehberi (Amsterdam Cycling Guide)

Kaynak: (“Cycling in Amsterdam — Top Amsterdam Cycling Routes | Strava”, 2019)
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Sekil 4.3’te ise kosucular i¢in ayn1 hizmet verilmistir.

STRAVA Local
v = ~ © ,
Amsterdam Running Guide .
hony : / . ? v Durgerdam
1) Vondelpark \ Amsterdam ™.~ Zoetigerellas
21m 81ft ] Funenpark
\ .
2) River Amstel V

4) Amsterdamse Bos

PIER S

Sekil 4.3: Amsterdam Kosu Rehberi (Amsterdam Running Guide)

Kaynak: (“Running in Amsterdam — Top Amsterdam Running Routes | Strava”,
2019)

Ornek olarak kosu rehberinin ilk sirasinda yer alan Voldelpark incelendiginde ilk

olarak burasi hakkinda kisa bir bilgilendirme sunuldugu goriilmektedir:

“Sehir merkezinin giineyinde yer alan Vondelpark, Amsterdam'm klasik kosu
yerlerinden biridir. Diiz, glizel ve iyi bir kosu dongiisii i¢in yeterince biiyiiktiir. Ayrica
giinesli giinlerde 6gle yemegi icin popiiler bir yerdir.” (“Vondelpark | Amsterdam |

Strava”, 2019)
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Sekil 4.4: Vondelpark Kosu Rotas1 ve Rotanin Detayli Bilgileri
Kaynak: (“Vondelpark | Amsterdam | Strava”, 2019)

Bu ornekte incelenen Strava uygulamasi, kigisel verilerini kamu kullanimina agan
kullanicilarin verilerini, kullanicilara verimli bir sekilde kullanabilecekleri bir icerik
tiretmek amaciyla basarili bir sekilde kullanilmistir. Sporcularin istekleri dahilinde
kullandiklar1 bu uygulama ile kosu ve bisiklet icin secilen rotalar degerlendirilmis ve
yorumlar ile sporculara ve potansiyel sporculara alternatif rotalar sunarak, ugranacak
kahveciler onererek, goriilmesi gereken yerleri isaretleyerek farkli bir boyutta sehir

rehberi sunmaktadir.
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4.2.2 Londra’da Twitter konularinin cografyasi

Twitter 2015 verilerine gore giinde 300 milyondan fazla kullanici ile 500 milyondan
fazla Tweet’e ulasan global bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Twitter,
2015). Boyle bir durumda Twitter sosyal bir  veri kaynagi olarak da
kullanilabilmektedir. Fakat Twitter’in igerik yaratma konusundaki 144 karakterli

metin dizeleri yorumlama konusunu biraz daha sinirlamaktadir.

Aktif Twitter kullanicilarinin %80°1 bu platforma cep telefonlar1 {izerinden ulagmakta
ve bu kullanicilarin da yalnmizea %1°1 konumlarinin koordinatlarini paylagsmayi tercih
etmektedirler (Twitter, 2015). Tweet atilan igeriklerinin nitelikleri: popiiler
etkinliklerin yerlerine, bolgelere ve giiniin saatlerine gore degisim gosterebilmektedir.
Ayrica zaman ve mekan bilgilerine gore Twitter {izerinden yapilacak olan analiz,

cesitli reklam sirketleri igin de biiyiik 6nem tasimaktadir (Lansley & Longley, 2016).

Lansley ve Longley’in yaptigi bu calisma geo-demografik ozelliklerin, yapilan
tweetlemeler ile ortaya konup konamayacagmi arastirmayr hedeflemektedir.
Tweetlerin, kisisel 6zellikler, konular ve eylemler igermesi varsayilarak bunlarin fizik

cografyadaki etkilerini ve dagilimlarinin kiimelenmesi incelenmistir.

Yapilan bu ¢alisma 1 Ocak 2013 ile 31 Aralik 2013 Twitter verilerinin, filtrelenmis
akis API’1 kullanilarak elde edilmistir. Filtrede sadece cografi referansi olan veriler
alinmis ve bu verilerin toplam1 tiim tweetlerin %1-2’sini olusturmaktadir. Buna
ragmen yapilmis olan tiim cografi referanshi tweetlerin %90’indan fazlasi
alinabilmistir. Calisma alanini, tweetleme faaliyetlerinin yogunlugu ve hizi dolayisiyla

Londra’nin i¢ bolgesi olusturmaktadir (Lansley & Longley, 2016).
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Sekil 4.5: Londra'da segilen ¢alisma alani
Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)

Secilen alan igerisine denk gelecek cografi referansli tweetlerin verisi elde edildikten
sonra, anlaml1 bir sonug ¢ikabilmesi adina veri temizligi yapilmistir. Bu durum kendi
icinde 3 karakterden az karakter iceren kelimeleri iceren tweetler, frekansi diisiik
oldugu i¢in 16 karakterden fazla karakter iceren kelimeleri i¢eren tweetler, URL’ler, 3
defadan fazla ayn1 tweeti atmis kullanicilardan gelen tweetler ve ¢alismay1 saptiracak
baska detaylar da géz oniinde bulundurularak temizleme islemi gergeklestirilmistir.

Boylelikle 8 milyon civari ¢ekilmis olan veri 1 milyon 300 bine inmistir.

Oncelikle genel olarak bir inceleme yapilmis ve veri setindeki tiim Tweetlerin

mekansal dagilimi, yogunluk bakimindan incelenmistir.
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Sekil 4.6 : Tiim tweetlerin mekansal dagilim1 yogunlugu
Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)

Bu haritada Londra’nin merkezinde bir yigilmanin oldugu goriilebilmektedir. Caligma
yerleri ve konut alanlar1 arasinda da bir ayrima gidebilmenin miimkiin olup
olmayacagini tweetlerin hafta ici atilan saat araliklarina gore tekrar diizenlenmesiyle
incelemistirler. Buna gore hafta i¢i saat 10:00-16:00 arasindaki tweetler ile 19:00-

07:00 arasinda atilan tweetlerin cografi referanslarina bakilmistir.

Standardised Difference
B <-255td. Dev.
B 25--1.55td. Dev.
-1.5 - -0.50 Std. Dev.
-0.50 - 0.50 Std. Dev.
0.50 - 1.5 Std. Dev.
B 15-2.55td. Dev.
B >25std.Dev.

A 0 125 25 5 Miles
{ MY N Y SN T N T

Sekil 4.7: Gece ve Giindiiz Atilan Tweetlerin Cografi Dagilimi

Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)
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Sekil 4.7°de goriilebilen tweetlerin cografi dagilimi ile yasam alanlar1 ve ¢aligma
alanlar1 arasinda bir ayrim goriilebilmektedir. Ayn1 zamanda gece atilan tweetlerin
hepsi yasam alanin1 degil ayn1 zamanda gece hayatini da temsil etmektedir. Londra’nin
merkezindeki Soho bolgesi ve Greenwich’teki O2 arenayi gevrelen hattaki tweet

yogunlugu bu durumu temsil etmektedir.

Bunun disinda Tweetlerden elde edilen metinlerden de LDA metodu ile kelime bulutu

olusturulmustur.
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N | Name N | Name
| Photography and Sights 11 | Pessimism and Negativity
2 Optimism, Kindness and Positivity 12 | Music and Musicians
3 Leisure and Attractions 13 | Routine Activities
4 TV and Film 14 | Food and Drink
5 Humour and Informal Conversations 15 | Body, Appearances and Clothes
6 | Transport and Travel 16 | Social Media and Apps
7 Politics, Beliefs and Current Affairs 17 | Slang and Profanities
8 Sport and Games 18 | Place and Check-Ins
9 | Anticipation and Socialising 19 | Wishes and Gratitude
10 | Business, Information and Networking | 20 | Foreign and Other

Sekil 4.8: Twitter'da konularina gore karsilastirmali kelime bulutu haritas: (saldirgan
dil, kelime bulutundan ¢ikarilmistir)

Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)
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Bu konulara gore de alt gruplar tanimlanmistir. Bu 100 alt grubun da fizik

cografyadaki isaret ettigi noktalar birbirinden farkli olarak ¢cikmistir.

1 PhotographyandSights 2 i and 3 Leisureand 4 TVand Film 5 "“’g::;:“" Spormel
a Landmarks a Anticipation a Fashion and Shopping a Television a Opinions
b Outdoors b Mood b Museumsand Galleies b Celebrities b Laughter
c Urban < Achievements. ¢ Nightiife c Reality ¢ Chat
d Instagram d Conversations d Showsand Entertainment d Cinema and Film d Affection
e Architecture e Reflections e  Eventsand Socialising e Reactions e Mates
6 Transportand Travel 7 Pﬁm:’m;"“ 8 Sportand Games 9 A"gz'g:::::‘ :"d 10 B"""”' I" wonmuonl i and
a Joumeys a Politics a Other Sports a Wishes a Training
b Trains and Delays b Religion b Footballers b The Day before b Conference
c Public Transport c Newspapers c London Teams c Events c Brands
d Roads and Cycling d Political d Football d Weekend d Jobsand Careers
e Travel Incidents ) Current Affairs e Football Managers e Holidays e Data and Technology
11 PessimismandNegativity 12 MusicandMusicians 13 RoutineActivities 14 Foodand Drink 15 Bm"%m"““""
a Problems a Pop Stars and Music Videos a Exercise a Food a Cosmetics
b Hate and Anger b Radioand Downloads b Work b Drink b Body and Health
¢ Sadnessand Awkwardness ¢ Concerts c Feelings c Meals c Clothes
d Lifeand Changes d Albums d Education d Coffeeand Cake d Cute
e Worry and Confusion e Sleep e Hunger e Weather
16 SocialMediaandApps 17 SlangandProfanities 18 PlaceandCheck-ins 19 Wishes and 20 gr
a Social Media Activity a Street Slang a Events a Friends a Portuguese
b Services b Abuse b Routine Places b Via Social Media b French
c Technologyand Brands ¢ People c Attractions c People c Spanish
d Communications d Jokes d Markets d Celebrations d Turkish
e Trending e Misuse e Stations e Thanks and Affection e Italian
f Other

Sekil 4.9 : Kelime bulutu ile ortaya ¢ikan gruplar ve bunlarin alt gruplari

Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)

» G
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Vanous%sem

x N
A 0 05 1 2 Miles A 0 05 1 2 Miles
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a. Fashion and Shopping b. Museums and Galleries
3
Hall 5

N N
A 0 05 1 2 Miles A 0 05 1 2 Miles

L) | SSSTIE0 D ey 5% B WERD |

c. Nightlife d. Shows and Entertainments

Sekil 4.10 : Grup Alt Kategorilerine Gore Cikan Cografi Temsil Alanlar

Kaynak: (Lansley & Longley, 2016)
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Bu ¢alismanin sonucunda ise Lansley ve Longley, diizenleme olmadan ve nicel analiz
icin konvansiyonel olmasa da, Twitter ilizerinden elde edilen mekansal verilerin
plancilar, tasarimcilar, pazarlamacilar ve arastirmacilar i¢in faydali olabilecek basit bir
simiflandirmayr igerdigini gostermistir (Lansley & Longley, 2016). Demografik,
sosyo-ekonomik, sosyal baglantilar, yasam bicimi ve tikketim bagliklarinin fizik mekan
karsiliginin, mekanin kullanicisi tarafindan iiretildigi bir sistemin, mekana dair ¢esitli
cikarimlarda bulunmak i¢in yeterli ve giivenli bir yontem oldugu bu makalede kabul

edilmektedir.
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4.2.3 Yemek Sepeti ile kent tasarlamak

Kobas’in Arkitera sitesindeki sunumundan yola ¢ikarak, mimarlik ve planlama
ofislerinin gitmedikleri ve deneyimlemedikleri sehirlerdeki g¢alismalarinda, kenti
tanimak {izerine uzaktan yaptiklari arastirmalarin ¢ogunda farkli platformlara ihtiyag
duyduklar1 belirtilmistir (Kobas, Sucuoglu, Bingdl, & Sucuoglu, 2017). Bu ekip
Tiirkiye'de gerceklestirdikleri bir ¢alismasinda “sahibinden.com” sitesine basvurarak,
kent i¢indeki konut dagilimi, konut bliytikliigli, oda ve salon sayilarin1 ve metrekare
fiyatlarim1 analiz etmistirler. Aynmi sekilde yurtdisinda yaptiklar1 bir proje i¢in de
Foursquare’den destek alip, yapilan check-in’lere gore kentin kullanim alanlarini ve

fonksiyonlarii inceleyerek sosyal zonlarini ve akslarini tespit etmistirler.

Tiim bunlardan yola ¢ikarak, yeni medyanin sagladig: verilerin aslinda birer arastirma
girdisi olabilecegini gdstermek amaciyla da “yemeksepeti” uygulamasini kullanarak

Kadikoy tizerinde bir incelemeye gitmistirler.

Instagram begenilerini kafeler iizerinden degerlendirip haritalayan ekip, c¢ekim
noktalarini ve sik kullanilan akslar1 belirlemislerdir (Sekil 4.11). Yapilan bu ¢alisma
ile Kadikoy’i hi¢ bilmeyen birinin sosyal hayatin odaklandig: yerleri algilayabilmesi
i¢in bir yol {iretilmis olunmaktadir. Buna benzer daha bir ¢ok veriden yararlanan ekip,
parklara olan erisimi, kosu ve bisiklet rotalarini (strava tabanli), gayrimenkul degerleri
ve Ozellikleri (sahibinden.com tabanli) ve hashtaglerle olusturulan kelimelerin cografi

y1gilmalarin (instagram tabanli) dlgmiislerdir.
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KAFELER vs. INSTAGRAM BEGENILER]
taywn v Googlds give

FAMRETTIN KERM

Sekil 4.11 : Instagram Begenileri ve Kafelerin Yerleri
Kaynak: (Kobas vd., 2017)

Sahibinden.com tizerinden edinilen verilerle birlikte de Kadikoy ilgesinde konutlarin
satilik ve kiralik (Sekil 4.12) fiyatlarinin metrekare bazli bir analizine gidilmistir. Buna
gore de Bagdat Caddesinin gilineyine, sahil kesimine gidildik¢e fiyatlarin arttigi
sOylenebilirken; karsilastirilan iki harita sonucunda Yel degirmeni bdolgesindeki
konutlarin Satilik fiyatlarinin ortalamanin altinda olmasi ile kiralik fiyatlarinin
ortalamanin ¢ok {istiinde olmasi da dikkat ¢eken bir diger nokta olarak goze
carpmaktadir. Ayrica parka komsu olan dairelerin fiyatlar1 da gorece daha yiliksek
olarak goriilmektedir (Kobas vd., 2017).
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Sekil 4.12 : Sirasiyla satilik ve kiralik konutlar ve TL/M2 oranlart

Kaynak: (Kobas vd., 2017)

Tiim bunlar bir arada degerlendirildiginde, kentleri anlamak i¢in yeni yontemlerin
kullanilmasi gerekliligi ve yeni medyanin bu durum igin ciddi bir veri havuzu

olusturdugu sdylenebilmektedir.

4.3 Kentsel Tasarimda Mevcutta Kullanilan Klasik Yontemlere Ek Olarak Big

Datanin Girdi Olusturmasi

Gilinlimiizde, kentsel planlama ve tasarim disiplinleri igerisinde incelenen niifus
sayimmlart gibi konvansiyonel veri toplama sistemleri artik tek baslarina yeterli
gorilmemektedirler. Bir anlam ifade edebilmeleri ve mekanla iligki kurabilmeleri
acisindan toplum dinamiklerini yakalayabilmek, arastirma ve projelendirme temelleri
i¢in ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadirlar. Bu konuda gelistirilen yeni ve farkli yontem ve

tekniklerin biitiintinii Batty, “kentsel analitik” olarak adlandirmaktadir (Batty, 2016).

Batty’nin bahsettigi “kentsel analitik” siirecinde, 6nemli olan ve fark yaratan kisim
veri boyutu olarak nitelenmekte ve sehri anlayabilmek ve planlama/tasarim
stireclerinde ge¢misteki geleneksel ve analog veri kiimelerinden ayiran kisminin da,

otomatik elde edilen giincel biiyiik verinin olusturdugunu belirtmektedir (Batty, 2016).

Kentsel planlama ve tasarim siireglerinde oncelikle kentleri anlamanin gerekliligi ve
bunun da mevcut ve giincel veri kaynagi ile yapilabilmesi, son 15 yilin teknolojik

geligsmeleri ile miimkiin kilinmaktadir. Giindelik hayat dinamiklerinde klasik analiz
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yontemlerinin yeterli gelmemesi ve tiikketim toplumu o6zelliklerinin yeni medya

tizerinden izlenebilir olmas1 da bireyi bu arastirmanin merkezine koymaktadir.

Batty’nin bahsettigi gibi, degisen toplumsal yap1 ile gliniimiizde geleneksel klasik
yontem girdileri, kentleri anlamak ve analiz etmek i¢in, aynmi sekilde islenip
ayiklandiginda yeterli ve anlamli bilgiler sunmakta eksik kalmaktadirlar (Batty, 2016).
Gelisen teknolojik altyapilar ile bireylere ve nesnelere ulasan internet, her an her
saniye, ilgili verisini liretmektedir. Bunun sonucunda da verilerin toplanmasi ve
depolanmas1 énemli bir hale gelmistir. Tiim bu sistemler daha acik ve detayli olarak
“Akillr Sehirler Hareketi (Smart Cities Movement)” ¢ercevesinde daha detayli ve

genis bir sekilde literatiirde yer edinmistir.

Nesnelerin sahip oldugu internet erisimleri ile, akilli sehirler kapsaminda enerji, su,
karbon ayak izi gibi belli 6l¢iimlerin kontrolleri ve analizleri saglanabilmektedir.
Ayrica bunlar i¢in aksiyon alinabilir. Tiim bunlar analog veri toplama iglemleri ile
yapilamayacak nitelik ve teknikteki analizlerdir. Sehrin analitik incelenmesinde ve
giiniimiizde yasanilan kiiresel 1sinma gibi global problemlere parca biitiin iligskisinde

coziilebilmesi agisindan, planlama konularinda ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadirlar.

Nesnelerin interneti dahilinde de incelenebilecek bir diger girdi de bireyin internet
erisimidir. Nesnelerin sahip oldugu bu aglar1 yonetebilecek ya da baslatabilecek
olmasimin disinda, yliz yiize iletisimin Otesine gegmeye yarayan dijital sosyal aglar ile
birlikte etnografik, demografik ve sosyolojik arastirmalarin da platform degistirmesi
s0z konusu bir hal almistir. Bu durumda da yeni dijital medya kanallar1 ile sosyal
medya temelli veriler ¢ok Onemli bir hal almistir. Kisilerin, tlikettikleri metalar,
mekanlar ve daha bir¢cok sey hakkinda yazili, gorsel, isitsel igerik olusturabildikleri bu
platformlarin dijital verileri sosyal acidan analiz katmaninda bir¢cok girdi

olusturmaktadir.

Tiim bunlar birlikte degerlendirildiginde toplanan verinin biiytikliigii ve karmasiklig
g6z Oniinde bulundurulmalidir. Bu veriler ancak ve ancak ayiklanip, sistematik bir
bicimde se¢ildiginde anlamli sonuclar elde edilebilecek bir diizlem sunmaktadirlar. Bu
yiizden de sehirleri anlamak ve buna gore planlama ve tasarim yapmak isteyen kisilerin

bu sistemi kullanabilmesi ¢cok dnemlidir. Veri temizleme islemi, hangi verilere ihtiyaci

51



olabilecegini gorecek kisiler tarafindan yapildiginda sonug iiriinler bir o kadar etkili

olacaktir.

Bu dogrultuda geleneksel analog verilerin degerlendirildigi analizden, otomatik elde
edilen dijital verinin analizine gecisin ve etnografik ¢alismalarin yerlerini netnografiye

birakmaya bagladig1 aragtirma bi¢imleri bu baglik altinda incelenecektir.

Etnografik caligmalar temelinde, insanlarin diisiinsel ve sdylemsel alanlarindan ziyade
gercekte eyleme gegirdikleri hareketlerin analizini yapabilmek amaciyla yapilan
arastirmalar biitiinii olarak tanimlanabilmektedir. Internetin giderek artan kullanimiyla
birlikte, tiiketicilerin sanal ortamda varsilligin1 devam ettirmeye baslamasi, etnografik
arastirma tekniklerinin sanal ortama adapte edilmesi ihtiyacini1 dogurmustur (Ozbéliik

& Dursun, 2015).

Gilinlimiiz post-modern toplumsal yapisinda bireylerin hem tiiketici hem de tiikketim
objesi oldugu, merkezsiz bir tiiketim eylem biitiiniinde ise bu arastirmalar daha da
Onem tagir hale gelmektedir. Etnografik arastirmalar pazarlama, satis, reklamcilik gibi
disiplinlerin, tliketiciye ulasma konusunda yol gosterici bir yontemi olarak gosterilse

de, cogu bilim dal1 ve sosyal analiz i¢in de ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.

Icinde bulundugumuz zamanin teknolojik gelismeleri ve bu gelismeler sonucunda
iiretilen ve kullanilabilen araclar1 ¢ercevesinde etnografik arastirmalarin da sinirlari
genislemistir. Yeni ve dijital medyanin varligindan, bireylerin yogun bir sekilde mobil
internet sahipliginin artmasina kadar olan siire i¢inde, kendi tiikketim tercihlerini
sergileyebildikleri ve kayit altinda tutulabilen dijital platformlarin olusmasi etnografik

caligmalarin bu gergevesine yeni agilar kazandirmistir.

Bu durum sonucunda da ¢evrimigi kiiltiir ve topluluklarin incelenmesinde katilimc1 bir
yaklasim olan ydonteme de ‘“netnografi” denilmektedir. “siber etnografi”, “siber

antropoloji”, “dijital etnografi”, “online etnografi”, “sanal etnografi” gibi isimler de

bu tanim i¢in kullanilabilmektedirler (Ozboliik & Dursun, 2015).

Netnografinin tanimi, dijital medyanin ve internetin sagladig1 habitatta topluluklarin
sosyallesme etkinliklerini, gliniimiiz tiiketim davranislar ile birlikte inceleyebilmek
icin Kozinets tarafindan ilk defa bir arastirma yontemi olarak 1998 yilinda yapilmistir
(Kozinets, 1998). Netnografi, Sage Sosyal Arastirma Yontemleri Sozliigiinde de

“antropolojinin geleneksel ve yiiz yiize yiiriitiilen etnografik arastirma tekniklerini,

52



bilgisayar ve internet dolayimli teknolojilerle gergeklestirilen iletisimler sayesinde
olusan sanal kiiltiir ve topluluklarin ¢alismalarina uyarlayan kalitatif ve yorumlayici

arastirma metodolojisi” (Jupp, 2006) seklinde agiklanmustir.

Netnografi yonteminin kullanilabilmesi i¢in, dijital bir platform iizerindeki topluluga
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu toplulugu Rheingold, sanal topluluk olarak tanimlamigtir
(Rheingold, 1993). Kozinets de bu sanal topluluktan yola ¢ikarak netnografi i¢in bazi
¢ikarimlarda bulunmustur (Kozinets, 2010).

- Sosyal yiginlar: netnografinin ilgi odagi bireysel internet kullanimindan
ziyade, topluluklarin kullanimidir. Bdylelikle mezo bir dlgekte inceleme
sahasina kavusulacaktir.

- Net’'ten ortaya c¢ikma: netnografinin kaynagi, dijital ortamda internetin
sagladig bir iletisim agin1 kullanmasidir.

- Tartigmalar ya da iletisimler: netnografi i¢in veri olusturan temel sey
iletigimdir. Toplulugun birbiri ile, herhangi bir nesne, yer, kisi, olay veya olgu
dahilinde belirli sembolleri kullanarak tirettikleri veriler analiz asamasi i¢in
biiylik 6nem tagimaktadir.

- Toplulugun biiyiikliigii: sanal ortamdaki toplulugun netnografi yontemi
dahilinde incelenebilmesi igin en az 20 en fazla 150-200 kisi civarinda olmasi
gerekmektedir.

- Halka acik tartigmalar: netnografi yonteminin uygulanabilmesi i¢in, iletisim
gerekliliginde toplulugun igerige erisebilmesi 6nemlidir.

- Zaman faktorii: Netnografi yontemi ile sanal bir toplulugun incelenebilmesi
icin, dijital ortamdaki davraniglarinin yeterli bir siire izlenebilmesi
gerekmektedir.

- Duygular: Netnografi, etnografinin dijital platformdaki yontemi oldugu i¢in
temelini insan duygu ve davranislarini incelemek olusturmaktadir. Iletisimden
gelen verinin anlamli olabilmesi de yeterli duyguyu igermesi ile daha anlaml
hale gelecektir.

- Topluluk icindeki baglantilar: dijital bir toplulugun da igerisinde giinliik
yasamdaki gibi daha ¢ok etkilesimde olan kisiler/profiller olacaktir. Bu da

baglantisalligin netnografi ile yorumlanmasina temel hazirlamaktadir.
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Etnografik arastirmalarda oldugu gibi, internet tabanli dijital bir sosyal baglam
icerisindeki topluluklarin dolayimli teknolojik araclar yardimiyla incelenmesi ile
ayrisan netnografi yontemi i¢in de siire¢ ve asamalar tanimlanmistir. Etnografide de
oldugu gibi, arastirma plan1 ve kiiltiirel degerler, veri toplama ve analizi, analizlerin
yorumlanmasi, etik standartlarin saglanmasi ve arastirmanin ¢iktisinin olusturulmasi

asamalari ile bu siire¢ kisaca 6zetlenebilmektedir.

Tez kapsaminda, netnografi yontem ve teknigi ile arastirilacak konu icin de
Kozinets’in belirledigi ‘“Netnografi Uygulama Semas1” kullanilacaktir (Kozinets,
2010).

1. ADIM
Arastirma sorularinin, arastima !
alanlarinin veya arastirma :
konularinin belirlenmesi
2. ADIM
: Calisilacak toplulugu
¢ belirleme ve se¢im
3. ADIM
Veri toplama :
(Etik standartlar1 saglama) 4
4. ADIM
: Veri analizi ve
! bulgularin yorumlanmasi

5. ADIM

Arastirma bulgularinin sunumu ve
cikarimlarin yapilmasi (degerlendirme);
yazin hale getirilmesi

Sekil 4.13 : Netnografi Yontem ve Tekniginin Uygulama Siireci ve Asamalari
Kaynak: (Kozinets, 2010)

Bu sekilde ilk asamadaki arastirma konusu, sorular1 ve alanlarinin belirlenmesi
stireclerini, bu sorulara cevap aranan dijital platformlarin ve sanal ortamlarin
belirlenmesi almaktadir (Belz & Baumbach, 2010). Netnografi yonteminin belirtilen
bu asamasi dahilinde, bu tezde incelenecek olan alan i¢in sanal ortam olarak Swarm
uygulamasi secilmistir.
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Tez kapsaminda yontem olarak da kullanilacak olan netnografi, 2009 yilinda
uygulama olarak gelistirilen Foursquare’in Swarm uygulamasmin gelistiriciler
(developers) i¢in sundugu API iizerinden ¢ekilen herkese agik verilerin temel bilgi
kaynagini olusturdugu bir ¢oklu diizlemde gerceklesecektir. Bu uygulama ile insanlar,
bulunduklar yerleri, etkilesimde oldugu kisilere ve gizlilik ayarlar1 6zelliklerine gore
herkesle paylasabildikleri bir platformda paylagmaktadirlar. Bulunduklar1 yerler
hakkinda yorum yapabilmekte, begenebilmekte veya dilek ve isteklerini
paylasabilmektedirler. Boyle bir sistem {izerinden, dogrudan “yer’e atifta bulunan
uygulama ile yere ait 6zelliklerin, etkilesimlerin, fonksiyonlara bagli alan kullaniminin
ve kullanim zaman dilimlerinin farklilasmasi netnografi yonteminin arastirma yontem

icerigi ile birlikte degerlendirilecektir.

Foursquare’in kurucu ortaklarindan Dennis Crowley, Foursquare kurulusunun 10
yilmi degerlendirdigi konusmasinda; Foursquare’in 5 yil 6nce “Swarm” ve “City
Guide” olarak ikiye boliinmesinin, kullanicilar agisindan daha az tercih edilen bir
hizmete doniistiiglinii belirtmistir. Bunun yani sira, sirketin elindeki verileri higbir
sekilde baska kurum ve kuruluslara satmadigi veya devretmedigi belirtilerek etik
kisminin da alt1 ¢izilmistir. Fakat bu konuda, gerekli yasal diizenlemelerle birlikte,
mekana dair biriktirilen bilginin, veri gizliligi goz oniinde bulundurularak yararl

sekilde kullanilmasi gerektiginden de bahsedilmistir.

Kozinets’in “netnografi” olarak ifade ettigi internet veya teknolojik ag etnografisi
anlaminda literatiire kazandirdig1 kelime (Kozinets, 2006), bu arastirma gergevesinde
yontem olarak kullanilacaktir. Insanlarmn fiziksel iletisim kurmaktan dteye gegip,
baska bir platform olan internet lizerinden sanal baglar kurmaya basladig: iletisim
aglarinin, dogrudan mekan referansi veren igeriklerle anlamli bir sekilde

yorumlanmasi hedeflenmektedir.
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5. SOSYAL MEDYA UZERINDEN VERILERE ULASMA VE ORNEK
UZERINDEN KENTSEL TASARIM CERCEVESINDE DEGERLENDIRME

Calisma kapsaminda incelenen postmodern giindelik hayat pratikleri ¢er¢evesinde,
tiketim toplumu, dijital teknolojinin gelisimi ve izlenebilirlikle ilgili literatiir
arastirmalarin yani sira; netnografi yontemi incelemesi de yapilmistir. Biiyiik verilerin
kullanimiyla daha 6nceden yapilmis olan bazi ¢alismalarin varlig: ile tez konusunun

alansal ve islevsel karsilig1 bu baslik altinda arastirilmaktadir.

Morris ve Ogan, internetin cesitli iletisimsel olasiliklar1 {izerinde durarak; bilgisayar
yolu ile iletisimin farkli modlarin1 zamansal kriterlerine (senkronize ve asenkronize)
ve iliski yapisina (bire-bir, bire-az, bire-gok, ¢oka-¢ok) gore karsilastirmislardir
(Morris & Ogan, 1996). Ornegin e-posta ya da bir platform iizerinden mesajlasma bire-
bir iletisim bigimi olarak gosterilebilirken; Skype ise bire-bir veya bire-az bir iletisim
bicimi; cevirim i¢i gazeteler ise bire-cok bir iletisim bi¢imi olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Sanallastirilmis medya iletisimi kavrami, iletisim aglar1 ile birlikte diistiniilmesi
gereken bir olgudur. Iletisim aglarinin olusturulmasi ve siirdiiriilmesini de iceren ve
kendi aralarinda farkli olasiliklar ve kisitlar igeren bireysel medya, bu agidan
bakildiginda daha gii¢lii iletisim baglantilarimin ~ sekillendirici  giiclinii  de
olusturmaktadir (Hepp, 2014: 143-144). Kisilerin dijital platformlarda kendilerini
tekrar tanimlamasi ile, giindelik hayatta var olan sosyal ¢evrelerini ve daha fazlasinm
bu dolayimlanmis medya icinde de gerceklestirmektedirler. Iletisimin bu boyutu,
kullanicilara gesitli olanaklar sunmakta ve teknolojinin yayginlagmasi ile de kisilerin

giinliik hayatlarinda olagan bir yer almaya baslamislardir.

Medya tarafindan ele alinan olaylar giinlik hayatta gerceklesen birebirdeki ve
herhangi bir teknik aletin olmadig1 iletisim siireclerine de konu olur hale gelmistir

(Hepp, 2014: 144). Bu tiir iletisim sekilleri artik giinliik hayatta ayirt edilemez bir
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haldedir ve medyatiklesmis iletisim big¢imleri ile herhangi bir iletisim sekli giiglii
iligkilere sahiptir.

Bireyler sosyal medya igerisinde hem igerikleri takip eder hem de igerik iiretir hale
gelmistirler. Bu durum igerisinde kisi, olay, zaman ve mekan gibi kavramlar dijital
platformlardaki sosyal aglarda tekrar tanimlanir hale gelmistirler. Iletisimin belirtilen
giinliik hayattan ayirt edilemez hali ve teknolojik gelismelerin sundugu cesitli sosyal
medya platformlari, tez kapsaminda, alan ¢alismasi dahilinde incelenecek konum bazl
verilerin kullanilmasini igcermektedir. Sosyal medya {izerinden elde edilen bu veriler,
kisilerin kendi iirettikleri ve izinleri dahilinde herkese acgik paylastiklari verilerden

olusmaktadir.

Cografi konum bazli veriler, kentte mobilitesini devam ettiren bireylerin bir sensére
doniismesi ile kenti daha 1yi okuyabilmeyi saglayacaktir. Geleneksel veri toplama ve
degerlendirme sistemlerine ek olarak, giinlimiizde kullanimi1 yayginlasan dolayimli
iletisim araglar1 ile dijital ve gilincel veriye ulasmanin miimkiin olmasi, kent okumasi
ve analizi yapma konusunda bir ¢ok disiplin gibi sehir plancisi ve kentsel tasarimcilara

da katki saglayacaktir.

Sosyal medya verileri ile kisilerin drettigi bilgilerin alan alismasi dahilinde
incelenmesinde yontem olarak netnografi yontemi izlenecektir. Buna gore oncelikle
arastirma alani/konusu, ¢alisilacak yerin secimi, veri toplama asamasi, veri

analizi/bulgular1 ve arastirma bulgularinin degerlendirilmesi yapilacaktir.

5.1 Arastima Konusu / Alam

Bireyler sosyal medya igerisinde hem igerikleri takip eder hem de igerik iiretir hale
gelmistirler. Bu durum igerisinde kisi, olay, zaman ve mekan gibi kavramlar dijital
platformlardaki sosyal aglarda tekrar tanimlanir hale gelmistirler. letisimin belirtilen
giinliik hayattan ayirt edilemez hali ve teknolojik gelismelerin sundugu ¢esitli sosyal
medya platformlari, bu tez kapsaminda, alan ¢alismasi dahilinde incelenecek konum
bazli verilerin kullanilmasini icermektedir. Sosyal medya iizerinden elde edilen bu
veriler, kisilerin kendi {irettikleri ve izinleri dahilinde herkese acik paylastiklar

verilerden olugsmaktadir.
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Cografi konum bazli veriler, kentte mobilitesini devam ettiren bireylerin bir sensore
dontigsmesi ile kenti daha iyi okuyabilmeyi saglayacaktir. Geleneksel veri toplama ve
degerlendirme sistemlerine ek olarak, gliniimiizde kullanim1 yayginlasan dolayimli
iletisim araglar ile dijital ve giincel veriye ulasmanin miimkiin olmasi, kent okumasi
ve analizi yapma konusunda bir ¢ok disiplin gibi sehir plancisi ve kentsel tasarimcilara

da katki saglayacaktir.

5.2 Alan Calismasi icin Yer Secimi

Istanbul 6l¢eginde Foursquare sitesinde (Foursquare, 2015) yapilan incelemede 2015
yilinda yapilan check-inlerde ilk onda (8. sirada) yer alan Besiktas ilgesi i¢in, Swarm
uygulamasi iizerinden haftalik veri akisi incelendiginde, konumsal bilgi girdisi i¢in
Besiktas ilcesinin yine yiiksek oldugu belirlenmistir. 2019’da giincellenen
Foursquare’deki yerlerin toplam check-inlerde en yiiksek Istanbul Atatiirk Havalimani
(8777330 check-ins) alirken, Besiktas ise sirasi belirtilmemesine ragmen yine yiiksek
bir deger (3413767 check-ins) almistir (Foursquare, 2019). Inceleme alaninin Besiktas

secilmesini destekleyen olgularla birlikte sistem belirlenip, veri cekmeye baslanmistir.

5.3 Veri Toplama Asamasi

Mobil uygulmalarin sayisinin giin gectikge artmasi ve insanlarin bu uygulamalari
siklikla kullanmalari ile sosyal medya iizerinden dogrudan konum paylasimi yapilan
Swarm uygulamasi segilmistir. Bu uygulamanin amaci dogrudan konum paylagmak ve
paralel gelistirilen Foursquare City Guide uygulamasi aracilig1 ile de mekanlara yorum
yapabilmek, tavsiye birakabilmek ve ya gorsel igerik iiretip bu mecrada paylasmay1
miimkiin kilmaktadir. Alan ¢alismasi dahilinde incelenecek olan Besiktas il¢esinde
Swarm uygulamasi tizerinden ¢ekilen veriler temel alinarak dncelikle alanda, konum
bazli mekan bilgisine ulagilmaktadir. Swarm Web API iizerinden konum bilgisini
gizlemeyen kisilerin verilerine ulasilmaktadir. Veri ¢ekme islemi i¢in baska bir arayiiz
tasarlanmis ve bu arayiizle birlikte verilerin .json uzantili halinden .txt uzantili hale

dontismesi ve daha kolay islenmesi/okunmasi saglanmastir.

APl ile ulasilan her bir mekanin cografi koordinat sistemindeki yeri de, ¢ekilen verinin

icerisinde X(Ing) ve Y(lat) degerleri halinde gelmektedir. Bu bilgi, ad1 verilen mekanin
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harita lizerindeki konumuna dogrudan ulastirmaktadir. Ayrica detay olarak, ¢ekilen
verilerdeki mekanlarin popiiler saat araliklarina da yine API ile ulasilabilmektedir.
Popiiler saat araliklari, Swarm uygulamasini kullanan kisilerin ortalama yaptiklari yer
bildirimlerinin haftanin giinlerine gére mekanlardaki yogunluguna gore uygulama

dahilinde hesaplanmis olarak verilmektedir.

Swarm uygulamasinin API’y1 ile elde edilecek olan verinin ¢alisma alani
Besiktas/Akaretler olmasi sebebiyle dncelikle Besiktag’taki anlik yer bildirimlerinin
sayisi, ardindan da ayn1 zaman dilimi igerisinde Akaretler’de yapilan yer
bildirimlerinin ¢ekilmesi ile genel bir degerlendirme saglanmaya calisilmistir. Swarm
uygulamasinda yapilacak olan yer bildirimi, kisinin 50 km yaricapindaki alanda

bulunan mekanlar i¢in imkan saglamaktadir.

Belirlenmis olan veri ¢ekme sisteminden sonra verilerin hangi aralikta ve ne siklikla
cekilmesi gerektigi belirlenmistir. Cekilen mekan ve saat verileri ile popiiler saatlerin

incelenmesi giiniin hangi saat araliklarinda veri ¢ekilecegine yol gostermistir.

A C\Users\Wing\Desktop\main.exe

f Delfin Gunay Foursquare Tez App -
Bolge Bolge (Sehir, ilce
Butona bastiktan

akaretler txt file olustur

Yaricap(metre)

5000

Ara

Bul ve Txt olustur

v details

Sekil 5.1: API ile yazilmis arayiizden bir goriintii
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] 2019-05-29_14.56.12_output - Not Defteri — m] X

Dosya Duzen Bicim Gorinim Yardim
Name: Akaretler ~
lat: 41.04247870776118 lng: 29.002831871899385
herenow: 1
Populer saatler Api populer saatleri bulamiyor.
Name: Sairler Parki
lat: 41.0423277613527 lng: 29.00028456596559
hereNow: @
Populer saatler
Today [{'renderedTime’: '4:0@ PM-8:00 PM'}]
Thu [{'renderedTime': '1:0@ PM-8:00 PM'}]
Fri [{'renderedTime’': 'S:@@ PM-7:0@ PM'}]
sat [{'renderedTime': '1:e@ PM-9:00 PM'}]
Sun [{'renderedTime': 'Noon-8:@0 PM'}]
Mon [{'renderedTime': '1:@@ PM-7:@@ PM'}]
Tue [{'renderedTime': '4:0@ PM-7:00 PM'}H
Name: Vogue
lat: 41.042790960108256 lng: 29.001708996290147
herenNow: @
Populer saatler
Today [{'renderedTime': '6:0@ PM-11:00 PM'}]
Thu [{'renderedTime': '6:00 PM-11:0@ PM'}]
Fri [{'renderedTime’': '6:00 PM-Midnight'}]
sat [{'renderedTime': '5:@@ PM-3:@0 AM'}]
sun [{'renderedTime': 'Noon-1:@@ PM'}, {'renderedTime': '6:@@ PM-18:80 PM'}]
Mon-Tue [{'renderedTime': '6:0@ PM-11:00 PM'}]
Name: Caffé Nero
lat: 41.0422@797858134 lng: 29.00212632296508
herehow: @
Populer saatler
Today [{'renderedTime': '8:0@ AM-1@:00 AM'}, {'renderedTime’: 'Noon-2:00 PM'}]
Thu [{'renderedTime': '8:0@ AM-10:00 AM'}, {'renderedTime': 'Noon-9:00 PM'}]
Fri [{'renderedTime’': '8:0@ AM-10:@0 AM'}, {'renderedTime': 'Noon-1@:00 PM'}]
Sat [{'renderedTime': 'Noon-1@:00 PM'}]
Sun [{'renderedTime': 'Noon-9:00 PM'}]
Mon [{'renderedTime': '8:0@ AM-9:0@ AM'}, {'renderedTime': 'Noon-9:0@ PM'}]
Tue [{'renderedTime': '8:00 AM-10:80 AM'}, {'renderedTime': 'Noon-9:80 PM'}]

Sekil 5.2: Cekilen verinin metin belgesi hali; mekan adi, X ve Y kordinatlarti,
mekanda bulunan kisi sayis1 ve popiiler saatlerin gosterimi

Popiiler saatler, tiiketim faaliyetlerinin farklilastigi arazi kullanim fonksiyonlarina
gore incelenmis ve degerlendirilmistir. Buna gore genel olarak Akaretler’de hafta ici
12:00 ile 23:00 arasinda yer bildirimlerinin yogunlagsmaktigi sdylenebilmektedir.
Ayrica daha az da olsa sabah 08:00 ile 10:00 arasinda da kafe ve akademi islevlerinde

bildirimlerin yogunlastig1 da goriilmektedir.

Cizelge 5.1: Hafta i¢i (pazartesi, sali, garsamba, persembe giinleri) yapilan yer
bildirimlerinin, mekanlarin popiiler saatlerini olusturmast

10:00
11:00
12:00
14:00
15:00
22:00
23:00
00:00
01:00
02:00
03:00

04:00
05:00

Hafta ici
08:00
09:00
06:00
07:00

gis A & W W w v - dee
Bar
s Y X XXXYX) Restoran
Ye-Kalk
Club
Park
Akademi
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Hafta sonu ise popiiler saatlerdeki dagilim geneline bakildiginda; 12:00 ile 01:00
arasinda yogunlastig1 goriilmektedir. Gece gegirilen zaman ve yapilan yer bildirimleri
artmistir. Akademi’de yapilan yer bildirimleri 15:00’a kadar ger¢eklesmis ve bar, club

gibi eglence mekanlarinin popiiler saat araliklar1 genislemistir.

Cizelge 5.2: Hafta sonu (cuma, cumartesi, pazar giinleri) yapilan yer bildirimlerinin,
mekanin popiiler saatlerini olugturmasi

23:00

00:00
01:00
02:00
03:00
04:00
05:00

06:00
07:00

Kafe

Bar
0000000000 Restoran
Ye-Kalk
Club
Park
Akademi

Hafta sonu
|
|
|
\
|
\
\
|
\
|
|
{

Mekanlarin popiiler saatleri, simdiye kadar yapilmis tiim check-in’leri baz almaktadir.
Calisma kapsaminda ise anlik verinin ¢ekilmesi ve iglenmesi gergeklestirilmistir. API
ile ¢ekilen veriler anlik veri olarak gosterilmektedir fakat bir kisininin yaptig1 yer
bildiriminden 10 dakika sonra GPS ile siiregelen bir dogrulama ile kaybolmaktadir.
Bu durumda objektif bir bicimde verilerin yorumlanabilmesi amaciyla tiim check-

in’lerin baz alindig1 popiiler saatler lizerinden anlik veri ¢ekilmesi i¢in saat araliklar

hesaplanmuistir.
ARALIK OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS
Pazartesi Pazartesi Pazartesi Pazartesi Pazartesi Pazartesi
Sall Sall Sall Sali Sall Sali
Carsamba Carsamba Carsamba Carsamba Carsamba Carsamba
Persembe Persembe Persembe Persembe Persembe Persembe
Cuma Cuma Cuma Cuma Cuma Cuma
Cumartesi Cumartesi Cumartesi Cumartesi Cumartesi Cumartesi
Pazar Pazar Pazar Pazar Pazar Pazar

Sekil 5.3: Veri ¢gekme islemi igin belirlenen aylar, haftanin giinleri ve tiim giinler igin
saat araliklar1
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Boylelikle aralik ayindan mayis ayma kadar 6 aylik bir siiregte, her ay bir hafta
boyunca belirlenmis olan saat araliklarinda 10 dakikalik periyotlarla veri ¢gekme islemi
gerceklestirilmistir. Bir saat araligi icin 7 defa veri ¢ekilmistir. Bir giin i¢in toplam 42,
bir ay (hafta) i¢in, 294, 6 ay i¢in de 1764 defa veri ¢ekildigi anlamina gelmektedir.
Cekilen veriler 35 satirlik bir bilgiye sahip olduklari i¢in 61740 adet bilgi satir1 i¢inde

islem yapmayi saglayan bir veri kiimesinin olusumu gergeklestirilmistir.

;\ 2018-11-29_00.23.48_output - Not Defteri - O X

Dosya Duzen Bigim Gorinim Yardim

Name: Besiktas Sahili lat: 41.041640032663814 lng: 29.007651801442428, herelow: 23

Name: Besiktas lat: 41.044805634646885 lng: 29.003758355930998, hereNow: 57

Name: Besiktas Carsi lat: 41.04372609676377 lng: 29.004105075514232, hereNow: 44

Name: YeniRaki Point lat: 41.845374@9548966 lng: 29.009840045061978, herelow: @

Name: Serencebey Yokusu lat: 41.045268118297734 lng: 29.009987821430357, hereNow: @

Name: Levent Baykay Ogrenci Yurdu (Serencebey) lat: 41.04543153548246 lng: 29,009387996072128, hereNow: @
Name: Serencebey lat: 41.044395284401084 lng: 29.009680901121758, hereNow: @

Name: Serencebey Kopek Olduren Yokusu lat: 41.045319224896915 lng: 29.010101495463207, herelow: @
Name: Bosphorus Tennis tlub lat: 41.04601920725661 lhg: 29,009128257449756, hereNow: @

Name: Demirag Sitesi lat: 41.04520188793296 lng: 29.010300424818407, hereNow: @

Name: Niliifer's Palance lat: 41.04521209486441 lng: 29.009862779897126, hereNow: @

Name: Friedrich Ebert Stiftung lat: 41.04529950056463 lng: 29.008662428862394, hereNow: @

Name: Yolcu Tiyatro lat: 41.44934 lng: 29.010145, hereNow: @

Name: Ali'nin Kaptan Koskii lat: 41.045272 lng: 29.0@9727, hereNow: @

Name: Dijitiirk lat: 41.0455273301022 lng: 29.009283040550372, hereNow: @

Name: Besiktasin parisi lat: 41,04533896125476 lng: 29.01@0379996488396, hereNow: @

Name: Ege'nin Club Wuhuuu lat: 41.,04510655330046 lng: 29.00985709618866, hereNow: @

Name: Ufuk Emlak lat: 41.045859 lng: 29.010169, hereNow: @

Name: Gazi Osman Pasa Koskii lat: 41.04615195296473 lng: 29.00978889167059, hereNow: @

Name: Bereket Apartmani lat: 41,04549347952941 lng: 29.01080237854927, hereNow: @

Name: Serencebey Bigalilar Dernegi lat: 41.,04509701321667 lng: 29.009764315127953, hereNow: @
Name: Dongel Sk. lat: 41.845427134280956 lng: 29.01869612146094, hereNow: @

Name: Waytostay lat: 41.04541 lng: 29.80991, herelow: @

Name: kagan/nesli palace lat: 41.04570007324219 lng: 29.009510040283203, hereNow: @

Name: Ulkiicii Sehit Levent Baykay Ogrenci Yurdu # lat: 41.04545099379603 lng: 29.009470603519468, hereNow: 0
Name: Samil Apartmani lat: 41.e45713 lng: 29.@1@921, hereNow: @

Name: Hasirciveli SK lat: 41.04517842547173 lng: 29,011192761901018, hereNow: @

Name: Merih Apartmani lat: 41.044845604368646 lng: 29.009720491120248, hereNow: @

Name: Tellioglu Apt lat: 41.e45377 lng: 29.811342, hereNow: @

Name: newnoll lat: 41.044998849474325 lng: 29.009607@12807788, herelow: @
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Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:
Name:

Besiktas lat: 41.0459929940307 lng: 29.007413082072485, hereNow: 43

Levent Baykay Ogrenci Yurdu (Serencebey) lat: 41.04543153548246 lng: 29.009387996072128, herehow: @
Besiktas Sahili lat: 41.04231618350894 lng: 29.00650367155375, hereNow: 22

Besiktas Carsi lat: 41.043563084738686 lng: 29.00435516784323, hereNow: 47

Niliifer's Palance lat: 41.04521209486441 lng: 29.009862779897126, hereNow: @

Serencebey Kopek Olduren Yokusu lat: 41.045319224896915 lng: 29.010101495463207, hereNow: @
Serencebey Yokusu lat: 41.045268118297734 lng: 29.00998782143@357, hereNow: @

waytostay lat: 41.e4541 lng: 29.00991, hereNow: @

Ali'nin Kaptan Koskii lat: 41.e45272 lng: 29,009727, hereNow: @

Demirag Sitesi lat: 41.04520188793296 lng: 29.0103004248184@7, hereNow: @

Yolcu Tiyatro lat: 41.044934 1ng: 29.010145, hereNow: @

Besiktasin parisi lat: 41.04533896125476 lng: 29.010379996488396, hereNow: @

Ufuk Emlak lat: 41.e45859 lng: 29.010169, hereNow: @

conrad Istanbul Bosphorus lat: 41.04708259665206 lng: 29.00937795639038, hereNow: 1

Ulkiicii Sehit Levent Baykay Ogrenci yurdu ® lat: 41.04545099379603 lng: 29.009470603519468, hereNow: @
Serencebey Bigalilar Dernegi lat: 41.04509701321667 lng: 29.009764315127953, hereMow: @
kagan/nesli palace lat: 41.84570007324219 lng: 29.009510040283203, hereNow: @

Yesil Park Veteriner Klinigi lat: 41.04570707573355 lng: 29.01023222049706, hereNow: @
Sedef'in Yeri lat: 41.045041 lng: 29.009671, hereNow: @

Bosphorus Tennis Club lat: 41.04601920725661 lng: 29.009128257449756, hereNow: @
Corinthians stadium lat: 41.04572677612305 lng: 29.010578155517578, herelow: @

Merih Apartmani lat: 41.044845604368646 lng: 29.00972049112@248, hereNow: @

Vesvese Korkuevi lat: 41.04505600433123 lng: 29.009050007451798, hereNow: @

newnoll lat: 41.044998849474325 lng: 29.0096070128087788, hereNow: @

Yesilist Ofis lat: 41.04525 lng: 29.010654, hereNow: @

Dongel Sk. lat: 41.045427134280956 lng: 29.01069612146094, hereNow: @

Friedrich Ebert vakfi lat: 41.045487369000014 lng: 29.008981802575626, hereNow: @

Ozkan Aktug &Reyhan Boga (dermafitclub) lat: 41.044975 lng: 29.009714, hereNow: @

Gazi Osman Pasa Koskl lat: 41.04615195296473 lng: 29.00978889167059, hereNow: @

Sekil 5.4: Her 10 dakikada bir ¢ekilen verinin goriintiisii

Daha sonra ise verilerin temizlenmesi, ayiklanmasi ve sistematik bir sekilde bir
dosyaya toplanmasi islemi yapilmistir. Bu islem excel halinde yapilarak daha sonra

mekansal analizler i¢in kullanilabilecek “database” haline getirilmistir (EK A).

Cizelge 5.3: Swarm lizerinden mekanlarda yapilan check-in’lerin aylik ortalama
degerlerinin gosterimine drnek

Name Lat Lng Aralik Ocak Subat Mart Nisan Mayis
Besiktas Sahili 41.04202321 29.00718573| 358 296 303 231 259 321
Besiktas 41.0458385 29.0040596 618 519 526 665 815 750
Begsiktas Carst 41.04336854 29.00495766| 86.3 651 70.1 65.7 753 69.3
Serencebey Yokusu | 41.04526812 29.00998782 15 1 1 1
Beer Hall 41.04269822 29.00145066  15.8 13.3 16.7 9.7 119 11
Akaretler 41.04247841 29.00222369 3.0 2.5 3.4 2.3 4.1 2.5
Beyond Akaretler |41.042335  29.001401 3.6 3.1 3.8 3.1 4.1 4.2
Sairler Park1 41.04216164 29.00034796 8.4 1 1 1 1 1.7
Limoncella 41.042168  29.002052 3
Limoncello 41.04254518 29.00168939 1.3 1.2 2.4 3 1.3 1.3
RuN Akaretler 41.04230785 29.00168108 2.1 1.2 1 2
Vogue 41.04273549 29.00168371 2.1 2.0 2.2 1.4 1.8 2
RABARBA 41.04215988 29.00206827 1 1 1 1 1
W Lounge 41.04227531 29.00230895 1 1.4
Bikahvalti 41.0434744  29.00295692 2.0 1.6 1.3
Limon Besiktas 41.04309096 29.00361743 4.3 5 15
Vakko Esmod
Uluslararas1t Moda
Akademisi 41.04230258 29.00122176 1 1 1.2 15
Caffé Nero 41.04227079 29.00200769 2.2 1.8 1.9 1.2 2.4 1.5
Mathilda Profiterol |41.04278513 29.00263416 1.9 6.9 5.1
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Beyrouth Cafe &

Club 41.04262748 29.00146046 1

Emirgan Siitis 41.04269573 29.00262156 5.9 4.0 5.6

The House Café 41.04221734 29.00276964 3.7 3.3 4.5

Lokmata 41.04259092 29.00066051 4.9 5.6 9.8 2.7 4.2 3.7
Minoa Bookstore

& Café 41.042488  29.000544 2.1 3.6 2.6 2.8 3.2 2.4
Sairler Kahvesi 41.04242497 29.00082779 4.2 3.0 2.8 1.8 2.2 2.9
Starbucks 41.04255961 29.00265941 2.3 34 2.6

Elma Pub &

Beercity 41.04355103 29.00442477 6.4 81 105
Sushi Lab

Akaretler 41.04239955 29.00142789 1.0 1.9 1 13 1.2
No Fish Today

Akaretler 41.0423311 29.00274072 3.8 4.3

House of B 41.04264425 29.00264276 2

Freya 41.04270024 29.00280739 5.9

Blum Coffee

House 41.04271277 28.99928702 1.3

BJK Plaza 41.04279284 29.00120027 15

Dusiko Meyhane

Akaretler 41.04271238 29.00160481 2

API tizerinden Swarm uygulamasindan ¢ekilen anlik verilerle birlikte sosyal medya
uygulamalarinin ¢oklu bir katman olusturup olusturamayacagina dair Instagram
uygulamasi tizerinden de gorsel icerikli paylasimlara ulagilmistir. Mart, nisan, mayis
aylarii kapsayan ve bir arada degerlendirilebilirliginin sorgulandigi bu verilere erigim
ise Instagram uygulamasi iizerinde kisilerin yaptiklart ve herkese agik olan
paylasimlardan olusmaktadir. Bu kisimda ise Akaretler yer imi ile paylasilan
fotograflara ulagilmistir. Akaretler yer imi ile paylasilan toplam 4276 fotograf
incelenmis fakat bu paylasimlarin %52’sini olusturan; kadraja Akaretler binalarinin
girdigi 2234 fotograf secilmistir. Bu fotograflarin kendi igerisinde tekrarlamasi, belli
imgelerin ozellikle fotograf igine alinmasi ve bu paylasimlari yaparken metin

iceriklerinin de iiretilmesi dikkat cekmis ve ¢ok katmanli bir inceleme yapilmaistir.

5.4 Veri Analizi / Bulgular

Cekilen veriler Besiktas/Akaretler’de nokta verisi olarak koordinatli bir sekilde
yerlestirilmis ve degerleri ile birlikte yaya yogunlugu 6l¢iilmiistiir. Bunun i¢in nokta

yogunluk analizi yapilmstir.
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Toplam ortalama check-in sayilarindan oncelikle alana dair fikir sahibi olunmustur.
Tim dagilimin yani sira kis ve bahar aylar1 ayrilarak mevsimsel bir incelemeye de

olanak saglayan bir hale getirilmistir.

Sekil 5.5: 6 aylik (aralik, ocak, subat, mart, nisan, may1s) toplam verinin
ortalamalarinin olusturdugu check-in yogunluk dagilimlari
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Cizelge 5.4: 6 aylik (aralik, ocak, subat, mart, nisan, mayis) toplam verinin
ortalamalarinin olugturdugu check-in - mekan yogunluk dagilimlart

Toplam
Check-in
Dagilimlan

Besiktas Sahili
Besiktas

Besiktag Carsi
Serencebey Yokusu
Beer Hall

Akaretler

Beyond Akaretler
Sairler Parki

Limoncella

Limoncello

RuN Akaretler

Vogue

RABARBA

W Lounge

Bikahvalt

Limon Begsiktas

Vakko Esmod Uluslararasi Moda Akademisi
Caffé Nero

Mathilda Profiterol
Beyrouth Cafe & Club
Emirgan Sutig

The House Café
Lokmata

Minoa Bookstore & Café

Sairler Kahvesi

Starbucks

Elma Pub & Beercity

Sushi Lab Akaretler

No Fish Today Akaretler
House of B

Freya

Blum Coffee House

BJK Plaza

Dusiko Meyhane Akaretler

elele - gleS - slele s s s Slelelslclclelelelelele)
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, Gamin, © ¢

Sekil 5.6: 3 aylik (aralik, ocak, subat) toplam verinin ortalamalarinin olusturdugu kis
aylar1 check-in yogunluk dagilimlar

Sekil 5.7: 3 aylik (mart, nisan, mayis) toplam verinin ortalamalarinin olusturdugu
bahar aylari check-in yogunluk dagilimlar
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Cizelge 5.5: Aylik ortalama check-in sayilarina gore check-in yogunluklarinin
haftanin giinlerine dagilim1

Pazartesi
Pazar

Sali
Carsamba
Persembe
Cuma
Cumartesi

e 11 IJXX
~ 000000®
- 9000000
- QPO000O®

el X1 111
- 9000000

Toplam check-in sayilarinin dagilimi incelendiginde haftanin her giinii i¢in benzer

MART

sayilar oldugu ve biiyiik farklar gdstermedigi acik¢a goriilebilmektedir.
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Cizelge 5.6: Aylik ortalama check-in sayilarina gore check-in yogunluklarinin saat

ARALIK

OCAK

SUBAT

MART

NiSAN

MAYIS

TOPLAM

araliklarma dagilimi

08:00 1200 16:00 1800 20:00 23:00
09:00 13:00 17:00 19:00 21:00 00:00
Arasi Arasl Arasi Arasi Arasi Arasi
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6 AYIN TOPLAM GOSTERIMi

(ARALIK, OCAK, SUBAT, MART, NISAN, MAYIS)

ANvYY

V20
SIAYN
NVSIN
L4V
1vans
V20
MVYY

1vans

LYYW

Ta' . a'a

NVSIN

SIAYW

Sekil 5.8: 6 ayin (aralik, ocak, subat, mart ve nisan) toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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ARALIK

Pazartesi

Pazartesi

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sekil 5.9: Aralik aymin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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OCAK

Pazartesi

Pazartesi

Sal

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sekil 5.10: Ocak aynnin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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Pazartesi .. 1 |
Sali ..‘i A Y,
Carsamba .“l ) L S

Persembe 0 p
Cuma ‘

ot

SUBAT

|
[ |

Cumartesi

Pazar

Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma Cumartesi Pazar

Sekil 5.11: Subat aymnin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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MART

1sa1Iezey

les

ewn)
les

lezed
Isa3iewin)
aquiasiag
equesie’d

Isalezed

ewn) aquiasiag equiesie’)

1sa)1eWND

lezeq

Sekil 5.12: Mart ayinin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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NISAN

Pazartesi

Pazartesi

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sekil 5.13: Nisan aymin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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MAYIS

Pazartesi

Pazartesi

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sal

~~

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

Sekil 5.14: Mayis aymin toplam ortalama check-in’lerinin mekansal dagilimi
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08:00

s ARALIK
PAZARTESI
(13 ARALIK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasi arasi arasi arasi arasl arasl

986 -
‘ g

12:00
13:00
arasl

$

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasl

20:00
21:00
arasl

23:00
00:00
arasi

Sekil 5.15: Aralik ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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08:00
09:00
arasi

ARALIK
SALI

(14 ARALIK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasl arasi arasl arasl arasl arasi

'YY
=3

12:00
13:00
arasl

-

.

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasi

Sekil 5.16: Aralik ay1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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08:00

B ARALIK
CARSAMBA
(15 ARALIK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00
arasi arasl arasl arasl arasl

12:00
13:00
arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasi

08:00
09:00
arasi

Sekil 5.17: Aralik ay1 ¢arsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin

mekansal dagilimi

80



08:00
09:00
arasi

ARALIK
PERSEMBE

(16 ARALIK)

08:00
12:00 09:00
13:00 arasl

arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasi

Sekil 5.18: Aralik ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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08:00

09:
o ARALIK
arasi
(17 ARALIK)
20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
12:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
13:00 arasl arasl arasl arasi arasl
arasl
L «» a e O
- . = =
sikta
B
16:00 e Aaletd
17:00 er Park
arasi rcell
cell
RE
ge
Bik
18:00 ; 2
19:00 '
arasi
F fiterol
i
ans
The H
‘
: tor
20:00
21:00 Elm
arasi il
No
: ffee
23:00
00:00
arasl

Sekil 5.19: Aralik ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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08:00

B ARALIK
CUMARTESI
(18 ARALIK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasl arasi arasl arasl arasl arasi

12:00
13:00
arasl

¢
¢
e
2
¢

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasi

Sekil 5.20: Aralik ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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08:00

e ARALIK
PAZAR
(19 ARALIK)

20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasl arasl arasl arasl arasi

12:00
13:00
arasl

X

§¢
9

¢
an

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasi

Sekil 5.21: Aralik ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi

Ocak, subat, mart, nisan ve mayis aylarina ait sekiller EK B’de gosterilmistir.
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Swarm tizerinden incelenen ¢aligma alani i¢in katmanli bir degerlendirme yapabilmek
icin Instagram da calismaya dahil edilmistir. Akaretler ilizerinde yogunlasan yer
bildirimleri, Instagram iizerinde konum bazli arastirma yaparak “Akaretler” yer imi ile

paylasilan fotograflarin ve metin iceriklerinin ¢ekilmesi ile devam etmistir.

AKARETLER'DE CEKILEN
FOTOGRAFLARIN KONUMLARI

Sekil 5.22: 3 ay (mart, nisan, mayis) boyunca Akaretler yer imi ile paylasilan ve
kadraja Akaretlerin girdigi fotograflarin konum dagilim

Dagilima bakildiginda Besiktas Caddesi’nden Akaretler’e giriste ¢cekilen fotograflarin
artt1g1 soylenebilmektedir.

Sekil 5.23: Sirasi ile mart, nisan ve mayis aylarinda ¢ekilmis olan fotograflarin
konum dagilimi

Mart, nisan ve mayis aylari incelendiginde de toplamdan farkli bir sonug ¢ikmadigi
tespit edilmistir. Fotografin yogunlastig1 yerlerin tekrarindan kaynakli, paylasilan

fotograflarin temalarina uygun olarak bir ayrima gidilmistir.
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Akaretler

Neon Tum Buytk Akaretler Akaretler ; Caddenin Ve
Reklamli Camda Baski Binalarinin Binalarinin Bmglanrup S Akaretler
Pencerelerin Kullanilan Reklamsiz Kapilarinin Sllqetlnln Yapilarinin
Secildigi Pencerelerin Olan Pence- Secildigi Kf}draja AI|nd.;- Genel Pers-
Fotograflar Secildigi relerinin Fotograflar g1, cevredeki pektifini Fon
Fotograflar Secildigi Kafe, Bar, Resto- Olarak
Fotograflar ran gibi Hizmet Kullanan
Alanlarindan Fotograflar
Fotograflar
31% 39%
9%
1u% 6% %

Sekil 5.24: Akaretler konumu ile Instagramda paylasilan fotograflarin ayrimi

Buna gore Akaretler yer imi ile paylasilan fotograflarin %39’u neon yazilarin
bulundugu pencerelerin oniinde ¢ekilmistir. %31°1 ise caddenin genel goriinimii ve
sira evlerin yarattig1 perspektiften yararlanilarak ¢ekilmistir. Daha sonra ise %11 ile
Akaretler sira evlerinin kapilari, %9’u burada bulunan hizmet fonksiyonuna sahip
mekanlar, %6’s1 pencereler ve %4’ biyiik yapistirma reklam ve gorsellerin

bulundugu camlarin 6niinde ¢ekildigi goriilmektedir.
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Sekil 5.25: Ayrima gidilen Akaretler fotograflarinin tematik fonlari

Cizelge 5.7: Akaretler yer imi ile paylasilan fotograflarin hem fon temas1 hem de
gece ve glindiiz ¢ekilmesine bagli dagilim1

Mart Nisan Mayis Toplam
Neon Giindiiz 202 195 120 517
Reklaml Gece 168 109 83 360
Pencereler Toplam 370 304 203 877
Baskili Giindiiz 26 33 12 71
Pencereler Gece 13 4 8 25
Toplam 39 37 20 96
Sadece Giindiiz 42 33 39 114
Pencereler Gece 5 6 6 17
Toplam 47 39 45 131
Kapilar Giindiiz 76 82 48 206
Gece 14 14 6 34
Toplam 90 96 54 240
Mekan Giindiiz 44 73 34 151
Gece 12 14 20 46
Toplam 56 87 54 197
Cadde Genel @ Giindiiz 203 202 96 501
Gortiniimii Gece 78 63 51 192
Toplam 281 265 147 693
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Fotograflarin gece ve giindiiz ¢ekilmesine bagli ayriminda ise aradaki en az fark neon
1s1kli reklamlarin  oldugu pencerelerin fon secildigi paylasimlarin olusturdugu
sOylenebilmektedir. Gece ve giindiiz ¢ekilmis fotograflar icinde oran olarak en ¢ok

farka baskili camlarin fon olarak alindig: fotograflar girmektedir.

AKARETLER’DE CEKILEN
FOTOGRAFLARIN KONUMLARI

Eat, HERE, Ganili, @ Oput Srsaviap cantibutars, end

Sekil 5.26: Calisma alanindaki neon 151kl reklam tabelalarinin gosterimi

Akaretler konumu kullanilarak herkese acik bir sekilde paylasilan fotograflarin metin
igerikleri de calismaya metin girdisi sunmaktadir. Belirtilen bu metin igerikleri, kelime

ve tema bulutlar1 halinde degerlendirilebilecek tekrarlar icermektedir.

Neon 151kl1 reklamlarin oldugu pencerelerin kadraja alindigi paylasimlarda genel
olarak neon tabeladaki yazinin tekrarlandigi veya bu yaziya referans verebilecek
metinlerin olusturuldugu goézlemlenmistir. “All you need is love”, “Akil duyguyla
calisir”, “Itinayla meshur reklam yapilir”, “Positive scandal” ve “Ben senin kanatlarmn,

sen benim ayaklarim” yazilar1 ¢cok sik tekrar etmektedir.
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Cizelge 5.8: Instagram paylasimlarinda tekrar eden neon reklam tabelalarinin metin

igerikleri

****tcavdar34 itinayla meshur reklam yapilir

¥¥*¥nb0 itinayla akil verilir

****ameliz Somedays life’s a positive scandal #positivescandal #neonlights
#neon#fridaynight #night #lights #istanbul#akaretler
#rainbowlight #rainbow

**¥¥|dzzzzz POSITIVE SCANDAL R#sunday

**Emmertt37 Positive K #instagood #instapic

****ayadabeyza POSITIVE

¥**¥kastan #PositiveSCANDAL

****unberkay SKANDAL

**¥¥aacan ozr dirm herkest ama hakikaten positive scandal

****u.hasan.5V #tb#akilduyguylacalisir

**¥*¥nkatrc Akil duyguyla calisirmis

****apakbs Mottolarimdan biri:Akil duyguyla calisir

**¥*eeeucarrrr Varsa tabiiii #akilduyguylacalsir

**x¥izbb Akil Duyguyla mi Calisir ?#bilmem -Sizce ? .

**x**adurak_ Duygusuzlara mesajim var #akilduyguylagalisir

****anurerarslann
**¥¥isudoyuran
****hazalgurcan

Al canim lazim olur:)) #akilduyguylacalisir

aklin duyguyla calistigi zamanlara

Written “Brain works with emotion.” So that can we say people in
these days are lack of emotion? Yeah, | bet we can.

**¥*yakcay1 Akil duyguyla calisir. Neonsal

**¥*yussinem #akilduyguylacalisir

*xExdmrrr Soguk havada akil duyguyla calismiyor maalesef.
****tguver 20:37/AKILDUYGUYLACGCALISIR
*¥¥¥ECizm ALLYOU NEED IS LOVE

¥x¥¥cad #allyouneedislove #tb#photooftheday #neon #streetart
**¥*sa batyrova All you need is lovel

*#x*cakkk “Ihtiyacimiz olan tek sey ask” demis biri.
**x*aw,_tk All you need is love:)

****ownn.lovel Tek ihtiyacin ask

**x¥xzdgn Okey ,then where is love babe?

****rozdmiirr

Sorry, i don't need love.

Paylasirken girilen metin iceriginin olusturdugu bir diger konu bulutu ise mekana

yapilan atiflarin oldugu girilerdir.
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**%¥Nn

****nnkalkan
**x*atlerde
****gl

***¥nn.simsek

****hvrl
****mveral
****rcioglubasak
**¥*kokpinar
****¥rrmervee
****oebruworlds

**%%(i1987
****ytataroglu
*xxx | lyice
****unbs
**¥**cansimsek
****¥abasgan
****ndemirkiran67
**x¥rergel

**%% aldemir
****nz

Cizelge 5.9: Instagram paylasimlarinda tekrar eden ve mekana referans veren metin

i¢erikleri

Yine bir glin mahalleyi denetliyoruz K #tbt

KUGUK BIR MUHIT BURA KUGUK BIR MUHIT (KOY)
Akaretler Siraevler'in arka bahcelerini de gérin!

Arkadan araba gegmemesi beni cok mutlu ettiX

Arkadan araba geliyor ama kimin umrunda B (Not:Bir glin
ezilecegim)

Trafigi bile glizel bu semtin...

En sevdigim cadde...

En begendigim cadde ¥

Akaretlerin bu sokagini ¢cok seviyorum K.

Glzel semt.

iste tam burasi sevdigim ve mutlu oldugum yer. Akaretler®
#akaretler #besiktas #fulya #shtagleri

Muikemmel mimari #akaretler #besiktas #istanbul

Go6zUm neon yazilarda kalmis

Nisantasi cocugu olduk

Varsa sekliniz semte bekleriz ¥ #afterlight #vscocam
semtis our

Avropa'ya gidemiyoruz max Akaretler KXY #picoftheday
Burasi italya olsa begenirdiniz ama burasi istanbul.

Fark ettim ki Istanbul kétii degil aksine ¢ok giizel. Kétii olan
kaosu, kalabaligi, gokytiziine bakmamaktan kalbi kararmis
insanlari. Erkenden uyanip sokaklar insan dolmadan sehri
yasamak gibisi yok ®

Deklansorlerin en ¢ok patladigi yer #akaretler

Yine bir Cumartesi Esenyurttan kosarak uzaklasmisimdir KXY

Bunlarin yani sira kullanicilar tarafindan Akaretler’de fotograf ¢ekilmekle ilgili genel

bir metin igerigi de olusturulmustur.

Cizelge 5.10: Instagram paylasimlarinda tekrar eden ve “Akaretler’de fotograf
cekilmeye” referans veren metin igerikleri

****emalikan
****rkem
***¥ey.things

Blogger caddesinde oldugumuz icin poz default olarak veriliyori®
Modaya ayak uyduralim

hala bagirmamak icin zor tutuyorum kendimi artik surda fotograf
¢cekmeyin diye

****dogan Herkes burada fotograf cektirdiyse siliyorum

**4¥ aydn61 Burada'da fotografi olmayan geziyorum demesin yani dkdkdldid
****thanygt Bir ben eksiktim

****yrrademir itinayla Akaretlerde fotograf cekinilir. ¥ #akaretleryokusu
****han.t buraya gelmeyeni de déviiyorlarmis

****uben Moda olan seylere geg kaldik galiba.®

****urguren__kulfel Ben poz vercem derken, Selcuk’un bana araba geliyor ****ur,
ezileceksin demesi ve benim sen bosver cek, ben ezilmem, sen
cek ceeek demem, haha bugtinde élmedik ¢ok stikdir #bloger
#bloggers #blogging#bloggingtips #bloggerproblems#blogger
life #1bloggers #thegirlgang#visualsgang #darlingmovement
#lookslikefilm #designer#portrephotography #fashiondesigner#
vintaget#floransa #moda #streetstyle#streetstyle #casual #vintage
#glnlik#basic #inspiration

Buradan fotograf ¢ekilmeden gecilmiyormus

Neon yazilarin 6niinde sira bekleyenlere arkami doniip
siradanliklara karsi pasif direnis sergilemekteyimdir

Bu duvarin da ekmedini yedik stikar..

Kimselerin bilmedigi bir yere geldik

****rnz
**EEUrrsisman

****akmakk
***¥tzaimagaoglu
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5.5 Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Mekansal incelemelerde dijital platformlarin sunmus oldugu bu veriler, yer ile ilgili
bilgiler sunmaktadir. Giiniimiizde kisilerin hayatlarinin ayrilmaz pargasi haline gelen
internet teknolojisi ve bunu mobil haldeyken de kullanabilmelerine olanak saglayan
dolayimli medya araglari sayesinde sosyal medya, fizik mekanla da baglant1 kuran yeni
bir portal olusturmaktadir. Kisilerin kendi istek ve izinleri ile tirettikleri veriler, ¢esitli
disiplinlerce kullanilabilir. Mekana dair okuma yaparken bu verilerden yararlanilmasi

yeni bir yontem olarak gdsterilebilmektedir.

Calisma kapsaminda, oncelikle Swarm ve Foursquare uygulamalarinin verileri ile
mekan ozellikleri ve yogunluklar1 degerlendirilmis; ardindan Instagram uygulamasi

ile de mekana dair gorsel ve metin icerikleri bir arada degerlendirilmistir.

Amac kigilerin konumlarini paylasmast ve mekanlara dair yorum yapilmasi olan
Swarm ve Foursquare uygulamalari iizerinden g¢ekilen veriler ile oncelikle alanda
paylasilan mekanlarin analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda Besiktas, Besiktas
Cars1 ve Besiktas Sahili en c¢ok check-in alan yerler olarak gosterilebilirken;
fonksiyonlar ile tanimli mekanlar dahilinde incelendiginde Akaretler bdlgesinin

kullanim yogunlugu ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 5.27: Yapilan check-in’lerin mekansal genel dagilimi
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Cizelge 5.11: Swarm iizerinden mekanlarda yapilan check-in’lerin ortalamasinin
dagilimi

Popiiler saat araliklari ile veri ¢cekme isleminden sonra, belirlenen saat araliklarindan
08:00-09:00’da 6 aylik siire boyunca c¢alisma alaninda daha az check-in yapildigi
goriilebilmektedir. Bu siire boyunca en ¢ok check-in ise 16:00-19:00 araliginda
yapilmistir. Nisan ve mayis aylarinda genel olarak check-in sayisinda artis oldugu

gozlemlenmektedir. Bunun sebebi olarak bahar aylarinin olumlu hava kosullari
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gosterilebilmektedir. Akaretler bolgesinde bulunan hizmet fonksiyonlarinin kamusal
alana tasan alanlarinin varligi da bu bolgenin kullaniminin hava durumuna bagh
degisiminde isaret edilebilecek bir diger noktadir. Ayrica nisan ve mayis aylarinda
aksam saatlerinde yapilan yer bildirimi sayisi da artmistir. 6 aylik toplam yer bildirimi
dagilimina bakildiginda ise sabah saatleri disinda giiniin diger saatleri arasinda dengeli

bir dagilim goriilmektedir.

Cizelge 5.12: Aralik, ocak, subat, mart, nisan ve mayis aylarina ait saat bazinda yer
bildirimlerinin dagilimi

08:00 1200 16:00 1800 20:00 23:00
09:00 1300 1700 19:00 21:00 00:00
Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi

- o 0OP0®
~ 00000

MART

NiSAN

MAYIS

- o OOP0®

Calisma alaninda katmanli bir inceleme yapabilmek i¢in sosyal medya verilerinin bir

arada degerlendirilmesi gerekliligi belirtilmistir. Mekansal referanslar1 eslestirerek
Instagram uygulamas1 iizerinden Akaretler yer imi ile paylagilan gorseller bu

¢ercevede incelenmisitr.
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“Akaretler” yer imi ile mart, nisan, mayis aylarinda paylasilan 4276 fotograftan,
Akaretler sira evlerinin kadraja girdigi ve toplamin %352’sini olusturan 2234 fotograf
incelenmistir. Bu paylasimlarin mart ayinda yapilanlarinin Akaretlerin kadraja girdigi
ve girmedigi fotograflarin giinliik dagilimlar1 Cizelge 5.13’deki gibidir. Bu dagilimda
hafta sonlarma denk gelen giinlerde Akaretlerin kadraja girdigi fotograf
paylasimlarinin arttigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda mart ayinda genel bir paylagim
yogunlugu bulunmaktadir. Bunun sebebi olarak ise 4-17 Mart arasinda Akaretler’de

gerceklestirilen bir sanat sergisi oldugu paylasilan iceriklere bakilarak anlagilmaktadir.

Cizelge 5.13: Mart ayinda Akaretler yer imi ile Instagram iizerinden paylasilmis
fotograflarin genel dagilimi

Akaretlerin
paylagimlar

kadraja girmedigi = kadraja girdigi
paylasimlar

Akaretlerin

Nisan ayindaki paylagim dagilimina bakildiginda (Cizelge 5.14); Akaretler’in kadraja
girdigi fotograflarin yine mart ayinda oldugu gibi hafta sonlarinda artig gosterdigi, ayni
zamanda nisan ayinin sonlarina dogru da paylasimlarin arttig1 sdylenebilmektedir. 23
Nisan ve 28 Nisan tarihlerindeki paylasim sayilar1 Nisan ortalamasinin ¢ok iistiinde
kalmaktadir. Akaretler’in kadraja girmedigi fotograflar paylasimlarinda ise mart ayina

oranla daha az dalgalanma oldugu sdylenebilmektedir.

Cizelge 5.14: Nisan ayinda Akaretler yer imi ile Instagram {izerinden paylasilmis
fotograflarin genel dagilimi

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Akaretlerin
paylagimlar

0000900000 800000019000000000

kadraja girmedigi | kadraja girdigi

Akaretlerin
paylasimlar
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Mayis aymda ise, 1-5 Mayis tarihleri arasinda yapilan igerik paylasimi artmisken;
Akaretler’in kadraja girdigi fotograflarin 1 ve 5 Mayis tarihlerinde, Akaretler’in
kadraja girmedigi paylasimlarda ise 5 ve 19 Mayis tarihlerinde en ¢ok paylasimin

yapildig1 goriilmektedir.

Cizelge 5.15: Mayis ayinda Akaretler yer imi ile Instagram iizerinden paylasilmis
fotograflarin genel dagilimi

T T S S S GO S S S SR S SR S SR S S S B
R S S S Y SR SN B

(I - N - N - M- - M- - N MY - N MY < Y Y Y Y- N - N, S RS~ NN

Akaretlerin

lerin

Ak

Mart, nisan ve mayis aylarina dair verilen bu dagilimlar genel olarak resmi tatillerde
Instagram iizerinden yapilan paylasimlarin arttig1 ve bu tarihlerde 6zellikle Akaretler
binalarmin kadraja girdigi fotograf paylasimlarinin arttigt sdylenebilmektedir.
Akaretler genelinde yapilan paylagimlarda bayramlar, sergiler gibi 6nemli olaylar ve
giinler etkili olmaktadir. Akaretler’in Besiktag’ta olmasina ragmen, toplam paylagim
icinde sadece 18 BJK formasi ya da Kuliip binasinin bulunmasi Akaretler’i Besiktas
carsisindan ayirmaktadir. Yine biitiin paylasimlar icerisinde 16 tanesi ¢ocuklu ve 1
tanesi de bebek arabali paylasim bulunmaktadir. Genel kullanici profilini cogunlukla

gengler olusturmaktadir. Paylasim yogunlugu hafta sonlarinda artis géstermektedir.

“5.4 Veri Analizi / Bulgular1” basliginda verildigi iizere, Instagram uygulamasinda
Akaretler yer imi ile paylasilan fotograflarda tekrar eden gorsel imgelere gore bir
ayrima gidilmistir. Bu ayrimda gorildigli {izere %39 oraninda Akaretler’deki

paylasimlarin neon 151kli reklamlarin bulundugu pencereleri igerdigi goriilmektedir.

Instagramda “Akaretler” yer imi ile paylasilan 2234 fotografin %231 giindiiz ve neon
151kl pencereleri icerirke; %16°s1 da gece ve neon 1s1kli pencereleri igermektedir.
Diger fotograflarda tekrar eden imgelerden farkli olarak 11k etmeni, gece ve giindiiz
cekilmis fotograflarin paylasiminin arasinda biiyilik fark olmamasina neden olmustur.

Isik yetersizliginden kaynaklanan sadece Akaretler binalarinin pencereleri Oniinde
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giindiiz ¢ekilmis fotograflar 114 adet iken, gece ¢ekilmis fotogrflar 17 adet olarak

hesaplanmustir.

Mart Nisan Mayis

<

Paylasilan toplam
fotograf dagilimi
““ “‘ v ‘\’ “‘ “3 ‘\}I

Gunduz ¢ekilmis
fotograf dagilimi
8

=l
=Ol
=5

Gece ¢ekilmis
fotograf dagilimi

Sekil 5.28: Paylasilan fotograflarin gece ve giindiiz mekansal dagilimlari

Biiyiik baskili pencereler, sadece pencereler ve neon 1sikli pencerelerin bulundugu
fotograflarin konum olarak dagilimlart (Sekil 5.28) incelendiginde ise alandan
paylasilan fotograflarin biiyiik cogunlugunun Akaretler’in Besiktag Caddesi girisinde
yogunlastig1 sdylenebilmektedir. Neon 151kli pencerelerin oldugu fotograflarda gece
ve glindiiz arasinda biiyiik farklar goriilmezken; sadece pencerelerin ve biiyiik baskili
camlarin oldugu pencerelerin kadraja girdigi fotograf paylasimlarinda gece azalma

oldugu goriilmektedir.

Yapilan calisma ile Akaretler’in yeni kimliginin tanimlamasi; moda-yasam tarzi,
yeme-igme eylemleri iizerine kurulu gezme-gorme ve kentin tarihi mekanlarindan
olma iizerinden gerceklesmektedir. Moda ve tekstil ile ilgili paylasimlarin ¢ok sayida
oldugu bu alandan paylasilan metin igerikleri ve hashtagler de kendini “moda
blogger”1 alan1 tanimlayan kisilerin varligi gostermektedir. Alanin bu 6zelligini

kesfetmis olan butik konfeksiyon igletmeleri de yer iminin popiilerligini kullanip ya
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da Akaretler’i iiriinlerini tanitmak amaciyla fon olarak kullanip internet {izerinden satis
gerceklestirmektedirler. Bunu yaparken bazen hashtagler, bazen de konum bilgileri
girilerek sosyal medya iizerinde baglantilar kurulabilmektedir. Belirtilen bu metin
icerikleri ve hashtaglar, cok katmanli analiz yapabilmeye yardimci olan baska bir

girdiyi olusturmaktadir.

AKARETLER ® O S

" ”

)
‘lh d

Sekil 5.29: Akaretler yer imi ile aratildiginda ¢ikan sayfaya 6rnek

Instagram’da paylasimda bulunulurken opsiyonel olarak gergeklestirilen metinsel
aciklamalar, hashtagler ve hashtag bulutlarinin varligi ile Instagram sadece gorsel bir
veri degil ayn1 zamanda sozel bir aciklama ve inceleme imkan1 da sunmaktadir. Alana
etiketler (hashtagler) iizerinden bakildiginda kisilerin kendilerini sosyal medya
kanallarinda nasil tanimladiklarina dair de fikir sahibi olunmaktadir. Kendilerini #cute
#me #lifeblogger #blogger #vlogger #fashionblogger #styleblogger #travelblogger
etiketiyle paylasanlarin sayisi oldukg¢a fazladir. Kisiler mekanin sosyal medyadaki
popiilaritesini, yapisal g¢ekiciligini ve etiketle olusturulan baglantilar1 kullanarak
tilkketmektedir. Bu alanda Swarm {izerinden varlig1 dogrulanan, Milli Egitim Bakanlig1

tarafindan onayl1 bir moda akademisi de yer almaktadir.
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Tekstil ve moda gibi emlak piyasas1 da bu bolgede kiralama ve satis yapmak igin
Instagrami kullanmaktadirlar. Akaretler’in Besiktag Caddesi girisinde bir de
gayrimenkul degerleme ofisi yer almaktadir. Akaretler konumu ile paylasilan
fotograflar ile hem kendi reklamini yapmakta, hem de kiralama ve satis i¢in ilanin

goriiniirligiini arttirmaktadir.

Paylasilan fotografa ek olan sozel ifadelere bakildiginda alandaki non 1s1kli reklam
tabelalarinin varlig1 yine dikkat ¢ekmektedir. Burada da neon tabelada ne yaziyorsa ya
aynisini tekrar yazma ya da referans veren sozel ifadeler ¢ok sik rastlanmaktadir. “All
you need is love”, “Akil duyguyla calisir” ve “Positive Scandal” bunlardan en ¢ok

tekrar edenlerdir.

Mekana dair sdylemlerin oldugu metin iceriklerinde tekrar eden konular genellikle
Akaretler’in giizel bir semt, muhit, mahalle oldugu, trafik probleminin oldugu,
mimarisinin begenildigini ve fotograf ceken Kkisilerin varligindan bahsedildigi
goriilmektedir. Ayn1 zamanda Akaretler’de fotograf ¢ekilmekle ilgili de yogun olarak
sozel igcerik bulunmaktadir. Genel olarak burada fotograf ¢ekilmis kisiler tizerinden ve
bu durumun kliselesmesinden bahsedilerek, yine buradan fotograf paylasilmistir.
Ornek olarak “buradan fotograf ¢ekilmeden gecilmiyorumus”, “bir ben eksiktim” ve

“modaya ayak uyduralim” gibi ifadeler yer almaktadir.

Ozel bir reklam firmasimin pencerelerine yaptiklar1 neon 1siklandirmali spot yazilar,
Akaretlerin Siileyman Seba Caddesi iizerinde kalan kismina biiylik bir ¢ekim ve
popiilarite yaratmistir. Bu pencerelerin konuslandigi kaldirimda, bu pencereler 6niinde
fotograf c¢ekilmek i¢in sira bekleyen kisiler goriilmektedir. Mekanin bu
poplilaritesinden, yine bu cadde iizerindeki hizmet sektorii yararlanmaktadir. Burada
yer alan kafe ve restoranlar, kaldirirmi 6nce masa koymaya uygun platformlarla
kaplayip daha sonra da disar1 ¢ikardiklari masalar ile kaldirimi isgal etmektedirler.
Benzer bir sekilde Akaretler’in Sair Nedim Caddesi lizerindeki kisminda da kafe,
restoran ve barlarin kis bahgeleri ve ayri alanlarinin oldugu goriilmektedir. Bu durum
da yayanin kullanabilecegi kaldirim en kesitini daraltmaktadir. Akaretler binalarinin
situetlerinin kadraja girdigi ¢evredeki kafe, restoran ve bar gibi hizmet alanlarinda
cekilip Akaretler yer imi ile paylasilan fotograflar da genelde bu alanlarda
kaydedilmektedir.
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6. GENEL TARTISMA VE SONUC

Insanlik tarihi boyunca iktidardaki her giiciin, egemen oldugu ya da olmak istedigi
kitle iizerine gozetim ve kontrol mekanizmasi kurma gayesi, belirtilen toplumun
yonetimini kolaylastirma agisindan hakim bakis acisina sahip olmay1 gerektirmistir.
Giddens tarafindan gozetim icin bilginin kaydedilmesi, Weber tarafindan verimliligi
arttirmak i¢in gozetimde bulunmak ve bu sekilde bilginin toplanmasi ve analiz
edilmesini icermektedir. Uretimin esas oldugu toplum yapisinda, kaygilanilan daha
kisa siirede daha ¢ok malin iiretimiydi ve bu yiizden vakif olunan bilgi, verimlilik i¢in

bir girdi olusturmaktaydi.

Bu goriislerden sonra Foucoult’nun tanimladigi “gérmek™ fiili, goriilen seyin bilgisine
sahip olunmasi ve bilgisine sahip olunan seyin de kolayca egemenlik altina alinmasi
olarak belirtilmistir. Boylelikle, izlenen iizerinde egemenlige ve yaptirima sahip
olunan sistemde, izlenebilirlik denetlenebilirligi getirmektedir (Foucault, 2000).
Gilinlimiiz toplum yapisina bakildiginda iiretim ve {liretim siireglerinden ote, tiiketimin
on planda oldugu ve kisilerin satin aldiklar1 seyler ve bulunduklar yerler ile yeni

kimliklerini tanimladig1 bir ortamin varlifi saptanmaktadir.

Gelisen teknoloji ve bilginin kamusallig: ile insanlarin iletisim kanallarinin ¢gogalmasi
bahsedilen tiiketim toplumu yapisinin kimliklendirme platformunu olusturmaktadir.
Iktidardaki gii¢lerin hakimiyet saglamak istedikleri toplum, gériinen ii¢ boyutundan,
cok boyutlu, katmanl ve girdili bir sekile evrilmistir. Bu durum, egemenlik kurulacak
toplumun bilgisine bir ¢ok platformdan ve ¢ok yonlii ulagilabilecek olmasi sonuglarini
da dogurmaktadir. Fakat bu durumda da ortaya bilginin ¢ogalmasi, karmagiklagmasi
ve iligkilenmesi gibi c¢esitli etmenler ¢ikmaktadir. Aslinda izlenebilirligi ve
denetlenebilirligi arttiracak olan “hakkinda bilgi sahibi olma” durumu ayiklanip,

islenip, kullanilabilir oldugu siirece gecerlidir.

“Hakkinda bilgi sahibi olunan” platformlarin ge¢gmisten giiniimiize teknolojinin varlig

ile evrilmesi ger¢eklesmektedir. Bu durum tamamen bir siire¢ olayidir. Teknolojinin
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giinliik hayata ve her bireye bu denli temas ettigi giiniimiiz kosullarina kadar teknoloji

ve teknolojinin ulasilabilirligi her gegen siire igerisinde katlanarak artmaktadir.

Kisilerin mobil haldeyken internet erisimi sahipligi ile sosyal hayatlarini ve iligkilerini,
hem fizik mekanda hem de dijital platformlarda, siirekli ulasilabilirlik kazanmasi ile
devam ettirdiklerini bilmekteyiz. Bu sistem igerisinde kisiler, bireysel olarak kendileri
hakkindaki bilgileri, istekleri dogrultusunda cesitli sosyal mecralarda paylasmakta,
bazen bunu farkinda olmadan c¢esitli eklentiler ile birlikte cihazlar acik veya kapali
oldugu halde devam ettirmektedirler. Her an her saniye cihazlardan kisiler sahsi,
cevresel veya iliskisel veriler iiretir hale gelmektedirler. Bu veriler ise ilgili
merkezlerde toplanmakta ve her bir birey ve cihaz toplumun pargacil sensorii olarak

yeni gdrevini yerine getirmektedir.

Bilgi toplama fikri iktidar kurma agisindan geleneksel bir yontem olsa da giinlimiiz
sartlarinda tiiketim toplumu haline gelinen toplum yapisinda da farkli sebepler i¢in
kullanilmaya devam edilmektedir. Bankalarin bireysel kredi sistemlerinin isleyisiyle
baslayan kisiye 6zel veri analizini; ilginizi kesfedip hitap edebilmeyi veya tiiketim
maniipilasyonu olarak kullanmayi hedefleyen bir¢ok firma devam ettirmektedir.
Pazarlama yontemi olarak netnografinin ortaya g¢ikmasiin sebeplerinden biri de
budur. Kisilerin diisiindiikleri veya sdylediklerinden ziyade eyleme gegcirdiklerini
etnografik arastirma yontemleri ile 6grenebilirken, giiniimiiz sartlarinda teknolojinin
ve internetin de yardimiyla bu islem dijital tabanli platformlar {izerinden de

gergeklesebilir bir hal almigstir.

Tim bu baglamda alan ¢alismasi ile de goriilebildigi dlgiide; kentsel bir sensor haline
gelen insanlarin, kendi istek, ilgi ve izinleri dahilinde {iretip paylastiklari igerikler de
kentsel agidan bir girdi olarak kullanilabilmektedirler. Batty’nin de dedigi gibi artik
kentleri anlama noktasinda ¢aga ayak uydurup, konvansiyonel ve geleneksel veri
toplama ve analiz sistemlerinin Gtesine gegilmesi gerekmektedir. Bahsedilen tamamen
bu yontemin kullanilmasindan ziyade geleneksel yontemlere ek bir girdi olusturup ¢ok

katmanli kent yapisint daha iyi anlayip okumaya yardimci olmasidir.

Kentsel planlama ve tasarimda yapilacak olan eylemlerin basarili olabilmesi igin

oncelikle tim sistemin anlasilabililmesi gerekmektedir. geleneksel yontemler bu
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konuda gilinlimiiz kosullarinin, hizli yasamin ve internetin varlig1 ile baska bir yerde

devam eden hayatin dinamizmini kagirabilme zafiyetine sahiptir.

Bu konuda sosyla medyanin, yeni medya teknolojileri kapsaminda kisisel tiretilen
verilerin bir madeni olarak diisiiniilmesi yanlis olmayacaktir. Bir¢ok degisik islev i¢in
tiretilmis olan sosyal medya kanallarindan elde edilen veriler, iliskilendirilebildigi
Olciide bir arada kullanilabilir ve degerlendirilebilir. Bu da iizerinde caligilan alan
hakkinda daha fazla bilgiye sahip olunmasina yardimci olacaktir. Daha fazla bilgiye
sahip olmak ise alan ihtiyaglarini anlayabilmeyi, insanlarin beklentilerini kesfetmeyi
ve toplumdaki iligkilendirilmis mekan, olay, kisi gibib bir¢cok katmani basarili bir

sekilde degerlendirebilmeyi saglamaktadir.

Farkli sosyal medya mecralari, kisilere farkl bir ¢cok temsiliyet yaratma imkan1 sunup,
farkli anlamsal diinyalar kurgulamasina aract olmaktadir. Tiiketim toplumunun
giintimiizde evrildigi nokta ise Baudrillard’in bahsettigi gibi artik sembol ve degerlerin
tiiketildigi ve bu tiiketimin de gosterildigi, sergilendigi bir durum ile ifade buldugu
bilinmektedir. Sosyal medya da tam bu noktada devreye girmektedir. Artik kisiler
meta tilkketmekten ziyade; sembol, etiket, deger, mekan, kisi gibi merkezsiz bir tiikketim
habitatinda yer almaktadirlar. Sosyal medya ise bu durumda kisilere sergileme igin

uygun kosullar1 sunmus durumda bulunmaktadir.

Alan caligmasi igin Oncelikle Swarm uygulamasi segilerek mekénsal baglantinin
kurulmasi hedeflenmistir. Kisilerin tiikketim eylemleri mekan iizerinde dogrudan,
baska higbir platform araya girmeden yapilmaktadir. Besiktas {izerinde ¢alisma
yapilirken Akaretler’de olan degisim ve dinamizm Swarm uygulamasindan g¢ekilen
verilerle de tespit edilmistir. Swarm tamamen mekan, kullanict yogunlugu ve
koordinat bilgisine ulasilmay1 olanakli kilmistir. Ardindan Instagram uygulamasinin
Akaretler konum bilgisi ile paylasilan fotograflari incelenmistir. Bu durumda sosyal
medya araglariin da ¢ok katmanli bir sekilde bir arada degerlendirilmesi yapilmistir.
Alan hakkinda Instagram uygulamasi iizerinden incelenen fotograflarin kendi i¢inde

bir tekrara sahip oldugu ve kisilerin buralar1 6zellikle segtigi goriilmektedir.

Instagram orneginde oldugu gibi kent icinde mikro ortam analizine ve daha sonra da
tasarimina girdi olusturabilecek kullanici deneyimlerinin tespiti konusunda sosyal

medya gorsel, konumsal, metinsel ve daha bir ¢cok formatta veri saglayarak; gorsel
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temsiliyetin kurgulanmasi, imajin kurgulanmasi gibi konularda isik tutmaktadir.
Calisma sonucunda ise alan ¢aligsmasi yapilan Akaretler’e dair, Akaretler sira evlerinin
ve bulundugu alanin yer sekilleri 6zellikleri de goz Oniinde bulunduruldugunda,
caddenin yarattig1 perspektiften yararlanarak; kisilerin bu alana 6zellikle ugradiklari,
fotograf gektikleri ve internette igerik iirettikleri agikga goriilmektedir. Alanda yer alan
bazi yaratict hizmetlerin (reklam sirketleri, moda akademisi vd.) onciiliigiinde, yapilan
1siklandirma, renkli baski, yazi, grafik ve gorsellerle; bu imgelerin de Akaretler’e gelen
insanlarin hedefi haline doniistiigli goriilmektedir. Mekana yapilan bu uygulama ile
mekanin tiiketim degerinin de arttig1 soylenebilmektedir. Fotograf paylasiminda ayni
zaman da dretilen metin icerikleri ve hashtagler de yine alandaki bu yaratict
hizmetlerin etkisindedir. Ozellikle moda ve tekstil iizerine kurulu bir tema ile
paylasilan fotograf sayisi dikkat cekmektedir. Bunun disinda kamusal alanla 6zel miilk
arasindaki gegirgen yapi, pencerelerin, yapilan kiigiik degisikliklerle alanda nasil bir
cazibe yarattig1 da goriilmektedir. Dikkat ¢eken ve paylasilmaya deger goriilen bu
“fon” aslinda yine tiikketim degerini arttirmaktadir. Sair Nedim ve Siileyman Seba
Caddelerinin {iizerinde, Akaretler binalarinda, bir ¢ok yeni islevin yer edindigi
goriilebilmektedir. Alanin cazibesinden dolayr daha fazla yer kullanmaya baslayan
isletmeler kaldirmlar1 da isgal ederek, cesitli ¢ikintilar, platformlar, masa ve
sandalyeler ile yayalarin kullanabilecegi kaldirim en kesitini azaltmislardir. Bu da

yaya olarak konforlu bir yolculuk yapamamaniza sebep olmaktadir.

Bu calisma kapsaminda  Akaretler imgesinin nasil yeniden yaratilip
yayginlastirildigina bagli, imajin hem mekansal hem de ticari olarak nasil tiiketildigi

sosyal medya araglari ile okunmustur.
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A. EKA

Cizelge A.1: API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

Lng a_13 08 a 1312 a 1316 a 13 18 a 1320 a 1323 a 1408 a 1412 a_ 1416 a 1418

Begiktag Sahili 41.04202321| 29.00718573 2 12.285714 30.428571 37.714286 47.571429 27.285714 3 25.714286 40.428571 46.142857
Besiktas 41.0458385| 29.0040596 3 44.857143 91.571429 103.28571 91.142857 63.285714 6.2 70.142857 73.428571 80.857143
Besiktas Carst 41.04336854( 29.00495766 4 44571429 85.714286 146.85714 203.57143 100 38 36 72714286  96.428571
Serencebey Yokusu 41.04526812| 29.00998782 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beer Hall 41.04269822( 29.00145066 0 0 0 25714286 8.7142857 29.857143 0 1 0 3
Akaretler 41.04247841( 29.00222369 0 1 4 48571429 1.5714286 0 0 1 0 1.2
Beyond Akaretler 41.042335|  29.001401 0 0 0 0 0 1.1428571 0 0 0 0
Sairler Parki 41.04216164| 29.00034796 0 0 1 10.285714 23.142857 1 0 0 0 1
Limoncella 41.042168|  29.002052 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Limoncello 41.04254518( 29.00168939 1 0 0 0 1 1.1428571 1 0 1 1
RuN Akaretler 41.04230785( 29.00168108 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vogue 41.04273549| 29.00168371 0 0 0 1 2.1428571 4 0 0 0 21428571
RABARBA 41.04215988| 29.00206827 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
W Lounge 41.04227531| 29.00230895 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bikahvalti 41.0434744( 29.00295692 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Limon Besiktas 41.04309096( 29.00361743 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vakko Esmod Uluslararasi
Moda Akademisi 41.04230258( 29.00122176 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
Caffé Nero 41.04227079( 29.00200769 0 0 1 0 0 0 0 2 2 1.1428571
Mathilda Profiterol 41.04278513( 29.00263416 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beyrouth Cafe & Club 41.04262748 29.00146046 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Emirgan Siitis 41.04269573| 29.00262156 0 1 55714286 7.8571429 8.1428571 1.8571429 0 1 2 7.6666667
The House Café 41.04221734( 29.00276964 0 0 1.1428571 4.4285714 9 1.4 0 0 1.6666667 4.2857143
Lokmata 41.04259092 29.00066051 0 0 4 1 4.7142857 10 0 0 3.4285714 6.2857143
Minoa Bookstore & Café 41.042488|  29.000544 0 0 0 2.6666667 3.1428571 0 0 0 0 1.5
Sairler Kahvesi 41.04242497| 29.00082779 0 0 1 3 48571429 1 0 0 22 34285714
Starbucks 41.04255961| 29.00265941 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Elma Pub & Beercity 41.04355103 29.00442477 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sushi Lab Akaretler 41.04239955( 29.00142789 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No Fish Today Akaretler 41.0423311| 29.00274072 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
House of B 41.04264425| 29.00264276 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Freya 41.04270024( 29.00280739 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Blum Coffee House 41.04271277| 28.99928702 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BJK Plaza 41.04279284( 29.00120027 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dusiko Meyhane Akaretler | 41.04271238] 29.00160481 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ayhk Toplam 1320 1241
LEJANT a: aralik [b: ocak ¢: subat [d: nla}"l Je: nisan i [ mayis |

a 13 08 [13 Aralik 08:00 - 09:00 arasindaki ortalama check-in sayist
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

21420 a1423 a1508 a1512 al1516 al1518 a1520 =a1523 al1608 al1612 a1616 21618 a1620 a 1623 a 17 08
53.285714  50.166667| 2.6666667 22.285714 79.142857 93.857143 83.428571 97.285714| 1.6666667 29.142857 91.142857 110.71429 102 68.571429| 5.7142857
68.428571 59.5| 5.3333333  64.142857 75.857143 84.285714 90.714286 88.285714| 9.6666667 46.714286 100.42857 132.57143 110.42857 65.714286| 23.857143
118.71429 113.83333| 4.3333333 53.285714 102.42857 170.28571 176 146.14286| 2.6666667 67.428571 266.14286 328.14286 172 120.71429| 10.571429
0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
18.285714  67.666667 0 0 2 6.7142857 32 74.428571 0 0 5.5714286 10.285714 12.714286 43.571429 0
3.4285714 4.8333333 0 1 10.285714 13.714286 11.428571 5 0 1 22857143 42857143 2.1428571 3.5714286 0
0 3.1666667 0 0 0 0 57142857 12.285714 0 0 0 3 24285714 8.1428571 0
1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 21.142857 40.428571 6.7142857 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 2.1666667 1 0 0 0 1 27142857 0 0 1 0 0 0 0
0 0| 13333333 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0
6.7142857 1 0 2 2 1.4285714 2.1428571 2 0 0 0 0 1 3 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 1.8571429 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
42 0 0 0 0 0 5 3.5714286 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.4285714 2 0 1 64285714 3.1428571 0 0 0 3 2.8333333 6.4285714 2.1428571 1.1428571 1
3.3333333 0 0 0 1 3.2857143 1.5714286 1 0 0 2 1.4285714 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14.285714  12.166667 0 1.4 81428571 12.857143 9.7142857 20.666667 0 4 14285714 13571429 13571429 3.5714286 0
4.8571429  4.1666667 0 2 44285714 6.1428571 10.571429 10.714286 0 1.8571429 5.7142857 2.1428571 4.5714286 22 0
5.2857143  6.1666667 0 0 74285714 64285714 3.4285714 14.571429 0 0.6666667 8.4285714 6 7.7142857 68571429 0
0 0 0 2 2.7142857 3 2 0 0 14285714 1.5 2 0 0 0
25 0 0 3 5.4285714 64 11.666667 0 0 3 12714286 12.714286  5.4285714 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1815 2168
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

al1712 al1716 a1718 a 1720 a 17 23 21812 a1816 al1818 21820 a 1823 21908 a1912 a1916 a 1918
29.142857 32.571429 41.428571 37.428571 18 2 9.8571429 26.428571 17.142857 23 11.571429 5 10.857143 16.428571 18.333333
46.714286  67.714286 76 67.714286 60.857143 9 42428571 65.571429 65 49.857143 48.714286 17 48.714286 81.857143 82.166667
67.428571 68.285714 77.142857 70.285714 63.857143 24 64428571 76.428571 68 47.857143 15 29.428571 45.714286 62
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 3.1428571 1.7142857 17.857143 0 0 0 3.2857143 55714286 25.142857 0 0 1 13333333
1 1 2 1.4285714 1.8571429 0 1 1.1428571 1.6 0 0 0 1 1 1.5
0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1.8333333
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 3 0 2 0 0 0 1.7142857 1 0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 2.5 5.8571429 4 70 0 2.8571429 1.75 2 2 1.6 0 1 1.1428571 1.8333333
1.8571429 1.8571429 1 5 25 0 0 1.1428571 1.1428571 2 0 0 0 1.8571429 0
0.6666667 2.4285714 4.8571429 5.7142857 9.5714286 0 0 1.5714286 1 2.5 3.1428571 0 0 2 35
14285714 1.7142857 5.2857143 0 0 0 0 0 1.25 0 0 0 0 0 1
3 0 24285714 42857143 2.3333333 0 0 0 6.6666667 3.7142857 0 0 0 0 1.25
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
990 729 767




Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

21920 a1923 b1408 b 1412 b 1416 b 1418 b 1420 b 1423 b 1508 b 1512 b 1516 b 1518 b 1520 b 1523 b 1608

27.285714 12.142857 4 5.14285714 13.4285714 18 25.8571429 9.33333333| 7.85714286 9.28571429 21.1428571 44.5714286 12.8333333 10.5714286( 7.85714286
67.571429 46.142857| 4.85714286 33.8571429 24.2857143 43.4285714 61.2857143 46.5| 4.85714286 46.2857143 54.1428571 68.1428571 72 58 4.85714286
61.142857 51.142857( 2.14285714 22.7142857 34.1428571 55.2857143 62.8571429 79(2.14285714 31.2857143 73 97.1428571 53.8333333 38.2857143(2.14285714
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.5714286 13.428571 0 0 0 1.57142857 5.28571429 13.1666667 0 1 1 1 4.5 17.8571429 0
1 1 0 0 1 1 4.71428571 15 0 1 2 3.57142857 1.83333333 1 0
1 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 1.6 628571429 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
0 &) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.4285714 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2.5 2 1 0
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.4285714 32 0 0 0 1.25 5.42857143 1 0 1 0 4 3.16666667 1 0
0 0 0 0 0 1.66666667 1 1 0 0 2 2 1 0 0
3.1428571 5.1428571 0 0 1 1.5 6.14285714 6 0 0 4.42857143 7.71428571 2.8 8.57142857 0
1 0 0 0 0 3.71428571 3.71428571 0 0 0 0 0 0 0 0
1.4285714 1 0 0 0 3 0 0 0 0 4.4 3.28571429 4 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
618 811
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

b 1612 b 1616 b 1618 b 1620 b 1623 b 1708 b 1712 b 17.16 b 1718 b 1720 b 1723 b 1808 b 1812 b 1816 b_18.18

13.1666667 21.1428571 37 27.7142857 19.3333333 7.85714286 9.71428571 27.7142857 30.4285714 35.7142857 39.7142857| 7.85714286 13 39.4285714 47.4285714
48 54.1428571 59.1666667 65.4285714 58.3333333(4.85714286 37.2857143 73 61.4285714 61.2857143 65.1428571| 4.85714286 43 85.4285714 90.1428571
49 73 75.5 79.1428571 77.1666667|2.14285714 33.7142857 57.1428571 99.7142857 117.714286 73.5714286( 2.14285714 37.2857143 69.5714286 82.4285714
0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 4.66666667 5.42857143 15 0 0 1 1 457142857 24 0 0 1 6.14285714
0 2 5.33333333 1 0 0 0 1.14285714 1 3.42857143 1 0 3.57142857 1 1.5
1.2 0 3 3 2.5 0 0 0 0 0 3.66666667 0 0 2 457142857
0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 1.83333333 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 1 1.42857143 1 0 0 0 0 2 1.85714286 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0
0 0 2 2.14285714 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 6.66666667 8.71428571 9.83333333 0 2 1 4.42857143 3.14285714 3.42857143 0 1 4.14285714 3
0 2 0 2 1 0 0 4.75 6.5 1.85714286 1 0 0 0 1

2.83333333 4.42857143 4.16666667 7.57142857 9 0 0 1.42857143 2.42857143 5.57142857 12.4285714 0 0 1.42857143 1.33333333
0 0 0 0 0 0 0 0 3 2.57142857 0 0 0 0 7
0 44 3 3 0 0 0 1 2 1 0 0 0 2.85714286 1.14285714
0 4 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1.28571429
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

903 949 1126
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

b 1820 b 1823 b 1908 b 1912 b 1916 b 1918 b 1920 b 1923 b 2008 b 2012 b 2016 b 2018 b 2020 b 2023 c 1108
61.1428571 31.1428571 4 215714286 69.7142857 718571429 59.3333333 39.1428571|7.85714286 22.1428571 90 91.5 63.7142857 43.2857143 2
78.2857143 64.8571429 10 43.5714286 76.5714286 82.1428571 77.6666667 70.2857143| 4.85714286 39.1428571 78.4285714 91 80.4285714 48.7142857 12.4
111285714 89 3 38 126.571429 153.714286 153 92.8571429| 2.14285714 37.4285714 114.428571 137 124.142857 66.8571429 8.8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12.1428571 56.8571429 0 0 1 8.14285714 69.3333333 60.2857143 0 0 1.14285714 4.5 11.1428571 38.7142857 0
1.57142857 2.57142857 0 1 4.14285714 3 3 6.85714286 0 1 3.42857143 6 4.85714286 128571429 1
2.85714286 0 0 0 0 1.66666667 3.5 9.28571429 0 0 3.14285714 1.5 1 542857143 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 1 0 0 0 1 1.25 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 3.14285714 0 0 0 0 1.33333333 828571429 0 0 0 1 1 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.57142857 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1.14285714 2.5 7.28571429 0 0
0 0 0 0 1 5.85714286 12.6666667 0 0 0 6.85714286 8 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
428571429 2 0 2 3.85714286 5.57142857 4 114285714 0 142857143 5.42857143 6.5 5.85714286 342857143 0
5.14285714 0 0 0 3 6.14285714 3.33333333 6 0 0 4.85714286 3.5 471428571 10.2857143 0
528571429 4.28571429 0 0 6 4.28571429 9 11 0 0 2.71428571 3.5 9.28571429 15 0
3 0 0 0 4.57142857 2.71428571 1.5 0 0 0 4.28571429 4 0 0 0
4 0 0 0 3.66666667 0 4 0 0 0 857142857 2 183333333 1 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3.14285714 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0
0 1 0 0 0 0 2.66666667 7.71428571 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1504 13
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

c1112 ¢1116 ¢ 1118 ¢ 1120 ¢ 1123 ¢ 1208 ¢ 1212 ¢1216 ¢ 1218 ¢1220 ¢ 1223 ¢1308 ¢ 1312 ¢ 1316 ¢ 1318

15.428571 46.142857 51.666667 43.285714 17.285714| 3.3333333 10.5 31.428571 74428571 39.142857 21.857143 12.857143 23.714286 34.857143
42.142857 58 73.666667 72.285714 51.285714| 11.666667 59.666667 68.142857 80.857143 45.857143 42 66.428571 44.571429 52.285714
34.857143 89.857143 106 98.285714 92.285714 4 33.666667 67.142857 104.71429 106 73.142857 13.142857 53.571429 61.714286
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2.8333333 8.7142857 22.142857 0 0 0 3 12.285714 31.285714 0 0 0 0
1 1.1428571 1.5 1 24285714 1 1 14285714 5 3.8571429 2 0 1 12 2
1.2857143 3 3.8333333 1.1428571 0 0 0 2 1 42857143 1 0 0 1.4285714 1.8571429
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.6666667 0 0
1.5714286 0 1 0 0 0 1.8 1 1 1 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2.5 44285714 3.1666667 0 0 4 5.1428571 3.1428571 2.8 0 2 2.1428571 2.2857143
0 0 0 3 0 0 2 0 1 4.8571429 0 0 0 0 2
0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 4.7142857 5 4 2.6666667 0 0 1 1.7142857 0 0 0 0 0 3.2857143
0 1.5714286 1 1.5714286 1.4285714 0 0 0 3 0 1.75 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1021 991 755
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

1320 1323 1408 c1412 ¢1416 ¢ 1418 1420 ¢ 1423 ¢1508 ¢ 1512 ¢1516 ¢ 1518 ¢1520 ¢ 1523 ¢ 1608
34 33.857143 94285714 23.142857 20 28.857143 9.7142857 29.428571 30.142857 30 21.857143] 2.1428571
50.857143  49.428571 57.571429 74.428571 74 46.142857 43714286 61.571429 50 59.571429 53.428571| 2.7142857
69.857143 68.142857 38.714286 62 73 76 31.714286 71 98285714 108.14286 111.71429 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.5714286 28 0 0 1 1 0 28 0 0 1 2 15428571 42.285714 0
0 1 0 2 3 5 0 3.8571429 0 0 2.8571429 4 3.1428571 3 1

2 2 0 0 0 1 0 9.1666667 0 1 24285714 2 3.1428571 7 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1.4

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 1.1666667

1 0 0 0 0 0 0 2.1428571 0 0 0 0 4.8571429 2.1666667 0

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

0 0 0 1 0 0 0 0 0 1.8571429 2.6 3.7142857 2.2857143 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 57142857 0 0 34285714 4 0 7 0 1 3.1428571 8.7142857 4.7142857 4.5714286 0

125 4.1428571 0 0 0 0 0 35 0 0 0 2 7.7142857 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.8571429 0 0

4 1 0 0 13333333 3 0 3.3333333 0 1.6666667 1 1 1 0 0

0 1 0 0 22857143 2 0 0 0 0 1 1.2857143 1 4 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.8571429 15.666667 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

672 996
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

1612 ¢1616 ¢1618 ¢1620 ¢1623 ¢1708 ¢1712 ¢1716 ¢ 1718 ¢1720 ¢1723 d2508 d2512 d2516 d2518

24714286 45.571429 41.428571 30.142857 40.571429| 2.5714286 16.285714 96.714286 109.66667 79.166667 47(13.4285714 9 37 35
28.142857 72 77.285714 82.571429 87.142857| 8.7142857 27.142857 81.428571 94.333333 88.5 60.714286| 15.7142857 31 86.6666667 102
36.857143 110.42857 114.42857 12428571 122.42857| 6.8571429 34.285714 114.71429 168.16667 155.33333 71.571429| 8.42857143 26 99.6666667 98
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1.1428571 8.1428571 29.714286 76.428571 0 0 0 3.1666667 9.6666667 35.857143 0 0 0 0
3.5714286 2.5714286 6 12.142857 9.1428571 0 1 7 13 12.333333 5.7142857 0 0 0 4
0 1 2 6 19 0 0 4.5714286 11 5.8333333 4.5714286 0 0 0 2
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 2 34285714 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 1.8571429 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 1.5714286 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 1.7142857 1.2857143 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 1 0 0 0 0 1 4.1666667 35 0 0 0 0 1
0 3 57142857 17.2857143 0 0 0 4.4285714 5 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.1428571 7.7142857 6 12.285714 21.857143 0 2.7142857 7.1428571 13.333333 16.333333 6 0 0 0 0
1 42857143 6.1428571 4.5714286 6.1666667 0 0 9.2857143 8.6666667 6 4.75 0 0 0 0
0 0 7 12571429 14 0 0 6.2857143 7.8333333 11 0 0 0 1 0
2 4.1428571 4.7142857 3.7142857 0 0 2 2.7142857 2.6666667 4 1 0 0 0 1
0 3.7142857 4.7142857 6.1428571 7.4 0 1.6666667 4.8571429 4.6666667 3.8333333 3 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 25 3 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
0 0 0 2.5714286 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 47142857 5.8333333 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 2.7142857 7.5714286 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 1.5714286 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1428 1536 1019
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali
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Cizelge A.1 (devam): API iizerinden ¢ekilen Swarm uygulama verilerinin diizenlenmis hali

608 f612 616 f£618 f£620 £623 f£708 f£712 £716 £718 £720 723 Ortalama

10 13 24 25 24 26 10 20 13 19 16 25 7386.12381
14 47 69 69 69 47 14 57 67 73 62 74| 16258.31905
5 29 49 46 38 43 5 29 40 42 42 46 17922.7381
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 3| 1765.547619
0 0 2 1 3 1 0 0 1 0 1 3| 526.3333333
0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 4| 447.6333333
0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0| 146.7142857
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 47.50714286
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10.5
0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1| 162.2261905
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 4.857142857
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 25.77142857
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 15.66666667
0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0] 168.9714286
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 73.42857143
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 495.1047619
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 257.7309524
0 0 0 0 3 6 0 0 0 0 0 6| 623.3238095
0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0] 212.3690476
0 0 0 2 5 0 0 1 0 0 1 4] 360.4904762
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34.64285714
0 0 0 1 0 1 0 0 0 3 S 3 535
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 25.85714286
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 24.42857143
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 27.80952381
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 2.571428571
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
686 694
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B. EKB

08:00
09:00 OCAK
PAZARTESI
(14 OCAK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasl arasl arasi arasi arasl arasi

12:00
13:00
arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
aras|

20:00
21:00
arasl

23:00
00:00
arasi

Sekil B.1: Ocak ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi

127



08:00

09:00 OCAK
o SALI
(15 OCAK)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasi arasl arasi aras| arasl arasl

12:00
13:00
arasl

4

[ N

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasl

Sekil B.2: Ocak ay1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.3: Ocak ay1 carsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.4: Ocak ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.5: Ocak ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.6: Ocak ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.7: Ocak ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.8: Subat ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.9: Subat ayi1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.10: Subat ay1 ¢arsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.11
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: Subat ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.12: Subat ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.13: Subat ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.14: Subat ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.15: Mart ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.16: Mart ay1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.17: Mart ay1 garsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi

143



08:00

09:00 MART
PERSEMBE
(28 MART)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasi arasl arasi aras| arasl arasl

‘1 1EIE

12:00
13:00
arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasl

Sekil B.18: Mart ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.19: Mart ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.20: Mart ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.21: Mart ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.22: Nisan ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.23: Nisan ay1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi

149



08:00

e NiSAN
CARSAMBA
(17 NISAN)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasi arasl arasi aras| arasl arasl

8886

12:00
13:00
arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi
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Sekil B.24: Nisan ay1 ¢carsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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arasi
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Sekil B.25: Nisan ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.26: Nisan ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.27: Nisan ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.28: Nisan ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.29: Mayis ay1 pazartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.30: Mayis ay1 sal1 giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.31: Mayis ay1 ¢arsamba giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.32: Mayis ay1 persembe giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi

158



08:00
09:00
arasi

MAYIS
CUMA

(3 MAYIS)

23:00 20:00 18:00 16:00 12:00 08:00
00:00 21:00 19:00 17:00 13:00 09:00
arasl arasi arasi aras| arasl arasl

12:00
13:00
arasl

16:00
17:00
arasi

18:00
19:00
arasi

20:00
21:00
arasi

23:00
00:00
arasl

Sekil B.33: Mayis ay1 cuma giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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Sekil B.34
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: Mayis ay1 cumartesi giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin
mekansal dagilimi
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Sekil B.35: Mayis ay1 pazar giinii saatlik toplam ortalama check-in’lerinin mekansal
dagilimi
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