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OZET

Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri ile Is Doyumlarimin Mesleki
Baglihklar1 Uzerine Etkisi

Bu arastirma hemsirelerin, is doyumu ve mesleki baglilik diizeylerini belirlemek,
sosyodemografik ve mesleki ozellikleri ile is doyumlarinin, mesleki bagliliklar1 iizerindeki

etkilerini incelemek amaciyla yapilmustir.

Tanimlayici tipte olan bu calisma, 2017 yilinda bir Universite Hastanesi’nde yapildi.
Arastirmanin 6rneklemini 539 hemsire olusturdu. Veri toplama amaciyla, sosyodemografik ve
mesleki Ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular; is doyum diizeylerini belirlemek tizere,
“Gelistirilmis Is Betimlemesi Olgegi (GIBO)”; mesleki baglilik diizeylerini belirlemek iizere,
“Hemsirelikte Meslege Baglilik Olgegi (HMBO)” kullanildi. Veriler, yiiz yiize goriisme yoluyla
toplandi. Toplanan veriler, SPSS Statistics 21.0 programi kullanilarak, tanimlayici istatistikler, t-
testi, varyans analizi, Kruskal Wallis, Tukey HSD ve Bonferroni Diizeltmeli Mann Whitney U ve

Pearson Korelasyon analizleri ile degerlendirildi.

Aragtirma grubunda bulunan hemsirelerin iy doyum puan ortalamalar1 144.49+20.90,
mesleki baglilik puan ortalamalar1 74.66+13.21 bulundu. is doyumlari, {icretleri, kuruma baglilik
ve giivenleri ile mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonli, zayif ve anlamh bir iliski bulundu.
Calistiklar1 birim ve meslegi isteyerek segme durumlarina gore, mesleki bagliliklart arasinda ¢ok
ileri derecede; caligma sekilleri ve resmi tatillerde ¢alisma durumlarina gére mesleki bagliliklar
arasinda ileri derecede; cinsiyetleri ve egitim durumlarina gore mesleki bagliliklar1 arasinda ise,
anlaml1 bir fark bulundu. Hemsirelerin bir giinliik ve hafta sonu ¢alisma saatleri arttikca, mesleki

bagliliklarinin azaldig: belirlendi.

Katilimer hemsirelerin is doyumlar1 ve mesleki bagliliklar1, ortalamanin iizerindedir. s
doyumlari, cinsiyetleri, egitim durumlari, ¢alistiklari birimler, ¢alisma sekilleri, resmi tatillerde
calisma durumlari, meslegi isteyerek segme durumlari, yaslari, mesleki ve kurumdaki deneyim

stireleri, bir giinliik ve hafta sonu ¢aligsma saatleri, mesleki bagliliklarini etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik, Sosyodemografik Ozellik, Mesleki Ozellik, Mesleki
Baglilik, Is Doyumu.



ABSTRACT

The Impact of Sociodemographic and Professional Characteristics with Job

Satisfaction on Nurses’ Professional Commitment

This research was conducted to determine the level of job satisfaction and professional
commitment of the nurses, the effects of sociodemographic and professional characteristics with

job satisfaction on their professional commitment.

This descriptive study was done at a University Hospital in 2017. The survey sample
consisted of 539 nurses. For data collection purposes, questions for determining socio-
demographic and professional characteristics were used; to determine job satisfaction levels,
“Developed Job Description Index (DJDI)" was used, to determine professional commitment
levels, "Nursing Professional Commitment Scale (NPCS)" was used. The data were collected
through face-to-face interviews. The collected data were analyzed with using descriptive
statistics, t-test, variance analysis, Kruskal Wallis, Tukey HSD and Bonferroni correction Mann
Whitney U and Pearson Correlation analyzes using the SPSS Statistics 21.0 program.

It was determined that the average of job satisfaction scores of the nurses in the study
group was 144.49 + 20.90 and the average of professional commitment scores was 74.66 + 13.21.
There was a positive, weak and significant relationship between job satisfaction, salary,
commitment and trust to the institution and professional commitment. It was observed that there
was an advanced difference among their professional commitment in terms of the unit where they
work and their voluntarily choice about profession; there was higher difference among their
professional commitment in terms of working styles and working status at official holidays;
further there was a significant difference among their professional commitment related with their
gender and their educational status. As the working hours of nurses increased in a daily basis or

at weekends, it was determined that their professional commitment decreased.

In conclusion, job satisfaction and professional commitment of participating nurses were
on the average. Job satisfaction, genders, educational situations, units of work, workshifts,
working conditions at official holidays, choosing the profession willingly, ages, professional and
institutional experience periods, daily and weekend working hours were effective in their

professional commitment.

Keywords: Nursing, Sociodemographic Characteristics, Professional Characteristics,

Professional Commitment, Job Satisfaction.
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1. GIRIS VE AMAC

1.1. Problemin Tanim ve Onemi

Meslek, kisinin kimliginin 6nemli kaynaklarindan biri olup, ise yaradigi
duygusunu hissetmesine, toplumla iliski kurarak yer edinmesine ve etrafindan saygi
gdrmesine olanak sunan bir etkinlik alanidir. Bir is-ugrasin, meslek haline doniisebilmesi
icin, bu is-ugrasin devamlilik halinde olmasi, sahibine profesyonel bir getirisi olmas1 ve

gecimini daimi olarak o meslek alani ile ilgili islerden karsiliyor olmas1 gerekir!.

Aranya ve Ferris? mesleki bagliligi, meslegi ile ilgili caba sarf etmeye istekli
olmak, meslegin bir mensubu olarak kalmay1 arzulamak, meslekle 6zdeslesme giicli ve
meslege katilim1 olarak tanimlamistir. Lee ve arkadaslari® ise, kisinin meslegi ile arasinda
olan ve meslegine verdigi duygusal tepkilere dayanan psikolojik bag olarak tanimlamaistir.
Greenhaus* ve Morrow®, mesleki bagliliktan séz edebiliyor olmak icin, bireyin kendi
alaninda beceri ve uzmanlik kazanmak tizere yaptigi calismalarin, yasaminda 6nem

kazanmas1 ve merkezi bir yere sahip olmaya baslamasi gerektigini bildirmislerdir.

Hemsirelikte ise mesleki baglilik; bir hemgirenin, hemsirelik mesleginin
degerlerine inanmas1 ve kabul etmesi, meslegin degerlerini gerceklestirmek igin ¢aba
gostermesi, hemsirelik meslegini siirdiirme konusunda kararli olmasi ve mesleginde

kendini gelistirmeye istek duymasidir® "8,

Hemsirelik mesleginde, uzun ve diizensiz ¢alisma saatleri, diislik iicretlerle
calisiliyor olunmasi, agir ¢alisma kosullari, mesleki otonominin gelisiminin 6niindeki
engeller ve mobinge maruz kalma gibi faktorler, i doyumunun diisiik olmasina sebep
olabilmektedir. Diislik is doyumu, performans diistikliigii, isten ayrilma, ayrilmanin
gerceklesmedigi durumlarda, ise devamsizlik, saglik sorunlari ve is iliskilerini olumsuz
yonde etkileyen sancili bir siireci beraberinde getirmektedir. Diger taraftan is doyumunun
saglanmasi, meslek iiyesinin yasam doyumunu, motivasyonunu ve mutlulugunu artirip,
meslegine baglanmasini, hata oranlarinin azalmasini, hasta bakiminin kalite ve
verimliliginin artmasimi saglar. Is doyumunun diisiik ya da yiiksek olmasinin, birey
yasami ve Orgiit i¢i tutumlarindaki giiglii etkileri nedeniyle, is doyumu kavraminin

{izerinde 6nemle durulmas: gerekir®?*2,



Gliniimiizde saglik bakimina olan ihtiyacin artmasina bagl olarak, hemsirelik
meslegine olan ihtiya¢ da giderek artmaktadir; ancak tiim diinyada goriildiigii tizere
iikemizde de hemsire yetersizligi, saglik bakim kalitesinin Oniindeki en biiylik
engellerden biridir. Ulkemizde hemsire yetersizliginin en dnemli nedenleri arasinda, agir
calisma kosullar1 ve isin stresli dogasi altinda ezilen hemsirelerin is-yasam dengesini
saglayamayarak erken emekli olmalar1 ya da meslekten ayrilmalari, hemsirelik egitiminin
zorluklar1, klinik stajlarda O6grenci hemsirelerin zorlu kosullarla karsilagtiklarinda
yasadiklar1 sok ile meslekten kopmalari, meslegin toplum ve beraber ¢alisilan diger
meslek tiyeleri arasinda diisiikk sayginlik goriiyor olmasi, yonetimin profesyonel ellere
birakilmadig1 orgiitlerde goriilen siddetli ¢atisma ortami ve yanlis yonetilen ¢atisma
¢ozme siiregleri, mobinge maruz birakilma, aile dostu politikalardan uzak orgiitsel
yaklagim, diisiik Orgiitsel adalet algisi, diisiik motivasyon, hemsirelerin mesleki ve
orgiitsel bagliliklarinin saglanamamasi, diisiik is doyumu, diisiik motivasyon, diisiik

ticretlerle ¢alistirilma gibi faktorler yer almaktadirt®,

Hemsirelikte mesleki baglilig1 artirmak, profesyoneller, hizmet alicilar ve orgiit
icin oldugu kadar saglik bakim sistemi ve ekonomisi i¢in de pek ¢ok yarar saglama
potansiyeli tasir’. Yiiksek mesleki baglilik gosteren hemsireler, genellikle segtikleri
alanda uzun zaman ¢alisir, isinden memnundur, isine baglilikla emek verir, fark yaratir,
hemsirelik bakiminin kalitesini ytikseltir, meslegine yatirim yaparak kendisini gelistirdigi
gibi mesleginin gelisimine de katkida bulunur, orgiit igerisinde meslektaslari igin rol
model olusturabilecegi gibi birlikte ¢alisilan diger saglik profesyonelleri ve hizmet edilen
toplum tarafindan da fark edilerek hemsirelik mesleginin sayginligmi artirir™ 617, Diisiik
mesleki baglilik gosteren hemsirelerin isten, hatta meslekten ayrilmalar1 s6z konusu
olabilir. Arastirmalar, meslekten ayrilma niyetinin en énemli belirleyicisinin, mesleki

baghlik oldugunu gostermekte® & 19

ve aralarinda negatif bir iliskinin var oldugunu
bildirmektedir®®. Gok ve Kocaman? agir galisma kosullari, uzun ve diizensiz ¢alisma
saatleri, nobetler ve is yiikiiniin fazlaliginin hemsirelerin mesleklerini birakmasinin, 6nde
gelen nedenleri oldugunu belirlemistir. Bu nedenlerle, hemsirelerin mesleki bagliliklar
ve etkileyen faktorler aragtirilmali, arastirma sonuglari dogrultusunda, meslek orgiitleri,
saglik bakim sistemi belirleyicileri ve orgiitler, profesyoneller i¢in oldugu kadar, toplum

yararina da katk1 saglayacak diizenlemeler tizerinde ¢alismalidir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma hemsgirelerin, is doyumu ve mesleki baglilik diizeylerini belirlemek,
sosyodemografik ve mesleki Ozellikleri ile is doyumlarinin, mesleki bagliliklari
tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirmanin sonucunda elde
edilen bulgular, katilimci hemsirelerin mesleki baglilik ve is doyum diizeylerini
gosterecegi gibi, mesleki baglhiliklarini etkileyen faktdrler ve oniindeki engellere 151k
tutacak olup, arastirmanin yuriitiildiigli kurumun yoneticilerine, saglik bakim sistemi
belirleyicilerine, meslek orgiitlerine, hemsire yetistiricilere ve lider hemsirelere rehber

olmasi; arastirmacilara ise, yeni ufuklar agmasi beklenmektedir.

1.3. Arastirma Sorulari

1. Hemsirelerin, gelistirilmis is betimlemesi 6lgek toplam ve alt boyutlarindan
almis olduklar1 puanlar ile hemsirelikte meslege baglilik oOlcek toplam ve alt

boyutlarindan almis olduklari puanlar arasinda, iliski var midir?

2. Hemsirelerin sosyodemografik ozellikleri (cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu) ile hemsirelikte meslege baglilik dlcek toplam ve alt boyutlarindan almis

olduklar1 puanlar arasinda, fark var midir?

3. Hemsirelerin mesleki 6zellikleri (kadro, ¢alisilan birim, ¢alisma sekli, mesai
bitiminde ¢alisma, resmi tatillerde calisma, hafta sonu ¢alisma, hemsirelik meslegini
isteyerek se¢me) ile hemsirelikte meslege baglilik 6lgek toplam ve alt boyutlarindan almis

olduklar1 puanlar arasinda, fark var midir?

4. Hemsirelerin sosyodemografik ve mesleki 6zellikleri (yas, mesleki deneyim
stiresi, kurumdaki deneyim siiresi, bir giinlik mesai saati, hafta sonu ¢alisma saati, bir
haftalik mesai saati) ile meslege baglilik 6l¢ek toplam ve alt boyutlarindan almis olduklari

puanlar arasinda, iliski var midir?



2. GENEL BILGILER

2.1. Meslek

Meslek, bireyin kimliginin 6nemli kaynaklarindan biri olup, etrafindan saygi
gormesi, bagka bireylerle iliski kurup, toplumda yer edinmesi ve ise yaradigr duygusu
yasamasina imkan sunan bir etkinlik alanidir?®>. Diger bir tamima gore de, bireylerin
yasamsal faaliyetlerini devam ettirebilmek ve maddi kazang saglamak amaciyla,
belirlenen uzun bir 6grenim siirecinden gegtikten sonra elde ettikleri, kendine 6zgii norm

ve kurallar1 olan, bilgi ve beceriye dayal bir istir> 232°,

2.1.1. Meslek ve Is Kavramlarimn Ayrim ile Meslek Kavramina

Kuramecilarin Bakisi

Meslekler, toplumsal hayatta bireylerin gereksinimlerini karsilamak icin ortaya
cikmakta ve ic¢inde bulundugu toplumun gelisim diizeyine gore de, degisiklik
gostermektedir. Bir meslegin gelismesi ve siirekliligi, meslege yeni baslayacak olanlara
elde edilmis bilgi birikiminin aktarilmasi, meslege yeni baslayan bireylerin de gelistirerek
katkida bulunmast ile gergeklesir®®. TDK ya gore meslek, “Belli bir egitim ile kazanilan,
sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal liretmek, hizmet vermek ve
karsiliginda para kazanmak i¢in yapilan, kurallari belirlenmis is.”; is ise, “Bir sonug elde
etmek, herhangi bir sey ortaya koymak i¢in gilic harcayarak yapilan etkinlik, ¢alisma.”

olarak tanimlanmaktadir®?,

Meslek ve is kavramlarinin farkli boyutlari, 1900’1l yillarin basindan bu yana
bilim insanlar1 tarafindan calisiimistir® 33, Sosyal bilimci olan Abraham Flexner (1915),
bir meslegin sahip olmasi gereken oOlgiitleri tanimlamis, bu olgiitler hemsirelik de dahil
olmak {iizere farkli disiplinlerin mesleki egitimi iizerinde etkili olmustur. Flexner' in

tanimladig kriterlere gore meslek?® 32

1. ileri diizeyde 6zellesmis mesleki egitim siireciyle dgretilebilir.

2. Ogrenilebilen, yenilenebilen ve arastirmalarla yeniden iiretilebilen bilgi

birikimine dayanir.
3. Temelde zihinseldir ve iist diizeyde bireysel sorumluluk gerektirir.

4. Teorik olmanin yani sira pratiktir.



5. Uyeler arasinda giiglii bir i¢ drgiitlenme ve iyi gelismis grup bilinci vardir.

6. Meslek iiyeleri birbirlerine yardim etmeye egilimli ve toplum yararina

caligmaya isteklidir.

Greenwood** biitiin mesleklerin, sistematik teori, mesleki otorite, toplumsal
yaptirim, etik kurallar ve mesleki kiiltiir 6zelliklerine sahip olmasi gerektigini bildirmistir.
Povalko (1971) ise, bir igin meslek sayilabilmesi i¢cin uymasi gereken 8 0Ol¢iit belirlemis
ve bu Olgiitleri; bilgi yiikii, egitim stiresi, topluma hizmet sunma, toplumun temel sosyal
degerleriyle baglanti, otonomi, sosyallik, etik degerler, meslege baglilik olarak

belirlemistir 2> 26 35 36,

Findikli¥’, bir is veya ugrasi1 alanmin meslek niteligi kazanabilmesi gerekli olan

kriterleri;
1. Mesleki egitimin, uygulamasinin olmasi ve kisisel beceriye dayanmasi,
2. Meslegin, sistematik bir bilgiye dayanmasi ve taniminin olmasi,
3. Meslegin ilke ve kurallari ile kendi disiplininin bulunmasi,
4. Meslegin, kisinin baslica ve diizenli olarak yliriittiigii faaliyet alan1 olmasi,

5. Meslegin, bir ge¢im sekli olmasi ve iicret karsili1 yapilmasi, asli ve siirekli

bir faaliyet alan1 olmasi,

6. Profesyonellerin, kisisel amaglarinin {istiinde tutan mesleki davranig

standartlar1 olmasi, seklinde siralamistir.

2.2. Hemsirelik

Hemsirelikte tiniversite diizeyinde egitim ilk kez, ABD’de (Amerika Birlesik
Devletleri) Minnesota Universitesi’nde, 1905 yilinda baslamistir. Sonrasinda, 1924
yilinda Columbia ve 1934 yilinda New York Universitesi’nde doktora diizeyinde yetisen
hemsireler, egitici misyonlar1 ve yiiriittiikleri aragtirmalarla hemsirelik bilimine katkida
bulunmaya baslamislardir. Ulkemizde ise, 1912 yilinda kurslarla baslayan hemsirelik
egitimi siireci, son otuz yildir hemsirelik teorisyen ve egitimcilerinin meslege akademik
bir disiplin olma yolunda hiz vermis olmalar1 sonucunda, kolej diizeyinden yiiksek
38
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diizeyinden meslek tiyeleri (lise, 6n lisans ve lisans) bulunduran hemsirelik meslegi, bilim

uzmanhg ve doktora diizeyinde de egitim verme noktasina gelmistir®.

1900’1ii yillarin bagindan giintiimiize, “Hemsirelik bir meslek midir?” tartismalari
yapilmis, konu hakkinda pek ¢ok sey yazilmistir; ancak giiniimiizde dahi hemsire ve
sosyologlar, hemsireligin meslek oldugu konusunda tamamen fikir birligine
varamamislardir. Bu konuda sosyologlar ikiye boliinmiis olup, bir boliimii "Hemsirelik
meslektir.” derken; digerleri, “Hemsireligin heniiz mesleklesme siireci iginde oldugunu.”

savunmaktadirlar.

Tarihgi?, bir isin meslek olabilmesi i¢in, kendi kendini ydnetip denetleyebilmesi,
sistemin olmazsa olmaz bir pargast olmasi ve sinirlar1 belirlenmis gereksinimlere karsilik
vermesi gerektigini; oysa ki hemsirelik meslegi mensuplarinin, saglik sistemi icinde
eksiklikleri gidermelerinin bir gelenek haline déniistiigiinii, bu durumun hemsireligin
siirlarint saptamakta sorun ¢ikardigini bildirmistir.

Genevieve ve Roy Bixler, hemsireligi 1945 yilinda ilk kez meslek kriterleri
acisindan incelemis, 1959 yilinda ise kendi 6zgiin kriterlerine gore degerlendirmistir®® 42,

Genevieve ve Roy Bixler'in kriterleri sunlardir:

1. Meslek, mensuplarinin egitimini yiiksek 6grenim diizeyindeki kurumlara

birakir.
2. Bireyleri cezbeder.

3. Mesleki uygulamalarda tanimlanmis ve organize edilmis spesifik bilgiyi
kullanir. Bu bilgi, ancak yiiksek dgrenim diizeyinde 6grenilebilen zihinsel diizeyde bir
bilgidir.

4.  Kullandig1 bilgi birikimi ve egitim tekniklerini stirekli gelistirir,

uygulamalarinda bilimsel bilgiyi kullanir.

5. Meslek bilgi birikimini bireyler ve toplumun refahi i¢in hayati 6nem

tastyan hizmetlerde kullanir.

6.  Mesleki politikalart olusturma ve aktiviteleri kontrol etmede gereken

otonomiye sahiptir.

7. Profesyonellerine, eylemlerinde serbestlik, mesleki gelisme firsati

saglama ve ekonomik giivence saglama ¢abasindadir.



Kelly (1981), Abraham Flexner’in (1915) kriterlerini genisletmis. Bir isin meslek
kabul edilmesi igin 8 temel dzelligi tasimas1 gerektigini vurgulamistir®® 3243, Bu kriterler

sOyledir:

1. Sunulan hizmet, toplum ve insanlik i¢in vazge¢ilmez olmali: Hemsirelik
bireylerin ve toplumun sagliginin korunmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi amacina
yonelik saglik hizmeti sunar. Hemsirelik mesleginin, bireylerin ve toplumun vazgegilmez

hakk1 olan saglik ile ilgili olmasi, meslegi vazgecilmez kilmaktadir.

2. Arastirmalarla siirekli olarak gelistirilebilen bilgi birikimi vardir:
Gegtigimiz otuz yilda, hemsirelik bakiminda analiz ve teorilerin gelisimi hiz kazanmus,
kiiresel bir kdy halini alan giiniimiiz diinyasinda, bilginin hizla yayilimi ile de meslegin
bilimsel temelleri giderek giiglendirilmistir. Giiniimiiz de hemsireler, hemsireligin en

onemli isinin, bilimsel bilgi temeli olusturmak oldugu konusunda hemfikirdir?® 4344,

3. Hizmet entelektiiel aktiviteleri icerir: Hemsirelik profesyonelleri,
hemsirelik bakimin1 bilimsel temellere oturtarak standardize etmek igin, kritik ve yaratici
diisiinmeyi gerektiren “Hemsirelik Stirecini” gelistirmistir. Hemsirelerin entelektiiel
aktivitelerinden bir digeri ise, bireysel sorumluluktur. ANA (Amerikan Hemsireler
Birligi) sorumlulugu, “Kisinin yaptig1 eylemlere karsi, hesap verebilir olmasi.” olarak
tanimlamistir. Hemsirelerin uygulamalarinda kendisine, bakimindan sorumlu oldugu
bireye, meslektaslarina, birlikte calistigi diger meslek iiyelerine ve bagli bulundugu

orgiite agiklama yapabilmesi, bireysel sorumlulugudur? 43,

4.  Profesyoneller, yliksek 6grenim kurumlarinda egitilmelidir: Tiim diinyada
hemsireligin mesleklesmesi i¢in kabul edilmesi gereken egitim programinin, lisans
programi oldugu savunulmaktadir; ancak hemsirelik egitiminin i¢inde bulundugu
karmasa ve ¢esitliligin mesleklesme siirecini yavaslatmasi, meslegin gelisiminin 6niinde

ciddi bir tehdittir2® 32 43,44,

5. Profesyoneller, kendi politika ve aktivitelerini kendileri kontrol eder ve
bagimsizdir: Hemsirelik meslegi mensuplarinin  otonomisinin giliglenmesi; ancak

hemsirelik egitimini giiglendirerek ve drgiitlenerek miimkiin olabilir?® 4,

6.  Profesyoneller hizmet sunmaya isteklidir ve mesleklerini yasamlarinin
onemli bir pargasi olarak goriir: Uzun mesai saatleri, vardiyali calisma, agir ¢alisma

kosullar, diisiik ticretler ve kisitli kaynaklarla sunulan hemsirelik meslegi, hemsirelerin
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yasamlarinin merkezinde olmakta; ancak is-yasam dengesini saglamayr da
zorlagtirmaktadir. Hemsirelerin hizmet sunmaya duyduklar istek, ¢alisma kosullarinin
tyilestirilmesi, bireysel olarak deger kattifina inanclarinin saglanmasi, kaynaklarin

gelistirilmesi ve esnek calisma kosullarinin saglanmasi ile miimkiin olabilir.

7. Meslek iiyelerinin uygulama ve karar vermede yol gosterici etik kodlar
vardir: ICN (Uluslararas1 Hemsireler Konseyi) ve ANA uygulama standartlarini koyarak
“Hemsirelik Etik Kodlarmni” gelistirmislerdir. Ulkemizde THD (Tiirk Hemsireler

Dernegi), ICN tarafindan gelistirilen etik kodlar1 benimsemistir?®,

8.  Uygulama standartlarini belirleyip, meslegin gelisimini destekleyen ve
tesvik eden bir mesleki orgiit vardir: Uluslararasi ve ulusal diizeyde faaliyetler yiiriiten
pek cok hemsirelik Orgiiti mevcuttur; ancak orgiitler gili¢lerini iiyelerinden alir.
Hemsireligin giiclenerek mesleklesmesi, tiim hemsirelerin drgiitlenme siirecine aktif bir

sekilde katilmasryla miimkiin olabilir®.

Hemsirelik, meslek olarak ele alindiginda, meslegini severek, isteyerek, baglilik
duyarak yapan hemsireler, mesleki gelisimde 6nemli bir yer edindigi gibi, orgiitler ve
toplum i¢in de pek ¢ok yarar saglar. Hemsirelik meslegi cagdas anlamda bilgili, aragtiran,
sorgulayan, plan yapan, karar veren ve uygulayan profesyonellerin sahip oldugu bir

meslektir. Bu kapsamda hemsirelik, meslek olarak diisiiniilmeli ve ele alinmalidir.

2.3. Mesleki Baghlik Kavram

Kisinin meslegi ile arasinda gelisen psikolojik bag ve duygusal tepkilerinin
gostergesi olan mesleki baghlik*®; meslegiyle 6zdeslesmesini, kariyerine odaklanmasini,
kendisini meslegine adamasini, mesleki deger ve normlart igsellestirmesini ifade

etmektedir & 4748,

Mesleki bagliliga iliskin ¢aligmalar incelendiginde, kavramin ilk kez “Bireysel
degerler baglaminda, igin 6nemi veya erdemleri hakkindaki degerlerin igsellestirilmesi.”

bigiminde tammlandig1 gériilmektedir?®.

Morrow® mesleki bagliligi, meslegin kisinin yasaminda dnemli hale gelmesi
olarak tanimlamakta ve bireyin meslegi i¢in uzun yillar harcayip, mesleginin kendisi i¢in
giderek daha onemli olmaya baslamasi durumunda, mesleginin deger ve ideolojisini

i¢sellestirmeye baslayacag diisiincesini ileri siirmektedir. Aranya ve Ferris? ise, meslek
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adina caba sarf etmeye istekli olmanin ve meslegin bir mensubu olarak kalmay:
arzulamanin yani sira, belirli bir meslekle 6zdeslesme giicii ve o meslege katilim olarak
tanimlamiglardir. Mesleki baglilik, bireylerin mesleklerine iliskin egitim siirecinde
baslayan ve meslek hayati boyunca da giiglenerek devam eden dinamik bir siirectir®® 2.
Meslegine bagli calisanlar, kariyer gelisimlerini saglama ve mesleginde ilerleme
konusunda caba sarf eden, bu konudaki yetenek ve niteliklerini artirmaya c¢alisan ve
meslekten ayrilma niyeti diisiik diizeyde olan bireylerdir*®. Mesleki baglilik bireysel bir

olgu olmakla beraber, profesyonellerin islerine yonelik olumlu ifade ve tutum

geligtirmelerini saglayan bir kavramdir.

2.4. Hemsirelikte Mesleki Baghhk

Hemsirelikte ise mesleki baglilik, bir hemsirenin mesleginin degerlerine inanarak
kabul etmesi, gerceklestirmek igin caba gostermesi, kendini mesleginde gelistirmeye
istek duymasi ve meslegini siirdiirme konusunda kararli olmasidir® -8, {lgili literatiirde,
hemsirelerin mesleki baghlik diizeyleri soyle bulunmustur: Drey ve arkadaslarinim®
Ingiltere, Derin ve arkadaslari® ile Aslan’m*® Tiirkiye’de yiiriittiikleri ¢alismalarda diisiik
diizeyde; Tsai ve arkadaslarinin® Tayvan, Moradi ve arkadaslarinin® Iran’da yiiriittiikleri
calismalarinda, orta diizeyde; Gould ve Fontela’nin®® Ingiltere, Wang ve arkadaslarinin®’
Cin, Numminen ve arkadaslarmin®® Finlandiya’da yiiriittiikleri ¢calismalarda, ortalamanin
iizerinde; Cihangiroglu ve arkadaslarinin®® ®° Tiirkiye’de yiiriittiikleri ¢alismalarda ise,

61 fran’da yiiriittiikleri

yikksek diizeyde bulunmustur. Akbari ve arkadaslarinin
calismasinda hemsirelerin mesleki bagliliklar1 yiiksek diizeyde bulunmus; ancak
arastirma kapsamindaki iki ayr1 kurumda calisan hemsirelerin mesleki bagliliklar
arasinda ¢ok ileri derecede anlamli bir fark bulunmustur. Stordeur ve arkadaslari®?
Belgika, Almanya, Finlandiya, Fransa, Ingiltere, Italya, Norvec, Hollanda, Polonya ve
Slovakya’da hemsirelerin liderlik, i3 doyumu, orgiitsel baglilik ve mesleki baglilik
diizeylerini arastirmis, her {ilkeden 2884-5645 arasinda degisen hemsireye anketler
uygulamistir. Arastirma sonucunda tiim {ilkelerde, hemsirelerin mesleki bagliliklari
yiiksek diizeyde bulunmus, ayrica tiim iilkeler toplaminda hemsirelik meslegine baglilik
arttikca, meslegi birakmay1 diislinme sikliginin azaldigir sonucuna varilmistir. Lu ve

63

arkadaglarinin® Tayvan’da yiiriittikkleri calismasinda ise, hemsirelerin mesleki

bagliliklar1 ortalamanin {izerinde ¢ikmis, alt boyutlardan en yiiksek puani “Meslek



Uyeligini Siirdiirme”, ikinci sirada “Hedef ve Degerlere Inang”, ligiincii sirada ise

ortalamanin iizerinde bir puanla “Caba Gosterme Istekliligi” almistir.

2.5. Mesleki Baghhkla Ilgili Kuramlar

Mesleki baglilik kavrammi bugiin kullanildign haliyle ilk kez Morrow’un®

kavramsallastirdig: kabul edilir. Morrow®, baglilikla ilgili kavramlar1 bir araya getirerek

mesleki bagliligi Gi¢ alt diizeyde ele almigtir. Bunlar:

1. Meslege yonelik genel tutum: Bireyin meslegine yonelik deger ve yargilarini
icerir. Sahip olunan meslegin birey i¢in ifade ettigi anlam, birey-meslek iligkisindeki
tutum ve duygulart ile meslegine ve kurumuna yonelik gosterecegi tutumlari
etkilemektedir® . Bireylerin mesleklerine baglanabilmeleri; ancak mesleklerinin
baglanmaya deger olduguna inanmalari ile miimkiindiir®®. Mesleklerinin baglanmaya
deger olduguna inanan bireylerin gelistirdigi tutumlar bireyi basar1 ve sagliga gotiiriir.

Aksi takdirde, yasam doyumu da giiclesir®’,

2. Mesleki planlama diisiincesi: Bu diizeyde birey, mesleki gelecegine yatirimlar
yapar, plan ve fikirler gelistirir. Meslegini yetenek ve yonelimleri dogrultusunda isteyerek
secen ve bu yolda ilerlemek isteyen bireylerde mesleki planlama diisiincesi, yetenek ve
niteliklerini artirarak, kariyer gelisimleri i¢in ¢aba sarf etmeleri, mesleklerinde ilerlemek
icin mesleklerine iliskin gelismeleri izlemeleri (dergi, yayin okuma gibi), mesleki
toplantilara, dernek etkinliklerine katilmalar1 ve bu konularda ne kadar ¢aba gosterdikleri
ile ilgilidir*® 54, Profesyoneller kariyerlerini planlarken, érgiit yoneticileri de calisanlarin

mesleki ve profesyonel ihtiyaclarinin tatminini saglamakla yiikiimliidiirler®.

3. Meslegin goreceli onemi: s ile is dis1 faaliyetler arasinda bireyin tercihlerinin
ortaya konulmasidir. Bireyin mesleki bagliligi, meslegine verdigi 6nem ve mesleginin
yasamindaki yeri ile ilgilidir®. Yiiksek diizeyde mesleki baglilhik gosteren bireylerin

yasam tatmini artar, meslegi yasaminin bir parcasi haline gelir®,

Mesleki baglilik, mesleki deneyimler ile sosyallesme siireci sirasinda dort faktor

altinda sekillenmistir. Bu faktorler:
1. Hedef ve degerlere inang,
2. Caba gosterme istekliligi,

3. Meslek tiyeligini siirdiirme ve koruma,
10



4. Devam eden kariyer sansidir.

Diger taraftan, arastirmacilar genellikle ilk iiciinii kullanmaktadirlar®® 7% 7,

2.6. Mesleki Baglihgin Bireysel ve Orgiitsel Dinamiklerdeki Yeri ve Onemi

Personel gliclendirme ¢alismalari ve ¢alisanlarin is yerini giivensiz algilamasi gibi
orgiitsel dinamikler, mesleki bagliliga olan ilgiyi artirmistir’?. Profesyoneller, drgiitsel
beklentilerinden ¢ok mesleki beklentileriyle yol alir, yonelir ve oOrgiitlerinden ¢ok
mesleklerine yatirim yaparlar. Yiiksek mesleki baglilik gosteren profesyonellerin
mesleklerine bagliliklari, ise karsi gosterdikleri tutum ve davranislari ile is sonuglar
iizerinde giiclii bir etkiye sahiptir. Ustelik mesleki baglilik yasam tatminini artiracag gibi,
bireyin meslegi ile ilgili karsilasacagi zorluklarin, daha kolay iistesinden gelmesi igin
gereken motivasyonu saglar'” % 3, Ancak, mesleki baglilik her zaman 6rgiite baghlig
beraberinde getirmeyebilir. Ciinkii bireylerin orgiitsel bagliligi, orgiitiin kendisine
sundugu yiikkselme ve gelisme imkanlarinin varhiginda, karsilikli ¢ikar iligkisine
dayanmaktadir. Bireyler, bireysel ve profesyonel beklentileri karsilanmadiginda
isverenlerine ve Orgiitlerine daha az bagli ve ayrilmaya daha ¢ok istekli olurlar. Bireylerin
mesleki beklentilerinin karsilanmasi, mesleki amag ve degerler sistemi ile 6rgiitiinkilerin
ortigmesi durumunda gerceklesir. Bu Ortlismenin varhiginda profesyonellerin
mesleklerine bagliliklarini siirdiirtirken, orgiitlerine kars1 da baglilik gelistirmesi

beklenirl’ 73,

2.7. Mesleki Baghhg Etkileyen Faktorler

Mesleki bagliliga etki eden faktorlerin sosyodemografik, mesleki 6zellikler, is
doyumu, isten ya da kurumdan ayrilma niyeti, meslek sevgisi, yoneticinin liderlik tarzi

ve orgiitsel baglilik ile ilgili oldugunu gosteren pek ¢ok calisma vardir® 1 17 46,56, 68,70

7 etik algisinin, Aydin® orgiitsel yurttashk

17491 Bunlarin yan sira, Ozer ve Uyar®
davranisi ve ise katilimin, Giinliik®® terfide mesleki 6lgiitlerin, mesleki sertifika ve meslek
iiyeliginin, Sanders ve Shipton®® proaktif kisiligin, mesleki bagllikla iliskisini
arastirmalariin kapsamina almiglardir. Ayrica bireyin meslegi ile bireysel 6zellikleri
arasindaki uyum da mesleki baglilig1 belirleyici unsurlar arasinda yer almaktadir®:.
Mesleki bagliligr etkileyen diger bir faktoriin, rol 6zellikleri oldugu, bireyin gérevinin
siirlarinin belirlenmemesi ve farkli rollerinin birbiriyle ¢atismasinin mesleki baglilig

olumsuz yonde etkiledigi bildirilmistir®. Isin stresli dogas1, duygusal tiikkenme, Yiiksek
11



istifa orani, kotii performans, diisiik etkinlik ve goniillii olarak tizerlerine almak zorunda

olduklart ilave roller gibi degiskenlerin de mesleki baglilig1 etkiledigi diisiiniilmektedir®*
95

2.7.1. Cinsiyet

Birgok ¢aligma kadinlarin mesleki bagliliklarinin erkeklerden daha giiclii
olabilecegi, kadinlarin bulunduklar1 konuma gelebilmek icin katlandiklar1 fedakarliklarin
ve asmak zorunda kaldiklar1 engellerin goreceli olarak erkeklerden fazla olacagina
dayandirilarak ongoriilmiistiir®® %; ancak giiniimiizde kadinlarm egitim seviyelerinin
yiikselmesi, geleneksel rollerinden ev, is ve ¢ocuk bakiminin birer meslek halini almasi
sonucunda bu dengeler degismeye baslamistir. Alanyazinda incelenen arastirmalarin bir
kismi, cinsiyete gore mesleki baghlik diizeylerinde, anlamli bir farklilasma olmadigini
ortaya koymustur™ 8 %, Yazinda cinsiyete gore mesleki baglilik diizeyinde anlamli bir
farklilasma oldugu sonucuna ulasan ¢alismalar da mevcuttur® %62 78,84 Byplarin yanm
sira, alanyazinda yiiriitiilen bazi ¢alismalarda erkek hemsgirelerin mesleki bagliliklar
kadin hemsirelerden daha yiiksek bulunurken®® ®; bazilarinda ise, kadin hemsirelerin

mesleki bagliliklar1 erkek hemsirelerden daha yiiksek bulunmustur®? 2,

2.7.2. Medeni Durum

Evli calisanlarin genel olarak, ekonomik sorumluluklarindan ve ailesel
sorumluluklarindan dolayi, ise devam etme konusunda daha hassas olmalar
beklenmektedir?® %, Alanyazinda medeni durumun, mesleki baglihig: etkiledigi®* '* 7
sonucuna ulagan c¢aligmalar oldugu gibi, medeni durumun mesleki baglilig

etkilemedigi?® °% 60. 61

sonucuna ulasan ¢aligmalar da mevcuttur. Diger yandan, pek ¢ok
aragtirmada bekar c¢alisanlarin mesleki bagliliklar1 evli olanlardan daha yiiksek
bulunurken®? 70 Tsai’nin®* calismasinda, evli olan ¢alisanlarin mesleki bagliliklari, bekar

olanlardan daha yiiksek bulunmustur.

2.7.3. Egitim Durumu

Egitim diizeyinlerine gore c¢alisanlarin is doyumu ve beklenti diizeyleri
farklilagabilmekte, egitim diizeyi arttikga da daha c¢ok kendi performanslarini
sergileyebilecekleri islerden haz almaktadirlar. Sears®®, egitimin mesleki baglilik

gelisimini bliyiik olasilikla etkiledigini 6ne siirmiistiir. Alanyazinda ulasilan kaynaklarin
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bir kismi, hemsirelerin egitim diizeylerine gore mesleki baghliklarinda fark oldugu
sonucuna ulasmis®® °3; bir diger kisim arastirmada, profesyonel sosyallesme uzun bir
siire¢ oldugu i¢in, yiiksek egitim seviyesine sahip bireylerin, kendilerinden daha diisiik
egitim seviyesine sahip bireylerden daha yiiksek mesleki baglilik seviyesi sergileyecegi
one siiriilmiistiir'® 1%, Diger tarafta, egitim diizeyinin mesleki baglilig1 etkilemedigi
sonucuna ulasilan ¢alismalarda mevcuttur®® ™% 192103 Bynlarin yam sira hemsirelerin

egitim diizeyleri ile mesleki bagliliklar1 arasindaki iliski, Lu ve arkadaslarinim

calismasinda negatif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamsiz; Wang ve arkadaslarmim®’

calismasinda ise, pozitif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamsiz bulunmustur.

2.7.4. Kadro Durumu

Ulkemizde kamu kurumlarinda ¢alisan hemsireler, 657-4a’l1 (kadrolu) ve 657-
4b’li (sozlesmeli) olarak ikiye ayrilmaktadir. 657-4a’l1 hemsireler memuriyetin getirdigi
tim Ozlik haklarindan yararlanabiliyorken; 657-4b’li hemsireler devletle sozlesmeli
olarak caligmakta ve 6zliikk haklar1 daha kisitli olmaktadir. Ayni ¢alisma kosullar1 altinda,
farkli 6zliik haklari ile ¢alisiyor olmak bireylerin orgiite bagliliklarini, tiretim giiglerini,
is doyumlarini, mesleki bagliliklarini, meslekten ayrilma niyetlerini ve motivasyonlarini

53 arastirmas1 sonucunda kadrolu hemsirelerin

etkileyebilir. Derin ve arkadaslarimin
mesleki bagliliklari, s6zlesmeli hemsirelerin mesleki bagliliklarindan yiiksek bulunmus;

ancak aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur.

2.7.5. Ucret

Profesyonellerin kazanclari, yasam standartlarinin, dolayistyla geleceklerinin en
onemli belirleyicilerinden biri olup, toplumsal yerlerini de belirleyen bir unsurdur. Sarf
edilen emegin sonunda elde edile kazang, cogu zaman bireylerin heniiz mesleklerini
secerken gdz Oniinde bulundurdugu, 6nemli etkenlerden biridir. Ustelik temel yasam
ithtiyaclarmi giigliikle karsilayabilen bir bireyin, mesleki bagliliginin yiiksek olmasi diigiik
bir sonug¢ olabilir. Alanyazinda, Lu ve arkadaslar1’® ile Wang ve arkadaslarinim®’
calismalarinda hemsirelerin ticretleri ile mesleki baghliklar1 arasinda pozitif yonlii ve
anlamli bir iliski saptanmistir. Wang ve arkadaslariin® calismasinda, hemsirelerin gelir
memnuniyetleri ortalamanin altinda bulunurken; Lu ve arkadaslarinin® galismasinda,

hemsirelerin {icret ve promosyonlara iliskin memnuniyetleri ortalamanin {izerinde

bulunmustur.
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2.7.6. Calisilan Birim ve Unvan

Hemsireler is yasamina basladiklarinda, Orgiitiin ihtiyaglart dogrultusunda
kliniklere yerlestirilir. Zaman igerisinde ¢alistig1 alanlarda uzmanlasan hemsireler, yetkin
bir hal alir; ancak farkli anabilim dallarinda kliniklerin is yiikleri, stresleri, is doyumlari,
caligilan ortamin 6zellikleri farklilik gosterebilecegi gibi bunun sonucunda da mesleki
bagliliklart arasinda farkliliklar goriilebilir. Alanyazinda ulasilan kaynaklarin ¢ogu,
calisilan pozisyonun hemsirelerin mesleki bagliligi ile anlamli derecede iliskili oldugunu
gostermistir® °7 100104 Dyjser tarafta, Tsai ve arkadaslarmin® calismasinda, hemsirelerin
calistiklar1 birimlere gore mesleki bagliliklart arasinda anlamli bir fark bulunmamugtir.
Akbari ve arkadaslarmin®® calismasinda, dahili kliniklerde galisan hemsirelerin mesleki
bagliliklari, cerrahi kliniklerde ¢alisanlardan yiiksek ¢ikmasina ragmen, aralarindaki fark
anlamsiz bulunmustur. Orgiitlerde yiiksek performans gosteren, yonetici ozellikleri
tastyan, i3 doyumu ve mesleki bagliligi yiiksek olan, meslegine yatirim yapan ve iyi
iliskiler kurabilen bireylerin yonetici olmasi beklenir. ilgili yazin taramasinda ulagilan
kaynaklardan elde edilen sonuglarin ¢ogunda, en yiiksek mesleki baglilik gdsteren
hemsirelerin, yonetici grubundaki hemsireler oldugu goriilmiistiir®> % ©°; ancak
Cihangirogu ve arkadaslarinin® ¢alismasinda, hemsirelerin yonetsel pozisyonlarmin olup
olmamasimin mesleki bagliliklar1 tizerindeki etkilerinin anlamli olmadigi sonucuna

varilmistir.

2.7.7. Cahsma Sekli

Saglik hizmetlerinin sunuldugu orgiitlerde giindiiz kosullarinda ¢alisilan boliimler
oldugu gibi, hizmetin 24 saat devam ettigi kliniklerde mevcuttur. Bu kliniklerde ¢alisan
hemsireler, kaynak yetersizligi nedeniyle uzun saatler vardiyali ya da ndbetli olarak
calisabilmektedir. Bu durumun sonucu olarak bireylerin is performanslar1 ve doyumlari,
mesleki bagliliklari, sosyal yasama uyumlar: azalabilir. Akbari ve arkadaslarinimn®
[ran’da yiiriittiikleri calismasinda hemsirelerin ¢alisma sekilleri ile mesleki bagliliklar:
arasindaki fark anlamsiz bulunmustur. Derin ve arkadaslarmin® Tiirkiye’de yiiriittiikleri
caligmasinda ise, calisma sekillerine gore en yiiksek mesleki bagliligi, giindiiz
kosullarinda ¢alisan, ikinci sirada vardiyali ¢aligan, en diisiik mesleki baglilik diizeyini de

daima gece calisan hemsireler gostermis; aralarindaki fark ise, ¢ok ileri derecede anlaml

bulunmustur.
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2.7.8. Meslegi Isteyerek Secme

Mevcut egitim sisteminin getirileri nedeniyle iilkemizde gengler, meslek
tercihlerini yaparken ¢ogu zaman egitim sonu is bulma kaygisi, aile ve gevresel baski, bir
sene daha hazirlanacak sosyal ve ekonomik imkanlarin olmamasi gibi nedenlerle
hayallerindeki ve bireysel 6zelliklerine uygun olan meslegin egitimini almak yerine,
puaninin yettigi meslegin egitimini almak durumunda kalabilmektedir. Hemsirelik
meslegi, duygusal tatminin yiiksek olmasi ile birlikte yogun ¢alisma temposu nedeniyle
Ozveri ile ¢alisarak hizmet etmeyi gerektiren bir meslektir. Bu nedenle meslegi isteyerek
secenlerin uyum ve bagliliklarinin, diger nedenlerle segenlerden daha yiiksek olmasi
beklenir. Simsek ve Aslan’in®! calismasinda, meslegini isteyerek secen hemsirelerin;
tesadiifi, zorunlu ve aile istegi gibi nedenlerle secenlere gore, meslege duygusal

bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

2.7.9. Yas ve Mesleki Deneyim Siiresi (Kidem)

Sosyodemografik degiskenlerden yas ve kidem incelendiginde, bu iki faktoriin
mesleki baglhilig: farklilastirict etkisi, meslege yapilan yatirimlarla agiklanmaktadir®®, Yas
ile baglilik arasindaki iliski ilk olarak Becker’inl%® yan bahis teorisinde tanimlanmistir.
Becker’in'® yan bahis teorisine gore, bir kisi bir orgiitte ne kadar uzun siire ¢alisirsa,
kisinin orgiite yaptig1 yatirim da o kadar ¢ok olacaktir. Bir¢ok ¢aligma yas ve kidemin,
meslege yapilan yatinmlardaki artis, giliclenen mesleki kimlik ve ileri yaslardaki
calisanlarda azalan kariyer olanaklari, nedeni ile iligkili olarak mesleki baglilik ile pozitif

iliskiler igerisinde oldugunu 6ngdrmiistiir.

Ilgili yazin taramasinda, yas gruplarma gore farklilik gdstermekle birlikte, yasin
mesleki baghiligr etkiledigi yoOniinde bulgular gdsteren arastirma sonuglarina
ulagilmugtir®? 0. 7888 Yag ile mesleki baglilik arasinda, pozitif bir iliski oldugunu bildiren
calismalarda mevcuttur® 70 71 84,100,104 1 ee ve arkadaslarinin® yapmis olduklari meta-
analizde, yasin mesleki baglilik ile iliskilerinin ¢ok zayif oldugu sonucuna varilmistir.
Diger yandan, Goulet ve Singh® ile Cetin ve arkadaslarinin?® arastirmalarinda, yas ile
mesleki baglilik arasinda iliski bulunmamustir. Stordeur ve arkadaslarinin® Avrupa’nin
on ayr ilkesinde yiiriittiikleri ¢alismasinda ise, hemsirelerden daha geng¢ olanlarin

mesleki baglilik diizeyleri daha yiiksek ¢ikmustir.
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Alanda, hemsirelerin mesleki deneyim siirelerinin, mesleki baglilik diizeylerini

etkiledigi sonucuna ulasilan calismalar mevcuttur® 0 78 88

. Hemsirelerin mesleki
deneyim siireleri ile mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
ulasan ¢alismalar da mevcuttur®* 1% 194 Nuymminen ve arkadaslarmin®®, 12 aydan kisa
stiredir ¢calisan hemsirelerle yiiriittiikleri ¢alismasinda katilimcilarin mesleki bagliliklar
ortalamanin iizerinde ¢ikmistir. Lu ve arkadaslarinin®, hemsirelerin 6grenciyken ve
calismaya basladiktan bir sene sonraki mesleki bagliliklarindaki degisimi degerlendirmek
lizere yiiriittiikleri caligmasinda, hemsirelik 6grencileri ve ¢alisan hemsirelerin mesleki
bagliliklar1 arasinda anlamli biri iligki bulunmus; genel olarak hemsirelerin mesleki
bagliliklar1 ortalamanin {izerindeyken, mezuniyetten bir yil sonraki mesleki
bagliliklarinin, mezuniyet dncesine gore diistiigii sonucuna varilmistir. Guerrero ve
arkadaslarinin'%, hemsirelik lisans 6grencileri ile mezuniyetten iki ay dnce, mezuniyetten
sonra li¢iincii ve dokuzuncu aylarda uyguladiklar1 anketlerle mesleki bagliliklarindaki
degisimi degerlendirdikleri ¢alismasinda, katilimcilarin 6grenciyken mesleki bagliliklar
diisiik bulunmus; ikinci ve tiglincii 6lgtimde de mesleki baglilik ile anksiyete, kotii fiziksel
kosullar, iicret hedefleri arasinda negatif iliskili bulunmustur. Waugaman ve Lohrer'®’,
meslege yeni baglayan hemsirelerin mesleki bagliliklarinin degisken olabilecegi, bunun
orgiitsel 6zelliklere dayal1 olarak gelisecegi sonucuna varmistir. Lee ve arkadaslarinin®
calismasinda, kidem ile mesleki baglilik iliskisi ¢ok zayif bulunmustur. Alanda yiiriitiilen
aragtirmalarmn bir diger boliimiinde ise, hemsirelerin mesleki bagliliklari ile meslekteki

deneyim siireleri arasinda iliski bulunmamugtir 57 5% 70,

2.7.10. Kurumdaki Deneyim Siiresi

Yeni baslangiglar, bireylerin uyumlari i¢in hazirlik siireci gerektirir. Orgiitler bu
nedenle, ¢aliganlarinin verim ve memnuniyetlerini artirmak icin, oryantasyon siiregleri
planlar ve calisanlari yetistirirler. Bireyler ve orgiitlerin beklentileri birbirine uyum
gosterdiklerinde, Orgiit calisan birliktelikleri uzun yillar siirer. Bireyin kurumdaki
deneyim siiresi, Orgiitiin deger ve normlarini igsellestirmesi, uygulamaya gecirmesi ve
calistig1 pozisyonda giiclenmesi i¢in dnemli bir etkendir. Bu nedenle kurumdaki deneyim
siiresi, bireylerin mesleki bagliligini ve meslegine kars1 olan tutumunu etkileyebilir. Tlgili
yazin taramasinda ulasilan kaynaklarda farkli sonuglar elde edilmis olup; Blau’® tecriibe
faktoriiniin bireylerin mesleki baglilik diizeylerini etkiledigi sonucuna ulagmistir. Lu ve

arkadaslar1’® ile Wang ve arkadaslar® calismalarinda, hemsirelerin kurumdaki deneyim
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stireleri ile mesleki bagliliklar1 arasindaki iliskinin pozitif yonlii; ancak anlamsiz oldugu
sonucuna varilmistir. Drey ve arkadaslari® ise, bireylerin kurumdaki deneyim siirelerinin
mesleki bagliliklarini etkiledigi; en yiiksek mesleki bagliligi kurumda 6-12 ay arasinda
calisan hemsirelerin gosterirken, ikinci sirada 1-2 yil arasi kurum deneyimi olan
hemsireler, en diisiik mesleki bagliligi ise 5 yildan uzun siiredir kurum deneyimi olan

hemsirelerin gosterdigi sonucuna varmistir.

2.7.11. is Doyumu

Is doyumu, isin dzellikleri ile is gorenlerin istekleri birbirine uydugunda olusan
hosnutluk duygusu olarak tanimlanir. Is doyumu dinamik yapiya sahip bir kavram olup,
organizasyonun uyumlu ¢alismasi, etkinligi ve verimliligi agisindan oldukca 6nemlidirt®®
109,110 yijksek diizeyde is doyumu gosteren bireyler, isten geri ¢ekilme davranislarindan

M fs doyumun saglanmasi, bireyin

kagimmir ve iste kalmaya devam ederler
motivasyonunun ve yasam doyumunun artmasini, mutlulugunu arttirip isine
baglanmasini, hata oranlarinin azalmasini ve hasta bakiminin kalitesinin ve verimliliginin

112 Diisiik is doyumu gdsteren bireyler ise, is pozisyonlarmi degistirme

artmasini saglar
egiliminde olur. Ayrica, i doyumsuzlugunun, genel yasam doyumu, fiziksel ve ruhsal
saglik lizerine olumsuz etkileri oldugu gibi, is veriminin diismesi, ise kars1 devamsizlik
ve kayitsizlik, performans diisiikliigii, olumsuz is iliskileri ve isten ayrilmaya kadar

gidebilen sancil1 bir siireci beraberinde getirme gibi orgiitsel etkileri de olabilmektedir'®
112,113, 114

Hemsirelik mesleginde, agir ¢alisma kosullar1 ve diizensiz ¢alisma saatlerinin
tizerine diisiik licretlerle ¢alisiliyor olunmasi ve mesleki sayginliginin yetersiz olmasi gibi
faktorler, i3 doyumunun diisiik olmasina neden olabilmektedir. Diisiik is doyumu,
hemsirelerde is veriminin diigmesi, isten hatta meslekten ayrilmalarina etki etmesi

nedeniyle iizerinde nemle durulmas: gereken konulardan birisidir'® 2,

Alanyazinda ulasilan kaynaklar da hemsirelerin is doyum diizeyleri soyle
bulunmustur: Durmus ve Giinay'®, Top!®® ile Tilev ve Beydag’m!!® Tiirkiye’de, Drey ve
arkadaslarmin®? ingiltere’de, yiiriittiikleri calismalarinda hemsirelerin is doyumlar1 diisiik
bulunmus, Drey ve arkadaslar1® arastirma sonuglarinin gerekcesi olarak, egitim i¢in ¢ok

az firsat sunulmasini gostermistir. Satoh ve arkadaslarini®'’ Japonya, Moradi ve

118 119

arkadaslarmin®® Iran, Kundak ve arkadaslari*® ile Merih ve Arslan’in*'® Tiirkiye’de
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yiiriittiikleri ¢caligmalarinda, hemsirelerin ig doyumlari orta diizeyde bulunmustur. Lu ve
arkadaslarmin®® Tayvan, Wang ve arkadaslarmin®’ Cin’de yiiriittiikleri calismasinda,
hemsirelerin is doyumlar1 ortalamanin iizerinde ¢ikmistir. Stordeur ve arkadaslarinin®
Avrupa’nin on ayr1 iilkesinde yiirtittiikleri galismasinda ise, arastirmanin yiirtitiildigii tim

tilkelerde, hemsirelerin is doyumu diizeyleri ortalamanin {izerinde bulunmustur.

Is doyumunu etkileyen faktdrler, bireysel ve orgiitsel olarak iki grupta
toplanabilir. Bireysel faktorler: yas, cinsiyet, zeka, egitim diizeyi, medeni durum, kisilik
ozellikleri, sosyo-kiiltiirel cevre, meslek, meslekte veya isyerinde calisma siiresi,
meslekle ilgili gelecege yonelik diisiinceler ve genel yasam tutumudur. Orgiitsel faktorler:
ticret, giivenlik, isin niteligi, calisma ortami ve kosullari, gelisme-ylikselme olanaklari,
yonetim bicimi ve yoneticilerle iliskiler, grup etkilesimidir'®. Tiim bunlarin yan1 sira
mesleki baglhilik da, is doyumunu etkileyen 6nemli bir faktordiir't’. Numminen ve
arkadaslarmin®® calismasinda hemsirelerin mesleki bagliliklari ile is doyumlari arasindaki
iligki kuvvetli bulunmus ve is doyumunun mesleki baglilig: etkileyen 6nemli bir sonug
oldugu bildirilmistir. Diger yandan ulasilan kaynaklarin tiimiinde, is doyumu ile mesleki

baglilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliskinin var oldugu sonucuna varilmistir>
57,63, 70, 71,118

2.7.12. Orgiite Baghihk

Profesyoneller, ¢evresel ve orgiitsel belirsizliklerle bas edebilmek i¢in, lizerinde
kontrol giiclerinin daha fazla oldugu mesleklerine yatirnm yapmakta, Orgiitlerine
baglanmaktansa mesleklerine baglanmayi tercih etmektedirler'?% 121, Blau®, bir ¢alisanin
mesleki bagliligi ne kadar artarsa, o kadar giiglii olarak isini kendi isi olarak
benimseyecegini ve dyle hissedecegini ileri siirmiistiir. Cheng ve Ho’ya®® gore, giiclii
orgiitsel baglilik, giigli mesleki baglihk saglamaktadir. Meyer ve arkadaslarinin®
arastirmasi sonucunda, drgiitsel bagliligin mesleki baglilikla iligkili oldugu belirlenmistir.
Lee ve aradaslarinin® arastirmasina gore, drgiitsel baglilik, mesleki baglilig pozitif yonde
etkilemektedir. Simsek ve Aslan'm® ¢alismasinda, hemsirelerin orgiitsel baghlig: ile
mesleki baglilig1 arasinda yiliksek derecede bir iliski oldugu; ancak hemsirelerin 6nce
mesleklerine, daha sonra orgiitlerine bagli olduklar1 sonucuna varilmistir. Tak ve
arkadaslar1'®® yapmis olduklar1 meta-analizde, orgiitsel bagliligm tim boyutlar ile
mesleki bagllik arasinda pozitif yonlii iliski tespit etmistir. Kim ve Mueller'?®, baglhiligin

orgiitsel ve mesleki olarak ele alinan iki ¢esidinin, farkli yapilari olmasina ragmen, tiim
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meslekler i¢in birbirleriyle pozitif etki i¢cinde oldugunu belirtmistir. Ayn1 ¢alismada,
profesyonellerde mesleki bagliligin, Orgiitsel bagliliktan fazla oldugu sonucuna
varilmistir.  Aslan’in®® calismasinda, hemsirelerin mesleklerine baglilik duyuyor
olmalarina karsin, orgiitlerine baglilik duymadiklari; bu sebeple sergiledikleri orgiitsel
vatandaslik davraniglarinda, mesleklerine duyduklart bagliligin belirleyici oldugu

sonucuna varilmistir. Stordeur ve arkadaslarinin®

Avrupa’nin on ayr iilkesinde
hemsirelerle yiirtittiikleri ¢alismasinda, arastirmanin yiritildigi tim {lkelerde
hemsirelerin orgiitsel bagliliklari, mesleki bagliliklarindan ¢ok daha diisiik seviyede
bulunmustur. Cihangiroglu ve arkadaslarmin®® ¢alismasinda, mesleki baglilik ile drgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonlii, zayif diizeyde ve anlamli bir iliski tespit edilmis, ayni
zamanda hemsirelerin mesleki bagliliklari, orgiitsel bagliliklarindan ¢ok daha yiiksek

bulunmustur.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Tipi

Bu arastirma, tanimlayici tipte bir arastirmadir.

3.2. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma, Istanbul’da bir kamu iiniversite hastanesinde yiiriitiilmiistiir.

Arastirmadan elde edilen veriler, Mart 2017-Mayis 2017 tarihleri arasinda toplanmaistir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, belirlenen hastanede gorev yapmakta olan tiim hemsireler
(870) olusturmaktadir. Etik kurul bagvurusunun yapildigi tarihlerde kurumdan edinilen
bilgilere gore, kurumda 870 hemsire gorev yapmakta, bu hemsirelerden 130’u dogum
Oncesi-dogum sonrasi izni, refakat izni, {icretsiz izin, saglik kurulu raporu vb. nedenlerle
aktif olarak calismamaktaydi. Arastirmada, aktif olarak calismayan 130 hemsire
orneklem dis1 tutularak, aktif olarak c¢alisan 740 hemsirenin %70’ine ulasilmasi
hedeflenmis ve 6rneklem sayis1 518 olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilmayr kabul
eden tiim hemsireler 6rnekleme dahil edilmis, anketi tam olarak dolduran 539 hemsire ile

de aragtirma tamamlanmaistir.

3.4. Arastirmanin Degiskenleri

Arastirmanin  bagimsiz degiskenlerini, sosyodemografik ozellikler, mesleki

ozellikler ve i3 doyumu olusturmaktadir.

Arastirmanin bagimli degiskeni ise, hemsirelerin meslege bagliligidir.

3.5. Veri Toplama Araglarn

Arastirmada elde edilen veriler, “Kisisel Bilgi Formu”, “Gelistirilmis Is
Betimlemesi Olgegi (GIBO)” ve “Hemsirelikte Meslege Baglilik Olcegi (HMBO)”
kullanilarak toplanmistir (Ek-1).
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3.5.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimer hemsirelerin, sosyodemografik ve mesleki 6zelliklerini degerlendiren,
19 sorudan olusan ve arastirmaci tarafindan ilgili literatiir dogrultusunda hazirlanan bir

formdur.

3.5.2. Gelistirilmis Is Betimlemesi Ol¢egi (GIBO-Is Doyumu)

Is Betimlemesi Olgegi (Job Descriptive Index- JDI) Smith, Kendall ve Hulin
tarafindan 1969 yilinda, is doyum diizeylerinin belirlenmesi i¢in gelistirilmistir. Bu 6lgek
“Caligma Ortam1”, “Isin Sagladiklar1”, “Isin Gerektirdigi Sorumluluk ve Yetkiler”,
“Calisma Kosullar1”, “Calisma Ortaminda {liskiler” ve “Calisma Ortamindan
Beklentiler” olmak iizere 6 boyut ve 70 maddeden olusmaktadir!?*12°, Kullanim kolaylig
ve yiiksek gecerlilik giivenilirlik degerleri nedeniyle diinyada en ¢ok kullanilan is doyum
dlcegidir'!® 12, Smith ve arkadaslar 6lgegi 1987°de gdzden gecirmis, 6lcegin yapisini
sabit tutarak madde sayilarinda ve ifadelerde bazi degisikliklere gitmistirt?* 125, Maghrabi

127 aktardigina gore, dlgegin orijinalinin i¢ tutarlik giivenirlik Cronbachs’

ve Jhonson’un
Alpha degeri .88 dir.

Olgek ilk olarak Ergin'?® tarafindan 1997 yilinda “Is Betimlemesi Olgegi (IBO)”
adiyla Tiirkgeye cevirilmis, giivenirlik ¢alismalar1 yapilmistir. Olgek dile uyarlama,
givenirlik ve bazi gecerlik Ol¢iimleri agisindan incelenmis, bazi sosyodemografik
degiskenler agisindan, 6l¢ekten ve alt boyutlarindan alinan puanlar incelenerek sonuglar
tartisilmastir.

Olgek bu formuyla, alan ¢alismalarinda kullanilarak Kilig ve arkadaslari®?®
tarafindan, 9 boyut ve 54 maddelik siirlime indirgenmistir. Kili¢’in siiriimiinde yer alan
6lgegin boyutlarinin baslik ve soru sayilari su sekildedir: 1. Fiziki kosullar (5 soru); 2.
Isin kendisi (6 soru); 3. Calisanlarin gelisimi (5 soru); 4. Ucret ve ddiillendirme sistemleri
(5 soru); 5. Ekipler (7 soru); 6. Orgiit kiiltiirii (10 soru); 7. Bilgilendirme ve iletisim (6
soru); 8. Catisma ¢6zme (5 soru); 9. Kuruma baglilik ve giiven (5 soru).

130 Kilig ve arkadaslarinin?® 9 boyut ve 54 maddelik siiriimiinii

Cakmur ve Kilig
psikometrik ve yapi lizerine incelemis; gecerlik ve giivenirlik testlerini ¢aligmis, sorunlu
maddeler ¢ikarildiktan sonra, 7 boyut ve 45 faktdr yapisiyla “Gelistirilmis Is Betimlemesi
Olgegi (GIBO)” ad1 altinda yeniden tanmimlamistir. Giivenilirligin degerlendirilmesinde;
test-tekrar test giivenilirligi ve i¢ tutarliliklar1 katsayilarini 6lgiilmiistiir. Test-tekrar test

giivenilirligi i¢in korelasyon (Spearman, Pearson) analizleri ve @ozlemler arasi
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korelasyon Katsayilar1 hesaplanmustir. ¢ tutarliigin degerlendirilmesinde Cronbachs’
Alpha katsayis1 6l¢timiinii kullanilmis; yap1 gegerliliginin degerlendirilmesinde agiklayici
ve dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Bir¢ok faktor yapisini denendikten sonra en
uygun % 60 varyasyonla 9 boyut yapisi olarak belirlenmis, Cronbachs’ Alpha degerleri
diisik bulunan ve boyut igerigine uymayan 6 madde ile yilizey gegerliligi uygun
bulunmayan 3 madde c¢ikarilarak yeni o6lgek 7 boyut, 45 madde yapisi olarak
belirlenmistir. Bu boyutlar, “Kuruma Baglilik ve Giiven”, “Calisma Arkadaslar1 ve
Mliskiler”, “Fizik Ortam ve Kosullar”, “Catisma Cozme”, “Calisanlarin Destek ve

Gelisimi”, “Iletisim ve Isin Kisiye Katkis1” ve “Ucret” olarak ayrilmistir.

Tablo 3-1: “Gelistirilmis Is Betimlemesi Olcegi” Olcek Boyutlarinin (7 Boyut)
Cronbachs’ Alpha Degerleri

Boyutlar | Tammm Madde Sayisi Cronbachs’
Alpha

Faktor-1 | Kuruma  Baghlik ve | 15 92
Gliven

Faktor-2 | Calisma Arkadaslar1 ve | 6 .88
Mliskiler

Faktor-3 | Fizik Ortam ve Kosullar 5 .87

Faktor-4 | Catisma Cozme 5 72

Faktor-5 | Calisanlarin Destek ve | 6 .79
Gelisimi

Faktor-6 | Iletisim ve Isin Kisiye | 6 .69
Katkis1

Faktor-7 | Ucret 2 77

“Kuruma Baglihik ve Giiven” alt boyutu, 15 maddeden olusmaktadir ve
Cronbachs’ Alpha degeri .92 bulunmustur. “Calisma Arkadaslar ve iliskiler” alt boyutu,
6 maddeden olusmaktadir ve Cronnbach Alpha degeri .88 bulunmustur. “Fizik Ortam ve
Kosullar” alt boyutu, 5 maddeden olusmaktadir ve Cronbachs’ Alpha degeri .87
bulunmustur. “Catisma Cozme” alt boyutu, 5 maddeden olugsmaktadir ve Cronbachs’
Alpha degeri .72 bulunmustur. “Calisanlarin Destek ve Gelisimi” alt boyutu, 6 maddeden
olusmaktadir ve Cronbachs’ Alpha degeri .79 bulunmustur. “iletisim ve Isin Kisiye
Katkis1” alt boyutu, 6 maddeden olusmaktadir ve Cronbachs’ Alpha degeri .69
bulunmustur. “Ucret” alt boyutunun madde sayis1 2 olup, Cronbachs’ Alpha degeri .77
bulunmustur (Tablo3-1).

Olgekte kullamlan yanit segenekleri 5°1i likert (5=Kesinlikle katiliyorum,

4=Katiliyorum, 3=Biraz katiliyorum-Biraz katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 1=Hig¢
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katilmryorum.) bigimindedir. Olgekte negatif yonelimli (ters yanit secenekli) 10 soru yer
almaktadir. Bu sorular; 11., 27., 28., 29., 30., 38., 40., 41., 42., 43. sorulardir. Boyut
puanlari, aritmetik ortalama ile toplam puan ise; bireysel sorular iizerinden hesaplanan
aritmetik ortalama yontemi ile hesaplanmaktadir. Boliimlerden elde edilen puanlar ayri
ayr1 kullanilabilecegi gibi, dlgekten toplam is puani da elde edilmektedir. Buna gore
boyutlar arasi en diisiik puan, o boyutta yer alan soru sayisina esitken; olasi en yliksek

puan ise, “Soru sayisi X 5 seklindedir. Olas1 toplam puan aralig1 45-225 puandir*®°.

3.5.3. Hemsirelikte Meslege Baghlik Olcegi (HMBO)

Hemygirelikte Meslege Baglilik Olgegi (Nursing Professional Commitment Scale-
NPCS), Lu, Chiou ve Chang® tarafindan 2000 yilinda gelistirilmistir. Lu ve arkadaslari

69.70 Blgegin i tutarhilig .94 bulunmustur. Olgegin 6zgiin

tarafindan yapilan ¢alismalarda
formu “Caba Gosterme Istekliligi”, “Meslek Uyeligini Siirdiirme”, “Hedef ve Degerlere
Inang” olmak iizere, 3 boyut ve 26 maddeden olusmaktadir. Olgegin 9 maddesi ters
yonelimli ifade icermektedir (14., 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21. ve 25. maddeler). Olgekte
kullanilan yanit secenekleri 4’11 likert (1=Hi¢ katilmiyorum, 4=Tamamen katiliyorum.)
bigimindedir. Olgegin alt boyutlarindan almabilecek en diisiik puan, 0 boyutta yer alan
soru sayisina esitken; olas1 en yiiksek puan ise, “Soru sayisi X 4" seklindedir. Olas1 toplam
puan araligi, 26-204’tiir. Olgegin tiimiinden ve alt boyutlarindan alinan puanin artmasi
bireylerin meslege bagliliklarinin yiiksek oldugunu ifade eder. Olgegin dzgiin gecerlilik
ve giivenirlilik calismasinda Cronbachs’ Alpha degeri .94 olarak bildirilmistir®®,

Olgek Cetinkaya, Ozmen ve Temel'®! tarafindan 2009 yilinda Tiirk¢eye ¢evrilerek
gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Faktorler 6zgiin formda oldugu gibi birinci

faktdr “Caba Gosterme Istekliligi”, ikinci faktor “Meslek Uyeligini Siirdiirme”, iigiincii

faktor “Hedef ve Degerlere Inang” alt boyutu olarak isimlendirilmistir.

Tablo 3-2: “Hemsirelikte Meslege Baglilk Olcegi” Olcek Boyutlarimin (3 Boyut)
Cronbachs’ Alpha Degerleri

Boyutlar | Tamim Madde Sayis1 | Cronbachs’
Alpha

Faktor 1 | Caba Gosterme Istekliligi 13 .88

Faktor 2 | Meslek Uyeligini Siirdiirme 8 N

Faktor 3 | Hedef ve Degerlere Inang 5 .67

“Caba Gosterme Istekliligi” alt boyutunun madde sayis1 13 olup, Cronbachs’

Alpha degeri .88 bulunmustur. “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunun madde says1
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8 olup, Cronbachs’ Alpha sayis1 .77 bulunmustur. “Hedef ve Degerlere inang” alt boyutu
5 madde olup, Cronbachs’ Alpha degeri .67 bulunmustur. “Hedef ve Degerlere Inang” alt
boyutunun Cronbachs’ Alpha degerinin diisiik olmasi, boyuttaki soru sayisina (5)
baglanmistir (Tablo3-2).

Olgegin kapsam gegerlik indeksi 26 madde icin, .96 bulunmustur. Olgegin i¢
tutarlik giivenirlik katsayisini gosteren Cronbachs’ Alpha katsayisi, .90 bulunmustur.
Olgegin i¢ tutarliligini belirlemeye yonelik yapilan madde analizi sonucunda maddelerin
madde, toplam korelasyon katsayilar1 .22-.69 arasinda bulunmustur. Olgekte bulunan
maddeler birbirleriyle tutarli ve ayn1 6zelligin 6gelerini test eden maddelerden olustugu
ve Ol¢egin homojenliginin yeterli oldugu bildirilmistir.

Olgegin son haliyle yar test giivenirligi hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar ise,
birinci yarmimn (13 madde) Cronbachs’ Alpha katsayisi .88, ikinci yarinin (13 madde)
Cronbachs’ Alpha katsayis1 .78, 6lgegin Spearman-Brown katsayisi .82 ve Guttman Split-
Half katsayis1 .80 bulunmustur. Bu sonuglardan ¢ikarimda bulunarak dlgegin ig tutarliliga
sahip, giivenilir oldugu bildirilmistir'.

*Arastirmada, kullanilan dlgekler ve alt boyutlarinin Cronbachs’ Alpha degerleri
tekrar degerlendirilmis olup, elde edilen Glglimlerin i¢ tutarlik katsayilart Tablo 3-3’te

verilmektedir.

Tablo 3-3: Olgeklerden Elde Edilen Ol¢iimlerin Cronbachs’ Alpha Degerleri
(N=539)

Madde numaralan CroAI::))ﬁ;hs’
Hemsirelikte Meslege Baghhk Olcegi 1-26 .90
e Caba Gésterme Istekliligi 1-13 87
o Meslek Uyeligini Siirdiirme 14-21 .84
e Hedef ve Degerlere Inang 22-26 .58
Gelistirilmis is Betimlemesi Olcegi 1-45 .92
e Kuruma Baglilik ve Giiven 1-15 .89
o Calisma Arkadaslar ve Iliskiler 16-21 91
o Fizik Ortam ve Kosullar 22-26 .90
e  Catisma Cozme 27-31 .80
e Calisanlarin Destek ve Gelisimi 32-37 e
o [letisim ve Isin Kisiye Katkis: 38-43 .39
o Ucret 44-45 .69
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3.6. Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmada hemsirelerden elde edilen veriler, IBM SPSS Statistics 21.0
(Statistical Package for the Social Sciences) programi ile %95 giiven araliginda, p<.05

anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Tablo 3-4: Verilerin Degerlendirilmesi

Olciimler

Istatistiksel Analizler

Olceklerden elde edilen dlciimlerin ic
tutarliklarinin degerlendirilmesi

Cronbachs’ Alpha i¢ tutarlik katsayisi

Hemgirelerin sosyodemografik ve mesleki
ozelliklerinin degerlendirilmesi

Tanimlayici analizler (say1, yilizde, en
diisiik-en yiiksek-ortalama degerler ile
standart sapma)

Hemsirelerin is doyumu ve mesleki baglilik
puanlarimin degerlendirilmesi

Tanimlayici analizler (en diisiik-en yiiksek-
ortamala degerler ile standart sapma)

Hemsgirelerin is doyum puanlart ile mesleki
baghilik puanlar: arasindaki iligkinin
incelenmesi

Pearson Korelasyon Testi

Hemgirelerin sosyodemografik ve mesleki
ozelliklerine gore mesleki baghliklarinin
degerlendirilmesi

Parametrik (bagimsiz gruplarda t testi, tek
yonlii varyans analizi), parametrik olmayan
(Kruskal Wallis), karsilastima analizleri ile

ileri analizler (Tukey HSD ve Bonferroni
Diizeltmeli Mann Whitney U)
Pearson Korelasyon Testi

Hemgirelerin sosyodemografik ve mesleki
ozellikleri (yas, mesleki-kurumdaki deneyim
stiresi, giinliik-haftalik-hafta sonu ¢alisma
stiresi) ile mesleki baghhk puanlar: arasindaki
iliskinin incelenmesi

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerden elde edilen Ol¢limlerin i¢ tutarliklarinin sinanmasi
amact ile Cronbach’s Alpha i¢ tutarlik katsayis1 hesaplandi. Arastirmaya katilan
hemsirelerin, sosyodemografik ve mesleki o6zellikleri ile dlgeklerden almis olduklari
puanlarin belirlenmesi i¢in tanimlayict analizler (sayi, yiizde, en diisiik-en yiiksek-
ortalama degerler ile standart sapma); dlgeklerden almis olduklari puanlar arasindaki
iliskinin incelenmesi i¢in, Pearson Korelasyon analizi; sosyodemografik ve mesleki
ozelliklerine gore mesleki baghliklarinin degerlendirilmesi i¢in, parametrik (bagimsiz
gruplarda t-testi ve tek yonlii varyans analizi), parametrik olmayan (Kruskal Wallis)
testler, karsilagtirma analizleri ile ileri analizler (Tukey HSD ve Bonferroni Diizeltmeli
Mann Whitney U); sosyodemografik ve mesleki 6zellikleri (yas, mesleki-kurumdaki
deneyim siiresi, giinliik-haftalik-hafta sonu calisma siiresi) ile hemsirelikte meslege

baglilik 6l¢eginden almis olduklar1 puanlar arasindaki iliskinin incelenmesi igin, Pearson
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Korelasyon analizi kullamldi (Tablo 3-4). Olgiimlerden elde edilen korelasyon

katsayilar1, Erdogan ve arkadaslarinin®*? kaynag1 kullanilarak yorumlandi.

3.7. Arastirmanin Simirhhiklari

Bu arastirma, bir kamu tiniversite hastanesinde yiriitiilmiis olup, farkli ¢alisma
kosullart ve imkanlar1 igerisindeki diger saglik kuruluslarinda calisan hemsirelerin

calismaya dahil edilmemis olmasi1 aragtirmanin sinirliligidir.

3.8. Etik Kurul Onay1

Gelistirilmis Is Betimlemesi Olgegi’nin kullanim izni Hiilya Cakmur’dan e-posta
ile alinmistir (EK-2). Hemsirelikte Meslege Baglilik Olcegi’nin kullanim izni Aynur
Cetinkaya’dan e-posta ile alinmistir (Ek-3). Arastirmanin yapilabilmesi i¢in etik kurul
onay1 Kog Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu’ndan (2016.221.IRB3.140) alinmistir
(Ek-4). Verilerin toplanip arastirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in, belirlenen {niversite
hastanesinden izin alinmistir (Ek-5). Ulasilan tiim hemsirelere arastirma hakkinda bilgi

verilmis, arastirmaya katilmay1 kabul eden hemsirelerin s6zel onamlar1 alinmustir.
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4. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgular, bes béliimde verilmistir. Bunlar:

e Hemsirelerin sosyodemografik ve mesleki 6zellikleri

e Hemsirelerin mesleki baglilik ve is doyumu puanlari

e Hemsirelerin mesleki baghilik ve is doyumu 6lg¢ek toplam ve alt boyutlarindan

elde edilen 6l¢iimlerinin birbirleri ile iliskileri

e Hemsirelerin mesleki baglilik 6lgek toplam ve alt boyutlarindan elde ettikleri

Ol¢timlerin sosyodemografik ve mesleki 6zelliklerine gore karsilastirilmasi

e Hemsirelerin mesleki baglilik 6l¢ek tolam ve alt boyutlarindan elde ettikleri

olgtimler ile sosyodemografik ve mesleki 6zellikler arasindaki iligkileri

4.1. Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri

Bu bélimde, arastirmaya katilan hemsirelerin sosyodemografik ve mesleki

ozelliklerine ait bulgulara yer verilmektedir.

Tablo 4-1: Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerinin Dagihmi (N=539)

n %
Cinsiyet Kadin 483 89.6
Erkek 56 104
Medeni Durum Evii 305 26.6
Bekar 234 43.4
Lise 25 4.6
On Lisans 33 6.1
Egitim Durumu -
Lisans 371 68.8
Lisansiistii 110 20.4
Kadrolu 424 78.7
Kadro Durumu
Sozlesmeli 115 21.3
Cerrahi Bilimler 180 33.4
Dahili Bilimler 161 29.9
Calisilan Birim Yogun Bakim Uniteleri 82 15.2
Acil Tip Anabilim Dah 38 7.1
Yonetim 78 145

27



Tablo 4-1 (Devam): Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerinin Dagilimi
(N=539)

n %

Cahisma Sekli Stirekli 214 39.7

Vardiyah 325 60.3
Giinliik Calisma Siiresi =8 saat 297 >5.1

> 9 saat 242 44.9
Haftalik Calisma <40 saat 448 83.1
Siiresi > 41 saat (44 saat) 91 16.9
Mesai Bitiminde Evet, calisiyor 163 30.2
Calisma Durumu Hayir, ¢cahsmiyor 376 69.8
Hafta Sonu Cahsma | Evet, calisiyor 328 60.9
Durumu Hayir, ¢alismiyor 211 39.1
Resmi Tatillerde Evet, calistyor 358 66.4
Calisma Durumu Hayir, calismiyor 181 33.6
Meslegi Isteyerek Evet, isteyerek 362 67.2
Se¢me Durumu Hayir, istemeyerek 177 32.8

Tablo 4-1’deki bulgular incelendiginde hemsirelerin ¢ogunlukla kadin (%89.6),
evli (%56.6) ve lisans mezunu (%68.8) oldugu gorilmektedir. Hemsireler ¢ogunlukla
kadrolu olarak (%78.7), cerrahi bilimlerde (%33.4) ve vardiyal (%60.3) calismaktadir.
Hemsirelerin giinliik ¢caligsma siireleri cogunlukla 8 saat ve daha az (%55.1) iken, haftalik
calisma siireleri de ¢ogunlukla 40 saat ve altindadir (%83.1). Hemsirelerin cogu mesai
bitiminde ¢alisgmak durumunda kalmadiklarini (%69.8), ancak hafta sonu (%60.9) ve
resmi tatillerde (%66.4) calistiklarini belirtmistir. Son olarak, arastirmaya katilan

hemsirelerin ¢ogunun, hemsirelik meslegini isteyerek sectikleri (%67.2) belirlenmistir.

Tablo 4-2: Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerine Ait Puan Ortalamalan
(N=539)

ED-EY Ort SS
Yas 21-62 34.43 8.10
Mesleki Deneyim (y11) 0-38 12.33 9.11
Kurumdaki Deneyim (yil) 0-38 10.25 8.61
Giinliik Calisma Siiresi (Saat) 7-24 10.43 3.10
Haftalik Calisma Siiresi (saat) 16-80 41.03 3.70

*ED= En diislik deger, EY= En yiiksek deger

*Deneyim siiresi y1l olarak verilmistir, bir yilin altindaki ¢alisma stireleri (mesleki deneyim n=37 kisi,
kurumdaki deneyim n=51 kisi) “0” olarak girilmistir.
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Tablo 4-2’deki bulgulara goére hemsirelerin yaslar1 21-62 arasinda degismekte
olup ortalama 34.43+8.10 yildir. Mesleki deneyim siireleri ortalama 12.33+9.11 yil,
kurumdaki deneyim siireleri ise 10.25+8.61 yildir. Hemsirelerin giinliik ¢alisma siireleri
en az 7, en fazla 24 saat olup ortalama 10.43+3.10 saattir. Haftalik ¢alisma siirelerinin ise

16 ile 80 saat arasinda degistigi, ortalama 41.03+3.70 saat oldugu belirlenmistir.

4.2. Hemsirelerin Mesleki Baghlik ve Is Doyumu Puanlari

Bu béliimde hemsirelerin HMBO ve GIBO &lgek toplam ve alt boyutlarindan

almis olduklar1 puan ortalamalarina yer verilmektedir.

Tablo 4-3: HMBO ve GIBO Ol¢ek Toplam ve Alt Boyutlarina Ait Puan Ortalamalar
(N=539)

Ospuml LUV on | s
Arahg
Hemsirelikte Meslege Baghhk Olcegi 26-104 31-104 74.66 13.21
e  Caba Gésterme Istekliligi 13-52 15-52 35.80 7.60
e Meslek Uyeligini Siirdiirme 8-32 8-32 23.85 571
e Hedefve Degerlere Inang 5-20 5-20 15.00 2.67
Gelistirilmis is Betimlemesi Ol¢egi 45-225 87-209 144.49 20.90
o Kuruma Baglilik ve Giiven 15-75 19-71 46.18 9.57
o Calisma Arkadaslar ve Iliskiler 6-30 6-30 22.60 4.28
e Fizik Ortam ve Kosullar 5-25 5-25 15.16 4,74
o Catisma Cozme 5-25 5-25 16.06 3.51
e Calisanlarin Destek ve Gelisimi 6-30 9-30 20.98 3.66
o [letisim ve Isin Kisiye Katkisi 6-30 10-28 19.08 2.93
o Ucret 2-10 2-10 4.41 2.02

Tablo 4-3’teki bulgulara gére hemsirelerin HMBO’den aldiklar1 puanlar ise 31-
104 arasinda degismektedir ve ortalama 74.66+13.21 olarak hesaplanmistir. GIBO
toplamindan aldiklar1 puan ortalamalari ise, 87-209 arasinda de8ismektedir ve ortalama

144.49+20.90 olarak hesaplanmaistir.
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4.3. Hemsirelerin Mesleki Baghhk ve Is Doyumu Olcek Toplam ve Alt
Boyutlarindan Elde Edilen Ol¢iimlerinin Birbirleri ile iliskileri

Bu béliimde, hemsirelerin HMBO ve GIBO 6lgekleri ile alt boyutlarindan almis

olduklar1 puanlarin birbirleri ile iligkilerine yer verilmektedir.

Tablo 4-4: HMBO ve GIiBO Ol¢ek Toplam ve Alt Boyutlarindan Elde Edilen Olgiimler
Arasi Iliskiler (N=539)

Hemsirelikte | Caba Meslek Hedef ve

Meslege Gosterme Uyeligini Degerlere

Baghlik Istekliligi Stirdiirme Inang

Ol¢ek

Toplam

rp r p r p rp

Gelistirilmis Is Betimlemesi .44 (.000) .38 (.000) .37 (.000) .29 (.000)
Olgek Toplami
Kuruma Baglilik ve Giiven .38 (.000) .36 (.000) .29 (.000) .23 (.000)
Calisma Arkadaslar: ve Iliskileri .31 (.000) .24 (.000) .30 (.000) .21 (.000)
Fiziki Ortam ve Kosullar .28 (.000) .25 (.000) .24 (.000) .15 (.000)
Catisma Cozme .30 (.000) .19 (.000) .32 (.000) .26 (.000)
Calisanlarin Destek ve Gelisimi .34 (.000) .31 (.000) .26 (.000) .23 (.000)
Iletisim ve Isin Kisiye Katkist .13 (.001) .04 (.347) .16 (.000) .21 (.000)
Ucret .09 (.033) .14 (.001) .04 (.296) -.05 (.173)

Tablo 4-4’teki bulgulara gére, HMBO ve GIBO toplamlarindan elde edilen
Olctimler arasinda pozitif yonlii, zayif diizeyde ve istatistiksel olarak ¢ok ileri derecede
(r=.44; p<.001) anlaml bir iliski vardir. GIBO’niin HMBO alt boyutlar1 arasinda en
yiiksek giicte iliskili oldugu alt boyut “Caba Gosterme Istekliligi (r=.38; p<.001)” iken,
HMBO ise GIBO alt boyutlarindan “Kuruma Baglilik ve Giiven (r=.38; p<.001)” ile en
yiiksek giigte iliskilidir. GIBO alt boyutlarindan “Iletisim ve Isin Kisiye Katkis1” alt
boyutunun HMBO nin “Caba Gosterme Istekliligi” alt boyutu ile GIBO’niin “Ucret” alt
boyutunun da “Meslek Uyeligini Siirdiirme” ve “Hedef ve Degerlere Inang” alt boyutlari

ile olan iligkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (p>.05) bulundu.
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4.4. Hemsirelerin Mesleki Baghhk Olcek Toplam ve Alt Boyutlarindan Elde

Ettikleri Ol¢iimlerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerine Gore

Karsilastirilmasi

Bu boliimde arastirmaya katilan hemsirelerin HMBO 6lgek toplam ve alt

boyutlarindan almis olduklar1 puanlarin sosyodemografik ve mesleki 6zellerine gore

karsilagtiritlmasindan elde edilen bulgular yer almaktadir.

Tablo 4-5: HMBO Olcek Toplam ve Alt Boyutlarindan Elde Edilen Olgiimlerin

Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerine Gore Karsilastirlmasi (N=539)

Caba Meslek Hedef ve
Ozellikler Gosterme Uyeligini Degerlere Toplam Olcek
Istekliligi Siirdiirme Inang
XSS X £SS X £SS X £SS
Cinsiyet
Kadin (n:483) 35.85+7.61 24.18+5.64 15.08+2.66 75.12+13.19
Erkek (n:56) 35.354+7.58 21.03+5.60 14.28+2.66 70.67+£12.77
t 46 3.95 2.13 2.39
P .640 .000*** .034* 017*
Medeni Durum
Evli (n:305) 35.94+7.77 24.10+5.71 14.88+2.68 74.93+13.39
Bekar (n:234) 35.63+7.38 23.524+5.71 15.15+2.65 74.31£12.97
t 46 1.18 -1.17 .54
p .641 .238 241 .588
Egitim Durumu
Lise (n:25) @ 32.7249.87 21.84+7.04 13.80+3.13 68.36::16.32
On Lisans (n:33)° 36.97+7.21 25.72+4.77 15.54+2.43 78.24+12.45
Lisans (n:371)° 35.59+7.07 23.66+5.58 15.08+2.60 74.33+£12.42
Lisansiistii (n:110)? |  36.88+8.65 24.39+£5.93 14.85+2.81 76.12+14.76
KW 6.48 7.39 4.90 8.65
p .090 .060 179 .034*
b,d>a
Kadro Durumu
Kadrolu (n:424) 35.67+7.44 24.04+5.59 15.00+2.70 74.71+12.96
Sézlesmeli (n:115) 36.31+8.19 23.13+6.10 15.00+2.58 74.46+14.12
t -.80 1.51 -.02 A8
p 422 131 .982 .853
Calisilan Birim
Cerrahi Bilimler 35.51£7.32 23.75+5.32 14.63+2.45 73.90+11.60
(n:180)%
Dahili Bilimler 36.24+8.02 24.19+£5.62 15.41+2.95 75.86+£13.79
(n:161)°
Yogun Bakim (n:82)° | 34.39+£7.37 21.93+6.31 14.51+2.76 70.84+13.96
Acil Tip (n:38)¢ 33.23+£7.48 22.23+5.43 14.9442.41 70.42+12.50
Yonetim (n:78)e 38.3247.01 26.18+£5.41 15.53+2.39 80.03+£13.12
F 4.23 6.73 3.32 6.67
p .002** .000*** .010* .000***
e>a,c,d e>3a,c,d, b>c b,e>a e>a,c,d, b>c
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Tablo 4-5 (Devam): HMBO Ol¢ek Toplam ve Alt Boyutlarindan Elde Edilen Olgiimlerin

Sosyodemografik ve Mesleki Ozelliklerine Gore Karsilastirilmas1 (N=539)

Caba Meslek Hedef ve
Ozellikler Gosterme Uyeligini Degerlere Toplam Olcek
Istekliligi Siirdiirme Inang
X+SS XSS X+SS XSS
Calisma Sekli
Stirekli Giindiiz 36.63+7.54 24.95+5.62 15.27+2.83 76.86+13.72
(n:214)
Vardiyali (n:325) 35.26+7.60 23.12+5.66 14.82+2.55 73.21+£12.67
t 2.05 3.68 1.92 3.17
p .040* .000*** .055 .002**
Mesai Bitiminde Calisma
Evet (n:163) 36.814+6.79 24.21+5.45 15.19+£2.54 76.22+12.02
Hayir (n:376) 35.37+7.89 23.69+5.82 14.92+2.72 73.98+13.65
t 2.03 .96 1.10 1.81
p .042* .334 271 .070
Resmi Tatillerde Calisma
Evet (n:358) 35.41+7.69 23.34+5.63 14.8542.61 73.61+£12.94
Hayir (n:181) 36.58+7.39 24.86+5.74 15.29+2.76 76.74+13.51
t -1.69 -2.93 -1.82 -2.61
p .091 .003** .069 .009**
Hafta Sonu Calisma
Evet (n:328) 35.68+7.66 23.39+5.73 14.92+2.54 74.00+£12.91
Hayir (n:211) 35.9947.52 24.55+5.61 15.124+2.86 75.68+13.62
t -44 -2.30 -.89 -1.43
p .654 .021* .369 151
Hemsirelik Meslegini Isteme
Evet (n:362) 37.64+7.19 25.14+5.43 15.35+2.58 78.15+12.19
Hayir (n:177) 32.04+7.01 21.20+5.35 14.274+2.71 67.52+12.33
t 8.56 7.93 4.49 9.46
p .000*** .000*** .000*** .000***

*p<.05; **p<.01; ***p<.001

Tablo 4-5’teki bulgular incelendiginde cinsiyet degiskeninin hemsirelerin HMBO
toplami ve “Hedef ve Degerlere Inang” alt boyutunda anlamli (p<.05), “Meslek Uyeligini
Siirdiirme™ alt boyutunda ise ¢ok ileri derecede anlamli (p<.001) fark olusturdugu ve

kadin hemsirelerin puan ortalamalarinin erkek hemsirelerden yiiksek oldugu belirlendi.

Hemsirelerin medeni durumlarimin HMBO toplami1 ve alt boyutlarindan elde

ettikleri puanlar {izerinde istatistiksel olarak anlamli fark olusturmadig: saptandi (p>.05).

Egitim durumlarina gore yapilan karsilastirmalarda ise sadece HMBO
toplaminda istatistiksel agidan anlamli fark oldugu ve bu farkin 6n lisans mezunu olan ve
lisansiistii egitim almig olan hemsirelerin, lise mezunlarindan yiiksek puan ortalamasina

sahip olmasindan kaynaklandig: belirlendi (p<.05).
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Hemsirelerin kadro durumlarina gore yapilan karsilastirmalarda, kadrolu ya da
sozlesmeli olmanin HMBO toplami ve alt boyutlarindan elde edilen puanlar iizerinde

istatistiksel olarak anlamli fark olusturmadig: saptandi (p>.05).

Diger yandan hemsirelerin ¢alistiklari birimlerin tiim alt boyutlar ve HMBO
toplaminda istatistiksel olarak anlamli farklar (p<.05; p<.01; p<.001) olusturdugu
belirlendi. Yapilan ileri analizde gruplar arasindaki farklarin “Caba Gosterme Istekliligi”
alt boyutunda, yonetimde ¢alisanlarin, cerrahi bilimler, yogun bakim tiniteleri ve acil tip
da galiganlardan yiiksek puan almasindan; “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda,
yonetimde c¢aliganlarin, cerrahi bilimler, yogun bakim iiniteleri ve acil tip da ¢alisanlardan
yilksek puan almasinin yani sira, dahili bilimlerde c¢alisanlarin da, yogun bakim
{initelerinde ¢alisanlardan yiiksek puan almasindan; “Hedef ve Degerlere Inang” alt
boyutunda ise, dahili bilimlerde ve yonetimde c¢alisanlarin, cerrahi bilimlerde
calisanlardan yiiksek puan almasindan kaynaklandig1 saptandi. HMBO toplaminda ise
gruplar arasindaki farklarin yonetimde calisanlarin, cerrahi bilimler, yogun bakim
tiniteleri ve acil tip da ¢alisanlardan yiiksek puan almasinin yani sira, dahili bilimlerde
calisanlarin da, yogun bakim iinitelerinde c¢alisanlardan yiiksek puan almasindan

kaynaklandig1 sonucuna ulasildi.

Hemsirelerin ¢ahsma sekillerine gore yapilan karsilastirmalarda, HMBO
toplamu ile “Caba Gosterme Istekliligi” ve “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutlarinda
gruplar arasinda siirekli gilindiiz calisanlar lehine istatistiksel olarak anlamli farklar
bulunurken, “Hedef ve Degerlere inang” alt boyutundaki farkin istatistiksel olarak

anlamli olmadig: belirlendi.

Mesai bitiminde calismak durumunda kaldigini ifade eden hemsirelerin, mesai
bitiminde ¢aligmayanlara gére HMBO toplam1 ve alt boyutlarinda daha yiiksek puan
ortalamasia sahip oldugu; ancak, yalnizca “Caba Gosterme Istekliligi” alt boyutunda

istatistiksel olarak anlamli fark oldugu saptandi (p<.05).

Resmi tatillerde cahsma durumunun da HMBO toplami ve “Meslek Uyeligini
Siirdiirme™ alt boyutunda, resmi tatillerde ¢alismayanlar lehine istatistiksel olarak ileri

derecede anlamli fark olusturdugu bulundu (p<.01).

Hafta sonu c¢alisma durumuna goére yapilan karsilastirmada, hafta sonu

calismayan hemsirelerin HMBO toplami ve tiim alt boyutlarinda, hafta sonu calisan
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hemsirelerden daha yiliksek puan ortalamasina sahip oldugu ancak aralarindaki farkin,
yalmzca “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli oldugu
(p<.05) saptand.

Son olarak hemsirelik meslegini isteyerek secmenin HMBO toplami ve tiim alt
boyutlarinda istatistiksel olarak ¢ok ileri derecede anlamli fark (p<.001) olusturdugu ve
meslegi isteyerek segenlerin puan ortalamalarinin, istemeyerek secenlerden yiiksek

oldugu saptandi.

4.5. Hemsirelerin Mesleki Baghik Olcek Tolam ve Alt Boyutlarindan Elde
Ettikleri Olgiimler ile Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri Arasindaki
Mliskiler

Bu béliimde, arastirmaya katilan hemsirelerin HMBO &lgek toplam ve alt

boyutlarindan almis olduklar1 puan ortalamalar1 ile sosyodemografik ve mesleki

Ozellikleri arasindaki iliskilere yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo 4-6: HMBO Olgek Toplam ve Alt Boyutlarindan Elde Edilen Olgiimlerin
Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikler ile Arasindaki Iliskiler (N=539)

Caba Meslek Hedef ve Toplam
Ozellikler Gosterme Uyeligini Degerlere Olgek

Istekliligi Siirdiirme inan¢

r p r p r p r p

Yas .07 (.097) .14 (.001) .07 (.075) .11 (.006)
Mesleki Deneyim Siiresi .06 (.142) .16 (.000) .09 (.031) .12 (.004)
Kurumdaki Deneyim Siiresi .08 (.050) .17 (.000) .08 (.059) .13 (.001)
Bir Giinliik Mesai Saati -.13 (.002) -.15 (.000) -.11 (.007) -.16 (.000)
Hafta Sonu Caligma Saati -.13 (.013) -.16 (.002) -.11 (.002) -.18 (.001)
Bir Haftalik Mesai Saati -.04 (.336) -.08 (.047) -.05 (.172) -.07 (.091)

Tablo 4-6’daki bulgulara gore hemsirelerin yasi, mesleki deneyim siireleri ve
kurumdaki deneyim siireleri ile en yiiksek iliski “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt
boyutunda saptandi. Hemsirelerin bir giinlik mesai saatleri ve hafta sonu c¢alisma
saatlerinde ise, HMBO toplamu ile en yiiksek diizeyde, ancak ters yonlii iliskili bulundu.
Hemsirelerin bir haftalik mesai saatlerinde ise, yalnizca “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt

boyutunda negatif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamli bir iligki (p<.05) saptandi.
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5. TARTISMA

Bu boliimde bu arasgtirmanin sonuglari ile birlikte, ilgili ulusal ve uluslararasi
yazin sonuglarina da yer verilmis olup, arastirma sonuglart genis bir perspektiften

incelenmistir.

Caligmada, hemsirelerin mesleki baghhk diizeyleri ortalamamn iizerinde
bulunmustur. Hemsirelerin “Hedef ve Degerlere Inan¢” alt boyutunda yiiksek puanlar
alirken, “Meslek Uyeligini Siirdiirme” ile “Caba Gosterme Istekliligi” alt
boyutlarinda ise ortalamanin {izerinde puanlar aldiklart sonucuna varilmistir (Tablo 4-3).
Alanda yiriitiilen uluslararas1 arastirmalar incelendiginde, hemsirelerin mesleki

baghliklarinm, diisiik diizeyde bulundugu ¢alismalar®® %3 mevcutken, orta diizeyde

54, 55 56-58, 63

bulundugu®* *°, ortalamanin iizerinde bulundugu , yiiksek bulundugu®® ¢aligmalar
da mevcuttur. Stordeur ve arkadaslarnin®?, Fransa, Finlandiya, Slovakya, Belcika, italya,
Polonya, Almanya, Norveg, Hollanda ve Ingiltere’de vyiiriittiikleri calismasinda
hemsirelerin mesleki bagliliklari tiim {ilkelerde yiiksek diizeyde bulunmus, tiim ilkeler
toplaminda meslege baglilik arttikca, meslegi birakmay1 diisiinme sikliginin azaldig:
sonucuna varimstir. Ulkemizde yiiriitiilen ¢alismalarda, Aslan®® hemsirelerin mesleki

59, 60

bagliligin diisiik bulurken; Cihangiroglu ve arkadaslarinin yiiriittiikleri caligmalarda,

hemsirelerin mesleki baglilig: yiiksek bulunmustur.

Bu c¢alismada hemsirelerin mesleki bagliliklarinin = ortalamanin  {izerinde
bulunmasi, orgiit i¢erisinde hemsirelerin egitim diizeylerinin, mesleki yatirimlarinin ve
mesleki hedef ve degerlere inanglarinin yiiksek olmasi, meslek iiyeligini siirdiirme
konusunda kararli ve meslegi adina ¢aba gostermek isteyen hemsirelerin gogunluk

olmalarindan kaynakli olabilir.

Calismada, hemsirelerin i doyumu diizeyleri ortalamanin iizerinde
bulunmustur. Hemsireler, “Calisma Arkadaslar ile Iliskiler” alt boyutunda yiiksek
puanlar alirken; “Kuruma Baghlik ve Giiven”, “Fizik Ortam ve Kosullar”, “Catisma
Cozme”, “Cahsanlarin Destek ve Gelisimi”, “Iletisim ve Isin Kisiye Katkis1” alt
boyutlarinda ortalamanin {izerinde; “Ucret” alt boyutunda ise, ortalamanin altinda
puanlar almiglardir (Tablo 4-3). Alanyazinda yiiriitiilen ¢aligmalar incelendiginde: Drey
ve arkadaslarinin® ¢alismasinda, hemsirelerin is doyumlar1 diisiik bulunmus, gerekce

olarak da egitim i¢in ¢ok az firsat sunulmasi gosterilmistir. Diger yandan, hemsirelerin is
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doyumlarinmn, orta diizeyde®™ " bulundugu, ortalamanin iizerinde®” ® bulundugu
calismalar da mevcuttur. Ayrica Stordeur ve arkadaslarnin® ¢alismasinda, Norveg,
Belgika, Hollanda, Finlandiya, Ingiltere, Polonya, Almanya, Fransa, Slovakya, Italya’da
calisan hemsirelerin is doyumlar1 ortalamanin iizerinde bulunmustur. Ulkemizde ise

10, 115, 116

hemsirelerin is doyumlarinin, diisiik diizeyde ve orta diizeyde!!® 1° bulundugu

caligmalara rastlanmustir.

Bu calismada hemsirelerin is doyumlarinin ortalamanin {izerinde bulunmasi,
orgiitiin bir tiniversite hastanesi olmasi nedeniyle galisanlarin gelisimini desteklemenin
kurum kiiltiirli olmast, orgiit i¢i iletisim kanallarinin agik olmasi, calisma arkadaslari ile
iliskilerin genel olarak iyi olmasi, ¢atisma ¢6zme siireglerinin beklentileri karsilamasi,
hemsirelerin kuruma baglilik ve giiven duyuyor olmalari, is glivencesinin olmasi, haftalik
mesai saatlerinin 6zel kurumlardan daha az olmasi gibi nedenlerden kaynakli olabilir.
Ucret, alt boyutunda katihmcilarin diisiik puan ortalamasi gostermesi, iilkemizde

hemsirelerin diisiik ticretlerle ¢alistirilmasindan kaynaklanabilir.

Calismada, hemsirelerin is doyumlari ile mesleki baghhklar: arasinda pozitif
yonlii, zayif diizeyde ve cok ileri derecede anlamh bir iliski bulunmustur (Tablo 4-4).
Bu durum, hemsirelerin is doyumlar1 arttikca mesleki bagliliklarinin da arttigini
gostermektedir. Literatiirde hemsirelerin i doyumunun mesleki bagliliklarini etkileyen,
onemli bir sonug oldugunu bildiren ¢alismalara ulasilmistir®® 117, Uluslararasi literatiirde
ulagilan kaynaklarin tiimiinde i doyumunun mesleki baglilik ile iliskisi pozitif yonlii

63

bulunurken, bu iliski; Lu ve arkadaslarinin® ¢alismasinda anlamli, Teng ve

arkadaslarmin’® calismasinda ¢ok zayif diizeyde ve anlamli, Lu ve arkadaslarmimn™

calismasinda zayif diizeyde ve ileri derecede anlamli, Wang ve arkadaslarinim®

calismasinda yiisek diizeyde ve ileri derecede anlamli; Moradi ve arkadaslarmimn®
calismasinda ise, zayif diizeyde ve ¢ok ileri derecede anlamli bulunmustur. Kundak ve
arkadaslarmin'!® Tiirkiye’de vyiiriittiikleri calismasinda, is doyumlar1 yiiksek olan

hemsirelerin mesleki bagliliklar1 da yiiksek bulunmustur.

Hemsirelik, hasta bireyin sagliginin ve toplumun tiimiiniin yasam kalitesinin
yiikksek diizeye c¢ikarilmasinin hedeflendigi, birey ve toplum odakli bir meslektir.
Hemsireler egitimleri siiresince, mesleklerini gerceklestirmeleri icin gereken bilgi ve
becerilerle donatilarak yetistirilirler. Orgiitler hemsirelerin, psiko-sosyal ihtiyaglarini

karsilayip destek mekanizmalarini dinamik tutarak, kaynaklar1 ulasilabilir kildiginda,
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iletisim kanallarin1 agik tutup, gelisimi desteklediginde, gliven ortaminda ve tiretilen
hizmetin karsiliginda hak ettigi iicretlerle ¢alismalarini sagladiginda, orgiit igi baglilik
olusturdugunda, ¢atisma ¢ozme siiregleri orgiitsel adalet ¢gercevesinde yiiriitiildiigiinde,
yiiksek is doyumu goriilebilir. Is doyumlari yiiksek olan bireylerin de mesleklerine daha

cok baglanmalar1 ve yatirim yapmalar1 beklenenen bir sonugtur.

Arastirmada, hemsirelerin is doyumlari ile mesleki baghhik 6l¢egi alt boyutlar:
olan, “Caba Gésterme Istekliligi”, “Meslek Uyeligini Siirdiirme” ve “Hedef ve
Degerlere Inan¢” boyutlarinin tiimii arasinda pozitif yonlii, zayif diizeyde ve ¢ok ileri
derecede anlamh bir iliski bulunmustur (Tablo 4-4). Bu sonug, hemsirelerin is doyumlari
arttikca, mesleki hedef ve degerlere olan inanglarinin, meslege karsi ¢aba gosterme
isteklerinin ve gelecekte meslek {iyeligini siirdiirmeye olan isteklerinin arttigini

gostermektedir.

Calismada, hemsirelerin mesleki baghlhk olcek toplamm ile en giiclii iliskiye
sahip is doyumu alt boyutu “Kuruma Baghhk ve Giiven” bulunmustur. Aralarindaki
iliski pozitif yonlii, zayif diizeyde ve ¢ok ileri derecede anlamhidir (Tablo 4-4). Yani
hemsirelerin, orgiite baghlik ve giivenleri arttikca mesleki bagliliklar1 da artmaktadir.
Arastirmada, hemsirelerin oOrgilite baglilik ve gilivenleri ile mesleki bagliliklar
ortalamanin tizerinde bulunurken; mesleki bagliliklari, 6rgiite baglilik ve giivenlerinden
daha yiiksek diizeyde bulunmustur (Tablo 4-3). Meyer ve arkadaslarinin®® arastirmasi
sonucunda, Orgiitsel bagliligin mesleki baglilikla iliskili oldugu bildirilmistir.
Uluslararas1 alanda incelenen c¢alismalarin biiyiik boliimiinde, hemsirelerin Orgiite
baglhliklar1 arttikga, mesleki baghliklarmin da arttigi sonucuna varilmistir® 8 123,
Stordeur ve arkadaslarinin® calismasinda, hemsirelerin 6rgiite baghliklar1 ile meslegi
birakmay1 diisiinme siklig1 arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu, mesleki baglhiliklarinin
da, orgiite bagliliklarindan ¢ok daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ulkemizde ise yiiriitiilen ¢aligmalarin biiyiik bir kisminda hemsirelerin drgiite bagliliklari

ile mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmus olup®® 5% 80122 by jliski;

Aslan’in®* calismasinda, zayif diizeyde ve ileri derecede anlamli; Cihangiroglu ve

60 1

arkadaslarmin®® calismasinda, zayif diizeyde ve anlamli; Simsek ve Aslan’in®
calismasinda yiiksek diizeyde, bulunmustur. Diger yandan, Aslan*®* hemsirelerin
mesleklerine baglilik duyuyor olmalarina karsin oOrgiitlerine baglilik duymadiklari;

Simsek ve Aslan®, hemsirelerin énce mesleklerine, daha sonra orgiitlerine bagh
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olduklari; Cihangiroglu ve arkadaslari®® ise, hemsirelerin mesleki bagliliklarmin drgiitsel

bagliliklarindan ¢ok daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagmistir.

Aragtirmadan elde edilen sonug¢ alanyazinla Ortiismekte olup, profesyonellerin
orglite baglhliklar1 arttik¢a, mesleklerine olan bagliliklarinin artmasi, diger yandan
kusaklar arasi farklar olabilmekle birlikte, kariyerlerini giiglii kilmak i¢in mesleklerine,

orgiitlerinden daha siki sarilarak baglanmalari, beklenen bir sonugtur.

Aragtirmada is doyumu ol¢ek alt boyutlarindan “Calisma Arkadaslar1 ve
Iliskiler”, “Fiziki Ortam ve Kosullar”, “Catisma Cézme”, “Cahsanlarin Destek ve
Gelisimi”, “Iletisim ve Isin Kisiye Katkis1” alt boyutlar1 ile mesleki baghhklar
arasinda pozitif yonlii, zayif diizeyde ve ileri derecede anlamh bir iligki saptanmistir
(Tablo 4-4). Is doyumu alt boyutlarindan, “Calisma Arkadaslar1 ve iliskiler”
boyutunda hemsireler yiiksek diizeyde puan ortalamasi almisken, ortalama iizeri puan
ortalamasi ile ikinci sirada “Cahsanlarin Destek ve Gelisimi”, ii¢iincii sirada,
“Catisma Co6zme”, dordiincii sirada, “iletisim ve Isin Kisiye Katkis1” ve besinci

sirada ise, “Fizik Ortam ve Kosullar” almistir (Tablo 4-3).

Arastirmada, bu alt boyutlarin mesleki baglilikla iligkilerinin zayif diizeyde
bulunmus olmasi, aragtirmanin yiritildigi oOrgiitte, calisanlarin yetersiz personel
sayistyla caligmak durumda kalmasindan kaynaklanabilir (Tablo 4-4). Diger yandan,
orgiit genelinde ekip arkadaslar1 ile iliskilerin 1yi oldugu, calisanlarin mesleki
yatirimlarimin desteklendigi, daha az ama bireyleri memnun edecek diizeyde g¢atisma
¢ozme siireglerinin yonetildigi, orgiit i¢i iletisimin ve basarinin takdirinin orta diizeyde
oldugu, calisma ortamindaki kosullarin da ihtiyaglar orta diizeyde karsiladig1 sonucuna

vartlmustir (Tablo 4-3).

Bu c¢alismada hemsirelerin is doyumu alt boyutlarindan “Ucret” ile mesleki
baghhk olgek toplami arasinda pozitif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamh bir iliski
saptanmistir (Tablo 4-4). Arastirmada “Ucret” alt boyutunun mesleki baglilik alt
boyutlarindan, “Caba Gosterme Istekliligi” alt boyutu ile arasindaki iliski, pozitif yonlii
¢ok zayif diizeyde ve anlamli bulunurken; “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutu ile
pozitif yonlii, ¢ok zayif diizeyde ve anlamsiz; “Hedef ve Degerlere inanc¢” alt
boyutunda, negatif yonlii ¢ok zayif diizeyde ve anlamsiz bulunmustur (Tablo 4-4). Diger
yandan hemsirelerin {icret memnuniyetleri ortalamanin altinda bulunmustur (Tablo 4-3).

Alanyazinda ulagilan kaynaklarda, hemsirelerin iicretleri ile mesleki bagliliklari arasinda
38



pozitif yonlii ve zayif diizeyde®” ’° bir iliski bulunurken; Bu iliski, Lu arkadaslarinin’®
calismasinda anlamli; Wang ve arkadaslarmm®’ calismasinda ise ¢ok ileri derecede
anlamli ve {icret memnuniyetleri de ortalamanin altinda bulunmustur. Lu ve
arkadaslarmin®® yiiriittiikleri diger bir calismada ise, hemsirelerin {icret ve promosyonlara

iliskin memnuniyetleri, ortalamanin iizerinde bulunmustur.

Arastirmada hemsirelerin ticretleri ile mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii
ancak, tesadiifi denilebilecek kadar zayif diizeyde bir iliski bulunmus olup, bu durum
orneklemin devlet kurumu olmasi nedeniyle katilimcilarin tcretlerinin tiim devlet
kurumlarindakiyle benzer olmasindan ya da hemsirelerin daha ¢ok mesleklerinin manevi

doyumlarina yaslanmalarindan kaynakli olabilir.

Arastirmada, hemsirelerin cinsiyetleri ile mesleki baghhk 6l¢ek toplami
arasinda, anlaml bir fark bulunmustur. Bu fark kadin hemsirelerin, dlgek toplam ve
tiim alt boyutlarinda, erkek hemsirelerden daha yiiksek puan ortalamasi gostermesinden
kaynaklidir. Cinsiyetlere gore mesleki baglilik diizeylerindeki fark boyutlara gore
incelendiginde, “Meslek Uyeligini Siirdiirme” de ¢ok ileri derecede anlamli; “Hedef ve
Degerlere Inan¢” da anlamli bulunmustur. “Caba Gosterme Istekliligi” alt boyutunda
ise cinsiyetlere gore mesleki baglilik diizeylerindeki fark anlamsiz bulunmustur (Tablo
4-5). Alanyazinda, cinsiyetin mesleki baglilik diizeyini etkiledigini bildiren® 78 84
caligmalar; erkek hemsirelerin mesleki baghliklarinin, kadin hemsirelerden yiiksek
oldugunu bildiren ¢alismalar®® ®!; kadin hemsirelerin mesleki bagliliklarinin, erkek
hemsirelerden daha yiiksek oldugunu® 5% % 97 bildiren caligmalar; diger yandan,
cinsiyetin mesleki baglilik diizeyinde herhangi bir farklilik yaratmadigini® % bildiren
calismalarda mevcuttur. Derin ve arkadaslarinin® iilkemizde yiiriittiikleri ¢alismasinda
ise, kadin hemsirelerin mesleki bagliliklari, erkek hemsirelerden daha yiiksek; ancak

aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur.

Kiiltiirimiizde hemsirelik, kadin meslegi olarak tanimlanmaktadir. Diger yandan,
kadin egemen meslek olarak taninan hemsirelikte, erkek hemsirelerin sayis1 da hizla
artmaktadir. Erkek hemsirelerin azinlikta kaldiklari profesyonel ortamda, kendilerini
gerceklestirebilmeleri ve aidiyet olusturmalari daha zor olabilecegi gibi, bu durum
mesleki baglilik diizeylerini diisiirebilir. Ustelik, iilkemizde erkeklerin hemsire
olabilmelerinin yolu 2007’de ag¢ilmis olup, bu kadar kisa siireli bir mazide aidiyet

olusturmalart gii¢ olabilir. Hemsirelikte diger mesleklerden farkli olarak, yogun nobet
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kosullar1, ¢alisma alanindaki giicliikler, vardiyali ¢alistyor olmanin zorluklari, agir stres
faktorleri kadinlarda oldugu kadar, erkekler i¢in de zorlayicidir; ancak kadinlarin
toplumsal yasamlarinda, mesleki sorumluluklarmin disinda pek ¢ok sorumlulugu
beraberinde yiiriitmeleri, mesleklerini siirdiirmek ve bulunduklart konuma gelebilmek
icin erkeklerden goreceli olarak daha fazla fedakarlikta bulunmalar1 ve daha fazla engel
asmak durumunda kalmalari, s6z konusu olabilir. Bu durumun da mesleki baglilik

diizeylerini etkilemesi olagandir.

Arastirmada, hemsirelerin medeni durumlarina gore mesleki baghhk olgek
toplam ve tiim alt boyutlarinda, aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur. Olcek
toplaminda, “Caba Gosterme Istekliligi” ve “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt
boyutlarinda, evli olan ¢alisanlarin mesleki bagliliklari, bekar olanlardan daha yiiksek
bulunurken, “Hedef ve Degerlere Inan¢” alt boyutunda bekar olan cahsanlarin
mesleki baghhiklari, evli olan ¢alisanlardan daha yiiksek bulunmustur (Tablo 4-5).
Alanyazinda, medeni durumun mesleki baglilik diizeyini, anlamli diizeyde etkiledigini
bildiren>* 7% 8 ve anlamli diizeyde etkilemedigini bildiren®® ¢aligmalar mevcuttur. Evli
olan calisanlarin mesleki bagliliklarinin, bekar olanlardan daha yiiksek oldugunu
bildiren® ¢alismalar, bekar olan hemsirelerin mesleki baghliklarinim, evli hemsirelerden

61,69

daha yiiksek oldugunu bildiren calismalar da mevcuttur. Ulkemizde ise, Cihangiroglu

ve arkadaslarmin®® ©

yurittikleri caligmalarda, hemsirelerin medeni durumlari ile
mesleki baghliklar arasinda iliski bulunmamuistir. Cetin ve arkadaslarmin?® calismasinda
ise, katilimeilarin medeni durumlarina gore mesleki bagliliklarinda anlamli bir fark

bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Hemsirelik agir ¢alisma kosullart olan, yogun stres altinda kalinarak, uzun saatler
ve gece-giindiiz ¢aligmay1 gerektiren zor bir meslektir. Evlilik baginda bu duruma ek
olarak, aile, ev yasami, ¢cocuklar ve esin sorumluluklari eklenmektedir. Arastirmamizdan
elde edilen sonug, 6rneklem grubundaki hemsirelerin bireysel ve aile yasamindaki

ozelliklerden kaynakli olabilir.

Bu aragtirmada, hemsirelerin egitim diizeyleri ile mesleki baghhik 6l¢ek toplami1
arasindaki farkin anlamli oldugu, bu farkin da 6n lisans ve lisansiistii diizeyde egitim alan
hemsirelerin, lise mezunu hemsirelerden yiliksek puan ortalamasina sahip olmasindan
kaynaklandig1r belirlendi. Mesleki baglilik 6lgek alt boyutlarinin higbirinde egitim

diizeyleri ile arasinda anlamli bir fark bulunmadi. Diger yandan 6l¢ek toplam ve tiim alt
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boyutlarinda, en yiiksek puan ortalamalar1 gésteren hemsire grubunun 6n lisans mezunu
mezunu hemsireler oldugu sonucuna ulasildi (Tablo 4-5). Sears’in® egitimin, mesleki
baglilik gelisimini biiyilik olasilikla etkiledigini bildirmistir. Alanda, egitim diizeyi ile

mesleki baglilik arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu bildiren ¢alismalar'®

vardir. Wang
ve arkadaslarinin® calismasinda hemsirelerin egitim diizeyleri ile mesleki bagliliklart
arasindaki iliski, pozitif yonli, ¢ok zayif diizeyde ve anlamsiz bulunmustur. Lu ve
arkadaslarmin’® calismasinda egitim diizeyleri ile mesleki bagliliklar1 arasindaki iliski
negatif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamsiz bulunmustur. Diger yandan hemsirelerin
egitim diizeyleri ile mesleki baglliklari arasinda fark bulunmadigini®® "t bildiren
arastirmalar da mevcuttur. Drey ve arkadaslarmin® c¢alismasinda en yiiksek mesleki
baglilik puanini lisans mezunu hemsireler alirken; Tsai ve arkadaslarmin® calismasinda
lise mezunu hemsireler almislardir. Ulkemizde yiiriitiilen calismalar incelendiginde,
Benligiray ve Sénmez’in'®, egitim diizeyi ile mesleki baglilik arasinda pozitif yiinlii bir
iliski tespit ettigi; Derin ve arkadaslari®, egitim diizeylerine gdre mesleki baglliklart

arasindaki farki anlamsiz bulunurken, en yiiksek mesleki baglilik puan ortalamasini,

yiiksek lisans mezunu hemsirelerin aldig1, sonuglarina ulagilmastir.

Calisanlarin, mesleki beklentileri egitim durumlarina paralel olarak
yiikselebilmektedir. Diger yandan, mesleki bagliliklar1 yiiksek olan hemsirelerin,
mesleklerine yatirim yapmalari beklenir. Aragtirmanin yiiriitiildiigiic kurum uzun yillar,
hemsirelerini kendi hemsirelik lisesinde yetistiren ve gliniimiizde ¢alisan hemsirelerden,
bu okul mezunu olanlarin ciddi diizeyde oldugu bir kurumdur. Bu hemsirelerin de, biiyiik
bir kism1 6n lisans ve lisans tamamlamay1 kurumun destegi ile tamamlamus, bir kismi ise,
yiiksek lisans, hatta doktora yapmuslardir. Lisans derecesini bitirdikten sonra galisma
hayatina atilan hemsireler, mesleki bilgi, meslek felsefesi, etik degerlerle donatilarak
yetistirilip sahaya birakilirlar. Ancak, kliniklerde personel ve kaynak yetersizlikleri
nedeniyle, kendilerini bekleyen zorlu g¢alisma kosullari ile mesleklerini edindikleri
degerlerle yiiriitemiyor olmalari, psikolojik sinirlarini zorlayabilir. Bu durumda mesleki
bagliliklarinin azalmasi beklenebilir. Diger yandan, lise mezunu hemsireler erken yasta
meslege atilmaktadir. Erken yaslarda hemsirelik gen¢ zihinlerinde ciddi travmalar
yasamalarina, heniiz felsefesini kavramadan yiiriitmeye ¢alistiklar mesleklerini yalnizca,

para kazanma araci olarak goriip mesleki baglilik gelistirememelerine neden olabilir.
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Bu arastirmada, hemsirelerin kadro durumlarina gore mesleki baghhk olcek
toplam puanlar1 incelendiginde, kadrolu hemsirelerin mesleki baglilik 6l¢ek toplam
puanlar1, sozlesmeli hemsirelerden daha yiiksek bulunmus; ancak aralarindaki fark
anlamsiz bulunmustur (Tablo 4-5). Derin ve arkadaslarinin® Malatya’da vyiiriittiikleri
calismasinda da benzer sekilde, kadrolu hemsirelerin mesleki bagliliklari, sozlesmeli

hemsirelerden daha yiiksek bulunmus; ancak aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur.

Kamu kurumlarinda ¢alisan, kadrolu ve sozlesmeli personellerin 6zlikk haklar
arasinda farklar mevcuttur, ancak ¢alisma saatleri, nobetleri, izin siireleri arasinda fark
yoktur. Bu nedenle, mesleki bagliliklar1 arasindaki farkin anlamli diizeyde olmamasi

beklenen bir sonugtur.

Arastirmada hemsirelerin, ¢ahstiklar1 birimler ile mesleki baghhk 6l¢ek
toplam puanlar1 ve tiim alt boyutlarinda ileri derecede anlamli fark olusturdugu
sonucuna varilmistir (Tablo 4-5). Arastirmanin sonucunda, dl¢ek toplam ve tiim alt
boyutlarinda, en yiiksek mesleki baghhgi yonetim grubundaki hemsireler alirken,
ikinci sirada dahili bilimler, {igiincii sirada cerrahi bilimler, dordiincii sirada yogun bakim
tiniteleri, en diisitk mesleki baghhk diizeylerini de acil tip anabilim dalinda ¢ahsan
hemsireler gostermislerdir. Alanyazinda, hemsirelerin ¢alistiklar1 birimler ile mesleki

bagliliklar1 arasinda anlamli bir fark olmadigini bildiren> !

caligmalar vardir. Diger
yandan, Akbari ve arkadaslarinin® calismasinda, dahili bilimlerde ¢alisan hemsirelerin
mesleki baglilik diizeyleri cerrahi bilimlerde ¢alisan hemsirelerden yiiksek bulunmustur.
Wang ve arkadaslarnin®’ ¢alismasinda ise, hemsirelerin ¢alistiklar: boliimler ile mesleki
bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii, ¢ok yiiksek diizeyde ve ¢ok ileri derecede anlamli bir

iligki saptanmustir.

Alanda, ¢alisilan pozisyonun hemsirelerin mesleki bagliligin1 anlamli derecede
etkiledigini® °" 190 104 bildiren, pek cok calisma vardir. Diger yandan Tsai ve
arkadaslarinin® ¢aligmasinda, en yiiksek mesleki baghlik diizeyini yonetici hemsireler
gostermistir. Ulkemizde yiiriitiilen ¢alismalar incelendiginde, Derin ve arkadaslarinin®
calismasinda, caligilan pozisyonun mesleki bagliliklari ile aralarindaki farkin ¢ok ileri
derecede anlamli oldugu ve en yiiksek mesleki bagliligi yonetici hemsireler, en diigiik
mesleki baghligl ise yogun bakimda g¢alisan hemsirelerin aldigi; Cihangiroglu ve

60

arkadaglarinin® c¢alismasinda, en yiiksek mesleki bagliligi yonetici hemsirelerin

gosterdigi ve aralarindaki farkin anlamli oldugu; Cihangiroglu ve arkadaslarmin® diger
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caligmasinda ise, hemsirelerin yonetsel pozisyonlarinin olup olmamasinin mesleki

bagliliklar1 tizerindeki etkilerinin anlamli olmadig1 sonucuna varilmistir.

Yonetim grubundaki hemsireler klinikte calisan hemsirelere gore daha az strese,
baskiya maruz kalabilirler. Ustelik daha yiiksek mesleki baglilik gosteren hemsirelerin,
yOnetici gorevine gelmeleri beklenir. Yonetici gorevi olan hemsirelerin, hem astlarina iyi
ornek teskil etme sorumlulugu, hem de ekip ¢aligmasi niteligi tasiyan saglik hizmeti
sunumunda, hemsirelik mesleginin basariyla temsil edilmesi sorumlulugunu daha fazla
hissetmeleri gibi nedenlerle, yonetici gorevi olmayan hemsirelerden daha yiiksek mesleki
baglilik gostermeleri beklenen bir sonugtur. Tiim anabilim dallarinda ¢alisan hemsireler
kliniklerinde farkli diizeyde stresle basa ¢ikmak ve kendilerinden beklenen hizmeti
karsilamak durumundadirlar. Ustelik kliniklerin farkli y&neticilerin, farkli yonetim
anlayislart ile idare edildigi disilintildiigiinde, farkli anabilim dallarinda calisan

hemsirelerin, mesleki baglilik diizeylerinde farkliliklar olmasi, beklenen bir sonugtur.

Arastirmada, hemsirelerin calisma sekillerine gore, mesleki baghhk olgek
toplam ve alt boyutlarin tiimiinde siirekli giindiiz ¢calisan hemsireler, vardiyal ¢alisan
hemsirelerden yiiksek puanlar almus, aralarindaki fark; 6l¢cek toplaminda ileri derecede
anlamli, “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda ¢ok ileri derecede anlamli, “Caba
Gosterme Istekliligi” alt boyutunda anlamli bulunurken, “Hedef ve Degerlere inanc”
alt boyutunda, anlamsiz bulunmustur (Tablo 4-5). Akbari ve arkadaslarmm® iran’ da
yiriittiikleri ¢aligmasinda, en yliksek mesleki bagliligi aksam ¢alisan hemsireler
gosterirken, ikinci sirada giindiiz ¢alisan, en diisiik mesleki baghligi da gece calisan
hemsireler gostermis, ancak aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur. Derin ve

arkadaslarmin®®

Tiirkiye’de yiiriittiikkleri ¢aligmasinda, en yliksek mesleki baglilig
giindiiz kosullarinda ¢alisan, ikinci sirada vardiyal c¢aligsan, en diisiik mesleki baglilig
ise, daima gece calisan hemsireler almis, aralarindaki fark, ¢ok ileri derecede anlaml

bulunmustur.

Aksam ve gece saatlerinde calisiyor olmak bedenen ve zihnen oldukga
yipraticidir. Ornegin, gece calisiyor olmak giindiiz uyuyor olmaktir ve ¢cogunlukla iste
degilken de gece ayakta olmaktir. Dolayisiyla bu kosullarda ¢alisan hemsirelerin, mesleki
yasamlariin disina ¢iktiklarinda, sosyalizasyonlari oldukga zor olabilir. Giindiiz ¢alisan
hemsireler ise, diizenli hayatlar1 oldugundan ve ¢ogu zaman resmi tatillerde de

calismadiklarindan sosyal iligkilerini daha kolay siirdiirebilirler. Bu nedenle, yasam
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kaliteleri siirekli gece ya da vardiyali ¢calisan hemsirelere gore daha yiiksek olabilecegi

gibi, giindiiz ¢alisiyor olmanin mesleki bagliliklari iizerinde de olumlu etkisi olabilir.

Arastirmada, hemsirelerden mesai bitiminde c¢alisanlarmm, mesai bitiminde
calismayan hemsirelere gére mesleki baghliklari ve tiim alt boyutlarinda daha yiiksek
puan ortalamasina sahip oldugu, ancak yalmzca “Caba Gésterme Istekliligi” alt

boyutunda aralarindaki farkin anlamh oldugu sonucuna ulagilmistir (Tablo 4-5).

Hemsirelik mesai saatlerinin oOtesinde, biiylik 6zveri gerektiren bir meslektir.
Uzun saatler, yogun stress altinda kapali alanda calisan bir hemsirenin, mesai saati
bitiminde Orgiitten ayrilarak stresini azaltmak, 6zel yasamina hizlica donmek yerine,
hastalarinin baginda kalmay: tercih etmesi, mesleki bagliliginin yiiksek olmasindan

kaynakli olabilir.

Arastirmada, resmi tatillerde ¢calismayan hemsireler 6lcek toplam ve tiim alt
boyutlarinda resmi tatillerde ¢alisan hemsirelerden yiiksek puanlar almis, aralarindaki
fark, olcek toplamn ve “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda ileri derecede
anlamli iken, “Caba Gésterme Istekliligi” ve “Hedef ve Degerlere Inan¢” alt

boyutunda anlamsiz bulunmustur (Tablo 4-5).

Resmi tatillerde ¢alismayan hemsirelerin, sosyal ve aile yasamlarinda gorevlerini

stirdiirmeleri daha kolay olabilir; bu durum da mesleklerine bagliliklarina yansiyabilir.

Aragtirmada, hafta sonu calismayan hemsireler olcek toplam ve tiim alt
boyutlarinda, hafta sonu c¢alisgan hemsirelerden yiiksek puanlar aldigi, ancak
aralarindaki farkin yalmzca “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda anlamli

oldugu sonucuna ulagilmistir (Tablo 4-5).

Hafta sonu c¢alismiyor olmak, bireylerin 6zel yasamlarmi daha kolay

stirdiirmelerine imkan tanir. Bu durum mesleki bagliliklarina yansiyabilir.

Arastirmada hemsirelik meslegini isteyerek secenlerin mesleki baghhiklari,
mesleki baglilik 6lgek toplami ve tiim alt boyutlarinda, istemeyerek secenlere gére daha
yiiksek, aralarindaki fark ise, c¢ok ileri derecede anlamh bulunmustur (Tablo 4-5).

Simsek ve Aslan’in®

calismasinda, meslegini isteyerek segen hemsirelerin, diger
nedenlerle secenlere gore, meslege duygusal baghiliklarinin daha yiiksek oldugunu

bildirmislerdir.
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Hemsirelik meslekten 6te bir yasam bicimidir. Uzun saatler, vardiyali, yogun
stress ve baskiya maruz kalinarak, biiyiik 6zverilerle gerceklestirilen hemsirelik meslegini
isteyerek se¢mis olmanin, zorlu olan bu yasam bicimine adaptasyonu artirmasi ve bu

kisilerinde mesleki bagliliginin yiiksek olmasi, beklenen bir sonugtur.

Arastirmada, hemsirelerin yaslari ile mesleki baghlik dlgcek toplam ve tiim alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonlii, cok zayif diizeyde bir iliski bulunurken; bu iligki 6l¢ek
toplam ve “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda ileri derecede anlamli, “Caba
Gosterme Istekliligi” ve “Hedef ve Degerlere Inanc” alt boyutlarinda anlamsiz
bulunmustur (Tablo 4-6). Bu sonug, hemsirelerin yaslar arttikga, mesleki bagliliklart ve
meslek tliyeligini siirdiirme konusundaki kararliliklarinin arttigin1 géstermektedir. Yasin

mesleki baghlik gelisimini etkiledigini bildiren® & 88

pek cok calisma vardir. Diger
yandan, Irving ve arkadaslar1’’ ile Goulet ve Singh® yas ile mesleki baglilik arasinda
iligki bulunmadigint bildirmislerdir. Alanyazinda, hemsirelerin yaslari ile mesleki

baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski bulundugunu bildiren® 7 70 71.84,100,104

caligmalar
mevcuttur. Stordeur ve arkadaslarinin® Avrupa’nimn on ayn iilkesinde yiiriittiikleri
calismasinda, daha gen¢ olan hemsirelerin mesleki baghlik diizeyleri daha yiiksek

ctkmistir. Ulkemizde, Cihangiroglu ve arkadaslarinim®

yuriittiigii ¢alismada yasin
mesleki baglilik diizeyini etkiledigi, Derin ve arkadaslarmin®® calismasinda ise, yas
gruplarina gore mesleki baghlik diizeylerinde farkliliklar oldugu, ancak bu farkin

anlamsiz oldugu sonucuna varilmistir.

Hemsirelerin yaglar1 ile mesleki bagliliklar1 arasindaki pozitif yonlii iligki,
meslekte gegirilen yillar icerisinde, meslege yapilan yatirimlarin artmasi ve 1is

alternatiflerinin azalmasindan kaynakl: olabilir.

Arastirmada, hemsirelerin mesleki deneyim siireleri ile mesleki baghhik 6l¢ek
toplam ve tim alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii, ¢cok zayif diizeyde bir iliski
bulunurken; bu iliski “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda cok ileri derecede
anlamli, 6lcek toplaminda ileri derecede anlaml, “Hedef ve Degerlere inanc” alt
boyutunda anlamh, “Caba Gésterme Istekliligi” alt boyutunda ise anlamsiz
bulunmustur (Tablo 4-6). Bu durum, hemsirelerin mesleki deneyim siireleri arttikga,
mesleki bagliliklarinin, mesleki hedef ve degerlere inan¢larinin ve meslek iiyeligini
siirdiirme konusundaki kararhiliklarinin arttigin1 gostermektedir. Alanyazinda mesleki

deneyim siirelerinin mesleki bagllik diizeylerini etkiledigini’® 8 13 bildiren; mesleki
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deneyim siireleri ile mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii iligski oldugunu bildiren

3.57,64,100, 104 mevycutken, Lee ve arkadaslari® bu iliskiyi zayif diizeyde, Wang

caligmalar
ve arkadaslart®’ ise, ¢ok zayif diizeyde ve anlamsiz bulmustur. Lu ve arkadaslar’® da,
hemsirelerin meslekteki deneyim siireleri ile mesleki bagliliklar1 arasindaki iliskiyi
anlamsiz bulmustur. Lu ve arkadaslarinin® hemsirelerin 6grenciyken ve calismaya
basladiktan bir sene sonraki mesleki bagliliklarint inceledikleri ¢aligmasinda,
mezuniyetten bir yil sonra, mesleki bagliligin diistiigii sonucuna varilmistir. Guerrero ve
arkadaslarmin'® hemsirelik lisans dgrencileri ile mezuniyetten iki ay 6nce, mezuniyetten
sonra liglincii ve dokuzuncu aylarda mesleki bagliliklarindaki degisimi degerlendirdikleri
calismasinda, katilimcilarin, 6grenciyken mesleki bagliliklar: diisiik bulunmus; ikinci ve
ticlincii 6l¢limde de mesleki baglilik ile anksiyete, kotii fiziksel kosullar ve ticret hedefleri
arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Waugaman ve Lohrer’in'% ¢alismasinda,
meslege yeni baglayan hemsirelerin, mesleki baglhiliklarinin orgiitsel 6zelliklere dayali
olarak gelisecegini savunmustur. Ulkemizde yiiriitilen c¢alismalar incelendiginde,
hemsirelerin mesleki deneyim siireleri ile mesleki bagliliklar1 arasindaki farkin anlamh
oldugunu® © bildiren ¢aligmalara ulasilmisken; Cihangirogu ve arkadaslarmin®®

calismasinda, hemsirelerin mesleki deneyim siirelerinin, mesleki bagliliklar1 tizerindeki

etkilerinin anlamli olmadig1 sonucuna varilmstir.

Mesleki deneyim siiresi arttikca, tiim mesleklerde olabilecegi gibi hemsirelik
mesleginde de meslege yapilan yatirimlar ve fedakarliklar artacag gibi alternatifler de
azalacagindan, mesleki deneyim siireleri arttikga mesleki bagliliklarmin da artmasi

beklenir.

Arastirmada, hemsirelerin kurumdaki deneyim siireleri ile mesleki baghhk
Olcek toplam ve tiim alt boyutlarinda pozitif yonll, ¢ok zayif diizeyde bir iliski
bulunurken; bu iliski “Meslek Uyeligini Siirdiirme” alt boyutunda ¢ok ileri derecede
anlamli, 6lcek toplaminda ileri derecede anlamli, “Caba Gésterme Istekliligi” ve
“Hedef ve Degerlere inan¢” alt boyutlarinda ise anlamsiz bulunmustur (Tablo 4-6). Bu
sonug, hemsirelerin kurumdaki deneyim siireleri arttikga, mesleki bagliliklarinin ve
meslek tyeligini siirdiirme konusundaki kararliliklarinin artacagini gosterir. Alanda
kurumdaki deneyim siiresinin, hemsirelerin mesleki bagliliklarim etkiledigini®> ®
bildiren calisma sonuglarina ulasilmistir. Diger yandan Lu ve arkadaslar1’® ile Wang ve
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mesleki bagliliklar1 arasindaki iligski pozitif yonlii, cok zayif diizeyde ve anlamsiz

bulunmustur.

Hemsireler bir kurumda ise basladiktan itibaren gegirdikleri siire zarfinca,
calistiklar1 boliimde uzmanlasir, karsilastiklar1 durumlari daha kolay omuzlayarak
istesinden gelebilirler. Bu durumda, bakim i¢in gerekli kaynaklarin sunuldugu, bireysel
olarak degerli oldugunu hissettigi, egitimin desteklendigi, orgiitsel adaletin saglandigi, iyi
bir ¢alisma ortami sunan kurumlarda, hemsirelerin deneyim siireleri arttik¢a mesleki

bagliliklarinin da artarak giiclenmesi beklenen bir sonugtur.

Arastirmada, hemsirelerin bir giinliik mesai saatleri arttitkca ve hafta sonu
calisma saatleri arttikca, mesleki baghhklarinin azaldigi sonucunda varilmstir.
Uluslararasi ¢alisma organizasyonu (ILO) ve Is kanununun belirlerdigi kriterlere gore,
calisanlarin giinliik ¢alisma saatleri diizenlenmistir; ancak hemsirelikte -kurumlar arasi
farkliliklar olmakla beraber- kurumun yeterli kaynak saglayamamasi, yetersiz hemsire
sayilariyla kliniklerin ¢evrilmeye calisilmas: gibi nedenlerle, uzun saatler mesai

yapilabilmektedir.

Yeryiiziindeki en kiymetli varlik olan insanin, yasami ve geleceginin ellerine
birakildigr hemsirelik mesleginde, yogun calisma temposu ile uzayan mesai saatleri,
hemsirelerin dikkat diizeylerinin azalmasiyla beraber, hasta bireyin bakim kalitesinin
diismesine ve hatta dogru girisimin planlanamamasina neden olabilir. Bu arastirmadan
elde edilen sonug, hemsirelerin galigma saatleri arttikga is yasam dengesini saglamakta
gliclik cektiklerini, bu durumun da meslege bakislari ve bagliliklarina olumsuz etki

ettigini diistindiirebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Olgiimlerden elde edilen veriler degerlendirildiginde;

. Hemsirelerin, mesleki bagliliklar1 ortalamanin {izerinde bulunmustur.
Diger yandan, mesleki hedef ve degerlere inanclart yiiksek diizeyde bulunurken; meslek
tiyeligini siirdiirme konusundaki kararliliklar1 ve meslekleri i¢in ¢aba gdsterme istekleri

orta diizeyde bulunmustur.

. Hemgirelerin i doyumlar1 ortalamanin {izerine bulunmustur. Diger
taraftan, c¢alisma arkadaslar1 ile iliskilerine dair memnuniyetleri yiiksek diizeyde
bulunurken; bakimin verildigi ortamin fiziki kosullarina, orgiit igerisinde yiiriitiilen
catigsma ¢ozme siireclerine, ¢calisanlarin desteklenmesi, gelisimine katkida bulunulmasina,
orgilit ici iletisim ve irettikleri is sonucunun kendilerine yansimasina iliskin
memnuniyetleri ortalamanin iizerinde bulunmustur. Orgiite baglilik ve giivenleri
ortalamanin  {lizerinde bulunurken; {icret memnuniyetleri ortalamanin altinda

bulunmustur.

. Hemsirelerin is doyumlari arttikca, mesleki bagliliklarinin, meslekleri i¢in
caba gosterme isteklerinin, mesleki hedef ve degerlere inanglarinin, meslek iiyeligini
stirdiirme konusundaki kararliliklarinin da artacagi sonucuna ulagilmistir. Diger yandan,
kuruma baglilik ve gilivenleri arttikga, bakim icin gerekli kosullar saglandik¢a, ¢alisma
arkadaglan ile iliskileri iyi diizeyde oldukga, ¢atisma ¢ozme siiregleri adil ve seffaf
yiiriitiildiikce, calisanlar desteklenerek gelisine katki saglandikca, orgiit i¢i iletisim
kanallar1 a¢ik tutularak isin sonuglar1 kisiye yansitildikc¢a, emeklerinin karsiliginda hak
ettikleri iicretleri almalar1 saglandik¢a da, mesleki bagliliklarinin artacagi sonucuna

ulasilmistir.

. Hemsirelerin, cinsiyetlerine gore mesleki bagliliklar1 arasinda anlamli bir
fark oldugu, bu farkin da kadin hemsirelerin, erkek hemsirelerden daha yliksek mesleki

baglilik diizeyi gostermesinden kaynaklandigi sonucuna varilmistir.

. Evli hemsirelerin, mesleki baglilik diizeylerinin, bekar hemsirelerden daha

yiiksek oldugu; ancak aralarindaki farkin anlamsiz oldugu sonucuna varilmaistir.
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J Hemgirelerin, egitim durumlarina gére mesleki bagliliklar arasindaki fark
anlamli bulunmus; en yiiksek mesleki baglilik diizeyini, 6n lisans mezunu hemsireler

gosterirken, en diisiik mesleki baglilik diizeyini ise, lise mezunu hemsireler gostermistir.

J Kadrolu hemsirelerin mesleki baglilik diizeyleri, s6zlesmeli hemsirelerden

daha yiiksek; ancak aralarindaki fark, anlamsiz bulunmustur.

. Hemsirelerin ¢alistiklar1 birimlere gore, mesleki baglilik diizeyleri
arasinda cok ileri derecede anlamli bir fark bulunmus, en yiiksek mesleki baglilik
diizeyini yonetim grubu hemsireler gosterirken, en diisiikk mesleki baglilik diizeyini acil

tip anabilim dalinda calisan hemsireler géstermistir.

J Stirekli glindiiz calisan hemsirelerin mesleki baghilik diizeylerinin,
vardiyali ¢alisan hemsirelerden daha yiiksek oldugu, aralarindaki farkin da ileri derecede

anlamli oldugu sonucuna varilmistir.

J Hemsirelerden, mesai bitiminde ¢alisanlarin mesleki baglhlik diizeyleri,
mesai bitiminde ¢alismayanlardan daha yiiksek; ancak aralarindaki fark anlamsiz

bulunmustur.

o Resmi tatillerde ¢alismayan hemsirelerin mesleki baglilik diizeyleri, resmi
tatillerde calisanlardan daha yiiksek, aralarindaki fark da, ileri derecede anlamli

bulunmustur.

. Hafta sonu ¢caligmayan hemsirelerin mesleki baglilik diizeyleri, hafta sonu

calisan hemsirelerden daha yiiksek; ancak aralarindaki fark anlamsiz bulunmustur.

. Hemsirelik meslegini isteyerek segenlerin mesleki baglilik diizeyleri,
istemeyerek segenlerden cok daha yiiksek diizeyde, aralarindaki fark da, cok ileri

derecede anlamli bulunmustur.

. Hemsirelerin, yaslari, mesleki ve kurumdaki deneyim siireleri arttikca

mesleki bagliliklarinin da artti§1 sonucuna ulasilmistir.

. Hemsirelerin, glinliik mesai saatleri ve hafta sonu ¢alisma saatleri arttikga,
mesleki bagliliklarinin azaldigi; haftalik mesai saatlerinin mesleki baghliklarini

etkilemedigi sonucuna varilmistir.
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Bu arastirmadan elde edilen bilgiler 1s181nda;

J Calisanlarin, meslek {yeligini siirdirme ve meslekleri icin c¢aba
gostermeleri  konusundaki  kararliliklarin1 ~ artiracak, mesleki  bagliliklarinin

giiclenmesini saglayacak, planlamalar yapilmalidir.
. Orgiit-calisan arasinda, baglilik ve giiven ortami saglanmalidr.

. Bakimin verildigi ortamdaki kosullar diizeltilmeli ve kaynak

yetersizlikleri giderilmelidir.
° Catisma ¢ozme siiregleri, adil ve seffaf yonetilmelidir.

J Calisanlar desteklenmeli, mesleklerine yatirim yapmalar1 i¢in imkan

taninmal1 ve Orgiit icerisinde firsat esitligi saglanmalidir.

. Yonetimin her diizeyinde ve kliniklerde, ¢alisanlar arasinda etkin bir

iletigim yiiriitiilmeli ve tiim iletisim kanallar1 agik tutulmalidir.

o Hemsirelerin iicretleri belirlenirken, kliniklerin yogunluklar1 géz 6niinde
bulundurulmali, adil bir diizenleme yapilmalidir. Bunun miimkiin olmadig:1 durumlarda,
yogun kliniklerde c¢alisanlara, daha az yogun kiliniklerde ¢alisma firsat1 taninmali,
kliniklerin bakim yiikiine gore, vardiyada bulunan personel sayisinda diizenlemelere
gidilmelidir.

. Calisanlara vardiyali ve giindiiz calisma imkanlar1 konusunda, firsat

esitligi saglanmali; giinliik mesai saatleri esit saatlere bollinerek planlanmalidir.

. Resmi tatiller ve hafta sonlar1 i¢in ¢aligma planlari yapilirken, esit calisma

kosullar1 saglanmalidir.

. Hemsirelerin, calisma ortamindaki gereksinim ve beklentilerini ortaya
koyan arastirmalar yapilmali, arastirma sonuglart dogrultusunda planlama ve

diizenlemeler yapilarak, siire¢ ve sonuglar, ¢calisanlara bildirilmelidir.

o Arastirma farkli kurumsal yapilarda, daha genis Orneklemlerle

tekrarlanarak, sonuglarin genellenebilirligi degerlendirilmeli, literatiire kazandirilmalidir.
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8. EKLER

Ek-1.

Anket Formu

Bu anket galismasi Kog¢ Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelikte
Yiksek Lisans programinin tez c¢alismasinin uygulanmasina iliskin olarak
duzenlenmistir.

Calismanin amaci; hemsirelerin sosyodemografik ve mesleki 6zellikleri ile is
doyumlarinin mesleki baglliklari Uzerine etkisini incelemektir. Arastirmanin gercek
sonuglarina ulagsabilmemiz icin, sorulara agik géndlle yanit vermeniz ve sorularin timuinu
yanitlamaniz ¢ok onemlidir.

Arastirmaya verdiginiz yanitlar kesinlikle gizli tutulacaktir. Desteginiz ile

arastirmaya yaptiginiz katkilardan dolayi ¢ok tesekkur ederiz.

Bu arastirma ile ilgili herhangi bir sorunuz veya endiseniz varsa, lltfen iletisime

geciniz.

*Bengii Demirci iletisim bilgileri: _

Tez Ogrencisi Tez Danigsmani

Hem. Bengu Demirci Prof. Dr. Ayse Beser
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BOLUM 1: KiSISEL BiLGi FORMU

1. Cinsiyetinizz a) Kadin b) Erkek
2. Yasinz: ...............
3. Medeni Durumunuz: a) Evli b) Bekar

4. Egitim durumunuz:
a) Lise mezunu b) On lisans mezunu c¢) Lisans mezunu d) Yiksek lisans
veya doktora mezunu
5. Cahstiginiz kurum: ...............
6. Calistiginiz kurumdaki kadronuz: a) Devlet memuru (4a)b) Sdzlesmeli(4b)

7. Bulundugunuz pozisyon: ...............

8. Meslekte toplam deneyiminiz
Yil: s Siire bir yildan az ise ay olarak: ...............

9. Calistiginiz kurumdaki toplam deneyimiz
| ] I Sire bir yildan az ise ay olarak: ...............

10. Hemsirelik yaptiginiz birim: ...............

11. Galisma sekliniz:  a) Surekli gundiz b) Vardiyal c) Nobetli
12. Bir gunluk mesainiz kag saattir? ............... saat/gun
13. Haftada toplam kag saat ¢alisiyorsunuz? ............... saat/hafta

14. Mesai saatlerinizin bitiminde ¢alismak durumunda kaliyor musunuz?
a) Evet: Bir haftada ..... saatim mesai bitiminde calismakla geger. b) Hayir

15. Hafta sonu tatilinde ¢alisir misiniz?

a) Evet: Bir hafta sonu igin ortalama................ saat calisirm. b) Hayir
16. Resmi tatillerde caligir misiniz?  a) Evet b) Hayir
17. Hemsirelik meslegini isteyerek mi sectiniz?  a) Evet b) Hayir

18. Mesleki bilgi ve becerilerinizi gelistirmek Uzere kendi isteginizle egitimlere
katiliyor musunuz? (Cevabiniz “Evet” ise 19. soruya geginiz.)
a) Evet b) Hayir

19. Hangi tur egitimlere katiliyorsunuz? ...............

Liitfen arka sayfaya geginiz.
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BOLUM 2: GELiSTIRILMIS iS BETIMLEMESi OLCEGi

Asagida yer alan her bir maddeyi ¢alismakta oldugunuz kurumu ve ortami dusunerek
degerlendiriniz. Sec¢enekler arasinda dogru-yanlis ifade yoktur. Bu nedenle her bir ifade

icin katilma durumunuza en gok uyan segenegi daire igerisine aliniz. HIC BIR IFADEYi

BOS BIRAKMAMANIZ COK ONEMLIDIR.

Bu kurumda yeni fikirler hizla kabul edilip
uygulanir.

Kurumun stratejisi basarisinin

surmesini saglayacak gibi gortinuyor.
Acik  iletisim  kurumun  genelinde
uygulanan bir tarzdir.

Bu kurumu yonetenlere guveniyorum.

Yansiz elestirilere kurumumuzda daima
deger verilir.

Bu kurumda iligkiler karsilhikh glven ve
sayglya dayalidir.

Herhangi bir ¢alisan gergekten

caba gosterdiginde, bir fark yaratabilir.
Bu kurumda odil ve cezalar hakga
dagitilir.

Bu kurumun geleceqi iyidir.

Bu kurumda Ustun/yararl galismalar her
zaman odullendirilir.

Bu kurumda iyi calisanlar ve yetenekli
olanlar ilerliyor.

Bu kurumda, ekipler icinde kararlarin
¢ogunu yoneticiler degil ¢alisanlar verir.

Her c¢alisan, bu kurumda yapilmasi
gereken igleri Ustlenmeye hazirdir.

Bu kurumda c¢aligiyor olmak bana gurur
veriyor.

Bu kurumda calisanlarin islerini daha iyi
yapabilmeleri igin onlara yeterli egitim
destegdi saglaniyor.

Kesinlikle

katiliyorum

a1

(63}

Katiliyorum

N

IS

£

e 5 3
S S =
ol ol ¥
3 2
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Liitfen arka sayfaya geginiz.
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Ekibimizde c¢ok iyi bir atmosfer
vardir/birlikte uyumlu ve verimli ¢aligiriz.

Genel olarak is arkadaslarimdan
memnunum.

Calisma arkadaslarima guvenebilirim.

Ekip Uyeleri is yerinde sik sik toplanip
gorusurler.

Ekipte bilgi haber ve kaynaklar igtenlikle
paylasilir.

Calistigim yerde, kisilerin fikirlerini acikca
ifade etmeleri kolaylastirilir.

isimi iyi sekilde yapabilmek icin gerekli
arag-gerec¢ ve donanim vardir.

Kullandigim arag-gere¢ ve donanimi
destekleyen teknik bakim hizmetleri
yeterlidir.

Calistigim mekanin buyuklugu, amaca
uygunlugu, aydinlatma, ISI gibi
Ozelliklerinden memnunum.

Calistigim mekan bakimli ve diuzenlidir.

Calistigim ortamda hijyen kurallari/
hastalik bulasmamasi i¢in konan kurallar
gerektigi gibi uygulanmaktadir.

Cok fazla gatisma yasanir.
Grup iginde *klikler/ hiziplesmeler vardir.

Anlasmazliklarin sonunda genellikle bir
taraf kazanir, diger taraf kaybeder

Anlagmazliklarimiz ¢6zilmedidi icin hep
tekrarlanir.

Catismalar  genellikle iki tarafinda
memnun olacagi sekilde sonuglanir.

*Klik/Hiziplesme: Bolinme, gruplara ayrilma, gruplasma.

Kesinlikle
katiliyorum

ol

ol

Katiliyorum

IS

D

£
e 5 3
= S 5
¥Z ¥ =
s OS5 = o
ol af € T
3 2
3 2
3 2
3 2
3 2
3 2
3 2
3 2
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Liitfen arka sayfaya geginiz.
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32
33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

is ylkim her zaman ¢ok fazla.

isimi nasil yapacagima karar vermekte
yeterince 6zgurim.

Benden beklenen isler ve
sorumluluklarim iyi tanimlanmistir.

isimde tim beceri ve yeteneklerimi
kullanma firsati buluyorum.

Personelin yaptigi islerin aldig1 egitimle
uyumlu olmasina 6zen gosterilir.

Benden beklenen iglerin, is hedeflerinin
ve isin niteliginin belirlenmesine aktif
olarak katiliyorum.

Genellikle gerceklerden cok Kkisilerin
duymak istedikleri konusulur.

Su an bulundugum pozisyondan daha iyi
bir pozisyona ge¢cme olanagim yok.

isimle ilgili daha fazla egitime ihtiyacim
oldugunu hissediyorum.

Buradaki is ortami1 mesleki/profesyonel
bilgilerimin kérelmesine yol aglyor.

Yalniz basarisizliklar fark ediliyor,
basarilar goralmuyor.

iletisim kopukluklarini daha ¢ok kendi
statimdekilerle yasiyorum.

Benzer kurumlarda, benzer iste
¢alisanlarla kiyaslandiginda en az onlar
kadar Ucret aliyoruz.

Ucretim diger calisanlarinkiyle
karsilastirildiginda uygun orandadir/
adildir.

Kesinlikle

katiliyorum

g o

Katiliyorum
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: 2 2
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Liitfen arka sayfaya geginiz.
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BOLUM 3: HEMSIRELIKTE MESLEGE BAGLILIK OLCEGi

Asagida yer alan her ifadeyi dikkatlice okuduktan sonra size ne derece uyduguna karar
veriniz. Onemli olan sizin meslek hakkindaki goérisiniizdir. Her ifade igin “Hig
katiimiyorum.”, “Tamamen katiliyorum.” segeneklerinin bulundugu dogruda size uyan
degeri daire icerisine almaniz gerekmektedir. Secenekler arasinda dogru-yanlis ifade
yoktur. Her ifade i¢in uzun uzun disinmeyiniz. Mimkin oldugu kadar ¢abuk ve samimi
cevaplar veriniz. Karasizliga diserseniz ilk akliniza gelen seg¢enek dogrultusunda

hareket ediniz. HIC BIR IFADEYi BOS BIRAKMAMANIZ COK ONEMLIDIR.

5 :
S 5 3
= £ 0
E o=
(SR =
£ £ <8
Hemsirelik mesledinin bir Uyesi olarak
e . 1 2 3 4
calisarak; yasam hedeflerimi yerine
getirebilecegimi dusunuyorum.
Hemsirelik mesleginin bir Uyesi olarak
) o T . 1 2 3 4
calisarak; kendimi gergeklestirebilecegimi
dustntyorum.
Hemgirelikte ogrendiklerimi 1 > 3 4
arkadagslarimla tartismaktan hoslanirim.
Hemsireligin benim icin en iyi meslek
> . 1 2 3 4
oldugunu dusunuyorum.
Akrabalarima hemsireligin mikemmel bir
. N . e 1 2 3 4
is oldugunu soyliyorum.
Kendimi hemsirelik mesleginin bir Gyesi
o 1 2 3 4
olarak géruyorum.
Gosterecegim caba ve katilhm
e C e 1 2 3 4
hemsireligin gelecekteki gelisimini etkiler.
Zamanimin cogunu gelecekteki
L L XTI " 1 2 3 4
hemsirelik kariyerim icin ayiracagim.
Hayatim boyunca bir hemgire olacagim. 1 2 3 4
Hemgireligin degerli bir meslek oldugunu
D 1 2 3 4
dustntyorum.
Diger saghk profesyonelleri ile hemsgireligi
1 2 3 4
tartismaktan hoglanirim.
Gelecekte daha yiksek egitim almaya 1 2 3 4
calisacagim.
Gelecekte bir hemsire olarak ¢alisacagim 1 2 3 4

ya da yurt disina ¢ikacagim.

Liitfen arka sayfaya geginiz.
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Baska bir Ulkeye gitmeye ya da daha ileri
egitim almaya karar verirsem bagka bir
meslek segecegim.

Hemgireligi sevmiyorum.

insanlara meslegimin hemsirelik oldugunu
soylerken utanirim.

Bir firsatini bulsam, hemsirelik meslegimi
degistiririm.

Meslek olarak hemsireligi secerken
verdigim  kararin  yanls  oldugunu
dustntyorum.

Yaptigim hemsirelik isinin  anlamsiz
oldugunu dastntyorum.

Hemsirelik meslegi Uyelerinin, disik
sosyal statlye sahip olduklarini
dusuntyorum.

Hemsirelikte gelisimin  sinirli  oldugunu
dusundyorum.

“Hemsirelik batincdl bir bilim ve sanattir’
ifadesine tamamen katiliyorum.
Hemsireligin profesyonel bir meslek olarak
gelismesinin, gelecegimi etkileyecegini
disundyorum.

Hemsirelik meslegini uygulayarak
insanlara yardim edebildigim igin, kendimi
onemli biri olarak hissediyorum.

Hemsirelikte profesyonellesme ile ilgili
gelismeler agisindan endiselerim var.

Hemgireligin  halka onemli  katkilari
bulundugunu duastnuyorum.

Hic

katilmiyorum

=

Tamamen
katiliyorum

D

Anketimiz bitti. Sabriniz ve desteginiz icin ¢gok tesekklir ederiz.
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Is betimlemesi 6l¢egini gelistiren, gecerlik ve giivenirlik calismasimi yapan

Hiilya Cakmur’dan alinan él¢ek kullanim izni.

BENGU DEMIRC! < 203 (5 dakka once) - & v

Allo: hulyacakmr
Sayin Hilya Cakmur

Kog Universtes Hemgielk
Yksek Lisans Program tez donemi ofencisiyim. Tez konumu danigmaninla birkte "Hemsirelerin Bazr Sosyodemografik Ozelieri e [
Betimlemelerinn Mesleki Baglian Uzerine Etkis" eklinde befidemis bulunmaktayz Tez damsmanim Prof O Ayse Begerir Sizden

tez callmamda 2009 yilinda Doktora Tez olarak Gzernde calitgimz "Geligirlmis I Betimlemesi Qloeini” kulanabiimek i iz
itiyorum

En i ilerm ve Sayglanml
Hem. Bengd Demird

HULYA CAKMUR 208 (51 dakkadnce) - & v
Alcr: bana

Sayin Demirci

Oleeimizin kullamimasindan mutuluk duyanz. Galismalannizda bagnlar ve holaylar dlerm.

Hilya Galmur

Sent from my iPhone

* “Gelistirilmis is Betimlemesi Olcegi” kullanim izni, 20.07.2016 tarihinde alinmistir.
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Hemsirelikte meslege baghlik ol¢egini Tiirkceye uyarlayarak, gecerlik ve
giivenirlik calismasini yapan Aynur Cetinkaya, Dilek Ozmen, Ayla Bayik Temel

adina Aynur Cetinkaya’dan alinan ol¢ek kullanim izni.

BENGU DEMIRC < 2 (Tsaatdnce) =7 & v

Alic: aynur cefinkaya (=

Sayin Aynur Cefinkaya

Kog Universtes Hemgiek
Yiksek Lisans Programi tez donemi adpencisyim. Tez konumu damigmaninia bikte "Hemgirelerin Bz Sosyodemografik Ozeller il 15
Betimlemelerinin Meslek Bagl ikian Uzerine Etkisi" seklinde beliremis bulunmakiayiz Tez damgmanim Prof D Ayse Beserdr Tez
caligmamda 2009 yiinda Ayla Bayk Temel ve Diek Ozmenie birkte Gegerlk ve Givenirk caimasini yaptiginz "Hemgirfikte Meslege
Baglk Olcegini" kullanabilmek icn sizden istiyorum.

Enyi Dilekerim ve Sayglanmla
Hem. Bengd Demird

Rynur CETINKAYA © 1446 (Tsaatonce) ~ & v
Alic: bana -+

Sayin Demirci; tez calismanizda basanlar dilerim. Calismanizda kullanmaniz icin ekte dloek ve ynergeyi aulabilirsiniz
i calismalar dilerim
Aynur Cetinkaya

* “Hemsirelikte Meslege Baghlik Olcegi” kullanim izni, 21.07.2016 tarihinde alinmistir.
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Etik Kurul Onay1

Rumelifeneri Yolu Sarryer 34450 Istanbul T: 0212 338 10 00 F: 0212 338 1205 www.kuedu.tr

Nz

E =
uw

. Koc |
UNIVERSITESI

ETIK KURUL KARARI

Toplanti Tarihi:

20.12.2016

Karar No:

2016.221.IRB3.140

Sorumlu Arastirici:

Bengl Demirci

Arastirma Bashg::

Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri ile Is Doyumlarinin
Mesleki Baghliklari Uzerine Etkisi

Baslangig tarihi:

21.12.2016

Etik Kurul izninin saresi:

1 yil (Uzatma hakki mevcut olarak)

Kog Universitesi Etik Kurulu'na degerlendirilmek tizere bagvuruda bulundugunuz yukarida kiinyesi yazili
projenizin bagvuru dosyasi ve ilgili belgeleri, “Sosyal Bilimler Arastirmalar Etik Kurulu Sekreteryasi”

tarafindan degerlendirilmis

ve Universite Akademik Kurulu’nun 05.04.2012 tarih ve 04 Nolu karariyla birinci

diizey inceleme yapllmasina karar verilmistir. Yapilan inceleme sonucunda etik ve bilimsel acgidan
calismanin gercgeklestiriimesi uygun bulunmustur.

Notlar:

e Arastirma baslangic tarihinin gecikmesi durumunda Etik Kurul'a bagvurularak tarihlerin
degistiriimesi gereklidir.

e Etik Kurul incelemesi ve onayl olmadan bu arastirmada kullanilan prosedurler, formlar ya da
protokollerde herhangi bir degisiklik yapilamaz.

* Arastirmanin gerceklestirilecegi birimlerin yoneticilerinden de ayrica izin alinmasi gerekli olabilir.

e Arastirmaya katilan kurum disi merkezlerden ayrica idari izin alinmasi gerekmektedir.

Saygilanmla,

Kog Universitesi Etik Kurullan Sekreteryas: T: 0212 338 11 54 chr@ku.edu.tr

71



Ek-5.

Kurum Izni

Tarih ve Sayn: 25/01/2017-32905

6 P *

* B E 6 C E L 4

T.C.
Hemsirelik Hizmetleri Miidiirliigii

-,
Sayr  :19274766-199-

Konu :Caligma izni

Iigi  :23/01/2017 tarihli, 30695 sayili yazi

Kog Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisit Hemgirelik Yiiksek Lisans programinda
6grenim géren Bengli DEMIRCI'nin HSGN 599 yiiksek lisans tez dersi kapsaminda
"Hemsirelerin Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri ile Is Doyumlarinin Mesleki

Bagliliklar1 Uzerine Etkisi" baglikli aragtirmasini Prof.Dr. Ayse BESER'in damgmanhginda
Fakiiltemizde yapmasinda sakinca olmadigini bilgilerinize arz ederim.

e-imzali

Miidiir
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