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GiRIS

Giinimiiz isletmeleri tiirine ve nevine gore genellikle biiyllk ve karmagik
yapida olan organizasyonlardir. Bu bilyiiklilk ve karmastklik ise organizasyonlarda bir
¢cok yeni sorunlar ortaya ¢tkarmaktadir. Bu sorunlar ise finans, muhasebe, yonetim
fonksiyonlan ile ilgili olan mali durumlardan kaynaklanmaktadir. Iste yoneticiler bu
problemlere ¢oziim getitmek ve yeni sorunlarm ortaya ¢ikiging bir Slglide azaltmak igin
denetim ¢ahsmalarina agultk vermislerdir. Ancak Snceleri sadece yonetim i¢in gerekli
olan denetim olgusu glintimiizde isletme ile iliskisi bulunan tglinet kisi ve kurumlar
i¢in de gerekli olmaktadir.

Tez konusunu olusturan sigorta sirketlerinin bagimsiz denetimi  diger
isletmelere gore tfaaliyetlerinin Ozelhkleri ve Orgit yapilanmn karmagik olmast
nedeniyle bazi farkli ozellikler tasimaktadir. Herseyden Once sigorta sirketleri gerek
isletme dis1 gerekse isletme i¢i kisi ve kuruluslarla yakin iligki igindedir. Sirket
faaliyetlerinin olumlu ya da olumsuz olugu bunlar dolayh ya da dogrudan etkiler. Bu
nedenlerle igletmenin daha basarih ve verimli ¢alismasi yalmz yonetim igin degil
isletme ile cikar iligkisinde bulunan kisileri ve kurumlar iginde ¢ok Snemlidir. Bu
ytizden sigorta sirketlerini bagimsiz denetleme gerefi onem arz eden bir konu olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Avrupa Topluluguna girecegimiz, giimriik birligine girdigimiz goz Oniine
alindifinda, topluluk iilkelerinde ¢ok nemli bir yer tutan sektériin {ilkemizde de ayni
konuma ulagmak zorunda oldugu gergegini gbz ardi edemeyiz. Boylesine dnemli olan
bu sektdriin bagimsiz denetimden gegmesi gegmiste uygulanmamasmdan olusan
olumsuz etkilerin ortadan kalkmasini saglayacak ve sigorta fonlarinn gergek, dogru ve
samimi olarak degerlendirilmesini de miimkiin kilacaktir. Bu da sigorta sirketlerine
olan gitvenilirligi artiritken, Avrupa Toplulugu ile olan biitiinlesmemizde bize kolaylik

ve planlanan kurallara daha uyumilu bir entegrasyon yapisi ve gelisme getirecektir.



1. SIGORTA SIRKETLERI
1.1. Sigortamin Tanimi, Yararlar ve Tarihcesi
1.1.1. Sigortanin Tanimi

Insanoglunun gegirdigi sosyolojik, ekonomik ve teknolojik evrim sonucu
giinlitk  yasami kolaylastigi olgiide, kendisinin hayatina ve mallarma kargt
olusan tehlikeler ve ¢esitli risklerde o dl¢iide giin ve giin artmug bulunmaktadir!.

Iste bu risklere bagli tehlikelere kars: sigorta kavram ortaya ¢ikmistir.

Sigorta kavrami genel olarak séyle tanimlanabilir. Ayni risk ve tehlikelere
maruz kalan bir ¢ok insanin birleymesi ve bilhassa bunlardan herhangi birinin

karsilastigi zarar: esit bir sekilde arasinda paylastirmasidir?.

Sigorta kavramini daha genigs ve teknik olarak tanimlarsak. Sigorta
herhangi bir yangin, kaza, oliim, vesair gibi tabii afetler neticesinde hasara
ufrayan bina, egya, mal veya candan dolay: zarar géren sigortalanin, sigortaci

tarafindan tazminini istihdaf eden bir akittir3.

Diger bir deyigle gerceklesmesi muhtemel risk kaynaklari karsisinda

olugabilecek hasarlara kars: 6nceden 6nlem almaya sigorta denir.
1.1.2. Sigortanin Yararlan

Sigortamn toplum agisindan, ekonomik ve sosyal yararlar ¢ok genigtir.
2000°1i yillara geldigimiz su ginlerde ¢agdas bir yasam, teknolojik agidan
modern bir ekonomi sigortasiz olarak dugsiinilemez. Bu agidan sigortanin

yararlarini agagida ki sekilde dort ana gurupta toplayabiliriz.

1 Is1l Ulag,Uygulamal Siporia Hukuku, Ankara, Turhan Kitabevi, 1992 ,5.1
2 Cevat Yiicesoy, Sigorta [sletmeleri ve Muhasebesi, Caglayan Kitabevi, Istanbul, 1978, s.1.
3 Cevat Yiicesoy, a.g.e., s.1.



-Sigorta, finans piyasalarinin kurulus ve fonlarindan olusan kredileri isler
hale getirir. 2000’5 yillara yaklastigimiz bu giinlerde ek kaynaksiz, kredisiz ne
ticaret, ne sanayi, nede hizmet sektorii diigliniilemez. Milyarlarca hatta {rilyonlara
varan vyatirimlar  fon genellikle krediler ile gergeklestirildiginden hele
enflasyonist ortamlarda isletmelerin finasman ihtiyaclan artmaktadir. Isletmeler
bu finansman ihtiya¢larini karsilarken bunlara kredi veren kurumlar kendilerini
belirli bir risk altina sokmus olurlar. Iste bu yiizden kredi verenler bu risklerini
devretmek zorundadirlar. Bu nedenle 20. asir kredisiz, kredi de sigortasiz
gelisemeyecegi i¢in sigortanin en Onemli fonksiyonu krediyi yasatmak ve

gelistirmektirs.

-Sigortanin ikinci 6nemli yarar1 sermaye birikimi saglamak ve bu birikimi
ckonomi, endiistri ve ticari hayata sunmaktir. Sigorta sirketleri topladidi
birikimleri ekonomik hayata yatirmakla iilkenin kalkinmasi  agisindan énemli
bir gorevi gergeklestirirler. Gelismis iilkelerde sigortacilikda uzun stireli bir
asama yaptif1 ig¢in sigorta sirketlerinin ellerindeki fonlart o iilkelerin
kaynaklarina bityikk bir katki otusturur. Ulkemizde sigortacihk sektorii bati
tilkelerine oranla, gelismemis bir sektdr oldugundan bu tutarlar o kadar biyik
degilse de yine de tnemli bir meblag olusturur. Ulkemizin bu ginlerde Avrupa
Toplulugu ile giimriik birligine girme ve biitiinlesme hazirhifinda olmast nedeni
ile toplulukta da ¢oZu alanda sigortanmin  zorunlu olmas1 bizde de sigortayi
zorunlu hale getirecek ve boylece sigortacilik sektoriimiize daha fazla fon
kaynag: saglanacaktir. Bu fon kaynagi da ekonomik hayata gegirilerek ilkemizin

kalkinmasinda énemii bir rol iistienecektir.

4 Haydar Arseven, Sigorta Hukuku, Beta Yayinlari, 1. Basim, {stanbul, 1987, s.21



-Sigortanin dg¢iincti yarart ise kisilerin gelecegin getirecegi risklerden
korkmadan, glivenli bir sekilde ¢alismasini saglamak ve yeni tesecbbiislere

girmesini olanak vermesidir.

-Dérdiincii  yarar:1 ise rizikolars Onlemesidir. Rizikolar tamamen
onlenebilse sigortaya ihtiya¢ kalmazdi ancak bunun olmayacagina gére imkanlar

nispetinde bunun dnlenmesi gerekir. Iste bu yiizden sigorta gerekmekedir.
1.1.3. Sigortacihgm Tarihcesi

Sigortaciligin ne zaman basgladift kesin olarak bilinmemekle beraber
sigortacilifin  ilk olarak Akdeniz de ve Italyanlar tarafindan yapildig

sOylenebilirs,

Sigorta islemleri tarih boyunca ¢esitli zamanlarda tamamen birbirinden
ayr1 sathalarda tetkik edilebilir. Ilk sigortanin niivesini teskil eden emnivet hissi
ile yapiimis muameleleri, gergek anlamda sigorta adi ile adlandirmayip MLR.S.
Pichamin (Element de Assurance Terrestre) adli eserinde isimlendirdigi gibi,
(Preassurance) sigorta oncest ve devrimizde anlasilan sigorta yada modern

sigorta yada (Assurance Moderne) denilebilirs.

Sigorta hukuku bakimindan yeni devirleri 17. asirdan itibaren baglatmak
mimkiindiir. Bundan 6nceki devir esas itibartyle 6rf ve adet hukukuna dayanan
zaman dilimiydi. Bundan sonraki devir konuyu kanunlarla ve kararnamelerie

nizamlama devri olarak goriilebilir?.

3 Ali Bozer, Sigorta Hukuku, 2. baski, Ankara, 1981, s.4.

Muhterem Cetinoglu, Tiirkiyede Sigortacihifin Teknik Esaslant Uzerine Incelemeler, 1.baski,
Istanbul, 1984, s.1.

Haydar Arseven, a.g.e.,s.11



1794 tarihli Prusya Kanunu Sigortacilik tarihi agisindan Onemli bir
yeniliktir. 19. asrin baslarinda Alman, Avusturya, Ingiliz kanunlar ve yeni
devirlerde degisik filkelerin kanunlar takip eder. 19. aswrdan itibaren sigorta

sirketlerinin murakabesi ile ilgili kanunlar ve reasiirans sirketleri ortaya gikar®.

Ulkemizde ise ilk defa yabanci sigorta sirketleri ¢alismaya baslamustir.
Yerli ve yabanct sigorta sirketleri olarak Tirk sigortacilik tarihini 4 safthada

inceleyebiliriz.

1- 1872-1905 tarihleri arasi. Sigorta faaliyetleri tilkemizde 19. yiizyilin
sonlarinda baglamigtir. 1872 tarihinde iilkemizde ilk defa "Imperial, Sun
Northern ve North British” adlt Ingiliz sigorta sirketleri faaliyetlere baslamis ve
daha sonraki yillarda Fransiz Sirketi olan "La Fonsiyer” adli sirket itlkemize
gelmistir ve daha sonra diger yabanci sigorta sirketleri tilkemizde faaliyet

gostermeye baglamglardir.

2- 1906-1914 donemi. Bu devrede sigorta sektdriimiiz yabanci sigorta
sirketlerinin elindedir. Kapitilasyonlar ve tutuculuk, verli sigortacilifin
gelismesine engel olmustur. Bu devrede sigortacilik kanunu ¢ikanlmis olmasina
ragmen, kapitilasyonlar hiikiim siirdiigiinden bu kanun uygulamaya
sokulamamis ve  sonraki 1914 tarih ve 49 sayili kanunla yiiriirliikten

kaldirilmugtir.

3- 1914-1927 doénemi. 1914 yilinda 49 sayili "Ecnebi Anonim ve
Sermayesi Eshama Miinkesim Sirketleri” ile "Ecnebi Sigorta Sirketleri Hakkinda
Muvakka Kanun" yiriirliige kondu. Bu suretle sigorta sirketleri kayitlara

baglanmis oldu.

8 Haydar Arseven,a.ge.,s.!|



4- 1927 yilmdan zamammuza kadar olan devre. Bu devrede milli
sigortaciligimizin daha vyiiksek dlizeyde bir gelisme gostermis, mevzuatlar

diizenlenmis ve sigortacilik soktdritmiiz gelisme gostermeye baglamistir.

Su anda iilkemizde 32°si Tiirk 17 yabanci olmak iizere 49 sirket
calismalarina devam etmektedir. ve ayrica 4 Reasiirans girketi faaliyet

gostermektedir.
1.2.Sigortacihkta Kullanilan Belgeler

1.2.1. Agiklama

Sigorta muamelesi hukuki olarak bir szlegmeden bagka bir sey degildir. Bu
sozlesmeye gore, taraflar sozlesmede yazili olan hilkiimler ¢ergevesinde

sorumludurlar.

Mukavelede s6z konusu olan taraflar
a) Sigortah

Sigorta teminatindan yararlanan kimseye denir. Sigortali, sigorta ettiren
ayni kisi olmayabilir. Sigortalh prim &demenin yam sira, teminat altina alinan
riskleri bildirmeye, bu riskleri azaltacak tedbirler almaya ve incelemeye izin

vermekle yiikiimlidiir. Sigortal: 6zel kigi olabilecegi gibi, tiizel kiside olabilir.
b) Sigortac

Sigorta teminati satan kimsedir. Sigortaci, yasalarda belirtildigi iizere,
anonim sirket ya da karsibkli sigorta birligi olarak tanimlanan kooperatif
ortakligr olmak zorundadir. Sigortaci, sattigs teminatin karsgili olarak, sigortali

tarafindan primlidir. Buna karsin, teminat ettigi risklerden sorumlu ve bu



risklerin vukuunda tazminat Odemeye yiikiimlidiir. Ancak bu ylkimliliik

sigorta meblagini agsmaz.
1.2.2. Sigorta Teklifnamesi

Sigorta teklifnamesi, sigortacinin icabi bildiren bir soru kagididir. Sigortact
tarafindan hazirlanan teklifname sigortali tarafindan cevaplanir ve sigortaciya iade
olunur. Sigortact teklifnameyi tetkik eder ve muayyen bir siire igersinde kabul yada
reddeder. Sonucu sigortaliya bildirmek zorundadrr. Sigortali teklifnameyi imzalamakla

teklithamedeki bilgilerin dogru olduguna kabul etmis saytlr.
1.2.3. Police

Police, sigorta akdini hitkiim 1cabi bildiren belgedir. Sigortaci,
teklifnameyi inceleyip kabul ettikten sonra belli bir siire iginde sigorta kabulii ile
ilgili bir belgeyi sigortaliya vermek zorundadir. Bu belgenin sekli ile ilgili
herhangi bir hitkiim yoktur. Policede en az asafidaki bilgilerin meveut olmasi

gerekir.

- Sigorta ettirenin adi soyadi , adresi,
- Sigortanin mevzuu,

- Risk meblag,

- Prim tutan1 ve ddeme sekli,

- Sigortanin stiresi,

- Sigortacinin imzasi,

Bunlarin diginda, uygulamada genellikle poligenin arkasina sigorta ilgili

genel sartlar yazilir.



Policenin tanzim sekilleri

a) Ferdi Police : Hayat, kaza sigortalarinda oldugu gibi bir tek kisi adina

diizenlenen poligelere ferdi polige ad1 verilir.

b) Grup Policesi : Genellikle, kuruluslann personeli i¢in diizenlenen ve

kisiden fazla kisinin sigortaliligin belirten policedir.

¢) Abonman Police : Stok ve mallar i¢in yani devamli bir giris ¢ikis

hareketi gosteren mallar igin diizenlenen poligedir.

1.2.4. Tecditname

Policenin siiresi sona erdiginde, yeni bir police diizenlenme geregi
olmaksizin policede belirlenen sartlarin ayni olmak iizere bir tecditname tanzim

edilir.
1.2.5. Zeyilname

Polige gegerli oldugu siirece, poligede yer alan sartlarin biri veya bir kagi
degisiklik gosterdigi zaman sigortali bunu sigortaciya bildirmek zorundadir. Bu
degisiklik ile ilgili bir zeyilname diizenlenir. Zeyilname diizenlenmesi ve
sigortali ile sigortact tarafindan imza edilmesi poli¢e iptali demek degildir.
Police hiikiimlerinin devam ettiini ancak yaninda, zeyilnamede belirtilen

degisikliklenide gbzoniine alinmis oluyor.
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1.3. Ulkemizde Sigortacilik mevzuaty
1.3.1. Kanunlar
1.3.1.1. Sigorta Denetim Kanunu

Bu kanun 6zel sigorta hukukunun en énemli kaynaklarindandir. Kanunun

konusu sigorta sirketlerinin kurulmasi, bunlarin devlet tarafindan kurulustan

tastiyeye kadar hukuki, idari, teknik,mali bakimdan denetimi ile ilgilidir?.

Yiiriirliikte olan 21.12.1959 tarihli 7379 sayili Sigorta Murakabe Kanunu
son olarak 11.7.1987 tarihinde, 3379 sayilh kanunla degistirilmistir. Ancak o
zamandan bu yana gegen siire i¢inde sektérdeki gelismeler ve duyulan ihtiyac¢lar
nedeni ile Sigorta Murakabe Kanununun yeniden gbzden gegirilmesi zarureti
hissedilmis, &zellikle serbest tarife sistemine gecilmesi, prim tahsilat sorunu,
sirketlerin solvalite durumu ve teminatlarin Avrupa Toplulugu direktifleride
(uyum yasalar) dikkate alinarak yeniden diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmasi,
sigorta girketlerinin ihtisaslagsmaya gére kurulmalari, ve orgiitlenmeleri, mali
vaplarinin ve caligma organizasyonlarinin kuvvetlendirilmesi geregi, aracilarin
uygulamalar ve ihtiyaclar dikkate almarak yeni bir diizene kavusturulmasi
geregi, sigorta sdzlesmesi ve prim tahsiline iliskin Tiirk Ticaret Kanununun bazi
maddelerinde degisiklikler yapilmasmna ihtiyag duyulmas: gibi nedenler ile
Hazine Mustesarhfinca sigorta faaliyetlerinin diizenlenmesi ve denetimi
hakkindaki kanun tasarisi hazirlanmigtir. Tasarinin en kisa zamanda Tiirkiye
Biyilk Millet Meclisinden gegmesi beklenmektedir. Tasar1 kanunlasirsa

eksiklikler biiyiik dl¢tide giderilmis olacaktir.

% Haydar Arseven, a.g.e. , s. 24,
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1.3.1.2. Sigorta Sizlesme Kanunu

29.6.1965 giinli ve 6763 sayili olup 1957 yilinda yiiriirlige giren Tirk
Ticaret kanununun 5. kitabinda 1263- 1479 maddeleri arasinda buiunan sigorta
sozlesme kanunu 1926 tarihli eski Kara Ticaret Kanunu ile 1929 tarihli Deniz
Ticaret Kanunun sigorta ile hiitkimlerinin biraraya getirilmesi ve biraz
degistirilip 1264. madde ile genis bir sekilde emredici hitkiimlere baglanmasi
sonucu meydana gelmistir. Bu kaaun sigorta akitlerinin hangi jartlarda ve sekil

agisindan nasil yapilmasi gerektigini anlatan maddelerden olusmaktadir.
1.3.1.3. Diger Kanunlar

Sigorta denetim kanunu ve sigorta sdzlesme kanunundan ayr olan ve
sigortacihifa yOn veren diger kanunlarda vardir bu kanunlar diger iki kanun gibi
genel nitelikli olmayip daha ozel nitelik tasiyan kanunlardir. Bu kanunlar
sunlardir.18.10.1983 giin ve 2918 sayilt Karayollart Trafik kanunu ve 1160 sayil
Miikerrer Sigorta Hakkindaki kanundur.

1.3.2. Bakanlar Kurulu Kararlar, Tiiziikler, Yonetmelikler ve

Tebligler

Sigortacilik esnek, ihtiyaglara gore devamh degisiklikler gerektiren ve her
an degisebilecek yapida olmasi gereken bir ¢ahsma dahidir. Ancak kanunlarnn
degismesi ¢ok zor ve uzun zaman aldigindan ozellikle sirketlerin denetimi
yoniinden idareye genis yetkiler tamnmaktadir. idare bu vyetkileri Bakanlar
kurulu kararlar, taziikler, yonetmelikler ve tebligler aracthif ile kullamir. Bunda
bakanlar kurulu kararlar,, tliziikler, yonetmelikler ve tebligler hukukun
kaynaklar: arasinda Snemli bir ver tutarfar. Sigorta sirketleri acisindan 6nemli

sayilabilecek olanlan ise gsunlardir.
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- Sigorta ve Reasiirans aracilar1 hakkindaki yonetmelik (24.10.91. giin
21031 sayili) Bu yonetmeligin amaci sigorta ve reasiirans aracilarinin, nitelik,
kurulug, ¢alisma ve denetimi ile sigorta primlerinin ddenme ve araci

komisyonlarinin tespiti esaslarint diizenlemektir.

- Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketlert Birliginin caligma esas ve

usiilleri hakkindaki yoénetmelik {30.1.1989 giin ve 20065 say1l1),

Bu yonetmeligin amaci, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans sgirkektleri
birliginin ve organlarinin gorevleri, ¢alisma usulleri, yetkili orgaminin alacag

kararlarin uygulanmasi esas ve usulleri ile ilgili diger hususlar: diizenlemektedir.

-Sigorta ve Reasiirans $irketlerinin kurulusu ve ¢alisma esaslarina iliskin

yonetmelik,
- Merkez Bankasi genelgesi,
- Sigorta eksperleri yonetmeligi,

- Sigortacilikta yurti¢i saklama pay: ve reasiirans kapasitesini arttirma

sistemine iligkin karar,

Yukarida sayilanlar bunlar arasinda 6nemlilik arz eden belli baglilaridir.
Daha bunlar gibi birgok bakanlar kurulu karan, tiiziikk ve yo&netmeliklerin de

meveut oldugunu goz oniinde bulundurmak gerekir.
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1.4. Sigorta Sirketlerinin Organizasyon
1.4.1. Hukuki Organizasyon (Kurulus Sekilleri)

Sigorta Sirketlerinin hukuki, organizasyonu, ilkelere gore farkhilik
gostermekle birlikte, genellikle kargilikli sigorta birligi yada anonim girket

seklindedir.

Turk sigorta mevzuati, sigorta sirketlerinin anonim ya da kooperatif girket

seklinde kurulacagin: kabul eder.

Karsilikli Sigorta Birligi olarak adlandirilan hukuki organizasyon aslinda
bir kooperatif sirket tiiriidlir. Sirketin ortaklari sigortalilardir. Sirketin
sermayesini bilancodaki dagitilmamis karlar olusturur.” Elde edilen karin bir

kismi polige temeddiisii olarak ortaklara dagitilirken, kalani kurulusta alikonur.

Anonim girket tiiriindeki hukuki organizasyonlarda, sigorta teminat:
U¢tincti kigilere de satilarak aktarilir. Sigorta primi 6ncedende belirlendigi gibi

risk derecesine gore belirlenmis olan prim oraninda degismezligi s6z konusudur.
1.4.2. Sigorta Sirketlerinin I¢ Organizasyonu

Sigorta igletmeleri genellikle yOnetim ve organizasyonda ve béliimlere
ayirmada ve boliimler arasindaki iligkilerin dlizenlenmesinde farkly ilkeler
beni;nserﬂiglerdir. Bu esaslarin segilisine objektif faktérlerin yaminda bazi
siibjektif faktorlerin de bilyik olgiide etkide bulundugu meydandadir’®. Durum
boyle olunca sigorta isletmelerinin organizasyon yapilar farkls farkh olmaktadir.

Yinede biitlin isletmeler igin gegerli olan bazi genel ilkeler ve igletme igi biinye

10 Kamuran Pekiner, Sigorta {sletmeciligi, Sermet Matbaasi, 1. Basim, Istanbul, 1974, 5. 97
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ile ilgili ozellikler tespit cdilebilir. Bir sigorta islctmesinde organizasyon

calismas: yaparken goz éniinde bulundurulmas: gereken hususlar sunlardir.

I. Sigorta isletmesinin tek branstami faaliyet gosterecegi yoksa birkag

baranstim: faaliyet gostereceginin belirlenmesi,

2. Yonetimin merkeziyet¢i mi? Yoksa yetkileri paylastiran bir sekilde mi

olacaginin saptanmasi,

3. Teknik gelismelere uymak zorunlulugu da sigorta isletmesinin yénetim

sekline etki eden bir faktordiir!!.

4. Isletme igindeki ig ve bilgi, belge akimina en uygun olacak ve bu islerin
en hizli bigimde yapilmasi saglayacak departmanlarin  uygun olarak

yerlestirilmeleri.
1.4.2.1. Genel Yonetim Boliimleri

Genel yonetim bélimiiniin gdrevi, isletme igerisindeki koordinasyonu
saglamak ve isletmenin esas konularnn ile ilgili kararlart almak, isletmenin
yonetimi ile ilgili hususlart kararlagtirmaktir. Genel yonetim bolimii su

bolimlere ayrilir.
1.4.2.1.1. Yénetim Kurulu

Yonetim  kurulu sirketin en (st karar orgamdir. Genel miidiirliik
hizmetlerinin ilgili yasa vc yonetmeliklere uygun olarak yirtitilmesini saglamak
amactyla  gerekli kararlan alir.  Alinan kararlarn uygulanmas: ile ilgili
koordinasyon ve isgbirligini saglar. Genel miidirliikk hizmetlerinin ilgili yasa ve

yonetmeliklere uygun olarak yiiritiilmesini denetler.

11 Kamuran Pekiner, a.g.e. 5. 102
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Yonetim  kurulu, karsilikli  sigorta birligi disinda  kalan  sigorta
isletmelerinde ortaklar, karsilikli sigorta birliginde ise sigortalilar tarafindan
secilir. Yonetim kurulu isletmeyi yonetirken bazi komiteler kurar. Bu komiteler
isletmenin yonetiminde sdz sahibidirler. Bu komiteler sunlardir. Yonetim
komitesi, finansman komitesi, kontrol komitesi, sigorta tetkik komitesi gibi. Bu
komiteler sigorta sirketinin en yetkili mercileridir. Bu komitede alinan kararlar

ile sigorta sirketi yonetilir.
1.4.2.1.2. Genel Miidiir

Genel miidiir, yonetim kurulu tarafindan atanir. Genel midiir, yénetim
kurulunun dogal iiyesi olup, yonetim kurulu adina, yénetim kurulu kararlarina,
ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun olarak girketin hedef ve politikasina uygun
faaliyetleri diizenler, ytiriitilmesini saglar ve kontrol cder. Genel miidiir, yurt
dig1 seyahatlerinde gene! miidiir yardimcilarindan birini vekil tayin etmeye

yetkilidir. Genel miudiir, faaliyetlerin yliriitiilmesinden dolay: yonetim kuruluna

karst sorumludur.
1.4.2.1.3. Genel Miidiir Yardimcilan

Genel miidiir yardimeilan, sigorta isletmelerinde isletmenin yonetilmesinde
genel mildiirden sonra en yetkili kisidir. isletmede kontrol yetkisine sahiptir. Genel
mildiir yardimeis: sirket organizasyonunun gerektirddigi sayida genel miidiiriin teklifi
ve yOnetim kurulunun onay: ile atamr. Genel miidiir yardimcilari arasimdaki gorev
taksimini genel miidiir tesbit eder. Yonetim kurulu sekreteryalign, genel miidiir
tarafindan tayin edilen genel miidiir yardimeilanindan birisi tarafindan viiriitiiliir. Genel
miidiir olmadif: zaman onun yerine vekalet edebilir. Genellikle sigorta sirketlerinde g
tane genel miidiir yardimceist bulunur. Bunlar, mali genel miidiir yardimeisi, teknik

genel miidiir yardimeis: ve pazarlamadan sorumlu genel midir yardimeisidir. Bu
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genel miidiir yardimetlan kendilerd ile ilgili alt boliimleri yonetirler ve alt bélimlerinin

yaptiklan islerden sorumludurlar,
1.4.2.2. Di1s Hizmetler Boliimii

Dis hizmetler bdliimt uygulamada acenteler departmani diye de anilir. Bu
bélim gubelerin agilacagr yerleri tespit etmek, acentelerle ilgili karar almak,

prodiiktorleri ise almak gibi gérevler yiiklenmis bulunmaktadir.
1.4.2.3. Yatirnm Bolimii

Sigorta igletmeleri yitksek meblaglarda fon topladiklarindan bu
topladiklar1 fonlari hangi alanlara yatiracaklarma karar veren bélimdiir. Bu
bolimde genelde yatirim uzmanlart gérev yapmaktadlr'. Ancak sigorta sirketinin

vapacagl bu yatiim alanlart Sigorta Denetim Kanununa aykiri olmamahdar.

1.4.2.4, Denetim Boliimii

Sigorta igletmeleri bilytiyiip karmagsiklastikga hatalarin meydana gelmesi
kagimilmazdir. Sigorta isletmeleri hem kendi ¢ikarlart acisindan hem de
toplumun ¢ikarlar agisindan yapacaklart hatalar mimimum seviyeye indirmeleri
gerekmektedir ve bu yiizden sigorta sirketlerinde i¢ denetim bolimi de
diyecegimiz denetim boliimii meveuttur. Denetim boliimii belli zaman araliklar
ile gubeler, acenteler,igletmenin gesitli bolimlerinde yapacagi denetiemelerle
teknik ve Iﬁuhascbe yoniinden yapilan hatalar1 bularak bu hatalari ortadan
kaldirmaya galigir. Muhasebe yoniinden denetimde hesaplar {izerinde olur.
Muhasebe servisinde caliganlarin genel yonetimce saptanan esaslara uyup
uymadiklari, hesap planini amaca uygun olarak kullamp kulanmadiklari, sunulan
raporlanin gergekei raporlar olup olmadigin arastirir ve sonuca baglar. Ancak bu

denetim islemi yo6netimin amaglar1 dogrultusunda yapildigindan tamamen
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objektif bir denetim g¢alismasi olmayabilicr ama yine de iilkemizdeki diger

sirketleri dikkate alirsak, sigorta sirketlerinin i¢ denetimi bayag etkindir.
1.4.2.5.Aktlierya ve Istatistik Boliimii

Aktlierya bolimi aktiierlerin ¢alistigi boliimdir, Bu bélim genellikle
hayat boliimiine bagli olarak calisir. Mal sigortasi boliimleri icinde
istatistiklerden yararlamilir. Aktiierler, "matematik sonuglart ancak istatistik
verileri kullanmak suretiyle ulasabilirler. Istatistik¢iler gegmisin tecriibelerinden

yararlanarak bulduklari verileri aktiierlerin istifadesine sunarlar.
1.4.2.6. Reasiirans Boliimii

Sigortac: sigorta meblagimn kendi imkanlarim  belirleyen  briit
konservasyonunu agan kismun diger sigorta sirketlerine aktarir yani tekrar
sigorta ettirir. Bu tekrar sigorta ettirme islemi bir reasiirans faaliyetidir. Bu
islemler her boliim tarafindan ayr ayri yapilir ve vahut dzel bir boliim kurularak

biitiin islemler bu béliimde gergeklestirilir.
1.4.2.7. Hukuk Boliimii

Isletmede meydana gelebilecek her tiirli hukuki anlagmazliklan
¢ozebilmek iizere hukuk bolimiinde sigorta hukuku konusunda uzman avukatlar

mevcuttur. Bu avukatlar sirketle ilgili her tiirli hukuki anlagsmazliklara ¢oziim

bulmaya ¢aligirlar.
1.4.'2.8. Personel Boliimii

Isletmede ¢aliganlarla ilgili biitin islemlerin yapildig1  boliimdiir.
Isletmenin faaliyetlerine devam edebilmesi igin gerekli personelin hazi
bulunmas: bu béliimiin en 6nemli gérevidir. Ayrica iicretlerin tespiti, SSK ile
ilgili iglemlerin ylriitiillmesi, yillik izinlerin dizenlenmesi ile ilgili gdrevleri

vardir.



1.4.2.9. Hasar Boliimii

Meydana gelen hasarlarin tutarinin tespili ve tazminatin &denmesi ile ilgili

faaliyetlerin gergeklestirildigi boliimdiir.
1.4.3. Sigorta Sirketlerinin Dsg Organizasyonu

Sigorta isletmelerinin amaglarndan biride istihsallerini arttirmaktir. Istihsalleri
artan isletme ekonomik bakimdan kuvvetli bir biinyeye sahip olur. Iste bu istihsallerini
arttirabilmek igin toplumla temasa gegmek zorundadirlar. Iste temasa gegebilmek icin
gerekli dis organizasyonun bulunmast gerekir. Dig organizasyonun en iyi bir bigimde
olmas1 ve iyi Orgiitlenmesi sirketin biiylimesi igin en 6nemli bir asamadir. Sigorta

sirketlerinde genel olarak dis organizasyonunda su béliimler bulunur.

1.4.3.1. Acenta

Tirk Ticaret Kanunumuz acenteyi soyle tanimiamaktardir. "Ticari miimessil,
ticari vekil, satis memuru veya mistahdem gibi tali bir sifati olmaksizin bir
mukaveleye dayanarak muayyen bir yer veya bélge iginde daimi bir surette ticari bir
isletmeyi ilgilendiren akitlerde aracihik etmege veya bunlar o isletme adina yapmayi

meslek edinen kimseye acente denir."

Sigorta sirketlen igin acentenin onemi gok bilyiiktiir.Ciinkii genel olarak sigorta
sirketlerinin yaklagik toplam prim istihsalinin ylizde yetmisbesi acentalar tarafindan
gergeklestirilit.  Ulkemizde acentalar A ve B tipi sigorta acenteleri olarak
smiflandirdmaktadir. A tipi sigorta acentalari sigorta sirketi veya sirketleri ile
akdettikleri sigorta sb'zleg.rﬁesi uyaninca sigorta sdzlesmeleri diizenlemeye ve soz
konusu sigorta sirketi veya sirketleri namina primleri tahsil etmeye yetkili acentelerdir.
B tipi sigorta acenteleri ise sigorta sirketi veya sirketleri nanuna prim tahsil etmeye

yetkili olup sigorta sézlegmesi diizenlemeyen sigorta acentelerdir.
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1.4.3.2. Banka Subeleri

Yiiriirliikteki  kanunlar uyarinca sirket Tiirk uyruklu  bankalan
imzalanacak sigorta acenteligi stzlesmesi ger¢evesinde sirket namina prim tahsil
etmek iizere B tipl sigorta acentesi tayin etme hakkina sahiptir ve banka subeleri
genel olarak prim istihsalinin  yaklasitk  ylzde oniki, oniigiini

gerceklestirmektedirler.
1.4.3.3. Prodiiktorler

Prodiiktorlitk herhangi bir sigorta sirketinde dogrudan dogruya memur ve
miistahdem bulunmayan muhtelif sigorta branslar1 hakkinda sigortalanmak
isteyenleri bilgilendiren sigorta mukavelelerini izhar selahiyetine haiz ve
tesebbiislerinin neticesi olarak komisyon almak suretiyle is temin eden hakiki ve
hitkmi gahuslara sigorta prodiiktorii denir. Sigorta isletmelerinde prodiiktorierin
kullaniima oranlar1 yavas yavas azalmaktadir. Sigorta sirketleri giiniimiizde
acenteler ve banka subeleri araciligi ile faaliyetlerini genisletme yoluna

gitmektedirler.

1.4.3.4. Genel Vekil

Yabanct sigorta sirketleri Turkiyede faaliyet gosterdiklerinden, sirketi
lilkemizde temsil edecek kanuni temsil yetkisine sahip ve her tiirlil isten sorumlu
kiginin mevcut olmas: gerekmektedir. Bu kisiler bu sirketler adina tiim iglemleri
yaparlar. Genel wvekil ilkemizde yabanci sigorta sirketleri tarafindan

kullanilmaktadir.
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1.5. Sigorta Sirketlerinde Yapilan Denetimler

Sigorta isletmeleri 1800°li yillardan itibaren artan oranlarda denetime tabi
tutulmuslardir. Hatta sigorta isletmelerinin denetimi bir 6lgiide bankalarin
denetiminden daha etkin ve kuraleidir ve boyle olmast da gerekir, ¢iinkii
sigortacilik bilgisizlige, dikkatsizlige, ekonomik esaslara uygun olmadan
calismaya uygun bir sektor degildir. Sigortanin sbzlitk anlam da zaten teminat
ve emniyet verme anlami tasir. Sigorta igletmeleri trilyonlara varan paralari
tasarruf ederler ve bu tasarruf ettikleri parayr c¢esitli yatirim  alanlarinda
kullanirlar. Bu para sirketin parasi degil sigortalilarin parasidir. Sigortalilan
korumak amaciyla sigorta sirketlerine yapilan denetimin en agr bigimde
uygulanmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Ulkemizde sigorta sirketlerinde yapilan

denetimleri soyle siralayabiliriz.
1.5.1. Deviet Tarafindan Yapiian Denetim

Devlet tarafindan yapilan denetim Sigorta Murakabe Xanunu
¢ergevesinde yapilir. Sigorta Murakabe Kanununa gdre sigorta ve reasiirans
sirketleri ile sigorta ve reastirans aracihifl hizmeti yapanlar, sigorta eksperleri ve
bu kanun Kapsamina giren konular da faaliyet gosteren diger kisi ve kuruluslar
bu kanun hitkimlerine gore Sanayi ve Ticaret bakanlif tarafindan murakabe
olunur denmektedir. Ancak bu yasayla Sanayi ve Ticaret Bakanlhigin verilmis
bulunan gdrev ve yetkiler 18.12.1987 tarih ve 303 sayih Kanun Hiikmiindeki

Kararname jle Bagbakanhga devredilmis bulunmaktadir.

Bu kanunla verilen denetim gorevlerini yapmak tizere tiizel kisilige haiz

Sigorta Murakabe Kurulu kurulmustur.
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Bagbakanhik, sigorta ve reasiirans sirketleri ile sigorta ve reasiirans
aracthig1 hizmetleri yapanlar, sigorta eksperlerinin ve bu kanun kapsamma giren
konularda faaliyet gosteren diger kisi ve kuruluglarin biitiin islemlerini Sigorta

Murakabe Kurulu marifetiyle teftis ve murakabe eder.

Devlet tarafindan yapilan denetim faaliyetleri igerisinde en 6nemlisi mali
yonden yapilan denetimdir. Mali yﬁnden vapilan denetimde sigortalilarin
¢ikarlarinin 6n planda tutulup tutulmadigl sigorta isletmesinin yapacag: yatirim
sahalarinr gostermek, igletmenin emniyet, likidite ve rantabilite kurallan ile

bagdasacak bir yatirnm politikasina sahip olup olmadiginin denetlenmesidir.

Mali yonden denetim, sermaye, primler, masraflar, ihtiyatlar, yatirimlar

veya degerleme konulan ile ilgilidir.

Ayrica devlet hukuki, teknik, muhasebe ve tasfive yoniinden de denetim

yapmaktadir,

Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan denetime tabi tutulan sigorta
sirketlerinin faaliyet sonuglari hakkkinda her sene bir rapor hazirlanit. Bu rapor
tamamen veya kismen nesredilebilir ve ilgililer bu raporiardan sirket hakkinda

bilgi sahibi olabilirler.

Sigorta girketleri, murakabe elemanlarina bitiin hesap, kayit,defter ve

vesikalar: ibraza mecburdurlar.
1.5.2. Milli Reasiirans T.A.S. Tarafindan yapilan Denetim

Reastirans sigortanin daha iyi igleyebilmesini saglar. Bu itibarla reasiirans
hem bir kontrol organi, hem de sigorta ettirenler, sigortalilar, lehdar ve tigiingii

sahislar igin teminattir, Sigorta isletmeleri mali biinyelerine gore belli bir
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meblagin tizerinde sigorta akdi yapamaziar. Boylece sigorta sirketi bir taraftan
kendilerine gelen isleri reddetmek istemezken, difer yandan mali durumun
tistiinde bir rizikoyu teminat altina almaktan kaginirlar. Ancak yine de bu gibi
rizikolar: teminat altina alirlar ve kendi mali durumu tizerindeki kismu bir baska
sigorta sirketine tekrar sigorta edetler. Ulkemizde, sigorta sirketleri reasiiransa
tabi tutulacak kisimdan bir kismini zorunlu olarak Milli Reastirans T.A.S.’ne
reasiire (yeniden sigorta) ederler. Milli Reaslirans T.A.S. reasiiransa tabi kisim
izerinde belirli bir oranda tekel hakkina sahiptir. Milli Reasiirans T.A.S. kendi
tekelindeki sigorta poligelerini, prim alacagini tahsil maksadi ile takip eder. Bu

suretle sigorta girketleri kanuna uygun sekilde hareket etmek zorunda kalirlar,

Milli Reastirans T.A.$. , hayat bransi hari¢ her nevi sigortalara tatbik
edilen tarife fiyatlarini ve sigorta poligesi sartlarini rizikonun gerceklesmesi

halinde kararin tesbitini kontrol eder.

Ancak {ilkemizde Milli Reasiiransin denetleme vetkisinin olmasina
ragmen sigorta sirketleri ile aralarinda yaprmg olduklan gayri resmi centilmenlik

anlagmalar1 ile bu haklarini yeterince kullanmamaktadir.
1.5.3. Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birliginin Denetimi

Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi, sigortacihlk mesleginin
gelismesini, sirketler arasinda dayanismaninin teminini, girketlerin sigortacilik
mesleginin gerektirdigi diizen ve disiplin igerisinde ekonominin ihtiyaglarina
uygun olarak ¢ahigymalarim saglamak ve haksiz rekabeti dnlemek iizere gerekli

kararlari almak ve uygulamak {izere kurulmustur.

Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birliginin gérevleri ise sunlardir.
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1. Kanun ve yonetmelik hiikiimleri ile genel kurul ve yénetim kurulu

kararlarina aykir hareket edenler,

2. Sirketler arasinda haksiz ve megru olmayan rekabet yapanlar veya

mesleki yeknesaklii bozucu eylemlerde bulunanlari,

3. Sirketlerin itibarim1 kirabilecek veya sohretine zarar verebilecek bir
hususu isnad edenler veya bu yolda asilsiz haberler yayanlar hakkinda gerekli
denetim islemleri yapar. Aynca bu denetim islemlerinin yaninda disiplin

kavusturmasi yaparak, kovusturmanin sonucuna gore
a) Uyarma cezasi vermek
b) Kinama cezasi vermek
¢) Yasal iglem

gibi cezai miieyyideler vermek hakkina sahiptir.
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2. SIGORTA SIRKETLERININ BAGIMSIZ DENETIMIi
2.1. Bagimsiz Denetimin Tanimm

Bagimsiz denetim, iktisadi faaliyet ve olaylara dair iddialarin 6nceden
saptanmis Olgilitlere uygunluk derecesini dogrulamak amaciyla tarafsizea kanit
toplama, bu kanitlari degerleme ve sonuclan ilgili kullanicilara iletme amacin

giiden sistamatik bir siiregtir!2.

Yukaridaki tamimi inceledigimizde (¢ unsur Onem arz etmektedir.
Birincisi denetimin rastgele yapilan bir faailyet degil sistamatik bir siireg
oldugudur?3, Ikinci olarak denetgi finansal tablolarda yer alan iktisadi faaliyet ve
olaylara iligkin iddialarin 6nceden saptanmis olan 6lgiitlere uygunluk derecesini
belirlemek amaciyla tarafsizca kanit toplar ve bu topladigi kanitlan degerlendirir.
Finansal tablolarin denetlenmesinde kriter olarak alinan 6nceden saptanmis
olgiitler. Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleridir'4. Sigorta sirketlerindeki mali
tablolarmin incelenmesindeki amag sigorta sirketinin mali durumunu, faaliyet
sonuglarmi ve mali durumundaki degigmeleri genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygun olarak sunduklarma iliskin giivenilirlikleri konusunda bir goriis
bildirmektir!>. Denetim kayitlarin ve belgelerin dogrulugu ve biitiinliigi ve
giivenilirlifinin dogrulanmast amaciyla icra edilir's. Bu amaca ulagabilmek icin
denetgiler, i¢ kontrol sisteminin incelenmesi ve degerlendirilmesi, belgelerin

aragtirtlmast, varliklarin gézlenmesi, isletme iginde ve disinda sorusturma

12 Temel Denetim Kavramlari Agiklamasi, American Accounting Association, Sarasota, Florida, 1971,

5.2,

Joyce C. Lambert, Introduction to Auditing, Auditing Conceats Standarts-Procedures edited by
Thomas d, Hubbard, John R. Johnson, Ann B. Pushler, Pame Publications inc. , Houston, 1986, s. 4
14 Arthur W. Holmes, Auditing-Principles and Procedure, Third Editions, Richard D. lrwin inc.
Chicago, 1951, s. 1.

Statement on Auditing Standards no. 1, Codification of Auditing Standards and procedures, AICPA,
Newyork, 1973, s 65

16 Arthur W. Holmes, a.g.e., 5.1

13
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yapilmast yolu ile gerekli kanitlart toplar!”. Uglincii énemli unsur ise sonuglarin
ilgili kullamicilara iletilmesidir'®, Denetgi bu sonuglari denetim raporunda
aciklamak suretiyle ilgili kisilere duyurur. Denetim raporu olumlu veya olumsuz

olabilecegi gibi sarth ve goriis bildirmekten kaginma bigiminde de olabilir.

2.2.Sigorta Sirketlerinin Finansal Tablolarmim Denetiminin

Amaag

Sigorta sirketlerinin finansal tablolarinin denetiminin amaci, sirketin
finansal tablolarinin genel kabul goérmils denetim ve muhasebe ilkelerine, Tiirk
Ticaret Kanunu, Vergi Kanunlar: ve Sigorta Murakabe Kanununa uygun olarak

yapilip yapilmadiginin incelenmesidir.

Finansal tablolar sirketin finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini
gosteren tablolardir. ( Ornegin bilanco, gelir tablosu, fon akim tablosu, nakit
akim tablosu, kar dagitim tablosu, 6z sermaye degisim tablosu ve satislarin
maliyeti tablosu) Denetg¢i bu finansal tablolarda agiklanmig bilgilerin isletmenin
politikalarna ve genel kabul gbrmils muhasebe ilkelerine uygunluguna paralel
olarak yeterlilik anlayisi ve olgusuna gére karar vermektedir. Ciinkii finansal
tablolarin denetlenmesi isletme ile iligkide bulunan tgiincii kisiler igin gok

onemlidir.

Sigorta gsirketlerinin finansal tablolarinin bagimsiz olarak denetlenmesi
sirketin finansal durumunu ve faaliyet sonuglarim ilgili taraflar olan (ortaklar,
sigortalilar, acentalara, devlete, kredi verenlere, Sigorta Murakabe Kuruluna,
reasiirans girketlerine ve Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligine vb.) tarafindan

giivenli ve rasyonel olarak degerlendirilmesini saglar ve bagimsiz uzman bir kisi

17 Walter B. Meigs, E. John Carsen, Robert F, Meigs, Principles of Auditing, Sixth Edition, Richard D.
Irwin, Inc,, Illinois, 1977. 5.4,
18 Joyce C. Lambert.a.g.e. s.4.



tarafindan yapilan denetim faaliyetinin gerceklestirilmesi isletme politika ve

yordamlarina uyuldugu konusunda bilgi ve glivence verir.

Ayrica bagka bir ag¢idan denetimin amac, sigortalilarin ¢ikarlarnni goz
Oniinde tutarak, sigorta sirketinin yapacag yatinm sahalarimi  gostermek,
isletmenin emniyet, likidite ve rantabilite kurallarina bagdastiracak bir yatirim

politikasina sahip olup olmadifinin denetlenmesidir.

2.3. Sigorta Sirketlerinin Finansal Tablolarinin Denetimini Diger

Sirketlerin Denetiminden Ayiran Ozellikler

Sigorta sirketlerin finansal tablolarinin bagimsiz denetimi genelde bir
ticaret ve iiretim isletmesinin denetimi ile benzer dzellikler gdstermesine ragmen

faaliyet konular: tamamen farkhidir.
Bu farkl faaliyet ve fonksiyonel konular1 sdyle guruplayabiliriz.

a) Sigorta sirketlerinin finansal tablo yapilarinin 1994 yilinda yiirtirliige

giren Tek Diizen Muhasebe Sisteminde mevcut finansal tablolardan farkli olusu,

b) Sigorta sirketlerinin organizasyonunun diger sirketlere gore odzellikler

gistermesi,

¢) Sigorta sirketlerinin hesap planinin diger sirketlere gore bir dlciide

degisik olmasi ve kendine 6zgii hesaplann olusu,

d) Sigorta sirketlerinin bagimsiz denetiminde denetg¢inin denetim riskinin,
sigorta sirketlerini Sigorta Murakabe Kurulu tarafindanda siki bir sekilde
denetlendiginden denetim riskinin ticaret ve iiretim igletmelerine gdre daha

diigiik olmast,
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e) Denet¢inin denetim faaliyetini gerceklestirirken  giivenilir bilgi

alabilecegi bir kurul olan Sigorta Murakabe Kurulunun var olusu,

f)  Denet¢inin sahip olmas: gereken bilgilerin diger sirketlerin
denetiminde sahip olunmas: gercken bilgilerin yaninda sigorta muhasebesi,
Sigoria Murakabe Kanunu ve sigortacilikla ilgili diger mevzuata hakim

kigilerden olmas: zorunlulugu,

g) Denetginin her alanda yardim alabilecegi sigorta sirketine bagimli i¢

kontrol departmaniin mevcut olusu,
2.4. Sigorta Sirketlerinde Denetim Siireci

Denetim siireci birbirini 1zleyen ¢esitli asamalardan olusur. Bu siireg
miisterinin se¢imi ve isin kabulii ile baslar, denetim galismalarinin yiiriitiilmesi

ile devam eder ve denetim goriigiiniin raporlanarak agiklanmasi ile sona erer!®.

Sigorta sirketlerinde yapilan denetim ¢aligmalarimin kapsami ve agirhik
derecesi denetimin sigorta sirketinde ilk defami yapildig1 yoksa tekrarlanan bir
denetim ¢aligmas: olup olmadigina baglidir. Halen iilkemizde mevcut sigorta
sirketleri ancak yeni yeni bagimsiz denetimden ge¢meye baslamiglar ve bu
yiizden yapilan denetim c¢ahismasin kapsami ve agihk derecesi zor ve
yogundur. Bu durum ise denetginin baz1 ek ¢aligmalar yapmasini gerektirir. Bu
ek calismalarin basinda donembasgt bakiyelerinin dogruluunun tesbiti gelir.
Hesaplarin dénem bag1 bakiyelerinin o donemin mali tablolarina dogrudan etki
yapacagl gbz Oniine alinarak bu bakiyelerin dogrulugu tesbit edilmeli, gerekirse
onceki donemlerden yararlanilarak yapilacak bu mutabakatlarin dogru olmast

saglanmalidir.

19 Ersin Gliredin, Denetim,Beta yayinlari, 5. Basim, istanbul, 1993. 5.65
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Denet¢i 6zellikle hazir degerler (kasa, banka, vb.), menkul kiymetler,
alacaklar (sigortahilardan, acentalardan alacaklar v.b.), maddi duran varliklar,
teknik karsihklar (cari riskler, mualiak hasar, deprem hasar, hayat matematik,
hayat muallak tazminat karsili1), serbest kargiliklar (kidem tazminati karsilign),
kanuni ve olagantisti yedekler, dagtilmanug karlar gibi hesaplarda

yogunlastirmalidir.

Sermaye piyasalarinin gelismeye baslamasi ile beraber sigorta sirketleride
bu piyasalardan pay alma geregl duymaya baglamislardir. Sigorta sirketlerinin
sermaye piyasalarina acilmak istekleriyle birlikte bagimsiz denetimden ge¢me

gerekleri de ortaya ¢ikmis ve bagimsiz denetimi uygulamaya baglamiglardir.

Sigorta sirketlerindeki bagimsiz denetim siireci genel olarak diger
sirketlerden farkh degildir. Ancak denet¢ilerin sahip olmasi gereken mesleki
bilgiler bir ticaret ve iiretim igletmesinin denetiminde sahip olunmasi gereken
bilgilerden ¢ok farklidir ve bu konuda sektdrin gerektirdigi bilgive sahip
olunmas: zorunludur. Bu yizden sigorta sirketlerinde denetim siireci bu

sirketlerin 6zellikleri gbz oniine alinarak diizenlenmelidir.

Sigorta girketlerinde bagimsiz denetim siireci dort ana sathadan olusur. Bu

sathalar
a) Miisterinin se¢imi ve isin alinmasi
b) Denetim faaliyetinin planlanmasi
¢) Denetim programunin yiiriitiilmesi
d) Bulgularin raporlanmasi

Bu safhalari agagida ayrintili bir bigimde incelemekteyiz.
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2.4.1. Miisterinin Se¢imi ve isin Ahnmasi

2.4.1.1. Denetim Isletmesinin Kabul Politikasi Isiginda Gerekli

Bilgilerin Toplanmasi

Denetim ¢aligmasina baglayabilmek igin ilk 6nce isin alinmasi gerekir.
Denetim girketi ilgili sigorta sirketiyle goriigerek, topladigt gesitli bilgileri
degerlendirir ve bu bilgiler is18inda isin alimp ahnmayacagma karar verir.
Denetim sirketi kendisine bagvuran her miigteriyi kabul etmek zorunda degildir.
‘Karar verirken denetim riski agisindan belli unsurlar1 géz 6niinde bulundurur ve
denetim riskini dikkate alarak sigorta sirketiyle ilgili finansal ve finansal
olmayan her tiirlii bilgiye bagvurarak sirket hakkinda 6n bilgiye sahip olur.
Denetgi bu bilgileri sigorta sirketinden elde edebilecegi gibi Sigorta Murakabe
Kutulunun o sirket ile ilgili raporlarindan yararlanarak da elde edebilir. Ancak
bas denetginin sigorta sirketlerinin denetiminin ticaret ve {iretim sirketlerininin
denetimine gbre daha kapsamls, teknik ve mesleki bilgiler gerektirdiginin bilmesi
gerekir. Bu sebeble daha isi almaya karar verirken sigorta mevzuatina ve sigorta
muhasebe sistemine hakim denetgilerin isletmesinde var olup olmadiklarinida

dikkate alarak hareket etmelidir.

Sigorta girketkleri denetim riski agisindan ticaret ve iiretim isletmelerinin
denetim riskine gore daha diigiiktiir. Bunun nedeni ise sigorta sirketlerinin 6zel
yasal i¢ kontrol sistemlerinin olmasi ve Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan

denetime tabi tutulmalandir,

Misteri kabul politikasi i5181nda bu 6n bilgileri toplayan denetgi sayet bir

onceki denetei varsa bu 6nceki denetgiyle gériismesi de kagmnilmazdir.
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2.4.1.2. Bir Onceki Denetgi ile Goriisme

Denet¢i yeni bir miigterinin alinmasina karar verirken o isletmeyi
denetleyen eski denetciden bazi bilgiler almasi gerekir. Ancak bu bilgileri
alabilmek i¢in miisteri isletmenin onaymi almasi gerekir. Miisteri isletme bu

onay1 verirse denetgi eski denetgiden asgari bu bilgileri almalidir?0 .
- Yonetimin ditriistlagi,
- Denetim gorevinden ayrilmasinin nedenleri,
- Muhasebe ilkelerinin uygulanmasi agisindan yoneticilerin davraniglan,

- Denetim sirasinda karsilasmig oldugu 6nemli sorunlar hakkinda verecegi

bilgiler,

Denetci  biitiin  bu bilgilert goz Ontinde bulundurarak isin alinip

alimmayacagina karar verir,
2.4.1.3. Denetim Anlasma Mektubu

Denetei miisteri sigorta sirketi hakkinda gerekli olan bilgileri topladiktan
ve varsa onceki denet¢i ile gorlisme yaptiktan sonra igin alinmasina karar veren
denetci, bu kararin1 kendisi tarafindan hazirlanip imzalanan ve misteriye

gonderilen denetim anlagma mektubu ile sonuglandirir?!.

Anlagsma mektubunun amaci yapilacak denetim kapsamu, kosullar,
simnirlamalar, tamamlanacagi tarih gibi hususlart miigteri sigorta sgirketine

agiklamaktir.

20 Ersin Giiredin, a.g.c. , 5. 68
2l Ersin Guredin, a.g.e., 5.70
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Anlasma mcktubunda anlagmanin yapildigi tarih ile sézlesmede yer alan
hususlar, denetim sirketinin bagh olduklari odalara bilgi formu ile 15 giin iginde
bildirilmelidir. Denetim sirketi ile sigorta sirketi arasinda yapilacak anlasma

mektubunda en az su hususlar bulunmalidir.
- Sozlesmeyi yapan ilgililer,
- Denetimin kapsamiu,
- Hazirlanacak tablolar,
- Zaman ve isgiicii planlamasi,
-Denetimin yapilacag yerler,
-Denetim kapsamina alinacak siire ve dénem,
-Denetimin baslangi¢ ve bitis tarihi,
-Varsa onceki dénem denetim yapan meslek mensubu,
-Raporun teslim edilecegi tarih,
-Denetimde gorev alacak elemanlar,

2.4.2. Sigorta Sirketlerinin Finansal Tablolarinin Denetiminin

Planlanmasi

Genel kabul gérmiis denetim standartlarina gore denetim ¢aligmasinin iyi
bir sekilde planlanmasi geregi vurgulanmaktadir, Planlamadan kasit somut bir

faaliyetin gerceklestirilmesi i¢in izlenecek yolun belirlenmesidir.
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Denetim planlamast 1se planlamanin 6zel bir tirli olarak denetim
goriisiine ulagmada denetgilerin faaliyetleri ne sekilde yiiriitecekleri hususundaki

davranis diizenini ifade eder?2.

Denetim planlamas: iglevi, denetimin kapsami, denetim sahalarinin
belirlenmesi, bu sahalarda uygulanacak denetim yontem ve islemlerinin tesbit
edilmesi, isgiicii ve zaman planlamasi1 faaliyetlerinin gerceklestirilmesi igin

izlenecek yolun belirlenmesi faaliyetlerinden olugur?3.

Sigorta girketlerinin finansal tablolarinin denetiminde denetginin amaglara
ulagabilmesi igin sirket hakkinda gerekli ve yeterli derecede bilgi ile birlikte

sirketin muhasebe prensipleri ve prosediirlerinin de tam olarak bilinmesi gerekir.

2.4.2.1. Miisteri Sigorta Sirketinin Faaliyetleri Hakkinda

Ayrintil: Bilgilerin Toplanmasi

Denetlenecek olan sigorta sirketinin yapisinin kavranmas: ve denetim
stireci ile ilgili stratejinin hazirlanabilmesi i¢in miisterinin se¢imi sirasinda alinan
bilgilere gére daha aynntilt bilgiler toplanmahidir. Denet¢i bu topladigy bilgiler

15181nda denetim stratejisini hazirlar.

Sigorta sirketini denetleyen denetgi asgari (en az) olarak asagidaki

bilgileri devamhi ¢aligma dosyasinda toplamahi ve saklamalidar.

22
23

Ersin Giiredin, a.g.e., s. 72
F. Lerzan Kavut Akiin, Konsolide Finansal Tablolarin Hazirlanmasi ve Bagimsiz Denetimi,
Istanbul, 1990, 5.69.



A) Genel Bilgiler
1- Sirketin iinvani,
2- Hissedarlar ve hisse nispetleri,
3- Sirketin faaliyet konusu (sigorta branglarina gére),
4- Isyerinin adresi, varsa bélge miidiirliiklerinin adresi,
5- Ozetlenmis mali bilgiler,
-Sermaye
-Yedek akgeler
-Teknik karsiliklar
-Serbest karsiliklar
-Vergi 6ncesi kar
- Elde edilen primler
B) Personel Boliimii
1- Organizasyon semast, iggorev ve nitelikleri el kitabi

2- Tom Caliganlarn dosyalarindan hareketle isim, giris tarihi, iinvan

egitim durumlar1 ve benzeri listeler,
3- Ucretler ve ticret uygulama veterfi tablolar,
4- Yan 6demeler,
5- Personel sayis1 ve dagilimi,
C) Muhasebe bdliimii
1- Muhasebe personeli sayis1 ve iglerinin ve gorevierinin dagilimi,

2- Muhasebe organizasyon semasi,



3- Muhasebe ve idari prosediirler,

4- Hesap plani,

5- Muhasebe uygulama araglarinin tesbiti,

6- Yonetime verilen raporlar,

7- I¢ muhasebe kontrol sisteminin giivenilirlik derecesi,
D) Pazarlama ve Uretim Cahsmalar

1-Primlerin sigorta branglarina gore dagilimi,

a) Hayat Dhs,

-Yangin

-Nakliyat

-Kaza

-Makina montaj

-Dolu

-Hayvan

-Hastalik

b) Hayat

2- Primlerin tahsil yontemleri,

3- Odenen tazminatlar (branslara gore),

4- Sati5 sdzlesmelerinin (polige) diizent ve stzlesme sistemi,
5- Ortalama sigortali say1si,

6- Varsa kendi bagh oldugu guruptaki isletmelere yapmus oldugu

sigortalar,



E) Satin Alma ve Teskilat Yapisi

1- Yillik satin alinanlarin parasal degeri,
2- Acentalarin miktari,

3- Prodiiktorlerin miktart,

4- Acentalik yapan banka subelerinin miktari,
) Envanter

1- Envanter sayim metodlar,

2- Fiziki sayimin siiresi,

3- Fiziki sayimun denetimi,

G) Maliyet Sisteminin Saptanmasi

H) Sabit Kiymetlerin Durumu

I) Bor¢ ve Alacaklarin Durumu

1- Sigortalilardan

2- Acentalardan

3- Prodiiktorlerden

4- Reasiirans sirketlerinden
J) Biitiin Mali Tablolar

Denet¢i devamli ¢aligma dosyasinda topladifi bu bilgiler 1s18inda denetim
sahalarim belirler ve bu sahalarda uygulanacak denetim ydntem ve islemlerini

tespit eder.

Sigorta girketlerinde uygulanacak geleneksel denetim yontemleri ve

islemleri sunlardir,
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2.4.2.2. Sigorta Sirketlerinde Uygulanacak Geleneksel Denetim

Yintemleri
a) Sekli Denetim

Sekli denetim sigorta sirketinin muhasebesinin sekil agisindan uygun olup
olmadigini aragtiran bir denetim geklidir. Sekli denetim bir uygunluk
denetimidir. Uygunluk denetiminde igletmede kiymet hareketi doguran olaylarin
belgelere dayali bir sekilde muhasebe kayitlanna yansitilmig  bulunup
bulunmadiklar1 ve muhasebenin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ile

yiriirlikteki yasalarin 6ngordiigti sekil sartlarina uygun tutulup tutulmadig

aragtirilir?4.
b) Maddi Denetim

Maddi denetim isletmeye ait kiymetlerde degigiklik doguran islemlerin,
gergege ve amaca uygunlugu ile defter ve hesaplara, belgelere ve degerleme

olgiileri 15181inda dogru olarak kayitlamip kayitlanmadiklarini inceler2s.
c¢) Arahiksiz Denetim

Belli bir zaman araligi igindeki tiim belge ve Kkayitlarin tek tek

incelenmemesidir.
d) Ornekleme Yoluyla Denetim

Ornekleme yoluyla denetim denetime konu olan incelenecek birimlerin
sayisiun fazla olmasi sebebiyle, denet¢inin biitiin bunlari incelemesine imkan

olmadig1 durumlarda bagvurulan bir denetim yontemidir. Ornekleme yoluyla

24
25

Ersin Giiredin, a.g.e,,5.99
Ersin Giiredin, a.g.e.,s.99
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denetimde belge ve kayitlann tiimii degil belli yontemlere gdre tespit edilen bir

kisim denetlenir.
e) ileriye Dogru Denetim

lleriye dogru denetim incelemenin belgelerden defter kayitlarina ve
bunlardan da finansal tablolara dogru bir siranin takip ederek yapildigi denetim

yontemidir.
f) Geriye Dogru Denetim

Geriye dogru denetim y&nteminde inceleme finansal tablolardan gidilerek

defter ve kayitlara buradan da muhasebe belgelerine inilerek yapilan denetim

yontemidir.
¢) Dogrudan Denetim

Dogrudan denetim yontemi muhasebe ile ilgili her islemin ayn ayn ve

dogrudan incelendigi denetim ydntemidir.
h) Dolayh Denetim

Dolayli denetim yOnteminde aym karakterli ve birbirleri ile iliski
kurulabilen hesaplar arasinda toplam Kkarstlastirmalari yaparak uygunlugu

arastirmaya yonelik bir denetim yontemidir.
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2.4.2.3. Sigorta Sirketlerinde Uygulanacak Geleneksel Denetim

Islemleri
a) Karsilastirma islemi

Kargilagtirma iglemi gesitli nedenlerle aralarinda uygunluk bulunmasi
gereken tutarlar arasinda karsilagtrma yapmaktir2s,  Kargilagtirma kayitlar

arasindaki dogrulugun tesbit edilmesinde kullanilan bir denetim iglemidir,

Kargilagtirma igleminde toplam karsilastirmalari ile beraber, tutarlarin tek
tek karstlagtirdmasi ve ilgili hesaplara iligkin  tutarlarn  karsilastinimas:

yapilmalidir.
b) Tutar Aktarmalarmin Denetimi

Tutar aktarmalarinin denetimi islemi karsilastirma iglemini tamamlayan
bir iglemdir. Tutar aktarmalarinin denetiminde amag tutarlarin yanlis aktariimast
veya dogru tutarlarin ait olduklars hesaba degilde, bagka bir hesaba kaydedilmesi

sonucu meydana gelmis muhasebe hatalarim ortaya gikarmaktir2?,
¢) Aritmetik Inceleme

Aritmetik inceleme, muhasebe kayit ortamindaki ve belgelerdeki toplama,
¢ikarma, carpma ve bolme islemlerindeki dogrulugun aragtinlmasi ve bu

islemlerin yinelenmesi yoluyla gergeklestirilen bir hasap kontroliidiir2®.

26 Eysin Giiredin, a.g.e., s. 103
27 Ersin Givedin, a.ge., 5. 104
28 Ersin Giredin, a.g.e., s, 105
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d) Belge Incelemesi

Belge incelemesi belge ile defter kayitlari arasinda uygunlugun olup
olmadifinin tespit edilmesi ve belgelerin maddi ve gekli agidan uygun olup

olmadiklarinin incelenmesidir.

Belge ile defter kayitlan arasindaki uygunlugun arastirilmasinda her
kaydin belgeye dayandinlmis olup olmadigi belgelerdeki bilgilere gore islemin
dogru hesaplara kaydedilip kaydedilmedigi ve tutarlarin dogru olup olmadigini

aragtirilir??,
2.4.2.4. Sigorta Sirketlerinde Denetim Kapsaminin Belirlenmesi

Denetime tabi tutulacak isletmelerin belirlenmesinde etkili olan ve dikkate
alinmas1 gereken iki tnemli faktdér mevcuttur, Bu faktdrler 6nemlilik ve risk
faktorleridir. Denetgiler denetimin planlanmas: sathasinda bu faktérleri dikkate
alarak fmansal tablo kalemlerinin sayisimi ve bunlarla ilgili denetim

prosediirlerinin kapsamim belirlerler.

Denetimde finansal tablolara bu iki faktoriin uygulanabilmesi a¢isindan

once her iki faktor ile ilgili gerekli teorik bilgiye sahip olunmasi gereklidir,
2.4.2.4.1. Onemlilik Faktorii
Finansal muhasebe agisindan 6nemlilik, herhangi bir finansal tablo

kaleminin finansal tablolara ve bu tablolar1 okuyanlarin kararlarina yapacag etki

derecesidir3®,

2% Celal Kepeksi, Muhasebe Denetimi ve Mali Tablolar Analizi, AOF yayinlar, Eskisehir, 1991, s. 89.
30 F. Lerzan Kavut Akiin, a.g.e., s. 73
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Denetimde 6nemlilik, muhasebedeki énemlilikle i¢ icedir. Bir kalemin
yanhs gisterilmesinin gézden kagirilmas: finansal tablolara dayamilarak alinacak

kararlar etkiliyorsa bu kalem denetim amaclart agisindan 6nemlidir3!.

Bu yaklagima gére ilgili verinin énemliligi hakkinda verilecek bir karar su

etmenlere baglidir32,

a) Cevresel etmenler ( Ekonomik ve politik durum)

b) Igletme ile ilgili etmenler (yonetim, hukuki durum, faaliyetlerin
niteligi)

¢) Muhasebe politikasi

d) Varliklarin degerlemesi ile ilgili gelecege ait belirsizlikler

¢) Tutarlarin biiyiikliigii ve finansal agidan yapacag etki

f) Belirli bir konu ile ilgili kosullar

g) Toplam finansal etki

Muhasebe denetiminde ise onemlilik denetginin ¢esitli kosullar altinda
gorlisiinii  etkileyebilecek derecede ihmal veya yanlis bildirim igeren bir
muhascbe bilgisi boyutudur. Onemlilik, denetimin planlanmasi safhasi, herhangi
bir finansal tablo kalemi ile ilgili uygulanacak denetim yordamlan, isgiicii ve
zaman planlamasi, toplanacak kamt miktari, konularmi etkileyen ve aym
zamanda bu konulardan etkilenen bir unsurdur. Bir finansal tablo kaleminin
onemlilik derecesi uygulanacak denetim yordamlariun tirini, kapsamini ve

uygulama zamanini etkiler.

Bir finansal tablo kalemi ile ilgili onemlilik derecesi belirlenirken

yapilacak ¢alismalar agagida gorelecegi lizere bes asamada toplanabilir33.

3 |dil, Atalay, Kaya, Bankalarin Baginsiz Dig Denetimi ve Tiirkiye Uygulamalar, istanbul, 1991,
5.45.
32 Ersin Glredin, a.g.c., 5.107



1.Onemlilik diizeyi ile ilgili baglangi¢ i¢iitiiniin saptanmasi,

2. Saptanms olan baslangi¢ 6l¢litiiniin denetim sahalarina dagitilmas,
3.Tek tek denetim sahalarindaki toplam hata tutarinin tespit edilmesi,
4. Toplam hata tutarlarinin birlestirilmesi,

5.Baglangig onemlilik diizeyi ile gtzden gegirilmis hata diizeyinin

karsiligtirilmasi,
2.4.2.4.2. Risk Faktirii

Denetginin en 6nemli amaglarindan biri, finansal tablolarin denetimi
sonucunda dogru ve uygun bir denetim gorisiine ulasmaktir. Ancak bunun
getgeklestirilebilmesi igin denetgi gercekte Snemli hatalar igeren, acik ve diiriist
olarak sunulmamis finansal tablolarla ilgili olarak tersi bir goriis verme
olasihigim1 dikkate almak zorundadir. Finansal tablolar hakkinda olmasi

gerekenden daha farkli bir goriise ulagsma olasihigina denetim riski adi verilir34.

Finansal tablolarin 8nemli 6lgtide vanlis sunulmadiklarindan daha fazla
emin olabilmek igin denetim riski 6lglitiiniin miimkiin oldugu kadar az olmast

arzulamr. Risk ol¢iisii sifir ile ylizde yiiz arasinda degisebilir.

Dogal risk, kontrol riski ve hatalarin ortaya ¢ikanlamamas: riski

unsurlarindan olugan toplam denetim riski asagidaki sekilde formiile edilebilir3s,

Toplam Denetim Riski = Dogal Risk * Kontrol Riski * Hatalarin Ortaya

Cikartlamama riski

3 Alvin A. Arens and James K. Loebbecke, Auditinlg, An Integnoted Approach, Prentice-Hall

International, USA, Fourth Edition, 1988, 5. 234,
34 F. Lerzat Kavut Akiin, a.g.e. 5.80
35 Alvin A. Arens and James K. Loebbecke, a.g.e., $.242
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Bagka acidan smiflamaya goére de, dogal risk ve i¢ kontrol riskinin
birlesimi hata meydana gelme riskini olusturur. Buna gore toplam denetim riski

asagidaki sekilde ifade edilir.

Toplam Denetim Riski = Hata Meydana Gelmesi Riski + Hatanin ortaya

cikarilamamasi riski
2.4.2.4.2.1. Dogal Risk

Bir hesap bakiyesi veya iglem suufi ile ilgili bir hatanin, i¢ muhasebe
kontrollerinin olmadigr varsayian bir ortamda, diger hesap bakiyelerindeki

hatalar ile birlestiginde dnemli hata meydana gelme olasiligidir.

Dogal risk faktorleri denetim riskinin en kritik unsurlaridir. Dogal risk
fakiorii degerlendirilerek her bir denetim sahasi igin uygun bir dogal risk 6lgiitii
belirlenmelidir. Denetgi isletme digt risk faktorleri hakkinda bilgi toplamalidir.
Bunu gergeklestirmek igin , sigortacilik dalindaki gelismeleri incelemeli, miisteri
isletmenin onemli rakipleri ve diger isletmelerle olan iliskileri incelemeli

denetim ile ilgili bulgularn tizerinde denetim riski agisindan onemle durmalidur.

Buniara ek olarak miisteri isletmenin dogal risk faktorlerini degerlemek

i¢in agagidaki bilgi kaynaklarina da bagvurmahdir3s,

-Onceki yila ait finansal tablo hatalarmn tiiriini, nedenini ve miktarlarini

dikkate almal,
-Onceki yila ait cahisma kagitlarin gozden gegirmel,

- Denetim firmas: ile miisteri isletme arasindaki cari yila ait denctimle

ilgili yazismalar1 goézden gegirmelidir.

36 F. Lerzan Kavut Akiin, a.g.c.,s.84
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2.4.2.4.2.2. Konirol Riski

Kontrol riski bir hesap bakiyesi veya iglem sinifinda meydana gelebilen,
diger hesap bakiyeleri ve islem simfindaki hatalar ile birlestiginde 6nemli
olabilecek ve i¢ kontrol sistemi ile zamaninda Onlenemeyecek veya ortaya

cikarillamayacak hata riskidir3?.

Kontrol riskinin degerlemesi,. miisteri sigorta sirketinin i¢ kontrol
sisteminin etkinlik derecesinin ve olabilecek hatalarin ne dereceye kadar

Onlenebileceginin saptanmasidir.
2.4.2.4.2.3, Hatalan1 Ortaya Cikaramama Riski

Hatalar1 ortaya ¢ikaramama riski i¢ kontrol sisteminin hatalart ve
yanhsliklart ortaya ¢ikarmakta ve diizeltmekte yetersiz olmas: halinde finansal

tablolarda ortaya ¢ikabilecek 6nemli hatalari saptayamama olasiligidir3s,

Hatalar1 ortaya ¢ikaramama riski, denetim faaliyetinin gerceklesmesinde
gerekli olan kanit miktarinin saptanmasinda ¢ok dnemli rol oynar. Kanit miktary
az olursa hatalarin ortaya ¢ikarilamama riski fazla olmaktadir. Toplanacak kanit

miktarinin tespit edilmesi i¢in istatistiki érnekleme ydntemine basvurulabilir.
2.4.2.4.2.4. Risk Tiirleri ile Kamt Miktar1 Arasindaki iligkiler

Denetim riski modeli, etkin bir denetim planimin basan ile uygulanmasin,
saglamak diginda hatalarin ortaya ¢ikarilamama riskini saptamak ve toplanacak

uygun kamt miktarimn  planlanmasini gergeklestirmek  amaci  igin

kullamilmaktadir39,

37 F. Lerzan Kavut Akiin, a.g.e. 5.84
38 F.Lerzan Kavut Akiin, a.g.e., 5.86
39 P Lerzan Kavut Akiin, a.g.c., .86
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Toplam denetim riski ile risk tiirlerinin birbirleri arasinda  olusan

etkilegimler §oyledir.

Dogal risk ile kontrol riski ve dogal risk ile hatalari ortaya ¢ikaramama
riski arasinda ters iligki vardir. Bu climleyi acarsak dogal riskin artmasi
durumunda, kontrol riski ve hatalarin ortaya ¢ikarilamamasi riski azalir. Dogal
risk ile toplanacak kamt miktan arasinda ise dogru bir iligki vardir. Dogal riskin
artmast durumunda toplanacak kanmit miktarinin arttrilmas: gerekmektedir.
Kontrol riski ile dogal risk arasinda siki bir iliski meveuttur. Her ikisini birden
dikkate aldigimizda i¢ kontrol sisteminin varligi halinde hata olusma olasilig

hakkinda bilgi sahibi oluruz.

Kontrol riski ile hatalar: ortaya ¢ikaramama riski arasinda ters bir iliski,

kontrol riski ile kanit miktari arasinda dogru bir iliski mevcuttur.

Hatalarin ortaya ¢ikaramama riski ile kanit miktan arasinda ise iliski ters

yonliidiir. Kanit miktar: arttirildiginda hatalarin ortaya ¢ikarilamama riski azalir.

2.4.2.5. Analitik Inceleme

Analitik inceleme, finansal tablolarda yer alan verilerin kargilastirilmasi
ve aralarindaki ilislkilerin arastinilarak gozden gecirilmesidir.  Analitik
incelemenin  amaci ise veriler arasinda anlamli iligkilerin var oldugunu
dogrulamak ve bunlar arasinda olagan kabul edilmeyecek sapmalari bulup ortaya

¢ikarmaktir40,

Ayrica denetginin Sigorta Murakabe Kurulunun raporlarindan edindigi

sigorta sektdriindeki difer sirketlerin finansal tablolariyla miigterisi olan sigorta

40 Ersin Giredin, a.g.e., 5.79
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sirketinin finansal tablolarinin kargilastiriimas imkani vardir ki bu da denetgiye

denetim faaliyetinin her alaninda yardime: olur.

Denetgi yapmus oldugu bu incelemeler sonucunda sapmalar meydana
geldigini tespit etmigse bunun nedenlerinj aragtirip ortaya ¢ikarmalidir. Denetgi
bu konuda igletme yetkililerinden araghirma  yapmalarin istemeli, yetkililerden

doyurucu cevap alamazsa incelemenin kapsamini genisletmelidir.
2.4.2.6. Zaman Planlamasi

Denetimde zaman planlamas:, denet¢i tarafindan yiriitiilecek denetimin
igletmede ilk denetim mi, yoksa tekrarlanan bir denetim faaliyeti olup
olmamasmna gore farklilik gosterir. Tekrarlanan denetimlerde denetgi isletme
hakkinda gerekli bilgilerin goguna sahip oldugundan zaman planlamasi yapmasi
¢ok daha kolaydir. 1lk defa yapilan denetim ¢alismasinda ise zaman planlamas:
a¢isindan zorluklarla kargilasilir. Bu zorluklarin basinda muhasebe dénemlerinin
genellikle takvim yili ile gakismasidir. Denetginin y1l boyunca birden fazla
denetim gorevini Ustlenmesi ve ¢abgmalarini takvim yiimin ilk aylarinda
yogunlagtirma zorunlulugu ilk defa yapilan denetimde zaman planlamas

yapilmasini zorlastirmaktadir.

Zaman planlamasinda ikinci zorluk, denetim siiresinin Onceden kesin
olarak belirlenememesidir. Denetim faaliyeti igin gerekli belge ve bilgilerin
hazirlanmasmin miigteri tarafindan siirimcemede birakilmasi, bazi1 denetim
alanlarinin 6ngorillenden daha yogun denctlenmesi zorunlulugunun ortaya
¢ikmasi, o6nceden kestirilemeyen bazi sorunlarmn ortaya ¢ikmasi, denetgi
yardimcilarinin yeterli deneyime sahip olmamas: denetimin zaman planlamasi

acisindan siiresinde tamamlanamamasina yol agabilir,




Denetim galigmas: yihn her doneminde  yapilabilir. Gergeklestirildigi
donem agisindan denetim ¢alismast, yil iginde yapian denetim galismast ve yil
sonunda yapilan denetim ¢aligmasi seklinde ikiye ayrlir. Yil iginde yapilan
denetim ¢aligmalar: &n denetim, yil sonunda yapilan denetim ¢alismalari y1l sonu
denetimi diye adlandirilir*!. On denetim yapilan isletmelerde yil sonu denetimi

daha kolaydir.

Denetgi, 6n denetim ¢aligmalar siiresince muhasebe prosediirlerinin ve ic
kontrol sisteminin etkinliginin yeterli olup olmadifini tespit edebilir. Ayni

zamanda y1l sonunda izleyecegi prosediirleri de takip eder*2.
2.4.2.7. Isgiicii Planlamas:

Isgiicti planlamasi ile zaman planlamasi arasinda ¢ok siki bir iliski vardir,

Isgiicii planlamas: biiyitk 6lgiide zaman planlamasina baghidir,

Isglicti planlamasi yapilmasinin amaci, daha &nceden belirlenmis olan
denetim sahalarinda gorev alacak denetgilerin daitmi ve bunla bagl olarak

Zzaman planlamasini yapmaktirs4,

Isglicit planlamasi yapilirken bagdenetci denet¢i takimini olusturan
denetgilerin teknik bilgi, deneyim ve zaman agisindan galisma kapasitelerini

dikkate alarak planlama yapmahdir,

Aynca bag denetginin gorev verecegi denetgileri segerken denetcilerin
sigortacilik konusuna yeteri kadar vakif olmayan denetgilerin varlign hem denetim

riskini arttircken, zaman ve igglicti planlamasinin aksamasina scbebiyet verir.

41
42
43
44

Ersin Giiredin, a.g.e., 5.81

idil, atalay, Kaya, a.g.e., 5.45.
Ersin Gilredin, a.g.e., 5. 83
F.Lerzan Kavut Aklin, a.g.e., 5.92
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2.4.3. Denetim Programinin Hazirlanmas: ve Yiiriitiilmesi

Denetim programi denetimin yiikiitiilmesi strasinda her bir denetim sahas:

i¢in uygulanmas: diigriiniilen denetim islemlerinin tiiriiniin ve sirasinin yazih

olarak belirlendigi taslaklardirts,

Denetim programi yapilacak denetim faaliyetinin gergevesini gizerken,
igin nasil tamamlanacagina iligkin talimat verirken, denetim faaliyetinin koordine

edilmesine, kontrol ve gdzetimine basamak olusturur.

2.4.3.1.Sigorta Sirketlerinin Finansal Tablolarinin Hazirlanmasi

ile ilgili i¢ Muhasebe Kontrollerinin incelenmesi

Genel kabul goérmiis denetim standartlart miisteri isletmenin i¢ kontrol
sistemini gbzden gecirmeyi ve sistemi bir biitiin olarak degerlemesini
ongdrmektedir. Calisma alam standartlarindan ikincisi i¢ kontrole ayrilmistir. Bu
standarda gore, denetim iglemlerinin bagl oldugu test sonuglarinin saptanmasi
amaciyla ve giivenilir bir temel olarak, mevcut i¢ kontrol sisteminin gerektigi

gibi incelenmesi ve degerlendirilmesi yapilmahdir denmektedirs.

A) i¢ Kontrol Kavram

i¢ kontrolii tanimiamamiz gerekirse i¢ kontrol, bir isletmenin aktiflerini
korumak, muhasebeye ve diger faaliyetlere iligkin bilgilerin dogruluk ve
glivenilirligini arttirmak, belirlenen yénetim politika]armin iletisimini saglamak
ve igletme faaliyetlerinin bu politikalara uygunlugunu korumak ve digmek icin

kullanilan tiim dl¢li ve metodlar;, hesap planmin ve raporlama sisteminin

45 Ersin Giiredin, a.g.e., 5.79
4 Ersin Giiredin, a.g.¢., 5.165
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kurulmasini, gérev ve sorumluluklanin belirlenmesini ve isletmenin 6rgiit planim

iceren bir sistemdir.

Bu tamimda i¢ kontroliin iki kissmdan meydana geldigi anlasilmaktir.

Bunlardan birincisi yénetsel kontrol, ikincisi ise muhasebe kontroliidiir.

Sigorta sirketlerinin bagimsiz denetiminde denetgi asil olarak muhasebe
kontrolleri ile ilgilidir. Muhasebe kontrolleri finansal kayitlarin giivenilirligi ile
ilgilidir. Yonetsel kontroller ise dolayll olarak ilgilidir, ve bir degerlendirme

yapilmasim gerektirmez.
I¢ kontroliin asil amact, faaliyetlerin etkinliginin arttiriimasidir.

Isletme y®netimi, organizasyonun niteligine ve biiyikliigiine (isletme
iriligi) uygun olarak gesitli i¢ kontroleri kapsayan gerekli muhasebe sisteminin
uygunlugu  ve buitiin muhasebe bilgilerinin gereken sekilde kaydedildigi
hususunda inandinci giivenceye gereksinim duyar. I¢ kortrofler bu itimadin

olugmasina katkida bulunur4?.

Denetgi, muhasebe sistemini ve gerekli i¢ kontrolleri tanimak ve diger
denetim prosediirlerinin niteligini, zamanlamasim ve kapsamim belirlerken
giivenme gere@i duydugu bu i¢ kontrol faaliyetlerini inceleyip degerlendirmek
zorundadir. Denetgi belirhi i¢ kontrollere giivenebilecefi sonucuna vardiginda

icra edecegi prosediirlerin (yordamlarin) yogunlugu azalacak ve belkide

zamanlamasi ve niteligi de farklilik gésterecektirs.

47 JFAC (International Federation of Accountants), 1980 Basic Principles Governing Audits,

Internaitonal Auditing Guideline 3
Bryan G. Blockborn, “Directions for Future Research: a Professional view”, Current Issues in
Auditing, Edited by David Kentet al., Harper Row, Publisher, London, 1985, 5.267

48
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Bagimsiz denetimin daha ectkin olabilmesi igin, bagimsiz denctim
yaklastminin i¢ denetim ve kontrol amaglarina dayandirilmasi gerekir. Bu
yiizden iist yonetim tarafindan onaylanan ve yonetimin her kademesi tarafindan
anlasilabilir nitelikteki i¢ denetimin amag ve prosediirlerinin ortaya konulmasi

faydalidar?s.
B) ic Kontrol Sistemini Gergeklestiren Araclar

Sigorta sirketleri, hizmet isletmeleri arasinda biiyilk organizasyonlardir.
Bu biyiik organizasyonda i¢ kontrol sisteminin gerceklestirilmesinde bazi
faktorlerin 6nemi biiyitkttr. Bu faktorler, iyi bir organizasyon plam ve ilgili el
kitab1, iyi bir muhasebe sistemi, i¢ denetim fonksiyonu ve personelin niteligi ve

egitim diizeyidirse,
1) Organizasyon plam

Organizasyon yapist yonetim kademelerini ve yetkilerini agik bir sekilde
belirtmelidir. Bdoylece verilen gorevlerin yerine getirilmesinde kisilerin
sorumluluklari, her kademede hazirlanacak raporlarin tammlanmas: ve bunun

organizasyonun yapist igindeki Kisiler tarafindan anlagiimasi kolaylasir.

Denetim ile organizasyon yapisi arasinda iliski mevcuttur. Isletmenin

organizasyon yapis1 Onemli bir denetim aracidur.

49 Ken Mein, “ An Approach to Internal Audit”, Accountancy, May 19(8, s.150
50 Kamuran Pekiner, isletme Denetimi, Sermet Matbaasi, istanbul, 1980, s. 11
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2) Muhasebe Sistemi

Gorevlerin ayrilmasi yolu ile i¢ kontroliin saglanabilmesi i¢in muhasebe

sistemi, organizasyonunun her alaminin islevierini ve rasyonelligini

Slgebilmelidirs?.
Bu yetenege sahip muhascbe sistemi su 6zellikleri igerir.

- Yoneticiler ve dnemli alanlarda ¢aliganlarin sorumluluklaring gsterecek
sekilde siniflandirilmis olan organizasyon el kitabi ve muhasebe bilgilerinin

akisi, hesap plani,
- Sorumluluklarin tespiti igin gerekli olan uygun i¢ belgeleme sistemi,
- Muhasebe prosediir ve politikalari ile ilgili el kitab1 ve is akis semalan,

- Fiili durumla biitge rakamlari arasindaki farklarin analizi,

Bunlardan bagka maliyet sisteminin kurulmasi, sigorta sirketlerinin ic

kontrol sisteminin etkinlifinin arttinilmasmnda dnemli bir unsurdur.
3) I¢ Denetim

I¢ denctim, sigorta sirketinin organizasyonu iginde faaliyetleri incelemek
ve degerlendirmek tizere kurulmug, bagimsiz bir fonksiyondurs2, I¢ denetimde
amag igletmenin varhiklarnun korunmasi, tiim faaliyetlerin yonetim kurulu
kararlanna, tamim, yonetmeliklere ve ilgili yasalara uygun olarak siirdiiriilmesi,
genel miidiirlitkge tespit edilen ybnetim politika ve prensiplerin uygulamalarda

dikkate alinmasi, konularini inceleyerek, olasi hata ve noksanliklarin tespit

51

Etienne Barbier, L’ Audit interne, Les Editions d’organisation, Paris, 1989, 5.34
52

1947 yilinda kurulan Institute of [nternal Auditors (11 A) nint 1979 tarihli tanim
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edilmesi ve giderilmesi yéniinde oneriler gelistirilerck genel miidiire rapor

seklinde verilmesidir.
C) i¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi

Bagimsiz denetginin i¢ kontrol sistemini arastirmasi iki asamadan
meydana gelir. Bunlar inceleme ve degerlendirme asamasidir.  Inceleme
agsamasinda ilk 6nce, bagimsiz denet¢inin i¢ kontrol sistemini gozden gegirerek
ve caligma kagitlarin sistemli  bir gekilde incelemesidir. I¢ kontrol sisteminin
belgelere dokiimii ise sistemin degerlendirilmesi ve uygunluk testlerinin
belirlenmesi izler. Uygunluk testieri ile sistemin ne derece etkin olup olmadif
saptanir. Ayrica denetgi i¢ denetim departmaninin giivenirlik derecesini de

degerlendirmek durumundadir.

I¢ denetim boliimii genel miidiirden ald: g1 yetkiye dayanarak genel miidiir

adina denetim, inceleme ve sorusturma gorevini gerceklestiren birimdir.

I¢ denetim béliminiin amaci, isletme varliklarinin korunmasi, tiin
faaliyetlerin yonetim kurulu kararlarina, ilgili yonetmeliklere ve yasalara uygun
olarak siirdiiriilmesi, genel miidiirliikge tespit edilen politika ve prensiplerin
uygulamalada dikkate almmasi, konularin incelenerek, olasi hata ve
noksanliklarin tespit edilmesi ve giderilmesi yéniinde dneriler gelistirilerek genel

mildiire rapor seklinde verilmesidir.

Bagka bir deyisle, kaynaklarin iktisadi, rasyonel, ve etkin kullanimni

saglanmasinda i¢ kontroliin uyguniugunu inceler,degerlendirir ve raporlars3,

33 Auditing Practice Committee {APC)- Guidance for Internal Auditors, Managerial Auditing Journal,

Volume 4, no. 1, 1989, 5.17.
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[¢ denetim boliimiiniin gorevleri ise sunfardir.

a) Genel Midiirlik birimleri ile bélge ve sube miidiirlitklerinin mali, idari
ve teknik faaliyetleri ve faaliyet sonuglarinin incelenmesi, yapilan inceleme
sirasinda saptanan hata ve noksanliklarin giderilmesine yénelik onerileri

kapsayan denetim raporunun diizenlenmesi

b) Yillik denetim programlart disinda ve gereken hallerde genel miidiiriin
Onerisi ile agilan sorusturma fonksiyonunun yiiriitiilmesi ve sonuglandirilarak

genel miidiire rapor halinde sunulmasi

¢) Denetim ¢aligmalar: sirasinda belirlenen hata ve noksanliklarin

giderilmesine yonelik onerilen denetlenen birim yoneticilerine iletilmesi

dj Genel midire sunulan denetim raporlart ile, denetlenen birim
yoneticisinin bu raporlara verecegi yamtlarin yer aldigi konular hakkinda
mutabakat saglanarak uygulamalarin bu yonde gergeklesmesinin temin edilmesi

ve sonuglarinin takibi

e) Denetim caligmalar1 esnasinda, dncelikle tedbir alinmasini gerektiren
durumlarin tesbiti halinde, denetim ara raporu diizenlenerek genel miidiire

iletilmesi ve gereken tedbirlerin alinmasinin saglanmasi

f) Sirket organizazyonu kapsaminda ve gereksinmeler dogrultusunda mali,
idari ve teknik uygulamalara yonelik sistem gelistirme ¢alismalarinin yapiimasi,

onerilmesi ve uygulanmasina yardimei olunmasi

g) Sirket birimlerinin doénemsel is yogunlugunu dikkate alarak yillik
denetim programlar: ile ilgili b&limlere gére zaman planlamas: hazirlanmasi ve

genel miidiiriin onayina sunulmasi
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h) I¢ denetim bélimiiniin yuhik calismalan ile ilgili faaliyet raporunun yi!

icinde ve sonunda genel miidiire sunulmas:

Yordam ve kontrol
saptanmasi

Yordam ve kontrol
sinamasi

Yordam ve kontrol
degerlendirilmest

Yordam ve kontrol yeter-
liliginin onaylanmasi

Yordamm etkili, kentroliin gitvenilir Yordamin etkisiz, kontroliin glivenilmez

oldugu sonucuna varilmasi oldugu sonucuna vanimas

Geligtirilmis denetim yordam ve
Temel denetim yordam ve sinamalarinin segilmesi

sinamalarinin segilimesi !

Yordam ve kontrol gelistirici
Onerilerin yapiimasi

1

Kabul edilen ve uygulanan &nerilerin
izlenmesi.

SemaS4 ; 2
i¢ Kontrol Sisteminin
Gozden Gegirilmesi ve
Degerlendirilmesi

% Cartkgropiu Peyami; EBI sistemi kullanilan muhasebe sisteminde denetim itkeleri. Dogentlik Tezi,

1.O. igletme Fakultesi, 1977, 5.77.



Denetgi tarafindan i¢ konrol sisteminin incelenmesi ve degerlendirimesi,
miisteri isletmenin ig¢ kontrol sisteminin bir par¢as: durumunda olan i¢ denetim
boliimiintin mevcudiyeti ile dogrudan etkilenir. Bununla beraber bu etkinin
kapsami, i¢ denetim personelinin teknik yeterliligi oOrgiitscl bagimsizhigi ve
kuliandiklart &zel tekniklerin bagimsiz denetgi tarafindan degerlendirilmesi ile

sekillenirss,

I¢ denetim boliimiiniin planlar: bagimsiz denetgilerin gereksinimleri ile
biitiinlesmis ve dzellikle risk analizinde bagimsiz denct¢iye yardimer bir nitelik
kazanmuistir. I¢ denetci ve bagumsiz denetginin gozettigi ortak hususlar ise, etkin
bir i¢ kontrol sisteminin varlifi, bu sistemin etkinliginin sirekli kilmmas,

varliklarin korunmasy, bilgi akisinin ve muhasebe sisteminin uygunlugudur.

I¢ denetgilerle bagimsiz denctgiler arasinda siki bir isbirligi yapilmaldir,
Ozellikle bagimsiz denetimin planlanmas asamasinda iki denet¢i sik sik bir
araya gelerek ortak bir faaliyet plam hazirlamalarn  denetim isleminin
gergeklesmesi  agisindan  faydahdir.  I¢ denetginin yaptiklarinin
degerlendiriimesinde en Snemli kanit i¢ denetim ¢alisma kagitlandir. Bazi
durumlarda ise bagimsiz denetgi kendi caligma kagitlarmin bir kismim ig
denetgilerin kullanimuna sunabilir. Bagimsiz denetgiyle i¢c denetci arasinda

yaptlan bu sitki ¢alisma denetim faalivetinin riskini azaltan bir faktordiir,

Bagimsiz denetgiyle i¢ denetgi arasinda igbirligi yapilabilecek diger bir
alanda bilgisayar yardimiyla denctimdir. Bilgisayar yardimiyla yapilan

denetimde, i¢ denetgi Gzgiin bilgileri ile dig denetgiye yardimer olur. Diger

35 A. Rashad Abdel-Kholik, Daug Snowball, John 1. Wrogge, “The Effects of Certain Internal Audits

Variables on the Planning of External Audit Programs”, The Accounting Review, Vol. LVIII, No:2
April 1983, 216
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yandan bagimsiz denetgi diger sirketlerden edindigi tecriibeleri i¢ denetgiye

aktarabilir.

I¢ denetim bolimiiniin gérevlerinden biri de finansal denetimdir. Etkin bir
i¢ denetim bolimiiniin olmasi énemli hatalarin meydana gelme riskini minimum
diizeye indirir. Riskin azalma orani i¢ denetgilerin icraatinin niteligine,

zamanlamasina ve kapsamina baglidur.

Bagimsiz denetginin, i¢ denetim departmaninin uygulamasina giiven
duyabilmesi i¢in, i¢ denetim béliimiiniin tarafsizligini, yeterliligini ve is

performansini degerlendirmesi ile gergeklesirse.

Sigorta sirketlerinin muhasebe sistemleri ve dolayh olarak i¢ kontrolleri
karmagik bir yapiy1 olugturur. Bu kadar karmagik olan yapinin bagimsiz denetgi
tarafindan anlagilmasi ve i¢ kontrol sisteminin yeterliliinin test edilmesi icin
Seadoc (Sistem Degerleme ve dokiimantasyon) yaklagimi gelistirilmistir. Bu
yaklagimda denetgi tarafindan tnemli kabul edilen finansal tablo hesaplarmin
akig semalart ¢ikartilarak bu semalar iizerinde ilgili muhasebe siregleri
isaretlenir. Bundan sonra bu akis igindeki kontroller tespit edilerek bu kontrolleri

etkin bir bigimde galisip galismadigi test edilir.

Biitin bu degindigimiz islemleri yapan denet¢inin miisteri sigorta
isletmesinin i¢ kontrol sistemi hakkinda bilgi sahibi olur ve denetim goriisiinii

agiklamas sathasinda bu elde etmis oldugu bilgileri kullanir.

3¢ The Effect on an Internal Audit Function onl the Scope of The Independent Auditor’s Examination,

Statement on Auditing Standards (SAS), No. 9.
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2.4.3.2. Sigorta Sirketlerinde I¢ Kontrol

Bir sigorta girketinde kurulacak i¢ kontrol sistemi biitiinlik ve kapsamlilik
ilkeleri ¢ergevesinde kurulmalidir, Béyle bir sistemde, tlim birim ve servislerin
ayr1 ayri ve bagimsiz kontrolleri yamsira, bu kontrollerin birlesmesinden tiim
isletmenin tam ve etkin kontrolii saglanabilmelidir. Sigorta sirketlerinde de diger
sirketlerde oldugu gibi, agirlik noktasi paradir. Bundan dolayi, kurulacak
sistemin para akigini gézoniine almast ve parayla ilgili boliimlerin daha siki ve
etkin bir kontrole tabi tutulmalarin: saglamas: gerekir. Bu amagla, burada sigorta
igletmesi birimlerinden olan, poli¢e ve reasiirans, satinalma, kasa, hasar 6deme

ve Ebi ile ilgili i¢ kontrol sistemlerini a¢iklayalun.
2.4.3.2.1. Police ve Reasiirans

Sigorta sirketlerinde polige diizenlemesi her brang itibariyle ayri ayri
yapilmaktadir. Bu sebeble polige servisi gibi bir servis meveut degildir. Bunun
yerine yangin, hayat, kaza, vb. servisler mevcuttur. Policeyle teminat altina
alman riskler zamanla biiylik rakamlara ulagir. Riskin gergeklesmesi halinde
igletme ile beraber binlerce sigortalinin teminatimin da tehlikeye girmesi séz
konusudur. Bu tehlikeleri 6nlemek amaciyla poligenin diizenlenmesinden sonra,
riskin dagitilmasina yonelik reasiirans islemleri yapilmalidir. Bundan dolayz,

polige ve reasiirans islemlerinin tek bir birim halinde ele alinmasi miimkiindiir.

Reasiirans, sigortacinin taahhiit ettigi mesuliyetin bir kismunin veya
tamaminin diger bir sigortaciya devredilmesidir. Diger bir degisle reasiirans,

sigortaci tarafindan kabul edilen riskin sigortasidirs?.

Reasiiransta sigortali ile reastir6r arasinda hig bir yasal iliski yoktur.

5T Atmaca, E. Sigorta Muhasebesi, Can matbaass, istanbul, 1996, .91
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Neyzi Ali; Sigortacilik hizmetinde amaclara gire organizasyon ve Yonetim.
Tiirk Sevk ve Idare Dergisi, Mart 1976, Say1 91.
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2.4.3.2.2. Hazar Tazmini

Sigorta, sigortacinin alacagi bir prim karsih@inda sigortahnin para ile
Olgiilebilir, yasa ile korunmaya deger bir menfaatine zarar veren bir olayin
meydana gelmesi halinde bu zarar karsilayacak miktarda tazminat vermesini

Ongoren bir sdzlesmedir.

Bu tanmmmdan’da anlasilacagl {izere, sigorta sdzlesmesinden dogan
sigortalinin sorumlulugu sigortacimin istedigi sekilde poligenin primini ddemek,
sigortacinm sorumluluguda polige sartlarina uygun olarak meydana gelen zaran

derhal sigortaliya 6demektir.

Sigorta islemlerinin kabul ettikleri rizikolarin meydana gelmesi halinde,
rizikonun tazmini ortaya ¢ikmaktadir. Meydana gelen hasarin 8denmesi birtakim
incelemeler sonucu olabilmektedir. Kii¢lik hasarlarda fazla ayrintili incelemeye
gerek duyulmamaktadir. Hasarin 6denmesi ihbar, tazmin, riicu olarak {i¢ safhada

gergeklesmektedir 58,
-Hasarin ihbari,
-Hasarin tespiti,
-Hasarin tediyesi ve sigortacinin ibra edilmesi,

Hasarin Odenmesi ile ilgili ¢esitli kontrol ve diizenlemelerde sdyle

siralanabilirs®:

-Hasar vukuunda hasari géren sigorta birimi poligenin kapsadigs sartlarin

var olduguna kanaat getirmeli,

58 Simer, C. Sigorta Genel Prensipleri ve Reasiirans. Celtiik Matbaasi, Istanbul, 1977, 5. 103
39 Neyzi, A. Kaza Sigortalar: Kaideleri ve Tatbikati, Sigorta Tatbikatcilar Cemiyeti Yaymi, No. 7,
Istanbul, 1964, 5.127.
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- Onemli hasarlarda cksperlerin disinda chil miitchassistara bagvurulmali

ve ayrintilara inmeli,

- Hasar goriigmelerini becerikli kimseler yiriitmeli, bunun 6nemi

sigortaliya gitvenin saglanmasi ve hasardan sonra policenin yenilenmesinin

saglanmasidir.

- Hasarin reddi halinde, sigortaliya bunun nedenleri izah etmeli ve

anlayisl: olunmasi saglanmalidir.
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2.4.3.2.3, Satinalma

Sigorta isletmelerinde satin alma siirhdir. Sigorta sirketleri hizmet sunan
isletmeler olduklar igin ancak demirbag, kirtasiye vb. ihtiyaglarin satin alinmas:
stz sonusudur. Sigorta sirketlerinde satin almalar ya satinalma servisi ya da
muhascbe servisi taralindan yapilir. Gerek satinalma servisince gerekse
muhasebe servisince yapilsin, burada iyi bir kontrol, satinalma isteginde bulunan
servis ile satinalmay1 gerceklestiren servisin tutacagi kayitlarin denetlenmesi ile
saglanir. Satinalma istegini yapan servis, istek fisini 3 niisha halinde diizenler.
Bir niishasim satictya, bir nilshasini satimalmaya yapacak servisi gonderir diger
niisha ise kendisinde kalir. Satinalma yetkili kisi tarafindan onaylandig takdirde,
satic1 ile temas Kurulmahidir. Saticinin teklifi, kabulii ile belge anlasma taahiidii
niteligini kazanir. Malin tesliminde, mal kalite, fiyat, miktar yoniinden kontrol
edilmelidir. Maln iadesi soz konusu ise bu islem kayitlara gegirilmelidir. Yine,
istek figlerinde numara var oldugundan, kabul edilmeyen isteklerde kayitlara
gecirilerek karigiklik onlenmelidir. Faturanin muhasebe servisince ddenmesi
sirasinda istek figi ve faturalar karsilagtirilarak incelenmelidir.Odeme sekii,

tarihi, 6demeyi yapan onaylayan kisi v.b. kayitlara gegirilmelidir.
2.4.3.2.4.Kasa
a) Para Girisi

Sigorta sirketlerinde, sirkete giren paranin en biyiik kismuni polige
primleri olusturmaktadir. Primlerin tahsilati nakit para, ¢ek, havale veya senet ile

olmaktadir. Fonlarla ilgili kontroller ayri ayri ele alinirsa,
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1. Nakit Girisi

Burada, iyi bir koniroliin saglanabilmesi i¢in, oOncelikle bu isle
ugrasanlann  sayist miimkiin oldugunca azaltimalidir. Her nakit girisi
numalandirilmig fis ya da makbuzla kayit edilmelidir. Nakit kabul eden kisi bir
deftere miirekkepli kalem ile girigleri islemelidir. Bu kayitlar muhasebede tutulan
kasa defteri ile kontrol edilmelidir. Nakitler ¢alinmaya yol vermeyecek sekilde
saklanmalidir. Kasada tutulacak nakit minimuma indiriimeli kalan nakit ise

bankaya yatirilmalidir.
2. Havale ve Cekler

Burada birbirini denetleyen sistemler ile basari saglanabilir. Havale ve
¢ekleri nce kabul eden muhaberat servisi liste halinde kayit etmeli ayni kayit
kasada ve muhasebece’de yapilmalidir. Listeler, zaman zaman karsilastirilarak
kontrol edilmelidir. Kabul edilecek g¢eklerin hamiline yazilmamis olmasi,
devredilemez olugu dnemle takip edilmelidir. Ceklerin hangi mal ya da hizmet
kargpiiginda kag numarali makbuza karsilik oldugu kayit edilmedir. Ayrica,
tahsilat sonrasi i¢in kontrolii saglamada banka, kasa, muhasebe kayitlari

karsilastiriimahdir.
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b) Nakit Cikin

Sigorta sirketlerinde, para gikisini gerektiren en biiyiik unsur hasarlarin
tazminidir. Satinalma ve hasar tazmini ile ilgili kontroller ayn1 zamanda kasadan
para ¢ikigininda kontroliinil saglamaktadir. Burada temel ilke, ddemenin tek
elden yapilir olmasi, banka, muhasebe, Gdemeyi yapan scrvis kayitlarin diizenli
tutulur olmasidir.Odeme emri daima bir iist yonetici tarafindan onaylanmalidir.

Her onay muhasebe kayitlarina temel teskil etmelidir.

Belli bir tutarr agsan tiim 8demeler daha iyi kontrol edilebilir olmasi
amactyla, ¢ekle yapilmahdir. Cek tizerinde sorumluluk ve yetki verilmis en az iki
kisinin imzas: bulunmalidir. Bunlarin kayitlarla karsilastinilmasi en az ayda bir

kez tekrarlanmahdir.
2.4.3.2.5 Alacak Senetleri

Sigorta sirketleri teminatlart kargihginda topladiklan primlerin ¢ogunu
taksitlere baglarlar. Taksitlerin karsihiginda senet almaktadirlar. Bu senetlerin

kayit ve saklama diizeni ile ilgili kontroller olmaldur.

Alacak senctlerinin neye kargilik olduklari yazilmalidir, Isletme
muhasebesinde protesto olanlar, yenilenenler, karsiliksiz diizenlenenler, bagig
olarak verilen senetler olarak ayri ayr izlenmelidir. Yine , senet tahsilinde banka,

muhasebe, kasa kayitlan karsilastinlmahdir,

Iskonto sézkonusu oldugunda, kontrol daha glic olacagindan ona gore

o6nlem alinmalidir.
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2.4.3.2.6. Bilgi Islem Denctimi

Sigorta girketlerinde’de diger isletmelerde oldugu gibi bilgisayar ¢esitli
kisimlarda kullamlmaktadir. Bilgisayarin rasyonel kullanumi i¢in  etkin bir ig
kontroliin olmasi gerekir. Bu boliim kontrolii difer boliimlerin kontrolleri ile
etkilenmektedir. Bilgisayar kontrolii, sirketin kontroliiniin bir pargasidir.
Bilgisayar veya yararlanan servislerin kontrolii, bilgisayar siirecinin sonuglarini,
giivenligini saglayamaz6! Bilgisayarda uygulanacak sistem kontrolleri ii¢ béliime

ayrilirs?,
l. Yonetsel kontrol sistemi
2.Sistem Gelistirme kontrol sistemi
3.Yordamiarin kullaniimasiyla ilgili kontroller

2.4.3.3. I¢ Denetim Béliimiince Gergeklestirilen Sigorta

Sirketlerine Ozgii Denetim Calismalar
2.4.3.3.1 Teknik Branslara Ait Denetim Calismalari

Teknik branglarin  denetimini yapan i¢ denetgi, alinan primlerin,
sigortahillar cari hesabinin, acentalar cari hesabinin, teknik kar zarar hesabinin

denetimini yapmis olur.

Teknik branslara ait hesaplan denetleyen i¢ denetginin yapmasi gereken

denetim faaliyeti ile ilgili isler sunlardir.

-Departman i¢inde is akisi, sistem ve ickontrol mekanizmasinn isleyisi,

61 Tugrul Dirimtekin, T. Muhasebe ¢ Kontrol ilkeleri, BITIA, 1981, 5.38
62 Peyami Cakircioglu,Ebi Sistemi Kullantlan Muhasebe Sisteminde Denetim ilkeleri. Dogentlik tezi,
1. {0. Isletme Fakiiltesi, 1977,5.77
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- Poligeler ile ilgili teklifnamelerin diizenlenmesi ve poligelere

uygunlugunun denetimi,

- Iptal poligelerin adedine gore nedenlerinin incelenmesi, analizi,

kayitlarda takibi,

- Iptal edilen teklifname ve poligelerin denet¢inin  kontroliinde
muhafazasi, kayitlardan tenzili, konu ile ilgili yetkili onay ve polige ile

teklifname tarihlerinin karsilastirilmasi,
- Acentalardan gelen rejistrolarin kontroliintin incelenmesi ve denetimi,

- Poligelerin iizerinde yazili olan biitiin rakamlarn, ek t(eminatlarin

kayitlarla, tarife ile karsilastinilmasi dogrulugunun ve yeterli onayinin denetimi,

- Poligeler ile ilgili konservasyon ve reasiirans rakamlarinin (tretelere)

anlagmalara uygun olarak yapilmasinin denetimi,

- Tecditnamelerin  sigortalilara zamaninda hazirlanip  goénderilip

gonderilmediginin denetimi,

- Iptal nedeni ile iadelerin dogru olarak hesaplanip hesaplanmadiginin ve

ilgiliye 1adenin yapilip yapilmadiginin denetimi,
- Ornekleme yolu ile poligelerin kayitlara alimp alinmadiginin denetimi,
- Uzun vadeli sigortalarn, tatbikaninim dogrulugunun denetimi,

- Kamu kuruluglarina uygulanan indirimin dogrulugunun denetimi ve

incelenmesi,

- Zeyilnamelerin denetimi ve ait olduklari poligelerle karstlastirilmasi,
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- Ngili servisin diper servislerle olan koordinasyon ve bilgi alis verisinlin

incelenmesi ve denetimi,

- Tlgili depatmanin prim ve komisyon karsiliklar1 hesabimin dogrulugunun

ve kayitlarimin denetimi,

- Tlgili depatmanin giderlerinin ve prim gelirlerinin uygulanan plana ve

biit¢eye uygunlugunun denetimi,

- Ay sonu veya liger ayhk hazirlanan partajlarin kontroliiniin incelenmesi

ve denetimi,
- T1gili departmanda yapilan miikerrer islerin denetimi,
- Ust yonetime sunulan raporlarin ve igeriliginin denetimi ve incelenmesi,

- I1gili depatmanin bdlgeler ve acentalar ile ilgili koordinasyon ve iletisim

caligmalarinin denetimi ve incelenmesi,

-Bilgi igleme ait programlarin ilgili deplartman igin yeterliliginin ve

istatistiki bilgi ¢alismalarinin denetimi ve incelenmesi,

- Ilgili departmanin rutin iglerinin disinda yaptig1 (gelistirme, analiz,

yorum) ¢alimalarinin meveudiyetinin denetimi,

- Ilgili departmanin denetlenen yilin aylarina ait prim gelirleri, komisyon
6demeleri, hasar 6demeleri, idari ve diger giderlerinin gegen iki yilin ilgili aylar

ile kargilagtirilmasi ( Resmi enflasyon orani gbz 6niinde bulundurularak),

- Diger gerekli gbriilen konularnin denetimi,
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2.4.3.3.2.Hasar Islemlerine Ait Denetim Calismalar

Hasar islemlerinin denetiminde 6denen tazminatlar, muallak hasar

kargih @, deprem hasar karsihi@ hesaplarida ayni zamanda denetienmis olur.
Hasar iglemlerinin denctiminde i¢ denetginin yapacag isler sunlardir.

-Hasar ihbar formlarinin incelenmesi ve denetimi, hasar dosyalan ile

karsitastirilmass,

-Hasar dosyalarinda bulunmasi gerekli evraklarin ve dékiimanlarin

mevcudiyetinin ve uygunlugunun denetimi,

- Odenen hasarlar ile ilgili ecksper raporlarmm incelenmesi,

kargilagtinilmasy, dosyadaki ihbar formu ve diger evraklarla karsilastirilmasi,
- Hasar 6deme limitlerinin, verilen yetkilere uygunlugunun denetimi,

- Odenen hasarlarin yeterli belgelere ve cksper rapor ve dokiimanlarina

dayandiriimasinin incelenmesi ve denetimi,

-Hasar ihbar ve 6deme siirelerinin karsilagtirlmas: ve denetimi,

- Sovtaj ve rilcu ¢aligmalannin incelenmesi ve denetimi, dosyalarin hukuk
servisinde takip edilen dosyalarla karsilastirilmasi, riicu tahsilatiarimin kayitiara

yansitilmasinin incelenmesi ve denetimi,

-Riicu dosyalarinin geciktirilmeden hukuk servisine zimmetli olarak

teslim edilip yine aym sekilde teslim alinmasinin incelenmesi ve denetimi,
- Hasar 6demelerinin kayitlara yansitilmasinin dogrulugunun denetimi,

- Hasar tazminat defterinin tutulmasinin incelenmesi ve denetimi,
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- Aciktan verilen para tdemelerinin belgelere dayandinlmasinin denetimi,

- Odenen hasarlar poligenin sumuliine giren bir riziko olup olmadiginin

denetimi,

- Kanuni zamanagimin dolduran ilgililerce neticesi aranmayan muallaklar

muameleden kaldirlip kaldinlmadiginin denetimi

- Tam hasarlarda hasar ile ilgili servise bilgi veriliyormu? llgili servis

tarafindan poligenin dosyaya kaydedilip kaydedilmediginin denetimi,

- Tazminat makbuzlarindaki imzalar sigortaliya ve onun vekiline ait olup

olmadiginin incelenmesi,

- Tazminat tarihi ile ekspertiz tarihi arasindaki silrenin inclenmesi,

ekspertiz raporlarinin zamaninda diizenlenip diizenlemediginin incelenmesi,
Ekspertiz licretleri ile ilgili evrak ve dosyalama ve muhafaza yapihyormu?

- Hasar &demelerinde muafiyetlerin goz 6niinde tutulup tutulmadifinin

denetimi,

- Rehinli mallarin sigorta tazminati alacakliya ve onun muvafakat) ile

sigortaliya 0denip ¢denmediginin denetimi,

- Departmanda igkontrol sistemli bir isakisi caligmalarinin  olup

olmad:ifinin incelenmesi ve denetimi,

-Departmanda rutin iglerin diginda yaptigi analiz ¢alismalarinin

incelenmesi ve denetimi,

- Departmann list yonetime sundugu raporlari ve igeriginin incelenmesi,
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- Tediye fislerinin ilgili dosyalarla kargilastiniimast,

- Yilara sarth bekleyen dosyalarin mevcudiyetinin ve ihtivasin

incelenmcsi,
- Odenen hasarlarin plan ve biitgeye uygunlugunun denetimi,

- Ayrilan karsiliklarin incelenmesi, yeterli belgelerle desteklenmesinin

arastirilmasi, denetimi,

- Hasar tédemelerinin konservasyonda kalan ve diger reasiirans firmalarina

dagitiminin incelenmesi ve denetimi,

Hasar servisinin bolgeler ile ilgili koordinasyonun incelenmesi ve

denetimi,

- Bilgi isleme ait programlarin hasar servisi igin yeterliliginin incelenmesi

ve istatistiki ¢alismalarn denetimi,

2.4.3.3.3. Tahsilat Islemleri ve Acentalarla ilgili Denetim

Cahsmalari

Tahsilat ve acentalarimin denetiminde ayni zamanda menkul kiymetler,

acentalardan alacaklar ve hazir degerlerin denetimi gergeklesir.

Tahsilat ve acentalarin i¢ denetiminde denetginin yapmasi gereken

islemler soyledir.

-Yapilan tim tahsilat ve ve tediyelerin destekleyici belgelere sahip
olmalarinin, yeterli yetki ve onayin mevcudiyetinin  ve uygunlugunun

incelenmesi ve denetimi,
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- Almman ¢ek ve senetlerin kayitlarda (nazim hesaplarda) takibi, vadesi
geldiginde ilgili acentamin hasabima kaydi, muhafazasi ve kontroliiniin

incelenmesi ve denetimi,

- Periyodik olarak kasa, gek, senet, tahvil sayiminn gergeklestirilmesi ve

kayitlarla karsilastirilmasi,

- Kasa hareketlerinin plan ve biitgeye uygunlugunun (nakit akis tablosuna)

incelenmesi ve denetim,

-Vadesi gelmis alacaklar, karsiliksiz ¢ekler, tahsile verilen senetler,

protestolu senetlerin takibi incelenmesi ve denetimi,
- Banka ekstrelerinin ve mutabakat ¢alismalarinin incelenmesi,

- Aylik dlizenlenen nakit akis tablosunu ve kasa icmallerinin incelenmesi

ve denetimi,

- Toplam istihsaller, iptaller, acenta komisyonlar, iptal policelere ait
komisyonlar ve iadeleri, banka istihsalleri, komisyonlar1 denetimi ve bunlarin

kayitlara uygunlugunun incelenmesi,

- Aylik ve periodik olark tahsilat servisi ile muhasebe, bolgeler ve

acentalar, banka acentalar1 ile mutabakat ¢aligmalarinin incelenmesi ve denetimi,
- Ust ybnetime sunulan periodik raporlarin incelenmesi ve denetimi,

- Hisse senetleri ve tahvil alimlan ile ilgili yapilan tediyelerin gerekli

yetki ve belgelerle desteklenmesinin incelenmesi ve denetimi,

- Kullanilan tahsilat ve tediye makbuzlarinin zimmetli kullanilmasi ve sira

numarasi takip etmesinin denetiimi,
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- Ginlik  kasa saymmlarimin yapitlip  yapilmadiinin - icmallere

uygunlugunun yetkili onayin mevcudiyetinin incelenmesi,

- Vadesi gelen ¢ek ve senet ertelenmelerinde yetki ve yetkiyi bildiren

destekleyict belgelerin incelenmesi,

- Bankaya tahsile wverilen senetlerin, senet bordrosu ve kayitlarla

karsilastirilmasi,

- Banka ekstreleri ile tahsil edilen senet ve ¢eklerin, ayrica kayitlarin

diizenli mutabakatinin yapilip yapilmadigimin denetimi,

- Tahsilat memurlarinin  gerek resmi acentalardan gerekse sivil
acentalardan tahsilatlarinim sistemli, zimmetli tahsilat makbuzlu olarak yapilip

yapilmadiginin denetimi ve incelenmesi,

- Tahsilat gecikmelerinde yeterli ve diizenli olarak ihbarnameler

gonderililip génderilmediginin denetimi,

- Departmanda i¢ kontrol mekanizmasimin isleyisi ve sistemli bir is

akiginin meveudiyetinin incelenmesi,

2.4.3.3.4. Acentalarla ilgili Denetim Calismalari

- Acentalar kurulusu ile ilgili sartlarin yerine getirip getirilmediginin ve

yeterli teminatin alimp alinmadiginin denetimi ve incelenmesi,

- Acentalik miiracatlaninin degerlendirilmesinin, incelenmesi, takibi, fesih

olunan acentalarin takibi, hukuki islemlerin tamamlanmasinin ve takibinin

denetimi,



- Alinan teminatlarin yiikseltilmesi ¢alismalari, bu konuda acentalar ile

~ilgili iletisim ve koordinasyonun incelenmesi,

- Ayrica bolge denetimleri esnasinda acenta ziyaretleri gergeklestirilerek

denetimi genisletmek,

-Acentalik bagvuru tarihi ile istihbarat ve acentelik kabul tarihlerinin

karsilagtirilmass,

- Acente teminatlarinin muhafaza sekli ve teminat tutarlar,

2.4.3.3.5. Muhasebe ve Mali [sler ile ilgili Yapilacak Denetim

Calismalan

i¢ kontrol departmamnda ¢aligan denetgiler muhasebe ve mali islerle

ilgili olarak asagida sayilan denetim islemlerini yapar,

- Muhasebe kayutlarimin kanuni siire igerisinde muntazam takibinin

yapilmasinin incelenmesi,
- Kanuni defterlerin zamaninda tasdik ettirilip ettirilmemesinin kontrolii,

- Branglar ve tahsilat servisi arasinda kayitlarla ilgili periodik mutabakat

¢alismalar1 yapilip yapilmadiginin denetimi,

- Diger sigorta sirketleri, reastirbrler ve koasiirérler hesaplart ile ilgili

pertodik mutabakat ¢alismalar yapilip yapiimadiginin denetimi,

- Gayrimenkullerle ilgili tapular, demirbaglar ile ilgili faturalar muhafaza

edilip edilmediginin denetimi,
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- Yil sonunda bunlar ile ilgili amortisman ve yeniden degerleme

¢aligmalarimin dogru ve uygun yapilip yapilmadiginin denetimi,

-Fon kullanimi, tahvil ve hisse senedi alimu, satimi bunlar ile ilgili
belgeler, yetkiler, onaylarin uygun olup olmadiginin denetimi ayrica sirketin

menfaatlerine aykiri bir durum olup olmadiginin denetimi,

-Stipheli alacaklarin takibi sistemli bir sekilde yapilip yapilmadiginin ve

uygun kargiliklar ayrilip ayrilmadiginin denetimi,

- Acenta, prodiiktdr, ve sigortalidan olan alacaklarin yaslandiriimasi,
geemis yillara sarih olanlarinn tasfiye ¢aligmasi ve bunlar ile ilgili ¢alismalarin

incelenmesi ve denetimi,

- Ipotekli veya rehinli alacaklarin karsiliklarimin tamam olup olmadiginin

ve ikraz bakiyelerinin ve teminatlarinin incelenmesi,

- Sirketin kendi mal varliklarmin ve gayrimenkullerinin sigorta

islemlerinin tamam olup olmadifinin denetim,

-Y1l sonunda tahvil ve hisse senedi degerlendirilmesinin dogru ve uygun

olarak yapilip yapilmadiginin kontrolii,

-Kar dagitimlan statii hitkiimlerine gore yapilip kayitlara yansittlip

yansitilmadiginin denetimi,

- Gider hesaplarimin ve satin almanin sirket tiziigiine, plana, biitgeye

uygun yeterli belgeleri, yetkiyi ve onay1 igeren ve kontrollii olarak yapilmasinin

denetimi ve bu masraflarin analizi,
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- Sirket i¢i raporlama, analiz tablolar, likidite tablolari, fon kaynak ve
kullanim tablolari, net isletme sermayesi artis ve azahs tablolarinin mevcudiyeti

ve bunlarin denetimi,

- Gegen yila ait ve yil sonu aynlan ihtiyatlarin kayitlara dogru olarak

yalsitiimasinin incelenmesi,

- Teknik ihtiyatlar ve bunlardan ayrilan hisseler ve prim depolarinin ve

komisyonlarinin incelenmesi,
- {krazlarin kayitlanimizda takibinin ve alinan faizlerin incelenmesi,

- Mali gelirlerin incelenmesi ve denetimi,

-Reasiirans ¢alismalarinin  incelenmesi, anlagmalarla karsilastirilmasi,
tahsilat ve tediyelerin kayitlarla karsilastirilmas: ve belgelerle desteklenmesinin

incelenmesi ve denetimi,
- Avanslar hesabinin incelenmesi ve denectimi,

- Bolgeler cari hesabi ve pgider hesaplarinin kayitlara yansitilmasi,
uygunlugu ve periodik olarak bolgelerle mutabakat galismalannin yapilip

yapilmadiginin incelenmesi ve denetimi,
- Istirak ve yatinmlarin incelenmesi ve denetimi,
- Nazim hesaplarin igeriginin incelenmesi ve denetimi,
- Sayim protokollerinin kayitlarla karsilastiriimasi ve incelenmesi,

- Kur farks gelir ve kur farki gelir ve giderlerinin hesaplanmasinin

incelenmesi ve denetimi,
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- Pesin ddenen giderlerin aylik ve yillik hareket tablosunun incelenmesi,
- Personel! licret 6demelerine ait bordrolarin kayitlarla kargilagtirtimasi

- Tahvil ve hisse senetleri yil igin hareket tablolarinin incelenmesi ve

denetimi
- Diger gerekli goriiien denetim galigmalari
2.4.3.3.6. Hayat Islemleri ile Ilgili Denetim Cahsmalar

I¢ kontrol departmaninda ¢aligan i¢ denetgiler hayat islemleri ilgili su

denetim ¢aligmalarin: yaparlar.

- Gerek olim gerekse vade bitimi nedeniyle odenen tazminatin

dosyalanmasi ve takibi,

- Tazminatlann ekspertiz raporuna uygunlugunun incelenmesi,
- Tediye miktarinin tamam olarak yapip yapilmadiginin denetimi,
- Tazminattan ikrazlar ve faizleri mahsup edilip edilmediginin denetimi

- Vefat, tediye dosyalarinda polige 6liim kagidi raporu, veraset vergisi

verildiginin belgesi veya yazisi, sigortalt veya lehdarlarin niifus kayit suretleri,

tazminat makbuzu meveut olup olmadiginin denetimi,

- Kanuni mirasgilar lehdar ise, veraset ilami veya sureti olup olmadiginin

incelenmesi,

- Odemelerin uygun siire iginde gerceklestirilmis olup olmadigimin

denetimi,
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- Odenmesi gerekli fakat sahipleri tarafindan aranmayan paralarin

incelenmesi,

- Hayattan elde edilen fonlart optimal kullamimunin incelenmesi ve

denetimi,

- Departmanda hazirlanan ve {ist yénetime sunulan raporlarin ve tablolarin

analizi ve incelenmesi,

- Departman giderlerinin denetimi ve plana, biitgeye uygunlugunun

incelenmesi,

- Poligelerin ve primlerin tahsilatlarinin, sigortall ile koordinasyonunun

posta islemlerinin incelenmesi ve denetimi,
-Acenta komisyon tahakkuk ve 6demelerinin incelenmesi ve denetimi,

- Departmanda uygulanan pazarlama c¢aligmalar; ve etkinliklerinin
incelenmesi ve denetimi, bu konuda analiz ve karsilagtirma tablolar: hazirlayip
incelemesi,

- Bakanlik teminatlarinin incelenmesi ve denetimi,

- Departmanda, i¢kontrol mekanizmasinin isleyisi ve sistemli bir isakist

varliginin incelenmesi ve denetimi,
-Diger gerekli goriilen denetim ¢alismalan,
2.4.3.3.7. Reasiirans islemleri ile Ilgili Denetim Calismalan

I¢ kontrol departmaninda ¢aligan ig denetgiler Reasiirans islemleri ile ilgili

su denetim ¢alismalarimi yaparlar.



-Turkiyede akdedilen biitiin sigorta primlerinin belli bir yiizdesinin Milli

Reasiiransa devredilip devredilmediginin denetimi,

-Kabul haddini asan sigortalarda, Milli Reasiirantan yazili onay alinip

alinmadiginin denetimi,

-Branslardaki  uygulamalarin  anlagmalara uygun olarak  yapihp

yapilmadiginin denetimi,

-Disardan alinan veya disariya verilen ve igeriden alinan veya igeriye
verilen biitlin reasiirans islemleri, komisyon islemleri, tahsilat ve tediyeler ile
ilgili tim muameleler, bordrolar, mutabakat ¢alismalari,.anlagmalar, yazigmalar.
teleksler ve diger belgeler sistemli bir sekilde dosyada muhafaza edilip

edilmediklerinin denetimi,

- Periodik olarak reasiirans ¢aligmalan ile ilgili {ist yonetime raporlar

sunulup sunulmadiginin denetimi,
2.4.4. Bulgularin Raporlanmasi

Denetim faaliyetinin son agamasinda denetgi yaptigt denetim ¢aligmas ile
ilgili olarak goriigiinii bildiren bagimsiz denetim raporu hazirlamalidir. Standart
rapor (Kisa gekilli rapor), belirli finansal tablolaria ilgili bir incelemenin genel
kabul goérmiis denetim standartlarina uygun olarak yiiriitiilmiis oldugunu ve

finansal tablolarin isletmenin durumunu diiriist olark gosterdigini agiklayan bir

rapordur.

Sigorta girketlerinin finansal tablolarinin denetimi sonucu yayinlanacak
standart rapor ile difer ticaret ve {retim gsirketlere ait denetim sonucu
yaymlanacak standart rapor arasinda gekil olarak farklilitk olmamasina ragmen

bunlara ilave Sermaye Piyasasi Kanununun (7) boliim, 50. maddesi (a) fikrasi



_81-

uyarinca sigorta sirketleri, kurulug,denetim, gézetim, muhasebe, mali tablo ve
rapor standartlari konularinda kendi &zef kanunlarina tabidir. Dolayisiyla
finansal tablolar sigorta ve reasiirans sirketlerinin tabi oldugu Sigorta Murakabe
Kaﬁunu dikkate alinarak dlizenlenmelidir, Denetgi raporunu ticaret ve {iretim
isletmelerinde gerekli olmayan ancak sigorta sirketlerinde zoruniu olarak dikkate
allnmas1 gereken sigorta murakabe kanunu hilkiimlerine uygun olarak
hazirlamali ve denetim raporunda Sigorta Murakabe Kanununa uygun olarak

bagimsiz denetim faalivetini gergeklestirdigini belirtmelidir.



3. ORNEK BiR CALISMA

Giiven denetim sirketi Istanbulda faaiyet gdsteren yabanci ortakli bir

firmadir.

Aksigorta Anonim Sirketi ydneticileri finansal tablolarinin denetlenmesi

icin Giiven Denetim Sirketine bagvurmuslardir,

Denetim isletmesi mevcut isglicii kaynaklarini ve faaliyet takvimini
dikkate alarak ve yeni denetim anlagmasinin getirecegi denetim riski diizeyini
belirlemek amaciyla miisteri igletme hakkinda finansal ve finansal olmayan tim
bilgileri toplamaya baslamistir. Ustlenilen gorevin tam bagimsiz olarak ve
uzmanlik alani kapsaminda uygun bir bigimde yerine getirilebilmesi igin
toplanan bu on bilgileri degerlendirmis ve degerlendirme sonucu denetim

gbrevini kabul etmistir.

Denetim anlagma mektubu imzalandiktan sonra Genel Kabul Gormiig
Denetim Standartlari 1s1ginda denetim faaliyetinin planlanmasi c¢alismalarina

baglamistir.

3.1. Giris

Aksigorta Anonim Sirketi Tiirkiyenin 6nde gelen sigorta sirketlerinden
biridir. Tuirkiyenin ikinci biiyiik sanayii ve finansal hizmetler grubu olan Sabanci
Sirketler Gurubu tarafindan 1960 yilinda kurulan sirket, Istanbul’da mukim genel
miidiirliigii ile Ankara, izmir ve Adana da kurulu bélge miidiirliikleri aracihgiyla
faaliyetlerini siirdiirmektedir.  Turk Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan
yaynlanan istatistiklere gore, 1993 yili toplam prim istihsali itibariyle hayat dis
baranglarda Tiirkiyenin {iiglincli bilylik, hayat sigortaciligi bransinda ise

dokuzuncu biylik sigorta sirketidir. Kaza, yangin, nakliyat, makine-montaj,
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ziraat, saghk ve hayat sigortacilifn dallarinda faaliyet gosteren Aksigorta, 31
Aralik 1993 tarihinde sona eren iig¢ yil siiresince istikrarlt bir bilyime gdstermis,
toplam prim istihsali itibariyle, hayat dis1 baranglarda, 1991 yilinda % 6,1 olan
pazar paymi, 1993 yilinda % 8 yiikseltmis, bilango karinin, toplam prim
istihsaline oramimi ifade eden karlilig1 itibariyle lider konumunu korumayi
bagarmigtir. Sirketin mevcut gecerli sigorta police sayisi 8,3 milyon adettir.
Uriinlerini esas itibariyle 605 serbest acenta, 17 adet gurup acentast ve Akbank

Tiirk Anonim Sirketinin 500 subesi aracilig: ile pazarlamaktadir.

3.2. Hayat Dis1 Faaliyetler

Sirketin faaliyet alanlarindan birt, hizla biylyen Tiirk hayat disi
sigortacilik sektoriidiir.  Sirket hayat disi branslarda kaza, yangin, nakliyat,
makina-montaj, ziraat, saglik branslarinda faaliyet gistermektedir. Bu branglar:

tek tek incelersek
3.2.1. Kaza

a) Genel

Halen, toplam prim istihsali itibariyle, Tiirkiyenin en hizh biiyiiyen sigorta
brangt kaza sigortacilifadir. Tiirk Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan yayinlanan
istatistiklere gire, 1989 yilinda, hayat disi toplam plrim istihsalinin %46°s1 1993
yilinda 1se%63°U kaza sigortasi primlerinden olugmaktadir. Kaza sigortacilij
dalindaki bu biiytime, kismen, 1989-1993 yillar: arasinda tasit satiglarinin yillik
bazda ortalama % 22.7 oraninda artmasi neticesinde, Tiirk otomotiv sektdriiniin

hizla bliyiimesinden kaynaklanmugtir,

31, 12.1993 tarihnede sona eren mali y1l ile 30 haziran 1994 tarihinde sona

eren alt aylik ddnem itibariyle, sirketin toplam kaza sigortasi, prim istihsali,
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hayat dis1 branslarda ger¢eklestirdigi toplam prim istihsalinin, sirasiyla, %68’ini

ve % 59.8%ini olusturmaktadir.

1993 yilinda, Aksigorta toplam kaza sigortasi prim istihsalinin yaklasik
% 86’11 tagit sigortalan olusturmustur, $irket, otomobil sigortalarinin, kasko,
{iglincli sahis mali mesuliyet, ile siiriicit ve yolculari kapsayan ferdi kaza

sigortasindan olusan bir paket halinde sunmaktadir.

Sirketin halen pazarlamakta oldugu baslica kaza sigorta tiirleri sunlardir:

b) Branslar ve Uriinler
1) Kasko Sigortasi

Aksigorta tarafindan sunulan kasko sigortasi, sigortalinin talebi
dogrultusunda degisik sekillerde ve igerikte diizenlenmektedir. Kasko sigortasi
kapsaminda, otomobil ve diger tasitlar, kaza , yangin veya hirsizlik neticesinde

sigortaliya ait aracin ugrayaca@) hasarlara karsi sigortalanmaktadir,
2) Ugiincii Sahis Mali Mesuliyet Sigortas:

Bu sigorta kapsaminda, sigortali, policede belirtilen limitler dahilinde
igiincii sahislarin yaralanmasindan veya iigiincti sahislara ait mal veya miilkiin
hasar gérmesinden kanunen sorumlu tutulmasi neticesinde ugrayabilecegi mali
kayiplara kars: sigortalanmaktadir. Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Mesuliyet Sigortasi, Tiirkiye kanunlari hiikkmiince tiim tasitlar ig¢in zorunlu
tutulmaktadir. Sirket s6z konusu zorunlu ii¢iincii sahis mali mesuliyet sigortasina
ilaveten, trafik kazalarina karsi, ayri bir ihtiyari Gglincti sahis mali mesuliyet

poligesi de diizenleyebilmektedir.
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3) isveren Mali Mesuliyet Sigortasi

Is¢i kaza sigortasy, is kazalari neticesinde ortaya ¢ikacak tibbi miidahale,
muayene, bakim ve diger hasarlar ile ilgili olarak ig¢inin ugrayabilecegi zararlar
kapsamaktadir. Isveren mali mesuliyet sigortasi, sigortali hakkinda herhangi bir
dava agilmas: ile ilgili olarak ¢ikacak mahkeme savunma giderlerini de

kapsamaktadir.
4) Ferdi Kaza Sigortasi

Ferdi kaza sigortasi, policede belirlenen limitler dalilinde, sigortaliyi,
herhangi bir kaza neticesinde maruz kalacagi tibbi miidahale, muayene ve bakim
ile is kaybi, hizmetten mahrumiyet gibi durumlara karg: sigortalamaktadir,
Otobiis siiriclilerini, muavinlerini ve yolcularint seyahat sirasinda meydana
gelebilecek kazalar neticesinde ufrayacaklart hasarlara karst sigortalayan otobiis

ferdi kaza sigortas: yiikirlitkteki kanunlar hiirmiinde zorunlu tutulmaktadir.
5) Hirsizlik Sigortasi

Hirsizlik sigortasi, poligede belirlenen kigisel mal ve miilkii hirsizliga

kars1 sigortalamaktir.

¢)Is Kabul Politikas:

1990 yilinda sigorta primlerinin serbest birakilmasindan itibaren, kanunen
zorunlu tutulanlar harig, tiim sigorta primleri piyasa sartlarina gore sigorta

sirketleri tarafindan belirlenmektedir.

Sirket, tagit sigortasi poligelerinin {iyatlandirilmasinda, tahmini hasar
biiylikligli ve frekansi, aracin tamir yenilenme maliyetleri, sirketin, satig, idari ve

genel giderleri, piyasadaki rekabet ve kar marjlart gibi unsurlar1 dikkate
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almaktadir. Ayrica, sirket, kamyon, otobils veya otomobil gibi degisik araglari
icin farkli fiyatlar uygulamakta, genel politikas1 gergevesinde, bes yas ve
iizerindeki taksileri ve diger tasit araglarim sigortalamamaktadir. Otomobil
sigorta primlerinin belirlenmesinde, yedek pargalarimin ve tamir giderlerinin
pahah olmas1 nedeniyle, ithal otomobillerin nispeten daha pahali olan sigorta
poligeleri diginda, diger otomobillerin yas, model, abs sistemine sahip olup
olmamalar1 veya benzer unsurlar dikkate alinmamaktadir. $irket, bu tir
farkliliklardan elde ecdilecck menfaatlerin  artan  isletme  giderlerini
karsilamayacag goriisiindedir. Sigorta primleri, girketin milkiyet veri tabani ve
tasit sigorlasi alanmdaki 30 yili agkin tecriibesine dayanarak aymn gekilde

belirlenmektedir.

Sirket, Aksigorta veya difer sigorta sirketleri tarafindan sigortalanmig
olduklan siire i¢inde, siiriicii olarak iistiin performans gostermis sigortalilara bazi
menfaatler sunan indirimli prim programlar: dahilinde ve sigortalinin , poligenin
ilk yilinda herhangi bir kaza ihbar etmemesi sartiyla, meteakip yillarda 6denmesi
gereken primlere kademeli indirim uygulamaktadir. Indirim programi, giivenli
siiriiciligii dzendirmek ve yenilenen polige sayisini arttirmak amaciyla sirket
tarafindan gelistirilmistir. Ayrica, Aksigorta, Tlirkiyede miisterilerine mahsus
bonus programi sunan tek sirketttir. S6z konusu program gergevesinde, zarar ve
zivanin talep edildigi herhangi bir kaza nedeniyle, talebin yapildig yih takip
eden yila ait police priminin arttirilmasi halinde séz konusu prim artisi, zarar ve
ziyan talebinden kaynaklanan kaybin sigorta edilen meblaga oramna esit oranda

olmaktadir.

Standart bir tasit sigortasi dahilinde sigorta edilen meblag, Tirk
Sigortacilar ve Reasiirans Dernegi tarafindan, tagitlarin degisik yas ve

modellerinin piyasa fiyatlarina istinaden belirlenmektedir. Karayollar motorlu



araclar zorunlu mali mesuliyet sigortas: ige her yil Hazine miistegarhif tarafindan
belirlenmekie ve yine ayni mercii tarafindan verilecek karara istinaden

degigtirilebilmektedir.

Sirketin standart tagit sigortasi, zorunlu karsiliklart igermektedir. Séz
konusu karsiliklar cercevesinde, ge¢mis yillarda Tirkiyede yillik % 60-70
oraninda seyretmis olan tiketici fiyat endeksi ile belirlenen enflasyonun
muhteme! sonuglarina karst kismen korunmak amaciyla, sigorta edilen nominal

meblag, otomatik olarak % 50 oraninda arttinlmaktadir.

d) Rekabet

Tiirk Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan yaymlanan istatistiklere gore,
Tiirkiyede, 36 s1 T.C. , 13’1 ise yabanci uyruklu olmak iizere toplam 49 sigorta
sirketi kaza sigortaciligt alaminda faaliyet gstermektedir. Toplam kaza sigortast
prim istihsalinin @ % 51’1 sz konusu sirketlerin  altisi  tarafindan
gergeklestirilmektedir. Aksigorta, toplam kaza sigortas1 prim istihsali itibariyle
1992 ve 1993 yillarinda, sigorta sirketleri arasinda srrasiyla dordiineii ve tglincii

siray1 almigtir.

Aksigorta esas itibariyle, piyasada taninmak, miisteri hizmetleri,
tazminatlarin zamaninda Odenmesi, satis tegkilatinin ¢apt ve fiyatlandirma
konularinda rakipleriyle yanigmaktadir. Sirket ydnetiminin inancina gére sirket,
halen baglica sigorta sirketlerine oranla en rekabetgi fiyatlari ve indirim
programlarim uygulamaktadir. S$irket yonetiminin goriisiine gore, sigorta
sektOriinde en biiyiik prim artis1 potansiyeli Kaza sigortasi branslarinda ve

dzellikle tagit sigortas: dalinda mevcuttur.,
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3.2.2. Yangin
a) Genel .

Sirketin, ikinci biiylik faaliyet alani olan yangin sigortacilifl bransinda
gerceklestirdigi toplam prim istihsali, 1993 yilinda ve 1994 yilinin ilk alti ayinda
hayat dis1 sigortacilik dalinda gergeklestirdigi toplam prim istihsalinin sirasiyla
%20,6'sim ve % 25,3’tUnt olusturmaktadir. Toplam prim 1stihsali itibariyle,
Aksigorta 1992 ve 1993 yillarinda, sirasiyla altinct ve tglinell en bilyiik yangin
sigorta sirketi olmugtur. 1993 yilinda sigorta sektoriinde 2,705 milyar olan
toplam yangin sigortast prim istihsalinin  yaklasik % 8,81 sirketin

gerceklestirdigi toplam yangin sigortas: prim istihsalinden olusmaktadir.

Yangm sigortaciliinda, konut ve sinai ve ticari isyerleri olmak iizere iki
ayt1 brang séz konusudur. Konﬁt yangmn sigortalari, yangin sigortas1 direkt prim
istthsalinin yaklagik % 12’sini igyeri sigortalart ise % 88’ini olusturmaktadir
Sirketin rekabetgi fiyatlarla daha genig kapsamli {irlinler sunmasina ve prim

hacmini arttirmasina imkan tanminmaktadir.

Yangin sigortalan dahnda sirket, agirhkh olarak, isyeri yangin sigortalar
ile swnai risk sigortalari konusunda faaldir. % 9,6’ltk pazar pay1 ile, sbz konusu
alanda gercgeklestirdigi direkt prim istihsali itibariyle Turkiyenin ikinci bilyiik
sigorta girketidir. Sirketin ticari misterilerine sundugu paket programlara,

hirsizlig ve isin durmasina karsi sigortalarda dahil edilmektedir.
b) s Kabul Politikas

Konut yangin sigoria poligelerinin fiyatlandiriimasinda, tahmini hasar
biytikliigti ve frekansi, police ile saglanan menfaatlerin idari maliyetleri de dahil

olmak {izere gerekli sigortanin temin edilmesinin maliyeti, reasiirans giderler,
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sattg, idari ve genel giderler, acentalara Odenen komisyonlar ve kar marjlar: gibi
unsutlar dikkate ahnmaktadir. Tahmini kayiplar, esas itibariyle gegmis bilgilere
istinaden belirlenmektedir. Ferdi yangin sigortas: kapsaminda sigortalanacak

meblag sigortal tarafindan poligede belirtilen mebiag ile kisitl tutulmaktadir,

Standart isyeri yangin sigorta poligelerinin fiyatlandirimasinda, konut
yangin sigorta poligelerinin fiyatlandirilmasmda dikkate alinan hasuslara benzer
unsurlar gz Oniine alinmakta, ancak nispeten bilyiik sinai risklerin
sigortalanmasi1 sz konusu oldugunda fiyatlar, sigorta sirketinin riski
degerlendirlemesini miteakip belirlenmektedir.  Standart fiyatlarda, riskin
biiyiikligiine ve dzelliklerine gore degisiklikler sz konusu olabilmektedir. Bu
tlir yangin sigortasi poligelerinin hazirlanmasinda, bagimsiz eksperler mal ve
miilkii degerlendirerek, yangin ve bagh rizikolan siniflandirmaktadirlar, Sirket
diizenli araliklarla stz konusu riskleri degerlendirerek, risk yonetimini

stirdiirmektedir.

Tim yangin sigortast poligelerinde, hasar goren yapin tamirl ve
yenilenmesi ile ilgili maliyet ve giderler, poligede belirtilen meblaf ile smarly
kalmak sartiyla sirket tarafindan karsilanmaktadir, Enflasyonun muhtemel
etkilerine kargi, sirketin standart poligelerinde, sigorta edilen meblagi otomatik

olarak, yithk % 50 oraninda arttiran kloziar yer almaktadir.

c)Rekabet

Tiirk Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan yayinlanan istatistiklere gore,
Tiirkiye’de 30’u askin T.C. , 11°i yabanci uyruklu olmak iizere toplam 41 sigorta
sitketi yangin ve miilki sorumluluk sigortacilifi branginda faaliyet
gostermektedir. Toplam prim istihsalinin % 55,3’0 bu sirketlerden altis:

tarafindan gerceklestirilmektedir. 1993 yilinda ve 1994 yihimin ilk alti ayinda,
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toplam prim istihsalleri itibariyle, sirket sirasiyla, Tirkiyenin {iglincii ve
dordiincti biiyiik sigorta sirketi olmustur. Sirket Tirkiyedeki konut yangin
sigortasi branginda, Anadolu ve Sark sigortanin ardindan halen tglincil siray:
korumaktadir. Sirketin 1991 yilinda % 3,1 olan pazar pay: 1993 yilinda % 6,1

yiikselmistir.
32.3. Nakliyat
a) Genel

Toplam prim istihsali itibariyle Sirketin {i¢lincii bilyitk faaliyet alani
nakliyat sigortacth@idir. 1993 yili ve 1994 yihinin ilk alt1 ayi itibariyle, hayat digt
sigortactlik dalinda sirketin toplam prim istihsalinin sirasiyla % 9.2’si ve %
11,4°G toplam nakliyat sigortas: prim istihsalinden olusmaktadir. 1993 ve 1994
yilinin 11k alti ay1 itibariyle Aksigorta, nakliyat sigortacithgr dalinda, sirasiyla,
altinci ve yedinci en biyiik sigorta sirketidir. 1993 yilinda sektdriin toplam 1539
milyar olan nakliyat sigortasi primi istihsalinin yaklasik % 7,11 sirketin

gergeklestirdigi toplam nakliyat sigortasi prim istihsalinden olusmaktadir.

Nakliyat sigortalari, deniz, hava veya kara yoluyla taginan kargonun
sigortalanmasi ( aginan mal ve malzemeler itibariyle) ile gemi ve yiikiiniin

sigortalanmasindan (deniz tasiti ve sigortaliya 6denmesi gereken nakliyat

licretleri itibariyle) ibarettir.
b) Branglar ve Uriinler :
1) Kargo

Kargo sigortasi, poligede belirlenen limitler dahilinde, deniz yoluyla

taginan mal ve malzemelerin ugrayacagi zararlar1 karsilamaktadir. Sigortalinin
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talebine bagh olarak, sirket, ancak tam kayip halinde hasarin karsilanmasini

hitkme baglayan sigorta poligesi de diizenlemektedir.

Sirket, tren veya kamyon ya da havayolu ile tasinan mal ve malzemelerin

de kargo sigortas1 kapsaminda sigortalamaktadir.
2) Gemi ve Yiik Sigortasi

Gemi ve yiik sigortas: kapsaminda, sigortalanan deniz tagitinin ugrayacag
zararlar ve sigortahya odenmesi gereken nakliyat ticretlerinin kay, poligede
belirlenen limitler dahilinde, karstlanmaktadir. Bu sigorta, ayrica policede
belirlenen limitler dahilinde, sigortal tagitin {igiincii galuslarin hasara ugramasina
neden olmas1 neticesinde ortaya ¢ikacak zararlart ve sigortali aleyhine agilan

herhangi bir dava neticesinde ortaya ¢ikacak kanuni giderleri de karsilamaktadar.
3) Nakliyeci Mali Mesuliyet Sigortasi

Nakliyeci mali mesuliyet sigortasi ¢ergevsinde sigortali, poligede
belirlenen limitler dahilinde herhangi bir kaza neticesinde Kargonun zarar
gbrmesi halinde ortaya ¢ikacak mali yitkiimltliiklere kars: sigortalanmaktadir.
Nakliyeci mali mesuliyet sigortasi, kargonun ugrayacagi hasar nedeniyle

nakliyeci aleyhine agilacak davalar ile ilgili kanuni giderleri de karsilamaktadir.

¢) Is Kabul Politikas:

Nakliyat sigortaciliginda risklerin degerlendiriimesi itibariyle ekspertizin
Onemi biyiiktlir. Zarann tahmini biiyikligi ve frekans: ile ilgili unsurlara,
drnegin geminin sinifina, yasina, tonajina en son bakim tarihine ve bandirasina,
tasinan kargonun 6zellifine, geminin izleyecegi rotaya ve sahibinin

glivenilirligine baghdir. Stz konusu unsurlarin karmagikligi fiyattandirma
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siiresince ekspertizin 6nemini ortaya koymaktadir. Is Kabul Politikast konusunda
ve risklerin degerlendirlmesi sirasinda reasiirdrlerin katilima biyllk 6nem
tasimaktadir. Sirket, nakliyat sigortasi riskinin blyik bir kismini reasiirans

girketlerinin katilim ile temlik etmektedir.

Sigorta edilecek meblag sirketin onayina bagli olup, gerek sirket gerekse
sigortalimin onaylayacagl bagimsiz bir eksper ile bir arada belirlenmektedir.
Policelerde belirlenen limitler dahilinde kalmak sartiyla, Aksigortanin gemi ve
yiik sigortalinin gergek maliyeti izerinden kargo sigortasi ise yenilenme maliyeti

izerinden zararlan karsilamaktadir,

d) Rekabet

Turk sigorta sektoriintin en karlt branlslarindan biri olmast itibariyle
nakliyat sigortacilifinda bliylikk bir rekabet s6z konusudur. Turk Sigorta
Murakabe Kuruluna gore, 30 u askin T.C. , 11’1 ise yabanci uyrukiu olmak iizere
toplam 4] sigorta sirketi nakliyat sigortaciligi alaninda faaliyet gdstermektedir.
Ayrica, nakliyat ve deniz sigortalannin dogas: geregi, yerli sekior yabancilarla

rekabet etmektedir.

Tiirk deniz ticaret filosunun sigorta sirketi olan Ray Sigorta, toplam prim
istihsali itibariyle % 10,06 pazar paymna sahip oldufu nakliyat sigortacihif
dalinda lider konumundadir. 1991-1993 yillan1 arasinda pazar payir %6,5’ten %
7,1’e yikselen Aksigorta, halen toplam prim istihsali itibariyle altinct en bityiik

sigorta sirketidir.
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3.2.4. Makina-Montaj

a) Genel

Makina-Montaj sigortasi, tesisin kurulmasi, makinalarin anizalanmasi.
makine ve elektronik teghizatin montaji gibi agsamalari kapsamaktadir. Sirketin
dordiineit biytik faaliyet alani olan makina-montaj sigortacihifi- branginda
gergeklestirdigi toplam prim istihsali, 1993 yilinda ve 1994 yilimin ilk alt1 ayinda
hayat dig1 sigortacilik dalinda gergeklestirdigi toplam prim istihsalinin sirastyla
% 1.8’ini ve % 2.6’sim olusturmaktadir. 1993 yilinda toplam prim istihsali
itibariyle % 3.74 olan pazar payi ile, makina-montaj sigorta sirketleri arasinda

11. siray1 yer almaktadir.

b) Branslar ve Uriinler

1) Makina Kirilmasi ve Elektronik Techizatin Sigortas:

Bu tiir sigorta poligeleri, sigortaliy1, ani ve harici olaylardan kaynaklanan
hasar ve arizalar nedeniyle ortaya ¢ikacak tamir veya degistirme giderlerine karst
sigortalamaktadir. $irket ayrica, sigortanin talebine gére ve poligede belirlenen
limitler dahilinde, isin durmasi tamirat amaciyla ortaya ¢ikacak nakliye giderleri
ile grev, isyan ve ayaklanmalardan kaynaklanacak fiziksel patlamalar ve haéarlar

kapsayan sigorta poligelerini diizenlemektedir.
2) Tiim Riskler Montaj ve Tesis Sigortasi

Bu tir sigorta poligeleri, policede belirlenen limitler dahilinde ve
sigortalinin 6zel ihtiyaglart dogrultusunda sigortaliyl, tesisin kurulmasi ve

denenmesi asamalarinda makinalarin ve elektronik teghizatin montaji veya
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tesisin kurulmasi. denenmesi ve bakimi sirasinda ortaya ¢ikacak hasarlardan

kaynaklacak zararlara karst sigortalanmaktadir.
3) is Kabul Politikas

Makina montaj sigortacilii dalinda, tesisin konumu, tesiste kullanilan
malzemeler, sigorta edilen tesisin kullanim amaci ve tahmini tesis siiresi gibi
unsurlann  dikkate alinmasi da dahil olmak (zere, mevcut risklerin

degerlendirilmesi itibariyle ekpertizin 6nemi butyuikuiir,

Tiirkiyede sigorta sirketleri, konutlarin insaati ile ilgili sigorta poligeleri

diizenlemektedirler.

Sirket bilyik tesislerin sigortalanmasi stz konusu oldugunda, riskin biiyiik

bir kisminin reastirdrier tarafindan istlenilmesi yoluna gitmektedir.
4) Rekabet

Tirkiye’de makina-montaj sigortacihif dahinda rekabet oldukca hizhdir.
Halen, 30’u T.C., 11’i yabanci uyruklu olmak iizere toplam 41 sigorta sirketi,
makina arizasi, elektronik techizatin ugrayacags hasarlar, tiim riskler montaj ve

tesis sigortaciligi alanlarinda faalivet gdstermektedir.
3.2.5. Ziraat

a) Genel

Tiirkiye’de ziraat sigortacilifi dolu, firtina ve yanginlardan kaynaklanan
hasarlara karsi yapilan sigortalar ile bliylik ve kii¢lik bag hayvanlar ve deniz
iiriinlerinin sigortalanmasindan ibarettir, Sirketin en kiigiik faaliyet alam olan

ziraat sigortacilifl alaminda gergeklestirdigi prim istihsali, 1993 yili ve 1994
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yilinin ilk alt1 ay1 itibariyle, hayat disi sigortacilik dalinda gerceklestirdigi toplam
prim istihsalinin sirasiyla % 0,6 s ve % 0,8 ini olusturmaktadir. Sirket 1993
yilinda, toplam prim istihsali itibariyle, % 5,2 olan pazar pay: ile sektdrdeki

besinci biiytik sirkettir.

Tiirkiyede ziraat sigortaciligi, nispeten yeni ve kiigitk olmasi itibariyle,
diger sigortacilik dallari kadar degisik branglara ayrilmamistir. Sirketin, bu
alandaki hedef pazari, esas itibariyle bityiik ¢iftlikler ve tarim iiretim birimleridir.
Sirketin, ziraat sigortacilift alamindaki faaiyetlerinin yaklagtk % 95 ini
sigortaliyl, dolu, firtina ve yangin olaylarindan kaynaklanan hasarlara kars

sigortalayan standart dolu sigorta poligeleri olusturmaktadir.
3) Branslar ve Uriinler

1) Dolu Sigortasi

Dolu  sigortasi, ftiriinleri, doludan gorecekleri zararlara karsi
sigortalamaktadir. Sirket tarafindan bir paket halinde pazarlanan dolu sigortasi,
sigortayr yangin firtina ve kalitenin diigmesi gibi olaylardan kaynaklanan

hasarlara kars: da korumaktadir.
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2) Biiyiik ve Kiigiik Bas Hayvan Sigortas

Biiyiik ve kigitk bas hayvan sigortasi, poligede belirlenen limitler
dahilinde, biiyilk ve kiigik bas hayvanlar ile kiimes hayvanlarini,

ugrayabilecekleri hasarlara karsi sigortalamaktadir.

Ziraat sigortalarmna ilaveten , sirket deniz triinlerimi de sigortalamayi,
ayrica tim tanm slirecini sigortalayacak vyeni bir birlesik sigorta poligesi

gelistirmeyi planlamaktadir.
3) is Kabul Politikas:

Ziraat sigortalatimin  fiyatlandinilmas:  itibariyle ckspertizin  6nemi
buytktiir. Sirket bu konuda Tirkiyede halen ekspertiz eksikligi oldugu
gorigiindedir. Diger taraftan, istatistiki bilgilerin yoklugu ziraat sigortalarmn
fiyatlandirilmasim  daha da zorlastrnugtir. Halen diinyanin Onde gelen
reasiirdrlerinden  biri olan, Minihte mukim Miincher Riickversicherongs
Gesellschaft ziraat sigortacilifi alaninda olduk¢a faaldir. Bu girket nezaretinde
kar amaci gilitmeyen bir fon kurulmast ve sdz konusu fonun Tiirkiyede ziraat
sigortaciligt alaninda aragtirmalar yapmast ongorillmektedir. Halen, Tirkiyede
ziraat sigortaciligl alaminda faaliyet gosteren kuruluglarin azlifs nedeniyle,
ftyatlandirmada herhangi bir rekabet sdz sonusu degildir. Sirket, ziraat

sigortacilift dalinda risk alacagy bolgeleri dikkatle segmektedir,

4) Rekabet

Sirketin, ziraat sigortacthigt dalindaki rakipleri, diger, faaliyet
alanlarindaki rakiplerine gdre daha azdir. Rekabetin azhg, kismen Tiirk

sigortacilar1 arasinda, zirai riskin deferlendirilmesi itibariyle ekspertiz
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eksiklipinden kismen sdz konusu sigorta dalinda toplam prim istihsalinin

yetersizliginden kaynaklanmadir.

Halen 15’1 T.C . 3’it yabanct uyruklu olmak lzere toplam 18 sigorta
girketi ziraat sigortacih@ alaninda faaliyet gostermekiedir. Tirkiyenin en bityiik
bankasi T.C. Ziraat Bankasinin yan kuruluslarindan biri olan Basak Sigorta A.S.
toplam prim istihsali itibariyle, % 58.1 oraninda pazar pay: sektdrde ilk sirayt

almaktadir.
3.3. Hayat Dahindaki Faaliyetler

Hayat sigortaciliginin, Tiirkiyede heniiz ofurmanus clmasr itibariyle hayat
sigorta primleri, Sirketin toplam prim istihsali arasinda gok kilgiik bir paya

sahiptir.

Hayat sigortaciiginin Tirkiyeye girisi 1985 yilina rastlamaktadir. [k
zamanlar, sigorta sirketlerinin hayat sigortas: poligelerinden elde ettikleri primler
huzlt bir artig gdstermigtir. Tiirk Sigorta Murakabe Kurulu verilerine gére 1986-
1991 yullar1 arasmlda, hayat sigortacilifit dalindaki toplam prim istihsali % 7609
oraninda artmus, ancak stireleri’de hizla kisalmaya baglamigtir. Sonug olarak,
hayat sigortacilifn dalindaki toplam prim istihsalinin, 1991 yilinda % 20,2 olan

toplam prim istihsaline orani, 1993 yilinda % 14,4 kadar gerilemistir.

Hayat sigortas: toplam prim istihsalindeki disiisin nedenleri séyle

siralanahilir.

1. Tiirk sigorta sirketleri tarafindan piyasaya siirlilen yatirim nitelikli hayat
sigortalari, gelismis ve enflasyon orant diisiik iilkelerde pazarlanan triinlere gore
hazirlanmigtir.  Poligelerin, enflasyonist ortamlara uyarlanmarmg olmass

nedeniyle sigortaiilardan toplanan primler eriyip gitmistir. Bazi Tirk Sigorta
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sitketlerinin yabanci para birimlerine endeksli hayat sigortast poligeleri
dilzenlemesine ragmen, Tirk Lirast kuru asin diizeyde deZisken bir trend
izlediginden ve enflasyon orami ile Tiirk Lirasinin belli bagh yabanci para
birimleri karsisindaki devaliiasyon orani arasindaki tutarsizliktan dolayi,
ozellikle 1994 yiliun ilk altt ayinda, hayat sigortalar) alanindaki reel daralma

engellenememistir.

2. Enflasyona endeksli, Turk Lirast bazinda, uvzun vadeli yatirim

araglarmin yoklugu.

Tirk ekonomisinin yagamakta oldugu bir takim makro ekonomik
dengesizlikler neticesinde, sigorta girketierine uygun ve s6z konusu sirketlerin
uzun vadeli yitkiimliiliikklerini kargilayabilecek nitelikte, enflasyona endeksli,
Tiurk Lirasi bazinda, uzun vadeli yatirnm araglart yaratilamamis ve hala da
yarattlamamaktadir. Bu tiir uzun vadeli yatirim araglarinin eksikligi nedeniyle,
Turk sigorta girketleri, de@isken getiri saflayan hayat sigortasi poligeleri
pazarlama yoluna gitmislerdir. Bu tiir bir yaklasim ise, belirsizliklere yol acmis

ve miisterilerin hayat sigortas: talebinin gerilemesine neden olmustur.

3. Primlerin zamamnda édenmemesi, Tiirkiyedeki hayat ve hayat disi
sigortacthk sektdriiniin ortak sorunlarindan birisi de vadesi gegmis alacaklardir.
Enflasyonun etkilerine kargs yapilan ayarlamalar neticesinde getirilerin yetersiz
kalmasiyla, sigortalilarin giivenlerini kaybetmesi vadesi gegcmis alacaklarin
tirmanmasimna neden olmustur. 1993 yilinda , alacaklar, toplam hayat sigortas:
prim istihsalinin % 55’ne ulasmustir ve durumun kisa vadede diizelmesi

beklenmemektedir.

4. Aksigortanin Durumu ve Mali Performansi, 1991 yilinda, hayat
sigortactlign dahindaki % 8,2°lik pazar payi, 1993 yilinda % 2,3’e gerileyen
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sitket, sckidrde dokuzuncu siradadir. Pazar paymdaki  ve toplam prim
istthsalindeki bu diigiiy, faaliyetlerindeki veya pazarlama konusundaki

basgarisizlifindan ziyade, ydnetimin izledigi politikadan kaynaklanmustir.
Hayat Sigortacihfinda Yapilmas: Diisiiniilen Yenilikler

Aksigorta hayat dalindaki faaliyetlerini, sirket biinyesinde yer alan
miistakil bir boliim aracilipryla yuriitmektedir. Ancak, 1997 yilinda depistirilmis
sekli ile yiiriirliige girecek olan 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu uyatinca
tim sigorta sirketlerin hayat dali faaliyetlerini, 31 Aralik 1997 tarihinden
itibaren, mistakil yan kuruluslan aracihify ile yuriitmeleri sartint hitkme

baglamaktadir.

Tirk halkmm, Tiirk sigorta piyasasmn gelencksel iiriinii, TL bazinda
vatinm nitelikli sigorta poligelerine olan glivenini yitirdigini géren sirket
yonetimi, 1991 yilnda yatrnm nitelikli hayat sigorta poligelerinin
pazarlanmasina daha az afuhk vermek yolunda bir karar almistir. Ancak
Aksigorta yonetimi, gerektigi sekilde yaptlandiilmis hayat sigortanin 8nemli bir
talep yaratabilecegi goriisiindedir. Dolayisiyla bu tiir iirlinlerin gelisltirilmesine
yonelik arastirma gelistirme faaliyetlerini stirdirmekiedir. Ozellikle, Israil gibi
yiksek enflasyonist ortamlara sahip diger iilkelerde sigorta sirketlerinin
tecriibelerine istinaden, Tirkiye icin yeni hizmet modelleri gelistirmistir. Soz
konusu veni hizmet teklifleri ile ilgili olarak, Hazine Miistesarhgina ve diger
yetkili resmi mercilere bagvurularda bulunmayi ngérmektedir. Ancak ydnetim,
Tirk hikiimeti, TL bazinda uzun vadeli yatirim araglari yaratmadan ve bu tiir
sigorta poligelerine sahip sigortalilara vergilerle ilgili baz1 tegvikler getirmeden,

sirketin bu tiir Uirlinleri pazarlamayacag goriisiindedir.
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Sirket, Tirk piyasasmda yeni hayat sigortast hizmellerini basarn ile
pazarlanacagi gorlisiinden hareket ederck, miistakil bir hayat sigortast sirketi
kurmayt ve halen sirket biinyesinde yiiriitiilen hayat sigortas: faaliyetlerin soz

konusu yeni sirkete devretmeyi planlamakiadir,
3.4. Satig ve Pazarlama Tegkilati
a) Genel

Sirket, hayat ve hayat dist sigortacilik dallarindaki diriinlerini, serbest
acentalar, Akbank subeleri, grup acentalar: ve sirket merkezi ve Ankara, Izmir ve
Adana’da kurulu bolge teskilatlarinda gorevli pazarlama ekipleri araciligy ile
pazarlamaktadir. Sirkete bagli serbest acentalar, bulunduklari satis bélgelerine

gore, sirket merkezine veya bolge miidirlitklerinden birine rapor vermektedir.

Yirirlitkieki kanunlar hiikmiinde, Tirk sigorta sirketlerinin, sigorta
tirinlerinin pazarlanmasi amaciyla miinhasir acentahiklar kurmalar1 yasaktr.

Dolayisiyla piyasada serbest acentalar ¢ogunluktadir.
b) Satis Organizasyon Agi
1- Serbest Acentalar

Sirketin sigorta Urfinleri satig organizasyon agindaki serbest acenta sayis
6035 tir. 1993 yili ve 1994 yihinin ilk alti ayinda, direkt prim istihsalinin, sirasiyla

% 76,3 il ve % 76,6 s1 serbest acentalar tarafindan gergeklestirilmistir.

Sirket, serbest acentalar, sirket namina diizenledikleri poligelerin nominal

degeri iizerinden komisyon o6demektedir. Komisyon oranlarinin, piyasada
g y Y pry

genellikle uygulanan tavan degeri Hazine Miistesarlifi tarafindan denetlenmekte,

dolayisiyla degisik sigorta sirketleri tarafindan uygulanan komisyonlar arasinda
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bityiik farkhiliklara rastlanmamaktadir. Talen sirketin hayat dig) branglarda A lipi
acentalarina 6dedifi komisyon oranlari, stz konusu acentalarin diizenledigi
poligelerin nominal degerinin % 10 (lasit sigortalari) ile % 30°u (yangin
sigortalar1) arasinda degismektedir. B tipi acentalara denen komisyon oranlan
ise, S6z konusu acentalarin diizenledigi poligelerin nominal degerinin % 7,5 ile
% 25 arasinda degismektedir. Hayat dalindaki komisyon oranlann A ve B tipi
acentalar i¢in aymdir ve poligenin diizenlendigi ilk yil i¢in tahsil edilen prim
miktarmnin % 45°i miiteakip yillar igin ise, sirasiyla % 20 ve % 15°i tizerinden
hesaplanmaktadir. Daha sonraki yillar itibariyle herhangi bir prim séz konusu
degildir. Bu komisyonlara ilaveten, sirket yil sonlarinda, performansa bagli
olarak Hazine Miistesarliginca belirlenen limitler dahilinde tesvik primi

dagatabilir.

Sirketin acentalarmin yaklagik % 75°1 iki yil veya daha uzun bir stiredir
sitket namina g¢alismaktadir. Aksigorta satis organizasyonundaki acentalarmn
devridaimi (verilen hangi bir zaman i¢inde Aksigorta ile iliskisini kesen
acentalarin sayisiin s6z Kkonusu zaman iginde ortalama acenta sayisina
bbliinmesi ile elde edilen deger) , 1992,1993 yillarinda ve 1994 yilinn ilk sekiz
aymnda, sirasi ile % 21, % 16 ve % 15 olarak ger¢eklesmistir. Sirket tarafindan
feshedilen acentalik sozlesmeleri, ¢ogunlukla acentanin tahsil ettigi primleri
sitkete O6deme yikOmliligini zamaninda yerine getirmemelerinden

kaynaklanmaktadir.
2- Akbank Subeleri

Yirirlekteki kanunlar uyarinca, sirket Tirk uyruklu bankalar,
imzalanacak sigorta acentalifi sozlesmesi gergevesinde, Sirket namna prim

tahsil etmek tizere B tipi sigorta acentas! tayin etme hakkina sahiptir. Bu mealde,
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sirketin Akbank ile imzalamg oldugu sigorta acentahik sézlesmesi 1960 yihimin
agustos aymndan beri yirirliiktedir. Halen Akbankla yapilan sézlesme uyarinca
500 Akbank subesi sirketin Grlinlerini pazarlamaktadir.1993 yilinda ve 1994
yiliin ilk alt1 ayinda sirketin direkt primierinin % 15,6 ve % [3.,5 Akbank

subelerince gergeklestirilmektedir.
3- Grup Acentalar:

Sirketler Grubu otomotiv, gida ve igecek, tekstil, kagit tiriinleri, ¢imento,
turizm, kimya gibi sektorlerde faaliyet gostermektedir. Aksigorta ydnetimi,
milmkiin oldugu zaman ve durumlarda, iiriinlerini grup sirketlerine ve grup
sirketlerinin miisteri saticilarina pazarlamay1 hedeflemektedir. Aksigortanin
{irlinlerini pazarlamakta olan 17 adet Sabanci Gurubu sigorta acentasi, sirketin

direkt prim istihsalinin 1993 yilinda % 8’ini 1994 yilmin ilk alti ayinda %
13,5’ini gerceklestirmistir.

c) Sirket Stratejisi ve izlenen Politikalar

Aksigortanin  stratejisi pazar payuu arturmak, istikrarli bir biiylime
saglamak, ve karliifn piyasa ortalamasimin iizerinde tutmaktir. S6z konusu
stratejinin belirlenmesinde, sayilari 605°1 bulan serbest acentalar: ile 500 Akbank
subesinden olugan tiim yurda yayilmis satis organizasyon ag, bilyiimeye imkan
tantyan mali giicil, i kabul politikas: ve isletme teknolojisindeki sofistikasyonu,
Aksigorta ve Sabanci isimlerinin giicii gibi unsurlarda dahil olmak {izere, sirketin

belirgin rekabet giictinden yararlanmak amaci giidiilmiistiir.
1- Pazar Pay1 ve Genisleme

1989-1993  yillar1 arasinda pazar paymi Onemli olglide arttiran

Aksigortanin hayat dis1 dallardaki pazar pay1 % 8 diizeyine ulagmistir. Aksigorta,
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Pazar paymdaki artisi uzun vadedede siirdiirmeyi, basta, tasit konut yangin ve
nakliyat sigortaciliklart olmak tizere tiim sigortacilik dallarinda satiglarim
arttirmay1 hedeflemektedir. $irket yonetimi, tasit sigortacilifinin, Aksigortanin
en fazla bllyiime potansiyeline sahip oldugu ve sektériin en hizli gelisen brans:
oldugu goriisiindedir. Ayrica tasit sigortast polige sahiplerinin artmasiyla, sirket
stz konusu sigortalilara diger sigorta poligelerini pazarlama firsatinida elde etmis

olacaktir.
2- Sigorta Primlerinin Tahsilati

Sigorta acentalari ve sigortalilar, sigorta girketlerine 6demekle yitkiimii
olduklar: sigorta primlerini simdiye kadar siirekli ge¢ ddemislerdir ve halende
gee Odemeyi siirdlirmektedirler. Sirketin acentalarindan sigorta prim alacaklarini,
s0z konusu acentalara ait sabit getirili ve diger menkul kiymetleri emanete almak
yada gayrimenkul veya diger miilk iizerinde ipotek tesis etmek suretiyle teminat
altna almasmna rafmen halen sigorta acentalarinin miilkiyetinde bulunan ve
sirket lehine ipotek edilmis veya emanet altina alinnms mal ve miilklerin tahmini

toplam bedeli 163 milyar TL dir.

Sirket, Tiirk sigortacilik sektoriiniin biiyiik sorunu prim tahsilat: konusuna
¢oziim getirilmesi konusunda 6nderlik gérevini iistlenmis, ve 6zellikle kanun ve
tiiziiklerde prim tahsilatim kolaylastiracak degisikliklerin yapilmasina yénelik
calismalarda ve lobi faaliyetlerinde bu]unniustur. Uzun vadede sirket, primleri
dogrudan sigortalidan tahsil etme ve halen girket namina prim tahsil etme
yetkisine sahip serbest acentalara olan bagimliiim azaltma yollarini

aramaktadir,
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3- Teknoloji

Aksigorta, teknolojinin, ozellikle ©nerilen kanunun degisiklikler
cergevesinde, Ttirk sigorta sanayinin bllylime ve gelismesinde ¢ok 8nemli bir rol
oynayacafi gorlisiindedir. Sirket, faaliyetlerinin ve veri tabamimn, serbest
acentalarinin ve Akbank Subelerinin faaliyet ve veri tabaniari ile entegrasyonuna
yonelik teknolojilerin gelistirilmesi ve uygulamasina 6zen gostermekte, soz
konusu entegrasyonun acenta ve sigortalilardan prim tahsilat orammn
yiikseltecegine ve sirket gider oranlarim diisiirecegine inanmaktadir. Ayrica
Sigorta Murakabe Kanununda yap:ilan son degisiklikler uyarinca, sigorta
sirketlerinin poligelerini, eskisi gibi acenta bazinda degil, polige bazinda
muhasebelestirmeleri  hilkme  baglanmakur. Bu  tiir katt muhasebe
uygulamalarinin yeni teknolojilerin etkin kullanim gerektirmesi beklenmektedir.
Aksigorta ybnetimi, sirketin faaliyetleri gergevesinde uyguladign teknolojilerin
rakipleri tarafindan benimsenen teknolojilerler karsilagtirilabilir veya sz konusu
teknolojilerden daha Gstiin diizeyde oldupu gériigiindedir. Halen, Aksigortanin,
bolge teskilatlar1 ve deneme mahiyetinde en biyiik acentasi ile arasinda online
ve realline iletisim bag) meveuttur.1996 yili sonuna kadar sigorta acentalarindan

yirmisi ile arasinda on line iletisim bagi kﬁrmay1 hedeflemektedir.

Orta vadede giderlerini azaltmay: hedefleyen Aksigorta, acentalarinin ve
hasar Gdeme birimlerinin verimliligini ve verilen hizmetin kalitesini arttirmak,
Sitket ¢alisanlarindan daha yiiksek verim almak iizere gelistirilen teknolojilere
yatinm yapmak amacindadir. Tirk Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan
yaymlanan istatistiklere gore, sirket 1993 yili itibariyle Tuirkiyenin en biiyiik alt:
sigorta sirketi arasinda en diisiik briit gider oranina( Genel Giderler toplaminin
prim istihsaline bolimmesi ile elde edilen deger) sahiptir. 1991-1993 yillan

arasindaki dénemde Aksigorta toplam prim istihsalinde nominal % 354 oraninda
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bir artig kaydctmis, personel sayisi ise 202 den 238 ¢ yitkkselmistir. Neticede 1991
yilinda 12,2 olan briit gider oram 1993 yilinda 7,1 diizeyine gerilemistir. Sirket
ybnetimi teknolojik yatinmlarinin sonuglart alindikga gider oranmin dahada

diigecegini tahmin etmektedir.

4- Miisteri Tatmini

Aksigorta yonetimi, rekabet giictniin temel unsurunun miisteri tatmini
oldugu goriisiinii savunmaktadir. Miisteri tatmini dogrultusunda sirket miisteri
ihtiyaglarmin tam olarak tanimlanmasini, risklerin degerlendirilmesini ve talep
edilen sigortamin rekabetgi bir sekilde fiyatlandiriimasini hedeflemektedir.
Nispeten gelismis ekonomilere oranla, sigorta bilincinin dilsiik oldugu bir ortam
s6z konusu oldugundan, sirket tam migteri tatmini programinin bir pargas
olarak miigterilerini egitmeyi’de amaglamaktadir. Sirketin milsteri tatmin
programinin en ¢nemli  unsurlarindan biri hasarlarin zamaninda 6denmesi

sartidir. Bu 6zelligi itibariyle Aksigorta bazi rakiplerinden farkli bir konumdadir.

5- Pazarlama

Aksigorta, hizmetlerinin pazarlanmas ile ilgili olarak, serbest acentalarin
gelistitilmesi konusuna hassasiyetle egilmektedir. Sirket tarafindan yillik bazda
egitime tabi tutulan serbest acentalar sahip olduklar1 uzman bilgi ve egitim
nedeniyle halen satig  zincirinin  en etkili halkalari olma &zelligini

korumaktadirlar,

Sirket, Uriinlerin pazarlanmasinda Akbank Subeleri ile grup acentalarina
da Onem vermektedir. 1992 yilinda kurulan ii¢ yeni pazarlama grubu,.
faaliyetlerini, Akbank subelerinin milgterileri, Toyata bayilerinin miisterileri ve

biiylik sinai miisteriler tizerinde toplamaktadir.
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Akbank subeleri pazarlama grubu Akbank subelerinde ve grup
acentalarinda ¢alisanlara yonelik bir egitim programn hazirlamis ve Aksigorta
pazarlama ekibinin ¢ogunlugu bu program gergevesinde gorevlendirmistir. Soz
konusu programin ana hedefi, Akbank gsubeleri aracilign ile, Aksigorta
UrGinlerinin pazar potansiyelini tam olarak degerlendirmek, ve grup sirketlerinin
miisterileri ve saticilan arasinda miigteri potansiyeli yaratmaktir. Akbank
subeleri pazarlama g¢aligmalarinin bir sonucu olarak, Akbank subeleri ve grup
acentalar1 tarafindan pazarlama ¢alislmalarnin bir sonucu olarak, Akbank
subeleri ve grup acentalari tarafindan tahsil edilen primler 1993 yilinda hizla
artmig ve 1994 yilinin ilk alti ayinda ekonomideki gerilemeye ragmen, diizeyini
korumugtur. Akbank subeleri tarafindan gergeklestirilen primlerin, toplam prim
istihsaline oram1 1991 yilinda % 6,9 iken 1993 yilinda % 15,6 diizeyine

yiikselmistir.

ikinci pazarlama grubu, sirketin tasit sigorta tiriinlerinin satigin arttirmaya
yonelik ¢abalari dogrultusunda, s6z konusu iiriinlerin, grubun Toyota Mitsui ile
Tirkiyede ortaklasa kurdugu 1994 yii Kasum aymnda iiretilmeye baslanacak
Toyota otomobillerinin bayileri aracilifiyla pazarlanmasi hedeflenmektedir.
1993 yilinda gaksigorta, otomobil bayii pazarlama galismalarini genisleterek,
General Motors ve Gliney Koreli otomobil iireticisi Kia tarafindan {iretilen
otomobiller de dahil olmak {izere diger otomobil bayilerini de sdz konusu

programa dahil etmistir.

Aksigorta, Akbank dahil oimak iizere diger Grup sirketlerine de sigorta
hizmetleri saglamaktadir. 1993 yilinda grup sirketlerine yazilan prim istihsalleri,

Aksigortanin toplam prim istihsalleri igerisinde % 15,6°lik pay almaktadir.

Sirket yonetimi, Tiirk Piyasasina uygun hayat sigortas: poligelerinin

yaratilabilmesinin, ancak Sigorta Murakabe Kanununda ve ilgili tiiziiklerde
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degisiklikler yapilmasini ve hiikiimetin TL. bazinda yeni uzun vadeli yerli yatinnm

araglari gelistirmesi ile miimkiin oldugu gériisiindedir.

Sirket halen piyasada mevcut ve sigortalilarin taleplerini karsilamaktan
yokusun oldufuna inandifi héyat sigortasinin yerini almak {iziire, yeni hayat
sigortas1 poligesi gelistirmeyi hedeflemektedir. $irketin gelistirecegi bu yeni

hayat sigortasi poligesi enflasyona endeksli poligelerdir.
3.5. Yatirimlar

Sirketin genel anlamda mali glicti ve faaliyet sonuglar1 kismen yatirim
portféyliniin kalitesine ve performansina baglidir. 30 Haziran 1994 tarihi

itibariyle, Sirketin yatinm port{Gyiiniin defter degeri 1060 milyar TL dir.

Sirketin yatirim konusunda izledigi politika, gliven, istikrar, likidite,

biiyiime ve yliksek reel getiri saglanmasidir.

Asagidaki tabloda 31 Aralik 1991,1992, 1993 tarihlerinde sona eren yillar
ile 30 Haziran 1994 tarihinde sona eren altt aylik dénem itibariyle, sirketin

yatirim portfoyinunl icerigi yer almaktadir.

(milyon TL)
1991 1992 1993 1993 1994
Temettii gelirleri 57.824, 104973, 61.501 30.754 153.997
Sabit getirili menkul kiymetler 23.795 38,827  95.058 44,758 96.801
Yatirim fonlari 1.048 50.830
Hisse sen safis karlan 205,148
Gayrimenkuller 356 368 577 266 342

Kur gelirleri 3.345 1542 484 269 499
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Yukaridaki tobloya 1991,1992 ve 1993 yillan ile 30 Haziran 1993 ve
1994 tarihlerinde sona eren aylhik donemler itbariyle, sirasiyla 7.606. milyon TL
11.727. milyon TL, 32.641 milyon TL 14.261. milyonTL ve 42.626 Milyon olan
hayat sigortasi portfdyii yatirnm gelirleri de dahildir.

3.6. Yatirim Portfoyii
a) Sabit Getirili Menkul Kiymetler

30 Haziran 1994 tarihi itibariyle, Aksigortamin toplam yatirim
portfoyliniin % 21 sabit getirili menkul kiymetlerden olusmaktadir. S6z konusu
sabit getiril menkul kiymetler, devlet tahvili ve hazine bonolarindan ibaret olup,
30 Haziran 1994 ve 30 Eylil 1994 tarihleri itibariyle piyasa degerleri, sirasiyla
224.593. milyon ve 334.193 milyon TL dir.

Sabit getiril menkul kiymet clizdaninin ortalama vadesi 30 Haziran 1994

ve 30 Eyliil 1994 tarihleri itibariyle iig aydan kisadir.
b) Hisse senetleri

Aksigortanin hisse senedi yatirimlart konusunda izledigi politika, temettii
gelirleri ve hisse senetlerinin satisindan elde edilen karlar da dahil olmak {izere,
vergl sonrast yiiksek getiri elde etmektir. 30 Eyliil 1994 tarihi itibériyle, Sirketin
toplam yatirinfarinin defter degerinin yaklastk % 43 hisse senedi portfoyiinden
olugsmaktadir. Aksigortanin toplam hisse senedi portfoyiiniin % 82.5 ini Akbank
Hisse senetleri olmak iizere, % 99’u gurup sirketlerine ait hisse senetlerinden
olusmaktadir. Sirket sahip oldugu dort milyar tutarindaki Akbank hisse
senetlerinin ikibin adedi kurucu hisse olup sz konusu hisse seahipleri Akbank’in

net karmin yaklasik % 8.75°1 tekabiil eden 6zel temettiiye hak kazanmaktadir.
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Sirket, zaman zaman, ve &denmesi gercken vergileri de dikkate almak
suretiyle, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem goren hisse senetierini

elden ¢ikartmak suretiyle getiri saglayabilmektedir.
¢) Yatinnm Fonlan

30 Haziran 1994 tarihi itibariyle, sirketin toplam yatinmlarimin % 19,40
Turk yatirnm fonlarma yapilan yatinmlardan olusmaktadir. 1993 yilinda Tirk
Vergi Kanunlaninda yapilan degigiklikler neticesinde asgari % 25 IMKB’da
iglem gdren hisse senetlerinden olusan kapali yatinm fonlari olarak adiandirilan
A tipi yatinm fonlarindan elde edilen gelirlerin kurumlar vergisinden muaf
tutulmaya baglamasi ile Aksigorta yatirim fonlarima yatinm yapmaya baslamustir.
30 Haziran 1994 tarihi itibariyle Aksigortanin portfoyiinde bulunan yatinm

fonlarinin defter ve piyasa degeri 206 milyardir.

d) Gayri Menkuller

30 Haziran 1994 tarihi itibariyle, sirketin gayrimenkul vatirimlar, defter
degeri {izerinden, toplam yatirimlariin % 16,4’iinti olusturmaktadir. Izledigi
yatirnm politikas1 dogrultusunda, Aksigoria gayrimenkul yatirimlarina ragbet
etmemekte, yonetimin olaganiistii bir firsat olarak degerlendirdigi yatirimlar
haricinde gayrimenkule yatirim yapmamaktadir. Bunun esas sebebi ise séz
konusu yatirim tiiriintin degigsken piyasa kosullarinin hitkiim siirdiigii ortam!arda
likit olmamasidir. 30 Haziran 1994 tarihi itibariyle Aksigortanin gayrimenkul

yatirimlarinin defter degeri 174 milyardir.
¢) Reasiirans

Sirket, aktiflerinin ve primlerinin artinlmasina yoénelik hedeflere paralel

olarak uygun oranlarda ve diizeyde reasiirans temin etme imkani dahilinde, etkili
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risk yonetimi faaliyetlerini siirdiirmeyi hedeflemektedir. Sirket mali agidan gliglii
reasiirdrler ile uzun vadeli ig iligkileri igindedir. Devrettigi primler karsihginda

elde ettigi komisyon oranlar: reasiirans faaliyetlerinin karliligin etkilemektedir.

Yiiriirlitkteki mevzuat uyarinca, sirket islerinin bir boliimiiniin Turkive {s
Bankasi, Hazine Miistesarhigi ve devlet bankalarinin ortak oldugu, Tiirkiyenin
milli reasiiran sirketi, Milli Reastrans Tiirk Anonim Sirketine devretmek
zorundadir. Tasit sigortas: haricinde hayat disi sigorta dallarinda, Milli
Reastiransa devredilmesi zorunlu miktar, halen sigorta edilen meblag ile soz
konusu meblagin konservasyona tabi miktari arasindaki farkin % 25 ine esittir.
Bu oran, 1995-1998 yillart arasinda % 20 diizeyine, 1998-2001 yillari arasinda
ise %15 diizeyine indirilecek, 2001 yilindan sonra ise tamamen kaldirlacaktir.
Milli Reastirans belirli bazi tir ve smifa dahil rizikolari reasiire etmeyi
reddedebilir. Bu durumda, sirket, bagka bir reasiirére bagvurma hakkina sahiptir.
Sirket Islerinin geri kalan % 75°lik kismuni, yillik bazda imzaladigi reasiirans
treteleri uyarmnca yerli ve yabanci reasiirdrlere devretmektedir. Sirketin
imzaladig1 reastirans treteleri azami riziko kapasitesini belirlemektedir. Sigorté
edilen mebiagin reasiirans tretesi ile belirlenen kapasiteyi asmas: halinde, sirket

ihtiyari reasiiransa bagvurmaktadir.

Sirket, tasit sigortalarinda, sigorta edilen meblagin % 15%ini Milli
Reasiiransa devretmek zorundadir.  Yikiimliliklerinin geri kalan kismunmin
reasilrans limiti, sirket ile diger reasiirdrler arasinda imzalanan reasiirans treteleri

cergevesinde yer alan sartlar ile hilkme baglanmaktadir.

Sitket, iistlendigi risikolarda azami hasari kisitlamak amaciyla asiri kayip

tretelerinden yararlanmaktadir.
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3.7, Sirket Yonetimi ve Personel
a) Aksigorta Yonetim Kurulu

Sirket ayda en az bir kez toplanan yonetim kurulu tarafindan
yonetilmektedir. Sirket biitgesi, yatirimlar, sigorta acentalart ile yapilan
stzlesmelerin akdi veya feshedilmesi, stratejik planlama, girket politikalarinin
belirlenmesi ve diger Snemli konular ile ilgili kararlar, sirket ana s6zlesmesi ve

yiirirlitkteki kanun ve tiiziikler uyarinca, yénetim kurulu tarafindan alinmaktadir.
Sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin isimleri sunlardir.
- Dr. Gling6r Uras,
- Ali Gémeg,
- Emine Kamusly,
- Hiiseyin Ugar,
- Ercan Mutlu,
Ust Yonetim
- Ercan Mutlu (Genel Miidiir),
-Sami Vodina (Genel Midiir Yardimcisi),
- M. Ali Ezgli (Genel Miidiir Yardimcist),

-Ahmet Biilent Tiziin (Genel Miidiir Yardimcisi),

b) Personel

1991 yilinda sirket ¢aligsanlarinin % 43°U tiniversite mezunu iken, bu oran
1992 yilinda % 45’¢ 1993 yilinda ise % 50’ye ylikselmis, toplam personel sayist

ise 238’e ulagmustar.
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Sirket ¢alisanlari, Akbank ve §zel bir ticari banka olan T. Garanti Bankasi
A.S. ¢ahganlarininda itye oldugu banka ¢ahsanlari sendikasi, Banksis’e baghdir.
1993 yilinin mart ayinda imzalanan toplu sdzlesme. 1993 yihi ocak ay1 itibariyle
gecerli olup 1994 yili aralik ayinda sona erecektir. Toplu is stizlesmesi
goriismelerinin 1994 yili Kasim ayinda baglamasi beklenmektedir. Bir sonraki
toplu is sozlesmesinin 1995 yili ocak ay itibariyle gecerlilik kazanacagi ve 1996
yilinin aralik ayinda sona erecefi tahmin edilmektedir. Sirket ySnetiminin
goriisine gbre personel iliskileri iyidir. Sirketin  kurulusundan beri

anlagmazlikiardan kaynaklanan herhangi bir grev s6z konusu olmamustir,
3.8. Mali Tablelar ve Denetim Calismalar

Sirket muhasebe kayitlarin ve mali tablolarin, Tirk Sigorta Murakabe
Dairesi, Tiirk Ticaret Kanunu ve Tirk Vergi Kanunlan gergevesinde belirtenen
muhasebe ilkeleri uyarmmca, nominal Tiirk lirasi cinsinden hazirlamaktadir.
Kanuni mali tablolar gegmis maliyet esasina dayanarak hazirlanmakta ve

enflasyonun etkilerini dikkate alacak herhangi bir ayarlama yapilmamaktadir.
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GUVEN BAGIMSIZ DENETIM
YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
01.01.1994-30.06.1994

5 ARA DONEMINE AIT _
BAGIMSIZ SINIRLI DENETLEME RAPORU

Aksigorta Anonim Sirketi’'nin 30 Haziran 1994 tarihi itibariyle
diizenlenmis Ara Bilangosunu ve bu tarihde sona eren hesap donemine ait Kar /

Zarar Tablosunu denetlemis bulunuyoruz.

Ara Bilango ve Kar-Zarar Uzerinde yaptigimiz g¢aligma yillik mali
tablolara iliskin olarak genel kabul gormiis denetleme ilke, esas ve standartlarina
gore yapilan incelemeye oranla sinirlt tutulmustur. Incelememiz, esas olarak, Ara
Bilango ve Kar-Zarar tablosunun hazirlamgindaki sistemi anlamaya yonelik
olarak, analitik inceleme, bilgi toplama ve smurli denetleme ilke ve kurallarinin
gerektirdigi ¢esitli denetleme tekniklerinin uygulamasindan olusmustur. Bu
nedenle raporumuzun, yilik bagimsiz denetleme raporlarindan farkli olarak

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sirket mali tablolari, 30 Haziran 1994 ara donemi itibariyle ilk kez

denectlendiginden karsilagtirmali olarak hazirlanmamugtir,

Gorlisiimiize gére birinci paragrafia séz konusu edilen mali tablolar,
Aksigorta Anonim Sirketi’nin 30 Haziran 1994 tarihinde sona eren hesap dénemine
ait faaliyet sonucunu, uygulanan mevzuata ve Tirk Ticaret, Vergi ve Sigorta
Murakabe Kanunlarimn hilklimlerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan

yaymlanmis genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun olarak yansitmaktadir.
Istanbul, 1 Eyliil 1994,

GUVEN BACIMSIZ_ DENETIM VE
YEMINLi MALI MUSAVIRLIK A.S.

Umit SEDAT
Sorumlu Basdenetci
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AKSIGORTA ANONIM SIiRKETI
30.06.1994 tarihi itibariyle
BILANCOSU

(000 TL)

AKTIFLER

I. Nakit Degerler
a. Kasa
b. Banka
¢. Verilen ¢ekler ve 6deme emirleri {-)
d) Diger hazir degerler

I1. Menkul Kiymetler
a. Serbest hazine bonosu ve devlet tahvili
b. Bloke hazine bonosu ve devlet tahvili
c. Serbest hisse senedi
d. Bloke hisse senedi
e. Serbest diger menkul kiymetler
f. Bloke diger menkul kiymetler

I11. Alacaklar
a. Sigortah
b. Acenteler
Acenteler prim alacak kargihg: (-)
c. Sigorta ve reastirans sirketleri cari hesabi
d. Sigorta ve reasiirans sirketleri neznindeki
depoiar
e. [krazlar
f. Diger alacaklar
g. Idari ve kanuni takipteki alacaklar karsthgi (-)

IV. Maddi Duran Varhklar
a. Arsa ve araziler
b. Binalar
¢. Tagit araglar:
d. dégeme ve demirbaglar
e. Birikmig amortismanlar (-)

V. Diger Aktif Degerler
AKTIF TOPLAMI

NAZIM HESAPLAR

(Not 3)

(Not 1.6/4)

(Not 5)
{Not 2.2)

(Not 6)
(Nat 7)
{Not 2.6)

(Not 8)

(Not 9)

(Not 10)

210.900
59.786.794
(8.058.990)
1.153.487

90.730.658
133.862.797
404.949.686
50.667.582
53.165.961
152.930.920

67.188.123
861.766.041
(25.424.887)
19.049.450
1.663.445
378.496
34.355.190
(14.772.572)

12.026.087
165.888.055
6.073.346
45.070.967
(40.529.774)

(1lisikteki notlar bu mali tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.)

30.06.1994

53.092.121

886.307.604

944.203.486

188.528.68]

22.312.420

2.094.444.382

841.655.220
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AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
30.06.1994 tarihi itibariyle
RILANCOSU

(000 TL)

PASIFLER

L. Bor¢lar
a. Sigorta ve reasiirans girketleri cari hesabi
b. Sigorta ve reasiirans girketlerinin depolar
¢. Odenecek vergi, harg ve diger kesintiler
d) Diger borglar

IL. Karsihklar
A. TEKNIK KARSILIKLAR (NET)
a. Cari risk kargshigi
b. Muallak hasar kargihgs
c. Deprem hasar kargithgi
d. Hayat matematik karsihit
¢. Hayat mualak tazminat karsilif

B. SERBEST KARSILIKLAR
a. Kidem tazminat karsilig
b. Diger serbest karsiliklar

C. BORC VE GIDER SERBEST KARSILIKLAR
Vergi karsiliklan

IIL. Diger Pasifler

1V. Ozkaynaklar
a. Sermaye
b. Sermaye taahhiidii {-)
c. Yeniden degerleme deger artis fonu
d. Kanuni yedek akgeler
e. Olaganiistil yedek akgeler
f. Net dénem kari

PASIF TOPLAMI

NAZIM HESAPLAR

(Not 2.2)

(Not 11)
(Not 12)

(Not 13)

(Not 2.15)

(Not 21)
(Not 14)

(Not 1.3)
(Not. 1.3)
(Not 15)
(Not 16)
(Not 17)

{Not 10)

25.302.036
230.905.660
78.614.888
163.028.203

253.069.933
123.942.731
11.087.336
242641416
601.465

18.455.083

15.593.133

100.895.154

500.000.000

(219.000.000)

37.500.064
57.891.407
2.384.622
391.373.244

(Ilisikteki notlar bu mali tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.)

30.06.1994

557.850.787

631.342.881

34.048.216

100.895.154

158.007

770.149.337

2.094.444.382

841.655.220



TEKNIK

GELIR

AjAlnam

punler

B)Alnan
konisyonlar

) Odenen
fazrminatia
sesididen pay)

a Cari rizikolar
karsiliy

bMuallak

hasarlar kegthjn

< Hayat
nuatematik kargiin
d) Hayat muallzk
wazninat kashigs

& Hayat kapay
kgl

TDiger tekenik
karghklar

E) Aymlan teknik
kargiliklarda
RAsTdr pay)

a Caui tizikolnr
karphs resiii pay
. Muallak hasarlar
Feegilifis estinde pay
¢, Hayat matemafik
Yergbjl resiirtr pay
d Hayat nallak tam
kary reasindr pay

¢ Hayat kaipeny
kargliis resiinir pay
£) Differ tekaiky.
katglikdar

reasiirii pay

F) Diger Gelicler

YANGIN

402077538
230006303

68175454

19.529.888

10.858.577

33182

(6,074,406

53,135.081

12933426

2104705
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AKSIGORTA AS.
30.06.19%4 tarihi itibariyle
KAR VE ZARAR TABLOSU
(000 TL)

AKLIYAT KAZA- NAKINE DPOLY HAYVAN HASTALIK IAYAT DIS HAYAT GENEL

KASKQ MONT HAYAT TOPLAM
I
173.768.408 1012650427 49546414 13.009.406 7481 L7517t 1652854745 268876513 1921731290
103665062 54662125 24043663 ZA61.860 260 29830} pliE A ARE] 36347002 Q7226436
1187118 37531843 6629470 1641815 538 178676 125.348913 1.123 886 126472800
17542225 172.557.734 55061.408 VL TE? 2425 21223 215.700.761 4321 880 20022641
6159425 45361902 485.830 670,24 268 W4 GI 632845 Q 41632845
’?.02.6.157 49.298.331 516891 32000 1.M5 0 62192748 Q 62192788
Q 1) 0 u 0 o 0 62192.788 183.126938
1] i) 4] Q n 0 395.697 93497
0 it Q 1] 0 0 0 O
4] 0 [(} 0 Q n 0 0 0
276.79355 161.888.926 12276:332 ADLLM3 all 198962 271124335 L0340 172137475
10.732.01% 54821845 313,548 1.7583.724 all 19B.962 127.457.0% ] 12745205
16:947.336 197.067.081 546.3844 1258019 )] 1} 143 667246 1.013.140 144.680.386
0 0 1] 1] 0 0 0 1] Q
0 Q 4] ] Q 0 0 0 0
0 [t} 1] 0 (] 4] qa D [+]

04,966 1317467 37659 11867 4 v 3970.668 42.549.003 46.525 681



TEKNIK
GIDERLER

A) Remsintxkre
verilen primler
B) Ocenseny
komigyoular

) Odenen
traminatiar

D) Aynlan teknik
karphklr

a Cari rizikolar
kargthiy

b. Muallak hasarlar
e ]

. Deprem hasar
kgl

d Hayat
matematik kaghi
e. Hmyat muallak
tazningt karsihif
£, Hayal kor pma
karsihi

¢ Digter teknik
kaglidar

E) Diger gidetler
IL TEKNIK
KAR/ZARAR.
(H5

IV. GENEL
GIDERLER

A} Personel
gidalen
ByGenell
yonetim giderlest
C) Vugivediger
yilaanlililes
D) Amortisman
pderien

D} Amattianmn
Hidetleni

E) Kadem
tazninat kargtik pideri

YANGIN NAKLIYAT

360.078,782
183479950

45,048,623

29.753440

97986884

76.664.434

19.18%.654

2132797

3809.5885
41998.736

(Mot 1) 0

145392920
41,679,008

25378063

23.501.333

52287.t18

25,917.266

26369852

547398
28375488

KAZA-
KASKQ

940.907.601
166.949.375

57.774.307

310.706,936

395482773

181.545.385

213936.887

THMZL0
TG

NAKINE
MONT,

44.617.563
20443838

3357.004

6211405

4414611

§01.4080

BIFNGG

71438

220624
4898 851
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DoLUY

10682132

5.261.700

B&0415

247924

4272554

2433.038

1784516

3970
132704

HAYVA HASTALIK HAVAT DISI

UAYAL
G468 §.491.093 1.500.206.71%
1833 504,585 420.411.339
20 04 134.4272.736
1440 san 0578201
167 324,574 564.774381
67 329,574 294964).150
0 ] 2HTHRT5
0 4] 2XK255
0 0 o
Q9 0 ']
¢ 0 0
4] V] &
o 307 12615063
1013 304138 149.648.026
[ 105.652.513
45997148
22KM. 161
301337
6G376.805
17.2654076
13.767.986

265928006
B.XRG.9B0

3.B74.767

07008

244256021

242641 416

1.614.605

3230
29.48.53%

2616.887

L560.155

724,003

11.608

9081

GENEL
TGELAM

1.769.134.723
426 798319

138302 508

3B0.385.209

B09.030.402

294560150

267600975

204258

2641416

1.614.605

12618293
152.554.565

108.269 401

47557393

278 164

30M337

6700413

17265076

17.717.068



V. MALI
GELIRLER

A) Eaiz gebren

B) Karpay
piderieri

C) satiglan

D) Kina gelindei

L} Kambryo karlan
F) Diger el

V1 MALL
GIDERLER

A) Faiz gidarlai

B) Sats zarwlan

C) Karnbiyo zapadlan
D) Kargthklar

E) Diger meadar

VII. Vergidm

Bncekd dénemnler
Zeas IV
VI Ocenecck

verpg ve digf yasal yol
X Net disoealer kar/
ooy (VIT-VII)
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HAYVAN
LAYAT

YANGIN NAKLIYAT KAZA- NAKINE DALY

MOWT,

HASTALIK HAY AT DisE

(Not 19)0 @ 0 0 © s o
65136307
60612326

198522885

205 148242

342423

296678

204303

(Not2)0 ¢ ¢ 0 0 1] 0 17195073
0

0
1.195.073
16.000.000
0
4L998.756 28175483 71.742.7% 4398 854 2327054 1013

4,138 491930, 746

(Not 21)

(Ilisikteki notlar bu mali tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.)

HAYAT

4]

=l [ -

o 2o oD 2 2

131652

GENEL TOPLAM

465,135.307
60.622.326

198,522,335
205.148.242
342423
296678
204 303

17195073
0

Q¢
1195073
1,600 0K

]

492 268398

{100.895.154)

391371244



-31.12.1993
-Sermayede
nakit akist
-Yeniden
deger.
sermaye
eklenen
-Cari  ddnem
sirket Y.
deger art.fonu
-Cari dénem
ayritan
yedekler
-Olaganisti
vedeklerin
dagition
-Odenen
sergiler
-Temettiirler
-Y énetim
Kurulu pay!
-Net donem
kan
30.06.1994

Sermaye

150.000.000
219.000.000

24.300.000

0

500.000.000

Sermaye

Taahhildi

0
(219.000.000)

(219.000.000)
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Yeniden
Degerleme
Fony
76.585.631
0

(24.300.000)

82.056.421

37.500.064

30.06.1994-31.12.1993 tarihi itibariyle
OZSERMAYE DEGIiSiM TABLOSU
(000 TL)

Yedekler

136.0678.682
0

24.597.347

(101.000.000)

S o

G,

60.276.029

Dagitilmamsg
Karlar

212.602.656
0

(24.597.347)

(58.580.309)

(129.000.000)
(425.000)

391.373.244

391.373.244

QOzsermaye

575.866.96%
0

0

82.056.421

(101.000.000)

(58.580.309)

(129.000.000)
{425.000)

391.373.244

770.149.337

Net: Donem icinde 1993 yil karindan ayrilan yedeklerin dékiimii asagidaki gibidir.

Tertip kanuni yedek akge

Tertip kanuni yedek akge

Olaganiistii yedek akce

(000 TL)

10.630.133

13.547.222

419,992

24.597.347

(Ilisikteki notlar bu mali tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.)
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30.06.1994-31.12.1993 tarihi itibariyle

MADDI DURAN VARLIKLAR DEGISiM TABLOSU

Arazi ve
Arsalar
MALIYETLER
31.12.1993 12.071.36%9
Girigler
Yeniden 0
degerleme
Cikslar (-) (45.282)
30.06.1994 12.02.087
AMORTISMANLAR
31.12.1993 0
Girisler 0
Yeniden 0
degerleme
Cikaslar (-) 0
30.06.1994 0
NET DEGER
31.12.1993 12,071.369
30.06.1994 12.026.087
¥ .DEG.DEGER
ARTIS FONU
30.06.1994 0

(000 TL)

Tasit Aracglar

Binalar Geregleri
27.777.132 4.097.542
8.110.923 1.033.620
0 (446.878)
165.888.055 6.073.346
2138477 2.435.080
1.348.861 695.702
404.451 742.713
0 (400.211)
3.891.789 3.473.284
25.638.655 1.662.462
161.996,266 2.600.062
7706472 290,907

Didgeme

Remirbag
30.413.224
6.917.301
0

45.070.966

23.538.354
4.655.850
4.970.497

0
33.164.701

6.874.870
11.906.265

1.946.804

Toplam
74.359.267
16.061.844

(492.160)

229.058.454

23.11E911
6.700.413
6.117.661

(400.211)
40.529.774

46.247.356
188.528.680

0944 183

(Ilisikteki notlar bu mali tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.)
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AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
30 Haziran 1994 Tarihinde Sona Eren Déneme Ait
MALI TABLOLAR HAKKINDA NOTLAR

Not 1. Sirketle ilgili Genel Bilgiler

1.1. Sirketin Hukuki Yapisi

Aksigorta Anonim Sirketi (bundan sonra Sirket veya AKSIGORTA
olarak anilacaktir) Tiirk Ticaret Kanunu Hiikiimlerine gore 25 Nisan 1960

tarthinde kurulmustur.
Istanbul Ticaret Sicil Memurluguna 80731/23298 numara ile kayithdur.

1.2. Sirketin Faaliyet Alani

Tiirkiye’de sigortacilik sektori 7397 sayih  Sigorta Sirketlerinin
Murakabesi Hakkinda Kanun ve bu kanuna istinaden ¢ikarilan yonetmeliklerle

diizenlenmektedir.

Sirketin 6 Nisan 1960 tarihinde yaymlanan Esas Mukavelesinin 4.
Maddesinde kurulus amaci, Tiirkiye’de ve yurt disinda her tiirli sigorta ve
reaslirans iglemleri yapmak, bagka sigorta ve reasiirans sirketlerine vekillik
etmek, bunlarm miimessillik ve acentalifini almak ve gayri menkul ipotegi

kargilig1 ikraz muameleleri yapmak olarak belirlenmistir.
1.3. Sirketin Sermayesi ve Ortaklan

16 Mayis 1994 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda S$irketin dénem
basinda 150.000.000.000 TL. olan sermayesinin 500.000.000.000 TL’sina
cikarilmasina  karar  verilmistir.  Arttirnlan  350.000.000.000 TL’simin
219.000.000.000 TL tutari nakit olarak taahhiit edilmis, 24.300.000.000 TL
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tutarimin maddi duran varhklarim yeniden degerleme deger artis fonundan, 106
700.000.000 TL tutarmnmn igtirakler deger artis fonundan karsilanmasi ve yeniden
degerleme deger artis fonundan sermayeye eklenen 131.000.000.000 TL.
karsiliginda ¢ikanilacak 131.000.000 adet nama yazili bedelsiz hisse senetlerinin
meveut ortaklara Sirket sermayesine olan istirak oranlarna gore dagitilmasi

kararlagtiriimistir.

Sermaye arttirum ile ilgili olarak Sanayi ve Ticaret Bakanhigi’na
18.05.1994 tarihinde miiracaat edilmis ve 21.06.1994 tarihinde sermaye arttirim
izni alinmigtir. Sanayi ve Ticaret Bakanli’nin iznine dayanilarak 27.06.1994
tarihinde  yapilan  olaganiistiic  genel kurul toplantisinda sermayenin

500.000.000.000 TL’sina ¢ikarilmasi kabul edilmistir.

Sirketin yeni durumda 500.000.000.000 TL olan sermayesi 1.000 TL

kiymetinde ve 500.000.000 adet hisseye ayrilmis olup hisse senctlerinin tamami

nama yazihdir.
Sirketin imtiyazli hisse senedi yoktur.

Sirketin sermayesinin Ortaklar arasinda dagilimi agagidaki gibidir.

Ortaklar Pay Adedi Pay Tutar Pay Oram

(000 TL) (000 TL) (%)
Haci Omer Sabanci Holding 397.750 397.750.000 79.55
Sabanci Ailesi 99.500 99.500.000 19.90
Diger Gergek Kisiler 2,750 2.150.000 0.55

500.000 500.000.000 100.000
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219.000.000.000 TL tutanindaki  scrmaye  taahhltlerinin . Ortaklar
arasindaki dagilimi agsagidaki gibidir.

Sermaye

Taahhiit

Ortaldar Tutar
(000 TL)

H.Omer Sabanci Holding 174.214.500
Sabanci Ailesi 43 581.000
Diger gercek kigiler 1.204.500
219.000.000

Nakit olarak taahhiit edilen 219.000.000.000 TL tutarin % tutarin % 25’1
ortaklardan 19.07.1994 tarihinden tahsim edilmis kalan % 75°lik kismin
160.000.000.000 TL tutan ise 25.09.1994 tarihinde tahsil edilmistir.

L4. Sirketin Yoneticileri
a. Yinetim Kurulu
Ana sodzlesmenin 37. maddesi geregince, Yoénetim Kurulu, Tiitk Ticaret

Kanunu (T.T.K.) hitkiimlerin gergevesinde hissedarlar arasinda azami ti¢ y1l siire

ile secilir, Yonetim Kurulu azami bes asgari ti¢ kisiden olugmaktadir.

30.06.1994 ara déneminde Sirketin Yonetim Kurulu iyeleri gorev siireleri

asagida gosterilmigtir.

Girevi Adi Soyadi Dinem icinde Gorevi Siiresi
Bagkan T.Giingor Uras 01.01.1994 - 30.06.1994
Murahhas iiye Ali Gémeg 01011994 - 30.06.1994
Murahhas liye Emine Kamish 01.01.1994 - 30.06.1994
Uye Hiiseyin Ugar 01.01.1994 - 30.06.1994
Uye (Genel Miidiir) ErcanMutlu 01.01.1994 - 30.06.1994

b. Deneciler
Sirketin 01.01.1994 dénemindeki T.T.K hiikiimleri uyarinca gorev yapan

Denetim Kurulu iiyeleri asagidaki gibidir.



-124-

Adil Sovad Dinem icin ] silresi
Yalgin Kigiikertung 01011994 - 30.06.1994
Nedim Bozfakioglu 01.01.1994 - 30.06.1994

¢ . Sirketin iist Diizeyl Yoneticileri

Sirketin 30.06. 1994 tarihi itibariyle tist yoneticileri ve bu ilk baglama
tarihleri asagida gosteriimistir.

Gorevi - h Bu Goreve Baglama
Genel Mudir Ercan Mutlu Tarihj
Genel Midir Muavini Sami Vodina 03.11.1989

(Mali) 01.01.1989
Genel Miidiir Muavini M.ihsan Ezgii

(Teknik) 01.01.19989
Genel Miidiir Muavini A. Buliint Tiizin

(Pazarlama) 01.12.19383
istihsal Grup Miudiirii Harun Bozkurt
Hayat Grup Fatih Kilislioglu 01.12.1982
Hasar Grup S. Necdet Bozkurt 01.01.1989
Acente ve Tah. Grup Miid. Leyla Altintag 01.12.1993
Muhasebe Miidiir Emel Kuday 01.12.1993

01.12.1993

1.5. Personel Sayisi

Sirketin  30.06.1994 tarihi itibariyle toplam personel sayisi 229°dir.

Personelin bolgeler arast dagilimu asagidaki gibidir.

Genel Miidirliik 159
{zmir Bolge Midirilugi 34
Ankara Bolge Miidiirliigi 20
Adana Bolge Miidiirliigi i6
Toplam 229

L6. Sirketin istirakleri (*)

a. Sirketin 30. 06 1994 tarihi itibariyle istiraklerinin ti¢li diginda tamam
Sabaci Grup Sirketleri iginde yer almaktadir.
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Bu istiraklerin dagiimi asagida gosterilmistir.

Istirakin Ada Istirak Istirakin

Sermayesi Norminal

_ Nominal Tutars Jutari  Pays

Sabanci Grubuna Dabhil Istirakler: (000 TL) (000 TL) (%)
Tursa Sabanci Tur. Yat. [5l. 18.000.000 14.532.210 81
Dogan Sigorta A.S. 11.200.000 3.312.897 29
Akbank T.A.S. 4.000.000.000 370.800.000 9
Oimuksa Oluklu Mukavve San. A S, 254.100.000 25.857.092 10
Akgimento A.S. 84.656.250 7.540.179 9
Temsa Termo Mak. San. A.S. 600.000.000 16.500.000 3
(Cimsa Termo Mak. San. A.S. 56.160.000 1.443.676 2
Kordsa Kord Bezi T.C.S. 212.625.000 1.667.980 ]
Yiinsa Yiinlii San. A.S. 600.000.000 8.962.278 1
Mersin Oteleilik A.S. 17.000.000 6000.000 4
Donkasan Kagit San. A.S. 10.000.000 2.000 0.2
BNP.Ak Dresdner Fin. Kira. A.S. 240.000.000 2.400 0.1
Cipas imento San. A.S. 30.000.000 50.000 0,2
BNP-Ak Dresdner A.S. 125.000.000 6.250
(1) Akbank Kurucu 236.Ad.
Sabanci Grubu Disindaki Istirakler:
Ak Yaymnlar Ltd. St. 2.000 2 -
Yapi Kredi Bankasi 1.800.000.000 425 -
mar Bankasi 500.000.000 243
Toplam 451.277.635

(*) Sermaye Piyasast Kurulu Seri XI 1. Nolu Tebliginde ve Maliye ve
Guimriik Bakanh@inin Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebliginde istirak, bir

ortaklikta en az ylizde 10 oraminda oy hakkina sahip olmak veya ortaklik

yOnetimine en az bu oranda katilmak olarak tanimlanmustir.

Raporumuzda “igtirak” deyimi ile bir ortaklikta sahip olunan sermaye pay!
ve yonetime kaulma durumu dikkate alinmaksizin sadece ilgili sirketin
sermayesine katihmin olgusu esas alnarak hareket edilmigtir. Dolayisiyle
raporda gegen istirak tanimlamas: ile yukarida sézii edilen mevzuattaki istirak

tanimlamalarini ayn ayri diiglinmek gerekir.
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() 236 adet Akbank Kurucu Hisseleri AKSIGORTA min Akbank T.A.S.
kurulug sermayesine katilim agamasinda elde ettii imtiyazli hisse senetlerinden

olugsmaktadir.
b. istiraklerden Alinan Temettii ve Bedelsiz Hisse Senetleri

1) Sirketin igtiraklerindeki sermaye payiun 451.277.635.150 TL olup,
01.01.1994 - 30.06.1994 dineminde elde edilen gelirlerin vergiden sonrasi net
tutar1 153.997.022.485 TL olmugtur, Dokiimil asagidaki gibidir.

Istirakin Adi ir Tut
(TL)
Akbank T.A.S. 140.847.818.000
Tursa Sigorta A.S. 2.422.035.000
Dogan Sigorta A.S. 887.383.125
Cipas Cimento San, A.S. 5.100.000
Akgimento A.S. 5.655.134.250
Cimsa Cim Sanayi T.A.S. 3.176.091.600
Kordsa Kord Bezi T.A.S. 256.154.010
Yiinsa Yiinlii San. A.S. 746.856.500
BNP - Ak Dresdner Bank A.S. 450.000
Toplam 153.997.022.485

2) Istiraklerin degerleme deger artis fonlar1 sermayelerine aktarimiarg

sonucu AKSIGORTA nin elde ettigi bedelsiz hisse sentleri asagida gosterilmistir.

Bedelsiz Hisse

Istirakin Ads Senedi Tutari
(TL)
Akbank T.AS. 71.400.000.000
Yiinsa Yiinlil San. A.S. 1.194.970.000
BNP -Ak Dresdner Finansal Kiralama 2.700.000
A.S. :
Olmuksa Oluklu Mukavva San. A.S. ©9.010.804.000
Kordsa Kord Bezi T.A.S. 476.565.600
{mar Bankasi 83.000

Toplam 82.085.122.600
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c. Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle istiraklerinden Cipas’a sermaye
taahhiit borcu 28.125.000 TL dir.

d. Sirketin 30.05.1994 tarihi itibariyle 50.667.582.000 TL bloke hisse

senedi buiunmaktadir.

.7 Grup Sirketler ile iliskiler

a. Acentahk Isleri

Sabanct Gurubunun diger sirketleri AKSIGORTAnin B tipi acentesi

olmasi dolayisiyla 01.01.1994 - 30.05.1994 doneminde bu acentalik iliskilerinden

dogan ve alacaklar donem sonu mizaninda agagidaki gibidir,

[} Hayat Dis

H.O. Sabanci Hold.

Dursa
Kordsa

Exsa Export
Akg¢imento
Olimuksa
Brise

Yiinsa

Beksa
Ak-Kardansa
fnsa

BNP Akbank
BNP Akdresdner
Sasa

Marsa

Exsa

Bossa

Teksa
Sapeksa
Temsa
Temsa
Toplam

Dinem Iginde

Toplam Acentahk

Cirgsu

(TL)
1.076.759.071
2.066.304.014
1.288.704.434

5.047.432.576
731.180.978
1.098.760.501
2.488.085.612
1.249.855.987
34.231.747
372.073.434
43.284.224
61.701.459
6.831.22.444
1.463.467.419
4.148.572.429
2.153.159.033
141.396
6.137.183.270
19.296.341.588

30.06.1994
Borg Bakiye
(TL)
263.594.768
2.448.951.381
2.731.732.235

7.624.150.174
2.052.086.672
3.659.711.131
1.081.785.365
366.889.231
43.284.224
139.502.602
5.775.139.242
1.463.467.419
5.775.139.242
139.502.602
5.775.139.242
1.463.467.419
5.096.520.378.
2.926.467.703

6.864.947.377

9.577225.631]
57.285.575.509

30.06.1994

Alacak
Bakive
(TL)

439.679.730

2.762.257

86.189.062

528.631.049

rp—




2) Hayat

H.0. Sabanci Hold.

Akgimento
Olmuksa
Brisa
Yiinsa
Beksa
Ak-Kardansa
insa

Sasa
Temsa
Marsa
Bossa
Sapeksa
Exsa
Toplam

Dinem icinde
Toplam
Acentalik
Cirosu

(TL)

196.075.013
77.307.303
12.688.000
96.323.021
49.323.021

32311488
72.109.362
27.861.974
49.674.211
66.665.664
49.772.224
68.094.273
$8.944.348
28.038.50D

b) Diger Ticari Iliskiler

Grup Sirketlerinden 1-Bimsa (Uluslararas: {3 Bilgi ve Yontem sistemleri

A.§.)ye acentalik isi disindaki diger ticari iliskilerden dogan borcu 242.492.800

TL dir.

Not 2. Uygulanan Muhasebe Esaslan
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30.06.1994
30.06.1994 Alacak
Bor¢ Bakiye Bakive
(TL) (TL)
- 9.270.232
2.817.228 -
1.221.000 -
- 4.981.344
- 674.000
262222 -
21.383 -
13.256.530 -
250900514 -
132.256.530 -

- 1.406.528
163.805.678 -
205.412.627 -

22.372.644 -
792,482,947 16.332.104
970.791.610 20.006.827

2.1. Genel Kabul Gérmiis Mulasebe Iikelerinin Uygulamast

Sirket, muhasebe uygulamalar: ve mali tablolarimin hazirtanmasinda Tiirk
Sigorta Murakabe Mezuatina, Tiirk Ticaret Kanununa, Tiirk Vergi Mevzuatina ve

genel kabul g&rmils mahasebe ilkelerine genelde uygun hareket etmektedir.
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Sigorta sirketleri, 1993 yilinda uygulanmasina baslanan tek diizen hesap planinin
paralel olarak, Tiirk Sigorta ve Resasiirans Sirketleri Birliginin yayimmladig g
ayli hesap dzeti sekline gbre hazirlanan mali tablolarim, daha ayrintil; bir bigimde
Hazine Dis Ticaret Miistesarilgi banka ve Kambiyo Genel Miidirliigiine

sunmaktadir.

2499 sayili Sermaye Piyasast Kanunu’nun 50. maddesinde Bankalar ve
Sigorta girketleri, denetim, gzetim, muhasebe, mali tablo ve rapor standartlan

konularinda kendi 6zel kanunlarindaki hitkiimlere tabi oldugu belirtilmektedir.

Ayrica Sermaye Piyasast Kurulunun Seri: XI | Nolu Tebliginin Sakii
Hiikiimler Baghkli 52. Maddesinde Ortakliklar ve Araci Kurumlar, varsa ozel
yasalara gore belirlenmis sekli ve esaslar ¢er¢evesinde mali tablolarn

diizenlenmesi ve yayinlanmasi, bu temligde 6ngoriilen diizenleme ve ilan

yikiimlitliiklerinin yerine getirilmesi hitkmiinde olacag: belirtilmistir,

Bu maddelere istinaden Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle Mali tablolarin
hazirlanmasinda Tiirk Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birliginin yaylmiadlgl

standart mali tablolar esas alinmagtir,

Mali tablolarm hazirlanmasinda esas alinan belli basli muhasebe ilkeleri

agagidaki gibidir.

2.2. Sirket Mizan Toplami ile Bilango Genel Toplami Arasindaki
Fark

Sirket bilancosunu diizenlerken mizanda hem aktif hemde pasif nitelikte
iki ayr1 hesap gibi caligan Sigorta ve Reasiirans $irtelerinin cari hesaplarinda
netlestirime yoluna gitmistir. Aymi sirketlerin pasif ve aktifte bulunan yil sonu

bakiyelerini birbirinden diisiilerek sirketler bilesik mizant diizenlenmis ve
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bilangoya bu mizanin bakiycleri aktifte bulunan yil sonu bakiyelerini birbirinden
diistilerek sirketler bilesik mizam diizenlenmis ve bilangoya bu mizann

bakiyeleri aktirilmugtir. Netlestirme tutan 66.421.373.345 TL dir.

Aktif Hesap
Mizan Hesap Kodu ve Adi194] Sigorta ve Retrosedan
Mizan bakiyesi Nezdindeki
Netlestirme tutar Degerler Hesabi
Bilango rakam1 85.462.023.599

(66.4]12.373.345)
TL 19.049.650.254

Pasif Hesaplar
Mizan Hesap Kodu ve Adi: 30011- Reasiirirler Cari Hesab

Mizan Hesap Kodu ve Adi: 3021- Milli Reasiirans Hesabi

3011-mizan bakiyesi 102.558.620.403
3021-mizan bakiyesi 49.155.788.522
3011+3021 bilango rakami (55.412.373.345)
TL 85.302.035.

580

2.3. Menkul Kiymetlerin Degerlemesi

30.06.1994 tarihi itibariyle Sirket serbest ve bloke menkul kiymetlerini

clde etme degeriyle degerlemistir,
2.4. istiraklerin Degerlemesi

a. SenetSiz Alacaklar

Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle senetsiz alacaklari kayith degerleri ile

degerlemistir.
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b. Senetli Alacaklar

Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle senetli alacaklar 151.121.690.602 TL olup
tamami nazim hesaplarda izlenmektedir. Senetli alacaklar degerleme giiniinde

T.C. Merkez Bankasinca belirlenen % 79 reeskont oram ile reeskont islemine tabi
tutulmamustir. 30.06.1994 tarihi itibariyle sirket portfoyiinde bulunan miisteri

senetlerinin saytmi Giiven Denetim Sirketi tarafindan yapilmistir,

¢. Yadele Cekler

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle vadeli ¢eklerin topalim 214.939.510.777
TL olup tamami nazim hesaplarda izlenmektedir. Vadeli ¢ekler degerleme
giiniinde T.C. Merkez Bankasinca belirlenen % 79 reeskont orami ile reeskont

islemine tabi tutulmamustr.

2.6. Siipheli alacaklar (Idari ve Kanuni Takipteki Alacaklar
Kargiligi)

Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle toplam 14.772.572.144 TL siipheli
alacak karsihifn ayirnistir. Bu tutarin 5.272.572.144 TL’s1 31.12.193 tarihinden
devreden 8.500.000.000 TL’s1 30.06.1994tarihi itibariyle hesaplanan siipheli

alacak karigilidir.
2.7. Gecikmis Prim Alacaklan Karsihg:

Sigorta sirketleri 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanununa gore sigorta
sdzlesmelerinden dogan ve tahsilinde giigliik bulunan veya sigorta stzlesmesinin
bagladign tarihten itibaren alti ay igerisisde tahsil edilmeyen alacaklar igin
muhtemel zararlar karsiligt ayirmak zorundadir. Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle

Net Prim (Prim Komisyon) tizerinden Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulus
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ve Calisma Esaslarina Dair Yonetmeligin 12 Ocak 1993 giin ve 21463 sayil
Gazetede yaymlanan degisiklikle ilgili 27/A-b maddesi uyarinca asagidaki

donemesel oranlan uygulayarak acenta gecikmis prim alacak karsihg

hesaplanustir.
Geci iiresi Oran
(%)
6 Ay 25
9 Ay 50
12 Ay 75
18 Ay 100

2.8. Diviz Mevduat ve Islemleri Degerlemesi

Sirket 30.06 1994 tarihi itibariyle dovizli meduatlarini ve islemlerini ve

T.C. Merkez Bankas1 Doviz Satig Kuru ile degerlemistir.

Sirketin 30.60.1994 tarihi itibariyle dvizli meduat hesaplarinin TL tutar
16.523.354.309 TL olup detaylar1 NOT 3 te gosterilmistir.

30.06.1994 tarihi itibariyle sirketin borg ve alacag: bulunmamaktadir,
2.9, Stoklarin Degerlemesi

Sirketin kirtasiye, basih evrak, posta pulu, damga pulu gibi stok tiirii

varliklari kayith deger ile degerlemektedir.

Sirket, stoklart “Diger Aktif Degerler” hesabinda bir ali hesapta
izlemektedir. (Bakimz Not 15)
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Sirketin Esas Mukavelesinin faaliyet konularini gosteren 5. maddesi

uyarinca gayrimenkul ipotegi karsilifi ve hayat poligeler karsith@t ikraz

muameleleri yapabilir. (Bakiniz Not 6)

2.11. Maddi Duran Varhiklarin Degerlemesi

Sirket Maddi Duran Varhklarini elde teme maliyetleri ve yeniden

degerleme deger artis fonu ile degeriemektedir.

a. Cari Dinemde Maddi Duran Varhiklar

) Elden Cikarnlan Maddi Duran Varliklarin Kayith Degeri, Fon

Amortisman Cikislar.

Maddi Duran

Maddi Duran Varhk Kayith
Varhklar Deperi
Arazi arsalar 45.282.
Tasitlar 446 878
Toplam 492,160

(000 TL)

YenidenDegerleme
Difier Artis Fon

Cilas

86.175
86.175

Amortisman

Ciks

400.211
400.211

2) Satin Alinan Maddi Duran Varhiklarin Maliyeti

Sirket 01.01.1994-30.16.1994 doneminde satin aldign Maddi Duran
varliklarin dokiimil asagidaki gibidir.

Maddi Varhklar

Binalar

Tagit araglar

Dgseme ve demirbaglarn
Toplam

Maliyet
(000. TL)
130.000.000
1.389.062
7.740.44]
139.129.503
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b. Yeniden Degerleme Deger Artiy Fonu

Maddi Duran Varlikiar ve Degerlemesi

Sirket Maddi Duran Varliklarim (MDV) 1 Aralik 1993, tarih ve 21778

sayili Resmi Gazetede yaymlanan 213sayili Vergi Usul Kanunun 223 sira nolu

genel tebligi uyarinca % 58.4 oraninda ve kist yontemiyle yeniden degerlemeye

tabi tutmugtur.

0L.0L. 1994-30.06.1994 doneminde kist yéntemiyle hesaplanan Yeniden

Degerleme Deger Artis Fonu tutar: 8.844.183.00 TL dir

1) Yeniden Degerleme Deger Artis Fonu Soniic Bucuk Yillik

Degisim Tablosu
Amortisman
Aktif Defer Deger Artis Yeniden Degerleme
Yil Artis Tutar) Tutar: Fonu Etkisi
Oran (TL) (TL) (TL)
1991 % 5.686.752.843  1.630.342.588 4.056.410.255
1992 54,1  10.501.913.980  3.444.530.943 7.057.383.037
1993 6L5  16.206.644.575 5.049.059.724 11.157.584.851
30.06.1994 5%3:; 16.061.844.000 6.117.661.000 9.944.183.000
2) Sirketin Son U¢ Buguk Yila Ait Yeniden Degerleme Deger
Artig Fonu Degisimi ve knlanimi agapidaki gibidir.
(000 TL)
MDYV Fon D_('inem Dinem
il Cilas) Sermaye I¢inde Sonu Fon
- Eklenen Olusan Tutan
Devir §2.536. - - 3.237.3%0
1991 30.726 - 4.056.410 7.210.264
1992 86.168 - 7.057.389 14.235.921
993 24.3000.000 9.944.183 10.608.673

*); 9558.4/2 = %29.2 orani uyglannugtir,
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3) Amortisman Oran Yontem ve Gideleri

Sirketin amortisman tabi maddi duran varliklarim Vergi Usul Kanunu

hitkiimleri gergevesinde uyguladifi amortisman oranlart ve yontemleri asagda

gosterilmigtir.
Maddi Duran Varhklar Ydntemi Oram Amortisman Gideri
Yo (TL)
Arazi ve arasalar - - -
Yeralti ve yeriistii Normal - -
Binalar Normal-Azalan 2 1.348.860.657
Tagit aracilan Norlam-Azalan 25-50 695.701.744
Demirbagve ddsemeler ' 6-50 4.655,850.136
Toplam

5.700.412.,508

Sirketin 01.01. 1994 dénemine ait 6.700.412.508 TL. Amortisman Giderinin

tamanu direkt gedire atilmistir,
2.12.  Aktif Degerlerin Sigortast

Sirket  30.06.1994 tarih itibariyle aktif degerleri asagdaki seckilde
195.128.656 TL deger iizerinden sigortalatnustir.

Varhik Sigorta Tutars

(TL)

Nakit ve kiymetli evrakiar 15.640.000.000
Binalar 120.580.000.000
Tasit araglan 5.244.311.726
Demirbaglar 25.864.625.000
Makina kirilmasi ' 5000.000.000
Bilgisayralar ve diger elektronik cihazlar 27.938.191.930
Toplam 195.767.128.6506

2.13. Aktif Degerler iizerindeki ipotek ve Verilen Teminatlar

7397 Sayih Sigorta Murakebe Kanununun [2. maddesine goére sigorta
sirketleri, yapacakiari sigoria ve reasilirans sézlesmeleri dolayisile ortaya ¢ikan

taaahhiidlerine karsilik olmak tizere sigorta primleri ile orantili teminat géstermek
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zorundadir. Kanunun 15. maddesinde teminat akgelerinin tiirleri belirtilmis olup
bu akgeler Hazine Miistesarligi adina, Miistesarlik¢a belirlenen bankalarda

Miistesarlik adina bloke, gayrimenkuller ise Miistesarlik lehine birinci derecede

ve sirada ipotek ettirilir.

30.05.1994 tarihi itibariyle Sirketin Bloke ve ipotek Yikiamluliigii
312.337.919.260 TL olup Sirket bu yiikimluluglinii kanuni siiresi igerisinde yerine
getirmigtir, (Bakimz Not 10)

a. Ipotekier
Sirket’in gayrimenkulleri tizerindeki toplam ipotek tutar1 150.702.398.460 TL dir.

“Hayat Dig1” Teknik Branglar Teminat Karsilig1 ipotekli gayrimenkullere
ait bilgiler asagidaki gibidir.

Gayrimenkum inglg[g [utar: (TE)
Sabanct Han / [stanbu{ 7.8000.0006.000
Selamet Han / Istanbul 1.916,83000.000
Minevra Han / Istanbul 21.288.000.000
Hacimimi 31/ Istanbul 1.916.8000.000
Hacimimi 39 / Istanbul 140.818.000
Serdar1 Ekrem 2 / {stanbul 191.088.8000
Serdar1 Ekrem 5 / Istanbul 131.039.200

Dogan Han / Istanbul
Eminénii Han / 1stanbul

1.199.440.000
2.280.8000.000

Findik!t Bina / Istanbul 100.000.000.000
Ince Han 3 Kat / Ankara 782.982.692
[zmir Basmahane Biirii [ / fzmir 1.142.200.000
izmir Basmahane Biiro 2 / izmir 1.108.000.000
Atatiirk Cad. Diikkan / lzmir 1.228.015.368
Alsancak, Kat / [zmir 662.372.400
Alsancak, Bina / {zmir 900.084.000
Gesme, Ev / lzmir 100.000.000
Gilizelyali, Plot /izmir 73.920.000
Seferhisar, Arsa / izmir 24.856.000
Karaaptiler, Arazi / Adapazan 9.645.923.200

Toplam

TL 150.702.398.460
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b. Verilen Teminat Mektuplar:

Sirketge verilen teminat mektuplar1  30.06.1994 tarihi itibariyle
5.462.912.038 TL olup yargt organlarina verilen teminat mektuplarindan

olugmaktadr.

Sirket lehine ve aleyhine agilan davalardan 30.06.1994 tarihi itibariyle ilk
asamada kaybedilmis ve temyiz asamasinda olanlart igin ilgili mahkemelere
vermis oldufu Akbank T.A.$.’den alinan siiresiz teminat mektuplarina iliskin

bilgiler agagidaki gibidir. Bu teminat mektubu uygulamasi 1993 yilinda

baslatilmigtir,

Yerilen Yer Tutan

(TL)
Diyarbakir 2.1cra Miidiirfigil 22.000.000.000
Mersin Asliye Ticaret Mahkemesi 2.700.000
Torbalt Asliye Hukuk Mahkemesi 4.200.000
Samsun 3. Asliye Hukuk Mahketnesi 30.000.000.000
[zmir 2. Asliye Ticaret Mahkemesi 42.666.000
{zmir L. Aslive Ticeret Mahkemesi 85.246.000
Kartal [. Icra Midiirliigti 293.000.000
Kadirli Icra Miidirligii 22.000.000
Beyoglu 3. Icra Miidiirligit 1.948.661.000
Ankara 14. lcra Mirdiirliigi 10.000.000
G.Antep Icra Mudiriiligi 1.116.000.000
Kog¢tug Gemi igletmeleri 25.059.038
Antalya 4. [cra Midiiriigii 1.826.380.000
Tekirdag 1. Icra Miidiiriliigi 35.000.000
Toplam TL462.912.038
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2.14. Alinan Teminat Mektuplart ve Diger Garantiler

Sirketin acentalardan aldifn garanti, kefalet ve diger teminatlari

30.06.1994 tarihi itibariyle 163.26.009.646 T1. dir. Dékiimii asagidaki gibidir.

Alinana teminat mektpulari 14.644.834.006
Alman ipotek senetleri 143.953.985.000
Teminat olarak alinan hazine

Bonolari ve devlet tahvilleri 4.563.280.640
Alnan diger garanti, kefalet ve teminatlar 94,000,000

TL 163.256.099.646

2.15. Kidem Tazminati Karsiliklar

Tirkiye'de yuriirlikte olan kanunlara gire isveren emekliye ayrilanlara
veya i Kanununun 17. Maddesi diginda igine son verilen personele ¢alisilan yil
sliresine gore hesaplanacak kidem tazminati ddemek zorundadir. Vergi mevzuat
gergevesinde bu zorunluluk yoksa da Sermaye Piyasasi Kurul kendi denetimine

tabi girketlerin bu ylikiimliliigtl igin karsihk aywilmas: zorunlulugunu getirmis

bulunmaktadir.

Her bir ¢aligma yili i¢in ayrilacak kidem tazminatinin tavam Calisma ve
Sosyal Guivenlik Bakanligi’nca her y1l yeniden belirlenmekte olup 30.069.1994
tarihi itibariyle uygulanan tavan 13.267.500 TL dir.

Sirketin  30.06.1994 tarihi itibariyle 18.455.082.936 TL tutarindaki

kiimiilatif kidem tazminat: karsihig1 ayirmastir,

2.16. Prim Geliri

Prim gelir, sene iginde gikarilan poligelerden elde edilen primlerin, cari

riskler karsilig1 ile ayarlanmas1 sonucu tespit edilir.
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2.17. Cari Riskler Karsih

Yiiriirlikte bulunan mevzuata gére bilango tarihinde sona ermeyip gelecek
yila sarkan sigorta poligelerinin cari yil primlerinden, reasiirérlere &denen
primler diislildiikten sonra yillik net primler tizerinden nakliyat sigortalarinda

%25, biitiin diger sigorta dallart i¢in 33 I/3 oraninda kargihik ayrilmaktadir,

Buna karsilik her polige ic¢in ayri hesaplanmaytp, global primler esas

olarak alinarak ve lizerinden yukardaki oranlar uygulanarak belirlenmisgtir,
2.18. Hayat Matematik Karsihklar

Sirketin, hayat brangindaki sigortalilari igi gelecekte ortaya c¢ikacak
yiikiimluiliiklerinin bilango tarihindeki pesin degerini gisteren Hayat Matematik
Karsiliklar1 {Riyazi ihtiyatlar) aktiierlerce 6liim istatistiklerini dikkate alarak,

Tiirk sigorta girketleri igin cari olan resmi cetveller kullanarak hesaplanmstir.

2.19. Muallak Hasar Karsihf

Cari donem iginde gergeklesmi fakat 6denmemis ve sonraki yila kalmig
ddenecek muhtemel hasarlar igin ayrilan mualiak hasar ve teminatlar ihtiyati
oirketge yaklagik olarak hesaplanmakta ve hasarin meydana geldigi yil iginde
giderlere  kaydedilmektedir. Kargihklar tahmini rakamlar oldugundan,
gergeklesen rakamlar tespit edildikten sonra aradaki fark gergek rakamin tespit

edildigi donemde muhasebelestirilir.
2.20 Deprem Hasar Karsihifa

7397 sayih Sigorta Murakabe Kanunun 25. Maddesinin (b) fikrasinda
13.09.1993 tarih ve 510 sayili Kanunhitkmiinde kararname ile yapilan degisiklige

gore sigorta ve reasiiranse sirketleri, yangin ve miihendislik sigortas: branglarinda



-140-

verilen deprem teminatun kendi saklama paylarinda kalan cari rizikolar karsilig
diigiildiikten sonraki net prim gelirleri ile bu tutarilarin gelirlerini 15 yil siire ile

L} |

“Deprem Hasar Karsihigi” ad1 altinda saklamak zorundadirlar.

Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle Yangin Bransida 10.893.099.000 TL,
Mithendislik (Makine Montaj) Bransinda 190.237.000 TL olmak iizere toplam
11.087.336.000 TL Deprem Hasar Karsili§1 ayirmustir.

2.21. Bilanco Tarihinden Sonra Meydana Gelen Degisiklikler
a. Amortisman Yontemi

213 Sayili vergi Usul Kanunu’nun milkerer 320. maddesine eklenen fikra
ile amortisman yOntemlerinde degisiklikler yapmustir. Bu degisiklik kanunun
yayn tarihi olan 06.07.1994 tarihinden itibaren uygulanmaya baslanacak iktisadi
Kiymetleri aktif girdigi ilk hesap doneminde donem bitiminden itibaren
uygulanmaya i¢in ay kesri tam sayilmak suretiyle kalan ay siiresi kadar
amortisman aynlacaktir. Amortisman ayrilmayan siireye isabet eden bakiye

deger, itfa sliresinin son yilinda tamamen yok edilecektir.
b. Sigorta Primine Esas Prim
Sigorta Primine Esas Tavan 7.315.020 TL olarak belirlenmistir.
¢. Reeskont Oram

T.C. Merkez Bankasi 12.07.1994 tarihi ve 21988 nolu Resmi Gazete’dan

%70’e indirilmistir.
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d. Sirket Sermayesindeki Arttirnmm Tamambianmas)

Sirket sermayesi 150.000.000.000 TL’den 500.000.000.000 TL’ye
arttinlirken nakit olarak taahhot edilen 219.000.000.00¢ TL tutarin % 25°i
ortaklardan 19.07.1994 tarihinden tahsil edilmis kalan %75’hk kisimin
160.000.000.000 TL tutann ortaklarin 1993 yili temettl paylarindan mahsup
edilmis. 4.249.996.000 TL tutari ise 25.08.1994 tarih de tahsil edilmistir.

Sirket sermaye arttirmmum tescil 20.07.1994 tarihinden T.C. Ticaret
Mahkemesi bagkanlhifindan izin almis ve degisiklik 29.07.1994 tarih ve 3584
saytlt Turkiye Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilerek tescil islemleri

tamamlanmagitir.
2.22. Hesap Mutabakatlart

30.06.1994 tarihi itibariyle c¢esitli hesaplarda mutabakat saglanabilmesi
icin Jirketin 1§ yaptigi tiim banka hesaplarina ve 6rnekleme yoluyla Bagimsiz
Denetgiler tarafindan tespit edilen acente ve saticilara mutabakat mektuplar

gonderilmistir.

Sirket 01.01.1994-30.06.1994 dénemi Kkesin mizan ve bilangosunun
diizenlemesi ile Bagimsiz Denetim raporunun verilmesi gereken tarihler
arasindaki stirenin kisalifn nedeniyle mutabakat mektuplarindan cevap ahinip,
inceleme  yapilmasit miimkiin olmamistir. Bagimsiz Denetim raporunun

verilmesinden sonra mutabakat ¢alismalar: ayrica yapilacaktir.

Not 3. Nakit Degerler Ali sigorta sirketinde yapilan nolut degerlerin
denetiminde Nakit degerler igin yapilan i¢ kontrol sistemi ile ilgili incelemelerde
sirketin i¢ kontrol sisteminin etkin ve glivenilir, oldugu tespit edilmistir. Denetgi

denetleme faalliyetini gergeklestirirken banka dogrulamalarnt ile Sirketin
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30.06.1994 tarihi itibariyle toplam 53.092.887 TL olan nakit degerlerinin dokiimii

asagidaki gibidir. Destemsenen analetik denetim presediurleri uygulamigtir,

Kasa
Banka

Verilen gekler ve 6deme emirleri {-)

Diger hazir degerler

Toplam

210.9000.227
59.786.794.227
(8.058.989.807)
1.153,487.757

TL 53.092.192.887

Bankalar Hesabi1 bakiyesinin 8.583.688.069 TL’sini vadesiz doviz

mevduat, 6.939.666.240 TL’sini

olugturmaktadir. Ayrintilar agagidaki gibidir.

a. Vadesiz Dévizli Mevduat

Banka/Sube
Hayat: Diss:
Sanact Bank
Sabanci Bank
Akbank / Galata
Akbank / Galata
Akbank / Galata
Akbank / Galata
Akbank / Galata
Akbank / Galata
Hayat:

Akbank / Findikh
Akbanka / Findikh
Akbanka / Findikh
Akbanka / Findikh
Akbanka / Findikhi
Akbanka / Findikli
Akbanka / Findikh
Toplam

Dioviz
Cinsi

$
STL
$

Can $
DM
FF
STL
SWF

STL
BF
DM
HFL
SWF

Diviz Mevduati
Tutan

5.165,66
4.696,73
275.825.92
11,92

0,71

2,04

0,65
1.956.8

55,43
35,00
4.190.00
17.563,56
6.822,76
2.317,47

ise wvadeli

dovizle meduat

30.16.1994
Déviz Kuru

31.226,00
48.459,63
31.226,00
22.584,98
19.750,79
5.761,25

48.459,63
23.504,70

31.226,00
48.459,63
958.44

19.750.49
17.619,91
23.504,70

hesaplari

161.302.899
TL Tutari

161.302.899
227.601.789
8.612.940.178
127.290
14.023

11.753

31.99
45.994.937

1.730.857
1.696.087
1.664.519
346.894.516
120.216.417

8.990.190
9.583.688.069




-143-

b. Vadeli Dovizi Mevduat

Divizli
Diviz Mevduat 30.06.1994
Banka/Sube Cinsi Tutan Déviz Kury TL Tutan
Sabanci Bank  § 222.240 31.226,00 6.939.606.240

1.153.487.757. TL tutarindaki Diger Hazir Degerler Sirketin 30.06.1994

tarihinde tahsilat i¢in bankalara verdigi ¢eklerden olugsmaktadir.

8.058989,807 TL tutarindaki verilen ¢ekler ve ddeme emirleri kaleminin
5.571.041.150 TL’si Sirketin cesitli ddemeleri igin vermis oldugu giinliik
¢eklerdir.  Bakiye, kalan 2.487.948.657 TL’lik kismu ise banka havale

talimatlarindan olugmaktadir.
Not 4. Menkul Degerler

sirkel toplam 885.307.604.000 TL “Iisse Senedi ve Tahvil” bigimindeki
yatinimlarimin agiklamas: asagidadir. NOT 2.3°de anlatildigr gibi bu yatinmlar
elde etme degerlerine gore kayitlara girmekte ve 30.06.1994 tarihi itibariyle
pivasa degeri ile degerlememektedir. Devlet Tahvillerden eclde edilen faiz
gelirleri Kar Zarar Tablosunda “Mali Sonuglar” béliimiinde “Hisse Senetleri ve

Tahviller Gelirleri” baglig1 altinda gdsterilmistir.

Toplam Serbest Bloke
(600 TL) {000 TL) (000 TL)
a) Hazine bonasu ve devlet tahvilleri 224.593.454 90.730.658  133.862.796
b) Hisse senetleri 455,617.268  404.949.686 50.667.582
¢) Akbank A tipi fon 206.096.882 53.165.961 152.930.920

Toplam 886.307.604 548.346.305 337.461.299
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a) Hazine Bonosu ve Devlet Tahvili

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle toplam 224.593.454.000 TL olan

Hazine Bonosu ve Devlet Tahvili dokiimii asagidaki gibidir.

Toplam Serbest Bloke
(000 T1) {000 TY) (000 TL)
Devlet tahvili 82.265.048 82.118.184 146.864
Hazine bonosu 142.328.406 8.6i2.474 133.715,732
Toplam 224.593.454 90.730.658 133.862.796

Bloke Menkul Degerler 7397 sayill Sigorta Murakabe Kanununa gore

Hazine Miistesarlig1 adina T.C. Ziraat Bankasinda bloke ettirmistir.
b) Hisse Senetleri

(1) Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle 455.617.267.500 TL hisse
senetlerinin serbest ve bloke durumlarina gore edinme degeri itibariyle dékiimii

asagida gOsterilmigtir.
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Hisse Senedi (istiraki) Toplam Tutari  Serbest Tutart  Bloke Tutan
Sabanc) Grubuna Dahil istirak: (000 TL) (000 TL) {000 TL)
Akbank T.A.$ 370.803.600 362.803.600 3.000.000
Dogan Sigorta A.S 3.347.137 3.347.137 -
BNP - AkDresdner A.$ 2.400 2.400 /
Aketmento A.S 7.550.700 2.943.387 4.607.313
Cimsa Cim Sanayi T.A.§. 1.446.300 1 1.446,299
Kordsa Kord Bezi T:A.S. 1.685.196 1S 1.685.181
Xolmuksa Mukavva San. A.S. 25.966.513 2 25966511
Tursa Sabanci Tur. Yat. iglt 18.294.210 13.294.210 -
Yiimsa Yinlil San. A.S. 8.962.778 0 8.962.278
Cipas Cimento San. A.S. 50.000 50.000 -
Diénkasan 2,010 2.010 -
BNP- AkDresdner Fin. Kir. A.S. 6.250 6.250 -
Mersin Otelcilik A.S. 1.000.000 1.000.000 -
Temsa Termo Mak. San. A.S. 16.500.000 16.500.000 -
Sabanca Grup Disindaki Istirakler:
imar Bankas: 247 247 -
Yap1 Kredi Bankasi 425 425 -
Ak Yayinlart Ltd. Sti 2 2 ,
455.617.268 404.949.686 50.667.582

Note 5. Prim Alacak Karsilij

Sirket 7397 sayih

Sigorta Murakabe Kanununa uyarak

sigorta

stzlesmelerinden dogan ve tahsilinde tehlike goriilen veya sigorta sézlesmesinin
bagladig1 tarihten itibaren alti ay igerisinde tahsil edilmeyen alacaklar igin
muhtemel zararlar kargihigi ayirmaktadir. Sirket 30.06.1994 tarihi itibariyle net
prim( prim-komisyon} lizerinden NOT 2.7 belirtilen oranlan uygulayarak toplam
25.424.887.00 TL acente gecikmig alacak kargiligi hesaplamustir. Prim Alacak
Kargilig1 bir indirim kalemi olarak bilangonun aktifinde gosterilmigtir. Dékiim

asagidaki gibidir.
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1993 yils devir 18.927.887.000

01.10.1994-30.06.1994d6nemi 6.500.00.600

Toplam TL 25.424.887.00
Not 6.ikrazlar

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle toplam 378.495.757 TL ikrazlar

kaleminin dokiimii asagidaki gibidir.

Ipotek karsilhig: 156.572.917
Hayat polige karsilig 21. 922 840
Toplam TL 378.495.757

Sirket Esas Mukavelesinin faaliyet konularini gésteren 4. maddesinde yer

alan gayrimenkul ipotegi kargilig1 ikraz muameleleri ile ilgili hikiimlerine uygun

olarak verilmistir.
Not 7. Diger Alacaklar

34.355.190.009 TL toplamindaki ana hesabin ayrintilar1 agagidaki gibidir.

Depozitolar 310.687.388
Personelden alacaklar 3.440.605.242
Resmi dairelerden alacaklar 30.375.408.493
Akbank tekatit sandit 228.488.886

TL 34. 355.190.009

310. 687.388 TL tutarindaki depozitolar Sirketin Tiirkiye elektrik Kurumu,

PTT ve Serbest Bolge teminatlarindan
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Resmi Dairelerden alacaklar olan 30.375.408.493 TL gegici vergilerden

olusmaktadir.
Not 8. Maddi Duran Varliklar

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle maddi duran varliklarinin briit degeri
229.058.455.632. TL, birikmnig amortismanlar 40.529.774.186 TL; net degeri ise
188.528.681.446.TL dr.

a. Maddi Duran Varhiklar

Maddi Dutan Varhiklar deger artisi agagidaki gibi hesaplanmstir.

(000 TL)

1993 yilindan devreden M.D.V, 74.359. 268
1993 yilindan devreden arsa ve araziler (12.025.315)
Dénem iginde M.D.V. ¢ikigi (492. 160
Degerleme dis1 M.D.V., (6. 834, 706)
Degerlenmis M.D.V. 55.006.315
(55.006.315% %58,4/2) 16.061.845
Degerlenmis M.D.V. yeni degeri 71. 068.160
Degerlenmis M.D.V. yeni degeri 71.068.160
1996 yilindan devreden arsa ve araziler 12.026.087
Dénem iginde M.D.V. girisleri 139.129.502
Degerleme dist MDYV, 6.834.706
30.06.1994 bilango degeri (Briit) 229.058.455

Sirketin bilangosunda yer alan Maddi Duran Varliklarin 30.06.1994 tarihi

itibariyle dokiimii asagidaki dokiimii asagidaki gibidir.
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(000 TL)
Arsa ve araziler 12. 026. 087
Binalar 165. 888.055
Tagsit arag ve geregleri 6.073. 146
Déseme ve demirbaglar 45, 070. 966

229, 058. 455

b. Birikmiy Amortismaniar

Sirkctin 30.06.1994 tarihli bilangosunda yer alan Birikmis

Amorismanlarin deger artist asagidaki gibi hesaplanmistir.

1993 yilindan devreden (0.TL)
Doénem iginde M.D.V. ¢ikisi 28. 111 .911
Nedeniyle birikmis amortisman gikisi (-) (400.211)
Degerleme dis1 bir amortisman (-) 6.117.661
Degerlemeye tabi birlik amortismanlar 20.950.893
(20.950.893%%458,4/2) 11 1
Degerlenmis bir amortisman yeni degeri 27.068. 807
Degerleme dig1 birikmis amortisman 6.760. 807
Donem iginde oJugsan amortisman gideri 6.700, 413
30.06. 1996 bilango degeri 40. 529, 774

Sirketin - 30.06.1994  tarihli  bilangosunda yer alan  Birikmis

Amortismanlarin dékiimii agagidaki gibidir.

{000 TL)
Arsa ve Araziler
Binalar 3.891.189
Tasit Arag ve Geregleri 3.473.284

Ddgeme ve Demirbaglar 33,164.701
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Not 9. Degir Aktif Degerler
30.096.1994 tarihi itibariyle 22.312.420.579 TL tutarindaki Diger Aktif

Degerler kaleminin dokiimii asagidaki gibidir.

(I} Faiz ve gelir tahakkuku reeskontu 13.656.330.991
Pegin Sdenmis fiderler 2.327.923.595
Satictlara verilen avanslar ‘ 777.503.049
Personel avanslari 189.468.924

(2) Acente borglan 2015221214

(3) Gayrimenkul kredi ekspertiz 642.819 352
Yapi kooperatifi borglulari 54.166

(4) Gecigi hesaplar 126.713.000
Banka mutabakat mektuplar 689.056
Ayniyat meveudu ve stoklar 1.205.423.560

(3) Devam eden yatirimlar 1.205.423.560
Ozel maliyetler 17.459.220

Giimriik tekel bankanhgs
Teberrii-hudut pool hesabi 1.027.323.177
TL. 22.312.420.579

(1) 13.656.330.991 TL tutarindaki faiz ve gelir tahukkuku reeskont hesabi
vadesi heniliz gelmemis devlet tahvillerinindéneme ait olan faizlerinin

tahakkukundan olusmaktadir.

(2)2.015.221.214. TL tutarindaki acente borglar1 hesab1 acentelerden

alman ¢ek, senet, pul masraflari ile provizyon masraflarindan olusmaktadir.

(3) Sirketin Diger Aktifler hesabindan goriilen 642.819.352 TL Sabanci
Grubu iginde gdnderilen ekspertiz (lcretlerinden olusmaktadir ve doékiimii

asagidaki gibidir.
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Aciklama Tutar

| (IL)
Akbank 535.383.617
Temsa 64.039.935
Akgimento 38.303.700
Pilsa 627.200
Marsa 842.400
Brisa 3.622.500
Toplam 642.819.352

(4) 126.713.000 TL tutarindaki Gegici hesaplar kalemi Sirketin

acentalara 6dendigi tegvik primlerinden olugmaktadur.

(5)  1.205.423.560 TL tutarindaki devam eden yatirimlar kalemi Sirketin
Findikly’da yapilan yeni binasi igin yatirim tutarilarindan olugmaktadir,

Not 10. Nazim Hesaplar

30.06. 1994 tarihi itibariyle Nazim Hesaplarin dokiimii agagidaki gibidir.

(I} Alinan garanti, kefalet ve diger teminatlar 163.256.099.646
{2) Alacak senetleri citzdam 151.121.690.632
(3) Cekler ciizdani 241.939.510.777
{4) Sirketge gdsterilen kanuni teminatlar 312.337.919.260

Toplam TL 841.655.220.315

L. Sirketin 30.06.1994. tarihi itibariyle istihsal Organlar1 (Acenteler)’inden
aldig1 toplam 163.256.099.646 TL garanti, kefalet ve diger teminatlarin dékiimii

asagidaki gibidir.
Alinan teminat mektuplar 14.644.834.006
Alinan ipotek senetleri 143.953.985.000
Hazine bonosu ve devlet tahvili 4.563.280.640
Diger kefalet ve teminatlar 94.000.000

Toplam TL 163.256.280.640
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2. 151.121.690.632 TL olan Alacak Senetleri ciizdaninin dékiimii

agagidaki gibidir.

Portfoydeki senetler 12.498.556.114
Tahsildeki senetler 112,710.303.400
Protestolu senetler 25.912.831.118
Toplam TL 151.121.690.632

112.710.303.400 TL tahsildeki senetlerin 111.226.725.863 TL’si bankalarda,

3.945.000 TL’Si ciro edilmis olup, geriye kalan 1.479.632.537 TL’si ise Sovtaj ve

Rucu senetlerinden olugmaktadir.(*)

(*) Sovtaj: Sigorta Sirketi tarafindan tazmin edilerek sahip olunan sigortaly

mallarinin satilmasindan elde edilen gelirlerdir.

(*) Riicii: Sigorta Sirketinin zarara ugrayan sigortalinin zararmi ncelikle

oder. Zarara ugrayan kisi sigortalidan farkli kisi veya kurumliarsa sigorta sirketi

odendigi zarar1 bu kisilerden talep eder. Bu talebe Riicii denir.

3. 214.939.510.777 TL ¢ekler ciizdaninin dokiimii asagidaki gibidir.

Portfoydeki cekler 33.558.734

Tahsile verilen gekler 204.157.544.119
Karsgiliksiz gekler 10.748.407.924
Toplam TL 214.939.510.777

Tahsile verilen geklerin tamami bankalarda tahsildeki ¢eklerden

olugmaktadir.

4. Sirket 7397 sayilh Sigorta Murakabe Kanununa gore Hazine

Miistagarlifina sigorta primlerine uygun olarak verdigi teminatlarin nominal

deger itibariyle dokiim asagidaki gibidir.
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a) Sabit teminatlar 200.000.000
b) Miitehavvil teminatlar 249.549.191.260
¢) Sigortalive acentelerdan alinan menkul Kiymet 62.588.728.000

TL 312.337.919.260

¢ Sirketge gosterilen kanuni teminatlarin kayith degeri 337.461.299.505
TL’s1 Menkul Degreler ctizdanini, 166.340.847.549 TL ise Gayrimenkuller
olmak tizere toplam 502.802.147.054 TL dir

Teminatlarin nevi ve branglara gore dagilimi ise soyledir

a) Sabit Teminatlar

Teminat Tiirii Hayat Ihsi Hayat Toplam
(000 TL) (000 TL) (000 TL)
Bloke menkul kiymetler 160.000 40.000 200.000

b) Miitehavvil Teminatlar

I'eminatin Tiirii Hayat Disy Hayat Toplam
(000 TL) (000 TL) (000 TL)
Bloke menkul kiymetler 74.039.264 124,809 198.846.793
Ipotekli gayrimenkul 41.056.475 9.645.243 50.702.398
249.549.191

¢) Sigortahlar ve Acentelerden Menkul Kiymetler

I'eminat Tiiri avat 1 Havyat Toplam
{000 TL) (000 TL) {000 TL)

Bloke menkul kiymetler 74.039.264 0 62.588.728
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Not II. Odenecek Vergi, Har¢ ve Diger Kesintiler
Sirketin tolam 78.614.888.163 TL olan 6denecek Vergi ve Harg ve Diger

Kesintilerin dokiimii agagidaki gibidir.

Toplam (TL)
72.767.612.790
Ucretlerden kesilen gelir vergisi 2.962.001.321
Serbest meslek kazanci gelir vergisi 421.734.082,
Dar miikellef kurumiar vergisi 177.124.143
Banka sigorta muamele vergis 2.817269.054
Odenecek damga vergisi 50.838.388
Veraset ve intikal vergis 35.623.077
Odenecek kurumlar vergisi 27.604.153.879
Odenecek gelir vergisi 6.776.774.861
Yangin sigorta vergisi 702.502.011
Diger vergiler 31.219.591.974
Gegici vergi 23.447.790.978
Ekonomik denge vergisi 7.767.384.600
Gider pusulasi stopajs 4.416.996
Odenecek Fonlar 3.004.065.055
Savunma sanayi destekleme fonu 2.599.267.544
Garanti fonu 209.210.329
Tassarruf fonu 195.577.032
Diger fon 10.150
Odenecek Aidatlar 2.829.736.233  10.274.085
Sigorta murakabe kurufu aidati 3.200.000
Akbank tekaviit sandig1 fonu
Odenecek Primler 10.274.085 10.274,085
Emekli sandigi 78.614.888.163
Toplam
Not 12. Diger Borglar
Sirketin toplam 163.028.203.808 TL olan Diger Borglarin ddkiimii
asagidaki gibidir
(1) Dagitilmasina karar verilen olaganiistii
vedek akgeler 101.000.000.000
(1) Odenecek kar paylari saticilara borglar 59.000.000.000
Saticilara borgla .
(2) Istiraklere taahhiit borglart 28.125.00
Pay akgeler 1.175.376.566
Odenecek ticretler 4.041.729
Emanet paralar 13.156.30¢

(3) Diger borglar TL 163.028.203.808
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(1) Sirketin 31.03.1994 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisinda
Ortaklara 129.000.000.000 TL tutarinda temttii dagitilmasina karar verilmis ve
70.000.000.000 TL’si 01.04 1994 tarihinde nakden odenmigtir ve 30.06.1994
tarihi itibariyle 59.000.000.000. TL &denecek kar pay1 kalmistir. Bu toplantida
yine Onceki yulara ait olaganiistii yedek akgelerden 101.000.000.000. TL’nin

Ortaklara dagitilmasina kara verilmistir.

(2) 28.125.000 TL tutaridaki istiraklere taahhiit borglarinin  tamamu

Cipas’a olan sermaye taahhiidiinden olusmaktadr.

(3) 13.156.300 TL tutarindaki diger bor¢lari kaleminin tamami davali

islerden dolayr muhtelif sirketlere olan bor¢lardan olusmaktadir.

Not 13.Teknik Karsihiklar

Not 2.17-2.10’da agiklandigy gibi, Sirket 7397 saylli Sigorta Murakabe
Kanununa gére teknik kargiliklar ayirmakta ve bunlar hesaplarken resmi oranlar

kullanimaktadir.

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle teknik karagiliklar1 reasiirdrler hisse

harig toplam 63.342.881.098 TL olup branglara gbre dagilim agagidaki gibidir.

Karsihklar Hayat Dist Hayat Toplam

(TL) (TL) (TL)
Cari riskler karsiligt 253.069.932.905 0 253.069.932.905
Hayat mat. karsilig 0 0 242.641.416.165
Muallak hasar karsilig 123,942.731.031 0 123.942.731.031
Deprem hasar karsgtlifi1 11.087.335.773 601.465.224 11.087.335.773
Hayat muallak 0 601.465.224 601.465.224
tazminat karsilig 388.099.999.709 243.242.881.389 631.342.881.098

Yukarida branglar itibariyle gosterilen teknik Karsiliklarm ayrinitily

dokiimti agagidadir,
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(1) Sirketin 31.03.1994 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisinda
Ortaklara 129.000.000.000 TL tutarinda temtti dagiilmasina karar verilmis ve
70.000.000.000 TL’si 01.04 1994 tarihinde nakden ddenmistir ve 30.06.1994
tatihi itibariyle 59.000.000.000. TL, &denecek kar pay1 kalmustir. Bu toplantida
yine Oneeki yillara ait olaganistii yedek akgelerden 101.000.000.000. TL nin

Ortaklara dagitilmasina kara verilmistir.

(2) 28.125.000 TL tutaridaki istiraklere taahhiit borglarimin  tamamu

Cipas’a olan sermaye taahhiidiinden olusmaktadir.

(3) 13.156.300 TL tutarindaki diger bor¢lan kaleminin tamam davals

islerden dolayr muhtelif girketlere olan borglardan olugmaktadir,

Not 13.Teknik Karsiiklar

Not 2.17-2.10°da agiklandigi gibi, Sirket 7397 sayilt Sigorta Murakabe
Kanununa gore teknik karsiliklar ayirmakta ve bunlari hesaplarken resmi oranlar

kullanimaktadir.,

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle teknik karagiliklar reasiirdrier hisse

harig toplam 63.342.881.098 TL olup branglara gore dagilhimi asagidaki gibidir.

Karsihklar Hayat Dasi Hayat Toplam

~ (TL) (TL) (TL)
Cari riskler kargthi 253.069.932.905 0 253.069.932.905
Hayat mat. karsihig 0 0 242.641.416.165
Muallak hasar kargihi: 123.942.731.031 0 123.942.731.031
Deprem hasar karsilij 11.087.335.773 601.465.224 11.087.335.773
Hayat muallak 0 601.465.224 601.465.224
tazminat karsilif 388.099.999.709 243.242.881.389 631.342.881.098

Yukarida branglar itibarivie gosterilen teknik Karsiliklarin  ayrimitils

dokiimii agagidadir.



Brang Adi
Yangin

Nakliyat
Kaza-kasko

Kaza-kasko

Mak.montaj
Dolu

Hayvan-hayat
Hastalik
Hayat

Not I4. Diger Pasifler
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Hayat

Cari Risk Matematikk

Karsihi
(000 TL)

35.180.226.
24.199.689
191.290.478

191.290.478

1.476.401
751.110

472
171.557
0

253.069.933

arsiligy
(000 TL)

0
0

0

0
0

0
0
242.641.46,

242.641.416

Muallak
Hasar

Karsihf
(000 TL)

6.251.228.
9.422.516
106.869.8006

106.869.806

872.683
526.498

0
0
0

123.942.731

Deprem
Hasar
Karsihi#
(000 TL)
10.897.099
0

0

190.237
0

0
0
0

11.087.336

Hayat
Muallak
Hasar
Karaih@
{000 TL)
0

0

0
0

601.465

601.465

Sirketin 30. 06.1994 tarihi itibariyle 158.007.088 TL tutarindaki Diger

Pasiflerin tamamu pegin tahsi edilmis kira gelirlerinden olugmaktadir.

Not 15. Yeniden Degerleme DeZer Artis Fonu

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle olusan kiimiilatif 37.500.064.000 TL

tutarindaki yeniden degerleme deger artis fonunun olusmaktadir

1993°den devir
Yeniden degerleme deger artigt
Sirket yeniden degerleme artis
Fonundan sermayeye eklenen deger

artig

Istirakler yeniden degerleme deger artis

Fonundan sermayeye eklenen
Cari donem sirket yeniden degerlem
Deger artig fonu

Cari dénemde girket yeniden degerleme

Deger artig fonundan tenzil

Yeniden degerleme deger artig fon
Cari donemde istiraklardan elde edilen
Fonundan ¢ikiglar

Toplam

(000 TL)

76.585.624

(106.700.000

(9.944.183
9.944.183

(86.175)
82.085.123

(28.702)
37.500.064
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Not 16 Kanuni Yedek Akgeler

Ttirk Ticaret Kanununun 466. Maddesine gore her yil net Karin %5 nin,
tdenmis sermayenin%20’sini buluncaya kadar birinci yedek akce olarak

ayrilmasi zorunludur.

Ikinci kanuni ihtiyat ise %S5 birinci ihtiyat ayrildaktan sonra kalan,
dagitima tabi tutulacak kar bu kisum iizerinden Ana Sézlesmenin 61. maddesi

uyarinca %10 oraninda aynbr. lkinei kanuni ihtiyat Sirket zararlarina kars:

kullanilabilir.

30.06.1994 tarihi itibariyle ayrilan yedekler agagida gosterilmistir.

Birinci tertip akge 27.306.717.985
ikinei tertip akge 30.523.075.938
Statii yedekleri 61.612 835
Toplam TL 57.891.406.808

Not 17. Olaganiistii Yedek Akceler

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle toplam Olaganiistii Yedek Akgeleri
2.384.621.843 TL dir

Sirketin 31.03.1994 tarihli olagan genel kurul toplantisinda Yonetim
Kurulunun kar dagiim Onerisi ¢ergevesinde onceki yillara ait olaganiistii yedek

akgelerden 101.000.000.000.000. TL’s1 tefrik olunarak Ortaklara dagidtiimasina

karar verilmistir.
Dénem igin olaganistil yedekler 103.384.621.843
Ortaklara devir olaganiistii yedek akgeler (101.000.000.000.)

80.06.1994 tarihi itibariyle olagantistll yedek akge TL 57.891.406.808
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GELIR TABLOSU NOTLAR

Not 18. Genel Giderler

Sirketin 108.269.400.395 TL olan Genel Giderlerinni dokiimii asagidaki

gibidir.

Personel giderleri
Genel idare gedirferi

14.319.095.584

Idare giderleri

P.T.T. masraflan 980.272.449
Temizlik giderleri 980.272.449
Temsil giderleri 719.272.446
Isitma ve aydinlatima gid. 840.438.249
Kirtasiye giderleri 421.332.918

Matbu evrak masaraflan 852.797.763
Seyahat harcirah 887.797.763
Sigorta primieri 573.110.872
Tamir tesis bakim gid. 455.666.452
Harg giderleri 714.055.600
Holdign masrafi 610.618.450
Kiralar 390.971.620

Diger giderler (1)
Kidem tizmin kargilik gideri 17.265.076.610

Amortisman 6.700.412.508
Sigorta murakabe kurul aidati 2.829.736.233
Reklam ve pazarlama gideri 2.665.508.059
Bilgi iglem giderleri 2.913.824.179

Vergi ve difer yasalar yiikiimliiliikler (2)
Diger giderler (3) I

301.337.500
1 S71

TL 138.269.400.395

TL47.557.342.205
46.693.653.173

() Diger Giderler nakliye, miiteferrik masraflar, toplant1 ve egitim, gazete,

damga pulu, adli masraflar, sehir i¢i yol masraflar, noterli giderleri, belediye

harglar, garanti fonu sirket hisesi, g¢esitli birlik ve cemiyet aidatlart v.b.

giderlerinden olugmaktadir

(2) 301.337.500. TL tutarindaki Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliliikler

kaleminin tamarm &denecek ilan ve reklam vergilerinden olusmaktadir.
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(3) 13.717.067.517 TL tutarindaki Diger Giderlerin dokimii agagidaki

gibidir.
Kanunen kabul edilmeyen giderler 13.066.206
Ozel maliyet bedil amortismani 6.844 489
Diger giderler 64 l l

Banka masraflari
Gayrimenkul masraflari
Muhtelif zararlar

598.268.296
17.789.190
27.856.327 TL 13.717.067.517

Not 19. Mali Gelirler

Sirketin  30.06.1994 tarihi itibariyle 165.136.306.786 TL olan MIi

Gelirlerinin dokiimii asagidaki gibidir.

Faiz gelirler TL 60.622.326
Hazine bonosu faiz gelir 7.100.300.000
Banka faizleri 21.033.333
Devlet tahvili faizleri 35.957.546.620
Repo gelirleri 17.543.446.303
Kar pay1 gelirleri 198.522.334.359
Satig karlan 205.148.241.015
Kira gelirler 342.423.737
Kambiyo gelirleri 296.678.730
(*) Diger gelirler 204,302,689

TL 465.136.786

198.522.334.359 TL tutarindaki Kar Pay1 Gelirlerinin 151.169.455.359 TL
tutari igtirak temettii gelirlerinden 47.352.754.000 tutar: ise Aksan A tipi fon

gelirlerinden olugmaktadir.

205.148.241.015. TL tutarindki satis karlarinin tamami Akbank hisselerinin

satis gelirlerinde olugmaktadir.

296.678.730 TL tutarindaki Kambiyo Gelirlerinni tamam bankalarda
bulupan dovizli mevduatin 30.06.1994 tarih itibariyle degerlemesi sonucu olusan

kur farki gelirlerinden olusmaktadr.
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204.302.689 L tutarindaki Diger Gelirler kaleminin 1.892.220 TL tutan
huzur hakki murakiplhik iicretinden 30.425.000 TLsi hurda satis bedelinden,
165.472.205 TL tutan arsa satig gelirinden, 6.513.264 TL tutari ise ¢ek farklan

v.b. gelirlerden olugmaktadir.

Not 20. Mali Giderler

Sirketin 30.06.1994 tarihi itibariyle 17.195.073.193 TL olan Mali

Giderlerinni dokimii asagida gibidir.

Kambiyo zararlar 1.195.073.193

Karsihk giderleri 16.000.000.000.
Stipheli alacaklar kargilig 6.5000.000.000
Prim alacak karsilig 6.5000.000.000

TL 17.195.073.193

1.195.073.093 TL tutarindaki Kambiyo Zararlir satilan Akbank

Hisselerinin yerine alinan déviz bozduruldugu sirada ortaya gikan aleyhte kur

farklarindan olugmaktadir.
Not 21. Odenecek Vergi Ve Diger Yasal Yiikiimliiliikler

30.06.1994 tarihi itibariyle gergekiesen kar iizerinden hesaplanin 6denecek
Vergi ve Diger Kesimtiler 100.895.153.899 TL’dir.

Odenecek Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliikler agaagidaki sekilde

hesaplanmugtir.



Bilango kabul edilmeyen giderler
Kanunen kabul edilmeyen giderler

Indirimler

Kurumlar vergisi matrahi
Kurumlar

Kurumlar vergisi

324,077,447,648 TL. x 35%

Odenecek kurumlar vergisi
Kurumlar vergisi fonu
Kurumlar vergisi fonfu
Gelir vergisi stopaji matraht

*0” Vergi matrahy

“%3.71” O5ranh stopaj
Gelir vergisi stopaj
Gelir Vergisi fonu pay

(1) Odenecek kurumiar vergisi

(2) Odenecek kurumlar vergisi fonu

(3} Gelir vergisi

{4) Gelir vergisi stopaji fonu
Odenecek vergi ve diger
Yasal yiiklimliilikler
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81.019.361.912 (I)
81019912

x0.07
5.671.355.334 (2)
324.077.447.648
(81.019.361.912)
243.058.085.736
x0.04348
{10.568.165.568)
232.489.920.168

£ 0.0571
13.275.174.442 (3)
x0.07
929.262.21t

TL 492.268.398.068
30.331.385.813

522,599,783 884

(189.522,336,236)
324.077.447.648

81.019.361.912
5.671.355.334
13.275.174.442

929.262.21]

TL 100.868.153.899
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SONUC

Sonug olarak Ozetlersek; yukanda agiklanan nitelikleri kapsayan
muhasebe denetimi, belli bir ekonomik birim veya doneme ait rakamiarla ifade
edilebilir bilgilerin 6nceden saptannus kistaslara uygunluk derecesini belirlemek
ve bu konuda bir rapor vermek ama(:]yla‘ bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan
delil toplama ve deferleme siirecidir. Buna gore denetim belli bir ekonomik
birime ait bilgileri kapsar, bir karsilagtirma, delil toplama ve degerleme siirecidir.
Aym zamanda denetim, uzman ve bafimsiz bir kisi tarafindan yapilir ve

sonucunda bir rapor diizenlenir.

Sigorta igletmelerindeki finansal tablolarin bagimsiz denetimi, bir sigorta
isletmesinin finansal tablolarmda sunulmug olan bilgilerin dogru ve diiriist ayrica
samimi ve Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleriyle yasal hiikiimlere uygun
olup olmadig: hakkinda bir gériise ulagmak amactyla bu sigorta igletmesinin i¢

kontrol sistemi ve muhasebe kayitlarinin elestirisel bicimde bir bagimsiz denetgi

gibi gdzden gegirilmesi anlamint tagir.

Bazi yazarlarca dig denetim olarak adlandirilan bu denetim tiirii, gerek
denctim teorisinde gerekse uygulamada en yaygin ve tanmmus denetim tiiriidir.
Bu nedenle sigorta igletmelerindeki finansal tablolarin bagimsiz muhasebe
uzmam tarafindan denetimi konusu, yilksek lisans tez konusu olarak cle alinmis
ve iglenmistir. Bdylece en yaygin, en kapsamli denetim tiriine glivenilirlik
derecesi en yiiksek olan bafimsiz denetginin yaklasimi temel alinmig ve bu

yaklagim tezimizdeki agiklamalarimizin genel sinirint olugturmustur.

Sigorta igletmeleri, ekonomi igerisinde gorevlerini ve sorumluluklann;
yerine getirmek, planladiklari amaglara ulagmak igin sigortacilik faaliyetlerini

sigortactlik prensipleri igerisinde yiiriitmelidirler.
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Sigorta isletmelerinin bu gorevlerini yerine getirmeleri igin, devietin
miidahalesi gerekli goriilmiigtir. Bunun igin, ¢ogu iilkelerde ©zel sektor
sigortacihk dig1 bwakilmustir. Yada sigortacilik yapan sirketlerin denetimini

iizerine alnugtir.

Giiniimiiz ekonomik hayatinda sigorta sirketlerinin énemli bir yer tutmasi
ve is hayatinin vazgecilmez unsurlar1 olmalari, bu sirketlerin ekonomik giiciinii
gosteren finansal tablolarin 6nemini giderek arttumistir Bu sebeble sigorta
sirketlerinin finansal durumunu ve faaliyet sonuglarimi gdsteren finansal
tablolarda yayinlanan biigiler uygunluk, dogruluk, gegerlilik, giivenilir bilgi

sunma gibi 6zellikler tagimalidir.
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