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GIRIS

21. Yuzyla girerken birgok alanda yasanan mzh degisimlerden “ cevre ” ve
“ gevre korunmast ” konular da etkilenmistir, Onceleri sadece ¢evrenin kirlenmesini
Onlemek ve kirliligin temizlenmesi olarak benimsenen ¢evre ve gevre kaorunmasi, artik
kaynaklarin etkin kullamlmasi diigincesini benimsemigtir, Bu da evrensel cevre

politikasimda yeni bir anlayigin olugmasina sebep olmustur.

Diinya sanayilesme devrimi ile ig alanlarinda ve Gretim kapasitelerinde kokli
biyiimelere, tiketict taleplerinde gesitlilik ve artiga tamk olmugtur. Sanayilesmenin
getirmis oldugu bitiin bu olumlu sonuglann yaninda bir de g¢evre sorunian, gevre
kirliligi, dogal kaynaklarm dengesiz titketimi, iiretim swasinda ve sonrasinda artik ve

attklar gibi olumsuz sonuglarta da kargitasiimstir.

Endiistrilesme, carpik kentlesme ve hizhi niifus artigr; hava, toprak, su ve
guriltii kirliliklerini de beraberinde getirmigtir. Dolayisiyla biitiin bu olumsuz etkenlerle
dogamn dengesindeki fark edilir degismeler ve bunun yansimas: olarak giderek artan
¢evre sorunlan, diinya filkelerini gesitli 6nlemler almaya zorlamustir. Insan saghg ve
gevre korunmasina verilen dnemin giderek artmasi, global pazar faktorlerini de ciddi
sckilde etkilemigtir. Uluslararas: pazarda insan saglit ve gevreye zarar vermeyen veya

en az zararl Grinler tercih edilmeye baglanmstir.

200071 yillara girdigimiz bu donemlerde diinyada ekonomik faktorlerin yam sira
gegmise gore daha fazla sosyal faktorleri goz dniine alan bir diizen igine girilmektedir.
Firmalar, pazardan gelen talepleri karsilamak ve kendi varhklanm sirdiirebilmek
maksadiyla, temiz Uretim yaparak imsan sagh@t ve cevre korunmasma yonelik
calismalara zorlanmglardir. Her iilkede farkl uygulamalar olmasi nedeniyle firmalar,
itkeler aras: ticari faaliyetlerinde birgok sikintiyla kargilagmaktadir.

Bu sebeple tim diinyada kabul gériip uygulanabilecek cevre korunmasina
yonelik bir sistem arayisina girilmigtir. Dogal kaynaklarin daha dikkatli kullaniimast,
gelecek nesillere daha temiz ve yaganabilir bir diinya birakmak igin diinya devletleri
biraraya gelerek bu konularda yapilabilecek galismalar hakkinda gesitli kararlar almustir.



Cevreyi olumsuz yonde etkilemeden, tiretimde kisitlamalar yapmadan gelismemizi
saglayacak bir modelin belirlenmesine karar verilmigtic. Bu maksatla uluslararasi
dizeyde standartlar hazirlayan Ulvslararas: Standardizasyon Orgitii { ISO ) tarafindan
caligmalar baglatilmig ve ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemleri adi altinda yeni bir
yonetim sistemi olugturulmugtur. Bu sistem, tiim hizmet ve iiretim sektdrierinde
uygulanabilir olmast ve dinya c¢apinda kabul edilir olmas: nedeniyle bilyiik onem
tagimaktadir. Bu sistemde amag sadece tiretim kaynaklarim ve atik miktarlarim en aza
indirmek degil, yonetim sisteminin de bu felsefeden hareketle siirekli gelismeye agik bir

yapida olmasim saglamaktir.

Bu tezin amaci, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kurmak isteyen firmalara bu
sistemi tamitmak, firmalanma saglayacag: yararlar agiklamak ve gahgmalarinda yardimcer
olmaktir. Bu amagla kendi biinyelerinde yapacaklan galismalarda hangi noktalarn
onemli oldugunu agiklamak, bu sistemi kurarken dikkat etmeleri gereken asgari
noktalan belirlemek ve ISO 14001°e gore kendi sistemlerini adapte edebilmelerini

saglayacak bilgiler vertlmistir.

Birinci bolimde, gevre sorunlan kapsamunda; gevre ve gevre kirlilifii cesitleri,
gevre sorunlarina yol agan faktorler ve merkezi yonetimlerin yapms oldukian

cahgmalar agiklanmustir.

Ikinci boliimde, Uluslararast Standardizasyon Orgiitii ve Caligma Prensipleri
baglig altinda bu Orgitin yapist ve bu baglamda uluslararasi standartianmn kabul

siireci tizerinde durulmugtur.

Ugtincii bolimde, 1SO 14000 Gevre Yonetim Sistemi Standartlan icinde siirekli
konu edilen Cevre Yonetim Sistemi ile ilgili bilgiler, olugsma sebepleri, ISO 14000 serisi
standartlarimn olagum evreleri ve bu standartlarin olusturulmasiyla gérevli olan Teknik
Komite hakkinda bilgiler, ISO 14000 serisi standartlarinin agiklanmasi ve hedefledigi
konular, Cevre Yonetim Sistemi ile ilgili diger uluslararas: standart ve uygulamalar

irdelenmigtir..



Dordiincti bélimde, Cevre Yonetim Sistemi’nin firmalara saglayacag vararlar,
diger ulustararasi uygulamalarla ISO 14000 sistemimn arasindaki iliskiler ve ISQ 14001
standardinin Tirkive’deki durumu hakkinda bilgiler venlmigtir.

Beginci bolimde, kendi sektdriinde ilk ISO 14001 belgesine sahip Roche

firmasindaki ¢ahgmalar anlatilimg ve bu sistemin firmaya kazandirmus oldugu yararlar
anlatilmagtir,



1. BOLUM

CEVRE SORUNLARI

1.1. CEVRE VE CEVRE KIiRLILiGi CESITLER]

(Cevre kavrame ve buna bagh olarak ¢evre sorunlan son 20-25 yilda en ¢ok
tartiplan  konulardan ve insanh@mn karglashi@i  énemli sorunlardan  birisidir.
Endastrilegme, hizli niifus artig1, tarimsal Gretimi arttirma gabalar, artan enerji tikketimi
ve endiistrilesme siirecinde yogunlasan kentlesme olgusu sonucu siirekli artan olumsuz
digsal etkiler, ¢evre sorunlan ad: altinda ifade edilen bir dizi problemin ortaya ¢tkmastna
neden olmugtur. Baglangicta sadece hava,su, toprak kirlenmesi olarak algilanan ve giin
gectikge hayatm biitiin alanlanm kapsayan bu sorunlar dizisi iizerindeki tartismalar
giderek yogunlagmaktadir. Cevre sorunlar, konunun yayildig: alanin genigligi nedeniyle
ekonominin yam sira, hukuk, biyoloji, kimya ve diger bilim dallanimn da kapsamina
giren disiplinleraras: olarak nitelenebilecek bir ozellige sahiptir ve ¢oziimii de gesitli
bilim dallariin ortak c¢ahgmas: ile miimkiindiir. Cevre kirlenmesini veya diger bir
deyisle gevre sorunlanm dogru tespit edebilmek icin 6nce gevre kavraminin yapiimas
gerekmektedir. Cevre kavram baglangicta agik ve net bir kavram olarak goériinmesine
ragmen, ilgilenilen alan belirlenmeye c¢aligidifinda karmagik bir  durumla
kargilagilmaktadir. Cevre en genel anlamda insan ve diger tiim canh ve cansiz varliklar
ile birlikte dogamin ve dogadaki insan yapisi 6Felerin bitinidiir. Tnsamin doga ile
iligkisi, bu bitlinlik iginde strekli bir degisim ve déniigim halindedir. Cevre kavram
igine canhlarn davramglari etkileyen fiziksel, biyolojik, kimyasal ve toplumsal
nitelikteki etkenler de girmektedir. Bu iligkiler biitiinii olan ¢evrenin soruna doniigmesi,
genellikle insan kaynakh etkiletin kendilerine dzgii nitelikleri ve nicelikleri ile, doganin
iligkiler sistemini ve dengelerini zorlamasmn bir sonucu olmaktadir. Insatun varhgim
surdiirebilmesi agtsindan 6nemli olan bu dogal dengeler karsilastiklan veni yikleri
kaldiramaz hale geldikge, kirlenme diye adlandirdigimiz dengesizlikler ortaya ¢tkmakta,
insanlarn doga tzerindeki sonu gelmez beklentileri ile, yenilenemeyen kaynaklar zla

tiikenirken, yenilebilir kaynaklarda tahrip ve bozulmalar gorilmekte, veya giirultii,



esteik bozulma gibi kisi huzurunu bozan gelismeler, insan-gevre iligkilerindeki
olumsuzluklan arttirmaktadir, !

Insanhi@n gevre sorunlan ile tamgmast yeni degildir. Ancak dogaya ve gevresine
hiikkmetme tutkusu bu sorunlan giderek koériiklemigtir. 17°n¢i yizyihin ortalarina dogru
filizlenen ve giderek buyiik bir ivime kazanan teknolojik geligme, bugiinkii endiistriyel
gelismenin arkasindaki en buyiik itici giig olmug ve aradan gegen ii¢ yiizyil igerisinde
biyiik bir teknolojik atiim gergekiegmigtir. Ancak, bu gelismenin gevresel maliyeti ¢ok
yiksek olmug ve hizla artan gevresel baskilar yerkiirenin bazi bolgelerinde yagam
tehdit eder boyutlara ulasmuistir 2

Iktisadi faaliyetler amaciyla kullanilan butiin mallar, sonunda, atik haline gelip
attlmaktadir. Doga bu atiklarin ancak organik olanlanini belli bir diizeye kadar absorbe
edebilecek kapasiteye sahiptir. Inorganik atiklar doga tarafindan kabul edilmemektedir.
Organik atiklarin miktan da gevre tarafindan emilme kapasitesinin tistiine ¢iktig1 zaman
¢evre sorunlan ile karsilagidmaktadir. Cagimizda gelisen teknoloji ile birlikte, tretim
sirecleri giin gegtikge karmagiklasmug, artan {iretim ve titketim sonucu ortaya ¢tkan
atiklann yok edilmemesi ciddi sorunlar dogurmustur. Giiniimiizde kargt karstya kaliman

¢evre sorunlan bes ana grupta toplamak mimkindiir, Bunlar; hava, su, toprak, giiriiltii

kirliligi ve kat1 atiklardir,3

1.1.1. Hava Kirliligi

Hava, atmosferi clusturan gazlann kangimdir. Havamn gerek insan saghgina,
gerekse dogaya zarar verecek hale gelmesi, kirletici denilen unsurlann fazlalasmasiyla
olur. Kirleticiler, belirli bir kaynaktan atmosfere birakilan toz, duman, gaz, koku, su
buhart, v.b. birinci derecede kirleticiler ve atmosferdeki kimyasal reaksiyonlar sonucu
olusan ikinci derecede kirleticeler olarak ikiye ayrilir. Kirleticilerin, hangi miktarmm
zararh oldugu gerek uluslararasi kuruluglar, gerekse ¢esitli ilkeler tarafindan
Hava KiHiligi Standartlan olarak tespit edilmektedir.

1 « Mahalli Idarelerin Yeniden Yapilanmas: ( Yerel Yinetim Reformu ), “ Ozel Ihtisas Raporu,
TOBB, Subat 1996, 5. 37-38
2 % Cevre *, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plam (zel Ihtisas Komisyonu Raporu, Basbakanlik Devlet
Planlama Tegkilat1 Miistesarligl, Yayin No. 2360, Ankara, Eyliil 1994, 5.15
3 “ Mahalli idarelerin Yeniden Yapilanmas1 ( Yerel Yonetim Reformu }, % Oz¢l ihtisas Raporu,
s. 40



Hava kirliligine yol agan faktorler genellikle sehirlesme ve endiistrilesme olarak
gorilmektedir. Kentlerde gorilen hava kirliligini etkileyen gelismeler arasinda, niifus
yofunlugunun yam sira, topografik ve meteorolojik sartlara gore sehirlerin yanlis
yerlegmesi, yanhy parselasyon, diigak vasifi yakit ve yanhy yakma teknikleni, yegil alan
azhi, tagt sayisiun artmasy ve ¢oplerin yeterince zararsiz hale getirilememesi gibi
nedenler onemli yer tutmaktadir. Endistriden dogan hava kirliliji ise esas olarak yanhs
yer se¢imu ve atik gaz ve tozlann yeterdi teknik tedbirler alinmadan havaya birakiimasi
sonucy ortaya ¢tkmaktadir 4

Bunlara ilaveten birgok kimyasal maddenin tretimi, ayrymasi, buharlagmast ve
benzeri iglemler sonucunda basta kikiirtdioksit gibi toksik maddeler olmak tizere is,
toz, duman gibi askida kati partikiiller ve bunlar i¢indeki eser haldeki kanserojen

elementler atmosfere gegerek hava kirliligine sebebiyet vermektedir 3

1.1.2. Su Kirliligi

Su kaynaklanmn kirliligi, suyun kullammini bozacak ve zarar verme derecesinde
kalitesini diigiirecek bigimde suyun igerisindeki organik, inorganik, radyoaktif veya
biyolojik herhangi bir maddenin bulunmas: olarak tammlanmaktadir. Biyolojik olarak,
su igine karigan atiklardaki organik maddeler bakterilerin ve erimig oksijen yardinm ile
mineralizasyona ugramakta ve zararsiz duruma donigmektedir. Bu olaya kendi kendini
temizleme denilmektedir. Akarsulara, gollere ve denizlere bogaltilan organik ve toksik
maddelerin artmas: halinde, suda erimig oksijen azalmakta, bakteriler 6lmekte, sonucta
su kaynaklan kirlenmektedir. Su kirliligine neden olan faktorler; tarmsal faaliyetler,
endiistrilesme, petrol driinlerinin kullantmunin artmasi, radyoaktif atiklar ve yerlesim
alanlarimn neden oldugu atiklardir. Endistrilerin neden oldugu kirlilik daha c¢ok
kimyasal kirlilik olarak adlandiridmaktadir. Zehirli atiklar, kagit ve tekstil fabrikalarinm
atiklarinda bulunan fazla miktarda karbonhidrat, kurgun, asbest gibi maddeler yam sira,
sentetik deterjanlar, az miktarda bulunmas: halinde bile kdpiik meydana getirdikleri igin

suyun havalanmasim 6nlemekte, aritma sistemlerinin randmanm diisiirmektedir.

4 Ae s 41
5 « Cevre Notlar *, Cevre Bakanligi, Mart 1998, s. 11



7
Yerlesim alanlarmdaki atiklanin en 6nemli iki kavnag kanalizasyon ve ¢oplerdir.
Kanalizasyon sistemine verilen pis sularin artilmadan denizlere bosaltilmas: ile atik

sehir sulari énemli bir kirlilik kaynagidar ¢

1.1.3. Toprak Kirliligi

Nitelikli ve verimli topragm yerlesim ve endustri tesisleri kurmak amaciyla
kullanilmasi, bunun yam sira yanhs tarnim teknikleriyle hizlandinlmis erozyon, fazla ve
yanhs gibreleme ile topragmn nitelifinin bozulmasi, denetlenemeyen endiistri atiklanmn
topraga sizmastyla topragin dengesi bozulmaktadir. Temel olarak tanm icin kullamlan
toprag yapis gesitli dis etkenlerle bozulmaktadir. Sehir ve endistri atiklan sulan
kirletmekte, kirlenen bu sularm kangtif toprakta biriken mikro elementler zamanla
toksik hale gelerek topragm verimini azaltmaktadir.?

Diinyada ve titkemizde niifusun hizla artigina paralel olarak artan kentlesme iz
ve biiylik sehirlerdeki niifus yogunlagmasi, dogal kaynakiar éizerindeki baskilan da
arttirmakta, ekolojik dengeleri bozarak ozellikle toprak, orman ve mer’a kaynaklaria

olumsuz etki yapmakta ve toprak kayiplanm hzlandirmaktadir 8

1.1.4. Giiriiltii Kirliligi

Ozellikle biyiik kentlerde insan ve ¢evresi tizerindeki etkileri giderek artan
guriltd, hosa gitmeyen, rahatsiz edici bir akustik olgu veya begenilmeyen, istenmeyen
sesler toplulugu olarak tammianmaktadir. Giriiltii de denetim altina alinmas: gereken
bir sorundur. Girdlttiniin baghca kaynaklari; motorlu araglar, demiryollarn, fabrikalar,

eglence yerleridir ¥

6 ¢ Mahalli idarelerin Yeniden Yapilanmas: ( Yerel Yonetim Reformu ), % Ozel ihtisas Raporu,
5. 41-42
TAe 542
8 % Cevre ”, Yedinci Bey Yilhk Kalkinma Plam Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 5.117
9 « Mahalli idarelerin Yeniden Yapilanmas: ( Yerel Yonetim Reformu ), “ (Ozel Thtisas Raporu,
5.43



Giriltt, insanlann igitme saghgmu ve algilamasini olumsuz yonde etkileyen,
fizyolojik ve psikolojik dengelerini bozabilir, iy performansmi azaltan cevrenin
hoslugunu ve sakinligini yok ederck niteligini degistiren onemli bir cevre kirliligi
tiiradar. 10

Ulkemizde giiriiltii sorununun tam olarak ele alinmast, Cevre Kanunu uyannca
11.12.1986 tarih ve 19308 sayih Gurilti kontrol Yénetmeligi ife olmustur.

Gurilti, ister endustride, ister sehirde, isterse evde olsun tig tiirlii kontrol edilir;
kaynaktan cikan sesin siddeti dusirilir, sesin yolu kapatiir veya sesi alan kisi

korunur 1!

1.1.5, Katt Atiklar

Yerlesim birimlerinden gikan ¢opler, ticari ve sinai sonucunda ortaya ¢ikan
atiklar, madencilik ve tanmla iigili calismalarda, su tasfive tesislerinde ortaya ¢ikan atik
maddeler kats atik olarak tammlanabilir. Ozellikle kentlerde giderek artan atik
miktarinin yan 1sira, bunfarin toplama ve tagima araclanna ait ilk yatirim, igletme, bakim
igeilik giderleri de hizla artmaktadr. Kan atik sorunlanmin giderilmesinde en yaygin
olarak kullanilan yontemler; geligigiizel dizensiz depolama ve yakma, kompostlagtirma
ve arazi doldurmadhr.12

Endiistrilesme, niifus artigi, kentlesme sonucunda atk miktarlarmm  son
zamanlarda giderek hizh bigimde artmasi, dogal kaynaklarn kissth olmasi nedeniyle
Atk Yonetimi ( Waste Management ) konusunu 6nemli hale getirmistir. Atk yonetimi
konusu, atikiarm geri kazandmas:;, maliyetied digirerek verimliligin  artmas
konularinda onem tagimaktadir. Kati atiklar genel olarak iretildikleri yerlere gore iige
aynlabilir; sanayi atiklan, 6zel atiklar ( hastane atiklan ), evsel atiklar ( ¢opler ).

Sanayii atiklarnin depolanmasy, yeniden iglenmesi ve kullamm, taginmasi ve
bertarafimn kontrollii olarak yapilmas: gevrenin korunmasi agisindan dnemlidir. Bunun

igin toplumun egitilmesi gerekmektedir.

10 « Cevre Notlart *, Cevre Bakanligy, Mart 1998, s. 18

1 Prof. Dr. Turgut Giindiz, “Cevre Sorunlan”, Bilge Yaymcilik Terciime ve Dagitim, Ankara 1994,
s. 177

12 ¢ Mahalli idarelerin Yeniden Yapilanmas ( Yerel Yonetim Reformu ), % Ozel ihtisas Raporu,
5.44



Ozel atiklann uzaklagtinlmas: ve bertarafi igin 6zel yontemler gerekmektedir. Hastane
atiklar, farkl niteliklerde maddeler igerdiginden bu konu iizerinde ayrnica ¢ahismalar
yapilmalidir. Copler tlkemizde énemli bir ¢evre ve saglik problemini olugturmaktadir.
Bu atiklarm tasnifi, depolanmas: ve bertarafi geligigiizel yapiimamal;, bu konularda
toplum bilinglendiriimelidir. Ulkemizde 6nceleri ¢op torbalan kullanilmazken artik bir
¢ok insan goplerini torbalar iginde muhafaza etmektedir. Ancak artik giniimiizde bu da
yetmemektedir. Bu atiklan, kagit, cam, plastik, metal ve ahsap olarak ayrilmali ve bu
halde muhafaza edilmelidir. Biitin bunlann gergeklestirilmesi igin halkin egitilmesi
gerekmektedir. Ancak su da unutulmamalidir ki {ilkemizin ekonomik sartlarindan
dolay: toplumun biyiik bir kesimi bu konularda fazla hassas davranamayacak

duzeydedir.
1.2. CEVRE SORUNLARINA YOL ACAN FAKTORLER

Yukanda agiklanmaya galistlan gevre kirliligine sebep olan genel olarak ii¢

faktor vardir. Bunlar; niifus artiyi, kentiesme ve sanayilesmedir.
1.2.1. Niifus Artips

Nifus artigp dinyamn ve ozellikle gelismekte olan Glkelerin en 6nemli
sorunlarindan birisidir ve gevre izerinde olumsuz etkileri vardir. Niifos artiginda
gelismis Ulkeler daha duragan bir yapi gésterirler. Diinya gevre diizeninin kirlenmesinde
ve dogal kaynaklarin somiiriilmesinde ileri iilkelerde niifus bagina ditgen pay geri kalmig
olkelerdekinden belki 20-50 kat fazladir, Geri kalmug iilkelerde, ileri sanayi
toplumlanindan dért kat fazla insan yasadigina gére, onlarmn ileri toplumlann yagama
diizeyine ulagmasi istenirse, dogal kaynaklara yitklenecek yilk ve dinya cevresinin
kirlenmesi on kat daha artmug olacaktir. Az geligmis tlkeler, kalkimma cabalart i¢inde
smirh mali kaynaklan ile sanayilesmeye cahgirlarken, malivet arttinct ézellikleri
nedeniyle, kirlenmeyi onleyict teknikleri kullanmay, belki de zorunlu olarak géz ard:

edeceklerdir, 13

13 Ae 5 44-45
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Turkiye, endistrilesmeye ve geligmeye yatinm yaparken, artan nifusun
gereksinimlerini ¢agdag olgiilerle kargilayamamigtir, Ayrica, egitim, saglik, barinma, is
bulma gibi temel konularda Tirkive, her vil artan masraflar karstlayabilmis olmaktan
¢ok uzaktir !4

Boylelikie hem niffusun artmasi hem de kalkinma ¢abalarindan dolayr az
geligmig veya gelismekte olan tilkelerdeki niifus artig1 cevre kirlenmesinde onemli yer
almaktadir,

1.2.2. Kentlesme

Nifus ve sanayilegme ile baglantih olarak kentlegme, ozellikle kirsal kesimden
kent merkezlerine dogru 6nemli 6lgiide gelismektedir. Gelismekte olan tlkelerdeki
kentlesme hizi, bu kentlerin yeterli hizmet sunma kapasitesinin ¢ok uzerindedir.
Duzensiz sehirlesme, trafik tikamklig:, gliriltii, su ve hava kirlenmesini de beraberinde
getirmektedir. Kentlerin sundugu konut kalite ve kapasitesinin, kente yeni gelen
insanlarin beklediklerine cevap verememesi, etkin kamu kontroliinin olmadig: alanlarda
plansiz geligmeye yol agmaktadir. 15

Halen gehirler toplam tlke alamnin %1’inden azim kaplarsa da, ézellikle gok
verimli arazilerin konut ve sanayi amagh plansiz kullamm gelecek icin buiyiik tehlike

- olusturmaktadr. 16

1.2.3. Sanayilesme

Hizh sanayilesme ve sanayiin yanhg yer segimi, sanayiye aynlacak kaynaklarn
siurli olmasi nedeni ile belirli metropollerde ve gevrelerinde, ozellikle de kiyilarda
yetlesen sanayinin, antilmadan dogrudan alici ortama birakilan atiklan, baz: bolgelerde

geri doniilmez gevre kirlenmesine ve doga tahribine yol agmaktadir. 17

14 Dr, Emrullah Giiney, “Cevre Sorunlar: - Ortam Kirlenmesi - », Bizim Genglik Yayinlan No. 17,
Istanbul, Ekim 1992, 5. 100

13 % Mahalli idarelerin Yeniden Yapilanmas: ( Yerel Yonetim Reformu ) % Ozel Thtisas Raporu,
s, 45

16 Prof. Dr. Mehmet Dogan, “ Tiirkiye’de Kentlesme, Sanayilesme, Arazi Kullannm ve Cevre
Sorunlan ”, Standard Dergisi, TSE, Say1 433, Ocak 1998, 5. 59-60

17 ¢ Mahalli Idarelerin Yeniden Yapilanmas: ( Yerel Yonetim Reformu ), * Ozel Thtisas Raporu,
5. 46
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Teoplumun tim bireylerinin ¢evrenin korunmasi ve kirliligin temizlenmesi
gerektigi konusunda goriig birligi icinde olduguna siphe yoktur. Ancak bu konuda
vapilabilecekler elde mevcut olanaklarla simrh olacagindan dolayi, gevre temizlemenin
hangi diizeyde yapilmasi konusunda goriis aynhklan yaratmaktadir. Toplumda

baglangicta iki grup olugmustur;

¢ (evre kirlenmesinden rahatsiz olup, bu durumun sorumlusu olarak devlet ve
sanayicileri suglayanlar,

» Suclananlar ( genellikle sanayiciler ve devlet )
Toplumun gevre bilinci ve halkin politik baskilan arttik¢a devletin de birinci gruba
dogru yam suglayanlar kismmna dogru yoneldigi ve sanayicilere yaptinmlar getirmeye
bagladig: goriilur. 18

Diinya’mn ¢ofu yerinde buna benzer gruplagmalar ve goériglerin oldugu
bilinmektedir. Bu gruplagmalann neticesinde gevrenin korunmasina yonelik ¢aligmalar,
gerek devlet gerekse sanayiciler tarafindan olsun gevre bilincine sahip toplumlarin
isteklen yoniinde olmaktadir. Sanayide ortaya ¢ikan atiklar aslinda tireten i¢in heniiz bir
pazan olmadifindan dolay: de@ersiz olan veya bozuk kaliteli bir yan iriin olarak
gorilmelidir. Bu tir atiklar, ¢evreyi olumsuz olarak etkilemedikleri siirece, iiretim
maliyetim arttiran bir yoneticilik sorunudur. Ancak, ¢evrenin olumsuz etkilenmesi
halinde, atiklar halk saglign ve giivencesi sorunu haline gelmektedir. Bu durumlarda
devlet, halk hizmeti olarak ¢evreyi olumsuz etkileyen atiklarin yénetimi igin denetim ve
yaptinmlar uygulamak zorunda kalmaktadir. Devletler, denetim ve yaptinm kurallarim
{ kanun ve yonetmelikleri ) genellikle bilimsel yaklagimlarla ve gelismis ilkelerdeki
benzer kanunlardan da yaralanarak , ¢ok zorlayict olarak hazirlama egilimindedir.
Kavramsal olarak yerinde gorilmesi gereken bu yaklagim giniin uygulama kosullan

g6z Onine ahndiginda yiritillmesi miimkiin olmayan yasalari ortaya gikartmaktadir.

18 Dr. C, Zanbak, * Cevrenin Yeni Kavram ve Muhtemel Kisitlamalar,” Tiirkive Kimya
Sanayicileri Dernegi, Uglii Sorumluluk ve Cevre Dostu Uriinlerde Gelismeler Sempozyumu,
Istanbul, Subat 1995, 5. 34
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Ornegin, meveut yasalar incelendiginde atik su, baca gaz kalitesi gibi konularda yasal
olarak cevreye verilebilir kimyasallarin konsantrasyonlannmin Tirkiye’de giiniimijzde
mevcut aletlenin ( ve hatta diinyadaki imkanlarla } duyarhlik dizeylerinin de altinda
oldugunu gérmekteyiz. Eger toplumun bireyi veya bir kesimi olarak, ama¢ ekonomik
kalkinmanin yam sira gevreyi de gizetmekse, iireticilerin ulasamayacag diizeylerde ¢ok
sik1 yasalar ¢ikarip sanayicileri ceza Gdeyerek ¢aligtirmaya zorlayip gevre kirlenmesine
g6z yummak veya tesis kapatmak yerine, sanayicilere teknolojik destek saglamak
olmahdir.  Yasalarm, cevreye verilebilecek kimyasal madde mikiar ve
konsantrasyonlarim, sanayicilerle ortak calisarak ve de belirli bir program icinde
zamanla azaltacak gekilde hazirlanmasi gergekci olacaktir. Miisterilerin tercihleri
ckonomik ve egitim dijzeyinin gelismesine bagh olarak degisim gostermektedir. Dikkat
edilirse, treticiler de gunlik titketim mallannm reklamlarinda “ insan sagh@mna zarar
verebilecegi diisiiniilen dogal ya da yapay maddelerin bulunmadig “ , “ dogal
yontemierle iiretilmistir “ vya da “ cevre dostu olarak iiretilmistir *“ tiiriinde
deyimler kullanmaktadwlar. Uluslararast platformda, Dinya Ticaret Organizasyonu
( World Trade Organization-WTO ) ilkelerinin yam sira, tarife digt sayilabilecek benzer
ticaret kisittamalannin daha da artacad bilinmelidir. Bu kalkinnus tikeler igin oldugu
gibi, ozellikle kalkimmakta olan iilkelerdeki sanayicilerin 6nemle lizerinde durmalan
gereken bir konudur. Diinya halklarin duyarh oldugu ¢evre dostu iriinlerin tiretimine
gerekli onemi veren ureticilerin global pazardaki basarilarmin artacag bilinen bir gergek
olmugtur. Cevre koruma ilkeleri giin gectikge vluslararas: kalite denetim standartlan
igindeki yerini pekigtirmektedir. 19

Tim diinyada, ozellikle sanayilesmis iitkelerde zararli attk miktan azattim
bityiik, kiigiik tiim endiistriyel tesisler i¢in olduk¢a bilyitk bir 6nem tagimaktadir. Bu
lilkelerde ¢evre kanunlarmin giglenmesi, desarj limitlerinin iyice kisitlanmasi, atik
sahibi/ireticisi firmalara atiklarim izin verilen limitlere diigiirmek iizere gerekli tesisleri
kurmak ve isletmek iizere ¢ok yiksek maliyetler getirmektedir. Firmalar kurmay
planladiklan tesisler igin 6nce bir Cevre Etki Degerlendirmesi ( CED ) yapmakla ise
baglamahdirlar. Ayrica ortaya ¢ikan her artigin atik olmayabilecegi, bunlardan
bazilarinin  baska amaglar i¢in degerlendirilebilecegi, zararsiz olabilecedi, v.b.

segeneklerini incelemelidirler,

1" Dr. C. Zanbak, Ae. s 5-8
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Angm déniigiimlii ( recycling ) olarak kullanilabilmesi, atik yaratan kaynagin kullamim
miktarimin  azaltdmasi, aym amagla dofaya zararsiz alternatif bagka maddeler
kullanilabilmesi gibi secenekler degerlendirilmeli, dikkatli bir inceleme, planlama ve
maliyet analizi yapilmalidir. Atk azaltimi programuinda bagarih olabilmek igin, oraya
¢kan ya da gikmasi beklenen atifin éncelikle tesis iginde daha sonra da tesis disinda
bagka bir alanda kullamm alam olup olmadig iyice aragtinimalidir. Baz: durumlarda ilk
bakista daha az miktarda atik gikabilecek malzeme/teknoloji ile galigilma maliveti daha
viiksek goriinebilirse de ortaya ¢ikacak atyfin antilmasi, bertarafi, gomiilmesi,
yakilmasi, v.b. iglemleri i¢in gereken maliyet de goz éniinde bulundurularak maliyetler
gozden gegirilmelidir. Ayrica Toplam Kalite felsefesinin benimsenmesiyle de, hatalarin
kaynaginda yok edilmesi saglanarak, hatali malzeme iiretimi, hurda cikisi azaltilacak
hatta tamamen ortadan kaldmlacak ve boylece hem kaynak/hammadde kaybi, hem de
ortaya ¢ikacak attk miktan ortadan kalkmug olacaktir. 20

Sanayide atiklarin tekrar kullanilmasit hem gevre agisindan hem de maliyetlerin
dugiiriilmesi agisindan firmalara yararh olacaktir. Bazi firmalar bu konuda ¢aligmalara
baslarmg ve kazang elde etmiglerdir. Almanya’da her yil 2.8 milyon otomobil hurdaya
gikmaktadir. Otomobit atiklanmn geri kazammimda otomobilin sasi ve karoser kisimlan
herhangi bir parcalama yapilmaksizin 40 kadar operasyonda ogiitiilmektedir. Bunlardan
onemh bir kismum olugturan metal malzeme yeniden iiretim ¢evrimine sokulmaktadir.
Otomobil hurdasimin % 25°i ise metal olmayan malzemelerden olusuyor ve bunlar
Ogiitme sonucunda atityor. Almanya igin bu metal olmayan atiklar yilda 400 bin tonu
bulmaktadir. Oysa 6giitme prosesinden énce hurdanmn muhtelif pargalarinin ayriimasiyla
buniann Onemli bir kismumin yedek parga olarak geri donebilmesi olanad
bulunmaktadir. Yine Almanya’da yapilan bir aragtirma her yil 1.5 milyon ton elektronik
attk maddesi retildigini gostermektedir. Bu cihazlarin hurdaya atilmada dgiitme éncesi
pargalara aynimasi sonucu pek ¢ok pargasmin yeniden retim siirecine dondirnilmesi

mimkiindiir, 21

20 Sabite Karademir, ¢ Atik Miktariarmn Azaltbmasi,” Once Kalite Dergisi, Cevre Ozel Sayisi,
Kalder, Haziran 1995, s. 6-7
*1 Makina Magazin Dergisi, Haziran 1996, s. 61
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1.3. CEVRE SORUNLARI VE MERKEZI YONETIiMLER

Yukandaki agiklamalar da gosterivor ki, ¢evre sorunlannin ¢dziimlenmesi ne
sadece merkez1 yonetimierin ne de sadece toplumun gérevidir. Her iki kesimin de ayn
ayrt yapmalan gereken igler bulunmaktadir. Cevre sorunlarmin yogun yasandig ve bu
sorunlarin en ¢ok etkilendigi alanlar; kentler ve sanayilerin yogunlagtign merkezlerdir.
Ozellikle yerel yénetimler kentlerin planh ve saglikh gelismelerini saglamak, katt ve sivi
atiklan zararsiz hale getirmek, hava, su ve guirilti kirliligi ile miicadele etmeleri ve
halka iyi hizmet vermeleri gerekmektedir.

Beledivelerin mevcut hizmet birimlerinin veya dogrudan cevre konusunda
¢alismak tizere kurulacak olan birimlerin etkin bir bigimde caligabilmesi igin, biitiinsel
bir gevre programina, biitiinsel bir ¢evre yonetim sistemine goére galismalan, kendi
aralarinda igbirligine gitmeleri gerekmektedir.??

Cevre temasmna dayanan ya da amaglan arasinda gevre degerlerinin korunmast
da bulunan siyasal akimlarin tilkeler arasinda kargilagtirmal olarak incelenmesi, yalmz
bu alandaki bilgi eksikliklerimizi gidermekle kalmaz, siyaset bilimi kuramuna katkilar
yapacak veriler de saglar.??

Sadece gevrenin korunmasi veya sadece kalkinmak amaciyla sanayilesme
cahsmalan yapmak imkansizdir. Sanayilesme ile birlikte c¢evrenin  korunmasi
miimkiundir. Bunun ilk adim ortaklaga ¢ahgmalarin baglamasi ile olur. Yerel yonetimler
bir yandan hizmetlerine devam ederken kendi bolgelerinde bulunan sanayi isletmeleriyle
igbirliine gitmeli, imkanlan dahilinde ¢evre korumasina iliskin veni projeler
aragtirmalidir. zmit Beledivesi'ne ait olan Izmit Atk ve Artklan Yakma ve
Degerlendirme A.S. ( [ZAYDAS ) buna bir ornektir. Bu igletme endistriyel atiklann
depolanmasi ve/veya yakilarak bertaraf edilmesini saglamaktadir. Bu islemleri yaparken
de atik gazlan kontrol atma alarak kanunlarn belirledii simrlann altinda havaya

vermektedirler.

22 « Belediyeler igin Cevre El Kitabi », Cevre Bakanhi Cevre Kirliligini Onleme ve Kontrol
Genel Miidiirliigin, Ankara 1998, 5.3

23 Arg. Gér. Levent Sezal, “ Cevre lligkileri ve Tiirkiye’de Cevreye iligkin Hukuki Yap1 ”,
Standard Dergisi, TSE, Say1 446, Subat 1999, s, 29
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Bilindigi tizere 1982 yilinda yirirlige giren Cevre Kanunu'ndan sonfa, su
kirliligi, hava kalitesi, goriltii, kat1 atik { evsel nitelikli ), tibbi atiklar gibi konularda
¢esith yonetmelikler yayinlannmg ve zaman igerisinde kapsamli bir gevre mevzuati
olugmugtur. 27 Arahik 1985 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yiirirlige giren
“ Tehlikeli Atiklarin Kontrolii "ne iliskin yonetmelik ile de ulkemizdeki gevre
mevzuatiin  Onemli oranda tamamlandiim sbylemek miimkiindiir. Soz konusu
yonetmeli§in amaci, tehlikeli olarak nitelenen atiklann tanimlayarak, bu atiklarm
bertarafina iliskin gerekl 6nlemlerin almabilmesi ve denetiminin yapilabilmesi igin yasal
ve teknik esaslan diizenlemektir. 24

07.02.1993 tarihli 21489 sayih resmi gazetede yayimlanan Cevresel Eiki
Degerlendirmesi  Yonetmelifi'ne gore gergeklegtirilmesi  planlanan  faaliyetler
sonucunda gevre sorunlarina yol agabilecek kamu veya 6zel sektdre ait kurum, kurulus
ve igletmeler, yatinm kararlannmin gevre iizerine yapabilecekleri tim etkilerin
belirlenerek degerlendiriimesi ve projelerin olasi etkilerini en aza indirmek amaciyla
CED Raporu hazirlamakla yiikiimiiidiirler. 25

Yukanda da gorildigi gibi merkezi yonetimler gevre kirliligine sebep
olabilecek her tirli kaynagi kontrol altma almak amaciyla ¢esithi yaptirimlar
uygulamaktadir. Tirkiye'nin kogullani g6z ontine alinacak olursa bu tir ¢aligmalarin
yapimasi yararh olacaktir fakat bunlan yaparken sanayicilerin goriiglerini alarak
birokrasinin sorun olmasi ve kirlilik simirlarmin uygulanabilir olmast saglanmalidir.
Hem merkezi yonetim hem de sanayiciler izerlerine diigen gorevleri yerine getirmek

zorundadirlar.

24 Dilek Bolcan, “ Tehlikeli Atikiarm Kontrolii Yonetmeligi Yiirirlige Girdi ,“ Once Kalite
Dergisi, Say1 14, QOcak 1996, s. 46

23 Dr. C. Zanbak, “ Cevre Etki Degerlendirme Siirecindeki istemler,” Haberler, Tiirkiye Kimya
Sanayicileri Dernegi Yayim, Say: 2, Kasim 1996, s. 11
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Turkiye’de 2900 belediyeden sadece 141’inde kanalizasyon, buplann da
43’(nde arrtma tesist bulunmaktadir. Yine Tirkiye’de incelenen 9325 sanayi tesisinden
% 9’unda aritma tesist bulunmaktadr. Cevre standartlarrm Avrupa Birlig) ( AB ) ile
uyumiu hale getirmek igin Turkiye’ye verilen siire 2005 yilinda dolacaktir. Bu tarihten
itibaren Uiretimde ve ticarette ¢evre parametreleri daha siki kontrol edilecektir. Tiirkiye,
bugiine kadar 38 uluslararasi sozlesme, 29 bildirge ve 15 ikili anlagmaya imza
koymustur. Bunlardan en ¢énemlileri sunlardir;26

e Akdeniz’in kirlilige karg1 korunmasi sdzlegmesi

¢ Dinya kiiltiirel ve dogal mirasimn korunmasina dair sozlesme

e Avrupa’nin Yaban Hayatini ve Yagama Ortamlarim Koruma Sozlesmesi

e Ozon tabakasim incelten maddelerle ilgili Montreal protokolii

e Deniz kirliligi sézlesmesi

¢ Cevre ve kalkinmaya iligkin Rio sdzlesmesi

¢ Karadeniz’in kirlenmeye kars1 korunmasi sozlegmesi

6 « AB Cevre Normlarma Uyum I¢in Geri Admn, “ Diinya Gazetesi, 13 Arahk 1997
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II. BOLUM

1SO - CALISMA PRENSIPLERI

2.1. ISO VE YAPISI

ISO, ( The International Organization For Standardization )} Uluslararast
Standardizasyon Orgiti'niin  kisaltdmms  halidir. 1SO, 1947 yiinda Cenevre’de
kurulmustur. Elektrik ve elektronik endistrisi haricinde uluslararasi diizeyde iiretim,
iriin ve iletigim standartlan hazirlayan bir kurulugtur. ISO’nun 1995 yil itiban ile 112
tiyesi bulunmaktadir.27

ISO’ya uyelik iilkeler bazindadir ve ISO’da ii¢ tiir tiyelik vardur;28

© Tam Uyelik
Ulkelerinde ulusal standartlar igin ayn bir kuruma sahip olan ilkeler
tam uiyedir. Turkiye de tam tiye olan iilkelerden bir tanesidir. Bu

tiyelerin ISO’da oy haklan bulunmaktadir.

& Muhabir Uyelik
Ulkelerinde ulusal bir standart kurulugu olmayan ve bu faaliyeti

degigik yollarla halleden iilkelerdir. Bu iiyelerin oy hakla yoktur.

© Abone Uyelik
Ulkelerinde standartlar icin alt yapisi olmayan, kiigiik ekonomiye
sahip iitkelerdir. Bu iiyelere sadece 1SO faalivetleri hakkinda bilgi

verilir,

Yeni bir standart ¢ahgmasimn teklifi sadece Tam Uyelerden gelebilir.

2T hitp://web.ansi.org/public/iso14000/fag/faq_c.htm)
28 “ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemleri Uygulama Seminer Notlary, “ Bogazigi Universitesi
Cevre Bilimler Enstitiisi-Tirk Hoech San. ve Tic. A.S., 17-19 Aralik 1996
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ISO, standartlart hazirlamadan 6nce gesiti  sanayi  kuruluslarindan,
hukimetlerden ve diger gonilli kuruluglardan veriler toplar. ISO standartlarmin hepsi
gondllilik esasina dayamr, higbir kanuni zorunlulugu yoktur. Ancak bir ¢ok iilke ve
firmalar difier firmalarla igbirligine girebilmeleri icin baz ISO standartlarii sart
kosmaktadir, 29

ISO standartlan, Sekil-1’de gorildiigi gibi Teknik Komiteler { Technigal
Committee-TC ) tarafindan hazirlamr. Bu komitelere bagh olarak Alt Komiteler ve
Caligma Gruplan bulunmaktadir. ISO’da gesitli konular ile ilgili 200°den fazla teknik
komite butunmaktadr. |

Teknik Komitelerde iki tiir iiyelik vardir; 30

© Kathma Uyelik

Tam tyelerin dahil oldugu gruplardan olugur.
@ Goztemci Uyelik
Tam tyeler veya Muhabir tiyelerin dahil oldugu gruplardan olusur.

iSO

TEKNIK
KOMITE

[ ALT [cavLisma J§ "CALISMA
KOMITE GRUBU | GRUBU
[ CALISMA ||
cruBu Q§

ALT
" KOMITE

Sekil-1
Uluslararas: Standardizasyon Orgiit Yapist

Kaynak: “ What Is 1SO ?, Questions & Answers, “ 2™ Edition, ASQC Press, 1995

2% % What Is ISO ?, Questions & Answers, “s, 3
30« 180 14000 Cevre Yinetim Sistemleri Uygulama Seminer Notlar, “
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2.2. ISO STANDARTLARININ OLUSUM EVRES{

Teknik Komitelerin hazirlamakla yitkimlii oldugu standartlar, bu komitelere
bagh Alt Komiteler ( Sub-Committee - SC ) ve bunlara bagh olan Cahisma Gruplar:
{ Working-Group - WG ) tarafindan detayh sekilde aragtinilir ve olusturulur. Sekil-2"de
gosterilen agamalardan gegerek son halini alr.

ISO tarafindan hazirlanan standartlar iki gegittir, 31

a) Spesifikasyon Dokiimanlar

Yapimas: gerekli goriilen asgari igleri anlatir.

b) Kilavuz Dokiimanlar

Yapilmas: yararh gorilen isleri anfatir.

31 4150 14000 Cevre Yonetim Sistemieri Uygulama Seminer Notiar,
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ISO STANDARTLARI OLUSUM EVRESI

ISO Standartlar Olusum Evresi

Kaynak: “ What Is ISO ?, Questions & Answers, “ 2*' Edition, ASQC Press, 1995
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HI. BOLUM

ISO 14000 CEVRE YONETIM SISTEMI STANDARTLARI

3.1. CEVRE YONETIM SiSTEMI
3.1.1. Cevre Yiopnetim Sistemi Nedir?

Cevre Yonetim Sistemi ( CYS ), bir igletmenin iirinlerinin, hizmetlerinin ve tim
faaliyetlerinin gevreye olan kisa ve uzun donem etkilerini belirleyen bir yonetim
vapisidir. Bu sistem kaynaklarin temininde, sorumluluklanin belirlenmesinde ve
prosesleri ve dier uygulamalan degerlendirmede yonetsel faaliyetlerde bir diizen ve
tutarlibk saglar. Cevre Yonetim Sistemi, igletmelerin gevresel performans artiglanm
izleme, ulusal ve uluslararasi kurallara uymay: garanti altina almada temel teskil
etmektedir. 32

(Cevre Yonetim Sistemi, sorunlar ortaya gtkmadan tasarun agamasinda bile
inceleyen, bertaraf eden ve tekrarlanmasim onleyecek yeni ¢ahgmalant da igine alan

onleyici ve gelismeyi saglayict bir sistemdir.
3.1.2. Cevre Yonetim Sisteminin Olusumundaki Sebepler Nelerdir?

Halkin sanayii sirketleri dzerindeki ¢evreyle ilgili gdzlemleri, incelemeleri giin
gectikge artmaktadir. Cevre koruma gruplari, vesiller partisi ve gevre gonilliteri gibi
gruplann git gide halks daha da bilinglendirerek etkili olmalart Gzellikle sanayii
igletmelerini yapmug olduklan faaliyetlerde g¢evreve vapmus olduklart her tirlii etkiyi
kontrol altma almaya zorlamaktadir, Ozellikle gevreci gruplann Avrupa
Parlamentosunda yer almalan bu konunun daha da hassasiyetle incelenmesine ve

igletmelenin gevreye etkilerini giindeme getirmigtir.

32 « What Is ISO ?, Questions & Answers, “ s. 4
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Sanayinin geligmeye bagladfy, yalmz iiretimin hedeflendii donemlerde
malzeme akist tck yonlidir. Hammadde ve enerji girdileri ile retim
gerceklegtirilmekte, Griin kullamldiktan sonra atik olarak atilmaktadir. Ancak, artan
dinya nifusu ile tiketim artmasi, Gretimi saglayan girdilerin azalmasina ve atiklann
artmasina neden olmustur. Bunun sonucunda Uiriin ve iiretim, ¢evre tizerinde dogrudan
veya dolaylh degisiklik meydana getirerek canlifan  olumsuz  etkilemistir,
Rio Deklarasyonu ile dogal-ckolojik dengenin bozulmasm onlemek ve mevcut
bozulmalant gidermek, ¢evre kalitesini yiikselimek igin daha az hammadde ve enerji
tikketerek tretimin gercekiestirilmesi ve uriiniin atiga doniismeden yeni kaynak olarak
kullaniimast sonucu daha az atigin olugmast ilkesi, deklarasyona katian iilkelerce
benimsenmistir, Sirdiriilebilir Kalkinma olarak adlandmilan bu model, gelecek
nesillerin gereksinimierini tehlikeye atmadan, bugiinkii nesitlerin ihtiyacinin kargilanmast
olarak taumlanmrgtir. Sekil-3’de basit olarak aciklanan kaynaklarin etkin kullanmmu,
verimlilifin artmasi ve hatasiz tretim yapimasinmin saglanmast Strdirilebilir Kalkinma

icin temel gereksinimlerdic 33

Sekil-3.
Siirdiiriilebilir Kalkinma Modeli
Kaynak: Once Kalite Dergisi, Kalder, Say: 16, 1996

33 Dilsen Lostar, “ Kaynaklare Etkin Kullawau, “ Once Kalite Dergisi, Saw: 16, 1996, 5. 46
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Son raporlar, igletmelerin kendi i¢ yonetim verimlilifini, atiklann azaltilmasi ve
proaktif bir denetleme sistemi igin Cevre Yonetim Sistemini segtikierini gostermektedir.
Birgok firma agagidaki sebeplerden dolayi Cevre Yonetim Sistemini benimseyerek

sistemlerini buna gore olugturmug veya diizenlemiglerdir; 34

# Yerel veya genel yonetimin belirlemis oldufu c¢evre performansina
istinaden kanuni gereklere uymak zorunda olduklarindan dolayt,

# Cevre Yonetim Sistemi sayesinde cevreye yapmus olduklan faydalardan
dolayr sirketlere verilen miikafatiar neticesinde hider olma istekleri ve
bunun halka stirekli duyuruimas: sayesinde reklamlarimin yapilmas,

# Kirliligi 6nleme ve atiklar azaltma istekler,

# Pazarda sirketin irinlerinin Yesil Uriin, Dofia ve insan Dostu olarak
tanmmas: ve bundan kazang elde edilmesi,

# Sirket il yonetim metodlarmmn geligtirilmest,

# Hissedarlardan gelen baskilar,

# Halkin beklentisi,

# Sigorta girketlerinin kendi i¢inde genis anlamda 6nlem almayan, gelismeyi

saglamayan, potansiyel riskli isletmelen sigorta etmek istememeleri,

3.2. CEVRE YONETIM SISTEMi STANDARTLARI

3.2.1. ISO 14000

ISO 14000, Cevre Yonetim Sistemleri Standartlanna verilen genel bir isimdir.
ISO 14000 ad: altinda bir standart yoktur. Bu sistem standartlarinuin amaci, isletmelere
yonetsel yaklagimlarda bulunup, kendi gevresel etkilerini yonetmelerini saglamaktir. 35

Bununla beraber gevre iyilesmesinin sarekliligini saglamak, st yoénetim
taahhiidii ile ¢evrenin kirlenmesini ve ¢evre performansmi arttirmayi saglayan,

denetleyen, degerlendiren bir yaptya sahip olmalarint saglamaktir. 36

34 « What Is ISO ?, Questions & Answers, *s. 5

35 Stec Roxann, Rabac Glenn, * ISO 14000 The Groundwork For Environmental Management , ¢
Perry Johnson Inc., 1995, 5. 4

36 hitpy: /fwww.ansi org/iso14000/index htm
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Bir diger amact ise, kuruluglarda daha etkin ve verimh ¢evre yonetimini tegvik
etmek ve gevreyle ilgili bilgilerin toplanmasi, yorumlanmast ve iletilmesi igin faydali ve
kullamgh araglan -maliyet-etkin-, sistem tabanli, esnek olanlart ve meveut en ivi
organizasyon uygulamalaruu yansitanlan saglamaktir, Nihai sonucun, gevre
performansinin gelisimi olmast amaclanir. Belgelendirme ¢alismalaninda 1SO 14001
standardi uygulama standardidir, bunun haricinde biitin ISO 14000 serisinde yer alan

standartlar sadece rehber olarak kullanilir.

3.2.2. ISO 14000 Serisi Standartlarinin Olusumu

Sanayileymis tlkeler 1970°1 willara geldiklerinde bu tarihe kadarki diinyadaki
sanayl faaliyetleri sonucunda buyik ¢op ve atik yiginlant ile ugragsmak zorunda
kalmuglar ve sanayinin nimetlerinin yaminda ¢evreye yikledigi kiilfetleri de gdrmeye
baglanuglardir. Avrupa Birligi iilkeleri 1973 wyilinda, g¢evrenin korunmasiyla ilgili
1. Eylem Plamni yayinlammglardir. Bu eylem plamnin amaci, gevreyi koruyucu tedbirleri

uygulamaya koymakti, En ¢nemli iki sonucu da,

¢ Kirleten ¢der prensibi,
¢ Kaynaklarmn sonsuz olmadifiun, iriin ve faaliyetlerin ¢evre etkisinin yerel

ve bolgesel kalmayip global oldugunun kabul edilmesidir.

Birinci eylem planindan itibaren her bes yilda bir uygulamalar gézden gegirilmisg
ve 1977, 1982, 1987 yillarinda eylem planlarinin devamum getirmiglerdir. Her bir eylem
plammmda yemt vyasal yikimlulikler olusturulmustur. Zaman gectikce pazarda fiyat,
belirleyici unsur olmaktan ¢ikmig ve insan ve gevre saghgi ile birlikte emniyet ve
guvenlik konulari da onemli olmaya baglamugtir, Yasal diizenlemelerin istenilen
yeterlilikte olmadigmm gorilmesi sonucu isletmelerin piyvasa ve miigteri tarafindan
kontrol edilmesi sonucu rekabete dayali tercih edilebilir olmasiu saglayacak olan

European Eco-Management And Audit Scheme { EMAS ) uygulamasi 1993 vilinda V.

Eylem Planinm iginde yiirtirliige konulmugtur, 37

37 Basri Atasoy, “ Cevre Yonetimi ve ISO 14000 Cevre Yonetimi Standardian, “ Standard
Dergisi, TSE, Sayi 424, Nisan 1997, 5. 63-64
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Cesitli gevre orgitlerinin baskilart ve diger belirleyici unsurlann yamnda
oncelen isletmelerin ¢evreye karyt davramglarm iyilestirmek amaciyla yasalarin
gikartilmas: baglangigta yararh olmugsa da igletmeleri 6nlem almaya zorlamalan
neticesinde onlan motive etmedikleri, istenenin Gtesine gegilemeyecegi anlasimmgtir,
Bu temelden hareketle firmalarin ¢evre ile ilgili caligmalarim kendi baglanma yiriitecek
ve rekabetin getirece§i motivasyon ile birlikte gelisme kaydedecekleri bir sistem
oflusturmalarina imkan verecek uygulamalar olugturulmaya calisimigtir,. EMAS
uygulamasi bu temelden hareketle olusturulmugtur. Avrupa’da bu gahigmalar devam
ederken diinyammn gesitli yerlerinde bu konuda ulusal ve/veya bolgesel capta farkl
uygulamalar da yirutilmiigtisr, Bu durum ise ticari engelleri ortaya gikarmig ve gesitli
sikintilar meydana gelmigtir. Cesitli gevre gruplanmn raporlan, baskilan ve diinyanm
degisik bolgelerindeki farkli uygulamalar neticesinde ortaya qikan gesitli ticari
problemierden dolay1 1991 yiinda ISO tarafindan ¢evre konusunda stratejik danisma
grubu olan The Strategic Advisory Group On The Environment ( SAGE )
kurulmustur. Bu grubun gorevi ¢evre yonetimi konusundaki uluslararas: standardlar
igin gesitli tavsiyelerde bulunmaktir. SAGE, agafida belirtilen yaklagimlar iizerinde
goreviendirilmigtir;

» 150 5000 Kalite Yonetim Sistemine benzer genel bir Cevre Yonetim Sistemi

yaklasmunda bulunarak ¢alismak,

e Cevre performansim arttiries galigmalan gogaltmak |

¢ Uluslararas: standart kullanarak ticari engellerin kalkmasim saglamak

SAGE, bu konularda galigirken Ingiliz milli standard: olan British Standard
(BS) 7750 ve diger ulusal standartlardan yararlanmstir. 38

3-14 Hazjran 1992 tarihleri arasinda Rio de Janerio’da diizenlenen Birlegmis
Milletler Cevre Kalkinma Konferans, toplumun ana sektorleri ve halk arasmnda yeni bir
ighirligini gergeklestirmeyi amaglayan beyannameyi yaymlamistir, Bu konferanstan
sonra SAGE, ISO biinyesi dahilinde bir teknik komitenin kurulmasin ve uluslararas bir
gevre yonetim standardmmn olusturulmas: igin ¢ahgmalara bu komitenin yiiriitmesini
tavsiye etmistis. Bunun fizerine ISQ, 1993 yilinda Teknik Komite 207 olugturulmus ve
Haziran 1993 tarihinde toplanan TC 207, Tirkiye nin de kabul ettii ISO 14000 Cevre

Yonetim Sistemleri Standartlariun caligmalarina baglammstir,

38 « What Is ISO ?, Questions & Answers, “s. 16
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3.2.3. Teknik Komite 207 ( TC 207 }

Teknik Komite 207, ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Standartlamm
olusturmakla gorevlendirilen 1SO’ya bagh bir gruptur. TC 207, ISO 14000 serisi
standartlarimin tiimini ofusturmak amaciyla cesitli alt komite ve galigma gruplfanna
sahiptir. Her bir grup, ISO 14000 serisinde yer alan veya alacak olan standartlanin 6n
galigmalarim, aragtirmalarii yapmakla ve tastak olarak hazirtamakia gorevlidir. Her bir
grup gahsmalan hakkinda birbirlerine bilgi verir. TC 207, 6 alt komiteden ve bu alt
komitelere bagh olan ¢ahiyma gruplarindan olusur. Bu alt komitefer, ISO 14000 sexisi
standartlarim olusturmak amaciyla ayri ayn gorevlendirilmistir. Bu alt komitelerin
olusturmakla sorumtu olduklan standartlar sunlardir;3®

Alt Komite 1

Cevre Yonetim Sistemi Standartlan
o [SO 14001, 14002, 14004
Alt Komite II
(Cevre Denetim Standartlan
e IS0 14010, 14011, 14012, 14015
Alt Komite 111
Cevre etiketi Standartlan
¢ [SO 14020, 14021, 14024, 14025
Alt Komite IV
Cevre Performans Degerlendirmesi Standartlar
s IS0 14031
Alt Komite V
Hayat Boyu Degerlendirme Standartlar
o ISO 14040, 14041, 14042, 14043
Alt Komite VI
Cevre Yonetimi - Sozlitk
¢ ISO 14050
Teknik Komite 207 hin yapisindaki Alt Komitelerin ve Calisma Gruplarmm bir

birleriyle olan baglantilan Sekil-4’de gésterilmistir.

39 « What Is 1SO ?, Questions & Answers, “s. 17
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3.2.4. ISO 14000 Serisi Standartlarmin Tammlanmasi

ISO tarafindan hazirlanan, hazirlanmas: planlanan, kabul edilen ve/veya onay
sathasinda olan Cevre Yonetim Standartlarini gegitli sekilde simflandirmak miimkiindar.
Bunlar;*?

¢ Kilavuz ve Rehber olmak tizere temelde ikiye ayrihr, Kilavuz

niteliginde olan ve belgelendirilme safhalannda kullaniimas: gereken
standart, ISO 14001°dir. Digerleri sadece rehber niteligindedir.

+ Bununla beraber bu serideki standartlar, Kurulus-Proses Odakl: ve

Uriin Odakh olmak iizere yine iki ayn sekilde sintflandinimaktadiriar,

e Son olarak standartlann yoguniagtiklar konu bakimimdan gesitli

simflara ayrilmugtir, Bunlar; Yonetim Sistemi Standartlan, Denetim
Standartlan, Cevre Etiketi Standartlari, Cevre Performans
Degerlendirmesi Standartlari, Hayat Boyu Degerlendirme
Standartlari, Sézlitk ve Uriin Standartlarinda Cevre Yonleri

Standartlan olmak iizere ayrilabilir,

Yukanda da belirtildigi gibi standartlar, cesitli basliklar altinda siiflandinlirlar.
Odaklandiklar1 konular bakimindan ayrilan standartlar Sekil-5’de gosterilmistir.

40 « What Is ISO ?, Questions & Answers, * s. 16
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3.2.4. ISO 14000 Serisi Standartlarimin Tanimlanmas:

ISO standartlart, goérevlendirilen Teknik Komiteler tarafindan hazirlamrken, bu
cahgmalan ilgili Alt Komiteler ve Calisma Gruplan yamitir. 1SO 14000 serisi
standartlar da bu sekilde hazirlanmgtir. Standartlann igerdigi konular kapsanunda
gerekli goriltirse o konuyla ilgili baska bir standart da hazirtamr, Konular bakimindan
da bir birlerinden ayn siniflandintabilen ISO 14000 serisi Tablo-1'de gosterildigi gibi de
ayrilabilir.

3.2.4.1. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri—ﬁzellikler ve Kullanim

Kilavuzu

Sadece ISO 14001 Standardr ¢ Envirommental Management Systems-
Specification With Guidance For Use ) Cevre Yonetim Sistemi serisinin icerisinde
sirketlerin belge alma hususunda kullandan ve asgan sartlan iceren ana standarttir.
1SO 14001 standardi bir sistem standardidir. Performans veya iiriin standardi degildir.
Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 1 gorevlendirilmistir. ISO 14001 standardi
uriin veya hizmet iireten her tiirld isletmelerde kullamilabilir. Bu standart 1SO tarafindan
Eylil 1996 yilinda ulyslararast standart olarak yayimlanmstir ve Avrupa Standartlan
Komitesi tarafindan da kabul edilmistir. Bununla beraber Amerikan Milli Standardi
olarak da kabul edilmistir. Alt Komite 1, uygun gordisgii taktirde bu standardin

revizyonunu 1999 yilinda gergeklestirecektir 41

3.2.4.2. 1SO 14002 Cevre Yonetim Sistemleri-Kiiciik ve Orta Olcekli
Isletmeler icin ISO 14001 Kilavuzu

18O 14002, ( Environmental Management Systems - Guidelines On ISO 14001
For Small And Medium Sized Enterprises ) kigiik ve orta olgekli isletmelerin [SO
14001 Cevre Yonetim Sistemi kurma ¢alismalannda o6zel durumlan icin agiklamalart
igeren kilavuz standarttir. Hali hazirda tasiak veya yaymmlanmig bir dokiiman yoktur.
Bu standardin gerekli olup olmadig hakkimdaki ¢alismayr At Komite 1°in olusturdugu
bir proje grubu yiiriitmektedir 42

41 http://web.ansi.org/pubtic/iso14000/docs/ 14001 him]
42 hittp:/fweb.anst.org/public/iso14000/docs/ 14002 htmt
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3.2.4.3. IS0 14004 Cevre Yonetim Sistemieri-Genel Kilavuz

Prensipler, Sistemler ve Destekleyici Teknikler

ISO 14004, ( Environmental Management Systems - General Guidelines On
Principles, Systems And Supporting Techniques ) Cevre Yonetim Sistemini olusturmak
isteyen igletmeler igin rehber kapsaminda olup, TSO 14001 standardinda belirtilen
asgari sartlarin olugturulmasi i¢in bilgiler igerir. Bununla beraber bu standartda
omekler, agiklamalar, uygulama tavsiyeleri bulunmaktadir, Bu bilgiler 1s:18inda sistemin
olusturulmasinda ve organizasyonun biitiinsel yonetimi konusunda yardimci olur. Bu
standardin  olusturulmasiyla Alt Komite 1°¢ bagh olan Cahsma Grubu 2
gbrevlendirilmistir. ISO 14004, Eylil 1996 tarihinde ISO tarafindan uluslararasi
standart olarak kabul edilmistir. Amerikan Milli Standardi olarak da kabul edilen bu
standardin revizyonu Alt Komite 1 tarafindan uygun gorilirse 1999 wyilinda
gerceklestirilecektir. 43

Bu kilavuz; boyut, tip ve geligmislik diizeylerine bakmaksizin gevre yonetimi
geligtirme ve uygulamaya veya mevcut ¢evre yonetim sistemlerini geligtirmeve niyet
eden bitiin kuruluslara tatbik edilebitir 44

ISO 14004 standardi1 Tirkiye’de TSE tarafindan itk 6nce Eylil 1995 tarihinde,
daha sonra da revizyona ugrayarak Mart 1997 tarihinde yaymmlanmusgtir.

ISO 14001’e gore daha teferruath bir standarttr. ISO 14004, sgirketlerin
belgelendirilmesinde kullamlmaz, sadece rehberlik vazifesi goriir. Bu rehber; 45

% Yoneticilerin Cevre Yonetim Sistemi’ni olusturmalari ve yiritmeleri igin

anahtar prensipler: belirtir,

% Cevre Yonetim Sistemi’nin ilerideki yararlarim belirlemede yardime olur,

% Sistemi kurma ve yiritmede bitin adimlarda agiklamalar verr, (st

yOnetimin taahhiidi ve liderlifinin getirdig vararlar, yonetimin sistemi

gOzden gegirme faaliyetini idare etmesi ve ¢evre politikalanmn saglanmast,

43 hitp://web.ansi.org/public/iso14000/docs/ 14004 himl

44 T8-1SO 14004 Cevre Yonetim Sistemleri-Genel Kilavuz Prengipicr, Sistemler ve Destekleyici
Teknikler Standards, TSE, Eyliil 1995, s. 2

43 % What Is ISO ?, Questions & Answers, “ s. 7-8
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“ Cevresel yonlerin belirlenmesi, incelenmesi ve ¢evreye yapilan etkilerin
degerlendirilmesi, yasal ve diger diizen gereklerinin belilenmesinde
kullamlacak prosediirlerin olusturulmasi, i¢ biinyede oncelik verilecek olan
durumlarin belirlenmesi, amag ve hedeflerin belirlenmesi, Cevre Yonetim
Sistemi’nde olan planlarin, zaman tablolanmin olusturulmas;, kullamlan ve
kullandacak olan kaynaklarin, amag ve hedeflerin basanya ulagmast igin
rehberlik eder ve proseslerin planfanmasinda tekiifte bulunarak yardimc
olur.

% Uygun ve yeterli kaynaklann temin edilmesi yardimiyla sistemi yerlestirme
planimn olusturulmasini tavsiye etmektedir, sorumlulukiarin belirflenmesi ve
gerekli atamalanin yapilmasim, uygun vasitalarla ve egitimle cevre bilincine
sahip ve sistemi destekleyen personelin temnin edilmesi, iletisim ve raporiama
seklini uygun yolla gerekli kurum, kurulug veya yerel halka bildirmek ve acil
durumlarda miidahale prosediirlerinin saglanmasini belirtmektedir,

% Amag ve hedefler dogrultusunda sirketin yonetim sisteminin performansim
olgme, izleme ve deferlendinmesini saglayacak sistemi tavsiye eder. Bu
faaliyetlerin iginde dizeltici ve onleyici ve Cevre Yonetim Sistemi’ni kayt
altina alma, tetkikler de bulunmaktadir.

% Sirketlerin siirekli gelisme, iyilesme, proseslerin nasil olmas1 gerektigini ve
butiin gevresel performanslarin geligmesini gosteren bir sistem kurulmasim

tavsiye eder.

3.2.4.4. ISO 14010 Cevre Denetim Kilavuzu-Cevre Denetiminin

Genel Prensipleri

1SO 14010, ( Guidelines For Environmental Auditing - General Principles )
sadece Cevre Yonetim Sistemi’ni degil her tiirlil ¢evre denetiminin prensiplerini igine
alan bir standarttir. Bu standardin olugturuimasiyla Alt Komite 2°ye bagh olan Caligma
Grubu 1 goreviendirilmigtir. ISO 14010, cevre denetimlerinin bir amact ve hedefi

oldugunu bunun i¢in de denetim kriterierinin olugturulmast gerektigini belirtmektedir.
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ISO 14010, ISO tarafindan Ekim 1996 tarihinde uluslararasi standart olarak
yayimlanmgtir ve Avrupa Standartlan Komitesi tarafindan da kabul edilmigtir. 1999
yilinda ilgili alt komite tarafindan revizyon igin gézden gegirilmesine karar verilmistir 46
Teknik Komite 207 nin aldif1 son karar uyarinca 1999 yil itibariyle bu standart
ile ilgili sorumlu gahgma grubu gorevini tamamladigindan dagitilmgtir 47
Bu standart, TSE tarafindan TS-EN-ISQ 14010 Cevre Yonetimi-Cevre
Denetim Kilavuzu Genel Prensipler ad1 altinda Nisan 1997 tarihinde yayimlanmstir.
TS-EN-ISQ 14010 standardinin igerdigi maddeler sunlardir 43,
¢ 1.0. Kapsam
e 2.0. Tarifler
¢ 3.0. Bir Cevre Denetiminin Gerekleri ( Sartlar )
e 4.0, Genel Prensipler
* 4.1. Amag ve Kapsam
o 4.2, Tarafsizhk, Bagimsizhik ve Yeterlilik
¢ 4.3. Gerekli Mesleki itina
o 4.4, Sistematik Islemler
¢ 4.5, Denetim Kistaslari, Deliller ve Bulgular
¢ 4.6. Denetim Bulgular: ve Sonuclarmn Giivenilirligi

e 4.7, Denetim Raporu

3.2.4.5. 1SO 14011 Cevre Denetim Kilavuzu-Denetim Usulii

Cevre Yonetim Sistemlerinin Denetimi

ISO 14011, ¢ Guidelines For Environmental Auditing - Audit Procedures -
Auditing Of Environmental Management Sysyems ) ozellikle ISO 14001°de gerekli
olan Cevre Yonetim Sistemi’rin denetim usullerini belirlemede kilavuz olarak kullandir,
Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 2’ye bagh olan Calisma Grubu 2

gorevlendirilmigtir.

46 hitp://www.ansi.org/public/iso14000/docs/14010 html
47 nttp:/twww.tc207 org/doc_dev/index. html

48 TS-EN-ISO 14010 Cevre Yonetimi-Cevre Denetim Kilavuzu Genel Prensipler Standardy, TSE,
Nisan 1997, s, 1-4
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ISO 14011, ISO tarafindan Ekim 1996 tarihinde uluslararasi standart olarak
yaymlanomgtir ve Avrupa Standartlart Komitesi tarafindan da kabul edilmistir. Bununla
beraber Amerikan Milli Standard: olarak da kabul edilmigtir. 1999 yifinda ilgili ait
komite tarafindan revizyon igin gozden gegirilmesine karar verilmigtir 4
Bu standart, 6nceden kasim 1,2,.. olarak ayn ayn hazirlanmast planmus olmasina
ragmen ISO tarafindan tek bir standart olarak yayimlanmugtir, 30
Bu standart, TSE tarafindan TS-EN-ISO 14011 Cevre Yonetimi-Cevre
Denetim Kilavuzu Denetim Usulii-Cevre Yonetim Sistemlerinin Denetimi adi altinda
Nisan 1997 tarihinde yayimlanmgtir,
TS-EN-ISO 14011 standardimn igerdigi maddeler gunlardirs?;
* 1.0. Kapsam
s 2.0, Atsif Yapitan Standartlar
e 3.0. Tarifler
® 4.0.Cevre Yionetim Sistem Denetiminin Hedef,Gorev ve Sorumluluklan
¢ 4.1. Denetim Amaclar
* 4.2, Gorevler, Sorumluluklar ve Faaliyetler
e 4.2.1. Bas Denet¢i
e 422, Denetci
* 42,3, Denetim Takim
s 4.2.4. Miisteri
* 4.2.5, Denetime Tabi Kurulus { Denetlenen )
e 5.0, Denetim
¢ 5.1. Denetimin Baslatilmasi
s 5.1.1. Denetimin Kapsami
» 5,1.2. Denetimin Basinda Belgelerin Gézden Gegirilmesi
e 5.2. Denetim Hazirh@
¢ 5.2.1. Denetim Plam

e 522, Denetim Takimmin Gorevlendirilmesi

4 hitp://web ansi.org/public/iso] 4000/docs/ 14011 html

56 fittp://www.iso.ch

31 TS-EN-ISO 14011 Cevre Yonetimi-Cevre Denetim Kilavuzu Denetim Usulii-Cevre Yonetim
Sistemlerinin Denetimi Standardi, TSE, Nisan 1997, s. 1
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e 5.2.3. Calisma Belgeleri

e 5.3. Denetimin Yapilmasi

5.3.1. Aciis Toplantisi
¢ 5.3.2. Denetim Delillerinin Toplanmas:

e 5.3.3. Denetim Bulgulan

3.3.4. Kapamis Toplantisi

¢ 5.4, Denetim Raporu ve Belgelerin Saklanmas:
s 5.4.1. Denetim Raporunun Hazirlanmasi
e 5.4.2. Raporun Muhtevas:
* 5.4.3. Denetim Raporunun Dagitirm
s 5.4.4. Kayitlarm Saklanmas:

s 6.0, Denetimin Tamamlanmas

3.2.4.6. 1SO 14012 Cevre Denetim Kilavuzo-Cevre Deneteilerinin
Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

18O 14012, ( Guidelines For Environmental Auditing - Qualification Criteria
For Environmental Auditors ) Cevre Yonetim Sistemi’nin kontrolii amaciyla i¢ ve
tedarikgi denetimi yapacak kigiler igin sahip olmasi gereken kriterleri belirleyen bir
standarttir. 1SO 14001’ de denetgilerin sahip olmasi gereken ¢zelliklerin belirlenmesinde
ISO 14012 standardimn kullamlmasim mecburi kilmamaktadir fakat bir¢ok igletme bu
standarttan yararlanarak ihtiyaglaruu belirlemektedirler. Bu standardin olugturuimasiyla
Alt Xomite 2’ye baBli olan Cahgma Grubu 3 gorevlendirilmistir. 32

ISO 14012, ISO tarafindan Ekim 1996 tarihinde uluslararas: standart olarak
yayimlanmigtir ve Avrupa Standartlan Komitesi tarafindan da kabul edilmigtir. Bununla
beraber Amerikan Milli Standard: olarak da kabul edilmistir. 1999 yihnda iigili alt
komite tarafindan revizyon igin gozden gegirilmesine karar verilmigtir,53

Bu standart TSE tarafindan TS-EN-ISO 14012 Cevre Yonetimi-Cevre Denetim
Igin Kilavuzu-Cevre Denetgilerinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler adi altinda Nisan
1997 tarihinde yayimianmistir.

52 % What Is 1SO ?, Questions & Answers, “ 5. 10-11
33 hittp://web.ansi.org/public/iso14000/docs/14012 htm]
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TS-EN-1S0 14012 standardmun igerdigi maddeler sunlardirs4;
¢ 1.0. Kapsam
e 2.0. Auf Yapilan Standartiar
¢ 3.0, Tarifler
* 4.0. Egitim ve Is Tecriibesi
e 5.0. Denetgilerin Egitimi
e 35.1. Kursla Verilen Egitim
s 5.2, ighas1 Egitimi
e 6.0. Egitim, ﬁgretim ve Tecriibenin Objektif Olarak Ispats
+ 7.0, Kigisel Nitelik ve Beceriler
¢ 8.0. Bas Denetci
¢ 9.0. YeterlilliZin Mubafazas)
o 10.0. Mesleki itina
» 11.0 Lisan

3.2.4.7. ISO 14015 Mevcudiyet ve Mevkilerin Cevresel

Degerlendirilmesi

1SO 14015, ( Environmental Assessments Of Sites And Entities ) sorumhuluk
ve yukiimhiliiklerin devredilmesi nedeniyle gegmiste ve yakin zamandaki faaliyetlere
bagh olarak sirketlerin mevcudiyet ve mevkilerinin sonuglanm gevresel yonden
degerlendirmek ve tarafstz olarak belirlemek igin  sistematik proseslerin
olugturulmasinda kilavuz niteligi tagir. Hali hazirda taslak veya yayimlanmus bir
dokiiman yoktur. Alt Komite 2’nin Japonya’nin Kyoto sehrinde Nisan 1997 tarihinde
yapmig oldufu toplanti sonucunda aldify karara gore cahsmalar baslanustir.
I1SO tarafindan 2000 yihimin sonlarna dogru yayimlanmas: beklenmektedir. 35

Sirketlerin gevresel durumlanm yonetmek, tekniklerinde ve hedeflerinde uyum

saglamak igin olugturulmas: diiginiilen bir standarttir, 36

34 TS-EN-ISO 14012 Cevre Yénetimi-Cevre Denetimi Igin Kilavuz- Cevre Denetgilerinin Sahip
Olmasi Gereken Ozellikler Standardi, TSE, Nisan 1997, s. 1-3

53 hittp /fweb.ansi.org/publicfiso 14000/docs/ 14015 html

36 % What Is ISO ?, Questions & Answers, “s. 11
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3.2.4.8. ISO 14020 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Temel Prensipler

ISO 14020, ( Environmental Labels And Declarations - General Principles )
uygulama programlanm ve 6z-beyan igeren gevre etiketi ve ¢abalarmi diizenleyecek
amag ve prensipler igin rehberlik saglayan bir standarttir.37

Cevreyle ilgili etiketlemenin genel amaci, iriinlerin ve hizmetlerin cevreye
olumlu ve olumsuz etkilerini iyi bir yekilde duyurarak ve piyasa mekanizmasint harekete
gegirerek bu iiriin ve hizmetlerin ¢evreye olan etkilerinin iyilesmesini saglamaktir, 58

Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 3’e bagh olan Cahsma Grubu 3
goreviendirilmigtir. Halen taslak halinde uluslararasi standarttir. 5%

Bu standart, TSE tarafindan Alt Komite 3’iin calismalarina istinaden TS-ISO
14020 Cevre Yonetimi-Cevre Ile Ilgili Etiketlemenin Temel Prensipleri adi altinda
Eylil 1995 tarihinde yayimlanmgtir.

3.2.4.9. IS0 14021 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Cevre Taleplerinin
Oz beyam

ISO 14021, ( Enivironmental Labels And Decarations-Self Declarated
Environmental Claims ) isletmelerin Giriinleriyle ilgili gevreye olan etkilerini, etiketlerle
veya diger formlarla agiklamalan durumlarnda yardimer olan bir standarttir, Bu
standardm amac: igletmelerin kendi 6z beyanlarinda kullanacaklarn etiketlerin veya diger
formlar tzerindeki bilgilerin dogru, dikkatli, dogrulugu ispat edilebilir ve yamltici

olmadan hazirlamalannda kilavuzluk etmektir, 60

7% What Is ISO 2, Questions & Answers, “ s, 11

58 TS-ISO Gevre Yénetimi-Cevre ile fgili Etiketlemenin Temel Prensipleri Standasds, TSE, Eyliil
1995 :

3% htp.//sweb.ansi.org/public/iso14000/docs/14020 html

60 « What Is 1SO ?, Questions & Answers, s, 11
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Bu standardin muhtemel faydalan arasinda sunlar bulunmaktadr;

¢ Cevre ile ilgili iddialanin dogrulugu, dogrulugu kontrol edilebilir ve yaniltica

olmamasinin saglanmasi,

e Ispat edilemeyen iddialarin 6nlenmesi veya en aza indirilmesi,

¢ Milletleraras: ticaretteki engellerin azaltilmasi ve simirlandinimasi

gibi hususlar sayilabilir. 6!

Alt Komite 3, vermis oldugu en son karar uyannca ISO 14022 ve ISO 14023
standartlarmmn da ISO 14021 standardimin igerisinde agiklanmasma karar vermistir.
Béylece ISO 14022 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Semboller { Environmental Labels And
Declarations-Symbols ) standard: ile ISO 14023 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Test ve
Dogrulama ( Environmental Labels And Declarations-Testing And Verification )
standardi yirdrlikten kaldinlarak bu dokiimanlann igerigi dogrudan 15O 14021
standardinun iginde agtklanacaktir. Boylelikle 1ISO 14021 standardy, tim firmatann
triinlerinin cevreye olan etkilerini agiklayan bilgilerin yer aldign gevre etiketlerinde
kullanacaklari terimlerde, sembollerde ve bununla beraber etiketlerin
kargilagtirdmasinda kullanilacak test ve dogrulama faaliyetlerini tiim diinyada standart
hale getirmesinde isletmelere yardime: olacaktir. Bu standardm olusturulmasiyla Alt
Komite 3’e bagli olan Calisma Grubu 2 gorevlendirilmistic. Halen taslak halinde
uluslararas: standart olup, 1999 yili sonlarma dogru tamamlanarak yaymlanmasi
beklenmektedir, 62

Bu standart, TSE tarafindan TS-ISO 14021 Cevre Yonetimi-Cevreyle Igili
Etiketleme-Cevreyle Ilgili 1ddialarin Ozbeyami-Terimier ve Tarifler adi altinda Ocak
1996 tarihinde yayimlanmugtir,

1 TS-IS0 14021 Cevre Yonetimi-Cevreyle Iigili Etiketieme-Cevreyle figili iddialann Ozbeyan:-
Terimler ve Tarifler, TSE, Ocak 1996, s, 2
52 http://web.ansi org/public/iso14000/docs/ 14021 html
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3.2.4.10. ISO 14024 Cevre Etiketi ve Beyanlar-TiP I

Cevre Etiketlemesi-Kilavuz Prensipler ve Uygulamalar

ISO 14024 ( Environmental Labels And Declerations-Type I Environmental
Labeling-Guiding Principles And Procedures ) standardinm amact; diinya ¢apmda yer
alan birbiring benzer bir¢ok cevresel etiketleme programlarini ( Eco-Label, Yesil
Nokta, Mavi Melek, Ral Kalite Isareti, v.b. ) standart hale getirerek, gelisme
kriterlerindeki ve programlardaki farklihklar en aza indirmek igin yol gostermektir. Bu
tgiinci taraf programlar bazi driinlerin gevresel etkileri ve vasiflarim beliflemede ve
belgelendirmede, tiiketicilerin bilgilendirilmesi, dolayisiyla gevresel tercihlerin ortaya
¢ikmasi igin kullandiklan kriterler bulunmaktadir 63

Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 3’¢ bagh olan Cahsma Grubu 1

gorevlendiriimigtir. Halen taslak halinde uluslararas: standarttir, 64

3.2.4.11. ISO 14025 Cevre Etiketi ve Beyanlar-TiP ITT

Cevre Etiketlemesi-Kilavuz Prensipler ve Uygulamalar

180 14023, ( Environmental Labels And Declerations-Type I Environmental
Labeling-Guiding Principles And Procedures ) gevre etiketlerinden tgiinct tip olan
gostergeleri kullanarak bagimsiz dogrulamaya dayanan Grin bilgilerini gésteren
etikettir. Standardin odaklandigt nokta, triinler igin hazirlanan etiket bilgilerinin uygun
ve dofru hazirlanmasi ve degerlendirilmesi konusunda bir metodoloji hazirlamaktir.
Ana amaci, dinya ¢apindaki uygulamalarda bir uyumiuluk saglanmasidir. Bu standardin
olusturulmastyla Alt Komite 3 gorevlidir. Hali hazirda taslak calismalan devam etmekte

olup, 2000’1 yillarda yayunlanmas: beklenmektedir. 63

63  What Is ISO ?, Questions & Answers, “s. 12
64 http://web.ansi.org/public/iso14000/docs/14024 . html
63 hitp://web.ansi org/isol4000/index. him
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3.2.4.12. ISO 14031 Cevre Yonetimi-Cevresel Performans

Degerlendirmesi-Kilavuz

ISO 14031, (Environmental Management- FErnvironmental Performance
Evaluation - Guidelines ) her gesit buyiklukteki, tipteki ve tirdeki isletmelerde
yonetsel ve faaliyetleri kapsaminda cevre performans degerlerinin belirlenmesi,
olugturulmasi, kullamlmasim ve degerlendirilmesini saglayan kilavuz niteliinde bir
standarttir. Bu standart, dogrudan c¢evre performans seviyelerim belirtmez,
belgelendirilme amaciyla kullanilmaz, sadece isletmenin faaliyetlerine bagl olarak
performans kriterlerinin  nasil  belirlenmesi  gerektifi komusunda yardimer olur.
ISO 14001 standardinda da belirtildigi gibi kuruluglar performanslarmi izlemek,
kaydetmek ve bunlan devamlihfiu saglamak zorundadir.  Kuruluglann,
performansianm belirlemek, izlemek, devamum saglamalan ve degerlendirmeleri igin
ISO 14031 standardim kullanmalan gerektigi ISO 14001 iginde sart olarak
belirtilmemistir. Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 4’e bagh olan Calisma
Grubu 1 ve 2 goreviendirilmigtir. Hali hazirda yayimlanmmg bir standart degildir. Taslak

komitesinde galismalan devam etmektedir. 6

3.2.4.13. I1SO 14040 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Degerlendirme-

Prensipler ve Uygulamalar

IS0 14040, ( Environmental Managemeni-Life Cycle Assessment-Principles
And Framework ) firmalann iiretmis oldugu liriin ve/veya hizmetlerden yararlanan veya
vararlanacak potansiyel miigterilerin bu tiriin ve/veya hizmetlerden maksimum seviyede
yararlanmalan ve gevresel etkilerin azaltilmasi amactyla yardime: olan bir standarttir.67

Bu standart, muigteriler tarafindan iiriinlerin ve/veya hizmetlerin kullamlmas: ve
kullanildiktan sonraki donemlerde gevreye olan etkilerini en diigik seviyede olmasi i¢in
her tirla aragtirmalan yapmalarim belirten ve yardimer olan kilavuz niteliginde bir
standarttir. Bir Grimiln hammaddesinin elde edilmesinden, iiretimine, kullamm ve

atilmasina  ( Begikten-Mezara ) kadar ¢evre etkilerini gdz Onminde tutar ve

86 http://web.ansi org/public/iso14000/docs/14031 . himl
67 hitp://web.ansi.org/public/iso1 4000/docs/ 14040 htmi



41
degerlendirir. Hayat boyu degerlendirmenin temel amaci cevrenin iyilestirilmesi ile ilgjli
imkan ve firsatlarin belirlenmesidir. 58

Aym sekilde firmalarin @iriin ve/veya hizmetlerinin uretimleri strasinda ve
sonrasinda ortaya ¢ikan atiklardan mumkin olanlan tekrar degerlendirerek geri
kazanmalari, tekrar kullanilmas: miimkiin olmayanlan ise ¢evreye en az zarar verecek
sekilde bertaraf edecckleri bir yol bulmalan ve atiklani takip ederek bertaraf
edildiklerini belgelerle ispat etmeleri gerekmektedir. Bu konularda 15O 14040
isletmelere kilavuzluk eder. Bu standardmn olusturulmasiyla Alt Komite 5°¢ bagl olan
Caligma Grubu 1 goreviendirilmistir. 1997 yihnda uluslararast standart olarak kabul
edilmiy ve yayimlanmmgtr ve Avrupa Standartlan Komitesi tarafindan da kabul
edilmistir. Bununla beraber Amerikan Milli Standardi olarak da kabul edilmigtir.6%

ISO 14040 standards Tirkive’de TSE tarafindan ilk once Eylil 1995 tarihinde, daha
sonra da revizyona ugrayarak Mart 1998 tarihinde yayimlanmigtir.

3.2.4.14. ISO 14041 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Degerlendirme-

Amaclar ve Tarifler-Envanter Analizi

1SO 14041, ( Environmental Management-Life Cycle Assessment-Goal And
Scope Definition And Inventory Analysis ) hayat boyu degerlendirme ¢aligmalarinda
envanter analizlerinin yapilmas: igin genel bir gergeve belirtmektedir. Envanter analiz,
hayat boyu degerlendirmenin; bir Griin veya hizmetin hayat donemi boyunca gevreye
olan olumsuz etkilerini rakamlarla ifade etmeye yarayan verilerin toplanmasidir. 70

Bir envanter analizi yiritilirken, amag ve kapsamda belirtilen gereklerin yerine
getirilip getirilmedigini anlamak i¢in olaylann gidisatina gore zaman zaman baga doniip,
yapilan iglerin tekrar gézden gegirilmesi faaliyetlerinde yardimer olur. Envanter analizi
calismalarmda tizerinde caliglacak sistemin smirlan ve bu sisteme ait butiin girdi ve
giktilan (malzeme ve enerji yoniinden) belirflemek gerekir. ISO 14041, igletmelere bu

konularda yapmalar gereken ¢aligmalarda yol gostermektedir.

68 TS-ISO 14040 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Degerlendirme-Prensipler ve Uygulamalar Standards,
TSE, Eyliil 1995, 5. 1

69 http://web.ansi.org/iso14000/docs/14040. html

70 TS-I1SO 14040 Standards, s. 3
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Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 5’e bagh olan Caliyma Grubu 2 ve 3

goreviendirilmistir. Halen taslak halinde uluslararas standarttir,”!

3.2.4.15. 1SO 14042 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Degerlendirme-
Etki Degerlendirmesi

ISO 14042, ( Environmental Management-Life Cycle Assessment-Impact
Assessmeni ) hayat boyu degerlendirme gahgmalannda etkilerin, envanter analizlerini
esas alarak; teknik, nicel ve nitel olarak simflandirma, vasiflandirma ve
degerlendirmesini amag edinen bir unsurdur.”2

Etkilerin degerlendirilmesi ¢aligmalarinda ozellikle siniflandirma kisminda gesith
sikintilar ¢ikmaktadir, bunlar; enerji, hammadde, su gibi kaynaklann kullanmminin
azaltilmasmdaki simflandirmalar, insan sagh@m etkileyen faktorler ve ekolojik etkilerin
stnflandirilmast galismalarinda ortaya gikmaktadir. 73

igletmelere bu konularda yardimei olmak amaciyla hazili@ devam eden kilavuz
niteliginde bir standarttir. Bu standardin olugturulmasiyla Alt Komite 5’e bagh olan
Caligma Grubu 4 gorevlendirilmistir. Halen taslak komitesinde oylama agamasinda olup

1999 yih sonlarina dogru tamamlanarak yayimlanmas beklenmektedir. 74

3.2.4.16. 1SO 14043 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Degerlendirme-Yorumu

ISO 14043, (Environmental Management-Life Cycle  Assessment-
Interpretation) hayat boyu degerlendirme galigmalarinin onceki sathalarindan elde
edilen biatan bulgulari, sistemin sebep oldufu cevre etkilerini azaltmak igin meveut
firsatlart  belirlemek  amaciyla gozden gegirilip  degerlendirilmesinin - yapildifs

boliimdir.7?

71 hitp://web.ansi.org/iso14000/docs/14041.html

72 TS-ISO 14040 Standards, s. 3

73 « What Is ISQ ?, Questions & Answers, “s. 14
74 hifp:/fweb.ansi.org/iso14000/docs/ 14042 himl

75 TS-I1SO 14040 Standards, 5. 3
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Cogu zaman IS0 14043 standardi, Cevre Yinetimi-Hayat Boyu
Degerlendirme-lyilestirme Degerlendirmesi seklinde de tammlarr. Bu standart,
hayat boyu degerlendirme ¢alismalarinin sonucunda eksikliklerin giderilmesi ve siirekli
iyilesme hedefine ulagmak igin yapilmasi gereken caligmalarda igletmelere yardimer
olmak amaciyla kilavuzluk niteligi tas;tyan bir standarttir. Bu standardmn
olugturulmasiyla Alt Komite 5°e bagli olan Caligma Grubu 5 gérevlendirilmigtir, 76

Halen taslak komitesinde oylama agamasinda olup 1999 yili sonlarina dogru

tamamlanarak yayimlanmas: beklenmektedir, 77

3.2.4.17. ISO 14050 Cevre Yonetimi-Sozliik

IS0 14050, ( Emvironmental Management-Vocabulary) ¢evre yonetim sistemi
dahilinde olan tiim standartlardaki terimieri agiklayan ve ilgili standartlan referans
gosteren rehber niteliginde bir standart olacaktir. 78

Bu standardin olusturulmasiyla Alt Komite 6 gorevlendirilmisgtir. 79

Mayts 1998 tarihinde son seklini alarak yayimlanmgtir 30

Bu standart, TSE tarafindan TS-ISO/DIS 14050 Cevre Yonetimi-Terimler ve
Tarifler adi altinda Mart 1997 tarihinde yayimlanmytir.

76 http://www.iso.ch

77 http://web.ansi.org/is014000/docs/ 14043 . htmi
78 « What Is ISO ?, Questions & Answers, “s. 7
7 hitp://www.iso.ch

80 hitp:/fwww.tc207 .org/doc_dev/index. html



44
3.2.4.18. I1SO Kilavuz 64-Cevre Yonlerinin Uriin Standartlarma
Dahil Edilmesi Kilavuzo

ISO Kilavuz 64, ( ISO Guide 64 ) standart hazirlayicilar igin hazirlannms bir

standart olup amacy;

# trin standartlarindaki 6zelliklerin gevreyi olumlu veya olumsuz yonde
etkileyecegini fark edilmesini,

¥ lriin standartlan ile gevre arasindaki iligkinin ana hatlan ile belirlenmesini,

¥ Grin standartlarmda ¢evre Gzerinde olumsuz etkiye sahip olabilecek
sartlardan kacimilmasini,

#% urin standartlarinda yer alan cevreyle ilgili yonlerinin ele alinmasimin
karmagtk bir iglem oldugunun ve genellikle birbirivle rekabet halindeki
onceliklerin dengelenmesinin dnemli oldugunun vurgulanmasim,

# cevre yoniinii de dikkate alarak gelistirilen iriin standartlarinda bilinen
bilimsel metotlarin kullanitmasmin tavsiye edilmesini

saglamaktadir. Bu standart aynca,

# drin standardi hazirlanirken imalat: planianan tiriiniin kendinden bekleneni
yerine getirilmesinin yamnda ¢evre {zerindeki olumsuz etkileri de en diisiik
seviyeye indiritmesinin g6z dniine alinmasi saglayan hususlan,

¥ Oriin  standartlannda  Ongorilen  Ozelliklerin - Griniin - gevreyi  nasi
etkileyeceginin ortaya konmasini,

# urin standardmda kogulan sartlann cevre ile ilgili etkilerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesinde genel bir goriige sahip olunmas: ve bilimsel
yaklagimlann kullanilmasi ile ilgili tavsiyeleri,

# urin standartlarinda kosulan sartlarla gevreyi iyilestirecek bazi stratejilerin
teklif edilmesini kapsar. 81

Bu standardin olugturulmasiyla Teknik Komite 207°ye dogrudan bagh olan

Calisma Grubu 1 goreviendirilmigtir, Nisan 1995 tarihinde 1SO 14060 adi altinda
taslak halinde uluslararasi standart olarak yaymmlanmas: teklifi kabul edilmistir. 82
Mart 1997 tarihinde son geklini alarak 1SO Guide 64 olarak yayimlanpmstir. 83

81 T8-ISO 14060 Cevre Yonlerinin Uriin Standartiarina Dahit Edilmesi Kilavuzu Standard:, TSE,
Eyliil, 1995, s. 1

82 % What Is ISO ?, Questions & Answers, “s, 15

83 hitp://web.ansi.org/public/iso 14000/docs/gnide64. html
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Tablo 1
Cevre Yonetim Sistgmi Standartlan
1 13S0 14001 Cevre Yonetim Sistemleri-Ozellikler SC1 ISO 1996
ve Kallamm Kilavuzn WG 1
2 ISO 14002 Cevre Yonetim Sistemleri-Kiigiik ve Orta s8C1 NwpP
Olgekli Isletmeler igin ISO 14001 Kilavuzu
3 ISO 14004 Cevre Yonetim Sistemleri-Genel Kilavuz SC1 ISO 1996
Prensipler, Sistemler ve Destckleyici WG 2
Teknikler
Cevre Denetim Standartlan
4 IS0 14010 Cevre Denetim Kilavuzu-Cevre Denetiminin | SC2 ISO [1996
Prensipleri WG1
5 ISO 14011 Cevre Denetim Kilavazu-Denetim Usulii SC2 ISO [ 1996
Cevre Yonetim Sistemlerinin Denetimi wWG2
6 ISO 14012 Cevre Denetim Kilavuzu-Cevre 5C2 1SO 1996
Denctgilerinin Sahip Olmas1 Gereken WwWG3
Ozellikler
7 ISO 14015 Mevcudiyet ve Mevkilerin DegZerlendirilmesi | SC2 NWP
evre Etiketi Standartlan
8 ISO 14020 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Temel Prensipler | 5C3 DIS
WG3
9 ISO 14021 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Cevre Taleplerinin | SC3 DIS
Ozheyam WG2
10 1S0 14024 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Tip I Cevre SC3 DIS
Etiketlemesi-Kilavuz Prensipler ve WG1
Uygulamalar
11 IS0 14025 Cevre Etiketi ve Beyanlar-Tip IIT Cevre SC3 WD
Etiketlemesi-Kilavuz Prensipler ve
Uygulamailar
Cevre Performans Degerlendirmesi Standartlan
12 ISO 14031 Cevre Yonetimi-Cevresel Performans 5C4 D
Degerlendirmesi-Kilavuz W1-2
Hayvat Boyu Dege" rlendirme Standartlan
13 ISO 14040 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Deferlendirme- | SCS ISO 1997
Prengipler ve Uygulamalar WGl
14 ISO 14041 Cevre Yinetimi-Hayat Boyn Degerlendirme- | SCS DIS
Amaclar ve Tarifler-Envanter Analizi WG2-3
15 ISO 14042 Cevre Yinetimi-Hayat Boyu Deferlendirme- | SC5 CD
Etki Degerlendirmesi WG4
16 ISO 14043 Cevre Yinetimi-Hayat Boyu Deferlendirme- | SC5 D
Yorumu WGS
l17] 15014650 | Ceyre Yonetimi-Sozlik [sce IS0 [1998 |
Uriin Standartlannda Cevre Yonleri Standartlan
18| ISO Kilavuz 64 | Cevre Yinlerinin Uriin Standartlarina Dahil | WG1 ISO 1997

{ ISO 14060 )

Edilmesi Kilavuzu
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3.2.5. Cevre Yinetim Sistemleri Terimlerinin Tamimlan

Bu bolimde tammlamatan yapilan terimler, TS-ISO/DIS 14050 Cevre

Y 6netimi-Terimler ve Tarifler Standard’ndan almmugtir, 84

Cevre

Bir kurulugun faaliyetlerini i¢inde yuiriittiigii; hava, su, toprak, tabii kaynaklar,
bitki toplulugu ( flora ), hayvan topluludu ( fauna ), insanlar ve bunlar arasindaki

tligkileri de igine alan ortamdis.

Cevre Amac:

Bir kurulusun gergeklestirmek amaciyla kendisi igin tespit ettidi, g¢evre
politikasindan kaynaklanan ve miimkiin olan her durumda sayilarla ifade edilen genel

maksadidir.

Cevre Boyutu

Kurulusun faaliyetlerinin, trunlerinin veya hizmetlerinin gevre ile etkilesime
giren unsurlaridir. ( Onemli gevre boyutu, kurulugun faaliyet, iiriin ve hizmetlerinin

onemli gevre etkisine sahip olan veya olabilecek olan boyutudur. )

Cevre Denetimi

Denetim delillerinin - belirli ¢evre faaliyetlerinin, olaylarin, sart ve durumlann,
yonetim sistemlerinin veya bunlara ait bilgilerin denetim kistaslarina uyup uymadigim
belirlemek amaciyla - tarafsiz bir gekilde ve deger yargilarina yer vermeksizin
toplanmas: ve degerlendirmeye tabi tutulmasi ve bu islemlerin sonuglarimin miisteriye

bildirilmesidir.

84 TS-ISO/DIS-14050 Cevre Yénetimi-Sozliik Standardi, TSE, Mart 1997
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(Cevre Denetgisi

Cevre denetimini yapma konusunda ehliyetli kigidir.

Bas Denetei

(evre yonetimi denetimlerini ynetip sonuglandirabilecek kisidir.

Cevre Etkisi

Cevrede, kismen veya tamamen; kurulugun faaliyet, irin ve hizmetleri

dolayisiyla ortaya gikan olumlu veya olumsuz her tiirlii degisikliktir.

Cevre Hedefi

Kurulusun ¢evre amaglarindan kaynaklanan, bu amaglara ulasmak igin;
kurulugca veya onun bir bolimiince gerceklestiriimek iizere belirlenen, mimkiin
oldugunda sayilarla ifade edilen icraat basamaklandir.

Cevre icraat:/Basarnsn { Cevre Ygnetim Sistemi )

Kurulugun ¢evre yonetim sisteminin - kendi ¢evre politikasina, amag¢ ve
hedeflerine bagh bir gekilde faaliyet mal ve hizmetlerinin ¢evre boyutlarini kontrol
konusunda sagladig olgitlebilir sonuglardir.

Cevre Politikas:

Kurulugun, genel ¢evre icraati ile ilgili niyet ve prensiplerini agiklamak; faaliyet,

¢evre amag ve hedeflerine gergeve tegkil etmek iizere yaptigi beyandir.
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Cevre Yonetim Sistemi ( CYS)

Genel yonetim sisteminin, g¢evre politikasiun geligtirilmesi, uygulanmasi,
basartya ulagtinlmasi, gézden gecirilmesi ve idamesi amacuu giiden; kurulug yapisy,
planlama faalivetleri, sorumluluklar, uygulamalar, usuller, islemleri de igine alan

parcasidir.

Cevre Yonetin Sistem Denetimi

Kurulugun ¢evre yonetim sisteminin, ¢evre yonetim sistemi denetim kistaslarma
uyup uymadigm belirlemek ve sonuglan mugteriye bildirmek amaciyla, gerekli delillerin
tarafstz  ve deger yargilanna yer vermeyecek tarzda toplanmasi  ve

degerlendiriimesinden ibaret bir degerlendirme ve belgeye baglama iglemidir.

Cevre Yonetim Sistem Denetimi ( Dahili )

Kurulugun gevre yonetim sisteminin, kurulug tarafindan tespit edilen gevre
yonetim sistemi denetim kistaslarma uyup uymadifun belirlemek ve sonuglan yonetime
bildirmek amaciyla kurulusun kendisi tarafindan yaplan tarafsiz ve deger yargilarina

yer vermeyecek tarzda dehllerin toplanmas: ve degeriendirilmesidir.

Denetim Bulgulan

Toplanan denetim delillerinin, {zerine anlagmaya vanlmis olan denetim
kastaslan ile karglastinlmasindan sonra varilan sonuglardir. { Bulgular denetim
raporuna esas tegkil eder )

Denetim Delili

Dogrulanmas: miimkiin olan; kayitiar veya olgularla ilgili beyanlardir.

( Miktar veya diger ozelliklerle ifade edilebilen denetim delili, denetgi tarafindan,

denetim kistaslarina uyulup uyulmadifin tespit amaciyla kullamhr, Denetim delili esas
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itibanyla goriigmelere, belgelerin incelenmesine, faaliyetlerin, durom ve sartlann
miigahedesine, mevcut olgiim sonuglarina, deney veya denetim kapsamu igindeki diger

araclara dayamnir )

Denetim Kistas:

Denetginin denetimin maddi konular hakkinda topladigr delilleri kendilerine
uygunluk yoninden kargilagtirdigy; politikalar, uygulamalar, usuller ve diger belgelerle
belirtilen sartlardir. ( Diger belgelerde belirtifen sartlar, sadece bunlarla sl
olmamakla beraber; standartlan, kiavuzlan, belirli bir kurulusa ait 6zel sartlan,
kanunlarla ve idari mevzuatla tespit edilmis uyulmasi gerekli hitkiimleri igine alir )

Denetim Sonucu

Denetginin denetim bulgularim makul bir sekilde muhakeme ederek denetimin

maddi konular ile itgili olarak verdigi hitkkiim veya belirttigi fikirdir.

Denetim Takim

Belirli bir denetim: vapmakla goérevlendirilen bir denetgi grubu veya tek bir
denetgidir. Denetim takimy, teknik uzmanlar ve egitim igin takinda calisan denetgi
adaylarnim da ihtiva edebilir. ( Takimdaki denetcilerden birisi bag denetgi gorevini ifa
eder )

Denetlenen Kurulus

Denetime konu olan kurulusgtur.

figili Taraf ( Cevre Yonetim Sistemi )

Bir kurulugun gevreyle ilgili icraat ve bagan derecesiyle ilgilenen veya bu icraat

ve bagan derecesinden etkilenen kisi veya gruptur,
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Kirlenmenin Onlenmesi

Kirlenmeyi onlemek, azaltmak veya kontrol altinda tutmak amaciyla yeniden
devreye sokmay1, bagka bir igleme tabi tutmayi, islemde degisiklik yapmayi, kontrol
mekanizmalarim, kaynaklarin etkin kullanimini ve malzeme ikamesini i¢ine alabilen her
tirlt iglem ve uygulamaya bagvurulmasi, malzeme veya iiriinlerin kullamlmasidir.
( Kirlenmenin dnlenmesinin muhtemel yararlan, olumsuz ¢evre etkilerini azaltilmasini,

etkinliin geligtirilmesini ve maliyetin azaltimasim igine alir }
Kurulus

Kendisine has goérevleri ve yonetimi olan, kamu sektériine veya ¢zel sektore ait
bulunan her gesit girket, firma, tegebbiis, otorite veya miessese, bunlarin pargast veya
resmen birlesmis olan veya olmayan iist olugumlandir. ( Birden ¢ok i$letmé birimlen

olan kuruluslann tek bir isletre birimi, bir kurulug olarak kabul edilebilir )
Maddi Konular

Cevreyle ilgili belirlenmig faaliyet, olay durum, yonetim sistemi ve/veya bu

meselelere ait bilgidir.
Miisteri

Denetimi yapma konusunda anlagma yapan kurulugtur. ( Miisteri, denetlenenin
kendisi veya denetimi yaptirma konusunda idari diizenlemeler veya anlagmadan

kaynaklanan bir hakka sahip olan bagka bir kurulug olabilir.
Siirekli Gelisme

- Kurulusun, gevre politikasina uygunr olarak, genel gevre icraatinda gelisméler
saglamak igin kurulug cevre yOnetith sisteminin - siirekli olarak - iyilestirilmesidir. |
( lyilegtirmenin butiin faaliyet alanlarnda aym zamanda gergeklestirilmesi zorunlu
degildir )
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3.3. CEVREYLE ILGILI DIGER STANDART VE UYGULAMALAR

Isletmeler yapmis olduklan faalivetlere gore irinlerinin gevreci oldugunu
gosterir ve gegerliligi olan farklt beigelere ve etiketlere de sahp olabilirler, bunlardan

bazilar sunlardir;

3.3.1. BS - 7750 ( British Standard 7750 )

BS - 7750, Ingiliz milli standardi olup Cevre Yonetim sistemi ile ilgili bir
standarttir. Cevre ile ilgili belirlenmig ulusal ve uluslararasi politika ve amaglara
uyulmasini giivence altina almayr amaglar ve gerekli sartlar: tanimlar, 85

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri, bu standarttan ornek ahnarak
olusgturulmustur. ISO 9000 Kalite Givence Yonetim Sistemleri Standartlan da yine
Ingiliz milli standardi olan BS - 5750’den 6rnek alinarak olusturulmugtur. BS - 7750,
ilk defa Mart 1992 yilinda yaymmlantugtir. Ocak 1994 yihinda revizyona ugramugtir. 86

BS - 7750 standardinin konusu olan Cevre Yonetimi kisaca; 87

e Cevreyi koruma ve bu konudaki performansin vyirirlitkteki mevzuata
uyguniugunu saglamak,

e Bu uygunluu saglamamn Otesinde ¢evre performansim  siirekli
iyilestirmek,

¢ Bu amagla kurulusun tiim faaliyetlerinin, sareglerinin ve Giriinlerinin ¢evreye
olumsuz etkilerini azaltmay: giivence altina almak,

olarak dzetlenebilir,

85 « What Is ISO ?, Questions & Answers, “ 5. 23

86 Ali Odabas, “ Avrupa Birlifi Bariyerleri ve Cevre, “Once Kalite Dergisi, Cevre Ozel Sayisi,
Kalder, Haziran 1995, s. 20

87 % BS 7750 Standard: ve Cevre Yénetim Sistemi E3itim Notu, “ KQOGEM, 3-4 Ekim 1996
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BS - 7750 Standardimn igerdigi ana maddeler sunlardsr; 88
e 4.1. Cevre Yinetim Sistemi

e 4.2, Cevre Politikas)

¢ 4.3. Organizasyon ve Personel

o 4.4, Cevresel Etkiler

e 4.5, Cevresel Amag ve Hedefler

¢ 4.6. Cevre Yonetim Program

¢ 4.7. Cevre El Kitab ve Dokiimantasyon

* 4.8. Faaliyetlerin Kontrolii

e 4.9, Cevre Yonetim Kayitlar

4.16. Cevre Yonetimi Denetimi

4.11. Cevre Yinetiminin Gozden Gecirilmesi

ISO 14001 ile BS - 7750 arasinda temelde benzerlik olmasina ragmen ISO 14001 daha

genis kapsamii olarak olugturulmustur,

3.3.2. Responsible Care - RC - ( Uelii Sorumivluk )

Uluslararast standartlann  heniiz meveut olmadigi bir donemde cevre
sorunianinin baghca kaynag olan kimyasallan iireten Kimya sanayii, 1984 yilinda
Kanada’da baslamig ve halihazirda 42 iilkede, goniillii bir taahhiit olarak yiiriitiilen
Responsible Care ( RC ) uygulamasim sirdiirmektedir. 89

Responsible Care programuun dinyada uygulanmaya baglamasimin nedenleri

sunlardan olusmaktadir; %0

¢ Kimyasallarin ve kullamimlarindan dolay: endigelerin artmasi

® isletme artiklannda, yeni iiriin ve proseslerde insan saghg, givenlik ve gevre

onceliginin géz oniinde tutulmas:

8 BS 7750 Environmental Management Systems, British Standard, 1994

89 Dr. Caner Zanbak, % Sanayide Toplam Kalite Yonetimi Kapsaminda Cevresel Yonetim
Uygulamalan,” Haberler, Tirkiye Kimya Sanayicileri Demegi Yayini, Kasun 1996, 5. 21-22

20 « What Is ISO ?, Questions & Answers, “s. 25
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Bununla beraber Respensible Care alt1 yonetim uygulamast etrafinda

kurulmugtur;
¢ Urin yonetimi
® Acil yardim ve iletigim

® Proses giivenlifii

Calisanlann saglik ve emniyeti

Kirliligin énlenmesi

Uriin dagitim

Tirkive’de 1993 yiindan beri Uclié Sorumlnluk ad altinda Tirkiye Kimya
Sanayicileri Dernegi tarafindan koordine edilen bu uygulama, Toplam Kalite Yo6netimi
esaslarma paralel olarak Insan Sagh$, Cevre Koruma ve Teknik Emniyet
kavramlan Uzerine yogunlagmig bir yonetim uygulamas: niteligi tagimaktadir.
Responsible Care bir standart degildir; ancak uygulanmasi gereken tiim yasa ve
standartlarin  gereksinimlerinin yerine getirilmesini, yonetmelik ve standartlarda
belirtilen hedeflere ulagildiginda bu hedeflerin daha da ileriye gekilerek tesislerin
performanslanm devamh olarak arttirmasim amaclar. Ulasilmak istenen nokta insan
saghfl, cevresel ve teknik emniyet agisindan etkinin sifir olmasina yoneliktir,
Responsible Care, tesislerin kendi kendilerini belirli lgitlere gore denetlemesi ve elde
edilen gelismelerin uygulama koordinatorii sanayici dernekleri tarafindan takip edilmesi
ve yillik olarak ulagtiktan hedeflerin yayinlanmasi esasiarina gére uygulanmaktadir. Her
tesisin uygulama konularindaki gelisimi  belirli performans &lgiitlerine goére

degerlendirilmektedir. 21

! Dr. Caner Zanbak, “ Sanayide Toplam Kalite Yonetimi Kapsaminda Cevresel Yonctim
Uygulamalan,” s. 22
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3.3.3. European Eco-Management And Audit Scheme -EMAS-

( Eko-Yinetim ve Denetim Diizeni )

EMAS ( Eko Yonetim ve Denetim Dizeni ) her tiorli dretim, tag ocag
igletmecilifi, madencilik, enerji, atik ve yeniden kullanma gibi kisith bir alana hitap eden
bir denetim sistemidir ve yalmzca belirli bolimlerin denetimine iligkindir, yani bir
sitketin tiim bolimlerini kapsamaz. EMAS, Cevre Yonetim Sistemi ile buyiik
benzerlikler gostermektedir. Biitiin bu uygulamalar varolan g¢evresel etki veya riske,
uygun gelecek araliklarla denetim yapilmasimi ister. EMAS uygulamasinda bir
kurulugun denetim sikhifiin belirtilmesi zorunlulugu vardit, ancak bu sire g yih
agamaz. EMAS denetimmin kurallan Avrupa Birligi dokiimamt olan EMAR
( Eco - Management Audit Regulation - Eko Yonetim ve Denetim Kurah ) icinde

anlatitmigtir, yani EMAS, EMAR’1in kapsaminda olan bir uygulamadir, 92

EMAS’da vurgulanan konular asagida siralanmigtir;

Yapilan faalivetin etkisini azaltmak i¢in kontrol edilerek denetlenmesi
Enerji yonetimi,

Hammadde tagima yoénetimi, su kullamim sistemi,

Atiklann azaltilmasi, yeniden kullanim, tagima ve depolanmast,
Giirilti degerlendirme ve denetimi,

Yeni imalat sitreclerinin se¢imi,

Lo s S T = - T S

Uriinlerin tasarim, paketleme, dagitim, kullamm ve atilma evrelerinin

planlanmast,

¢ Tedarikgilerin ve yan sanayilerin gevresel bagartlarinin denetlenmesi,

¢ Cevreyi etkileyen kazalann onlenmesi i¢in yapilan ¢aligmalar ve acil hareket
planlan,

¢ Cahsanlarin gevre konusunda egitilmesi ve bilinglendirilmesi,

¢ Cevreyle ilgili konularda kurumun digina verilecek bilgiler,

92 Samim Saner, “ Sanayi mi? Cevre mi? “ Istanbul Sanayi Odas1 Dergisi, Say1 376, Temmuz 1997,
s. 35
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Burada EMAS’in tamamen gevre.baganisina yonelik bir cevgeve ¢izdigini ve bu
bagarinin gevresel tam kural ve yaptinmiarla baglh oldugunun vurgulanmasi gerekir.
Her denetim agamasmdan sonra kurum digina bilgi verilmesi zorunlu kilinmaktadir, Bu
tir raporlamada kurumun politika, program ve cevre yinetim sistemine ait gercek
veriler bulunmak zorundadir. Bu rapora teknik veriler de eklenebilir. 93

Bir¢ok Avrupa illkesi EMAS belgesine sahip firmalarla igbirligi yapmay1 tercih
etmektedir. %4

Bununlia beraber Avrupa Birlii birgok sanayi kuruluglaninda bu sistemin gerekli

kilinacagim belirtmistir, 93

3.3.4. Eco-Label Etiketi

Eco-Label, tizerine konuldugu iiriiniin; tasarim, iiretim, tesis, satig, kullamm ve
kullanim sonrasi atilmasi safhalarnin timiinde ¢evreye verdigi etkilerin minimum
oldugunu gosteren ekolojik bir etikettir. Avrupa Birligi’nin 23 Mart 1993 tarihli 880/92
NO.lu Yonetmeligi ( Eco-Label Award Scheme ) ile Eco-Label kullammina iligkin
diizenleyici sartiar tammlanmugtir. Ayrica Griin gruplan bazinda da asgari kriterler ve

limitler belirlemektedir. 26

3.3.5. Der Griine Punkt ( Yesil Nokta ) Etiketi

Yesil Nokta, Alman Cevre Bakanhg tarafindan 1991 yihinda uygulamaya alinan
bir uygulamadir. Temel amact tekrar kullanilabilecek ambalaj malzemelerinin
toplanmasm ve tekrar kullamlmasini temin etmektir, Bakanlik tarafindan cikartilan
mevzuatin gereklerinin yerine getirilebilmesi i¢in ozel firmalar ve kamu kuruluslan
ortak olarak “ Duales System Deutschland-Geselichaft Fir Abfallvermeidung Und
Sekund Rrohstoffgewinnung GMBH” isimli bir firma kurulmus ve bu firma Yesil

Nokta sistemi 1le finanse edilmektedir. Bu firmamn amaci, mevzuatin uygulanmasi ile

#3 Canan Cilingir, * AT Direktifleri ve Cevre-EMAS&EMAR, “ Cevre&Tiketim Dergisi, Sayr 13,
Temmuyz 1996, 5. 25

4« What Is ISO 2, Questions & Answers, “ 5. 28

93 % Europe Wrangles Over ISO, EMAS-What To Choose? * Chemicalweek, 08.11.1995, 5. 3

6 Ali Odabag, * Avrupa Birligi Bariyerleri ve Cevre, “s. 19



ilgili olarak ¢op toplama firmalarina ve yerel yonetimlere yardimer olmaktir. Yegl
Nokta, gerive doniiglii malzemenin digerlerinden kolaylikla ayirt  edilmesini
saglamaktadir. %7

Uriiniin ambalajinin ekolojik yonden uygunlupunu gosteren bir isaret olup
Almanya pazan igin zorunludur. Almanya’ya ambalajh mal satan her ihracatgr, mahn
ambalajmin geri alnmasim garanti etmek zorundadir. Eger bunu saglayamiyor ise
ambalajlarin geri toplanmasi i¢in kurulmug olan sirketlerle anlagip ( Dual-sistem ) yesil

nokta lisans1 almak zorundadir, 98

3.3.6. Blue Angel ( Mavi Melek ) Etiketi

Almanya’da gegerli otan bir diger etiket de Mavi Melek’dir. Tiiketicilerin satin

alma kararlarm kolaylastirmak amaciyla ortaya gikmugtir, 9%
3.3.7. Ral Kalite isareti
Alman Kalite Giivence ve Isaretleme Kurumu tarafindan verilen ve talimatlara

uygun olarak kullamldif taktirde saghga kargt herhangi bir tehlike s6z konusu olmayan

iriinler igindir,10¢

97 Cengiz Batigiin, “ Giimriik Birligi ve Teknik Mevzuat-Tekstil ve Eko-Teks- “ Once Kalite
Dergisi, Kalder, Say1 17, Haziran 1996, 5. 16

8  Ali Odabas, * Avrupa Birli5i Bariyerieri ve Cevre, *s. 19

99 Al Odabas, s. 19

100 « B 7750 Standarih ve Cevre Yénetim Sistemi Egitim Notu, “ KOGEM, 3-4 Ekim 1996
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IV. BOLUM

ISO 14001 CEVRE YONETIM SiSTEMIi STANDARDININ
DEGERLENDIRILMESI

4.1. CEVRE YONETIM SISTEMI iCIN FIRMALARIN GENEL OLARAK

YAPMASI GEREKEN ISLER

Etkin bir Cevre Yonetim Sistemi kurmak ve idamesini saglamak isteyen firmalar

asgari olarak agagida belirtilen konulan gergeklestirmeleri halinde bagard: olabilirler; !9

e Kirliligi énlemeyi, strekli gelismeyi taahhiit eden bir gevre politikasi belirlemek

e Isletmenin faaliyetlerine, uriinlerine ve hizmetlerine bagh olarak cevresel etkileri
belirlemek ve bu verileri géz oniine alarak oncelikler uymalan gereken yasal
zoruniuluklan belirlemek

Elde ettikleri bu verilere istinaden ¢evre amag ve hedeflerinin konulmas,
Cevrenin korunmasina yonelik olarak yonetim ve caliganlarnin  sorumluluklan
belirlemek

Belirlenen hedef ve amaglara ulagmak igin ilgili kigiler tarafindan yapilmasi
gereken iglerin plan ve programlarm olugturuimast,

Hammaddenin temininden { geri kazanilan hammadde ve/veya lirin de dahil
olmak iizere ) Griiniin veya hizmetin son kullaniciya ulagmasma kadarki
isletmenin her tiirli faaliyetinde gevresel planlamayi siirdiirmek,

Hedeflenen performans seviyesine ulagmak i¢in egitim ve iletisim de dahil olmak
iizere her tiirlii uygun ve yeterli kaynaklarn sirekliligini saglamak

Acil durumlan saptayarak beklenmedik durumiarda yapilmas: gereken faaliyetleri
belirleyen ve surekli giincel tutulan programlan olugturmak

Sistemin siirekli gelismesi igin operasyonlar1 da kontrol altina alan bir program
olugturmak

Bu programlarin ve yapilan tim onemh faaliyetler igin kullamian dokiimaniarin
kullamirm, muhafazas: ve gincelliginin saglanmasi igin bir sistem olugturmak,
Isletmenin faaliyetlerinden dogrudan veya dolayh etkilenen kisi veya kuruluglar

icin uygun i¢ ve dis iletigim sistemlerinin olugturulmasi

101 « BS 7750 Standardi ve Cevre Yonetim Sistemi Efitim Notu, “ KOGEM, 3-4 Ekim 1996
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e Tedarik¢i ve/veya taseronlann Cevre Yonetim Sistemi’ne adapte olmalarm
saglamak
» Sistemin siirekli gelismesi, ¢evre performans sonuglanmin gozlenebilmesi, olasi
firsatlarn ve tehlikelerin belirlenmesi i¢in yoénetimin sistemi gozden gegirmesi
amaciyla denetimlerin yapiimasi
¢ Belirlenen amag ve hedeflere ulagmadaki durumun izlenmesi ve gerekli iyilegtirme
cahgmalanmn yapilmasi i¢in yonetimin tim sistemi gézden gegirmesi ve gerekli

tedbirleri almas) gerekmektedir.

4.2. ISO 14601 CEVRE YONETIM SISTEMI STANDARDLARININ
YARARLARI

Etkili bir ¢evre yonetim sistemi, igletme yonetimine; faaliyvetlerinin cevresel
yonii ve olgimii konulannda yardimer olacaktr. Aynca gerek zaruri, gerekse ibtiyan
olarak cevre thtiyag ve gereklerine uygunluk konusunda etkili bir rehberlik gorevi
yerine getirecektir. 102

Rekabetin getirdigi sartlarla birlikte igletmelerinde gergek anlamda Cevre
Yénetim Sistemi kurmak isteven firmalar, gerekli asgari kogullan sagladiklarindan
itibaren ve olusturduklan sisteme biitiin galiganlariyla inanarak bu ¢aligmalarim titizlikle
ve devamli olarak gelistirmeyi ama¢ edinirlerse agagida belirtilen asgari konularda
basant olurlar. Etkin bir Cevre Yaénetim Sisteminin firmalara getirdifi faydalar

sunlardar; 103

¢ Madde ve enerji tasarrufil

o Atiklarin uzaklagtirimasmda uygun yontemler

o Daha diigiik maliyeth sigortalanma

¢ Miisteri bekientilerinin kargilanmasi

e Teknoloji geligtirilmesi ve transferi

e Cevre dostu imaj ile pazar imajimun iyilegtirilmesi ve pazar payinda arti§

¢ Sabit giderlerin kontrolii

102 Coekun Atayeter, Soner Taslak, * Cevre Kalite Yénetimine Sistem Yaklasim, “ Standard
Dergisi, TSE, Say1 426, Haziran 1997, s. 83
103 « BS 7750 Standard: ve Cevre Yonetim Sistemi Egitim Notu, “ KOGEM, 3-4 Ekim 1996
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» Risk ve i§ kazalanmn azaltilmas

* Devlet kuruluglan iie daha iyi iigkiler

. Ozellildé cesitli ekonomik bariyerlerin aglmasinda kolayhk, dolayisiyla
ihracatlarda tercth sebebi

» Haksiz rekabetin Onlenmesi

o Kirlilik seviyelerini diigtirmek i¢in vergi ve fon gibi finansal yontemlerin
kullamimasinda kolayhk

o Kamuovyu ile iyi iligkiler ve baskinin hafiflemesi

» Yatnmlarda daha kolay finans temini

o lgletmelerde ¢ikan veya cikabilecek sorunlara daha sistematik bigimde
yaklagilmast dolayisiyla uzun vadeli ¢éziimlerin iiretilebilmesi

* Bitin bu getirilerin, ¢aliganlara da yansitilmasi sonucu memnuniyetin,
motivasyonun ve dolayisiyla verimliligin artmast

o Sistem, biitun bu getiriler sayesinde igletmenin hem yonetsel hem de faaliyetler

kapsarminda siirekli geligmesini saglayacaktir,

4.3. ISO 14001-BS 7750-EMAS-RESPONSIBLE CARE ARASINDAKI]
FARKLH.IKLAR

1SO 14001, BS-7750, EMAS ve Uglii Sorumluluk sistemleri arasinda temelde
pek bir fark yoktur. Dérdiiniin de temel amaci gevreye verilen olumsuz etkileri en aza
indirmektir. Uygulama verleri, olusturulma tarihleri, ve gesith bolgelerdeki yasal ve
diger zorunluluklardan dolay: mecburi olmalan gibi belirli farkliliklarin yani sira sistemi
kurma ve devamumin saglanmast uygulamalardaki agirlik noktalaninda farkhhklar
bulunmaktadir. 1ISO 14001, BS-7750 ve EMAS sistemleri, yonetsel agith@ digerlerine
gore daba fazla olan sistemlerdir. Uglii Sorumluluk, daha ¢ok dogrudan kimyasallarin
gevreye vermig olduklan olumsuz etkileri, prosesin givenlifini ve insan saghgm 6n
plana gikartan bir yapidadir. Her nekadar diger sistemler de ¢ahgmalannda bu ve buna
benzer konulan goz oniine alsalar da Ugli Sorumluluk uygulamasinda olmayan
yonetsel faaliyetleri ve diger konulan da icine alan genis bir ger¢evede olusturulmug
sistemlerdir. ISO 14001, BS-7750 ve EMAS uygulamalan arasinda benzerlikler oldugu
gibi farkhiliklar da bulunmaktadir. Bunlar, temeldeki uygulamalardan ve sistemi
olugturan kogullardaki farkliiklardan olusur.
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Yukanda belirtildigi gibi uygulamalarda ve agulik noktalarmda az da
olsa farkliliklar bulunan bu sistemler arasindaki baglantilar Sekil-6 ve Sekil-
7’de gosterilmistir.

UCLU SORUMLULUK ( Responsible Care )

Sekil-6
Responsible Care-1ISO 14000-EMAS-ISO 9000 Arasindaki iliskiler

Kaynak: Haberler, Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi Yaymni, Kasim 1996
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ISO 14001 - EMAS - BS 7750 ARASINDAKI FARKLILIKLAR

Sekil-7
ISO 14000-EMAS-BS 7750 Arasindaki Farkhliklar

“ What Is ISO ?, Questions & Answers, * 2™ Edition, ASQC Press, 1995



62

4.4. 1SO 9001-14001 STANDARTLARI ARASINDAKI ILISKILER

ISO 9000 Kalite Giivence Sistemleri’nin ilk ¢iktif yillardan itibaren firmalarin
bu yonetim sistemi konusunda bilgilenmeleri ve firmalarina neler katacagini
benimsedikten sonra bu yonde diinya capinda biiyik gelismeler olmustur. 1SO 9000
yOnetim sistemini kurup gelisgmesini baganyla devam ettiren firmalar, rekabet geregi
miigteri isteklerini tam anlamuyla kargilamak tizere Toplam Kalite Yonetimi'ne
geemislerdir. Hemen hemen herkes tarafindan bilinen verimlilik, rekabet giicii, karlihk,
miigteri ve gahganlann memnuniyeti gibi konularda belirli bir yerde kalabilmenin yegane
geregi, firmalann bagta ISO 9000 olmak tizere degisik ve firmalarim siirekli gelistirecek
bir sisteme sahip olmalart gerekmektedir. Yukanda belirtilen konularda basarih olmak
igin gerekli olan bu sisteme sahip firmalarin, Ggiincii ve tarafsiz bir kurum tarafindan
belgelenmis olmas1 gerekmese de miisterilerin bu belgeye sahip firmalarn riinlerini
tercih ettikler1 goriilmektedir. ISO 9000 sisteminde her ne kadar hatalari minimum
seviyeye getirme ¢aligmalari sonucunda iyilegme saglanmus olsa da “ Siirekli Gelisme “
kavramm terminolojisini kullanan ilk yonetim sistemi ISO 14000°dir.

ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi, yine ayni temelden hareketle rtinlerin veya
hizmetlerin miisterilere istedikleri zamanda, miktarda, 6zellikte, hatasiz olarak verilmesi
¢ahsmalarmi desteklerken, bu faaliyetlerin yiriitittmesi agamalarinda bagka konulara da
Ozen gosterilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Her iki standard da igletme yonetim faaliyetlerine sistematik bigimde
yaklasmaktadir. 104

Her iki yonetim sisteminde de iist yonetim tarafindan belirlenen ve onaylanan
firma politikast olusturulmast gerekmektedir. Bu politika, firmanin taabhitlerini
icermektedir ve biitiin galigmalar, bu taahhiitlen gergeklestirmek iin yapihr. isletme
politikasi, gergeklestirilen calismalar neticesinde daha iyiye ulagmak igin revize edilir.
Igletmenin tim gahganlan bu politikadan haberdar olmah ve her bir birim burada
belirtilen sonuglara ulagmak i¢in kendilerine diigen gorevi yerine getirmelidirler. ISO
14000 sisteminde farkhi olarak gevrenin geligmesine yardimci olacak taahhiitlerde

bulunur,

104 Caroline G. Hemenway, Gregory J. Hale, “ The TQEM-ISO 14001 Connection, %
Quality Progress, ASQC, June 1996, s, 29



63

Bu ¢evre kavramu, firmanin faaliyetlerini dogrudan veya dolayl olarak etkileyen veya
etkileyebilecek tim ilgili taraflarla beraber firmanin yine dogrudan veya dolayl
etkiledifi veya etkileyebilecegi tiim gevredir.

Cevre Politikas: ve gevre stratejileri, kurulugun gevre yonlerinin, faaliyetlerine
entegrasyonu i¢in baglangig noktasidir. 105

Bununla beraber firmalar, tiim faaliyetleri sirasinda siirekli yapilan galigmalan
kontrol ederek olasi hatalart onlemekle yitkiimliidirler, Bunu saglamak igin kullanilan
biitin cihazlarin hatasiz olmasi gerekmektedir, Igletmeler biitiin bunlan saglayacak
¢aliymalan yapmak zorundadirlar. Eger siirekli gelisme hedefi 6lgiillemiyorsa, bagariya
ulagip ulagilmadig bilinemez.

Biitiin bu ¢alismalan gergeklestirirken énemli olan nokta ¢alisanlarin katihmdir.
Yenilikilere tepki gosterenler olabilir. Bunun éniine gegilebilmesi igin her iki yonetim
sisteminde de egitim gok énemlidir. Firma iginde faaliyet gosteren biitiin ¢ahsanlar ( iist
yonetim de dahil ) ilgili konularda egitim almahidirlar. SO 14000 sisteminde ek olarak
firma haricindeki kisilerinde gevre konusunda bilinglenmesini saglayacak egitimlerin
olmas1 geregi ver almaktadir,

Her iki sistemde de yapilan veya yapilacak ¢aligmalarin saglikli yuriimesi icin
iletisim 6nemli bir yer tutmaktadir, Bu iletisim sistemi bomayacak rahatlikta olmalidir.
Bitiin bu sistemlerde tim faaliyetlerin planlanmasindan baglayarak sonuca varilma
noktasina kadar her bir isin kimler tarafindan yapimasi gerektigi, yani; yetki,
sorumluluklarin belirlenmesi gerekmektedir. Bununla beraber gegmisten itibaren tiim
faaliyetlerin izlenebilmesi ve gerekli ¢aligmalanin dogru yapilabilmesi igin kayitlar
Onemli yer tutmaktadir. ISO 14000 sisteminde 9000°de olmayan mukayese
( Bechmarking ) kavram bulunmaktadir.

ISO 140006 sistemi, firmanin gevresel performansim rakiplerin performansini
mukayese etmek veya firmanin zayif oldugu bir konuda her hangi bagka bir firmanm
gahigmalanm 6mek alarak iyilesme ¢alhgmalarm  gergeklestirme  firsati
benimsemektedir. Aslinda gérildiigii gibi Cevre Yonetim Sistemi ile Kalite Yonetim
Sistemi arasinda hem prensipte hem de uygulamada bir gok benzertikler bulunmaktadir.
Kalite veya gevre performansindaki her hangi bir gelisme bir birini dogrudan etkiler.

Yapilan ¢alismalar sayesinde miigteri memnuniyeti, pazar’da iiriinlerin tercih edilebilir

105 « Cevre Yonetim Sistemi Eitim Notlan, “ TSE, 17.06.1996
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olmasi, v.b. dier biitiin pozitif etkiler ile beraber ekonomik kazang saglandifinda
bunun yansimast olarak ¢aliganlarin da memnuniyeti, hem 18O 9000 hem de ISO 14000
yonetim sistemlerinin masraf kapist olmadigim gostermektedir. Sirketler, biinyelerinde
yapmayt planladiklant her tirlii yenilik g¢ahgmalarninda ik olarak bu g¢aligmalarin
kendilerine maddi olarak ne kazandiracaklarimi bilmek isterler. Etkin bir sekilde
yuritilecek olan g¢evre yénetim sisteminin firmalarin pazarda rekabet edebilirlik
sanlanni arttiraca@l ve verlerini saglamlastiracag: beklenmektedir. Her iki sistemde de
temel amag basta firma ¢alisanlan ve miigteriler olmak tizere memnuniyetin arttiriimast
ve girketin pazar’da gii¢lii olmasmu saglamaktir, Kalite ve Cevre Yénetimi ile sirketin
pazarda rekabet edebilir olmasimi saglamak Sekil-8’de de anlagilacaf: iizere girketin
butiniiyle buna sahip ¢ikmasindan gegmektedir. ISO 9000 standartlan ve 1SQ 14001
standardmn bu baglamda amaci temelde aymdir. Her iki sistemde de bu amaca ulagmak
igin yapiimas: gereken asgari sartlar hemen hemen aym olmakla beraber farkliliklar
gostermektedir. Her iki sistemin de temel uygulama standardi olan 1SO 9001 ve 1SO
14001 standartlanndaki maddelerin  kargilastmalan  Sekil-9  ve  Sekil-10’da

gosterilmigtir.



KALITE VE CEVRE YONETIMI iLE PAZARDA REKABET

Sekil-8
Kalite ve Cevre Yonetimi ile Pazarda Rekabet
Kaynak: TS-EN-ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemleri Brogiini, TSE, 1997
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4.5. 1ISO 14001 STANDARDININ TURKIYEDEKI DURUMU

ISO 9000 standartlarmin giindeme geldigi itk giinterdeki tartismalar gimdi [SO
14000 standartlan igin yaganmaktadir. Pek ¢ok firma bu standartlarin neler getirecegini
sorgulamaktadir. Cevre yasa ve yonetmelikleri diinya ticaretinin globallegmesi 6ninde
onemli bir engel olusturma potansiyeli tagimaktadir. Bugiin dinya ¢apmda gevre ile
ilgili 350°nin iizerinde standart bulunmakta ve bazi iilkelerde bunlar yasal esaslan
olusturmaktadir. Bu bakimdan gevre konusu ISO 9000 standardinda tartigilandan gok
daha ciddi bir engel dogurabilir ABD sanayiinde yapilan bir aragtirma Amerikan
firmalarinin gevre teknolojisi cephesinde kendilerini oldukga gelismis gérmelerine
kargin maruz olduklar ulusal ve uluslararast yasa ve dizenlemeler konusunda yeterince
bilgili olmadiklarini gostermektedir. Yani ABD firmalan, Avrupa ile ticari iliskilerini
giivenceye almak icin gevre konusunda ISO 14000’e uyum caligmalarma gerek
duymaktadir. Konuyu Tirkiye agisindan bakacak olursak, sanayii atiklannn ve sanayi
yan urimlerinin ¢evre uizerinde ne derece olumsuz etkilere sahip olduklan bilinirken,
firmalanmizin zaman faktoriini dikkate alarak kendilerini daha simdiden ISO 14060
gereklerine uydurmalarinin énemi ortadadir. 106

Bugiin 1SO 14000 standard:i diinyada mecburi degildir. Bununla beraber
dunyanin degisik bolgelerinde ticari faaliyetlerini gergeklestiren firmalarm misterilerin
veya hiikiimetlerin talepleri dogrultusunda cesitli yapilara gonilli olarak sahip
olmatanm istemektedirler. Avrupa’daki EMAS, vine her ne kadar goniilliliik esasina
dayansa da firmalar, gevreden gelen baskilar veya misteri ve/veya hitkiimetlerin tercih
nedeni olmalanndan dolay: firmalann gelecegi i¢in mecburiyet anlarmm tagimaktadir.

Gumriik Birligi agisindan Tirkiye-AB ortak konseyinin ilke/tavsiye kararina
gore gevre tahribatina karst AB ile igbirligi, mevzuat yakinlastinilmasi, mesieki egitim,
uzman ve bilgi teatisi alanlanm kapsamaktadir. Ticari agidan, vasalardan ve
yonetmeliklerden daha 6nemlisi piyasamin yani tiketicinin egilimleridir. Bu agidan
cevresel kaygilarn giderek artmasi ve Avrupali tiketicilerin gittikce g¢evreye saygh
olan ureticilerden triin almas: beklenmektedir. Uzak dogudaki biyik kuruluglann bu

konuda dnciilitk etmelerinin altinda yatan temel kayg da bu beklentidir. 197

106 Metin Simsck, * ISO 14000 Serisi Cevre Standardlan Diinya Sanayiinin Giindeminde, *
Makina Magazin Dergisi, Haziran 1996, s. 63

107 Alp Onal, % Cevre Ydnetim Sistemleri, “ Istanbul Sanayi Odas: Dergisi, Say1 359,
Subat 1996, 5. 65
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1980°1i yillarin sonlarinda ortaya gikan 18O 9000 standartlanimin, diinya capinda

gerek miigterilerin bilinglenmesi ile ticari zorlamalar sayesinde gerekse igletmelerin

dogrudan kendilerine kazandiracaklan artilar sayesinde yayiimas: Tiirkiye’de bulunan

yerli, yabanci, biiyiik veya kugiik olcekli igletmeler igin de itici bir gii¢ olmustur. 1991

yihnda Tirkiye’de ISO 9000 standartlarina sahip olan firma sayist $ekil-11°de de

goriildagn gibi 2 iken bu belgeye sahip olan firmalarn sayisi hizla artarak 1999 yilt
sonu itibariyla toplam 1805 olmustur.

1990’h willarin ortalarinda tam olarak belirmeye baglayan ISO 14000
standartlan iginse 1991 yilinda TSO 14001 belgeli firma sayis1 Turkiye'de 1 iken 1999
yili sonu itibaryla bu say1 Sekil-12°de de gorildigi gibi 32 olmustur. Tarkiye’'de ISO
14001 belgesine sahip firmalarin ¢ogunu Sekil-13den de anlagilacaf iizere Otomotiv
ve Otomotiv Yan Sanayi sektoriindeki firmalar olusturmaktadir. Ileriki yillarda bu
belgeye sahip firmalarin sayisindaki artisin daha da fazla olacag: dosinilmektedir.

1998 yili igerisinde Almanya Federal Cevre Tegkilatimn resmi olmayan
aragtirmalart neticesinde 54 ulkede ISO 14001 belgesine sahip firmalarin sayis1 Tablo-
2'den de gorilecegi tzere toplam 5131°dir. Ulkeler siralamasinda 1018 firma ile
Japonya birinci siray1 almaktadir. Ingiltere yaklagtk 650 firma ile ikinci, 630 firma ile
Almanya {igincii sirayr almaktadw. Turkive 11 firma ile bu 54 firma igerisinde 33 ncii
sirayt almaktadir. 108

ISO 14000 standartlan igerik olarak gelismekte olan iilkeler igin heniiz liks
olarak gériilmektedir. Diizenlemede egitligin saglanmast i¢in gelismekte olan ulkelerin
yapist, kalkinma kogullan ve gevre sorunlarim dikkate alan ulusal planlann hazirlanmas
tegvik edilmeli, mali yardimlarla desteklenmelidir. 0%

Su da unutulmamahdir ki bir igletmenin yeni bir sistem kurmasi, bu sisteme
adapte olmasi para ve zaman gerektiren bir unsurdur. 1SO 14001 belgesine sahip olmak
isteyen firmalar, yénetim yapilan, insan, teknoloji ve difer kaynaklarinin digerlerine
gore farkh olmasindan dolayl, bu sistemi kurmak igin gegecek zaman ve maliyetler de
farkh olacaktir.

108 « More Than 5000 ISO 14001 Certificates Issued Around The World 7, ISO 9000 News+I80
14000, International Organization For Standardization, Vol. 7, No. 5, September/October 1998,
5.3-9

109 Ayla Ozhan Dedeoglu, “ Uluslararas: Pazarlarda ISO 14000 Cevre Standartlar,  Pazarlama

Diinyas, Say1 65, Eylil/Ekim 1997, s. 21
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Table 2
Diinyadaki 1SO 14001 Belgesine Sahip Firmalarin Sayisal Dagilimx

Kaynak: ISO 9000 News + ISQ 14000, International Organization For
Standardization, Vol. 7, No. 5, September/October 1998
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Tiirkiye’de faaliyet gdsteren isletmelerin faaliyetlerine bagh olarak ISO 14001
Cevre Yonetim Standartlanna sahip olmalarn agamasinda ve sonraki uygulamalarinda
¢evrenin korunmasina iligkin takip etmeleri ve uymalan gereken bazi yasa ve/veya

yonetmelikier bulunmaktadir. Bunlardan bazilar sunlardir,

¢ CEVRE KANUNU

UMUMI HIFZISTHA KANUNU

SU URUNLERI KANUNU VE YONETMELIGI
CEVRE KIRLILIGINI ONLEME YONETMELIGI
HAVA KALITESININ KORUNMASI YONETMELIGI
GURULTU KIRLILIGI KONTROLU YONETMELIGI
SU KIRLILIGI KONTROLU YONETMELIGI

KATI ATIKLARIN KONTROLU YONETMELIGI
CEVRESEL ETKi DEGERLENDIRILMESI YONETMELIGI
GAYRI SIHHI MUESSESELER YONETMELIGI
ZARARLI ATIKLAR KONTROLU YONETMELIGI
BELEDIYE YASASI

IMAR KANUNU

LIMANLAR KANUNU

ISCI SAGLIGI VE 1§ GUVENLIGI YONETMELIGT
ORMAN KANUNU

RESMI GAZETE

* & * * &+ 0+ S S & & * &+ &+ * »



75

V. BOLUM

ROCHE MUSTAHZARLARI SANAYII A.S.’DE
1SO 14001 CEVRE YONETIM SISTEMI

5.1. FIRMA HAKKINDA GENEL BiL.GILER

Tim dinyadaki Roche kurulugtarinin merkezi olan F. Hoffimann-La Roche
Limited, Igvigre’nin Basel kentinde 1896 wyilinda iilkenin ilk ilag sirketi olarak
caligmalarina baglamugtir. 55 tilkede 121 Roche sirketi yaklagik 61.400 personeli ile
hizmet vermektedir. Baghca iiretim konulart,

o llag

e Tlag Hammaddesi

e Vitaminler

o Veteriner Ilaglan

¢ Besin Aromalan ve Esans

e Tibbi Cihazlar ve Test Kitleri

Roche’un hastaliklarin onlenmesi, teshisi ve tedavisi gibi genis bir yelpazeyi
kapsayan cahgmalan, ilag sanayinde arastirma ve geligtirme igin yapilan ortalama
harcamalarimin tizerindeki yaturimlara dayanmaktadir. Aragtirma ve Geligtirme igin
Isvigre, ABD, Ingiltere ve Japonya’da kendi arastirma merkezlerinde yilda yaklagik 2.3
milyar Isvigre Frangt harcanmaktadir. Roche aym zamanda New Jersey’deki Roche
Molekiiler Biyoloji Enstitiisii ve Basel’deki Immiinoloji Enstitiisi olmak iizere iki temel
arastirma enstitiisiiniin kurucusudur.

Cevre korunmast ve glivenligi konularma gerekli mali kaynak ayrilmakta,
galiganlanin konuyla ilgili egitimlerine onem verilmekte, goériis ve Onerileriyle katks
saglamalan tesvik edilmektedir. Bu amagla 1995 wilinda, diinyadaki tim Roche
galisanlanna yonelik ¢evrenin 0zenle korunmas: ve enerjinin etkin olarak kullanilmas:
konulu “ ECOmpetition “ yarigmas: diizenlenmigtir. Roche-Istanbul elemanlarindan biri

de bu yangmada Cevre Oditi’ne hak kazanmagtir.
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Roche-Istanbul, 1958 wvilinda Esentepe’de 8 kisilik personeli ile faaliyete
baglayan Roche, 1971 yilindan beri Levent’te 3 tiretim, 2 biiro, 1 depo, 1 enerji ve 1 ser
binasimn bulundugu 36.000 metrekarelik alanda Roche Miistahzarlart Sanayii Anonim
Sirketi ve Kimyasal Uriinler ve Teknik Cihazlar Limited Sirketi olmak tizere 2 sirketi
ile faaliyetini sirdiirmekte, Istanbul diginda 7 ayr: ildeki btrolanyla Tiirkiye’nin hemen
her noktasina hizmet gotirmektedir,

1965 wilinda Tirk ilag sanayiinde ilk hammadde sentezini gergeklegtirirken,
1959°da ilag, 1973°’de yem katkilari, 1976’da veteriner ilaglan ve besin aromalarn
oretim tesislerini isletmeye agmugtr. Roche, 1996 wilinda begeri ilag satiginda
Turkiye’deki dretici ilag firmalart arasinda %610.3’lik pazar payiyla birinci sirayi
almigtir.

Yem sanayiinde yem katkifan Giretmeye bagladigs 1973 yilindan bu yana en
buyiik pazar payi ile bu sektérdeki liderligini siirdiirmektedir. Veteriner ilaglannda
vitaminli grupta birinci siray1 almaktadir. Sirket, 45 milyon kutu/yil begeri ilag ve 6000
ton/yil yem katkilan kurulu kapasiteye sahiptir.

Roche-Istanbul gevreye olan duyarlihif ile;

e 1995 yiinda CEVKO Koruma ve Ambalaj Atklan Degerlendirme
Vakfi'na kurucu iive olarak katilmrstir.

¢ Avrupa Kimya Sanayi Konfederasyonu tarafindan yiirtitislen Responsible
Care Programu gergevesinde, Cevre Korumasi, Insan Saghg ve Is
Guivenligi alanlarmda Uglii Sorumluluk taahhiidii’ mi imzalamg,

e Istanbul Sanayi Qdas: tarafindan verilen Cevre Tegvik Odiili ile Cevre
Teknolojileri Dernegi’nin Cevre Dostu 95 Odiili’ni kazanmugtir,

e 1997 yiinda Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi tarafindan verilen Ugliy

Sorumluluk Odiili’ni almugtir.

Roche, dinyada kurulugunun 100, Yihi dolayisiyla 1996 yiinda
“ Ro-CODEC/Cocuklarda Kronik Hastaliklarm Sikhg Tarama Calismast “’m
gergeklestirmigtir. Tiirkiye’de ilk kez gergeklestirilen ve 0-16 yag grubu 50.000 ¢ocugu
kapsayan bu calisma Tirkiye’de bugine kadar yapilan ve en kapsamhi saha

aragtirmasidir.



77

5.2. ISO 14000 CEVRE YONETIM SiSTEMi CALISMALARI

Firma 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ¢aligmalarina (st yonetimin karariyla
Temmuz 1997 tarihinde baglamus ve 9 ay sonunda Mart 1998 tarihinde bu belgeye
sahip olmuslardir.

Bu galigmalara baslamalarimin nedenleri arasmda prestij, Turkiye'de ilag
sektoriinde bu belgeye ilk sahip olma istekleri ve en ¢nemlisi olarak da firmanmn
konumu nedeniyle ¢evreden gelecek olumsuz tepkileri minumum seviyede tutmak ve
firmanin faaliyetierinin olumsuz yonde etkilenmesini dnlemektir. Firma Roche holding
biunyesinde de bu belgeye sahip ilk firmadir.

Ust yonetimin karart sonucunda baglayan bu yeni yapilanma ve galigmalar
sonucunda ilk olarak dokiimantasyon cahigmatarina baslanmstir. Bu ¢aligmalarla
birlikte ISO 14001 belgesinin Bureau Veritas Quality International Limited firmasindan
alinmasina karar verilmigtir. Bu firmamn tercih edilmesinin nedeni; uluslararasi
boyutlarda tamnmus olmasi ve vermis olduklar belgenin yine uluslararasi boyutlarda
kabul goérmesidir.

Firma, dokiimantasyon g¢aligmalarimin baglamasiyla birlikte belgelendirmeyi
yapacak girketten danmigmanlik hizmeti de almigtir. Damgmanhk hizmeti almalarinin
nedeni, {SO 14001 standardinda belirtilen asgari sartlan yerine getirebilmek icin bu
standarttaki agiklamalarnin tam ve dogru olarak yorumlanmasi, standart maddelerinin
tam olarak ne istedigi bilmek ve galismalann en kisa siirede ve en dogru bigcimde
tamamlanmas1 amaciyla damgmanhk hizmetinden vararlanmuglardir. Damgmanlik
hizmetini veren firmann yetkili kigisi itk 6énce Roche’un ¢evre konusunda ve yapms
olduklar faaliyetlere istinaden durumunu belirleyerek rapor hazirlamig ve ist yonetime
sunmugtur. Daha sonra (st yonetim, midiir ve seflerin de katildig bir ortamda, bu
raporda Dbelirtilen eksiklikleri de kapsayan ¢evre konusunda nelerin yapiimas:
gerektigini belirten bir egitim program uygulanmustir.

Biitin bu dokiimantasyon ¢aligmalann devam ederken raporda belirtilen
eksikliklerin ve uygunsuziuklann diizeltilmesi gahismalanna baslanmstir. Bu galigmalar,
her bir birim tarafindan kendi sorumlulukiani dahilinde olan alanlarda ayn ayn
yapilmigtir,



78

Yapilan bu ¢alismalar, kurulacak olan yeni sistemin gerekfirdigi sartlan ve
firmanim sahip oldugu Responsible Care ( Uglii Sorumluluk ) programu gerekleri goz
Oniine alinarak yapimgtir,

Bu caligmalara firma personeli buyik destek vermiy ve ellerinden gelen
yardimlan yapmiglardir, Bunun sebebi, verilmis olan egitimler, firmamn 6nceden belirli
bir sisteme sahip olmasi ve bu sistemin kendilerine hem maddi hem de manevi kazang
saglamg olmasidir. Bu yiizden de 1SO 14000 Cevre Yo¢netim Sisteminin olugturulmass,
geligtirilmesi ve siirekliliginin saglanmast ¢ahgmalarint bagta ust yonetim olmak lizere

tim personel benimsemigtir.

Tablo 3
Roche-istanbul CYS Olusturma Plam
Faaliyet / Termin . |Kas. Oca. Mar.
Ana dokiimanlarin
olugturulmasi ve baslangig
mahiyetinde gézden gegirme

Danigman 6o denetimmi

Uygunsuzluklann
diizeltilinesi

Damisman son denetimi

CYS ig egitimler

CYS i¢ denetim

Yoénetimin gdzden gecirmesi

Sertifikasyon ¢n denetimi

Sertifikasyon son denetimi




79

Firma dahilinde sistem kurma cahsmalan Tablo-3'de belirtilen plan
dogrultusunda gergeklestirilmigtir. Caligmalar tamamlandiktan sonra 14-15 Qcak 1998
tarihinde dokiimantasyon kontrolii igin belgelendirme yapacak firmadan 4 yetkili gelmis
ve yapilan incelemeler sonucunda 11 minor hata tespit edilmigtir, Bu hatalar 20 gin
iginde diizeltilmigtir. Son olarak 16-17-18 Mart 1998 tarihinde yapilan dokiimantasyon,
isletme ve uygulama incelemeleri sonucunda 16 mingr hata tespit edilmis, bu hatalarin
3 giin gibi kisa bir siirede kapatiimast sonucunda firma belge almaya hak kazanmugtir.

Bitin bu faaliyetler sirasmda firma dahilinde degigik alanlarda yenileme
cahymalan yapilmigti. Damgmanhk hizmeti igin yaklagik 3.2 milyar TL. ve
sertifikasyon tetkiki iginse 3 milyar TL. harcanmistir. Bunun yaninda yapilan yenileme
galiymalarimn da bir maliyeti olmuy, fakat bu malivetler sistemin benimsenip siirekli

gelistiritmesinde dolay: tekrar geri kazamimgtir.

5.3. ROCHE-ISTANBUL CEVRE YONETIM SiSTEMI

5.3.1. Genel Gerekler

Roche Istanbul, insan hayatin, ¢evrenin ve dogal kaynaklann korunmasim: ve
surdirilebilir kalkinmamn devamliiginm temini saglamak amaciyla 1SO 14000 Cevre
Yonetim Sistemi’ni kurmustur. Bu amag dogrultusunda iist yonetimce onaylanan Cevre
Politikasi, stirekli gelisimi saglamak amaciyla belirlenen amag ve hedefler, sistemin

iglerligini saglayan teme] unsurlardir.
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5.3.2. Cevre Politikasi
Roche Istanbul Cevre Politikast her yil yonetim kurulu tarafindan goézden
gegirilir ve degigen yasal, teknolojik ve proses gartlan dahilinde gerek gorulduginde

revize edilir ve politika gelen talep dogrultusunda topluma iletilir.
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Cevre politikasimn degismesi durumunda Emniyet ve Cevre Koruma boélimii
tarafindan firma igindeki dahili posta sistemi ile eski revizyonlarnin imha edilmesi
saglanmaktadir. Bununla beraber, tekrarlanan egitimlerle ve i¢ tetkiklerle c¢evre
politikasimin giincel tutulup tutulmadigs kontro} altina alinmaktadir. Giincel olan gevre
politikasi firmamn her bélitm ve binmlerinde goriilebilecek sekilde asili bulunmaktadir.
Aym zamanda firmaya gelen ziyaretgilerin ¢evre politikasini inceleme ve temin etmek

isteyenler igin giivenlik kapisinda Roche Cevre Politikasi dosyalan bulunmaktadir.

5.3.3. Planlama

5.3.3.1. Cevresel Etkiler ( Boyutlar )

Roche Istanbul tiim riin, faaliyet ve hizmetlerinin normal, anormal ve acil
durum kogullarinda ulusal ve uluslararasi ¢evre kanun ve mevzuatlarini, Roche gevre
politikasim ve grup direktiflerini, géniillii taahhiitlerini ve gevresindeki tiim insanlart
g0z oniine alarak cevresel etkilerini belirlemistir. Bu ama¢ dogrultusunda hazirlanan
Cevresel Etki Degerlendirme Envanteri her yil giincellestirilmekte ve gevresel etkisi
olan veya olabilecek Urin, faaliyet ve hizmetlerin kontrolinii saglamak amaciyla
vazilmg prosediirler, belirflenen hedefler dogrultusunda revize gbrmektedir.
( CED Prosediirii )

Firma, her igletmedeki faaliyetlerin potansiyel ¢evresel etkilerini belirlemek igin
bir sistem kurmugtur. Bu sistem genellikle, Puanlama, Evet-Hayr sorulariyla ve
Isaretleme yoluyla olusturulabilir. Roche firmas:, Isaretleme sistemini kullanarak
kanunlara, ¢evre politikasina, yakin gevresinde bulunan firmalara ve komgularina ve
vermig olduklan taahhiitleri géz oniinde tutarak firma dahilindeki tiim faaliyetierden
117 adet ¢nemli gevresel etkileri belirlemigtir. Bu etkiler, Emniyet ve Cevre Koruma
Bolimi’nin igletmelerle birebir goriigmesi ve her bir igletme icin aymn tablolar
olusturmasi ile belirlenmistir. Firma dahilindeki titm faalivetler sonucunda ortaya gikan

atiklarin kaynaklari igin Flow-Chart olusturulmustur.
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5.3.3.2. Yasal ve DiZer Gerekler

Cevreye etkisi olan veya olabilecek tim drin, faaliyet ve hzmetlerin
kontroliinde ulusal ve uluslararas: ¢evre kanun ve mevzuatlarini, bagh oldugu goénillii
taahhiitlere ve grup politika ve direktiflerine uymay: esas kabul eder.

( Cevre Kanun ve Mevzuatlarina Uyma Prosediirii )

Firma, ¢evre mevzuatiarindaki durumun son halini Cevre Mevzuat Kitab: ile
takip etmektedir. Bu galismamn sorumlulugu Emniyet ve Cevre Koruma Bélimii’ne
aittir. Yasal veya mevzuatlardaki degigimlerden firmamn en kisa siirede haberdar olmasi
i¢gin 6zel bir yayin sirketi ile anlagsmaya vanlmigtir. Firma igin gerekli olan tiim vyasal
gereklerin belirtildidi dokiimanlar bu anlagmali firma tarafindan Roche firmasma
iletilmektedir. Kanun, mevzuat veya diger yasal gereklerde herhangi bir degisiklik
oldugu zaman ilgili prosedur, talimat veya diger dokiimanlarda degigiklik yapilarak bu
degigikliklere firma kendini adapte etmektedir. Yine bu ¢aligmalarin sorumliulugu

Emniyet ve Cevre Koruma Boliimii’ne aittir.

5.3.3.3. Amac ve Hedefler

Emniyet ve Cevre Komitesi her yil Roche Grup gevresel amag ve hedefleri
dogrultusunda gevre politikasi ve kirliliin dnlenmesini temel alan ulusal ve uluslararas:
¢evre kanun ve mevzuatlarina, (iriin, faaliyet ve hizmetlerinin cevresel etkilerine,
teknolojik ve finansal olanaklara bagli olarak ve ilgili taraflann goriiglerini gbz ¢niinde
bulundurarak ¢evre amag¢ ve hedeflerini belirler. Belirlenen amag¢ ve hedefler
dogrultusunda ilgili boliimler igin programlar olusturulur ve siirekli geligimin gerekleri

karsilamnr.
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5.3.3.4. Cevre Yonetim Programm -

Cevre politikasimin gereklerini kargilayan amag ve hedefler belirlendikten sonra
hedeflere ulasmak amaciyla ¢evre programlari olugturulur. Olusturulan gevre
programlarinda sorumluluklarn ve terminlerin belirlenmesi ve programlarnn siirekh
takibi Emniyet ve Cevre Koruma Komitesi tarafindan yapilir. Planlanan iriin, faaliyet

ve hizmetler i¢in de amag, hedef, program, sorumluluk ve zaman olgulan belirlenir.

5.3.4, Uygulama ve Isletme

5.3.4.1. Yapilanma ve Sorumluluklar

Genel Midiir ve Genel Midiir Yardimellari Roche Istanbul Cevre Yénetim
Sistemi’nin basansinda nihai sorumluluga sahip olup, ¢evre yonetim sisteminin
uygulanmas1 ve kontrolii i¢in gerekli kaynaklan saglar. Difer sorumluluklanndan
bagimsiz olarak Teknik ve Uretim Genel Miidiir Yardimcisi, Cevre Yonetim Sisteminin
koordinasyonu ve uygulanmasi, sistemin Ust yonetime raporlanmasi, ¢ikti ve
performans deZerlerinin kabulii, stratejik kararlarin alinmasi ve onaylarin verilmesi
amaciyla Sekil-14’deki organizasyon semasinda da belirtildigi gibi Cevre Yénetim
Temsilcisi olarak atanmmstir. ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi dahilindeki tiim
yapillanma ve sorumluluklar belilenmis olup, ilgili prosediir ve is tariflerinde
belirtitmigtir ( Cevre Organizasyon Prosediirii )

Roche firmasinda her bélim ve birim igin yetki, gérev ve sorumiuluklarin
belirtildigi Organizasyon El Kitabi bulunmaktadir. Bu dokiimamn gincellidinin
saglanmas: iigili Genel Miidiir Yardimsinmn sorumiulugundadir. Bununla beraber ISO
14000 Cevre Yonetim Sistemi’nin kararlarin ahndifi ve ¢ahigmalann yonlendirildigi
Cevre ve Giivenlik Komitesi bulunmaktadir. Bu komite; ilgili Genel Miidiir Yardimcisi
ve boliim miidiirlerinden olugsmaktadir,

Emniyet ve gevre konusunda gerekli onlemleri almak, alman tedbirlerin
uygulanmasim takip etmek, ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi ve Responsible Care
( Uglia Sorumluluk ) galigmalanm yiiriitmek amactyla kurulmustur. Bu komite; siirekli
gelisgimi saglamak amaciyla her yil hedefler belirlemek ve bunlani gergeklestirmek igin

eylem planlar haziflamaktadir. Cevresel i¢ ve dis tetkik sonuglan ve gahganlar
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tarafindan iletilen 6neri formlarin degerlendirip gereken kararlart almaktadir. Olas: acil
durum risklerini belirleyip, risk analizlerinin yapilmasi ve acil durum planlarninm

temelinin olugturulmasim saglamaktadirlar.

ROCHE CEVRE YONETIM SISTEMi ORGANIZASYON SEMAS

Sekil-14
Roche Cevre Yonetim Sistemi Organizasyon Semasi
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5.3.4.2. Egitim ve Bilinclendirme

Roche Istanbul olarak asafida siralanan periyodik egitim programlar
hazirlanmakta, cevre bilincini arttiran faaliyetler gergeklestirilmekte olup egitim
ihtiyaglan ilgili prosediir geregince belirlenir,

e Cevre korunmasi, Cevre Yonetim Sistemi gerekleri, Roche Cevre
Politikas

o Tam urin, faaliyet ve hizmetlerin normal, anormal ve acil durumlarda
Cevre Yonetim Sistemi prosediirleri ve talimatlari ile kontrol altina
alinmasi

e Cevre politikass, prosedir ve talimatlara uyulmamasi durumunda
kargilagitabilecek muhtemel gevre etkileri

( Egitim, Bilinclendirme ve Tesvik Prosediirii )

Boliim sorumlulari kendi biinyelerinde ¢aligan kigilerin eksik oldugu konularda
egitim almalarim saglamak i¢in Emniyet ve Cevre koruma Bolimi’ne egitim talep
formu ile bilgi vermektedirler. Emniyet ve Cevre Koruma Béliimii talebi yapmus
sorumlularia irtibata gegerek egitim verilecegi en uygun zamam kararlagtirirlar.
Bununla beraber belirli periyodlan icene alan egitim planlan olusturulmustur. Tiim

egitim kayitlan Emniyet ve Cevre Koruma Boliimii’'nde muhafaza edilmektedir.

5.3.4.3. Haberlesme

Cevre ile ilgili yapilan faaliyetleri, firmanin gevreye olan olumlu yada olumsuz
etkilerini ve Cevre Yonetim Sisterni geligimi ile ilgili haberleri firma ierisindeki tim
caliganlara, yerel yonetimlere, musteri ve tedarikgilere ve topluma bildirmek ve bu
Uglncii sahislardan her tiirlii dneri, sikayet ve geri beslemeyi almak amaciyla i¢ ve dis
haberlesme kanallar kurulmustur. { I¢ ve Dig letisim Prosediirii )

Firmada farkh i¢ ve dig haberlesme sistemleri mevcuttur; bu haberlesme
sisteminde i¢ veya dig yazigmalar, sikayet ve isteklerin toplandifi bir merkez

olusturulmustur.



Dahili Haberlesme Sistemi,

Panolar,

Cevresel Oneri Formlan,
Sikayet Formlan,

Genel Istek ve Oneni Formlar,
Dahili Posta Sistemi,
Bilgisayar ortaminda iletigim,
Hexagon Dergisi

Cevresel Faaliyet Raporu

Harici Haberlesme Sistemi,

24 saat telefon hizmeti,
Diganidan gelen sikayet veya isteklerin belirtildigi formiar,
Hexagon Dergisi

(evresel Faaliyet Raporu

5.3.4.4. Cevre Yonetim Sistemi Dokiimantasyonu

86

1SO 14001 standardinin gerektirdigi dokiimanlar ve ¢evre korunmasina yonelik

olarak olugturulan Standard Operasyonel Prosediirleri, Roche Istanbul Cevre Dokiiman

Ydénetim Sistemine dahil edilmistir.

( Cevre Yidnetim Sistemi Dokiimantasyonu Prosediirii )

5.3.4.5. Dokiiman Kentrol

Cevre yoOnetim sistemine ait dokimanlann yayinlan, dagitim, kontroli,

revizyonu, onaylanmasi, saklanmasi ve yonetimi amaciyla Cevre Dokiiman Yonetim

Sistemi olusturulmus olup, gerekli tum bilgiler ilgili prosediirde verilmigtir.

{ Cevre Yonetim Sistemi Dokiimantasyonu Prosediirii )

Cevre Yonetim Sistemi Dokumantasyonu ve Dokiman Kontrolleri, Emniyet ve

Cevre Koruma Bolimii sorumlulugundadir. Cevre kanun veya mevzuatlarinda

degisiklik oldugunda veya prosediir veya talimatlardaki bilgilerin her hangi bir sebepten
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dolayr degigmesi gerektiginde, eski revizyonlarn toplamp imha edilmesi, yenilerinin
ilgih bolim veya birimiere dagitilmasi gibi tim bu faalivetlerden Emniyet ve Cevre
Koruma Bolimit sorumiudur. Cevre Yonetim Sistemi geregi olarak saklanmasi gereken

tiim dokiimanlar, yine aym boliim tarafindan muhafaza edilir,

5.3.4.6. tsletme Kontrolii

Tiim iiriin, faaliyet ve hizmetlerinin normal, anormal ve acil durumlarda ¢evre
Uzerine olan tim etkilerini saptarmsg, ilgili prosediir ve talimatlarla bu etkiler kontrol
altinda tutularak ulusal ve uluslararast ¢evre kanun ve mevzuatlarina, Roche cevre
politikas1 ve grup direktiflerine, gonizlli taahhiitlere uygunluk saglanmgtir. Bu amagla

¢evre politikasimin temeli olan agagidaki bagliklar, igletme kontroliinin temel ilkeleridir.

o Deogal Kaynaklarin Kerunmas:
Surdiiriilebilir Kalkinmamn devamith@ igin; dogaya zararh
atiklar vermemekten daha énemlisinin ve daha dncelikli olaninin,
dogal kaynaklarin bilingh gekilde tiketilmesi ve bagka maddelere
ikame edilmesi olarak gorilmektedir.

( Dogal Kaynak Kullanim Prosediirii )

o Kidiligin Onlenmesi
Roche Istanbul dahilindeki tiim sivi, kati1 ve tehlikeli atiklann,
tehlikeli kimyasallarm ve hava emisyonlanmn ilgili prosediir ve
talimatlarla ulusal ve uluslararas: gevre kanun ve mevzuatlanna,
Roche ¢evre politikasi ve grup direktiflerine, goniillii taahhitlere
uygunlugu saglanir.
( Atiksu Yonetimi Prosediirii )
( Kat1 Atik Yénetimi Prosediirii )
( Toz ve Gaz Emisyonlarin Kentrolii Presediirii )
( Tehlikeli Auk Yénetimi Prosediirii )
{ Tehlikeli Kimyasal Yonetimi Prosediirii )
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e Geri Déniisiimiin Desteklenmesi
Isletme igerisindeki tiim kat1 attklann kaynainda ayn toplanarak
geri donusiimiin desteklenmesi ve stvi anklann antilarak yeniden
kullapumlanmin saglanmasi esas itkeleridir,
( Atiksu Ydnetimi Prosediirii )
( Kat1 Atik Yonetimi Prosediirii )

¢ 1Insan Sagh@imin Korunmasi
Insan olgusunu odak noktast olarak belirleyen Roche Istanbul, igei
saghft ve iy givenlifinin saflanmasi amaciyla ilgili prosediir ve
talimatlan olugturmustur.
( Is¢i Saghg ve iy Giivenligi Prosediirii )

( Ses ve Giiriiltii Kontrolii Prosediirii )

Aynica tedarikgt ve miteahhit firmalanimi, gevre korumasmna yonelik tesvik
amactyla ¢alismalar yapilmakta olup, firma dahilinde kullanilan hammadde ve iiriinlerin
gevresel etkileri kontrol altna alinmugtir,

( Malzeme ve Uriin Kontrolii Prosediirii )

( Miiteahhit Firma Cevresel Kontrol Prosediirii )
5.3.4.7, Kaza ve Acil Durum Planlan

Isletme igerisindeki tiim kimyasal maddelerin Emniyet Veri Tablolan
( Safety Data Sheet ) bulunmaktadir. Tum birimlerin gérev aldifn acil durum
senaryolart bilgisayar ortamunda olugturulmug, sorumluluklar belirlenmis, gerekli
prosedir ve talimatlar yazitmug ve bunlar sirekli giincellestirilmekte ve acil durum
senaryolan periyodik olarak test edilmekiedir, Ayrica igletmenin yangimdan korunmast,
gerekli tedbirlerin alinmast ve olasi bir yanginda hasann en aza indirilmesi amaciyla
gerekli prosedir, talimat ve takimlar olusturulmugtur. Kaza ve acil durumlarda esas
olan, olayin tim etkilerini ortadan kaldirp sistemi eski ortamuna dondiirmek, geri
déniisii olmayan potansiyel gevresel uygunsuzluklann dnceden tespit edilip énlemlerin

ahnmasidir. (Acil Durum Prosediirii)-(Yanginla Miicadele Prosediirii)
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Cevre Yonetim Sistemi geregi olarak yapilan yenilik caligmalarinda ozellikle
kati atiklarin tasnif edilmesi ¢aligmalar neticesinde Roche firmasinda 6 farkh renkte

kat1 atik torbasi kullanlmaya baglanmighir. Bunlar;

Siyah = Evsel Atiklar ( yemek, v.b.)

San =» Naylon Atiklar

Kahverengi =¥ Blister Atiklar

Gri =>» Metal Atiklar

Mavi = Kagit Atiklar

Kirmizi => Tehlikeli Atiklar ( Tehlikeli Atiklar Yénetmeligindeki

Y-1 ve Y2 simfindakiler )

Firmadaki faalivetler sonucunda ortaya ¢ikan tiim atiklar, bertaraf edilmeden
once Atik Bildirim ve Teslimat Formuna iglenir. Bu form Emniyet ve Cevre Koruma
Bolimiine iletilir. Bu béliimde muhafaza edilen formlar yardimiyla hangi atiklann;
kaynaklandig tinite, atigin cinsi, miktan, teslim eden kigi, atigin bertaraf yonetimi, nihai
bertaraf edildigi tesis gibi bilgilere kolayca ulagma imkani bulunmaktadir.

Firma dahilinde gesitli alanlarda g¢aligmak Gizere ekipler kurulmustur. Bu ekipler
sunlardr;

¢ Kontrol Merkezi ve Karargah Ekibi,

¢ Emniyet ve Kilavuz Ekibi,

o ltfaiye Ekibi,

e Kurtarma Ekibi,

e Ilk Yardim Ekibi,

o Sosyal Yardim Ekibi,

¢ Teknik Onarim Ekibi,

Bu ekiplerin kimlerden olugtugu, gorevleri ve sorumluluklanmn belirtildigi
dokiimanlar, firmamn ¢esitli verlerinde goriilebilecek sekilde asimis durumdadir.
Bununla beraber ilgili prosediirlerde belirtilen gevfesel etkileri minumum seviyeye
indirmek ve sirekliligini saglamak amaciyla tedarikgileri ve miiteahhit firmalan ile
anlagmalar saglanmigtir. Bu firmalara belirli periyodlarda egitimler verilmekte ve tetkik
edilmektedir.
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5.3.5.Kontrol ve Diizeltici Faaliyet

5.3.5.1. [zleme ve ﬁlgme

Tam triin, faaliyet ve hizmetlerin ¢evresel etkilerini izlemek ve dlgmek amaciyla
ilgili prosediir ve talimatlar uyarinca periyodik olarak olgiimler yapilmakta ve gevre
performansimin izlenmesi ve amag ve hedeflere uygunlugun saglanmasi igin kayitlan
tutulmaktadir. Olgiim ve deney araglan periyodik olarak kalibre edilmekte, kalibrasyon
kayitlar tutulmaktadir. Yapilan élglimlerde amag, ulusal ve uluslararas: ¢evre kanun ve
mevzuatlarina, Roche cevre politikast ve grup direktiflerine, gonillii taahhitlere
uygunlugun saglanmasidir.

{ Atiksu Yonetimi Prosediirii )

( Kat1 Atik Yénetimi Prosediirii )

( Toz ve Gaz Emisyonlarin Kontrolii Prosediirii )
(Tehlikeli Atik Yonetimi Prosediirii )

( Tehlikeli Kimyasal Yonetimi Prosediirii )

( Cevre Kanun ve Mevzuatlarina Uyma Prosediirii )

( Kalibrasyon Prosediirii )

Cevre icin 6nemli olabilecek ttim cihazlann envanteri, kalibrasyon planlarn ve
kawitlan kontrol altinda tutulmakta, hatah cihazlarin kullamminin 6nlenmesi igin gerekli
etiketlerin yapistiriimasi ve formlarin ilgili bolimlere gonderilmesi gibi tiim kalibrasyon
faaliyetlerinin  organizasyonu ve sorumlulugu Emniyet ve Cevre Koruma

Béliimandedir,

5.3.5.2. Uygunsuzluk, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler

Tiim tiriin, faaliyet ve hizmetlerin Cevre Yonetim Sistemi ve ¢evre politikasma
potansiyel uygunsuzluklart varsa veya uygunsuzluk goéstermeleri halinde etkilen
azaltacak yande galismalann baglatilmasi ve gerekli 6nleyici ve diizeltici faaliyetier ilgili
prosedir ve talimatlarda belirtilmigtir. Bu faaliyetler ile iigili sorumluluklar ve igleyig

kanallann prosedurde tammlanmig, gerekli kayitlar ilgili talimatlar uyarmca
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tutulmakiadir. Cevre YoOnetim Sistemine uygunsuzluk durumunda esas olan
uygunsuzlufu ortadan kaldinp diizeltici faaliyetler ile standardin gereklerini
kargtlamaktir, { Cevresel Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii )

Uygunsuzluklann gorilmesi durumunda bunun  ortadan  kaldindmas:  ve
tekrarmn onlenmesi, tiim ¢aliganlarnin sorumlulugundadir. Bunun igin firma dahilinde
Cevre Yonetim Sistemi Uygunsuzluk Raporu kullamimaktadir. Bu formlar Emniyet ve
Cevre Koruma Bolimiine iletilir. Uygunsuzluklarin yok edilmesi ve tekrarinmn
onlenmesi i¢in 1lgili bolime bu form gonderilmektedir. Diizeltici ve onleyici faaliyet

tamamlanmadan bu form, Emniyet ve Cevre Koruma Béliimiine geri verilmez.

5.3.5.3. Kayitlar

Cevre Yonetim Sistemi dahilindeki kayitlann  yonetimi, kontrold ve
argivlenmesi, ilgili prosediir ve talimatlar uyarinca yvapilir. Tiim kayitlar, ulagilabilecek,
kaybolmaya ve tahribata kargt korunmali olarak saklanmaktadir. Cevre Yonetim
Sistemt dahilindeki kayrtlar agagidaki baghklar altinda toplanmaktadir;

¢ Isletme kontroli analiz sonuglan,

o Egitim kayitlar,

¢ CYS denetim kayitlar ve raporlan,

e Kalibrasyon kayitlari,

¢ Cevresel dizeltici ve onleyici faaliyet kayitlar,

¢ Emniyet ve Cevre Koruma Komitesi toplanti kayitian,
¢ Haberlesme kayitlar,
¢ Yonetimin sistemi gézden gegirmesi kayit ve raporlari

( Cevre Yonetim Sistemi Kayitlar Prosediirii )

5.3.5.4. Cevre Yinetim Sistemi Denetimi

Cevre Yonetim Sistemi iglerli§inin kontrolii, uygunsuzluklann belirlenip gerekli
onlemlerin alinmasi ve c¢evre performansimin izlenmesi amaciyla gevre i¢ ve dig
tetkikleri, ilgili prosediir ve talimatlar uyaninca yapilmaktadir. Bu prosedir, tetkiklerin;
kapsam, periyod, yontem ve raporlama esaslanim igerir ve gerekli sorumluluklan

belirler. ( I¢ ve Duy Tetkik Prosediirii )
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5.3.6. Yonetimin Gizden Gecirmesi

Roche st yonetimy, Cevre Yonetim Sisteminin iglerligi ve gelisimini izlemek
amactyla prosediirde belirlenen periyotlarla sistemi yeterlilifi ve etkinligi agisindan
tetkik eder ve gerekli gordigu hallerde politika, amag ve hedefler ve diger Cevre
Y o6netim Sistemi elemanlarinda degigiklik yapar.

( Yénetim Sistemi Gozden Ge¢irmesi Prosediirii )

Ust yonetimin sistemi gozden gegirme faaliyetlerinde yardimc olmak
maksadiyla Emniyet ve Cevre Koruma Midiirligi tarafindan Yonetim Temsilcisine
rapor hazitlansr. Bu rapor hazitlanirken ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
Standardmda bulunan maddeler goz oniinde bulundurulur. Rapor, yonetim temsilcisi
tarafindan onaylandiktan sonra iist yonetime iletilir. Incelenen rapor sonucunda gerekli
galigma kararlan aluur ve bu bilgiler tekrar Emniyet ve Cevre Koruma Bolimir'ne
iletilir. Alman bu kararlar dogrultusunda Cevre ve Giivenlik Komitesi ¢aligmalan

baslatmaktadir.
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5.4. CEVRESEL FAALIYETLER

Roche Istanbul firmasinmn bugiine kadar yapmis oldugu g¢evresel faaliyetler
asafida belirtilmigtir;

¢ Proses kaynakh atik sulari antma icin 1989 yihindan bu yana Biyolojik Arttma
Tesisi, yitksek antun verimi ile ¢ahgmaktadir.

¢ Hammadde imalat tesisinde imalatlarda kullamlan toluen, pridin, di-metil
stilfoksit, metanol solventleri, 1990 yilinda isletmeye alinan solvent geri kazanma
unitesinde yiiksek saflik ve yiiksek verimde geri kazamlmaktadir.

4 Farma imalat iiniteleri, havalandirma ve filtrasyon sistemleri revize edilmigtir. EU
9 tipi kartujlu filtreler kullanlmaya baglanmigtir. Atmosfere toz kagis
Onlenmigtir.

+ Sofutma sistemlerinde CFC 11, CFC 12 gazlar yerine HCFC 22 gaz kullamma
girmigtir.

¢ Granilasyon Unitesinde metilenkloriir kullammu durdurulmus, boylece klorirlii
solvent emisyon degerleri sifirlanmugtir.

¢ Roche Gebze projesinin ilk basama@i olan CED raporu TUBIiTAK MAM
tarafindan 1994 yilinda hazirlanmig ve Cevre Bakanhgi’nca onaylannustir.

¢ Tim asbestli izolasyon malzemesi ve contalan yerine asbest icermeyen iriinler
kullanilmaya baglanmugtir, Depolarin gatilarmda asbestsiz kaplama malzemeleri
kullaniimigtir.

¢ Tum Roche Istanbul igerisindeki enerji minimizasyonu ¢aligmalan yapilarak
Roche Enerji Oram 1996 yihna oranla % 18.2 digmistir. Soguk odalarn
komple izolasyonlan yenilenerek enerji kaybi onlenmistir.

¢ Is¢i saghi ve iy giivenligi konularinda yapilan ¢ahgmalar ile Roche Kaza Oram
1998 yihi itibariyle 0.04 olarak belirflenmigtir. Bu oran Roche Grup ortalamastmn
ve Igvigre Kimya Endiistrisi kaza orannim altindadr.

+ Ambalaj kolilerinin iizerine CEVKO Vakfimn sembolii ve geri kazamm isareti

bastiriimak suretiyle tiiketiciler geri kazamm igin tegvik edilmigtir,
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Tim igletme igerisinde geri kazanilabilen maddeler ayn toplanarak geri doniigiime
destek verilmigtir. Cam atiklar igin ayn bir konteyner kullanidmakta ve toplanan
camlar Sisecam Cayirova Cam Igleme Tesislerine geri déniistiiriilmek iizere sevk
edilmektedir.

1996 yilinda 1TU Kimya Miihendisligi Bolimi tarafindan Roche Istanbul igin
Emisyon Tespit ve Olgiim Raporu hazirlanmig ve Emisyon izin Belgesi 1997 yili
itibariyle almmstir.

ISKI Desarj Kalite Kontrol Ruhsat: 2000 ydina kadar uzatilmigtir.

Roche biinyesinde diizenlenen toplantilarda i¢ haberlesmeyi saglayan Hexagon
dergisinde gevre konusu iglenmekte, Cevre ve Cocuk konulu resim sergileri
diizenlenmekte, TEMA, Dogal Hayati Koruma Dernefi ve UNICEF gibi
kuruluglarla iligkiler siirdiirilmektedir.

Cevre Bakanlifn ve dier resmi mercilerie temaslar siirdiirilmekte, TKSD ve
TUSIAD, Tlag Tgverenleri Sendikasi Cevre Komisyonlarinda gorev alinmaktadir.
ISO Cevre Ihtisas Kurulu ile siirekli bilgi ahisverisi yapilmaktadir.

1997 yih sonunda; SO, emisyonu elimine edilmis, CO, emisyonu 1996 yihna
oranla binm Uiriin bagina % 32 azalmig, Noy emisyonu 1996 yilina oranla birim
urin bagina % 44 azalmgtir.

1998 yilinda, ISTAC tesislerine 21.000 Kg. Tehlikeli atik, IZAYDAS tesislerine
5.400 Lt. tehlikeli atik, yakilmak iizere gonderilmigtir.

1997 yiinda; 6 farkh renkte attk torbast tim firma dahilinde kullamlmaya
baglanmig ve kat1 atik yonetimi olusturulmugtur.

1998 yili Eyliil - Aralik doéneminde; willik toplam su tiiketiminin % 3’G tekrar
kullamlmak tGzere geri kazamlmstir.

Roche galiganlan ve miiteahhit firma caliganlart olmak {izere toplam 254 kisiye

gevre korunmasi, ISO 14000 ve pozisyona yonelik spesifik egitimler verilmistir.
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Yapilan ¢ahsmalar neticesinde sivi atiklar, gaz emisyonlar: degerleri Tablo-4 ve

Tablo-5"de belirtilen degerlere digiirilmustiir;

Tablo 4
Roche Sivi Atik Degerleri

Tablo 5

Roche Gaz Emisyon Degerleri
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Cevie Yonetim Sistemi gerefi siirekli gelisme felsefesine dayandarak Roche

firmasinin 1999 yih itibariyle hedefleri agagidaki gibidir;

& Su tiiketiminin 1998 yilina oranla birim triin bagina % 5 azaltilmas:,

A Enerji titketiminin 1998 yihna oranla birim firiin baga % 3 azaitilmast,

A Tedarikgi firma galiganlarina, gevre korumasma ve ISO 14000 Cevre Yonetim
Sistemine yonelik egitimlerin verilmesi,

A Roche dahilinde cahsan Roche imalat elamanlarna ve miiteahhit firma
galisanlarna verilen gevre korunmasina yomelik efitimlerde kist basina digen
toplam egitim saatlerinin 2 katina gikartiimasi,

A Katr atik miktarimn 1998 yilina oranla birim iiriin bagina % 5 azaltilmasi,

A Geri dontigim miktarimn 1998 yilina oranla birim (iriin bagina % 5 arttirdmast
5.5. ARASTIRMANIN DEGERLENDIRILMESi

Tarkiye’de kendi sektorinde ilkk ISO 14001 belgesine sahip olan
Roche-Istanbul firmasi, diinya capmdaki bir toplulugun iyesi olmasimn getirdigi
faydalarla yetinmemis ve bu topluluk iginde de bu belgeye ilk sahip olan firmadir. En
iyiye ulasma hedefleri sayesinde siirekli gelisme felsefesini benimsemigtir.

Her nekadar 1SO 14001 belgesine yeni sahip olmuglarsa da sektoriin getirdigi
belith kosullari saflamig olmalannin yararmu bu belge alma ¢alismalaninda da
gormiiglerdir.

Giiniimiizde hangi sekt6rde olursa olsun globallegsen diinya pazarinda miigteri
isteklerinin sirekli degistifi bilinen bir gercektir. Bu istekleri karsilamak ve miisteri
memnuniyetini saglamak igin yapilan caligmalar dnem kazanmustir. Bu nedenle son
yilarda énem kazanmaya baglayan insan saghgi ve gevre korunmass konularm goz
oniinde tutan firmalar, pazar paylanim arttirmalarmm yam sira belli bir sistem dahilinde
biitiin faaliyetlerini gergeklestirmeleri halinde olumlu sonuglarm kisa siireler iginde

gormeye baglammglardir.
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Bu yoldan hareketle Roche-Istanbul firmasi, baglt olduklan toplulugun getirmig
oldugu avantajlarla yetinmemis ve ileriyi goren yonetim anlayigt sayesinde kararh
admlar atarak hem kendilerine hem de topluma yararli olacagma inandiklari ISO 14000
Cevre Yonetim Sistemi’ni kurma gallsmalé;ﬁna baglamuglar ve basanlanm ISQ 14001
belgesi alarak kamtlamgladur,

Biittin firmatar dogal olarak her hangi bir yatirm yapacaklar zaman ilk énce bu
yatrimin kendilerine neler kazandiracaklarm: bilmek ister. Roche-Istanbul firmasinn,
ISO 14001 c¢ahgmalanina baglamalanmn nedenleri arasinda prestij, Turkive'de ilag
sektoriinde bu belgeye ilk sahip olma istekleri ve en ¢nemlisi olarak da firmamn
konumu nedeniyle gevreden gelecek olumsuz tepkileri minumum seviyede tutmak ve
firmanin faaliyetlerinin olumsuz yonde etkilenmesini énlemekdir.

Hangi sektorde olursa olsun yemni bir sistem olusturulmasinda basarinin ilk adim
st yonetimin bu galigmalant benimsemesi, inanmast ve sirekli destek vermesinden
gecer. Roche-Istanbul iist yonetiminin profesyonel anlayis iginde galigmast ve firmanin
kurumsallagmig olmasi nedeniyle bu ¢aligmalar stresince iist yonetimin inanci ve siirekli
destegi bu baganda onemli bir yer tutmaktadir. Her yenilige veya degigikliklere
tepkilerin oldugu bilinmektedir. Roche-Istanbul firmasimin bu tir tepkilerle fazla
kargilagmamasiin ana nedeni; tim gahganlarna defer vererek onlara diinyadaki
yenilikler hakkinda bilgi vermek ve gelistirmek maksadiyla siirekli yapms olduklar
egitimlerdir.

Roche-Istanbul firmasi, bu belgeye sahip olmadan ¢nce de belirli yasal
stmrlamalara uyma veya g¢evre korunmasina iligkin ¢alismalan olsa da siirekli geligme
felsefesini benimsemeleri nedeniyle hedeflerini biyiitmiiglerdir. Bu hedeflesine ulagmak
icin gegitli yatimmlar yaptiklarinda sonugta gérmiiglerdir ki basta kendi gahganlari yani
i¢ miistenler olmak iizere, son migteriler ve ¢evre halkimn memnuniyetinde artislar
olmustur.

Yaptlan ¢aligmalar sayesinde proseslerinde kullandiklari girdilerde azalma
olmus, haliyle proses sonrasindaki atik veya artiklarda da bir azalma goralmustir.
Bunun getirmig oldugu maddi kazanglar, firma dahilinde tim ¢aliganlara dogrudan veya
dolayh olarak vansitildigindan verimlilikte de bir artig olmustur.
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Bir firmada galtganlarin memnuniyetini saglamadan miigterilerin memnuniyetinin
saglanmayacafiri bilen Roche-Istanbul firmasi fist yonetimi, biitiin ¢ahsanlarmmn
goriglerine, fikirlerine &nem vermekte ve onlann gegitli isteklerini kargpilamak
maksadiyla caligmalar yapmaktadir.

Elde edilen basarilarin, tiim galisanlar sayesinde oldugunu bilen Roche-Istanbul
firmasi, bu geligmeleri tesvik etmek maksadla ¢esitli odillendirme ¢ahsmalan
yapmaktadir. Tum personel, basannin da basansizhigin da firmadaki herkesin
sorumbulugu oldugu bilinciyle caligmakiadir.

Tim gahgmalar, siirekli gelisme felsefesi dahilinde yapidigindan her sene yeni
hedeflerle bu gelismenin devamhligi saglanmaktadir. Diinya’ki yenilikler stirekli
izlenmekte ve degisen pazar yapisindaki rekabet faktorlerini g6z oniinde tutarak, tiim
caligmalarinda Roche-istanbul firmas:, insan sagh@, cevre korunmasi ve miisteri

memnuniyetini én planda tutarak gelismesini siirdirmektedir.
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SONUC

Danyadaki politik, ekonomik ve teknolojik alanlardaki degisimlerin yam sira
yonetim sistemlerindeki venilikler de etkisini son 10 wildir hissedilir bigimde
gostermekiedir, Ekonomik degigsimlerin getirdigi pazar paylanndaki yeni yaklagimlar
sayesinde artik pazar smrlan tim dinya gevresine vayilmug durumdadir. Boylelikle
globallegen rekabetin getirdigi sartlar altinda guglerini kaybetmek istemeyen firmalar,
pazardan gelen talepleri kargilamak zorunda kalmuglardir. Bu gelismeler sayesinde
“ Milli Standartlar Devri ” kapanmis olup tek diinya ekonomisini hedefleyen

“ Uluslararas1 Standartlar Devri 7 baglamig bulunmaktadir.

1Tk olarak ISO 9000 Kalite Giivence Yonetim Sistemi ile baglayan bu degisim,
tim dinyada etkisini birden gostermig ve daha da bilinglenen tiiketiciler sayesinde
firmalar bu siirece basta tedirginlikle ayak uydurmak zorunda kalmuslarde. Yonetim
sistemlerindeki yeniden yapilanmalart sonucunda firmalar gormiiglerdir ki; basta
tiiketicileri memnun etmek i¢in girigilen bu ¢ahgmalarla firmalar, en az maliyet ve en

yiksek kaliteyle tiretim yapma yoluna sahip olmusglardir.

Baglangigta 1SO 9000 sistemine karg hissedilen tedirginhik ginimizde [SO
14000 Cevre Yonetim Sistemi igin de az da olsa goriilmektedir. Firmalann pazar
rekabeti o derece knzigmugtir ki; talep edilen mal veya hizmetlerin kaliteli olmasirun yam
sira doga ve insan dostu triinler tercih edilmeye baglanmistir. I¢ ve dig piyasalarda
sirekli ticaret yapmak isteyen bir igletme, ISO 9000 serisi standartlanndan biriyle
sistemini belgelemek zorundadirlar. Giiniimiizde artik bu da yetmemekte, ISO 14001

belgesiyle de sistemini belgeleyen firmalar tercih edilmekiedir.

Kalite Glivence Yonetim Sisteminde oldugu gibi Cevre Yonetim Sisteminde de
sistemin basartya ulagmasi igin, bu sorumlulugun sadece bir bolimiin gérevi olmadig,
aksine tim isletme ve caliganian tarafindan Gstleniimesi gere8i vazgecilmez bir
unsurdur. Tim ¢ahgmalann gevre yonetim sistemi felsefesi anlayigi iginde yiiritiilmesi
win Ust yoneticilerden en altta calisan iggive kadar her bir bireyin katdimm

gerekmektedir. Tam katihm saflanmadan bir sistemin bagariya ulagmasi miimkiin
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degildir. Tam katilm ise ancak igyerinde huzurly ve mutly insanlarla saflamr. Bu
nedenle, yonetim oncelikle insana yatirim yapmalidir. Igyerinde ¢alisanlara gosterilen
ilgi ve saygl neticesinde iretimin verimli olmas: ve sirketin daha da iyiye giden bir

performans 6zelligi gosteren bir yapi halini almasi miimkiin olur.

ISO 14000 Cevre Yonetim Sisteminde st yonetim tarafindan onaylanan ve
sirketin taahhiitlerini iceren bir politika olmasi gerekmektedir. Bu politika firmann
ulagmak istegi noktalan belirlemektedir. Bu taahhiitleri gergeklestirmek igin ilk ¢nce
ist yonetimin ISQ 14000 Cevre Yonetim Sistemine gercekten inanmg olmas
gerekmektedir, Ust yonetimin destegi ve inanct olmadan bir firmada gergeklestirilmesi
dugtniilen yapilanmalarin  bagarili olmasi miimkiin  degiidir. Belirlenmis  olan
politikadaki taahhiitlere ulagmak i¢in her bir béliim kendi iizerlerine diisen gérevleri
tam olarak yapmak zorundadir. Hedeflenen noktaya ulagmadaki bagarinm tek yolu, tiim
cahganlarin bu sorumluluga sahip olmasindan gegmektedir. Cahganlarin bu bilince sahip
olmast ve dogabilecek tepkileri yok etmek igin ilk once gerekli olan egitim ve
bilinglendirme faaliyetlerinin yapiimas: gerekmektedir. Boylelikle firma iginde iletisim
giiclenecektir. {letigimin giigli olmas: sayesinde bilgiye ulasma ve olas1 aksakliklart izl
bir gekilde bertaraf etme imkam dogacaktir. Higbir sistem tam anlamiyla dért dorthik
olamaz. Her zaman kontrol altinda tutulamayan aksakliklar olabilir, Bu aksakhklarin
giderilmesi ve tekrarlanmasim énlemek igin sistem siirekli kontrol altinda tutulmalidir,
Diizeltici ve onleyici faaliyetler sayesinde bu tir aksakliklarnin tekrarlanmast
Onlenmelidir. Surekli ve periyodik uygulanan gevre denetimleri ile sistemin saglikh
iglemesi saglanmahdir. Sistemde bir yozlagma gorildigii zaman derhal miidahale
edilmelidir. Cevre Yonetim Sisteminin saghkh bir sekilde sirdirilmesi igin
pazarlamadan yan sanayiye kadar biitin boliimler olaya sahip ¢ikmahdir. Yan
sanayilerin de bu sisteme dahil edilmesi Cevre Yonetim Sisteminin siirekliliginin
saglanmasinda onemli yer tutmaktadir. Bu standartlar, bir sirketi yonetmede pratik
yollar saglamaktadir. Planla, uygula, kontrol et ve onlemini al dongisi: iginde siirekli
olarak iyilesme gabalanm giiden bu yonetim sistemi, insanlari degil sadece sistemi
sorgulamaktadir, ISO 14000 Cevre Yonetim Sisteminin devamlili@, tiim kaynaklann
etkin kullamlmasindan ge¢mektedir ve insanlan biigilendirerek cevre korunmasinda
daha iyi bir noktaya ulagma amacim giitmektedir. Cevre Yonetim Sistemi icinde olan ve

vazgegilmez bir yer alan siirekli gelisme ilkesi sayesinde basta dogal kaynaklar olmak
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Gizere her tiirlii girdilerden tasarruf saglanarak atik olusumunu bastan minimize etmek
gerekmektedir. Bu da firma dahilinde kullanilan tim hammadde, yanmamiil, enerji,
insan gibi kaynaklanm optimal gekilde degerlendirilmesiyle saflamr. Bu amaca

ulasmada temel alinan nokta, yonetim sisteminden gegmektedir.

Temelde sirekli gelisimi hedefleyen bu yeni yonetim sistemieri, bu gelisim
saglayacak olan ¢aligmalarin kapsamim olabildigince genis tutmuslardir. Bu temel
hedefe ulasmak ve siirekli olarak bunu yenileyerek hep daha iyiye gitmek igin yapilacak
cahsmalar basta igletmelerin iist yonetim tarafindan kabul gérmeli ve bu inanca sahip
olmalan gerekmektedir. Bununla beraber olugturulan yonetim sisteminin basanli olmas

icin basta ¢ahsanlar olmak tizere tam anlamiyla bir katilimcilik esasi gerekmektedir.

Bir firmada yonetim sisteminin olugturulmas: ve yerlestirilmesi zaman ve para
gerektiren bir igtir. Firmanm bulundugu tilke toplumunun disiince yapisi, ekonomik
durumu ve o firmanin biyikliigi énemli bir yer tutmaktadir, Gelismig iilkelerle ticari
baglamda isbirligi yapan daha az geligmis tilke firmalannmn diinya ¢apmnda kabul gormiig
bir yonetim sistemine adapte olmalar kolay degildir. Uluslararas: sirketlenn faaliyet
gosterdikleri lkelerin gevresel isteklerine o iilkenin kendi ulusal igletmelerinden bile
daha kolay uyum saglamaktadir. ISO 14000 standartlani gelismekte olan ulkelerde
heniiz liks olarak gorilebilir. Bu dengesizligin ortadan kaldinlmas: igin gerekli
yardimlarin bu yerlerdeki igletmelere saglanmasi gerekmektedir. Toplumlarn egitim
seviyesinde farkhhklarindan dolay: bu tir yeniliklere olan duyarhliklarin da farkh olmas:
normaldir. Bunun yam sira maddi ve teknolojik imkanlardaki esitsiziiklere de dikkat
edilmelidir. Kiigilk ve orta bilyiiklukteki igletmelerin imkanlart ve yaptinm giicleri
ozellikle Turkiye’de g6z Oniine alinacak olursa Onemli esitsizliklerin oldugu
goriilmektedir. Ana firmalann yan sanayileri olan bu tiir igletmeler sisteme dahil
edilmede ve baz1 gerekleri saglamalan bu tor firmalann zorlanmaktadirlar. Bu yiizden
ana firmalara ve bununla beraber Universitelere, sanayi odalarina, ilgili devlet
kurumlarma  bityitk gorevler dismektedir. Ozellikle kiigik ve orta biyiiklikteki
isletmelerin tek baglarma yiklenemeyecekleri yatirimlan gerceklestirebilmeleri igin
organize olmalar ve bu firmalara yeterli imkanlann saglanmas1 gerekmektedir. Bu ve
buna benzer sistemleri igletmelerinde kurmak isteyen firmalara teknoloji ve bilgi

bankasi olusturularak yardim edilmelidir.
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Bolge ve ulke dizeyinde gelistirilmis cevre politikalart hazirlanmah  ve
uygulanmahdir. Su da bilinmelidir ki iiretim yapilan her kesimde istenmese de mutlaka
artk ve atiklar da olusur. Onemli olan bunlan kaynaklarinda kontrol altina alarak
azaltmaktir. Cevre kirliliginin onemli kaynaklarindan olan igletmelere uygulanan kanuni
vaptirmlann  temeli olan kirlilik smirlanmn  mantikh  ve ulagilabilir  olmas:
gerekmektedir. Bunu saflamak igin de yonetimlerin sanayicilerie ortak caligmalar

yaparak bir program olusturmalar gerckmektedir.

Daha yeni olan ISO 14000 Cevre Yénetim Sistemi’'nin tam olarak yerlegmesi
ISO 9000 sisteminin yerlesmesinden daha hizhi olacaktir. Sonug olarak; gelecek
nesillere daha temiz ve yasamr bir diinya birakmayt hedefleyen ISO 14000 Cevre
Yoénetim Sisteminin, firmalar tarafindan tam anlamiyla uygulanabilmesi igin gerek

deviet gerekse topluma 6nemli gérevler diismektedir,
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EK

TS - EN - 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri - Ozellikleri Ve Kullamm
Kilavuzu Standardi, Nisan 1997,

1. KAPSAM

Bu standart, kuruluslarm;, politika ve amaglarm tespit edebilmelerini mitmkiin
kilmak amaciyla mevzuatta kosulan gartlarla, Snemli gevre etkilerini dikkate alarak, bir
¢evre yOnetim sistemi igin gerekli sartlarin belirlenmesin kapsar. Bu standart
kuruluglarn kontrol altinda tutabildikleri ve/veya etkileyebildikleri gevre boyutlarin
kapsar. Standardm kendisi herhang; bir evre basan kistas; tespit etmez.

Bu standart;

a) bir gevre yonetim sistemi uygulayan, bu sistemi sirdiiren ve geligtiren,

b) kendi gevre politikasina uymay taahhiit eden,

¢) bu riayeti baskalarina da gosterebilen,

d) gevre yometim sistemini, kendi biinyesinin digindaki bir kurulusa tescil

ettirmek ve bu konuda sertifika almak isteven,

e) kendi istegi ile bu standarda uyma konusunda kararl olan ve bu hususu

acik¢a beyan eden
biitin kuruluglara uygulanabilir,

Bu standardin biitiin gerek ve sartlari herhangi bir ¢evre yonetim sistemine dahil
edilmek ve onunla biitiinlestirilmek amaciyla geligtirilmigtir. Bu TS-ISO standardimn
uygulanma derecesi; kurutusun gevre politikast, faaliyetlerinin mahiyeti ve calisma
sartlarina baghdir. Bu standart, EK A’da, aydmlatici bilgiler ihtiva etmekte ve istege
bagh bir kilavuz hizmeti saglamaktadir.
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Bu TS-ISO standard: ile ilgili herhangi bir uygulamanm kapsarm agikga
belirtilmelidir.
NOT: Kullanis kolayhg saglamak amaciyla bu standart ve EK A’mn
baglica alt maddeleri birbirine paralel numaralar tasimaktadir,
Mesela Madde 4.3.3. ve Madde A 3.3.in her ikisi de gevre amag
ve hedefleriyle; keza Madde 4.5 4. ve Madde A 5.4, cevre

yonetim sisteminin denetimiyle ilgilidir

2. ATIF YAPILAN STANDARTLAR

Bu standardin atifta bulundugu herhangi bir standart mevecut degiidir.

3. TARIFLER

Bu standardin amaglan yoniinden asagidaki tarifle gegerlidir:

3.1. Siirekli Gelisim

Kurulusun, gevre politikasma uygun olarak, genel gevre icraatinda gelismeler

saflamak igin kurulug cevre yOnetim sisteminin - siirekli olarak - tyilestirilmesidir.

NOT: lyilestirmenin biitiin faaliyet alanlarinda ayni zamanda

gergeklestirilmesi zorunlu degildir.
3.2. Cevre
Bir kurulugun faaliyetlerini iginde yiiriittiigi; hava, su, toprak, tabii kaynaklar,
bitki toplulugu ( flora ). hayvan toplulugu ( fauna ). insanlar ve bunlar arasindaki

ihskileri igine alan ortamdr.

NOT: Bu gergevede ortam, kurulustan baslayarak biitin arz: igine alacak
sekilde genigletilebilir.
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3.3. Cevre Boyutu

Kurulusun, faaliyetlerinin, iiriinlerinin veya hizmetlerinin gevre ile etkilegime

giren unsurlardir.

NOT: Onemli ¢evre boyutu, kurulugun, faaliyet, tiriin ve hizmetlerinin

énemli gevre etkisine sahip olan veya olabilecek olan boyutudur.

3.4. Cevre Etkisi

Cevrede, kismen veya tamamen kurulusun faaliyet, iirin ve hizmetleri

dolayistyla ortaya gikan, olumlu veya olumsuz her tiirli degisikliktir.

3.5. Cevre Yinetim Sistemi

Genel yonetim  sisteminin; gevre politikasimn  gelistirilmesi, uygulanmasi,
bagariya ulagtnlmasi, gézden gegirilmesi ve idamesi amacim guden, kurulug yapst,
planlama faaliyetleri, sorumluluklar, uygulamalar, usuller, islemleri de icine alan

pargasidir.

3.6. Cevre Yonetim Sistemi Denetimi

Kurulugun CYS’nin; CYS denetim kistaslarina uyup uymadifim belirlemek ve
sonuglan miisteriye bildirmek amaciyla, gerekli delillerin tarafsiz ve deger vargilarina
yer vermeyecek tarzda toplanmas: ve degerlendirilmesinden ibaret bir degerlendirme ve

belgeye baglama iglemidir.
3.7. Cevre Amaa
Bir kurulusun, gerceklegtirmek amactyla kendisi igin tespit etti@i, gevre

politikasindan kaynaklanan ve miimkiin ojan her durumda sayilarla ifade edilen genel
maksadidir.
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3.8. Cevre Icraati/Basarisy
Kurulusun cevre yonetim sisteminin - kendi ¢evre politikasina, amag ve

hedeflerine bagh bir gekilde - faaliyet, mal ve hizmetlerinin gevre boyutlanm kontrol

konusunda sagladign olgiilebilir sonuglardir,

3.9. Cevre Politikas:

Kurulugun, genel ¢evre icraat: ile ilgili niyet ve prensiplerini agiklamak; faaliyet,

gevre amag ve hedeflerine gergeve teskil etmek tizere yaptig beyandir.

3.10, Cevre Hedefi
Kurulusun ¢evre amaglarindan kaynaklanan, bu amaglara ulagmak igin;

kurulus¢a veya onun bir béliimiince gergeklestirilmek tizere belirlenen, mimkiin

oldugunda sayilarla ifade edilen icraat basamaklaridir.

3.11. Tigili Taraf

Bir kurulusun gevreyle ilgili icraat ve bagar derecesiyle ilgilenen veya bu icraat

ve basan derecesinden etkilenen kisi veya gruptur.
3.12. Kurulus

Kendine has gorevleri ve yonetimi olan, kamu sektoriine veya 6zel sektore ait
bulunan her cegsit sirket, firma, tegebbiis, otorite veya muessese, bunlarmn pargast veya

resmen birlesmig olan veya olmayan st olugumlardir.

NOT: Birden ¢ok isietme birimleri olan kuruluglarin, bir igletme birimi,
bir kurulug olarak kabul edilebilir.
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3.13. Kirlenmenin Onlenmesi

Kirlenmeyi énleme, azaltmak veya kontrol altinda tutmak amactyla yeniden
devreye sokmayi, bagka bir isleme tabi tutmay;, islemde degisiklik yapmayi, kontrol
mekanizmalarinin, kaynaklarin etkin kullanimimi ve maizeme ikamesini igine alabilen her

tirli islem ve uygulamaya bagvurulmast; malzeme veya uriinlerin kullaniimasidir.

NOT: Kirlenmenin énlenmesinin muhtemel yararlari, olumsuz cevre
etkilerinin azaltilmasi, etkinligin gelistirilmesini ve maliyetin

azaltilmasin icine alir.

4. CYS' NIN SARTLARI VE BASLICA UNSURLARI

4.1. GENEL SART

Kurulug, esaslant bu maddede agtklanan bir CYS kurup bu sistemi idame

ettirmelidirier.

4.2. CEVRE POLITIKASI

Ust yonetim, ¢evre yonetim politikasin: tarif edip bu politikanin;

a) kurulusun faalivet, uriin ve hizmetlerinin mahiyet, Slgek ve cevre etkilerine
uygunlugunu,

b) kurulusun siirekli gelisme ve kirlenmenin onlenmesine dair taahhiitlerini igermesini,

¢} kurulusun yirirlikte bulunan ¢evreyle ilgili mevzuat ve idari diizenlemelere,
kendiliginden tabi oldugu diger sartlara riayet edecegine dair bir taahhiidiing ihtiva
etmesini;

d) cevre amag ve hedeflerinin tespiti ve gozden gegirilmesi igtn bir cergeve gorevi ifa
etmesini;

¢} Dbelgeye baglanmas, uygulanmasi, idame ettirilmesi ve biitiin cahisanlara
duyurulmasini;

f) kamu oyunun incelemesine agik tutulmasini saglamahdir.
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4.3 PLANLAMA

4.3.1. Cevre Boyutlan

Kurulug;, g¢evre iizerinde Onemli etkilere sahip olanlanm tayin edebilmek
amaciyla faaliyet, tiriin ve hizmetlerinin kendisi tarafindan kontrol altmda tutulabilen
veya etkilenebilen g¢evre boyutlarim belirleyebilmek igin, bir usul veya usuller
gelistirmeli ve bunur/bunlann idame ettirilmesini saglamalidir.

Kurulug bu énemh etkiferte ilgili gevre boyutlaninin, ¢evre amaglaryla baglantih
olarak ele alinip incelenmesini saglamahdir.

Kurulug, en son durumu yansitmak amaciyla bu konudaki bilgileri stirekli olarak

yenilemelidir.
4.3.2. Kanuni ve Diger Sartlar

Kurulus, faaliyet, tiriin ve hizmetlerine uygulanabilecek olan; kanundan dogan
veya kanundan dogmadig1 halde kendiliginden ve génillii olarak uymay1 kabullendigi,

sart ve gerekleri tespit ve bunlan saglamak amactyla bir usul geligtirmelidir.
4.3.3. Amaclar ve Hedefler

Kurulug, bunyesi iginde her gorev ve her diizey igin ¢evre amag ve hedeflerini
tespit edip, bunlarin belgeye baglanmasimi ve idame ettirilmesini saglamalidir.

Kurulug, amaglarim tespit eder ve gozden gegirirken hukuki sartfarla  diger
kaynaklarda kosulan sart ve gerekleri; kendisiyle ilgili onemli ¢evre boyutlarm,
teknoloji konusundaki ‘se¢im imkantarini, mali durumu ve igletme sarttarini, is
durumunu ve ilgili taraflarin gériiglerini goz éniinde tutmalidir.

Hedef ve amaglar, kirlenmenin onlenmesiyle ilgili taahhiidii de icine almak

iizere, cevre politikastyla tutarh olmatidir.
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4.3.4. Cevre Yonetim Programi veya Programlar:

Kurulus, amag ve hedeflerini gerceklestirmek ve idame ettirmek tizere gevre
programi veya programlan diizenlemelidir. Bu program veya programlar;
a) Kurulusun uygun her bir gorev ve yonetim kademesinin amag ve hedeflerin
gerceklestirilmesini saglamak Gzere sorumluluunun tespit ve tayini;
b) Bunlann gergeklestirilebilmeleri icin gerekli araglarla, gergeklestirme tarih ve
siireleri, hakkinda bilgt ihtiva etmelidir.
Bit projenin; yeni bir geligme, yeni veya degisiklife tabi tutulmus bir faaliyet,
iirin ve/veya hizmetle ilgili olmasi halinde, ¢evre ySnetiminin bu projelere de
uygulanabilmesini temin amaciyla, gerekiyorsa, program veya programlar

degistirilmehdir,

4.4, UYYGULAMA VE iSLEM

4.4.1. Biinye { Yap1) ve Sorumluluk

Cevre yonetiminin etkinligini saglamak amacityla, goérevler, sorumluluk ve
yetkiler tarif edilmeli, belgeye baglanmali ve ilgililere duyurulmalidir.
Yonetim, CYS'nin uygulanmast ve kontrolii i¢in gerekli kaynaklar saglamalidir.
Bu kaynaklar, ¢zel hiinerleri, beseri, teknolojik ve mali kaynaklar ihtiva etmelidir.
Kurulugun st yonetimi, diger sorumluluklarina bakilmaksizin:
a) bu TS-ISO standardina gore gerekli CYS'min kurulmasini, uygulanmasini ve idame
ettirilmesini saglamak;
b) CYS’nin gdézden gegirilmesine ve gelistirilmesine esas tegkil etmek
amaciyla sistemin icraat ve bagan derecesini iist ydnetime rapor etmek;
amactyla belirlenmis gorevlere, sorumluluk ve yetkilere sahip olan bir yonetim

temsilcisi veya temsilcileri tayin etmelidir,



114
4.4.2. Egitim, Bilin¢ ve Ehliyet

Kurulug, egitim ihtivacim tespit etmeli ve gorevleri gevre tzerinde onemli
etkiler yapabilecek kisileri uygun bir egitime tabi tutulmatidir.
Kurulug, ¢aliganlann, her seviyede ve her gesit goreve katilanlarn:
a) ¢evre politika ve usulleriyle C'YS'nin gereklerine uyma,
b) igleriyle ilgili faalivetlerle, fiili veya potansiyel ¢evre etkilerinin onemi, sahsi icraat
ve basarilarin geligtinilmesinin ¢evreye sagladif yararlar;
¢) gevre politika ve usullerine-acil haller igin hazirlikh olma ve gerekli iglemleri
uygulamay: da igine almak uzere-CYS'nin kogtugu sartlara riayetin saglanmasinda
gorev ve sorumlulukiar
d} iglemlerde takip edilen belirti usullerden ayrilmanin muhternel sonuglar
gibi konularin 6nemini anlamalan ve bu konuda bilinglendirilmeleri igin gerekli usulleri
tespit etmeli ve bunlarin idamesini saglamalidir.
(evre Gizerinde dnemli etkilere sebep olabilecek gorevleri yapan kigiler, uygun

dgretim ve egitime ve/veya gerekli tecriibe ve ehliyete sahip olmalidir.

4.4.3. iletisim

Kurulug ¢evre boyutlan ve CYS yoniinden:
a) Cesitli kademeler ve gesitli gorevieri yapan birimler arasinda iletigimin saglanmasi,
b) kurulus digindaki ilgili taraflardan gelen uygun belgelerin kabuli, kaydi ve
cevaplandinimas:
igin usuller thdas etmeli ve bunlarm idamesini saglamalidir.
Kurulug, 6nemli ¢evre boyutlan ile ilgili dig haberlesmeler igin gerekli usul ve
islemleri gozden gegirmeli ve bu konudaki kararlarini kaydetmelidir.
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4.4.4. Cevre Yonetim Sistemi Tle Tigili Belgeye Baglama islemleri

Kurulug;
a) yoOnetim sisteminin ana unsurlanmn ve bunlar arasindaki iliski ve isbirliginin tarifi,
b) ilgili belgeleme iglemlerinin yénlendirilmesi
igin gerekli bilgileri saglamali, yazih veya elektronik ortamda saklanmalari igin gerekli
tedbirleri almahdur.

4.4.5, Belge Kontrolii

Kurulug; bu TS-180 standard: tarafindan gerekli goritlen bitiin belgelerin:

a) yerlerinin tayinini,

b) belirli siireler iginde gozden gegirilmeleri, gerektiginde bu iglemin uygun sekilde
yapiimasim ve yeterliliklerinin yetkili personel tarafindan onaylanmasini,

¢) en son kopyalarimin, gevre yonetim sistemin etkin bir sekilde ¢alismas: igin énemli
goriilen iglemlerin yapildigi biitiin mahallerde bulundurulmasim,

d) gegerliligini yitirmig niishalarin, gonderildikleri ve kullamldiklan yerlerden hemen
toplanmasitu veya istenilmeyen kullanimlarin énlenmesini,

e) hukuki sebeplerden dolayr veya bilgilerin saklanmasi amaciyla muhafaza edilen
gegersiz kopyalann uygun bir gekilde belirtiimesini

saflamak amaciyla gerekli usulleri belirlemeli ve bunlan idame ettirmelidir. Belgeler

okunabilir olmal, yurirlilik ve gozden gegirme tarihini tagmal, kolayca

belirlenebilmeli, belirli bir siire boyunca diizgiin bir sekilde saklanmahdir. Degisik

belgelerin uygulamaya konmasi ve degigtirilmesi ile ilgili olarak usul ve sorumtuluklar

tespit edilmeli ve idame ettirilmelidir.
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4.4.6. Islem Kontroli |

Kurulug; politika amag ve hedeflerine uygun olarak tespit edilmis dnemli ¢evre
boyutlariyla baglantil iglem ve faalivetleri belirlemelidir. Kurulug, bakim ve idameleri
de dahil olmak tzere, belli sartlar altinda yuritilmelerini saglamak igin bu faaliyetleri:
a) yokluklan ¢evre politika ve amaglarindan sapmalara yol agabilecek, belgeye
baglannms usullerin thdas ve idamest,

b) iglem kontrol kistaslarina riayetin saglanmas,

¢) kurulus tarafindan kullamlan mal ve hizmetletin énemli gevre boyutlan ile baglantih
usullerin tedarikgilere ve miiteahhitlere bildirilmesi

yoluyla planlamahdur.
4.4.7. Acil Hal Hazirh@ ve Bu Hallerde Yapimas: Gereken isler

Kurulus, kazalara ve acil hallere maruz kalma ihtimalinin tayini ve bu hallerde
ortaya ¢ikabilecek gevre etkilerinin onlenmesi veya hafifletiimesi icin usuller koymali ve
bunlan idame ettirmelidir,

Kurulug, 6zellikle, kazalarin ve acil hallerin ortaya ¢ikmasindan sonra, acil hal
hazitligs ve bu hallerde yapilmasi gereken iglerle ilgili usulleri gozden gegirmeli ve
gerektiginde yeniden dizenlemelidir.

Kurulug, mitmkiin oldugunca, bu usulleri uygun araliklarla denemeye tabi

tutmahdir.
4.5. KONTROL VE DUZELTICi FAALIYET
4.5.1, izleme ve Olgme

Kurulys, gevre iizerinde 6nemli etkileri olabilen islem ve faalivetlerinin Gnemli
karakteristiklerini diizgiin bir sekilde izlemek ve dlgmek igin, belgeye bagh bir usul
ihdas etmeli ve bunun idamesini saglamahdir. Bu usul, icraat ve basan derecesini takip
etmek igin bilgilerin kaydedilmesini; ilgili iglem kontrollerini ve bunlann kurulusun

amag ve hedeflerine uygunlugunu da ihtiva etmelidir.
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Izleme ekipmani, kurulusun usullerine gore kalibre edilmeli ve bu iglemierin
kayitlan tutulup sakianmalidir.

Kurulug, faaliyetlerinin yiirtirliikteki gevre mevzuatina uyguniugunu dizgin

araliklarla gbzden gegirmek igin belgeye bagli usuller koymali ve bunlarin idamesini

saglamalidir.

4.5.2. Riayetsizlik, Diizeltici-Onleyici Faaliyet

Kurulug, riayetsizliklerin takibi ve incelenmesi, bu riayetsizliklerle zararl
etkilerin hafifletecek yonde harekete gegilmesi, diizeltici ve énleyici faaliyetlerin
baglatitmast ve sonuglandinimasim konusunda sorumluluk ve yetkinin tarifi i¢in usuller
thdas etmeli ve bu usuileri idame ettirmelidir.

Fiili veya potansivel riayetsizliklerin sebeplerinin ortadan kaldirilmas: icin
girigilen faalivetler, problemlerin biiyiikligiine uygun ve ortaya ¢ikan cevre etkisiyle
orantith olmahdir.

Kurulus, dizzeltici ve onleyici faaliyetler sonucu belgeye bagh usullerde yapilan

degisiklikleri uygulamal ve kaydetmelidir.

4.5.3. Kayitlar

Kurulug, gevreyle ilgili kayitlarin belirlenmesi, idamesi ve yonetimi igin gerekli
usulii koymal: ve bunlan idame ettirmelidir. Bu kayitlar egitim, denetim ve gozden
gegirme islemlerinin sonuclarim da ihtiva etmelidir.

Cevre ile ilgili kayitlar okunakl, belirlenebilir ve s6z konusu faaliyet, iiriin ve
hizmetin izienmesine elverigli olmalidir. Bu kawitlar, kolaylikla ulagilabilecek, tahribata
ve bozulmaya karst korunacak, kaybolmalarini onleyecek sekilde depolanmahdir.
Bunlarin ne kadar siireyle muhafaza edilecekleri bir ¢sasa bagtanmahdir.

Bu kayitlar, bu standardin sartlarina uygunlugu gostermek amaciyla, sistem ve

kuruluga uygun bir sekilde saklanmahdir.
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4.5.4. CYS Denetimi

Kurulus;
a) CYS'nin;
I) bu standardin sartfarint da igine almak ilizere, planlanan duzenlemelere uyup
uymadifin ve
2) uygun bir gekilde uygulamp, idamesinin saglamp saglanmadifini tayin etmek,
b) elde edilecek sonuglar hakkinda yonetime bilgi saglamak
amactyla uygun aralklarla yapilmasi gereken CYS denetimleri i¢in program veya
programlar ve usuller koymali ve bunlan idame ettirmelidir.

Kurulusun her tiirlii zaman ve gorev gizelgesini de igine alan denetim programu,
stz konusu faaliyetin gevre yoniinden arz ettifi éneme ve bir evvelki denetim
sonuglarma dayanmahdir. Denetim usulleri, gonilli, denetim kapsam, sikhgi ve
metodojileriyle birlikte, denetimin yiiriitiilmesini ve sonuglarm bir rapora baglanmasim

da igine alacak gekilde kapsamh olmahdir.

4.6. YONETIMCE YURUTULEN GOZDEN GECIRME

Kurulugun st yoénetimi, uygunluBunun, vyeterlilifin ve etkinlifinin devam
ettifini teminat altina almak igin kendisinin tayin ettigi arahklarla CYS'ni gdzden
gecirmelidir.  Yonetimce yirttilen gozden gegirme islemi, yonetimin iyi bir
degerlendirme yapabilmesi igin gerekli bilgilerin toplanmasim saglamahdir. Bu gozden
gecirme iglemi belgeye baglanmatidir.

Yonetimee yiritilen gozden gegirme iglemi, CYS denetim sonuglarimin degigen
sartlarin ve sirekli geligim taahhiidiiiin 1181 altinda; politikada, amaclarda ve sistemin

diger unsurlarinda yapilmasi muhtemel degisiklikleri de temas etmelidir.
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EK A
( Bilgi igin )
STANDARDIN KULLANIMIYLA ILGILI KTLAVUZ

Bu ek, bu standardin gerek ve sartlar ile ilgili ilave bilgiler vermekte ve yanhs
yorumlamalarin  6nlenmesini amag¢ edinmektedir. Bu ekte, sadece standardin

4. maddesinde yer alan sart ve gereklerle 1lgili hususlar {izerinde durulmaktadir.

A.l. Genel Gerekli ve Sartlar

Bu standartda agiklanan CYS'min uygulanmasi ile gevre konusunda daha ileri
seviyede bir basartya ulagilmasi umulmaktadir. Bu standart, gelistirme imkanlarim
belirlemek ve bunlan uygulamaya aktarabilmek amaciyla, kurulusun, CYS'ni, uygun
araliklarla gdzden gegirecedi varsayimna dayanmaktadir. CYS'inde gergeklestirilecek
tyilestirme tedbirleri, ¢evre icraat ve bagan derecesinin geligtirilmesini hedef almaktadir.

CYS, derecesi ekonomik sartlarla diger ilgili sartlarin 15181 altinda, kurulusun
kendisi tarafindan tayin edilecek olan, siirekli geligim i¢in yapisal bir imkan
saglamaktadir. Her ne kadar sistemli bir yaklagimin uygulanmasindan dolay: gevre
icraat ve basarisinda bazi gelismeler beklenebilirse de, CYS'nin, gevre icraatinda belirli
bir basan diizeyine erigebilmelerini miimkiin kilmak ve bu bagariyi sistemli bir sekilde
kontrol altinda tutmak amaciyla, kuruluglarin kendilerince ditzenlenen bir ara¢ oldugu
tyice anlagiimahdr. CYS'nin kurulmas: ve uygulamaya aktanlmasinin, tek basma ve
kaginilmaz olarak zararl gevre etkilerinin derhal azalmas: sonucunu doguraca@
santlmamalidir.

Her kurulug, faaliyetlerinin hudutlarim tayin etme konusunda esneklik ve
serbestlife sahiptir ve dolayisiyla kurulug bu standardin; bitiinine, belirli isletme
birimlerine veya faaliyetlerine uygulama imkanlarindan birini segebitecektir. Bu TS-ISO
standardinin dzel bir birime veya faaliyete uygulanmasi tercih edilirse, kurulusun diger
bolimler tarafindan geligtirilen politika ve usuller, standarda tabi olan isletme birimine
ve faaliyetlere de tatbik edilebilir olmalan kaydiyla, bu standardin sartlarmin yerine
getiritmesinde de kullamlabilirler. CYS’nin aynnti diizeyi ve karmagikhgi, belgeleme

faaliyetlerinin kapsam ve sisteme aynian kaynaklar, kurulugun boyutuna ve faaliyetlerin
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mahiyetine bagh olacaktir. Bu durum, 6zellikle kigiik ve orta bityiiklitkteki tesebbuisler
igin gegerlidir,

Cevreyle ilgili meselelerin gene! yonetim sistemiyie biitiinlestiriimesi, genel
etkinligin arttirilmasina ve gorevlerin agikhk kazanmasmna katkida bulundugu kadar,
(Y S'nin kendisinin etkin bir sekilde uygulanmasina da katk: saglar.

Bu standart planlama, uygulama, kontrol etme ve gozden gecirme gibi belirli
arabiklarla tekrarlanan dinamik iglemlere dayanan yonetim gereklerini ihtiva etmektedir.

Cevre Yonetim Sistemi, bir kurulusun:

a) kendisine uygun bir gevre politikast tespit etmesim;

b) onemli ¢evre boyutlarim tespit etmek igin, gegmiste uygulanmig olan, halen
uygulanan veya planlanmakta olan faalivet, irin ve hizmetlerinin, énemli gevre
etkilerint belirlemesini,

c) ilgili mevzuat veya idari diizenlemelerden dogan uyulmas: gerekli hususlan tespit
etmesini,

d) dnceliklerinin tayini ve uygun gevre amag ve hedeflerinin belirlenmesini,

¢) politikasiru uygulamasina, amag¢ ve hedeflerine ulasabilmesine imkan veren bir
yapiya sahip olmasim ve program veya programliar hazirlamasin:,

f) hem gevre politikasinin gereklerinin yerine getirilmesini, hem de C'YS'nin kurulusa
uygun olma oOzelligini saglamak lizere, planlama, kontrol, izleme, diizeltici
faaliyetlere girisme, denetleme ve gdzden gegirme gibi islemleri kolaylastirilmasiny,

g) geligen sartlara uyum saglamasim

miimkiin kdmahdir,

A2, Cevre Politikas:

Cevre politikasi, bir kurulusun gevre basarisint siirdiirebilmesi ve bu basartyt
gelistirme imkan ve ihtimalini koruyabilmesi amaciyla CY S'nin uygulamaya konmast ve
geligtirilmesinde yonlendirici bir rol oynamaktadir, Boyle olunca bir politikamn, st
yonetimin kurulugla ilgili kanunlara riayet edecegi surekli gelistm prensibine bagl
kalacag: gibi bu hususlardaki taahhiidiini yansitmasi, ayrica, kurulus icin iizerinde amag
ve hedeflerini, geligtirebilecegi bir temel teskil etmesi gerekmektedir.
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Politika, kurulug igindeki ve digindaki ilgililer tarafindan kolaylikla anlasilabilecek kadar

aglk olmali, degigen sartlanin ve yeni bilgilerin 1s15inda degistirilebilmesi i¢in uygun

arahklarla gozden gegirilmelidir. Polittkamin uygulanabilecegi alanin kolayca tayini
miimkiin olmalidir,

Kurulugun st yonetimi, kurulug politikasii, varsa kurulusun dahil oldugu

sirket, holding gibi daha biiyiik kurulugun politikalarina uygun olarak ve bu kurulusun

onayim alarak tarif ve tayin etmelidir.

NOT: Ust yénetim, kurulugun yiinitme sorumlulugunu tasiyan bir kisi
veya grup olabilir,

A.3. Cevre Planlamas
A.3.1. Cevre Boyutu

Bu alt madde, kurulugun CYS tarafindan &ncelikli bir konu olarak ele ahnmas:
gereken cevre boyutlarmin belirlenmesi konusunda bir usul geligtirilmesi amacina
yoneliktir. Bu usuliin geligtiriimesinde yapdacak analizler icin gerekli maliyet,
harcanmas: gereken zaman ve mevcut verilerin givenitirligi de dikkate almmalidir, fdari
diizenlemelerin ve diger yikiimliliklerin bir geregi olarak zaten hazirlanmakta olan
veriler, bu amagla da kullamlabilecektir. Kuruluglar, séz konusu gevre boyutlan
tzerinde pratik olarak sahip olduklan kontroliin derecesini de hesaba katabilirler.
Kuruluglar, gevre boyutlanmn ne oldugunu, halen yiiritmekte olduklan ve gegmiste
yurittikleri faalyet, iiriin ve hizmetlerle ilgili girdi ve ¢iktilan goz oniinde tutarak tayin
etmelidirler.

Halen bir CYS'ne sahip olmayan bir kurulus, gevre yoniinden meveut durumunu
bé.sla.ngl(;ta yapilacak bir gozden gegirme iglemiyle tespit ve tayin etmelidir. Bu gozden
gegirme igleminin amacy, bir C'YS'ne temel tegkil etmek tizere, kurulugun her gesit gevre
boyutunun bir muhasebesini yapmaktir,

Halen bir CYS'ne sahip kuruluslann boyle bir gozden gecirme islemine

girismelerine gerek yoktur.
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Gozden gegirme iglemi dort alan, yani:
a) mevzuattan ve idari diizenlemelerden kaynaklanan gart ve yikiimlikikleri,
b} onemli ¢cevre boyutlarinin belirlenmesini,
¢} mevcut bitin ¢evre yonetim uygulama ve usullerinin incelenmesini,
d) daha oOnce cereyan eden olaylann incelenmesinden elde edilen bilgiletin
degerlendirilmesini

i¢ine almalidir,

Her halde, kurulus i¢indeki tabti olan ve olmayan galigma sartlan ile muhtemel
acil hal sartlan da dikkate alinmaldir.

Gozden gegirme iglemi igin geligtirilen bir yaklagim, faaliyetlerin mahiyetine
gore; soru hstelerini, mitlakatlan, dogrudan muayene ve dlgiimleri, bir énceki denetim
sonuglarm igine alabilir.

[sletme birimindeki faaliyetlerle ilgili dnemli gevre boyutlanmn belirlenmesinde;
a} havaya,

b) suya verilen atiklar,

¢) atik yénetimi,

d) toprak kirlenmesi,

e) hammadde ve tabii kaynak kullarmm,

f) diger mahalli gevre meseleleri

gibi hususlardan konuyla ilgili olanlar dikkate alinmalidrr,

Bunlar yapilirken; normal ¢aligma sartlan; sistemin  veva sistemlerin
durdurulmas1 ve ¢aligtinlmasi esnasinda ortaya ¢ikan 6zel sartlar ve durumlarla makut
bir 6l¢i iginde énceden tahmini mitmkiin acil haller de goz Oniinde tutulmalidir,

Bu iglemin amac, ayrintih bir hayat boyu degerlendirmesi olmayip faaliyet, tiriin
ve hizmetlerle ilgili tnemli gevre boyutlanmn tayinidir, Kuruluslar her iirting, unsuru
veya hammadde girdilerini aynintili bir gekilde incelemek mecburiyetinde degildirler.
Bunun yerine, 6nemli gevre etkisine sahip olmasi en ziyade muhtemel! faalivet, tiriin ve
hizmet kategorilerini segip, incelemelerini bunlar {izerinde yogunlastirabilirler.
Uriinlerin gevre boyutlan iizerindeki kontrol imkam, kurulugun pazar durumuna gére

bliyiik degigiklikler gésterir.
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Uriinlerin tasanmindan sorumlu kurulug, mesela tek bir girdiyi degistirmek
suretiyle gevre boyutlarinda buyik degigiklikler saglayabilecegi halde, miiteahhitlerin
veya tedarikgilerin triinleri tizerinde sinirlt bir kontrol imkamma sahiptir. Uriinlerin
kullamg1 ve atilmasi ile ilgili sathalarda ¢ok siurh bir kontrol imkanina sahip oldugu
kabul edilmekteyse de, mimkiin olan halierde kurulug, Grinlerin kullanilmas: ve
atilmas ile 1lgili mekanizmalan da hesaba katmahdir. Ancak bu hikmiin, kuruluslarin

kanuni miikellefiyetlerinin degistirilmesi veya arttiritmasi amacim tagimamaktadir.

A.3.2, Hukuki ve Diger Yiikiimliiliikler

Kurulusun kendiliginden uymayi taahhiit ettigi diger yikiimhiliiklere misal
olmazk tizere:
a) enddstriye ait uygulama kurallary,
b) kamu kuruluglariyla yapilan anlagmalar,
¢) kural koymayan kilavuzlar
zikredilebilir.

A.3.3. Amaclar ve Hedefler

Amaglar belirli, hedefler miimkiin oldugu kadar &lgiilebilir olmali, uygun
durumlarda &nieyici tedbirier hesaba katilmalidir.

Kurulug, teknolojik se¢im imkanlanm digiinirken ekonomik ydnden
gergeklestirilebilir oldugu ve bu yoldaki harcamalarn etkinligi anlagildiginda ve aynca
ilgili konuya uygunluguna hilkmedildiginde, meveut en iyi teknolojinin kullanilmast
itzerinde durmalidir. Kurulusun mali yitkkiimloliiklerine atifta bulumulmas: halinde bu
atif, kurulusun gevre muhasebe metotlarm uygulamakla yikimli oldugu seklinde

yorumlanmamalidir.



124

A.3.4. Cevre Yonetim Programy/Programlari

Program veya programlarin hazirlanmast ve uygulanmast bir CYS'nin basariyla
uygulanmasinda anahtar rol oynamaktadir Bu progranvlar, zaman g¢izelgelerini,
kurulusun ¢evre politikasmin uygulanmasindan sorumlu personelle ilgili bilgileri de
igine almak kaydiyla kurulugun amag ve hedeflerine nasil ulagilacagimi agiklamahdir.
Kurulug faaliyetlerivle ilgili 6ze! unsurlarin ele abinabilmesi igin program/lar'n alt
boliimlere ayrilmalan da mumkiindiir. Programlar, gevre yéniinden yeni faaliyetlerle
ilgili bir gozden gecirme islemini de ihtiva etmelidir.

Programlar, uygun durumlarda ve uygulama imkam oldugunda planlama,
tasarum, tretim, pazarlama ve kullanlamaz hale gelen Griinterin atidmas: safhalanyla
ilgili konulan da i¢ine alabilir. Bu hususiar hem mevcut hem de diigiinilen yeni faaliyet,
iiriin ve hizmetler igin gegerlidir. Uriinler s6z konusu oldugunda tasanm,. malzeme,
dretim iglemleri, kullamm tarzlan ve kullamlamaz hale gelen triinlerin atilmasi gibi
hususlar zerinde durulabilir. Tesisler ve tiretim iglemlerinde énemli degisiklikler soz
konusu oldugunda; planlama, tasarim, ingaat, ihale, igletme ve kurulus tarafindan uygun

gorildign zaman ig yerinin kapatilmasi gibi kenular iizerinde durulabilir.
A.4. Uygulama ve Islem
A4.1, Yapi ve Sorumluluk

CYS'nin basarih bir gekilde uygulanmasi, kurulugun biitiin personelinin bu
konuda bir taahhiitte bulunmasiy gerekli kilar. Dolaysivla, ¢evre sorumluluklarinin
sadece ¢evre fonksiyonlartyla smirh oldugunun samimamast; kurulusun, isletme
yonetimi gibi alanlanmt ve personelin ¢evre digndaki gorevlerini de kavradigiun
bilinmesi gerekir.

Bu taahhiit, yonetimin en @ist kademesinden baslamalidir. Bu durumda, st
yonetim oncelikle, kurulusun cgevre politikasini tespit etmeli ve ¢evre yonetiminin
uygulanmasim saglamalidir. Bu taahhiidiin bir pargasi olarak iist yonetim, ayrica,
CYS'min uygulanmasim saglamak amaciyla, belirli sorumbuluk ve yetkilere sahip olan

bir yonetim temstlcisi veya temsilcileri tayin etmelidir.
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Biiyiik veya karmagik yapiya sahip kuruluglarda birden fazla yonetim temsilcisi
bulunabilir. Kigitkk ve orta biiyiiktikteki tegebbiislerde bu sorumluluklar bir kigi
tarafindan Ustlenilebilir, Yonetimin, bunlara ilaveten, ¢evre yénetiminin uygulanmas: ve
idamesi i¢in yeterli miktarda kaynak tahsisini de saglamast gerekir. CYS ile ilgili 6nembi
sorumlulukiann iyi bir sekilde tanimlanmasi ve ilgili personele bildirilmesi de énemli

baska bir husustur.
A.4.2. Egitim, Biling ve Ehliyet

Kurulug, egitim ihtiyacmm tesbiti igin usul tespit etmeli ve bu usulii idame
ettirmelidir. Kurulug, kendi adina ¢alisan miiteahhitlere ait personelin gerekli egitime
sahip olmalarim saglamah ve miiteahhitlere bunu géstermeleni sartim kogmalidir.

Kurulug, biitin personel, ozellikle ihtisas isteyen ¢evre fonksiyonlarinin
ifasindan sorumlu personel igin gerekli tecriibe, ehliyet ve egitim diizeyini tespit

etmelidir.
A.4.3. lletisim

Kurulus, ilgili taraflardan gelen miiracaatlarla ilgili yazigmalanin kabulii, kaydi
ve cevaplandirimasi i¢in gerekii kurallarr koymalidir. Bu kurallar ilgili taraflarla bir
diyalog kurulmasim ve bunlarin endige ve diglincelerinin dikkate almmasit da icine
alabilir. Baz1 durumiarda ilgili taraflara verilmesi gereken cevap, kurulug faaliyetleriyle
ilgili ¢evre etkiierine ait bilgileri de ihtiva edebilir. Bu kurallar, acil haller plam ve ilgili
diger konularda kamu kuruluglanyla kurulmasi gereken iletisim diizeni ile ilgili

usullert de diazene koymalidr.
A.4.4. CYS ile Higili Belgeye Baglama Islemleri

Belgeye baglama islemleriyle ilgili ayrintinin diizeyi; CYS'nin temel unsuriarimn
ve bunlar arasindaki etkilesimin agiklanmasi i¢in veterli, CYS'nin 6zel boliimlerinin
caligmastyla ilgili daha aynntth bilgilerin nereden elde edilebilecegi konusunda yol
gosterici 6zellige sahip olmahdur,
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Belgeye baglama sistemi, kurulug tarafindan vyiritilen diger sistemlerle
biitiinlestinilebilir. Ancak bunun bir tek el kitab1 seklinde clmasi da zorunlu degildir.

Ilgili belgeye baglama iglemleri:

a) islemlerle ilgili bilgileri,
b) kurulug gemalarim,
c¢) dahili standart, iglem faaliyetlerle ilgili usulleri,
d) belirli bir mekana ait acil hal planlarini

i¢ine alabilir.
A.4.5. Belge Kontrolii

Madde 4.4.5.7in amaci, kurulugun, C'YS'nin uygulanmasina elverigli belgelerin
hazirlanmasim ve muhafazasim saglamaktir. Bununla beraber, kuruluglarm esas
gayretlerinin, belge kontrol sistemi yerine C'YS'nin etkin bir gekilde uygulanmasinda ve
¢evre icraat ve basanisinda toplanmas: gerekir.
A.4.6. Islem ve Faaliyet Kontrolii

Bu konuda ileride yapilacak revizyonda bir metin hazirtanabilir.
A.4.7. Acil Hal Hazirh ve Bu Hallerde Gerekenlerin Yapilmasi

Bu konuda ileride yapilacak revizyonda bir metin hazirlanabilir.
A.5. Kontrol ve Diizeltici Faaliyet -

A.5.1. izleme ve Olcme

Bu konuda ileride yapilacak revizyonda bir metin hazirlanabilir.
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A.5.2, Riayetsizlik, Diizeltici ve Onleyici Faaliyet

Riayetsizliklerin incelenmesi ve diizeltilmesi ile ilgili usuliin tesbitinde kurulug,
asagida belirtilen temel unsurlan dikkate almalichr:
a) rayetsizliklerin sebeplerinin tesbiti,
b) gerekli diizeltict faaliyetlerin tesbiti ve uygulanmasi,
c) riayetsizliklerin tekrarim oOnlemek i¢in gerekli kontrollerin veya kontrol
mekanizmasinda gerekli degisikliklerin yapilmast,
d) dizeltici faaliyetler sonucu yazili usullerde yapilan degisikliklerin kaydinmn tutulmasi
Sartlara gore bu diizenlemeler; serbestge uygulanabilecek simirh bir planlamayla
izl bir sekilde gerceklestinilebilece@i gibi, karmasik ve vadeli bir faaliyeti de
gerektirebilir. Konuyla ilgili belgeye baflanma iglemlen diizeltici faalivetin seviye ve

agirligiyla orantili olmalidir.

A.5.3. Kayitlar

Kayitlarin belirtenmesi, idamesi, ydnetimi ve diizenlenmesi ile ilgili usuller,
Ozellikle: CYS'nin uygulamaya konmasi ve yoratilmesi i¢in gerekli kayitlar ve aynca
planlanan amag¢ ve hedeflerin ne olgiide gergeklestirildiginin tesbiti gibi konular
lizerinde yogunlagtiriimalidir. Cevre kayitlar:

a) uygulanmasi muhtemel ¢evre kanunlarim, diger gart ve mikeliefivetleri,
b) sikayet zabitlarim,

¢) egitim kayitlarim,

d) uretim iglemleriyle ilgili bilgileri,

e) urunlerle ilgili bilgilert,

f) muayene, idame ve kalibrasyon kayitlarim,

g) miiteahhitler ve tedankgilerle ilgili bilgileri,

h) olay raporlarin,

1) acil hal hazirh ve bu hallerde yapilmas: gereken iglemleri,
}) ©nemli ¢evre etkileniyle ilgih bilgileri,

k) denetim raporlarimi,

1} yonetimce yapilan gozden gegirmeyi,

i¢ine alabilir. T hayatiyla ilgili gizli belgelere dze! ihtimam gosterilmelidir.
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A.5.4. Cevre Yonetim Sistemi Denetimi

Denetim program ve usuhi;
a) denetimde ele almacak faaliyetler ve alanlar,
b) denetim sikhg ile ilgili hususlar,
¢) denetimin yonetimi ve yiritilmesi ile ilgili sorumluluklar,
d) denetim bufgularinin bildirilmesi,
e) denetgilerin ehliyets,
f) denetimin nastl yuritildiago
gibi hususlan kapsamahdir.
Denetim, kurulug personeli veya kurulug tarafindan belirlenen kurulug disindaki
personel marifetiyle yapilabilir. Her iki durumda da denetimi yiiriiten personel igini

tarafsiz ve objektif bir sekilde yiiritmelidir.

A.6. Yonetimee Yiiriitiilen Gozden Gecirme

Kurulug yonetimi sirekli gelismenin, CYS'nin, kurulusa ve mevcut sartlara
uygunlufunun, dolayisiyla kurulus icraatindaki bagarinin devam ettirilebilmesi igin
CYS'ni befirli araliklarla gozden gecirip degerlendirmelidir. Bu gézden gegirmenin
kapsaminin olabildigince genig olmasi tavsiye edilebilirse de C'YS'nin biitiin unsuriarmin
bir defada gozden gegirilmesi zaruri olmayip belirli bir siire i¢inde gergeklestiriimesi de
mimkiindir.

Politikamp, amaclarin ve usullerin gozden gegirilmesi, bunian diizenleyen
yonetim kademelerince yiritillmelidir.

Gozden gegirme iglemiert;

a) denetimlerden elde edilen sonuclart,

b) amag ve hedeflere ne élgiide ulasildigin,

¢) degiisen sartlar ve bilgiler 1finda CYSmin kurulugsa uygunlugunu koruyup
korumadiZm,

d) konuyla ilgili taraflarm goriglerini

i¢in almahidir. Gerekli faaliyetlere girisilebilmesi i¢in miigahedeler, tavsiyeler ve kararlar

belgeye baglanmahdir.








