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OZET

Bu ¢aligmada, 1980’1 yillardan itibaren Tiirkiye’de taninmaya baglayan iki
finansal yontem olan, faktoring ve kredi sigortasi tammlandiktan, tarihge ve diinya
genelindeki  uygulamalari  hakkinda bilgi verildikten sonra yoéntemlerin
kargilagtirimasi yapilmugtir. Her iki yontemi kullanan igletmelerin faydalanacag:
hususlar irdelendikten sonra ise Tiirkiye’deki uygulamalar, hukuki altyap
incelenmis, yontemlerin isletmeler tarafindan ne o6lgiide bilindigi tespit edilmeye
¢alisilmig, yontemlerin daha yaygin kullammina engel olan konular belirlenmistir.
Calisma sonunda bu sorunlarin ortadan kalkmasi durumunda her iki y6ntemin,
ekonomimizin, ticari igletmelerin, &zellikle de KOBI’lerin gelisimine katk:
saglayacagi sonucuna varilmigtir.

Bu aragtirmada is deneyimlerimin yani sira gesitli yurtigi yurtdist tiniversite
kiitiphaneleri, internet tizerindeki kamu ve 6zel sekttr kurumlarinin web-siteleri,

kitap ve raporlardan yararlanmilmagtir.

ABSTRACT

In this study, factoring and credit insurance sectors that have been in use in
the Turkish market since the end of 1980s have been defined, general principles and
applications of both products have been summarized and the applications of two
products have been compared. After the benefits of commercial institutions that are
using these products are underlined, the Turkish applications and legal aspects of
these products are analyzed, the reasons why these products are not used widely have
been tried to outline. Finally, it has been decided if the problems outlined have been
solved then there is a big opportunity for small and medium sized companies to
develop their business that effects Turkey’s economic development positively at the
end.

During the research, apart from my own experiences, I have benefited from
some university libraries in Turkey and abroad as well as many web sites, reports and
books.
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ONSOZ

Tirkiye’deki ilk yillarindan bu yana faktoring sektdriinde galigan bir yénetici
olarak deneyim ve Ongorilerimi, paralel bir iiriin olan kredi sigortas1 ile
kargilagtirmalar yaparak bilimsel bir ortamda somutlagtirmak istedim. Tiirkiye’de
kredi sigortas: alaninda yapilmig benzer bir aragtirmaya rastlamadigimdan bu konuyu

tez konusu olarak segtim.

Caligmada, oncelikle her iki y6ntemin tammlamalart ve genel g¢alisma
prensipleri anlatilmakta; sonra, kisaca tarihgeleri ozetlenmektedir. Her iki
yontemdeki irlin gesitlerinin kapsaml incelemesini takiben diinyada gergeklesen
hacim ve lilke 6zellikleri incelenirken uluslararasi organizasyonlar hakkinda bilgi
verilmektedir. Bu bilgileri takiben her iki yontem, genel u ygulamalar v e a lternatif
tiriinler agisindan karsilagtirilmali olarak incelenmekte, daha sonra ise Tiirkiye’deki
durum ; kurumlar, hacim, hukuki agi, sorunlar baghiginda incelenmekte, ayrica
ozelikle kiigiik ve orta boy isletmelerimize saglayacaklan katkilar agisindan
yontemler degerlendirilmektedir. Son kisimda ise, her iki finansal y®ntemin
Tiirkiye’de ticari igletmelerimiz tarafindan ne derece bilindigine yonelik bir anket

caligmasinin sonuglari paylagilmaktadir.

Her iki ydntemde, o6zellikle, Tiirkiye’de ve yurtigi bazli uygulamalarda,
tilkemizin ekonomik kosullari ve bu caligmada irdeleyecegimiz diger nedenler
gergevesinde, diinya Srneklerine gore bazi uygulama eksikliklerinin ve veya farkls
gelismelerinin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ormegin, kredi sigortas: uygulamalarinda
yurti¢i pazardaki alicilara yapilan satiglarin sigortalanmasi heniiz gelismemistir. Ayn1
sekilde faktoringde yurti¢i uygulamalarda garanti hizmeti gok diisiik hacimlerde
gergeklesmektedir. Caligmada, her iki iiriiniin kesistigi hizmet olan, finansal riskin
tistlenildigi garanti hizmeti uygulamalarindaki farklihklar incelenmis, faktoringin
ilave hizmetleri anlatilmigtir. Sonug olarak, ticaretin gelismesine 6nemli katkilar
olan bu iki yontemin gelecegi ve sektérde §zellikle iilkemizde yapilmas: gerekenler

konusundaki diisiinceler vurgulanarak tez ¢aliymasi tamamlanmagtir.
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Aragtirma stirecinde, ozellikle kredi sigortasi alaninda kaynak kitap sikintist
oldugu gozlemlenmistir. Bu sebeple, ozellikle kredi sigortasi alamnda yurtdigi
kaynakh referans yayinlardan faydalamilmigtir. Faktoring alaninda ise deneyimimin
yam sira, Tiirkge ve Ingilizce gesitli kitap, tez ve dernek yaymlarindan faydalanma
imkanina sahip olunmustur.
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GIRIS

Kredi Sigortasi, sigorta poligesi kapsamindaki bor¢lularin, ticari faaliyet
sonucu iflas etmesi, aciz haline diismesi ve borcunu 6deyememesi durumunda,
polige sahibini ticari alacak riskine karsi koruyan bir sigorta tiiriidiir. Sigorta
sektériinde tazminat/ garanti sigortalart baslig: igerisinde yer bulmaktadir. Faktoring
ise yontemden faydalanacak isletme ile faktoring sirketi arasinda yapilan bir alacak
temlik s6zlesmesi kapsaminda, alacagin ySnetimi, tahsilati ve finansmanina yonelik
hizmetlerin sunumundan olusan bir finansal yoéntemdir. Alacagin yonetimi
fonksiyonu, alacakla ilgili garanti hizmetini, bir bagka deyisle kredi sigortas:
hizmetini de igermektedir. Bu durumdan dolay: her iki yontem bazi agilardan benzer

hizmetler sunmakta ve rakip olma durumu ile kars: karsiya kalabilmektedir.

Turkiye’de 24 Ocak 1980 kararlart sonrasi ekonominin gelismesi amaciyla
serbest piyasa ekonomisi uygulamaya baglamis, enflasyonun diigiiriilmesine paralel
olarak disa agilma politikalarina oncelik verilmeye ¢ahigilmig, disa agilma istegi
gercevesinde ihracata yonelik gelisme saglayici politikalar uygulanmaya
baslanmugtir. Thracatin artmasinda yeni finansman kaynaklarimin da énemi giindeme
gelmis, bu konuda diinyada uygulamalari1 bulunan yeni finansal y&ntemler
Tiirkiye’de uygulanmaya baglanmistir. Faktoring ve kredi sigortasi da ihracatin
gelisimine katki saglayabilecek iki énemli ySntemdir. Bu sebeple her iki yéntemin
Tiirkiye uygulamalarmn ihracat kismi ile baglamasi tesadiif degildir. Aynica,
Tirkiye’nin ihrag {irtinlerinin agirlikli olarak tiiketim mali ve kisa vadeli olmasi,
agirlikli olarak bu alanda hizmet veren her iki yontemin gelisiminde 6nemli rol

oynamigtir.

Ttrkiye’de 1980°li yillarin sonlarinda bankacilik sektSriiniin 6n girigimleri ile
uygulanmaya baslanan faktoring ve yine aym dénemde sadece ihracat islemlerinde
olmak iizere Tiirk Eximbank tarafindan uygulanmaya baglanan ve 1998 yilindan
itibaren sigortacilik sektdriinde de bir brang olarak onaylanan kredi sigortasi
uygulama igeriklerinde benzer hizmetler bulunmasi, bu iki konunun kargilastirmali

olarak incelenmesinde temel g¢ikis noktasi olmustur. Bu Karsilagtirmali analizler



yapilirken faktoring sektériinde 1990 yilindan bu yana edinilen deneyim ve
birikimler 6zel bir destek vermigtir. Konu ile ilgili kaynaklarin sinirhh olmasi tez
caligmasmin  uygulama agirhkli olmasi, kigisel is deneyimlerinden sikga

yararlamlmasint gerektirmistir.

Her iki yontem, gegtigimiz ylizyilda, diinyada o6zellikle Avrupa ve Amerika
kitalarinda yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Tiirkiye’de ise yeni taninan, kullanim
kapsamini diinya olgeginde olusturamayan bu iki finansal yontemi tamimanin,
farkliliklarim  belirtmenin, gelisimlerine engel olan unsurlarin saptanmasinin,
sorunlarin ¢6ziimil igin ne gibi kosullara ihtiya¢ duyuldugunu analiz etmenin, bu
yontemlerin daha fazla kullanilmasina, dolayisi ile Tiirkiye ticaretinin gelismesine

katki saglayacag: diigtintilmektedir.

Tez c¢aligmas1 sirasinda Oncelikle her iki yOntemi tanitmaya, tarihge ve
uygulamalar1 hakkinda bilgi verilmeye, daha sonra ise uygulamalari kargilagtirmali
olarak analiz edilmeye calisilmigtir. Son boliimlerde ise bu yontemlerin Tiirkiye
ticaretinin dzellikle kii¢iik ve orta boy isletmeler agisindan gelisimine nasil bir katki
saglayabilecegi analiz edilmeye c¢aligilmig, ayrica da faktoring ve kredi sigortasinin
Tiirkiye’deki ticari kurumlar arasinda bilinirliligine yonelik bir anket ¢aligmasi
yapilmustir.



BOLUM 1
KREDI SIGORTASI

Bu bolimde, oncelikle kredi sigortasi ile ilgili kavramlar agiklanmaya
calisilacak ve bu agiklamalar paralelinde tamimlama yapilacaktir. Alt boliimlerde ise
kredi sigortasi uygulamalarinin kisaca tarihgesi, gesitleri ve diinyadaki durumu
hakkinda bilgi verilecektir. Bu kapsamda, kredi sigortasinin tamimini yapmadan
once, ticari alacak riski ve politik risk kavramlarimi agiklamak gerekir. Kredi
sigortas1 uygulamalar agisindan, ticari alacak riski, 6zel sektdr borglulari igin, ticari
faaliyetin yapilamamasindan dolayi, borcun 6denememesi durumudur. Politik risk
ise, kamunun borcunu 6deyememesi veya devletin hareketleri sonucu 6zel sektor
borglularmin borcunu ddeyememesi durumudur ki sadece ihracat alacaklarn igin
gegerlidir. Politik risk ile ilgili sigorta o iilkede degil o iilke disinda bir bagka tilke
veya uluslararas: bir piyasada sigorta ettirilir. Politik risk, transfer ve politik olay
riskleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Transfer riski, bor¢lunun iilkesinde doviz rezervi
eksikliginden 6deme yapilamamasi olarak, politik olay riski ise, bu olay sonucu

doviz rezervi olsa da borglunun 6demeyi gergeklestirememesi olarak agiklanabilir.

Tablo 1.Risk Tamim Tablosu

TICARI RISKLER IC SATISLAR |IHRACAT
Borglunun batmasi/aciz hali X X
Borglunun §deme giigliigii X X
Borglunun satis kont. reddi X X
POLITIK RISKLER

Dévizin transfer edilememesi X
Moratoryum X
Thr./Ith. Y 6netmelikleri X
Savag Hali X
Diger Devlet Eylemleri X

Kaynak: Dick Briggs, Burt Edwards, Credit Insurance: How to Reduce the Risk
of Trade Credit, Cambridge, 1988, 5.3



Kredi Sigortasinin tamimimi yapmadan Once sigortacilik alaminda iki ana
ayrim oldugunu da belirtmeliyiz.

Beklenmedik Olay Sigortalar1 (Contingency Insurance): Bu tiirde, kapsam
cercevesindeki olay gerceklestigi zaman 6nceden belirlenmis tutar sigorta tarafindan

ddenir. Ornegin, hayat sigortas, kaza sigortas1 bu gruptadir,

Tazminat/Garanti Sigortalar1 (Indemnity Insurance): Bu tiirde ise
tammlanmig olay gergeklestii zaman belirlenen mali kayip 6denmektedir. Kredi

sigortasi bu grup igersindedir.!

Kredi Sigortasi, polige kapsami ¢ergevesindeki borglularin ticari faaliyet
sonucu o6deme gii¢liifline veya aciz haline diismesi ve borcunu 6deyememesi
durumunda polige sahibinin zararim karsilayan ( mali riskine kars1 koruyan ) bir
sigorta tiirlidiir. Tazminat/garanti sigortalar1 grubu iginde yer alir. Kredi sigortasi
islemlerinde tazminat 6demesi genellikle bor¢lunun 6deme giigliigiine diistiigtiniin
ispatlanmasi sonras1 gergeklesir. Yurtdigindaki uygulamalarda kayyuma veya tasfiye
masasina devir olmus borglular i¢in tazminat 6demesi gergeklestirilir. Odeme
glicliglintin farkh olarak tanimlandig1 baz1 6zel polige tiirlerinde, satis vadesinden 6
ay sonra 6deme yapilabilmektedir. Police kapsamindaki alicilara, kredi sigortasi
sirketinin tanidig1 kredi limitleri igersinde kalan sorunlu, 6denmeyen alacagin % 80-
90’1 araliginda , poligede belirtilen kosullar ¢er¢evesinde tazminat 6demesi
gergeklestirilir.  Kredi Sigortasi, isletmelerin yurtigi veya yurtdigi satiglarim

gelistirirken ticari ve politik ( yurtdis: satislarda) risklerini minimize etmektedir.?

Biitin bu bilgiler 1s1inda kredi sigortasimin bir uzmanlik dali oldugunu
soyleyebiliriz. Caligmamizin diger konu bagligi faktoring agisindan konuya
baktigimizda ise kredi sigortast bir alt hizmet olarak karsimiza ¢ikacaktir. Ancak,
faktoring agisindan kredi sigortast uygulamalari gesitli farkliliklar gostermektedir. Bu
konudaki detaylar ve kargilagtirmalar ilerdeki bolimlerde yapilacaktir, Faktoring

! Dick Briggs, Burt Edwards, Credit Insurance: How to Reduce the Risk of Trade Credit,
Cambridge, 1988, s..93.

2 United Parcel Service UPS Capital Insurance Agency,Inc, “Business Solutions” (Cevrimigi), hitp//
www.ups.com, 3 Subat 2004



sirketleri hizmet paketleri igersindeki bu hizmeti sunarken tercihleri gergevesinde,

temlik aldiklar alacaklar1 kredi sigorta girketlerine sigorta da ettirebilmektedirler.
Kredi Sigorta girketleri 6zel sirket veya kamu kuruluslar1 olabilmektedir.

a) Ozel sektor tiizel kurumlari; 6zel sektorde ticari risk iistlenenler, devlet ile
ticari riski paylasanlar, 6zel sektorde politik riski iistlenenler, politik riski iistlenirken
6zel sektdr ve devletin risk paylasimi y6ntemi ile galisanlar, politik riski devletin

acentas1 unvani ile iistlenenler olarak ayristirilabilir.
b) Kamu tiizel kurumlar (6rnek:Kanada,Hong Kong, Avustralya)

c) Kamu igersinde departman seklinde caligan kurumlar (6rnek:Ingiltere,

Japonya ve Danimarka)

1.1. KREDI  SIGORTASI UYGULAMALARININ
TARIHCESI

Bilinen ilk kredi sigortas1 poligesinin 1820 yilinda aslen yasam ve yangin
sigortas1 lizerine faaliyet gostermek tiizere kurulmug olan British Commercial
Insurance Company tarafindan diizenlendigi diisiiniilmektedir.> Kredi Sigortasi
alaminda Ingiltere’de  ilk uzman kurulus olan Commercial Mutual Assurance
Association and Solvency Mutual Guarantee 1852 yihnda kurulmustur.* 1885
yilinda Ocean Accident and Guarantee Corporation, 1893 yilinda ise American
Credit Indemnity’nin kuruldugunu goriilmektedir. 20. yiizyilin baslarinda ise
gelismeler hizlanmg 1906 da Isvigre’de Eidgendssische Versicherungs-Aktien-
Gesellschaft, 1917 de Almanya’da Hermes Kreditversicherungsbank,1918 de
Ingiltere’de Trade Indemnity, 1925 de Hollanda’da NCM kurulmustur. Birlik
bazindaki olusumlara bakarsak, 1926’da Londra’da kredi sigortasi alamindaki ilk
uluslararas1 konferansin gergeklesmesini takiben 1928’de ICIA -Intermational

Credit Insurance Association® , 1934°de ise Isvigre Hukuku gergevesinde faaliyet

* Tony Dowding , Developments in Credit and Political Risk Insurance, ICIA International Credit
}nsurance Association Publication, 2000, s.7.

Ae.
SICISA, “About Us-History” (Cevrimigi), http// www.icisa.org, 3 Subat 2004



gosteren Bern Union-The International Union of Credit and Investment

Insurers birligi kurulmustur.®

Birinci Diinya Savag1 sonrasinda olusan dis rezervleri koruma ve gelistirme
ihtiyacinin yam sira, igsizligi azaltmada ihracatin gelistirilmesi stratejisi ihracat kredi
sigortas1 kavramina yeni bir boyut getirmistir.’Ayrica 20.yiizythn ortalarindan
itibaren ticaretin hizla geligmesi nakit akisim1 ayarlamak agisindan firmalar
gecikmeli &demeler yapmaya sevk etmigtir. Bu gelismeler kredi sigortasimn

kullaniminin artmasina yol agmustir.

1.2. KREDI SIGORTASINDA URUN CESITLERI

Kredi sigortast poligeleri, kapsadiklar1 alacagin yurti¢i ve yurtdisi ihracat
alacag1 olmasina gére veya kapsadiklar1 alacagin vadesine gére kisa ve orta-uzun
vadeli poligeler olarak simiflandirilabilir. Asagidaki ayrim hem ihracatta hem de
yurti¢i islemlerde vadeye gére yapilmisgtir.

1.2.1.1hracat ve Yurtici islemlerde Police Cesitleri

Thracat ve yurtigi alacaklara yonelik poligeler kisa ve orta vadeli poligeler
olmak fizere iki ana baglikta stmiflandinlabilir. Ozellikle kisa vadeli polige grubu
kendi igerisinde cesitli alt gruplara ayrilmaktadir. Tiim ciro poligesi olarak
tanmimlanan polige, hem ihracat hem de yurtigi islemlerde en yaygin kullamim olan
tiirdtir.

Ayrica politik riski yurtdisi alacaklara yonelik olarak kapsam igine alan
polige tiirleri de mevcuttur.

1.2.1.1.Kisa Vadeli Poligeler
Iki yildan kisa vadeli islemleri kapsayan poligeler kisa vadeli olarak kabul

edilmektedir. Diinya genelinde ihracat kredi sigortasi hacminin % 90’1 bu tiir
poligeler olugturmaktadir.®

§ Dowding , Developments in Credit and Political Risk Insurance , s.7.
7 Bern Union.,“History,” (Cevrimigi) hitp//www.berneunion.org.uk, 2 Ekim 2001
¥ Dowding , Developments in Credit and Political Risk Insurance, s.21.



1.2.1.1.1.Ttim Ciro Poligesi

Temel standart polige tlirli olup, yurtici ve ihracat iglemleri i¢in ayr1 ayri veya
birlikte tek bir policede sunulabilmektedir. Poligeden faydalanacak ticari isletmenin
tim satiglarimi kapsamaktadir. Prim hesaplamasi genellikle cironun bir ylizdesi
olarak yapilir. Prime baz teskil eden unsurlar ticarete konu olan iirlinlin cinsine,
borglularin yapisi1 ve poligenin kag adet borgluyu kapsayacagina, ihracat ise ihracat
yapilan iilkelere, isletmedeki kredi risk kontrol yontemine ve sigortalanan tutara gore
degisiklik gosterebilir.” Genel fiyatlama % 0.3 ile % 0.7 arasinda uygulanmaktadur.
Genellikle risk tutarmnin % 80-85’i bazen de % 90’1 oraninda sigortalama yapilir.
Sigorta poligesi genellikle, bor¢lunun aciz haline karsi diizenlenmekle birlikte
zaman zaman borglunun Odeme gligliigline diismesi durumu da kapsam igine
alinmaktadir.

1.2.1.1.2. Ilave Risk Ustlenen Polige

Tiim Ciro Poligesine benzer bir tiir olmakla birlikte, poli¢e kapsamina alinan
risk , garanti altina alinan tutar daha yiiksektir. Maksimum ve minimum olmak iizere
tazminatta belirli sirlar itizerinde anlagilir. Bu seviye kapsamindaki tazminat
O6demeleri % 80-90 aralif1 yerine % 100 olarak gergeklesir.

1.2.1.1.3.Temel / Se¢ilmis Miisteriler

Police kapsaminin belirli bir iy alam1 ¢ergevesinde simirlandirilarak
uygulandig: tiirdiir. Poligeyi imzalayan ticari isletmenin temel miigterileri, anahtar
veya 6zel miisterilere gore siniflandirilarak diizenlenebilmektedir. Bu grup poligeler
ile ilgili prim hesabi da se¢ilmis olan miisteri portfSyii tizerinden gergeklesen ciro

tizerinden yapilmaktadir.

® Ae, s.25.



1.2.1.2.0rta Vadeli Poligeler

Genellikle 2-7 yil arasinda ki ve gogunlukla proje bazl islemler orta vadeli
kredi sigortas: islemleri sifina girmektedir. Bu kapsamdaki sigorta gogunlukla
devlet kurumlarinca saglanmaktadir. Tiirkiye’de bu uygulamalar1 Tiirk Eximbank
gerceklestirmektedir.

1.2.1.3 Politik Risk Kapsamli Poligeler

Politik risk, kapsam olarak ihracatginin ve alicinin kontrolii digindaki
risklerden olusur. Baz1 kaynaklara gére bu risk iki unsurdan olugmaktadir: Kontratin
sona erdirilmesi (contract frustration) ve varllk kamulagtirmas: (asset
confiscation).'” Birinci durum igin aliciun kontrold disindaki nedenlerle satig
kontrat1 bedelinin &denememesi veya odemenin geciktirilmesidir. Bu béliimde
ihracat-ithalat ambargolari, ihracat-ithalat lisanslarinin iptali, d6viz rezervi eksikligi,
kamu sektoriindeki alicinin kontrat iptali savasg, i¢ savas vb. gibi miicbir sebepler ve
transfer gecikmeleri sigorta kapsamina alinan durumlardir. Ikinci baslik ise bir
sirketinin yabanci tilkenin hiikiimeti tarafindan varliklarinin kamulagtiriimasina karsi
ihracatgiyr korumaktadir. Politik risk 3 yila kadar kapsam altina alinabilmektedir.
Ayrica tazminat tutan kredi sigortasina gore daha yiiksek tutarlarda , % 90 veya %

100 oraninda olabilmektedir.

1.2.2. Bir Kredi Sigortas1 Kurumundan Ornek Police
Cesitleri

Bir onceki bélimde belirttigimiz polige tiirleri siniflandirmasindan farkl:
olarak, Euler Grup biinyesi deki kredi sigorta kurumu Hermes’in web sitesi kaynakl
yurtici ve uluslararas1 alanda uyguladigi kredi sigorta polige 6rnekleri hakkinda
kisaca agiklamalar yaparak farkli uygulamalar hakkinda da bilgi sahibi olabiliriz.

Kredi riski karsilig1 sigorta'! : Orta ve biiyiik 8lgekli, yillik cirosu DEM 5

milyon ve fizeri olan firmalara sunulan, bor¢lularmn aciz hali ve 6deme giigliigii igine

10
Ae.
! Hermes-kredit “Products,” (Cevrimigi)http//www.hermes-kredit.com, 16 Kasim 2001



girmesi durumuna kars1 olusacak mali riskin {istlenilmesine yonelik hizmet sunan
polige ¢esididir. Odemenin borglu tarafindan geciktirilmesi durumu temerriit de

kapsam i¢ine alinabilmektedir.

Diiriistliik sigortasi: Polige sahibi igletmeyi kanun dig1 zimmete para gegirme,
hile, dolandiricilik, bilgisayar dolandiricilifi, hirsizlik sonucu olusacak mali
kayiplara karsi korumaktadir. Diiriistlik sigortas: isletmeyi , yukarida sayilan
hareketlerin isletmenin kendi personeli, yoneticileri veya yOnetim kurulu iiyeleri
tarafindan yapilmasi1 durumunda veya digardan kullanilan gegici elemanlar veya

bilgisayar korsanlarinin olusturacag: zararlar sirasinda da korumaktadir.

Garantorliik sigortasi: Sigorta sirketi, police sahibi isletmelere, yurtigi ve
yurtdisinda yaptiklan s6zlesmeler veya kanuni zorunluluklar kapsamindaki hizmet
taahhiitleri i¢in banka teminat mektuplarina benzer bono veya teminat mektubu
diizenleyebilmektedirler. Ingaat sektériinde faaliyet gosteren firmalar, makine ve
fabrika satig1 yapan firmalar, ingaat sektdriinde olusan yurtdigi projeler mal satan
ihracatgilar, toptan ve gida sektoriinde ithalat yapan firmalar bu hizmetten
yararlanmaktadir.

Tiiketici Kredi Sigortasi: Banka ve finansal hizmet sirketlerini 6zel bankacilik

hizmetlerinde olusacak risklere karg1 koruyan polige tiiriidiir.

1.2.3. Kredi Sigortasti Kurumunun Reasiirans Sektorii ile
Tiskisi

Gegmigsi sigortacilik tarihi ile paralel olan reasiirans sektérii, kisaca sigortanin
sigortalanmas1 olarak tanmimlanabilir ve geleneksel ayrimda oransal ve oransal
olmayan reastirans olarak ikiye ayrilir. Oransal reasiiransta, reasiirans girketi sigorta
sirketi ile prim ve tazminat bazinda belirli bir oranda pay almak {izere anlagmaktadir.
Gelir ve gider her iki kurum tarafindan iizerinde anlagilan oranda paylagilmaktadir.
Oransal reastirans kota paylagimli (quota share) ve limit agimli (surplus lines)

olmak tizere kendi iginde iki temel gruba ayrilmaktadir.



Kota paylasiminda, reastirans sirketi toplam riskin ve prim gelirinin belirli
bir yiizdesini istlenmekte ve almaktadir. Ornegin reasiirans sirketi riskin ve primin
% 75’ini alirken, sigorta sirketi % 25°ini almaktadir. Limit asimli poligelerde
reaslirans girketi sozlesmeyle belirlenen bir ihtiyat payr {izerindeki riski

paylagmaktadur.'?

Oransal olmayan reasiiransta ise en yaygin kullanim kayip/zarar agimi (excess
of loss) yontemidir. Bu yontemde, taraflarca sozlesmeyle belirlenen ihtiyat payi
lizerinde yine anlasilan maksimum tutardaki her zarar reasiirans sirketi tarafindan
tistlenilmektedir.

Kredi sigortas: sirketleri yogun olarak reasiirans sistemini kullanmaktadirlar.
Sermaye yapist gliglli olmayan kredi sigorta sektorii bu yolla kendini koruma altina
almay tercih etmektedir. Kota paylagimli reastirans, kredi sigortas: sirketleri arasinda
en yaygin kullamlan tiirdiir. Ancak son zamanlarda sirketlerin sermayelerini
gliclendirme egilimine girdikleri, dolayis: ile riskin biiyiik béliimiinii kendilerinin

tasimaya galistiklar1 gézlemlenmektedir.'

Bu sebepten dolay: kota paylagimlhi reastirans yontemi yerine zarar agimi

yontemi tercih edilmeye baglanmastur.

1.3. DUNYADA KREDI SiGORTASI UYGULAMALARI

Bu boliimde kredi sigortasimin diinyadaki kullanimi ve hacim bilgisinin yan
sira yaygin kullanima sahip iilkelerdeki kurumlarin ve devlet desteginin yapisi
hakkinda bilgi verilecektir.

:z Dowding , Developments in Credit and Political Risk Insurance, s. 31.
Ae.
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1.3.1.Kredi Sigortasinda Gerg¢eklesen Hacim

ICIA tarafindan 2000 yilinda yayinlanan rapora gére diinya kredi sigortasi
pazarinda yaklasik olarak 5 milyar dolar tutarinda bir prim geliri olustugu tahmin
edilmektedir.'* Yine bu rapora gore pazarin %85°i Avrupa kitasinda gergeklesmekte,
en biiyiik kredi sigorta grubu ise Euler Group olarak ge¢mektedir. Kredi sigortasi

prim gelirlerinin iilke bazinda dagilimi Tablo 2’ de gosterilmektedir.

Tablo 2. Kredi Sigortasi Primlerinin Bélgesel Dagilim

1998 YILI /ULKE YUZDESEL DAGILIM%
Almanya 25
Fransa 20
Ingiltere 14
Ispanya 8
ABD 7
Italya 7
Hollanda 5
Belgika 3
Diger 11
Toplam Euro 3.5 Milyar

Kaynak:Euler tahmini, ICIA Raporu,2000

Ihracatta ise Japon devlet kurumu en 6n sirada yer alirken, ozel sektor
icersinde Fransiz sirketi olan Coface 6nde gelmektedir. Allianz grubunun sahip
oldugu Euler ve Hermes diinya ¢apinda isbirligine gitmektedirler ve bu igbirligi,
pazarin %40’ma hitap etmelerini saglamaktadir. Aym raporda, Kredi Sigortas:
pazarmin Amerika ve Uzakdogu’da gelismeye agik bir potansiyel tagidiga
belirtilmektedir.

14 Ae.,s.5.
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1.3.2. Farkli Ulkelerde Kredi Sigortas1 Uygulamalar

Kredi sigortasinin Avrupa iilkelerinde daha yaygin kullanilmasimin nedeni ile
tilke bazindaki uygulamalara gegmeden, Avrupa Birligi kapsaminda alinan ortak
kararlardan bahsetmek faydali olacaktir. 1987 yilinda alinan 87/343/EEC numarali
karar kredi sigortas1 hakkinda Avrupa Birligi icersindeki ilk karar1 olusturmugtur.'
Bu karar gercevesinde kredi sigortasi kurumlarina diger sigortacilik alanlarinda

faaliyet gsterme imkani taninmugtir.

AB tarafindan alinan kararlar igersinde hayat dis1 sigortacilik alaninda alinan

kararlardan ii¢ tanesi ¢ok 6nemlidir.

Bunlardan birincisi uyarinca, hayat dig1 kapsamdaki sigorta sirketlerine AB
icersindeki iilkelerde serbestge sube agma veya istirakte bulunma imkanm
taninmaktadir.

Ikincisi, 1988’de kabul edilen hizmet 6zglirliizii ile ilgili karardir. Buna gore
herhangi bir lilkedeki bir sigorta sirketi diger bir AB iilkesindeki miigterisine o

tilkede kendisinin herhangi bir subesi veya istiraki olmadan hizmet verebilecektir.

Uglincti kararda ise, hayat dis1 branglardaki sigorta sirketlerine bulunduklar
AB iilkesinden aldiklar: lisans ile diger AB iilkelerinde hizmet verebilme imkam
tammaktadir.

Ulkeler bazinda kredi sigortasi uygulamalarindan elde edilen primlerin
GSMH’ lara goére kullamim oranlar1 Tablo 3’de gosterilmektedir. Bu tablo A vrupa
tilkelerinde kredi sigortasi uygulamalarimin A.B.D.’ne gore daha yaygin kullamim

oldugunu gostermektedir.

BA.e., s. 40.
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Tablo 3. Kredi Sigortasinda Prim/GSMH

Dlke GSMH (1998) Prim/GSMH
EUR milyar %
Ispanya 472 0.059
Fransa 1,249 0.054
Beneliix 552 0.054
Almanya 1,808 0.049
Ingiltere 1,076 0.046
Italya 993 0.023
ABD 6,746 0.004

Kaynak:Euler/Diinya Bankasi/ICIA Raporu 2000

1.3.2.1. Ingiltere

Ingiltere’de devlet tarafindan iistlenilen orta ve uzun vadeli ihracat garantileri
Sanayi ve Ticaret Bakanligina bagli bir devlet kurulusu olan ECGD “Export Credits
Guarantee Department” (lhracat Kredileri Garanti Boéliimii) tarafindan
gerceklestirilmektedir. Kisa vadeli ihracat kredi sigortas: ticari ve politik riskleri
kapsayarak 6zel sektore devir edilmistir. Baz1 Avrupa iilkelerinin aksine Ingiltere’de
politik riskler de 6zel sektére devir edilmigtir. Ancak ECGD bazi yiksek risk
grubundaki iilkelere yapilan ihracat ile uzun vade veya ¢ok yiiksek meblagli
ihracatlarda ulusal ¢ikar anlayisi neticesinde 6zel sektSre reasiirans hizmeti
vermektedir.'® 1998 yili ingiliz Sigortacilar Birligi verilerine gore kredi sigorta

sistemi 188 milyar Ingiliz Pound’u degerinde ticarete destek vermistir.'”

Ingiltere’de  faaliyet gosteren 6nemli kuruluslar Euler Trade
Indemnity[Euler Group (Allianz ortakhg)], NCM, Coface LBF, Gerling
Namur, Hermes, AIG Europe, Lloyd’s, Hiscox ve Amlin Credit, Royal and Sun
Alliance olarak sayilabilir.

164 e, s. 42.
A e., 5.43.

13



1.3.2.2. Almanya

1999 yilinda Almanya kredi sigortasi pazarini etkileyen 6nemli bir geligme
olmus ve borglunun aciz hali ile ilgili yeni bir kanun yiiriirliige girmigstir . Bu kanuna
gére firmalarin aciz haline diismelerine imkan vermemek igin tedbirler alinmaya
caligilmaktadir. Bu amaca y6nelik olarak, tilkede aciz haline kars:1 sigortalanmaktan
ziyade satig vadesinde 6denmeyen ve geciken alacaklara karg1 sigortalamaya talebin

artmasi beklenmektedir

Almanya’da ihracat kredi sigortas: devlet adina Hermes isimli sigorta kurumu
tarafindan yapilmaktadir. Devlet yetkisini Hermes’e devir etmistir ve masraflar i¢in
Hermes’e komisyon 6demektedir. Hermes aslen 6zel bir kurumdur ancak devlet
adina yaptig1 ihracat igini ayr1 bir organizasyon altinda stirdiirmektedir. Politik riskler
de devlet tarafindan sigorta edilmektedir. Pazardaki onemli sirketler Hermes,
Gerling Speziale ve Allgemeine Kreditversicherung Aktiengesellschaft (AKA)
dir.

Tablo 4. Almanya’da Prim Gelirleri (Milyon DEM )

YIL 1994 1995 1996 1997 1998
Delcredere* | 1.808 1.364 1.434 1.582 1.707
Toplam 1.793 1.993 2.155 2.348 2.470

Kaynak:Hermes, ICIA Raporu 2000

*Bor¢lunun aczi kapsaminda kredi riskinin tistlenildigi en yaygin polige tiirti.

1.3.2.3.Diger Ulkelerde

Fransa 1998 yili verilerine gére diinya kredi sigortas1 pazarinin prim gelirleri
agisindan beste birine sahip olmustur. Ulkede SFAC (Euler Group) ve Coface SA
en biiyiik kredi sigortas1 kurumlaridir ve 6zel sektdérde faaliyet gostermektedirler.

Ihracat kredi sigortasi islemlerinde orta ve uzun vadeli ticari ve politik riskler ile kisa

14



vadeli ihracatta politik risk devlet adina Coface tarafindan saglanmaktadir.1946

yilindan 6nce ise aym servis SFAC tarafindan yine devlet adina gergeklestirilmisgtir.

A .B.D’de bagimsiz kamu kurulusu olan Ex-Im Bank (Ihracat-ithalat bankas1)
orta vadeli ihracat risklerini iistlenmektedir. OPIC Overseas Private Investment
Corporation (Denizasinn Ulkeler Ozel Yatmm Kurumu) ise politik riskleri
tistlenirken proje finansmani saglamaktadir.1998 verilerine gére prim geliri 256
milyar USD olarak gerc¢eklesmistir. Euler —ACI kisa vadeli pazarda %40 paya
sahiptir.'®

Italya’da SACE devlet adina sigorta yaparken, kisa vadeli kredi sigorta
pazarinin 6nde gelen kurulusu ise Euler-SIAC (Societe Italiana Assicurazione
Crediti) dir.

1.3.3.Kredi Sigortasi ile ilgili Uluslararasi1 Organizasyonlar

Kredi sigortas1 pazarinda belirleyici iki organizasyondan s6z edilebilir.
Bunlar: ICISA (The International Credit Insurance and Surety Organization) ve

Bern Union ( The International Union of Credit and Investment Insurers) dir.

ICIA (The International Credit Insurance Organization), 1928 yilinda
kredi sigortasi ve garanti limitleri veren kuruluglar tarafindan Londra’da kurulmusg
bir organizasyondur. 2000 y1l1 ICIA raporuna gére 27 iilkeden 50 iiyeyi biinyesinde
barindirmaktadir.’”® 2001 yilinda ise unvamm ICISA olarak degistirmistir ve

merkezini Amsterdam’a tagimstir. %’

Temel gorevleri tiyeler arasinda ticari ve ekonomik kosullar ile ilgili diizenli

bilgi aligverisinin saglanmasi, ticari kredi riskleri hakkinda bilgi aligverisi, gecikmis

BAe., s.55.
YAe., 5.79.
» ICISA, “About Us-History” (Cevrimigi), http// www.icisa.org, 3 Subat 2004
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ve sorunlu alacak tahsilati ile ilgili yardimlagsma, 6zellikle ihracat islemlerinde

reastirans alaninda isbirligi olarak siralanabilir.?!

Bern Union ise 1934 yiinda Fransiz, Italyan, Ispanyol ve Ingiliz ihracat
kredi sigortast kurumlan tarafindan kredi sigortasimin temel prensiplerinin
uluslararas1 platformda kabulii ve disiplininin olugturulmasi ile yine uluslararasi
alanda yapilacak yatinmlarda isbirligi saglanmasi ve temel prensiplerin

olusturulmasi amaci ile kurulmugtur.

14. KREDI SIGORTASI ve BU YONTEMDEN
FAYDANALAN iSLETMEYE YARARLARI

Kredi Sigortas1 poligesi imzalamis bir isletmenin bu hizmetten saglayacagi

temel avantajlar asagidaki sekilde sayilabilir:

1. Bilango aktifleri olas1 ticari ve veya politik zarara karsi sigortalanarak

korunmaktadir. Koruma oram1 %80-90 araliginda gergeklesir.

2. Borglular i¢in yapilan kredi limiti aragtirmalar1 sayesinde igletmenin kredi
risk kontrol yonetimi yapilmakta, igletmenin kendi icerisinde de siirdiirdiigii

kredi kontrol ¢aligmalarina 6nemli katki saglanmaktadar.
3. Isletmenin yeni ihracat pazarlarina agilmasi kolaylasmaktadir.

4. Kredi sigortasi kapsamina alinmig alacaklarin bankalar tarafindan finanse
edilmesi, sigorta yapilmamig olanlara gére daha kolay ve ucuz
olabilmektedir.

5. Fatura bagmma islem yapilmadif1 igin ihracatgi tiizerinde is yiikii
yaratilmamaktadir. Alici ddemeleri ihracat¢iya yapilmaya devam edilecegi
i¢in alic1 ile satic1 arasindaki dogrudan iligki degismeyecektir.

6. Kredi sigortas iglemleri, faktoring iglemlerine goére uzun vadeli iglemlere
daha fazla olanak saglamaktadir.

*! Briggs, Credit Insurance: How to Reduce the Risk of Trade Credit, s.176.
16



BOLUM 2
FAKTORING

Faktoringin detayli olarak tanimmna gegmeden bu béliim igersinde
kullamlacak bazi terimlerin agiklamalarinm belirtmek faydal: olacaktir.

Faktoring sirketi: Faktoring s6zlesmesi ile miigterinin alacaklarini devir ve

temlik alandir.

Miigteri: Mal satan veya hizmet veren ve bunlara iligkin alacaklarini faktoring

sozlesmesi ile faktoring sirketine devir ve temlik edendir.

Borglu: Miisteri’den mal veya hizmet satin almasi nedeni ile bunlarin bedelini

miisteriye demekle yiikiimlii olan gercek veya tiizel kisilerdir.

Alacak: Miisterinin satt1if1 mallarin veya verdigi hizmetlerin bedelleri ya da

bunlara taalluk eden bilciimle haklardir.

Onaylanmamis Alacak: Borglunun borcunu 6deme riskinin, faktoring sirketi

tarafindan iistlenilmemesi halidir.

Faktoring Dernegi el kitabinda belirtildigi tizere, “Faktoring kelimesi, Latince
kokenli factor kelimesinden tiiremistir. Faktoring sirketi bir baskas1 hesabina hareket
eden ya da faaliyette bulunan kisiyi ifade etmektedir. Ticari ve hukuki anlamda
faktoring sirketi mal satim1 ve /veya hizmet arz1 ile ugrasan isletmelerin bu satiglan
dolayisiyla dogmus, ya da dogacak alacaklarimi temelliik ederek bu alacaklara
karsilik pesin ddemelerde bulunarak finansman saglayabilen, aym1 zamanda mali,
ticari ve idari konularda igletmeye verdigi hizmetler kargihig: iicrete hak kazanan kisi

ya da kurulug olarak tammlanmaktadir.”?2

22 Factoring Dernegi El Kitaby, y.y., Mart 1998, s.y.
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UNIDROIT olarak bilinen 6zel hukukun birlegtirilmesine y&nelik
¢aligmalarim stirdiiren uluslararas: enstitliniin 1998 yilinda hemfikir oldugu tanim ise

sOyledir:

“Faktoring sozlesmesi isletme ile faktoring sirketi arasinda yapilan ve

asagida sayilan,

(a) Isletmenin kendi miisterileri bir baska deyisle borglular ile
yaptigi ve kisisel kullanmim haricindeki mal ve hizmet satisiyla ilgili
anlagmalardan kaynaklanan alacaklarin faktoring sirketine temlik edebilecegi

veya edecegi;

(b)  Faktoring sirketinin asagidaki hizmetlerden en az ikisini
gergeklestirdigi:

1. Isletmeye 6n 6deme veya kredi vererek finansman saglanmasi,

2. Isletmenin anlagma kapsamindaki alacaklar hesabmin defter kayitlarinin
tutulmasi ve takibi,

3. Alacaklar hesabinin tahsilati,

4. Borglularin 6deme giigliigtine diismesine karg1 satictya garanti verilmesi,

(c) Borglulara alacak temlikinin bildiriminin yapildig1

hususlarin igeren anlagmadir”.?

Madde (c) de belirtilen temlik bildirimi sarti olmaksizin uygulanabilen
bildirimsiz fatura iskontosu ve bildirimsiz faktoring iglemleri pek ¢ok {ilkede
faktoring kapsamu altinda degerlendirilmektedir.

Faktoring iglemleri mal ve hizmet satiginin ger¢eklestigi yer baz alindiginda,

1. Yurtigi Faktoring
2. Uluslararas1 Faktoring

2 «Article 1,” Unidroit Convention About International Factoring, (Cevrimigi)http//
www.unidroit.org, Aralik 2001
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a. Ihracatta faktoring
b. Ithalatta faktoring
olarak iki ana baghga ayrilir.

Faktoring , kisa vadeli , maksimum 90-120 giin ve agik hesap ticaret icin
uygun bir finansal yontemdir. Pegin veya akreditif, teminat mektubu gibi bagka bir
garanti ile korunan satiglar ile konsinye ve karsilikli ticarete konu olan satiglar
kapsam diginda kalmaktadir. Faktoringin aracilik ettigi islemlerde, satis vadesinin
kisa olmas1 nedeniyle, tiiketim mallar1 {iretimi veya ticareti yapanlar i¢in daha uygun
bir yontemdir. Yurtdigindaki uygulamalarda faktoring s6zlesmeleri genellikle tiim
ciro tizerinden yapilmaktadir. Ulkemizde ise miisterilerin talebi dogrultusunda daha
dar kapsamli sozlesmeler tercih edilmektedir. Omegin bir ihracat faktoring
sozlesmesi miisterinin sadece belirli iilke veya lilkelere yapacag agik hesap satiglari
kapsayabilmektedir. Diinya genelinde agirlikla 6zel sekt6r kuruluslar1 olan faktoring

sirketleri su ti¢ temel hizmeti sunmaktadirlar:

1. Finansman hizmeti
2. Tahsilat ve alacaklar hesabinin takip hizmeti

3. Garanti hizmeti**

Finansman hizmeti: Faktoring sirketi devraldifi vadeli alacaklar1 fatura
vadelerinden 6nce miisterisine 6deyebilir. Bu 6deme genellikle fatura tutarinin belli
bir ytizdesi olarak gergeklesir. Genel uygulama % 70-80 oraninda bir 6n 6deme
yapilmasidir®. Ayrica, ¢ogunlugu yurtici faktoring islemlerinde olmak iizere borglu
tarafindan g¢ek, senet gibi 6deme araglar1 ile tahsilati yapilan alacaklarda pegin
iskonto uygulamasi yapilmaktadir.

% Kog Faktoring, “Uriin Cesitlerimiz, Faktoring, Faktoring Nedir” (Cevrimigi)
http//www.kocfaktor.com.tr, 9 Subat 2004

2 FCI, Factors Chain International, International Factoring, London, Newdesk Communications
Ltd., 2003, 5.36
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Tabsilat ve alacaklar hesabinin takip hizmeti: Faktoring sirketi devraldig tiim
faturalar ile i¢in miigterisi adina fatura tutari, tahsilat tutar1 ve iade faturasi (veya
alacak dekontu) tutarlarini, fatura numaras: detayinda takip ettigi bir alacak hesab1
tutar. Bu hesap faktoring sirketinin bilango hesabidir ve borglulardan olan
alacaklanini gosterir. Faktoring sirketi ayrica kendi bilangosunun pasifinde yer alan
ve miigterisine yapti§1 6n 6demeleri, komisyon ve faiz masraflar ile devraldig
alacak toplamim takip ettigi, dolayis1 ile miisterisi ile arasindaki borg alacak iliskisini
gosteren bir migteri cari hesab1 tutar. Ayrica Faktoring sirketi tarafindan,
kullanimdaki fonlarin maliyetini hesaplamak agisindan da nazim hesaplarda takip
ettigi kullanimdaki fonlar hesab1 adinda bir iz hesabi tutulur.

Faktoring sirketi tahsilat hizmeti verdigi durumda, devir aldig1 faturalarin
bor¢lularindan tahsilat islemini, kendisi veya uluslararasi iglemlerde igbirligi yaptig
yurtdiginda yerlesik muhabir faktoring sirketleri aracilifi gergeklestirir. Faktoring
sirketi veya miisteri, aralarinda imzalanan faktoring s6zlesmesi kapsamindaki
borglulara bir bildirim mektubu goénderir ve 6demelerin faktoring sirketi veya
muhabir faktoring sirketi (uluslararasi iglemlerde) hesabina yapilmasi gerektigi
bildirir. Fatura vadesinde borglular ile telefon goriigmeleri yapilarak veya yazili
odeme talebinde bulunularak fatura tahsilati takip edilir. Tahsilat yapilir yapilmaz

miisteri hesaplarina islenir.

Garanti hizmeti® : Faktoring sirketi, miigterisinin talebi dogrultusunda
miigterisinin mal veya hizmet satisi yapacagi borglular hakkinda, alacagi risk
paralelinde bir garanti limiti tahsis eder. Eger iglem yurtigi bir alacakla ilgili ise bu
limitin tahsisinde borglular ile ilgili mali analiz, banka ve piyasa istihbarati gibi
kaynaklara bagvurulmaktadir. Garanti Hizmeti, kredi sigortasi sirketlerinin sundugu
polige &zellikleri ile benzerlikler igermektedir. Yurtdiginda kredi sigortas: sirketleri
ile ¢aligan dolayisi ile risklerin bir kismini bu girketlere devreden faktoring sirketleri

de vardir. Tiirkiye’de ise mevzuat agisindan ilgili tammlamalar yapilmis olmasina

* Alacak sigortasi veya kredi sigortasi hizmeti olarak da adlandirilmaktadir
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ragmen yurti¢i firmalarin riskini tistlenen kredi sigortas: kurumlarinin olmamasi veya
heniiz tam olarak faaliyetlerine hiz vermemeleri nedeniyle yurti¢i faktoring
islemlerinde bdyle bir uygulama yoktur. Faktoring iglemi bir ihracat s6zlesmesi ile
ilgili ise Faktoring sirketi, 6ntimiizdeki boltimlerde bahsedecegimiz uygulamalardan
birini tercih ederek limit tahsis eder. Garanti hizmeti, aksi sozlesmede
belirtilmemigse bor¢lunun fatura vadesinden sonraki 90 giin igersinde 6deme
yapmamas! durumunda devreye girer ve faktoring sirketi onayladig: alacak tutarimn
verdigi limit igersinde kalan kisminin % 100%{inii, fatura iizerindeki para cinsi
tutarindan G6der. Ancak miisteri ile borglusu arasinda satigla ilgili olarak ortaya
¢ikacak bir ihtilaf, reklamasyon durumunda garanti hizmeti ihtilaf ¢6ziilene kadar
askiya alinmaktadir. Genellikle 90.glin olan garanti 6demesi faktoring s6zlesmesinde
belirtilir. Bazi uygulamalarda garanti 6demesi 120.giin yapilmaktadir. Faktoring
sirketi tarafindan miisteriye eger finansman hizmeti sunulmus ve 6n 6deme yapilmig
ise garanti 6demesi yapilirken miiterinin masraflar1 ve finanse edilen anapara
diistildiikten sonra bakiyesi 6denmektedir. Garanti hizmetini ger¢eklestirebilmesi i¢in
faktoring sirketinin misteriden talep ettifi dokiiman arasinda siparis formu veya
miisteri ile borglu arasinda yapilmis satis sozlesmesinin bulunmasi ¢ok énemli olup,

olusabilecek ihtilaflarin ¢oziimiinde bu belgelere bagvurulmasi gerekecektir.

Faktoring islemleri yurti¢i veya uluslararasi satiglar1 kapsayabilir. Yurtigi
faktoring, faktoring kullanan isletmenin (satic1), borglu ve faktoring sirketinin aym
tilke smirlar1 igersinde ve aym yasalara tabi oldugu islemler olarak
tammlanmaktadir.® Oncelikle yurtici sistemin nasil calistigt  Sekil 1°de
aciklanmaktadir.

% Factoring Dernegi El Kitab, Mart 1998, 8.y.
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Sekil 1. Yurtici Faktoring islem Semasr®’

3 FAKTORING
SOZLES SIRKETI
A
ODEME TAHSILAT
ISLETME BORGLU
(MUSTERI > (ALIC)
JSATICI)
MAL/HIZMET+FATURA

1. Isletme faktoring sirketi ile imzaladig1 faktoring s6zlesmesi
kapsaminda, temlik bildirim notunu igeren fatura asillarim
borglulara génderir.

2. Isletme, faktoring sirketine fatura kopyalar esliginde temlik
bildirimini yapar.

3. Faktoring sirketi, imzaladig1 faktoring s6zlesmesi kapsaminda
verecegi hizmetleri yerine getirir, 6n 6deme verilecek ise bu
ddemeyi yerine getirir.

4. Borglu, alacak bedelini faktoring sirketine 6der.

5. Komisyon, faiz ve masraflar diisiildikten sonra bakiye

olusursa bu tutar miisteriye 6denir.

Yurti¢i iglemlerinde faktoring sirketi tiim hizmetleri miisterisine kendisi
sunmaktadir; ancak eger isterse garanti hizmetini verirken aldig: riskleri bir kredi

sigortas: girketine sigorta ettirebilir. Bu tip uygulamalar yurtdisinda yapilmakta olup,

%7 Kog Faktoring, “Uriin Cesitlerimiz, Faktoring, Faktoring gesitleri, Yurtigi faktoring » (Cevrimigi)
http//www.kocfaktor.com.tr, 9 Subat 2004
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Tiirkiye’de ise i¢ pazar kredi sigortasi heniiz yaygimlagmamigstir. Dolayisiyla i
pazarda geri doniilemez faktoring islemleri de heniiz yayginlagmamigtir. Bunun
nedenlerine ilerdeki béliimlerde deginilecektir.

Uluslararas1 faktoring ise faktoringi kullanan igletme (satic1), borglu ve
faktoring sirketinin aym iilkede olmadig: faktoring iglemleri olarak tanimlanabilir.

Uluslararas: faktoring islemlerinde faktoring sirketleri farkli bi¢imlerde
faktoring uygulamalari gergeklestirilebilmektedir.

Bu uygulamalar FCI egitim kitapgiginda belirtildigi {izere asagidaki
bigimlerde gergeklesebilmektedir:?®

1. Iki Faktoring Sirketli Sistem (Two Factor System),

2. Kismi Iki Faktoring Sirketli Sistem (Single Factoring),

3. Dogrudan Tek Faktoring Sirketli Ihracat Faktoring (Direct Export
Factoring),

4. Dogrudan Tek Faktoring Sirketli Ithalat Faktoring (Direct Import
Factoring),

5. Baglantili Sozlesmelerle Yapilan Faktoring (Back To Back

Factoring)

Kisaca agiklarsak: Birinci maddede belirtilen, iki faktoring sirketli sistemde
faktoring s6zlesmesini ihracatgi miigteri ile imzalayan faktoring sirketi kisaca ihracat
faktoring sirketi, faktoring hizmetini verirken yurtdisinda ve genellikle borglularin
tilkelerindeki faktoring sirketleri ile isbirligi yapmaktadir. Terminolojide igbirligi
yapilan bu sirketler muhabir faktoring sirketi olarak gegmektedir. Bu yontemin tercih
edilmesindeki sebeplerden biri, borglular hakkinda garanti limiti tahsisinde gerekli
aragtirma ve kontroliin borglunun iilkesindeki bir faktoring sirketi tarafindan daha
saglikli yapilacag diislincesi ile bor¢lunun finansal riskinin ithalat faktoring sirketine
devir edilmesi, bir diger sebep ise bor¢lunun iilkesindeki bir finansal kurumun
tahsilat islemlerinde ve ihtilaf halinde sorunun ¢oziimii konusunda daha etkili

®FCl, Egitim Kitapgig1, Bolim 16, 1992
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olabilecegi diisiincesidir. Bu durumda ihracatg1 faktoring sirketinin temlik aldig1

fatura toplamu ihracat faktoring cirosunu olustururken, ithalat faktoring girketinin

garanti ve tahsilat hizmeti ithalat faktoring islemleri olarak tanimlanmaktadir; ancak

miisteri her zaman ihracat faktoring sirketi ile muhataptir. ithalat faktoring sirketi,

ihracat faktoring sirketi adina hareket etmektedir.

Faktoring sirketleri uluslararasi islemlerde,

iki faktoring sirketli sistemi

muhabir faktoring sirketi ile yapacagi 6zel hizmet anlagmasi ile yapabilecegi gibi

gelecek béliimlerde belirtilen uluslararas: organizasyonlarin 6zel ¢aligma standartlari

kapsaminda da yapabilirler. Iki faktoring sirketli sistemde ¢alisma semas:1 Sekil 2’de

ozetlenmektedir.

Sekil 2. Ihracat Faktoring islem Semasi®

iHRACAT ), ARG MUSTERI/ISLETME
FAKTORING (IHRACATCT)
SIRKETI FATURA KOPYASI | A ULKESI
A ULKESI <
4 ON ODEME
A »
FATURA | ODEME FATURA+ MAL
v
A
ITHALAT . BORCLU
FAKTORING TAHSILAT (ALICI)
SIRKET] < B ULKESI
B ULKESI

1. Isletme mallar1 ve fatura asillarim1 borgluya génderir

» Kog Faktoring, “Urlin Cesitlerimiz, Faktoring, Faktoring gesitleri, Uluslararas1 faktoring

(Cevrimigi) http//www.kocfaktor.com.tr, 9 Subat 2004

”
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2. Isletme, alacaklan ihracatgi faktoring sirketi aracilign ile ithalatc:
faktoring sirketine temlik eder

3. Ihracatg1 faktoring sirketi, miisterinin talebi ve sozlesme kosullart
cercevesinde 6n 6deme yapabilir

4, Ithalatg1 faktoring sirketi, borgludan alacag takip ve tabsil eder

5. Ithalatc: faktoring sirketi, tahsilati ihracatc1 faktoring sirketine aktarir

6. Ihracate1 faktoring sirketi, tahsilati, eger 6n 6deme yapmus ise 6nce bu
ddemeye ve olugsmus olan komisyon, faiz vb. masraflara mahsup eder

ve bakiyeyi miisterisine 6der.

Ikinci maddede belirtilen kismi iki faktoring sirketli sistemde, tahsilat: ithalat
faktoring sirketi yerine dogrudan ihracat faktoring sirketine yapmakta ancak, garanti
hizmeti ithalat faktoring sirketi tarafindan ihracat¢i faktoring sirketine verilmektedir.

Dogrudan ihracat faktoringinde bor¢lunun iilkesindeki bir ithalat¢1 faktoring
sirketi kullamlmadan tiim hizmeti ihracatg1 faktoring sirketi saglarken, dogrudan
ithalat faktoringinde miisteri (satici) ,ithalatgimin iilkesindeki faktoring sirketi ile
faktoring sozlesmesi imzalamaktadir. Dogrudan yapilan iglemlerde ihracatgi
faktoring sirketi kredi sigortas: sirketlerinden yararlanarak borglular i¢in garanti
hizmetini bu kurumlardan alabilmektedir.

2.1. FAKTORING UYGULAMASININ TARIHCESI

Ticari kredilendirme mekanizmasi, tliccarlar arasinda tiiccarlik mesleginin
dogusu ile baglamigtir. Belgeler gostermektedir ki yaklagik 3000 yil once tiiccarlar
miisterilerine kredi tamimaktaydilar.*

18. yy sonlarindan itibaren Kuzey Amerika kitasindaki gelismeler Avrupa
kitasindan bu bélgeye sermaye ve know-how akigim hizlandirmistir. Geleneksel
metotlarla baslayan ticaretteki en biliyiik giivence dostluk veya akrabalik iligkileriydi.
Bu iliskiler neticesinde kitalararas: galisgan komisyoncular (faktorler) ¢ok fazla is

%0 Susan Crichton and Charles Ferrier, Understanding Factoring and Trade Credit, Waterflow
publishers, 1986, s.2.
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yapamadilar; ancak, Amerika Birlesik Devletleri’nde tekstil sektoriinde uzmanlasan
faktorler is yapma firsat1 bulmustur. “18. yy’ da Alman ve Ingiliz firmalan Kuzey
Amerika’da “Coton Factors” adi verilen kuruluslardan faktoring hizmeti almaya
baglamigtir. Amerika’da pamuk endiistrisi biiyiikk oranda faktoring sistemine
dayanmaktaydi. Zira, {iretilen pamugun %80’i Avrupa’ya ihrag edilmekteydi ve

ulagim siiresinin uzunlugu tahsilat siiresini de uzatmaktaydi”.*’

Faktoring islemini ilk diizenleyen yasa (Factors Act) 1823’te Ingiltere’de
yiiriirliige girmistir. Ilerleyen zamanlarda Ingiliz Kanunu olarak adlandirilan bu yasa

Amerika’nin bir ¢ok eyaletinde kullanilmaya baglanmustir.>

Avrupa’da ise 1960 I1 yillarin basina kadar faktoring sistemi yeterince
kullanilamamustir. Iki diinya savasi sonrasinda faktoring uygulamalar1 A.B.D’den
Avrupa ya geri transfer edilmistir. O dénemde faktoring en ¢ok kumas iireticilerinin
hazir giyim {ireticilerine onlarinda hazir giyim toptancilarina veya diikkanlarina
yaptig1 satiglarda kullanilmigtir. “Avrupa’da faktoring islemleri yapmak {izere 1961
yilinda kurulan ilk sirketin ismi International Factors Ltd.’dir. Bu kurumun kurucu

ortaklarindan bir London Merchant Bank digeri ise First National Bank of

Boston’dur. FNBB Avrupa’'nin degisik iilkelerinde farkli ortakliklarla degisik
sirketler kurmug ve gruba International Factors denilmigtir. Yine 1960’11 yillarda
Amerikali Walter E.Heller &Company of Chicago isimli sirkette benzer bir yolla
degisik tilkelerde ortakliklar kurmustur. Burada amag ise International Factors’ da
oldugu gibi uluslararas: faktoringi gelistirmek degildir; daha ¢ok o tilkelerde yurtigi
faktoring islemlerini dogrudan yapmaktir.”** 1960’11 yillarda Bat: Avrupa’mn degigik
iilkelerinde farkli ortaklilarda faktoring sirketleri de kurulmus ve uluslararasi
faktoring islemlerinde kendilerine yardimci olacak muhabir faktoring sirketleri
aranmigtir. 1968 yilinda Ingiliz, Danimarkali, Norvegli ve Finlandiyali bes sirket
tarafindan Factors Chain International (FCI) isimli birlik kurulmustur.

3! Factoring Dernegi El Kitabi, mart 1998, s.y.
2 Ae.
BAe.
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2.2. FAKTORINGDE URUN TURLERIi ve FAKTORING
SIRKETIYLE MUHABIR FAKTORING SiRKETI iSBIiRLiGi

Faktoring tiirlerine gore, verilen hizmetin igerigi farklilagmaktadir.
Faktoringin taniminda yer alan {i¢ temel hizmet olan, garanti, tahsilat ve finansman
hizmetlerinin sozlesme kapsaminda yer alma durumuna gore temel ayrim
olusmaktadir. Temlik edilen alacagin ihracat veya yurti¢i alacak olmasina gére de
farkli s6zlesmeler yapilmasi miimkiindiir.

2.2.1. Uluslararasi ve Yurtici Faktoring

Faktoring tiirlerinin tanimlanmasinda islemin ihracat veya yurtigi faktoring

olmasi farklilik yaratmamaktadir.

2.2.1.1. Tam Hizmet Faktoringi veya Geri Déniilemez Faktoring

Geri déntilemez faktoring yontemi kullanan igletmenin faktoringin sagladigi
tim hizmetlerden yararlandig: tiirdiir. Bu hizmetler, finansman, garanti, tahsilat,
alacak hesaplarmin takibi ve alacak temlikinin borgluya bildirimidir. Garanti
hizmetinin verilmesi miigteriyi alicinun iflasi, aczi, 6deme gligliiliigii durumuna kars
korumaktadir. Diinyadaki genel uygulamada satictnin tiim satiglar1 faktoring
s6zlesmesi kapsamina almir. Ancak dogaldir ki, faktoring sirketi tarafindan
onaylanmamug alacaklar bir bagka deyisle, garanti hizmetinin kapsami diginda kalan
alacaklar, geri doniilebilir hale déniigmekte ve miisteriye geri devir edilmektedir.
Akreditif ve pesin 6deme ile yapilan satiglar da faktoring kapsami digindadir.
Tiirkiye’deki uygulamalarda ise faktoring sozlesmeleri miisterilerin talebi
dogrultusunda temlik edilen alacagin boyutu agisindan daha dar kapsamli
yapilabilmektedir. Ornegin ihracat faktoring stzlesmeleri secilmis belirli iilkeleri
hatta bazen belirli borglular1 kapsayabilmektedir.
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2.2.1.2. Geri Doniilebilir Faktoring

Geri doniilebilir faktoring, garanti hizmeti disginda faktoringin sagladig
finansman ve tahsilat hizmetlerinin sunuldugu tiirdiir. Faktoring kullanan isletme,
eger borglularimin mali kredibilitesinden emin ise garanti hizmetini faktoring
sirketinden talep etmeyebilir. Bu durumda faktoring s6zlesmesi olarak yapilir.

Tahsilat ve finansman hizmetleri ise s6zlesme kapsamindadir.

2.2.1.3.Vade Faktoringi

Geri doniilemez faktoringe benzeyen bu iiriinde, temel farklilik finansman
hizmetinin verilmemesidir. Garanti ve tahsilat hizmetleri miisteriye sunulmaktadir.
Isletme ile yapilan anlagma cercevesinde fatura vadesi baz alinarak fatura vadesi
lizerine tespit edilen belirli bir giin sonunda garanti hizmeti sunulmaktadir. Bu
sayede, normal kosullarda faktoring sirketi tarafindan isletmenin fatura satig
vadesinden sonraki 90.giinde yapilan garanti kapsamindaki 6deme daha erken bir
tarihte gerceklestirilebilmektedir. Bu hizmeti sunarken uygulanan faktoring
komisyonu genellikle alternatif tiriinlere gére daha yiiksek olmaktadir.

2.2.1.4. Acenta Faktoringi

Bu tiir islemlerde faktoring sirketi tahsilat hizmetini gergeklestirmez, bu
konudaki gorevlerini kendisi adina bir acenta gibi ¢aligsacak olan faktoringi kullanan
isletmeye devir etmektedir. Igletme, faktoring sirketi adna tahsilati
gerceklestirmektedir. Geri déniilmez faktoring deki diger hizmetler olan garanti ve

finansman hizmetleri faktoring girketi tarafindan saglanmaktadir.
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2.2.1.5. Bildirimsiz Fatura Iskontosu

Faktoring sirketinin ,yontemi kullanan isletmeye, garanti hizmeti vermedigi
bu iiriinde borglular temlikten habersizdirler. Bu iiriinde faktoringin finansman
hizmeti isletmeye sunulmaktadir. Faturalar ile iligkin satig vadeleri baz alinarak
belirli bir oranda 6n 6deme yapilarak finansman saglanmaktadir. Faktoring sirketine
temlik edilen alacak, isletmenin kendisi tarafindan tahsil edilmekte olup, kendi
hesabina gelen tahsilatlar kullanmilan finansmani kapatmak tiizere derhal faktoring

sirketinin hesabina isletme tarafindan génderilir.

2.2.1.6. Bildirimsiz Faktoring

Bildirimsiz faktoringde, faktoring islemi yapan isletmeye, garanti ve
finansman hizmetleri verilmektedir. Borgluya temlik bildirimi, tahsilat ve alacak
takibi iglemleri faktoring girketi tarafindan sunulmamaktadir. Bildirimsiz fatura
iskontosundan farkli olarak, borglular igin garanti limitinin faktoring sirketi
tarafindan tahsis edilmesi s6z konusu olup, finansman hizmeti verilebilmektedir.
Isletme tahsilati borgludan yapar yapmaz , ilgili tutar1 faktoring sirketinin hesabina
gecmelidir. Ayrica bu islem tiirlinde , garanti hizmetinin bir kosulu olarak, fatura
vadesinden sonraki ve faktoring sirketi ile igletmenin anlagtig1 belirli bir giin sonra
tahsilat gergeklesmemisse borgluya temlik bildirimi mutlaka yapilir ve tahsilat
faktoring sirketi tarafindan gerceklestirilir.

2.2.1.7. Self Servis Faktoring

Cok sayida kiigiik ¢aplh miisterisi olan bir igletmenin faktoring sirketine
alacaklarini topluca temlik edip finansman sagladif: {irlin ¢esididir. Faktoring sirketi
isletmeye finansman ve tahsilat hizmeti sunmakla birlikte, alacak defterinin tutulmasi
ve alacak takibi hizmetinde bulunmaz; ancak 6demelerin teminat agisindan faktoring

sirketine yapilmasi saglanir. Tahsilatin takibi ise isletme tarafindan gerceklestirilir .
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Faktoring sirketi ise sadece kendisine gelen tahsilatlar1 miigterisi olan igletmeye
bildirir.

2.2.2.Uluslararas1 Faktoringde Faktoring Sirketi ve Muhabir
Faktoring Sirketi iliskisi

Iki faktoring sirketinin galigign sistemde ihracatgr faktoring sirketi igin
ithalatc1 faktoring sirketi, ithalatg1 faktoring sirketi igin de ihracatgi faktoring sirketi
muhabir faktoring sirketi durumunda olup, her iki kurum da kendisi i¢in en uygun is
ortagim segmek durumundadir. Thracatg1 faktoring sirketleri miisterilerine taahhtit
ettikleri borglular hakkindaki garanti limitlerini ve tahsilat hizmetini ithalatg1
faktoring sirketinden temin ederken bu faktoring sirketlerinden bir taahhiit
almaktadirlar. Dolayisiyla onlari giivenilirlik, servis kalitesi ve kredi degerliligi
agisindan analiz ederler ve bir limit tesis ederler. Ayrica faktoring sirketleri arasinda
uygulanacak kurallar1 belirleyen bir de sézlesme imzalanir. Aym sekilde ithalat
faktoring sirketi de kendisine ig getiren ihracat¢i faktoring sirketi ile giivenilirlik,
getirilen is kalitesi, kredi degerliligi kriterlerine gére anlagma yapar.

2.3. DUNYADA FAKTORING UYGULAMALARI

Bu boliimde, diinya genelinde faktoring uygulamalann yillar itibariyle

hacimsel gelisim ve tilkeler arasindaki dagilim olarak incelenmektedir.

2.3.1. Faktoring Hacmindeki Gelisim

Diinya faktoring islem hacmi FCI-Factors C hain I nternational verilerine
gore 1999 yilindan 2000 yilina gecerken Tablo 5° de goriildiigii tizere % 11.97
oraninda bir artig gostererek EUR 641.5 milyara, 2001 yilinda, % 12.25°1ik artigla
EUR 720.1 milyara , 2002 yilinda ise % 4.11°lik bir artigla EUR 749.7 milyara

ulagmugtr.
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Tablo 5. Uriin Tiirlerine Gore Diinya Faktoring Cirosu

EURO 1999 2000 % _ |2001 % |2002 %
(Milyar.-) DEGISIM DEGISIM DEGISIM
Fatura Isk. 40,263 |55,786 13,86 67,759 21,46 74,815 (10,41
Geri 52,116 (58,605 |12,45 60,925 |3,95 63,830 |4,77
doniilebilir

Faktoring

Geri 116,490 |144,208 (23,79 152,738 |5,9 156,510(2,47
doniilemez

faktoring

Tahsilat 16,402 16,027 |[-3 10,318 |[-35 15,640 |51,58
islemleri

Toplam yurtigi| 225,272 (274,627 21,9 291,740 |6,23 310,796 | 6,53
faktoring FCI

cirosu

Ihracat 12,915 15,905 |[23,15 17,274 |8,6 19,481 (12,78
faktoring

Ithalat 6,432 7,447 15,78 7,853 5.4 8,069 |2,75
faktoring

Toplam 19,347 23,353 (20,70 25,127 |7,59 27,550 (9,64
Uluslararas:

Fak.FCI cirosu

Toplam FCI 244,619 297,981 (21,81 316,866 |6,33 338,346 6,78
Diinya Yurti¢i|539,616 (596,729 |10,58 671,905 |12,59 698,616 3,98
fak. cirosu

Diinya 33,392 144,843 34,29 48,289 |7,68 51,145 {591
Uluslararasi

Faktoring

Cirosu

Toplam Diinya|573,008 (641,572 |11,96 720,194 12,25 749,761 | 4,11

Fak.cirosu

Kaynak: FCI “Statistics” 2002 (Cevrimi¢i),http//www.factors-chain.com,2003
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2.3.2.Ulke Bazinda Faktoring Ciro Dagilumi

FCI verilerine gére 2002 yil i¢inde en yiiksek faktoring hacmi Ingiltere’de
gerceklesirken bu iilkeyi Italya takip etmektedir. Tablo 6’da detay verilmistir.

Tablo 6. Ulke Bazinda Faktoring Cirosu 2002 Yili (Milyon Euro)

SIRKET | ULKE YURTICI ULUSLAR. |TOPLAM
SAYISI FAKTORING | FAKTORING | 2002
2002 2002 2002

100 INGILTERE (154,646 6,060 160,706
229 ABD 104,500 4,000 108,500
45 ITALYA 130,000 5,000 135,000
18 JAPONYA |49,775 605 50,380
18 FRANSA 62,500 5,500 68,000
19 ALMANYA |[23,263 6,893 30,156
19 ISPANYA 30,860 707 31,567
7 HOLLANDA | 15,200 6,000 21,200
25 BREZILYA (11,000 30 11,030
100 TURKIYE |3,250 1,200 4,450

Kaynak: FCI“Statistics” 2001 (Cevrimigi),http//www.factors-chain.com,2002

2.3.3. Faktoringde Uluslararasi Organizasyonlar

Diinyada faktoring sirketlerinin {iye oldugu iki biiyilkk organizasyon
bulunmaktadir. FCI (Factors Chain International) ve IFG(International Factors
Group)

1. FCI —Factors Chain International:

Merkezi Amsterdam’da bulunan birlik 1968 yilinda kurulmustur. Birlik,
uluslararas1 faktoring hizmetlerini gelistirmek, faktoring hizmetinin bulunmadig:

tilkelere {irtinii tamtmak ve igbirligi igersinde iken g¢alisilacak temel ¢ergeveyi
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gelistirmek amaci ile kurulmus olup, diinya tizerindeki tiim faktoring sirketlerine
birlik iiyesi olabilme firsatim sunmaktadir. Birliin ¢atis1i altinda olugturulan
Pazarlama, Hukuk, Egitim, Iletisim Komiteleri vardir. Yonetim Kurulu tiyeleri her
yil yapilan genel kurulda tespit edilmektedir. Ocak 2003 itibari ile FCI'1n 53 iilkede
150’den fazla tiyesi bulunmaktadir. Uye faktoring sirketlerinin birbirleri ile
gergeklestirdigi islemler, genel kurulda oylanarak kabul edilen 6zel kurallar (GRIF-
General Rules for International Factoring) ¢ercevesinde gerceklesir. FCI ve IFG

arasinda birlesme goriismeleri stirmektedir.
2. IFG-International Factors Group:

1960’11 yillarda uluslararas1 faktoring islemleri gergeklestiren faktoring sirketleri
tarafindan, 6zel hizmet kalitesinde faktoring zinciri olusturmak amaci ile kurulmusg
bir organizasyondur. Kurulug yillarinda her iilkeden sadece bir faktoring sirketinin
iiye olmasina izin veren grup 1987 yilindan sonra bu kurali kaldirmig olup, Subat
2003 itibariyle 38 iilkede 63 adet iiyesi bulunmaktadir.**

2.4. FAKTORING YONTEMI KULLANAN ISLETMENIN
SAGLADIGI YARARLAR

Faktoring yonteminden yararlanan isletme agagida belirtilen avantajlardan

yararlanabilmektedir.

1. Isletmenin ticari alacaklari, mal veya hizmet sattig1 borglularin aczi, iflas1 ve
Odeme giigliigiine diismesine kargin faktoringin garanti hizmeti karsilifinda
korunur.

2. Isletmenin faturalan faktoring sirketi tarafindan ,borglulardan bire bir takip

ve tahsil edilir. Tahsilat sirasinda olugabilecek ihtilaflarin ¢oziimiinde

34 IFG, International Factors Group, “Practical, Members”, (Cevrimigi)http//www.ifggroup.com,
3 subat 2004
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10.

11.

12.

faktoring sirketi miisterisine yardimci olur. Gerekirse, miisteri onay1
gercevesinde, hukuki takip, faktoring sirketi tarafindan yapilir.

Faktoring sgirketinin {istlendigi sorumluluklar neticesinde, isletmenin
yoneticilerine, sirketlerini yonetmek igin 6nemli bir zaman tasarrufu saglar.
Ihracat faktoring {irlinlinden yararlanan igletme ihracat pazarlarim
gelistirebilir. Isletmenin teminatsiz, acik hesap satislan daha giivenli hale
gelir.

Yabanci dil kullanim zorunlulugu isletme i¢in azalir, faktoring sirketi yurtdis:
alacaklari, miisterisi adina tahsil eder.

Faktoring sirketi tarafindan faktoring ydnteminden faydalanan isletmenin
borglular igin yapilan kredi limiti aragtirmalari sayesinde, igletmenin kredi
risk kontrol yonetimi yapilir, igletmenin kendi icerisinde de stirdiirdigii kredi
kontrol ¢alismalarina 6nemli katki saglanir.

Isletme, faktoringin esnek finansman olanag: sayesinde istedigi kadar ve
istedigi zaman finansman kullanarak nakit akigini diizenler, dig kaynak yerine
i¢ kaynaklan devreye sokmusg olur. Faktoringle saglanan finansman alimlarda
pesin 6deme imkani yaratir, bdylece iiretim maliyeti diiger.

Ihracat islemlerinin Tiirkiye uygulamalarinda, 6n 6deme yolu ile finansman
kullanan igletme doéviz alim bordrosunu yiiklemenin hemen sonrasinda
alabildigi igin bu belge ile ilgili imkan ve avantajlara 6nceden kavugur.
Isletmenin satiglarinin artmasina alinan borglu limitleri ile imkan saglanabilir.
Isletmeye garanti hizmeti verilmis olmasi kendisine rekabet avantaji
saglanmis olur.

Alacak defter kayitlarimin faktoring sirketi tarafindan tutulmasi muhasebe
agisindan isletmenin is yiikiinii azaltir.

Faktoring finansman hizmeti isletmenin bilangosundaki kisa vadeli

alacaklarin daha hizli dénmesine yardime: olur ve alacak tutar1 azalir.
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BOLUM 3

KREDI SIGORTASI ve FAKTORING YONTEMLERININ
KARSILASTIRILMASI

Bu boliimde her iki yontem, hizmet kapsamlar1 ve maliyet unsurlar1 agisindan

incelenmekte, farkliliklar1 tespit edilerek vurgulanmaya ¢aligilmaktadir.

3.1.LHIZMET KAPSAMI ACISINDAN KARSILASTIRMA

Kredi Sigortas:1 Sirketleri, kredi sigortas1 alaninda uzmanlagmis kurumlardir.
Faktoring Sirketleri ise ii¢ temel hizmet olarak adlandirdigimiz tahsilat, finansman
ve garanti hizmetlerinden olugan bir paketi satmaktadirlar. Her iki yontem de ya tiim

ciro lizerinden ya da belirli alicilar i¢in uygulanabilmektedir.

Faktoringin garanti hizmeti, sigorta girketlerinin kredi sigortasi poligesinde
sagladig1 hizmetin bir benzeridir. Faktoring sirketleri bor¢lu/alici bazinda tamdiklar
limitleri % 100 oraminda miisterilerine garanti ederken, kredi sigorta sirketleri
genelde bu oram1 % 80-90 aralifinda uygulamaktadir. Bu durumda faktoring in

garanti hizmetinden yararlanan igletme % 10-20 oraninda bir avantaj saglamaktadir.

Tazminat 6demesinin ger¢eklesme prosediiri de her iki yontem de farklilik
gostermektedir. Faktoring sirketleri garanti altinda yapacaklar1 6demeyi temlik
aldiklan faturanin, onayli alacak kapsamindaki tutarini, satig vadesini takip eden 90.
giin veya bazi uygulamalarda 120. giin, miisterilerine 6demektedirler. Kredi sigorta
sirketlerinde  ise tazminat Odeme prosediirii police tiiriine gore degisiklik
gostermekle birlikte, yaygin yaklagim borglunun aciz haline diismesi,iflas1 ve 6deme
glicligli durumunun hukuken gegerli bir sekilde tespiti sonrasinda Gdeme

yapilmasina dayanmaktadir. Bu kapsamda alinan hukuki belgenin yan sira, tazmini
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gerceklesecek alacagin ihtilafli olmadiginin, alacak tutarinin borglu i¢in taninan limit
kapsaminda oldugunun, riskin minimize edilebilmesi i¢in miigteri tarafindan
kullamlabilecek tiim imkanlardan yaralanildifinin (polige var ise protesto edilmesi
gibi) belgelenmesi gerekmektedir.Tazminat 6demeleri genellikle bu belgelerin
ibrazim takip eden 30 giin igersinde yapilmaktadir. Ancak baz1 6zel polige tiirlerinde
, kredi sigorta sirketleri, faktoringe benzer tazminat 6demesi yapabilmekte, 6rnegin

satis vadesi sonrasindaki 90. glin deme gergeklesmektedir.

Kredi sigortasi sirketleri, igtirakleri aracilifi ile tahsilat hizmeti
sunabilmektedir. Baz1 kredi sigorta sirketlerinin ise faktoring sirketleri ile istirak
veya organik bag iligkisi de bulunmaktadir. Faktoring sirketleri genellikle politik
riski listlenmemektedirler. Faktoring sirketleri maksimum 120 giin vadeli alacaklan
garanti kapsamina alirken (istisna durumlar hari¢), kredi sigorta sirketleri 360 giine
kadar kisa vadeli sigorta yapmaktadirlar.

Faktoring islemlerinde kapsam, iilke ve alici bazinda iken, kredi sigorta
sisteminde agurlikli tercih tiim satiglarin polige kapsamma alinmasina yonelik

olmaktadar.

3.2.MALIYET ACISINDAN KARSILASTIRMA

Kredi Sigortas1 islemlerinde miisteri i¢in temel gider &deyecegi prim oranidir.
Baz islemlerde polige tanzim ticreti de bir kereye mahsus alinmaktadir. Prim normal
sartlarda iglem cirosu ve anlagilan bildirim tarihindeki miisteri hesabindaki alacak

bakiyesi tizerinden olmak {izere iki sekilde alinabilir.

Poligelerde genellikle ti¢ aylik prim 6demlerinin miisteri tarafindan avans
olarak onceden yatirilmasi istenir ve prim tutar1 bir 6nceki dénem baz alinarak

hesaplanir. Prim oranlari, genig bir aralikla ifade edersek, 0.3% ile 0.7% arasindadir.
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Faktoring islemlerinde ise iki tlir maliyet vardir; faktoring komisyonu ve

iskonto gideri:
1. Faktoring Komisyonu

Faktoring Komisyonu, temlik alinan fatura tutar1 lizerinden alinan, temel
faktoring hizmetlerinden garanti hizmeti ve tahsilat hizmeti karsilig1 tespit edilen bir
tutardir. Kredi sigortasi prim orami ile kargilagtirildiinda, komisyonun garanti
hizmetine kargilik gelen kismi benzer hizmetleri kapsamakta olup daha &nceki
béliimlerde bahsettidimiz bazi uygulama farkliiklarimi igermektedir. Alacagin tahsil
ve takibi ile garanti hizmetini i¢eren faktoring komisyonu ihracat uygulamalarinda %
0.6-1.25 arasmnda olabilmektedir. Ozel islemler igin ise 6zel fiyatlama her zaman igin

2. Iskonto Gideri

Iskonto gideri, faktoring kullanan igletmenin istegi dogrultusunda, finansman
hizmeti sunulmasi halinde kullamlan 6n 6deme, saglanan finansman tutar1 iizerinden
tahakkuk eden faktoring iicreti, yani faizdir. Kredi sigortasinda bdyle bir hizmet
olmadigindan gider de yoktur. Sonug olarak, hizmet kapsami faktoringe gére sinrh
olan kredi sigortasi maliyeti dogal olarak faktoringe gore daha diigiiktiir.

Maliyet kalemlerini 6zetleyen veriler Tablo 7. de gdsterilmektedir:

Tablo 7. Maliyet Detay Tablosu
Maliyet Tablosu Kredi sigortas1 |Faktoring

Komisyon - v
(Islem cirosu tizerinden)

Prim v -

(islem cirosu veya alacaklar hesap bakiyesi

tizerinden

Iskonto gideri - v
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33. IHRACATTA ve YURTICi TICARETTE
ALACAKLARIN FINANSMANI ve TAHSILAT RIiSKININ
MINIMIiZE EDILMESINE YONELIiK DIGER ALTERNATIF
FINANSAL YONTEMLER

Faktoring ve kredi sigortasi, genelde kisa vadeli, islemlere uygun
yontemlerdir. Bu yontemler yilkkleme sonrasi alicilarin finansal riskini bertaraf
etmeye yoneliktir. Her iki yontemde de mal mukabili ve agik hesap satiglar
kapsaminda, alic1 ile olusabilecek ihtilaf durumunda risk kapsam dig1 oldugundan
akreditif, pesin gibi 6deme sekillerine kiyasla, tahsilat riski daha yiiksektir; ancak
ozellikle yurtdisindaki alici firmalarin tercihlerinin yogun bir sekilde agik hesap, mal
mukabili alim seklinde olmas:1 Tiirk ihracat¢isini bu yonde ihracata zorlamakta, bu
durumda da faktoring ve kredi sigortasi yontemleri kendilerine 6nemli destek
saglamaktadir. Tiirkiye’den mal alim1 yapan iilkelerden Avrupa Birligi tilkeleri ve
A.B.D’deki alicilarin kendileri agisindan en rahat 6deme sekli mal mukabili alima
yonelik taleplerinin artmasi, pesin 6deme veya akreditifli ihracatta daha az risk
tasiyan ihracatgiy1 kendisi i¢in daha riskli 6deme sekillerinden mal mukabili ihracata
mecbur kilmaktadir. Tiirk ihracatgisinin rekabet karsisinda 6zellikle Avrupa Birligi
iilkeleri ve A.B.D gibi gelismis iilkelerde pesin 6deme ve akreditif gibi daha

teminath 6deme sekillerinde 1srarc1 davranamamaktadirlar.
3.3.1.Forfaiting

Forfaiting, yatirim mallar1 agirlikli satiglardan dogan orta ve uzun vadeli
alacaklarin bir banka veya forfaiting kuruluguna geri déniilemez bigimde satilmasi
islemidir. Forfaiting, faktoringe benzer bir y6ntemdir. Banka avali veya garantisi
tagtyan 6 ay ile 7 yil arasinda vade tasiyan police, senet veya akreditifler geri
doéniilemez olarak forfaiting sirketi tarafindan iskonto edilerek saticiya pesin degeri

8denmektedir.
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Forfaiting, kredi sigortasi ve faktoringde oldugu gibi stireklilik arz eden
islemlerden ziyade bir kereye mahsus yliksek tutarli ve politik riskin yiiksek oldugu
islemlerde tercih edilmektedir. Banka garantisi veya avali arandifindan faktoring ve

kredi sigortasi ile tamamen ayn alanda yer almamaktadr.

3.3.2 Akreditif

Ihracatgilarin gogunlugu hakli olarak, kendilerini en fazla giivenceye alan
O8deme sekilleri ile ticaretlerini slirdiirmek istemektedirler. Pesin veya akreditifli
O0deme sekilleri bu yontemlerin baginda gelmektedir. Akreditif, saticiyr tiretim
asamasindan itibaren korur ve uygun belgelerin ibrazinda Gdeme garantisi
tamir.Ancak yurtdigindaki alici firmalar hem maliyet yiiksekliginden hem de banka
limitlerini  kullanmak istememelerinden dolayr akreditif agmagi tercih
etmemektedirler. Akreditif konusunda 1srar etmeyen ve mal mukabili satig1 kabul
eden saticilar pazarda rekabet avantaji saglamaktadir. Faktoring ve kredi sigortasi bu
noktadaki saticilara destek saglayan en uygun iki finansal yontemdir.

3.3.3. Fatura Iskontosu

Faktoringin bir tiirii olarak da kabul edebilecegimiz fatura iskontosu,
tamamen finansman hizmetine dayanmakta olup kredi sigortasi alanina
girmemektedir. Bazi liilkelerde faktoring sirketleri digindaki finans kurumlan
tarafindan da bu hizmet sunulmaktadir.

Borgluya bildirim olmadigindan sadece kredibilitesi yiiksek miisterilere
uygulanabilmektedir. Genellikle faktoring veya forfaitinge alternatif olarak degil de
banka kredi islemlerine bir alternatif olarak ¢esitli finans kurumlar1 tarafindan

miisterilere sunulmaktadir.*

% Dowding , Developments in Credit and Political Risk Insurance, s.19.
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BOLUM 4

TURKIYE’DE KREDI SiGORTASI ve FAKTORING

Bu boliimde, her iki yontemin Tiirkiye’deki uygulamalar incelenecek, islem
hacimleri, potansiyel is imkanlar belirlenmeye galisilarak hukuki altyapi, KOBI’lere

y6nelik faydalar ve genel sorunlar irdelenecektir.

4.1. TURKIYE’DE KREDIi SiIGORTASI VE FAKTORING
UYGULAMALARI

4.1.1. Kredi Sigortasi

Tiirkiye’de kredi sigortasi brang1 23/6/1998 tarihinde ilgili Devlet Bakanhig:
tarafindan kararlagtirilmig ve bu kapsamda Kredi Sigortasi Genel Sartlar1 (EK 1)
T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarhig1 tarafindan 15/06/1998 tarihinde, Ihracat Kredi
Sigortas1 Genel Sartlar1 (EK 2) ise 15/06/2000 tarihinde yayinlanarak ytirtirliige
girmistir.36 Ihracat Kredi Sigortasi, genel sartlarinin yaymlanmasina kadar ihracat
tarafinda sadece Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S. (Tirk Eximbank) tarafindan
sunulabilmekteydi. Bu tarihten sonra Tiirkiye’de faaliyet g6steren sigorta sirketlerine

ihracat kredi sigortasi ruhsat1 verilmesine olanak dogmusgtur.
4.1.1.1. Kisa Vadeli Uygulamalar

Tiirk Eximbank 6rneginden yola ¢ikarsak kisa vadeli ihracat kredi sigortas:
uygulamalar1 diinya 6rneklerine benzerlik gostermektedir. Kisa vadeli bu program
cergevesinde, ihracatginin bir yil iginde Tiirk Eximbank tarafindan kapsama alinan

iilkelerdeki ¢esitli alicilarina yaptigi 360 giine kadar vadeli tiim yiiklemeleri

% Sigorta Genel Sartlar1 El Kitab, Tiirkiye Sigorta ve Reassiirans Sirketleri Birligi, y.y.,Ocak
2001, s.y.
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sigortalanmaktadir. Ticari ve politik risklerden kaynaklanan zararlarin ise % 90’1
kargilanmaktadar.”’

Tiirk Eximbank’in kabul formu ile kapsama alinan iilkelerdeki alicilara
yapilacak olan sevkiyata iligkin risklerin iistlenilebilmesi igin, bu alicilarla ilgili
olarak kredi sigortas1 hizmetinden yararlanacak igletmenin (Sigortali) Tiirk
Eximbank’tan alic1 limiti talebinde bulunmasi ve bu limitin onaylanmasi
gerekmektedir. Tiirk Eximbank’¢a onaylanan limit, Alici Limiti Onay1 ile
sigortali’ya bildirilir. Sigortalinin, polige siiresi iginde yapacag: tiim yliklemeleri ve
yiiklemelere iligkin vadesinde 6denmeyen tiim tutarin Tiirk Eximbank’a bildirmesi
gerekmektedir. Bu bildirim yiiklemeyi takip eden aymn 10’una kadar “Aylik Sevkiyat
Bildirim Formu” ile yapilir. Sigortali’min prim 6deme ylikiimliligl sézkonusu
sevkiyatin yapilmasiyla dogmakta ve sigortali’'min beyam esas alinarak Tiirk
Eximbank yetkililerince hazirlanmaktadir. Briit fatura tutan tizerinden hesaplanan
prim tutari, sigortali’ya “Prim Bildirim Formu” ile bildirilir. Sigortalimin kendisine
bildirilen prim tutarini bildirimden sonraki 5 is giinii i¢inde 6demesi gerekmektedir.
Ayrica her ayin sonu itibariyle vadesinden 30 giin gegmis olmasina ragmen kismen
veya tamamen 6denmemis olan tutarlar, takip eden aymn 10’una kadar “Vadesi
Gegmis Aylk Bildirim Formu” ile Tirk Eximbank’a bildirilir. Polige kapsami
dahilinde herhangi bir zarar ortaya ¢ikar ve bu zarar kesinlesirse “Sigortali Tazminat

Talep Formu” ile Tiirk Eximbank’a miiracaat eder.

Tazminatin 6denmesi sonrasinda alici ya da alicinin iilkesinden, sigorta
yaptirmug igletme ya da Tirk Eximbank tarafindan herhangi bir tahsilat
gergeklesmesi durumunda bu tutardan tahsil igin yapilan giderler diisiildiikten sonra e
kalan tutar Tirk Eximbank ile isletme arasinda zarar tazmin oramina gore
paylastirilmaktadir.*®

3 Tirkiye Thracat Kredi Bankasi1 A.S. ,“Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Programi, Uygulama
Esaslar1”, (Cevrimigi) http//eximbank.gov.tr, 21 Subat 2002

¥ Turkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S., “Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Programi, Uygulama
Esaslar1”, (Cevrimigi) http//eximbank.gov.tr, 21 Subat 2002
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Tiirk Eximbank Kredi Sigortasi iglemlerinde, polige doneminde gergeklesmek
kaydiyla, kapsam dis1 olan islemler sunlardir:

Tiirkiye’de yerlesik bir bankanin teyit verdigi akreditifler,

ISR

Ulke anlagmasi programinda gergeklesen ihracatlar,
Organik bag bulunan alicilara yapilan satislar,

e o

Pegin 6demeli satiglar,
Faktoring-forfaiting kapsaminda gerceklesen iglemler
Kapsam dig1 iilkelere yapilan satiglar,

Turkiye’deki serbest bolgelere veya serbest bolgelerden yapilan satislar,

5@ om oo

Konsinye satiglar,

(e
.

Transit ticarete konu olan satiglara,

Alict limiti verilmeyen alacaklar,

S o
.

k. Prefinansmana tabi islemler,
1. Odeme sekli Tiirk Eximbank {ilke sart1 listelerinde belirtilmeyen bir
sekilde gergeklesen satiglar.

Ozel sektordeki kredi sigortas1 kurumlarindaki isleyiste ise kredi sigortas: ile
ilgilenen firmalar bagvuru formu doldurduktan sonra, kendilerine kredi sigortasi
sitketi tarafindan bir teklif sunulmakta, teklifin kabulii sonrasinda polige
hazirlanmakta ve genellikle teklifte belirtilen minimum prim peginat tutarimn
yatirilmasini takiben polige yiirtirliige girmektedir. Polige sahibi ihracatgi isletme her
ay sonu yapmis oldugu yiiklemeleri sigortaciya bildirmektedir. Riskin yani hasarin
gergeklesmesi durumunda yani faturamin vadesinde 6denmemesi durumunda ise
ihracatgi durumu sigortaciya bildirir ve miidahale talep eder. Sigorta sirketinin
aliciya yaptig1 6deme talebi sonrasi sonug almamamis ve alici iflas etmis ise iflasin
kabuliiniin ilgili {ilke makamlar tarafindan kabuliinii takiben onayli fatura tutarinin
% 90’1 ihracatgiya garanti kapsaminda 6denmektedir. Eger ilgili makamin onayi
miisterinin miidahale talebini takip eden 5 ay igersinde alinamazsa polige sahibi

isletmeye karar beklenmeksizin édeme yapilmaktadir. *°

% Garanti Sigorta, “Ihracat Kredi Sigortasi”, (Cevrimigi) http// garanti-sigorta.com.tr, 09/03/2002
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4.1.1.2. Orta ve Uzun Vadeli Uygulamalar

Tiirkiye’de Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortas1 ve politik risk alaninda
faaliyet sadece Tiirk Eximbank tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu konuda Tiirk
Eximbank’n geligtirdigi iki tiriin hakkindaki bilgi asagida verilmisgtir.

a.Spesifik [hracat Kredi Sigortass;

Spesifik Thracat Kredi Sigortasi, ihracatgilarin tek bir satig sézlesmesine bagl
olarak 5 yila kadar vadeli 6deme kosuluyla yapacaklar1 sermaye mali ihracindan
dogan alacaklarim sevk 6ncesi ve sevk sonrasi donemlerde ticari ve politik risklere
kargt teminat altina alan ve bu ihracat iglemi ile ilgili olarak ticari bankalardan
finansman teminine imkan saglayan bir uygulamadir. Motorlu tasit araglari, gemiler,
tarim ve madencilik ara¢ ve gerecleri, haberlesme araglari, ingaat makineleri,
kompresorler, torna tezgahlar1 vb. sermaye ve yarn1 sermaye mali niteligindeki
iirtinlerin ihracatim kapsamaktadir. “Spesifik Ihracat Kredi Sigortasi kapsaminda
sigortalanacak 2 yil ve daha uzun vadeli ihracat iglemlerinde sdzlesme bedelinin en
az % 15’inin malin teslimine kadar ihracat¢iya 6denmis olmasi gerekmektedir. Prim
orani, alicin tiirtine, alicinin bulundugu iilkenin risk derecesine, malin teslim stiresi
ve 6deme vadesine gére belirlenir. Dogacak zarar, sdzlesme bedelinin % 85'inin

azami % 90'ina kadar tazmin edilmektedir**.

Uzun vadeli ihracat: sigorta kapsamina alan bu 6zel polige tiiriine ilave olarak
Tiirk Eximbank, asagida detaylar1 verilen politik riski de kapsam igine alan 6zel bir
polige tiiriinii de Tiirk Ihracatgisina sunabilmektedir.

b.Spesifik Thracat Kredi Sigortasi ,Sevk Sonrasi Politik Risk Program;

Bu uygulamada, ihracatgilarin tek bir satis sézlesmesine bagh olarak 5 yila
kadar vadeli 6deme kosuluyla yapacaklari ihracatlarindan dogacak alacaklari, sevk

sonras1 dénemde ortaya ¢ikacak politik risklere karsi teminat altina alinmaktadir.

40 Tiirkiye [hracat Kredi Bankas1 A.S., “Kisa Vadeli Ihracat Kredi Sigortasi Programi, Uygulama
esaslar1” (Cevrimigi) http//eximbank.gov.tr, 21 Subat 2002
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Sevk Sonrast Politik Risk Poligesi genellikle orta vadeli 6deme kosuluyla satilan
lirlinlerde ve yerli katki oraninin en az % 60 oldugu durumda uygulanmaktadir. Bu
sigortanin yapilabilmesi i¢in ayrica Tiirk Eximbank’ca verilecek form ve ilgili
Sanayi ve/veya Ticaret Odas: tarafindan hazirlanip onaylanan ekspertiz raporu ile
belgelenmis olan; motorlu tagit araglari, tarnrm ve madencilik arag ve geregleri,
haberlesme araglan ve dayamikh tiikketim mallar1 gibi sermaye ve yar1 sermaye mal

niteligindeki tirtinlerin ihracatim kapsamaktadir. *'

Ticari bankalarin iglemle ilgili poligeyi yeterli bir teminat olarak gérmesi
durumunda, ihracatgi poligeden kaynaklanacak tazminat alacagini ticari bankaya
temlik ederek finansman imkam yaratabilir. Politik risk programinda, sigortalanacak
2 yil ve daha uzun vadeli ihracat iglemlerinin en az % 15’inin malin teslimine kadar
ilgili igletmeye O6denmis olmasi gerekmektedir. Prim oram iglemin vadesine ve
alicimn iilkesinin risk durumu degerlendirilerek belirlenmektedir.Tazmin oram

s6zlesme bedelinin % 85-90"1 olabilmektedir.*

Politik risk agisindan ise su an igin dzel sektore izin verilmemigtir. Bu hizmet
kamu kurumu olarak Tiirk Eximbank tarafindan sunulmaktadir. Faktoring sirketleri

de politik riski iistlenememektedirler.
4.1.2. Faktoring Uygulamalari

Faktoring sirketleri ise Tiirkiye’de 1980°li yillar1 sonunda faaliyete gegmeye
baglamig ve ilk faktoring sirketi 1990 yilinda kurulmugtur. Faktoringin baslangici
diinya genelindeki uygulamalarin aksine yurtigi faktoring islemlerinden 6nce ihracat
faktoring islemleri ile olmugtur. 1990 yilindan sonra agirlikh olarak geri doniilebilir
islemlerde olmak iizere yurtigi faktoring hizmeti de verilmeye baglanmugtir. Bugiin
faktoring sirketlerinin iiriin yelpazesi diinyadaki ¢izgiye paraleldir. Ihracat, ithalat ve
yurti¢i alanlarinda geri déniilebilir veya geri doniilemez olarak hizmet verilmekte

41Ae

42Ae
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olup, yurti¢i iglemlerde geri doniilebilir iglemler agirliktadir. Tiirkiye’de faktoring
sektériinde kredi sigortasi ile kargilagtirma olanag1 vermesi agisindan geri doniilemez
ihracat faktoring uygulamalan igerisinde yer alan garanti hizmeti islemlerini
irdelersek agagidaki detaylar 6nem arz eder. Tiirkiye’de faktoring islemi yapmaya
aday isletme, diinya uygulamalarinin aksine, genellikle kendisi tarafindan tercih
edilen baz ihracat borglular1 ve /veya aday borglulan i¢in faktoring sirketine 6n limit
bagvurusunda bulunur. Diinyadaki uygulama ise, isletmenin satig yaptit veya
yapacag1 tiim vadeli agik hesap islemlerini ger¢eklestirdigi borglular1 kapsayan
faktoring sozlesmeleri imzalanmasi gseklindedir. Turkiye’deki ihracat faktoring
sirketlerine genellikle iki faktoring sirketli sistem ve geri donililemez tam hizmet
faktoringi triiniinli miisterilerine sunmaktadirlar. Iki faktoring sirketli sistemde,
ihracat¢1 faktoring sirketi ,bagvurusunu aldigi 6n limit taleplerini muhabiri olan
ithalat¢1 faktoring sirketine elektronik ortamda goénderir. Faktoring islemlerinde,
kabul edilen satis vadeleri genelde 90 giin ise de 120 veya nadiren 150 giin
olabilmektedir. Ihracatg1 faktoring sirketi, muhabir faktoring sirketinden aldig1 6n
limit cevaplar1 ve muhabir faktoring sirketi komisyonu gergevesinde faktoring
kullanimina aday isletmeye fiyat teklifi yapar, teklif kabul edilirse igletme ile
faktoring s6zlesmesi imzalanir ve alinan 6n limitler kesin limitlere déntigtiirtiliir.
Alinan bu borglu (alic1) limitleri, yazili sekilde faktoring sirketine miigteri olan
isletmeye limit onay bildirimi olarak ge¢ilir. Bu form {izerinde bor¢lunun adi ve
adresi, satisi gergeklestirilecek iirlin, satig vadesi ve onaylanan alici limitinin vadesi
belirtilir. Isletmeye gonderilen form iizerinde ,limit vadesi belirtilmis olsa da, limit,
faktoring sirketi tarafindan alinacak olumsuz bir istihbarat neticesinde limit
vadesinden de once iptal edilebilir. Isletmenin bu limitler gercevesinde yapacag
yiiklemelere iliskin, muhabir faktoring sirketine 6deme yapilmasim bildiren temlik
notlu faturalar bor¢luya génderilir, bu faturalar ayrica faktoring sirketi araciliyla
muhabir faktoring sirketine temlik edilir. Borglulardan tahsilat takibi ve tahsilat
muhabir faktoring sirketi tarafindan yapilir. Eger faktoring sirketi tarafindan igletme
i¢in bir fonlama limiti tesis edilmis ise faturalar temlik alindiktan sonra isletmeye 6n
6deme olarak fatura bedelinin genellikle % 80’1 ilgili fatura tizerindeki d6éviz olarak

ddenir. Isletme “D6viz Alim Bordrosu’nu” bankasindan alir. Tahsilat gergeklesince
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bu tutar kapatilir ve masraf, komisyon ve faiz diisiilerek 6deme yapilir. Bor¢ludan
tahsilat gerceklesmez ve mal ile ilgili bir kusur veya taraflar arasinda ticaretten
kaynaklanan bagka bir ihtilaf ortaya gikmamigsa faktoring sirketi fatura vadesi
sonrasinda ki 90. gilin onaylanmis limit kapsamindaki alacak tutarim, tazminat
ddemesi veya faktoring tabiri olarak garanti altinda 6deme kapsaminda igletmenin
miisteri cari hesabmna ve kullanimdaki fonlar hesabina, alacak kaydeder.Ozellikle
Avrupa lilkelerinde yerlesik ihracat faktoring sirketlerinin giin gegtikge iki faktoring
sirketli sistem yerine tek faktorlii sistemi tercih ettigi, muhabir ithalat¢1 faktoring
sirketi yerine kredi sigortas: sirketleri ile anlagip bor¢lu limitlerini bu sirketlerden
sagladiklari, tahsilat islemlerini ise dogrudan kendilerinin yapmaya baglamalari
gozlenmektedir. Bu sekilde faktoring sirketleri global cirolar {izerinden kredi sigorta
sirketleri ile police imzalayip komisyon maliyetlerini diisiirmeye ¢alismaktadirlar.

Ozellikle Avrupa Birligi simirlan igersinde bu yontem cazibesini arttirmaktadir.

Yurtigi faktoring islemlerinde geri doniilebilir islemler gogunluktadir. Bu
tiirde borglular i¢in limit ¢aligmasi geri doniilemez faktoringde oldugu gibi yapilmaz,
dolayis1 ile garanti altinda 6deme veya tazminat fonksiyonu yoktur. Ancak
Tiirkiye’de miigteri geklerinin ve senetlerinin 6deme araci olarak yogun kullanilmasi
neticesinde yurti¢i geri doniilebilir islemlerde fatura temliki ile birlikte bu ¢ek ve
senetler de tahsil araci olarak alinmaktadir. Cek ve senet borglulari hakkinda iglem
Oncesi faktoring sirketlerince istihbarat ¢alismasi yapilmaktadir. Faktoring sirketleri
geri doniilemez yurti¢i iglem projelerinde diinya 6rneklerinde oldugu gibi reastirans
hizmetinden faydalanamamaktadir. Borglular igin tahsis edilen limitler tamamu ile
faktoring sirketinin risk degerlendirmesi kapsaminda olmaktadir. Ithalat faktoringi de
yurti¢i islemlerle aym kosullarda hizmet verebilmektedir.

Faktoring Dernegi verilerine gére Tiirkiye’de 2002 basinda, kayith, 100’e
yakin faktoring sirketi bulunmaktadir. Sektérde nde gelen faktoring sirketleri banka
ortakli kurumlardir. Factoring Dernegi iiye sayis1 2002 baginda 38 adettir. Ayrica
Tiirkiye’deki faktoring sirketlerinin 18 adeti FCI tiyesidir. Faktoring Dernegi ise
1995 yilinda kurulmustur. Dernegin amaci Tiirkiye’de faktoring faaliyetlerinin
gelismesini, hukuki alt yapinin olugsmasin, faktoring uygulamalarim standart hale
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gelmesini ve tlim #yelerin kendi kuruluslarinda bu standartlar1 uygulamalarini
saglamanin yani sira, faktoring ile ilgili aragtirma, gelistirme ve incelemeler yaparak
bu konudaki faaliyetlerin gelismesine katkida bulunacak 6neri ve goriigleri ilgililer
ve kamuoyuna duyurmaktir®. Faktoring ile ilgili uzman personel yetistirilebilmesi
icin egitim faaliyetlerine yonelik ¢aligmalar ve {liyeler arasi yardimlagma, igbirligi
gibi konularla , sektér ve islemlerdeki sorunlarin ¢6ziimii i¢in girigimlerde
bulunmaya yonelik ¢aligmalar ve bu sorunlarn ilgili kamu kurum ve kuruluglarina

iletmek amaciylada faaliyetlerde bulunmakta Dernegin kurulus amaglarindandir.**

42. FAKTORING ve KREDIi SIGORTASINDA
TURKIYE’DE GERCEKLESEN HACIM , POTANSIYEL PAZAR

Faktoringin Tiirkiye’de ihracat iglemleri ile baglamis olmasi tesadiif degildir.
[hracatimizin yapisinda mal mukabili kisa vadeli islemlerin énemli bir paya sahip
olmas:1 faktoring islemlerinin gelecekte pay alabilecegi 6nemli bir pazar imkam
oldugunu ortaya koymaktadir. Aym sekilde kredi sigorta pazar1 da bu yénde
geligebilecektir. Tablo 8’de goriildiigli tizere mal mukabili ihracat hacmi yillar

itibariyle artmugtir.

Tablo 8. Odeme Sekillerine Gore Thracat Dagilim

Odeme Sekli {1996 1997 1998 1999 2000 2001/7
Toplam USD (000)[23,224,465 (26,261,072 |26,973,951 (26,587,225 (27,774,906 117,571,301
Akreditifli 4,920,961 (3,687,354 14,832,716 14,604,235 (4,789,911 {3,286,764
Mal Mukabili 8,009,280 17,676,124 (11,774,676 |11,489,429 112,772,719 7,593,671
Vesaik Mukabili (8,173,013 15,634,301 8,118,659 (8,037,673 |7,740,643 |5,073,541
Kabul kredili 35,035 49,375 86,555 76,649 77,551 61,911
Pesin 6deme 1,162,975 (8,905,695 |1,625,628 ]1,539,916 |[1,355,496 (842,268
Belirsiz 923,202 (308,224  |535,717 (839,323 1,038,586 {713,146

Kaynak: DIE-Devlet Istatistik Enstitiisti, 2001

* Faktoring Dernegi El kitabi, Mart 1998, s.y.

“Ae.

* Devlet istatistik Enstitiisiinden 6zel olarak talep edilmistir.
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Tablo 9°da gériildiigii iizere toplam igersinde % 43 oraninda 6nemli bir paya

sahip olmustur. fhracatimizin genel olarak tiikketim mali agirlikli (Ek 5) oldugu

diigiindiigiimiizde pazarin hem kredi sigortas1 hem de faktoring agisindan 6nemli bir

potansiyele sahip oldugunu soyleyebiliriz

Tablo9. Odeme Sekillerine Gire ihracat Dagilhimi (%)

Odeme Sekli 1996 | 1997 | 1998 1999 2000 2001/7

Toplam 100 100 100 100 100 100

% olarak
Akreditifli 21 14 18 17 17 19
Mal Mukabili 34 29 44 43 46 43
Vesaik Mukabili 35 21 30 30 28 29
Kabul Kredili 0 0 0 0 0 0
Pesin Odeme 5 34 6 6 5 5
Belirsiz 4 1 2 3 4 4

Kaynak:DIE-Devlet Istatistik Enstitiisti, 2001”

Ithalatimizda ise Tablo 10-11°de goriildiigli {izere pesin ve akreditifli

odemeler hala agirliktadir. Faktoring garantisi veya kredi sigortasi, akreditif agmak

veya pesin 6deme yapmak istemeyen borglularimiz icin ileride farkh imkanlar

sunabilecektir.

* Devlet Istatistik Enstitiisiinden ©zel olarak talep edilmistir.
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Tablo 10. Odeme Sekillerine Gore ithalatin Dagilinm

Odeme Sekli [1996 1997 1998 1999 2000 2001/7
Toplam

USD(000.-) (43,626,642 148,558,721 145,921,392 140,671,271 54,502,821 (23,642,097
Akreditifli 13,186,014 (13,487,769 |10,688,465 19,171,512 (13,339,109 (6,376,019
Mal

Mukabili 10,123,132 (6,209,305 [6,387,637 8,223,581 (10,460,790 (5,027,604
Vesaik

Mukabili 8,676,825 [11,807,699 10,172,439 (7,254,162 [8,579,561 |2,872,417
Kabul

Kredili 970,331 1,024,211 (1,230,251 (1,064,594 (1,277,698 |521,294
Pesin

Odeme 5,926,401 (13,176,458 15,002,677 (12,764,319 117,985,403 |7,404,378
Belirsiz 4,743,939 2,853,279 (2,439,923 [2,193,103 |2,860,260 (1,440,384
Kaynak:DIE-Devlet statistik Enstitiisii, 2001"

Tablo 11. Odeme Sekillerine Gore ithalatm Dagilim (% )

Odeme Sekli (1996 1997 1998 1999 2000 2001/7
Toplam 100 100 100 100 100 100
Akreditifli 30 28 23 23 24 27
Mal Mukabili 23 13 14 20 19 21
VesaikMukabili 20 24 22 18 16 12
Kabul kredili 2 2 3 3 2 2
Pesin 6deme 14 27 33 31 33 31
Belirsiz 11 6 5 5 5 6

Kaynak:DIE-Devlet istatistik Enstitiisii, 2001"

Tiirkiye’de faktoring ciro dagiliminda uluslararasi iglemlerin pay:1 Tablo 12.

de goriildiigii lizere ylizdesel olarak FCI 6rnegine gore daha fazladir. Bu farklihigin

nedeni olarak Tiirkiye ihracat yapisimin kisa vadeli tiiketim mali olarak faktoringe

* Devlet istatistik Enstitiistinden tzel olarak talep edilmistir.
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uygun olmasinin yam sira yurti¢i faktoring islemlerinin Tiirkiye’de gelisememesi

sGylenebilir.

Tablo 12. 2002 Yih Faktoring Cirosu

EUR Milyon Tiirkiye % Diinya %
Yurtici 3,250 73 698,616 93
Uluslararasi 1,200 27 51,145 7
Toplam 4,450 100 749,761 100

Kaynak : FCI, “Statistics” (Cevrimigi) http//www.factors-chain.com, 2002

Tablo 13°de goriildiigi tizere Tiirkiye’de yillar itibari ile artis egiliminde olan
faktoring iglem hacminin 2000 yil1 sonlarinda baslayip 2001 yilinda devam etmis
olan mali krizden oldukga fazla etkilenmigtir. Durgunlasan ekonomiye paralel olarak
2001 yilinda o&zellikle yurti¢i islemler cirosunda o©nceki yila goére disls
gergeklesmigtir. 2002 yilinda ise hacimsel artis egilimi tekrar baglamis ve sektor 4.4

milyar Euro tutarinda iglem hacmine ulagmigtir.

Tablo 13 . Tiirkiye Faktoring Ciro Geligimi

Euro Milyon 1995 {1996 (1997 {1998 (1999 2000 (2001 [2002
TOPLAM CIRO 816 (1,505 [3,048 14,043 |5,250 (6,390 {3,000 4,450

ULUSLARARASI CIRO 400 [600 {700 [750 [750 990 |1,100 |1,200
Kaynak: FCI istatistikleri

Tablo 14’de goriildigli tizere kredi sigortasi ve ihracat faktoring islemelerinin
Tiirkiye ihracat hacmi ve mal mukabil ihracat hacmi i¢inden aldig1 pay dusiiktiir ve
duragan bir seyir izlemektedir. Bu durum her iki finansal yéntemin ulasamadig1 bir
igletme Kkitlesi oldugunu veya ihracat¢ilarimizin risk alarak ihracat yapmay: tercih

ettigini géstermektedir.
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Tablo 14. Kredi Sigortasi ve Faktoring Islemlerinin Tiirkiye {hracatindaki Pay:

YUZDE OLARAK 1996 1997 1998 1999 2000
Kredi Sigortast/ Toplam Ihracat 15.06% |11.35% [11.04% [11.28% [10.63%
Kredi

Sigortas/ Toplam Mal Mukabili Thr. |43.66% |38.82% |25.28% |26.11% [23.11%

Ihracat Faktoring /Toplam Ihracat 258% [2.67% |2.78% [2.82% |3.56%

Ihr.Faktoring/Toplam Mal
Mukabili Thracat 749% [9.12% 16.37% |6.53% |7.75%

Kaynak: Tiirk Eximbank ve Faktoring Dernegi verileri

Tiirkiye’de kredi sigortas1 alaminda 2000 yilina kadar faaliyet gésteren tek
kurulus olan Tiirk Eximbank’in Tablo 15 ve Grafik 1. deki verilerini incelersek
kredi sigortas1 pazarinin da artan ihracat hacmine paralel bir artig gosterdigini ve 3
milyar USD tutarinda bir hacme ulagtigini gérmekteyiz. 2000 yil1 verilerine gore
toplam ihracat igersinde ihracat kredi sigortas1 10,6 % paya, ihracat faktoring 3,6 %
paya sahip olmugtur, mal mukabili ihracat gére ise bu oran sirasiyla 23,11% ve
7,75% olarak gergeklesmistir. Thracat Dagilimim gosteren Tablo 8.’de gordiigiimiiz
tizere, artma egilimindeki mal mukabili islemlerden dolay1 her iki yontemin de pazar

payin1 genisletme olasilify vardir.

Tablo 15. Tiirk Eximbank Kredi Sigortas: Verileri

USD 1998 1999 2000 2001 2002
Milyon

Sigortalanan 2,977 3,000 2,952 2,811 2,706
Sevkiyat
Tutar

Tazminat 1,1 1,0 1,1 2,2 2,7

Odemesi

Kaynak: Tiirk Eximbank Faaliyet Raporu 2000, Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortas
Programi, (Cevrimigi) http//eximbank.gov.tr (2001-2002 verileri)

* Eximbank iglem hacmidir. Tiim ciro mal mukabili {izerinden yapilmamis olabilir, dolayis: ile oran
tam olarak gergeklesen tutar olmayabilir, yaklagik bir fikir vermek amaci ile kullanilmigtir.
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Ihracat kredi sigortasi iglem hacmi son {i¢ yilda mal mukabili ihracatimiza
paralel bir seyir izlemigtir. 2000 yilinda 6zel kredi sigortas1 kurumlan Tiirkiye’de
faaliyet gostermeye baglamigtir. Tablo 15.’de gériildtigii tizere USD 2.7 Milyon
Dolar seviyesinde bir tazminat 6demesi Eximbank tarafindan polige sahibi
isletmelere 6denmistir. Tiirkiye Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birligi'nin 2002
Faaliyet Raporu verilerine gére agagidaki tablodan 6zetlenen prim gelirleri elde
edilmistir. Eximbank ise 2002 yillik raporunda belirttigi tizere aym yil USD 10.5
milyon tutarinda bir prim tahsilati1 yapmigtir.

Tablo 16. Tiirkiye Kredi Sigortas: Prim Gelirleri

Milyon TL. (1999 (2000 2001 2002

Prim Tutar1 |71,713 [83,200 |353,949 (444,000

Kaynak: Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi'nin 2002
Faaliyet Raporu

Grafik 1.Tiirk Eximbank Ihracat Kredi Sigortasi: Yillar itibari ile sigortalanan

sevkiyat

O Sigotalanan
sevkiyat futan-
milyon A.B.D Dolan

1993 1995 1997 1999 2001

Kaynak: Tiirk Eximbank Faaliyet Raporu, 2000,

Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S., “Kisa Vadeli [hracat Kredi Sigortasi Program1”, (Cevrimigi)

http//eximbank.gov.tr, haziran 2002
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Ihracat kredi sigortast kapsamina alnan yiiklemelerden 2000 yilinda Tiirk
Eximbank’¢a USD 11,2 milyon prim tahsilat yapilmustir.*> Ayrica 2002 yilinda
sigortalanan ihracat tutarimin sektérler itibari ile dagiliminda 51% pay ile tekstil deri
ve hazir giyim sekt6rii birinci sirada yer alirken makine ve maden tiriinleri 19% pay
ile ikinci, topraga dayal1 sanayi 14% pay ile tglincii sirada yer almistir. S6z konusu
tutarin bolgesel dagiliminda ise ilk siray1 60 % ile Avrupa Birligi tilkeleri , ikinci
siray1 14% pay ile Kuzey Amerika ve Japonya almigtir.*®

4.3. HUKUKIi DUZENLEMELER ve VERGI
UYGULAMALARI

Faktoring ile ilgili yasal diizenleme Hazine Miistesarlifinin
21.12.1994 tarihli “Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Caligma Esaslar
Hakkindaki Yo6netmelik” ile belirlenmistir. Yonetmeligin 1. maddesi agagida
tekrarlanmaktadir.

“Amag ve Kapsam

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, Odiing Para Verme Isleri Hakkinda
30.9.1983 tarihli ve 90 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 545 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile degisik 13 {incii maddesi hiikiimlerine
gore; faturaya veya mal veya hizmet satisindan dogmus oldugunu tevsik
eden diger belgelere dayali mal ve hizmet satiglarindan dogmus veya
dogacak alacaklari temelliik ederek tahsilini iistlenen ve bu alacaklara
kargilik 6demelerde bulunarak finansman saglayan faktoring sirketlerinin

kurulus ve galisma esaslarini belirlemektir.”*’

Tiirkiye’deki faktoring ile ilgili hukuki diizenlemeler faktoring
islemlerinin igleyisinden ziyade faktoring sirketlerinin hukuki yapis1 ve
faaliyet konular1 ile ilgilidir. Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Caligma
Esaslann Hakkindaki yonetmeligin 3. maddesine gére Faktoring sirketlerinin

kurulusuna izin verilebilmesi igin,

“ Tiirk Eximbank Faaliyet Raporu, 2000.
% Tiirk Eximbank Faaliyet Raporu, 2002.

41 Hazine Mstesarlig1, 21.12.1994 tarihli Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslar
Hakkindaki Yonetmelik.
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(19

a) Anonim girket statiisii tagimalari ,

b) Odenmis sermayelerinin 3 trilyon Tirk Lirasindan az
olmamasi,

c) Hisse senetlerinin tamaminin nama yazili olmasi ve nakit
kargihigi ¢ikartilmasi,

d) Sermayenin %10 ve daha fazlasina sahip gergek Kkisi
ortaklarinin,

1- 35 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile ek ve degisiklikleri uyarinca
haklarinda tasfiye karar1 alinmamig olmas,

2- Miiflis veya konkordato talep etmis olmamalari,

3- Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidirliigii veya Cumhuriyet
Savciliklarindan, Hazine Miistesarligi’na verilmek iizere Ek (3)’te yer alan
ornede uygun olarak diizenlenecek dilekge ile talep edilecek arsiv kayitlarim
da igeren adli sicil belgelerinde, agir hapis veya 5 yildan fazla hapis yahut
zimmet, ihtilas, irtikap, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci
kotiiye kullanma, dolanli iflas gibi yiiz kizartici suglardan
mahkumiyetlerinin =~ bulunduguna ve vergi kagak¢ihigi veya vergi
kagakgiliZina tegebbiis suglarindan dolay1 hiikiim giymis olduklarina iliskin
kayit bulunmamasi,

e) Tiizel kisi ortaklarin, %10 ve daha fazla paya sahip olan
ortaklarinin, bu maddenin (d) bendinde sayilan sartlar1 tagimalar,

f) Tiizel kisi ortaklarin mali biinyelerinin, girketin kurulusunda taahhtit
ettikleri sermaye miktarini karsilayabilmesi,

gerekir.”®

Yonetmelik dogrultusunda faktoring sirketlerinin saglayacagi finansman
mutlaka alacak temligine bagh tutulmug olmali, bu alacagin kaynagimin fatura veya

mal veya hizmet satigindan dogmus oldugunun belgelenmis olmasi gerekmektedir.

Kredi Sigortas: ile ilgili yasal diizenleme ise 12.07.1998 tarihli 23400 sayili
Resmi Gazete’ de teblig edilmistir. Hazine Miistesarligim talebi, Devlet Bakanliginin
23/06/1998 tarihli karari geregince 21/12/1959 tarihli ve 7397 sayili Sigorta

8 Hazine Miistesarhg1, 21.12.1994 tarihli Faktoring Sirketlerinin Kurulug ve Cahsma Esaslar
Hakkimndaki Y6netmelik
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Murakabe Kanununun 7’inci maddesinin ikinci fikrasinin verdigi yetki gergevesinde
Kredi Sigortasi brang: tesis edilmistir.

Tiirkiye Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birligi’nin Ocak 2001 yilinda
yayinladig1 Sigorta Genel Sartlan Kitapgiginda belirtildigi tizere “Ulkemizde bugtine
kadar bir Sigorta Mukavele Kanunu ¢ikarilamamis oldugundan sigorta
sozlesmesinden dogan hak ve yiikiimliiliikler, 6zellikle Tiirk Ticaret Kanunun 1266.

ve 7397 Sayili Sigorta Murakabe Kanunu’nun 28’inci maddeleri uyarinca onayli

genel sartlarda diizenlenmektedir.”*

Bu kapsamda Kredi Sigortas: Genel Sartlar1 (EK 1) T.C. Bagbakanlik Hazine
Miistesarlig1 tarafindan 15/06/1998 tarihinde, Thracat Kredi Sigortas: Genel Sartlar
(EK 2) ise 15/06/2000 tarihinde yayinlanarak yiirtirliige girmistir. Kredi Sigorta
sirketleri Genel Sartlara aykir1 diigmemek kaydi ile miisterileri ile 6zel sartlar igeren
bir ek polige diizenleyebilmektedirler. Bu 6zel sartlarda, poligenin siiresi, kapsami,
teminat altina alinan riskin tanimi, prim orani, asgari prim orani, prim ve masrafin
odeme sekli, tazminat 6demesinin gergeklesme detaylar, muafiyetler, istisnalar gibi

konular detaylandirilmaktadir.

Faktoring S6zlesmesi igletmenin (satici) mal veya hizmet satigindan dogmusg
dogacak alacaklarimin faktoring sirketine temlikini ifade etmektedir. Sozlesme
¢ercevesinde, kapsam, temlik alinacak alacak tutari, fonlama limiti, komisyon,
iskonto orami1 gibi gider detaylan ile var ise 6n 6deme oram gibi detaylar tespit
edilirken taraflarin karsiliklh hak ve sorumluluklart agik¢a belirtilir. Faktoring
sozlesmelerinin hukuki niteligi agisindan da tartigmalar s6z konusudur. Hakim goriis
karma muhtevali sozlesme nazariyesi olarak agiklanmaktadir. Faktoring, alacagin
temliki, karz-kredi(finansman), vekalet, hizmet, garanti unsurlar1 da icermektedir.>
S6zlesmedeki fonksiyon tiiriine gore ilgili hukuki miiessese uygulanmalidir.
Sozlesme ayrica stirekli bir borg iligkisi dogurmaktadir.

* Turkiye Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birligi, Sigorta Genel Sartlan El Kitab, Istanbul, Ocak
2001.
% Factoring Dernegi El Kitabi, Mart 1998, s.y.
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Alacagin temliki miiessesesi Borglar Kanununun 162 - 173. maddelerinde
tamimlanmaktadir. Bu kanun ¢er¢evesinde de alacagin temlikinin yazili olmasi
gerekmektedir

Faktoring sirketleri miigterileri olan igletmelerin hesaplarina, tahakkuk eden
faktoring komisyonu ve iskonto tutar1 kadar fatura kesmektedirler. Faktoring
sitketleri “Odiing Para Verme Isleri Hakkindaki Kanun Hitkmiinde Kararname”
kapsaminda degerlendirildiginden BSMV kapsamina girmektedirler. BSMV oram
1.1.1996 dan itibaren %5dir. KKDF ise banka islemlerinin aksine faktoring
sirketlerinin gelirleri iizerinden alinmamaktadir. “Odiing Para  Verme Isleri
Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname” kapsaminda faktoring  sirketleri
islemlerini ve faktoring s6zlesmelerini yazili yapmalar gerekmektedir. Ayrica
faktoring sirketlerinin saglayacag:i finansman sadece alacagin temlikine bagl
tutulmug, bu alacagin kaynagin fatura veya mal ve hizmet satigindan dogmusg

oldugunu tevsik eden diger belgelere dayali olma zorunlulugu getirilmigtir.”!

Faktoring Sozlesmeleri temlikname niteligi tasidiklarn igin 22/06/2002
tarihine kadar damga vergisine tabi olmaktaydilar. Ancak bu tarihte ¢ikan kanun
neticesinde faktoring sozlesmeleri ve ilgili evrak i¢in damga vergisi istisnasi

getirilmigtir. Thracat islemleri de vergi muafiyeti kapsamindadir.

fhracat Kredi Sigortast Poligesine iliskin islemlere ve Ihracat faktoring
islemlerine ise vergi, resim har¢ istisnasi uygulanir. Yurti¢i faktoring islemleri

Banka Sigorta ve Muamele Vergisine tabidir.

Faktoring sirketlerine ihracat islemlerinde kambiyo mevzuati agisindan bazi
sorumluluklar verilmistir. Hazine Miistesarliginin 32.sayil1 kararma iligkin 91-32/5
No’lu Tebligi’nin 21. maddesinde alacak haklarinin satin alinmas: sureti ile ticari
riskin faktoring sirketi kuruluglarla tistlenilmesi halinde, ihracat bedelinin {istlenilen

risk oraninda yurda getirilmesinden bu kuruluslar sorumlu tutulmaktadir.

5! Factoring Dernegi El Kitabi, Mart 1998, s.y.
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4.4. KREDi SIGORTASI ve FAKTORINGIN TURKIYE’DE
GELISMESI ile ILGILI SORUNLAR

Her iki yontemin de geligmesi Tiirkiye ekonomisinin gelismesi ve
giiclenmesine baglidir. Kredi sigortasi ve faktoring sirketleri, isletmelerin yurtigi
alacaklarma yonelik olarak sunacagi hizmetleri gelistirmesi agsagida belirtilen
kosullarin Tiirkiye’de gelismesine baglidir. Faktoringin sunacagi garanti hizmeti ve
kredi sigortasi sirketlerinin borglu risklerini kapsam igine alma olanaklar

genisleyecektir.

Saglikli ekonomik yap1

Diigiik enflasyon orani

Hizli ve saglikli ¢aligan hukuk sistemi

Borglarim1 zamaminda 6demeye yonelik borglu yapisi

Muhasebe hesaplarinin detayl: takip edilebildigi sistemlerin mevcudiyeti

AN o

A¢ik hesap (gek-senet olmaksizin), vadeli satig/6deme aligkanliklarinin
¢ogalmasi

Ayrica bahsi gegen yontemler, ekonomi kayit igersinde c¢aligmakta ise
uygulanabilir. Omegin fatura kesmeyen bir firmanin alacaklarni temlik almak

miimkiin olmadifina gore alacak yonetiminden bahsedemeyiz.

Diisiik enflasyona sahip canli ekonomilerde ticaret gelismeye miisaittir.
Ayrica enflasyon diigiik oldugu zaman 6rnegin yurtici faktoring islemlerinde alacak
yOnetimi ve garanti hizmetini vermek daha kolaydir. Ciinkii faktoring sirketi garanti
altinda 6deme yaptig1 bir alacag: borg¢lusundan tahsil ederken gegen zaman igersinde
tahsil edecegi tutar1 enflasyon sebebiyle kaybetme riski tasimayacaktir. Aym durum
kredi sigortasi sektorii igin de gegerlidir.

Yukaridaki madde ile baglantil1 olarak hem faktoring hem de kredi sigortasi
sirketleri 6zellikle tazminat 8demesini gergeklestirdikleri alacaklari borglulardan
tahsil imkam var ise hukuk siteminin hizli ve diizgiin g¢aligmasina ihtiyag
duymaktadirlar.
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Genel olarak borglarim1 zamaninda 6deyen borglularin oldugu piyasalarda
kalite diizeyi yiikseldiginden kredi sigortas: ve veya faktoringin garanti hizmeti daha
hizli bir gekilde sunulabilmektedir.

Faktoring ve kredi sigortasi sirketleri tazminat odemelerini yaparken
miisterileri olan igletmelerden fatura bazinda tahsilat detay: isteyebilmektedirler.
Tiirkiye’de kambiyo mevzuat: geregince ihracat islemleri isletmeler tarafindan fatura
bazinda detayli olarak takip edilmesine ragmen , yurtigi satiglarda genellikle cari
hesap sistemi uygulanmaktadir. Bu durumda faktoring veya kredi sigorta sirketleri
isletmenin faturalani ile ©demelerini birebir esleyememektedir. Bu belirsizlik
tazminat 6demelerinin tespitinde kredi sigorta sirketlerine ve faktoring sirketlerine

kontrol agisindan zorluk ¢ikarabilmektedir.

Faktoring ve kredi sigortas: garanti hizmetlerini vadeli ve agik hesap satislar
i¢in vereceklerinden bu tip satig sekillerinin artmasi yontemin geligmesini
saglayacaktir. Ayrica faktoringin Tiirkiye’deki imaj sorunu da iizerinde durulmasi
gereken bir husustur. Faktoring sirketleri 6zellikle banka ortakhi olmayanlar,
piyasada ¢ogu zaman tefeci kurumlar olarak diigiintilmektedir. Bu durum y6ntemden
yararlanmay1 diigiinen igletmeye ilgili faktoring sirketi ile ¢aligmaya baglama karart
vermesi agisindan olumsuz etki yapabilmektedir. Kredi sigortasinda bu sorun yoktur.

Faktoring sekt6rii uygulamalarini piyasaya dogru bir sekilde tanitmalidar.

4.5. KREDi SIGORTASI ve FAKTORING’IN FiNANSAL
YONTEM OLARAK, EKONOMIYE ve OZELLIKLE
KOBI’LERE KATKILARI

Kredi sigortas1 ve faktoring uygulamalarinin , isletmelere ozelikle de
KOBI’lere agagidaki bagliklarda yarar saglayacagi sdylenebilir.

1. Ticaretin gelismesi
2. Yeni pazarlara agilma imkam
3. Tahsilat hizmetinin uzman kurulusa devredilebilmesi, etkinlik

saglanmasi
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4. Esnek finansman imkani

5. Kuredi risk kontrol iglemlerini uzman bir kurulugla paylagsma

Konumuz olan her iki yontem de miigterinin satig yetenegini arttirici destek
bir hizmet vermektedir. Ornegin, satiglarini arttirmak isteyen kiigiik olgekli bir
isletme dolagtif1 yurtdig1 pazarlarda, tamigtifi yeni alici firmalar hakkinda yeterli
pazar, kredi degerliligi arastirmasini tek basmna yapamamakta dolayisiyla
kendisinden mal veya hizmet isteyen bu alicidan pesin veya teminati yiiksek bir
6deme sekli ile satig talep etmektedir. Ozellikle ihracatimizin yogun oldugu Avrupa
Birligi icersinde vadeli ve agik hesap ticaretin yaygin olarak kullamliyor olmasi
nedeni ile kii¢iik 6lgekli ihracatgimizin talebi olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
Faktoring ve kredi sigortasi sirketlerinin garanti hizmeti bu alicilar hakkinda
yaptiklani istihbarat ve finansal degerlilik aragtirmasi ile kiigik &lgekli

isletmelerimizin satig potansiyelini arttirmaktadir.

Faktoring sirketinin destegi satig sonrasinda da devam etmekte garanti ve
tahsilat hizmeti sunulmaktadir. idari giderlerini miimkiin oldugu kadar disiik
tutmaya calisgan KOBI’ler adina yabanc: dil bile uzman kisilerden olusan faktoring
ekipleri tahsilat iglemlerini takip etmekte, ortaya ¢ikabilecek sorunlarin ¢6ziimiine
yardimer olmaktadirlar. Yine faktoring hizmetinin bir pargas:t olan esnek finansman
sayesinde KOBI’lere kendi alacaklan karsiliginda istedigi zaman alacagin genellikle
%80’ine kadar bir tutarda finansman saglanmakta, ihracat islemlerinde bu finansman
doviz olarak kendisine 6denmekte ve isletme bankasindan “Déviz Alim
Bordrosunu” alabilmektedir. Bankalara yapilan kredi bagvurularinda genellikle
ipotek tiiri teminat talepleri ile kargilagsabilen KOBI’ler Faktoring sayesinde
alacaklar1 kargiligi finansman imkanina kavugabilmektedirler. Faktoring ve kredi
sigorta sirketleri limit tanidiklar1 alicilarin finansal durumlarim siirekli olarak takip
ettiklerinden KOBI’lerin yoneticileri risk takibinden ziyade firiinlerini

geligtirilmesine zamaninda ve dogru iiretim yapmaya odaklanabilmektedirler
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BOLUM 5
TURKIYE’DE FAKTORING ve KREDI SIGORTASI
UYGULAMALARINA ILISKIiN BIR ANKET CALISMASI

5.1. CALISMANIN AMACI

Calismanin amaci, Tiirkiye’de faktoring ve kredi sigortasi uygulamalari, ve
faydalar1 hakkinda ticari igletmelerin bilgi sahibi olup olmadiklar1 ve bu bilgilere

hangi kaynaklardan ulagtiklarini aragtirmaya yonelik bir ¢alisma yapilmugtir.

5.2. YONTEM

Bu amagla, 2001 yilinda Istanbul Sanayi Odasmin agikladigi ikinci 500
sanayi firmasi listesindeki ilk 100 firmaya Tablo 18’de detaylar1 mevcut olan
anketimiz e-posta, faks ve telefon yolu ile ulastirilmasi hedeflenmis; 100 firmadan 81
firmaya ulagilmig ancak 34 firmadan telefon, faks veya e-posta yolu ile cevap temin
edilebilmigtir. Anket kapsamindaki firmalarin finansman veya muhasebe
departmanlarindan yetkililerle goriistilmiigtiir. Anket galigmas1 sirasinda 2002 yili
Istanbul Sanayi Odas1 listeleri agiklanmadif: i¢in 2001 yili listesi kullamlmugtir.
Anket ¢alismasinin ikinci 500 sanayi firmasina y6nelik yapilmasindaki sebep ise, bu
gruptaki firmalarm ilk 500 firmaya gore faktoring ve kredi sigortasi yontemlerine
daha fazla ihtiya¢ duyabilecegini diistinmemizdir.

5.3. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Anket ¢aligmamiz sonucunda gelen cevaplar dogrultusunda Microsoft Excel
ortaminda veriler derlenmis ve asagidaki tablo olusturulmustur.
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Tablo 18. Tiirkiye’de Faktoring ve Kredi Sigortas1 Uygulamalarina iligkin Bir
Anket Calismasi

Ankete cevap veren firma sayisi: 34

Soru 1. Faktoring nedir biliyor musunuz?

Cevap Evet 28 Hay1r 6
Adet:34
% 82 % 18
Soru 2. Kredi sigortasi nedir biliyor musunuz?
Cevap Evet 25 Hayir 9
Adet:34
© % 74 % 26
Soru 3. Faktoring i¢ pazarda mi ihracatta mi yoksa her ikisinde de mi
uygulaniyor?
Cevap Thracat - I¢ pazar |- Her 31 |[Higbiri |2
Adet:33 ikisi
% - % - % 94 | % 6
Soru 4. Kredi sigortasi i¢ pazarda mi ihracatta mi yoksa her ikisinde de mi
uygulaniyor ?
Cevap Ihracat 16 |ig pazar |1 Her 12 |Higbiri |-
Adet:29 ikisi
% 55 % 4 % 41 |%
Soru 5. Faktoring hangi hizmetleri kapsar?
Cevap Finansman |5 Tahsilat |2 Garanti |1 Hepsini |26
Adet:34
% 15 |% 6 % 3 % 76
Soru 6.Kredi sigortasi poligesi hangi hizmetleri kapsar?
Cevap Finansman | 2 Tahsilat | - Garanti | 14 Hepsini | 13
Adet:29
% 7 % - % 48 % 45
Soru 7. Faktoring ve/veya kredi sigortasi yontemlerini kullandimiz m1?
Cevap Evet 19 Hayir 15
Adet:34 % 56 o 44
Soru 8. Faktoring ve kredi sigortasi islemleri arasmdaki farklar nelerdir?
Cevap: 10 adet kismi dogru yamt almmustir.
Soru 9. Faktoring hangi firmalar i¢in uygun bir iiriindiir?
Cevap KOBI 7 Biiyiik |2 Her ikisi | 24
Adet:33 6lgekli de
% 21 % 6 % 73
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Soru 10. Kredi sigortas: hangi firmalar i¢in uygun bir iiriindiir?

Cevap KOBI 2 Biiyiik |3 Her ikisi |23
Adet:28 Oloekli de
% 7 % 11 % 82

Anket kapsaminda sordugumuz ilk soru olan faktoring nedir biliyor musunuz
sorusuna %82 oraninda , kredi sigortasi nedir sorusuna ise %74 oraninda evet cevabi
alinmugtir. Gelen cevap ylizdesi faktoring ve kredi sigortasi kavramlarinin genel
olarak bilindigini gostermektedir. Ankete cevap veren kisiler bu konudaki duyumu

genellikle i ¢evresinde edindiklerini belirtmiglerdir.

Faktoring ve kredi sigortasinin i¢ pazar iglemlerinde mi ihracatta mi, yoksa
her iki alanda kullanilip kullanilmadig1 sorusuna ise gelen cevaplar faktoring igin
%94 oraninda her iki alanda, kredi sigortasinda ise %55 oraninda ihracatta , %41
oraninda her iki alanda seklinde cevaplanmigtir. Tirkiye’deki kredi sigortasi
uygulamalarinin, tezin diger boliimlerinde de bahsedildigi tizere , agirlikli olarak
Tiirk Eximbank tarafindan ihracat alaminda firmalara sunulmasindan, 6zel sekt6riin
son doénemde hem ihracat hem de ig¢ pazar islemlerinde polige diizenleme yetkisi
almis olmast bu soruya verilen cevab1 dogrulamaktadir. Bu durum, kredi sigortas:
alaninda 6zel sektoriin 6zellikle i¢ pazar uygulamalarinda yontemi heniiz firmalara

yeterince tanitmadig1 anlamim tagiyabilir.

Faktoring’in garanti , tahsilat ve finansman hizmetlerinin hepsini kapsayan
bir yontem olduguna % 76 oraninda dogru cevap verilitken, kredi sigortas:
poligesinin kapsadigi hizmet olan garanti fonksiyonu cevabinda oran % 48 olarak
gerceklesmistir. Ankete katilan firmalarn % 55 ‘i faktoring veya kredi sigortasi
yontemlerinden birini kullanmig olup, anketimize cevap veren kisilerin 8. sorumuz
olan yontemleri karsilagtirmalarina yonelik sorumuza biiytik bir ¢ogunlukla cevap
vermemiglerdir. Bu durum her iki y6ntem hakkinda firmalarin ¢ok kapsamli bilgi
sahibi olmadif1 anlamina gelebilir.

Anketimize katilan firmalarin % 73-82’si her iki y6ntemin de hem KOBI hem
de biiyiik olgekli firmalar i¢in uygun oldugunu diistinmektedirler. Ancak bu konuda
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ankete katilanlarm % 21°i faktoringin KOBI’lere yonelik bir yéntem oldugunu
diisiiniirken, kredi sigortas1 i¢in bu oran sadece % 7 olarak cevaplanmugtir. Faktoring
icersinde finansman hizmeti barndirmas: , tahsilata destek vermesi agisindan
KOBI’lerin ihtiyaglarini salt kredi sigortas1 uygulamasina gére daha fazla
karsilamaktadir. Ancak Tiirkiye gibi sermaye yetersizligi olan, gelismekte olan bir
iilkede her iki yontemin de her 6lgekte firmanin ihtiyaci olacag: da agiktir. Anket
sonuglar1 da bu durumu yansitmaktadir.

Sonug olarak, anket ¢aligmasi, hem faktoring hem de kredi sigortasi
yontemlerinin genel olarak bilindigini gostermekle birlikte isletmelerimizin bu

konularda detay bilgi sahibi olmadigini géstermektedir.
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SONUC

Faktoring ve kredi sigortasi sanayi ve ticaret sektorlerindeki tiim firmalar
i¢gin degisik agilardan fayda saglayan iki finansal yontemdir. Her iki yontemin
sundugu benzer hizmetler bulunmakla birlikte, faktoringin kredi sigortasina gore
ilave olarak sundugu farkli hizmetlerde bulunmaktadir. Genel olarak
karsilastirdigimizda, kredi sigortasi ve faktoringin hizmet agisindan kesistigi alan
olan garanti hizmetini her iki uygulama genel olarak farkli kapsamda sunmaktadir.
Faktoring sirketleri, bor¢lu bazinda riski % 100 olarak kredi sigorta sirketlerine gore
(% 80-90) daha yiiksek oranda iistlenmektedirler. Risk agisindan {istlendigi
farkliliklar ve ilave olarak sundugu tahsilat hizmeti nedeniyle faktoring sirketleri
hizmetlerini kredi sigortasi primine gére daha yiiksek bir komisyon oranim ile
sunmakta, buna karsilik hizmet yelpazesine tahsilat ve finansman fonksiyonlarim da
ekleyerek daha genis kapsamli hizmet verebilmektedir. Kredi sigortast ise daha
uygun m aliyetli bir finansal yéntem olmasinin yan: sira yurtdisi satislarda politik
risk” tistlenmekte  ve orta ve uzun vadeli projelerde gesitli kredi sigortast poligeleri
sunabilmekte olup faktoring sirketleri bu konuda ¢ok 6zel projeler diginda hizmet

vermemektedirler.

Tiirkiye agisindan tespitimiz ise, diinya diizeyinde agirlikli olarak yurtigi
ticarette kullanilan kredi sigortasi ve geri doniilemez faktoringin Tirkiye’de
gelismemis olmasidir. Bu sorunda temel sebepler saglikli olmayan ekonomik
kosullar, kayit dis1 ekonomi, yiiksek enflasyon ve izl galigmadigi diistiniilen hukuk
sistemidir. Ozellikle enflasyon oramnin diismesi ve faturali satiglarin gogalip
bilangolarin gergegi yansitmaya baglayacagi bir ortamda, bu iki y6ntem ticaretin hizli
ve kolay gelisimine 6nemli katk: saglayacaktir. Ihracat agisindan baktigimizda da her
iki yontemin toplam ihracat ve &zellikle toplam mal mukabili ihracat igersinden

aldig1 pay diigiiktiir ve genislemesi miimkiindiir. Anket ¢alismamizin sonucu da her

* Turkiye’de ve bazi iilkelerde kamu kuruluglart araciligi ile politik risk tistlenilmektedir.
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iki yontem i¢in pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin daha fazla yapilmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Bu konuda her iki sektordeki firmalarin pazarlama ve isletme
ihtiyaglar1 dogrultusunda iiriin gelistirmesi ¢aligmalarim agirlik vermesi toplam pazar
payim arttiracak, faktoring ve kredi sigortas: uygulamalarimin sagladig: imkanlar
kesfeden firmalarin ihracat tutarlarinda da artis meydana gelebilecek ve tlilkemiz
ihracatina 6nemli katkist olacaktir.
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KREDI SIGORTASI
GENEL SARTLARI

A- Sigortarun Kapsami
A.1- Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile; kredili satig islemlerinde aliamn;

A.1.1, Iflas etmesi,

A.1.2. Tizel kisi olmas: halinde, bor¢laring odeyerneme31 nedeniyle hakkmda
tasfiye karar1 alinmas:,

A.13. Borglarimin 6denmesi ile ilgili olarak bir mahkeme veya yetkili bir
organ tarafindan tiim alacakllan baglayan kisitlayic: bir karar alinmasi,

A.1.4. Hakkinda yapilan icra takibinin sonugsuz kalmast,

A.15. Borg 6demede acze dilgmesinin belgelenmesi veya bu durumun sigortac
tarafindan kabul edilecek bagka bir sekilde kanitlanmas:,

A.1.6. Borglan ile ilgili konkordato veya benzeri bir anlasma yapmasi

ve hukuki olarak yukanda belirtilen durumlara egdeger goriilen diger haller
sonucu satici konumundaki sigortahnin T.C. sinirlan iginde yaptig: satiglann bedelini
kismen veya tamamen alamamas: nedeniyle ugrayacag: maddi zararlar teminat altna

alinmugtar.

&A.Z- Sigorta S6zlesmesinin Kapsam:

Teminat, sigortalinun muhtelif alicilarla yapug: sozilesmelere gore faturalandiritan
ve bedeli 6zel sartiarda belirlenen stire icinde 6denmesi kararlasunian sauglara
uygulanir. Sigortah ile alicilar arasinda imzalanan ve igerigi bu genel sartlarda
tamimlanan satig sdzlesmelerine gére yapilan tiim satglanin sigorta kapsaminda
bulunmas: esastr. Sigortali bu amacla, s6z konusu satis sézlesmeleriyle ortaya
cikan cirosunu &zel sartlarda belirlenen usullere gére sigortaciya beyan eder.

A.3- Sigorta Sozlegmesinin Siiresi ve Teminatin Baglamas:

Sigorta sbzlegmesi ©zel gartlarda belirtilen siire igin tanzim edilmistir. Sigorta,
policede baglama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlag-
urdmadikca, Tirkiye saati ile 6glen saat 12.00'de baglar ve 6glen saat 12.00'de
sona erer. Sigorta sdzlegmesi, bu siirenin sonunda gerek sigortali, gerekse sigortac
tarafindan C.6 maddesinde belirtilen esaslara uygun olarak ihbar edilmek suretiyle
sona erdirilir.
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@ KREDI SIGORTASI GENEL SARTLARI

Teminat, sigorta stzlesmesi stiresi icinde olmas: kaydsyla, alictnin yapacag:
3demeye iligkin faturaya dayanilarak mallanin satildifs tarihte baglar.

A.4- Teminatn Tesisi ve Tadili N

Sigortal: bu genel sartlarda icerigi tanumlanan satig sézlesmelerine iliskin olarak
her bir alictnin onaylanmasi ve sz konusu abcilara kredi limiti tahsis edilmesi
amacryla sigortactya bagvurmakla yiktmliidir.

A4.1. Onaylanmis Alicilar

Teminat, sigortacinin yazih olarak onayladxgx ahcilarla sigortalinin yapug: satig
sozlegsmelerinden dogan alacaklan icin gegerlidir. Sigortali tarafindan yapilan talebin
kabulii halinde sigortaci, bir kredi limit formu ile s6z konusu alici igin tahsis ettigi
kredi limitini bildirir. Teminatin gartlari ve sigortac: tarafindan alinmasi talep edilen
5nlemler bu formda belirtilir.

Alicilanin onaylanmas: halinde teminat, sigortalinun ilgili alict icin yaptig kredi
limiti bagvurusunun sigortaci tarafindan alindig: tarih itibariyle veya bu tarihten
sonra yapilan satiglar ile ilgili olarak ortaya ¢ikan kredi rizikolan igin gegerli olur.

Sigortali, kredi limitinin artinlmasi. sigortacidan talep edebilir. Bu talebin
onaylanmasi halinde,yeni kredi limiti onay tarihinden itibaren gecerli olur.

A4.2. Onaylanmamis Alicilar

Teminat, 6zel gartlarda belirtilen haller icin sigortacinin hentiz 6n onayini ver-
memis oldugu alicilara yapilan sauslara da uygulanir. Ancak;

- Sigortaciun alici icin yapilan onay bagvurusunu daha 6nce reddetmemis,

-~ Bundan once alic: ile yapian aligverislerde her bir teslimat icin édemenin
zamamnda yapilmus

olmasi gerekir.

Onaylanmamug alicilara tahsis edilen kredi limiti ¢zel sartlarda belirtilir.

A.5- Rizikonun Gergeklegmesi

Alicinin satiy s6zlesmelerinden kaynaklanan borglanini édeyememesi sonucu
sigortalinin ugradig: maddi zarann;

A5.1. Alicinin iflasi halinde, tazminat talebinin tasfiye memuru tarafindan kabulii

sartt ile veya B.2 maddesinde belirtilen miidahale talebinin sigortactya intikal
etmesinden itibaren begs aylik siirenin dolmas; ile,

A.5.2. Diger hallerde miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden beg ay
sonra,

A.5.3. Yukanda belirtilen tiim hallerde, 6zel sartlarda belirtilen meblagdan az
olmas: durumunda, miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden iki ay sonra

mevcut olmas: halinde, riziko gerceklesmis olur.

A.6- Teminat Disinda Kalan Haller

Asagidaki nedenlerden birinin sonucunda dogrudan veya dolayh olarak satig
bedellerinin ¢denmesini engelleyen veya geciktiren haller sigorta teminat: disindadur:

-2



@ KREDI SIGORTASI GENEL SARTLARI

A.6.1. Savag, diisman hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun, olmasin),
ihtilal, ayaklanma ve bunlann gerektirdigi inzibati askeri hareketler,

A.6.2. Herhangi bir niikleer yakittan veya ntikleer yakiuin yanmas: sonucu
niikleer atiklardan veya bunlara atfediien ‘sebeplerden maydana gelen iyonlayict
radyasyonlar veya radyo-aktivite ‘bulagmalan ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve
askeri tedbirler (bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren
herhangi bir niikleer ayngim “fiizyon" olayiu da kapsayacakur),

A.6.3. Deprem, yanardag piisklirmesi, sel ve su baskim, yer kaymasi gibi
dogal afetler,

A.6.4. Siyasi veya ekonomik bir olay veya benzeri herhangi bir yasal veya
idari 6nlem,

A.6.5. Bedeli teslimden 6nce Gdenen veya bir banka ya da ézel finans kurumu
tarafindan teminat mektubu verilmek suretiyle teyit edilen satg,

A.6.6. Sigortalimin, vekilinin, yardimcilarinin veya sigortalt adina hareket eden

hmtmbmhgxnmsa@soﬂmhﬁmmlmmymgemnem& thmali, hatasy, suisti-
mali veya satis bedelini tahsil eden herhangi bir bankanun iflasi, ihmali veya hatass,

A.6.7. Sigortalinin 6zel sektdr diginda faaliyet gdsteren alicilara yapug: sats.
A.7- Muafiyet

Sigortalinin B.4 maddesine uygun olarak hesap edilen zaranmn 6zel sartlara
gore tespit edilen kismu sigortacinin sorumlulugundadir. Bakiye miinhasiran si-
gortalinin sorumlulugunda kalir ve ayrica sigorta ettirilemez. Ayni sekilde satis
limitini agan ve genel olarak sigortac: tarafindan teminata dahil edilmemis olan
borcun tamami, miinhasiran sigortalinin sorumlulugunda kalir ve aynica sigorta
ettirilemez. Tespit edilen muafiyet sigorta sézlesmesinde belirtilir. Ozel sartlarda
bagka bir gekilde belirtilmedikge, sigortalinin onaylanmamis aliailar icin hesap
edilen zaranmn % 50'si sigortaciin sorumlulugundadyr.

B- Zarar ve Tazminat
B.1- Mubtemel Zarar Hali ve Rizikonun Agirlagsmast

Sigortali, bir ahciun ticari veya mali durumu ile ilgili herhangi bir olumsuz
bilgiden veya teslimat veya 6deme belgelerinin tevdiinde herhangi bir zorluk veya
olagan dis1 bir durumdan veya stzlegmenin ifas: ile ilgili teminatlarin tesisinden
veya sigorta sdzlesmesinin kapsadi@i bir zarara yol agabilecek herhangi bir olaydan
veya borg ile ilgili bildirimlerden veya agilan davalardan haberdar olur olmaz durumu
sigortactya bildirmekle ylikimltidiir,

Muhtemel zarar halinin sigortali tarafindan sigortaciya bildirilmesi ya da sigortacinun
diger kaynaklar araciiftyla bodyle bir durumu saptamas: halinde, sigortaci, C.6
maddesinde belirtilen esaslara uygun olarak ve gerekcelerini belirterek bildirim
yapmak suretiyle, bir veya birden fazla alic1 ile ilgili veya bazi sdzlegme tipleri ile
ilgili teminat1 azaltabilir veya kaldirabilir.
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Sigortacinin bu gekilde teminati azaltmas: veya kaldirmasim takiben, son alu
ay icinde dizenlenen satis s6zlesmelerine iligkin olarak, sigortalinin ti¢ aylik siire
icinde yapmaya mecbur oldugu teslimatlar icin, daha 6nce yuriirliikte olan teminat
agafda belirtilen hususlar cergevesinde devam eder;

B.1.1. Sigortali, teminaun azaluimas veyﬁ'“‘kaldxnlmasnnn kendisine bildirilmesini
takiben bes isgiinti iginde, sigortacidan teslimatlarin yapilabilmesi icin gerekli olan
6n onay: talep etmekle ylikiimliidiir.

B.1.2. Boyle bir onay verilmedigi takdirde, teslim edilmeyen mallar ile ilgili
olarak teminat, tekrar satis nedeniyle maruz kalinan zarar miktan ile sinirlidir. Bu
sartlarda yapilacak 6deme, sovtaj mallarnina uygulanan usullerle, B.4 maddesinde
belirtildigi gibi hesaplanir. Ancak bu tutar, énceki kredi limitinin kalan bakiyesini
asamaz.

B.1.3. Sigorta sdzlegmesi, yukanda belirtilen li¢ aylik stire iginde, sigortals
tarafindan A.3 maddesinde belirtildigi gibi sona erdirildigi takdirde, teminat bu
tarihten sonra yapilan teslimatiara uygulanmaz. -

Borg ile ilgili herhangi bir temerriit hali, sigortali tarafindan vade tarihinden
veya uzatlmig vade tarihinden itibaren 60 giin icinde sigortaciya bildirilir.

Alicinin iflasi baglamg veya tasfiye memuru, yediemin veya ilgili makam tayin
edilmigse ya da vade tarihinden veya uzatlmis vade tarihinden itibaren 30 giin
icinde borcun tam olarak ddenmemis olmasi durumunda, sigortaci tarafindan
acikca yetki verilmedikee, sigortali s6z konusu alic: ile ilgili olarak herhangi bir
teslimat yapamaz veya vade tarihinin uzatiimasim kabul edemez.

Muhtemel zarar bildiriminden sonra yapilacak herhangi bir tahsilat derhal
sigortaciya bildirilir.

B.2- Miidabale Talebi

Sigortali her bir muhtemel zarar bildirimi ile ilgili olarak, vade tarihinden veya
varsa uzaulmug vade tarihinden itibaren 120 gin icinde sigortacinin midahalesini
ister. Bununla beraber, aliciun iflas: halinde, sigortaly, iflas1 6grendigi tarihten
itibaren 30 giin iginde miidahale talebinde bulunmak zorundadir.

Sigortal: midahale talebi ile, sigortacinin sorumlulugu disinda kalan kisim da
dahil olmak tizere, borcun tamamna iligkin olarak sahip oldugu haklann kullanimas:
hususunda sigortacty: tam yetkili kilabilir. Sigortacinin bu sekilde yetkili kimnmas:
halinde, sigortali kendi adina hareket edilmesini teminen her tiirlii yetki belgesini
ve vekaleti sigortaciya verir.

Miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesi, sigorta sézlesmesiyle ilgili bir
tazminat talebinde bulunulmasi anlammna gelir.

B.3- Tazminatin Sartlar
Sigortaltya tazminat talep etme hakkini veren zarann sigorta edilmis bir riskin

sonucu olmasi ve zarara sebep olan olayin meydana gelmesinden 6nce onaylanmus
kredi limit formunda belirtilen tim kogullarin yerine getirilmis olmast zorunludur.
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Sigortalinin alacak tutan: veya haklannin gecerliliginin ihtilafli oldugu hallerde
tazminatin 6denmesi, bu ihtilafin kesinlesmis bir mahkeme veya hakem-bilirkigi
karan ile sonuclanmasina kadar ertelenir. Bu hiiklim, sigortalinun alicriya olan
borclanndan kaynaklanan ihtilaflara da uyoulamr

B.4- Zaranin Hesaplanmast

Zaranin hesaplanmasinda; sati sozlesmesine gore vadesi geldigi halde dden-
memis (muacceD borg miktar, ahcinin neden oldugu ek giderler ve yasal giderlerin
sigortacinin onayiyla sigortal: tarafindan yapilan kismi dikkate alinar.

Gecikme faizi ve mahsup yolu ile alinan tutarlar, sigortali tarafindan alicadan,
kefillerinden veya Uglincli kisilerden, tazminat olarak elde edilen kisim da dahil
olmak tizere elde edilen ve 6denmemis borglara mahsup edilen tiim tutarlar, aliciun
borglanna iligkin teminatlann ¢dziilmesinden elde edilen gelirler, abicinin temerriide
diismesi nedeniyle sigortali tarafindan yapimayan harcamalar, 6nceden sevk
edilmis olan ancak teslimat yapilmadan geri getirilen mallann sausindan elde edilen
gelirler (6zel sartlarda sdz konusu mallann satig kabiliyetinin kisith olduguna iligkin
bir hitktim bulunmadig: takdirde, bu mallann sansindan elde edilen tutann fatura
edilmis meblagin % 50'sinin altinda olmas: halinde, zarar hesabin alacak kismunda
fatura edilmis meblagin % 50'si olarak gosterilir) hesap edilen zarardan digiiliir.
Bu bentte belirtilen toplam tutann tazminat tutarini asmas: halinde, bakiye si-
gortaliya ait olur.

B.5- Tazminat Tutari, Odenmesi ve Sonuglar:

Odenecek tazminat, abiciya tahsis edilen kredi limitiyle siurh olarak hesaplanan
zarardan, A.7 maddesine gdre belirlenecek olan muafiyetin diigiilmesi suretiyle
hesaplanir.

Sigortaci, tazminat, rizikonun gergeklestigini belirleyen bilgi ve belgelerin
kendisine ulagmasmndan itibaren en ge¢ 30 giin icinde sigortaliya ddemek zorundadr,

Tazminat 6demesinden sonra bu 6demenin herhangi bir sebepten dolay:
tamamen veya kismen ddenmemesi gerektigi ortaya cikarsa soz konusu tutar,
sigortaciun sigortaltya yapacags bir bildirim sonrasinda 10 giin i¢inde sigortalidan
tahsil edilir.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, taraflar sigorta s6zlegmesini feshetme hakkina
sahxpnr Taraflar, fesih hakkini ancak tazminat 6denmeden 6nce kullanabilir,

B.6- Halefiyet

Sigortaci, 6dedigi tazminat tutaninca, hukuken sigortal yerine gecer. Sigortals,
sigortacinin agabilecedi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge ve bilgileri
vermeye zorunludur,

B.7- Rizikoya Iliskin Olarak Sigortahmn Yiikimliilikleri

Sigortaliun bu sigorta kapsaminda yiiklenecegi rizikonun tayini igin sigortaciya

yardimc: olmasi ve rizikoyla ilgili olarak bildigi tiim ayrintilan sigorta sdzlegmesinin
yﬁrﬁrlﬁge girmesinden nce sigortaciya iletmesi zorunludur.
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Sigortaly, satis islemine baglarken ve devamunda rizikonun tutan ve siiresini de
dikkate alarak azami dikkati géstermekle ve biitiin iglemleri sigortali degilmiscesine
ayni dikkat ve 6zenle yiiriitmekle ylikimliidiir.

Sigortal, sigortaciun Onceden yazili izni olmaksizin alicimin borcu ile ilgili
herhangi bir haktan veya teminattan feragat edemez, tamamen veya kismen iskonto
kabul edemez ve borgla ilgili herhangi bir anlagmaya, uzlagmaya giremez veya
herhangi bir diizenleme yapamaz. Ancak sigortali, sigortactun 6n izni olmakstzin
aliciun kabul ettifi son kredi sartlanyla belirlenen son édeme stiresini, 6zel gartlarda
belirtilen tdeéme siiresini agmamak kaydiyla uzatabilir.

Teminat; devredilen, temlik edilen veya rehnedilen ya da ipotek alunda bulunan
herhangi bir borca veya borcun bir kismina uygulanmaz. Bununla beraber sigortal,
tazminat talebinde bulundugu tarihte borgtan dolay: ugradig: zaran tamamen
yiklenmis oldugunu ve bu gibi bir devir, temlik, rehin veya ipotekten evvel
borgla ilgili bitlin haklanmin mevcut oldugunu belgeledigi takdirde, sigortaci
boyle bir borg igin yeniden teminat tesis edebilir.

Sigortals, rizikonun gerceklesmesi halinde borgla ilgili zaran gidermek veya
asgariye indirmek Gizere gerekli tim 6nlemleri sigortal: degilmiscesine almak ve
bu durumla ilgili olarak sigortacinin verecegi bitin talimatlan yerine getirmekle,
alict kefiline veya herhangi bir tiglincl kigiye kars: olan haklan da dahil olmak
tizere borgla ilgili btitlin haklanni korumak icin gerekenleri yapmakla yikimlidir.
Bu yiikiimliiiliikler tazminatin 6denmesinden sonra da devam eder. Alnan 6nlemlere
iliskin giderler, bu &nlemler faydasiz kalmug olsa bile sigortac tarafindan ddenir.

Sigortali sdzlesme ile ilgili haklarini ve ylikiimliiliiklerini yerine getirdiginin
ispat1 amaayla, sigortacinin talep edebilecegi biitiin bilgi ve belgeleri sigortaciya
temin eder. Sigortali, sdzlegme ile ilgili olarak sigortac: tarafindan yapilacak in-
celemelere izin verir.

C- Gegitli Hiikiimler
C.1- Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baglamast

Sigorta primi, 6zel sartlarda belirlenen her donem itibariyle, sigortalimin yine
6zel gartlarda belirtilen usullere gore sigortactya beyan etmesi kararlagtirilan satig
stzlegmelerinden olugan cirosu esas alinarak belirlenir.

Ancak, sigortali 6zel sartlarda belirlenen her dénem igin, asgari bir prim 6demek
zorundadir. Sigortalimin, 6zel gartlarda belirlenen her dénem itibariyle beyan etmesi
kararlagtinilan cirosu esas alinarak belirlenen primin, ayni déneme karsilik gelen
asgari. primden fazla olmasi halinde, asgari primi asan kisim sigortahidan tahsil edilir.

Sigortaciun sorumlulugu, asgari primin tamamunin veya taksitle 6denmesi
kararlagtinlmug ise ilk taksidin poligenin tesliminde &denmesi ile baglar. Aksi
kararlaginimadikca, asgari primin tamammin veya ilk taksidin 6denmemesi halinde,
polige teslim edilmis olsa dahi sigortaciuin sorumlulugu baglamaz ve bu sart policeye
yazilir.

Taksitle ddenmesi kararlagtinlmig olan asgari primin ve sigorta prim taksitlerinin
6deme zamani, miktan ve vadesinde 6denmemesinin sonuclari police tizerine
yazilir veya polige ile birlikte yazili olarak sigortaliya bildirilir. Sigortali, prim tak-
sitlerinin herhangi birini vadesinde 6demedigi takdirde temerriide diiser. Temerriit
glintint takip eden 15 giin icinde sigortali prim borcunu 6édemedigi takdirde, bu
middetin bitiminden itibaren 15 giin stireyle sigorta teminat durur. Rizikonun
gerceklesmemis olmas: kaydiyla, teminaun durdugu siire i¢inde prim borcunun
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d6denmesi durumunda teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta teminatinin
durdugu tarihiten itibaren 15 giin icinde prim borcunun 6denmemesi halinde sigorta
sozlesmesi hi¢ bir ihtara gerek kalmaksizin feshedilmis olur. Sigorta sézlesmesinin
bu sekilde feshedilmis sayidig: hallerde, sigortaciun sorumlulugunun devam ettigi
sireye kargilik gelen prim, giin esas: lizérindén hesaplanarak fazlas: sigortaliya
iade edilir. %

Rizikonun gergeklesmesi halinde, policede belirtilmis olmas: kaydiyla, sigortalinin
cirosu esas ahinarak belirlenecek primin, sigortacimin édemekle ylikiimli oldugu
tazminat tutanini agmayan kismm muaccel hale gelir.

C.2- Sigortalnin Sézlesme Yaprldigr Sirada Beyan Yikimliligi

C.2.1. Sigortac: sigorta stzlesmesini, sigortalinin beyan ile teklifname, teklifname
yoksa polige ve eklerinde yazili sorulara verdi§i cevaplara dayanarak yapar.

C.2.2. Sigortalinin beyani gergege aykiri, yanlis veya eksik ise ve bu durum,
sigortacinin prim kaybmna neden oluyor, sézlegmeyi yapmamasini ya da daha
agr sartlarla yapmasmi gerektiriyorsa, sigortact durumu 6grendigi tarihten iti-
baren bir ay icinde sozlesmeden cayabilir veya sozlesmeyi yuirtirlitkte tutarak aymt
stire icinde prim farkin: talep edebilir.

Sigortaly, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz giin icinde bildirmedigi
takdirde stzlesmeden cayilmus olur. Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle
sbzlesmeden cayilmasi, sigortaciun gercege aykin veya eksik beyam 6grendigi
tarihten itibaren bir aylik stire icinde s6z konusudur.

Sigortalinin kasith davrandifinin anlagilmas: halinde sigortacy, riziko gerceklesmis
olsa bile sézlesmeden cayabilir ve asgari primden az olmamak iizere, o giine kadar
bildirilen ciro tizerinden hesaplanan prime hak kazanr.

C.2.3. Sigortaimin kasch bulunmadif durumiarda, rizikonun sigortacinin durumu
Ogrenmesinden 6nce veya sigortacin cayabilecegi ya da caymanin hiikiim ifade
etmesi icin gegecek stire iginde gerceklesmesi halinde, sigortac: tazminati, tahakkuk
ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki orana gére dder.

C.2.4. Suresinde kullanilmayan cayma veya prim farkim talep etme hakki diiger.
C.3- Menfaat Sahibinin Degismesi

Sigorta sozlegmesi siiresi iginde menfaat sahibinin degismesi halinde, sézlesme
hikim ifade etmeye devam eder ve sigortalinin sdzlesmeden dogan hak ve
borglan yeni hak sahibine geger. Degisiklik halinde, sigortali ve sigortarun varligin
Ogrenen yeni hak sahibi durumu 15 giin i¢inde sigortaciya bildirmekle yiikiimliidiir.

Sigortaci degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin varligini &grendigi tarihten
itibaren sekiz giin icinde sdzlesmeyi feshedebilir.

Siiresinde kullanilmayan fesih hakk: diger.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin esas: iizerinden
hesap edilir, varsa fazlast yeni hak sahibine iade edilir.

Menfaat sahibinin degismesi arunda 6denmesi gerekli prim borglanindan, sigortals
ile fesih hakkini kullanmayan yeni hak sahibi birlikte sorumludur.

Sigortalinun limi halinde, sézlesmeden dogan biitiin hak ve borglar yeni hak
sahibine veya sahiplerine geger.
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C.4- Yasal Giderler

Sigortact tarafindan veya sigortacinin onayiyla sigortal: tarafindan zarara iliskin
larak 6denen yasal giderler, 6zel §;uﬂarda aksme b1r hukum bulunmadikc¢a asagida
elirtilen gekilde karsilarur.

C.4.1. Yasal giderlerin 6zel §art1arda belirtilen tutardan az olmas: halinde timi
igortac: tarafindan kargilanur.

C.4.2. Yasal giderlerin 6zel gartlarda belirtilen tutardan fazla olmas: halinde;

C.4.2.1. Tazminatin 6denmesinden 6nce sigortali tarafindan yasal iglemlere
igkin olarak veya zarann azaltilmas: amaciyla 6denen giderler zarar hesabinda
ikkate aliur.

C.4.2.2. Tazminatin 6édenmesinden sonra 6denecek olan giderler sigortacs ta-
afindan karsilanir,

C.5- Sorusturma, Inceleme ve Miidabale Giderleri

Odenecek primlere ilaveten sigortalt, sigortacimin alicilar veya muhtemel alicilar
le ilgili olarak yapacag: veya yaptiracag: sorugturma ve inceleme giderlerine 6zel
artlarda belirlenen gekilde istirak eder. Aym sekilde sigortali, her bir miidahale
alebi icin 6zel gartlarda tespit edilen bir tutani 6demeyi taahhiit eder.

C.6- Teblig ve Ibbarlar

Sigontalinin bildirimleri, sigorta girketinin merkezine veya sigorta stzlegmesine
racilik eden acenteye, noter eliyle veya taahhiitli mektupla yapihr.

Sigortacinin bildirimleri de sigortalimin policede goésterilen adresine veya bu

Ts degismigse son bildirilen adresine ayn: surette yaplr.

Taraflara imza karsiiy elden verilen mektup veya telgrafla yapilan bildirimler de
:aahhiitli mektup hiikmiindedir.

Sigortaci, sigortali veya yeni menfaat sahibi tarafindan yapilan fesih ihban,
alindig tarihi izleyen giin hitkiim ifade eder.

C. 7- Ticari ve Mesleki Sirlarnin Sakl Tutulmas:

Sigortaci ve sigortact adina hareket edenler bu sézlesmenin yapilmas: dolaysiyla
sigortaliya iligkin 68renecegi ticari ve mesleki sirlann, sigortali ise sigortact tarafindan
alinan kararlann sakl tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumiudurlar.

C.8- Yetkili Mabkeme

Sigorta stzlesmesinden doan anlasmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine acilacak
davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta szlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerdeki, sigortalt aleyhine agi-
lacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret davalanina
bakmakla gbrevli mahkemedir.



C.9- Zamanagin

Sigorta stzlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda zamanagimina ugrar.

C.10- Ozel Sartlar : ‘g

Sigorta sbzlegnesine bu genel sartlara aykini diismemek ve sigortahinin aley-
hine olmamak kaydiyla 6zel sartlar konulabilir.



IHRACAT KREDI] SIGORTASI
GENEL SARTLARI

A- Sigortarnun Kapsami

A.1- Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile; kredili ihracat iglemlerinde alicin;

A.1.1. Iflas etmesi,

A.1.2. Tiizel kisi olmas: hahncle bor¢larini 6deyememesi nedeniyle hakkinda
tasfiye karari alinmasi,

A.1.3. Borglanmin o6denmesi ile ilgili olarak bir mahkeme veya yethh bir
organ tarafindan tiim alacakhlan baglayan kisitlayiaa bir karar almmas1,

A.1.4. Hakkinda yapilan icra takibinin sonugsuz kalmasi,

A.1.5. Borg 6demede acze diigmesinin belgelenmesi veya bu durumun sigortac
tarafindan kabul edilecek bagka bir sekilde kanitlanmasi,

A'1.6. Borglan ile ilgili konkordato veya benzeri bir anlagma yapmas1

ve hukuki olarak yukanda belirtilen durumlara esdeger gorilen dier haller
sonucu ihracatg: konumundaki sigortabimin yaptig ihracatin bedelini kismen veya ta-
mamen alamamas: nedeniyle ugrayacag maddi zararlar teminat altina alnmgtar,

A.2- Sigorta Sozlegsmesinin Kapsam:

Teminat, sigortalimin muhtelif alicilarla yapug: sézlesmelere gore faturalandmlan
ve bedeli 6zel sartlarda belirlenen stire icinde ¢denmesi kararlagtinlan satiglara
uygulanir. Sigortal: ile alicilar arasinda imzalanan ve igerigi bu genel sartlarda
tanimlanan satiy sozlegmelerine gbre yapilan tim ihracatin sigorta kapsamimnda
bulunmas: esasur. Sigortal: bu amagcla, s6z konusu saus sdzlegmeleriyle ortaya
¢ikan cirosunu 6zel sartlarda belirlenen usullere gore sigortaciya beyan eder.

A .3~ Sigorta Sézlegmesinin Sturesi ve Teminatin Baslamas:

Sigorta sbzlegmesi 6zel sartlarda belirtilen siire igin tanzim edilmigtir. Sigorta,
policede baglama ve sona erme tarihleri olarak yazian giinlerde, aksi kararlas-
tinlmadikca, Tiirkiye saati ile 6glen saat 12.00'de baglar ve 68len saat 12.00'de
sona erer. Sigorta sdzlegmesi, bu siirenin sonunda gerek sigortali, gerekse sigortac

tarafindan C.6 maddesinde belirtilen esaslara uygun olarak ihbar edilmek suretiyle .

sona erdirilir.

Teminat, sigorta stzlegmesi siiresi i¢inde olmas: kaydiyla, alicinin yapacag:
tdemeye iligkin faturaya dayanilarak mallann sevkedildigi tarihte baglar. Konsinye
satiy, gimriik antreposunda saug ve ticari fuarda tarutim esnasindaki satiglarda,
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1§ sdzlesmesinin konusunu halen T.C. siurlan diginda bulunan mallann tegkil
nesi ve satigin sigorta sdzlegmesinin kapsadig: bir tilkede mukim bir aliciya ya-
mas: hallerinde teminat, sigortaliun faturay: tanzim ettigi tarihte baglar.

A.4- Teminatin Tesisi ve Tadili - ‘a

Sigortal: bu genel. sartlarda iceri3i tanimlanan sang sbzlesmelerine iligkin olarak
r bir alictnin onaylanmas: ve s6z konusu alicilara kredi limiti tahsis edilmesi
iacryla sigortactya bagvurmakla yiikiimitidir.

A.4.1. Onaylannmuis Alicilar ‘

Teminat, sigortacinun yazil: olarak onayladifi ahailarla sigortalinin yaptig: satig
rdesmelerinden dogan alacaklan icin gegerlidir. Sigortali tarafindan yapian talebin
Sulil halinde sigortaci, bir kredi limit formu fle séz konusu alici igin tahsis ettigi
:di limitini bildirir. Teminatin sartlan ve sigortaci tarafindan alinmasi talep edilen
lemler bu formda belirtilir.

Ahcilanin onaylanmas: halinde teminat, sigortalinin ilgili alic1 icin yaptig: kredi
iiti bagvurusunun sigortaci tarafindan alindigy tarih itibariyle veya bu tarihten
ara yapilan sevkiyatlarla ilgili olarak ortaya cikan kredi rizikolan igin gecerli olur.

Sigortali, kredi limitinin artinimasim sigortacidan talep edebilir. Bu talebin
aylanmasi halinde, yeni kredi limiti onay tarihinden itibaren gegerli olur.

A.4.2. Onaylanmamg Alicilar

Teminat, 6zel sartlarda belirtilen haller igin sigortacinin heniiz 6n onayin1 ver-
mig oldugu alicilara yapilan satiglara da uygulanir. Ancak;

— Sigortacinin alici igin yapian onay bagvurusunu daha 6nce reddetmemis,

— Bundan &nce alic ile yapilan aligveriglerde her bir teslimat icin &demenin
mammnda yapilmg

olmasi gerekir.

Onaylanmamug alicilara tahsis edilen kredi limiti 6zel sartlarda belirtilir.

A.5- Rizikonun Gerceklesmesi

Alicinin satig sdzlesmelerinden kaynaklanan borglarim 6deyememesi sonucu
sortalinin ugradigt maddi zararn;

AS.1. Ahanm iflas: halinde, tazminat talebinin tasfiye memuru veya alicirun iilkesin-
ki ilgili makam tarafindan kabulii sart: ile veya B.2 maddesinde belirtilen miidahale
lebinin sigortaciya intikal etmesinden itibaren beg aylik slirenin dolmas: ile,

A5.2. Diger hallerde miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden bes ay sonra,

A.5.3. Yukanda belirtilen tiim hallerde, 6zel gartlarda belirtilen meblagdan az
mas: durumunda, midahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden iki ay sonra

mevcut olmasi halinde, riziko ger¢eklesmis olur.

A.6- Teminat Disinda Kaian Haller

Agagidaki nedenlerden birinin sonucunda dogrudan veya dolayh olarak ihracat
:dellerinin transferini engelleyen veya geciktiren haller sigorta teminati disindadur:
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A6.1. Savag, diisman hareketleri, carpisma (savag ilan edilmis olsun, olmasin),
ihtilal, ayaklanma ve bunlann gerektirdigi inzibati askeri hareketler,

A.6.2. Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin yanmas: sonucu
niikleer atiklardan veya bunlara atfedilen sebeplerden meydana gelen iyonlayics
radyasyonlar veya radyo-aktivite bulasmalan ve bunlann gerektirdigi inzibati ve
askeri tedbirler .(bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren
herhangi bir niikleer ayngim "flizyon" olayii da kapsayacaktir),

A.6.3. Deprem, yanardag piskiirmesi, deniz depremi, meddiicezir, sel ve su
baskins, yer kaymas: gibi dogal afetler,

A.6.4. Siyasi veya ekonomik bir olay veya benzeri herhangi bir yasal veya
idari 6nlem,

A65. Bedeli teslimden dnce ddenen veya sigortalnn {ilkesindeki bir banka tarafindan
gayrikabiliricu vesaik kargihif1 akreditif verilmek suretiyle teyit edilen satig,

A.6.6. Sigortalinin, vekilinin, yardimailannin veya sigortah adina hareket eden
herhangi bir kisinin sabs sélesmesi hikiimlerini yeri i i ihmaki 1 .
mali veya sati bedelini tahsil eden herhangi bir bankamn iflasi, ihmali veya hatasi,

A.6.7. Sigortalinin &zel sektdr disinda faaliyet gésteren alicilara yaptig ihracat,

A.6.8. Alicinun acentesinin veya mal bedelini tahsil eden bankanin édeme gii-
ciinii kaybetmesi veya ¢demeden kacinmas: sebebiyle mal bedelinin 6den-
memesi,

A.6.9. Ihracatqs veya alicinun ihracat ve ithalat rejimi hitkiimlerini geregi gibi
yerine getirememesi sebebiyle ortaya ¢ikan zarar,

A.6.10. Malin evsafina ve durumuna veya anlagma hiikiimlerine iligkin olarak
ihracatq: ile abic1 arasinda ihtilaf cikmasi,

A.6.11. Mal veya hizmet mubadeleleri veya mal karsihd: satiglar.
_A.7- Muafiyet

Sigortalinin B.4 maddesine uygun olarak hesap edilen zaranmn ézel gartlara
gore tespit edilen kismi sigortaciin sorumiulugundadir. Bakiye miinhasiran si-
gortalinin sorumlulugunda kalir ve aynca sigorta ettirilemez. Ayni sekilde ih-
racat limitini agan ve genel olarak sigortac: tarafindan teminata dahil edilmemis
olan borcun tamamu, miinhasiran sigortalinin sorumlulugunda kalir ve ayrnica si-
gorta ettirilemez. Tespit edilen muafiyet sigorta sdzlesmesinde belintilir. Ozel
sartlarda bagka bir sekilde belirtilmedikce, sigortalinin onaylanmamug alicilar icin
hesap edilen zaranimin % 50'si sigortacinm sorumlulugundadir.
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B- Zarar ve Tazminat
B.1- Mubtemel Zarar Hali ve Rizikonun Agirlagsmas:

Sigortals, bir aliciun ticari veya mali durusfiu ile- ilgili herhangi bir olumsuz
ilgiden veya teslimat veya ddeme belgelerinin tevdiinde herhangi bir zorluk veya
lagan dis1 bir durumdan veya s6zlesmenin ifas: ile ilgjli teminatlann tesisinden
eya sigorta sdzlegmesinin kapsadif: bir zarara yol agabilecek herhangi bir olaydan
eya borg ile ilgili bildirimlerden veya agilan davalardan haberdar olur olmaz durumu
igortaciya bildirmekle yikiimlidiir.

Muhtemel zarar halinin sigortal tarafindan sigortactya bildiriimesi ya da sigortacinin
liger kaynaklar araciifiyla béyle bir durumu saptamasi halinde, sigortaci, C.6
naddesinde belirtilen esaslara uygun olarak ve gerekgelerini belirterek bildirim
apmak suretiyle, bir veya birden fazla alici ile iigili veya bazi1 sdzlegme tipleri ile
\gili teminats azaltabilir veya kaldirabilir.

Sigortacinmn bu gekilde teminati azaltmas: veya kaldirmasini takiben, son alt
y icinde diizenlenen satig sdzlesmelerine iligkin olarak, sigortalinin ii¢ aylik siire
sinde yapmaya mecbur oldugu teslimatlar igin, daha 6nce yiiriirliikte olan teminat
isagida belirtilen hususlar cercevesinde devam eder;

B.1.1. Sigortali, teminatin azalunlmas: veya kaldinlmasinin kendisine bildiriimesini
akiben bes isgiinii iginde, sigortacidan teslimatlann yapslabilmesi icin gerekli olan
>n onay: talep etmekle ylikiimliidir.

B.1.2. Boyle bir onay verilmedigi takdirde, teslim edilmeyen mallar ile ilgili
dlarak teminat, tekrar saug nedeniyle maruz kalinan zarar miktan ile sinichdir. Bu
jartlarda yapilacak 6deme, sovtaj mallanna uygulanan usullerle, B.4 maddesinde
selirtildigi gibi hesaplanir. Ancak bu tutar, dnceki kredi limitinin kalan bakiyesini
1§amaz.

B.1.3. Sigorta stzlesmesi, yukanda belirtilen ti¢ aylik stire iginde, sigortalt
tarafindan A.3 maddesinde belirtildigi gibi sona erdirildigi takdirde, teminat bu
tarihten sonra yapilan teslimatlara uygulanmaz.

Borg ile ilgili herhangi bir temerriit hali, sigortali tarafindan vade tarihinden
veya uzaulmug vade tarihinden itibaren 60 giin iginde sigortactya bildirilir.

Alicinin iflas1 baglamug veya tasfiye memuru, yediemin veya aliciun iil-
kesindeki mevzuata gore ilgili makam tayin edilmigse ya da vade tarihinden veya
uzatilmig vade tarihinden itibaren 30 giin iginde borcun tam olarak édenmemis
olmas: durumunda, sigortaci tarafindan agik¢a yetki verilmedikce, sigortali stz
konusu alc ile ilgili olarak herhangi bir teslimat yapamaz veya vade tarihinin
uzatilmasi kabul edemez.

Muhtemel zarar bildiriminden sonra yapilacak herhangi bir tahsilat derhal
sigortactya bildirilir.

B.2- Miidabale Talebi
Sigortait her bir mulitemel zarar bildisimi ile ilgili olarak, vade tarihinden veya
varsa uzatmug vade tarihinden itibaren 120 giin iginde sigortacinin miidahalesini

ister. Bununla beraber, alicinin iflas: halinde, sigortaly, iflasi 68rendigi tarihten
itibaren 30 giin i¢inde miidahale talebinde bulunmak zorundadir.
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Sigortali miidahale talebi ile, sigortacinin sorumiulugu disinda kalan kisim da
dahil olmak iizere, borcun tamamuna iligkin olarak sahip oldugu haklann kullanimas:
hususunda sigortaciy tam yetkili kilabilir. Sigortacinin bu gekilde yetkili kilinmas:
halinde, sigortal: kendi adina hareket ed11mesxm teminen her tiirli yetki belgesini
ve vekaleti sigortaciya verir.

Miidahale talebinin 31gortac1ya mnkal etmes1 sigorta stzlegmesiyle ilgili bir
tazminat talebinde bulunulmas: anlamina gelir.

B.3~ Tazminatin Sartlar

Sigortaliya tazminat talep etme hakkini veren zarann sigorta edilmis bir riskin
sonucu olmas: ve zarara sebep ‘olan olayin meydana gelmesinden énce onaylanmus
kredi limit formunda belirtilen tim kogullarin yerine getirilmis olmasi zorunludur.

Sigortalinin alacak tutar1 veya haklanmn gecerliliginin ihtilafli oldugu hallerde
tazminatin édenmesi, bu ihtilafin alicinin tlkesinde icra ve infazi kabil mahkeme
veya hakem-bilirkisi karan ile sonuglanmasina kadar ertelenir. Bu hiikkiim, si-
gortaliin aliciya olan borglanindan kaynaklanan ihtilaflara da uygulanir.

B.4- Zarann Hesaplanmas:

Zarann hesaplanmasinda; satig sdzlesmesine gore vadesi geldigi halde dden-
memis (muaccel) bor¢ miktan, alicinin neden oldugu ek giderler ve yasal giderlerin
sigortacinin onayiyla sigortal tarafindan yapian kismu dikkate alinir,

Gecikme faizi ve mahsup yolu ile alinan tutarlar, sigortali tarafindan alicidan,
kefillerinden veya ticiincii kisilerden, tazminat olarak elde edilen kisim da dahil
olmak tizere elde edilen ve 6denmemis borglara mahsup edilen tiim tutarlar, alicinin
borglanna iligkin teminatlann ¢oziilmesinden elde edilen gelirler, alicinin temerriide
diismesi nedeniyle sigortali tarafindan yapimayan harcamalar, dnceden sevk
edilmis olan ancak teslimat yapimadan geri getirilen mallann satisindan elde edilen
gelirler (6zel sartlarda s6z konusu mallanin satig kabiliyetinin kisith olduguna iligkin
bir hitkim bulunmadig takdirde, bu mallarin satisindan elde edilen tutann fatura
edilmis meblagin % 50'sinin altinda olmasi halinde, zarar hesabinin alacak kismunda
fatura edilmis meblagin % 50'si olarak gosterilir) hesap edilen zarardan digiiliir.
Bu bentte belirtilen toplam tutarin tazminat tutarini agmasi halinde, bakiye si-
gortaltya ait olur. .

B.5- Tazminat Tutan, Odenmesi ve Sonuglar:

Odenecek tazminat, alictya tahsis edilen kredi limitiyle sirurli olarak hesaplanan
zarardan, A.7 maddesine gore belirlenecek olan muafiyetin diiglilmesi suretiyle
hesaplanir.

Sigortact, tazminaty, r1z1konun gerceklestigini belirleyen bilgi ve belgelerin
kendisine ulagmasindan itibaren en geg 30 giin icinde sigortaliya 8demek zorundadir,

Tazminat ddemesinden sonra bu ddemenin herhangi bir sebepten dolay:
tamamen veya kismen 6denmemesi gerektigi ortaya c¢ikarsa séz konusu tutar,
sigortaciin sigortaliya yapaca8: bir bildirim sonrasinda’ 10 giin icinde sigortalidan
tahsil edilir.
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Rizikonun gerceklesmesi halinde, taraflar sigorta sézlesmesini feshetme hakkina
thiptir. Taraflar, fesih hakkin: ancak tazminat 6denmeden énce kullanabilir.

B.6- Halefiyet

Sigortacy, 6dedigi tazminat tutarinca, hukuken sxgonah yerine gecer. Sigortals,
gortacinun agabilecegi davaya yararh ve elde edilmesi mimkiin belge ve bilgileri

rmeye zorunludur. Sigortalmin kambiyo mevzuatindan kaynaklanan ytikiimbiliikleri
rrhaliikarda kendi dizerinde kalir.

B. 7- Rizikoya liskin Olarak Sigoriahmn Yikiambilikleri

Sigortalinin bu sigorta kapsaminda yiiklenecegi rizikonun tayini igin sigortaciya
rdimct olmas: ve rizikoyla ilgili olarak bildii tiim aynntilan sigorta s6zlegmesinin
riirlige girmesinden Once sigortaciya iletmesi zorunludur. :

Sigortal, sati islemine baglarken ve devaminda rizikonun tutan ve sitresini de
kate alarak azami dikkati gbstermekle ve biitiin iglemleri sigortali degﬂmixesine
u dikkat ve dzenle yiiritmekle yiikiimltdr..

Sigortali, sigortacinin énceden yazih izni olmaksizin aliciinborcu ile ilgili
‘hangi bir haktan veya teminattan feragat edemez, tamamen veya kismen iskonto
>ul edemez ve borgla ilgili herhangi bir anlagmaya, uzlagmaya giremez veya
‘hangi bir diizenleme yapamaz. Ancak sigortals, sigortactnn 6n izni olmaksizin
1un kabul ettigi son kredi gartlanyla belirlenen son édeme siiresini, 6zel sartlarda
irtilen 6deme stiresini agmamak kaydiyla uzatabilir.

Teminat; devredilen, temlik edilen veya rehnedilen ya da ipotek alunda bulunan
hangi bir borca veya borcun bir kismina uygulanmaz. Bununla beraber sigortaly,
ninat talebinde bulunduu tarihte borgtan dolayr ugradigi zaran tamamen
denmis oldugunu ve bu gibi bir devir, temlik, rehin veya ipotekten evvel
¢cla ilgili butiin haklarmin mevcut oldugunu belgeledigi takdirde, sigortac:
e bir borg icin yeniden teminat tesis edebilir.

Sigortals, rizikonun gerceklesmesi halinde borgla ilgili zaran gidermek veya
ariye indirmek iizere gerekli tiim 6nlemleri sigortali degilmigcesine almak ve
durumia ilgili olarak sigortacinin verecegi biitiin talimatlan yerine getirmekle,
| kefiline veya herhangi bir {iglincii kisiye kars: olan haklan da dahil olmak
re borgla ilgili biitiin haklarini korumak icin gerekenleri yapmakla ytikiimliidiir.
yikumltiliikler tazminatin ddenmesinden sonra da devam eder. Alinan énlemlere
in giderler, bu 6nlemler faydasiz kalmig olsa bile sigortact tarafindan &denir.
sigortali sdzlesme ile ilgili haklarini ve yiikiimliliklerini yerine getirdiginin
t1 amaciyla, sigortacinin talep edebilecegi biitiin bilgi ve belgeleri sigortactya

in eder. Sigortali, sozlesme ile ilgili olarak sigortac: tarafindan yapilacak in-
melere izin verir.

*- Gesitli Hiikiimler
-.1- Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baglamas:
igorta primi, 6zel sartlarda belirlenen her dénem itibariyle, sigortalinin yine

sartlarda belirtilen usullere gbre sigortactya beyan etmesi kararlastinlan ihracat
15u satig s6zlegmelerinden olugan cirosu esas alinarak belirlenir.

—-6-
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Ancak, sigortal: &zel gartlarda belirlenen her dénem igin, asgari bir prim 6demek
zorundadur. Sigortalinin, &zel sartlarda belirlenen her donem itibariyle beyan etmesi
kararlagtirlan cirosu esas ahnarak belirlenen primin, ayni doneme kargilik gelen
asgari primden fazla olmas: halinde, asgari,primi asan kisim sigortalidan tabsil edilir.

Sigortaciin sorumlulugu, asgari ppmm tamaminin veya taksitle 6denmesi
kararlagtinlmus ise ilk taksidin policenin tesliminde &denmesi ile baglar. Aksi

- kararlagtinlmadikea, asgari primin tamaminm veya ilk taksidin édenmemesi halinde,
polige teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumiulugu baglamaz ve bu gart policeye
yazﬂn" . .

Taksitle ddenmesi karariaginilmus olan asgari primin ve sigorta prim taksitierinin

6deme zamam, miktan ve vadesinde 6denmemesinin sonuglart police {izerine
yazilir veya polige ile birlikte yazili olarak sigortaliya bildirilir. Sigortaly, prim tak- -
sitlerinin herhangi birini vadesinde ddemedigi takdirde temerriide diiger. Temerriit
glnlind takip eden 15 giin iginde sigortal: prim borcunu 6demedigi takdirde, bu
miiddetin bitiminden itibaren 15 giin siireyle sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemis olmasi kaydiyla, teminaun durdugu siire iginde prim borcunun’
ddenmesi durumunda teminat durdugu yerden-devam eder. Sigorta teminatinin
durdugu tarihten itibaren 15 giin iginde prim borcunun édenmemesi halinde sigorta
sozlesmesi hi¢ bir ihtara gerek kalmaksizin feshedilmis olur. Sigorta sdzlesmesinin
bu gekilde feshedilmiy sayildigx hallerde, sigortacinin sorumiulugunun devam ettigi
siireye karsiik gelen prim, glin esas: Gzerinden hesaplanarak fazlas: sigortaltya
iade edilir. ‘

Rizikonun gergeklesmesi halinde, policede belirtilmis olmas: kaydiyla, sigortalinin
cirosu esas alinarak belirlenecek primin, sigortacinin d6demekle ylikiimlii oldugu
tazminat tutanm agmayan kismi muaccel hale gelir.

C.2- Sigortalinin Sozlesme Yapildig: Sirada Beyan Yiiktimhiliga

C.2.1. Sigortac sigorta sdzlesmesini, sigortalinin beyant ile teklifname, teklifname
yoksa polige ve eklerinde yazili sorulara verdii cevaplara dayanarak yapar.

"C.2.2. Sigortalinin beyam gercege aykir, yanlis veya eksik ise ve bu durum,
sigortacinin prim kaybina neden oluyor, sdzlegsmeyi yapmamasim1 ya da daha
" agir sartlarla yapmasiu gerektiriyorsa, sigortact durumu &grendigi tarihten iti-
baren bir ay icinde sbzlesmeden cayabilir veya sdzlesmeyi yiirlirliikkte tutarak aym
stire icinde prime farkini talep edebilir.

Sigortaly, talep edilen prim farkini kabul ettiini sekiz giin icinde bildirmedigi
takdirde stzlesmeden caydmug olur. Ancak, prim farkiun kabul edilmemesi nedeniyle
sozlesmeden cayilmasi, sigortacinin gercege aykiri veya eksik beyan 6grendigi
tarihten itibaren bir aylik siire icinde séz konusudur.

Sigortalinin kasith davrandifimin anlagiimas: halinde sigortacs, riziko gercekiesmis
olsa bile sézlesmeden cayabilir ve asgari primden az olmamak lizere, o giine kadar
bildirilen ciro tizerinden hesaplanan prime hak kazanur.
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C.2.3. Sigortaimin kasdi bulunmadigs durumlarda, rizikonun sigortacinin durumu
sgrenmesinden 6nce veya sigortacinun cayabilecegi ya da caymanin hiikiim ifade
:tmesi igin gegecek stiire icinde gerceklesmesi halinde, sigortaci tazminati, tahakkuk
sttirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken pnm arasindaki orana gbére dder,

C.2.4. Siiresinde kullanilmayan cayma veya pnm farkun talep etme hakk: diiser.
C.3- Menfdat Sahibim‘n Degismesi

Sigorta s6zlegmesi siiresi icinde menfaat sahibinin degismesi halinde, sbzlesme
1tkiim ifade etmeye devam eder ve sigortabhnin stzlesmeden -dogan hak ve
sorglart yeni hak sahibine geger. Degigiklik halinde, sigortal ve sigortanin varligim
grenen yeni hak sahibi durumu 15 giin icinde sigortaciya bildirmekle yitkiimliidiir.

Sigortact degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin varhgm 6grendigi tarihten
tibaren sekiz giin icinde s6zlesmeyi feshedebilir.

Stiresinde kullanilmayan fesih hakki diiger.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin esas: tizerinden
nesap edilir, varsa fazlasi yeni hak sahibine iade edilir.

Menfaat sahibinin defismesi aninda ddenmesi gerekli prim borglanndan, sigortah
e fesih hakkini kullanmayan yeni hak sahibi birlikte sorumluidur.

Sigortalinin 6lidmd halinde, s6zlesmeden dogan biitiin hak ve borglar yeni hak
sahibine veya sahiplerine gecer.

C.4- Yasal Giderler

Sigortact tarafindan veya sigortacirun onaysyla sigortali tarafindan zarara iligkin
olarak 6denen yasal giderler, 6zel sartlarda aksine bir hitkiim bulunmadik¢a agagida
belirtilen sekilde kargdanur.

C.4.1. Yasal giderlerin ¢zel sartlarda belirtilen tutardan az-olmas: halinde tiimii
sigortaci tarafindan kargilanur.

C.4.2. Yasal giderlerin 6zel gartlarda belirtilen tutardan fazla olmas: halinde;

C4.2.1. Tazminaun ddenmesinden once sigortal tarafindan yasal islemlere
iligkin olarak veya zararin azalulmas: amaciyla 6denen giderler zarar hesabinda
dikkate alinyr.

C.4.2.2. Tazminatin 6denmesinden sonra ddenecek olan giderler sigortaci ta-
rafindan kargilaner,

C.5- Sorugturma, Inceleme ve Miidabale Giderleri
Odenecek primlere ilaveten sigortals, sigortacinin alicilar veya muhtemel alicilar
ile ilgili olarak yapacag1 veya yaptiracag: sorugturma ve inceleme giderlerine dzel

sartlarda belirlenen gekilde istirak eder. Aym sekilde sigortals, her bir miidahale
talebi icin dzel gartlarda tespit edilen bir tutart 6demeyi taahhiit eder.

- 8-
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C.6- Teblig ve Ibbarlar

Sigortalinin bildirimleri, sigorta gitketinin merkezine veya sigorta sdzlesmesine
aracilik eden acenteye, noter eliyle veya: taahhiitlii mektupla yapalir.

Sigortacinin bildirimleri de sigortalimin policede gosterilen adresine veya bu
adres degismigse son bildirilen adresine ayn: surette yapilir.

Taraflara imza karsih: elden verilen mektup veya telgrafla yapilan bildirimler de
taahhiitli mektup hitkmiindedir.

Sigortaci, sigortali veya yeni menfaat sahibi tarafindan yapilan fesih ihbarm,
alindsg1 tarihi izleyen giin hitkiim ifade eder.

C.7- Ticari ve Mesleki Sz;iarm Sakly Tutulmas:

Sigortact ve sigortaci adina hareket edenler bu sdzlesmenin yapilmas: dolayisiyla
sigortaltya iligkin &grenecegi ticari ve mesleki sirlann, sigortal ise sigortac: tarafindan
alinan kararlann sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumluduriar.

C.8- Yetkili Mabkeme

Sigorta stzlegmesinden dogan anlagmazhiklar nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak
davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta sdzlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerdeki, sigortali aleyhine agqi-
lacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret davalarina
bakmakla gérevli mahkemedir.

C.9- Zamanagimi
Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda zamanagimina ugrar.,
C.10- Ozel Sartlar

Sigorta sozlegmesine bu genel sartlara aykiri diigmemek ve sigortalinin aley-
hine olmamak kaydiyla 6zel sartlar konulabilir.
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FACTORING SOZLESMESI
Bir tarafta,
Tesar T UL Tl Rttt e w " - -Istanbul adresinde mukim
* . FAKTORING HIZMETLERI A.S.
(Factor) -

Ile diger tarafta

Adresinde mukim

(Miisteri/Miisteriler)

arasinda asagidaki sartlarla igbu factoring sozlesmesi tanzim ve imza olunmusgtur.

1 SOZLESMENIN KONUSU, KAPSAMI VE TANIMLAR

1. Isbu sézlesmenin konusu, MUSTERI nin daha énce dogmus ve/veya sézlesme siiresi iginde igletmesi
ile ilgili olarak yurti¢i yurtdig: mal, hizmet satiglarndan dogacak alacaklarini pesinen ve toptan FACTOR 'a
temliki suretiyle factoring hizmetlerinden yararlandinimasindan ibarettir.

2.  Sozlesmenin imzas: ile birlikte FACTOR’a temlik edilen alacaklar MﬁSTERI’n‘@p arz ettifi
mallarin/hizmetlerin pesin ya da 90 giine kadar vadeli satglanndan dogan alacaklardir. MUSTERI’nin
dogrudan dogruya veya dolayh olarak ortag: bulundugu gergek, tiizel kisilere yapti§y satiglar arz ettigi
hizmetler, konsinye satiglar ile vadesi 90 giinii agan alacaklar FACTOR 'dan yazili muvafakat alinmadikca
igbu s6zlesmenin kapsami digindadr.

3. Alacaklar, dogumu aninda faiz, sahsi ya da ayni teminatlan ile birlikte kendiliginden bu sézlesme
hiikiimleri uyarmca FACTOR ’a intikal ederler. Bu itibaria her ne sebeple olursa olsutn FACTOR "a bildirilmemis
alacaklar da s6zleymenin kapsam igerisindedir.

4.  Bu sbzlesmede kullamlan ve s6zlesmenin niteligi ile ilgili 6zel kavramlarin tanimlan asagida
belirtilmigtir.

2)  BOTGIU ceoverceeneeecnnenenerenere e cnessenens ; MUSTER{’nin bu sézlesmenin 1. ve 2. maddeleri uyarinca
alacak hakki iktisap etti§i gercek ya da tiizel kisiler.

b)  Alacak bildirimi (AB-ntr); MUSTERI’nin bu s6zlesme cergevesinde temlik etmis oldugu alacaklann
dogdugunun FACTOR ’a bildirimi.

¢)  Limit onay bildirimi (LOB); S6zlesmedeki garanti hiikiimlerinin igletilmesi amaciyla FACTOR
tarafindan MUSTERI’ye yapilan, bu gergeveyle simirl: olarak borglu ve garanti edilen alacak hakkinda
garanti limitini ve vadesini ihtiva eden bildirim. '

d)  Azami Factoring hacmi (AFH); FACTOR "un factoring hizmetlerine esas teskil etmek iizere MUSTERT’ye
taniyacag toplam islem hacmi.

e)  Borglu islem hacmi (BIH); MUSTERI'nin her borglusu igin ayn ayn taninan azami iglem hacmi. -
f)  On&deme (Finansman) orani;; FACTOR tarafindan, temelliik edilen alacaklara iligkin olarak miigteriye
saglanabilecek finansman oramni.



MUSTERI, mallarin maddi ve hukuki ayiplanindan ari olacagim satis ve ihracat ya da sair islemlerin,
sediiriin usuliine uygun tanzim ile gergeklestirecegini FACTOR’un bu sebeple de bir itiraz ve defi ile
silagmayacagim garanti etmektedir.

MUSTERI, her ii¢ ayda bir ve hesap yili sonunda ya da bu dénemler d1§1nda talep halinde, isletmesi
islar1 ve borglulan hakkinda her tiirlii bilgiyi, hesap ozetlerini mizam v.s.”yi FACTOR’a géndermeyi
hhiit etmekte, ayrica FACTOR un kendi elemanlarn ya da bagimsiz kuruluglar vasitas ile bilctimle kayzt,
ge ve defterler lizerinde inceleme yapmasina, yaptirmasina, simdiden izin vermektedir. Yeni yatinmlara
isilmesi, ortak alinmas: ve igletmenin ySnetimini etkileyecek. gelismeler, degisiklikler ile MUSTERI
yhine figiincii kigiler tarafindan agilan davalar, girisilen takiplerden, MUSTERI ve borglulann 6deme
>inti,teminatlarimi olumsuz etkileyebilecek gelismelerden FACTOR derhal haberdar edilecektir.
JSTERI’nin bu madde ya da sézlegme ile ilgili FACTOR ’a vermekle yiikiimlii bulundugu bilgi ve belgeleri
1dermis olmasi, FACTOR tarafindan bu konuda bir talepte bulunulmamug olmasi, MUSTERI nin is bu
Jesme ile iistlendi§i yiikiimliiliiklerini ve sorumluluklanim kaldirmaz, hafifletmez.

MUSTERI, FACTOR tarafindan kendisine tanilan AFH’nin %15’ini agan talepler ve tutar ne olursa
un girisecegi siirekli borg iliskileri talepte bulunan mali durumu ve stzlesme sartlan hakkinda FACTORa
gi vermekle yiikiimliidiir. Bu halde FACTOR belirtilen satislardan, hizmetlerden dogacak alacaklan
ssam dig1 birakma yetkisine sahiptir. Diger taraftan miktan ne olursa olsun sdzlesmenin kapsamina dahil
1§ ve alacaklara iligkin her tiirlti belgenin (raporlar, yiikieme, nakliye, sigorta v.s.) birer drneginin
.CTOR’a gonderilmesi zorunludur. Yukanda belirtilen alacaklarin kapsam dis1 birakilmarmig olmasi,
.CTOR’un MUSTERI’ye LOB’nde bulundugu ve stz konusu alacaklar i¢in garanti ya da én 6deme
<timiiniin dogdugu anlamim tagimaz. Yukarida (II/9) maddenin ikinci fikrasinda yer alan hiikiim bu madde
ssamina dahil alacaklar icin de gecerlidir.

. Satilan malin her tiirlii sorumiulugu ahiciyya (MUSTERI nin borglusuna) ait olmaksizin isletme digmnda
‘hangi bir yerde teslimi halinde MUSTERI mal: biitiin rizikolara karsi, primleri, masraflan kendisine ait
nak iizere sigorta ettirmekle yiikiimliidiir, MUSTERI sigorta tazminatim bu hiikiimle pesinen FACTOR’a
nlik etmektedir. Sigorta tazminatimin FACTOR ’a temlik edilmis bulunmasi MUSTERI nin o alacak i¢in
miktarla sorumlu tutulmasim gerektirmeyecegi gibi FACTOR, MUSTER{yi takip, teminatlan paraya
virme ve pegin 8demeler (finansman) ile sair her tiirlii zararim kargilama hakkina sahiptir. FACTOR 'un
in zararlarim talep haklan sakhidir.

. MUSTERI, borglusu ile arasindaki temel iliskiden dogan haklarnim (ibtar,ihbar dava, fesih, v.s.)
llanmadan Snce FACTORa gerekli bilgi ve belgeleri vermekle yiikiimliidiir. Bunun gibi bor¢lunun
USTERI’ye kars: aralarindaki temel iligki sebebi ile yoneltecegi dava, talep, ihbar, ihtarlardan MUSTERI,
\CTOR'u derhal haberdar edecektir. MUSTERI ve borglu arasindaki hukuki iglemde meydana gelebﬂecek
e.tlirlii degisiklik, sona erme, temlik olunan alacagin kismen veya tamamen 6denmemesine, sona ermesine
1 agt1i1 hallerde MUSTERI bu alacak icin elde ettigi n 6demeleri (finansman1) FACTOR tarafindan
dirilen factoring ficreti, faiz ve bilciimle ferileri ile birlikte derhal iade etmekle yiikiimliidiir. MUSTERI

alacak sebebi ile FACTOR’a 6demis bulundugu ya da hesabina borg kaydolunan ticret, faiz, masraf ve
misyonlarin jadesini talep edemez, §demekten kacinamaz.

MUSTERI, borglusu ile arasmda gikabilecek ve temlik edilen alacaklarn kismen de olsa 6denmemesine,
emelerin gecikmesine yol agabilecek bilclimle uyusmazliklar: 6deme tarihine kadar ¢6ziimleyemedigi
da uyusmazliklann ¢dziimiiniin Sdeme tarihini agaca1 halden anlagildig: taktirde (II/12) madde hiikiimleri
gulanir. Diger taraftan MUSTERI borglusu ile demeleri olumsuz etkileyen, geciktiren anlagmalar,
nilemeler yapamaz.

II1. Béliim hiikiimleri sakli kalmak kayd: ile, her ne sebeple olursa olsun LOB’nde bulunulmadikea,
deden 30 giin i¢inde tamamen veya kismen 6denmeyen alacaklarn MU$TERI temelliik etmek ve bu
acaklar igin yapilan finansman 6demelerini, ferilerini iade etmekle yiikiimliidiir. ade (II/12) madde hiikmii
aninca yapilir. Alacaklann geri temliki FACTOR tarafindan tanzim edilmis dekontla gerceklestirilir.
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ACTOR aksi taraflarca her alacak igin ayn ayn olmak iizere kararlagtinimadikga borgluya kars:
itar ya da protesto kesidesi ile yiikiimlii bulunmadi$: gibi borgluyu takibe, borgluya karg: dava
ne mecbur degildir. FACTOR bunun gibi borglu tarafindan kendisine yoneltilen temel iligki yada
1h§k1n bilciimle defi ve itirazlan tahkik, cevaplandirma ve ikame olunan dava, tedbir gibi talep ve
1 takibe, ihbara mecbur degildir. MUSTERI bu nedenlerle FACTOR 'a kars: her ne nam altinda
1sun bir talep ve dava hakkina sahip degildi. MUSTERI’nin bu feragati, haklarin kullamlmasinin
abi oldugu haller i¢in de gecerlidir.

smlik edilen alacagin 6denmemesi halinde, yarg: organlan ve/veya icra yoluyla takibi ve tahsilinin
)R’a ait olmas: bu hususun her alacak i icin aynca taraflarca karstlagtinlmasina baghdir. Bu halde
JSTERI, alacagm geregi gibi takip olunmadigindan bahisle FACTOR’dan bir talepte bulunamaz.
IR1, alacagm takibi ve tahsiline iligkin masraflari, alacak miktan tizerinden tahakkuk ettirilecek tahsil
ve bilciimle ferilerini 6demekle yiikiimliidiir. S6zkonusu faiz ve ticretin 6denmesi, takip ve tahsilatin
1 ulagmas gartina bagh degildir. Is bu madde hiikiimleri uyarnnca borgluya kargi dava acilmus, takibe
s olmas1, MUSTERI'ye yapilmis 6n 6demelerin, finansmann tahakkuk etmis factoring ticreti, faiz,
ve komisyon alacaklarinin FACTOR ’a iadesi, 6denmesi talebinin, takip ya da davanm sonucuna
aesi anlamini tagimaz. FACTOR s6zkonusu alacaklan icin MUSTERI’den derhal talepte bulunabilir.
1da taklp sonucu borgludan tahsil edilen meblag masraflar, tamamen veya kismen tahsil olunamayan
wr igin MUSTERI nin sorumluluklan aynen devam eder.

[USTERI’mn taksitli veya miilkiyeti muhafaza kaydi ile satim gibi tiirlerde satim s6zlesmeleri
1 halinde MUSTERI bu s6zlesmelerden kaynaklanan kanuni veya akdi yetkilerini,talep halinde
)R’a devir ve temlik amaciyla bilciimle irade beyanlarinda bulunmakla, hukuki islemleri yapmakla,
de malin vasital zilyedligini, miilkiyetini FACTOR’a devirle yukurnludur

TUSTERI FACTOR 'un zarar gormesi ihtimali bulunan her tiirlii davranigtan kaginmak zorundadir.
3RI’nin bu davranislan ya da diiriistliik kural ile bagdasmayan davramsglarda bulunmas: akde aykirihk

ACTOR temelliik etti}i alacaklar sebebi ile MUSTERI'ye asagida ve isbu sézlesmenin eklerinde,
rinde belirlenecek sartlarla factoring hizmeti saglamayi kabul ve taahhiit etmektedir.

ACTOR, dnceden kendisine MUSTERI tarafindan bildirilecek her borglu igin uygun gordiiii takdirde
I belirleyecek ve bu BIH’i MUSTERI’ye yazili olarak bildirecektir. BIH tayin edilen borgluya,
ERI tarafindan yapilan satiglara, hizmetlere iligkin alacaklann dogumu ile birlikte (FACTOR tarafindan
Jegme uyarnca kendiliginden temelliikii ve belgelerin gonderilmesinden sonra) FACTOR, MUSTER’ye
lecei oranda finansman, 6n 8deme sajlayabilir. Borglu igin tayin olunan BIH hicbir suretle asilamaz.
ik edilen alacak miktarlariin BIH’i agmas: halinde, asan miktar i¢cin MUSTERI’ye finansman
naz. Alacaklann borglu tarafindan 6denmesi halinde, bosalan borglu iglem hacmi i¢in aym oranda
nan saglanabilir.

31H’i agan alacaklar ile tahsil olunan alacak bakiyeleri ve lehine tahakkuk etmis, edecek bilciimle
an, MUSTERI nin igbu sézlesmeden dogan yiikiimliiliiklerinin teminatim tegkil ederler. FACTOR
inatlani da MUSTERI’nin borglarina derhal mahsup, takas edebilecegi gibi bunlari, MUSTERI’nin
nel riskleri igin bloke hakkina da sahiptir.

‘ACTOR MUSTERI ya da borglulardan herhangi birinin 6deme giicliigi icine diismesi, 5demelerin
1esi, ayp iddiasinda bulunmasi, miicbir sebep veya olaganiistii sebepler de dahil olmak iizere, alacagin
emesi gibi hallerde tayin olunan BIH'in de bogluk bulunsa bile édeme yapmama hakkina sahiptir.

OR ileri siirtilen iddialarin hakhihgm arastirmakle, MUSTERI’ye ihbarla yiikiimlii degildir. Alacak
:me] iligki hakkinda borglu ve MUSTERI drasinda bir uyusmazligin meveut oldugu biitiin hallerde
OR 6demeden kaginabilir, séz konusu alacaklar her zaman serbestge geri temlik edebilir. Bu konuda
hitkiimler uygulanir.



FACTOR tarafindan borglular igin BIH tayin edilmis, 6n 6deme yap1lm1§ olmas higbir suretle
STERI’ye LOB verildigi anlarmm tagimaz.

FACTOR, borglu sayis: ve tayin olunan BIH’lerinden bagimsiz olarak MUSTERI igin belirledigi
I'ni gegen temlikler ve agan miktar i¢in MUSTERI’ye 6n 6deme yapmaz. Bu ihtimalde MU STERI belli
or¢lu ya da borglular hakkinda BIH bostugu bulundugundan bahisle finansman talebinde bulunamaz.

FACTOR temelliik ettigi alacaklar, yaptig: 6n 6demeleri gerektiginde her borglu ve MUSTERI ayn
ve irtibatlandirarak kayda gecirir. Bu kayitlardaki hesap hatdlann MUSTERI icin bir hak teskil etmez.
*TOR'un serbestce yapabilecegi 6n 6demeler (finansmati) MUSTERI tarafindan talep halinde ve
STERI’nin gosterecegi bir banka subesinde agilan hesaba yapilir. MUSTERI’ye yapilan 6n demeler
nsman), faiz, masraf, komisyon v.s. giderler iizerinden FACTOR tarafindan belirlenen factoring iicreti
kararlastinlmadikca aylik olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

MUSTERI, taraflar arasindaki hesaplann uluslararasi muhasebe standartlarina uygun ve factoring
yetlerine 6zgii bir sekilde cari hesap tarzinda yiiriitiilecegini, bir kiymetli evrakm, sair 5deme vasitalarimn
smlik edilen alacaklarin bedellerinin ancak tahsil edilmis bulunmalarn sart: ile cari hesaba yapilmig
i vuku bulmus sayilacagini, garanti hiikkiimlerinin uygulanmasi, garantinin kalkmasi, diismesi hallerinde
kullamimdaki fonlar hesabimmn ait bulundugu para, déviz cinsi iizerinden saglanan finansmanin, borcunu
il ettigini peginen kabul etmektedir.

Ayrica taraflar, hesaba, 6n ddeme, masraf, faiz, komisyon gibi factoring sézlesmesi nedeniyle
iolunacak kalemlere, bu kalemlerin dogdugu tarihlerden itibaren, kararlagtirilan, FACTOR tarafindan
irilen oranlarda faiz, licret, komisyon tahakkuk ettirilecegi, alacaklarin vadelerinde 6denmemesi halinde
“TOR’un her zaman belli devrelerle bagh olmaksizin alacaklarini i bu s6zlesme hitkiimleri uyarinca
eriyle birlikte talebe hakki oldugu, bu haller disinda cari hesap bakiyesinin (zorunlu olmamakla birlikte)
ip devresi olan her ay tanzim edilebilecek bir hesap ekstresiyle miisteriye génderilebilecegi, MUSTERI nin
;6zlesmenin VII/1. hitkmii sakh kalmak kaydiyla ekstreye bir ay icinde usuliine uygun olarak itirazda
mmamast halinde borg bakiyesinin kesinlegecegi, MUSTERI nin itirazina esas tegkil edebilecek maddi
arin gerekgeli olarak bildirilmemesi halinde itirazin yapilmamig sayilacagi hususunda mutabiktirlar.
cak, mal ve belgeler ile sair herhangi bir konuda uyusmazlik ¢ikmas: halinde FACTOR dilerse bu
:aklan ayn bir hesapta takip etme hakkina sahiptir.

Tayin olunan ve MUSTERI’ye yazih olarak bildirilen islem hacimleri, 6n 6deme (finansman), oranlan,
1isyon, garanti bedeli, iicret, faiz FACTOR tarafindan her zaman serbestce degistirilebilir. Vadesinde
nmeyen alacaklar icin, alacak tamamen Gdeninceye kadar ayrica komisyon tahakkuk ettirilir.

FACTOR MUSTERI tarafindan yazih olarak muvafakat edilmedikge, borglu ile alacak miktarlaninin
nda 6demeye yonelik anlagmalar ile sulh ve ibra anlagmalari yapamaz. FACTORun borglu ile ve
JSTERI'nin yazili muvafakat: ile anlasma yapmas: halinde édenmeyen bakiye kisim igin MUSTERI’nin
umlulugu devam eder. Bu halde dahi komisyon, faiz ve ticret, temlik edilmis alacagin tamamu {izerinden
akkuk ettirilir.

Borglulardan yapilan tahsilatlar, yapilan 6n 6demelerin (finansman) ve MUSTERI nin sair borglarmn
)atilmasina tahsis edilir. Odemelerin éncelikle hangi alacaklara mahsup edilecegini tayine miinhasiran
CTOR yetkilidir.

MUSTERU i§ bu sézlesmenin ifas: ile ilgili olarak FACTOR "un ifa yardimctlan, personeli ve kullandi,
lanacag bilciimle vasitalar (PTT, DHL, TNT, Kurye ve Kargo gibi) nedeniyle meydana gelebilecek her
lti zararlardan FACTOR*un herhangi bir sorumlulugunun bulunmadifimi bu konuda her ne nam altinda
irsa olsun hep tiirlil talep dava haklarindan pesinen feragat ettigini gayrikabiliriicu beyan ve kabul
1ektedir.



JARANTI HUKUMLER{

FACTOR, tarafindan belli alacak ve/veya borglular i¢in ayrica yazih olarak LOB ile taahhiit edildigi
irde; borglunun, aczinin sabit veya iflasina hiikiim olunmasi sebebi ile 6deme gugsuzlugunden
yTERI’nin bir sorumlulugu yoktur. LOB’nde bulunulmus alacaklar, sadece borglunun aczi ya da iflas:
de, bu hususlan Icra ve Iflas Kanunu hitkiimleri uyarinca sabit olmasindan, vadeden $nce sabit olmus
adeden itibaren 90 giin sonra MUSTERI'ye 8denir. Ancak FACTOR 'un LOB’ne esas aldig1 herhangi
abir veya iigiincii sahislar tarafindan bu konuda daha uzun b1r siire tayin ve tespit edildigi takdirde bu

uygulanir.

Sadece borglunun aczine ve iflasina iliskin bu garanti ve miktar, borglu i¢in BIH tayin edilirken,
ik ve miktarida acikca belirtilerek yazili olarak verilebilir. Béyle bir garantinin verilmesi FACTOR 'un
:st iradesine baghdir. Agikca LOB ile yazili olarak bildirilmedik¢e yorum yoluyla ya da sair herhangi
skilde garantinin mevcudiyeti iddia edilemez.

FACTOR, (I1I/2) hitkiimleri uyaninca MUSTERI"ye bildirdigi miktarlari her zaman serbestge degistirmek,
atiyi kaldirmak hakkina sahiptir.

FACTOR’un BIH’ni, AFH ni azaltmasi, n ddeme yapmamasi hallerinde ayrica bildirime gerek
iks1zin garanti yiikiimii de ortadan kalkar. BIH ve AFH’nin arttiriimast, garanti yiikiimiiniin de o oranda

ast sonucunu dogurmaz.

FACTOR, tarafindan L.OB’nde bulunulmasi halinde bu yiikiimliiliik sadece bor¢lunun aczine, iflasina
indir. Alacagin tahsilinin alacaga veya temel iligkiye inhisar eden ya da miicbir sebepler, olaganiistii
r, politik riskler de dahil olmak tizere herhangi sair bir sebepten vadesinde gergeklesmemesi halleri

nti kapsamu disindadar.

FACTOR, ig bu sdzlesme uyannca MU$TERI nin vermis bulundugu teminatlan veya borgluya ait
natlan, hangi borglusuna ait olursa olsun BIH ni agan alacaklar, alacak bakiyelerini, 5demeleri garanti

:osunun kapatilmasina tahsis edebilir.

MUSTERI’mn isbu stzlesmeye aykin herhangi bir davranisi veya iflasi, aczi, 6deme giigliigii igine
1esi halinde ya da hakkinda LLOB verilmis alacakla ilgili olarak MUSTERI nin borglusu ile iligkiye
1esi, temliktén sonra teminat, 6deme, 6deme vasitalan almasi gibi hallerde veya aym borgluya dogrudan
taca satiglar yapmas, fatura tanzim etmesi ihtimallerinde de garanti kendilifinden ge¢mise etkili olarak

dan kalkar.

OZEL EDIMLER

Taraflarca ayrica yazili olarak kararlastinldig: takdirde FACTOR, MUSTERI i¢in piyasa-pazar
jtirmast, fizibilite raporlan hazirlar, hazirlatabilir, r=klam faaliyetlerini dogrudan veya 3. sahislar vasitas:

ylriitebilir.
MUSTERI nin arz etti§i mamullerin pazarlamasina alic1 teminine yardime olabilir.

FACTOR’un (IV boliim) gercevesinde kararlastinilan 6zel edimlerin ifasindan, &nerilen ahicilar ve
silen bilciimle islemlerden herhangi bir sorumlulugu mevcut degildir.

Ozel edimlerin kararlastiriimas: halinde FACTOR’a ayrica licret ve masraflan 8denir. Odemelerin
<tar ve gartlan ait oldugu anlagmada tayin edilir.



OZLESMENIN SURES], SONA ERMESI VE SONUCLARI

Isbu sozlesme imza tarihinden itibaren gegerlidir. Taraflardan herhangi biri, 1 ay 6nce yazih ihbarda
narak sozlesmeyi sona erdirebilir. I bu s6zlesme ile FACTOR ’a s¢zlesmeyi derhal sona erdirme yetkisi
n haller sakhdir.

Miisteri’nin akde aykin davramugi, kredibilitesi ve mali durumunda olumsuz etkenlerin ortaya gikmasi
1de FACTOR herhangi bir mehil tayinine gerek olmaksizin s6zlesmeyi derhal tazminatsiz sona erdirebilir.
“TOR’un bu fesih hakkim kullanabilmesi igcin MUSTERI’nin aczinin sabit, iflasma hiikiim verilmis

asl gart! aranmaz.

FACTOR 'un i§ bu sdzlesmeyi hakl sebeple feshi halinde, sebebin hakhilif1 tamamen FACTORun
ir yetkisi i¢indedir.

Sézlesmenin herhangi bir sekilde sona ermesi halinde de MUSTERI nin mevcut bilciimle borglan ve
eri muaccel olur ve MUSTERI alinmug fakat kapatilmamis 6n 6demeleri (finansmam) derhal, factoring
:ti, masraf, faiz gibi ferileri ile birlikte iade etmekle yiikiimliidiir. MUSTERI ayrica igbu sézlegme
snca tahakkuk etmis sair bor¢larimi da derhal, nakden 6demek mecburiyetindedir. MUSTERI’ye ayrica
hbar ya da ihtar yapilmas sart1 aranmaz. FACTOR tahsilde tekerriir olmamak kaydiyla MUSTERI nin
iimle teminatlarim ayr ayr ya da birlikte nakden tahvil ve aymi zamanda kefillerini takip yetkisine
ptir. Bu halde gerek MUSTERI gerekse kefiller miikerrerlik iddiasinda bulunamazlar.

IHRACAT VE ITHALAT FACTORINGINDE UYGULANACAK DIGER HUKUMLER

MUSTERI, ithalat htacat rejimine iligkin mevzuat ile kambiyo mevzuatima ve bu yasal diizenlemelerde
rdana gelebilecek degisikliklere uygun hareket etmeyi, mal, hizmet bedelini yurda getirmeyi, simdiden
ul, taahhiit ve garanti etmektedir. Mevcud ve ileride meydana gelebilecek degigiklikier sebebi ile tahakkuk
n, edecek bilciimle vergi, resim, harg, fon giderleri, ceza v.s. ve bunlarda meydana gelebilecek artiglar,
leri ile her ne nam altinda olursa olsun ihdas olunacak, tahakkuk ettirilecek giderler MUSTERT tarafindan

;ﬂanacaktlr

Diger taraftan MUSTERI, yukanda (VI/1) madde hiikiimii sebebi ile tahakkuk ettirilebilecek cezalar
faizlerinin ve bilciimle ferilerinin, hukuki ve cezai sorumluluklarn tarafina ait oldugunu gayrikabiliriicii
‘an ve ikra®etmekte, bu nedenlerle mevzuat hiikiimleri uyannca da olsa FACTOR’un sorumluluguna
vurulmasi ihtimalinde, FACTOR u 6zel yada kamu kurum ve kuruluglari, resmi daireler, merciler, mahalli
reler kargisinda bu cezai hukuki sorumluluklardan, ferilerinden bir talebe, mehil tayinine, dava ikamesi -
niikfim istihsaline gerek kalmaksizin, acilmi§ davalarin sonuglarim beklemeksizin kurtarmayi, taahhiit,
anti etmektedir.

Doviz kurlarindaki arti veya eksilmeler sureti ile meydana gelebilecek tiim riskler MUSTERI"ye
ir. MUSTERI bu riskleri de komisyon v.s. gibi giderlere iligkin artislan karsilamay simdiden kabul ve
hhiit etmektedir.

~ MUSTERI igbu hiikiim ile FACTOR’a muhabir factor ya da bankay tayin yetkisini tammaktadur.
JSTERI’nin, muhabir factor ya da bankamn islemlerinden, davramglarindan bir zarara ugramas: halinde,her
sebeple olursa olsun FACTOR'un bir sorumlulugu mevcud degildir. Bu sorumluluktan beraat hiikmii
habirin her tiirlii kusuru halinde de gecerlidir.

Isbu sézlegmede yer almayan hususlarda ve bu s6zlesme hiikiimleri ile bagdastif Sl¢lide Uluslararas:
storing kurallar1 (IFC) hitkiimleri ve (FCI) kodlar1 uygulanir.
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1. CESITLI HUKUMLER

Isbu stzlesmeden kaynaklanan uyusmazliklarda, yalmz FACTOR*un belge ve kayitlarinin miinhasir,
rane gegerli delil teskil edecegi, H.U.M.K’nun 287. maddesi hitkkmii uyarinca MUSTERI tarafindan
Jdiden kabul ve ikrar edilmektedir. MUSTERI’nin hesap ekstrelerine (II/25) maddesi hiikkmii uyarinca
i itirazi dahi birinci ctimle hitkmiiniin uygulanmasimna engel tegkil etmez.

MUSTERI nin bu s6zlesmeye herhangi bir aylarilig: halinde veya sozlesmede belirtilen sair hallerde -
,CTOR, herhangi bir ihbara, ihtara, hiikiim-ihtihsaline, mehil tayinine, alacagin miktarmin yetkili yarg:
ranlarmnca onceden tespitine gerek olmaksizin bilclimle ddemé vasrtalar: ve teminatlan birlikte nakde
wvile, mahsuba, ayni zamanda kefilleri takibe yetkilidir. MUSTERI ayrica FACTORun aleyhine
igebilecegi takip ya da agacag her tiirlii davalarla ilgili olarak ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir talebi
gulanmast hallerinde, teminat yatinlmasina, gdsterilmesine mahal olmadifini pesinen kabul ile teminat

lesi veya yatirilmasi yolundaki taleplerinden peginen, gayrikabilirucii feragat etmektedir.

Bu stzlesme uyarinca yapilacak ihtar ve ihbarlann yazih ya da faks ile yapilmasi liizomludur. Ancak
ihbar ve ihtarlarn yetkili imzalan herhalde ihtiva etmesi garttir.

Bu sozlesmenin akdi, uygulanmas: ve teminatlann alinmas: nedeni ile, denmesi gereken bilciimie
-¢, vergi ve resimler ile masraflar MUSTERT ye aittir. Bu sebeple ileride tahakkuk ettirilecek farklar,
1slan, ferilerini, her ne nam altinda elursa olsun ihdas olunacak tahakkuk ettirilecek giderleri de 6demeyi
JSTERI simdiden kabul ve taahhiit etmektedir. Diger taraftan MUSTERI her ne sebeple olursa olsun
iakkuk ettirilebilecek cezalan ile faizlerin ve bilciimle ferilerinin, hukuki ve cezai sorumluluklann tarafina
oldugunu gayrikabili riicu beyan ve ikrar etmekte, bu nedenlerle Mevzuat hiikiimleri uyarinca da olsa
CTOR’un sorumluluguna bagvurulmas: ihtimalinde, FACTORu 6zel ya da kamu kurum ve kuruluslan,
imi daireler, merciler mahalli idareler karsisinda bu cezai ve hukuki sorumluluklardan, ferilerinden, bir
ebe, mehil tayinine, dava ikamesi ve hiikiim istihsaline gerek kalmaksizin, agilmis davalarm sonuglarim
klemeksizin kurtarmayi, taahhiit, garanti etmektedir. ,

Isbu sézlesmenin de§i§ikliklerinin de aym sekilde yapilmas: lizumludur. Aym sekilde yapilmadikca
gisiklik iddialan dinlenemez.

Sézlegmenin bir kismimn herhangi bir sebeple hiikiimsiiz hale gelmesi, diger hiikiimlerin de hiikiimsiiz
Imasi sonucunu dogurmaz. Ancak taraflarin, bu hiikiimlerin mevcud olmamas: halinde igbu s6zlesmeyi
pmayacaklan agikca anlagilan hallerde stzlesme tamamen hiikiimsiiz hale gelir. S6zlesmenin sona ermesi,
kiimsiiz hale gelmesi MUSTERI'nin yiikiimliiliiklerini kararlagtiriidig: sekilde ifa ve tasfiye etmesini
gellemez.

MUSTERI veya herhangi bir borglu, FACTORa vadelerinde 6deme yapmadig1 veya borg muaccel
1ugu takdirde, MUSTERI bu alacaklar i¢in vade giiniinden veya muacceliyet tarihinden itibaren aylik
~ieee.. OTamnda temerriit faizi orammn FACTOR tarafindan her zaman tek yanh olarak arttinilabilecegini
°ir sifatiyla beyan ve kabul ile, bu husustaki her tiirlii dava ve itiraz haklarindan simdiden gayrikabili riicii
arak feragat ettifini beyan, kabul ve taahhiit eder. Bu oran miiteselsil kefiller ve garanti verenlerin
nerriitleri halinde de aynen uygulanir.

Isbu sézlesmenin yorumu gereken hallerde FACTOR 'un uygulamalan esas alimr. MUSTERI lehine
linferit uygulamalar yoruma esas tegkil etmez.

_ Busdzlesme ile FACTOR 'un serbestisi ve tayinine birakilan hususlar MUSTERI’ye gonderildigi
‘ihten itibaren ve yeni bir bildirime kadar s6zlesmenin miitemmimi olarak yiirtirlikkte kalirlar. Bildirimier
: olduklar1 dénemler igin gecerlidir.

). Diger taraftan MUSTERI bir bagka FACTOR ile akdolunmus hali hazirda gegerli bir sdzlesmenin
evecut bulunmadiginy, isbu sézlegmenin yiiriirliik stiresince kapsami ve tiirii ne olursa olsun bir bagka
ACTOR ile Factoring sozlesmesi akdetmeyecegini kabul ve taahhiit etmektedir. MUSTERI’nin bu hitkme
uhalefeti halinde FACTOR, sozlesmeyi derhal sona erdirme yetkisine sahiptir. Bu halde MUSTER{’nin
de borcu derhal muaccel olur ve iade (II/11,12) hiikiimleri uyarmca yapilir.
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:  Asagida isim, finvan ve adresleri yer alan miiteselsil borglu ve miiteselsil kefiller, MUSTERI’nin
\CTOR ile akdetmis bulundugu isbu Factoring sdzlesmesi, 6zel sartlar, bilciimle ekleri,yenilemelerinden
sa1r sebeplerden dogmus, dogacak bilctimle bor¢larindan iglemis ve isleyecek faizlerin tamamindan
...................................................................... ile bu borglu is bu sdzlesmenin VII/7. maddesi hiikmii
regince tahakkuk edecek temerriid faizinden, yargilama giderlerinden miisterek miiteselsil borclu, miiteselsil
fil sifats ile sorumlu bulunmaktadirlar.

. Yukarida anilan Factoring stzlesmesi 1le muacceliyet ve MUSTERI nin temerriidi i¢in ihbar ve ihtar
rt kilinan hallerde de ihbar ve ihtarn MUSTERI’ye yapilmis®bulunmas: yeterli olup, ayrica kefillere bir
bar ya da ihtar sart: aranmaz. Factoring sozlesmesinin hiikiimleri uyannca ihbara, ihtara gerek olmayan
llerde kefillerin borcu MUSTERI ile birlikte muaccel hale gelir. Temerriit igin de ayn: esaslar gegerli
ap, yukarida (VII/7) madde hiikmiinde kararlagtirilan temerriit faizi orarmu temerriide diisen kefiller hakkinda

.uygulamr.

" FACTOR, alacagimin teminatin: tegkil etmek tizere hangi tarihte verilmis, tesis edilmis olursa olsun
lctimle teminatlar, rehinleri nakde tahvil ettirmek veya asil borgluya miiracaat etmek mecburiyetinde
maksizin borcun ve ferilerinin tamamnin tediyesini MUSTERI’den kefillerden ayr ayn veya birlikte
lep yetkisine sahiptir. Kefiller sahsen temin ve taahhiit ettikleri miktarlanin tamamindan miiteselsilen
rumludurlar. Factoring s6zlesmesinin herhangi bir nedenle sona ermesi, kefillerin dogmus bulunan
ysr¢lardan sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

b, Kefillerden birinin isim veya {invaninin yazilmig olmasina ragmen imzasmn bulunmamas: halinde
ger kefiller hakkinda Bor¢lar Kanunu’nun 488. maddesinin son ciimlesi hiikmii uygulanmaz. Kefiller
mca Borglar Kanunu’nun 490. maddesinde taninan haklardan pesinen feragat etmektedirler.

Kefiller, Borglar Kanunu’nun 493. ve 494. maddelerinde taninmis olan kefaletten kurtulma imkanim
:ren haklardan feragat ile bu maddelere dayanarak FACTOR’a kars: higbir talepte bulunmamay: kabul
miglerdir.

Kefiller, Borglar Kanunu’nun 502. maddesinde taninan haktan vazgegcmekte ve miisterinin iflas:
ilinde iflas masasina, konkordato komiserine, tasfiye memurlarina her tiirlii kayd: kendileri yaptirmay:
ahhiit ve FACTOR 'un da bu konularda yetkili olmakla beraber bu yiizden hi¢cbir sorumlulugu bulunmadigim
abul etmektedir.

FACTOR, kefil olunan borglan hakkinda tam bir hareket serbestligine sahip olup, kefillerin bu yiizden
urumnunun agirlagtifin ileri stirerek FACTOR ’a karg hicbir iddia ve talep haklan yoktur. FACTOR’un
TUSTERI nin taahhiitlerini bir veya bir gok defa temdit etmesi, borcu taksitlendirmesi, borg icin verilmis
lan teminatlann tamamen veya kismen FACTOR tarafindan geri verilmesi, fek edilmesi, ibra edilmesi
allerinde de kefiller bunlara gimdiden muvafakat ettiklerini aynen devam edecegini kabul etmiglerdir.

 Kefiller bu borg i¢in veya miisterinin diger borglan icin bagka kefillerin de s6z konusu olmasi halinde,
ACTORun diledigi takdirde diger kefillerin takibinden vazgecebilecegini, diger kefilleri veya mirasgilarim
ora edebilecegini ve buna ragmen kefaletlerinin aynen devam édecegini simdiden kabul ederler.

5. Miiteselsil kefillerden herhangi birine yapilan ihbar ve ihtarlar digerleri i¢cin de hiikiim ifade eder.

6.  Taraflann isim/iinvanlan yaninda gosterilen adresler gegerli tebligat adresleridir. Adres degisikliklerinin
arg tarafa derhal yazih olarak bildirilmesi liizumludur. Bu hilkme aykinlik halinde eski adrese veya herhangi
ir resmi makama (Ticaret sicili, vergi dairesi, tapu v.s.) bildirilmis adreslerden bu'me gonderilen tebligatlar
egerli tebligat hikkmiindedir.

7. Isbu, sdzlegmeden dogacak ihtilaflarda Istanbul (Merkez/Sultanahmet) Mahkemeleri ve icra Miidiirlikleri
etkilidir.



sbu, s6zlesme, asagida yer alan 6zel sartlar ile ......[....../ecue........ tarihinde, Istanbul’da 1 niisha olarak
ve imza edilmistir.

ne Konusu Satiglar (Yurtici/Yurtdisi) :

Faktoring Hacmi

eme (Finansman) Orani

ing Komisyonu

ing Ucreti

Masraflar

AUSTERI/MUSTERILER — FACTOR

- FAKTORING
HIZMETLERIi A.S.

MUSTEREK MUTESELSIL BORCLU
MUTESELSIL KEFILLER

ADI SOYADI/ UNVANI ADRES MzA
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zi 1} arhdy'ndan; 21.12.19 h v i1 ] ! ayimia :

Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslari Hakkinda Yénetmelik

nag ve Kapsam
adde 1- Bu Yoénetmeligin amaci, Odtng Para Verme Iglefi Hakkinda 30.9.1983 tarihli ve 90 sayili Kanun
rarnamenin 545 sayili Kanun Hokminde Kararname ile degigik 13 Gncll maddesi hiikimlerine gére; fat

3l veya hizmet sattgindan dogmus oldugunu tevsik eden diger beigelere dayali mal ve hizmet satiglannd
ya dogacak alacaklarn temellik ederek tahsilini dstlenen ve bu alacaklara kargihk édemelerde bulunarak

Glayan faktoring sirketlerinin kurufug ve caligma esaslarint belirlemektir.
3ankalar, sigorta sirketieri ve 6zel kanunlarina gére édung para vermeye yetkili kilinan kuruluglar ile to

grudan veya ortak veya igtirakleri vasitasiyla dolayli olarak ortaklik iligkisi iginde bulundukian diger tu
ting para vermeleri ve Sermaye Piyasasi Kanunu hikimleri gercevesinde yetkili kurum ve kurulusla

emiler hakkinda bu ydnetmelik htikiimleri uygulanmaz,

lzin

Aadde 2- Faktoring sirketi kurulmasi igin Hazine Mustesarlifindan 6n izin ve kurulugu takiben faaliyet iz
wrekir.

1 Yonetmelik hiktumierine gore faaliyet izni almayan sirketler faktoring islemleri ile istigal edemezier.
aktoring girketlerinin merkezlerine ilaveten sube agmalan Hazine Mustesarhi@iy'nin iznine tabidir.
Jbe agmak isteyen faktoring girketlerinin;

- Odenmig sermayelerinin Yonetmelikte belirtilen tutardan az olmamas! ve her bir sube igin en az serm
idar ilave sermaye koymalarl,

) Bagvuru tarihinden 6nceki son G¢ doénem itibariyle borglanma oranlarininYtnetmelikte belirienen sinir
masi,

arttir.
Sube agma izni icin Mistegarhiga yapiiacak bagvurulara;

a.Sube aglimasina iligkin yonetim kurulu

b.Sube agiimasi nedenlerini ayrintih olarak agiklayan bir raporun,

c.Son U¢ yila iligkin bilango, gelir tablosu ve borglanma sinirina iligkin tablolarin,

eklenmesi zorunludur.

jube agma izni alanlara, Mustegariikga “Faktoring Sirketi Sube Izin Belgesi” verilir. Bu belge herkesin g
jekilde subelerde asili bulundurulur.



Subelerin faaliyete gegis tarihi, subeyi idare ile gbreviendirilen ydneticinin atanmasina iligkin yénetim kurul
Ticaret Sicil Gazetesi ile birlikte 30 gbn iginde Mustegarliga

Yuft diginda kurulu faktoring sirketlerince yurt iginde ilk sube agilmasi Hazine Mistesarliginin iznine

faktoring sirketlerinin, faktoring sirketinin kurulugunda aranan sartlar tagimasi gereklidir. Yurt digi
faktoring girketierince ilk gube diginda gube agiimasi, faktoring girketlerince sube agiimasiyla ayni esas
tabidir. ’ -

Faktoring sirketlerinin irtibat blrosu agmalar Mﬁstégarllgm iznine tabidir. Itibat barosu agmak isteye
sirketlerinin yapacaklan bagvurulara;

a)lrtibat burosu acilmasina iligkin yénetim kurulu kararinin,
b)lrﬁbat birosu agiimasi nedenlerini ayrintili olarak agiklayan bir raporun,
eklenmesi zorunludur.

Itibat btrolari, Hazine Mustesarlifindan izin alindiktan sonra 90 giin igerisinde Ticaret Siciline tescil ve ila
faaliyete gegirifirler. Irtibat barolannin faaliyete gecis tarihi, ilan ettiriidigi Ticaret Sicili Gazetesi'nin,
levhasinin, vergi dairesince diizenlenen yoklama figinin, béro igyerinin sirketlerince kiralandigina dair kira
onayh birer 6rekleri ve irtibat bGrosundan sorumiu personelin ismi ile birlikte 30 giin icinde Hazine Mas
bildirilir. Irtibat burosundan sorumiu personelin 3 inci maddenin (d) bendinde belirtilen nitelikleri haiz ve
mezunu olmasi gereklidir.
Faktoring sirketlerince diger sahislara temsilcilik veya acentalik verilemez.

Kurulus lzin Sartlan
Madde 3- Faktoring sirketlerinin kuruluguna izin verilebilmesi igin;

a) Anonim girket statsh tagimalarn ,

b) Odenmis sermayelerinin 3 trilyon Tirk Lirasindan az oimamasi,

¢) Hisse senetlerinin tamaminin nama yazili oimas! ve nakit kargilig! gikartilmasi,

d) Sermayenin %10 ve daha fazlasina sahip gergek kisi ortaklarinin,

1- 35 sayii Kanun Hikminde Kararmame ile ek ve dedisiklikleri uyarinca haklarninda tasfiye karar
olmas,

2- Muflis veya konkordato talep etmis olmamalari,

3- Adli Sicil ve Istatistik Genel Muduriugu veya Cumhuriyet Savciliklarindan, Hazine Mustesarhigi'na verilr
Ek (3)'te yer alan dérnede uygun olarak duzenienecek dilekge ile talep edilecek argiv kayitlarini da igere

belgelerinde, agir hapis veya 5 yildan fazla hapis yahut zimmet, ihtilas, itikap, rugvet, hirsiziik, do

sahtecilik, inanci kétlye kullanma, dolanl iflas gibi yliz kizartici suglardan mahkumiyetlerinin  bulundugun
kacakeiliyt veya vergi kagakgiligina tegebbls suclarindan dolay: hikGim giymis oldukiarina iligkin kayit bul

e) Tuzel kigi ortaklarin, %10 ve daha fazia paya sahip olan ortaklarinin, bu maddenin (d) bendinde sa

sartlan tagimalari,



f) Tozel kisi ortaklann mali bunyelerinin, girketin kurulugunda taahhit ettikleri sermaye
kargilayabilmesi,

gerekir.

Bagvuruya Eklenecek Bilgi ve Beigeler

Madde 4- Faktoring sirketi kurmak Gizere yapilacak bagvurulara agagidaki bilgi ve belgeler eklenir:
a) Sirket ana s6zlesme drnegi,

b) Gergek kisi kurucu ortaklann ayrintili 6zgegmigleri, ntifus kagidi drnekleri, ikametgah ilmihaberleri
yila ait gelir vergisi beyannameleri ve Ek(1)'de yer alan 6rnege uygun olarak doldurulacak kurucu tanitim for

¢) Sermayenin %10 ve daha fazlastna sahip ortakiarinin,

1- 35 sayii Kanun Hikminde Kararname ile ek ve degisiklikleri uyannca haklarinda tasfiye karari
olduguna, :

2- Mirflis veya konkordato talep etmis oimadikiarina,
dair ilgili mercilerden alinan beligeler ile Ek: (4) ve Ek (5)'de yer alan taahhitnameler.

3- Agir hapis veya 5 yildan fazla hapis yahut zimmet, ihtilas, irtikap, ragvet, hirsizlik, dolandiniciiik, sahte
kotuye kullanma, dolanl iflas gibi yiz kizartici suglardan mahkumiyetierinin bulunmadigina ve vergi kaga
vergi kagakcihifina tesebbs suglarindan dolayl hiikim giymemis olduklanna iligkin, Adli Sicil ve Istat
ModariG§a'nden veya Cumhuriyet Saveiliklarindan, Hazine Mustegarhgina veriimek izere Ek (3)'te yer a
uygun olarak diizenlenecek dilekge ile talep edilecek arsiv kayitlarini da igeren adli sicil beigeleri.

d) Tuzel kisi kurucu ortaklann son g yila ait bilango, gelir tablosu ve varsa faaliyet raporiarn ile Ek(2)
émegde uygun olarak dolduruiacak kurucu tanitim formlar,

e) Sirketin sermayesinin %10'una veya daha fazlasina sahip tizel kisi ortaklarin sermayesinde %1
fazla paya sahip olan ortaklarinin, 3 inch maddenin (d) bendinde sayilan gartian tagidikianna iligkin belgele

f) Sirketin kurulmasi ile ilgili olarak hazirlanan ve yapiimasi dugsuntien faktoring iglemlerine iligkin a
iceren rapor.

Faaliyete Gegig Sartlan

Madde 5- Faktoring girketieri, kuruluglarinin Ticaret Siciline tescili tarihinden itibaren en geg 180 gin igin
izni almak igin Hazine Mustegarifina (Banka ve Kambiyo Genel Mudurliga) bagvururiar. Bu sire, 6n izin
itbaren 12 ay1 gegemez.



Faaliyet izni icin yapilacak bagvuruya asagidaki bilgi ve belgeler eklenir:
a) Anasbzlesmenin yayimiandidi Ticaret Sicil Gazetesinin bir nishast,.
b) Imza yetkisine sahip kisilerin noterce onayii imza sirkaleri,

c) Genel mudir ve genel mudar yardimeilan ile 1 inci derecede imza yetkisine sahip olan yoneti
Yénetmeligin 3 Gncl maddesinin- (d) bendinde belirtilen sartlan haiz oldukiarma iligkin ilgili mercilerde
belgeler, s TR

d) Uygun hizmet birimierinin kuruimus oldugunu, bu birimler igin yeterli personel kadrosunun olusturut
kontrol sisteminin kuruldugunu ve personelin buna uygun gérev tanimian ile yetki ve sorumiuluklar:
bilgi ve belgeler,

e) Genel mudurtn, genel madir yardimeilarinin ve bunlar diginda birinci derecede imza yetkisine
yoneticilerden en az bir tanesinin hukuk, iktisat, isletmecilik, kamu yb6netimi, maliye, banka
mahendislik-igletmecilik dallarinda yaksek 6grenim gordiklerine veya bu dallardan herhangi birin
lisans derecesine sahip oldukianina veya diger alanlarda yoksek 6renim gbrenierin mali alanda en
mesleki deneyime sahip olduklarina iligkin beigeler. '

Faaliyet Izninin {ptali
Madde 6- Faaliyet izin tarihini izleyen 1 yil icerisinde kullaniimayan faaliyet izinleri gegersiz sayilir.

Ortaklan kurulusta aranan sartlar kaybeden veya 8 inci madde digindaki hukGmlere aykin iglem yaptigi te
veya bu Yonetmelik uyarinca Hazine Mistesarliiina gonderilmesi gereken bilgi ve belgeleri Hazine Most
belittilen strelerde gondermeyen faktoring sirketierine, bu durumianm dizeltmeleri igin G¢ aya kadar stre
sire iginde durumlarnni dizeltmeyenlerin faaliyetleri 1 ay sireyle gegici olarak durdurulur. lik durdurmadan

yil iginde faaliyetieri ikinci kez gegici olarak durdurulan veya 8 inci maddeye aykin iglem yapti§: v

tesbit edilen faktoring sirketlerinin faaliyet izinleri iptal edilir.

Faaliyet izni bulunmayaniar ve faaliyet izni iptal edilenler faktoring igleri ile igtigal edemez, ticaret Gnvanlarin
reklamlarinda veya igyerlerinde faktoring igleriyle igtigal ettikleri izlenimini yaratacak higbir kelime, deyim
kullanamaziar.

Hisse Devri ve Anasozlesme Degisikligi

Madde 7- Sermayenin %10 ve daha fazlasini temsil eden veya bir kigiye ait sermaye payinin bu ora
sonucunu veren hisse senedi devirleri Mustegarligin iznine tabidir. Yeni ortaklar, kurucu ortaklarda aran
tasidiklarina iliskin belgeleri Hazine Mustegarh§i’na ibraz ederler.

Faktoring sgirketierinin anasézlesme degisikliklerine izin verilebimesi, Hazine Mustesariginin uygun
alinmasina baglidir.

Faktoring girketlerinin sermayelerinde izne tabi tutulan oranlarda pay sahibi olan tuzel kigilerin ydnetim ve d
degistirmesi sonucunu veren hisse edinimleri ve devirleri de, islemin hukuken tamamianmasindan 6n
Mastesarliginin iznine tabidir

Faktoring Sirketlerinin Yapamayacaklari Is ve Isiemier



Madde 8- Faktoring sirketleri,
‘ a) Faktoring faaliyetleri ile dogrudan ilgisi bulunmayan faaliyetier ile istigal edemezler.
b) Teminat mekfubu veremezler.

c) Mevduat veya her ne ad altinda olursa olsun bir ivaz karsilifl para toplayamazlar. (Sermay
Kanununa gére menkul kiymet ihraci ile uluslararas: piyasalardan 6diing para alinmas: bu htkmin disindad

>

d) Kambiyo senetlerine dayali olsa bile, bir mal veya hizmet satigindan dodmus oldugu fatura ve
belgelerle tevsik edilemeyen alacaklan satin alamaziar veya tahsilini Gstlenemezier

Borglanma Sinin

Madde 9-Faktoring sirketleri 6zkaynaklarinin 15 katindan fazla borglanamazlar.

Bu maddede gegen Ozkaynakiar deyimi; faktoring sirketlerinin 6denmis sermayeleri, yedek akgeler
primleri ve 3 aylik dénem sonlan itibariyle dizenlenen mali tablolarinda yeralan dénem karinin %50'si to
varsa zararlann dusGimesi sonucu elde edilen bakiyeyi ifade eder.

Yazili S6zlegme Zoruntulugu
Madde 10- Faktoring sirketlerinin masterileri ile yapacaklan iglemleri igin yazili s6zlesme duzenlemeleri zoru

Bilgi Verme

Madde 11- Faktoring sirketleri,

a) Yillik donemier itibari ile bilango, kar-zarar cetvelleri ile yilitk faaliyet raporunun birer 6rnegini ,
toplantilanimin yapiimasini takip eden ayin sonuna kadar,

b) Ornegi Hazine Mustegariiinca belirlenecek hesap tzetleri ile istatistiki tablolan istenilen don
oldugu dénemi takip eden ayin sonuna kadar

Hazine Mustesarlifina génderirler.

Denetim
Madde 12- Faktoring sirketlerinin faaliyetleri, Maliye Bakanhgi ile Hazine Mustegarhig: tarafindan denetienir.
Faktoring girketleri, denetim elemanlarinca istenecek her tarii bilgiyi vermek, defter ve belgelerini ibraz

incelemeye hazir tutmak zor

Faktoring sirketleri, yilhik mali tablo ve raporlarini bagimsiz denetim kuruluglarina denetlettirir ve denetieme
bir drnegdini Hazine Mustesarli§ina génderirler.



Faktoring sirketlerinde denetim yapacak bagimsiz denetim kuruluglarinin Hazine Mustesarii§i, Bankacilik
ve Denetleme Kurumu veya Sermaye Piyasas! Kurulunca yetkilendirilmis olmasi gerekmektedir.

Gegici Madde 1- Bu Yénetmeligin yayimi tarihinden énce kurulmug bulunan faktoring sirketleri, en geg
tarihine kadar,

a) Sermayelerinin 75 milyar TL.'sina ¢ikanidigina ve tamaminin 6dendigine iligkin ana séziesme de
yayimiandig: Ticaret Sicil Gazetesinin bir nishasiny,

b) Imza yetkisine sahip kigilerin noter tasdikii imza sirklerini,

c¢) Sermayenin %10 ve daha fazlasina sahip ortaklarin, genel midur ve genel mudur yardimcilar
derecede imza yetkisine sahip yoneticilerinin bu Yénetmeli§in 3 Gnci maddesinin (d) bendinde belirtilen
olduklarina dair iigili mercilerden alinacak belgeleri,

d) Genel mudir ve genel madir yardimeilan ile birinci derecede imza yetkisine sahip yonetic
Yonetmeli§in 5 inci maddesinin (e) bendinde belirtilen sartlan tasidikiarina dair belgeleri,

e) Uygun hizmet birimlerinin kurulmus oldugunu, bu birimler igin yeterli personel kadrosunun olusturu
kontrol sisteminin kuruldugunu ve personelin buna uygun gorev tanimiar ile yetki ve sorumiulukiarini gést
belgeleri,

Hazine Mustegarifina ibraz etmek suretiyle durumiarini bu Yo&netmelik hikimilerine intiba
zorundadiriar.

Gegici Madde 2- Bu Yonetmelifin yayimi tarihinde faaliyette bulunan faktoring sirketlerinden sermayele
Tork Liras’'ndan az olan faktoring girketieri, bu Yénetmeligin yayimi tarihinden itibaren 1 inci yiin son
sermayelerini 1 trilyon Tark Liras’na, bu sirketler ile bu Yénetmeli§in yayimi tarihinde sermayeleri 2 t
Lirasi'ndan az olan faktoring girketleri, bu Yoénetmeligin yayim: tarihinden itibaren 2 nci yiin son
sermayelerini 2 trilyon Tark Liras’'na ve 3 Gnech yilin sonuna kadar da o tarihte faktoring sirketlerinin ku
aranan sermaye miktanndan daha az sermayeye sahip faktoring girketlerinin, sermayelerini o tariht
sirketlerinin kurulusunda aranan sermaye miktarina gikarmalar zoruniudur.

Bu Yonetmeligin yayimini izleyen 3 tincl yilin sonundan itibaren, Hazine Mustegarligindan kurulug izni
faaliyette bulunan faktoring sirketierinin, 3 Ginci maddenin (b) bendinde yapilacak sermaye miktarn degi
degigikiigin yapildid1 Yénetmeli§in yayimlanmast tarihinden itibaren 6 ay iginde intibak etmeleri zoruniudur.

Sermayesi 3 inch maddenin (b) bendinde belirtilen sermaye miktarindan az olan faktoring sirketlerinin ve

“sermayelerinin %50 veya daha fazlasina sahip tOze! kigi ortaklarin sermayelerinin %50 veya daha fa
dedistirmesi sonucunu veren hisse devirlerinde, girket sermayesinin, devir tarihinden itibaren en geg 3 a
Yonetmeligin 3 Gncli maddenin degisik (b) bendinde belirtilen sermayeye ¢ikariimasi ve tamaminin nakden
zorunludur.

Gegici Madde 3- Faktoring sirketlerinin, bu Yonetmeligin yayimi tarihinden énce faaliyette buiunan irtibat
iligkin Yonetim Kurulu Kararinin, blro vergi levhasinin, vergi dairesince dlizenlenen yoklama figininin, bG
sirketlerince kiralandiina dair kira kontratinin onayl birer drneklerinin génderilmesi ve irtibat brosunda
personelin isminin (ntfus clzdani érnedi ile sorumiunun Yénetmelidin dedisik 2 nci maddesinde belirti
tagidifini gosterir belgelerle birlikte) bu Yénetmeligin yayim: tarihinden itibaren en geg 3 ay igerisin
Mastesarhigina (Banka ve Kambiyo Genel Mdurlagu) bildiriimesi zorunludur. Belirtilen belgeleri bulunmaya
belgeleri stiresinde ibraz edilmeyen irtibat blrolarinin faaliyetine son verilir.

YarGrltk



Madde 13- Bu Yonetmelik yaytmi tarihinde yarirluge girer.

Yuriitme

-

Madde 14- Bu Yoénetmelik hukamlerini Hazine Miisteséﬁlgmm bagh oldugu Bakan yiritar.
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(Gergek Kisiler)
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4)

! Galigilan kurumun, igverenin ya da girketin ad: ya da ticari Gnvan: belirtilecektir,

2 istirak orani, isﬁmk'wilen sirketin sermayesinin %5 ve daha fa;zlasl ise dolduruiacaktir,
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TORKIYE'NIN GENEL iHRACATI (Milyon S)

_ SERTORELDAGILN (T - REV3)

YILLIK OCAK.-]

1986 1997 1998 1999 2000 2600 2001 %

ARIMSAL URUNLER 4949 547 5053 4442 3,885 1826 197 84
s1da Maddeleri 4,587 §,133 4,688 4,085 3543 1,662 1,804 85
Canh hayvanlar ve guda maddeleri 3589 407 3™ 3,190 2,891 1332 1461 97
Canls hayvanior 85 83 48 12 2 1 14 +
Hububat ve mamulleri 507 637 581 379 406 261 191} 267

Meyva, schze ve mamulier 2219 2,466 2,357 2,133 1,817 754 857 138

Tabii bal, seker ve manmlleri 211 270 232 217 239 114 184} 613
Hayvan Yemleri 15 g 5 [ 11 7 17} 1364

Digier Gada Maddeleri 2 616 548 444 416 196 198, 1.0
Igkiler, tiithn ve namulleri 742 754 645 603 529 268 239| -109
Alkolld ve alkolstiz igkiler 105 n 55 41 37 19/ 18] -100

Tithn ve mamulieri 638 683 590 562 491 248 21| -110
Hayvansal ve bitkisel yaglar ve mumiar 232 21} 239 286 100 &3 89! 672
Yail tohnmisr ve meyvalar 23 30 a3 36 23 9 15| 629
Tanmssl Hun meddeler 392 337 365 357 313 163 178 70
Deri, kilsele ve ham postlar 4 3 22 10, 26| 10 15] 49
Tabii, sentetik ve rejenere kaugnk 14 9 8 9 10 5 3] 377
Tabii mantar ve yovarlak afiaglar 18 31 30 24 16 10 14} 420
Odim haram ve kajist dikiintiieri 0 1 0 1 0 ol 507
Dokumaya elverigh iffer vo dikamiileri 27 213 220 233 196 107 116 7.9
Bitkisel ve hayvansal diger ham maddeler 78 82 84 8] 64 31 27 -120
IADENCILIK DRONLERT 991 92 1,034 1,078 1,157 596 647 87
- Maden cevherleri ve dikiintileri 418 462 409 423 454 228 188} -146
- Mineral yakatiar ve miners! yxgiar 278 192 259 337 329 178 236| 2958
Komiir 1 1 2 1 2 1 2] 732
Petrol ve iirimieri 250 169 233 308 292 158 205} 297
Petrol gazian, dofal gaz 9 11 .9 13 15 8 13] 578
Elektyik enesjisi 15 11 15 14 20 10 n 04

fi- Dewnir deys metaller 298 338 365 319 374 190 2231 171
ANAYI 17256) 19,769 20866 21,023 22,689] 11384 12,651] 114
Demir ve celik 1,926 2248 1824 1,737 1865 1,010 1,149 138
FKimyasailar 999 1,169 1,152 1,121 1243 612 660 78
Plastikler 196 235 245 248 299 146 183 258
Eozactlik trémleri 97, 114 1204 127, 148 79 . 7| 103
Diger kimyaxallar 705 220 i1l 746 76| 387 406) 48
H-Difger yars mamulier 1,602 1878 2038 2,054 2280 1,121 12891 123
Hazwianous deriler, postlar ve manmBleri a4 62 60| 49 48 24 26 7.0
Kanguk mamauiieri 251 278 327 339 373 174 27 303
Mantar ve afiag mamnlieri 52 44 41 45 48 23 20] 284
Kajt-karton ve kafist, karton esash mamulier 127 156 154 1% 166 75 102 351
Mets) drp mineral mamuller 693 838 848 887 1,018 511 8§32 49
Al gimento vb. ingast malaemeleri 21 2P 273 287 mn 201 207 30

Cam ve cam eyya 2544 33 328 306 363 178 190 6.9
Diereri 218 236 244 264 281 133 135 1.8

Metal eyya 434 497, 607 614 629 314 344 95
iv- Makinslar ve ulspm sragian 3012 3364 4092 5,037 5,740 2,866 3632 267
Otomotiv samayii firinleri 806 665 800 1,438 1,531 781 1,249| 599
Biiro makinalan ve habericame cihazlan 332 493 898 8 1,019 508 466 -84
Diger Makine ve ulapm sragian 1878 2,208 2,394 2,718 3,190 1877 1917 218
Enerji tircten makina o2 11 158 138 149 64 97] S22

Diger elekirikeiz makinalar 505 612 677 ™ 844 416/ ar| 134

Difier ulagim araglan 320 516 558 937 1,094 599 &9 167
Elcktrikh makina ve cihazlar 958 966/ 1,000 966, 1,104 499 650] 302

v- Dokumacibk Grilnleri 2,724 3382 3,587 3478 3,706 1859 1,964 8.6
vi- Hapr giyim 6,076 6,697 7,074 6,516 6,586 3273 3,303 09
Deri ve kirkten giyim 347 407 357 308 343 121 134) 108
Dizer giyim cgyast 5,729 6,289 6717 6,208 6,243 3,152 3,170 0.5

vii - Difier tiketim maliary 918 1,065 1,132 1,980 1279 611 683| 1.7
Sthhi tesisat, sitma ve aydmlatma malzemeler 134 137 158 158 167 3 83 8.8
Mobilyalar 87 9l m 140 178 87 o3 77
Secyahat egyas: 38, 40 36 31 34 16 19 188
Ayakkatt 151 209 186 110] 114 68 70, 3.0
Mesleki, bilimsel 8k ve kontrol cihazlm 39 42 56 48 53 22| 30| 365
Diger tiiketim mallan 468 545 585 596 734 344 388 129
DIGER RUNLER 28 30 2 45 63 30 35! 177
TOPLAM 23,224 | 26,261 26974| 26,587 27,775| 13,806] 15,313] 10.9

DT: Deflsim; 2001 ylumn Ocak-Huziran dGnemi verilerinin bir Gnceki yil sym: dinemine géredir.
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