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Diizeltilmis olarak teslim edilen tezde, isin diizenlenmesi boliimiinde konu
bashklar1 diizenlenmis, Avrupa Birligi Ulkelerinde Calisma Siireleri konusu
eklenmis, Cocuklar1 Calistirma Yasagi ve Yer ve Su Altinda Calistirma Yasaklar

konulari ile Is¢i Ozliik Dosyas1 konusuna ekleme yapilmistir.

fkinci Boliimde konu basliklarinda diizenlenmis, Is¢i Sagligi Giivenligi ile
Isci-Isveren Iliskileri ve Isin Diizenlenmesi konularina ekleme yapilmis ve

Performans Degerlendirme konusu tezden ¢ikarilmistir.

Ucgiincii  boliimde tezden ¢ikarilan konu dahilinde analizler tekrardan
yapilmis, sonuclar1 tablolarla verilerek genel sonu¢ ve Oneriler kismi da analizler

neticesinde tekrardan degerlendirilmistir.



INSAN KAYNAKLARI YONETIMI ACISINDAN 4857 SAYILI IS
KANUNUN’DA ISIN DUZENLENMESI VE BIR ARASTIRMA

Oz

Genel olarak calisma saatlerinin ve dinlenme siirelerinin  sinirlarinin
belirlenmesini ifade eden isin diizenlenmesi konusu, insan kaynaklar1 yonetimini
yakindan ilgilendirmektedir. Bu tez ¢aligmasinda, igin diizenlenmesi konusunun 4857
Sayili Is Kanunu’ndaki hiikiimleri agisindan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari

izerindeki etkileri arastirilmaya calisilmistir.

Ik boliimde, oncelikle ¢alisma siirelerinin diizenlenmesi ele alinmistir.
Caligsma siiresi kavram olarak agiklanmis, hukuktaki yerinin ifade edilebilmesi i¢in is
hukukunun dogusuna ve gelisimine deginilmistir. Tiirkiye’de is hukukunun izledigi
tarihsel siirece ve 4857 Sayili Is Kanunu'nun kabul edilmesine yer verildikten sonra,
calisma saatlerinin kanuni sinirlart genis bir sekilde aciklanmistir. Daha sonra
calistirma yasaklarin1 ve dinlenme siirelerini igeren tiim diger diizenlemelere yer

verilmistir.

Ikinci béliimde, insan kaynaklar1 ydnetimi konusu kavram olarak incelenmis,
onemine deginilmis ve isin diizenlenmesi ile ilgili olabilecegi varsayilan insan

kaynaklar1 yonetimi iglevleri {izerinde durulmustur.

Calismanin son boliimiinde ise, isin diizenlenmesi hiikiimlerinin insan
kaynaklar1 yonetiminin iglevlerine etkisi olup olmadig1 bir aragtirmayla aciklanmaya
calistlmugtir. Arastirma Istanbul’da bulunan 4 ve 5 yildizli otellerin insan kaynaklart

yoneticilerine uygulanmistir.



FROM HUMAN RESOURCES MANAGEMENT OF VIEW
WORK REGULATION IN LABOUR LAW NUMBERED 4857
AND A RESEARCH

ABSTRACT

Work regulation which determines the working hours and rest periods is
closely related with human resources management. The effect of work regulation on
human resources management in Labor Law numbered 4857 is tried to be explained

in this research.

In the first chapter, working hours regulation is covered. Working hours is
explained as a concept; birth and progress of labor law are mentioned. History of
labor law in Turkey and consent to Labor Law numbered 4857 are discussed, and
then working hours in legal context is explained in detail. Then, employment

prohibitions and rest period regulations are studied.

In the second part, human resources management is analyzed as a concept, its
importance is described and human resources management functions related with

work regulation are examined.

In the last part of the study, whether work regulation has an effect on human
resources management is investigated. Human resources managements from 4 and 5

star hotels in Istanbul have participated in research.



ONSOZ

Isin diizenlenmesi konusu insan kaynaginin hukuki olarak korunmasi
acisindan son derece onemlidir. Isgdrenlerin calistirilmas: ile ilgili, kanun cesitli
kisitlamalar ve sinirlamalar getirerek hem 6zel ¢alisan gruplarini hem de genel olarak
tim calisanlar1 korumakta, bunun yaninda da isletmelerin rekabet edilebilirligini

saglamaya ¢alismaktadir.

Kanunun ongordiikleri ile calisma hayatindaki isleyisi bagdastirma gorevi
insan kaynaklar1 yoneticilerine diismektedir. insan kaynaklar1 yonetimi, islevlerini
stirdiiriirken kendisine etki eden en 6nemli faktorlerden biri olan yasal diizenlemelere
gore hareket etmek mecburiyetindedir. Isin diizenlemesine giren calisma siireleri,

dinlenme siireleri gibi konular da ¢aligma hayatinda ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bu tez ¢alismasinda, 4857 Sayili Is Kanunu’nda isin diizenlenmesi konusuna
aciklik getirilerek, insan kaynaklari yonetimi uygulamalari iizerinde etkisi olup

olmadiginin bir aragtirma ile ortaya konmas1 hedeflenmistir.
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GIRIS

4857 Sayili Is Kanunu'nun madde 63 ile madde 76'y1 kapsayan ve “Isin
Diizenlenmesi” bagligiyla ele alman 4. Boliim'iine genel olarak bakildiginda, bu
boliimiin en dnemli konusunun ¢aligma siireleri oldugu goriilmektedir. Bu sebeple,
bu boliimii olusturan tiim maddeler irdelenmekle birlikte, ¢alisma siireleri, 1475
Sayili Kanun’un sekline sadik kalmdigi icin 4857 Sayili Is Kanunu’nda da 3.
Boliimde yer alan ancak 63. maddeyle baglantili olan fazla ¢aligmayi da i¢ine alacak

sekilde aciklanmaya calisilmistir.

Tez g¢alismasinin devami esnasinda, 15.05.2008 tarihinde kabul edilerek
26.05.2008 tarihli ve 26887 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Is Kanunu ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile miilga olan 65. Maddede

gecen Kisa Calisma konusuna bu ¢aligmada deginilmemistir.

Calismanin ilk boliimiinde, ¢alisma siirelerinin Oneminin anlasilabilmesi
amaciyla, is hukukunun dogusuna ve Tiirkiye’deki gelisim siirecine yer verilmis,
4857 Sayili Is Kanunu'nun kabul edilme siireci anlatildiktan sonra, Avrupa Birligi
tilkelerinde ¢aligma siirelerine deginilmis ve daha sonra da isin diizenlenmesi konusu

ayrintili olarak irdelenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde insan kaynaklar1 yonetimi konusu ele alinmus,
insan kaynaklar1 kavrami iizerinde durulmus ve isletme icerisindeki Onemine
deginilmistir. Daha sonra ise, igin diizenlenmesi ile iliskili olabilecegi diisiiniilen

insan kaynaklar1 yonetimi iglevleri iliskilendirme yapilarak anlatilmaya ¢alisilmistir.

Calismanin son boliimiinde ise, birinci ve ikinci boliimde ele alinan konulara
iligkin bir uygulama gergeklestirilmistir. Uygulamada, isin diizenlenmesinin insan
kaynaklar1 yonetimi {izerindeki etkisi arastirilmustir. Istanbul ilinde konaklama
sektoriinde gergeklestirilen ¢alismada, konaklama sektdriindeki insan kaynaklari

yonetimleri hedef alinmistir.



1. BOLUM

ISIN DUZENLENMESI

Kanun ve ilgili yonetmeliklerle, is¢inin fiziksel ve ruhsal sagliginin
korunmasi amaciyla, calisma siirelerinin sinirlarinin ve dinlenme imkanlarinin
belirlenmesi isin diizenlenmesi olarak anilmaktadir. Giinliik ve haftalik ¢alisma
stireleri, denklestirme siireleri, fazla ¢alisma, telafi calismasi, gece ¢aligmasi, postalar

halinde ¢alisma ve ara dinlenmesi isin diizenlenmesi alanina giren konulardir .

Calisma stirelerinin smirlandirilmas: ile isgorenler daha uzun dinlenme

stirelerine kavusurak, daha iyi calisma ve yasam kosullarina sahip olurlar?.

Anayasamizda sosyal devlet ilkesi uyarinca is¢inin korunmasina 6zel bir
onem verilmis, dinlenme ile ilgili hususlarin kanunla diizenlenmesi belirtilmistir. isin
verimliligi, siirekliligi is¢inin maddi ve manevi ihtiyaglarini gidermesi i¢in belli bir
siire calistiktan sonra dinlenmesini gerektirirken, iilkenin yararlari, isin niteligi veya
tiretimin arttirilmasi gibi nedenlerle is¢iye kanuni ¢alisma siiresinin disinda fazla
calisma da yaptirilabilir. Is¢inin sagliginin ve giivenliginin korunmasi kamu diizenini
yakindan ilgilendirdiginden, isin diizenlenmesi ile ilgili kanunlar kat1 ve emredici

niteliktedir’.

4857 Sayih Is Kanunu’nda isin diizenlenmesi ile ilgili esnek diizenlemeler
hem isveren hem de isgéren agisindan onemlidir ve her iki tarafin da menfaatine

gelismelerdir®.

Isin diizenlenmesinde degisim ve esnekligi gerekli kilan faktérler; isletmenin

! Cevdet ilhan Giinay, “Calisma Siirelerinde Esneklik”, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Kamu-Is, C:7,
Say1:3, 2004, s. 6.

? Zeki Erdut, “Avrupa Birligi’nde Is Siiresinin Diizenlenmesi ve Tiirkiye”, Is Hukuku ve iktisat
Dergisi, TUHIS, C:17, S:4-5, May1s-Agustos 2002, s. 2.

* Giinay, a.g.m., s. 1.

* Giinay, a.g.m., s. 6.



rekabet gliclinli koruma ve arttirma geregi, teknolojideki gelismeler, is¢iyl zamanini

kullanmada s6z sahibi kilmak ve istihdamin tesvik edilerek issizligin azaltilmasidir’.

Maliyetlerin disiiriilmesi ve rekabet kosullarinin olusturulabilmesi igin is
organizasyonu miimkiin oldugu ol¢iide esnek diizenlenmelidir. Yeni teknolojilere
yapilan biliylik yatirimlar da isletmelerin calisma siirelerini elverdigi oOlcilide
makinelerin ¢aligma siirelerine ve kapasitelere gore diizenlenmesini zorunlu

kilmaktadir®.

Isin diizenlenmesinin esneklestirilmesi yalniz isletmeler agisindan degil,
is¢ilere zamanini diledigi sekilde diizenleme olanagi tanimasi agisindan da gereklidir.
Ayrica isgilere bireysel olarak saglanan bu hak toplumsal yasantiya da etki edebilir.
Calisma siirelerindeki farklilasmanin is trafigini azaltarak enerji tasarrufu
saglanmasi, cevre kirliliginin azalmasi ve teknolojinin sagladigi kolayliklardan

yararlanilmasina olanak tamidig1 da soylenebilir’.

> Oner Eyrenci, “Isin Diizenlenmesinde Degisim ve Esneklik Gerekliligi”, is Hukuku ve iktisat
Dergisi, TUHIS, C:16, S:6, Mayis-Agustos 2001, s. 1.

S Eyrenci, a.g.m., s. 1.

7 Eyrenci, a.g.m., s. 2.



1.1. CALISMA SURELERININ DUZENLENMESI

Calisma siirelerinin diizenlenmesinde iki tiir yaklasimdan soz edilebilir. Tlki,
endiistri devriminin iirlinii olan calisma siiresini kisaltmak ve bununla ilgili kati
kurallar getirmek, ikincisiyse, is hayatindaki gelismeler ve teknoloji alanindaki
yeniliklerin bir sonucu olarak ¢alisma siirelerinin diizenlenmesinde taraflara miimkiin
oldugu kadar genis hareket alam1 saglamaktir. ikinci yaklasim, esnek c¢alisma
kavramiyla yakindan ilgili olup, bu yaklasimla isin ve ihtiyaglarin zamaninda ve en
iist seviyede karsilanmasi amaglanmaktadir. Giliniimiiz kosullarinda c¢alisma

siirelerinin diizenlenmesinde esnek olan ikinci yaklasim 6n plana ¢ikmaktadir®.

Fakat esneklik kavramindan kuralsizlik sonucu c¢ikarilmamali, de§isen ve
gelisen kosullara belli dlgiiler icerisinde daha fazla imkan verebilecek bir diizenleme

olanagmin bulunmasi anlamida degerlendirilmelidir’.

Calisma hayatinda esneklik, birinci asamada mevzuatin yani kanuni ¢ergeve
ve kosullarin esnekligi, ikinci asamada ise toplu is sozlesmeleri ve/veya hizmet

sozlesmelerinin esnekligi olmak iizere iki asamali saglanabilir'’,

4857 Sayilh Is Kanunu’nun c¢alisma siireleri bakimindan temel &zelligi,
esneklik gereksinimlerini dikkate almig olmasidir. Calisma siirelerinin istihdama
etkisi yadsinamaz. Bir yandan kanuni ¢aligma siirelerinin sozlesmelerle kisaltilarak
istthdamin arttirilmasi ve igsizlerin korunmasi, diger yandan isletmelerin miimkiin
oldugunca esnek calisma siireleriyle i hacmi-is giicii uyumunu saglamasi ve rekabet

giiciiniin korunmasi esneklik cabalarinin temel gerekgelerini ifade etmektedir''.

Ancak c¢alisma stirelerindeki esneklik yalmiz isletme ve isveren odakh

olmayip, ayni zamanda is¢inin kisisel gereksinimlerine goére zaman ihtiyacim

% 2005/72 Sayili Anayasa Mahkemesi Karari, RG, 24.11.2007 / 26710.

? Ayse Oya Ozgelik, “Esnek Calisma”, istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Dergisi, C:24,
S:1/Nisan 1995, s. 97.

19 Ozgelik, a.g.e., s. 99.

" Giilsevil Alpagut, Is Hukuku Uygulama Sorunlari ve Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde
Yeniden Yapilanma, istanbul Barosu Yayinlari, 2006, s. 15.



karsilamay1 hedefler. Sunu da belirtmek gerekir ki, is¢inin saghigmmin gozetilmesi
aslen Is Hukukunun temelini olusturmaktadir. Dolayisiyla, esneklik gerekgesiyle
yapilacak tiim diizenlemeler is¢inin sagligina iliskin temel cergeve ve sinirlar

igerisinde gergeklestirilebilirlz.

1.1.1. CALISMA SURESI KAVRAMI

Calisma siiresi, 4857 Sayili Is Kanunu’nda kavram olarak tanimlanmamakla
birlikte, Is Kanununa Iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi’nde, is¢inin calistirildig

iste gegirdigi siire olarak ifade edilmektedir'.

Tirk Is Hukuku mevzuatinda calisma siiresi kavrami tanimlanirken fiili
calisma esas alinmakla birlikte, is¢inin fiilen ¢alismasa da isverenin emri altinda

oldugu siireler de farazi ¢alisma olarak ¢alisma siiresinden sayilmaktadir'®.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii Sozlesme Kararlarina gore, ¢alisma siiresi,
is¢inin igverenin emri altinda gegirdigi sliredir ancak is¢inin igverenin emri altinda

olmadig1 dinlenme siireleri buna dahil degildir'.

Avrupa Birligi Calisma Siiresi Yonergesi’nde ise g¢alisma siiresi, is¢inin,
ulusal hukukun yasal diizenlemelerine ve / veya orf ve adete gore calisarak, igverenin
emrinde oldugu ve isini yaparak veya ylikiimliiliiklerini yerine getirerek gecirdigi her

tiirlii zaman dilimi olarak tanimlanmigtir'®.

2 Alpagut, a.g.e., s. 16.

" {s Kanununa iliskin Calisma Siireleri Yénetmeligi, RG, 06.04.2004 / 25425, m. 3.

“Ali Cengiz Koseoglu, “Egitim Amach Diizenlenen Toplantilarm Fazla Calisma Olarak Kabul
Edilmemesi, Fazla Calisma Siiresinin Hesaplanmas1”, Sicil is Hukuku Dergisi, MESS, Say1:13, Mart
2009, s. 119.

S ILO Sézlesme Kararlar1, C30, Hours of Work (Commerce and Offices).

'® Mubhittin Astarh, is Hukukunda Cahsma Siireleri, Ankara, Turhan Kitabevi Yaynlari, 2008, s. 9.



1.1.1.1. CALISMA SURESI KAVRAMININ HUKUKI TARIHI

Calisma siireleri, is¢i sagligi ve gilivenligi, ahlaki ve sosyal boyutlar1 ve
ekonomik Onemi nedeniyle ulusal hukuklarda oldugu gibi uluslar arasi hukuk
alaninda da Is Hukukunun 6ncelikli ve temel diizenleme konusu olmustur. Oyle ki
Uluslararast Calisma Orgiitii’niin kabul ettigi ilk sozlesme de 13 Haziran 1921
yilinda yiiriirliige girmis olan ve sanayi igyerlerinde ¢alisma siirelerini belirlemeye

yonelik olan 1 Nu’lu Sézlesmedir'’.

Avrupa Birligi Hukukunda, is¢i sagliginin ve is giivenliginin korunmasinin,
digerleri yaninda calisma siiresinin sinirlandirilmast ve isgiye asgari dinlenme
stirelerinin saglanmas1 yoluyla ger¢eklesecegi inanciyla, ¢alisma siireleri diizeninin
genel ilkelerini tespit etmek amaciyla 1993 tarihinde 93/104 Sayili Calisma Siireleri

Yonergesi kabul edilmistir'®,

Ancak Avrupa Birligi Hukukunda g¢aligma siirelerinin diizenlenmesi ile ilgili
1993 tarihli Yonergeden ¢ok once 1975 yilinda da haftalik caligma siiresinin 40 saat

olarak belirlenmesini éngoren bir Tavsiye Karari kabul edilmistir'.

Ulkemizde de ¢alisma siirelerinin diizenlenmesi konusunda kanuni gelismeye
bakildiginda, is¢inin korunmasi amaciyla calisma siirelerinin smirlandirildig:

goriilmektedir®.

Calisma siireleriyle ilgili ilk modern diizenleme 1936 tarihli 3008 Sayili s
Kanunu’nda yapilmistir. Bu diizenleme haftalik ve giinliik calisma siiresi sinirlarini

belirlemektedir?!.

Bu noktada is kanunumuzda c¢alisma siirelerini derinlemesine irdelemeden

7 Hamdi Mollamahmutoglu, Is Hukuku, 2. bs., Ankara, Turhan Kitabevi Yayinlari, 2005, s. 668.

18 Astarly, a.g.e.,s. 8.

' Alpay Hekimler, “Avrupa Hukuku Isiginda Tiirkiye’de Caligma Siirelerinin Diizenlenmesine iliskin
Yeni Hiikiimler”, Cimento isveren Dergisi, CEIS, C:18, S:2, Mart 2004, s.17.

2% Eyrenci, a.g.m., s. 2.

2 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 670.



once is hukuku konusuna kisaca deginmek, kanunda ilgili maddelerin hangi amaclar

giidiilerek belirlendigini anlamaya yardimeci olacaktir.

1.1.1.1.1. IS HUKUKUNUN DOGUSU VE GELISiMi

Is hukukunun ortaya c¢ikisindaki en 6nemli etken sanayilesme olmustur®.
Sanayilesme hareketlerinin artmasiyla birlikte 18. yiizyilin sonlarinda basta Ingiltere
olmak iizere ekonomik yoOnden ileri olan Bati Avrupa iilkelerinde makinelesme
calisma hayatinda etkilerini gostermeye baslamis, is boliimii ve seri liretim is¢ilerin
¢ogalmasina neden olmustur. Daha 6nce bagimsiz ¢alisarak kendi ge¢imini saglayan

insanlar artik bagkasinin hizmetinde ¢aligmaya baglamis ve is¢i sinifi dogmustur23.

Bu donemde hakim olan iktisadi liberalizm hukukta da kendini gdstermis,
devlet is¢i-igveren iliskisine miidahale etmeyerek, ¢alisma kosullart ve ticretin
serbest piyasada arz-talep dengesine gore belirlenmesini istemistir. Bu durumda daha
az isc¢iye daha cok isi diisiik iicretle yaptirmak isteyen isverenler karsisinda, pazarlik
giicli olmayan ve ekonomik a¢idan zayif olan isciler, isverenler tarafindan belirlenen

kosullarda calistirlmislardir®.

Tiim bu durum karsisinda isciler somiiriilmiis ve uzun c¢alisma siireleri, sefalet
ticretleri, iicret yerine mal verilmesi sistemi, yetersiz hastalik ve kaza yardimi, kadin
ve ¢ocuk is¢ilerin her tiirlii koruma 6nlemlerinden yoksun olarak calistirilmalart bu

donemdeki ¢alisma hayatinin genel goriiniimiinii olusturmugtur® .

Liberalizm yerine sosyal devlet ilkesinin belirlenmeye baslamasiyla birlikte,
devlet isci-isveren iliskilerine miidahale ederek ¢alisma siirelerinin sinirlandirilmasi,

kadin ve ¢ocuk iscilerin agir ve tehlikeli islerde ¢alistirilmasinin yasaklanmasi gibi

2 Haluk Hadi Siimer, is Hukuku, 13. bs., Konya, Mimoza Yayinlari, 2007, s.4.
2 Nuri Celik, is Hukuku Dersleri, 20. bs., Istanbul, Beta Basim, 2007, s. 3.

2 Stimer, a.g.e., s. 4.

3 Celik, a.g.e., s. 4.



koruyucu oOnlemler almistir. Ayrica isgiler de kendi aralarinda oOrgiitlenerek

sendikalasma hareketlerini baslatmislardir®.

Sendikalarin dogup gii¢ kazanmalar1 ve iscilerin sendikalar araciligiyla toplu
1§ sozlesmeleri yaparak caligma sartlarinin diizenlenmesinde séz sahibi olma hakkini

elde etmeleriyle is¢inin haklarini ve kisiligini taniyan ¢agdas s Hukuku dogmustur®’.

1.1.1.1.2. TURKIYE’DE iS HUKUKUNUN GELISIMI

Is Hukukunun gelismesi genel olarak sanayinin gelismesi ve isci sayisinin
artmasina baglidir. Osmanli imparatorlugunun son zamanlarinda ve Cumhuriyetin ilk
yillarinda ¢aligma hayatinin genel olarak tezgah ve el is¢iligine dayanmasi ve seri
iiretime dayanan sanayinin cesitli nedenlerle baslayamamis olmasi Is Hukukunun

gelismesini engellemistir®®,

Bat1 Avrupa’ya gore yarim yiiz yillik bir gecikmeyle de olsa, 1835 yilinda
devlet eliyle diger sektorlere gore oncelikli olarak savunma alaninda baslatilan ve
izleyen yillarda komiir ve madencilik, tekstil gibi alanlarda goriilmeye baslanan
sanayi hareketleri sonucunda, 1839’dan itibaren yavas yavas olusmaya baslayan is¢i
kitleleri ve bunlarin sorunlart neticesinde 1839°’da Giilhane Hatti Hiimayunu’'nun
kabul ettigi ilkelerle, liberallesme ve hukuk devleti yoniindeki olumlu gelismeler
modern sosyal mevzuatin dogusu i¢in gereken ortami hazirlamistir. Baslangigta cok
kiigiik bir is¢i kitlesi i¢in ¢ok sinirlt bir koruma getirmekle birlikte, Eregli Havzasi
maden is¢ilerinin ¢aligma kosullarini diizenleyen 1865 Dilaver Pasa Nizamnamesi ile

sosyal mevzuatin dogusuna tanik olunmustur®.

Bunu, ilerleyen yillarda kiigiik bazi gelismeler izlemis, hukukta heniiz biiyiik

26 Stimer, a.g.e., s. 5.

77 Celik, a.g.e., s. 5.

% Ae.

» Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 28.



atilimlar goriilmemistir.

Tiirkiye’de Is Hukukunun gelisimi gercek anlamda Cumhuriyetin ilanindan

sonra olmugtur’’.

1936 yilina kadar Borglar Kanunu, Ulusal Bayram ve Genel Tatiller
Hakkinda Kanun, Umumi Hifzissihha Kanunu gibi iscileri koruyucu onemli
hiikiimler igeren kanunlar g¢ikartildiktan sonra, nihayet 3 Haziran 1936 tarihinde,
toplu is uyusmazliklar alaninda ayrintili diizenlemeler getirmekle beraber asil olarak
bireysel is iliskileri alaninda Is Hukukumuzun en temel kanunu olan 3008 kanun

numarali ilk Is Kanunu kabul edilmistir’'.

Daha sonra kabul edilen kanunlarla birlikte 6zellikle bireysel is hukuku ve
sosyal giivenlik hukuku bakimindan biiyiikk atilima tanik olunan, ancak siyasi
partilerin muhalefette iken vaat edip iktidara geldiklerinde yerine getirmemeleri
nedeniyle, iscilerin grev hakkindan, c¢alisma yasamimin toplu is sdzlesmesi
diizeninden yoksun oldugu bir siirecin izlendigi bu dénem 1961 Anayasasi ile

degismistir’.

1961 Anayasasi’nda, sosyal devlet ilkesine yer verilmis ve bu dogrultuda
sosyal taraflara sendika 6zgiirliigii, iscilere ekonomik ve sosyal durumlarini korumak
ve gelistirmek amaciyla, toplu is sozlesmesi 6zerkligi ve isverenler {izerinde baski

kurabilmeleri bakimindan da grev hakk: tanimmustir.

1971 yilindaysa, bireysel is iligkilerini diizenlemek iizere 3008 Sayili ilk Is
Kanunu yerine 1475 Sayih Is Kanunu ¢ikarilmistir. 2003 yilina kadar yiiriirliikte
kalan bu kanun 10.06.2003 tarihinde yerini, Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Avrupa

Birliginin ¢alisma hayatiyla ilgili kurallar1 ¢ercevesinde hazirlanan 4857 Sayil Is

30 Stimer, a.g.e., s. 6.

3! Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 31.

32 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 33.

3 Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, Bireysel is Hukuku, 3. bs., Istanbul, Legal
Yaymeilik, 2006, s. 25.



34
Kanunu’na birakmistir™.

Uluslar aras1 hukuk ile ulusal hukuk birbirlerinden ayr1 ve bagimsiz iki hukuk
diizeni olustursalar da gerektiginde anlasmalar dahilinde uluslar arasi diizenlemelere

uyulmaktadir™.

Is Hukukumuzun anayasa, kanunlar, tiiziikler, yonetmelikler, bakanlar kurulu
kararlar1, resmi teblig ve genelgeler, yargi kararlar1 ve doktrin, 6rf ve adet gibi ulusal
kaynaklarinin yaninda, Uluslararas1 Calisma Orgiitii, Avrupa Birligi Hukuku ve
imzalanan anlagmalar c¢ergevesinde yiikiimliiliklerinin bulundugu uluslar arasi

kaynaklar1 da vardir.

Birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢ogu zaman Uluslar aras1 Calisma
Orgiitii’niin kabul ettigi sézlesmeler onaylanmadan da, kabul edilen temel ilkeler i¢
hukukumuza yansitilmaktadir. Ciinkii Uluslararas1 Calisma Orgiitii standartlari,
sosyal degisme siirecinde, ¢agdas bir toplum modelini 6ngdrmektedir. Dolayisiyla,
cagdas bir toplum diizeni isteyen tiim siyasal anlayislar Orgiitiin faaliyetlerinden

etkilenmektedir’®.

4857 Sayili Is Kanunu’nun ve bu kanun uyarinca ¢ikarilmasi gereken tiiziik
ve yonetmeliklerin hazirligt sirasinda, Avrupa Birligi direktiflerinin dikkate alinarak
Avrupa Birligi Is Hukuku mevzuatna uyum saglanmaya calisildigi da

goriilmektedir’’.

Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, uluslar arasi ¢alisma normlarinin ulusal
kosullar goz ardi edilerek disaridan aynen alinmasi sakincalidir. Gelismis toplumlar
tarafindan kullanilan ¢agdas yontemler takip edilmeli fakat diizenleme yaparken,

toplumlar aras1 kiltiir farkliliklar1 unutulmadan uzun dénemde ulusal ¢ikarlarin

3 Eyrenci v.d., a.g.e., s. 25.

35 Birsen Ersel, “Uluslararast Hukuk ve i¢ Hukuk iligkileri”, Mercek, MESS, Temmuz 2007, s. 58.

3 Pir Ali Kaya, Uluslar arasi Calisma Normlar1 ve Tiirk is Hukuku Uzerine Etkileri, Ankara,
TUHIS, 1999, s. 80.

37 Zehra Goniil Balkir, “Siirdiiriilebilir Rekabet Giicii Agisindan Tiirk Is Politikalarindaki Esneklik
Acgilimlar1”, Mercek, MESS, Nisan 2007, s. 69.
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gozetilmesine dikkat edilmelidir’®.

1.1.1.1.3. 4857 SAYILI iS KANUNU’NUN KABUL EDILMESI

30 yildan fazla bir siire yiiriirliikte kalan 1475 Sayili Is Kanunu, ¢alisma
stireleri konusunda oldukga kat1 ve esneklikten uzak hiikiimler icermekteydi. Calisma
siirelerinin esneklikten uzak yapisi, isletmeler acgisindan uluslar arasi rekabet
ortaminda engel teskil etmekteydi. Giderek artmakta olan iggiicli maliyetlerinin yani
sira ¢alisma siirelerinin diizenlenmesindeki kat1 hiikiimler, iilkemizin yatirim ortami

olarak ekonomik agidan olumsuz etkilenmesine neden olmustu *°.

1990’11 yillardan itibaren diinyada ve Ozellikle Avrupa Birligi’nde,
kiiresellesme, baskici rekabet ortami ve buna bagli olarak yeniden yapilanan iiretim
ve yoOnetim organizasyonu neticesinde endiistri iligkileri sistemleri ve bunu

cevreleyen yasal mevzuat ciddi bir degisim gostermistir™.

Uluslar arasi1 gelismeler iilkemizde de endiistri iliskilerini etkisi altina almis
ve Ozellikle Avrupa Birligi adaylik siirecinde birtakim taahhiitler verilmig, tim bu
gelismeler neticesinde Tiirk calisma yasaminin gelecekte de ihtiyaclarin
karsilayacak ve endiistri iligkileri agisindan uluslar arasi gelismelere uyum

gosterecek yeni bir is kanunu ihtiyacini ortaya ¢ikarmustir®'.

Modern bir i kanunu reformunun bir yandan ihra¢ ekonomilerinde iiretim

artisin1 hizlandirip isletmelerin rekabet giiciinii yiikseltirken, diger yandan g¢alisma

¥ Ali Riza Biiyiikuslu, “Yeni Diinya Diizeni Kargisinda Tiirk Calisma Hayati Nereye Gidiyor?”,
Isveren Dergisi, Tiirkiye Tekstil Sanayii Isverenleri Sendikasi, Say1:260, Agustos 2001, s. 37.

3% Hekimler, a.g.m., s.16.

0 Ali Riza Biiyiikuslu, “Calisma Hayatinda “Yeni is Kanunu™”, is Hukuku ve iktisat Dergisi,
TUHIS, C:18, S:2-3, Mayis-Agustos 2003, s. 18.

*! Biiyiikuslu, a.g.m., s. 18.
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iliskilerinde ¢aga ayak uydurabilmesi beklenir*.

Ulkemizde esneklik arayislari, ¢alisma hayatini diizenleyen kanunlarin kati
olup, Avrupa Birligi ve diger {lilkelerde uygulanan esnek g¢alisma modellerinin
uygulanmasina olanak vermedigi ve isletmelerin rekabet edebilirlik ile ilgili

yakinmalar1 isveren kesimince yapilmistir®.

Esneklik uygulamalarmimn 4857 Sayili Is Kanunu ile yasama gegirilmesinin
temeldeki iki nedeni, Uluslararas1 Calisma Orgiitii ile diger kuruluslarin kurallarina

uyum ve igveren tarafinin isteklerine cevap vermektir**.

Ancak cagdas bir is kanununun kabulii temelde sosyal taraflarin karsilikli hak
ve c¢ikarlarmin dengede tutulmasina bagli oldugundan sadece is¢i veya isveren

tarafinin ¢ikarlarinin 6n planda tutulmasi endistri iliskilerinde basarisizhik yaratir*.

4857 Sayili Is Kanunu’nun esneklik bakimindan en ayrintili diizenlemeler
getirdigi alan, diinyada da en yaygin esneklik tiirii olan zaman esnekligine dayali
olarak yapilan, calisma siireleri ve isin diizenlenmesi ile ilgili olan esnekliklerdir.
Kanunda bulunan, haftalik c¢alisma siiresinin belirlenmesi ve bunun haftanin
gilinlerine dagitilmasi, denklestirme uygulamasi, telafi ¢alismasi, fazla calisma gibi
esnek diizenlemelerin yani sira, kanunla diizenlenmemekle birlikte, kayan is stireleri,

tele-calisma, evde calisma gibi esnek tiirlerin de engellenmedigi goriilmektedir*.

4857 Sayili Is Kanunu’nun hazirlik asamasinda, iilkemizde daha once
goriilmeyen farkli bir yol izlenmistir. Sosyal taraflarin iist kuruluslar1 olarak TiSK,
Tiirk-Is, Hak-Is ve DISK Konfederasyonlar: ile Caliyma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligi, tasari taslagimin bir Bilim Kurulu tarafindan hazirlanmasini kararlastirmas,

* Nusret Ekin, “Cagdas s Kanunu Ihtiyac1”, isveren Dergisi, TISK, Eyliil 2002.

(Cevrimigi) www.tisk.org.tr/isveren.asp?id=35, 26 Mart 2009.

# Giilten Kutal, “Tiirkiye’de Calisma Hayatinda Esneklik Uygulamalari”, TES-i$ Dergisi, Mayis
2008, s. 94.

* Emin Zeytinoglu, “Is Hukukunda Esneklik ve 4857 Sayili Is Kanunu’na Cesitli Yansimalar1”,
istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l:5, S:10, Giiz 2006/2, s. 195.

* Tankut Centel, “Cagdas Is Kanunu ihtiyac1”, isveren Dergisi, TISK, Eyliil 2002.

(Cevrimigi) www.tisk.org.tr/isveren.asp?id=35, 26 Mart 2009.

* Tbrahim Sarioglu, “Krizler, Esneklik ve Is Yasalar1”, isveren Dergisi, Tiirkiye Toprak, Seramik,
Cimento ve Cam Sanayii Isverenleri Sendikas1, 2009-81.
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Bilim Kurulunun olusumunu ve ¢alisma esaslarim1 da kapsayan 26.06.2001 tarihli

protokolle bunu diizenlemistir*’.

1.1.1.2. AVRUPA BIRLIGI ULKELERINDE CALISMA SURELERI

Caligsma siireleri isletmelerin rekabet giiclinii etkileyen 6nemli bir faktordiir.
Calisma siireleri ile ilgili gerek Uluslararast Calisma Orgiitii’nde gerek Avrupa
Birligi hukukunda ¢esitli diizenlemeler mevcuttur.

Avrupa Birligi’nin 1993 yilinda ¢ikardigi 93/104 sayili Calisma Siiresinin
Belirli Yonlerinin Diizenlenmesi Hakkindaki Yonerge, isin diizenlenmesine iligkin;
caligma stirelerini, ara ve haftalik dinlenmeleri, yillik izinleri ve bunlara iligkin esnek
uygulamalar1 kapsamaktadir. Yonergeye gore, 7 giinlik bir zaman dilimi i¢inde
ortalama c¢alisma siiresi, fazla ¢alismalar dahil 48 saati agmamak tizere, i¢ hukuk ve
idari kurallar ve toplu is sozlesmeleri ya da sosyal taraflar arasindaki diger
anlasmalar ile saptanacaktir*®.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’'niin 1 ve 30 numarali sézlesmelerine gére ise
normal ¢aligsma saatleri kural olarak taraflar karsilikli anlassa dahi giinliik 8, haftalik
48 saati asmamalidir™.

Tablo 1 ve Tablo 2’de Avrupa Birligi iilkelerinde haftalik ve giinliik yasal

maksimum ¢aligma siireleri yer almaktadir.

*" Miinir Ekonomi, “4857 Sayih Is Kanunu Hiikiimleri Cergevesinde Sayisal Esneklik”, Sicil Is
Hukuku Dergisi, MESS, Say1 12, Aralik 2008, s. 8.

48 Is Kanunu Tasaris1 ve AB Uygulamalari, TiSK, Yayin No:231, Nisan 2003.

(Cevrimigi) www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=651, 20 Nisan 2009.

¥ Fulya Aydinl, Kurumsal Teori Acisindan insan Kaynaklar1 Yonetiminde Farkhhk ve
Benzerlikler ve Konuya iliskin Bir Arastirma, Doktora Tezi, Istanbul, 2007, s. 86.
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Tablo 1: Yasal Haftalik Maksimum
Calisma Saatleri, 2008.

Ulke Haftahk Maksimum
Calisma Saatleri

Cek Cumhuriyeti 48
Danimarka 48
Fransa 48
Almanya 48
Yunanistan 48
Macaristan 48
Irlanda 48
Italya 48
Litvanya 48
Liiksemburg 48
Malta 48
Hollanda 48
Polonya 48
Romanya 48
Slovakya 48
Slovenya 48
Birlesik Krallik 48
Avusturya 40
Bulgaristan 40
Estonya 40
Finlandiya 40
Letonya 40
Norveg 40
Portekiz 40
Ispanya 40
Isvicre 40
Belgika 38

Kaynak: “Working Time Developments”
EIRO Report, 2008

Diizeltme



Tablo 2: Yasal Gunluk Maksimum
Calisma Saatleri, 2008.

Giinlilk Maksimum

Ulke Calisma Saatleri
Danimarka 13
Irlanda 13
Italya 13
Isvigre 13
Birlesik Krallik 13
Malta 12.5
Yunanistan 12
Macaristan 12
Hollanda 12
Avusturya 10
Fransa 10
Liiksemburg 10
Romanya 10
Slovenya 10
Cek Cumbhuriyeti 9
Norveg 9
Slovakya 9
Ispanya 9
Belcika 8
Bulgaristan 8
Estonya 8
Finlandiya 8
Almanya 8
Letonya 8
Litvanya 8
Polonya 8
Portekiz 8

Kaynak: “Working Time Developments”
EIRO Report, 2008

Diizeltme



Avrupa Birligi tlkeleri i¢in verilen giinliikk ve haftalik calisma stireleri fazla
calismalarla birlikte yapilacak maksimum ¢alisma siirelerini gdstermektedir. Ayrica
bu siireler bir¢ok tilkede farkli uygulama gostermekte, Yonergenin tanidigi s6zlesme
hakki  kullanilarak  taraflarca  belirlenebilmekte, istenildigi  takdirde de
kisaltilabilmektedir.

Haftalik en ¢ok calisma siiresi olan 48 saat icin haftada ortalama 48 saati
asmayacak sekilde 4 aylik bir dengeleme siiresi kararlastirilabilir. Toplu is

. .. . .. - 50
sOzlesmesi ile dengeleme siiresinin arttirilmasi olanagi bulunmaktadir™.

Yonergeye gore lye iilkeler, is¢ilerin 24 saatlik siire icerisinde en az 11 saat
kesintisiz dinlendirilmeleri i¢in gerekli Onlemleri almali ve giinlik dinlenme
siiresinin yaninda ayrica haftalik dinlenme siiresi 7 gilinliik bir siire icerisinde

kesintisiz en az 24 saat olmalidir™'.

Avrupa iilkelerinde sendikalarin hedefleri ve uyguladiklar1 politikalar calisma
kosullariin 1iyilestirilmesiyle sinirli kalmayip, yasam kosullarinin iyilestirilmesini
temel aldigindan, calisma siireleriyle ilgili konular da sendikalarin temel ilgi alani

haline gelmistir’”.

% Giinay, a.g.e., s. 12.

’! Giinay, a.e.

2 Cem Kilig, “Calisma Siirelerinin Kisaltilmas: Konusundaki Teorik Yaklasimlar ve Almanya-
Hollanda Ulke Ornekleri”, Kamu-is, C:7, S:2/2003, s. 8.

16



1.1.2. FIILI CALISMA SURELERI

Is Kanunu’nda ongorillen c¢alisma siiresi kavrami esas itibariyle, fiili
calismaya ayrilmig bir siire olan fiili ¢alisma siiresidir. Fiili ¢alisma siiresi, is¢inin
taahhiit ettigi iste gec¢irdigi, isin baslangicindan sona ermesine kadar gegen, giyinip

soyunma ve ara dinlenmelerin disinda kalan siireyi ifade etmektedir™.

Iscinin fiili calisma esnasinda hareketleri arasina giren bosluklar fiili
calismay1 etkilemez ¢iinkii fiili ¢aligma is¢inin soluksuz bir siireklilik halinde ¢alisma

o e 4
yaptig1 siire anlamma gelmez>*.

1.1.2.1. HAFTALIK NORMAL CALISMA SURESI

4857 Sayili Is Kanunu madde 63’e gore; genel bakimdan caligma siiresi
haftada en ¢ok 45 saattir. Aksi kararlagtirnlmamissa bu siire, igyerlerinde haftanin

calisilan giinlerine esit 6l¢iide boliinerek uygulanir.

Bu durum Is Kanununa iliskin Caligma Siireleri Y&netmeligi’'nde uygulama
sekliyle diizenlenmistir. Haftanin is giinlerinden birinde, kismen c¢aligilan
igsyerlerinde, bu siire haftalik caligsma siiresinden diisiildiikten sonra, ¢alisilan siirenin
caligilan giin sayisina boliinmesi suretiyle gilinliik ¢alisma stireleri belirlenir. Giinliik
calisma siiresi her ne sekilde olursa olsun 11 saati asamaz. Bir is¢inin bu simirlari
asan siirelerle calistirlmasinda, 4857 sayih Is Kanununun 41, 42 ve 43 iincii
maddeleri®® ve 79 sayili Milli Korunma Suglarmim Affina, Milli Korunma Tegkilat,

Sermaye ve Fon Hesaplarinin Tasfiyesine ve Baz1 Hiikiimler Ihdasina Dair Kanunun

>3 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 668.

> Mollamahmutoglu, a.e.

>> Madde 41-Fazla Calisma Ucreti, Madde 42-Zorunlu Nedenlerle Fazla Calisma, Madde 43-
Olaganiistii Hallerde Fazla Caligma.
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6. Maddesi hiikiimleri uygulanir™.

Haftalilk c¢alisma siiresinin haftanin c¢alisilan giinlerine ne sekilde
paylastirilacagi konusunda taraflar herhangi bir anlasma yapmamuislarsa, bu durumda
madde 63° te gecen “aksi kararlastirrlmamigsa” hiikmiine dayanarak taraflarin
kanundaki diizenleme {izerinden anlastiklar1 sonucu g¢ikarilabilecegi gibi, iscinin
calismaya baslamasiyla o isyerindeki yerlesik diizeni kabul ettigi sonucu da

cikarilabilir’.

Calisma siirelerinin smirlandirilmasi Is Hukukuna hakim olan is¢iyi koruma
ilkesinin neticesinde ortaya ¢ikmistir. Calisma siirelerinin giinliik ve haftalik olarak
yasal diizenlemelerle smirlandirilmasiyla isgilerin  ihtiyaglar1 i¢in  zaman
olusturulmasi diisliniilmiistiir. Kanunda c¢alisma siirelerine getirilen smirlama
isyerindeki calismayla ilgili degil, her bir is¢inin ¢alisma siirelerinin

sinirlandirilmastyla ilgilidir™®.

Kanunda gecen en ¢ok 45 saat iist sinir oldugundan, igveren isyerinin
gereksinimine gore, yonetim yetkisine dayanarak veya sozlesmeyle 45 saatin altinda

bir siireyi haftalik ¢alisma siiresi olarak belirleyebilir™.

Yapilan islerin niteligine gore, isin baslama ve bitis saatleri is¢iler i¢in farkl

sekilde diizenlenebilir.

Giinliik ¢alismanin baslama ve bitis saatleri ile dinlenme saatleri igyerlerinde

is¢ilere uygun araglarla duyurulur.

>® Madde 6- Hiikiimet karari ile is yerlerinde giindiiz ve gece ¢alismalarinda tatbik edilmek {izere,
giinliik is saatleri, islerin mahiyetine ve ihtiya¢ derecesine gore iicer saate kadar artirilabilir ve zaruret
halinde Hafta Tatili Kanunu ile Ulusal Bayram ve Genel Tatiller hakkindaki Kanun hiikiimleri kismen
veya tamamen tatbik edilmeyebilir.

5" Hatice Karacan, 4857 Sayih Is Kanunu’na Gére Fazla Calisma, Ankara, Seckin Yaymeilik, 2007,
s. 38.

%% Bekir Geger, Is Hukuku isveren Rehberi (Ornek Uygulamalar, Yargitay Kararlar1 ve Belge
Ornekleriyle Zenginlestirilmis), Ankara, Yaklasim Yaymcilik, 2005, s. 294.

> Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 674.
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Isveren, iscilerin ¢alisma siirelerini uygun araglarla belgelemek zorundadir®.
Bu durumda isveren is¢ilerin ise devam ve devamsizligini, aylik calisma siirelerini

puantaj kayd: gibi belgelerle belgelemekle yiikiimlidiir®'.

1.1.2.2. DENKLESTIRME ESASINA GORE CALISMA SURELERI

Kanunda, 1is¢i ve isverenin anlagmalar1 durumunda, isyerlerinde
yogunlastirilmis is haftasi uygulamasina imkan saglamak suretiyle ¢aligsma siirelerine
esneklik getirilmistir. Yogunlastirilmis is haftasi, is¢inin 45 saatlik siireyi agarak

calisma yaptigi donemi ifade etmektedir®.

Haftalik ortalama c¢alisma siliresi ve denklestirme siiresi kavramlari

mevzuatimiza 4857 Sayili Is Kanunu ile girmis kavramlardir®.

Haftalik c¢alisma siiresinin tespiti ve bu siirenin is giinlerine dagitilmasi is
sOzlesmesi, toplu is sozlesmesi ve isyeri yoOnetmeligi gibi yazili kaynaklarla
gergeklestirilebilir. Bunun disindaki durumlarda, saglik nedenleri, ¢ocuk iscilerin
durumu gibi kanunun 6zel diizenlemeleri sakli kalmak kaydiyla taraflar arasinda 45
saatlik calisma siiresinin gegerli oldugu ve bu siirenin ¢alisilan giinlere esit olarak

boliinecedi kabul edilir®.

Yogunlagtirilmis is haftas1 uygulamasinda is¢ilerin daha fazla serbest zamana
sahip oldugu sdylenebilirse de, bu haftalarda giinliik ¢caligsma siireleri uzadigindan is¢i

sagligi ve giivenligi agisindan elestiriye agiktir®.

% fs Kanununa iliskin Calisma Siireleri Y6netmeligi, m. 9.

1 Mustafa Copoglu, IK Yonetiminde is Hukuku Uygulamalari, Kocaeli, 2008, s. 50.
62 Stimer, a.g.e., s.123.

63 Ahmet Boliikbasi, “Calisma Siireleri”, Mercek, Say1:34, MESS, Nisan 2004, s. 87.
 Alpagut, a.g.m., s. 17.

% Eyrenci, a.g.m.
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Ancak haftalik calisma siiresinin haftanin calisilan giinlerine esit olarak
boliinmesinin miimkiin olmadig1 nitelikte isler de bulunmaktadir. Bunlar icin de ayr1
bir yonetmelikle diizenleme yapilmistir. Dolayisiyla denklestirme esasina gore

calisma siirelerinin belirlenmesini iki baslik altinda incelemek daha dogru olacaktir.

1.1.2.2.1. DENKLESTIRME SURELERININ UYGULANMASI

Is Kanunu’nun 63. maddesinin ikinci fikrasinda agiklandig iizere, taraflarin
anlagsmasi ile haftalik normal ¢aligsma siiresi, isyerlerinde haftanin ¢alisilan giinlerine,
giinde 11 saati asmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilabilir. Bu halde, 2 aylik siire
icinde is¢inin haftalik ortalama calisma siiresi, normal haftalik calisma siiresini

asamaz. Denklestirme siiresi toplu is sozlesmeleri ile 4 aya kadar arttirilabilir.

Bunu bir 6rnekle agiklamak gerekirse, haftada 5 giin ¢alisilan bir is yerinde 3
hafta haftada 55 saat caligtirilan bir is¢inin, takip eden 3 hafta haftada 35 saat
calistirilmas1 halinde haftalik ortalama g¢alisma siiresi 45 saati agsmayacak sekilde

denklestirilmis olur®.

Haftalik ¢alisma siiresinin asilmadigi durumda denklestirme siiresinin kabul
edilmis olup olmamasinin bir etkisi bulunmamakla birlikte, haftalik ¢alisma siiresinin
asildig1r durumlarda denklestirme siiresinin varligi, Calisma Siireleri Yonetmeligi’nin
birinci bendinde gectigi gibi fazla ¢aligmalarin tespitinde 6nem tasiyacaktir. Haftalik
45 saatlik calisma siiresinin asilmasi normalde fazla ¢alisma hiikiimlerine bagliyken,
denklestirme uygulamasinda donem igerisinde geri kalan giinlerde g¢alisiilmamasi
veya daha az calisilmasiyla haftalik ortalama 45 saatlik siire korundugundan, bu

siireyi asan ¢alismalar fazla calisma sayilmayacaktir®’,

5 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 676.
%7 Alpagut, a.g.m., s. 18.
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Giinliik siire ise, haftalik normal caligma siiresinde de belirttigimiz gibi
yonetmelikte, haftanin is gilinlerinden birinde kismen ¢aligilan isyerlerinde, bu siire
haftalik calisma siiresinden diisiildiikten sonra, calisilan siirenin ¢alisilan giin
sayisina boliinmesi suretiyle giinliik c¢alisma siirelerinin belirlenecegi seklinde

diizenlenmistir.

Haftalik donem esas alindiginda giinliik calisma siiresi, haftanin 6 giinii
calisilan islerde glinde 7,5 saati, cumartesi giinii tatil olup haftanin 5 giinii ¢alisilan
islerde giinde 9 saati gegemeyecektir. Cumartesi gliniiniin kismen tatil edilmesi
durumundaysa, cumartesi giinii uygulanan ¢aligma siiresi, haftalik ¢caligsma siiresi olan
45 saatten cikarildiktan sonra geri kalan silirenin diger 5 giline bdliinmesiyle

bulunur®.

Iscinin normal bir calisma diizeni icerisinde haftalik 45 saatlik calisma
stiresinin, giinliik 11 saatlik sinir1 asmamak kosuluyla is giinlerine farkli sekillerde
dagitilabilmesi de miimkiindiir. Haftanin belirli gilinlerinde islerin yogunlastigi
igyerlerinde, haftanin 3 giinii 11 saat, diger 2 giinliyse 6’sar saat ¢alisilmasi tercih
edilebilir bir ¢alisma diizeni olabilir. Hafta sonlarina dogru cuma, cumartesi ve pazar
giinleri i yogunluklar1 artan otel, turizm ve eglence sektorii boyle bir diizeni tercih

edebilecek drnek niteligindedir®.

Parca basina, akort veya gotiirli gibi yapilan is tutarina gore iicret ddenen
islerde de Is Kanunu’na Iliskin Calisma Siireleri Y&netmeligi’nin denklestirmeye

iliskin hiikiimleri uygulanir.

Y onetmelikte, denklestirme donemi iginde giinliik ve haftalik ¢alisma siireleri
ile denklestirme siiresi uygulamasinin baglangic ve bitis tarihlerinin isverence
belirlenecegi hilkkmii yer alsa da, taraflar bu yetkinin is¢i tarafindan kullanilmasini,
denklestirme siiresini ve bu siire icerisindeki giinliik ve haftalik ¢alisma siirelerini

is¢inin belirlemesini kararlastirabilirler. Yonetmelik hiilkmiiniin anlatiminda bu

68 Eyrenci v.d., a.g.e., s. 210.
% Alpagut, a.g.m., s. 18.
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esasin mutlak bir sekilde diizenlendigi goriilmedigi gibi, mevzuatta da aksi bir

hiikiim yoktur™.

Denklestirme siiresi kural olarak is sdzlesmesinin devam ettigi siire i¢erisinde
ve c¢alisilan siirenin ortalamasinin dikkate alinarak gergeklestirilmesi diisiincesine
dayansa da bu siire bitmeden is s6zlesmesinin sona ermesi de miimkiin olabilir’'. Bu

durum farkli hukuki sonuglar doguracagindan dikkatten kagmamasi gerekir.

Denklestirme stirelerinin takvim yiliyla bir ilgisi olmadigindan bu siirenin
farkli takvim yillarinda yer almasi 6rnegin, dnceki yilin son aylarinda baslayip yeni
takvim yilinin ilk aylarinda sona ermesi miimkiindiir. Ancak denklestirme déneminin

araliks1z uygulanmasi zorunlulugu vardir’>.

Yillik dicretli izin, ¢alisilmayan ulusal bayram ve genel tatil giinleri ve hatta
s6zlesmeden kaynaklanan mazeret izinleri, grev ve lokavtta gecen siirelerde iscinin is
gorme borcu mevcut olmadigindan denklestirmeye tabi tutulmaz ve bu giinler 6nceki
haftalarda gecen yogun calisma karsiligit bos zaman taninmasi seklinde

degerlendirilemez”.

Denklestirme siireleri, diger ¢alisma siirelerinde oldugu gibi is¢inin sahsina
ilisgkin oldugundan, denklestirme donemi isyerinin tamaminda, bazi boliimlerinde
veya bir boliimiinde ¢alisan bir grup is¢i i¢in uygulanabilecegi gibi, tek bir is¢i igin

de uygulanabilir’.

0 Astarly, a.g.e., s. 289.
' Alpagut, a.g.m., s. 23.
2 Astarly, a.g.e., s. 297.
7 Alpagut, a.g.m., s.24.
™ Karacan, a.g.e., s. 40.
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1.1.2.2.2. HAFTALIK IS GUNLERINE BOLUNEMEYEN CALISMA

SURELERININ DENKLESTIRILMESI

Karayollarinda, demiryollarinda ve deniz, gdl ve akarsularda hareket
halindeki tasitlarda yapilan ve 854 Sayili Deniz is Kanunu’na tabi olmayan tagima
islerinde oldugu gibi baz1 islerde nitelikleri dolayisiyla haftalik ¢alisma siiresinin

calisma giinlerine béliinmesi miimkiin degildir”.

Nitelikleri geregi giinlik ve haftalik c¢aligma siirelerinin 63. maddede
ongoriildigi sekilde uygulanmasi miimkiin olmayan is ve isyerlerinde, ¢alisma
stirelerinin giinliik yasal caligma siiresini asmayacak sekilde ve en ¢ok alt1 aya kadar
denklestirme siiresi taninarak uygulanmasini saglayacak usullerin yonetmeliklerle
diizenlenecegi, madde 76’da acikca ifade edilmis ve 06.04.2004 tarihinde Haftalik s

Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi’® yiiriirliige girmistir.

Yonetmelige gore, bu yonetmelik kapsamina giren islerin yiiriitiilecegi
calisma donemi, isin niteligine gore, en ¢ok 6 ayr ge¢cmemek iizere, isveren
tarafindan belirlenir’’. Bunun nedeni bu islerde denklestirme uygulamasinin isin

niteliginden kaynaklanmasidir’®.

Bir ¢alisma donemindeki ¢alisma siiresi, bu donem i¢indeki hafta sayisinin,
haftalik caligma siiresi ¢arpimi sonunda bulunan miktar1 asamaz. Calisma siiresinin
haftalara tam boliinemedigi hallerde, calisma siiresi i giinii lizerinden ve her is giinii
7,5 saatlik is siiresi kabul olunmak suretiyle hesaplanir. isciler, 24 saatlik siire icinde

kesintisiz en az 11 saat dinlendirilmeden ¢alistirilamaz.

Bu yonetmelik kapsamina giren islerde bir ¢aligma donemi i¢indeki haftalik is

siiresi 45 saatten az ya da cok olarak belirlenebilir ancak kararlagtirilan ¢aligma

7 Celik, a.g.e., s. 321.

76 Haftalik Is Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi, RG, 06.04.2004/25425.
" Haftalik I Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi, Madde 4.

7® Karacan, a.g.e., s.47.

23



donemindeki c¢alisma siliresinin bir is haftasina diisen ortalamasi 45 saati gegemez.
Yogunlastirilmis is haftast veya haftalarindan sonraki donemde is¢inin daha az
stirelerle caligtirilmasi suretiyle, toplam g¢aligma siiresi, ¢aligmast gereken toplam

normal siireyi gegmeyecek sekilde denklestirilir.

Isverenler diizenleyecekleri tablo ve cetvellerde; her calisma doneminde
hareket halindeki tasitlarda, isin yliriitim ve diizeninden sorumlu olan ile igveren
veya igveren vekilini, ¢calisma donemini, igin giinliik baslayis ve bitis saatlerini, ara
dinlenmesini ve giinliik dinlenme zamanlarini, hafta tatili giinlerini gdstermek,
bunlar1 idare biirolar1 ile tasitlarda bulundurmak, varsa 2821 sayili Sendikalar
Kanununun 34. maddesi anlaminda atanmis igyeri sendika temsilcisine bildirmekle

yukiimliidiirler.

Hareket halindeki tasitlarda ¢alisan is¢ilerin giinliik ¢calismalarinin oturduklari
yer disinda sona ermesi halinde igveren, iscilerin oturduklar1 yere kadar gitmelerini

veya yatacak yeri saglamakla yiikiimliidiir.
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1.1.2.3. NORMAL GUNLUK CALISMA SURESINDEN DAHA AZ

CALISMA SURELERI

63. maddenin son fikrasi hitkmiince, saglik kurallar1 bakimidan giinde ancak
7,5 saat ve daha az c¢alisilmasi gereken isler 15.04.2004’te yiiriirliige giren bir
yonetmelikle diizenlenmistir’”. Buna gore giinde en fazla 7,5 saat veya daha az
calisilmas1 gereken islerin niteligi yonetmelikte belirtilmistir. Bu yonetmelik
kapsamina giren islerde fazla calisma yapilamadigi gibi, bu islerde ¢alisanlar giinliik

en ¢ok ig siirelerinden sonra diger herhangi bir iste ¢alistirilmazlar.

Bu Yonetmelikte sayilan islerden herhangi birini veya birkac¢ini siirekli olarak
veya zaman zaman yapan igverenler, bu islerin ¢esit ve niteliklerini, yapilma
zamanlarini, anilan islerde ¢alistirdiklar1 isgilerin erkek ve kadinlar ayri ayr
gosterilmek suretiyle sayilarini, isin yiiriitiildiigli yerin bagh bulundugu Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi Bolge Midiirliigline yazili olarak bildirmekle

yiikiimlidiirler.

Madde 76’ da gecen, nitelikleri geregi giinliik ve haftalik ¢alisma siirelerinin
63. maddede ongoriildiigii sekilde uygulanmasi miimkiin olmayan is ve igyerlerinde
calisma siirelerinin diizenlendigi, Haftalik Is Giinlerine Boliinemeyen Calisma
Siireleri  Yonetmeligi’nde ise, profesyonel ve agir vasita ehliyeti ile tasit

kullananlarm giinliik ¢alisma siiresinin 9 saati gegemeyecegi hitkmii vardir®.

Kanun, baska bir yonetmelikle kadin isciler icin de kisitlama getirmistir.

Yonetmelige gore gebe, yeni dogum yapmis ve emziren is¢i giinde 7,5 saatten fazla

calistirilamaz®’.

7 Saglik Kurallar1 Bakimindan Giinde Ancak Yedibuguk Saat veya Daha Az Calisilmasi Gereken
Isler Hakkinda Yénetmelik, RG, 15.04.2004/25434.
% Haftalik is Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi, m. 6.

81 Gebe veya Emziren Kadmlarmm Caligtirilma Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim
Yurtlarina Dair Yonetmelik, RG, 14.07.2004, 25522, m. 10.
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Cocuk is¢iler icin ise, temel egitimini tamamlamis ve okula gitmeyen
cocuklarin ¢alisma saatlerinin giinde 7 ve haftada 35 saatten fazla olamayacagi
ancak, 15 yagin1 tamamlamig ¢ocuklar i¢in bu siirenin giinde 8 ve haftada 40 saate

kadar arttirilabilecegi diizenlemesi getirilmistir.

Okula devam eden ¢ocuklarin egitim donemindeki ¢aligma siireleri ise, egitim
saatleri disinda olmak iizere, en fazla giinde 2 saat ve haftada 10 saat olabilir. Okulun
kapali oldugu donemlerde calisma siireleri yukarida belirtilen ¢alisma siirelerini

82
asamaz .

1.1.2.4. TELAFI CALISMASI

4857 Sayili Is Kanunu’nun, isin diizenlenmesi ile ilgili olarak, klasik ¢alisma
stiresinden ayrilan bir baska diizenlemesi ise, tiirlii nedenlerle ¢alisamayan isg¢ilerin,
bu calisilmayan siireleri, daha sonra telafi caligmas1 yaparak kapamalarina imkan

veren, ¢alisilmayan siirenin telafisine iligskin diizenlemedir®.

Telafi ¢alismas1 kavranu ilk defa 4857 Sayili Is Kanunu’yla Is Hukukuna
girmistir. 1475 Sayili Kanun’un ylriirlikte oldugu donemde is¢i ve isverenin
anlagmalar1 veya is¢ilerin basvurusuyla bayram ve genel tatil giinlerinden dnce ve
sonra veya isyeri tatilinden sonra, kanuna aykiri olsa da telafi edici ¢alismalar
yapilmaktaydi. Fakat bu calisma fazla calisma niteligi tasidig i¢in isgilere zamlh
ticret 6denmesini gerektirdigi halde, isci ve isveren aralarinda anlastiklarindan,
iscilere fazla galigma iicreti 6denmemekteydi. Bu sakincalart gidermek amaciyla,

telafi calismas1 4857 Sayili s Kanunu madde 64°te yasal bir zemine oturtulmustur®.

82 Cocuk ve Geng iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, RG, 06.04.2004 /
25425, m. 6.

% Murat Kandemir, “4857 Sayili Is Kanunu’nun Getirdigi Bashca Degisiklikler ve Yenilikler”, Sosyal
Bilimler Arastirma Dergisi, Akader, Y1l:1, Say1:2, Eyliil 2003, s. 213.

84 Geger, a.g.e., s. 315.
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Is Kanununa iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi’nde tanimlandig: iizere,
zorunlu nedenlerle isin durmasi, ulusal bayram ve genel tatillerden 6nce veya sonra
isyerinin tatil edilmesi veya benzer nedenlerle igsyerinde normal ¢aligma siirelerinin
onemli Ol¢iide altinda ¢alisilmasi veya tamamen tatil edilmesi ya da iscinin talebi ile
kendisine 4857 Sayili Is Kanunu, is sozlesmeleri ve toplu is sdzlesmeleri ile
ongoriilen yasal izinleri disinda izin verilmesi hallerinde, is¢inin ¢alismadigi bu

siirelerin telafisi icin isciye yaptirilacak ¢alisma, telafi calismasidir™.

Telafi ¢calismas1 6nemli bir ihtiyaci karsilamaya yonelik bir uygulamadir. Bu
calismayla, hem isgiicli kaybinin azaltilmas1 hem de is¢inin izin ihtiyacinin belirli

6lciilerde karsilanmasi saglanir™.

Iscinin talebiyle kendisine izin verilmesi gereken durumda, is¢inin talebinde
ileride telafi calismasi yapacagini belirtmesi veya isverenin izni telafi ¢aligmasi
yapilmasi sartina baglamasi gerekir. Uyusmazlik olmasi halinde, isciye iznin ileride

telafi calismasi yapmasi sartiyla verildigini ispat etmek isverenin yiikiimliligidiir®’.

Telafi calismasi yaptiracak isveren; bu galismanim 4857 Sayili Is Kanunu’nun
64. maddesinde sayilan nedenlerden hangisine dayandigini agik olarak belirtmek,

hangi tarihte calismaya baslanacaginy, ilgili is¢ilere bildirmek zorundadir.

Telafi galismasi, kaynagini olusturan zorunlu nedenin ortadan kalkmasi ve

igyerinin normal ¢alisma donemine baglamasini takip eden 2 ay igerisinde yaptirilir.

Yasal azami siire olan 2 aylik siire gecirildikten sonra yaptirilan ¢aligmalar

hukuken telafi calismasi sayilmay1p fazla calismaya girer™.

Telafi ¢alismasi, giinliik en ¢ok caligma siiresi olan 11 saati asmamak kosulu
ile giinde 3 saatten fazla olamaz. Bu calismalar fazla caligma veya fazla siirelerle

calisma sayilmaz.

% Js Kanununa iliskin Calisma Siireleri Y6netmeligi, m. 7.

8 Omer Ekmekgi, <4857 Sayili is Kanunu’nda Telafi Calismas1 Kavran, Kosullar1 ve Hiikiimleri”,
Cimento isveren Dergisi, MESS, C:19, Say1:6, Kasim 2005, s. 30.

%7 Eyrenci v.d., a.g.e., s. 236.

% Ercan Akyigit, “Telafi Calismas1”, is Hukuku ve iktisat Dergisi, TUHIS, C:19, S:3, Subat 2005, s.
16.
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Telafi ¢calismasina neden olan tatil olgusu, sadece isyerinin tamaminin tatil
edilmesini degil, bir boliimiiniin veya belirli faaliyetlerin tatil edilmesini kapsadigi
gibi, tek bir isciye izin verilmesi de telafi g¢alismasi yaptirilmasima olanak

saglayabilmektedir®.

Telafi caligmas1 taraflarin  anlagmasina veya is¢inin onayina gerek
kalmaksizin isverence kararlagtiritlir. Telafi calismasinin yapilacagi iscilere
duyuruldugu takdirde is¢i bu talebe uymak zorundadir aksi halde is gérme borcuna
aykir1 hareket etmis olur™. Ayrica, is¢i hakli nedenler olmaksizin telafi ¢aligmasini
yerine getirmedigi takdirde, izin kullandig: siire i¢in kendisine 6denmis olan {icretin

geri alinmasi da miimkiindiir’'.

Telafi ¢alismasi yetkisini kullanip kullanmamak isverenin takdirindedir.
Isveren arzu ederse telafi caligmasma basvurmaksizin isyerini normal ¢alisma

diizenine dondiirebilir’>.

Telafi ¢alismasiyla ilgili bir diger husus da, tatil giinlerinde yaptirilamayacagi
halde, Is Kanunu madde 47’ye dayanarak, tatil giinlerinde is¢i rizasiyla galismayi
kabul ettigi takdirde, bu giinler is¢i i¢in tatil giinii kapsamindan ¢ikmis olacagindan,

genel tatil giinlerinde de telafi ¢alismasi yaptirilabilmesinin miimkiin olmasidir®.

Kanunda 64. maddede ongdriilen hiikkiimlere aykiri davranan isveren veya
isveren vekiline, Is Kanunu madde 104 uyarmca bu durumda olan her is¢i i¢in para

cezasi verilir.

% Ekmekei, a.g.m., s. 35.

% Litfi Inciroglu, Giincel Yargitay Kararlar1 Isiginda Aciklamali Yeni is Kanunu:Sorulu-
Cevaph ve Uygulamali, Istanbul, Legal Yayincilik, 2006, s. 520.

°! Ekmekei, a.g.m., s. 36.

2 Fatma Basterzi, “Telafi Calismasi Yapilabilecek Haller ve “Tatil” Giinlerinde Telafi Calismasi
Uzerine Bir Karar incelemesi”, Sicil is Hukuku Dergisi, MESS, Say1:12, Aralik 2008, s.127.

% Ekmekgi, a.g.m., s. 37.
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1.1.2.5. POSTALAR HALINDE CALISMA VE GECE CALISMASI

Calisma siirelerine kanunda yapilan sinirlandirmalar isgilerin sahislarina
yonelik oldugundan, isyerlerinin gece ve giindiiz kesintisiz surette igletilmesi
miimkiindiir. Isyerinin gerekleri veya isin niteligi nedeniyle gece giindiiz devaml
olarak faaliyette bulunan isyerlerinde degisik is¢ci postalarinin ¢alistirilmas: gerekli

olmaktadir’™,

Postalar halinde ¢alismada, postalardan birinin ¢alismasi, 6zellikle 24 saat
calisilan igyerlerinde postalardan birinin gece donemine rastlamasindan Otiirii
cogunlukla bir gece ¢alismasi niteligindedir. Bu nedenle postalar halinde ¢alismayla

gece calismasinin birlikte incelenmesi yerinde olacaktir’.

4857 Sayili Is Kanunu madde 69 hiikmiine gére, ¢alisma hayatinda "gece" en
gec saat 20.00'da baslayarak en erken saat 06.00'a kadar gecen ve her halde en fazla

11 saat siiren donemdir.

Kanunda, bazi islerin niteligine ve geregine gore yahut yurdun baz1
bolgelerinin 6zellikleri bakimindan, c¢alisma hayatina iliskin "gece" baslangicinin
daha geriye alinmasi veya yaz ve kis saatlerinin ayarlanmasi yahut giin doneminin
baslama ve bitme saatlerinin belirtilmesi suretiyle gece donemi uygulama sekillerini
tespit etmek yahut bazi gece ¢aligmalarina herhangi bir oranda fazla licret 6denmesi
usuliinii koymak veyahut gece isletilmelerinde ekonomik bir zorunluluk bulunmayan
igyerlerinde 1iscilerin gece calismalarim1 yasak etmek iizere yonetmelikler

cikartilabilecegi belirtilmistir.

Nitelikleri dolayisiyla siirekli calistiklart i¢in durmaksizin birbiri ardina
postalar halinde is¢i ¢alistirilarak isletilen veya nobetlese is¢i postalart ile yapilan

islerde, ¢aligma siirelerine, gece calismalarina, hafta tatillerine ve ara dinlenmesine

94I.E'yrenci v.d., a.g.e., s. 230. . )
»Omer Ekmekgi, “4857 Saylh Is Kanunu’nda Postalar Halinde Calisma ve Gece Calismasina Iligkin
Usul ve Esaslar”, Cimento Isveren Dergisi, MESS, C:20, Say1:1, Ocak 2006, s. 48.
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iliskin 6zel usul ve esaslar Postalar Halinde Is¢i Calistirlarak Yiiriitiilen Islerde

alismalara Iliskin Ozel Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’® ile diizenlenmistir.
$ $ $

fsci postalarimin sayisi isyerinin calisma siiresine gore degisebilir’ .
Yonetmelige gore, is¢i postalari, nitelikleri dolayisiyla siirekli calistiklari igin
durmaksizin birbiri ardina postalar halinde is¢i ¢alistirilarak yiiriitiilen islerde, posta
sayist 24 saatlik siire icinde en az {i¢ is¢i postasi ¢alistirilacak sekilde diizenlenir.
Bunun disinda kalan ama is¢i postalart ile yiiriitiilen diger islerde, 24 saatlik siire
icinde calistirilacak is¢i postalar1 sayisi dolayisiyla her bir is¢i postasinin ¢alisma
siiresi, Is Kanununa Iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi'nde belirtilen giinliik

caligma stiresini agmayacak sekilde diizenlenir.

Saglik kurallar1 bakimindan giinde 7,5 saat ya da daha az galisiimasi
gereken islerde isci postalari sayisi, her bir postanin ¢alisma siiresi, Saglik Kurallar
Bakimindan Giinde Ancak Yedibuguk Saat veya Daha Az Calisilmas: Gereken Isler
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen gilinlikk calisma siirelerini asmayacak sekilde

diizenlenir.

Isci postalar1 sayisinin diizenlenmesinde, 10/9/1960 tarihli ve 79 sayili Milli
Korunma Suclarinin Affina, Milli Korunma Tegkilat, Sermaye ve Fon Hesaplarinin
Tasfiyesine ve Bazi Hiikiimler ihdasina Dair Kanunun 6. maddesi ile 22/5/2003

tarihli ve 4857 sayili Is Kanununun 43. maddesi hiikiimleri gdz éniinde tutulur.

Calisma siiresinin yarisindan ¢ogu gece donemine rastlayan bir postanin
calismasi, gece caligmasi sayilir. O halde, giinliikk calisma siiresi 9 saat olan bir
is¢inin 14.00’da baglayarak 23.00°da biten c¢alismasi veya 03.00’da baslayarak
12.00°da biten ¢aligsmast gece ¢aligmasi degildir ¢iinkii ¢alisma siiresinin yarisindan

fazlas1 20.00-06.00 saatleri disinda kalmaktadir. Ayrica ¢alisma siiresinin yarisindan

%Ppostalar Halinde Is¢i Calistilarak Yiiriitiilen islerde Calismalara iliskin Ozel Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik, RG, 07.04.2004 / 25426.
’’Ekmekgi, a.g.m., s. 48.
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fazlasinin gece donemine rastlayip rastlamadiginin belirlenmesinde normal ¢alisma

siiresi dikkate alinir, fazla ¢alismaya bakilmaz’™.

Is Kanunu madde 69’a gore, iscilerin gece ¢alismalar1 7,5 saati gecemez ve
postast degistirilecek isci kesintisiz en az 11 saat dinlendirilmeden diger postada

calistirilamaz.

Bir igsyerinde yapilmakta olan asil isin yiiriitiilmesi kosullarina ve siirelerine
gore, hazirlama, tamamlama ve temizleme islerinin yapilacagi saatlerin gece

dénemine rastlamasi durumunda 7,5 saat asilabilir™.

Gece ve giindiiz isletilen ve ndbetlese isci postalar1 ¢alistirilarak yiiriitiilen
islerde postalar; en fazla bir is haftas1 gece calistirilan is¢ilerin, ondan sonra gelen
ikinci is haftasinda gilindiiz ¢alistirilmalar: suretiyle ve postalar birbirlerinin yerini
alacak sekilde diizenlenir. Isin niteligi ve yiiriitiimii, is sagh@ ve giivenligi goz
Oniinde tutularak, gece ve giindiiz postalarinda 2 haftalik nobetlesme esas1 da

uygulanabilir.

Haftalik Is Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi kapsamina
giren ve postalar halinde calistirilarak yiiriitiilen islerde, is¢i posta sayisi her bir
postanin giinliik ¢aligma siiresi bu Yonetmeligin 6. maddesinde belirtilen agir vasita
ehliyeti ile tasit kullananlarin giinlikk calisma siiresinin 9 saati gecemeyecegi

hiikmiine gore diizenlenir.

Zorunluluk olmadikea iscilerin postalar: degistirilemez. Ancak 4857 sayil I
Kanunu’nun 69. maddesi uyarinca, gece c¢alismasi nedeniyle sagliginin bozuldugunu
raporla belgeleyen isciye isveren, olanaklarin elverdigi ol¢lide giindiiz postasinda

durumuna uygun bir is verir.

Isveren veya isveren vekilleri, posta sayisi ile her postanin ise baslama ve

bitirme saatlerini, postalar halinde c¢alistirdiklar1 isgilerin ad ve soyadlarini, ara

% Ekmekgi, a.g.m., s.50.
” A.e.
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dinlenmelerini, hafta tatillerini ve bunlara iliskin degisiklikleri diizenleyerek

isyerinde iscilerin kolayca goriip okuyabilecekleri sekilde ilan etmekle yiikiimliidiir.

Isveren gece postalarinda galistirilacak iscilerin listelerini ve bu isciler igin ise
baslamadan 6nce aliman ve periyodik saglik raporlarinin bir niishasini ilgili bolge

miudiirligiine vermekle ylikiimlidiir.

Gece calistirilacak isgilerin saglik durumlarinin gece c¢alismasina uygun
oldugu, ise baslamadan once alinacak saglik raporu ile belgelenir. Gece calistirilan
isciler en ge¢ 2 yilda bir defa isveren tarafindan periyodik saglik kontroliinden

gecirilirler. Iscilerinin saglik kontrollerinin masraflar1 isveren tarafindan karsilanir.

Gece postasi calismalarinda kadin iscilerin durumu Kadin Iscilerin Gece
Postalarnda  Calistillma  Kosullari  Hakkinda  Yonetmelik'® ile ayrica
diizenlenmistir. Yonetmelige gore, kadin isciler her ne sekilde olursa olsun gece

postasinda 7,5 saatten fazla ¢alistirilamaz.

Kadin iscilerin, gece postalarinda g¢alistirilabilmeleri icin, ise baslamadan
once isyeri hekimi, igyeri ortak saglik birimi, is¢i saghigi dispanserleri, bunlarin
bulunmadig1 yerlerde sirasiyla en yakin Sosyal Sigortalar Kurumu, saglik ocagi,
Hiikiimet veya belediye doktorlarina muayene ettirilerek, calismalarina engel bir
durumun olmadigina dair saglik raporlarinin alinmasi sarttir. Bu iscilerin

muayeneleri her 6 ayda bir tekrarlanir.

Gece postalarinda kadin isci ¢alistirmak isteyen isverenler, gece calistirilacak

kadin iggilerin isim listelerini ilgili bolge miidiirliigiine gonderirler.

Belediye simirlar1 disindaki her tiirlii isyeri igverenleri ile belediye sinirlari
icinde olmakla beraber, posta degisim saatlerinde alisilmis araclarla gidip gelme
zorlugu bulunan isyeri igverenleri, gece postalarinda calistiracaklar1 kadin iscileri,
saglayacaklar1 uygun araglarla ikametgahlarina en yakin merkezden igyerine gotiiriip

getirmekle ylikiimliidiir.

10 Kadin iscilerin Gece Postalarinda Calistillma Kosullari Hakkinda Yonetmelik, RG,
09.08.2004/25548.
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Yalniz bu gotiiriip getirme islemi isin niteliginden dogmadigi i¢in bu esnada

gecen siireler ¢alisma siiresinden sayilmaz'®'.

Ayrica, kadin is¢inin kocasi da isin postalar halinde yiiriitiildiigi ayn1 veya
ayr1 bir isyerinde calisiyor ise, kadin isc¢inin istegi {izerine, gece ¢alistirilmasi,
kocasinin calistig1 gece postasina rastlamayacak sekilde diizenlenir. Ayni igyerinde
calisan kar1 kocanin ayni gece postasinda c¢alisma istekleri, igverence, olanak

oraninda karsilanir.

1.1.2.6. FAZLA CALISMA VE FAZLA SURELERLE CALISMA

Iscinin yasa ve/veya sozlesmeyle saptanan haftalik normal ¢alisma siiresinin
istiinde yaptig1 calismalar fazla calisma veya fazla siirelerle calismadir. Fazla
calismaya yon veren nedenler dikkate alinarak olagan fazla calisma, zorunlu
nedenlerle fazla calisma ve olaganiistii hallerde fazla calisma seklinde ayrima tabi

tutulan fazla ¢alisma tiirleri vardir'*%.

1.1.2.6.1. OLAGAN FAZLA CALISMA

Fazla calisma, sinir1 belirlenmis normal bir siire asilarak yapilan

' is Kanunu madde 41°de diizenlendigi iizere, iilkenin genel yararlari

caligsmadir
yahut isin niteligi veya liretimin artirilmasi gibi nedenlerle fazla ¢calisma yapilabilir.

Fazla c¢alisma, kanunda yazili kosullar ¢ercevesinde, haftalik 45 saati asan

" Ekmekei, a.g.m., s. 53.

12 Brcan Akyigit, “Yeni is Yasasinda Normali Asan Calismalar”, is Hukuku ve iktisat Dergisi,
TUHIS, C:19, S:4, Mayis 2005, s. 1.

1% Cevdet ilhan Giinay, “Fazla Saatlerle Calismanin Hukuki Sonuglar1”, Sicil is Hukuku Dergisi,
MESS, Say1:6, Haziran 2007, s. 7.
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caligmalardir. Haftalik calisma siiresinin s6zlesmelerle 45 saatin altinda belirlendigi
durumlarda ise, ortalama haftalik calisma siiresini asan ve 45 saate kadar yapilan

calismalar fazla siirelerle caligmalardir.

Denklestirme esasinin uygulandigi hallerde, is¢inin haftalik ortalama ¢alisma
stiresi, normal haftalik ¢alisma siiresini asmamak kosulu ile, bazi haftalarda toplam

45 saati agsa dahi bu ¢aligmalar fazla ¢aligma sayilmaz.

Yonetmelikler, daha st hukuk kaynagr olarak kanuna aykir
olamayacagindan, yonetmelikle haftalik caligsma siiresinin yani sira, giinliik azami is
siiresi olan 11 saatin agilmasinin fazla c¢alisma olarak kabul edilmemesi gerekirlo4
ancak Yargitay’a gore, 4857 Sayili Kanun doneminde, yapilan fazla caligmalar
haftalik 45 saati asmasa da gilinlik 11 saati asan siire fazla mesai olarak

degerlendirilmelidir'®

. Nitekim, 1475 Sayili Kanun doneminde Yargitay’in aksi
yonde yani, fazla ¢aligma i¢in giinliilk calisma siiresinin disina ¢ikilmasinin yeterli
goriilmeyerek ayrica haftalik ¢aligma siiresinin de tamamlanmis olmasinin aranmasi

seklinde verdigi kararlar elestirilmisti'*.

Fazla siirelerle ¢alisma ve fazla calismanin ayrintili olarak uygulamsi Is

Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Y('Snetmeligi107 ile

diizenlenmistir.

Fazla ¢aligmanin her saati i¢in verilecek {icret normal ¢alisma iicretinin saat
basimma diisen tutarmin % 50 ylkseltilmesi suretiyle Odenir. Fazla siirelerle
calismalarda ise, her 1 saat fazla calisma icin verilecek {iicret normal calisma
licretinin saat bagina diisen miktarinin % 25 yiikseltilmesiyle ddenir. Fazla ¢aligma
veya fazla siirelerle caligma siirelerinin hesabinda yarim saatten az olan siireler yarim
saat, yarim saati asan siireler ise 1 saat sayilir. Fazla ¢alisma veya fazla stirelerle

calisma yapan is¢i, isterse igverene yazili olarak bagvurmak kosuluyla, bu ¢alismalar

1% Alpagut, a.g.e., s. 26.

1% Erdem Ozdemir, “Fazla Caligmaya iliskin Giincel Yargitay Kararlar1 ve Degerlendirilmesi”, Sicil
is Hukuku Dergisi, MESS, Say1:12, Aralik 2008, s. 81.

1% Miinir Ekonomi, “4857 Sayil is Kanununa Gére Fazla Calisma Kavrami”, Kamu-is is Hukuku
ve iktisat Dergisi, C:7, Say1:3, 2004. http://www.kamu-is.org.tr/pdf/739.pdf

'’ RG, 06.04.2004 / 25425.
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karsiligi zaml iicret yerine, fazla calistigi her saat karsiliginda 1 saat 30 dakikayi,
fazla siirelerle calistig1 her saat karsiliginda 1 saat 15 dakikay1 serbest zaman olarak

kullanabilir.

Isci hak ettigi serbest zamami, 6 ay zarfinda isverene 6nceden yazili olarak
bildirmesi kosuluyla ve isverenin, isin veya isyerinin gereklerine uygun olarak
belirledigi tarihten itibaren is giinleri igerisinde araliksiz ve iicretinde bir kesinti
olmadan kullanir. Is¢inin kanundan ve sozlesmelerden kaynaklanan tatil ve izin

giinlerinde serbest zaman kullandirilamaz.

Iscinin fazla calisma iicretine hak kazanabilmesi i¢in fazla ¢alismanin isveren
tarafindan istenmesi gerekir. Iscinin, isverenin bilgisi ve talimati disinda

kendiliginden yaptig1 fazla calismalar fazla ¢alisma iicretine hak kazandirmaz'®®.

Fazla ¢aligma siiresinin toplami 1 yilda 270 saatten fazla olamaz. Bu siire

siniri, igyerlerine veya yliriitiilen islere degil, iscilerin sahislarina iliskindir.

Isveren, fazla calisma ve fazla siirelerle ¢alisma yaptirdig isgilerin bu ¢alisma
saatlerini goOsteren bir belge diizenlemek, imzali bir niishasini is¢inin &zlik

dosyasinda saklamak zorundadir.

Fazla ¢alisma yapildigini ispat yiikii is¢iye aittir. Isci, {icret bordrosunda fazla
calisma siitununun bos olmasi halinde, imza atmadan 6nce her tiirlii delille iddiasini
ispatlayabilir. Ancak, itiraz etmeden {icret bordrosunu imzalayan is¢i, fazla ¢alisma
licretini almadigim veya eksik aldigini ileri siiremez. Ucret bordrolarinda fazla
calisma ya da genel tatil iicreti ¢ekince konulmaksizin is¢i tarafindan imzalanmis ise

tanikla ispati miimkiin degildir'®.

Saglik kurallart bakimindan giinde 7,5 saat veya daha az ¢alisilmas: gereken

islerde, giindiiz isi sayilan c¢alismalara ek olan c¢alismalarin haricindeki gece

198 Hatice Karacan, a.g.e, s. 75.
1 Miijdat Sakar, “Fazla Calisma ve Fazla Calisma Sorunlar”, Yaklasim Dergisi, Aralik 2006,
Say1:168. (Cevrimi¢i) www.muhasebetr.com/makaleler/027/, 14 Nisan 2009.
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caligmalarinda ve maden ocaklari, kablo dosemesi, kanalizasyon, tiinel insaati gibi

islerin yer ve su altinda yapilanlarinda fazla ¢aligma yapilamaz.

Fazla galisma ve fazla siirelerle ¢aligsma yaptirmak igin is¢inin yazili onayinin
alinmasi gerekir. Fazla ¢alisma ihtiyaci olan isverence bu onay her yil basinda

is¢ilerden yazili olarak alinir ve is¢i 6zliikk dosyasinda saklanir.

Fazla saatlerle ¢alisma onay alinarak 6nceden kabul edilse dahi, is¢inin buna
mutlak surette uyma vyikiimliligii yoktur''’. Ydnetmeligin 8. Maddesinde, is
sOzlesmesi veya toplu is sozlesmesi ile 6nceden veya sonradan fazla ¢alismay1 kabul
etmis olsalar bile sagliklarinin elvermedigi, isyeri hekiminin veya Sosyal Sigortalar
Kurumu Baskanligi hekiminin, bunlarin bulunmadig: yerlerde herhangi bir hekimin

raporu ile belgelenen is¢ilere fazla calisma yaptirilamayacagi belirtilmektedir.

Ayrica, 18 yasin1 doldurmamuis isgiler, gebe, yeni dogum yapmis ve ¢ocuk
emziren iscilerle kismi siireli is sozlesmesiyle c¢alistirilan is¢gilere de fazla ¢alisma
yaptirilamayacagi gibi, kismi siireli is s6zlesmesiyle calisan is¢ilere fazla siirelerle

calisma da yaptirilamaz.

Fazla stirelerle ¢alisma kavraminin tam giin ¢alisma iliskisinin disinda kalan
ve kismi stireli ¢aligmalar1 da kapsayan caligmalarda s6z konusu olmasina ragmen,
yukarida bahsedilen hiikiimle yapilan yasaklamanin, birden ¢ok kismi siireli is

iliskisinde bulunan is¢ilerin korunmasi amaciyla getirildigi diistiniilmektedir''.

Is Kanununun 102. Maddesine gore, fazla calismalara iliskin iicreti
O0demeyen, isciye hak ettigi serbest zamani alt1 ay zarfinda kullandirmayan, fazla
saatlerde yapilacak calismalar i¢in is¢inin onayini almayan igveren veya igveren

vekiline, bu durumda olan her is¢i i¢in para cezasi verilir.

"% Giinay, a.g.m., s. 14.
"' Alpagut, a.g.e., s.27.
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1.1.2.6.2. ZORUNLU NEDENLERLE FAZLA CALISMA

Zorunlu nedenlerle fazla calisma, gerek bir ariza sirasinda, gerek bir arizanin
miimkiin goriilmesi halinde yahut makineler veya ara¢ ve gerec i¢cin hemen yapilmasi
gerekli acele islerde, yahut zorlayici sebeplerin ortaya ¢ikmasinda, isyerinin normal
calismasini saglayacak dereceyi asmamak kosulu ile iscilerin hepsi veya bir kismina
yaptirilan fazla ¢alismalardir' %,

Bu tanim dikkate alindiginda zorunlu nedenlerle fazla ¢alismanin isyerinde
meydana gelen acil bir durum karsisinda yapilan diizensiz bir fazla ¢alisma oldugu

soylenebilir' .

Zorunlu nedenlerle fazla calismada calisma siiresinin sinirsiz olmamasi i¢in,
114

is¢ilere uygun bir dinlenme siiresi verilmesi zorunlu kilinmigtir .
Zorunlu nedenlerle yapilan fazla calisma ve fazla siirelerle calisma icin

is¢inin onay1l aranmaz.

Olagan fazla calismada oldugu gibi, zorunlu nedenlerle fazla calismada da
fazla c¢alisma ve fazla siirelerle calisma neticesinde belirlenen saat basi iicretler

Odenir.

112 4857 Sayili is Kanunu Madde 42.
3 Akyigit, a.g.m., s. 6.
"% Giinay, a.g.m., s. 7.
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1.1.2.6.3. OLAGANUSTU HALLERDE FAZLA CALISMA

Olaganiistii hallerde fazla ¢alisma, seferberlik sirasinda ve bu siireyi asmamak
sartiyla yurt savunmasinin gereklerini karsilayan igyerlerinde fazla ¢alismaya liizum
goriildiiglinde islerin ¢esidine ve ihtiyacin derecesine gore Bakanlar Kurulu karariyla
giinliik caligma siiresinin is¢inin en ¢ok ¢alisma giiciine ¢ikarildig1 calismalardir' ™.

Olaganiistii fazla calismanin yapilacagi isyerlerini ve siliresini Bakanlar
Kurulu belirler. Kanunda somut olarak acgiklanmamakla birlikte bu siire is¢inin en
cok calisma giicii ile smirhdir. Olaganiistii fazla ¢alisma seferberlik siiresiyle
sinirlandirilmigsa da Bakanlar Kurulu karariyla seferberlik dahi devam ederken

sonlandirilabilir''®.

Olaganiistii hallerde fazla ¢alisma ve fazla siirelerle ¢alisma icin is¢inin onay1

aranmaz.

Olagan fazla ¢alismada oldugu gibi, olaganiistli hallerde fazla ¢alismada da
fazla ¢alisma ve fazla siirelerle ¢alisma neticesinde belirlenen saat basi iicretler

Odenir.

1154857 Sayili is Kanunu Madde 43.
"% Akyigit, a.g.m., s. 7.
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1.1.2.7. HAZIRLAMA, TAMAMLAMA VE TEMiZLEME

ISLERINDE CALISMA

4857 Sayil Is Kanunu madde 70’te, genel olarak bir isyerinde belirli calisma
saatlerinden Once veya sonra gerekli olan hazirlama veya tamamlama yahut
temizleme islerinde c¢alisan is¢iler icin isin diizenlenmesi ile ilgili hiikiimlerden
hangilerinin uygulanmayacagi yahut ne gibi degisik sartlar ve usullerle
uygulanacaginin yonetmelikle diizenlenecegi hilkme baglanmis ve 28.04.2004’te

Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi''’ yiiriirliige girmistir.

Yonetmelik, bir igsyerinde yiiriitiilen asil isin diizenli, saglikli ve giivenli bir
sekilde siirdiirilebilmesi i¢in yapilmast zorunlu olan hazirlama, tamamlama ve

temizleme islerindeki ¢calisma kosullarini diizenler.

Bu yonetmeligin hiikiimleri, asil isi hazirlama, tamamlama ve temizleme
isleri olmayip, asil islerine ek olarak bu isleri yapan isgilere uygulanir ¢iinkii
hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri asil isi olanlar zaten s Kanunu

hikimlerine tabidir.

Hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri, isyerinde asil ise baslamadan
once veya sonra, asil igin diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yapilmast mecburi,
rutin islerdir. Makine ve makine donanimlarmin bakimi, ayarlanmasi, gii¢
baglantilarinin kontrolii, ¢evrelerinin temizlenmesi gibi isleri bunlara 6rnek olarak
sayabiliriz''®.

Hazirlama, tamamlama ve temizleme islerinin, asil ise iligkin giinliik calisma
stirelerinden 6nce veya sonra yaptirilabilmesi, teknik bir zorunlulugun bulunmasina
veya bu islerin, asil igin yiirlitimii sirasinda yapilmasinin saglik ve giivenlik

yoniinden sakincali olmasina baglidir.

7RG, 28.04.2004/25446.
13 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 700.
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Hazirlama, tamamlama ve temizleme islerini yapacak olan isciler, asil is i¢in
belirlenmis olan giinliik ¢alisma siirelerine ek olarak, bu siirelerin baslama
saatlerinden Once veya bitme saatlerinden sonra, giinde en ¢ok 2 saat daha

calistirilabilir.

Bir igyerinde, hazirlama, tamamlama ve temizleme islerini de yapan asil
is¢ilere, bu islerde gecirdikleri siirenin her 1 saati i¢cin 6denecek iicret, o isyerindeki
asil isglerine ait normal ¢aligma Ticretinin saat basina diisen tutarin % 50

yiikseltilmesi suretiyle verilir.

Hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri de dahil olmak {izere, giinliik
calisma siiresi 11 saati asamaz. Glinliikk normal c¢alisma siiresi disinda yapilan
hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri ile yapilan fazla calisma siirelerinin

toplam1 yilda 270 saati gecemez.

Saglik kurallar1 bakimindan giinde 7,5 saat veya daha az calisilmasi gereken
islerde, hazirlama, tamamlama ve temizleme islerinin asil iscilere yaptirilmasi

halinde, islerin bu siireleri agsmayacak sekilde diizenlenmesi zorunludur.

Asil isin bitmesinden sonra ¢alisma araligi birakilmasinin herhangi bir teknik
sakinca dogurmamasi kosuluyla, hazirlama, tamamlama ve temizleme islerini
yapacak olan is¢ilerin, bu islere baslamadan 6nce yarim saatten az olmamak {izere

dinlenmeleri zorunludur.

Hazirlama, tamamlama ve temizleme islerinin, bu isin 6zelligi, ancak belli ve
bu konuda yetigmis iscilere yaptirilmasini zorunlu kilmadig: siirece is¢ilere nobetlese
yaptirilmasi esastir. Ancak, isyerinde nobetlesmeye yetecek sayida bu nitelikte isci

bulunamryorsa, bu isler hep ayni kisilere yaptirilabilir.

Bir isyerinde, asil isi hazirlama, tamamlama ve temizleme isleri yapmak
olmayip, bu isleri yaptirmak iizere ayrilmis olan iscilerin, bu islere ayrilan saatlerde,

herhangi bir baska iste ¢alistirilmalar1 yasaktir.
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1.1.3. FARAZI CALISMA SURELERI

Kanun bazi islerin niteligi dolayisiyla yahut sosyal diisiincelerle, is¢inin fiilen

calismadig1 bazi siireleri de giinliik ¢aligma siiresinden saymlstlr“g.

Fiilen ¢alisiilmadan gegirildigi halde giinliik ¢alisma siiresinden sayilan farazi
calisma stireleri, is¢inin isin nitelikleri, teknik nedenler, isle alakasi olmayan sosyal
nedenler veya cikacak isi beklemek iizere fiilen calisilmadan gecirilen siireler ile
igverenin emri ile isyeri disinda gegirdigi siirelerdir'?’.

Giinliik caligma siiresinin fiili ¢alisma yapilmayan kismini ifade eden farazi
calisma siirelerinde isci taahhiit ettigi isi ifa etmedigi halde ifa etmis sayilmaktadir
¢linkii isverenin emri altindadir'?'.

Farazi ¢alisma siireleri Is Kanunu’nda “Calisma Siiresinden Sayilan Haller”

olarak ifade edilmistir.

1.1.3.1. CALISMA SURESINDEN SAYILAN HALLER

Gilinliik calisma siirelerinden sayilan siireler Kanunda 66. Maddede

belirtilmistir. Buna gore;

» Madenlerde, tagsocaklarinda yahut her ne sekilde olursa olsun yeraltinda veya su
altinda calisilacak islerde iscilerin kuyulara, dehlizlere veya asil calisma
yerlerine inmeleri veya girmeleri ve bu yerlerden ¢ikmalart i¢in gereken siireler.

> Iscilerin isveren tarafindan isyerlerinden baska bir yerde calistirilmak iizere

gonderilmeleri halinde yolda gegen siireler.

1o Karacan, a.g.e., s. 24.
120 Mollamahmutoglu, a.g.e., s. 669.
12! Mollamahmutoglu, a.e.
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> lIscinin isinde ve her an is gdrmeye hazir bir halde bulunmakla beraber
calistirilmaksizin ve ¢ikacak isi bekleyerek bos gecirdigi stireler.

> Iscinin isveren tarafindan baska bir yere gonderilmesi veya isveren evinde veya
biirosunda yahut igverenle ilgili herhangi bir yerde mesgul edilmesi suretiyle asil
isini yapmaksizin gecirdigi stireler.

» Cocuk emziren kadin is¢ilerin ¢ocuklarina siit vermeleri i¢in belirtilecek siireler.

» Demiryollari, karayollar1 ve kopriilerin yapilmasi, korunmasi ya da onarim ve
tadili gibi, is¢ilerin yerlesim yerlerinden uzak bir mesafede bulunan igyerlerine
hep birlikte getirilip gotlriilmeleri gereken her tiirlii islerde bunlarin toplu ve
diizenli bir sekilde gotiirtiliip getirilmeleri esnasinda gecgen siireler calisma

stiresinden sayilir.

Ancak, isin niteliginden dogmayip da igveren tarafindan sirf sosyal yardim
amactyla isyerine gotiiriiliip getirilme esnasinda araclarda gecen siire calisma

stiresinden sayilmaz.

Yukarida bahsedilen, igveren tarafindan ¢alismak iizere isyeri disinda baska
bir yere gonderilen is¢ilerin yolda gegirdikleri siirelerin, giinliik ¢alisma siiresi ile
baglantili olarak ele alinmas: gerekir. Iscinin, isverenin talimatiyla génderildigi isyeri
disindaki yere giderken yolda gegirdigi siire fiilen calistigi siireye eklenerek, is¢inin
glinliikk caligma siiresini asan kisminin fazla calisma veya fazla siirelerle yapilan

¢alisma olup olmadig1 kararlastirilacaktir'*,

Kanunda gosterilen bu siirelerin yani sira, taraflar aralarinda anlasarak, is
sozlesmeleri veya toplu is sézlesmeleriyle, is¢inin ¢alismadan gecirdigi herhangi bir
siirenin ¢aligma siiresinden sayilmasini kararlastirabilirler. Burada 6nemli olan nokta

anlasmanin agik¢a yapilmis olmasidir '>°.

122 Eyrenci v.d., a.g.e., s. 215.
12 Karacan, a.g.e., s. 31.
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Ancak ara dinlenmeleri gibi kanunda caligma siiresinden sayilamayacagi
acikca belirtilen siirelerin, sozlesmelerle bile olsa farazi calisma siiresi olarak
kararlastirilmasi miimkiin degildir'**.

66. maddede belirtilenlerden baska, Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile yonetmelik kapsamina giren is¢iler i¢in ¢alisma

stiresinden sayilan siireler belirlenmistir. Buna gore;

> Isverenin vermesi gereken egitimlerde gegen siireler,

> Isverenin isyeri disinda génderdigi kurslar ve toplantilarda gecen siireler ile
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen mesleki egitim
programlarinda gecen siireler,

» Ulusal ve uluslar aras1 kurum ve kuruluslar tarafindan, ¢alisan ¢ocuk ve gengler
ile ilgili olarak diizenlenen konferans, kongre, komisyon ve benzeri toplantilara
temsilci olarak katilmalar1 nedeniyle islerine devam edemedikleri stireler

caligma siiresinden sayilir.

Farazi ¢alisma siireleri yalniz giinliik ¢alisma siiresi esasinda konu olabilir.
Farazi caligmalarin, hangi is gilinli igerisinde ger¢eklesmislerse o glinkii ¢alisma
siireleri igerisinde hesaplanmalar1 gerekli olup, bu siirelerin giinlilk ¢alismanin
baslangi¢ ve bitis silirelerinden bagimsiz olarak diisiiniilmeleri gereklidir. Bir 6rnekle
aciklamak gerekirse, 08.00-17.00 saatleri arasinda isyerinde bilgisayar operatorii
olarak c¢alisan is¢inin, igvereni tarafindan igverenin kisisel bilgisayarini tamir etmek
lizere giin igerisinde evine gonderilmesi ve tamir iginin uzayip gece yarisina kadar
siirmesi durumunda, yalnmz giinliik ¢aligma stiresi i¢inde kalan kisim degil, is¢inin

mesgul edildigi siirenin tamaminin giinliik calisma siiresine dahil edilmesi gerekir'*.

124 Astarly, a.g.e., s. 138.
125 Astarli, a.g.e., s. 140.
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1.2. DIGER DUZENLEMELER

4857 Sayih Is Kanunu’nda Isin Diizenlenmesi béliimiinde genel olarak
calisma siireleriyle ilgili diizenlemeler bulunmakla birlikte, hukukta 6zel olarak
korunan gruplardan olan kadin ve c¢ocuk iscilerin ¢alistirilmalartyla ilgili

diizenlemelere ve ¢alistirilma yasaklarina da yer verilmistir.

Kadin iscilerle 1ilgili yasaklar, koruyucu oOnlemler ve diizenlemelerin
kadinlarin isttihdama katilmin1  diisiirdiigli  diisiiniiliitken, son uluslar arasi
diizenlemeler kadinin sadece analiginin korunmasi konusunda odaklanmis olup, 4857
Sayili Is Kanunu’nda da kadinlara gece ¢alisma yasaginim kaldirilmasi, yeni istihdam

. . e e 126
tiirleri taninmasi gibi diizenlemeler mevcuttur .

1.2.1. ANALIK HALINDE CALISMA VE SUT IZNi

Kadin isciler fizyolojik ve anatomik ozelliklerinden 6tiirii kanunda ve ilgili
yonetmeliklerde, is hukuku kurallar1 g¢ergevesinde 6zel calisma kurallarina tabi
tutulmuslardir. Calisan gruplar arasinda farkli statiiler yaratilmasi is hukukuna aykiri
olmakla birlikte, ¢ocuk isciler, engelli is¢iler, yaslilar, kadin is¢iler gibi esit
kosullarda yasamadigir disiiniilen belli gruplara ayricaliklar tanimak, haksiz
ayrimcilik olarak degerlendirilmemelidir. Zira kadinlarin fizyolojik 6zellikleri, ailevi

yiikiimliiliikleri, ¢cocuklarinin bakim ve egitimine iliskin yiikiimliilikler bir arada

126 Fatma Elif Adakale Demirhan, Miinir Ekonomi, “Tiirkiye’de Kadin Iscilerle Tlgili Koruyucu Yasal
Diizenlemeler ve 4857 Sayili Yeni Is Kanunu ile Getirilen Yenilikler”, iTU Miihendislik Dergisi,
C:4, S:5, Ekim 2005, s. 67.
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diisiiniildiiglinde, kadin isgilere yonelik 6zel calisma kosullar1 diizenlenmesinin

nedeni daha iyi anlasilabilir'’.

Ulkemizde kadin iscilere yonelik en kapsamli diizenlemeler 4857 Sayil Is

128 Ayrica, Gebe veya Emziren Kadmlarm Calistirilma

Kanunu’nda yer almistir
Sartlartyla Emzirme Odalar1 ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair Yonetmelik ve Kadin
Iscilerin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar1 Hakkinda Yonetmelik ile kadin

iscilerin ¢alisma kosullari i¢in diizenlemeler getirilmistir.

Is Kanunu’nun 74. maddesinde, kadin is¢ilerin hamilelik, dogum ve emzirme

donemleriyle ilgili diizenlemeler bulunmaktadir.

Buna gore, kadin iscilerin dogumdan 6nce 8 ve dogumdan sonra 8 hafta
olmak iizere toplam 16 haftalik siire i¢in calistirlmamalart esastir. Cogul gebelik
halinde dogumdan Once c¢alistirilmayacak 8 haftalik siireye 2 hafta siire eklenir.
Ancak, saglik durumu uygun oldugu takdirde, doktorun onayi ile kadin isci isterse
dogumdan o6nceki 3 haftaya kadar isyerinde calisabilir. Bu durumda, kadin is¢inin
calistigt siireler dogum sonrasi siirelere eklenir. Bu siireler is¢inin saglik durumuna
ve isin Ozelligine gore dogumdan Once ve sonra gerekirse artirilabilir. Bu durum
hekim raporu ile belirtilir. Ayrica hamilelik siiresince kadin is¢iye periyodik

kontroller i¢in iicretli izin verilir.

Kanundaki 16 haftalik ¢alistirilma yasagina iligskin siire bir koruma siiresi
oldugundan, erken dogum halinde kalan silirenin dogum sonrasi siireye eklenmesi
uygun olacaktir. Cocugun 6lii dogmast veya dogumdan kisa siire sonra Olmesi

durumlarinda ise 8 haftalik dogum sonrasi siirenin kisaltilmas1 miimkiin degildir'*’,

127 Biinyamin Bacak, Yusuf Yigit, “Tiirk Is Hukukunda Kadin Iscilerin Calisma Kosullarma Iliskin
Diizenlemelerin Degerlendirilmesi”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Kamu-is, C:9, Say1:2,
Y1l:2007, s. 1.

128 Bacak, Yigit, a.g.m., s. 3.

12 fstar (Urhanoglu) Cengiz, “Kadin iscilerin Hamilelik ve Analik Durumlarinin is Sozlesmesine
Etkisi”, Kamu-is, C:10, S:4/2009, s. 33.
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Istegi halinde kadin is¢iye, 16 haftalik siirenin tamamlanmasindan veya ¢ogul
gebelik halinde 18 haftalik siireden sonra 6 aya kadar iicretsiz izin verilir. Bu siire,

yillik ticretli izin hakkinin hesabinda dikkate alinmaz.

Isci gebelik ve emzirmeye baslama halinde isvereni bilgilendirir. Gebe, yeni

dogum yapmis ve emziren is¢i giinde 7,5 saatten fazla ¢alistirilamaz.

Yonetmelige'™ gore, fiziksel ve zihinsel yorgunlukla ilgili olarak; gebe, yeni
dogum yapmis ve emziren iscilerin ¢alisma saatleri ve ara dinlenmeleri gegici olarak
yeniden diizenlenir, s6z konusu is¢ilerin ¢alisma saatlerinin gece siiresine ve gebe
is¢ilerin ¢aligmalarinin giiniin erken saatlerine rastlamamasi i¢in gereken onlemler
almir. Calisma kosullari, yogunlugu ve daha sik olarak ara dinlenmesi ihtiyaci

olacagi gz oniinde bulundurulur.

Hekim raporu ile gerekli goriildiigii takdirde, hamile kadin isci saglhigina
uygun daha hafif islerde calistirilir. Bu halde is¢inin {icretinde bir indirim yapilmaz.
Baska bir ise aktarilmasi teknik ve makul olarak miimkiin degilse, is¢inin giivenlik
ve sagliginin korunmasi igin gerekli siire i¢cinde, is¢inin istegi halinde {icretsiz izinli

sayilmasi saglanir. Bu siire, yillik ticretli izin hakkinin hesabinda dikkate alinmaz.

Kadin isciler, gebe olduklarinin hekim raporuyla tespitinden itibaren doguma
kadar gegen siirede gece caligsmaya zorlanamazlar. Emziren is¢inin dogumu izleyen 6
ay boyunca gece calistirllmasi yasaktir. Emziren kadin is¢ilerde bu siire, ana ve
cocugun sagligi acisindan gerekli oldugunun isyeri hekimi, isyeri ortak saglik birimi,
is¢1 sagligr dispanserleri, bunlarin bulunmadigi yerlerde sirasiyla en yakin Sosyal
Sigortalar Kurumu, saglik ocagi, Hikiimet veya belediye doktoru raporuyla
belgelenmesi halinde, 1 yila kadar uzatilir. Yeni dogum yapmis is¢inin dogumu
izleyen 8 haftalik siire sonunda, emziren iscinin ise, 6 aylik siireden sonra gece
calismasi yapmasinin giivenlik ve saglik agisindan sakincali oldugunun hekim raporu
ile belirlendigi donem boyunca, gece calistirilmasi yasaktir. Ayrica, kendi istegiyle

dogumdan 6nceki 3 haftaya kadar ¢alisan is¢iye de gece calismasi yaptirilmaz.

B0 Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlariyla Emzirme Odalart ve Cocuk Bakim
Yurtlarina Dair Yo6netmelik, m. 5.
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Kadi iscilere 1 yasindan kiigiik ¢cocuklarin1 emzirmeleri i¢in giinde toplam
1,5 saat siit izni verilir. Bu siirenin hangi saatler arasinda ve kaca bdliinerek

kullanilacagini is¢i kendisi belirler. Bu siire giinliik ¢aligma siiresinden sayilir.

Kanunda acgik¢a “giinliik” olarak ifade edilen bu izinlerin “haftalik” veya
“aylik” kullandirilmasi1 kanunun séziine ve amacina aykir1 oldugundan, siit izninin
“giinliik” olarak kullandirilmas: gerekir'>'.

Ayrica, kadin is¢iye her giin verilmesi gereken emzirme izni verilmeyerek bu
stirelerde calistirilmasi halinde, is¢inin ¢alisarak gecirdigi bu siireler giinliik ¢alisma
stiresine eklenir ve haftalik calisma siireleri toplami1 45 saati agtig1 takdirde fazla

calisma saylhrm.

1.2.2. ARA DINLENMESI

Is Kanunu giinliik ¢alisma siiresi iginde isgiye dinlenmesi ve ihtiyaglarim

. . C. . . . . .. 133
giderebilmesi i¢in ara dinlenmesi verilmesini zorunlu tutmustur .

Calisma siiresinin diizenlenmesine iliskin hiikiimler, oncelikle is gliciiniin
korunmast amacima hizmet ettiginden, yalniz giinlik ¢aligma siiresinin
sinirlandirilmasii  degil, isgilere calisma esnasinda ara verme imkaninin da
taninmasini gerektirmektedir. Calismaya bagl gerilimin dikkatsizlik ve kazalara yol
acmas1 ve zaman i¢inde saglik sorunlariyla karsilagilmasi s6z konusu olabilir. Bu

durumlar1 nlemek adina kanunda diizenleme yapilmistir'>*.

Madde 68’de diizenlendigi iizere, giinlilk ¢alisma siiresinin ortalama bir

zamaninda o yerin gelenekleri ve igin geregine gore ayarlanmak suretiyle iscilere;

B inciroglu, a.g.e., s. 549.
132 Karacan, a.g.e., s. 29.
13 Giinay, a.g.m., s. 7.

% Inciroglu, a.g.e., s. 531.
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» 4 saat veya daha kisa stireli islerde 15 dakika,
» 4 saatten fazla ve 7,5 saate kadar (7,5 saat dahil) siireli islerde yarim saat,

» 7,5 saatten fazla siireli islerde 1 saat ara dinlenmesi verilir.

Bu dinlenme siireleri en az olup araliksiz verilir. Isveren bu siireleri tek tarafli
olarak bdlemez"’. Ara dinlenmeleri, iklim, mevsim, yoredeki gelenekler ve isin
niteligi géz Oniinde tutularak, 24 saat icinde kesintisiz 12 saat dinlenme siiresi
dikkate alinarak diizenlenir. Postalar halinde calisilan islerde ise en az 11 saat
dinlendirilme geregi gz Oniine alinarak ayarlanir. Dinlenmeler bir igyerinde iscilere

ayn1 veya degisik saatlerde kullandirilabilir.

Kanunda belirtilen siireler en az siireler olup higbir surette indirilemez ancak

sozlesmelerle yukari cikarilabilir'*®.

Ara dinlenmeleri ¢alisma siiresinden sayilmaz. Ara dinlenmesi is¢inin ¢alisma
veya ¢alismaya hazir olma yiikiimliiliigiiniin bulunmadig1 serbest bir zamandir. Isci
bu siire icerisinde 6zgiirdiir ve isyerinde, igverenin emri altinda bulunma zorunlulugu
yoktur. Bu yiizden, bir makinenin onarilmasi veya bagka nedenle iiretimin durmasi
gibi durumlarda ise verilen aralarin ara dinlenmesi olarak diisiiniilmesi s6z konusu

degildir'’.

Fakat ig¢inin ara dinlenmesi siiresi igerisinde isyerinde bulunmasi, onun bu
siireyi calisarak gecirdigi anlamina gelmeyeceginden, sozlesmeyle isgilerin ara
dinlenmesinde isyerinden ayrilmayacaklarinin kararlastirilmasi da Kanuna aykiri
degildir. Onemli olan, iscinin bu siire icerisinde dinlenmesinin ve ihtiyaglarmnimn
saglanmis olmasidir. Nitekim Yargitay kararlarinda, kendi kontrolinde bulunan
makinenin basindan ayrilmamas:t gereken is¢inin, yemegini yerinde yemesi

durumunda dahi ara dinlenmesini kullandig1 sonucuna ulasmaktadir'*®,

3 Inciroglu, a.g.e., s. 532.
136 ALe.

57 inciroglu, a.g.e., s. 533.
1% Karacan, a.g.e., s. 33.
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Isci ara dinlenmesinde ¢alistirilirsa, bu calismalar isciye normal {icret
tizerinden Odenir. Fakat calisilarak gecirilen bu siireler, giinliik normal calisma
stirelerine eklendiginde haftalik 45 saat asildig takdirde asan kisim fazla ¢aligmadir.
Bununla birlikte, haftalik sinir agilmadigi halde, ara dinlenmesinde ¢alisilmasiyla

is¢inin glinliik caligma siiresi 11 saatlik sinir1 asarsa yine fazla calismaya tabi olur'.

1.2.3. CALISTIRMA YASAKLARI

Calistirma yasagi, genel olarak isciyi veya belirli bir calisma grubunu
korumak amaciyla, igverenlerin bazi islerde veya belli kosullarda, belli nitelikte
isgilerle is sozlesmesi kurma serbestisinin hukuk kurallar1 araciligiyla

sinirlandiriimasidir'°.

Calistirma yasaklart bazi durumlarda, belli kisilerin belirlenmis iglerde
calistirilmasin1 yasaklayan kati diizenlemeler seklinde olabilecegi gibi, calistirmay1

birtakim sartlara baglayan esnek diizenlemeler seklinde de olabilmektedir'*.

Is Hukukunun temelinde is¢iyi koruma amaci vardir. Nitekim madde 1°de
Kanunun amacinin igverenler ile bir is sozlesmesine dayanarak calistirilan ig¢ilerin
calisma sartlar1 ve ¢alisma ortamina iliskin hak ve sorumluluklarini diizenlemek

oldugu hiikmii bulunmaktadir.

Bir kisinin bir iste c¢aligtirilmasinin tamamen veya belirli kosullarla
sinirlandirilmasinin 6ncelikli amaci sagliklarinin korunmaya calisilmasidir'®. Isci is

gbrme borcunu yerine getirirken fiziki biitlinliigliniin, isin ve isyerinin kosullarindan

139 Karacan, a.g.e., s. 33.

10 Ocal Kemal Evren, “Calistirma ve Baska Is Gordiirme Yasaklar”, Calisma ve Toplum Dergisi,
Birlesik Metal-Is, C:15, Say1:4, 2007, s. 120.

141 Evren, a.g.m., s. 149.

142 Evren, a.g.m., s. 119.
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kaynaklanabilecek her tiirlii is kazasi ve meslek hastali§i gibi tehlikelerden
143

korunmasi gerekir .

Genelde tiim is¢iler i¢in belli yasaklar getirilse de sosyo ekonomik sartlar ve
saglik kurallarinin varligi gibi nedenlerle 6zel olarak korunmalar1 gereken kadin
is¢ilerle cocuk ve geng iscilerin 6zellikle konu edildigi yasaklar da bulunmaktadir'*.

4857 Sayili Is Kanunu’nda, Isin Diizenlenmesi ile ilgili olarak birtakim
koruyucu 6nlemler alinmis ve sinirlamalarda bulunulmustur. Kanunda ve ¢ikarilan
yonetmeliklerde, calisma kosullariyla ilgili bazi durumlar, tartismaya yer
vermeyecek sekilde kesin hiikiimlerle diizenlenmis ve caydirici olmast agisindan da

cezai yaptirimlar getirilmistir.

Is Kanunu’na aykiriliklarda verilen idari para cezalari Caliyma ve Sosyal
Gilivenlik Bakanligi Bolge Miidiiriince verilirken, idari para cezalarina itiraz makami

olarak idare mahkemeleri yetkili kilmmugtir'®,

Cezai yaptirimlarla devlet, ongordiigii ¢aligma diizeninin bozulmamasi, eger

bozulduysa da diizeni bozanlarin bir sekilde cezalandirilmasi yoluna gitmistir'*,

Bu boélimde, Kanundaki sirasiyla cocuklari ¢alistirma yasagi, yer ve su
altinda calistirma yasag1 ve gece calistirma yasagi irdelendikten sonra, ayr1 bir baslik
altinda, bir kism1 konuyla baglantili olarak Onceki boliimlerde de bahsedilen isin

diizenlenmesiyle ilgili tiim sinirlandirmalara toplu halde deginilecektir.

143 Geger, a.g.e., s. 36.

144 Evren, a.g.m., s. 119.

45 Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, “4857 Sayili Is Kanununda Para Cezasina Baglanan
Yiikiimliilikler ve Bu Para Cezalarinin Ozellikleri”, Kamu-is, C:7, S:3/2004, s. 53.

14 Ercan Akyigit, “4857 Sayili Is Kanunu’nda Idari Para Cezalar (isK. 98-108)”, Cimento isveren
Dergisi, CEIS, C:19, Say1:5, Eyliil 2005. http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/idariparacezalari.pdf
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1.2.3.1. COCUKLARI CALISTIRMA YASAGI

Is Kanunu kadin iscileri oldugu gibi, cocuk iscileri de koruyucu ozel
diizenlemeler icermektedir. Nitekim Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2006 yili
verilerine gore, Tlrkiye genelinde 6-17 yas grubundaki 16 milyon 264 bin ¢ocuktan
% 5,9’u (958 bin kisi) istihdam edilmektedir. Calisan ¢ocuklarin % 31,5°1 bir okula

devam ederken, % 68,51 6grenimine devam etmemektedir'*’.

Kanunun 71. Maddesi ile “genc is¢i” ve “cocuk is¢i” kavramlari getirilmis,
cocuk ve geng iscilerin calistirilabilecekleri islerin kosullar1 ve calisma stireleri,
okula gidip gitmediklerine gére yeniden diizenlenmistir'®®. Ayrica Kanunda
belirtildigi gibi, ¢ikarilan bir yonetmelikle ¢ocuklarin ¢alistirilma kosullariyla ilgili

siirlamalar daha kapsamli bir sekilde diizenlenmistir.

Cocuk ve geng is¢ilerin saglik ve giivenliklerini, fiziksel, zihinsel, ahlaki ve
sosyal gelismelerini veya oOgrenimlerini tehlikeye atmadan calisma sekillerinin
esaslarini belirlemek ve ekonomik istismarlarint 6nlemek amaciyla Cocuk ve Geng

Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik ¢ikariimistir.

Kanuna gore, 15 yasini doldurmamis cocuklarin calistirllmas: yasaktir.
Ancak, 14 yasini doldurmus ve ilkdgretimi tamamlamis olan ¢ocuklar, bedensel,
zihinsel ve ahlaki gelismelerine ve egitime devam edenlerin okullarina devamina

engel olmayacak hafif islerde calistirilabilirler.

Cocuklara kars1 islenmis suglardan hiikiim giyen ve yiiz kizartict suglardan
hilkim giymis olan isveren veya igveren vekilleri, ¢ocuk ve geng iscileri

calistiramazlar.

Yonetmelik ¢ocuk ve geng iscilerin ¢alistirilamayacaklart isleri belirlemistir.

Buna gore;

7 TUIK Haber Biilteni, Say1:61, 20 Nisan 2007. www.tuik.gov.tr.
8 Inciroglu, a.g.e., s. 541.
Diizeltme
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1. 4857 Sayili Is Kanunu’nun 69. maddesinde belirtilen gece dénemine rastlayan

stirelerde yapilan isler,

2. Maden ocaklar ile kablo dosemesi, kanalizasyon ve tiinel ingaat1 gibi yer altinda

veya su altinda calisilacak isler,

3. Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeliginde 18 yasini doldurmamus kisilerin

calismasinin yasaklandigi isler,
4. Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi kapsamindaki isler,

5. Saglik Kurallar1 Bakimindan Giinde Ancak Yedibuguk Saat veya Daha Az

Calisilmas1 Gereken Isler Hakkinda Y&netmelik kapsaminda yer alan isler,
6. Alkol, sigara ve bagimliliga yol agcan maddelerin {iretimi ve toptan satis isleri,

7. Parlayici, patlayici, zararli ve tehlikeli maddelerin toptan ve perakende satis isleri
ile bu gibi maddelerin imali, islenmesi, depolanmasi isleri ve bu maddelere maruz

kalma ihtimali bulunan her tiirlii isler,
8. Giiriiltii ve/veya vibrasyonun yiiksek oldugu ortamlarda yapilan igler,

9. Asir sicak ve soguk ortamda caligma gerektiren isler ile sagliga zararli ve meslek

hastaligina yol agan maddeler ile yapilan isler,

10. Radyoaktif maddelere ve zararli 1inlara maruz kalinmasi ihtimali olan isler,
11. Miiteharrik (hareketli) makineler kullanilarak yapilan isler,

12. Fazla dikkat isteyen ve araliksiz ayakta durmay1 gerektiren isler,

13. Parga bas1 ve prim sistemi ile {icret 6denen isler,

14. Para tagima ve tahsilat isleri,
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15. Is bitiminde evine veya ailesinin yanma ddnmesine olanak saglamayan isler

(egitim amagli isler harig),

16. Meslek egitim programi geregi staj nedeni ile yapilan ¢alismalar harig, giizellik

salonlarinda yapilan yiiz, viicut bakimi ve estetigi, epilasyon ve masaj isleri,

17. Agik bir sekilde veya uzman hekim raporu ile fiziki ve psikolojik yeterliliklerinin

tizerinde olan isler,

18. Toksit, kanserojen, nesil takip eden genler, zararli veya dogmamis ¢ocuga zararh

veya herhangi bir sekilde insan sagligini etkileyen zararli maddelerle ilgili isler,

19. Egitim, deney eksikligi, giivenlik konusunda dikkat eksikligine bagli olarak
genclerin maruz kalabilecegi kacinilmasi veya fark edilmesi miimkiin olmadigina

inanilan is kazasi riski tasiyan islerde cocuk ve geng isci calistirilamaz.

Isveren, ¢ocuk ve geng iscinin velisi veya vasisine, cocuk ve geng iscinin
calistirilacag is, karsilasabilecegi riskler ve alinan onlemler hakkinda bilgi verir.
Okula devam eden ¢ocuk ve geng isciden calistirmaya baslamadan Once, 0grenci
olduguna dair belge ister ve bu belgeyi 6zliik dosyasinda muhafaza eder. Ayrica,

cocuk ve geng is¢inin velisi veya vasisi ile yazili is s6zlesmesi yapmak zorundadir.

Cocugun ve geng¢ iscinin ise yerlestirilmesinde ve c¢alismasi siiresince
giivenligi, saglhigi, bedensel, zihinsel, ahlaki ve psikososyal gelisimi, kisisel yatkinlik

ve yetenekleri dikkate alinir.

Cocuk ve geng is¢iler, okula devam edenlerin, okula devamlar ile okuldaki
basarilarina engel olmayacak, meslek se¢imi i¢in yapilacak hazirliklara ya da yetkili
makamlar tarafindan yeterliligi kabul edilen mesleki egitime katilmasina engel

olmayacak islerde calistirilabilirler.

Yonetmelige gore ise, igverenler cocuk ve genc iscilerin tecriibe eksikligi,

mevcut veya muhtemel riskler konularinda bilgisizlik veya tamamen gelismis
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olmamalarina baglh olarak gelismelerini, saglik ve giivenliklerini tehlikeye

sokabilecek herhangi bir riske kars1 korunmalarini temin edeceklerdir.

Temel egitimini tamamlamis ve okula gitmeyen c¢ocuklarin ¢alisma
saatlerinin giinde 7 ve haftada 35 saatten fazla olamayacagi ancak, 15 yasim
tamamlamis cocuklar icin bu silirenin giinde 8 ve haftada 40 saate kadar
arttirilabilecegini ve okula devam eden ¢ocuklarin egitim donemindeki c¢alisma
stirelerinin, egitim saatleri disinda olmak iizere, en fazla giinde 2 saat ve haftada 10
saat olabilecegini, ayrica okulun kapali oldugu doénemlerde caligma siirelerinin
yukarida belirtilen c¢alisma siirelerini asamayacagini, Gilinliik Normal Calisma
Siiresinden Daha Az Caligsma Siireleri konusunda belirtmistik. Ancak, ¢cocuk ve geng
is¢ilerin giinliilk ¢alisma siireleri, 24 saatlik zaman diliminde, kesintisiz 14 saat
dinlenme siiresi dikkate alinarak uygulanir. Ayrica, 2 saatten fazla 4 saatten az siiren
islerde 30 dakika, 4 saatten 7,5 saate kadar olan islerde ¢alisma siiresinin ortasinda 1

saat olmak lzere ara dinlenmesi verilmesi zorunludur.

Cocuk ve geng iscilerin hafta tatili izinleri kesintisiz 40 saatten az olamaz ve
cocuk ve genc isciler, ulusal bayram ve genel tatil giinlerinde ¢alistirilamazlar.

Bugiinlere iliskin ticretleri de bir is karsilig1 olmaksizin 6denir.

Cocuk ve geng iscilere verilecek yillik {icretli izin siiresi 20 glinden az
olamaz. Yillik iicretli iznin kesintisiz kullandirilmasi esastir. Ancak, yararina oldugu
durumlarda ¢ocuk ve geng¢ iscinin istegi tlizerine en fazla 2 boliinerek
kullandirilabilir. Okula veya egitime devam eden ¢ocuk ve geng iscilere yillik iicretli
izinleri okullarin tatil oldugu, kursa ve diger egitim programlarina devam edilmedigi

donemlerde verilir.

71. madde hiikmiine aykir1 hareket eden igveren ve isveren vekiline 104.

1s 149
madde uyarinca para cezasi verilir .

9 Madde 104-...... 71 inci maddesi hitkmiine aykiri hareket eden,...... igveren veya igveren vekiline
besyiiz milyon lira para cezasi verilir.
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1.2.3.2. YER VE SU ALTINDA CALISTIRMA YASAGI

Is Kanunu Madde 72 yer altinda ve su altinda yapilan islerle ilgili yasagi
kapsar. Buna gore, maden ocaklar1 ile kablo dosemesi, kanalizasyon ve tiinel insaati
gibi yer altinda veya su altinda calisilacak islerde 18 yasini1 doldurmamis erkek ve
her yastaki kadinlarin ¢aligtirilmasi yasaktir. Ayrica 30. Maddeyle yer ve su altinda

yapilan islerde engelli is¢ilerin de calistirilmasi yasaklanmaistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu 2007 yil1 verilerine gére 2006-2007 déneminde,
istthdam edilenlerin % 2,9’u bir is kazasi, % 3,7’si ise calistig1 ise bagl bir
rahatsizlik gegirirken, is kazasi gecirenlerin sektorel dagilimlari incelendiginde; is
kazas1 gecirenlerin oraninin en yiiksek oldugu sektoriin % 10,1 ile madencilik ve
tagsocakciligr oldugu goriilmektedir. Bunu % 7,7 ile elektrik, gaz ve su sektorii
izlemektedir'’. Dolayistyla, Kanunda 6zel olarak korunan gruplar igin yer alt1 ve su
altinda c¢alisilan isler bakimindan getirilen diizenlemelerin haklilig1 ortaya

cikmaktadir.

Yeralti ve Yeriisti Maden Isletmelerinde Saglik ve Giivenlik Sartlari
Yonetmeligi'nde'' kadin ve erkek soyunma odalari, dus ve lavabolarmmin farkl
olmasindan, gebe ve emzikli kadinlarin uzanarak dinlenebilecekleri uygun kosullar
olusturulmasindan bahsedilmisse de, Is Kanunu’nda her yastaki kadilarin yer ve su
altinda calistirilmasi yasaklanmis oldugundan, bu hiikmiin sadece yeriistii maden

isletmeleri i¢in kabul edilmesi gerekirlsz.

Tiirkiye’ de ilk onaylanan Uluslararas1 Calisma Orgiitii sdzlesmesi 45 sayili
Her Nevi Maden Ocaklarinda, Yeralt1 Islerinde Kadmlarin Calistirilmamasi
Hakkinda So6zlesme’dir. So6zlesmenin 2. maddesinde, kadin cinsinden higbir sahsin

yast ne olursa olsun maden ocaklarinda, yer alt1 islerinde calistirilamayacagi hiikmii

30 TUiK Haber Biilteni, Say1:50, 25 Mart 2008. www.tuik.gov.tr.

P RG, 21.02.2004 / 25380.

152 Tamer Soysal, “Uluslararas1 Sézlesmeler Isiginda 4857 Sayili is Kanunu’nda Kadin Is¢iyi Koruyan
Hiikiimler”, Kamu-is is Hukuku ve iktisat Dergisi, Kamu isletmeleri Isverenleri Sendikasi, C:8,
Say1:4, 2006. http://www .kamu-is.org.tr/pdf/843.pdf
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bulunmaktadir. S6zlesme maden ocagi terimini de, yer altinda mevcut herhangi bir
maddenin ¢ikarildigi kamuya veya ozel sektore ait yer olarak tanimlamaktadir.
Kadinlarin fiziki yapilarina aykir1 olan bu tiir islerde calistirllamayacaklarina iliskin

yasak genel olarak benimsenen bir ilkedir'>>.

Cocuk ve geng is¢iler icin zaten yonetmelikle kapsamli koruyucu 6nlemler
almmis ve yer ve su altinda ¢alisilan isler Cocuk ve Geng Iscilerin Calistirilma Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile onlarin ¢alistiritlamayacaklar igler kapsaminda

gosterilmistir.

72. maddeye aykirilik durumunda 104. Madde geregince para cezasi vardir' .

1.2.3.3. GECE CALISTIRMA YASAGI

Is Kanunu 73. maddede, sanayiye ait islerde 18 yasini doldurmamis cocuk ve
geng isc¢ilerin gece calistirilmas1 yasak oldugu hiikmi yer alirken, 18 yasim
doldurmus kadin is¢ilerin gece postalarinda calistirilmasina iliskin usul ve esaslarin

yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmektedir.

Yine, Postalar Halinde Isci Calistirilarak Yiiriitiilen Islerde Calismalara
Iliskin Ozel Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’in 5. maddesinde, 4857 sayili Is
Kanununun 69. Maddesinin 1. fikrasinda tanimlanan gece donemine denk diisen
20.00-06.00 saatleri arasindaki is¢i postalarinda, 18 yasini doldurmamis ¢ocuk ve

geng iscilerin ¢aligtirilmalarinin yasak oldugu belirtilmektedir.

'3 Soysal, a.g.m., s.15.

'3 Madde 104-.....72 nci maddesi hiikiimlerine aykir1 olarak bu maddede belirtilen yerlerde onsekiz
yasini doldurmamis erkek gocuklari ve gengleri ve her yastaki kadmlart galistiran,....... igveren veya
isveren vekiline besyiiz milyon lira para cezasi verilir.
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Kadin Iscilerin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar1  Hakkinda
Yonetmelik’te, kadin is¢ilerin her ne sekilde olursa olsun gece postasinda 7,5 saatten

fazla galigtirllamayacagi hilkkme baglanmustir.

Kadin isciler, gebe olduklarinin doktor raporuyla tespitinden itibaren doguma
kadar, emziren kadin isciler ise dogum tarihinden baslamak iizere 6 ay siire ile gece
postalarinda calistirilamazlar. Gebe veya Emziren Kadinlarin Caligtirilma Sartlariyla
Emzirme Odalar1 ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair Yonetmelik’in 9. maddesinde,
yeni dogum yapmis is¢inin dogumu izleyen 8 haftalik siire sonunda, emziren is¢inin
ise, 6 aylik siireden sonra, gece ¢alismasi yapmasinin giivenlik ve saglik agisindan
sakincali oldugunun hekim raporu ile belirlendigi donem boyunca, gece

calistirilmasinin yasak oldugu hiikmii vardir.

Bunlardan baska, gece ¢alismalarina iliskin bir yasaklama da fazla calisma
konusunda getirilmistir. Is Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle
Calisma Yonetmeligi’nde, giindliz isi sayilan calismalara ek olan g¢aligmalarin

haricindeki gece calismalarinda fazla ¢calisma yaptirilmayacagi belirtilmistir.

1.2.3.4. DIGER CALISTIRMA YASAKLARI

Kanunda Isin Diizenlenmesi ile ilgili belli basli 6zel diizenlemelerin
haricinde, c¢alisma kosullariyla ilgili yonetmeliklerle hiikme baglanmis ¢esitli
diizenlemelerden biri, saglik kurallari bakimindan giinde ancak 7,5 saat veya daha az
calisilmas1 gereken islerde c¢alisan iscilerin giinliik en fazla calisma siirelerinden

sonra, diger herhangi bir iste ¢alistirilamayacaklaridir'™>.

Bu tiir islerle ilgili bir diger yasaklama da giinde ancak 7,5 saat veya daha az

calisilmasi gereken islerde fazla calisma yapilamayacagidir.

155 Saglik Kurallart Bakimindan Giinde Ancak Yedibuguk Saat veya Daha Az Calisilmasi Gereken
Isler Hakkinda Y&netmelik, m. 6.
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Fazla ¢alismanin yapilamayacagi bagka isler, maden ocaklari, kablo
156

dosemesi, kanalizasyon, tiinel ingaat1 gibi islerin yer ve su altinda yapilanlardir .
Fazla ¢aligma ve fazla siirelerle ¢aligmada calisma yapilamayacak isler gibi,
calistirllamayacak is¢iler icin de hiikiimler vardir. Cocuk ve geng is¢iler i¢in zaten
calisma siirelerinin 6zel belirlendigine daha 6nce deginilmisti fakat burada 18 yasim
doldurmamus is¢ilere fazla calisma yaptirilamayacagini da belirtmek gerekir. Yine
kanunda 6zel koruma durumu gerektiren, gebe, yeni dogum yapmis ve g¢ocuk
emziren is¢ilere de fazla caligma yaptirilamaz. Ayrica, is sdzlesmesi veya toplu is
sOzlesmesi ile Oonceden veya sonradan fazla c¢aligmayi kabul etmis olsalar bile
sagliklarinin elvermedigi isyeri hekiminin veya Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanlig:
hekiminin, bunlarin bulunmadig1 yerlerde herhangi bir hekimin raporu ile belgelenen

is¢iler de fazla ¢alisma yaptirilamayacak is¢i grubundadir.

Yasaklarda goze carpan diger husus da dinlenme siireleriyle ilgili olanlardir.
Fazla calisma ve fazla siirelerle ¢alisma karsilig1 kazanilan serbest zamanin, ig¢inin
kanundan ve sozlesmelerden kaynaklanan tatil ve izin  giinlerinde

kullandirilamayacagi ilgili yonetmelikte hilkme baglanmustir.

Haftalik Is Giinlerine Boliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi’nde ise bu
tip islerde calisan iscilerin 24 saatlik siire i¢cinde kesintisiz 11 saat dinlendirilmeden

calistirilmalari yasaklanmistir.

Calisma siireleriyle ilgili yasaklarsa, yukarida tek tek deginildigi fakat burada
bir arada verilmesi uygun goriildiigii iizere, glinliik normal caligma siiresinin 11, agir
vasita ehliyeti ile tasit kullananlarin giinlilk calisma siiresinin 9, gece calisma

stiresinin 7,5 ve telafi ¢alismasinin siiresinin de giinliik 3 saati gecemeyecegidir.

1% {s Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Y énetmeligi, m.7.
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1.2.4.1SCI OZLUK DOSYASI

Is Kanunu madde 75’e gore, isveren ¢alistirdig1 her is¢i icin bir 6zliik dosyasi
diizenler. Isveren bu dosyada, iscinin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger
kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamak

ve bunlari istendigi zaman yetkili memur ve mercilere géstermek zorundadir.

Ozliik dosyasi, 4857 Sayili Is Kanunu kapsaminda olan ve siirekli islerde
calisan is¢iler i¢in tutulur. Kanunun 10. maddesi ile siireksiz islerde 75. maddenin

uygulanmayacag: hiikiim altma alinmustir'>’.

Her is¢inin ise ilk girdigi glin kendi adina acilan bir dosyas1 vardir. Bu dosya,
is¢inin  kimligini, oOzliik haklarimi, sosyal ve egitsel durumunu ve kisisel

degerlendirme bilgilerini kapsar'*®.

Ozliik dosyasinin igeriginde, Kanunun emrettigi zorunlu belgelerin haricinde,
igsveren ic¢in gerekli olan belgelerin de tutulmasi, igverenin gerek isgiye gerekse
denetim makamlarina kars1 ispat yiikiimliliigiinii yerine getirmesinde faydali

olacaktir™’.

Iscilerin is basvuru formlar1 ve se¢im siirecinde kendilerine uygulanan test,
sinav, miilakat gibi asamalara iliskin belgeleri gerektiginde ispat agisindan 6zliik
dosyasinda muhafaza edilmelidir. Is basvuru formlarinda verilen bilgilerin is¢i
tarafindan dogrulugunun taahhiit edilmesi ve imzalanmasina dikkat edilmesi

gerekmektedir'®.

Yalniz is iligskisi devam eden isgilerle ilgili degil, is iligkisi biten ve isten

ayrilan iscilerle ilgili belgelerin de saklanmak {izere arsivlenmesi isveren agisindan

57 Mehmet Ugum, “Personel Ozliik Dosyasi ve Isverenin s iliskisinde Temin Etmesi Gereken
Belgeler”, Sicil Is Hukuku Dergisi, MESS, Say1:6, Haziran 2007, s. 39.

138 Zeyyat Sabuncuoglu, insan Kaynaklar1 Yénetimi, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2000, s. 20.

159 Ucum, a.g.m., s. 40.

10 Ahmet Cevat Acar v.d., “4857 Sayili Is Kanununda Yer Alan Baslica Yeni Diizenlemelerin insan
Kaynaklar1 Yonetimi Agisindan Degerlendirilmesi”, istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi
Dergisi, C:34, Say1:2, Kasim2005, s. 22.
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uyusmazhk halinde ispat i¢in gereklidir'®'. Arsivlerin saklanma siiresi olarak genel
gorilis, zaman asimi siirelerinin dikkate alinmasi dolayisiyla en fazla zaman agimi

siiresi olan Borglar Kanunu’ndaki 10 yillik siirenin dikkate alinmasi yéniindedir'*,

Ozliik dosyasinda bulunmasi gereken belgeleri drneklemek gerekirse;

Kimlik bilgileri,

Isci giris bildirimi,

Is s6zlesmesi,

Ucret hesap pusulast,

Ise giris ve periyodik muayene formu,

Fazla calisma i¢in ig¢iden onay belgesi,

Ulusal bayram ve genel tatil giinlerinde ¢alisma i¢in is¢iden onay belgesi,
Personel puantaj formu,

Telafi caligmastyla ilgili belgeler,

Fazla caligsma karsilig1 serbest zaman istegi,

Siit izni talep dilekgesi ve kabulii,

Calisma kosullarinda degisiklik bildirimi'®,

Engelli, eski hiikiimlii ve terér magduru ¢alistirmayla ilgili belgeler,

Yillik ticretli izin kaydi,

YV V.V V V V V V V V V V V V V

Isciyle ilgili kimlik bilgileri haricindeki, ikametgah, diploma, referans gibi diger
bilgiler,

Fesihle ilgili belgeler'®,

Yabanc1 uyruklu is¢iler igin ¢alisma izni,

Kadin is¢ilerin dogum 6ncesi ve sonrasi ¢alismasi ve izinleri ile ilgili raporlar,

Isciye yapilan her tiirlii bildirimler,

YV V V VYV V

Is s6zlesmesi sona erdiginde 6deme yapildiginin ve ¢alisma belgesi verildiginin

belgesi,

161

Copoglu, a.g.e., s. 39.

12 Ugum, a.g.m., s. 43.

1 Copoglu, a.g.e.,s. 17.

Diizeltme

1% Miirsel Cukur, Muzaffer Kog, 4857 Sayih is Kanunu’na Gore Diizenlenecek Belgeler, 2.bs.,
Ankara, Yaklasim Yayincilik, 2007, s.185.
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> Isten ayrilma bildirgesi'® gibi belgeleri sayabiliriz.

Gortildiigi gibi 6zliik dosyasinda isci ile ilgili is iliskisine dayali bilgilerin
haricinde 6zel bilgiler de yer almaktadir. Dolayisiyla igveren, ig¢i hakkinda edindigi
bilgileri diirtistliik kurallar1 ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda

is¢inin hakli ¢ikar1 bulunan bilgileri agiklamamakla yiikiimliidiir.

Iscinin ikametgah bilgilerinin, gelir ve ekonomik durum bilgilerinin gizli
kalmasinda veya eski hiikiimlii konumunda istihdam edilen bir is¢inin hiikiimliilik
bilgilerinin adli sicil kaydindan c¢ikarilmasindan sonra isgiyle ilgili diizenlenen
belgelerde eski hiikiimliilik haline yer verilmemesinde is¢inin hakli ¢ikari olabilir.

Bu tiir 6rnekler cogaltilabilir' .

Borglar Kanunu Tasarisinin 423. Maddesinde de, isverenin, igyeri kayit ve
belgelerindeki igciye ait kisisel verileri ancak is¢inin hizmet iligkisinde yeterliligi ve
is gorme ediniminin yerine getirilmesi i¢in gerekli olmalar1 halinde 6zel kanun
hiikiimleri sakli olmak kaydiyla isleyebilecegi hitkme baglanmistir'®”.

75. maddeye aykir1 hareket ederek 6zliik dosyalarini1 diizenlemeyen isveren
veya igveren vekiline 104. madde uyarinca para cezasi verilir. Calisma hayatinin
denetimi ve teftisinin yapildig1 esnada istenilen belgelerin gosterilmemesi,

saklanmast durumunda da 107. madde uyarinca para cezasi verilir.

Bu boliimde isin diizenlenmesi konusu, ¢alisma siireleri, ara dinlenmeleri ve
calistirma yasaklar1 bakimindan detayl olarak irdelenmis olup, bir sonraki boliimde
insan kaynaklar1 yonetimi konusuna deginilecek ve isin diizenlenmesi olgusunun

insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri ile iliskilendirilmesi s6z konusu olacaktir.

165 Ugum, a.g.m., s. 42.

1 Ugum, a.g.m., s. 44.

""ibrahim Aydinl;, “Is¢inin Kisiliginin Korunmasina Yonelik Diizenlemeler ve Borglar Kanunu
Tasarisinin Konuyla Tlgili Maddelerinin Degerlendirmesi”, Is Hukuku ve iktisat Dergisi, TUHIS,
C:19, S:6, Kasim 2005, s. 48.

Diizeltme
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2. BOLUM

ISIN DUZENLENMESININ

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI iSLEVLERINE ETKISI

[lk bélimde Isin Diizenlenmesi bashig altinda, c¢alisma yasaminin
diizenlenmesine ve c¢alisanlarin daha iyi ¢alisma kosullar1 elde edebilmesine iligkin
konular yasal c¢er¢evede incelendi. Bu boéliimde, insan kaynaklari yonetiminin
uygulamada, konu dahilinde, mevzuattan ne sekilde etkilendigine deginilecek ve
insan kaynaklari yonetimi islevlerinin igin diizenlenmesiyle iliskilendirilmesi s6z

konusu olacaktir.

2.1. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI KAVRAMI

Ik bolimde anlatildigi gibi, endiistriyel gelismeler sonucunda ¢alisma
yasamiyla ilgili yasal diizenlemeler yapilma geregi ortaya ¢ikmis ve is hukuku
dogmustur. Isci sayisindaki artis ve makinelesmeyle beraber bu isgiiciiniin koordineli

bir sekilde kullanilmasi1 geregi de ortaya ¢ikmustir.

Giiniimiize kadar yasanan gelismeler neticesinde, insan faktoriiniin isletmeler
acisindan ne kadar 6nemli ve fark yaratan bir deger oldugu ve isletmenin amaglarina
ulagsmasinda bu kaynagin etkili kullaniminin geregi anlagilarak, ¢aligma yasaminin

insan odakli faaliyetleri artmistir.
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Bir yandan verimlilik sorunu bir yandan da insan kaynaginin giderek
168

yiikselen maliyeti, bu kaynagin etkili kullanimini zorunlu hale getirmektedir ™.
Calisma yasamu ile ilgili hukuki diizenlemeler igverenlere, g¢alisanlarin

gereksinimlerinin temin edilmesi ve isle ilgili gorevler yliklerken, siirekli gelisen ve

degisen kosullar da igverenlerin vasifli, egitimli, becerileri olan ¢aligsanlara ihtiyacim

dogurmaktadir'®.

Basarili insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 ¢alisma yasaminin kalitesine
dogrudan etki ederek, calisanlarin isyerinde kendilerini fiziksel ve ruhsal olarak iyi
hissetmelerini saglarkenm, igverenlerin nitelikli iggéren ihtiyacin1 da dogru sekilde

karsilamaktadir.

Dolayisiyla insan kaynaklar1 yonetimi, 6rgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in
gerekli yeni insan kaynagini saglamayi, eldeki insan kaynagini muhafaza etmeyi ve

de hedefler dogrultusunda gelistirmeyi igeren islev ve faaliyetlerin biitinidiir'”".

' Omer Sadullah, “insan Kaynaklari Yonetimine Giris: insan Kaynaklar1 Yonetiminin Tanimu,
Onemi ve Cevresel Faktorler”, Cavide Uyargil v.d., Insan Kaynaklar1 Yénetimi icinde, 3. bs.,
Istanbul, Beta Yayincilik, 2008, s. 51.

19 Sibel Gok, “Kiiresellesme Siirecinde Insan Kaynaklar1 Yénetiminin islevlerindeki Degisim ve Yeni
Hedefleri”, Mercek, MESS, Say1:50, Y1l:13, Nisan 2008, s. 170.

170 Nesime Acar, insan Kaynaklar1 Yonetimi, 2. bs., Ankara, Milli Prodiiktivite Merkezi Yaynlari,
2000, s. 15.

"I Nuri Tortop v.d., insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ankara, Nobel Yaym Dagitim, 2006, s. 16.
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2.1.1. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ TANIMI

Insan kaynaklar1 yonetimi, herhangi bir 6rgiitsel ve cevresel ortamda insan
kaynaklariin yasalara uygun bir sekilde oOrglite, ¢evreye ve bireye yararli olacak
sekilde ve etkili olarak yoOnetilmesini saglayan islevler biitiinii olarak

eqe 1 2
tanimlanabilir' ",

Insan kaynaklar1 kavraminin ilk defa ekonomist Springer tarafindan 1817
yilinda kullanildig1 ancak, kavramin igerik olarak biitiinliige kavusmasinin, F. W.
Taylor ve H. Fayol tarafindan ortaya atilan fikirlerle birlikte gerceklestigi kabul
edilmektedir'”.

Insan kaynaklari terimi bir isletmedeki tiim calisanlar1 kapsadigi gibi,

isletmenin biinyesinde olmayan potansiyel isgiiciinii de ifade eder'"*.

Insan kaynaklar1 ydnetimi kavramu ise, 2. Diinya Savasi1 sonrasinda baslayan
ve gilinlimiize kadar devam eden siyasal, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, teknolojik gibi
birgok alanda goriilen degisimlerle, yonetim konusundaki degismeler neticesinde
insan kaynaginin idaresinin yeni bir ifade sekli olarak 1970’li yillarda kullanilmaya

baglamstir' .

Insan kaynaklar1 ydnetimi, orgiitiin insan kaynagi ihtiyacinin belirlendigi,
karsilandig1 ve en verimli olacagi calisma ortaminin saglandigi siire¢ olup, orgiitiin

amaglarmin gergeklestirilmesine katkida bulunan bir isletme fonksiyonudurm.

Glinlimiizde meydana gelen siyasal, toplumsal, ekonomik ve uluslar arasi

iligkiler boyutundaki gelismeleri de dikkate alarak, Orgiitli yalniz ulusal diizeyde

172 Sadullah, a.g.e., s. 3.

173 Tortop v.d., a.g.e., s. 10.

7 Omer Sadullah, “Giiniimiizde Beseri Kaynaklar Yonetiminin Onemi”, Yonetim Dergisi, 1.U.
Isletme Tktisadi Enstitiisii, Say1:15, Yil:4, Haziran 1993, s. 35.

175 Gok, a.gm., s. 169.

176 Serif Simsek, Serdar Oge, Stratejik ve Uluslararasi Boyutlari ile insan Kaynaklar1 Yonetimi,
Ankara, Gazi Kitabevi, 2007, s. 1.
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degil uluslar aras1 diizeyde de faaliyet gdsteren, yeniliklere ve gelismelere agik
dinamik bir yap1 olarak algilayan insan kaynaklar1 yonetimi, geleneksel personel

yonetiminin ele aldigi konulari daha da gelistirmis ve zenginlestirmistir' .

Diger bir deyisle, insan kaynaklar1 yonetimi kavrami, personel yonetimi
kavraminin, insan kaynaginin 6nemine ve bu kaynagin oOrgiitlerin vazgeg¢ilmez

kaynagi olduguna yer verecek sekilde giincellestirilmesi ve modernize edilmesidir'”®.

2.1.2. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ AMACI

Insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitiin her daim rekabet iistiinliigii elde etmesini
saglayacak insan kaynagina sahip olmasmi ve bu kaynaginin, orgiitii hedeflerine
ulastiracak sekilde yoOnetilmesini amaclar. Bu anlamda insan kaynaklari1 yonetimi,
insan  kaynagmin elde edilmesi, Orgiitte devamliliklarinin  saglanarak
performanslarinin arttirtlmasi igin gerekli plan ve programin yiiriitiilmesini saglayan
bir disiplindir'”.

Insan kaynaklar1 yonetimi, hem orgiitiin hem de calisanlarin memnuniyetini
saglayarak, calisanlarin orgiit icerisinde yliksek performansla ¢aligmasini ve ayni
zamanda onlarin yasam kalitesinin ylikselmesini saglayacak bir ¢aligma diizeninin

yiiriitiilmesini amaglamaktadir'™.

Insan kaynaklari ydnetimi, rgiitte daha nitelikli ve daha verimli sonuglar elde
edebilmek icin yOnetenlerle yonetilenler arasinda etkili ve giivenli bir uyum

saglamay1 amaclar'™'. Temel amaci orgiitiin amaglarina basariyla ulasmasina hizmet

""Tortop v.d., a.g.e., s. 19.

"8Gk, a.g.m., s. 169.

Serap Benligiray, “Insan Kaynaklari Yénetimi ve Orgiitlenmesi”, Leman Bilgin v.d., insan
Kaynaklar1 Yonetimi i¢inde, Eskisehir, Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Yayini, 2006, s.
1.

180Barbaros Kon, “Kriz Siirecinde insan Kaynaklar1 Yonetimi”, Mercek, MESS, Say1:54, Yil:14,
Nisan 2009, s. 126.

'8! Tortop v.d., a.g.e., s. 16.
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etmek oldugundan, her tiirlii ¢atisma, gerilim ve beklentiyi ciddiyetle ele alarak,

herkesin ortak gayeler etrafinda bulusmasim saglamaya galigir'®,

Bir yonetim felsefesi olarak insan kaynaklar1 yonetimi, degisen ve gelisen
unsurlarla birlikte cevresel faktorleri de dikkate alarak bir orgiit kiiltiirii olusturmak
ve bu oOrgiit kiiltlirli ¢ercevesinde sahip olunan insan kaynagma sorumluluklar
yiikleyerek, dinamik, esnek ve insan odakli bir hizmet anlayigini tiim Orgiite

yayginlagtirmak amacindadir'™.

Insan kaynaklar1 yonetimi, érgiitiin uluslar aras1 diizeyde basarili olabilmesi
icin ayn1 zamanda olusturulan bu 6rgiit kiiltiirii ile ulusal kiiltiir ve uluslar aras1 kiiltiir

arasinda bir uyum saglamaya da ¢alisir'™*.

Ozet olarak insan kaynaklar1 yonetimi, insani orgiitiin en Snemli varlig

olarak gérmekte ve hem Orgiitiin performansini, hem isgdrenin ¢aligma kosullarinin

kalitesini hem de bu sekilde toplumsal fayday1 arttirmay1 hedeflemektedir'®’.

182 Simsek, Oge, a.g.e., s. 21.

'8 Tortop v.d., a.g.e., s. 16.
'8 Tortop v.d., a.g.e., s. 14.
' Kon, a.g.m., s.125.
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2.1.3. INSAN KAYNAKLARI YONETIMININ iSLETME

YONETIMINDEKI YERI VE ONEMI

Yonetim, bir isletmenin hedeflerine ulasabilmek icin sahip oldugu dogal
kaynaklar, insan kaynaklari, sermaye, hammadde, makineler gibi {iretim

kaynaklarmin etkili ve verimli olarak kullamlmasi siirecidir'®.

Dogal olarak, bu iiretim kaynaklarindan biri olan insan kaynaklarinin verimli

ve etkili olarak kullanilmas1 gorevi de insan kaynaklar1 yonetimine diismektedir.

Isletmelerin yalnmz giinliik yénetiminde degil, uzun vadede yasamimi
stirdiirebilmesini miimkiin kilacak, ona rekabet iistlinliigli ve ortalama kar {izerinde
getiri saglayabilecek stratejik yonetiminde de insan kaynaklar1 yonetimine Snemli
gorevler diismektedir. Ciinkii isletmelerde kurumsal ve rekabetcgi stratejiler
uygulanirken, insan kaynaklari islevi ile ilgili faaliyetlerin de secilen stratejilerle
uyumlu olarak hazirlanmasi gerekir'®’.

Insan kaynagmin etkili bir sekilde yonlendirilmesi ve desteklenmesiyle
isletmenin stratejik hedefleriyle uyumlu bir rekabet avantaji elde edebilmesi ve
bunun korunmasi saglanabilmektedir'®.

Uretim faktorlerinin nerdeyse benzer niteliklerde oldugu, yatirmmlari ve
fiziksel alt yapilar1 birbirinin aynm1 olan isletmeler arasinda farki yaratan, sahip
olduklar1 insan kaynaginin kapasitesi ve performansidir. Bir isletmenin varligini
stirdlirebilmesi ve rekabet avantaji saglayabilmesinde insan kaynaginin niteligi ¢ok
onemlidir. Bu nedenle, insan kaynaklar1 yonetimi, isletmelerde stratejik bir unsur

olarak kabul edilmektedir'®’.

186 Hayri Ulgen, Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, 3.bs., Istanbul Literatiir Yaynlari,
2004, s. 21.

87 (Jlgen, Mirze, a.g.e., s. 293.

'® Benligiray, a.g.e., s. 7.

'8 Ulgen, Mirze, a.g.e., s. 293.
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Nitekim 1948 yilinda kurulan ve 120 iilkede genis iiye kitlesiyle diinyanin en
biiyiik “Insan Kaynaklar1” &rgiitlenmesi olan Society for Human Resource
Management (SHRM) , 2003 yilinda Michigan Universitesi Is Yonetim Okulu ile
isbirligi yaparak yaptirdigi, 241 sirket ve 7100 calisan1 iceren arastirma neticesinde,
son 3 yilda rakipleri karsisinda elde ettikleri finansal performansa gore belirlenen
yiiksek ve diisiik performansh sirketlerin insan kaynaklar1 profesyonelleri arasinda,
stratejik katki, kisisel inandiricilik, insan kaynaklar1 fonksiyonlari, ticari anlayis ve
insan kaynaklar1 teknolojileri gibi bes kritik yetkinlik alan1 farki oldugunu belirlemis
ve yuiksek insan kaynaklar1 performansinin sirketlerin mali performansini yaklasik %

10 oraminda arttirdig1 goriilmiistiir' .

Isletmenin stratejik hedefleri dogrultusunda, is yapis sekilleri gelistirilerek
insan kaynaklarmin etkin yonetilmesiyle, degisen kosullara kisa siirede uyum
saglayabilmek de miimkiin olmaktadir'®’. Kuskusuz isletmelerin rekabet

tistlinliiklerini devam ettirebilmeleri degisen kosullara uyumla paralel gitmektedir.

Ayrica, orgiitte calisma kosullarinin, yonetim seklinin, orgiitsel iletisimin,
orgiit kiiltiiriiniin ve hedeflerinin, isgérenlerin egitim faaliyetleri gibi konularin
belirlenmesinde, ¢alisanlarin da katiliminin saglanmasinda insan kaynaklart yonetimi

6nemli pay sahibidir'**.

190" Acar Baltas, “Insan Kaynaklar1 Ust Yénetimin Polisi mi, Calisanin Avukati m1, Okul Rehberlik
Servisi mi?”, Mercek, MESS, Sayi:13, Y1l:13, Nisan 2008, s. 57.

! Benligiray, a.g.e., s. 7.

%2 Gok, a.g.m., s. 174.
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2.2. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI VE IS HUKUKU

Insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynagmin etkin kullanilmasini saglayan
islev ve uygulamalarin tiimiidiir ve bu islevlerini ve uygulamalarimi yasalar,
yonetmelikler, tiiziikler ve bunlar1 koyan, denetleyen organlar dahilinde yiiriitmek
mecburiyetindedir. Emek faktorii, disaridan en yogun miidahaleyi goren ekonomik
faktor oldugundan, insan kaynaklar1 yonetiminin islevlerinin nasil yiiriitiilecegini
yasal ¢erceve belirlemektedir'”.

Insan kaynaklar1 yonetiminin islevlerine etki eden birgok i¢c ve dis faktor
vardir fakat bu unsurlar arasinda yasal diizenlemeler c¢ok Onemli bir yer
tutmaktadir'**,

Cikarilan cesitli yasal mevzuat insan kaynaklari politikalarinin timiini
etkilediginden, bunlara, yapilabilecekleri gdsteren yontemler olarak bakmak yerine,
yetki alanlarim belirleyen smirlayicilar olarak bakmak daha dogru olacaktir'®”.

Yasal diizenlemeler, insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri iizerinde dolayl
ya da dolaysiz olarak etkili oldugundan, bu diizenlemelerdeki minimum olgciiler
yerine getirilmekle yetinilmeyip, bunlarla ilgili faaliyetlere, ¢alisanlara uygun olarak
onlar1 daha verimli kilacak sekilde yer verilerek, diizenlemelerdeki degisimlere
siiratle ayak uydurulmali ve islevler bu yonde gelistirilmelidir'*.

4857 Sayilh Is Kanunu'ndan baska, 4947 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu
Teskilat1 Kanunu, 2821 Sayili Sendikalar Kanunu, 2822 Sayili Toplu Is S6zlesmesi,
Grev ve Lokavt Kanunu, 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart Kanunu gibi

kanunlar da insan kaynaklar1 yonetiminin islevlerini etkilemektedir.

1% Omer Sadullah, a.g.m., s. 49.

% A. Oya Ozgelik, “4857 Sayili s Kanununun insan Kaynaklar1 Yonetimi Fonksiyonlara Etkileri
ve Konuyla ilgili Bir Arastirma”, i.U. isletme Fakiiltesi Dergisi, C:35, Say1:1, Nisan 2006, s. 85.

1% Tortop v.d., a.g.e., s. 39.

1% Ozgelik, a.g.e., s. 87.
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4857 Sayili Is Kanunu, ¢cagin yeni ¢alisma iliskilerini is hukukunun biinyesine
tagirken, aynm1 zamanda is ve is¢i yoOnetimini de ¢agdas bir insan kaynaklari
yonetimine zorlamaktadir. Bu kanun ile birlikte, geleneksel personel ydnetimi
anlayist i¢inde ¢alisma iligkilerini slirdiirme imkani tamamiyla ortadan kalkmustir.
Artik ¢alisanlarla ilgili olarak, her iglemin igvereni baglayan hukuki bir sonucu olup,
¢ok ciddi kayit ve belgeye dayal bir yonetim anlayisini ongormektedir'”.

Kanunlarin uygulamada basarili olmasi i¢in, amacina uygun olarak ve dogru
yorumlanmasi ve uygulanmasinin bu dogrultuda saglam bir temele oturtulmasi
gerekir. Bu nedenle de, insan kaynaklar1 yonetiminin yasayla ilgili yeterli bilgi sahibi
olmasi ve giincel gelismeleri yakindan takip etmesi gerekmektedir'*®.

Is hukukunun konular1 ile insan kaynaklari ydnetiminin ilgi alan1 bir¢ok
noktada kesismektedir. Iscinin ise alimu, is iliskisinin kurulmasi, sdzlesme sonrasi is
degisiklikleri, ticretlendirme, performans degerlendirmeleri, disiplin hiikiimleri,
sOzlegsmenin sona erdirilmesi bireysel is hukukunun konular1 arasinda yer

almaktadir'®’.

7 pir Ali Kaya, “4857 Sayili Is Yasas’nin Tiirk is Hukuku’nda Meydana Getirdigi Yenilikler”, is-
Giic Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar Dergisi, C:5, Say1:2, Sira:5, No :174, Y11:2003.

1% Serkan Odaman, “4857 Sayili Kanunun Getirdigi Yeniliklerin Kriz Dénemindeki Uygulamasi”,
isveren Dergisi, TISK, Ocak 2009. www.tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_id=2270&id=107

9 Ufuk Aydm, “insan Kaynaklari Yénetimi, Is Hukuku ve Is¢i Sendikalar”, Prof. Dr. Nusret
Ekin’e Armagan, Ankara, TUHIS, Yayin No: 38, 2000, s. 1011.
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2.3. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI ISLEVLERI VE

ISIN DUZENLENMESI ILE ILISKILENDIRILMESI

Calisanlarin nitelik ve yeteneklerini 6n plana ¢ikararak ekip halinde
calismaya tesvik edip, calisanin kendisi ve isletme i¢in en uygun davranisa
yoneltilmesi, insan kaynaklar1 yonetiminin islevleriyle saglanmaktadir®®.

Insan kaynaklar1 y&netimi, uygulamalarini giiniin kosullarina uygun olarak
esnek bir yap1 icerisinde gerceklestirmeyi hedeflemektedir. On plana cikardig
bireysellik iizerinden grup kiiltiirii olusturmaya ydnelik bir ¢aba igerisinde hareket
etmektedir. Is Kanunu kurallari ise, tiim calisanlar igerdiginden, yapisi geregi daha
biitiinciil ve asgari bir standart olusturma kaygisi tasidigindan daha katidir. Isin
diizenlenmesi de dahil birgok konuda asgari standartlar getiren Is Kanunu, insan
kaynaklar1 yonetiminin isletmenin verimliligine odaklanarak kurguladigi bir dizi
kurallar agisindan engeller teskil edebilir®’.

Bu konudaki diisiinceleri, isin diizenlenmesi ile ilgili olabilecegi varsayilan
insan kaynaklar1 yonetimi islevleri {lizerinden agiklayarak gitmek daha dogru

olacaktir.

20 Ayse Unal, “isletmelerde insan Kaynaklarmmn Onemi, Insan Kaynaklari Islevleri ve insan
Kaynaklar1 Yonetimi Sisteminde Ucretleme”, Kamu-is, C:7, Sayi:1, 2002.

1M, Caglar Ozdemir, “4857 Sayili Yasasinin Getirdikleri, Yasamin insan Kaynaklar1 Yonetimi ile
Karsilastirilmasi, Degerlendirmeler ve Oneriler”, Cimento isveren Dergisi, MESS, C:18, Say::5,
Eyliil 2004, s. 14.
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2.3.1. INSAN KAYNAKLARI YONETIMI ISLEVLERI

Insan kaynaklar1 yonetiminin temel islevleri,

Insan Kaynaklar1 Planlamasi

Kadrolama

Performans Degerlendirme ve Kariyer Yonetimi
Ucret ve Odiil Sistemleri

Egitim ve Gelistirme

Isci Saglig1 ve Giivenligi

V V V V V V VY

Isci-Isveren Iliskileri
dir. Fakat uygulamada bu iglevlere etki eden bir takim unsurlar vardir.

Etkili bir insan kaynaklar1 yonetimi igin isletmede sorumlulugun insan
kaynaklar1 yonetimi ile diger yoOnetimler arasinda paylasilmasi gerekmektedir.
Oncelikle, iist ydnetimin insan kaynaklar1 ydnetimine bakisi ve tutumu insan
kaynaklar1 islevlerini dogrudan etkilemektedir®®*.

Insan kaynaklar1 yonetimi, isletmenin biiyiikliigiine, 6rgiit yapisina ve islevsel
farklilagsma derecesine gore, farkli insan kaynaklari islevlerinden sorumlu yoneticiler
iceren alt birimlerin yer alacag sekilde 6rgiitlenebilir’®.

Insan kaynaklar1 birim yoneticileri de insan kaynagmn etkin yonetimi
acisindan sorumlulugu paylasarak islevlerin yiiriitilmesinde yiikiin onemli bir
kismini iistlenmektedir®**.

Emir-komuta yoneticilerinin iglevlerin etkinligindeki rolii de ¢ok dnemlidir

cliinkii insan kaynaklariyla ilgili politika ve programlar1 giinlik ¢aligmalarda

202 Sadullah, a.g.e.,s. 13.

29 Ahmet Cevat Acar, “Insan Kaynaklari Yonetimi Agisindan istihdamda Esitlik”, Yonetim Dergisi,
1.U. Isletme Iktisad1 Enstitiisii, Say1:27, Y11:9, Haziran 1997, s. 14.

2% Sadullah, a.g.e., s. 14.
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uygulayanlar onlardir. Dolayisiyla, list yonetim, insan kaynaklarindan sorumlu
bolim ve ydneticisi ile emir-komuta yoneticileri arasinda, ¢ift tarafli iletisim,

isbirligi ve esgiidiimle bu sorumluluk paylasimi saglanmalidir®®.

Yonetimler arasindaki sorumluluk paylasimindan baska islevleri etkileyen

diger bir 6nemli unsur ise ¢evresel faktorlerdir.

Insan kaynaklar1 yonetimi, i¢inde yer aldigi orgiitle oldugu gibi orgiitiin
icinde bulundugu cevreyle de siirekli etkilesim halindedir. Insan kaynaklari
yonetiminin islevlerini etkileyen cevre faktorleri bireysel nitelikler, is nitelikleri,
bireyler arasi iliskiler, orgiitsel 6zellikler gibi i¢ cevre faktorleri ve dis isgiicii, dis
kaynaklar, rakipler, diizenleyiciler, halk, teknoloji, ekonomi gibi dig c¢evre

faktorlerinden olusmaktadir®®

205 Sadullah, a.g.e.,s. 13.
2% Tortop v.d., a.g.e., s. 32.
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2.3.1.1. INSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI, KADROLAMA VE

ISIN DUZENLENMESI

Isletmenin isgoren ihtiyacinin nicelik ve nitelik olarak saptanmasi, bu
ihtiyacin nereden, ne zaman ve nasil karsilanacaginin belirlenmesi anlamina gelen
insan kaynaklar1 planlamasi, isgéren saglamanin temelini olusturmaktadir®®’.

Insan kaynaklar1 planlamasi, isgdrenlerin isletme ici ve disinda meydana
gelen gelismelere uygun ve etkin bicimde kullanilabilmesi amaciyla gozden
gecirilmesi ve yeniden yapilandirilmasina iliskin hazirlik ¢aligmalariin tamamini
icermektedir™®.

Insan kaynaklar1 planlamas, isletmelerin verimliligini dolayisiyla da karlilig
etkileyen temel islevlerden oldugundan, yalniz personel sayisindan tasarruf ederek
maliyeti diigiiren bir siire¢ olmakla kalmayip ayni zamanda ise uygun isgérenin
istihdam  edilmesini  saglayarak {iretim siirecinin  etkinlestirilmesini  de

gergeklestirirzog.

Giliniimiizde hizli bilgi artis1, degisimler ve teknolojik gelismelerin bunlarla

basa ¢ikabilecek, uyum saglayabilecek isgiiciinii gerektirdigi muhakkaktir®'®.

Isleri yerine getirecek olan calisanlarin dogru segimi ve verimli ¢alisma

ortaminin belirlenmesine yonelik olarak, is analizi ve is tanimlari yapilmaktadir®',

27 Unal, a.g.m.

28 {lhami Findikc1, insan Kaynaklar1 Yénetimi, 5. bs., Istanbul, Alfa Yayinlari, 2003, s. 128.

29 Tugray Kaynak, “Insan Kaynaklari Planlamas1”, Tugray Kaynak v.d., insan Kaynaklar1 Yénetimi
icinde, 2.bs., Istanbul, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, Isletme Iktisadi Enstitiisii Arastirma ve
Yardim Vakfi Yayinlari No:7, Dénence Basim ve Yayin Hizmetleri, 2000, s. 83.

210 Findike1, a.g.e., s. 128.

' Unal, a.g.m.
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Is analizi faaliyetleri, islerin icerdigi gorev, sorumluluk ve ¢alisma kosullarimi
belirlemeye yonelik faaliyetler olup ayni zamanda bu faaliyetlerle isgérenlerde
bulunmasi gereken bilgi, beceri ve yetenekler de belirlenmeye ¢aligilir®'?,

Is analizi faaliyetlerinde, isletmedeki islerin yapisimin ¢alisanlar agisindan
daha cok is tatmini yaratacak sekle doniistiiriilmesi i¢in is dizaymi ¢aligmalar1 da
yapilir. Is dizaynlari, calisma yasaminin kalitesini gelistirici rol oynadigidan insan

kaynaklar1 planlamasinda énemli bir asamadir®"”.

Is analizleriyle ise iligskin veriler toplanip incelendikten sonra, bu veriler
diizenlenerek is tanimlar1 ve is gerekleri haline doniistiiriiliir. Is tanimlarinda isin
tanitilmasi, isin igerdigi gorevler, isin iliskili oldugu diger isler ve isin gerektirdigi
gozetimle birlikte, isin yapildig1 kosullar ve isin yapilisinda kullanilan malzeme,
arag-gereg ve techizat da belirtilir*'*.

Insan kaynaklar1 planlamas1 ile isgiicii acig1 belirlendikten sonra gerekli
niteliklere sahip adaylarin hangi kaynaklardan bulunabilecegi arastirilip, isletmeye
basvurmalart saglanarak bir aday havuzu olusturulur. Olusturulan aday havuzundan
istenen nitelikteki adaylar ¢esitli yontemlerle secilip ise yerlestirilir ve i ortamina

alistirihir?'’.

Isletme i¢in gereken nitelikli insan kaynaginin saglanmasi ¢ok sayida kaynak

ve yontemin kullanilmasim gerektirir®'®.

Basvuru saglama, iyi bir insan kaynaklar1 se¢ciminin ilk ve en énemli sartidir.

Bagvuru saglama siirecinde isletmenin stratejik planlamasina, g¢ekiciligine, baglilik

212 Cavide Uyargil, “Is Analizi ve Is Dizayni”, Cavide Uyargil v.d., insan Kaynaklar1 Yénetimi
iginde, 3. bs., Istanbul, Beta Yayincilik, 2008, s. 56.

283 Uyargil, a.g.e., s. 61.

214 Uyargil, a.g.e., s. 69.

213 Benligiray, a.g.e., s. 8.

216 Ggkhan Ofluoglu, Ozan Biiyiikyilmaz, Sebnem Koltan, “Insan Kaynagi Segiminde Cok Olgiitlii
Karar Verme Yontemleri: Etkilesimli Beklenti Diizeyi Yaklagim1”, Kamu-is, C:9, S:1/2006, s. 109.
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olusturabilmesine ve esneklige yani durumlara uyum saglama siirecine uygun adaylar

isletmeye cekilmeye ¢alistimalidir®’.

Isgoren temin siirecinde dncelikle isletme i¢inden kaynak saglanmasi yoluna
gidilir. Igerden kaynak temini galisanlara yiikselme imkam sagladigindan, kendini
gelistirmek isteyen yetenekli isgorenlerin motivasyonunu arttirarak isletmeye

baglanmalarini da saglayacaktir™'®.

Ancak i¢ kaynaklara c¢ok fazla ayricalik taninmasinin disaridan alinacak
elemanlarin saglayacagi yeni goriis, beceri ve taze kana engel olabilmesi gibi

21
sakincalar1 da vardir®".

Bicimsel bir isgdren se¢im siireci bagvurularin kabulii ve ilk goriisme,
bagvuru formu doldurtma, simnav/test uygulamasi, ise alma goriismesi, adayin
gecmisinin ve referanslarin incelenmesi, saglik muayenesi ve diger iglemler, ise
alma karar1 (ve teklifi), ise yerlestirme gibi asamalar1 icerir’®.

Birey, birim ve orgiit basarisi biiylik dl¢iide ise alinan iggdrenlerin say1 ve
nitelik olarak uygunluguna bagli oldugundan, kadrolama, insan kaynaklar
yonetiminin diger islevleriyle birlikte Orgiitiin diger fonksiyonlarinin ve genel
amaglariin etkin bir bigimde yerine getirilmesi iizerinde Onemli bir etkiye

sahiptir™'.

Insan kaynaklar1 ydnetimi planlama ve kadrolama asamalarinda, isgiiciiniin

farklr sekillerde kullanilmasini gerektiren islevsel esneklikten faydalanabilmektedir.

217 Canan Ergin, insan Kaynaklar1 Yonetimi:Psikolojik Bir Yaklasim, 3. bs., Ankara, Elma
Yaymevi, 2005, s. 43.

¥ Unal, a.g.m.

219 Ahmet Cevat Acar, “Insan Kaynaklari Temin ve Secimi”, Tugray Kaynak v.d.,
insan Kaynaklar1 Yénetimi icinde, 2.bs., Istanbul, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, Isletme
Iktisadi Enstitiisi Arastirma ve Yardim Vakfi Yaymlari No:7, Donence Basim ve
Yaym Hizmetleri, 2000, s. 132.

220 Acar, A., a.g.e., s. 143.

21 Acar, A, a.g.e., s. 165.
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Iscilerin birbirlerinin yerine calistirilabilmesini de igeren islevsel esneklikte isin
222

diizenlenmesi hiikiimleri sinir ¢izilerek hareket edilebilir .

Isin diizenlenmesine iliskin olarak esnek calisma siireleri, denklestirme siiresi,
fazla ¢alismaya iligskin hiikiimler insan kaynaklar1 planlamasinda etkili olmaktadir.
Denklestirme siiresi uygulamasinda is¢inin giinde 11 saate kadar caligtirilabilmesi ve
bu siirenin giinliik caligma siiresini asan kisminin fazla ¢alisma sayilmamasi insan

kaynaklar1 planlamasi yapilirken goz oniine alinmasi gereken bir unsurdur™.

Fazla calismalarin arttirllmasi veya uygulanmamasi, isletmedeki isgiicii
arzinin azlig1 veya fazlaligi durumunda insan kaynaklar1 planlamasinda ise alma
veya isten ¢ikarmanin alternatifi olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle fazla ¢alisma ve
fazla siirelerle ¢alisma ile ilgili diizenlemeler de isletmelerde gerekli isgiiciiniin
planlanmasinda 6nemli bir veri kaynag1d1r224.

Fazla calisma ve fazla siirelerle ¢alisma karsiliginda is¢inin zaml iicret yerine
serbest zaman kullanmay1 tercih edebilmesi durumu da goéz Onilinde

bulundurulmalidir.

4857 Sayili Kanun’daki esnekliklerden biri olarak karsimiza ¢ikan telafi
calismast da, 2 ay icerisinde calisilamayan siirelerin telafi edilebilmesi ve bu
calismalarin fazla ¢alisma ve fazla siirelerle ¢alisma sayilmamasi bakimindan insan

kaynaklar1 planlamasinda 6nemlidir.

Ara dinlenmeleri planlamay1 etkileyen bir diger husus olarak karsimiza
cikmaktadir. 4 saat veya daha kisa siireli iglerde 15 dakika, 4 saatten fazla ve 7,5
saate kadar olan islerde 30 dakika, 7,5 saatten fazla siireli islerde 1 saat olan
dinlenme siireleri ve bu siirelerin isyerinde iscilere ayn1 veya degisik saatlerde
kullandirilabilmesi imkani iiretimin siirdiiriilebilirligi acgisindan insan kaynaklar1

planlamasinda 6nemlidir.

22 Sabahattin Sen, “Esnek Uretim ve Esnek Calisma”, Is Hukuku ve iktisat Dergisi, TUHIS, C:15-
16, S:5-6, Kasim 1999-Subat 2000, s. 39.

2 Ozgelik, a.g.m., s. 89.

24 ALe.
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Eger isletme 24 saat kesintisiz ¢alisma yapiyorsa gece caligmalar1 ve gece
postalar1 diizenlemeleri de planlamaya ve kadrolamaya etki eder. Postalar halinde
calisilan islerde islerin niteliginden otiirii farkli postalarda calistirilmak iizere fakli

yetenek ve ozellikte isgoren temin edilmesi gerekebilir.

Gece vardiyalan ile ilgili kadin ve ¢ocuk is¢iler hakkindaki diizenlemeler,
gece caligma saatleri ve ara dinlenmelerinin gilindiiz postasindan farkli olmasi

isgiicliniin belirlenmesinde en basta dikkate alinmasi gereken konulardan biridir.

Yalniz gece calistirma yasaklar1 degil, isin ve isyerinin niteligine gore ilk
boliimde deginilen tiim caligtirma yasaklar1 insan kaynaklart planlamasinda ve
kadrolamada goz Oniinde bulundurulur ve iggoren ihtiyact bu smirlamalar

cergevesinde belirlenir.

2.3.1.2. UCRETLENDIRME VE ISIN DUZENLENMESI

Ekonomik bir kavram olarak {icret insan kaynaklari i¢in yapilan tiim 6deme

bicimlerini kapsar ve genellikle isgdrenlere yapilan 6demeleri igerirken, sosyal iicret

o e Cq. . .. o o g . o)
isgorene belli bir yasam diizeyini saglamak ve siirdiirmek amacini igerir®.

Ucretleme, {icretin saptanmasi, {icret yapismnin belirlenmesi; isin degeri ile

licret arasindaki iliskiyi gdstermektedir. Ucretlendirme, belli bir ise ddenecek iicretin

C . N .. .. 026
isin {licret derecesine gore saptanmasi i¢in yapilacak caligmalari igerir™.

Isletmelerde iicret sisteminin kurulmasi icin, giincellenmis is tanimlari, is

degerlendirme sistemi, iicret aragtirmalari sonuglart ve bir licret yapisina ihtiyag

vardir??’.

2 fsmail Ataay, “Isletmelerde Ucret Yonetimi”, Tugray Kaynak v.d., insan Kaynaklar1 Yénetimi
icinde, 2.bs., Istanbul, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, Isletme Tktisadi Enstitiisii Arastirma ve
Yardim Vakfi Yaynlari No:7, Donence Basim ve Yayin Hizmetleri, 2000, s. 253.
226

Ataay, a.g.e., s. 265.
27 Acar, N., a.g.e., s. 62.
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Ucret politikasinin saptanmasi ve iicret yapismin kurulmasi igin yapilacak
oncelikli ¢alisma islerin belli yontemlere gore gruplanmasi ya da is kategorilerine
ayrilmasidir. Isletmeler {icret yapismni piyasaya gore hangi diizeyde tutacagma karar
vermek ig¢in, {icret yapisinin kurulmasinda iicret arastirmasi sonuglarindan da

faydalanir’®®,

Ucret yapismin belirlenmesinde, emek piyasasindaki isgiicii arz ve talebi ile
buna bagli olarak piyasada olusan ticret diizeyi, ticret konusundaki yasal
diizenlemeler gibi isletme dis1 faktorlerin yaninda, isletmelerin i¢ yapilariyla iliskili
olarak, performans degerleme, toplu sozlesmeler ve isletmenin ekonomik giicii gibi

faktorler de etkili olmaktadir®’.

Nitelikli isgorenlerin isletmeye bagliliginin saglanmasi insan kaynaklari
acisindan 6nemli bir konudur. Bir iggdrenin isinden memnun olmasi i¢in oncelikle
adil ticret aldigini diistinmesi gerekir. Bir igletmede adil bir iicret sisteminin
varligindan s6z edebilmek ig¢in, isgdrenlerin sahip olduklari niteliklere, yaptiklar
islerin degerine, performanslarina ve piyasa iicret oranlarina gore licret almasi
gerekir230.

Ucret, bir taraftan emegi karsiifinda ¢alisan isgdrenin gelirini ve yasam
diizeyini belirleyici bir 6ge, diger taraftan da toplumsal agidan endiistriyel gelisimde
ve sosyal adaletin dagilimindaki roliiyle insan kaynaklar1 yonetimi i¢in 6nemli bir

olgudur®".

Bir isletmede insan kaynaklar1 yonetiminin ¢aligsma stireleri ile ilgili izledigi

politika, organizasyonun verimliliginin ve karliliginin arttirtlmasi yoniinde kendini

228 Ataay, a.g.e., s. 268.

229 Ahmet Sevimli, “Is Degerlendirmesinin Ucret Sistemi igindeki Rolii ve Esit Davranma ilkesi
Agisindan Onemi”, isgiig: Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar Dergisi, C:3, S:2, Y11:2001.
(Cevrimigi) www.isgucdergi.org/?p=makale&id=79&cilt=3&sayi=2&yil=2001

29 Benligiray, a.g.e., s. 10.

2! Uysal Yenipinar, “Otel Isletmelerinde Ucretlendirme: izmir ili 4-5 Yildizli Otel isletmelerinde Bir
Analiz”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C:7, S:3, 2005, s. 150.
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gosterir ¢linkii c¢alisma siireleri iiretimle, karlilikla ve iicretlerle dogrudan

iliskilidir®?.

Isin diizenlenmesi agisindan iicret fonksiyonuyla en ilgili olan konu fazla
caligmalardir. Fazla ¢alismalar sonucunda, igveren igin iiretilen ek degerin isgoren

acisindan anlami iicret olmaktadir™”.

Fazla calismalar iscilik maliyetlerini yiikselttiginden, fazla g¢alismalarin
234

azaltilmasi ile isglicii ve imalat maliyetlerinin diisliriilmesi saglanabilir™”.

Fazla ¢aligmanin her saati i¢in verilecek iicret normal ¢alisma iicretinin saat
basina diisen tutarinin % 50 yiikseltilmesi suretiyle, fazla siirelerle ¢calismalarda ise,
her 1 saat fazla ¢alisma icin verilecek iicret normal calisma iicretinin saat basina

diisen miktarinin % 25 yiikseltilmesiyle ddenir.

Mevzuatta giydirilmis {icret sadece belli O6demeler i¢in Ongdriilmiis

oldugundan, fazla calisma iicretinin ¢iplak iicret lizerinden 6denmesi gerekse de

taraflarin anlasmasiyla giydirilmis iicret iizerinden hesaplanmasi da miimkiindiir®”,

Baz1 isletmelerde fazla caligma ficretinin asil {icret igerisinde yer aldigi

goriilmektedir. Yargitay bu tiir hiikiimleri gecerli saymaktaysa da bu durum kanuni

sinirlamalar igerisinde yapilan fazla ¢aligmalar icindir®®.

Ayrica, isletmelerde vardiya sistemiyle yapilan siirekli ¢aligmalar fazla

calisma maliyetini ortadan kaldirmaktadir®’.

22 Ozdemir, C., a.g.m., s. 7.

233 Ozdemir, C., a.g.m., s. 8.

% flyas Topguoglu, 4857 Sayih is Kanunu Isiginda Tiirk Hukukunda Fazla Saatlerle Calisma,
Ankara, TUHIS, Yaym No: 58, 2009, s. 114.

25 Akyigit, a.g.m., s. 12.

26 Hamdi Mollanahmutoglu, “4857 Sayili Yeni Is Kanunu’nun Getirdigi Onemli Bazi Yenilikler”,
Kamu-is, C:7, Say1:4, 2004. (Cevrimigi) www.kamu-is.org.tr/pdf/741.pdf

27 Tijen Erdut, “Calisma Yasaminda Esneklik ve Kuralsizlastirma”, Is Hukuku ve iktisat Dergisi,
TUHIS, C:18, S:4, Kasim 2003, s. 24.
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Fazla ¢alismanin yapildig1 tarihteki iicret iizerinden hesaplanan fazla ¢alisma
ticreti, daha sonra ki bir tarihte talep edildiginde onceki iicret saptanamiyorsa, o

. . . e . 2
dénemin asgari ticreti esas almmalidir™®,

Fazla siirelerle ¢alisma, kismi siireli is sozlesmesi ile ¢alisan iscilerin, haftalik
yasal calisma siiresine kadar olan ¢aligmalar i¢in getirilmis bir diizenlemedir. Kismi
stireli ¢alisanlarin yaptiklar1 fazla caligsmalarla, tam siireli ¢calisanlarin yaptiklari fazla
caligmalarin ayni tiicret seviyesinde degerlendirilmesi, igverene ek bir maliyet
getirdigi gibi, insan kaynaklar1 yonetiminin en Onemli islevlerinden olan iicret
yonetiminde de bir takim sorunlarin ¢ikmasima da neden olmakta idi**’. 4857 Sayih

Is Kanunu ile bu konuya agiklik getirilmistir.

2.3.1.3. ISCI SAGLIGI, GUVENLIGI VE ISIN DUZENLENMESI

Isciler ¢alisma esnasinda saghigina zarar verebilecek tehlikelerle kars1 karsiya
bulunmasi, is kazasi riski altinda olmasi yaninda, isin niteliginden otiirli 6nlem
alinmamast durumunda uzun dénemde meslek hastaliklarina neden olabilecek

risklerle de kars1 karsiyadir.

Isverenler isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi igin gerekli her
tiirlii 6nlemi almak, arag ve gerecleri noksansiz bulundurmak, isciler de is sagligi ve

giivenligi konusunda alman her tiirlii dnleme uymakla yitkiimlidiirler™®.

Is kazalari ve meslek hastaliklarinin Oniine gecilmesi acisindan iscinin

korunmasi i¢in, igverenin ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi gerekir.

Isveren oncelikle kadrolama asamasinda uygun isgorenin segimine dikkat

etmeli, isgorenleri meslek ve yetenekleri dogrultusunda ise yerlestirmeli, teknik

2% Akyigit, a.g.m., s. 12.
29 Ozdemir, C., a.g.m., s. 9.
9 4857 Sayili Is Kanunu Madde 77/1.
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koruma oOnlemleri hakkinda bilgi vererek, isgdrenlerin ikaz, yasak ve talimatlara
241

uygun hareket etmeleri i¢in gerekli kontrolleri yapmalidir™'.

Is kazalarin1 Onlemek igin isveren asir1 yorgunluga neden olan is
ylklemelerinden kac¢inmali ve dinlenme siirelerini ise gore ayarlamalidir. Ayrica
isyerinde iscinin fiilen ¢alistig1 yer ile etrafinda bulunan tiim alanlarda da is¢inin
hayatin1 ve saghgmi koruyucu tiim teknik 6nlemleri almalidir**.

Isyerinde saglik ve giivenlik acisindan gereken Onlemlerin  aliip
alinmadiginin denetlenmesi yetkisi devlete ait olup, devlet adina yetkili kurumlarin is
miifettislerince yerine getirilir’®.

Is Kanunu’nda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili diizenlemelere bakildiginda
igverenin koruma ylikiimliiliigliniin hakkaniyet ¢ergevesinde sozlesmenin niteligi ve
isin mahiyetine gore belirlendigi goriilmektedir™*.

Isin diizenlenmesi agisindan bakildiginda, c¢alisma siireleri ile ara
dinlenmelerinin siklig1 ve siiresi isgorenlerin fiziksel ve ruhsal dengeleri iizerinde
oldukca etkili olup, kaza siklik oranlar ile de yakindan iliskilidir**.

Genel olarak ¢alisma saatlerinin saglik iizerindeki etkisi nedeniyle Is Kanunu
ile gereken Onlemler alinmis, cesitli sinirlama ve caligma yasaklar1 getirilmistir.
Telafi ¢aligmalar1 ve denklestirmede normal ¢alismanin digina ¢ikilsa da Kanun
glinliik ¢alismay1 en fazla 11 saat olarak belirlemis, telafi calismasini da 3 saatle
sinirlandirmistir. Denklestirmede ise 2 aylik siire igerisinde haftalik ortalama ¢alisma

stiresinin 45 saati agsmamasi kosulu vardir.

21 Emine Tuncay Kaplan, “Isverenin Koruma ve Gozetme Borcunun Kapsam1”, Kamu-is, C:7,
S:2/2003, s. 7.

2 Kaplan, a.g.m., s. 8.

3 Asim Saldamli, “insan Kaynaklar1 Yonetiminde Bilisim Teknolojisinin Kullanimina Yénelik Bir
Arastirma: Tekirdag Ornegi”, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S:13, Y1l:7,
Bahar 2008, s. 244.

2 Aydinli I, a.g.m., s. 56.

5 Mehmet Ziilfi Camkurt, “Isyeri Calisma Sistemi ve Isyeri Fiziksel Faktorlerinin is Kazalari
Uzerindeki Etkisi”, TUHIS is Hukuku ve iktisat Dergisi, C:21, S:1, Agustos 2007, s. 80.
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Postalar halinde calisilan ve gece calismasi yapan isyerlerinde vardiyali

calisma diizenine bagli olarak isgorende cesitli fiziksel ve ruhsal yipranmalar

olusabilir. Gece caligmalarinin saglik agisindan olumsuz etkileri olabileceginden,

calisma siiresi gilinliikk normal ¢alismadan daha azdir. Gece galistigi i¢in sagligi

bozulan is¢iye doktor raporu ile onaylanmasi durumunda, isveren giindiiz postasinda

uygun bir is vermelidir.

Tablo 3. Is Kazalarinin Nedenlerine Gére Dagilimi (1990-2004)

1990 1995 2000 2004
Kaza
Yiizd Yiizd Yiizd Yiizd
Nedenleri Say1 Say1 Say1 Say1
(Y e e e
. 1040
Kaza Sebebi | 10989 | 7.1 11,8 | 9657 | 12,9 | 9769 | 123
Diisme 5
Makinelerin | 12410 | 80 | 6549 | 7.4 | 7862 | 105 | 9461 | 11,9
Sebep Oldugu
Sicak Sv1. 7865 50 | 3643 | 41 | 2916 | 3,9 | 2103 | 2,6
Buhar
Motorlu Tasit | 1966 13 | 2367 | 2,7 | 2518 | 34 | 2521 | 3,1
Kazalari
Yanici
Maddelerin 281 0,2 335 0,4 128 02 | 1007 | 13
Ates Almasi
Zchirlenme 305 0,2 122 0,1 148 0,2 78 0.1
Diger Tasit 33 0,01 79 0,1 53 0,1 27 0,03
Kazalari
Diger Kazalar | 5, 6682 5156 5453
ve 78,2 73.4 68,8 68,7
Bilinmeyenle 8 7 5 7
T
15585 8796 7484 7950
Toplam ; 100 0 100 ] 100 s 100

Kaynak: Tiirkiye Saglik Istatistikleri 2006, Tiirk Tabipleri Birligi Yaymlari
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Tablo 3’te Tiirkiye’de yillara gore is kazalarinin dagilimi verilmistir. Bu
verilere bakildiginda, diisme basta olmak iizere insan kaynakli sebeplerin agirlikta
oldugu goriilmektedir. Calisma siirelerinin yoruculugu ve dinlenme siirelerinin
yetersizliginin insan viicudunda yaratacagi yorgunluk ve bunun beraberinde
getirece8i dikkat dagimikligi dikkate alindiginda, kisinin kendinden kaynaklanan
kazalarda, c¢alisma siirelerinin kazaya etki edebilecek faktorlerden oldugunu

sOyleyebiliriz.

Calisma siireleri ile is kazalar1 arasindaki iliski, isin yapisina ve calisma
kosullarma gore farklilik gosterir. Calisma siirelerinin uzatilmasi veya ara
dinlenmelerinin kisaltilmasina bagli olarak is kazalarinin ortaya c¢ikmasindaki en

onemli faktor yorgunluktur®*®.

2.3.1.4. ISCI-ISVEREN ILISKILERI VE ISIN DUZENLENMESI

Is¢i ve isverenin birlikte calismalarindan dogan iliskiler bireysel ve toplu
olarak ele alinabilir. Isci-isveren iliskileri, is s6zlesmesinin ve toplu is sézlesmesinin

yapilma prosediiriinii ve bunlarla ilgili konular1 igermektedir™’.

Ulkemizde isci-isveren arasindaki is iliskisinin hukuki gercevesini belitleyen

temel kanun 4857 Sayil Is Kanunu’dur**.

4857 Sayih Is Kanunu isci-isveren iliskilerini bireysel diizeyde

diizenlemekteyse de bu diizenlemeler toplu is iligkilerinde de temel olusturmaktadir.

246 Camkurt, a.g.m., s. 80.

#7 Ozgelik, a.g.m., s. 92.

M7eki Adal, “Insan Kaynaklar1 Yonetiminin Hukuki Boyutlar”, Cavide Uyargil v.d., insan
Kaynaklar1 Yonetimi iginde, 3. bs., Istanbul, Beta Yayincilik, 2008, s. 565.
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Isin diizenlemesine giren konularda kanunda getirilen smirlamalar
cercevesinde is soOzlesmeleriyle isgi-isveren arasinda bazi konular hiikiim altina

alinabilir.

Is sozlesmelerinin feshinde isin diizenlenmesi ile ilgili baz1 kosullarda

s6zlesmenin feshi konusu giindeme gelebilir.

Fazla ¢alisma i¢in is¢inin onaymnin alinmasi gerekliliginin yaninda, zorunlu
nedenler ortaya c¢iktig1 halde isverenin fazla ¢alisma talebini isgorenin reddetmesi
veya gece c¢alistifi i¢in sagligi bozulan is¢iye giindiiz postasinda is verilmemesi

birtakim hukuki neticeler dogurabilir.

Fazla c¢alisma ve fazla siirelerle c¢alismanin karsiliginin  6denmemesi
durumunda, is¢i licret hakkini segmisse iicretinin ddenmemesi sebebiyle, serbest
zaman hakkini se¢migse calisma kosullarinin uygulanmamasi sebebiyle hizmet

sozlesmesini hakli olarak feshedebilir™®.

Bu konu, Is Kanunu Madde 24’te, isveren tarafindan iscinin {icreti kanun
hiikiimleri veya sozlesme sartlarina uygun olarak hesap edilmez veya ddenmezse

is¢inin hakli nedenle fesih hakkinin dogdugu seklinde ifade edilmistir.
Toplu is sozlesmeleriyle denklestirme siirelerinin arttirilmasi miimkiindiir.

Isci-isveren iliskilerinde is iliskisinin devami esnasinda ve sonlandirilmasinda
ispat konusu son derece dnemli oldugundan, belgelerin kayit altina alinarak 6zliik

dosyalarinda muhafaza edilmeleri gerekmektedir.

Bu boliimde insan kaynaklar1 yonetimi konusu tanim, kavram ve isletme
icerisindeki 6nemi agisindan ifade edildikten sonra, insan kaynaklari yonetiminin
islevleri ile isin diizenlenmesi konusu iligkilendirilmeye c¢alisilmig, bir sonraki

boliimde de bu iligkilendirmenin bir uygulamayla ortaya konmasina galisilmistir.

9 Akyigit, a.g.m., s. 25.
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3. BOLUM

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI ACISINDAN
4857 SAYILI IS KANUNU’NDA ISIN DUZENLENMESI
ILE ILGILI BIR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU, AMACI VE ONEMI

Bu arastirma, 4857 Sayili Is Kanunu’nda Isin Diizenlenmesi’ne iliskin
hiikiimlerin insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari tizerinde etkisi olup olmadigini
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, isin diizenlenmesi ile ilgili
hiikiimlerin insan kaynaklar1 yonetimi islevlerini etkileyip etkilemedigi ve ilgili
sitketlerde insan kaynaklart yonetimi uygulamalarinin isin diizenlenmesi ile ilgili
mevzuata ne dlgiide uygun olarak yiiriitiildiigii konusunda, Istanbul’da bulunan 4 ve
5 yildizhi otellerin insan kaynaklar1 yoneticilerinin goriislerini belirlemeye yonelik bir

arastirma gergeklestirilmistir.

Yapilan literatlir ¢aligmasi1 sonucunda, bu konuda daha once yapilmis
herhangi bir caligmaya rastlanmamistir. Bu nedenle, isin diizenlenmesi hiikiimlerinin
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarn iizerindeki etkisini belirlemeye yonelik bu

calismanin, konusunda bir ilk oldugu soylenebilir.
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3.2. ARASTIRMANIN ANAKUTLESI VE ORNEKLEM

Arastirmanin anakiitlesini Istanbul’da bulunan, TUROB (Turistik Otelciler,
Isletmeciler ve Yatirimcilar Birligi)’a iiye 4 ve 5 yildizli oteller olusturmaktadir.
Istanbul’da TUROB’a iiye 36 adet 5 yildiz ve 70 adet 4 yildizli olmak iizere toplam
106 otel bulunmaktadir. Anketler bu otellerin insan kaynaklar1 yoneticilerine
uygulanmistir. Anketi her otelin insan kaynaklari yonetiminden yalmiz 1 kisinin
cevaplamasit istenmistir.  Cevaplayicilarin  idari  pozisyonlarma  kisitlama
getirilmemigtir. Anketler 106 otelin insan kaynaklari yoneticilerine elden ve
elektronik posta ile iletilmigtir. 39 anket yanitlanarak geri gelmistir. Boylece

cevaplama orant % 37 olmustur.

3.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE ON KABULLERI

Anakiitleyi olusturan bu ¢alisma Istanbul’da bulunan 4 ve 5 yildizli otellerden
TUROB’a iiye olanlarla siirlidir. Bu nedenle, ulagilan deneklerin anilan anakiitle ve
orneklem i¢in gecerli sayilabilmesi s6z konusudur. Arastirmanin bu otellerin insan
kaynaklar1 yoneticilerine uygulanmis olmasinin da belirli 6l¢iide bir kisit olusturmasi

sOz konusu olabilir.

Bu arastirma siire, ulasilan bulgular, maddi olanaklar ve hazirlayanin bilgisi
ile sinirhidir. Konunun daha 6nce iizerinde ¢alisiilmamis bir konu olmasi ve hazirda

Olcek bulunmamasi nedeniyle, hazirlayanin bilgisi dahilinde gergeklestirilmistir.

Arastirmada deneklerin tiim sorular1 aymi sekilde algiladiklart ve gergek

durumu yansitan cevaplar verdikleri kabul edilmistir.
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3.4. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma durum belirleyici veya tanimlayici1 diye isimlendirilen aragtirma
modeli ve tiiriine uymaktadir. incelenen degiskenleri ve bunlar arasindaki iliskileri
gosteren arastirma modeli sayfa 96’da Faktor Analizi ile ilgili baslik altinda

verilmigtir.

3.5. HIPOTEZLER

Arastirmanin ana hipotezi agsagidaki gibidir:

H; : Deneklerin isin diizenlenmesine iliskin 1 hukuku hiikiimlerinin insan kaynaklari
yonetimini etkilemesi ile isletmelerin insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarini s6z
konusu diizenlemeler dogrultusunda yiiriitmeleri konusundaki goriisleri arasinda

anlaml bir iliski vardir.

Bunun yaninda isin diizenlenmesine dair hiikiimlerin etkileri ile insan
kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 6lgekleri alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki

olup olmadig1 da analiz edilmistir.

3.6. VERI TOPLAMA YONTEMI

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket
formlar1 insan kaynaklar1 yoneticilerine elden ve elektronik posta ile iletilmis ve

telefonda bilgi verilmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bolim

isin diizenlenmesine iliskin 8 ifadeden olusmaktadir. Olgekte yer alan ifadeler 5°li
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likert Ol¢eginde olup, 5 kesinlikle katiliyorum, 4 katiliyorum, 3 kararsizim, 2

katilmiyorum, 1 kesinlikle katilmryorum seklinde diizenlenmistir.

fkinci boliimde insan kaynaklar1 yonetimi islevleri ile ilgili 14 ifade olup yine
5’1 likert ol¢eginden yararlanilmis ve 5 kesinlikle katiliyorum, 4 katiliyorum, 3

kararsizim, 2 katilmiyorum, 1 kesinlikle katilmiyorum seklinde diizenlenmistir.

Aragtirmanin son boliimiinde cevaplayicilarin  demografik 6zelliklerini

belirlemeye yonelik sorular mevcuttur.

Uygun 6lgek bulunmadigindan, arastirmada kullanilan 6l¢ek tezi hazirlayan

tarafindan ilk defa olusturulmustur.

3.7. VERILERIN DEGERLENDIRILMESINDE KULLANILAN
ISTATISTIKI YONTEMLER

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 13.0 for Windows programindan
faydalanilarak degerlendirilmistir. Arastirmada kullanilan o6l¢egin giivenirliligini
belirlemek i¢in igsel tutarlilik analizi yaklasimindan yararlanilmis ve alfa modeli

kullanilmistir.

Kullanilan olgeklerin yap1 gecerliligini dlgmek i¢in isin diizenlenmesinin
etkileri ve insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalar1 oOlceklerine faktor analizi
uygulanmistir. Faktor analizi, birbirleri ile iliskili c¢ok sayidaki degiskenin
aralarindaki iligkinin anlasilmasini ve yorumlanmasini kolaylagtirmak i¢in daha az
sayidaki temel boyuta indirgemek veya Ozetlemek amacinda olan bir grup ¢ok
degiskenli analiz teknigidir.>
Cevaplayicilarin cinsiyet, yas, egitim, deneyim gibi demografik bilgilerini

iceren anketin son bolimiine frekans yontemi uygulanmistir. Ayrica isin

% Remzi Altunigik v.d., Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri:SPSS Uygulamali, 4. bs.,
Sakarya, Sakarya Kitabevi, 2005, s. 213.
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diizenlenmesinin etkileri ve insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalarina iliskin

Ol¢eklerle ilgili ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmaistir.

Isin diizenlenmesi ve insan kaynaklar1 y&netimi islevleri arasindaki iliskiyi
test etmek icin korelasyon analizi uygulanmistir. Korelasyon analizi, iki degisken
arasindaki iligkiyi test etmek ve derecesini 0lgmek icin kullanilan istatistiki bir

. . 251
yontemdir®".

3.8. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI

Bilimsel arastirmalarin temel amaci, veri toplama ydntemi ne olursa olsun
cevabir aranan sorulara dogru cevap verebilmektir. Bilimsel yontemler de yanlis
cevap alma ihtimalini ortadan kaldirmayir amacladiklarindan, giivenilirlik ve

gecerlilik aragtirmalardaki iki 6nemli noktadir®>?.

3.8.1. GECERLILIK

Gegerlilik, bir dl¢egin 6l¢iilmek istenen seyi dlgme derecesidir. Arastirmada

kullanilan 6lgegin yap1 gegerliligini belirlemek i¢in faktor analizi yapilmistir.

Birbirleri ile iliskili cok sayidaki degiskeni az sayida, anlamli ve birbirinden
bagimsiz faktorler haline getiren ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden biri olan
faktor analizinde, birbirinden farkli ayn1 zamanda da iliskili bir¢ok teknik olmasina
karsin, faktorlerin elde edilmesinde en yaygin kullanilan faktér analizi yontemi

Temel Bilesenler Analizi (Principal Component Analysis-PCA) dir*>>.

! Didar B. isler, Onur Sungur, “Korelasyon Analizi”, Ali Sait Albayrak v.d., SPSS Uygulamah Cok
Degiskenli istatistik Teknikleri i¢inde, Ankara, Asil Yaym Dagitim, 2005, s. 115.

52 Altunisik v.d., a.g.e., s. 113.

23 Seref Kalayci, “Faktor Analizi”, Ali Sait Albayrak v.d., SPSS Uygulamah Cok Degiskenli
Istatistik Teknikleri icinde, Ankara, Asil Yayin Dagitim, 2005, s. 321.
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Veriler arasindaki iligkilere dayanarak verilerin daha anlamli ve 06zet bir
bicimde sunulmasmi saglayan faktdr analizinin amaci esas olarak degiskenler

arasindaki karsilikli bagimlihgin kokenini aragtirmaktir™*,

Etkin bir faktoér analizinin toplam veri setini en iyi sekilde temsil ederken, en

az sayida faktorden olugsmasi beklenir™”.

3.8.1.1. ISIN DUZENLENMESININ ETKILERI VE
INSAN KAYNAKLARI YONETIMI UYGULAMALARINA
ILISKIN FAKTOR ANALIZI

Faktor analizinin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ile belirlenir.
KMO degeri olarak 0,5 ile 1 aras1 degerler, s6z konusu veri setine faktor analizi

uygulanabilmesi i¢in kabul edilebilir olarak degerlendirilir™®.

Yapilan faktor analizi sonucunda isin diizenlenmesine iliskin 3 faktoriin

olustugu ve toplam varyansin % 80’ini agikladiklar1 goriilmektedir. Bunlar;
1. Faktor: Denklestirilmis Calisma Siireleri

2. Faktor: Fazla Calisma ve Telafi Caligmasi

3. Faktor: Postalar Halinde Calisma ve Gece Caligsmasidir.

Faktor yiiklerinin -/+0,5’ten biiyiikk oldugu goriilmektedir. Faktor yiiklerinin
degerlendirilmesinde -/+0,3 az, -/+0,4 ¢ok Onemli ve -/+0,5 pratik agidan anlaml

kabul edilir™’. Analizde faktor yiikleri -/+0,4’ten biiyiik olan ifadeler almmustir.

234 Kemal Kurtulus, Pazarlama Arastirmalari, Genisletilmis ve Gozden Gegirilmis 8. bs., Istanbul,
Literatiir Yayincilik, 2006, s. 397.

23 Altunisik v.d., a.g.e., s. 212.

20 Altumisik v.d., a.g.e., s. 217.

57 Altunigik v.d., a.g.e., s.231.
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Tablo 4. Isin Diizenlenmesinin Etkilerine iliskin Faktor Analizi Sonuglar

IFADELER

FAKTORLER

| 2 ]

1. Denklestirilmis Calisma Siireleri

Denklestirme ile igveren, isin yogun oldugu giinlerde isgileri daha

arttirma esnekligine sahiptir.

fazla ¢alistirmak suretiyle, mevcut isgi sayisint koruyarak verimliligi

944

Denklestirme uygulamasi ile fazla ¢alisma azalacagindan, ticretler
acisindan olusacak ek maliyet ortadan kalkmis olur.

912

Denklestirme ile ¢alisma saatlerinin esnek olarak dagitilabilmesi
imkani igverene hareket serbestisi saglar.

900

2. Fazla Calisma ve Telafi Calismas1

Iscinin telafi alismasina sebep olan olgudan haberdar olmasi daha
verimli ¢aligsmasini saglar.

,816

Iscinin fazla ¢alisma karsilig1 talep ettigi serbest zamanin geg
kullandirilmasi verimini digiiriir.

,766

Serbest zamanin kullanilma tarihini igverenin belirlemesi ig¢inin
motivasyonunu diisirir.

,705

3. Postalar Halinde Calisma ve Gece Calismasi

Gece calistig1 i¢in saglig1 bozulan ig¢iye gilindiiz postasinda i
verilmemesi hukuki sonuclar dogurabilir.

931

Postalar halinde ¢aligilan islerde is¢inin sosyal hayati sekteye
ugradigindan aldig1 {icretten tatmin olmasi gerekmektedir.

,625

Aciklanan Toplam Varyans Yiizdesi : 79,522

KMO=0,514 Barlett’s Test p=0,00<0,05
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Tablo 5. insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalarina Iliskin

Faktor Analizi Sonuglari

iFADELER

FAKTORLER

1|

2

| 3

1. isci Saghg, Giivenligi ve isci-isveren iliskileri

Olast bir hukuki duruma kars1 gece postasinda ¢aligtirilan iggilerin
saglik durumlarim periyodik olarak takip etmeye 6zen gosteririz.

,884

Denklestirilmis ¢alisma siirelerinde olasi is kazalarinin 6niine
gegebilmek i¢in azami 6nlem aliriz.

,839

Isci saglig1 ve giivenligi agisindan posta degisim siiresini isin
elverdigi dlciide 1 hafta olarak belirlemeye 6zen gosteririz.

,759

Isci ile olabilecek uyusmazliklara kars, telafi kosulu ile verilen
izinlerin is¢i tarafindan imzalanip onaylanmasina dikkat ederiz.

,676

Is sézlesmelerinin feshinde isci talep ettigi halde o tarihe kadar
kullandirilmayan serbest zamanin yerine kendisine zamli iicretini
dderiz.

644

Is s6zlesmeleri acisindan denklestirmenin uygulandig tarihlere
asgari 6zen gosteririz.

,552

2. Ucret

Ucretlendirme agisindan maliyet artisin1 engellemek igin is
yogunluklarini fazla ¢calisma yerine denklestirilmis calisma siireleri
ile agmaya calisiriz.

,837

Insan kaynaklari iicretlendirmede, fazla galismalarin ek maliyet
yaratmamasi i¢in is¢inin talep ettigi serbest zamanin vaktinde
kullandirilmasina dikkat ederiz.

,780

Iscilerimiz gece postalarinda da galistigindan sahip oldugumuz
kalifiye ¢alisanlar1 kaybetmemek adina iicretlendirmede tatminkar
davraniriz.

,710

Ucretlendirmede, fazla ¢alisma maliyetinden asgari etkilenmek icin
telafi uygulamasi yapilabilecek durumlari en iyi sekilde
degerlendiririz.

,612

3. Planlama

Planlamada isin yogunlugunu temel alarak iggiicii gereksinmesini
miimkiin oldugunca denklestirme ile ¢6zmeye ¢alisiriz.

873

Planlama yaparken telafi caligmasiyla giderilebilecek is
kayiplarinda is¢inin onay1 olmaksizin hizla uygulamaya geceriz.

,825

Agiklanan Toplam Varyans Yiizdesi : 63,102

KMO=0,585 Barlett’s Test p=0,00<0,05

Diizeltme
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Yapilan faktor analizi sonucunda insan kaynaklari yonetimine iliskin

faktoriin olustugu goriilmektedir. Bunlar;

1. Faktor: Isci Saghg, Giivenligi ve Isci-Isveren Iliskileri
2. Faktor: Ucret

3. Faktor: Planlamadir.

Belirlenen 3 faktor toplam varyansin % 63’iinii agiklamaktadir.

3.8.1.2. FAKTOR ANALIZI SONUCUNA GORE DUZENLENEN

ARASTIRMA MODELI

[NSAN KAYNAKLARI

ISIN DUZENLENMESI YONETIMI

Denklestirilmis Calisma Isci Saghig, Giivenligi ve

Siireleri Isci-Isveren Iliskileri

Fazla Calisma ve Telafi Ucret

Calismasi
Postalar Halinde Calisma Planlama
ve Gece Calismasi

Sekil 2. Faktor Analizi Sonucuna Gore Olusan Arastirma Modeli
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Faktor analizi sonucuna gore, isin diizenlenmesi ile ilgili fazla ¢alisma ve telafi
calismas1 bir faktdr altinda, insan kaynaklari yonetimi ile ilgili is¢i saghgi ve

giivenligi ve is¢i igveren iligkileri bir faktor altinda toplanmustir.

Diizeltme

3.8.2. GUVENILIRLIK ANALIZI

Giivenirlilik, bir testin veya Ol¢egin dlgmek istedigi seyi istikrarl ve tutarh
olarak Olgme derecesidir. Bir Ol¢egin giivenilirligini 6lgmede kullanilan cesitli
yaklagimlar mevcuttur. Arastirmada bu yaklasimlardan icsel tutarlilik analizi
yaklagimi kullanilmigtir. Bu yaklagimda Likert 6lgek kullanilarak, dlgekte yer alan
maddeler arasindaki korelasyon degerine bakilip i¢sel tutarlilik analizi yapilir. Igsel

tutarligin Slgiimiinde en yaygin kullamlan yéntem Alfa modelidir™®,

Olgekte yer alan sorularin homojen bir yap: gdsteren bir biitiinii ifade edip
etmedigini arastiran bu yontemde, sorularin varyanslari toplaminin genel varyansa
ortalamasi ile elde edilen ve 0O ile 1 arasinda deger alan katsayr Cronbach Alfa
katsay1s1 olarak adlandirilir. Alfa katsayisinin 0,60 ile 0,80 arasinda bir deger almasi

durumunda 6l¢egin oldukca giivenilir oldugu sdylenebilir’.

Olgek birimlerinin sayis1 arttikca alfa katsayisi artma egilimi gosterir™®.

Cronbach Alfa katsayinin diisiik ¢ciktig1 durumda, dlgekten ¢ikarildiginda alfa

degerini yiikselten bir soru veya ifade giivenilirligi azaltan bir ifadedir ve 6l¢ekten

¢ikartilmasi gerekebilir®®',

28 Altunisik v.d., a.g.e., s. 114.

29 Albayrak v.d., a.g.e., s. 405.

% jstem Keser, “Anketler Araciligi ile Orneklemeye Dayali Olarak Yapilan Arastirmalarda izlenecek
Adimlar ve Karsilasabilecek Sorunlar”, D.E.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C:8, Say1:4, 01
Ekim-31 Aralik 2006, s. 142.

1 Albayrak v.d., a.g.e., s. 413.
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Tablo 6. Giivenilirlik Analizine Iliskin Alfa Degerleri

Cronbach's
Alpha ifade Sayisi
ISIN DUZENLENMESI 0,727 8
Denklestltllmls.(;ahsma 0.917 3
Stireleri
Fazla Calisma ve
Telafi Caligmasi 0,655 3
Postalar Halinde Caligma ve 0.602 )
Gece Calismasi
INSAN KAYNAKLARI
YONETIMi 0,782 12
Isci Saglig, Giivenligi ve
Isci-Isveren Iliskileri 0,821 6
Ucret 0,718 4
Insan Kaynaklar1 Planlama 0.684 )
ve Kadrolama
TOPLAM 0,804 20

Tablo 5’te yer alan giivenilirlik analizine iliskin bulgular incelendiginde, alfa
degerlerinin hem isin diizenlenmesi hem insan kaynaklar1 yonetimi hem de dl¢egin

biitiinii agisindan oldukga giivenilir oldugu goriilmektedir.
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3.9. ARASTIRMAYA ILISKIN GENEL BULGULAR

Cevaplayicilarin egitim, yas, deneyim gibi demografik bilgileri frekans
yontemi ile yorumlanmustir.

Cinsiyet dagilimi ile ilgili sonuglara bakildiginda, cevaplayicilarin ¢ok biiytlik
bir kisminin kadinlardan olustugu, insan kaynaklar1 yonetiminde kadin calisanlarin

erkek calisanlara gore neredeyse yari yariya daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Cinsiyete Gore Dagilim

Frekans Yiizde (%)
Kadin 25 64
Erkek 14 36
Toplam 39 100

Yas dagiliminda, cevaplayicilarin yaklagik yaris1 25-35 yas arasinda
yogunlagmistir. Bunu 18-25 yas ve 36-45 yas arasi gruplar takip ederken, bu iki yas

grubu arasinda fazla bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 8. Yasa Gore Dagilim

Frekans Yiizde (%)
18 ile 25 Yas Arasi 10 26
25 ile 35 Yas Arasi 19 49
36 ile 45 Yas Arasi 9 23
46 Yas ve Ustii 1 2
Toplam 39 100
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Egitim ile ilgili sonuglara bakildiginda, egitim durumunun agirlikli olarak

lisans diizeyinde yogunlastigi goriilmektedir. Bunu %?21’lik bir oranla Onlisans

mezunlar takip etmektedir.

Tablo 9. Egitim

Frekans Yiizde (%)
Lise 2 5
Onlisans 8 21
Lisans 25 64
Yiiksek Lisans 4 10
Toplam 39 100

Cevaplayicilarin agirlikli olarak miidiir pozisyonunda oldugu ve bunu yakin

bir oranla uzman pozisyonunda bulunanlarin izledigi anlagilmaktadir.

Tablo 10. Pozisyon

Frekans Yiizde (%)
Midiir 15 39
Miidiir Yardimcisi 5 13
Uzman 13 33
Diger 6 15
Toplam 39 100

98



Deneyime bakildiginda, cevaplayicilarin  yarisindan fazlasinin  insan
kaynaklar1 yonetiminde 1-5 yil arasinda kideme sahip oldugu ortadadir. Bunu

%33’liik bir oranla 10 y1l ve listli deneyime sahip olanlar izlemektedir.

Tablo 11. Deneyim

Frekans Yiizde(%)
1 Yildan Az 4 10
1 ile 5 Y1l Arast 22 57
10 Y1l ve Ustii 13 33
Toplam 39 100

Cevaplayicilarin %56’s1 4 yildizli, %44°1 ise 5 yildizli otelde caligmaktadir.

Tablo 12. Otel Statiisii
Frekans Yiizde(%)

5 Yildiz 17 44
4 Yildiz 22 56
Toplam 39 100
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3.10. ISIN DUZENLENMESININ ETKILERI VE INSAN
KAYNAKLARI YONETIMI UYGULAMALARINA [LISKIN
ORTALAMA VE STANDART SAPMA DEGERLERI

Isin diizenlenmesinin insan kaynaklar1 ydnetimine etkileri ve insan kaynaklar
yonetimi uygulamalarinda isin diizenlenmesine dair hiikiimlerin ne 6l¢iide dikkate

alindigina iligkin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Isin Diizenlenmesinin Etkileri ve insan Kaynaklar1 Y&netimi
Uygulamalarina Iligkin Tanimlayic1 Istatistikler

Degiskenler N Ortalama Standart Sapma
Isin Diizenlenmesinin 39 2,3526 0,47197
Etkileri
Postalar Halinde Calisma 39 2,6923 0,87821
ve Gece Calismasi
Fazla Calisma ve Telafi 39 1,9658 0,57631
Calismasi
Denklestirilmis Calisma 39 25128 0,62054
Siireleri
Insan Kaynaklari 39 2,2350 0,42400
Yonetimi Uygulamalan
Is¢i Saglig, Giivenligi ve 39 2,0726 0,56687
Isci-Isveren Iliskileri
Ucret 39 2,2500 0,54712
Planlama 39 2,6923 0,74882
TOPLAM ORTALAMA | 39 2,2938

Kullanilan besli Likert 6lgegine gore, teorik olarak 1,00 ila 5,00 arasinda
degisebilen ortalama tutum puanlari, her iki 6lgek ve tiim alt boyutlar bakimindan
diisiik (3,00’iin altinda), yani “olumsuz”dur. Bu dikkati ¢eken bir bulgudur. Hem
“igin dilizenlenmesinin etkileri” (2,3526) hem de “insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalar1” (2,2350)’na iligkin “toplam ortalama puanlar” olumsuz tarafta ve
birbirine yakin diizeydedir. Bu puanlara gore, arastirmaya katilan otellerin insan

kaynaklar1 yoneticileri ve ¢alisanlarinin, isin diizenlenmesine dair yasal
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diizenlemelerin insan kaynaklar1 yonetimini etkiledigi ve insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarinda dikkate alindig1 goriisiine katilmadiklari sdylenebilir.

Alt boyutlar agisindan da katilimcilar, benzer olumsuz tutumlara sahip
goriinmektedirler. Alt boyutlar i¢inde en olumsuz diisiiniilen konular “fazla ¢alisma
ve telafi calismasi” (1, 9658) ile “is saglig1r ve gilivenligi, isci-igveren iligkileri”
(2,0726)’dir. Buna karsilik, olumsuz goriislerin nispeten zayif oldugu boyutlar
“postalar halinde calisma ve gece c¢alismasi” (2,6923) ile “planlama” (2,6923)
boyutlaridir.

Bu bulgulara gore, katilimcilarin, otel isletmelerinde isin diizenlenmesine dair

yasal hiikiimlerin pek etkili olmadig1 goriisiinde olduklari sdylenebilir.

3.11. KORELASYON ANALIZI

Aralik ve rasyo seviyesinde Olgiilmiis iki degisken arasindaki iliskinin
siddetini belirlemeye yonelik bir analiz teknigi olan korelasyon analizi neticesinde
hesaplanan korelasyon katsayis1 “r” ile gosterilir ve -1 ile +1 aras1 degerler alir®®,

iki siirekli degiskenin dogrusal iliskisinin dl¢iimiinde kullanilan Pearson
korelasyon katsayisi, iki degisken arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi
sorusunun cevabini verir’®.

Korelasyon katsayisi 1, -1 ise tam negatif dogrusal iligkiyi, +1 ise tam pozitif
dogrusal iliskiyi, 0 ise iki degisken arasinda iliski olmadigini isaret eder”®.

Degiskenler arasinda Pearson korelasyon katsayisinin yorumu asagidaki gibi

yapilmaktadir®®:

22 Altunisik v.d., a.g.e., s. 199.
263 fsler, Sungur, a.g.m., s. 116.
24 ALe.
25 ALe.
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r

0,00-0,25
0,26-0,49
0,50-0,69
0,70-0,89
0,90-1,00

Hiski
Cok Zayif
Zayif
Orta
Yiiksek
Cok Yiiksek
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Tablo 14. Degiskenlere Ait Korelasyon Matrisi

. . . IDE insan IKU Isci
{sln IDE IDE Postalar | Kaynak. Sag., . :
Desiskenler Diizen. | Denkles. | Fazla C. Hal. C Yon Giiv. ve IKU IKU
818 Etkileri | Calisma ve - ’ A Ucret Planlama
.. . ve Uyg. Isci-Igv.
Toplam | Siwreleri | Telafi C. | G0 | Toplam | iligkileri
Korelasyon !
Isin Diizenlenmesinin Etkileri Toplam orelasyo
Katsayisi
. Korelasyon 755" !
IDE Denklestirilmis Calisma Siireleri Katsay1st
Korelasyon 670" 271 !
IDE Fazla Calisma ve Telafi Caligmast Katsayist
IDE Postalar Halinde Calisma ve Korelasyon 689 297 169 !
Gece Caligmast Katsayist
insan Kaynaklar1 Yonetimi Korelasyon 337 272 506 ~063 !
Uygulamalar1 Toplam Katsayisi
IKU lsci Saghgs, Giivenligi ve Korelasyon 30 27 563 027 822 !
Isgi-Isveren Iliskileri Katsayis1
Korel -,079 -,093 ,128 -,196 ,682" ,335" 1
IKU Ucret oretasyon
Katsayis1
Korel ,162 ,088 ,169 ,088 ,381° ,164 -,054 1
IKU Planlama oretasyon
Katsayisi
** Tki Yonlii Anlamlilhik <0,01 * Iki Yénlii Anlamlilik<0,05 N=39

IDE: Isin Diizenlenmesine Iliskin Yasal Diizenlemelerin Etkilerine Dair Goriisler .
IKU: Sirketlerin Insan Kaynaklar1 Uygulamalarinin Isin Diizenlenmesi ile Ilgili Mevzuata Uygunluguna Iliskin Goriisler




Isin diizenlenmesinin etkileri ve insan kaynaklari ydnetimi uygulamalart
arasindaki korelasyon incelendiginde tablo 14’te goriildigi gibi diisiik diizeyde
anlaml bir iliskinin (r=0,337, p<0,01) varlig1 gorilmekte ve H; hipotezi kabul
edilmektedir. Dolayisiyla, deneklerin isin diizenlenmesine iliskin hiikiimlerin insan
kaynaklar1 yOnetimini etkilemesi ile isletmelerin insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarin1 s6z konusu diizenlemeler dogrultusunda ytiriitmeleri konusundaki
goriisleri arasinda anlamli bir iligki oldugu sdylenebilir. Ortalama degerlerin her iki
degisken icin “kararsizlik” smirmi ifade eden 3,00°tin altinda olmasi dikkate
alindiginda, katilimcilarin iki konuda da ilgili diizenlemelerin insan kaynaklari
yonetiminde etkili olmadig1 ve dikkate alinmadig1” yoniinde “olumsuz” goriislere
sahip olduklar1 sdylenebilir. Kisacasi, iki konudaki olumsuz tutumlar arasinda, diisiik

diizeyde de olsa bir pozitif bir korelasyon (tutarlilik) vardir.

Isci saghg, giivenligi ve isci-isveren iliskileri ile denklestirilmis ¢alisma
stireleri arasinda orta diizeyde pozitif anlamli bir iligkinin varlig1 goriilmektedir. Bu
durumda deneklerin mevzuatta isin diizenlenmesi hiikiimlerinden denklestirilmis
calisma stireleri ile ilgili olan hiikiimlerin etkilerine iliskin goriisleri ile isletmelerin
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarindan isci sagligi, giivenligi ve is¢i-igveren
iligkileri uygulamalarini yiiriitmeleri konusundaki goriisleri arasinda orta diizeyde
anlaml bir iligkinin varhi§indan s6z edilebilir.

Fazla calisma ve telafi calismasi ile de is¢i sagligi, giivenligi ve isci isveren
iligkileri arasinda orta diizeyde pozitif anlamli bir iligki bulunmaktadir. Deneklerin
isin diizenlenmesi hiikiimlerinden fazla ¢alisma ve telafi ¢alismasi ile ilgili olan
hiikiimlerin etkilerine iliskin goriisleri ile isletmelerin insan kaynaklar1 ydnetimi
uygulamalarindan is¢i sagligi, gilivenligi ve isci-igsveren iliskileri uygulamalarini
yiriitmeleri konusundaki goriisleri arasinda orta diizeyde anlamli bir iligkinin varligi

goriilmektedir.

Diizeltme
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Bu durum bize cevaplayicilarin, isgorenlerin fazla ¢alisma, telafi ¢calismasi ve
denklestirilmis ¢alisma siireleri arttikca isletmelerin insan kaynaklari yonetimi
uygulamalarinin is¢i sagligi, giivenligi ve isci-igveren iligkileri islevleri ile ilgili daha

fazla durumla kars1 karstya kalinacagi goriisiinde olduklarini gostermektedir.
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GENEL SONUC VE ONERILER

Is Kanunu’nun bodliimlerinden biri olan isin diizenlenmesi ile ilgili hiikiimler,
calisma ve dinlenme siirelerinin sinirlarinin belirlenmesi nedeniyle, hem igveren hem

de iggoren acisindan son derece dnemlidir.

Kadin ve ¢ocuk iscilerle ilgili 6zel diizenlemeler ve calistirma yasaklari da
isin diizenlenmesi hiikiimleri igerisinde yer almaktadir. Caligma yasamiyla ilgili bu
temel diizenlemelerin insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalarii etkilememesi

miimkiin degildir.

Insan kaynaklar1 yéneticisi, orgiitiin hedefleri dogrultusunda insan kaynaklari
islevlerini en iyi sekilde yiiriitiirken, calisma yasamini diizenleyen mevzuata da
hakim olabilmeli, kanunlar1 1iyi yorumlayabilmeli ve degisimleri hizla

uygulayabilmelidir.

Bir orgiitiin dolayisiyla da insan kaynaklari yonetiminin hedeflerinin ve
bunlarin uygulamaya gecirilmesinin kanunlar géz ardi edilerek gerceklestirilmesi
miimkiin degildir. Dolayisiyla insan kaynaklari yonetimi is hukukuyla her zaman

etkilesim igerisindedir.

1475 Sayih Is Kanunu'nun igerdigi kat1 hiikiimlerden sonra, esneklik
arayislar1 gercevesinde hazirlanan ve yiiriirliige giren 4857 Sayili Is Kanunu, insan
kaynaklar1 yonetimi ile daha fazla iliskili olan diizenlemeler igermektedir. Isin
diizenlenmesi dahilinde c¢aligma siirelerine getirilen esnek diizenlemeler, insan
kaynaklar1 yonetimine uygulamada karsilasilan sorunlar agisindan ¢oziimler
getirmistir. 4857 Sayili Is Kanunu’ndaki esneklik arayislari, is hukukunun isciyi
gozeten bakis acis1 kapsaminda, isgorenlerin fiziksel ve ruhsal sagligini korumayi
amaglarken, isletmelerin de giiniimiiz kosullarinda rekabet edilebilirligini saglamay1

amaclamaktadir.
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Bu tez ¢alismasinda, 4857 Sayili Is Kanunu’nun insan kaynaklar1 ydnetimi
uygulamalar iizerindeki etkisine, bugiine kadar yapilan ¢alismalardan farkli olarak,

isin diizenlenmesi hiikiimleri agisindan bakilmak istenmistir.

4857 Sayil Is Kanunu’nda isin diizenlenmesi hiikiimlerinin insan kaynaklar1
yonetimi uygulamalarina etkisini belirlemek amaciyla, Istanbul’da faaliyet gosteren
TUROB iiyesi 4 ve 5 yildizli otellerin insan kaynaklar1 yonetimleri {izerinde bir

aragtirma yapilmistir.

Yapilan korelasyon analizi neticesinde, isin diizenlenmesine iliskin yasal
diizenlemelerin etkilerine iliskin goriisler ile isletmelerin insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarinin isin diizenlenmesi ile ilgili mevzuata uygunluguna iliskin gorisler
arasinda pozitif anlamh bir iliskinin varligr goériilmiistiir. Dolayisiyla, arastirmaya
katilan insan kaynaklari ydneticilerinin 4857 Sayih Is Kanunu’ndaki isin
diizenlenmesine iliskin hiikiimlerin etkileri ile isletmelerin insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarin1 s6z konusu diizenlemeler dogrultusunda yiiriitmeleri konusundaki

goriislerinin iliskili oldugu sdylenebilir.

Isin diizenlenmesi ile ilgili olarak denklestirilmis calisma siireleri, fazla
calisma ve telafi ¢alismasi ile insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarindan is¢i
sagligl, giivenligi ve is¢i-igveren iligkileri arasinda pozitif anlaml bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan insan kaynaklari yoneticilerinin, isgdrenlerin
fazla ¢alisma, telafi calismasi ve denklestirilmis ¢caligsma siireleri arttikca, isletmelerin
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin is¢i sagligi, gilivenligi ve isgi-isveren
iliskileri uygulamalar1 ile ilgili daha fazla durumla karsi karsiya kalinacagi

goriisiinde olduklar1 sdylenebilir.
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Fazla c¢alismalar normal calisma siiresinin iistiinde yapilan caligmalardir.
Fazla ¢aligmalar neticesinde is¢inin fiziksel ve ruhsal olarak yipranabilecegi
diisiincesi ile fazla c¢alismalar sinirlandirilmistir. Fazla c¢aligmalarin toplam siiresi
yilda 270 saatten fazla olamaz. Aynmi sekilde telafi ¢alismalarina da giinliik 3 saatlik
sinirlama getirilmistir. Tiim bu diizenlemelerde is hukukunun temel yaklagimi olan
is¢iyl koruma diislincesi yatmaktadir. Denklestirilmis ¢alisma siirelerinde de 2 aylik
yogunlastirilmis is haftas1 uygulamasindan otiirii baz1 haftalarda normal haftalik

calisma siiresinin ¢ok iizerinde ¢alismalar yapilabilmektedir.

Tipk: fazla ¢aligmalarda oldugu gibi normalden fazla yapilan bu calismalar
kisinin saglig1 lizerinde olumsuz etki yaratabilir hatta yorgunluk, dikkat daginikligi
gibi durumlarla karsilasilip is kazalar1 goriilebilir. Calisma siirelerinin artmasindan
otlirti is¢i saghg tizerindeki etkileri nedeniyle, denklestirilmis calisma stireleri ile
fazla calisgma ve telafi ¢alismasinin insan kaynaklari yonetiminin is¢i sagligi ve
giivenligi ve is¢i-igveren iligkileri islevi ile iligkisi gayet tabiidir. Ciinkii kanuna gore
igveren is¢inin sagligi ve giivenligini korumakla dolayisiyla bu yonde koruyucu
tedbirler almak, iscileri egitmekle miikelleftir. Isyerlerinde bu gorevleri iistlenen
birimler de insan kaynaklar1 yonetimleridir. Fazla calisma i¢in is¢inin onayinin
alinmasi gerekliliginin ve zorunlu nedenler ortaya ¢iktig1 halde is¢inin isverenin fazla
calisma talebini reddetmesi de isgi-igsveren iligkileri bakimindan yine insan
kaynaklar1 yonetiminin bu islevi ile ilgilidir. Ayrica, fazla calisma ve fazla siirelerle
calismanin karsiliginin 6denmemesi durumunda, isci ticret hakkini segmisse licretinin
O0denmemesi sebebiyle, serbest zaman hakkini se¢misse calisma kosullarinin
uygulanmamasi sebebiyle hizmet s6zlesmesini hakli olarak feshedebilmesi durumu

sOz konusu olmaktadir.
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Aragtirma sonuglarina bakildiginda, arastirmaya katilan insan kaynaklari
yoneticilerinin % 57’sinin insan kaynaklar1 boliimiindeki deneyimlerinin 1 ila 5 y1l
arasinda oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla cevaplayicilarin bilyiikk ¢cogunlugunun
4857 Sayii Is Kanunu’nun kabul edilmesinden sonra insan kaynaklari
departmaninda gorev aldig1 ortadadir. 10 yil ve lizeri deneyime sahip olanlarin
katilm oranmin % 33 oldugu diislintildiiglinde, bu saymnin daha fazla olmasi
durumunda cevaplayicilarin 1475 Sayili Is Kanunu ile 4857 Sayih Is Kanunu
arasinda isin diizenlenmesi hiikiimleri agisindan daha dogru bir kiyaslamaya

gidebilecegi ve arastirma sonuglarinin bu yonde degisebilecegi sdylenebilir.

Uluslararast Caligma Orgiitii normlart ve Avrupa Birligi uyum siireci
cercevesinde Is Kanunumuzda yapilan diizenlemelerde dzellikle en biiyiik esnekligin
calisma siirelerinde oldugu gorilmektedir. Giiniimiiz kiiresellesme ortaminda
isgorenleri korumanin yaninda isletmelerin rekabet edilebilirligini arttirmay1
hedefleyen bu girisimler, zaman igerisinde diinyadaki kosullara uyum saglayabilmek
adma yenilenecek ve gelistirilecektir. Insan kaynaklar1 yoneticilerine diisen gérev
calisma yasamiyla ilgili olarak yasal ¢er¢eveden haberdar olmak, mevzuata hakim
olabilmek, kanunlar1 dogru yorumlayabilmek ve getirilen diizenlemelere hizla adapte

olabilmektir.

Diizeltme
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Ek: Anket Formu

ANKET FORMU

Sayn Insan Kaynaklar1 Y neticisi,

Ekteki anket formu, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Insan Kaynaklari
Yonetimi  Anabilim Dali  Ogretim Uyesi Dog. Dr. Omer Zeki Sadullah
damismanliginda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tez caligmasi igin, 4857 Sayil Is
Kanunu’nda igin diizenlenmesinin insan kaynaklar1 yonetimine etkisini belirlemeye

yonelik olarak hazirlanmistir.

Arastirma sonuglar1 toplu olarak analiz edileceginden, kurum veya yoneticiye
ait kimlik belirleyici herhangi bir bilgiye yer verilmeyecektir. Sizden istenen, ankette

yer alan sorular1 uygulamalariniz dogrultusunda cevaplamanizdir.

Arastirmaya yapmis oldugunuz katkidan dolayi tesekkiir eder, iyi ¢aligmalar

dilerim.

Saygilarimla,

Duygu Kéhya

Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali

Insan Kaynaklar1 Ydnetimi Bilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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koyunuz.

10.

11.

12.

Liitfen sectiginiz sikkin karsisina X isareti

Kesinlikle
Katihyorum
Katihhyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Fazla calisma azaltilirsa isletmelerde istihdam artar.

Fazla ¢alisma i¢in is¢inin onayinin alinmasi, karar
almada igverenin hareketliligini kisitlamaktadir.

Fazla ¢aligma karsilig1 is¢inin talep ettigi serbest
zaman 6 ay igerisinde kullandirilmazsa fazla ¢alisma
ticreti 6denmelidir.

Iscinin fazla ¢alisma karsihig: talep ettigi serbest
zamanin ge¢ kullandirilmast verimini diistiriir.

Serbest zamanin kullanilma tarihini igverenin
belirlemesi is¢inin motivasyonunu diigiiriir.

Fazla calisma karsilig1 is¢i serbest zaman talep ederse
vaktinde kullandirilmamasi sagligini olumsuz
etkileyebilir.

Iscinin s6zlesmesi, fazla ¢alisma karsihig talep ettigi
serbest zaman kullandirilmadan sona ermisse, is¢iye
fazla calismasi karsilig1 zamli ticreti 6denir.

Isverenin fazla ¢alisma talebini isci diiriistliik
kurallarina aykir sekilde reddederse, s6zlesmenin
feshi gergeklesebilir.

Telafi ¢aligmasi i¢in is¢inin rizasina gerek
goriilmemesi igsverenin hareket kabiliyetini
arttirmaktadir.

Tatillerin uzatilarak daha sonra telafi edilebilme
imkaninin taninmasi is¢ilerin motivasyonunu
arttirmaktadir.

Telafi caligmasinin fazla ¢alismadan sayilmamasi isci
maliyetlerini diislirmiistiir.

Iscinin telafi ¢alismasina sebep olan olgudan haberdar
olmasi1 daha verimli ¢alismasini saglar.

Kesinlikle
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Telafi ¢aligmasinda ¢alisma siiresi artacagindan is¢inin
saglig1 olumsuz etkilenebilir.

Isciye kullandirilan iznin daha sonra telafi edilmesi
sartiyla verildiginin ispat1 olas1 uyusmazliklarda
gereklidir.

Calisma hayatinda daha once de isgi-igveren arasinda
uygulanmakta olan telafi ¢aligmasinin 4857 Sayil s
Kanunu ile yasalastirilmasi is¢ilerin haklarinin
korunmasini saglamistir.

Postalar halinde ¢alisilan islerde iscilerin hafta tatilinin
uygun bir sirayla hafta sonlaria denk getirilmesi
sosyallesmelerine olanak verdiginden motivasyonlarini
arttirir.

Postalar halinde calisilan islerde farkli postalarda ayni
i1 yapan isc¢ilerin is yliklerinin esit dagitilmamast
verimliliklerini distirtr.

Isin niteliginden 6tiirii, postalar halinde ¢alisilan
islerde her bir postada ihtiya¢ duyulan is¢i sayisi
faklilik gosterebilir.

Isin niteliginden otiirii, farkl is¢i postalarinda farkli
yetenek ve 6zellikte ig¢iye gereksinim duyulabilir.

Iscilerin sagligini olumsuz etkilediginden, isci
postalarinin degistirilme siiresinin uzatilmasi
gereksizdir.

Gece calistigi i¢in sagligi bozulan isciye giindiiz
postasinda is verilmemesi hukuki sonuglar dogurabilir.

Postalar halinde calisilan islerde is¢inin sosyal hayati
sekteye ugradigindan aldigi iicretten tatmin olmasi
gerekmektedir.

Denklestirme uygulanan yogunlastirilmas is
haftalarinda bazi giinler ¢alisma siiresi uzadigindan is
kazalar1 artabilir.

Yogunlastirilmis haftalarda dikkat eksikligi verimliligi
diisiirebilir.

Denklestirme ile ¢calisma saatlerinin esnek olarak
dagitilabilmesi imkani isverene hareket serbestisi
saglar.
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26.

27.

28.

Denklestirme ile isveren, isin yogun oldugu giinlerde
is¢ileri daha fazla ¢alistirmak suretiyle, mevcut isci
sayisini koruyarak verimliligi arttirma esnekligine
sahiptir.

Denklestirme uygulamasi ile fazla ¢calisma
azalacagindan, iicretler agisindan olusacak ek maliyet
ortadan kalkmis olur.

Denklestirme siiresi igerisinde is s0zlesmesi sona
erdigi takdirde, haftalik ¢aligma siiresinin asildig:
saatler icin is¢iye fazla caligsma iicreti 6denmesi
gerekecektir.

Liitfen sectiginiz sikkin karsisina X isareti koyunuz.

Kesinlikle
Katihyorum
Katihyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Insan kaynaklar1 planlama ve kadrolama asamasinda
isgoren ihtiyacini azaltmak icin fazla caligmalardan
yararlaniriz.

Insan kaynaklar iicretlendirmede, fazla ¢alismalarin ek
maliyet yaratmamasi i¢in is¢inin talep ettigi serbest
zamanin vaktinde kullandirilmasina dikkat ederiz.

Performans degerlendirmede, is¢inin fazla
caligmalardan talep ettigi serbest zaman1 vaktinde
kullanamamis olmasini degerlendirmede gz dniinde
bulundururuz.

Isci saglhigi ve giivenliginde, fazla ¢aligmalar
neticesinde is¢inin ihtiyag hissettigi ve talep ettigi
serbest zamanin miimkiin oldugunca yakin zamanda
kullandirilmasina 6zen gosteririz.

Is sdzlesmelerinin feshinde isci talep ettigi halde o
tarihe kadar kullandirilmayan serbest zamanin yerine
kendisine zaml1 {icretini dderiz.

Planlama yaparken telafi ¢calismasiyla giderilebilecek is
kayiplarinda is¢inin onay1 olmaksizin hizla
uygulamaya geceriz.

Ucretlendirmede, fazla galisma maliyetinden asgari
etkilenmek icin telafi uygulamasi yapilabilecek
durumlari en iyi sekilde degerlendiririz.

Kesinlikle
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Performans asamasinda is¢inin telafi ¢alismasi
gereksinmesine ne derecede vakif oldugu goz oniinde
bulundurulur.

Isci saglig1 ve giivenligi acisindan telafi calismalariin
asgari diizeyde yapilmasina 6zen gosteririz.

Isci ile olabilecek uyusmazliklara karsi, telafi kosulu
ile verilen izinlerin is¢i tarafindan imzalanip
onaylanmasina dikkat ederiz.

Planlama ve kadrolama asamasinda, isletmemizde
postalar halinde ¢alisildigi i¢in farkli nitelik ve
ozelliklere sahip is¢ileri posta sayisina gore istthdam
ederiz.

Iscilerimiz gece postalarinda da calistigindan sahip
oldugumuz kalifiye ¢alisanlar1 kaybetmemek adina
icretlendirmede tatminkar davraniriz.

Performans degerlendirmede farkli postalarda ayni isi
yapan iscilerin is yiiklerine dikkat edilir.

Isci saglig1 ve giivenligi acisindan posta degisim
stiresini igin elverdigi dl¢lide 1 hafta olarak belirlemeye
0zen gosteririz.

Olast bir hukuki duruma kars1 gece postasinda
calistirilan is¢ilerin saglik durumlarini periyodik olarak
takip etmeye 6zen gosteririz.

Planlamada isin yogunlugunu temel alarak isgiicti
gereksinmesini miimkiin oldugunca denklestirme ile
¢ozmeye caligiriz.

Ucretlendirme agisindan maliyet artigin1 engellemek
i¢in i yogunluklarini fazla ¢aligma yerine
denklestirilmis calisma siireleri ile asmaya calisiriz.

Performans degerlendirmede denklestirme siiresince
calisanlarin yogun calistig1 ve serbest kaldig: siireler
g6z onilinde bulundurulur.

Denklestirilmis ¢alisma siirelerinde olasi is kazalarinin
Oniine gecebilmek i¢cin azami d6nlem aliriz.

Is sozlesmeleri agisindan denklestirmenin uygulandig
tarihlere asgari 6zen gosteririz.
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1- Cinsiyetiniz?
a) Kadin b) Erkek

2- Yasimz?

a) 18-25 b) 26-35 c) 36-45
3- Egitim durumunuz?

a) [lkogretim b) Lise

d) Lisans e)Yiiksek Lisans

4- isyerinizdeki pozisyonunuz?

a) Direktor b) Miidiir  ¢) Miidiir Yardimcisi

5- Kag yildir insan kaynaklarinda cahisiyorsunuz?

a) 1 yildan az b) 1-5 y1l aras1
6- Cahistigimiz otelin statiisii?

a) 4 Yildiz b) 5 Yildiz

¢) Onlisans

¢) 6-9 yil aras1

d) 46 ve tisti

f) Doktora ve istii

¢)Sef d)Uzman e) Diger

d) 10 y1l ve tstii

ANKETIMIZ BITMISTIR.
TESEKKURLER..
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