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BIREYSEL KREDILERIN EKONOMIK BUYUKME
UZERINDEKI ETKIiSI : TURKIYE ORNEGI
SELCUK DEMIR
2502090195

Gelisen diinya ekonomisinde, bankalarin farkli yararlar ve dinamikler
kazandirmas1 nedeniyle her gecen gilin Onemi artmaktadir. Bankalar, bireysel
bankaciligin hizla gelisen bir dali olarak bireysel kredilendirme hizmetleri ad1 altinda
bireylere sundugu krediler ile kisilerin her tiirlii ihtiyaglarini en kisa zamanda ve en
uzun vade ile karsilamalarin1 saglamaktadir. Bireysel kredilerde temel anlayis 6deme
giicli dogrultusunda taleplerin karsilanmasi oldugundan, ihtiyaglar ayni zamanda
kredi tiiriinii de ifade etmektedir. Bankalarin pazarlama teknigi acisindan, talep
olusturma ve farklilik yaratma arayiglarinin bir sonucu olarak da kredi tiirleri baska

bir 6neme sahip olmaktadir.

Kredi kanalinin varsayimlarin saglandigt bir ekonomide kredi hacmindeki
degisikliklerin reel iiretimi dolayisiyla biiyiimeyi etkilemesi beklenir. Bu ¢alismada,
bireysel kredilerin biiylime ile iligkisi zaman serileri ekonometrik yontemleri
kullanilarak ortaya konulmaya calisilmistir. Analiz periyodu olan [2002.Q1-2014.Q4]
donemi i¢in, tasit kredileri degiskeni biiylime iizerinde anlaml fakat azaltict etkiye
sahip iken, konut kredileri, kredi kartlari, ihtiya¢ kredileri biiylime iizerinde pozitif
ve anlaml etkiye sahip degiskenler olarak belirlenmistir. Degiskenler arasinda hem
uzun donemli hem de kisa donemli iliski elde edilmistir. Biiyiime ve degiskenler

arasinda ¢ift yonlii nedensellik elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel Krediler, Biliylime, Zaman Serisi Ekonometrik
Yontemleri
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ABSTRACT

THE EFFECT OF CONSUMER GREDITS ON ECONOMIC
GROWTH: TURKEY’S EXPERIENCE

SELCUK DEMIR
2502090195

In the improving global economy, the importance of the banking sector
increases due to their varied beneficiaries and dynamics. Banks under fast growing
branch "individual crediting services" enable clients to satisfy their needs quickly
and at the maximum possible maturity. Consumer credits aim to satisfy credit need
of the clients in the limits of the payment possibilities. Thus, the credit need also
determines the type of the credit. As for the marketing strategies of the banks, types

of the credits carry signifance as a result of creating demand and difference.

In an economy where the assumptions of the credit channels are valid,
changes in the credit volume are expected to affect real production thus the growth.
In this study, the relation between consumer credits and growth is studied by using
time series econometric methods. For the analysis period (2002Q1-2014Q4), auto
loans have significant but negative effect on growth while housing loans, credit
cards, general purpose loans have significant and positive effect on growth. Between
the parameters, both long and short term relation is observed. Additionally, between

GDP growth and other parameters, two way causality is found.

Key Words: Consumer Credits, Growth, Time Series Econometric Methods
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ONSOZ

Tiirk bankacilik sistemindeki artan rekabet ortamiyla birlikte bankalar son
yillarda pazarlama faaliyetlerine daha ¢ok agirlik vererek, satisa sunulan iriinlerin
cesitliligini artirmis ve oOzellikle de kredi iiriinlinlin pazarlanmasina, bilangodaki
mevduat kaleminin kredi olarak genis tiiketici kitlelerine ve firmalara aktarilmasina
olanak saglamistir. Kredi tiirleri de miisteri talepleri dogrultusunda cesitlilik
gostermistir. Kredi kanalimin varsayimlarinin saglandigr bir ekonomide kredi
hacmindeki degisikliklerin reel iiretimi, dolayisiyla biiyiimeyi etkilemesi beklenir.
Ulkemiz bankacilik sektoriiniin temel yapi taslarindan biri olan bireysel krediler ve
bliyiime iligkisinin ¢esitli acilardan degerlendirildigi bu ¢alismanin hazirlanmasinda
ve tez stirecinde karsilastigim sorunlar ¢6zmemde bana yardimci olan ¢ok degerli hocam tez

danmgmamm Saym Prof. Dr. Serdar Ongan’a sonsuz tesekkiir ederim.

Ayrica, tez izleme komitesinde bulunan ¢ok degerli hocalarim Sayin Dog. Dr.
Diindar Murat Demir6z’e ve Yrd. Dog. Dr. Funda Sezgin’e yardimlarindan dolay1

sonsuz siikranlarimi sunarim.

Bu ¢alismam esnasinda hig bir fedakarliktan kaginmayan sevgili esim Giilcan
Demir’e, sevgili oglum Can Demir’e ¢ok tesekkiir ederim. Ayrica, ¢alismalarimda
bana desteklerinden dolay1 Yrd. Dog. Dr. Ciineyt Kili¢, Dr. Hiiseyin Selimler, Giilay
Elif Girgin, Cigdem Karahan ve Gamze Tanriverdi’ye tesekkiir ederim. Bu eserimi,

Diinya’ya gelmeme vesile olan su anda hayatta olmayan anne ve babama atf ederim.

Haziran, 2015 Selguk Demir
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GIRIS

Bankalar, sektordeki dinamik yap1 icinde mevcudiyetini korumak ve
kapasitesini stirekli bliylitmek amaciyla, artan kredi taleplerini kolay ve hizli bir
sekilde karsilayabilmek ve kredi kullanimi1 ve geri 6deme islemlerini etkin bir sekilde
ylriitebilmek icin bireysel bankacilik hizmeti vermektedirler. Hizli ve kolay erisimin
yani sira ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in ¢ok genis yelpazede secenekler sunan
bankalar, tiiketiciler icin cazibe merkezi haline gelmektedir. Bireyler, giinlik
yasantilarinda ihtiyag duyduklar1 gereksinimlerini karsilarken dahi bankacilik
hizmetlerinden yararlanmakta, ¢ok uzun vadeli hesap planlar1 yapmak yerine kolay
ve kisa zamanda elde edebilecegini bildigi bu hizmetlere giivenerek finansal

kararlarin1 almakta ve uygulamaktadirlar.

Bankalar, bireysel bankaciligin hizla gelisen bir dali olarak bireysel
kredilendirme hizmetleri adi altinda bireylere sundugu krediler ile kisilerin her tiirlii
ihtiyaclarii en kisa zamanda ve en uzun vade ile karsilamalarini saglamaktadir.
Bireysel kredilendirme, ticari kredilerden farkli olarak, bir mal veya hizmetin satin
allmi ya da herhangi bir ihtiyacin karsilanmasi i¢in ticari amaglar disinda
kullanilmak {izere bireylere saglanmaktadir. Hizmetlerinin ¢esitliligi yoniinden

gelisime agik bir alan olan bireysel kredilendirmeye ilgi giderek artmaktadir.

Bireysel krediler, tiiketicilerin kendi mali olanaklartyla sahip olamayacagi
mal ve hizmetlerden yararlanabilmelerini saglamaktadir. Bireysel krediler sayesinde,
tiiketiciler krediden yararlanmadan satin alamayacagi, satin almak icin beklemek
zorunda kalacagi mal veya hizmetlerin arzinin g¢esitli nedenlerden dolay1 azalmasi
veya fiyatlariin biiylik artiglar gdstermesi olasiliklarina karsi korunabilmektedirler.
Ayrica, bireysel krediler vasitastyla eline nakit para gecen tiiketiciler pesin para ile
mal alma avantajindan yararlanarak olusabilecek vade farkindan da
kurtulmaktadirlar. Ancak, bireysel kredilerin tiiketiciler bakimindan en biiyiik
sakincasi, tiiketicilerin hirsim ve tiiketim meylini arttirarak tiiketimde asiriya

kagmalarina neden olmasidir. Tiiketiciler artan tiiketim meyillerinin krediyle



doyurulabilecegini diisiinerek mali olanaklar1 {izerinde tiiketim yapabilmekte ve
gereksiz borg yiikii altina girebilmektedirler. Bu acgidan bireysel kredilerin bilingsiz

tiikketicileri gereginden fazla harcama yapmaya yonelttigi genel kanis1t mevcuttur.

Toplumda zamanin giderek onem kazanmasi ve degisen bankacilik iligkileri,
bireyleri daha ¢ok bireysel bankacilik iiriinleri talep etmeye yoneltmekte, taleplerdeki
bu artis da bankalarin bireysel bankacilik alaninda daha fazla faaliyet gdstermelerini
tesvik etmektedir. Bireysel bankaciligin bir ¢esidi olarak bankalarca sunulan bireysel
kredilendirme, tiim diinyada hizli bir gelisme kaydetmektedir. Bireysel
kredilendirme, bireyin giinliik yasantisinda ihtiya¢ duydugu her tiirlii hizmeti en kisa

zamanda ve kolay geri 6deme se¢enekleriyle almasini saglamaktadir.

Para politikasinin temel ekonomik degiskenler iizerinde meydana getirdigi
etkiler olarak nitelendirilen parasal aktarim mekanizmasi, faiz orani, doviz kuru,
varlik fiyatlar1 ve kredi kanali araciligi ile ¢alismaktadir. Kuskusuz birbirine bagli bir
dizi siireci ortaya ¢ikaran bu etkilesim zinciri, finansal yapinin gelismislik diizeyi ile
de yakindan iligkilidir. Gelismis ve kurumsallagmis bir finansal yapi, bir yandan fon
transferinde ortaya ¢ikabilecek olasi riskleri azaltarak gilivenli fon akisina aracilik
etmekte, diger yandan cesitli finansal araglar vasitasiyla tasarruflarin yatirima
doniismesine neden olmaktadir. Reel kesimi fonlama olarak da nitelendirilebilen bu
stirecin etkin ¢aligsmasi, Ozellikle tasarruf yetersizliginden kaynaklanan yatirim

eksikligini ortadan kaldirmaktadir.

Ozellikle gelismekte olan ekonomilerde godzlenen tasarruf eksikligi
yatirimlarin finansmaninda ortaya ¢ikan zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu
durum ekonomik biiyiime gibi temel politika hedeflerine ulasabilmeyi
zorlagtirmaktadir. Bu baglamda, biliyiime dis finansman yollariyla da
gerceklestirilebilir. Ancak, kiiresel fon akisinin belirsizlik ve oynakligi dissal
tasarruflarin ~ siirekliligini ortadan kaldirmaktadir. Istikrarsizlik donemlerinde
gozlenen bu durum, biiyiime i¢in gilivenilir finansal kaynaklarin neler olabilecegi

konusunu tartisma noktasina tasimaktadir.



Bankalar, tasarruflarin toplanmasi ve toplanan bu tasarruflardan olusan
fonlarin reel yatirimlara kanalize edilmesini kolaylastirmasi nedeniyle sermaye
birikiminin olusumuna ve dolayisiyla iktisadi kalkinma ve biiylime ¢abalarinda kritik
bir rol ve 6neme sahiptir. Bir lilkede iktisadi biiyiime i¢in mali kesimin ekonominin
reel kesimiyle paralel bir gelisme gostermesi zorunludur. Kullanilabilir fonlarin
yatirim yapacaklara kisa ve dolaysiz yoldan ve de asgari kaynak maliyetiyle
aktarilabilmesi finansal kesimin saglikli calismasina baghdir. Reel sektorlerin
finansman ve plasman desenleri en genel anlamda, finansal mimariyi belirleyen

temel unsurlardir.

Kredilerin, daha genis anlamda finansal kesimin ekonomik biiyiime ile
etkilesimi, hem biiylimenin temelinde yer alan finansal faktorlerin belirlenmesi hem
de biiylimenin finansal piyasalara etkilerinin analiz edilmesi agisindan 6nemlidir.
Calismanin amaci, finansal sistemin 6nemli unsuru olan bireysel kredilerin biiyiime

tizerindeki etkisinin ve dneminin ortaya konulmasidir.

Calismanin birinci boliimiinde, bireysel bankacilik ve bireysel bankacilik
tiriin hizmet ¢esitleri agiklanmigtir. Bu boliim i¢inde, bireysel bankaciligin diinyada
ve Tirkiye’de gelisimi, iirlin ve hizmetlerin c¢esitlerinin detayli agiklamalar1 ele
almmustir. Ikinci béliimde, bireysel krediler detayli agiklanmustir. Boliim iginde;
kredi tanim1 ve hukuki diizenlemeler, bireysel kredi tiirleri, bireysel kredileri
kullandirma esaslari, bireysel kredilerin yararlari ve sakincalar1 ele alinmustir.
Ucgiincii boliimde, ekonomik biiyiime ve temel kavramlara deginilmistir. Ekonomik
bliylimenin belirleyicileri, biiylime teorilerinin tarihsel gelisimi detayli bi¢imde
sunulmustur. Dordiincii boliimde, bireysel kredilerin ekonomik ve finansal etkileri
ele alinmigtir. Parasal aktarim mekanizmalar1 g¢ergevesinde kredi kanali ve kredi
kanalinin isleyisi i¢in gerekli kosullar, kredi kanalinin etkin ¢alismasini engelleyen
faktorler ve bireysel kredilerin ekonomik etkileri detayli anlatilmistir. Besinci
boliimde, bireysel krediler ve biiylime iliskisini belirlemek amaciyla zaman serisi

ekonometrik yontemleri kullanilarak ampirik analizler gergeklestirilmistir.



BIRINCI BOLUM

BIiREYSEL BANKACILIK VE BiREYSEL BANKACILIK URUN
HIZMET CESITLERI

Bankacilik sektorii, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler olmak iizere tim
ekonomiler i¢in hayati éneme sahiptir. Ekonominin dinamiklerini yakindan takip
eden bankacilik sektorii, kar saglama, biiyiime, varligin1 devam ettirme gibi temel
hedeflerini, degisen teknoloji ve buna bagli olarak gelistirilen yeni iriinleri
miisterileriyle bulusturabildigi 6l¢iide yerine getirebilecektir. Bu {irlinlerin miisteriye
sunulmasinda teknolojik alt yap1 kadar, iirtinlerin tanitimi, kullanim 6zellikleri gibi

konularda etkili olacaktir (iscan, 2003: 27).

Tiirk bankacilik sektoriiniin bireysel bankacilik ve fdiriinleri agisindan
gelisiminde ozellikle 1994 yili sonrasinda, miisteriye yonelik olarak yapilanmaya
giden ve miisteri boliimlendirmesini 6n plana ¢ikaran bir profil goriilmektedir. Satis
ekiplerinin ve subelerin iizerinde bulunan islemsel yiikii kaldirmayr ve islem
maliyetlerini diisiirmeyi hedefleyen bankalar, oncelikli olarak internet, telefon ve
bankamatik gibi alternatif kanallar1 daginik yapidan merkezi yapiya cevirerek aktif
bir sekilde kullanmaya baglamiglardir. Coklu kanal stratejisi olarak ortaya ¢ikan bu
uygulama, tamamen sube agirlikli satis ve hizmet iizerine odaklanan bankacilik
sektoriinii, hizmet standartlar1 belirlenmis, tek bir veri tabami iizerinden merkezi

olarak isleyen bir kanal yonetimi stratejisi olusturmaya yoneltmektedir.

Reel ekonomi ile finansal piyasalar arasinda aracilik gorevi {stenen
bankacilik sektoriinde onemli yer tutan bireysel kredilerin gelisiminde 6nemli yer
tutan bireysel bankaciligin diinyada ve Tirkiye’de gelisimi incelenmis olup, bireysel

bankacilik iirlinlerinin genel hatlari ile degerlendirilmesi ele alinmustir.



1.1. BIREYSEL BANKACILIGIN GELIiSiMi

1.1.1. Bireysel Bankacilik ve Tarihsel Gelisimi

Bireylerin ge¢miste olmadigi kadar bankacilik faaliyetleri ile i¢ i¢ce olmaya
baslamalar1 ve degisen ihtiyaclari, bankacilik anlayisinin degismesine ve tim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’nin de glindemine “bireysel bankacilik” kavraminin
oturmasina neden olmustur. Bireysel bankaciligin hizla gelismesinin ardinda yatan
en Onemli unsur ise, bireysel pazarlarin giivenli ve karli bir alan oldugunun
anlagilmasidir. Mali piyasalarin  gelismesi, bankacilik anlayisinin  degismesi,
ekonomide bireyin etkinliginin artmasi ve sanayi devriminden bu yana kurumsal
pazarlarda doyma noktasina ulasilmasi, bankacilik sektoriiniin bireysel bankacilik
alaninda miisteri sayisim1 arttirmak icin kiyasiya bir rekabete girmesine neden

olmustur (Iscan, 2003: 34).

1980’lerden sonra yiirlirliige giren finansal serbestlesme hareketi, Tiirk
bankacilik sektoriiniin de 6nemli oranda degismesine ve gelismesine neden olmustur.
Kapali ekonomi doneminde temel gorevi para saklama fonksiyonu olan bankalarin
giiniimiizde tiiketici kredileri, mevduat {irlinleri, yatinm hesaplari, internet
bankaciligi, fatura tahsilatlari, cep bankaciligi, WAP bankacilig1 gibi bir ¢ok islev
istlendigi goriilmektedir. Bu iirlinlerin miisterilerin hizmetine sunulmasi igin
bankalar aragtirma gelistirme biitcelerine yatirim yapmis ve bu cergevede yenilikei
iriinlerini  pazara ¢ikarmaya baglamiglardir. Bu kapsamda yeni iriinlerin
gerekliliginin farkina varan bankalar karliliklarin1 ve miisteri sadakatlerini arttirict

uygulamalara yonelmisler ve iirlin gelistirme faaliyetlerine hiz vermislerdir.

1.1.1.1. Bireysel Bankacihigin Tanim

Bireysel bankacilik, bireylerin vadeli veya vadesiz mevduat hesaplari, ¢ek
islemleri, tiiketici kredileri ve kredi kartlari, para transferi iglemleri, yatirim iglemleri,
miisteriler adina menkul kiymet satimi gibi islemlerin yapildigi bankacilik tiirtidiir
(Parasiz, 2000: 14). Tasarruf a¢i1g1 ile iinlii tilkemizde bireylerin kit olan tasarruflarini
bankalara c¢ekmek, farkli ve farklilastirilmig {iriinler tasarlamak ve bu iiriinleri
tilkketicilere pazarlamak olarak tanimlanan bireysel bankacilik faaliyetleri, banka ve

banka dis1 finansal kurumlarin o6zellikle orta gelirli tiiketicileri ¢ekmek igin



kullandiklar1 iirtin gruplarinin birlesimidir. Bireysel bankacilik, elektronik ve
bilgisayar alanindaki teknolojik gelismelerin bankacilikta kullanilmasiyla daha az
risk, daha yiiksek kar marj1 ve kalic1 bir miisteri portfoyli saglamak icin miisterilere
sunulan bankacilik hizmetleridir (Tungay, 2002: 63). Diger bir ifadeyle, bireysel
bankacilik, bankacilik hizmetlerinde dogrudan dogruya bireye yonelik sunulan {iriin

ve hizmetler olarak tanimlanabilmektedir.

Batil1 iilkelerde ikinci diinya savasi sonrasinda, tliketicinin tercihlerinin
degismesi, daha oOnceleri likks sayilan bir¢ok tiiketim malinin normal bir ihtiyag
olarak kabul edilmesi ve cesitli mallara birden sahip olma arzusu bireylerin
finansman ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Ayni zamanda niifusun sehirlesmesi, ticret ve
maas diye nitelenebilecek istikrarli gelirlerin oranindaki artis, bankacilik sektoriiniin

tiikketici finansmanina ilgi duymasina neden olmustur (Ayaroglu, 1990: 51).

Tiiketicinin ihtiyaglarinin finansmani, bankacilik sektoriine bilgisayar
teknolojisinin girigiyle kolaylasmis, bilgisayar ve telekomiinikasyon alanindaki
ilerlemeler ve kullanim yayginligi, bireye yonelik bankacilik hizmetlerinin
yayginlagsmasinda en biiyiik etken olmus, banka hizmetlerini bireylere daha yakin

hale getirmistir (Terzioglu, 2007: 23).

Bankalar gerek cagdas bankacilik anlayisina uygun {iriin ve hizmetleri
saglayabilmenin kosulu olarak, gerekse rekabetin yogun olarak yasandigi
sektorlerinde piyasa paylarint korumak agisindan maliyetlerini disiirebilmek ve
genis bir yelpazede {iiriin segenekleri sunabilmek igin elektronik, teknolojik ve
telekomiinikasyon alanindaki yenilikleri takip etmek ve uygulamak zorundadirlar

(Tugay, 1992, s.13).

Teknolojik yenilesme, bankacilik igin bir tercih degil, uluslararasi finans
sistemiyle biitiinlesmek ve ayn1 zamanda da yerel piyasalarda rekabet gii¢lerini
koruyabilmek ve artirabilmek i¢in tartismasiz bir kosul olarak glindemdeki yerini

almaktadir. Istikrarli bir bankacilik sistemi ekonominin Onemli unsurlarindan



birisidir. Yeni techizat ve teknolojilere yapilan yatirimlar ekonomik biiyiime ve hayat

standardinin yilikselmesinde lokomotif gorevi yapmaktadir (Santomero, 2002: 104).

Gliniimiizde bankalar siirekli olarak bilgi teknolojilerindeki geligsmelere
paralel olarak yeniden yapilanmakta, maliyetleri azaltict Onlemlerle ulastiklar
teknolojik alt yapiyr en iyi sekilde kullanarak miisteri tabanin1 genisletme ve
pazarlama faaliyetlerini artirmaya yonelik projeler gelistirmeye ¢aligmaktadirlar. Bu
dogrultuda bankalarin dncelikli hedefi, bankacilik iiriin ve hizmetlerini en uygun
kanaldan ve diisiik maliyetlerle miisterilere ulastirarak, miisteri memnuniyetini

saglamak ve artirmaya ¢alismaktir (Korkmaz ve Govdeli, 2004: 1).

Hedeflerine ulasabilmek amaciyla miisterilerine daha iyi hizmet verebilmek,
miisteri portfoylinii artirmak, personel ve islem maliyetlerini diisiirmek ve boylece
sube personelinin ana konular1 arasinda olan satis yapmaya daha fazla zaman
ayirmasint  saglamak icin ATM (Otomatik Vezne Makineleri) sayisi, on-line
baglantiya sahip sube sayisi, EFT (Elektronik Fon Transferi) ve SWIFT (Diinya
Bankalar arasi Mali Iletisim Kurumu) sistemlerinin kullanimini1 artiran, WAP
(Kablosuz Uygulama Protokolii) bankaciligi ve internet bankaciligi gibi bireysel
bankacilik hizmetleri vermeye baglayan bankalar, bu konuda gerekli tiim
yatirnmlarii teknolojik gelismeler paralelinde gergeklestirmektedirler (Vakiflar
Bankasi, Sektor Arastirmalar1 Raporu, 2003: 40).

Diinyada bireysel bankacilik islemlerinde ¢ok yogun bir artis gézlenmektedir.
Basta Amerika Birlesik Devletleri ve diger Batili iilkeler olmak iizere bireysel
bankacilik iglemleri toptan bankacilik islemlerinin % 50’sine ulagmis durumdadir.
Bireysel bankaciliga yonelen bankalar acisindan bireysel bankaciligin dikkat ¢eken
lic 6nemli avantaji bulunmaktadir. Bunlar; kurumsal bankaciligin aksine ¢ok sayida
miisteriye hitap eden bir bankacilik hizmeti olmas1 sebebiyle kredi riskinin dagitilmisg
olmasi, kurumsal bankacilik hizmetlerine gore daha verimli ve karli olmasi, bireysel
bankacilik araglarini kullanan ¢ok sayida miisteri olmasi nedeniyle kitlelerde isminin
cok sik kullanilmasi yani bankalara bir prestij saglamasi ve reklam etkisi

yaratmasidir (Yilmaz, 2000: 14). Bireysel bankaciligin bu denli 6n plana ¢ikmasinin,
7



bliyiilk bankalarin yan1 sira kiiciik ve orta Ol¢ekli bankalarinda bu alana
yonelmelerinin nedenleri sunlardir:

e Bireysel bankacilik son derece karli bir alandir.

e Miisteri taban1 ¢ok genis oldugu i¢in olas1 kriz donemlerinde genis
hareket alan1 saglamaktadir.

e Onemli 6lciide vadeli, vadesiz ve tortu fon saglamaktadir (Parasiz,

2000: 57).

Ulkemizde bireysel bankaciliga yonelik teknoloji yatirimlarmi baslangigta Is
Bankasi, Akbank, Yap1 Kredi Bankasi, Garanti Bankasi, Pamukbank gibi ¢ok subeli
bankalar yapmistir. Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’da bireysel bankacilik
alaninda ilk olarak bireysel krediler ortaya c¢ikmig, arkasindan plastik kart
uygulamalarina gecilmisken, Tiirkiye’de bireysel bankacilik hizmetleri kredi kart1 ve

ATM’ler ile baglamustir.

Isyerlerinde ilk kredi karti kabulii 1975 yilinda gerceklestirilmis, ilk kart
ihract1 1984 yilinda olmustur. Ilk ATM cihazi 1987 yilinin Arahk aymnda
yerlestirilmis ve Bankalararas1 Kart Merkezi’nin 1990 yilinda kurulusunu miiteakip
ilk POS (Satis Noktas1 Terminali) cihazlar1 1991 yilinin Ekim ayinda hizmete
sunulmustur (Terzioglu, 2007: 41).

Gegmiste yaygin sube aglar1 nedeniyle, ozellikle biliyiik 6l¢ekli bankalarin
agirlikli olarak hizmet verdigi bu pazara 1994 yilinda Tiirkiye’de yasanan ekonomik
kriz sonrasinda, orta ve kiigiik dlcekli bankalar da girmeye baslamiglardir. Bunun
yani sira, tiiketici finansman kuruluslari, magaza zincirleri ve perakendeci kuruluslar
gibi banka dis1 kuruluglarinda pay almak amaciyla bu pazara yonelik iiriinler sunmasi

rekabeti giderek artirmaktadir ( Kahraman, 2001: 20).

Bankalar bireysel kredi piyasasinda daha etkin olabilmek, tiiketicilerin talep
ve ihtiyaglarmi dogru olarak tanimlayabilmek ve taleplerine uygun yeni iiriin ve

hizmetlerle onlarin ilgi odag1 olabilmek i¢in yogun bir rekabet yasamaktadirlar.



Ulkemiz son yillarda, bankacilik iiriin ve hizmetlerinin ¢esit ve 6zelliklerinin
giinden giine arttig1 bir siire¢ yasamaktadir. Tiiketicilerin banka iiriin ve hizmetleri
konusunda daha bilingli olmalar1 ve beklentilerini artiran davranislar sergilemelerinin
yani sira, diger finansal kuruluslardan dogan rekabeti de karsilamak zorunda
kalmalari, bankalarin miisterilerinin gereksinimlerine cevap verecek iirlin ve
hizmetleri belirlemek, g¢esitlendirmek ve gelistirmek yoniindeki c¢abalarim

artirmalarina neden olmaktadir (Yenici, 2006: 56).

Miisterilerine sunacaklar iiriin ve hizmetler konusunda bankalar stirekli yeni
stratejiler gelistirmektedirler. Banka sayisindaki artiglar bankalar arasindaki rekabeti
artirmakta, bu rekabet ortaminda daha fazla rant saglama yarigina giren bankalar,
arttk miisterinin kendisine gelmesini beklemeden miisterinin ayagina giderek
sundugu lriin ve hizmetlerin tamitimini, pazarlamasini yapmakta, bireye yonelik
calismalarinda, o6zellikle bireysel kredilerde hizmet verme yarisina girmektedirler

(Y1lmaz, 2000: 27).

Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan yapilan hesaplamalara ve elde edilen
verilere gore; Temmuz-Eyliil 2014 donemi sonu itibariyle bankacilik sektoriinde
toplam 9.051.263 kisiye, 80.668 milyon TL tutarinda bireysel kredi kullandirilmistir.
Toplam kisi sayis1 Temmuz-Eyliil 2007’ye gore % 35 oraninda, bir onceki ii¢ aylik
doneme gore ise % 8 artmustir. Tiiketici kredilerinin mal ve hizmet gruplarina
dagilimina bakildiginda en biiyiik pay1 37.649 milyon TL ile konut kredilerinin aldig1
goriilmektedir. Bunu 34.415 milyon TL ile dayanikl: tiiketim mallari, mesleki amac,
egitim, tatil, gida, giyim vb. amaglar icin kullanilan kredilerin olusturdugu dilim
takip etmekte, tasit kredileri ise 5.929 milyon TL’de kalmaktadir. Bu gruplarin

herhangi birisinde siniflandirilamayan krediler 2.674 milyon TL dir.

Kredilerin kullaniminin yayginlagmasi, sektoriin tiiketici finansmaninda daha
aktif bir rol oynamasini giindeme getirmistir. Baglangigta belirli bir malin satin alimi
ile saglanan kredilerde teminat alim1 ve taksit 6demeleri belirli kurallar ¢ergevesinde
yapilirken, tiiketici piyasasindaki degismeler sonucunda, geri ddemelerde kisilerin

gelirleri belirleyici faktor olarak ele alinmig ve buna bagli olarak sinirsiz kredi
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kullanimi yontemi gelistirilmistir. Kredi miktarlar1 artmig ve geri 6deme siireleri

uzamistir (Ayaroglu, 1990: 41).

Bankacilik sistemini dogrudan ilgilendiren ¢ok 6nemli kararlar alinarak yeni
yapilan diizenlemeler ile bankacilik mevzuat1 uluslararasi diizenlemelere, tavsiyelere
ve Ozellikle Avrupa Birligi direktiflerine dnemli 6l¢iide yaklastirilmistir. Avrupa’da
uygulanan bireysel bankacilik uygulamalar1 genel olarak birbirine baghh dort
temelden olusmaktadir. Bunlar:

e Hesap iligkileri yoluyla kisisel servetlerin isletilmesi ve muhasebesi,
e Bireysel Bankacilik servisleri (kredi kartlari, telefon ve bilgisayar

bankaciligi) ve tiiketici kredileriyle kisisel servetlerin desteklenmesi,

e Hukuki yollarla servetin ve miisterinin ilgi alanlarinin korunmasi,

e Yatinm ydnetimi yoluyla servetin korunmasidir (Akgali, 1997: 42-

43).

2000’11 yillarda bireysel miisterilerin banka se¢imlerini belirleyecek en
onemli kriterlerin kitle bireysel pazari icin sirasiyla; hizmet kalitesi, alinan iicret ve
komisyonlar, giivenirlik, beklenen getiri ve miisteriye yonelik davranislar, yiiksek
varlikli miisteriler i¢in ise sirastyla; hizmet kalitesi, giivenirlik, beklenen getiri, iiriin
cesitliligi, miisteriye yoOnelik davraniglar ve gizlilie verilen 6nem olacagini

arastirma sonuglari ortaya koymaktadir (Andersen, 1999: 33).

Glintimiiz bankacilig1 artik bireyi kesfetmis ve bireyin hayatin1 kolaylastiran
hizmetler sunmak icin yarisa girmiglerdir. Tek diisiince noktas1 giinlilk yasamda
bireyin nasil daha fazla rahat edebilecegi ve 6deme noktalarinda daha hizli ve ¢agdas
sekilde islem yapilabilecegidir. Bu ¢agdas ortam saglandig: takdirde para kazanma
kendiliginden gergeklesecektir. Gegmisin en biiyilk kurumsal ¢alisma yapan
bankalar1 (Citibank, Midland Bank) dahi son donemde bireysel bankacilik
islemlerine hiz vermislerdir. Diinyadaki bu gelismeye paralel olarak iilkemizde de
bankalar bireysel bankaciliga yonelmekte, miisterilerin 6zelliklerine ve ihtiyaglarina

gore yeni iirlinler gelistirmektedirler (Yilmaz, 2000: 32).
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Insanlarin ihtiyaclari, istekleri, tercihleri ve yasam tarzlari zaman icerisinde
degismektedir. Buna bagl olarak bankalarin miisterilerinin memnuniyetini saglamak
amactyla sundugu iiriin ve hizmet ¢esitleri de zaman igerisinde degigsmekte ve
yenilenmektedir. Bir¢ok bankanin piyasada faaliyet gostermesi yaninda hedef
pazarin yani orta gelirli bireysel miisterilerin sayisinin ve alim giiciiniin giderek daha
da daralmasi, bireysel bankacilik faaliyetlerinin farklilastirilmas: gerekliligine neden

olmaktadir. Bu farklilasmanin en 6nemli unsuru fiyat boyutunda yasanmaktadir.

Bireylere yonelik finansal hizmet sunumunda géz Oniine alinmasi gereken
bazi onemli unsurlar vardir. Bireylerin bu hizmetlerin tiimiine en uygun sartlarla
ulagabilmeleri, kendilerinin ihtiyaglarini karsilayacak en uygun hizmeti se¢meleri, bu
hizmetler hakkinda hizli, kolay, dogru ve kapsamli bilgiye sahip olmalari ve bu
hizmetten herkesin esit bir sekilde faydalanmasidir (Tiirkiye Bankalar Birligi
Raporu, 2004: 15).

1.1.1.2. Diinyada Bireysel Bankacihigin Gelisimi

Tarihte ilk bankacilik hizmetlerinin eski Siimer ve Babil’e kadar uzandigi
sanilmaktadir. Siimerlerde M.O. 3500 yilinda kurulan “Maket” bilinen ilk banka
kurulusudur. Maketler’in, harman zamani 6denmek tlizere hammadde ve techizat
alimi i¢in ¢iftcilere parasal kredi actiklart diisliniilmektedir. Maket’lerin bir hesaptan
diger hesaba transferlerinin, tediye ve teslim emirlerinin, mal belgeleri talimatlarinin
varhig ilgili kurumlarin 6diing verme ve mevduat kabuliinde 6nemli rol aldiklarini
diistindiirmektedir. Hammurabi Kanunlari’nda da maketlerin 6diing islerini nasil
yonetecegi, borcun vadesinde nasil tahsil olunacagi, kredi verme, mevduat toplama
ve komisyon ile ilgili hiikiimler yazilmistir (Takan, 2001: 3). Hammurabi Kanunlari
bankaciliga temel teskil ettigi gibi faizsiz bankacilik kokenleri de ilk olarak burada

atilmistir.

Eski Misir, Eski Yunan ve Roma’da da banka islemleri ile ugrasan

kurumlarin oldugu bilinmektedir. Yunanlilar bankaciligt Babil ve Fenike’den
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o0grenmislerdir. Parthenon ve Apollon tapinaklari, Yunan sitelerinin en zengin kredi
kurumlar1 arasinda sayilmaktaydir. Yunan bankalar sitelere para bularak kamu

kredisinin gelistirilmesine onciiliikk etmislerdir (Ergin, 1972: 18).

Ortagagda paranin degisim araci olarak kullanilmaya baslamasi ile para alip
bor¢ veren, bir iilke yada sehir parasina ¢eviren bankerler ortaya ¢ikmistir. Banka
terimi de bu insanlarmn ticaret yaparken kullandiklar1 masalara verilen Italyanca
“banco” isminden tiliretilmistir (Solule ve Antell, 1996: 14). Ortagag’da sehirlerin
dogmasi ile birlikte ekonomik iliskiler gelismeye, hacli seferleri nedeniyle ordularin
gereksinimlerini karsilamak icin biiylik para nakilleri yapilmaya baslanmistir. Bu
nedenden dolay: ticaretin kolaylikla yiiriitiilmesi i¢in para islemlerinde aracilik
islemini yiiriitecek kurumlara ihtiya¢ duyulmustur. Biitin bu olaylar banka
sisteminin gelisimini hizlandirirken islam ve Hristiyan dinlerinin faizi yasak etmesi
bankaciligin gelisiminde 6nemli bir engel olarak ortaya ¢ikmis ve bu iki dinin

koydugu faiz yasaklamasiyla Museviler bankacilik sistemine egemen olmuslardir

(Johnson, 1996: 43).

Modern anlamda bankacilik etkinligini gosteren ilk banka 1609 yilinda
kurulan Amsterdamsche Bank’dir. Yeni¢ag ile birlikte Avrupa’da diislince ve
ekonomi alaninda baslayan onemli degisiklikler nedeniyle faizin mesrulugunun
kabul edilmesi bankaciligin gelisimini engelleyen en Onemli sebeplerden birini

ortadan kaldirmistir (Takan, 2001: 24).

19. yy.’da ticaretin gelisimi ve sanayi devrimi, banka sistemini biiyiik bir
hizla gelistirmis ve bankalari1 6nemli mali kurumlardan biri haline getirmistir.
Bankacilik sektoriindeki biiyiime bu donemde Merkez Bankaciligi’ni da ortaya

cikarmis ve Avrupa’da birg¢ok Merkez Bankas1 kurulmustur.

Bankacilik sistemi baslangicta daha ¢ok kurum ve kuruluglara hizmet
vermekteyken, 20. yy.’da bireysel bankacilik uygulamalarinin hiz kazandigi
goriilmektedir. Modern anlamda kredi kart1 ilk kez 1914 yilinda ABD’de hizmete

girmistir. Ticari bankalarin tiiketici kredisi uygulamasi ise, yine ilk kez ABD’de
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1928 yilinda “National City Bank of New York™ un bireysel kredi vermesiyle hayata
gecmistir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda baslayan ve gelisen tiiketim toplumu
anlayisiyla birlikte “birey” kavraminin farkina varilmasi, bunlarin taksitli kredi
ihtiyaclarmin karsilanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu gereklilik bankacilik
sektoriindeki rekabeti artirarak bankacilik sistematigi icerisinde “Bireysel

Bankacilik” kavraminin olusumuna kaynaklik etmistir (Y1lmaz, 2000: 14).

Savas sonrasi giderek gelisen ve tliketim ihtiyaci hizla artan orta gelirli
kesimi elde etme cabasi ile banka ve banka dis1 finansal kurumlarin yaratmis
olduklart yogun rekabet siireci, bireylerin bilinglenmesi, finansman imkanlarinin
tyilesmesi, finansal enstriimanlarin gelistirilmesi ile birlesince bireysel bankaciligin

hiz yakaladig goriilmiistiir.

Ekonomilerin gelismesi, tiikketim aliskanliklarinin degismesi ve finansman
imkanlarindaki artig, 1950’li yillarda radyo, televizyon, buzdolab1 gibi dayanikli
tikketim mallar1 satiginin artmasina neden olmustur. Bu bakimdan dnceleri dayanikli
titketim mallarini tiiketicilere taksitli olarak satan firmalarin fon ihtiyacinmi karsilayan
bankalar,1960’11 yillarda kaynaklarmi firmalardan tiiketicilere yonlendirmislerdir.
Zaman igerisinde sosyal ve ekonomik kosullarda meydana gelen gelismeler,
bankacilik alaninda da degisimler yasanmasina zemin hazirlamis; otomobil, makine,
konut ve mobilya almak i¢in kullanilan tiiketici kredilerinde 6nemli artiglar olmustur.
Bu sayede bireylerin taksitli mal alimlari, bireysel krediler ile finanse edilmeye
baslanmig ve bireysel bankacilik finansal kurumlar i¢in cazibe merkezi haline

gelmistir (Glindogdu, 1998: 56).

1980’11 ve 1990’11 yillarda sektorde teknoloji yogun gelismeler yasanmis ve
bankalarin teknolojiye yatirimlari artan miktarlarda devam etmistir. Bu donemde

sadece ABD’de ticari banka sayis1 15.000°1 bulmustur (Acar, 2006: 29).

1.1.1.3. Tiirkiye’de Bireysel Bankaciligin Gelisimi

Tiirkiye’de bireysel bankaciligin gelisiminin 6zel bankalarin kurulmasi ile
paralellik gosterdigi bilinmektedir. Diinya savasini izleyen yillarda tilkemizde ticari

faaliyetlerin hizla artmasi, yeni bankalara olan ihtiyaci giderek arttirmistir. Bunun
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sonucunda 1944 yilinda Yap1 Kredi Bankasi, 1948 yilinda ise Akbank kurulmustur.
1950’11 yillardan sonra 6zel girisimin desteklenmesi, 6zel bankalarin ve dolayisiyla
bireysel bankaciligin gelismesini hizlandirmistir. Ancak, 1980 6ncesi doneme kadar
finansal serbestlesmeye gidilmemis olmasi, tasarruf agiginin sermaye birikimini
zayif birakmasi nedeniyle Tiirkiye’de bankaciligin gelismedigi goriilmiistiir

(Duranlar, 2007: 21).

24 Ocak 1980 kararlar ile ekonomide serbestlesme donemi baslamis olup bu
siire¢ bankacilik alaninda da 6nemli sonuglar dogurmustur. Oncelikle serbestlesme
sonras1 yabanci bankalarin Tiirkiye’de ki faaliyetlerine izin verilmis, uzun yillardir
yurt disinda bireysel bankacilik iirlinlerini satmakta olan bankalarin faaliyetleri, yurt
icindeki rekabeti gili¢lendirmistir. 1980’11 yillarda mevduata pozitif faiz verilmesi
nedeniyle mevduat maliyetleri artmig, bu maliyet artislarinin oniine gegmek igin
bankalar etkin calisma prensipleri gelistirmislerdir. Bankalarin kisa vadeli fon
fazlaliklarii eritmek amaciyla 1986 yilinda TCMB 6nciiliigiinde Interbank
Piyasasinin kurulmasiyla bankalarin fon kaynak maliyetleri azalmig ve bu siireg

kredi maliyetlerine olumlu yansimistir (Aksoy, 1998: 43).

Bireysel bankacilik alaninda yasanan en 6nemli gelisme tiliketici kredisi
kullanimi i¢cin 1980 sonrasi1 donemde yasanan artistir. 1984 yilinda on-line
bankaciliga gecen Yapr ve Kredi Bankasi ilerleyen zamanlarda ilk kez tiiketici
kredisi vermeye baslamis; daha sonra, kamu ve 6zel sektdr bankalarinin ¢ogu tiiketici
kredisi islemlerini yapar hale gelmislerdir. Bankalar gelisen ekonomi ile birlikte
bireysel bankacilik alaninda ki hizmetlerini paketleyip, miisterilerine entegre

¢Oziimler sunmaya baglamiglardir (Aksoy, 2005: 24).

Tirkiye tarihinin en 6nemli krizlerinden olan 2000-2001 krizi sonrasi alinan
radikal kararlar bankacilik sektoriinii de ciddi bicimce etkilemistir. Bu donemden
sonra yasanan dezenflastyonist siire¢, bankalarin kaynak yapisini etkilemis, mevduat
faizlerindeki diisiis yaninda vade yapisinin uzamast bireysel kredi siirecine olumlu

katki saglamistir.
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1.2. BIREYSEL BANKACILIK URUN VE HIZMETLERI

Banka ve banka dig1 finansal kurumlarin miisterilerine sunduklari, miigteri
ihtiyaclart ve pazarin dinamiklerine gore siirekli degisim gosteren, teknolojiye
yapilan yatinmlar sayesinde gelisen ve farklilasan, miisteri beklentileri
dogrultusunda tasarlanmis finansal hizmet paketleri olarak tanimlanan bireysel
bankacilik iiriinleri temelde dort ana grup altinda smiflandirilmaktadir. Bunlar
bireysel krediler, kredi kartt ve debit kartlardan olusan banka kartlari, mevduat
irlinleri ve alternatif dagitim kanallaridir( Aksoy, 2005: 41).

Gilinlimiizde diinya ekonomisi globalleserek tek pazar haline gelmekte ve
herhangi bir iilkedeki makro ekonomik degiskenlerde ortaya g¢ikabilecek olumsuz
gelismeler domino etkisiyle biitiin lilke ekonomilerini etkilemektedir. Meydana gelen
krizlerden belirli sektorler cok daha fazla etkilenirken, bu alanlarda faaliyet gosteren
firmalar zor duruma diismektedir. Bankalar da bu sektorlere kredi kullandirarak
olusacak risklerini minimuma indirebilmek amaciyla, kredi portfoylerinde agirlig
bireysel kredilere vererek kriz donemlerini hasarsiz atlatabilmeyi amaglamaktadirlar.
Bankalar, bireysel alandaki yatirim ve hizmetlerin siiratle genislemesi ve genis
kitlelere yayilmasi i¢in, gelisen teknoloji ve degisen miisteri aligkanliklar1 yoniinde
bireysel alana yatirim yaparak, miisterilerinin kosulsuz memnuniyetini saglamaya

calismaktadirlar (Kahraman, 2001: 57).

Miisterilerine daha iyi ve kaliteli hizmet verme yarisinda olan bankalarin
gelisen teknoloji ve degisen ekonomik sartlara uygun olarak sunmus oldugu bireysel
bankacilik iirlin ve hizmetleri siirekli degiserek artig gostermekle birlikte; sigorta
tirlinleri, mevduat {irtinleri, tahvil, bono, hisse senedi gibi yatirim {iriinleri, banka
kartlari, fatura 0demeleri, uluslararasi para transferi, kiralik kasa gibi hizmetlerin
yani sira en Onemli ve yaygin olarak kullanilan uygulamalar, kredi kartlar1 ve
bireysel krediler basta olmak {izere elektronik fon transfer sistemleri (otomatik vezne
makineleri, satis noktasi terminalleri, ev ve ofis bankaciligi), telefon bankaciligi,

cagr1 merkezleri, internet bankaciligi ve WAP bankaciligidir (Aksakal, 2006: 48).
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Tablo 1.1: ATM, POS, Banka Karti1 ve Kredi Kart1 Sayis1 (Bin)

Aralik
2009 2010 2011 2012 2013 2014

ATM 24 28 32 36 42 46
POS 1.739 1.824 1.977 2.134 2.293 2.389

Banka Karti 64.662 69.917 81880 91.263 100.165 105.513
Kredi Karti 44393 46.956  51.361 54342  56.835  57.007

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.

Tablo 1.1° den goriilecegi lizere; 2009°dan 2014°¢ kadar bireysel bankacilik
trlinlerinde Onemli bir artis trendi gozlenmekte, 6zellikle banka karti ve ATM

sayisinda 6nemli artig ylizdesi goriilmektedir.

1.2.1. Kredi Kartlan

Kredi kart1 kart sahibine harcamalarinda, harcama aninda nakit para
O0demeksizin mal ve hizmet satin alabilme veya nakit para ¢ekebilme olanagi
saglayan bir 6deme aracidir. Bankalar, kredi kart1 kullanimi vasitasiyla yarattiklar
kaydi paray1r kisa vadeli olarak tiiketime yoOnlendirmisler ve {iretime sermaye
girdisini dolayli yollardan saglamislardir. Boylece, bankalar tarafindan dogrudan
tireticiye kullandirilan, miktar1 ve riski yiiksek krediler, tiiketiciler arasinda
paylastirmis ve kredi vermekle dogan risk de kredi kart1 kullanimi vasitasi ile en aza
indirgenmistir. Kredi kartlarinin, nakit yapilan islemlere gore tagima riskinin ve
maliyetinin daha diisiik olmasi, kullaniminin kolay, hizli ve giivenli olmasi

yayginlagsmasinda en biiyiik etkenlerdir (Buhur, 2004: 47).

Kredi kart1 almak istegiyle bankalara bagvuran kisilerden, kisisel, mesleki,
mali, ailevi vb. bilgileri igeren banka kredi kart1 talep formunun doldurulmasi
istenilmektedir. Bu form ile birlikte kimliklerini kanitlayic1 belge ile mali

durumlarin1 gésteren 6zel belgeleri de ekleyerek banka subesine teslim eden kisilerin
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basvurular1 kabul edilmekte ve bundan sonra talebin degerlendirilmesi islemine
gecilmektedir. Bankalar kredi kartlar1 sisteminin ayr1 bir ihtisas alan1 olusturdugunu
diisiinerek, biinyelerinde bu sisteme islerlik kazandiracak ayri bir birim kurma
yoluna gitmektedirler. Kredi karti i¢in basvurularin degerlendirilmesi ve kartin
verilip verilmemesi karar1 genellikle bu birimlere aittir. Ayrica kredi karti talebi
kabul edilen kisiler i¢in bir de limit belirlenmektedir. Bu limit harcama limiti ile
nakdi kredi kullanma imkani1 sunan bankalarda nakit ¢ekme limiti olarak, ayr1 ayri
belirlenebildigi gibi harcama ve nakit ¢ekmeleri iceren tek bir limit olarak da
belirlenebilmektedir. Kredi kart1, miisterinin bagvuruyu yaptigi sube araciligiyla kart
hamiline imza karsilig1 teslim edilmektedir. Banka ile sozlesme yaparak kartimi
teslim alan kart sahibi belirlenen limitler ve kosullar igerisinde kartini

kullanabilmektedir (Takan, 2001: 123-124).

Kredi kartinin 6n yiiziinde onalti kabartma rakamla yer alan kart kimlik
numarasi, kartin tanitici 6zelliklerinden birisidir. Kredi kartinin ilk altt numarasi
uluslararas1 kart kuruluslarinca bankalara verilen kod (BIN/Prefex) numarasidir.
Izleyen ii¢ rakam kartin verildigi subenin sabit numarasidir. Bunlar1 izleyen bes
rakam ise kart tagtyaninin subedeki kart numarasi olup, on besinci rakam bu hesaptan
calisan kartlarin ana kart ya da ek kart olusunu belirtmektedir. Son rakam da kontrol

amaglidir (Baydemir, 2004: 26).

Kredi kart1 sisteminde islemler, kredi kart1 veren banka veya mali kuruluslar,
kredi kart1 hamili ve kredi kart1 ile satis yapan igyerleri olmak iizere {i¢ taraf arasinda
meydana gelmektedir . Adma kredi karti diizenlenmis olan kisi, kredi kartini
otomatik vezne makinelerine yerlestirerek, sifresini kodlamak suretiyle bankacilik
islemlerini yapabilmekte ve kredi karti kurulusu tarafindan gerekli teknik altyapi
hizmetlerinin saglandig1 iiye is yerlerinden satin aldigi mal ya da hizmetler i¢in
herhangi bir nakit 6édemede bulunmadan kredi kart1 ile aligveris yapabilmektedir

(Cirpan, 2000: 33).
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Kredi kartinin 6n yliziinde son kullanma tarihi belirtilmekte olup banka
tarafindan yenilenmesine karar verilen kredi karti, bu tarihten once yenilenerek
kullanicisina teslim edilmektedir. Son kullanma tarihi dolan kredi kart1 gegerliligini
yitirdiginden, iiye igyerlerinde yapilan islemlerde gecerli olmamakta ve ATM
cihazlarinda kullanildiginda sistem kart1 alarak isleme izin vermemekte, karti
kullanicisina iade ederek, istege bagl olarak yeniden diizenlenmektedir (Baydemir,

2004: 22).

Banka tarafindan her ay kredi kart1 sahibine, yaptig1 harcamalar, kullandig1
nakit tutari, nakit avans limiti, aligveris kullanim limiti, uygulanan faiz oranlar1 vb.
bilgileri igeren hesap 0zeti gonderilerek bir dnceki ayin islemleri bildirilmektedir.
Kisi, onceki aydan devreden borcu olmadigi ve hesap Ozetinde belirtilen borcun
tamamini belirtilen son O6deme tarihine kadar odedigi siirece, aligverislerinden
kaynaklanan borcuna herhangi bir faiz 6demesinde bulunmamaktadir. Ancak son
O0deme tarihinde hesap Ozeti borcunun tamaminin 6denmedigi durumlarda borcun
kalan kismina hesap kesim tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar, nakit

avansta ise glinliik faiz uygulanmaktadir.

Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un Kredi Kartlar1 bashgi 10/A
maddesinde acik¢a belirtildigi iizere kredi veren, faiz artirimini otuz giin dnceden
tilketiciye bildirmek zorundadir. Kredi veren tarafindan artirilan faiz orani geriye
dontik olarak uygulanamamakta, tiiketici bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altmis
giin icinde tiim borcu 6deyip kredi kullanmaya son verdigi takdirde faiz artisindan

etkilenmemektedir (Aksoy, 2005: 41).

Kredi kart1 uygulamasi, ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya
cikmustir. Ilk kredi kartt 1894 yilinda Hotel Credit Letter Company adli bir kurulus
tarafindan turizm amacgli olarak ¢ikarilmistir. Birinci Diinya Savasi’ndan once,
yalnizca az sayida otel, petrol sirketi ve biliylik magazalarda ikili iligki ¢ercevesinde
kredi kart1 kullanimi baslamustir. ikinci Diinya Savasi yillarinda, Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki kullanimi yasalar tarafindan kisitlanmis, savas sonrasinda kredi

kartlar1 pazar1 yeniden canlanmaya baslamistir. Kredi kart1 ¢ikaran kuruluslarca,
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kredi kartlarinin tek bir yerde degil, birden ¢ok yerde kullanilmas1 gerektigi, diger bir
deyimle, li¢ yanl sistemin temeli atilmistir. Boylece, 1950 yilinda merkezi New
York’ta bulunan Diners Club ile ilk seyahat ve dinlence karti uygulamasi
baslatilarak, belirli bir bolge ve harcama konusu ile siirli olmayan ilk kredi karti
olan Diners Card ¢ikarilmistir. Diners Card’in ¢ikmasi ile kredi kartinin avantajlari
anlagilmis ve kart uygulamasi giderek yogunluk kazanarak once tiim Amerika
Birlesik Devletleri ¢apinda kullanilmaya baslamis, oradan da Avrupa’ya yayilmstir.
Bu kartlarin piyasada kabul gérmesi ve yogun sekilde kullanilmasi {izerine, kisa bir
siire icerisinde pek cok kurulus kredi karti ¢ikarmistir. Daha sonra, bu kuruluglar
ortaya cikan yogun rekabet karsisinda pazarda tutunabilmek icin birleserek ortak
kredi kart1 ¢ikarmak zorunda kalmislar ve diger lilkelerde bu kartlar1 pazarlamak
isteyen kuruluslarla lisans sozlesmeleri imzalamak suretiyle bugiinkii uluslararasi
kredi kart1 organizasyonlarini olusturmuslardir. Katilimc1 bankalar, kredi kart1 agina,
sahip olduklar1 aktif hesap sayisina bagli olarak yillik ddemeler yapmaktadirlar.
Halen, biitiin diinyada kabul goren en 6nemli kredi kartlari, Visa, MasterCard, Diners

Club, JCB ve American Express’dir (Baydemir, 2004: 38; Johnson, 1996: 62).

Tiirkiye’de kredi karti uygulamasi ilk kez 1963-1964 yillar1 arasinda “Le
Diners Club” ve “Carte Blanche” ile baslanistir. O dénemde, Istanbul Turizm isimli
firmanin Beyrut’taki Ortadogu temsilciligine bagl olarak baslattig1 bu ¢aligmalar, ilk
olarak kapsamli bir bigimde 1968 yilinda Ko¢ Grubu’na bagh olan Servis Turistik
A.S. tarafindan ele alinmis; s6z konusu firma Istanbul Turizm Firmasi’ndan
temsilciligini devralmistir. Ardindan Amerika Birlesik Devletleri’nden yurt i¢i kart
cikarma yetkisini de alarak “Diners Club” kartlarin1 piyasaya sunmustur. Diners
Club’tan sonra Tiirk Ekspres Havacilik ve Turizm Ltd. Sti. aracilifiyla “American
Express” kartlar1 uygulamaya ge¢mistir. Bu iki kart 1975 yilina kadar piyasada bir
arada yer almis, American Express’in sadece yurt disinda gegerli olan kartlarina
karsin Diners Club yurt i¢i kart verme islemlerini siirdiirmiistiir. 1975 yilinda,
Interbank Grubu’na bagli olarak MasterCard, Eurocard ve Access de piyasaya
girmistir. Bu {i¢ kart grubunun uygulayicis1 Anadolu Kredi Kartlar1 Turizm Ticaret

A.S.’nin 6nemli hissedarlar1 Pamukbank T.A.S. ve Genel Sigorta A.S.’dir. Daha

19



sonra, kredi kartlarinin sagladigi déviz girdisi ve piyasada gordiigii ilgi karsisinda

bankalar da yavas yavas bu ise girmeye baglamislardir (Aksoy, 2005: 86).

Karma ekonomiden liberal ekonomiye gectigimiz 1980’li yillarda nadir

rastlanan kredi kartlarinin gelisme ve aktivite kazanmasi 1983°’den sonra
gerceklesmis, 1990’11 yillardan itibaren mal ve hizmet piyasalarinda yaygin olarak
kullanilmaya baslamistir. Kredi kartlarinin hem ¢ok subeli bankalar tarafindan

cikarilmast hem de anlagmali igyerlerinde kabul edilmesi sonucunda kredi karti

uygulamasi hizli bir gelisme gostermistir (Bostanci, 2004: 48).

Tablo 1.2: Kredi Karti islem Adedi ve islem Hacmi Verileri

Islem Adedi (Bin) Islem Hacmi (Milyon TL)
Kendi | Baskasinin Kendi |Baskasinin
. Nakit |kartina | kartina ait Nakit |kartina | kartina ait
Donem Toplam Toplam
Avans | borc¢ borg¢ Avans |borg borg¢
odeme |o0deme odeme |o0deme
Mart
2013 635 8,724 611 9,969 584 6,835 626 8,045
Haziran
2013 596 9,035 616 10,248 | 549 7,393 658 8,601
Eyliil
2013 569 9,028 612 10,210 | 581 8,033 677 9,290
Arahk
2013 634 9,269 616 10,518 | 609 8,090 697 9,396
Mart
2014 631 9,222 593 10,446 | 609 8,268 679 9,556

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.

Kredi kartt kullanimimin hizla yaygilasmasi sonucu bir kisim bankalar bir

araya gelerek 1990 yilinda Bankalar aras1 Kart Merkezi (BKM)’ni kurmuslardir. Bu
Merkez on ii¢ kamu ve 6zel Tiirk bankasinin ortakligi ile karthh 6deme sistemi

icerisindeki ortak sorunlara ¢6ziim bulmak, banka ve kredi kartlart kural ve
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standartlarim1 gelistirmek amaciyla kurulmustur. BKM’nin ana faaliyetleri, bankalar
arasindaki otorizasyon islemini yiiriitmek, kredi karti ve banka karti1 sektoriinde
bulunan bankalar arasinda uygulanacak kurallar1 olusturmak, gelistirmek ve
standardizasyonu saglamaya yoOnelik ¢alismalar yaparak kararlar almak, yurt disi
kurulus ve komisyonlar ile iliskileri kurmak ve gerekli durumlarda iiyelerini
buralarda temsil etmek, her banka tarafindan devam ettirilen islemlerin giivenli
stiratli, daha diigiik maliyetle tek bir merkezden yiiriitiilmesini saglamak olarak

belirlenmistir (Baydemir, 2004: 47).

Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM), kurulusu ile kartli 6deme sistemleri ve
kredi hizmetlerinin gelismesine onemli katkilar saglamis, sektérde ¢ok onemli bir
konuma ulagmistir. Bankalararasi Kart Merkezi A.S. nin esas sermayesi Nisan 2002
itibari ile 4 trilyon TL’dir. BKM’nin yayinladig: bilgilere gore Tiirkiye’de 2013 yili
sonu itibariyle 18,8 milyon MasterCard, 24,3 milyon Visa Card ve 237 bin diger
kartlar olmak iizere toplam 43,4 milyon adet kredi kart1 kullanilmaktadir. BKM tiyesi
bankalarin ihrag ettikleri Visa/MasterCard ve diger kredi kartlarinin yurt i¢i ve yurt
dis1 kullanim cirosu aligveriste 165.897 milyon TL, nakit avansta 19.096 milyon TL
olmak iizere toplamda 184.993 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Kredi ve banka kartlari1i edinme ve kullanim kolayligi kartli 6deme
sistemlerinin yayginlasmasina neden olmus, kisiler her ortamda ihtiyacini
karsilayabilecek yeterli nakit para bulundurma sikintisim1 yasamak yerine kart
kullanimini tercih eder olmustur. Yine bir¢ok isyerinin, kartli 6deme sisteminin bir
iriinii olarak uzun vade yani taksitli 6deme secenekleri sunmalari, kisilerin aninda
alim karar1 vermelerine ve sonugta hizli bir tiiketim dongiisiine girmelerine yol
acmistir. Kisilerin kredi kart1 ile yaptiklar1 aligverislere nakit para harcarken
gosterdiklerinden daha az dikkat gostermeleri ve kisa vadede ihtiyaglarini giderme
diistincesi ile hareket etmeleri, biitcelerinin iizerinde harcama yapmalarina ve uzun

donemde ciddi ekonomik krizlere girmelerine neden olmustur (Duranlar, 2007: 37).

Bilingsiz kredi karti kullanimi sonucunda kisilerin diistiigii ekonomik

cikmazlar ve uygulanan kredi kart1 faiz oranlari, giiniimiiziin en giincel konularindan
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biri olmus ve kredi kartt magdurlarinin sayisinin her gecen giin artis gdstermesi, bu
konuda daha fazla calisma yapilmasi ve tiiketicilerin daha fazla bilinglendirilmesi
zorunlulugunu getirmistir. Grafik 1 incelendiginde 2009 itibariyle kredi kart1 igslem
hacmi/GSYIH oranmin &nemli bir artis kaydettigi, 2013 yilinda diisiis kaydederek,

Haziran 2014 itibariyle tekrar yiikselme egilimine girdigi belirlenmistir.
Grafik 1: Kredi Kartlar1 islem Hacmi (Yurtdisi kullanim dahil) / GSYIH (Yiizde)
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1.2.2. Elektronik Fon Transferi (EFT) Sistemleri

Bankacilik sektorii ve bilisim teknolojisindeki gelismeler, bankalar arasi iglem
hacminin Onemli Ol¢iide artmasi ve elektronik bankacilik hizmetlerinin
yayginlagsmasi, iilke capinda elektronik bankacilik altyapisinin kurulmasini ve
bankalar arasi elektronik fon transferi (EFT) sistemini giindeme getirmistir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB) bu tir sistemlerin iilke ekonomileri
tizerindeki olumlu etkilerini gz Oniine alarak Tiirk bankacilik sektorii icin gerekli
gordiigli EFT sistemini gergeklestirmek iizere 1986 yilinda hazirlik ¢alismalarin
baslatmig, 1 Nisan 1992 yilinda EFT sistemi faaliyete ge¢cmistir. EFT sistemi;
bankalar arasi giivenli para transferini saglamak, hizlandirmak, Merkez Bankasi ile
yapilan iglemlerde hiz ve kolaylik saglamak ve piyasadaki nakit dolagimini azaltmak
amaciyla kurulmustur. Uluslararas1 literatiirde TIC-RTGS (Turkish Interbank
Clearing Real Time Gross Settlement System) adi ile anilan bu sistem kisa siirede

bankacilik sisteminin giivenini kazanmis ve tiim bankalar arasi yiiksek tutarl
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O0demelerde ve piyasa islemlerinde kullanilir duruma gelmistir. Teknolojideki
gelismeler ve artan gereksinimler dolayisiyla sistem yeni 6zelliklerle gelistirilmis ve
ikinci kusak EFT sistemi (EFT-II) 24 Nisan 2000 tarihinde devreye alinmistir. EFT-
I sistemi ile birlikte ¢calisan ve bu sayede menkul kiymetlerin 6deme karsiliginda
teslim edilerek el degistirmesine olanak saglayan Elektronik Menkul Kiymet
Transfer Sistemi (EMKT) ise, tiiriiniin diinyadaki sayil1 6rneklerinden biri olarak 30
Ekim 2000’de hizmet vermeye baslamistir. EFT sistemi miisteri bankacilig1 alaninda
da kisa zamanda yayginlagmis ve yillar itibariyle islem hacminde biiyiime egilimini
yakalamistir. Giliniimlizde miisteriler, bankalarimin sunmakta oldugu elektronik
bankacilik servislerini kullanarak internet ilizerinden baska bankalara aninda fon

transferi yapabilir hale gelmislerdir (Takan, 2001: 49-51).

EFT geleneksel bankacilikta oldugu gibi fonlarin bir yerden baska bir yere
banknot, ¢ek, ddeme emri gibi sekillerde fiziki olarak degil, modern haberlesme
teknikleri ve bilgisayarlarin kullanilmasiyla ¢ok daha kisa siirede ve kaydi olarak
elektronik yontemlerle transfer edilmesi oldugundan, ddemelerin kaydi para ile
yapilmasi, daha az nakit para ve ¢ek kullanimi sonucunu dogurmakta, bu 6deme
araclarindan kaynaklanan hirsizlik, tasima maliyeti ve sahtecilik gibi sorunlarda
onemli olgiide azalmaktadir. Bunlarin disinda EFT kullaniminin sagladigi yararlar
sOyledir:

e Transfer isleminin aninda gergeklesmesini saglamakta ve fonlarin

gonderilmesi ile ele gegmesi arasindaki gecikmeyi ortadan kaldirmaktadir,
e Haftada 7 giin 24 saat hizmet verebilmektedir,

e Her ne kadar diisiik miktarli 6demelerde nakit para ve ¢ek kullanimi yaygin
olsa da, daha biiyiik meblagh 6demelerde EFT sistemlerinin kullanimi daha

ucuz, uygun ve kolay olmaktadir,
e Mali piyasalar mevduat yoniinden de ulusal sinirlar disina ¢ikmaktadir,

e Bankalar ile miisteri arasindaki mesafenin 6nemi kaybolmaktadir (Parasiz,

2000: 120).
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EFT sayilan bu yararlariin yaninda kisilerin, telefon, dogalgaz, su, elektrik,

yakat, kira, kredi kart1 borcu, kredi taksitleri gibi aylik diizenli 6demelerini bankada

bir hesap agtirarak, otomatik 6deme talimati ile veya ev ve ofis bankaciligini ya da

internet bankaciligin1 kullanarak giinii geldiginde, aninda ve herhangi bir ticret,

komisyon o6demeden,

saglayarak zaman ve emek tasarrufu saglamaktadir.

banka subelerine gitmeden,

Tablo 1.3: EFT islem Adedi ve Islem Hacmi Verileri

zahmetsizce yapmalarini

islem Adedi (Bin)
Havale
Donem Kendi hesaplar arasinda Uciincii sahislara yapilan Doviz
EFT P ¢ ¥ yap Transfer- | Toplam
TP YP TP YP Toplam | leri
Havale Havale Toplam | Havale Havale Toplam
Mart 2013 | 19,010 | 3,750 21 3,770 10,029 156 10,185 (13,955 |71 33,036
Haziran
2013 20,251 | 3,851 21 3,872 10,387 163 10,550 |14,422 |74 34,747
Eyliil 2013 | 19,880 | 3,710 20 3,730 9,820 161 9,981 13,711 |75 33,666
Arahk
2013 20,996 | 3,888 20 3,908 10,743 156 10,899 14,807 |80 35,884
Mart 2014 | 21,208 | 3,914 21 3,935 10,744 146 10,889 |14,824 |79 36,111
islem Hacmi (Milyon TL)
Havale
Dénem Kendi hesaplar1 arasinda Uciincii sahislara yapilan Doviz
EFT P ¢ ¥ yap Transfer- | Toplam
TP YP TP YP Toplam | leri
Havale Havale Toplam | Havale Havale Toplam
Mart 2013 | 32,590 | 7,285 346 7,631 16,634 1,792 18,427 |26,058 | 547 59,194
Haziran
2013 37,433 | 8,565 270 8,835 18,413 1,961 20,374 |29,208 | 581 67,222
Eyliil 2013 | 38,197 | 8,641 414 9,055 18,811 1,975 20,786 |29,841 |595 68,634
Arahk
2013 37,829 | 8,570 442 9,013 19,706 1,995 21,701 | 30,714 | 624 69,166
Mart 2014 | 40,580 | 9,443 517 9,960 19,481 1,943 21,424 | 31,384 | 628 72,592

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.
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1.2.3. Otomatik Vezne Makineleri (ATM)

Otomatik vezne veya otomatik para makineleri (Automated Teller Machines -
ATM) temel amact 7 gilin 24 saat bireysel bankacilik hizmeti vermek olan
makinelerdir. Bagka bir ifadeyle ATM’ler, banka ve kredi kart1 sahiplerinin kartlarini
kullanarak veya makinenin klavyesinden hesap numaralarini girerek mevduat ve
kredi karti hesaplarina sifre araciligi ile ulagmalarimi ve sunulan bankacilik
hizmetlerini kullanmalarin1 saglayan elektronik cihazlardir (BKM Faaliyet Raporu,

2014:9).

Ilk ATM, 1939 yilinda Luther George Simjian tarafindan icat edilmistir.
Modern anlamda basartyla igleyen ilk ATM, Don Wetzel tarafindan 1968 yilinda
gelistirilmis ve bu ATM ilk defa New York Chemical Bank tarafindan 1969 yilinda
kullanilmistir. Tiirkiye’de ise ilk olarak Is Bankasi tarafindan 1987 yilinin Aralik
ayinda uygulamasi baslatilan ATM’ler sonraki yillarda ¢ok hizli bir sekilde
yayginlasmustir. Giliniimiizde ATM’ler hiz, kullanim kolaylig1 ve nakit iglem yapma
olanagi veren tek kanal olmasindan dolay1 ¢ok sayida banka miisterisi tarafindan

genis kabul gormiistiir (Aksoy, 1998: 64).

Ortaya c¢iktiginda kullanicilarin  yalnizca para ¢ekme islevini yerine
getirebilen ATM’ler, teknolojik gelismeler sonucunda artik miisterilerin banka
subelerine ugramalarmma gerek kalmadan bankacilik islemlerinin bir¢ogunu
yapabilecegi bir donanimda hizmet vermektedirler. Nakit para yatirabilmeye de
olanak saglayan yeni teknolojiye sahip bu ATM’leri, bankalar farkli isimlerle
hizmete sunmakta, her banka farkli bir isim vermektedir (Ornegin, Akbank: BTM,
Garanti Bankasi:  Paramatik, HSBC: ATM Express, Tiirkiye Is Bankast:
Bankamatik +, Yap1 Kredi: Tele24 Plus vb.). ATM’ler; para ¢ekme, hesap
hareketlerini izleme, hesaba para yatirma, hesaplar arasinda transfer yapma, yatirim
islemleri, kredi kart1 borcu ve fatura 6demeleri, kredi kartindan cep telefonuna kontor

yiikleme iglemleri gibi ¢ok genis bir alanda hizmet vermektedir (Yetim, 1997: 22).
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ATM’lerde islem, banka tarafindan miisteriye verilmis olan manyetik banth
plastik bir kartin makineye sokulmasiyla baslamaktadir. Makine, kartin sahte olup
olmadigini, kullanilmasmin yasaklanmis olup olmadigin1 denetlemekte, olumlu
sonuca ulasildigi takdirde tuslarimi agarak sistemi miisterinin kullanimina
sunmaktadir. Bundan sonra miisteri yine banka tarafindan verilmis olan veya
bankanin onayi ile kendisinin belirledigi sifre numarasini (Personal Identification
Number-PIN), yapmak istedigi islem ve miktarla ilgili bilgileri tuslara basmak
suretiyle makineye girip, islemini tamamlamaktadir (Ozdemir, 1992: 47). Gelistirilen
yeni ATM cihazlarinda kart sahipleri kartlar1 {izerlerinde olmadig1 zamanlarda da
makinenin klavyesinden hesap numaralari ve sifrelerini girerek islemlerini

yapabilmektedirler.

Giliniimliz bankaciliginda, ATM hizmeti sunmadan bankacilik yapmak
neredeyse imkansizdir. Bir bankanin ¢ok sayida ATM’ye sahip olmasi, miisterilerine
biiyiik kolayliklar saglamanin yani sira bankaya onemli bir gelir ve rekabet giicii
kazandirmaktadir. Tiiketicilerin ATM’lere daha kolay ve rahat ulasabilmelerini
saglamak amaciyla bazi bankalar arasinda ATM paylasma anlasmalar
yapilmaktadir. Bu sayede daha az yatirimla daha fazla miisteri bankacilik hizmeti
alabilmektedir. BKM’nin 2013 yili verilerine gore Tiirkiye’de ATM sayis1 21.970
adettir (BKM Faaliyet Raporu, 2014: 21).

ATM’ler banka subelerinin disina, yerlesim merkezlerine ya da merkezlerden
uzakta bulunan okul, hastane, fabrika, havaalani, gar, otobiis terminali gibi insanlarin
yogun olarak bulundugu ve giivenle kullanabilecegi alanlara yerlestirilerek,

miisterilere her yerde ve her zaman islem yapabilme imkan1 sunulmaktadir.

Onceleri yatirilan paranim, banka gérevlilerince aksamlari ATM’lerin iginde
bulunan para kasetlerinden alinip sayildiktan sonra hesaba gecirilmesi seklinde
gergeklestirilen para yatirma islemi, yeni teknolojiye sahip ATM cihazlar sayesinde
aninda gerceklesmekte, yatirilan para cihaz tarafindan taninip sayilarak kullanicinin

onay1 ile hesaba gegmektedir. Eksilen veya yatirilan paralarin ATM’lerden alinmasi
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ve koyulmasi islemi giivenlik tedbirleri altinda banka gorevlileri tarafindan

gerceklestirilerek islemlerde siireklilik saglanmaktadir (Yetim, 1997: 34).

Islem yapmak amaciyla kullamlan kartin ATM tarafindan alikonulmasi
ATM’lerin olumsuzlugu sayilabilecek bir durumdur. Bu durumda ATM banka
subesinin yaninda ise mesai saatleri i¢inde kisi banka goérevlilerine kimliginin ibrazi
ile kartin1 alabilirken, olayin mesai saatleri disinda veya subeden uzaktaki bir
cihazda gerceklesmesi durumunda, kartini alabilmek igin kisinin mesai saatleri
icinde cihazin bagl bulundugu subeye gitmesi ve kartin da gorevlilerce ATM’den
alinarak subeye ulastirilmis olmasi gerekmektedir. Gereksiz zaman ve emek kaybina
neden olan bu durum acil nakit ihtiyaci1 duyan, zaman kisitlamasi bulunan ya da
gecici olarak bagka bir sehir ya da iilkede bulunan ATM kullanicilarinin zor anlar

yasamasina neden olabilmektedir (Yenici, 2006: 39).

1.2.4. Satis Noktas1 Terminalleri (POS Cihazlar)

Ik satis noktas1 terminalleri (Point of Sale-POS) sistemi 1973 yilinda IBM
tarafindan yazarkasa teknolojisinden yola ¢ikilarak gelistirilmis, ilk kez 1974 yilinda
New Jersey’deki Pathmark marketler zincirinde ve Dillard’s magazalarinda
kullanilmistir. Mekanik baski makinelerinde bir¢ok islem elle yapildigindan, kredi
kart1 kullaniminin yayginlagmasi ile islemleri daha hizli gerceklestirecek makinelere
ihtiya¢ duyulmus, daha Once elle yapilan islemleri elektronik olarak yapan satis
noktas1 terminalleri, onay islemi ve kayip ¢alinti kontrollerini yapabilme
Ozelliklerinden dolayi iiye isyerlerinde en ¢ok kullanilan makine konumuna gelmistir

(Kaya, 2009: 45).

Islem yapma hizi, 6demelerin tahsilinin kolay ve ¢abuk olmasi, miisteri
sayisin1 ve i hacmini artirmasi gibi faydalarindan dolay1 POS cihazlari isyerlerinde
yaygin olarak kullanilmaktadir. Ote yandan, istedigi o6zelliklere sahip mal ve
hizmetleri sisteme iiye bircok isyeri arasindan sartlarina en uygun segeneklerde
alabilme imkéanina kavusan kart sahipleri ve iiye igyerlerinden aldig1 kurulum ticreti
ve komisyonlar ile gelir saglayan bankalar agisindan da yararlar1 bulunmaktadir

(BKM Faaliyet Raporu, 2011: 16).
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Uye isyerinde bulunan POS cihazina miisterinin kredi ya da banka kart:
yerlestirildikten sonra alinan mal ya da hizmetin tutarinin, cihaz iizerindeki tuglarla
girilmesiyle cihaz otomatik olarak bagli bulundugu kurumun sistemine
baglanmaktadir. Kart sifresinin girilmesi ve sistem tarafindan onaylanmasiyla, cihaz
yapilan isleme ait igyeri, mal ve hizmetin ¢esidi, tutar1 ve kart bilgilerini gosteren iki
niisha belge vermekte, bu belgelerden biri miisteriye verilerek islem
tamamlanmaktadir. Kart limitinin yetersiz olmasi ya da sistemde olusabilecek
arizalar nedeniyle onay alinamadigi takdirde islem gecersiz sayilmaktadir. Biiyiik
meblaglh aligverislerde islemin kontrolii amaciyla kart sahibi banka tarafindan bilgi

mesaj1 ile bilgilendirilmektedir (Ergiir, 1990: 14).

POS cihazlar1 lilkemizde 1989 yilinda kullanilmaya baslanmis, 1990 yilinda
BKM’nin kurulmasiyla POS sayist hizli bir artig gostermistir. BKM’nin 2014 yili
verilerine gore Tiirkiye’de POS sayis1 1.632.639 adettir ve 106.826.437 islem adedi
karsilig1 3.444,83 milyon TL tutar1 igslem yapilmistir.

1.2.5. Ev ve Ofis Bankacihig:

Ev ve ofis bankaciligi, banka miisterilerinin ev veya igyerlerinden bankadaki
hesaplari ile dogrudan islem yapmalarina olanak veren banka sistemleri ile baglantili
bilgisayar, kablolu televizyon veya telefon ile haberlesme sistemleri {izerinden
bankanin veri tabanina ulagsmasi ve kendi hesabi iizerinde istedigi islemleri

yapmasidir.

Ik olarak 1983 yilinda bankalar tarafindan daha ¢ok kurumsal miisterilerin
kullanimi1 i¢in gelistirilen ev ve ofis bankaciligt hizmetleri, 1990’11 yillarin
baslarindan itibaren yogun olarak kullanilmaya baglanmigtir. Bankalarin ev

bankacilig1 ile miisterilerine sunulan hizmetleri asagidaki gibi siralanabilir :

e Miisterinin son birka¢ ay i¢inde banka ile ilgili yaptig1 islemlerinin

kontrol edilmesi,

e Bagskalarinin hesabina para transferi yapma,
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e Miisterinin hesabindan bankaya yapilacak olan diizenli édemelerin
siralanmas1  (bu sayede miisteri, Odemelerini daha iyi kontrol
edebilmekte ve zamanlama konusunda kendine esneklik
saglayabilmektedir),

e (ek ve hesap oOzeti isteme,

e Son faiz oranlarimi, kisisel kredi limitlerini ve bu limitlerin
kullanilmamis miktarini goriintiileme,

e Bankalara genel mesajlar génderme,

e Ekrandaki meniilerden se¢im yaparak bankanin bu sistemle sunmus
oldugu diger olanaklardan yararlanma (menkul kiymet fiyatlari, doviz

kurlar, faiz oranlari, hava yollari tarifeleri vb.) (Aksoy, 1998: 77).

Is amagl kullanimlar agisindan ofis bankaciliginin ¢ekici yani ise sunulan bu
hizmet sayesinde isletmeler giinliik hesap Ozetlerini ¢ikarabilmekte, 6demelerini
takip edebilmekte ve fonlarimi bir hesaptan digerine aktararak, gelecekte belirli
giinlerde yapmalar1 gereken 6demelerini diizenleyebilmektedirler. Banka hesaplarini
ayda bir ya da iki defa ¢ikarabilen kiicliik isletmelere Onemli kolayliklar
saglamaktadir. Isletmeler ev ve ofis bankaciligi hizmetlerini daha ¢abuk kabul
ederken, sahislarin bu hizmetlerden yararlanma konusunda o denli ilgili
davranmadiklar1 gozlenmektedir. Bu durum maliyet unsurlarindan, kullanim
prosediiriiniin bir miktar karmasik olmasindan ve televizyon alicilarini kigilerin daha

cok bir eglence araci olarak gormelerinden kaynaklanmaktadir (Bostanci, 2004: 76).

Gilintimiizde, devamli siirlip giden teknolojik gelismeler, mevcut sistemde
teknolojik eskimelere yol agiyorsa da, her gecen giin farkli yenilikler de
eklenmektedir. Ulkemizde birgok banka ev ve ofis bankacilig1 hizmeti vermektedir.
Ancak, bu hizmet daha ¢ok bankanin 6zel miisterilerine verilmektedir (Takan, 2001:

82).
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1.2.6. Telefon Bankacilig1 ve Cagr1 Merkezi

Subelerden yapilan bankacilik islemlerinin telefon ile zamana ve mekana
bagli kalmadan 7 giin 24 saat gergeklestirilebildigi bankacilik hizmetleridir. Telefon
bankaciligi ve cagri merkezi hizmetlerinden yararlanmak icin kisilerin basvuru
formu imzalamasi1 ve bankada bir hesabinin bulunmasi gerekmektedir. Internet
bankaciligi hizmetlerinden yararlanan banka miisterileri basvurularini internet
subesinden de yapabilmektedirler. Telefon bankaciligi, banka ile miisterisi arasindaki
islemlerin iletisim araci olarak telefon kullanilarak gerceklestirilmesidir. Bankacilik
islemleri gergeklestirilirken telefon kullaniminda ii¢ teknolojik yontem mevcuttur
(Parasiz, 2000: 325).

e Miisteriler tuslu telefonlardan bankalarini arayarak, bankanin veri
tabanindan herhangi bir banka ¢alisaninin aracilifi olmaksizin bilgi
edinebilmektedir. Bu yontemde arayan kisiyi bilgisayar ses kaydi
cevaplandirmaktadir.

e Bazi bankacilik sistemleri kisilerin seslerini tantyabilmekte, boylece
misteri tarafindan verilen talimatlara gore cevaplandirmayi
gerceklestirmektedir.

e Telefon tuslar1 banka talimatlari ile programlanabilmekte, boylece
misteri bankasi ile iletisim kurdugunda, kendi telefon tuslarii

kullanarak istedigi hizmeti secebilmektedir.

Miisteriler, bankalarin telefon bankaciligi sistemlerini kullanarak, havale,
EFT, banka kart1 ve kredi kart1 igslemleri, yatirim hesab1 islemleri, cep telefonlarina
kontor ylikleme, doviz alim/satimi, bankanin {iriin ve hizmetleri hakkinda bilgi
edinme, kisisel bilgilerini glincelleme, sifre alma gibi islemlerini yapabilmektedirler

(Giiney, 2007: 121).

Ik basta, sadece sayisal telefon santrali araciligi ve telefon tuslari ile banka
bilgisayarina komut vererek yapilan telefon bankaciligi, giiniimiiziin gelisen miisteri
iligkileri yonetiminin ilkelerine bagli olarak olusan kisiye 6zel bankacilik planlari

cercevesinde ¢agri merkezli bankaciliga dogru kaymistir. Ayrica, iilkemizde
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telekomiinikasyon altyapisinin gelismesi ile hizmete sokulan 444’le baslayan
numaralar oldukca fazla kullanilmaktadir. Genellikle bu hizmeti veren bankalarin
sistemleri birbirine benzemekte olup elektronik sesli yanit sisteminin, ¢agr1 merkezli
bankacilikla birlikte kullanilmasiyla sistem olusturulmaktadir. Cagri merkezleri
birka¢ tamamlayici iirlinden olusan bir sistem olup, sistemin en Onemli pargasi
gelismis telefon santralidir. Ayrica, sistemde miisteri temsilcileri, siipervizorler,

analog ve dijital hatlar vb. yer almaktadir (Ozcan, 2007: 69).

Cagr1 merkezleri 24 saat hizmet verebilecek sekilde yeterli donanima ve
yeterli personele sahip olarak merkezi bicimde olusturulmakta, 444 ile baslayan bu
sisteme akilda kalici tek bir numara ile tim yurttan sehir i¢i konusma {icreti ile
ulagilabilmektedir. Ayica, miisteriyle birebir diyalogda olan bir miisteri temsilcisi var
oldugu i¢in miisterinin islemlerde hata yapma orani oldukc¢a azalmakta, miisteriler
subelerde sira beklemeden ve ¢ok hizli bir sekilde islemlerini yapabilmektedirler.
Bankacilik sektoriinde cagri merkezi sisteminin yaygin olarak kullanilmasindaki
amag, iglerin bir telefonla yapilmasin1 saglamak, 24 saat ulasilabilirligi
gerceklestirmek ve en Onemlisi maliyetten kazanmaktir. Kurulan ¢agri merkezleri
sayesinde para cekmenin digsinda tiim bankacilik islemleri telefon araciliiyla

yapilabilmektedir (Bostanci, 2004: 71).

1.2.7. internet Bankaciig

Internet ilk olarak 1960’11 yillarda kullanilmaya baslanmus, ilk kullanim yeri
Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanligi Pentagon olmugstur. Bankacilikta
ise, 1990’1 yillarda kullanilmaya baglanmistir. Bankacilik sektoriinde sinir
tanimaksizin gelisen teknolojinin {irlinii olarak hizmete sunulan internet bankacilig,
nakit para ¢ekmenin disinda her tiirlii bankacilik islemlerinin internet lizerinden ¢ok

kisa siirede yapilmasin1 miimkiin kilan bir sistemdir (Tutcuoglu, 2010: 18).

Internet bankacilifi sayesinde, miisteriler bankaya gitmeden kendileri igin
uygun zaman ve kosullarda bir¢cok bankacilik islemini hizli ve giivenli bir sekilde
yapabilmektedirler. Miisterilerin internete bagli bir bilgisayar1 veya televizyonunun

olmasi bankacilik hizmetlerini alabilmeleri i¢in yeterlidir. Fatura 6deme, virman,
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EFT, havale, repo ve faiz oranlari, doviz islemleri, yatirrm fonu, hisse senedi
islemleri, hesap bilgilerine ulagsmak vb. bankacilik islemleri internet iizerinden
yapilabilmektedir.  Elektronik posta kullanilmasiyla miisterilerin, miisteri
temsilcileriyle iletisimleri saglanmakta, sorunlar aktarilabilmekte, rapor aligverisi,
dosya transferleri gerceklesebilmektedir. iletisimde zaman ve yer sorunu ortadan
kalkmakta, miisteriler herhangi bir zamanda mesajlarin1 elektronik posta araciligiyla
iletebilmektedirler. Kisacasi, internet bankacilifinda su anda fiziksel para c¢ekimi
hari¢ biitin bankacilik hizmetleri misterilere sunulabilmektedir. 2000’li yillarda
elektronik cilizdanlarin (smartcard’larin) kullaniminin yayginlagmasi ile birlikte para

cekiminin de gerceklesebilecegi diistintilmektedir (Bostanci, 2004: 45).

Bankalarin internet bankacilifina yonelmelerinin  baslica nedenleri,
miisterilerin istedigi yer ve zamanda bankacilik islemlerinden bazilarin1 kendilerinin
yapmalari sonucunda, miisteri memnuniyetinin saglanmasinin yamn sira, subelerin is
yiikiiniin azalmasi ve maliyetlerden tasarruf saglanmasidir. Banka subelerinde
misterilerin rutin 6deme islemlerini yapmakta olan personel, bu is yiikiiniin
hafiflemesi ile miisterilere bankanin yeni iiriin ve hizmetlerini tanitan, onlarin istek
ve ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik c¢aligmalarda bulunan miisteri temsilcilerine

dontismektedir (Tutcuoglu, 2010: 24).

Son zamanlarda bankalar internet bankaciligini cazip kilmak i¢in degisik
uygulamalara girmislerdir. Ornegin bir banka internet iizerinden repo yapan
miisterilerine fiziki subeden islem yapanlara gore ek puan vermekteyken, yine baska
bir banka da kredi kart1 ve diger 6demelerini internet lizerinden yapan miisterilerine
ilave hediye puani vermektedir. Kredi kartt hesap Ozetlerinin elektronik posta
adreslerine gonderilmesini tercih eden miisterilere ise, bir baska banka tarafindan

belirli nakit avantajlar1 saglanmaktadir (Kahraman, 2001: 44).
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Tablo 1.4: Internet Bankaciig Miisteri Sayilar1 Verileri

Bireysel Kurumsal Toplam

. Sistemde Sistemde Sistemde Sistemde Sistemde

Sistemde kayith, son kayith, son kayith, son
Dénem | kayith, en|1 yil icind kayith, en| ) icind kayit, en ) igind

yieL,em) L yn Iemee )\ tif az bir kez| ' CPCCIAKtf  |az bir kez| Y 0hC¢| Aktif

az bir kez|en az bir miisteri login en az bir miisteri | login en az bir miisteri

login olmus | kez  login i & kez login i & kez login i

- . sayis1 olmus sayisi olmus sayisi

miisteri olmus . . olmus . . olmus

. . miisteri . . miisteri . .
sayisl miisteri sa- miisteri sa- miisteri sa-
sayis1 sayis1
yis1 yis1 yis1

Mart 2013 | 24,012,286 | 14,654,179 | 10,246,147 | 2,099,605 | 1,150,428 953,167 26,111,891 | 15,804,607 | 11,199,314
Haziran
2013 25,313,204 | 15,706,945 | 10,468,199 | 2,189,484 | 1,197,426 979,619 | 27,502,688 | 16,904,371 | 11,447,818
Eyliil 2013 | 26,588,267 | 15,546,148 |10,974,765|2,267,899 |1,227,162 991,004 | 28,856,166 | 16,773,310 | 11,965,769
Aralik
2013 28,190,102 | 16,824,193 | 11,422,331 | 2,234,533 1,217,169 1,013,621 | 30,424,635 | 18,041,362 | 12,435,952
Mart 2014 | 28,590,448 | 17,462,027 |12,038,621 | 2,086,280 |1,272,463 1,066,062 | 30,676,728 | 18,734,490 | 13,104,683

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.

1.2.8. WAP Bankacihig1

Gilinlimiizde cep telefonu teknolojilerinin hizli gelisimi, banka miisterilerinin
bankacilik hizmetlerine cep telefonlar: ile ulasabilme istegini ortaya cikarmustir.
Siirekli gelisen yeni teknolojiler karsisinda klasik bankacilik hizmetleriyle
yetinmeyen aktif ve dinamik miisteri profili karsisinda bankalar, miisterilerin
ihtiyaglarina ve beklentilerine cevap verebilmek amaciyla, cep telefonlar: lizerinden
bankalarin bilgisayar sistemlerine giris yapabilmeyi saglayan mobil bankacilik
hizmetine basvurmuslardir. Mobil bankacilik; kisa mesaj servisi (SMS) yoluyla
miisterilerin  bilgilendirilmesi, kablosuz uygulama protokolii (WAP-Wireless
Application Protocol) uyumlu cep telefonlar1 ve palmtop (avug¢ i¢i) adi verilen
bilgisayarlar  ile  internet  iizerinden  islemlerin  yapilmasi  yoluyla
gergeklestirilmektedir. Palmtop cihazlarinin yiiksek fiyatli olmasi nedeniyle palm
bankacilig1 fazla gelisememistir. Bu bankacilig1 kullanan miisterilerin beklentileri Is
Bankasi, Akbank, Garanti Bankasi gibi biiyiik bankalar tarafindan karsilanmaya

calisilmaktadir. Bu hizmetler arasinda; vadesiz/vadeli hesaplarin goriintiilenmesi,
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EFT, havale, fon ve doviz islemleri ile kredi kart1 hesap 6zeti yer almaktadir. SMS
uygulamasinda ise miisterilerin bagvuru esnasinda yaptiklar: tercihler dogrultusunda
hizmetler kendilerine yiiz altmis karakteri gegmeyen SMS mesaji olarak
gonderilmektedir. Bu hizmetler; bakiye bildirimi, kur bildirimi, hesaptan para
cikislarinda uyari, kredi karti hesap ozeti bilgileri, kredi kartt bor¢ 6deme giinii
geciktiginde wuyart vb. hizmetlerdir. WAP teknolojisinin gelismesiyle SMS

hizmetinin 6nemi azalmistir (Ozcan, 2007: 72-74).

Tablo 1.5: WAP Bankacihk Islem Adedi Verileri

Islem Adedi (Bin)
Kredi . Diizenli |Fatura |Finansal
karti  ve|Kredi . ..
Donem odeme |odeme |olmayan | Toplam
ek  Kkart|basvurusu . . N
talimati | talimati | diger isl.
basvurusu
Mart
2013 57 90 93 0 73,641 73,880
Haziran
2013 46 115 107 0 105,618 |105,886
Eyliil
2013 37 111 137 0 139,742 | 140,028
Arahk
2013 54 182 172 1 174,018 |174,427
Mart
2014 38 292 216 8 253,838 |254,392

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.

WAP, internet hizmetinden yararlanmak isteyen mobil kullanicilari hedef
alan teknolojik bir iiriindiir. Bu teknoloji sayesinde cep telefonundan veya diger
kablosuz iletisim araglarindan internet ortamindaki hizmetlere ¢abuk ve kolay bir
sekilde ulasilabilmektedir. WAP sitelerine baglanabilmek icin kullanilan cep
telefonunun kablosuz iletisim protokoliinii destekliyor olmasi gerekmektedir

(Bostanct, 2004: 79).
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Gelisen teknolojiden yararlanarak miisteri memnuniyetini artirma gayretinde
olan bankalar, WAP bankaciligt hizmeti vermeye baslamiglardir. WAP
bankaciliginda amag, giinlik hayatin bir parcasi haline gelen ve bir¢ok kisinin
stirekli yaninda tasidigi cep telefonlar1 vasitasiyla, mekan ve zaman gozetmeksizin
bankacilik hizmetlerinin miisterilere sunulmasidir. Banka miisterileri, bankanin
internet subesinden belirleyecegi sifre ile WAP uyumlu cep telefonlarindan 7 giin 24
saat zaman kisitlamasi  olmaksizin  mobil  bankacilik  hizmetlerinden
yararlanabilmektedirler. WAP bankaciliinda sunulan hizmetler; giinlik déviz kuru,
repo oranlari, yatirim fonu fiyatlar1 goriintiileme, altin fiyatlari, mevduat faiz
oranlari, hazine bonosu faiz oranlari, hesap bakiyeleri ve kredi karti borcu

goriintiilemesidir (Ozcan, 2007: 73).

Tablo 1.6: Mobil Bankacilik Miisteri Sayilari

Mobil

Sistemde

kayith, en az | Sistemde kayith, son

bir kez login |1 yil icinde en az bir | Aktif miisteri

olmus kez login olmus | sayisi

miisteri miisteri sayisi
Donem sayisl
Mart 2013 2,930,437 2,134,541 1,582,503
Haziran 2013 3,594,972 2,685,511 2,018,650
Eyliil 2013 4,354,272 3,321,456 2,574,847
Aralik 2013 5,371,567 4,321,194 3,227,096
Mart 2014 6,339,842 5,168,719 4,006,363

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Bankacilik Raporu 2014, (Cevrimigi), www.tbb.gov.tr, 03.04.2015.

Mobil bankacilik islemlerinde Tablo 1.6’da goriilecegi iizere sistemde kayith miisteri
sayist 2013-2014 donemi araliginda hizl bir artis gostermis, aktif miisteri sayisinin 1
yil icinde yaklasik 4 kat biiylidiigii belirlenmistir. Bu sonug, sistemin son yillarda ne
kadar hizla ilerledigini ve insanlarin bireysel iirlinlerden faydalanma bilincinin ne

kadar arttiginin gostergesidir.
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IKINCi BOLUM

BIREYSEL KREDILER

Bireysel krediler, gelisen bankacilik sisteminde krediler igcerisinde énemli bir
paya sahiptir. Tiiketicilerin ihtiya¢ duydugu finansal destegi saglamak, gliniimiiziin
rekabet kosullarinda sektordeki yerini korumak ve daha fazla miisteri portfoyiine
sahip olmak isteyen bankalarin sundugu iriin ve hizmetler, g¢esitlilik bakimindan
giderek birbirine daha ¢ok benzerlik gostermektedir. Bankalarin ¢ogu, diger bir
bankanin {iriin ve hizmetlerini, kisa stirede farkli isimlerle miisterilerine sunarak iiriin

cesitliligi ile rekabette var olma ¢abasi i¢ine girmektedir.

Bankalar, bireysel bankaciligin hizla gelisen bir dali olarak bireysel
kredilendirme hizmetleri ad1 altinda bireylere sundugu krediler ile kisilerin her tiirli
ihtiyaclarimi en kisa zamanda ve en uzun vade ile karsilamalarini saglamaktadir.
Bireysel kredilendirme, ticari kredilerden farkli olarak, bir mal veya hizmetin satin
alimi ya da herhangi bir ihtiyacin karsilanmasi i¢in ticari amaglar disinda kullanilmak
lizere bireylere saglanmaktadir. Hizmetlerinin ¢esitliligi yoniinden gelisime acik bir
alan olan bireysel kredilendirmeye ilgi giderek artmakta, Bankalar tarafindan ¢ok

farkli isim ve tiirde bireysel kredi kullandirilmaktadir.

2.1. BIREYSEL KREDi KAVRAMI

Bireysel kredi, bankalar tarafindan ticari amaglar disinda kullanilmak tizere
konut, tasit veya herhangi bir mal ya da hizmet aliminin finansmanina yonelik olarak
kamu veya 0Ozel sektor kuruluslarinda iicretli olarak c¢alisan veya emekli olmus
bireyler, diizenli gelir elde eden gergek kisiler ile serbest meslek mensuplari-igletme
sahibi diger gercek kisilere baglangicta belirlenen faiz oranlarina gore bir 6deme

plan1 dahilinde geri 6denmek iizere verilen kredilerdir (Aksakal, 2006: 42).
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Bireysel krediler Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa iilkelerinde
1950’lerden beri yaygin olarak kullandirilirken Tiirkiye’de 1980’lerin sonlarinda
kullandirilmaya baglanmis, 1990’larin baslarindan itibaren de yayginlasmistir.
Tiirkiye’de 2000 yili baslarinda alinan ekonomik istikrar tedbirleri sonucunda,
enflasyon oranmnin diigiis gostermesine bagli olarak faiz oranlarinin diigmesi ile
bankalarin kullandirdig1 bireysel kredi tutarlari 6nemli 6l¢iide artmistir. Diger kredi
tirlerine gore riskin daha az olmasi ve gelecekte diisiik enflasyon beklentileri
dolayisiyla, simdiki oranlarla verilen uzun vadeli bireysel kredilerin 1-2 yil sonra
daha karli olacagi diisiincesinden dolay1 bankalar tarafindan tercih edilmektedir
(Gliney, 2007: 101). Bireysel kredilerde temel anlayis 6deme giicli dogrultusunda
taleplerin karsilanmasi oldugundan, ihtiyaglar ayni zamanda kredi tiiriinii de ifade
etmektedir. Bankalarin pazarlama teknigi agisindan, talep olusturma ve farklilik
yaratma arayislarinin bir sonucu olarak da kredi tiirleri baska bir éneme sahip

olmaktadir (Aksoy, 2005: 75).

Bankalarca, bireysel krediler buzdolabi, ¢amasir makinesi, mobilya, elektrikli
ev aletleri gibi dayanikli tiiketim mallar1 veya tatil, egitim, kariyer, kisisel gelisim ve
hobi, konut onarimi, saglik, diigiin gibi hizmete yonelik harcamalar ya da otomobil,
konut alimi gibi menkul veya gayrimenkul bir malin satin alinmasi amaci ile

kullandirilmaktadir (Terzioglu, 2007: 62).

Satin alimacak mal ve hizmetlerin karsiliginda kullandirilan kredi, dogrudan
nakit olarak miisteriye 6denebilecegi gibi bankaca satici firmayla anlasma saglandigi

takdirde fatura karsili§1 dogrudan satictya da 6denebilmektedir (Aksoy, 2005: 77).

Her bankada farkli olmakla birlikte alinan mal veya hizmetin niteligine gore
cesitli vade uygulamalar1 vardir. Vadeyi daha ¢ok bankalarin gelecekle ilgili
beklentileri belirlemektedir. Eger beklentiler iyi ise bankalar vadeleri uzatmakta,

beklentiler olumsuz ise vadeleri diisiirmektedirler (Gliney, 2007: 104).

Bireysel krediler bireysel bankacilik iiriinleri igerisinde ¢ok 6nemli bir yer

tutmaktadir. Bireysel krediler, bankalar ve tiiketici finansman sirketlerince hane
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halkina kullandirilan tiiketici kredileri ve banka kartlar1 ile yapilan harcamalarin

toplami olarak kabul edilmektedir (Tekirdag, 2009: 23).

4077 sayilr Tiiketicilerin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’un 10. Maddesinde
bireysel krediler (tiiketici kredileri); “tiiketicilerin bir mal veya hizmet edinmek
amaciyla kredi verenden nakit olarak aldiklar1 kredi” olarak tamimlanmustir. Ilgili
yasada tiiketici kavrami; “bir mal veya hizmeti ticari ve mesleki olmayan amaglar ile
edinen, kullanan veya yararlanan gercek ya da tiizel kisiler” olarak tanimlamustir.
Tiiketici kredilerinin tanimi uyarinca, bu tiir kredilerin gergek kisiler yaninda tiizel
kisilere de kullandirilabilecegi, ticari veya mesleki olmayan amaglar ¢er¢evesinde bir
tiizel kisinin de (bir ticaret sirketinin) tiiketici olarak kabul edilebilecegi sonucuna
ulagilabilmekle beraber bazi kaynaklarda konunun hukuki olarak tartismali oldugu ve

firmalarin nitelikleri geregi bireysel kredi kullanamayacaklari ifade edilmistir (Ozel,

1999: 29).

Ekonomik gelismeler ve bankacilik sektoriinde yasanan yogun rekabet, yeni
tiriinlerin ¢ikmasina ve tiiketici kredilerinin kapsaminin genislemesine neden
olmaktadir. Yeni tirlinlerin dizayn edilmesi, 6deme sekillerinin gelismesi, tiiketim
aligkanliklarinin degigmesine ragmen genel olarak tiiketici kredileri, bankalarca
dogrudan nakit seklinde ya da mal veya hizmet satin alimina yo6nelik finansman
ithtiyacinin karsilanmasi seklinde kullandirilmaktadir. Bireysel krediler; konut, tasit
ve tliketim mallarinin (dayanikli tiiketim mallari, hizli tiikketim {riinleri vb.) satin
alinmasina yonelik olabilecegi gibi mesleki amag, egitim, tatil, giyim vb. amaglarla
da kullandirilabilmektedir. Tiiketici kredileri, tiiketim tercihlerinin zaman igerisinde
degismesi nedeniyle yeni tiiketim harcamalarina imkan saglamaktadir. Bireysel

kredilerin diger ticari krediler ile olan farkliklar1 asagida siralanmustir.

e Bireysel kredilerde, bir gercek kisi ticari ve mesleki amaglar1 diginda fon
talebinde bulunurken, ticari ve sanayi kredilerinde fon talebinde bulunanlar

isletmelerdir.
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Bireysel krediler, tiikketime yonelik bir ihtiyact kargilama amaci ile
kullanilirken, ticari kredilerde nihai amag¢ karin azamilestirilmeye

calisiimasidir.

Bireysel kredilerde, tiiketicileri korumaya yonelik bir yasal ¢erceve varken,
diger kredilerde ticari hayatin diizenlenmesine iliskin diizenlemeler vardir.
Tiirk Ticaret Kanunu ile her tacire, ticari faaliyetlerine iliskin her tiirlii
eyleminde basiretli i adami gibi hareket etme zorunlulugu getirilirken,

tiikketiciye yonelik boyle bir sart s6z konusu degildir.

Bireysel krediler, genellikle aylik taksitler halinde 6denirken; diger krediler
cogunlukla, BCH seklinde kullandirilmakta ve 6demeler de bu cercevede
yapilmaktadir.

Bireysel kredilerin, teminatlar1 ile diger kredilerin teminatlar1 farklilik
gosterebilmektedir. Tiiketici kredilerinde teminatlar kisinin gelecekteki geliri
ve satin aldigi malin kendisiyken, ticari kredilerde teminat ticari igletme
rehini, teminat mektubu, ticari senetlerin iskontosu gibi kendine has
teminatlardir. Ancak uygulamada zaman zaman sahsi taahhiidiin ticari

krediler agisindan ¢ok 6nemli bir teminat tiirii oldugu goriilmektedir.

Bireysel kredilerin, vade ve faiz yapisi ticari kredilere gore farklilik
gostermektedir. Bireysel krediler ticari kredilere gore daha uzun vadeli ve

daha diisiik faizli kullandirilabilmektedir (Tekirdag, 2009: 36).

Tiirkiye’de bireysel kredilendirme politikalar1 zamanla degistirilmis, en ¢ok

degisiklik yapilan alan ise tiiketici kredileri olmustur. Daha onceleri belirli bir malin

finansman i¢in verilen tiiketici kredileri, artik kullanma kisitlamasi getirilmeksizin

dogrudan nakit olarak verilmektedir. Belirli bir malin finansman1 i¢in saglanan kredi

ise, bankalarda genellikle iretici veya dagitici firmalar arasinda 6zel anlagmalar

cercevesinde gerceklestirilen ve kampanyalar seklinde, taksitli satislar olarak da
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lanse edilen bicimde sunulmaktadir. Gerek degisen diinya dengeleri ve ekonomik
gelismelere ayak uydurmak, gerekse Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne girme siirecinde
bireysel kredilendirme konusunda yayinlanan direktiflere uyum saglamak amaciyla,
bankacilik sektoriinde gerekli diizenlemeler ve yenilikler yapilmaktadir. Avrupa
Birligi’'nde bireysel bankacilik alaninda verilen hizmetlerin ve kullanilan finansal

iriinlerin, Tiirk Bankacilik sektoriine uyumlastirilmasinda 6nemli bir yol alinmistir

(Terzioglu, 2007: 68).

Tiiketiciler de bilingli ve dogru kararlar verebilmek i¢in gerekli arastirmalari
yaparak bilgi sahibi olmalidirlar. Bireysel krediler hakkinda genis bilgiye sahip
olmalar1 onlarin kredi veren kuruluslar arasindan kendi sartlari i¢in uygun olan
krediyi se¢gmelerinde onemli bir etkendir. Bireysel krediler hakkinda tiiketicilerin
karsilastirma yapabilmeleri i¢in kullanmak istedikleri kredinin faiz orani, kredi
dilimleri 6deme aralig1 (aylik, ii¢ aylik, {ic ay geri 6demesiz vb.), taksit tutari, taksit
sayist, komisyon, vergi ve sigorta ticretleri hakkinda bilgi sahibi olmalari

gerekmektedir.

2.2. BIREYSEL KREDi VE HUKUKi DUZENLEMELER

Bankacilik islemlerinin ¢esitlenmesi, kredi tiirlerinin artmasi ve miisteri
ihtiyaclarinin  farklilagmasina paralel olarak kredi tanimmin da kapsami
genislemistir. Bu sebeple hem miisterilerin hem de bankalarin yani sira hukuk

sisteminde de kredi tanimi ve yiiklenilen anlam farklilik géstermeye baslamaktadir.

2.2.1. Kredi Tamimi

Kredi kelimesinin sozlilk anlami “giiven, sayginlik ve itibar”dir. Latincede
inanma anlamina gelen credere kokiinden gelmektedir (Usta, 1985: 1). Odiing alinan
veya verilen para, bor¢ 6demede giivenilir olma ve mal anlamlarin1 da iceren kredi

kelimesinin, literatiirde ¢esitli tanimlar1 yer almaktadir.

Kredi; “bir siire sonra 6denmek vaadiyle mal, hizmet veya satin alma giicii

saglayabilme yetenegi” dir (Aktas, 2000: 10). Ticaret, hizmet ve sanayi
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isletmelerinin mal ve hizmet sunum faaliyetlerini desteklemek amaciyla, bankalarca
verilen ve bilangolarin aktifine alacak olarak yansiyan iglemlerin yiiriitilmesidir
(Berk, 1999: 6). Bankalar acisindan ise; bir miktar paranin veya banka itibarinin
belirli bir siire i¢in ve mutlaka geri alinmak kosuluyla bir bedel karsiliginda 6diing
olarak verilmesi veya 6diing verilmis bir varligin geri 6denmesine kefil olunmasi

seklinde tanimlanabilmektedir.

Kredi, en genel tanimlama ile herhangi bir kimseye 6diing para verilmesi
veya nakit olarak alimacak bir mala ya da verilecek bir hizmete kefalet
edilmesi/garanti verilmesi veya bedelinin daha sonra alinmasi kaydiyla bir malin

satilmasi ya da hizmetin verilme isidir.

2.2.2. Hukuki Diizenlemeler

Bankalarin mali yapilarinin ve bankacilik sisteminin gbzetim ve denetiminin
giiclendirilmesi, kredi kullanicilarinin ve bankalarin hareket sinirlarinin belirlenmesi
acisindan radikal degisim Bankacilik Kanunu ile gergeklestirilmistir. 2005 yilinda
bankacilik sistemini giiclendirmek amaciyla Avrupa Birligi direktifleri ile diger
genel kabul goérmiis uluslararasi uygulamalar da dikkate alinarak hazirlan bu kanun

01.11.2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir.

Tiirkiye’de kurulu mevduat bankalari, katilim bankalari, kalkinma ve yatirim
bankalari, yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluglarin Tiirkiye’deki subelerinin
tim faaliyetlerinin diizenlendigi bu kanunda krediler soyle tanimlanmistir:
Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat mektuplar1, kontrgarantiler, kefaletler,
aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alinan
tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da
herhangi bir sekil ve surette verilen odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan
alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis
faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden
alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler
nedeniyle {istlenilen riskler, ortaklik paylar1 ve BDDK tarafindan kredi olarak kabul
edilen tiim islemler kredi sayilir (Tagkin, 2011: 291).
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Bankacilik kanununda da agikga belirtildigi lizere bankalarca verilen nakdi
krediler ilgili kanun kapsaminda olup, bankalarin bireysel krediler ile ilgili tiim

islemlerinde Bankacilik Kanununa uygun hareket etmeleri 6nem arz etmektedir.

Bireysel krediler konusunda diger 6nemli hukuki diizenleme kisaca karsiliklar
kararnamesi olarak adlandirilan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul Ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda ele almmustir. 01.11.2006 tarihinde
Resmi Gazete’de yayinlanarak yiirlirliige giren ilgili yonetmelikte amag, bankalarin
kredileri ve diger alacaklarinin niteliklerine goére siniflandirilmasi ve bunlar igin
ayrilacak karsiliklara iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir (BDDK Sektorel

Rapor, 2010: 17).

Yonetmelik kapsaminda bankalarca kullandirilan krediler bes farkli grup
kapsaminda degerlendirilmistir. Bu siniflandirmada s6z konusu kredilerin ve diger
alacaklarin tahsil kabiliyeti ve borclularin kredi degerliligi dikkate alinmistir.
Karsiliklar kararnamesinde 23.01.2009 tarihinde yapilan degisiklik ile kredi ve diger
alacaklarin smiflandirilmasinda tiiketiciler lehine bazi degisiklikler yapilmis ve
aksamada olan kredilerin yeniden yapilandirilarak canli tutulmasi saglanmistir. Tabi
bu diizeltmeler bankalarin aksayan kredileri asli hesaplarda izlemesine ve dolayisiyla
daha az karsilik ayirmasina da temel olmus ve bankalar i¢in de avantajli bir durum

olusturmustur (BDDK Sektorel Rapor, 2010: 19).

2.3. BIREYSEL KREDi TURLERI

Her alanda hizmet veren giiglii bir banka imajin1 yaymak ve tiiketicinin ilgisini
cekerek kredi ve miisteri portfoyiinii ¢esitlendirme, zenginlestirme ¢abasi igine giren
bankalar, gelisen teknoloji ve degisen ekonomik sartlara, ihtiyaglara gore farkli ad ve
sartlarda kredi secenekleri sunmaktadirlar. Her bankanin kendi 6zel hizmeti olarak
farkli isimlerle sundugu ve yasanilan donemin izlerini tasiyan ¢ok farkli isim ve
ozellikte bireysel kredi cesidi bulunmaktadir. Bankalar tarafindan yaygin olarak

kullandirilan Bireysel Krediler;
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- Ihtiyag Kredisi

- Tasit Kredisi

- Konut Kredisi

- Egitim Kredisi

- Kariyer Kredisi

- Kisisel Gelisim ve Hobi Kredisi
- Evlilik Kredisi

- Faturali Aligveris Kredisi

- Tatil Kredisi

- Insaat Tamamlama Kredisi

- Onarimm ve Dekorasyon Kredisi
- Dogalgaz Doniisiim Kredisi

- Kredili Mevduat Hesab1 olarak siralanabilir.

2.3.1. ihtiya¢ Kredisi

Ihtiyac (tiiketici) kredileri, iilkemizde 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 10. maddesinde diizenlenmis olup, “tiiketicilerin bir mal veya
hizmet edinmek amaciyla kredi verenden nakit olarak aldiklar1 kredi” seklinde

tanimlanmistir (Aksoy, 1998: 66).

Bankalar tarafindan verilen bireysel krediler baglangicta bu isimle tiiketiciler
tarafindan kullanilmig, ancak gelisen teknoloji ve ¢agin gerekli kildig: ihtiyaglar
dogrultusunda bankalarin sundugu bireysel kredi hizmetlerinin ¢esit ve 6zelliklerinin
artmasi sonucu tiiketici kredileri, tiiketicilere kredi olarak verilen paranin kullanilma
alanini sorgulamayan ve ihtiya¢ kredisi olarak da adlandirilan bir bireysel kredi tiirti
olarak sekillenmistir. Ticari amaclar disinda kullanilmak iizere gercek kisilerin her
tiirli mal ve hizmet alimlarinin finansmanina yonelik dogrudan nakit olarak ve bir
defada 6denen, geri 6demesi baslangicta belirlenen faiz oranlarina goére esit veya

degisen taksitler halinde yapilabilen bir kredidir (Duranlar, 2007: 64).
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Ekonomik karakterleri agisindan ihtiyag¢ kredileri, ticari ve sinai kredilerden
farkli bir yapiya sahiptir. Ticari ve sinai kredilerde amag ticaret ve iiretim hacmini
artirarak nihai karin azamilestirilmesidir. IThtiya¢ kredilerinde ise, tiiketicilerin
ihtiyaglarini ¢abucak tatmin etme ve {ireticilerin kisa siirede ddeme araci saglama
istekleri temel amag¢ olmaktadir. Bu yonleri ile ihtiya¢ kredileri, zaman igerisinde
tilkketim tercihlerinin 6ne alinmasi iglevini gerceklestirmektedir ki, ekonomik agidan
tiiketici kredilerinin en dnemli etkileri bu 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Tiiccar
ve sanayiciler is hacimlerini ve isletmeyi gelistirmeye yonelik olarak kredi
kullandiklar1 halde, bireyler ve aileler gelirlerini artirmak amaciyla degil, derhal
tatmin etmek istedikleri arzu ve ihtiyaglarinin giderilmesine ydnelik olarak
bor¢lanmaktadirlar. Bu nedenle ihtiyag¢ kredisi, giincel ihtiyaglar1 karsilarken yarinin
geliriyle 6deme yapma olanagini verdiginden dolayi, kisilerin harcamalarinin mali

yiikiinii erteleyen bir finansman yontemidir (Inag, 1990: 3).

Diizenli ve yeterli gelire sahip olan herkesin kullanabilecegi ihtiyag
kredilerinde, tiiketiciler tercihlerine gore krediyi TL ya da dovize endeksli olarak
kullanabilmektedirler. Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi
kullandirma politikalarina bagli olarak degisen ihtiya¢ kredilerinde, vade kullanicinin

tercihine bagli olarak 1 ay ile 36 ay arasinda degisebilmektedir.

Bankalarin uygulamalarina gore farklilik gostermekle birlikte ihtiyag kredileri
kefilsiz, sahsi ya da yerine baska bir maddi teminat alinarak, miisterilerin maaslari
veya iicretlerinin birka¢ kati kadar kullandirilmaktadir. ihtiyag kredileri damga
vergisi hari¢, herhangi bir sekilde vergi, resim, harg istisnasina tabi olmamakta, faiz
tizerinden Kaynak Kullanimmi Destekleme Fonu (KKDF) ve Banka ve Sigorta
Muamele Vergisi (BSMV) kesintisi yapilmaktadir (Sakar, 2006: 199).
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2.3.2. Tasit Kredisi

Tiiketici kredileri, genel olarak tiiketicinin maas ya da iicretinden geri
O0denmekte olup, 6deme islemi satin alinan mal veya hizmetlerin kullanimiyla ilgili

degildir (Giiney, 2007: 102).

Bireysel tasit kredisi, herhangi bir marka sifir kilometre veya kullanilmig
aracin, gercek kisi tarafindan ticari amaclar disinda kullanilmak iizere pesin satin
aliabilmesine yonelik kullandirilan ve geri 6demesi esit veya degisen taksitlerle
yapilabilen bir kredidir. Bankalarin vermis oldugu tasit kredisi kapsamina hususi
amacla kullanilacak olan yerli ve yabanci marka otomobil, jeep gibi binek sifir
kilometre ve ikinci el araglar girmektedir. Sahsi teminat ile beraber krediye konu
aracin rehni alinarak kullandirilan tasit kredilerinde, kullanilan kredi tutar1 arag
bedelinin tamamindan daha az miktarda olsa bile rehin iglemleri kullandirilan kredi
oraninda degil, aracin tamami i¢in yapilmaktadir. Bankalarin uygulamalarina gore

farklilik gostermekle birlikte genel olarak en fazla kredi tutari;

e Sifir kilometre tasitlar i¢in KDV+OTV dahil fiyatinin % 75-%
100’iine kadar,
e lkinci el tasitlarda ise Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sti. Birligi

tarafindan Uli¢ ayda bir yayinlanan ara¢ deger listesi fiyatinin % 75-%

100’iine kadar

kullandirilmaktadir. Satislarin1  artirmak amaciyla otomotiv firmalar1 {rettigi
otomobiller i¢in bankayla anlasarak miisterilerinin kullanilacak kredi tutarina bagh
kalmak sartiyla, sifir faize kadar varan oranlarda tasit kredisi kullanmalarin
saglayabilmektedirler. Tasit kredileri damga vergisi harig, herhangi bir sekilde vergi,
resim, harg istisnasina tabi olmamakta, faiz tutarlar1 izerinden cari oranlarda KKDF

ve BSMV kesintisi yapilmaktadir (Giiney, 2007: 103).
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Tasit kredisi ile alinan aracin ruhsatina satilamaz serhi konularak aracin kredi
borcu bitene kadar satis1 engellenmekte ve bu durum banka agisindan teminat
olusturmaktadir. Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi
kullandirma politikalarina bagli olarak degisen tasit kredilerinde, vade kullanicinin

tercihine bagli olarak 1 ay ile 48 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.3. Konut Kredisi

Kullanima hazir, yeni veya belirli bir yasa kadar olan konutlarin aliminin
finansmaninda gercek kisilere kullandirilan, geri 6demesi esit veya degisen
taksitlerle yapilabilen bir kredidir. Kredi tahsisinde konutun yasindan ¢ok ekspertiz
degeri dikkate alinmaktadir. Sahsi teminat (en az bir kefil) ile birlikte krediye konu
gayrimenkul ipotek alinarak, gayrimenkuliin ekspertiz degerinin % 1-% 100’iine
kadar kredi kullandirilabilmektedir. Ekspertiz raporlarinin; tasinmazin tapu kayit
bilgileri, degerini belirleyen olumlu/olumsuz etkenleri, tasinmazin tanimini igeren
bilgileri ve eksper tarafindan tapuda yapilan arastirma sonuglarini gdstermesi
gerekmektedir. Banka tarafindan konut kredisi talebinin degerlendirmesi yapildiktan
sonra kredi kullandirilmas1 uygun goriilen miisteriden gerekli belgeler alinarak islem

yapilmakta, ddeme tapu satis1 esnasinda bloke ¢ek ile saticiya yapilmaktadir (Giiney,

2007: 105).

Tiketici sahip oldugu konutu bankaya ipotek ederek herhangi bir tiiketici
kredisi kullanabilmektedir. Ancak sahip oldugu konutu teminat gostererek kredi
kullanmasi bir konut kredisi degildir (Reisoglu, 2007: 77).

Banka tarafindan kredilendirilen konutun her tiirlii riske karst korunmasi
amaciyla (yangin, sel, deprem vb.) sigortast yapilmakta ve sigorta her yil

yenilenmektedir. Sigortaya ait {icretler krediyi kullanan kisiden alinmaktadir.

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen konut kredilerinde vade kullanicinin tercihine

bagli olarak 1 ay ile 240 ay arasinda degisebilmektedir.
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Konut edinmenin, insanlar i¢in bir hak oldugu 1948 yilinda yayinlanan insan
haklar1 beyannamesinde bildirilmistir. Ulkemizde de hizli niifus artis1 ile birlikte
konuta duyulan ihtiyag ve talep giderek artmaktadir. Sahip olunan konutun hem
sosyal hem de ekonomik yonleri bulunmaktadir. Artik giinlimiizde insanlar konutu
sadece basini sokacagi, barmacak bir yer olarak géormemekte, konutta refah ve liiks
aramaktadirlar. Insanlarin refah diizeyi yiikseldikce konut gereksinimi barinma

ihtiyacindan ¢ok bir yatirim araci olarak da goriilmektedir (Cebe, 2007: 54).

Banka acisindan kredi talebinde bulunan miisterinin konut almaktaki
amaciin tespiti, kredi Odemelerinin geri doniisii acgisindan biiyiilk Onem arz
etmektedir. Ciinkii, krediyi kullanan kisi konutu gosteris yapmak, birikimlerini
degerlendirmek gibi amaglarla ediniyorsa konut ve taksit &demeleri iizerinde
yeterince hassasiyet gdstermeyebilir. Eger kisi konutu uzun siireli oturmak niyeti ile
aliyorsa gerek konutun bakim ve onarimlarin1 gerekse taksit ddemelerini zamaninda
yaparak, konutun iizerindeki haklarmni ve konutun degerliligini daha fazla koruma

cabasi i¢ine girecektir (TBB, Bankalarimiz 2011: 28).

2.3.4. Egitim Kredisi

Egitim alan &grencilerin, egitim harcamalarin1 karsilamak iizere velilerine,
sabit veya degisken faiz ve esit taksit 6demeli kredili mevduat hesabi bigiminde
kullandirilan bir kredidir. Ayrica egitim kurumu ile banka arasinda yapilacak bir
anlagma ile velilere yine kredili ~mevduat hesabi  big¢iminde de
kullandirilabilmektedir. Kredi bagvurusunda bulunan kisilerden kayit belgesi ve
yapilan egitim harcamasinin tamami tutarinda fatura veya harcamalar1 gosteren belge
alinmakta, banka genel kredi politikasinda belirlenen kredi kullandirilabilecek
kisilere kullandirilmaktadir. Kullandirilabilecek kredinin, miisterinin aylik serbest
gelirinin talep edilen kredi taksit tutarini karsilamasina ve krediye konu egitim
harcamasimin toplam tutarimi ge¢memesine dikkat edilmektedir. Faiz iizerinden

KKDF ve BSMV kesintisi yapilmaktadir (Aksoy, 2005: 76).
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Vade ve faiz orani, piyasa kosullarma ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen egitim kredilerinde vade kullanicinin tercihine ve
egitim kurumu ile yapilan anlasmaya bagli olarak 1 ay ile 36 ay arasinda

degisebilmektedir.
2.3.5. Kariyer Kredisi

Bankalarin, profesyonel anlamda kendini ve kariyerini gelistirmek isteyen
bireylere yonelik olarak, yiiksek lisans, doktora, 6zel mesleki egitim, yabanci dil

egitimi gibi harcamalari finanse etmek amaciyla vermis oldugu bir kredi tiirtidiir.

Sabit faiz ve esit veya degisken taksit 6demeli veya egitim kurumu ile banka
arasinda yapilacak bir anlasma geregi kredili mevduat hesabi bi¢iminde, banka genel
kredi politikasinda belirlenen kredi kullandirilabilecek kisilere kullandirilmaktadir.
Kredi bagvurusunda bulunan kisilerden kayit belgesi ve yapilan egitim harcamasinin
tamami1 tutarinda fatura veya harcamalar1 goOsteren belge alinmaktadir.
Kullandirilabilecek kredinin miisterinin aylik serbest gelirinin, talep edilen kredi
taksit tutarim1 karsilamasma ve krediye konu harcamanin toplam tutarmi
geememesine dikkat edilmektedir. Faiz {izerinden KKDF ve BSMV kesintisi
yapilmaktadir (Sakar, 2006: 202).

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagl olarak degisen kariyer kredilerinde vade kullanicinin tercihine

bagli olarak 1 ay ile 48 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.6. Kisisel Gelisim ve Hobi Kredisi

Yemek, el sanatlari, dans, miizik gibi alanlara yapilan kisisel gelisim ve hobi
harcamalarin1 finanse etmek {izere gercek kisilere, sabit faiz ve esit ya da degisken
taksit 0demeli olarak veya kurs diizenleyen kurum ile banka arasinda yapilacak bir
anlagma geregi kredili mevduat hesab1 bi¢ciminde kullandirilan bir kredidir. Banka
genel kredi politikasinda belirlenen kredi kullandirilacak gercek kisilere

kullandirilmaktadir. Ayrica, kisisel gelisim ve hobi kredisi taniminda yer alan
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programlara katilacak kisinin kendisine ait diizenli gelir beyan edememesi
durumunda, kredi degerliligi ve 6deme giicii bulunan aile bireylerinden biri adina da
kredi kullanabilmesi miimkiindiir. Taksitli olarak kullandirilacak kredilerde “Bireysel
Kredi Sozlesmesi”, kredili mevduat hesabi seklinde kullandirilacak kredilerde
“Kredili Mevduat Hesab1 Sozlesmesi” diizenlenmekte ve bireysel kullandirimlarda
dogrudan borcluya 6deme yapilirken, kampanya dahilinde yapilan kullandirimlarda
ilgili kurumun banka nezdindeki hesabina 6deme yapilmaktadir. Damga vergisi
hari¢, herhangi bir sekilde vergi resim, har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz
tizerinden KKDF ve BSMV kesintisi yapilmaktadir (Aksoy, 2005: 78; Sakar, 2006:
203).

Kredi bagvurusunda bulunan kisilerden gelirlerini belgelemenin yani sira,
kurs kayit belgesi ve yapilan harcamalar1 gosteren belge, makbuz ya da fatura
alimmaktadir. Kredi tutar1 banka tarafindan belirlenen tutarlar arasinda krediyi talep

eden kisinin geliri ile karsilanabildigi oranlarda kullandirilmaktadir.

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarma ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen kisisel gelisim ve hobi kredilerinde vade

kullanicinin tercihine bagli olarak 1 ay ile 12 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.7. Evlilik Kredisi

En fazla bir aylik evli veya yeni evlenecek c¢iftlerin evlenebilmek amaciyla
yaptiklart her tlir harcamalarii finanse etmek iizere gercek kisilere kullandirilan,
sabit faiz ve esit taksit odemeli bir kredidir. Banka genel kredi politikasinda
belirlenen kredi kullandirilacak gergek kisilere kullandirilmaktadir. Kredi kullanmak
isteyen ¢iftlerden, evlilik olaymni kanitlayacak olan muhtarliktan onaylh evlilik
beyani/ilge evlendirme memurlugundan alinan belge/evlilik cilizdani ile evlilik
harcamalarinin tamami tutarinda fatura veya harcamalar1 gosteren belge ya da
makbuz alinmaktadir. Kullandirilacak kredi tutar1 miisterinin aylik serbest gelirinin
% 60-% 70 ile karsilanabildigi tutar kadardir. Belgelendirilen krediye konu evlilik

harcamas1 toplam kredi tutarin1 gegmeyecek sekilde, banka tarafindan bireysel kredi
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sozlesmesi diizenlenerek kullandirilmaktadir. Damga vergisi hari¢, herhangi bir
sekilde vergi, resim, har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz iizerinden KKDF ve

BMSYV kesintisi yapilmaktadir (Aksoy, 2005: 80).

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen evlilik kredilerinde vade kullanicinin tercihine

bagli olarak 1 ay ile 36 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.8. Faturali Ahsveris Kredisi

Gergek kisilere anlagmali kuruluslardan kampanya kapsaminda veya bireysel
olarak alacaklar1 beyaz esya ve kahverengi mal ihtiyaglarinin finansmaninda
kullandirilan, sabit faiz ve esit taksit 0demeli bir kredidir. Kredi bagvurusunda
bulunan kisilerden yapilan harcamanin tamami tutarinda fatura ibrazi veya
harcamalar1 gdsteren belge ya da makbuz alinmaktadir. Kredi kullandirilabilecek
tutar miisterinin aylik serbest gelirinin % 60-% 70 ile karsilanabildigi tutar kadardir.
Belgelendirilen krediye konu harcama toplam kredi tutarii gegmeyecek sekilde,
banka tarafindan bireysel kredi sozlesmesi diizenlenerek kullandirilmaktadir.
Bireysel kullandirimlarda dogrudan bor¢luya 6deme yapilirken, kampanya dahilinde
yapilan kullandirimlarda ilgili kurumun banka nezdindeki hesabina o6deme
yapilmaktadir. Damga vergisi hari¢, herhangi bir sekilde vergi, resim, harg
istisnasina tabi olmamakta, faiz {izerinden KKDF ve BMSV kesintisi yapilmaktadir

(Aksoy, 2005: 91).

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen faturali aligveris kredilerinde vade kullanicinin

tercihine bagli olarak 1 ay ile 36 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.9.Tatil Kredisi

Yurt i¢i veya yurt dis1 seyahat harcamalarini finanse etmek amaciyla gergek

kisilere kullandirilan, sabit faiz ve esit ya da degisken taksit 6demeli bir kredidir.
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Bireysel kredi kullandirim kriterlerine sahip olan kisilere verilmekte, kredi
basvurusunda bulunan kisilerden tatil harcamalarin1 gosteren belge (rezervasyon
formu, fatura, proforma fatura, harcamalari gosteren belge veya makbuz vb.)
alinmaktadir. Kredi tutari, misterinin aylik serbest geliri talep edilen kredinin
vadesine iliskin taksit tutarini karsilayacak ve belgelendirilen tatil harcamasi toplam
tutarim1  gegmeyecek  sekilde, bireysel kredi sozlesmesi  diizenlenerek
kullandirilmaktadir. Bireysel kullandirimlarda dogrudan bor¢luya 6deme yapilirken,
kampanya dahilinde yapilan kullandirimlarda ilgili kurumun banka nezdindeki
hesabimma 6deme yapilmaktadir. Damga vergisi hari¢, herhangi bir sekilde vergi,
resim, har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz lizerinden KKDF ve BMSV kesintisi

yapilmaktadir (Sakar, 2006: 210).

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen tatil kredilerinde vade kullanicinin tercihine bagh

olarak 1 ay ile 36 ay arasinda degigebilmektedir.

Kent ve is yasamimin karmasiklifi, stresi, yorgunlugu ve daha kaliteli bir
yasam siirdiirme istegi kisilerin diizenli tatiller yapma konusunda daha hassas, planl
tercihler yapmasina ve tatil ihtiyacin ihtiyaglar listesinde oOncelikliler arasinda
siiflandirmasina neden olmaktadir. Y1l boyunca ¢ok c¢alisan, dinlenmek ve hayalini
kurdugu tatile ¢ikmak isteyen kisiler, gerekli maddi imkanlara sahip olmasa da,
bankalarin sunmus oldugu kredileri kullanarak tatil planlarim1 ertelemek zorunda
kalmadan eglenebilmekte, dinlenebilmektedirler. Tatil kredisi kullanan miisteriler
yurt i¢i veya yurt disinda gecgirmek istedikleri tatillerini kendi istedigi mekanlarda
gecirme imkaninin yani sira, bankalarin turizm firmalart ile anlagsmali olarak
sunduklar1 6zel indirim firsatlarindan da yararlanabilmektedirler (Tekirdag, 2009:

71).
2.3.10. insaat Tamamlama Kredisi

Konut yapan miiteahhit veya yiiklenici firmalarca iiretilen insa halindeki
konutu satin alan gercek kisilere, konutun kalan imalatlarin1 tamamlamak tizere sabit

faiz ve esit ya da degisken taksit 6demeli olarak kullandirilan bir kredi tiirtidiir.
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Bireysel kredi kullandirim prosediiriine gore se¢ilen miisterilere kullandirilmakta
olup kredi basvurusunda bulunan kisilerden, kat miilkiyeti veya kat irtifak tapusu,
krediye konu tasinmaz mal {izerinde ipotek, intifa gibi baska bir sekilde ayni veya
sahsi hakla kisith olmadigini belirtir tapu dairesi yazist ve ekspertiz raporu
alinmaktadir. Kredi kullandirilacak gayrimenkul ile ilgili olarak; belediye tarafindan
onaylanmig, insaat ruhsati, vaziyet plani ve mimari projelerin bulunmasi,
gayrimenkul iizerinde banka usullerine goére ipotek tesisine engel bir durum
bulunmamasi ve yapr denetim zorunlulugu getirilen illerde yap1 denetim biirolar
veya belediye tarafindan yapilan imalatlarin mimari ve statik projelerine
uygunlugunun belgelenmesi gerekmektedir. Kredi istegi banka tarafindan uygun
goriilen miisteriden gerekli belgeler alinarak degerlendirme sonucunda belirlenen
kredi tutar1 teminat ve ipotek islemleri gerceklestirildikten sonra "Bireysel Kredi
Sozlesmesi" dilizenlenerek kullandirilmaktadir. Damga vergisi ve KKDF harig,
herhangi bir sekilde vergi, resim, har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz ilizerinden

BMSYV kesintisi yapilmaktadir (Aksoy, 2005: 87-88).

Vade ve faiz orani, piyasa kosullarma ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagl olarak degisen ingaat tamamlama kredilerinde vade kullanicinin

tercihine bagli olarak 1 ay ile 120 ay arasinda degisebilmektedir.
2.3.11. Onarim ve Dekorasyon Kredisi

Konutunda tadilat ve yenileme yapmak isteyen gercek kisilerin onarim ve
dekorasyon harcamalarii finanse etmek iizere sabit faiz ve esit ya da degisken
taksitli olarak kullandirilan bir kredidir. Kredi istegi banka tarafindan uygun goriilen
kisilere kullandirilmaktadir. Kredi bagvurusunda bulunan kisilerden, kat miilkiyeti
veya kat irtifak tapusu, kiraci olan miisterilerden yapacagi her tiirlii tadilat ve onarim
icin mal sahibinin muvafakat ettigine dair noter onayli taahhiitname ve kira kontrati
almarak islem yapilmaktadir. Damga vergisi hari¢, herhangi bir sekilde vergi, resim,
har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz iizerinden KKDF ve BMSV kesintisi

yapilmaktadir (Aksoy, 2005: 101).
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Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi kullandirma
politikalarina bagli olarak degisen onarim ve dekorasyon kredilerinde vade

kullanicinin tercihine bagli olarak 3 ay ile 60 ay arasinda degisebilmektedir

2.3.12. Dogalgaz Doniisiim Kredisi

Konutlarda mevcut sistemin dogalgaza doniisiimiinii saglamak amaciyla yeni
kazan, kombi, dogalgaz sobasi, petek temini ve kat kaloriferi yapim giderlerini
finanse etmek tiizere sabit faiz ve esit taksitli olarak gergek kisilere kullandirilan bir
kredidir. Kredi istegi banka tarafindan uygun goriilen gercek kisilere kredi
kullandirilmaktadir. Kredi kullandiriminda, yapilan harcamanin tamami tutarinda
fatura veya harcamalar1 gosteren belge ya da makbuz, kiraci olan miisterilerde
yapacagl dogalgaz tadilati i¢in mal sahibinin muvafakat ettigine dair noter onayl
taahhiitname ve kira kontrat1 alinmaktadir. Damga vergisi harig, herhangi bir sekilde
vergi, resim, har¢ istisnasina tabi olmamakta, faiz iizerinden KKDF ve BMSV

kesintisi yapilmaktadir (Sakar, 2006: 214-215).

Kredinin geri 6demelerinde taksit tutari, krediyi kullanan kisinin gelirine gore
uygun limit ve vadede, talep edilen kredinin taksit ddemelerini karsilayabilecek
sekilde ayarlanmaktadir. Vade ve faiz orani, piyasa kosullarina ve bankalarin kredi
kullandirma politikalarina bagli olarak degisen dogalgaz doniisiim kredilerinde vade

kullanicinin tercihine bagli olarak 1 ay ile 36 ay arasinda degisebilmektedir.

2.3.13. Kredili Mevduat Hesabi

Bankada mevduat hesabi bulunan kisilerin, kisa siireli nakit ihtiyaclarinin
temini amactyla mevduat hesabinda bulunan para miktarindan daha fazlasim belirli

bir limit i¢inde kullanmasini saglayan bir bireysel kredi tiirtidiir (Sakar, 2006: 217).

Miisteriler kredili mevduat hesaplarindan nakit ihtiyaclarii karsiladiktan
sonra, kredi anlagmasi ¢er¢evesindeki oranlardan kredi faiz tahakkuku yapilmaktadir.
Bu islem baz1 bankalarda ayda bir digerlerinde ii¢ ayda bir yapilmakta ve anaparanin

da belirli bir miktarin1 6demek kosuluyla yeni bir 6deme donemine gecilmektedir.
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Sistem miisteriye eksi bakiye oldugu anda yukaridaki islemleri uygularken, arti
bakiye oldugunda yil sonlarinda daha 6nce belirlenmis oranlarda (genellikle vadesiz

mevduat faiz oranlarindan) faiz iadesi yapilmaktadir (Kahraman, 2001: 104).

Belirli limitler dahilinde ac¢ilan kredili mevduat hesabi o6zellikle ticretli
calisanlar agisindan biiylik kolayliklar getirmektedir. Tiiketici kredisinden farki
miisterilere, bor¢ bakiyesini aylik sabit taksitler halinde degil, istenilen zamanda
istenilen miktarda 6deme kolayligi sunmasidir. Kredili mevduat hesaplarinda faiz,
para ¢ekme giiniinden itibaren baglamakta ve paranin yatirildigi giiniin valoriinde
bitmektedir. Bdylelikle kisi ihtiyaci olan para icin sadece kullandig1 giin kadar faiz
O0demektedir (Akgali, 1997: 64).

Bu kredi genellikle fatura (elektrik, su, dogalgaz, cep telefonu vb.), kredi
karti, kredi taksiti, sigorta pirimi, okul taksit ddemeleri gibi diizenli 6demelerin
aksamamasi ve kisa siireli nakit ihtiyaclari i¢in kullanilmali, daha uzun vadeli ve
daha biiyilk boyutlu harcama tutarlar1 i¢in diger bireysel kredi iirlinleri tercih

edilmelidir.

2.4. BIREYSEL KREDILERIi KULLANDIRMA ESASLARI

2.4.1. Bireysel Kredi Kullandirilabilecek Kisiler

Kredi degerliligine sahip gercek kisilerin bireysel kredileri kullanmasi
miimkiindiir. Tiizel kisiler ise, yalnizca tasit kredisi kullanabilmektedir. Bankalara
bireysel kredi kullanabilmek i¢in bagvuranlarda genel olarak;

e Tiirk vatandas1 veya Tiirkiye’de oturma ve caligsma izni almis olmasi
(kredi talebinden itibaren en az bir yillik oturma ve c¢alisma izni
olmast),

e 18 yasimi doldurmus ve kanunlar karsisinda sorumluluk alabilecek

durumda olmasi,
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Miimeyyiz olmasi (temyiz kudretine sahip olmasi ve yaptig1 islerin
hukuki sonuglarini kavrayabilecek yetenege sahip olmasi),
Kisitl olmamasi (akli, ahlaki, cezai ve istege bagli sebeplerden otiirii

mahkemece velayet altina alinmamis olmasi),

Odeme giicii yerinde olmasi, sartlar1 aranmaktadir (Yenici, 2006: 68).

Bireysel kredi taleplerinde, kullandirilacak kredi tutar1 miisterinin aylik

serbest gelirinin % 60-% 70 ile karsilanabildigi tutar kadar verilmektedir. Bireysel

kredi kullandirimlarinda kamu/6zel sektor calisanlari, sosyal gilivenlik kuruluslar

(Emekli Sandig1, SSK, Bag-Kur ve Ozel Emeklilik Sandig1) emeklileri, miilki,

askeri, adli, idari ist diizey kamu gorevlileri ve kurumsallasmis 6zel sektor

kuruluglarinin iist diizey yoneticileri, bankalarin hedef miisteri grubundaki kisilerdir

(Sakar, 2006: 197).

2.4.2. Bireysel Kredi Kullandirilmas1 Uygun Olmayan Kisiler

Bankalarca bireysel kredi kullandirilmas1 uygun olmayan kisiler;

Tiirkiye Cumhuriyeti veya Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti vatandasi
olmayanlar,

Daha o6nce ayni bankanin herhangi bir subesinde yaptigi basvurusu
reddedilip, durumunda bir degisiklik olmayanlar,

Ayni1 bankada kredi borcu olanlar,

18 yasindan kiicilk veya medeni haklarmi kullanma ehliyetine haiz
olmayanlar,

Seyyar saticilar, mevsimlik isgiler, sabit bir isi olmayanlar, yeterli ve
diizenli gelire sahip olmayanlar, is akdi bulunmayanlar ve sigortasiz
calisanlar,

Ayni is yerinde bir yildan az siireyle calisanlar,

Istihbarat sonucu basvuru formunda hatali bildirimde bulundugu tespit
edilenler,

Bireysel kredi riskleri bulunan miisterilerden, mevcut ve ek kredi
talepleri nedeniyle 6deme giiclerini asanlar,
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e Protestolu senetleri ve ¢ek kullanim yasagi bulunanlar, icra kaydina
rastlanilanlar,

e Bankaya olan borglar1 taksitlendirilerek 6deme planina baglanmis
olanlar,

e Bankalar Kanunu’nun 11. maddesi geregince (banka personeline aylik
net iicretleri toplamimin bes katin1 agmamak iizere verilecek nakdi
krediler, yine bu kisilere net aylik iicretlerinin iki buguk katina kadar
limit tesis edilebilmesi miimkiin olan kredi kart1 islemleri ayrik) banka

calisanlari ile bunlarin es ve velayeti altindaki ¢ocuklari,

e Tasit kredisi islemlerinde, tasit alim-satimi ile ugrasanlar,
e Adalet Bakanlig1 tarafindan tutulacak aciz vesikasi sicilinde kaydi

bulunanlar,

olarak tespit edilmis olup, bu sayilan sakincali durumlardan bir veya daha fazlasina
sahip kisilere bankalar kredi kullandiriminda isteksiz davranabilir veya kredi
taleplerini reddedebilirler. Ancak miisterilerden nakit ya da nakde cevrilebilir
degerler (TL/YP mevduat hesaplari, hazine bonosu, gelir ortakligi senedi rehni vb.)

teminat alinarak bireysel kredi kullandirilabilmektedir (Sakar, 2006: 184-185).

2.4.3. Bireysel Kredilerde Limit

Bireysel krediler genellikle bir sinirlamaya tabidir ve bankaya, miisterilere ve
kullanilacak alana gore farkliliklar gosterebilmektedir. Ipotekli olan konut
kredilerinde ve ara¢ rehni alinan tasit kredilerinde talep eden miisterinin gelirine de
bagli olarak daha yiiksek miktarda kredi kullandirilirken, teminatsiz ya da teminat
olarak kefalet alinarak veya acik kredi seklinde kullandirilan tiiketici kredilerinde ve
kredili mevduat hesaplarinda kullandirilan kredi miktar1 daha az olmaktadir.
Kullandirilacak kredi miktarlar1 ekonomik gdstergelere, bankalarin uyguladiklari
kredi politikalarina, kredi tiirline ve miisterinin 6deme glicline gore farkliliklar

gostermektedir (Giiney, 2007,: 104).
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Kredi tutarinin belirlenmesinde aylik serbest gelir ve kredi tutar1 kosullar
esas alinmakla birlikte, nakit ve nakde cevrilebilir degerler karsiliginda
kullandirilacak kredi islemlerinde kosul aranmadan islem yapilabilmektedir.
Bankalar ekonomik piyasa sartlarina gore bireysel kredilerde fiyatlama

yapmaktadirlar (Yenici, 2006: 71).

2.4.4. Bireysel Kredilerde Teminatlar

Teminat, borcun geri 6denmemesi riskine karsilik bankanin alacaginin
tamamen veya kismen glivence altina alinmasini saglayan her tiirlii varlik, garanti ve
kefaletler ile sozlesmeden dogan haklar seklinde tanimlanabilir (Eken ve Selimler,

2004: 403).

Ekonomik belirsizliklerin siirdiigii giiniimiizde, kredilerin emniyet prensipleri
icerisinde kullandirilmas1 ve sorunsuz geri doniisiinii saglamak amaciyla, azami
Ol¢iide teminata baglanmasi bankalar acisindan 6nem arz etmektedir. Bankalar
kullandirdiklar
krediler karsiliginda teminat almazlarsa, kredinin 6denmedigi, takibe distiigi

durumlarda alacagin tahsili zorlasacaktir (Takan, 2001: 101).

Bankalar, kredi tiiriine ve miisterinin durumuna gore ¢esitli teminatlar
alabilmektedir. Bireysel kredilerde alinan teminatlari, kefalet (tek veya c¢ift kefil),
sigorta, rehin (menkul rehni, gayrimenkul rehni, mevduat rehni, hazine bonosu/devlet

tahvili rehni) seklinde siralamak miimkiindjir.

2.4.4.1. Kefalet (Tek veya Cift Kefil)

Kefalet, bor¢ludan baska iiclincii bir kisinin alacakliya karst bor¢lunun
borcunu 6demeyi taahhiit etmesidir. Kredi sozlesmelerinde kefalet, kredinin teminati
olarak gerek kredinin acilmasi, gerekse kullandirilmas1 sirasinda almnabilir.
Bankacilik uygulamalarinda kredi sézlesmelerinde kullanilan kefalet sekli "miisterek

borglu kefalet"tir. Bu tiir kefalette alacagin tahsili i¢in asil bor¢luya miiracaat
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edilmeden kefile bagvurma imkani bulunmaktadir. Alacakli hem bor¢luyu, hem de
miiteselsil kefili ayn1 zamanda alacagin tamami ya da bir kismini tahsil etmek i¢in
icraya  verebilmektedir.  Genel kredi  soOzlesmelerinin  siliresiz  olarak
diizenlenmelerinden dolay1 iizerindeki borg¢luluk ve kefalet de siiresizdir. Ancak
kredi sozlesmesi yalnizca belirli bir kredi islemi i¢in diizenlenmis ve bu husus
sOzlesmede agikca belirtilmisse, bu kredi isleminin tasfiyesi ile birlikte kefalette

kendiliginden hiikiimsiiz olmaktadir (Takan, 2001: 103).

Bankalarca genel olarak tiiketici kredilerinde iki, tasit ve konut kredilerinde
en az bir kefil alinmaktadir. Miisterek bor¢lu ve miiteselsil kefil sifatiyla
taahhiitnamelerini imzalayacak kefillerin de bor¢lunun talep ettigi krediyi 6deme
giicline sahip ve bu durumunu belgeleyebilen, kredi degerliligi olan kisiler olmasi
gerekmektedir. Ayrica tiizel kisilerde, sirketin Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan yoluyla
tescil edilmis ana sdzlesmelerinin tetkik edilerek, sirketin kefil olmasinda sakinca
bulunmadiginin saptanmasindan sonra, sirketin kefaletini temsile yetkili kisilerin
imzalarinin taahhiitname {izerine alinmasi, banka personelinin herhangi bir krediye
kefaletinin kabul edilmemesi, SSK ve ordu mensuplarinin emekli ayliklarina haciz
konulmas: Icra Iflas Kanunu hiikiimleri ile smirlandigindan, kefillerin bu grup
icerisinden secilmemeye calisilmasi ve 6zellikle bor¢lu bir emekli ise kefilinin de

emekli olmamasi dikkat edilmesi gereken ol¢iitlerdir (Yenici, 2006: 75).

Kredi kullanmak isteyen kisi acisindan bir baskasindan kendisi i¢in bir talepte
bulunmanin yaratti§1 psikolojik olumsuzlugun yam sira kefil olacak kisinin de
gerekli evraklar hazirlayarak banka subesine gelme zorunlulugu, kisiler agisindan
sitkinti yaratmaktadir. Gerek kefalet isleminin baslatilmasi, gerekse borcun
0denmemesi durumunda adli yargi takip silirecinde, bankanin da masraflar
artmaktadir. Bu ve benzer sorunlardan dolay1 is ve isleyiste sikintili bir uygulama
olan kefalet uygulamasint minimuma indirebilmek amaciyla bankalar, belirledikleri
tutarlar i¢in kefilsiz kredi uygulamasi ve alacaklarini sigorta ile teminat altina alma

yoluna basvurmaktadirlar.
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2.4.4.2. Sigorta

Bankalar kullandirdiklart kredilerde gercek kisi miisterilerinin herhangi bir
nedenle 6liimleri halinde, alacaklarini teminat altina alabilmek ve bor¢lu varisleri ile
miisterek ve miiteselsil kefillerin kredi borcundan dolay1 magdur olmalarini 6nlemek

amaciyla hayat sigortas1 yaptirmaktadirlar (Giiney, 2007: 108).

Sigorta sirketlerinin acentesi olarak kasko ve hayat sigortasi poligesi
pazarlayabilen bankalar, kasko poligelerinin kendi tizerlerinden yapilmasi halinde

tiikketicilere daha diisiik faiz secenegi de sunabilmektedirler (Ibicioglu, 2006: 106).

Banka agisindan kredi teminatin1 olusturan degerlerin sigorta ile gilivence
altina alinmasi son derece dnemlidir. Bankalarin miisteriler i¢in her y1l yenilenmek
tizere yillik veya ilk kullandirmada kredi siiresinin tamaminm1 kapsayacak sekilde
zorunlu sigorta uygulamalar1 olabildigi gibi, sigorta konusunu miisterilerin
sorumluluguna da birakabilmektedirler. Bireysel kredi kullanan tiim miisteriler i¢in
hayat sigortasinin yani sira, kredi tiirline gore kaza, deprem, yangin, sel ve terorii
kapsayan sigortalar da ayrica yapilmaktadir. Sigorta prim borcu 6denmedigi takdirde
sigorta teminati ortadan kalkacagi i¢in sigortanin banka kanaliyla yapilmasi,
bankanin prim ddemeleri takibini kolaylastirmakta ve sigorta gelirlerini arttirmada
bir kaynak olmaktadir. Miisteri agisindan ise, ¢alisamayacak duruma geldiginde veya
Oliimii halinde kendisinin ve yakinlarinin sikinti ¢ekmeyecegini bilmek, psikolojik
bir rahatlama saglamakta, ancak, kredi kosullarinin agirlasmasi sorunuyla karsi

karsiya kalmaktadir.

1. Menkul Rehni

Gayrimenkul disinda kalan bir seyin veya hakkin, bir alacagin teminati1 olmak
lizere ve alacagini tahsil i¢in alacakliya rehin olarak verilmis ve teslim edilmis seyin
satilarak, alacagin elde edilmesi imkanini veren bir rehin seklidir. Menkul rehni,
rehnedilen sey teslim alinmadik¢a ve teslim karsilifinda makbuz verilmedikce
gerceklesmis sayilmamaktadir. Rehin konusu mal icin saglikli bir deger tespiti

yapilmasi gerekmektedir. Rehin isleminin yasal agidan tam olarak yapilabilmesi igin
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rehin edilecek menkullerin eksiksiz olarak rehin bordrosuna kaydedilmesi, noterden
tasdik edilmesi ve bankanin zilyetligine gegirilmesi gerekmektedir (Takan, 2001:
106).

Tasit kredilerinde satin alinacak tasita banka adina rehin konulmakta, rehin
serhi aracin trafik miidiirliiglinde bulunan dosyasina ve ruhsatina islenmektedir
(Yenici, 2006: 78).

2. ipotek

Bankalarin  kullandirdiklar1  kredilere gilivence olarak tasinmaz mal
(gayrimenkul) rehni almalar1 da oldukc¢a yaygin olup, ililkemizde yaygin olarak
uygulanan tasinmaz mal rehni sekli ipotektir. Ipotek, bir alacag: giivence altina alma
amacini tasiyan ayni bir haktir. Ipotek edilmis tasinmaz malm satis bedelinden diger
alacaklilara kiyasla 6diing verene oncelikle alacagini elde etme yetkisini vermektedir

(Akgiic, 2006: 351).

Tirk Medeni Kanunu’nun 850. maddesinde, “Tasinmaz Rehni ve Genel
Hiikiimler” baslig1 altinda “tasinmaz rehni, ancak ipotek, ipotekli bor¢ senedi ve irat
senedi seklinde kurulabilir” diye belirtildikten sonra, “Ipotek” bashkli 881/1.
maddesinde ‘“halen mevcut olan veya heniiz dogmamis olmakla beraber dogmasi
kesin veya herhangi bir alacak, ipotekle giivence altina alinabilir” hilkmii konularak

aciklanmistir (Adigiizel, 2008: 29).

Ipotek, kredi borglusu tarafindan verilebilecegi gibi, kredi ile higbir ilgisi
olmayan taginmazin sahibi tliglincii bir kisi tarafindan da verilebilmektedir. Borglu
borcunu 6demedigi takdirde, alacakli ipotekli tasinmazi satarak, satis bedelinden
alacagini tahsil etme imkanma sahiptir. Ipotek sozlesmesi resmi senet seklinde ve
tapu sicil midiirligii tarafindan re’sen (kendiliginden, beyana gore) diizenlenerek,
ipotegin tapu kaydina islenmektedir. Bu sekil sartlarina uyulmadig: takdirde, ipotek
islemi gegersiz olmaktadir. Ipotek hakki mala dogrudan dogruya bagh ayni bir hak
oldugundan, taginmaz malin sahibi degisse bile ipotek hakki ayni sartlarla devam

etmektedir. Ipotek, alacagin ortadan kalkmasi halinde sona ermekte ve tapu
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sicilindeki kaydin silinmesi gerekmektedir. Kaydin silinmesi talebinde bulunma

hakki ise alacakliya ait bir haktir (Takan, 2001: 112).

Banka uygulamalarinda, bireysel kredilerde anapara ipotegi alinabilmektedir.
Anapara ipoteginde glivencenin kapsamini; anapara (tapuda TL olarak gosterilen
alacak miktar1), takip giderleri (rehni paraya ¢evirebilmek i¢in alacaklinin yaptigi
takip giderleri), sozlesme faizleri, temerriit faizi, alacaklinin rehinli taginmazi
korumak i¢in yaptigr harcamalar ve 6dedigi sigorta primleri ile diger yan alacaklar
olusturmaktadir. Ipotek alinacak gayrimenkuliin iizerinde herhangi bir engel ve
kisitlama bulunmamasi ve miisterek miilkiyet (hisseli tapu) olmamasi gerekmektedir

(Yenici, 2006: 79).

Genel olarak ipotekli kredilerde, kredi tutar1 gayrimenkuliin toplam bedelinin
% 80’ine kadar verilebilmekte, bor¢lanma oranlar1 kosullara gore degistirilebilmekle
birlikte, bor¢lunun gelirinin % 25’ini ge¢gmemektedir. Gayrimenkuliin bagka
harcamalar1 da s6z konusu ise, geri ddeme bunlarla birlikte toplam gelirin % 33’{ine

kadar olmaktadir (Adigiizel, 2008: 27).

3. Mevduat Rehni

Nakit karsilikli kullandirilan kredilerde, rehnin hukuki a¢idan gecerli
olabilmesi i¢in banka ile rehni veren arasinda bir “rehin sézlesmesi” yapilmasi
gerekmektedir. Miisterinin ilgili mevduatim blokeye almak, hukuki agidan banka
riskinin teminatin1 olusturdugundan, teminatin ispatt agisindan rehin blokaj
taahhilitnamesinin mevduat sahibine imzalatilmas1 gerekmektedir. Aksi halde,
kredinin sorunlu hale donlismesi durumunda riskin blokedeki mevduat ile

kapatilmasi gesitli itirazlara neden olacaktir (Yenici, 2006: 81).

4. Hazine Bonosu / Devlet Tahvili Rehni:
Krediye teminat olarak hazine bonosu ya da devlet tahvili alimmasidir.

Teminat olarak hazine bonosu ya da devlet tahvili alindiginda, vadesinde ulasacagi
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degerden ziyade, kredinin teminata verildigi giinkii degerinin ne oldugu onem arz

etmektedir (Yenici, 2006: 82).

2.4.5. Bireysel Kredi Bagvurusu

Tiiketiciler i¢in baslangigta ¢cok karmasik ve uzun bir siire¢ olarak goriilen
kredi basvurusu, bankalarin miisteri portfoylerini artirabilmek amaciyla miisteri
memnuniyetini  hedefleyen c¢aligsmalart ve Tiiketicinin Korunmast Hakkinda
Kanun’un yiiriirlige girmesiyle, daha kolay anlagilabilen ve tamamlanabilen bir

isleme doniigsmiistir.

Tiiketicinin bilgilendirilebilmesi amaciyla kredi talep eden miisteriye
bankalar tarafindan, uygulanan faiz oranlari, faiz hesaplama yontemi, vergi ve diger
masraflar, kredinin aylik ve yillik maliyeti, geri 6deme kosullari, temerriit hali ve
hukuki sonuglari, kredinin vadesinden oOnce kapatilabilmesi ve kosullari, kredi
kullanimina kisitlama getirilmesi halinde kisitlamanin sinirlari ile, kullanim amacina
gore azami kredi miktarina iliskin bilgilerin verilmesi gerekmektedir (Giiney, 2007:
105).

Bankalarin gerek medya iletisim araclariyla gerekse internet yoluyla yaptigi
reklamlar ve bu konuyla ilgilenmek {izere 6zel olarak gorevlendirdigi miisteri
temsilcileri sayesinde tiiketiciler gerekli bilgilere kolaylikla ulasabilmekte, bdylece
bankaya kredi i¢in miiracaat etmeden 6nce ne istediginin ve ne yapmasi gerektiginin
bilincinde olmaktadir. Gelisen teknoloji ile artik kisiler banka subelerine gitmeden,
internetten ya da cep telefonundan kredi yeterliligini O0grenebilmekte ve kredi

basvurusu yapabilmektedirler.

Kredi almak i¢in yapilan bagvurularda kimlik bilgileri, is ve meslek bilgileri,
kredi degerlemesine esas olusturacak aylik gelir, sahip olunan menkul ve
gayrimenkuller, varsa zorunlu d6demeler ile 6deme giiclinii gosterir diger bilgilerin

yer aldig1 bir form doldurulmaktadir (Duranlar, 2007: 66).
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Bagvuru sahiplerinden ve kefillerden; kredi bagvuru formu, niifus ciizdani
veya siiriicii belgesi veya pasaportun fotokopisi, ikametgdh belgesi veya ikamet
adresine diizenlenmis en son aya ait telefon, elektrik, su ve dogalgaz faturalarindan
herhangi birisinin fotokopisi alinmaktadir. Kredinin tiiriine ve bankalarin
uygulamalarina gore degismekle birlikte basvuru sahiplerinden ve kefillerden
aliacak ek belgeler asagida siralanmistir:

1. Maasli veya iicretli calisanlar

- Isyeri yetkililerince onayli son aya ait maas ya da iicret bordrosu
- Isyerince diizenlenecek maas1 ya da iicreti iizerinde herhangi bir
sinirlama bulunmadigina dair yazi

2. Emekli olanlar

- Bagl bulunduklar1 sosyal giivenlik kurulusunca kendisine verilen
kimlik belgesinin fotokopisi

- En son emekli ayligi tutari1 gosteren belgenin subece aslina
uygunlugu tasdik edilmis fotokopisi

3. Diizenli gelir elde eden diger gercek kisiler

- Diizenli kira elde edilen taginmaza ait tapu fotokopisi ve kira kontrati,
gerek duyulmasi halinde kira 6demelerinin yapildigr hesap ciizdan
fotokopisi

- Diizenli faiz geliri elde edilen hesap bagka bankada ise menkul veya
hesap ciizdani fotokopisi

4. Serbest meslek mensuplari-Isletme sahibi diger gercek kisiler

- Bagli olduklar1 Baro, Tabipler Odasi, Ticaret Odasi gibi meslek
kuruluglarindan alinan tiyelik belgesi fotokopisi

- En son vergi levhast (Vergi Dairesi veya Serbest Muhasebeci-Mali

Miisavir-Yeminli Mali Miisavirlerden birisi tarafindan onayli) 6rnegi

Kredi bagvurusunu alan banka, kredi talep sahibinin beyan ettigi bilgi ve
belgelerin dogrulugunun tespiti, kisinin zorunlu 6demelerinin dikkate alinarak kredi
limitinin belirlenmesi ve talebin olumlu veya olumsuz sonuglanmasi igin gerekli

analiz ve istihbarat ¢alismalarini yapmaktadir (Yiikseltiirk, 2010: 37).

63



Bu incelemelerde sorun olmamasi durumunda miisterinin banka ve diger
bankalar nezdindeki olumlu veya olumsuz durumlarinin tespiti icin TCMB Cek
yasagl, Protestolu Senet, Negatif Nitelikli Kayit ve Kredi Kayit Biirosu’ndan
bankanin bilgisayar baglantilartyla ¢ok kisa bir siirede sorgulama yapilmaktadir.
Yapilan bu arastirmalar sonucunda kredi talep sahibinin taahhiitlerine baglilig1 ve
kredi kullanmasia engel bir durumunun olmadiginin saptanmasiyla, miisterinin
talebine ve gelir durumuna gore kullanabilecegi kredi tutar1 tespit

edilmektedir(Giiney, 2007: 107).

Tiiketicinin  krediyi 6deme kaynagi, yani geliri, kredi talebinin
onaylanmasinda en 6nemli unsurdur. Ciinkii, tiikketicinin zorunlu harcamalar1 ve diger
giderlerinden (aylik toplam gelir-aylik giderler) sonra kalan boliimii tliketicinin
O0deme giiciinii teskil etmektedir. Kredi talebini yapan ger¢ek kisilerin aylik net
gelirinin hesaplanmas1 ve kredi taksitlerini sorunsuz o6deyip O6deyemeyeceginin
belirlenmesi, kredi bagvurularinin degerlendirilmesinde 6nemli bir adimdir. Gergek
kisilerin aylik net geliri, toplam net gelirlerinden giiniin kosullarina gore tahmini
olarak belirlenecek aylik ortalama giderlerinin (evi kira ise kira bedeli, bakmakla
yikiimlii oldugu kisiler, s6z konusu kisiler i¢cin Ongdriilen masraf tutar1 vb.)
diisiilmesiyle hesaplanabilmektedir. Aylik net gelirin hesaplanmasinda, bagvuru
sahibine kredi taksitlerini 6dedikten sonra kendi gecimini saglayacak seviyede bir

tutarin kalmasi esastir (Yiikseltiirk, 2010: 39).

Bankadan bankaya kredi onay makami degisebildiginden islemlerin
tamamlanma siiresi de buna bagli olarak degisebilmektedir. Kullandirilabilecek kredi
limiti subenin yetkileri icindeyse, sube miisteriyle bireysel kredi sozlesmesi
imzalayarak krediyi kullandirmaktadir. Kredi limiti genel miidiirliik yetkisinde ise
sube yaptig1 arastirma sonuglarini, bagvuru evraki ve goriisiinii bildirir bir yaz ile
genel miidiirliikteki ilgili birime gondererek onay istemektedir. Onayr miiteakip
miisteriye bireysel kredi s6zlesmesini imzalatip krediyi kullandirmaktadir. Tiiketiciyi
Koruma Kanunu bireysel kredi basvurularinda banka ile miisteri arasinda bireysel
kredi sozlesmesinin iki niisha imzalanmasi ve imzalanan niishalardan birinin

miisteriye verilmesini 10. maddesi ile diizenlemis ve yapilan sézlesmede sonradan
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miisteri aleyhine olacak degisiklikler yapilamayacagini hilkkme baglamistir (Aksakal,
2006: 15).

Bankalarin yaptiklar1 sozlesmeleri doldurmadan miisteriye bos olarak
imzalatip daha sonra ihtilaf ¢ikmasi durumunda bosluklar1 o sirada yaptiklari
uygulamalara gore doldurarak mahkemeye aksettirmelerinin oniline gecmek ig¢in
kanun, s6zlesmenin bir niishasimnin tliketiciye verilmesini emretmistir. Sozlesme
yapildiktan sonra 6zellikle faiz oranlarindaki degisiklikleri uygulama hakkini banka
tek yanli olarak elinde tutmakta, boylece her zaman degisebilen faiz oranlar1 sz
konusu olmaktayken kanun koyucu “taraflar arasinda akdedilen so6zlesmede
Ongoriilen kredi sartlari, sozlesme siiresi igerisinde tiiketici aleyhine degistirilemez”
hilkmii ile sozlesmeye, ileride faiz oranlari artarsa bu faiz oranlarinin
uygulanabilecegine iligkin hiikiim konulamayacagini, ancak, faiz oranlar1 diiserse
bunun so6zlesmeye uygulanacagina iligkin bir hiikiim konabilecegini karara

baglamistir (Aslan, 2004: 142-143).

Tiiketiciyi Koruma Kanunu geregi, bireysel kredi sdzlesmelerinde asagidaki

hususlarin bulunmasi gerekmektedir :

e Faizin hesaplandigi yillik oran,

e Odeme tarihleri, anapara, faiz, fon ve diger masraflarin ayr1 ayr
belirtildigi 6deme plan,

e Kredi tutan,

e Faiz ve diger unsurlarla birlikte toplam borg tutari,

e Istenecek teminatlar,

e Akdi faiz oranmin % 30 fazlasin1 gegmemek iizere gecikme faiz orani,

e Borc¢lunun temerriide diismesinin hukuki sonug¢lari,

¢ Kredinin vadesinden dnce kapatilmasina iliskin sartlar,

e Kredinin yabancit para cinsinden kullandirilmasi durumunda, geri
O0demeye iligkin taksitlerin ve toplam kredi tutarinin hesaplanmasinda,

hangi tarihteki kurun dikkate alinacagina iliskin sartlar
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Bankalar miisterilerinin kredi taleplerini aynen karsilayabilecekleri gibi, kredi

limitini diisiirebilmekte, kefil veya ek teminat isteyebilmektedirler(Ceker, 1995: 19).

2.4.6. Bankanin Onayi ve Sozlesmenin imzalanmasi

Banka, tiiketici tarafindan kredi talebi dogrultusunda kendisine sunulan bilgi
ve belgelere iligskin istihbaratin1 yaparak kredi talebini degerlendirmeye almaktadir.
Yapilan istihbarat calismalarinin sonucunda kredi talebinde bulunan kisinin TCMB
ve Kredi Kayit Biirosu’nda olumsuz bir kaydiin bulunup bulunmadiginin ve ibraz
ettigi belgelerin gegerliliginin ilgili kurum ve kuruluslarin kayitlarindan teyidinden
sonra kredinin kabul ya da reddine karar verilmektedir. Kredi basvurusunun kabulii
halinde tiiketici bankaya davet edilerek kullanmak istedigi kredinin formatina uygun
4077 sayili Tiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’un 10. maddesinde belirtilen
sartlar1 iceren bor¢lanma sozlesmesi imzalanmaktadir. Kredi igin rehin teminati
alinacaksa rehin aymi sézlesme igerisinde veya ayrica bir rehin sozlesmesi ile
diizenlenmektedir. Banka ile miisteri arasinda imzalanan kredi sozlesmesi veya
miisterinin imzaladig1 taahhiitnamenin bir fotokopisi ve 0deme plan1 miisteriye

verilmelidir (Duranlar, 2007: 66).

1. Takip siireci

Bu kredilerin ortak 6zellikleri, sistemden iiretilen ekran dokiimi ile kredinin
geri 6deme tarihlerinin ve anapara ile faiz toplami olmak iizere borcun baslangicta
belli ve kesin olmasidir. TL olarak kullandirilan krediler i¢in hazirlanan 6deme
planinda, miisterinin 6deyecegi taksit tutarlari, vadesi, takside iliskin 6demeler
(anapara, faiz, KKDF, BSMV) yer almaktadir. Ancak dovize endeksli kredi olarak
kullandirilan kredilerde kur farkindan kaynaklanan KKDF ve BSMV tutarlar1 6deme

planinda yer almamakta ve not olarak gosterilmektedir (Yenici, 2006: 102).

Kredi talebinin kabul edilmesiyle birlikte miisteriye verilen 6deme planinda,
her donemde 6denmesi gereken anapara, faiz, fon ve vergi belirtilmektedir. Faiz
orani degisikliginde yeni 6deme plani, degisikligin ilan tarihini takip eden ilk taksit

doneminden gecerli olmaktadir. Taksit 6deme giiniiniin tatil giiniine gelmesi halinde
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takip eden ilk is giini 6deme giini kabul edilmekte ve bu siire icin faiz

hesaplanmamaktadir (Duranlar, 2007: 78).

Sabit taksitli krediler, ayn1 donem ve ayni faiz orani esas alinarak, 6denecek
aylik, li¢ aylik veya bankalarin uygulamalarina gore farkli zaman araliklarinda esit
veya degisen taksit 6demeli olarak yapilabilmektedir. Odemeler 6deme planina

uygun yapildigi siirece kredinin normal isleyisi gerceklesmektedir.

Gelismis tlkelerde, faiz oranlarinin dalgalanmasi ve finansal piyasalarin
serbestlestirilmesine paralel olarak, degisken faizli tiiketici kredileri yeni bir teknik
olarak gelistirilmistir. Bu tiir kredilerde faiz oranlar1 baslangicta sabit faizli kredilere
uygulananlarin biraz altinda tutulmakta, daha sonra faiz oranlari belirli zaman
araliklarinda yeniden ayarlanmaktadir. Krediyi kullananlar acisindan c¢ekici tarafi,
baslangi¢ faiz oraninin diisiik olmas1 ve gelecekte faizlerin diisecegi beklentisi olup,
krediyi veren kurum agisindan Onemli olan riskin bir kismmin tiiketiciye

aktarilabilmesidir (Takan, 2001: 119).

Geri O0demelerde faiz azalan bakiyeler sistemi ile hesaplanmaktadir. Faiz
oraninda meydana gelen degisiklikler hesaba yansitilmamakla birlikte konut
kredilerinde mortgage sistemine (ipotege dayali konut finansman sistemi) geg¢is ile
faiz degisiklikleri (faiz indirimi ve artirnmi) karsilikli olarak yapilan anlasma ile

hesaba yansitilabilmektedir (Ceker, 1995: 55).

Bireysel kredilerde taksitleri, 6deme planinda belirtilen siirelerden Once
yatirmak, toplu 6deme yapmak ya da borcun kalan kismini erken ddeyerek kapatmak
miimkiindiir. Tiiketiciyi Koruma Kanunu’nun 10. maddesi ile erken 6deme halinde
indirim yapilmast gerektigi hiikme baglandigindan, erken 6deme durumunda
miisteriler faiz indiriminden yararlanmaktadirlar. Toplu 6deme yaparak hesabin
erken kapatilmasi durumunda ise, son faiz tahakkukunun yapildigi tarih baz alinarak
bakiye {izerinden faiz tahakkuk ettirilmekte ve tahsilat yapilarak hesap

kapatilmaktadir ( Giiney, 2007: 108- 109).
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2. Gecikme faizi

Diger kredi tiirlerine gore daha az olmasina ragmen bankalarin kullandirmis
oldugu her tiir kredide oldugu gibi bireysel kredilerde de geri 6denmeme riski vardir.
Beklenmeyen durum ve olaylar, iilke ekonomisinde ortaya ¢ikabilecek krizler, kredi
alan kisinin 13 durumunda veya 6deme davraniglarindaki degisiklikler, ortaya
cikabilecek saglik sorunlari, bor¢ vadesinin uzatilmasi istemleri ya da kredi
taksitlerinin anlagilamamasi gibi nedenlerden dolay1 kredi alacagi tahsil

edilemeyebilmektedir (Kahraman, 2001: 41).

Miisterinin 6deme planinda yazili vadeyi izleyen gilinlerde ddeme yapmasi
halinde, taksit vadesi ile ddeme giinii arasinda gegen siire i¢in, cari faizin (krediye
uygulanan faiz orani) % 30 fazlasiyla tespit edilen gecikme faizi taksit tutar

tizerinden hesaplanarak tahsil edilmektedir (Yenici, 2006: 92).

Kredi geri 0demesinde sorun ¢ikmasi durumunda yasal siire igerisinde
bor¢luya yazili ihtarname gonderilmektedir. Asil borgluya verilen siire iginde
O0demenin yapilmamast durumunda ise, kefil ya da kefillere ihtarname
gonderilmektedir. Bu ihtarnameye muacceliyet ihtarnamesi denilmektedir.
Muacceliyet ihtarnamesinde, belirtilen siire i¢inde borcun ddenmemesi sonucu
temerriit hali dogmaktadir. Yiriirlikteki Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun
geregi; temerriit faizi taksitli kredilerde s6zlesmede yazili faiz oraninin % 30 fazlasi

olarak, kredili mevduat hesabinda ise piyasa kosullarina gore belirlenerek

uygulanmaktadir (Sakar, 2006: 198-199).

Giliniimiizde gelisen teknoloji ile beraber degisen tiiketici davraniglari ve
harcama aligkanliklar1 sonucunda giderek 6nem kazanan bireysel krediler, krediye
taraf olan tiiketiciler, tiretici firma ve saticilar, bunlarin arasindaki finansal iligkiyi
saglayan bankalar, yani sonugta toplumun biitiinii i¢in farkli sekillerde yarar ve
sakincalar dogurmaktadir. Bir kesim i¢in avantaj saglayan unsur, diger kesimler i¢in

sakincalar tastyabilmektedir (Kahraman 2001: 34).
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2.4.7. Tiiketiciler Acisindan Bireysel Kredilerin Yararlar1 ve Sakincalar:

Tiiketiciler ¢ok farkli satin alma davraniglar1 sergilemekte, ihtiyaci olan
seyleri veya ihtiyaci olmadig1 halde, sahip olmay1 tasarladigi her seyi, satin almis
olmak i¢in alabilmektedirler. Bu sebeple tiiketici, malin bedelini, gercekte ve belki
de heniiz sahibi bile olmadig1 veya ileride kazanacagi bir parayr hesaplayarak
Oderken, mala derhal kavusmakta, ancak borcunu zamana yayarak ana borcuna,

masraf ve faiz ilave etmeyi kabul etmektedir (inal, 2002: 46).

Tiketiciler mal ve hizmet alirken, bazi firmalarin pesin aliglarda
uyguladiklar1 belli orandaki satis indirimlerinden, pesin para ile aligveris yapmanin
kolayliklarindan, aligverislerde diledigi iiriinii, diledigi yerden almanin ve pazarlik

yaparak fiyat indirimi saglamanin kolayliklarindan faydalanabilmektedirler.

Bireysel kredilerin tiiketicilere sagladigi en onemli yarar, bireyin mevcut
mali imkanlar ile elde edemeyecegi veya edinmek icin beklemek zorunda kalacagi

mal ve hizmetlerin bir veya birkagina hemen sahip olmasini saglamasidir.

Tiiketicinin o an i¢inde bulundugu sikintisin1 gidererek ve ihtiyaci olan mal
ve hizmet edinimini saglayarak yasamdan doyum almasina imkéan saglamakta,
boylece kisi psikolojik bir rahatlama ve ihtiyaglarinin aninda kargilanmasindan
dolay1 bir haz duymaktadir. Satin alinan mal ve hizmetler, satin alan tiiketicilerin
yasam standardini ve refah diizeyini yiikseltmektedir. Ihtiyaci olan nakit paranin ya
da mal ve hizmetlerin, kredi kullanarak ¢ok kisa siirede temininin miimkiin
olabilecegini bilmek kisilere beklenmeyen olaylar karsisinda maddi ve manevi bir
glivence saglamaktadir. Gelecekte talep edilen mal veya hizmetlerin cesitli
nedenlerden 6tiirii temin edilememe ya da enflasyon nedeni ile mal veya hizmetlerin
fiyatinin biiyiik oranlarda artis gostermesi gibi durumlar karsisinda bireyleri bu tiir

risklerden korumaktadir (Ayaroglu, 1990: 52-53).

Uygulanan kampanyalarla tiiketicilerin vergi yiikii hafifletilebilmektedir.

Ornegin, iilkemizde tasit kredisi kampanyalari ile araba alimlarinda, iiretici
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firmalarin 6denmesi gereken verginin belirli bir kismini 6demeyi iistlenmesi
neticesinde tiiketiciler, bayilerden ya da satict firmalardan araba alanlara gore daha

az miktarda KDV ve Ek Tasit Alim Vergisi 6demektedirler (Kahraman, 2001: 42).

Odemelerin diizenli araliklarla yapilmasmin gerekliligi kisilerin maddi
imkanlarin1 daha planl bir sekilde kullanmasini saglarken, gereksiz harcamalarini

engellemekte ve zorunlu tasarrufa yonlendirmektedir.

Bireylere kendi tasarruflarinin iizerinde mali giice ulasarak, daha fazla
dayanikli tiiketim malina sahip olma olanag: saglanirken, bireylerin harcamalar1 ve

gelirleri arasindaki fark kredi ile kapatilmaktadir (Akgali, 1997: 55).

Bireysel kredilerin tiiketiciler agisindan en Onemli sakincasi, kredinin
sagladig1 satin alma kolayligi yiiziinden kisileri asir1 tiikketime iterek tiikketim
arzusunu artirmasi sonucu, tiiketicilerin mali olanaklar: {izerinde tiiketim yapmasi ve
bor¢ altina girmesine neden olmasidir. Kisilerin tasarruflarinin ve gelecekteki
gelirlerinin bugiinden harcanmasi, onlarin gelecekteki likiditesinin ve diger finansal
varliklara yatirim yapma kapasitelerinin azalmasina neden olmaktadir. Bireysel kredi
saglamanin kolaylasmasi, tiiketiciler tarafindan ihtiyag duymadiklari mal ve

hizmetlerinde talep edilmesine yol agmaktadir (Aksoy, 2005: 82).

Bankalarin krediyi tiiketiciye nakit olarak vermedigi belirli bir mal ya da
hizmetin alim1 i¢in sagladigi, yani 6demenin dogrudan saticiya yapildigi durumlarda
toplu pesin para avantajinin sagladigi pazarlik giiciinii ortadan kaldirmaktadir

(Yenici, 2006: 67).

Kredi ile alinabilecek mal ve hizmetler satin alma 6nceliklerine gore yapilmis
olan ihtiyac listesinde, daha gerekli olarak belirlenen ihtiyaglarin Oniine gecerek,
kisinin tasarruflarindan azami fayda saglama olanagini engelleyebilmektedir. Kredi
kullanim siiresini kapsayacak sekilde miisteriye yapilan hayat sigortasinin primleri
yas artistyla orantili olarak yiikselmekte, bu da kullanilan kredinin tutarinin

artmasina neden olmaktadir (Kahraman, 2001: 66).
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2.4.8. Uretici ve Saticllar Acisindan Bireysel Kredilerin Yararlar ve

Sakincalar

Bireysel kredilerin {ireticiler ve saticilar acisindan en biiyiikk yarari,
ekonomideki mal ve hizmet iiretimi ile firma satislarin1 artirmasidir. Zira, kredi ile
mal ve hizmet satin alma olanagina kavusan tiiketiciler, mal ve hizmetlere olan
toplam talebi artirarak satici firmalarin satiglarini  yukart g¢ekmektedir. Pesin
satislarda kar marjinin diisiik oldugu durumlarda ise, bireysel krediler araciligiyla
diizenlenen kampanyalarla yapilacak satislara uygulanan vade farki ile satict firmalar
kar marjlarim yiikselterek karliliklarini artirabilmekte, vadeli satiglar i¢in yapacagi

cesitli masraflardan ve ek kiilfetlerden kurtulabilmektedirler (Aksakal, 2006: 74).

Banka kredisi ile vadeli satis olanaklari, miisteri kitlesini arttirarak iiretici ve
saticilarin ig hacmini artirmakta, bu da ekonomik biiyiime ile birlikte firmalarin
sayginlik kazanmasini saglamaktadir. Bireysel krediler ekonomik durgunluk
donemlerinde tiiketicilerin mal ve hizmet alimlarini arttirarak, mali durumu sarsilan
iiretici ve saticilarin, bu donemi isyerlerini kapatmadan veya calisan sayisini

azaltmadan gecirebilmelerine olanak saglamaktadir.

Bireysel krediler iiretici ve satici firmalar i¢in, biriken alacaklarini tahsil
edememe ve bundan dolay1 icra mahkemelerinde zaman ve para harcama gibi
sakincalar dogurabilmektedir. Bu durumu engellemek amaciyla firmalarin etkin bir
kredi departmani kurmak suretiyle geciken alacaklarini takip etmeye calismalari,
firmaya belli bir maliyet yiiklemekte ve firmanin calisan is giliciinii artirmaktadir

(Kahraman, 2001: 81).

Mali olanaklar iizerinde bor¢lanan miisteriden alacaklarini tahsil edemeyen
tiretici, yasal islemlerle ugrasmak ve bu konuda harcama yapmak zorunda kalmakta,
tahsil edilemeyen alacaklar, isletmelerin isletme sermayesi ihtiyacini artirmaktadir

(Aksoy, 2005: 82).
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2.4.9. Bankalar Acisindan Bireysel Kredilerin Yararlar1 ve Sakincalar

Bankaciligin evrensel sisteminde, bankalarin islemlerinde temel unsur
bankanin topladig1 kaynaklar1 ve diger gelirlerini farkli alanlara plase edebilmesi
oldugundan, tiiketicilere verilen krediler bu agidan bankalarin portfdylerinde dnemli
bir yer teskil etmektedir. Otomobil, konut, dayanikli tiikketim mallari, egitim ve tatil
ihtiyaglar1 basta olmak {izere kullandirilan bireysel kredilerin tamami bankalar

acisindan dnemli bir plasman kalemi olusturmaktadir (Tekirdag, 2009: 62).

Bankalar bireysel krediler vasitasiyla riski yayarak sektorel dalgalanmalardan
etkilenmeyecek saglam ve yaygin bir kredi portfoyiine kavusmaktadirlar. Bankalar
diger kredi tiirlerine kiyasla daha giivenli olan ve diisiik risk iceren bireysel kredileri
miisterilerine sunarken birtakim maliyetleri yiiklenmekte, gelistirecekleri kredi
politikalar1 ve iilkenin konjonktiirel yapisi ile dogrudan iliskili gelismeler ile bu
maliyetlerin bir kisminin {stesinden gelmeye ve diger maliyet faktorlerinin de

etkisini azaltmaya ¢aligmaktadirlar (Yiikseltiirk, 2010: 67).

Bankalar kredi riskini, sinirli sayida kurumsal miisteri yerine ¢ok sayida
diisiik limitli bireysel kredi kullanicisina yaymakta, bu sayede de diizenli taksitlerle

nakit akisinin planlanabilmesini ve aktif pasif yOnetimini kolaylastirmaktadir (

Taskin, 2011: 290).

Bireysel kredilerin ticari kredilere oranla diisiik tutarli rakamlarda olmasi
bankanin daha fazla is yiikii altina girmesine neden olmakta, ek bir maliyet ve fazla

sayida personel ¢alistirma zorunlulugu getirebilmektedir.

Bankalar kredi kullanan miisterilerinin kredi geri 6demelerini 6deme planina
uygun olarak Odeyeceklerini diisiinerek isleyis ve planlarini diizenlemektedirler.
Odemelerde meydana gelen aksamalar, hem bankanmn likiditesini olumsuz
etkilemekte, hem de kredinin tahsiline iligkin uzun yasal siireci takip etmek igin
harcanacak isgiicii ve masraflar1 artirmaktadir. Ayrica geri donmeyen krediler

bankanin itibarim1 da zedelemektedir. Banka tarafindan dogru kredi degerlilik
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incelemesi yapilmasina karsilik zaman igerisinde bor¢lunun borcunu 6deme
konusunda iyi niyetini kaybetmesi ya da sosyal veya is yasaminda beklenmeyen
nedenlerden dolay1r édemelerini yapmamasi banka icin bir risktir (Tekirdag, 2009:

51).

Birer finans kurulusu olmasina ragmen bankalarin, herhangi bir iiretim
stirecine dahil olup olmamasina bakilmadan, ayip ve eksik ifa nedeni ile iiretici ve
saticilarla birlikte sorumlu sayilmalari, bankalarin finans piyasasinda aldiklart riske
ilave olarak imalat ve iiretim sektoriinden kaynaklanan yeni bir riski daha

eklemektedir (Tutcuoglu, 2010: 78).

Bireysel kredi pazari genis bir pazar olsa da, bankalar bu pazardan daha
bliyiik pay alabilmek i¢in serbest piyasa kosullari altinda oldukca yogun bir rekabete
girmekte, bu rekabet de bankalara ekstra bir maliyet yiiklemektedir. Ornegin artik
medya yoluyla reklam yapilmasi, bankalarin tiiketicilere kullandirdiklar1 kredilerin

tanitimi i¢in bir zorunluluk arz etmektedir (Kahraman, 2001: 47).

2.5. BIREYSEL KREDILERDE TEMERRUT

Bireysel krediler de dahil olmak iizere tiim kredilerde artis yaganmis olmakla
beraber, bu artisin saglikli bir yapida ilerlemesi uzun vadeli dengeler agisindan son
derece onemlidir. Bankalar i¢in saglikli kredi, 6deme plan1 dahilinde bankaya donen
kredidir. Bankalar i¢in esas olan aktif ve pasif kalitesini gozeten kredi politikalari
izlemek ve krediler agisindan aktif kalitesini siirekli kilmaktir. Bu bakimdan

kredilerin temerriit durumu son derece 6nemlidir (Giiltekin, 1999: 42).

Temerriit hali, kredi bor¢lusunun ylkiimligiinii vadesinde yerine
getirememesidir. Vadesinde 6denmeyen her kredi bankalar i¢in sorunlu kredidir.
fleride bahsedecegimiz iizere bireysel kredilerde temerriit durumu kanunla
belirlenmigse de sorunlu kredi; “Banka ile bor¢lu arasinda ki geri 6deme
anlagmasinin bozularak tahsilatin geciktigi ve zarar olasiliginin ortaya ¢iktig1 kredi”

olarak tanimlanabilir (Selimler, 2006: 11).

73



Tiketici kredilerinde temerriit hali 4077 sayili “Tiiketicilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun” kapsaminda degerlendirilmis ve giivence altina alinmistir. Bu
Kanunun amaci, kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik ve giivenligi ile
ekonomik ¢ikarlarin1 korumak, aydinlatmak ve egitmektir (BDDK, Sektorel Rapor
2009: 14)

Bahsi gecen kanunun onucu maddesinde ele alman tiiketici kredileri,
calismamizin 6nceki boliimlerinde belirtildigi {izere tiiketicilerin bir mal veya hizmet
edinmek amaciyla kredi verenden nakit olarak aldiklar1 kredi olarak tanimlanmakta
ve kredi iliskisinin tliketici ile banka arasinda yazili olarak yapilmasini sart
kosmaktadir. Ayrica ilgili kanun maddesinde zorunlu tutulan ve calismamiz
acisindan O6nemli bir husus ise bor¢lunun temerriide diigmesinin hukuki sonuglar
yaninda gecikme durumunda, akdi faiz oraninin ylizde otuzunu ge¢memek iizere

gecikme faizi uygulanabilecegi hususudur (BDDK, Sektorel Rapor, 2009: 16)

S6z konusu kanunda temerriit durumu ise s0yle tanimlanmustir. Kredi veren,
taksitlerden birinin veya birkaginin 6ddenmemesi halinde kalan borcun tlimiiniin
ifasini talep etme hakkini sakli tutmugsa da bu hak; ancak kredi verenin biitiin
edimlerini ifa etmis olmasi durumunda ve tliketicinin birbirini izleyen en az iki
taksidi 6demede temerriide diismesi halinde kullanilabilir. Kanun maddesinde de
acikca belirtildigi iizere bireylere kullandirilan kredilerin (tiiketici kredilerinin) kalan
anaparasinin tamaminin bankalarca tahsilinin talep edilebilinmesi i¢in zorunlu
unsurlarin basinda, birbirini izleyen en az iki taksidin vadesinde 0denmemesi

gelmektedir (BDDK, Sektorel Rapor, 2009: 17).

Borcun tamaminin kapatilmasinin talep edilebilinmesi i¢in diger bir unsur
olan kredi verenin edimlerinden anlatilmak istenen ise, kredi verenin bu hakkini
kullanabilmesi i¢in en az bir hafta siire vererek muacceliyet uyarisinda bulunmasi
gerekliligidir. Bu bakimdan bankalar iki donem ve {iizerinde aksayan bireysel
kredilerini oldukca siki bir sekilde takip etmekte ve kanuni takip islemleri
baslatmadan evvel genellikle idari takip yontemi izlemektedirler. idari takip, kredinin
icra kanali ile degil, bankanin takip ekipleri tarafindan tahsiline ¢alisilmasidir.

Burada amag¢ hem kredi kullanicina yasal takip dncesi borcunu 6demesi i¢in zaman
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kazandirmak ve firsat vermek, hem de banka alacagini daha hizli ve masrafsiz olarak
tahsil edebilmektir. Ciinkii, yasal takip 6zellikle konut ve ara¢ gibi maddi teminat
iceren kredi tlirlerinde son derece uzun ve masrafli olabilmekte, ayrica kredi
bor¢lusunun aile konutunun veya otomobilinin icra kanali ile satilmasina neden

olmaktadir.

Tiim idari takip ¢aligmalarina ragmen {i¢ donem ve lizerinde aksamasi olan
krediler “Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik’te belirtildigi lizere donuk alacak olarak asli hesaplardan

cikartilmakta ve takip hesaplarina intikal ettirilmektedir.

Tiirk bankacilik sektoriinde 2000 yilindan 2013 yilsonuna kadar mevduat
bankalarinca kullandirilan tiiketici kredileri mercek altina alindiginda, kredi
hacminde yasanan artisin nisbeten saglikli bir yapida isledigi goriilmektedir. 2001
krizinde mevduat bankalarinca kullandirilan tiiketici kredilerinin toplam tiiketici
kredileri igerisindeki takip oraninin 2000 yilindaki degeri olan % 1.88’den % 4.79’a
yiikseldigi anlasiimaktadir. ilerleyen yillarda s6z konusu oranmin azalma egilimi
gosterdigi ancak 2014 yil sonunda 1limh bir yiikselis sergileyerek % 2.98, 2009
yilinda ise artiy hizin1 artirarak %  4.25 oldugu goriilmektedir. Bu oranin
yiikselmesinde 2008 ve 2009 yillarinda yasanan ekonomik daralmanin etkili oldugu
iddia edilebilir. 2000 yil1 ile 2014 yillar1 arasinda gegen siire dikkate alindiginda
konut kredilerinden kaynaklanan takip riskinin toplam takip riski ig¢erisinde en az

pay1 aldigi, agirligin ihtiyac ve tasit kredilerinde yogunlastigi goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

EKONOMIiK BUYUME ve TEMEL KAVRAMLAR

Bireysel krediler ve ekonomik biiylime iliskisinin ele alindig1 ¢alismamizin
bu boliimiinde ekonomik biliylime kavrami {izerinde genel bir degerlendirme
yapilacaktir. Bu baglamda, ekonomik biiyiime kavraminin tanimi, biiyiimenin
belirleyicileri, biiyiimenin Ol¢iilmesi ve biiylime teorilerinin tarihsel gelisim

icerisinde nasil sekillendigi ele alinacak ve agiklanacaktir.
3.1. EKONOMIiK BUYUME KAVRAMI VE TANIMI

Ekonomik biiylime kavrami, genel olarak bir donemden diger doneme kisi
basma diisen gelirin artmasini ya da bir biitiin olarak iilkenin iiretim 6lgeginin
genislemesini anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Diger bir ifade ile ekonomik biiylime,
ekonominin reel ¢ikti seviyesinde zaman iginde meydana gelen artig olarak
tanimlanmaktadir. Ancak, ekonomik biiylime kavraminin tanimu, iktisat literatiiriinde

¢ok fazla cesitlilik arz eder.

Bir iilkede iiretilen mal ve hizmet miktarinin zaman igerisinde artmasina
iktisadi biiyiime (ekonomik growth) denir. Iktisadi biiyiime reel GDP’nin zaman
icinde siirekli artmasi anlamima gelir. Iktisadi biiyiime bir {ilkede yasayan insanlarin
yasam standartlarin1 siirekli bi¢imde yiikseltmenin tek yoludur. Bu nedenle tim
iilkelerin temel makro ekonomik hedeflerinden bir tanesi, hizli bir iktisadi biiyiime
gergeklestirmektir (Unsal, 2009: 14-15). Diger bir tanimlamaya gore, ekonomik
bliyiime emek ve sermaye gibi faktorlerin arzindaki artislarin veya {tretimde
kullanilan faktorlerdeki birim bagina diisen hasila oranindaki artisin potansiyel milli

gelirde yaptig1 yiikselmedir (Lipsey vd., 1984: 732).

Ekonomik biiyiime, mal ve hizmet liretim kapasitesindeki genisleme seklinde
tamimlanabilecegi gibi reel gayri safi yurt ici hasilada (GSYIH) bir énceki déneme
gbore meydana gelen net artig olarak da tanimlanabilir. Ekonomik biiylime, iilkenin

tiretim imkanlar egrisinde saga dogru kayma seklinde gosterilebilir (Parasiz, 1997:
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4). Uretim imkanlar1 egrisi, iilkenin teknoloji diizeyi ve iiretim faktorii miktarinda
ulagilabilecegi en yiiksek iiretim diizeyini gostermektedir (Tiirker, 2000: 8). Uretim
imkanlar egrisindeki disa dogru bir kayma ekonomik biiyiimenin gerceklestiginin

gostergesidir.

Uretim imkanlar1 egrisinin disa dogru kaymasinin nedenleri, mallarin
tiretiminde kullanilan teknolojik ilerlemeler, bu mallarin iiretiminde ¢alisan iscilerin
verimliliginin artmas1 ve iretimin gerceklestigi sanayi dallarinda kapasite
kullaniminin artmasi seklinde aciklanabilir. Biiylimenin kalici olabilmesi i¢in bu
mallara yonelik dis talepte veya i¢ talepte bir artisin olmasi gerekmektedir (Egilmez
ve Kumcu, 2004: 125). Ayrica iretim imkanlar1 egrisinin disa kaymasinda,
hiikiimetlerin verimlilik artis1 saglayacak nitelikte; egitime, teknolojiye ve Ar-Ge ile
fiziki sermaye birikimine yapilan altyapi yatirimlarinin da biiyiik etkisi vardir

(Kibritgioglu, 1998: 2),

Ekonomik biiylime, mal ve hizmet iiretim kapasitesindeki genisleme seklinde
tamimlanabilecegi gibi reel gayri safi yurt ici hasilada (GSYIH) bir 6nceki doneme
gore meydana gelen net artis olarak da tanimlanabilir. Ekonomik biiyiime, asagidaki
sekilde goriildiigii lizere, iilkenin {iretim imkanlar1 egrisinde saga dogru kayma
seklinde gosterilebilir (Parasiz, 1997, s.4).

Grafik 2: Ekonomik Biiyiimenin Uretim Imkanlar1 Egrisiyle Gosterimi

Sermaye Mallar

A

A
/7

>
Tiiketim Mallari

Kaynak: Parasiz, 1997: 4
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Iktisadi biiyiime bazi iktisatcilar tarafindan iktisadi kalkinma, gelisme veya
genisleme olarak da adlandirilmaktadir. Bu kavramlar birbirine ¢ok benzese de arada
bazi farkliliklar vardir. Alfred Ammon adl iktisat¢1, bu kavramlar arasindaki farki su
sekilde aciklamistir. Ammon’a gore; ililke ekonomisi zamanla iki yonde degisim

gosterir;

e Govdesi ile biiyiir ve genigler; 0rnegin niifus artar, artan niifus isgliciini
arttirir, dolayistyla iiretim faktorlerinde artiglar yasanir.
e Biinyesi ve catist degisir; ornegin milli gelirde sektorlerin paylart degisir,

isgilictinlin sektor dagilimi farklilagir.

Buna gore; bir ekonomide niifus, isgiici ve dogal kaynaklar gibi iiretim
faktorlerindeki artiglara biiyiime, ekonominin biinyesinde meydana gelen

degismelere ise kalkinma ad1 verilmektedir (Acar, 2002: 9).

Ekonomik biiylime kavrami bazen ekonomik kalkinma kavrami ile aym
anlamda kullanilmaktadir. Literatiirde ¢cogu zaman bu iki kavram karistirilmaktadir.
Aslinda bu iki kavram arasinda énemli bazi farkliliklar vardir. Kalkinma, milli gelir
artisinin  yaninda tretim faktorlerinin etkinliginin degismesi, sanayi sektoriiniin
ithracattaki paymin artmasi gibi yapisal degisiklikleri ifade etmektedir. Biiylime ise
sadece iiretimdeki ve milli gelirdeki artislar1 yansitmaktadir (Han ve Kaya, 2002:

34).

Bu tanimma dayanarak, kalkinmanin biiyiimeden daha genis anlamli oldugu
sOylenebilir. Kalkinma bir toplumun iktisadi yapisinin yaninda sosyal kiiltiirel ve
siyasi yapisinda da degisimlerden bahseder. Diger bir ifadeyle kalkinma, kisi basina
gelir artisiyla beraber, az gelismis iilkelerdeki, yasam standartlarinin da gelismis
tilkeler kadar yiikselmesi, tiretim faktorlerinin sadece miktar olarak degil nitelik
olarak da artmasi ve milli gelir iginde sanayi sektoriiniin paymin yilikselmesi gibi
yapisal degisikliklerdir. Biiylime ise, kalkinmaya gore daha dar kapsamdadir. Sadece
iilke ekonomisinde goriilen rakamsal biiyiikliiklerle ifade edilmektedir. Ornegin; bir
ekonomide gercgeklestirilen GSYH oraninin bir Onceki yila gore artmasiyla veya

azalmasiyla ifade edilir. Biiyiime rakamlari; ilgili ekonomiye ait yapisal doniisiim,
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sosyal ve kiiltiirel gelisim hakkinda bilgi vermemektedir. Bu sebepten, bir iilkenin
bliylimesi aynm1 zamanda kalkindigi anlamina gelmemektedir. Buna gore, her
ekonominin amaci, ekonomik biiylimeyle beraber yasam standartlarii yiikseltecek
sekilde, sosyal ve kiiltiirel gelisimi saglayacak, ekonomik kalkinma hizina ulagmaktir

(Kar ve Taban, 2005: 8-9).
3.2. EKONOMIiK BUYUMENIN BELIiRLEYICIiLERI

Her idlkenin iktisadi, sosyal, siyasi ve kiiltiirel yapilarn farklilik
gostermektedir. Bu sebepten dolayr ekonomik biiylimeyi belirleyen etmenler adina
tiim tilkeler icin gecerli olan tek bir faktorden bahsetmek miimkiin olamamaktadir.
Farkliliklar olmasina ragmen ekonomik biiylime konusuyla ilgilenen iktisat¢ilarin
goriis birliginde olduklar1 dort faktorden bahsedilebilir. Bu faktorler isgiicii, sermaye,
dogal kaynaklar ve teknoloji olarak siralanabilir (Tomanbay ve Giimiis, 2004: 45).
Ancak, biiylimenin kaynaklari i¢cinde dogal kaynaklar sabit oldugu ve tiikkenebildigi
icin sermaye, emek ve teknolojik gelisme diinya iiretiminde goriilen biiyilik artisin

baslica kaynag olmustur (Uziimcii, 2002: 6).
3.2.1. Isgiicii (Emek)

Ekonomik biiyiimeyi belirleyen faktorlerin basinda isgiicii gelmektedir.
Uretime yonelen kas giiciine dayali veya fikri giice dayali cabalarin tiimii emek
faktoriinii olusturur. Bir iilke ekonomisinde emek faktoriiniin miktar1 o iilkenin
niifusu ile iliskilidir; ancak niifusun timii emek faktorii sayilamaz. Toplam emek
miktar1 niifusun icerisindeki aktif niifusu (15-64 yas arasi) hesapladiktan sonra, aktif
niifusun igerisinden askerlik, 6grenim, hastalik gibi nedenlerle calisamayanlari

ayirarak elde edilir (Pekin, 1995: 18).

Ekonomik biiylime isgiicli miktarina ve isgiicliniin kalitesine bagli olarak
belirlenir. Burada isgiiciiniin kalitesinden kasit, beseri sermaye faktoriidiir. Isgiicii
tarafindan igerilen bilgi ve beceri toplami olarak tanimlanan beseri sermaye kavramu,
isglicliniin  verimliligini artirdig1r icin biiyilk Onem tasir. Giiniimiizde beseri
sermayenin, emegin ve fiziki sermayenin yaninda ayri bir liretim faktorii olarak

tiretim fonksiyonuna alinmasi kabul gormektedir (Kibrit¢ioglu, 1998: 12).
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Bir iilkenin mevcut niifusunun yapisi, niifus artist ekonomik biiylimeyi
etkileyen faktorlerdir. Niifus artis1 beraberinde isgiiclinde artis meydana
getireceginden ekonomik biiyiime acisindan olumlu bir etmen olarak
degerlendirilebilir. Ancak, niifusu meydana getiren herkes isgiliciine katilamaz.
Burada sorgulanmasi gereken isgiicline katilan niifusun verimli olup olmadigidir.
Ciinki, ytliksek oranli niifus artis1 emek arzinda bir fazlalik olusturabilecegi gibi ayni
zamanda gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinde hem olumlu hem de olumsuz
etkiler meydana getirebilir. Gelismekte olan iilkelerde 6nemli olan isgiiciine katilan
niifusun verimli niteliklere sahip olabilmeleridir. Vasifli ve egitilmis isgilicii oldugu
takdirde s6z konusu iilkelerde uygulanan ekonomi programlarinin basarisindan séz

edilebilir (Berber, 2006: 45).
3.2.2. Sermaye

Uretim artigia katki saglayan ve ekonomik biiyiimeyi belirleyen diger bir
faktor de sermayedir. Sermaye, iilkenin belli bir anda sahip oldugu {iretim araglarinin
toplam1 olarak ifade edilebilir ve iktisadi biiyiimenin gerceklestirilmesi biiylik
Olclide, sermayenin nicelik veya niteliginin arttirilmasina baghdir (Samuelson, 1989:

855).

Burada belirtilmesi gereken bir noktada fiziki sermaye ve beseri sermaye
kavramlaridir. Fiziki sermaye, iiretimde emegin verimliligini arttiran, fabrika, yol,
baraj, tesis, gere¢, donanim vb. gibi daha Once insanlar tarafindan iiretilmis olan
tiretim araclaridir (Dinler, 1998: 17). Beseri sermaye ise, isgiicli tarafindan igerilen
bilgi ve beceriler toplami olarak tanimlanabilir. Isgiiciiniin vasfi veya niteligi
ozellikle okullardaki ve isyerlerindeki egitimler sayesinde gelistirildikce, iilkenin

beseri sermayesi de artmis olur (Kibrit¢ioglu, 1998: 207).

Uretim faktérleri icinde bu denli énemli bir konuma sahip olan sermaye
faktorii, son yillara kadar sadece fiziki sermayeyi nitelemekteydi; ancak kisisel ve
toplumsal 6zelliklerin iiretime olan etkilerinin giderek énem kazanmasiyla sermaye

kavraminin yeniden tanimlanmasi geregi dogmustur. Gelinen bu noktada sermaye,
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tiretime pozitif katkis1 olan her tiirlii maddi olan ve maddi olmayan iktisadi degerler
olarak kabul edilmektedir (Karagiil, 2003: 81). Sonu¢ olarak belirtmek gerekirse;
gerek fiziki varliklara gerekse insan kaynaklarina yapilan yatirimlar tiretimi artirici

yonde bir etki yapar ve ekonomik biiyiimeye katki saglar.

3.2.3.Dogal Kaynaklar

Ugiincii faktor olan dogal kaynaklar bir iilkenin sahip oldugu topraklar, bu
topraklardaki yeralt1 ve yeriistii zenginlikler olarak ifade edilir. Dogal kaynaklar
ekonomik biiyiimede dnemlidir fakat belirleyici degildir. Zengin petrol yataklarina
sahip Arap fllkeleri agisindan kaynak zenginligi belirleyici bir faktdrken, Japonya
gibi dogal kaynaklar1 ¢ok az olan bir iilkenin biiyiimedeki basaris1 kaynak
zenginliginin belirleyici olmayisin1 dogrulamaktadir (Tomanbay ve Giimiis, 2004:
407).

Dogal kaynaklarin miktar1 sabittir. Bu nedenle kit kaynaklar arasinda
sayilirlar. Dogal kaynaklarin zaman i¢inde artmast miimkiin degildir; ancak var olan
dogal kaynaklardan daha iyi yararlanilabilir (Ornegin, daha dnce bilinmeyen veya

bilindigi halde isletilmeyen madenlerin isletilmeye acilmasi gibi) (Dinler, 1998: 16).
3.2.4. Teknolojik Gelisme

Ekonomik biiyiimeyi belirleyen bir diger faktér de teknolojidir. Teknoloji,
tiretim siirecinde girdilerin ¢iktiya doniisme yontemidir (Jones, 2001: 73). Teknolojik
gelisme ise, mevcut teknolojideki ilerlemelerdir. Teknolojik gelisme, mevcut iiriin
yonetiminde yeni yontemler gelistirilmesi, yeni nitelikte iirlinler iiretilmesi veya

yonetim tekniginde gelisme ve yenilik seklinde ortaya ¢ikabilir (Uziimcii, 2002: 28).

Teknolojik gelisme, yeni bir iiretim yontemi veya yeni bir iirliniin ortaya
cikmasi seklinde de tanimlanabilir. Ornegin ¢ogu zaman, faktor verimliliginin iiretim
yontemlerinde yapilan yeniliklerden, yani firmalarin etkin olarak organize edilmesi

veya yonetilmesinden kaynaklanabilecegi sdylenebilir (Samuelson, 1989: 858).

Teknolojik gelisme, biiylimeye olan katkist bakimindan igerilmis teknolojik

gelisme ve igerilmemis teknolojik gelisme olarak iki sinifa ayrilir (Thirwall, 2003:
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158). Teknolojik gelismeyi ¢esitli agcidan siniflandirmak miimkiindiir. Teknolojik
gelismeyi bliylimeye katkisina gore igerilmemis ve icerilmis teknolojik gelisme
olarak ikiye ayrabiliriz. Igerilmemis teknolojik gelisme, yonetimde ve
organizasyonda meydana gelen iyilesmelerle ortaya ¢ikan verimlilik artislar1 olarak
tanimlanmaktadir. Igerilmis teknolojik gelisme ise, yatirimlarin gerceklesmesine
bagl olup makine ve techizatta ortaya ¢ikar. Uretime giren her bir makine en son
teknolojiyi igerdigi icin kendinden oOnceki makineden daha iiretken olacaktir.

Dolayistyla sermaye faktorii heterojen bir 6zellik gdstermektedir (Fikir, 2010: 43).

Teknolojik gelismede yaratilacak bir siireklilik, ekonomik dengeyi daima
daha yiiksek bir kisi basina sermaye ve kisi basina reel gelir diizeylerine tasiyacaktir.
Dolayisiyla, yeni tekniklerin gelistirilmesi ve teknoloji diizeyinin yiikseltilmesi
ekonomide sahip olunan kaynaklarin daha verimli bir bigimde kullanilmasini
saglayarak reel {iretimin ve bununla birlikte de iktisadi biiylimenin

gerceklestirilmesini siirekli olarak tetikleyecektir (Gorgiin, 1973: 26).
3.3. EKONOMIK BUYUMENIN OLCULMESI

Bir ulusal ekonominin ne oOlgiide blytlidiigiinii matematiksel olarak ifade
etmek miimkiindiir. Ama bdyle bir ifade bulmak i¢in saglam istatistiki bilgilere
gereksinme vardir. Biiylimenin Sl¢giilmesinde fert basina diisen milli gelirdeki artis

oranina bakilir (Unay, 2001: 25).

Iktisadi biiyiime hizi, bir 6nceki yila gore reel milli gelirde meydana gelen
yiizdesel artis1 gdsteren kavramdir. Iktisadi biiyiime oranini 6lgmek igin genellikle iki
yontem izlenir. Birincisi, reel ulusal geliri ya da iiretimi 6lgmektir. Ikincisi ise, kisi
basina reel ulusal gelir oranindaki artislar1 dlgmektir. Ulkelerin iktisadi biiyiime hizi
Olciiliirken, tiretilen mal ve hizmet miktarlarinda bir yildan diger yila gergeklesen
degisme orani dikkate almmaktadir. iktisadi biiyiimenin tespitinde daha ¢ok Gayri
Safi Milli Hasila kavrami kullanilmaktadir. Hesaplamada nominal fiyatlarla
GSMH’nin kullanilmasi, fiyat artislarinin biiylime hizindaki artisin net bir sekilde
hesaplanmasini engelleyeceginden, ekonomik biiylimeyi Olcerken reel degerleri

kullanmak gereklidir. Fiyat yiikselislerinden arinmis reel GSMH degerleri gercegi
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daha iyi yansitabilecek, yillar arasinda karsilastirma olanagin1 daha iyi verebilecektir

(Unay, 2001: 33-34).

Ekonomik biiylime orani, bir ekonomide bir 6nceki yila gore gerceklesen
gelir artis oramidir. Buna gore; biiyiime orant GSMH veya GSYIH biiyiikliikleriyle
Olciilmektedir. Ayrica; herhangi bir degiskenin, belirli bir donemde yiizdesel
degisimi, o degiskenin biiyiime hizim1 verir. Ekonomik biiylime tanim itibariyle,
tilkede tiretilen nihai mal ve hizmet toplaminda ortaya ¢ikan net artis olduguna gore,
bir iilkedeki GSMH veya GSYIH oranindaki artis hizi o iilkenin biiyiime hizim
belirlemektedir. Buna gore bir ekonomiye ait biiyiime hizi ve biiylime orani su

sekilde hesaplanmaktadir.

I GSMH, - GSMH, , GSYH, - GSYH, |
Buiytime Orani = i —veya > .
GSMH,, | ' GSYH,

n-1

Biiyiime Hizi= GSMH, - GSMH, | [100veyaGSYH, - GSYH, | /100

Uluslararasi karsilastirmalarda GSMH’nin biiytikliigiinden ¢ok, kisi basina
diisen gelir daha biiyilk 6nem tasimaktadir. Yukarida yapilan hesaplama, her ne
kadar ekonomide {liretilen nihai mal ve hizmet miktarinda meydana gelen artisi
gosterebilse de, niifus artisi1 dikkate almadigi i¢in, toplumdaki bireylerin refah
artisgin1 yansitamaz (Sloman, 2004: 23). Ekonomide belirli donemde iiretilen gelir
artis;; nominal veya reel terimlerle Olgiilebilecegi gibi, toplam veya kisi basina
degerleriyle de Olgiilebilir. Ancak ekonomik biiylime orani nominal degismelerle

degil, reel degismelerle dl¢iilmektedir (Turhan, 2007: 19).

Toplumsal refah diizeyini 6lgme de kisi basina diisen biiyiikliiklerin
kullanilmast daha etkilidir. Clinkii, kisi basma diisen gelir, toplam gelirin niifusa
boliinerek bulunmasiyla oldugundan dolay1, o iilkede yasayan bireylerin toplam gelir
biiytlikliigiinden ne kadar pay aldigin1 gosterir. Ayrica bir iilkede gelir dagiliminin en

Oonemli gostergesi de kisi basina diisen gelir biiytikliigiidiir (Yildirim, 1996: 774).
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3.4. EKONOMIK BUYUME iLE ILGIiLi TEMEL KAVRAMLAR

Bir ekonomide, iktisadi biiylime oram1 ve hizim1 belirleyen c¢ok sayida
ekonomik kriter mevcuttur. Bunlar; iilkedeki dogal kaynak birikimindeki artistan,
sanayi Uretimi artisina, enflasyon oranlarindaki degisimden, istihdam seviyesine,
mithendis sayisindaki artistan memur sayisindaki artisa, niifus artisindan sosyal
harcamalardaki atisa gore degismektedir. Ancak bu kriterler arasinda ekonomik
yonden anlamli olanlar milli gelir biiyiikliikleridir. Bu biiytikliikler; Gayri Safi Yurt
I¢i Hasila (GSYIH),Gayri Safi Milli Hasila (GSMH), Safi Milli Hasila (SMH), Milli
Gelir, Kisisel Gelir, Harcanabilir Kisisel Gelir olarak adlandirilmaktadir (Acar, 2002,
s.11).

3.4.1. Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIiH)

Belirli bir zaman ig¢inde bir iilkede iiretilen nihai mal ve hizmetlerin piyasa
degerine gayri safi yurtigi hasila (GSYIH) denir. Uretilen bu nihai mal ve
hizmetlerde bazi yabanci lilke yurttaslarinin da katkis1 vardir. Diger taraftan, soz
konusu iilkenin kimi yurttaglar1 da yabanci iilkelerde ¢aligmakta ve o iilkelerde

tiretilen nihai mal ve hizmetlere katkida bulunmaktadirlar ( Unay, 2001: 37).

GSYIH hesaplamasinda hesaba katilmayan bazi olgular vardir. Buna gére,
herhangi bir mal veya hizmetin iiretim miktarini arttirma c¢abasi ¢evreye zarar
verebilmektedir. Bu durum toplumsal refahi zarara ugratabilir. Termik santralleri
ornek vermek gerekirse, GSYIH oranminin artmasmna yapacagi katkinin disinda,
kurulmasi planlanan bolgede; asit yagmuru olusabilmektedir, ormanlik alanlarin yok
olmasina neden olabilmektedir, turizm bolgelerinde turist sayisinda azalmalar sebep
olabilmektedir. Bu sekilde olusan, negatif digsalliklar GSYIH hesaplamalarinda
devreye sokulmamaktadir (Y1ldirim, 1996: 666).
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3.4.2. Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)

Bir iilke vatandaglari tarafindan (bir {ilke vatandaslarinin sahip olduklari
dogal kaynaklar, emek, sermaye ve tesebbiis giicii kullanilarak) bir yilda gerek o
tilkede gerekse diger iilkelerde iiretilen nihai mallarin piyasa degerine GSMH denir.
Bu tanimdan da anlagilacagi iizere GSMH, {iretimin yapildig1 yer itibariyle degil
tiretim faktorlerinin sahipligi itibariyle tanimlanan bir kavramdir. GSMH,
GSYIH’ nin tersine yabanc iilke vatandaslarmin iilkede iiretime yaptiklar1 katkiyi
kapsamaz. Ulke vatandaslarmin yabanc iilkelerdeki iiretime yaptiklar1 katkiy1 ise
kapsar. Dolayisiyla da GSMH, GSYH’den hareketle asagidaki gibi hesaplanir (
Unsal, 2009: 52).

GSMH = GSYH + Ulke Vatandaslarmin Yabanc1 Ulkelerdeki Uretime Katkilari -
Yabanci Ulke Vatandaslarinin Ulkedeki Uretime Katkilari

3.4.3. Safi Milli Hasila

GSMH hesaplamas1 yapilirken, sadece hesap yapilan yila ait olan degil, daha
onceki yillardan kalan sermaye mallar1 da hesaplamaya sokulmaktadir. Ancak iiretim
onceki yillardan kullanilan sermaye mallarinda asinma ve yipranmalar ortaya
cikmaktadir. Bu asmma ve yipranma payina amortisman denmektedir. GSMH
biiyiikliigiinden amortismanlar ¢iktiginda geriye kalan deger SMH biiyiikligiinii

vermektedir.
SMH = GSMH- Amortismanlar

SMH baz alinan donemde iilke ekonomisinin reel {iretim giiclinii ortaya
koymaktadir. SMH ekonominin ele alinan donemde ki performansini gostermesi

acisindan GSMH biiytikliigiine gore daha uygun bir biiyiikliiktiir. Ciinkii SMH baz
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alinan donemdeki tiretim faaliyetlerinin net sonucunu vermektedir. Uygulamada ise
ozellikle GSMH biiylikliigiinlin hesaplanmasi ve bu biiyiikliige gore analiz
yapilmasimin sebebi ise amortismanlarin hesaplanmasinin oldukc¢a zor olmasidir

(Unay, 2001: 47).

3.4.4. Milli Gelir

Bir iilke vatandaslarinin sahip olduklar iiretim faktorlerine gerek o iilkedeki
gerek diger {lilkelerdeki tiretime katkilar1 karsilifinda yapilan 6demeler toplamina
milli gelir denir. Faktor fiyatlartyla GSYIH denilen milli geliri hesaplamak igin,
yurti¢i gelir ile yerli iiretim faktorlerinin diger iilkelerde elde ettikleri faktor gelirleri
toplamindan yabanci iliretim faktorlerinin iilkede elde ettikleri gelirleri ¢ikarmak

gerekir.

MG = Yurti¢i Gelir + Yerli Uretim Faktorlerinin Yabanci Ulkelerde Elde Ettikleri
Faktor Gelirleri - Yabanci Uretim Faktorlerinin Ulkede Elde Ettikleri Faktor Gelirleri

Yerli tiretim faktorlerinin yabanci iilkelerde elde ettikleri faktor gelirlerinin
yabanci liretim faktorlerinin iilkede elde ettikleri faktor gelirlerinden biiylik olmasi
halinde, milli gelir yurti¢i gelirden biiyiik olur. Yerli liretim faktorlerinin yabanci
ilkelerde elde ettikleri faktor gelirlerinin yabanci iiretim faktorlerinin {ilkede elde
ettikleri faktor gelirlerinden kiigiik olmasi halinde ise, milli gelir yurti¢i gelirden

kiiciik olur ( Unsal, 2009: 55).

3.4.5. Kisisel Gelir
Bir {ilkede o iilke vatandaslarinin bir yilda gelir vergisi oncesi eline gegcen

toplam gelire, kisisel gelir denir ( Unsal, 2009: 56)

Kisisel Gelir = Milli Gelir - Sosyal Giivenlik Katkilar1 - Kurumlar Vergisi -

Dagitilmayan Kurum Karlar1 + Transfer Odemeleri + Kamu Bor¢lanma Faizleri
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Kisisel gelir, ekonomik analizlerde bireylerin gelirlerinin, tiikketim, dolaysiz
vergiler ve tasarruf arasinda nasil ve hangi oranlarda boliisiildiiglinii agiklamakta

faydali olmaktadir (Unay, 2001: 49).

3.4.6. Harcanabilir Kisisel Gelir
Bir iilkede o iilke vatandaglarinin bir yilda gelir vergisi sonrasi eline gegen
gelire, harcanabilir kisisel gelir denir. Kisisel gelirden, kisisel gelir vergisini

cikardigimizda harcanabilir kisisel geliri elde ederiz (Dinler, 1998: 56).

Harcanabilir Kisisel Gelir = Kisisel Gelir - Gelir Vergisi

Harcanabilir kisisel gelirin bir kismu tiiketim harcamalarina gider; geri kalani
ise tasarruf diye adlandirilir. Tasarruflar da bankalar araciligiyla firmalara kredi

olarak verilir ve firmalar bu kredileri yatirim harcamalarinin finansmaninda kullanir.

3.5. BUYUME TEORILERININ TARIHSEL GELISiMi

Biiyiime modeli alanindaki gelismeler, 6zellikle II. Diinya Savasi sonrasinda
yogunlagmis olsa da, bu alandaki teorik gelismeler Ricardo’nun klasik modeline
kadar gotiiriilebilmektedir. Ancak modern ekonomik biiyiime teorileri, tarihsel bir
perspektiften bakildiginda ilk olarak Frank Ramsey’in 1928 tarihli, “A Mathematical
Theory of Saving” isimli ¢alismasiyla baglamistir. Ramsey bu c¢alismasinda, hane
halkinin donemler arasi1 optimizasyon kararlarini, biiylime teorisine uygulamaktadir.
Ancak Ramsey’in yaklagimi 1960’lara kadar iktisat¢ilar tarafindan 6n plana

cikarilmamistir (Parasiz, 2008: 29).

1950’lerin baslarina kadar Harrod (1939) ve Domar (1946), Keynesgil analize
ekonomik biiyiimeyi monte etmeye caligmiglardir. Harrod ve Domar’in giindeme
getirdigi birka¢ soru tlizerinde bu yillarda siirdiiriilen yogun tartisma, klasik
iktisat¢ilarin biiyiime konusunda sdylediklerinden ayristirmak iizere modern biiyiime

modelleri olarak adlandirilmistir. Keynesyen goriislerin bir biitiinleyicisi olan
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Harrod-Domar (HD) biiylime modelinde siirekli dengesizlik kosullar1 igeren
durumlar (bigak sirt1 dengeler) 6ngoriilmiis, bu nedenle biliylime igin siirekli devlet
miidahalesi gerektiren bir yaklasim glindeme getirilmistir. HD modelinin dayandigi
dengesiz biiyiime fikrinin, dengeli biiylime i¢in devlet miidahalesine kap1 a¢gmasi,

ona bir tepki olarak neoklasik biiyiime modelini dogurmustur (Uziimcii, 2002: 19).

Biiylime teorisine bir diger 6nemli katkiy1 Solow (1956) ve Swan’nin (1956)
yaptig1 sOylenebilir. Solow’un biiylime modeli, disa agik olmayan kapali bir
ekonomide, gelismeyi gosteren en basit neoklasik tek sektorlii bir modeldir. Solow
modeli, biri iiretim fonksiyonu, digeri de sermaye birikim denklemi olmak iizere iki

denklem cer¢evesinde olusturulmaktadir (Jones, 2001: 20).

Takip eden yillarda yogun olarak tartisilan, aslinda Ricardo ile temel bulan,
Marx’la alternatif yaklasimlar getirilen biiylime modelleri, 1980’lere kadar yaklagik
otuz yil boyunca ekonomi literatiiriinde geri plana itilmistir. Bu tarihten sonra ise,
farklt yaklasimlar (igsel biiylime modelleri) gelistirilmeye baslamistir. Tam
anlamiyla bir genel modele ulagilmamigsa da yeni ekonomik faktdrlerin biliylimeye

katilmasi bu doneme rastlamaktadir.

3.5.1. Merkantalizm (1450 - 1750)

15. ylizyilin ortalarindan 18. yilizyilin ortalarina kadar uzanan merkantilist
Ogreti Avrupa devletlerinin iktisat politikalarini belirlemis ve yaklasik 300 yil
iktisadi diigiinceyi temsil etmistir. Merkantilizm paraya ve dis ticarete 6n planda yer
vermis, hatta paray1 kapitalle 6zdes sayacak kadar dnemsemistir. Bu diisiinceye gore
bir iilkenin zenginligi, o lilkenin sahip oldugu altin ve giimiis dibi degerli madenlere
ne derecede sahip oldugu ile iliskilidir. Biiylimenin ger¢eklesebilmesi i¢in sahip
olunan degerli maden miktarinin artirilmasi, sanayi ve ticaret alaninda uyulmasi
zorunlu kurallarin tesis edilmesi, 6demeler bilangosunun fazla vermesini saglayici
uygulamalara gidilmesi ve uluslar arasi iligkilerde kendi {ilkesinin ¢ikarini her seyin

iistlinde tutan politikalarin izlenmesi ongoriilen temel politikalardir (Berber, 2006:
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49). Merkantilizmin belirgin 6zellikler; bulyonizm, somiirgecilik, aktif dis ticaret

bilangosu, miidahalecilik, sanayilesme ve hizl niifus artisidir.

Merkantilizme gore, girisimci smif ve sanayi ile ugrasan simf devlet
tarafindan desteklenmeli, yapilan siibvansiyonlar ile iiretim artis1 saglanmalidir. Ulke
icersinde girdi olarak kullanilan hammaddelerin disinda ithalatin yapilmasi
zorlastirilmali, bunun yaninda tlkenin yapmis oldugu ihracatin 6niindeki engeller

kaldirilmalidir (Berber, 2004: 51).

Merkantilistler ayrica niifusa da biiylik 6nem vermislerdir. Ciinkii, niifus hem
talebi artiran hem de Ticretleri diislirerek ihracati uyaran ve bu yolla iilkeyi
zenginlestiren bir faktdor olarak ele alinmaktaydi. Ekonomik biiylimenin,
gergeklestirilebilmesi i¢in niifus ile birlikte ihracatin artisinin saglanmasi, faiz haddi
ile ticret seviyelerinin diisiik tutulmasi ve sOmiirgecilik politikasinin uygulanmasi

esas alimmustir (Artan, 2000: 37).
3.5.2. Fizyokrasi (1750-1776)

Merkantilizmin paraya asir1 deger veren kiilgeciligi, sahsi tesebbiis gliciinli
zedeleyen miidahaleciligi ve tarimi ihmal eden bezirgancilia bir tepki olarak,
Fransa’da kendilerine “Fizyokrat” adim1 veren bir grup fikir adamu iktisadi
liberalizmin  Onciiliiglinli  yapmislardir  (Artan, 2000: 40). Fizyokratlar,
merkantilistlere bir tepki olarak ortaya c¢ikmiglar ve onlarin aksine dogal diizeni

savunmaktadirlar.

Fizyokratlara gore, biiyiime sanayi sektorli sayesinde degil tarim sektorii
sayesinde gerceklestirilebilir. Aym1 zamanda fizyokratlara gore ekonomi
kendiliginden dengeye geleceginden, devletin ekonomik faaliyetlere miidahalede
bulunmasinin gereksiz oldugunu savunmuslardir. Fizyokratlar, klasik iktisadin

temelini teskil eder.
3.5.3. Klasik Biiyiime Teorisi

Ulkelerin ekonomik biiyiime seviyesini artan bir seyir ile devam etmesinin

yollarini arayan ve ortaya koyan teoriler ilk olarak 18. yy.’in sonunda Adam Smith
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ile birlikte olusmaya baglamistir. Klasik biiyiime modeli, Smith, Ricardo, Maltus, S.
Mill ve James Mill tarafindan ortak gelistirilen bir model olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak klasik biiylime modeline en biiyiik katkiy1r Ricardo yaptigindan
model Ricardo modeli olarak da anilmaktadir (Acar, 2002: 52).

Klasiklerin savundugu liberal anlayista ekonomik sistem, goriinmez bir el
tarafindan dengeye gelmektedir. Devlet ekonomiye miidahalede bulunursa piyasanin
isleyisi bozulacagindan, yatirimlar ve ekonomik biiylime bundan olumsuz ydnde
etkilenmektedir (Tiylioglu, 1995: 34). Klasiklere gore, ekonomide istihdam ve
sermaye stokunu artirmak 6zel sektoriin gorevidir. Devlet sadece adalet, giivenlik,
savunma gibi sosyal ihtiyaglar1 karsilamalidir. Ancak bu tiir kamu hizmetlerinin
sagladig1 digsal yararlar dolayli olarak biiyiime iizerinde olumlu etkiler yaratabilir

(Solow, 1970: 46).

Klasiklere gore, yatirimlar biiylimenin motorunu olusturmaktadir. Yapilacak
olan yatirimlar ise kar oranlarina baglanmaktadir. Kar orani ne kadar yiiksek olursa
yatirrmlarda o denli fazla olmaktadir. Kar ise, sermaye birikimi ve emegin
verimliligine gore ortaya ¢ikmaktadir. Kar oranlar1 diistiigli zaman, sermaye birikimi
azalmakta, buna bagl olarak niifus ve gelir artis1 da diismektedir. Biitiin bunlarin

sonucunda da ekonomik durgunluga girmektedir (Artan, 2000: 48).

Smith, ekonomik biiylimeyi; sermaye birikimi, igboliimii ve uzmanlagma,
uluslar arasi ticaret, niifus artis1 ve goriinmez el mekanizmasina dayandirmaktadir .
Malthus ise, iktisadi biliylime ile niifus artist arasindaki etkilesim iizerinde
durmaktadir. Malthus’a gore toplumsal iyilesme, bireysel, ailevi 6l¢egi i¢inde insan
yasaminin iyilestirilmesi i¢in iiretimi artirmanin yollari, araglari, imkanlar1 aranirken

niifus artisin1 azaltmanin yollar1 da birlikte ele alinmaktadir (Tezel, 2000: 152).
3.5.4. Marksist Biiyiime Teorisi (Sosyalist Biiyiime Teorisi)

Sosyalist biliylime modelinin olusturulmasinda en biiylik pay Karl Marx’a
(1818-1883) aittir. Sosyalist biliylime modeli, kapitalist sistemdeki c¢eligkilerin
devamli bir biiylime saglayacaginmi fakat biiylime siireci i¢inde i¢ celiskilerin gittikce

siddetlenerek sonunda sistemi ¢Okertecegini ileri siirmektedir (Acar, 2002: 67).
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Marx’a gore emek, iretim degerini belirlemekte ve ayni zamanda biiylimenin
motorunu olusturmaktadir. Marx’in kurmus oldugu modelde, denge aramaya gerek
yoktur. Ciinkii Marx, biiyiime siirecini siirekli bir dengesizlik olarak gormektedir

(Tiiyliioglu, 1995: 35-36).

Klasik iktisat¢ilar nasil sermaye birikimini iktisadi biiyiimenin temel faktorii
saymigsa, sosyalist sistemde de sermaye birikimi ayni sekilde dnem tasimaktadir.
Sosyalist sisteme gore, kapitalist sistemde {iretim, yeniden tiretimi de igermektedir.
Yani artik deger elde etmek icin kullanilan sermaye tekrar ayn1 amaca doniik olarak
kullanilmaktadir. Baska bir ifade ile, kapitalist sistemde birikim, artik degerlerin
kapitale doniisiimiinden ibarettir. Ote yandan, sermaye birikimi ile beraber kapital
stoku biiylidiikkge, emek daha fazla sermaye ile donatilmakta, bu ise emegin
veriminin yiikselmesine neden olmaktadir. O halde, kapitalist ekonomide artik deger
gittikce bliylimekte ve bunun dogal sonucu olarak sermaye birikimi de giderek
hizlanmaktadir. Bu ise, tiretimde emegin payini azaltirken, karin payini artiracak ve
bu durum uzun donemde bir talep yetersizligine neden olarak sistemi ¢okiintiiye

gotiirecektir (Acar, 2002: 70-71).

Bu modelde art1 degerin oldugu yerde, tiim girdi degerinden daha az 6dendigi
icin emek girdisinin somiiriildigli belirtilmektedir. Bir bagka ifadeyle, sermaye
birikimi saglandikga, iiretimde sermaye birikimi artacak ve beseri sermayesi yiiksek
emek ile liretim yapilmaya baglanacaktir. Emegin, liretimdeki veriminin artmasi bir
taraftan emege olan talebin azalmasina diger taraftan, artan verim nedeniyle {iretim
maliyetlerinin azalmasi1 girisimcilerin karmin artmasmma neden olacaktir. Bu
durumda, ekonomide issizlik oram yiikselecektir. Issizlik oranindaki yiikselmenin
calisan emegin karinin yiikselmesine neden olacagi diisiincesinin oldugu modelde,
sermaye birikiminin giderek daha az kisinin elinde toplanacagi, uzun dénemde ise bu
durumun ekonomik ve sosyal sorunlara yol acacagi belirtilmektedir (Berber, 2006:

96-97).
3.5.5. Schumpeter’in Ekonomik Biiyiime Teorisi

Schumpeter, 1914 yilinda yaymladigi “iktisadi Gelisme Kurami” adli

eserinde, yeni lriinler, yeni iiretim ve dagitim yontemleri, yeni kurumlar, yeni
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orgiitlenmeler gibi niifus ve servette meydana gelen yalin bir biliyiime sorununu asan,
yapisal, kiiltiirel degisme boyutlar ile iktisadi biiyiimeyi iliskilendirmektedir (Tezel,
2000: 38).

Schumpeter, ekonomide girisimciligin ve yeniliklerin roliinii en iyi agiklayan
iktisatgilardan biridir. Kendisine gore, yeniliklerin hayata gecirilmesi yatirim ile
miimkiindiir. Bu yatirnmlarin  etkileri ise, birikerek belli zamanlarda
kiimelenmektedir. Birbirinden farkli yenilikler ve bu yeniliklerin uygulanmaya
konmasi i¢in yapilan yatirnmlarin etkileri degisik zamanlarda ortaya ¢ikmakta ve
kapitalist sistemin gelismesini saglayan dalgalanmalara yol agmaktadir (Acar, 2002:

73).

Schumpeter’e gore, baslangicta ekonomi durgun bir yapiya sahiptir. Karin
veya faizin ¢ok diisiik oldugu bu safhada girisimci yeni bir tiretim teknigi veya yeni
bir iirlin bularak ekonomide bir hareket yaratir. Bu hareket, durgun suya atilan bir tas
pargasinin yarattig1 dalgalarin etrafa yayilmasi gibi ekonominin diger kesimlerine de
yansir. Bu sekilde baglayan gelisme siireci ig¢inde firmalar giderek biiyiir,
sermayedarlar1 ¢ogalir ve miilkiyet tabana yayilmaya baslar. Schumpeter, yenilikler
ve yatirimlar iizerinde yogunlasarak ekonomik gelismeden ziyade daha c¢ok
ekonomik dalgalanmalar1 agiklamaya calismistir. Dolayisiyla, bu agiklamalar bir

gelisme modeli olusturmak igin yeterli degildir (Acar, 2002: 74-75).
3.5.6. Dissal Biiyiime Teorileri
3.5.6.1. Post-Keynesyen Biiyiime Modeli (Harrod-Domar Biiyiime Modeli)

Uzun donemde Keynesgil temel makroekonomik modelini genisletmeye
iligkin ilk girisim, Roy Harrod ve Evsey Domar tarafindan yapilmistir. Aslinda
Harrod ve Domar’in modelleri ayr1 olmakla beraber, aralarinda ¢ok az farklilik
oldugu i¢in birlikte Harrod-Domar Modeli olarak anilmaktadir (Parasiz, 1998: 383).
Keynes’in kisa donemli statik analizi 6nce Domar sonra da Harrod tarafindan uzun
donemli dinamik bir yap1 haline getirilmistir. Domar’in ortaya atti§i biiylime
modelinin 1946 yilinda yayinlanmasindan sonra, Harrod modeli ile iliskilendirilerek

birlikte anilmaya baglanmistir. Bu modelde, Harrod ve Domar dinamik bir analiz
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gerceklestirmis, biliyliyen ekonominin denge sartlarini incelemislerdir (Artan, 2000:

45).

Harrod ve Domar, iilke ekonomilerinin dengeli biiylimeyi nasil saglayacagini
ve bunun siirekli hale gelmesinin kosullarini agiklamaya c¢aligmiglardir. Harrod-
Domar biiylime modelinde, istikrarlt ve dengeli bir biiylime i¢in belirli bir yatirim
orant ile gergeklesen biiylime hizinin gereken biiylime hizina esit olmasi
gerekmektedir. Baska bir ifade ile iiretilen mal ve hizmetlerin piyasada arz ve talep
fazlas1 yaratmadan emilmesi gerekmektedir. Bunun ic¢in de yatirnm ve tasarruf
esitligi, gerekli ve yeterli bir kosul olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda, devlet
uygulayacagi iktisat politikalar ile tiiketim ve yatirnm kararlart lizerinden piyasayi
etkileyerek uzun donem iktisadi biiylimeyi saglamanin yolunu agacaktir. Keynesyen
iktisadi diisiince, devletin kamu kesimi i¢in emredici, 6zel kesim i¢in yonlendirici
nitelige sahip kamu politikalar1 ile ekonomik biiylimeyi saglayacagini Ongoriir

(Biber, 2010: 2).

Harrod-Domar biiylime modeline gore, bir ekonomide yapilan yatirim
harcamalarinin ekonomi {izerinde iki temel etkisi vardir. Ekonomide yapilan
yatirimlar arttikga Oncelikle iiretim kapasitesi biiytimektedir. Bu etki temel olarak
ekonominin arz yonii ile ilgilidir. Ancak hemen ardindan, daha fazla iiretimin
gergeklestirilmesi, gelir diizeyinin de artmasina neden olacagindan gelir etkisi ortaya
cikacaktir. Bu etki ise, ekonominin talep yoOniiniin canlanmasini saglayacaktir
(Berber, 2006: 109). Harrod ve Domar, ekonominin itici giicliniin yatirimlar
oldugunu belirtmis, Keynes'in yatirimlarin gelir arttiric etkisi tezini daha gelistirerek

yatirimlarin kapasite artirict etkisi de oldugunu ileri stirmiiglerdir (Hig, 1994: 71).

Tam istihdamda bir ekonomide teknoloji diizeyi degismiyor kabul ediliyorsa,
tiretimi arttirmanin tek yolu yatirimlart arttirmaktir. Harrod-Domar modeli,
yatirimlarin hem tretim kapasitesini hem de geliri arttirici etki yaratmasi diisiincesi
tizerine kurulmustur. Ciinkii, yapilan yatirimlar bir yandan c¢arpan etkisiyle geliri
arttirirken, diger yandan da ekonomideki iiretim giiciinii ylikseltmektedir (Branson,

1989: 71).
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Keynesyen diisiince yapisiyla olusturulmus olan Harrod-Domar biiylime
teorisinin temelini yatirim cogaltani, hizlandiran ve toplam arz olusturmaktadir.
Harrod-Domar modelinde ortaya konulan bazi kavramalarin o6l¢lilme zorluklar:
elestiri konusu olmustur. Ayrica, tiim sektorleri tek bir kat sayiya indirmeleri de
elestiri konusu olmustur. Modelde emek ve teknolojik gelismelerinin digsal faktorler
almarak sadece icsel olarak sermayeyi kabul etmeleri en 6nemli elestiri konusu
olmustur (Sivrikaya, 2003: 42). Bunlarin yan1 sira, bu modeller gelismis ekonomiler
icin kurulmustur. Her iki modelin temel amaci, ekonomiyi eksik istihdama ve
enflasyona maruz birakmadan yiiriitebilmektir. Oysa, gelismekte olan iilkelerde tek
amag¢ bu degildir. Harrod’un ve Domar’in modelleri ise isin bu yonii iizerinde hig
durmamistir (Acar, 2002: 92). Bir diger yonden, model eksikleriyle de olsa, gelismis
tilkelerde ekonomik biiylime olayma 1sik tutmakta ancak azgelismis iilkeler igin
uygulandiginda degerinden ¢ok sey kaybetmektedir (Unay, 2001: 72). Harrod-Domar
biiylime modeli bir¢cok ac¢idan elestirilere maruz kalmis olsa da, yatirimlarin ekonomi

tizerinde yarattig1 etkilerin daha iyi anlagilmasini saglamistir (Fikir, 2010: 43).
3.5.6.2. Neo-Klasik Biiyiime Modeli (Solow Biiyiime Modeli)

Harrod-Domar biiylime modeli Keynezyen analizden esinlenmesine karsilik
Neo-klasik biiylime modeli klasik iktisadin 6gretisinden esinlenmistir. Neo-klasik
bliyime modeli birgok iktisatginin ¢alismalart sonucunda dogmustur. Bu
iktisat¢ilardan en onemlileri R.Solow, T.W.Swan ve J.E. Meade’dir (Unay, 2001:
65). Solow 1956 yilinda, iktisadi biiyiime ve kalkinma konusunda ileride 6nemli
gelismelere yol agan, “Iktisadi Biiyiime Teorisine Bir Katki” adli bir makale
yayinlamistir. Solow’a 1987 yilinda, hem bu ¢alismasindan hem de iktisadi biiyiime
siirecini anlamamiza yaptigi onemli katkilarindan dolayr Nobel iktisat odiilii
verilmistir. Tim bu gelismelerden dolayr bu model iktisat literatiiriinde Solow

biiylime modeli olarak bilinmektedir (Jones, 2001: 48).

Neo-klasik biiyiime teorisi, niifus artisina ve teknolojik degismeye tasarruf,
yatirim ve ekonomik biiylimenin nasil cevap verdigini agiklamaktadir. Solow yapmis

oldugu calismasinda tasarruflarla, sermaye birikimi ve biiylime arasindaki iligkiyi
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incelemektedir. Bu model, neden baz iilkeler yoksulken, diger iilkelerin ¢cok zengin

oldugunu anlamamizda énemli bir mihenk tas1 olusturmaktadir.

Neo-klasik biiylime modeli tliretim faktorleri i¢in dlcege gore azalan, iiretim
fonksiyonu i¢in dlgege gore sabit getirili bir iiretim teknolojisi, niifus artis hizinin
sabit kabul edilmesi ve modele digsal olarak dahil edilmesi, teknolojik gelismenin de
digsal olarak yer almasi, devletin ekonomik diizene miidahalesinin minimum
diizeyde olmasi, tasarruf oranindaki artisin duragan biiyiime hizina etkide
bulunmamasi, kapali ekonominin varligt ve beseri sermayedeki {iretkenlik
degismelerinin  dikkate almmamas1 gibi varsayimlara dayanmaktadir. Bu
varsayimlara dayali modelde, fert basina sermaye, fert basina iiretim ve tliketimle
ayni1 oranda degismektedir. Denge durumunda, fert basina gelir ve fert bagina tiikketim
artis1, teknolojik gelisme artis1 ile esitlenmektedir. Bu durum fert basma gelir
artisinda ve biiylimeyi saglamada asil unsurun tasarruf degil, modelde digsal faktor
olarak yer alan teknoloji oldugunu gostermektedir. Bu durum da gelismekte olan
iilkelerle gelismis iilkelerin ekonomilerinin yakinsanacag tezini akla getirir (Artan,
2000: 61). Modele gore, bir iilkenin kisi basina gelirinin biiylime orani, kisi basina
gelirinin baglangig diizeyi ile ters orantihidir. Eger, {lilkeler arasinda yapisal
gostergeler ve teknolojik diizey bakimindan benzerlikler varsa, fakir iilkeler zengin
tilkelerden daha hizli biiyliime egiliminde olacaklardir. Bu nedenle, iilkeler arasinda,

kisi basina gelir diizeyleri agisindan bir yakinsama s6z konusu olacaktir.

Neo-klasik teoriye gore devletin uyguladigi ekonomi politikalarina gerek
yoktur. Ciinkii, devletin yatirimlart artirmak ve issizlik oranlarini azaltmak igin
uygulamis oldugu ekonomi politikalart enflasyonist etkiye neden olmakta ve

konjonktiirel hareketlerin boyutunu artirmaktadir (Tiylioglu, 1995: 55).

Neo-klasik biiyiime kuramina baktigimizda, model kuramsal olarak kabul
gorse de gergeklerle tam uyum gostermemektedir. Kisaca, Neo-klasik modelin
gercek hayatla uyusmayan varsayimlart ve Ozellikle teknolojik gelismeyi cok
onemsemelerine ragmen model i¢inde agiklayamamalar igsel bilyiime kuramlarinin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
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3.5.7. i¢sel Biiyiime Modelleri

Digsal biiylime modelleri iktisadi biiyiime olgusunun daha iyi anlasilmasini
saglamiglardir. Ama yine de ne Harrod ve Domar’in bicak sirt1 biiyiime yaklasimi ne
de Neo-klasik modelin emek ve sermaye miktar1 ile teknolojik gelismelere
dayandirdig1 biiyiime modeli yeterli olmustur. iktisatcilar, iktisadi biiyiimenin siirekli
olarak gergeklestirilebilecegi ve biiyiimenin dinamiklerini de yine ekonominin
kendisinin yaratabildigi bir ¢6ziim arayisina girismislerdir. I¢sel bilyiime modelleri

de bu ¢abalar sonucu dogmuslardir (Mankiw, 1995: 276).

Solow modeli, tasarruf diizeyinin-sermaye birikiminin biiyiimeyi sadece gecis
doneminde ileri siirmek suretiyle, sermaye birikiminin biiylime {lizerindeki etkisini
minimize etmektedir. Buna karsilik, Solow modeli ekonomik biiylimenin (fert basina
cikt1 diizeyindeki stirekli artisin) nedeninin teknolojik ilerleme oldugunu ileri siirmek
suretiyle de, teknolojik gelismenin biiylime {izerindeki etkisini maksimize
etmektedir. Ancak Solow modelinde teknolojik ilerleme digsal (nasil ortaya ¢iktigi
modelde agiklanmayan) bir olgu oldugundan, Solow modeli, iktisadi biiyliimenin
nasil meydana geldigini aslinda agiklayamamaktadir. Solow modelinin bu 6nemli
eksikligi, biiylimenin nasil meydana geldigini ve dolayisiyla da biiyiimeyi etkileyen
politikalarin neler oldugunu aciklamayi amacglayan yeni bir yaklagimin ortaya
¢ikmasina yol agmistir. 1980’lerin sonlarinda ortaya ¢ikan ve onciiliigiinii Amerikali
iktisat¢c1 Paul Romer ve yeni klasik okulun kurucusu Robert Lucas’in yaptigi bu

alternatif yaklasima, i¢sel bityiime teorisi denir (Unsal, 2009: 61).

Geleneksel biiyiime modellerinde bilgi birikimi, beseri sermaye, Ar-Ge
faaliyetleri ve teknolojik gelisme gibi ekonomik gelisme {izerinde etkili olan unsurlar
dissal olarak kabul edilmistir. i¢sel biiyiime modelleriyle bu faktorler i¢sellestirilmis
ve ekonomik biiyimenin belirleyicilerine farkli bir bakis agisi getirilmistir. S6z
konusu unsurlarin sistem igerisine dahil edilmesiyle i¢sel biiyiime modelleri ortaya

cikmistir (Berber, 2006: 84).

Icsel Biiyiime modellerinin smiflandiriimasinda temel olarak biiyiimenin

kaynaklar1 iizerinde durulacaktir. I¢sel Biiyiimenin belli basli kaynaklari; Bilgi
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birikimi (Paul Romer), kamusal alt yapilar (Robert Barro), beseri sermaye (Robert

Lucas), AR-GE (arastirma gelistirme) harcamalaridir.
3.5.7.1. Temel AK Modeli: Rebello Modeli

I¢sel biiyiime modelini incelememize olanak saglayan bu modellerden en
basit olan1 AK diye bilinen bu modeldir diyebiliriz. Rebello’ya gore ekonomilerin
farkli biiylime hizlarina sahip olmalari, 6nemli Ol¢lide iktisat politikalarinin bir
sonucudur. Bu tiir modellerde, 6rnegin gelir vergisi gibi iktisat politikalar, fiziksel
sermaye yatirimlarinin getiri oranlarinin azaltarak sermaye birikim oranlarinin

diisiiriir ve bu nedenle biiylime orani azalir.

AK Modeli, sermaye stoku artarken sermayenin getirisinin azalmayacagi
varsayimi lizerine kurulmustur. Azalan verimlerin olmadigi bu modelde, yiiksek
sermaye stokuna sahip olan {lkelerin (genellikle sanayilesmis {ilkelerin),
yatirimlarini  arttirmak  suretiyle ekonomik biiylimelerini hizlandirabilecekleri

vurgulanmaya ¢alisilmaktadir.

AK modelini ortaya atan Jones ve Manueli (1990) ve Rebelo (1991), biiylime
sirecinin igsellestirilmesi i¢in teknolojik gelismenin sabitligi ve olgege gore sabit
getirinin olduguna dair varsayimlar1 sakli tutularak, sadece biriktirilebilen iiretim
faktoriinlin (toplam sermayenin) marjinal verimlili§inin azalmasinin (artarak ya da
sabit kalarak) varsayillmasi yoluyla bile igsel bir biliylime siirecinin ortaya

cikabilecegini ifade etmektedirler.
3.5.7.2. Bilgi Birikimi ve Romer Yaklasim

Arrow’un (1962) yaptig1 c¢alismada, bilgi ve iicretlerin artmasi, yatirim ve
tiretimden kaynaklanmaktadir. Arrow, bazi sektorlerde maliyetlerin azaldigini,
kalitenin yiikseldigini ve iretimin arttigini fark etmistir. Arrow'a gore bir sirket
tiretim yaptig1 sektorde zaman igerisinde uzmanlagmakta, tiriinlerini gelistirmekte,

maliyetlerini diigiirmekte ve yeni iirlinler tiretmektedir.

Romer (1986), Arrow’un ¢alismalarindan hareketle, bilgi birikiminin etkisini

ortaya koymaktadir. Romer (1986), iiretim ve yatirim siirecinde, bilginin iiretildigini,
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iiretilen bu bilginin iiretim asamasinda bedava girdi olarak kullanildigin1 ve bunun
sonucunda yapilan yeni iiretimin daha diisitk maliyetle yapildigin1 varsaymaktadir.
Romer, tiretilen bu bilginin ekonominin ortak bilgisi haline gelerek tastigini ve diger
sirketlere ulastigini ifade etmektedir. Uretim fonksiyonu, dlgege gore artan getiriyi
yansitmakta ve bu iretim faktorii ikiye katlandiginda, tiretim iki kattan fazla
artmaktadir. Romer’in bu yaklasimi ileriki yillarda ekonomik biiylime teorilerinin
olusmasina esas teskil etmektedir. Romer’e gore, bilgi saklanamayacagindan,
firmalar tarafindan {retilen yeni bilgi diger firmalarin iretim imkanlari egrisi

tizerinde pozitif digsalliga neden olmaktadir.

Bilgi ekonomik birimler {izerinde olumlu etkiler yapan tasma etkileri yaratir.
Bilgi dogasi geregi rekabete tabi olmayan bir kavramdir ve bir nevi kamu mali
niteligindedir. Bilginin herkes tarafindan paylasilmasiyla o toplum yayilan bu
bilgiden yarar saglayacak ve ekonomik biiylime ve refah artig1 saglanacaktir (Acar,

2002: 73).
3.5.7.3. Kamusal Alt Yapilar ve Barro Yaklasimi

Biiyiimenin bir diger kaynagini, kamusal mallar ve haberlesme agi,
enformasyon hizmeti vb. alt yapi1 olusturmaktadir. Robert Barro tarafindan
gelistirilen bu modele gore altyapr yatirnmlarinin 6zel sermayenin prodiiktivitesini
arttirmakta ve firma icin bir dissal iiretim faktorii olusturmaktadir. Kamu harcamalar1
vergilerle finanse edilmektedir. Oyle ki, firma sermayesini artirdig1 zaman, iiretimi
artiracak ve alt yap1 harcamalarinmi artiracaktir. Tipki digsallikta oldugu gibi firma
optimizasyon kararlarinda, olusmasina katki yaptigi kamu sermaye birikimini hesaba
katmamasi olgusu, desantralize ¢ok zayif bir rekabetci denge biiylimesine neden

olacaktir (Uziimcii, 2002: 51).

Kuram, fiziksel ve beseri sermaye birikimi i¢in sirketler ve hiikiimet
politikalarinin ekonomik tesvikleri degistirerek (vergiler ve siibvansiyonlar yoluyla),
aragtirma-gelistirme ve egitime yaptiklar1 yatirimin roliinii analiz ederek
teknolojideki degisikligin biiyiime iizerine etkisini agiklamaya calismaktadir (Han ve

Kaya, 2004: 54).
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Modelde hiikiimetler, ekonomik biiylimeyi gerceklestirmek i¢in hem yatirim
yapacak hem de yatinmlarin artirilmast igin 6zel sektor vergi tesvikleri ve
siibvansiyonlarla desteklenecektir. Ozel sektdr yatirimlari bir taraftan sermaye
stokunu arttirirken, dolayli olarak artan vergi gelirleri de kamu malinin arzim
arttiracaktir. Boylece, 0zel sektor yatirimlari ekonomiye iki ayr1 yoldan katki
saglayacaktir (Berber, 2006: 58). Kamu politikas1 modeline gore, devletin baslica
gorevleri arasinda; kamusal mallar1 ve hizmetleri liretmek, egitim alaninda yatirim
gergeklestirmek ve var olanlari artirmak bununla beraber Ar-Ge’ye yapilan
tesviklerle bilginin iiretilmesini ve yayilmasini saglamaktir. Devlet, bu bilgiyi
kullanacak olan bireylerin yetistirilmesi i¢in temel egitime dnem vermelidir (Artan,

2000: 48).
3.5.7.4. Beseri Sermaye ve Lucas Yaklasimi

Beseri sermaye (insan sermayesi) egitilmis ve beceri kazandirilmis isgiicii
olarak ifade edilebilir. Ekonomik biiylimenin ger¢eklesmesi igin beseri sermaye
birikimi dnemlidir. Beseri sermaye birikimi, egitim ve ig basinda c¢alisarak 6grenme
yoluyla elde edilen bir ¢esit sermayedir. Beseri sermayenin fazla oldugu tilkelerde
bireyler daha verimli bir sekilde ¢alisabilecekleri i¢in az gelismis iilkelerden gelismis
tilkelere dogru bir sekilde go¢ etme olgusu soz konusu olabilmektedir. Bu gociin
sonucunda az geligsmis {lilkeler ekonomik biiyiimelerini gergeklestirememekte ve
diger taraftan gelismis {lilke ekonomilerinin durgun duruma girmeleri 6nlenmektedir.
Yani, beseri sermeye stoku fazla olan iilkelerin daha hizli biiyiidiigi goriilmektedir.
Lucas, igsel biiyiime teorisinin temel caligmalarindan biri olarak kabul edilen
makalesinde fiziki sermayenin birikimini ve ekonomik sistemdeki roliinii, geleneksel

bir Neo-klasik iiretim fonksiyonu yardimiyla modellendirmektedir (Lucas, 1988: 7).

Neo-klasik biliylime modeline daha yakin olan Lucas’in modeli bir igsel
bliylimenin meydana gelmesi i¢in digsalliga gereksinim duymamaktadir. Biiylime,
formasyon siiresiyle ve beseri sermaye stokuyla oransal oldugu farz edilen beseri
sermaye birikiminin sonucudur. Verilen formasyon siiresince beseri sermaye birikimi
bir digsal biiylime gosterdiginden, model Neo-klasik modelden ayrilmamaktadir. Bu

nedenle Lucas mantiki rakamsal degerler kullanarak beseri sermaye olarak zengin bir
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ortamda prodiiktif sistemin daha etkin bir sekilde islemesi i¢in az da olsa digsallig

hesaba katmaktadir (Lucas, 1988: 9).

Lucas gergekte, bireyin beseri sermayesindeki artisin kendi verimliligini
arttirmasinin disinda biitiin liretim faktorlerinin iiretkenligine katkida bulundugunu
da belirtmis, Hilkiimetlerin egitime ve teknolojik altyapinin gelistirilmesine
yapacaklar1 her tiirlii yatirimin begeri sermaye birikimi iizerinde olumlu etkiler
olusturup, biiylimeyi fiziki sermayeye yapilan yatirimlarin etkisinden daha fazla
etkileyecegini vurgulamistir (Kar ve Agir, 2002: 182). Egitim, ekonomik biiylime ve
kalkinmanin motoru olmakla birlikte, egitime yapilan yatirimin 6l¢iilmesi iktisatgilar
acisindan ¢ok kolay olmamaktadir. Ornegin; okuma yazma oram tek basina egitim
diizeyinin Ol¢iilmesi i¢in yeterli degildir. Ciinkii, 6nemli olan okuma yazma
oranindan ¢ok egitimin diizeyi ve niteligidir. Egitim yatirimlarinin 6l¢lilmesinde

diger bir gosterge, okullasma oranidir.

Lucas’in insan sermayesi tanimi iggiicliniin egitim diizeyiyle ilgilidir. Lucas’a
gore beseri sermaye yatirimlari diizenli egitim ve isyerinde mesleki egitim alanlarina
yapilan yatirimlar olarak ifade edilmektedir. Beseri sermaye birikimi biitiin bunlarin
yaninda, yaparak 6grenme, hizmet ici egitim ve fiziki sermaye gibi faktorlerle de
yakindan ilgilidir. Lucas, 1993 yilinda yayinlanan ¢alismasinda, 6zellikle Giiney
Kore oOrneginden yola ¢ikarak Asya mucizesi tizerinde durmus ve bireylerin
becerilerini ortaya ¢ikarmak i¢in harcayacaklar1 zamanda siirekli artis saglayan bir

politikanin, isgiicii bagina ¢iktida da siirekli artis saglayacagini savunmustur.

Ucretler egitim diizeyiyle yiikseltilebilen marjinal verimlilik tarafindan
belirlendiginden, is becerilerinin birikimi, egitim agirliklt iiretim tarafindan
gerceklesir. Insan sermayesi yatirimlar1 genelde egitim yatirimlar olarak diisiiniilse
de, yaparak Ogrenme yoluyla calisma siirecinde kendiliginden olusabilir. Lucas
modelinde eger iilke “yaparak 6grenmeyi” doguran iiretimin biiylik bir bdliimiine
sahipse, daha c¢ok bilgi birikimine sahip olacagindan daha biiyiik biiylime
gergeklestirecektir.
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3.5.7.5. Arastirma-Gelistirme (AR-GE) Yaklasim

I¢csel biiyiime teorilerine gore, ekonomik biiyiimenin aciklanmasinda
teknolojik gelisme Onemli rol oynamaktadir. Toplumlarin bugilinkii medeniyet
diizeylerine ulagmasinda teknolojik gelismelerin etkisi biiyiiktiir. Teknolojinin
arkasinda ise bilgi birikimi ve bilgi stoku vardir. Bilimsel bilgi diizeyindeki artis,
uygulamaya yoOnlendirilebildigi siirece, teknolojik gelisme olarak sayilabilecektir.
Giliniimlizde isletmelerin  biiyiimelerini devam  ettirmeleri  ve  varliklarim
koruyabilmeleri biiyiik oOl¢iide Ar-Ge c¢alismalarina baglhidir. Fakat, Ar-Ge
caligmalarinin temel bir 6zelligi belirsizliktir. Yani yeniligin maliyetinin ve elde
edilecek basarinin getirisinin 6nceden belirlenmesi giigtiir. Ar-Ge’ye yapilan
yatirimlar her ne kadar riskli, uzun zaman alan ve maliyetli olsa da ekonominin

biitiinii icin uzun dénemde getirisi biiyiik olmaktadir (Tiiyliioglu, 1995: 101-106).

Romer’e gore, ekonomik biiylime kar maksimizasyonu hedefleyen firmalarin
yatirim kararlarindan dogan teknolojik gelisme ile olmaktadir. Teknolojinin ayirt
edici 6zelligi ne geleneksel bir mal ne de kamusal mal olmasidir. Romer modelinde
caligmalardan ¢ikan ana sonuglar; beseri sermaye stokunun ekonomik biiylimeyi
belirledigi, ekonominin denge halindeyken Ar-Ge sektdriine ayrilan beseri sermaye
miktarinin ¢ok diisiik oldugu, diinya piyasalartyla entegrasyonun bilylime oranlarini
arttiracagl ve biiyiilk bir niifusa sahip olmanin biiylimeyi saglamak i¢in yeterli
olmadig1 seklindedir. Romer (1986) calismasinda belirttigi iizere, ekonomideki
kalkinma c¢abalar1 ve Ar-Ge faaliyetleri sonucunda verimli bir bilgi birikimi
saglanabilecektir. Bu bilgi herkes tarafindan kullanilabilecek, bundan dolay1 bilimsel
bulgularin sir olarak tutulmasi miimkiin olmayacak ve tiim freticiler ya da
arastirmacilar herhangi bir bedel 6demeden bundan yararlanabilecektir. Yeni bilgi,
ortaya ¢iktiktan sonra diger firmalar bu bilgiyi iiretimlerinde herhangi bir bedel
O0demeden kullanabilecek ve durum bir pozitif digsallik ortaya g¢ikaracaktir. Bu da

biiyiimenin i¢sel bir sekilde meydana gelmesini saglayacaktir.

Igsel biiyiime teorisi kamu politikalarina biiyiime alaninda énemli gorevler
yiiklemektedir. Bu gereklilik, iiretim ve yatirnmlarin tasidigir pozitif digsalliktan,

beseri sermayenin iiretimdeki Oneminden, alt yap1 ve istikrar gibi kamu
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politikalarinin dogrudan sonuglarindan kaynaklanmaktadir. Gelismekte olan iilkeler,
Ar-Ge, egitim, finansal kalkinma, dis ticaretin liberalize edilmesi, verimli kamu

harcamalar1 politikalarina 6nem vererek ekonomik biiyiimelerini hizlandirabilirler

(Kar ve Taban, 2003: 28).

Icsel bilyiime teorilerinde, Neo-klasik biiyiime modelinin disladig1 devlet,
arastirma ve gelistirme faaliyeti yapmali, egitim hizmeti sunmali, yabanci yatirimi
tesvik etmeli, patent ve miilkiyet haklarin koruyarak tekrar 5nem kazanmalidir. I¢sel
biiylime teorilerinin gelistirilmesinden sonra egitim, beseri sermaye, bilgi birikimi,
Ar-Ge faaliyetlerini dikkate almadan bir biliylime modeli olusturma olanagi

kalmamistir (Demir, 2002: 12).
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DORDUNCU BOLUM

BIiREYSEL KREDILERIN EKONOMIiK VE FINANSAL ETKIiLERI

Bireysel krediler, o6zellikle son yillarda artis gosteren ve bankacilik
sektoriinde artan hizmet ¢esitliligi ile olduk¢a glindemde olan ve ekonomik acidan
pek cok getirileri olan bir konudur. Bu bdliimde parasal aktarim mekanizmalari
acindan ve makroekonomik degiskenler acgisindan bireysel kredilerin etkileri ele

alinacaktir.

4.1. PARASAL AKTARIM MEKANIZMALARI CERCEVESINDE
KREDIi KANALI

Kredi hacmi, kredi talebi ve kredi arzi tarafindan belirlenmektedir. Bu
nedenle, kredi hacminin gelisimini anlamak i¢in kredi piyasasina, hem kredi arzi hem
kredi talebi cephesinden etki eden unsurlarin belirlenmesi gerekmektedir. Kredi
arzin1 ve talebini etkileyen unsurlar, ekonomi literatiirlinde parasal aktarim
mekanizmalari ¢ergevesinde tanimlanmistir. Parasal aktarim mekanizmasi araglarinin
araci ve islevci bir hedef olan banka kredileri iizerindeki etkinlikleri nihai hedef olan
ekonomik istikrara ulagilmasinda 6nemli katkiya sahiptir. Clinkii, ekonomik istikrar

acisindan banka kredileri en az para arzi kadar 6nem tagimaktadir.

Parasal aktarim mekanizmasi, bir ekonomi denge durumunda iken para
politikasindaki degisikliklere bagli olarak ortaya ¢ikan talep ve arz fazlasinin(veya
tam tersinin) toplam harcamalar iizerindeki etkisini inceleyen mekanizmadir.
Aktarim mekanizmasi, parasal degisimlerden dolay1 toplam talep ve gelirde meydana
gelen degisimleri, yani para ve gelir arasindaki baglantry1 gosteren para politikasi
kanallaridir. Bir bagka ifadeyle, para miktarindaki degismeleri reel sektore aktaran

mekanizmadir (Gtir, 2003: 1).

Parasal aktarim mekanizmasi, para politikasi-reel ekonomi arasindaki
etkilesimi, yani parasal degisimlerin toplam talep ve iiretimi hangi yollarla ve ne

Olclide etkiledigini goOsteren mekanizmadir. Gerek teoride gerekse uygulamada
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oldukca karisik olan bu mekanizmay:1 tam olarak anlamak veya ¢ozmek miimkiin
degildir. Ancak, parasal aktarim mekanizmasi genel olarak iki adimda tanimlanabilir.
Birinci adim, para politikas1 uygulamalarindaki degisimlerin piyasa faiz oranlari,
varlik fiyatlar1 ve doviz kuru gibi finansal piyasa kosullarina aktarimini belirler.
Ikinci adim ise finansal piyasalardaki degismelerin iiretim seviyesi ve enflasyonu

nasil degistirdigini gosterir (Cigek, 2005: 49).

Para politikasinin reel ekonomiyi etkileyebilme kabiliyeti, iktisat kuraminin
en onemli sorunlarindan birisidir. Iktisatcilar arasinda, para politikasinin kisa
donemde reel ekonomiyi etkiledigi konusunda genel bir inanig olmasina ragmen, bu
etkinin hangi yollarla gergeklestigi hakkinda fikir birligi mevcut degildir. Bu fikir
ayriligr kesin sinirlarla belirlenemese de, literatiirde genel olarak Keynesyen ve
Parasalci iktisatgilarin para politikas1 ve reel ekonomi arasindaki etkilesime bakis

acilar ¢ercevesinde incelenmektedir ( Kasapoglu, 2007: 5).

Parasal aktarim mekanizmasinin nasil islendiginin bilinmesi ¢esitli

nedenlerden dolay1 6nemlidir (Nualtaranee, 2001: 4):

1. Para politikasindan etkilenen finansal degiskenleri belirlemek, finansal

sektor ile reel sektdr arasindaki baglantilar1 anlamamizi kolaylastirir.

2. Politika yapicilarin finansal degisimlerdeki dalgalanmalar1 daha iyi

yorumlamalarina yardimer olur.

3. Politika hedeflerinin daha iyi se¢ilmesine onciiliik eder.

4. Uygulanmakta olan para politikasinin ekonominin hangi birimleri
uyaracaginin tespitine ve ekonomideki aktdrlerin bundan nasil etkileneceginin

Oongoriilmesine yardimei olur.

Para politikast reel ekonomiyi faiz orami kanali, doviz kuru kanali, diger
varlik fiyatlar1 kanali ve kredi kanali olarak adlandirilan parasal aktarim kanallar

aracilifiyla etkiler.
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4.1.1. Faiz Oranmi Kanah

“Para Gorlisi” (Money View) ya da “Geleneksel Gorlis” olarak da bilinen bu
kanal, Keynesgil IS-LM analizi ile 06zdeslesmis ve aktarim mekanizmasinin
aciklanmasina yonelik yapilan galismalarin ilk odaginda olmustur. Iktisadi faaliyetin
degerlendirilmesinde temel teskil eden bu kanal, dort temel varsayima

dayanmaktadir (Hubbard, 1995: 64):
1. Merkez bankalar1 tam ikamesi olmayan paranin arzini kontrol eder.

2. Merkez bankalari hem nominal faiz oranlarini, hem de fiyatlarin faiz
oranlar1 degismelerine hemen uyarlanamamalar1 sebebiyle reel faiz oranlarim

etkileyebilirler.

3. Para politikas1 uygulamalar1 sonucu kisa donem reel faiz oranlarindaki
degismeler, firmalarin ve hane halklarimin harcama kararlarini belirleyen uzun

donem reel faiz oranlarim etkiler.

4. Para politikas1 degisiklikleri sonucu faize duyarli harcamalarda olusan

degismeler, iiretimde olusan degismelerle uyumlu olmalidir.

Faiz orani kanalina bakildiginda, para otoritesinin kisa donem nominal faiz
oranlar1 lizerinde kontrol giiciine sahip oldugu varsayilir. Fakat, fiyat ayarlamalarin
yavagligi nedeniyle, kisa donem nominal faiz oranlarindaki degismeler, uzun dénem
reel faiz oranlarinda degismelere neden olur. Uzun donem reel faiz oranlarindaki
degismeler ise, yatinm kararlarint ve dolayisiyla reel {iretimi etkilemektedir

(Mishkin,1995: 6).

Faiz oranlarindaki yiikselmenin tiikketim harcamalarim1 azaltacagi, faiz
oranlarindaki diisiisiin ise tliiketimi 6zendirecegi genel olarak dogru kabul edilmekle
birlikte, bu durum, tiim bireyler i¢in gegerli degildir. Tasarruf mevduatlarindan
edindigi faizlerle ge¢imini saglayan bir kisi i¢in faiz oranlarinin yiikselmesi daha
fazla faiz geliri elde etmesi anlamina gelir. Bu yiiksek getiri, daha yiiksek harcama
seviyesi saglar (Cengiz, 2009: 235). Firmalar da para politikasi, faiz oranlar1 ve
doviz kurlar1 degismelerinden etkilenir. Ancak bu etkilenme, firmalarin
bliyiikliigiine, finans kaynaklarina ve i¢inde bulunduklar1 sektoriin yapisina gore
degisir.
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Daraltic1 bir para politikast uygulamasiyla faiz orani kanalinin isleyisi,
azalan para arzinin, reel faiz oranlarmi arttirmasiyla baslar. Faiz oranlar1 artinca
sermaye maliyeti artar ve yatirim harcamalari azalir. Yatinm harcamalarindaki
azalma ise toplam talep ve liretimde diisiise neden olur. Genisletici bir para politikasi
uygulamasinda ise, para arzinin artmasi faiz oranlarini diisiiriir. Diisen faiz oranlari
mevduata talebi diisiiriir, tiikketim ve yatirnm harcamalarini arttirir. Artan tiiketim ve

yatirim harcamalar1 sonucu iiretim ve bilyiime artar.

4.1.2. Doviz Kuru Kanah

Doviz kuru yabanci paralarin milli para karsisindaki etkinligini ifade eder.
Ulkeler arasindaki nispi satin alma giiciiniin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kur serbest piyasada miidahalesiz olarak belirlenebilecegi gibi, ¢esitli yollarla

kontrollii olarak da belirlenebilmektedir (Akdis, 1996: 71).

Esnek doviz kuru rejimleri ve kiiresellesme ile birlikte parasal aktarimin
doviz kuru kanali yoluyla ihracat ve iiretim seviyesine etkisi dnem kazanmustir.
Soyle ki, bir iilkenin disa agiklik derecesi ne kadar yiiksekse o iilkede déviz kuru
kanali o derece etkindir. Ayrica bir¢ok gelismekte olan iilkede bono, hisse senedi ve
gayrimenkul piyasalar1 tam olarak gelismedigi i¢in, doviz kuru, para politikalarindan

etkilenen en 6nemli varlik fiyati olarak karsimiza ¢ikar (Kasapoglu, 2007: 17).

Bu kanalin isleyisi, genisletici bir para politikas1 uygulamasiyla artan para
arzinin reel faiz oranlarmi diisiirmesiyle baslar. Bunun sonucu olarak, yerel para
cinsinden mevduatin ¢ekiciligi, yabanci para birimi cinsinden mevduat karsisinda
azalir. Yabanci para cinsinden mevduatlardan daha az degerli hale gelen yerel para
cinsinden mevduat yerel paranin da degerini diisiiriir. Ote yandan, reel faiz
oranlarinin diismesi ililkeden sermaye ¢ikisina neden olmakta, bu durum da doviz
kurlarimi yiikseltmektedir. Doviz kurlarinin yiikselmesi, yani yerli paranin yabanci
para karsisinda deger kaybetmesi, yerli mallarin ithal mallardan daha ucuz hale
gelmesine neden olur. Bu durum, yerli mallarin tercih edilmesine, yani net ihracatin
artmasia neden olur. Net ihracattaki artisin milli geliri arttirmasiyla, doviz kuru

kanalinin genisletici bir para politikasi icin isleyis siireci son bulur (Giir, 2003: 16).
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Borglariin biiylik bir kismi yabanci para cinsinden olan firmalarin doviz
kurundaki dalgalanmalardan etkilenmesi yoluyla da ¢alisir. Bor¢larinin ¢ogu yabanci
para cinsinden olan hane halklar1 ve firmalar, borglar1 karsiliginda yabanci para
cinsinden kiymet bulundurmuyorlarsa, genisletici bir para politikasi sonucu yerli
paranin deger kaybetmesiyle zarara ugrarlar. Bilangolarinin aktiflerinde bulunan
varliklarin, deger kaybina ugrayan yerel para cinsinden olmasi ve pasiflerinde yer
alan borglarin yerel para karsisinda deger kazanan yabanci para cinsinden olmasi,
firmalarin  bilancolarinda bozulmaya neden olur. Bilangolarindaki bozulma,
firmalarin tasidiklart riski arttirdigi i¢in bankalarca firmalara verilen kredilerde
diisiise neden olur (Altindéz, 2010: 58). Sonug olarak, kredilerde yasanan bu diisiis
yatirimlarin azalmasina, ekonominin yavaslamasina ve biiyiimenin azalmasina neden

olur.

4.1.3. Varlk Fiyatlar1 Kanah

Merkez bankalarimin para politikalariin  yurtigi  varliklarin  fiyatlar
tizerindeki etkisi araciligi ile ¢alisan aktarim kanalidir. Varlik fiyatlar1 kanali, degisik
tiirde ekonomik varliklarin nispi fiyatlar1 tizerinde durmaktadir. Para politikasindaki
degismeler finansal ve reel varliklarin nispi fiyatlarin1 degistirmek suretiyle toplam

harcamalar ve {liretime yansimaktadir (Cengiz, 2009: 231).

Merkez Bankasi daraltici bir para politikasi uygulamaya karar verdigi
zaman, bu durumda bireylerin ellerinde harcamak istediklerinden daha az para
olacaktir. Boylece, biiylik olasilikla hisse senedi harcamalarinda olan bir takim
harcamalar1 kisacaktir. Ayrica, faiz oranlarin yiikselmesi elde para tutma maliyetini
arttiracak ve bireyler getirisi daha yiiksek olan mevduati hisse senedi yerine tercih
edeceklerdir. Diger degiskenler sabitken, hisse senedinin talebinin diigmesi hisse
senetlerinin fiyatlarinin diismesine de neden olacaktir. Hisse senetlerinin fiyatinin
diismesini firmalarin piyasa degerlerinin diigmesi takip edecektir. Piyasa degeri
diisen firmalarinda genisleme veya yenileme amagl ekipman alma talepleri azalmis
olacaktir. Sonucta yatirirm harcamalarinin diisiisiinii ekonomik yavaslama izleyecek
ve liretim ag¢1g1 izerinde olusan baski, diisiik enflasyonla sonuglanacaktir (Giir, 2003:
19).
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Merkez Bankasi’min  genisletici  bir para politikas1  uyguladigi
varsayildiginda ise, para arzinin artmasi bireylerin tiiketim harcamalarinin artmasina
neden olacaktir. Artan tiiketim harcamalar1 icerisinde hisse senedi harcamalar1 da
bulunmaktadir. Ayrica, artan para arzi sebebiyle diisen faiz oranlar1 mevduata talebi
diisiirlir, hisse senetlerini mevduat karsisinda daha degerli kilar. Boylece, hem
bireylerin hisse senedi harcamalarinin artmasi, hem de mevduat karsisinda hisse
senedinin degerinin artmasi, hisse senetlerine talebi arttirir. Artan talep nedeniyle
hisse senedi fiyatlar artar. Hisse senedi fiyatlarindaki artis firmalarin degerlenmesine
neden olur. Bu durumda, firmalarin finansal servetlerinin arttig1 diistiniilebilir.
Finansal servetleri artan firmalarin tiiketimlerinin de artmasi beklenir. Artan tiiketim
harcamalar1 da ekonomiyi canlandirir ve tiretimi arttirir. Sonug olarak, genisletici
para politikasinin, finansal varlik kanali araciligiyla reel ekonomi iizerinde olumlu

bir etki yaratarak iiretimi arttirdig1 sdylenebilir (Mishkin, 2001: 122).

4.1.4. Kredi Kanal ve Etkinligi

Para politikalarinin reel degiskenler iizerindeki etkilerinin, geleneksel
sermaye maliyeti kanali ile vurgulanandan daha fazla oldugu yoniindeki goriisler,
para politikalarinin ekonomi iizerindeki etkilerinin tespit edilmesinde ilave kanallarin
aragtirilmasimi  gerektirmistir. Bu kanallardan bir tanesi para politikalarinin
bankalardan acilan krediler {izerinde etkili oldugunu savunan kredi goriisii

cercevesinde ortaya atilan kredi kanalidir (Nargelecekenler ve Aklan, 2008: 117).

Kredi kanali teorisine gore, para politikasinin faiz hadleri iizerindeki
dogrudan etkisi dis finansman primindeki birikimli degisiklikler ile biiyiimektedir
Dis finansman biiytikligii, kredi verenlerin beklenen getirileri ile potansiyel
borglularin maliyetleri arasindaki farki yonlendiren kredi piyasalarindaki eksikligi
yansitmaktadir. Kredi kanalinda acik piyasa faiz oranlarini yiikselten ya da diisiiren
bir para politikasi, ayn1 yonlii olarak, dis finansman primini de degistirmektedir
(Giindiiz, 2001: 15). Bu durumun sonucu olarak da reel faaliyetlerdeki etki daha da
biiylimektedir.

Kredi kanalinda vurgulanan temel nokta, uygulanan para politikalarinin

sermaye maliyeti {izerinden isleyen geleneksel faiz kanalina ilave olarak bankalarin
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kredi arz1 vasitasiyla da reel ekonomi lizerinde etkiler yaratmasidir. Kredi kanalinin
isledigi ekonomilerde uygulanan para politikalar1 kredilerin  kosullarimi  ve
erisilebilirligini etkileyerek toplam talep lizerinde genisletici ya da daraltici etkiler
yaratmaktadir. Kredi goriisinde, para goriisiinde mevcut olan aktifler arasi (para
tahvil) tam ikame edilebilirlik varsayimi kaldirilmistir. Bu varsayim kaldirildiginda,
hem bankacilik sisteminden 6diing fon kullananlarin hem de s6z konusu fonlar1 arz
eden bankalarin bilangolar1 uygulanan para politikalarindan etkilenmektedir.
Bankalarin kredi arzinin para politikalarindan etkilenmesi, harcamalarini bankalarin
kredi arzina gore ayarlayan iktisadi birimlerin varligi durumunda, reel ekonomi

tizerinde etkiler yaratmaktadir (Nargelecekenler ve Aklan, 2008: 117-118).

Kredi goriisiinde vurgulanan unsurlardan bir digeri, para politikasi aktarim
stirecinde finansal sinirlamalarin da dikkate alinmasi gerektigidir. Kredi kanali
teorisine gore, para politikalar1 sadece 6diing verilebilir fonlara olan talebi etkilemez
ayrica ddiing verilebilir fon arzini da etkiler. Bu noktada para politikalarinin aktarimi
faiz kanalinda vurgulanandan farklilagmaktadir. Bu siiregte para politikalarinin firma
ve hane halkinin tiiketim ve harcama kararlar {izerine olan etkilerinin yani sira

finansal kurumlar iizerindeki dogrudan etkileri 6ne ¢ikmaktadir (Tas, 2006: 44).

Para politikast aktarim siireci, para politikas1 uygulamalarinin faiz oranlari
vasitasiyla aktarimini saglayan bankacilik sektorii ve finansal piyasalarin yapisina
baglidir. Finansal yapida meydana gelen degisiklikler faiz oranlarinin para politikasi
uygulamalarina reaksiyonunun hizin1 ve biiyiikliglinli arttirarak, aktarim siirecini

dogrudan dogruya etkilemektedir.

Kredi kanalinin  islemesi i¢in bazi Onkosullarin  gerceklesmesi
gerekmektedir. Bunlardan birincisi, bankacilik sisteminin aktif ve ylikiimliiliiklerinin
sistematik olarak para politikas1 degisimlerinden etkilenmesi, ikincisi ise ne
bankalarin ne de firmalarin kredi miktarinda meydana gelen degisiklikleri alternatif
finansman yontemleriyle dengeleyememeleridir. Firmalarin durumu, dis finansman
konusunda bankalara bagiml iktisadi birimleri yansitmaktadir (Kashyap vd.,1994:
222).
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Para politikas1 aktarim silirecinde bankalarin aktif bir rol istlenmelerini
saglayan en Onemli kosullardan bir tanesi, dis finansman konusunda banka
kredilerine bagimli iktisadi birimlerin varligidir. Bu sekilde, bankalarin kredi arz
degisimlerinden bu tipteki 6diing alicilar dogrudan etkileneceginden, banka kredi
kanali ile bir aktarim siireci gerceklesmis olacaktir. Ancak bu sartlar altinda,
uygulanan para politikalarina bagl olarak kredi arzinda meydana gelen degismelerin,
reel ekonomi iz erinde etkileri olacaktir. Bazi 6diing alicilarin (6rnegin firmalarin)
finansman kaynagi olarak Oncelikle banka kredilerine bagimli olduklar1 goriisii,
asimetrik enformasyon sorununun varligindan kaynaklanmaktadir. Bu goriisiin
merkezinde bankalarin, firmalarin kosullariyla ilgili bilgileri diger finansal aracilara
gore daha kisa siirede ve daha diisiik maliyetle toplamalar1 yer almaktadir. S6z
konusu sartlarda, biiylik firmalara gore daha zor ve daha yiiksek maliyetlerle kaynak
temin edebilen kii¢iik firmalar agisindan banka kredileri 6dnemli bir finansman
kaynagi durumuna gelmektedir. Firmalar agisindan kredilerin diger finansal aktiflerle
ikame esnekliginin tam olmamasi, kredi kanalinin reel ekonomi tizerindeki etkilerini
arttirmaktadir. Yani, bu durumda kredi kanalinin etkisiyle ekonomideki yavaslama
artacaktir (Erdogan ve Besballi, 2009: 30). Kredi kanali iki ana mekanizma

tizerinden isler. Bu mekanizmalar; banka kredisi ve bilango kanallaridir.

4.1.4.1. Banka Kredi Kanah

Banka kredisi kanali, genisletici veya daraltict bir para politikasi sonucu
bankacilik sisteminin firmalar kesimine toplam kredi vermesi yeteneginin artmasi

veya azalmasi seklinde isler (Inan, 2001: 4).

Banka kredileri kanali su sekilde islemektedir:  Genisletici bir para
politikas1 uygulamasi, banka rezervlerini ve banka mevduatlarini artiracaktir. Bunun
sonucunda, banka kredilerinin miktarinda artis olacaktir. Bankaya bagimlilar i¢in
kredilerdeki bu artis yatirnm harcamalarinda artisa neden olacaktir. Yatirim
harcamalarinin artmasi ise, hasila seviyesini artiracaktir. Banka kredi kanalinin da iki

onemli unsuru bulunmaktadir (Giindiiz, 2001: 16):
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Bunlardan birincisi, banka kredilerinin 6zel nitelikte olmasidir. Yani, banka
kredilerinin, banka bilangolarinin aktif veya pasiflerinde tam ikame edecek bir
kalemin bulunmamasidir. Ozellikle, hanehalki kesimi ve kiiciik isletmelerin, banka
kredileri haricindeki kredi tiirlerine ve uzun vadeli finansman olanaklarin erisme
olanaklar1 oldukca azdir. Banka kredi kanalinin ikinci 6nemli unsuru ise, iilkede
uygulanan para politikalarinin, para arzi iizerinde dogrudan etkili olmasidir.
Uygulanabilecek siki para politikalar1 sonucunda ticari bankalar, ihtiyact olan
firmalara sagladiklar1 kredi arzinda bir daraltmaya gidebilirler. Kredi arz1 azalinca
da, bunun sonucu olarak, kredilerin faiz oranlar1 yiikselecek ve kredi miktarlar1 da
azalacaktir. Bankanin kredi ile ilgili stirekli miisterileri de bu duruma, harcamalarini

azaltarak tepki verebileceklerdir.

Banka kredi kanali yaklasiminda, para politikasi uygulamalarinin kredi arzi
tizerindeki etkileri vurgulanmaktadir. Buna gore, siki para politikalar1 banka
mevduatlarinda ve banka kredi arzinda azalmaya neden olmaktadir. Kredi arzindaki
azalma ise yatirim harcamalart ve ¢ikt1 diizeyini olumsuz etkilemektedir. Ancak,
bankalar siki para politikalarinin etkilerini mevduat dis1 kaynaklara bagvurarak
kontrol altinda tuttuklarinda, banka ddiingleri kanalinin etkisi zayiflamaktadir. Banka
odiingleri kanalinda, para politikalarinin hane halki ve firmalar tizerindeki etkilerinin
yani sira finansal aracilar tizerindeki etkileri vurgulanmaktadir. Bu sekilde faiz
oranlar1 disinda, para politikas1 aktarim siirecini etkileyen ilave bir kanalin varlig
ortaya konulmus olmaktadir. Banka kredi kanalinin islemesi i¢in bu ii¢ kosulun

gecerliligine bakilmasi gerekmektedir (Kashyap vd,1993: 82).

Firmalarin banka kredilerine bagimh olmas1 kosulu: Bu kosul 6zellikle
kiiciik firmalar agisindan daha onemlidir. Bu kosulun gecerli olmasi i¢in banka
kredisi ve menkul kiymetin firma finansmani agisindan birbirini tam ikame etmemesi
gerekmektedir. Bu durumda, firmalar kredi arzindaki azalmay1 menkul kiymet ihraci
ile telafi edememekte ve Modigliani-Miller teoremi gecerliligini kaybetmektedir.
Bunun aksine, firmalarin banka kredisi arzindaki bir azalma karsisinda menkul
kiymet ihra¢ ederek hane halkindan kaynak saglayabilmeleri banka kredilerinden
bagimsiz olduklar1 anlamina gelmektedir. Diger bir ifadeyle, banka kredilerindeki

daralma firmalarin yatirimlarini etkilemeyecektir.
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Merkez bankasinin bankalarin kredi arzim etkileyebilmesi kosulu: Bu
kosulun gecerli olmasi i¢in bankacilik sektorii agisindan banka kredisi ve menkul
kiymetin birbirini tam ikame etmemesi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle, daraltici
bir para politikasinin ardindan bankalarin gerekli likidite ihtiyaglarini karsilamak
icin kredi arzin1 kismak yerine ellerindeki menkul kiymet miktarini azaltarak tepki
gostermemesi gerekmektedir. Bunun aksine, bankalarin likiditelerindeki daralmay1
menkul kiymet stokunu azaltarak tepki goOstermeleri halinde merkez bankasi
bankalarin kredi arzim1 etkilemeyecek ve bdylece banka kredi kanali
islemeyecektir. Ancak, merkez bankasinin yaptigi miidahalelerle bankalarin
mevduat dist kaynak -Ozellikle dis krediler- elde etme potansiyelini
etkileyememesi kredi kanalinin islemesini zorlagtiran bir unsur olarak karsimiza

cikmaktadir.

Fiyat yapiskanhg1 kosulu: Banka kredi kanalinin etkin islemesi i¢in fiyat
yapiskanligi kosulunun gecerli olmasit gerekmektedir. Para politikasinin yanl
olmasinin sebebi olan bu kosul ayni zamanda faiz kanalinin islemesi icin de
gereklidir. Zira, fiyatlarin hizli bir sekilde ayarlanmasi halinde gerek bankalarin
bilancosunda ve gerekse firmalarin bilancosunda yer alan reel biyiikliikler
degismeden kalacaktir. Boylece, para politikasi ne banka kredi kanali ve ne de faiz
kanali tizerinden reel etkiler meydana getiremeyecektir. Sonug¢ olarak, kredi
hacmindeki diisiis ekonomide yatirim ve tiiketim harcamalarini diisiirerek ekonomide

yavaglamaya neden olacaktir.

4.1.4.2. Bilanco Kanah

Bilango kanali daha ¢ok para politikalarinin, kredi talep edenlerin finansal
pozisyonlart tiizerindeki etkileri ile ilgilidir. Kredi talep edenlerin finansal
pozisyonlart yani firmalarmin net degerleri, onlarin kendi bilango ve gelir
tablolarindan belirlenmektedir. Bu belirleme yapilirken dikkat edilmesi gereken en
onemli nokta, kredi talep eden firmalarin belirli araliklar ile yayinladiklar1 bilango ve

gelir tablolariin dogru ve gercek bilgileri yansitmasi gerekliligidir (Tas, 2006: 56).
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Bilango kanalin1 daha iyi anlayabilmek i¢in su sekilde bir 6rnek yardimiyla
aciklanabilir. Genisletici bir para politikasi sonucu; artan para arzi bireylerin tiikketim
harcamalarini arttiracaktir. Hisse senedi fiyatlarinin artmasi, tersten se¢im ve ahlaki
tehlike problemlerinin azalmasina bagli olarak yatirnm harcamalarinin ve toplam
talebin artmasina yol agar (Gtir, 2003: 26). Yatirnm harcamalarindaki bu artista reel

ekonomiyi canlandirir ve biliylimeyi saglar.

42. KREDI KANALININ iSLEYiSI ICIN GEREKLI OLAN

KOSULLAR

Kredi kanalinin nasil isleyecegi, iilkenin makro ekonomik kosullari, finansal
yapisi, finansal birimlerin bilango yapilari, para otoritelerinin kredibilitesi, finansal
piyasalarin derinligi ve cesitliligi gibi bircok kosula baglhdir. Ozelde kredi kanalinin
caligmast i¢in gerekli olan temel kosul ise krediler ile diger borglanma
enstiirmanlarinin tam ikame mallar olmamasidir. Ancak Tiirkiye i¢in, bu unsurlari
ele almadan once kredi kanalinin etkin olarak calisabilmesi i¢in gerekli olan bes
kosuldan bahsedilip daha sonra kredi kanalinin etkin ¢alismasini engelleyen faktorler

uzerinde durulacaktir.

4.2.1. Banka Kredileri ve Finansman Bonolarinin Firma Finansmani

Acisindan Miikemmel ikame Mallar Olmamasi Kosulu

Banka kredileri ile finansman bonolarinin tam ikame mallar olabilmeleri i¢in,
piyasalarda bu iki kaynagi talep edenlerin risk pozisyonlarinin ve algi diizeylerinin

uyusmalar1 gerekmektedir.

Finansman bonolari, anonim sirketler tarafindan hanechalki kesimine ihrag
edilen menkul kiymetlerdir. Hanehalki kesimi, finansman bonolarini satin alirken
hem ilgili firmaya bor¢ verebilecek, hem de daha sonra o firmanin finansal
faaliyetlerini denetleyebilecek kadar yliksek bilgi diizeyine sahip olmalidir. Bu
durum, kaynaklar1 sinirli olan hanehalki kesimi i¢in olduk¢a maliyetlidir ve finansal

acidan risk tagimaktadir. Bu nedenle, hanehalki, firmalara bor¢ vermemekte ve bu
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islevi, iki taraf arasindaki koordinasyonu saglayacak ve finansal riski azaltacak bir
arac1 Ustlenmektedir. Bu aracilar, uygulamada bankalardir. Bankalar, hanehalki
kesiminin mevduatini sabit faizli oranlar ile bir araya getirir ve bu islevi yerine
getirirken, ayn1 zamanda, kaynaklar1 kullanacak olan firmalar ile ilgili bilgi toplar.
Daha sonra bu bilgilerin 15181nda, toplanan kaynaklar1 firmalar arasinda dagitirlar.
Finansman bonosu ihrag¢ edecek firmalar da, ihra¢ edilecek bonolarin yanlis bir tercih
olmadigint hane halkina goéstermek igin finansal aracilara yani bankalara ihtiyag
duyarlar. Bu ihtiyac¢ da, finansman bonosu ihra¢ etme ile banka kredisi kullaniminin

birbirlerini tam olarak ikame edemedigini gostermektedir (Inan, 2001: 5).

Sonu¢ olarak, kredi kanalinin isleyebilmesi icin karsimiza iki kosul

cikmaktadir:

1. Banka kredileri ve finansman bonolar1 birbirlerini tam olarak ikame

edememelidirler.

2. Firmalar, azalan kredi imkanlarini finansman bonosu ihra¢ ederek ikame

edememelidirler.

Tiirkiye acgisindan ele alindiginda, bu varsayimin saglanmasi para
politikalarinin krediler iizerinden reel ekonomiyi etkileyebilmesi agisindan oldukca
onemlidir. Bu varsayimin saglanmadigi bir durumda herhangi bir para politikasi
sonucu degisen kredi arzi firmalarin finansman kaynagi elde edilebilme yetenekleri
degistirmez; dolayistyla firmalarin yatirnm ve tiiketimleri degismez. Bu varsayimda,
firmalarin finansman elde edilebilme yeteneklerinin degismemesinden kasit degisen
para politikast sonucu azalan kredi elde etme imkanlarini menkul kiymet ihrag
ederek karsilamalaridir (Cengiz, 2007: 238). Tiirkiye icin verilere bakildiginda,
firmalarin mali borglar1 arasinda banka kredilerinin agirlikta oldugu sonucuna
varilabilir. Ote yandan, % 15 civarinda seyreden ticari borglar da firma finansmam
acisindan O6nemli bir yer tutmaktadir. Ozkaynaklar ise, firmalarin en Onemli

finansman bi¢imi olarak géziikkmektedir.
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4.2.2. Para Otoritesinin Uyguladig1 Politikalarin, Bankalarin Kredi
Arzin Etkileyebilmesi Kosulu

Kredi kanalinin caligmasi i¢in gereken ikinci kosul, para otoritesinin
uyguladig1 politikalarin, bankalarin kredi arzimi etkileyebilmeleridir. Bu durum, bir
ornek yardimi ile aciklanabilir. Para otoritesinin munzam karsiliklar1 kullanarak,
piyasalara miidahalede bulundugunu varsayalim. Dolayisiyla, kredi hacmi tizerindeki
etkinin munzam karsiliklara, munzam karsiliklarin da bankalarin sahip oldugu
mevduat miktarina bagli olarak degistigini diisiinelim. Bu durumda, kredi
kanallarinin ¢aligmasi, toplam mevduat biiyiikliigiine bagh olacaktir. Bu durumda
kredi kanallarinin ¢aligmasini, munzam karsiliklara ve mevduat yapisina bagl olarak

dort unsur belirleyecektir (Inan, 2001: 5):

4.2.2.1. Finansal Aracilar i¢inde Bankalarin Biiyiikliigii

Finansal sistem icinde bankalar disinda baska finansal aracilar mevcutsa ve
bu finansal aracilar sistem igerisinde onemli bir paya sahip ise, kredi kanallarinin
calisma olasilig1 azalacaktir. Ciinkii, mevduat disindaki kaynaklarin, toplam
kaynaklara olan orani artacak ve bu durum da, para otoritesinin munzam karsiliklari
kullanarak, toplam kredi arzini etkileyebilme yetenegi azalacaktir (Cengiz, 2007:
238).

Tiirkiye acisindan, kosul geregince kredi kanalinin etkin ¢alisabilmesi igin,
banka dis1 finansal varliklarin biytikligii, mevduat dist finansal kaynaklarin
biiylikliigiine isaret ettigi i¢in, finansal sistem igerindeki bankalarin oraninin yiiksek
olmas1 gerekmektedir (Balkas, 2004: 39). Bankalar Tiirkiye’de finansal sektoriin
aktif bilylikligiiniin biiylik bir kismini olusturmaktadir. Sonug olarak, bankalarin
finansal aracilar icerisindeki yiiksek payma bagli olarak, finansal kaynaklar

icerisinde mevduatlarin 6nemli bir yer tuttugunu sdylenebilir.
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4.2.2.2. Bankalarin Rezervlerdeki Degisikliklere Kredilerden Ziyade
Menkul Kiymetlerin Miktarim Degistirerek Tepki Vermesi

Bankalar, para otoritesinin uyguladig1 para politikalar1 sonucu, ortaya ¢ikmasi
muhtemel olan likidite ihtiyaglarini, kredi paylarini azaltarak degil de, sahip oldugu
tahvil stoklarin1 azaltarak karsilama yoluna giderler ise, kredi kanallarinin ¢alisma
olasilig1 azalacaktir. Clinkii, kredi miktarlarinda bir degisme olmayacak ve toplam
kredi arzinin degisebilme olasilig1 da azalacaktir. Bu durumun gerceklesebilmesi igin
bankalarin tahvil stoklarinin, arzulanan diizeylerin {izerinde olmasi gerekir. Bankalar,
likidite ihtiyaglarinin ¢ok fazla artigimi diisiiniirler ve bilangolarinin aktiflerinde,
tilketici kredileri gibi risklilik diizeyi c¢ok yiiksek olan kalemlerin varliginin
azalmasi isterler ise, tahvil stoklarim1 arzulanan diizeylerin {izerinde tutarlar

(Balkas, 2004: 39).

Tiirkiye acisindan ele alindiginda, bu kosulun gergeklesmesi icin, kredi
kanalinin etkin olarak c¢alisabilmesi i¢in bankalarin likidite ihtiyaglarini1 krediler
yerine menkul kiymetlerle karsilamamasi gerekmektedir. Bu durum ise, bankalarin
yeterince menkul kiymet stoguna sahip olmamasiyla gerceklesir. Bankalarin
rezervlerdeki degisikliklere kredilerden ziyade menkul kiymetlerin miktarini
degistirerek tepki vermesi durumunun incelenmesinin sebebi, bankalarin aktif
yapilarinin para otoritelerinin kredi hacmini etkileyebilirligi tizerindeki etkisi

gormektir.

Tiirkiye’de 2000-2014 yillar1 arasi, bankalarin kredi ve menkul degerlerinin,
toplam aktifleri icerisinde 2000-2006 yillar1 arasi1 hemen hemen esit paylara sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye'de bankalarin likidite sikisikligi yasadigi
donemlerde ihtiyaclarim1 menkul degerleriyle karsilasabilecek imkana sahip
olduklarimi gosterir. Fakat bankanin likidite ihtiyaglarini karsilarken sececegi aktifte,
aktiflerin tasidiklar1 risk diizeylerinin de dnem tasidigin1 unutmamak gerekir. 2007-

2010 yillar1 arasi aktif pay i¢inde kredilerin artmaya basladig1 goriilmektedir.
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4.2.2.3. Bankalarin Mevduat Dis1 Kaynak Toplama Yetenekleri

Bankalar, mevduat toplama olanaklarinin smirli oldugu veya piyasalarda
mevduat kaynaklarinin yetersiz oldugu donemlerde mevduat dis1 kaynak toplama
yoluna giderler. Bankalarin mevduat dis1 kaynak toplama yetenekleri arttikca, kredi
kanallarmin ¢aligma olasiligt azalacaktir. Ciinkii, para otoritesinin, munzam
karsiliklar1  kullanarak, uygulayacagi politikalar ile mevduat dis1 kaynaklar

etkileyemeyecekleri agiktir (Inan, 2001: 13).

Tiirkiye agisindan ele alindiginda, bu kosulun gegerliligini tespit etmek igin
kredi kanalinin etkin olarak ¢alisabilmesi i¢in finansal sistem igerisinde mevduat disi
kaynaklarin oraninin diisiik olmasi gerekmektedir. Tiirkiye’deki bankalarin mevduat
dis1 kaynak toplama yeteneklerinin zayif oldugunu soOylenebilir. Mevduatlarin
pasifler igerisindeki pay1 % 60’lar civarinda seyretmektedir, mevduat dis1 kaynaklar
ise % 40 civarinda seyretmektedir. Sonug olarak, Tiirkiye'de zorunlu karsilik oranlari
kullanilarak uygulanan politikalarin etkili olmasi i¢in uygun bir yap1 oldugu

sOylenebilir.

4.2.2.4. Risk Alimmm Kisitlayici Diizenlemeler

Giliniimiizde bankalar, gerek {ilke ekonomilerinde, gerekse uluslararasi
ekonomik kosullarda belli donemlerde ortaya ¢ikmasi muhtemel olan dalgalanmalar
ve daralmalar nedeni ile cok sayida kisitlamalara tabi olmaktadir. Ornegin; belli kisi
ve kurumlar i¢in saglanacak kredilerde tavan miktar uygulamalari. Literatiirde, bu tiir
diizenlemelerin, parasal aktarim mekanizmasini zayiflattigi yonde goriisler vardir.
Ancak, bu diizenlemeler, dogru zamanlama ile ve etkin bir bicimde yapilmalari
halinde, banka bilangolarinin temelini kuvvetlendirici etkiler de gosterebilirler.
Sonug olarak; bu tiir diizenlemeler, ekonomik kosullara ve uluslararasi piyasalardaki
kur risklerine bagli olarak olumlu veya olumsuz sonuglar dogurabilirler (Balkas,

2004: 28).
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4.2.3. Parasal Soklann Etkisiz Olmaktan Koruyacak Nitelikte Bir Fiyat

Ayarlamas1 Olmamasi Kosulu

Bu kosul, sadece kredi kanali agisindan degil, parasal aktarim
mekanizmasinin isleyisi agisindan da Onem arz etmektedir. Para otoritesinin
piyasalara kars1 gergeklestirdigi herhangi bir miidahalede, ilk olarak finansal aracilar
etkilenir. Uygulamada firmalar finansal aracilar ile hanehalkina kiyasla, daha yakin
iliskiler i¢inde bulunduklarindan, parasal degisikliklere hane halkina nazaran daha
kolay ve daha ¢abuk uyum saglarlar. Bu durum, kredi faizlerinin, mevduat faizlerine
gore piyasa sartlarina daha duyarl oldugu, sonucunu dogurur. Bu yiizden, parasal bir
daralma, kredi faizlerini daha kisa bir siire i¢inde yiikseltir. Bu duruma tepki olarak
bankalar, kredi miktarlarinda bir daralmaya giderler. Ciinkii, bilan¢olarindaki aktif
kisimda ortaya ¢ikmasi olasit olan likidite ihtiyaglarini, pasif kismi da ayni hizla
daraltarak karsilayamazlar. Eger, kredi ve mevduat faizleri uyumlu bir bi¢imde ve
aynt hizla hareket etselerdi, bankalar bilancolarinda diizenleme yapma ihtiyaci

duymayacak ve dolayist ile kredi kanali ¢calismayacakti (Tas, 2006: 57).

4.2.4. Miikemmel Uyumlu Olmayan Bir Fiyat Mekanizmasi Kosulu

Bu kosul geregince, kredi kanalinin isleyebilmesi i¢in, bir iilkede
milkemmel uyumlu olmayan bir fiyat mekanizmasi var olmalidir. Bu varsayimin

gecerliligi faiz oran1 kanalinin isleyisi agisindan da énemlidir (Inan, 2001: 15).

Yiiksek enflasyon yasanan iilkelerde, fiyat diizeyleri ¢cok hizli bir sekilde
uyum saglamaktadir. Bu sebepten, iilkemizde, fiyatlarin kat1 olmadigi distiniilebilir.
Oyleyse, Tiirkiye’de yiiksek enflasyonun fiyat diizeylerinin hizli bir sekilde uyum
saglamasina neden olarak, kredi kanalinin isleyisini zayiflattig1 sonucuna varilabilir

(Sahinbeyoglu, 2001: 24).

Sonu¢ olarak, banka kredisi ve menkul kiymetlerin firma finansmani
acisindan miikemmel ikame mallar olmamasi ve bankalarin kredi arzinin para
politikalarindan etkilenebilir olmasi, varsayimlarinin Tiirkiye finansal sistemi igin
gecerli oldugu ve genel olarak kredi kanalinin ¢aligmasi i¢in uygun bir yapinin var

oldugu diisiiniilebilir. Bankalarin toplam aktifleri igerisinde kredi stoklartyla menkul
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kiymet stoklarinin hemen hemen ayni paya sahip olmasi ve kredi kanalinin isleyisini

zayiflatabilecek faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.3. TURKIYE’DE KREDI KANALININ ETKIiN CALISMASINI

ENGELLEYEN FAKTORLER

Tiirkiye’de kredi kanalinin etkin caligmasini engelleyen 5 tane faktor
bulunmaktadir. Bunlar; kamu bankalarinin varligi, bankacilik sisteminde yogunlagma
sektorde yaygin sekilde ortaya ¢ikan holding bankaciligt yapist ve grup kredileri
yogunlagmasi, risk tabanli sermaye yeterliligi rasyosu ve kriz sonrasi donemlerde
hizla daralan ekonomik biiylimenin firmalarin kredi kullanma ve geri 6deme

kapasitelerinin sinirlandirmasidir.

4.3.1. Finansal Sistemin Biiyiiklugii ve Kaynaklarin Dagilim

Toplam finansal varliklar degiskenin GSMH’ye oranlanmasi, ekonominin
genel gelisimi i¢inde finansal sistemin goreceli biyiikligii hakkinda fikir
vermektedir. Tiirkiye’de son yirmi yilda yogun bir sekilde finansal sektore iliskin
reformlarin yapilmis olmasi dogal olarak finansal sistemin GSMH’ye oraninin

artmasi yani finansal derinligin artmasi ile sonuc¢lanmistir.

Finansal araglarn GSMH i¢indeki payr yillara gore degiskenlik
gostermektedir. Ozellikle, 2000-2001 krizinden sonra toplam finansal varhiklarin
GSMH’ye orani, kamu ve TMSF bankalarinin yeniden yapilandirilmasi
cergevesinde, borgalarin bir kisminin menkul kiymete baglanmis olmasi ve yine kriz
sonrast donemde GSMH’nin hizla daralmasindan dolay1 en yiiksek seviyeye
ulasmigtir. Ancak finansal derinlik artarken 1990’11 yillarda kredilerin hizla
azalmasiyla bankacilik sektoriinlin liretim faaliyetlerini destekleme ve kaynaklari
uzun vadeli yatirimlara yonlendirme fonksiyonu gbézden kagirilmamalidir (Giir,

2003: 94).

Finansal sistem geniglerken sirketlere kullandirilan krediler ve 6zel kesim

menkul kiymet ihraclar1 diisiik seyir izlemektedir. Bu durum iki sekilde agiklanabilir.
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Birincisi 1990’11 yillardan itibaren yasanmaya baslanan kamu borg¢lanmasi siirecinin,
s1g finansal piyasalarda i¢ borglanma ile finansa edilmesi kararindan sonra yiiksek
reel faizleri beraberinde getirmesi ve kamu bor¢lanma kagitlarini getirisi agisindan
rakipsiz kilmasidir. Bu durum, firmalarin diger sartlar uygun olsa bile, kamu kagitlar
ile rekabet edebilecek getiride finansman bonosu ve benzeri araglar1 ihrag¢ ederek
finansman ihtiyaclarini karsilayabilmesini imkansiz hale getirmistir. Ikinci durum ise
1980'li yillarin ikinci yarisindan itibaren artmaya baslayan makroekonomik
istikrarsizlik firmalar kesiminin igsel kaynak yaratma siirecini olumsuz bigimde
etkilemekte ve belirsizlikleri arttirmaktadir). Artan istikrarsizlikta, firmalarin iflas
riskini arttirdig1 i¢in finansal sistemden kaynak aktarimini olumsuz yonde
etkilemistir. Bu durumda bankacilik kesiminin bilangolarinin aktifinde riski artan
kredi portfoyii yerine daha likit olan menkul kiymetler portfGyiiniin 6nemi artmistir

(Inan, 2001: 27).

Sonu¢ olarak; Kamu finansman ihtiyacinin yiliksek olmasi sebebiyle
kamunun menkul kiymet ihracinda sirketler kesimini dislamasi kaynaklarin
firmalardan uzaklasmasina neden olmustur. Makro ekonomik istikrarsizlik ortaminda

artan belirsizlik ve iflas riski bankalari kredi vermekten uzaklagtirmistir.

4.3.2. Kamu Kesimi Finansman Ac¢igi

Kamu ag1g1, toplam kamu harcamalarinin toplam kamu gelirlerini agmasidir.
Kamu agciklar1 sorunu sadece az gelismis ya da gelismekte olan ekonomilerde
gbzlenen bir olgu olmayip, gelismis ekonomilerde de kamuoyu giindemine iist

siralarda yer almaktadir (Orhan ve Erdogan, 2007: 237).

Ic bor¢lanma devletin yurticindeki kisi, 6zel kurum ya da kamu
kuruluslarindan zorunlu ya da goniillii olarak belirli vade ve faiz karsiliginda 6diing
para almasidir. Bu suretle tasarrufu olan kisi ya da kuruluslardan devlet bor¢lanarak
ekonomi i¢inde atil olan tasarruflarin yatirimlara kanalize olmasini saglar.
Genellikle, kamu biitgesindeki hizmetlerin finansmani i¢in, hiikiimetlerin, iilke
sinirlar1 i¢inde kisi ve kurumlara ulusal para cinsinden borglanmasidir. Ig

bor¢lanmanin iktisadi niteligi, satin alma giiciiniin 6zel ve kamusal kesimler arasinda
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el degistirmesidir. Tiirkiye’de i¢ bor¢clanmaya iliskin esas mesele, seksenli yillarin
sonlarina dogru hizla artmaya baslayan, doksanli yillara gelindiginde ise, iyice

kontrolden ¢ikan kamu agiklaridir (Yeldan, 2003: 5).

Kamu aciklarinin finansmaninda 1985 yilindan sonralar1 i¢ borg¢lanma
giderek agirlik kazanmistir. Ekonomide fiyat istikrarinin saglanamamasi nedeni ile
Hazine epey dar vadeli bor¢lanmistir. 1992 yilindan itibaren ortalama vade once
yaklasik bir yila 1994 ve 1995 yillarinda ise 9 aya kadar gerilemistir. Bu nedenle,
kamu i¢ bor¢lanma kagitlarini sermaye piyasasi araci bir sekilde kabul etmek yerinde
olacaktir. Devlet i¢ bor¢lanmasmnin maliyeti, 1991 yilindan itibaren reel faiz
oranlarinin da hizla artmasiyla hayli yliksek diizeylere ulagmistir ve bu durum 2003
yilina kadar gegerliligini korumustur (Inan, 2003: 98). 2003 yili sonrasinda vade

uzamaya baglamistir.

Ekonominin genel dengesi yoniinden bakilacak olursa, i¢ bor¢lanma yurtici
kaynaklardan saglanir ve GSMH’nin bir bdliimiinden alinir, 6denmesi ise GSMH’da
bir azalma veya artis meydana getirmez, sadece transfer anlanmni tagir. I¢
bor¢lanmada saglanan kaynakta oldugu gibi, geri ddemelerdeki faiz ve anapara
O0demeleri de para cinsinden gergeklesir. Devlet, i¢c bor¢lanmayr degisik
kaynaklardan yapabilir. I¢ bor¢lanma icin secilecek kaynagin yaratacagi ekonomik
ve mali etkiler birbirinden ¢ok ayridir. Bu nedenle devletin i¢ bor¢lanma yapacagi
kaynak ve kaynaklar bilesimini ¢ok iyi se¢mesi gerekir. Tercih edilene kaynaklar
ekonomik ve mali agidan ulasilmak istenilen amaca uygun degilse, ileride ¢ok biiyiik

bunalimlara yol agabilir (Yeldan,2003: 5).

Kamu Kesimi Bor¢lanma Gereginin GSMH i¢indeki payinin yillara gore
degisimi 1990 sonras1 donemde KBG/GSMH oraninda yasanan krizlerinde etkisiyle (
Korfez savasi, 1194 Krizleri, Petrol soklari, Marmara depremi gibi) arti oldugu
gozlenmektedir. 1999 Marmara depremiyle kamu agiklarinda biiyiik artis olmus ve
oran 15.6 seviyesine yiikselmistir. Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin de etkisiyle
faiz oranlarinin yiikselmesi sonucu KBS/GSMH oran1 16.4 gibi bir rakama ulasarak

rekor bir seviye gostermistir.
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Kamu agiklarinin bu kadar yiiksek oldugu bir ortamda, devletin bor¢clanma
ihtiyact hem kaynak maliyetinin ylikselmesine hem de kit olan tasarruflarin devlet
tarafindan c¢ekilmesine yol agmis bu da harcama ve yatirimlart olumsuz yone

etkilemistir (Giir, 2003: 98).

Bir¢ok tilkede yasanmis ve yasanmakta olan ekonomik krizleri olusturan
ortak ve merkezi faktor, kamu sektoriiniin biiylikliigli ve neden oldugu kamu
aciklaridir. Kamu agiklarinin kaynaklari iilkeden iilkeye farklilik arz etmekle beraber,
yapilan harcamalarin zamanla artmasi buna karsilik elde edilen gelirlerin azalmasi bu
aciklar1 arttiran ortak nedenler olmustur. Artan aciklar da mikro ve makro boyutta

ekonomiyi etkileyen krizlere kaynaklik etmistir (Bulut, 2002: 62).
2002 yilindan sonra KBG/GSMH orani diisiise gecse de 2006 yilindan

sonra tekrardan artmaya baglamistir. Bu da mali dengenin tekrardan bozulmaya
basladigini gdstermektedir. Kamu kesimi finansman ag¢iginin finansman big¢iminin
kredi kanali iizerindeki etkiler ile makroekonomik sonuglar1 degerlendirebilmek igin,
kamunun fon talebinin inansal sistem agisindan Onemini ortaya koymak
gerekmektedir. Kamu kesimi finansman agiklarinin biiyiikliigii mutlak olarak degil

finansal sisteme gore biiytikliigii agisindan 6nem tagimaktadir.

¢ bor¢ stokunun dagilimi ve finansman biciminin dnemi, s6z konusu
borcun alicilarina gére dagilimina bakildiginda daha net olarak ortaya ¢ikacaktir. Bu
dagilimin kredi kanalinin isleyisini engellemesinin sebebi alicilar arasinda bankalarin

payinin oldukga yiiksek olmasidir.

Sonug olarak; kamunun, bor¢lanma ihtiyaglarinin karsilayabilmek ig¢in ig
bor¢lanma yoluna gittigi sonucuna varilmaktadir. Devlet i¢ bor¢clanma senetlerinin
getirisinin yiiksek olmasi, disponibilite yiikiimliliigii ve diisiik risk tasimasi
sebebiyle bankalar i¢ bor¢lanma senetlerini tercih etmislerdir. Bankalarin menkul
kiymet stoku ve kredi stoku arasindaki ters iligki ise bankalarin menkul kiymetlere

yonelmesinin kredi stokunu diisiirmesine neden olacaktir. Bunun sonucunda ig
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bor¢lanma, kredilere gereken Onemin verilmemesi ve kredi kanalinin isleyisini

engelleyen 6nemli bir faktordiir.

4.3.3. Bankacilik Sektoriinde Yogunlasma ve Holding Bankacilig1

Tiirk bankacilik sisteminin yapisina bakildiginda, yogunlasmanin oldugu ve
bu yapimnin da banka kredi ve mevduat faiz oranlarinin para piyasalarinda olusacak
faiz oran1 degismelerine olan duyarliligin azalmasina ve parasal aktarim

mekanizmasinin etkin ¢alismamasina yol ac¢tig1 goriilmektedir.

Aktarim mekanizmasinin reel ekonomiyi etkileme hizi, mevduat ve kredi faiz
oranlarinin para piyasasi faiz oranlarindaki degisiklige ne kadar cabuk ve giiglii
cevap vermesiyle baglantilidir. Bu duyarliligin en 6nemli belirleyicisi de bankacilik
sektoriindeki rekabetin derecesidir. Banka sayisinin ¢ok oldugu ve kredi kosullarinin
rekabete acik oldugu durumda, para politikasinda meydana gelecek degisiklik kredi
ve mevduat oranlarim1 daha c¢abuk etkileyecektir (Inan, 2003: 103). Krediler
kalemindeki yogunlasma, aktif biiyiikliigiin yiiksek olmasina baglidir. Fakat
iilkemizde krediler kaleminde goriilen yogunlagsmanin yaninda, bilinen bir bagka
sorun da bu kredilerin dolayli kredi iliskisi ¢ergevesinde kendi gruplarina

kullandirilmis olup olmadigidir.

Finansal istikrarsizlik donemi olarak nitelendirilebilecek 1990’11 yillardaki
ve finansal krizlerin meydana geldigi 2000-2001 dénemindeki gelismeler, Tiirk
bankacilik sektoriiniin piyasa yapisi iizerinde derin bir etki yaratmistir. Finansal
istikrarsizlik doneminde, deregiilasyon politikalari, bankacilik lisansinin gorece
kolay verilmesi, kurumsal yonetim zayifligi, parcali denetim ve gozetim yapisinin
getirdigi zayifliklar ile yetersiz risk yonetim kiiltlirii gibi unsurlarla ¢evrelenen bir
ortam s6z konusudur. Bu ortamda, banka sayisinda goriilen artis piyasa yapisinda
belirleyici olmustur. Nitekim, 2000 yilinda ¢ok sayida kii¢iik 6l¢ekli bankadan
olusan sektor, yapisal sorunlari ve 2000 Kasim ve 2001 Subat krizleri ve hemen
sonrasindaki gelismeler sebebiyle ciddi dl¢iide daralarak, daha az sayida kurulustan

miitevellit bir yapiya doniismiistiir (BDDK, 2009: 15).
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Tiirkiye’de bankacilik sektoriinlin  toplam aktifleri igerisinde, 1995’den
giiniimiiz ilk 5 bankanin payr % 60 civarinda, ilk 10 bankanin payr ise % 80
civarinda seyretmistir. Ayni sekilde, mevduat ve kredilerde de yogunlasma
goriilmektedir. Mevduatin yaklasik % 65°1 ilk 5 banka tarafindan toplanmaktayken,
yaklasik % 85 ini ilk 10 banka toplamaktadir. Kredilerin ise, yaklasik % 55’lik
kismui ilk 5 banka, % 75’hik kismu ilk 10 banka tarafindan kullandirilmaktadir. 2000
yilindan buyana sistemde yogunlasmanin azalmadigi; hatta hafifce arttig
goriilmektedir. Kriz nedeniyle sistemdeki yogunlagmanin ve oligopolistik yapinin

onlimiizdeki yillarda daha da kuvvetlendigi gézlenmektedir.

Tiirk bankacilik sektoriinde holding bankaciligimin yiikselise gec¢tigi donemi
1980’ 1i yillar oldugunu séylemek miimkiindiir. Sektorde faaliyet gosteren basta 6zel
sermayeli mevduat bankalart olmak {iizere, holding bankalarinin sayis1 énemli bir
artis gdstermistir. i1k on bankanin toplam aktifler ierisindeki paylarma bakildiginda,
en yliksek paya 15.02 orantyla T.C Ziraat Bankasi, kamuya ait bir banka sahiptir.
13.15 oraniyla ise T. Is Bankas: takip etmektedir. Bu bankalardan 3’ iiniin kamu
diger 7’sinin holding bankasi oldugunun sdyleyebiliriz. Holding bankalar1 daha ¢ok
kendi sahip olduklari gruplara kredi kullandirdiklarindan dolayi, kredi kanalini
olumsuz yonde etkilemistir. Holding bankalar1 genellikle kendi finansman

ihtiyaclarinin karsilama yoluna gittikleri i¢in diger kanallar1 ihmal etmektedirler.

Sonu¢ olarak; kendi sirketlerinde kullandirdiklar1 kredilerde daralmaya
gitmemeleri ve kredi hacmini daraltmalar1 sebebiyle holding bankalar1 kredi

kanalinin isleyisini engelleyen 6nemli faktorlerdendir.

4.3.4. Kamu Bankalarimin Varhgi

Kamu bankalarinin varligi Tiirkiye’de parasal aktarim mekanizmasinin kredi
kanalinin etkin ¢aligmasini engelleyen 6nemli faktorlerdendir. Kamu bankalari tarim,
konut ve kiiciik sanayi isletmelerini desteklemek amaciyla kurulmus ve kara amaci
giitmeyen kuruluslar olarak bilinmektedir. Kamu bankalarinin yO&netiminde
karsilagilan politik etkiler kredi piyasasinda istikrarsizliga yol a¢gmaktadir (Gir,
2003: 108).
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Kamu bankalar1 kara amacindan uzak olduklari i¢in 6zel bankalara gore para
politikalarindan daha az etkilenmektedirler. Ayrica kamu ve 6zel bankalarin parasal
soklara verecekleri farkli tepkiler ekonomide banka kredilerine bagli olarak iiretim
yapan firmalar1 olumsuz etkileyecektir. Sonug olarak, kamu bankalarinin kredi kanali

tizerinde olumsuz etkiye sahip oldugu gézlenmektedir.

4.3.5. Risk Tabanh Sermaye Yeterliligi Rasyosu

Uluslararas1 Odemeler Bankasi (BIS) biinyesinde faaliyet gosteren ve
bankaciliga iligkin en iyi uygulamalar gercevesinde standartlar yayimlayan “Basel
Bankacilik Denetim Komitesi”, 1993 yilinda bankacilik islemleri ve alim satim
islemlerine iligkin kayitlarin ayr1 ayri tutulmasi ve bu iglemler i¢in kredi riski ve
piyasa riski karsilig1 sermaye ayrilmasi hususunu giindeme getirmis ve olusturulan

taslak, 1997 yili sonu itibariyla uygulanmaya baslanmistir (BDDK, 2006: 7).

Sermaye yeterliligi rasyosu esasinda bankanin Ozkaynak tutarmin riskli
varliklarinin risk dogurma olasiliklarina goére agirliklandirmaya tabi tutularak
hesaplanan degerine oranin1 gosterir ve asgari % 8 olmas1 gerekmektedir. Bagka bir
anlatimla, bankanin bir birimlik sermayesi karsiliginda azami sekiz birimlik risk
listlenebilecegini dngdrmektedir. Ulkemizde halihazirda yasal rasyo % 8 olarak
uygulanmakta iken Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) tarafindan
16.11.2006 tarih ve 2026 sayili Kurul karariyla hedef sermaye yeterliligini % 12
olarak tespit edilmistir. S6z konusu karar ile birlikte sermaye yeterliligi % 12’nin
altinda olan bankalara yeni sube agma gibi BDDK onayina tabi uygulamalara izin
verilmeyecegi ve bankalarin biiyiimek istiyorlarsa sermaye yeterliliklerini % 12’ye

getirecek onlemleri almalari istenmektedir (BDDK, 2006: 9).

Bankalarin kredi vermek i¢in daha fazla sermaye tahsis etme zorunlulugu,
kredi arzinda daralmaya neden olmakta, bankalar1 devlet i¢ bor¢clanma senetlerine ve
hazine bonolarima yonlendirmektedir. Rasyoda kredilerin yiiksek riskli, kamu
kagitlarinin ise risk tasimayan varliklar olarak denkleme katilmasi, kamu kagitlariyla
krediler arasinda haksiz rekabete yol agmaktadir. Risk tabanli sermaye yeterliligi

rasyosuyla ilgili unutmamamiz gereken en dnemli nokta 6denemeyen kredilerden
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kaynaklanan iflaslar1 6nlemesi ve ekonomik istikrarin saglanmasina katki saglamasi

agisindan dnemlidir (Inan, 2003: 110).

Sonug olarak; risk tabanli sermaye yeterliligi rasyosu bankalar tarafindan bir

kisitlamaya gidilmesine ve kredi kanalinin etkinliginin azalmasina neden olmaktadir.

4.4. BIREYSEL KREDILERIN EKONOMIiK ETKILERIi

Bireysel krediler iginde oOzellikle tiiketici kredilerinin kisilerin tiiketim
olanaklarinin artacagi, dayanikli tiikketim mallarina olan talep artiginin fiyatlari
yiikseltecegi, ithalatin artarak istikrarsizlik doguracagi, enflasyonist baski yaratacagi
ve Ozellikle diistik gelir gruplarinin asir1 bor¢lanmasina neden olacagi kanisi vardir.
Ancak, yapilan calismalarla tiiketici kredilerinin taksitleri nedeniyle mali gii¢liik
icine diisen kisilerin, toplamu tiiketici kredisi alanlar i¢inde ¢ok az bir oran1 oldugunu
gostermistir. Tiiketici kredilerinin ekonomi {izerindeki etkilerini bazi basliklar altinda

ele alinabilir:

4.4.1. Ekonomiyi Canlandirma Ac¢isindan

Bireysel krediler, talebi uyararak piyasayi canlandirmaktadir. Baz1 sektorlere
yonelik tiiketim mali talebi hizlandiran etkisi sonucu sermaye mallar talebini de
arttirmaktadir. Bu sermaye mallar1 talebine tiirevsel yani tiiketici talebinden tiireme
talep de denilmektedir. Boylece ekonominin durgun oldugu zamanlarda tiiketici
kredileri tiiketim mali talebinin artmasina yol agmakla, bu talep artis1 da diger
sektorlere yayilarak istihdam artisina neden olacak zincirleme bir reaksiyonu
baslatabilmektedir. Tiiketici kredileri ilk asamada dayanikli tiikketim mallar1 otomotiv
gibi belirli alt sektorlerde bir hareketlenme hizlanma yaratmaktaysa da bir zaman
aralig1 ile diger sektorlere de degisik boyutlarda yayilmaktadir. Kisaca; tiiketici
kredileri yoluyla efektif talep artmakta bu da iiretimi ve dolayisiyla milli geliri
arttirmakta ve ekonomik faaliyet hacmini canli tutmaktadir. Ote yandan tiiketici
refahi da artmaktadir.

4.4.2. Enflasyon Ac¢isindan

Enflasyon ile bankacilik sektorii arasindaki iliskinin olumlu yonde degismesi

icin, etkin bir para politikas1 araciligiyla enflasyonun disiiriilerek bankacilik
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sisteminin gii¢lendirilmesi ve disiplinli bir maliye politikasiyla yeni bir ekonomik
ortamin olusturulmasi gerekmektedir. Aksi bir durumda enflasyon problemi etkin bir
ekonomik yapinin olusmasina ve bankacilik sektoriiniin gelismesine engel olmakta
ve banka kredilerini etkileyerek iiretken yatirimlarin yapilmasini engellemektedir

(Arslan ve Yaprakli, 2008: 89).

Firmalar kredi ihtiyaclarini karsilamak amaciyla bankalardan kredi talep
etmektedirler. Aldiklar1 kredileri vadesinde ve dnceden ayarlanmis faiz ile beraber
geri 0demek durumundadirlar. Tiirkiye sartlarinda yiiksek enflasyon nedeniyle faiz
oranlar1 ¢ok yiiksek seviyelerde seyretmektedir. Bu durum bor¢lanma maliyetlerini
yiikseltmektedir (Okay, 2002: 104). Ekonomik faaliyetlerin finansmani veya 6zel
sektor-mali sistem iligkisi Ozellikle kriz donemlerinde daha c¢ok giindeme
gelmektedir. Ciinkii, bu tiir donemlerde firmalar yeterli dl¢iide ve uygun maliyette
fon saglayamamaktadirlar. Bununla birlikte, her zaman finansman sorunu 6nem arz
etmektedir. Bu durum, Tiirkiye gibi gelismekte olan {ilkelerde daha agik bir sekilde
goriilmektedir. Ekonomik dalgalanmanin yasandigi donemlerde hem enflasyon

artmakta, hem de bankalarca verilen kredi miktar1 azalmaktadir (Gtliven, 2002: 3).

2008-2013 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yasanan hizli kredi artisi, kamu
maliyesinde yasanan iyilesme ve enflasyondaki gerileme olmustur. Enflasyondaki
diisiis ise sirketlerin ve bireylerin gelecege doniikk karar alma siireglerini
kolaylastirmis, diisiik enflasyon sayesinde nispeten diisiik kredi faiz oranlariyla kredi
taleplerini artirmiglardir. 2013 yili nisan ay itibartyla TUFE oram1 % 11.14, UFE
orani ise % 7.65 oranlarina ulagsmis, beklentilerin iistiinde bir artis olmustur. Yine
nisan ay1 itibartyla yurtici kullandirilan kredi hacmi de 580.6 milyar TL
seviyelerindedir (Basg1, 2006: 363).

Arslan ve Yaprakli (2008) tarafindan yapilan ve 1983-2007 donemini
kapsayan ve banka kredileriyle enflasyon arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmanin
sonucuna gore; uzun donemde enflasyonun banka kredilerini olumsuz etkiledigi ve
banka kredilerindeki artisin ise enflasyonu pozitif etkiledigi sonucuna varilmistir.

Incelenen dénemde Uretici Fiyat Endeksi’ndeki yiizde 1°lik artigin banka kredilerini
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yiizde 0.37 oraninda azalttig1 ve banka kredilerindeki yiizde 1’lik artisin UFE’yi
yilizde 0.35 arttirdig1 tespit edilmistir . Bu sonug, banka kredilerindeki azalmanin ig
talebi ve fiyat artisin1 yavaslattigini, enflasyondaki artisin da kredi hacmin,

daralttigin1 gostermektedir.

Bireysel kredilerin makro acidan yoneltilen elestiri enflasyonist siireci
hizlandirmasi yontinde olmaktadir. Enflasyona neden olan pek ¢ok etki arasinda asir1
talep, kamu kesimi finansman agiklari, maliyetlerin yiikselmesi, gelir boliistimii
cekismesi, yurtdisindan yansiyan fiyat artiglar1 sayilabilir. Ekonomide biitiin sartlar
sabit kalirsa, arz esnekliginin olmamasi durumunda artan talep, enflasyon yaratabilir.
Ancak, diger sartlar sabit olmadigi ekonomi siirekli tam istthdam halinde
bulunmadigi i¢in enflasyonun tek sebebini talep artigi olarak nitelendirmek her

zaman gecerli bir tan1 olmayabilir (Kdse ve Togay, 2010: 55-56).

Ancak enflasyonist ortamlarda enflasyon hiz1 giderek arttikca tiiketici
kredilerinin de buna bir Olciide katkis1 bulundugu diisiiniilebilir. Burada tiiketici
kredilerini enflasyonun ana nedeni olarak diistinmek ve ortadan kaldirmaya ¢aligmak
degil de enflasyonu dnlemeye ¢alisirken bazi 6nlemler alinirken tiiketici kredilerini
de giindeme getirip bu konunun da diizenlenmesine gidilmesi yerinde olur. Ornegin;
taksitli satiglarda pesinat orani yiikseltilebilir. Bankalarin tiiketici kredi hacmi
dondurulabilir. Kredi hacminin dondurulmasi piyasadaki para arzini ve kaydi para
yaratma olanagini azaltarak enflasyon baskisini hafifletir. Tiiketici kredilerini
enflasyona karst alinan bu oOnlemler icindeki etkisi krediler igindeki goreceli

Oonemlerine gore degismektedir (Giindiiz, 2001: 15).

Farkli gelir gruplarindan olan kisilerin gereksinmelerini  gelecekteki
gelirlerinden bir kismint “zorunlu tasarruf’a katlanarak temin etmeleri bi¢iminde
yiirliyen kredi diizenine giiniimiizde artik talebi arttirarak enflasyonu hizlandiran bir
etken olarak bakilmamaktadir. Aksine 6deme giicii sinirl kitlelere belirli imkanlarla
satin alma giliclinlin yaratilmasi yaratilan bu satin alma giiciiyle onlarin
gereksinmelerinin karsilanmasina yardimeir olunmasi devletin sosyal gorevleri

arasinda sayilmaktadir (Cigek, 2005: 90).
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4.4.3. Kapasite Kullanimi ve Maliyetler Acisindan

Ekonomide veya belirli alt sektdrlerde atil kapasite bulunmasi halinde tiiketici
kredileri kapasite kullanim oranlarini yiikselterek maliyetler {izerinde de olumlu etki

dogurabilir.

Ekonomide veya belirli alt sektérlerde maliyetler tiretimin ilk zamanlarinda
yiiksektir. Uretim firma dengesinin olusturdugu marjinal maliyetle, fiyatin esitlendigi
noktaya dogru arttirildiginda maliyetler diisiis gosterir ve bu noktada en diisiik
seviyesine ulasir. Bu nokta kar1 maksimum yapan iiretim seviyesidir. Ihtiyac
kredileri talebi uyararak ekonominin veya belirli alt sektorlerdeki atil kapasitelerini
harekete gecirerek iliretimi bu noktaya dogru arttirip maliyetlerin diigmesine neden

olarak dengeye dogru bir siireci baslatmis olur (Cigek, 2005: 92).
4.4.4. Thtiyag (Tiiketici) Kredilerinin Bankalar Uzerine Etkisi

Bankalar ihtiya¢ kredisinin karli oldugunun ve ticari kredileri goére bazi
avantaj saglayan Ozelliklerinin de bulundugunu bilincine vardiktan sonra, bu tiir
kredileri vermeye baslamistir. Bu 6zellikler, bankalar i¢in ihtiyag¢ kredisini cazip hale
getirmektedir. Bankalar, bankaciligin temel prensibi olan risk yaymayi bu tiir kredi
vermeyle gerceklestirebilmekte ve sektorel dalgalanmalardan etkilenmeyecek saglam
ve yaygin bir kredi potansiyeline kavusmaktadirlar. Ayrica, ihtiyag kredileri bankalar
atil fonlarin1 degerlendirme olanagini da saglamaktadir (Oy, 2003: 35).

Ticari bankalarin isleyisinde temel teskil eden Onemli unsur bankanin
topladig1 kaynaklart ve diger fonlarmi getirisi olan olanlara plase edebilmesidir.
Bankalarin topluma karst sorumluluklar1 agisindan konuya bakildiginda atil fonlarin
toplum Dbireylerinin ihtiyaglarin1 karsilamalart amaciyla kullandirilmalari sz
konusudur. Banka kaynaklarinin degerlendirilmesi agisindan konuya bakildiginda
ise, Odiing verilebilir fonlarin tamaminin ticari ve sinai kesime yonlendirilmesi
bankalarin yatirim potansiyellerini tam olarak kullanamamalarina ve dolayisiyla atil

fonlarin birikmesine yol agabilmektedir. Ihtiya¢ kredileri, atil fonlarm tiiketicilere

129



plase edilerek banka kaynaklarinin degerlendirilmesini saglamaktadir (Goldstein ve

Turner, 1996: 47).

Bankalar, ekonominin iiretim dagitim, tiikketim ¢emberi iginde tliketicilere
direkt finansman saglayan kurumlardir. Ihtiya¢ kredileri 6zellikle dar ve sabit

gelirlere kullandirilarak tiikketim artis1 yolu ile {iretim ve yatirimlar uyarilmalidir.

Ihtiyag kredileri bankalarca verilmedigi zaman tiiketicilere kredi agan
pazarlamac1 perakendeci ya da freticiler firmasinin kaynaklarindan bir siire
fedakarlik etmekte ve eksilen bu kaynagimi bir finansman kurumundan alacagi

kredilerle telafi etmeye ¢alismaktadir.

Thyiyag kredilerinde talebin konjonktiirel dalgalanmalara duyarliliginin ticari
ve sanayi kredilerininkinden daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Boylece, toplam
talebin daralmasiyla beraber yatirim hacminin diistiigli donemlerde ihtiya¢ kredileri
faaliyetlerin belli bir hacmin altina diismesini engellemektedir. Baska bir anlatimla,
durgunluk zamaninda konjonktiire kars1 duyarli olan ticari kredi talebi diiser. Ihtiyag
kredisi talebi konjonktiire kars1 duyarlilig1 az oldugu icin her donemde krediyi talep
edecek belli bir tiiketici kiitlesi mevcuttur. Boylece istikrarli bir kredi talebi hacmine
sahip olunur. Bankalar saglam ve genis bir miisteri hacmine sahip olarak uzun
donemler karliliklarin1 devam ettirebilir. Ticari kredilere plase edemedikleri fonlarini
tilkketicilere plase ederek degerlendirebilirler. Gilinlimiizde bankalar1 ihtisaslastigi
alanlardan biri, ihtiyag kredileri olmustur. Bu nedenle bankalar, sunduklari
kredilerinde ¢esitlendirmeye gitmisler ve belli sektorlerdeki durgunluk nedeniyle o
sektor mallara ve dolayisiyla o mallarin finansman talebinin diismesi karsisinda
baska mallar icin ihtiya¢ kredisi sunmaya baslamislardir (Oztiirkler ve Cermikli,

2007: 59).

Bankalar, ihtiyac kredileri ile bankaciligin temel prensibi olan riski yaymay1
da gerceklestirmektedirler. Ticari kredilere gore, ihtiyag kredilerinde kredi kiigiik
hacimli olarak ¢ok sayida bireye verildiginden risk yayilmaktadir. Kii¢iik hacimli
olarak verilen ihtiyag kredilerinde kayiplar ticari kredilere gore 6nemsiz miktarda

olmaktadir.
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Ihtiyag kredileri ticari kredilere gore daha standarttir. Kredi degerlemesi daha
az teknik bilgi gerektirir, dolayisiyla, personel maliyetleri daha diisiiktiir. Ihtiyac
kredilerini standart oOzellikler gdostermesi etkili bir yonetimi ve bilgisayar
maliyetlerinin diisiik olmasim1 saglar. Hizmetin az personelle verilebilmesi karlilig
arttirdig1 gibi analizlerin bilgisayarlarla yapilmasi da yonetimde etkinligi arttirir.
Bankalar ihtiya¢ kredilerini teminat olarak gostererek varliga dayali menkul deger
cikararak kendilerini fonlayabilmekte, ihtiya¢ kredilerini paraya ¢evirebilmektedirler.
Gelismis {ilkelerde, faiz oranlarinin dalgalanmast ve finansal piyasalarin
serbestlestirilmesine paralel olarak degisken faizli tiiketici kredileri yeni bir teknik
olarak gelistirilmistir. Bu tiir kredilerde faiz oranlar1 baslangigta sabit faizli kredilere
uygulananlarin biraz altinda tutulmakta, daha sonra faiz oranlar1 belirli zaman
araliklarinda yeniden ayarlanmaktadir. Cekici tarafi baslangi¢ faiz oranlarinin diisiik
olmas1 ve gelecekte faizlerin diisecegi beklentisidir. Krediyi degisken faizle birlikte
riskin bir kisminin tiiketiciye aktarilabilmesidir (Giiven, 2002: 93). Dolayl ihtiyag¢
kredileri verilirken, bankalara ilk olarak ticari firmalarla iligski kurup anlastiklar1 i¢in

ayni zanda yeni ticari miisteri de kazanabilmektedirler.

Ihtiyag kredilerine olan talebin hizla artmasi nedeniyle sistemin kotiiye
kullanilmasimi onlemek amaciyla kredi istihbarat kuruluslart (Credit Reporting
Agency adi altinda potansiyel kredi kullanicilarinin kredibiliteleri hakkinda bilgi
toplaylp depolayan ve bunlari kredi veren kurumlarin ortak kullanimina sunan

merkezi bir istihbarat birikiminin) kurulmasi da gereklidir.

Bankalar ihtiya¢ kredisi ile finansman hacimlerini genisletirken bankaciligin
temel prensibi olan risk yayma olayini da gerceklestirirler. Bunun sonucunda ihtiyag
kredilerinin konjontiire dalgalanmalara duyarlilig1 ticari, sinai kredilere oranla daha
diisiik oldugundan konjonktiirel dalgalanmalardan etkilenmeyen bir kredi yapisina
bilesimine kavusurlar. Ayrica, hizmetin yayginlagsmasi suretiyle bankalarin miisteri
hacmini genisletmeleri de ihtiyac kredisinin diger bir avantaji olmaktadir. Biitiin bu
avantajlar maliyetlerin de diisiik olmasi ile beraber karlilik {izerine olumlu bir etki

yapmaktadir (Oztiirkler ve Cermikli, 2007: 63).

Ihtiyag kredilerinin asir1 kullammimin insanlar1 gereksiz tiiketime itecegi

tasarruflar1 azaltacagir ve gelecekteki tasarruflarin bugiinden harcanmasi sonucunu
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dogruracagi1 ve boylelikle de reel yatirimlarda diisme goriilecegi ileri siiriilmektedir.
Toplam tasarruflarin harcanabilir gelire oraninin yiikselmesi kisisel borg yiikiiniin
artmasi ulusal kaynaklarin baski altina alinarak tiiketici kredilerinin enflasyon
yaratmasi tiilketim mallarina olan talebin ithalat artisina neden olmasi kaynaklarin
ihracata yonelmesini engelleyerek 6demeler dengesini ters yonde etkilenmesi ihtiyag
kredilerinin asir1 kullanimi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Ayrica tasarruflara gidecek
potansiyel fonlarin sermaye birikimini engelleyecegi ve bunun ekonomik biiylimeyi
azaltacag1 endisesi de dayanikl tiiketim mallar1 {ireten endiistrilerde istikrarsizliga
yol acacagi da ileri siiriilmiistiir. ABD ve Bat1 Avrupa’da yapilan ¢aligmalar tiiketici

kredilerinin enflasyonist baski yaptig1 kanitlanamamigstir (Giliven, 2002: 97).

Ihtiyag kredilerinin tasarrufu azaltici etkisi bulunmakla birlikte orta ve ortanin
altindaki gelir gruplarinin ihtiyaclart olan mali elde etmek i¢in aldiklar tiiketici
kredisinin zorunlu bir tasarruf yarattig1 da bir gergektir. Tiirkiye’de ihtiyag¢ kredileri
tiretici firmalarin talep daralmasinda satislarin durmasindan yakindiklart bir zamanda
piyasadaki genel durgunluga ¢are olabilir diisiincesini de getirmistir. Diger taraftan,
artan bireysel ihtiya¢ kredileri hacminin ekonominin daralma doénemlerinde
konjonktiirden etkilenmesi neticesinde bu tip kredilerin dalgalanmalara olan
esnekligini yiiksek olmasi nedeniyle dnemli tutarda risk teskil etmesi miimkiindiir.
Bir bagka deyisle, bu tip islemlerde kredi degerliligi konusu 6nem kazanmaktadir.
Boylece, ihtiya¢ kredilerinin tiiketici agisindan firmalar agisindan iilke ekonomisi
acisindan yararliligi ve bankalar agisindan cazibeli yonleri bulunmaktadir. Bu
yararlart arttirabilmek icin konuya iliskin yasal ve idari diizenlemelerin ihtiyag¢
kredilerinin sakincalarini asgariye indirecek sekilde yapilmast gerekir (Akgiig, 2010:
67).

Bir iilkede ihtiyag kredisinin bireyler igletmeler ve iilke ekonomisi i¢in fayda
ve sakincalarini 1yi Olgerek faydalarin agir basacagi bir tiiketici finansman sisteminin
gelistirilmesi finans pazarini iyi organize edecek ve denetleyecek dnlemler almasi ile

mumkundiir.
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4.4.5. Kredilerin Yatirim, istihdam Etkisi

Uretim siirecinde bir girdi olan yatirim genis anlamiyla tasarruf edilen
araclarin gelecekte kullanilacak {iiretim araglarmma doniistiiriilmesidir. Sermaye
tesekkiiliinii saglayan yatirim ayni zamanda reel iiretim araglarinin satin alinmasi igin
yapilan bir harcama, iiretim mallarinin stokuna net bir ilave ile sermayenin iiretime
baglanmasidir. Yatirimlar iilke kalkinmasinda c¢ok Onemli rol oynayan, saglam
kaynaklarla finanse edildigi Olgiide biiyliimeyi hizlandiran ve kalkinmayi saglayan

o6nemli bir unsur ve ekonominin itici giiciidiir (Tiirk, 1975: 20)

Yatirimceilar ve girisimciler yatirimlarini  gergeklestirebilmek, ekonomik
faaliyetlerini devam ettirebilmeleri i¢in ihtiyag duyduklar1 sermayeyi, 0z
kaynaklarindan veya bankalardan kullanmig olduklar1 kredilerden saglamaktadirlar.
Bu nedenle krediler ekonomik kalkinmanin saglanmasinda vazgegilmez finansal

kaynaklarin arasinda bulunmaktadirlar (Koyuncu ve Saka, 2011: 115)

Tiiketicilerin veya yatirimcilarin kredilerle ilgili bilgi edindikleri kaynaklar
arasinda bankalar ilk sirada yer almaktadir. Bagka bir kaynaktan bor¢ alma diislincesi
yerine, bankalarca saglanan kredileri kullanarak yatirimlarini yapmay1 daha giivenli
bulmaktadirlar. Ote yandan, daha dnce bahsettigimiz banka kredisi-enflasyon iliskisi,
biliylimenin siirekliligi acisindan 6nemli oldugu kadar kredi-yatirim iliskisini de
etkilemektedir. Enflasyonun diismesi banka kredilerinin artmasina neden olmaktadir.
Banka kredilerinde ki bu artis i¢ talep artisina neden olmakla birlikte yatirnmlarinda
artmasini saglayarak ekonomik biiylimeye katki da bulunmaktadir. Aksi durumda,
enflasyon problemi etkin bir ekonomik yapinin olusmasina ve bankacilik sektoriiniin
gelismesine engel olmakta ve banka kredilerini etkileyerek yatirimlarin yapilmasini

engellemektedir (Arslan ve Yaprakli, 2008: 89).

Tiirkiye’de 1990’11 yillarda bankacilikta yogun olarak uygulama alani bulan
bireysel krediler sayesinde bireyler de tliketimden yatirima bir ¢ok alanda

ihtiyaglarimi karsilamaktadirlar. Bu krediler sayesinde bireyler camasir makinesi,
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buzdolabi, mobilya, konut, otomobil alimi1 gibi menkul veya gayrimenkul mallar
satin alarak yatirimlarin1 gergeklestirirler. Tiirkiye Bankalar Birligi’nin yaptig
hesaplamalara gore 2007 yilinda kullanilan konut kredisi 30.7 milyar lira iken, 2014
yilinin Eyliil aymna gelindiginde bu rakam 71.4 milyar liraya yiikselmistir. 2007
yilinda kisi bagina kullanilan kredi 45 bin lira iken, 2014 Eyliil ayma gelindigin bu
rakam 66.9 bin liraya yilikselmistir. Bireyler de aldig1 krediler sayesinde yatirim

yapmaktadirlar. Bu yatirimlarin ¢ogunu konut yatirimlari olusturmaktadir.

Is giicii piyasasinda yatirimlarin vazgecilmezi olan kredileri kullanan is adan
ve ireticilerin yaptig1 yatirimlar yeni is alanlar1 yaratmasi sebebiyle istthdami
arttirirlar. Tirkiye gibi tilkelerde bunun en iyi 6rnegi Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmeler (KOBI)’ lerdir. Giiniimiizde KOBI’ler, kiiresellesmenin yarattig: siddetli
rekabet ortamin ulusal ekonominin gelismesi ve korunmasi bakimindan 6nemli bir
islev tstlendikleri gibi issizligin azalmasi, yeni istihdam alanlarini yaratilmasinda
onemli rol oynamaktadirlar (Ozbek, 2005: 49). Ulkelerin ¢ogunda krediler,
KOBI’lerin en énemli finansman kaynagidir. Kiigiik isletmelerin banka kredilerine
erisimde, biiylik isletmelere kiyasla daha fazla sorun yasamalari nedeniyle bu
isletmelerin krediye erisimlerinin arttirilmasi amaciyla kamu tarafindan cesitli
destek programlar1 uygulanmaktadir. Bu destekler, (diisiik faizli, uzun vadeli gibi)
kredi programlar1 yiirlitme, kredi garanti sistemleri ve mikro kredi sistemleri
olusturma gibi farkli bigcimlerde olabilmektedir. Bu gibi sistemler isletmelere
istthdam yaratma, yeni {iriin ve hizmet gelistirme, girisimciligi ve iilkelerin rekabet

giiclinii arttirma gibi hususlarda 6nemli rol oynamaktadirlar (Yiiksel, 2011: 2).

Enflasyon W, Faiz W, Banka Kredileri AN ,Yatirmmlar A, Istihdam AN

4.4.6. Kredilerin Faiz Oram Etkisi

Bankalar Kanuna gore, kredilere uygulanan faiz oranlarini belirlemeye
Bakanlar Kurulu yetkilidir (m.40). Bankanlar Kurulu bu yetkisini kullanarak

kredilere uygulanacak faiz oranlarini serbest birakmistir. Bu g¢ercevede bankalar
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diledigi faiz oram ile kredi kullandirabilir. Ancak uygulamada kredi faizine iliskin
kisimlar ya bos birakilmakta veya sozlesmede yer alan hiikiimlerle kredi faizini tek
yonlii olarak arttirma yetkisini bankalar sakli tutmaktadir. Biitiin bankalar ayni
uygulamay1 yaptig1 i¢in kredi almak isteyenler bu hiikiimleri degistirme imkanindan

mahrum bulunmaktadirlar ( Kayar, 2009: 1).

Kredi arz ve talebinin bir araya geldigi piyasalar olarak adlandirilan kredi
piyasasinda rekabetin en yogun yasandigi piyasadir. Bu piyasalarda kredi talep eden,
kullanacag1 kredinin maliyetini minimize etmek ister. Bu durumda, rasyonel birey
davranis1 faiz seviyesi en diisiik olan finans kurumundan kredi kullanmaktir.
Bankalarda daha ¢ok kredi kullandirmak baska bir deyisle, daha ¢ok miisteriye
ulagmak i¢in maliyet ve vade faktorlerini géz oniinde bulundurarak faizleri indirme
egilimde olurlar. Ciinkii, piyasa kurallar1 taraflar1 buna zorlar. Dolayisiyla, kredi

talebinin, kredi faiz oranina kars1 esnek olmasi beklenir ( Ibicioglu ve Karan, 2009:

11).

Faiz oranlar etkileyen en 6nemli ekonomik unsur hi¢ kuskusuz enflasyondur.
Enflasyon donemlerinde faizlerin yiiksek olmasindan dolay1 banka kredilerine olan
talep azalmaktadir. Enflasyonun hiikiim siirdiigii bu donemler igerisinde banka
faizlerinin yiiksek olmas1 bireysel tasarruflarin bankalara kaymasina neden
olmaktadir. Faiz geliri beklentileriyle bankalara yonelen tasarruflarin yiiksek
enflasyon dénemlerinde paranin asimmasini onlemeye yonelik oldugu soylenebilir.
Boyle donemlerde, tasarruflar banklardan ziyade gayrimenkule dogru yoneldigi
gozlenmektedir. Boylece, bankalarin kredi hacimlerinde daralma, krediye ihtiyaci
olan fert ve kurumlarda ise yiiksek faiz ile banka kredilerine talep olmamaktadir. Bu
da faiz oranlarinin banka kredileri iizerindeki etkisini ortaya koymaktadir ( Aydin,

2010: 134-135).
Ekonomik hayatta refahin veya sikintilarin bir 6l¢iisii olan faiz oranlari inis-

cikislariyla talep edilen krediler i¢in 6nemli bir yol gosterici rolii vardir. Daha 6nce

de belirtildigi gibi faizlerin yilikselmesi, kredi kullanim maliyetlerini de yiikseltecegi
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gibi bireylerde ciddi bir maddi yiik ve belirsizlik yaratacagi i¢in kredi talepleri de

buna gore farklilik gostermektedir.

4.4.7. Kredilerin Tiiketim ve Harcama Etkisi

Glinlimiizde aileler, ekonomik dengelerin degisimi, issizlik oraninin artmasi,
paranin satin alma giiciindeki degismeler, enflasyon, artan vergi ylikii, devlet yardim
programlarinin kesilmesi, faiz oranlarinin artmasi, tiikketici pazarinin karmasiklagmasi
gibi ekonomik gii¢lerin baskisinin yer aldigi bir finansman sistemi ortaminda
bulunmaktadirlar. Bdyle bir ortamda ailenin, gelirin kullanilmasiyla ilgili
davraniglart bir yandan kendi sosyal ve ekonomik refahini, diger yandan iilke
ekonomisini, mal {iretimini, gelir dagilimini ve tiiketim harcamalarini etkilemektedir

(Boylu, Giinay, Terzioglu,2009: 1).

Bireylerin bu tiir finansal karisiklik donemlerde ciddi bir yoksullagsma, ger¢ek
gelir diizeylerindeki degisiklikler, satin alma giicliniin azalmasi gibi sebeplerden
dolay1 bireylerin finansal kurumlardan kredi taleplerinde artma yasanmaktadir.
Boylece bireyler gelecekteki gelirlerini simdiden harcamaya, ciddi miktarlarda

bor¢lanmaya baslamislardir (Kog, 2012: 1).

Finansal kurumlarda neredeyse bir yaris haline gelen ihtiya¢ kredisi gibi
cesitli faiz oranlarinda sunulan bireysel kredi tiirleri bireyleri kendilerine
cekmektedir. Bankalarin agtig1 krediler sayesinde bireyler suan ki gelirleriyle elde
edemeyecekleri mal ve hizmetleri rahatca alabilme olanag1 saglayarak refah
diizeylerini arttirabilecekleri gibi, diger yandan gereksiz tiikketimde bulunulmasina,
tasarruflarin ~ azalmasina,  gelecekteki  gelirlerini  azaltarak  harcamalarin
kisitlanmasina , ayrica ailelerin ekonomik giivenliginin sarsilmasina neden

olabilmektedir ( ibicioglu ve Karan, 2009: 14).

Tiiketicilerin i¢inde bulundugu finansal karmasiklifin yani sira enflasyon
oranlarindaki, kredi faiz oranlarindaki degismelerde bireylerin kredi taleplerini

etkilemektedir. Bireylerin bankalardan talep ettikleri tiiketici kredilerine, bankalarca
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uygulanan faiz oranlarindaki degismeler de etkilemektedir. Tiirkiye’de insaat ve
otomotiv sektorleri ekonomik biliylime i¢in Onemli unsurlardir. Bu nedenle
Tiirkiye’de 6zellikle bankalarin faiz oranlarin1 degistirmesiyle, konut, tasit ve ihtiyag
kredilerine olan talebi etkilemektedir. Keynes (1936) caligmasinda, bireylerin kisa
donemde tiiketim harcamalarini etkileyen en 6nemli unsurun gelir oldugunu sdyler.
Fakat uzun donemde faiz oranlarda meydana gelene degismeler bireylerin toplumsal
aligkanliklarinda da degismelere neden olacagi icin tasarruflarini arttiracagir ve
tiketim harcamalarini uzun donemde degistirecektir. Friedman (1957), tiketim
fonksiyonu analizinde ise ortalama tiiketim egilimi belirleyen en 6nemli faktor olarak,

faiz oranlar, servet, gelir ve tiiketici yas1 kabul etmektedir.

Bankacilik sektoriiniin toplam kredileri Haziran 2014 itibariyla 689,4 milyar
TL seviyesine ulagsmistir. Bu toplam kredi hacminin % 33.1° 1 bireysel krediler
olusturmaktadir. Bireysel kredilerdeki hizli biiyiimede, konut ve ihtiya¢ kredileri
dikkat ¢cekmektedir. Konut kredilerinin toplam kredi stoku i¢indeki pay1 % 13’diir.

Ihtiyag kredilerinin ise % 14 seviyesindedir.
4.4.8. Kredilerin Bilyiimeye Etkisi

Diinya ekonomisinde oldugu gibi Tiirkiye ekonomisinde de makro ekonomik
gelismelerde dikkat ¢ceken en 6nemli olgulardan biri finans piyasalarinin etkinligidir.
Finans piyasalarinin gelisimi ile {ilke i¢i tasarruflar artacak, bu artis yatirimer ile
tasarruf sahibini bulusturacak, bunun sonucu biiylimeye yansiyacaktir ( Arpali, 2008:
30). Biiyiime, genel anlamda iiretim kapasitesindeki artistir. Uretim kapasitesindeki
artis Gayri Safi Milli Hasila (GSMH), Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) ya da kisi
bast GSMH’daki artigla 6l¢iiliir. GSMH, bir ekonomide bir yil i¢inde {iretilen nihai
mal ve hizmetlerin toplam degeridir. GSYIH ise sadece iilke smrlar1 icerinde

iiretilen mal ve hizmetlerin toplamini1 kapsamaktadir (Yalgin, 2005: 4).

Tiirkiye gibi lilkelerde mali istikrarin saglanamadigi durumlarda 6zellikle kriz
donemlerinde hem biiylime durmakta hem de bankalarca verilen krediler

azalmaktadir. Bu gibi belirsizligin arttifi donemlerde bankalar likit kalmay1 tercih
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etmektedirler. Bu tiir donemlerde geri donmeyen krediler artmakta ve sirketlerin iflas
riski dolayisiyla bankalar oldukca secici davranmaktadir. Ayrica mevduatin ortalama
vadesinin kisalmasi da bankalarin uzun vadeli kredi vermesini de giiglestirmektedir.
Bu noktadan bakildigindan biiyiimenin durdugu veya negatif olarak gerceklestigi bu

donemlerin, kredilerin azalmasina neden oldugu sdylenebilir ( Iscan, 2003: 14).

Tablo 4.1: Reel Kredi Hacmi / GSYIH (%)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

2013

19,1 | 13,2 | 13,7 | 17,2 | 19,8 |253 |30,0 |34,6 |33,7 |38,7 |39,6 |39.9 |402

459

Kaynak: TCMB, EVDS veri tabani, (Cevrimi¢i), www.tcmb.gov.tr, 16.05.2015.

Tiirk finansal sisteminde kredi hacmi incelendiginde, 2001-2002 yillarindaki
yavaslamanin ardindan, ekonomik ve siyasal istikrarla desteklenen tiiketici be
yatirimer giliveniyle birlikte giiclii bir artisin yasandigi goriilmektedir. 2002 sonrasi
goriilen artis egiliminin 2008 yilmin ikinci yarisinda yasanan kiiresel krizin
yansimas1 olarak bir azalma goriilebilir. Bu g¢er¢evede kredi/GSYIH orani, 2013
yilinda % 45.9 olarak gerceklesmistir.
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BESINCI BOLUM
KREDI GOSTERGELERININ BUYUME UZERINDEKI
ETKISININ EKONOMETRIK ANALIZI

Tezin ekonometrik uygulamasindaki temel amag kredi degiskenleri olan; konut
kredileri, kredi karti, ihtiya¢ kredileri ve tasit kredileri degiskenleri ile biiylime

degiskeni arasindaki iliskileri zaman serisi ekonometrik teknikleri ile ortaya

koymaktir.
5.1. KAPSAM VE VERI SETi
Ekonometrik uygulamada ele alinan degiskenler Tablo 5.1 de verilmistir.

Tablo 5.1: Analizde Kullanilan Degiskenler

DEGISKENLER GOSTERIM
Konut Kredileri (Milyon TL) KOKR
Kredi Kartlar1 (Milyon TL) KART
Ihtiya¢ Kredileri (Milyon TL) IHKR
Tasit Kredileri (Milyon TL) TAKR
Biiyiime (%) BUY

Ekonometrik uygulamada kullanilan degiskenler olarak, konut kredileri
(milyon TL), kredi kartlar1 (milyon TL), ihtiya¢ kredileri (milyon TL), tasit kredileri
(milyon TL) ve biiyiime (%) olarak ele alinmistir. Ekonometrik analiz periyodu,
[2002.Q1-2014.Q4] donemi olup iicer aylik veriler kullamilmigtir. Veriler igin

www.tbb.org. tr ve www.tuik.gov.tr elektronik adreslerindeki veri tabanlarindan

yararlanilmistir. Degigkenler ©once Tramo/Seats filtresinde mevsimsellikten
arindirilmig, daha sonra trend etkisinin giderilmesi amacla birinci farkta duragan
olduktan sonra analizler gercgeklestirilmistir. Analizler Eviews 8.0 siliriimii ile

gerceklestirilmistir.
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Konut kredileri degiskeni 2004 yil1 ortalari civarinda yiikselme egilimi kazanmus,
2005 yili ortalarinda diisiise gecerek 2006 ortalarinda tekrar yiikselmis fakat krizin
etkisiyle 2007 sonlarinda diistis kaydetmis, 2009 yilinda yiikselme egilimi
kazanmigtir. 2010 yilindan sonra ciddi bir yiikselis atagi yapmis 2011-2012 arasinda
diisiis gostermesine ragmen belli bir seviyeyi korumustur. Konut kredilerinde 2012
yilt ortalarinda ciddi bir diisiis goriilmiis, 2014 baglar1 itibariyle yiikselis
kaydetmistir.
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Kredi kartlar1 degiskeni, 2002 yilindan 2012 yilina kadar hafif dalgali bir

artis egilimi tagiyarak yiikselme gostermistir.
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Ihtiyag kredileri 2002 yilindan itibaren arada diisiis kaydetmesine ragmen
artan bir egilimde devam etmis 2008 baslarinda diisiis egilimine ge¢cmis dada sonra
2009 baslarinda yiikselerek 2010 ortalarinda yilinda ciddi bir yiikselis kaydetmistir.
2011 yili baglarinda diislis egilimi gosterse de 2012 itibariyle yiikselise gecmistir.
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2013 yili ortalarinda ani bir diislis kaydetmis, 2014 baslarindan itibaren tekrar

yiikselis egilimi kazanmustir.

TAKR
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Tasit kredileri oldukg¢a oynak (volatility yliksek) bir degiskenlik gostererek
2002 yil1 ortalarinda yiikselis kazanmig 2004 y1l1 diisiis egilimine gegmis, 2005-2008
yillar1 arasinda inisli ¢ikigh yatay hareketlilik sergilemistir. 2008 yilinda ani bir
diistisin ardindan 2009 yili i¢in yiikselis gotermistir. 2010 yili ortalarinda diisiis
egilimi kazanmis, 2011 yil1 ortalarinda tekrar ani bir yiikselis kaydetmistir. 2012 yili

ortalarinda diisiis gostermesine karsin 2013 de tekrar yiikselis egilimi kazanmustir.
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Biiytime degiskeni inisli ¢ikish bir yol izleyen, 2008 dénemine kadar oynak

ama yatay yapida seyir gosteren yapisini 2008 kiiresel kriz doneminde 6nemli diislis
kaydederek, fakat 2009 yili sonlar itibariyle tekrar dalgali artis egilimine devam
etmistir. 2012 yil1 baslarinda diistis egilimi kazanmis, 2013 déneminde tekrar artis

egilimi kazanmustir.

5.2. ZAMAN SERIiSI EKONOMETRISIi TEKNIKLERININ ANALIZI

Zaman serisi ekonometrisi teknikleri; temel olarak, ikisat teorisinde heniiz
teorik cer¢eve kazanmamis, ya da kazandigi teorik ¢ercevenin tartigmali oldugu
alanlarda, uygulamada degigkenlerin zaman serilerini temel alarak degiskenler
arasindaki iliskileri istatiksel ve ekonometriksel tekniklerle inceleyen ekonometrinin

bir alt alanidir.

Zaman serisi tekniklerinde, Oncelikle serinin Kkarakteristik Ozellikleri
incelenmekte, serinin duraganlik yapisi gostergeleri, cesitli testlerle (ADF, PP vb)
ortaya konulmaktadir. Daha sonra degigkenlerin duraganlik yapilarina gore
aralarindaki uzun dénem iliskiler esbiitiinlesim teknikleri (co-integration analysis,
Engel-Granger, Johansen testleri vb) ile incelenmekte ve uzun donem denge

iligkilerini gosteren denklem elde edilmektedir. Degiskenler arasindaki nedensellik
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iliskisini ortaya c¢ikarmak i¢in Granger nedensellik testi kullanilmigtir. Kisa donem
denge mekanizmalarint anlamak icin hata diizeltme modelleri (VECM)
incelenmektedir. Grafik 3’de ¢aligmada kullanilan analizlerin iglem akis1 verilmistir.
Degiskenler arasindaki iliskilerin VAR modeli ile incelenmesi siirecinde, degiskenler
arasindaki etki-tepki iligkileri ortaya konulmakta, diger yandan degiskenlerin
varyanslarindaki degisimlerin kaynaklarin1 anlamak icin varyans ayristirmasi

yaptlmaktadir'.

Degiskenler arasindaki iligkilerin VAR modeli ile incelenmesi siirecinde,
degiskenler arasindaki etki-tepki iliskileri ortaya konulmakta, diger yandan
degiskenlerin varyanslarindaki degisimlerin kaynaklarin1 anlamak i¢in varyans

ayristirmasi yapilmaktadir.

! Zaman serisi ekonometrisinde daha detayli bilgi icin bkz.:

* Engle, R.F., Granger, C.W.J. 1987. “Cointegration And Error-Correction: Representation,
Estimation, And Testing”, Econometrica, 251-276

* Engle, R.F., Yoo, B.S. 1987. “Forecasting And Testing In Cointegrated Systems”, Journal Of
Econometrics, 35. 143-159.

*  Granger C.W.J.,, Newbold, P 2001. “The Time Series Approach To Econometric Model Building
In Ghysels”, Essays in Econometrics, V.1. Collected Papers Of Clive W. J. Granger.West
Nyack, Ny, Usa: Cambridge University Press,

»  Granger, C.W.J 1988. “Some Recent Developments In A Concept Of Causality”, Journal Of
Econometrics, 39.1. 199.

*  Granger, C.W.J. 1969. “Investigating Causal Relations By Econometric Models And Cross-
Spectral Methods”, Econometrica, 37. 424-438.

*  Granger, C.W.J. 1980. “Testing For Causality. A Personal Viewpoint”, Journal Of Economic
Dynamic And Control, Granger, C.W.J. 1981. “Some Properties Of Time Series Data And Their
Use In Econometric Model Specification”, Journal Of Econometrics, 16. 121-130.

*  Hamilton, J.D. 1994. “Time Series Analysis”, Princeton Univ Press.

» Johansen, S. 1988. “Statistical Analysis Of Cointegration Vectors”, Journal Of Economics
Dynamic And Control, 12. 231-254
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Grafik 3: Zaman serileri analizleri islem akis1
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5.2.1. Degiskenler icin Birim Kok Analizi

Granger ve Newbold (1974) duragan olmayan zaman serileriyle ¢aligiimasi
halinde sahte regresyon problemiyle karsilasilabilecegini gostermistir. Duragan
serilerin kullanildig1 serilerden elde edilen sonuglarda bir sorun goézlenilmemekte
fakat, duragan olmayan serilerin kullanilmas1 giivenilir olmayan ve yorumlanmasi
ekonomik olarak zor olan sonuglarin elde edilmesine yol acabilmektedir. Bu nedenle,
zaman serileriyle yapilan regresyon analizlerinde degiskenler arasindaki iligkinin
varligini arastirmadan oOnce analizlerde kullanilan degiskenlerin zaman serisi

ozelliklerinin incelenmesi dnemle gerekmektedir.

Zaman serileri analizinde duraganlik kavrami biiylik onem tasimaktadir.
Analizde kullanilan degiskenler arasinda anlamli iliskiler elde edilebilmesi igin,
serilerin duragan olmasi veya ayni mertebeden homojen olmalar1 gerekmektedir.
Duraganlik kavrami, bir zaman serisinin ortalamasi ile varyansinin sabit olmasi ve
seriye ait iki deger arasindaki kovaryansin incelenen zamana degil, yalnizca iki
zaman degeri arasindaki farka bagli olmasi seklinde ifade edilmektedir (Korkmaz ve

Uygurtiirk, 2008: 125).
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Eger iki zaman serisi arasinda bir iliskiden bahsediliyor ve aralarinda
istatistiksel bakimdan anlamli bir iligki bulunuyorsa bu iliskinin ger¢ek mi, yoksa
sahte mi oldugunu anlamak i¢in birim kok testi ile serilerin kaginci dereceden
duragan olduklariin saptanmasi gerekmektedir. Eger her iki seri de ayni1 dereceden
duragan ise bu iliski gergek bir iligkidir ve regresyon gercektir denir. Bu serilere de
es biitlinlesmis seriler denir. Diger bir anlatimla regresyonun gercek olmasi icin

serilerin es-biitiinlesik seriler (ayn1 dereceden homojen seriler) olmasi gerekir.

Bir zaman serisi d kez farki alindiktan sonra duragan hale geliyorsa, bu
serinin d dereceden biitiinlestigi sdylenir ve I(d) seklinde gosterilir. Iktisadi zaman
serilerinin duraganligi i¢in genellikle Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) (1981),
Phillips-Perron (PP) (1988) testleri kullanilmaktadir.

5.2.1.1. Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) Birim Kok Testi

Duraganlik testi, serilerin birim kdk icerip icermediginin test edilmesidir. Bu
calismada kullanilan verilerin birim kok igerip igermedigi ADF (Genisletilmis
Dickey-Fuller) testi kullanilarak arastirilmistir. Serilerin duraganlik sinamasi igin
ADF testinde sabitsiz, sabitli ve trendli bir siire¢ izlenir. Buna gore seri trendli bir
stirecte duragan hale gelmisse, diger siirecler izlenmeksizin bu deger esas alinir. Seri
duragan hale gelmemisse, sabit terimli, bunda da duraganlik saglanamamigsa, sabit
terimsiz sinama yapilir ve bu silire¢ sonucunda seriyi duragan hale getiren deger baz

alinir (Enders, 1995: 256).

Testte Dickey ve Fuller (DF) (1979) karar kriteri olarak, t-istatistiginin
sapmali olmasi nedeniyle 7 (tau) adini verdikleri diizeltilmis t tablosu olugturmus ve
bu tablonun kullanilmast gerektigini belirtmislerdir. DF (1979) tarafindan

tablolastirilan kritik degerler ii¢ genel model i¢in olusturulmustur:

Dyt — /’iyt—l + ut (1)
Uy, =my+ Ay, +u, 2)
Dyt:m0+mlt+/1yt—1+ut (3)
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(1) no.lu denklem sadece stokastik trendi igermektedir. (2) no.lu denklemde
stokastik trend ve sabit terim, (3) no.lu denklemde ise hem sabit terimin hem de

stokastik ve deterministik trendin birlikte modellendigi bir siire¢ tanimlanmustir.

Yukarida aciklanan DF (1979) testinde hata terimlerinin beyaz giirtilti
(White Noise) stirecine sahip oldugu varsayilmaktadir. Ancak otokorelasyon olmasi
halinde EKK tahminlerinin saglikli olmasi i¢in test gelistirilmis ve Genisletilmis
Dickey Fuller (ADF) birim kok testi olarak adlandirilmistir. DF testinde olusturulan
denklemler ADF testinde;

Dyt = ﬂ“yt—l + ZIBiDyt—i—i—i Tu, 4)
y, :m0+mlt+ﬁ“yt—l+z!8iuyt—i+i+ut (5)

Dyt :m0+ﬂ'yt—1+ZlBiDyt—i+i+ut (6)

olacak sekilde olusturulmustur. Bu modeller i¢in yine Dickey ve Fuller tarafindan
gelistirilen DF(1979) 7 tablo degerlerinden yararlanilir. Modellerde yer alan gecikme
uzunluklarinin belirlenmesinde ¢esitli yontemler kullanilabilir. Bunlardan bazilari;
Akaike Final Prediction Error (FPE), Akaike Information Criterion (AIC), Schwartz
Criterion (SC), Bayesian Information Criterion (BIC), Hannan — Quinn Criterion

(HQ), Campel - Perron kriterleridir.

5.2.1.2. Phillips-Perron (PP) testi

Serilerin birim kok igerip icermediklerinin aragtirilmasinda kullanilan bir diger
test, PP birim kok testidir. PP testi bir zaman serisindeki daha yiiksek dereceden bir
seri korelasyonun varligini belirlemek i¢in Onerilmektedir. PP testi, asagidaki

regresyonun hesaplanmasiyla yapilmaktadir.

by, =a+by, +dy +clly  +.+c ;HD Vi TUY, )
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Bu denklemde Dy ¢ » y serisinin birinci mertebe farkini, a,b,ci ¢, ...,Cp

katsayilari, t zaman, p gecikme sayisi ve u; hata terimini gostermektedir.

PP testi hata terimindeki herhangi bir seri korelasyonu belirlemek icin ¢
katsayisinin ¢ istatistigine parametrik olmayan bir diizeltme yapmaktadir. PP test
istatistiginin asimtotik dagilimi ADF testi ile aymidir. Soyle ki; T istatistigi Mac
Kinnon kritik degerlerinden mutlak olarak biiyiik ise ilgili zaman serisinin birim kdk

icermedigi ifade edilmektedir.

Modeldeki degiskenlerinin birinci farklarinda birim kok igermemesi
degiskenler arasindaki uzun doénemli iliskinin incelenmesine olanak saglamistir. Bu
baglamda degiskenler arasinda uzun donemli bir iliskinin olup olmadigini tespit
etmek amaciyla Johansen (1988) tarafindan gelistirilmis es-biitiinlesme test
yontemine basvurulmustur. Ancak es-biitiinlesme testi yapilmadan 6nce tahmin
edilecek model icin optimal gecikme uzunlugu farkli kriterler cercevesinde

belirlenmistir.

5.2.2. Duraganlik Testi Sonug¢lari

Serilerin duraganlik sinamasi; sabit terimin bulundugu “sabitli” model, sabit
terim ve trendin her ikisinin de bulunmadig1 “sabitsiz” model ile hem sabit hem de
trendin  bulundugu “trendli ve sabitli” model ¢ergevesinde incelenmistir. Bu
incelemede serilerin diizey degerlerinde duragan olmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle
tiim serilerin birinci farklart alinmigstir. Seriler, birinci farkin alinmasiyla duragan

hale gelmistir.
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Tablo 5.2 : Degiskenler icin Duraganhk Test Sonuclar:

DUZEY SEVIYESI BIRINCI FARK
TEST ADF Test PP ADF Test PP
DEGISKEN Istatistigi Test istatistigi | Istatistigi | Test istatistigi
-1.798 -1.587 -5.941 -9.502
Konut Kredileri P=0.365 P=0.117 P=0.000* P=0.001*
-2.023 -1.48 -10.884 -12.951
Kredi Kartlar P=0.173 P=0.282 P=0.000* P=0.002*
0.972 1.002 -7.467 -7.207
ihtiya¢ Kredileri P=0.245 P=0.169 P=0.022* P=0.025*
-0.521 -0.671 -8.314 -8.744
Tasit Kredileri P=0.286 P=0.214 P=0.003* P=0.005%*
-1.523 -1.609 -5.981 -6.439
Biiyiime P=0.139 P=0.173 P=0.007* P=0.001%*

*MacKinnon (1996) one-sided p-values, duragan degisken

Degiskenler icin duraganlk analizleri yapilirken seriler mevsimsel etkilerden arindirilmsg
(Tramo/seats filtresi kullamilmistir), kriz ve politika degisim donemleri istatiksel

anlamlhiliga gore dikkate alinmis ve model seciminde trend ve sabit bilesenleri anlamli
oldugu siirece modele katilmistir. Gecikme uzunlugu seciminde otokorelasyonun kalktig
minimum gecikme uzunlugu secilmistir.

Modeldeki degiskenlerinin birinci farklarinda birim kok igermemesi
degiskenler arasindaki uzun doénemli iliskinin incelenmesine olanak saglamistir.
Degiskenlerin ADF ve PP duraganlik test sonuglarina gore ele alinan tim
degiskenler birinci farkta I(1) duragan c¢ikmistir. Boylece, degiskenler arasinda
uzun dénemli bir iliskinin olup olmadigini tespit etmek amaciyla Johansen (1988)
tarafindan gelistirilmis es-biitiinlesme test yontemine bagvurulmustur. Ancak es-
biitiinlesme testi yapilmadan once tahmin edilecek model i¢in optimal gecikme

uzunlugu farkli kriterler ¢ergevesinde belirlenmistir.
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5.2.3. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Analizlerde kullanilan paket program LR, FPE, AIC, SC ve HQ kriterleri i¢in

sonuclart vermektedir. Bu kriterlerin ¢ogunlugunun verdigi gecikme uzunluguna

gore analizler yonlendirilir. Calismada Tablo 5.3’de

gorlilecegi lizere tiim

degiskenler i¢in 3 gecikmenin uygunlugu belirlenmistir. Veriler ¢eyrek donemlik

oldugu i¢in 3 6nceki ¢eyrek doneme kadar gecikme alinacagi sonucuna ulagilmistir.

Tablo 5.3: Gecikme Uzunlugu Kriterleri Sonug¢ Tablosu

VAR Lag Order Selection

Criteria

Endogenous variables: GSYIH KART IHKR
KOKR BIKR TAKR

Exogenous variables: C

Sample: 2002Q1 201404

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -1951.863 NA 2.90e+30  81.49428  81.65021  81.55321
1 -1805.691  261.8910  1.28e+28  76.07046  76.85012  76.36509
2 -1788.349  28.18002  1.23e+28  76.01456  77.41796  76.54491
3 -1721.208 9791472 1.52e+27  73.88366 7591080  74.64972
4 -1685.311  46.36717*  7.13e+26* 73.05461* 75.70548* 74.05638*

* indicates lag order selected by the criterion

LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5%
level)

FPE: Final prediction error

AIC: Akaike information criterion

SC: Schwarz information criterion

HQ: Hannan-Quinn information criterion

Gortilecegi lizere biitlin kriterler i¢in 4 gecikmenin uygunlugu belirlenmistir.

Yapilan analizler 4 gecikme i¢in gergeklestirilmistir.
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5.2.4. Esbiitiinlesme Analizi ve sonuclari

Esbiitiinlesme kavrami kisaca uzun donemde ekonomik degiskenler
arasindaki ortak bir hareket olarak tanimlanabilir. Teknik olarak Engle-Granger
(1987) calismasina gore; degiskenlerin her biri I(1) diizeyinde entegre oldugunda,
seriler diizey itibariyle duragan olmasa da, serilerin dogrusal bilesimleri duragan
olabilir. Seriler duragan degil fakat dogrusal bilesimi duragan ise, bu durumda
standart Granger nedensellik cikarsamalar1 gecersiz olacagi i¢cin Hata Diizeltme
Modellerinin olusturulmast gerekir. Dolayisiyla Granger nedensellik testleri
uygulanmadan Once orjinal serilerin esbiitiinlesik ozelliklerinin test edilmesi

zorunludur (Cetintas, 2004: 26).

Seriler arasinda uzun dénemde bir denge iligkisinin bulunup bulunmadigini
tespit etmek icin esbiitiinlesme analize basvurmak gerekmektedir. Bu c¢alismada,
Johansen (1998) ve Johansen ve Jesulius (1990) tarafindan gelistirilen test
uygulanacaktir. Johansen- Jesulius (JJ) yontemi literatiirde Engle-Granger tarafindan

gelistirilen iki agamal1 prosediirden daha iistiin goériilmektedir.

Engle-Granger iki asamali esbiitlinlesme testinin sadece iki degisken
arasindaki iligkiyi gostermesi ve bundan dolay1 da ¢oklu esbiitiinlesme vektoriiniin
tahmin edilmesi acisindan sistematik bir model olmamasi nedeniyle ¢aligmada uzun
donem iliskinin tahmin edilebilmesi i¢in Johansen esbiitiinlesme testi kullanilmustir.
Johansen (1988) prosediirii bir matrisin ranki ile onun karakteristik kokleri arasindaki
iliskiye dayanmaktadir. Johansen (1988) tarafindan gelistirilen bu yontemin iki farkl

kullanim amaci vardir;

e Modelde yer alan degiskenler i¢in maksimum esbiitiinlesik vektor

sayisinin tespiti,

e [Egbiitiinlesme vektorii ile buna ait parametrelerin en ¢ok olabilirlik

tahminlerinin elde edilmesidir.
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Bu yontem, ikiden fazla degisken icin egbiitiinlesme iligkisini belirlemede
kullanilmaktadir. Bu yaklasim, maksimum olabilirlik yontemini kullanarak
esbiitiinlesme iliskisinin sayisini ve bu iliskinin parametrelerini tahmin ederek,
duragan olmayan degiskenler arasindaki esbiitiinlesik iliskileri ortaya cikarir. Bu
yontemde her degisken, sistemde yer alan tiim igsel degiskenlerin gecikmeli
degerlerinin bir fonksiyonu olan bir VAR modeli seklinde modellenir. Esitlik (8)’de
n degiskenli ve k gecikmeli VAR modeli gosterilmistir.

k
Z, =;Ai Z, +¢ (8)

Yukaridaki esitlikte yer alan;

Z, : ndegiskenin t anindaki gézlem degerlerinden olusan vektor,

t

A iinci gecikme i¢in katsay1 matrisi,

% : n degisken i¢in hata terimi vektoriinii ifade etmektedir.

Esitlik (8)’de ifade edilen modeldeki tiim degiskenlerin ayni derecede
esbiitiinlesik oldugunu varsayalim. Esitlik (8)’de bazi doniisiimler yapilarak
asagidaki esitlikle ifade edilen modele ulaslir :

k-1

AZ, =TIZ_ + > T\AZ_ +¢, k>2

i=1

)

Esitlik (9)’nin elde edilmesinde kullanilan donilisiime “esbiitiinlesme
doniistimii” denir. Esitlik (8)’de ifade edilen model, bilinen hata diizeltme modeli

seklinde de olusturulabilir:

k-1
AZ =TIZ _, + Zr;‘Azt_i +e,

- (10)
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Esitlik (10)° da bulunan 11 matrisi, hata dilizeltme katsayilarint ve
esbiitiinlesik vektorleri igermektedir. Boylece Il matrisi iki pargali olarak ifade

edildiginde su esitlige ulasilir:
I = ap’ (11)

Burada, O hata diizeltme katsayilarma ait vektori, B ise esbiitiinlesme

matrisini gostermektedir.

Esitlik (11)’de ifade edilen IT matrisinin ranki r(IT) = min {r(a),r(B)} ’ya esit
olacaktir. r(IT)=0 ya da r(I1)=n ise, degiskenlerin esbiitiinlesik olmadigi,
1 <r(Il1)<n-1 ise r(Il)=r tane esbiitiinlesik vektdr oldugu sonucuna ulasilir.

Boylece IT matrisinin ranki belirlendiginde degiskenler arasinda esbiitiinlesik bir
iliskinin olup olmadigi, boyle bir iliski varsa ka¢ tane esbiitiinlesik vektoriin var

oldugu tespit edilebilir.

Johansen (1988) esbiitiinlesme iliskisini ortaya ¢ikarmada iki farkl olabilirlik
oran1 dnermistir. Birincisi, Maksimum Ozdeger Testi (Maximum Eigenvalue Test),
ikincisi ise Iz Testi (Trace Test)’dir. Maksimum Ozdeger Testinde en fazla r tane
esbiitiinlesme vektoriiniin varligi, r+1 tane esbiitiinlesme vektoriiniin varligini ifade
eden alternatif hipoteze kars1 test edilir. Iz testinde ise, en fazla r tane esbiitiinlesme
vektoriiniin varligi, en az r+1 tane esbiitiinlesme vektoriiniin varligini ifade eden
alternatif hipoteze karsi test edilir. Esbiitiinlesme testi sonuglarinin saglamligi
(robust) gecikme uzunlugunun belirlenmesine ¢ok hassastir. Bu nedenle Eviews
programi meniisiinde yer alan ve otomatik olarak belirlenen gecikme uzunlugu
kriterlerinden ¢cogunluk sonuca gore hareket edilerek, gecikme belirlenir. Sadece tek

bir kriteri temel almak uygulayicilar agisindan risk tagimaktadir.

Engle ve Granger (1987)’a gore degiskenler arasinda esbiitiinlesme
bulunmasi durumunda degiskenler arasinda en azindan tek yonlii bir nedensellik
mevcut olacak ve vektor hata diizeltme modeli (VECM) kullanilabilecektir. Birinci
mertebeden duragan I(1) degiskenler kiimesi esbiitiinlesik ise, VAR modelinde

belirlenen hata diizeltme teriminin vektér hata diizeltme modeline (VECM)
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alinmamas1 nedensellik testlerinde spesifikasyon hatasina neden olabilmektedir. Bu
nedenle VAR yapisinda olasi nedenselligin yoniinii tespit edebilmek i¢in her bir
degiskenlerin her birinin bagimsiz degisken olarak kullanildigit VECM modeline hata
diizeltme terimlerinin (ECM) dahil edilmesi faydali olacaktir. Ele alinan
degiskenlerin her biri duragan olduklar1 birinci mertebe fark alinarak esbiitiinlesme

analizine dahil edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5.4 de verilmistir.

Tablo 5.4 : Esbiitiinlesme Analizi Sonuc¢lari

Sample (adjusted): 2003Q1 2012Q3

Trend assumption: Linear deterministic trend
Series: GSYIH KART IHKR

KOKR BIKR TAKR

Lags interval (in first differences): 1 to 4
Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)

Hypothesized Trace 0.05
Critical
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Value Prob.**

None * 0.237657  32.13888 29.79707  0.0264
Atmost 1 0.190806 14.50053 15.49471 0.0702
At most 2 0.011305  0.738980 3.841466  0.3900

Trace test indicates 1 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue)

Hypothesize
d Max-Eigen 0.05
Critical
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Value Prob.**
None 0.237657 17.63835 21.13162  0.1440

At most 1 0.190806 13.76155 14.26460  0.0599
At most 2 0.011305 0.738980 3.841466  0.3900

Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values
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Degiskenler arasinda uzun dénem esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu ve bu
iligkiyi saglayan bir adet esbiitiinlesme vektorii oldugu goriilmektedir. Tiim
degiskenlerin uzun donemli iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. {liskilerin
yoniinliniin ve etki katsayilarinin belirlenmesi i¢in normalize edilmis esbiitiinlesme

denklemi sonuclar1 elde edilmistir.

Tablo 5.5: Esbiitiinlesme Denklemi Tahmin Sonuclari

1 Cointegrating Equation(s): Log likelihood  -769.2691

BUY KOKR KART IHKR TAKR
1.000000 0.02817* 0.08352* 0.06721* -0.01952*
(0.00194) (0.00242) (0.00089) (0.02672)

*0.05 diizeyinde istatistik anlamli degisken

Normalize edilerek diizenlenmis ve isaretleri degistirilerek verilen denklem
sonuglarina gore; ele alinan her bir kredi degiskeni BUY degiskeni {lizerinde istatistik
anlamli ve onemlidir. Tasit kredileri disinda kalan diger biitiin kredi degiskenleri
BUY degiskenini pozitif yonde etkileyen yani; BUY arttirict 6zellik tasiyan
durumdadir. iglerinde en belirgin artisa neden olan degisken kredi kartlaridir. Kredi
kartlar1 miktarinda meydana gelecek 1 br’lik bir artis BUY da ortalama olarak %
8.3’lik bir artisa neden olmaktadir. Kredi kartlarindan sonra BUY yon veren diger
onemli bir kredi degiskeni ihtiya¢ kredileridir. Thtiyac kredilerinde meydana gelen 1
br’lik bir artis BUY da yaklasik olarak % 6.7 oraninda bir artisa neden olmaktadir.
Konut kredileri 1 br’lik artis gosterdiginde ise BUY degiskeni ortalama olarak % 2.8
oraninda artig gosterecektir. Tasit kredilerinde meydana gelen bir artis ise BUY
olumsuz yonde etkileyerek azalmasina neden olmaktadir. Tasit kredilerinde 1 br’lik

bir artis BUY dgiskenini ortalama olarak % 1.9 oraninda azaltacaktir.

Iktisadi anlamda esbiitiinlesme denkleminin sonuglar1 yorumlandiginda; kredi
kart1, ihtiya¢ kredisi ve konut kredisi kullanimi biiyltimeyi artirmaktadir. Bunun temel
nedenini her bir degiskeni tek tek ele alarak incelemek miimkiindiir. Kredi karti
kullanimi son yillarda giderek artis egilimi gostermistir. Kredi kart1 kullanimi kisinin
bugiinkii geliri olmasa dahi ya da kisinin tasarrufu olmasa dahi ona harcama imkani

saglamaktadir. Yani; kisi bugilinkii harcamasimi kredi karti sayesinde ileriki bir
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doneme aktarmamakta ve gerceklestirmektedir. Kredi karti kullanimi son yillarda
teknolojinin de ilerlemesiyle birlikte bircok yerde kullanilmakta, bu durumda
ekonominin her alaninda bir talep genislemesine neden olmaktadir. Kredi kartinin
hemen hemen her alanda kullanimi para aktarim mekanizmasi yoluyla birilerinin
harcamasi1 olurken birilerinin geliri olmakta bu durum donemler arasinda devam
etmektedir. Kredi kart1 kullaniminin yarattig1 bu harcama, bagka bir ifadeyle; mal ve
hizmetlere olan talep zaman icinde iiretimin artmasina neden olmakta iiretim artigi
ekonomide reel gelirin artmasina olanak saglayarak ekonomik biiyiimeyi

artirmaktadir.

Kredi kartlarinda yasanan bu para aktar1 mekanizmasi kendisini ihtiyag¢
kredilerinde de gostermektedir. Geliri ve tasarrufu olmasa dahi kisi bankalardan
aldig1 ihtiyac kredisiyle erteledigi ihtiyaclarin1 gergeklestirmekte ve ihtiyaglarini
gidermektedir. Ihtiyaclarin1 giderirken yapmis oldugu harcama birilerinin geliri
olmakta elde ettigi gelirle tiretici bir sonraki donemde daha fazla yatirim yapmakta
ve daha fazla yatirim sayesinde {liretimini artirmaktadir. Artan iretim reel gelirin

artmasina neden olarak ekonomik biiyltimeye 6nemli katki saglamaktadir.

Son yillarda, Tiirkiye ekonomisinin biiyiimesine en 6nemli katkiyr saglayan
sektorlerden birisi insaat sektoriidiir. Insaat sektdriinde yasanan gelisme ve
genislemeler ekonomik biiyiimenin temel belirleyicilerinden birisi olmustur. Insaat
sektoriinlin gelismesine olanak saglayan temel faktor ise konut kredileridir. Bankalar
tarafindan bireylere saglanana konut kredileri konut satislarini artirmakta satiglar
sayesinde miiteahhitlerin gelirleri artmakta artan gelirleriyle miiteahhitler daha fazla
konut yaparak iiretim artmasina neden olmaktadir. Konut kredileriyle baslayan bu
mekanizma konut iiretimini artirarak ekonominin reel biiyiimesine 6nemli katkilar
saglamaktadir. Bu durumda GSYIH nin her gegen yil daha fazla artis gdstermesine

neden olmaktadir.

Tasit kredisinde yasanan durum ise, bunun tam tersidir. Tasit kredisinde
meydana gelen artis otomotiv sanayinin talep cephesine bir canlilik getirmekte ancak
talep edilen otomotivlerin daha ¢ok ithal otomotivlerden olusmasi ithalatin artmasina

neden olarak geliri azaltan unsur olan sizintilarin artmasina neden olmakta bu
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durumda GSYIH’ nin azalmasina neden olmaktadir. Tasit kredilerinin artmasi sonucu
bliylimenin azalmasinin bir diger nedeni de tasit kredilerinin artmasinin tasit
satiglarini artirarak daha fazla petrol kullanilmasina neden olmasidir. Tiirkiye’de tagit
kredisinin artig1 ile birlikte petrol ithalati da artmakta bu durum yine gelirin

azalmasina neden olarak biiylimenin diisiis gostermesine zemin hazirlamaktadir.
Yapilan bu yorumlar i¢in dogru normalizasyon yapilip yapilmadigi, zayif
digsallik testi yardimiyla belirlenmistir. Zayif digsallik testi sonuglari Tablo 5.6’da

verilmistir.

Tablo 5.6 : Degiskenlere Yonelik Zayif Digsallik Testi Sonug¢lari

Degiskenler Kisit vektorleri | LR testi (ki-kare) | p degeri
BUY H1(10000) 12.364 0.001
KOKR H1(01000) 1.987 0.093
KART H1(00100) 2.005 0.123
IHKR H1(00010) 1.873 0.159
TAKR H1(00001) 2.116 0.082

Tablodaki sonuglar, olabilirlik oran1 (LR) testinin “zayif digsaldir” seklindeki
Ho hipotezinin Y degiskeni olan BUY i¢in % 5 ve % 1 Onem diizeyinde
reddedildigini, bagimsiz degiskenler olan konut kredileri, kredi karti, ihtiyac kredileri
ve tagit kredileri i¢in kabul edildigini gostermektedir. Buna gore, BUY igsel, konut
kredileri, kredi karti, ihtiya¢ kredileri ve tasit kredileri ise zayif dissal degisken
oldugu ifade edilebilir. Boylece BUY degiskenini bagimli degisken kabul ederek
belirlenen egbiitlinlesme vektorii icin  yapilan yorumun gegerli oldugunu

gostermektedir.
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5.2.5. Hata Diizeltme Modeli (VECM) ve sonuclari

Bu yaklasimda Engle-Granger, iki degisken arasinda es-biitiinlesme
oldugunun belirlenmesi durumunda, kisa donem dengesizliklerini gideren bir vektor
hata diizeltme mekanizmasinin (VECM) oldugunu gostermislerdir. Genel olarak
nedensellik testlerinde bir uzun donem denge modeli ile birlikte bir kisa donem hata
diizeltme modeli Onerilmektedir. Bu modeller hem degiskenler arasindaki uzun
donemli iligkileri (denge iligkilerini), hem de kisa dénem uyumlama davranigini

(dengesizligi) biitlinlestirme olanag1 vermektedir.

Ornegin, hata diizeltme denklemlerinin ag¢iklanmasini ifade etmek i¢in Y ve E
seklinde tanimlanan iki degiskenin bulundugu varsayilsin. Buna gore iki degiskenin
duragan ve es-biitiinlesik olmasi durumunda, nedensellik testleri VECM’ye gore

olusturulabilir. Tki degisken icin olusturulacak hata diizeltme modeli su sekildedir:

Oy, =+ BUE_+Y 0y + Y 8,ECM,  +u, (13
inl i-1 i-1

UE =ay,+ ) BlE .+ 7y, + D 6, ECM, ,  +u, (13

i=1 i=1 i=1

Hata diizeltme modelinde, ECM._. , : seklindeki gecikmeli hata terimleri, hiz

r,t-1
ayarlama parametreleri olarak kabul edilmektedir. ECM, Y i¢in AE/nin gecikmeli
terimleri ya da gecikmeli hata terimleri yoluyla nedenselligin iki kaynagi oldugu
anlamina gelmektedir. Bu kaynaklardan biri ya da daha fazlas1 Y’yi etkilerse, yani
parametreler istatistiki olarak sifirdan farkli ise bu durumda, “Y veri iken, E
degiskeni Y’nin Granger nedeni degildir” seklindeki bos hipotez reddedilmektedir.
Bu hipotez, hata diizeltme terimleri igin t-testi, agiklayici degiskenlerin gecikmeli
degerleri i¢in ise F-testi kullanilarak test edilmektedir. VECM sisteminin en az
birinde hiz ayarlayan parametrenin istatistiki olarak sifirdan farkli olmasi

gerekmektedir. Eger denklem sisteminin tamaminda hiz ayarlama parametreleri sifir
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ise, uzun déonem denge iliskisi ortaya ¢ikmamakta ve model, hata diizeltme niteligi

tasimamaktadir (Charemza ve Deadman, 1993: 51-55).

Tablo 5.7: Hata diizeltme modeli sonuclari

Hata
Diizeltme: DBUY) | D(KOKR) | D(KART) | DOHKR) | D(TAKR)
CointEql -0.204494 | -274.3437 | -501.0264 | -273.6353 | -68.90118
(0.08260) | (57.5795) | (133.849) | (104.774) | (32.9001)
[-2.47575] | [ -4.76461] | [ -3.74323] | [ -2.61166] | [ -2.09425]

Diagnostik testler: R>=0.67, Adj. R’ =0.65, F-Statistic=7.342, F-Statistic
(Prob)=0.0014%,

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test: Prob. Chi-Square(2)= 0.1683*
Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey: Prob. Chi-Square(3)=0.4561%
Ramsey RESET Test: F-statistic=0.0276, (1, 77), F-statistic (Prob)= 0.2380*

'Wald test: Prob. Chi-Square(2)=0.0131%

Cusum path lies within the confidence interval bounds at % 5 ; JB probability
=(0.3293*

* Beklenen varsayimin saglandigini ifade etmektedir.

Tablo 5.7’den goriilecegi ilizere ele alinan tiim degiskenler istatistik anlamlidir
ve kisa donem iligki i¢in kosul i¢lerinden en az birinin istatistik anlamli olmasidir.
Boylece, degiskenler arasinda kisa donem iligki vardir ve katsayi isaretleri negatif
oldugu i¢in kisa donemde denge saglanacaktir. Hata diizeltme teriminin katsayisinin
negatif olmas1 sisteme bir sok geldiginde, hata diizeltme modeli mekanizmasinin
calistifi ve uzun donemli degerden sapmanin siire gegtikce azaldigi anlamina
gelmektedir. Hata diizeltme teriminin katsayisinin negatif ¢ikmasi Johansen
esbiitiinlesme testinde bulmus oldugumuz seriler arasinda esbiitiinlesmenin oldugu
yoniindeki bulguyu bir kez daha gostermektedir. Degerin negatif olmasi her donem
dengesizligin bir kismimin giderilerek uzun donemde dengeye yaklastigini diger bir
deyisle; esbiitiinlesme iliskisine sahip oldugunu belirtir. Sonug olarak; hem kisa hem

de uzun donem iliski elde edilmistir.
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Hata diizeltme modelinin anlamligima ve varsayimlarin sinanmasina yonelik
yapilan testlerde; modelin anlamli oldugu, otokorelasyon ve heteroskedasite
problemi olmadigi, model tanimlama hatasinin bulunmadig: (spesifikasyon testi) ve
normal dagilim kosulunun saglandigi yani; beklenen varsayimlarin saglanmasi

dogrultusunda sonuglara ulasilmstir.

5.2.6. Granger Nedensellik Testi ve Sonuclar

Iki degisken arasinda zamana bagli olarak gecikmeli iliskinin varlig1 soz
konusu ise, iliskinin nedenselliginin yoniinii istatistiksel acidan belirlemede
kullanilan testlerden biri de Granger nedensellik testidir. Nedenselligin kavramsal
olarak taniminda cesitli goriis farkliliklar1 olsa da, bu kavramin neden ile sonug
arasinda bir iligki kurdugu goriisiinde birlesilmistir. Kavramsal olarak nedenselligin
tanimlanmas1 Aristo’ya kadar dayandirilabilmektedir. Aristo’ya gore neden ile sonug
arasinda gerekli bir iliski vardir ve bu yiizden nedensiz bir sonu¢ meydana gelmez

(Isig1cok,1994: 10).

Gozlenen iki degisken arasinda giiclii bir iligki olabilir. Ancak bu iligkinin bir
nedensellik anlami tasimast her zaman miimkiin olmayabilir. Regresyon
cozlimlemesi, bir degiskenin baska bir degiskene bagliligiyla ilgilense de, bunun
nedensellik anlami tasimasi zorunlu degildir. Istatistiksel bir iliski ne denli gii¢lii ve
ne denli anlamh olursa olsun, nedensel bir iliski olarak algilanamaz. Nedensellik
diisiincesi, istatistik disinda bir kuramdan gelmektedir (Gujarati, 1999: 70).
Istatistiksel olarak iliski, bir birlikteligin ifadesidir. Nedensellik ise, her seyden dnce
teorik bir agiklamaya dayanmaktadir. Granger’in operasyonel nedensellik tanimi su

varsayimlara dayanmaktadir:

e Gelecek gegmisin nedeni olamaz. Kesin nedensellik, sadece gecmisin simdiki
zamana veya gelecege neden olmasiyla miimkiin olabilir. Neden her zaman
sonuctan Once gerceklesmektedir. Bu da neden ile sonug¢ arasinda bir zaman
gecikmesini zorunlu kilmaktadir.

e Nedensellik sadece bir grup stokastik siire¢ icin belirlenebilir. Tki

deterministik siire¢ arasinda nedenselligin bilinmesi miimkiin degildir.
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Zaman serisi analizindeki yagsanan gelismeler {izerine standart Granger
nedensellik testinde Onemli degisiklikler olmustur. Buna gore, once olast uzun
donem iliskinin test edilmesi ve degiskenler es-biitiinlesik ise uzun donem regresyon
denkleminin hata teriminin gecikmeli degerinin, hata diizeltme terimi olarak Granger
hata diizeltme modeline dahil edilmesi ve bu sekilde Granger nedensellik testinin

uygulanmasi gerekmektedir.

Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi bulunmaz ise, Granger nedensellik
testine hata diizeltme terimi konmadan devam edilmelidir. Degiskenler arasinda es-
biitiinlesme varsa, standart uygulanan Granger nedensellik testi gegersiz olacak ve
hata diizeltme teriminin modele kesinlikle ilave edilmesi gerekecektir. Granger iki
degisken arasindaki nedensellik iligkisinin modelini asagidaki gibi olusturmustur .

X, +byY, = Z a;X,_; +Z bY,_;+ g

i=1 i=1

(14)

T )
Yo +coX, = Z 2 +Z d;i¥e; T &
i=1 i=1

(15)

Modelde by = ¢y = 0 olmas1 durumunda temel nedensellik modeline ulasilmaktadir.

Diger bir deyisle yeni model asagidaki gibi olacaktir.

) T

X, =Zaixr—i +Zbiyr—i + 5
i=1

i=1

(16)

!
Y. = Z a; X, +Z bY, ;+ g
i i=1

i=1

(17)
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Granger nedensellik testinde iki degisken arasindaki iligkinin dort farkli
olabilmektedir. Degiskenler arasinda nedenselligin olmasi durumunda bu nedensellik

degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii belirlemektedir (Granger, 1969: 427).
a-) Nedensellik (Causality)

6 2(X /U) <o * (X /U —Y) oldugu varsayilirsa X ve Y’nin ge¢mis degerleriyle yapilan
Ongoriiniin  hata terimlerinin karesinin toplami sadece X’in ge¢mis degerleriyle
yapilan Ongoriiniin hata terimlerinin karesinin toplamindan daha kiiciikse burada

Y’den X’e dogru nedenselligin varligindan séz edilebilir. (Y = X')

b-) Geriye Besleme (Feedback)

62X /U)<c > (X/U-Y),c?(Y/U) <o (Y/U-=X) oldugu varsayildiginda ise
Y’den X’e dogru ve ayn1 zamanda X’ten Y’ye dogru nedenselligin varligindan sz
edilebilir. Diger bir deyisle ¢ift yonlii nedensellik bulunmaktadir. Ciinkii yapilan
tahminde elde edilen hata terimlerinin karesinin toplami sadece X’in ge¢mis
degerleriyle yapilan 6ngdriiniin hata terimlerinin karelerinin toplamindan daha kii¢iik
ve ayn1 zamanda Y’ nin gegmis degerleriyle yapilan éngdriiden X ve Y’nin gegmis

degerleriyle yapilan dngoriiniin hata terimleri kareleri toplami daha kiiciiktiir. (Y& X)

c-) Her Zaman Nedensellik ( Instantaneous Causality)

62 (X /U,Y) <o > (X /U) oldugu varsayildiginda ise Y’den X’e dogru bir her zaman
nedenselligin var oldugu sdylenmektedir. X'lerin cari degeri eger tahmin modeline
Y'lerin cari degerleri de katilirsa tahminden elde edilecek hata karelerinin toplami

kiictilecektir.
d-) Gecikmeli Nedensellik (Causality Lag);

6> (X /U -Y(k)) <o * (X /U — Y(k +1)) varsayildigi durumda Y nin cari degerlerinin
modele eklenmesiyle elde edilen hata kareleri toplami Y’nin cari degerlerinin
eklenmedigi durumda elde edilen hata kareleri toplamindan daha biiyiik olacagindan

Y ’nin cari degerlerinin modele eklenmesine gerek olmadig1 goriilmektedir ( Granger,

1969: 428-429).
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Uzun dénemde aralarinda iligki tespit edilen degiskenlerin kisa donemde
aralarindaki nedensellik iligkisi ise ilk olarak VECM Granger nedensellik testi
yardimi ile analiz edilmistir. VECM’de kisa ve uzun donemli nedensellik iliskileri
arasindaki farki birbirinden ayirmak onemlidir. Bagimsiz degiskenlerdeki gecikme
degerleri, kisa donemli nedensel etkileri, hata diizeltme terimi ise uzun dénemli
nedensel etkileri gostermektedir. Granger (1988)’e gore VECM yardimiyla
nedensellik iki sekilde degerlendirilmektedir. Ilki degiskenlerin &niindeki
katsayilarm istatiksel olarak anlamliligmin testi ile ilgilidir. Ikincisi hata diizeltme
teriminin Oniinde yer alan parametrelerin istatistiksel olarak anlamlilig: ile ilgilidir.

VECM’de nedenselligin kaynagi:

1) Her agiklayici degiskenin gecikmeleri toplamina birlesik olarak uygulanan F veya
Wald ki-kare testinin,

2) Gecikmeli hata diizeltme terimine (ECM) uygulanan t-testinin,

3) Her aciklayict degiskenin gecikmeleri toplami ve gecikmeli hata diizeltme
terimine beraber uygulanan F veya Wald ki-kare testinin istatistiksel anlamlilig1 ile

belirlenebilir.

Bu kosullardan sadece bir tanesinin gegerli olmasi, degiskenler arasindaki

nedensellik iliskisinin tespiti i¢in yeterlidir.
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Tablo 5.8: Hata Diizeltme Modeli Granger Causality/Block Dissalik Wald Test

sonuclari

Dependent variable:

D(BUY)

Excluded| Chi-sq df Prob. karar
D(KOKR)| 4.377626 2 0.0120 BUY’min Granger nedeni
D(KART)| 4.821685 2 0.0297 BUY’nin Granger nedeni
D(IHKR) | 2.827962 2 0.0432 BUY’min Granger nedeni
D(TAKR)| 0.117046 2 0.0032 BUY’min Granger nedeni

All 16.31084 8 0.0298
|
Dependent variable:
D(KOKR)

Excluded | Chi-sq df Prob.

DBUY) | 2.111070 2 0.0280 KKOR’nin granger nedeni
D(KART)| 1.027910 2 0.5981 KKOR’nin granger nedeni degil
D(IHKR) | 1.639380 2 0.0006 KKOR’nin granger nedeni
D(TAKR)| 0.232514 2 0.8902 KKOR’nin granger nedeni degil

All 7.225937 8 0.1125
Dependent variable:
D(KART)

Excluded| Chi-sq df Prob.

D(BUY) | 0.239889 2 0.0170 [KART’1n granger nedeni
D(KOKR)| 2.271880 2 0.3211 KART’1n granger nedeni degil
D(IHKR) | 2.021233 2 0.0040 KART’1n granger nedeni
D(TAKR)| 0.051563 2 0.9745 KART’1n granger nedeni degil

All 3.987938 8 0.0982
Dependent variable:
D(IHKR)
Excluded | Chi-sq df Prob.
D(BUY) ‘ 1.593573 ‘ 2 0.0083 THKR’nin granger nedeni
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D(KOKR)| 5.799391 2 0.0350 THKR’nin granger nedeni
D(KART)| 0.260761 2 0.0178 THKR’nin granger nedeni
D(TAKR)| 0.331250 2 0.8474 THKR’nin granger nedeni degil

All 7.218492 8 0.0133
Dependent variable:

D(TAKR)

Excluded | Chi-sq df Prob.
D(BUY) | 1.886578 2 0.0093 TAKR’nin granger nedeni
D(KOKR)| 2.510287 2 0.2850 TAKR’nin granger nedeni degil
D(KART)| 7.069352 2 0.0292 TAKR’nin granger nedeni
D(IHKR) | 1.569738 2 0.0262 TAKR’nin granger nedeni

All 12.72913 8 0.0315

Vektor hata diizeltme modeline dayali olarak ortaya c¢ikan nedenselligin
kaynaginin belirlenebilmesi i¢in, agiklayict degiskenlerin biitiin katsayilarina birlikte
uygulanan Wald testine ve uzun donem es-biitiinlesme iligkisinden elde edilen bir
donem gecikmeli hata diizeltme terimlerinin katsayilarina uygulanan t testine
bakilmas1 gerekmektedir. Uygulanan Wald testi sonucunda agiklayict degiskenlerin
katsayilarinin grup olarak F-istatistigine gore istatistiksel olarak anlamli olmasi
durumunda kisa donem veya hata diizeltme terimlerinin katsayilarinin t istatistigine
gbre anlamli ¢ikmasi durumunda ise uzun donem nedensellikten bahsedilmektedir.
“Granger nedeni olma” nin anlami, her bir denkleme iliskin bagimsiz degiskenlerin

gecikmeli degerlerinin bagimli degiskenin nedeni oldugudur.

5.2.7. VAR (Vector Auto Regressive) Yontemi Yaklasimi

VAR modellerinin kullanildigr ilk ampirik ¢alisma Sims (1980) g¢alismasi
olmustur. Sims’in bu c¢aligmasinin ardindan VAR modellerinin 6nemi giderek
artmistir. Bu modeller daha ¢ok makroekonomik degiskenlerin ekonomide ortaya
cikan ¢esitli soklarin degiskenler iizerindeki etkisinin dinamik gosterimini ve bu

etkilerin nispi 6nemini belirlemeyi miimkiin kilmaktadir. VAR modelleri, modeldeki
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her bir degiskenin kendi gecikmeli degeri ve diger tiim degiskenlerin gecikmeli
degerleri lizerinden tanimlandigi c¢ok boyutlu dogrusal modellerdir. Modelde
degiskenler arasinda i¢sel digsal ayrimi yapilmamakta, biitiin degiskenler i¢sel kabul
edilmektedir. Boylece degiskenlerden hangisinin igsel hangilerinin digsal oldugu
hakkinda karar verilmesine gerek kalmamaktadir. I¢sel ve dissal degiskenler arasinda
ayrim problemini ortadan kaldirmasi1 VAR modeli ile yapilan ekonometrik tahminin
geleneksel es-anli denklem sistemleri kargisindaki {istiinliigiinii ortaya koymaktadir.
Gegmis degerlerinin bir fonksiyonu kabul edilerek biitiin degiskenlerin igsel
bliytikliik olarak dikkate alindigi bu yontem basit bir zaman serisi 6ngorii modelidir (

Temurlenk, 1997: 36).

Tek degiskenli zaman serileri ve esanli yapisal modeller ile
karsilagtirildiginda VAR modellerinin = baz1  istiinliikleri  vardir. Modelde
degiskenlerin igsel veya digsal olarak belirlenmesine gerek yoktur. Biitiin degiskenler
igsel olarak ele alinir. Bu ¢ok dnemli bir husustur. Ciinkii, esanli yapisal modellerin
tahmin edilebilmesi icin bu esitliklerin tanimlanmasi zorunludur. Esasen bu kosul
bazi degiskenlerin icsel olarak kabul edildigi anlamina gelen bir sarttir. Yapisal
modellerdeki  bu  sinirlamalar  esasen  ekonomik  teorinin  dogasindan
kaynaklanmaktadir. Sonucta da arastirmaciya biiyilk oOlgiide degiskenlerin nasil

siniflandirilacagina iliskin biiyiik bir sagduyu birakmaktadir (Brooks, 2002: 32).

VAR modelleri bir degiskenin degerini sadece kendi gecikmesi ve beyaz
giiriiltii terimlerinin bir bilesiminden daha fazlasina baglayabilir. Bu yoniiyle VAR
modelleri tek degiskenli oto regresif modellerden daha esnektir. Ayrica sistemde
denklemlerin sag tarafinda eszamanl terimler yer almadiginda denklem sistemi her
bir denkleme uygulanacak siradan en kiiciik kareler yontemi ile ¢oziilebilir. VAR
modelleri bir¢ok yapisal esanli denklem modelinden daha i1yi tahminler iiretmektedir.
Orneklemden elde edilen tahminlerin dogrulugu agisindan biiyiik yapisal modellerin
performansi, bu modellerdeki tanimlama sorunu yliiziinden getirilen sinirlamalar

nedeniyle daha kotiidiir (Maddala, 1992: 546).
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VAR modellerinin yukarida siralanan {istiinliiklerine karsin bu modellerin
ayni zamanda bir takim sakinca ve sinirlamalar1 da vardir. Modelin belirlenmesinde
degiskenler arasindaki iliskiler hakkinda diger yapisal modellere gore daha az teorik
bilgi kullanildigindan VAR modellerinin fazla teorik olmadigini sdyleyebiliriz.
Bunun 6nemli bir sonucu VAR modellerinin teorik analize dolayisiyla politikalarina

daha az cevap verebildigidir.

VAR modellerinde uygun gecikme uzunlugunun se¢imi de ayri bir sorundur.
VAR modelinin bir bagka dezavantaji modelde tahmin edilecek parametre sayisinin
fazlaligidir. Eger modelde 3 degisken varsa ve degiskenin 8 gecikmeli degeri modele
dahil edilirse her bir denklemde sabit katsay1 dahil 25 parametre tahmin edilecektir.
Nispeten kiiciik 6rneklemlerde ise, parametre sayisinin artmasi, serbestlik derecesini
diisiireceginden modeldeki katsayilarin standart hatalar1 ve giiven araliklarinin
bliylimesine yol acacaktir. Siirlandirilmamis VAR modelleri bu yiizden fazla

parametre sorunu ile kars1 karsiyadir (Gujatari, 2004: 849).

Stock ve Watson (1988) ¢aligmasinda, VAR analizinin indirgenmis (reduced),
ardistk yap1 (recursive) ve yapisal (structural) analiz olarak 3 farkli asamadan

meydana geldigini ileri siirmektedirler.

Indirgenmis analiz, her degiskenin kendi gecmis degerlerinin dogrusal bir
fonksiyonu oldugunu ongoérmektedir. Burada geg¢mis degerlerin higbirinin hata
terimleri ile arasinda bir korelasyon bulunmadigi varsayilmaktadir. Bu durumda
indirgenmis analizde degiskenlerin cari degerleri kendi ge¢cmis degerleri kullanilarak
EKK ile hesaplanmaktadir. Ancak eger farkli degiskenlerin birbirleri arasinda bir
korelasyon mevcut olmasi durumunda hata terimleri arasinda da bir korelasyon
mevcut olabilecektir. Bu durumda geri doniigli bir yapinin kullanilmasi

gerekmektedir.

Ardigik yapi1 analizi, her denklikte hesaplanan hata teriminin bir Onceki
denklikte hesaplanan hata terimi ile arasinda bir iligkinin bulunmadigini bir yapi
olusturmaktadir. Denklemlerin iki degiskenden meydana geldigi durumda ilk

esitlikte degiskenlerin gegmis degerleri esitligin saginda yer alirken ikinci esitlikte
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sag tarafta gegmis degerlerin yani sira ilk esitlikteki bagimli degiskenin cari degerleri

de yer alir.
ye=bio—bnzi+ v 11 Y1 T Y12 Ze1 + €Y
Zi=boo— byt 7 21 Yee1 T V22 21 + €24 (18)

(18) no.lu modelde iki degiskenli birinci mertebeden VAR modeli goriilmektedir. Y
ve z degiskenleri duragandir ve hata terimi beyaz giiriiltii siirecine sahiptir. (4.1)’deki
geri doniigli denklem sisteminde —bj,z’nin y iizerindeki etkisi ile y,1yi;’in z
tizerindeki etkisi esanli olarak goriilmektedir. VAR modellerinde degiskenlerin digsal
degiskenin cari degeri i¢sel degiskenin gegmis degerleriyle hesaplanmaktadir (Stock
ve Watson, 1988: 1097). (18) no.lu esitlikler matris formunda yazilarak standart
VAR denklemi haline getirilebilir.

Vi+ b12z¢ =bio + Y11 Ye1 T V12 Zet + €Y

bo1yi+ze=bao + v 21 Y1 + V22 Ze1 T €Z (19)

esitlik matris formunda yazildiginda,

g ARl il O Sl | s ol (20)

elde edilir, daha basit bir bigimde yazilacak olursa,

Bye=To+ T'ly; + & (21)

elde edilir (Stock ve Watson, 1988: 1099).

Esitlikteki degiskenler ise,

_[1 By _ ¥ _ [h‘m:| _ [V T'1;
ﬁ - [h'E:L l]rﬁ}_ [x fr‘l}_ h.ﬂr.:' rr‘l_ ?Elf “f = [E f] (22)

seklinde degistirilmistir. VAR modeli f' ile standart formda yazilacak olursa
asagidaki esitlik elde edilecektir.
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x=Ao T Aigeite, (23)

esitliginde yer alan degiskenler,
Ay= B'l Iy, A1 = [3'1 I'ivee = B'let olmak uzere
eir ve ey soklarinin varyans-kovaryans matrisi asagidaki gibidir.

o B A o

cet (8..8.) cov (85..82.)

2 ’nin tiim elemanlar1 zamandan bagimsiz oldugu i¢in, X ;

of

Z = ’- r:ﬂ olacaktir (Bozkurt, 2007: 77).

Mgy

Buradan, Var(ej;) = 6i2, 612=621= cov (eyy, €2) , esitligi saglanir. VAR modelinin geri
doniislii bir yap1 i¢inde tahmin edilmesi modelin indirgenmis bi¢cim parametreleri ile
tahmin edilmesidir. Yapisal VAR analizi ise, iktisat teorisini kullanarak degiskenler
arasindaki es zamanli iliskileri ortaya koymaya ¢alismaktadir. (4.1) no.lu
esitliklerdeki iki degiskenli modelin indirgenmis bi¢cimi ve indirgenmis bigim

katsayilari ile tekrar yazilis1 agagidaki gibidir.
Y+ b12Ze = bio + y11 Ye1 T v12 21 + &Yy

boiyi + ze =bao + v 21 Y1 T Y22 Ze1 + €27 (25)

yi=bio+ Y11 Ye1 + bi2 (bao + ba1ye) + v12 Ze1 + €Yy

Zi=bo - ba1 (bio T y11 Y1) Ye + 7 21 Yeu + Y22 Ze1 T € (26)
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esitligi indirgenmis bigim katsayilari ile yazilirsa,
ye=aio T an yer tan zer + e

Z¢= a0 — A21 Y1 T A2 Zep T €2 (27)

esitlikleri elde edilir ve esitliklerdeki e;; ve e,; parametreleri bagimlinin bir donem

sonraki tahmin hatalaridir (Bozkurt, 2007: 78-79).
5.2.8. VAR Modelleri ile Yapisal Analiz

VAR modelleri ile yapisal analiz {i¢ teknige dayanmaktadir. Bunlar etki tepki
analizi ve varyans ayristirmasi analizi ve Granger nedensellik testidir. Caligmada,

yapisal VAR denklemi {izerinden yapisal analiz ger¢eklestirilmistir.
5.2.8.1. Etki Tepki Fonksiyonu

Etki tepki analizi modelde yer alan bir degiskene bir standart sapmalik sok
verildiginde diger degiskenlerin verdigi tepkilerin Sl¢iilmesinde kullanilmaktadir.
Asagida iki degiskenli birinci mertebeden bir VAR modelinin etki tepki fonksiyonu
yardimiyla ¢dziimlenmesi drneklenmektedir. Iki degiskenli birinci mertebeden VAR

modeli asagidaki gibidir:
Ye=aio T an yer T an ze + e

7¢= a0 — a2 Y1 + axn Ze1 + e (28)

Yukaridaki denklemlerdeki {y:} ve {z} serileri sirasiyla e;; ve ey serileri cinsinden

asagidaki gibi aciklanmaktadir.
[ee] = [l + [omram] [2imi] = = [ea] (29)

(29) denklemi &, ve €, cinsinden tekrar yazilimi asagidaki gibidir.
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| _ 1 1 _h‘ig ] [E ¥ t:|
[;2:] n [l- b:sh%] —I- [_kgl 1 EE: (30)
(29) ve (30) no.lu denklemleri birlestirildiginde,

}F,_. Bgq g 1 —b-u] [E?,,_.]
[ﬁr abw.] Lize 21“22] [_h'z-]_ 1 L. Gh
denklemi elde edilecektir (Enders, 1995: 305).

(31) no.lu denklemini daha basit bir sekilde yazilacak olursa asagidaki

denklem elde edilir.

;I'IE‘ - |::L' h'.atar.:| [_k"']_ 1 :| (32)

Hareketli ortalamalar yontemi y: ve z serilerinin arasindaki iliskinin
gosterilmesi i¢in kullanilmaktadir. ¢; katsayis1t €, ve €, ’deki soklarin {y} ve {z}
serileri tizerindeki etkisini gostermek i¢in kullanilmaktadir. Anlatimi kolaylastirmak
i¢in ¢; ’nin doért ¢arpani etki ¢arpanlari olarak adlandirilacaktir. Ornegin ¢y, carpani
€, ’deki bir birimlik sokdaki degismenin {y:} serisine es zamanli etkisini
gostermektedir. Diger taraftan €,deki sokun, n donem boyunca {y:} iizerindeki
toplam etkisi (& + a)™ = =, &, olacaktir. Buna uzun dénem ¢arpani denmektedir

(Enders, 1995: 307).

11 (0), 12 (i), d21 (i) ve @2, (i) katsayilart etki tepki fonksiyonlaridir. {y;} ve
{z:} serilerinin ¢esitli soklara kars1 verdikleri tepkilerin 6lgmenin en pratik yolu etki
tepki fonksiyonlaridir. Etki tepki fonksiyonunun kullanilabilmesi i¢in denklem
sisteminin belirlenmis olmasi gerekmektedir. Etki tepki fonksiyonunda bu problemi

ortadan kaldirmak i¢in Choleski Ayristirmasi kullanilabilir.
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5.2.8.2. Varyans Ayristirmasi

Varyans ayristirmast bir degiskene iligkin O6ngorii hata varyansinin, diger
degiskenler tarafindan aciklanma oranidir. Varyans ayristirmast bir Ornekle
aciklanacaktir. Xt = Ay + A; X t+e, esitliginde Ay ve A; katsayilart X;in X

doneminin tahmin edilmesi i¢in kullanilabilir. X (4; *nin kosullu beklenen degeri,

E: X +1 = Ag + A1 Xi.1, buradan tahminin hatast X « - E¢ X 1 = e olarak bulunur.

Iki dénem sonra ise,
X =Aog+ A Ae+1 T €2 = Ay + Ay ( Ay + AlXt + €441 ) +eu2 (33)

olacaktir. t+2 dénemi i¢in kosullu beklenen deger ise, Egua = (I + A1) Ag + A% %oy
olarak ifade edilir. t+2’nin tahmin hatasi ise exs t Aje olacaktir. n donem sonraki
tahmin hatas1 ise eqn + Aj€un1 + Ar’euna T ... + A" 'ews  olacaktir. Bu denklemin n
donem sonraki hareketli ortalamalar ile gosterimi ise Jia, — fEZicg B Sran—s

olacaktir. {y:} serisinin n donem sonraki tahmin hatasi asagidaki gibidir (Enders,

1995: 310).
Virn — EtYern = @11 (0)eyen + d11(1)gytin1 + ... +
$11(n-1) eyee1 + P12 (0)&z0m + P12(1)€strn1 + ... + P12 (0-1) €41 (34)
y t+n Nin n donem sonraki tahmin hata varyansi Gzy(n)2 olarak varsayilirsa,
6y (n)’ = 6y" [$11(0)* + ¢11 (1)* + ... + g1 (n-1)° ]+

G lp12 (0 + g1 (1) + ... + g2 (n-1)7] (35)
elde edilir.

(ij(i)2 katsayilarinin negatif degere sahip olamayacagi1 géz oniine alindiginda, tahmin
donemi arttikga tahmin hatasinin varyansi da artacaktir. €, ve &, serilerindeki

soklarin 02y (n)* varyansindaki paylart;

E

D o (OFF by (0%t By (=10
% (36)
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Ve

-

T2 [8,, (P % g (DF 5t By (m-1F°
%y (37)

olacaktir (Enders, 1995: 311-312).

Tahmin hatasinin varyans ayristirmasi, bir seride meydana gelen hareketlerin
nedenini bulmak i¢in kendinde meydana gelen soklarla diger serilerde meydana
gelen soklar karsilagtirma anlamina gelmektedir. Eger tiim tahmin donemi boyunca
&zt soklart {y;} serisinin tahmin hata varyansmin higbirini agiklamiyorsa bu
durumda {yi}serinin digsal oldugu sdylenebilir. Aksine eger tiim tahmin donemi
boyunca €z¢ soklart {y;} serisinin tahmin hata varyansinin tamamini agikliyorsa bu

durumda {y;} serinin igsel oldugu sdylenebilir (Enders, 1995: 313).

5.2.9. Varyans ayristirma analizi sonug¢lari

Vektor otoregresif model (VAR model) sisteminin dinamiklerini ortaya
cikarmak icin alternatif bir yaklagim varyans ayristirmasidir. Varyans ayristirmasi,
igsel degiskenlerden birindeki degisimi, kendisi dahil, tiim icsel degiskenleri
etkileyen ayr1 ayri soklar olarak ayirmakta, boylece sistemin dinamik yapis1 hakkinda
bilgi sahibi olunmaktadir. Ayrica, sistemde yer alan degigskenlerden birinde meydana
gelecek olan bir degigsmenin yiizde kaginin kendisinden, ylizde kaginin da diger

degiskenlerden kaynaklandigini gosterir.
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Tablo 5.9: BUY ic¢in varyans ayristirma tablosu

Variance
Decompos
ition of
BUY
Period S.E. BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 3.481847 100.0000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
2 5.343453 91.07939  7.152454 1315365 0.452752 3.41E-05
3 6.137239 87.37365 10.12100 1.574636 0.930522 0.000191
4 6.491808 85.13467 12.28727 1.468148 1.109235 0.000675
5 6.545164 84.07339 12.09161 2.392102 1.442061 0.000844
6 6.613257 82.36873 13.14935 2.924340 1.556757 0.000831
7 6.748406 79.21627 15.93604 3.314807 1.531909 0.000973
8 6.867935 76.48686 18.69735 3.333667 1.481043 0.001082
9 6.930714 75.23018 20.03993 3.273669 1.455106 0.001115
10 6.958105 75.02342 20.22920 3.301606 1.444642 0.001126

BUY degiskenindeki degisimin son donemler itibariyle yaklasik % 75 1 kendi

icindeki dinamiklerin degisiminden kaynaklanmaktadir.

BUY’da degisimlerin

kaynaginin son donemler itibariyle yaklasik % 20 si konut kredilerindeki

degisimlerden kaynaklanmaktadir. Kredi kartlari, ihtiyag¢ ve tasit kredileri BUY igin

olusan degisimlerde ¢ok az yiizdelere sahiptir.

Tablo 5.10: Konut kredileri icin varyans ayristirma tablosu

Variance

Decompositi

on of KOKR:

Period S.E. BUY KOKR KART THKR TAKR
1 1483.684 0.000000 85.57213  0.000000  0.000000 0.000000
2 1972.387 0.012202 91.81411 0.001468 0.012202 0.007153
3 2353.333 1.685026 92.51082 0.002591 1.685026 0.045821
4 2557.446 6.050907 86.74439 0.002608 6.050907 0.053160
5 2667.277 9.685779 81.37003  0.002558 9.685779 0.133080
6 2756.366 13.57547 76.26599 0.003009 13.57547 0.290058
7 2816.202 16.41913 73.07006 0.004567 16.41913 0.474447
8 2854.074 18.31739 71.17669 0.004730 18.31739 0.692086
9 2889.449 19.69287 69.85703 0.004817 19.69287 0.857064
10 2934450 20.65811 69.00523 0.005191 20.65811 0.970982
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Konut

kredilerindeki

degisimin kaynaginin yaklasik

%

19’ BUY’daki

degisimlerden kaynaklanmaktadir. Yaklasik % 69 u kendi i¢indeki dinamiklerden %

20 si ihtiyag kredilerinden kaynaklanmaktadir. Kredi kartlart ve tasit kredileri ¢ok az

etkilemektedir.

Tablo 5.11: Kredi kartlar: icin varyans ayristirma tablosu

Variance

Decompositi

on of KART

Period S.E. BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 0.000803  2.598456  1.346911  90.74574 5.149708 0.159183
2 0.001202 1.408896  3.325652  82.71983 6.655678 5.889943
3 0.001254  1.880952  6.234505 76.01649 6.253914 9.614140
4 0.001263 1.987896  7.290666  75.00232 6.175993 9.543122
5 0.001484 1.611006 6.081982  78.84919 6.299733 7.158087
6 0.001735 1.187658  6.378468  78.20125 6.891837 7.340784
7 0.001783 1.630567  7.892755  74.08909 6.691057 9.696533
8 0.001790 1.742101 8.428778  73.56091 6.643178 9.625034
9 0.001941 1.578719  7.626672  75.85043 6.647469 8.296706
10 0.002136 1.309129  7.443276  76.19720 6.964389 &.086003

Kredi kartlarindaki degisimin en Onemli kaynagi

kendi ig¢indeki dinamiklerden

kaynaklanmistir.Yaklasik % 76’ sinin bu dinamiklerin degisime katkis1 vardir. Kredi

kartlarinin degisiminin ac¢iklanmasinda konut, tasit ve ihtiyag¢ kredileri ¢cok az etkiye

sahiptir.
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Tablo 5.12: Ihtiyac kredileri varyans ayristirma tablosu

Variance
Decompo
sition of
IHKR:
Period S.E. BUY KOKR KART IHKR TAKR

1806.617 9.226610 35.93907 0.000000 54.83432  0.000000
2313.149 5.743782 46.36633 0.003534 47.58903  0.297328
2851.423 4.415980 56.35120 0.002805 38.95853  0.271485
3338.088 3.357485 54.21889 0.002154 42.11774 0.303731
3673.371 3.155223  50.99058 0.001810 45.40299  0.449397
3953.545 3.109747 47.27393  0.002541 48.91040 0.703384
4195.741 3.045347 43.80482 0.002939 52.19156 0.955328
4406.848 2.864499 41.38075 0.002762 54.54111 1.210872
4607.054 2.651566 39.79310 0.002559  56.12702 1.425756
4810.334 2.442228 38.92453 0.002914 57.03766 1.592674

S0V NUN AW —

Ihtiyag kredilerindeki degisimin yaklasik % 39 luk kismi konut kredilerinden
kaynaklanmaktadir. BUY degiskeni degisimde sadece % 2’ lik kiiciik bir orana
sahiptir. Kredi kartlar1 ve tasit kredileri ¢ok az miktarda degisime neden olmaktadir.

Yaklasik % 57 lik bir kisim kendi i¢ dinamiklerdeki degisimden kaynaklanmistir.

Tablo 5.13: Tasit kredileri varyans ayristirma tablosu

Variance

Decompo

sition of

TAKR:

Period S.E. BUY KOKR KART THKR TAKR
1 429.3373 34.36978 2.797896  0.000000 3.499507 59.33282
2 538.2063 28.27834 8.947098 0.009995 2.477525 60.28704
3 600.7138 24.52692 11.44357 0.008035 5.492709 58.52877
4 626.2202 22.70956 10.98084 0.013546 9.684628 56.61142
5 640.2080 22.02745 10.63816 0.015451 12.73076 54.58819
6 651.7073 21.98389 10.93074 0.016279 14.39022 52.67887
7 661.9913 22.67668 11.22668 0.017276 1496873 51.11063
8 669.4949 2377910 11.11308 0.019482 15.02979 50.05855
9 674.4685 24.64177 10.94987 0.022427 15.03096 49.35498
10  677.4662 25.01477 10.96731 0.023497 15.06275 48.93168
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Tasit kredilerindeki degisimin kaynaginin % 25 lik payr BUY degiskenine aittir.
Tasit kredileri degisimindeki % 10’ Iuk bir kisim konut kredilerinden
kaynaklanmaktadir. Kredi kartlar1 cok az bir paya sahiptir. Thtiyac kredileri % 15 lik

paya sahiptir. Kendi i¢indeki dinamikler ise % 50 civarinda bir paya sahiptir.

5.2.10. Etki-Tepki Analizi sonu¢lar

VAR analiziyle tahmin edilen katsayilarin yorumlanmasi olduk¢a karmasiktir.
Bu sebeple VAR modeli sonuglarini yorumlamak igin genellikle, degiskenlerin
soklara verdikleri tepkilerin grafiksel gosterimi yani esas adiyla Etki-Tepki analizi
kullanilmaktadir. Etki-tepki analizi, etki-tepki fonksiyonlar1 ve bu fonksiyonlarin

grafiklerinden olusur.

Ilk olarak etki-tepki fonksiyonunu tanimlamak gerekirse, herhangi bir
degiskendeki bir standart hatalik soka karsi i¢sel (bagimli) degiskenin tepkisini dlgen
fonksiyonlardir. Daha sonra etki-tepki fonksiyonu grafiklerini iyi anlamak i¢in birkag
noktanin stiinde durmak gerekir. Grafiklerdeki yatay eksen (X-ekseni) ceyrek
donemlere ayrilmis olarak tepkinin siiresini, dikey eksen (Y-ekseni) ise standart hata
cinsinden tepkinin derecesini gostermektedir. Grafik, iki kesikli kirmiz1 ¢izgi ve bir
stirekli mavi ¢izgiden olusmaktadir. Siirekli mavi ¢izgi, modelin hata terimlerinde
meydana gelen 1 standart hatalik soka karsi bagimli degiskenin zaman igerisinde
gosterdigi tepkidir. Kesikli kirmizi ¢izgiler ise + 2 standart hata i¢in elde edilen
giiven araliklaridir. Bu durum, istatistiksel olarak bir standartlik hataya (s.e.) + 2 (s.e.)
araliginda tepki olarak da tanimlanabilir. Eger kesikli kirmizi ¢izgiler belirli bir
sireye kadar ayni anda pozitif veya negatif alanda ise tepki istatistiksel olarak
anlamhidir denir. Kesikli kirmiz1 ¢izgilerden yani gliven araliklarindan biri pozitif
digeri negatif alanda ise sonuglar istatistiksel olarak anlamsiz kabul edilir (Yamak ve
Korkmaz, 2005, s.26). Diger degiskenin verecegi tepkilere gore degiskenler

arasindaki iligki i¢in politika ayarlamalari yapilabilir.

Grafik ¢iktilarinin word dosyasinda yer kaplamasi sorunu nedeniyle Eviews
programi i¢inde tablo olarak da elde edilmesi miimkiin kilinmistir. Daha anlagilir

olacag diisiincesiyle etki-tepki fonksiyonlari tablo bigiminde degerlendirilmistir.
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Tablo 5.14: BUY ic¢in etki-tepki fonksiyonu

Response
of BUY:

Period BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 3.667950  0.000000  0.000000 0.000000 0.000000
2 2.743349  0.731410  -0.067984  -0.484000 0.241345
3 1.878006  0.934234  -0.037081 -0.709195 0.376274
4 1.174649  0.833291  -0.000124  -0.761200 0.400245
5 0.660944  0.596367  0.042735 -0.719342 0.362717
6 0.321852  0.329017  0.079920  -0.636359 0.293957
7 0.122742  0.089812  0.108579  -0.545606 0.217189
8 0.024360 -0.096131  0.128057  -0.464888 0.146167
9 0.008789  -0.224579  0.000000  -0.401485 0.087728
10 0.004758 -0.302563  0.067984 -0.356210 0.043821

BUY degiskenindeki 1 br. lik soka karsilik kendisi artarak cevap verirken, konut

kredileri son ii¢ donemde azalarak ama oncesinde artarak, kredi kartlar1 hep artarak,

tiiketici kredileri azalarak, tasit kredileri artarak cevap vermektedir.

Tablo 5.15: Konut kredileri i¢in etki-tepki fonksiyonu

Respon
se of

KOKR:

Period BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 424.6589 1380.951 0.000000  0.000000 0.000000
2 98.64940 1171706  -312.2759 104.2474  -80.23033
3 117.2998 967.8760  -214.9711  160.9916 27.42289
4 238.3732 767.1658  -208.8102  237.3501 35.96094
5 289.5127 606.0196  -188.6360  299.5640 36.24096
6 294.9842 488.2093  -177.4681 346.4512 26.54081
7 274.9085 410.4372  -169.4716  376.7325 17.06022
8 243.8849 364.2225  -164.5813 3929610 10.11845
9 211.2980 340.3016  -161.4954  398.4730 6.551865
10 182.3205 330.4066  -159.4080  396.6606 5.853406
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Konut kredilerinde 1 br.lik soka karsilik kredi kartlar1 azalarak cevap vermektedir.

Ihtiyag kredileri ve tasit kredileri artarak tepki vermektedir. BUY ise, konut

kredilerine artarak tepki vermektedir.

Tablo 5.16: Kredi kartlar icin etki-tepki fonksiyonu

Respon
se of

KART:

Period BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 -0.001555  -0.000828 0.030251 -0.003868 0.013023
2 -5.24E-05  -0.002616  -0.006168 0.002225 -0.008364
3 0.000473  -0.000277 0.001395 0.000294 -0.001936
4 0.000559 0.000399  -0.000403 0.000310 -0.002015
5 0.000417 0.000857 0.000103 9.14E-05 -0.001095
6 0.000209 0.000977 0.000204 5.94E-05 -0.000694
7 1.48E-05 0.000942 0.000189 7.39E-05 -0.000400
8 0.000131 0.000827 0.000185 0.010124 -0.000231
9 0.003221 0.010692 0.000174 0.020183 -0.000132
10 0.040263 0.020567 0.000164 0.030238 -7.72E-05

Kredi kartlarindaki 1 birimlik sok karsisinda, BUY degiskeni artarak, konut kredileri

artarak, ihtiyac kredileri artarak ve tasit kredileri de azalarak cevap vermektedir.

Tablo 5.17: Thtiyac kredileri icin etki-tepki fonksiyonu

Respon
se of
[HR:
Period BUY KOKR KART THKR TAKR
1 296.3739 1149.189  0.000000  1223.851 0.000000
2 159.2472 1318.963 -6559011 1186.287  -222.0217
3 5.002382 1414.901 -512.9014 1072.609 -10.12121
4 151.8863 1394.802 -529.7638  1037.122 40.31315
5 264.3680 1329.190 -506.6716  1022.022  -78.48269
6 339.3070 1245.188 -490.9683  1021.305  -89.45204
7 381.5169 1162.872 -474.7805 1023.885 -89.31547
8 398.8610 1091.417 -460.7962  1024.859  -83.40307
9 399.4534 1033.920 -448.6039  1021.755  -76.02393
10 390.1905 989.7251 -438.0256  1014.061 -69.23470
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Ihtiya¢ kredilerinde bir birimlik soka karsilik; konut kredileri artarak, kredi kartlari

azalarak, tasit kredileri azalarak ve BUY artarak tepki vermektedir.

Tablo 5.18: Tasit kredileri icin etki-tepki fonksiyonu

Respon
se of

TAKR:

Period BUY KOKR KART IHKR TAKR
1 183.0178 172.6545 0.000000 34.13716 372.2569
2 102.6547 114.5829 -51.42971 43.23984 232.7605
3 53.55345 77.74428 -27.46050 40.43715 170.6862
4 25.45450 50.89170 -23.78262 41.26578 117.3360
5 10.44689 34.32183 -18.70153 40.78050 81.22691
6 -3.078956 25.02358 -16.00846 39.60196 55.58568
7 -0.217927 20.72180 -14.19846 37.72293 38.02272
8 -1.602048 19.43808 -13.09024 35.48289 26.09850
9 -2.263637 19.73812 -12.37102 33.15904 18.11841
10 -2.774207 20.66337 -11.87683 30.96387 12.81930

Tasit kredilerindeki

bir birimlik soka karsilik, BUY degiskeni azalarak, konut

kredileri artarak, kredi kartlar1 azalarak, ihtiya¢ kredileri artarak cevap vermektedir.
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Bankacilik sektorli, hizli ekonomik biiyiime ve gelismenin basarilmasinda
onemli bir aractir. Bankalar, sadece parasal kontrol i¢in bir kanal olmayip,
ekonominin  yeniden yapilanmasinda ve uzun donemde siirdiiriilebilir
makroekonomik istikrarin saglanmasinda, etkili olan kurumlardir. Mali sistem i¢inde
bu kadar énemli bir role sahip olan bankacilik sektdriiniin, iktisadi sistemle olumlu
etkilesimini agik ve net bir sekilde ortaya koyabilmesi ve saglikli bir yapida
isleyebilmesi gerekmektedir. Bankacilik sektoriinlin sorunsuz bir sekilde islemesi,

gii¢lii bir ekonomik yapinin en 6nemli unsurlarindan biridir.

Finansal kurumlar arasinda etkinligi en fazla olan kuruluslarin arasinda
bankalar gelmektedir. Bankalarin ekonomik iligkiler igerisinde dnemli gorevleri ve
fonksiyonlar1 bulunmaktadir. Oz kaynaklar ve yabanci kaynaklardan topladiklari
fonlari, fon ihtiyact olan kisi ve kurumlara kredi olarak vermektedir. Cogu bankalar,
bankacilik islemlerinin belirleyicisinin kredi vermek olduguna inanmaktadir.
Geleneksel bankaciligin bor¢ verme amaci degismekle birlikte, bankalarin aktifleri
icerisindeki payr oldukca fazladir. Ulkemizde de durum c¢ok farkli degildir.
Bankalarin aktifinde kredilerin pay1 yiiksektir. Gelirleri arasinda en yiliksek pay

kredilerden elde edilen faiz ve iicretlerden olusmaktadir.

Bankacilik sektorii, fon akisimi saglamak icin genellikle kredi kanalini
kullanirlar. Kredi kanali, parasal aktarim mekanizmasinin dort kanalindan biridir.
Parasal aktarim mekanizmasi kanallari; faiz orani, doviz kuru kanali, varlik fiyatlari
kanali1 ve kredi kanalindan olusmaktadir. Kredi kanalinin etkin ¢alisabilmesi ve fon
akisin1 saglamak ic¢in genellikle kredi kanalim kullanirlar. Kredi kanalinin
varsayimlarinin saglandigi bir ekonomide kredi hacmindeki degisikliklerin reel
tiretimi, dolayistyla biliylimeyi etkilemesi beklenir. Fakat, {ilkemizde kredi kanalinin

caligsmasini aksatacak bir¢ok engel s6z konusudur.

Ekonomik yapr igerisinde ise, bireysel krediler ekonomik faaliyetlerin durgun
oldugu donemlerde eldeki atil fonlar1 degerlendirerek sistemin canlanmasinda rol
oynayan etkin bir ajandir. Harcamalarin kayit altina alinmasini sagladigi i¢in iilkede
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vergi gelirleri artisina da neden olmaktadir. Dogru kullanmildiginda ekonomik
faaliyetleri dengelemesi ve katkida bulunmasinin yani sira, bilingli kullanilmadiginda
geri doniisiinde sorunlar yasanmasi nedeniyle bireysel kredilerin ekonomide
yaratacag etkiler dikkatle incelenmelidir. Ulkemizde birgok bati iilkesinden farkli
olarak bireysel kredi kullanimi, kredi kartlariyla baslamis ve tiiketici kredileri
uygulamasina bundan ¢ok daha sonra bireysel ihtiyaglardan ¢ok, atil kalan fonlari

degerlendirme amaciyla geg¢ilmis ve tesvik edilmistir.

Bireysel krediler, esas itibariyle geliri yeterli diizeyde olan tiiketicilere
gelecekte elde edecekleri gelirleri dnceden kullanabilme olanagi yaratmakta, ihtiyac
duyduklart mal ve hizmetlere hemen sahip olmalarin1 saglamakta ve taksitli 6deme
sistemiyle kredinin geri O0denmesini kolaylastirmaktadir. Bu ¢ergevede bireysel
krediler, ticari amagla kullanilan krediler olmadig1 gibi, nakit sikintisi iginde olup
yeterli gelir diizeyine sahip olmayan kisilere de kullandirilmamasi gereken
kredilerdir. Bireysel krediler alanindaki rekabet bir yandan bankacilik sistemindeki
risk unsurlar1 agisindan 6nem tasirken, bir yandan da ekonominin genel durumu

tizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir.

Bireysel krediler, paranin dolagim hizin arttirir, bireylerin gelirlerinden daha
biliylik kismini tiiketmeye baglamalar1 sonucu paranin tedaviil hizi artmaktadir.
Ayrica, toplam arz iizerinde olumlu etki yapar. Uretim artisina, buna paralel olarak
da yeni yatirimlara yol acarak istihdami artirir. Ekonomik canlanmay1 arttirarak
tilkenin biiyiime hizi ve ticaret hacmi iizerinde olumlu etki yapar. Bireylerin satin
almak istedikleri ya da ihtiya¢ duyduklar1 mal ve hizmetlere hemen sahip olmalarini
ve biitgelerine uygun bir sekilde 6deme olanagi saglamak suretiyle mevcut yasam
standartlarim yiikseltir. Bireyleri kredi taksit 6demelerinden dolay1 zorunlu tasarrufa
yoneltir. Bireylere aligverislerde toplu pesin para avantaji saglayarak pazarlik giicii

kazandirir.

Bankalar, tiiketici kredileri ve kredi kartlarindan enflasyon {iizerinde faiz
getirisi elde ederler. Bu kredilerin, islem maliyetlerinin kurumsal kredilere gore
diisiik olmasi1 ve riskin tabana yayilmasi nedeniyle bankalarca daha diisiik riskli

olarak nitelendirilmesi de bu artisin sebepleri arasinda sayilabilir. Ayrica, krediler
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konusunda bir diger genel kural da, miisterinin giivenirligi ne kadar fazla ise risk
priminin, dolayisiyla da faiz oraninin o derece diisiik olmasidir. Ancak bankalar,
kredi kartlarinda bu kurali uygulamamaktadir; yani en giivenilir miisteri kitlesine de
riskli miisterilere uygulanan faiz oram1 uygulanmaktadir. Diger bir ifadeyle,

miisteriler arasinda fark gozetilmeden yliksek bir sabit bir faiz uygulanmaktadir.

Bankalar agisindan durum her zaman bdyle avantajli olmayabilir. Kredi
verilmesinde yapilan bir takim hatalar, ekonomik konjonktiirde meydana gelen
degisimler bankalardan aliman bu kredilerin geri doniisiinde sorunlar yaratabilir.
Kurumsal kredilere gore riskin tabana yayilmasi ve daha kiigiik tutarlarda oldugu i¢in
az riskli kabul edilmesi yargisi goriildiigii tlizere iilkemizde c¢ok da anlam
tasimamaktadir. Cilinkii son yillarda bu kredilerin diger krediler igerisindeki pay1
hizla artmaktadir. Dayanikli tiiketim mallari, mesleki amag, egitim, tatil, gida, giyim
gibi segenekleri iceren diger tiiketici kredilerinin 2002 yili sonundan itibaren en
biiylik paya sahip oldugu goriilmektedir. Bu kredilerin teminatsiz oldugu
diisiiniildiiginde miktarlarindaki artisin dikkatle incelenmesi hususunun 6nemi daha
iyl anlasilabilir. Bankalar ve ekonomi acisindan da geri donmede en fazla risk
olusturan durum budur ki bu kisim kredi kartlarin1 da i¢cermektedir. Dolayisiyla bu
kredilerin geri doniisiinde yasanacak sorunlar(konut, tasit vs.)alinan teminatla biiyiik
Olclide giderilebilecekken, konut ve tasit kredileri haricindeki mal ve hizmet

alimlarindaki kredilerde bu olasilik azalmakta hatta s6z konusu olmamaktadir.

Ozellikle gelismekte olan ekonomiler i¢in énem arz eden bireysel kredilerin
gerek yasal altyapisinin gii¢lendirilmesi, gerek uygulamasindaki problemlerin
degerlendirilerek ¢oziime kavusturulmasi gerekmektedir. Kredilerin geri doniisiinde
sorunlar yasanmasi ve donmeyen miktarin artisi sadece tiiketiciyi, ilgili bankay1
degil; bankacilik sistemini, liretimi, istthdami sonu¢ olarak ekonomiyi derinden
etkileyecektir. Geri donmeyen kredilerdeki artis, hem bankacilik sisteminin yeniden
kredi vermesini zorlastirmakta, hem de ekonomideki iiretim hacminin daralmasina

yol agmaktadir. Ayrica toplum i¢inde sosyal ¢okiintii ve huzursuzluk yaratmaktadir.

Para politikasinin temel ekonomik degiskenler iizerinde meydana getirdigi

etkiler olarak nitelendirilen parasal aktarim mekanizmasi, faiz orani, déviz kuru,
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varlik fiyatlar1 ve kredi kanali araciligi ile ¢alismaktadir. Kuskusuz birbirine bagli bir
dizi siireci ortaya ¢ikaran bu etkilesim zinciri, finansal yapinin gelismislik diizeyi ile
de yakindan iligkilidir. Gelismis ve kurumsallagmis bir finansal yapi, bir yandan fon
transferinde ortaya ¢ikabilecek olast riskleri azaltarak gilivenli fon akisina aracilik
etmekte, diger yandan cesitli finansal araglar vasitasiyla tasarruflarin yatirima
doniismesine neden olmaktadir. Reel kesimi fonlama olarak da nitelendirilebilen bu
stirecin etkin ¢aligsmasi, Ozellikle tasarruf yetersizliginden kaynaklanan yatirim
eksikligini ortadan kaldirmaktadir. Ozellikle gelismekte olan ekonomilerde gdzlenen
tasarruf eksikligi yatirimlarin finansmaninda ortaya ¢ikan zorluklari da beraberinde

getirmektedir.

Bu durum ekonomik biiyiime gibi temel politika hedeflerine ulasabilmeyi
zorlagtirmaktadir. Bu baglamda biiylime, dis finansman yollariyla da
gergeklestirilebilir. Ancak, kiiresel fon akisinin belirsizlik ve oynakligi dissal
tasarruflarin ~ siirekliligini ortadan kaldirmaktadir. Istikrarsizlik donemlerinde
gozlenen bu durum, biiyiime i¢in gilivenilir finansal kaynaklarin neler olabilecegi

konusunu tartisma noktasina tasimaktadir.

(Calismada, ekonometrik uygulamada kullanilan degiskenler olarak, konut
kredileri, kredi kartlari, ihtiya¢ kredileri, tasit kredileri ve biiylime olarak ele
almmustir. Ekonometrik analiz periyodu, [2002.Q1-2014.Q4] dénemi olup iiger aylik
veriler kullanilmistir. Degiskenler once Tramo/Seats filtresinde mevsimsellikten
arindirilmis, daha sonra trend etkisinin giderilmesi amacla birinci farkta duragan

olduktan sonra analizler gerceklestirilmistir.

Degiskenler arasinda uzun donem esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu ve bu
iligkiyi saglayan bir adet esbiitiinlesme vektorii oldugu ve tim degiskenlerin uzun
donemli iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. Iliskilerin yoniiniiniin ve etki
katsayilarinin belirlenmesi i¢in normalize edilmis esbiitiinlesme denklemi sonuglari
elde edilmistir. Buna gdore, ele alinan her bir kredi degiskeni BUY degiskeni tizerinde
istatistik anlamli ve onemlidir. Tasit kredileri disinda kalan diger degiskenler BUY
degiskenini pozitif yonde etkileyen yani; arttiric1 6zellik tasiyan durumdadir. Sadece

tagit kredileri azaltici yonde anlamli etkiye sahiptir. Ele alinan tiim degiskenler
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istatistik anlamli oldugu icin kisa donem iliski i¢in kosul saglanmistir, degiskenler
arasinda kisa donem iliski vardir ve katsayi isaretleri negatif oldugu icin kisa
donemde denge saglanacaktir. Hata diizeltme teriminin katsayisinin negatif olmasi
sisteme bir sok geldiginde, hata diizeltme modeli mekanizmasinin ¢alisti1 ve uzun
donemli degerden sapmanin siire gectikge azaldigi anlamina gelmektedir. Hata
diizeltme teriminin katsayisinin negatif ¢ikmasi Johansen esbiitiinlesme testinde elde
edilen seriler arasinda esbiitiinlesmenin oldugu yoniindeki bulguyu bir kez daha

gostermektedir.

Ele alman tiim kredi degiskenleri biiyiimenin granger nedeni ¢ikmustir.
Biiyiime ise, kredi degiskenlerinin tiimiiniin granger nedeni ¢ikmistir. Yani ¢ift yonlii
nedensellik elde edilmistir. Varyans ayristirma analizine gore, konut kredilerindeki
degisimin kaynagi, BUY degiskenindeki degisimin son donemler itibariyle yaklagik
% 75 1 kendi icindeki dinamiklerin degisiminden kaynaklanmaktadir. BUY da
degisimlerin kaynaginin son donemler itibariyle yaklasik % 20 si konut
kredilerindeki degisimlerden kaynaklanmaktadir. Kredi kartlari, ihtiyag ve tasit
kredileri BUY i¢in olusan degisimlerde ¢ok az yiizdelere sahiptir. Konut
kredilerindeki degisimin kaynaginin yaklagik % 19°u BUY’daki degisimlerden
kaynaklanmaktadir. Yaklasik % 69’u kendi i¢indeki dinamiklerden % 20’si ihtiyag
kredilerinden kaynaklanmaktadir. Kredi kartlar1 ve tasit kredileri c¢ok az
etkilemektedir.

Kredi kartlarindaki degisimin en 6nemli kaynagi kendi i¢indeki dinamiklerden
kaynaklanmistir. Yaklagik % 76’siin bu dinamiklerin degisime katkis1 vardir. Kredi
kartlarinin degisiminin ag¢iklanmasinda konut, tasit ve ihtiyag¢ kredileri ¢cok az etkiye
sahiptir. Ihtiya¢ kredilerindeki degisimin yaklastk % 39’luk kismi konut
kredilerinden kaynaklanmaktadir. BUY degiskeni degisimde sadece % 2’lik kiiglik
bir orana sahiptir. Kredi kartlar1 ve tasit kredileri ¢cok az miktarda degisime neden
olmaktadir. Yaklasik % 57 lik bir kisim kendi i¢ dinamiklerdeki degisimden
kaynaklanmistir. Tasit kredilerindeki degisimin kaynaginin % 25 lik payr BUY
degiskenine aittir. Tasit kredileri degisimindeki % 10’ luk bir kistm konut
kredilerinden kaynaklanmaktadir. Kredi kartlar1 ¢ok az bir paya sahiptir. Ihtiyag
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kredileri % 15 lik paya sahiptir. Kendi i¢indeki dinamikler ise % 50 civarinda bir
paya sahiptir.

Etki-tepki analizi sonuglarina goére, BUY degiskenindeki 1 br. lik soka
karsilik kendisi artarak cevap verirken, konut kredileri son {i¢ donemde azalarak ama
oncesinde artarak, kredi kartlart hep artarak, tiiketici kredileri azalarak, tasit kredileri
artarak cevap vermektedir. Konut kredilerinde 1 br.lik soka karsilik kredi kartlari
azalarak cevap vermektedir. Ihtiya¢ kredileri ve tasit kredileri artarak tepki
vermektedir. BUY ise, konut kredilerine artarak tepki vermektedir. Kredi
kartlarindaki 1 birimlik sok karsisinda, BUY degiskeni artarak, konut kredileri
artarak, ihtiya¢ kredileri artarak ve tasit kredileri de azalarak cevap vermektedir.
Ihtiya¢ kredilerinde bir birimlik soka karsilik; konut kredileri artarak, kredi kartlar:
azalarak, tasit kredileri azalarak ve BUY artarak tepki vermektedir. Tasit
kredilerindeki bir birimlik soka karsilik, BUY degiskeni azalarak, konut kredileri

artarak, kredi kartlar1 azalarak, ihtiyag kredileri artarak cevap vermektedir.

Kredi karti, ihtiyag ve konut kredisi kullaniminin artmasi ekonominin talep
cephesini canlandirarak satislarin artmasia neden olmaktadir. Satislarda meydana
gelen artis ekonominin arz cephesini yani iiretimini canlandirarak artmasina sebep
olmaktadir. Uretimde meydana gelen artis zaman icinde ekonominin reel anlamda
bliylimesine zemin hazirlayarak biliylimenin artmasina neden olmaktadir. Tasit
kredisinde yasanan durum ise bunun tam tersidir. Tasit kredisinde meydana gelen
artis otomotiv sanayinin talep cephesine bir canlilik getirmekte ancak talep edilen
otomotivlerin daha cok ithal otomotivlerden olusmasi ithalatin artmasina neden
olarak geliri azaltan unsur olan sizintilarin artmasina neden olmakta bu durumda
bliylimenin azalmasmma neden olmaktadir. Tasit kredilerinin artmasi sonucu
bliylimenin azalmasinin bir diger nedeni de tasit kredilerinin artmasinin tasit
satiglarini artirarak daha fazla petrol kullanilmasina neden olmasidir. Tiirkiye’de tagit
kredisinin artig1 ile birlikte petrol ithalati da artmakta bu durum yine gelirin

azalmasina neden olarak biiylimenin diisiis géstermesine zemin hazirlamaktadir.

Bu sonuglar, Tiirkiye ekonomisinde ekonomik biiylimenin kredi hacmi

bliylime oranin1 daha genis bir ifadeyle finansal gelismeyi hizlandirdigini da
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gostermektedir. Biiylime siireci, bir yandan tasarruflar1 artirmakta diger yandan da
faiz oranini diisiirerek bor¢lanma maliyetini azaltici 6zellikler icermektedir. Fon
kullanimin tesvik eden bu yapinin varligir ekonomik biiyiime ile desteklenmektedir.
Talep yanli yaklasimi destekleyen bu sonuglar, farkli finansal gostergelerin

kullanildig1 Kar ve Pentecost (2000)’un ¢alismasiyla da uyum gostermektedir.
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