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OZET

Gilinitimiizde siirekli deisen turist ihtiyaglar1 ve beklentileri, uluslararasi turizm pazarinda
rekabet etmek isteyen ilkeleri, turizm faaliyetlerini ¢esitlendirerek avantaj elde etmeye
yoneltmistir. Turistik iirlin ¢esitlendirmesi, ziyaretgilerin daha 1iyi tatil deneyimi
yasamalarini, daha uzun siireler konaklamalarmi ve daha fazla harcama yapilmalarini
saglamaktadir. Turistik {iriin ¢esitlendirmesi yapmak isteyen iilkeler i¢in son yillarda ilgi
ceken bir turizm tiirli olan diigiin turizmi, diigiin ve diigiinlerle dogrudan veya dolayl1 olarak
alakas1 olan biitlin seyahatleri kapsayan turizm tiirtidiir.

Arastirmanin amaci, uygulama alani olarak sec¢ilen Hatay’da diigiin yeri se¢imini etkileyen
kriterlerin belirlenmesidir. Bu ama¢ kapsaminda hava, deniz, kara yollar1 ile ulasimin
saglanabilmesi, Orta Dogu’ya ac¢ilan kap1 olarak nitelendirilmesi, zengin kiiltiirel yapisi,
Arap niifusunun yogun olmasindan dolay1 Arap iilkelerinden ¢ok fazla evlilik yapilmasi,
iklim kosullarinin uygunlugu vb. nedenlerden dolayr uygulama alami olarak Hatay
secilmistir. Arastirmada kullanilmak amaciyla gelistirilen Olgek pazarlama cabalari,
ekonomik kriterler, sosyal kriterler, psikolojik kriterler ve kiiltiirel kriterler boyutlarindan
olusmaktadir. 385 anketten elde edilen verilerin SPSS 24.0 analiz programi aracihigiyla
analizleri ger¢eklestirilmis bulgular olusturulmustur. Arastirma sonucunda, katilimcilarin
cinsiyetleri, yaslari, gelir diizeyleri, evlilik durumlari, egitim diizeyleri, ikamet yerleri,
goriismeye birlikte gittikleri kisi/kisiler gibi degiskenlerin diigiin yeri se¢imini etkileyen
kriter algilar1 tizerinde farkliliklar yarattigi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler : Diigiin Turizmi, Etkinlik Turizmi, Kiltiir Turizmi, Hatay
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ABSTRACT

Today's ever-changing tourist needs and expectations have led to countries that want to
compete in the international tourism market by diversifying their tourism activities. Touristic
product diversification allows visitors to have a better holiday experience, stay longer and
spend more. For the countries that want to diversify touristic products, wedding tourism
which is a kind of tourism that attracts attention in recent years, is a type of tourism which
includes all travels directly or indirectly related to wedding and weddings.

The aim of the study is to determine the criteria affecting the selection of wedding place in
Hatay, which is chosen as the application area. Within the scope of this aim, it is possible to
provide transportation by air, sea and land, as a door opening to the Middle East, rich cultural
structure, the Arab population is very intense because of the marriage of Arab countries, the
suitability of climatic conditions, etc. Hatay was chosen as the area of application for
reasons. The scale which was developed for use in research, consists of marketing efforts,
economic criteria, social criteria, psychological criteria and cultural criteria. The data
obtained from 385 questionnaires were analyzed by means of SPSS 24.0 analysis program
and findings were obtained. As a result of the study, it was found that the variables such as
gender, age, income level, marital status, education level, place of residence, the person or
persons that they went to the interview together create differences on the perceptions of the
criteria affecting the choice of wedding place.
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu c¢aligmada kullanilmig simgeler ve kisaltmalar, agiklamalar1 ile birlikte asagida

sunulmustur.

Kisaltmalar Aciklamalar

ABD Amerika Birlesik Devletleri

BAKA Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi

BM Birlesmis Milletler

CLIA Uluslararas1 Kurvaziyer Hatlar1 Birligi

EF Ekonomik Kriterler

ISTDO Istanbul Toplant1 ve Diigiin Salonu Isletmecileri Esnaf
Odas1

KF Kiiltiirel Kriterler

KKTC Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

NASA Ulusal Havacilik ve Uzay Dairesi

PC Pazarlama Cabalar1

PF Psikolojik Kriterler

SF Sosyolojik Kriterler

TDK Tiirk Dil Kurumu

THK Tiirk Hava Kurumu

TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu

TUYED Turizm Yazarlar1 ve Gazetecileri Dernegi

TUBITAK Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastrma Kurumu

TUROB Tiirkiye Otelciler Birligi

TURSAB Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi

UNESCO Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii



GIRIiS

Turizm endiistrisi, sagladigi ekonomik katkilar gz oniinde bulunduruldugunda tilkeler
acisindan son derece onemli ve iilkelerin dncelik verdigi bir sektdr olma 6zelligine sahiptir.
Turizm sektorii biiyiik yatirim diizeyi gerektirse de ilkeler i¢in ekonomik degeri ve
kalkinmalar1 bakimmdan son derece énem arz etmektedir. Bu nedenlerden dolayi tilkeler,
bolgeler, sehirler, diinya turizm pastasindan maksimum diizeyde pay elde edebilmek ve
rakiplerine Ustiinliik saglamak amaciyla kisa ve uzun vadeli planlamalar yapmakta,
stratejiler gelistirmekte ve bu dogrultuda yatmrimlar gergeklestirmektedir. Giiniimiizde
siirsiz olan insan ihtiya¢larinin siirekli olarak degisim gostermesi her sektorii oldugu gibi
turizm sektoriinii de etkilemistir. Seyahat kiiltiiri gelisen ve bu konuda edinmis oldugu
deneyimler a¢isindan doyum noktasina ulasan, tiikketici konumunda ki bireylerin, kendilerine
yeni degerler katacak farkl etkinlik arayisina yoneldikleri goriilmektedir. Gliniimiizde
stirekli olarak degisen ihtiya¢ ve beklentilerin uluslararasi turizm hareketlerinde, iilkelerin
mevcut potansiyel kaynaklarini avantaja doniistiirebilmesi i¢in turizm faaliyetleri
cesitlendirilmektedir (Colak, 2009: 1). Turizm sektoriinde deniz, kum, giines ti¢liisii ile
rekabet etmenin giic oldugu giiniimiizde ziyaret¢ilerin daha fazla eglenmesi, geceleme
yapmasit ve daha fazla harcama yapilmasini saglanmasi amaciyla tlkeler turistik iirtin
cesitlendirmesine 6nem vermektedirler. Turistik iirlin ¢esitlendirmesinde 6nem arz eden
diger bir konu ise turizmin mevsimsellik 6zelligini ortadan kaldirarak, turizm faaliyetlerini
biitlin yila yaymaktir (Culha, 2008: 1827). Bu nedenlerle iilkeler turizm politikalarni
yeniden gozden gegirmek ve yapilandirmak zorundadirlar (Colak, 2009: 1). Tim bu
etmenler goz oniinde bulunduruldugunda iilkeler, kendilerine 6zgii degerleri turizm triini
olarak pazarlamakta ve rakiplerine gore iistlinliik kurmaya calisarak, turizm pastasindan
daha fazla pay alabilmeyi amaglamaktadir. Destinasyonlar yogun rekabet ortaminda
rakiplerine ustiinliik kurabilmek amaciyla kendi kimliklerini olusturan kiiltiirel degerlerini
on plana cikartmaktadir. Bu kiiltlirel degerlerin turizm amacgli kullanilmasi, degerlerin
korunmasina ve gelecek kusaklara aktarilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Doggett, 1993:
9; Oztiirk ve Yazicioglu, 2002: 7). Ozellikle havayolu ulasim agmin artmasina paralel olarak
turizm faaliyetlerine katilan kisi sayismin artmasiyla kiiltiirler arasi iletisim artmis ve
kiiltiirler birbirlerinden etkilenmeye baslamistir. Kiiltiirlerin etkilesimi ile insanlarm farkl
seyler deneyimleme istegi ve meraki kiiltlir turizminin farkli tiirlerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Bu tiirlerden biri olan “bireylerin diigiin torenlerini gergeklestirmek veya

bu torene katilmak i¢in yapilan biitiin seyahatler olarak™ ifade edilen diigiin turizmidir.



Yapilan bu tez calismasinin konusunu diigiin turizmi olusturmaktadir. Arastirmanin ana
amaci, uygulama alan1 olarak segilen Hatay’da diiglin yeri se¢imini etkileyen kriterlerin
belirlenmesidir. Bu ama¢ kapsaminda hava, deniz, kara yollar1 ile ulasimin saglanabildigi,
Orta Dogu’ya acilan kap1 olarak nitelendirilen, zengin kiiltiirel yapisi, Arap niifusunun
yogun olmasindan dolay1 Arap iilkelerinden ¢ok fazla evlilik yapilmasi, iklim kosullarinin
uygunlugu vb. nedenlerden dolay1 uygulama alani olarak Hatay se¢ilmistir. Alan yazinda
diigilin turizmi ile ilgili genis kapsamli bir calisma olmamasindan hareketle diigiin turizmini
alan yazinda konumlandirmak ve uygulama olarak Hatay’da diigiin yapan bireylerin diigiin
yeri se¢imlerini etkileyen kriterlerin belirlenmesi, diigiin yeri se¢cimini etkileyen olumlu ve
olumsuz yonlerin tespit edilmesi, diigiin turizminin gelismesi i¢in yapilmasi1 gerekenlerin

belirlenmesi arastirmanin alt amaglarini olusturmaktadir.

Bu ¢alisma ii¢ ana boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde turizm ile ilgili kavramlar
aciklanmaktadir. Turizm ve turist kavramlari, turizmin tarihsel gelisimi, turizm tiirleri ve
aciklamalarina yer verilmistir. Ikinci boliimde ise, diigiin turizmi ile ilgili kavramlar olan,
diigilin, diigiin turizmi, diigiin turisti agiklanarak; diigiin turizminin tarihsel gelisimi, diigiin
turizminin 6zellikleri, dnemi ve smiflandirilmasi, diiglin yeri se¢imi agiklanmis, diigiin ve
diigiin turizmi ile ilgili alan yazin taramasina yer verilmistir. Ugiincii bdliimde ise, diigiin
yeri secimini etkileyen kriterleri belirlemek icin Hatay’da gerceklestirilen g¢alismanin
analizlerine yer verilmistir. Bu boliimde arastirmanin Onemi, amagclari, hipotezleri,
arastirmanin varsayimlar1 ve sinirhiliklary, yontemi degerlendirilmistir. Hatay’da 2018
yilinda diiglin yapan kisiler tarafindan doldurulan anket formlarindan elde edilen veriler
SPSS 24.0 programu araciligiyla analiz edilmistir. Veriler frekans dagilimi, giivenilirlik
analizi, agiklayic1 faktor analizlerine tabi tutulmustur. Ayrica AMOS programi ile

dogrulayici faktor analizi yapilarak 6lgek gegerliligi test edilmistir.



1.TURIZM iLE ILGIiLIi KAVRAMLAR

Calismanim bu boliimiinde turizm ve turist kavramlarina, turizmin tarihsel geisim siirecine

turizm tiirlerine yer verilmistir.

1.1.Turizmin ve Turistin Tanimi

Sosyal bir varlik olan insanoglunun varolusundan giinlimiize kadar birtakim temel
gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla ilk olarak yakin mesafelere sonrasinda ise uzak
mesafeli yerlere seyahat etmislerdir. Gergeklestirilen bu seyahatler genellikle askeri, dini ve
ticari amagclarla yapilmis olup, 20. yilizyilda sanayi devrimi ile kisi basma diisen gelirlerin
artmasi, bireylerin kullanabilecekleri iicretli izin hakki, insanlar ve kiiltiirler aras1 iletisimin
gelismesi gibi nedenlerle, zaman igerisinde turizm aktiviteleri ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
bir olguya donlismiistiir. Turizm sektorii, dis etkenlerden, talepler dogrultusunda;
ziyaretgilerin istekleri ve tercihlerinden etkilenen diizenli ve istikrarli olmayan bir ekonomik
etkinlik olarak ifade edilmektedir (Yarcan, 1994: 19). Ozellikle 1930'lu yillarin baslarmdan
itibaren turizm olayi, ekonomik ve sosyal bilimler igerisinde yer almaya baslamis ve II.

Diinya Savasi'nin sona ermesiyle 6nem kazanmastir.

“Aspects Economique Du Tourisme* isimli 1972 yilinda yayimlanan eserin yazarlari olan
Pierre Defert ile Rene Baretje, 30 ile 50 y1l dncesinde yapilan turizm tanimlamalarin yeterli
diizeyde olmadiklarini vurgulamislardir (Olali, 1982: 21). Turizm kavraminin ¢ok genis bir
kapsami ve bir o kadar karmasik oldugunu, turizm kavramini ifade etmenin imkani
olmadigmi ve alan yazinda yapilan bircok calismada “turizm” kavrammnimn tanimmin
yapilarak baslamasinin yanlis oldugunu savunmuslardir. Ayrica yazarlar “turizm” olgusunu

ziyaretcilerin igerisinde kat kat gezilen biiyiik bir eve benzetmislerdir (Olali, 1982: 21).

Gegmisten glinlimiize kadar gegen siire zarfinda turizm kavrami hakkinda alan yazinda farkl
arastirmacilar tarafindan farkl birgok tanimlama yapilmistir. Turizm kavrami, ¢ok yonlii ve
cok karmagik bir yapiya sahip ve oldukg¢a genis bir alani kapsamaktadir (Yilmaz, 2007: 1).
Bu 6zelligi nedeniyle turizm kavramu ile ilgili yapilmis olan tanimlamalar arastirmacilarin
yurittiikleri ¢alismalarda, turizmin farkli yonleriyle arastirmalar1 ve incelemeleri sonucu

cesitli farkliliklar gostermektedir.



Turizm kavraminin kokeni incelendiginde, donme, doniis hareketini ifade eden Latince’deki
“tornus” sdzclglinden tiireyerek ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Turizmin kelime olarak
Tiirkce’ye Ingilizcedeki “turing” ile “tour” sdzciiklerinden gectigi goriilmektedir. Dairesel
olarak bir hareketi, “belli bir merkez etrafinda donmek, etrafint dolasmak” anlaminda
kullanilan “tour” sozcliglinii, baslangica doniis yapmak kosuluyla yapilan kisa veya uzun
stireli seyahatler olarak ifade edilmektedir (Agaoglu, 1991: 24; Bayer, 1992: 3; Dinger,
1993: 5; Cakir, 1999: 7-8; Akat, 2000: 2; Erdavletov, 2003: 1; Orug, 2004; Oztas ve
Karabulut, 2006: 2; Kiictlikaslan, 2007: 1; Misirli, 2008: 1; Erhan, 2010: 1; Hazar, 2010: 3;
Roney, 2011: 1-2; Bahar ve Kozak, 2012: 2). Daha sonra kelimeye getirilen “—izm* ekiyle
bu aksiyonun kavram haline doniismesi saglanmis (Uspanova, 2017: 4) ve alan yazinda Ki
yerini almistir. Turizm hakkinda yapilan bir¢ok tanimlamada, bu sdzciiklerin anlaminin
etkisi goriilmektedir. Turistin seyahati sonrasi basladigi yani ikamet ettigi yere dénmesini
iceren tamimlarda bu etki acikga goriilmektedir. Bununla birlikte alan yazinda turizm
kavrami1 hakkinda yapilan bir¢ok tanimlamada 6n plana ¢ikan ve kabul goren bazi tanimlar

su sekildedir:

Tarihsel olarak incelendiginde turizm kavrami, alan yazinda ilk olarak 1905 yilinda, Guyer-
Feular tarafindan agiklanmistir. Daha sonra turizm kavramini Avusturyali ekonomist olan
Herman Von Schullar 1910 yilinda, ekonomik bir aktivite olarak acgiklamis ve tartigmalar1
baslatmistir. Bu gelismelerden sonra Hunziker ve Krapf turizm kavrammi kurumlar
diizeyinde tanimlayarak, arastirmacilar arasmda en bilinir tanimlamay1 yapmistir (Ogiit,

Giiles ve Cetinkaya, 2003: 3-4).

1980’11 yillara kadar birgok tanimlama yapilmis ve Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlar1
Birligi (AIEST) tarafindan yapilan tanima gore turizm; “insanlarin devamli ikamet ettikleri,
calistiklar1 ve her zamanki olagan ihtiyaglarini karsiladiklar1 yerlerin disina seyahatleri ve
buralardaki, genellikle turizm isletmelerinin {irettigi mal ve hizmetleri talep ederek, gecici
konaklamalarindan dogan olaylar ve iliskiler biitiinii ” olarak ifade edilmistir (Ahipasaoglu

ve Arikan, 2003: 33; Kozak, Kozak ve Kozak, 2010: 3).

Turizm, gidilecek yerde stirekli olarak ikamet etmeyenlerin seyahatlerinden ve
konaklamalarindan dogan iliskilerin biitiiniidiir. Ayrica ziyaretcilerin gidecekleri yerdeki
kaldiklar1 siire boyunca aktiviteleri iistlenen ve ziyaretcilerin istek ve beklentilerini

karsilayabilmek igin genis spektrumda imkanlarin olusturulmasini kapsayan, rekreasyon,



egitim, spor, is, tatil, saglik ve benzeri amaglar i¢in, bireylerin siirekli olarak yasadigi ve
calistig1 yerlerin disma, goniilli olarak ve gecici siireyle gitmeleri ile olusan iliskilerin

tamami olarak ifade edilmektedir (Erhan, 2010: 4).

Turist kavramin ilk olarak Ogilvy tarafindan “stirekli oturdugu yerden en ¢ok bir yil ayrilan
ve gegici olarak gittigi yerlerde, buralarda kazanmadig1 paray1 harcayan kimse” olarak ifade
etmistir (Kozak ve digerleri, 2010: 5). Genis bir tanimlama yapilacak olursa turist; “para
kazanma amact olmaksizin; dinlenmek, eglenmek, kiiltiirel, bilimsel, sportif, idari,
diplomatik, dinsel, saglik gibi nedenlerle devamli ikamet edilen yerin disina gegici olarak,
bos zamanin1 degerlendirmek i¢in ¢ikan ve tiiketici olarak belli bir siire seyahat edip, gittigi
yerde en az bir geceleme yapan ve tekrar ikamet etti§i yere donen kimse” olarak ifade
edilmektedir (Uniisan ve Sezgin, 2004: 4). Bununla birlikte turistik tiiketim amac1
olmaksizin gergeklestirilen 24 saatten az siiren seyahatler gerceklestiren ziyaretciler
goriilmektedir. Bu seyahatleri gerceklestiren bireylere “giiniibirlik¢i” ad1 verilmektedir (Oter

ve Tiitiinct, 2001: 103).

1.2.Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizm faaliyetleri insanhk tarihi kadar eskidir. Insanoglunun var olusundan bu yana,
insanlar ¢esitli ihtiyaglarini giderebilmek amaciyla bulunduklar1 yerden baska bir yere
seyahat etmislerdir. Turizm tanimlamalarindan hareketle yapilan ilk seyahatlerin insanlarin
kesif merakindan, kitlik, savas ve dogal afetler gibi nedenlerle yaptiklar1 bilinmektedir
(Tiyliioglu, 2003: 4). Eski donemlerde, doga karsisinda giigsiiz olan insanoglu hayatta
kalabilmek amaciyla seyahat etmis ve gelisen teknolojilere bagli olarak seyahat etmenin
temel nedeni savas ve fetih yoluyla iilkelerin bolgesel genislemesi olarak degisime
ugramustir. Bu durum, Orta Cag boyunca Amerika’nin ve daha sonra Avustralya’nin
kesfedilmesine kadar devam etmis; ancak bu zaman zarfinda din, seyahat edenler i¢in biiyiik

bir itici gli¢ olmustur (Robinson, Heitmann ve Dieke, 2011: 4).

Turizm faaliyetlerinin baslangici, yaziy1, paray1 ve tekerlegi icat eden ve kullanan M.O.
4000’li yillarda yasayan Stimerlere kadar dayandirilmaktadir. Finikelilerin bu anlamda

tarihteki ilk gezginler oldugu bilinmektedir. M.O. 3000 yillarda ise, Misir’daki piramitlerin



ve tapinaklarin varliginin etkisi, gezginlerin en ¢ok ilgisini ¢eken destinasyonlardan birinin
Misir olmasini saglamistir. Antik Misir’da gezginlerin rahatga ulagim saglayabilmeleri i¢in
yollarin giivenliginin saglandigi, konaklamak ve dinlenmek amaciyla ev ve bahgeler insa
edildigi bilinmektedir (Barutgugil, 1984: 28). Eski donemlerde ticaret amag¢li komsu
bolgelere yapilan uzak mesafeli ziyaretlerin, ulasimm gii¢liigii nedeniyle deniz yolu
araciligiyla yapildigr gorilmiistiir (Doganay, 2001: 17). Turizm tarihinin en Onemli
noktalardan biri olarak kabul edilen baska bir olay ise Antik Yunan’daki olimpiyat
oyunlaridir. M.O. 700’li yillarda yapilan Yunan Olimpiyatlari’'na yakin cevresindeki
bolgelerde yasayan insanlarin bu oyunlar1 izleyebilmek igin seyahatler gergeklestirdikleri
goriilmiistiir. Daha sonra Romalilar tarafindan yapilan yollar ve yollarm iizerlerine yapilan
hanlar da seyahatleri kolaylastirarak turizmin tarihsel siirecinde etkili olmustur. Zaman
icerisinde yollar geliserek ticaret yayginlasmis ve Ipek Yolu gibi ticaret yollarinin,
giizergahlarinin gelistirilmesi biiyiik ¢apta turizm hareketliliginin olusmasinda etkili
olmustur (Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005: 102).

Modern olarak yapilan geziler ise, Avrupa iilkelerinde biiyiik sehirleri gormek isteyenlerin
yaptiklar1 yolculuklarla baslamistir. Yapilan bu yolculuklar neticesinde 17. yiizyilda ilk
turistik kitaplar da yazilmistir. Bu duruma 6rnek olarak 1627 yilinda Fransiz bir papaz
tarafindan yazilan “Yabancilara Seyahat Rehberi” isimli kitap verilebilmektedir. Turizmin
gelismesine etki eden baska bir olay ise Avrupa’da 1670 yilinda baslayan Grand Tour
gezileridir (Uspanova, 2017: 5). 1800’li yillara gelindiginde ise modern anlamda turizm
seyahatlerinin ilki olarak kabul edilen, 1841 yilinda Ingiliz olan Thomas Cook tarafindan
organize edilen giinilibirlik gezilerdir. Tarihteki ilk seyahat acentesini de 1845 yilinda yine
Thomas Cook kurmustur (Unal, 2007: 4). 1900’lii yillara gelindiginde ise, 1. ve II. Diinya
Savaglarinin turizm faaliyetlerini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Turizm sektorii II. Diinya
Savasi’nin sona ermesiyle hizli bir gelisim siirecine girmistir. Bu gelisimin temelinde 6nemli
iki etken bulunmaktadir. Bu etkenlerden ilki, savasin bitmesiyle ABD tarafindan Avrupa
iilkelerine saglanan maddi yardim ve hibelerle Avrupa iilkelerinin toparlanma siireci ve
ekonomik anlamda refah seviyelerinin hizli artmasidir. ikinci neden ise, teknolojide yasanan
hizli gelismeler neticesinde ulasim olanaklarinin kolaylagsmasinin turizm faaliyetleri
tizerinde olumlu etkiler yaratmasidir (Sivil, 2007: 12; Bahar ve Kozak, 2012: 1). Bu
etkenlerin disginda ise turizm faaliyetlerinin gelismesine etki eden birgok unsur

bulunmaktadir. Bunlar (Bahar ve Kozak, 2012: 1):



- Bos zamanin artmasiyla yagam kalitesinin ve standardinin artmast,

- Insanlarm saghkli yasama ve uzun dmiirlii olma istekleri,

- Gelirlerde yasanan artis ve bu artisin daha adil bir bigimde dagilmasi,

- Ulastirma araglarinda yasanan geligsmelerle kalite ve giivenirligin artmasi,

- Konaklama isletmelerinin yayginlagmasi ve farklilagsmasi,

- Tanitim, reklam caligmalarinin ve halkla iliskilerdeki faaliyetlerin etkinligi,
- Paket turlarin olusmastyla birlikte kitle turizminin ortaya ¢ikmasi,

- Toplumlarda tatil yapma isteginin bir kiiltiire doniismesi,

- Teknolojideki gelismeler ile iletisim araclarinin gelismesi,

- Sinrrlardaki bir takim formalitelerinin kalkmasi veya azalmasidir.

Dinamik bir sektor olan turizm sektorii dolayli ve dogrudan olusturdugu olumlu etkileri ile
gegmisten giiniimiize hemen hemen biitiin iilkeler tarafindan yogun bicimde ilgi gosterilen
bir sektordiir. Bu durumun en 6nemli nedeni, turizm sektoriiniin diinya genelinden hizla
gelisim gosteren sektorlerin baginda gelmesi ve tilke ekonomisine olan 6nemli katkilaridir.
UNWTO tarafindan yayimlanan rapora gore 2020 yilinda turizm sektoriinde diinya geneli
turizm gelirleri yaklasik 2 trilyon dolar olacagi 6ngoriilmektedir (UNWTO, 2016). Bu pazar
biiyiikligli nedeniyle hemen hemen biitiin iilkeler bu pastadan aldiklar1 pay1 artirabilmek
amaciyla siirekli olarak kisa ve uzun vadeli planlamalar yapmakta, stratejiler gelistirmekte

ve bu dogrultuda rakiplerine avantaj saglayabilmek amaciyla yatirimlar yapmaktadirlar.

1.3.Turizm Tiirleri

Turizm sektorii gerek destinasyonlarin birbirleri ile rekabeti, gerekse ziyaretgi profillerinin
farklilik gostermesi farkl tiirde bir¢ok turizm tiiriiniin olugsmasina neden olmustur. Turizm
tiirleri konusunda alan yazin incelendiginde, turizm tiirlerinin birbirleri ile i¢ ice olmasindan
dolay1 bir¢ok yazar tarafindan bir¢ok farkli siniflandirmaya tabi tutuldugu goriilmektedir.
Bu sebeple bazi turizm tiirlerinin birden fazla smiflandirmada yer aldigi goriilmktedir

(Uniisan ve Sezgin, 2004: 5; Avcikurt, 2009: 17).

Turizm ¢esitleri ad1 altinda birgok siniflandirma olsa da, genel olarak ortak noktalarindan
hareketle alan yazinda en ¢ok kabul goren smiflandirmalar asagidaki basliklar altinda
incelenmektedir (Kozak ve digerleri, 2010: 11; Garda, 2010: 6; Uspanova, 2017: 7).



Sekil 1.1. Katilimcilara Gore Turizm Tiirleri

Turizm Tirleri

4 )
Bireysel Turizm
Grup Turizmi
Kitle Turizmi
. J
4 )
I¢ Turizm
Dis Turizm
. J
4 )

Deniz Turizmi, Kongre Turizmi,

Termal, Yat, Kruvaziyer, Dag,

L Yayla, Av, Kis, Golf Turizmi vb

4 )
Katilan Kisi
Sayisina Gore
. J
4 )
Ziyaret Edilen
Yere Gore
Katilanlarin
Amaglaria Gore
Katilanlarin
Sosyo- Ekonomik
Durumlarma Gore

G
4 N\
Katilimeilarin
Yasalarina Gore
G J

4 )
Sosyal Turizm
Liiks Turizm
\_ J
. . )
Genglik Turizmi
Yetiskin Turizmi
Uciincii Yas Turizmi
\_ J

Kaynak: Kozak ve digerleri, 2010: 11; Garda, 2010: 6; Uspanova, 2017: 7

Alan yazinda kabul goren bu siniflandirma yeni bir¢ok turizm tiiriiniin ¢ikmasiyla yetersiz

kalmaktadir. Seyahat kiiltiirliniin gelistigi ve bu konuda edinilen deneyimlerin doyum

noktasma ulagsmis olan tiiketici konumundaki ziyaretcilerin kendilerine yeni degerler ve

deneyimler kazandiracak etkinliklere yoneldigi goriilmektedir. Diinya genelinde yilda

yaklagik olarlak %4 oraninda biiyliyen turizm sektoriinde, Kitle turizminin aktif oldugu

tiiketim faaliyetleri zamanla yerini kiiltiir odakli ve ¢evreye duyarli turizm tiirlerine biraktigi



goriilmektedir. Cevre kosullarina duyarli olan ve siirdiiriilebilirligin saglanmasmm o6n
planda oldugu 06zel ilgi alanlarina yonelik mikro turizm tiirlerinin ortaya ¢iktig
goriilmektedir (Sunar, 2017: 1). Bu durumun en 6nemli nedeninin, ozellikle, turizm
faaliyetlerine katilan kisi sayisinin artis gostermesiyle plansiz kaynak kullaniminin bir
sonucu olarak dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin tahrip edilmesi oldugu goriilmektedir.
Meydana gelen ¢evresel ve kiiltiirel kirlilik, var olan dogal ve kiiltiirel varliklarin tiikkenmesi,
tiikketicilerin dikkatini ¢ekmis, ¢cevre ve doga konusunda bilinglenmesine neden olmustur.
Giniimiizde gelinen noktada tiiketicilerin kisiye Ozel iiriin ve hizmetleri talep etmesi,
turizmde alternatif arayislar seklinde kendini gostermektedir (Kozak ve Bahge, 2012: 117-
118). Alan yazindaki baz1 kaynaklarda turizm tiirleri alternatif turizm ve 6zel ilgi turizmi
(Safakli ve Erkut, 2002) kavramlari birbirleri altinda ele almis, baz1 arastirmacilar ise bu
kavramlar1 es anlamli olarak kullanarak yeni turizm tiirlerini kapsayacak bi¢imde

smiflandirmalar yapmiglardir.

Uniisan ve Sezgin (2004), Garda (2010) turizmi katilanlarm kisi sayilarma gore, ziyaret
edilen yerlere gore, katilanlarm yas gruplarina gore, katilanlarin ulastirma araglarina gore,
kisilerin ekonomik giliclerine goére ve katilimcilarin amaclarmma gore smiflandirma

yapmigslardir.

Yaylt ve Siiriicii (2016) turizm tiirlerini 6zel ilgi turizmi altinda siiflandirmistir. Bu
smiflandirma, kirsal alanlarda uygulanabilecek turizm tiirleri, kiiltiire dayali turizm tiirleri,
hobiye dayali turizm tiirleri olarak yapmiglardir. Bu turizm tiirleri siniflandirmasina entegre
edemedikleri turizm tiirlerini turizmde yeni trendler olarak ayr1 bir baslik altinda incelemistir

(Yayh ve Siiriicti, 2016: 89-117).

Sunar (2017) tez ¢alismasinda turizm tiirlerini 6zel ilgi turizmi adi altinda dogaya dayali
turizm tiirleri, hobiye dayali turizm tiirleri, kiiltiire dayali turizm tiirleri, egitime dayali

turizm tirleri olarak siiflandirmistir.

Giliniimiizde ise turizmin siirdiirebilirligi goz Oniinde bulundurularak smiflandirmalar
yapilmaktadir. Yapilan bu tez ¢alismasinda turizm tiirleri siniflandirilirken Ates’in (2019:
21-22) “21. yilizyilda turizm tiirleri ve siniflandirilmasr” ¢aligmasina baz alinarak kiiltiire

dayali, 6zel ilgiye dayali, teknolojiye dayali, dogaya dayali ve bireylerin ihtiyaglarina dayali
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olmak {izere yapilan bes ana smiflandirma altinda diger kaynaklara da bagl olarak

incelenecektir.

Sekil 1.2. Turizm Tiirleri ve Smiflandirilmasi

4 )

Akarsu, Botanik, Dag ve Kis,
Tarim, Kus Goézlemciligi,
Deniz, Yayla, Magara,
Nehir/Gol Balikgiligi ve Av

4 )
Dogaya Dayali

Turizm Tiirleri \Turizmi, Hava Sporlar1 Turiz mi/

Golf, Sarap, Seks, Spor, Kamp
ve Karavan, Gemi Gezileri,

Ozel Ilgiye veya

Bir Hobiye Alisveris, Macera, Yat, Kumar_,
Dayanan Turizm Foto Safarl_, Bavulz Ga}stronoml,
. . Film Turizmi
Tiirler1 \
)
Teknolojiye Uzay, Dijital Arinma, Sanal,
Turizm Tirleri Dayalt Turizm Organizasyon (Turnuva, E-
) \_ Tiirleri y \_ Oyun) )
4 )
Belirli Bir o . L
Pos Dol o
Turizm Thrleri g, Sag
. J \__ J
4 ) ( N\
Kiiltiire Dayal1 Kiiltiirel Miras, Etnik, Hiiziin,
Turizm Tiirleri Ipek Yolu, Etkinlik
. J \_ J

Kaynak: Ates, 2019: 21-22; Sunar, 2017: 18; Uniisan ve Sezgin, 2004 ¢alismalarindan

yararlanilarak olusturulmustur.
1.3.1. Dogaya dayah turizm tiirleri

Doga, insanoglunun var oldugu giinden itibaren, insanlarm iiretici topluma ge¢cmeden dnceki
donemlerde, toplayict olarak yiyecek aramasiyla, iiretici topluma gegcislerinden sonrada

cesitli faktorlerle seyahat etme nedeni olarak bilinmektedir. Giiniimiizde ise dogal kaynaklar,
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giizellikler, kiiltiirel ¢ekicilikler gibi motifler insanlari seyahat etmeye iten Onemli
unsurlardan birisidir. Bu nedenle dogaya dayali bir¢ok turizm tiirii olusmus ve turizm
ekonomisi i¢in Oonemli gelismeler gostermistir (Kiiciikaslan, 2006: 15). Doga turizm
aktivitelerinde, koruma kullanma dengesine iliskin politikalar dahilinde farkli pazarlama
teknikleri ve farkli yaklagimlarla ele alinmistir. Dogaya dayali turizm tiirleri, doga, yabani
bitki Ortiisti, hayvanlar veya mevcut olan kiiltiirel doku ile i¢ ice olma veya bu degerlerle
alakali ¢aligmalar yapmak gibi 6zel amaglarla nispeten bozulmamis ve kirlenmemis dogal
alanlara dogru seyahat etmeyi ve dogayr korumayi igeren turizm sekli olarak ifade
edilmektedir (Luzar, Diagne, Gan ve Henning, 1995: 544). Alan yazin incelendiginde, eko-
turizm, yesil turizm, siirdiiriilebilir turizm, alternatif turizm ve sorumlu turizm gibi
kavramlarin dogaya dayali turizm ile es anlamli olarak kullanildig1 gériilmektedir (Kozak ve
Bahge, 2012: 169).

Turizm sektoriinde sunulan aktivitelerin biiylik bir boliimii doga ile baglantili olup, turizm
faaliyetlerine agilmis olan bdlgelerin dogal Ozellikleri dogrultusunda gelistirilmektedir.
Ozellikle son yillarda insanlarin agir ¢alisma kosullar1 ve monotonluktan kurtulmaya
kendilerini yenilemeye duyduklar1 ihtiya¢ sonucu doga temelli turizm tiirleri 6nem
kazanmistir (Kozak ve Bahge, 2012: 170). Dogaya dayali turizmin gelismesi i¢in gerekli
olan temel ilkeler (Kozak ve Bahge, 2012: 172):

- Turizme acgilan bolge hakkinda egitim,

- Kaynaklarm siirdiiriilebilir kullanimi1 ve bozucu etkinliklerden ka¢inma,
- Yerel halkin giiclenmesi ve gelisimlerinde desteklenmesi,

- Yerel halkin kiiltiirel, sosyal ve politik 6zelliklerine olan saygi,

- Turizm endiistrisine fayda saglamadir.

Yapilan turizm tiiriiniin dogaya dayali turizm olarak adlandirilmasi i¢in birtakim unsurlar

gerekmektedir. Bu unsurlar (Orams, 1995: 81):

- El degmemis dogal alanlarda yapilmalidir.
- Dogal ¢evre zarara ugramamis ve degerini yitirmemis olmalidir.
- Dogal alanlarin siirdiiriilebilir korunmasma ve yOnetimine dogrudan katki

saglamalidir.
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- Dogal alanlarin korunmasinda yeterli ve uygun yonetim bigimini benimsemeli ve

uygulamalidir.

Sandwith’de (2000) calismasinda dogaya dayali turizm tiirlerinin kurulmasi gereken ii¢

temel strateji belirlemistir. Bunlar;

- Biyo-gesitlilik bilesenleri yonetmek.
- Siirdiirtilebilir kullanimmi saglamak.

- Toplumda doga koruma bilincini yerlestirmek.

Dogaya dayali olan turizm tiirleri; akarsu (rafting) turizmi, botanik turizmi, dag ve kis
sporlar1 turizmi, tarim (¢iftlik) turizmi, kus gozlemciligi, yayla turizmi, nehir/gol balik¢ilig
ve av turizmi, deniz turizmi (dalis turizmi) ve hava sporlar1 turizmidir (Kozak ve Bahge,

2012: 174-175).

Akarsu Turizmi (Rafting-Kano)

Basit ve genel bir tanimlama ile akarsularda yapilan turizm amacglh aktivitelerin tamami
akarsu turizm olarak ifade edilmektedir (Yayl ve Siiriicii, 2016: 93). Alan yazin
incelendiginde rafting, kano ve nehir kayagi “akarsu turizmi” adi altinda

degerlendirilmektedir (kulturturizm.gov.tr, 2019).

Rafting dogayla miicadele etmek amaciyla, akarsu i¢inde ¢ok dayanikli malzeme ile
yapilmus raft adi verilen botlarla, 6 veya 8 kisilik gruplar halinde, debisi yiiksek akarsularda
iizerinde bulunulan raft1 devirmeyerek sadece kiirekler yardimiyla yonlendirme yaparak

kayalar ve engeller arasindan ge¢meyi amaglayan bir turizm tiiridiir (Sen, 2010: 107).

Alan yazin incelendiginde rafting tarihsel olarak, II. Diinya Savasi swrasmda bir grup
Amerikal1 askerin ¢ikartma yapabilmek amaciyla kauguktan yapilan sisme botlar
kullanmalar1 ile ortya ¢ikmis, savas bittikten sonra bu botlarin rekreasyon amagh

kullanilmas1 sonucu baslayarak popiiler hale gelmistir (Albayrak, 2013: 201).

Akarsu turizmi adi altinda yapilan bagka bir aktivite ise kanodur. Kano, rafting botlarmin
daha kiigiikleri ile iki kisi tarafindan yapilan akarsu sporudur (Akova, 1995: 394). Kanonun

daha kii¢iigii olan nehir kayag ise, sadece bir kisilik olan, oldukga kiiciik ve hafif olmasinin
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yani sira manevra yapma yetenegi listlin olan akarsu araci olarak ifade edilmektedir (Akova,

1995: 394),

Rafting sporu Tirkiye’de ilk kez 1992 yilinda Coruh Nehri’nde yapilmistir. Daha sonra
geliserek rafting ve kanonun yaygmlagmasiyla birlikte “Tiirkiye Rafting ve Kano
Federasyonu” kurulmustur (Ulugegen, 2011: 108). Rafting, uluslararas1 boyutlarda popiiler
bir aktivite olmasindan dolayr akarsularin degisik sartlar sonucunda olusan zorluk

derecelerine gore siniflandirilmaktadir (kulturturizm.gov.tr, 2019). Bu siniflandirmalar:

Derece veya sinif 1: Sporun gergeklestirildigi suda higbir calkalanma olmayan ve kiigiik

kolay gecisleri barindiran, baslangi¢ olarak da bilinen zorluk derecesidir.

Derece veya simif 2: Ogrenme amaciyla hicbir tehlikesi olmayan bir sonraki zorluk dercesine
hazirlayan kolay gecisler, diizenli akis, kiiclik kayalar ve dalgalanmalarin bulundugu ve

tehlikeli olmayan gecislerdir.

Derece veya sinif 3: Artik sporun zorlastigi, diizenli biiylik dalgalarin oldugu, kisith goriis

mesafelerin bulundugu, kiigiik diistislerin bulundugu zorluk derecesidir.

Derece veya sinif 4: Biiyiik dalgalanmalarin oldugu zor, anaforlu sular, uzun ve sert gegisler,
tehlikeli kayalar, biiyiik diisiislerin oldugu, etiit ve planlama yapilmasmin zorunlu oldugu

derecedir.

Derece veya sinif 5: Asir1 zor, profesyonellik gerektiren, yiiksek debi ve akintinin oldugu,
tehlikeli kayalar, dik yamaclar, arka arkaya gelen disiisleri iceren, ilerlemede smirh

gecislerin yer aldigi, genelde imkansiz1 ifade eden derecedir.

Derece veya sinif 6: Gegilmez olan derecedir.

Botanik Turizmi

Glinlimiizde yeryiiziinde yaklasik olarak 750 000- 1 000 000 arasinda bitki c¢esidinin
bulundugu tahmin edilmektedir. Bu bitkilerin yaklagik olarak 500.000 kadar1 gecmisten
giiniimiize kadar olan silire¢ igerisinde tanimlanarak isimlendirilmistir. Tanimlanan bu

bitkilerden yaklagik olarak 3000 tanesi gida elde etmek amaciyla liretilmektedir. Ayrica
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100.000’in {izerinde yabani bitki tiirii gida olarak tiiketilmektedir. Diinya Saghk Orgiitii
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore yeryiiziinde tahmini olarak 20.000 bitki tiiriiniin tibbi

amaglarla kullanildig: tespit edilmistir (Yogunlu, 2011: 9).

Bitkisel varliklar, daha once eko turizmin bir 6gesi olarak kabul edilmekte iken, zaman
icerisinde, ekosistemin i¢inde bulunan diger etmenlere gore daha da 6n plana ¢ikmasi
sonucu, ayri bir turizm ¢esidini ortaya ¢ikartarak botanik turizmi adin1 almistir (Tosun ve
Sahin, 2006: 89). Botanik turizminde temel olgu botanik (floristik) unsurlardir (S6nmez,
2008: 163). Botanik turizmi diinyada farkli bitki tiirlerini ve onlar1 cografi 6zellikleri
bakimindan incelemek amaciyla olusan bir turizm tiirii olarak tanimlanmaktadir (Avci,
2005: 27-32). Botanik turizminde {lilkeleri birbirinden farkli kilan en 6nemli 6zellik bitki
cesitliligi ve endemik oluslaridir. Endemik anlam olarak Yunanca olan ‘“endemos”
kelimesinden tiiremistir. En basit anlamiyla smirli bir bolgede yetisen bitki gruplarina
endemik adi verilmektedir (Kaya ve Aksakal, 2005: 86). Her iilke veya her bolge kendi
topraklarinda yetisen endemik tiirleri tespit etmeye calismakta ve tespit ettikleri tiirleri kayit

altina alarak bu bitkileri yasatmaya ¢alismaktadir.

Cizelge 1.1. Baz1 Ulkelerin Bitki Tiir Sayis1 ve Endemik Sayilari

Ulke Tiir Sayisi Endemik Sayis1
Bulgaristan 3750 250
Danimarka 1000 0
Ingiltere 1756 73
Ispanya 7500 516
Italya 5599 712
Izlanda 485 1
Macaristan 2450 50
Norveg 1253 11
Polonya 2468 15
Yunanistan 4992 1100
Tiirkiye 10000 3000

Kaynak: Tiirksoy ve Yiirik, 2008: 266.

Tiirkiye, sahip oldugu 10.000 bitki ¢esidinin yaklagik % 34’liikk endemizm orani ile de bu
alanda diinyada 0nemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar sonucu endemik
bitki tiirli sayis1 yaklagik 3.000°den fazladir (Ates vd., 2016: 22). Sahip oldugu bu zenginlik

ile Tiirkiye, Avrupa iilkeleriyle kiyaslandiginda 6nemi daha iyi anlagilmaktadir.
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Dag ve Kis Sporlari Turizmi

Alan yazinda dag ve kis turizmi hakkinda bir¢ok tanimlama yer almaktadir. Bazi
aragtirmacilar(Somuncu, 2004: 6) dag turizmi ve kig turizmini ayri turizm tiirleri olarak
incelese de bu iki turizm tiirliniin birbiriyle baglantili olmas1 birgok arastirmaci (Panos,
2002: 41) tarafindan birlikte ele alinmalarina sebep olmustur. Alanyazinda ki bu ayrimin
temel nedeni dag turizmi faaliyetlerinin yaz aylarinda da devam etmesidir (Somuncu, 2004:
15). Kis turizmi kavrami, karli ve yiiksek olan yerlerde yapilabilen ve kayak, tirmanis,
yiiriiylis vb. temel hareketlerin ekseninde sekillenen turizm tiirii olarak ifade edilmektedir
(Incekara, 1998: 4). Daha ayrintil1 bir tanim yapilacak olursa kis turizmi, biiyiik dl¢iide karli
ortamlara bagl olan bir turizm tiirii oldugundan orta yiikseklik ve egime sahip, kayak ve
bunun yani sira yiirliyiis, tirmanis ve benzeri faaliyetlerin yapilabilmesine olanak saglayan
fiziki Ozelliklere sahip bdlgelerde gelisen turizm seklidir (Tiirkdogdu, 2010: 13). Dag
turizmi ise, daglik bolgelerde, ulasilmasi zor olan yliksekliklere tirmanmayir veya
ulagilmasmi amaglayan sportif etkinlikleri igeren turizm tiirii olarak ifade edilmektedir

(Ceylan ve Demirkaya, 2009: 82; Doganer, 2001: 176).

Dag ve kis turizminin ekonomik anlamda sagladig1 bir¢cok katki bulunmaktadir. Bu katkilar

(Tirkdogdu, 2010: 13; Ceylan ve Demirkaya, 2009: 91-93):

- Sosyal ve ekonomik anlamda yeterli diizeyde kalkinmamis olan daglik ve
ormanlik bolgelerin kalkinmasina, gelismesine katk1 saglamaktadir.

- Turizm mevsimsellik 6zelligini ortadan kaldirarak, turizmi uzatir ve ¢esitliligi
saglamaktadir.

- Sezonluk ¢alisan ve igsiz kalan vasifli turizm personelinin yil boyunca
istihdamini katki saglamaktadir.

- Daglik bolgede yasayanlarin kalkinmasina katki saglayacagindan kirdan kente
gb¢ Onlenecektir.

- Turizm faaliyetlerinin artmasi veya gelismesiyle, yorede daha fazla saglik, egitim

ve ulagim gibi hizmetlerin gelismesine katki saglayacaktir.

Dag ve kis sporlar1 turizmi, alan yazinda alpinizm ve sportif tirmanis olmak iizere ikiye

ayrilmaktadir (Kozak ve Bahge, 2012: 180).
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Alpinizm: Kis ve dag turizmi tiirii igerisinde kaya, kar, buzul tirmanis 6zelliklerinin yer aldig1
dagcilik teknikleri ve malzemelerini kullanarak dogrudan zirve yapmaktir. Turizm sekli

anlaminda her kesimin katilabilecegi bir turizm tiiriidiir.

Alpin Stil: Bu dag ve kis turizmi tiiriinde amag dogrudan zirve yapmaktir. Zirveye miimkiin

olabildigince en kisa siirede gidilmesi ve doniilmesi amaglanmaktadir.

Giinliik yiiriyiis (Hiking) : Daglarda, belirli bir program hazirlanarak sabah saatlerinde

baslayip tiim giin siiren gliniibirlik yiirtiyiislerdir.

Kampl etkinlik (Trekking) : Daglarda ¢adir kurularak kampli yapilan yiirtiytislerdir.

Expedition: Daglarda uzun siireli ve ¢ok amagli olarak diizenlenen arastirma gezileri ve

tirmanislar1 gibi etkinlikleri kapsamaktadir.

Ferrata: Kayaya sabitlenmis olan metal merdivenleri kullanarak yapilan tirmanislardir.

Sportif Tirmanis: Genellikle kaya iizerinde veya yapay duvarlar araciligiyla yapilan tirmanis

seklidir. Kendi i¢inde dort kategoriye ayrilmaktadir. Bu etkinlik dag ve kis turizmi
tirlerinden farkli olarak belli bir diizeyde tecriibe sahibi olunmasini gerektirmektedir. Bu
turizm tiiriine genellikle profesyoneller ve meraklilar katilmaktadir ve macerayi, riski

sevenlerin tercih ettigi bir tiirdiir (Kozak ve Bahge, 2012: 180).

Bouldering: Yerden fazla yiiksek olmayan kaya tirmanma tekniklerini kullanarak kaya

iizerinde yapilan antrenman seklinde olan tirmaniglardir.

Kaya Tirmanisi: Kaya tirmanma tekniklerini ve emniyet malzemelerinin kullanildig ve kaya

iizerinde bir ip boyu diye tabir edilen 50 metreye kadar yapilan tirmanma seklidir.

Uzun Duvar Tirmanigi: Kaya trmanma tekniklerini ve emniyet malzemelerinin kullanilarak

bir ip boyundan daha yiiksek olan kaya tizerinde yapilan trmanma seklidir.

Yapay Duvar Tirmamnisi: Genellikle kapali alanlarda kimyasal malzemeler kullanilarak

yapilan sabit veya ayrilabilen yapay duvar sistemlerini barindiran ve genellikle yarigmalar

amaciyla yapilmis degisik boyutlardan olusan duvar tirmaniglaridir.
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Tarim Turizmi (Ciftlik Turizmi, Agro Turizm)

Baz1 kaynaklarda tarim turizmi bazi kaynaklarda ciftlik turizmi bazi1 kaynaklarda ise agro
turizm olarak adlandirilmaktadir. Tarim turizmi kirsal kesim olarak adlandirilan alanlarda
ekonomik olarak refah diizeyini artirmak ve s6z kmusu bdlgenin kalkinmasina yardimei

olabilmek i¢in gelisen bir turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Ulugegen, 2011: 76).

Tarim turizmi en genis tanimi ile kdylerde tarimla ugrasanlara ek gelir saglamak amaciyla
tarim veya tarimsal faaliyet alanlarina yapilan ziyaret, yapilan giinliik islere dahil olma,
konaklama, eglenme, aligveris ve egitimsel amacla katilimi kapsayan aktivitelerin biri veya

birkagim1 bulunduran turizm tiirii olarak ifade edilebilir (Ozsahin ve Kaymaz, 2014: 242).

Alan yazinda yer alan bazi calismalarda tarim turizmi kirsal turizmin bir alt kolu olarak

alinsa da, bu durumun yogun bir kabulii bulunmamaktadir (Clarke, 1999: 27).

Tarim turizminde ziyaret¢inin amaci; siirekli yasadigi ortamdan farkli olan kdy veya ¢iftlik
ortaminda, belirli bir siire yasamak ve deneyim elde etmektir (Kiigiikaslan, 2007: 26). Tarim
(¢iftlik, agro) turizminin yapildigi yerler alt1 grupta siiflandirilmaktadir (Tung ve Sag, 1998:
33; Kiper ve Yilmaz, 2008: 160). Bunlar;

- Tarmmsal biiyiik c¢iftlikler
- Ogzel ¢iftlikler

- Tarihi yore ¢iftlikleri

- Calisma ciftlikleri

- Ciftlik orman isletmeleri

- Sportif ve rekreasyonel ¢iftliklerdir.

Bu agiklamalar kapsaminda bir tanimlama yapilacak olursa tarim turizmi; temelinde kii¢lik
captaki ciftlikler olmak iizere, ¢iftcilere ek gelir saglayabilmek amaciyla, bag, bahge, tarla,
ahir, kiimes gibi tarimsal iiretim alanlarinda gergeklestirilmektedir. Kiiciik olgekli ve
geleneksel gida isleme tesisleri gibi faaliyet alanlarimi ziyaret etmek, gilinlik islerine
katilmak, ¢iftlik evinde gecelemek, gezinmek, eglenmek, aligveris yapmak ve bazi zamanlar
da egitim almak gibi aktivitelerin bir veya birden fazlasini kapsayan turizm tiirii olarak ifade

edilmektedir (Tiirkben, Giil ve Uzar, 2012: 47). Tarim turizminde, her paydas onemli ve
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farkl bir rol iistlenmektedir. Tarim turizmi tedarikgileri olan ¢ift¢i aileler vasitasiyla {iriin
ve hizmetleri, tarim turizmi ziyaretcilerine sunmaktadir. Bu iiriin ve hizmetlerin sunumu,
ciftlikte tiiketilen, sonradan tiiketilmek iizere veya karma sekilde olabilmektedir (Kozak ve
Bahge, 2012: 183-184). Tarim turizmine ziyaretgiler kisa siireli, uzun siireli ve konuk cift¢i

seklinde katilmaktadirlar (Zurnaci, 2012: 66).

Kus Gozlemciligi (Ornitoloji)

Kus gozlemciligi, yeryiiziindeki yaklasik olarak 9.856 kus tiiriiniin dagilimini, go¢lerini,
davraniglarmi ve ekolojisini inceleyen turizm tiirtidiir (Sunar, 2017: 26). Baska bir
tanimlama yapilacak olursa kus gozlemciligi, dogayr kuslarin diinyasindan tanima imkan1
saglayan gozlem sporu olarak tanimlanmaktadir. Kus gézlemciligi, profesyonel bir uzmanlik
alan1 olabilece8i gibi bos zamanlar1 gecirebilmek icin yapilacak bir aktivite olarak da
yapilabilmektedir (Sekercioglu, 2002: 282). Kus gdzlemciligi bir turizm tiirii olarak, yerel
halkin ekonomik ve gevresel olarak iyilestirilmesine, biyolojik ¢esitliligin degeri hususunda
yerel halkin bilinglenmesine ve dogal alanlarin korunmasi hususunda onemli katkilar

saglamaktadir (Aksit, 2007: 454).

Ingiltere’de 6 milyona yakin kus gozlemcisi bulunurken, Tiirkiye’de yaklasik olarak 1000
kus gdzlemcisi bulunmaktadir. Tiirkiye’de gegmisten giiniimiize kadar gegen siire iginde 469
kus tiirii kaydedilmistir. Kaydedilen bu kus tiirlerinin 394 tiirii diizenli olarak goriiliirken,

304 tiir ise Tiirkiye sinirlar1 igerisinde tiremektedir (Erdem, 2014: 4).

Turizm faaliyetleri olarak kus gozlemciligi, yerel halkin ekonomik ve ¢evresel kosullarmin
tyilestirilmesi, biyolojik cesitliligin degeri ile ilgili yerel halkin egitilmesi ve dogal alanlarin
muhafazasi i¢in bdlgesel ve ulusal tesvikin olusturulmasma biiylik katkilar saglamaktadir
(Yayla ve Siirticii, 2016: 96). Kus gozlemciligi ekonomik anlamda incelendiginde ABD’de
800.000° den fazla kisiye is imkani saglamaktadir. 1996 yilinda kus gézlemciligi ile ilgili
harcamalarin 23 milyar dolardan fazla oldugu tahmin edilmektedir. Teksas’ da bulunan
kiiclik bir kasaba alt1 haftalik kus goc¢ii boyunca kus gozlemcilerden 2 milyon dolar
kazanmaktadir. Bunun yani sira Ingiltere’de geleneksel olarak diizenlenen “Rutland Water
Kus Gozlem Festivali” nin 3 giinliik toplam kazanci yaklasik olarak 3 milyon Ingiliz

Sterlinidir (Kozak ve Bahge, 2012: 186). Kus gozlemciliginin gelir getirici etkisinin yani
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sira bir¢ok olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir. Kus gozlemciliginin olumlu etkileri

(Sekercioglu, 2002: 284),

- Kus ¢esitliligi ve yerel halkin kazanglar1 arasinda bir baglant1 durumunda olmasi,

- Yaban hayatin korunmasinda 6nemli bir ekonomik tesvik saglamasi,

- Diger turizm tiirlerine gore daha az etki, daha ¢ok kazang saglamasi,

- Ozgiin kus tiirlerinin yerel kontroliiniin arttirmast,

- Bilinen turizm alanlarmin disina ziyaretlerin saglanmasi,

- Arzu edilen tiirlerin sayesinde korunmayan alanlarin korunmasini saglamasi,

- Yerel dogal tarihi bilginin degerlenmesine yardimci olmasi,

- Yerel rehberlerin egitiminde ve istthdam saglanmasi,

- Kuslarin korumasi noktasinda gelir elde edilmesi,

- Ornitoloji bilimine katki saglamasidir.
Kus gozlemciliginin olusturabilecegi olumsuz etkiler ise (Sekercioglu, 2002: 284);

- Kuslarin yasadiklari ortamlarma dahil olarak asir1 kus sesi ¢alarak kuslarin rahatsiz
edilmesi,

- Bazi durumlarda yuvalarin asir1 rahatsiz edilmesi,

- Nadir veya tehlike altinda olan tiirlerin rahatsiz edilmesi,

- Ziyaret nedenli ¢evredeki kirlenme ve kuslarin yasam ortamimin yok olmasi,

- Gelirin biiyiik bir boliimiiniin yerel halka kalmamasi,

- Bolgede yasayan insanlarin giicenmesi,

- Turizmle baglantili olarak kiiltiirel bozulmaya yol agmaktadir.

Deniz Turizmi (Dalis Turizmi)

Deniz turizmi bireyin siirekli olarak yasadigi yerden uzak bir yere seyahatini kapsayan,
odag1 deniz cevresi olan eglence ve dinlenme faaliyetleri igeren turizm tiirii olarak ifade
edilmektedir. Alan yazin incelendiginde deniz turizminin gelismesindeki en 6nemli etkinin,
1753 yilinda ingiliz Doktor Richard Russell’in kaleme aldigi kitapta deniz banyosunun
saglik i¢in gerekli oldugunu 6ne siirmesidir. Basta Avrupa olmak iizere yayilan bu inanisla
saglik icin denize girmeye baslanmistir. Bunun yani sira giines banyosu ve ag¢ik havada
gezmenin tavsiye edilmesiyle deniz kenar1 yapilan gezilere zemin hazirlamistir (Kozan,
Kozan, Ozdemir, Ozdemir ve Giinlii, 2014: 116). Deniz turizmi kapsaminda ¢ok sayida

aktivite sayilmaktadir. Bu aktivitelerden bazilari; tiiplii ve snorkelli dalislar, riizgar sorfi,
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balik¢ilik faaliyetleri, deniz canlilarini gézlemleme, kruvaziyer turizmi ve feribot endiistrisi,
yelkencilik, yat turizmi, kutup turizmi, deniz miizeleri ve benzeri aktivitelerdir (Orams,
1997: 80). Deniz turizminde son yillarda 6n plana ¢ikan dalis turizmi, ekonomik hacmi
biiyiik olan bir alani olusturmaktadir. Yilda yaklagik on milyon Avrupali ziyaretgi dalig
amaciyla Misir’a gitmektedir (Erkurt ve Paker, 2014: 134). Giinimiizde dalis vasitasiyla
gergeklestirilen sualt1 arkeoparklart bir ¢ekicilik unsuru olarak popiiler hale gelmistir.
Arkeoparklarin en 6nemli 6zelligi tarih, arkeoloji, ¢evre ve kiiltiirel degerlerin 6n plana
cikartildig1 bir deniz ortami olusturmasidir. Arkeoloji ve sualt1 arkeoloji mirasinin bilingli
olarak korunmasi ve bu bilgilerin yayginlastirilmasi, ¢evreyi ve ekolojiyi koruma bilincinin

gelismesine yardimci olmaktadir (Hamer, Fry ve Stone, 2005: 5).

Yayla Turizmi

Yayla kavrami ilk olarak hayvanlarin otlatildig1 yiiksek yerler olarak tanimlanmistir
(Kizilirmak, 2006: 1). Cografi bir terim olarak da kabul edilen yayla sozciigi, fiziki
cografyada belirli bir yiikseklikten olan diiz yer olarak tanimlanmaktadir (Emiroglu, 1977:
6; Tosun ve Altin, 1986: 5; Var, 1987: 6; Somuncu, 2005: 24; Kizilirmak, 2006: 1). Yayla
kavrami eski Anadolu medeniyetlerinde “yayla evi”, “yazla evi”, “yaz evi” gibi cesitli
isimlerle anilmistir. Eski Orhun yazitlarinda “yaylag”, “yayladim”, “yaylayan” gibi
kavramlara rastlanmistir. Buradan da Tiirklerin yasamlarinda yayla yasantis1 ve toplumsal
etkinliklerine 6nem verdigi goriilmektedir. (Balikg1, 2002: 236). Yayla turizmi ise, insanlarin
saglik, dinlenme, spor yapma vb. amaglarla yaylalara yonelik turistik seyahatlere
katilmalariyla meydana gelen turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Hazar, 2010: 80). Baska
bir tanimda ise, konum, iklim ve rekreasyonel faaliyetler agisindan kiy1 turizminin tam
olarak karsit1 olarak ifade edilmektedir (Zengin, 2011: 140). Yaylalar, insanlari genellikle

haziran ay1 basidan agustos ayinin sonuna kadar yasadiklar1 yerlerdir (Kozak ve digerleri,

2014: 24).

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi’na gére Medeni Kanun’un 641 ve 912. maddelerinde yer
alan yaylalar1 “yarar1 kamuya ait olan mallar” olarak belirtilmektedir. Yaylalar, devletin
hilkkiim ve tasarrufunda olup yayla yerlerinin tapuya tescil edilemeyecegini hiikkme
baglamigtir. Bunun yani sira yaylalar, ortak yararlanma ilkesi dogrultusunda
kullanilmaktadir ve bu alanlara sadece koy halki uygun gordiigli takdirde ev

yapilabilmektedir (Yiicel, 2004: 1).
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Yayla turizm merkezlerinin se¢imindeki genel kriterler ise (yigm.kulturturizm.gov.tr, 2019);

- Dogal degerlere yonelik potansiyelin ¢ok olmasi,

- Kent merkezlerine ulasimin kolayligi,

- Sivil mimari karakterinin olmasi,

- Yore halkinin sosyal anlamda yapisinin turizme uygun olmast,
- Yapilacak aktivitenin ekonomik anlamda siirdiiriilebilir olmasi,

- Diger turizm ¢esitleri ile entegre edilebilir olmasidir.

Yayla turizm merkezlerinin se¢gimindeki hedefler ise (yigm.kulturturizm.gov.tr, 2019);

- Kirsal kesimde yasayanlarin turizmden gelir elde etmelerini saglamak,

- Turizm yatirimcilar1 agisindan ekonomik anlamda cazip turizm merkezlerinin
olusturulmasi,

- Yayla turizminin siirdiiriilebilirligi amaciyla iiriin ¢esitliliginin saglanabilmesi,

- Yayla turizmine yonlendirilecek ziyaret¢i profilinin belirlenmesidir.

Yayla turizmi faaliyetlerinin kirsal kesim olarak nitelendirilen yerlerde ger¢eklesmesinden
dolayi, buralarda yasayan yerel halkin kalkinmasi ve dogal alanlarin siirdiiriilebilirligi
acisindan olduk¢a Oonem arz etmektedir. Yayla turizmine son yillarda 6nemli Olglide

yatirimlar yapilsa da heniiz istenilen seviyelere ulasmamistir (Zengin, 2011: 142).

Magara Turizmi

Magaralar, “yiizeyle baglantili olan, en az bir insanin slirlinerek girebilmesine imkan
saglayacak kadar genislik ve yiikseklige sahip olan yeralti bosluklar’” olarak ifade
edilmektedir. Daha genis ve kapsamli bir tanim yapilacak olursa magara, “yatay veya diisey
dogrultuda gelismis, karmasik planli, girilebilecek boyutta yiizlerce kilometreye kadar
uzunlugu veya derinligi bulunabilen genel olarak karstik kokenli yer alt1 bosluklarr” olarak

ifade edilmektedir (Kiilek¢i ve Sezen, 2018: 67).

Gegmis yillarda magaralar insanlarin barmak olarak kullandiklar1 yerler olurken,
giinlimiizde damlataglarinin olusturdugu gizemli goriintiileri, havasi, i¢ sular1 ve hayvan

varliklart gibi nedenler ile onemli turistik ¢ekim merkezleri haline gelmislerdir. Bu
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durumdan hareketle bu dogal olusumlari kesfetmeyi ve incelemeyi hedefleyen turizm tiiriine

de magara turizmi olarak ifade edilmektedir (Doganer, 2001: 134).

Nehir/Gol Balikciligi ve Av Turizmi

Av turizmi ve nehir veya gol balik¢iligi turizmi bilingli ve belli bir egitime dayanarak,
dogaya zarar vermeden yapilan, sadece olgunluga erismis hayvanlarin avlanmasini igeren
turizm tlri olarak ifade edilmektedir. Giiniimiizde av turizmi, sadece A grubu seyahat
acenteleri araciligi ile yapilabilmektedir. Yaban hayatmnin korunup gelistirilmesinden ve
onemli bir gelir kaynagini olmasmdan dolay1 av turizmi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Av
turizminin 6nem gosterildigi lilkelerde, av hayvanlarinin sayisi artmakta, ¢cevreye ve yaban
hayatina 6zen gosterme duygusu olduk¢a gelismektedir. Av turizmi ve nehir veya gol
balik¢iliginin yapildig: yerlerde, usulsiiz avciliginda oniine gecilerek kontrol saglanmaktadir
(Doganer, 2001: 189; Oztas, 2002: 27). Tiirkiye'de ilk kez resmi olarak av turizmi, devlet
izni ile Antalya Diizlercami ormanlarinda 1981 yilinda baslamistir. 1984 yilinda Devlet
Orman Isletmesi, av turizminden 110.000 ABD dolar1 gelir elde edilmis ve bu durum farkli

yerlerde av turizmi i¢in ¢aligmalar baslatilmasina neden olmustur. (Akat, 1997: 29).

Tiirkiye’de av turizmi kapsaminda yaban domuzu, yaban keg¢isi, ¢engel boynuzlu dag kegisi,
kurt avi en ¢ok organize edilen etkinliklerdir. Bunlarin disinda ise, belirli bir kapasiteye
ulagmasi1 halinde avlanabilecek tiirler olarak; geyik, alageyik, karaca, yaban koyunu, ayi,
tilki, cakal, vasak, tavsan, keklik, siilin vb. hayvanlarda avlanabilmektedir (Duran, 2012:
49).

Hava Sporlar1 Turizmi

Hava sporlar1 kapsaminda yamag parasiitii, yelken, kanat, planor, parasiit, balon vb araglar
araciligiyla yapilan, ugmaya dayal sporlardir. Heyecan, macera ve ugma duygusunun tatmin
edilmesi istegiyle her gecen giin hava sporlarina ilgi artmaktadir (Kozak ve Bahge, 2012:

195).

Yamag¢ Paragiitii (Parasailing) : Bu spor, ilk bakista serbest atlama parasiitiine benzeyen bir
parasiit yardimi ile ugak yerine, yiiksek bir tepeden kosularak havalanma saglanan bir

faaliyettir. Yapilacak olan yerin egimli ve yiiksek bir tepeye acik sekilde serilen parasiit,



23

pilotun kosmaya baslamasiyla hava ile dolar ve pilotla birlikte havalanir. Yapilan bu
ucuslarin siiresi kullanilan malzemenin kalitesine, pilotun tecriibe ve yetenegine bagli olarak
degismektedir. Hava sporlari igerisinde en ¢ok ilgi gdren spor tiiriidir (Kiiciikaslan, 2007:
256). Yamag parasiitii sporu tek kisi olabilecegi gibi iki kisilik kanatlar1 da bulunmaktadir.
Yamag parasiitiiniin bilinen en ekonomik hava arac1 olmasi ve doga sporlari ile i¢ ige olmasi
giiniimiizde genis bir kitle tarafindan sevilerek yapilmasinda etkili olmustur

(www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).

Yamag parasiitiiniin Tirkiye’de yapilan ilk denemeleri, 1985 yilinda Tiirk Hava Kurumu
paragsiit¢iilerinden olusan bir grup tarafindan Erzincan’a baghh Cakirman Koyii’nde
yapilmistir. Zaman igerisinde Adiyaman - Nemrut, Kayseri - Alidag ve Ankara -
Kizilcahamam’da uguslar yapilmaya baslamistir. Turistik bir aktivite olarak yamag parasiitii,
Fethiye Oliideniz bdlgesindeki Baba Dagi’nin yabanci turistler tarafindan 1990’11 yillarin
baslarinda kesfedilmesiyle baslamis ve ilk tiniversite kuliiplerinde de ayn1 donemde aktif

olarak yamag parasiitii yapilmaya baslamistir (Kozak ve Bahge, 2012: 196).

Yelken (Delta) Kanat: Yelken kanat sporu, motoru olmayan, riizgar ve diger hava etkileri ile
ucus yapilabilen tek kisilik bir ucus araci olarak tanimlanmaktadir. Havalanma, havada
kalma ve havalanma yeri yamag parasiitii ile benzerlik gostermektedir. Ugus i¢cin daha fazla
egitim gerektirmektedir. Glivenlik amaciyla kisiye baglh parasiit de bulunmaktadir. Yelken
kanat sporunun ugus bolgeleri yamag parasiitii yapilan yerlerde yapilabilmektedir

(www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).

Planor: Planor, kelime anlami olarak Fransizca kokenli olup, siiziilerek u¢gmak anlamina
gelmektedir (Sunar, 2017: 36). Kalkisi baska bir motorlu ugak tarafindan c¢ekilerek
gerceklestirilen veya pist basinda bulunan bir motora bagh ¢elik halat yardimiyla hizli bir
sekilde ¢ekilmesi sonucu saglanan hava akimlarinin yardimiyla ugan motorsuz ugma
aracidir. Plandr, motorsuz oldugundan 6zel bir kanat tasarimi bulunmaktadir. Kanat
profillerinin 6zel olarak yapilmis dizayni, kanatlarin biiyiik ve genis olmasi plandre biiyiik
bir kaldirma kuvveti saglamaktadir. Planoriin havada kalis1 ve ilerleyebilmesi hava fileleri
ile saglanmaktadir. Planoriin kokpiti tek kisilik olabildigi gibi ¢ift kisilik de olabilmektedir

(www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).
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Mikrolayt: Microlayt, oldukga basit bir sekilde tasarlanmis motorlu ugus aletidir. Basit
motor yapisi ile 6grenmesi ve kullanmasi olduk¢a kolaydir. Mikrolayt tek kisilik ve iki
kisilik olabilir. Kumanda paneli ve gosterge tablosu karmasik bir yapiya sahip degildir. Inis
ve kalkis pistinin de dnemi olmadig1 gibi, kisa mesafelerde inis ve kalkis yapabilmektedir

(www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).

Balon: Diinyada 18.yy sonlarina dogru ortaya ¢ikan balonla ugus sporu {ilkemizde de yogun
ilgi gérmektedir. Balon, uzun yillardir bireysel sportif amacli yapildig1 gibi, turistik yerlerde
balonla kent turlar1 da diizenlenmektedir. Balon, i¢ine doldurulan sivi propan gazinin

1sitilmasi ile havalanmaktadir.

Model Ugak: Hava sporlar1 turizminin bir kolu olan model ugaklar, insan tagima yetenegine
sahip olmayan, havadan agir, belirli ebatlarda yapilan, kontrollii ve serbest olarak ucabilen
hava araglar1 olarak ifade edilmektedir. Model ucak yapimi ve ucurmak olduk¢a sabir
isteyen bir hobi olmakla birlikte tilkemizde birgok model ugak kuliibii bulunmaktadir. Ayrica
Tirk Hava Kurumu (THK) tarafindan model wucak kursu verilmektedir

(www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).
1.3.2.0zel ilgiye veya bir hobiye dayanan turizm tiirleri

Hobi kelimesi anlam olarak; rutin ¢alismalarin haricindeki dinlendirici bir merak veya
severek, isteyerek yapilan is, vakit gecirme yontemi olarak ifade edilmektedir (Kozak ve
Bahge, 2012: 235). Ozel ilgi veya bir hobiye dayali turizm tiirleri, giiniimiizde yogun bir is
temposuyla calisan insanlarm giinliik yasamindan kacgarak rahatlamak, dinlenmek ve isi
disinda kalan vaktini hos bir sekilde degerlendirmek amaciyla 6zel meraklarina dayanan ve

hobiler edindigi durumlar olarak ifade edilmektedir (Kozak ve Bahge, 2012: 235).

Ozel ilgi veya bir hobiye dayali turizm tiirleri; golf turizmi, sarap turizmi, av turizmi, seks
turizmi, aligveris turizmi, magara turizmi, macera turizmi, yat turizmi, Kumar turizmi, uzay

turizmini kapsamaktadir.
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Golf Turizmi

Golf, “dogada 6zel olarak yapilmis bir sahada golf sopalar1 ve kiigiik sert bir topla oynanan
ve amaci, sahanin belirlenmis 18 parkurunu golf topuna en az vurug yaparak tamamlamak

olan bir oyun” olarak tanimlanmaktadir (BAKA, 2011: 1).

Golf oyunu Ingilizler tarafindan 18. ve 19. yiizyillarda, ingilizlerin diinyanmn cesitli
bolgelerinde yer alan somiirgeleri, diger gelismis iilkeler ile olan iyi iligskileri ve Amerika
kitasma bliylik oranda go¢ vermesi sebebi ile tiim diinyaya yayilmistir. Bu yayilmanin
neticesinde golf oyununa olan ilgi giin gegtikge artarak basta Avustralya, ABD ve

Japonya’da dahil olmak iizere tiim diinya iilkelerinde yayilmstir (Onen, 1994: 7).

Diinya’nin ilk golf kuliibii Edinburg’da, 1735 yilinda kurulmustur. Golf kurallar ile ilgili ilk
yazili kaynak 1744 yilinda 13 madde olarak ‘Golf Oyununda Kurallar ve Maddeler’ ad1
altinda yine Edinburg’da yaymlanmstir. Edinburg’da yaymlanan bu kurallar 1754 yilinda
“Royal and Ancient Golf Club of Saint Andrews” kuliibii tarafindan tiim diinyaya
tanitilmistir (Cetin, 2008: 18).

Golf turizmi, katilmer olarak veya izlemek amaciyla golf sporu olanaklarmin sundugu
destinasyonlara yapilan seyahatleri kapsamaktadir. Bu kapsamda golf turistleri {i¢ temel

kategoride ele alinmaktadir. Bu ti¢ kategori (Cuhadar, 2013: 1621-1622):

- Temel amac1 golf oynamak olan ve bu amaci yerine getirmek i¢in seyahate ¢ikanlar,
- Ziyaretgilerin is seyahatleri veya tatilleri esnasinda golf sporu oynayanlar,
- Diizenlenen golf turnuvalarina ve benzeri golf etkinliklerine seyirci olarak

katilanlardir.

Diinya tizerinde 119 iilkede yaklasik olarak toplam 32.000 golf sahas1 bulunmaktadir. Bu
golf sahalarmmn %601 Kuzey Amerika’da, %?20’si Avrupa’da, %12’si Asya’da
bulunmaktadir (Golf Turizmi Sektdr Raporu, 2010: 1).

Sport Marketing Surveys’in 2003 yilinda yayimladigi raporda diinyada toplam 61,1 milyon
golf oyuncusunun bulundugu goériilmiistiir. Bu oyuncularin 37,1 milyonunun ABD’de; 6,9

milyonunun Avrupa’da; 13,6 milyonunun Asya’da; 1,7 milyonunun Giineydogu Asya
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Adalari’nda ve 500.000°1 de Giiney Afrika’da oldugu belirtilmistir (Golf Turizmi Sektor
Raporu, 2011: 6).

Golf turizmi harcamalar1 ise, 1995 yilinda 1,5 milyar dolar iken, 2005 yilinda 3,4 milyar
dolara ulagmistir. ABD’de golf turizmi i¢in seyahat edenlerin yillik toplam harcamalari ise

yaklasik 8 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (Cetin, 2008: 11).

Sarap Turizmi

Tirk Dil Kurumu’nun tanimma gore sarap; iliziim veya baska meyvelerin sularim tiirli
yontemlerle mayalandirarak elde edilen alkollii igki olarak ifade edilmektedir (TDK, 2019).
Sarap bir icecek olmasinin 6tesinde bir kiiltiirel olgudur. Sarabin, iiretimi ve tiiketimi
toplumlar arasinda farklilik gostermektedir. Sarabin Ozellikleri asagidaki sekilde

siralanmaktadir (Kozak ve Bahge, 2012: 241):

- Giiniin her saatinde i¢ilebilmektedir

- Yemekle veya yemeksiz igilebilmektedir

- Yiiksek alkol igermemektedir

- Dogrudan meyve suyundan yapilan tek ickidir
- Diinyanin en eski i¢kisidir

- Hem fakirin hem de zengin igkisidir.

Bat1 tarzi hayat kiiltiiriiniin bir parcasi olan Sarap kiiltiirii, Avrupa’da binlerce yildan
giliniimiize gelmistir ve bu siireg i¢erisinde giinilin her saati i¢ilebilen degisik sarap ¢esitlerini
ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Giirsoy, 2004: 83). Bir kavram olarak sarap turizmi;
“potansiyeli olan ve giincel sarap turistleri tarafindan, bir sarap bolgesinin 6zelliklerini
deneyimlemek veya iiziim, sarap tadimi i¢in baglara, sarap ireticilerine, sarap festivallerine
ve sarap sovlarma katilarak rahatlamak ve giizel bir giin ge¢irmek amaciyla yapilan
seyahatler olarak ifade edilmektedir (Sezer, 2006: 33). Sarap Turizmi, 1990’11 yillarin
baslarinda gelismeye baslamis, buna bagli olarak da ilk arastirmalarda beraberinde
yapilmaya baslanmistir. 1998 yilinda ilk defa Avustralya’da Sarap Turizmi Konferansi
yapilmistir. Zaman igerisinde sarap turizminin degeri artmig, Avustralya ve Birlesik Krallik
dahil bir¢ok lilkede 6nemi kanitlanmistir. Bunun yani sira sarap turizmi iizerine ¢alismalar

yapilarak destinasyonlarin gelistirilmesi amag¢lanmistir (Getz ve Brown, 2003: 2).
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Sarap turizmini sadece “glizel sarap icmek” olarak nitelendirmek yanlig bir neticedir. Sarap
turizmi etkinliklerine katilan bireyler; sarap mahzenlerini, {iziim baglarin1 gezmekte ve
sarabin yapilis asamalarint incelemektedir. Bunun yani sira otellerde konaklamakta ve
turlara katilanlar genelde aileleri ile veya grup halinde katiim saglamaktadir. Sarap
turizmine katilanlarmn glinlik harcamalar1 ortalama 100 Euro’yu bulmaktadir. Yilda
ortalama 1 milyon turist sarap turizmi turlarina katilim gostermektedir. Sarap turizminde
yaklagsik olarak 20.000 iizerinde istihdam eden ¢alisan bulunmaktadir (turizmgazetesi.com,
2016).

Seks Turizmi

Insanlarin yasaminda cinsellik, fiziksel oldugu kadar, aym zamanda sosyo-kiiltiirel bir
yapiya sahiptir. Her toplum, kendi toplumlar1 igerisinde kendilerine ozgii kurallar
dogrultusunda cinselligi farkl sekilde yasamaktadir. Baz1 toplumlarda cinsellik dogal bir
olgu olarak kabul edilerek serbest¢ce yasanmasina izin verilirken, bazi toplumlarda ise dini,
yasal ve kiiltiirel etmenlerden dolay1 baski altinda tutulmaktadir. Bu baskinin orani toplumlar
arasi degisiklik gostermektedir (Kozak ve Bahge, 2012: 248-249). Seks turizmi, kisilerin
cinsel iliskiye girmeleri amaciyla ¢alistirip seyahat ettikleri sektor olarak ifade edilmektedir.
Birlesmis Milletler kurulusu, Diinya Turizm Organizasyonu’nun seks turizmi i¢in belirttigi
husus, turizm sektoriinde organize olan veya sektoriin disindan gelen fakat olusan bu
sebekeyi kullanan yapilagsmalarin birinci amaci1 olarak durakladigi yerlerde yasayan
insanlarla para Karsiligi cinsel iliski hizmetleri olarak ifade edilmektedir. Antartika harig

diinyanin hemen her yerinde seks turizmi yasanmaktadir (Pettman, 1997: 94).

Seks turisti kavrami, “ziyaret ettikleri destinasyonda yasayan kadin, erkek veya cocuklarla
ne sekilde olursa olsun, seks-ekonomik ¢ikar iliskisine giren turist” olarak ifade edilmektedir
(Kozak ve Bahge, 2012: 249). Seks turistleri, alt1 sart1 saglayarak seks turizmi siirekliliginde
yasayabilirler: seyahat amaci, para takasi, siire, iliski, cinsel karsilasma ve bu seyahat
kategorisine giren kisi olma. Cogu turistin varis noktasinda seks turizmine dahil olmasi tek
ve temel seyahat amaci degildir. Seks turizmi bir sekilde seyahat ederken karsisina ¢ikan bir

tirtin olarak degerlendirilmektedir (Opperman, 1999: 254).

Seks turizminde seyahatin temel amaci seks olmasi gerekmemektedir. Turizmde seyahat gok

amacl ve ¢ok etkinlikli olmasindan dolayi, seyahatin ana amact veya amaglarindan biri
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olabilmekte veya bdyle bir amacit olmasa da gerekli sartlar olustugunda turizm

merkezlerinde bu tiir iliskilere girebilmektedirler (Tiitiincti, 2008: 203).

Spor Turizmi

Spor turizmi, bireylerin dogal giizellikleri yasamak ve dogada bulunmak amagcli belirli bir
sporu yapmak veya sportif etkinlikleri izlemek amaciyla ekonomik boyut kazanmis turizm
amaclt aktivitelere katilmalarindan dogan olaylar ve iligkiler biitiinii olarak ifade
edilmektedir (Ulusan, 2009: 59). Spor turizmi ayrica bir¢ok turizm tiirli altinda yapilacagi
gibi, bir¢ok turizm tiiriinii de kapsamaktadir. Bu duruma ornek olarak, dagcilik, yamag
parasiitii, rafting, riizgar sorfli, dalga sorfli, dalgiclik, kayak, av gibi yoreye 0zgii doga
sporlar1 veya tenis, golf, voleybol gibi belirli bir yorede, belirli bir siire i¢in organize edilen
sporlar1 kapsamaktadir. Spor turizminin diger turizm faaliyetlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi 1ise, ziyaret¢ilerin bu kapsamda spor yapmak veya Ogrenmek icin yer
degistirmeleridir. Alan yazinda pek ¢ok spor faaliyetini ayr1 bir turizm tiirii olarak almakta
fakat bunlarin hepsini bir c¢at1 altinda toplamak turizmin amaglar1 bakimindan

smiflandirilmasini daha kolay hale getirmektedir (Hazar, 2007: 118; Sebin, 2009: 39).

Kamp ve Karavan Turizmi

Kamp ve karavan turizmi, ¢cadir kurmak, odun toplamak, ates yakmak, bir ekip halinde
calisip bir¢ok ihtiyacinizi dogadan karsilamak gibi kentsel yasamin stresinden kagmak ve
farkli bir deneyim yasamak amaciyla tercih edilen turizm tiirli olarak ifade edilmektedir.
Kampgilik, kentsel yasamimn stresinden, giiriiltiiden ve kalabaliktan belli bir siire
uzaklagsmaya imkan veren bir turizm cesitidir (Kozak, 2008: 57). Bazi kaynaklarda Ingilizce
isminden dolay1 kamping olarak da gecen kamp turizmi, turizm faaliyetlerine karavanlariyla
katilim gdsteren veya c¢adir kurma tutkunu bireylere yonelik park ve konaklama imkani
sunmak amaciyla olusturulmus olan, 6zel donanimlara sahip ve isletme belgesiyle calisan
merkezler olarak ifade edilmektedir (Senol, 2008: 481). Karavan turizmi ise bireylerin,
ulagim, konaklama, bir dereceye kadar da yeme-igme gereksinimlerini kendileri ¢ozerek,
farkli destinasyonlar1 tanimak amaciyla karavanlariyla yaptiklar: turizm aktivitelerini ifade
etmektedir (Aktas, 2002: 11). Kamp ve karavan turizmi istenilen yerlerde kalabilme ve ucuz
olmas1 gibi nedenlerle cazip hale gelerek, yine bu etkenler s6z konusu turizm g¢esitinin
gelisiminde de etkili olmustur (Usta, 2002: 36).



29

Gemi Gezileri (Kruvaziyer Turizmi)

Kurvaziyer turizmi olarak da bilinen gemi gezileri, ilk kez 1831 yilinda italya’dan yola
¢ikarak, Izmir’i de kapsayan bir Akdeniz turu ile baslamistir (www.tursab.org.tr, 2015).
Kurvaziyer kelime anlami olarak biiyiik gezinti gemisi anlamina gelmektedir. ABD ile
Avrupa arasinda seyahat etmek isteyen zengin kisileri tasima amagli yolcu gemilerinin
calismaya baslamasi zaman igerisinde gelismisimin saglanmasma yardimci olmustur.
1900°1ii y1llardan, 2. Diinya Savasi’na kadar olan siire zarfinda ingiliz, Alman, Amerikan ve
Fransiz sirketleri Avrupa ile Amerika kitas1 arasinda seyahat edecek zengin kisileri tasimak
icin liiks yolcu gemileriyle en hizli ulasimi saglamak amaciyla yarisa girmislerdir. 14 Nisan
1912 tarihinde Titanic adli 270 metre boyundaki dev transatlantigin buzdagina c¢arpip
batmasi1 ve yolcu ve miirettebattan 1502 kisinin hayatin1 kaybetmesiyle sonuglansa da

kurvaziyerlere olan ilgi 2. Diinya Savasi’na kadar devam etmistir (Istikbal, 2006).

II. Diinya Savas1 sonrasi havayolu tasimaciligindaki gelismeler neticesinde 1960’11 yillardan
itibaren deniz yollari, yolcu ulagimindan ¢ok bir dinlenme, eglenme ve turizmin kelime
anlaminin “basladig1 yere donmek” olmasindan hareketle yola ¢ikarak gergek bir “turizm
faaliyeti” haline getirmesi sonucu “Kurvaziyer Turizmi” ortaya ¢ikmistir ve 1960’11 yillarda

asil popiilaritesini yakalamustir (Istikbal, 2006).

Uluslararas1 Kurvaziyer Hatlar1 Birligi'nin (CLIA) tanimina gore; seyahati programlanmas,
derin sularda iki giin veya daha fazla kalan, en az 100 yolcu kapasiteli gemiye kurvaziyer
ad1 verilmektedir. Kurvaziyer turizmi, deniz temelli turizm kategorisi i¢inde yer almaktadir.
Kurvaziyerlerde, sadece gemi i¢inde diizenlenen ¢esitli aktivitelerle sinirli kalmamakla
beraber bunun diginda liman ziyaretleri, limana yakin olan yerlere ziyaret ve aligverislerden

olusan aktivitelerde gerceklesmektedir.

Kurvaziyer turizmini yararlanilan geminin boyutuna bagl olarak kii¢lik kurvaziyerler ve
biiyiik kurvaziyerler seklinde siniflandirilabilir. Yolcu kapasitesi baz alinirsa 300 yolcuya
kadar olan gemiler kiiciik kurvaziyer olarak kabul edilmektedir. Bunun yani sira biiyiik
kurvaziyerlerin kapasiteleri ise 2500-3000 yolcuya kadar ¢gikabilmektedir (Colakoglu, 2002:
317).
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Alisveris Turizmi

Aligveris, Onceleri turizm faaliyetlerine katilan bireylerin serbest zaman aktivitesi olarak
yapilmaktaydi. Ozellikle son 10 yil icerisinde Paris, Roma ve Istanbul gibi dnemli Avrupa
kentlerindeki moda haftalar1 vb. etkinlikler ile bu kentlerdeki aligveris sayisi ve harcamalari
artiy gostermis, ziyaretciler aligveris turizmi bakimindan bir hareketlilik kazandirmistir
(Yasankul, 2012). UNWTO, "Turizm Istatistikleri icin Uluslararas1 Tavsiyeler-2008"
calismasinda, ziyaretciler aklinda aligveris yapma fikri ve bu motivasyon ile seyahate
cikiyorsa, bu ziyaret, aligveris turizmi olarak nitelendirilir seklinde agiklama yapmustir.
Calismada aligverisin, artik seyahat esnasinda rastgele yapilan bir aktivite olmanin 6tesine
gecerek, seyahat etmek i¢in bir amag haline geldigi agiklanmistir. Giiniimiizde aligverisin,
seyahat sirasinda rastgele yapilan bir aktivite olmanin 6tesine gegtigi, seyahat etmek icin bir

motivasyon veya bir amag haline geldigi goriilmektedir (TUROB, 2013: 1).

TUYED’in Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) verilerinden derlemis oldugu bilgilere
gore, 2013 yilinda aligveris turizminin tiim diinyada yaklasik 450 milyar dolarlik bir hacme
ulastig1 goriilmektedir. UNWTO’nun “Kiiresel Alisveris Turizmi Raporu” na gore 2012
yilinda aligveris turizminde en fazla para ve zaman harcayan 5 iilke siralamasmda Cin, 129
milyar dolar 1. swrada yer alirken, ABD ve Almanya 86 milyar dolar, Ingiltere
ile Rusya Federasyonu da 53 milyar dolar harcama ile siralamayi takip ettigi goriilmektedir

(www.milliyet.com.tr, 2016).

Aligveris turizmine, bir bankanin kart hizmetiyle Amerika ve Kanadalilarin sinir otesi
alisverisi sevmelerinden hareketle ayricaliklar sunmusi 6rnek olarak verilmektedir. Bunun
neticesinde ise, 2001 ve 2012 yillar1 arasinda ABD de yapilmis geceleme sayist %68 artis
gosterirken, ABD de yapilmis olan harcamalar ise %97 artig gdstermistir. New York’ta 3.33
milyon kisiyi istihdam ettiren, 12 000 perakende isletme bulunmaktadir. 2012 yilinda 8

milyar dolar aligveristen elde edilen 750 milyon dolarlik vergi elde edilmistir.

Macera Turizmi

Ticaret Birligi’ne (ATTA) gore macera turizmi, “igeriginde fiziksel aktivite, dogal ¢evre ve
kiiltiirel gezi unsurlarini barindiran turizm tiirii” olarak ifade edilmektedir (TURSAB, 2015:

4). Ewert (1989) macera turizmini; katilimc1 ve ortam tarafindan yonlendirilen, gercek veya
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goriiniirde tehlike unsurlar1 iceren, dogal ¢evre ile etkilesimli birtakim faaliyetler olarak
ifade etmistir (Garda, 2014: 103). Macera turizmi tehlikeden ve yiiksek riskten hoslanan
bireylerin i¢inde bulundugu stresli ortamdan kagmak ve yeni deneyimler elde etmek i¢in
katildiklar1 faaliyetleri igeren bir turizm tiiriidiir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002: 6). Bunun yan1
sira macera turizminin bir takim karakteristik Ozellikleri bulunmaktadir. Bu oOzellikler

(Garda, 2011: 207):

- Seyahat ve geceleme unsurlari
- Dogal gevre ile iligki

- Risk ve tehlike unsurlar1

- Belirsiz sonug ve

- Katilimcilar ve ¢evre tarafindan etkilenmesi olarak ifade edilmektedir.

Diinya Turizm Orgiitii ve Macera Turizmi ve Ticaret Birligi verilerine gére, doga tiirevi
turizm hareketleri 400 milyar dolar biiyiikliige sahiptir ve bu biiyiikliigiin igerisinde macera
segmentinin aldigi pay 263 milyar dolar oldugu goriilmektedir (TURSAB, 2015: 4). Macera
turizmi kapsaminda birgok aktivite bulunmaktadir. Bu aktiviteler kendi i¢lerinde dort

kategoriye ayrilmaktadir. (Kozak ve Bahge, 2012: 260).

Cizelge 1.2. Macera Turizmi Aktiviteleri ve Siniflandirilmasi

Smiflandirma Aktiviteler

Karada Macera Iple Inis, Otostop, Bisiklete Binme, Magaracilik, Tirmanis, Kopek
Kazigy, Yiiriiylis, Avlanma, Binicilik, Orman Kesfi, Motor Bisiklet, Dag
Bisikleti, Dagcilik, Kir Kosusu, Dort Tekerli Motor, Bisiklet, Motorkros,
Cim Kayag1, Snowboarding, Kar Motoru, Kar Ayakkabil1 Yiiriiyts,
Vahsi Yagam Deneyimi.

Suda Macera Viicut Sorfii, Kanoculuk, Kanyon Turlar1, Kurvaziyer Turlar1, Kayak,
Yelkencilik, Tiiplii Dalig, Snorkelli Su Dalis1, Sorf Yapma, Su Kayagi,
Azgin Su Raftingi, Riizgar Sorfi

Havada Macera Balon, Bungee Jumping, Kaya Atlayislari, Kayma, Planér Ugusu, iki
Kisilik Ugak, Yamag Parasiitii, Parasiitle Atlama, Aerobik Parasiit

Karma Macera Yarislary, Yardim Yarislari, Koruma Sergileri, Kiiltiirel

(Kara/Su/Hava) Deneyimler, Universite Oncesi Seyahat, Zevk Deneyimleri, Ruhsal

Aydinlanma, Vahsi Hayat Izleme

Kaynak: Kozak ve Bahge, 2012: 260.
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Yat Turizmi

[k defa 1986 yilinda hazirlanan Gemi Adamlar1 Y &netmeligi’ne gore yat kavramsal olarak;
“spor, gezi ve eglence amagli, gros ton 150’yi, kiitiikk boyu 33 metreyi ve tasityacagi yolcu

sayist 12’yi gegmeyen ticari gemi” olarak tanimlanmistir (Yayl ve Siiriicti, 2016: 111).

Tiirkiye’de yat turizminin gegmisi 1980'li yillarda Istanbul'da baslamis, daha sonra Akdeniz
ve Ege kiyilarma ulasmasiyla gelismistir (Bektas, 1995: 30). Yat turizmi, llkelerinden
yatlariyla gelerek ve ziyaret ettikleri lilkelerden hizmet alan yatgilarin veya bagka bir ulasim
aractyla gelip yat kiralayanlarin olusturduklar1 turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Usta,
2008: 16). Yapilan bu deniz yolculugu, insanlarin kara yerine deniz perspektifinden
deneyimleri, korfezlerde ve denizlerde riizgara yelken agmak ve tabiatla birlesmek anlami

tasimaktadir (www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr, 2019).

Akdeniz, Ege Denizi, Karadeniz ve Marmara Denizi, Tiirkiye'yi kuzey, bat1 ve giineyden
cevrelemektedir ve Tiirkiye yaklagik olarak 8.000 km. k1y1ya sahiptir. Bu kiyilardan yaklasik
olarak 6.500 km'si yat turizmine elverisli oldugu goriilmektedir (Bektas, 1995: 31). Ulkemiz,
yatcilarin her gece degisik, 6zel demir atacaklar1 koy, korfez ve plajlar ile Mavi Yolculuga

ev sahipligi yapmaktadir.

Yatciligin turizm sektoriinde en Onemli boyutu etkili bir tanitim yontemi olmasidir.
Miirettebatla yolculuk yapan ziyaretgilerin, yliz ylize iligki igerisinde olmasindan dolayi,
diger turizm tiirlerinden farklilik gostermektedir ve bu nedenle en gok gelisen turizm

tiirlerinden biri haline gelmistir (Contu, 2016: 15).

Kumar Turizmi

Kelime anlami1 olarak kumar; para veya maddi degeri olan herhangi bir seyin oyun dahilinde
verilerek oynanan, karsiliginda kazanana maddi getirisi olan oyunlara genel olarak verilen
isim olarak ifade edilmektedir (Sunar, 2017: 52). Kumar biitiin semavi dinlerin ve etik
degerlerin yasaklanmasina ragmen, biiyiik kitleler tarafindan bir sekilde dahil olunan
kazanma arzusu veya kazanma yolu olarak ifade edilmekte ve kumar oynamak veya bu tip
etkinliklere katilma amaciyla yapilan faaliyetler ise kumar turizmini olusturmaktadir (Yaylh

ve Siiriicli, 2016: 107-108). Insanlarn bir ¢ogunlugu sosyal, kiiltiirel, dini veya etik
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sebeplerden dolayr kumar ve kumar turizmine tepki gosterse de ekonomik olarak
destinasyonlar agisindan son derece dnemlidir (Kozak ve Bahge, 2012: 264). Diinyada 6n
plana ¢ikan kumar turizmi destinasyonlari ise, Las Vegas, Cin (Macao), Kibris, Macaristan,

Portekiz, Singapur, Japonya, Ispanya, Dubai, Vietnam olarak belirtilmistir.

Kumarhaneler sehri olarak bilinen Las Vegas’1t yilda ortalama 40 milyon kisi ziyaret
etmektedir. Las Vegas’ta miizeler, striptiz barlari, operalar, randevu evleri, golf sahalari,
roller coaster, ¢ocuklara yonelik sirkler, eglence alanlar1 ve benzeri faaliyetlerin yani sira
diinyanin en tinlii sanat¢ilarinin gésteri yaptigi otel salonlar1 ile herkese gore her tiirli
eglence barindiran bir destinasyon haline gelmistir. Las Vegas’in en biiytik 6zelligi ise 24

saat yasayan diinyanin en dinamik sehri 6zelligine sahip olmasidir.

Foto Safari Turizmi

Foto safari turizmi, dogaya dayali turizm tiirlerine ilgi duyan ziyaretgilerin yogun olarak ilgi
gosterdikleri turizm tiiriidiir. Foto Safari turizmi, tatillerini farkli ge¢irmek isteyen doga
severlerin, hobileri arasinda fotograf ¢ekmeyi sevenlerin, dogal yasami yerinde gormek
isteyenlerin, heyecan arayan maceraci ruhlu bireylerin katildiklar1 turizm tiirii olarak ifade
edilmektedir (Yayli ve Siiriicii, 2016: 111-112). Baska bir tamimlamaya goére fotograf
cekmek icin flora ve faunalarm dogal yasam alanlarina diizenlenen geziler olarak ifade

edilmektedir (Ulusal ve Batman, 2010: 249).

Fotograf ¢ekimleri i¢in diinyada bu alanda belirlenen destinasyonlar ve rotalar
bulunmaktadir. Fotograf¢ilik dogaya en az zarar veren avcilik tiirii olarak ifade edilmektedir.
Cok farkli ydreye 6zgii olan manzaralari, canlilari, yasam bigimlerini, kiiltiirleri, gelenekleri
fotograflayabilmek icin yapilan foto safariler (Islamoglu, Imamoglu ve Cavusoglu, 2014:

278) son yillarda popiiler hale gelerek 6n plana ¢ikan turizm tiiriidiir.
Bavul Turizmi

Bavul turizmi yabanci ziyaretgilerin ziyaret ettikleri destinasyonlardan toptan aldiklari
mallar1 beraberinde gotiirdiikleri turizm tiirli olarak ifade edilmektedir (Yayl ve Siiriicii,
2016: 109). Bu tip seyahatleri gergeklestiren ziyaretgiler, kisa siireli konaklama yapan genel
olarak biiyiik baskentleri tercih eden kisilerin yaptiklar1 seyahatleri icermektedir (Hayta,



34

2008: 33). 1993 yilinda Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla Rusya Federasyonu ve diger
bagimsiz devletlerin kapali ekonomiden serbest piyasa ekonomisine ge¢mesi, bu iilkelerin
dis ticaret alt yapilarinin olmamasindan dolayi, s6z konusu olan tilkelerden gelen kisilerin
talepleri yolculuk beraberinde satis yapmalarina neden olmustur. Boylece bavul turizmi
olusmus ve ziyaretgiler kisa ziyaretler gergeklestirerek hem satis yapmak, para kazanmak
hem de turistik faaliyetleri amaglayarak bu turizm faaliyetlerine katilmaya baslamislardir.
Bavul turizmi 6zellikle kozmetik ve giyim sektorii tirlinlerinin gidilen iilkelerde pahali

olmasindan dolay1 en ¢ok satisi yapilan iiriinler olarak agiklanabilir.

Gastronomi Turizmi

Ozellikle son yillarda yemeklerin popiilaritesinin ve buna iliskin seyahatlerin artmas1 yemek
ile turizm arasidaki iliskiyi, ortaya koyabilmek adina birgok calisma yapilmasina neden
olmustur (Cohen ve Avieli, 2004; Zengin, Uyar ve Erkol, 2014: 511). Bireylerin tiikettikler1
ve tilketmedikleri lezzetler ve igecekler ve onlari tiikketim bigimleri bireylerin, kendi gruplar1
icindeki kimligini belirlemekte ve diger gruplardan farkimi tanimlamaktadir (Adamson,
2004: 206). Lezzetlerin ¢esitleri, servis edilis bigimleri, grup i¢indeki statiiler ve toplumsal
cinsiyet hakkinda 6n gorii ve fikir verebilmektedir (Y1lmaz, 2012: 26). Bu 6zellikleri ile tiim
lezzetler kiiltiiriin 6nemli bir pargasmi olusturmakta ve sosyal iliskilerin de merkezinde
bulunmaktadir (Yilmaz, 2012: 27; Sunar ve Gokge, 2018: 231). Icecekler ve tiiketim
bigimleri, bireylerin sosyal iliskileri ve gruplagsma hakkinda fikir verebilmektedir (Georgeon

ve Gregoire, 1999: 13).

Gastronomi kelimesi, Yunanca’da mide anlamina gelen “gaster” ve yasa anlamina gelen
“nomas” kelimelerinin birlesmesiyle olugsmustur. Gastronomi turizminde, mutfak ve servis
konusunda uzmanlasmis kisilere gastronom ad1 verilmektedir. Gastronomlardan biraz daha
bilgili olan1 ve damak tadiyla yemekleri ¢6ziimleyebilen kisilere gurme adi verilmektedir
(Altinel, 2009: 2). Soyut yerel kiiltiir varliklardan biri olan yerel gastronomi/mutfak kiiltiiri,
dogrudan ve dolayli olmak {izere 40’tan fazla sektore ekonomik katki saglamaktadir (Aslan,

2010: 42).

Her yer degistirme olayi, seyahat turizm aktivitesi olarak nitelendirilemeyecegi gibi, her
yeme-igme etkinligi de gastronomi turizmi adi altinda degerlendirilememektedir. Mavis

(2005), yeme-igcme ile gastronomi arasindaki temel fark, algilardan duyu organlarina,
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iirlinden ortama, servisten sunuma kadar farkli birgok bileseni igeren bir kompozisyon olarak
ifade etmistir. Scarpato (2002) gastronomi turizmini, klasik kiiltlir turizminin biitiin
gereksinimlerini karsilayan; deniz, kum, gilines gibi dogal veya tarihi 6zellikleri olmayan
destinasyonlar i¢in gelistirilebilir bir turizm tiirii olarak ifade etmistir (Sahin, 2016: 61).
Gastronomi turizmi kiiltiirlerin degerleri olan mutfak kiiltiirleri ve lezzetlerin korunarak yok
olmasini engellemekte ve dogru bir bicimde gelecek nesillere aktarilmasi noktasinda dnemli
bir gorev iistlenmektedir. Ayrica gastronomi turizmi destinasyonlarin birbirleri arasindaki
farklar1 kendi kiilttirlerine 6zgii degerleri olusturarak sagladigi i¢in destinasyonlara rekabet

avantaji saglamaktadir.

Film Turizmi

Gegmis donemlerde medyanin temelini edebiyat, miizik ve siir olustururken, giiniimiizde
kitle iletisim araglarinin en 6nemli pargasini, bos zaman aktivitelrinin basinda gelen filmler
olugturmaktadir (Y1lmaz ve Yolal, 2008: 177). Film ¢ekimlerinden sonra geride kalan ve
giinlimiize kadar saglam bir sekilde varligini siirdiiren film ve dizi setlerini veya bu setlerin
cekildikleri destinasyonlari, film veya dizi hayranlarinin ziyaret etmek istemesi ile olusan
turizm tiirtidiir (Roesch, 2009; Ates, 2019: 29). Baska bir tanimlamaya gore ise film turizmi,
bireylerin televizyon programlarindan, filmlerden, dergilerden ve kitaplardan etkilenerek
belirli bir destinasyonu tercih etmeleri veya ziyaret etmeleri olarak ifade edilmektedir
(Busby ve Klug, 2001: 316). Film turizmi giinlimiizde gelisme asamasinda oldugu i¢in alan
yazindaki arastirmalarda sinema tesvikli turizm, medya turizmi, film tesvikli turizm gibi
isimlerle de anilmaktadir (Suni, 2011: 6). Bunlarin i¢inde en 6nemli destinasyonlardan,
Tunus’taki Star Wars film seti, Yeni Zellanda’da bulunan Yiiziiklerin Efendisi ve Hobbit

filmlerinin ¢ekildikleri film setleri yogun ziyaret¢i akimlarina ugramaktadir.

1.3.3. Teknolojiye dayah turizm tiirleri

Kiiresellesmenin hiz kazanmas1 ve teknolojide yasanan gelismeler insanlarin yasamlarini
kolaylastirirken, bir diger yandan bu koklii degisiklerden etkilenen insanlar olmustur.
Gegmiste gilinliik yasam igerisinde teknoloji kullanmak istege bagliyken giiniimiizde bir
zorunluluk haline doniigmiistiir. Teknolojik gelismelerin en fazla internet ve iletisim
araglarinda yasanmustir. Insanlarm bilgiye daha kolay erisim saglayabilmesi sonucu, her

alanda teknolojinin gelisim hiz1 artarak biitiin sektorler bu durumdan etkilenmistir. Biitiin bu
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gelismeler turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisma da etki etmistir. Diger bir yandan
teknolojinin gelismesiyle insanlarin merak ve yapabilecekleri konusunda ihtiyaglarmnin

degismesi sonucu farkli turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Uzay Turizmi

Post modern turistlerin farkli ve kesfedilmemis yerleri gérme isteklerinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan uzay turizmi, ¢ok yiiksek maliyetli ve turistlerin dnceden egitim gormesi
gereken turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Ates, 2019: 31). Seyahat olgusuna bambaska
bir anlam kazandiran, uzay turizmi ilk defa Amerikali isadami Dennis Tito’nun 2001 yilinin
Nisan ayinda Soyuz 1657 ile yaptig1 ugusla tarihe ge¢mistir. Fakat NASA, Tito’nun gerekli
egitimleri almasmi, Uzay Turizmi ve turisti gibi kavramlarm programlar1 dahilinde
olmadigmi sdyleyerek bunu engellemistir. Bu engellemeye ragmen Tito, Space Adventures
isimli ilk 6zel uzay turizm sirketi ile 8 giinden olusan bir uzay turizmi yolculugu yapmistir.
Bu ugus gergeklestigi sirada 61 yasinda olan Tito bu seyahati i¢in tiim masraflar dahil olmak
iizere toplam 20 milyon Amerikan dolar1 6demistir (www.turizmguncel.com, 2016). Uzay
turizmine yonelik yapilan ¢aligsmalar siirekli olarak yayinlanmakta ve bunun yani sira
maliyetleri ¢ok yiiksek oldugundan projeleri titizlikle ve hassasiyetle yiiriitiillmektedir
(Kozak ve Bahge, 2012: 269).

Dijital Arinma (Dijital Detoks) Turizmi

II. Diinya Savas1 sonrasinda kiiresellesme ve teknoloji hizla gelisim gorstermistir.
Teknolojideki bu hizli gelisim beraberinde ve bilingsiz kullanilimi1 getirmistir. Teknoloji
insanlarm ihtiyaclar1 dogrultusunda gelismis ve yine bu gelismelerden en fazla insanoglu
etkilenmis ve teknolojiye bagimli hale gelinmistir. Her alanda insan yasamina etki eden
teknoloji giinliik hayatta kullanilan dili bile etkileyerek geri-besleme, ara yiizey, ¢ikt1 gibi
kavramlarm insanlar arasinda yaygin olarak kullanilmasina neden olmustur (Kuban, 2004:
313). Ozellikle son 30 yil icerisinde gelisim gdsteren giiniimiizde akill telefon olarak
adlandirilan cezbedici ve kullanish cihazlarin insan saglhigina bir takim yan etkileri oldugu

gbzlenmektedir (Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017: 1).

Alan yazm incelendiginde akilli telefonlarla fazladan zaman gec¢irmenin fiziksel ve

psikolojik saglik, kisileraras: iletisim vb. konular iizerinde olumsuz etkilerinin oldugu
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sonucuna varan bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Bulduklu ve Ozer, 2016: 2964). 2014 yili
istatistikleri incelendiginde diinya niifusunun toplaminin cep telefonu aboneligi niifuz etme
orani %96,1 iken, bu oran gelismis tilkelerde %119,9, gelismekte olan iilkelerde ise %91,1
oldugu belirtilmektedir (Erdem ve digerleri, 2017: 2). 2017 yili Ocak ay1 verilerine gore,
Almanya’da ve Rusya’da niifusun %61°i, Birlesik Krallik’ta %74, Suudi Arabistan’da
niifusun %86’s1, Tiirkiye’de ise niifusun %75°1 akilli telefon kullanmaktadir (Alan, 2017:
202-212).

Akilli telefonlar veya akilli olarak adlandirilan dijital cihazlar insanlara birtakim
kolayliklarin saglamasmin yani sira problemlere de neden olmaktadir. Bu problemlerden
bazilari; ekrana bakma nedeniyle olusan bag agrilar1 ve g6z bozukluklari, uyku bozukluklar:
gibi saglik sorunlar1 (Kwon, Lee, Won, Park, Min, Hahn, Gu, Choi, Kim, 2013; Minaz ve
Bozkurt, 2017), sosyal medya araciligiyla insanlarin a-sosyallesmesine neden olmas1 (Choi,
Lee ve Ha, 2012), genis iletisim ag1 sayesinde yanlis kisilerle tanigip insanlarin yasal
olmayan ortamlara ¢ekilmesine neden olmasi (Dredge, Gleeson ve Garcia, 2014: 13-20),
bakma takintis1 (Oulasvirta, Rattenbury, Ma ve Raita, 2012), takmtili kullanma ve endise
seviyesinde artma (Matusik ve Mickel, 2011) ve bagimliliga (Chiu, 2014; Beranuy, 2009;
Lee ve digerleri, 2013) sebep olabildigi, dikkat dagitic1 6zelligi evde, isyerinde, trafikte
kazalara sebep olmasi (Nasar, Hecht ve Wener, 2008; Vladisavljevic, Cooper, Martin ve
Strayer 2009), casus olarak adlandirilan yazilimlar nedeniyle 6zel bilgilerin ¢alinmasi ve
dolandiricilik olaylarmi ortam hazirlamasi gibi sorunlardir (Unal, 2015: 17). Ozellikle
genglerde artan akilli telefon kullanimi akilli telefon ve mobil internetten yoksun kalma
korkusu psikolojiye yeni bir fobi terimi kazandirmis, bu fobi “Nomofobi (no mobile

phobia)” olarak tanimlanmistir (Minaz ve Bozkurt, 2017: 217).

Son yillarda seyahat acenteleri ve oteller tarafindan olusturulan ve nis bir pazar olan “dijital
geri ¢ekilme” ve “dijital ayrilma” olarak da adlandirilan, alan yazinda ise en fazla “dijital
arinma (detoks)” olarak kullanilan, heniiz uluslararasi kabul gérmiis bir tanimlamaya sahip
olmayan bir turizm tirtidiir (Morrison ve Gomez, 2014). Teknoloji Sozligi’niin yapmis
oldugu tanima gore dijital arinma, bir bireyin dijital cihazlarin asir1 kullanimu ile agir1 maruz
kalmasindan kaynaklanan stres ve kaygilari hafifletmesini, sosyal etkilesimler ve etkinlikler
icin, dijital cihaz ve cihazlarin kullanimini biraktig1 veya askiya aldig1 bir tekniktir (Sunar,
Gokge ve Cihangir, 2018: 331). Dijital arima ile ilgili tatiller ilk defa Karayipler’de bulunan
Saint Vincent and Grenadine baglamistir (Pekyaman, 2015: 574). Bu durumu takiben 2013
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yilinda ABD'de, 2015 yilinda ise Avrupa’da baslayarak yayilmistir. Seyahat acenteleri genel

olarak dijital arinma tatillerini ti¢ farkli sekilde olusturmuslardir (Hoving, 2017: 6). Bunlar:

- Seyahat edenlerin, yanlarinda hi¢bir sekilde dijital olarak adlandirilan cihazlar1
tasimamastyla olusturulan paketlerdir. Bu paketlerde kisinin kendisinin sorumlu
oldugu detoks paketleri olup, ziyaretgilerin ihtiyag ve beklentilerine gore olanak
saglanabilmektedir.

- Dijital olarak adlandirilan cihazlarin hi¢ olmadigi fakat acil durumlar igin
destinasyon yakininda ortak kullaniom alan1 olarak iletisim ve haberlesme
baglantisinin saglandig: detoks paketlert,

- Bilgi ve iletisim teknolojileri baglantilarindan olduk¢a uzak olan higbir sekilde

teknolojinin olmadig1 detoks paketleri sunulmaktadir.
Sanal Turizm

Uzak destinasyonlarda bulunan turistik yerleri simiile etmek icin dijital goriintiiler ve
duyusal geri bildirimler kullanan bilgi iletisim teknolojileri tabanli araglar ile gerc¢eklestirilen
turizm faaliyetleridir (Ates, 2019: 31-32). Sanal turizm 6zellikle ge¢misten giiniimiize tam
anlamiyla ulasamayan tarihi degerleri yeniden yapilandirma ve sanal gerceklik adi verilen
gozliikler veya ortamlarda ger¢eklesmektedir. Sanal gercgeklik bir kavram olarak, bireyin
etkin olarak yer aldigi bir sanal diinya deneyimi olarak ifade edilmektedir. Sanal turizm
teknoloji ile kullanicinin duyularini yaniltilarak bireye gergege yakin ortamlar sunarak
deneyim hissinin yasatilmasidir (Brooks, 1999: 16). Her alanda kullanilan sanal gergeklik
turizm sektdriinde de onemli bir yere sahiptir. ilk zamanlar sanal turlar gelistirilerek
potansiyel ziyaretgilere ilgi ve merak olusturmak i¢in kullanilmaya baglanmistir. Daha sonra
ise li¢ boyutlu panoramik goriintiiler gelistirilerek destinasyonlara marka imaji yaratmak,
ilgi uyandirmak ve bireylere merak duygusu asilamak amaciyla onem gosterilmeye

baslanmistir (Ekici ve Giiven, 2017: 404).

Sanal turizm gelismis olan teknoloji ile birlikte diinya dis1 yolculuklar1 miimkiin hale
getirebilmekte, Mars ve Ay yolculuklarinin sanal ger¢eklik teknolojisi sayesinde 151k hizinda
yapilabilmesine imkéan saglamaktadir. Sanal turizm araciligtyla aya seyahat, okyanuslarda
gezinme imkan1 gibi ilgi ¢ekici aktiviteler sunulabilmektedir (Thierauf, 1995: 165). Ornek

olarak ABD'de bir iiniversitede 151k hiziyla seyahati gosteren bir sanal gerceklik sistemi
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ornegi tasarlanmistir (Kurbanoglu, 1996: 27). Ayrica sanal turizm ile ¢esitli nedenler ile yok
olan degerleri gezebilme imkani sunulmaktadir. Bu duruma ornek olarak Fransa’nin
Burgundy bolgesinde yok edilen The Abbey Of Cluny Manastir1 sanal gerceklik
teknolojisiyle tekrardan bilgisayar ortaminda olusturulmustur (Durmaz, Bulut ve Tankus,

2018: 37).

Organizasyon (Turnuva, E-Oyun) Turizmi

Ozellikle geng yas gurubunda olan bireylerin teknolojiden kopmadan fakat teknolojinin
olumsuz yonlerini azaltmak ve gerek sosyal hayattan kopmamak gerekse bilim ve teknoloji
ile i¢ ice yasamalarimmi saglamak amaciyla ulusal ve uluslararasi diizeyde diizenlenen
organizasyonlari kapsayan turizm tiiriidiir (Sunar ve digerleri, 2018: 714). Belirli bir oyun
veya teknolojik yarig iizerine kurulan ulusal ve uluslararasi ligler ile yilin belirli
donemlerinde gergeklestirilebilmektedir. Diinyada bu tip organizasyonlara 6rnek olarak
Amerikan Robot doviisleri, Rusya Araba Savaslar1 gosterilebilir. Tirkiye’de ise bu tip
organizasyonlara ornek olarak, TUBITAK’m 2005 yilindan bu yana diizenli olarak
gerceklestirdigi Alternatif Enerjili Ara¢ Yarislar1 gosterilebilir. Bu yarislarda Formula G-
Gilines Arabalar1 ile Hidromobil-Hidrojen Enerjili  kategorileri  bulunmaktadir
(www.tubitak.gov.tr, 2019). Bu tip organizasyonlar diinya basminda genis yer bulmakta ve

turizm ¢ekiciligi konusunda 6nemli potansiyel olusturmaktadir.

Diizenlenen bu turnuvalarin disinda ise, son yillarda internet kullanicilarin ¢ok hizli artmasi
birtakim uygulamalar araciligiyla uzun zamandir oyunlastirma denilen kavram ile turizme
yayillmaktadir. Kavramsal olarak oyunlastirma “oyun tasarimi Ogelerinin oyun dis1
baglamlarda kullanilmasi” olarak ifade edilmektedir. Turizm sektorii acisindan katilimn,
ziyaret¢i sadakatinin ve hedef bilincinin arttirilmasi i¢in oyunla ilgili ve oyun benzeri
unsurlarin hizmtlere eklenmesini olugsmaktadir. Ayrica, sosyallesme ve meydan okuma gibi
yontemlerle kullanicilarinin i¢giidiilerine dokunurken puan, seviye, rozet, 6diil ve statii

kazandirarak genel seyahat deneyimlerini gelistirmektedir (Dubois ve Gibbs, 2018: 188).

1.3.4. Belirli bir ihtiyaca dayah turizm tiirleri

Insanlarin temel ihtiyaglari uzun yillar boyunca ayni kalsa da kiiresellesme ile kiiltiirler aras:

iletisimin artmasi sonucu farkli kiiltiirler birbirlerinden etkilenerek insanlarin ihtiyaglarini
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karsilama noktasinda degisiklikler gostermistir. Turizm aktivitelerine katilmak birey icin
ihtiyag olsa da bu siiflandirmada bireylerin kendi gereksinim duyduklar1 zorunlu veya keyfi
ihtiyaclarini karsilama noktasindaki turizm tiirlerini igermektedir. Bireylerin saglik, cenaze
hizmetleri veya engellilik durumlar1 gibi ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla katilim

gosterdikleri turizm tiirlerini kapsayan simiflandirmadir.

Dogum- Dogurganlik Turizmi

Alan yazn incelendiginde dogum turizmi ile dogurganlik turizmi birbirlerinden bagimsiz
olarak ele alinsa da iilkelerin yasalarinda diizenleme yapmasi sonucu giiniimiizde artik tek
bir kavram olarak incelenmektedir (Ates, 2019: 35). Gliniimiizde insanlar kendilerine gore
yasam sartlarinin uygun olarak diisiindiikleri veya kisisel nedenlerle dogum hakki ile
vatandaslik veren iilkelere seyahat ederek dogacak olan ¢ocuklarina vatandaslik elde etmek

amaciyla yapilan seyahatleri dogum turizmi olarak ifade edilmektedir (Nori, 2016: 88-89).

2012 yili Eyliil ayinda Chino Hills tarafindan California’da dogum yapmak isteyen turistler
icin donanimli bir konaklama igletmesi agilmigtir. Dogum hakkindan dolay:1 6zellikle Cin
vatandaglarinin yogun olarak ilgi gostermesi yerel halk tarafindan protestolara neden olmasa
da 6zellikle ABD’de diizenli olarak her yil hazirlanan raporlarda bu sayinin artis gosterdigi
ve bu yolla vatandashk alan kisilere “yasal gd¢men” ve ‘“capa bebekler” olarak

isimlendirildigi goriilmektedir (Wang, 2017: 263).

Dogurganlik turizmi ise, bireyin yasadigi cografyada yasal diizenlemeler, 6rf ve adetler gibi
kisitlamalar1 veya kisitlama listelerini agsmak i¢in baska bir {ilkede iireme tedavisi arayan
hastalar i¢in gelisen turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Ates, 2019: 35). Saglik turizmi
ad1 altinda da degerlendirilen bu tedavi bi¢ciminin yani sira, ¢esitli birtakim hastaliklardan
dolay1 ¢ocuk sahibi olamayan bireylerin tasiyici annelik (surrogate mother) olarak
isimlendirilen yonteme bagvurduklari bir tiirdiir. Tastyict annelik hastalarm kendi yumurta
ve sperm hiicreleri kullanilarak yapilan tiip bebek uygulamalariyla elde edilen
embriyolarin, saglikli olan ve dogurgan bir baska kadinin rahmine transferine dayanan
yontemdir. Burada tastyici anne bebegi tagiyan ve doguran kisi durumunda olup, dogacak
olan bebek genetik olarak ebeveynlerin genetik yapisini tagimaktadir (www.cyprusivf.net,
2019).
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Erisilebilir Turizm

Erisilebilir turizm, hareket o6zgilirligii kisith olan, goérme, igitme ve erisimin biligsel
boyutlarinda dezavantajli olarak adlandirilan bireylerin, evrensel olarak tasarlanmis turizm
iiriinleri, hizmetleri ve ortamlar1 araciliiyla turizm faaliyetlerine bagimsiz ve esit bir sekilde
katilimlarin1 saglamay1 amaglayan turizm tiirli olarak ifade edilmektedir (Alen, Dominguez

ve Loada, 2012: 140; Luiza, 2010: 1154-1155).

Dezavantajli olarak nitelendirilen engelli bireylerin turizm faaliyetlerinde bulunmalari i¢in
smirlarin kaldirilmaya calisildigi herkesin anlayabilecegi bigimde iletisimi 6n plana
cikarmayr amacglanmaktadir (Heumann, 1993: 262). Erisilebilir turizm ile yapilan
degisimlerin bazi kiiltiirlerde engelli kiiltiir igerisinde yer almayan Kkisilerin asagilayici
sOylemlerinin Oniline gegme noktasinda olumlu etkileri bulunmaktadir (Gilson ve Depoy,
2000: 211). Bu durumu 6rnek olarak “6ziirlii” ibaresi yerine “engelli” veya “dezavantajli”

denilmesi gosterilebilir.

Erisilebilir turizm 27 Eyliil 1980'de Filipinler’de gerceklestirilen Manila Deklarasyonu’nda,
turizm ve erisilebilirlik terimleri ile iliskilendirilmis ve daha sonra Diinya Turizm Orgiitii
tarafindan gelistirilmistir. BOylece turizm temel bir hak ve anahtar ara¢ olarak kabul
edilmistir. Erisilebilir turizmde asil amag, tiim insanlar i¢in turizmi ve bos zamanlarin
normallesmesini saglamak ve bunlarmn turizm altyapisi ve hizmetlerinin kullanicilar1 olarak

kullanilmasina katkida bulunmaktir (Fernandez-Villaran, 2007: 49).

Esgitim Turizmi

Egitim turizmi, bireylerin belirli bir bélgede herhangi bir alanda kendini gelistirmek veya
ogrenme deneyimine katilmak amaciyla seyahat etmeleri ve seyahatlerini kapsayan
programlar olarak ifade edilmektedir (Kozak ve Bahge, 2012: 212).

Egitim turizmi kapsam olarak uygulamali ve teorik egitim, kongre, seminerler, 6grenci ve
ogretim eleman: degisimi gibi egitsel faaliyetleri igermektedir (Hazar, 2010: 20).
Giliniimiizde yayginlasmis olan egitim turizminde on plana ¢ikan iilkelerin basinda ise
Ingiltere, ABD, Isveg, Avustralya ve Kanada gelmektedir. Egitim turizmi; iiniversitelerde

lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimi almak icin veya dil okullarinda egitim almak,
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konferanslara katilmak, "internship" olarak da bilinen "staj" programlarina katilmak
amaciyla, kisacasi her tiirlii egitsel faaliyetlerde bulunmak amaciyla gergeklestirilen turizm

tiiriidlir (Sunar, 2017: 61). Egitim turizminin bir¢ok faydasi bulunmaktadir. Bunlar:

Mevsimsel risklerden etkilenmedigi icin ekonomik olarak biitiin yil getiri

saglamaktadir.

- Ulke ekonomisine diger turizm tiirlerine gore daha fazla katki saglamaktadir. Bu
duruma 6rnek olarak KKTC yer alan 6 iiniversite iilke ekonomisinin yaklasik olarak
%40’ m1 olusturmaktadir.

- Egitim turizmi, insanlar arasinda kiiltlirel etkilesim saglayarak, insanlarin farklh
yorelerden farkli kiiltiirler ve karakterler tanimasina olanak saglamakta ve saglanan
bu kiiltiirel etkilesimle "dindaslik, bolgecilik ve wkeilik" gibi kavramlarin ortadan
kalkmasma aract olmaktadir.

- Ulkeler arasindaki farkli is kollarmin dgrenilmesi ve gelismislik ile ilgili aradaki

farkliliklarin ortadan kalkmasina yardime1 olmak olarak 6zetlenebilir.

1970’11 yillarda diinyada 800 bin civarinda olan uluslararas1 6grenci sayis1 2012 yilinda 4,5
milyona ulasmis olup, bu rakamin 2020 yilinda 8 milyona ¢ikmasi beklenmektedir (TC
Kalkimma Bakanligi, 2015: 2). UNESCO verilerine gore 1975 yilindan giinlimiize kadar,
uluslararas1 6grenci sayilarinda genel bir artis egilimi gozlemlenmektedir. Her 6grencinin
yilda yaklasik olarak 40 bin dolar biraktigi hesaplanmaktadir. Giiniimiizde tiim diinyada
uluslararas1 6grenci pazarmin yaklagik olarak 160 milyar dolar oldugu ve 2020’de bu

rakamin 280 milyar dolara ulasacagi ongoriilmektedir (Bozkus, 2012).

Saglik Turizmi

Saglik turizmi, insanlarin saglikli olmak veya saghigini koruyabilmek amaciyla
gerceklestirilen turizm tiirii olarak ifade edilmektedir. Termal turizm, saglik turizmi, SPA ve
medikal turizm ile ilgili alan yazm incelendiginde kavramlar birbirinden farklilik gdsterse
de ayni amaca hizmet ettigi goriilmektedir (Kozak ve Bahge, 2012: 190). Giiniimiizde,
bireylerin 6zellikle gelismis tilkelerde genellikle sira beklememek, daha kaliteli hizmet alma
istegi, uygun fiyat ve hazir tibbi hizmetleri olan iilkelere tatil veya diger turizm ¢esitleri igin
gitmesi olarak goriilmektedir (Cohen, 2008: 24-25). 2010 yili itibariyla diinyada saglik

hizmetlerinden yararlanmak amaciyla gerceklestirilen seyahatlerin ekonomik boyutu 60
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milyar Amerikan Dolari’na ulagmistir. Tiirkiye’de de saglik turizmi alaninda son 10 yilda
biiyiik ilerlemeler kaydedilmis ve ekonominin parasal boyutu tam olarak bilinmese de, kayda

alinan rakamlar dogrultusunda 2010 yilinda hizmet verilen hasta sayis1 100 bini gegmistir

(Ozsar1 ve Karatana, 2013: 136).

Tablo 7: Saglik turizminin Olumlu ve Olumsuz Y 6nleri

Olumlu Yonleri

Olumsuz Yonleri

-Yabanci ziyaretgilerden elde edilen gelirlerin
tilke ekonomisine sagladigi katki

-Ulkeler arasindaki bilgi paylasiminin artirmasi
-Ulkeler arasi teknoloji ve bilgi transferinin
saglamasi

-Uluslararast rekabetin olmasindan dolay1
saglik hizmetlerinin gelismesi

-Sosyal ve kiiltiirel deneyimlerin paylagilmasini
saglamasi.

-Baz1 iilkelerde ve mevcut saglik sigortalari
kendilerine saglanan saglik  hizmetlerini
karsilamadigindan dolay1 hastalarm aldiklar
saglik hizmetlerini kendilerinin 6demeleri
-Hastanin ~ operasyon  sonrasi  llkesine
dondiiglinden ortaya ¢ikan yan etkileri
-Ameliyet sonrasi bakim ihtiyacinin olmasi
-Bircok  iilkenin  malpraktis  konusunda
yasalarimin bulunmamasindan dolay1 yanlis

tedavi  uygulanmasi  durumunda  yerel
mahkemelerden  yeterli diizeyde yardim
alamamalari.

-Uluslararast iligkilerin gelismesini sagladigi
katki.

-Saghk alaninda kamu ve
ortakliklarinin artmasi.
-Miisteri memnuniyetinin artmasidir.

O0zel sektor

Kaynak: Ozsar1 ve Karatana, 2013: 137.

Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanan raporda saglik turizminden

yararlanan ziyaretgiler bes ana kategoriye ayrilmaktadir (Saglik Bakanligi, 2012). Bunlar:

Diuizenli Ziyaretcgiler: Herhangi bir tibbi hizmet veya tedaviden faydalanmayan, tatillerini

deniz, giines ve plajda gegirrn ziyaretgilerdir.

Tatilde Tibbi Tedavi Goren Ziyaretciler: Aniden ortaya ¢ikan rahatsizlik veya kaza gibi

nedenlerden dolayi, seyahatlerinde tibbi bakim ve tedavi goren acil hastalar kategorisinde

sayilan ziyaretcilerdir.

Sevahat ve Tedavi Amach Ziyaretciler: Seyahat ettikleri lilke veya bolgeye tibbi nedenlerin

yani sira tatil yapmak i¢in gelen ziyaretgilerdir.

Hasta Zivaretciler: Tedavi amaciyla bir bolgeye giden ve tedavi sirasinda veya sonrasinda

yine bolgede seyahat eden ziyaretgilerdir.
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Diizenli Hastalar: Cogunlukla tibbi ziyaret¢i olup, bos zamanlarinda seyahat etme amagclar1

bulunmayan bireylerdir. Bir bolgeye seyahat etmesinin tek nedeni tedavi veya tibbi bir

olanaktan yararlanmaktir.

Saglik turizmi, kendi i¢erisinde medikal turizm, termal ve SPA-Welness turizm, ileri yas ve

engelli turizm olmak lizere lige ayrilmaktadir (Aktepe, 2013: 171).

Medikal Turizm: Insanlarin yasadiklar1 iilke disinda medikal tedavi olabilmek i¢in seyahat
etmeleri ve tedavinin yani sira tatilci olabilmelerini ifade eden saglk turizmi tiirtidiir.
Medikal turizmin gelismesinin en 6nemli nedeni gelismis iilkelerde fiyatlarin yiiksek olmasi,
daha kaliteli hizmet alma istegi ve bekleme siirelerinin uzun olmasidir (Aktepe, 2013: 171-

174).

Termal ve SPA- Wellness Turizm: Ag¢ilimi “Salus Per Aqua” olan SPA, sudan gelen saglik
anlamina gelmektedir. Alan yazinda yapilan baska bir tanimlamaya gore SPA, kaplica ve
termal turizm faaliyetlerinin modern ve bilimsel sekli olarak ifade edilmektedir (Kozak ve
Bahge, 2012: 190). Wellness ise; akil, viicut, ruh ve iligkilerde iy1 ve zinde olmak olarak
ifade edilmektedir (Ozsar1 ve Karatana, 2013: 140). Hastalik sonrasi rehabilitasyon
donemlerinde veya kalic1 hasar birakan rahatsizliklarin kismen iyilestirilmesi amaciyla
kaplica ve SPA merkezlerinde yardimci saglik personeli veya diger yetkili personel
tarafindan yapilan tedavi destekleyici veya rehabilite edici uygulamalardir (Aslonova, 2013:
135). Termal ve SPA-Wellness turizmi, bireylerin, kisisel sagligini ve refahini korumak veya
gelistirmek i¢in essiz, otantik ve farkli deneyimler veya terapiler arayan kisilerin, bu
deneyimleri proaktif bir sekilde takip etmek i¢in farkli bir yere gitmesidir (Diinya SPA
Raporu, 2011: 4). Termal ve SPA Wellness turizminde; kiir uygulamalari, kaplica
(balneoloji) tedavisi, kalneoterapi, inhalasyon uygulamalari, igme kiirleri, peliodterapi,
klimaterapi, talossoterapi, fizik tedavi ve rehabilitasyon, medikal tedavi baslica

uygulamalardir.

Ileri Yas ve Engelli Turizmi: Kendi kisisel ihtiyaglarmi karsilayamayan bakima muhtac yash
Kisilerin, bu ihtiyaglarin1 giderebilmesi amaciyla yapmis olduklar1 seyahatlerini kapsayan

turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Ozsar1 ve Karatana, 2013: 140).
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1.3.5.Kiiltiire dayal turizm tiirleri

Kiiltiir sdzciigii Tiirkce ’ye Ingilizcedeki tarim anlamma gelen “culture” veya “cultura”
kavramindan ge¢mistir. Kiiltiir kelimesinin asil kokeni ise Latince’de siirmek ve ekip-
bigmek anlamina gelen “colore” eyleminden gelmektedir. Osmanlica karsilig1 “hars” olan
kiiltiir kavrami1 Ziya Gokalp’e gore; toplumun biitiin bireylerini birbirine baglayan, bir arada
yasamalarini saglayan dini, ahlaki, hukuki, toplumsal degerlerin tamamidir (Giinay, 2016:
25). Alfred Kroeber ve Clyde Kluckhohn’un 164 farkl kiiltiir tanimlamasi yaparak, kiiltiir
kavraminin tanimlanmasmin oldukc¢a zor oldugunu ve bu durumun nedeni olarak kavramin
sadece bilimsel bir derinlige sahip olusuyla degil ayn1 zamanda toplumsal ve tarihsel

derinlige de sahip oldugunu belirtmislerdir (Oguz, 2011: 125).

En genis kapsamli tanimi1 yapan Tiirk Dil Kurumu’na gore kiltiir, “Tarihsel, toplumsal
gelisme siireci iginde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada,
sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin

Olglisiinii gosteren araglarmn biitiinii ” olarak ifade edilmektedir (TDK, 2019).

Insanlarin farkl kiiltiirleri tanima istegi tarih boyunca insanlar1 seyahat etmeye ydneltmistir.
Insanlar1 seyahat etmeye iten faktdrlerin agiklandig “itme-¢ekme” modelinde, kiiltiir gekme
faktorleri arasinda yer almaktadir. Kiiltiiriin kendine 0zgli birtakim o6zellikleri
bulunmaktadir. Bu 6zellikler asagidaki sekilde siralanabilir(Kozak ve Bahge, 2012: 144-
147):

- Kiiltiir toplumsaldir.

- Kiiltiir 6grenme ile kazanilan bir olgudur.

- Kiiltlir zaman igerisinde degisebilmektedir.

- Kiiltiir nesilden nesile aktarilir ve siireklilik s6z konusudur.
- Kiiltiir ihtiyac giderici 6zellige sahiptir.

- Kiiltiir 6geleri arasinda bir uyum bulunmaktadir.

- Kiiltiir kurallar ve davranislar sistemidir.

- Kiiltiir biitiinlestiricidir.

Kiiltiir turizmi ile ilgili alan yazinda yapilan ilk tanimlama 1969 yilinda Kanada’nm Ontaria

kentinde diizenlenen bir kongrede yapilmustir. Yapilan bu kongredeki tanimlamaya gore



46

kiiltiir turizmi, kiiltiirel motivasyonlar ile seyahat etmek olarak ifade edilmistir (Albayrak,
2013: 51). Diinya Turizm Orgiitii’niin 1985 yilinda yapmis oldugu kiiltiir turizmi tanimu ise;
“Esas itibar1 bireylerin egitim, sahne sanatlar1 ve kiiltlirel turlar, festivaller ve diger
etkinlikler i¢cin seyahati, sit alanlarina ve anitlara, dogal, folklorik ya da sanat ve hac i¢in
yapilan inceleme seyahatleri gibi kiiltiirel motivasyon saglamak amaciyla yaptiklari
hareketler” olarak ifade edilmistir (UNWTO, 1985: 131; Mckercher ve du Cros, 2002;
Zhang, 2011: 9).

Kiiltiiriin tanimmdan hareketle “maddi ve manevi” biitiin degerleri kapsadigindan, bireylerin
her toplumun kendine 6zgii Ozelliklerini turizm faaliyetleri igerisinde degerlendirmek

istemesi kiiltiire dayali birgok turizm tiirli olusmasina neden olmustur.

Kiiltiirel Miras Turizmi

Tirk Dil Kurumu’na gore miras s6zcligl, “bir neslin kendinden sonra gelen nesle biraktigi
sey” olarak tanimlanmaktadir. Miras1 olusturan etmenler; bir kusaktan diger kusaga
birakilan, oOnceki kusak icin degerli, dogal ve/veya Kkiiltiirel varliklarm tamamini
kapsamaktadir (Aksatan, 2014: 31). UNESCO tarafindan 1972 yilinda faaliyete gegirilen
“Diinya Kiiltiir ve Dogal Miras1 Koruma Konvansiyonu”, kiiltiirii ve kiiltiirel miras1 ender
bir deger olarak kabul etmis, kiiltiirel ve dogal mirasin tanimmmasini, korunmasini ve
saklanmasinin 6nemini vurgulamistir (Kozak ve Bahge, 2012: 152). Miras turizmi kavrami,
dogal ve tarihsel kiiltiir varliklarini, kiiltiirel etkinlikleri ve gilincel sanat eserlerini, kiiltiir
sanayilerinin sonuglarini, bazi sosyo-ekonomik olgular turistik bir iirlin olarak ziyaretg¢ilerin
hizmetine sunulan tarihi binalardan, sanat ¢alismalarina ve giizel manzaraya kadar tiim

toplumsal 6geleri igeren turizm tiirii olarak ifade edilmektedir (Yale, 1991: 21).

Kiiltiirel miras varliklar1 somut varliklar ve soyut varliklar olmak {izere iki gruba
ayrilmaktadir. Bunlardan kiiltiirel mirasin somut varliklari, siirekli kalic1 bir sekilde bulunan
ve dokunulabilir varliklar olarak ifade edilmektedir (Ozdogan, 2014: 47). Bunlar icerisinde
kaleler, saraylar gibi anit eserler, arkeolojik alanlar/sitler, tarihi kent dokular1 vs. tasmmaz
kiiltiirel miras varliklari ile arkeolojik eserler, tablolar, heykeller, sikkeler, el yazmalar1 vb
taginabilir kiiltiirel miras varliklar1 yer almaktadir (Unsal ve Pulhan, 2012: 34). Insanlarin
gelecek kusaklara aktardiklari, orf ve adetler, gelenekler ve ritlieller, yeme i¢cme

aligkanliklari, miizik ve dans gibi sanatsal olgular1, dogay1 anlama ve kendilerini ifade etme
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bigimlerini kapsayan bir kavram (Saglt ve Avcikurt, 2018: 3) olarak ifade edilen Kiiltiirel
mirasin soyut varliklari ise, “bir deyis, dil, agiz, sarki, not, sarki s6zii, sozli gelenek, miizik,
dans, performans sanatlari, yasayis bicimi ve benzeri toplumlarin kiiltiirel kimligini ve

farkliliklarin1 ortaya koyan varliklar” olarak ifade edilmektedir (Ozdogan, 2014: 48).

Kiiltiirel mirasin korunmasi amaciyla yapilmis olan caligmalar kiiltiirel degerlerin
stirdiiriilebilirlik yaklagimiyla ele alinmasi gerekliligini de ortaya koymustur. Bu nedenle bu
degerlerin korunarak gelistirilmesi ve turizme kazandirilmasi siireci, siirdiiriilebilir turizm

yaklagimini da ortaya ¢ikarmaktadir (Duran, 2010: 81).

Tiirkiye somut olan kiiltiirel miraslarin korunmasi amaciyla, 1983 yilinda Dogal ve Kiiltiirel
Diinya Mirasimnin Korunmasi S6zlesmesi'ni ve daha sonra 2006 yilinda Somut Olmayan
Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesi’ni kabul etmistir (www.kultur.gov.tr, 2016). 2015
yilt itibariyle Diinya genelinde UNESCO Diinya Miras Listesi’ne kayitli 1031 kiiltiirel ve
dogal varlik bulunmaktadr (www.kultur.gov.tr, 2019). Bu varliklarin 802 tanesi

kiiltiirel, 197 tanesi dogal, 32 tanesi ise hem kiiltiirel hem de dogal varhiklardir.

Etnik Turizm

Alan yazm incelendiginde etnik turizm, Aborjin turizmi (Mercer, 1995) ve yerel turizm
(Getz ve Jamieson, 1997) olarak da ifade edilmektedir (Yang, 2007: 10). Etnik turizm
kavrammi ilk defa Eskimolar, Panama San Blas Kizilderilileri, Endonezya“daki Toraya
halki lizerinde yapilmis ¢calismalardan etkilenerek 1978 yilinda Smith tarafindan yapilmaistir.
Smith’e gore etnik turizmi; ilging, yerli ve egzotik insanlarin geleneklerinin pazarlanmasi

olarak ifade edilmektedir (Smith, 1978: 2).

Etnik turizm kavrami, “toplumlarm ilgi ¢ekici yasam bicimlerini ve kiiltiirel degerlerini
gozlemleme ve tecriibe edinme amaciyla bireylerin yaptiklar1 seyahatler” olarak ifade
edilmektedir (Avcikurt, 2009: 21). Uriinleri, tecriibeleri, yasantilar1 ve pazarlanabilen
yonleri bakimindan geleneksel kiiltiirlerin, yasamlarini devam ettirebilmek igin turistik
ogelerinin (gosterileri, miizikleri, danslari, kostiimleri, siis Ogeleri vb) geng nesille
tanigtirilmasinin, geng iyelerin kiiltiirlerine baglhiliginin saglanmasinin bir yolu olarak
goriilmektedir. Ayrica niteliklerini ticari bir 6geye veya lirline ¢evirmeyi basaramayan

kiiltiirler, birer miize iirliniine doniiserek kaybolmaktadirlar (Picard ve Wood, 1997: 8). Etnik
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turizm ekonomik fayda sagladigi gibi, etnik kimliklerin sahiplenilmesi ve korunmasina da
yardime1 olmaktadir. Etnik turizm degisik bicimlerde algilanabilmektedir. Etnik turizm
tiriinde paydaslar, ziyaretgiler, etnik kdkeni bir olmak iizere her tabakadan bireyler, bu tiire

yonelik faaliyetler gosteren isletmeler ve hiikiimetlerdir (Kozak ve Bahge, 2012: 157-159).

Hiiziin (Dark) Turizm

Alan yazinda en ¢ok kabul edilen isimler olan “hiiziin”, “karanlik” turizm, 1990’11 yillarin
baslarinda Lennon ve Foley tarafindan gelistirilen tanimda, genellikle dogal afet, mezarlik,
savas alanlar1, soykirim alanlar1 gibi aci, keder iceren yerlere yapilan ziyaretler olarak ifade
edilmektedir. Hiiziin turizmi farkli arastirmacilar tarafindan farkli kaynaklarda, dark turizm,
morbid turizm, grief turizm, thana turizm, black turizm, keder turizmi, matem turizmi, trajik
turizm, kara turizmi, 6liim turizmi, keder turizmi, hapishane turizmi, yas turizmi, savas

turizmi, soykirim turizmi gibi farkli kavramlarla da adlandirilmaktadir (Varol, 2015: 147).

Alan yazinda hiiziin turizmi hakkinda en fazla kabul géren tanim ise; 6liim, felaket ve acinin
yasandig1 destinasyonlara seyahatleri igeren turizm tiirii seklindeki tammmudir (Foley ve
Lennon, 1996:199; 153; Cohen, 2011: 194, Dann ve Seaton, 2001: 24; Wilson, 2004: 13).
Savaslar, ulusal felaketler, suikastler ve katliamlar gibi ulusal olaylarin bir toplumun ortak
hiiziin ve tarihi deneyimleri oldugu i¢in kusaktan kusaga aktirilma noktasinda ki 6nemi goz
onitinde bulunduruldugunda (Frow 2000), bir iilkenin tarihinde trajik bir donemi hatirlatan
bu destinasyon ve anitlar ayni zamanda bir iilkenin kimligini ve Ozelliklerini de

yansitabilmektedir (Cooke, 2000; Nanda, 2004; Rivera, 2008).

Oliim ve aci ile ilgili unsurlar1 bulunduran destinasyonlara yapilan ziyaretler ve anlari
hatirlamak yeni bir kavram olmayarak, Hz. Muhammed’in torunu olan Hz. Hiiseyin ve
yandaslarinim, 680 yilinda Kerbela’da oldiiriilmelerinden sonra burada yapilan anma
torenleri ve ritiiellerin tekrarlanmasi 6rnek olarak gosterilmektedir (Kozak ve Bahge, 2012:
154). Bunun yani sira Antik Yunanlilar ve Romalilar firavun mezarlarmi ziyaret etmek
amaciyla yapmis olduklar1 seyahatlerde Ornek olarak gosterilebilmektedir (Stone ve

Sharpley, 2008: 574).

Bir alanin hiizlin turizmi kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in s6z konusu yerde yasanan

olaylarm kronolojik olarak giiniimiize yakin ve bilinir olmas1 gerekmekte, lizerinde 6liim ve
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siddet olaylar1 yasanan bu alanlarin turistik iirlin olabilmeleri i¢in bazi 6zelliklere sahip

olmalar1 gerekmektedir. Bu 6zellikler asagidaki sekilde siralanmistir(Sunar, 2017: 70-71):

- Olaydaki kurbanlar yoruma agik ve masum kisiler olmalidir.

- Yasanan olay biiyiik capta ve etkileyici olmalidir.

- Yasanan olayda suclular ve kurbanlar birbirlerinden agik bir sekilde ayirt edilebilir
olmalidir.

- Yasanan olay goriilebilir kilinmalidir.

- Olaya ait kalintilar giiniimiize kadar gelmis olmalidir.

Hiizlin turizmi baz1 kaynaklarda arastirmacilar tarafindan soykirim, hapishane, savas vb
gruplara aymrilmistir. Diinya’da 6n plana ¢ikan hiizin turizmi destinasyonlar1 Alcatraz
Hapishanesi, Althorp Evi, Toul Sleng Soykirim Miizesi, Auschwitz-Birkenau Kampi,
Ground Zero, Cu Chi Tinelleri gosterilebilir. Tiirkiye’de ise, Anitkabir, Gelibolu
Yarimadasi Tarihi Milli Parki, Dolmabahge Sarayi, Tarihi Sinop Cezaevi Miizesi, Ulucanlar
Cezaevi Miizesi, [gdir Soykirim Miizesi, Yalova Deprem Aniti, Sarikamis on plana ¢ikan

destinasyonlardir.

Ipek Yolu Turizmi

Anadolu, eski ¢aglardan giiniimiize kadar gegen siire zarfinda, dogu ile bat1 arasinda bir
koprii islevi gdrmiistiir. Bu nedenle Anadolu, Ipek Yolu’nun en 6nemli kavsak noktalarmdan
biri olmasina neden olmustur. Orta Cag’da, Ipek Yollar1 Cin’den baslayarak, Orta Asya’da
birden fazla giizergahi takip ederek, Anadolu ve sonrasinda Trakya lizerinden Avrupa’ya
uzanmistir (Albayrak, 2013: 80). Bunun yani sira, Ege, Karadeniz ve Akdeniz kiyilarindaki
bazi 6nemli 6nemli limanlar1 kullanarak deniz yolu ile de Avrupa’ya ulagsmistir (Yayh ve
Siiriicii, 2016: 104). ipek yolunun yeniden canlandirilmasi, ipek Yolu giizergahi iizerinde
bulunan iilkeler arasindaki ekonomik, kiiltiirel ve beseri iliskilerin gelistirecegini ve bu
sayede bolgeler arasindaki gelismislik diizeylerinin de azalacagi 6n goriilmektedir (Kozak

ve Bahge, 2012: 162; Albayrak, 2013: 81; Xie, Ward, Fang ve Qiao, 2007: 62).

Selguklular, Ipek yolu igin Anadolu’daki ticari faaliyetleri canli tutabilmek, giivenligi
saglamak amaciyla Onlemler almiglar ve bu yollar {lizerine hanlar (kervansaraylar) insa

etmislerdir. “Ipek Yolu Projesi” Turizm Bakanliginm turizmi gelistirmek ve tiim yila
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yaymak amaciyla tirettigi politika ¢ercevesinde yiiriittiigli calismalardan birisidir. Bu proje
ile kervansaraylarin korunmasi, bir koruma ve kullanma dengesi i¢inde gelistirilerek “Tarihi
Ipek Yolu” nun canlandiriimasi planlanmasi yapilmistir (www ktbyatirimisletmeler.gov.tr,

2019).

Etkinlik Turizmi

Festivaller, toplum tarafindan genel olarak sosyal ve kiiltiirel kutlama etkinlikleri olarak
algilanmaktadir. Ayrica festivaller yerel degerlerin pazarlanmasi noktasinda ekonomik
etkiye sahip olan turistik aktiviteler olarak goriilmektedir (Yayli ve Siiriicii, 2016: 101).
Gilintimiizde etkinlikler turistik bir ¢ekim unsuru olusturmak i¢in sistematik bir sekilde
gelistirilmesi, planlanmasi, pazarlanmasi ve diizenlenmesi gereken faaliyetler olarak
tanimlanabilmektedir (Tassiopoulos, 2005: 4). Festivallerin turist cekmeyi saglayan basaril
bir etken olabilmeleri, hi¢ siiphesiz, belirlenen hedeflerde bu konuya da yer verilmis
olmasina ve nasil bir yontemle yoneltilmekte olduklarina baghdir. Bazi uzman festival
yoneticileri bir dizi temel engelle karsilastiklarina isaret etmektedir (Contu, 2006: 23).
Etkinlikler gilinlimiizde, turizmi gelistirmek ve destinasyona ¢esitli ekonomik, sosyal ve
cevresel faydalar saglamaktadir (Arcodia ve Alastair, 2000: 13; Sacli ve Ersoz, 2019: 187).
Bu faydalar (McDonnel, Allen ve O’Toole, 1999: 28-30; Masterman, 2004: 80; Bowdin,
McDonnal, Allen ve O’Toole, 2001: 38):

- Turizm sezonunu uzatma etKisi,

- Turizmi gesitlendirme,

- Turizm talebinin i¢ turizminde destinasyonlar arasinda esit dagilimini saglamak,

- Bolgelere yeni gelir kaynaklar1 olusturmak,

- Destinasyonlarin ¢ekiciligini ve bilinirligini arttirmak,

- Yeni alt yap1 ve hizmetlerin olusturulmasi veya hali hazirda olanlarin gelistirilmesi
icin harekete gegirici bir etken olmak,

- Destinasyonun reklam ve tanitimin1 yapmak,

- Gigli ve aktif imajlar olusturarak ve kiiltiirel temalar yaratarak destinasyon
markalamasina yardimc1 olmak.

- Tek bir seyahatin yeterli oldugunu diisiinen insanlari, tekrar ziyaretler i¢in tesvik

etmek olarak siralanabilir.
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Etkinlikler turizmde Onemli bir motivasyon faktoriinii teskil etmekle birlikte bir
destinasyonun turizm gelisim planlar1 i¢cin de katki saglamakta ve diger destinasyonlara gore
rekabet avantaji saglamaktadir (Ispas ve Hertanu 2011: 127). Etkinlik turizmi tiirleri
hakkinda alan yazinda en ¢ok kabul goren siniflandirmanin Getz (1997) tarafindan
olusturulan siniflandirma oldugu goriilmektedir. Getz (1997) tarafindan yapilan bu

smiflandirmanin etkinliklerin igerikleri ve biiylikliiklerine gore yapildig1 goriilmektedir.

Sekil 1.3. Etkinlik Turizm Tiirleri

KULTUREL

KUTLAMALAR iS VE TICARET _S:rfl’altéﬁﬁrlgessMALlARl
-Festivaller -Toplantilar, anlagmalar : .. yone
-Karnavallar “Tiiketici ve Ticari “Lzleyici/Katilimor

-Anma Torenleri Gosteriler E(ELENCE

-Dini Etkinler -Fuarlar ve Pazarlar, 'Eglenc? a_magl_l oyunlar ve
POLITiK VE RESMi Tanitim Etkinlikleri spor etkinlikleri
ETKINLIKLER

-Zirveler EGITIM VE BILiM } o

-Resmi Torenler -Konferanslar OZEL ETKINLIKLER
-Politik Etkinlikler -Seminerler -Dﬁg_ﬁnler

-VIP Ziyaretler -Kongreler -Partiler

SANAT VE - Toplumsal (6zel
EGLENCE eglenceler, y1l doniimleri,
-Konserler aile toplantilar1) etkinlikler
-Odiil Térenleri

Kaynak: Komiircti, 2013: 24; Getz, 1997: 7, Karagoz, 2006: 16; Getz, 2008: 404
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2. DUGUN TURIZMi

Calismanm bu boliimiinde diigiin ve diigiin turizmi konular1 detaylandirimistir.

2.1.Diigiin Turizmi ve Diigiinler ile Tlgili Kavramlar

Bu boliimde diiglin, diiglin turizmi ve digiin turisti kavramlarma yer verilmis, diiglin
turizminin tarihsel gelisimi, diigiin turizminin 6zellikleri, 6nemi, smiflandirilmasi ve diigiin
yeri se¢imi konular1 irdelenmistir. Calisma kapsaminda yiirtiilen alan yazin taramasma da

bu boliimde yer verilmistir.

2.1.1.Diigiin Kavram

Insanlarin sosyal hayatm biiyiik dl¢iide etkileyen ii¢ ge¢is donemi ritiielinden biri olan ve
insanoglunun hayatinin 6nemli anlarindan birisi olarak goriilen kiiltiirel degerlerin en 6nemli
gostergelerinden biri de diigtinlerdir. Tiirk geleneginde diigiin kelimesinin kokeni Cagatayca
ve Uygurca’da kullanilan, baglamak diigiimlemek anlamina gelen “diigmek” kelimesinden
gelmektedir (Yakici, 1991: 33; Eker, 1999: 63). Bu kaynagin disinda bir ¢eviri metninde
“tliglin” olarak adlandirilan, Divanii Liigati’t-Tirk’te de gegen baglama anlamimna gelen
“akd” kelimesine karsilik olarak gosterilmistir. Bu durumu destekleyici olarak Kur’an
terciimesinde “Felak” suresindeki “akd” kelimesi “tligiin” olarak ¢evrilmis ve bu baglamda
diigiinler ile ilgili “akd-i nikah” deyimi giinlimiize kadar ulagsmis olup hala kullanilmaktadir
(Eker, 1999: 63-64). Kavram olarak diigiin, bireyin ge¢is donemi olarak kabul edilen evlilik
hareketinin getirmis oldugu 6nemli bir gelenegin ad1 olarak ifade edilmektedir. Daha sonra
toplum icerisinde slinnet eglenceleri de diiglin olarak benimsenmis ve diigiin kavrami
genisletilmistir (Yakici, 1991: 33). Tiirk Dil Kurumu (2019)’na gore diigiin kavrami;
“Evlenme veya siinnet dolayisiyla yapilan toren, eglence, cemiyet” seklinde ifade

edilmektedir.

Yabanci alan yazin incelendiginde ise diiglin, diiglin ile es deger anlam tasiyan evlilik
merasimi olarak isimlendirilmektedir. Yabanci alan yazinda diigiin, iki kisi arasinda

gerceklesen, iki bireyin yeni bir hayata baslamalarindaki ilk adim olarak nitelendirilmekte



53

ve ayni zamanda yeni evlenenlerin ve diiglin merasimine katilanlarin hafizalarinda yer

edinecek 6nemli, sembolik bir olay olarak ifade edilmektedir (Khodzhaeva, 2016: 2).

Baron ve Byrne (1987), iki kisinin yeni bir hayata baslamalarinda, sosyo-kiiltiirel etkenler
g6z Oniinde bulundurularak, diigiinii planlamalarini ve ardindan diigiinii unutulmaz kilmak
amaciyla birlikteliklerine giizel bir baglangi¢ yapmalarini saglayan etkinlikler olarak
tanimlamiglardir. Appadurai (1997) resmiyet olarak nitelendirdigi diigiinlerin; yasalarin ve
etrafindaki herkesin goziinde bir ge¢is merasimini temsil ettigini belirtmistir. Leeds (2002)
ise diigiinii, iki kiginin bir 6miir boyu baglilik sergileyecegi ve evliligin baglangicini ifade

eden ciddi bir is olarak tanimlamistir.

Diigiin etkinlikleri kiiltiirden kiiltiire farklilik gosteren pek cok etnik ve dini gelenekle
gerceklesen bir olaydir. Diigiinler kisisel tercihlerin yani sira, ayni toplumun paydasi olarak
hiiznli ve sevinci paylasma, manevi olarak destekleme, sorumluluk duygusu, problemlere
¢Oziim iiretme, birlikte yasamanin gerektirdigi kurallara saygi gosterme ve benzeri ortak
degerlerin sentezi durumundadir. Diigiin torenleri, o topluma 6zgii olma vasfini kazandiran
orf, adet ve uygulamalari, s6z konusu toplumun diizenini paylasmayi, birlik ve beraberligi

saglayan en 6nemli etmenlerden biridir.

2.1.2. Diigiin Turizmi

Kiiltiirel olarak digiin gelenekleri, 6rf ve adetlerin, gegmisten giiniimiize aktarilmasinda
onemli bir etkisi bulunmakta ve bu aktarimda diigiin sarkilari, manileri, oyunlar vb.
etkinlikler 6nemli rol oynamaktadir. Diigiinler kiiltiirel birer olgu ve ayn1 zamanda etkinlik
olmasindan dolay1 diigiin turizminin sinirlarmni belirlemeyi giiglestirmektedir. Diigiin turizmi
kavrami, diinya capinda ciftlerin genellikle evlenmek ya da diigiinlerini kutlamak igin
yurtdisina seyahatlerini igeren ve her gecen giin biiyliyen bir nis pazar olarak ifade
edilmektedir (Rogerson, 2015: 3-4). Getz (2005; 2008) ¢alismalarinda diigiinleri 6zel olarak
planlanan etkinlikler olarak kabul ederek etkinlik turizmi altinda incelemistir. Bu durumun
nedenini de 6zel etkinliklerin kitleler i¢in degil, bireyler, aileler ve sosyal gruplar i¢in
diizenlenmesi olarak ifade etmistir. Getz tarafindan yapilan etkinlik turizmi kavrami,
“olaylarin tiim potansiyel ekonomik faydalarini gergeklestirmek icin bir varig noktasi
gelistirme ve pazarlama stratejisi” olarak tanimlamis ve diigiinleri etkinlik turizmi tiirii

olarak konumlandirmistir (Getz, 2005: 23). Diigiin turizmi kavrami yeni bir kavram oldugu
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icin bazi yazarlar sadece diigiin amaciyla yapilan uluslararasi seyahatler (Major, McLeay ve
Waine, 2010) olarak tanimlarken, gelin ve damadin yasadig1 yer disinda diigiin torenlerini
gergeklestirmek veya bu torene katilmak i¢in yapilan biitiin seyahatler (Daniels ve Loveless,
2007: 87) olarak tanimlamiglardir. Giliniimiizde diiglin turizmi, turizm endiistrisinde en hizli
gelisen turizm tiirleri arasinda gosterilmekte ve diigiin turizminin biiyiik bir boliimiinii balay1
seyahatleri olusturmaktadir (Major ve digerleri, 2010; Seebaluck, Munhurrun, Naidoo ve
Rughoonauth, 2015; Rogerson ve Wolfaardt, 2014).

Diigiin turizmi ile ilgili yapilan ilk tanimlamalar incelendiginde evlenmek veya evlilik ile
ilgili kutlama yapmak amaciyla yapilan uluslararasi seyahatler olarak ifade edildigi
goriilmektedir (Durinec, 2013: 1). Daha sonra turizmin taniminda ki “insanlarin siirekli
ikamet ettikleri yerlerin disinda baska bir yere seyahatleri” ifadesiyle diigiin turizmi

kavrammin alanmi genisletilmistir.

Del Chiappa ve Fortezza (2013) tarafindan yapilan diiglin turizmi tanimini ise, “evlenecek
olan ¢iftin her ikisininde ikamet ettikleri yerlerden farkl bir yerde diizenlenen ve bu etkinlige
katilimlardan kaynaklanan ziyaret¢i akiglar1” olarak ifade etmislerdir. Vidauskaite (2015),
Del Chiappa ve Fortezza tarafindan yapilan tanimi eksik olarak ifade etmis ve diigiin
turizminin temelini olusturan balaymin eklenmesi gerektigini ve diigiin, ¢iftin ikamet edilen
yerde yapilsa bile katilimcilar baska yerlerden gelebilecegini goz onilinde bulundurularak
diiglin turizmini evlenmeyi veya diiglinii kutlamay1 amaglayan ¢iftlerin ve katilimcilarin yurt

ici veya yurt dis1 seyahatlerinin biitiinii olarak tanimlamistir.

Diigiin turizmi gelisiminin nedenleri ise asagidaki gibi siralanmaktadir (Vidauskaite, 2015:
5-6):

- Diiglin maliyetlerini diisiirmek (daha az kisinin katilimi, balay: ile birlestirme,
alternatifleri degerlendirme vb.)

- Ciftlerin essiz, egzotik ve akilda kalic1 ortamlarda evlenme arzusu,

- Dini evlilik torenlerinin azalmasi ve ikinci veya li¢iincii kez evlilikler,

- Baziiilkelerde es cinsel evliliklerin yasal olmasi,

- Ulasim sektoriindeki gelismeler neticesinde rekabetin artmasiyla fiyatlarin azalmasi,

- Evlilikle ilgili prosiidiirlerde yapilan diizenleme ile kolay hale gelmesidir.
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Diigiin turizminin gelismesinde 6nemli olan baska bir neden ise, ¢iftin yapilacak diigiin ile
ilgili sorumluluklarinin azalmasi ve diigiin destinasyonlarinin paket seklinde biitiin
hizmetleri icermesidir. Diigiin turizmi destinasyonlarmin  veya digiin turizmi
organizatOrlerinin ana amaci, diigiin sahiplerinin sorumluluklarmi hafifletmek ve 6ncesinde
ve sonrasinda stresin olmadigi bir diiglin gergeklestirmelerini saglamaktir. Diigiinii yapacak
olan ciftlerin yerine diigiin destinasyonlar1 veya organizatorleri tarafindan yapilan hizmetler

(Khodzhaeva, 2016: 10-11):

- Yapilacak olan diigiin etkinliginin tasarlanmasi,

- Evlenecek olan ¢iftin biitcelerine gore istedikleri diigiiniin hazirhgi,

- Uygun ortamin olusturulmasi,

- Ayrmtili kontrol listesi planlanmasi,

- Katilime1 listesinin hazirlanmasi ve iletisim saglanmasi,

- Etkinligin ger¢eklestirilecegi yerin (oteller, diigiin malikane vb.) belirlenmesi,

- Diigiin ile ilgili servis saglayicilarinin (fotografcilar, giizellik uzmanlari, ¢igekgiler,
tath, pasta vb. hizmet verenler) belirlenmesi, sozlesmelerin hazirlanmas1 ve
yiriitiilmesi,

- Seyahat haritas1 gibi 6zellestirilmis dekorasyonlarm tedarik edilmesi;

- Diigiin giiniinde hizmetlerin koordinasyonu;

- Olusabilecek herhangi bir sorun halinde alternatif bir planin olusturulmas,

- Resmi evrak isleridir (yurt dis1 ise, sigorta, vize vb. islemler).

2.1.3. Diigiin Turisti

Diigiin turisti kavrami, evlenmek veya bir akraba, arkadas, tanidik diigiiniine katilmak i¢in
seyahat eden kisi olarak ifade edilmektedir (Bertalla ve digerleri, 2018: 4). Diigiin turizmine
katilan turistler Major ve digerleri, (2010: 252) ve Vidauskaite (2015: 17-18)

calismalarindan yararlanilarak genel olarak bes grupta toplanmistir. Bu gruplar:

- IIk defa evlenenler

- Birden fazla kez evlenenler
- Evliliklerini yenileyenler

- Es cinsel evlilikler

- Evliliklere taniklik eden katilimcilar
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Ik defa evlenen diigiin turistleri: Gerek diigiin maliyetlerini azaltmak gerek unutulmaz essiz
bir deneyim elde etmek, hem diigiinii hem de balaymni birlikte yapmak, alisilmisin digina

¢cikmak gibi nedenlerden dolay1 diiglin amacli seyahat edenleri kapsayan diigiin turistleridir.

Birden fazla evlenenler: Daha once diigiin deneyimi olan, az kisinin katilimiyla kutlama
yapan ve genellikle tatilin 6n planda oldugu diigiin amagl seyahat edenleri kapsayan diigiin

turistleridir.

Evliliklerini yenileyenler: Yenileme torenleri olarak da gerceklesen bu etkinliklerde genel
olarak (¢ocuklar ve torunlar) aile bireylerinin katilimiyla gerceklesen veya evlilik yil
doniimii gibi nikah tazeleme, tekrar gelinlik ve damatlik giyme istegi ve benzeri nedenlerle

yapilan diigiin amagh seyahat edenleri kapsayan diigiin turistleridir.

Es cinsel evlilikler: Bireylerin yasalar geregi yasak olan kendi iilkelerindeki sinirlamalari
asmak ve es cinsel evliliklerin yasak olmadigi destinasyonlara evlenme amaciyla yaptiklar
seyahatleri kapsamaktadir. Ozellikle Hollanda bu konuda 6n plana ¢ikan iilkelerin basinda

yer almaktadir.

Evliliklere taniklik eden katilimcilar: Aile, arkadas, akraba gibi diigiinlin yapilacag: yere

seyahat edenleri kapsamaktadir.
2.2.Diigiin Turizminin Tarihsel Gelisimi

Giliniimiizde yapilan arastirmalara gore kiiltiire ve topluma gore sekillenen diigiinlerin,
tarinte ilk olarak nerede yapildigi konusunda higbir kayit bulunamamaktadir fakat ilk
kaydedilen evlilik sézlesmeleri ve téren delilleri M.O. 4000°1i yillarda Mezopotamya’ya
dayanmaktadir. Insanlik tarihi ile ilgili yapilan arastirmalarin bircogunda, krallarin ve
burjuva olarak adlandirilan toplumun iist tabakasininda ittifaklar kurma, toprak edinme,
mesru miras¢ilar olusturmak ve iktidarlarmi koruma amaciyla evlilikler gergeklestirilmekte

oldugu ifade edilmektedir (Khodzhaeva, 2016: 3).

Hristiyan inancina sahip toplumlarda Kkilisenin giiciiniin 5. ve 15. yiizyillar arasinda
artmastyla 1215 yilinda, kilise yonetimi, vaftiz ve kefaret gibi ayinlerin yani sira diigiinleri,
kilisenin yedi toreninden biri olarak ilan etmistir. 16. yiizyila gelindiginde kiliselerde,

diigiinlerin halka agik, rahip veya tanik olarak isimlendirilen bireylerin katilimlariyla
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gerceklestirilecegine karar verilmistir. Sanayi Devrimi ile birlikte, 19. ylizyilda, orta smifin
biiylimesi, ebeveynlerin onayina bakilmaksizin erkeklerin bir diigiin i¢in 6deme yapmalarmni
ve gelecekteki eslerini segme 6zgiirliigiinii elde etmislerdir. Bosanma kavramu ise, 19. ve 20.
yiizyillarin sonlarina dogru Kadin Haklar1 ve Feminist Hareket'in giiclenmeye baslamasiyla
ortaya ¢ikan bir kavramdir. Esler toplumda daha aktif bir sekilde yer almass1 ve miilkiyet
konusunda erkekler ile es deger muamele gormeye baglamasiyla 1970 yilinda evlilik yasasi
cikartilmistir (Yalom, 2001). Zaman igerisinde cesitli asamalardan gecen evlilikler,
giiniimiizde Oncelikle sevgi, istikrar ve mutluluk arayan iki esit birey arasinda kisisel bir
sOzlesme haline gelmis ve yeni kurulacak bir ailenin insasinda bir yapi tasi olarak

nitelendirilmektedir (The Week, 2012).

Evlilik, kutlamalar1 kiiltiirden kiiltiire farklilik gosteren pek cok etnik ve dini gelenekle
gerceklesen bir etkinliktir. Kiiresellesmenin etkisiyle bazi kiiltiirel etkinlikler kaybolabildigi
gibi, baz1 kiiltiirler birbirinden etkilenebilmekte ve bazi kiiltlirler atalarmin geleneklerine
gore kutlanma yapmaya devam etmektedirler. Bu duruma 6rnek olarak gegmiste evlilik
merasimlerinde gelin ile damat en iyi kiyafetlerini veya geleneksel kiyafetlerini
giymekteydiler. Giliniimiizde ise gelinlik giyme kiltlirii tiim diinyay1 etkileyen giizel bir
ornegi teskil etmektedir. 1840 yilina kadar gelencksel olan gri (giimiis) renk gelinligin,
Kralige 2. Victoria tarafindan evliliklerin popiilerlesmesi nedeniyle, rengini beyaz olarak
degistirmistir (Island Weddings, 2016) bu durumun gelinlik rengi degisiminde etkili oldugu

diistiniilmektedir.

Evlilikle ilgili bilinen ve diinyanin biiyiik bir niifusu tarafindan kabul edilen geleneklerden
biri de balayidir. Giiniimiizde diigiinden sonra ¢iftin tatile gitmesi olarak ifade edilmekte
olan balayi, damat tarafindan baska bir kabileden bir kadinin kagirilmas: ve
yakalanmasindan sonra damadin yeni gelini bir ayligmma eslestirme amaciyla sakladigi bu
aymn bir aylik dongiisiinii tanimlamak igin yapildigi ifade edilmektedir (Khodzhaeva, 2016:
4). Bagka bir ¢alismada balay1 seyahatlerinin ilk izleri antik Yunan'da “gelin turu” olarak
ifade edilen, gosterisli bir at arabasiyla yakin ¢evrelere birkag giinliik yapilan seyahatleri
ifade etmektedir (Moira, Mylonopoulos ve Parthenis, 2011). Ancak, giiniimiizdeki balay1
seyahatlerinin kokeni 1820'lerin sonu, 1830'larin baslarinda gerceklestigi bilinmektedir
(Daniels ve Loveless, 2013). Giiniimiizde balayi, turizm sektoriinde 6nemli bir pazari

olusturdugu gibi bir hafta ile bir aya kadar siiren yeni evli ¢iftlerin, evlenmelerini kutlamak
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icin diigiin toreninden hemen sonra yaptiklari seyahatler olarak ifade edilmektedir (Lee ve
digerleri, 2010; Moira ve digerleri, 2011; Winchester, Winchester, Alvey ve Adams, 2011).

Giiniimiizde bireylerin farkli deneyimler ile unutulmaz bir diigiin etkinligini deneyimleme
isteginin yani sira; diisik maliyetler, rekabet¢i paketler, dogal gilizellikler, uluslararasi
ucuslarin  artmast ve tiiketici aligkanliklarindaki degisiklikler nedeniyle farkli
destinasyonlarda diiglin yapmaktadirlar. Tiim bu nedenlerden dolay: diiglinler ve balay1
tatilleri turizm pazari igerisinde 6nemli bir nis pazarmi olusturmakla birlikte 2014 yili
icerisinde diinya geneli yapilan diigiinlerin yaklasik %15’inin destinasyon diigiinlerinden

olustugu tahmin edilmektedir.

2.3. Diigiin Turizminin Ozellikleri

Diigiin turizmi konusu ile ilgili olarak, insanlar1 siirekli ikamet ettikleri yerlerin disinda
diglinii kutlamaya yonelten motivasyonlar kisiden kisiye gore degisim gostermektedir.
Bireyleri siirekli ikamet ettikleri yerlerin disinda diigiinii kutlamaya yonelten en 6nemli
etkenler igerisinde; statii gibi sosyal etkenler, maddi kisitlar ve biitgeyi asmamak gibi
ekonomik etkenler ve bu olayin essiz bir sekilde ve yerde kutlanmasi gibi diger kisisel
nedenler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenlerin disinda ise, dogal ¢evre, diigiinlerle ilgili yerel
yasalar, kiiltiir, konaklama, yiyecek ve igecek hizmetleri, ulasim ve seyahat hizmetleri gibi
nedenler bulunmaktadir. Major ve digerleri (2010) caligmalarinda diigiin turistlerinin
genellikle Karayipler, Meksika, Kibris, Italya ve Yunanistan gibi destinasyonlarm popiiler
olarak tercih etmelerinin en 6nemli sebebinin iklim ve doga oldugunu belirtmislerdir. Bunun
yan sira tercihi etkileyen nedenler; kiiltiir, sanat, tarih, gastronomi, kesfetme istegi gibi

motivasyonlardir.

Diigiinlerin misafirleri, diigiin turizminin bir parcasi olarak gdosterilmektedir. Diigiin
toreninin ardindan g¢iftler ile birlikte ziyaretciler, otellerde konaklayan, restoranlarda yemek
yiyen, ulasim hizmetlerini kullanan, mekanlar1 ziyaret eden ve manzaraya hayran kalan
turistler haline gelmektedir. Bu nedenle, diigiin turizmi, sektorleri, ekonomik olarak
etkilemekte ve biiylime gostermektedir. Diigiin turizminin destinasyona dogrudan ve dolayl

olarak sagladig1 bir¢ok olumlu katkis1 bulunmaktadir (Kim ve Kim, 2013). Bu katkilar:

- Organizasyon sirketleri, seyahat acentalarina yeni is kollar,
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- Konaklama isletmelerinin mevsimsellik 6zelliginin ortadan kaldirilmasi veya
sezonun uzatilmasina sagladig: katki,

- Destinasyonun bilinirligine sagladigi katki,

- Ulke imajina ve tanitimina sagladig1 katka,

- Destinasyonun kalkinmasina sagladig: katki,

- Destinasyonun ulasim gibi alt yap1 eksikliklerinin giderilmesine sagladigi katki,

- Diigiin organizasyonu ile destinasyonda istihdama sagladigi katki,

- Diigiin ile 1lgili dolayl olarak diigilin fotograf¢isi, ¢icekgiler, konaklama isletmelersi,
video ¢ekimi, ara¢ kiralama, ikramlar, gelinlik damatlik saticilar1 veya tiretim yapan

tuhafiyeler, kuafor gibi yan hizmetlere sagladig1 ekonomik yonde 6nemli katkilardir.

2.4. Diigiin Turizminin Onemi

Diiglin turizmi yeni bir olgu oldugundan alanyazinda az g¢alisma bulunmakta ve ilgili
caligmalar diigiin planlama ve yonetimi konularma odaklanmaktadir (Major ve digerleri,
2010; Schuman ve Amado, 2010; Blakely, 2008). Ozel bir an olarak kabul edilen diigiin
toreni devaminda tatil veya balayr hizmetlerinin deneyimlenmek istenmesi; paket
olusturmada ciftler ile diigiin planlamacilar arasinda sosyal iletisim ve etkilesim deneyimi
olusturmaktadir. Diigiin turizminde turistler, diiglin organizasyonlar1 yapanlar ve bdlge
sakinleri, hem deger yaratanlar hem de fayda saglayicilar olarak goriilmektedir (Bertalla ve
digerleri, 2018: 2). Bu paydaslarin etkilesimleri ¢ok degerli ortak deneyimler olarak
goriilebilmekte ve uzun vadeli ekonomik bir etki yaratmasi agisindan onem tasidigi
belirtilmektedir (Zhang, Inbakaran ve Jackson, 2006; Kastenholz, Carneiro, Eusébio, ve
Figueiredo, 2013). Diigiin turizminin sagladigi faydalar incelendiginde, en 6nemli faydalarin
destinasyon imajina katki saglamak ve kiiltiirler arasi dostluklarin pekismesine yardimci
olmak oldugu goriilmektedir (Mossberg, 2007). Weddings and Honeymoons International
(2012) tarafindan hazirlanan raporda 2007 ve 2012 yillar1 arasinda diigiin turizmi seyahatleri
%75'lik bir bliylime kaydetmistir. Ayni rapora gére Amerikan diigiin turizmi pazar1 2000
yilindan 2010 yilina kadar gecen 10 yillik siire icerisinde %400 artis gostermistir (Wedding
Tourism Destination India, 2017: 6). Mintel'e gore (2010), Birlesik Krallik'ta, her bes
diigiinden biri yurtdisinda gerceklesmekte ve bu durum her yil yaklasik olarak %27’lik bir
artig gostermektedir. Diigiin turizmi destinasyonunda diigiine katilan misafir sayisi, digiin
masraflarmi ve ulagim, konaklama, yemek veya kiralama hizmetlerine harcanan maliyet

degerlerini artirarak ev sahibi lilkeye ekonomik olarak deger katmaktadir. Adler ve Chienm
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(2004) digiin turizmi kapsaminda yapilan diigiinlerin her gecen yil artig gosterdigi ve
katilimcr sayilarmin da yaklasik iki katina ¢iktig1 belirtilmektedir. Kim ve Agrusa (2005)
calismalarinda benzersiz ve unutulmaz bir deneyim yagsamak istemelerinden dolay1 diigiin
turistlerinin tipik tatilcilere gore daha fazla harcama yaptiklarini belirtmislerdir. Diiglin
turizminin olusturdugu bu talebin tamamu ile birlikte, bu sektore ihtiya¢ duyulan tiim
hizmetleri ve mallar1 saglayacak yeni is kollar1 yaratilmakta, yerel ekonomilerin kalkinmasi
acisindan olduk¢a onem arz etmektedir. Bertalla ve digerleri (2018) calismasinda Petritoli
kasabasimni diigiin turizmi kapsaminda incelemistir. Petritoli’nin ilk destinasyon diigiini
2007 yilinda Alman bir gelinin ailesinin emeklilik yillarinda yasamak i¢in ev satin aldig:
koyde evlenmeye karar vermesiyle yapilmistir. Bu olay sonrasi Petritoli {izerinde yerel
yonetim tarafindan restorasyon calismalar1 ve yeni yapilar gelistirilerek imaj ¢alismalari
yapilmistir. Yapilan tiim bu ¢aligmalar sonucu 2007-2015 yillar1 arasinda Petritoli, i¢lerinde
Israil, Yeni Zelanda, ABD, Avustralya, Kanada ve Rusya’nin yam sira birgok farkli iilkeden
aileleriyle ve misafirleriyle gelen 50 yabanci ¢iftin diigiinlerine ev sahipligi yapmistir
(Bertalla ve digerleri, 2018: 2). Ulkeler diigiin turizminden gelir elde edebilmek adna siirekli
olarak planlamalar yaparak yatirimlar gerceklestirmektedir. Bu duruma o6rnek olarak
Tiirkiye’de yapilan III. Turizm Surasi’nda Turizmde Uriin Cesitliligi ve Siirdiiriilebilirlik
Komisyonu’nda diigiin turizmi ile ilgili gelisim gosterebilmek ve daha fazla pazar pay: elde
edebilmek adina alinan kararlar dogrultusunda tanitim ve pazarlamaya iliskin faaliyetlerde

oncelik kararinin verilmesi gosterilebilir.

2.5. Diigiin Turizminin Simiflandirilmasi

Diiglinler, her toplumun dil, din iklim ve benzeri nedenlerden dolay1r kendi
kiiltiirlerine, gelenek ve goreneklerine gore sekillenmekte ve uluslararasi farkliliklar
olabilecegi gibi yerel, bdlgesel, ulusal farkliliklar ve etkinliklerde s6z konusu
olabilmektedir. Bu nedenle yapilan bu ¢aligmada diigiinleri turizm kapsaminda ele almamiz

icin ulusal (yerli) ve uluslararasi (yabanci) olarak ikiye ayrmak daha dogru olacaktir.

2.5.1.Ulusal (Yerel) Diigiinler

Kiiltiirel degerlerin olusturulmasinda en etkili metot, eglence unsurunun kullanilmasidir.
Oyunlarin ve eglencenin aract olarak kullanildigi bu ortamlardaki amag, toplumun

paydaslar1 tarafindan gelenek ve goreneklerin canlandirilmasi, gosterim yoluyla yeni
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nesillere aktarilmasini saglamaktir. Ayni toplumun iiyesi olarak bir arada bulunma
mutlulugunu paylasan bireyler, ayrica yeme-igme, sohbet etme; taklit yoluyla geleneksel
kiiltiirli yansitan oyunlari canlandirma; toplumsal yapinin gerektirdigi sosyal normlara riayet
ederek, gayri resmi toplumsal egiticilik fonksiyonunu yerine getirmektedirler (Eker, 1999:
62). Giinimiizde Anadolu’da diizenlenen diigiinlerde yasanan bir¢ok motif eski Tiirk
kiiltiirtintin izlerini tasimaktadir (Yakici, 1991: 34). Diigiinlerde amag aynidir fakat yoreden
yoreye, ge¢misten giiniimiize farkliliklar gdsterebilmektedir. Ornek olarak Trabzon’da
evlenme kiz isteme ile baslayarak, sirasiyla s6z kesme, nisan, nikah, gelin alma, gerdek ve
yedileme asamalarindan olusmaktayken gliniimiizde bu ritliellerin bazilar1 terk edilmis
bazilar1 ise birlestirilmistir. Bunun yam sira eskiden persembe giinii baslayip cuma giinii
biten diiglinler giinlimiizde genel olarak cumartesi giinii aksami baglamaktadir (Celik, 1995:
20). Guniimiizde katilimcilarin islerinden, ¢ocuklu ailelerin okul vb. sorumluluklarindan ve
balay1 ve tatil gibi nedenlerden dolay1 genel olarak diigiinlerin hafta sonlar1 ve yaz aylarinda
yapilmalrinin tercih edildigi goriilmektedir. Bagka bir 6rnek verilecek olursa, gilinlimiizde
s0z kesme olarak bilinen merasimlerde kiz ve erkek ailelerinin birbirleriyle cocuklarin
evlenmesi konusunda anlasmasin1 temsilen ve genel olarak aileler arasinda yapilan
ritiiellerden olusmaktadir. Eski Tiirklerde, so6z kesme andlasmasi "at {izerinde"
yapilmaktaydi (Ogel, 1979: 182). Bir baska &rnekle, Erzurum’da giiniimiizden farkl olarak
geemis yillarda diigiinler evlerde yapilmakta ve evi miisait olanlar evin kismindan bir oda
bosaltmakta ve kina gecesi orada yapilmaktaydi. Evi miisait olmayanlar ise komsularinin
tahsis ettigi yerlerde kina gecelerini yaparlardi (Tas, 1995: 95). Giiniimiizde bu tiir
gelenekler yok olmakta, bu tiir etkinlikler yerine diigiin organizasyonu yapan firmalar, bu
hizmeti veren otel isletmeleri veya diigiin salonlar1 araciligi ile istege bagli paket olarak
secenek sunan isletmelerle anlasilmaktadir. Genel bir ifadeyle diigiin geleneklerinin niteligi

zamana ve yorelere gore degisebilmektedir (Kdse, 2003: 96).

2012 yilinda TUIK verilerine gore Tiirkiye genelinde 603 751, istanbul’da 110 470 cift
evlenmistir. Istanbul Toplant1 ve Diigiin Salonu Isletmecileri Esnaf Odasi (ISTDO) basin
biiltenine gére kayith olarak Istanbul’da yaklasik olarak 300 bin, Tiirkiye genelinde ise 1,8

milyon diigiin téreni ger¢eklestirilmistir (www.istdo.org, 2019).
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2.5.2.Uluslararasi (Yabanci) Diigiinler

Geleneksel diigiinlerin maliyetinin fazla olmasi nedeniyle, ¢ok fazla para harcamak
istemeyen ciftler tarafindan yurtdigi diigiinleri tercih edilmektedir. Diigiin 6ncesi hazirliklar,
diiglin esnas1 ve digiin sonrasindaki etkinlik faktorleri géz oniinde bulunduruldugunda
yurtdisi diigilinleri ve balay1 imkanin1 bir arada sunan konseptler bireyler tarafindan daha ¢ok
tercih edilmektedir (Unur, Kanca ve Ertag, 2017: 154). Bunun yan1 sira ulasimdaki agin
genislemesi ve seferlerin fazla olmasi gibi nedenlerden dolay1 seyahatlerdeki maliyetlerin
azalmasi, unutulmaz ve benzersiz bir diigiin gergeklestirme istegi, sunulan alternatifli diigiin
paketlerinin fazla olmasi gibi nedenler c¢iftleri yurt disi diiglinlerine yonlendirmektedir
(Major ve digerleri, 2010: 253). Yurtdis: diigiinlerde villalar, efsanevi satolar, gol evleri, ada
konseptleri gibi birgok secenek sunulmaktadir. Diiglin icin en ¢ok tercih edilen ada
destinasyonlari; Bahamalar, Thassos, Santorini, Maldivler, Kapri, Mayorka, Karayiplerdir.
Yurtdis1 diiglinlerde destinasyon secimindeki en 6nemli kriter doga ve manzaradir (Kim ve
Agrusa, 2005: 901). Digiin turistlerinin en biiyiilk paymn1 Amerika Birlesik Devletleri,
Ingiltere, Almanya, italya, Fransa ve iskandinavya olusturmaktadir (Unur ve digerleri, 2017:
154). Diigiin turizmi kapsaminda en popiiler destinasyonlar1; Hawalii, Karayipler, Meksika,
Sri Lanka, Maldivler, Morityus, Kibris ve Italya olusturmaktadir (Poon, 2009: 3). Ayrica,
diinya genelinde, 6zellikle de Asya iilkeleri arasinda yapilan diiglin seyahatleri artmaktadir
(Lee ve digerleri, 2010). Bu duruma, her yil ¢ok sayida Hintli ziyaret¢i agirlamakta olan
Tayland, Malezya, Umman ve Dubai sehirlerinin, Hintliler arasinda diigiinleri kutlamak ve
balayilarmi yurtdisinda gecirmek i¢in artan bir egilimin olmasi {izerine, Hint pazarini hedef
alan diigiin ve balay1 turizmi destinasyonu olarak markalagsmay1 hedeflemeleri 6rnek
gosterilebilmektedir (Sen ve Sharma, 2013). Her yil diizenli olarak artis gosteren balay1
seyahatlerine ornek olarak da ABD pazarinin yilda yaklasik 1,4 milyon balay1 yolcusunu

oldugu tahmin edilmesi gosterilebilir (Breslow Sardone, 2015).

2.6.Diigiin Yeri Secimi

Bireyleri siirekli ikamet ettikleri yerlerin diginda diiglinii kutlamaya yonelten en 6nemli
etkenler; statii gibi sosyal etkenler, maddi kisitlar ve biitgeyi asmamak gibi ekonomik
etkenler ve bu olaym essiz bir sekilde ve yerde kutlanmasi gibi diger kisisel nedenler 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu nedenlerin disinda ise, dogal ¢evre, diigiinlerle ilgili yerel yasalar,

kiiltiir, konaklama, yiyecek ve igecek hizmetleri, ulasim ve seyahat hizmetleri gibi
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nedenlerdir. Ayrica, evlenecek olan bireylerin ikamet durumlarina, is durumlarina,
ekonomik durumlarma vb. durumlara gore de farkliliklar goriilebilmektedir. Mintel'e (2010)
gore, Birlesik Krallik'ta, her bes diigiinden biri yurtdisinda gergeklesmekte oldugu ve bu
durumun her yil yaklasik olarak %27 artig gosterdigi belirtilmistir. Diiglin turizmi
destinasyonunda diigiine katilan misafir sayisi, diigiin masraflarini, ulasim, konaklama,
yemek veya kiralama hizmetlerine harcanan maliyet degerlerini artirarak ev sahibi iilkeye
ekonomik olarak deger katmaktadir. Adler ve Chienm (2004) diiglin turizmi kapsaminda
yapilan diiglinlerin her gecen yil artis gosterdigi ve katilimci sayilarininda yaklasik iki katina
ciktigin1 belirtmektedir. Kim ve Agrusa (2005) ¢alismalarinda benzersiz ve unutulmaz bir
deneyim yasamak istemelerinden dolayi diigiin turistlerinin tipik tatilcilere gore daha fazla

harcama yaptiklarini belirtmislerdir.

Lee ve digerleri (2010) ¢alismasinda Tayvan’in diigiin yeri secimi olarak belirlenmesindeki
nedenleri arastirmislardir. On plana ¢ikan etkenler olarak, giivenlik, konaklama kalitesi ve
makul diizeyde olan seyahat maliyetleri oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Ayni ¢alismada
arastirmacilar Tayvan’in se¢ilmesi ile ilgili giizel manzara, erisilebilirlik, 1yi hava, romantik
olmasi, aligveris imkanlari, gece hayat1 eglencesi, kiiltlirel ve tarihi varliklar1 gibi orta ve

diisiik dneme sahip bircok 6zellik belirlemiglerdir.

Seedbaluck ve digerleri (2015) Mauritius'de yapilan diigiinlerin se¢cimini belirleyen itme ve
cekme etkenleri lizerine bir arastirma yapmislardir. Arastirmacilar itme etkenleri olarak,
ciftlerin agirlikli olarak giivenli olmasi, otantik olmasi ve deniz-kum-giines kombinasyonu
sunmasi nedeniyle Mauritius'u segtiklerini belirtmislerdir. Cekme nedenlerinin, diigiin
mekani, diigiin hizmetlerinin mevcudiyeti ve yasal formaliteleri agisindan makul fiyatlarin
olmasi se¢imi belirleyen 6nemli ¢gekme nitelikleri oldugunu belirtmislerdir. Arastirmacilar
ayrica, Mauritius'un pazarlama, tanitim ve markalasma faaliyetlerinin destinasyon

seciminde etkili oldugunu belirtmislerdir.

Schumann ve Amado (2010) alan yazindaki ¢aligmalarin bircogunda diigiin yeri se¢imini
etkileyen en 6nemli etkenin deniz- kum- giines ti¢liisiiniin olusturdugunu ve bu durumun
temel nedeni olarak, balay1 ile diiglinlerini birlestirmek oldugunu belirtmislerdir. Bu
durumun disinda ise, “beyaz diigiin” olarak adlandirilan Avusturya, Izlanda ve Lapland’ de,
karla ¢evrili soguk iklimde evlenmek isteyenlerde bulunmaktadir. Major ve digerleri (2010)

ikinci veya tliglincii defa evlilik yapan orta yaslh veya yasli olarak adlandirilan giftler ise genel



64

olarak yolcu gemilerinde diizenlenen diigiin torenlerini tercih etmektedirler. Diigiin turizmi
adi altinda Hawaii, Karayipler, Meksika, Fiji, Seyseller, Maldivler, Mauritius, Jamaika, Bali,
Yeni Zelanda, Avrupa kitasi, dzellikle Italya, Yunan Adalar1 ve Kibris gibi destinasyonlar

on plana ¢ikmaktadir.

2.7. Alan Yazin Taramasi

Calisma kapsaminda yapilan alan yazin taramasinda ana tema diigiin olarak belirlenmis,
calismalar YOK tez merkezi, Google Akademik, Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
Veri tabani, Researchgate, Science Direct, Elsevier, Scribd ve gesitli ¢gevrimigi tiniversite
kiitliphanelerinin veri tabanlar1 kullanilarak elde edilmistir. Yapilan alan yazin taramasi

2018 Nisan ve 2019 Ocak tarihleri arasinda ¢alismalar incelenerek olusturulmustur.

Adler ve Chien (2005) ¢alismalarinda sehir igindeki ve disindaki otellerin diigiin
organizasyonlarim1 gerceklestirebilme imkanlarinin karsilastirilmast amaglanmaktadir.
Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
sonucunda; otellerin genel ortalamanin iistiinde diiglin organizasyonu gergeklestigi, sehir
icinde yer alan otellere kiyasla sehir dis1 otellerinin daha faza yiyecek igecek gelirine sahip
oldugu, sehir disindaki otel fiyatlarinin daha diisiik oldugu ve toplam kazancgta sehir dis1

otellerinin daha avantajli oldugu tespit edilmistir.

Witt (2006) ¢alismasinda diigiin turizmi pazarinda oncelikli basar1 faktorleri hakkinda bilgi
derlemek ve diiglin turizmi endiistrisi hakkinda bilgi edinmeyi amag¢lanmistir. Arastirmada
veriler, ikincil veriler ve miilakat teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda;
Giiney Afrika’da diigiin maliyetlerinin daha diisiik olmas1 ve diigiin i¢in elverisli mekanlarin
fazla olmasi, dil problemlerinin olmayis1 ve dogal 6zellikleri nedeniyle daha ¢ok tercih
edilen bir bolge oldugu gorilmistiir. “Stratejik planlama, SWOT analizi, insan kaynaklari
yonetimi, maliyet yonetimi, pazar boliimleme, tanitim ve operasyonel yonetiminin” basari
faktorleri oldugu belirlenmis, “iriin farklilastirma, hijyen, icki ruhsati sahipligi,
erigilebilirlik ve otopark hizmeti, planli operasyonel yonetim ve kontrol listelerinin

olusturulmas:” da basar1 faktorleri agisindan oldukea biiyiik 6nem tasidigi belirtilmistir.

Johnston (2006) calismasinda Yeni Zelanda’nin diiglin turizmi potansiyelinin “iligkiler,

dogallik ve romantizm ile tabiat arasindaki iligki” temel alinarak incelenmesi ve diiglin
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turizmi i¢in yerin dneminin vurgulamistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak
elde edilmistir. Arastirma sonucunda; Yeni Zelanda’da diiglin kavrami saflik, dogallik,
egzotizm ve romantizm iizerine kurulmus oldugu, diigiin turizminin ise bu olgularla
bagdastirilarak Yeni Zelanda’nin tabiatini 6ne ¢ikaran bir yaklasim sergiledigi goriilmiistiir.
Bununla beraber dogal ortamda gerceklesen diiglinlerin ciftler arasinda dogal bir bag

kurdugu ve diiglin stresini ve telasini azaltic1 oldugu tespit edilmistir.

Lau ve Hui (2010) calismalarinda Hong Kong’daki ciftlerin diiglin mekani se¢imlerini
etkileyen faktorleri incelemektir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket teknigi
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; c¢alisan bireylerin tutumu, hijyen,
yiyecek-icecek kalitesi ve fiyatlarinin mekan se¢iminde en dnemli kriterler oldugu tespit
edilmis bununla birlikte diiglin mekaninin, tasarimi, dekorasyonu ve kullanilabilirligi de
onem verilen unsurlar arasinda oldugu goriilmiistiir. ilk intiba, kisisel oncelikler, ¢iftlerin
deneyim diizeyleri gibi i¢sel faktorler ile mekanin bilinirligi, iiriin paketinin cazibesi ve satis

personelinin etkisi gibi digsal faktorlerin de 6nemli oldugu tespit edilmistir.

Schumann ve Charlene (2010) calismalarinda Guam’daki sapel otellerin ve diigiin
turizminin tarihsel gelisiminin degerlendirmektir. Arastirmada veriler, ikincil veriler
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; Japonlar i¢in 6nemli bir diigiin
destinasyonu olan Guam’da 1987°de sapel konseptli bir otel kurulmasiyla diigiin turizmi
faaliyetlerine baslamus, diisiik maliyet ve rahat ulasim gibi etkenler sayesinde otelin basarili
olmasi, ciftlerin daha kiigiik ve egzotik destinasyonlarda diiglin yapmay1 tercih etmeye

baslamalar1 ardindan benzer icerikli otellerin agildig1 ve yayginlastigi gorilmiistiir.

Major ve digerlerinin (2010) ¢alismalarinda yurtdist diigiin turizmi endiistrisinde
pazarlamanin islevini ve diiglin turizmi ile pazarlama arasindaki iliskisi incelenmistir.
Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda;
sirketin yenilik¢i tanitim stratejileri belirlenmis olup, evlenecek ¢iftlerin diigiin turizmine
katilim tercihlerinde yiiksek oranda duygusallik egilimi ve goniilliilik gerektiren bir karar
olmasindan dolay1 miisteri odaklilik unsurunun biiylik 6nem tasidig1 goriilmiistiir. Kamunun
diigiin turizmi hareketlerini kolaylastiric1 yasal altyapiy1 saglamasinin da rekabet avantaji

yaratacagini vurgulamistir.
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Dimitrios ve Parthenis (2011) ¢alismalarinda evlenecek g¢iftlerin diigiin yeri veya balay1 yeri
seciminde, ¢ikarlarini, kaygilarn1 ve dugiin seyahatinden beklentilerini arastirmayi
amaglamistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler, gérliisme ve anket teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda; ekonomik etkenlerin en 6nemli faktorleri olusturdugu
goriilmiis olup, arastirmaya katilan turistlerin biliylik cogunlugunun balay: tatili igin
Avrupa’yi tercih ettikleri goriilmiistiir. Destinasyon se¢iminde etkili olan etkenlerin basinda
kendi hayallerini gergeklestirme ve bunu bir hayat deneyimi olarak gormeleri gelirken bunu
sirastyla rahatlama firsat1 ve arkadaslarmi taklit etme izledigi tespit edilmistir. Destinasyon
yeri segiminde ise digsal faktorlerin etkili oldugu, seyahat acentalarinin personel ve reklam
malzemelerinin bu etkenlerin baginda geldigi tespit edilmistir. Bunula beraber ¢iftin arkadas
ve akraba tavsiyeleri, kitle iletisim araglar1 ve sosyal medyanin da bu se¢imde etkili oldugu

gorilmiistiir.

Nguyen (2011) calismasinda Binh Quoi Tourist Village sirketi i¢in farkli iki kiiltiir olan
Fransa ve Japonya pazarlari i¢in en etkili diigiin turizmi pazarlama karmasinin olusturmayi
amaglamistir. Arastirma sonucunda; Farkli kiiltiirlere hitap edebilmeyi kolaylastirmak adina
diigiin rittiellerine ait islemlerin (nikah islemleri, konaklama, diigiin fotograflar1 vb.)dagitim
kanallar1 ve diigiin paket ve promosyonlarinin standart bir hale getirilmesi gerektigi tespit
edilmis, pazarlama faaliyetlerinin (fiyat, tanitim, satig vb.) ve diigiin torenleri ile ilgili diger
konularda ise uyum siireglerini kisaltacak ve kolaylastiracak uygulamalarin faaliyete

gecirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Kim ve Kim (2013) ¢alismalarinda Kore diigiin sektoriiniin SWOT analizini olusturmay1
amaclamislardir. Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
sonucunda; Kore diigiin sektoriiniin giiglii yonleri; “sahip olunan ve iyi durumdaki soyut ve
somut varliklar, profesyonel diigiin hizmeti sunan sirketlerin varligi ve Japonya’daki
geleneksel diigiin seremonileri Koreye oranla daha pahali olmasi” olarak belirlenmis. Zayif
yonlerin ise, “pazardaki yogun rekabet, diisiik kaliteli hizmet veren rakipler, potansiyel
tiiketicilerin ekonomik ve zaman fkisitlari” olarak belirlenmistir. Firsatlar; “Hallyu’ya
turlarin artmasi ve artan Kore kiiltiirii ilgisi” olarak belirlenirken, Tehditler; “bekar

kadnlarin sayisindaki artis ve ekonomik bunalim” oldugu tespit edilmistir.

Ching (2013) ¢aligmasinda diigiin turizminin kiiltiirel agidan degerlendirmeyi amaglamistir.

Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda;
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destinasyon diigiiniine katilan ¢iftler bireysel kimliklerini yansitabildiklerini belirtmislerdir.
Bunun yani sira diigiinlerde de hala beyaz gelinlik kullaniliyor olmasi geleneksel diigiinlerin

destinasyon diigiinlerinde etkisinin oldugunu gdstermistir.

Durinec (2013) c¢alismasinda Akdeniz’de diigiin turizminin incelemeyi amaglamistir.
Arastirmada veriler, ikincil veriler ve goriisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
sonucunda; orta yashi ve yash ciftlerin diigiin turizmi faaliyelerine daha ¢ok katilim
sagladiklar1 goriilmiis, nikah tazeleme, ikinci balay1 gibi etkinliklerin revacta oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira yeni aglar olusumunun saglamasi, tanitimda ortaklasa yapilacak
bir ¢alisma ile tek bir ¢ati kurulmasi, marka degerinin ve bilincinin olusturulmasi, iiriin
farklilastirilmasmin saglanmasi ve ¢esitli lirtin yelpazesi ile standardizasyonun saglanmasi

diiglin turizminin daha etkin bir hale getirilmesinde etkili olacag1 vurgulanmistir.

Deng (2013) calismasinda Bangkok’un diiglin destinasyonu olarak tercih edilmesindeki
faktorlerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket
teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; ana faktorleri olusturan unsurlari;
tabiat, giizel manzaralar, romantik atmosfer ve diisiik maliyetin olusturdugu goriiliirken,
farkli dil, din ve biitceden c¢iftler de, bu etkenlerin 6nem siralamasini degisebilecegi tespit

edilmistir.

Breg (2013) calismasinda diinyada diigiin turizmi destinasyonlar1 lizerinden s6z konusu
pazardaki trendleri ortaya koymayir amacglamistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler
kullanilarak elde edilmistir. Arastrma sonucunda; maliyet uygunlugu ve s6z konusu
destinasyonun egzotikligi en 6nemli tercih sebepleri arasinda yer aldig1 goriiliirken, iklim
kosullar1 ve dogal giizelliklerin de destinasyon diiglinlerini tercih etmede etkili oldugunu
belirtilmistir. Yesil diigilinler, escinsel evlilikler, yenilik¢i diigiinler gibi yeni trendlerin
revagta oldugu gozlemlenmistir. ABD, Ingiltere, Almanya, italya, Fransa ve Iskandinavya
en ¢ok diigiin turisti gdnderen lilkeler arasinda yer alirken, Havai, Karayip, Meksika, Sri
Lanka, Maldivler, Morityus, Kibris ve Italya en ¢ok diigiin turisti ceken destinasyonlar

olarak belirlenmistir.

Saefulloh ve Darma (2014) c¢alismalarinda Bali'de alternatif bir diiglin destinasyonu
yaratmak i¢in uygulanacak pazarlama stratejilerini belirlemeyi amacglamislardir.

Arastirmada veriler, ikincil veriler ve katilimli gozlem teknikleri kullanilarak elde edilmistir.
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Arastirma sonucunda; diigiin turizmi faaliyetleri ig¢in personel ve yonetici anlaminda alt
yapist olmayan Bali’nin diigiin turizmi hakkinda gerekli bilginin elde edilmesini saglayacak
kurum ve kuruluslarm yetersiz sayida oldugu tespit edilmistir. Bununa birlikte devlet destegi
saglanamamakta ve diigiin turizmi ile ilgili bilgilere ulagilabilecek web sitesinin bu anlamda
yetersiz kaldigr goriilmiistir. Bu sebeplerden dolay1r diiglin turizmi faaliyetlerinin
uygulanacak pazarlama stratejilerinin olusturulmasinda atilacak adimlarin basinda Bali’nin,
SWOT analizi yapilarak giicli ve zayif yanlarinin neler oldugunu belirlemek oldugu
Oongoriilmiistiir. Sonrasinda hiikiimet ve ilgili kurum ve kuruluslar destegi ile stratejiler

olusturulmasi gerekliligi vurgulanmstir.

Kruger ve digerlerinin (2014) ¢alismalarinda Diigiin Fuarina katilan ziyaretgileri motive
eden faktorleri belirlemek ve bu seyahatin mutluluklarini nasil etkiledigini ortaya Koymak
amaglanmigtir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda; etkinliklerin c¢ekiciliklerinin 6zel etkinliklere katilan
ziyaretgiler i¢in ana itici gli¢ oldugu goriilmiistiir. Ayrica akrabalik iligkilerin gelistirmesinin
de bu etkinlige katilmada bir motivasyon faktorii oldugu tespit edilmistir. Arastirmada
kadinlarin alg1 diizeylerinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu
sonucunda diigiinleri konusunda gelinlerin damatlara gore daha heyecanli olduklar: ile
aciklanmigtir. Diigiin Fuarma katilan ziyaretcilerin yasami ve mutlulugu ile ilgili
memnuniyetin, etkinligin yenilik¢iligine, niteliklerine, ¢ekiciligine ve akrabalik iligkilerinin

gelisimi ile daha da arttig1 gorilmiistiir.

Guan (2014) ¢alismasinda Cin Chongqing’ de diigiin destinasyonu se¢imini etkileyen itme
ve ¢ekme faktorlerinin belirlenmesi amacglanmistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve
anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; itme faktorlerinin
“rahatlama ve bilgi arayisi, tatmin ve prestij, giinliik rutinden kagmak ve sosyal ag
olusturmak” olarak siralanirken katilimcilarm tatmin ve prestij faktoriine diger faktorlere
gore daha fazla 6nem verdikleri goriilmiistiir. Cekme faktorleri “biitce, atmosfer, tesisler,
diigiin hizmetleri, ulasim, hizmet ve kalite” olarak belirlenmis, katilimcilarin atmosfer

faktoriine diger faktorlere oranla daha fazla 6nem verdikleri goriilmiistir.

Seebaluck ve digerlerinin (2015) c¢alismalarinda diigiin turizmi destinasyonu olarak
tanimlanan Morityus’a seyahat edenlerin seyahat motivasyonlarinin ve alan yazina

dayanarak ¢esitli itme ¢ekme faktorlerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada veriler,
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ikincil veriler, anket teknigi ve yapilandirilmis miilakat teknikleri kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda; arastirmaya katilan turistlerin ¢ogunlugunu Hindistan
kitasindan gelen turistlerin olusturdugu, bunu sirasiyla Asya, Avrupa ve Orta dogu
kitalarindan turistlerin takip ettigi goriilmektedir. Cekme faktorlerinin; deniz, kum, glines
ficliisiiniin hala 6nemini koruyan ve ilk tercih edilen 6zellik olmasi, Itme faktdrlerinin ise;
destinasyon pazarlamasi ve promosyonlar oldugu goriilmiistir. Cekme faktorlerinde
otantiklik ve bdlgenin egzotik yapisi, bolgenin iklim ve cografi konumu 6nemli etkenler
oldugu goriilmekle birlikte; itme faktorlerinde destinasyon olanaklari, hizmet kalitesi ve

diisiik fiyatlar gibi etkenlerinin etkili oldugunu tespit edilmistir.

Rogerson (2015) calismasinda Giiney Afrika’da diiglin turizmi sektoriiniin gelisimini ve
diiglin turizmi mekanlarinin cografyalarini incelemeyi amaglamistir. Arastirmada veriler,
ikincil veriler ve miilakat teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; diigiin
mekanlarimi cografi olarak hem kirsal hem de kentsel alana yayildiklar1 goriilmektedir.
Makro 6lgekte en biiyiik kiimelenmelerin Cape Town, Johannesburg, Durban'in ¢evresi ve
Cape Winelands'de olustugu tespit edilmistir. Ayrica yapilan goriismelerde diigiin turizmi
mekanlarmm sadece diiglin organizasyonu amaglh kullanilmadigi diigiin turizminin is
turizmi ile baglantili oldugu goriilmiistiir. Hizmet diizeyindeki yenilenmelerin mekansal
olarak degisimlerin ve bahge ortamlarinin arttirilmasi da diigiin turizmi gelisimi agisindan

oldukea biiyiik 6nem arz ettigi goriilmiistiir.

Ngarachu (2015) c¢alismasinda Kenya Turizm Kurulunun diigiin turizminin
cesitlendirilmesinin desteklenmesine katilimini vurgulamak ve iilkenin hali hazirda popiiler
olan balayr ve nisan paketlerine ek olarak, dis pazarda destinasyon diigiin paketleri
sunabilmek i¢in Kenya'daki diigiin turizmi iiriiniinlin ¢esitlendirilmesine iliskin bir SWOT
analizi yapilmas1 amaclanmistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve goriisme teknigi
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; Kenya’nin diigiin turizmi SWOT analizi
yapilmig, Kenya’nin diigiin turizmi iirlin sunumunda ¢esitlilik girisiminin basarili bir strateji
belirlenerek i¢c ve dis ¢evrenin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi hayati 6neme sahip

oldugu goriilmiistiir.

Vidauskaite (2015) caligmasinda diiglin turizminin Karayip Bdlgesi'nin markalagsmasi
iizerindeki etkisini aragtirmay1 amaglamistir. Aragtirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak

elde edilmistir. Arastrma sonucunda; diiglin turizminin Karayip destinasyonlarmin
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markalagmasini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bununla birlikte bdlgelerin diigiin
destinasyonu Ozelliklerine slogan ve logolarinda ki tasarim, yazi ve imge unsurlari ile yer
verilmesinin markalagsma iizerinde etkili oldugu goriilmiis, Turks ve Caicos, Jamaika,
Antigua ve Barbuda bazi Karayip destinasyonlarinda, bu unsurlarin diigiin turizmi
faaliyetlerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle s6z konusu destinasyonlarin
diginda kalan farkli yedi Karayip destinasyonundaki logo ve slogan 6geleri diigiin turizmi

ogelerini icermediginden markalagma iizerindeki etkinin sinirh kaldigi goriilmiistiir.

(13

Bertella (2015) calismasinda Italya’nin Toskana bolgesinde “yurtdisinda aile olmak”
perspektifinden diigiin turizmini incelemeyi amaglamistir. Arastirmada veriler, iKincil
veriler ve miilakat teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; ¢iftlerin diigiin
turizmi faaliyetlerine yalniz ya da kiiciik bir grupla esliginde katildig1, geleneksel ve resmi
ritiiellerin tamamen birakilmamastyla birlikte, destinasyon diiglinlerinde bireysel olmak ve
aile-arkadaglarla  beraber olmak fikirlerinin ¢arpistigi tespit edilmistir. Diigiin
planlamacilariyla ilk iletisimler genele telefon veya internet uygulamali iizerinden
gergeklestigi  goriilmiistiir. Diiglin  Oncesi destinasyona yapilan ziyaretlerin diigiin
merasiminde ki basar1 oranini arttirirken, ¢iftler merasimlerin sembolik ve otantik oldugunu

belirtmislerdir.

Bertella (2016) ¢alismasinda Toskana’nmn diigiin turizmi gelisimini incelemek ve diigiin
planlamacilarinin koordinatér ve yenilik¢i rollerini tanimlamaya ¢aligmistir. Arastirmada
veriler, ikincil veriler, anket ve miilakat teknikleri kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
sonucunda; diigiin planlamacilarinin bdlgesel projelerde destek goremedikleri goriilmiis,
profesyonel olmayan isletmelerde istihdam edilmeleri ve resmi meslek birliklerinin
olmamas1 gibi eksiklikler tespit edilmistir. diigiin planlamacilarinin diigiin ve turizm ile
ilgili bir¢ok iirlinii bir paket haline getirip miisterilerine sunarak koordinator olarak hareket
ettigi goriilmiis, diigiin turizminin yasal bir zemine oturtulmamasi ve pazara yonelimde ki

eksiklikler nedeniyle planlamacilarin yenilikgilik rollerini kisitladigi tespit edilmistir.

Chiappa ve Fortezza (2016) calismalarinda destinasyon diigliniin 6zellikleri ve yer
se¢ciminde diigiin planlamacilarimm etkisinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirmada
veriler, ikincil veriler ve miilakat teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda;
Verona, Venice, Florence ve Palerma sehirlerinin karsilastirilmis sadece Verona’da

deneyimsel ve duygusal odakli pazarlama yapildig1 goriilmiistiir. Diigiin turizminin
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gelismesi i¢in devlet ve 6zel kurum ve kuruluslar tarafindan igbirligi saglanmasi gerekliligi
vurgulanmis, nikah islemleri ile ilgili slirecin hizlandirilmasinin ve tdren yerleri

seceneklerinin ¢ogaltilmasi gerekliligi tespit edilmistir.

Unur ve digerleri (2017) calismalarinda diigiin turizmiyle ilgili alan yazin caligsmasi
yapilarak konunun diinya ve Tiirkiye turizmi agisindan 6neminin arastirilmasi ve bu konuda
yapilacak ¢aligmalara ve arastirmalara vurgu ve onciiliikk yapilmasi amaglanmistir. Diigiin
turizmiyle ilgili alan yazin ¢alismas1 yapilarak konunun diinya ve Tiirkiye turizmi agisindan
Ooneminin arastirilmast ve bu konuda yapilacak caligmalara ve arastirmalara vurgu ve
onciiliik yapilmasidir. Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak elde edilmistir.
Arastirma sonucunda; alan yazinda ki diigiin turizmi ile ilgili calismalar 6zetlenmis, Tiirkiye
bazinda diigiin turizmi etkinliklerinin heniiz yeni gelisim gosterdigi, spesifik olarak Antalya
ilinde diiglin turizmi tizerinde yogunlasmis sirketlerin sayismin giin gegtikce arttigi
belirtilmistir. Marka degeri heniiz istenilen diizeye gelmemis olan Antalya’nmn diigiin
turizmi faaliyetleri ile bu anlamda pozitif bir etki yakalanacagi 6ngoriilmistiir. Bununla
beraber Istanbul’un sahip oldugu imaj diigiin turizmi faaliyetleri ile birlestirildiginde iilke
turizmi ve ekonomisine dnemli katkilar1 olabilecek bir kol oldugu vurgulanmistir. Turizmin
tiim yila yayilmasinda ve Tiirkiye nin sahip oldugu dogal giizellikler ile harmanlandiginda

diiglin turizminin Tiirkiye i¢in 6nemli katkilar saglayacagina dikkat ¢ekilmistir.

Amara (2017) calismasinda Misir’da 6nemli bir nis pazar olarak tanimlanan diigiin
turizminin  farkli seyahat motivasyonlarin1 analiz edilmesi ve yorumlanmasi
amaglanmaktadir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Aragtirma sonucunda; diigiin turistleri icin en 6nemli faktdriin fiyat unsuru oldugu
goriilmiistiir. Bununla birlikte bir yaz destinasyonu olan ve c¢ekici bir deneyim veya
maceranin bir parcasi oldugu diisiiniilen E1 Gouna'da “deniz, giines ve kum” gibi 6zelliklerin
turistlerin seyahat motivasyonlarini etkiledigi tespit edilmistir. Misafirperverlik, sunulan
hizmetler, tesisler ve servis kullanilabilirligi ise se¢imi etkileyen diger unsurlar olarak
goriilmiistiir. El Gouna diigiin turizmi agisindan ele alindiginda heniiz yeni bir diigiin
destinasyonu oldugu goriilmils pazarlama ve tanitim caligmalarinin ilk asamada oldugu
tespit edilmistir. Bu nedenle, diiglin turizmini tesvik etmek i¢in artan pazarlama ve tanitim

cabalarinin etkili bir ara¢ olacagi ve bu faaliyetlerin siirdiiriilmesi 6nemi vurgulanmistir.
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Unal ve digerleri (2017) ¢ahismalarinda Tiirkiye'yi ziyaret eden yerli balay1 turistlerinin
temel oOzelliklerini ve memnuniyet diizeylerini etkileyen piyasaya 0zgii faktorlerin
belirlenmesi ve incelemesi amacglanmistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve anket
teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; Ciftlerin balay1 destinasyonunu
birlikte segtikleri, sonrasinda herhangi bir destinasyona gitmeyecekleri, destinasyon
secimlerinde en dnemli etkenin seyahat acentalari oldugu goriilmiistiir. Alan yazinda ki diger
calismalarin aksine arkadas ve aile tavsiyelerinin karar alma siirecinde etkili olmadig,
hediyelik esyaya 6nem vermedikleri tespit edilmistir. Temizlik ve hijyen, yiiksek konaklama
kalitesi ve plajlarin giizelliginin karar alma siirecinde etkili li¢ 6zellik oldugu goriilmiistiir.
Genel olarak memnuniyet diizeyinin yliksek ¢iktig1 katilimeilarin sonraki ziyaretler ve

cevrelerine oneri konusunda olumlu diisiindiikleri goriilmiistiir.

Demicoli (2017) ¢alismasinda ¢iftleri Malta'y1 diigiin yeri olarak se¢meye tesvik eden
faktorleri belirlemeyi amaclamistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler gozlem ve goriisme
teknikleri kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; turistleri Malta’y1 segcmeye iten
en Onemli etkenlerin ¢ekici ekonomik paketler, aile kimligi, ¢ekici iilke ve diigiin

destinasyonu imaji, reklam ve evlilik danismanlari tavsiyelerinin oldugu tespit edilmistir.

Nawarathna (2017) calismasinda diigiin turizmi destinasyonu olan Sri Lanka'y1 se¢me
nedenlerinin ¢ekme ve itme faktorlerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Arastirmada veriler,
ikincil veriler ve anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; turistlerin
destinasyonun sec¢iminde kiiclik tropik ada Ozelliklerinin bir parcasini olusturan “deniz,
giines ve kum” gibi 6zelliklerinin en 6nemli ¢cekme faktorii oldugu goriilmiis, destinasyon
pazarlamasi ve tanitim gibi itici faktorlerin de turistleri Sri Lanka'da evlenmeye tesvik ettigi
tespit edilmistir. “Diiglin mekaninin ¢ekiciligi”, “tesisler ve hizmetler” ve “uygun fiyath

maliyet” gibi etkenlerin de Sri Lanka'da evlenmenin temel motivasyonlar: oldugu tespit

edilmistir.

Aragonés ve Wu (2017) calismalarinda Cinli turistlerin balay1r turizmi secimlerinin
incelemesi amaglanmaktadir. Arastirmada veriler, ikincil veriler kullanilarak elde edilmistir.
Aragtirma sonucunda; yeni evli ¢iftlerin balay1 tercihlerinin lilkeler arasinda farklilik

gosterdigi, digin turizmi konusunda ileri diizeyde olan iilkelerin Cinli turistleri



73

¢cekmelerinin turistlerin 6zellikleri bakimmdan 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bununla
birlikte balay1 yeri se¢imini etkileyen unsurlarin nesnel ve 6znel faktorlerden olustugu
giivenlik, biitce, konaklama kalitesi, tanidiklik, iklim, konfor, kiiltlirel ve tarihi kaynaklar
gibi pek ¢ok etkenden olustugu tespit edilmistir.

Etemaddar ve digerleri (2018) calismalarinda kendine has talep ve 6zelliklere sahip ve
caligiimamis bir alan olan diigiin turizminin 6nemini vurgulamak ve Tiirkiye’de diasporik
bir ailenin destinasyon diigiinii se¢imlerini etkileyen motivasyonlarmi belirlemeyi
amacglamiglardir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve goriisme teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda; bulgular, “diigiin yeri segciminde etkili olan faktorler ve
nedenler ve diigiin destinasyonun Tiirkiye olarak belirlenmesinin nedenleri” olarak iki ana
baslik altinda toplanmistir. Diigilin yeri se¢iminde etkili olan nedenlerin, kutlamalarda aile
bireylerinin bir arada olmas1 gerekliligi, ¢iftin ve ailenin kendi kiiltiirlerine baglh olarak
diginii gerceklestirecek bir yer buma arayis1 ve herhangi bir kisitlama olmadan diigiin
organizasyonunu gerceklestirme olarak belirlemistir. Destinasyon diigiinii yeri se¢ciminde
destinasyon olarak Tiirkiye’ nin se¢ilmesinin en dnemli nedeninin ise diasporik bir topluma
ait olan Iranlilarin kendi iilkelerinde diigiinlerini gerceklestiremediklerinden kaynaklandig
goriilmiistiir. Bununla beraber vize gereksinimlerinin tiim aile bireyleri tarafindan rahatlikla
saglanabilecegi bir iilke olmasi, lokasyon olarak Tiirkiye’ye yakin olmasi ve son olarak

kiiltiirler aras1 yakinliligin etkili oldugu goriilmiistiir.

Fotiadis (2018) calismasinda Tayvan'in Kaohsiung kentinde 6zel etkinlikleri kategorize
edilerek, diiglin pazarlama stratejileriyle ilgili miisteri algilarmi betimleyen bir model
gelistirilmesi amaglanmistir. Aragtirmada veriler, ikincil veriler ve anket teknigi kullanilarak
elde edilmistir. Arastirma sonucunda; 6nem ve karar vermenin miisteri acisindan son derece
onemli bir nedensel durum oldugu ortaya ¢ikmustir. Onem ve karar verme faktorleri yiiksek
olan miisterilerin yarisinda fazlasinin daha yiiksek diizeyde pozitif bir miisteri algisina sahip
olduklar1 ve diigilin sirketlerinin stratejilerini olumlu bulduklar1 goriilmiistiir. Alan yazinda
ki diger ¢aligmalardan farkli bir sonug¢ olarak ilk izlenimlerin tiiketici algilar1 tizerinde

onemli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.

Szczepanik ve Wiesner (2018) calismalarinda {iniversite 6grencilerinin diigiin turizmi
hakkindaki goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada veriler, ikincil veriler ve

anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda; arastirmaya katilan
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ogrencilerin bir kismmin diigiin turizmi kavramini agiklamadigi, kalanlarin ise egzotik
diigiin toreni, ikamet yerin disinda diigiin toreninin gergeklestirilmesi, evlenmek i¢in yurtdisi
seyahati ve balay1 olarak tanimladiklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarimin ¢gogunun destinasyon
diigiiniine katilmamis olmasi destinasyon diigiiniin Polonya da popiiler bir turizm ¢esidi
olmamasimi gdstermistir. Diger sebeplerin ise ekonomik faktorler ve mesafe oldugu tespit
edilmistir. Diigiin destinasyonu olarak sirasiyla italya, Yunanistan ve Ispanya’y1 sectikleri

gorilmiistiir.
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3.DUGUN YERiIi SECIMINE ETKi EDEN FAKTORLERIN
BELIRLENMESIi: HATAY ORNEGI

Caligmanin bu boliimiinde ¢alismanin 6nemi, amaci, yontemi, arastirma sinirliliklari, evren

ve 0rneklem, bulgular ve yorumlamalar ve sonug ve Onerilere yer verilmektedir.

3.1.Arastirmanin Onemi

Turizm sektoriinde destinasyonlar turizm gelirlerinden daha fazla pay elde edebilmek,
rakiplerine istiinlik kurabilmek adina siirekli olarak planlamalar yaparak kisa ve uzun
vadeli yatirimlar gergeklestirmektedir. Destinasyonlar yogun rekabet ortaminda rakiplerine
iistiinliik kurabilmek adina kendine 6zgii olan mevcut kaynaklarmi en iyi sekilde kullanmaya
calismaktadirlar. Diigiin turizmi ile ilgili yabanci alan yazin incelendiginde, diigiin turizmini
farkli yonleriyle ele alan ¢aligmalarm oldugu goriimektedir. Yerli alan yazin incelendiginde
ise ¢cok az sayida kaynagin oldugu ve dolayisiyla yerli alan yazinda diigiin turizmi
konusunun yeterli bicimde ele alinmadigi goériilmektedir. Bu agidan bakildiginda ortaya
c¢ikacak olan arastirma ve sonuglar1 diigiin turizmi ile ilgili dnemli bir bilgi kaynagi olacaktir.
Kapsam bakimindan olduk¢a genis olmasi sebebiyle 6nem arz eden bu arastirma,
destinasyonlar i¢inde yol gosterici bir kaynak niteligindedir. Ciinkii destinasyonlarin temel
amaci turizm sektoriinden en iyi faydayi saglamaktir. Dolayisiyla bu fayday:1 saglamaya
yonelik destinasyonun bilinirligi ve kalkinmasi konusunda turizm faaliyetleri araciligla
yapilan etkinlikler biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Arastirma diigiin yeri se¢imini etkileyen
faktorlerin belirlenmesine yonelik olmasi ile arastirmada i¢ pazara yonelik bir uygulama
olmasi1 ve alan yazinda bdyle bir ¢alismanin bulunmamasindan dolayr 6nem tasimaktadir.
Arastirmada degiskenler ve kuramsal yap1 arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarma 6zelligine sahip
yapisal esitlik modeli 6lgeklere uygulanmistir. Bu sayede arastirmanin boyutlar1 arasindaki
iliskiyi ve etkiyi daha ayrintili gézlemleme sansin1 bulunmaktadir. Bu ¢alisma daha sonra
bu konularda calisma yapacak olan arastirmacilara kaynaklik edebilme ve yol gdsterme

amaci tasimasi bakimindan da olduk¢a 6nem arz etmektedir.
3.2.Arastirmanin Amaci

Alan yazinda diigiin turizmi ile ilgili genis kapsamli bir ¢aligma olmamasindan hareketle bu

arastirmada hedeflenen amagc; diigiin turizmini alan yazinda konumlandirmak ve uygulama
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yeri olarak segilen Hatay ilinde diigiin yapan bireylerin diigiin yeri se¢imlerini etkileyen
kriterlerin belirlemektir. Bununla birlikte diigiin yeri se¢imini etkileyen olumlu ve olumsuz
yonlerin tespit edilmesi, diiglin turizminin gelismesi i¢in yapilmasi gerekenlerin

belirlenmesidir.

Bu temel amag¢ dogrultusunda belirlenen alt amaglar ise;

- Hatay’daki mevcut diigiinlerin yapisini arastirmak,

- Diigiin turizmi ile ilgili alan yazindaki eksikligi gidermek,

- Diigiinlerin ekonomik boyutlarini arastirmak,

- Diigiin turizminin 6nemini ortaya koymak,

- Diigiin turizmi potansiyelini degerlendirmek,

- Diigiin turizmi ile ilgili yapilmasi ve gelistirilmesi siireclerinde yol gdsterici bir takim

ipuclar1 sunulmasidir.

3.3.Arastirma Yontemi

Bu arastirma kesifsel bir arastirma olup, 2018 yilin1 kapsayan siiregte, Hatay ilinin tiim
ilcellerinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin konusunu, diigiin yeri se¢imini etki eden
kriterlerin belirenmesi olusturmaktadir. Arastirma ile ilgili nicel bir uygulama yapmadan
once arastirmaya iliskin alan yazin taramasi yapilarak kuramsal ger¢eve belirlenmis, yerli
alan yazm incelendiginde boyle bir c¢alismayla karsilasilmamasi konunun Onemini
arttirmistir. Bunun yani sira yeni bir 6lgek gelistirilmesi arastirma agisindan ayr1 bir 6nem

olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak anket teknigi uygulanmistir.

3.3.1.Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket formu olusturulurken alan yazin taramasi yapilmis, bu dogrultuda arastirmanin
amacima uygun olarak, dlcek gelistirilmistir. Olgek maddelerin belirlenmesinde Temizkan
(2005), Cémert ve Durmaz (2006), Akgiin (2008), Tabrizi (2013), Bardake1, Ozcelik ve
Kilig (2015), Erdem (2016), Derakhshi (2017) ve Ozsungur ve Giiven’nin (2017)
calismalarindan yararlanilmistir. Anket formu iki ana bolimden olusmaktadir. Birinci
boliimde katilimcilarin demografik ozellikleri ve yaptiklar: diigiinle ilgili bilgi edinmek

amaciyla 11 kapali uclu anket sorularmin diginda katilimeilar varsa goriis ve Onerilerini
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ogrenebilmek amaciyla 1 adet agik uclu soru yer almaktadir. Kapali uglu sorular; cinsiyet,
yas, aylik gelir diizeyi, egitim diizeyi, 6deme bicimleri, ilk defa m1 evlendiklerini, ikamet
durumlari, diigliniin yapildig1 ay, goriismeye birlikte gittikleri kisi, diigiin yeri se¢imi igin
goristiikleri isletme veya kisi ve diigiiniin yapildigi ilgeyi 6grenmeye yoneliktir. Acik uglu

soru ise katilimcilarin goriis ve Onerilerini 6grenmeye yoneliktir.

Katilimcilarin yaslarini 6grenmeye yonelik 19 yas ve altindakiler, 20-24 yas araligi, 25-29
yas araligi, 30-34 yas araligi, 35-39 yas araligi, 40-44 yas araligi, 45-49 yas araligi, 50-54
yas araligi, 55-59 yas araligi, 60 yas ve lizeri olmak iizere 10 grup altinda toplanmistir. Bu
araliklarda gruplamanin nedeni ise, Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan alinan evlenme
istatistiklerinin bu sekilde gruplanmasi ve Orneklem hesaplanirken bu degerlerin baz
almmasidir. Katilimeilarin gelir diizeylerini 6l¢meye yonelik 2000 TL ve altinda, 2001 TL-
3000TL, 3001 TL-4000 TL, 4001 TL- 5000 TL, 5001 TL ve iizeri gelir diizeyleri olmak
iizere 5 grup altinda toplanmistir. Bu araliklarda gruplama yapilmasinin nedeni ise, asgari
ticretin 2000 TL olmas1 nedeniyle minimum olarak belirlenmis, is giicii piyasasinda taseron
firmalar ve memuriyet maaslar1 gz Oniinde bulundurularak belirli araliklarla artig
saglanmugtir. Diigiiniin yapildig1 yere 6deme bigimi sorusu pesin, kredi kart1 (taksit), elden
taksit ve diger secenegi olmak iizere 4 grup altinda toplanmistir. Bu sorunun sorulma amaci,
katilimcilarin gelir diizeyleri ile 6deme bi¢imleri arasindaki iliskiyi ve 6deme bigimleri ile

diiglin yeri se¢imi arasindaki iligkiyi 6lgmektir.

Anketin ikinci boliimii kendi icerisinde pazarlama ¢abalar1 (7 6nerme), ekonomik kriterler
(5 dnerme), sosyal kriterler (5 6nerme), psikolojik kriterler (4 6nerme), kiiltiirel kriterler (3
onerme) olmak lizere 5 boyuttan ve toplam 24 6nermeden olusmaktadir. Anket formunda II.
boliim olusturulurken, tiiketici davranisini etkileyen faktorler {izerine yapilan alan yazindaki
calismalar incelendiginde, bazi arastirmalarda sosyal kriterler ile kiiltiirel kriterler ayni
boyutta incelenmis, bazi arastirmalarda ekonomik faktorler ile pazarlama g¢abalari ayni
boyutta incelenmis olsa da yapilan alan yazin taramasinda diigiin ile ilgili tiiketici davranigmi
etkileyen faktdreler genel Itibariyle yukarida bahsi gegen boyutlar1 igermektedir. Bu nedenle
Olgek, pazarlama cabalar1 kriterleri (PC), ekonomik kriterler (EK), sosyal kriterler (SK),
psikolojik kriterler (PK) ve kiiltiirel kriterler (KK) olmak tizere 5 boyuttan olugsmaktadir.
Olgek sorular1 hazirlanirken agirhikli olarak, pazarlama gabalar1 kriterleri Temizkan (2005)
ve Comert ve Durmaz (2006) calismalarindan, ekonomik kriterler Erdem (2016)

calismasindan, sosyal kriterler Derakhshi (2017), Ozsungur ve Giiven (2017)
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calismalarindan, psikolojik kriterler Akgilin (2008) ve Tabrizi (2013) calismalarindan,
kiiltiirel kriterler Bardakci, Ozcelik ve Kilig (2015) ve Tabrizi (2013) c¢alismalarinda
kullanilan 6lgekler arastirmanin amacma uygun olarak uyarlanmistir. Arastirmada besli
Likert 6l¢egi tercih edilmistir. Diigiin yeri se¢imi kriterlerine iliskin degerlendirmelerini (1)
Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Ne Katilmiyorum Ne Katiliyorum, (4)
Katiliyorum ve (5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde siralanan 6lgek {izerinde yapmalari

istenmistir.

Ayrica, olusturulan 6l¢ek ilk olarak turizm alanindaki akademisyenlere sunulmus onlarin
hazirlanan 6l¢ek hakkinda goriis ve onerileri degerlendirilmistir. Daha sonra anket formunun
son hali i¢in 50 adet anket ile pilot uygulama ger¢eklestirilmistir. Yapilan bu pilot uygulama
ile katilimcilar tarafindan anlasilmayan onermeler belirlenerek diizeltilmis ve anket son
haline getirilmistir. Pilot uygulama sirasinda elde edilen anket verileri aragtrmaya dahil

edilmemistir.

3.3.2.Arastirma Modeli

Arastrma modeli ile arastrma yOntemi sik sik birbirine karistirilan kavramlardir.
Arastirmanin amacina uygun olmasi ve ekonomik agidan toplanabilmesi, ¢oziimlenebilmesi
icin gerekli kosullarin diizenlenmesi, arastirma modeli olarak ifade edilmektedir (Karasar,
2010: 76). Arastirma yOntemi ise, aragtirma silireci boyunca farkli asamalarda basgvurulan
veya izlenen yol olarak ifade edilmektedir. Bir arastirma icerisinde birden fazla yontem
birlikte kullanilabilmek miimkiindiir (Arikan, 2011: 31; Yiiksel ve Yiiksel, 2004: 40). Bu
arastirmanin amaglar1 dogrultusunda birden fazla yontemin kullanilmas1 uygun goriilmiistiir.
Belirli bir konu hakkinda yapilan arastirma ile sistematik bilgi toplama ve analizler yaparak
belirli sonuglara varabilmek ve bu sonucglar dogrultusunda giincel sorunlara ¢6ziim 6nerileri
getirebilmek amaciyla, yapilan bu arastrma ama¢ ve diizey yoniinden uygulama
arastirmalar1 kapsaminda degerlendirilebilir (Dinler, 2006: 12). Ayrica arastirma konusuyla
ilgili meveut durumu tespit etmeyi, mevcut durumu ve problemi anlamay1 amagladigi i¢in
betimsel/tanimlayict (Arikan, 2011: 30) 6zelligi bulunmasi1 ve belirlenecek degiskenler
arasindaki iligkilerinde analizi yapilacagindan aynm1 zamanda aciklayic1 6zellige sahiptir

(Clark, Riley, Wilkie ve Wood, 1998: 9).
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Yapilan bu arastirma igin temel olarak, birincil ve ikincil verilerden yararlanilmustir. ikincil
veri olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, TUIK ve diger kamu kurum- kurulus- kisilerin
(aragtirmacilarin) yapmis oldugu ve yayinladigi calismalar arastirmanin genel ¢ergevesinin
belirlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Arastirmanin belirlenen amaglarina ulasmak igin

birincil verilerden yararlanilmistir.

Anket: Miilakat sonuglarina dayali olarak anket dizayn edilmis ve bu anket diigiin sahiplerine
uygulanmistir. Tiiketici konumunda olan diigiin sahiplerinin diiglin yeri se¢imini etkileyen
kriterler sayisiz degisken tarafindan etkilenebilecegi dikkate alindiginda, agik uglu sorular

ile gozden kagma ihtimali olan etkenler hakkinda bilgi toplanmaya calisilmistir.

Arastirmanin amaci ve hedefleri dogrultusunda olusturulan model asagidaki sekilde yer

almaktadir.

Sekil 3.1. Arastirma Konusunun Kurgusal Modeli

Tiketicilerin Diigiin Yeri
Secimini Etkileyen Kriterler
(pazarlama ¢abalari, ekonomik
kriterler, sosyal kriterler,
psikolojik kriterler, kisisel ve
kiiltiirel kriterler)

Katilimeilarin
Demografik Bilgileri
(yas, cinsiyet, egitim,
gelir diizeyleri vb.)

Diigiin Turizmi Arz Yerel Paydaslarin
Kaynaklar1 Diigiin Gortiig ve
(dokiiman, belge) Turizmi Degerlendirmeleri
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Sekil 3.2. Arastirma Modeli

Cinsiyet \
0 Pazarlama
Y \ Cabalan
Gelir Diizeyi \“'
H,
Odeme Bigimi \
H, Ekonomik
Kriterler
Evlilik Durumu
H;
Egitim Diizeyt L Digtin Yeri Segimi
i “ H,
Ikamet Yeri | Sosyal Kriterler
H,
Gonligmeye /
Gittiklen Kisi
H,
Gonligme —
Yapilan Igletme Psikolojik
Ha Knterler
Duginin
Yapildigt Zaman
Killtiirel
Kriterler

3.3.3.Arastirmanin Hipotezleri

Hatay I1i’nin biitiin ilgelerinde 2018 yillarinda diigiin yapmus olan kisilerin diigiin yeri se¢imi
algilar1 hakkinda aragtirmanin amacina uygun olarak toplam 10 adet hipotez kurulmus ve bu

dogrultuda alt hipotezleri olusturulmustur. Bu hipotezler:
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Hi. “Katilimcilarin cinsiyeti ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

Hi1. “Katilimeilarm cinsiyeti ile pazarlama ¢abalari alg1 diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.”

Hi.. “Katilimcilarm cinsiyeti ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.”

His. “Katilimcilarin cinsiyeti ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

Ha4. “Katilimcilarin cinsiyeti ile psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

His. “Katilimeilarin cinsiyeti ile kiiltiirel kriterler ile ilgili algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Ha. “Katilimcilarm yas durumlari ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

H>1. “Katilimcilarin yas durumlari ile pazarlama cabalar1 algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

H.». “Katilimcilarin yas durumlar1 ile ekonomik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

arasmda anlamli bir farklilik vardir.”

H> .. “Katilimcilarin yas durumlari ile sosyal kriterler ile ilgili algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

H24. “Katilimcilarm yas durumlari ile psikolojik kriterler ile ilgili algi diizeyleri

arasmda anlamli bir farklilik vardir.”

H2s. “Katilimcilarin yas durumlari ile kiiltiirel kriterler ile ilgili algi diizeyleri

arasimda anlamli bir farklilik vardir.”
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Hs. “Katilimcilarin gelir diizeyi ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

Hs1. “Katilimeilarin gelir diizeyleri ile pazarlama g¢abalar1 algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hs.. “Katilimeilarin gelir diizeyleri ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

Hs 3. “Katilimeilarin gelir diizeyleri ile sosyal kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.”

Hs4. “Katilimeilarin gelir diizeyleri ile psikolojik kriterler algi diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

Hss. “Katilimeilarin gelir diizeyleri ile kiiltiirel kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hs. “Katilimcilarm 6deme bigimleri ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

Hs.1. “Katilimcilarin 6deme big¢imleri ile pazarlama ¢abalar1 algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Ha». “Katilimcilarin 6deme big¢imleri ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hsz. “Katilimeilarin 6deme bigimleri ile sosyal kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hss. “Katilimcilarin 6deme bigimleri ile psikolojik Kkriter algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Has. “Katilimcilarin 6deme bigimleri ile kiiltiirel kriterler alg1 diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”



83

Hs. “Katilimcilarin evlilik durumu ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

Hs.1. “Katilimeilarin evlilik durumu ile pazarlama cabalar1 algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hs.. “Katilimcilarin evlilik durumu ile ekonomik Kriterler ile ilgili algi diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

Hss. “Katilimcilarin evlilik durumu ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

Hs4. “Katilimceilarin evlilik durumu ile psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

Hss. “Katilimcilarin evlilik durumu ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

arasmnda anlamli bir farklilik vardir.”

He. “Katilimcilarm egitim diizeyi ile diiglin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.”

He.1. “Katilimcilarin egitim diizeyi ile pazarlama cabalar1 algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

He2. “Katilimcilarin egitim diizeyi ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

He.3. “Katilimcilarin egitim diizeyi ile sosyal kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.”

He4. “Katilimcilarin egitim diizeyi ile psikolojik kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hes. “Katilimcilarin egitim diizeyi ile kiiltiirel kriterler algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”
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H7. “Katilimeilarin ikamet yeri ile diiglin yeri se¢imi algi diizeyleri arasmda anlamli bir

farklilik vardir.”

H71. “Katilimcilarin ikamet yeri ile pazarlama g¢abalari algi diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

H7.. “Katilimcilarin ikamet yeri ile ekonomik Kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

H73. “Katilimcilarin ikamet yeri ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

H74. “Katilimcilarin ikamet yeri ile psikolojik kriterler ile ilgili algi diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

H7s. “Katilimcilarin ikamet yeri ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Hs. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

Hs.1i. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile pazarlama cabalar1 alg1 diizeyleri

arasimnda anlamli bir farklilik vardir.”

Hs.. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile ekonomik kriterler alg1 diizeyleri

arasmda anlamli bir farklilik vardir.”

Hes. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile sosyal kriterler algi diizeyleri

arasmda anlamli bir farklilik vardir.”

Hs4. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile psikolojik kriterler algi diizeyleri

arasmda anlamli bir farklilik vardir.”

Hss. “Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile kiilttirel kriterler algi diizeyleri

arasimda anlamli bir farklilik vardir.”
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Hg. “Katilimcilarin goriisme yaptiklari isletme ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.”

Ho.1. “Katilimcilarm goriisme yaptiklart isletme tiirii ile pazarlama c¢abalar1 algi

diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir.”

Ho.. “Katilimcilarin goriisme yaptiklart isletme tiirii ile ekonomik Kkriterler algi

diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir.”

Ho 3. “Katilimcilarin gériisme yaptiklar isletme tiirii ile sosyal kriterler alg1 diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardr.”

Ho4. “Katilimeilarin goriisme yaptiklart isletme tiirli ile psikolojik kriterler algi

diizeyleri arasinda anlaml bir farkhilik vardir.”

Hos. “Katilimecilarin goriisme yaptiklar: isletme tiirii ile kiiltiirel kriterler algi

diizeyleri arasinda anlaml bir farkhilik vardir.”

Hio. “Katilimcilarin diigliniin yapildig1 zaman ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.”

3.3.4.Arastirma Alani

Hatay’in hava, deniz, kara yollar1 ile ulasimin saglanabildigi, Orta Dogu’ya agilan kap1
olarak nitelendirilen zengin kiiltiirel yapisi, Arap niifusunun yogun olmasmdan dolay1 Arap
iilkelerinden ¢ok fazla evlilik yapilmasi, iklim kosullarinin uygunlugu, yerel halkin Arap
iilkelerinde ozellikle Arabistan, Umman, Katar gibi iilkelerde ¢ok fazla akrabalik

iligkilerinin olmasindan dolay1 arastirma olarak Hatay ili belirlenmistir.

Tiirkiye haritasinda en giineyde yer alan Hatay, tarihte 13 medeniyete ev sahipligi yaparak
8 bin yillik tarihi bir gegmise sahiptir. Hatay hem ¢ok tanrili donemden hem de semavi
dinlerden, Musevilik, Hiristiyanlik ve Islamiyet’in biitiin izlerinin goriildiigii “ilk kiiresel
sehir” olma 0zelligi ile medeniyetler sehri olarak nitelendirilmektedir. Hatay, insanligin ilk
yerlesim yerlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Gegmisten giliniimiize farkl kiiltiirlerin

ve farkli inanglarin bir arada yasadig, birgok uygarlhiga ev sahipligi yapmis baris, kardeslik
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ve hosgorii kenti, Tiirkiye’nin Ortadogu’ya, Ortadogu’nun da Anadolu’ya, Akdeniz’e ve
Avrupa’ya agilan kapisidir. Tarih boyunca bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmasinin sebebi
ise iklim kosullarinin elverisli olmasi, verimli ve sulak topraklar olan Amik Ovast’nin

bulunmasidir (T.C. Hatay Valiligi, 2019). Giinlimiizde Hatay’in turizm degerleri bazilart;

- Anadolu’daki ilk cami olma &zelligine sahip Habib-i Neccar Camii,

- Diinyanin ilk magara kilisesi olan St. Pierre Kilisesi,

- Diinyanin 4 patriklik merkezlerinden biri olan Antakya kilisesi,

- St. Simon Manastiri,

- Diinyanin ikinci biiyiik mozaik miizesi olan Hatay Miizesi,

- Diinyanin en iy1 ney kamiglarmin Samandag’da yetistigi,

- Roma Imparatorlugu zamaninda diinyann {igiincii biiyiik kenti olmas,

- Diinyanin ilk 1siklandirilan caddesi olan kurtulus caddesi,

- Amik Ovasinda ortaya ¢ikartilan 236 adet hoytik,

- Tiirkiye’deki tek Ermeni Koyt ve Tiirkiye’de ilk organik tarimin burada yapilmasi,

- 1380m uzunlugunda, ortalama 7 metre yiikseklik ve 6 metre genislige sahip olan ve
sadece insan gliciiyle agilan en uzun tiinellerden biri olan Titus Tiineli

- Her yil yapilan geleneksel Aba Giiresleri

- 14 kmuzunlugu ile diinyanin en uzun dogal sahillerinden biri olan Samandag sahili,

- UNESCO’ya dahil edilen mutfak kiiltiirii 6n plana ¢ikan degerleridir.

3.4. Arastirmanmin Simirhihiklar

Aragtrmanmn konusu alan yazin taramasi ile elde edilen bilgiler dogrultusunda
bigimlendirilmistir. Diigiinler ile ilgili alan yazinda yer alan yerli ¢alismalar genel olarak
kavramsal olup, diigiin turizmi ile ilgili az sayida ¢alisma rastlanmistir ve bu ¢aligmalarin da
diiglin turizmini tanimlamaya yonelik oldugu gozlemlenmistir. Yabanci alanyazin
incelendiginde diigiin turizmi ile ilgili ¢esitli caligmalarin oldugu goriillmiis genel anlamda
pazarlamaya yonelik olduklar1 g6zlemlenmistir. Kiiltiirel agidan zengin bir yapiya sahip olan
Hatay’da evlenen c¢iftlerin diigiin yeri se¢imini etkileyen kriterlerin belirlenmesi diigiin
turizminin gelisimi agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir. Diigiin sahiplerinin diigiin yeri
se¢imini etkileyen kriterleri belirlenmesi, i¢ pazarda, diigiin turizminin gelisiminin 6niindeki
engellerin ortaya konmasi ve bu engellerin giderilmesi agisindan yapilmasi gerekenler

hakkinda bilgi verilmesi ¢aligmanin amaglarmi olusturuken, yerli alan yazinda diigiin
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turizmi ile ilgili uygulama iceren c¢alismanin olmamasi elde edilen sonuglarin
karsilastirilmasint engelleyen onemli bir smirliligt olusturmaktadir. Digilinlerin  6zel
etkinlikler olmasi, genelde birka¢ saat siiren etkinlikler olmasi, zaman ve maddi kisitlar
dogrultusunda arastirma Hatay ili ile smirlandirilmistir. Arastrmanin bagka bir kisit1 ise
belirli bir zaman araligi yapilan diigiinleri kapsamasidir. Toplanan anket verilerinin
katillmcilarin  kisisel algilamalar1 olup, anketi cevaplayan bazi katilimcilarin gesitli
nedenlerle anket formunu ictenlikle doldurmamalar1 olasiligi arastrrmanin diger bir
smirliligidir. Ayrica niifusun az oldugu kdy vb. kirsal alanlarda yapilan diigtinlerin sayisinin

oldukca az olmasi ve ulasilamamasi arastirmanin baska bir smirliligmi olusturmaktadir.

3.5.Evren ve Orneklem

Uzerinde arastirma yapilacak olan, dnceden belirlenen belirli bir tanima uygun olan ve
arastirma sonuclarinin genellestirilmesinin amacglandigi elemanlar biitiinii olarak ifade
edilmesine evren adi verilmektedir. Evren, kiime, yigin, popiilasyon olarak da ifade
edilebilmektedir (Arikan, 2011: 47; Karasar, 2010: 109). Sosyal bilimlerde, incelenecek
konularin evrenleri genellikle biiyiiktiir. Bunun yani swra evrendeki biitiin elemanlar1
ayrintilariyla incelemek, zaman ve maddi kosullar acisindan imkansizdir (Gokge, 1988: 76).
Arastirmanin glivenirligi ve gecerliligi acisindan evreni temsil edecek en kiigiik 6rneklem
miktarmin ne oldugu arastirma agisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Orneklemin biiyiikligii
arttikga giivenirligi o derece artmaktadir (Temizkan, 2005: 49). Orneklem sayisini
belirlemede 6nem arz eden diger konular ise zaman ve maliyettir (Gokge, 1988: 77). En iyi
aragtirmalar, belirli bir zaman dilimi, emek, para vb. harcanarak en fazla bilgi getiren
arastirmalardir. Gereginden fazla bilgi toplanmasi ekonomik agidan israfa yol agmaktayken,
gereginden az bilgi toplanmasi ise, amaca ulasamama tehlikesine yol acabilmektedir
(Ozgelik, 1981: 74). Anlamli bir alt grup analizi yapabilmek icin drneklem 6lceginin
biiyilikliigii kadar anlamli, ekonomik ve zaman sinirhiliklar1 agisindan uygulanabilir olmasi

Onem kazanmaktadir.

Aragtirmada veriler kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak elde edilmistir. Bu kapsamda
diigiin sahiplerine uygulanacak anket, yapilacak olan miilakatlar ve dokiiman/belge
incelemesi ile veriler toplanmaya c¢alisilmistir. Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalar
genellikle % 99 veya % 95 giiven diizeyinde yapilmaktadir. Bu giiven diizeyini % 100’e

tamamlayan deger ise hata pay1 veya anlamlilik diizeyi olarak ifade edilmektedir (Gorkem,
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2011: 90). Arastirmaci, “biiyiilk 6rnek™ yerine, evreni en iyi temsil edecek olan 6rnegi
secmeyi ama¢ edinmeli ve bu durum beraberinde, sistemliligi ve duyarhligi
gerektirmektedir. Orneklemeden gereken faydanin saglanabilmesi amaciyla olabildigince az
fakat olabildigince gegerli ve giivenilir temsili bir Oorneklem {izerinde ¢alisilmasi

gerekmektedir (Karasar, 2010: 110).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore 2018 yilinda Tiirkiye genelinde toplam
evlenen kisi sayist 1 106 404; Akdeniz Bolgesinde 2018 yilinda evlenen kisi sayis1 146 858;
TR 63 kodlu Hatay, Osmaniye ve Kahramanmaras illerini kapsayan bdlgede 2018 yilinda
evlenen kisi sayis1 48 552 ve sadece Hatay’da 2018 yilinda evlenen kisi sayis1 23 960 olarak
kayitlarda yer almaktadir. Bu arastirmanin evrenini olusturan Hatay’da 2018 yilinda evlenen

bireylerin demografik bilgileri asagidaki ¢izelgede yer almaktadir.

Cizelge 3.1. 2018 Y1l Hatay Ili Yas Dagilimlarma Gore Evlenme Istatistikleri

Yas Gruplari
16- 20- 25- 30- 35 40- 45- 50-  55-
19 24 29 34 39 44 49 54 59
Erkek 131 2696 4589 2341 989 382 248 203 137 264 -
Kadin 2823 4058 2603 872 543 331 226 130 59 47 288
Toplam 2954 6754 7192 3213 1532 713 474 333 196 311 288
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2019.

60+ Bilinmeyen

2018 yil1 Hatay’da evlenen bireylere uygulanacak anket ¢calismasinin 23 960 kisiden olusan
evrenin, %95 giiven aralig1 ve 0,05 hata payi1 oranlar1 esas aliarak drneklem ¢apmin tespiti

icin Ertiirk (2011) ¢alismasinda kullandi1g1 6rneklem formiiliinden yararlanilmistir.

N*Zz*p*q
n_N*d2+zz*p*q

n: Ornekleme biiyiikliigii (anket uygulamasi yapilacak asgari kisi say1s1)

N:Evren (aragtirmaya esas alinan 2018 yilinda Hatay’da evlenen toplam kisi sayis1)

z: Standart normal dagilim tablo degeri (%95 i¢in belirlenen deger 1,96)
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d: Anlamlilik diizeyi veya hata pay1 (%95 igin 0,05)

p ve g: Orneklemenin evren i¢inde tahmini bulunma orani (%50)

23960 * 1,96% % 0,5 % 0,5

— 378 =
n 23960 0,052+ 1.962 05 % 0.5

Hesaplama islemi sonucu %95 giivenilirlik ve %35 hata pay1 ile 6rneklem biiyiikligii 378
olarak hesaplanmustir. Orneklem biiyiikliigii belirlendikten sonra diigiin organizatdrleri,
diiglin salonlar1, diigiin yapan konaklama isletmeleri vb. mekanlardan 2018 yilinda diigiin
yapan kisilerin bilgileri istenmeyerek isletme araciligiyla anket uygulanmaya caligilmistir.
Arastirmada hata paymi azaltmak ve giivenilirligini artirmak amaciyla 378 olarak belirlenen
orneklemin tizerine ¢ikilmaya calisilmistir. Anket verilerinin bir kismi internet araciligiyla
cevrim i¢i ortamda, bir kismi diigiin organizasyonlarmim paydaslarina dagitilmis ve bu
kisiler vasitasiyla, bir kismi ise diigiinlerde yiizylize anket teknigi ile birebir olarak diigiin
yapan ve/veya yapacak olan bireylere uygulanmistir. Yapilan anket ¢alismasi sonucunda
toplamda 450 adet anket formu elde edilmis, ilk 50 anket formu pilot uygulama ici
kullanilmis ve arastirmaya dahil edilmemistir. Analizlerde kullanilacak 400 adet anket
formundan 6nermelerin bos birakildig1 ve/veya yanlis cevaplandigi 15 adet anket analize

dahil edilmemis, 385 adet anket formu ile analizler gerceklestirilmistir.

Hatay’in diigiin turizmi i¢in mevcut kaynaklarini, durumunu tespit etmeye yonelik olarak
gorsel, yazili medya, internet, kitap, dergi, bilimsel calismalar, etkinlikler vb. alanlarda

dokiiman incelemesi yapilarak veriler elde edilmeye calisilmistir.

3.6. Bulgular ve Yorumlamalar

Hatay ili ve biitiin ilgelerinde 2018 y1l1 icerisinde diigiin yapan ve/veya yapacak olan kisilere
uygulanan anket caligmasi neticesinde degerlendirmeye alinan 385 adet anketin demografik

ozelliklerini belirlemeye yonelik sorularm cevaplari Cizelge 3.2°de yer almaktadir.



Cizelge 3.2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
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Cinsiyet f %

Erkek 173 44,9
Kadn 212 55,1
Yas Arahgi f %

19 yas ve alt1 15 3,9
20-24 yas 76 19,7
25-29 yas 102 26,5
30-34 yas 72 18,7
35-39 yas 48 12,5
40-44 yas 27 7,0
45-49 yas 21 55
50-54 yas 13 3,4
55-59 yas 7 1,8
60 yas ve lizeri 4 1,0
Aylhk Gelir Diizeyi f %

2000 TL ve daha az 141 36,6
2001 TL-3000 TL 73 19,0
3001 TL-4000 TL 67 17,4
4001 TL-5000 TL 58 15,1
5001 TL ve Uzeri 46 11,9
Odeme Sekliniz f %

Pesin (Nakit veya Kredi Karti) 99 25,7
Kredi Kart1 (Taksit) 209 54,3
Elden Taksitle 74 19,2
Diger 3 0,8
I1k Defa m1 Evleniyorsunuz? f %

Evet 321 83,4
Hayir 64 16,6
Egitim Diizeyi f %

[kogretim 18 4,7
Lise 174 45,2
Onlisans/Lisans 170 442
Lisansiuisti 23 6,0
Ikamet Durumunuz? f %

Hatay 99 25,7
Diger 286 74,3
Diigiin Yeri Icin Goriismeye Kiminle Gittiniz? f %

Esimle 227 59,0
Ailemle 117 30,4
Arkadaglarimla 25 6,5
Akrabalar ile 16 4,2
Diigiin Yeri I¢in Goriistiigiiniiz Isletme Tiirii? f %

Organizasyon Sirketi 106 27,5
Seyahat Acentasi 0 0

Diigiin Salonu 190 49,4
Konaklama Isletmesi 89 23,1
Diigiiniin Yapildign flce f %

Antakya 82 21,3
Iskenderun 106 27,5
Defne 34 8,8
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Dortyol 21 55
Samandag 37 9,6
Kirikhan 28 7,3
Reyhanli 10 2,6
Arsuz 17 4.4
Altunozi 12 3,1
Hassa 10 2,6
Erzin 9 2,3
Payas 5 1,3
Belen 6 1,6
Yayladagi 3 0,8
Kumlu 5 1,3
Diigiinii Hangi Ayda Yaptimz? f %

Ocak 12 3,1
Subat 15 3,9
Mart 13 3,4
Nisan 18 4,7
Mayis 31 8,1
Haziran 61 15,8
Temmuz 50 13,0
Agustos 70 18,2
Eylil 76 19,7
Ekim 23 6,0
Kasim 11 2,9
Aralik 5 1,3
TOPLAM

Tablo incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin %44,9’unu (173) erkek katilimcilar,

%55,171ni (212 katilime1) kadin katilimeilar olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin yas araliklari incelendiginde, %3,9’unu (15) 19 yas ve
altindaki katilimeilar, %19,7’sini (76) 20-24 yas araligindaki katilimcilar, %26,5’ini (102)
25-29 yas araligindaki katilimcilar, %18,7’sini (72) 30-34 yas araliindaki katilimcilar,
%12,5’sini (48) 35-39 yas araligindaki katilimeilar, %7’sini (27) 40-44 yas araligindaki
katilimeilar, %5,5’in1 (21) 45-49 yas araligindaki katilimeilar, %3,4’tinii (13) 50-54 yas
araligindaki katilimeilar, %1,8’ini (7) 55-59 yas araligindaki katilimcilar, %1°ini (4) 60 yas

ve lizeri katilimcilar olusturmaktadir.

Aragtirmaya katilan bireylerin aylik gelir diizeyleri incelendiginde %36,6’smn1 (141) 2000
TL ve daha az gelire sahip olan katilimcilar, %19’unu (73) 2001 TL-3000TL arasinda gelire
sahip olan katilimcilar, %17,4’tinii (67) 3001 TL-4000TL arasinda gelire sahip olan
katilimcilar, %15,1’ini (58) 4001 TL-5000TL arasinda gelire sahip olan katilimcilar,
%11,9’unu (46) 5001 TL ve iizeri gelire sahip olan katilimcilar olusturmaktadir.
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Aragtirmaya katilan bireylerin diigiin yeri masraflarmin 6deme bigimleri incelendiginde,
%25,7’sini (99) pesin 6deme yapan katilimcilar, %54,3’tint (209) kredi karti ile taksitli
O0deme yapan katilimceilar, %19,2’sini (74) elden taksitli 6deme yapan katilimeilar, %0,8’ini

(3) diger segenekler ile 6deme yapan katilimeilar olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin evlenme durumlari incelendiginde %83,4’iinii (321) ilk defa
evlilik yapan katilimcilar, %16,6’sim1 (64) birden fazla evlilik yapan katilimcilar

olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin egitim diizeyleri incelendiginde %4,7’sini (18) ilkogretim
egitimi alan, %45,2’sini (174) lise egitimi alan, %44,2’°sini (170) dnlisans/lisans egitimi alan,

%6’smn1 (23) lisansiistii egitimi alan katilimcilar olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin ikamet durumlar1 incelendiginde %25,7’sini (99) Hatay’da

ikamet ettiklerini, %74,3 tinii (286) Hatay disinda ikamet eden katilimcilar olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylerin diigiin yeri i¢in goriismeye kiminle gittikleri incelendiginde
%59’u (227) esiyle birlikte, %30,4°t (117) ailesiyle birlikte, %6,5’1 (25) arkadaslar1 ile
birlikte, %4,2’si (16) akrabalar ile birlikte goriismeye gittiklerini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan bireylerin diiglin yeri i¢in goristiikleri isletme tiirii incelendiginde
%27,5’1 (106) organizasyon sirketiyle, %49,4’1 (190) diiglin salonuyla, %23,1’1 (89)

konaklama isletmesiyle goriistiiklerini belirtmiglerdir.

Aragtirmaya katilan bireylerin diigiinlerini yaptiklar1 ilge incelendiginde %21,3°i (82)
Antakya’da, %27,5’i (106) Iskenderun’da, %8,8°i (34) Defne’de, %5,5°1 (21) Dértyol’da,
%9,6°s1(37) Samandag’da, %7,3’ii (28) Kirikhan’da, %2,6’s1 (10) Reyhanli’da, %4.,4°i (17)
Arsuz’da, %3,1°1 (12) Altundzii’nde, %2,6’s1 (10) Hassa’da, %2,3’ii (9) Erzin’de, %1,3’i
(5) Payas’ta, %1,6’s1 (6) Belen’de, %0,8’1 (3) Yayladagi’nda, %1,3’i (5) Kumlu’da
yaptiklarmi belirtmiglerdir.

Aragtirmaya katilan bireylerin diiglinlerini yaptiklar1 ay incelendiginde %3,1°1 (12) ocak
aymda, %3,9’u (15) Subat ayinda, %3,4’i (13) Mart ayinda, %4,7’si (18) Nisan ayinda,
%8,1°’1 (31) Mayis ayinda, %15,8’1 (61) Haziran ayinda, %13’ (50) Temmuz aymda,
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%18,2’s1 Agustos ayinda, %19,7’si (76) Eyliil ayinda, %6’s1(23) Ekim ayinda, %2,9’u (11)
Kasim ayinda, %1,3 (5) Aralik ayinda yaptiklarini belirtmiglerdir.

3.6.1.Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi

Glivenilirlik Analizi

Olgeklerin giivenilirligine dlgmeye yonelik olarak en yaygmn kullanilan 6lgiit Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik degeridir. Cronbach Alpha degeri yontemi Glgekte yer alan ifadelerin
homojenligi ile ilgilidir (Isik ve Tirak, 2016: 322). Giivenilirlik degeri, bir testin veya dlgegin
Olemek istedigi seyi tutarli ve istikrarli bir bigcimde 6lgme derecesini ifade etmektedir.
Glivenilir olmayan bir 6lcekle elde edilen verilerin aragtirmaciya yarart yoktur (Cokluk,

Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010: 122).

Cizelge 3.3. Anket Formunda yer alan Olgegin ve Boyutlarinin Cronbach’s Alpha Degerleri

Diigiin Yeri Secimini Etki Eden Onerme Sayisi Cronbach’s Alpha

Kriterler Degeri
Pazarlama Cabalar1 7 0,891
Ekonomik Kriterler 5 0,623
Sosyal Kriterler 5 0,694
Psikolojik Kriterler 4 0,700
Kulturel Kriterler 3 0,824
Genel Diigiin Yeri Se¢imi 24 0,831

Arastirmada oncelikli olarak anket formunda yer alan 24 ifadeye ve diigiin yeri segimine etki
eden kriterlere giivenilirlik testi uygulanmistir. Cronbach Alpha degeri hesaplanirken %5

hata payi ile 6lgegin giivenilirligi %83 olarak hesaplanmigtir.

Anket formunda yer alan diigiin yeri se¢imini etkileyen kriterleri dlgmeye yonelik 24
Oonermeye uygulanan giivenilirlik analizi sonucu Cronbach Alpha degeri 0,831 olarak
hesaplanmigtir. Diigiin yeri se¢imini etkileyen kriterlerden 7 6nermeden olusan pazarlama
cabalar1 boyutunun giivenirligi 0,891, 5 6nermeden olusan ekonomik kriterler boyutunun
giivenirligi 0,623, 5 onermeden olusan sosyal kriterler boyutunun giivenilirligi 0,694, 4
onermeden olusan psikolojik kriterler boyutunun giivenilirligi 0,700, 3 6nermeden olusan

kiiltiirel kriterler boyutunun giivenirligi 0,831 olarak hesaplanmustir.
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Arikan (2011) ve Kalayci (2016)’ya gore bir veri setinin Cronbach Alpha degeri 0.80 ile
1.00 arasinda ise Olgek yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu; 0,60 ile 0,80 arasinda ise
oldukga giivenilir diizeyde oldugunu belirtmislerdir. Veri setine uygulanan giivenilirlik testi
sonucu, arastirmanin analizlerinin yapilmasi ve arastirilmasi hususunda giivenilirlik

sorununun olmadig tespit edilmistir.

Gecerlilik Analizi

Faktor analizi icin SPSS 24.0 analiz programi araciliiyla her 6lgek icin ayr1 ayr1 faktor
analizi yapilmistir. Faktor analizi yapabilmek i¢in verilerin dncelikle Kaiser Meyer Olkin
(KMO) ve Bartlett’s testleri uygulanmistir. Bartlett’s testi kiiresellik testi olarak bilinse de,
bu test maddelerin/ degiskenlerin tutarliligmi ifade etmektedir (Pett, Lackey ve Sullivan,

2003: 77).

KMO testi ise verilerin faktor analitik modeliyle modellenip modellenemeyecegine iliskin
Olciitii ifade etmektedir. Bu Olciit belirli araliklar ile ifade edilmektedir. Bu araliklar

asagidaki gibidir:

- 1.00< KMO < 0.90 ise miitkemmel,
- 0.90< KMO < 0.80 ise iyi

- 0.80< KMO < 0.70 ise orta diizey
- 0.70< KMO < 0.60 ise zay1if

- 0.60< KMO ise kotii

KMO degeri genellikle arastirmacilar tarafindan alt sinir olarak kabul edilen deger 0,50°dir.
KMO degeri bu degerin altina diistiigiinde ise veri faktérlenemez (Field, 2000).

Cizelge 3.4. Diigiin Yeri Se¢imi Olgeginin Faktdr Analizine Uygunlugu

Kaiser- Meyer- Olkin Orneklem Yeterliligi ~ Olgiitii 0,828
Yaklagik Ki-Kare 3138,155
Bartlett Kiiresellik Testi df 276

Anlamlilik 0,000
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Katilimcilardan elde edilen verilere uygulanan testler sonucunda KMO degeri 0,828 olarak;
Bartlett’s testi degeri 0,000 olarak hesaplanmistir. KMO degeri 0,5’ten biiyiik oldugu ve
Bartlett’s degeri 0,001’den kii¢iik oldugu i¢in degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlar
mevcut oldugu i¢in verilerin faktor analizi yapilmasina uygun oldugu kabul edilmektedir.
24 dnerme bulunan diiglin yeri se¢imini dlgeginin faktor analizi sonucu asagidaki tabloda

yer almaktadir.

Cizelge 3.5. Diigiin Yeri Se¢imi Faktor Analizi Sonuglari

Onermeler Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5
PC5 0,811
PC4 0,798
PC2 0,774
PC6 0,765
PC3 0,751
PC1 0,672
PC7 0,661
SK2 0,778
SK3 0,737
SK4 0,664
SK1 0,657
SK5 0,434
KK3 0,798
KK1 0,795
KK2 0,755
PK2 0,804
PK1 0,750
PK4 0,658
PK3 0,654
EK3 0,687
EK4 0,646
EK2 0,636
EK1 0,626
EK5 0,429

SPSS 24.0 programi araciligi ile yapilan faktor analizi sonucunda 24 dnerme 5 faktor altinda
toplanmustir. 7 onermeden olusan pazarlama cabalari bileseni bu dlgekte Slclilmeye calisilan
ozelligin %?24,180’ini agiklamakta, 2. bilesen olan 5 onermeden olusan sosyal kriterler

bileseni bu dlcekte dlciilmeye ¢alisilan 6zelligin %9,293 {inii agiklamakta, 3. bilesen olan ve
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3 oOnermeden olusan kiiltiirel kriterler bileseni bu oOlgekte Olclilmeye calisilan 6zelligin
%8,382’sini a¢iklamakta, 4. bilesen olan ve 4 6nermeden olusan psikolojik kriterler bileseni
bu dlgekte Olgiilmeye cgaligilan 6zelligin %7,349’unu agiklamakta ve 5. bilesen olan 5
onermeden olusan ekonomik kriterler bileseni bu olgekte Olgiilmeye calisilan 6zelligin
%05,738’ini aciklamaktadir. Toplamda bu 6l¢ek Slglilmeye ¢alisilan diiglin yeri se¢imini

etkileyen kriterler 6zelliginin %54, 942’sini agiklamaktadir.

Dosgrulayici Faktor Analizi Sonuclari

Dogrulayici faktor analizi, arastirmacilar tarafindan daha 6nceden belirlenmis bir faktoriyel
yapinin ikinci defa daha ayrintili dogrulanmasini test etmek amaciyla kullanilmaktadir.
Ayrica dogrulayici faktor analizi 6lgek gelistirmek amaciyla yapilan ¢alismalarinda ¢ok sik
kullanilmaktadir. Olgegi olusturan maddelerin yapilandirildig: diisiiniilen birden fazla 6rtiik
degiskenin, bir bagka ortiik degisken tarafindan agiklandig1 varsayilmakta ve bu varsayimin

veriye uygunlugunun test edilmesidir (Erdogan, Bayram ve Deniz, 2007: 3).

SPSS 24,0 programu ile birlikte kullanilan AMOS programi araciligiyla ¢izilen yapisal esitlik
modeli, g6zlenen ve gizil degiskenler arasindaki etki diizeyinin, gézlenen degiskenlere ait
hata varyanslariyla birlikte hesaplandigi standartlastirilmig yiikler ile agiklanmaktadir.
Standartlastirilmis yiikler, gozlenen degiskenlerin ait olduklar1 gizil degiskeni temsil
diizeyini gostermekte olup; faktdr analizinde bulunan faktor yiliklerine karsilik gelmektedir.
Standartlastirilmis yiiklerin ve iliski diizeylerinin anlamli olup olmadigma dair yorum
yapabilmek i¢in, dncelikle madde uyum indekslerine bakilmasi gerekmektedir. Yapisal
esitlik modelinde, modifikasyon yapmanin amaci yalinlhigi veya model uyumunu
gelistirmektir. Gozlenen ve gozlenemeyen degiskenler arasindaki nedensellik iligkisini
agiklamak i¢in olusturulan modelin uyum indekslerine gore uyumu mitkemmel veya kabul
edilebilir uyum sinirlar1 igerisinde olmadigi zamanlarda 6nerilen modifikasyon, Onerilen
baglantilarin eklenmesi veya degiskelerin modelden ¢ikarilmasi durumunda modelde
kazanilacak ki-kare miktarin1 gdstermektedir (Siimer, 2000: 55). Modelde degiskenler
arasinda olusturulacak modifikasyonlar ile ki-kare degerindeki azalmalar neticesinde model
tekrar test edilir ve ilgili uyum indekslerine gore model kabul veya rededilir. Alan yazin
incelendiginde arastirmacilar tarafindan ¢ok sik kullanilan uyum indeksleri, bunlara ait iyi

uyum ve kabul edilebilir uyum sinir degerleri asagidaki Cizelge 3.6.’da gosterilmektedir.
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Cizelge 3.6. Onerilen Modelin Uyum Degerleri, Standart Uyum Olgiitleri ve Olusturulan

Model Degerleri
Uyum Olgiileri Iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Degerler
¥* Isd 0<y’/sd<2 2<y*/sd<3
RMSEA 0,0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95
AGFI 0,90<AGFI<1,00 0,85<AGFI1<0,90
NFI 0,95<NFI<1,00 0,90<NFI<0,95
NNFI 0,95<NNFI<1,00 0,90<NNFI<0,95
CFl 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI1<0,95

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2015: 37; Schermelleh, 2003: 30.

Yapisal esitlik modellemesi AMOS, LISREL gibi programlarla ger¢eklestirilse de modelin
genel uyumunu gosteren ve baslangi¢ uyum indeksi olarak kabul edilen deger ki-kare
degeridir. Ki-Kare, veriyle olusturulan model arasindaki uyumun testidir (Karagéz, 2016).
Tahmin edilen 2 degerinin istatistiksel olarak anlamli olmas, teorik model ile olusturulan
modelin birbirinden farklhilastigmi, y?’nin anlamli olmamasi ise modelin uyumunu

gostermektedir (Simsek, 2007).

Orneklem sayisinmn artmasi ¥2’nin duyarliligini azaltmakta, bazi arastirmacilar daha diisiik
sonuclar elde edebilmek icin y? degerini serbestlik derecesi (sd)’ne boliinmesiyle elde
edilmektedir. Kesin bir degeri olmamakla birlikte ?/sd igin oranin 3’den kiigiik olmas1
istenir. Baz1 durumlarda, 2 nin serbestlik derecesine orani i¢in 0-3 aras1 iyi uyum, 3< ¥?/sd

< 5’e arasi ise yeterli uyum olarak yorumlanmaktadir (Stimer, 2000: 53).

Karsilastirma uyum indeksleri normlastirilmis uyum indeksi (NFI) test edilen modelin ki-
kare degerinin, bagimsiz modelin ki-kare degerine boliinmesiyle elde edilmektedir
(Sehribanoglu, 2005). NFI degeri 0 ile 1 arasinda bir deger almaktadir. NFI indeks degeri
icin 0,90-0,94 arasinda olmasi kabul edilebilir uyum olarak; 0,95 ve iizeri degerler ise
milkemmel uyum olarak ifade edilmektedir. Normlastirilmamis uyum indeksi (NNFI),
normlastirilmis uyum indeksine modelin serbestlik derecesi eklenmesi ile tahmin
edilmektedir (Ullman, 2001). Serbestlik derecesinin eklenmesi, indeksin hesaplanmasinda
orneklem sayismin etkisini azaltir ve iyi uyum gosteren kii¢iik 6rneklemeli modellerin
reddedilmesini engellemesini saglamaktadir. NNFI'nin 0,95 ve iizerindeki degerleri

miikemmel uyum olarak; 0,90 ve iizeri ise kabul edilebilir uyum olarak yorumlanmaktadir.
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Karsilagtirmali uyum indeksi (CFI) model uygunlugunun degerlendirilmesinde 6rnek ¢api
biiyiikliigiinii ve modeldeki serbestlik derecesini dikkate almaktadir (Cerezci, 2010). CFI
degeri 0,95 ve lizerindeki degerleri miikemmel uyum olarak; 0,90 ve iizeri ise kabul edilebilir

uyum olarak yorumlanmaktadir.

Yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) olusturulan model ile gozlem
degiskenlerine ait kovaryans matrisi arasinda minimum hata olmasi istendiginden RMSEA
degerinin sifira yakin degerler almasi istenir. 0,08 ve daha diisik RMSEA degeri kabul
edilebilir, 0,05 ve daha diisiik olmast1 RMSEA degeri ise miikemmel uyum oldugunu
gostermektedir. RMSEA degeri 0,08- 0,10 arasinda ise zayif uyumu isaret etmektedir. 0,10
ve daha yiiksek RMSEA degerleri ise kabul edilemez uyumu gostermektedir (Browne ve
Cudeck, 1993).

Mutlak uyum indekslerinden olan iyilik uyum indeksi (GFI), sifir modeli ile mevcut modelin
karsilagtirilmasinda modelin ne kadar iyi oldugunu test eder. Model ile agiklanabilen varyans
ve kovaryansin nispi miktarlariyla ilgili bir 6l¢iidir. GFI indeksi 0-1 degeri arasinda
degismektedir. GFI indeksi igin 0,90 ve iizeri iyi uyumu, 0,85’in iistiindeki degerler ise kabul
edilebilir uyumu gostermektedir (Marsh, Balla, Mc Donald, 1988).

Diizeltilmis iyilik uyum indeksi (AGFI) daha fazla parametreyi serbest birakarak, daha az
kisitlanmig bir modelde serbestlik derecesini gosteren rakamda yapilan diizeltmeye
dayanmaktadir. Esitlikte 6nemli olan husus, GFI indeksinin ML yontemiyle elde edilmis
olmas1 gerektigidir. 0 ile 1 degerleri arasinda deger almaktadir. Schumacker ve Lomax

(2004) 0,90 ve tizeri iyi uyum, 0.85’den biiyiik ise modelin kabul edilebilir oldugu belirtilir.

Alan yazinda yapisal esitlik modeli ile yapilan ¢alismalarin model uyumu i¢in genel olarak
bakilan degerleri, x2/sd, GFI, CFI ve RMSEA degerleridir. Fakat alan yazinda bazi
arastrmalarda farkli degerlerde incelenebilmekte ve model uyumu i¢in bakilacak olan

degerlerde herhangi bir sinirlandirma bulunmamaktadir (Karagéz, 2017: 558).

Dogrulayict faktor analizine gore diigiin yeri se¢imini etkileyen kriterler 6lgeginin yapisal
esitlik model sonucunun anlamli oldugu ve o6lgegi olusturan 5 boyut ve bu boyutlar
olusturan 24 madde Slgek yapisiyla iliskili oldugu belirlenmis ve modelde iyilestirme

yapilmistir. Olusturulan modelde EKS ile SKS5 kodlu 6nermeler varyanslar1 0,05’den biiyiik



99

oldugu i¢in modelden ¢ikarilmistir. Daha sonra modelde iyilestirme yapilmis ve iyilestirme

yapilirken model uyumunu azaltan degiskenler belirlenerek, artik olan degerlerin arasinda

kovaryansi yiiksek olanlar maddeler i¢in yeni kovaryanslar olusturulmustur (PK1-PK2;

PK3-PK4).

Cizelge 3.7. Modifikasyon Yapilmig Model Uyum Degerleri

Modifikasyon Yapilmis Model Uyum Ozeti

CMIN

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF

Varsayilan Model 51 387,785 202 0,000 1,920

Doymus Model 253 0,000 0

Bagimsizlik Modeli 22 3074,638 231 0,000 13,310

RMR, GFI

Model RMR GFI AGFI PGFI

Varsayilan Model 0,045 0,917 0,896 0,732

Doymus Model 0,000 1,000

Bagimsizlik Modeli 0,225 0,425 0,370 0,388

NFI- Normlastirilmis Uyum Indeksi

Model NFI Deltal | RFIRhol | IFI- Artan | TLI CFI-
Uyum In. | Rho2 Karsilastirmali
Delta 2 Uyum In.

Varsayilan Model 0,874 0,856 0,935 0,925 0,935

Doymus Model 1,000 1,000 1,000

Bagimsizlik Modeli 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Parsimoni- Ayarh Olgiimler

Model PRATIO PNFI- Tutarli Standard PCEI

Uyum

Varsayilan Model 0,874 0,764 0,817

Doymus Model 0,000 0,000 0,000

Bagimsizlik Modeli 1,000 0,000 0,000

NCP

Model NCP LO 90 HI190

Varsayilan Model 185,785 133,937 245,438

Doymus Model 0,000 0,000 0,000

Bagimsizlik Modeli 2843,638 2668,295 3026,327

FMIN

Model FMIN FO LO 90 HI 90

Varsayilan Model 1,010 0,484 0,349 0,639

Doymus Model 0,000 0,000 0,000 0,000

Bagimsizlik Modeli 8,007 7,405 6,949 7,881

RMSEA- Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii

Model |

RMSEA

LO 90

HI 90

PC LOSE
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Varsayilan Model

0,049

0,042

0,056

0,584

Bagimsizlik Modeli

0,179

0,173

0,185

0,000

AIC- Akaike Bilgi Kriteri/ BIC- Bayesan Bilgi Kriteri/ CAIC- Tutarh Akaika Bilgi Kriteri

Model AIC BCC BIC CAIC
Varsayilan Model 489,785 496,283 691,400 742,400
Doymusg Model 506,000 583,238 1506,171 1759,171
Bagimsizlik Modeli 3118,638 | 3121,442 | 3205,610 3227,610
ECVI- Beklenen Capraz Gecerlilik indeksi

Model ECVI LO 90 HI1 90 MECVI
Varsayilan Model 1,275 1,140 1,431 1,292
Doymus Model 1,318 1,318 1,318 1,402
Bagimsizlik Modeli 8,121 7,665 8,597 8,129
HOELTER

Model HOELTER .05 HOELTER .01
Varsayilan Model 250

Doymus Model 36

CMIN/DF (y%/sd) degeri 1,920 olarak hesaplanmis ve bu deger 0-3 arasinda oldugu igin

model 1yi uyum gostermektedir (Siimer, 2000: 53). GFI degeri 0,917 olarak hesaplanmis ve

bu deger 0,90 ile 0,95 arasinda oldugu i¢in iyi uyum gostermektedir (Marsh ve digerleri,
1988). Schumacker ve Lomax (2004) ¢alismalarinda AGFI degeri 0,896 olarak hesaplanmis
ve bu deger 0,85 ile 0,90 arasinda oldugu i¢in model kabul edilmektedir. NNFI degeri 0,925

olarak hesaplanmistir ve bu deger 0,90 ile 0,95 arasinda oldugu i¢in model iyi uyum olarak

yorumlanmaktadir. CFI degeri 0,935 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,90 ile 0,95 degerleri

arasinda oldugu i¢in kabul edilebilir uyum oldugunu gostermektedir. RMSEA degeri 0,049

olarak hesaplanmis ve bu deger 0,03 ile 0,05 arasinda olmasindan dolayt RMSEA model

miikemmel uyum gostermektedir.



Cizelge 3.8. Diigiin Yeri Secimini Etkileyen Kriterler Arasi Iliskiler Tablosu

Tahminler

Scalar Tahminleri

Maximum Olasihik Tahminleri

Regresyon Agirhiklar
Tahmin Standart Hata t P

PC7 <--- PC 1,000

PC6 <-- PC 1214 ,098 12,381 folalal
PC5 <--- PC 1,238 ,095 13,011 il
PC4 <--- PC 1,276 ,098 13,082 il
PC3 <--- PC 1,257 ,098 12,881 ol
PC2 <-- PC 1,231 ,096 12,800 ol
PCl <--- PC 1,083 ,094 11,566 il
EK4 <--- EK 1,156 ,186 6,219 il
EK3 <--- EK 1,289 ,205 6,300 **4
EK2 <-- EK 1,072 ,182 5,874 falnial
EK1 <-- EK 1,000

SK4 <--- SK 634 ,094 6,757 il
SK3 <--- SK ,948 ,098 9,685 ol
SK2 <--- SK 1,270 ,124 10,229 ol
SK1 <--- SK 1,000

PK4 <--- PK 1,000

PK3 <--- PK ,883 ,124 7,127 N
PK2 <--- PK 1,304 ,160 8,172 il
PK1 <--- PK 1,089 ,138 7,882 il
KK3 <--- KK 1,087 ,081 13,447 ol
KK2 <--- KK 1,000

KKl <--- KK 1,224 ,086 14,264 il
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Yukarida yer alan ikincil diizey dogrulayici faktor analizi diiglin yeri se¢imini etkileyen

kriterler ile ilgili tablolarin diigiin yeri se¢imi boyutlar1 ve bu boyutlar1 olusturan 6nermeler

arasindaki iligkileri ve bu iligskilerin yOnleri ve anlamliliklar1 gosterilmektedir. Tablolar

incelendiginde biitiin 6nermeler ile faktorleri arasinda p degeri (***) ¢ok kiiciik bir deger

aldigindan aralarinda anlamli bir iliski vardir.

Sekil 3.3. Birincil ve ikincil Diizey Diigiin Yeri Se¢imini Etkileyen Kriterlerin Dogrulayici

Faktor Analizi Path (Yol) Diagrami
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Not: PC: Pazarlama Cabalar1, EK: Ekonomik Kriterler, SK: Sosyal Kriterler, PK: Psikolojik
Kriterler, KK: Kiiltiirel Kriterler, DY'S: Diigiin Yeri Se¢imi

Tablolar incelendiginde agiklayici faktor analizi ile dogrulayici faktdr analizi sonuglari
tutarlilik gostermektedir. Yapilan faktor analizleri neticesinde analizler 5 boyut ve 22

onerme ile gerceklestirilecektir.

Cizelge 3.9. Katilimcilarin Diigiin Yeri Secimini Etkileyen Kriterlere Iliskin ifadelere

Katilim Durumlar1 ve Dagilimlar1

1 2 3 4 5 Std
PAZARLAMA CABALARI Ort.
(%) () (%) (%) (%) Sapma

1. Hatay’da diigiin yeri secerken benim i¢in en énemli

etken kolayca ulasilabilir olmasidir. 26 31 83 281 579 435 0946
2. Diugiin yeri segerken benim i¢in en 6nemli etken

markadir. 23 44 86 348 499 425 0,953
3. Digiin yeri segerken benim i¢in en 6nemli etken

kaliteli olmasidir. 18 47 109 260 560 430 0,965
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4. Diigiin yeri secerken benim i¢in en 6nemli etken
diigiin i¢in taninan siirenin yeterli olmasidir. 31 31 68 301 569 434 0,961
5. Digiin yeri segerken benim i¢in en 6nemli etken
aydinlatmalar1 ve ferah olmasidir. 18 42 106 314 519 427 0939
6. Diugiin yeri segerken benim i¢in en 6nemli etken ilgili
kisinin tutum ve davraniglarinin diizgiin olmasidir. 26 26 148 262 538 425 0978
7. Diigiin yeri secerken benim i¢in en dnemli etken
temizlik ve diizenli olmasidir. 10 29 151 291 519 428 0895
Oort Std
EKONOMIK KRITERLER 1 2 3 4 5 " Sapma
(%) (%) (%) (%) (%)
8. Dugun yeri secerken benim igin en énemli etken 00 00 7.8 377 545 446 0637
indirim veya kampanya yapiyor olmasidir.
9. D}lgun yeri segerken benim i¢in en 6nemli etken 00 03 101 351 545 4439 0,682
biitgeme uygun olmasidir.
10. Pugun yeri segerkpp benim i¢in en dnemli etken 00 03 99 335 564 4459 0,680
O0deme seceneklerinin olmasidir.
11. D_ugun yeri s_ec;erken benim i¢in en dnemli etken 00 03 7.3 322 603 4524 0641
piyasadaki fiyat durumudur.
Ort Sl
SOSYAL KRITERLER 1 2 3 4 5 " Sapma
) () (%) (%) (%)
12. Diigiin yeri secerken benim i¢in en dnemli etken 3,74 1,04
kendime 6rnek aldigim ve 6zendigim grubun 16 11,7 26,2 31,4 29,1
begenmesidir.
13. Diigiin yeri secerken benim igin en onem.ll 'etken 18 130 278 332 242 364 1,04
¢evremin veya arkadaslarimin begenmesidir.
14. Digiin yeri secerken benim i¢in en 6nemli etken 18 138 249 377 218 3.63 1,02
modaya uygun olmasidir.
15. Dggun yeri sec;?rken benim i¢in en 6nemli etken 26 143 306 314 210 354 1,05
icinde bulundugum sosyal sinifa uygun olmasidir.
Ort Std
PSIKOLOJIK KRITERLER 1 2 3 4 5 " Sapma
(%) (%) (%) (%) (%)
16. Dugqn yeri s?c;erkeg bpmm icin en Onemli etken 42 86 171 364 338 3,87 1,10
kendimin begenmesidir.
17. Dujgun yeri §ec;erk§nben1m igin en Onemli etken 31 83 177 335 374 3,03 1,07
diigiin yerinin belli bir sayginliga ulasmis olmasidir.
18. Dugun yeri geg:erker} benim i¢in en 6nemli etken 36 60 138 353 413 404 1,05
diigiin yerinin otantik olmasidir.
19. Diigiin yeri secerken benim i¢in en 6nemli etken 4,07 1,08
diigiin yerinin tasarim ve model agsindan farkli 57 31 12,2 36,4 42,6
olmasidir.
. Ort Std
KULTUREL KRITERLER 1 2 3 4 5 " Sapma
(%) (%) (%) (%) (%)
20. Dugiin yeri s?g:erken b.emm icin en dnemli etken kendi 13 62 106 286 532 426 0,968
gelenek ve goreneklerime uygun olmasidir.
51 Diigii - Ken benim ici Snemli etken Gvesi
uglfn yeri secerken ! e{nr"n icin en dnemli etken iiyesi 13 60 135 332 46,0 416 0,961
oldugum toplumun kiiltiiriine uygun olmasidir.
52 Diigii : Ken benim ici Sneml etken kend;
iglin yeri secerken benim i¢in en énemli etken kendi 16 55 164 201 475 415 0,987

inancima uygun olmasidir.
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N= 385; Olgek: 1= Kesinlikle Katilmryorum 2= Katilmiyorum 3= Ne Katilmiyorum Ne

Katiliyorum 4= Katiliyorum 5= Kesinlikle Katiltyorum

Normallik Testi

Aragtirmada yer alan anket ¢aliymasinda katilimcilarin diigiin yeri secimini etkileyen
kriterleri 6lgmeye yonelik 22 6nerme normal dagilim gosterip gostermedigini 6lgmek icin
tim alg1 degiskenlerine uygulanan Kolmogorov-Smirnov, Shapiro Wilk normallik testi ve

Skewness (carpiklik), Kurtosis (basiklik) degerleri incelenmistir.

Cizelge 3.10. Diigiin Yeri Secimi Alg1 Degiskenleri I¢in Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro
Wilk Normallik Testi Sonuglar1

Kolmogorov-Smirnov

Degiskenler
Diigiin Yeri Secimini Etkileyen Kriterler =~ Onerme Sta. df Sig.
Sayisi
Pazarlama Cabalar1 7 0,238 385 ,000
Ekonomik Kriterler 4 0,197 385 ,000
Sosyal Kriterler 4 0,102 385 ,000
Psikolojik Kriterler 4 0,156 385 ,000
Kiiltiirel Kriterler 3 0,228 385 ,000
Toplam 22 0,131 385 ,000
Shapiro-Wilk
Degiskenler
Diigiin Yeri Secimini Etkileyen Kriterler =~ Onerme Sta. df Sig.
Sayisi
Pazarlama Cabalar1 7 0,746 385 ,000
Ekonomik Kriterler 4 0,877 385 ,000
Sosyal Kriterler 4 0,974 385 ,000
Psikolojik Kriterler 4 0,896 385 ,000
Kiiltiirel Kriterler 3 0,836 385 ,000
Toplam 22 0,887 385 ,000

Tim Diigiin yeri segimine etki eden algi1 degiskenleri igcin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro
Wilk testi sonuglarina gore diigiin yeri secimine etki eden kriterler ve alt boyutlar1 significant

degeri 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in normal dagilim gdstermemektedir.

Veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilan bir baska

test ise Skewness (¢arpiklik), Kurtosis (basiklik) degerlerine bakilmaktadir.
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Cizelge 3.11. Diigiin Yeri Se¢imi Alg1 Degiskenleri i¢in Skewness (¢arpiklik), Kurtosis
(basiklik) Degerleri

n Min Maks. Ort. SS Kurtosis  Skewness
Pazarlama Cabalar1 385 1,00 5,00 4,29 0,73 5,285 -2,213
Ekonomik Kriterler 385 2,25 5,00 4,47 0,45 2,466 -1,292
Sosyal Kriterler 385 1,00 5,00 3,64 0,767 -0,046 -0,379
Psikolojik Kriterler 385 1,00 5,00 3,98 0,784 1,553 -1,230
Kiiltiirel Kriterler 385 1,33 5,00 4,194 0,836 1,019 -1,291
Toplam 385 1,73 4,22 4,139 0,449 3,315 -1,522

Kurtosis ve Skewness degerleri -1.5 ile +1.5 oldugu zaman normal dagilim oldugu kabul
edilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013; Erbay ve Beydogan, 2017: 250). Tablo
incelendiginde Skewness sosyal kriterler ve kiiltiirel kriterler bu kurala uysa da toplam veri
setinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri belirtilen sinirlar igerisinde olmadigi i¢in veri seti

normal dagilim gostermemektedir.

Akademisyenler tarafindan kabul géren baska bir yontem ise faktor analizi kosullarindan
biri olan ve faktdr analizinden elde edilen “Barlett Kiiresellik testinin anlamli olmasidir. Test
% 5 oranm ile anlamli ise, verilerin ¢cok degiskenli normal dagilimdan geldigi kabul
edilmektedir” (Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztirk, 2010: 208) yargisina
basvurulmaktadir. Yapilan analizlerde Bartlett’s testi degeri 0,000 olarak hesaplanmis ve

verilerin ¢ok degiskenli normal yapidan geldigi kabul edilmistir.

Normallik testi ile ilgili bir bagska yontem ise; Mahanobolis uzaklik degeri ile kikareters
degeri arasindaki korelasyonun 6l¢iilmesidir. Yapilan analizde Mahanobolis ile kikareters
arasindaki korelasyon degeri 0,949 olarak hesaplanmistir. “Elde edilen korelasyon degeri
parametre sayisini esas alan tablo degerinden biiyiik ise verilerin ¢ok degiskenli normallik
varsayimini karsiladigini kabul edilmektedir” (Kalayci, 2006: 231) yargisina basvurularak,
veri setinin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Bu sebepten dolay1 olgeklerin
analizinde Bagimsiz Orneklem T testi ile Tek Yonlii ANOVA testleri kullanilarak dlgekler

arasindaki fark tespit edilmeye caligilmistir.
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Uygulanan Analizler

Verilerin analizinde bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamli farklilik olup
olmadigm belirlemek i¢in Bagimsiz Orneklem T-testi ile Tek Yonli ANOVA testleri

kullanilarak analizler gerceklestirilmistir.

Cizelge 3.12. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Duglin Yeri Secimi Kriterleri Algi
Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Se¢imi Std.

Kriterleri Cinsiyet n Ortalama Sapma t degeri p
Pazarlama Cabalari E:EEI; gg jzgg :52383 -7,542 0,000*
Ekonomik Kriterler E:EEE ;B jgg jgg 1,421 0,156

Sosyal Kriterler E;'EEE ;g g:gg gég 8,821  0,000%
Psikolojik Kriterler IE;IEEE g‘;’ g:sé :ggg 5907  0,000*
Kiiltiirel Kriterler E;'EEE ;g g:gg :gég 9,191 0,000
Diigiin Yeri Secimi E;';f'; Z‘;’ g:gj :igg 11,857  0,000*

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarm diigiin
yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismektedir. “Hi. Katilimeilarin
cinsiyeti ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezi
kabul edilmistir. Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi kriterleri

algilar1 daha yiiksektir (Erkek: 4,38; Kadin: 3,94).

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin cinsiyete gore

farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama gabalar algilar:
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin diiglin

yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismektedir. “Hi.1. Katilimcilarin
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cinsiyeti ile pazarlama cabalar1 algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt
hipotezi kabul edilmistir. Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore pazarlama ¢abalar1

algilar1 daha ytiksektir (Erkek: 4,59; Kadin: 4,05).

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik kriter algilari
anlamlilik diizeyi 0,156 ¢ikmig ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismemektedir. “Hi2. Katilimcilarin
cinsiyeti ile ekonomik kriterler alg1 diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir” alt

hipotezi red edilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiclik oldugu i¢in katilimcilarin
sosyal kriterler ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismektedir. “Hj.3. Katilimcilarm cinsiyeti
ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardr” alt hipotezi
kabul edilmistir. Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore sosyal kriterler ile ilgili
algilar1 daha yiiksektir (Erkek: 3,99; Kadin: 3,35).

Yapilan bagimsiz drneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kii¢lik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismektedir. “His. Katilimcilarin
cinsiyeti ile psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”
alt hipotezi kabul edilmistir. Erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore psikolojik kriterler
ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Erkek: 4,21; Kadm: 3,78).

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05ten kiiciik oldugu i¢in katilimeilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 cinsiyete gore degismektedir. “His. Katilimcilarin
cinsiyeti ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt
hipotezi kabul edilmistir. Erkek katilimecilarin kadin katilimeilara gore kiiltiirel kriterler ile

ilgili algilar1 daha yiiksektir (Erkek: 4,56; Kadin: 3,89).
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Cizelge 3.13. Katilimcilarin Evlilik Durumlarina Gore Diigiin Yeri Se¢imi Kriterleri Algi

Faktorleri Degerleri

Pazarlama Cabalar: Biﬁjker?ggazla 362: j:éé :;28 8286 0,000*
Ekonomik Kriterler Bi%ﬁf;gaz - 36i1 j:g? :gg 5572 0,000%
Sosyal Kriterler Bi%ﬁ?;ﬁ‘z - 3631 2:22 g?; 4967 0,000
Psikolojik Kriterler Bi%ﬁf;ﬁi A 36%11 2:?2 :ggg 2,234 0,090
Kiiltiirel Kriterler Bigﬁ?;ﬁi - 36%11 j:g? gg; 8,920 0,000
Diigiin Yeri Secimi Bigiker?ligazla 36241 3:22 :igg -12,041 0,000*

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin evlilik durumlarina gore
farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiclik oldugu i¢in katilimcilarin diigiin
yeri secimi kriterleri ile ilgili algilar1 evlilik durumlarina gore degismektedir. “Hbs.
Katilimcilarin evlilik durumu ile diigiin yeri secimi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir. Birden fazla evlilik yapan katilimcilarin ilk defa
evlenen katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi kriterleri algilar1 daha yiiksektir (I1k defa: 4,07;

Birden fazla: 4,46).

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarma yonelik algilarinin evlilik durumuna

gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama gabalar algilar:
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiikk oldugu i¢in katilimcilarin
pazarlama ¢abalar1 ile ilgili algilar1 evlilik durumlarmna gore degismektedir. “Hs.i.
Katilimcilarin evlilik durumu ile pazarlama g¢abalar1 algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Birden fazla evlilik yapan katilimcilarm ilk
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defa evlenen katilimcilara gore pazarlama ¢abalar1 algilar1 daha yiiksektir (Ilk defa: 4,22;
Birden fazla: 4,66).

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik Kkriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmig ve bu deger 0,05ten kiiciik oldugu i¢in katilimeilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilart evlilik durumlarina gore degismektedir. “Hso.
Katilimeilarin evlilik durumu ile ekonomik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Birden fazla evlilik yapan katilimcilarin ilk
defa evlenen katilimcilara gére ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Ilk defa:
4,43; Birden fazla: 4,67).

Yapilan bagimsiz drneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kii¢lik oldugu i¢in katilimcilarin
sosyal kriterler ile ilgili algilar1 evlilik durumlarina gore degismektedir. “Hs 3. Katilimcilarin
evlilik durumu ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”
alt hipotezi kabul edilmistir. Birden fazla evlilik yapan katilimcilarin ilk defa evlenen
katilimcilara gore sosyal kriterler ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Ilk defa: 3,56; Birden
fazla: 4,06).

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimeilarin psikolojik kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlilik diizeyi 0,090 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 evlilik durumlarina gore degismemektedir. “Hs 4.
Katilimcilarin evlilik durumu ile psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlaml1

bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimeilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
algilar1 anlamlhilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05ten kiiciik oldugu i¢in katilimeilarin
kiiltiirel kriterler ile ilgili algilar1 evlilik durumlarima gore degismektedir. “Hss.
Katilimcilarin evlilik durumu ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Birden fazla evlilik yapan katilimcilarin ilk
defa evlenen katilimcilara gore kiiltiirel kriterler ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Ilk defa:
4,09; Birden fazla: 4,67).
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Cizelge 3.14. Katilimcilarin Ikamet Durumlarma Gére Diigiin Yeri Se¢imi Kriterleri Algt
Faktorleri Degerleri

e T o S0 o
Pazarlama Cabalari g‘j‘;‘g 29896 jzgg :;gg 3140  0,002*
Ekonomik Kriterler g‘j‘;"’g 29896 jzg‘;’ :g;i 1,145 0,253
Sosyal Kriterler g‘j‘;"g 29896 ggg :;ig 0642 0521
Psikolojik Kriterler gf‘;aei’ 29896 g:gi :;gg 0,540 0,590
Kiiltiirel Kriterler gf‘;aei’ 29896 g:g; :ggg 3107 0,002
Diigiin Yeri Secimi g?;?rl 29896 32(13471 ﬁg 2335 0,020

Katilimcilarin diigiin yeri se¢cimi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin ikamet durumlarina
gore farklhilik gosterip goOstermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim

degiskenler icin ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimeilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,020 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiclik oldugu i¢in katilimcilarn diigiin
yeri secimi kriterleri ile ilgili algilar1 ikamet durumlarina gore degismektedir. “Hy.
Katilimcilarin ikamet yeri ile diiglin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir” hipotezi kabul edilmistir. Hatay’da ikamet eden katilimcilarin Hatay disinda ikamet
eden katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi kriterleri algilar1 daha yiiksektir (Hatay: 4,17;
Diger: 4,04).

Katilimcilarin diigilin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin ikamet durumuna

gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezlerde incelendiginde;

Yapilan bagimsiz O6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama ¢abalari
anlamlilik diizeyi 0,002 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiikk oldugu i¢in katilimeilarin
pazarlama cabalar1 ile ilgili algilar1 ikamet durumlarma goére degismektedir. “Hq7..
Katilimcilarin ikamet yeri ile pazarlama ¢abalar1 algi diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik
vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Hatay’da ikamet eden katilimcilarin Hatay disinda
ikamet eden katilimcilara gore pazarlama cabalari ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Hatay:

4,36; Diger: 4,08).
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Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik Kkriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,253 ¢ikmig ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 ikamet durumlarmma gore degismemektedir. “H7..
Katilimeilarin ikamet yeri ile ekonomik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,521 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiyiik oldugu igin katilimcilarin sosyal
kriterler ile ilgili algilar1 ikamet durumlarina gore degismemektedir. “H73. Katilimcilarin
ikamet yeri ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”

alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,590 c¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 ikamet durumlarma goére degismemektedir. “Hz7.a4.
Katilimcilarin ikamet yeri ile psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan bagimsiz orneklem t testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,002 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin kiiltiirel
kriterler ile ilgili algilar1 ikamet durumlarina gore degismektedir. “H7s. Katilimcilarin
ikamet yeri ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”
alt hipotezi kabul edilmistir. Hatay’da ikamet eden katilimcilarin Hatay disinda ikamet eden
katilimcilara gore kiiltiirel kriterler ile ilgili algilar1 daha yiiksektir (Hatay: 4,27; Diger:
3,95).

Cizelge 3.15. Katilimcilarin Yas Durumlarmma Gore Diigiin Yeri Se¢imi Kriterleri Algi
Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Se¢imi Std.

Kriterleri Yas " OrElEm Sapma J P
19 yasg ve 15 3,52 1,246
alt1
20-24 yas 76 3,41 0,980
Pazarlama Cabalar1  25-29 yags 102 4,49 0,320 32,455 0,000*
30-34 yas 72 4,52 0,308
35-39 yas 48 4,57 0,282

40-44 yas 27 4,74 0,181
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45-49 yas 21 4,68 0,211
50-54 yas 13 4,64 0,258
55-59 yag 7 4,73 0,128
?0 yas ve 4 4.64 0,184
lizeri
19 yas ve 15 4.16 0,609
alt1
20-24 yag 76 4,28 0,538
25-29 yag 102 4,54 0,425
30-34 yas 72 4,38 0,451
. . 35-39 yas 48 4,53 0,348 *
Ekonomik Kriterler 40-44 yas >7 471 0.283 5,106 0,000
45-49 yas 21 4.65 0,255
50-54 yag 13 4,73 0,215
55-59 yas 7 4,57 0,345
?0 yas ve 4 4.68 0,314
lizeri
19 yas ve 15 3,03 1,198
alt1
20-24 yas 76 3,27 0,629
25-29 yas 102 3,56 0,744
30-34 yas 72 3,55 0,729
. 35-39 yas 48 3,93 0,635 *
Sosyal Kriterler 40-44 yas 7 4.00 0.661 9,827 0,000
45-49 yas 21 4,32 0,345
50-54 yas 13 4,05 0,622
55-59 yas 7 4,35 0,497
?0 yas ve 4 4,56 0,426
iizeri
19 yas ve 15 3,36 0,976
alt1
20-24 yas 76 3,92 0,960
25-29 yag 102 3,70 0,778
30-34 yas 72 4,07 0,742
. .. . 35-39 yag 48 4,48 0,347 -
Psikolojik Kriterler 40-44 yas >7 4.29 0.532 6,354 0,000
45-49 yag 21 4,07 0,542
50-54 yas 13 3,73 0,414
55-59 yas 7 4,39 0,377
?O yas ve 4 4,06 0,314
iizeri
19 yas ve 15 3,08 0,858
alt1
20-24 yas 76 3,21 0,912
25-29 yas 102 4,32 0,607
30-34 yas 72 4,62 0,387
e . 35-39 yas 48 4,53 0,548 x
Kiiltiirel Kriterler 40-44 yas 57 4.60 0.292 37,230 0,000
45-49 yas 21 4,60 0,429
50-54 yas 13 4,82 0,220
55-59 yas 7 4,42 0,317
60 yas ve 4 0,000

uzerl

4,66
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19 yas ve 15 3,46 0,717
alt1

20-24 yas 76 3,61 0,452
25-29 yas 102 4,16 0,257
30-34 yas 72 4,25 0,206

Diigiin Yeri Secimi jg:iz gzz ‘2“73 jzgg 8:% 48,791  0,000*

45-49 yas 21 4,48 0,135
50-54 yas 13 4,41 0,125
55-59 yas 7 4,53 0,107
?O yas ve 4 4,53 0,093
lizeri

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin yas durumlarina gore
farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimeilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiclik oldugu i¢in katilimcilarin diigiin
yeri secimi kriterleri ile ilgili algilar1 yas durumlarma gore degismektedir. “Ho.
Katilimcilarin yas durumlar ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tek yonlii Anova testi ile birlikte homojenlik testi yapilarak verilerin homejen olmadigi
saptanmis bu nedenle post hoc testlerinden Games-Howell testi uygulanmistir. Games-
Howell testi, esit olmayan varyanslar ve esit olmayan 6rnek boyutlar1 i¢in tasarlanmistir ve
q istatistik dagilimimi temel alir. Games-Howell test istatisigi, hem “student t”, hem de
genisletilmis t modiilii tabaninda ¢alistig1 i¢in bu test istatistigine “liberal coklu karsilastirma

testi” olarak ifade edilmektedir (Games, 1971: 532).

Daha sonra post hoc testlerinden Games-Howell testi yapilmistir. Yapilan Games-Howell
testi sonucuna gore katilimcilarin yas gruplari arasinda diigiin yeri se¢imi algilari istatistiksel
acidan anlaml sekilde farklilasmaktadir. 25-29 yas ve 30-34 yas grubundaki katilimcilar, 19
yas ve alti, 20-24 yas grubundaki katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi algilar1 daha
yiiksektir. 35-39 yas, 40-44 yas,45-49 yas, 50-54 yas, 55-59 yas, 60 ve {izeri yas grubundaki
katilimcilar, 19 yas ve alt1, 20-24 yas, 25-29 yas, 30-34 yas grubundaki katilimcilara gore
diigiin yeri se¢imi algilar1 daha ytiksektir (19 yas ve alti: 3,46; 20-24 yas: 3,61; 25-29 yas:
4,16; 30-34 yas: 4,25; 35-39 yas: 4,42; 40-44 yas: 4,50; 45-49 yas; 4,48; 50-54 yas: 4,41;
55-59 yas: 4,53; 60 ve iizeri: 4,53).
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama gabalar1 anlamlilik
diizeyi 0,000 ¢ikmig ve bu deger 0,05’ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin pazarlama
cabalar1 ile ilgili algilar1 yas durumlarmna gore degismektedir. “Hz1. Katilimcilarin yas
durumlar1 ile pazarlama g¢abalar1 alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt
hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden yapilan Games-Howell testi
sonucuna gore katilimcilarin yas gruplari ile pazarlama cabalar1 algilar istatistiksel agidan
anlaml sekilde farklilagsmaktadir. 35- 39 yas grubundaki katilimcilar, 20-24 yas grubundaki
katilimcilara gére pazarlama ¢abalar1 alg:1 diizeyleri daha yiiksektir. 40-44 yas grubundaki
katilimeilar, 19 yas ve alt1, 20-24 yas, 25-29 yas, 30-34 yas grubundaki katilimcilara gore
pazarlama cabalar1 alg1 diizeyleri daha yiiksektir. 45-49 yas, 50-54 yas, 60 ve lizeri yas
grubundaki katilimcilar, 20-24 yas grubundaki katilimcilara gére pazarlama cabalar1 algi
diizeyleri daha yiiksektir. 55-59 yas grubundaki katilimcilar, 19 yas ve alt1, 20-24 yas, 25-
29 yas grubundaki katilimcilara gore pazarlama ¢abalar1 algi1 diizeyleri daha yiiksektir (19
yas ve alt: 3,52; 20-24 yas: 3,41; 25-29 yas: 4,49; 30-34 yas: 4,52; 35-39 yas: 4,57, 40-44
yas: 4,74; 45-49 yas; 4,68; 50-54 yas: 4,64; 55-59 yas: 4,73; 60 ve lizeri: 4,64).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik Kkriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 yas durumlarina gore degismektedir. “Haz..
Katilimcilarin yas durumlar1 ile ekonomik kriterler ile ilgili algi1 diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden yapilan
Games-Howell testi sonucuna gore katilimeilarin yas gruplari ile ekonomik kriter algilari
istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilasmaktadir. 25- 29 yas grubundaki katilimcilar, 20-
24 yas grubundaki katilimcilara gore ekonomik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha
yiiksektir. 40-44 yas, 45-49 yas, 50-54 yas grubundaki katilimcilar, 20-24 yas ve 30-34 yas
grubundaki katilimcilara gore ekonomik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (19
yas ve altt: 4,16; 20-24 yas: 4,28; 25-29 yas: 4,54; 30-34 yas: 4,38; 35-39 yas: 4,53; 40-44
yas: 4,71; 45-49 yas; 4,65; 50-54 yas: 4,73; 55-59 yas: 4,57; 60 ve iizeri: 4,68).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarm sosyal kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in katilimcilarin sosyal
kriterler ile ilgili algilar1 yas durumlarina gore degismektedir. “Hz3. Katilimcilarin yas
durumlarz ile sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardu™ alt

hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden yapilan Games-Howell testi
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sonucuna gore katilimcilarin yas gruplari ile sosyal Kriter algilari istatistiksel agidan anlaml1
sekilde farklilagsmaktadir. 35-39 yas, 40-44 yas, 50-54 yas grubundaki katilimcilar, 20-24
yas grubundaki katilimeilara gore sosyal kriterler ile ilgili algi diizeyleri daha yiiksektir. 45-
49 yas grubundaki katilimeilar, 19 yas ve alt1, 20-24 yas, 25-29 yas, 30-34 yas grubundaki
katilimcilara gore sosyal kriterler ile ilgili algi diizeyleri daha yliksektir. 55-59 yas
grubundaki katilimcilar, 19 yas ve alti, 20-24 yas grubundaki katilimcilara gore sosyal
kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir. 60 ve iizeri yas grubundaki katilimcilar, 19
yas ve alt1 yas grubundaki katilimcilara gore sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha
yiiksektir (19 yas ve alt1: 3,03; 20-24 yas: 3,27; 25-29 yas: 3,56; 30-34 yas: 3,55; 35-39 yas:
3,93; 40-44 yas: 4,00; 45-49 yas; 4,32; 50-54 yas: 4,05; 55-59 yas: 4,35; 60 ve iizeri: 4,56).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 yas durumlarina gore degismektedir. “Hza.
Katilimeilarin yas durumlari ile psikolojik kriterler ile ilgili algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden yapilan
Games-Howell testi sonucuna gore katilimeilarin yas gruplari ile psikolojik kriter algilar
istatistiksel acidan anlamli sekilde farklilagsmaktadir. 35-39 yas grubundaki katilimcilar, 19
yas ve alt1, 20-24 yas, 25-29 yas, 30-34 yas ve 50-54 yas grubundaki katilimcilara gore
psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir. 40-44 yas grubundaki katilimcilar,
25-29 yas, 50-54 yas grubundaki katilimcilara gore psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri
daha yiiksektir. 55-59 yas grubundaki katilimcilar, 25-29 yas grubundaki katilimcilara gore
psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (19 yas ve alt: 3,36; 20-24 yas:
3,92; 25-29 yas: 3,70; 30-34 yas: 4,07; 35-39 yas: 4,48; 40-44 yas: 4,29; 45-49 yas; 4,07;
50-54 yas: 3,73; 55-59 yas: 4,39; 60 ve lizeri: 4,06).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin kiiltiirel
kriterler ile ilgili algilar1 yas durumlarina gore degismektedir. “Hzs. Katilimcilarin yas
durumlar1 ile kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir”
alt hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden yapilan Games-Howell testi
sonucuna gore katilimcilarin yas gruplari ile kiiltiirel kriterler algilart istatistiksel agidan
anlamli sekilde farklilagsmaktadir. 25-29 yas, 35-39 yas, 45-49 yas, 55-59 yas grubundaki
katilimcilar, 19 yas ve alt1 ve 20-24 yas grubundaki katilimcilara gore kiiltiirel kriterler ile
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ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir. 30-34 yas, 40-44 yas, 50-54 yas, 60yas ve lizeri yas
grubundaki katilimcilar, 19 yas ve alt1, 20-24 yas ve 25-29 yas grubundaki katilimcilara gore
kiiltiirel kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (19 yas ve alt1: 3,08; 20-24 yas: 3,21,
25-29 yas: 4,32; 30-34 yas: 4,62; 35-39 yas: 4,53; 40-44 yas: 4,60; 45-49 yas; 4,60; 50-54
yas: 4,82; 55-59 yas: 4,42; 60 ve iizeri: 4,66).

Cizelge 3.16. Katilimcilarin Gelir Diizeylerine Gore Diigiin Yeri Secimi Kriterleri Algi
Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Std.
Secimi Gelir Durumu n Ortalama Sapma F p
Kriterleri
2000 TL vedahaaz 141 4.06 0,944
pa 2001 TL-3000 TL 73 4,46 0,521
é‘ii‘);&’:la 3001 TL-4000 TL 67 4,51 0,296 6,505 0,000*
4001 TL-5000 TL 58 4,34 0,658
5001 TL ve Uzeri 46 4,38 0,674
2000 TL ve daha az 141 4.42 0,495
Exonomik 2001 TL-3000TL 73 4,47 0,458
Kriterlor 3001 TL-4000 TL 67 4,52 0,364 1,080 0,366
4001 TL-5000 TL 58 4,46 0,511
5001 TL ve Uzeri 46 4,55 0,328
2000 TL ve dahaaz 141 3,46 0,735
Sosyal 2001 TL-3000 TL 73 3,77 0,894
Kritorler 3001 TL-4000 TL 67 3,86 0,722 3,806 0,005*
4001 TL-5000 TL 58 3,63 0,713
5001 TL ve Uzeri 46 3,66 0,612
2000 TL ve dahaaz 141 3,99 0,844
oloiik 2001 TL-3000 TL 73 4,19 0,479
PKS'ri t"er‘_’lgr 3001 TL-4000 TL 67 4,05 0,679 3,769 0,005*
4001 TL-5000 TL 58 3,71 0,889
5001 TL ve Uzeri 46 3,82 0,886
2000 TL ve dahaaz 141 3,97 0,949
. 2001 TL-3000 TL 73 4,43 0,693
E‘&Z‘ﬁ; 3001 TL-4000 TL 67 4.30 0684 4924  0001*
4001 TL-5000 TL 58 4,16 0,845
5001 TL ve Uzeri 46 4,36 0,716
2000 TL vedahaaz 141 3,99 0,552
. . 2001 TL-3000TL 73 4,28 0,314
D“Sg:‘i‘n‘fie“ 3001 TL-4000 TL 67 4,28 0,268 8,156 0,000*
¢ 4001 TL-5000 TL 58 4,09 0,410
5001 TL ve Uzeri 46 4,17 0,394

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin gelir durumlarina gore
farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimeilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile
ilgili anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 gelir durumlarina gore degismektedir. “Hs.
Katilimcilarm gelir diizeyi ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir” hipotezi kabul edilmistir. Daha sonra post hoc testlerinden Games-Howell testi
yapilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore katilimeilarin gelir diizeyleri ile
diigiin yeri se¢imi algilar1 istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilagmaktadir. 2001 TL-
3000 TL ve 3001 TL-4000 TL gelir diizeyine sahip olan katilimcilarin diigiin yeri se¢imi
kriterleri ile ilgili alg1 diizeyleri 2000 TL ve daha az, 4001-5000 TL arasinda gelir diizeyine
sahip olan katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algi diizeyleri daha
yiiksektir (2000 TL ve daha az: 3,99; 2001 TL-3000 TL: 4,28; 3001 TL-4000 TL: 4,28; 4001
TL-5000 TL: 4,09; 5001 TL ve Uzeri: 4,17).

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarmma yonelik algilarmin gelir diizeylerine

gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama c¢abalar ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu igin katilimcilarin
pazarlama c¢abalar1 ile ilgili algilar1 gelir durumlarma gore degismektedir. “Hs.
Katilimcilarin gelir diizeyleri ile pazarlama cabalar1 alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katiimcilarin gelir diizeyleri ile pazarlama cabalar1 algilar: istatistiksel agidan anlamli
sekilde farklilasmaktadir. 2001 TL-3000 TL ve 3001 TL- 4000 TL arasinda gelir diizeyine
sahip olan katilimcilar, 2000 TL ve daha az gelir diizeyine sahip olan katilimcilara gore
pazarlama cabalari ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (2000 TL ve daha az: 4,06; 2001
TL-3000 TL: 4,46; 3001 TL-4000 TL: 4,51; 4001 TL-5000 TL: 4,34; 5001 TL ve tzeri:
4,38).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarm ekonomik kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,366 ¢ikmig ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 gelir durumlarima gore degismemektedir. “Hs..
Katilimcilarin gelir diizeyleri ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal Kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,005 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin sosyal
kriterler ile ilgili algilar1 gelir durumlarmma gore degismektedir. “Hs3z. Katilimcilarin gelir
diizeyleri ile sosyal kriterler alg: diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi
kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore katilimcilarin gelir diizeyleri
ile sosyal kriterler ile ilgili algilar1 istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilagsmaktadir. 3001
TL- 4000 TL arasinda gelir diizeyine sahip olan katilimcilar, 2000 TL ve daha az gelir
diizeyine sahip olan katilimcilara gore sosyal kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir
(2000 TL ve daha az: 3,46; 2001 TL-3000 TL: 3,77; 3001 TL-4000 TL: 3,86; 4001 TL-5000
TL: 3,63; 5001 TL ve iizeri: 3,66).

Yapilan tek yonli Anova testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,005 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 gelir durumlarina gore degismektedir. “Hza.
Katilimeilarin gelir diizeyleri ile psikolojik Kkriterler algi diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin gelir diizeyleri ile psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 istatistiksel agidan
anlamli sekilde farklilasmaktadir. 2001 TL-3000 TL arasinda gelir diizeyine sahip olan
katilimcilar, 4001 TL-5000 TL arasinda gelir diizeyine sahip olan katilimcilara gore
psikolojik Kkriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (2000 TL ve daha az: 3,99; 2001
TL-3000 TL: 4,19; 3001 TL-4000 TL: 4,05; 4001 TL-5000 TL: 3,71; 5001 TL ve tizeri:
3,82).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,001 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin kiiltiirel
kriterler ile ilgili algilar1 gelir durumlarmna gore degismektedir. “Hass. Katilimcilarin gelir
diizeyleri ile kiiltiirel kriterler alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi
kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore katilimcilarin gelir diizeyleri
ile kiiltiirel kriterler ile ilgili algilar istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilagmaktadir.
2001 TL-3000 TL, 3001 TL-4000 TL, 5001 TL wve tizeri gelir diizeyine sahip olan
katilimcilar, 2000 TL ve daha az gelir diizeyine sahip olan katilimcilara gore kiiltiirel
kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri daha yiiksektir (2000 TL ve daha az: 3,97; 2001 TL-3000
TL: 4,43; 3001 TL-4000 TL: 4,30; 4001 TL-5000 TL: 4,16; 5001 TL ve tizeri: 4,36).
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Cizelge 3.17. Katilimcilarin Odeme Bigimlerine Gore Diigiin Yeri Secimi Kriterleri Algi

Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Secimi Odeme Std.
Kriterleri Bicimi : Ol Sapma d 2
Pesin 99 4,20 0,838
Kredi Kart1 209 4,30 0,712
Pazarlama Cabalari Elden Taksitle 74 4.38 0.667 0,940 0,421
Diger 3 4,52 0,359
Pesin 99 4,49 0,483
) . Kredi Kart1 209 4.47 0,409
Ekonomik Kriterler Elden Taksitle 74 4.43 0.530 0,232 0,874
Diger 3 450 0,500
Pesin 99 3,57 0,779
. Kredi Kart1 209 3,65 0,769
Sosyal Kriterler Elden Taksitle 7 3.70 0.743 0,495 0,686
Diger 3 3,66 1,040
Pesin 99 3,68 0,975
. .. . Kredi Kart1 209 4,05 0,721
Psikolojik Kriterler Elden Taksitle 74 417 0.546 7,324 0,000*
Diger 3 4.25 0,250
Pesin 99 421 0,840
vy . Kredi Kart1 209 4,19 0,822
Kiiltiirel Kriterler Elden Taksitle 74 4.15 0.888 0,379 0,768
Diger 3 4,66 0,333
Pesin 99 4,04 0,521
e .o .. Kredi Kart 209 4,15 0,428
Digiin Yeri Secimi —7,0 = iile 74 220 0390 1S 00
Diger 3 4,33 0,183

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin 6deme bigimlerine gore

farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonli Anova testi sonucuna gore katilimcilarm diigiin yeri se¢imi kriterleri

anlamlilik diizeyi 0,093 ¢ikmis ve bu deger 0,05ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin diigiin

yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 6deme bicimlerine gore degismemektedir. “Ha.

Katilimcilarin 6deme bigimleri ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” hipotezi red edilmistir.

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin 6deme bi¢imlerine

gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama cabalar1 algilar
anlamlilik diizeyi 0,421 ¢ikmis ve bu deger 0,05°ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin
pazarlama cabalar1 ile ilgili algilar1 6deme bigimlerine gore degismemektedir. “Ha..
Katilimcilarin 6deme bigimleri ile pazarlama cabalar1 algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarmn ekonomik kriter algilar
anlamhilik diizeyi 0,874 cikmis ve bu deger 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilari 6deme bigimlerine gore degismemektedir. “Hao.
Katilimcilarin 6deme bigimleri ile ekonomik Kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriter algilar1 anlamlilik
diizeyi 0,686 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiyiik oldugu igin katilimcilarin sosyal kriterler
ile ilgili algilar1 6deme bigimlerine gore degismemektedir. “Has3. Katilimcilarin 6deme
bi¢imleri ile sosyal kriterler alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi

red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 6deme bigimlerine gore degismektedir. “Haa.
Katilimcilarin 6deme bigimleri ile psikolojik kriter algi diizeyleri arasmnda anlamli bir
farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin 6deme bigimleri ile psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 istatistiksel agidan
anlamli sekilde farklilagmaktadir. Kredi kart1 ile taksit yaptiran ve elden taksit yaptiran
katilimeilar, pesin 6deme yapan katilimcilara gore psikolojik kriterler ile ilgili alg1 diizeyleri

daha ytiksektir (Pesin: 3,68; Kredi kart1: 4,05; Elden taksit: 4,17; Diger: 4,25).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriter algilar1 anlamlilik
diizeyi 0,768 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarmn kiilttirel kriterler
ile ilgili algilar1 6deme bi¢imlerine gore degismemektedir. “Has. Katilimcilarin 6deme
bicimleri ile kiiltiirel kriterler alg1 diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir” alt hipotezi

red edilmistir.
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Cizelge 3.18. Katilimcilarin Egitim Diizeylerine Gore Diigiin Yeri Secimi Kriterleri Algi
Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Secimi el . Ortalama  Std.
Kriterleri Egitim Duzey " Sirasi Sapma ] b
[kogretim 18 4,61 0,262
Pazarlama Lise 174 4,22 0,803
Cabalan Onlisans/Lisans 170 4,30 0,732 2,442 0,064
Lisansiistii 23 4,53 0,232
[kogretim 18 472 0,319
Ekonomik Lise 174 4,42 0,457
Kriterler Onlisans/Lisans 170 4,48 0,446 2,530 0,057
Lisansiistii 23 4,53 0,512
[kogretim 18 4,27 0,554
. Lise 174 3,63 0,799 *
Sosyal Kriterler Onlisans/Lisans 170 3,54 0,718 7,214 0,000
Lisansiuistii 23 4,01 0,705
Ik gretim 18 4,30 0,388
. .. . Lise 174 4.02 0,774
Psikolojik Kriterler Onlisans/Lisans 170 3.93 0.810 1,970 0,118
Lisanstusti 23 3,76 0,834
leégretim 18 4.64 0,290
ers . Lise 174 411 0,877 *
Kiiltiirel Kriterler Onlisans/Lisans 170 4.20 0.835 2,639 0,049
Lisansusti 23 4,37 0,698
[k gretim 18 452 0,132
v oo . . . Lise 174 410 0,496 «
Diigiin Yeri Secimi —5 o lisans 170 411 0421 /%% 0001
Lisanstuistii 23 4,27 0,230

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algi diizeylerinin egitim diizeylerine gore
farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in

ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonli Anova testi sonucuna gore katilimcilarm diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,001 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiigiik oldugu i¢in katilimeilarin diigiin
yeri secimi kriterleri ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismektedir. “He.
Katilimcilarin egitim diizeyi ile diiglin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin egitim diizeyleri diigiin yeri se¢imi algilar1 istatistiksel agidan anlamli sekilde
farkhlagmaktadir. Egitim diizeyi ilkdgretim olan katihmecilar, Lise, Onlisans/Lisans ve
Lisansiistii egitim diizeyine sahip olan katilimcilara gore diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri

daha yiiksektir. Lisansiistii egitim diizeyine sahip olan katilimcilar, Lise ve Onlisans/Lisans
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egitim diizeyine sahip olan katilimcilara gore diigiin yeri secimi alg1 diizeyleri daha yiiksektir

(Ilkogretim: 4,52; Lise: 4,10; Onlisans/Lisans: 4,11; Lisansiistii: 4,27).

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin egitim diizeylerine

gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama cabalar1 algilar
anlamhilik diizeyi 0,064 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
pazarlama cabalar1 ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismemektedir. “He.1.
Katilimcilarin egitim diizeyi ile pazarlama gabalar1 algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarm ekonomik kriter algilari
anlamhilik diizeyi 0,057 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismemektedir. “He..
Katilimcilarin egitim diizeyi ile ekonomik Kriter algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik

vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal kriter algilar1 anlamlilik
diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu igin katilimcilarm sosyal kriterler
ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismektedir. “He3. Katilimcilarin egitim diizeyi
ile sosyal kriter algi diizeyleri arasinda anlamli bir farkliik vardir” alt hipotezi kabul
edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore katilimcilarin egitim diizeyleri sosyal
kriter algilar1 istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilasmaktadir. Ilkogretim egitim
diizeyine sahip olan katiimcilar, Lise ve Onlisans/Lisans egitim diizeyine sahip olan
katilimcilara gore sosyal kriter alg1 diizeyleri daha yiiksektir. Lisansiistii egitim diizeyine
sahip olan katilimcilar, Onlisans/Lisans egitim diizeyine sahip olan katilimcilara gére sosyal
kriter alg1 diizeyleri daha yiiksektir (Ilkdgretim: 4,27; Lise: 3,63; Onlisans/Lisans: 3,54;

Lisansiistii: 4,01).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriter algilar
anlamlilik diizeyi 0,118 ¢ikmig ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin

psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismemektedir. “He.a.
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Katilimeilarin egitim diizeyi ile psikolojik kriter alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik

vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimeilarm kiiltiirel kriter algilar1 anlamlilik
diizeyi 0,049 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in katilimcilarin kiiltiirel kriterler
ile ilgili algilar1 egitim diizeylerine gore degismektedir. “Hes. Katilimcilarin egitim diizeyi
ile kiiltiirel kriter algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul
edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore katilimcilarin egitim diizeyleri
kiiltiirel Kriter algilar1 istatistiksel agidan anlamli sekilde farklilasmaktadir. Ilkogretim
egitim diizeyine sahip olan katihmcilar, Lise ve Onlisans/Lisans egitim diizeyine sahip olan
katilimeilara gore kiiltiirel kriter alg1 diizeyleri daha yiiksektir (Ilkdgretim: 4,64; Lise: 4,11;
Onlisans/Lisans: 4,20; Lisansiistii: 4,37).

Cizelge 3.19. Katilimcilari Goriisme Yapmaya Birlikte Gittikleri Kisilere Gore Diigiin
Yeri Secimi Kriterleri Alg1 Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri Secimi Goriismeye Std.
Kriterleri Eslik Eden Kisi n il Sapma = P
Esimle 227 4,42 0,598
Pazarlama Ailemle 117 4,09 0,930 *
Cabalan Arkadaslarimla 25 4,28 0,650 5,941 0,001
Akrabalar ile 16 4,04 0,829
Esimle 227 450 0,406
Ekonomik Ailemle 117 4,40 0,519
Kriterler Arkadaslarimla 25 4,44 0,516 1,476 0,221
Akrabalar ile 16 451 0,442
Esimle 227 3,70 0,733
. Ailemle 117 3,58 0,797
Sosyal Kriterler Arkadaslarmla 75 3.48 0,906 1,370 0,252
Akrabalar ile 16 3,48 0,766
Esimle 227 4,00 0,783
. .. . Ailemle 117 3,91 0,757
Psikolojik Kriterler Arkadaslarimia o5 4.03 0,905 0,436 0,728
Akrabalar ile 16 4,06 0,839
Esimle 227 4,35 0,694
vy ] Ailemle 117 4,06 0,892 «
Kiiltiirel Kriterler Arkadaslarmla 5 3.58 1127 10,629 0,000
Akrabalar ile 16 3,72 1,041
Esimle 227 4,22 0,366
e . . . Ailemle 117 4,02 0,539 %
Diigiin Yeri Secimi Arkadaslarimla 5 4.02 0,466 6,756 0,000

Akrabalar ile 16 3,98 0,526
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Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin gorlisme yapmaya
birlikte gittikleri kisi durumuna gore farklilik gosterip géstermedigini saptamak amaciyla

hazirlanan hipotezi tiim degiskenler i¢in ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in katilimeilarin diigiin
yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kigiye gore degismektedir. “Hs.
Katilimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile diigiin yeri se¢cimi algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin goriismeye gittikleri kisiler ile diiglin yeri se¢imi algilar1 istatistiksel agidan
anlaml sekilde farklilasmaktadir. Esiyle birlikte gériisme yapmaya giden katilimcilar, ailesi
ile birlikte goriismeye giden katilimcilara gore diigiin yeri secimi algi diizeyleri daha

yiiksektir (Esimle: 4,22; Ailemle: 4,02; Arkadaslarimla: 4,02; Akrabalarim ile: 3,98).

Katilimcilarin diigiin yeri secimi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin goriismeye

gittikleri kisi durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde;

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin pazarlama cabalar ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,001 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
pazarlama ¢abalar1 ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kigsiye gore degismektedir. “Hsg 1.
Katilimcilarin gériismeye gittiklerikisi ile pazarlama ¢abalar1 algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin goériismeye gittikleri kisiler ile pazarlama ¢abalar1 algilar1 istatistiksel agidan
anlaml sekilde farklilasmaktadir. Esiyle birlikte goriisme yapmaya giden katilimcilar, ailesi
ile birlikte goriismeye giden katilimcilara gore pazarlama cabalar1 algi diizeyleri daha

yiiksektir (Esimle: 4,42; Ailemle: 4,09; Arkadaslarimla: 4,28; Akrabalarim ile: 4,04).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik Kkriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,221 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiyliik oldugu i¢in katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kisiye gore degismemektedir. “Hs..
Katilimcilarin gériismeye gittikleri kisi ile ekonomik kriter alg: diizeyleri arasinda anlaml

bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal Kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,252 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten bilyiik oldugu i¢in katilimcilarin sosyal
kriterler ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kisiye gore degismemektedir. “Hsz.
Katilimeilarin goriismeye gittikleri kisi ile sosyal kriter algi diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin psikolojik kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,728 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiylik oldugu icin katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kisiye gore degismemektedir. “Hg 4.
Katilimeilarin goriismeye gittikleri kisi ile psikolojik kriter algi diizeyleri arasinda anlamli

bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltlirel kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,000 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten kiiciik oldugu i¢in katilimcilarin kiiltiirel
kriterler ile ilgili algilar1 goriismeye gittikleri kisiye gore degismektedir. “Hss.
Katilimcilarin gortismeye gittikleri kisi ile kiiltiirel kriterler algi diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi sonucuna gore
katilimcilarin gortismeye gittikleri kisiler ile kiiltiirel kriterler algilar istatistiksel agidan
anlaml sekilde farklilasmaktadir. Esiyle birlikte goriisme yapmaya giden katilimcilar, ailesi
ve arkadaslariyla birlikte goriismeye giden katilimcilara gore kiilttirel kriterler alg1 diizeyleri

daha yiiksektir (Esimle: 4,35; Ailemle: 4,06; Arkadaglarimla: 3,58; Akrabalarim ile: 3,72).
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Cizelge 3.20. Katilimcilarin Gériisme Yaptiklar: Isletme Tiiriine Gére Diigiin Yeri Secimi
Kriterleri Algi Faktorleri Degerleri

Diigiin Yeri ) Std.
Secimi Isletme Tiirii n Ortalama Sapma F p
Kriterleri
Organizasyon Sirketi 106 4,41 0,576
Pazarlama Seyahat Acentasi 0 0 0
Cabalari  Digin Salonu 190 423  oso; 8% 0D
Konaklama Isletmesi 89 4,28 0,743
Organizasyon Sirketi 106 4,56 0,445
Ekonomik Seyahat Acentasi 0 0 0 *
Kriterler Diigiin Salonu 190 4,42 0,447 3,535 0,030
Konaklama Isletmesi 89 4,46 0,463
Organizasyon Sirketi 106 3,70 0,710
Sosyal Seyahat Acentasi 0 0 0 *
Kriterler ~  Digin Salonu 190 371 o8z 983 0007
Konaklama Isletmesi 89 3,42 0,671
Organizasyon Sirketi 106 3,88 0,807
Psikolojik Seyahat Acentasi 0 0 0
Kriterler Diigiin Salonu 190 4,04 0,742 1,399 0,248
Konaklama Isletmesi 89 3,96 0,838
Organizasyon Sirketi 106 4,34 0,670
Kiiltiirel Seyahat Acentasi 0 0 0
Kriterler Duigiin Salonu 190 4,11 0,883 =i 0,071
Konaklama Isletmesi 89 4,17 0,894
Organizasyon Sirketi 106 4,20 0,330
Diigiin Yeri Seyahat Acentasi 0 0 0
Secimi Diigiin Salonu 190 4,12 0,506 1,938 0,145
Konaklama Isletmesi 89 4,08 0,434

Katilimcilarin diiglin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin goriisme yaptiklar1

isletmeye gore farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim

degiskenler i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonli Anova testi sonucuna gore katilimcilarm diigiin yeri se¢imi kriterleri

anlamlilik diizeyi 0,145 ¢ikmis ve bu deger 0,05ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin diigiin

yeri secimi kriterleri ile ilgili algilar1 goriisme yaptiklar isletmeye gore degismemektedir.

“Ho. Katilimcilar goriisme yaptiklari igletme tiirii ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezi rededilmistir.

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik algilarinin gériigme yaptiklari

isletmelere gore farklilik gosterip gostermedigi alt hipotezler incelendiginde:
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Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimeilarin pazarlama gabalar ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,151 ¢ikmis ve bu deger 0,05°’ten biiyilk oldugu i¢in katilimcilarin
pazarlama cabalari ile ilgili algilar1 goriisme yaptiklar: isletmeye gore degismemektedir.
“Ho.1. Katilimcilarin goriisme yaptiklar: isletme tiirli ile pazarlama cabalar1 alg1 diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin ekonomik kriterler ile ilgili
anlamhilik diizeyi 0,030 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in katilimcilarin
ekonomik kriterler ile ilgili algilar1 gériisme yaptiklari isletmeye gore degismektedir. “Ho.2.
Katilimcilarin goriisme yaptiklari isletme tiirii ile ekonomik kriterler algi diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi
sonucuna gore katilimcilar goriisme yaptiklar: igletme ile ekonomik kriterler algilari
istatistiksel acidan anlamli sekilde farklilagsmaktadir. Organizasyon sirketiyle goriisme
yapan katilimcilar, diigiin salonu ile gériisme yapan katilimcilara gore ekonomik kriterler
alg1 diizeyleri daha yiiksektir (Organizasyon sirketi: 4,56; Diigiin Salonu: 4,42; Konaklama
Isletmesi: 4,46).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin sosyal Kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,007 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten kii¢iik oldugu igin katilimcilarin sosyal
kriterler ile ilgili algilar1 goriisme yaptiklar1 isletmeye gore degismektedir. “Hgs.
Katilimcilarin goriisme yaptiklar: isletme tiirii ile sosyal kriterler algi diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Games-Howell testi
sonucuna gore katilimcilarin goriisme yaptiklar: isletme ile sosyal kriterler algilari
istatistiksel acidan anlamli sekilde farklilasmaktadir. Organizasyon sirketi ve diigiin
salonuyla goriisme yapan katilimcilar, otel isletmesi ile gérlisme yapan katilimcilara gore
sosyal kriter alg1 diizeyleri daha yiiksektir (Organizasyon sirketi: 3,70; Dugiin Salonu: 3,71,
Konaklama Isletmesi: 4,42).

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarm psikolojik kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,248 ¢ikmis ve bu deger 0,05°ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin
psikolojik kriterler ile ilgili algilar1 gériisme yaptiklart isletmeye gore degismemektedir.
“Ho4. Katilimeilarin goriisme yaptiklari igletme tiirdi ile psikolojik kriterler algi diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.
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Yapilan tek yonli Anova testi sonucuna gore katilimcilarin kiiltiirel kriterler ile ilgili
anlamlilik diizeyi 0,071 ¢ikmis ve bu deger 0,05’ten biiyiikk oldugu i¢in katilimcilarin
kiilttirel kriterler ile ilgili algilar1 goriisme yaptiklari isletmeye gore degismemektedir. “Hoss.
Katilimcilarin gériisme yaptiklari igsletme tiirdi ile kiiltiirel kriterler algi diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir” alt hipotezi red edilmistir.

Cizelge 3.21. Katilimcilarin Diigiiniin Yapildig1 Aylara ve Mevsimlere Gore Diiglin Yeri
Secimi Kriterleri Alg1 Faktorleri Degerleri

n Ort. F p Mevsim Ort. F p
Mart 13 4,43
Nisan 18 4,33 [lkbahar 4,47
= Mayis 31 4,58
< Haziran 61 4,17
< Temmuz 50 4,22 Yaz 4,23
o AS
Sustos 70 4,31 *
% Eylil 76 2.36 1,185 0,296 3,500 0,016
E Ekim 23 4,42 Sonbahar 4,36
N Kasim 11 4,29
A& Aralik 5 4,05
Ocak 12 4,00 Kis 4,02
Subat 15 4,03
Mart 13 4,48
Nisan 18 4,27 flkbahar 4,37
= Mayis 31 4,39
= Haziran 61 4,52
£  Temmuz 50 4,33 Yaz 4,50
X Agustos 70 4,60
X ~ : 2,017 0,056 1,549 0,201
= Eyl.ul 76 4,48
S Ekim 23 4,53 Sonbahar 4,50
2 Kasim 11 454
W Aralik 5 4,45
Ocak 12 458 Kis 4,39
Subat 15 4,23
Mart 13 3,84
Nisan 18 3,54 [lkbahar 3,70
Mayis 31 3,73
& _Haziran 61 3,60
E Temmuz 50 3,46 Yaz 3,60
‘S Agustos 70 3,71
:c_cs Eyl_iil 76 372 0,594 0,834 0,360 0,782
o Ekim 23 3,57 Sonbahar 3,67
$»  Kasim 11 3,54
Aralik 5 3,70
Ocak 12 3,70 Kis 3,64
Subat 15 3,58
Mart 13 4,42
Nisan 18 4,18 [lkbahar 4,12
Mayis 31 3,97 -
Hairan 6l 3.90 1,531 0,118 3,810 0,010
Temmuz 50 3,87 Yaz 3,84

Agustos 70 3,77
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Eyliil 76 4,08
Ekim 23 4,15 Sonbahar 4,07
Kasim 11 3,79
Aralik 5 3,95
Ocak 12 4,20 Kis 4,14
Subat 15 4,16
Mart 13 4,46
Nisan 18 4,09 [Ikbahar 4,32
= Mayis 31 4,39
i;_’ Haziran 61 4,18
é’ Temmuz 50 4,08 Yaz 4,18
Agustos 70 4,26
T Byl 76 413 0,814 0,626 0,642 0,588
2 Ekim 23 4,37 Sonbahar 4,16
5 Kasim 11 3,90
Aralik 5 4,46
Ocak 12 4,08 Kis 4,11
Subat 15 4,02
Mart 13 4,33
Nisan 18 411 {Ikbahar 4,23
.~ Mayis 31 4,25
% Haziran 61 4,08
#  Temmuz 50 4,01 Yaz 4,09
‘£ Agustos 70 4,15
2 Eylil 76 418 1,163 0,312 2,410 0,067
5 Ekim 23 4,23 Sonbahar 4,18
= Kasim 11 4,06
S Aralik 5 4,10
Ocak 12 410 Kis 4,05
Subat 15 4,01

Katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri ile ilgili alg1 diizeylerinin diigliniin yapildig1
zamana gore farklilik gosterip gostermedigini saptamak amaciyla hazirlanan hipotezi tiim

degiskenler i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Yapilan tek yonlii Anova testi sonucuna gore katilimcilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri
anlamlilik diizeyi 0,312 ¢ikmis ve bu deger 0,05 ten biiyiik oldugu i¢in katilimcilarin diigiin
yeri se¢imi kriterleri ile ilgili algilar1 diigiiniin yapildig1 zamana gore degismemektedir.
“Hyo. Katilimeilarin diigiiniin yapildigi zaman ile diiglin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir” hipotezi red edilmistir.

Diigiinlerin yapildig1 zaman arali§1 12 ayda degil, 4 mevsim altinda toparlandigi zaman
sonu¢ degismektedir. Katilimecilarin diigiin yeri se¢imi kriterleri boyutlarina yonelik
algilarmin diigiiniin yapildig1 mevsime gore degisiklik gostermektedir. Ilkbaharda diigiin
yapan katilimcilarin pazarlama cabalar1 algilari, kigin diiglin yapan katilimcilara gore daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kis ve sonbahar mevsiminde diigiin yapan katilimcilarin
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psikolojik kriterler ile ilgili algilari, yazin diigiin yapan katilimcilara gore algilar1 daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 3.22. Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Mevsimin Gelir Diizeylerine Dagilim1

Gelir Diizeyi —— Mevsimler
Ilkbahar Yaz Sonbahar Kis Toplam

...... -2000TL 25 64 34 18 141
2001-3000TL 15 31 20 7 73
3001-4000TL 17 28 19 3 67
4001-5000TL 2 42 11 3 58
5001TL-...... 3 15 27 1 46
Toplam 62 180 111 32 385

Diigiin etkinliginin yapildig1 mevsim ile katilimcilarin gelir diizeyleri arasinda olusturulan
capraz tablo incelendiginde; en fazla diigiinii yaz mevsiminde ve 2000 TL ve altindaki gelir
diizeyine sahip katilimcilar olusturmaktadir.

2000 TL ve alt1 gelir diizeyine sahip olan 141 katilimcinin, 64’1 yaz, 34’ sonbahar, 25’1
ilkbahar ve 18’1 kis mevsiminde diigiinlerini yapmuslardir. 2001 TL-3000 TL arasinda gelir
diizeyine sahip olan 73 katilimcinin, 31’1 yaz, 20’si sonbahar, 15’1 ilkbahar ve 7’si kis
mevsiminde diigiinlerini yapmislardir. 3001 TL- 4000 TL arasinda gelir diizeyine sahip olan
67 katilimcinin, 28’1 yaz, 19’u sonbahar, 17’si ilkbahar ve 3’1 kis mevsiminde diigiinlerini
yapmuglardir. 4001 TL-5000 TL aras1 gelir diizeyine sahip olan 58 katilimcinin, 42’si yaz,
11’1 sonbahar, 2’si ilkbahar ve 3’ii kis mevsiminde diiglinlerini yapmislardir. 5001 TL ve
iizeri gelir dlizeyine sahip olan 46 katilimcinin, 15’1 yaz, 27’si sonbahar, 3’ ilkbahar ve 1’1
kis mevsiminde diiglinlerini yapmigslardir. Toplamda ise 385 katilimcinin 180’1 yaz, 111’1
sonbahar, 62°si ilkbahar ve 32’si kis mevsiminde diigiin etkinliklerini ger¢eklestirmislerdir.
Diigiin tarihi olarak en ¢ok yaz aylarinda yapilmasinin nedenleri ise; etkinlige gelecek olan
katilimeilarin ¢ocuklu olmasi, okullarin tatil olmasi, kir diiglinii yapmalari, diigiin sonrasi
balay1 yapmak veya tatil yapmak, yillik izne denk getirmek gibi nedenlerdir. Sonbaharda
diigiinlerin yogunlasmasimin nedenleri ise, ramazan aymin ve bayramin yaz tatiline denk
gelmesi, iki bayram arasi ugursuzluk getirecegi batil inanci gibi nedenler 6n plana

cikmaktadir.
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Cizelge 3.23. Katilimcilarin Gelir Diizeylerinin Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Aylara Gore
Dagilim1

Aylar Gelir Diizeyi
...... -2000 2001-3000 3001-4000 4001-5000 5001-... Toplam

Ocak 5 5 1 1 0 12
Subat 11 2 0 2 0 15
Mart 6 2 2 1 2 13
Nisan 8 3 6 1 0 18
Mayis 11 10 9 0 1 31
Haziran 28 7 8 14 4 61
Temmuz 18 12 6 14 0 50
Agustos 18 12 14 14 12 70
Eyliil 19 17 12 8 20 76
Ekim 9 3 6 2 3 23
Kasim 6 0 1 1 3 11
Aralik 2 0 2 0 1 5

Toplam 141 73 67 58 46 385

Katilimcilarin gelir diizeyleri ile diigiin etkinliginin yapildig1 ay arasinda olusturulan ¢apraz
tablo incelendiginde; 28 adet ile en fazla diigiin 2000 TL ve altindaki gelir diizeyine sahip
olan katilimcilar tarafindan Haziran ayinda yapilmistir. Diiglinler aylara gore incelendiginde
en fazla 76 diigiin etkinligi ile Eyliil ayinda, 70 diigiin etkinligi ile Agustos ayinda ve 61
diiglin ile Haziran ayinda gergeklesmistir. En az diigiin etkinligi ise 5 adet ile Aralik ayinda

gergeklesmistir.

Cizelge 3.24. Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Yerin Gelir Diizeylerine Gére Dagilimi

Diigiin Yeri
Gelir Diizeyi Organizasyon Diigiin Salonu  Konaklama Isl. Toplam
Sir.
...... -2000TL 21 106 14 141
2001-3000TL 27 28 18 73
3001-4000TL 18 38 11 67
4001-5000TL 23 12 23 58
5001TL-....... 17 6 23 46
Toplam 106 190 89 385

Diigiin etkinliginin yapildig1 yer ile katilimeilarin gelir diizeyleri arasinda olusturulan ¢apraz
tablo incelendiginde; 106 adet ile en fazla diigiin 2000 TL ve altindaki gelir diizeyine sahip
olan katilimcilar tarafindan diiglin salonlarinda gerceklesmistir. Organizasyon sirketi
araciligiyla en fazla diigiin etkinliklerini ger¢eklestiren 27 katilimer ile 2001 TL- 3000 TL
aras1 gelir diizeyine sahip olan katilimcilar olusturmaktadir. Konaklama isletmeleri ile en

fazla diigiin etkinliklerini gerceklestiren 23 katilimer ile 4001 TL- 5000 TL, 5001 TL ve
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tizeri gelir diizeyine sahip olan katilimecilar olusturmaktadir. Toplamda ise 385 katilimcinin
diigiin etkinliklerini, 190’1 diiglin salonunda, 106’s1 organizasyon sirketi araciligryla, 89’u

konaklama isletmelerinde diigiin etkinliklerini ger¢eklestirmislerdir.

Cizelge 3.25. Katilimcilarm Odeme Bigimlerinin Gelir Diizeylerine Gore Dagilimi

Gelir Diizeyi : el gimi :
Nakit Kredi Kart1i  Elden Taksit Diger Toplam

...... -2000TL 37 73 30 1 141
2001-3000TL 10 42 20 1 73
3001-4000TL 10 45 11 1 67
4001-5000TL 27 24 7 0 58
5001TL-...... 15 25 6 0 46
Toplam 99 209 74 3 385

Katilimcilarin 6deme bigimleri ile katilimcilarin gelir diizeyleri arasinda olusturulan ¢apraz
tablo incelendiginde; 73 adet ile en fazla katilimc1 2000 TL ve altindaki gelir diizeyine sahip
olan ve kredi karti (taksitli) ile 6deme yapan katilimcilar olusturmaktadir. 37 adet ile en fazla
nakit ddeme yapan ve 30 adet ile en fazla elden taksit yapan katilimcilar 2000 TL ve altindaki
gelir diizeyine sahip olan katilimcilar olusturmaktadir. Toplamda ise 385 katilimciin 6deme
bigimleri incelendiginde 209’u kredi karti (taksitli), 99’u pesin, 74’1 elden taksitli ve 3’1

diger (senet, ¢cek vb.) segcenegi ile 6deme gerceklestirmistir.

Cizelge 3.26. Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Yerin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi

Diigiin Yeri
Egitim Diizeyi Organizasyon Diigiin Salonu  Konaklama Isl. Toplam
Sir.
[kogretim 8 10 0 18
Lise 50 100 24 174
Onlisans/Lisans 43 70 57 170
Lisansiistii 5 10 8 23
Toplam 106 190 89 385

Diigiin etkinliginin yapildig1 yer ile katilimcilarin egitim diizeyleri arasinda olusturulan
capraz tablo incelendiginde; 100 adet ile en fazla katilime1 Lise egitim diizeyine sahip olan
ve diigiinlerini diigiin salonunda gergeklestiren katilimcilar olugturmaktadir. 50 adet ile en
fazla diigiinlerini organizasyon sirketi ile gerceklestiren ve Lise egitim diizeyine sahip olan
katilimcilar olugturmaktadir. 57 adet ile en fazla diigiinlerini konaklama isletmeleri ile

gerceklestiren ve Onlisans/Lisans egitim diizeyine sahip olan katilimcilar olusturmaktadir.
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Toplamda ise 385 diigiin yapan katilimcilarin 174’ lise, 170’1 Onlisans/lisans, 23’1

lisansiistii, 18’1 ilkogretim egitim diizeyine sahiplerdir.

Cizelge 3.27. Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Yerin Yapildig: ilgelere Gore Dagilimi

Diigiin Yeri
flge Organizasyon Diigiin Salonu  Konaklama sl. Toplam
Sir.
Antakya 19 36 27 82
Iskenderun 27 55 24 106
Defne 15 14 5 34
Déortyol 14 3 4 21
Samandag 13 19 5 37
Kirikhan 10 13 5 28
Reyhanl 3 6 1 10
Arsuz 4 3 10 17
Altunozii 1 5 6 12
Hassa 0 10 0 10
Erzin 0 9 0 9
Payas 0 5 0 5
Belen 0 4 2 6
Yayladagi 0 3 0 3
Kumlu 0 5 0 5
Toplam 106 190 89 385

Diigiin etkinliginin yapildig: yer ile diigiin etkinliginin yapildig: ilge arasinda olusturulan
capraz tablo incelendiginde; 55 adet ile en fazla katilimc1 iskenderun’da ve diigiinlerini
diiglin salonunda gergeklestiren katilimcilar olusturmaktadir. 27 adet ile en fazla diiglinlerini
organizasyon sirketi ile Iskenderun’da gerceklestiren katilimcilar olusturmaktadir. 27 adet
ile en fazla diigiinlerini konaklama isletmeleri ile Antakya’da gergeklestiren katilimcilar
olusturmaktadir. Toplamda ise 385 diigiin yapan katilimcilarin 106’°s1 Iskenderun’da, 82’si
Antakya’da, 34’1 Defne’de, 21’1 Dortyol, 37°si Samandag, 28’1 Kirikhan, 10’u Reyhanli,
17°s1 Arsuz, 12’si Altundzii, 10°u Hassa, 9°u Erzin, 5’1 Payas, 6’s1 Belen, 3’1 Yayladagi, 5’1

Kumlu ilgelerinde gergeklesmistir.
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Cizelge 3.28. Diigiin Etkinliginin Yapildig1 Yerin Katilimeilarin Yas Durumlarma Gore

Dagilim1
Diigiin Yeri
Yas Organizasyon Diigiin Salonu  Konaklama Isl. Toplam
Sir.

19 yas ve alt1 0 13 2 15
20-24 yas 15 45 16 76
25-29 yas 30 44 28 102
30-34 yas 25 21 26 72
35-39 yas 10 31 7 48
40-44 yas 4 13 10 27
45-49 yas 3 18 0 21
50-54 yas 9 4 0 13
55-59 yas 6 1 0 7
60 ve Uzeri 4 0 0 4
Toplam 106 190 89 385

Diigiin etkinliginin yapildig: yer ile katilimeilarin yas araliklar1 arasinda olusturulan ¢apraz

tablo incelendiginde; 45 adet ile en fazla katilimc1 20-24 yas araligindaki ve diiglinlerini

diiglin salonunda gercgeklestiren katilimcilar olusturmaktadir. 30 adet ile en fazla diiglinlerini

organizasyon sirketi araciligiyla gerceklestiren 25-29 yas arahigindaki katilimcilar

olusturmaktadir. 28 adet ile en fazla diigiinlerini konaklama isletmelerinde gerceklestiren

25-29 yas arahigindaki katilimcilar olusturmaktadir. Toplamda ise 385 diiglin yapan
katilimcilarin 15°1 19 yas ve alt1, 76’s1 20-24 yas, 102°si 25-29, 72’s1 30-34 yas, 48’1 35-39
yas, 27°s1 40-44 yas, 21°145-49 yas, 13’10 50-54 yas, 7’si 55-59 yas, 4’1 60 ve iizeri yas

araligindadir.

Cizelge 3.29. Hipotezlerin Red ve Kabul Tablosu

Hipotezler Kabul Red
H; “Katilimcilarin cinsiyeti ile diiglin yeri segimi algi diizeyleri X
arasinda anlaml bir farklilik vardir.”
H, “Katilmcilarin yasi ile diigiin yeri se¢imi alg: diizeyleri arasinda X
anlaml bir farklilik vardir.
Hz:  “Katilmcilarin gelir diizeyi ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri X
arasinda anlaml bir farklilik vardir.”
H, “Katihmcilarin 6deme bigimleri ile diigiin yeri secimi algi X
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir. “
Hs “Katiimcilarin evlilik durumu ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri X
arasinda anlamli bir farklilik vardir.”
Hes “Katimcilarin egitim diizeyi ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri X
arasinda anlamli bir farklilik vardir.”
H; “Katihmcilarin ikamet yeri ile diiglin “yeri secimi algi diizeyleri X
arasinda anlaml bir farklilik vardir.”
Hs  “Katimcilarin goriismeye gittikleri kisi ile diigiin yeri se¢imi alg1 X

diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik vardir.”




135

Hy “Katilmcilarin goriisme yaptiklari igletme tiirii ile diiglin yeri
secimi algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.”

Hip “Katilmcilarin digiiniin yapildigi zaman ile diigiin yeri se¢imi
alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.”

Aragtirmanm amacina uygun olarak hazirlanan hipotezlerden “Hs Katilimcilarin 6deme
bicimleri ile diiglin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”, “Hg
Katilimcilarin goriisme yaptiklar isletme tiirii ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir”, “Hio Katilimeilarin diigiiniin yapildigi zaman ile diigiin yeri
secimi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” rededilmistir. “H; Katilimcilarin
cinsiyeti ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”, ”H>
Katilimcilarin yasi ile diigiin yeri se¢imi algi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”,
“ Hs Katilimeilarin gelir diizeyi ile diigiin yeri se¢imi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir
farklhilik vardir”, “ Hs Katilimcilarin evlilik durumu ile diigiin yeri secimi algi diizeyleri
arasinda anlaml bir farklilik vardir”, “He Katilimcilarin egitim diizeyi ile diigiin yeri se¢imi
alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir”, “H7 Katilimcilarin ikamet yeri ile diiglin
yeri secimi algi diizeyleri arasinda anlamhi bir farklilhik vardwr”, “ Hg Katilimcilarin
goriismeye gittikleri kisi ile diigiin yeri se¢imi algi1 diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik

vardir” hipotezleri kabul edilmistir.
SONUCLAR VE ONERILER

Bilginin degerli oldugu giinlimiiz ¢aginda, rekabet kosullarmin zorlugu iilkeleri yeni pazar
arayislarma yoneltmektedir. Ulkeler rakiplerine avantaj saglamak ve turizm pazar paylarini
artirabilmek adma mevcut kaynaklarini en iyi sekilde kullanabilmek i¢in yeni turistik {irtinler
gelistirmektedirler. Arastirmanm konusunu alan yazinda diigiin turizmi ile ilgili genis
kapsamli bir ¢aligma olmamasindan hareketle diigiin turizmi olusturmaktadir. Cirosunun
165 milyar dolara ulagtig1 belirtilen diigiin sektdriiniin biiyiik bir ekonomik getirisinin yani
sira destinasyon markalagsmasi, imaj caligmalari, diiglin destinasyonlarina saglayacagi gerek
kalkinmasinda gerekse tanitimda, kiiltiirler aras1 dostluklarin pekismesine sagladig: katkilar

g6z onilinde bulunduruldugunda konunun 6nemini artirmaktadir.

Aragtirmanm ana amaci, uygulama alanmi olarak secilen Hatay’da diigiin yeri sec¢imini
etkileyen kriterlerin belirlenmesidir. Bu amag¢ kapsaminda hava, deniz, kara yollar1 ile

ulagimin saglanabildigi, Orta Dogu’ya agilan kap1 olarak nitelendirilen, zengin kiiltiirel
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yapisi, Arap niifusunun yogun olmasindan dolay1r Arap iilkelerinden ¢ok fazla evlilik
yapilmasi, iklim kosullarinin uygunlugu vb. nedenlerden dolay1 uygulama alani olarak Hatay
secilmistir. Arastirmada, 2018 yilinda Hatay’da evlenen kisilere uygulanan anket ile veriler
elde edilmistir. Elde edilen 385 anket verileri en dogru sonuca ulasilmasi agisindan SPSS
24.0 ve AMOS programi araciligiyla dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Uygulanan
faktor analizi sonucunda uyum degerleri; CMIN/DF (y?/sd) degeri 1,920 olarak hesaplanmis
ve bu deger 0-3 arasinda oldugundan; GFI degeri 0,917 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,90
ile 0,95 arasinda oldugundan; AGFI degeri 0,896 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,85 ile
0,90 arasinda oldugundan; NNFI degeri 0,925 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,90 ile 0,95
arasinda oldugundan; CFI degeri 0,935 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,90 ile 0,95
degerleri arasinda oldugundan; RMSEA degeri 0,049 olarak hesaplanmis ve bu deger 0,03
ile 0,05 arasinda oldugundan, tiim degerler kabul edilebilir oldugu ve iyi/miikkemmel uyum

gosterdikleri goriilmiistiir.

Daha sonra elde edilen anket verilerine uygulanan analizler neticesinde, katilimcilarin diigiin
yeri se¢imini etkileyen kriter algilari; cinsiyet, yas, gelir diizeyi, evlilik durumlari, ikamet
yeri, egitim diizeyi, gorismeye gittikleri kisilere gore farkliliklar tespit edilmistir.
Katilimcilarin diigiin yeri se¢imini etkileyen kriter algilari; gériisme yaptiklari isletme tiiri,
O0deme bigimleri, yapildig1 ay bagimsiz degiskenlerine gore farkliliklarin olmadigi tespit

edilmistir.

[Ikbaharda diigiin yapan katilimcilarm pazarlama ¢abalarina yonelik algilari, kis mevsiminde
diiglin yapan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Alan yazin
incelendiginde Bertalla ve digerleri (2018) calismasinda benzer bir sonuca ulasmistir. Bu
durumun nedeni olarak ilkbaharin coskusu diigiin sezonunun agilmasi, alternatifin ¢ok
olmas1 ve rekabetin fazla olmasi olarak agiklamistir. Organizasyon sirketiyle goriisen
katilimeilarin diger gruplara gore sosyal kriter algilar1 daha yiliksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Alan yazin incelendiginde Kim ve Agrusa (2005) calismalarinda benzer sonuca
ulagmis ve bu durumun nedeni olarak, benzersiz ve unutulmaz bir deneyim yasamak
istemelerinden ve c¢evrelerinin de benzersiz unutamayacaklari bir deneyime sahit olmalari

isteginden dolay1 yaptiklarmi belirtmiglerdir.

Gelir diizeyleri orta diizey ve altinda olan katilimcilarin pazarlama ¢abalar1 algilamalar1

yiksek gelir diizeyine sahip olan katilimcilara gore daha yiliksek oldugu sonucuna
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ulagilmistir. Alan yazin incelendiginde Lee ve digerleri (2010) ¢aliymasinda benzer sonuca

ulagsmis ve bu durumun nedeni olarak, makul diizeyde olan seyahat maliyetleri oldugunu

belirtmiglerdir. Yine Seedbaluck ve digerleri (2015) benzer sonuglar elde etmis makul

fiyatlarin olmasi se¢imi belirleyen 6nemli nitelikler oldugunu belirtmislerdir.

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda Hatay’da diigiin turizmi ile ilgili dneriler:

Hatay’da turizmin paydaslarinin bir araya getirilerek goriis ve onerileri alinmali ve
digilin turizmi ile ilgili calistaylar diizenlenmelidir.

Hatay’in diiglin turizmi ile ilgili mevcut yapist ortaya ¢ikartilarak diiglin turizmi
master plani hazirlanmalidir.

Turizm I1 Miidiirliigiiniin, iiniversitelerin turizm boliimlerinin, seyahat acentalarinm,
konaklama isletmelerinin, diigiin organizatorlerinin yer aldig1 diigiin turizmi i¢in
ornek bir model gelistirilmelidir.

Akdeniz’de 6nemli bir diigiin destinasyonu olan Kibris 6rnek olarak alinmalidir.
Hatay’da Arap niifusun fazla olmasi nedeniyle hedef pazar olarak Arap iilke
pazarlarina yonelik ¢alismalar gergeklestirilmelidir.

Arsuz, Iskenderun ve Samandag sahilleri tamitimlarda yer verilerek, balay1 ve diigiin
destinasyonlar1 olarak anilmasi saglanmalidir.

Acentalar, konaklama isletmeleri, organizatorler diigiin turizmi hakkinda

bilinglendirilmeli, gerekli tesvik ve destekler saglanmalidir.

Diigiin turizminin bir turizm arzi1 olabilmesi ve gelisebilmesi i¢in genel olarak Oneriler

asagida sunulmaktadir:

Diigiin turizmi kavrami iilkemizde yeni bir kavram olmakla birlikte bilinirliginin az
olmasi nedeniyle tanitim calismalar1 yapilmalidir. Diigiin turizmi kapsamindaki
destinasyonlar1 c¢esitli etkinlikler, cesitli gorsel ve isitsel medya araciligi ile
tanitimlar1 yapilmalidir.

Diigiin turizmi kavramini sadece uluslararasi degil ayn1 zamanda ulusal diizeyde de
ele almmalidir.

Diinyada marka olan ve 6n plana ¢ikan destinasyonlar incelenerek 6rnek alinmalidir.

Diigiin turizmi i¢in acentalar bilgilendirilmeli ve gerekli tesvikler saglanmalidir.
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- Diigiin turizmi kapsaminda markalastirilabilecek olan destinasyonlar belirlenerek
degerlendirilmesi ve gerekli ¢aligmalar yapilarak bu destinasyonlar, diiglin turizmi
veya diigiin destinasyonu adi altinda anilmas1 saglanmalidir.

- Diigiin turizmi potansiyeli olan destinasyonlarm alt yap1 ve iist yap1 eksikleri
giderilmeli ve iginde bulundugu sehir tanitimlarina eklenmelidir.

- Diigiin turizmi pazarmm arastirilmasi ve tanimlanmasi, bu konuda yapilacak olan
yatirimlara fikir konusunda 6rnek olarak olumlu yonde katki saglayacaktir.

- Diiglin turizmi kavramsal olarak tanimlanmali ve diigiin turizmi destinasyonlar1
hakkinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ilgili web sayfalarinda yer verilerek, bilgi
ve erisimi daha genis kitlelere ulagilmasi saglanmalidir.

- Diiglin turizmi kapsaminda degerlendirilecek yerler hakkinda yabanci dillerde
tanitim amacuyla brosiir, internet sitesi gibi farkindaligin artirilmasi saglanmalidir.

- Diinyada 6nde gelen diigiin organizatdrlerinin lilkemizde agirlanmasi ve yerinde
tanitim yapilmalidir.

- Diigiin turizmi potansiyeli olan yerler yapilacak olan kamu- 6zel sektor igbirligi ile
kisa zamanda biiyiik ilerlemeler kaydedilmesi konusunda onem arz etmekte olup
ilgili kurum ve kuruluslarin gerekli tesvik ve kolayliklar1 saglamasi gerekli
goriilmektedir.

- Diinyada o6nde gelen turizm fuarlarina katilim saglanmali ve diigiin turizmi
kapsaminda tanitimlar yapilmalidir.

- Ilk olarak 2014 y1linda Yunanistan’da gerceklestirilen ve her y1l diizenli olarak farkl1
iilkelerde yapilan Diiglin Turizmi Planlayicilar Kongresi’ne katilim saglanarak,
kongre, diigiin yeri, konaklama, tasarimcilar gibi tedarik¢ilerle igbirlikleri kurularak
diiglin turizmi faaliyetleri gelistirilmelidir.

- Talebin fazla oldugu ABD, Almanya, Hindistan ve Arap pazarlarina oncelik
verilmelidir.

- Diigilin turizmi ve Tiirk kiiltiirlinii yansitan kisa film, belgesel vb. video tanitim

filmleri hazirlanmalidir.

Gelecek caligmalarda, diigiin turizmi ile ilgili olarak yabanci ziyaretgilerin yogun oldugu
Antalya, Bodrum, Istanbul, Marmaris gibi yerlerde arastirmalar yapilarak karsilastiriima
yapilmas1 daha kapsamli bir ¢aligma ortaya koyacaktrr. Hatay’da veya baska bir

destinasyonda yapilacak olan diigiin turizmi ile ilgili caligmalar i¢in belirli donemlerin baz
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alinmas1 ve donemler arasi karsilastirma yapilmasi, destinasyonun gelisimin ve yasadigi

degisimlerin test edilebilmesine olanak saglayacagi dnerilmektedir.
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()35-39vyas () SO01TLve Ozerl
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{ )60 ve Gzeri

lik defa m1 evienivorsunuz?
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kamet Durumunuz;

{}Hatay () Diger..iimi

Gériismaye Kiminle Gittiniz?

{)Esimle, {)Ailemle, ()Arkadaglanmla, ()Akrabalarile, {) Diger....cwiimmimn

smi icin Kiminle gristindz?
{ } Organizasyon Sirketi, {) Seyahat Acentesi, () DOgin Salonuy, () Otel isletmesi
Diiiiniin Yapildui lice:

{ ) Antakya, (liskenderun, () Defne, {)Dartyol { ) Samandag, () Kirikhan,  {)Reyhanli, () Arsuz, () Altundzi,
{} Hassa, () Erzin, () Payas, {) Belen, () Yayladag, () Kumlu

Digiindn Yapiidub Tarlh:

{ ) Ocak, () $ubat, () Mart, () Nisan, {} Mayis, { )} Hazlran,
() Ternmuz, () Adustos, () Eyldl, {) Ekim, ()Kasmm, () Aralik
Gérils ve Oneclleriniz
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- § -
Il. BOLOM i ,E i
PAZARLAMA CABALARI
1. Hatay'da diigan yen segerken benim xin en onemli etken kolayca ulagilabilr
1|12]|3)]|4]5
olmasidr.
2. Dagion yen segerken benim igin en dnemli etken markadr. 1123 )]4]|5
3. Dagun ven segerken benim igm en dnemh etken kalitel olmasids 1]12|3]|4]5
4. Dagin ven segerken benim igm en énemh ethen d0Z0n ixm tanman strenin veterl
1|12]13%]4]5
olmasidr,
5.  Dagtn ver segerken benim igin en énemli etken aydmbtmakn ve fernh olmasxdir 112]3]14]5
6. l-)agnnycﬁscqukmbenimicm en dnemli etken ilgili kiginm tutum ve i lalalils
davranilannm dozgon olmasudir.
7. Dagon yeri segerken benim iin en dnemli etken temiAdik ve ditzenli olmasider 1| 2|3|4]5
EKONOMIK FAKTORLER
8. Dagiin ven segerken benim i¢m en dmemli ethen indinm veva Ksmpanva yapwor
1 2 3 4|5
olmasidar,
9. DOgtm yven segerken benim iin en dnemh etken botgeme vy gun olmasxdir, 1121 3]1'4]:S5
10. Dogim ven segerken benim igin ¢n dnemh etken ddeme segenckkennin olmaswdr, 112]3)|4]5
11. Dagon yen segerken benim igin en dnemli etken pivasadaki fiyat duramudur. 1)12|13]14]5
12. Dagon yven segerken benim igin en Onemli etken iginde bulundug um ckonomk
1128 ]14]5
durunumdur.
SOSYAL FAKTORLER
13. Dagin ven segerken benim m en onemh ethen kendme omek akdigm ve 1l21z]als
Szendifim grubun befenmesidir,
14. Dagim ver segerken benim g en dnemh etken ¢evremm veva arkadasknmm
) 1|12]13%]4]5
begenmesidir,
15. Dagtn yen segerken benim igin e¢n $neml etken modaya vy gun olmasxdir, 112)3)]4])5
16. Dagon ven segerken benim igin en dnemh etken iginde bulindufum sosyalsmifa
1|12|13]4]5
uygun okmasxlir.
17. DUgln yerl segerken benim Igin endnemli etken ail emin befenmesidir.
PSIKOLOJIK FAKTORLER
18, Digln yeri secerken benim igin en dnemli etken kendimin begenmesidir, 1121 3%14]S
19. DOUn yeri secerken benim igin en dnemli etken digin yerinin belli birsaygnlifa 1l213]als
ulasmis olmasider.
20. DOgln yeri secerken benim Igin endnemli etken dOgin yerinin otantik olmasidir. 1121345
21. DUfln yeri secerken benim igin en dnemli etken digin yerinintasarimve model
1|12]|13]|14]5
ag¢sindan farkliolmasdir,
KisISEL VE KOLTUREL FAKTORLER
22. DUfUn yeri secerken benim i¢inendnemll etken kendi kiltirime, gelenek ve
112|3]4]|5
gireneklerime uygun olmasdir.
23, Disgin yeri secerken benim igin en dnemli etken kendi yagima uygun olmasidir, 101 2.1 % 145175
24, Digln yeri segerken benim igin en Snemli etken kendi inancima uygun olmasidir, 1121 3 1'4:]:5
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