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Temelleri Sertifikasyonu)

. International Classification Impairment, Disability and Handicap
(Bozukluk, Yetiyitimi ve Engellerin Uluslararasi Smiflandirmast)

- International Classification of Functioning, Disability and Health
(Islevsellik Yetiyitimi ve Sagligin Uluslararasi Siniflandiriimasi)

: Inclusion of Disabled in the Open Labour Market (Agik Isgiicii
Piyasasina Engellilerin Dahil Edilmesi)

- International Labour Organisation (Uluslararas: Calisma Orgiitii)

. Information Technologies (Bilgi Teknolojileri)

: Icerik Yonetim Sistemleri

: Milli Egitim Bakanlig1

: T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1

: Ogrenme Y 6netim Sistemleri

: Turkiye Bilisim Vakfi

: Turkiye Cumhuriyeti

: Turkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu

: United Nations (Birlesmis Milletler)

: United Nations, Division for Social Policy and Development (Birlesmis
Milletler Sosyal Politika ve Kalkinma Birimi)



UNESCO
UNSD
W3C

WTUE
WHO

: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Organizasyonu)

: United Nations Statistics Department (Birlesmis Milletler Istatistik
Departmani)

: World Wide Web Consorsium (Diinya Web Konsorsiyumu)

: Web Tabanl1 Uzaktan Egitim

: World Health Organization (Diinya Saglik Orgiitii)



OZET

FiZiKSEL ENGELLILER iCiN WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTiM MODELI
ONERiSi

Glniimiizde egitim tiim diinya tarafindan olduk¢a Onemsenen bir olgudur. Engelli
egitimi, egitim calismalarinda biiyilk Onem tasiyan ve maalesef heniiz basariya
ulagilamayan bir alandir.

Bu tez ¢alismasinda engelli egitimiyle ilgili ¢alismalara katkida bulunmak ve fiziksel
engellilerin egitimine destek olmak igin, web tabanli uzaktan egitim sistemlerinden
yararlanilmasi fikri {izerinde durulmustur.

Calisma kapsaminda oncelikle engellilerin egitim haklar1 ve olanaklar1 arastirilmistir.
Engelli egitimiyle ilgili eksikligi ortaya koyan arastirma sonuclar1 dogrultusunda; web
tabanli uzaktan egitim, engelliler i¢in alternatif bir egitim yontemi olarak goriilmiistiir.
Fiziksel engellilik kapsaminda gorme, isitme ve bedensel engellilerin web tabanli
uzaktan egitim sistemleri ve materyallerini kullanmak i¢in gereksinim duyacaklari
ozellikler incelenmis; gereksinimler saptanmistir. Elde edilen bilgiler esas alinarak; her
engel grubu icin bir drnek olmasi i¢in; web tabanli uzaktan egitimle sunulmak iizere,
temel bilgisayar egitimi hazirlanmistir.

Bu ¢alisma fiziksel engelliler i¢in hazirlanacak web tabanli uzaktan egitim sistemlerinde
yer alacak 6gretim materyallerinde bulunmasi gereken ozellikleri ortaya koymakta ve
bu 6zellikler kullanilarak olusturulan bir web tabanli uzaktan egitim ortami ile gergek
bir 6rnek sunmaktadir.
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SUMMARY

A PROPOSAL OF WEB BASED DISTANCE EDUCATION MODEL FOR
PHYSICALLY DISABLED PEOPLE

Today, education is a phenomenon given very high importance across the entire world.
Although the education of people with disabilities is being considered important by
pedagogy, a successful approach has not been found.

The focus of this thesis is on the utilization of web-based distance education systems
both to improve education opportunities for people with physical disabilities and to
contribute to studies about the education of disabled people.

Within the scope of this work, firstly the current educational rights and opportunities for
people with physical disabilities have been researched. The results of this research have
indicated inadequacies in the educational opportunities for people with physical
disabilities. In addressing these inadequacies, various education methods have been
studied and web-based distance education has been suggested as an alternative
educational method. The different requirements of web-based distance education
systems and materials have been discussed and determined for each type of physical
disability: visual, hearing and orthopedic impairment. Based on the outcomes of this
study, exemplars of web-based educational materials for fundamental computer
education have been created for each disability group.

This study suggests a guideline and lists the necessary features of web-based education

materials for people with physical disabilities. Based on the suggested guideline, the
study highlights an example of a real web-based distance learning environment.
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1. GIRIS

Egitim insanlik tarihi boyunca siiregelen; insanlarin kendilerini ve toplumlarini sosyal,
kiiltiirel, ekonomik anlamda gelistirme cabalariyla devam eden bir siiregtir. Ilkel
toplumlarda avcilik, toplamacilik, savunma gibi o giiniin gerekliliklerini yerine
getirebilmek icin  gerceklestirilen  egitim; gilinlimiizde bireylerin  ihtiyaglar
dogrultusunda degisip gelismistir. Bilgi gereksiniminin giderek artmasi ve teknolojik
gelismelerin farkli imkanlar sunmasi; egitim sistemlerinin her gecen giin geliserek
giincellenmeye devam etmesini saglamakta, alternatif egitim yoOntemleri bireylerin

hizmetine sunulmaktadir.

Egitim bireyler i¢in bir ihtiyag, toplumlarin gelisimi i¢in bir gereklilik olmakla birlikte;
temel hak ve ozgiirliikler ¢cer¢evesinde, evrensel diizeyde kabul edilen bir haktir. Bu hak
10 Aralik 1948 tarihinde yayimlanan Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nin (Universal Declaration of Human Rights) 26. maddesinde; her bireyin
egitim hakki oldugu, egitimin ilk ve temel safthalarinda ticretsiz bir hak olarak herkese
tam esitlikle acik olmasi gerektigi seklinde agikg¢a yer almaktadir (UN:United Nations,
1948).

Egitimin Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nde, evrensel anlamda kabul edilen bir
hak olarak, herkese tam esitlik ilkesiyle sunulmasinin vurgulanmasiyla birlikte;
devletlerin sundugu egitim hizmetleri farklilik gdosterebilmektedir. Bu farklilik
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Organizasyonu’nun (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization: UNESCO) 2010 yili Herkes I¢in
Egitim Kiiresel Izleme Raporu’nda; cinsiyet, etnik koken, gelir, dil ve engellilik gibi
durumlara dayali esitsizlikler ve devlet biit¢elerinden egitim igin ayirdiklar: farkliliklar
sebebiyle gergeklestigi seklinde ifade edilmektedir (UNESCO, 2010a). Bununla birlikte
herkes icin tam esitlik ilkesinin gecerli olmasi; ancak bu farkliliklarin ortadan

kaldirilmasiyla miimkiin olacaktir.



Ulkemizde egitim hakki 1982 tarihli Tiirkiye Cumhuriyeti (T.C.) Anayasasi’min Egitim
ve Ogrenim Hakki ve Odevi Béliimii’niin 42. maddesinde; “Kimse egitim ve dgrenim
hakkindan yoksun bwrakilamaz. Devlet, maddi olanaklardan yoksun basarili
ogrencilerin, ogrenimlerini siirdiirebilmeleri amact ile burslar ve baska yollarla gerekli
yardimlart yapar. Devlet, durumlar: sebebiyle ozel egitime ihtiyaci olanlart topluma
yararl kilacak tedbirleri alir.” seklinde yer almaktadir (T.C., 1982). Bu madde ile T.C.
vatandast olan her bireyin egitim ve o&grenim hakki vurgulamaktadir. Bu durum
diinyadaki en bityiik azinlik! grup olan engelliler (UN, 2006a) icin de bir firsat esitligi

yaratmaktadir.

Birlesmis Milletlerin verilerine gore, diinya niifusun yaklagik %10’u engellilerden
olusmaktadir (UN, 2006a). Ulkemizde bu oran T.C. Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) ve
T.C. Oziirliiler idaresi Baskanligi’nin (OZIDA) 2002’de gergeklestirdigi Tiirkiye
Oziirliiler Arastirmasi’nda niifusun %12,29°u olarak belirtilmektedir? (DIiE ve OZIDA,
2004). UNESCO arastirmalarinda rakamsal olarak ortalama 650 milyon kisi seklinde
belirtilen engellilerin %90’1inin, okula devam etmedigi ifade edilmektedir (UNESCO,
2010b). Ulkemize bakildiginda, 2002 Orziirliiler Arastirmasi verilerine gore, alt1 ve daha
yukar1 yastaki bedensel, gérme, isitme, dil ve konusma ve zihinsel engelli niifus
igerisinden okuma-yazma bilmeyenlerin oram %36,33 olarak belirtilmektedir (DIE ve
OZIDA, 2004).

Tiim bu veriler engellilerin hem diinya niifusunda, hem de iilkemizde ne kadar biiyiik
bir oran olusturdugunu; bununla birlikte egitim hakkini diger bireylerle esit sekilde

kullanabilme konusunda sikintilar yasadigini ortaya koymaktadir.

Engellilerin diger bireylerle ayni diizeyde egitim alabilmeleri, toplumsal yasamin tiim
alanlarina katilabilecek diizeye erismelerinde olduk¢a oOnemlidir. Diger bir deyisle
engelli bireylerin toplum igerisinde basarili olabilmesi; onlara saglanan egitim

olanaklartyla baglantilidir. Engellilerin egitim olanaklarini daha kaliteli hale getirmek;

! Azinlik Tiirk Dil Kurumu sézliiginde yer alan tammuyla; “bir toplulukta kendine 6zgii nitelikler
bakimindan ayn ve otekilerden sayica az olanlar” seklinde ifade edilmektedir. Dil, din, 1k, etnik koken,
saglik durumu bakimindan bulunduklar1 toplumda sayica az olan bireyler azinlik grup olarak
nitelendirilmektedir.

2 Ulkemizde engellilerle ilgili istatistiklerin niifus sayimlar1 sonucu elde ediliyor olmasindan dolay: daha
giincel olan bir istatistige ulasilamamaktadir.



onlara sunulan orgiin egitim ve Ozel egitim olanaklarinin yani sira, engelliler i¢in
hazirlanmis farkli kaynaklarla da desteklemekle miimkiin olabilir. Egitim, engellilerin
sosyal yasamlarinin olusmasi ve bu yasamlarinda basarili olabilmeleri igin bir
gerekliliktir. Bu da, engelliler i¢in sunulan egitim olanaklarinin; diger bireylerle ayni
oranda, hatta daha da fazla, engelli bireylere de saglanmasi gerekliligini ortaya
koymakta; bu olanaklarin devletin yam sira; 6zel kurumlar, ¢esitli sivil toplum orgiitleri,
vakif, dernek, federasyonlar ya da bireyler tarafindan g¢esitlendirilmesini

gerektirmektedir.

6 Aralik 2006’da kabul edilen Birlesmis Milletler Oziirlii Haklar1 Sozlesmesi’nin
(Convention on the Rights of Persons with Disabilities) 24. maddesinin 5. fikrasinda;
yasam boyu egitimin 6nemi vurgulanmaktadir. S6zlesmede engellilerin genel yiiksek
okul egitimine, mesleki egitime, erigkin egitimine ve Omiir boyu siiren egitime
ayrimciliga ugramaksizin diger bireylerle esit kosullar altinda erisimi ve bu amagcla
engellilerin ihtiyacglarina uygun makul diizenlemelerin yapilmast icin gerekli

caligmalarin yapilmasi gerekliligine deginilmektedir (UN, 2006b).

Engellilerin bu tarz egitim olanaklarindan faydalanmasi, ancak bu egitim olanaklarinin
varhi@iyla miimkiin olacaktir. Bu dogrultuda tez c¢alismasindaki amag; engelliler igin
mevcut egitim olanaklarini zenginlestirmeye yonelik bir Oneri sunabilmek, farkl
projelerle topluma kazandirilmaya calisilan engelliler igin alternatif bir egitim ortami

ortaya koyabilmektir.

Engellilerin egitimi konusunda bu giine kadar (Subat 2011) yapilan tezler
incelendiginde; Yiiksek Ogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nde kayith 87 yiiksek
lisans, 18 doktora galismasina ulasilmaktadir. Bu ¢aligmalar arasinda uzaktan egitim ve
web tabanli uzaktan egitim ile ilgili sadece dort calisma bulunmaktadir. Bunlardan ilki
Sezen Unlii (1986) tarafindan Prof. Dr. Yahya Ozsoy damsmanliginda hazirlanan
“Isitme Engelli Cocuklar1 Olan Ailelerin Uzaktan Ogretim Ile Egitilmesi” baslkli
doktora ¢alismasidir. Calismada isitme engelli ¢ocuklarin aileleri basili materyal, radyo
ve televizyon kanallar1 kullanilarak uzaktan egitim ile egitilmis, egitim sonuglar
degerlendirilmistir. Calismalarin ikincisi Bekir Fatih Meral (2006) tarafindan Prof. Dr.

Ugur Demiray danismanliginda hazirlanan “Zihin Engelli Cocuk Babalarinin Bir



Iletisim Sunumu Olarak Web Tabanli Uzaktan Egitim Uygulamasi Hakkindaki
Gorligleri” baslhikli, ailelerin goriislerinin  alindigi ve sunuldugu yiiksek lisans
calismasidir. Murat Topaloglu (2008)’nun Yrd. Dog. Dr. Ozlem Ugar danismanliginda
hazirladig1 “Zihinsel Engelli Cocuklarin Uzaktan Egitimi ve Web Tabanli Bir Yazilim
Sisteminin Gelistirilmesi” baslikli yiiksek lisans ¢alismast bu konudaki diger bir
calismadir. Calismada; 7-12 yas grubu 10 egitilebilir zihinsel engelli birey; 1 ay siire ile
Moodle uzaktan egitim ortami {izerinde, belirlenen miifredat dahilinde paylasilan
egitimleri almis, basart durumlari kontrol grubuyla karsilastirllmistir. Calisma sonuglari
Moodle iizerinden egitim alan 6grencilerin kontrol grubuna gore daha basarili oldugunu
gostermistir. Bu alandaki son ¢alisma ise Basri Sen (2009) tarafindan Yrd. Dog. Dr.
Ismail Hakki Nakilcioglu damgsmanhginda gerceklestirilen; bedensel engellilerin
uzaktan egitimden yararlanmasi i¢in genel olarak uzaktan egitim ortamlarinin
incelendigi; “Bedensel Engellilerin Web Tabanli Uzaktan Egitim Sisteminden

Yararlandirilmasi” baglikli yiiksek lisans ¢alismasidir.

Yapilmis tez ¢calismalar1 degerlendirildiginde; goriildiigii gibi, uzaktan egitim ya da web
tabanl1 uzaktan egitim yonteminin daha dnce sadece Topaloglu (2008) tarafindan, belirli
bir miifredat dahilinde, zihinsel engellilere uygulandigi goriilmektedir. Fiziksel engelli
bireyler kapsaminda; bedensel engelliler, gérme engelliler ya da isitme engelliler igin,
web tabanli egitim ile gelistirilmis higbir uzaktan egitim uygulamasina

rastlanmamaktadir.

Bu alanda yapilmis akademik projeler incelendiginde; 6ne ¢ikan ¢alismalardan biri Dog.
Dr. Abdullah Kuzu yiiriitiiciiliigiinde, Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu
(TUBITAK) projesi olarak 2007 yilinda baslayip, 2009 yilinda tamamlanan “Isitme
Engellilerin Egitiminde Mobil Teknolojiler” isimli projedir. Proje kapsaminda isitme
engelli bireylerin 6gretim siireglerinde, birbirleri ve 6gretim eleman ile etkilesimlerinde
mobil teknolojileri kullanma durumlari, kullanirken karsilastiklar1 sorunlar ve bu
sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri, isitme engelli Ogrencileri mobil teknolojileri
kullanmaya motive eden ve mobil teknoloji kullanmalarini engelleyen faktodrlerin

belirlenmesi hedeflenmistir (Cuhadar ve dig., 2009).



Bu alanda yapilan diger galismalar incelendiginde, ¢esitli akademik, idari ve sosyal
kurumlar tarafindan; gerek diinyada, gerekse iilkemizde bir¢ok calisma yapildigi, bir¢cok
proje yiritildigi goriilmektedir. Ancak yiriitillen egitim projelerinin; gerceklestigi
cografi bolgeyle smnirli kalmasi, ulasabildigi engelli sayisinin da sinirli olmasiyla
sonuclanmaktadir. Bu bakimdan tiim engellilere ulasabilme ihtimali olan egitim
caligmalari, internet {izerinden gerceklesen ya da gerceklesecek calismalardir. Bu
kapsamdaki calismalar incelendiginde; engelliler igin 6zel olarak hazirlan, web tabanli

egitim ¢aligmalarinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.

Belirtildigi sekilde web tabanli olarak engellilerin egitimi amaciyla gercgeklestirilmis
projeler incelendiginde karsilagilan 6rneklerden biri Inclusion of Disabled in the Open
Labour Market (IDOL) & Equal Access to Technology Training (EATT) Projesidir.
2003 — 2007 yillar1 arasinda, Avrupa Birligi Leonardo Da Vinci programi olarak;
Polonya, Bulgaristan, Ispanya, Ingiltere, Irlanda, Avusturya, Almanya iilkeleri
ortakligiyla yiritilmis bir projedir (Batusic ve dig., 2006). Projenin hedef Kitlesi
egitim hayatim1 tamamlamis; is yasaminda yer almak isteyen 35 yas iistii gorme
engellilerdir. Proje kapsaminda hedef kitleye, projeye dahil olan iilkelerde belirlenen
egitim kurumlarinda temel bilgi teknolojileri egitimleri verilmistir. Ayrica hazirlanan
Ogretim materyalleri bir web sitesinde paylasilmis, egitim siiresince zaman zaman

egitim katilimcilarina e-posta gonderilerek iletilmistir.

Bir diger proje; Amerika merkezli Carroll Tech isimli firma tarafindan yiiriitiillen egitim
faaliyetleridir (URL, 2006). Bu proje gorme engellilere bilgisayar kullanmak igin
ihtiya¢ duyduklari ekran okuyucu programlarin kullanimi ve farkli ekran okuyucu
programlarinda Excel, Outlook, Power Point programlarinda g¢esitli islemleri
gerceklestirme konularinda egitim hizmeti sunmak i¢in hazirlanmis bir projedir. Proje
kapsaminda belirtilen konu basliklarinda, senede dort kez olmak iizere siniflar agilmakta
ve gorme engelli bireylerin ticret karsiliginda kayit olmasi beklenmektedir. Belirlenen
tarihlerde ilgili egitim sinifina kayit yaptiran gérme engellilerle ¢evirim igi olarak bir

araya gelinmekte ve egitim bu sekilde verilmektedir.

Ulkemizdeki tek drnek ise; 2007 yilinda Element Egitim Teknolojileri A.S.’nin sosyal

sorumluluk projeleri kapsaminda tiniversitelerle isbirligi yaparak basladigi Engelsiz



Mesleki Egitim Projesi’dir (EMEP). EMEP her tiirlii engel grubundan, bilgisayar ve
internet kullanim1 konusunda bilgi sahibi olan engellilerin iicretsiz olarak kayit olup
katilabilecegi ¢evirim i¢i mesleki egitim kurslar1 sunup egitim siireci sonunda engellileri
sertifikalandirmak ve meslek edindirmek hedefiyle hazirlanmis bir projedir. EMEP’e
dahil olan her {iniversite; kendi biinyesinde bir mesleki egitim planlamis ve ¢evirim igi
olarak, proje sahibi kurumun gevirim igi sanal simf olanaklari ile sunmustur. Bu projede
de katilimcilar belirlenen zaman diliminde ¢evirim i¢i olarak bir araya gelerek egitime
dahil olmuslardir. Ancak proje kapsamindaki iiniversitelerde egitimlerin devam edip
etmedigi, katilimei sayilari, projenin tamamlanmis olup olmadigi gibi konularda bilgiye

ulagilamamaktadir. Proje i¢in hazirlanmig olan web sitesi suan erisilemez durumdadir.

Yapilmis olan projeler incelendiginde; yapilan ¢aligmalarin ya web iizerinden egitimsel
belge paylasimi ya da g¢evirim ig¢i sinif ile gerceklestigi goriilmektedir. Arastirmalar
sonucunda, engellilerin ihtiyaglarina gore 6zel olarak hazirlanmis web tabanli uzaktan
Ogretim materyalleri igeren hicbir Ornege rastlanmamistir. Bu dogrultuda tez
calismasinda hedeflenen; giinimiiziin bilisim teknolojileri ve internet olanaklarinin,
engellilerin her tirli konuda egitilmesinde bir yontem olmasimi saglamak; bu hedef
dogrultusunda, engelli egitiminde web tabanli uzaktan egitim sistemlerini kullanmaktir.
Calismanin ¢ikis noktasinda, web tabanli uzaktan egitim sistemlerinin, egitimde zaman
ve ortam bagimsizhigi ozelligi, bireysel Ogrenmeyi destekler nitelikte olusu esas

almmustir.

Calisma siirecinde engellilerle ilgili yapilan genel arastirmanin ardindan; Oncelikle
uzaktan egitim ve web tabanli uzaktan egitim, ardindan engelli egitimi konusunda
ayrintili aragtirma yapilmistir. Boliim 2’de engellilerle, Boliim 3’te uzaktan egitim,
Bolim 4’te web tabanli uzaktan egitim, Bolim 5°te engelli egitimi ile ilgili yapilan
arastirma verileri paylasilmistir. Engellilerin web tabanli uzaktan egitim sistemlerinden
yararlanmasi igin gerekli teknik oOzellikler ve destek teknolojiler incelenmis; egitim
gereksinimleri de dikkate alinarak engelliler i¢in hazirlanan web tabanli uzaktan egitim
ortamlarinda kullanilan gretim materyallerinde nasil bir yapi olusturulmasi gerektigi
ile ilgili bilgilere Boliim 6°da yer verilmistir. Bu bilgiler 1s181inda, her fiziksel engel
grubunun ayr1 gereksinimleri ve web tabali uzaktan egitimin esas ve 6zelliklerine gore;

bedensel, gorme ve isitme engelliler i¢in ayri ayri temel bilgisayar egitimi konusunda



Ogretim materyalleri hazirlanmig; web tabanli uzaktan egitim seklinde uygulanabilmek
lizere bir web sitesinde birlestirilmistir. Materyallerin hazirlanma siireci Boliim 8’de

aktarilmustir.

Tez calismas ilgili engel gruplarinin 6zel ihtiyaclarina gore hazirlanan web tabanh
uzaktan 6gretim materyalleri sunmasi agisindan bir ilktir. Bunun disinda engelliligin
resmi tanimlari, diinyada ve iilkemizdeki istatistikleri, siniflandirma bilgileri, engel
gruplar1, engelli egitim haklari, engelli egitiminin diinyada ve iilkemizde durumu,
engellilerin egitim siireci konularinda yapilmis olan kapsamli arastirma verilerinin,
sistematik olarak derlenmis olmasi bakimindan; engellilik ve ilgili konular kapsaminda

bilgi kaynagi niteligindedir.



2. ENGELLILIK

Diinya tiizerinde farkli sebeplerle toplumda dezavantajli durumda olan bireyler

mevcuttur. Engelliler de bu dezavantajl bireyler icerisinde 6nemli bir yere sahiptir.

Ulkemizde engelliler i¢in halk arasinda ve fllkemiz kanunlarinda “sakatlik”,
“engellilik”, “ozirlilik”, “maluliyet” gibi kavramlar kullanilmaktadir. Sakatlik,
engellilik ve oziirliiliik toplum igerisinde sik¢a kullanilmakla birlikte; maluliyet kavrami

sadece bazi yasalarda engellileri tanimlarken tercih edilmistir.

Kavramlar tip bilimi bakimindan bir hastalik durumunu ifade etmekle birlikte, sosyal
anlamda da bir dezavantaj durumunu ortaya koymaktadir. Bu kavramlardan sakatlik,
viicutta hasta veya eksik bir organ bulunmasi gibi anatomik bir durumu ifade eder.
Engellilik sakatlik durumu yasayan bireylerin; giinlik yasamlarinda egitim, ulasim,
erisim, istihdam, hizmet alma gibi konularda toplum igerisindeki diger bireylere gore
dezavantajli kalma durumlarini aciklar. Oziirliiliik ise zihinsel, ruhsal, duygusal ya da
sosyal yeteneklerindeki eksikliklerden dolay1 toplum igerisinde koruma, bakim,
rehabilitasyon, danigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisiler i¢in kullanilan

genel kavramdir (URL, 2010a).

Engellilik Ingilizcede “impairment”, “disability” ve  “handicap” kavramlariyla
yasanmaktadir. Impairment kelimesi dilimizde bazi kaynaklarda yetersizlik, bazi
kaynaklarda bozukluk olarak kullanilmaktadir. Ancak bozukluk kavraminin kavram
olarak igerisinde barmndirdigi olumsuzluk sebebiyle yetersizlik daha ¢ok tercih
edilmektedir. Diger kavramlardan disability oziirliiliik, handicap ise engellilik olarak

dilimizde kullanilmaktadir.

Yetersizlik viicutta ya da beyinde ger¢eklesen fonksiyonel bir hasar, oziirliiliikk yasamsal
aktivitelerde kisithilik ve engellilik ise sosyal bir dezavantaj olarak ifade edilmektedir.

Yetersizlik ve oOziirlilik kavramlariyla bireylerin saglik durumlart ele alinirken,



engellilik kavrami ile bireyin bu saglik problemleri nedeniyle, sosyal yasaminda maruz

kaldig1 engeller vurgulanmaktadir (Sahin, 2004).

Oziirliiliik, Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization: WHO) tarafindan tiim bu
kavramlar1 kapsayan ortak bir kavram olarak gorilmektedir. Bu bakimdan yabanci
kaynaklarda en ¢ok tercih edilen, engellilerle ilgili uluslararasi yasalarda en ¢ok yer alan
kavram oziirliilik kavramudir. Diinya Saglk Orgiitii’niin genel tamimlamasinda
ozirlilik; bireyin viicudundaki bir organ ya da fonksiyondaki kalittmsal bozukluklar

sebebiyle, gilinliik yasam aktivitelerinde yasanan yetersizlikler seklinde ele alinmaktadir

(WHO, 2010a).

Tim bu kavramlar gerek resmi kurumlar gerekse farkli topluluklar ya da bireyler
tarafindan bazen birlikte kullanilmistir. T.C. kanunlarinin bazilarinda, ayn1 kanunun
farkli maddelerinde birlikte kullamimlara rastlanmaktadir. Ornegin 2918 Sayili Kat
Miilkiyeti Kanunu'nun 61. maddesinde “6ziirlii”’, 77. maddesinde “sakat” kavrami
kullanilmistir. 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu'nun 17. maddesinde hem
“sakat” hem de “0ziirlii” kavrami birlikte yer almistir. 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu'nun 3. maddesinde 0ziirlii tanimlamasi igerisinde
sakat kavrami kullanilmustir. 23053 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan Karayollar
Trafik Yonetmeligi’nde “malul”, “sakat” ve “engelli” farkli diizeydeki engellileri ifade
etmek iizere kullanilmistir (Caglar, 2009). T.C. kanunlarinda da en ¢ok tercih edilen

kavram yine oziirli kavrami olmustur.

Engelliler alaninda faaliyet gosteren vakif, dernek ve sivil toplum orgiitlerinde de aym
kavram kargasast yasanmaktadir. Tirkiye Sakatlar Konfederasyonu, Engelliler
Konfederasyonu, Tiirkiye Sakatlar Dernegi, Diinya Engelliler Dernegi, Oziirliiler Vakfi,
Tiirkiye Engelliler Vakfi gibi isimler bu gibi kuruluslar arasinda da tutarli bir isim

kullaniminin olmadigini géstermektedir.

Giiniimiizde engelli kavrammin kullanilmasi yoniinde bir egilim vardir. Bunun sebebi
olarak Oziirlii ve sakat kavramlarinin olumsuz bir deger yiikii tagidiklari, bu nedenle de

kullanilmalarinin tercih edilmedigi yoniinde bir goriisiin varligindan séz edilmektedir

(Giil, 2006).
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Tez calismas1 kapsaminda; engellilik kavrami kullanilacaktir. Sakatlik ve oziirliiliik
kavramlari, tanimlarindan da anlagilacagi gibi bireyin kendi elinde olmayan, bir saglik
problemi sebebiyle gergeklesen bir durumu ifade etmektedir. Engellilik kavrami ile
bireylerin, yasadiklar1 sakatlik veya ozirlillik durumu sebebiyle, toplum igerisinde
herhangi bir konuda diger bireylere gore dezavantajli durumda kalmalari, bir anlamda
engellenmeleri ortaya konulmaktadir. Calisma fikrinin ortaya c¢ikisinda, engellilerin
toplum igerisindeki egitimsel olanaklar1 bakimindan yasadiklar1 dezavantajli durum esas
alindigindan bu dogrultuda; tez g¢alismasinin ana fikrine uygunlugu ve engellilerle
yapilan bireysel goriismeler sonucu, bu kavrami daha ¢ok tercih etmelerinden dolay1
engelli ve engellilik kavramlar1 tercih edilecektir. Bununla birlikte tez calismasi
kapsaminda resmi belgelerde gecen kavramlarin asillarma sadik kalinacak, bu konuda

gerekli belirtmeler yapilacaktir.

2.1. ENGELLILIGIN TANIMLANMASI

Engellilik farkli kurumlar tarafindan alan yazinda farkli tanmimlarla yer almistir. Bazi
tammlarda engellilige tamamen tip bilimi agisindan ele alinarak engelli bireylerin
yetersizlik seviyeleri esas alinmis, bazi tanimlamalarda ise engelliligin sosyal boyutu da

ifade edilmistir.

Asagida engelliligin saglik bakimindan nasil goriildiigli konusunda bilgi sahibi olmak
i¢in Diinya Saglik Orgiitii, calisma hayatinda engellilige nasil bakildig1 bakimindan
Uluslararast Calisma Orgiitii, bir hak olarak ne sekilde tamimlandigini gérmek igin
Birlesmis Milletler engellilik tanimlarina yer verilecektir. Ardindan engelliligin tilkemiz

kanunlarinda yer alan tanimlar1 aktarilacaktir.

2.1.1. Diinya Saghk Orgiitii Engellilik Tanim

Diinya Saglk Orgiitii engellilik ile ilgili uluslararasi bir standart ve simiflandirma
olusturmak amaciyla yillar icerisinde degisik calismalar yapmistir. Bu konudaki ilk
calisma, 1970’1 yillarda baslattigi ve 1980 yilinda yayimlayip 1993 yilinda Bozukluk,

Yetiyitimi ve Engelliligin Uluslararasi Smiflandirmasi (International Classification of
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Impairments, Disabilities, and Handicaps: ICIDH) ismiyle yaymmladigi engellilik
standartlar1 ve siniflandirmasi ¢alismasidir (Ertiirk, 2004). Diinya Saghk Orgiitii bu
calismada engelliligi yetersizlik, oziirliiliikk ve engellilik kavramlariyla ifade etmistir. Bu
tanimlamada engelliligin saglik yoniine agirlik verilmistir.  Tamimlamaya gore
yetersizlik (impairment) bireyin psikolojik, fizyolojik, anatomik yapis1 ya da
fonksiyonlarindaki eksiklik ya da anormallik durumu; ozirlilik (disability) bireyin
normal bireylere gore bir aktiviteyi ger¢eklestirmekte zorluk yasama, yetersiz kalma, bir
isi yapabilme yetenegini kaybetme ya da kisitlanmasi durumu olarak belirtilmistir.
Engellilik (handicap) ise bireyin bir islev ve yap1 bozuklugu ya da yeti yitimi nedeniyle;
yasi, cinsiyeti, sosyal ve kiiltiirel oOzelliklerine bagli olarak, bireyden
gergeklestirebilmesi beklenen aktiviteler bakimindan kisitlanmasi veya bu aktiviteleri
yerine getirememesinden kaynaklanan dezavantaj durumu seklinde acgiklanmistir
(WHO, 1998; Calik, 2004).

ICIDH ile yapilan tanimlama ve siniflandirma bu konuda bir¢ok yeni arastirmaya da yol
agmustir. Diinya Saglik Orgiitii’niin bu konudaki calismalar1 yillar icerisinde gelisip
giincellenmistir. ICIDH {izerinde cesitli degisiklikler yapilmis yeni bir siniflandirma
olusturulmustur. Bu yeni siniflandirma ile ilgili 1994-2001 yillar1 arasinda 61 iilkede
testler yapilmis, olusturulan taslak siniflandirmamin 27 dile ¢evirisi yapilmis, bu konuda
38 ulusal, 7 uluslararasi konferans diizenlenmis, 2000 canli vaka degerlendirmesi, 3500
vaka Ozeti degerlendirmesi yaymlanmistir. Tiim bu c¢alismalarin ardindan 2001 yilinda
Islevsellik Yetiyitimi ve Saghigm Uluslararasi Simiflandirilmast  (International
Classification of Functioning, Disability and Health: ICF) ismiyle uluslararasi diizeyde
kabul edilmistir. ICF ile ICIDH’deki hastalik temelli siniflandirma sistemi yerine saglik
temelli bir smiflandirma yapilmistir. ICF ile saghigin kapsami tanimlanmis, saglik
durumu veya hastalilk sonucunda ortaya ¢ikan etkilere odaklanilmistir. ICF
siniflandirmasinda saglik ve saglikla ilgili durumlarin tanimlanmasi i¢in uluslararasi
anlamda standart ve ortak bir dil kullanilmasi amag¢lanmistir (WHO, 2001; Ertiirk,
2004).

ICF farkli disiplin ve sektorlere hizmet etmek amaciyla tasarlanmus, engellilikle ilgili
standartlastirilmis kavramlar ve terminoloji ile bu alanda ulusal ve uluslararasi diizeyde

yapilan her tiirlii ¢alismada verilerin karsilastirilabilmesi ve kullanilabilmesi i¢in 6nemli
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bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (WHO, 2010b). ICF iilkemiz tarafindan da 2006’da
yayimmlanan ve 2010 yilinda revize edilen Oziirliiliik Olgiitii, Simiflandirmasi ve
Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yénetmelik ile kabul
edilmistir. Yonetmelikte “oziirliilere iliskin siniflandirma ¢alismalarinda, siniflandirma
sistemi olarak; Diinya Saghk Orgiitii tarafindan saghk ve saglikla ilgili durumlarin
tanimlanmast igin ortak standart bir dil ve ¢erceve olusturmak amact ile gelistirilen ve
insanmin islevselligi ve kisithiliklarla ilgili durumlarimin tanimlanmasini saglayan ¢ok
kapsamli uluslararasi bir simiflandirma sistemi olan Islevsellik Yetiyitimi ve Saghgin
Uluslararasi Siniflandirmasi esas almir.” ibaresi yer almaktadir (Resmi Gazete,
2010a).

2.1.2. Uluslararasi1 Cahsma Orgiitii Engellilik Tanimi

Uluslararast Calisma Orgiitii (International Labor Organization: ILO) tarafindan 20
Haziran 1983 tarihinde, Oziirliilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Sozlesmesi
(Convention Concerning Vocational Rehabilitation and Employment of Disabled
Persons) hazirlanmigtir (ILO, 1983). Sozlesmenin ilk maddesinde engellilik; uygun bir
is temini, muhafazasi ve isinde ilerlemesi hususundaki beklentileri, kabul edilmis
fiziksel veya zihinsel bir 6ziir sonucu 6nemli Olglide azalmis olma durumu seklinde
tanimlanmaktadir. Orgiitiin engellilik tanimlamasi, engellilerin daha c¢ok c¢alisma

yasamindaki yeterlilikleri esas alinarak yapilmustir (ILO, 1983).

Belirtilen bu sézlesme bir¢ok iilkece kabul edildigi gibi; 8 Temmuz 1999 tarihinde,
4407 sayili “Sakatlarmm Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda 159 sayili
Uluslararas1 Calisma Teskilati Sozlesmesinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna

Dair Kanun” ile iilkemiz tarafindan da kabul edilmistir (Resmi Gazete, 1999).

2.1.3. Birlesmis Milletler Engellilik Tanim

Birlesmis Milletlerin engellilerle ilgili ¢alismalar1 1948 yilina dayanmaktadir. Birlesmis
Milletlerce engellilere yapilan ilk gonderme Insan Haklari Beyannamesi’ndedir (Giil,
2008). Bu beyannamenin 25. maddesinde “Herkesin, kendisi ve ailesinin saglik ve

refaht i¢in beslenme, giyim, konut ve t1bbi bakim hakki vardir. Herkes, igsizlik, hastalik,
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sakatlik, dulluk, yashlik ve kendi denetiminin disindaki kosullardan dogan gec¢im
stkintisi1 durumunda giivenlik hakkina sahiptir.” seklinde bir ifade yer almig ve

engelliler sakatlik kavramiyla anilmistir (UN, 1948).

Birlesmis Milletler, 9 Aralik 1975’te Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne ek olarak
yayimladigi, 3447 sayili, 13 maddelik Oziirlii Haklar1 Bildirgesi’nin (Declaration on the
Rights of Disabled Persons) ilk maddesinde engelliler i¢in o6ziirlii kavramini
kullanmistir. Bu bildirgede, normal bir bireyin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi
kendisine yapmasi gereken isleri, fiziksel ya da zihinsel yeteneklerindeki dogustan,
kalitimsal ya da sonradan olusan her hangi bir eksiklik sebebiyle kismen ya da tamamen
yapamayacak durumda olanlar éziirlii olarak tanimlanmaktadir (UN, 1975). Bu bildirge

engellilerin Birlesmis Milletlerce tanimlandigi ilk belgedir (Giil, 2008).

Bu tanimlama 13 Aralik 2006’da gergeklesen Birlesmis Milletler Genel Kurul
Toplantisi’nda goriisiiliip 3 Mayis 2007°de kabul edilen Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesme (Convention on the Rights of Persons with Disabilities) ile giincellenmistir
(UN, 2008). Sozlesmenin ilk maddesinde engelliler; “diger bireylerle esit kosullar
altinda topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin oniinde engel teskil eden uzun
siireli fiziksel, zihinsel, diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisiler” olarak
belirtilmistir (UN, 2006b).

2.1.4. T.C. Kanunlarinda Engellilik Tanim

Ulkemiz mevzuatindaki Kanunlar ve yonetmelikler cercevesinde engellilik ve engelliler
ile ilgili birgok tanimlama mevcuttur. T.C. kanunlarinda genellikle, engellilik
olgusundan ¢ok engelli kisiler tammmlanmis, engellilerin calisma giiciindeki kayiplar
veya derecelendirmeler esas alinarak tanimlar iiretilmistir. Kanunlardaki tanimlamalarda
engellilere saglanacak istihdam ve mali avantajlar goéz oniinde bulundurulmustur
(Caglar, 2009).

2.1.4.1. T.C. Oziirliiler Kanunu Engellilik Tanimi
T.C. Oziirliiler Kanunu, 1 Temmuz 2005 tarihinde 5378 sayiyla, “Oziirliiler ve Baz1

Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun”



14

ile yiiriirliige girmistir. T.C. Oziirliiler Kanunu’nun 3. maddesinde engelli; “dogustan
veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
veteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama
ve giinliik gereksinimlerini karsilama giicliikleri olan ve korunma, bakim,
rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” seklinde

tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 2005a).

2.1.4.2. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu Engellilik Tanimi

24 May1s 1983 tarihinde kabul edilen 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu'nda engelliler i¢in; 6ziirlii ve bakima muhtag¢ oziirlii seklinde iki
tanimlama yapilmistir. Kanunun 3. maddesinde yer alan bu tanimlamalara gore 6ziirli;
“dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel,
ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini c¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle
normal yasamin gereklerine uyamama durumunda olup; korunma, bakim,
rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyact olan kisi” seklinde
tanimlanmistir. Ayn1 maddede bakima muhtag 6ziirlii ise “oziirliiliik siniflandirmasina
gore resmi saglik kurulu raporu ile agwr 6ziirlii oldugu belgelendirilenlerden, giinliik
hayatin aligilmig, tekrar eden gereklerini énemli olgiide yerine getirememesi nedeniyle
hayatin1 baskasinin yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin

olan kisi” seklinde tanimlanmustir (Resmi Gazete, 1983).

2.1.4.3. Is Kanunu Engellilik Tanimi

1475 sayili Is Kanunu'na dayali olarak 26 Subat 1987 tarihinde yiiriirliige giren ve 26
Kasim 1996 tarihinde degisiklige ugrayan “Sakatlarmn Istihdanm Hakkinda Tiiziik”
geregince engelli kisiler; “bedensel oziirleri yiiziinden c¢alisma giiclerinin en az %
40’indan yoksun oldugu saghk kurulu raporu ile belgelenen sakat sayuir.” seklinde

tanimlanmistir (Resmi Gazete, 1997a).

2.1.4.4. Devlet Memurlar: Kanunu Engellilik Tanimi
657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nu igerisinde engellilerin istthdami esas
alinmistir. Bu kanundaki engelli tanimlamast kanunun 53. maddesine istinaden 20

Agustos 2004’te ¢ikarilan “Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlar1 Ile
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Yapilacak Yarigma Sinavlar1 Hakkinda Yonetmelik” igerisinde yapilmistir. Bu
tanimlamaya gore devlet memurlart arasinda engellilik; “sirekli olarak c¢alisma
Qiictinden en az %40 oraninda yoksun olanlar ve sakatligin gérevi yapmasina engel

1

olmadigi, resmi saghk kurulu raporu ile belirlenen oziirlii sayilmaktadw.” seklinde

tammlanmistir (Resmi Gazete, 2004).

2.1.45. T.C. Kanunlarindaki Diger Engellilik Tanimlamalar

Yukarida belirtilen kanunlar diginda yer alan tanimlamalarda; bireylerin engellilik
durumlari, viicut fonksiyonlarinin islerligine ya da eksikligine gore belirlenmis oranlar
dogrultusunda tanimlanmistir. Bu kanunlardaki amag, engellilere taninan haklardan
yararlanma derecelerine ait esaslar1 belirlemek, dolayisiyla kanun uyarinca belirtilmis

olan engellilik standardina gore istihdam olanaklari ve haklari ortaya koymaktir.

5434 Sayili “T.C. Emekli Sandigi Kanunu”nun 44. maddesinde engellilik maluliyet
olarak ele alinmis; “her ne sebep ve suretle olursa olsun viicutlarindaki hdsil olan
arizalar ve ducgar olduklar: tedavisi imkdnsiz hastaliklar yiiziinden vazifelerini
yapamayacak duruma giren istirak¢ileri” malul olarak tanimlamustir (Resmi Gazete,
1949). Bunlarin diginda 2022 sayili, 1 Temmuz 1976’da kabul edilen, “65 Yasini
Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkindaki Kanun” vardir. Bu kanunun ilk maddesinde “65 yasint doldurmadigi halde
baskasinin yardimi olmaksizin hayatint devam ettiremeyecek sekilde malul olduklarini
tam tegekkiillii hastanelerden alacaklart saglk kurulu raporu ile kanmitlayanlarlia,
durumlarina uygun bir ise yerlestirilemeyen sakatlar” engelli olarak ele alinmakta,

engellilere saglanan haklardan yararlanmalari saglanmaktadir (Resmi Gazete, 1976).

Bu tez calismasinda 07.07.2005 tarihinde yaymlanmis olan Resmi Gazete’deki T.C.
Oziirliiller Kanunu’nun 3. maddesiyle yapilmis olan “dogustan veya sonradan herhangi
bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini
karsilama giigliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek

hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” ifadesindeki engelli tanimi benimsenmistir.
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2.2. ENGELLI ISTATISTIKLERI

Diinya iizerinde engellilerle ilgili bir¢ok arastirma yapilmaktadir. Engellilerin diinya
niifusunda ne kadar bir oran olusturdugu; hangi engel ¢esidine ne siklikla rastlandigs;
cinsiyet, yas ve yasanilan bolgeye gore engelli oranlari; okul yasindaki engellilerin ne
kadarinin okula devam edebildigi; engelliler arasinda ekonomik anlamda 6zgiirliigiine
kavusmus olanlarin orani esas olmak iizere bir¢ok soru arastirmalarda esas alinmaktadir.
Bu sorular 1s181nda yapilan arastirmalarda genel olarak engellilerin yas, okuryazarlik,
egitim, medeni durum, ¢alisma durumu, engel ¢esidi, engel sebebi gibi kriterlerin
analizi gergeklestirilmektedir (UN, 1996). Yapilan arastirma ve analizler Birlesmis
Milletler, Diinya Saghk Orgiiti gibi kuruluslar tarafindan diizenli olarak

yayimlanmaktadir.

2.2.1. Diinyada Engelli Istatistikleri

Engellilikle ilgili calismalar siirdiiren ¢ogu kurum engellilerle ilgili istatistiksel
arastirmalar yapmaktadir. Arastirmalarda engellilik tanmimlarinin ortak olmayis1 ve
kullanilan yontemlerin farklilik gostermesi arastirma verilerinin {ilkeden {ilkeye
karsilastirilmast konusunda sikintilar yaratmaktadir. Ayrica yapilan arastirmalarin
verilerinin analizinin zaman almasi, arastirma sonuglar1 yayinlandigi zaman bile giincel
olamamast gibi bir durum yaratmaktadir. Bu sebeple kurumlar, ortak arastirma

yontemleri ve veri tabani olugturma konusunda yontemler gelistirmektedirler.

Engellilerle ilgili alan yazin ve kaynaklarda yer alan istatistikler yukarida belirtildigi
gibi; farkli yontemler ya da veriler kullanmlarak, farkli tarih araliklarinda yapildiklari
icin; uluslararasi anlamda gecerli ve kesin bilgi saglanmasi miimkiin olamamaktadir. Bu
nedenle diinyada engelli sayilariyla ilgili belirtilecek olan istatistiksel bilgiler segilirken;

en genel ve gecerli, kaynaklarda en ¢ok yinelenenlerin yer almasina 6nem gosterilmistir.

Birlesmis Milletler Istatistik Boliimii (United Nations Statistics Department: UNSD)
engellilerle ilgili istatistiksel ¢aligmalar yapan ilk uluslararasi organizasyondur. UNSD,
ilk calismasini 1947 ile 1981 yillar1 arasinda Musir, Irak, Israil, Liibnan ve Suudi
Arabistan'da yapilan 8 niifus sayimi ve 6 6rneklem arastirmasina ait verileri derleyerek

gergeklestirmistir. Daha sonra Birlesmis Milletler Oziirliiliik Istatistikleri Veri Tabam
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(United Nations Disability Statistics Database: DISTAT) olusturularak arastirma
calismalar1 engelliler alaninda ozellestirilmistir. DISTAT ilk galismasim 1975 ile 1987
yillar1 arasinda 55 iilkede yapilan 67 ¢alismadan derledigi verilerle olusturup;
sonuglarini 1988 yilinda yaymlamistir (Calik, 2004). Birlesmis Milletlerin Engellilerin
Haklarma iliskin Sozlesme toplantilarinin, 14-25 Agustos 2006 tarihleri arasinda
gergeklesen sekizinci oturumundaki derlemelerden elde edilen verilere gore; diinyadaki
engelli sayisi diinya niifusunun %10’u olarak yaklastk 650 milyon kisi olarak
belirtilmektedir. Bu sayinin diinyadaki en biiylik azinlik grup oldugu da aktarilmaktadir.
Engellilerin %80’inin Birlesmis Milletler Gelisim Programi (UN Development
Program) kapsaminda gelismekte olan iilkelerde bulundugu; bu iilkelerdeki bayan
engellilerin erkeklerden fazla oldugu belirtilmektedir (UN, 2006a).

Diinya Saglik Orgiitii’nin ilk engelli arastirmalar1 1974 yilinda yapilnus ve 1976 yilinda
yayimlanmistir (Calik, 2004). Diinya Saglik Orgiitii’niin bu verilerine gére diinyada 600
milyondan fazla insanin engelli oldugunu ve engelli niifusunun %19’unun yeterli egitim

olanaklarina sahip olmadigi da aktarilmaktadir (Sen, 2009).

UNESCO’nun arastirmalarda diinyadaki engelli sayist 650 milyon kisi olarak
belirtilmekte ve engellilerin %90’ 1nin, okula devam etmedigi ifade edilmektedir.
[Ikégretim ¢aginda olup okula devam etmeyen 75 milyon cocugun iigte birinin
engellilerden olustugu, gelismekte olan iilkelerde bulunan engelli ¢ocuklarin %90’ mnin
okula devam etmedigi, sokak c¢ocuklarinin %30’unun engelli oldugu UNESCO
tarafindan belirtilmektedir (UNESCO, 2010b).

Amerika Birlesik Devletleri Egitim Departmami’nca; Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Servisi’nin (Office of Special Education and Rehabilitative Service) Ulusal Oziirliiliik
ve Rehabilitasyon Arastirmasi (National Institute on Disability and Rehabilitation
Research) destegiyle, Cornell Universitesi tarafindan 2008 yilinda yapilan arastirma
sonuglarina gére Amerika’da niifusun %12,1°1 engellilerden olusmaktadir. Bu oran
arastirma siiresi zarfinda 299 852 800 olarak belirtilen Amerika niifusunda; 36.169.200
kisinin, bir ya da daha fazla engele sahip oldugu seklinde belirtilmistir. Arastirmada
verilen diger istatistiklere gore; 21 ile 64 yas arasindaki engellilerin %39,5’1

caligmaktadir. 21 yas tstii engelli niifusunun %34’ lise ve dengi okul, %29,7’si lise
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sonrast kolej ve benzeri okul, %12,3’i ise lisans mezunlarindan olusmaktadir.
Arastirma raporunda tiim veriler Amerika’nin eyaletleri bazinda ayr1 ayr1 belirtilerek

karsilastirmali analizler yapilmistir (Ericson ve Schrader, 2010).

Ingiltere’nin engellilere hizmet veren MPH Grup isimli kurulusunun engelliler ile ilgili
calismalar yapan kurumlarin verilerinden derleme yaparak olusturdugu calismalar
vardir. Bu verilere gore Ingiltere’de 16 yas alti her yirmi gocuktan biri engellidir.
Engellilerin %17’si engelleriyle dogarken geri kalan kismi1 sonradan engelli olmaktadir.
Calismak istedigi halde issiz olan bireylerin orani; engelli olmayanlar arasinda her 15
kisiden biri iken, engellilerde her bes engelliden biri seklindedir. ingiliz vatandaslarinin
%151 yoksulluk smirindayken, engellilerin %30’u yoksulluk smirindadir (URL,
2009a).

Avrupa Birligi'nin  Avrupa Istatisik Ofisi’nin (EUROSTAT) 2001 yili
arastirmalarindaki verilere gore; Avrupa niifusunun %10’u, yaklasik 65 milyon kisi
engelli olarak belirtilmektedir. Avrupa’daki her dort aileden birinin ailesinde, engelli bir
birey bulundugu; her on kisiden altisinin, engelli bir tanidigi oldugu da ifade
edilmektedir. Engelliler arasindaki issizlik olaninin engelli olmayanlardan ortalama iki,
tic kat fazla oldugu; ¢ogu engellinin is arama konusunda g¢ekimser kaldigi, engelliler
arasindaki is gilicii oranimin %20 oldugu gibi bilgiler de bulunmaktadir (EUROSTAT,
2001).

Uluslararast Calisma Orgiitii’niin aktardig1 verilere gore; diinyadaki her on kisiden biri
engelli olarak ifade edilmekte ve ¢alisma yasindaki yaklasik 470 milyon engellinin
calismadigi ifade edilmektedir (ILO, 2010).

2.2.2. Tiirkiye’de Engelli istatistikleri

Ulkemizdeki engelli istatistikleriyle ilgili calismalar Devlet Istatistik Enstitiisii ve
Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig: is birligi ile gerceklesmektedir. Ulkemizde
engellilerle ilgili ilk istatistiksel veri kaynaklar1 niifus sayimlaridir. Uluslararasi kurum

ve kuruluglar, engellilerle ilgili iilkemiz kapsaminda &zel olarak yiiriittiikleri
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arastirmalar disinda, Tiirkiye ile ilgili verileri, bu iki kurumun arastirma sonuglarindan

almaktadir.

Ulkemizin 1985 yili engellilik orani; Birlesmis Milletler Istatistik Boliimii (UN
Statistics Division), Engelli Istatistikleri Veri Tabani’na (UN Disability Statistics
Database) gore niifusun %13,7’si olarak belirtilmistir (UN, 1996). Ulkemiz 2000 yil1
genel niifus sayimi verilerinde genel niifus toplami 67.803.927, engelli birey sayisi
1.234.139; engelli niifusunun %59’unun erkek, %41’inin bayan olarak belirtilmektedir
(DIE, 2002).

Basbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanlig1 ve Basbakanlhik Oziirliiler Idaresi
Baskanligi’nin ortaklasa yiiriittigii ¢alisma ile 2002 yili Aralik ayinda ile “2002 Tiirkiye
Oziirliiller Arastirmasi” gergeklestirilmistir. Arastirmada, Tiirkiye’de engelli sayis,
orani, sosyoekonomik yapisi, sosyal yasamda karsilastiklar1 sorunlar, beklentileri,
engellilik tiirli, engelliligin olusum sebebi, bolgesel farkliliklarin dl¢lilmesi ve siiregen

hastaliga sahip olma oranlarinin 6l¢iilmesi hedeflenmistir (DIE ve OZIDA, 2004).

2002 Oziirliiliik Arastirmas: kapsanunda belirtilen verilerde engellilik; bedensel, gérme,
isitme, dil ve konuma ve zihinsel engellilik olarak ele alinmistir. Siiregen hastaligi olan
kisiler de engellilik kapsaminda arastirmada ayrica ele alinmistir. Sadece bedensel,
gorme, isitme, dil ve konuma ve zihinsel engellilere ait; sliregen hastalik oranlarinin yer
almadi81 arastirma verileri asagidaki gibi belirtilmistir (DIE ve OZIDA, 2004):

» Ulkemizdeki genel engellilik oram1 %12.29°dur. Bu orana gére iilke niifusunda

yaklagik 8,5 milyon kisi engellidir.
= Engellilerin cinsiyetlerine gore bakildiginda iilkemizdeki erkek niifusun %11,10’u,

bayan niifusun %13,45°1 engellidir.

Tablo 2. 1: 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, engelli niifus oranlari

Cinsiyet Engelli niifus orani

Toplam engelli orani | % 12.29
Erkek engelli oran1 | % 11,10

Bayan engelli oram | % 13,45
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Engelli niifusun yas ortalamasi 33,86’dir. Bu ortalama erkeklerde 32,96, bayanlarda
35,50 dir.

Engellilerin %12,69’u kentlerde yasarken, %11,67’si kirsal alanlarda yasamaktadir.
Engelli niifusun %34,41°1 hi¢ evlenmemis, %54,14°1 evlidir. Geri kalan %11,45’lik
engelli niifus bosanmis ya da esi vefat etmis engellilerden olusmaktadir.

Engelli niifusun %21,71°1 calismakta, %15,46’s1 issiz, %78,29’u engellerinin
seviyesi sebebiyle is giicline sahip olamayacak durumdadir.

Engellilerin bulundugu bolgelere gore bakildiginda engelli niifus %13,13 ile en ¢ok
Marmara Bolgesi’nde, %9,90 ile en az Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde

yasamaktadir.

Tablo 2. 2: 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, bdlgelere gdre engelli niifus oranlart

Bolgeler Toplamoran  Erkek oran1  Bayan oram
Marmara Bolgesi % 13,13 % 11,66 % 14,59
Ege Bolgesi % 11,86 % 10,69 % 13,00
Akdeniz Bolgesi % 12,16 % 11,15 % 13,15
I¢ Anadolu Bolgesi % 12,52 % 10,78 % 14,23
Karadeniz Bolgesi % 12,98 % 11,62 % 14,32
Dogu Anadolu Bolgesi % 11,80 % 11,28 % 12,30
Giiney Dogu Anadolu Bolgesi % 9,90 % 9,86 % 9,94

6 yasindan biiyiik engelliler arasinda, okuma yazma bilmeyenlerin oran1 %36,33,

bilenlerin oran1 %63,67 dir.

Tablo 2. 3: 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, engellilerin okuma yazma oranlari

Okuryazarhk durumu Toplamoran  Erkek oran1  Bayan oram
Okuma yazma bilmeyen % 36,33 % 28,14 % 48,01
Okuma yazma bilen % 63,67 % 71,86 % 51,99

25 yas uistii engelliler arasinda, okuma yazma bilen ancak okula gitmemisler %7,69,
ilkokul mezunlar1 %40,97, ortaokul ve dengi meslek okullar1t mezunlar1 %35,64, lise
ve dengi meslek okullar1 mezunlar1 %6,90, yiiksek 6grenim mezunlart %2,42

oranlarmdadir.
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2002 Oziirliiliik Arastirmasi’ndan elde edilen verilerin ileri analizi, 2006 yilimin Ocak
ayinda Basbakanhik Oziirliiler Idaresi Baskanligi, TUBITAK ve Devlet Planlama
Teskilat1 is birligi ile yapilarak rapor olarak yayimlanmustir (Tufan ve Arun, 2006).
Raporda, iilkemizdeki engellilik konusunda 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi
verilerine dayanilarak yapilan ileri analizler yer almaktadir. Raporda engellilerin egitim,
mesleki egitimi, sosyal glivenligi, gelir durumu, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlanma olanaklar1 gibi engelliler agisindan biiyiikk 6nem tasiyan konular ele
alinmigtir. Raporda yapilan degerlendirme sonucu elde edilen bulgular; iilkemizde
egitim diizeyi diisiik, sosyal giivenlik olanaklar1 az, gelir durumu kotii olan bir engelli

kitlesinin mevcut oldugu sonucunu ortaya koymustur.

2.3. ENGELLILIGIN SINIFLANDIRILMASI

Engelliligin smiflandirilmasi ile ilgili calismalar daha 6nce de deginildigi gibi Diinya
Saghik Orgiitii tarafindan yiiriitilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii’'nce 2001 yilinda
yaymmlanan Islevsellik Yetiyitimi ve Saghigin Uluslararasi Simiflandirilmasi giincel
olarak kabul edilen bir siniflandirmadir. ICF 22 Mayis 2001°de yapilan 44. Diinya
Saglik Konferansi’nda, 191 Birlesmis Milletler iiyesince onaylanmistir. (WHO, 2010b)
ICF ile engellilik ve saglik tanimlamasi ve 6l¢limlemesinde bir standart olusturulmustur.
Aslinda ICF engelliler i¢in 6zel olarak hazirlanmig bir siniflandirma degil, saghk ve

iyilik halini ifade etmek i¢in diizenlenmis olan bir ¢alismadir (Ertiirk, 2004).

ICF siniflandirmasinda saglik ve saglikla ilgili durumlar simflandirilirken “Islevsellik
ve Yetiyitimi” ve “Baglamsal Etmenler” olarak iki ayr1 bolimden s6z edilmektedir. Bu
bolimlerden islevsellik; tiim viicut islevlerini, etkinlikleri ve kisinin katilimini kapsar.
Yetiyitimi, islev veya yap1 bozukluklari, etkinlik sinirliliklart veya katilim kisithiliklart
icin kullanilan genis kapsamli bir kavramdir. Baglamsal etmenler ile ifade edilmek
istenen ise; gevresel ve kisisel etmenlerdir. Bunlar, yasamilan fiziksel, sosyal ve

diisiinsel ¢evreyi kapsar.

ICF smiflandirma sisteminin ana hatlar1 genel olarak Sekil 2.1°de goriilmektedir (WHO,

2001).
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Sekil 2. 1 : ICF’in yapist

ICF

1. Bolim : 2. Bolim:

Islevsellik ve Baglamsal

Y etivitimi Etmenler

Vicut I5levleri Etkmlikler ve Cevresel Kissel
ve Yapilan Kztilm Etmenler Etmenler
vucut l vucut l L A P
islevlermde vapilzarmda Kapasite Performans I\J?Il;;:iru

degiziklik degisiklik e

Sekil 2.1°de goriildiigi gibi siniflandirmada genel bilesen olarak; viicut islevleri ve

yapilari, etkinlikler ve katilim, ¢evresel ve kisisel etmenler esas alinmis; bunlara bagl

yapilar ve niteleyiciler viicut islevlerinde degisiklik, viicut yapilarinda degisiklik,

kapasite, performans, kolaylastirict ve engel olarak belirtilmistir. ICF siniflandirmasinda

yer alan boliim, bilesen, yapt ve niteleyicilerin tanimlamalar1 ve kapsamlar1 asagidaki

gibidir (WHO, 2001):

*  Viicut Islevleri: Viicut sistemlerinin fizyolojik ve psikolojik islevleri ifade eder.

* Viicut Yapilar1: Viicudun organ, kol ve bacaklar ve diger boliimleri gibi anatomik
kisimlari ifade eder.

= Etkinlik: Bireyin bir eylem ya da bir gorevi yerine getirebilme durumudur.

» Katim: Bireyin yasamin i¢inde olmast durumudur.

= Cevresel Etmenler: insanlarin yasadig1 ve yasamlarin1 kurdugu fiziksel, sosyal ve
diisiinsel ¢evreyi ifade eder.

= Kisisel Etmenler: Cinsiyet, irk, yas, yasam bi¢imi, aligkanliklar, yetistirilme, bas
etme bi¢imi, sosyal ge¢mis, egitim, meslek, deneyimler, davranis Oriintiileri,

karakter yapisi ve psikolojik beceriler gibi 6zellikleri ifade eder.

ICF smiflandirma sistemiyle, engellilerin eksik yonlerini belirlemekten ¢ok,
potansiyelleri ve potansiyellerinin sosyal boyutu ifade edilmeye calisilmistir.
Siniflandirmadaki biitiin bu bilesenler, kisinin toplumsal hayata uyumunu kolaylastiran
veya zorlastiran unsurlar olarak gortilmiistiir (Seyyar, 2004). Bu bakimdan smiflandirma

yer alan bilesenler sadece engelliler ile ilgili degildir. ICF siniflandirma sistemi, insan
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sagliginin biitiin alanlarim1 ve saglikli olma durumunu ifade eden bilesenlerini kapsar.
Bu bakimdan ICF’in sadece engelli bireyler i¢in kullanilmast yanlistir. Aslinda ICF tiim
bireylerin saglik durumlari ve yeterlilikleriyle ilgili tanimlamalar yapmak igin bir
aragtir. ICF sadece engellileri siniflandirmak i¢in degil, evrensel anlamda bir saglik
tanimlamasi ve siniflandirmasi yapmak igin kullanilabilir (Bickenbach ve dig., 1999).
ICF oldukga genel kapsamli olusu sebebiyle; saglik ve sosyal hizmetler sektorlerinde
calisan bir¢ok uzmanin ortak bagvuru kaynagidir (Ertiirk, 2004). Kavramsal zenginligi
ve biitiinliigii acisindan ortak bir dil sunan ICF’in kodlama ve tanimlama sistemi,
bireylerin sagligini tehdit eden engellilik durumunu ve siiregen hastaliklarin etkilerini

tibbi ve sosyal bir biitiinliik i¢inde ele almaktadir (Seyyar, 2004).

2.4. ENGELLILiGIiN GRUPLANDIRILMASI

Toplum igerisinde kabaca gorme engelli, isitme engelli, konusma engelli, bedensel
engelli, zihinsel engelli seklinde gruplandirdigimiz engelliler ICF smiflandirma
sisteminde; engel grubunun tibbi hastalik/saglik durumu bakimindan viicut islev ve
yapilar1  boliimleri; engel grubunun engeli sebebiyle yasadigi sosyal yasanti
simirlilig/engelliligi bakimindan etkinlikler ve katilim, c¢evresel etmenler boliimleri

altinda ele alinmaktadir.

Daha ayrintili agiklamak gerekirse; toplum igerisinde gorme engelli olarak ifade
ettigimiz engelli grubu; ICF’ de viicut islevleri bileseninde, “duyusal islevler ve agr1”
grubunun altinda “gérme ve iliskili islevler” basamaginda; viicut yapilar1 bileseninde
“g0z, kulak ve iliskin yapilar” grubunun altinda “goz ve ilgili yapilar” basamaginda yer
alir. Gorememe durumu etkinlikler ve katilim bileseninde “O6grenme ve bilgiyi
uygulama” grubunun altinda “amagli duyusal deneyimler” basamaginda “seyretme”
biciminde ifade edilir. Seyretme olarak ifade edilen etkinligin katilim diizeyi; ‘“hic¢ yok,
yok, ihmal edilebilir’, “az, disik”, “orta, az ¢ok”, “yiiksek, asir1”, “tamamen” gibi
terimlerle derecelendirilir. Cevresel etmenler bileseni ile de gérememe durumunun
kisinin fiziksel, sosyal, kisisel ¢evresine etkileri siralanir (WHO, 2001). Goriildiigi gibi
gorme engelli, isitme engelli, konugma engelli, bedensel engelli, zihinsel engelli olarak

grupladigimiz engelli gruplarinin ICF’ de yer alma bi¢imi oldukca genis kapsamlidir.
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Engellilikle ilgili yapilan farkli tanimlamalardan dolay1; birgok hastalik ya da yetersizlik
durumu engellilik kapsamina girmektedir (URL, 2010b). Bu bakimdan engellilerin
gruplandirmast farkli kaynaklarda farkli sekillerde yer almaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii’niin ICF’den 6nce yaptig1 ilk simflandirma olan ICIDHde engellilik; gérme
zorluklari, isitme zorluklari, konusma zorluklari, hareket zorluklari, bedeni hareket
ettirme zorluklari, tutma/kaldirma zorluklari, 6grenme zorluklari, davranissal zorluklar,

kisisel bakim zorluklar1 ve diger zorluklar seklinde gruplandirilmistir (Calik, 2004).

9 Temmuz 2009 tarihli, 27283 resmi gazete sayili “Oziirlii Bireylere Uygulanacak
Destek Egitim Programlari ve Egitim Giderlerinin Karsilanmasina Dair Yonetmelik”
kapsaminda engelli gruplandirmasi; gorme, isitme, dil-konusma, spastik, zihinsel,
bedensel veya ruhsal engelliler olarak yapilmistir (Resmi Gazete, 2009). Bir baska
kaynak olan 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’nda gruplandirma; bedensel engellilik,
gorme engelliligi, isitme engelliligi, dil ve konusma engelliligi, zihinsel engellilik ve
diger engellilik gruplar seklinde yer almistir. OZIDA nin (2006) engelli aileleri icin
hazirladig1 Aile Egitim Seti kapsaminda engelliler gorme engelli, isitme engelli,
bedensel engelli, siiregen hastalikli, dil ve konusma engelli, zihinsel engelli, ruhsal ve

duygusal engelli olarak gruplanmuistir.

Goriilugi gibi gruplandirmalar birbirleriyle ortiismekle birlikte, farkli sekillerde ele
alinmuglardir. Tez calismasi kapsaminda 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’nda
kullanilan gruplandirma esas alinacaktir. Buna gore engellilik asagidaki gibi
gruplandirilabilir:

= Bedensel Engellilik

* Gorme Engelliligi

= [sitme Engelliligi

= Dil ve Konusma Engelliligi

= Zihinsel Engellilik

* Diger Engellilik Gruplari



25

2.4.1. Bedensel Engellilik

Dogum o6ncesi, dogum sirast ve dogum sonrast donemde herhangi bir nedenle , iskelet,
kemik, kas ve sinir sistemindeki bozukluklar sonucu, bedensel yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle; toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini karsilamada giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisiye bedensel engelli, bu duruma

yol agan durumlara ise bedensel engel ad1 verilir (OZIDA, 2008a).

Egitimsel agidan bedensel engellilik; biitiin diizeltmelere ragmen iskelet, sinir sistemi,
kas ve eklemlerinden, egitim ve 6gretim ¢alismalarindan yeteri kadar yararlanamayacak
Ol¢iide sakatlanmus olma durumu seklinde agiklanmaktadir (Caglar, 1982). 26184
numarali Resmi Gazete’de 31 Mart 2006°da yayimlanan “Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi”’nde bedensel engel yine egitimsel agidan ele alinmistir. Yonetmelikte
bedensel engelli birey “hastaliklar, kazalar ve genetik problemlere bagh olarak kas,
iskelet ve eklemlerin iglevierini yerine getirememesi sonucunda meydana gelen hareket
ile ilgili yetersizlikler nedeniyle ozel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyact olan

bireyi,” seklinde tanimlanmustir (Resmi Gazete, 2006a).

Iskelet ve kas bozukluklari, eklem bozukluklart1 ve hastaliklari, merkezi sinir
sistemindeki bozukluklar1 ve yetersizlikleri, devimsel bozukluklart ve yetersizlikleri
bedensel engel kapsamindadir (Oztiirk, 2006). Bu bakimindan, kas ve iskelet sisteminde
yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi sonucu olusan; el, kol, ayak, bacak, parmak ve
omurgalarinda kisalik, eksiklik, fazlalik, yokluk, hareket kisitliligi, sekil bozuklugu, kas
giigstizliigli, kemik hastaligi olanlar, felgliler, spastik engelliler ve benzer hastaliklar
bedensel engel olarak goriilmektedir (DIE ve OZIDA, 2004).

2.4.2. Gorme Engelliligi

Goz ve gorme ile ilgili organlarda, yapisal bozukluk ya da isleyis bozuklugu olmasi
sonucu, gdziin islevini yerine getirememesi (Oztiirk, 2006); bu sebeple tek veya iKi
gbzde tam veya kismi gérme kaybi1 veya bozuklugu yasanmasi gérme engeli olarak
ifade edilir. Gérme kaybi, goz protezi kullanma, renk korligi, gece korligi gibi
hastaliklar gérme engelliligi kapsaminda ele alinir (DIiE ve OZIDA, 2004).
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Gorme engelliler géorme kaybr derecelerine gore simiflandirilmaktadirlar. Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan yapilan gorme engelliligin derecelendirildigi siniflandirma; Tablo

2.4’te goriilmektedir (Oztiirk, 2006).

Tablo 2. 4: Diinya Saglik Orgiitii’niin gérme engellilerle ilgili siniflandirmast

Gorme Kayb1  Gorme Kaybi Derecesi Etkilenme Seviyesi
Normal Ozel araca ihtiya¢ duyulmaz.
Normal .
Normale yakin Ogzel araca ihtiya¢ duyulmaz.
Orta Ozel aragla normale yakin diizeyde goriir.
Az Diusiik Ozel aragla yavas ve aralikl1 olarak goriir.
Ayrintili gormede giigliik yasar, ayrintilt
Cok diistik yr 8 & Y o
goremez.
Cevreden bilgi almak i¢in diger duyularini
Kore yakin
kullanir.
Kor
- Hig¢ goremez, tamamiyla diger duyulara
or

bagimlidir.

Egitimsel agidan gorme engelliligi korliikk ve az gorme seklinde incelenir. Bunlardan ilki
olan korliikk; gorme bozuklugundan ¢ok fazla derecede etkilenme, bu sebeple kabartma
alfabeye ya da sesli anlatima ihtiyag duyma durumudur. Bir digeri olan az gérme;
biiyiik puntolu yazilar ya da biiyiitiicii araglar yardimiyla egitimsel materyalleri
okuyabilme durumu olarak agiklanmaktadir (Gish, 2002). Ulkemiz kanunlarinda gérme
engelli birey “Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde; “gérme giiciiniin kismen ya da

tamamen kaybindan dolay: ozel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan birey’

seklinde tanimlanmistir (Resmi Gazete, 2006a).

Gorme engelli i¢in agiz, dil, kulak, burun ve eller bilgi kaynagidir. Gorme engelliler
duygu ve diisiinceleri isitme, koklama ve dokunma duyulariyla gelistirirler. Bu duyular
gorme engellilerin yasamlarim bagimsiz siirdiirebilmeleri i¢in yadirmcidir (Ozyiirek,

1998).

2.4.3. TIsitme Engelliligi

Isitme engelliligi tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kaybi sebebiyle gelisim,

sosyal uyum ve iletisim kurmadaki gorevleri yerine getirememe durumudur (Oztiirk,
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2006). Hi¢ duymayan, kismen duyan ve isitme cihazi kullanan kisiler bu gruba
girmektedir (DIE ve OZIDA, 2004).

Isitme kaybi, uluslararasi standartlarda desibel derecesine gore siniflandiriimaktadir.
Desibel ses siddetinin 6l¢ii birimidir. Uluslararas1 standart ISO 1999 ve Amerikan
ulusal ses standardi ANSI S 3-1 sistemine gore isitme kaybi dereceleri Tablo 2.5te
goriilmektedir (Bakir ve dig., 2009).

Tablo 2. 5: Isitme kayb1 seviye ve dereceleri

Isitme Kayb Seviyesi Isitme Kayb1 Derecesi

(dB: Desibel)

0-25dB Normal igitme

26 — 40 dB Cok hafif derecede igitme kaybi
41 -55dB Hafif derecede isitme kayb1

56 — 70 dB Orta derecede igitme kaybi
71-90dB fleri derecede isitme kayb1

91 +dB Cok ileri derecede isitme kayb1

Tablo 2.5teki desibel derecelerine gore belirtilmis olan; ¢ok hafif derecede isitme
kaybinda konusmanin anlasilirligi iizerinde 6nemli katkisi olan bazi sessiz harfleri, hafif
derecede isitme kaybinda normal mesafeden konusma sesini, orta derecede isitme
kaybinda yiiksek sesle konusulanlari anlama giigliigii olusabilmekte; ileri derecede
isitme kaybinda konusulanlari anlamak icin yiiksek sesle bagirmak veya isitme cihazi
kullanmak gerekliligi, ¢ok ileri derecede isitme kaybinda konusulanlar1 anlamak igin
sesin isitme cihazlar1 araciligiyla yiikseltilmesinin de yeterli olmamasi s6z konusu
olmaktadir (Can, 2009).

Isitme engelli bireyler; yukarida belirtildigi gibi isitme kaybi derecelerine gore bazi
sesleri duyabilmekte; ancak konusmanin tamamini anlamalari, duyduklar: bu seslerle
miimkiin olamamaktadir. Bu durumdaki bireyler isitmeyle birlikte dudak okuma
yontemini de beraberinde kullanarak duyduklari sesleri anlamlandirabilmektedir (Kaya,
2002a). Isitme engelli bireyler sesleri tam olarak duyamadiklar1 ve dudak okuma da bu
konuda yeterli olamadig1 i¢in dil ve konugma gelisimine yonelik becerilerin ediniminde

biiyilk bir dezavantaja sahiptirler. Bu nedenle isitme engelli bireylerde konusma
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anlagilabilirligi isitme kaybi1 derecelerine bagli olarak degismektedir (Celiker ve Ege,
2005).

Egitimsel agidan isitme engelli birey “Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi“nde; “isitme
duyarlihginin kismen veya tamamen kaybindan dolayt konugmayr edinmede, dili
kullanma ve iletisimde yasadigi giicliikler nedeniyle o6zel egitim ve destek egitim
hizmetine ihtiyaci olan birey” ifadesiyle tammmlanmistir (Resmi Gazete, 2006a). Bunun
disinda bir de 26139 numarali Resmi Gazete’de, 14 Nisan 2006 tarihinde yayimlanan
“Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmas: ve Uygulanmasina Yénelik Usul ve
Esaslarin Belirlenmesine iliskin Yonetmelik” igerisinde isitme engelli bireylere yonelik
yine egitimsel bir tanimlama yapilmistir. Bu tanimlamada isitme engelli birey “isitme
kaybi sonucu, iletisimde yasanan gii¢liik nedeniyle egitimi, 6grenimi ve toplumsal

vasami olumsuz yonde etkilenen bireyler” olarak yer almistir (Resmi Gazete, 2006b).

2.4.4. Dil ve Konusma Engelliligi

Dil ve konugma engelliligi herhangi bir nedenle konusamama veya konusma hizinda,
akiciliginda, ifadesinde bozukluk yasama durumudur. Isittigi halde konusamayanlar,
girtlagi alinanlar, konusmak icin cihaz kullananlar, kekemeler, afazi, dil-dudak-damak-
cene yapisinda bozukluk olanlar dil ve konusma engelli grubuna girmektedir (DIE ve
OZIDA, 2004).

Egitimsel acgidan dil ve konusma engelli birey “Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi’nde; “dili kullanma, konusmayt edinme ve iletisimdeki giicliik nedeniyle

ozel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyact olan birey” tanimiyla agiklanmistir

(Resmi Gazete, 2006a).

Dil ve konusma engelliligi diger engellilik gruplariyla baglantili gelisen bir engellilik
grubudur. Dil ve konusma engelliliginin oOzellikle zihinsel engellilik, konusma
organlarindaki fiziksel yetersizlikler, isitme kaybi, gorme engelliligi, tat alma
duyusunda yetersizlik, dokunma duyusu bozukluklar1 gibi bir¢ok sebebi olabilmektedir
(OZIDA, 2008b).
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2.4.5. Zihinsel Engellilik

Zihinsel engel, bireyin yasadigi toplum igerisinde sorunlarla basa ¢ikma yetenegini
etkileyen, zihinsel bir kisitlama ya da smirlanmadir. Zihinsel engelliler ortalamanin
altindaki zeka islevi ile birlikte iletisimde, 6z bakimda, evdeki yasamda, toplumsal
becerilerde, toplumsal yararlilikta, kendilerini yonlendirmede, sagligi korumada,
akademik becerilerde ve ¢alisma alanlarinda iki veya daha fazla bozuklugu bir arada

yasarlar (OZIDA, 2008c).

Zihinsel engellilerin siniflandirilmasi bireylere yapilan testler sonucu zeka puanlari (IQ)
esas almarak yapilir (URL, 2010c). Amerikan Psikiyatri Birligi (American Psychiatric
Association) tarafindan zihinsel hastaliklar i¢in tam Olgiitii olarak ilk kez 1952°de
gelistirilip 2007°de giincellenen Mental Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi’na
(The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders: DSM) gore zihinsel
engelliler 1Q seviyelerine gore siniflandirilir (Aruk, 2008).

“Ozel Egitim Hizmetleri Y dnetmeligi’nde zihinsel engellilik egitimsel agidan DSM’nin
siniflandirmasiyla benzer olarak hafif, agir ve cok agir seklinde ii¢ farkli diizeyde ele
alinmigtir. Hafif diizeyde zihinsel engel “zihinsel islevier ile kavramsal, sosyal ve pratik
uyum becerilerinde hafif diizeydeki yetersizlik nedeniyle ozel egitim ile destek egitim
hizmetlerine suirl diizeyde ihtiya¢ duyma durumu’”; agir diizeyde zihinsel engel
“zihinsel islevier ile kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerindeki eksiklikler
nedeniyle 0z bakim becerilerinin ogretimi de dahil olmak iizere yasam boyu siiren,
yasamin her alanminda tutarli ve yogun ozel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyag
duyma durumu”; ¢ok agir diizeyde zihinsel engel “zihinsel yetersizlik yaninda baska
yetersizliklerin  bulunmast nedeniyle 6z bakim, giinliik yasam ve temel akademik
becerileri kazanamama nedeniyle yasam boyu bakim ve gozetime ihtiya¢ duyma
durumu” olarak agiklanmistir (Resmi Gazete, 2006a).

2.4.6. Diger Engellilik Gruplari

Yukaridaki gruplandirmada yer almayan her tiirli engellilik bu gruba girmektedir.
Calisma kapasitesi ve fonksiyonlarinin engellenmesine neden olan, siirekli bakim ve

tedavi gerektiren hastaliga sahip olanlar siiregen hastaligt olan engelliler olarak
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nitelendirilirler. Kan hastaliklari, kalp-damar hastaliklari, solunum sistemi hastaliklari,
sindirim sistemi hastaliklari, idrar yollar1 ve iireme organi hastaliklari, cilt ve deri
hastaliklar1, kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal davranis bozukluklari,
sinir sistemi hastaliklari, HIV siiregen hastaliklar kapsaminda degerlendirilir (DIE ve
OZIDA, 2004). Bu hastaliklara sahip olduklaridan dolayr bakima ihtiya¢ duyanlar da
diger engellilik grubundadir.

Kanunlar geregi tip bilimi acisindan engelli olmayip bakima muhta¢ durumda
olmalarindan dolay1 engelli haklarindan yararlanmasi agisindan engelli sayilanlar;
duygusal ve ruhsal bozuklugu olanlar, 6grenme giigliigii vb. sebeplerle egitim, 6gretim

ve sosyal yasamlarinda zorluk yasayanlar da bu grup igerisinde degerlendirilebilir.

Yukaridaki siniflandirmayla ilgili bir degerlendirme yapilacak olursa; engel gruplari
temel olarak fiziksel, zihinsel ve ruhsal olarak tige ayrilabilir. Fiziksel engellilik toplum
icerisinde bazen bedensel engellilikle es anlamli kullanilsa da esas olarak viicudun
fiziksel islev ye fonksiyonlarindaki eksiklik ya da yetersizliklerden kaynaklanan
engellilik grubudur.

Tez kapsaminda tez adinda “fiziksel engelliler” olarak ifade edilen engelli grubu
icerisinde; bedensel engelliler, gérme engelliler, isitme engelliler ve dil konusma
engelliler ele alinacaktir. Bu bakimdan; tez galismasinda arastirmasi yapilacak bilgiler

bu engel gruplarina yonelik olarak sinirlandirilacaktir.
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3. UZAKTAN EGIiTIM

Bireylerin 6grenme siireci bazen kendiliginden gergeklesirken, bazen yapilandirilmis bir
egitime ihtiya¢ duyulur. Insanm dgrenme gereksinimi dogrultusunda ihtiya¢ duydugu
yapilandirilmis egitim; teknolojide yasanan hizli gelisimle giin gegtikge farkli sistem ve

model alternatifleriyle gelismektedir.

Bu gelisim egitimde yeni bir disiplinin olusumunu glindeme getirmistir. Firsat
esitsizligine ¢Oziim getiren, isteyen herkese yasam boyu egitim saglayan, egitim
teknolojilerinden yararlanmaya ve daha ¢ok kendi kendine 6grenmeye dayali olan bu

disiplin, uzaktan egitimdir (Kaya ve dig., 2004).

3.1. UZAKTAN EGITIMIN TANIMI

Giiniimiiz toplumunda bilgi ihtiyacinin artis1 ve toplumsal yasamin geregi olarak
bireylerin kendini gelistirme gereksinimi; egitimin daha fazla 6nem kazanmasini
saglamistir. Egitim i¢in zaman ve ortam simrinin ortadan kalkmasi, bireyin 6grenme
icin ihtiya¢ duydugu zamanin taninmasi, egitim siirecini destekleyici ortamlara olan

talebin artmasi uzaktan egitim kavramini olusturmustur.

Uzaktan egitim, geleneksel dgrenme-6gretme yontemlerindeki sinirlhiliklar nedeniyle,
siif i¢i etkinliklerin yiiriitiilme olanagi bulunmadigi durumlarda; egitim g¢aligmalarin
planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda, iletisim ve etkilesimin 6zel olarak
hazirlanmis 6gretim iiniteleri ve gesitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi
bir dgretim yontemidir (Alkan, 1997). Bununla birlikte, farkli ortamlarda bulunan
Ogrenci ve Ogretmenlerin, 6grenme ve 0gretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve
hizmetleri ile gergeklestirdikleri bir egitim sistemidir (isman, 2005). Uzaktan egitim
0zel organizasyonlarin ve uygulamalarin yapilmasi yaninda, 6zel bir ders plani yapma

ve 0zel 6gretme teknikleri iceren, elektronik olan veya olmayan sistemlerin kullanildigi,
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Ozel iletisim metotlar1 ile 6gretme faaliyetlerini farkli ortamlarda olusturan planlt bir
ogrenmedir (Moore ve Kearsly, 1996). Uzaktan egitim d6grenenlerle 6gretmenin fiziksel
olarak ayri yerlerde oldugu, organize edilmis bir 6gretim programinin teknolojik araglar

ve ¢ift yonlii iletisimle verildigi bir egitim seklidir (Heinich ve dig., 1993).

Amerika Birlesik Devletleri Uzaktan Egitim Birligi’nin (United States Distance
Learning Association: USDLA) tanimiyla uzaktan egitim; farkli ortamlarda bulunan
ogretmen ve dgrencilerin bilgi teknolojileri olanaklariyla egitim ve 6gretim faaliyetleri
icin bir araya getirmesidir. Uzaktan egitim 6grenci ve egitmenin fiziksel olarak farkl
ortamlarda bulundugu durumlarda ses, video, bilgisayar, basili materyal gibi
teknolojilerin 6gretimsel bir koprii olarak kullanilmasidir (USDLA, 2008).

Kaliforniya Uzaktan Egitim Projesi’nin (California Distance Learning Project: CDLP)
tanimiyla uzaktan egitim; 6grenciyle egitsel kaynaklar arasinda baglanti kurarak egitimi
gergeklestiren bir sistemdir. Uzaktan egitim bir egitim kurumuna kaydi olmayan

bireyler i¢in de egitim olanagi saglamaktadir (CDLP, 2005).

Tanmimlardan da anlasilacagi gibi; bireylerin farkli egitim ihtiyaclar1 duymalar1 ve
uzaktan egitimin bireysel, bagimsiz 6grenme ile kitle egitimini saglamasi; geleneksel
egitim uygulamalarindaki aksakliklar1 giderici yeni segenekler yaratmasi uzaktan
egitimi kacinilmaz kilmaktadir. Ayrica mevcut egitimin disinda kalan bireylere egitim
olanag yaratan yeni modeller olusturmasi, tiim bireylerin egitimden esit yararlanmasini

saglamasi uzaktan egitimin diger onemli 6zellikleridir (MEB, 2006a).

3.2. UZAKTAN EGITIMIN TARIHCESI

Tarihsel gelisiminde ¢esitli asamalardan gecerek bu giinkii durumuna gelen uzaktan

egitim, glinimiizde hemen hemen her {ilkede aktif olarak kullanilmaktadir.

Uzaktan egitim terimi ilk olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 yili katalogunda
geemis, yine ilk kez aymi {iniversitenin yoneticisi William Lighty tarafindan 1906

yilinda yazilan bir yazida kullanilmigtir. Daha sonra bu terim Almanca olarak
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fernunterricht (uzaktan egitim) terimiyle, Alman egitimci Otto Peters tarafindan 1960 ve
1970’lerde Almanya’da tamitilmis ve Fransa’da uzaktan egitim kurumlarinda
teleenseignement (uzaktan egitim) terimiyle isim olarak kullanilmistir (Kaya ve dig.,
2004).

3.2.1. Diinya’da Uzaktan Egitimin Gelisimi

Uzaktan egitimin temelleri 1800°1i yillara dayanmaktadir. Bu donemde uzaktan egitim
mektupla baslamistir. 1833 yilinda Isveg’de bir gazetede yayimlanan “mektup
araciligiyla kompozisyon” haberi mektupla 6gretim konusunda atilan ilk adimdir. Bu
konudaki bir diger ilk 1840 yilinda Ingiliz egitimci Sir Isaac Pitman’in postayla
stenografi ogretmesidir (Schlosser ve Simonson, 2009). 1856 yilinda Almanya'da
uzaktan egitim caligsmalar1 baslams, yillar icerisinde "Tele Colleg", "Schulfernsehen",
"Fern-Universitat" ve "Deutsch Institiit Fiir Fernstudien" gibi giinimiizde de var olan

uzaktan egitim kurumlari agilmistir (Demiray ve Adiyaman, 2002).

1873 yilinda Anna Elliot Ticknor isimli bayan tarafindan Evde Gelismeyi Tesvik
Dernegi (The Society to Encourage Studies at Home) kurulmus ve ¢ogu bayanlardan
olusan gruba mektupla egitim verilmeye baglanmistir (URL, 2008a). Boston merkezli
bu egitim sistemi 24 yildan fazla siire ve yaklasik 10.000 iiye ile devam etmistir. 1883
yilinda New York'ta Cornell iiniversitesi biinyesinde bir Mektupla Ogretim Universitesi
(Correspondence University) kurulmustur. 1886 yilinda Isveg¢’de bir Ogretmenin
baslattigi mektupla Ingilizce dgretimi 1889’larda o donemin en etkili uzaktan egitim

kurumlarindan biri haline gelmistir (Schlosser ve Simonson, 2009).

[k resmi olarak kabul edilen uzaktan egitim kurumu 1883-1891 yillar1 arasinda eg@itim
veren Yale Universitesi profesorlerinden William Railey Harper onciiliik ettigi New
York’taki Chautauqua Universitesi Liberal Sanatlar Okulu’dur (Nasseh, 1997).

1890°da Chicago Universitesinin bir uzantis1 olarak mektupla &gretim birimi 1899
yilina kadar ¢aligmalarma devam etmistir. Bu siire boyunca her yil 125 egitimci, 3000
kadar 6grenciye 350 farkli ders vermistir. 1891 yilinda Pensilvanya’da yerel bir giinliik

gazetenin editorii olan Thomas Foster yine mektup araciligiyla madencilik ve maden
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kazalarim1 engelleme konusunda egitimler vermistir. Bu ¢alisma Uluslararast Mektupla
Ogretim Okulu ile devam etmis; 1900’lerde 225,000 olan &grenci sayist 1920’lerde 2

milyondan fazla olmustur (Schlosser ve Simonson, 2009).

1907 yilinda Fransa'da baglayan uzaktan egitim caligmalari 1939'da resmi Uzaktan
Egitim Merkezi’nin kurulusunu saglamis; ayni tarih araliginda uzaktan egitim Rusya'da
halk egitimi amaciyla kullanilmis ve bu gelismelerle 2. Diinya Savasi sonrasi uzaktan

egitim; yaklasik 300 tilkede kullanilir hale gelmistir (Demiray ve Adiyaman, 2002).

1910 yilindan sonra mektupla 6gretime teknolojinin destegi eklenmis, uzaktan egitimde
gorsel ve isitsel materyaller kullanilmaya baslamistir. 1925 yilinda lowa Devlet
Universitesi’nde bes radyo dersi verilmis, 934 yilinda egitim amagl televizyon yayinlari

yapilmistir (Moore ve Kearsly, 1996).

1960 ve 1970'lerde Amerika'da uzaktan egitime olan ilginin artmaya baslamasi acik
iiniversite fikrini ortaya cikarmustir. Bu dénemde Ingiltere'de 1974 yilinda Londra
Universitesi'ni disaridan bitirmek isteyenlere yonelik olarak agilan Open University ilk
acik tiniversitedir (Nasseh, 1997).

1970’lerden sonra ses ve video kaydi, sesli konferans ve telekonferans gibi teknolojiler
kullanilmaya baslanmis; 1990°da Kaliforniya, Oklahama, Pensilvanya ve Washington
Universiteleri’ne uzaktan egitimde kullanilmak iizere egitimsel videolarin gelistirildigi

bir ag kurulmustur (Nasseh, 1997).

Bu donem sonrasinda uzaktan egitim; bilgisayar ve internetin kullanimiyla ¢esitlenerek
giiniimiize ulasmistir. Internetin yayginlasip iletisimin hizlandig1 giiniimiizde 1800’lerde

mektupla baslayan uzaktan egitim ¢oklu ortamlarla devam etmektedir.

3.2.2. Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Gelisimi

Tirkiye'de uzaktan egitim diisiincesi ilk kez, 1927 yilinda egitim sorunlarinin
konusuldugu bir toplantida konu edilmistir (Alkan, 1987). 1927 ile 1960 yillar1 arasinda

okuma yazmanin haberlesme yolu ile yayginlastirilmasi konusunda tartisma ve
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Onerilerle devam etmistir. 1933 yilinda mektupla 6gretim kurslarinin diizenlenmesi
diisiiniilmiistiir. 1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret
Hukuku Arastirma Enstitiisii bu konuda galismalar yapmustir. Banka personellerinin
mektupla egitildigi bu enstitii ilkemizde uzaktan egitim konusundaki ilk somut 6rnektir
(Demiray ve Adiyaman, 2002). 1960 yilinda orta dereceli meslek okulu mezunlarina
liniversite olanagi saglamak amaciyla mektupla 6gretim yontemi uygulanmistir. Bu
gelismelerin ardindan 1961 yilinda Milli Egitim Bakanligi’nca (MEB) Mektupla
Ogretim Merkezi, 1974 yilinda yiiksek dgrenim seviyesinde Mektupla Yiiksek Ogretim
Merkezi kurulmustur. 1980 ve 1990'li yillarda MEB tarafindan Okul Radyosu ve TV
Okulu orgilin egitimi destekleyici yayinlar, isteyen herkese yaygin egitim olanagi

saglamistir (MEB, 2006a).

1983 yilinda 2547 sayili kanunun 41. maddesi Yiiksek Ogretim Yasasi ile Anadolu
Universitesi biinyesinde, giiniimiizde de egitime devam eden Ag¢ik Ogretim Fakiiltesi
acilmistir. i1k yil fakiilte biinyesinde Iktisat ve Is Idaresi programlar1 ag¢ilmis; yaklasik

30 bin 6grenci 6grenim gérmiistiir (Demiray ve Adiyaman, 2002).

Bu gelismelerin ardindan 1992 yilinda Milli Egitim Bakanligi'nin 2 Haziran tarihli ve
12633 sayili yazistyla Agik Ogretim Lisesi, 1997 yilinda da 6., 7. ve 8. smif seviyesinde
egitim veren Acik Ilkogretim Okulu kurulmustur (MEB, 2006a). Bu kurumlar
egitimlerine radyo, televizyon yayinlari, internet iizerinden paylastiklar1 Ogretim

materyalleri ve basili materyallerle giiniimiizde de aktif bigimde devam etmektedir.

1996 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (ITU-UZEM)
kurulmustur (istanbul Teknik Universitesi, 2010). Kurum uzaktan egitim faaliyetlerine
2000 yilindan baslamustir. Bu dénemde Virginia Universitesi ile ITU arasinda video
konferans yoluyla ders alisverisi yapilmistir. Bu yillarda Virginia Universitesi'nden
canli olarak toplum ve teknoloji etkilesimine yonelik sosyal bilim dersleri devam
etmistir. ITU-UZEM bunlarin yan1 sira, kamu ve 6zel sektdre yonelik uzaktan egitim

sertifika ve kurs programlari sunmaktadir.

Sakarya Universitesi, 1997 yilinda uzaktan egitim arastirmalarina baslamistir. 2002

yilinda Yiiksek Ogrenim Kurumu tarafindan verilen uzaktan egitimle on lisans egitimi
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karartyla; Anadolu Universitesi’nde Bilgi Yonetimi, Sakarya Universitesi'nde Bilgi
Yonetimi ve Bilgisayar Programciligi on lisans programlarini agilmistir. Sakarya
Universitesi biinyesinde Isletme, Bilgisayar Programciligi, Bilgi Yonetimi, Insaat,
Elektrik, Makine 6n lisans programi ve Bilgisayar Programciligi, Bilgi Y 6netimi, Genel
Ingilizce sertifika programlariyla uzaktan egitim faaliyetleri giiniimiizde de devam

etmektedir (Calli, 2002).

1998 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi biinyesinde IDEA (Internet’e Dayali
Asenkron Egitim) ismiyle, tamamen internet ortaminda ve asenkron olarak uzaktan
egitim hizmeti vermek iizere bir calisma baslatilmistir (Calli, 2002). IDEA giiniimiizde
de faaliyetlerine devam etmektedir.

2002 yilinda Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV) tarafindan uzaktan egitimin iilkemizde
yayginlagmasina onciiliilk etmek igin bir ¢alisma baslatilmig; 13 tiniversite, 16 sirket,
MEB Egitek, MEB Talim Terbiye Kurulu, iskur, Emniyet Genel Miidiirliigii ve Tiirk
Egitim Goniillilleri Vakfi gibi sivil toplum kuruluslarinin katkilariyla bir calisma
sirdiiriilmiistiir (TBV, 2003). Hazirlanan uzaktan egitim raporu 2003 yilinda “e-
Ogrenme Kilavuzu” adiyla yayimlanmustir. Kilavuz uzaktan egitim hizmeti alacaklar ve

bu konuda hizmet iiretmek isteyenler icin bir kaynaktir.

Giiniimiizde Istanbul, Ahmet Yesevi, Anadolu, Anadolu Universitesi Acik Ogretim
Fakiiltesi, Beykent, Bogazici, Cukurova, Istanbul Bilgi, istanbul Teknik, istanbul, Orta
Dogu Teknik, Siilleyman Demirel, Yildiz Teknik gibi bir¢ok {iniversite uzaktan egitimle

lisans, yiiksek lisans ve sertifikasyon programlariyla egitime devam etmektedir.

Giliniimiizde E-Nocta, Ko¢-Bryce, Bilge Adam, Netron, Kavrakoglu gibi 6zel sirketler
biinyelerinde olusturduklar1 uzaktan egitim ekipleriyle farkli alanlarda kisisel gelisim,
teknoloji ve Ozel istekle hazirlanan hizmet i¢i egitimleri; uzaktan egitim sistemiyle
verilebilecek sekilde hazirlamaktadirlar. Internet destekli egitimler hazirlayan bu

firmalar; giinimiizde bireysel ve kurumsal hizmetler vermektedirler.

Sekerbank, Garanti Bankasi, Is Bankasi, Turkcell, Mercedes Benz, Aviva Sigorta,
Eczacibasi, Kog¢ Holding, Marshall Boya, Mey Igecek, Migros, Pfizer ila¢ gibi birgok
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6zel kurum ve kurulus uzaktan egitim hizmeti almaktadir (URL, 2011a). Bu kurumlarin
bazilari, kendi biinyelerinde olusturduklar1 uzaktan egitim ekipleriyle egitimlerini
gelistirirken; bir kismi da yukarida adi gecen kurumlardan uzaktan egitim hizmeti

almaktadirlar.

3.3. UZAKTAN EGITiMDE KULLANILAN OGRETIM ORTAMLARI

Uzaktan egitim gelisim siireci icerisinde mektup ve kitaplarla baslamis, teknolojinin
gelismesiyle birlikte farkli araglarla devam etmistir. Radyo ve televizyon ile isitsellik ve
gorsellik kazanan uzaktan egitim gittikge gelismistir. Uzaktan egitimde daha ¢ok

bilgisayar ve internet teknolojileri tercih edilmektedir.

Gilinlimiizdeki uzaktan egitim daha ¢ok ders kitaplari, ders notlari, radyo ve televizyon
ve programlari, akademik danismanlik hizmetleri, iletisim ve rehberlik hizmetleri, video

konferans ve e- 6grenme hizmetleri ile gergeklesmektedir (Kaya, 2002Db).

Ses kasetleri, videokasetler, telefon, bilgisayar, kablolu televizyon, uydu televizyonu,
bilgisayar tabanli materyaller, teleteks, video konferans, elektronik posta, bilgisayar
tabali konferans, internet, uzak veri tabanlari, sanal gergeklik uygulamalar1 uzaktan
egitimde destekleyici nitelikte kullanilmaktadir. Bu teknolojiler ile uzaktan egitime

hizmet eden metin, ses, goriintli ve elektronik bilgi paylasimlart miimkiin olmaktadir.

Tablo 3.1°de uzaktan egitimde kullanilan teknolojilerin ¢esitleri ve kullanim alanlar

goriilebilir (Valcke ve dig., 1998).

Tablo 3. 1: Uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler ve kullanim alanlar

Ortam Kullanilan Teknoloji Uzaktan Egitim Uygulamasi

Ders materyalleri, destekleyici

| Basili materyaller materyaller, mektupla 6gretim
Metin Bilgisayarlar Veri tabani
Elektronik yayincilik
Kaset Programlar
Ses | Radyo Telefonla egitim

Telefon Ses konferanslari
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Televizyon yayini

Videokaset, video disk
Goriintii + Ses . . Dersler
Kablo, uydu, fiber optik,

Programlar

] Video konferans
Video konferans

Bilgisayar destekli 6gretim

Bilgisayar )
Elektronik posta
_ | Telefon o
Elektronik | _. . Bilgisayar konferansi

Fiber optik, uydu, ISDN .

Ortam . . Ses grafigi
CD-ROM, interaktif CD,

. Veri tabani

video CD

Multimedya

Bu tabloda ve uzaktan egitimin tarihsel gelisimindeki yapi taslari olan 6gretim ortamlari
esas almarak uzaktan egitimde kullanilan 6gretim ortamlari; basili materyaller, radyo ve
televizyon, sesli ve goriintiilii konferans, bilgisayara dayali 6grenme kaynaklar1 ve diger

Ogretim ortamlar1 seklinde siralanabilir.

Basili materyaller uzaktan egitiminde ilk kullanilan 6gretim ortamlaridir. Ik uzaktan
verilen dersler basili materyallerin, egitime katilan bireylere posta yoluyla gonderilmesi
yontemiyle yapilmistir (Misanchuk, 1994). Giiniimiizde birgok farkli 6gretim ortami
olsa da, tiim uzaktan egitim programlarinda basili materyallerin kullanim1 yaygin olarak

devam ettigi goriilmektedir.

Giiniimiizde kullanilan kitle iletisim araglarindan olan radyo televizyonun eglence, bilgi
alma, tirtin ve hizmetleri tanima ve egitim islevleri vardir. Radyo sadece ses ile iletisim
saglarken televizyon goriintii, ses ve hareket Ogelerini birlikte kullanir. Bu nedenle
uzaktan egitimde her ikisi de tercih edilen (Ozgiir, 2005); gorsel ve isitsel destegi olan
araglardir. Uzaktan egitim amacli yapilan radyo ve televizyon yayinlarinin; kayit
edilebilirlik, tekrar erisilebilirlik, ¢esitli O0gretim alanlarina uygulanabilirlik ve bu

araclarin toplumun olduk¢a biiylik kisminin evinde varolusu bu araglar etkili kilar

(Emre, 2002).

Sesli ve goriintiilii konferans, uzaktan egitimi veren egitmenin sectigi bir veya birden
fazla Ogrenci ile es zamanli goriisme yapmasi, bu Ogrencilerin de interaktif olarak

goriismeye katilmasi, egitmenin tiim sinifa hitap etmesi, bir 6grencinin bir veya birden
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fazla 6grenci ile canli olarak goriisebilmesi gibi farkli sekillerde gerceklesebilir (Gezer

ve Koger, 2008).

Uzaktan egitimde kullanilan bilgisayara dayali 6grenme kaynaklar1 ise, ¢oklu ortam
uygulamalar1 ve internet tabanli uygulamalar seklinde siniflandirilabilir. Coklu ortam
bir bilgisayar tabanli uygulamada; normal yazi, ses, goriintii, grafik, video ve animasyon
gibi gorsel araclarin kullanilmasiyla desteklenen bir kullanici arayiiziidiir (Cetiner ve
dig., 1999). Coklu ortam uygulamalarina 6rnek olarak etkilesimli CD’ler, egitim
yazilimlari, egitici bilgisayar uygulamalari, sanal ger¢eklik uygulamalar1 verilebilir.
Coklu ortam uygulamalarinin internet iizerinden paylasilmasi da internet tabanli uzaktan
egitim kavramini olusturmaktadir. Khan internet tabanli uygulamalar1 webin
ozelliklerinden yararlanarak, 6grenmeyi artiran ve destekleyen bir ortam olusturmak
amaciyla kullanilan etkilesimli ¢oklu ortam uygulamalar1 seklinde tanimlanmis; Relan
ve Gillani ise bu tanimlamay1 www’nin 6zellik ve olanaklarindan faydalanarak, 6gretme
ortamlarina egitsel stratejilerin uygulanmasiyla yapisalcr ve is birligine dayali 6grenme
ortamlar1 yaratmak seklinde ifade etmistir (Relan ve Gillani, 1997). Clark ise internet
tabanli uygulamalarla yapilan egitimi; bilgisayar aglar1 kullanilarak ve bir web
yardimiyla izlenen bireysellestirilmis egitim olarak dile getirmistir (Mutlu ve Oztiirk,

1999; Kabakgi, 2001). Kisaca internet tabanli uygulamalar web {izerinden yiiriitiilen tiim

Gilinlimiizde en yaygin olarak kullanilan internet tabanli uygulama modeli web tabanl
uzaktan egitimdir. Web tabanli uzaktan egitim de internet alt yapisi ve tekniklerinden
yararlanilmaktadir. Igerige erismek icin HTML sayfa yapilar1 diizenlenmekte, iletisimin
saglanmasi ve saglikli olarak yiiriitilmesi i¢in elektronik posta listelerinden
faydalanilmakta, etkilesimin artirilabilmesi icin tartigma listeleri ve sohbet programlari

kullanilmaktadir (Al ve Madran, 2004).

Yukarida yer almayan, Tablo 3.1°de yer verilen ve uzaktan egitimde egitimsel destek
amactyla kullanilan her tiirlii arag, teknoloji, ortam uzaktan egitimde kullanilan diger

Ogretim ortamlari siniflandirmasinda ele alinmaktadir.
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3.4. UZAKTAN EGITIiMIN YARARLARI

Uzaktan egitimin sagladigi onemli yararlar asagidaki gibi siralanabilir (Alkan, 1987
Yasar ve Giiltekin, 2002; Kaya, 2002b; Kaya ve dig., 2004; MEB, 2006a):

Uzaktan egitim orgiin ve yaygin egitime alternatif egitim olanaklariyla, hem bireysel
hem kitlesel egitim firsati yaratmaktadir. Bununla birlikte egitim arag, gere¢ ve
yontemlerinde ¢esitlilik saglamaktadir.

Uzaktan egitim ile is yasamina devam eden bireylerin egitimlerini stirdiirmelerine
olanak saglanmaktadir.

Uzaktan egitim ¢esitli nedenlerle egitim olanagr bulamayanlara ve okula
gidemeyenlere yasamlarinin her doneminde egitim alma firsati vermekte; farkl
yontemlerle ulasilmas1 miimkiin olmayan insanlara egitim hizmeti ulagtirmaktadir.
Uzaktan egitim ile her bireyin diledigi yerde, istedigi hizda ve istedigi yontemle
egitim alma firsat1 olugsmaktadir.

Uzaktan egitimde egitim hizmetlerini daha diisiik bir maliyetle saglanmaktadir. Bu
durum ¢ok sayidaki insana geleneksel yontemlere gore daha hizli ve diisiik maliyetli
egitim hizmeti ulagmasini saglamaktadir. Ayrica uzaktan egitim hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde biiyiik biitge gerektiren seyahat, barinma vb. masraflar1 ortadan
kalkmaktadir.

Uzaktan egitim ile genis Kkitlelerin, alaninda uzman ve deneyimli kisilerden
yararlanmasi i¢in bir ortam olusmakta; boylece ulusal ve uluslararasi diizeyde
kiiltiirel etkilesim yaratilmaktadir.

Uzaktan egitim, egitimde okul ya da tiniversite donemleri veya 6nceden belirlenmis
tarthlere bagli kalma gibi diizenlemeler ve yonetimsel kisitlamalardan

kurtarmaktadir.

3.5. UZAKTAN EGITIMIN SINIRLILIKLARI

Uzaktan egitim bireylere bir¢ok yonden Onemli olanaklar ve firsatlar saglamaktadir.

Ancak yukarida ele alman yararlarinin yaninda; bazi sinirliliklari, dezavantaj durumu

yaratan Ozellikleri de vardir. Bunlar da su sekilde 6zetlenebilir (Kaya, 2002b; MEB,
2006a; Sen, 2009):
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Uzaktan egitimde, egitim ortamlarinda dnemli goriilen yiiz yilize etkilesim ortam ve
olanaklar1 yoktur. Bu sebeple 0Ogrencilerin sosyallesmesi icin yeterli ortami
yaratamamaktadir.

Uzaktan egitim ile egitim silirecinde karsilasilan 6grenme giigliiklerinin aninda
¢oziilebilmesi miimkiin degildir.

Uzaktan egitimde kendi kendine caligma aliskanligt olmayan ve bu yetenegini
gelistirememis bireyler i¢in planlama zorlugu vardir.

Uzaktan egitim, laboratuar, atdlye gibi uygulama agirlikli konularin islenmesinde;
beceri ve tutuma yonelik davraniglarin kazandirilmasinda yeterince etkili degildir.
Baz1 uzaktan egitim uygulamalarinda uzaktan egitime katilan birey sayisindaki
fazlalik nedeniyle, iletisimsizlikten kaynaklanan problemler yasanabilmektedir.
Uzaktan egitimde egitimin katilimer bireylere ulastirilmasi, ulasim olanaklar1 ve

iletisim teknolojilerine bagli olmaktadir.
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4. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIM

United States Distance Learning Association’in “egitimin uydu, video, bilgisayar, ¢oklu
ortam teknolojisi gibi elektronik araglarin yardimiyla uzaktaki Ogrencilere
ulagtirilmasidir” (USDLA, 2008) seklinde tanimladig1 uzaktan egitim; zaman igerisinde
bilgisayar sistemleri ve internet kullaniminin artmasiyla birlikte “web tabanl uzaktan
egitim (WTUE)” olarak kullamlmistir. Bilgiye ve egitime ihtiya¢ duyan birey
sayilarindaki artis, egitim kurumlarinin egitim ihtiyaglarina ¢esitli sebeplerden dolay1
yeterince cevap verememesi, bilginin sadece 0grencilere degil daha genis topluluklara
ulastirilmast gerekliligi, farkli egitim alternatiflerini zorunlu kilmuis; bu dogrultuda
uzaktan egitim sistemleri devreye girmis; teknolojik gelismeler ve internetin yaygin

kullanimiyla WTUE olusmustur.

WTUE; web ortamlarinin &zellik ve olanaklarinin, is birligine dayali 6grenme
yaklasimlar1 ve egitsel stratejilerle 6gretim materyali olarak kullanildig1 uzaktan egitim
faaliyetleridir (Relan ve Gillani, 1997). WTUE, 6grenci, 6gretmen, ders bulusmasini
sinif ortami disinda saglayan bir teknolojidir. Ayn1 ya da farkli ortamlardaki bireylerin;
bilgisayarlar yoluyla metin, veri, gorsel, grafik, animasyon gibi 6gelerin paylasildigi
elektronik ortamlarda g¢alisabilmesine olanak taniyan; kullanicilarin istenilen zamanda
ulasma ve kaynaklardan istenilen 6l¢lide faydalanma olanagi olan bir egitim seklidir
(Carswell ve Venkatesh, 2002). Biitiin bunlar egitimin daha zengin ve etkin olmasina

katk1 saglamaktadir.

WTUE, egitim alaninda birgok eksikligi giderecek ve gereksinimlere cevap verebilecek
bir egitim modeli olarak nitelendirilmektedir. Yapisi geregi dinamik olan WTUE
modeli, uzaktan egitim sistemine katilan bireyler i¢in zamandan ve ortamdan bagimsiz
bir egitim olanagr sunmaktadir. Uzaktan egitimin internet iizerinden gerceklesmesi,

egitimi kolaylikla ulasilabilir ve giincel kilmaktadir (Karabatak ve Varol, 2002).
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Egitim bilimleri alanindaki arastirma sonuglarina gore, 6grenmenin iigte biri gorerek,
licte biri yaparak ve iigte biri dinleyerek gerceklesmektedir. Bu agidan ele alindiginda
akla gelen en etkili egitim bilgisayar destekli olarak yapilan egitimdir (Karabatak ve
Varol, 2002). WTUE’de egitim ortamlarinda gorselligin on planda olusu; egitime
katilan bireylerin bireysel katilimi ve aktifligi, igerigin her tirlii gorsel ve isitsel
nesnelerle desteklenmesi WTUE’i 6grenmeye katki saglayan, kaliciligi artirict bir

yontem olmasini saglamaktadir.

4.1. WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTiMiN UYGULAMA MODELLERI

WTUE’in uygulaniginda senkron (es zamanli) veya asenkron (es zamansiz) seklinde iki
farkli model kullanilmaktadir. Modeller WTUE’de kullanilan 6gretim materyalinin
WTUE sistemine katilan bireylere sunum sekli ve egitimin zaman ve ortama baglilig

ile iliskili olarak iki farkli baslikla ele alinmaktadir.

4.1.1. Senkron Web Tabanh Uzaktan Egitim

Senkron, ¢evirim i¢i ya da es zamanli WTUE; belirli bir zaman araliginda ve belirli bir
ortamda, genellikle ayn1 anda etkilesimli olarak siirdiiriilen uzaktan egitim modelidir
(Karabatak ve Varol, 2002). Bu modelde herhangi bir iletisim araci ya da ortamu ile web
tizerinden sesli veya goriintiilii olarak etkilesimde bulunulmaktadir. Senkron uzaktan
egitime farkli ortamlardaki bireyler ayni anda ¢ift yonlii iletisim teknolojileri yardimiyla
sanal ortamda bir araya gelmektedirler. Bu modelin en biiyiik faydasi 6grenci-6grenci,

Ogrenci-egitmen etkilesimi icin bir ortam saglamasidir (Isik ve dig., 2010).

Bu modelde uzaktan egitim sistemine katilan bireyler ve uzaktan egitim i¢erigini sunan
egitimci; ayn1 zaman diliminde belirlenen konu {izerinde karsilikli etkilesim halinde
calisma, bir konu {izerinde tartisma ve fikir paylasma olanaklarina sahip olmaktadir. Bu
model ile geleneksel sinif ortamina benzer bir ortam web iizerinden saglanmis

olmaktadir (Sen, 2009).
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4.1.2. Asenkron Web Tabanh Uzaktan Egitim

Asenkron, senkron olmayan, ¢evirim dist ya da es zamansiz olarak ifade edilen WTUE
modeli; zamana ve ortama bagli olmaksizin yapilan uzaktan egitimdir (Karabatak ve
Varol, 2002). Egitimi alan, egitim veren taraftan bagimsiz olarak istedigi zaman egitime
baslayip istedigi zaman bitirebilecegi sekilde hazirlanmis olan egitim modelidir (Isik ve
dig., 2010). Bu modelde egitimi veren kisi egitici degil yonlendirici konumdadir. Bu
yaklasimda, 6grenci merkezli egitim sistemi temel alinmakta; egitim igerikleri 6grenci

merkezli olmak tzere hazirlanarak web tizerinden sunulmaktadir.

Bu modelde egitim igerikleri dnceden hazirlanmakta ve WTUE’in devam ettigi ortama
yiiklenmektedir. Uzaktan egitim sistemine katilan bireylerin tercih ettikleri zaman da
egitim igeriklerine erisme olanaklart mevcuttur. Asenkron WTUE modelinde uzaktan
egitim sistemine katillan bireylerin ve uzaktan egitim igerigini sunan egitimcinin ayni
zaman dilimlerinde sistemde olma zorunluluklari yoktur (Sen, 2009). Bu modelde bazen
daha onceden belirlenen zaman araliginda, uzaktan egitim sistemine katilan bireyler ve
uzaktan egitim igerigini sunan egitimci web lizerinden konferans vb. yontemlerle bir

araya gelebilmekte, sinavlara katilabilmektedir (Karabatak ve Varol, 2002).

42. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIMDE KULLANILACAK DERS
MATERYALLERININ HAZIRLANMASI

WTUE, egitimi verilecek olan konunun web sayfalarinda gosterilebilecek sekilde
hazirlandigr bir ortamda sunulur. WTUE ortamlarmda sunulacak ders materyallerinin
hazirlanmasinda arayiiz tasarimi ve arayiizde bulunan igerigin gelistirilmesi seklinde iki
farkli boyut vardir. Arayliz tasarimi WTUE materyallerinin sunulacaglr ortamin
hazirlanmasiyla ilgili oldugundan, gorsel tasarim disiplini; arayiizde bulunan igerigin

gelistirilmesi, egitimsel bir konu oldugundan 6gretim tasarimi disiplini ile ilgilidir.

WTUE ortamlarinda kullanilan ders materyallerini etkili kilan en 6énemli noktalardan
biri; arayiiz tasariminda; egitimi yapilacak konuyla ilgili mesajin, iletisim tasarimi
ilkeleriyle hazirlanmasiyla birlikte, gorsel tasarim stratejilerinin kullanimidir (Galitz,

1989; Thampson, 1994). Bu nedenle arayiiz tasarimi ve igerigin gelistirilmesi egitimi
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bagarili kilmak igin birlikte ve i¢ ige ele alinmasi gercken; WTUE ortamlarinda

kullanilacak ders materyallerinin hazirlanma siirecinde oldukg¢a 6nemli alanlardir.

WTUE ortamlarinda kullanilacak ders materyalleri hazirlanirken arayiiz tasarim ve
icerik gelistirme, diger bir ifadeyle 6gretim tasarimi bir arada diistiniilmesi gereken iki
onemli konudur (Campbell,1999). Asagida arayiiz tasarimi ve igerik gelistirme
basliklariyla ele alinacak Ogrenmeyi kolaylastirici 6zellik ve stratejiler ve tasarim

gereksinimleri ele alinacaktir.

4.2.1. Arayiiz Tasarim

WTUE ortamlarinin en O6nemli pargalarindan biri materyal ve kullanici arasinda
etkilesimin basladig1 ve kullanicinin ihtiya¢ duydugu bilgilere ulasabildigi arayiizdiir
(Cakmak, 2007). Arayiiz tasarimi, WTUE siirecinde dogru bilginin okunmasi,
algilanmasi, yorumlanmasit ve kullanimimin kolayligi agisindan 6nem tagimaktadir.
Bilgilerin sunulmasinda yazilarin, sekillerin veya grafiklerin gosterimi igin farkl
kullanim alternatifleri vardir. Ancak her tiirlii kullanimda dikkat edilmesi gereken en
temel etmenler, arayiiziin tasariminda agiklik, sadelik ve yaraticiligin esas alinmasi;
ogretimsel, teknolojik ve psikolojik niteliklerin gdz ardi edilmemesidir (ipek, 2003).
Arayliz tasarimi konusunda resmi olarak kesin ve net bir sekilde dogrulugu kabul
edilmis genel geger ilkeler mevcut olmamakla birlikte (Cakmak, 2007); deneysel
dayanakli kanitlardan ¢ok sezgisel inanglara dayali tasarim ilkeleri kullanilmaktadir
(Sutcliffe, 1997; Moreno ve Mayer, 1999). Bununla birlikte bazi1 arastirmalar sonucu
diger yontemlere gore ogretimsel acidan etkili oldugu; dikkati toplama, 6grenmenin
devamliligini saglama ve asir1 bilgi yogunlugunu engelleme gibi 6nemli konularda

yonlendirici oldugu diisiintilen birtakim ilkeler vardir (Cakmak, 2007).

Bu ilkeler metinlerin kullanimi, gorsel 6gelerin kullanimi ve genel tasarim ilkeleri temel

basliklariyla ele alinmaktadir.

4.2.1.1. Web Tabanli Uzaktan Ogretim materyallerinde Metinlerin Kullanimi
WTUE materyallerinde metinleri olusturan ciimlelerin anlamli, net ve basit olmasi,

uzaktan egitim alacak bireylerin dikkatini dagitacak kadar wuzun climleler
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kullanilmamasi 6nemlidir. Bir climlede ortalama yedi kelime, bir paragrafta ortalama 12
satir, okunaklilig1 arttrmak icin 1,5 satir araligi kullanimi uygundur. Paragraflarin
bolinmeden ayni ekranda bulunmasimna dikkat edilmesi gereklidir. Algilamay1
kolaylagtirdigindan; tirnaksiz fontlarin tercih edilmesi ve gereksiz biiylik harf
kullanimindan kaginilmasi dikkat edilmesi gereken diger noktalardir (Kearsley, 1986;
Heinich ve dig., 1993; Peterson, 1998; Biilbiil, 1999). Arastirmalar saga hizali
metinlerin karisik durmalar sebebiyle bir sonraki satirin algilanmasint zorlastirdigs; iki
yana yasli metinlerin kelime aralarindaki  bosluklar  sebebiyle  metne
odaklanilamamasina sebep oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte igerige
kolaylikla odaklanilabilmesi i¢in sola hizali metinlerin tercih edilmesi 6nerilmektedir

(Aspillaga, 1991).

WTUE materyallerinde basliklarla ilgili olarak; ilgili sayfadaki metinde gegen konuyu
Ozetleyen bir baslik kullanimi, basligin ¢ok uzun tutulmamasi, en fazla ii¢ satir olmasi,
baslikta kisaltma kullanilmamasi, farkli bir renk ya da bi¢imlendirme ile metinden
ayrilarak vurgulanmasi, metne ortali ya da sola hizali olarak hizalanmasinin 6nemi
belirtilmektedir (Heinich ve dig., 1993). Metinde dikkat ¢ekilmek istenen noktalarin
egik, alt1 cizili, farkli renkte ya da basit animasyonlu olarak kullaniminin; verilmek
istenilen ana diisiincenin algilanmasimi kolaylastirdigi; WTUE materyallerinde her
ekranda en az bir dikkat cekici 6ge kullanilmasinin uygun oldugu ifade edilmektedir
(Kearsley, 1986; Heinich ve dig., 1993). Ancak bu gibi 6gelere ¢ok faza yer

verildiginde, anlamini yitirip g6z yoran nesneler haline geldigi agiklanmaktadir.

WTUE materyallerinde yazim ve dil bilgisi kurallarina uymak materyalin etkililigi
acisindan 6nemlidir. Dil bilgisi kurallarina uygun olarak hazirlanmis ortamlar; anlami
farklilagtirmayan basit ciimlelerin kullanimi; yonerge ciimlelerinin olumlu anlam
tagimasi, basit, net, anlasilir olmas1 ve egitimi alan bireyleri diisiindiirmemesi dikkat

edilmesi gereken bir baska ayrintidir (Orhun ve dig., 1991).

4.2.1.2. Web Tabanli Uzaktan Ogretim materyallerinde Gorsel Ogelerin Kullanimi
Gorsel materyaller, bireylerin egitime yonlendirilmesi, dikkatini toplamasi, analiz ve
sentez yapabilmesine yardimci olmaktadir (Ozgiir, 2005). lyi tasarlanmus gérsel

materyaller, kavramayr ve hatirlamay1 kolaylastirmaktadir. Bu nedenle WTUE
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materyallerinde gorsel kullanimi olduk¢a Onemlidir. WTUE materyallerini etkili
kilmak, uzaktan egitim alan bireylerin egitimi istekle almasini saglamak ve d6grenmeyi
kolaylastirmak amaciyla resim, ¢izim, fotograf, grafik gibi gorsel Ogeler kullanilir.
Gorsellerin  uzaktan egitim igerigiyle iliskili, basit, igerikten farkli anlamlar
cagristirmayacak sekilde secilmesi gerekmektedir (Biilbiil, 1999; Ipek, 2003).
Gorsellerin verdigi mesaj materyaldeki metnin ana fikrini sade, anlamh ve akilda kalict

bi¢imde aktarmaktadir. Bu ilkelere zit diisen gorseller kullanilmamalidir.

Animasyon ve benzetimler kullanmak; WTUE materyallerinin diger uzaktan 6gretim
materyallerine gore stiinlik saglamasinda etkili olan bir 6gedir. Animasyon ve
benzetimler, metin ya da diger tiir gorsellerle anlatimi miimkiin olmayan konularmn
akilda kalici sekilde Ogrenilmesine yardimci olur; materyali kullanana bir sanal

gergeklik ortami yaratir; Konuyu dgrenen agisindan kolaylastirir (Kriz, 2003).

Her tiirlii gorsel 6ge kullanilirken; bu 6gelerin estetik kalitesine ve ¢oziiniirliiklerine
0zen gosterilmeli, tek bir goriintii ile cok fazla bilgi sunularak karmasiklik artirllmamali

ve bu bilgiler amaglarla uyumlu olmalidir (Alessi ve Trollip, 2001).

4.2.1.3. Web Tabanl Uzaktan Ogretim materyallerinde Genel Tasarim

Iyi tasarlanmus arayiizler, WTUE sistemine katilan bireylerin ¢alistiklar1 ve arastirdiklar
konuya odaklanabilmelerini kolaylagtiran etki yaratarak egitimin kaliciligim
saglamaktadir (Cakmak, 2007). Bu sebeple WTUE materyallerinin egitimsel agidan
etkili olmasi i¢in; o6gretime katki sagladig1 arastirmalarla kabul edilmis genel tasarim

ilkelerine uyulmasi énemlidir.

WTUE materyalleri hazirlanirken meniilerin kullanimi, arayiiz tasarimi, dikkat gekici

ogelerin kullanimui ve renklerin kullanimi dikkat edilmesi gereken 6nemli unsurlardir.

* Meniilerin Kullanmmi: WTUE materyallerinde sayfalar arasi ileri, geri, sozliik,
yardim gibi birimlerin yer aldigr kullanici meniilerinin bulunmasi 6nemlidir.
Meniiniin kolaylikla goriilebilmesi, lizerindeki her 6genin calisir durumda olmasi,
araylizdeki diger unsurlara gore cok dikkat cekici nitelikte olmamasi, basit
kullanilmasi kullanigliligr arttirir(Giilnar, 2008). Ayrica meniide ana sayfaya ya da

ana menilye doniis se¢enegi bulunmasi tercih edilen bir baska unsurdur.



48

Ekran Tasarimi: Arastirmalar insanlarin genelde sol iist kdseden baslayarak
okuduklarini; alginin ekran tizerinde biiylik objelerden kiigiiklerine dogru kaydigim
ve goziin ekranda dikkat ¢ekici nesnelere yoneldigini ortaya koymaktadir (Aydin ve
Kurt, 2002). Bu nedenle WTUE materyalleri hazirlanirken; bu ilkeler gozetilmeli,
eckranin  kullanan  bireylerin  géziini yormayacak sekilde tasarlanmasi
o6nemsenmelidir. Ekran tasariminda onemli bir diger konu, ekranda cok fazla
bilgiden kaynaklanan asir1 kalabalik ve karmagik olmamasi konusuna dikkat
edilmelidir (Cakmak, 2007). Ayrica ekran tasariminda biitiinliik, denge ve vurgu
gibi baz1 tasarim ilkelerinin dikkate alinmas1 énemlidir (Ozen ve Karaman, 2001).
Zorunlu kalinmadik¢a kaydirma g¢ubuklu pencere kullanimi tercih edilmemeli
uzaktan egitim sistemine katilan bireylerin egitim igerigini bir ekranda gormesi
saglanmalidir (Gtilnar, 2008).

Dikkat Cekici Ogelerin Kullammm: WTUE materyallerinde egitimsel igerige
dikkat ¢ekmek igin dikkatin ¢ekilecegi alanda renk farkliligi ya da gorsel kullanim
gibi yontemler kullanilmalidir. Igerigi zor metinler cesitli gorsellerle sekillendirip
aciklanmaya c¢alisilmahdir (Kearsley, 1986). Metin, canlandirma, ses, film,
animasyon gibi dikkat ¢ekici 6geler materyallerin tasariminda dekoratif amaglarla
kullanilmamali, 6gretimsel bir fayda sagliyorsa kullanimlari tercih edilmelidir
(Alessi ve Trollip, 2001).

Renklerin Kullammmi: Renklerin hem dikkat ¢ekici hem de mesaj iletici bir etkisi
vardir. WTUE materyallerinde zemin rengi, metin rengi, kullanilan gérsellerin rengi
hep birlikte dikkat c¢ekici bir etki yarattigindan; renklerin birbiriyle uyumlu,
okumay1 kolaylastirict nitelikte olmasi gerekmektedir. Bu amagla zemin ve metin
rengi i¢in birbirinin zidd1 olan renkler tercih edilmelidir. Sari-siyah, beyaz-yesil,
beyaz-kirmizi, beyaz-koyu mavi gibi metin-zemin renkleri ya da agik zemin rengi
tizerine koyu metin rengi kullaniminin uygunlugu saptanmustir. Cok fazla farkl renk
dikkat dagitict etki yaptigindan materyalde bulunan bir ekranda —gorseller
tizerindeki renkler harig- dortten fazla farkli renk kullanilmamalidir. Ayrica WTUE
materyallerinde menii ve diger sabit konumlu nesnelerde kullanilan tasarim ve
renkler diizenli tekrar yaratmasi acisinda tiim materyal boyunca ayni kalmalidir

(Heinich ve dig., 1993; Peterson, 1998; Biilbiil, 1999; Bender, 2003).
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WTUE materyallerinin arayiizleri tasarlamirken; yukarida ele alinmis olan ilkeler
disinda her tiirlii gorsel tasarim, grafik tasarim, medya tasarimi, iletisim tasarimi, ekran
tasarimi ve web tasarim ilkelerinin 6gretimsel agidan ele alinarak uygulanmasi; WTUE

ortaminin ilgi ¢ekici, dikkat toplayici ve etkili olmasina katk: saglamaktadir.

4.2.2. i¢cerik Gelistirme

WTUE sistemlerinde igerik gelistirme; igerigin arayiiz tasarim Ve Ogretim tasarimi

ilkelerine uyularak hazirlanmasidir.

Ogretim tasarimi dgretim problemlerinin, dgrenme kosullarimin sistematik analizi ile
¢oziilmesi siirecidir. Ogretim tasarimi hem bir siireg hem bir egitim disiplini hem de bir
bilim alamidir (Ozen ve Karaman, 2001). Ogretim tasarimi farkli 6gretim sistemi ve
ortamlarinda  gretim problemlerinin  ¢dziimiidiir. Ogretim tasarimi, dgretimin
amaglarina ulagsmak igin ¢oklu ortam uygulamalarinin, gesitli teknik ve stratejilerin,
egitimsel 6zel hedeflerin tammlanma siirecidir. Ogretim tasariminin teorik dayanagi,
psikoloji, egitim, sistematik yaklagim, iletisim, teknoloji ve bilgisayar bilimleri gibi
bilim alanlaridir. Ogretim tasarimu bir siire¢ olarak; 6gretim dzelliklerinin dgrenmede
kullanilmast ve Ogretim teorisinin Ogretimin saglanmasinda sistematik olarak
gelistirilmesidir. Bir disiplin olarak; ogretimin o6zelliklerini ortaya koyan teori ve
aragtirmalarin gelistirilme ve gerceklestirilme siirecidir. Bir bilim olarak; gelistirme,
uygulama, degerlendirme ve geri bildirim asamalarinin, 6grenmenin tiim basamaklari

icin detaylandirilmis bir sekilde yapilandirilmasidir (Y1ilmaz ve Yilmaz, 2008).

Tanimlardan anlasilacagi gibi 6gretim tasarimi 6gretimsel amagla hazirlanan her tiirli
egitimin hazirlanma, uygulanma ve degerlendirme ile ilgili siireglerinin tamamini
kapsamaktadir. Ogretim tasarinu ilkeleri WTUE materyalleri hazirlanirken; igerik

gelistirme asamasinda esas alinan yontem ve stratejilerdir.

WTUE’de kullanilmak tizere gelistirilen ders materyallerinde icerik hazirlanirken dikkat
edilmesi gereken en temel nokta; egitim igerini olusturan konularin basitten karmasiga

dogru ilerlemesi, bilginin sunulmasinda 6gretilecek icerigin kiiglik pargalara ayrilarak
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ve en temel bilgiden en genel bilgiye gidecek sekilde 6grenciye sunulmasini dngdren

kiigiik adimlar ve asamalilik ilkelerine uyulmasidir (Alkan, 1997; Biilbiil, 1999).

Igerik gelistirilirken WTUE’in neden yapildig1, egitim tamamlandiginda uzaktan egitim
sistemine katilan bireylerin ulagsmasi hedeflenen nokta agik olarak belirtilmeli; yani
egitimin amaci ortaya konmalidir. Ardindan egitim igerigine uygun pedagoji
secilmelidir. Daha sonra amaca uygun WTUE araglarmin belirlenmeli ve icerik arayiiz

tasarim ilkelerine uygun olarak gelistirilmelidir (Yazic1 ve Altas, 1999).

WTUE ortamlar1 i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinde igerik gelistirme; analiz,
gelistirme, uygulama, degerlendirme ve diizeltme asamalar1 seklinde genellenebilir. Her

bir asama biinyesinde bir¢ok basamak barindirmaktadir.

4.2.2.1. Icerik Gelistirmede Analiz Asamasi

WTUE ortamlari i¢in hazirlanan ders materyalleri i¢in igerik gelistirme, analiz asamasi
ile baglar. Analiz kapsaminda ilk olarak WTUE’e olan gereksinimler belirlenir. Egitim
gereksinimleri ve egitim igerigiyle ilgili veriler toplanir. Gereksinim ve veriler 1518inda
egitim hedefleri tanimlanmir. WTUE sistemine katilan bireylerden olusan hedef kitle
incelenir. Son olarak belirlenen egitim hedeflerinin, hedef kitleye gore uyarlanmasi
gerceklestirilir (Ozen ve Karaman, 2001). Bu asamada hedef kitlenin biligsel, duyussal,
devinigsel ozellikleri ve hazir bulunusluk diizeyi, WTUE i¢in gerekli olan bilgisayar
okuryazarlik diizeyi, bireysel ve fiziksel oOzellikleri, yeterlilikleri ve yetersizlikleri

icerigin gelistirilmesinde dikkat edilmesi gereken ve etkili rol oynayan kriterlerdir.

Hedef kitlenin bilgi bakimindan mevcut durumu; yapilabilecek olan 6n kontrol testleri

ile 6lciilebilir (Giilnar, 2008).

4.2.2.2. Icerik Gelistirmede Gelistirme Asamasi
Analizin ardindan igerigin gelistirilme siireci baslamaktadir. Bu siire¢ igerik taslaginin
hazirlanmasi, dnceden var olan benzer egitim Orneklerinin incelenmesi ile baslar.

Inceleme sonuglarinda igerigin diizenlenmesiyle devam eder (Ozen ve Karaman, 2001).
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Icerik diizenlenirken egitimde yer alacak tiim igerik mantikl1 6grenme icin diizenlenir ve

cesitli 0gretim stratejileriyle tasarlanir (Yilmaz ve Yilmaz, 2008).

Bu asamada son olarak egitim igeriginin gelistirilmesi ve Ogrencilere ulastirilmasinda
kullanilacak ara¢ ve yontemler segilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, tercih
edilen ara¢ ve yontemlerin; uzaktan egitime katilan hedef kitleye uygun olmasi, hedef
kitlenin ihtiyaglarim1 ve teknik sinirlamalarim karsilamasidir. Egitim web iizerinden
devam edeceginden; hazirlanan materyallerin hedef kitlenin teknik alt yapisinda
caligabilecek olmasi da dikkate alinmalidir. Buradaki ara¢ ve yontem se¢imi WTUE
ortaminda paylasilacak olan igerigin metin, ses, video, animasyon, benzetim gibi hangi

bicimde sunulduguyla ilgili tercihlerden olusmaktadir.

Sonu¢ olarak bu asamada WTUE igerigi igerik ve arayiiz tasarim ilkelerine gore

hazirlanmis olur.

4.2.2.3. Icerik Gelistirmede Uygulama Asamasi

Bu asamada WTUE’in uygulanmasi gerceklestirilir. Analiz asamasinda belirlenen
kazanimlardan olusan igerigin, gelistirme asamasinda belirlenen yontem ve tekniklerle
tasarlanmasi, daha sonra; WTUE sistemine katilan bireylere sunulmasi, egitimin

uygulanmasidir.

4.2.2.4. Icerik Gelistirmede Degerlendirme Asamasi

Degerlendirme asamasinda arayiiz tasarimi ve isleyisinin etkililigi, uzaktan egitime
katilan bireylere uygulanan anket vb. yontemlerle tespit edilmeye g¢alisilir. Hedefler
WTUE sonunda yapilan ddev, sinav, sunum vb. 6lgme araglarinin kullanimi sonucu
olusan basar1 diizeyi dogrultusunda degerlendirilerek, siirece yonelik degerlendirme

yapilmis olur (Ozen ve Karaman, 2001).

4.2.2.5. Icerik Gelistirmede Diizeltme Asamasi
WTUE materyalleri yogun bir ¢alisma siireci sonunda, kalabalik bir ekiple hazirlanmis

olsa bile; ilk gelistirildiginde igeriginde ve tasariminda ¢esitli hatalar yapilmis olabilir.
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WTUE siirecinin devam ettigi uygulama ve degerlendirme asamalarinda fark edilen hata

ya da eksiklikler, diizeltme asamasinda giderilebilir.

Yapilan diizeltmelerin bir grup 6grenci, alan uzmanlar1 veya farkli egitmenlerce test
edilmesi Onemlidir. Yapilacak olan diizeltmelerde; hedef kitle 6zelliklerinin
Unutulmamasi, egitimi alan bir grup icin yapilan bir diizeltmenin farkli bir grup icin

uygun olmayabilecegi gdzetilmelidir (Ozen ve Karaman, 2001).

4.3. WEB TABANLI UZAKTAN EGITiIMDE KULLANILAN SiSTEMLER

WTUE basit bir sekilde web iizerinden e-posta ya da bir web sayfasi iizerinden egitim
icerigi paylasilarak uygulanabilmektedir. Ancak daha sistematik ve kapsamli bir ortam
kullanilmak istendiginde; egitim igerigini hazirlamak i¢in igerik yOnetim sistemleri
(content management systems), egitim igerigini sunmak ve paylasmak i¢in de 6grenme
yonetim sistemleri (learning management systems) kullamlmaktadir. Icerik ve 6grenme
yonetim sistemleri; WTUE’in gercek bir egitim ortami seklinde planli, sistemli ve

diizenli bigimde uygulanmasim saglamak amaciyla kullanilmaktadir.

En basit ifadeyle icerik yonetim sistemleri WTUE’in igerigini, 6grenme yoOnetim

sistemleri ise, WTUE sistemine katilan bireyleri yonetmek i¢in kullanilmaktadir.

4.3.1. icerik Yonetim Sistemleri (IYS)

IYS, herhangi bir teknik uzmanlik gerektirmeden egitim igerigi hazirlanmasina olanak
saglayan programlar ve WTUE igerigini olusturmak i¢in kullanilan yazilimlarin genel
adidir. 1YS; ses, miizik, resim, grafik, animasyon, tablo, video gibi etkilesim iceren

materyalleri kullanarak bir 6gretim icerigi hazirlanmasina olanak saglar (TBV, 2003).

IYS; kapsami cok fazla, ya da cok genis bir icerigin kolay ve etkin sekilde yonetilmesi
icin gelistirilmis uygulamalardir (Cebeci, 2003).
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IYS; egitim igeriklerinin kolay giincellenebilmesini; senkron olarak iletilmesini ve ses,
resim, animasyon, video gibi ¢oklu ortam uygulamalarinin kullanimiyla goérsel acidan

zenginlik kazanmasini saglamaktadir (TBV, 2003).

4.3.2. Ogrenme Yonetim Sistemleri (OYS)

OYS, web iizerinde uzaktan egitimin devam etmesi i¢in hazirlanmis olan sanal dgrenme
ortamlaridir. OYS; bir ag iizerinden senkron olmayan 6gretim materyallerini sunma,
sunulan 6gretim materyalini degisik bigimlerde paylagma ve tartigma, derslere kayit
olma, ddevler alma, sinavlara girme, 6dev ve sinavlara iligkin doniit saglama, 6grenci,
Ogretmen ve sistem kayitlarini tutma, raporlar alma gibi olanaklarin otomatik olarak
gerceklesmesini saglayan yazilimlardir (Cevik, 2008). Baska bir ifadeyle OYS, uzaktan
egitim sistemine katilan tiim bireyler ile 6gretim materyalleri arasindaki etkilesimi

izleyen, yoneten ve raporlayan yazilimlardir.

OYS; birbirinden bagimsiz olarak kullanilabilen en kiigiikk bilgi pargalarmin
birlestirilerek, WTUE materyali olusturacak sekilde yeniden kullanilabildigi, 6grenme
nesnelerinin yaratilmasini, depolanmasini, birlestirilmesini ve dagitilmasini yonetebilen

sistemlerdir (Cebeci, 2003).

OYS ile WTUE ortamlarinda tiim 6grenme etkinliklerinin ydnetimi gerceklestirilmis
olur. Bu sayede, 6grenci, ders ve egitimlerle ilgili bilgilerin kaydedilmesi, hangi dersin
hangi 6grenci tarafindan ne zaman alindiginin goriilmesi, degerlendirme sonuglarinin
almmas1 gibi 6zellikler kolaylikla kullanilabilir hale gelmektedir. OYS’nin temel

kullanim amaci; WTUE’in yonetimini kolaylastirmaktir.

OYS egitmen acisinda WTUE sistemindeki dgrencileri kaydetme ve sisteme girdikleri
andan itibaren izleme, egitimi alan agisindan egitim ortamin1 kendilerine gore
ozellestirme olanag saglanmaktadir. OYS ile belirli bir egitimi ayn1 dénemde alanlarla
bir sanal smf olusturulabilecegi gibi, kullanicilarin birlikte tartigsmalarina olanak
saglayan proje bazli sanal siniflar da olusturulabilir. Kullanicilara kisisel ya da grup
O0devi atamasi, tamamlanan Odevlerin elektronik ortamda sisteme aktarilmasi ve

gerektiginde paylasilmasi, smavlar yapilmasi ve sonuglarm otomatik alinmasi OY S’nin
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diger islevlerindendir. OYS ile sisteme erisim sayis1, dersler, konular ve etkinliklere

erisim sayisi ve gegirilen siireler, kisisel veya toplu sinav sonuglar1 ve istatistikler, smif

listeleri, grup listeleri, ders bazinda kullanim istatistikleri gibi raporlar alinabilmektedir.

OYS’nde egitimi alan bireyler disinda, egitmen, asistan, egitim ydneticisi, sistem

yOneticisi gibi c¢esitli kullanic1 tanimlamalar1 yapip, her tanimlamadaki kullaniciya

farkl yetkiler atamak ya da sinirlamak miimkiindiir (TBV, 2003).

4.4, WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTiMiN YARARLARI

WTUE’in olumlu yonlerini ve avantajlar1 asagidaki gibi siralanabilir (Yilmazgoban ve
Damkaci, 1999; Cabuk ve Erdogan, 2001; Varol, 2001; Erkunt, 2002; Karabatak ve
Varol, 2002; Sen, 2009):

WTUE 0grenciyi motive eden, dgrenmede siireklilik ve hareketlilik saglayan bir
modeldir.

WTUE ile egitim, zamandan ve ortamdan bagimsiz bir sekilde ytiriitiildiigiinden;
sinirsiz ve sliresiz yasam boyu egitim olanagi ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan arastirmalar WTUE’de verimliligin yliksek oldugu, 6grenmenin daha hizl
WTUE’de uzaktan egitime katilan bireylerin bireysel katilimi, karsilikli etkilesimi
gibi etmenler egitime olan ilgiyi artirir. Bireylerin, bireysel 6grenme kendi
ogrenmesini denetleme yeteneklerinin gelismesine katki saglamis olur.

Egitimde firsat esitsizligi; WTUE ile farkli toplum ve gruplar arasinda bir denge
saglanarak en aza indirgenmis olur. Egitimin bireylere ulastirilmasinda kiiltiirel ve
toplumsal seviye farklari olusmadigindan egitim demokratiklesir.

Web ortamlarinin yapist geregi gilincelleme kolayligi sunan WTUE’de egitim
icerigindeki bilgiler kolaylikla degistirilebildiginden dolayi; siirekli giincel tutulmus
olur.

WTUE ayn yerlerde bulunan, farkli 6zelliklere ve olanaklara sahip Ogrencilerin
grup calismasini yapmasina olanak tanimaktadir. Bu durum farkli bakis agilarinin
paylasilmasina firsat yaratir.

WTUE, uzaktan egitim sistemine katilan bireylerin internet, bilgisayar ve bilgisayar

teknolojilerini kullanim becerilerini arttirmaktadir.
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= WTUE ile sunulan egitim ortamlarinda; ¢oklu ortam olanaklariyla bir¢cok farkl
duyu ve alg1 ¢esidine hitap eden bir 6grenme firsat1 yaratilmaktadir. Bu da bireysel

gereksinimlere uygun malzemelerle 6grenme olanagi saglamaktadir.

4.5. WEB TABANLI UZAKTAN EGITiMIiN SINIRLILIKLARI

Uzaktan egitimde ¢esitli sebeplerle yasanan sinirliliklar, bir uzaktan egitim modeli
olmasi geregi WTUE’de de yasanmaktadir. Ozellikleri geregi WTUE’de yasanan
stnirliliklar asagidaki gibi siralanabilir (Y1lmazgoban ve Damkaci 1999; Ozdil ve Celik
2000; Karabatak ve Varol, 2002; 2002; Sen, 2009):

= WTUE sistemlerinde kullanilan alt yapinin olusturulmasi ve teknolojide yasanan
gelisimle paralel olarak stirekli giincellenmesi zor ve maliyetli olmaktadir.

» WTUE’e katilan bireylerin temel seviyede bilgisayar okuryazarlik bilgisine sahip
olmasi gereklidir. Bu durum bu bilgiye sahip olmayan bireyler i¢in kisitlilik
yaratmaktadir.

= Her tiirli uzaktan egitim modeli gibi WTUE’de beceri ve tutuma yonelik
davranislarin gerceklesmesinde, uygulamaya doniik derslerin 6gretiminde simdilik
etkili degildir.

» Kendi kendine ¢aligma aligkanlig1 olmayan ve bu yetenegini gelistirememis bireyler
WTUE sisteminde zorluk ¢ekmektedirler.

= Egitimin ortamumin web iizerinde olusu, uzaktan egitime katilan bireylerin
sosyallesmelerini sinirlandirmakta, okul ve sinif atmosferinden yararlanilmasina
olanak vermemektedir.

=  WTUE sistemlerinde egitmenin yeterli seviyede bilgisayar okuryazarligi ve teknik

bilgisi olmasi gereklidir.
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5. ENGELLI EGITIiMIi

Diinya Saglik Orgiitii saglikli olma durumunu; yalmzca hastalifin ve sakathgin
olmamasi degil; fiziksel, zihinsel ve sosyal yonden tam bir iyilik hali seklinde
tanimlamigtir (WHO, 1948). Bununla birlikte yasam kalitesi (quality of life) ifadesiyle;
“bireylerin kendi yasadiklart kiltir ve deger sistemleri cergevesinde; amaglari,
beklentileri, standartlar1 ve endiseleri ile iligkili olarak yasamdaki duruslariyla ilgili

bireysel algilaridir” seklinde bir tanimlama yapmustir (WHO, 1997).

Tim insanlik i¢in oldugu gibi, engelliler i¢cin de, yasamlar1 igerisinde karsilastiklari
temel problemlerin ¢oziilmesi, bu problemlerle ilgili temel ihtiyaglarin karsilanmasiyla
miimkiindiir. Temel ihtiyaglarin karsilanmasina katki saglayacak en biiyiikk faktor
egitimdir. Egitim sayesinde sadece engelliler degil, ayn1 ortami paylastiklar: kisiler de
engellilerin gereksinimleri ve ¢oziimlerin neler olabilecegi konusunda farkindalik
kazanabilecektir (Ayvaz Reis, 2010).. Engellilere saglanan egitim olanaklarinin
cesitlendirilmesi ile engellilerin yasamda {iiretken bireyler olarak yer almast miimkiin
olacaktir Boylece engellilerin saglik ve yasam kalitesi yiiksek bireyler olmasi

saglanacaktir.

Saglik ve yasam kalitesi tanimlamalari; tiim bireylerin tip agisindan saglikli olma
durumlarinin yani sira, sosyal agidan da iyi olmalarini 6ngérmektedir. Tamimlarda yer
alan ifadelerden yola ¢ikilarak; sosyallesmek, kiiltiirel olarak zenginlesmek, bireysel
amag¢ ve hedefler belirlemek, yasam standartlar1 benimsemek gibi davranislar igin
egitim onemli bir etmendir (URL, 2011b). Egitim; yasamu kaliteli kilmak i¢in hak,
ihtiyag, firsat olmakla birlikte, her seyden 6te bir gerekliliktir. Her birey icin bir
gereklilik olan egitimin, engelli bireyler i¢in 6nemi oldukca fazladir. Engellilerin
toplumla biitiinlesmeleri, topluma kazandirilmalart ve bireysel algilarinin olumlu olmasi
aldiklar1 egitimin niteligiyle iligkilidir. Dolayisiyla engellilerin yasam kalitesi yliksek
bireyler haline gelmesi, baskalarina bagimli olmadan yasama firsatt bulmasi saglanan

egitim olanaklarina baglhdir.



57

5.1. ENGELLILERIN EGITIiM HAKLARI

Egitim birgok ulusal ve uluslararasi resmi belgeyle hak olarak kabul edilmistir. Egitim
hakkinin herkese esitlikle sunulmasi engelliler i¢in de bir hak olmasini saglamakla

birlikte, engellilerin egitim hakkiyla ilgili 6zel diizenlemeler de mevcuttur.

5.1.1. Uluslararasi Belgelerde Egitim Hakk

Egitim hakki Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde tam bir
esitlik ilkesiyle asagidaki sekilde yer almaktadir (UN, 1948):

» Her sahsin 6grenim hakki vardir. Ogrenim hi¢ olmazsa ilk ve temel safhalarinda
parasizdir. Ik ogretim mecburidir. Teknik ve mesleki 6gretimden herkes istifade
edebilmelidir. Yiiksek ogretim, liyakatlerine gére herkese tam esitlikle acik olmaldir.

»  Ogretim insan sahsiyetinin tam gelismesini ve insan haklariyla ana hiirriyetlerine
saygimn kuvvetlenmesini hedef almalidir. Ogretim biitiin milletler, wk ve din gruplar:
arasmda anlayis, hosgorii ve dostlugu tesvik etmeli ve Birlesmis Milletlerin barisin
idamesi yolundaki ¢alismalarint gelistirmelidir.

»  Ana baba, ¢cocuklarina verilecek egitim tiiriinii se¢mek hakkina oncelikle haizdirler.

Bu maddeler ile egitimin hak olarak kabul edilmesi, devletlere egitim hizmeti saglama
sorumlulugu yiiklerken, ayn1 zamanda ailelere ve bireylere de egitime katilma

sorumlulugu vermektedir.

14 Aralik 1960 tarihinde UNESCO tarafindan herkes igin egitim programi ¢alismalari
kapsaminda Egitimde Ayrimciliga Karsi S6zlesme (Convention Against Discrimination
on Education) onaylanmistir. Sozlesme ile ilkdgretimi ticretsiz ve zorunlu, orta 6gretim
degisik bicimleriyle genellikle herkesin yararlanabilecegi, yliksek Ogrenim bireysel
yetenek temeli {lizerinde herkesin esit olarak gorebilecegi bir egitim olarak
uygulamasinin saglanmasi kabul edilmistir (UNESCO, 1960). Bu s6zlesme, Birlesmis
Milletler Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde genel haklar icerisinde yer alan
egitim hakkini, belirli esas ve kurallara dayali olarak diizenleyen ilk uluslararasi

sozlesmedir (Caglar, 2009).
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1966 yilinda Birlesmis Milletlerce hazirlanarak 1976 yilinda resmi olarak yiirtirliige
giren Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi Soézlesmesi (International
Covenant on Economic, Social and Cultural Rights)’nin 13. maddesinde egitim hakkina
yer verilmigtir. Egitim hakki ifade edilirken egitimin; insan kisiliginin ve onurunun tam
olarak gelismesine ve insan haklarina ve temel 6zgirliikklere saygiy1r giiclendirmesine
yonelik olarak  verilmesi  gerektigi  belirtilmistir. Insan Haklar1  Evrensel
Beyannamesi’nde yer alan ilkdgretimin {icretsiz ve zorunlu olusu, ortadgretim, mesleki
egitim, yiiksek Ogretim ile ilgili haklar, egitime tesvikle ilgili diizenlemeler bu
sozlesmede de benzer sekilde yer almaktadir. S6zlesmenin 14. maddesinde “zorunlu
ilkdgretim saglama yikimliligi” bashgiyla, ilkdgretimi ilicretsiz zorunlu kilma sarti
getirilmektedir (UN, 1966). Ulkemiz bu sozlesmeyi 15 Agustos 2000 tarihinde
imzalamig; 10 Temmuz 2003 tarihinde resmi olarak onaylamustir (Resmi Gazete,
2003a). Bu sozlesmenin egitim hakkiyla ilgili 6nemi; egitim hakkina erisim igin
egitimde hukuken veya fiilen ayrimcilik yapilmamasi, egitimin fiziksel ve ekonomik
yonden erisilebilir olmasi, dolayisiyla egitime erisimde firsat esitligi gerekliliklerini

ortaya koymasidir (Egitim Reformu Girisimi: ERG, 2009).

1989 yilinda imzalanan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin (Convention on the Rights of the
Child)  28. ve 29. maddeleri ¢ocuklarin egitim haklari ve amagclartyla ilgili
olusturulmustur. Sozlesmedeki egitim haklari, her cocugun egitim hakkinin firsat
esitligi temeli iizerinde gerceklestirilmesini; ilkogretimi herkes i¢in zorunlu ve parasiz,
orta0gretimin genel ve mesleki nitelikte, ¢esitli bigimlerde olmasini Ongdriir.
Sozlesmede yiiksek 6gretimin kisilerin yetenekleri dogrultusunda herkese acik olmast,
tim cocuklar i¢in egitim ve meslek se¢imine yonelik bilgi ve rehberligin saglanmasi
gibi kosular da yer alir. Ayrica okuryazarlig: artirmak icin ¢agdas egitim yontemlerine
ve bilimsel ve teknik bilgilere sahip olunmasi gerekliligini belirtir. Sozlesmede
cocuklarin egitim amaglari; kisiligin, zihinsel ve bedensel yeteneklerin gelistirilmesi;
insan haklarina ve temel 6zgiirliikklere, aileye, kiiltiirel kimlige, dil ve degerlere, farkl
uygarliklara saygisinin gelistirilmesi; anlayis, baris, hosgorii, cinsler arasi esitlik ve
dostluk ruhuyla, 6zgiir bir toplumda, yasaminin sorumluluklarini istlenecek sekilde
hazirlanmasi olarak belirtilmistir (UN, 1989).
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5.1.2. Uluslararasi Belgelerde Engellilerin Egitim Hakki

Yukarida belirtilen bildirge ve sdzlesmeler dogrudan engellilere yonelik olmamakla
birlikte, engellilerin egitim hakki, ayrimciliga kars1 alinmis kararlar ve egitimde firsat
esitligi esas alinarak ele alinmistir. S6zlesmelerin ¢ogunda engelliler isim olarak yer

almasa da, engellileri de kapsayan ve ifade eden agiklamalar yer almistir.

Egitimde Ayrimciliga Karsi S6zlesme’nin ilk maddesinde ik, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasal ya da baska bir goriis, ulusal ya da toplumsal koken, ekonomik gii¢ ya da dogus
temeli lizerinde, egitimde davranis esitligi yaratilmasi gerektigi belirtilmektedir. Ayni
maddede herhangi bir kisi ya da grubu herhangi bir tiir ya da diizeyde egitim gérmekten
yoksun birakmanin ayrimcilik oldugu ifade edilmektedir (UNESCO, 1960). Davranis
esitligi ve ayrimcilig1 dnlemek ifadelerini esas alan bu sézlesme; bu ifadeler bakimindan

engelliler i¢in gecerli olmaktadir.

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi’nin 2. maddesinde;
sozlesmede taninan haklarin hicbir ayrim gdzetmeksizin saglanma yiikimliligi
ongoriilmektedir (UN, 1966). 1994 yilinda yayimlanan s6zlesme yorum raporlarindan
biri olan “Genel Yorum 5: Engelli Kisiler (General Comment 5: Persons with
Disabilities)” icerisinde sozlesmede engellilerle ilgili bir tanimlama bulunmadigi kabul
edilmis, ancak soOzlesmede ayrimcilikla ilgili kullanilan ifadelerin engellileri de
kapsadigi ele alinmistir. Genel Yorum 5 ile sdzlesmeyle taninan tiim haklarin engelliler
icin de gegerli oldugu belirtilmistir (UN, 1994). Yayimlanan bu yorum ile s6zlesmede

yer alan tiim egitim haklarinin engelliler i¢in de bir hak oldugu anlasilmaktadir.

Genel Yorum 5°te sozlesmenin 13. ve 14. maddeleriyle ilgili 6zel olarak devletlerin;
“engelli ¢cocuk, geng ve yetiskinlere, biitiinlesik ortamlarda ve herkesle esit olarak ilk,
orta ve yiiksek egitim firsati verilmesi ilkesini tanimasi1” gerektigi belirtilmistir. Bu
yaklasimin uygulanabilmesi i¢in, “Devletler, 6gretmenlerin normal okullarda engelli
cocuklara egitim verebilecek sekilde yetistirilmesi ve engelli kisilerin engelli olmayan
yvasitlaryla ayni egitim diizeyine sahip olmalarini saglayacak ekipman ve yardimin

saglanmaswn giivence altina almalidirlar.” ifadesi yer almistir (UN, 1994).
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Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nin 2. maddesinde her c¢ocuga, kendilerinin, anne ve
babalarinin veya yasal vasilerinin sahip olduklari, 1k, renk, cinsiyet, dil, siyasal ya da
baska diisiinceler, ulusal, etnik ve sosyal koken, miilkiyet, sakatlik, dogus ve diger
statiiler nedeniyle yapilacak ayrimcilik engellenmistir (UN, 1989). ifadede yer alan
sakatlik kavramiyla; ¢ocuklarin engellerine dayali her tiirlii ayrimcilik yasaklanmus,
engelli bireyler bu madde ile sézlesmedeki her tiirlii egitim hakkindan yararlanacak
bireyler olarak agik¢a yer almistir. S6zlesmenin 23. maddesinde zihinsel ya da bedensel
engelli ¢ocuklarin sayginliklarmi giivence altma alan, 6z giivenlerini gelistiren ve
toplumsal yasama etkin bigimde katilmalarini kolaylagtiran sartlar altinda eksiksiz bir
yasama sahip olmalarinin saglanmasi belirtilmektedir. Engelli ¢ocuklarin toplumla
biitiinlesmesi, kiiltiirel ve ruhsal yonii dahil bireysel gelismesini gergeklestirmek icin;
egitim olanaklarindan etkin olarak yararlanmasinin saglanmasi ngoriillmektedir (UN,
1989). Bu madde ile engellilerin egitiminde 0zel gereksinimlerin varligi ve

saglanmasina yonelik ihtiyaglarin ele alindig1 anlasilmaktadir.

Sozlesme Cocuk Haklart Komitesi (Committee on the Rights of the Child) tarafindan,
farkli tarihlerde yapilan oturumlarla yorumlanarak genel yorumlar seklinde
yayimlanmustir. 2001 yilinda yayimlanan “Genel Yorum 1: Egitimin Amaglar1 (General
Comment 1: Aims of Education)” yorumlamasinda egitim hakkina ayrintili bicimde yer
verilmistir, engellilerle ilgili 6zel ihtiyaglardan s6z edilmistir. Bu yorumlamada egitim
yontemlerinin, farkli ¢ocuklarin farkli gereksinimlerine gore bicimlendirilmesi, her
cocugun temel yasam becerilerini kazanmasi ve hayatta karsilasacagi gesitli durumlarla
bas edebilme gii¢ ve becerisine sahip olmasimi giivence altina alacak sekilde

yapilandirilmasi gerektigini ele alinmistir (UN, 2001).

Yine Cocuk Haklar1 Komitesi’nce 2006 yilinda; engellilerin 6zellikle egitim, istihdam,
konut, ulagim, kiiltiirel yasam ve kamu yerlerine ve hizmetlerine erisim konularindaki
sikintilart gerekgesiyle “Genel Yorum 9: Engelli Cocuklarin Haklar1 (General Comment
9: The Rights of Children with Disabilities)” yayimlanmistir. Yorumlamada Kaliteli
egitim, okul sisteminde egitim, kapsayici egitim, kariyer egitimi ve mesleki egitim
bagliklariyla engelliler igin diizenlenecek egitim sistemlerinin planlanmasiyla ilgili
aciklamalar yapilmistir. Yorumlamada temel egitimin engelli ¢ocuklara iicretsiz olarak

saglanmasi; okullarin hareketlilikleri kisitli ¢ocuklarin erisimi agisindan, iletisimsel ve
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fiziksel olarak diizenlenmesi; yiiksek 6grenimin engellilere agik olmasi beklenmektedir.
Bir¢ok ¢ocugun, egitim hakkindan tam olarak yararlanabilme agisindan 6zel yardima
gereksinim duydugu; devletlerin ellerindeki kaynaklar1 kullanarak, farkl yeteneklerdeki
ogrencilere uygun diller ve diger iletisim bigimleriyle egitim verebilecek teknikler
konusunda egitilmis dgretmenler saglamasi gerektigi agiklanmaktadir. Ogretmenlerin
cocuk merkezli ve cocuga gore kisisellestirilmis 6gretim stratejileri kullanabilmesi,
uygun ve bulunmast kolay o6gretim materyallerinden, donanimindan ve yardimci

aygitlardan yararlanabilmesi istenmistir (UN, 2006c¢).

Uluslararasi bildiri, sozlesme ve belgeler arasinda engellilerin egitim hakkina yonelik
tim caligmalarin sentezini ortaya koyan en yeni belge, 6 Aralik 2006’da kabul edilen
Birlesmis Milletler Oziirlii Haklar1 S6zlesmesi’dir (Convention on the Rights of Persons
with Disabilities) (Caglar, 2009). S6zlesmenin 24. maddesi engellilerin egitim hakki ile
ilgili olduk¢a ayrintili ifadeler yer almaktadir. Bu maddede egitim hakkmin firsat
esitligi temelinde ve ayrimcilik yapilmaksizin saglanmasi igin; egitim sisteminin
biitiinlestirici bir sekilde her seviyede engellileri i¢ine almasi ve dmiir boyu 6grenim
firsat1 saglanmasi istenmektedir. Egitim sistemlerinin; engellilerin kisilik, yetenek,
yaraticilik, zihinsel ve fiziksel beceri gelisimleri ve 0zgiir topluma etkin bir sekilde

katilimlarinin saglamasini karsilamasi beklenmektedir (UN, 2006b).

Sozlesmede devletlerin; egitim hakkinin yasama gegirebilmesi i¢in asagida belirtilen
sartlar1 saglayacak ortamlar1 olusturmasi, bu konuda gerekli tedbirleri almasi
beklenmektedir (UN, 2006b):

v Engelliler engelleri nedeniyle genel egitim sisteminden dislanmamall ve engelli ¢ocuklar
engelleri nedeniyle parasiz ve zorunlu ilk ve orta ogretim olanaklarimin disinda
tutulmamahidir.

v  Engelliler yasadiklar: ¢evrede biitiinlestirici, kaliteli ve parasiz ilk ve orta 6gretime diger
bireylerle esit olarak erigebilmelidir.

»  Bireylerin ihtiyaclarma gére makul diizenlemeler yapilmalidir.

v Engellilerin genel egitimden etkin bir sekilde yararlanabilmeleri igin genel egitim sistemi
i¢inde ihtiya¢ duyduklar: destegi almalidir.

»  Engellilere yonelik bireysellestirilmis etkin destekleyici tedbirler, engellilerin tam katilimi

hedefine uygun olarak, akademik ve sosyal gelisimi artirici ortamlarda saglanmalidir.
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Sozlesmede engellilerin egitim hayatlarin1 kolaylagtirmak igin Braille dili, isaret dili ve
benzer dillerin 6grenilmesi; beden dili ve alternatif iletisim araglar1 ile engellilerin
desteklenmesi  beklenmektedir. Akran destegi ve rehberlik  hizmetlerinin
kolaylastirtlmasi; engelli egitiminin en uygun dille, iletisim ara¢ ve bigimleriyle,
engellilerin akademik ve sosyal gelisimini artirici ortamlarda sunulmasmin saglanmasi
gerekliligi belirtilmektedir (UN, 2006b). S6zlesmede ayrica engelliler igin yiiksek okul,
mesleki egitim, eriskin egitimi ve dmiir boyu egitim olanaklarinin diger bireylerle esit

kosullarda olmasi gerektigine deginilmistir.

Oziirlii Haklar1 Sozlesmesi; engellilerin egitimiyle ilgili 24. maddesinde belirtilen tiim
gereksinimlerin karsilanmas icin; devletlerden engellilerin ihtiyaclarina uygun gerekli
diizenlemeleri yapmasini beklemektedir (UN, 2006b). Ulkemizin de icinde oldugu
sozlesmeyi imzalayan devletler; bu konuda gerekli girisimlerde bulunmayi1 kabul

etmektedir.

5.1.3. Tiirk Hukukunda Engellilerin Egitim Hakki

Ulkemiz kanunlarinda engellilerin egitimleri Milli Egitim sistemi icerisinde ele alinmus,
engellilere Ozgii diizenlemelerle desteklenmistir (Caglar, 2009). Milli Egitim
kapsaminda engellilerin egitime erisimleri, temel olarak iki boyutta ele alinmaktadir.
Bunlardan ilki engellilerin genel nitelikteki her kademedeki egitime, ikincisi ise Ozel
egitime erisimleridir (ERG, 2009). Engelliler igin genel egitim; genel kanun ve
yonetmeliklerde yer alan egitimde esitlik ilkeleriyle desteklenmekte, 6zel egitim ise 6zel

egitimle ilgili ¢ikarilan tiim kanun ve yonetmeliklerle agiklanmaktadir.

Anayasamizin 42. maddesinin ilk fikrasinda yer alan “Kimse, egitim ve ogrenim
hakkindan yoksun biwrakilamaz.” ifadesiyle tim T.C. vatandaslarinin, dolayisiyla
engellilerin de egitim hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur (T.C., 1982). Aym
maddenin 7. fikrasinda yer alan “Devlet, durumlar: sebebiyle ézel egitime ihtiyaci
olanlart topluma yararh kilacak tedbirleri alir.” ifadesiyle, engelliler igin yapilmasi

gereken 6zel diizenlemelere deginilmistir.
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Engelli egitimine iliskin ifadelerin yer aldig1 ilk kanunlar; 5 Ocak 1961°de kabul edilen
[Ikogretim ve Egitim Kanunu ve 14 Haziran 1973’te kabul edilen Milli Egitim Temel
Kanunu’dur. ilkdgretim ve Egitim Kanunu’nun 12. maddesi, ilkdgretim cagindaki
engelli ¢ocuklarin 6zel egitim ve 6gretim gérmelerinin saglanacagini ifade edilmektedir
(Resmi Gazete, 1961). Milli Egitim Temel Kanunu’nun 8. maddesinde ise, 6zel egitime
ve korunmaya muhta¢ ¢ocuklar igin 6zel tedbirler alinacagini belirtmektedir (Resmi

Gazete, 1973).

5 Haziran 1986 tarihli Mesleki Egitim Kanunu’nun 39. maddesi ile, 6zel egitime
muhtag kisiler i¢in is hayatinda gegerliligi olan gorevlere hazirlayict 6zel meslek
kurslar1 diizenlenecegini, kurslarin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda bu kisilerin
ilgi, ihtiyac ve yeteneklerinin dikkate alinacagini ve kurslara katilanlarin kursa devam
ettikleri siirece bu kanunun cirak ve Ogrencilere verdigi haklardan yararlanacagim
ifadeleriyle engelliler i¢in mesleki egitim kurumlar1 konusunda diizenlemeler

getirilmistir (Resmi Gazete, 1986).

Engellilerin uzaktan egitimden faydalanmasina yonelik ilk yonetmelik 1993 yilinda
yayimlanan Milli Egitim Bakanhg Agik Ogretim Lisesi Yonetmeligi’dir. Bu
yonetmelikte ilkdgretimini tamamlayan; 6gretmen yetersizligi ve gesitli imkansizliklar
sebebiyle egitim firsati bulamayan, zihinsel engelliler disinda kalan engelliler igin orta
Ogrenimlerini tamamlama hakki verilmis, her yerde ve her durumda egitim ve 6gretim
saglamak, firsat esitligine zemin hazirlayarak toplumun egitim ve kiiltir diizeyini
yiikseltmek hedeflenmistir (MEB, 1993). Yonetmelik 2005 yilinda yiiriirliikten
kaldirilarak yenilenmis, 14 Aralik 2005°te yeniden yayimlanmistir. Yeni yonetmelikle
yukaridaki ifadeler yer almamis; sdzlesmenin 15. maddesinde kayit sartlar1 arasinda
zihinsel engelli olmamak sartiyla ilkdgretim okulu/ortaokul mezunu olan tim bireylere

kayit hakki taninmustir (MEB, 2005a).

1 Temmuz 2005 tarihinde kabul edilen Oziirliiler Kanunu’nun 15. maddesinin ilk
fikrasinda “Hichir gerekceyle éziirliilerin  egitim almast engellenemez. Oziirlii
cocuklara, gencglere ve yetiskinlere, 6zel durumlar: ve farkhiliklar dikkate alinarak,

biitiinlestirilmis ortamlarda ve oziirlii olmayanlarla esit egitim imkant saglanmir.’

ifadesiyle engellilerin egitim hakki agik¢a ortaya konmaktadir (Resmi Gazete, 2005a).
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Kanunda engelli tiniversite 6grencilerinin egitimlerini kolaylastirmak arag-gereg temini,
0zel ders materyallerinin hazirlanmasi, oOziirliilere uygun egitim, arastirma ve
barindirma ortamlarinin hazirlanmasinin gibi konular ele alinmaktadir. Isitme engelliler
icin Tiirk isaret dili sistemi olusturulmasi bir diger maddedir. Kanunda engellilerin, her
tiirlii egitim ve kiiltiirel ihtiyaclarini karsilamak iizere kabartma, sesli, elektronik kitap;
alt yazili film ve benzeri materyal iretilmesini islemleri konusunda Milli Egitim

Bakanlig1 ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 gorevlendirilmektedir.

Ozel egitime ihtiyag duyanlarin egitimine iliskin diizenlemeler getirmemis olmakla
birlikte egitimin engelliler i¢in tanimlanmasini saglamistir (Giil, 2006). Bu konudaki
diizenlemeler Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’de yer almaktadir.
30 Mayis 1997°de yiiriirliige giren Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname, Oziirliiler Kanunu’ndan 6nce yiiriirliige girmesine ragmen, egitim hakkin
kapsamli bi¢imde ele almaktadir. Kararname 6zel egitim ve Ozel egitim gerektiren
bireyi tanimlayan, erken ¢ocukluk dénemi egitimi ile okul dncesi egitimi Orgiin egitim
asamalar1 arasinda sayarak kapsamlarini agiklayan, tanisi konmus 6zel egitim gerektiren

cocuklar i¢in okul dncesi egitimi zorunlu kilan ilk yasal diizenlemedir (Caglar, 2009).

Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda cesitli nedenlerle,
bireysel 6zellikleri ve egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden
anlamli farklilik gosteren bireyler 6zel egitim gerektiren birey olarak tanimlanmaktadir.
(Resmi Gazete, 1997b). Kararnamenin 12. ve 13. maddelerinde; 6zel egitim gerektiren
bireylerin bireysel egitim planlar1 dogrultusunda, her tiir ve kademedeki okul ve
kurumlarda akranlar ile birlikte uygun kaynastirma modelleri esas alinarak egitime

katilabilecekleri belirtilmistir.

Ozel egitime ihtiyac1 olan bireylerle ilgili diizenlemeler 31 Mayis 2006 tarihinde kabul
edilen Ozel Egitim Hizmetleri Yo6netmeligi’nde ele alinmaktadir. Yénetmelikte ozel
egitime ihtiyaci olan bireylerin kaynastirma egitimiyle, yetersizligi olmayan akranlarla

birlikte ayn1 kurum ve sinifta egitim gérmesi 6ngoriilmiistiir (Resmi Gazete, 2006a).

Kapsaminda o6zel egitim yer alan diger tim kanun, kararname ve yoOnetmelikler

engellilerin egitimine iliskin gesitli maddeler igermektedir.
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Goriildiigii gibi kanunlarda genellikle engellilerin kaynastirma egitimi alarak, engelli
olmayanlarla birlikte egitim gormesi gerekliligini vurgulamaktadir. Bu yaklasimin
uygulanabilmesi, tiim okullarin engelliler igin erisilebilir olmasi; okullarda engellilerin
0zel ihtiyag ve gereksinimlerine yonelik diizenlemeler yapilmasiyla baglantilidir. Ayrica

tiim 0gretmenlerin engellilik konusunda egitilmesi ayr1 bir gerekliliktir.

5.2. ENGELLI EGITIMININ DURUMU

Engellilerin toplum iginde bir yer sahibi olmalarimi saglamak, engelliler igin
yapilabilecek en onemli davramistir. Engelli bireylerin kendi kendilerine yeter duruma
gelmeleri igin temel becerilerini gelistirmek, yetenek ve yeterlilikleri dogrultusunda
egitimin her basamaginda yer almalar1 igin olanak tanimak, meslek edindirmek, zihinsel
ve bedensel agidan kendine yeterli bireyler haline getirmek o6nemlidir. Engellilerin
mevcut yeteneklerini en yararli sekilde kullanabilmeleri, sosyal g¢evre edinmeleri,
O0grenme aliskanligi kazanmalari, beden akil ruh sagligi yerinde hiir ve emniyet iginde
yasayabilecek bir seviyeye gelmeleri ve topluma yararli bireyler olmalari onlar igin

diizenlenen egitim hizmetleri ile gergeklesebilir (Ulutagdemir, 2007).

Diinyada ve iilkemizde engellilerin egitimi konusunda c¢alismalar yapan, egitim
faaliyetlerini planlayan, diizenleyen, siirdiiren ve organize eden bir¢ok resmi ve dzel

kurum vardir.

5.2.1. Diinyada Engellilerin Genel Egitim Durumu

Daha 6nce de belirtildigi gibi diinya {izerindeki engellilerin sadece %10 oranindaki bir
kismi okula devam etmektedir (UNESCO, 2010b). Bu oran engellilerin egitim hizmet
ve haklarindan c¢esitli sebeplerle yeterince faydalanamadiklari diisiincesini ortaya

koymaktadir.

Engellilerin egitim seviyelerinin diisiik olmasinin ¢esitli tutum ve durumlara dayali
bircok sebebi vardir. Hindistan merkezli National Trust isimli, Hindistan Adalet ve

Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli olan kurulus tarafindan yayimlanan engellilerle
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ilgili 6nemli bilgilerin paylasildig1 bir raporda, bu sebeplerden biri de engelli ailelerinin

tutumlar1 olarak belirtilmis; engelli ailelerin tutumlariyla ilgili olumsuzluklar asagidaki

gibi agiklanmistir (URL, 1999):

= Bazi engelli anne babalarinin ve toplumdaki bazi engelli bireylerin egitilmesinin
para ve diger kaynaklar acisinda kayip oldugu, engellilerin toplum ic¢in verimli
olamayacaklarina dair tutumlar1 vardir.

= Engelli olmayan kardesi olan engelliler, kendilerini aile igerisinde dislanmis
hissetmekte, toplumda basarili olamayacaklari hissiyle egitimden soyutlanmaktadir.

= Mimari yap1 ve ¢evre kosullarinin engelliler i¢in uygun olmayist sebebiyle ¢ogu
engelli ailesi, ¢cocugunu okula gotiirme konusunda destek olmak zorundadir. Toplu
tasima araclarimin engelliler i¢in uygun olmadigr bolgelerde 6zel ara¢ masrafi
ailelere cok gelmekte ve engelli bireylerin yasi ilerledik¢e egitim almalari igin

gereken destegi géorememektedirler.

Engelli ailelerinin tutumlar1 disinda, egitimsel eksiklikler de engelli egitim oranlarini
diistirmektedir. Engelliler i¢in uygun olan 06gretim ydntemlerinin egitimcilerce
bilinmemesi, engellilerin 6grenme siirecini destekleyici materyal azligi, miifredatlarin
ve degerlendirme sistemlerinin engellilere gore 6zellestirilmemesi engellilerin basarisini

diisiirmektedir (URL, 1999).

Tim bu etmenler diinya {izerinde engellilerin egitim oranlarinin disiikliigiiyle
sonuglanmaktadir. 1990 yilinda diizenlenen Diinya Herkes I¢in Egitim Konferansi’nda
(World Conference on Education for All) diinyada 600 milyon engelli oldugu
belirtilmis, bu rakamin i¢inde yer alan 15 yasin altindaki 150 milyon ¢ocugun ancak
%2’sinin egitim alabildigi belirtilmistir (UNESCO, 1997). Diinya Bankasi 2003 yili
arastirma verilerine gore, yaklasik 115 milyon olarak belirlenen engelli ¢cocuklarin 40
milyonu okula gitmemektedir. Engelli ¢ocuklarin sadece %5’lik bir kisminin
ilkogretimin hedeflerini karsilayabileceklerine yonelik inanglart vardir. Geri kalan
%95’lik grup ilkogretimde basarili olamayacaklarina inanmaktadir. UNESCO’nun 2007
yil1 verilerine gore, engellilerin %10’luk bir kism1 okula devam etmektedir. 6—11 yaslar1
arasinda olup, egitim alamayan 77 milyon ¢ocugun 1/3’t engellidir. Geriye kalan
2/3’liik grubun egitim alamama sebepleri maddi yetersizlik ve egitimsiz aileler olarak

belirtilmektedir (Miles ve Singal, 2010). Bir baska arastirma; engelli gocuklarin



67

yaklagik 1/3’iinlin okula hi¢ kaydedilmemis ya da okulu birakmis oldugunu ortaya
koymaktadir (Caglar, 2009). Ayn1 aragtirmada bu oranin, normal ¢ocuklar i¢in gecerli

oranin iki kat1 oldugu belirtilmektedir.

Genel olarak diinyada engelli egitimiyle ilgili bakis acisinin gelisimi incelendiginde; I.
Diinya Savasi'na kadar olan donemde, engellilerin 6zel ve temel egitim hizmetlerinden
miimkiin oldugunca ¢ok yararlanmalarmi saglayict ¢aligmalar yapilmustir. I. Diinya
Savasi sonrasinda engelli egitiminde tibbi ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri 6nem
kazanmustir. II. Diinya Savasi'nin ardindan engelli egitim hizmetleri mesleki istihdam
saglamaya yonelik politikalarla gelismistir (OZIDA, 2005a). Bu bakimdan engellilere
sunulan egitim hizmetleri; temel egitim, mesleki egitim ve diger egitim hizmetleri

seklinde ele alinabilir.

5.2.1.1. Temel Egitim Hizmetleri

Engellilere sunulan temel egitim hizmetleri ve kapsamlari; ilkelere ve iilkelerin
engellilerle ilgili imzaladiklar1 uluslararasi sbézlesme ve bildirilerle ilgili yasal
yiiklimliiliiklerine gore degisiklik gostermektedir (Gil, 2006). Engelli egitim

hizmetlerinde genel egilim, kaynastirma egitimi yoniindedir.

Her ne kadar genel egilim kaynastirma egitimi yoniinde olsa da devletlerin
uygulamalarinda farkliliklar bulunmaktadir. italya, Fransa, Portekiz, Ispanya ve
Ingiltere gibi iilkeler engellilerin biiyiikk ¢ogunlugunu kaynastirma egitimine dahil
etmekte ve kaynastirma egitimi yasalarla zorunlu tutulmaktadir. Almanya, Hollanda ve
Finlandiya gibi lilkelerde engelliler i¢in; gereksinimlerine yonelik 6zel okullarda egitim
hizmetleri sunulmaktadir. Avrupa Birligi iiyesi iilkelerin biiyiik bir kismi, hem 06zel
okullarda hem de normal okullarda engelli bireylere egitim hizmetleri saglamaktadir.
Danimarka ve Avusturya gibi lilkeler vatandaslarini 6zel egitim ihtiyaglar1 agisindan

stirekli degerlendirmektedir (Vuran ve Yiicesoy, 2003).

Ingiltere de engelli egitimi konusunda sistematik caligmalar yapan, g¢ocuklarin &zel
egitim ihtiyaglarim1 diizenli olarak degerlendiren iilkelerdendir (Vuran ve Yiicesoy,
2003). Bu galismalarin baslangici olarak; Ingiltere’nin ilk engelli okulunun 1911 yilinda
agildig1 bilinmektedir (Pinar, 2006). Ulkenin giiniimiizdeki engelli egitimi hizmetleri,
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1994 yilinda vyiiriirliige giren Ozel Egitim Gereksinimleri (Special Education Needs)
klavuzunda belirlenmistir. Klavuzda daha ¢ok kaynastirma egitimi Onerilmektedir.
Ancak kaynastirmanin her birey i¢in yararli olmayacagi diisiiniilerek bes asamali bir
ozel egitim sistemi olusturulmustur (Iftar, 1998). Bu sistemde kaynastirma ve gerekli
goriilen durumlarda ayr1 0zel egitim ortamlarinda egitimi hizmetleri agiklanmaktadir.
Ayrica her okulda bir 6zel egitim hizmeti veren sorumlu bulunmakta, okuldaki

engellilerin takip edilmesi bu kisi tarafindan yapilmaktadir.

Almanya engelli egitimiyle ilgili 6zel girisimlerini; 1960’11 yillarda konusma ve igitme
engelliler okulu fikrini tartisarak baglatmustir (Pinar, 2006). Almanya’da devam eden
engelli egitim hizmetlerinde, engellilerin egitime katiliminm artiric1 6nlemler alinmaya
calisilmaktadir. Yaklasim olarak, engelli ve engelli olmayan bireylerin bir arada egitimi
uygun bulunmakta, engellilerin 6zel egitim ihtiyaglari géz oniinde bulundurulmaktadir

(Scheuer, 2003).

Amerika Engelli Bireyler Egitim Yasasi (Individuals with Disabilities Education Act)
geregi 021 yas arasindaki tiim engelli bireylerin, devlet tarafindan ticretsiz egitilmeleri
zorunlu tutulmus; engellilere farkli yontemlerle egitim hizmetleri saglanmis; engelliler
yasitlartyla miimkiin oldugunca bir arada bulundurulmaya calisilmis; egitim hizmetleri

kapsamina fizik tedavi, psikolojik danisma gibi destek hizmetler sunulmustur (iftar,

1998).

Engellilere egitim veren Ogretmenlerin yetistirilmesi konusunda da farkli yaklagimlar
benimsenmektedir. Avusturya; sinif 6gretmenligi egitimi almig 6gretmenlerine yiiksek
lisans egitimi ile 6zel egitim Ogretmenligi vermektedir. Yunanistan ise 6gretmenlik
diplomast aldiktan sonra, o6zel egitim konusunda iki yil egitim zorunlulugu
koymaktadir. Finlandiya; yedi farkl1 alanda, ingiltere; sadece gérme ve isitme engelliligi

alaninda 6zel egitim 6gretmeni yetistirmektedir (Vuran ve Yiicesoy, 2003).

Engellilere yiiksek 6grenim seviyesinde sunulan hizmetler; iiniversite biinyesinde
engelli destek merkezleri ve engelli 6grenci hizmetleri birimleri ile sunulmaktadir.
Hemen hemen tamaminin ama¢ ve calisma sekli ayni olmakla birlikte bu kurumlar

farkli iniveritelerde farkli isimlerle yapilanmislardir. Engelli hizmetleri, erisilebilir
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egitim, engelli hizmetleri ve kaynaklari, engelli 6grenci hizmetleri gibi birimler ¢ogu
tiniversitede bulunmaktadir. Boston, Hawvard, Pittsburgh, Texas Tech, Oregon gibi
tiniversiteler; biinyelerindeki farkli engelli birimleriyle, engellilere sunulan egitim

hizmetlerini engelliler agisindan kolaylastirmaktadir (Subasioglu, 2008).

Bazi iiniversiteler engelliler i¢in sagladigi uzaktan egitim olanaklariyla, engellilere
saglanan egitim hizmetlerini zenginlestirmektedir. Ingiltere’de bulunan University of
Central Lancashire’in kullandig1 uzaktan egitim uygulamasinda; igerik isitme engelliler
icin hazirlanmig isaret dili videolariyla, goérme engelliler igin sesli anlatimla
zenginlestirilmistir. Massachusetts ve Melbourne Universiteleri’nin de benzer uzaktan

egitim destekleri bulunmaktadir (Sen, 2009).

5.2.1.2. Mesleki Egitim Hizmetleri
Temel egitimde oldugu gibi, mesleki egitimin uygulanisinda da devletler arasinda
biiyiik farklar vardir. Ancak tiim devletlerde mesleki egitimdeki temel amag engellilerin

devletleri icerisindeki is istthdaminda yer almalarinin saglanmasidir.

Almanya’da engellilere yonelik mesleki egitim hizmetleri engelli ¢calisma atdlyelerinde
diizenlenen kurslarla yiiriitilmektedir. Ilk engeli ¢aligma atdlyeleri 1961 yilinda,
iilkedeki sivil toplum orgiitlerinin ¢alismalarindan esinlenilerek yapilmis, her engelli
calisma atdlyesinde ortalama 120 engelli hizmet almistir. 1999 yili verilerine gore

yaklagik 19 bin engelli mesleki egitim almistir (Kayaci, 2007).

Ingiltere’de Almanya’ya benzer bir engelli mesleki egitim politikas1 vardir. Fransa’da
engellilere yonelik mesleki egitim; c¢iraklik egitim hizmetleri kapsaminda 6zel ve
kamuya ait kuruluslarda verilmektedir. Amerika’da yasalarla yaptirim haline getirilmis
ve cesitli calismalarla benimsetilmeye calisilan engellilere karst ayrimcilik fikrinin
yansimalari mesleki egitimde de goriilmektedir. Hollanda’da ise engelli kisilerin
mesleki egitim ve rehabilitasyon siiregleri istihdam edilmeye hazirlanmalar1 esas

almarak planlanmaktadir (Kayaci, 2007).
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5.2.1.3. Diger Egitim Hizmetleri
Engellilere ¢esitli konularda hizmet veren bir¢ok uluslararasi kurum ve kurulus vardir.
Bu kurum ve kuruluslar diizenledikleri ya da destek olduklar1 projelerle ayn1 zamanda

engelli egitimi konusunda da gesitli calismalar yapmaktadirlar.

Diinya Saglik Orgiitii, UNESCO, Birlesmis Milletler Sosyal Politika ve Kalkinma
Birimi (United Nations, Division for Social Policy and Development: UNDSPD),
Uluslararas: Calisma Orgiitii gibi sivil toplum orgiitleri ¢ok genis bir alanda faaliyet
gostermektedir. Egitim hizmetleri konusunda Diinya Saghk Orgiiti daha cok
engelliligin 6nlenmesi ve engellilikle ilgili bilgiledirmelere, UNESCO ise kaynastirma
egitimine  yonelik calismalar yapmaktadir. UNDSPD sivil toplum Grgiitlerinin
projelerini desteklemekte, Uluslararas1 Calisma Orgiitii de mesleki egitim ve
rehabilitasyon ¢alismalar1 konusunda ¢alismaktadir (OZIDA, 2005b).

5.2.2. Tiirkiye’de Engellilerin Genel Egitim Durumu

Ulkemizde engellilerle ilgili istatistiklerin kaynagi, 2002 yilinda T.C. Basbakanlik
Devlet Istatistik Enstitiisii ve T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1 tarafindan
gerceklestirilmis olan Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’dir. Arastirma verileri ve bu
verilerle TUBITAK Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma Grubu tarafindan 2006 yilinda
tarafindan yayimlanan ikinci analiz raporu engellilerin egitimsel durumlariyla ilgili

carpict bilgiler sunmaktadir.

Bu bilgilerden en dikkat ¢ekici olan ve iilkemiz engellilerinin egitim durumunu
tamamiyla ortaya koyan veri; ililkemizde genel niifusun %12,9’u okuma yazma
bilmezken; bu oranin engellilerde %36,3 ile genel niifus okuma yazma oranina gore 3
kat daha fazla olusudur (DIE ve OZIDA, 2004). Ulkemizdeki 6 yas iizeri engellilerin
okuma yazma bilmeme oram1 %36,3; dolayisiyla okuma yazma bilme orani %63,7
olarak belirtilmektedir. Oran yiiksek gibi goziikse de 8 yillik zorunlu egitimi ya da
dengi mesleki egitim kurumlarini tamamlayanlar %5,04, lise ya da dengi mesleki egitim
kurumlarin1 bitirmis olanlar %6,9 oranlarmdadir. Universitelerden mezuniyet (yiiksek
okul ve fakiilte) orani ise %1,8 olarak belirtilmistir. Akademik egitime (yiiksek lisans ve

doktora) devam ise %0,1’lik bir oranla yok denecek kadar azdir. Arastirma verileri,
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engellilik gruplart arasinda tiim egitim seviyelerinde egitime devam orani en yliksek
olan grup bedensel engelliler, en diisiik olan grup ise zihinsel engelliler olarak ortaya
koymaktadir. Bu oranlar engellilerin egitim seviyesindeki disiikliigii ve engellilik
gruplar1 arasinda sunulan hizmetler agisindan farklar oldugunu gdstermektedir.
Ulkemizdeki engellilerin egitim seviyeleri; engellilik gruplarna gore Sekil 5.1°de
grafiksel olarak, Tablo 5.1°de yiizde olarak oranlariyla ayrintili bigimde gériilebilir (DIE

ve OZIDA, 2004).
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Sekil 5. 1: 2002 Orziirliiler Arastirmasi, engel gruplarina gore egitim durumlari

Tablo 5. 1: 2002 Oziirliiler Arastirmasi, engel gruplarina gore egitim yiizdeleri

Bedensel Gorme Isitme Konusma  Zihinsel Toplam
Egitim Diizeyleri . . . .
Engelliler ~ Engelliler  Engelliler  Engelliler  Engelliler Oran
Okuryazar degil % 29,5 % 34,9 % 36,9 % 53,1 % 66,9 % 36,3
Okuryazar fakat okul
o ) % 13,9 % 14,5 % 16,3 % 17,1 % 13,1 % 14,9
bitirmemis

Ilkokul % 39,2 % 33,6 % 30,4 % 18,1 % 14,1 % 33,0

ko gretim % 1,3 % 1,6 %19 % 1,8 % 1,0 % 1,5

Ortaokul %5,8 % 5,7 %5,9 % 4,2 % 1,9 % 5,2

Orta ve dengi meslek % 0,1 % 0,3 % 0,4 % 0,1 % 0,1 % 0,2
Lise % 6,5 % 6,1 % 4,6 % 3,7 % 2,1 % 5,6

Lise ve dengi meslek % 1,4 % 1,1 % 1,8 % 0,9 % 0,3 % 1,3
Yiiksek okul, fakiilte % 2,2 % 2,1 % 1,8 % 0,9 % 0,5 % 1,8

Yiiksek lisans, doktora % 0,1 % 0,1 % 0,1 %0 %0 % 0,1
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Ulkemizde engellilere temel egitim hizmeti veren; resmi normal okullar, zel normal
okullar, normal okullarda 6zel smiflar, resmi 6zel egitim kurumlar1 ve 6zel 6zel egitim
kurumlarindan engellilerin yararlanma oran1 %12,27°dir. Geri kalan %87,73’liik engelli
grubu higbir egitim hizmetinden yararlanmamaktadir. Arastirma verilerine gore
engelliler egitim hizmetini agirlikli olarak resmi normal okullardan almaktadir (DIE ve
OZIDA, 2004). Engellilerin resmi normal okullarda egitim alma oram %9,06 iken, diger
okul tiirlerinden egitim alma oram %0,5 seviyesindedir. Bu oranlar resmi normal
okullar disinda, egitim hizmeti veren diger kurumlar olsa da buralardan hizmet alim
oranlarinin oldukga diisiik oldugunu gostermektedir. Tablo 5.2.de engellilerin engel
gruplarina gore, temel egitimden yararlanma oranlari, yararlandiklari kurum bazinda

sunulmaktadir (Tufan ve Arun, 2006).

Tablo 5. 2: 2002 Oziirliiler Arastirmasi, engellilerin temel egitimden yararlanma yiizdeleri

Temel Egitim Alinan Bedensel Gorme isitme Konusma Zihinsel Toplam
Kurumlar  Engelliler Engelliler ~ Engelliler  Engelliler  Engelliler Oran
Resmi normal okul % 8,2 % 8,5 % 10,2 % 10,9 %75 % 9,06
Ozel normal okul % 0,6 % 0,8 % 0,3 % 0,7 % 0,1 %0,5
Normal okulda 6zel
% 0,6 % 0,8 % 0,3 % 0,7 % 0,1 % 0,5
simf
Resmi 6zel egitim
% 0,6 % 0,8 % 0,3 % 0,7 % 0,1 % 0,5
kurumu
Ozel 6zel egitim
% 0,6 % 0,8 % 0,3 % 0,7 % 0,1 % 0,5

kurumu

Engellilerin meslek ve beceri edindirme kurslarina katilim oranlar1 ise sadece %1
seviyesindedir. Bu kurslar 2002 arastirmasinda Ciraklik Egitim Merkezleri kurslari,
Halk Egitim kurslari, Tiirkiye Is Kurumu’nun diizenledigi kurslar, vakif ve dernek
kurslari, belediye kurslari, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kurslar1 olarak
ele alinmistir. Bu kurumlardan Ciraklik Egitim Merkezleri engellilerin mesleki egitim
icin tercih ettigi kurumdur. Tablo 5.3.’de engellilerin engel gruplarina gore, mesleki
egitimden yararlanma oranlari, yararlandiklar1 kurum bazinda ve Tablo 5.4.’de
engellilerin engel gruplarina gore, temel ve mesleki egitime katilim oranlari topluca

goriilmektedir (DIE ve OZIDA, 2004).
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Tablo 5. 3: 2002 Oxziirliiler Arastirmast, engellilerin mesleki egitimden yararlanma yiizdeleri

Mesleki Egitim Alinan  Bedensel Gérme Isitme Konusma  Zihinsel Toplam
Kurumlar  Engelliler Engelliler  Engelliler  Engelliler  Engelliler Oran
Ciraklik Egitim % 0,1 % 0,1 % 0,2 % 0,1 % 0,1 % 0,12
Halk Egitim %0 %0 %0 %0 %0 %0
Tiirkiye Is Kurumu %0 %0 %0 %0 %0 %0
Vakif ve dernekler %0 %0 %0 %0 %0 %0
Belediyeler %0 %0 %0 %0 %0 %0
Sosyal Hizmetler ve
%0 %0 %0 %0 %0 %0
Cocuk Esirgeme
Diger Kurslar % 0,04 %0 % 0,1 % 0,2 % 0,05 % 0,058

Tablo 5. 4: 2002 Orziirliiler Arastirmasi, engellilerin temel ve mesleki egitimden yararlanma

yiizdeleri
Temel Egitim Mesleki Egitim
Engel Grubu Katihyor  Katilmiyor  Katiliyor Katilmiyor

Bedensel 9% 10,3 % 89,7 % 0,7 % 99,3
Gorme % 11,0 % 89,0 % 0,9 % 99,1

Isitme 9% 15,1 % 84,9 % 1,8 % 98,2

Dil ve konusma % 17,7 % 82,3 % 2,2 % 97,8
Zihinsel % 13,5 % 86,5 % 0,9 % 99,1

Toplam  %12,27 %87,73 %1 %99

2002 Oziirliiler Arastirmas1 kapsaminda engellilere egitim hizmetinden ne sebeplerle
yararlanilmadigina yonelik sorular da sorulmustur (Tufan ve Arun, 2006). Bu sorulara
verilen cevaplar yasin kiiclik olmasi, yakin ¢evrede egitim kurumu olmamasi, egitim
kurumlarindan haberdar olmama, kurumlarda verilecek hizmetin yeterli olmadigina
inanma, ekonomik yetersizlik, bagvurdugu halde kabul edilmeme, aile i¢inde ¢6ziim
bulma seklindedir. Bu sebepler arasinda en ¢ok ekonomik yetersizlik, en az egitim

kurumlarinda verilecek hizmetin yetersizligine duyulan inang cevaplar1 verilmistir.

Yukarida belirtilmis olan tiim veriler, iilkemizdeki engellilerin egitim diizeylerindeki
disiikligii agikga ortaya koymaktadir. Arastirmada da belirtildigi gibi; bu durumun
sebebi engelli bireylerin sahip olduklari engelleri degil, bu bireylere yonelik egitim

hizmet ve olanaklarinin varligi/yoklugu ile engellilere ulastirilmasiyla ilgili her tirlii
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yetersizliklerdir. Engellilere sunulan olanaklarin sadece sunulmakla kalmamasi, engelli
bireylerin bu olanaklara kolayca ulasiminin saglanmasi da en az egitim olanaklariin

varligr kadar 6nemli bir noktadir.

Engellilerin egitim oranlarinin bu denli diisiik olmasinin sosyal, ekonomik, kiiltiirel,

psikolojik birgok farkli sebebi vardir. Bu sebeplerle ilgili, 2002 Oziirliiler Arastirmasi

verilerinin Tufan ve Arun (2006) tarafindan derlenmis bulgular1 asagida goriilmektedir:

* Engellilerin egitim seviyeleri engel gruplar, bazinda incelendiginde; egitim
oranlarinda farkliliklara rastlanmaktadir.

= Engellilerin biiylik bir kismi ekonomik zorluk yasamaktadir. Engellilerin ya da
engelli bireylere sahip ailelerin gelir durumlarinin oldukga diistiktiir.

» Engellilerin kullandiklar1 toplu tasima vb. ulasim hizmetleri yetersizdir. Engellilere
ticretli ya da ticretsiz toplu tasima vb. ulagim hizmeti verilen bolgelerde, engellilerin
biiylik kismi bu hizmetlerden haberdar degildir.

= Engellilerin yasam alanlarinda; bina, cadde, sokak ve yollarda engellerine uygun
yeterli diizenlemeler bulunmamakta ya da bu gibi diizenlemelerden haberdar
olmamaktadirlar.

» Engellilerin gilinlik aktivitelerini yerine getirirken baskalarina tam ya da yari

bagimli olmalar1 durumu s6z konusudur.

Yukarida ele alinan bulgular, lilkemizde engelli egitim oranlarinin diisiikligiine sebep
olan temel etmenlerdir. Egitim olanaklarinin engel gruplarina goére degismesi sonucu
engel tiirlerine uygun egitimlere yeterince ulasamamalari; ekonomik Yyetersizlikleri
sebebiyle egitimlere katilamamalari; fiziksel g¢evredeki engeller sebebiyle zorluk
yasamalari; tam ya da yar1 bagimliklar1 sebebiyle egitim hizmeti i¢in bir yardimciya
ihtiyag duymalar1 gibi bir¢ok sebep ililkemizdeki engellilerin egitim seviyelerindeki

duistikliikle sonuglanmaktadir.

Ulkemizde Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki tiim okullarda, uygun olan engelliler
kaynastirma egitimi goriirken; engelliler i¢in 6zel olarak hizmete girmis okullar da
engellilere egitim hizmeti saglamaktadir. Engellilerin yiiksek 6grenim faaliyetleri
tiniversiteler biinyesindeki engelli komisyonlarinin; engellilerin diger bireylerle birlikte

egitim gormesi icin yaptiklar1 diizenlemelerle desteklenmektedir. Ayrica engelliler i¢in
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6zel olarak acilmis yliksek 6grenim kurumlari da vardir. Milli Egitim Bakanligi’na bagh
faaliyet gosteren Halk Egitim Merkezleri engellilerin topluma kazandirilmasi ve meslek
sahibi olmalar1 icin ¢esitli kurslarla engellileri desteklemektedir. Ulkemizdeki is
istihdamimin yonetilip planlandign Tiirkiye Is Kurumu, yine engelli istihdami icin
projeler yiriitmekte, ¢esitli alanlarda engellilere yonelik kurslar diizenlemektedir.
Engellilere hizmet veren sivil toplum orgiitleri, federasyon ve konfederasyonlarin,
engellilerin topluma kazandirilmasina ydnelik yiiriittiigii projeler kapsaminda, birgok
engelli farkli alanlarda egitim almaktadir. Bunlarin disinda valilik, kaymakamlik,
belediye gibi il idare hizmeti veren kurumlar; biinyelerindeki engelli bireylerin
istihdamu i¢in agtiklar1 kurslarla engellilere egitim ve egitim sonrasi istihdam saglama
hizmet vermektedirler. Ayrica cesitli sendikalar, odalar ve bazi bakanliklar da

yiriittiikleri engelli projeleriyle cesitli egitim faaliyetleri gerceklestirmektedirler.

Bu kurumlar engellilere farkli sekillerde egitim hizmetleri sunmaktadirlar.

5.2.2.1. Milli Egitim Bakanlig

Ulkemizde resmi olarak vyiiriitiilen ilkdgretim ve orta dgretim seviyelerindeki engelli
egitimi, 6zel egitim hizmetleri kapsaminda Milli Egitim Bakanligi ve MEB Ozel Egitim
Rehberlik ve Damgma Hizmetleri Genel Miidiirliigii is birligiyle, Ozel Egitim

Hizmetleri Y 6netmeligi esas alinarak devam etmektedir.

MEB 6zel egitim faaliyetleri dogrultusunda engelli egitimi; kaynastirma egitimi, 6zel
egitim simflar1 ve 6zel egitim okul ve kurumlanyla siirdiiriilmektedir (Oztiirk, 2006).
Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde kaynastirma yoluyla egitim; “dzel egitime
ihtiyact olan bireylerin egitimlerini, destek egitim hizmetleri de saglanarak, yetersizligi
olmayan akranlart ile birlikte resmi ve ozel; okul dncesi, ilkogretim, orta ogretim ve
yvaygin egitim kurumlarinda siirdiirmeleri esasina dayanan ozel egitim uygulamalart”
seklinde tammmlanmustir (Resmi Gazete, 2006a). Kaynastirma egitim fikri tilkemizde ilk
kez 1960 yilinda gorme engelliler icin uygulanmis ancak sadece iki yil devam
ettirilmistir. Daha sonra 1976 yilinda farkli bir yontemle tekrar denenmis ve olumlu
sonuglar alimmistir (Caglar, 1982). Yonetmelikte 6zel egitim sinifi destek egitim odasi
ismiyle “okul ve kurumlarda, durumlari ayri bir sinifta egitim gormeyi gerektiren

ogrenciler igin yetersizlik tiirii, egitim performanslar:t ve ozelliklerine gore acilan
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swmiflart” seklinde ifade edilmektedir. Egitim destek odalariyla egitim yontemi de
yaygin olarak kullanilmaktadir. Yonetmelikte 6zel egitim okul ve kurumlart “ozel
egitime ihtiyact olan bireylere hizmet veren, o6zel olarak yetistivilmis personelin
bulundugu, gelistirilmis egitim programlart ve yontemlerin uygulandigi, Bakanliga
bagl her tiir ve kademedeki yatili ve giindiizlii resmi ve 6zel okul ve kurumlar:” ifade

etmektedir (Resmi Gazete, 2006a).

Tirkiye’de ilk Ozel egitim hizmetleri kapsaminda faaliyet gosteren ilk ozel egitim
kurumu gérme ve isitme engelliler i¢in 1889’da agilan, 1919°da kapatilan Istanbul
Ticaret Mektebi’dir (Caglar, 1982). Ardindan 1921 yilinda “izmir Sagir-Dilsiz ve
Korler Okulu”, 1923’te “Izmir Kérler ve Sagirlar Okulu”, 1926°da “Izmir Sagirlar
Okulu” acilmustir. 1944°te “Istanbul Ozel Sagir Dilsiz ve Kérler Okulu” faaliyet
girmistir. 1951°de Ankara’da 1954’te Gaziantep’te 1971°de Istanbul’da, 1972’de
Izmir’de, 1973’te Ankara’da korler icin okullar agilmustir. Bedensel engelliler igin ilk
ozel egirim okul 1973 yilinda Ankara’da agilmustir. 1980 yilinda Ozel Egitim Genel
Midiirligli kurulmus, 1983 yilinda ise genel miidiirliikk gliniimiizde de hizmet veren

Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Baskanligi'na déniistiiriilmiistiir (Ak¢amete, 1999).

MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Baskanligi tarafindan 2009-2010 egitim
ogretim donemiyle ilgili paylasilmis olan verilere gore engellilere verilen 6zel egitim
hizmetleri bir¢ok farkli egitim kurumunca yiriitilmektedir (MEB, 2010). Egitim
hizmetleri ilkogretim okullari, meslek liseleri, is okullari, uygulama okullari, is egitim
merkezleri, egitim merkezleri, aksam sanat okullari, hastane ilkdgretim okullari, okul
Oncesi egitim merkezleri ve evde egitim faaliyetleriyle devam etmektedir. Bu
kurumlardan aym doénemde toplam 700 kurum biinyesinde, 36.599 engelli egitim
almistir. Ulkemizde isitme engelliler igin 66, gorme engelliler igin 16, ortopedik
engelliler i¢in 5, zihinsel engelliler i¢in 390, otistik ¢ocuklar i¢in 38 egitim kurumu

egitim hizmeti vermektedir.

Tablo 5.5’te 2009-2010 egitim Ogretim doneminde iilkemiz genelinde egitim
hizmetlerinin sunuldugu egitim kurumlar1 ve katilan 6grenci sayilarina iliskin bilgilere

sunulmaktadir (MEB, 2010).
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Tablo 5. 5: 2009-2010 egitim 6gretim doneminde egitim hizmetlerinin sunuldugu egitim
kurumlar ve katilan 6grenci sayilari

Okul Ad1 Okul Sayis1  Ogrenci Sayis1

Ozel Egit Okullar1 Biinyesinde Anasinifi 77 659
Isitme Engelliler ilkdgretim Okulu 49 4598
Isitme Engelliler Meslek Liseleri 17 1822
Gorme Engelliler flkogretim Okullart 15 1325

Ortopedik Engelliler ilkégretim Okullari 3 485
Ortopedik Engelliler Meslek Liseleri 2 135
Egitilebilir Zihinsel Engelliler flkégretim Okullari 54 2933
Egitilebilir Zihinsel Engelliler Is Okullari 77 3903
Ogretilebilir Zih. Eng. Egitim Uygulama Okullart 129 6973
Ogretilebilir Zih. Eng. Is Egitim Merkezleri 130 3824
Otistik Cocuklar Egitim Merkezleri 33 1206

Otistik Cocuklar Is Egitim Merkezleri 5 278

Gorme Engelliler Basim evi ve Aksam Sanat Okulu 1 -
Hastane ilkogretim Okullari 46 Degisken
Evde Egitim - 1477
Diger 62 6981
Toplam 700 36.599

2009-2010 egitim 6gretim doneminin MEB o6zel egitim sinifi ve kaynastirma egitimi
verileri incelendiginde; 1485 okulda agilan 10.713 ozel egitim simifinda 15.712
engellinin egitim hizmeti aldig1 goriilmektedir. Aym1 déonemde 76.204 engelli 14.273
okulda, 46.669 kaynastirma sinifinda, kaynastirma egitimine katilmistir. Tablo 5.6’da
2009-2010 egitim 6gretim doneminde 6zel egitim siniflar1 ve kaynastirma egitimlerine

iliskin egitim kurumlar1 ve 6grenci sayilar1 goriillmektedir (MEB, 2010).

Tablo 5. 6: 2009-2010 egitim 6gretim doneminde 6zel egitim siniflart ve kaynastirma
egitimlerine iligkin egitim kurumlar1 ve 6grenci sayilart

Egitim Tiirii Okul Sayis1  Smmf Sayis1 ~ Ogrenci Sayist
Ozel Egitim Sifi 1485 10.373 15.712
Kaynastirma Egitimi
},In ; g 12.079 34.914 71.142
[k gretim Okulu
Kaynastirma Egitimi
Y ) & 2194 2755 5062
Orta 6gretim Okulu
Toplam 15.758 48.042 91.916
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5.2.2.2. Universiteler

Universitelerde  engellilere  verilen egitim hizmetleri; Oziirliiler ~Kanunu’nda
ongoriildiigii sekilde Oziirliler Damsma ve Koordinasyon Merkezleri araciligiyla
yiritillmektedir (Resmi Gazete, 2005a). Bu merkezler 20 Haziran 2006 tarihinde kabul
edilmis olan ve 2010 yilinda giincellenen Yiiksekdgretim Kurumlar1 Oziirliiler Damsma

ve Koordinasyon Yonetmeligi kapsaminda hizmet vermektedirler (Resmi Gazete,
2010b).

1993 yilinda Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii kurulmustur. Halen
tilkemizdeki ilk ve tek enstitii olan bu kurum, 1994 yilinda faaliyete ge¢mistir (URL,
2008b). Kurumun amaci Tiirkiye'de engellilerin egitimi konusunda etkili dgretim
sunmak, bu konuda aile bireylerini bilin¢lendirmek ve giiclendirmek, engelli olma
durumunu topluma tanitmak, her tiir egitim kurumuna bu konularda model olmak ve
danigsmanlik yapmak, s6z edilen konularla ilgili olarak arastirmalar yiiriitmek ve

sonuclarini paylagmaktir.

Engellilere sunulan egitim hizmetlerine ulagimi kolaylastirmak i¢in 2003 yilinda Ankara
Universitesi tarafindan Cebeci Kampiisii'nde “Engelsiz Kampus” isimli proje
baglatilmistir (URL, 2004). Proje kapsaminda fiziksel bir¢ok diizenlemenin yani sira

egitim hizmetleriyle ilgili diizenlemeler de yapilmaktadir.

2003 yilinda Istanbul Universitesi Oziirliiler Arastirma ve Uygulama Merkezi (Resmi
Gazete, 2003b); daha sonra Orta Dogu Teknik Universitesinde Engelsiz ODTU
Koordinatérliigii, 2005 yilinda Siileyman Demirel Universitesi Engelliler Arastirma ve
Uygulama Merkezi (Resmi Gazete, 2005b), 2006 yilinda Hacettepe Universitesi
Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi (Resmi Gazete, 2007) faaliyete gecmistir.
Bu kurumlar biinyelerindeki engellilerin egitime, 6gretime, sosyal yasama ve kiiltiirel
alanlara esit bir sekilde katilimlarina destek olmaktadir. Bu kurumlardan sonra Abant
Izzet Baysal, Balikesir, Baskent, Bilkent, Bogazici, Cumhuriyet, Cukurova, Firat,
Kahramanmaras Siitcii Imam, Kocaeli, 19 May1s, Pamukkale, Sabanci, Sakarya, Trakya,
Uludag, Yiiziincii Yil gibi iiniversitelerde de benzer c¢alismalar baglatmis ve
biinyelerinde farkli isimlerle Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Merkezleri

kurmuslardir (Subasioglu, 2008).
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Giiniimiizde (Subat, 2011) engellilere yonelik tek 6n lisans ve lisans programlari
diizenleyen iiniversite Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu’dur (URL,
2009c). 1993 yilinda faaliyete gegen kurum; biinyesindeki Uygulamali Giizel Sanatlar
Béliimiinde, Grafik Sanatlari Lisans Programi, Seramik Sanatlar1 Lisans Programu; Idari
Meslekler Béliimiinde, Bilgisayar Operatorliigii On lisans Progranm; Mimarhik
Béliimiinde, Yap: Ressamligi On lisans Programlariyla isitme engelli bireylere yonelik

egitim hizmeti vermektedir.

Ayrica Anadolu Universitesi biinyesinde uzaktan egitimle &n lisans ve lisans egitimleri
veren Agik Ogretim Fakiiltesi, engellilere sagladigi egitim olanaklariyla; engellilerin
farkli alanlarda yiiksek Ogrenim almasina olanak tanimaktadir. 2009 verilerine gore
fakiilte biinyesinde egitim géren 527 gérme engelli, 607 bedensel engelli 6grenci vardir.
Bu 0Ogrencilerin %31,31°1 24 yasindan kiigiik, %?25,40°1 25-29 yaslar1 arasinda,
%43,29'u 3044 yaslar1 arasinda ve %2,97’si 45 yas iizerindedir (Ozgiir, 2009).
Fakiiltede gorme engelliler i¢in sesli kitap, engelliler ic¢in smav hizmetleri

sunulmaktadir. Bu tarihe kadar bu yontemle mezun olan 806 engelli olmustur.

5.2.2.3. Halk Egitim Merkezleri

Halk Egitim Merkezleri; MEB Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigii biinyesinde
yaygin egitim faaliyetleri kapsamunda egitim hizmeti vermektedir. Midiirlik
biinyesinde okuma-yazma bilmeyenler, temel egitim eksikligi olanlar, 6rgiin egitimi
bitirmis, devam eden ya da ayrilmis bireyler, bir meslege sahip olamayanlar, meslek
degistirmek isteyenler, yashh ve emekliler, yasal kisithlik altinda bulunanlar, kdyden
kente gogenler ve Ozel egitim gerektiren engelli bireyler igin g¢esitli kurslar
diizenlenmektedir (MEB, 2006b).

Kurumca engelliler icin “Engelli Kisiler i¢in Acilan Sosyal-Kiiltiirel ve Mesleki Teknik
Amagli Kurslar” ismiyle diizenlenen kurslarda; engellileri iiretici kilmak, topluma
kazandirmak, istihdamlarmi kolaylastiracak bilgi ve beceriler kazandirmak, sosyal
aktivitelere katilimlarini tesvik etmek amaglanmaktadir (MEB, 2006b). Bazen dogrudan
engelli gruplara yonelik bagimsiz kurslar acilirken, bazen de agilan temel kurslarda
kaynastirma yapilmaktadir. Diizenlenen kurslarda kisilerin engel durumlar dikkate

alinmaktadir. MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danmigma Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile
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igbirligiyle stirdiiriilen kurslar isitme engelliler, konusma engelliler, zihinsel engelliler,
hastanede yatan c¢ocuklar, gorme engelliler, bedensel engelliler igin ayr1 ayri
planlanmaktadir (MEB, 2006c).

Halk egitim merkezleri biinyesinde belirlenmis olan ve farkl illerde belirli araliklarda
diizenlenen 81 isitme engelli brangsi, 104 konusma engelli bransi, 25 zihinsel engelli
bransi, 35 gorme engelli bransi ve 283 bedensel engelli bransi bulunmaktadir (MEB,
2006c). Kurslarda konugsma engelliler i¢in agilan 6zel kurslar disinda; konusmasi
problemi dikkate alinarak, santral ve yabanci dil kurslar1 disinda agilacak olan biitiin

kurslara katilabilecekleri belirtilmektedir.

5.2.2.5. Tiirkiye Is Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu, engellilere is istihdamlarina yonelik egitim hizmetleri vermektedir.
Diizenlenen egitim alanlari; isverenlerin eleman istekleri, kurum biinyesinde yapilan
arastirma sonuglari, engellilerin yapabilecekleri isler ve ilgili meslek igin gerekli
nitelikler g6z oniinde bulundurularak belirlenmektedir. Egitim alani belirlenen kurslarin
program igerikleri; Oziirliiler idaresi Baskanlhigm koordinatérliigiinde Milli Egitim
Bakanlig1 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin engel gruplarimi dikkate alarak

yaptiklari is ve meslek analizleri 1s181nda, gelistirilmektedir (Kayaci, 2007).

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen egitim hizmetleri genel olarak is giicii
yetistirme kurslar1 seklinde ifade edilmektedir. Diizenlenen kurslarin bir kismi
engellilerin kendi islerini kurmalarina ya da is bulmalarina yonelik, biiyiik bir kismi da
engellilerin mesleki egitim ve rehabilitasyonlarini ger¢eklestirmeye yoneliktir. Ayrica
Tiirkiye Is Kurumu biinyesindeki engelli egitim kurslarina katilanlara, egitimlere
katildiklar1 her giin i¢in cep har¢lig1 verilmekte, egitim siiresince is kazas1 ve meslek

hastalig1 sigorta primleri denmektedir (Tiirkiye Is Kurumu, 2010a).

2002-2008 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde 649 engelli egitim kursu
diizenlenmis; bu kurslara toplam 17.024 engelli katilmistir (Tiirkiye Is Kurumu, 2010a).
Tiirkiye Is Kurumu’nun (2010a) bu yillara ait kurs ve katilimei sayilari, asagida yer alan

Tablo 5.7°de goriilmektedir.
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Tablo 5. 7: 2002-2008 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde engellilere yonelik
diizenlenen is giicii yetistirme kurs ve katilan engelli sayilar

Yil Kurs Sayis1  Engelli Sayisi

2002 20 262
2003 21 241
2004 20 302
2005 42 1710
2006 94 3047
2007 179 7780
2008 273 3582
Toplam 649 17.024

Diizenlenen kurs ve kurslara katilan engelli sayilarinin yillar igerisinde oldukea hizl1 bir
sekilde artis1 egitim hizmetlerinin yararimi ortaya koymaktadir. Giincel verilere gore;
2010 yili Ocak-Haziran aylari arasinda Tiirkiye Is Kurumu biinyesinde engellilere
yonelik 154 egitim kursu diizenlenmis; 1671 engelli bu kurslara katilmistir. Haziran ay1

icerisinde ise 302 engellinin katildig1 27 kurs acilmustir (Tiirkiye Is Kurumu, 2010b).

5.2.2.6. Sivil Toplum Orgiitleri, Konfederasyon ve Federasyonlar

OZIDA’nin (2011a) web sayfasinda yer alan listelere gore; Subat 2011 itibariyla
tilkemizde engellilere hizmet veren 47 vakif, 4 konfederasyon, 7 federasyon, 1123
dernek bulunmaktadir. Bunlarin bir kismi1 engelliler i¢in 6zel olarak kurumus kurumlar
olmakla birlikte, bir kism1 da genel kurumlar olup, engellileri de hedef kitleleri arasina
almaktadirlar. Tiirkiye Sakatlar Konfederasyonu, Engelliler Konfederasyonu, Fiziksel
Engelliler Vakfi, Alt1 Nokta Korler Dernegi gibi ¢ok sik duydugumuz isimler bu

kurumlar arasindadir.

Bu kurum ve kuruluslar diizenledikleri projelerle engelli egitim hizmetlerinde 6ncii ve
destek¢i olmaktadirlar. Subat 2011 itibariyla, 2004—2011 yillar1 arasinda diizenlenmis,
bir kismu hala devam eden OZIDA’da (2011b) kayitl1 80 engelli projesi bulunmaktadir.
Bu projelerin hepsinde engelli egitimleriyle ilgili amaglar olmakla birlikte, bir¢ogu
engelli egitimine yonelik projelerdir. Egitimler arasinda teknoloji kullanimi, bilgisayar
egitimi, bilgisayar operatorliigii ve isletmenligi, calisma hayatina hazirlama, meslek
edindirme, web tasarim, bilgisayar destekli tasarim, bilgisayar destekli muhasebe, tekstil

tasarim, mobilya tasarim, bilgisayar ofis programlar1 kullanimi gibi kurslar
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bulunmaktadir. Projeler kapsaminda ayrica engelli egiticileri ve engelli ailelerine

yonelik egitimler de diizenlenmistir (OZIDA, 2011b).

5.2.2.6. Diger Kurumlar

Yukarida ele alinan kurumlar disinda engellilere 6zellikle mesleki egitim hizmetleri
veren bir¢ok farkli 6zel kurum vardir. Bu kurumlarda engelliler icin diizenlenen egitim
hizmetlerinde bir siireklilik olmasa da zaman zaman biinyelerinde gelistirilen projeler
kapsaminda cesitli egitimler diizenleyerek ya da c¢esitli egitimlere sponsor olarak

engellilere katki saglanmaktadir.

Bu konuda yapilan farkli ¢alismalardan biri tilkemizde faaliyet gosteren 6zel sirketlerin
sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda (URL, 2011c), ¢ogu zaman vakif ve
derneklerin isbirligiyle yaptiklar1 ¢aligmalardir. Bir digeri bazi illerin il 6zel idareleri,
valilik, kaymakalik ve muhtarliklarinin; ¢esitli oda ve sendikalarin; 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinin zaman zaman ¢esitli kurumlarin destegiyle diizenledikleri

kurslardir.

Diizenlenen bu kurslarda bazen Tiirkiye Is Kurumu ile ortaklasa calismalar
gerceklestirilerek egitimler sonrasi is isttihdamina yonelik ¢alismalar da yapilmaktadir.
Ayrica bir¢ok farkli kurumun bir araya gelerek ortaklasa yiiriittiikleri; engellilerin farkl
alanlarda egitimleri, sosyal gelisimleri gibi konularda calismalar yapan projeler ile

engellilere egitim hizmeti saglanmaktadir.

5.3. ENGELLILER iCIN GELISTIiRILEN OZEL DIiL VE ALFABELER

Engelliler engel gruplarina gore bazi 6zel dil ve alfabeler kullanirlar. Grme engellilerin
yazma ve okumada kullandig1 alti kabartilmis harften olusan Braille alfabesi; isitme ve
konusma engellilerin her sozciigii el hareketleri ve yiiz ifadeleriyle anlatmak igin
kullandig1 isaret dili ve her harfin el ve parmaklarin farkli sekillerde pozisyonlarla
olusturulan sembollerle ifade edildigi parmak alfabesi engelliler igin birer gorsel iletisim

aracidir.
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5.3.1. Braille Alfabesi

1821 yilinda kendisi de gorme engelli olan (Centik, 2009) Fransiz Louis Braille
tarafindan gelistirilmis olan, gérme engellilerin okuma ve yazmada kullandig1 kabartma
alfabedir. Her bir harf soldan saga iki, yukaridan asagiya ii¢c noktanin olusturdugu altt
kabartilmig noktadan olusan bir dikdortgen bicimindedir. Noktalardan her biri altmis
dort farkli birlesimden birini olusturacak sekilde dizilerek bir sembol olusturur. Bu
noktalar her harf i¢in ayr1 ayr1 kabartilarak; gérme engellilerin dokunarak okumasini

saglayacak bir alfabe olusmustur (Ozyiirek, 1998; URL, 2010d).

Karakterleri belirlemek i¢in; Sekil 5.2°de goriildiigi gibi, kabartilmis noktalar soldan
asaglya dogru 1., 2., 3. nokta ve sagdan asagiya dogru 4., 5., 6. nokta olarak
siralanmustir. Bu noktalardan biri ya da birkag1 kabartilarak harflere, sayilara, noktalama
isaretlerine ve matematiksel sembollere ait kabartma Braille alfabesi sembolleri

olusmaktadir.

le @4
2o @5

3o @b

Sekil 5. 2: Braille alfabesinde kabartma noktalarinin dizilim sirasi

1. noktanin, kabartilmis olmasi “a” harfini, 1. ve 2. noktalarin birlikte kabartilmis
olmasi “b” harfini, 1. ve 4. noktalar “c” harfini, 1., 4. ve 5. noktalar “d” harfini belirtir.
Diger harfler farkli dizilimlerin kabartilmasiyla olusmaktadir (Ozyiirek, 1998). Sekil
5.3’te Tiirk alfabesinin Braille alfabesi karsiliklar1 goriilmektedir.
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A B c ¢ D E F 6 [ H
COICe 0000 00 000000 COo 00
OO 00 COe|CO|Ce|Ce|e |00
0O ICOICO|0 000000 |0Ce OQ
I I J K L M N 0 o P
L JOJeX M X Mol N el Ie .Oi.. ®O
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R s S T V] V] v y z

Sekil 5. 3: Braille alfabesinde Tiirk alfabesindeki harfler
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Alfabede sayilar igin ayri semboller yoktur. 3., 4., 5., 6. noktalarin kabartilmasi say1
semboliinii olusturur. Bu sembol ara verilmeden alfabedeki harf sembollerinin basina
konursa sayilar yazilmis olur. “1” sayisi i¢in say1 sembolii olarak 3., 4., 5., 6. noktalar
kabartilir ve “a” harfinin sembolil olan birinci nokta ara vermeden yazilir. Eger rakam
sembolii ardindan ara verilmeden “b” harfinin sembolii olan 1. ve 2. noktalar yazilirsa
“2” say1st olusmus olur (Ozyiirek, 1998). Sekil 5.4’te Braille alfabesinde say1 isareti ve

sayilar goriilmektedir.

COe 0 00 00 00 0 00 00 6 Ce Ce

Ce0O0|e0|00|I0CeCe|e00 0000 06O 00

L4 dicle]iele]jele]eleo]ele](ele][ele](e]je][e]le][e]e
iSayr Isareti 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

Sekil 5. 4: Braille alfabesinde sayi isareti ve sayilar

Alfabede noktalama isaretleri ve matematiksel semboller i¢in de ayr1 semboller
bulunmaktadir. Sekil 5.5’te Braille alfabesindeki bazi noktalama isaretleri ve

matematiksel semboller goriillmektedir.

CO®OCOCO|0O0|I00|00|ICOI0CO[(CO|ICO
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} '} {} ) {:} {} @ } -} 3
QCOI0CO|0O|I00O(0CO |00

00 00 060 00 00 o

CeCe 000 00 0o
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CO|CO|100|I00I0O(CO|00 |00 |00|00
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Sekil 5. 5: Braille alfabesinde bazi noktalama isaretleri ve matematiksel semboller

Braille alfabesinde her harf ve noktalama isareti i¢in alt1 noktali dikdoértgen semboliiniin
kullanmilmasit nedeniyle, bu alfabeyle olusturulan metinler ¢ok uzun olmakta, bu
alfabeyle olusturulmus kitaplarin hacimleri artmakta ve ¢ok yer kaplamaktadir. Braille
kitaplarin gérme engelli bireylerce okunmasi, gérme engelli bireylerin parmaklariyla
Braille metne dokunarak alfabedeki noktalar1 takipleriyle olmaktadir. Sekil 5.6°da,

gorme engelli bireylerin Braille metinleri okuma yontemleri goriilmektedir.
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Sekil 5. 6: Gorme engellilerin Braille metinleri okuma yontemi

Braille alfabesiyle olusturulan yazi sistemi Fransiz alfabesi esas alinarak gelistirilmistir.
Ancak her tilkenin dil yapisi ve dil bilgisi kurallar1 farkli oldugu igin her iilke kendi dil
yapilarina uygun bir Braille yazi sistemi olusturmustur, bunun sonucu olarak farkl
tilkelerde Braille yazida da farkli yazi ve isaretler olusmustur (Centik, 2009). Bununla

birlikte diinyada gérme engellilerin ortak kullandiklar1 bir yazi birligi vardir.

Ulkemizde ilk Braille alfabe 1920 yilinda Arapga alfabeye uygun olarak hazirlanmistir.
1928 yilinda yapilan Harf Inkilabi sonrasinda Amerikali bir Braille yazi uzmaninin
yardimiyla Tiirkce Braille alfabesi gelistirilmistir. 1950 yilinda Birlesmis Milletler
uzmanlar1 ve Tiirk uzmanlar tarafindan yapilan ufak degisikliklerden sonra su anda

kullandigimiz Kabartma Yazi Sistemi son seklini almistir (Centik, 2009).

5.3.2. Isaret Dili ve Parmak Alfabesi

Isaret dili; el ile olusturulan hareketlerden meydana gelen, ulusal veya yerel belirli
isaretleri kullanan; konusma dilinden farkli s6z dizimi ve kendi dil bilgisi kurallari1 olan
gorsel bir iletisim aracidir. Parmak alfabesi ise; alfabedeki her harf karsiliginda
parmaklarin degisik pozisyonlar almasi, sozciiklerin ve tiimcelerin bu sekilde ifade

edilmesidir (Kaya, 2002a).

Isaret dili ve parmak alfabesinin baslangici isitme engelliler i¢in kurulan okullarin
acilisiyla es zamanli goriilmektedir. Fransa’da 1770’11 yillarda isitme engellilerin
kullandigi el hareketleri dil bilgisi olan bir dil olarak kabul edilmis ve okullarda
ogretilmeye baslamistir (Ozyiirek ve dig., 2004). Bu yontem daha sonra Fransiz isaret
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dil bilimciler tarafindan Amerika’ya taginmis ve orada kullanilmaya baslamistir. 1817
yilinda Thomas Gallaudet isimli isaret dil bilimcisi tarafindan giiniimiizdeki adi

Gallaudet University olan ilk isaret dili 6greten okul kurulmustur (Ozyiirek ve dig.,
2004).

Isaret dilinde elin sekli, hareketi, viicut hareketi ve yiiz ifadesi isaret dilini olusturur.
Isaret dilinde her hareket konusma dilinde bir kelimeye ya da alfabedeki bir harfi ifade
eder. Sik kullanilan kelimeler hareketlerle ifade edilirken; az kullanilan isimler ve 6zel
isimler harf harf parmak alfabesiyle gosterilerek ifade edilir (Haberdar, 2005). Sekil

5.7°de isaret dili ile parmak alfabesinin farki agiklanmaktadir.

Sekil 5. 7: Isaret dilinde (ACIMAK) ve parmak alfabesiyle kelime gdsterimi (ALI)

Her iilkenin kendine 6zgii bir isaret dili ve parmak alfabesi vardir (Haberdar, 2005).
Ulkemizde kullanilan parmak alfabesi ve isaret dili “Tiirk Parmak Alfabesi” ve “Tiirk
Isaret Dili” olarak bilinmektedir. Sekil 5.8’de Tiirk Alfabesi’ndeki harflerin, Tiirk
Parmak Alfabesi’nde yer alan gosterimleri goriilebilir (MEB, 1995).
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Sekil 5. 8: Tirk Parmak Alfabesi

Tirk isaret dilinin gegmisi 1500’14 yillara, Osmanli Devleti’ne dayanmis olmakla
birlikte (Ozyiirek ve dig., 2004; Demir, 2010); bu konuda yazili materyal oldukca
stmirhidir. Bunlardan biri 1995 yilinda MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma

Hizmetleri tarafindan yiiriitiilen bir calisma kapsaminda olusturulan “Yetiskinler I¢in
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Isaret Dili Kilavuzu”, bir digeri Kog¢ Universitesi ve Tiirkiye Bilimler Akademisi’nin
ortak yiiriittiigii proje sonucu 2004 yilinda olusturulan “Tiirk Isaret Dili” web sitesidir
(Demir, 2010). 2007 yilinda diizenlenen Tiirk Dil Kurumu Calistay1 sonrasinda yapilan
calismalarla; “Tiirk Parmak Alfabesi S6zIigli” olusturulup 2010 yilinda Tirk Dil

Kurumu sitesinde paylasilmistir.

Yukarida bahsedilen, Kog Universitesi ve Tiirkiye Bilimler Akademisi ortak calismasi
olan web sitesi iizerinde bulunan isaret dili kelime listesi; alfabe, sayilar, zamanla ilgili
kavramlar, gorsel kavramlar, hayvanlar, meslekler, yer isimleri, zamirler ve anlatimlar
kategorilerinde toplam 750 kelime bulunmaktadir. Tiirkce ve Ingilizce olarak sitede
bulunan kelime listesinde yer alan her kelimeye ait isaret dili karsiligi video ile
gosterilmektedir (Ozyiirek ve dig., 2004). Olduk¢a kapsamli olan bu sozliik Tiirk isaret
dili agisindan yararli bir kaynak olmakla birlikte; bilgisayar gibi 6zel alanlarla ilgili

isaretleri igermemektedir.

Bu ¢alisma disinda ayrica Bogazici Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi, Algisal Zeka
Laboratuari’'nda yiiriitiilen "Isaret Dili Egitmeni" projesi kapsaminda gelistirilen ve

TUBITAK tarafindan desteklenen ve www.cmpe.boun.edu.tr/pilab/tidsozlugu adresli

internet sitesinde yer alan bir isaret dili sozliigli daha bulunmaktadir. Bu sézliikte
bulunan kategorilerden biri olan teknoloji kategorisi; bilgisayarla ilgili teknik terimlerin

isaret dili karsiliklarini1 da igermektedir.

5.4. ENGELLILERIN EGITIiM SURECINE DESTEK TEKNOLOJILER

Engellilerin hayatin1  kolaylastirmak i¢in gelistirilen birgok teknolojik {iriin
bulunmaktadir. Destekleyici teknolojiler (assistive technology) olarak ele alinan bu
teknolojik triinler; fiziksel veya zihinsel yetersizliklerin yerine ge¢gmek ya da bu
fonksiyonlar1 1iyilestirmek amaciyla kullamilan yardimcilardir (URL, 2009b).
Destekleyici teknoloji kavrami bazi kaynaklarda, uyarlanmis teknoloji (adaptive
technology), baz1 kaynaklarda ise yardimci teknolojiler olarak da kullanilmaktadir
(Subasioglu, 2000).


http://www.cmpe.boun.edu.tr/pilab/tidsozlugu
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Destekleyici teknolojiler ile ilgili yapilmus ilk resmi tanim Oziirlii Amerikalilar Yasasi
(Americans with Disability Act) kapsaminda 1998 yilinda yapilmistir (Cavanaugh,
2002). Yasada destekleyici teknoloji engelli bireylerin fonksiyonel yeteneklerini
korumak, gelistirmek ve artirmak i¢in kullanilan, bu amacgla 6zellestirilmis olan her

tiirlii donanim pargasi ve {iriin sistemi olarak tanimlanmustir.

Destekleyici teknolojiler farkli engel gruplarinin ihtiyaglar: géz oniinde bulundurularak
olusturulmus teknolojilerdir. Bu amagla kullanilan kagit ya da kalem sabitleyici,
uyarlanmis kasik, catal gibi basit cihazlardan; tekerlekli sandalye, akiilii araba, lift,
tutunma bar1 gibi ekipmanlara; renk tamima cihazi, sesli ve kabartmali saat, etiket
okuyucu, ses sentezleyici, Braille klavye ve fare, dokunmatik ekran, 6zel bilgisayar
donanimlari, kitap okuma makineleri gibi elektronik cihazlara, ©zel bilgisayar
yazilimlarina kadar her tirlii irln, destekleyici teknolojiler kapsaminda ele

alimmaktadir.

Ozellikle gérme engellilerin bilgisayar kullanmak icin ihtiya¢ duyduklar1 destekleyici
teknolojiler donanim ve yazilim o6zellikleri bakimindan standart bilgisayarlara gore
oldukca pahali cihazlardir. Bunun sonucu olarak da, gérme engelli kullanicilar arasinda

destekleyici teknolojilerin kullanimi olduk¢a azdir (Bayir ve dig., 2010).

Asagida farkli engel gruplarimin egitim siireglerinde kullanabilecekleri destekleyici

teknolojiler ele alinacaktir.

5.4.1. Bilgisayar Faresi ve Klavyesine Alternatif Araclar

Elleri olmayan ya da tamamen yatalak olan bedensel engellilerin, bilgisayar1 yardim
almaksizin kullanmalar1 olduk¢a zordur. Bu amagcla gelistirilmis bir¢ok farkli teknoloji
vardir. Bu teknolojiler bilgisayar ve yazilimlarin; klavye ve fareye ihtiya¢ duyulmadan

kullanilabilmesini saglayan donanim ve yazilim sistemleridir.

Bu sistemlerde bilgisayar, bedensel engellinin viicutlarimin kullanabilir durumda olan
bir bolimiinii hareket ettirmesiyle kontrol edilir (Subasioglu, 2000). Bedensel

engellilerin engel durumlarina gore ihtiyaglar1 gozetilerek olusturulmus; iifleme,
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sikistirma, 1sirma, blikme, géz veya kirpik hareketi, ses, ayakla basma, basi hareket

ettirme gibi birgok farkli kullanim alternatifi sunan arag gelistirilmistir.

Bunlardan biri Sekil 5.9°da goriilen, anahtar - tarama (switch - scan) yontemiyle ¢alisan
sistemdir (URL, 2009b). Sistemde parmak, bas veya viicudun hareket edebilen her
hangi bir par¢asina ya da yukarida ele alinan farkli yontemlerle kullanimina uygun
olarak tasarlanmis; tiklama isleminin ger¢eklesmesini saglayacak bir cihaz bulunur. Bu
cihaza tiklandiginda; sisteme ait yazilim sayesinde, ekranda nesne tarama islemi baslar.
Tarama sisteme ait yazilimin ekran klavyesinde ve menii segenekleri iizerinde
gergeklesir. Sec¢ilmek istenilen nesneye gelindiginde; cihaza tekrar tiklanarak se¢im
yapilmis olur. Yazilim o anda kullamilan programa uygun olan secenekleri ekrana

getirerek bilgisayarin kullanilmasini saglamis olur.
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Sekil 5. 9: Anahtar — tarama sistemiyle bilgisayar kullanimi

Anahtar — tarama sistemlerinde Sekil 5.10°da gortldugi gibi; titklama butonu, pedal, el

aparat1 seklinde farkli kontrol segenekleri vardir.

‘) *%
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Sekil 5. 10: Anahtar — tarama sistemlerinde farkli kontrol se¢enekleri

Bir baska alternatif;, Sekil 5.11°de goriilen, bilgisayara takilan bir algilayict ve bu

algilayictya komut gonderebilecek farkli ¢esitlerde cihazlarla bilgisayarin kontrol
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edilmesidir. Bu sistem iilkemizde dijital fare olarak anilmaktadir (URL, 2010e). Bu
sistemde algilayict  cihaz bilgisayar monitoriine sabitlenir. Engelli birey; komut
gonderici cihazi hareket ettirebildigi biryerine yapistirir. Engellinin komut gonderici

cihazi hareket ettirmesiyle bilgisayar faresini kontrol edilmis olur. Cihazin yaziliminda

bulunan ekran klavyesi de bilgisayar klavyesi olarak kullanilir.

Sekil 5. 11: Dijital farenin kullanimu

Bir diger sistem; Sekil 5.12°de goriilen agiz ile bilgisayar kontroliidiir. Bu sistemde
bilgisayar agiz hareketi, emme ya da iifleme yontemleriyle kontrol edilir (URL, 2005).
Sistemde emme ve {ifleme ile birlikte farenin sol ve sag tus fonksiyonlari, ¢ift tiklama
fonksiyonu ve tagima fonksiyonu gergeklestirilmektedir. Klavye bu sistemde de, diger
sistemlerde oldugu gibi ekran klavyesiyle kullanimaktadir.

Sekil 5. 12: Agiz hareketleri, emme ve iifleme ile bilgisayar kullanim

Bunlardan bagka; Sekil 5.13’te yer alan, viicudunun higbir fonksiyonunu

kullanamayacak durumda olanlar diisiiniilerek gelistirilmis, g6z hareketleriyle kontrol
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edilebilen 6zel bilgisayarlar vardir (URL, 2010f). Sadece bir bilgisayar ekranindan
olusan bu sistemlerde; kontrol gbziin hareket ettirilmesi, tiklama da go6ziin kirpilmasiyla
gerceklesir. Gozliikle, yiiksek 1sikta, karanlik ortamda algilama o6zelligine sahip bu
sistemlerde internet baglantis1 secenekleri de vardir. Bu sistemler temelde standart bir
isletim sistemiyle c¢alismakla birlikte; biinyesinde 6zel ekran klavyesi, basit kelime

islemci, tarayici ve e-posta programlari gibi farkli uygulamalar1 da icermektedir.

e

Sekil 5. 13: Gozle kontrol edilen 6zel bilgisayarlar

5.4.2. Ekran Biiyiitme ve Okuma Programlar

Ekran biiylitme programlar1 az géren ya da renk korliigii gibi gérme bozuklugu olan;
ekran okuma programlart ise hi¢ gérmeyen gorme engelliler igin gelistirilmis bilgisayar

kullanimina yardimei olan yazilimlardir (Subasioglu, 2000).

Ekran biiylitme programlari bireylerin bilgisayar ekranlar: tizerinde ihtiyaglar: ve gérme
oranlarina gore en uygun diizenlemeleri yapmalar1 igin c¢esitli segenekler sunan
yazilimlardir. Bu programlarda ekrandaki resim, metin ve benzeri nesneler ekran
¢Oziinlirliigli bozulmadan ihtiya¢ duyulan oranlarda bliyiiltme, ekrandaki renkleri ve
renk karsitliklarini ihtiyaca gore diizenleme, ekranin istenilen noktalarina biiyiiterek
odaklanma gibi farkli oOzellikleri vardir. Ekran okuma programlari ise bilgisayar
ekraninin sesli olarak okunmasii saglayan yazilimlardir. Bu yazilimlar, ekrandaki
metni sese c¢evirme islevi istlenerek gorme engellilerin géremedikleri metinleri

okuyabilmelerini saglarlar (URL, 2007).
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5.4.3. Uzak ve Yakin Goriintii Sistemleri, Ozel Kameralar

Uzak ve yakin goriintii sistemleri ve 6zel kameralar; az géren gérme engelliler ve cesitli
gorme bozukluklari olan bireyler i¢in tasarlanmis, biliyiitme, renk ve karsitlik ayarlama
cihazlaridir (Sen, 2009). Bu cihazlar iglerinde bulunan kameralariyla aldiklari

goriintiileri biiyiiterek ekranlarina yansitirlar.

Sekil 5.14’te goriilen farkli g¢esitlerdeki uzak ve yakin goriintii sistemleri ve 6zel
kameralarin gérme engellilerin farkli ihtiyaclar1 diisiiniilerek gelistirilmis birgok farkli
ozellikte modeli vardir. Bu cihazlarin bazilar1 hem yakim, hem uzak goriintiileri alip
biiylitebilirler. Bu durum goérme engelli Ogrencilerin siniflarda tahtayr gdérme
problemleri igin bir ¢0ziim niteligindedir. Bazi1 cihazlarin bilgisayar monitorii ve

televizyon ekranina goriintii aktarma 6zellikleri vardir (Sen, 2009).

Sekil 5. 14: Uzak ve yakin goriintii sistemleri ve 6zel kameralar

Bazi cihazlar bilgisayar baglantisiyla, ayn anda hem biiyiiltiilmiis kamera goriintiisi
hem ekran biiyiiltme programiyla birlikte biiyiiltme saglarlar. igerisinde birden fazla
kamera olan cihazlar da; aym anda hem kendi tablasmna konan materyali, hem de
istenilen uzakliktaki goriintiiyli birlikte biiyiiterek ekranlarina aktarma 06zelligine
sahiptirler. Bazi cihazlarda alinan goriintiiyii kayit etme 0Ozelligi de vardir. Elde
taginabilir kiigiik modelleri, gérme engellilerin giinlik yasamlarinda kiiglik yazilari

okuyabilmesi i¢in biiyiik kolaylik saglamaktadir (Sen, 2009).
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5.4.4. Braille Klavye ve Ekranlar

Braille klavye; gorme engellilerin Braille alfabe kullanarak bilgisayarda yazi yazmasi ve

komut géndermesi igin gelistirilmis 6zel klavyelerdir (URL, 2011d).

Braille ekran, iizerinde Braille alfabe bulunan; bilgisayar ekranindaki yazilar1 Braille
alfabe olarak kullaniciya ileten; gorme engellilerin dokunarak okumasina olanak taniyan
bir cihazdir (URL, 2011d). Braille ekranlar iizerinde 6zel igneler bulunmaktadir.
Bilgisayar ekranindan okunan metin; Braille ekran lizerindeki ignelerin kabartilmasiyla,
Braille yazist haline gelir. Braille ekranlarda yeni satirin okunmasina gegme islemi icin
diisiintilmiis, satir kaydirma tusu ad1 verilen 6zel bir tus bulunur. Bu tusa basildiginda;

yeni satirdaki yazi ignelerin kabartilmasiyla olusmus olur.

Sekil 5.15°te standart bir bilgisayar klavyesiyle birlestirilmis bir Braille klavye ve ekran

ve sadece bu amagla tasarlanmig Braille ve klavye ekran bulunmaktadir.

Sekil 5. 15: Braille klavye ve ekran

Genellikle Braille klavye ve ekranlar tek bir cihazda birlestirilerek kullanilmaktadirlar.
Bu birlesik cihazlar ekran okuma programiyla uyumlu olarak ¢alisarak, sesle dinlenen

yazilarin ayni anda Braille alfabesiyle de okunmasina olanak tanimaktadirlar.

Braille ekranlar ile sadece metin g¢evirisi yapilmasi miimkiindiir; gorsel nesneler igin
boyle bir islem yapma 6zellikleri yoktur. Bu amagla kullanilan 6zel cihazlar vardir. Bu
cihazlar sekilleri algilayarak, kabartma bir ekranda Braille ekranlarin ¢alisma mantigiyla
benzer sekilde lizerindeki igneleri kabartarak calisirlar. Boylece basit sekillerin gorme

engelliler tarafindan algilanmasina yardimcei olurlar (Sen, 2009).


http://i42.tinypic.com/1z20xm0.jpg
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5.4.5. Braille Daktilo, Yazici ve Baski Makineleri

Bu cihazlar Braille alfabesiyle olusturulmus basili materyaller olusturmak igin
kullanilirlar. Braille daktilolar ve Braille yazicilar gérme engelli bireylerin ev ve
ofislerinde kullanimlari i¢in; Braille baski makineleri ise afis, brosiir, dergi, kitap gibi

matbaa baskilar1 yapmak i¢in tercih edilmektedirler (Sen, 2009).

Braille daktilolarda alti tus bulunmaktadir. Braille daktiloyla yazi yazilirken bu alti
tustan her biri Braille yazidaki alti noktayr olusturmaktadir. Daktilonun 1. tusuna
basildiginda 1. nokta, 2. tusuna basildiginda 2. nokta kabartilmaktadir. Bir veya birden
fazla tusa birlikte basildigindaysa her iki tusun karsilik geldigi noktalar birlikte
kabartilmaktadir. Boylece Braille alfabedeki her biri alti noktadan olusan harflerin
yazilmas1 miimkiin olmaktadir (Ozyiirek, 1998).

5.4.6. Kitap Okuma Makineleri

Kitap okuma makineleri Kkitap, dergi gibi basili materyalleri tarayarak; destekledikleri
dillere g¢eviren cihazlardir (Sen, 2009). Gérme engelliler i¢in okuma sorununu ortadan
kaldiran bu cihazlar; tarayict mantigiyla ¢alismaktadir. Tarayicilar taradiklari metni
goriintli formatina doniistlirerek bilgisayar ekranina aktarirken; kitap okuma makineleri
Braille yaz1 formatina doniistiiriip Braille ekranlara ya da ses formatina doniistiiriip

hoparlorlerine aktarirlar.

Ik kitap okuma makinesi 1976 yilinda Massachussetts Teknoloji Enstitiisii'nde
mithendis olan Raymond Kurzweil tarafindan gelistirilmistir. Bu makine, 1980'li
yillarda 1000 farkli dilin kurallarina gore programlanmis ve o yillarda 200 farkli yazi
tiirlinii, 225'ten fazla kelimeyi bir dakikada okuyabilir hale gelmistir (Subasioglu, 2000).
Sekil 5.16’da okunulan metni bir Braille ekrana aktararak ileten sesli olarak aktaran

kitap okuma makinelerinden 6rnekler goriilmektedir.
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Sekil 5. 16: Kabartma ekran baglantili ve ses ¢ikish kitap okuma makineleri

Giliniimiizde bir¢ok farkli 6zelligi olan kitap okuma makinesi vardir. Kitap okuma
makinelerinin sabit olarak kurulan modellerinin yani sira elle tasinabilir modelleri de
vardir. Elle taginabilir modelleri gérme engellilerin giinliik yasamlarinda biiyiik kolaylik
saglamaktadir. Bazi kitap okuma makineleri, iglerinde bir ses kayit cihaz
bulundurmakta ya da ses kayit cihazlariyla uyumlu ¢alismaktadirlar. Boylece cihaz
tarafindan sesli olarak okunan kitap ve materyallerin kayit edilmesi, istenildigi zaman

tekrar dinlenilmesi miimkiin olabilmektedir (Subasioglu, 2000).

5.4.7. Konusma Yardimcilari ve Yazi — Ses Cevirici Cihazlar

Konugma yardimcilary; dil ve konusma engellilerin gilinlik hayattaki konusma
ihtiyaglarim1 karsilamak, soylemek istediklerini seslendirmek i¢in kullanilirlar. Sekil
5.17°de ornekleri goriilen bu cihazlarin bazilar1 sadece iclerinde bulunan semboller
tiklandiginda; sembolle ilgili ifadeyi seslendirirken; bazilar1 ekran klavyeleriyle yazilan
metni de seslendirirler. Bu cihazlar kayitli gorselleri ve yazilan metinleri sese ¢evirerek

dil ve konusma engeli olan Kkisilerin baskalariyla sozel iletisim kurmasina olanak

verirler (URL, 2010g).

Sekil 5. 17: Konusma yardimcisi cihazlar
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5.4.8. Diger Teknolojiler

Yukarida sayilan cihazlar ve yazilimlar disinda; engellilerin yasamlarini kolaylastirmak

icin daha bir¢ok iiriin bulunmaktadir. Ayrica giinliik hayatta engelli olmayan bireyler

tarafindan da kullanilan, engellilerin destek olarak kullandig: cihaz ve iiriinler de vardir.

Yukaridaki kategorilere girmeyen, ancak engellilerin egitim hayatlarinda onlara destek

olan diger cihaz ve yazilimlar ¢esitli kullanim 6rnekleriyle asagida listelenmistir:

= Egitim siirecinde ders notu alamayan gorme engellilerin derslerde edindikleri
bilgileri kayit edip daha sonra dinleyebilmelerini saglayan ses kayit cihazlari

* Az duyan ya da duyma sorunu yasayan isitme engellilerin duyduklar1 sesleri
anlayabilmeleri i¢in kullanilan frekans ayarlayici sistemler

=  Gorme engellilerin normal klavyeleri Braille klavye seklinde kullanmalar1 igin
hazirlanmis yapiskan Braille alfabe tuslar

= Gorme engelliler i¢in tasarlanmis konusan hesap makineleri ve sozliikler

» fsitme engellilerin film, egitici video gibi gérsel ve isitsel materyallerde isitsel
Ogeleri algilayabilmelerini saglamak igin gelistirilmis alt yazi olusturma ve

kullanma programlari

Destekleyici ve uyarlanmis olarak ifade edilen bu teknolojiler hakkinda bilgi almak,
ancak bu iirlinleri satan ticari kuruluslarla iletisime gegcmek ya da daha dnce bu {iriinii
kullanmis bir engelli bireyin fikirlerini almakla miimkiin olabilmektedir. Destekleyici
ve uyarlanmis teknolojilerle ilgili bilgi vermek iizere gelistirilmis, Tiirk¢e herhangi bir
site olmamakla birlikte; yurt disinda ticari amaci olmayan pekcok site vardir. Bu
sitelerin biiyiik bir kismu Amerika’min Oziirlii Amerikalilar Yasasi kapsaminda biiyiik
onem verdigi engellileri bilgilendirmek {izere gelistirilmis sitelerdir. Abledata

(www.abledata.com) destekleyici teknolojiler ve engelliligin genel 6zellikleriyle ilgili

bilgi veren; bu amacla hazirlanmis siteler arasinda ilk sirada yer alan bir sitedir. Site
Amerika Egitim Bakanligi biinyesinde c¢alisan Engellilik ve Rehabilitasyon
Arastirmalart Ulusal Enstitiisii (National Institute On Disability and Rehabilitation

Research) tarafindan gelistirilen ve glincellemesi bu kurumca devam eden bir sitedir.


http://www.abledata.com/
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6. ENGELLI EGITIMINDE WEB TABANLI UZAKTAN EGIiTIM

Engelsiz bireylerin hayatlarmi siirdiiriirken kolaylikla yapabildikleri ve ihtiyaglarini
karsilayabildikleri durumlar, engelli bireyler i¢in bir problem durumuna
doniisebilmektedir. Engelsiz bireylerin egitim siirecine dahil olmak ve devam etmek
icin; okula gitmesi, kiitiiphaneye gidip arastirma yapmasi, etiitlere katilmasi gibi
durumlar bir sikint1 teskil etmemektedir. Ancak bu durumlar1 engelli bireylerin, engel
durumlarina bagh olarak, bir baskasinin yardimina ihtiyag duymadan yapabilmeleri
oldukg¢a zor olmaktadir (Aruk, 2008).

Bu bakimdan bilgisayar, engellilerin egitim siire¢lerinde kullanilan etkili bir destek
aract olarak goriilmektedir. Bilgisayarlar engelli bireylerin akademik beceri, el-g6z
koordinasyonu, kiigiik kas motor becerileri, taklit ve dil gelisimi (Lerner ve dig., 1987),
matematik, okuma-yazma gibi genel becerilerini gelistirmeye yonelik bir¢ok alanda
kullanilmaktadir. Yapilan bir¢ok calisma, bilgisayarin engelli bireylerde bu becerileri
olumlu yonde etkiledigi, dikkat siirelerini ve Ogrenme performanslarmi artirdigi

yoniinde olumlu bilgiler sunmaktadir (Goldman ve Pellegrino, 1987).

Bu konuda 7-13 yaslar arasindaki 45 isitme engelli ¢ocukla, bilgisayar destekli metin
sistemi ve elektronik sozlik kullamilarak yapilan ¢aligma; bilgisayarin okuma, anlama,
kelime bilgisi ve yazi performanslari alanlarinda olumlu etkisini ortaya koymustur
(MacGregor ve Thomas, 1988). Bir baska calismada, ¢ok ileri derecede isitme kayipli
lise 6grencilerinin bilgisayar yazilimlar1 yardimiyla, gérme algisi ve problem ¢dzme
becerilerinin gelisimi takip edilmis ve siire¢ sonunda 6grencilerin basarili olduklarini ve
bu becerilerin gelistirdiklerini tespit edilmistir (Chovan ve Waldron, 1988). Kontrol
grubuyla yapilan bir baska ¢alismada, 5—6 yaslari arasindaki 20 isitme engelli ¢ocuk ile
bilgisayar destekli egitim uygulanmis, calisma sonunda yapilan degerlendirmede;
bilgisayar ile c¢alisan grubun diger gruba gore daha kisa zamanda Ogrendigi

belirlenmistir (Seving, 1996).
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Bilgisayarin olumlu etkisinin, uzaktan egitimin olumlu etkileriyle birlesmesi; engelli
bireylere alternatif bir egitim olanagi saglamasi agisindan web tabanli uzaktan egitimi
engelliler i¢in olduk¢a Onemli bir firsat olarak ortaya koymaktadir. Bolim 3’te ele
alinan uzaktan egitim ve Bolim 4’te ele alman web tabanli uzaktan egitim
yontemlerinin yararlari; bu egitim yontemlerinin engellilerin egitiminde bir arag¢ olarak
kullanilmasinin oldukca uygun oldugunu gdostermektedir. Uzaktan egitimin, orgiin
egitimin karsilayamadigi egitim taleplerini karsilamasi, egitim etkinliklerinin
ulagtirilmast zor olan bdlgelere egitim hizmeti sunmasi, egitimde firsat esitligi
saglamasi, egitimde zaman ve ortam smirliligin1 ortadan kaldirmasi, ¢esitli sebeplerle
egitim hizmeti alamayanlar i¢in bir egitim firsat1 olmasi gibi 6zellikleri; engelliler igin

de uygunlugunu yadsinmayacak sekilde ortaya koymaktadir.

Bir uzaktan egitim yontemi olarak WTUE, uzaktan egitimin yukarida deginilen tiim
yararlarini barindirmaktadir. WTUE’in yararlar1 incelendiginde; egitimci ve egitimi alan
bireylerin ayn1 zaman diliminde ayni ortamda bulunmasim gerektirmemesi, egitimde
etkililik ve verimliligin artmasi, kisisellestirilebilir ve 6grenen merkezli bir egitim
sistemi olmasi (Al ve Madran, 2004) gibi 6zellikleri, WTUE’in engelli bireyler i¢in de

uygun bir egitim olanagi sundugunu gostermektedir.

Bu tarz egitim ortamlarimin sundugu avantajlar; bireysellestirilmis ve kendi kendine
ilerleme olanagi saglamak, aninda geri bildirim almak, ihtiya¢ duyulan sayida tekrar
yapmak, dikkati yogunlastirmak ve aktif olarak Ogrenme siirecine katilmak (Kaya,
2002a) olarak siralanabilir. ; WTUE engellilerin temel egitiminin gergeklesecegi bir
ortam olarak tasarlanip uygulanabilecegi gibi; temel egitime destek olarak tasarlanip
uygulanabilecek bir ara¢ olarak da kullanilabilir. Dolayisiyla WTUE o&zel egitim
stirecinde degerlendirilebilecek bir egitim yontemi, bu yontemde kullanilabilecek bir

aracg olarak goriilebilir.
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6.1. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIMIN UYGULANMASINDA
ENGELLILER iCIN TEMEL GEREKSINIMLER

WTUE’in engelliler tarafindan kullanilabilir olmasi igin, ¢esitli temel gereksinimler
vardir. Bu bireysel ve sistemsel gereksinimler her engel grubunun &zel ihtiyaglarina

gore farklilik gostermektedir.

Bu gereksinimlerin en basinda engelli bireyin bilgisayari, dolayisiyla WTUE ortamini

kullanabilecek seviyede, temel bilgisayar bilgisine sahip olmasi gelmektedir.

Diger onemli gereksinimler, kullanilabilecek bilgisayarin ve engellinin bilgisayari
kullanabilmek i¢in ihtiyag duydugu destekleyici teknolojilerin varligidir. Her engel
grubunun ihtiyaglarma gore degisiklik gosteren destekleyici teknolojiler; ozellikle
gorme engelliler, isitme engelliler ve ileri derecede bedensel engellilerin bilgisayari

kullanabilir hale gelmesi i¢in bir gerekliliktir.

Engellilerin 6grenme siireci de WTUE siireci agisindan 6nem tagimaktadir. Engellilerde
engel seviyelerine gore cesitli duyu organlart islev gérmedigi i¢in, normal bireylerin
bircok duyusuyla dahil oldugu 6grenme siirecinde, engelliler normal bireylere gore bir
asama geriden baslamaktadirlar. Bunlarla birlikte, engellilerin kullanilabilir durumda
olan duyularinin, diger bireylerin bu duyularina goére daha aktif calistig1 diisiincesinin
dogru olmadig yapilan arastirmalar sonucu belirtilmektedir (En¢ ve dig., 1981). Bu
bakimdan engellilerin aktif durumda olan duyulari, normal bireylere gore duyarlilik
acisindan herhangi bir iistlinliilk gostermemekte, s6z konusu olabilecekleri tek tistiinliik,
bu duyular yoluyla aldiklar1 uyaranlart yorumlamakta edindikleri tecriibeleri olarak

belirtilmektedir.

Bu agidan engelliler WTUE’de; aktif durumda olan duyular: tarafindan alinabilecek her
tiirlii uyariciyla miimkiin oldugunca c¢ok desteklenmek gerekmektedir. Isitme
engellilerin isaret dili videolariyla, gérme engellilerin sesli anlatimla, dil ve konusma
engellilerin miimkiin oldugunca sade, basit ve anlasilir bir dil ile desteklenmesi, tiim

bunlarin hazirlanan WTUE ortaminda dikkate alinmasi gereklidir.
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6.2. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIMIN UYGULANMASINDA
ENGELLILER iCIN ERISILEBILIRLIK GEREKSINIMLERI

Yukarida siralanan temel gereksinimlerin yami sira; engellilerin kullanacagt WTUE
ortamlarinin varligir ve engelliler tarafindan kullanilabilirligi de 6nemlidir. Engellilerin
kullanacagt WTUE ortamlarinin erisilebilirligi i¢in; bu ortamlar olusturulurken dikkat
edilmesi gereken bazi erisilebilirlik gereksinimleri vardir. Bu erisilebilirlik

gereksinimleri web erisilebilirligi ad1 ile ifade edilmektedir.

Web tabanli ortamlarin erisilebilir kilinmasi igin genel gecer kabul edilen web

erisilebilirlik kural ve 6nerilerinin ele alinmasi gereklidir.

6.2.1 Web Tabanh Ortamlarda Web Erisilebilirligi

Web erisilebilirligi web tabanli ortamlar1 kullanan tiim kullanicilarin; bu ortamlardan
bagkasinin yardimina ihtiya¢ duymadan yararlanabilmesi igin, web tabanli ortamlar

hazirlanirken dikkat edilmesi gereken kodlama ve tasarim kurallaridir.

Web erisilebilirligi konusunda o6zellikle tiniversite seviyesinde birgok calisma
yiriitillmektedir (Michigan State University, 2009; Massachusetts Institute of
Technology, 2011; Penn State University, 2011). Bu konudaki en genel geger ¢alisma
ise; 1999 yilinda, web erisilebilirligi ilkelerinin, Diinya Web Konsorsiyumu (World
Wide Web Consortium: W3C) Web Erisilebilirlik Girisimi (The Web Accessibility
Initiative) gurubu tarafindan yapilan bir ¢alisma sonucu belirlenmesi ve Web Igerigi
Erisilebilirlik  Kilavuzu (Web Content  Accessibility  Guidelines) ismiyle
yayimlanmasidir. Kilavuzda web erisilebilirligi; web sayfalarinin engelli kisilerin
algilayabilecegi, anlayabilecegi, gezinebilecegi, etkili bir sekilde kullanabilecegi ve
icerik yaratip, katkida bulunabilecegi bir sekilde tasarlanmasi seklinde ifade
edilmektedir. Web erisilebilirliginin kapsami; gorme, isitme, fiziksel, konusma,
algilama ve sinirsel engellilerin de dahil oldugu tiim engelli kisiler olarak

belirtilmektedir (Caldwell ve dig., 2008).

Kilavuzda web erisilebilirliginin = gerekliligi  “géremeyen, duyamayan, hareket

edemeyen, bazi tip bilgileri kolaylikla ya da hig isleyemeyen, metin okuma ve anlamada
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zorlanan, Kklavyeleri ya da fareleri olmayan, bunlar: kullanamayan, sadece metin
gosteren bir ekran kullanan, kiiciik bir ekrana veya yavas bir internet baglantisina
sahip olan, belgenin yazilmis oldugu dili konusamayan, anlayamayan, gozlerini,
kulaklarini cesitli sebeplerle kullanamayan, bir tarayicinin daha eski bir siiriimiinii
kullanan, farkll bir tarayiciya ya da sesli tarayiciya, farkll bir igletim sistemine sahip

olan kullanicilar icin bir zorunluluk™ olarak ifade edilmektedir.

Kilavuz 2008 yilinda giincellenmis, giinimiizde de gecerli olan siiriimii olusturulmustur.
Yeni kilavuzda web erisilebilirligi kapsaminda; korliik ve zayif goriis, sagirlik ve isitme
kaybi, 6grenme giicliigli, zihinsel engeller, konusma giigliigii, 1s18a duyarlilik gibi
bulgular ve gorsel, isitsel, fiziksel, konusma, bilissel, dil, 6grenme ve nérolojik gibi
engeller ele alinmistir (Caldwell ve dig., 2008). Kilavuzda bu tarz engellere sahip
insanlara web tabanli ortamlar1 erisilebilir kilmak tizere izlenmesi gereken yontem ve

tekniklere yer verilmistir.

Ulkemizde de 2006 yilinda yiiriirliige giren “Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eki Eylem
Plan1” kapsaminda, Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S. tarafindan;
Kamu Internet Siteleri Standartlar1 ve Onerileri Rehberi hazirlannus; bu rehberde web
erisilebilirligi konusu ayrmtili bi¢imde ele alinmistir. (URL, 2009d). Rehberin
hazirlanma siirecinde Web Igerigi Erisilebilirlik Kilavuzu’nun 2008 siiriimii referans

olarak alinmustir.

Tim bu kilavuzlarda yer alan ilke ve kurallar gbzetilse bile web ortamlarin1 %100
erisilebilir yapabilmek miimkiin olmamakla birlikte, engelliler dahil tiim kullanicilarin
bilgiye en iist seviyede ve en rahat sekilde erisebilmesi i¢in gerekli imkanlar1 saglamak;
web ortamlarinin kolay kullanimini saglayacak 6zel dnlemler almak 6nemlidir (Ttirksat,
2009). Bu agidan bakildiginda; kilavuzlarda ele alinan diisiince web tabanli ortam
iceriklerinin tiim kullanicilar tarafindan erisilebilir, tiim tarayicilarda gegerli; metinlerin
ses, video gibi igeriklerle, ses, video gibi iceriklerin de metinlerle desteklendigi; tek bir
donanima dayanmayan, fare olmadan, kiiciik, diisiikk ¢oziiniirliikte ya da siyah beyaz
ekranlarla, ekransiz, sadece ses veya metin ¢iktis1 olan bilgisayarlarca kullanilabilir

olmasidir.
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Bu alandaki tiim calismalarin 1s131nda, Web Icerigi Erisilebilirlik Kilavuzlar1 ve Kamu
Internet Siteleri Standartlart ve Onerileri Rehberi esas alinarak; engelliler igin gerekli

web erisilebilirlik se¢enekleri ele alinmaktadir.

6.2.1.1. Metin Kullanimi

Web tabanli ortamlarda metinleri kullanirken, metne alternatif bir igerikle desteklenmesi
web erisilebilirligi agisindan 6nemlidir. Bu amagla metinlere alternatif olarak metnin
seslendirilmis halini igeren bir ses dosyasi ya da metnin isaret dili videolar: kullanimi
onerilmektedir. Metin kullaniminda web erisilebilirligi acisindan dikkat edilmesi
gereken onemli bir konu bigimlendirme Ozellikleridir. Metinlerde bigimlendirme
Ozelliklerinin kullanimi, web ortamlarinda gesitli ifadelere vurgulama yapmak ve gorsel
sunum zenginligi yaratmak igin tercih edilen bir yontemdir. Bir metnin yaz1 tipi, boyut
gibi temel bigimlendirme 6zellikleri ve kalin, egik, alt1 ¢izili gibi vurgulama 6zellikleri
kullanilirken erisilebilir olmasi i¢in stil sayfalarlmn3 kullanilmas1 6nerilmektedir. Metin
bigimlendirme Ozelliklerinin destekleyici teknolojiler tarafindan aktarilamayacaginin
hatirlanmasi1 ve bu gibi metin bigimlendirmeleriyle vurgulama yapilan, bilgi verilmek
istenen Ozellikler; bu bicimlendirmeleri géremeyecek kullanicilar diisiiniilerek acikca
ifade edilmesi gerektigi aciklanmaktadir. Bu agidan web ortaminda bulunan igerigi
anlamak ve kullanmak i¢in kullanilan bigimlendirme Ozelliklerinin sadece duyusal
niteliklerine dayanmasi gerekliligi belirtilmektedir. Metin bigimlendirme 6zelliklerinin
erisilebilir kilinmasi ile ilgili gereklilikler (Chisholm ve dig., 1999; Caldwell ve dig.,
2008):

* Metin hizalama segeneginin okunurlugu zorlagtirmamak i¢in iki yana yash

kullanilmamasi,
» Satir araligmin en az yarim bosluk; paragraf araliginin satir araligindan en az 1,5 kat
genis kullanilmasi,
» Destekleyici teknolojiler kullanilmadan ylizde iki ylize kadar yeniden boyutlandirma

segcenegi sunulmasi seklinde siralanmistir.

Metin kullaniminda dikkat edilmesi gerektigi ifade edilen bir diger ozellik; web

ortamlarinda kisaltma ya da kisa ad kullaniminda, bu ifadelerin ne anlama geldiginin;

® Stil sayfalar;, web ortamlarinin hazirlanmasinda CSS (Cascading Style Sheet) kullanimini ifade
etmektedir.
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web ortaminda ilk yer aldig1 boliimde belirtilmesidir. Ayrica web ortaminda kullanilan
almtilarin alint1 oldugunu belirtmek icin kullanilan tirnak isaretlerinin uygun kodlama
teknikleri ile isaretlenmesi onerilmektedir. Bununla birlikte deyim, jargon, atasozii gibi
farkli anlamlar iceren sozcilk ya da sozciikk gruplari igin agiklayict bilgileri
goriintiileyecek islevlerin yaratilmasi ve igerikte sozciiklerin anlamlarinin telaffuzla
degisebilir oldugu durumlarda; sozciiklerin telaffuzlariyla ilgili bilgilendirmelerin
kullanilmasit gerekliligi ifade edilmektedir. Matematik, kimya gibi farkli bilimlere ait
sembol, terim ve isaret kullaniminda; bu terimlerin ekran okuma programlari, Braille
klavye ve ekranlarda goriintiillenememe ihtimali nedeniyle bu gibi kullanimlar i¢in TEX
ve MathML isimleriyle ifade edilen; akademik ortamlarda kullanilan, matematiksel
ifadeler ve Tiirkge karakterler disinda 6zel olusturulmus sembolleri igeren ve komut
verilebilen dillerin tercih edilebilecegi ifade edilmekle birlikte; bu bilgilerin metinsel bir
ifade olarak da web ortaminda yer almasi gerekliligi iizerinde durulmaktadir (Chisholm

ve dig., 1999; Caldwell ve dig., 2008).

6.2.1.2. Metin Eslenigi Kullanimi

Metin eslenigi; web tabanli bir ortamda bulunan metin dis1 her tiirlii bilginin; ekran
biiyiitme programlari, Braille klavye ve ekranlar, ekran okuma programlari, metin
sentezleyici gibi destekleyici teknolojiler tarafindan kullanilabilmesi i¢in metin
secenekleri sunmak, metinsel olmayan bir bilgi i¢in metin karsiligini olusturmaktir.
Web tabanli ortamda bulunan metin dis1 her tiirlii icerik i¢in alternatif metin eklemekle,

bir metin eslenigi yaratilmis olur.

Gorsel 6geler, semboller, grafikler, goriintii haritalari, animasyonlar, liste madde imleri
olarak kullanilan gorseller, grafiksel butonlar, ses, video gibi ¢oklu ortam igerikleri igin
metin eslenigi kullanmilmasi bir gereklilik olarak belirtilmektedir. Bu gibi igeriklerde
metin eslenigi kullanilirken, metin esleniginin kullanilan igerikle ayni anlami tagimast,
aciklamanin 100 karakteri gegmemesi ve igerigin kullanim amag ve islevini acgiklamasi
onemlidir. Kullanilan metin esleniklerinin, sesli tarayicilarda sonraki metne
karismamasi igin nokta ve bosluk karakteri ile bitmesi gerektigi belirtilmektedir. Bir
igerik i¢in metin eslenigi; i¢erigin amacinin gorsel zenginlik katmak oldugu durumda
sadece igerigin ne oldugunu agiklayan bir ifade; amacin igerikteki nesnelerle ilgili 6zel

bir bilgi vermek oldugu durumda; ilgili bilgiyi igceren agiklayici bir ifade seklinde
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olmas1 gerektigi aciklanmaktadir. Kisa bir metin esleniginin yeterli olmadig:
durumlarda; ilgili kodlama teknikleri ile metin eslenigi eklenecek nesneye uzun
aciklama eklenmesi gerektigi de belirtilmektedir. Metin eslenikleriyle ilgili onemli bir
diger ozellik de; ¢oklu ortam nesneleri i¢in olusturulan metin esleniklerinin, ilgili nesne
ile es zamanl ilerleme gerekliligi olarak ifade edilmektedir (Chisholm ve dig., 1999;
Tiirksat, 2009).

Metin esleniklerinde yazilan ifade ve agiklamalar i¢in; ilgili ifadenin bir baskasina
aciklanmasi ve ilgili igerikteki anlamin aynisinin aktarilip aktarilamadigimin kontrol
edilmesi; dogru ve yerinde metin eslenikleri kullanimi i¢in oldukga yararli olan bir

yontemdir.

6.2.1.3. Renk Kullanimi

Renk kullanimi; web tabanli ortamlarda gorsel tasarim, dikkat gekme, vurgu yapma gibi

amaglarla tercih edilen bir yontemdir. Web erisilebilirligi i¢in, web ortaminin renksiz

kullanim durumunda anlasilabilir olmasi; renkleri ayirt edemeyen kullanicilarin, renksiz

ya da gorintiisiiz ekran kullananlarin goz O6niinde bulundurulmasi 6nemlidir. Web

erisilebilirligi acisindan renk kullanimi ile ilgili dikkat edilmesi gereken ozellikler

(Chisholm ve dig., 1999; Tiirksat, 2009):

» Farkli renk kullanimiyla aktarilmasi amaclanan bilgilerin, renksiz kullanimda da
anlasilabilmesi i¢in igerik ve bigimlendirme farkliliklar1 kullanilmasi,

=  On plan ve arka plan renklerinde birbirine yakin tonlarm tercih edilmemesi,

= Arka plan ve 6n plan renk birlesimlerinde yeterli renk zitliginin saglanmasi,

=  Web ortaminda kullanilan renklerde ayir edilebilecek yeterlilikte renk zithigmin
yaratilmasi,

» Ayirt edilmesi zor olan renk birlesimlerinin tercih edilmemesi olarak belirtilmistir.

6.2.1.4. Liste Kullanimi

Web ortamlarinda listeler sirali metinleri sistematik olarak aktarmak i¢in kullanilirlar.
Web ortamlarinda listeler kullanilirken; liste olusturma kodlarinin  kullanimi
Onerilmekte; girinti yaratma Ozelliklerinin kullanimi 6nerilmemektedir. Ayn1 zamanda

web ortamini gorsel olarak takip edemeyen kullanicilar i¢in; kullanilan listelerin liste
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akiglart hakkinda bilgilere yer verilmesi gerekliligi belirtilmektedir. Listelerin
bicimlendirme Ozelliklerinin belirlenmesinde, web ortami kodlar1 degil, stil sayfalari
kullanimi Onerilmektedir. Ayrica diizenlenmemis listeler kullanildiginda kullanilan
madde imlerine ait metin esleniklerinin de kullanilmasinin  Onemi {izerinde

durulmaktadir (Chisholm ve dig., 1999).

6.2.1.5. Tablo Kullanimi

Tablolar web ortamlarinda tasarimsal amagla ya da bilgileri diizenli sunmak amaglariyla
kullanilmaktadir. Web ortamlarinin hazirlanmasinda; tasarimsal yerlestirme amach
tablo kullanimi giiniimiizde yaygin olmamakla birlikte, baz1 gelistiriciler tarafindan
tercih edilen bir yontemdir. Ancak bu yontemle hazirlanan web ortamlarinin web
erigilebilirligi acisindan uygun olmadigi, bu tarz web ortamlarinin ekran okuma
programlari, ekran biiylitme programlari, Braille ekranlar ve kiiglik ekranl
bilgisayarlarda kullanicilara anlamli bir biitiin  halinde aktarilmasi konusunda
problemlere neden olabildigi belirtilmektedir. Bu nedenle tasarimsal yerlesim i¢in tablo
kullaniminin tercih edildigi durumlarda; tablonun ¢izgisel hale getirildiginde anlamli
olup olmadiginin kontrol edilmesi, eger c¢izgisel durumda bir anlam tagimiyorsa,
alternatif bir eslenik kullanilmasi 6nerilmektedir. Tablonun; ¢izgisel oldugunda anlaml
olmasi igin, hiicrelerin belirli bir sirada okundugunda anlam tagimasi ve bu siranin tablo
Ozniteliklerinde gerekli kodlama teknikleri ile belirtilmesi gerekliligi ifade edilmektedir

(Chisholm ve dig., 1999).

Tablolarin bilgileri diizenli bir sekilde sunma gerekliligiyle kullanildigi durumlarda;
dikkat edilmesi gereken énemli noktalar (Chisholm ve dig., 1999; Sen, 2009; Tiirksat,
2009):

» Tablolarin tiim kullanicilar tarafindan kullamilabilir olmasi igin tablo hiicreleri
arasinda dolasima, hiicre bilgilerine erisime izin verecek kodlama yapisinin
olusturulmasi,

= Tablolarda ilgili satir ve stitunlarin farkli kodlama teknikleri ile gruplanmasi,

= Tablolarda satir ve siitun basliklarmin tanimlanmast,

» ki ya da daha fazla satir ya da siitun iceren tablolarda, hiicre bilgileri ve hiicre
bagliginin kodlama ile iligkilendirilmesi, tablo dzniteliklerinin etiketlenmesi,

= Tablolar i¢in 6zetlerin kullanilmast,
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Tablo bagliklar1 i¢in kisaltmalar kullanilmasi,

Destekleyici teknolojilerin tabloyu algilamasi i¢in ilgili kodlama teknikleri ile
tablonun isaretlenmesi,

I¢ ice tablo kullamlmamast,

Tablolarda renk kullanildiginda renkler olmadan da anlam ifade etmesinin kontrol

edilmesi olarak belirtilmistir.

6.2.1.6. Form Kullanimi

Web ortamlarinda gesitli bilgilerin toplanmasi, kayit ya da onay alinmasi gereken

durumlarda igerisinde ¢esitki metin kutulari, segcenekler, diiggmeler bulunan web formlari

kullanilir. Web formlarinin erisilebilirligi igin (Chisholm ve dig., 1999; Caldwell ve
dig., 2008; Sen, 2009; Tiirksat, 2009):

Form nesneleri ve kontrollerinin mantikl bir sirada yer almast,

Onemli form nesneleri ve kontrolleri igin klavye kisa yollari tanimlanmasi,
Birbiriyle iligkili form nesne ve kontrollerinin gruplandirilmasi,

Formlarda kullanilan nesnelerden biri olan etiketlerin, formda iliskili oldugu
nesneyle birlesik kullanilmasi,

Onaylama, iptal etme, kaydetme gibi form diigmelerinin yerine gorsel nesneler
kullanildiginda diigmeye ait metin esleniginin olusturulmast,

Formlarin onaylanmasinin ardindan yeni pencere ya da acilir pencere kullaniminin
tercih edilmemesi,

Kullanicilarin form nesnelerine veri girisi yaparken girilen verinin ilgili grubun
formatina uygun olmadigi durumlarda hata mesajlarinin bulunmasi ve miimkiin
oldugu durumda dogru veri formatinin otomatik olusturulmasi ya da dogru veri
formatlar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmasi,

Formlarda kullanilan tabindex 6zelliginin form nesnelerinin sayfadaki sirasina gore
ilerlemesi,

Kullanicilar agisindan yasal baglilik yaratan ya da finansal hareket gerceklestirilen
formlarda formun onaylanmasindan Once forma girilen verilerle ilgili gbézden
gecirme ve diizeltme segenekleri sunan 6zet bilgiler sunulmasi,

Bilgi girisinin zorunlu oldugu form nesnelerinde simge kullamimindan kagimilip

“doldurulmasi gerekli” benzeri ifadelerin kullanilmasi,
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* Web ortaminda bulunan formlarin destekleyici teknolojiler acgisindan
erisilebilirliginin ~ kontrol edilmesi konularma dikkat edilmesi gerektigi

belirtilmektedir.

6.2.1.7. CAPTCHA Kullanimi

CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans
Apart) ekranda rastgele olarak dizilmis karakterlerin kullanici tarafindan goriildiigi
sekilde klavyeden girilmesi ile kontrol edilmesi islevidir. Bir web ortamina motor
yazilimlar adi verilen zararli kodlar igeren yazilimlarca erisilmesini engellemek igin
genellikle kullanic1 giris ya da onay sayfalarinda kullanilan; sadece gorerek
algilanabilecek metin, sayilardan ve 0Ozel isaretlerden olusan karakter bloklarinin
gosterildigi bilesenler CAPTCHA’dir. CAPTCHA giivenlik ve istenmeyen e-postalarin
engellenmesine yonelik genellikle web ortamlarindaki formlarin onaylanmasi 6ncesinde
kullanilmaktadir. CAPTCHA’lar gorsel bir resim ya da islem olarak sorulmaktadir.
Gorsel bir resmin destekleyici teknolojiler tarafindan c¢oziimlenerek kullanicilara
aktarimi miimkiin olamayacagi i¢in CAPTCHA kullanildig1 durumlarda; gorsel ve
isitsel olarak farkli alternatiflerle erisim segenekleri sunulmasi gerekliligi ifade

edilmektedir (Caldwell ve dig., 2008; Sen, 2009; Tiirksat, 2009).

6.2.1.8. Baglanti Kullanimi

Baglantilar web ortamlarinda en temel gereksinimlerdir. Baglantilarin  web

erisilebilirligine uygun olmasi i¢in dikkat edilmesi gereken ilkeler (Chisholm ve dig.,

1999; Caldwell ve dig., 2008):

= Sayfalar arasi1 baglantilar i¢in yonlendirme bilgilerinin bulunmasi,

=  Onemli baglantilar i¢in klavye kisa yollar1 belirlenmesi,

= Bir gorselin belirli bir yerinden verilmis ya da i¢c ice web cerceveleri icine
yerlestirilmis baglantilarin tercih edilmemesi,

= Gorsellerin baglanti olarak kullanildigi durumlarda gorselin metin esleginin de
baglantiya yerlestirilmesi,

= Baglanti yapisinda site i¢i dolagimin kolay saglanacagi bir sistematik secilmesi,

= Baglant1 yapisinda site i¢i dolagimin kolay saglanmasi amaciyla baglant1 ¢gubuklari

kullanilmasi,
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= Gerekli oldugunda bir sayfaya erismek igin birden fazla baglanti yolunun
olusturulmast,

= Sitenin genel baglanti yapisi ile ilgili genel bir bilginin saglanacagi site haritasi,
icerik tablosu gibi sayfalarin kullanilmasi,

= Birbirine bitisik baglantilarin arasina, igerisinde link olmayan bosluk karakterinin
yerlestirilmesi,

* Baglantilarda “buray: tiklaymiz” gibi ifadeler yerine tiklanildiginda agilacak sayfa
hakkinda bilgi i¢eren bir ifade kullanilmasi,

» Birbiriyle iliskili baglantilarin gruplanmasi, gruplamalar arasi gegis i¢in erisilebilir
olacak bir kodlama yapilmasi,

= (@orsel haritalar tlizerinde baglantilar kullanildigi zaman; gorselin metin eslenigi
tizerinde; ilgili ifadede baglantinin ayarlanmasi ya da ilgili baglantiya klavye kisa
yolu atanmasi,

= Gorsel haritalar tizerinde baglantilar kullanildigi zaman; kullanicilarin isaretleyici
cihazlarla ilgili aktif bolgeye gelmesine gerek kalmadan baglantinin
aktiflesebilmesini saglayici ¢esitli kodlama tekniklerinin kullanilmasi,

= Javascript baglantilarinin tercih edilmemesi, kullanildig1 durumlarda, web ortamini
goriintiiledikleri cihazlar1 script desteklemeyen kullanicilar igin alternatif

baglantilarin olusturulmasi olarak ifade edilmektedir.

6.2.1.9. Hareketli Icerik Kullanimi

Web ortamlarinda bazen igerikler otomatik olarak kayan, saga, sola, yukar1 ya da
asagiya dogru akan; cesitli sekillerde hareket eden sekillerde sunulur. Bu gibi igeriklerin
tercih edilmesi; okuma ya da algilama gii¢liigli yasayan kullanicilar i¢in igerigi takip
etme sorunu yaratabilmektedir. Bununla birlikte ekran okuyucu programlar ya da
Braille ekran kullanan kullanicilarin bu tarz hareketli igeriklere erismesi miimkiin
olmamaktadir. Bu sebeple hareketli, titresimli, yanip sonen iceriklerin, otomatik ya da
belirli zaman araliklar1 igerisinde Yyenilenen sayfalarin kullanimindan kaginilmasi
gerekliligi agiklanmaktadir. Hareketli igerikler i¢cin web ortamini kullanan kullanicilara
icerigi okumasi ve kullanmast i¢in durdurma segenekleri ya da yeterli siirenin

saglanmasinin 6nemi ifade edilmektedir (Chisholm ve dig., 1999; Caldwell ve dig.,
2008).
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6.2.1.10. Cerceveli Tasarim Kullanimi

Web ortamlarinin tasariminda gergeve kullanimi eski ve giiniimiizde tercih edilmeyen

bir yontemdir. Cergeveli tasarim destekleyici teknolojiler tarafindan da kullanimi zor

olan; c¢ogu zaman anlamli doniisiim saglanamayan bir yoOntemdir. Ancak cesitli

sebeplerle cerceve kullaniminin tercih edilmesi durumunda; web ortaminin

erisilebilirligi acisindan dikkat edilmesi gereken 6zelikler (Chisholm ve dig., 1999):

= Cergeveleri tanitma ve cergeveler ici dolasimi kolaylastirmak i¢in her bir gergeveye
baslik verilmesi,

» Bir sayfada yer alan farkli ¢cergevelerdeki igerikler arasindaki iliskilerin agiklanarak
aktarilmasi,

= (Cercevelerde yeni pencerelerde agilma 6zelliginin tercih edilmemest,

» (Cergevelerin kullanilamadig: tarayict ya da cihazlarin géz 6niinde bulundurulmasi

Ve gergevelerin metin esleniklerinin yaratilmasi maddeleri ile belirtilmistir.

6.2.1.11. Menii Kullanimi

Web ortaminda kullanilan mentiler genellikle gorsel zenginlik yaratmasindan dolay:
grafik ya da animasyon olarak tercih edilmektedir. Ancak web erisilebilirligi agisindan;
web ortaminda kullanilan meniiler ic¢in; bu tarz igerikleri goriintiilleyemeyen
kullanicilarin distiniilmesi ve metin esleniklerin kullanilmasi onerilmektedir (Sen,
2009). Meniiler gorsel olarak grafik ya da animasyonla yerlestirilse bile; stil
sayfalarinda web sayfasinin kodlamasinda uygulanacak tekniklerle menii metinsel

olarak erisilebilir sekilde sayfa lizerine yerlestirilmelidir.

Meniiler kullanilirken ayrica; meniilerde bulunan 6gelerin her birinin temelde bir
baglanti olmasindan dolay1; baglant1 kullaniminda dikkat edilmesi gereken ilkelere de

uyulmasi gerekmektedir.

6.2.1.12. Farklh Kodlama Teknikleri ve Yazilim Nesneleri Kullanimi

Glniimiiz web ortamlarinda gorsel tasarimi zenginlestirmek ve web ortamlarina gesitli
etkilesimler katmak icin kullanilan bir¢cok farkli kodlama teknigi ve yazilim nesnesi
vardir. Bu tarz teknik ve nesnelerin kullanildigt web ortamlarinda; bu teknik ve

nesnelerin desteklenmedigi bilgisayarlarda ortamuin kullamlabilirliginin testi, bu
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durumda da erisilebilir olmasinin saglanmasi, bunun icin alternatif olarak eslenik bir

ortamin yaratilmasi gerekliligi belirtilmektedir (Chisholm ve dig., 1999; Tiirksat, 2009).

Bu konuda dikkat edilmesi gereken ilkeler:

Web ortaminin sayfa stili (Cascading Style Sheet: CSS) kullanilarak hazirlandig
durumda, sayfa stilleri olmadan da kullanilabilecegi sekilde diizenlenmesi,

Dinamik igerikli web ortamlarinda; dinamik igerikteki verinin degismesi
durumunda, alternatif olarak hazirlanan eslenik icerigin de giincellenmesi,

Web ortamlarinda kiiciik uygulama (applet), ek yazilim (plug-in) ve betik (script)
gibi yazilim nesneleri kullanildiginda; bu nesnelerin devre dis1 birakilmasi ya da
desteklenememesi durumunda web ortaminin kullanilabilir olmasinin saglanmasi,
kullanilabilirligin miimkiin olmamasi durumunda alternatif ortamin hazirlanmasi,
Isaretleyicilerin ¢esitli hareketleriyle aktiflesen yazilim nesneleri igin klavyeden

erisim olanaginin saglanmasi seklinde ifade edilmistir.

6.2.1.13. Zamana Bagimli ve Otomatik llerleyen Icerik Kullanimi

Web ortamlarinda belirli bir zaman sinirina sahip ya da otomatik ilerleyen igeriklerin

web erisilebilirligi agisindan dikkat edilmesi gereken dzellikler (Caldwell ve dig., 2008;
Tiirksat, 2009):

Zamana bagimli nesne ve igeriklerde kullanicilarin siire limitini devre dist
birakmasini saglayacak 0Ozelligin olusturulmasi ya da varsayilan siire limitlerini
uzunlugunun en az on kati olacak siire limiti ayarlamasina izin verilmesi,

Zamana bagimli nesnelerde siire bitmeden Once uyarilar saglanmasi ve siireyi
uzatmak i¢in “bir tusa basiniz” gibi basit bir islevin etkinlestirilmesi,

Gercek zamanl siire limiti bulunan (miizayede, agik artirma, satig, vb.) web
ortamlarinda yukarida ele alinan 6zelliklerin g6z ardi edilmest,

Otomatik olarak baslayan, bes saniyeden uzun siiren ve diger iceriklerle eszamanli
sunulan igeriklerde kullanicilara duraklatma, durdurma ya da gizleme islevlerinin
sunulmasi,

Belirli zaman dilimlerinde otomatik olarak giincellenen igerikler i¢in kullanicilara
duraklatma islevlerinin sunulmasi; duraklatilan igerikler yeniden ¢alistirildiginda; o
sire boyunca otomatik olarak giincellenerek gelecek olan  bilgilerin

giincellenmesinin saglanmasi,
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» Otomatik olarak yonlendirilen sayfalarda otomatik yonlendirmeyi durdurma
seceneklerinin sunulmasi,
»  Onyiikleme araglarinda yiiklemenin devam ettigini ifade eden bilgilerin sunulmasi

maddeleri ile belirtilmistir.

6.2.1.14 Aygit Bagimsiz Tasarim Kullanimi

Engelli kullanicilar web tabanli ortamlar1 engelin durumuna gore bilgisayar1 klavye ve

fare disinda c¢esitli destekleyici teknolojilerle kullanmak durumunda kalmaktadirlar. Bu

nedenle web ortaminin tasarlanma asamasinda, web ortamimin goriintiilenecegi ve

kullanilacagi aygit, tarayici ya da uygulamadan bagimsiz tasarim yapilmasi; web tabanl

ortamlarda aygittan bagimsiz erisimi destekleyecek c¢esitli kodlamalarin yapilmasi

gerekliligi ifade edilmektedir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken ilkeler (Chisholm ve

dig., 1999):

= Form kontrollerinde formun nesnelerine fare disinda farkli giris birimleri ile
erisilebilecek kodlamanin yapilmasini,

» Klavye etkilesimine izin veren web ortamlarinda konusma girisi ya da komut satirt
arabirimi erisiminin kontrol edilmesi,

* Baglantilar, kontrol formlar1 ve nesnelerine farkli giris birimleri ile erisim kodlamasi
yapilirken mantikli sekme siralarinin olusturulmast,

»  Onemli baglantilar, form nesneleri ya da form nesnesi gruplarina klavye kisa yollari
ile erigsim i¢in gerekli kodlamanin yapilmasi,

=  Web ortammin farkli aygitlar ile kullamshginin test edilmesi maddeleri ile ifade

edilmistir.

6.2.1.15. Web Ortamu Dilinin Belirtilmesi

Web ortamlar1 hazirlanirken bu web ortaminin dilinin kodlara eklenmesi, dil
degisikliklerinin oldugu yerlerde de ilgili kodlama teknikleri ile bunlarin belirtilmesinin
onemli oldugu belirtilmektedir. Dil degisikliklerinin isaretlenmedigi durumda, Braille
ekran ve klavye kullanan, ses sentezleyici ve ekran okuma programlari ile bilgisayar
kullanan kullanicilarin web ortamindaki bilgileri dogru almasi miimkiin olamamaktadir.
Dilin belirtilmesi, web ortamin1 Braille alfabesi ile kullanan kullanicilarin dilde

degisiklik olan yerlerde Braille yaziliminmin dogru karakterler iiretmesi igin bir
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gerekliliktir. Ayni zamanda ses sentezleyici yazilimlarin da kullanilan dile uygun

telaffuz kullanmasi 6nemlidir (Chisholm ve dig., 1999).

6.2.1.16. Diger Gereksinimler

Web tabanli bir ortamin web erisilebilirligini saglamak icin gerekli diger gereksinimler

(Chisholm ve dig., 1999; Caldwell ve dig., 2008; Sen, 2009; Tiirksat, 2009):

Tiim sayfalarda gegerli ve tutarli genel bir sunum stili olusturulmast,

Tim sayfalarda sayfa igerigini kapsayan bir baglik kullanilmast,

Tim kullanicilar tarafindan anlasilabilir olmasi i¢in igerikte kullanilan ifade dilinin
basit ve acik olmasi, web ortaminin anlagsilabilirligini kolaylastirici isitsel ya da
grafik sunumlu ek metinler tercih edilmesi,

Web ortaminda kullanilan grafiklerin okunabilir ve anlasilabilir olarak hazirlanmast,
Web ortamindaki tiim islevselligin miimkiin oldugunca klavye ile de kullanilabilir
olmasi,

Web ortaminda klavyeden kullanilabilir kilinan islevselligin kullaniminda;
klavyeden her tus darbesi igin bekleme siiresi gerekmemesinin saglanmasi,

Web igeriginin, tiim kullanicilarin kullandig1 cihazlar tarafindan anlasilabilir olmasi
icin kodlamada kullanilan kodlama dilinin basit ve agik olmasi,

Web ortamina goémiilii olan, kendi 6zel arayiiziine sahip nesnelerin de erisilebilir
olmasi, erigilebilir kilmanin miimkiin olmadigi durumlarda alternatif ¢6ziim
saglanmasi,

Agilir pencere kullaniminin tercih edilmemesi, acilir pencerelerin gerekli oldugu
durumda aktif pencerede kullaniciya bilgilendirme verilerek degisim saglanmast,
Sayfanin igerigini anlatan ve genel olarak yapisi hakkinda agiklayicit bir
yonlendirme yapan bir 6zet hazirlanmasi, hazirlanan 6zette mevcut erisilebilirlik
oOzelliklerinin agiklanmasi,

Genis bilgi bloklarinin uygun ve kullanigh gruplara boliinmesi,

Web ortaminin sunuldugu sitenin metadata bilgilerinin ayrintili ve aciklayici
bigimde girilmesi,

Otomatik yenilenen ya da farkli bir sayfaya otomatik yonlendirilen sayfalarin
kullaniminin tercih edilmemesi,

Web ortaminda kullanilan, otomatik olarak ii¢ saniyeden fazla yiiriitiilen verileri

durdurmak ya da sonlandirmak i¢in gerekli araglarin sunulmasi,
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= Web ortaminda arka plan ve On alan renklerinin se¢im sansmin kullaniciya
birakilmasi i¢in alternatif renk tercihleri yaratilmast,

» Kimlik denetimi gerektiren web ortamlarinda; oturum sona erdirilip yeni oturum
acildiginda veri kayb1 yaganmamasi,

= Web ortaminda ihtiya¢ duyuldugunda basvurulabilecek yardim segeneginin
bulunmasi,

* Web ortaminin hangi engel gruplarinmi destekler nitelikte oldugunun site ana
sayfasinda ifade edilmesi,

=  Web ortamim goriintiileyen kullanicilarin aym arayiizii gérebilmeleri igcin XHTML
1.0 Transitional standardina uygun kodlama ve CSS 2.0 standardina uygun tasarim
yapilmasi,

=  Web ortaminda sayfa tasariminda genislik 6lgeklerinin % ile ifade edilmesi ve web
tarayicilar tarafindan otomatik ayarlanmasiin saglanmasi,

» Web ortamindaki iceriklerin genislik, yiikseklik gibi boyutlar1 tanimlanirken “pt” ya
da “cm” gibi Olgiilerin kullanilmamasi, em ya da % degerlerinin tercih edilmest,

= Pdf vb. formatlardaki belgeler i¢in HTML esleniginin olusturulmasi maddeleri ile

belirtilmistir.

6.2.2. Web Erisilebilirliginin Test Edilmesi

Web ortamlarinin; belirtilen kural ve onerilere uygun hazirlandiktan sonra; tiim web
kullanicilarinin ihtiyaglarina uygunlugunun, nasil goriintiilenecegininin test edilerek
kontrol edilmesi gerekmektedir. Bir web tabanli ortamda igerigin dogru ve yeterli
olmasinin yaninda, web tabanli ortamim miimkiin olabilecek en genis kullanici kitlesi
tarafindan erisilebilir olmasi ve web tabanli ortamlarin sahip olduklar1 araglarin ve
iceriklerin engellilerin siteye erismelerini kisitlamamasi da onemlidir. Bunun miimkiin
olmast web ortaminin gelistirilme siirecinde web erisilebilirlik kurallar1 agisindan test
edilmesidir. Web erisilebilirligi testlerinde web ortaminin gorsel tasarimi degil,

gergekten erisilebilir olmasi, engellilerce sorunsuz kullanilabilmesi 6nemsenmelidir.

Web tabanli ortamlarin web erisilebilirlikler agisindan kontrol edilmesi teknik testler,

erisilebilirlik ve kullaniglilik testleri ile gergeklestirilir (Tiirksat, 2009). Ayn1 zamanda
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web ortaminda bulunan erisilebilirlik test araglari ile de erisilebilirlik kontrolleri

yapilabilir.

6.2.2.1. Teknik Testler

Teknik testler web ortaminin; gorintiilenecegi teknolojilere uygun kodlama
teknikleriyle hazirlandigini kontrol etmek i¢in yapilmasi gereken kontrollerdir. Teknik
testler web ortami kodlarinin; HTML, CSS, eger kullanilmis ise diger yazilim nesneleri
ve kodlama tekniklerinin gereklerini tam olarak saglayip saglamadiginin testidir
(Tiirksat, 2009). Teknik testlerin web ortami yayimlanmadan 6nce yapilmasi ve sorun

tespit edilen sayfalarda sorunlarin giderilmeye ¢alisilmasi gerekmektedir.

Bu tarz teknik testlerin gerceklestirilebilmesi i¢in hazirlanmis, oldukca kapsamli ve

ayrintili yazilimlar bulunmakla birlikte; web ortaminda cevirim i¢i olarak bu gibi

testlerin yapilabilecegi basit araglar da vardir. Asagida teknik testleri gerceklestirmek

icin kullanilabilecek bazi hazir ¢evirim igi test araglarini igeren web adreslerine yer

verilmistir:

=  HTML kullanim1 kontrolii i¢in W3C HTML Gegerlilik Kontrol Sayfasi
http://validator.w3.org

= Stil sayfalar1 kullanimi1 kontrolii icin W3C CSS Gegerlilik Kontrol Sayfasi

http://jigsaw.w3.org/css-validator

» Farkli tarayicilarin  kontrolii igin Internet Tarayicisi Uyumluluk Smamasi

http://browsershots.orqg, http://ipinfo.info/netrenderer, http://www.browsercam.com

6.2.2.2. Erisilebilirlik Testleri

Erisilebilirlik testleri web ortaminin farkli internet tarayicilari, isletim sistemleri ve
ekran ¢oziiniirliiklerinde ¢alisma durumunun denetlenmesidir (Tiirksat, 2009). Ayrica
farkli engel gruplarimin kullandigi destekleyici teknolojilerin web ortamina sorunsuz

erisip erismediginin denetlenmesi de erisilebilirlik testlerinin kapsamindadir.

Erisilebilirlik testleri i¢in farkli engel gruplari ile galisip; bu engel gruplarinin kullandig:

destekleyici teknolojilerin her biri i¢in ayr1 ayri uygulama yapma sanst elde edilir.


http://validator.w3.org/
http://jigsaw.w3.org/css-validator
http://browsershots.org/
http://ipinfo.info/netrenderer
http://www.browsercam.com/
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Erisilebilirlik testleri i¢in de bir takim yazilim ve g¢evirim ici test araglari mevcuttur.
Cevirim i¢i test araglar1 arasinda Wave isimli bir firma tarafindan gelistirilen;

http://wave.webaim.org adresiyle yayimda olan site oldukc¢a kapsamli erisilebilirlik

testleri yapilmasina olanak saglamaktadir

Ayrica W3C tarafindan olusturulmus; web erisilebilirlik test araglar1 hakkinda ayrintili
bilgilerin ve araglara ulasim ile ilgili baglantilarin yer aldigi, farkli erisilebilirlik
ilkelerine gore aramalar yapilabilen bir arama motoru iceren

http://www.w3.org/WAI/ER/tools/Overview sayfasi; web erisilebilirligi testleri igin bir

baslangi¢ sayfasi, testlerin yapilabilmesi i¢in bir yardim kitap¢igi olarak goriilebilir.

6.2.2.3. Kullanishilik Testleri

Kullanighilik testleri hazirlanmis olan web ortaminin hazirlanma amaglarina ve hedef
Kitlesine uygunlugunun test edilmesidir (Tirksat, 2009). Kullanislilik testleri diger
testlerden farkli olarak; web ortamlarinin tamamlanmasindan sonra degil; gelistirme
stireci boyunca yapilmasi gereken testlerdir. Kullaniglilik testlerinde farkli internet
tarayicilari, isletim sistemleri, baglanti ¢esitleri, baglanti hizlari, teknolojik cihazlar

kullanilmalidir.

Kullamighlik testleri ayrica hedef kitleyi temsilen farkli kullanicilarla da yapilarak;
kullanic1 goriisleri alinarak da yapilabilir. Kullanic1 testleri sonucunda gereken

giincellemeler, diizeltme ve degisiklikler web ortamina yansitilmalidir.

Kullamighilik testi yapilirken web ortaminda bulunan igeriginin yiiksek sesle bir
bagkasina okunmasi, sadece basliklarin yine ayni sekilde okumasi ve test igin destek
alman kisinin web ortami igerigine hakim olup olmadiginin kontroliiniin yapilmasi
onemlidir. Bu islem gorme engelli kullanicilarin web ortaminda sunulan igerige ne

derece hakim olabilecekleri konusunda bir ipucu verecektir.


http://wave.webaim.org/
http://www.w3.org/WAI/ER/tools/Overview
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7. MALZEME VE YONTEM

Tez calismasinda fiziksel engellilerin web tabanli uzaktan egitim sistemlerinden

yararlandirilmast i¢in her tlirlii gereksinimlerin belirlenmesi ve uygulanabilirliginin

onerilmesi hedefiyle bu konuda bir pilot uygulama gelistirilmistir. Bu hedef tezin bu

boliimii Oncesinde yer alan alan yazin arastirmasi sonucunda edinilen bilgilerle

sekillenerek; temel bilgisayar kullanimi konusunda hazirlanan egitimle uygulamaya

doniistiirilmistir. Tezin bu boliiminde bu Ogretim materyallerinin  gelistirilme

stirecinde kullanilan malzemeler ve izlenilen yontem ele alinacaktir.

7.1. MALZEMELER

Tez calismasi kapsaminda hazirlanan 6gretim materyallerinin hazirlanma siireclerinde

kullanilan malzemeler:

Bedensel engelliler igin hazirlanan 6gretim materyallerinde Proform Rapid E-
Learning Studio isimli programin deneme siiriimii,

Isitme engelliler igin hazirlanan 6gretim materyallerinde Microsoft Power Point
programi ve Articulate Presenter isimli programin deneme siiriimii,

Hem bedensel, hem isitme engelliler i¢in hazirlanan O6gretim materyallerinde
kullanilan gesitli etkilesimli 6gelerin hazirlanmasinda Articulate Engage programi,
Hem bedensel, hem isitme engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinde
bulunan uygulamali 6gretim videolarinin hazirlanmasinda Camtasia Studio ve
Camtasia Recorder programlari,

Bedensel engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinde kullanilan ses
kayitlarinin yapilmasi ve diizenlenmesinde Audiocity isimli program,

Uygulama ve isaret dili videolarinin diizenlenmesinde Total Video Converter
programi,

Bedensel engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinin arayiiz diizenlemesinde

Adobe Flash programa,
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* (Gorme engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyalleri ve hazirlanan 6gretim
materyallerinin birlestirildigi web sitesi hazirlanirken Adobe Dreamweaver
programi,

* Hazirlanan tim 6gretim materyalleri ve site gorsellerinin hazirlanmasinda Adobe
Photoshop programi,

* Hazirlanan web sitesinin test i¢in web {izerine yiiklenmesinde Smart FTP isimli
program,

* Hazirlanan web sitesinin gérme engelliler i¢in test edilmesinde Jaws ekran okuma

programinin deneme siiriimii programlaridir.

7.2. YONTEM

Tez calismas1 kapsaminda; bedensel, gérme ve isitme engelliler i¢in hazirlanan web
tabanli uzaktan egitim ders materyallerinin hazirlanma siirecinde izlenen adimlar
sirasiyla asagida gortildiigi gibidir:

1. Alan Yazin Taramasi: Tez c¢alismasmin alan yazin béliimlerinde; arastirma
yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Bu yontem dahilinde; engellilik
tanimlari, diinyada ve iilkemizdeki istatistikleri, engelli egitim haklari, egitim
istatistikleri, engelli egitiminin diinyada ve iilkemizde durumu, engellilerin egitim
sireclerinde  kullandiklar1  destekleyici  teknolojiler konularinda arastirma
yapilmistir. Bununla birlikte uzaktan egitim ve web tabanli uzaktan egitim hakkinda
bir tarama gergeklestirilmistir. Yapilan alan yazin taramast ile ilgili bilgiler; tezin bu
boliim Oncesinde yer almaktadir.

2. Verilerin Yorumlanmasi: Alan yazin taramasi ardindan tez ¢aligmasi kapsaminda
gelistirilecek ders materyalini hazirlamak i¢in gereksinimleri belirlemek iizere alan
yazin taramasi verileri yorumlanmis; bu veriler 1s18inda tez calismasinda
gelistirilecek olan ders materyali hazirlanmistir.

3. Ogretim Tasarimi Modelinin Secilmesi: Ders materyallerinin hazirlanma
siirecinde; esnek bir yapiya sahip olmasi ve web tabanli uzaktan egitim
uygulamalarina da uygunlugu sebebiyle Kemp Ogretim Tasarinn Modeli segilmistir.
Kemp Ogretim Tasarimi Modeli; Jerold Kemp tarafindan 1985 yilinda olusturmus

ve 1994 yilinda cesitli degisikliklerle glincellenmis bir dgretim tasarimi modelidir
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(Kemp ve dig., 1998). Kemp Ogretim Tasarimi1 Modeli kapsaminda 6gretim tasarimi
stireci dokuz basamak olarak planlanmistir. Modelde hangi basamaktan baglanacagi
modeli uygulayan kisiye birakilmistir (Yi1lmaz ve Yilmaz 2008). Modelde yer alan
basamaklar asagidaki gibidir (Kemp ve dig., 1998):
» Ogretim Problemleri: Ogretim problemlerinin saptanmasi ve ilgili
hedeflerin belirlenmesi basamagi,
=  Ogrenen Ozellikleri: Ogrenen 6zelliklerinin tespit edilmesi basamagi,
= 15 Analizi: Ogretim hedefleriyle ilgili konu igeriginin belirlenmesi ve is
analizinin yapilmasi basamagi,
= QOgretim Hedefleri: Ogrenenler icin 6grenme hedeflerinin saptanmasi
basamagi,
» Jcerik Swralama: Ogrenme birimlerinin iceriklerinin belirlenmesi ve
diizenlenmesi basamagi,
= Ogretim Stratejileri: Her Ogrenen icin hedeflerin gergeklesmesi icin
ogretim stratejilerinin tasarlanmasi basamagi,
* Mesaji Tasarlama: Icerigin belirlenen dgretim stratejileri ile hazirlanmasi
basamagi,
»  Ogretimin Sunumu: Ogretimin sunumunun planlanmasi basamagi,
* Degerlendirme Araclari: Degerlendirme araglarinin gelistirilmesi ve
ogrenme etkinliklerini destekleyici kaynaklarin secimi basamagidir.

4. Segilen Ogretim Tasarimi Modelinin Uygulanmasi: Kemp Ogretim Tasarimi
Modeli ile 6gretim materyallerinin hazirlanma siireci Bolim 8’de “Uygulama
Calismasi: Fiziksel Engelliler i¢in Web Tabanli Temel Bilgisayar Egitimi”
basligiyla paylasilmistir.

5. Uygulama Calismasimin Test Edilmesi: Hazirlanan 6gretim materyallerinin gesitli
teknik testler ve erisilebilirlik testleri ile test edilmis; bedensel, gérme ve isitme
engelli bireyler tarafindan uygulanarak kontrolii yapilmaistir.

6. Bulgularin Degerlendirilmesi: Hazirlanan 6gretim  materyallerinin  test
edilmesinden elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular “Boliim

8.3. Bulgular” basligiyla paylasilmistir.
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8. UYGULAMA CALISMASI: FiZIKSEL ENGELLILER iCiN WEB
TABANLI TEMEL BILGISAYAR EGITIMI

Fiziksel engelliler i¢in hazirlanan web tabanli temel bilgisayar egitiminin gelistirilmesi
siirecinde; Kemp Ogretim Tasarimi Modeli basamaklari takip edilmistir. Oncelikle
temel bilgisayar egitimi kapsaminda hangi konulara deginilmesi gerektigi ile ilgili
arastirma yapilmis ve hedefler belirlenmistir. Egitim igerigi hedefler dogrultusunda
basliklar halinde belirlendikten sonra; egitimin hedef kitlesi olan fiziksel engelliler gz
onlinde bulundurularak ogretim kazanimlari olusturulmustur. Bu asamadan sonra
belirlenen kazamimlara yénelik igerik gelistirilmistir. Icerik olusturulduktan sonra
icerigin uzaktan egitimle verilebilecek sekilde bolimler haline doniistiriilmiistir. Bu
asamada; uzaktan 6gretim materyali hazirlama ilkeleri g6z oniinde bulundurulmustur.
Boéliimsel yap1 olusturulurken her bir ekranda yer alacak bilgiye karar verilip, ekranlarda
bulunacak gorsel etkilesim ogeleri saptanmis ve web erisilebilirlik secenekleri
gozetilerek getirilmistir. Son olarak da hazirlanan bolimler bir web sitesi iizerinde

kullanilabilir hale getirilmistir.

8.1. KEMP OGRETIM TASARIMI MODELININ UYGULANM ASI

Uygulama ¢alismas: gelistirilirken, Kemp Ogretim Tasarimi1 Modeli basamaklar1 adim
adim uygulanmistir. Alt basliklarda, modelin her bir basamaginda gerceklestirilen siireg

ayritili bigimde ele alinacaktir.

8.1.1. Ogretim Problemleri

Tez kapsaminda yapilan arastirmalar sonucu elde edilen tiim bilgiler; engelli egitiminin,
heniiz yeterli derecede c¢Ozlilmemis bir problem olarak gdriilebilecegini ortaya
koymakta; engelli bireylerin egitim olanaklarmi diger bireylerle esit sekilde

kullanabilmesi i¢in normal bireylere sunulan egitim olanaklarinin, engellilerin
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ihtiyaglarina gore Ozellestirme gerekliligine 151k tutmaktadir. Bu noktadan yola
cikilarak; uzaktan egitimin yaygin bir ¢esidi olan web tabanli uzaktan egitim
sistemlerinin, engellilerce kullamlabilirligine dikkat ¢ekilmesi ve engellilerin
kullanimina uygun hale getirilmesi; farkli engel gruplarinin farkli gereksinimlerin g6z

ontinde bulundurulmasi gereklilikleri 6gretim problemi olarak goriilmiistiir.

Ancak web tabanli uzaktan egitim sistemlerinin engelli bireyler tarafindan
kullanilabilmesi; engelli bireylerin de temel bilgisayar kullanmalar1 miimkiindiir. Bu
temel bilgi ve becerilere sahip olmayan engelli bireylerin basit bir temel bilgisayar
kullamm egitimine ihtiya¢ duyabilecegi diisiinilmiistiir. Bu ihtiyag fiziksel engelli
bireylerin web tabanli uzaktan egitim ortaminm1 kullanmalari, bir web tabanli uzaktan
egitim siirecinde hazirlamalar1 gereken 6dev, proje calismalarini yapmalari, siireg
icerisinde ihtiya¢ dahilinde interneti aktif kullanmalari ve egitim siiresince ihtiyag

duyduklarinda e-posta ile iletisimlerini siirdiirebilmeleri igin gereklidir.

Engelliligin kapsaminin olduk¢a genis olmasindan ve farkli engel gruplarinin her birinin
temelde ayr1 bir problem durumu teskil etmesinden dolayi, ele alinan problem
durumunda; zihinsel engelliler kapsam dis1 birakilarak fiziksel engelliler gruplandirmasi

altinda; bedensel, gorme ve isitme engelliler kapsama alinmistir.

Sonug olarak tez c¢aligmasinin Ogretim problemi; fiziksel engellilerin web tabanl
uzaktan egitim sistemlerini kullanabilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken temel bilgisayar
kullanimi egitiminin, fiziksel engellilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanmasi

gerekliligi seklinde agiklanabilir.

8.1.2. Ogrenen Ozellikleri

Hazirlanacak temel bilgisayar egitiminin hedef Kkitlesi Ogretim probleminde de
belirtildigi gibi fiziksel engellilerdir. Hazirlanacak olan egitimin 6grenenleri olan
fiziksel engellilerin 6zelliklerini ayrintili bigimde anlamak ve gelistirilecek ¢alismada
g6z oOniinde bulundurmak igin fiziksel engelliler ayrintili bigimde incelenmistir.

Incelemede hem genel ozellikler, hem Ogrenme gereksinimleri hem de 6grenme
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sirecinde ihtiya¢ duyduklari 6zel gereksinimler her engel grubu igin ayri ayri ele

almmustir.

Bolim 1°’de “Engelliligin Gruplandirilmasi” baslig1 altinda yer alan bilgiler fiziksel
engellilerin genel Ozellikleri hakkinda bilgi vermekte, her fiziksel engel grubunun
egitimsel agidan tammlarim igermektedir. Boliim 5’te “Engelliler I¢in Gelistirilen Ozel
Dil ve Alfabeler” bashigi altinda yer alan bilgiler fiziksel engellilerin 6grenme
ozellikleri hakkinda bilgi vermekte, her fiziksel engel grubunun egitimsel agidan
ihtiyaclarina ait ayrintilart igermektedir. Ayrica Bolim 5’te “Engellilerin Egitim
Siirecine Destek Olabilecek Teknolojiler”; Boliim 6’da “Web Tabanli Uzaktan Egitimin
Uygulanmasinda Engelliler I¢in Temel Gereksinimler” ve “Web Tabanli Uzaktan
Egitimin Uygulanmasinda Engelliler Igin Erisilebilirlik Gereksinimleri” basliklari
kapsaminda yapilan arastirmalar sonucu edinilen bilgiler; engellilerin web tabanli
uzaktan egitimin uygulandigi bir Ogretim slirecinde ihtiya¢ duyabilecekleri
gereksinimler hakkinda bilgi; tez galigmasinin 6grenen grubunun taninmasina olanak

saglamistir.

Ogrenen grubunun yas, cinsiyet, yasadigi bolge gibi demografik verileri, calisma
kapsaminda goz ardi edilmistir. Egitim web tabanli bir ortamda; bir web sitesi iizerinden
sunulacagi i¢in; 6grenen grubunun bilgisayar1 agma, fare ile tiklama, ¢ift tiklama ve bir
web sitesine girip web sitesi igerisinde dolagma becerileri konusunda bilgi sahibi
olmast; eger egitimi uygulayacak bireyler bu becerilere sahip degilse, dncesinde bu

becerilerin ilgili bireylere kiiciik bir egitim ile kazandirilmasi gerekmektedir.

8.1.3. Is Analizi

Egitimin planlanmasi ve gelistirilmesi asamasi boyunca izlenen islem basamaklarindan

olusan yol haritas:

» Fiziksel engelli bireylerin bilgisayar1 kullanmak i¢in ihtiyag duydugu destekleyici
teknolojileri iireten ve satisa sunan firmalarla ve bu destekleyici teknolojileri
kullanan fiziksel engellilerle gériisme yapilmasi,

» Farkl fiziksel engel gruplarindan bireylere egitim veren egitimci ve uzmanlarla

egitim siiregleri hakkinda bilgi alinmasi,



122

Farkli fiziksel engel gruplarindan bireylerle, bilgisayar kullanim becerileri i{izerine
bilgi alinmast,

Farkli fiziksel engel gruplarindan bireylerle, gerceklestirilecek 6gretim materyalleri
ile ilgili goriisme yapilarak oneri ve fikirlerinin alinmast,

Bu asamaya kadar edinilen tiim bilgi ve veriler dogrultusunda hazirlanacak olan
egitime ait igerigin her fiziksel engel grubunun ayr1 gereksinimlerine gore
olusturulmasi,

Hazirlanacak olan egitimin her fiziksel engel grubunun ayr1 gereksinimlerine gore
hazirlanmasi,

Hazirlanan egitimin bir web sitesinde birlestirilmesi,

Hazirlanan egitimin kullanilabilirligi acgisindan farkli engel gruplarindan bireyler

tarafindan kontrol edilmesinin saglanmasi adimlarindan olusmaktadir.

8.1.4. Ogretim Hedefleri

Gelistirilen 6gretim tasarimi ile hedeflenen; temel bilgisayar kullanim becerisine sahip

olmayan fiziksel engelli bireylerin olast web tabanli uzaktan egitim ortamlarindan

yararlanabilmeleri ve bdyle bir &gretim siirecine dahil olmalari durumunda gerek

duyacaklar1 temel bilgisayar kullanim becerilerinin kazandirilmasidir. Dolayisiyla

ogretim hedefi, fiziksel engelliler igin temel seviyede bilgisayar kullanim becerisidir.

Egitim kapsaminda ele alinacak bilgisayar kullanim miifredatin1 olusturmak i¢in asagida

kisa ayrintilart verilen kaynaklar incelenmistir:

Bilisim Teknolojileri ve Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Dersi Ogretim
Programlar: Bilisim Teknolojileri dersi, MEB’e bagli okullarda, 1-8 arasinda,
Bilgi ve iletisim Teknolojisi (MEB, 2006d) dersi lise seviyesinde yer alan bilgisayar
(MEB, 2005b) dersidir. Temel bilgisayar okuryazarlik becerilerinin 6gretildigi
derstir. Her iki derste de temel bilgisayar okuryazarlik becerilerin kazandirilmasini
hedefleyecek sekilde hazirlanmustir.

ECDL (European Computer Driver Licence) Miifredati: ECDL diinyanin 6nde
gelen, bireylerin bilgisayar okuryazarlik seviyelerini uluslararasi alanda belgelemek
icin evrensel gegerliligi olan bir bilgisayar kullanim yetkinligi sertifikasidir (URL,
2011e). ECDL programi bilgi teknolojileri (IT: Information Technology)
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becerilerini bakimindan baslangig, temel, ileri ve uzman seviyelerinden
olusmaktadir. Baslangi¢c seviyesinde temel bilgisayar okuryazarlik becerileri Bilgi
Teknolojisi Kavrami, Bilgisayar1 Kullanmak ve Dosyalar1 Yonetmek, Kelime
Islemci, Hesap Cizelgesi, Veritabanlari, Sunum, Bilgi ve Iletisim basliklariyla ele
almmustir.

=  Microsoft IT Akademi Dijital Okuryazarhk (Microsoft IT Academy Digital
Literacy) Ders Program: Microsoft IT Akademi, Microsoft tarafindan tim
diinyadaki egitim kurumlarinda bilisim teknolojileri egitimlerinin verilmesi
amaciyla olusturulmus bir programdir. IT Akademi biinyesinde bilgisayarin birgok
farkli uzmanlik alaninda egitim ve sertifikasyon hizmetleri bulunaktadir. Bunlardan
bir tanesi de IT Akademi Dijital Okuryazarlik egitimidir. Dijital okuryazarlik
egitimi kapsaminda temel bilgisayar okuryazarlik becerilerinin kazandirilmasi
hedeflenmistir. Egitim programi Bilgisayar Temelleri, Internet ve World Wide Web,
Uretkenlik Programlari, Bilgisayar Giivenligi ve Gizlilik ve Dijital Yasam Stilleri
basliklartyla olusturulmustur (URL, 2011f).

Tim bu kaynak Ogretim programlarinda ortak bulunan temel bilgisayar kullanim
becerileri esas alinarak her engel grubunun ihtiyacina gore kazammlar belirlenmis;

ardindan konu basliklar1 olusturulmustur.

Incelenen galismalarda esas alinan diisiince bireylerin bagimsiz olarak bilgisayar1 okul,
1s ve 0zel yasamlarinda kendilerine fayda saglayacak sekilde kullanabilmeleridir. Bu
diisiinceden yola ¢ikilarak, hazirlanacak O6gretim tasariminda fiziksel engelli bireylere
temel bilgisayar kullanim becerileri ile ilgili kazandirilmasi diisiiniilen temel hedef;
fiziksel engelli bireylerin, bilgisayar1 ve iletisim teknolojilerini giinliik yasaminda ve is
hayatinda, ihtiya¢ duydugu sorunlara ¢o6ziim {iretebilecek sekilde kullanabilmeleri

olarak belirlenmistir.

Bu hedef dogrultusunda; fiziksel engelli bireylerin olast web tabanli uzaktan egitim
sistemlerine dahil olmalart durumunda ihtiyag duyacaklart bilgisayar kullanim
seviyesine erigsmeleridir. Bu seviye i¢in gereklilikler asagidaki gibidir:

* Bir web tabanli uzaktan egitim ortamin1 kullanabilecek internet kullanim bilgisi

» Egitim kapsaminda ihtiya¢ duydukea internetten arama yapma becerisi
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» Egitim kapsaminda ihtiya¢ duydukga iletisim i¢in e-posta kullanim becerisi
» Egitim kapsaminda hazirlanacak 6dev ve proje calismalari i¢in metin diizenleme

programlari ve sunu hazirlama programlarini temel seviyede kullanma becerisi

Ogretim kazanimlar1 belirlenirken; yukarida belirtilen gerekliliklere odaklanilmustir.
Ders igerigine; temel bilgi teknolojileri konusunda genel bir farkindalik kazandirmak
amacityla temel bilgisayar bilgisi eklenmistir. Hedeflenen gerekliliklere erisebilmek i¢in
egitimde yer almasi gereken dgretim kazanimlari agagidaki gibi belirlenmistir:

= Bilgisayarla ilgili temel kavramlar agiklar.

= Bilgisayarin ve isletim sisteminin temel fonksiyonlarini kullanur.

*= Web tarayici programini kullanir.

* Arama motorlarini kullanarak temel arama gorevlerini yerine getirir.

= fleti gondermek ve alabilmek icin elektronik posta saglayicilarim kullanir.

= Kelime islemci programiyla ilgili temel islemleri yapabilecek beceriye sahip olur.

* Sunum programiyla ilgili temel islemleri yapabilecek beceriye sahip olur.

Ogretim programlar1 incelendikten sonra olusturulan kazanimlar dogrultusunda; her
engel grubu icin esas alinacak temel konu alanlarina ait bolimler, Tablo 8.1°deki

sekilde belirlenmistir:

Tablo 8. 1: Egitim Bolimleri

Boliimler

Bilgisayarla Ilgili Temel Bilgiler
Bilgisayarla lgili Temel Islemler
Internet
E-Posta
Microsoft Word Ile Metin Diizenleme

Microsoft Power Point Ile Sunu Hazirlama

8.1.5. icerik Siralama

Boliimler ve boliimlere ait ana konu bagliklarinin belirlenmesinden sonra; bolimlerde
yer alacak tiim alt basliklar tespit edilmistir. Bu alt basliklar ve igeriginde deginilecek
konular belirlenirken; egitim igin belirlenmis olan hedefler esas alinmistir. Bu

dogrultuda; bu hedeflere ulasilmasinmi saglayacak alt konu basliklart ve igerikleri
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siralanmistir.  Bu calisma yapilirken; kaynak olarak incelenmis olan O6gretim

programlarinin igerikleri kullanilmistir.

Egitimin ilk bolimii olarak bir giris bolimi olusturulmasi, bu bdlimde egitim, egitim
hedefleri ve kullanimi hakkinda bilgilendirme yapilmasi diisiinilmiistiir. Ayrica
egitimin sonunda bir sonu¢ boliimii olusturularak, burada da egitimin tamamlandiginin
belirtilmesi ve gerekli bilgilendirme ve yonlendirmelerin yapilmasi amaclanmistir.

Sonug olarak ortaya ¢ikan egitim icerigi, Tablo 8.2°de goriilmektedir.

Tablo 8. 2: Egitim Igerigi

Boliimler Boliim icerigi

Boliim 1 | Egitim Hakkinda Bilgi
Giris | Siire¢ Hakkmda Bilgi

Bilgisayar Nedir?

Bilgisayarm Tarihgesi

Bilgisayarm Hayatimizdaki Yeri
Bilgisayarm Farkli Kullanim Alanlar1
Béliim 2
. Bilgisayarm Temel Birimleri
Bilgisayarla Ilgili Temel Bilgiler . i . .
Bilgisayarda Olgii Birimleri
Depolama Birimlerinin Kapasiteleri
Bilgisayar Cesitleri

Gelecegin Bilgisayarlar:

Bilgisayara Ilk Adim
Masaiistii ile Calisma
Baslat Meniisii fle Calisma
Dosya ve Klasorlerle Calisma
Béliim 3 | Klavye ile Calisma
Bilgisayarla flgili Temel islemler | Geri Doniisiim Kutusu {le Calisma
Arama Yapma
Temel Uygulama Programlarini Kullanma
Bilgisayar Ayarlarin1 Degistirme

Gorev Yoneticisini Kullanma

Internet Nedir?

Internet Ne Ise Yarar?
Internetin Tarihgesi

Béliim 4 | Internet Adresleri

internet | Internet Tarayicilari
Internet Explorer Kullanim1
Internette Arama Yapma

Google Arama Motoru Kullanim1

Béliim 5 | E-Posta Nedir?
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E-Posta | E-Posta Adresleri

E-Posta Adresleri Format:
E-Posta Hizmeti Veren Siteler
E-Posta Hesab1 Alma

G-mail {le E-Posta Kullanim1

Microsoft Word’ii Tantyalim
Microsoft Word’e Ilk Adim
Metin Bicimlendirme Islemleri
Boliim 6 | Paragraf Diizenleme Islemleri
Microsoft Word ile Metin Diizenleme | Madde Isareti ve Numaralandirma Ozellikleri
Metinlerle Calisma
Belgelerle Calisma

Sekil ve Resimlerle Calisma

Power Point’i Tantyalim
Slayt ve Sunu Kavramlar1
Power Point’e {lk Adim
Boliim 7 | Power Point’te Metin ve Gorsel Nesnelerle
Microsoft Power Point ile Sunu Hazirlama | Calisma
Sunuya Hazirlik
Sunuyu Geligtirme

Sunumlarla Calisma

Béliim 8 | Sonug

Sonug¢

Icerik bedensel ve isitme engelliler icin yukaridaki gibi kullanilirken; gérme engellilerin
iceriginde farklihiga gidilmistir. GoOrme engelliler i¢in hazirlanan  6gretim
materyallerinde; bilgisayarin kullamimi, kelime islemci ve sunum programlari gibi
uygulama gerektiren boliimler, uygulamali egitimin gorme engelliler i¢in uzaktan
verilmesinin  bu egitim kapsaminda etkili olmayacagi disiiniilerek igerik digt

birakilmustir.

8.1.6. Ogretim Stratejileri

Egitimin fiziksel engellilere yonelik olusu egitimin hazirlanma siirecinde kullanilacak
Ogretim stratejilerini oldukga onemli hale getirmektedir. Bu sebeple egitime ait 6gretim
materyallerinin hazirlanisinda; dncelikle fiziksel engellilerin gereksinimleri gz oniinde
bulundurularak; o6gretimi desteklemek icin var olan kosullarin nasil en iyi hale
getirilebilecegi, Ogretimi engelleyecek kosullarin nasil en diisik seviyeye

indirilebilecegi diisiiniilmiis; her engel grubunun 6zel ihtiyaclarina uygun hareket
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edilmesi 6nemsenmistir. Igerik gelistirilirken; simif ortaminda dgretim yapiyormus gibi
bire bir anlatim tarzi tercih edilmistir. Icerik farkli fiziksel engel gruplarmin farkli
ihtiyaglar1 dogrultusunda; isitme engelliler, gorme engelliler ve bedensel engelliler igin

ayr1 ayr1 hazirlanmastir.

Icerik hazirlamrken kullamlan ifadelerin zorluk diizeyi, okuma diizeyi gibi temel
ogretimsel etkenler engellilerin ihtiyaglar1 gozetilerek dikkate alimmustir. Igerik
oncelikle bedensel engelliler i¢in hazirlanmis, ardindan isitme engellilerin karmagik
climleleri algilamada yasadiklar1 sikintilar gz 6niinde bulundurularak isitme engelliler
icin hazirlanacak materyaller i¢in sadelestirilmistir. Grme engellilerin igeriginde ise

uygulama kisimlar1 ¢ikarilmistir.

Isitme engelliler i¢in hazirlanan igerik; isitme engellilere egitim veren bir uzman
tarafindan incelenerek kelime ve ciimle yapilar1 bakimindan diizenlenmis, ilgili engel
grubunun ihtiyacina gore basitlestirilmistir. Gorme engelliler i¢in hazirlanan igerik;
gorsel etkilesim kullanilamayacagi icin igerikteki bazi boliimler gérme engelliler igin

ayrintili anlatim seklinde degistirilmistir.

Egitim kapsaminda bilgi seviyesindeki kazanimlar i¢in diiz anlatim, uygulama

seviyesindeki kazanimlar i¢in goster yaptir teknigi esas alinmustir.

8.1.7. Mesaj1 Tasarlama

Egitim ile ilgili icerik siralandiktan sonra; igerigin ne sekilde sunulacagina karar
verilmek tlizere Ogretimin mesaj tasarimu yapilmistir. Bu dogrultuda egitim igerigi;
Ogretim materyalinin her sayfasinda bulunacak metin, gorsel ya da etkilesimli 6ge

diisiintilerek siralanmustir.

Bedensel engelliler igin hazirlanan Ogretim materyallerinde gorsel nesnelere,
animasyonlara, etkilesimli 6gelere yer verilmistir. Hazirlanan igerik ayni zamanda
seslendirilmistir. i¢erigin istege bagli olarak sesli ya da sessiz olarak takip edilmesi i¢in
ilgili kontrollere yer verilmistir. Uygulamali anlatim gerektiren kisimlarda anlatim

ekran goriintiisii videolar1 ve seslendirmeyle olusturulmustur. Bedensel engelliler i¢in
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hazirlanmustir.
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Sekil 8.1°de bedensel engelliler i¢in hazirlanan egitimden bir arayiiz goriilmektedir.

Temel Bilgisayar Egitimi

Egitimde

3BOLUM 2-BiLGISAYARLA iLGiLi i
TEMEL BILGILER

Boliim 2 - Bilgisayarla ilgili Temel
v 1. Girig
¢ 2 Neler Oirenecediz?
¢ 3. Bilgisavar Nedir?
v 4. Bilgisavann Tarihgesi
v 5. Dikkat

¢ 6. Bilgisayarin Havatimizdaki Yeri

+ 7. Bilgisayalann Farkli Kullanim Alanl¢
8. Sira Sizde
9. Aragtiralim

+ 10, Bilgisavann Temel Birimleri

¢ 11. Donanim Birimleri

v/ 12, En Temel Donanim Birimleti
13. Sira Sizde
14, Bilgisayar Kasasl igerisindeki Dol
15. Bilaisayann Dig Donanim Birimler
16. Depolama Birimleri
17. Yaziim Birimleri
18. Uyaulama Programlan Tdrleri
18. Yayqin Kullanilan Uygulama Progr

2N Qira Sizde

Egitimde Engelsiziz!
Temel Bilgisayar Egitimi

Engelsiziz!

En Temel Donanim Birimleri

En Temel Donanim Birimleri

Bir bilgisayarin galismasi icin gerekli olan
en temel donanim birimleri bilgisayar
kasasi, monitdr, klavye ve faredir.

Bir bilgisayarin bu dért donanim birimi ya
da yerlerine kullanilacak alternatif
donanim birimleri olmadan kullaniimasi
mimkin degildir.

Simdi bu cihazlarin iglevlerini inceleyelim.

Sag ust kdsede bulunan kirmizi
butonlarla ilerleyerek bu temel dort
donanim birimi hakkinda bilgi
edinebilirsiniz.

B ——

Egitimde
Engelsiziz!

ooonos ) | &

Sekil 8. 1: Bedensel engelliler i¢in hazirlanmig temel bilgisayar egitimi arayiizii

Isitme engelliler igin hazirlanan 6gretim materyallerinde de gorsel nesneler ve
animasyonlardan yararlanilmistir. Ancak ses yerine, her sayfada icerigin isaret dili
videolarina yer verilmistir. Uygulamali anlatim gerektiren kisimlarda anlatim ekran
goriintisi ~ videolar1 ve videolara yerlestirilen anlatim metin  etiketleriyle
olusturulmustur. Isitme engelliler i¢in hazirlanmis olan egitim igerigi, boliimler halinde

Flash tabanli bir dosya olarak hazirlanmistir.

Sekil 8.2’de isitme engelliler i¢in hazirlanan egitimden bir arayiiz goriilmektedir.
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Temel Bilgisayar Egitimi - Boliim 2: Bilgisayarla ilgili Temel Bilgiler

\I Egitimde
% Engelsiziz! Bilgisayarin Ana Parcalar
Egim

kel Engellier I5in Web Tabal Usmktan

Bilgisayarin Ana Parcalari o

9. Bilaisavann Pargalan it

ARl Bilgisayarin calismasi igin gerekli olan parcalar
esdere bilgisayar kasasi, monitér, klavye ve faredir.

$imdi bu cihazlari inceleyelim.

0. Bilaisavann Fiziki Yapist

Sag st kosedeki kirmizi butonlara tiklayarak
ilerleyin.

| 00:10/00:27

Sekil 8. 2: Isitme engelliler igin hazirlanmus bilgisayar egitimi arayiizii

Gorme engelliler igin hazirlanan egitiminde gorsel nesnelere yer verilmemis; diiz metin
kullanilmistir. Diiz metin kullaniminin sebebi hem gérme engellilerin gorsel 6geler ve
animasyonlardan yararlanamayacak olmasi hem de goérme engellilerin bilgisayar
kullanmak i¢in kullandiklart destekleyici teknolojilerden Braille ekranlar ve ekran
okuma programlarinin Flash tabanli dosyalar1 ¢6ziimleyememesidir. Bu sebeple
boliimler ve sayfalar arasi baglantilar igin farkl alternatifler diigiiniilmiis; boliimler ve
sayfalar arasindaki kontroller bir kitap mantigiyla hazirlanmis, dnceki sayfaya donmek
ve sonraki sayfaya gitmek icin gerekli baglantilar yerlestirilmistir. Sayfada aym
zamanda ilgili bolim basliklarina ve boliimlere donmeyi saglayacak baglantilara da yer
verilmistir. Ayrica igerigi bilgisayarindan takip etmek isteyecek, sayfalar arasi
gezinmekle ugrasmak istemeyecek gorme engelli kullanicilar diisiiniilerek her bolimiin

icerigi bir Word sayfas1 olarak indirilebilir sekilde eklenmistir.

Sekil 8.3’te gérme engelliler i¢in hazirlanan egitimden bir arayiiz goriilmektedir.
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@Imfgitimde

Furksel Engedia lgin Web Taban Ursktan F§mm

Gorme Engelliler Bilgisayar Egitimi

Boliim 2 - Bilgisayarla ilgili Temel Bilgiler

13 EN TEMEL DONANIM BIRIMLERI

© Copynght 2011, E¢

Sekil 8. 3: Gorme engelliler i¢in hazirlanmig bilgisayar egitimi arayiizi

Araylizlerde de goriilecegi gibi; tim Ogretim materyalleri hazirlamirken her engel
grubunun 6gretim materyalleri arayiizii farkli olmakla beraber; genel olarak benzer bir
tasarim kullanilmaya, materyallerin ayni cagrisimlari igermesini saglamaya ozen

gosterilmistir.

Yine ayni benzerligi yakalayabilmek igin; bdliimlerin tamaminda diizenli olarak
kullanilmak {izere, egitimin her bdliimiiyle anlamli bir biitiin olmasini saglayacak
cesitli basliklar belirlenmis ve e8itim boyunca ayni amaglar i¢in diizenli tekrar edecek

sekilde planlanmustir.
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Bu basliklara ait gorseller, ifadeleri ve kullamim amaglariyla ilgili agiklamalar1 Tablo

8.3.’deki gibidir.

Tablo 8. 3: Egitimde Kullanilan Diizenli Tekrarlar
Gorsel Bashk Aciklama

Boliim hakkinda genel bir bilgilendirme

oa Giris
" e yapilmaktadir.

Eger boliimii calismadan 6nce yapilmasi gereken

T TR
. Baglamadan Once  bir caligma, edinilmesi gereken bir dnbilgi
= gerektirecek bir durum varsa aciklanmaktadir.
(TR

. } . Boliim boyunca ele alinacak konu basliklart
Neler Ogrenecegiz? o ]
hakkinda genel bir bilgilendirme yapilmaktadir.

Igerikle ilgili belirtilmesi gereken bir durum

oldugunda, igerikteki bir konu hakkinda

Dikkat o

hatirlatma yapilmasi gerektiginde bu konuda
bilgilendirme yapilmaktadir.

& * Anlatilan konunun daha iyi anlasilabilmesi igin;

- Ny Aragtiralim aragtirma yapilabilecek konu bagliklar
» onerilmektedir.
‘ . Boliim igerisinde bir uygulama yapilmasi
Sira Sizde o )
0 beklendigi belirtilmektedir.

ilgili 6rneklere yer verilmektedir.

— i Konunun daha kolay kavranabilmesi konu ile
(® Orneklendirelim
.\

Bir sonraki boliim hakkinda genel bir
Gelecek Bolim
bilgilendirme yapilmaktadir.

/‘ Boliim ile ilgili bilgiler 6zetlenmekte, bir sonraki
e

aa Sonug boliimden devam edilebilecegi konusunda bilgi
v,

verilmektedir.

Hazirlanan egitimler tamamlandiktan sonra bir web sitesi {lizerinde paylasilmistir. Bu

web sitesi hazirlanirken ana sayfada basit bir arayiizle, ilgili engel grubunun se¢imi,
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engel grubu segildikten sonra da ilgili engel grubu ic¢in hazirlanmis olan bilgisayar
egitimine ulasilmasi diisiiniilmiistiir. Hazirlanan web sitesinin gelistirilmesinde; 6gretim
materyallerinde oldugu gibi web erisilebilirlik  o6zelliklerine dikkat edilmesi
Oonemsenmigstir. Web sitesinde tim gorseller ve gorme engelliler tarafindan
erisilemeyecek olan igerikler i¢in alternatif metin girdileri yapilmis; gerekli agiklamalar

ayrintili bigimde yazilmstir.

Egitim igerisinde birinci boliime; tez ¢alismasinin tamamlanmasi sonrasinda bu konuda
devam edecek olasi ¢alismalar i¢in veri olusturmasi i¢in; bir tanima anketi konulmus,
egitim katilimcilarinin bu ankete ulagsmasi i¢in yonlendirme yapilmistir. Tablo 8.4.’de

bu tanima anketinde yer alan sorular goriilmektedir.

Tablo 8. 4: Egitimin ilk boliimiinde yer alan tanima anketi

Admiz Soyadiniz:

Yasmiz:

Egitim Durumunuz: Okula gitmedim.
[kdgretim mezunuyum.
Lise mezunuyum.
Yiiksekokul mezunuyum.

Universite mezunuyum.

Engel Grubunuz: Bedensel engelliyim.

Gorme engelliyim.

Isitme engelliyim.

Isitme ve konusma engelliyim.

Engelli degilim.

Daha dnce internetten hi¢ egitim aldiniz mi? Evet

Hayir

Evet’se ne egitimi aldiniz?

Sizce bu sekilde internet iizerinden egitim yararli olur mu?

Internet iizerinden egitim alma olanakmiz olsa hangi konularda egitim isterdiniz?

Goriisleriniz, iletmek istedikleriniz...
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8.1.8. Ogretimin Sunumu

Bir web tabanli uzaktan egitim ortaminda kullanilan igeriklerin, uygun bir OYS ile
sunulmasi web tabanli uzaktan egitimin 6nemli gerekliliklerinden biridir. B6liim 4’te de
deginildigi gibi OYS’ler dgretim materyallerini sunma, sunulan égretim materyalini
degisik bicimlerde paylasma ve tartisma, derslere kayit olma, 6devler alma, sinavlara
girme, O0dev ve smavlara iligkin doniit saglama, 6grenci ve Ogretmen ve sistem
kayitlarin1 tutma, raporlar alma gibi olanaklarin otomatik olarak gergeklesmesini

saglayan ozellikler sunarlar (Cevik, 2008).

Egitim; 6rnek bir calisma olarak hazirlandig1 igin bir OYS kullanilmanus, bunun yerine
her engel grubunun ihtiyacina gore ayri1 ayri hazirlanan tiim boliimlere ait materyalleri
kullanilabilir sekilde sunmak igin bir web sitesi tizerinde birlestirilmistir. Sekil 8.4’te

hazirlanmis olan web sitesinin arayiizii goriilmektedir.

\I Egitimde
% Engelsiziz

Fizlipel Espeliter igem Web Tabanh Ursknes Einm arasayfa

Egitim icin hazinz!

Fiziksel Engelliler icin Bilgisayar Egitimi

Merhaba, "Egitimde Engelsiziz’™ web sitemize hoggeldiniz.

Sekil 8. 4: Calisma kapsaminda hazirlanmis web sitesi araylizii

Olusturulan sitenin fiziksel engellilere ulasabilmesi amaciyla, web ortaminin
tamamlanmasinin ardindan; siteyle ilgili duyurunun fiziksel engelli bireylerin iiye
oldugu forumlarda ve sosyal aglarda paylasilarak yayilmasi; ilgili sivil toplum orgiitleri,
konfederasyon ve federasyon gibi organizasyonlara iletilerek, web sitelerine haber ya da

link olarak eklenmesinin saglanmasi amaglanmistir.
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8.1.9. Degerlendirme Araclari

Degerlendirme asamasi basarinin ve siirecin degerlendirilmesi seklinde iki basamakta

ele alinacaktir.

8.1.9.1. Basar: Degerlendirmesi

Hazirlanan 6gretim materyallerinde; egitime dahil olan fiziksel engelli bireylerin kendi
0z degerlendirmelerini yapabilmeleri i¢in; egitimler igerisinde cesitli yontemler ve
yonlendirmeler yapilmistir. Bu amagla egitimde Ogrenilmesi beklenen bilgi ve
becerilerin farkinda olmalari, kendilerinin bu bilgi ve becerilerin neresinde olduklarini
gorebilmeleri igin; boliim baslangiglarinda “Neler Ogrenecegiz?” basliklarinda boliim
hedeflerinin yer almasi, bolim sonlarinda “Sonu¢” basliklarinda 1ilgili boliimde
O0grenilmis olmasi beklenenin ne oldugunun tekrar agiklanmasinin yararli olacagi
diisiintilmiistiir. Egitimi uygulayan fiziksel engelli bireylerin egitime aktif katilimlarini
ve Ogrenilen bilgileri uygulamalarimi saglamak i¢in “Sira Sizde”, “Arastiralim™ gibi
basliklarla cesitli ¢alismalar yapmalar1 beklenmistir. Bu caligmalar1 yaparken ya da
edindikleri bilgileri uygularken yasadiklar1 zorluk ve bilgi eksikligi durumlarinda
Ogretim materyallerini tekrar caligmalari i¢in ydnlendirme bilgilerinin bulunmasi

planlanmustir.

8.1.9.2. Siire¢ Degerlendirmesi
Siirecin degerlendirilmesi ile ilgili ayrintili bilgi “Boliim 8.2. Uygulama Calismasinin

Test Edilmesi baslig1” ile paylagilmistir.

8.2. UYGULAMA CALISMASININ TEST EDILMESI

Bu tez calismasinda s6z konusu olan egitim; fiziksel engelliler i¢in bir web tabanl
uzaktan egitim olmasi ag¢isindan, uygulama calismasinin test edilmesi iki asamali
gerceklestirilmistir. Oncelikle egitimin fiziksel engellilere yonelik oldugu igin bu
anlamda gergekten fiziksel engelliler i¢in erisilebilir olup olmadiginin degerlendirilmesi
yapilmis, ardindan; egitimi kullanan fiziksel engellilerin egitim ile ilgili her tiirlii goriis,

Oneri ve elestirilerinin degerlendirilerek gerekli degisikliklerin gergeklestirilmistir.
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Bu dogrultuda; egitimin gercekten fiziksel engelliler i¢in erisilebilir olup olmadiginin
cesitli kontrol araglariyla test edilmis ve ardindan egitimin farkli engel gruplarindan

fiziksel engellilerce ¢esitli kriterlere gore kontrol edilmistir.

8.2.1. Teknik Testler ve Erisilebilirlik Testleri

Gelistirilmis olan egitimin teknik yapisinin ve web erisilebilirligi degerlendirmesi;
“Boliim 6.6.2. Web Erisilebilirliginin Test Edilmesi” baghigi altinda ele alinan ¢evirim
ici teknik ve erisilebilirlik test araglari ile yapilmistir. Teknik testlerde hazirlanan
Ogretim materyallerinin paylasildigi web sitesinin HTML ve CSS teknikleri bakimindan
uygunlugu, farkli internet tarayicilarinda ¢alisma durumu kontrol edilmistir.
Erisilebilirlik testlerinde de hazirlanan Ogretim materyallerinin paylasildigi web
sitesinin fiziksel engelli kullanicilar tarafindan erisilebilirligini tespit i¢in kullanilan

¢evirim i¢i araglar uygulanmustir.

Ayrica Ogretim materyalinin; gorme engelli bireylerin kullandiklart ekran okuma

programlariyla erisilebilir olup olmadigina iliskin kontroller de yapilmistir.

8.2.1.1. W3C HTML Gecgerlilik Kontrol Testi
W3C HTML gegerlilik kontrol testi http://validator.w3.org adresinden yapilmistir. Test

sonucu egitim i¢in hazirlanan web sitesinin HTML kodlama teknikleri bakimindan

uygunlugunu ortaya koymustur.

Markup Validation Service

Jump To: Notes and Potential ISsue yatda

This doeument was successfully checked as XHTML 1.0 Transitional!

Result:
Address :
Modified: Wea 23 Feb 2011 220201 GMT
Server: Apache
Size: 4221
Content-Type: teatml
Encoding: 15088509 (Getoct pacmatcaly &

Doctype: XHTML 10 Transtonal Jetect aAsmatcally

Sekil 8. 5: Calismanin W3C HTML gecerlilik kontrol testi


http://validator.w3.org/
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8.2.1.2. W3C CSS Gegerlilik Kontrol Testi
W3C CSS gegerlilik kontrol testi http://jigsaw.w3.org/css-validator adresinden

yapilmustir. Test sonucu egitim i¢in hazirlanan web sitesinin CSS kodlama teknikleri

bakimindan uygunlugunu ortaya koymustur.

WSV’ The W3C CSS Validation Service

Jump to:  Validated C5S

W3C CSS Validator resuits for hitp://www.istanbul edu trienformatik/enfyazilim/wiue/egitimdeengelsiziz/index html (CSS level

Congratulations! No Error Found.

This document validates as CSS level 211

To Show your readers that you've taken the care 1o create an interoperable Web page, you may Gsphiy thes iCon on dry page that valdsies Mere i the XHTML you coukd
use to add this icon 1o your Web page

Sekil 8. 6: Calismanin W3C CSS gegerlilik kontrol testi

8.2.1.3. Tarayict Kontrol Testi

Hazirlanana calisma giincel olarak en ¢ok edilen internet tarayicilardan Internet
Explorer 8’in Ingilizce ve Tiirkge siiriimleri, Mozilla Firefox 3.5 ve 3.6 Ingilizce
siiriimleri, Google Chrome 9 Ingilizce ve Tiirkce siiriimleri ile kontrol edilmistir.
Belirtilen tarayicilarda web sitesi ve Ogretim materyallerinin sorunsuz calistigi tespit

edilmistir.

Ayrica http://ipinfo.info/netrenderer/index.php sitesinde bulunan tarayici kontrol

araglar ile Internet Explorer 7, 6 ve 5.5 siirtimleri i¢in kontrol edilmis, bu tarayicilarla

uyumlu ¢alistig1 gorilmiistiir.

8.2.1.4. Erisilebilirlik Kontrol Testi

Erisilebilirlik kontrol testi http://wave.webaim.org adresi tizerindeki ¢evirim ig¢i test

araclar1 ile yapilmustir. Test sonucu egitim i¢in hazirlanan web sitesinin web

erisilebilirligi bakimindan uygunlugunu ortaya koymustur.


http://jigsaw.w3.org/css-validator
http://ipinfo.info/netrenderer/index.php
http://wave.webaim.org/
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WAVE has detected no accessibility errors

-\ E§itim d e [R)jc£0omoae Eagetuzr was Sitwsing Hoggeianz]
(89 engata

Vel (ngetites Kin meb Tabans Lissktan (gtim

Aralee Sptes

BIDFiziksel Engelliler igin Bilgisayar Egitimi

Merhaba, "Editimde Engelsiziz™ web sitemize hoggeldiniz

bantiamarse w1 278

Sekil 8. 7: Calismanin web erisilebilirligi kontrol testi

Bu test sitesi lizerinden ayn1 zamanda web sitesinin CSS stilleri uygulanmamuis hali de
test edilmis ve site igeriginin CSS stilleri kullanilmiyorken de dogru bir siralama ile

erisilebilir oldugu goriilmiistiir.

— *EGumae Erotling Wiek Sussns Soasiga]
=l
N (W
B3 Fuiksel Engettiter fcin Bilgisayar Egitimi
Alerhaba, "Egininde Esgelsiiz!™ web sitemize bogpeldinic.
Finkse! cageller bon epremnde cagel olmadepes kanslamaya ver sssnc” Bu searlan oloarken akbeandan be da oevin nen digincelen geperek moelediiniz bu sae; nim finkse] capel proplanan kodlanes deyaclan

degtestlereic, eprimde engel chradpen olamayacape postermei (rere, iz Srdisel cogell breyler sm hanrlacergey

Ne mi var by stede? Bu Sion aglavacak ik adm olarak: jua0 icin sadece temel bllgsavar eptrmlens . Handh sz de be akoma katin, yandala restden engel grubusura sbdayarak eparulere dagn'

Sekil 8. 8: Calismanin CSS stilleri kullanilmadan erisilen igerigi

Web sitesinin tamamen gorsellerden arindirilmis, diiz metin hali de kontrol edilmis ve

icerigin anlamli bir siralamayla erisilebilir oldugu goriilmiistiir.
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w E Itimde‘
%En sizi
 [Ban

i uzikser Engettiter fgin Bitgisayar Egitimi
Meshaba, “Egisinde Engelsivis!™ web sitemize boypeldiniz.

celert geperek inceledsiniz bu sae, Tam finksel cagel proplarnn kolanes dayacln

ik adm olarak. 30 ic sadece temel blgsavar eparmlens . Havdh sz de be akama katiin, yendala mestden engel grubosura skdayarak epaanlere dagn'

Sekil 8. 9: Calismanin diiz metin seklinde erisilen igerigi

8.2.1.5. Ekran Okuma Programi Kontrol Testi
Bilgisayar ortaminda Jaws ekran okuma programinin 12. versiyonu ile yapilan testte de
hazirlanan ¢aligmanin gérme engelliler tarafindan erisilebilmesi ve kullanabilmesi

bakimindan bir sorun yasanmadig1 goriilmiistiir.

8.2.2. Kullanici Testleri

Gelistirilen uygulamanm kullanim ve etkinligi bakimindan kontrolii; bir bedensel
engelli, bir isitme engelli ve bir gérme engelli birey tarafindan yapilmustir. Kontrolde
egitimin kullanici dostu, anlagilabilir, pratik ve basit olusu, igerigin 6gretimsel olarak
kendi engel grubunun farkli ihtiyaglarina uygunlugu ve 6gretimsel olarak kendi engel
grubundaki bireylere katki saglayip saglamadigi kriterlerine gore degerlendirilmesi

istenmistir.

Uygulamay1 test eden engellilerin, degerlendirmede kullanmalar1 i¢in hazirlanan form
Tablo 8.5’te goriilmektedir. Bu form ayrica, goérme engelli bireylerin doldurma
konusunda sikint1 yasamamasi i¢in gérme engelli bireylerin kullantmina uygun olarak

hazirlanmstir.
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Tablo 8. 5: Kullanici Degerlendirme Formu

WEB SITESI

Katiliyorum

Katilmiyorum

Web sitesi, calismanin ne olduguna anlamam konusunda bana yardime1 oldu.

Web sitesinin iyilestirilmesi i¢in dnerilerim:

EGITIMLERE ULASMA VE KULLANMA

Katiltyorum

Katilmiyorum

Egitimlere site igerisinden kolaylikla ulagtim.

Egitimleri nasil kullanacagimi (béliimler ve sayfalar arasinda ilerleme vb.)
kolaylikla anladim.

Egitimlere ulagma ve kullanma konusunda iyilestirme i¢in dnerilerim:

EGITiM ERISILEBILIRLiGI

Katiliyorum

Katilmiyorum

Egitimler engel grubum i¢in erigilebilir durumda. (Eger bilgisayart kullanmak i¢in
kullandiginiz 6zel bir yazilim ya da cihaz varsa bu cihazlarla uyumunu dikkate
aliniz.)

Egitimlerin engel grubum igin daha erisilebilir olmasi i¢in dnerilerim:

EGITIM iCERIiGI

Katiliyorum

Katilmiyorum

Egitim igerikleri dil ve anlatim olarak anlagilabilir durumda.

Egitim igeriginin bulundugu sayfalar tasarim agismdan engel grubuma uygun.

Egitimin i¢erigi bu konuyu 6grenmeme yardimei oluyor.

Egitim i¢eriginin daha iyi hale getirilebilmesi i¢in igerik ve tasarim agisindan onerilerim:

DIiGER

Boyle bir egitimin engel grubum i¢in daha faydali olmasi igin dnerilerim:

Bu degerlendirme sonucu edinilen bilgiler; “Boliim 8.3. Bulgular” bashigi altinda

ayritil1 paylasilacak olmakla birlikte; genel olarak kullanimla ilgili herhangi bir sorun

olmadig bilgisi alinmis; ilgili kullanicilardan genel cesitli 6neri ve yorumlar goz

onlinde bulundurularak, icerik ve tasarimda gerekli degisiklikler yapilarak caligma

giincellenmistir.
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8.3. BULGULAR

Uygulama ¢aligsmasinin test edilmesi asamasinda yapilan kullanici testleri kapsaminda
Ogretim materyalleri ve materyallerin birlestirildigi web sitesi, bir bedensel, bir isitme

ve bir gorme engelli birey tarafindan, Tablo 8.5’teki kriterlere gore degerlendirilmistir.

Bedensel engelli birey tarafindan yapilan degerlendirmede; web sitesinin anlamli,
egitimlerin ulasilabilir ve kolay kullanilabilir oldugu belirtilmis; sitenin ¢ok basarili
oldugu eklenmistir. Egitimin engel grubu tarafindan erisilebilirliginin kolay oldugu,
ilgili kullanicinin bir sorun yagamadigin belirtmis olmasi ile birlikte, farkli isaretleme
araclar1 kullanan bedensel engelliler i¢in, egitim icerisinde sayfalarin basliklarina ait
tiklama alanlarinin daha genis tutulmasimin faydali olacagi oneri olarak eklenmistir.
Egitim igeriginin dil ve Ogretimsel ac¢idan faydali oldugu belirtilmistir. Tasarimsal
acidan boliimler igerisindeki basliklarda baslik numarasinin yer almasinin, boliimiin
kacincr basliginda olunmasinin anlasilmast agisindan yarar saglayacagi aciklanmaistir.
Belirtilen bu degisiklik 6gretim materyallerine yansitilmis, tim materyaller bu Oneri
lizerine giincellenmis, tiim basliklara baslik numarasi eklenmistir. Bedensel engelli
birey, degerlendirme formundaki diger bashigi altinda “Emegi gecen herkesin ellerine
saghk diyorum. Gergekten sade bir dil ve anlatim kullanildigindan herkesin
anlayabilecegi kapasitede bir site olmus.” ifadesiyle egitim hakkindaki genel

gortislerini paylagmustir.

Isitme engelli birey tarafindan yapilan degerlendirmede; web sitesinin anlamli,
egitimlerin ulasilabilir ve kolay kullanilabilir oldugu belirtilmistir. Web sitesinde
bulunan sayfalarda da egitimdeki gibi isaret dili videolarmin koyulabilecegi
onerilmistir. Egitimlerin kullammmuyla ilgili, boliim sonlarinda bir sonraki boliime
gecisin, siteye donmeden, Ogretim materyali icerisinden olabilecegi ifade edilmistir.
Egitimin engel grubu i¢in uygun oldugu belirtilmis, isaret dili videolarinin boyutunun
daha biiyiik tutulmasinin, isaretlerin anlasilirhigini kolaylastiracag1 eklenmistir. Igerigin
dil ve anlatim agisindan mevcut haliyle anlagilabilir oldugu belirtilmis, ancak bundan
sonra yapilacak olas1 egitimlerde ciimlelerin daha basit, kullanilan kelimelerin eksiz ve
emir climleleri seklinde planlanmasinin faydali olacag: belirtilmistir. Tasarimsal agidan

mevcut durumdan farkli olarak, egitimin tam ekran acilabilecegi, boylece isaret dili
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videolarinin daha biiyiikk goziikebilecegi paylasilmistir. Isitme engelli birey,
degerlendirme formundaki diger basligi altinda “Daha ¢ok engelli kisilere ulasip onlara
da diger arkadaslarina boyle bir sitenin oldugunu bildirmelerini saglayabilirsiniz.”
ifadesiyle egitim hakkindaki genel goriislerini paylagsmistir. Daha 6nce de belirtildigi
gibi; egitimin diger engelli bireylerle paylasilmasi, tez c¢alismasinin tamamlanmasi

ardindan gergeklestirilmesi planlanan bir hedeftir.

Gorme engelli birey tarafindan yapilan degerlendirmede; web sitesinin anlamli ve
anlasilir, egitimlerin ulasilabilir ve kolay kullanilabilir oldugu belirtilmistir. Egitimlere
ulagma ve kullanma konusunda iyilestirme Onerisi olarak, boliim igeriklerinin Microsoft
Word dosyasi disinda bir ses dosyasi olarak koyulup indirilmesine izin verilebilecegi
dile getirilmistir. Ayrica bolimlerin son basliginda, sonraki sayfa linkinin bir sonraki
boliimiin ilk sayfasina ulasim saglamasi Onerilmig, bu Oneri 6gretim materyallerinde
uygulanmustir. Egitimin engel grubu i¢in erisilebilir oldugu belirtilmis, bu konuda bir
tyilestirme Onerisi paylasilmamistir. Egitim igeriginin dil ve 6gretimsel acidan faydal
oldugu belirtilmistir. Icerigin iyilestirilmesine y&nelik, egitimde yer alan teknik
terimlerin, sekil, bi¢im vb. Ozellikleri bakimindan nasil oldugunun betimleme ile
ayrintili acgiklanmasinin yararli olabilecegi agiklanmistir. Gorme engelli birey,
degerlendirme formundaki diger bashigr altinda “Keske bilgisayart kullanirken
programlarmm kullanimini anlatan, bizim kullandigimiz ekran okuma programlariyla

’

programlart kullanmay: 6greten egitimler de olsa.” ifadesiyle egitim hakkindaki genel

goriislerini ve gelecege yonelik temennilerini paylagsmistir.

Ozetle, egitimi degerlendiren hicbir engelli bireyin, degerlendirme formunda yer alan
kriterlerde “katilmiyorum” ifadesini isaretlememis oldugu goriilmektedir. Egitimi
degerlendiren engellilerin yararli geribildirimleri ve Onerileri; hem egitimde cesitli
giincellemelerin yapilmasina katki saglamis, hem de ileride bu konuda devam edecek
engellilerin web tabanl1 uzaktan egitim ile egitilmesi konusunda hazirlanacak galigmalar

icin veri kaynagi niteliginde olmustur.
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9. TARTISMA VE SONUC

Engelliler diinyadaki oranlariyla oldukga biiyiikk bir azinlik grubudur. Bu c¢aligmada
fiziksel engellilerin egitim oranlarinin artirilmasi hedefiyle; mevcut egitim olanaklarina
alternatif olarak, web tabanli uzaktan egitimin kullanilabilecegi, fiziksel engellilerin
egitimlerini kolaylastirmak i¢in; internet iizerinden egitimin bir fayda olacagi goriisii
savunulmustur. Web tabanli uzaktan egitim yontemi, fiziksel engellilere temel
egitimleri esnasinda destek amagli kullanilabilecegi gibi; engellilerin farkli konularda
bilgilenmeleri ve mesleki anlamda egitilmeleri amaciyla da kullanilabilecegi

diistiniilmektedir.

Calisma kapsaminda hedef kitle olan fiziksel engelliler; temel olarak hareket kisitlilig1
kaynakli bir engeli bulunanlar i¢in bedensel engelliler, gérme ile ilgili problemleri
olanlar icin gérme engelliler, isitme ve konusma ile ilgili engeli olanlar i¢in isitme
engelliler gruplarin1 kapsamaktadir. Calismaya baslarken “dil ve konugsma engelliler”
ayr1 bir grup olarak ele alinmisken; arastirma ve goriismeler sonucu, dil ve konugma
engelinin zaten isitme engelli bireylerde yasandigi, boyle bir ayrimin isitme engelliler
arasinda hos karsilanmadiginin anlasilmasi iizerine, dil ve konusma engelliler ¢alisma

grubu isitme engelliler grubu altinda yer almustir.

Fiziksel engelliler i¢in kullanilacak web tabanli uzaktan egitim ders materyallerinde
bulunmasi gereken en dnemli 6zellik ders materyaline erisebilirliktir. Bu amagla tez
calismasinda; belirtilen engel gruplari i¢in temel bilgisayar egitimi ders materyali,
erisilebilirlik gereksinimi g6z Oniline alinarak hazirlanmistir. Hazirlanan 6gretim
materyallerinin temel bilgisayar egitimi olarak secilmesindeki en biiyiik etken; bu ders
icin alan uzmam sifat1 tasinmasidir. Diger bir sebep de fiziksel engelli bireyler temel
seviyede (bilgisayar1 acip kapama, klavye ve fare kullanabilme) bilgisayar kullanma
becerisine sahip olsalar da, her hangi bir konuda veya mesleki bilgilerini arttirmak igin
bilgisayar1 etkin kullanabilmek icin (interneti aktif kullanabilmek, e-posta ile

iletisimlerini siirdiirebilmek) becerilerine sahip olmalar1 gerekliligi diisiincesidir.



143

Hazirlanan temel bilgisayar egitimi iceriginin kazanimlar1 da bu dogrultuda
belirlenmistir. Bedensel engelliler igin hazirlanan 6gretim materyallerinde, elini
kullanabilen bedensel engelliler hedeflendigi i¢in 6zel herhangi bir sey yapilmamistir.
Standart bir web tabanli 6gretim materyalinde oldugu gibi gorsellik, etkilesimli 6geler
ve seslendirme kullanilmistir. Uygulamali kisimlar ekran goriintiisiiniin sesli kaydiyla
anlatilmistir. Bu materyal engelsiz bireyler icin de kullanilabilir durumdadir. isitme ve
konusma engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinde isitme engellilerin karmasik
ciimleleri algilamada yasadiklar1 sorunlar géz oniine alinarak, climleler ¢ok basit ve kisa
tutulmus, ayrintidan kagimilmis, egitim igerigi c¢ok basit ve net olacak sekilde
kisaltilmistir. Bazi teknik terimlerin yerine, isitme engellilerce bu terim icin kullanilan
ifadeler kullanilmistir. Tiim egitim igerigi isaret dili videolar1 ile desteklenmistir.
Uygulamali kisimlar ekran goriintiistine alt yazi eklenerek anlatilmistir. Gorme
engelliler i¢in hazirlanan 6gretim materyallerinde; diiz metin kullanilmistir. Uygulamali
kisimlar, bire bir 6gretim gerektirdigi i¢in gérme engelliler i¢in hazirlanmamistir.
Bedensel engelliler ve isitme engelliler i¢in hazirlanmig olan Flash tabanli materyaller
ile gérme engelliler i¢in hazirlanmis standart HTML materyalleri bir web sitesinde
birlestirilmistir. Bu web sitesinde bulunan tiim gorsellerin gérme engellilerce erisilebilir
olmast icin metin eslenikleri girilmistir. Gelistirilen ders materyali ilgili engel

gruplaria kontrol ettirilip gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Tez kapsaminda amag; web tabanli uzaktan egitim icin bir ders materyali gelistirmek
oldugundan ayrica bir OYS hazirlanmamistir. Calismada hazirlanan  dgretim
materyalleri Moodle, Blackboard, Atutor gibi, engelli erisilebilirligi bakimindan uygun
olan bir OYS iizerine yiiklenebilir sekilde hazirlanmistir. Fiziksel engelliler ihtiyag
duyduklar1 konulardaki egitimi web tabanli uzaktan egitim sistemiyle, engellerine 6zel

olarak hazirlanmis 6gretim materyalleri sayesinde alabilirler.

Tez calismasi kapsaminda hazirlanan Ogretim materyallerinin birlestirildigi site

http://www.istanbul.edu.tr/enformatik/enfyazilim/wtue/eqitimdeengelsiziz/ adresi

tizerinden erisilebilir kilinmustir.

Bu uygulama, fiziksel engellilerin egitiminde web tabanli uzaktan egitimin

kullanilabilecegi goriisiinii savunmasi, bunu orneklendirerek fiziksel engelliler i¢in 6zel


http://www.istanbul.edu.tr/enformatik/enfyazilim/wtue/egitimdeengelsiziz/
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olarak hazirlanan 6gretim materyalleri ortaya koyan ilk caligma olmasi bakimindan bu
alanda bir baslangi¢ olmaktadir. Gelecekte yapilacak ¢alismalar igin genis bir kontrol
grubuyla c¢alisma test edilebilir, calismaya katilan engelli bireylere yapilacak on test ve

son testlerle calismanin basariya katkisi ol¢iilebilir.

Web tabanli uzaktan egitim yontemi temel bilgi diizeyindeki egitimleri fiziksel
engellilere sunmak i¢in kullanmilabilecek iyi bir aractir. Bu amagla her konuda
hazirlanabilecek. ders materyalleri fiziksel engellilere aldiklar1 6rgiin egitime destek
olmak iizere sunulabilir. Bu sayede engelliler diger Ogrenenler gibi 6zel egitim
kurumlarina gitmek ya da 0Ozel ders almak yerine, bulunduklar1 yerden internet
vasitastyla web ortamini kullanarak bilgilerini pekistirme veya eksikliklerini giderme

firsat1 bulabilirler.

Yine gelecekte bu konuda yapilacak ¢alismalar i¢in; 6gretim materyalleri hazirlanirken
tim slire¢ boyunca bir 6gretim tasarimi uzmani, ilgili engel grubuna ait bir egitim
uzmani, hazirlanacak egitim alanmyla ilgili bir konu alam1 uzmam ile calisilarak

calismalarin kalitesi artirilabilir.

Engelli erisilebilirligi bakimindan uygun olan veya uygun hale getirilebilen bir OYS
tizerine yliklenen ders materyalleri ile fiziksel engelliler ihtiya¢ duyduklari konulardaki
egitimi web tabanli uzaktan egitim yontemiyle, engellerine 6zel olarak hazirlanmis
ogretim materyalleri sayesinde alabilirler. Egitim igerisine arastirmalar, 6devler, proje
caligmalar1 dahil edilip bunlarin takibi ve degerlendirmesi yapilabilir. Bundan sonra
gerceklesecek olasi egitimlerde bir OYS kullanilabilir, engellilere 6zel hazirlanmis

ogretim materyalleri bit OYS iizerinden paylasilabilir.

Sonug¢ olarak; fiziksel engellilerin ihtiyaglarina gore web tabanli uzaktan 6gretim
materyalleri hazirlamak ve her ne sekilde olursa olsun, fiziksel engelli bireylere
erisilebilir kilmak; engellilerin egitim oranlarini artirmak ve toplum igerisinde kendine
giivenen, Ozgiir bireyler olarak yer almalarini saglamak icin oldukg¢a 6nemlidir. Bu tez
kapsaminda gelistirilen ders materyali; bedensel, gorme ve isitme engeli olan fiziksel
engelliler i¢cin hazirlanmis, web tabanli uzaktan egitim alanina bu sekilde katkida

bulunan ilk ¢alismadir.
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