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TURKIYE’DE SURIYELI GOCMEN GIRiSIMCILER: BiR GOMULU TEORI
CALISMASI

SELIiM CAN GONCU

Gog, icerisinde ¢ok sayida sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik degeri barindiran, cografi ve
siyasi agidan bir¢ok {lilkeyi kapsayan, gittikce Onemi artan bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Go¢ olgusunu girisimcilik faaliyetleri ile birlikte ele aldigimizda, bu olgunun gog
edilen tilkede yenilik, degisim, biiyiime ve gelisme gibi birtakim ekonomik ve toplumsal etkileri
de beraberinde getirdiginden bahsedebiliriz. Bu baglamda, gd¢menlerin girisimci olmalarinin,
goc edilen iilkeye katma deger sundugu, istthdami arttirdig1 ve fark yaratan bir degerler biitiinii

sagladigi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu caligmada nitel arastirma desenlerinden olan gomiilii teori kapsaminda, Suriyeli gogmen
girisimcilerin is ¢evresi olusturma stiregleri ve is kurma egilimlerini irdeleme maksadiyla,
goegmenlerin zihin diinyalarin1 daha agik ve katkisiz aktarmak ve irdelemek anlayis1 arzusuyla
farkli sektorlerden 15 Suriyeli gogmen girisimci ile goriismeler diizenlenmistir. Teorik ¢erceve

acisindan gé¢men girisimeiliginin konumlandig yer tespit edilmek istenmistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Gé¢, G¢men, Is Kurma, Gé¢men Girigimciligi



ABSTRACT

SYRIAN IMMIGRANTS ENTREPRENEURSHIP IN TURKEY: IN A GROUNDED
THEORY STUDY

SELIiM CAN GONCU

Migration is an increasingly important phenomenon that includes many socio-cultural and
socio-economic values and covers many countries geographically and politically. When we
consider the phenomenon of migration together with entrepreneurship activities, we can say
that this phenomenon brings with it some economic and social effects such as innovation,
change, growth and development in the country of migration. In this context, it becomes clear
that immigrants entrepreneurship provides added value to the country of immigration, increases

employment and provides a set of values that make a difference.

In this study, within the scope of the embedded theory which is one of the qualitative research
designs, interviews with 15 Syrian immigrant entrepreneurs from different sectors were
organized in order to examine the migrants mind worlds in a more open and unadulterated
manner in order to examine the processes of forming a business environment and the tendency
to establish a business environment. In terms of theoretical framework, it is aimed to determine

the place where immigrant entrepreneurship is located.

Key Words: Entrepreneurship, Migration, Immigrant, Start-Up, Immigrant Entrepreneurship



ONSOZ

Ekonomik ve toplumsal gelismeleri harekete geciren goc olgusu, gd¢menlerin girisimcilik
faaliyetleri ile go¢ edilen iilkede yenilik, degisim, biiylime ve gelisme gibi birtakim ekonomik
ve sosyolojik etkileri de beraberinde getirir. Go¢menlerin girisimci olmasi, go¢ edilen iilkeye

katma deger sunan, istihdami arttiran ve fark yaratan bir degerler biitiinii saglar.

Yapilan goriismeler neticesinde, Suriyeli gogmen girisimcilerin girisimei olma nedenlerine
bakilmistir. Katilimcilarin sosyo-kiiltiirel sartlar nedeniyle ¢alistiklar1 kurumlarda ytlikselme ve
terfi sanslarinin kisitliligi s6z konusudur. Ayrica, katilimcilarin dil sorunlarinin ve maddi agidan
sorumluluklarinin olmasi gibi digsal faktorlerin varligt da goriilmektedir. Goriismeler
kapsaminda Suriyeli go¢men girisimcilerin girisimci olma sebepleri, yapisal kuram

cercevesinde iten faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksek lisans tez calismalarim esnasinda bana yol gosteren ve caligmalarimin ilk kismini
beraber yiiriittigiimiiz Prof. Dr. Aykut Berber hocama, ¢alismalarimin tamamlanmasinda bana

cok degerli desteklerini veren Dog. Dr. Yasemin Sen hocama ¢ok miitesekkirim.

Hayatim boyunca bana her sartta sonsuz destegini sunan, maddi ve manevi olarak stirekli
yanimda olan kiymetli anneme ve babama, 6zellikle yogun tez caligmasinda bana anlayis
gosteren ve bu yogun siiregte en biiyiik motivasyon kaynagim olan degerli esime ¢ok
miitesekkirim. Bu tez ¢aligmasi, hayatimin her evresinde yer alan pek kiymetli hocalarimin
kilavuzlugu ve maddi manevi her zaman yanimda olan ailemin varlig1 sayesinde ortaya

konulmustur.

ISTANBUL, 2019

SELIM CAN GONCU
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GIRIS
Tiirkiye Cumbhuriyeti, kurulusu sonrasinda farkli zamanlarda farkli cografyalardan gerek

cografi gerekse siyasi ve bir takim ekonomik nedenlerle go¢lerin odaginda olmustur.

Kronolojik olarak incelendiginde! 1923-1938 tarihlerini kapsayan Tiirk-Yunan miibadelesi ile
baglayan go¢ siirecini 1924’ten baglayarak 1950°1i yillara kadar siiren Yugoslavya-
Makedonya’dan gelen go¢ furyas: takip etmistir?. Bu gogleri tarihsel olarak 1980°li yillara

kadar da Bulgaristan’dan gelen gogler takip etmistir®.

1979 iran devriminin yasanmasi Tiirkiye Cumhuriyeti'ni tekrardan goclerin odag: haline
getirmistir. 1982 yilinda Sovyet Rusya’nin Afganistan isgali yine hem Afgan halkinin hem de
civar iilkelerdeki halklarin go¢ akini olusturmasina sebep olmustur. 1988 Halepge olaylar1 ve
1991 Korfez savaslari neticesinde Irak’tan, 1992-1998 yillarinda yasanan soykirim ve mezalim
neticesinde Bosna’dan, 1999-2001 yillar1 arasinda Kosova ve Makedonya’dan ve son olarak
caligmanin da muhteviyatin1 olusturan Suriye i¢ savasi nedeniyle 2011-2019 yillar1 arasinda
yasanan ve halen gilincelligini koruyan go¢ dalgalar Tiirkiye Cumhuriyeti’nin gé¢ merkezi

olmasina yol agmustir.

Gog idaresinin hazirladigi 17.04.2019 tarihli rapordaki sayilara gore, 1922 yilindan itibaren
Tiirkiye Cumhuriyeti 6,5 Milyon miilteciye kapilarin1 agmisken, bu saymin yaklasik 3,6
milyonunu sadece 8 yillik kismini (2011-2019 yillar1) kapsayan ve aktiielligini koruyan

Suriye’de yasanan i¢ savas ve karigikliklar kapsamaktadir®.

1 Go¢ Idaresi 02.02.2015 Tarihli Kitlesel Akinlar Yazist  http://www.goc.gov.tr/icerik3/kitlesel-
akinlar_409 558 559 Erigim Tarihi:29.05.2019

2 Bozkurt, G. S. (2010). “Tito Sonras1 Dénemde Eski Yugoslavya Bolgesindeki Tiirkler ve Miisliimanlar”, Tiirk
Diinyas incelemeleri Dergisi, s.51-95.

3 Doganay, F. (1996). “Tiirkiye’ye Gocmen Olarak Gelenlerin Yerlesimi” http://www.sbb.gov.tr/wp-
content/uploads/2018/11/Turkiyeye gocmen_olarak gelenlerin_yerlesimi%E2%80%8B.pdf

Erisim Tarihi:29.05.2019

4 Gog Idaresi 17.04.2019 Tarihli Gog Tarihi Raporu http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-tarihi_363 380

Erisim Tarihi:29.05.2019
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http://www.goc.gov.tr/icerik3/kitlesel-akinlar_409_558_559
http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Turkiyeye_gocmen_olarak_gelenlerin_yerlesimi%E2%80%8B.pdf
http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Turkiyeye_gocmen_olarak_gelenlerin_yerlesimi%E2%80%8B.pdf
http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-tarihi_363_380

Bu calisma elbette sadece go¢ hareketleri ilizerinde yogunlasmayacaktir. Go¢ hareketlerinin
getirmis oldugu barinma, saglik ve egitim gibi olumsuz durumlar séz konusu olsa da°,gerek
goemenlerin girisimcilik egilimleri, is kurmalari, birgok sektoriin hareketlilik kazanmasi,
istihdama olan katki gibi onemli gelismeler gerek sosyo-kiiltiirel farkliliklarin zenginlik

katmasi, entelektiiel sermayenin artmasi gibi boyutlar da s6z konusudur®.

Bu baglamda, i¢ basina yansiyan haberlere ve yayimlanan ¢alismalara bakildiginda Suriyeli

gocmenler tarafindan kurulan ve ciddi sermayelere ulasan ¢ok sayida sirket goriilecektir.

TEPAV’1n raporuna gore sadece 2018’in ilk alt1 ayinda Suriyeli girisimcilerin kurdugu sirket
sayisi yaklasik 800 civarindadir. Bu sirketlerin yaklasik 200 milyon lira sermayeye ulastiklar
goriilmektedir. Yine, bu rapora gore 7 yilda Suriyeli girisimciler tarafindan kurulan sirket sayisi

ise yaklasik 7 bin 300 olarak belirtilmektedir’.

Gittikge artan ve arkasi kesilmeyen go¢ dalgalart sosyolojik sorunlara sebep olurken, bir yandan
da birgok is faaliyetinin aktiflesmesine ve ekonomide bir¢ok sektorde canlanmalara imkan
tanimistir. Bu siireglerde 6zellikle gida sektoriinde pozitif anlamda ciddi gelismeler

yasanmistir. Birgok tatlici, restoran, cafe agilarak sektorel canlanmalar meydana gelmistir.

Gogmenlerin gegmislerinde yasadiklar1 kotii anilarin bir izi olarak zorlu sartlara karsi direngli
olmalar1, onlart minimalist (idareli) yasama siiriiklemis, olugsan bu durum kendilerini ellerindeki

maddi birikimi ve diger imkanlari iyi kullanmaya sevk etmistir®.

5 Baskdy, D. & Kanly, 1. B. (2018). Uluslararas1 Gogiin Sehirler Uzerindeki Olumsuz Etkileri ve Céziim Onerileri,
ICPESS, No:4.; Lagarde, C. (IMF Direktorii). 11.11.2015 Tarihli Rapor: “Gog: Kiiresel Coziim Gerektiren Kiiresel
Bir Sorun”

https://www.imf.org/external/lang/turkish/np/blog/2015/111115t.pdf Erisim Tarihi: 10.06.2019; Saym, Y. &
Usanmaz, A. & Aslangiri, F. (2016). KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi 18 (31), ss. 1-13.

6 Dinger, O. & Fidan, Y. (2014). Isletme Yonetimine Giris, Alfa Yayinlari, 13.Baski, Istanbul.; Lagarde, C. (IMF
Direktorii). Age.; Nisanct, Z. N. (2015). Gégmen Girisimcilik Uzerine: Pittsburgh’daki Tiirk Girisimciler, JED /
GKD 10 (1), ss.2-3.

"TEPAV Suriye Sermayeli Sirketler Biilteni- Mayis 2018. https://www.tepav.org.tr/tr/yayin/s/1328

Erisim Tarihi:29.05.2019

8 Sayin, H. (2017). “Uluslararas1 Giivenlik ve G¢men Kacakgilig1”, iktisadiyat, 1(1), s. 136.
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Calismanin ilerleyen safhalarinda da vurgulanacagi iizere, Suriyeli go¢cmenlerle yapilan
goriismelerden sonra bazi karakteristik davramis ve tutumlar ¢ok yaygin bir sekilde
gozlenmistir. Kaybetme korkularinin olmamasi ve sifirdan baslamanin getirmis oldugu rahatlik
onlar1 risk alma egilimine itmis, daha iyi hayat sartlar1 ve ailelerine daha iyi bir gelecek
sunabilme adina kendi islerini kurmaya, kendi is ¢evrelerinde is yapmaya ve kendilerinden

olanlara yonelik hizmet sunmaya dogru ciddi bir egilim gostermelerine vesile olmustur.

Sosyal bilimler catis1 altinda; go¢, gdcmenler, miilteciler ve iltica konularinda nicelik olarak
bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Ancak, gogmen girisimciligi, gdgmenlerin girisimci olma egilimleri,
gocmenlerin girisimei olma basarilarinin altinda yatan faktorlerin ne oldugu, gd¢menlerin
istahl1, konfor alanindan uzak ve minimalist yasan tarzlarinin onlari ne 6lgiide girisimci kildig1

gibi konular atil kalmus alanlardir®.

Bu ¢alisgmanin amaci, gégmen girisimcilerin is kurma egilimlerini, basarilarinin altindaki yatan
sebepleri ve onlar1 girisimei olmaya iten nedenleri aciga ¢ikarmak ve bu alanda ¢alismalara

katkida bulunmaktir.

Calismanin nitel arastirma desenlerinden olan gomiilii teori ile yapilma diislincesi ve
katilimcilarla goriismeler yapilarak nicel aragtirmadan ziyade nitel bir yontem belirlenmesi de
calismanin amacina uygun olarak gd¢gmenlerin zihin diinyalarini daha agik ve katkisiz aktarmak
ve irdelemek anlayist ile ortaya ¢ikmistir. Bu nokta tam da ¢alismanin arzu edilen ve amaglanan

en onemli boyutlarindandir.

Giincel olaylar cercevesinde olusturulmak istenmis bu ¢alismada, go¢menlerle yapilan

gorlismeler neticesinde agiga ¢ikan birtakim karakteristik 6zellikler ortaya konularak anlamli,

% Prof.Dr. Nayir, D. Z. (2016). Tiirkiye nin Gé¢men Girisimcileri: Gelis Nedenleri, Kurulus Oykiileri ve Degerleri,
Istanbul, s.14



tutarl bir akademik ¢alisma diizenlemek ve bu alanda yapilacak galismalara katki sunulmak

istenmistir.

Akademik yazinda c¢ok sayida girisimcilik ile ilgili ¢aligma mevcuttur ancak go¢men
girisimciligine bu nispette ragbet edilmemistir'®. Son yillarda literatiirde gd¢men
topluluklarimin gittikleri iilkelere nasil entegre olduklarina dair ¢aligmalar artmakla birlikte bu
alan daha ¢ok is¢i veya licretli ¢aligma konularma yogunlagsmis, gogmen girisimciligi ithmal

edilmistir'?.

Gogmen girisimciligi bazi ¢alismalarda irdelense de daha ¢ok belirli gégmen topluluklarinin
gelismis baz1 Bat1 iilkelerindeki durumuna deginilmis, bu ¢aligmalar da daha ¢ok vaka analizi

diizeyinde kalmugtir'?,

Gogmen girisimciligi calismalarindaki en Onemli sorulardan biri, go¢menlerin girisimci
olmasina yol agan faktorlerin neler oldugudur. Bu kararin anlagilmasinda genellikle “Yapisalct

Yaklasim” veya “Kiiltiirel Yaklasim” kullanilmaktadir®®,

Yapisalc1 yaklasim, gd¢menlerin gittikleri iilkenin genel durumu ve karsilastiklart bazi
davramslar nedeniyle girisimcilige yoneldigini one siirerken®, kiiltiirel yaklasim bireylerin
kendi kiltirel oOzellikleri ve degerleri nedeniyle kendi isletmelerini kurdugunu

belirtmektedir'®,6.

10 Rozell, E. & Kapila, M. (2006). Entrepreneurial Reluctance: Why Do Ethnic Groups Hesitate? YRC WorldWide
Annual Report, YRC Worldwide Press, Kansas City.

1 Cavusgil, T. & Zamantil Nayir D. & Hellstern, G. M. & Dalgig, T. & Cavusgil, E. (2011). International Ethnic
Entrepreneurship, International Business Review Ozel Sayz, 20 (6).

12 Prof.Dr. Nayir, D. Z. (2016). Age, s.14

13 Mavratsas CN (1997). Conventional Approaches to the Study of Immigrant and Ethnic Enterprise: The
Structuralist Bias and a Culturalist Reformulation. Journal of Business and Society 10 (1). S. 18-38.

14 Cole, A.H. (1959). Business Enterprise in Its Social Setting. Cambridge: Harvard University Press.

15 Aytag, O. (2006). Girisimcilik: Sosyo-Kiiltiirel Bir Perspektif. Dumlupinar Universitesi, SBE Dergisi, Say1 15,
5.142.

16 Atsan, N. (2017). Etnik Girisimlerin Dogusu ve Gelisiminde Sosyal Aglarin Rolii: Almanya’da Tiirk
Girisimciler Ornegi, Aksaray Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 9 (2), s.6.



Tiirkiye’ye yonelen goglerle ilgili yapilan ¢alismalar ise, ekseriyetle gogiin nasil yapildigini ve
hacimsel yapisin1 kavramaya yogunlasmis, ancak gd¢menlerin burada basindan gegen

tecriibeleri ve cevre-toplum iliskileri iizerinde ¢ok az durmuslardir'’.

Son yillarda gé¢cmen girisimciligi konusu gerek Amerika gerekse Avrupa baglaminda ele
alinmaya baslanmustir. Ornegin Avrupa iilkelerine go¢ edip kendi isini kuran Tiirk girisimciler'®
ya da Amerika’ya go¢ eden Ispanyol kokenli girisimciler'® akademik ¢alismalarda yer tutarken,
Tiirkiye’ye ¢evre iilkelerden gelen bireylerin girisimcilige giden yolculuklar1 heniiz arzu edilen

seviyede ele alinmamistir.?

Arastirma, Suriyeli gogmen girisimcileri kapsamaktadir. Suriyeli gogmen girisimcilerle yapilan
goriismeler neticesinde, gd¢menlerin girisimci olma sebepleri ve is kurma egilimleri iizerinde

durulmustur.

Gogmen girisimcilerin sosyo-kiiltiirel yasamlarini ve iktisadi tutumlarini degistirme pahasina
goc etmeye karar verme siiregleri ve bu kararlarin sonuglar incelemeye alinirken, 6nceki ve
simdiki yasamlarinda is yapma siirecleri agisindan ne gibi farkliliklar ve gelismeler oldugu

konusuna da 151k tutulmaya ¢alisilmistir.

Gocmen girisimcilerin, go¢ sonrasi geldikleri topluma entegre olma siirecleri, is kurduktan
sonra is aglarin1 gelistirmeleri ve kendilerine ¢evre olusturma kabiliyetleri de ¢alismanin ilgi

alanlarindandir.

7 Dedeoglu, S. (2011). Tiirkiye’de Gogmenlerin Sosyal Dislanmasi: Istanbul Hazir-Giyim Sanayinde Calisan
Azerbaycanli Gogmen Kadinlar Ornegi. Ankara Universitesi SBF Dergisi 66 (1), s. 28-48.

18 panayiotopoulos P. I. (2008). Turkish Immigrant Entrepreneurs in the European Union: A Political and
Institutional Approach. International Journal of Entrepreneurial Behaviour &Research, 14 (6), s. 395-413.

19 Shinnar R. S. & Young C. A. (2008). Hispanic Immigrant Entrepreneurs in the Las Vegas Metropolitan Area:
Motivations for Entry into, and Outcomes of Self-employment. Journal of Small Business Management, 46(2), s.
2442-262.

20 Prof.Dr. Nayr, D. Z. (2016). Age, s.15.



Geldikleri toplumda is ag1 olusturan ve teknik bilgilerini, becerilerini is tecriibesine doniistiiren

gdemen girigsimcilerin bu karakteristik tutumlar1 da yine arastirmanin ilgi alanina girmektedir.

Bu ¢alisma bu alandaki akademik ihtiyaca bir nebze cevap verebilme ve ileride yapilacak
caligmalara da katki sunabilme gayretiyle yapilmistir. Dolayisiyla, bu g¢alisma gdgmen
girisimcileri inceleyecek, onlarin is kurma sebeplerini, topluma entegrasyon siireglerini ve is-

cevre kosullarina ayak uydurabilme yetilerine yogunlasacaktir.

Suriyeli go¢men girisimcilerle yapilan goriismeler neticesinde ortaya ¢ikan bulgular
degerlendirilecek, anlamli ve tutarli bir akademik calisma olusturma gayreti icerisinde

olunacaktir.

Tezin giris boliimii 6ncelikle galismanin ana iskeletini ve ¢ikis noktasini, ¢alismanin ne amagla
hazirlanmak istendigini, ¢aligmanin akademik muhteviyat i¢erisinde ne denli yer tutabilecegini
ve kendisinden onceki ve sonraki ¢alismalar ile nasil bir koprii vazifesi gorebilecegini ortaya

koyan kisimlarindan olugsmaktadir.

Ardindan ¢alismanin birinci béliimiinde, literatiir taramasi yapilarak ¢alismanin teorik boyutu
ele alinmaktadir. Calisma Oncesinde yapilan yayinlar, raporlar dikkate alinarak olusturulan bu
kisim analiz sonrasi ortaya ¢ikan sonucu karsilastirmaya ve bu calismanin akademide nasil bir

akademik bosluk kapatabilecegine yardimci olacaktir.

Ikinci boliimde metodoloji kisminda nitel arastirma baglaminda gomiilii teorinin
yapilandirmact desen modelinde goriismesi tamamlanan Suriyeli gdo¢men girisimcilerin
gbriisme metinlerinden veri analizi yapilmak istenmistir. Bu boliimde, baslangig-odaklanilmis

ve kuramsal kodlama kisimlari da yer almaktadir.

Son olarak ortaya ¢ikan sonuglar literatiir taramasi1 da g6z Oniinde tutularak karsilastirmali

olarak analiz edilip yorumlanacak ve bulgular ortaya konulacaktir.



BIiRINCi BOLUM

GOCMENLER UZERINE KURAMSAL CERCEVE

Literatlir taramasinin ilk kismi, aragtirma konusunun ilk parcasini olusturan gdé¢men
kavramindan Gtiirii go¢ ve gogmen basligi altinda incelenecektir. Literatiir taramasinin ikinci
kismi ise yine arastirma konusunun ikinci kismi olan girisimcilik kavramindan 6tiirii girisim ve

girisimci lizerine yogunlasacaktir.

Boylelikle parcalardan biitiine ulasilmaya calisilarak tiimevarimsal bir metod izlenecektir.
Kavramlar tlizerine konusulduktan sonra, kavramlarin karakteristik 6zellikleri ve ana kavramlar
etrafinda kiimelenen bazi O6nemli terimler de literatiir taramasi igerisinde agiklanmaya

calisilacaktir.
1.1. Goc ve Gogmen

Bu baslik altinda go¢-goemen kavramlari incelenirken, gé¢ olgusunun modelleri iizerinde de
durulacaktir. Literatlirde sikca atifta bulunulan 4 ana gé¢ modeli mevcuttur. Bunlar tizerinden

orneklemeler de bu baslik altinda yer alacaktir.

[k kisimda belirtilecek olan gé¢ modellerinden hareketle goc olgusunun tarihsel gelisiminin ve
Diinya’da gd¢ olgusunun kavramsal seyrinin ¢aligmanin temelini saglamlastirmak baglaminda
incelenmesinin yarar1 olacaktir. Calismanin temel c¢ergevesi kisminda oldukea sik bir sekilde
atifta bulunan Tiirkiye’ye yonelik go¢ hareketleri kismi da yine bu boliimlerin devaminda

bahsedilmesi gereken bir diger konudur.
1.1.1. Go¢ ve Gocmen Kavram

Gog, gegici ya da kalic1 olarak bireylerin bir iilkeden/bdlgeden baska bir iilkeye/bolgeye

ulagarak yeniden yerlesmesidir. Kavramsal olarak yaygin sekilde ulusal kimlikleri ve toplumsal



tyeligi konu etmektedir. Gog, bireylerin mevcut konumundan farkli ve uzak bir yere yeniden

yerlesmesidir. Temel anlamiyla gog her seyden once cografi bir olgudur. 2

Gog¢ olgusu, temelinde cografik bir olgu olmasina karsin kiiltiiriin, ekonominin ve yasamin
bir¢ok acidan etkilendigi temel bir degisim aracidir. Bu degisimi meydana getiren belli bagh 3
ana faktor olarak; go¢ etmeye yonelik verilen karar, mevcut iskan yerinden ayrilma ve kiiltiirel

olarak yakinlasma siireleri sayilmaktadir?.

Ozetle Gog, “bir kisinin veya bir grubun uluslararas: bir siir1 gecerek veya bir devlet icinde bir
yerden baska bir yere gitmesi” olarak tarif edilmekte ve miiddeti, niteligi, yapist ve sebeplerine
odaklanmadan bireylerin yer degistirmesi sonucunu ortaya ¢ikaran niifus aksiyonlart bu

kapsamin igerisine alinmaktadir.?3

Go¢ kavramindan hareketle, literatiirde go¢men kavrami iizerinde de cesitli tanimlamalar
yapilagelmistir. Ancak, kiiresel anlamda onaylanan bir gogmen tanimlamas1 mevcut degildir?*.
Bazi tanimlamalar refah diizeyi ile konfor alanini genigletme iizerine yogunlasirken, bazilari ise
“kisisel rahatlik” maksadiyla ve harici herhangi bir bask1 unsuru olmadan bireylerin kendi 6zgiir
iradeleri ile go¢ etmeye karar vermeleri seklinde ifade etmektedir. Bundan hareketle, gogmen
kavrami, hem sosyo-ekonomik yasam sartlarini diizeltmek hem de kendilerinin veya ailelerinin
gelecek ideallerini hayata gegirmekte daha iyi imkanlar sunabilmek ic¢in farkli bir

iilkeye/bdlgeye hareket eden bireyi ve aileyi kapsan altina almaktadir. %

Bazi tanimlamalar ise dis faktorlerin, etkilerin olusturdugu baskilayici ortamlardan kagan, farkli

bir ortama iltica eden (miiltecilik konumuna diisen) kisileri de bir nevi zorunlu gé¢men sinifina

2l Bartram, D. & Poros, M. & Monforte, P. (2017). Go¢ Meselesinde Temel Kavramlar, Hece Yayinlari, s. 13-14.
2 Dog.Dr. Akan, Y. & Yard.Dog.Dr.Arslan, 1.(2008).Gé¢ Ekonomisi: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama, Ekin
Yayinlari, ss.3-4.

2 Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Aciklamali Go¢ ve Tltica Hukuku Terimleri S6zIiigii, Uluslararas1 Go¢ Orgiitii,
S. 22

2% Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Age, s. 22

2 Dog.Dr. Cicekli, B. (Ed.) (2019). Age, 5. 22



almaktadirlar. Bu noktada literatiirde go¢men ve miilteci kavramlarin1 birbiriyle

bagdastirmayan kaynaklar da mevcuttur. 28

Ozetle, Miilteci; kendi iilkesinde yasadig1 birtakim siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel temelli
sorunlardan dolay1 baski altinda, devletine veya diger otorite kaynaklarina giivenini yitiren, bu
yiizden iilkesini terkedip baska bir iilkeye siginma arzusunda bulunan ve bu talebine karsilik

bulan kisidir.

Gog¢men; miilteci kavraminda yapilan tarifin aksine, genelde ekonomik gerekgelerle, kendi
tilkesini goniillii olarak terkederek baska bir iilkeye, o lilke yetkililerinin onay1 ve ruhsati ile

tutunan kisidir.?’

Dolayisiyla, bu calismada miilteci kavramiin bir kismini i¢ine dahil etmis bir gdg¢men

tanimlamasi tizerinden gdé¢men girisimciligi incelenecektir.
1.1.2. Goc Modelleri

Literatiir incelendiginde go¢menlerin gé¢ etme modellerine bakildiginda 4 temel go¢ modeli
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modellerin ayrimi yapilirken, genelde Sosyo-ekonomik statiiler ve

tilkeler arasi politik tutumlar 6nemli rol oynamaktadir. (Bkz. Sekil 1: Go¢ Modelleri).

% Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Miilteci-Gogmen bashikli  yaz1  (2016).

https://www.unhcr.org/cy/wp-content/uploads/sites/41/2018/02/UNHCR_Refugee_or_Migrant_TR.pdf

Erisim Tarihi: 29.05.2019

27 Vardar, N. (2015). Miilteci, Gégmen, Siginmac1 Arasindaki Farklar? https://bianet.org/bianet/toplum/167434-
multeci-gocmen-siginmaci-arasindaki-farklar Erigim Tarihi: 29.05.2019
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https://bianet.org/bianet/toplum/167434-multeci-gocmen-siginmaci-arasindaki-farklar
https://bianet.org/bianet/toplum/167434-multeci-gocmen-siginmaci-arasindaki-farklar

Sekil 1: Go¢ Modelleri

GOC MODELLERI

Klasik Yasachs
Sdomirgeci Misafir

Kaynak: Giddens, A. (2008). Sosyoloji. Kirmiz1 Yayinlari, istanbul, 5.569.

1.1.2.1. Klasik Go¢ Modeli

Bu model kapsaminda, kisiler fayda-maliyet analizi yaparak gog¢ karari alirlar. Yapilan bu
hesap, genellikle maddi anlamda pozitif bir getiri beklentisi neticesinde yapilir?®. Bireyler,
bilgilerini ve becerilerini en liretken olabilecekleri yerlere tagimak isterler ki bu durum Kanada,
Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Yeni Zelanda ve Brezilya gibi gelisen/gelismis
iilkelere yonelik bir yandan motive edici bir yandan da belli bash sinirlamalar ve kotalar

getirilerek gb¢ eyleminin dniinii acar.?®

1.1.2.2. Somiirgeci / Kolonyalist Go¢ Modeli

Fransa ve Ingiltere gibi, somiirgelerden gelen gogmenleri diger iilkelerden gelen bireylere yeg
tutan iilkelerce izlenen bir modeldir®. Tarihte gesitli dsnemlerde somiirgeci anlayistan &tiirii

go¢ dalgalar1 yaganmustir.

Tarihsel gelismelere bakildiginda, Birlesik Krallik ve Orta Avrupa’da liberal diisiince

akimlarinin gelismesi neticesinde Avrupa kitasindaki monarsi diizeninden kagan insanlar,

% Massey, D. S., Arango, J., Hugo, G., Kouaouci, A., Pellegrino, A., & Taylor, J. E. (1993). Theories of
international migration: A review and appraisal. Population and Development Review, 19(3): 431-466.

2 Prof.Dr. Nayir, D. Z. (2016). Age, 5.6

30 Giddens, A. (2008). Age, s.569.
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liberal diistinceleri 15. Yiizyil sonras1 yeni bir kita olarak kesfedilen Amerika’ya tasimis ve yeni

koloniler olusturmuslardir. Bu koloniler sonucunda bir¢ok is kolu olusmustur®.

Kapitalist sistemin ilk uygulanig bi¢imi olarak yer alan Ticari kapitalizm, 15. Yiizyilin
ortasindan 18. Yiizyilin ortalarina kadar siiregiden ve Bati Avrupa filkelerini kapsayan bir
ekonomik model olarak somiirgeciligin 6niinii agmis, degisen anlayis ile para kullanimi1 ve 6zel
miilkiyet kavramlar1 ortaya ¢ikmis sonucunda da girisimcilik faaliyetleri hiz kazanmis ve farkl

is kollar1 ortaya ¢ikmistir. Tiim bu gelismeler go¢ hareketliligi yasanmasina sebep olmustur®.

1.1.2.3. Misafir Isci Modeli

Bu model Almanya, Isvicre ve Belgika gibi iilkelerde uygulanmaktadir. 2.Diinya savas: sonrast
cok yaygin bir sekilde goriilmiistiir. 2.Diinya savasi sonrasi savasa katilan iilkelerin isci
taleplerini Cezayir, Tunus, Fas gibi Kuzey Afrika bolgesi iilkeleri Tiirkiye ve Eski Yugoslavya

gibi Dogu Avrupa bolgesi iilkeleri de karsilamistir®,

2.Diinya savas1 sonrasi tahribatlari ve yikim etkilerini onarma adina savagin etkilerini minimize
etmek i¢in 3.Diinya ad1 verilen iilkelerden diisiik nitelikli insan giicii kaynag1 saglanmigtir. Bu

donem genel olarak misafir is¢i donemi olarak adlandirilmistir®,

1.1.2.4. Yasadis1 Go¢c Modeli

Yasadis1t Go¢ Modeli ¢ok sayida gelismis ve endiistriyellesmis iilkenin gogmen yasalarini
odaklanmasina ya da bu yasalarin bir¢ok soruna cevap veremeyecek nitelikte olmasi yiiziinden

giderek daha yaygin hale gelmektedir. Ulkeye gizli, sakli ya da gdgmen degilmis gibi goriinerek

3t Ogr. Gor. Dr. Irge, N., F. (2005). Gelismis Kapitalizm Esliginde Yeni Sémiirgecilik, Trakya Universitesi, Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt:6 Sayi:1, ss.63-64.

%2 Dr. Giines, H., H. & Yrd. Dog. Dr.Aydemir, C. (2006). Merkantalizmin Ortaya Cikisi, Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi, ISSN:1304-0278 Kis, Cilt:5 Sayi:15, ss.137-141.

3 Aykag, M. & Yertiim, U. (2017). Avrupa Birligi Go¢ Politikalarimin Gelisimi: Misafir isci Kabuliinden
Siginmaci1 Akinina. Sosyal Siyaset Konferanslari, Say1 70 — 2016/1. s.14-15.

34 Castles, S. (2006). “Guesworkers in Europe: A Resurrection”, International Migration Review, Cilt 40, say1 4,
S: 741-766.
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girme sans1 yakalayan gogmenler, cogunlukla resmi toplumun sinirlar1 disinda yasadisi olarak

yasayabilmektedir®.

1.1.2.5. Diger Go¢ Modelleri

Literatiirde yer alan bu 4 modelin yani sira, konu etrafinda yer bulan, Kitlesel/Toplu Gog,
Uluslararasi Gég, Zorla Gog gibi galisma igerisinde de sik¢a karsimiza ¢ikabilecek kavramlarin

iizerinde durulmasi gerekmektedir.

1.1.2.5.1.Kitlesel / Toplu Ga¢

Mense iilke disina (istisnai ve diizensiz sekilde) Kitleler halinde hareket etme eylemidir. Toplu
g6¢ ¢ok sayida bireyin katildigi bir hareket ya da belirli bir zaman diliminde toplumun bir

boliimiiniin aksiyonunu ifade etmektedir.

1.1.2.5.2. Uluslararasit Gog¢

Kisilerin siireli veya siirekli olarak baska bir tilkeye yerlesmek tizere mense iilkelerinden veya
alisilmis olarak ikamet ettikleri ilkeden ayrilmalari durumunun kavramsal karsiligidir. Bundan

dolay1, bu kavram ile ifade edilen uluslararasi bir sinirin gecildigidir.®’

1.1.2.5.3.Zorla Gog¢

Dogal ya da dogal olmayan sebeplerden &tiirii kisilerin yasamini siirdirmeye ve refah
seviyelerini korumaya yonelik tehditleri i¢inde barndiran ve bir baski unsuru bulunan gog

hareketini tanimlamak i¢in kullanilan genel terimdir®,

3 Kydyralieva, S. (2010). http://www.bilgesam.org/incele/1047/-orta-asya%E2%80%99da-goc-
hareketleri/#.WItqJghl V. Erisim Tarihi 08.01.2019.

36 Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Age, ss.37-56

37 Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Age, ss.56-59

3% Sahin, M., C. & Aydemir, S. (2018). Zorunlu-Kitlesel Gé¢ Olgusuna Sosyolojik Bir Yaklagim: Tiirkiye’deki
Suriyeli Sigmmacilar Ornegi, Dini Arastirmalar, Cilt : 21, Say1: 53, ss. 125-126.
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Ekolojik ve kimyasal faktorler, enerji kaynaklarinin sebep oldugu niikleer yikimlar, aglik ya da
toplumsal kalkinma projeleri nedeniyle gerceklesen hareketler, iilkesinde hayatini idame

ettiremeyen bireylerin hareketleri zorla go¢ smifina girmektedir®.

Bu calisma igerisinde mubhtelif yerlerde siklikla vurgulanan Suriye i¢ savasi da zorla gog

edilmesine yol acan kayda deger bir etken olarak goziikkmektedir.
1.1.3. Go¢ Olgusunun Tarihsel Gelisimi ve Diinya’da Go¢ Olgusu

Gog, Onemli bir sosyolojik olgu olarak insanlarin topluluk halinde yasamalarina
basladiklarindan itibaren farkl sekillerde olugsmustur. Tarih boyunca aglik, savas, kitlik, iklim
kosullar1, egitim, sanayilesme, makinelesme ve ekonomik sebepler basta olmak tizere gocleri

meydana getiren bir¢cok sebep vardir.

4. yy’in bitiminde farklilasan kiiresel iklim birgok toplumun yasamini siirdiirdiigii Orta Asya’y1
kotii etkilemistir. Iklim kosullarinin kurak olmasi ekseriyetini Tiirklerin teskil ettigi toplulugun
Diinya’nin muhtelif yerlerine go¢ etmelerine sebep olmustur. Uzun yillar siiren bu gog
hareketleri go¢ edenlerin yollar1 boyunca baska topluluklar1 da goce zorlamistir. Batiya dogru
siirekli birbirini iten kavimler sonunda Avrupa’ya kadar ulasarak Tarihteki en biiytik kitlesel
gb¢ hareketlerinden birisini olusturmustur. Bu go¢ hareketi Kavimler Gogii adiyla tarihteki

yerini almistir®.

Iklim degisikliklerinden dolayr olusan ekolojik sorunlar insanlarin yasamini énemli dlgiide
zorlagtirmistir. 4. ve 5. ylizyillarda Hunlar ve Mogollar kuraklik nedeniyle Orta Asya’dan baska

bolgelere go¢ etmislerdir®.

%  UNHCR  (Birlesmis  Milletler ~ Miilteci  Yiiksek  Komiserligi) 2018  Yilhk  Rapor:
https://www.unhcr.org/news/stories/2017/6/5941561f4/forced-displacement-worldwide-its-highest-decades.html.
Erigim Tarihi:10.06.2019

40 Wikipedia / Kavimler Gocii https://tr.wikipedia.org/wiki/Kavimler G%C3%B6%C3%A7%C3%BC

Erisim Tarihi:10.06.2019

4l Giinay, E. & Atilgan, D. & Serin, E. (2017). Diinya’da ve Tiirkiye’de G6¢ Yonetimi, Kahramanmaras Siitgii
Imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 7, Say1 2, s.41.
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15.yy’a geldigimizde ise, Amerika Kitasi’nin kesfedilmesiyle birlikte Avrupa kitasindan bu
kitaya goglerin baslamasina neden olmustur. Takriben 60 milyon ferdin tebdil-i mekan

etmesiyle olusan bu gogler, 20. yiizyila gelene kadar devam etmistir.

2.Diinya savasi sonrasi savasa katilan iilkelerde ciddi bir is giicli agig1 ortaya ¢ikmistir. Basta
Almanya olmak iizere Fransa, Belcika ve Avusturya gibi savasa katilan ve sanayi hamleleri
yapmaya ¢alisan iilkeler yabanci is¢i ¢alistirmaya baslamistir. Cezayir, Tunus, Fas gibi Kuzey
Afrika iilkeleri basta olmak iizere bazi dogu Avrupa iilkeleri de bu isci talebini karsilayan
iilkelerin basinda gelmislerdir. Bu dénem Misafir Is¢i dénemi olarak da literatiirde yer

bulmustur.*?

Giinliimiizde ise, globallesmenin birtakim direkt ya da endirekt etkileriyle bolgesel sorunlar ve
catigmalar, yoksulluk, teknoloji ve teknolojiyle birlikte ulagim ve iletisim imkanlarinin gelismis

olmas1 go¢ edenlerin sayisinda artislar meydana getirmistir. 43

Gelismislik diizeyinin farkli olmasi neticesinde olusan gelir ugurumu ile birlikte dogudan batiya
ve kuzeyden giineye seklinde (Bati1 Avrupa, Kuzey Amerika, ABD ve Kanada eksenli) bir go¢

seyri goriilmektedir. 44

Entelektiiel, iyi derecede egitimli, Kalifiye insan giiciiniin bagka iilkelere go¢ etmesi, insan
kapitali kacis1 olarak da ifade edilebilen durum literatiirde beyin gogli olarak kendine yer
bulmustur®®. Beyin gocii sinirli kaynaklar1 olan gelismemis veya gelismekte olan bir iilkeden,
gelismis olan bir tilkeye dogru niteliksel olarak bir go¢ eyleminin ger¢eklesmesidir. Bilim ve

teknoloji konularinda yatirimlarin ve politikalarin  yetersiz olusu, egitim sisteminde

42 Aykag, M. & Yertiim, U. (2017). Age.

43 Dog.Dr. Akan, Y. & Yard.Dog.Dr. Arslan, Age, s5.6-7.

4 Mutluer, M. (2003). Uluslararas1 Gogler ve Tiirkiye. Istanbul, Cantay Kitabevi, s.12.
%5 Unal, M. (2015). Gelismekte Olan Ulkelerde Beyin Gégii, s.1417
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carpikliklarin olmasi, ekonomik kosullarin yetersiz olmasi, issizlik gibi sorunlarin varligi beyin

goeiinii tetikleyen unsurlardandir. 48

1.1.4. Tiirkiye’ye Yonelik Genel Go¢c Hareketleri

Cumbhuriyet’in ilk devirlerinde ve sonraki siireclerde de lilkemize kitlesel gogler olagelmistir.

Bu kitlesel gog hareketlerin en garpici 6rnekleri ise su sekilde 6zetlenebilir:

Tablo 1: Tirkiye Cumhuriyeti'ne Yonelik Kitlesel Go¢ Hareketleri

Tarih Arahg | Kaynak Ulke/Bélge | Gog¢ Eden Sayisi
1922-1938 Yunanistan 384.000
1923-1945 Balkanlar 800.000
1933-1945 Almanya 800.000
1988 Irak 51.542
1989 Bulgaristan 345.000
1991 Irak 467.489
1992-1998 Bosna Hersek 20.000
1999 Kosova 17.746
2001 Makedonya 10.500
2011-2019 Suriye 3.600.000
TOPLAM 6.496.277

Kaynak: Gog Idaresi 17.04.2019 Tarihli Go¢ Tarihi Raporu http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-tarihi_363 380

Erigim Tarihi: 29.05.2019

*6 Tmeci, T., Beyin Gogii ve Tiirkiye. http://www.emo.org.tr/ekler/cd92dbca243f63e_ek.pdf

Erisim Tarihi: 29.05.2019
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1970°’1i yillardan baslayarak ele aldigimizda, iran’da rejim degisikliginin yasanmasi ve
ardindan Afganistan’in Rusya tarafindan isgal edilmesinin Tiirkiye’ye yonelik biiylik gocler

yasanmasina sebep oldugunu ifade etmek gerekir.

Ortadogu’da Saddam Rejiminden kaynaklanan savaglarin ve oOzellikle Korfez Savaginin
yaganmasi, Sovyetler Birliginin dagilmasinin ve komiinist rejimin ¢dkmesinin, 1990’11 yillarda
Bosna-Kosova gibi yerlerde sikintilarin olmasinin da yine Tiirkiye’ye yonelik hatir1 sayilir go¢

dalgalarina sebebiyet verdigini belirtmek gerekir®’.

2003’te baslayan Irak’in ABD tarafindan isgalinin, 2010 yilinda baslayan ve halen yer yer
devam eden Arap Baharinin ve 2011 yilindan giiniimiize kadar etkilerini siirdiiren, giincel bir
konu olarak Suriye i¢ savasinin yasanmasi tiim bu go¢ dalgalarinin da beraberinde diisiiniilmesi

Tiirkiye’yi 6nemli bir gd¢ merkezi haline getirmistir*®.

Bahsi gegen bu gog merkezi olma olgusu Tiirkiye’de siginmaci, miilteci, kagak gogmen, transit
gbg¢men ve hatta belirli zaman araliklarinda diizenli (yasal) gogmen konumunda olan fertleri bir

araya toplayan karmasik bir go¢ diizeninin olusmasina sebep olmustur®®.

Tirkiye’ye dogru gerceklesen diizensiz gogiin en 6nemli 6zelliklerinden bazilari, ¢alismak
maksadiyla iilkeye gelenlerin kalma siirelerindeki kisalik ve diizensizlik, ¢aligmanin ekseriyetle
kacak olarak vuku bulmasi, gdgmenlerin ekseriyetle Irak, Iran, Suriye, Pakistan ve Afganistan

gibi Orta Dogu ve Asya bolgelerindeki iilkelerden ve Eski Dogu Blogundan gelmeleridir®.

Tiirkiye’ye artan diizensiz gogle beraber, gogmenlerin is ¢evrelerinde ve piyasasinda iki temel

tirde var olduklar1 goriilmektedir. Birtakim go¢menler ev i¢i bakim hizmetleri ve turizm

47 Gog Idaresi 02.02.2015 Tarihli Kitlesel Akinlar Yazis1 & 17.04.2019 Tarihli Go¢ Tarihi Raporu, Age.

8 Gog Idaresi 02.02.2015 Tarihli Kitlesel Akinlar Yazis1 & 17.04.2019 Tarihli Go¢ Tarihi Raporu, Age.

* eduygu, A., Erder, S. & Gengkaya, O.F. (2014). Tiirkiye nin Uluslararas1 Gé¢ Politikalar11923-2023: Ulus-
Devlet Olusumundan Ulus-Otesi Déniisiimlere. MiReKog Proje Raporlar1 1/2014.5.230.

% Dedeoglu, S. (2011). Tiirkiye’de Gogmenlerin Sosyal Dislanmasi: Istanbul Hazir-Giyim Sanayinde Calisan
Azerbaycanli Gdgmen Kadinlar Ornegi. Ankara Universitesi SBF Dergisi 66 (1), s. 28-48.
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sektorii gibi yerel, bolgesel emek arz1 az ve yetersiz olan is tiirlerinde ¢alismaktadir. Ikinci tiir
ise, goemen iscilerin yerli iscilerle licret rekabetine girdigi isler iizerinden is ¢evrelerinde ve
piyasasinda eklemlenmeleridir. Bu duruma o6rnek olarak ise zirai islerde, insaat ve tekstil

sektoriinde calisan gdgmenler gosterilebilir®t,

Gogmenlerin Tiirkiye’ye girisleri esnasinda biirokratik engellerin fazla olmamasi, vize aliminin
zor olmamasi, sinir kontroliiniin siki yapilmamasi ve kacak girise tedbir alinmamasi gibi
faktorler go¢ akimlarini kolaylastirirken bu egilim, informal is piyasasinin olanaklarinin

genisligi ve kayit dis1 ¢alismanin kolayligi ile beslenmektedir®2.

Bazi1 gogmenler iilke kosullarmin elvermesi durumunda “informal”, elvermemesi durumda
illegal yollara da sapabilmektedir®®. Omegin, Tiirkiye ve bazi Giiney Avrupa iilkelerinde
gbégmenler oturma ya da ¢alisma izni edinememekte ve bu nedenle mesru ya da mesru olmayan

yollara yonelmektedirler.

Informal gég, gdemenlerin kendi iginde go¢ ve yerlesim problemleriyle basa ¢ikabilmek icin
gelistirdikleri ve “Gog Zinciri” olarak da literatiirde kendine yer bulan, gégmenlerin kiiltiirel

ve sosyal sermayelerini iginde barmdiran sosyal aglardir®,

Illegal gdg, yasa dis1 goc olarak da adlandirilirken girilen iilkenin yasalarina gore giris ve ¢ikis
prosediirlerine riayet edilmeden sinir hattinin ihlal edilmesi veya iilkeye yasalar ¢ergevesinde

girildikten sonra otoritelerden onay ve izin alinmadan ikamet edilmesini belirtmektedir®®.

Konuyla alakali olarak yasa dis1 gogmen kavramini ise i¢inde bulundugu iktisadi, toplumsal ve

diger sartlar yiiziinden memleketini goniillii olarak terk eden ve bu yiizden gog¢ ettigi devletin

*1 Dedeoglu, S. (2011). Age.

52 feduygu, A. (2004). Tiirkiye’de Kagak Gog, Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yayini, No:65, s.27.

53 Quassoli F (1999). Migrants in the Italian Underground Economy. International Journal of Urban and Regional
Research 23 (2), s. 212-231.

% Caglayan, S. (2006). Gé¢ Kuramlar1, Gé¢ ve Gog¢men Iliskisi, Mugla Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi (ILKE), Say1:17, s.83.

% Akgadag, E. (2012). Yasa Dis1 Gog ve Tiirkiye, BILGESAM, Rapor No:42, Istanbul, s.4.
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korumasi altinda olmayan kisi olarak tanimlamak miimkiindiir. Dolayisiyla, yasa dis1 gelen

gde¢menin sinir dis1 edilmesi gibi birtakim sorunlarla yiizlesmesi olasidir>®.

1.1.5. Suriye I¢ Savas1 Baglaminda Tiirkiye’ye Yonelik Suriyeli Gog
Akim

2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savasi nedeniyle cografi agidan komsu statiisii goren Tiirkiye
Cumbhuriyeti hem bu konumu nedeniyle hem de siyasi tutumu nedeniyle go¢ edenlere kapilarini
acmustir. Tiirkiye nin sosyo-kiiltiirel ve dini yasantisinin da yakinlig1 sebebiyle go¢ akinina

maruz kalmasi s6z konusu olmustur.

Bagbakanlik AFAD, 15.01.2018 tarihli raporuna gore iilkemizdeki toplam Suriyeli sayis1 3.4

Milyonu ge¢mistir.

Tablo 2: AFAD 2018 Suriyeli G6¢gmen Sayisina Dair Rapor

Statii Say1
Ulke Geneli Suriyeli 3.439.019
Barinma Merkezleri I¢indeki Suriyeli 228.916

Barinma Merkezleri Disindaki Suriyeli 3.210.103

Kaynak: Bagbakanlik, AFAD, 15.01.2018 Tarihli Gegici Barinma Merkezleri Raporu.
https://www.afad.gov.tr/upload/Node/2374/files/15 01 2018 Suriye GBM_Bilgi_Notu.pdf Erisim Tarihi:
29.05.2019

Yine ayni rapora gore, Hatay, G. Antep, S. Urfa, Kilis, Mardin, Osmaniye, Adiyaman, Adana

ve Malatya belirlenen barinma merkezleri olarak goriilmektedir. Baslangicta sadece belirli

56 1951 Tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sézlesmesi,
https://www.unhcr.org/3b66c2aal0.html Erisim Tarihi:10.06.2019
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milteci kamplarinda yer verilen gogmenlerin daha sonra yurti¢cine dagilmalar1 s6z konusu

olmustur®’.

Daha giincel bir say1 i¢in gog idaresinin 17.04.2019 tarihli G6¢ Tarihi Raporuna baktigimizda
ise tilkemizdeki Suriyeli sayisini yaklasik 3,6 milyon olarak gosterildigini ifade etmek

gerekmektedir®®,

Ulkemizde bu denli ciddi bir popiilasyona ulasan, hacimsel olarak yiiksek bir yer kaplayan
Suriyeli gd¢menlerin ydnetiminde ve go¢men politikalarinda birtakim sorunlar meydana
gelmesi kaginilmaz hal almistir. Bu yonde ortaya ¢ikan sorunlar ve akabinde diisiiniilen ¢6ziim
yontemleri TESEV 25.11.2015 Tarihli “Sosyal Esitsizlikler ve Kapsayicilik Etkinlik Raporu”™

kapsaminda siralanmistir;
Ortaya ¢ikan go¢ yonetimi sorunlari®®;

a. Saghksiz Kayit: Suriye’den gelenlerin ve ailesi Suriye kdkenli olup burada doganlarin
kayitlarinin sagliksiz olmasi,

b. Sorunlu Veri: Verilerin karmasik, diizensiz olusu ve verilerden saglikli bir sonug elde
edilememesi, verilerin tutarsiz ve erisime ag¢ik olmamasi,

c. Eksik Koordinasyon: Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon eksikliginin yani sira
merkezi hiikiimet diizeyinde ve merkez — tasra arasinda koordinasyon eksikliginin
olmasi ve ek olarak yerel aktorlerin nicel artisi, Suriyeli inisiyatiflerin ve kiiresel
orgiitlerin yerel aktorlerle sinirdaki etkin is birliginin artmasi ve bunun koordinasyonun

olmamasi,

5 Suriyeli Miilteciler Nasil Yasiyor? Adli Haber: https://m.bianet.org/bianet/insan-haklari/160662-suriyeli-
multeciler-nasil-yasiyor Erigim Tarihi 10.06.2019

% Gog Idaresi 17.04.2019 Tarihli Gog Tarihi Raporu, Age.

% TESEV, 25.11.2015 Tarihli Sosyal Esitsizlikler ve Kapsayicilik Etkinlik Raporu: AB’nin Gég Politikalar
Cergevesinde Tirkiye’deki Suriyeli GoOg¢menlerin Y 6netimi. http://tesev.org.tr/wp-
content/uploads/2015/11/ABnin_Goc_Politikalari_Cercevesinde_Turkiyedeki_Suriyeli_Gocmenlerin_Yonetimi.
pdf. Erigsim Tarihi: 10.06.2019
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d. Eksik Etkilesim: Farkli paydaslarin etkilesiminin olmamasi, akademinin ve sivil
toplumun olaylardan ve gelismelerden bihaber birakilmasi, Suriyelilerle etkilesimin
eksikliginin olmasi,

e. Farkh odaklanma: Suriye olaylarinin uluslararas iliskiler a¢isindan degerlendirilmesi
ve gb¢ yonetimi olarak goriilmemesi,

f. Alternatif uluslararas: algi: Tiirkiye’nin kendisine gelen gé¢menlerle ilgilenmek ve
onlar1 yonetmek yerine, Suriye olaylarini baslatan, ortaya cikaran siyasi tutumlarla
miicadele eden {ilke olarak kendini gostermesi nedeniyle yiikk paylagiminin
yapilamamasi ve sorunlarin bolgesel ¢apta sinirlandirilmast,

g. Yasal zemin eksikligi: Go¢menlere/Miiltecilere yasal bir statii verilmemesi,

h. Alternatif ¢oziimler: Iceriginin bos kaldig1 alanlarmn gelenler tarafindan

doldurulmasidir.
Go¢ yonetimi kapsaminda onerilen ¢oziimler ise su sekildedir®;

a. AB ile is birligi: Krizin bolgesel algilanmamasi igin 6zellikle Avrupa Birligi ile
biitlinciil politikalar gelistirilmesi,

b. Kapsayicihk yaklasimi benimseyen uyum politikasinin gelistirilmesi: Sosyal
politikalar bakanliginin kurulmast,

c. Katihm: Suriyelilerin karar alma siireclerine katiliminin saglanmast,

d. Kurumlar arasi koordinasyon: Gog¢ Idaresinin kirsal yapilanmalari ile yerel

yonetimlerin is birliginin artmasi.

Kamu, tliniversite ve STK ortak calismasinin saglanmasi ve kamunun saha ¢aligmalarina

yonelik kolaylastirici faaliyetlerin stirdiiriilmest,

8 TESEV, 25.11.2015 Tarihli Sosyal Esitsizlikler ve Kapsayicilik Etkinlik Raporu, Age.
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e. Erisilebilir veri: Suriyelilerin niifus bilgilerinin ve sosyolojik ve iktisadi 6zelliklerinin
belirlenmesi i¢in veri kaynaklarinin meydana getirilmesi ve erisime agilmasi, tutarl

caligmalarin yapilmasi,

Suriyeli gé¢menlerin yonetiminde ve gocmen politikalarinda karsilagilan go¢ yonetimi
sorunlarina getirilen ¢oziim Onerileri dikkate alindiginda saglik, egitim, dolandiricilik-hak
ihlalleri, prosediir farkliliklari, kiiltiirel farkliliklar, ayrimcilik-irk¢ilik sorunlari gibi temel

birtakim meseleler lizerinde ¢6ziim odakli bir tutum sergilenmis olacaktir.
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IKINCI BOLUM

GIRISIMCILIK UZERINE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Girisimcilik

Girisimcilik ¢ok boyutlu bir kavramdir. Sadece ekonomik/iktisadi ve istthdam boyutlariyla
degil, sosyal, kiiltiirel, politik, kiiresel boyutlariyla da ele alinmasi gereken Onemli bir
kavramdir. Girisimcilik, bu baglamda egitim sisteminde, politikanin 6nceliginde, toplumun ve

gencligin giindeminde olmalidir.

Literatiir taramasinin ikinci kismi olan girisimcilik basligl incelenirken, girisimei kavrami
iizerinde durulacaktir. Literatiirde yer alan girisimci Ozelliklerine c¢aligma igerisinde yer
vererek, yapilan goriismelerde de sik¢a karsimiza ¢ikan karakteristik girisimcilik ruhuna atifta

bulunulacaktir.

Son olarak bazi 6nemli kavramlar iizerinde, yine literatiir taramasindaki ¢alisma mantigindan

hareketle isin felsefi yoniine katki saglayacak aciklamalar da calismaya ilave edilecektir.
2.1.1. Girisimcilik Asamalar

Girisimcilik, tilkelerin ekonomik diizeylerine gore faktdr, verimlilik ve yenilik odakli olmak

lizere 3 kisma ayrilir.

Diisiik, orta ve ileri gelismislik seviyelerine gore iilke ekonomilerinin siniflandirilmasi

girisimcilik asamalarini da bu yonde etkilemektedir.
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2.1.1.1. Faktor Odakh Asama

Ekonomisi igerisinde ¢ok sayida serbest-meslek isi ile mesgul olan bireylerden olusan diisiik
katma degerli kiiciik isletmelerin yogunlukla goriildiigli tlkelerde faktdr odakli asamadan

bahsedilir:,

Bu tarzda bir ekonomik yapiya sahip iilkede yenilik olusturacak bilgiler iiretilemediginden

dolay1 girisimcilik smirli kalmakta, katma degeri diisiik oldugundan ihra¢ edilememektedir.®

2.1.1.2. Verimlilik Odakh Asama

Ekonomisi igerisinde tiretim faaliyetlerinin artma gayretinde oldugu, isgiiciiniin egitilebilirligi
miimkiin olan ve teknolojik gelisime katki sunulabildigi tiirde yapilarda verimlilik odakli

asamadan soz edilir®®.

Bu tiirde ekonomilerde sirketler biiylime egilimi gosterir. Bu egilim neticesinde yonetici ve is¢i
maaglar1 (diger imkéanlar1) ayni dogrultuda artis gostermekte, bu durum da girisimcilik
faaliyetlerinin sekteye ugramasina sebep olmaktadir. Birey, maas ve diger haklar konusunda
imkan kazandikc¢a, girisimcilik faaliyetine isteksiz yaklagmaktadir. Bu durum da ekonomik

biiyiime ile girisimcilik faaliyetinin ters orantili olmas1 sonucunu ortaya koymaktadir.®*

2.1.1.3. Yenilik Odakli Asama

Verimlilik odakli girisimcilik asamasindan yenilik odakli girisimcilik asamasina gegiste

Schumpeter’ci girisimeilik olgusunun (Dinamik girisimcilik) varhigindan séz edilmektedir. ®°

81 Prof.Dr. Karadal, H. (2016). Girisimcilik;”Uygulamali Girisimcilik Egitimi & Giincel Konular & Girisimci
Destekleri & Is Plani, Beta Yayinlari, 4.Bask, s.7.

62 Abiyev, M. & Ozgiir, 1.0. (2014). Ekonomik Gelisme ve Girisimcilik. Girisimcilik, 3.Baski, Ed. Himmet
Karadal, Beta Yayinlari, Istanbul.

8 Dr. Karadag, H. (2018). Girisimcilik Politika ve Stratejilerinin Girisimcilik Ekosisteminin Gelisimi Uzerindeki
Etkileri: Dogu Asya Ornegi, DAAD Giiz, s5.63-77.

8 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.8.

% prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.8.
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Bu asamada olan iilkelerde, ciddi AR-GE faaliyetleri, teknolojik yenilikler ve inovatif

diisiinceler ile birlikte oturmus bir endiistri yapis1 mevcut olmaktadir®.

2.1.2. Girisimciligin Fonksiyonlari

Girisimciligin yeni is imkanlar1 saglamak ve {iriin, hizmet, siireglerde yenilikler olusturmak gibi

onemli unsurlar1 ekonomiyi kalkindirma ve canlandirma agisindan oldukga dikkat ¢ekicidir.

Girigsimciligin sonucu olarak ekonomide kalkinma ve canlandirma faaliyetleri ile bir degisim
baslamis olur. Bu degisimle iiretim ve biiyilime artar. Yeni pazarlar olusur ve istthdama katkilar

sunulur®’,

Girisimciler teknolojik anlamda degisimlere ve tliretkenliklere ¢ok biiylik katki sunmaktadirlar.
Ekonomik gelisimlerin yan1 sira toplumsal olarak da ortaya anlamli gelismeler ¢ikmaktadir®,
Bu minvalde bakildiginda, girisimciligin hem ekonomik hem de toplumsal fonksiyonlarindan

s0z etmek gerekmektedir.

Ekonomik ve toplumsal fonksiyonlarin yaninda bir {igiincii fonksiyon da olarak bireylerin
potansiyellerinin ortaya ¢iktig1i ve parga-biitiin iliskisi igerisinde bireylerin toplumla
biitiinlesmesinin yer aldig1 bireysel fonksiyondur.

2.1.2.1. Ekonomik Fonksiyonlar

Girisimcilerin olusturdugu katma deger ekonomiye olumlu olarak yansimaktadir. Bu

yansimalari belli bash basliklar altinda toplarsak®’;

a. Istihdamin saglanmasi,

% Bruton, G., D. & Filatotchev, 1. & Wright, M. (2013). Entrepreneurship and Strategy in Emerging Economies.
Strategic Entrepreneurship Journal, 7, ss. 169-180.

67 Pigkinsiit, E. (2011). Girisimciligin Tiirkiye’deki Ekonomik Kalkinmaya Etkileri: Kobi Ornegi, Sosyoloji
Arastirmalar1 Dergisi, Cilt: 14 Say1: 2, s.103.

% Dog. Dr. Ada, S. (2018). Girisimciligin Fonksiyonlari, Ders Notlar1, https://docplayer.biz.tr/62880499-
Girisimciligin-fonksiyonlari.html Erisim Tarihi:10.06.2019.

% Dilsiz, 1. & Kéliik, N. (2008). Girisimcilik, Detay Yayincilik, s.5.
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b. Toplumun talebine gore yeni liriinlerin ve hizmetlerin saglanmasi,

c. Rekabet sayesinde ¢esitliligin ve buna bagli olarak da kalitenin artmasi,

d. Yeni sirket ve is alanlarinin olusturulmasi ile iktisadi hayatin canlandirilmasi,

e. Yeni pazarlara ulasilarak iktisadi gelismelere katki sunulmasi,

f. Kaynaklarin muhtelif is ve c¢alisma sahalarinda kullanilmasi ile iiretimin
cesitlendirilmesi,

g. Ozellestirme siireclerinin hizlanmast,

h. Piyasa ekonomisine gegisin hizlanmasi,

i. Kamu kesimindeki asir1 istihdam azaltici bir etki olusmasi,

J.  Rekabetin canlanmasi ve bu sayede tiretkenligin ve etkinligin artmasi

Seklinde bir¢cok kayda deger ekonomik gelismeler meydana gelmektedir. Bu gelismeler,

ekonomiye katma deger katarak ekonomide olumlu bir yansima saglamaktadir.

2.1.2.2. Toplumsal Fonksiyonlar

Girisimcilerin olusturdugu katma deger ekonomiye olumlu olarak yansirken bir yandan da
toplumsal gelismeler meydana gelmektedir. Bu toplumsal gelismeleri su sekilde

51ralayabiliriz70;

a. Bireylerin 6zgiliveninin artmasi ve cesaretlenmesi saglanir. Toplumsal gelisme ve
giiclenme bunun pesinden gelir.
b. Toplumun degisen talepleri, istekleri ve Oncelikleri algilanir ve karsilanmasi

saglanir.

0 Ozdevecioglu, M. & Kaya, Y. & Balc, 1. F. (2011). Temel Girisimcilik, is ve Meslek Danigmanlig1, Ankara,
s. 480.
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c. Kadinlarin girisimcilige 6zendirilmesi saglanir. Sosyo-ekonomik yasamda daha
etkin rol oynamalarma imkan tanminmis olunur. Bu sayede dikkate deger bir
uluslararas1 gosterge olarak sosyal gelismenin saglanmasina biiylik katki sunar.

d. Bolgesel ve cografik birtakim farkliliklarin ortadan kalkmasina yarar.

Ekonomik geligsmelerle beraber saglanan toplumsal gelismeler birbirlerini tamamlamaktadirlar.
Toplumun taleplerine verilen yanitlar toplumun gelisimine katki sunar. Toplum igerisinde yer

alan farkliliklar minimize edilir. Toplumun farkli kesimlerine firsat esitligi saglanmis olur.

2.1.2.3. Bireysel Fonksiyonlar

Girisimciligin ekonomik ve sosyal fonksiyonlarmin yami sira bireysel fonksiyonlar1 da
mevcuttur. Bireysel fonksiyonlar, toplumsal ve ekonomik fonksiyonlarla bir biitiin olarak yer
alirlar. Toplumun ve ekonominin belirli bir noktaya gelmesi oncelikle bireylerin kendini
potansiyellerinin farkina varmalari ve kendilerini ger¢eklestirmeleri ile dnemli mesafe kat eder.

Bu iiglii fonksiyonlarin en temel yapi tasi olan bireysel fonksiyonlari siralarsak;

a. Bireyler potansiyellerini ortaya koyarlar ve kendi hedeflerini gergeklestirmek igin yol
kat ederler.

b. Bireylerin basarma ihtiyaglarina karsilik verilmis olunur.

c. Bireylerin toplumsal hayata uyum gostermelerini, Sosyo-kiiltirel gelisimi
icsellestirmeleri saglanir.

d. Bireylerin toplumsal kopmalarinin 6niine gegilir. Sosyolojik olarak da birey ve toplum
bir nevi parga-biitiin iligkisi ¢ercevesinde sekillenir.

e. Bireylerin kendine giivenen, 6z giliveni yliksek ve karsi tarafa gliven hissiyat1 asilayan

bir tutum sergilemelerine yardimci olur.

" Ozdevecioglu, M. & Kaya, Y. & Balct, 1. F. (2011). Age, s.481.
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Bireyler, toplumsal hayata tutunarak hem kendi gelisimlerini hem de toplumsal gelisimin oniinii
acarlar. Bu nihayetinde ekonomik gelisime de katki saglar. Birey ve toplum parga — biitiin

ekseninde diisiintildiiglinde, toplumsal mutabakat saglanarak siirecler saglamlagir.
2.1.3. Girisimci Kavramm

Girisimciligi kavramsal olarak ecle aldigimizda “istlenmek” anlami ortaya g¢ikmaktadir.
Girisimcilik eylemini gergeklestiren kisi, yani girisimci de bir isletmenin organize edilmesinde,

yonetilmesinde ve risk alinmasinda sorumluluk iistlenen kisiyi ifade eder.’?

Girisimcilik kavrami birgok disiplinde gerek isletme olsun gerekse iktisat biliminde olsun ¢ok
uzun siirelerden beri kullanilagelmektedir. Fransiz Iktisatgt J.B. Say’dan beri, girisimcilik

iiretim faktorleri igerisinde 4. Faktor olarak kendine yer edinmistir.”®

Girisimcilik kavrami tarihsel olarak bakildiginda Schumpeter’in dinamik girisimcilik
mefhumuyla daha fazla itibar kazanmistir. Buradan hareketle, Schumpeter, dinamik girisimciyi,
tedarik kaynaklarini, satig piyasalarini, iiriinleri, siiregleri ve organizasyon sekillerini yenileme
islemi uygulayarak ve eskiyi yeni ile ikame ederek, ezciimle devamli bir yenilik
(Inovasyon/Yenilesme) prosesinde eskiyi terk edip daha etkin yeni yollar1 ve ydntemleri
devreye sokarak (Yikici Yaraticilik) yasayan bireyler olarak tanimlamistir. Ayrica, Schumpeter

bu bireylerin iktisadi biiyiimenin en énemli aktrii oldugunu ifade etmistir.’*

Girigimci, bazi ihtiyaglara cevap verebilmek adina gerekli olan iktisadi mal ve hizmet
iretiminin gergeklestirilmesi i¢in iretim faktorlerini bir araya getiren kisi olarak

tanimlanabilir.”®

2 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.3.

8 Durukan, T. (2006). Diinden Bugiine Girisimcilik ve 21.Yiizyilda Girisimciligin Onemi, COMU Agik Erisim,
Cilt 1, Say1 2. S.28.

7 Miiftiioglu, M. T. & Durukan, T. ve bask. (2003). Girisimciler I¢in Isletme Y&netimi, Gazi Y ayinevi, Ankara.
75 Karalar, R. (2001). Genel Isletme, AOF Yayinlari, Eskisehir, s.13.

27



Diger bir tanimda ise girisimciler; risk ve belirsizlik ortamlarinda yeni is-galisma olanaklarini
tretebilmenin yani sira firsatlar1 ve kaynaklari, kazang hacmini artirmak ve daha ¢ok

biiyiiyebilmek i¢in kullanabilen Kisiler olarak ifade edilmektedir.”®

2.1.4. Girisimci Olma Nedenleri

Bireylerin neden isletme kurmak istedikleri, bir baska deyisle neden kendi islerini yapmak
istedikleri incelendiginde sosyal statii edinimi, kariyer planlamasi, kendini kanitlama arzusu,
topluma fayda saglama-hizmet etme ideali, istihdama katki saglanma, 6zgiir ¢alisma arzusu,
kendi diisiincelerini ve projelerini gergeklestirmek, ekonomik-finansal anlamda gii¢ elde

etmek, baska secenek kalmayis1 gibi maddeler ortaya konuldugu goriilmektedir”.

2.1.4.1. Sosyal Statii Edinimi

Girisimci olmanin, bir biirokratta, politikacida ve isletme yoneticisinde oldugu gibi toplum
nezdinde degerinin, itibarinin olmas1 durumudur. Giiniimiizde girisimci, bu sosyal statiiye sahip

olmakla birlikte, is diinyas1 ve cevreleri karsisinda deger goren kisilerdir’®.

2.1.4.2. Kariyer Planlamasi

Girisimcilik, sadece finansal anlamda giicle degil, aym1 zamanda egitim yoluyla da
gergeklestirilebilen bir aktivitedir. Egitim yoluyla gizli kalan ve gelistirilmeyi bekleyen

girisimcilik yetenekleri fark edilebilir ve bu yonde somut bir eylem yapilabilir’®.

% Bozgeyik, A.  (2005). Kriz  Donemlerinde  Girisimcilik ~ Neden  Daha  Onemli?
https://abdullahbozgeyik.wordpress.com/2015/06/25/pazarlama-dunyasi-sitesi-yazim-kriz-donemlerinde-
girisimcilik-nicin-daha-onemli/ Erigim Tarihi:29.05.2019

7 Akdemir, A. (2012). Isletmeciligin Temel Bilgileri, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2.Baski, Bursa, ss.162-170.

8 Akdemir, A. (2012). Age.

% Akdemir, A. (2012). Age.
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2.1.4.3. Kendini Kanitlama Arzusu

Ortalama olarak her birey, insan psikolojisi ¢er¢evesinde kendini kanitlamak ve cevresine
kendini kabul ettirmek ister. Kendini kanitlamanin bir ihtiyag oldugu Maslow’un ihtiyag

piramidine gore de bilimsel olarak ortaya konulmustur®.

2.1.4.4. Topluma Fayda Saglama & Hizmet Etme ideali

Isletme kurmani dogasinda topluma hizmet etmek diisturu yatmaktadir. Sadece kar elde etme
anlayisi ile bir yere kadar devam edilebilir. Toplumun taleplerini géz ardi eden bir igletmecilik

faaliyeti basarili olma sansini zora sokmaktadir®?,

2.1.4.5. Istihdama Katki Saglama

Istihdamin saglanmasi, girisimciligin dogal getirilerinden olan ekonomik kalkinma ve yeni is
olanaklarinin artmasiyla miimkiin olmaktadir. Girigimcilerin iilke ekonomisi dahilindeki
nicelikleri, nitelikleri ve konumlart ne denli artarsa, toplam istihdam, yatirnm ve katilimdaki
oranlar1 da o nispette pozitif manada gelismekte ve nihayetinde kalkinmaya arti bir katki

saglayabilmektedir®,

2.1.4.6. Ozgiir Calisma Arzusu

Herhangi bir kurum ya da kurulusta standart bir iste calismak ya da memur, is¢i ve yonetici gibi
statiilerde olmak istemeyen birey, kendi isini yapmaya ve bagimsiz c¢alisma

bilinciyle/diirtiisiiyle hareket eder®,

8 Parilts, C. (1999). Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsi Kuraminda Kendini Gergeklestirme Thtiyaci, Kamu Is — Is
Hukuku ve Tktisat Dergisi, Cilt: 4, Say1: 4, s.273.

81 Akdemir, A. (2012). Age.

8 piskinsiit, E. (2011). Age, 5.99.

8 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.16.

29



Girisimci birey, kontrolii elde tutma adina, kendi davraniglarin1 yonetme ve bu davraniglarin
sonuglara katlanma sorumlulugu olan kisidir. Bu anlayis sayesinde, dis faktorlere bel

baglamaz ve kendi otonomisini kurar®,

Girisimci birey, Ozgiirliigline diskiin bir tutum sergiler. Kendi isinin patronu olma ve
bagkalarindan emir almamadan calisma arzusu giider. Bu disiinceler, girisimci bireyin

bagimsiz olma anlayisina isaret etmektedir®.

Bagimsizliga olan arzu ve karar verebilme ozglirliigii girisimcilerin en temel amaglardir.

Bireyin kendi isinin patronu olmasi pek ¢ok girisimei icin doygunluk verici bir hissiyattir®.

2.14.7. Kendi Diisiincelerini & Projelerini Gerg¢eklestirme

Herhangi bir kurum ya da kurulusta en iist yonetici olarak calisilsa dahi kaynaklara ve imkanlara
erisebilme noktasinda tamamen yetki sahibi olunmayabilir. Girisimci ise, bu kaynak ve

imkanlara tamamen sahiptir®’.

2.1.4.8. Finansal Gii¢c Kazanma

Bireyleri girisimci olmaya iten bir 6nemli etken de finansal gii¢ elde etmek ve bu sayede sinirsiz
harcama kabiliyeti arzusudur. Iyi bir girisimci paranin éneminin ve gerekliliginin farkindadur.

Ama isini siirdiirmede temel motivasyonu para degil projesinin basarisidir®,

2.1.4.9. Baska Se¢enek Kalmamasi

Bazi bireyler icin kendi isini yapmak tek bir alternatif olabilir. Calistig1 isinden memnun
olmayan ya da higbir sekilde is bulamayan bireylerde de girisimcilik tek bir segenek olarak

goriilebilmektedir.

8 Uluhan, R. (2012). Kendi Isini Kurmak Isteyenler I¢in:” Girisimcilik Kilavuzu”,3.Baski, Istanbul, s.14.
8 Uluhan, R. (2012). Age, s.14.

8 Dog¢. Dr. Bayraktar, S. (2008). Girisimcilik, Sakarya Universitesi SBE, EIS526 -H04-1, s5.8-9.

8 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.17.

8 Uluhan, R. (2012). Age, s.14.
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Tiim bu nedenlerin yani sira, bireylerin isindeki memnuniyetsizlikler, issizlik durumu, kariyer
planinin sekteye ugramasi veya giizel bir is fikrinin bulunmasi onlar girisimcilige iten sebepler

arasinda gosterilebilir®.

Nihayetinde yeni bir is kurmanin altinda yatan onlarca sebep olabilir. Bu sebepler ekonomik
temelli oldugu gibi, sosyolojik temelli de olabilir. Veya bireyin karakteristik yapis1 ya da i¢inde
bulundugu sartlar da onu girisimci olmaya itebilir. Bu baglamda 6nemli bir kavram olarak, is

fikrinin bu kisimda vurgulanmas1 6nemli olacaktir.

2.1.5. Girisimcilikte Is Fikri Gelisimi
Bir girisimei basarili olmak istiyorsa en degerli kaynagi iyi bir is fikri olacaktir. Is fikri ile yeni
bir iiriin ve hizmet ortaya ¢ikacak, karsiliginda belirli bir kesimin veya toplumun bir ihtiyacina

ya da talebine cevap verilmis olacaktir.

Is fikrinin gelisim asamalarina bakildiginda yapilan arastirmalar® neticesinde is kurmaya karar
verenlerin %43’linlin bu is fikirlerini kendi is deneyimlerinden yola ¢ikarak olusturdugu
goriilmistiir. Bu bireyler, is fikri olustururken is iliski agini1 iyi kullanmaktadirlar. Cevrelerinde
ve diinyada meydana gelen degisimleri, trendleri ve gelismeleri yakindan takip etmekte, yani

herkesin baktig1 ama ¢ogu kisinin gérmedigini firsatlar1 yakalayabilmektedirler®.

Is fikrinin ¢ikis kaynaklarini, iiretilmekte olan {iriin ve hizmetler, tiiketiciler, devlet/ydnetim,

ar-ge, dagitim kanallari, cevresel faktdrler ve bilimsel yaymlar seklinde siralayabiliriz®?;

a. Uretilmekte Olan Uriin ve Hizmetler: Girisimci bireyler fikirlerini, halihazirda
tiretilmekte olan tirinleri dikkate alarak, daha iyilerini gelistirerek yenilik unsuru olacak

sekilde gelistirebilirler.

8 Prof. Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.17.

% Dilsiz, I. & Koliik, N. (2008). Age, s.15.

%1 Uluhan, R. (2012). Age, s.8.

92 Atasoy, T. (2012). Kendinizin Patronu Olmak: Girisimcilik, ODTU Bilim ve Toplum Kitaplar1 Dizisi, s.19.
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. Tiiketiciler: Kimin neye ihtiyac1 oldugu iyi tespit edilerek, miisterilerin izlenmesi

saglanmakta bu durum da ihtiyacin en yenilik¢i bi¢imde nasil karsilanacagini
gostermektedir.
Devlet / Yonetim: Ulkelerde patent enstitilleri yeni iiriin, hizmet ve ydntemin
kayitlarinmi tutar. Girisimciler bu kayitlar vasitasiyla yapilmis bir seyi tekrar yapmama
ve zaman kaybetmeme adina onceki fikirleri ve yapilanlari irdeleyerek bosuna kaynak
harcamamus olurlar.

. Arastirma / Gelistirme: Bir girisimcinin en biiytik fikir kaynagi arastirma ve gelistirme
cabalarinin varligidir.

Dagitim Kanallar: Girisimciler dagitim kanallariyla tiiketiciler ve saticilar ile
iletisimde kalarak 6nemli fikirler elde edebilir.

Cevresel Faktorler: Bir girisimci ¢evresinin farkinda olarak, iyi bir dinleyici oldugu
takdirde, kendisine bir ilham kaynagi olusturabilir, dogru sorularla ayrintili bilgi
edinerek ¢alismalarinda kullanabilir.

Bilimsel Yaynlar: Yapilan projeler ve arastirmalar dikkatli ve ayrintiya dnem verecek

sekilde takip edildiginde girisimci i¢in iyi birer fikir kaynagina doniisebilmektedirler.

Yukarida siralanan maddeler is fikrinin ¢ikisinda etkin rol oynarlar.

2.1.6. Girisimcilikte Entegrasyon ve Asimilasyon Siirecleri

Kiiltiirel biitiinlesme ya da kiiltiirel uyum olarak da ifade edilen entegrasyon, bir etnik ya da

sosyal grubun genellikle de azinlik olan kismin diger grup ya da gruplarla uyumlu hale

gelmesini ifade etmektedir. %

Kiiltiirel 6zellikleri olan bireylerin ve ziimrelerin farkli, kendilerine ait olmayan bir kiiltiiriin

her tiirlii unsurlarini (fikir, sdylem, norm, deger, davranig vb.) kademeli olarak i¢sellestirmesi

% Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Age, s. 17.
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ve benimsemesi, bunun yaninda yeni geldigi topluluga kendi kiiltiiriinden pargalar getirmesi
s6z konusudur®®. Karsilikli bu kiiltiirel aligveris, “kiiltiirel uyum ve biitiinlesme” olarak

goriilmektedir®®.

Asimilasyon ise, kiiltiirel uyum ve benzesme 6tesinde dil, gelenek, gorenek, deger kaygilari ve
davranislar, tutumlar ve aidiyet duygular1 gibi degerlerin ve tutumlarinin degisiklige ugramast

anlamma gelir®,

Siire¢ olarak ele alindiginda, bazi 6nemli yaklasimlar entegrasyon siirecinin olugsmasina katk1

saglar. Bu yaklagimlar®;

a. Entegrasyonun bir proje olmasindan ziyade siire¢ oldugunun bilincinde olunmasi,

b. Onyarg: ve genel yaygin basmakalip ifade tutumlar ile miicadele edilerek, pozitif rol
model davraniglarin 6n plana ¢ikarilmasi,

c. Mesleki ve Teknik anlamda dil sorunlarinin agilmasina yonelik egitimlerin saglanmast,

d. Kiiltiirleraras: gergeklik faaliyetinin toplum igerisinde canli tutulmast,

e. Kiiltiirlerarasi her tiirlii egitim faaliyetinin giindemde tutulmasi,

f. Cok dilli egitimin yayginlagmasina yonelik ¢caligmalar,

g. Dil ve dinin 6nemle {izerinde durulmasi,

h. Ekonomik odaklanmanin kiiltiirel odaklanmanin 6niine gegmesinin engellenmesi

Seklinde listelenmektedir.

% Giinay, E. & Atilgan, D. & Serin, E. (2017). Age, s.52.

% Dog.Dr. Cigekli, B. (Ed.) (2019). Age, s. 3

% Martikainen, T. (2010). Din, G¢menler ve Entegrasyon, M.U. Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, Say1:38, ss.264-268.
9 Berlinghoff, M. (2013). Migration and Cultural Integration in Europe, ifa-Edition Culture and Foreign Policy,
Conference Report, Brussels, s 3-15.
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2.1.7. Go¢gmen Girisimciliginin Kuramsal Cercevesi

Akademik yazin incelendiginde go¢men girisimciligi 3 temel kuram {izerinde
konumlandirilmistir.  Siirtikleyici faktorlerle iliskilendirilen “Kiiltiirel Kuram”, zorlayici
faktorlerden beslenen “Yapisal Kuram” ve kiiltiir temelli gelismeler 1s18inda olusan “Karisik

Yerlesik Kuram” literatiirde bu ¢erceveyi olusturmuslardir®,
Kiiltiirel, yapisal ve karisik/yerlesik seklinde adlandirilan bu kuramlar Sekil-2’de gdsterilmistir.

Sekil 2: Go¢men Girigimciligi Tematik Cerceve

Yapisal Kuram (Zorlayici1 Faktorler)

Irksal Ayrimcilik

Ev Sahibi Ulke is Yerlerinde Terfi Alma Engeli
Uygun is imkam Eksikligi

Egitim ve Dil Sorunu

AIWIN|F

Kansik Yerlesiklik Kuranmm

-2 (Durumsal/Baglamsal Faktorler)
(}.Ogmerl_ - Tarihsel Nedenler
Girisimciligi Cografi Kiimeler

Piyasa/Pazar Durumlari

HlwW[N |

Kurumsal Yapilar

Kiiltiirel Kuram (Siiriikleyici Faktorler)
Kiiltiirel Aglar

Etnik Grup Kaynaklari

Aile Kaynaklari

Sosyal Sermaye

B[N

Kaynak: Yasin, N. (2011). Understanding Start-Up Ethnic and Immigrant Pakistani Entrepreneurship In The
British Gold Jewellery Industry.

% prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.209.
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a. Kiiltirel Kuram: Bazi etnik gruplarin digerlerine nazaran girisimcilige daha yatkin
olduklarini ifade eden kuramdir®. Bu kuram ayn1 zamanda literatiirde ¢eken faktorler

(pull factors) olarak da nitelendirilmektediri®,

b. Yapisal Kuram: Gogmenlerin ¢alistiklart kurumlarda, yiikselme ve terfi etme

sanslarmin kisitlanmasi, kendilerine uygun is olanaklarinin yetersizligi ve dil sorunlari

101

gibi digsal etkilerin yonlendirmesi ile olusan kuramdir™". Bu kuram ayni zamanda iten

faktorler (push factors) olarak da nitelendirilmektedir'®?.

c. Karisik Yerlesik Kuram: Mikro dlgekli kiiltiirel baglantilarin ve aglarin iizerine insa
edilen, ekonomik ve kurumsal baglamlarin gogmen girisimciligi faaliyetlerinde etkisi

olduguna dikkat ¢eken kuramdir®,

2.1.8. Gocmenlerin Girisimcilik Ruhu

Kaynak ve yeteneklerin optimal sekilde sentez halini almasiyla “Girisimcilik Ruhu” olusur!®,
Girisimcilik ruhu, bir ihtiyaci karsilamak amaciyla zenginlik olusturma, farkli ve ¢esitli
kaynaklar1 bir araya getirip firsatlar1 degerlendirerek deger yaratma gibi kisisel 6zelliklerin

yogun oldugu bir inanc1 ifade eder'%,

% Basu, A. (2006). Ethnic Minority Entreprenuership, The Oxford Handbook of Entrepreneuership, ss.580-600.
100 fpal, G. (2007). “Why Do Minorities Launch Business In Britain?”, International Journal of Business and
Globalisation, 1(1), ss.51-59.

101 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.210.

102 Modood, T. & Berthoud, R. & Lakey, J. Vd. (1997). Ethnic Minorities In Britain: Diversity and Disadvantage,
London, Policy Studies Institute.

103 Granovetter, M. (1983). “The Strenght of Weak Ties: A Network Theory Revisited”, Sociological Theory, 1,
$5.201-233.

104 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, s.25.

105 Top, S. (2012). Girisimcilik: Kesif Siireci, Beta Yayinlari, 2. Baski, Istanbul, .30.
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Ote yandan girisimcilik ruhu sadece kisisel dzellikler ile degil, motivasyon unsuru tastyan bazi
durumlarla da kamg¢ilanmis olur. Bazi insanlarin firsatlar1 yakalamasi karsisinda, bazilarinin bu

firsatlar1 gézden kagirmasi bu motivasyonel unsurlardan kaynaklanmaktadirt®®.

Stratejik girisimcilik baglaminda go¢men girisimcilerde bireyler, orgiitler ve/veya toplum igin
deger yaratma, fayda olusturma ile birlikte firsat arayisi gibi temel tutumlar goriilmektedir. Bu

tutumlar gdgmen girisimcilerin risk alma egilimlerinin yiiksek olmasina isaret etmektedirt®’,

Sar1 Pekkala Kerr ve William Kerr’in yapmis olduklar ¢aligmaya gore (1995-2008 yillari),
gocmenlerin yerlilere gore daha cok sirket kurma ve kendi isini yapma egilimi igerisinde
olduklar, yerlilerin ise konfor alanlari i¢erisinde rehavet halinde bulunarak bir nevi piyasay1

gdemenlere kaptirdiklari goriilmiistiirt©®,

Yine bu caligmaya gore, ABD igerisinde gd¢menlerin toplam istihdamin %15’ine tekabiil
etmesi soz konusudur. Ayrica, iilke ¢apinda girisimciler dikkate alindiginda gé¢men
girisimciler bu habitatin %27’sini kapsamaktadirlar. Yerlilere kiyasla gogmen girisimcilerin
daha basarili olmalari, arastirma sonucuna gore hem gd¢cmenlerin daha fazla risk alabilmeleri
ile hem de goemen girisimcilerin kisisel becerilerinin, etnik kokenlerinin ve sosyal aglarinin
kurduklar1 sirketlere cografi ve endiistriyel olarak yon vermede basarili olmasiyla

aciklanmigtir'®®.

Literatiir taramas1 ve kuramsal ¢erceve baglaminda gb¢, gogmen, girisimcilik gibi kavramlar
aciklanmig, bu kavramlarin boyutlari, etkileri {izerinde durulmustur. Kuramsal ¢er¢evenin

ardindan arastirmanin uygulama boyutu olarak metodoloji boliimiine gegilecektir.

106 Cetin, C. (2012). Stratejik Diisiince ve Kuramsal Girisimcilik, iITO Yayinlari, s.24.

107 prof.Dr. Karadal, H. (2016). Age, ss.25-29.

18 Kerr, S., P. & Kerr, W. (2016). Immigrant Entrepreneurship,CESifo Working Paper, Say1: 6197.
109 Kerr, S., P. & Kerr, W. (2016). Age.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMA

Bu boliimde oncelikle arastirma probleminin tanimlanmasi ve temel arastirma sorulari ele
alimacaktir. Ardindan arastirmanin bir nevi gercevesinin ¢izildigi model yer alacaktir.
Devaminda ¢aligmada hangi analiz yonteminin kullanildigi, verilerin nasil toplandig1 ve nasil
analiz edildiginden bahsedilecektir. Analiz yontemlerinden sonra, drneklemin olusumu ve

arastirmanin gegerlilik-giivenirlik dlciitleri ifade edilecektir.

Son olarak, verilerin analizi ile kodlama evreleri detayli bir sekilde anlatilarak, elde edilen

bulgular ortaya konulacaktir.

3.1.  Problemin Tanimi ve Arastirma Sorusu

Calismanin temel ¢ercevesi kisminda vurgulandigl iizere bu caligmada Suriyeli gécmen

girisimciler incelenmistir. Bu minvalde odak noktasinda hem gd¢cmenler hem girisimciler

olacaktir. Ancak, bu ¢alisma sadece gogmenleri inceleyen sosyolojik bir ¢alisma ya da sadece

girisimcileri inceleyen ekonomi alaninda yapilan bir ¢aligma degildir. Her iki disiplinden de

faydalanarak nitelikli bir ¢alisma ortaya ¢ikarma arzusuyla hazirlanmak istenmis olan bu

calismada temel arastirma sorulari;

% GoOgmenlerin is kurma egilimleri,

% Gocgmenlerin Sosyo-kiiltiirel yasamlarini ve iktisadi tutumlarini degistirme pahasina go¢
etmeye karar verme siiregleri,

¢ Gogmen girisimcilerin degisen Sosyo-kiiltiirel yagamlari,

»  GOcmen girisimcilerin entegrasyon siiregleri,

% Gogmen girisimcilerin teknik is bilgisi ve is tecriibesi edinme siiregleri

Seklinde gelismektedir.
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Bu aragtirma sorulart  Tiirkiye'deki  Suriyeli Gdé¢men  Girisimciler  kapsaminda
sinirlandirilacaktir.

3.2.  Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli, ¢alismanin hem kavramsal hem de uygulama boyutlar1 diisiiniilerek,

goémiilii teorinin yapilandirmaci deseni gergevesinde olusturulmustur (Bkz. Sekil-3).

Sekil 3: Arastirma Modeli

Gomiiliu Teori Yapilandirmaci Desen

Girisimciligi Boyut

N

Gocmen

Girisimcilik
Suriyeli Go¢men :> Kavramsal @

Kodlama

Uygulama Boyutu

aslangic

Odaklaniimg

@I@i@

Kuramsal

Teorik modelden hareketle, kavramsal boyut kisminda girisimcilik ve gé¢men kavramlari
iizerinde durulmustur. Yapilan literatiir taramasi ile gé¢ kavraminin modelleri, Tiirkiye’de ve

Diinya’da go¢ olgusu ve go¢ hareketleri lizerinde durulmustur.



Kavramsal boyutun diger kismi olan girisimcilikte ise girisimciligin asamalar1 ve fonksiyonlari
irdelendikten sonra girisimcinin kimligi, kisiligi ve bir bireyi girisimci olmaya iten 6zellikler

ile 1s fikri gelisimi basliklar1 yer almistir.

Uygulama boyutunda yapilandirmaci desen cergevesinde kodlama metodu tercih edilmis,
sirastyla Baglangic (Acik), Odaklanilmis (Segici) ve Kuramsal Kodlama ile siireg

sonlandirtlmistir.
3.3. Uygulanan Analiz Yontemi

Gogmenlerin girisimci olma siireglerinin ve is kurma egilimlerinin derinlemesine irdelendigi
bu ¢alismada nitel analiz desenlerinden Gomiilii Teori yaklasimi kullanilmistir. Gomiilii teori,
1960’larda Anselm Strauss ve Barney G. Glaser adli sosyologlar tarafindan gelistirilmistir.
1967 yilinda “Discovery of Grounded Theory” eseriyle literatiire kazandirilan yontem, Strauss
ve Glaser tarafindan “Sosyal tabanl ¢alismalarda sistematik olarak elde edilen veriden teori

kesfedilmesi’ seklinde tarif edilmistir.}*

Gelisen farkli goriisler ve sosyal bilimlerdeki gelismeler kendisiyle beraber gomiili teori
yaklagimlarinda ¢esitliligi getirmektedir. Siire¢ yaklasimi, siirekli karsilastirmal analiz,
memo yazimi, kuramsal 6rnekleme ve kuramsal doygunluk gibi temel 6zellikler gomiili
teorinin tiim desenlerinde benzerlikler gosterse de literatiire bakildiginda 3 ana hakim gomiilu

arastirma desenin oldugu goriilmektedir. *'Bunlar;

a. Sistematik Desen (Straus ve Corbin, 1990)
b. Gelisen/Klasik Desen (Glaser, 1992)

c. Yapilandirmaci Desen (Charmaz, 2006)

10 Glaser, B. G. & Strauss, A. (2012). The Discovery of Grounded theory: Strategies for Qualitative Research (7th
Paperback Edition), USA: Aldine Transaction.
11 Celik, H. & Eksi, H. (2015). Nitel Desenler: Gomiilii Teori. Istanbul: Edam Yayincilik
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Bu ¢alismada Kathy Charmaz’in (2006) felsefi bir iddia olarak gelistirdigi*'?, Glaser (1992) ve
Straus & Corbin ’in (1990) desenlerine alternatif'® olan “Yapilandirmaci Desen”

kullanilmustir.
Bu amag ekseninde asagidaki genel hatlariyla yazilan aragtirma sorularina cevaplar aranmuistir;

» Tiirkiye’ye gelis sebebiniz nedir? Nasil karar verdiniz ve ne zaman geldiniz?

» Tiirkiye’de ¢alisma kosullarini degerlendirir misiniz, avantajlar ve dezavantajlar
nelerdir?

» Bir gocmen olarak, Tiirkiye’de is kurmanin kolayliklarini ve zorluklarini

yorumlayabilir misiniz?

Bu temel sorularin yani sira katilimeilarin demografik bilgilerine dair sorular da goriismelerde

sorulmustur.

Gorlismelerde zaman zaman kendiliginden gelisen sorularla da ¢alismanin beslendigini ifade
etmek gerekir. Bu durumlarda, gogmenin g¢evresi, aile yapisi, kKendini ifade ve iletisim
becerileri, is tecriibeleri, gegmise dair bilgileri, gelecek planlar1 hakkinda da bilgiler edinilmis,

degerlendirmelerde bu bilgiler de kullanilmistir.
Bu noktada ortaya ¢ikan bazi sorular su sekildedir;

1. Gog ettiginiz yerde ilk karsilastiginiz olay neydi? Zorluklar, tepkiler var miydi1?

2. Yasam kosullart memleketinizdeki yasam kosullari ile kiyaslandiginda ne gibi farklilara
sahip?

3. Sizi bu topluma 1sindiran seyler nelerdir? Aklinizda kalan bir olay var midir?

4. Alisma stirecinde sizin isinizi kolaylastiran faktorleri siralayabilir misiniz?

112 Charmaz, K. (2006). Constructing grounded theory: A practical guide through qualitative analysis. Los Angeles,
CA: Sage, ss.42-72.
113 Charmaz, K. (2000). Grounded theory: Obejectivist and constructivist methods. Thousands Oaks, CA: Sage.
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5. Halen alisamadiginiz ve yadirgadiginiz deger yargilari, size kars1 diistinceler var mi1?
6. Farkli bir toplumda ¢alismanin, is yapmanin ne gibi zorluklar1 ve avantajlar1 vardir?
yabanci bir ortamda, o ortamin yerlilerine gore bir gdogmenin ne gibi artilar1 olabilir?

7. Kendi memleketinizle kiyasladiginizda is diinyasinda ne gibi ortak yonler vardir?

Bu listede yer alan sorular, katilimcilari konusma esnasinda daha da motive etmek, konugmanin

akisin1 hizlandirmak, duygular harekete gecirmek maksatli spontane gelismistir.

Calismanin gomiilii teori ilizerinden analiz edilmesinin nedeni, gomiilii teorinin diger nitel
arastirma desenlerinden temelde fark olusturan “kuram olusturmaya” odaklanmasidir.!!*
Ayrica, sosyal bilimlerde gomiilii teorinin kendi igerisindeki tartisma ve ¢esitliklerle zenginlik

115

olusturmasi™™ ve bu anlamda arastirma amacina uygun diismesi nedeniyle c¢alismanin

analizinde gomiilii teori etkin rol oynamustir.

Teori veya katilimcilarin deneyimlerini algilamak {izerine kurulmus belirli bir durumla alakali

k116

olan bir olgunun, soyut analitik semasini olusturmak veya kesfetme ifadesi ile de calismanin

analiz mantig1 paralellik gostermektedir.

Yine, gomiilii teori mevcut teorilerin arastirma problemini yahut aragtirmanin katilimcilarini
yeterli derecede inceleyemedigi ve uygun aciklamalar getiremedigi noktalarda uygun
aciklamalar yaparak bir teori iiretir ve teorinin ¢alisma icerisinde gomiilii halde bulunarak;
pratikte ise yararliliinin yani sira teorik siireclerin karmagsik goziikkmeden iyi bir sekilde

yansitilmasina imkéan tanir!'’. Bu isleyis manti1 da yine bu arastirma ¢alismasinin yeni bir

114 Merriam, S. B. (2015). Nitel aragtirma: desen ve uygulama igin rehber (Cev. S. Turan). Ankara: Nobel
yayincilik.

115 Heppner, P.P., Wampold, E.B. ve Kivlighan, M.D. (2008). Psikolojik damigmada arastirma y&ntemleri (Cev.
D.M. Siyez). Ankara: Mentis Yayincilik.

116 Brown, S.C., Stevens, R.A. Troiano, P.F. & Schneider, M.K. (2002). Exploring complex phenomena: Grounded
theory in student affairs research. Journal of College Student Development, 43(2), 5.173-183.

17 Cresswell, J. W. (2012). Educational Research: Planning, conducting and evulating quantative and qualitative
research. (4th ad.). Boston, MA. Pearson.
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seyler ortaya koyma ve teoride daha dnce islenen konularin tekrarindan siyrilma diislincesinin

0ziinli yansitmaktadir.

Son olarak, gomiilii teori yonteminin bir teoriyi test etmek ve incelemek yerine, herhangi bir
sosyal olgunun veya siirecin incelenmesinde bir kuram insa edilmesinin 6nemine vurgu
yapmast bakimindan ¢aligmalarda iyi bir altyap1 olusturmasi ve sosyal bilimlere katki sunmasi

nedeniyle bu yontem, tercih edilen yontemlerin basinda gelmektedir!!®,

3.4. Arastirmanin Verileri — Veri Toplama

Aragtirma sorulari, kigisel goriisme (yliz yiize miilakat) metoduyla katilimcilara yoneltilmis,

toplanan veriler Word belgesinde diizenlendikten sonra kodlama analizine tabi tutulmustur.

Goriisme-Miilakat yontemi ile birincil kaynaktan elde edilmeye ¢alisilan veriler ii¢ sekilde'*®

hazirlanabilir;

a. Yapilandirlmis Gériisme: Onceden sorularn  standartlastirilmasina  dayali
gorlismelerdir.

b. Yar yapilandirilmis Goriisme: Bazi sorularin standartlastirilip, bazi sorularin agik
uglu birakilmasina dayali goriismelerdir.

c. Yapilandirilmamis Goriisme: Sorular tamamen agik ugludur, gériismeler samimi bir

sohbet havasinda ilerlemektedir.

Bu calisma, yapilandirilmamis goriisme mantiginda ilerlemis, goriismelerde alinan cevaplara
gore gorlismenin seyri yonlendirilmistir. Bu sayede, katilimcilarin goriismelerde rahatga
kendilerini ifade edebilmelerinin 6nii a¢ilmis ve veri toplama siireci kesintiye ugratilmadan

stirdiriilmiistiir.

118 patton, M. (2002). Qualitative Research and Evaluation Methods (3rd ed.) Thousand Oaks, CA:Sage.
119 Prof. Dr. Kaya Z. & Dog. Dr. Sahin M. (2013). Arastirma Yontemleri & Teknikleri, 2.Baski, Egitim Yayinevi,
Konya, s. 41.
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Katilimcilarin ana dilinin arapca olmasi sebebiyle tercliman destegi alinarak goriismeler
stirdiiriilmiistiir. Kismen Tiirk¢e bilen katilimcilarda, yapilandirilmamis goriisme mantiginda

sorular sorulmus, gerekli yerde yine terciiman destegi saglanmustir.

Maliyetinin yiiksekligi ve gorlismeyi yapanin kisisel hata payinin bulunmasmin s6z konusu
oldugu kisisel goriismeler, bir yandan da sorularin cevaplanmama oraninin azaltilmasi, gozlem
yolu ile de bilgi edinilerek bilgilerin dogrulugunun saglanmasi yoniinde birtakim avantajlar
sunmaktadir. Bunlarin yan sira kisisel goriismelerin diger veri toplama yontemlerine gore daha
esnek olmasi ve siirecin cevaplayanlar ile daha koordineli yiiriitiilmesine de olanak sagladigi

diisiiniilmektedir.*?

Sosyal bilimler igerisinde anlamsal olarak karsilik bulamayan verilerin toplanip analiz edilmesi
ve yorumlanmasini i¢eren kalitatif arastirmalarda (nitel arastirma) genel amag, sonuglarin bir

sosyal zemine oturtulmasi ve konuya iliskin derinlemesine bilgi edinmektir.*?!

Bu diistinceden hareketle, yapisal olmayan ve kiiciik 6rneklere uygulanan kesfedici arastirmalar

icin kalitatif arastirma yontemleri uygun hale gelmektedir.

Veri toplama arzusuyla derinlemesine miilakatlar/yiiz yiize goriismeler i¢in bir araya gelinen
katilimcilardan alinan cevaplarin bilimsel ¢alismalarda kullanilacagi, kendilerinin izni olmadan
sahsi ve kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi kendilerine gériismelerden 6nce ifade edilmis olup,

bu konuda calisma igerisinde gerekli hassasiyet gosterilmistir.

Veri toplama siirecinde, Istanbul ilinde Bagcilar, Bayrampasa, Basaksehir, Esenler, Eyiip ve
Fatih gibi gogmenlerin yogun olarak bulundugu ilgeler gezilmistir. Bu bolgelerde 6zellikle
Istog, Rami Kuru Gida Hali, Bayrampasa Meyve-Sebze Hali, Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi

ve Mega Center gibi is aglarinin kuvvetli oldugu muhitler de géz 6niinde tutularak veri toplama

120 prof. Dr. Kurtulus, K. (2010). Arastirma Yontemleri, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, s.32.
121 prof. Dr. Kaya Z. & Dog. Dr. Sahin M. (2013). Age, s. 35.
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stirecini niteliksel bir boyut kazandirilmak istenmistir. Bu baglamda ¢esitli sektorlerden (Gida,
Elektronik, Tekstil vd.) 15 Suriyeli gogmen ile gortsiilmistiir. Gorlismenin gémiilii teori-
yapilandirmaci desen cercevesinde yapildigi kodlama sathalar1 ¢alismanin igerisinde ve ekler

kisminda ayrica yer almaktadir.

Arastirmada 6n asama olarak goriisme metinleri hazirlanmistir. Yapilan goriismeler neticesinde
ortaya c¢ikan goriigme metinleri Oncelikle baslangic kodlamasi (Ag¢ik Kodlama) sathasina
alinmistir. Bu kisimda yapilan kodlamalar teorik baglamdan ziyade daha 6zgiin olarak ortaya

konulmus, ¢ok ¢esitli sayida kod yigin1 olugmustur.

Baslangic kodlamasinda olusan bu ¢esitli 6zgiin kod y1gin1 odaklanilmis kodlama kisminda bir
kategorilestirme islemine tabi tutulmus, ¢cok sik tekrar edilen ve ayn1 anlami ihtiva eden kodlar
bir araya getirilerek anlamli bir biitiin olusturma gayreti gosterilmistir. Nihayetinde

odaklanilmis kodlama sathasi olusmustur.

Ardindan, odaklanilmis kodlama (Secici Kodlama) kismindaki smiflandirilmis ve
kategorilestirilmis kod kiimeleri anlamli ve tutarli analitik bir silirecten gecirilerek, verinin
analizine uygun ve anlagilir bir hale getirilme c¢abasi giidiilmiis, nihayetinde analiz edilerek
caligmanin sonu¢ kismina katki sunacak hale getirilmistir. Olusan boyutlar kuramsal kodlama

cergevesinde degerlendirilmistir.

3.5. Arastirmanm Orneklemi

Bu c¢alismada kartopu 6rnekleme (zincir 6rnekleme) olarak da adlandirilan, arastirmacinin
ornek bir olayla baslayip, devaminda bu 6rnek olaydan aldigi baglantilarla enformasyonlara

istinaden baska Ornek olaylar belirledigi ve siireci yinelendigi rastlantisal olmayan bir
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22

ornekleme yontemi'?? mantig1 goriismeler yapilirken giidiilmiistiir. Boylelikle daha rahat ve

uygun bir sekilde dogru 6rneklem grubunun olusturulmasi ve toplanmasi amaglanmaistir.

Kartopu yonteminde goriismecilerin sosyal-is ¢evresini tavsiye ederek c¢alismayr kisir bir

orneklem alanina hapsetme riskine karsilik'?3

, €s zamanl olarak farkli ¢evrelerden bireylerle
goriismeler saglanarak caligsma, kartopu yoOnteminin getirmis olacagi risklerden korunmak

istenmistir.

3.6.  Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Katilimeilarin etki altinda birakilmadan, rahatca ve samimi bir sekilde konusmasina yonelik
yapilandirilmamis sorular yonetilen goriismelerde, konusmalar kayit altina alinmis, ardindan

da objektif bir transkripsiyon siirecine konulmustur.

Gortismeler icin, farklt bolgeler ve sektorlerden calisanlara ulasilmis, bu sayede kartopu

orneklemdeki belirli bir ¢evreden ¢ikamama riskine tedbir alinmaya ¢alisilmistir.

GOmiilii teori yaklasimi baglaminda yapilandirmaci desenin ¢aligma ilkelerine bagli kalinarak
stirdiiriilen kodlama-analiz siireci ¢calismada detayli bir sekilde yer verilmeye calisilmistir.
Kodlama siirecinde paragraf — paragraf kodlama yapilarak anlam biitiinliigiiniin ve ifade edilen

temanin dogru anlasilmasinin saglanmasi yoniinde gayret sarf edilmistir.
3.7.  Verilerin Analizi

Analiz siirecinin isleyisi Kathy Charmaz’in Gomiilii Teori desenlerine alternatif olarak sundugu

yapilandirmaci desen modelinden hareketle agsagidaki sekil-2’de gosterilmektedir.

122 Lawrence, N. (2016). Toplumsal Arastirma Yontemleri 1: Nitel ve Nicel Yaklasimlar, Yaym Odasi
Kitabevi,1.cilt, s. 324.

123 Bastiirk, S. & Tastepe, M. (2013). Evren ve Orneklem. S. Bastiirk (Ed.), Bilimsel Arastirma Yoéntemleri,
Ankara: Vize Yayincilik, ss.129-159.
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Sekil 4: Kodlama ve Analiz Siireci

Goriisme Baslangic Odaklamlmus Kurarmsal Analiz

Kaythanmin | oy | (AGk) | g | (Segic) | g | | &

Metne Cevrilme Kodlama Kodlama . Degerlendirme
. . . Evresi .
Evresi Evresi Evresi Evresi

Kaynak: Charmaz, K. (2006). Charmaz, K. (2006). Constructing grounded theory: A practical guide through
qualitative analysis. Los Angeles, CA: Sage, s5.42-72.

3.7.1. Kodlama Kismi

Yapilandirmaci desen, kendi felsefi fikrinden yola ¢ikarak veri analizinde takip edilmesi

gereken birtakim veri analiz adimlarim barmdirmaktadir.'?* Bu adimlar,

a. Baslangig / Agik Kodlamasi (inital coding),
b. Odaklanilmis / Segici Kodlama (focused coding),

c. Kuramsal Kodlama (theoretical coding)

Olmak tizere 3 temel kisimdan olusmaktadir.
3.7.1.1. Baslangic (A¢ik) Kodlama

Gomiili teori arastirmacilart baglangi¢ kodlamasin yiiriittiiklerinde veri i¢inde algilanan her
tiirlii kuramsal olasilig1 bulmaya calisirlar. Kodlamanin bu baslangi¢ adimi, ¢cekirdek kavramsal
kategorileri kodlama konusunda arastirmacty sonraki kararlara dogru hareket ettirir. Veri ile
veriyi karsilagtirma siiresince arastirmacilar, katilimcilarin neyi sorunlu olarak gordiiklerini

fark edip bu siirece analitik olarak yaklasmaya baglarlar.

Charmaz’in gore baslangi¢ kodlamasinda arastirmacilar su sorular1 kendilerine sormalidirlart?®;

7

¢ Bu veriler hangi ¢alismaya ait?

7

¢ Veriler bize ne sdyliiyor?

124 Charmaz, K. (2006). Age, ss.45-47
125 Charmaz, K. (2006). Age, s.47.
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¢ Verilere yansiyanlar kimin bakis acisindan gelmektedir?

¢ Bu spesifik/ozellikli veriler hangi kuramsal kategoriyi gosteriyor?

Veri ile i¢ i¢ce yapilmast gereken baslangic kodlamasinin icra edilebildigi 4 farkli boyutu

vardir'?®;

a. Kelime —Kelime: Goriismeler esnasinda ifade edilen tiim kelimelerin iizerinde kodlama
yapma durumudur.

b. Ciimle — Ciimle: Goriismelerde katilimcilarin ifade ettikleri ciimle biitiinlerinden yola
cikarak kodlama yapilmasini ifade eder.

c. Olay — Olay: Goriismelerde katilimcinin, kullandigi kelime ya da olusturdugu
climlelerden bagimsiz olarak, ifade ettigi eylem, is ve oluslar dikkate alinarak kodlama
yapilmasini ifade eder.

d. Paragraf — Paragraf: Gorlismelerde katilimcilarin ifade ettigi temalar {izerinden ya da
bir soruya karsilik verdigi ctimleler biitiiniinden hareketle olusturulan kodlama
bi¢imidir. Bu kodlama ydnteminde parga-anlam biitlinliigli géz Oniinde tutulurken,

tiimdengelim metodu ile kodlama yapilabilmektedir.

Bu ¢alismada baslangi¢ kodlamasi kismi1 Paragraf — Paragraf kodlama metodu kullanilarak
yapilmis, odaklanilmis kodlama ve kuramsal kodlama kisimlarinda veriyi daha iyi analiz etme,
veri kagirmama ve anlam biitliinligiinii yakalayabilme gibi birtakim giidiilerle hareket

edilmistir.

Katilimcilarin gégmen olmasi, kendilerine yabanci olan bir toplumda goriismelere katilmalari
goriismeler esnasinda ¢ok rahat olamamalarina ve heyecan ile kendilerini ¢ok iyi ifade

edememelerine sebebiyet verebilmektedir.

126 Glaser, B. G. (1998). Theoretical Sensitivity. Mill Valley, CA: Sociology Press.
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Bu yiizden katilimcilarin kullandiklar1 kelimeleri veya kelimelerden olusan satirlar1 kodlamak
yerine eylemlerin biitiiniiyle ifade edildigi, parga-biitiin iliskisinin de goézetilmesi nedeniyle

“Paragraf-Paragraf Kodlama” mantiginda kodlama yapilmak istenmistir.

Dolayisiyla “Paragraf-Paragraf Kodlama” yapilarak eylem biitlinliigii, par¢a-anlam biitiinliigi

korunmak ve veri kaybinin engellenmesi saglanmak istenmistir.

15 katilimcidan elde edilen veriler lizerinde yapilan baslangi¢ (Acik) kodlama kismi ele
alindiginda, 284 kod karakteri ortaya ¢ikmistir. Bu kodlar1 tekrarsiz olarak diisiindiigimiizde,

bu say1 186° ye inmektedir. Bazi ifadeler goriismelerde ortak ifade kaliplar olarak yer almustir.

Paragraf-Paragraf kodlama mantigiyla, goriismelerde bulunulan katilimcilarin eylem biitiinligii
icinde ifade ettikleri her tiirlii hal, durum ve tavir daha genis kapsamiyla analiz edilmeye
calisilmistir. Paragraf-Paragraf ekseninde yapilan kodlama neticesinde ortaya ¢ikan baslangic

kodlamasinin detaylar1 ekler kisminda yer almaktadir (Bkz. EK-1).
3.7.1.2. Odaklanilmis (Secici) Kodlama

Bu kisimda, baslangi¢ kodlamasinda ortaya ¢ikan 6zgiin kod y1gimni (Tekrarsiz olarak 186 Kod)
bir kategori olusturma islemi uygulanarak, tekrarli durumlar gozetilerek belli basli kod
gruplamalarina ve kategorilerine doniistiiriilerek kuramsal kodlama kisminda yapilacak analiz
oncesine bir nevi hazirlik evresi olarak islev gormiistiir. Dolayisiyla, 186 kod belirli anlam
kiimeleri halinde incelenmis ve ortaya 40 kod ¢cikmistir. Birbirine yakin anlamli kodlar bir araya

getirilerek olusturulan bu kodlar Sekil-5’te gosterilmistir.
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Sekil 5: Kodlama Siireci / Baglangig-Odaklanilmis & Kuramsal Kodlama Safhalari

Baslangic (Ac¢ik) Kodlama
(186 KOD)

Odaklamlmus (Secici) Kodlama
(40 KOD)

Paragraf - Paragraf Kodlama

Kuramsal Kodlama
(7 KOD)

Gog¢ Arayislart

Gog¢ Karar Siireci

Tetikleyici Karar Verme Siireci

Istege Bagli Gog

Zorlayic1 Sebep

Maddi Giiciin Yagsama Etkisi

Goge Karar Verme Stireci

Ekonomik Kriz Etkileri

Ekonomik A¢idan Riskler

Ekonomik Kosullarin Olumsuz Etkileri

Maddi Anlamda Zorluk Yasanmasi

Minimalist Yasamak

Cevreyi Tanima

Sosyo-Ekonomik Yasam
Kosullart

Geng Go¢menlerin Uyum Saglama Kolaylig

Siyasi Kabul Siireci

Sosyal Atmosferin Benzesmesi

Sosyal Uyum ve Kabul Siireci

Sosyo-Kiiltiirel Uyumun Saglanmasi

Aidiyet Hissetme

Entegrasyon Siireci

Aidiyet Olusturma

Baglilik Hissetmek

Dini ve Cografik Yakinlagsma

Dini-Kiiltiirel Aidiyet

Duygusal Baglilik

Kendinden Pargalar Bulma

Kendini Ait Hissetme

Kendi Isini Yapma Karari

Aidiyet-Baghlk Gosterme

Is Fikri Gelistirme

Uygun Is Ortan Arastirmasi

Is Kurma Asamasindaki Zorluklar

Is Kurma ve Siirdiirme Ortaminin Elverisliligi

Is Deneyimlerini Karsilastirma

s Kurma Siireci

Farkli Is Denemeleri

Gegmis Is Tecriibelerinden Yararlanma

Is Yetkinligi

Teknik Is Bilgisinin Gelistirilmesi

Girisimcilik Ruhu

Is Tecribesi & Bilgi Birikimi

Firsatlar1 Degerlendirme

Is Aglar1 Kurma

Is Ag1 Gelistirme

Is Aglarimin Kuvvetlendirilmesi

is Ag1 Gelistirme

Bu baglamda, Baslangi¢ (Acik) ve Odaklanilmis (Secici) Kodlama ile olusan kod kiimeleri

caligma siirecinin Kuramsal kodlamaya dogru evrilmesini saglamistir. Kuramsal kodlama

baslig1 altinda ¢alisma siirecindeki kodlamalarin nihayete erdirilmesi s6z konusu olacaktir.
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3.7.1.3. Kuramsal Kodlama

Odaklanilmis kodlamada olusan 40 kategorize kod, kuramsal kodlama safhasinda 7

kiimelenmis kod sekline evrilmistir. Olusan bu 7 kod;

1) Goge Karar Verme Siireci

2) Sosyo-Ekonomik Yasam Kosullari
3) Entegrasyon Siireci

4) Aidiyet-Baglilik Gosterme

5) Is Kurma Siireci

6) Is Tecriibesi & Bilgi Birikimi

7) Is Ag1 Gelistirme

Seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kodlar, arastirmadan anlamli bir sonu¢ elde etme adina

irdelenmistir.

3.7.1.3.1. Kod-1/ Goce Karar Verme Siireci

Gortismelere bakildiginda 15 katilimeidan 14’1 zorunlu sebeplerle go¢ etmeye yonelirken, 1

katilimcr istege baglh go¢ etmis goziikmektedir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi temel ihtiyaglarin temini/kisitlanmasi gibi 6nemli hususlart 6ne
stirerek go¢ etmeye karar verdigini belirtmistir. Temel ihtiyaglara erisimin kisitlanmasi,
katilimcilar tarafindan goriismelerde siklikla 6nemine atifta bulunan bir olgudur. Bu olgu,
katilimcilarin gerek goge karar verme siireglerini gerekse kendilerini sosyal ¢evreye ve is
diinyasina kabul ettirebilmelerini dahi etkileyecek temel bir 6ge olarak goriismelerde

gbozlemlenmistir.
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3.7.1.3.2. Kod-2 / Sosyo-Ekonomik Yasam Kosullart

Goriismelerde katilimcilarin ifade ederken ¢ok siklikla bagvurdugu bir durum da Sosyo-

ekonomik kosullar kategorisi altinda yer alabilecek olan birtakim davraniglar biitiiniidiir.

Bir yandan ge¢mis tecriibelerin ve hayat kosullarinin kotiiye gitmesinin giidiilemesi bir yandan
da ekonomik risklerin ve dengesizliklerin baskilamasi sonucu idareli — minimalist yasama
evrilme stireci karakteristik bir tutum olarak katilimcilarin kendilerini ifade etmesiyle ortaya

cikmigtir.

Katilimcilarin mevcut sosyo-ekonomik kosullar1 goz oniinde tutarak gegmise bazen biitiiniiyle
bazen de kismen bagl kalma durumu da yine goriismelerde glindeme gelen konulardandir. 8
goriismede ortaya ¢ikan bu durum kapsaminda, gecmiste yaganmis kotii anilarin hatirlanmast,
gee¢misten ders ¢ikarma ve bunu hayatina diistur edinme, ge¢misle olan baglarin siirdiiriilmesi
gibi ifade kiimeleriyle birtakim duygusal ve motive edici ve bir yandan da 6gretici bir tutum

sergiledikleri goriilmiistiir.

Ayrica goriismelerde katilimeilarin, siklikla gegmis yasamlarindaki olumsuzluklardan
bahsetmeleri ve ge¢misteki bu olumsuz durumlarla mevcut is-yasam kosullarini kiyaslamalari
s6z konusu olmustur. Katilimcilarin geneli, bir takim biirokratik engeller ve entegrasyon
stirecindeki zorluklar disinda mevcut durumlarindan biiylik oranda memnun olduklarini
belirtmislerdir. Bu memnuniyet, sosyo-ekonomik sartlara da uyum saglayan bir tutum olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

3.7.1.3.3. Kod-3 / Entegrasyon Siireci

Goriismelerde yogun bir sekilde dile getirilen ¢evreyi tanima ve benimseme, yabancilik
cekmeme, sosyal yasama uyum gosterme, dini yasantida uyumlu yasayabilme, ge¢mis ve
mevcut kosullar diisiiniildiigiinde sosyal benzesmenin varlig1 gibi bircok kodlama, goriisme

esnasinda siklikla dile getirilen uyum/entegrasyon siirecinin bir tezahiirii olarak karsimiza
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cikmaktadir. Entegrasyonun, girisimcilik faaliyetinde bulunan go¢menler i¢in ¢ok tabii bir
davranis formu oldugu goriismeler neticesinde vurgulanmasi gereken bir kavram olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Goriismeler esnasinda siklikla vurgulanan bir durum da katilimcilarin geldikleri yeni toplumda
giivenli ve huzurlu bir sekilde yasama arayislarinin olmasidir. Go¢menler kendilerine karsi
Onyargi ya da toplumsal baskilarin her zaman olabilecegini dikkate alarak, ¢cekingen bir tavir
gosterirler. Bundan dolayi, sosyal ¢evre kazanimlart ¢ok kisa siirede olmamaktadir. Arada
giiven sorunlar1 da bas gostermektedir. Bu durum ayrica kendini iletisim problemi olarak da
giin yiliziine ¢ikarmaktadir. Halihazirda gogmenlerin dil sorunlari da siklikla dile getirilen

sorunlardandir.

Sosyal iliskilerin giiglenmesi, toplumsal uyumun ve karsilikli giivenin tesisi ile bahsedilen
sorunlarin ve olumsuzluklarin ¢6ziimii miimkiin olacaktir. Katilimecilarin yeni geldikleri toplum
icinde varliklarmi siirdiirmeyi goriigmeler esnasinda siirekli vurgulamalart onlarin da sosyal

iliskilerin giiglenmesi ve ¢6ziim yoniinde bir beklenti icerisinde olduklarini géstermektedir.

Katilimcilar, goriismeler esnasinda kendi kiiltiir ve medeniyetlerinden bahsetmislerdir. Go¢
sonrast karsilastiklar1 kiiltiir ve medeniyet farkliliklar1 dikkatlerini ¢ekmis, bu duruma uyum

saglamaya calismis ve is yaparken bu tarz olgular1 da dikkate almislardir.

Katilimcilarda gozlemlenen bir karakteristik durum da mevcut durumlarinin tahlilini iyi

yapmalar1 ve kendilerini is, sosyal ve kiiltiirel olarak 1yi konumlandirabiliyor olmalaridir.

Katilimcilar, yasam kalitesi, hayat standartlari, ekonomik gelir, sosyal statii, is gevresi ve sosyal
cevre baglari gibi konularda kendilerini iyi ifade edebilmektedirler. Goriismelerde katilimcilar,
ellerinde bulunan olanaklarla ne yapabileceklerini, neyi daha iyi yapabileceklerini ve ne kadar

verim alabileceklerini 1yi Olcen ve buna gore kendi pozisyonlarini belirleyen bir tavir
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gelistirmiglerdir. Tiim bu diisiinceler gogmen girisimcilerin ekonomik siireclere ve ekonominin

getirmis oldugu durumlara entegre olduklarini ortaya koymaktadir.

Gogmenlerin geldikleri ortam ve karsilastiklar1 gilizel tutumlar onlarda bir minnet hissi
olusturmakta, bazi katilimcilarin ge¢mislerini unutmamalari, ailelerine ve akrabalarina
yardimci olma ¢abalari, goniilli kuruluslarda ¢alismalart geldikleri yeri unutmama anlaminda
vefa duygusuna isaret etmektedir. Bu siiregler de onlarin topluma ve sosyo-kiiltiirel gelismelere

entegre olmasina olanak tanimaktadir.

Ote yandan katilimcilar, kendilerine karsi olumsuz bir tavir hissettiklerinde ise, bu durum
kabuklarina ¢ekilme, kendini ifadede zorluk ve gelecege dair giizel diisiincelerin kaybi seklinde
yansidigi, gibi diisiincelerden dolay1 kaygi ve endise izleri tagidiklar1 da goriismelerde elde
edilmistir. Ayrica, gé¢ etmeden Onceki yasadiklari olaylar1 ve sorunlar1 tekrar yagsama korkusu
onlar1 bu duruma sevk etmis goriinmektedir. Bu durumda da entegrasyon siirecinin

baltalanmasi s6z konusu olmaktadir.

Bazi katilimcilarin belirttigi dil sorunu, dikkat ¢ekici bir boyut olarak goriinmektedir. Ancak,
bu katilmecilarin dil sorunu yasamalarini belirtmelerinin akabinde c¢ocuklarinin ya da
ailelerinde bulunan geng fertlerin daha rahat iletisim kurabildiklerini ve Tiirkge’ yi ¢ok daha iyi
ogrenerek kendilerine is ortamlarinda ve sosyal yasamda destek sunduklarini ifade etmislerdir.

Bu agidan bakildiginda geng neslin entegrasyon siirecine daha agik oldugu goriinmektedir.

Son olarak 6zellikle kimlik, oturma izni ve ¢alisma kosullarinin devlet tarafindan desteklenip
tyilestirilmesi gibi birtakim biirokratik meselelere goriismelerde dikkat cekilmistir. Bu

biirokratik durumlarin da entegrasyon siireglerine katki sagladigi diisiiniilmektedir.

3.7.1.3.4. Kod-4 / Aidiyet- Baglhilik Gisterme

15 katilimcidan 8’1 gerek dini yasant1 gerek cografi konum ve Sosyo-kiiltiirel yakinlagsma gibi
durumlardan dolayr kendilerini geldikleri yeni ortamlara ve sosyal ¢evrelere yabanci
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hissetmediklerini, bir nevi aidiyet hissettiklerini, ¢evreden de bu yonde bir tutum aldiklarini

ifade etmislerdir.

Gortigmeler ele alindiginda, katilimcilarin gog ettikleri topluma ayak uydurmaya ¢aligmalari ve
sartlardan memnun kaldiklarini ifade etmeleri onlarin topluma ait olmaya ve kendilerine toplum

icerisinde yer agmaya gayret ettikleri yoniinde izlenim olusturmustur.

GoOc¢menlerin is kurmalari, hayatlarini siirdiirmeleri ve farkli cevrelerle bag kurmalar1 da onlarin
hem entegrasyon siireclerinin ne denli iyi oldugunu hem de topluma kendilerini kabul

ettirmelerinin arzu seviyesini gostermektedir.

3.7.1.3.5. Kod-5 / Is Kurma Siireci

Katilimcilarin, goriigmelerde kendilerinin yilmadan, ¢ok ¢abalayarak mevcut is ve ¢alisma

kosullarina gelebildiklerini dile getirmeleri dikkat ¢ekici husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gocmen girisimciler hem iginde bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel sartlar hem de zorlayic1 kosullar
neticesinde 1 kurmaya ve risk almaya daha motive olmaktadirlar. Bir¢ok farkli is denemeleri,
is tecriibesi kazanimi da bu diisiince cergevesinde gelisir. Is kosullarindan ve yasadiklarindan

tecriibe edinen go¢menler kendi islerini kurmaya gayret gosterirler.

3.7.1.3.6. Kod-6 / I Tecriibesi & Bilgi Birikimi

Tiim katilimeilarda ortak bir tutum olarak is agini gelistirme amagh is ¢evresi edinme ve is

tecriibesi kazanimi yaygin bir girisimci tavri olarak gosterilebilir.

Farkli is tecriibeleri ve is ortamlar1 gogmen girisimcilere farkli nitelikler kazandirmistir. Bu
nitelikler onlarin bilgi birikimini arttirarak onlar1 ilerleyen siireglerde aksiyon almaya
yonlendirecek eylem alanini kazandirmistir. Gogmen girisimciler hem etnik farkliliklar hem
kiiltiirel birikimler hem de farkli ortamlarda bulunma ve farkl kisilere temas etme neticesinde

karakteristik degisimler ve gelisimler gostermektedirler.
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3.7.1.3.7. Kod-7 / Is Ag1 Gelistirme

Goriismelerde ¢ok sik dile getirilen bir diger husus da is aglarin1 gelistirme kodlamasini
olusturan ifadeler kiimesidir. Bu noktada, katilimcilar kendi is ¢evrelerinden O6rnekler vererek,
mevcut durumlarina gelene kadar gecirmis olduklari is tecriibelerini, is ortamlarini ve ig kurma

asamasina gelmeden Onceki siirecleri anlatmiglardir.

Katilimcilarin is potansiyelini kullanip yaptiklar1 isin hacmini biiyittiiklerini, firsatlar1 iyi
degerlendirdiklerini ifade edebiliriz. Girisimcilik faaliyetleri katma degerli isler oldugu i¢in
piyasada karsilik bulmustur, bu durum da is potansiyelinin yiliksekligine isaret ederken is

hacminin yiiksek olmasina katki saglamaktadir.

Katilimcilar, is potansiyelini iyi degerlendirip, kendi is hacimlerini arttirdiklart anda gerek
kendi memleketlerinden gerekse is cevrelerinden diger go¢cmenlerle is aglarini kurarak

ortakliga ya da is boliimiine gidecek sekilde birlikte is yapmaya egilim gostermektedirler.

Gogmen girisimciler kendi is ¢evrelerinde o6zellikle yerli rakiplerine karsi birtakim
dezavantajlar barmmdirmasina ragmen, ¢aba gosterme ve firsatlar1 degerlendirme gibi
girisimciligin dogasinda bulunan O&zellikler sayesinde ayakta kalabilme ve yasamlarini

stirdiirebilme sanslara sahip olabilmektedirler.

3.7.2. Bulgular

Calisma cercevesinde yapilan goriismeler, Suriyeli gogmen girisimcilerin is ¢evresi olusturma

ve 1§ kurma egilimlerinin irdelenmesine yonelik nitelikli veri toplama amaciyla gerceklesmistir.

Bu baglamda yapilan 15 goriismenin sonucuna gore “Suriyeli Go¢men Girigimciler”, Suriye i¢
savasl nedeniyle hayat sartlar1 zora giren, aile yapilar1 dagilan ve is ortamlar1 kotiiye giden

dolayistyla temel ihtiyaglarin1 dahi temin edemeyen insan topluluguna dahil bir kiimedir.
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Bu durumda go¢ etme ve yeni bir is-yasam kurma arayisi igerisinde olan gégmenlerin, yapisal
kuram baglaminda diisiiniildiiglinde, calistiklar1 ortamda yiikselme ve terfi sanslar1 yerli
rakiplerine gore daha kisithi olmasi s6z konusudur. Bu kisitin en 6nemli ¢ikis noktalar ise
gdemenlerin dil sorunu yasamalar1 ve yeni geldikleri topluma entegrasyon siireci kapsaminda
digsal faktorlerin rol oynamasidir. Digsal etkilerle giidiilenen go¢men calisanlar is kurma
egilimi gostermektedir. Bu iten faktorler gdgmenlerin girisimci olmalarina motivasyon

saglamaktadir.

Ayrica, gdgmenlerin zorunlu sebeplerle goc etmeleri daha ¢ok risk alma istahlarina ve is
hayatinda daha aktif rol almalarina olanak saglamis, bu minvalde yerli rakiplerine gére daha

etkin girisimci bir kimlige biiriindiiklerini gostermistir.

Gogmenlerin ailelerini i¢ savas yiiziinden geride birakmalar1 neticesinde onlara karsi
sorumluluk hissiyatinda ve maddi anlamda katki sunma mantiginda olmalar1 goriismelerde
siklikla vurgulanmistir. Bu duygu yogunlugu, iten faktorler olarak gd¢menleri girisimcilige
yonlendirmektedir. Dolayisiyla, gogmenlerin aile baglarinin saglamligi ve giivenlikli alan
arayislarinin olmasi, onlarin girisimci olmalarim1 etkileyen faktorlere bir katki olarak

goriinmektedir.

Bir yandan baktigimizda go¢menlerin, yeni yasam kosullari, dil sorunu ve sosyo-kiiltiirel
farkliliklar agisindan yeni topluma ve is kosullarina entegrasyonda zorlanmalar1 beklenirken,
Ote yandan bu sartlarin onlarin girisimci olmalarina, aktif ve etkin tutum gostermelerine de katki

sundugu gézlemlenmektedir.

Goriismeler kapsaminda bazi gogmen girisimcilerin minimalist yasam kosullarini siirdiirmesi,
sosyo-ekonomik kosullarini gelistirmeye ugrasmasi ve bu yonde rasyonel kararlar almasi

gé¢men girisimcilerin S0Syo-ekonomik baski siireglerini iyi yonettiklerini ifade etmektedir.
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Yine goriismelere bakildiginda, is ag1 kurma ve gelistirme hususunda gogmen girisimcilerin
etkin rol oynadigi, is hacmini arttiracak girisimlerde bulundugu ve is potansiyelini

degerlendirme agisindan firsatlar1 degerlendirdigi goriilmektedir.

Artan i3 hacmi ve degerlendirilen is potansiyeli, gd¢men girisimcileri i boliimiine
yonlendirmektedir. Is boliimii igin baska gd¢menlerle is aglarini kuran gégmen girisimciler bir
yandan toplumsal entegrasyonu saglarken bir yandan da go¢men girisimciligi siireglerine katki

sunan bir sirkiilasyona destek olmaktadirlar.
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SONUC VE ONERILER

Gog; igerisinde ¢ok sayida sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik degeri barindiran, cografi ve

siyasi agidan birgok {ilkeyi kapsayan, gittikge 6nemi artan bir olgudur.

Ekonomik ve toplumsal gelismeleri harekete geciren gé¢ olgusu, gogmenlerin girisimcilik
faaliyetleri ile go¢ edilen iilkede yenilik, degisim, bliyiime ve gelisme gibi birtakim ekonomik
ve sosyolojik etkileri de beraberinde getirir. Gogmenlerin girisimci olmasi, go¢ edilen iilkeye

katma deger sunan, istihdami arttiran ve fark yaratan bir degerler biitiinii saglar.

Bu c¢aligma kapsaminda, Suriyeli gogmen girisimcilerin is ¢evresi olusturma siirecleri ve is
kurma egilimlerini irdeleme maksadiyla farkli sektorlerden 15 Suriyeli gdgmen girisimei ile

goriismeler diizenlenmistir.

Yapilan goriismeler neticesinde, Suriyeli gogmen girisimcilerin girisimei olma nedenlerine
bakilmistir. Katilimcilarin sosyo-kiiltiirel sartlar nedeniyle ¢alistiklar1 kurumlarda yiikselme ve
terfi sanslarinin kisith olmasi s6z konusudur. Ayrica, katilimeilarin dil sorunlarinin ve maddi
acidan sorumluluklarinin fazla olmasi gibi dissal faktorlerin varhigr da goriilmektedir.
Gortismeler kapsaminda Suriyeli go¢men girisimcilerin girisimci olma sebepleri, yapisal kuram

cercevesinde iten faktorler olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Goriismelerde, temel ihtiyaglara erisim, hayatta kalma, aile yasaminin siirdiiriilmesi ve maddi
yasam kosullarinin saglanmasi gibi zorlayici sartlardan dolay1 gé¢ etmeye karar verme oldukga
siklikla vurgulanmistir. Gogmenler, bu gibi zorlayici sartlardan dolay1 oldukca baski altinda
kaldiklarini ifade etmislerdir. Gog ettikleri topluma uyum saglama ve is-yasam kosullarina ayak
uydurmada ciddi ¢aba gosterdiklerini, geldikleri yeni is ¢evrelerinde is tecriibesi edinmeye
ugrastiklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla, gogmenlerin is hayatina girisleri ve toplum nezdinde

bir birey olarak kabul gérmeleri belirli bir siire¢ dahilinde ger¢ceklesmistir.
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Gocmenlerin, is tecriibesi ve bilgi birikimlerini arttirip, sosyo-kiiltiirel yasama entegre olduktan

sonra kendi islerini kurmaya caba sarf etmeleri dikkate deger bir husustur.

Gortismeler ve yapilan literatiir taramast sonucu eslesen bir diigiince olarak yerlilere oranla,
gocmenlerin girisimcilik konusunda daha aktif ve etkin bir role biiriinmeleri, inisiyatif almada
daha cesur olmalar1 s6z konusudur. Gogmenler, bir takim temel baskilar altinda, bir nevi
sifirdan baglama ve kaybedecekleri bir sey olmadigi diisiincesiyle ¢ok daha atilgan
davranmaktadirlar. Bu atilganlik, yine goriismeler ve yapilan literatiir taramasi sonucuna gore

is yasaminda ¢ogu zaman olumlu sonuglar dogurmaktadir.

Yine, gogmenlerin karakteristik bir 6zelligi olarak is ag1 gelistirmede basarili olmalari, onlarin
girisimci olma siireclerinde ¢ok 6nemli bir destek noktasi olarak gériinmektedir. Is aglarini
gelistiren go¢gmenler, is potansiyellerini 1yi degerlendirmekte, is hacmini biiyiitilip sirketlerinin
katma degerli ve istikrarli is yapmasinda iyi sonuglar almaktadirlar. Ayrica, is aglarini gelistiren
gocmenler, kendilerinden sonra go¢ akinlari ile gelen yeni gdg¢menlerin de is kurma ve is

gelistirme siireclerine katki sunmaktadirlar.

Yukarida agiklanan tiim bu hususlarin yani sira, bu calisma Suriyeli go¢men girisimeiligi

olgusuna dair akademik bir ¢aligma olarak bazi kisitlar tasimaktadir.

Arastirma kapsami dogrultusunda gortisiilen Suriyeli gécmen girisimciler hentiz giincelligini
koruyan Suriye i¢ savasi neticesinde go¢ edip is kurmuslardir. Dolayisiyla, i¢ savas ve zorunlu
sebeplerden dolay1 go¢ edip is kuranlar ¢ok biiyiik oranda erkek olduklarindan?’ ¢alisma
kapsaminda goriisiilen 15 katilimci da erkek olarak calismada yer almiglardir. Bu baglamda,

Suriyeli kadin girisimcilere ulasilamamasi ¢alismanin bir kisit1 olarak goriilmektedir.

127 Bagbakanlik, AFAD. (2017). Tiirkiye’deki Suriyelilerin Demografik Goriiniimii, Yasam Kosullar1 ve
Gelecek Beklentilerine Yonelik Saha Arastirmasi, ss.65-70.
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Calisma igerisinde 15 derinlemesine goriisme yapilmistir. Bu sayinin veri toplama agisindan
nitel bazda yeterli oldugu diisiiniilebilir ancak nicel olarak yeterli olamayabilecegi gz ontlinde
tutulmalidir. Ileride yapilacak calismalarda gériisme sayilarinin daha fazla yapilmasi ile bu

kisitin 6niine gegilmesi miimkiin olacaktir.

11’inin su an Istanbul’da, 4’iiniin ise Gaziantep’te ikamet ettigi katilimcilarla yapilan
goriismelerde sadece bir katilimcmin Kilis’ten Istanbul’a gelmesi, ¢alismanin Istanbul ve
Gaziantep ekseninde gelistigini gostermektedir. Bu kisitin 6niine gegmek igin, yurt ¢apinda

gocmen girisimcilere yonelik kapsayici sekilde yapilacak ¢alismalar dnerilmektedir.

Sonug olarak, ¢aligma kapsaminda ekonomik, toplumsal, kiiltiirel ve sosyolojik durumlarin,
Suriyeli gogmen girisimcilerin is kurmalari tizerinde birtakim etkiler ve sonuglar olusturdugu

ortaya konulmugtur.

Gogmen girisimcilerin ge¢mis yasamlarindan Otiirli zorlayici sebeplerle go¢ etmeleri ve
geldikleri yeni toplumda farkli dinamiklerle yasamaya gayret etmeleri sz konusudur. Bu
zorlayict sebeplerle siirekli daha iyi sonucu elde etmeye yonelik ¢abalayan davranislar,
gocmenleri i yagaminda basariya ulagtirmistir. Etnik, kiiltiirel, sosyolojik bir takim olgular
nedeniyle is kurma siirecine yonelen gogmen girisimcilerin is kurmalar1 bahsedilen etkiler

olarak calisma cercevesinde elde edilmistir.

Kiiltiirel uyum ve toplumsal entegrasyon gibi sosyo-kiiltiirel gelismelerin saglanmasi, katma
deger olusturan ve istihdam artig1 saglayan is kurma stireglerinin yiiriitilmesi, Suriyeli gégmen
girisimcilerin iy kurma siireglerinin ¢alisma kapsaminda ortaya konulan Onemli

sonuglarindandir.

Sonug olarak bakildiginda, kuramsal kodlamada olusan 7 kategorize edilmis kod, gd¢men
girisimciliginin  birbiriyle entegreli ve birbirini tetikleyen boyutlart olarak karsimiza

cikmaktadir.
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EK: Baslangic Kodlamalari

Gorilisme

Paragraf

Kodlama

Suriye i¢ savagindan otirii 2012 yilinda Sam
sehrinden ailemden ayr1 olarak Tirkiye’ye gog
ettim. Buradaki kosullar1 uygun hale getirdim ve
yaklagtk 1 ay sonra ailem de yanima geldi.
I[stanbul’da yasamaya basladik tekrardan hep
birlikte.

Zorlayict Sebep
Sartlar1 Olgunlagtirmak
Aile ile Tekrar Bir Araya Gelme

Bir giin caddede yiiriirken bir ilan gérdiim. Ilanda,
“Ders Ucreti Saatlik... Lira” yaziyordu. Ilam
anladim c¢ilinkii saat-ders ve tcret kelimeleri
Arapgadan Tiirkce’ ye gecen kelimelerdi. Kendimi
cok yakin hissettim ve olduk¢a sevindim bu duruma.
Insan farkli bir memlekette kendi memleketine dair
bir iz bulunca ¢ok seviniyor.

Cevreyi Tanima
Kendinden Parcgalar Bulma
Kendini Ait Hissetme
Aidiyet Olusturma

Bu ilan iizerine, 1,5 yil boyunca
Istanbul/Umraniye’de Arapga ve Dini ilimler
izerine hocalik yaptim. Calistigim kursun miidiirii
bize basta ev kirasi ve barinma olmak tizere ¢ok
kolayliklar sagladi. O zamanlar bana yaptig1 bu
tyilikleri unutamam. Sonugta zor durumdaydik ve
cok esyamiz, malimiz ya da herhangi bir miilkiimiiz
yoktu. Maddi anlamda zorlanmamiza ragmen, fazla
esyasiz da olsak idare ediyorduk. Gurbette olmak ve
boyle yardimlar gormek beni ¢ok mutlu etti.
Tiirkiye’ye daha ¢ok baglandigimi hissettim.

Is Yetkinligi

Sosyal Cevreden Kolaylik
Gormek

Vefa Duygusu

Zorlayict Kosullarin Olusmasi
Minimalist Yasamak

Duygu Yogunlugu Yasamak
Baglilik Hissetmek

Her ne kadar dil sorunu yasasam da (Ekmek almak
istedigimi tarif etmek bile ¢ok zor geliyordu ilk
baglarda) yasama, barinma ve g¢evre tam bana ve
aileme goreydi. Kiiltiirler yakindi, insanlarin bir
onyargis1 yoktu. Dini yasantimizda da ¢ok rahattik.
Kisacas1 adaptasyonumuz cok hizli ve dogal bir
sekilde olmustu.

Dil Sorunu Yasamak

Uyum Siirecinin Ger¢eklesmesi
Sosyo-Kiiltiirel Uyumun
Saglanmasi

Dini Yasantida Rahatlik

Suriye’de birtakim siyasi ve sosyal olaylar gelisti ve
acikgas1 kayitsiz kalamadigim icin Suriye’ye geri
gitmek durumunda kaldim. Nitekim orada
akrabalarim, dostlarim ve ¢evremden insanlar vardi.
1,5 sene Istanbul yasamumin ardindan 9-10 aylik
goniillii bir insani yardim kurulusunda calistim.
Ardindan tekrar Tiirkiye yollar1 goziiktii bana.

Gegmise Dair Baglarin
Korunmasi
Olaylari-Gelismelerin Takip
Edilmesi

Kayitsiz Kalmamak

Duyarli Davranmak

Gegmisle Olan Bagin Korunmasi
Geri Dontigiin Saglanmasi

Iki Tarafa da Olan Bagimlilik
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Ikinci gelisimde Aktar (Bakkaliye tarzinda) bir
diikkan ac¢tim. Cok c¢abaladim ama 1 sene
siirdiirebildim bu isi. Ticari anlamda bu isten ¢ok
tecriibe kazandim. O donemlerde ciddi bir sekilde
gocler yasaniyordu ve toplumsal olarak hig
istenmeyecek olaylar ile karsilagiliyordu. Bu durum
ister istemez Suriyeli gogmenlere karsi bir 6nyargi
olusturuyordu. Ben de ve ailem de ister istemez
bundan mustariptik. Artik o ilk zamanlardaki
rahatlik ve siiklinet ortam1 yoktu. Bir¢ok sorun bas
gostermeye bagladi. Barinma, yasama ve is kosullar
daha da zorlasmisti. Dolayistyla, yeni is arayislarina
bakmak zorunda kaldim.

Farkli Is Denemeleri

Caba Gosterme

Yilmamak

Is Tecriibesi Kazanma
Toplumsal Olaylarin Geligimi-
Etkileri & Sonuglari

Toplumsal Olaylara Maruz
Kalmak

Yasam Kosullarindaki Zorluklar
Yeni Is Arayislari

Ciddi bir Suriyeli niifusu olusmaya baglamist1 bu
donemlerde. En cogu da Istanbul’da yasiyordu.
Suriyeliler tatliy1 ¢ok severler. Cevremizde birgok
tatlic1 agilmisti. Bunlara kuruyemis (6zellikle fistik,
badem ve ceviz) saglama ihtiyaci vardi. Kurdugum
irtibatlar  neticesinde  Suriyeli tatlicilara ve
pastanelere bu iriinleri tedarik etmeye bagladim.
Burada ciddi bir alisveris var. Bu durumu
sirdirmeye ¢alistyorum ve giizel bir firsat
yakaladigimi diisiiniiyorum.

Sosyal Gozlem

Algida Segicilik

Mutfak Kiiltiirii (Tat & Lezzet)
Firsatlar1 Degerlendirme
Girigsimcilik Ruhu

Is Aglar1 Kurma

Is Potansiyelinin Farkina Varma
Is Kosullarim Siirdiirme Gayreti

Gorilisme

Paragraf

Kodlama

Suriye’de yasanan i¢ savas yliziinden 3 yil Once
ailemle birlikte karar vererek Tiirkiye’ye geldik.

Zorlayic1 Sebep

Tiirkiye, bizim gibi Miisliiman bir tilke. Kiiltiirtimiiz,
adetlerimiz ¢ok yakin. Buraya gelme kararinda ¢ok
zorlanmadik. Ailemde herkes tereddiit etmeden
Tiirkiye’ye gidebilecegimizde hemfikirdi.
Suriye’deki olaylarin basindan beri Tiirkiye cok
sahip ¢ikt1 bize. Gidenlerden bir¢ok olumlu haber de
aldik. Is kurabildiklerini ailelerine bakabildiklerini
duyduk. Bizim gibi Suriye’den Tiirkiye’ye
gelenlerden O6grendigimize gore daha fazla is ve
calisma imkanlari olan Istanbul’a tasindik.

Dini-Kiiltiirel Aidiyet

Go¢ Karar Siireci

Sosyal Uyum ve Kabul Siireci
Is Imkanlarinin Olmasi

Ailem de yanimda oldugu i¢in giivenlikli bir is
ortami aradim, durdum. En sonunda kendi isimi
yapmaya karar verdim. I¢ camasir basta olmak iizere
tekstilde kullanilan tiim dokuma-6rme lastik
cesitlerinin imalat1 ve satisina yonelik bir igim var.

Giivenli Is Ortam1 Arayisi
Kendi Isine Yapma Karari

Buradaki hayat kosullarindan ¢ok memnunum.
Suriye’deki sikintilar1  gordiigiimiizden burada
parasal anlamda da ¢ok iyi idare ediyoruz. Dini
anlamda da bir sikint1 gekmiyoruz. Insanlar kiiltiir

Yasam Kosullarindan
Memnuniyet
Minimalist Yasamak
Idareli Yasamak
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olarak  bize
kurabiliyorum.

cok yakin. Rahatca iletisim

Dini Yasantida Rahatlik
Sosyo-Kiiltiirel Uyumun
Saglanmasi

Rahat iletisim Kurabilme

Olaylar bittikten sonra belki burada kalabilirim bile.
Ailece buraya ¢ok alistik. Burada diizenimi kurduk
ve ¢cok memnunuz.

Uyum Siirecinin Gergeklesmesi
Aile Diizenin Kurulmasi
GO¢ Sonucu Memnuniyet

Gorilisme

Paragraf

Kodlama

I¢ savas ortaminda 2-3 yil boyunca sabrettik ama
sonunda yasanan tahribattan ve yikimdan dolay1
2014 yilinda Tiirkiye’ye gelmeye karar verdik.

Zorlayict Sebep

2 yillik siirecte insanlarin vaziyetleri, ¢ocuklarin
olmesi, aci, keder, hapis ve iskenceler gibi bir siirii
dayanilmaz seyler gormek bu karar1 alirken bizi ¢ok
etkiledi. Memleketimizi birakip gitmek istemezdik,
mecbur kaldik.

Duygusal Olarak Yipranma
Go¢ Karar Siireci
Duygusal Kopma Yaganmasi

Tiirkiye dini acidan ve insanlarin yasantisi olarak
bize ¢ok yakin. Zaten ulasim olarak da cografya
olarak da yakin. Buradaki hava ayn1 Suriye. Bence
genel olarak Suriyeliler olarak zorluk ¢ekmiyoruz.

Sosyo-Kiiltiirel Uyumun
Saglanmasi

Ulasim Kolaylig1 ve Cografik
Yakinlik

Sosyal Atmosferin Benzesmesi
Yabancilik Cekmeme

Is ortami genel olarak ¢ok =zorlu. Calisma
kosullarmin hem iyi hem de koétii yonleri var. Cok is
imkan1 var, is arayan ve bulmak icin ¢aba gdsteren
gercekten bir seyler bulabiliyor. Ama dil farkls,
adetler farkli, gelenekler bize gore biraz degisik
olabiliyor bazen. Bunlar da zorlandigimiz seyler.
Yine de biraz is bilgisi olanlar veya burada bir bag
kurabilenler rahat¢a is bulabiliyorlar ve hayatim
stirdiiriiyorlar.

Is Ortammin & is Kosullarinm
Zorlugu

Is Imkanlarinin Olmasi

Dil Sorunu Yasamak

Kiiltiirel Farkliliklar (Gelenek &
Gorenek)

Is Aglarinm Kurulmasi

Teknik Is Bilgisinin Saglanmas1

Ben oOrme, dokuma ve tekstil sektoriinde
calisgtyorum.  Tiirkiye’de  bazi  firmalardan
hammadde aliyoruz ve isliyoruz. Sonra bunlari
tekstilde  kullaniyoruz. Bu alanda  kendi
memleketimden ¢alisan ¢ok kisi var. Bu kisilerle
gorlisiyorum ve islerimizi gelistirmek icin ¢ok
cabaliyorum. Cok sik is seyahatlerim oluyor.
(Gaziantep’te ikamet ediyorum ve isyerim de
burada). Bu seyahatlerde de ¢ok tecriibe
kazaniyorum. Kendimizi gittikce buraya ait
hissediyorum. O yonden hi¢ yabancilik ¢cekmiyoruz.

Teknik s Bilgisinin
Gelistirilmesi

Is Aglarmm Gelistirilmesi
Is Tecriibesi Kazanma
Yabancilik Cekmeme
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Tiirkiye genel olarak etrafina acik ve kendisine
sigian insanlara yonelik c¢ok genis imkanlar
seferber eden bir iilke. Bu yiizden bir gogmen olarak
her ne kadar gelecege dair ¢ok umutlu olmasam da
burada var olma cabasi igerisindeyim. Cok umutlu
olamama sebebim bir takim sosyal olaylarin
sonucunda Oniimiizdeki giinlerde insanlarin bizi
simdikinden daha az anlamalar1 durumudur. Yine de
sonu¢ olarak su an ki  imkanlarimizi
disiindiiglimiizde is yapmak ve is kurmak icin
oldukea elverisli bir ortam var Tiirkiye’ de.

Imkanlarin Iyi Olmasi

Gelecege Dair Umutlu Bakis
Acis1

Caba Gosterme

Bir Takim Karamsar Diisiinceler
Sosyal Bakisin Degismesi
Korkusu

Is Kurma ve Siirdiirme Ortaminin
Elverisliligi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

Ailemle birlikte Halep’te yasiyorduk. Ancak savas
geldi ve her sey birdenbire degisti. Ekmek, su,
elektrik, ila¢c gibi temel seylere bile erisemedik.
Bunlar1 bulsak da ¢ok pahaliydi. Ayrica, her taraftan
silah sesleri geliyordu ve siirekli bombardiman
oluyordu. Belki de biitiin sehirlere gittik ama higbir
yerde huzur kalmamisti.

Sartlarin Ké&tiilesmesi
Imkanlarin Yetersizligi

Maddi Anlamda Zorluk
Yasanmasi

Yasam Kosullarindaki Zorluklar

Olaylardan yaklasik 3 yil sonra (2014 yilinda) bize
kapilarin1 agan Tirkiye’ye geldik. Gelis amacim
Suriye’deki isimi devam ettirebilmek, giiven i¢inde
yasayabilmek ve ailemle gelecek planlarimizi
yapabilmekti.

Siyasi Kabul Siireci

Varligini Siirdiirebilme, Giiven
Icinde Yasayabilme Ihtiyaci
Aile ile Gelecek Planlarini
Yapabilme

Tekstil sektoriinde kendi isimde ¢alistyorum. Lastik
imalat1 yapryorum. Uriinlerim tekstil sektdriinde
kullaniliyor. I¢ ¢amasir, esofman ve tekstilin bir¢ok
alan1 buna dahil.

Teknik Is Bilgisi

Ik yasadigimiz zorluk kendimizi hammadde temin
eden firmalara anlatabilmekti. Bizim daha 6nce bu
is1 Suriye’de yaparken karsimiza ¢ikan zorluklar
Tiirkiye’de karsimiza avantaj olarak ¢ikti. Mesela
biz hammaddeyi uzak dogudan temin ediyorduk
oysa Tiirkiye’de hammadde {iretimi vardi. Bu bize
cok biiyiik zaman kazandirdi. Yani 6nceden 1.5-2 ay
stiren mal temini Tiirkiye’de 3-4 giin siirliyor. Cogu
misterimiz Suriyeli tekstil is1 yapan kisilerdi ama
zamanla Tiirk firmalarinda iirlin satisimiz artarak
devam ediyor. Tabii baz1 sikintilar olabiliyor.
Mesela tahsilatta yasanan aksamalar bizim iplik ve
hammadde tedarikinde toplu ve daha uygun fiyatla
alis yapmamiz1 engelliyor. Diisiik miktar alim
yapinca fiyat yiikseliyor.

Is Kosullarindaki Zorluklar
[s Hayatinda Kabul Gérme
Is Hayatinda Avantaj Elde Etme
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Miiltecilere yonelik calisma  kosullarinin
kolaylastirilmasi ve esit is imkanlar1 taninmasi bizim
is yapmamizda ¢ok Onemli etkenlerdir. Devlet
tarafindan sinirlayici bir durum yok, bu yilizden
onlimiiz agik bir sekilde hayatimiz siirdiiriiyoruz.

Calisma Kosullarina Yonelik
Iyilestirme Beklentileri
Devlet Destegi

Is Yasamini Siirdiirme

Genelde Istanbul’da ¢alistyorum. Burada ¢ok biiyiik
bir niifus var. Is anlaminda ¢ok iyi bir potansiyel
sehir Istanbul. Ama cok riski de var. Bircok batan
kisi taniyorum. Bazi zamanlar tahsilatlar koti
oluyor. Kriz bizi de etkiliyor tabii Ki.

Is Potansiyelini Degerlendirme
Is Riskleri
Ekonomik Kriz Etkileri

Tabii 6nlimiizde en biiyiik sorun dil sorunu yasi ileri
olanlar Tiirk¢eyi daha zor 6grenirken ¢ocuklarimiz
cok daha hizli 6rendiler ve bize destek oluyorlar.

Dil Sorunu Yasamak
Geng Gogmenlerin Uyum
Saglama Kolaylig1

Bizim icin en biiyiikk sans sinirimizda Miisliiman
iilke ve kapilarin1 acan bir tek Tiirkiye olmasi.
Ancak c¢ok sayida go¢gmen gegcti buraya bu da bizim
barinmamizda zorluklar olusturdu. Yanimiza
gelirken higbir sey alamadik savastan kagarken biz
Tiirkiye’de 6nden gelip ev ve is olanagini arastirdik
ve ailemi esimi c¢ocuklarimi getirdim. Cok siikiir
simdi hepimiz huzurlu ve giivenli ve saglikh
hayatimiz var. Yashlar ve c¢ocuklar Suriye’de
bulamadigr egitim ve saglik hizmetlerinden
faydalanabiliyor.  Ben  simdi  Gaziantep’te
yastyorum. Komsularla ve Tiirk arkadaslarla ¢ok 1y1
iligkilerimiz var.

Dini ve Cografik Yakinlagma
GoOgmen Sayisinin Artmasinin
Sorun Olusturmasi

Is Olanaklarinin Arastirilmasi
Sartlar1 Olgunlastirmak

Uyum Siirecinin Gergeklesmesi
Sosyo-Kiiltiirel Uyumun
Saglanmasi

Sosyal Iliskilerin Saglanmasi

Tiirkiye’ye savastan 5 yil sonra geldik keske daha
onceden gelseydik diyorum. Simdi yanimizda 5-6
is¢1 var. Hepsi Suriyeli ve para kazaniyorlar. Bende
islerimi her gegen giin daha iyi hale getirmek i¢in
cok cabaliyorum. Calisan Suriyeliler daha huzurlu
ve gelecege daha giivenli bakiyorlar. Bize Tiirk
dostlarimiz ve is yaptif§imiz insanlar ¢ok samimi
davraniyorlar.

Is — Yasam Ortaminin Kurulmasi
Giivenli ve Huzurlu Yasam
Imkani

Sosyal lliskilerin Saglamlagmasi

Genel olarak diisiindiiglimde arttk ¢ok geri
donebilecegimizi sanmiyorum. Burada iyi bir is
tutturduk. Cocuklarim Tirk okullarina gidiyor.
Ailece Tiirk¢e’ yi hizli bir sekilde 6greniyoruz. Cok
cabuk adapte oldugumuza inaniyorum. Bunlar
ortaya koyunca isime daha ¢ok sarilip kazancimi
arttirmak ve aileme iyi bakmak istiyorum. Bir
miilteci olarak stirekli olarak ¢aba sarf ediyorum ve
isime simsiki sariliyorum.

Uyum Siirecinin Gergeklesmesi
Aidiyet Hissetme

Is Kosullarmin Saglanmasi
Aile Yagaminin Saglanmasi
Caba Gosterme
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Goriisme

Paragraf

Kodlama

Suriye, Halep’te yasiyordum. I¢ savas sebebiyle
yasama zorlugu ve ticaret yapma imkani1 kalmadigi
icin 2 yil once Tiirkiye’ye geldim. Ilk senemi
Gaziantep’te gecirdim. Burada yaklasik bir yil
boyunca benim gibi Suriye’den gelenlerin yaninda
cesitli isler yaptim. Daha sonra Istanbul’a gittim.
Istanbul Bayrampasa’ da isimi kurdum, imalat
yapmaya basladim.

Zorlayict Sebep

Sosyal Cevre Kazanimi

Is Aglarinin Gelistirilmesi
Is Tecriibesinin Arttirilmasi

[k zamanlarda bir gd¢men olarak, is yerinden evime
giderken bile yolumu karistirtyordum. Her yer her
sey yabanci geliyordu. Ama zamanla buraya ¢ok
alistm. Istanbul’'u ve insanlar1 tanimaya ve
o0grenmeye basladim.

Uyum Siireci Zorluklari
Uyum Siirecinin Gergeklesmesi

Yaklagik 1 yildir Bayrampasa’ da 2 makineden
olusan imalathanemde tekstil imalat¢ilarina ara {iriin
tedarik ediyorum. Basta serit, kordon olmak iizere
bu tiirde dokuma-tekstil malzemelerinin {iretimini
yapiyoruz. Benim yanimda abim ve yegenim de
isimde bana destek oluyorlar. Gaziantep’te kaldigim
ve calistigim 1 sene sayesinde kendime bir gevre
edindim. Bu sayede miisterilerim oldu, mal aliminda
ve satiminda bana yardimci oluyorlar.

Is Kosullarmin Saglanmasi
Is aglariin Kuvvetlendirilmesi

Suriye’de de benzer islerde biraz mesguliyetim
olmustu. Ama savas tiim diizenimizi bozdu ve can
giivenligimiz de kalmadi orada. Gaziantep’ten
Istanbul’a gelip kendi isimi kurunca ailemi de
yanima getirdim.

Is Diizenin Bozulmasi
Sartlarin Kotiilesmesi
Aile ile Birlikteligin Saglanmast

Suriye’de is yaparken sadece Suriye i¢inde ve bazi
Arap llkelerine ticaretimiz oluyordu. Ancak,
Tiirkiye’de bu yonden ¢ok avantajliyiz. Tirkiye
icindeki miisterilerimiz bizden aldigi iiriinleri hemen
hemen diinyanin bir¢ok yerine ihra¢ ediyor. Bu da
bizim islerimizi satiglarimiz arttirtyor. Bu bizim i¢in
¢ok biiyiik bir avantaj. ihracat destekli olmasi
satistmiz1  arttirdigi  gibi  tahsilat ve O6deme
almamizda da bize bilyllk avantaj saghyor.
Suriye’de takdir edeceginiz gibi bdyle bir durum
yoktu. Odemeler diizenli ve yeterli olmadig icin is
yapma sansimiz cok siirliydi.
Ayrica, Suriye’ de devlet imalat¢iyr higbir noktada
desteklemiyordu. Burada imalatgilara ayr bir gozle
bakiliyor. Bu da bizim gelecege umutla bakmamizi
sagliyor.

Is Hacminin Gelistirilmesi
Is Imkanlarinin Arttirilmasi
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Biz tirettikge talep artiyor. Hem uygun fiyat hem de
kalite talepleri de geliyor. Uretimi arttirirken
maliyeti diglirmlis oluyoruz ve ayni zamanda
kalitemizi de arttirmak durumundayiz. Bize gelen bu
talep yogunlugu ¢ok memnuniyet verici bir sey.
Miisteri sayimizi arttirtyoruz ve rekabet edebilmek
icin gece gilindiiz durmadan ¢alisiyoruz.

Is Hacmi ve Arz-Talep Dengesi
Is Kosullarindaki Gelismeler
Miisteri Memnuniyeti Saglama
Rekabet Kosullarina Ayak
Uydurma

Ailemi getirince ilk zamanlarda ikamet sorunumuz
vardi ve saglik sorunumuz oldugunda kendimizi
anlatamiyorduk ama zamanla bir¢ok sorunumuzu
hallettik simdi burada bizi bekleyen bir¢ok imkan
var ve biz daha c¢ok calisip hayata tutunmaya
calistyoruz. Sunu da belirteyim Tiirk komsularimiz
arkadaglarimiz ve miisterilerimiz ¢ok sicak samimi
ve dostca davranarak sikintilarimiz azaltiyor.

[k Gelisteki Sorunlar
Kendini ifade Etmekte
Zorlanmak

Sorunlarin Coziimii

Hayata Tutunmaya Calismak
Sosyal iliskilerin Gelismesi

Tiirkiye’ye bu kadar ge¢ gelmekle hata yaptigimi
diisiiniiyorum. Ciinkii buradaki imkanlar Suriye’de
yok. Ne huzur ne giivenlik ne de ticaret imkan1 var.
Ama Tirkiye’de ¢ocuklarim egitim i¢in okula
gidiyor, yashlarimiz  saghk  hizmetlerinden
faydalaniyor.

Uyum Siirecinin Gergeklesmesi
Temel Ihtiyaclarin Karsilanmasi
Go¢ Sonucu Memnuniyet

Goriisme

Paragraf

Kodlama

2011 yilinda baslayan i¢ savastan 3 yil sonra 2014
yilinda geldim. Halep’te tekstil sektdriinde tedarik
imalat ve satis ticareti yapmaktaydim. ilk 6nce savas
yiiziinden biitiin islerim durdu. Ilk &nce kendim
smnirdan gegerek Tiirkiye’ye geldim. Gelisimin
birinci sebebi can giivenligimizin kalmamasi ve
biitiin birikim ve kazanimlarimizin kayb1 oldu.

Zorlayict Sebep

Is Kosullarmin Kétiilesmesi
Is ve Yasam Kosullarmni
Siirdiirme Istegi

Tiirkiye’ye geldikten sonra once kalacak yer baktim
sonra isimle ilgili Suriyeli ayn1 meslekten kisilerle
goriiserek bilgi topladim. Sonra yaptigim isle ilgili
Tirk firma ve imalatgilar ile tedarik¢i ve makine
aragtirmalarin1 yaptim.

Is Aglarinin Gelistirilmesi
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Suriye’ye geri doniip birikimlerimi Tirkiye’ye
getirdim. Once hammadde tedarik edip ve makinemi
kurduktan sonra imalata yapmaya ve ¢ikan {iriinleri
daha once Tirkiye’ye gelip tekstil yapan Suriyeli
misterilere satarak islerimi daha da biiyiittiim.
Aradan gecen zamanda kapasiteyi arttirarak islerimi
blyiittiim. Tirkiye ve Suriye ile islerimi
karsilagtirdigim zaman Suriye’de hammaddeyi
Malezya’dan satin aliyordum ve sikintili bir ticaret
oluyordu. Gecikmeler biirokratik engeller ve
devletin uyguladig1 baski 6zgiir bir sekilde ticaret
yapmamizi mimkiin kilmiyordu. Dolayisiyla
geciken hammaddeyi piyasada mal tedariki ve
imalatta zorluklar yasaniyordu. Ustelik fiyat istikrar1
hi¢ olmuyordu. Bir aldigimiz mali bir daha ayni
maliyette temin edemiyorduk ¢iinkli Suriye parasi
stirekli deger kaybediyordu. Tiirkiye’de hammadde
temini Istanbul’da bir firmadan saglayp imalat
yapip piyasaya iiriin satis1 hem de hammadde satis1
yapmak suretiyle ticaret yapiyorum.

Is Kurma Siireci
Is Hacminin Arttirilmasi
Is Kosullarindaki Avantajlar

Tiirkiye’deki ilk zamanlar yasadigimiz sikintilar
bankalarla ¢alismak i¢in kimlik ve benzeri zorluklar
vardi. Hammadde aldigimiz firmalara ©6deme
yapmak i¢in hesap agilmasi gerekiyordu, birtakim
sikintilartmiz oldu. Tabii zaman i¢inde hepsi
coziildii. Simdi kendi adimiza bankalarda hesap acip
havale yapabiliyoruz.  Giiniimiizde sikintilar
fiyatlarin istikrarli olmamasi satista bizi zorluyor ve
tahsilat yaparken bazi sikintilar oluyor yani
gecikmeler oluyor.

Is Yapma Zorluklart
Ekonomik Kosullarin Olumsuz
Etkileri

Bir gdo¢men olarak bize kapilarin1 agan bagka bir
iilke olmadi. Zaten burada ¢ok biiyiik misafirperver
bir halk bizi karsiladi. Yasam kosullar1 inancimizi
yasamak konusu bizim alisma ve uyum zor olmadi.
Su anda Gaziantep’te ailemle esim ¢ocuklarimla ve
kardeslerimle ¢ok huzurlu bir ortamda yasiyoruz.
Cocuklarim okullarda egitim aliyor. Bizim i¢in ilk
baglarda en biiylik sorun dil sorunuydu. Yasi ileri
olan Suriyeli bizler daha zor uyum sagladik. Ama
cocuklarimiz ¢ok ¢abuk Tiirkge dgreniyorlar. Biitiin
yasadigimiz zorluklar zaman iginde gelirimiz daha
fazla olunca daha iyi evde kalmamiz ve bir arag¢
almamiz ile yasam kalitemiz daha iyi oldu.

Sosyal Uyum ve Kabul Siireci
Temel Ihtiyaclarin Karsilanmasi
Dil Sorunu

Geng Gogmenlerin Uyum
Saglama Kolaylig1

Yasam Kalitesinin Arttirilmasi
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Tirkiye’ye ilk geldigimizde ¢ok endiseliydik. Ama
onlar bizi, biz Tirk ve Misliman olan
komsularimizi ve ticaret yaptigimiz miisterilerimizi
tanidikca sanki yillardir bir arada yagsamis gibi uyum
sagladik ve kendimizi her zaman ¢ok sansh gordiik.
Cok ama ¢ok siikrettik. Burada can giivenligimiz var
yasam kosullar1 Suriye’ye gore ¢ok daha iyi. Ben
kendi adima bu iilkede ticaret yaparken ve yasarken
¢ok huzurluyum. Bu da bana daha ¢ok giiven veriyor
ve ileriye daha umutla bakiyorum.

Endise Duyma

Uyum Saglama Siireci
Yasam Kosullarinin Daha lyi
Olmasi

Gelecege Dair Umutlu Bakis
Agisi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

Suriye’de gida sektoriinde ticaret yapiyordum.
Ulkemizde savas ciktiktan sonra islerimiz bozuldu.
Biitlin akrabalarimizla sonuna kadar miicadele edip
yillarca kazandiklarimizi evlerimizi is yerlerimizi bu
savagta kaybettik ve en onemlisi can glivenligimiz
kalmadi. Boyle olunca Tiirkiye’ye 3 yil 6nce gelip
yaptigim islerle ilgili kendi tanidiklarimla goriigerek
kalacak yer ve cocuklarimizin egitimi gibi temel
sorunlarimizi halledip kendi isimle ilgili aragtirmalar
yapmaya bagladim.

Zorlayict Sebep
Is Kosullarmin Kétiilesmesi
Sosyal Cevre Olusturulmasi

Meslegimle ilgili Suriyeli tanidiklarim beni Istanbul
rami kuru gida sitesine gotiiriip islerin nasil
yapilmasi ile ilgili bana yardimci oldular. Once
kiigiik bir sermaye ile bir is yeri agtim.

Is Aglarinm Kurulmasi

Ik baslarda dil sorunu yasadim. Daha sonra yanima
Tiirk¢e bilen bir Suriyeli ¢alisan aldim. Kendim mal
alim1 yapip elemanim is yerinde cogunlugu Suriyeli
miisterilerime mesrubat tiirleri ve ambalajli {iriin
satiglarina basladim.

Dil Sorunu Yagamak
Is Aglarinin Kuvvetlendirilmesi

Tabii ayni sitede aym {irlinleri gerek Tiirk gerek
Suriyeli ticaret yapan baska is yerleri ile fiyat
konusunda bir rekabet vardi. Bundan dolay: iiriin
alimlarinda toplu miktarda satin alarak daha uygun
fiyatlar ile alim yapip daha ¢ok kar etmeye basladim.
Yasadigim en zorlu konular ilk baslarda bana {iriin
veren firmalarin gilivenini saglamaya calismak ve
O0demeyi hep pesin istemeleri oldu. Ama zaman
icinde calistik¢a Once haftalik 6demeyi kabul ettiler
sonra daha uygun fiyatlarla mal vermeye bagladilar.

Rekabet Kosullarina Ayak
Uydurma

Is Yapma Kosullarindaki
Avantajlar

Is Tecriibesi Edinimleri
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Zorluk yasamadigim konu ise daha dnce Suriye’de
gida sektoriinde ticaret yaptigim i¢in ve Tiirkiye’de
Istanbul rami kuru gida sitesinde ticaret yapan
Suriyeli esnaflarin bulunmasi oldu. Onlardan ¢ok
destek gordiim. Suriye’de yapilan ticaret ile
Tiirkiye’yi kiyaslarsan burada daha ¢ok rekabet var
daha ¢ok diinya pazarlariyla is yapma imkani var ve
istenilen biitiin iiriinlere ulasma imkan1 var. Tabii
fiyat istikrar1 konusu ¢ok onemli. Son zamanlarda
(6zellikle 2019 yilinda) iriinlerin fiyatlar1 siirekli
degisiyor. Suriye’de de savas sonrasi boyle idi.
Ticaret olarak burada daha ¢ok imkan var ama sartlar
sanki her gecen giin zorlastyor kar oranlar diisiiyor
fiyatlar stirekli yiikseliyor. Temennim buranin
Suriye’deki gibi kotii duruma doniismemesi.

Is Tecriibesini Kullanma

Is Aglarinin Gelistirilmesi

Is Rekabetine Uyum Saglama
Is Kosullarindaki Avantajlar
Ekonomik Kosullarinin
Belirleyiciligi

Suriye’de can giivenligimiz yoktu ve ticaret yapacak
ne yer ne miisteri kalmamisti. Burada huzur ve can
giivenligi sosyal hayat egitim saglik hizmetleri her
sey var ama korkung bir rekabet var. En kiiclik bir
hata ticaretten sanki her seyimi kaybedecegim gibi
bir korku olusturuyor.

Temel Ihtiyaglarin
Karsilanamamast

Gegmis Korkularin Etkilerinin
Stirmesi

3 yil once geldigimde bambagka bir diinyada
yastyorum diyordum. Dil sorunum vard1 Istanbul’u
tanimayisim, korkular, endiseler acaba hayatta
tutunabilecek miyim diisiinceleri vardi. Ik giinler
daha ¢ok Suriyeli komsu hemseri ve tanidiklarimdan
cok yardim gordik tabii Tirk komsu ve
arkadaslarimiz da oldu. Bize kars1 6n yargili bagka
insanlar tanidikca zaman i¢inde daha anlayish
davranmaya basladilar. Cocuklarimiza egitim icin
imkanlar yoktu simdi Tiirk okullarina gidiyorlar ve
aile bilyiiklerine Tiirk¢eyr kendi ¢ocuklarimiz
ogretiyor.

Uyum Siireci Zorluklari
Uyum Saglama Siireci
Geng Gogmenlerin Uyum
Saglama Kolaylig1

Kendimizi ¢ok sansli goriiyoruz, eger Tiirkiye bizi
kabul etmeseydi bizim her seyimiz biterdi ve birakin
ticaret yapmay1 hayata tutunamazdik. Tiirkiye’ye ve
bize kapilarin1 agan biitlin insanlara cok sey
bor¢luyuz.

Minnet Duygusu Hissetme

Goriisme

Paragraf

Kodlama

Tiirkiye’ye 2014°te geldik. ilk dnce hayatta kalmak
ve ailece gelecege dair endiselerimizin olmasi,
cocuklarimiz i¢in egitim imkan1 kalmamasi ve
yaslilarin saglik sorunlar1 gibi temel sorunlarimizin
yaninda biitiin bunlar icin gelir kaynagimizin
kalmamas1 gibi sebeplerden o6tiirti zorunlu bir gog
durumu oldu.

Temel Ihtiyaglarin
Karsilanamamasi
Zorlayict Sebep
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Suriye’de yasadigimiz sehirde bir¢cok degisik
goriinligli gruplarin baski ve zuliimlerine maruz
kaldik ve geriye ne is yeri ne de barinacagimiz bir ev
kaldi. Tirkiye haricinde bagka bir {ilkenin bize
kapilarinin agmamasi ile buraya geldik.

Toplumsal Baski
Siyasi ve Sosyal Gelismeler

Suriye’de meslegim bagaj lastigi liretim ve satis1 idi.
Tiirkiye’ye gelince Gaziantep’e yerlestikten sonra
bu isi yapan baska Suriyelilerin de oldugunu
ogrendim. Onlardan fikir alarak tedarik konularini
gorustim.

Is Aglarinin Gelistirilmesi

Bir makine ile basladim sonra makine sayisint 3’e
cikardim. Tabi sifir makine fiyatlar1 yliksekti ve 2.el
makine bulmak kolay olmadi. Uriinlerimiz nakliye
isi yapan tirlarda ve kamyonlarda araclarin iistiini
kaplamak i¢in kullaniyor, cekilen brandayr bizim
iirettigimiz lastiklere bagliyorlar.

Is Hacminin Arttirilmasi

Zamanla talep oldukc¢a biz de daha fazla makine
alimi yapip kapasitemizi arttirdik. Suriye’de bu
kadar nakliye araci tir ve kamyon yoktu. Talep bu
kadar degildi. Ama burada c¢ok talep var.
Fiyatlarnmiz diger Tirk firmalarma gore daha
uygun. Yanmimda calisan elemanlar da Suriyeli.
Maliyet agisindan Tiirk firmalarina gore daha ¢ok
avantajliyiz. Is¢i bulma konusunda zorlanmiyoruz.
Is yeri agarken diikkan bulmak kolay olmadu. Kiralar
eskiye gore cok yiikselmis, bizim gibi gelen
Suriyelilerden &tiirti miilk sahipleri en yiiksek paray1
verene kiraladiklart i¢in  bu durum dogal.
Gaziantep’te is yapan Suriyeli sayis1 ok fazla. Isci
maliyeti az ama kira fiyatlar1 ¢ok yiiksek olmasinin
sebebi bu.

Is Yapma Imkanlarmin Elverisli
Olmasi
Is Kosullarindaki Avantajlar

Gerek c¢ocuklarm gittigi okullar olsun gerekse
emniyet-giivenlik, kimlik edinme kolaylig1 bizim
gibi go¢menler i¢in 1iyi gelismeler. Devlet
dairelerinde arapga bilinse ¢ok daha iyi olurdu.
Islemler daha hizl yiiriirdii, bizim yaslarimizdakiler
dil sorunu ¢ekiyorlar. Birka¢ yildir tam
ogrenemedigimiz  Tiirkge ile idare etmeye
calisiyoruz. Tiirkiye’nin bizi kabul etmesi bizim en
biiyiik sansimiz oldu. S$imdi kendi igimizi yapip para
kazandikca hayat kalitemiz daha iyi oldu.

Temel ihtiyaglarin Edinimi
Biirokratik Engellerin
Kaldirilmasi

Dil Sorunu

Uyum Sorunun Asilmasi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

81




Suriye’de tatl isi yapan ailemiz yillarca bu sektorde
bulundu. Savas bizi ¢ok etkiledi ¢iinkii Suriye’de
bir¢ok sehirde subemiz vardi bir tek Sam’da kaldi.
Tiirkiye’ye 5 yil dnce geldik Istanbul Fatih’te kalan
yakinlarimizin yanina geldik. Gelis sebebimiz
savasin biitiin lilkeye yayilmast can gilivenligi ve
islerimizin bozulmasi yliziinden geldik.

Zorlayic1 Sebep
Sosyal Cevre Kazanimi

Suriye’den ilk once Istanbul/Fatih semtine
yakinlarimizin yanina geldik. Yakinlarimiz bize ev
bulmada yardimci oldular. Sonra burada kendi
isimizle ilgili arastirma yaptik ve bir yer agcmaya
karar verdik. Yanimiza Suriye’de iken ¢alisan ustay1
getirdik. Hep birlikte tath ¢esitlerini ve baklava
cesitlerini iiretip satmaya basladik. Ik zamanlar
miisterilerimizin  ¢ogu  Suriyeliler 1idi. Zaten
Suriye’den bizi bilen ¢ok kisi vardi. Ama zamanla
Tirk miisterilerimiz de c¢ok oldu. Cok sikiir
islerimiz iyi. Suriye’deki gibi Istanbul’da da
subelerimizi ¢ogaltmak istiyoruz. Simdilik Istanbul
ve Gaziantep’te yerimiz var.

Sosyal Cevre Kazanimi
Uygun Is Ortam1 Arastirmasi
Gecmis Is Tecriibelerinden
Yararlanma

Is Hacminin Arttirilmasi

Tabii is yeri acarken bazi zorluk ve sikintilar
yasadik. Mesela bize is yerini kiralamak isteyenler
Suriyeli oldugumuz ic¢in c¢ok yiliksek bedelle
kiraladilar. Diikkan1 bizden once ¢ok daha diisiik bir
kiraya verdiklerini daha sonra &grendik. Is yeri
ruhsat1 alirken bir¢ok sikint1 yasadik.

[s Kurma Asamasindaki
Zorluklar

Tath ustalarimiza yer ayarlamak zaman aldi. Bir de
i yeri dekorasyonu yaparken Tiirk ustalar
(Marangoz + fayansci1 + elektrik vs gibi) bizden ¢ok
fahis ticretler istediler. Calistikca, para kazandikca
ve islerimiz biiyiidiikce birgok sikinti daha kolay
¢oziilmeye basladi. Insanlar bizi tanidik¢a daha ¢ok
yardimci olmaya basladi. Mesela miilk sahibi daha
uygun kira artiglar1 yapiyor artik. Simdi bize aman
buradan ¢ikmayin diye bizi birakmiyor. Ciinki
actiZimiz yer ¢ok islek bir yer oldu ve ¢evremizde
pozitif dikkat cekiyor. Tath sektoriine tedarik
ettigimiz bircok iiriin var ve bize malzeme veren
bir¢ok firma bizimle ¢calismak istiyor biz de bundan
¢ok memnunuz.

Uyum Siirecinde Toplumsal
Dislanmalar

Sosyal Uyum ve Kabul Siireci
Is Aglarmin Kuvvetlendirilmesi

Suriye’den oturmus bir markamiz ¢ok subemiz
vardi. Biz biitiin bunlar kaybedecegimizi aklimiza
getirmezdik. Ama savas hepsini elimizden aldu.
Baska bir iilkeye gitmekten goc etmekten baska bir
caremiz kalmadi. Aslinda ilk &nce Liibnan’1
disiindiik ama Tiirkiye’de tatli sektOriiniin iyi is
yapmasi bizim buraya gelmemize sebep oldu. Tabi
Istanbul’da  neredeyse sifirdan basladik. Ilk
zamanlar her sey ¢ok zor yiiriidii ama zamanla isler
oturdukga kolaylagt1.

[s Tecriibesi Kazanma

Is Yapabilme Potansiyel
Arastirmalari

Is Yapma Kosullarina Uyum
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Biz Suriye’de iken oOzellikle Sam’da devlet
kanallarinda Tiirkiye hakkinda bize ¢ok kotii seyler
anlatiliyordu. Ama yakimlarimiz bizden Once
gelenler gorligiirken tam tersini anlatiyorlardi.
Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirklerin cana yakinlig
ve misafirperver olduklarin1 yasayinca daha iyi
anladik. Tabii bunu firsat bilenler de ¢ikt1 karsimiza
ama bu biitiin Tirkleri i¢ine almaz. Ciinkii Suriyeli
on yargili insanlar1 daha once 6zellikle Sam’da da
gordik. Simdi ¢ok mutlu ve gilivendeyiz iyi ki
Tiirkiye’ye gelmisiz. Burada diizenli yasayip ticaret
yaptyoruz ¢ok siikiir.

Sosyal Cevre-iliskiler
Uyum Siirecinin Gergeklesmesi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

10

Tiirkiye’ye 5 yil once geldim. Gelis sebebim
Suriye’deki i¢ savas. Hi¢ kimse mecbur kalmadikga
ailesinden ayr1, yalniz basina daha 6nce yasamadigi
bir iilkeye her seyini geride birakarak zevk icin
gelmez diye disiiniiyorum. Can giivenligimizin
kalmamast ve aileyi ayakta tutabilmek icin
Istanbul’a gelme kararini verdim.

Zorlayict Sebep
Goc¢ Karar Verme Siireci

10

Ben Suriye’de muhasebecilik yapiyorum. Su anda
kendi isimi yapiyorum ve Filistinli bir ortagim var.
Ama bu noktaya gelisim kolay olmadi.

Gegmis Is Tecriibeleri
Is Aglarinm Kurulmasi

10

Istanbul’a ilk gelisimde bir tanidigimin bana
buldugu ambalaj malzemeleri satis1 yapan yerde
eleman olarak calismaya basladim. Calistigim yerde
cok yogun satis oluyordu. Firma bir Tiirk’e aitti
giinde birkag tir malzeme geliyor ve ben yanimda bir
bagka Suriyeli ile hem malzemeyi indiriyor hem
depoya diziyor hem miisteri siparislerini
hazirhyordum.  Burada  biitiin = malzemeleri
ogrendim. (Ornegin; kopiik, tabak, plastik, bardak,
catal, kasik, poset, kagit, ambalaj lastigi, strec,
aliminyum ve folyo gibi ¢ok ama ¢ok ¢esit vardi).

Is Tecriibesi Kazanma

10

Tabii inamilmaz yorucu bir tempo vardi. Ik énce
esenlerde bir diikkkanda diger Suriyeli gogmenlerle
kaliyordum. Calisip hem normal bir eve ge¢tim hem
de Suriye’de aileme para gonderiyordum. Daha
sonra erkek kardeslerimden 3 tanesi Tiirkiye’ye
getirdim. Calismami begenen patronum onlari da ise
aldi. Ve sonra eslerimizi ¢ocuklarimizi da getirdik.
Tek bir dairede 3 aile kaliyorduk. Birka¢ yil bu
durum devam etti. Zamanla patronum iicretimde hig
artls yapmayinca ayrildim ve baska bir ambalaj
firmasinda ¢aligtim.

Is Aglarinin Kuvvetlendirilmesi
Duygusal Baglilik

Minimalist Yasamak
Tetikleyici Karar Verme Siireci
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10

1 yildir Filistinli bir ortagimla kendi isimizi kurduk.
Ortagim maddi yonden ben bilgi birikim ve tecriibe
yoniinden hangi malzeme nereden nasil alinir
kimlere satilabilir gibi piyasaya dair bilgileri
ogrenmistim. Ortagim ile simdi yurtdisina Arap
iilkelerine ambalaj malzemeleri gonderip ticaret
yapiyoruz. Her gecen giin daha ¢ok mal satip daha
cok mal almi yapiyoruz. Mallann tirlarla
gonderiyoruz. Tabii ¢ok mal alinca daha uygun alim
yapabiliyoruz. Firmanin muhasebesini de ben
tutuyorum. Bu konuda Suriye’de iken ¢ok tecriibem
vardi. Ustelik Tiirkceyi iyi konusup giizel
yazabiliyorum. Bu bizim en biiyiik avantajimiz oldu:
kardeslerim yanimda eleman olarak da ise
bagladilar.

Is ag1 Gelistirme

Is Tecriibesi-Bilgisi

Is Hacminin Arttirilmasi
Giivenli Calisma Kosullari

10

Simdi maddi olarak daha iyi durumdayiz. Birlik
oldugumuzda bircok isi daha kolay yapabiliyoruz. is
boliimiinde, ben alim ve miisterilerle diyalog
kismindayim.  Ortagim  finans  boliimiinde,
kardeslerim ise depo boliimiinde ve teslimat
kisminda ¢alisiyorlar. Simdi daha iyi bir evde oturup
cocuklarimizi daha iyi bir okula goénderiyoruz ¢ok
stikdir.

Is Boliimiin Saglanmasi

10

Biz  Suriye’de iken savastan Once kendi
imkanlarimiz dahilinde iyi ve kaliteli bir hayatimiz
vardi. Kendi evimiz ve arabamiz vardi. Savasta
hepsini kaybettik. Ben ve kardeslerim Tiirkiye’ye
gelirken ailemizin geri kalanlar1 Suriye’de kalmist.
Iste en zor zamanlar o zamanlardi. Anne, baba, es ve
cocuklar tiim ailemiz orada biz buradaydik.

Is-Yasam Kosullariin
Kaybedilmesi
Duygusal Zorluklar

10

[k gelisimizde ¢evremiz yoktu. Kalacak bir yerimiz
yoktu. Cogu zaman diikkdnda ranzalarda kaldik.
Cok ¢ok zordu ama ticaret yapmaya baslayinca her
seyimiz degisti. Biitiin olay bir adim atmakla
basladi.

Uyum Siireci Zorluklari
Minimalist-idareli Yasam

10

Biitiin insanlar mutlaka yasadigi iilkede barisin
degerini bilsin, savag biitiin kazanimlar1 yutan bir
canavar. Baris hayat demek, gelecek demek ve rahat
ibadet demek. Barig, saglik ve egitim imkanlar
alabilmek demek. Mesela benim ayaklarimda hala
kimyasal silah izleri var. Ne zaman baksam i¢im
kaniyor ama Allah karsimiza Tirkiye’yi cikardi.
Bize kucaklarini ve kapilarini actilar.

Gegmis Olumsuzluklardan Ders
Cikarma

Sartlarin Degerini Bilme
Minnet Duygusu Hissetme

Goriisme

Paragraf

Kodlama
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11

Suriye’de ben, babam ve kardeslerimle kuru bakliyat
isi yapiryorduk. Savas yliziinden islerimiz ¢ok
zorlast1 ve ticaret durdu. Hayat ¢ok zorlasti. Ailem
Suriye’de kaldi. Ailemin destegi ile dnce ben bir
ortam kurup onlar1 da yanima getirmek icin
Istanbul’a geldim.

Zorlayic1 Sebep
Aileyi Giivenli Ortama Cikarma

11

Istanbul’a ilk geldigimde yaklasik 8 ay rami kuru
gida sitesinde ayni isi yapan bagka bir Suriyelinin
yaninda calistim. Is yerinde yatiyordum. Zamanla
kalacak yer ayarladim. Kardeslerimden 2’sini
Istanbul’a getirdim. Onlar da baska bir Suriyelinin
yaninda cahstilar. Isleri yani mal tedarik etme
kosullarini, miisterileri 6grenerek tecriibe kazandik.

Is Ag1 Gelistirme
Is Tecriibesi Kazanma

11

Bir zaman sonra ben ve kardeslerim Once ev
ayarlayip ailelerimizi getirdik sonra is yerini actik.
Tabi uygun kira ile is yapacak yer bulmak kolay
olmadi. Ayn1 sektérden gelmemiz ve tecriibelerden
dolay1 sektore yabanci degildik. En 6nemli sorun
iiriin tedarik konusunda firmalarin bize ilk baglarda
On yargi ile yaklasip giiven duymamasi oldu.

Aile ile Tekrar Bir Araya Gelme
Is Yapma Zorluklari

11

Kuru gida sitesinde ayni isi yapan diger Suriyeli
firmalardan iiriin destegi aldik yani bize sattik¢a
emanet mal veriyorlar ve 6demesini aliyorlardi. Bize
cok destek oldular ama ticaretin ilk kurali alirken
kazanmakti. Bizim i¢in emanet mal ve iiriinler
yeterli kar birakmiyordu.

Is Piyasa Rekabetine Uyum
Saglama

11

Zamanla Tirk firmalari bizi taniyip giiven duydukca
daha rahat {iriin tedarik etmeye, cesitleri arttirmaya
ve daha uygun fiyatla alim yapmaya basladik ve bu
karimiz1 ¢ok arttirmaya katki sagladi.

Giiven Kazanimi
Is Hacminin Arttirilmast

11

Is yerimizde 3 kardesiz. 2’si is yerinde duruyor, ben
disarda mal alimi yapiyorum. Son zamanlarda
fiyatlarda bir artis oldu ve isler yavasladi yani
fiyatlarda bir istikrar yok ayni liriinii her giin degisik
fiyatlarda alabiliyoruz. Bu da bizi satarken
yansitmak zorunda birakiyor. Ve ayn site igerisinde
cok kuru bakliyat isi yapan oldugu i¢in rekabet
etmek ve ayakta kalmak her gecen giin zorlasiyor.

Is Boliimiine Gitme
Rekabet Kosullarina Ayak
Uydurma

11

Suriye’de iken savastan once isler 1yi idi. Savastan
sonra {Urilin tedariki bitti hem mal yoktu hem fiyatlar
10-15 misli art1 ve ¢ok az gesit kaldi. Gida tirtinleri
birgok grubun kontroliine girdi ve karaborsaya
diistii. Neredeyse tiim gida iirlinlerini bulmakta
sikint1 ¢ektik. Piring, bulgur, un, yag vs. gibi temel
iriinler bile kalmadi. Ve insanlar aglik yasamaya
basladi. Burada cok c¢esit var her seyi temin
edebiliyoruz ama son iki yildir fiyatlarni cok
dengesizlesen aldigimiz malin yerine ayn fiyatla
mal koyamiyoruz.

Zorlayict Kosullarin Olusmasi
Imkanlarin Sinirlanmasi
Temel Ihtiyaglarin
Karsilanamamasi

Ekonomik Dengesizlik
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11

Eger Tirkiye’ye gelmeseydik ailem yok olma
tehlikesiyle karsi karsiya gelecekti. Aglik, hastalik
ve can giivenligi vardi. Cocuklarimiz su anda egitim
alabiliyor gelecege daha umutla bakabiliyoruz.

Yasam Siirdiirme Cabasi
Temel Ihtiyaglarin
Karsilanabilmesi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

12

Biz savasin ilk yillarinda 7 yil énce Istanbul’a
geldik. Elektronik isiyle Halep’te ugrasiyordum.
Yeni evlenmistim. Ailem 6nce beni Tiirkiye’ye
(Istanbul’a) gonderdi. Istanbul’dan 6nce Liibnan
iizerinden geldik esimle.

Zorlayict Sebep
Goc¢ Arayislar

12

Bizi Istanbul’da akrabalarimiz karsiladi ve misafir
ettiler. Birkag ay onlarda kaldik. Onlar da benim gibi
bilgisayar yedek parga yazilim gibi elektronik
islerini yapiyorlardi. Ve onlarin yaninda ise
basladim. Once ayr1 bir eve gectik. Yaklasik 1 yil
sonra kendi is yerimi agtim.

Sosyal Cevre Baglari
Is Ag1 Gelistirme

12

Benim icin isimle ilgili en biiyiik zorluk cevreyi,
piyasay1 tanimak ile gecen zaman oldu. Kolaylik ise
daha dnce ayni isi yapmis olmam oldu. Zaten biitiin
malzeme yurtdisindan geliyordu. Akrabalarimiz
kendilerini yurtdisindan malzeme alirken benim de
sipariglerimi kendi sipariglerine eklemek suretiyle
iiriin temin ediyordum. Satiglarimin bir¢ogu internet
iizerinden oluyordu. Buna ilave olarak ayni isi yapan
baska Suriyeli miisterimin tedariklerini sagliyorum.
Tabii ki bundan dolay1 toptan satis oluyordu ve daha
cok kazang sagliyorum.

Is Ag1 Gelistirme Siireci
Is Yapma Kosullarindaki
Avantajlar

12

Isimle ilgili yasadigim en biiyiik sikinty, dolar
tizerinden yurtdisindan yaptigimiz ticaret nedeniyle
kurlarindaki dalgalanmanin etkileri olarak ifade
edebilirim. Uriin fiyatlarrm giinliik belirlemek
durumunda kaliyoruz. Bu da miisterilerimizi
etkiliyor. Satislarin diisiik olmasina sebep oluyor.
Suriye’de savastan once daha istikrarli bir ticaret
ortami vardi. Orda da iriinleri yurtdisindan
aliyorduk. Tabii savas ¢ikinca iilkeye mal girisi
durdu. Burada ise tirlin temini konusunda sikint1 yok
ama mali getirmek yetmiyor sonrasinda satis
konusunda ddviz kurlar ¢ok biiyiik etkiliyor.

Is Yapma Kosullarindaki
Dezavantajlar
Is Deneyimlerini Karsilastirma

12

Tiirkiye’ye gelmekten ¢ok mutluyuz. Cevremizde
ortama insanlara alismak ¢ok zaman almadi.
Akrabalarimiz olmasaydi her sey ¢ok daha zor
olurdu ve daha wuzun zaman alirdi. Uyum
saglamamiz kolay olmazdi.

Go6¢ Sonucu Memnuniyet
Uyum Siirecinin Ger¢eklesmesi
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12

Devlet dairelerinde ilk zamanlar yavas olan islemler
(kimlik, oturma izni ve bankalarda hesap agma gibi)
su an daha hizli gergeklesiyor. Bahsettigim gibi
banka hesab1 gerekiyordu ¢ilinkii  yurtdisina
O0demeler banka yoluyla pesin oldugu ig¢in iiriin
sevkiyati olabiliyordu. Su anda risk konusu
piyasalarin dolar kurunun istikrarina bagli gibi
duruyor. Fiyat istikrar1 piyasanin en 6nem verdigi
konu.

Biirokratik Sorunlarin Coziimii
Ekonomik Ag¢idan Riskler

12

Tiirkiye’de her sey var, her seyi alabilmek miimkiin
tabii bu paranizin olmasina bagli. Suriye’de paraniz
olsa bile bunlara ulasmak miimkiin olmuyordu.
Saglik  hizmetleri ulagim  hizmetleri  egitim
hizmetleri ¢cok giizel ve dnemli konular bizim i¢in.

Temel Ihtiyaglarm
Karsilanmasinin Onemi
Maddi Giiciin Yasama Etkisi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

13

Suriye’deki iglerimin bozulmasi, biitiin ev ve is
yerlerinin yikilmasi ayrica en 6énemlisi can
giivenligimizin kalmamasi, ¢ocuklarimizin egitimi
ve hastanelerin islevsiz olmasi gibi temel
ihtiyaglardan otiirti 4 y1l 6nce Tiirkiye’ye geldim.

Zorlayict Sebep
Temel ihtiyaglarin
Karsilanamamas1

13

Tiirkiye’de oncelikle Kilis’e geldim. Burada bir
stire kaldim. Daha sonra ¢cevremdekilerden ve
arkadaslarimdan is imkanlarinin ¢ok daha fazla
oldugunu duydugum Istanbul’a geldim.

Sosyal Cevre Kazanimi

13

Istanbul Emindnii’nde Tahtakale semtinde hem
kalacak yer ayarladim hem de teknik servis
islerinde tecriibe kazanmak i¢in bir yerde ¢alismaya
basladim. Benim gibi Suriyeli olan bir arkadasimla
calistigimiz yerlerde yeterli is tecriibesini elde
ettigimizi diisiiniince de kendi isimizi yapmamiz
gerektigine karar verdik ve ortak olarak her tiirlii
elektronik cihazin teknik servis ve yedek parca
hizmetini sunmak icin bir is kurduk.

Is Ag1 Gelistirme
Is Tecriibesi Kazanma

13

Bu sektorde gercekten is yapma potansiyelinin ve
para kazanma anlaminda birgok firsatin olmasi bizi
bu isi yapmaya iten sebeplerdir diyebilirim.
Suriye’de de bu sektorde is yapiyordum ancak is
yapabilme imkanlar1 oldukc¢a sinirliydi. Sadece
temel ihtiyaclarimizi karsilayacak kadar i
yapabiliyorduk. Devlet destegi ve giimriik
konularinda da sikintilar oldugundan is yapabilmek
cok zorlasmisti. Burada ise, serbest piyasa
kosullarinda 6zgiirce ticaret yapabiliyoruz. Rekabet
etmek ve piyasada tutunmak diginda 6niimiizde bir
engel yok.

Is Potansiyelini Kullanma
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13

Burada giivenli ve huzurlu is yapabilme ortaminin
olmasi buraya niye daha 6nce gelmedim seklinde
diisiinmeme sebep oluyor. Tiirk firmalar1 ve diger is
yapanlarla aramiz iyi. Gergekten bize karsi ¢ok
yardimsever davraniyorlar.

Is Yapabilme Kosullar1

13

Biz Suriyeliler olarak iilkemize sahip ¢ikamadik.
Isimizi, okullarimizi, evlerimizi ve akrabalarimizi,
genglerimizi kaybettik. Bir gogmen olarak bu
degerlerin kiymetini daha iyi anliyoruz ve
yasamaya, ¢alismaya bir daha o kotii gilinleri
gérmemek i¢in daha ¢ok sariliyoruz.

Gegmisten Ders Cikarma
Mevcut Durumun Degerini Bilme

Goriisme

Paragraf

Kodlama

14

Suriye’de islerimi siirdiirecek ortam kalmamisti i¢
savas yliziinden. Bilisim sektoriinde kendi isimi
yaptyordum ve islerim oldukga iyiydi. Savas
yiizlinden tiim birikimim ve giivencelerim elimden
gitti. En 6nemlisi can giivenligimiz kalmadi. Birgok
bina is yeri yikilmisti. Aileme bakabilecegim,
yiyecek temin edebilecegim bir yer kalmamisti. Bu
yiizden 5 yil 6nce Tiirkiye’ye gelmeye karar
verdim. Tiirkiye’ye gelisimin {izerinden yaklagik
3,5 yil gectiginde uygun ortami sagladigima
inandigimdan ailemi de buraya getirttim.

Zorlayic1 Sebep
Is-Yasam Kosullarinda Zorlanma
Temel ihtiyaglara Erisim Zorlugu

14

Ben ilk 6nce Gaziantep’e geldim. Burada yaklasik
6 ay kaldim. Istanbul’a giden yakinlarimin
tavsiyeleriyle Istanbul’a gittim. Tahtakale’de
eleman olarak ¢alismaya basladim. 2 yil boyunca
burada calistim daha sonra bir Tiirk dostumla
beraber ortak bir is kurduk. Is yerimizi Bakirkdy’de
cok islek bir caddede a¢tik. Zaman igerisinde is
yaptikca gevre olusturmaya basladik. Islerimiz de
yolunda gitti ve para kazanmaya bagladik.
Suriye’de kalan aileme para gonderip onlarin da
bakimini {istlenmeye devam ettim.

Is Ag1 Gelistirme
[s Potansiyelini Kullanma
Aile-Sosyal Baglari Koruma

14

Is yerimizi ¢ok isabetli bir yerde sectigimizi
islerimizin yogunlugundan anladik. Burada
elektronik cihazlara ¢ok ilgi var. Tedarik
noktasinda da bir sikintimiz olmadigi i¢in islerimizi
rahatlikla stirdiirebiliyoruz. Miisterilerden bize
gelen taleplere cevap verebilmek bizim adimiza
mutluluk verici bir sey.

Is Potansiyelini Kullanma
Miisteri Memnuniyeti Saglama
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14

Bir gb¢men olarak Tiirkiye’nin bizi kabul etmesi
cok sevindirici bir durum. Hem komsu bir iilke
olmas1 hem de dini agidan bize yakin olmasi burada
yagamamizin rahat olmasini sagliyor bize. Bir
takim biirokratik engeller de asildigi i¢in daha da
giiven icerisinde hayatimizi siirdiiriiyoruz. Benim
atalarimin Tiirkmen soylu olmasi beni biraz Tiirkce
ogrenme konusunda da ¢ok motive ediyor. Bir
Suriyeli gogmen olarak Tiirkiye’ye ¢ok sey
bor¢luyuz. i¢imizde burada bizi kabul eden bu
insanlara kars1 Minnet Duygusu Hissetme var. Cok
calisip burada diizenli bir hayat siirdiirme
pesindeyiz.

Minnet Duygusu Hissetme
Uyum Siirecinin Gergeklesmesi

Goriisme

Paragraf

Kodlama

15

Ben Suriye’de iiniversite okuyordum. Ancak,
Suriye’de olaylar bagladiktan sonra ailem bir
kardesimi Liibnan’a bir kardesimi Dubai’ye beni de
yaklasik 3 yil once Tiirkiye’ye ¢alismak icin
gonderdi.

Istege Bagli Gog

15

Gelisimin ilk yilin Istanbul Fatih’te baska bir
Suriyelinin yaninda mesrubat satis1 yapilan bir
biifede ¢alismaya basladim. Burada isi 6grendim.
Burada 1 yil calistiktan sonra kendi isimi kurmaya
karar verdim. Su an kendi isimi yapiyorum.
Actigim igyerinde kuru kahve ¢esitlerini ve
pisirilmis {iriin satiyorum.

Is Tecriibesi Kazanma
Is Ag1 Gelistirme

15

Suriye’de 6grencilik yillarimda arkadaglarimla
boyle kahve diikkanlarinda zaman gecirirdik. Su an
biraz da bu zamanlardan kalma aligkanligimi
kendime is fikri edinmis oldum. Burada da insanlar
kahveye ilgi gosteriyor. Miisterilerimin bir kismi1
Tiirklerinden olusurken, biiylik bir kism1 Arap
kokenli turistler ya da benim gibi Suriyelilerden
olusuyor.

Is Fikri Gelistirme

15

Suriye’de tiniversite 6grencisi olarak yagarken
savas nedeniyle tlim diizenimiz bozuldu. Ailem
Suriye’de ve ben onlara bir miktar yardim
yapabilme pesindeyim. Buradan ¢ok memnunum,
gengcler i¢in her tiirlii yasama imkani var burada.
Buradaki yasama imkanlarimi arttirip buraya gelip
yasam kosullar1 sikintida olan gé¢menlere de
destek olmak istiyorum.

Mevcut-Giincel Durum
Karsilastirmasi

Minnet Duygusu Hissetme
Vefa Duygusu
Yardimseverlik
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