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OZET

Bu arastirma, amatdr giires¢i ve futbolcularin duygusal zekalarinin bazi degiskenler
acisindan incelenmesini amaglamaktadir. Calismaya Kahramanmaras Genglik hizmetleri ve
Spor 11 miidiirliigiindeki amator giiresci ve futbolcular katilmistir. Arastirmada veri toplama
arac1 olarak, “Duygusal Zeka Olgegi” kullanilmustir. Elde edilen veriler SPSS programina
aktarilarak; frekans, yiizde analizi, t testi ve anova testleri yapilmistir. Arastirma sonucunda,
yas, cinsiyet, brans, sportif basari, bliylidiigii yer, algilanan gelir diizeyi, spor yasi, haftalik
antrenman siiresine gore duygusal zeka diizeylerinde anlamli iliski bulunamamistir. Bunun
yaninda amator giires¢iler ve futbolcularin egitim diizeyine gore duygusal zekalarinda

farklilik oldugu bulunmustur.
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ABSTRACT

This study aims to investigate the emotional intelligence of amateur wrestlers and
football players in terms of some variables. Amateur wrestlers and footballers from
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the study, Emotional Intelligence Scale used was used as data collection tool. The data
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1. GIRIS

Spor, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir sektor olarak uzun yillardir gelisimini devam
ettiren sosyal olgularindan biridir. Hemen her toplumun ilgisini {izerinde toplamay1 basaran
sportif etkinlikler genis izleyici ve taraftarlariyla, yarisma heyecani ve rekabeti ile insanlarin
ortak konular1 arasinda yer almaktadir.

Glinlimiiz modern toplumunun en yaygin ve etkili sosyal kurumlarindan olan spor,
toplumun merkezinde yer alan ve ¢ok deger verilen, belli bir alt kiiltiirlere ait olmaktan
cikarak kitleleri pesinden siiriikleyen popiiler bir eglence aract olmak yaninda toplumun
gelismesinde rol oynayan, uluslararasi iligkilere katki saglayan ve toplumu tanitan sosyal bir
olgudur (1). Duygusal zeka, bireyin davranislarin1 yonlendiren gereksinim, diirtii ve gergek
degerlerini temsil etmekle birlikte diger insanlarla olan iligkilerinin ve is ortamindaki
basarisinda rol oynayan bir kavramdir (2).

Duygularin sportif performans {izerindeki potansiyel etkili rolii uygulamacilar ve
aragtirmacilar tarafindan sporcularin duygusal kontrol tekniklerini gelistirmelerine yardim
etme noktasinda biiyiik ilgi ¢ekmistir (3,4,5). Ozellikle sporcularm duygusal zeka
diizeylerinin davranislarina olan etkisi sportif performans ile yakindan iligkilendirilmesi bu
durumu daha anlamli kilmaktadir (6).

Duygularin, insanlarin iist diizeydeki yasama iliskin deneyimlerinde oynamis oldugu
yapici rol gittikge art an bir ilgi konusu olmaktadir. Duygularin sadece zekaya degil, ayni
zamanda yasamdan doyum saglamaya katkisini ifade eden inanis, duygusal zeka konusunda
yapilan cesitli arastirma sonuglar1 ile desteklenmektedir. Buna gore, bireyin kendine ve
basgkalarina ait duygular1 dogru sekilde algilayip, degerlemesi ve ifade etmesi; bu duygular
arasinda ayrim yapip, elde ettigi bilgileri diisiince siireglerinde ve davranislarinda kullanmasi
ile ilgili olan iistiin yetenekleri tanimlayan duygusal zeka, bireyin sadece 6zel yasamindaki
degil, is yasamindaki basarisin1 da belirlemede geleneksel olarak 1Q (Intelligence Quotient)
ile 6l¢iilen zeka kadar 6nemlidir (7).

Rekabetin yogun olarak yasandigi spor ortamlari, sporcularin ¢oguna cesitli duygusal
deneyimler yasatir. Kazanilan biiyiik bir basar1 mutluluk ve keyif alma ile sonuglanirken, ezici
bir yenilgi umutsuzluga diisme ve hayal kirikligi yasama ile sonuclanabilir (3). Yiiksek
performans hedefleri s6z konusu oldugunda ise sporcu lizerindeki baski, sonrasinda olusan
stres ve duygular da ha yogun yasanmaktadir (8). Duygular ve sportif performans tizerine

yapilan bazi calismalar, duygularin performans lizerinde onemli bir etkisinin oldugunu,



duygularin farkinda olunmasi, uygun duygusal durumun olusturulmasi ve siirdiiriilmesi gibi
duygularla ilgili becerilerin performansa katki saglayacagini gostermektedir (9,10). Bu
baglamda, duygular1 tanima, anlama, yonetme ve kisisel — kisiler aras1 durumlarda duygulari
kullanma kapasitelerine iligkin bireysel farkliliklar1 kapsayan duygusal zeka kavraminin bu
becerileri igerdigi gbze carpmaktadir (11).
Bu caligmada amator giiresci ve futbolcularin duygusal zeka ile ilgili durum tespiti
yapmak, duygusal zeka ile diger degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaglanmaktadir.
Bu amagtan hareketle asagidaki alt problemlere cevap aranmustir:
1. Amator gilires¢i ve futbolcularin cinsiyetlerine gore duygusal zeka diizeylerinde
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
2. Amator giiresci ve futbolcularin yas degiskenlerine duygusal zeka diizeylerinde
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
3. Amator giires¢i ve futbolcularin bransa gore  gore duygusal zeka diizeylerinde
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
4. Amator giires¢i ve futbolcularin spor bransindaki basari durumuna gore duygusal
zeka diizeylerinde istatistiksel acidan anlamli bir farklilik var midir?
5. Amator giires¢i ve futbolcularin egitim durumu degiskenine gore duygusal zeka
diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
6. Amator giires¢i ve futbolcularin dogup biyiidiigli yere gore duygusal zeka
diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
7. Amator giires¢i ve futbolcularin algiladigi gelir diizeyine gore duygusal zeka
diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
8. Amatdr gilires¢i ve futbolcularin ka¢ yildir spor yapmakta olduguna goére duygusal
zeka diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?
9. Amator giiresci ve futbolcularin haftada ka¢ saat spor yaptigina gore duygusal zeka

diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik var midir?



2. GENEL BILGILER

2.1. Zekanin Tanimi

Zeka “zihnin 6grenme, 6grenilenden yararlanabilme, yeni durumlara uyabilme ve yeni
¢oziim yollar1 bulabilme yetenegi” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanmima gore, zeki insan
ogrendigini degerlendiren, yeni durumlara yeni ¢oziimler getirebilen kisidir. Zekanin baska
bir tanimi, basit bilgiyi elde edip onu yeni durumlarda kullanma yetenegidir(6). Zeka denince
akla biligsel zeka gelmektedir fakat bu kavram artik yerini ¢esitli zeka alanlarina birakmastir.
Goleman’a (2013) gore, halk dilinde zeka “kafa” olarak nitelendirilmektedir(12). Mayer ve
Salovey, her durumda zekanin, sembollerin kullanabilme, anlayabilme ve algilama
kapasitesiyle dogru orantili oldugunu belirtmislerdir (13). Yine ayni yazarlar zekayi, objeler
arasinda benzerlikleri ve farkliliklar1 gorebilme ve ayr1 ayri pargalarin birbirleriyle olan
iliskilerini analiz edebilme yetenegi olarak tanimlamislardir (13).

Zeka teriminin degisik anlamlarinin oldugu kabul edilmesine ragmen, diger bir yandan
da zekanin, bilimlerin igerisinde c¢ekirdek bir anlam ifade ettigine inanilmaktadir.
Tanimlardan da anlasilacagi gibi bir¢ok zeka ¢esidi bulunmaktadir. (Yapay zeka, insan zekast,
gibi) Tiim bu zeka gesitlerinin esas islevi bilgiyi toplama, bu bilgiden bir seyler 6grenme ve
bunlardan bir sebep-sonug iliskisi bulunmaktadir. Bu siire¢ i¢inde zihinsel yetenek ve idrak
etme islemi arasinda biiylik bir baglanti gizlidir. Zihinsel yetenek modeli en saf halinde
Terman tarafindan tanimlanmistir. Terman’na gore, bir birey tasiyabilecegiyle soyut diisiince
ile dogru orantili olarak zekasini gelistirebilir. Sternberg’ e gore zekdnin en Onemli
noktalarindan biri yliksek seviyedeki zihinsel yetenektir. Buna 6rnek olarak soyut diisiinme ve

karar verme yetenegi verilebilir (13,14).

2.2. Zekanin Ozellikleri

1. Her insan kendi zekasini artirma ve gelistirme yetenegine sahiptir.

2. Zeka sadece degismekle kalmaz, ayn1 zaman da baskalarina da 6gretilebilir.

3. Zeka insandaki beyin ve zihin sistemlerinin birbiriyle etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan
cok yonlii bir olgudur.

4. Zeka ¢ok yonliiliik gostermesine ragmen kendi i¢inde bir biitlindiir.

5. Her insan ¢esitli zeka alanlarin tiimiine sahiptir.

6. Her insan ¢esitli zeka alanlarindan her birini yeterli bir diizeyde gelistirebilir.



7. Cesitli zeka alanlar1 genellikle bir arada uyum igerisinde ¢alisir.

8. Bir insanin her alanda zeki olmasi i¢in pek ¢ok yol bulunur (15).

2.3. Zeka modelleri

2.3.1. Sosyal zeka modeli

Kigiler aras1 iligkilerde kendini ifade etme ve karsisindaki kisi ile
empatik iletisim kurma yetisine iliskin zeka tiiriidiir. Bu zeka tiiri, diger insanlarla sozli ve
sOzsiiz iletisim kurma, gurup iginde beraber galisma yeteneklerini igerir, ruh halleri, huylar,
yonelimler gibi insanlar arasindaki iliski farklarin1 da ortaya koyar.

Bu zeka tiirlinde gelismis insanlar, kendilerini baskalarinin yerine koyma ve onlari
anlayabilme, duygu disiince ve inanglar1 ile Ozdeslesebilme becerilerine sahiptirler.
Thorndike sosyal zekay1 “Erkekleri, kadinlari, ¢ocuklari anlayabilme ve yonetebilme becerisi”

insan iligkilerinde bilgece davranma” olarak tanimlamistir (12,16).

2.3.2. Coklu zeka modeli

Coklu zeka, Howard Gardner’in zekayr yeniden tanimlamasi olarak c¢ikmis bir
kavramdir. Coklu zeka, cevresel ve genetik etmenlerle birlikte insan1 yorumlamaya dair yeni
bir bakis agisidir. Buna gore insan gevresi ile kurdugu tiim iliskide, iletisim ve etkilesimde
zekasini kullanmaktadir. Ancak Gardner’in yeni ekledigi icten gelen bir form ile diinyayi
algilayip iliskiye baslayip silirdiirdiigiimiizdiir. Cilinkii beynimizin pek ¢ok sayida farkl
calisma merkezi ve islevi bulunmakta ve bu islevler her bireyde farklilik gostermektedir.
Birbirinden bagimsiz ve ayri olarak calisan bu merkezler ayni zamanda bireyin 6grenme
kimligini ve biligsel niteligini de ortaya koymaktadir. Gardner ¢aligmalar: sirasinda insanin
sozel, dilsel, igsel, kisilerarasi, gorsel, isitsel, bedensel gibi bilinen tiirlerde zeka tiirleri ortaya
atmamig, bunun disinda duyundevinigsel, kinestetik, tatsal gibi diger duyulara yonelik olarak
da zeka alanlar1 belirlemistir. Bu ¢oklu zeka kuraminin tiirleri insan beyni ve zekasi ile ¢evre

etkilesimi sonucu daha da ¢ogalabilir. 8 ana gruba ayrilir:

2.3.1.1. Sozel — dilsel zeka

Bu zeka tiirii; kisinin kendi kiiltiiriine ait olgular1 yazili veya sozlii olarak ifade etme
yetenegi olarak karsimiza cikmaktadir. Genelde kisiler dilinin gramer kurallarina uygun

olarak davranmaktadirlar. Sozel-dilsel zeka diline sahip bireyler ikna kabiliyeti yiiksek
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olmakla beraber, dilin tiim 6zelliklerine sahip olmaktadirlar. Ayrica diger dillere yatkin olup
diger dillerin duygu ve diisiincelerini yansitmakta zorluk yasamazlar.

Bu zekadaki bireyler i¢in en etkili 6grenme sekli konusarak, okuyarak, tartisarak,
isiterek ve ozellikle kisilerle karsilikli iletisime giderek 6grenme yoluna giderler.

Bu zekadaki bireylerin 6zellikleri asagidaki gibi 6zelliklendirilebilir;

1) Sozel ve yazili iletisimleri gii¢lidiir.

2) Kelimeleri gramer yapisina uygun ve dogrudur.

3) Sozlik kullanma yoluna giderler.

4) Sozlik bilgisi iist seviyelerde 6zellik gostermektedir.

5) Gazete, dergi ve kitap okumayi yasam felsefesi haline getirmislerdir

6) Ses, ses dizimi ve anlam bilgilerine sahiptirler ve iletisimlerinde bu bilgilerini

basari ile kullanirlar.

7) Sozli iletisimlerinde atasozleri, deyimler ve giizel sozler kullanirlar.

8) Yabanci dillere meraklidirlar, bu dilleri kullanmada basarilidirlar.

9) Anlatmayi, dinlemeyi, okumay1 ve tartismayi severler.

10) Kelime oyunlarini severler.

11) Resimlerden ¢ok sozciikler dikkatlerini ¢eker.

12) isimleri akillarinda tutma konusunda usta olmakla beraber tarih bilgisinde de

yeterlilige sahiptirler.

13) Hikaye dinleme ve anlatma konusunda oldukga isteklidirler.

14) Karsilikli iletisime gegmeyi severler (17).

Sozel-dilsel zeka iilkemizde en fazla 6nemsenen iki zekadan birisidir. Ikincisi ise
mantiksal-matematiksel zekadir. Bu iki zekdnin Onemsenmesinin temel nedeni test
smavlarmin bu iki zekayla iliskili sorulardan olusmasidir. Ayn1 zamanda, kullanilan 6gretim
yontem ve tekniklerinin ¢ogu bu iki zekd odaklidir. Bu nedenle, bu iki zekdmiz siirekli

uyarildigi i¢in diger zekalarimiza gore daha fazla gelisim firsatina sahiptir.

2.3.1.2. Mantiksal — matematiksel zeka

Bu zeka tiirlinde kisiler matematiksel olarak {istiin 6zelliklere sahiptirler. Kisacasi
bilim adaminin mantik yiiriitebilmesi, sayisal 6gretmenlerin veya vergi memuru, maliye gibi
alanda ¢alisanlarin bir istatistik¢i gibi sayilar1 verimli kullanabilme yetenegine sahip olusudur.
Soyut kavramlara hassas olan bu zeka tiirtinde neden- sonug iliskileri ve mantik kurallar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu gruptaki bireyler matematiksel hesap yapmaktan, mantik yiiritmekten,

genelleme yapip siniflara ayirma konusunda ¢ok iyi diizeydedirler (15).



2.3.1.3. Gorsel — uzamsal zeka

Uzamsal tarafinda bu zeka uzay/zaman boslugunda nesnelerin devamlili1 iizerinde
diistinme yetisine sahip olma ile ilgilidir. Bu tiirdeki zekada kisiler yon duygusuna onem
vermekle beraber gordiiklerini unutmama ve diisiinme ile ilgili {istiin yeteneklere sahiptirler.

Kisa bir tabirle bu zeka tiirline sahip bireyler gordiiklerini kolay kolay unutmazlar (18).

2.3.1.4. Miiziksel — ritmik zeka

Miiziksel-ritmik zekadaki bireyler sese son derece duyarlidirlar. Duyulan sesler farkl
olmasina ragmen ayirt etme yetenegine sahip oluslari en etkileyici 6zelliklerindendir. Bireyler
miizik aletlerine son derece duyarlidirlar (19).

Bagka bir deyisle, kisiler duygularini aktarmada miizigi ara¢ olarak kullanmaktadir.
Kisiler miizige, ritme, melodiye, sese duyarlilik gostermektededir (20). Bu zeka, kisilerin
sesinden duygularin1 sezme, ya da c¢evredeki seslerden anlam ¢ikarma, arabanin motor
sesinden arabanin bakima ihtiyaci olup olmadigini anlama da bu zeka tiiriindeki bireylerin
ozelligidir (21).

Ayrica, miizik aleti calar veya grup ¢alismalarinda yer alir. Miizik onun icin hareket
alan1 olusturur ve miizik esliginde dansa yonelebilir.

Bu zekanin 6ziinde asagidaki 6zellikler bulunmaktadir (22).

1) Miizik ve ritim yapisina onem verme

2) Miizikle ilgili olgu ve samalar olusturma

3) Seslere kars1 hassas olus

4) Ses, ritim ve melodileri tanima veya olusturma

5) Ton ve ritimlerin degisik kategorizasyonunu algilama

2.3.1.5. Bedensel — kinestetik zekd

Bedeni diger nesnelerden farksiz, basit bir makine olmasinin Gtesindedir diyebiliriz.
Diger bir deyisle bireylerin kendine has 6zellikleri ve kisisel diislinceleriyle beraber, diger
insanlardan farkli olarak kargimiza ¢ikar (23).

Bu zeka ile bahsedilen ozellikler meslege has Ozelliklerle kendini gostermekte ve
yetenekler giin yiiziine ¢tkmaktadir. Ornegin futbolcunun farkli vurus tekniginin kendine has
olusu gibi. Bu zeka alaniyla kisiler bir seyler liretme ¢abasi i¢inde olmaktadirlar. Zeka alani
koordinasyon gerektirmekte ve yeteneklerle beraber ikisinin bir arada islenmesini saglayan
devinimsel bazi o6zellikleri de barindirmaktadir. Bu zeka alani kuvvetli olan bireylerin

yaparak, yasayarak 6grenme yoluna gittikleri goriiliir (15, 24, 25).



Bedensel-Kinestetik zekanin ii¢ temel faktorii vardir ;

1. Bedensel hareketlerini ustalikla kontroliinii saglama,

2. Nesneleri aktive edip yonlendirme,

3. Beden ve akil arasinda denge olusturmak .

Egitim sistemimizde akademik sinavlarda etkili olmayan bir 6zellik gosterdiginden
gerekli Oonem verilmemektedir. Bircok oOgretmen bu zeka alaninin beden egitimi
Ogretmenleriyle ilgili oldugunu disiinmektedir. Sosyal, fen, matematik alaniyla
iliskilendirilmesi zor olan bir kavramdir. Bu zeka alanindaki Ogrenciler Ogretmenler
tarafindan vasat 6grenci tabiriyle iliskilendirmeye yatkindirlar. Bu zeka alanindaki 6grenciler
diger alandaki o6grencilerden farkli bir 6grenme ortami istemeye yatkinlik gosterirler ve
hareket alanin1 genisletmek isterler. Siniftaki duygusal tona daha fazla 6nem vermekle birlikte
bedeni 6zelliklerine yogunlagma gosterirler (26).

Kinestetik zekanin gelisimi sadece beden koordinasyonunu artirma anlamiyla degil
verimli diistinme tekniklerini kullanarak zihin ve beden koordinasyonunu saglama olarak
distiniilmelidir (27).

Bedensel-kinestetik zekasi gii¢lii olan bir 6grencinin bazi 6zellikleri sunlardir;

1. Sportif faaliyetlerde basartya yatkindirlar.

2. Bir yerde uzun siire sabit kalamaz ve bunun sonucunda bedeni hareketler yapmaya
baslar.

Baskalarini taklit etmede ustadirlar.

Gordiigil nesneleri inceleme yoluna giderler.

Kosup sigramak ve benzeri hareketleri yapmaktan mutluluk duyarlar
El becerisi geligsmistir.

Kendini anlatmada kendine has 6zellikleri bulunmaktadir.

Camurla oynamak gibi devinimsel etkinlikler hoslarina gitmektedir
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Bir seyi parcalayip tekrar birlestirmeyi severler.

10. En iyi 6grenme sekli yaparak-yasayarak olmaktadir (15).

Bu ozelliklerin yaninda bedensel-kinestetik zekasi yiiksek Ogrencilerin bazi zayif
ozellikleri bulunmaktadir. Okumay1 ¢ok sevmez, uzun siire pasif kalmaktan hosnut olmaz,
kendi 6grenme sekillerine uygun olmayan konularda zorluk ¢ekerler. Istemli veya istemsiz
olarak nesneler ve diger insanlara dokunma yoluna giderler. Geleneksel sinif yonteminin
uygulandigr siniflarda zorluk ¢ekmektedirler ve bu yiizden basarisiz olmaktadirlar. Seminer

veya sunum ortamlarindan ¢abuk sikildiklart i¢in dikkatlerini konuya verememektedirler. Bu



yiizden egitim- O6gretim siirecinde en g¢abuk kopukluk gdsteren grup olarak karsimiza

¢ikmaktadirlar (27).

Sinif ortaminda 6grenmeyi daha verimli kilmak, 6grencilerin bedensel-kinestetik zeka

alanlarini st seviyelere ulagtirmak i¢in yapilmasi gerekenler su sekilde 6zetlenebilir:

Sozciik ve olgular canlandirilir.

Dans, baleri veya kareografi yapilabilir.

Kavramlar jest ve mimiklerle betimlenir.

Konugmadan bir gorev verilebilir.

Isaret dili 6grenilir.

Pandomim sergilenir.

Sessiz sinema oyunu oynanabilir.

Hayvan ve bitkiler en ince ayrintisina incelenebilir.

Tek ayak tizerinde sekme ziplama hareketleri yaptirilabilir.
Acik havada calisilir ve ip atlanabilir.

Somut nesnelerle matematik dersi yapilabilir.

Ogrenme materyalleri kesfedilir.

Yapboz yapilabilir.

Ogrencilere aktif olarak katilabilecekleri deneyimler sunulabilir.
Ogrencilerin hareketlerle ise katilimi saglanabilir.

Sirada aktifligini saglayan egzersizler yapilabilir.
Interaktif okuma yapilabilir (26).

Bedensel — kinestetik zeka 6zellikle hareket koordinasyonunu saglayici, kisacast sinir

ve beden hareketlerini verimli kullanma sekliyle ifade edilebilir (18). Bu zeka alani kisinin bir

iirlin meydana getirmesi i¢in viicudun bazi fonksiyonlarini kullanma kapasitesidir. Kisacas1

devinimsel hareketlerin biitiintidiir (15).

2.3.1.6. Sosval zeka- kisilerarasi zeka

Bu zekaya sahip insanlar iletisim becerileri yiiksek, farkli kiiltiirlere ilgi duyan,

toplumu ilgilendiren konulara merakli ve ikna kabiliyeti yiliksek bir 6zellik gostermektedir.

Ayrica arkadaslar ile vakit gecirmekten son derece haz duyarlar (18).



2.3.1.7. Kisisel — 6ze doniik zeka

Kisinin i¢sel yasamini, duygular1 ve diisiincelerini bilip kontrollii bir sekilde yasama
sekli olarak nitelendirilebilir. Genelde kisiler yalniz kalarak yaptiklar1 hakkinda ders ¢ikarma,
degerlendirmede bulunma, 6zerk davranma gibi 6zellikler bu zeka tiiriine sahip insanlarda
baskin olarak bulunmaktadir (28).

Kisisel-6ze doniik zekada, bireyler kendini tanimakta ve bu sayede ¢evresine uyumlu
bir sekilde davranis gostermektedir. Bu zekadaki insanlarin kendilerini objektif olarak
degerlendirme yetenegini barindirmakla birlikte kisinin olumlu ve olumsuz yanlarim
gormelerini saglamakta ve kisinin kendi yeteneklerini farkinda olmasini barindirir. Kisacasi

kisinin kendini disipline edip kendine olan giivenini igermektedir (15).

2.3.1.8. Dogac1 — varoluscu zeka

Gardner tarafindan agiklanan son zeka tiiriidiir ve ¢evreyi tanima ve anlama ile
ilgilidir. Dogaci zeka tiiriine sahip kisiler hayvan ve bitki tiirlerini fark ettiklerinde ve alt
tiirlerini olusturduklarinda ortaya ¢ikar. Hayvan tiirlerini ayirt edebilen, ¢igekleri kategorize
edebilen ve cansiz varliklar1 kategorize eden kisilerde bu zeka tiirii gelismistir. Bir diger
deyisle bu zeka boyutu hem dogal hem de yapay cevreyi i¢ine almaktadir. Dagci, biyolojici,
zoolojicilerin bu zekas1 gelisim gostermis boyuttadir (29).

2.3.2. Tek etmen kurami

Bu teoriye gore, zekanin yapisinda temel bir yetenek vardir. Hangi ¢ocuklarin normal
egitimden yararlanabilecegini hangilerinin yararlanamayacagini belirlemek amaciyla, ilk zeka
testini 1905 yilinda hazirlayan Binet, zekayr iradeden, giidiiden, bellekten, anlayistan yani
kisilikten soyutlanamayan, insanin tiim davranislarini belirleyen bir 6zellik ve kisiligin tiimii
olarak tanimlamistir. Binet, zihinsel yeteneklerin tek tek degil hep birlikte degistigini,
ornegin, kelime dagarcigi zengin olan bir ¢ocugun dikkatinin de anlayisinin da yiiksek
oldugunu sdylemistir. Binet’ye gore tiim zihinsel yetenekleri iceren bir genel yetenek vardir
ve bu zeka genetik olup, deneyim ve 6grenmeyle cok az gelisir. Binet’ye gore iistiin zeka da
diisiik zeka da insanin her davramisinda kisiliginin her yoniinde izlenir. Zekay: kisilikten
soyutlayarak incelemek bizi yanlis yorumlara siiriikleyeceginden, kisinin ge¢misi, davranis
bicimleri, tutkulari, iligkileri ayrintilartyla bilindikten sonra Binet testinin uygulanmasi ve

sonuglarin 6nceden toplanmis bilgilerin 15181inda degerlendirilmesi gerekmektedir. Test ile



olciilen zeka biitiin davramigin bir drnegidir. Ornek olarak gdzlenen bir davranis insanin
giinliik davraniglar1 ve genel zekasi hakkinda bilgi saglamaktadir (30).

Zekanin, zihinsel motorik becerilerle degil, mantik yiiriitme ve sorun ¢ézme 6zellikleri
ile dlgiilebilecegini varsaymistir. Binet“nin 1905 yilinda Simon ile birlikte hazirladigr 6lgek
1916 da Terman tarafindan gergeklestirilen revizyonunda Stanford Binet Zeka Olgegi adim
almistir. Binet zekdnin altt boyutunun oldugunu sdylemistir. Alt1 6zellik su sekilde ifade
edilebilir; anlamlandirmak, hiikiimde bulunmak, mantik yiiriitmek, diistinceleri yonlendirip
devam ettirmek, diisiinceleri amaca dontistiirmek, 6zelestiride bulunmak. Kisacasi baz1 genel
yetenek kavramlari i¢in Terman, soyut diisiinme ve problem ¢dzme yetenegini, Stern ise
diistinerek adaptasyon siirecine uyum saglama olarak ifade etmistir (31).

Benzer bir sekilde, 1939 yilinda Wechsler yaptigi arastirmalara gore zekanin
birbirinden bagimsiz ancak birbiriyle iligkili alt yeteneklerden olustugunu gérmiistiir. Genel
anlamda yetenegim Ol¢iilmesi icin alt yeteneklerin tespit edilip 6l¢iilmesi sonucu kisinin genel
yetenek diizeyine ulasilabilir olacagini diistinmiistiir (30).

Weschler, zeka kavramini kisinin amacli davranislarinin, sahsi diisiincesinin ve
cevreyle miicadelesinin tiimii olarak ifade edilebilir. O*na gore zeka geriligi yalnizca zeka
eksikligi degil var olan zekadan gilinlik yasamda yararlanamamaktir. Ayn1 zeka boliimiine
sahip 2 kisi cevreyle bambagka bigimlerde basa ¢ikabilir. Wechsler zeka igin “genel zeka,
sadece biligsel yeteneklerle esitlenemez, zeka, bireyin, biitiin becerilerinin bir gostergesidir”
demistir (32), Weshler’e gore, zeka oOlcekleri ile degerlendirilen beceriler yasamin degisik
alanlarinda da gozlemleniyorsa, degerlendirdigimiz seyin zeka diye nitelendirilen kavram
oldugunu soyleyebiliriz.

Weschler, yetigkinler i¢in hazirladigr 6lgeginde zeka i¢in 6nemli olan 11 boyut
saptamis. Bu boyutlardan 6’sinin genel bilgileri igeren sozel, diger 5’1 de performansa dayali
nitelikte oldugunu belirtmistir (31).

Ulkemizde kullanilma olan Wershler testi, Binet™ in testine gore iki boyutta farklilik
arz etmektedir. Tlki Werchler testinin veri temini gerektiren bir dlce araci olusu, ikincisi de ilk
once yetigkinler i¢in hazirlanan bir test olusu ama sonrasinda c¢ocuk zekda formu da
olusturulmustur. Ama her iki test de kiiltiire bagimli oluslar1 ile géziimiize carpmaktadir (33).

Stern ise bireylerin yeni durumlara uyum saglama ve diisiince yollarindan karsilik
verme ve degisen kosullara adapte olma giicii olarak ifade edilmektedir. Tiim tanimlardan
hareketle zekay1 bireyin ¢evreye adaptasyonunu saglayan genel ve soyut bir yetenek oldugu

anlasilmaktadir (34).
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2.3.3. Cift etmen kurami

Zekanin yapisinda iki faktoriin rol oynadigimi belirten Spearman’a, gore zihinsel
giiciin genel yetenekle birlikte ¢ok sayida Ozel yetenegin kullanilmasindan meydana
gelmektedir. Ama yetenek olarak kisilerde farkliliklar géze ¢arpmaktadir. Baska bir ifadeyle
genel zekanin farkli faaliyetlerde ortaya ¢ikmasidir (35).

Spearman, yaptig1 aragtirmalarda kisilerin yaptig1 zihni etkinliklerin tamaminda temel
bir noktanin oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin zeka seviyelerinin tespiti i¢in 6gretmen
gorlisii ve Ogrencilerin birbirlerini degerlendirmelerinden faydalanmistir. Bu iki degisken
arasinda yiilksek korelasyona wulagan diislinlir bu durumu genel zeka faktdriine
dayanaklandirmistir. Arastirmalarini bulup kullandig1 faktor analiziyle gelistirmistir (36).

Sperman genel zekayr “g” ile nitelendirmistir. Bu “g” faktoriine baglh olarak kisiler
soniik yada parlak olarak ifade edilmektedir. Kisacas1 “g” faktorii zeka testi genel olarak
performansi etkileyen temel unsurdur. Bunun disinda “s” faktorii denilen 6zel faktorleri iginde
barindiran bir kavramda bulunmaktadir. Bu 6zel faktorler resim, miizik, spor gibi alanlarda
belirleyici bir rol iistlenmektedir (37).

Ozel faktor genel =zihin yetenegi disinda, belirli bir zihin etkinligini
gergeklestirebilmek i¢in ihtiya¢ duyulan zihin giiciidiir. Ozel faktdr “s” kisiden kisiye, bir
denemeden digerine degisir. Cevre, okul, heyecan gibi faktorlerin etkisinde kalir. Genel “g”
faktorii ise kisiden kisiye degismesine karsi farkl kisiler icin biitiin denemelerde sabittir. “g”
faktorli her bir denemede ayni 6nemi tasimaz, aym agirlikta degildir. Genel faktorler 6zel
faktorleri etkiler ve gelismesini saglar. Kisaca genel ve 6zel zihin yetenekleri her bir etkinlik
igin farkli miktarlardadir (30).

Cattell ise kuramini iki zeka faktoriine dayandirmistir. Bu iki faktor; akiskan zeka ve
kristal zekadir. Akigkan zekd gorsel ayrintt ve ezber bilgisini kapsar. Bu zeka kelimeleri
eslestirme, say1 ve harf dizini olusturma gibi test materyalleri ile dl¢iilmeye calisilir. Kristal
zeka ise gelisimsel bilgileri icermektedir. Bu zeka boyutunda soyutlama, mantik yiiriitme gibi
becerilerden olusur. Olgiimii i¢in mantik testleri, genel bilgiyi dlgen testlerden faydalanilir
(38).

Bu teoriye gore kristal zeka, Ogrenme deneyimlerinin se¢imini ve kullanimini
saglamasinin yani1 sira bireyin akigkan zekdsin1 da yansitmaktadir. Benzer egitimsel ve
kiltlirel altyapiya sahip insanlar arasinda akigskan zekadaki bireysel farklar, kristal zekadaki
bireysel farklari onemli Olglide etkilemektedir. Farkli kiiltiirel altyapiya ve aym diizeyde

akigkan zekaya sahip iki kisi kristal zeka diizeyleri agisindan farkli olabilirler. Bu modeldeki
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akigkan zeka — kristal zeka ayirimi, kalitmin akiskan zeka tizerinde daha fazla rol oynadigini
ileri stirmektedir. Kristal zeka- akiskan zekd kuramini Cattel gelistirmistir; ancak kuramin
detayli degerlendirmesini Horn yapmistir. Horn’a gore de genel bir zeka yoktur ve akiskan
zekayla kristal zeka arasinda kalitim temeli agisindan bir fark yoktur (38).

Spearmen’mn yazdig1 “Genel Zeka” adli makalesinde insanlarin zihinsel etkinliklerinde
ortak bir yon oldugunu belirtmistir. Bu makalede birey ne kadar zeki olursa o kadar fazla
iliski i¢ine girer ve bunun sonucunda sorunu en kestirme yoldan ¢6ziime kavusturma yoluna

gider (34,36).

2.3.4. Cok etmen kurami

Zekayr ¢ok etmen kurami ile agiklayan bilim adamlart da vardir. Bunlarin basinda
Thorndike, Thurstone ve Guilford gelmektedir. Bu psikologlara gore; giinlilk davranislari
diizene koyan fikirsel gizil giig, bir tek genel yetenek olmaktan ziyade birgok &zel

yetikliklerin bir araya gelmesinden olusmustur (34, 36).

2.3.4.1. Thorndike’1in ¢cok etmen kurami

Thorndike’m goriisii atomistik bilgiler igermektedir. Gorlise gore zeka birbirinden
farkli faktorlerden meydana gelmekte ve birbirinden bagimsizdir. Genel bir zekanin aksine
zekalarin varligindan bahsedilebilir. Bir problemin ¢éziimiinde birden fazla ¢6ziim yolu ve
faktorti bulunmaktadir (36).

Thorndike gore, zekdnin {i¢ boyuttan olustugu varsayilir. Bunlar soyut, sosyal ve
mekanik boyutudur. Soyut zekada kelimeler, formiiller, semboller karsimiza ¢ikar. Sosyal
zekada kisiler arasi iletisim boyutu kendine yer edinmektedir. Mekanik zekada ise cihaz

kullanma ve makine kullanimi kendini gostermektedir (34).

2.3.4.2. Thurstone’un ¢cok etmen kurami

Thurstone zekanin birden fazla zihinsel yetenek sonucu meydana geldigini
sdylemektedir. Thurstone’un zeka teorisi Chicago Universitesi’nin &grencilerine uygulanan
bir dizi test sorusunun analizine dayanmaktadir. Zekanin genel bir faktor oldugu teorisini
reddederek bunun terine birbirlerinden bagimsiz bir¢ok zihinsel becerinin merkezde oldugu
bir teori ortaya koymustur (34, 39).

Baglica yetenekleri su sekilde ifade edebiliriz;

1. Soézel anlama: Sozciikleri anlayip tanima.
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Sozel akicilik: Yazili ve sozlii ifadeleri erken bulma yetenegi.
Sayisal yetenek: Sayisal ve aritmetik islemleri ¢abuk bulma yetenegi.
Uzay iligkilerini kavrama: Cisimlerin uzaydaki goriintiilerini kavrama yetenegi.

Bellek: zihinsel bellek giicii

o a ~

Algisal hiz: Karmasik bir nesnenin benzerlik, ayrint1 ve farkliliklar1 erken ve dogru
algilama giicii.

7. Mantiksal diisiinme: kavram ve olgular hakkinda mantik yiiriitme (34).

Insanlar bu cesitli yetenekler bakimindan birbirlerinden az ¢ok ayrilik gdsterirler.
Yukaridaki alanlardan herhangi birinde Ustiinliik gosteren bir kisi, her zaman diger alanlarda
da iistiin olmaz. Ancak bunun aksi olan fikir de yanlis degildir (34). Bu tez, devreden faktor
teorisi olarak tanimlanmaktadir. 194011 yillardan beri farkli faktor teorilerini yonlendiren bir

zeka modeli olmustur (39).

2.3.4.3. Guilford’un cok etmen kurami

J.P. Guilford “Zihin Yapis1” adin1 verdigi zeka kuramini faktor analizi yolu ile kesin
bir sekilde birbirinden bagimsiz faktorler saptayarak olusturmustur. Diisiliniire gore zekanin
yapis1 Ogelerin bilinmesi ve belli bir diizen i¢inde diisiiniilmesi ile kavranabilir. Kisiler her
zihinsel etkinlik alaninda ayni oliide yetenege sahip olamamaktadir. Kisi her iste basarili
olacak diye bir kaide gelistirilmemelidir (36).

Guilford zekays; igerik, iiriin ve islem boyutu olmak iizere iice ayirmaktadir. Igerik
boyutunda figiir, anlam ve davranislar, iiriin boyutunda iliski, sistem ve formiile etme, islem

boyutunda ise bellek, bilis ve degerlendirme stiregleri vardir.

2.3.4.4. Piaget’in zekd kurami

Jean Piaget zekanin isleyis ve gelisimini biyolojik bir modelle agiklamaktadir. O*na
gore zihinsel yapilar ve zeka, yasa bagl olarak gelismekte ve dogumdan ergenlik sonlarina
kadar bu olgunlagsma devam etmektedir (40, 36).

Piaget’e gore, zihinsel gelisim kisilerin biyolojik yap1 ve islevlerine kodlanmustir.
Beynimiz genel olarak orgiitleme ve adaptasyon olarak iki sekilde temel gorevini
olusturmaktadir. Orgiitleme dogustan gelen kodlamalarin daha iist seviyedeki zihinsel
stireclere ulagsmasint anlamma gelmektedir. Uyum saglama ise Oziimleme ve uyum
siireclerinden gecer. Oziimleme uyaricilarin mevcut yapilara gore secilip degistirilmesi

slirecini barindirir. Bu sayede ¢evre ve organizma arasinda denge kurulmaya baglanir (40).
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Piaget; bireylerin birbirinden farkli oldugunu diislindiiglinden zekanin temel
ozelliklerini ii¢ merkezde toplamistir. Bunlar ;
1. Zeka bir ¢esit denge hali olamkatadir. Zihinsel siire¢ ve ¢evre arasinda duragan
olmayan bir denge vardir.
2. Zeka kisilerin ¢evreye uyumunun oOzel halidir. Bu uyum bireyin c¢evre
etkilesiminde gortilmektedir.
3. Zeka zihinsel siiregler sistemidir. Bilgi edinmek hareketlilikle kazanilir (40).
Piaget zihinsel gelisimin 6nemli boyutunda fiziksel gelisimi ifade eden olgunlagma,
yasantilar ve i¢inde yasanilan kiiltiir gibi faktorlerin etkisi altinda oldugunu savunmaktadir
(41).
Piaget dogumdan ergenlige kadar diisiince boyutlarini inceledikten sonra zekanin
belirli kritik donemlerden meydana geldiginin sonucuna varmistir. Bu ylizden zihinsel

gelisimi dort doneme ayirmak gerektigi diistincesindedir.

Bunlar;

Sensori- motor donem

Dogum ile 2 yas arasini kapsar. Bu agama zekanin uyanist olarak da tanimlanabilir.
Sonraki asamalar icin bir temel teskil eder.

Islem oncesi donem

Bu donem 2 ile 7 yas arasim1 kapsar. Donemin en onemli 06zelligi sembolik
fonksiyonun ortaya ¢ikmasidir. Cocuk 6grendigi kural ve oyunlart beceriksiz bir sekilde
geneller. Bunun yaninda cansiz varliklar1 canli olarak tasavvur ederek kisilestirir. Dil gelisir.
Kisi nesneleri zihinde canlandirabilir.

Somut ve miidahaleci diigiinme donemi

Bu donem 7 ile 12 yas arasin1 kapsar. G6z oniinde, somut olan iglemler yapilabilir hale
gelir. Soyut olan, elle tutulup, gozle goriilemeyen islemler heniiz gergeklestirilemez. Bu
donemde diisiince tersine bilirlik 6zelligi edinir. Kisi benmerkezci diisiince tarzindan kurtulur.

Soyut iglemler donemi

12 yasindan yetiskinlik donemine kadar olan siireci kapsar. Bu donemde kisi soyut
diisiinebilmekte, gelecege yonelik kararlara alabilmekte ve farkli ihtimaller {izerine mantik
yiiriitebilmektedir. Konunun farkli boyutlarin1 kavrayip diisiinebilmede sorun yasamazlar.
Diger donemlerden farkli olarak problem ¢ézme, hipotez kurma, tiimdengelim yolu ile

diistinme s6z konusu olabilmektedir (40,39,41).
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2.4. Duygunun Tanim

Duygular insanlik tarihi boyunca, bir yol gdsterici olarak yasamin merkezinde var
olmustur. Hissedilen her duygu insan dogasina farkli bir yon vermis ve insan hayatinin daha
yasanir bir hale gelebilmesi i¢in kendisi ve ¢evresi arasinda bir etkilesim olusturmustur.

Daniel Goleman (7),”Duygusal Zeka Neden 1Q’dan Daha Onemlidir? kitabinda duygu
(emotion) sozciik kokiiniin motere oldugunu ve Latince hareket etmek anlamina geldigini
fakat fiile “—e” 6n eki getirildiginde anlamin uzaklasmak oldugunu ve bunun her duygunun
bir harekete yonelttigi fikrini verecegini belirtmistir.

Barutgugil (42) duyguyu, hislerde ve zihinsel tutumda fizyolojik degisiklikler ve
aciklayici davranislarin ortaya koydugu bir hareket olarak tanimlamaktadir.

Biger (43) ise, duygular1 insanin yasaminda kendini hissettiren dnemli unsur oldugunu
bununla birlikte insanlarin hayatlarina yon vermede duygular1 kullandigin1 ve hayatini o
sekilde yasadigini ifade etmektedir.

Duygular ¢ok farkli sozciiklerle dile getirilebilir. Mayer, Salovey ve Caruso (44)
duygular1 agiklarken kisilerin yasadigi sorunlara verdigi fizyolojik, bilissel, deneyimsel
tepkiler olarak belirtmekte ve dort bilesenden olustugunu sdylemektedir. Ilki duygular: beden
dili, jest ve mimiklerle duygularin farkina varma, ikincisi duygularin taninip ayirt edilmesi,
ticlinciisii korku, 6fke gibi duygularin deneyim yoluyla anlasilmasi, sonuncusu ise duygularin
diizenlenmesi yetenegidir.

Paul Ekman’in (45) belirli sayida duygu oldugu goriisii, beynin (evrim iriinil) ortak
katkilarii ve duygusal ifadedeki kiiltiirii yansitmak i¢in evrensellik ile ilgili durusunu néro-
kiiltiirel teori olarak adlandirirken, beynin, belli bir duygu uyandiginda belli bir ifade {iretmek
icin hangi yiiz kaslarinin hareket edecegini belirledigini vurgulamaktadir.

Bhochhibhoya ve ark. (46), duygulari insan dogasinin vazgegilmez bir pargasi
oldugunu ve pek c¢ok insan davranislarini harekete geciren bir diirtii olarak tanimlamislardir.

Bir ylizyildan fazla bir siiredir psikologlar ve felsefeciler duygunun anlami {izerinde
tartismaktadirlar. Goleman (12) duyguyu psikolojik, biyolojik, his ve hisse bagli hareketlerin
egilimi anlaminda ifade etmektedir.

Le Doux (47), duygularin ¢ikis noktalarmin sinir sistemi oldugu goriisiinden
faydalanarak duygularin altinda yatan sinir mekanigini kesfeder. Insanlar bir isaret aldiklarina
tepki verme egilimindedirler. Bu tepkiler ¢esitlilik gostermektedir (korkma, sasirma, siiphe,

hayret etme vb.).
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Diinyanin degisik kiiltlirlerinden insanlar i¢in duygular ortak olmasina ragmen, farkl
sekillerde kullanmak bireylere gore degisebilmektedir (48). Arastirmacilar, duygularin
siniflandirilmas1 konusunda ayni diisiincelerde olmasalar da bazilar1 temel duygu kiimeleri
olusturarak birincil duygu olarak duygular1 ayirmiglardir.

Izard (49) bes temel duygunun oldugunu ileri siirmiis ve baslicalar1 olarak; kaygi,
depresyon, sevgi, diismanlik, nefret duygularin1 kullanmistir. Goleman (12) duygular sekiz
boyuta, Adler (50) ise insan iliskilerine dayanarak insanlarin birbirlerine olan yakinlasma ve
uzaklagsma derecesine gore siniflandirmiglardir. Bu anlamda, alaninda diinya ¢apinda belirli
kariyere sahip bilim adamlarinin ortak bir siniflandirma iizerinde bir fikir birligine sahip

olmadiklarindan s6z edilmektedir.

2.5. Duygusal Zeka Kavramimin Tarihi Gelisimi ve Tanim

Son 20 yila kadar, insanlarin zihinsel faaliyetleri konusunda yapilan sayisiz
arastirmalar duygularin islevi ilging bir sekilde ihmal edilmistir. Bunun sonucunda da
bireylerin 6zel ve is yasamlarindaki muhtemel basarilarini tahmin konusunda tek veri kaynagi
olarak biligsel zeka kistaslar1 ve testleri kullanilmistir. Fakat bu 06lgiit bireylerin 6zel ve is
yasamindaki gelecegini tahminden ziyade okuldaki akademik basarisint tespit etmeye
yaramistir. Ciinkii bilissel zeka seviyesi yiiksek oldugu halde is ve 6zel yasantisinda basar1 ve
mutlulugu yakalayamamis bircok 6rnek mevcuttur. Buna karsin biligsel zekas: orta seviyede
oldugu halde biiyiik bagarilara imza atan kisilerin sayist da kayda deger seviyededir (51).

Duygusal zeka kavrami basarili insanlarin basarilarin1 6l¢gmek i¢in kullanilan testlerde
basarili olan insanlarin cogunun gergek hayatta basarili olamadiginin tespit edilmesiyle ortaya
cikmustir (52, 53).

Le doux yaptig1 calismalarda insanin duygusal sisteminin anatomik olarak diisiinme
merkezinden bagimsiz hareket edebilecegini gostermistir. Bu ¢alismalar “Duygusal zeka”
kavraminin ortaya ¢ikisinda 6nemli bir pay edinmistir (54).

1985 yilinda, Reuven Bar On kaynaklarda Bar-On olarak isimlendirilen ¢alismalarda
“Duygusal Alan” kavrami kullanilarak insanlar1 basariya ulastiracak faktorlere deginilmistir.
Diisiiniire gore zekanin tanimi su sekildedir: Bireylerin cevresel etki ve etkenlere olumlu
tepkiler veren, yetenegini etki altinda birakan bir tiir sahsi, zihinsel ve sosyal yeterliliklerdir.

Reuven’in ¢aligmalar1 bir¢ok ¢alismaya esin kaynagi olmustur (55).
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2.5.1. Duygusal zeka ile ilgili tanimlar

Zeka’nim bir tiirii olarak duygusal zeka olarak ele alinmalidir. Duygusal zekanin bazi
bilesenleri vardir. Bunlar ; kisinin kim oldugunu bilmesi zihinsel siire¢ ve duygularini bilmesi
saglikli kararlar verme agisindan son derece dnemlidir. Farkli ruh hallerinde kisinin kendine
hakim olabilmesi, kendini motive edebilmesi, empati kurabilmesi sosyal kabiliyetlerimizdir
(39).

Salovey ve Mayer’in (56) diisiincesine gore kisinin hem kendi hem de baskalarinin
duygularii gozlemleyebilme, aralarinda iliski kurup farki ayirt edebilme yetenegidir. Biitlin
tanimlardan hareketle duygusal zeka kavrami duygulart algilama, ifade edebilme ve
degerlendirme yetenegi, duygular1 denetlemeyi ve ifade etme yetenegini igermektedir (57).

Duygusal zeka kendi duygu ve yeteneklerini tanima, kendi yeteneklerinin yenisine ve
daha iyisine acik olma, hedeflerine ulasmada istekli, basariya kilitlenen, iletisime agik,
uzlagsma ve ikna kabiliyeti gibi yeteneklerdir (58).

Biitiin bunlardan yola ¢ikarak duygusal zekanin akla kars1 gelen bir kavram olmadigini
sOylemek miimkiindiir. Hem zeka hem de duyguyu igerisinde barindiran duygusal zeka,
biligsel yetenekler ile duygularn birlikte kullanmay1 saglar. Boylece duygusal zekd bireyin
yasami igerisinde karsi karsiya kaldigi sorunlarin iistesinden gelmek, basarili olmak ve mutlu
bir hayat siirmek i¢in yol gosterici olarak kullanabilmesini saglamak {izere firsat verir.

Empati bagkalarimin duygularint anlama becerisi olarak ifade edilebilir. Kokeni
Ozbilingtir. Duygularimiza ne kadar aciksak bir o kadar da hisleri okumayr o kadar iyi
beceririz. Duygusal 6zelliklerimiz empati yetimizde kendini géstermektedir (59).

Empati kavramini tanimlayacak olursak bireylerin kendilerini kisinin durumundan
hareketle kendini onun yerine koyup diislincelerini ifade etmesidir (60).

Empati kisacasi kendini algilama becerisidir. Kisi kendini ne kadar iyi tanirsa bunlarla
baglanti kurup baskalarinin duygularin1 da anlayacaktir. Kisi ne hissettigini tam olarak
algilayabilirse o diizeyde duygularinin kontroliinii saglayabilmektedir. Bu sayede bagkalarinin
duygularin1 daha rahat bir sekilde algilayabiliriz. Kisilerin duygularim1 anlamak i¢in onlarin
hareketlerini izleme ve tepkilerini anlama ile kolay bir sekilde izlenim sahibi olabilmekteyiz.

Bu boyutta beden dilini anlamak isimizi kolaylastirmaktadir

2.5.2. Duygusal zeki modelleri

Literatiir incelendiginde duygusal zeka ile ilgili iki farkli model oldugu goriilmektedir.

Karma model ve yetenek modeli duygusal zeka boyutunu olusturmaktadir. Karma model
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geleneksel goriise dayanak olusturmakta ve farkli yaklagimlar iginde barindirdigi icin bu
adlandirmada bulunulmustur. Modelde sosyal ve kisisel islevsellik, duyguyu, zekayi,
motivasyonu ve kisilik 6zelliklerinden meydana gelmektedir (57).

Goleman’in Modeli, Bar-On’un Modeli ve Cooper-Sawaf’in Modeli Karama Model
i¢in ornek olusturmaktadir (14).

Diger yaklasim ise yetenek modelidir. Bu boyutta duygusal zeka, karma modelin
iginde bulunan kisilik 6zelliklerinin ¢ogunun disinda, daha dar evremde ele alinmistir (57).
Duygusal zeka yetenekler grubu olarak ele alinmaktadir. Duygulardan hareketle mantik

yiirtitme yolu kullanilmistir. Salovey ve Mayer bu model i¢in 6rnek teskil etmektedir (61).

2.5.2.1. Karma model

Karma model icerisinde Bar-On’un Modeli, Cooper-Sawaf’in Modeli ve Goleman’in

Modeli degerlendirilir.

2.5.2.1.1. Daniel Goleman modeli

Goleman modelinin temelini, Mayer ve Salovey,in modeline dayanmaktadir.
Duygusal zeka insanin hem kendi hem de bagkalarinin hislerini tanimak ve kendini motive
edip iletisimde etkililik yeteneklerinden olugsmaktadir (62). Goleman ¢alismalarinda Mayer ve
Solovey modelini temel alip duygusal zekayi bes baslik altinda ele almistir. Bunlar;

Kisinin Kendi Duygularmmin Farkinda Olmast: kisinin kendi duygu ve diisiincelerini
tanima, izleme ve karar siirecinde kullanabilme yetenegi.

Kisinin Kendi Duygularini Yonetmesi: bireylerin tepki ve duygularimin etkin bir
sekilde yonetebilme, kendini rahata kavusturabilme ve olumsuz durumlardan kolayca bas
edebilme yetenegidir. Bir diger deyisle kisinin basariya ulagsmasi i¢in kisa vadede
zevklerinden 6diin vermesidir.

Kisinin Kendini Motive Etmesi: kisinin hedefe ulagsmasi icin elinden geleni yapip
yilmama yetenegidir.

Empati(Es duyum): Kisinin baska kisilerin duygularinin tarafsizca farkinda olabilme
kisinin kendisini baskasinin yerine koyup onlarin bakis a¢istyla yorum yapabilme yetenegi.

Sosyal Beceriler: bireylerin sosyal iligkilerini kavrama, duygularin1 yonetme ve diger
insanlarla etkili iletisim kurma becerisidir (63).

Duygusal zekamiz bu 5 zeka boyutunun temel nitelikte yer alan pratik beceri
kabiliyetimizi belirlemektedir. Duygusal yeterliligimiz is yasamimizdaki becerilerimizi

sergilerken potansiyelimizini ne kadarin1 kullanabildigimizi gostermektedir. Duygusal
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yeterlilikler bagimsiz olmaktadir. Tiim insanlarin farkli oldugunu diisiiniirsek duygusal zeka

boyutunda da insanlar farkli yapida olmaktadirlar (55).

2.5.2.1.2. Reuven bar-on modeli

Bar-On, duygusal zekanin sosyal zekayla yakin iliskili oldugunu belirtmekte ve
duygusal zekanin birbiriyle iliski icinde bulunan duygusal ve sosyal 5 yetenekten olustugunu
ileri siirmektedir. Bar-On, Handley ve Fund’a gore bu bes yetenek:

(a) Bireyin kendini anlayip ifade etmesi,

(b) Diger kisileri anlay1p iletisime gegme yetenegi,

(c) Duygularimizi kontrol edip yonetme,

(d) Degisimin farkinda olma, adapte olma, sorunlar1 ¢6zme yetenegi,

(e) Kisinin kendini giidiileyip iyi bir ruh hali olusturmasi’dir (64).

2.5.2.1.3. Cooper-sawaf modeli

Cooper ve Sawaf (65) duygusal zekdyr dort kose tasindan olusan bir modelle
aciklamaktadir. Kose taslarindan birincisi duygulari 6grenmektir. Duygular1 6grenmek icin
kisisel etkinliklerden yararlanilmalidir. Ikincisi duygusal zindelik kavramidir. Duygusal
zindelik esnekliginizi insa ederek giiven g¢emberinizi genisletir, ¢atigmalar1 dinleme ve
yonetme yeteneginizi artirir. Yagaminizi ve isinizi, potansiyelinizle uyumlu hale getirmek ve
bunu sorumlulukla desteklemek icin yollar 6neren diger kose tasi duygusal derinliktir. Son
kavram ise duygusal simya’dir. Duygusal simya sorunlarla birlikte yasama ve firsatlart

degerlendirme ve farkli ¢6ziim yollar1 kesfederek rekabet giicii olusturur (66).

2.5.2.2. Yetenek modeli

Yetenek modeli igerisinde Mayer ve Salovey’in modeli ele alinir.

2.5.2.2.1. Mayer ve salovey modeli

Mayer ve Salovey duygusal zekay1 dort’e ayirmislardir. Bu iki diisiiniir yaklasik olarak
12 yil boyunca calismalarda bulunmus ve Olcekler gelistirmislerdir. Diger dugusal zeka
modelleri temel olarak bu modeli benimsemislerdir (62).

Mayer ve Salovey modeli en eski model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modelde
duygusal zekayi1 olusturan 6geler birbirlerini etkileyip daha iist seviyede yetenege kavusturma
icin vardir. Bu faktorler hiyerarsik bir hal almakta ve istteki basamak altindaki basamakla

yakin iliskilidir. Ust basamaga ¢iktikca duygunun daha yogun ve bilinglilik arz ettigi goriiliir.
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Alt boyutlarda ise duyguyu tanima ifade etme gibi basit becerilerden meydana gelmektedir
(67).

Mayer ve Salovey’e gore, ilk beceri duygulan algilayabilmektir. Kisinin kendisinin,
baskalarinin duygularmi ¢esitli yollarla anlayabilmesini ifade etmektedir. Ayni zamanda
kendi hislerini dogru bi¢imde ifade edebilmesidir. Bu beceriler kisinin bir duruma uyum
saglamasina olanak tanirken etkili iletisimi de kolaylagtirmaktadir (64).

Ikinci beceri de ise duygularla diisiinceleri desteklemek gerekir. Bu iki kavram
arasinda baglant1 kurmak kararlarinda etkili olacaktir. Bireylerin duygularin1 degerlendirilmek
istenirse Once duygularin ortaya cikarilmasi gerekir. Bu sayede kisiler aktif hereket alani
olusur ve duygular meydana ¢ikmaktadir (62).

Modeldeki igiincii duygusal zeka becerisi duygulart anlamaktir. Cesitli duygular
anlayabilme, bir duygudan digerine gecisi tanimlayabilme yetenegidir (68).

Duygusal zekasi yiiksek olanlar genelde farkli duygular ve farkli durumlardan ortaya
cikacaklar1 kestirme giiciine sahiptirler. Iyi hazirlanilan magc1 kazanacagim kestirebilmek gibi
(69).

Mayer ve Salovey’e gore modelin dordiincii ve son duygusal becerisi kisilerin kendi
duygularin1 yonetebilmesi ve kisilerarasi iliskilerde zorlayici durumlarla karsilastiginda
istesinden gelebilmesidir. Bu duygusal beceri, bireyin amacini gerceklestirebilmesi ig¢in
kisilerarasi iligkilerde duygular ifade edis ve algilayisini diizenleyebilmeyi gerektirmektedir.
Duygular1 yonetebilme, bireylerin sosyal iliskilerinde ve catigmalari durumlarinda yararlt

olabilmektedir (70)
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirma Grubu

Arastirma, tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. Tarama modelleri, ge¢miste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalara uygun
bir modeldir. Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elamanlardan olusan bir evrende, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin timii ya da ondan alinacak bir grup
ornek ya da 6rneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (71).

Arastirmanin  yapilabilmesi icin Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi etik
kurulundan ve Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirliigiinden gerekli yasal izin belgeleri
alimmustir. Veriler, Kahramanmaras ilinde 2012 yilinda arastirmaya goniilli olarak katilmak
isteyen amator giires¢i ve futbolcularin duygusal zekalarin1 6lgmek icin kisisel bilgi formunun
yam sira duygusal zekd (DZ) 6lgek formu kullanilarak elde edilmistir. Olgek formu
aragtirmaya katilmak isteyen goniillillere arastirmaci tarafindan yiiz ylize uygulama ile
yapilmigtir. Arastirmaya 110 erkek 30 kadin olmak tizere toplam 140 kisi dahil edilmistir.

Arastirma grubunun % 63,6 sin1 giiresciler, % 36,4 iinii futbolcular olusturmaktadir.

3.2 Verilerin Toplanmasi

Arastirma grubundan elde edilen veriler arastirmacinin kendisi tarafindan hazirlanan

kisisel bilgi formu ve duygusal zeka 6lgegi ile toplanmistir.

3.2.1. Kisisel bilgi formu

Aragtirma grubunun kisisel oOzelliklerine ait bilgilerinin (bagimsiz degiskenler)
duygusal zeka diizeylerine ( bagimhi degisken) gore nasil sekillendigini belirleyebilmek amaci
ile arastirmacinin kendisi tarafindan yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir seviyesi, brans,
spordaki bagar1 durumu, dogup biiyiidiigii yer, kac¢ yildir spor yapmakta oldugu, haftada kag
saat spor yapmakta oldugu ve anne-baba egitim diizeyi gibi sorularin yer aldigi bilgi formu

kullanilmistir.
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3.2.2. Duygusal zeka olcegi

Sporcularin  duygusal zekd boyutlarinin degerlendirilmesinde, Chan’in  (72,73)
tikkenmislikle duygusal zeka arasindaki iliskiyi incelemede kullandigi, o&lgekten
yararlanilmistir. Olgegin orijinali, Schutte ve arkadaslarinin (74) 33 maddelik galismasindan
gelistirilen 12 maddelik 6l¢ektir. Cevaplar 5°li likert tarzinda (1=kesinlikle katilmiyorum,
S5=kesinlikle katiliyorum) derecelendirilmistir. Chan’in aragtirmasinda bu 0&lgegin
giivenilirligi (Cronbach Alpha=0.82-0.86) olarak bulunmustur. Ayni 06l¢egi Aslan ve
Ozata(75), saglik calisanlar iizerinde yapmislar Chan’in (72-73) calismasinda, toplam 4
boyut olarak yapilandirilan anket formunun, faktor analizi sonucunda orjinalinde oldugu gibi
dort boyut ve 12 madde altinda algilandig1 goriilmiistiir. Giivenilirlik degerleri (Cronbach
Alpha) sirasiyla 0.87, 0.83, 0.88 ve 0.85’dir. Caligmamizda kullanilan 6lgegin tamami igin
giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha) 0.881 olarak bulunmustur.

3.3. Verilerin Analizi

Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS 20 paket programi ile analiz edilmistir.
Verilerin normal bir dagilima sahip olup olmadigini 6grenmek icin skewness ve kurtosis
degerlerine bakilmis, Skewness ve kurtosis degerleri -3.29 ve +3.29 arasinda bulunmus,
dagilim normal olarak kabul edilmistir (76). Verilerin analizinde tanimlayici istatistik analizi,
bagimsiz orneklem t testi ve tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Farkliligin kaynagini
bulmak i¢in Tukey testi uygulanmistir. Cikan sonuglarin istatistiksel anlamlilik derecesi

p<0.05 olarak kabul edilip degerlendirilmeye alinmistir.
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4. BULGULAR

Aragtirma grubundan elde edilen veriler uygun testler kullanilarak analiz edilmis ve

tablolastirilarak asagida sunulmustur.

Tablo 1. Aragtirma grubunun yas dagilimlar.

Yas n %
18 e kadar 107 76,4
19 ve lzeri 33 23,6
Toplam 140 100

Tablo 1' de arastirma grubunun yas dagilima bakildiginda, %76.4’inin 18 e kadar,

%23.6’s1n1n 19 ve lizeri yas grubunda oldugu bulunmustur.

Tablo 2. Arastirma grubunun cinsiyet dagilimlart.

Yas n %
Erkek 110 78,6
Kadin 30 21,4
Toplam 140 100
Tablo 2’ye gore arastirma grubunun % 78.6°s1 erkek, % 21.4’{iniin kadin oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 3. Arastirma grubunun egitim durumu dagilimlar.

Egitim Durumu n %
Ortaokul 26 18,6
Lise 108 77,1
Lisans 6 4,3
Toplam 140 100

Tablo 3’e gore arastirma grubunun % 77.1 nin lise, % 4.3 {iniin lisans ve % 18.6 sinin

ortaokul mezunu oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4. Arastirma grubunun brans durumuna gore dagilimlari.

Yas n %
Giires 89 63,6
Futbol 51 36,4
Toplam 140 100
Tablo 4’ e gore arastirma grubunun % 63.6’sinin giires¢i %32,7’sinin futbolcu oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 5. Arastirma grubunun medeni durumuna gore dagilimlari.

Yas n %
Evli 11 7,9
Bekar 129 92,1
Toplam 140 100
Tablo 5’¢ gore arastirma grubunun 92,1°i bekar, 7,9’unun ise evli oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 6. Arastirma grubunun anne egitim durumu dagilimlar.

[lkokul 41 29,3
Ortadgretim 35 25,0
Lise 51 36,4
Lisans 13 9,3

Toplam 140 100

Tablo 6’ya gore arastirma grubunun anne egitim % 36.4’lniin lise, % 29.3’liniin

ilkokul, % 25°1 orta 6gretim ve % 9.3’ lisans diizeyindedir.

Tablo 7. Arastirma grubunun dogup biiyiidiigii yere gore dagilimlart.

Koy 6 4.3

Kasaba 14 10,0
flge 25 17,9
Sehir 34 24,3
Biiylik Sehir 61 43,6
Total 140 100
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Tablo 7’ye gore aragtirma grubunun % 43.6’sinin biiyiliksehirde, % 24.3’iiniin sehirde,
% 17.9’unun ilgede, % 10’unun kasabada ve % 4.3’iiniin kdyde dogup biiyiidiikleri tespit

edilmistir.

Tablo 8. Arastirma grubunun algiladigi gelir diizeyine gore dagilimlari.

Algiladig gelir diizeyi n %
Diisiik 44 31,4
Orta 12 51,4
Yiiksek 24 17,1
Toplam 140 100

Tablo 8’e gore arastirma grubunun % 51,4’1 orta, % 31,4’nin disiik, % 17,1’inin

yiiksek gelir seviyesine sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Tablo 9. Arastirma grubunun kag yildir spor yapmakta olduguna gére dagilimlari

Kag yildir spor yapmaktasiniz n %
2 yila kadar 44 31,4
3-5 yil aras1 72 51,4
6 ve usti 24 17,1
Toplam 140 100

Tablo 9’a gore arastirma grubunun % 82,8°1i 5 y1l’ a kadar spor yapmakta iken % 17,1

’inin ise 6 y1l ve Ustii spor yapmakta oldugu goriilmektedir.

Tablo 10. Arastirma grubunun haftada kag saat spor yapmakta olduguna gére dagilimlart.

Haftada kag saat spor yapmaktasiniz n %
1 Saate kadar 17 12,1
2 Saat e kadar 42 30
3 Saat e kadar 30 21,4
4 Saat e kadar 51 36,4
Toplam 140 100

Tablo 10’a gore arastirma grubunun % 12,1°1 haftada 1 saat kadar, % 30’u haftada 2
saat kadar % 21,4’li haftada 3 saat kadar % 36,4’1i haftada 4 saat kadar spor yapmaktadirlar.
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Tablo 11. Arastirma grubunun spor bransindaki basart durumu gére dagilimlari.

Spor bransindaki basar1 durumu n %
Hayir 52 37,1
Evet 88 62,9
Toplam 140 100

Tablo 11°e gore arastirma grubunun % 62.9’u ugrasmis olduklar1 spor bransinda

kendilerini basarili goriip, diger 37,1 i ise basarili olarak gérmemektedir.

Tablo 12. Arastirma grubunun yas dagilimlarina gore t testi sonuglari
Yas N X SD t P
18 e kadar 107 3,8910 ,64858  |-,769 ,443
19 ve lizeri 33 3,9924 ,70783

Tablo 12’ye gore arastirma grubunun yas degiskenine gore duygusal zeka

diizeylerinde istatiksel olarak anlamli fark olmadigi belirlenmistir (t=-,769; p>0.05).

Tablo 13.Arastirma grubunun cinsiyet dagilimlarina gore t testi sonuglari.

Cinsiyet N X SD t P
Erkek 110 3,9371 ,60864  |,760 448
Kadin 30 3,8333 ,83563

Tablo 13’¢ goére arastirma grubunun cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka

diizeylerinde istatiksel olarak anlamli fark olmadigi belirlenmistir (t=-,760; p>0.05).

Tablo 14. Aragtirma grubunun branga gore t testi sonuglari.

Brans N X SD t P
Glires 89 3,9757 ;58336 1,441 ,152
Futbol 51 3,8088 , 77501

Tablo 14’e gore arastirma grubunun bransa gore duygusal zeka diizeylerinde istatiksel

olarak anlaml fark olmadig1 belirlenmistir (t=1,441 ; p>0.05).
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Tablo 15. Arastirma grubunun spor bransindaki basar1 durumuna gore t testi sonuglari.

Spor brangindakilN X SD t P
basar1 durumu
Evet 52 3,8974 ,64815  |-,239 ,812
Hay1r 88 3,9252 ,67322

Tablo 15°e gore aragtirma grubunun spor bransindaki basart durumuna goére duygusal

zeka diizeylerinde istatiksel olarak anlamli fark olmadigi belirlenmistir (t=1,441 ; p>0.05).

Tablo 16. Arastirma grubunun egitim durumu degiskenine gore Anova analiz sonuglari.

Egitim Durumu N X SD F P Fark
Tukey
1-Orta 26 4,1827 ,42948
Ogretim
Dz 2-Lise 108 3,8395 69756 (3,190 ,044* 1>2
3-Lisans 6 4,1111 ,54688

Tablo 16’ya gore arastirma grubunun egitim durumlarina goére duygusal zeka

diizeylerinde istatiksel olarak anlaml fark oldugu belirlenmistir (t=,044* ; p<0.05). Buna
gore, orta Ogretim grubunun duygusal zeka diizeylerinin lise grubundan daha yiiksek oldugu

anlagilmaktadir.

Tablo 17. Aragtirma grubunun dogup biiyiidiigii yere gore Anova analiz sonuglart.

Dogup biiyiidiigli yer |N X SD F P
1-Koy 6 4,0694 ,24954

DZ Kasaba 14 4,0238 ,38457 2,122 ,081
flce 25 4,1333 42150
Sehir 34 3,6667 ,81984
Biiyliksehir 61 3,9235 ,69043

Tablo 17’ye gére arastirma grubunun dogup biiyiidiigii yer degiskenine gore aralarinda

istatiksel olarak anlamli bir fark tespit edilememistir.
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Tablo 18. Arastirma grubunun algiladig gelir diizeyine gére Anova analiz sonuglari.

Gelir diizeyi N X SD F P
1-Diisiik 44 4,0341 ,38475

Dz 2-Orta 72 3,8750 ,70821 1,114 ,331
2-Yiiksek 24 3,8160 ,88294

Tablo 18’e gore arastirma grubunun algiladig gelir diizeyine gore aralarinda istatiksel

olarak anlamli bir fark tespit edilememistir (p>0.05).

Tablo 19. Arastirma grubunun kag¢ yildir spor yapmakta olduguna gore Anova analiz

sonugclari.
Kac yildir spor yapmakta [N X SD F P
1-2 yila kadar 38 3,7851 , 71755
DZ 2- 3ile5 yil aras1 (72 3,9502 ,60395 1,051 ,352
3- 6 ve Ustil 30 3,9944 ,71951

Tablo 19’a gore arastirma grubu i¢in kag yildir spor yapmakta oldugu degiskenine

gore aralarinda istatiksel olarak anlamli bir fark tespit edilememistir (p>0.05).

Tablo 20. Arastirma grubunun haftada kag saat spor yaptigina gére Anova analiz sonuglari.

Haftada kag saat spor yapmakta |N X SD F P
1-Diisiik 44 4,0341 , 38475

DZ 2-Orta 72 3,8750 ,70821 1,114 ,331
2-Yiksek 24 3,8160 ,88294

Tablo 20’ye gore arastirma grubu i¢in haftada kag saat spor yaptigi degiskenine gore

aralarinda istatiksel olarak anlamli bir fark tespit edilememistir (p>0.05).
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada amatér giiresci ve futbolcularin duygusal zeka diizeylerinin farkl
degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla, 89’u giires¢i ve 51’1 futbolcu
olmak tizere toplam 140 amat6r sporcuya duygusal zeka 6lgegi uygulanmistir. Arastirmanin
amact dogrultusunda elde edilen bulgular, istatistiksel olarak degerlendirilmis ve sonuglar
strastyla yorumlanip tartigilmistir.

1. Amator giiresci ve futbolcularin cinsiyetlerine gore duygusal zeka diizeylerinde
anlamh bir farkhilik var midir?

Arastirmada, amator giires¢i ve futbolcularin cinsiyetlerine gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirilmasi sonucunda erkek sporcularla kadin sporcular arasinda anlamlt
farklilik olmadig1 belirlenmistir (p>0.05; Tablo 13).

Bizim ¢alismamizla benzer sekilde, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafindan elit
sporcularda yapilan ¢alismada da cinsiyet agisindan duygusal zekd diizeylerinde farklilik
bulunamamistir. Buradan hareketle duygusal zekanin cinsiyete gore degismedigi sdylenebilir.

2. Amator giiresci ve futbolcularin yas degiskenlerine gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamh bir farkhlik var mdir?

Arastirmada, amator giiresci ve futbolcularin yas dagilimina gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirilmas: sonucunda sporcular arasinda yas’a gore anlamli farklilik
olmadigi belirlenmistir (p>0.05; Tablo 12). Bizim g¢alismamizdan farkli olarak, Tiirksoy,
Giivendi, Keskin ve Sahin (78) tarafindan milli giirescilerde yapilan calismada yasa gore
duygusal zeka diizeylerinde farklilik bulunmustur. Bu calismada 36 yas ve lizerindekilerin
duygusal zeka diizeyleri daha yiiksek bulunmustur.

3.Amator giiresci ve futbolcularin branslarina gore duygusal zeka diizeylerinde
anlamh bir farkhilik var midir?

Arastirmada, amatdr giliresci ve futbolcularin branglarima gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirilmast sonucunda anlamli farklilik olmadigi belirlenmistir (p>0.05;
Tablo 14).

Bizim c¢alismamizla benzer sekilde, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafindan elit
breysel ve takim sporcularinda yapilan ¢alismada da ortalama duygusal zeka puanlarinda
farklilik bulunamamistir. Buradan hareketle duygusal zekanin breysel ve takim sporlarina

gore degismedigi sdylenebilir.
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4.Amator giiresci ve futbolcularin spor bransindaki basar1 durumuna gore
duygusal zeka diizeylerinde anlamh bir farkhilik var mdir?

Arastirmada, amator giliresci ve futbolcularin spor bransindaki basar1 durumuna gore
duygusal zeka diizeylerinin karsilastirilmasi sonucunda anlamli farklilik olmadig:
belirlenmistir (p>0.05; Tablo 15).

Bizim calismamizdan farkli olarak, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafindan elit
breysel ve takim sporcularinda yapilan calismada sportif kariyerlerine gore duygusal zeka
diizeylerinde farklilik bulunmustur.

S5.Amator giiresci ve futbolcularin egitim durumu degiskenine gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamh bir farkhihk var midir?

Arastirmada, amator giires¢i ve futbolcularin egitim durumuna gore duygusal zeka
diizeylerinin karsilastirilmasi sonucunda duygusal zeka diizeylerinde istatiksel olarak anlamli
fark oldugu belirlenmistir (Tablo 16). Buna gore, orta 6gretim grubunun duygusal zeka
diizeylerinin lise grubundan daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Bizim calismamizla benzer sekilde, Adilogullart (79) tarafindan profesyonel
futbolcularda yapilan ¢alismada da egitimi durumuna gore duygusal zekanin farklilastigini
bulmustur. Buradan hareketle duygusal zekanin egitime gore degistigi soylenebilir.

6.Amator giiresci ve futbolcularin dogup biiyiidiigii yere gore duygusal zeka
diizeylerinde farkhihk var mdir?

Aragtirmada, amator giiresci ve futbolcularin dogup biiyiidiigii yere gore duygusal
zeka diizeylerinin karsilastirilmast sonucunda duygusal zeka anlamli farklilik olmadig:
belirlenmistir (Tablo 17). Buradan hareketle, kisinin dogup biiylidiigii yerlesim yerinin
duygusal zekasini etkilemedigi soylenebilir.

7.Amator giiresci ve futbolcularin algiladigy gelir diizeyine gore duygusal zeka
diizeylerinde farkhihk var mdir?

Arastirmada, amator gilires¢i ve futbolcularin algiladigi gelir diizeyine gére duygusal
zeka diizeylerinin karsilastirilmast sonucunda duygusal zeka anlamli farklilik olmadigi
belirlenmistir (Tablo 18).

Bizim c¢alismamizla benzer sekilde, Adilogullart (79) tarafindan profesyonel
futbolcularda yapilan calismada da wyillik kazanilan f{crete  gore duygusal zekanin
farklilasmadigint  bulmustur. Buradan hareketle duygusal zekanin gelir diizeyinden

etkilenmedigi sdylenebilir.
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8.Amator giiresci ve futbolcularin ka¢ yildir spor yapmakta olduguna gore
duygusal zeka diizeylerinde farklihk var midir?

Arastirmada, amatdr giliresci ve futbolcularin ka¢ yildir spor yapmakta olduguna gore
duygusal zeka diizeylerinin karsilastirilmasi sonucunda duygusal zeka diizeylerinde anlamli
farklilik olmadigi belirlenmistir (Tablo 19). Bizim ¢alismamizdan farkli olarak, Adilogullar
(79) tarafindan profesyonel futbolcularda yapilan ¢alismada ayni kuliipte futbol oynama
siirelerine gore duygusal zeka diizeylerinde farklilik bulunmustur.

9.Amator giiresci ve futbolcularin haftada kag¢ saat spor yaptigina gore duygusal
zeka diizeylerinde farkhlik var midir?

Arastirmada, amator giiresci ve futbolcularin haftada kag saat spor yaptigina gore
duygusal zeka diizeylerinin karsilastirilmasi sonucunda duygusal zeka diizeylerinde anlamli
farklilik olmadig: belirlenmistir (Tablo 20).

Buradan hareketle, kisinin antrenmanda geg¢irmis oldugu siirenin duygusal zekasini

etkilemedigi sdylenebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonuclar

Arastirma amator gilires¢i ve futbolcularin duygusal zeka diizeylerinin ele alinan
degiskenlere gore nasil sekillendigini belirlemek amacl yapilmistir.

Arastirma sonuglaria gore;

Aragtirma grubunun cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli fark olmadig1 belirlenmistir. Arastirmada cinsiyetin duygusal zeka diizeyine
etki etmedigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirma grubunun egitim durumu degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde
istatistiksel olarak anlamli fark oldugu belirlenmistir. Egitimle birlikte edinilen bilissel
kazanimlarin duygusal zeka diizeyine olumlu etki ettigi sonucuna ulagilmistir.

Arastirma grubunun biiytidiikleri yer degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde
istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi belirlenmistir. Arastirma grubunda yer alan amator
sporcularin il, ilge veya kdyde biliylimiis olmalarinin duygusal zeka diizeylerine etki eden bir
faktor olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Aragtirma grubunun gelir seviyesi degiskenine gore duygusal zekad diizeylerinde
istatistiksel olarak anlamli fark olmadigr belirlenmistir. Arastirma grubunda yer alan amator
sporcularin gelir seviyelerinin duygusal zeka diizeylerine etki eden bir faktér olmadigi
sonucuna ulagilmistir.

Duygusal zeka, insanin yasam tecriibelerine baglh olarak gelisim gosterir. Bunun igin,
istek, ihtiyac¢ ve yasantilar onemli bir etkendir. Toplumdan topluma, kisiden kisiye farkliliklar
gosteren bu durum, duygusal zekanin gelistirilebilir olmasini miimkiin kilmaktadir.

Duygusal zeka gelisiminin saglayan duygusal egitim, ¢ocukluk cagindan baslayarak
kisilerin duygularini taniyarak onlari, gostermis olduklar1 duygulari dogrultusunda tutarl ve
dengeli hareket etmelerini saglar. Bu da bize gosteriyor ki duyguyu tanimak son derce
onemlidir. Cocugun ne hissettigini algilamasi, neden boyle hissettigini bilmesinden 6nde
gelmektedir. I¢i diinyamizdaki karmasiklig1 duygularimizi taniyarak azaltabiliriz (80).

Yapilan ¢aligma sonucunda, duygusal zekanin sporda biiyiikk dnem arz ettigi ve spor
ortaminda bireylerin kiiltiirel, sosyal ve psikolojik agidan oldukg¢a fazla deneyim yasadiklar
sOylenebilir. Spor pek ¢ok fiziksel becerinin yani sira duygusal becerilerin kullanimini da
gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla sportif ortamlar duygusal zekanin temelinde olan iletisim,

empati, kendini ve karsisindakini anlama gibi duygularin sik¢a yasandigi ve gelistirildigi
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ortamlardir. Bu yoniiyle spor ortamlarinin siddetten uzak ve fair play anlayisiyla egitim

ortamlari niteliginin korunarak kiiltiirel ve zihinsel birikimleri artirmasi gerektigi sdylenebilir.

6.2. Oneriler

Sporcularin duygusal zeka konusunda farkindaliklariin arttirilmasi, bunun igin gerek
cocuklarin ilk egitim hayatina basladiklar1 siiregle birlikte gerekse liniversite egitimleri
stirecinde egitim programlarinda konu {izerinde programlamalarin yapilmasi fayda
saglayabilir. Sporcu yetistiren ve gelisimlerine katki saglayan meslek gruplariin aldiklar
kurs ve egitim asamalarinda konuya dikkat cekilebilir. Ozellikle amatdr giiresci ve
futbolcularin gerekli mesleki donanima sahip olmalar1 6nem arz etti§inden, bu sporcularla
calisanlarin 6zel egitime dayali bilgi tecriibe ve donanim kazandirilmalari hem sporcularin
topluma kazandirilmalar1 hem de g¢alisanlarin zor durumda kalip problem yasamamalari
acisindan Oonemlidir.

Hali hazirda Kahramanmaras bolgesindeki amator giiresci ve futbolcular lizerinde
yapilan bu ¢alismanin kapsaminin daha da genisletilerek, sporcularin duygusal zekalarini
belirlemeye yonelik farkli yas ve sporcu gruplarina yeni g¢alismalarin yapilmasi gerektigi

onerilebilir.
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10. EKLER

Ek 1: Etik Kurul Izin Belgesi

KAHRAMANMARAS SUTCU iMAM UNIVERSITESI KLINIK ARASTIRMALARI ETiK KURULU KARAR FORMU

: Versiyon i
& Bel d Tarihi Dili
=] oA arl Numarasi
-g ARASTIRMA PROTOKOLU 15.03.2012 Tirkge [X] ingilizee (J Diger []
z : P
2 § BILGILENDIRILMIS GONULLU OLUR FORMU | 15.03.2012 Tirkge X ingilizce [ Diger [J
w
.§ S OLGU RAPOR FORMU Tiirkge [] ingilizee [J Diger (]
Q@ ARASTIRMA BROSURU Tirkge |:] Ingilizce O Diger 1
o« Belge Ad Ac¢iklama
w
o TURKGE ETIKET ORNEGI O
= SIGORTA u
@ ARASTIRMA BUTCESI 0
= BIYOLOJIK MATERYEL TRANSFER FORMU (]
3 HASTA KARTI/GUNLUKLERI (]
= e ILAN oo L]
2 2 YILLIK BILDIRIM L
$ 9 SONUC RAPORU L]
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Karar No: 2012/08-11 Tarih: 27/03/2012
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o’c '; Yukanda bilgileri verilen Klinik aragtirma bagvuru dosyasi ile ilgili belgeler aragtirmanin gerekge. amag, yaklagim ve yontemleri dikkate almarak
AT incelenmig gahgmanin bagvuru dosyasinda belirtilen merkezde gergeklestiril inde etik ve bili | sakinca bul d toplanuya kaula k
<= Kurul tiyelerin oy birligi ile karar verilmistir
i©L o
KAHRAMANMARAS SUTCU iIMAM UNIVERSITESI KLINIK ARASTIRMALAR ETiK KURULU
CALISMA ESASI Klinik Arasturmalar Hakkinda Yonetmelik. Iyi Klinik Uygulamalan Kilavuzu
BASKANIN UNVANI/ADI/SOYADI Dog. Dr. Metin KILING
Unvanm/Ad/Soyadi Uzmanhk Alam Kurumu Cinsiyet “"ﬂ:;;':" fle Katihim * im;m
> AL
Dog. Dr. Metin KILINC Tibbi Biyokimya KSU Tip Fakiltesi :
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Dog. Dr. Hasan Cetin EKERBICER Halk Saghgy KSU Tip Fakaltesi \ 1] o
Oye ER | kO | D | HR |ER | HO W
Dog. Dr. Mustafa GUL Tibbi Mikrobiyoloy KSU Tip Fakiiltesi i
Uye t® | kO 0 HR |EXR | HO
A
Dog. Dr. Harun GIRALIK Tibbi Patoloj KSU Tip Fakaltesi 71T
Uye EX KO EQ HR |EX | 1O |
Dog. Dr. Yusuf ERGUN Tibbi Farmakoloji KSU Tip Fakiltesi 3 L
Uiye ER | KO EQ HR [ER | 1O
Dog. Dr. Tufan MERT Biyohzik KSU Tip Fakdltest L
liye EX | KO £ HER JER | HO | o A~ s
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Uiye eX | kKO £ HR | ER | O | »
Dog. Dr. Nimet SENOGLU Anest ve Rea KSU Tp Fakiiltesi //‘/‘
Uye ed| KX 0 HR |EX | HO A /
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Mustafa CANSARAN Ziraat Mithendisi 1l Gida, Tarnim ve
Uye Hay. Miid. ER® | kO EQO HRX EX HO L
Turan VILDIZ Ogretmen Ozel Ali KENGER
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KAHRAMANMARAS SUTCU IMAM UNIVERSITES] KLINiK ARASTIRMALARI ETIK KURULU KARAR FORMU

-

ARASTIRMANIN ACIK ADI

“Amatdr Futboleu ve Giiresgilerin Duygusal Zekalarmim Bazi Degiskenler

Agisindan Kargilagtinlmasi (K. Marag [1i Ornegi)”

ARASTIRMA PROTOKOL

KODU 45
KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACI Yrd. Dog. Dr. Selguk GENCAY
UNVANIADISOYADI

KOORDINATOR/SORUMI.U
ARASTIRMACININ UZMANLIK
ALANI

Spor Yoneticiligi

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACININ
BULUNDUGU MERKEZ

Kahramanmarag = Siitgti Imam  Universitesi  Beden Egitimi ve Spor

Yiiksekokulu

DESTEKLEYIC]

Sorumlu Aragtirmaci

DESTEKLEYICININ YASAL
TEMSILCISI

NEIATIOTIE NANASYY

ARASTIRMANIN FAZI

Yeni Bir Endikasyon

ARASTIRMANIN TURU

FAZ 1 ]
FAZ 2 0
FAZ3 O
FAZ4 ]
]
(]

Yiiksek Doz Aragtirmasi

ARASTIRMAYA KATILAN
MERKEZLER

Diger ise belirtiniz:

TEK MERKEZ | (OK MERKEZLI
X (]

ULUSAL
(]

ULUSLARARASI
(]
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Ek 2: Kisisel Bilgi Formu

AMATOR FUTBOLCU VE GURESCILERIN DUYGUSAL ZEKALARININ BAZI DEGISKENLER
ACISINDAN KARSILASTIRILMASI(K.MARAS iLi ORNEGI)

Saym Katilimer;

Bu anket,bilimsel bir aragtirmaya veri saglamak i¢in yapilmaktadir, Bu ¢alismada elde edilen veriler
tamamen bilimsel amagh kullanilacaktir. Ankette yer alan sorulari dikkatle okuyarak samimi ve tam olarak
yanitlamaniz aragtirmanin sonuglarinin yararli olmasi agisindan ¢ok énemlidir.

Degerli zamaninizi ayirdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Selguk GENCAY Bed.Egt.Okt:Nesrin ZULKADIROGLU
KSU BESYO Ogretim tiyesi

1. Cinsiyetiniz: () Bay () Bayan

2. Medeni Durumunuz: ()Evli () Bekar
3. Yasiniz:
0.
4. Ogrenim Durumunuz:
() [lkogretim () Ortadgretim ()Lise () Lisans () Yiiksek Lisans

5. Anne Egitim Durumu:

() flkdgretim () Ortadgretim ()Lise () Lisans () Yiksek Lisans
6. Baba Egitim Durumu:

() flkogretim () Ortadgretim ()Lise () Lisans () Yiksek Lisans
7. Kardes Sayisi: )

() Yok Ol ()2 ()3 ()4 ve tizeri
8.Dogup Biiyiidiigiiniiz Yerlesim Yeri Ne Biiytkliiktedir.

() Koy () Kasaba () llge ()Sehir ()Bilyiiksehir
9.Kimin Yaninda ikamet ediyorsunuz:

() Anne-Baba () Yakin Akraba () Yurt ( )Arkadaglarimla Evde Kaliyorum
10.Sizin Algiladiginiz Aylik Gelir Durumuz:

() Gok Diisiik () Diisitk () Orta () Yiiksek () Gok Yiiksek
11.Kag Yildir Spor Yapmaktasiniz:

(s

12.Haftada Kag Saat Spor Yapmaktasiniz:

()12 ()2-3 ()34 () 4 saatten fazla

13.Yaptiginiz Spor Branginda Basarilarimiz Varmadir:

() Hayr () Evet

14. 13.Soruya Cevabiniz Evet ise Basarilariniz Ne Derece:

Ol () Bolgesel () Ulusal () Uluslar arasi
15. Spor Yaparken Duygularinizi Kontrol Altinda Tutabiliyor musunuz:?

() Evet () Hayir
16. Ozel Yagantiniz Spor Bagarilarinizi Etkiler mi:

() Evet () Hayr
17. Kendinize Giinde Ozgiirce Kullanabileceginiz Kag Saat Zaman Ayiriyorsunuz:

() Hig 012 ()2-3 ()34 ()4 ve Uzeri
18.Ailenizde Spor Yapan Kisiler Var mi:

() Evet () Hayr
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Ek 3: Kullanilan Olgek (Duygusal Zeka Olgegi)

DUYGUSAL ZEKA OLGEGI

Sayin Katiimeci, asadidaki ifadelere vereceginiz cevaplari I'den 5'e kadar
siralanan Kesinlikle katilmiyorum 2-  Katlmiyorum, 3- Kararsizm, 4-
Katihyorum, 5-Tamamen katiliyorum,

agiklamalarindan birini segerek (X) isareti ile belirtmeniz gerekiyor. Ifadelerin dogru veya
yanligi yoktur. Bu nedenle ifadeyi okudugunuzda akliniza gelen ilk cevap sizin
tutumunuzu en iyi yansitan olacaktir.

Duygularimin yagarken farkindayimdir.

lyi seylerin olacagini umut ederim.

Engellerle kargilastigimda, benzer engellerle kargilagtigim ve onlarin tistesinden geldigim
zamanlari hatirlarim.

Insanlarin yuiz ifadelerinden duygularini anlayabilirim.

Olumlu ruh halindeyken, daha iyi problem g¢ézebilirim.

Bagkalarinin ses tonlarindan ne hissettiklerini anlayabilirim.

Ustlendigim bir igin iyi sonucunu hayal ederek kendi kendimi motive ederim.

Duygularimin degisme nedenlerini bilirim,

Engellerle kargilagtigimda, kendimi korumada iyi ruh halimi kullanirim.

Olumlu ruh halindeyken yeni fikirler Gretebilirim.

Bagkalarinin gnderdigi sézstiz mesaijlarin farkindayimdir.

Insanlar tizerinde iyi etki birakabilirim.

Ankete katilhminiz i¢in tegekkiirler...
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Ek 4: Etik Kurul Formu

GONULLULERIN CALISMAYA DAHIL EDILME KRITERLERI

1.
2

GONULLULERIN CALISMAYA DAHIL EDILMEME KRITERLERI)

1.
2

GONULLULERIN CALISMADAN CIKARILMA KRITERLERI

1.
2

KLINIK UC-NOKTALAR (OLCULECEK DEGISKENLER)

1.
2

LABORATUAR UC-NOKTALAR (OLCULECEK DEGISKENLER)

1.
2.

BEKLENEN FAYDALAR

ARASTIRMANIN DESTEKLEYICISI

Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Y6netimi Birimi

TUBITAK

DPT

X Sorumlu arastirmaci

Diger (Tanimlayiniz):

TAAHHUTNAME

Biz, arastirmacilar olarak;

e Basvuruda saglanan bilgilerin dogru oldugunu;

e Arastirmanin giincel Helsinki Bildirgesi (2008 Ekim Seul)* ve Iyi Klinik Uygulamalari Kilavuzuna
ilkelerine uygun olarak gergeklestirilecegini;

e Bu aragtirmanin kapsamindaki goniillillerden elde edilecek kisisel bilgilerin gizli tutulacagini ve
goniilliilere veya kurumlara ekonomik kiilfet getirilmeyecegini

taahhiit ederiz.

*Giincel helsinki bildirgesine asagidaki adresten ulasilabilir:
(http://www.wma.net/en/30publications/10policies/b3/index.html)

Arastirmacilar | Adi-soyadi Imza

1. Yrd. Do¢.Dr. Selguk GENCAY -%ﬁ ;

2. Beden Egitimi Okutmani Nesrin W
ZULKADIROGLU ﬂ/

3.

4

EKLER (KAREK sekreteryasi tarafindan kontrol edilecek)

X | Bagvuru dilekgesi

X | Bilgilendirilmis Géniilliit Olur Formu (BGOF) (varsa)

Aragstirma akis semasi (varsa)

Sigorta (KAREK talep ettiginde)

Olgu rapor formu (varsa)

X | Anket (varsa)

Aragtirma biitgesi (varsa)

Aragtirmanin destekleyicisi ile imzalanan protokol (varsa)
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Ek 5: Kahramanmaras Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirliigii’de Alinan izin Formu

T.C.
KAHRAMANMARAS VALILIGI
Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirltigii
Sayr  :B.20.1.SGM.4.46.00.03/0021/ C, ‘Lt\ ? 28/09/2012

Konu :Anket Formu Izin Onay1

IL MUDURLUGU MAKAMINA

Stitgti ]mar_q Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Yiiksek Lisans
Sprencisi Nesrin ZULKADIROGLU, 1 Miidiirliigiimiize vermis oldugu 28/09/2012 tarihli ve
bila say1li dilekgesinde sporculara yonelik anket yaptirmak istemektedir.

Makamlarimzea da uygun goriildiigii takdirde adi gegenin, {1 Miidiirltigtimiiz
sporcularina anket uygulamasi yapmasini Olurlariniza arz ederim.

- /ZZ
| A
‘ag‘ Mustafa ARGUZ
Sube Miidiirii
OLUR
2%./09/2012

A

Ali Thsan KABAKCI
Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirii

12 Subat Stadyum altt 46040 KAHRAMANMARAS Ayrmtil bilgi igin irtibat: LARGUZ Spor Servisi
Telefon : (0 344 235 17 02)+03 Faks (0 344 235 17 07)
¢ posta: spor@kahramanmaras-gsim.gov.tr LElektronik ag.www.kahramanmaras-gsim.gov.tr
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyadi : Nesrin ZULKADIROGLU
Uyrugu :T.C.

Dogum tarihi ve yeri : 15.02.1979

Medeni hali ‘Evli

e-posta :nesgok@ksu.edu.tr

Egitim

Derece Egitim Birimi

Lisans KSU/Besyo

Lise Kahramanmaras Fatih Lisesi

Is Deneyimi
Yil Yer

2005- KSU Andirin Meslek Yiiksek okulu

Yabanci Diller

Ingilizce

Hobiler

Doga bilimleri, hentbol, tenis,badminton
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Mezuniyet Tarihi

2003
1996



