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1. GİRİŞ 

Spor, ekonomik, sosyal ve kültürel bir sektör olarak uzun yıllardır gelişimini devam 

ettiren sosyal olgularından biridir. Hemen her toplumun ilgisini üzerinde toplamayı başaran 

sportif etkinlikler geniş izleyici ve taraftarlarıyla, yarışma heyecanı ve rekabeti ile insanların 

ortak konuları arasında yer almaktadır.  

Günümüz modern toplumunun en yaygın ve etkili sosyal kurumlarından olan spor, 

toplumun merkezinde yer alan ve çok değer verilen, belli bir alt kültürlere ait olmaktan 

çıkarak kitleleri peşinden sürükleyen popüler bir eğlence aracı olmak yanında toplumun 

gelişmesinde rol oynayan, uluslararası ilişkilere katkı sağlayan ve toplumu tanıtan sosyal bir 

olgudur (1). Duygusal zekâ, bireyin davranışlarını yönlendiren gereksinim, dürtü ve gerçek 

değerlerini temsil etmekle birlikte diğer insanlarla olan ilişkilerinin ve iş ortamındaki 

başarısında rol oynayan bir  kavramdır (2). 

Duyguların sportif performans üzerindeki potansiyel etkili rolü uygulamacılar ve 

araştırmacılar tarafından sporcuların duygusal kontrol tekniklerini geliştirmelerine yardım 

etme noktasında büyük ilgi çekmiştir (3,4,5). Özellikle sporcuların duygusal zeka 

düzeylerinin davranışlarına olan etkisi sportif performansı ile yakından ilişkilendirilmesi bu 

durumu daha anlamlı kılmaktadır (6). 

Duyguların, insanların üst düzeydeki yasama ilişkin deneyimlerinde oynamış olduğu 

yapıcı rol gittikçe art an bir ilgi konusu olmaktadır.  Duyguların sadece zekâya değil, aynı 

zamanda yaşamdan doyum sağlamaya katkısını ifade eden inanış, duygusal zeka konusunda 

yapılan çeşitli araştırma sonuçları ile desteklenmektedir. Buna göre, bireyin kendine ve 

başkalarına ait duyguları doğru şekilde algılayıp, değerlemesi ve ifade etmesi; bu duygular 

arasında ayrım yapıp, elde ettiği bilgileri düşünce süreçlerinde ve davranışlarında kullanması 

ile ilgili olan üstün yetenekleri tanımlayan duygusal zekâ, bireyin sadece özel yaşamındaki 

değil, is yaşamındaki başarısını da belirlemede geleneksel olarak IQ (Intelligence Quotient) 

ile ölçülen zekâ kadar önemlidir (7). 

Rekabetin yoğun olarak yaşandığı spor ortamları, sporcuların çoğuna çeşitli duygusal 

deneyimler yaşatır. Kazanılan büyük bir başarı mutluluk ve keyif alma ile sonuçlanırken, ezici 

bir yenilgi umutsuzluğa düşme ve  hayal kırıklığı yaşama ile sonuçlanabilir (3). Yüksek 

performans hedefleri söz konusu olduğunda ise sporcu üzerindeki baskı, sonrasında oluşan 

stres ve duygular da ha yoğun yaşanmaktadır (8). Duygular ve sportif performans üzerine 

yapılan bazı çalışmalar, duyguların performans üzerinde önemli bir etkisinin olduğunu, 
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duyguların farkında olunması, uygun duygusal durumun oluşturulması ve sürdürülmesi gibi 

duygularla ilgili becerilerin performansa katkı sağlayacağını göstermektedir (9,10). Bu 

bağlamda, duyguları tanıma, anlama, yönetme ve kişisel  –  kişiler arası durumlarda duyguları 

kullanma kapasitelerine ilişkin bireysel farklılıkları kapsayan duygusal zekâ  kavramının bu 

becerileri içerdiği  göze  çarpmaktadır (11). 

Bu çalışmada amatör güreşçi ve futbolcuların duygusal zekâ ile ilgili durum tespiti 

yapmak, duygusal zekâ ile diğer değişkenler arasındaki ilişkiyi incelemek amaçlanmaktadır. 

Bu amaçtan hareketle aşağıdaki alt problemlere cevap aranmıştır:  

1. Amatör güreşçi ve futbolcuların cinsiyetlerine göre duygusal zeka düzeylerinde 

istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır?  

2. Amatör güreşçi ve futbolcuların yaş değişkenlerine duygusal zeka düzeylerinde 

istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır?  

3. Amatör güreşçi ve futbolcuların branşa göre   göre duygusal zeka düzeylerinde 

istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

4. Amatör güreşçi ve futbolcuların spor branşındaki başarı durumuna göre  duygusal 

zeka düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

5. Amatör güreşçi ve futbolcuların eğitim durumu değişkenine göre duygusal zeka 

düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

6. Amatör güreşçi ve futbolcuların doğup büyüdüğü yere göre duygusal zeka 

düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

7. Amatör güreşçi ve futbolcuların algıladığı gelir düzeyine göre duygusal zeka 

düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

8. Amatör güreşçi ve futbolcuların kaç yıldır spor yapmakta olduğuna  göre duygusal 

zeka düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 

9. Amatör güreşçi ve futbolcuların haftada kaç saat spor yaptığına göre duygusal zeka 

düzeylerinde istatistiksel açıdan anlamlı bir farklılık var mıdır? 
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2. GENEL BİLGİLER 

2.1. Zekânın Tanımı 

Zeka “zihnin öğrenme, öğrenilenden yararlanabilme, yeni durumlara uyabilme ve yeni 

çözüm yolları bulabilme yeteneği” olarak tanımlanmaktadır. Bu tanıma göre, zeki insan 

öğrendiğini değerlendiren, yeni durumlara yeni çözümler getirebilen kişidir. Zekânın başka 

bir tanımı, basit bilgiyi elde edip onu yeni durumlarda kullanma yeteneğidir(6). Zeka denince 

akla bilişsel zeka gelmektedir fakat bu kavram artık yerini çeşitli zeka alanlarına bırakmıştır. 

Goleman’a (2013) göre, halk dilinde zeka “kafa” olarak nitelendirilmektedir(12). Mayer ve 

Salovey, her durumda zekânın, sembollerin kullanabilme, anlayabilme ve algılama 

kapasitesiyle doğru orantılı olduğunu belirtmişlerdir (13). Yine aynı yazarlar zekâyı, objeler 

arasında benzerlikleri ve farklılıkları görebilme ve ayrı ayrı parçaların birbirleriyle olan 

ilişkilerini analiz edebilme yeteneği olarak tanımlamışlardır (13). 

Zekâ teriminin değişik anlamlarının olduğu kabul edilmesine rağmen, diğer bir yandan 

da zekânın, bilimlerin içerisinde çekirdek bir anlam ifade ettiğine inanılmaktadır. 

Tanımlardan da anlaşılacağı gibi birçok zekâ çeşidi bulunmaktadır. (Yapay zekâ, insan zekâsı, 

gibi) Tüm bu zekâ çeşitlerinin esas işlevi bilgiyi toplama, bu bilgiden bir şeyler öğrenme ve 

bunlardan bir sebep-sonuç ilişkisi bulunmaktadır. Bu süreç içinde zihinsel yetenek ve idrak 

etme işlemi arasında büyük bir bağlantı gizlidir. Zihinsel yetenek modeli en saf halinde 

Terman tarafından tanımlanmıştır. Terman’na göre, bir birey taşıyabileceğiyle soyut düşünce 

ile doğru orantılı olarak zekâsını geliştirebilir. Sternberg’ e göre zekânın en önemli 

noktalarından biri yüksek seviyedeki zihinsel yetenektir. Buna örnek olarak soyut düşünme ve 

karar verme yeteneği verilebilir (13,14). 

2.2. Zekânın Özellikleri 

1. Her insan kendi zekâsını artırma ve geliştirme yeteneğine sahiptir. 

2. Zekâ sadece değişmekle kalmaz, aynı zaman da başkalarına da öğretilebilir. 

3. Zekâ insandaki beyin ve zihin sistemlerinin birbiriyle etkileşimi sonucu ortaya çıkan 

çok yönlü bir olgudur. 

4. Zekâ çok yönlülük göstermesine rağmen kendi içinde bir bütündür. 

5. Her insan çeşitli zekâ alanlarının tümüne sahiptir. 

6. Her insan çeşitli zekâ alanlarından her birini yeterli bir düzeyde geliştirebilir. 
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7. Çeşitli zekâ alanları genellikle bir arada uyum içerisinde çalışır. 

8. Bir insanın her alanda zeki olması için pek çok yol bulunur (15). 

2.3. Zekâ modelleri 

2.3.1.  Sosyal zekâ modeli 

Kişiler arası ilişkilerde kendini ifade etme ve karşısındaki kişi  ile  

empatik iletişim kurma yetisine ilişkin zeka türüdür. Bu zeka türü, diğer insanlarla sözlü ve 

sözsüz iletişim kurma, gurup içinde beraber çalışma yeteneklerini içerir, ruh halleri, huylar, 

yönelimler gibi insanlar arasındaki ilişki farklarını da ortaya koyar.  

Bu zeka türünde gelişmiş insanlar, kendilerini başkalarının yerine koyma ve onları 

anlayabilme, duygu düşünce ve inançları ile özdeşleşebilme becerilerine sahiptirler. 

Thorndike sosyal zekayı “Erkekleri, kadınları, çocukları anlayabilme ve yönetebilme becerisi” 

insan ilişkilerinde bilgece davranma” olarak tanımlamıştır (12,16). 

2.3.2. Çoklu zekâ modeli 

Çoklu zeka, Howard Gardner’in zekayı yeniden tanımlaması olarak çıkmış bir 

kavramdır. Çoklu zeka, çevresel ve genetik etmenlerle birlikte insanı yorumlamaya dair yeni 

bir bakış açısıdır. Buna göre insan çevresi ile kurduğu tüm ilişkide, iletişim ve etkileşimde 

zekasını kullanmaktadır. Ancak Gardner’ın yeni eklediği içten gelen bir form ile dünyayı 

algılayıp ilişkiye başlayıp sürdürdüğümüzdür. Çünkü beynimizin pek çok sayıda farklı 

çalışma merkezi ve işlevi bulunmakta ve bu işlevler her bireyde farklılık göstermektedir. 

Birbirinden bağımsız ve ayrı olarak çalışan bu merkezler aynı zamanda bireyin öğrenme 

kimliğini ve bilişsel niteliğini de ortaya koymaktadır. Gardner çalışmaları sırasında insanın 

sözel, dilsel, içsel, kişilerarası, görsel, işitsel, bedensel gibi bilinen türlerde zeka türleri ortaya 

atmamış, bunun dışında duyundevinişsel, kinestetik, tatsal gibi diğer duyulara yönelik olarak 

da zeka alanları belirlemiştir. Bu çoklu zeka kuramının türleri insan beyni ve zekası ile çevre 

etkileşimi sonucu daha da çoğalabilir. 8 ana gruba ayrılır: 

2.3.1.1. Sözel – dilsel zekâ 

Bu zeka türü; kişinin kendi kültürüne ait olguları yazılı veya sözlü olarak ifade etme 

yeteneği olarak karşımıza çıkmaktadır. Genelde kişiler dilinin gramer kurallarına uygun 

olarak davranmaktadırlar. Sözel-dilsel zeka diline sahip bireyler ikna kabiliyeti yüksek 

http://www.edebiyatfakultesi.com/coklu_zeka.htm
http://www.edebiyatfakultesi.com/coklu_zeka.htm
http://www.edebiyatfakultesi.com/coklu_zeka.htm


5 

olmakla beraber, dilin tüm özelliklerine sahip olmaktadırlar. Ayrıca diğer dillere yatkın olup 

diğer dillerin duygu ve düşüncelerini yansıtmakta zorluk yaşamazlar. 

Bu zekadaki bireyler için en etkili öğrenme şekli konuşarak, okuyarak, tartışarak, 

işiterek ve özellikle kişilerle karşılıklı iletişime giderek öğrenme yoluna giderler. 

Bu zekadaki bireylerin özellikleri aşağıdaki gibi özelliklendirilebilir; 

1) Sözel ve yazılı iletişimleri güçlüdür. 

2) Kelimeleri gramer yapısına uygun ve doğrudur. 

3) Sözlük kullanma yoluna giderler. 

4) Sözlük bilgisi üst seviyelerde özellik göstermektedir. 

5) Gazete, dergi ve kitap okumayı yaşam felsefesi haline getirmişlerdir 

6) Ses, ses dizimi ve anlam bilgilerine sahiptirler ve iletişimlerinde bu bilgilerini 

başarı ile kullanırlar. 

7) Sözlü iletişimlerinde atasözleri, deyimler ve güzel sözler kullanırlar. 

8) Yabancı dillere meraklıdırlar, bu dilleri kullanmada başarılıdırlar. 

9) Anlatmayı, dinlemeyi, okumayı ve tartışmayı severler. 

10) Kelime oyunlarını severler. 

11) Resimlerden çok sözcükler dikkatlerini çeker. 

12) İsimleri akıllarında tutma konusunda usta olmakla beraber tarih bilgisinde de 

yeterliliğe sahiptirler. 

13) Hikaye dinleme ve anlatma konusunda oldukça isteklidirler. 

14) Karşılıklı iletişime geçmeyi severler (17). 

Sözel-dilsel zekâ ülkemizde en fazla önemsenen iki zekâdan birisidir. İkincisi ise 

mantıksal-matematiksel zekâdır. Bu iki zekânın önemsenmesinin temel nedeni test 

sınavlarının bu iki zekâyla ilişkili sorulardan oluşmasıdır. Aynı zamanda, kullanılan öğretim 

yöntem ve tekniklerinin çoğu bu iki zekâ odaklıdır. Bu nedenle, bu iki zekâmız sürekli 

uyarıldığı için diğer zekâlarımıza göre daha fazla gelişim fırsatına sahiptir. 

2.3.1.2. Mantıksal – matematiksel zekâ 

Bu zeka türünde kişiler matematiksel olarak üstün özelliklere sahiptirler. Kısacası 

bilim adamının mantık yürütebilmesi, sayısal öğretmenlerin veya vergi memuru, maliye gibi 

alanda çalışanların bir istatistikçi gibi sayıları verimli kullanabilme yeteneğine sahip oluşudur. 

Soyut kavramlara hassas olan bu zeka türünde neden- sonuç ilişkileri ve mantık kuralları ön 

plana çıkmaktadır. Bu gruptaki bireyler matematiksel hesap yapmaktan, mantık yürütmekten, 

genelleme yapıp sınıflara ayırma konusunda çok iyi düzeydedirler (15). 
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2.3.1.3. Görsel – uzamsal zekâ 

Uzamsal tarafında bu zeka uzay/zaman boşluğunda nesnelerin devamlılığı üzerinde 

düşünme yetisine sahip olma ile ilgilidir. Bu türdeki zekada kişiler yön duygusuna önem 

vermekle beraber gördüklerini unutmama ve düşünme ile ilgili üstün yeteneklere sahiptirler. 

Kısa bir tabirle bu zeka türüne sahip bireyler gördüklerini kolay kolay unutmazlar (18). 

2.3.1.4. Müziksel – ritmik zekâ 

Müziksel–ritmik zekâdaki bireyler sese son derece duyarlıdırlar. Duyulan sesler farklı 

olmasına rağmen ayırt etme yeteneğine sahip oluşları en etkileyici özelliklerindendir. Bireyler 

müzik aletlerine son derece duyarlıdırlar (19). 

Başka bir deyişle, kişiler duygularını aktarmada müziği araç olarak kullanmaktadır. 

Kişiler müziğe, ritme, melodiye, sese duyarlılık göstermektededir (20). Bu zekâ, kişilerin 

sesinden duygularını sezme, ya da çevredeki seslerden anlam çıkarma, arabanın motor 

sesinden arabanın bakıma ihtiyacı olup olmadığını anlama da bu zeka türündeki bireylerin 

özelliğidir (21). 

Ayrıca, müzik aleti çalar veya grup çalışmalarında yer alır. Müzik onun için hareket 

alanı oluşturur ve müzik eşliğinde dansa yönelebilir. 

Bu zekânın özünde aşağıdaki özellikler bulunmaktadır (22). 

1) Müzik ve ritim yapısına önem verme 

2) Müzikle ilgili olgu ve şamalar oluşturma 

3) Seslere karşı hassas oluş 

4) Ses, ritim ve melodileri tanıma veya oluşturma 

5) Ton ve ritimlerin değişik kategorizasyonunu algılama 

2.3.1.5. Bedensel – kinestetik zekâ 

Bedeni diğer nesnelerden farksız, basit bir makine olmasının ötesindedir diyebiliriz. 

Diğer bir deyişle bireylerin kendine has özellikleri ve kişisel düşünceleriyle beraber, diğer 

insanlardan farklı olarak karşımıza çıkar (23). 

Bu zeka ile bahşedilen özellikler mesleğe has özelliklerle kendini göstermekte ve 

yetenekler gün yüzüne çıkmaktadır. Örneğin futbolcunun farklı vuruş tekniğinin kendine has 

oluşu gibi. Bu zeka alanıyla kişiler bir şeyler üretme çabası içinde olmaktadırlar. Zeka alanı 

koordinasyon gerektirmekte ve yeteneklerle beraber ikisinin bir arada işlenmesini sağlayan 

devinimsel bazı özellikleri de barındırmaktadır. Bu zeka alanı kuvvetli olan bireylerin 

yaparak, yaşayarak öğrenme yoluna gittikleri görülür (15, 24, 25). 
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Bedensel-Kinestetik zekânın üç temel faktörü vardır ; 

1. Bedensel hareketlerini ustalıkla kontrolünü sağlama, 

2. Nesneleri aktive edip yönlendirme, 

3. Beden ve akıl arasında denge oluşturmak . 

Eğitim sistemimizde akademik sınavlarda etkili olmayan bir özellik gösterdiğinden 

gerekli önem verilmemektedir. Birçok öğretmen bu zeka alanının beden eğitimi 

öğretmenleriyle ilgili olduğunu düşünmektedir. Sosyal, fen, matematik alanıyla 

ilişkilendirilmesi zor olan bir kavramdır. Bu zekâ alanındaki öğrenciler öğretmenler 

tarafından vasat öğrenci tabiriyle ilişkilendirmeye yatkındırlar. Bu zeka alanındaki öğrenciler 

diğer alandaki öğrencilerden farklı bir öğrenme ortamı istemeye yatkınlık gösterirler ve 

hareket alanını genişletmek isterler. Sınıftaki duygusal tona daha fazla önem vermekle birlikte 

bedeni özelliklerine yoğunlaşma gösterirler (26). 

Kinestetik zekânın gelişimi sadece beden koordinasyonunu artırma anlamıyla değil 

verimli düşünme tekniklerini kullanarak zihin ve beden koordinasyonunu sağlama olarak 

düşünülmelidir (27). 

Bedensel-kinestetik zekâsı güçlü olan bir öğrencinin bazı özellikleri şunlardır; 

1. Sportif faaliyetlerde başarıya yatkındırlar. 

2. Bir yerde uzun süre sabit kalamaz ve bunun sonucunda bedeni hareketler yapmaya 

başlar. 

3. Başkalarını taklit etmede ustadırlar. 

4. Gördüğü nesneleri inceleme yoluna giderler. 

5. Koşup sıçramak ve benzeri hareketleri yapmaktan mutluluk duyarlar 

6. El becerisi gelişmiştir. 

7. Kendini anlatmada kendine has özellikleri bulunmaktadır. 

8. Çamurla oynamak gibi devinimsel etkinlikler hoşlarına gitmektedir 

9. Bir şeyi parçalayıp tekrar birleştirmeyi severler. 

10. En iyi öğrenme şekli yaparak-yaşayarak olmaktadır (15). 

Bu özelliklerin yanında bedensel-kinestetik zekâsı yüksek öğrencilerın bazı zayıf 

özellikleri bulunmaktadır. Okumayı çok sevmez, uzun süre pasif kalmaktan hoşnut olmaz, 

kendi öğrenme şekillerine uygun olmayan konularda zorluk çekerler. İstemli veya istemsiz 

olarak nesneler ve diğer insanlara dokunma yoluna giderler. Geleneksel sınıf yönteminin 

uygulandığı sınıflarda zorluk çekmektedirler ve bu yüzden başarısız olmaktadırlar. Seminer 

veya sunum ortamlarından çabuk sıkıldıkları için dikkatlerini konuya verememektedirler. Bu 
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yüzden eğitim- öğretim sürecinde en çabuk kopukluk gösteren grup olarak karşımıza 

çıkmaktadırlar (27). 

Sınıf ortamında öğrenmeyi daha verimli kılmak, öğrencilerin bedensel-kinestetik zekâ 

alanlarını üst seviyelere ulaştırmak için yapılması gerekenler şu şekilde özetlenebilir: 

 Sözcük ve olgular canlandırılır. 

 Dans, baleri veya kareografi yapılabilir. 

 Kavramlar jest ve mimiklerle betimlenir. 

 Konuşmadan bir görev verilebilir. 

 İşaret dili öğrenilir. 

 Pandomim sergilenir. 

 Sessiz sinema oyunu oynanabilir. 

 Hayvan ve bitkiler en ince ayrıntısına incelenebilir. 

 Tek ayak üzerinde sekme zıplama hareketleri yaptırılabilir. 

 Açık havada çalışılır ve ip atlanabilir. 

 Somut nesnelerle matematik dersi yapılabilir. 

 Öğrenme materyalleri keşfedilir. 

 Yapboz yapılabilir. 

 Öğrencilere aktif olarak katılabilecekleri deneyimler sunulabilir. 

 Öğrencilerin hareketlerle işe katılımı sağlanabilir. 

 Sırada aktifliğini sağlayan egzersizler yapılabilir. 

 İnteraktif okuma yapılabilir (26). 

Bedensel – kinestetik zekâ özellikle hareket koordinasyonunu sağlayıcı, kısacası sinir 

ve beden hareketlerini verimli kullanma şekliyle ifade edilebilir (18). Bu zeka alanı kişinin bir 

ürün meydana getirmesi için vücudun bazı fonksiyonlarını kullanma kapasitesidir. Kısacası 

devinimsel hareketlerin bütünüdür (15). 

2.3.1.6. Sosyal zekâ- kişilerarası zekâ 

Bu zekâya sahip insanlar iletişim becerileri yüksek, farklı kültürlere ilgi duyan, 

toplumu ilgilendiren konulara meraklı ve ikna kabiliyeti yüksek bir özellik göstermektedir. 

Ayrıca arkadaşları ile vakit geçirmekten son derece haz duyarlar (18). 
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2.3.1.7. Kişisel – öze dönük zekâ 

Kişinin içsel yaşamını, duyguları ve düşüncelerini bilip kontrollü bir şekilde yaşama 

şekli olarak nitelendirilebilir. Genelde kişiler yalnız kalarak yaptıkları hakkında ders çıkarma, 

değerlendirmede bulunma, özerk davranma gibi özellikler bu zeka türüne sahip insanlarda 

baskın olarak bulunmaktadır (28). 

Kişisel-öze dönük zekâda, bireyler kendini tanımakta ve bu sayede çevresine uyumlu 

bir şekilde davranış göstermektedir. Bu zekâdaki insanların kendilerini objektif olarak 

değerlendirme yeteneğini barındırmakla birlikte kişinin olumlu ve olumsuz yanlarını 

görmelerini sağlamakta ve kişinin kendi yeteneklerini farkında olmasını barındırır. Kısacası 

kişinin kendini disipline edip kendine olan güvenini içermektedir (15). 

2.3.1.8. Doğacı – varoluşçu zekâ 

Gardner tarafından açıklanan son zekâ türüdür ve çevreyi tanıma ve anlama ile 

ilgilidir. Doğacı zekâ türüne sahip kişiler hayvan ve bitki türlerini fark ettiklerinde ve alt 

türlerini oluşturduklarında ortaya çıkar. Hayvan türlerini ayırt edebilen, çiçekleri kategorize 

edebilen ve cansız varlıkları kategorize eden kişilerde bu zekâ türü gelişmiştir. Bir diğer 

deyişle bu zekâ boyutu hem doğal hem de yapay çevreyi içine almaktadır. Dağcı, biyolojici, 

zoolojicilerin bu zekâsı gelişim göstermiş boyuttadır (29). 

2.3.2. Tek etmen kuramı 

Bu teoriye göre, zekânın yapısında temel bir yetenek vardır. Hangi çocukların normal 

eğitimden yararlanabileceğini hangilerinin yararlanamayacağını belirlemek amacıyla, ilk zekâ 

testini 1905 yılında hazırlayan Binet, zekâyı iradeden, güdüden, bellekten, anlayıştan yani 

kişilikten soyutlanamayan, insanın tüm davranışlarını belirleyen bir özellik ve kişiliğin tümü 

olarak tanımlamıştır. Binet, zihinsel yeteneklerin tek tek değil hep birlikte değiştiğini, 

örneğin, kelime dağarcığı zengin olan bir çocuğun dikkatinin de anlayışının da yüksek 

olduğunu söylemiştir. Binet’ye göre tüm zihinsel yetenekleri içeren bir genel yetenek vardır 

ve bu zekâ genetik olup, deneyim ve öğrenmeyle çok az gelişir. Binet’ye göre üstün zekâ da 

düşük zekâ da insanın her davranışında kişiliğinin her yönünde izlenir. Zekâyı kişilikten 

soyutlayarak incelemek bizi yanlış yorumlara sürükleyeceğinden, kişinin geçmişi, davranış 

biçimleri, tutkuları, ilişkileri ayrıntılarıyla bilindikten sonra Binet testinin uygulanması ve 

sonuçların önceden toplanmış bilgilerin ışığında değerlendirilmesi gerekmektedir. Test ile 
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ölçülen zekâ bütün davranışın bir örneğidir. Örnek olarak gözlenen bir davranış insanın 

günlük davranışları ve genel zekâsı hakkında bilgi sağlamaktadır (30). 

Zekânın, zihinsel motorik becerilerle değil, mantık yürütme ve sorun çözme özellikleri 

ile ölçülebileceğini varsaymıştır. Binet‟nin 1905 yılında Simon ile birlikte hazırladığı ölçek 

1916 da Terman tarafından gerçekleştirilen revizyonunda Stanford Binet Zekâ Ölçeği adını 

almıştır. Binet zekânın altı boyutunun olduğunu söylemiştir. Altı özellik şu şekilde ifade 

edilebilir; anlamlandırmak, hükümde bulunmak, mantık yürütmek, düşünceleri yönlendirip 

devam ettirmek, düşünceleri amaca dönüştürmek, özeleştiride bulunmak. Kısacası bazı genel 

yetenek kavramları için Terman, soyut düşünme ve problem çözme yeteneğini, Stern ise 

düşünerek adaptasyon sürecine uyum sağlama olarak ifade etmiştir (31). 

Benzer bir şekilde, 1939 yılında Wechsler yaptığı araştırmalara göre zekânın 

birbirinden bağımsız ancak birbiriyle ilişkili alt yeteneklerden oluştuğunu görmüştür. Genel 

anlamda yeteneğim ölçülmesi için alt yeteneklerin tespit edilip ölçülmesi sonucu kişinin genel 

yetenek düzeyine ulaşılabilir olacağını düşünmüştür (30). 

Weschler, zekâ kavramını kişinin amaçlı davranışlarının, şahsi düşüncesinin ve 

çevreyle mücadelesinin tümü olarak ifade edilebilir. O‟na göre zekâ geriliği yalnızca zekâ 

eksikliği değil var olan zekâdan günlük yasamda yararlanamamaktır. Aynı zekâ bölümüne 

sahip 2 kişi çevreyle bambaşka biçimlerde başa çıkabilir. Wechsler zekâ için “genel zekâ, 

sadece bilişsel yeteneklerle eşitlenemez, zekâ, bireyin, bütün becerilerinin bir göstergesidir” 

demiştir (32), Weshler’e göre, zekâ ölçekleri ile değerlendirilen beceriler yasamın değişik 

alanlarında da gözlemleniyorsa, değerlendirdiğimiz şeyin zekâ diye nitelendirilen kavram 

olduğunu söyleyebiliriz. 

Weschler, yetişkinler için hazırladığı ölçeğinde zekâ için önemli olan 11 boyut 

saptamış. Bu boyutlardan 6’sının genel bilgileri içeren sözel, diğer 5’i de performansa dayalı 

nitelikte olduğunu belirtmiştir (31). 

Ülkemizde kullanılma olan Wershler testi, Binet‟ in testine göre iki boyutta farklılık 

arz etmektedir. İlki Werchler testinin veri temini gerektiren bir ölçe aracı oluşu, ikincisi de ilk 

önce yetişkinler için hazırlanan bir test oluşu ama sonrasında çocuk zekâ formu da 

oluşturulmuştur. Ama her iki test de kültüre bağımlı oluşları ile gözümüze çarpmaktadır (33). 

Stern ise bireylerin yeni durumlara uyum sağlama ve düşünce yollarından karşılık 

verme ve değişen koşullara adapte olma gücü olarak ifade edilmektedir. Tüm tanımlardan 

hareketle zekayı bireyin çevreye adaptasyonunu sağlayan genel ve soyut bir yetenek olduğu 

anlaşılmaktadır (34). 
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2.3.3. Çift etmen kuramı 

Zekânın yapısında iki faktörün rol oynadığını belirten Spearman’a, göre zihinsel 

gücün genel yetenekle birlikte çok sayıda özel yeteneğin kullanılmasından meydana 

gelmektedir. Ama yetenek olarak kişilerde farklılıklar göze çarpmaktadır. Başka bir ifadeyle 

genel zekanın farklı faaliyetlerde ortaya çıkmasıdır (35). 

Spearman, yaptığı araştırmalarda kişilerin yaptığı zihni etkinliklerin tamamında temel 

bir noktanın olduğunu belirtmiştir. Öğrencilerin zeka seviyelerinin tespiti için öğretmen 

görüşü ve öğrencilerin birbirlerini değerlendirmelerinden faydalanmıştır. Bu iki değişken 

arasında yüksek korelasyona ulaşan düşünür bu durumu genel zeka faktörüne 

dayanaklandırmıştır. Araştırmalarını bulup kullandığı faktör analiziyle geliştirmiştir (36). 

Sperman genel zekayı “g” ile nitelendirmiştir. Bu “g” faktörüne bağlı olarak kişiler 

sönük yada parlak olarak ifade edilmektedir. Kısacası “g” faktörü zeka testi genel olarak 

performansı etkileyen temel unsurdur. Bunun dışında “s” faktörü denilen özel faktörleri içinde 

barındıran bir kavramda bulunmaktadır. Bu özel faktörler resim, müzik, spor gibi alanlarda 

belirleyici bir rol üstlenmektedir (37). 

Özel faktör genel zihin yeteneği dışında, belirli bir zihin etkinliğini 

gerçekleştirebilmek için ihtiyaç duyulan zihin gücüdür. Özel faktör “s” kişiden kişiye, bir 

denemeden diğerine değişir. Çevre, okul, heyecan gibi faktörlerin etkisinde kalır. Genel “g” 

faktörü ise kişiden kişiye değişmesine karsı farklı kişiler için bütün denemelerde sabittir. “g” 

faktörü her bir denemede aynı önemi taşımaz, aynı ağırlıkta değildir. Genel faktörler özel 

faktörleri etkiler ve gelişmesini sağlar. Kısaca genel ve özel zihin yetenekleri her bir etkinlik 

için farklı miktarlardadır (30). 

Cattell ise kuramını iki zekâ faktörüne dayandırmıştır. Bu iki faktör; akışkan zeka ve 

kristal zekadır. Akışkan zekâ görsel ayrıntı ve ezber bilgisini kapsar. Bu zekâ kelimeleri 

eşleştirme, sayı ve harf dizini oluşturma gibi test materyalleri ile ölçülmeye çalışılır. Kristal 

zekâ ise gelişimsel bilgileri içermektedir. Bu zekâ boyutunda soyutlama, mantık yürütme gibi 

becerilerden oluşur. Ölçümü için mantık testleri, genel bilgiyi ölçen testlerden faydalanılır 

(38). 

Bu teoriye göre kristal zekâ, öğrenme deneyimlerinin seçimini ve kullanımını 

sağlamasının yanı sıra bireyin akışkan zekâsını da yansıtmaktadır. Benzer eğitimsel ve 

kültürel altyapıya sahip insanlar arasında akışkan zekâdaki bireysel farklar, kristal zekâdaki 

bireysel farkları önemli ölçüde etkilemektedir. Farklı kültürel altyapıya ve aynı düzeyde 

akışkan zekâya sahip iki kişi kristal zekâ düzeyleri açısından farklı olabilirler. Bu modeldeki 
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akışkan zekâ – kristal zekâ ayırımı, kalıtımın akışkan zekâ üzerinde daha fazla rol oynadığını 

ileri sürmektedir. Kristal zekâ- akışkan zekâ kuramını Cattel geliştirmiştir; ancak kuramın 

detaylı değerlendirmesini Horn yapmıştır. Horn’a göre de genel bir zekâ yoktur ve akışkan 

zekâyla kristal zekâ arasında kalıtım temeli açısından bir fark yoktur (38). 

Spearmen’ın yazdığı “Genel Zeka” adlı makalesinde insanların zihinsel etkinliklerinde 

ortak bir yön olduğunu belirtmiştir. Bu makalede birey ne kadar zeki olursa o kadar fazla 

ilişki içine girer ve bunun sonucunda sorunu en kestirme yoldan çözüme kavuşturma yoluna 

gider (34,36). 

2.3.4. Çok etmen kuramı 

Zekâyı çok etmen kuramı ile açıklayan bilim adamları da vardır. Bunların başında 

Thorndike, Thurstone ve Guilford gelmektedir. Bu psikologlara göre; günlük davranışları 

düzene koyan fikirsel gizil güç, bir tek genel yetenek olmaktan ziyade birçok özel 

yetikliklerin bir araya gelmesinden oluşmuştur (34, 36). 

2.3.4.1. Thorndike’ın çok etmen kuramı 

Thorndike’ın görüşü atomistik bilgiler içermektedir. Görüşe göre zekâ birbirinden 

farklı faktörlerden meydana gelmekte ve birbirinden bağımsızdır. Genel bir zekânın aksine 

zekaların varlığından bahsedilebilir. Bir problemin çözümünde birden fazla çözüm yolu ve 

faktörü bulunmaktadır (36). 

Thorndike göre, zekânın üç boyuttan oluştuğu varsayılır. Bunlar soyut, sosyal ve 

mekanik boyutudur. Soyut zekâda kelimeler, formüller, semboller karşımıza çıkar. Sosyal 

zekada kişiler arası iletişim boyutu kendine yer edinmektedir. Mekanik zekâda ise cihaz 

kullanma ve makine kullanımı kendini göstermektedir (34). 

2.3.4.2. Thurstone’un çok etmen kuramı 

Thurstone zekanın birden fazla zihinsel yetenek sonucu meydana geldiğini 

söylemektedir. Thurstone’un zekâ teorisi Chicago Üniversitesi’nin öğrencilerine uygulanan 

bir dizi test sorusunun analizine dayanmaktadır. Zekânın genel bir faktör olduğu teorisini 

reddederek bunun terine birbirlerinden bağımsız birçok zihinsel becerinin merkezde olduğu 

bir teori ortaya koymuştur (34, 39). 

Başlıca yetenekleri şu şekilde ifade edebiliriz; 

1. Sözel anlama: Sözcükleri anlayıp tanıma. 
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2. Sözel akıcılık: Yazılı ve sözlü ifadeleri erken bulma yeteneği. 

3. Sayısal yetenek: Sayısal ve aritmetik işlemleri çabuk bulma yeteneği. 

4. Uzay ilişkilerini kavrama: Cisimlerin uzaydaki görüntülerini kavrama yeteneği. 

5. Bellek: zihinsel bellek gücü 

6. Algısal hız: Karmaşık bir nesnenin benzerlik, ayrıntı ve farklılıkları erken ve doğru 

algılama gücü. 

7. Mantıksal düşünme: kavram ve olgular hakkında mantık yürütme (34). 

İnsanlar bu çeşitli yetenekler bakımından birbirlerinden az çok ayrılık gösterirler. 

Yukarıdaki alanlardan herhangi birinde üstünlük gösteren bir kişi, her zaman diğer alanlarda 

da üstün olmaz. Ancak bunun aksi olan fikir de yanlış değildir (34). Bu tez, devreden faktör 

teorisi olarak tanımlanmaktadır. 1940‟lı yıllardan beri farklı faktör teorilerini yönlendiren bir 

zekâ modeli olmuştur (39). 

2.3.4.3. Guilford’un çok etmen kuramı 

J.P. Guilford “Zihin Yapısı” adını verdiği zekâ kuramını faktör analizi yolu ile kesin 

bir şekilde birbirinden bağımsız faktörler saptayarak oluşturmuştur. Düşünüre göre zekânın 

yapısı öğelerin bilinmesi ve belli bir düzen içinde düşünülmesi ile kavranabilir. Kişiler her 

zihinsel etkinlik alanında aynı ölüde yeteneğe sahip olamamaktadır. Kişi her işte başarılı 

olacak diye bir kaide geliştirilmemelidir (36). 

Guilford zekâyı; içerik, ürün ve işlem boyutu olmak üzere üçe ayırmaktadır. İçerik 

boyutunda figür, anlam ve davranışlar, ürün boyutunda ilişki, sistem ve formüle etme, işlem 

boyutunda ise bellek, biliş ve değerlendirme süreçleri vardır. 

2.3.4.4. Piaget’in zekâ kuramı 

Jean Piaget zekânın işleyiş ve gelişimini biyolojik bir modelle açıklamaktadır. O‟na 

göre zihinsel yapılar ve zekâ, yaşa bağlı olarak gelişmekte ve doğumdan ergenlik sonlarına 

kadar bu olgunlaşma devam etmektedir (40, 36). 

Piaget’e göre, zihinsel gelişim kişilerin biyolojik yapı ve işlevlerine kodlanmıştır. 

Beynimiz genel olarak örgütleme ve adaptasyon olarak iki şekilde temel görevini 

oluşturmaktadır. Örgütleme doğuştan gelen kodlamaların daha üst seviyedeki zihinsel 

süreçlere ulaşmasını anlamına gelmektedir. Uyum sağlama ise özümleme ve uyum 

süreçlerinden geçer. Özümleme uyarıcıların mevcut yapılara göre seçilip değiştirilmesi 

sürecini barındırır. Bu sayede çevre ve organizma arasında denge kurulmaya başlanır (40). 
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Piaget; bireylerin birbirinden farklı olduğunu düşündüğünden zekanın temel 

özelliklerini üç merkezde toplamıştır. Bunlar ; 

1. Zeka bir çeşit denge hali olamkatadır. Zihinsel süreç ve çevre arasında durağan 

olmayan bir denge vardır. 

2. Zeka kişilerin çevreye uyumunun özel halidir. Bu uyum bireyin çevre 

etkileşiminde görülmektedir. 

3. Zeka zihinsel süreçler sistemidir. Bilgi edinmek hareketlilikle kazanılır (40). 

Piaget zihinsel gelişimin önemli boyutunda fiziksel gelişimi ifade eden olgunlaşma, 

yaşantılar ve içinde yaşanılan kültür gibi faktörlerin etkisi altında olduğunu savunmaktadır 

(41). 

Piaget doğumdan ergenliğe kadar düşünce boyutlarını inceledikten sonra zekanın 

belirli kritik dönemlerden meydana geldiğinin sonucuna varmıştır. Bu yüzden zihinsel 

gelişimi dört döneme ayırmak gerektiği düşüncesindedir. 

 

Bunlar; 

Sensori- motor dönem 

Doğum ile 2 yaş arasını kapsar. Bu aşama zekânın uyanışı olarak da tanımlanabilir. 

Sonraki aşamalar için bir temel teşkil eder. 

İşlem öncesi dönem 

Bu dönem 2 ile 7 yaş arasını kapsar. Dönemin en önemli özelliği sembolik 

fonksiyonun ortaya çıkmasıdır. Çocuk öğrendiği kural ve oyunları beceriksiz bir şekilde 

geneller. Bunun yanında cansız varlıkları canlı olarak tasavvur ederek kişileştirir. Dil gelişir. 

Kişi nesneleri zihinde canlandırabilir. 

Somut ve müdahaleci düşünme dönemi 

Bu dönem 7 ile 12 yaş arasını kapsar. Göz önünde, somut olan işlemler yapılabilir hale 

gelir. Soyut olan, elle tutulup, gözle görülemeyen işlemler henüz gerçekleştirilemez. Bu 

dönemde düşünce tersine bilirlik özelliği edinir. Kişi benmerkezci düşünce tarzından kurtulur. 

Soyut işlemler dönemi 

12 yaşından yetişkinlik dönemine kadar olan süreci kapsar. Bu dönemde kişi soyut 

düşünebilmekte, geleceğe yönelik kararlara alabilmekte ve farklı ihtimaller üzerine mantık 

yürütebilmektedir. Konunun farklı boyutlarını kavrayıp düşünebilmede sorun yaşamazlar. 

Diğer dönemlerden farklı olarak problem çözme, hipotez kurma, tümdengelim yolu ile 

düşünme söz konusu olabilmektedir (40,39,41). 
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2.4. Duygunun Tanımı 

Duygular insanlık tarihi boyunca, bir yol gösterici olarak yaşamın merkezinde var 

olmuştur. Hissedilen her duygu insan doğasına farklı bir yön vermiş ve insan hayatının daha 

yaşanır bir hale gelebilmesi için kendisi ve çevresi arasında bir etkileşim oluşturmuştur. 

Daniel Goleman (7),”Duygusal Zekâ Neden IQ’dan Daha Önemlidir? kitabında duygu 

(emotion) sözcük kökünün motere olduğunu ve Latince hareket etmek anlamına geldiğini 

fakat fiile “–e” ön eki getirildiğinde anlamın uzaklaşmak olduğunu ve bunun her duygunun 

bir harekete yönelttiği fikrini vereceğini belirtmiştir. 

Barutçugil (42) duyguyu, hislerde ve zihinsel tutumda fizyolojik değişiklikler ve 

açıklayıcı davranışların ortaya koyduğu bir hareket olarak tanımlamaktadır. 

Biçer (43) ise, duyguları insanın yaşamında kendini hissettiren önemli unsur olduğunu 

bununla birlikte insanların hayatlarına yön vermede duyguları kullandığını ve hayatını o 

şekilde yaşadığını ifade etmektedir. 

Duygular çok farklı sözcüklerle dile getirilebilir. Mayer, Salovey ve Caruso (44) 

duyguları açıklarken kişilerin yaşadığı sorunlara verdiği fizyolojik, bilişsel, deneyimsel 

tepkiler olarak belirtmekte ve dört bileşenden oluştuğunu söylemektedir. İlki duyguları beden 

dili, jest ve mimiklerle duyguların farkına varma, ikincisi duyguların tanınıp ayırt edilmesi, 

üçüncüsü korku, öfke gibi duyguların deneyim yoluyla anlaşılması, sonuncusu ise duyguların 

düzenlenmesi yeteneğidir. 

Paul Ekman’ın (45) belirli sayıda duygu olduğu görüşü, beynin (evrim ürünü) ortak 

katkılarını ve duygusal ifadedeki kültürü yansıtmak için evrensellik ile ilgili duruşunu nöro-

kültürel teori olarak adlandırırken, beynin, belli bir duygu uyandığında belli bir ifade üretmek 

için hangi yüz kaslarının hareket edeceğini belirlediğini vurgulamaktadır. 

Bhochhibhoya ve ark. (46), duyguları insan doğasının vazgeçilmez bir parçası 

olduğunu ve pek çok insan davranışlarını harekete geçiren bir dürtü olarak tanımlamışlardır. 

Bir yüzyıldan fazla bir süredir psikologlar ve felsefeciler duygunun anlamı üzerinde 

tartışmaktadırlar. Goleman (12) duyguyu psikolojik, biyolojik, his ve hisse bağlı hareketlerin 

eğilimi anlamında ifade etmektedir. 

Le Doux (47), duyguların çıkış noktalarının sinir sistemi olduğu görüşünden 

faydalanarak duyguların altında yatan sinir mekaniğini keşfeder. İnsanlar bir işaret aldıklarına 

tepki verme eğilimindedirler. Bu tepkiler çeşitlilik göstermektedir (korkma, şaşırma, şüphe, 

hayret etme vb.). 
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Dünyanın değişik kültürlerinden insanlar için duygular ortak olmasına rağmen, farklı 

şekillerde kullanmak bireylere göre değişebilmektedir (48). Araştırmacılar, duyguların 

sınıflandırılması konusunda aynı düşüncelerde olmasalar da bazıları temel duygu kümeleri 

oluşturarak birincil duygu olarak duyguları ayırmışlardır. 

Izard (49) beş temel duygunun olduğunu ileri sürmüş ve başlıcaları olarak; kaygı, 

depresyon, sevgi, düşmanlık, nefret duygularını kullanmıştır. Goleman (12) duyguları sekiz 

boyuta, Adler (50) ise insan ilişkilerine dayanarak insanların birbirlerine olan yakınlaşma ve 

uzaklaşma derecesine göre sınıflandırmışlardır. Bu anlamda, alanında dünya çapında belirli 

kariyere sahip bilim adamlarının ortak bir sınıflandırma üzerinde bir fikir birliğine sahip 

olmadıklarından söz edilmektedir. 

2.5. Duygusal Zekâ Kavramının Tarihi Gelişimi ve Tanımı 

Son 20 yıla kadar, insanların zihinsel faaliyetleri konusunda yapılan sayısız 

araştırmalar duyguların işlevi ilginç bir şekilde ihmal edilmiştir. Bunun sonucunda da 

bireylerin özel ve iş yaşamlarındaki muhtemel başarılarını tahmin konusunda tek veri kaynağı 

olarak bilişsel zekâ kıstasları ve testleri kullanılmıştır. Fakat bu ölçüt bireylerin özel ve iş 

yaşamındaki geleceğini tahminden ziyade okuldaki akademik başarısını tespit etmeye 

yaramıştır. Çünkü bilişsel zekâ seviyesi yüksek olduğu halde iş ve özel yaşantısında başarı ve 

mutluluğu yakalayamamış birçok örnek mevcuttur. Buna karşın bilişsel zekâsı orta seviyede 

olduğu halde büyük başarılara imza atan kişilerin sayısı da kayda değer seviyededir (51). 

Duygusal zekâ kavramı başarılı insanların başarılarını ölçmek için kullanılan testlerde 

başarılı olan insanların çoğunun gerçek hayatta başarılı olamadığının tespit edilmesiyle ortaya 

çıkmıştır (52, 53). 

Le doux yaptığı çalışmalarda insanın duygusal sisteminin anatomik olarak düşünme 

merkezinden bağımsız hareket edebileceğini göstermiştir. Bu çalışmalar “Duygusal zeka” 

kavramının ortaya çıkışında önemli bir pay edinmiştir (54). 

1985 yılında, Reuven Bar On kaynaklarda Bar-On olarak isimlendirilen çalışmalarda 

“Duygusal Alan” kavramı kullanılarak insanları başarıya ulaştıracak faktörlere değinilmiştir. 

Düşünüre göre zekanın tanımı şu şekildedir: Bireylerin çevresel etki ve etkenlere olumlu 

tepkiler veren, yeteneğini etki altında bırakan bir tür şahsi, zihinsel ve sosyal yeterliliklerdir. 

Reuven’in çalışmaları birçok çalışmaya esin kaynağı olmuştur (55). 
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2.5.1. Duygusal zekâ ile ilgili tanımlar 

Zeka’nın bir türü olarak duygusal zeka olarak ele alınmalıdır. Duygusal zekanın bazı 

bileşenleri vardır. Bunlar ; kişinin kim olduğunu bilmesi zihinsel süreç ve duygularını bilmesi 

sağlıklı kararlar verme açısından son derece önemlidir. Farklı ruh hallerinde kişinin kendine 

hakim olabilmesi, kendini motive edebilmesi, empati kurabilmesi sosyal kabiliyetlerimizdir 

(39). 

Salovey ve Mayer’in (56) düşüncesine göre kişinin hem kendi hem de başkalarının 

duygularını gözlemleyebilme, aralarında ilişki kurup farkı ayırt edebilme yeteneğidir. Bütün 

tanımlardan hareketle duygusal zeka kavramı duyguları algılama, ifade edebilme ve 

değerlendirme yeteneği, duyguları denetlemeyi ve ifade etme yeteneğini içermektedir (57). 

Duygusal zekâ kendi duygu ve yeteneklerini tanıma, kendi yeteneklerinin yenisine ve 

daha iyisine açık olma, hedeflerine ulaşmada istekli, başarıya kilitlenen, iletişime açık, 

uzlaşma ve ikna kabiliyeti gibi yeteneklerdir (58). 

Bütün bunlardan yola çıkarak duygusal zekânın akla karşı gelen bir kavram olmadığını 

söylemek mümkündür. Hem zekâ hem de duyguyu içerisinde barındıran duygusal zekâ, 

bilişsel yetenekler ile duyguları birlikte kullanmayı sağlar. Böylece duygusal zekâ bireyin 

yaşamı içerisinde karşı karşıya kaldığı sorunların üstesinden gelmek, başarılı olmak ve mutlu 

bir hayat sürmek için yol gösterici olarak kullanabilmesini sağlamak üzere fırsat verir. 

Empati başkalarının duygularını anlama becerisi olarak ifade edilebilir. Kökeni 

özbilinçtir. Duygularımıza ne kadar açıksak bir o kadar da hisleri okumayı o kadar iyi 

beceririz. Duygusal özelliklerimiz empati yetimizde kendini göstermektedir (59). 

Empati kavramını tanımlayacak olursak bireylerin kendilerini kişinin durumundan 

hareketle kendini onun yerine koyup düşüncelerini ifade etmesidir (60). 

Empati kısacası kendini algılama becerisidir. Kişi kendini ne kadar iyi tanırsa bunlarla 

bağlantı kurup başkalarının duygularını da anlayacaktır. Kişi ne hissettiğini tam olarak 

algılayabilirse o düzeyde duygularının kontrolünü sağlayabilmektedir. Bu sayede başkalarının 

duygularını daha rahat bir şekilde algılayabiliriz. Kişilerin duygularını anlamak için onların 

hareketlerini izleme ve tepkilerini anlama ile kolay bir şekilde izlenim sahibi olabilmekteyiz. 

Bu boyutta beden dilini anlamak işimizi kolaylaştırmaktadır 

2.5.2. Duygusal zekâ modelleri 

Literatür incelendiğinde duygusal zeka ile ilgili iki farklı model olduğu görülmektedir. 

Karma model ve yetenek modeli duygusal zeka boyutunu oluşturmaktadır. Karma model 
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geleneksel görüşe dayanak oluşturmakta ve farklı yaklaşımları içinde barındırdığı için bu 

adlandırmada bulunulmuştur. Modelde sosyal ve kişisel işlevsellik, duyguyu, zekayı, 

motivasyonu ve kişilik özelliklerinden meydana gelmektedir (57). 

Goleman’ın Modeli, Bar-On’un Modeli ve Cooper-Sawaf’ın Modeli Karama Model 

için örnek oluşturmaktadır (14). 

Diğer yaklaşım ise yetenek modelidir. Bu boyutta duygusal zeka, karma modelin 

içinde bulunan kişilik özelliklerinin çoğunun dışında, daha dar evremde ele alınmıştır (57). 

Duygusal zeka yetenekler grubu olarak ele alınmaktadır. Duygulardan hareketle mantık 

yürütme yolu kullanılmıştır. Salovey ve Mayer bu model için örnek teşkil etmektedir (61). 

2.5.2.1. Karma model 

Karma model içerisinde Bar-On’un Modeli, Cooper-Sawaf’ın Modeli ve Goleman’ın 

Modeli değerlendirilir. 

2.5.2.1.1. Daniel Goleman modeli 

Goleman modelinin temelini, Mayer ve Salovey„in modeline dayanmaktadır. 

Duygusal zeka insanın hem kendi hem de başkalarının hislerini tanımak ve kendini motive 

edip iletişimde etkililik yeteneklerinden oluşmaktadır (62). Goleman çalışmalarında Mayer ve 

Solovey modelini temel alıp duygusal zekayı beş başlık altında ele almıştır. Bunlar; 

Kişinin Kendi Duygularının Farkında Olması: kişinin kendi duygu ve düşüncelerini 

tanıma, izleme ve karar sürecinde kullanabilme yeteneği. 

Kişinin Kendi Duygularını Yönetmesi: bireylerin tepki ve duygularının etkin bir 

şekilde yönetebilme, kendini rahata kavuşturabilme ve olumsuz durumlardan kolayca baş 

edebilme yeteneğidir. Bir diğer deyişle kişinin başarıya ulaşması için kısa vadede 

zevklerinden ödün vermesidir. 

Kişinin Kendini Motive Etmesi: kişinin hedefe ulaşması için elinden geleni yapıp 

yılmama yeteneğidir. 

Empati(Eş duyum): Kişinin başka kişilerin duygularının tarafsızca farkında olabilme 

kişinin kendisini başkasının yerine koyup onların bakış açısıyla yorum yapabilme yeteneği. 

Sosyal Beceriler: bireylerin sosyal ilişkilerini kavrama, duygularını yönetme ve diğer 

insanlarla etkili iletişim kurma becerisidir (63). 

Duygusal zekamız bu 5 zeka boyutunun temel nitelikte yer alan pratik beceri 

kabiliyetimizi belirlemektedir. Duygusal yeterliliğimiz iş yaşamımızdaki becerilerimizi 

sergilerken potansiyelimizini ne kadarını kullanabildiğimizi göstermektedir. Duygusal 
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yeterlilikler bağımsız olmaktadır. Tüm insanların farklı olduğunu düşünürsek duygusal zeka 

boyutunda da insanlar farklı yapıda olmaktadırlar (55). 

2.5.2.1.2. Reuven bar-on modeli 

Bar-On, duygusal zekânın sosyal zekâyla yakın ilişkili olduğunu belirtmekte ve 

duygusal zekânın birbiriyle ilişki içinde bulunan duygusal ve sosyal 5 yetenekten oluştuğunu 

ileri sürmektedir. Bar-On, Handley ve Fund’a göre bu beş yetenek: 

(a) Bireyin kendini anlayıp ifade etmesi, 

(b) Diğer kişileri anlayıp iletişime geçme yeteneği, 

(c) Duygularımızı kontrol edip yönetme, 

(d) Değişimin farkında olma, adapte olma, sorunları çözme yeteneği, 

(e) Kişinin kendini güdüleyip iyi bir ruh hali oluşturması’dir (64). 

2.5.2.1.3. Cooper-sawaf modeli 

Cooper ve Sawaf (65) duygusal zekâyı dört köşe taşından oluşan bir modelle 

açıklamaktadır. Köşe taşlarından birincisi duyguları öğrenmektir. Duyguları öğrenmek için 

kişisel etkinliklerden yararlanılmalıdır. İkincisi duygusal zindelik kavramıdır. Duygusal 

zindelik esnekliğinizi inşa ederek güven çemberinizi genişletir, çatışmaları dinleme ve 

yönetme yeteneğinizi artırır. Yaşamınızı ve işinizi, potansiyelinizle uyumlu hale getirmek ve 

bunu sorumlulukla desteklemek için yollar öneren diğer köşe taşı duygusal derinliktir. Son 

kavram ise duygusal simya’dır. Duygusal simya sorunlarla birlikte yaşama ve fırsatları 

değerlendirme ve farklı çözüm yolları keşfederek rekabet gücü oluşturur (66). 

2.5.2.2. Yetenek modeli 

Yetenek modeli içerisinde Mayer ve Salovey’in modeli ele alınır. 

2.5.2.2.1. Mayer ve salovey modeli 

Mayer ve Salovey duygusal zekâyı dört’e ayırmışlardır. Bu iki düşünür yaklaşık olarak 

12 yıl boyunca çalışmalarda bulunmuş ve ölçekler geliştirmişlerdir. Diğer dugusal zeka 

modelleri temel olarak bu modeli benimsemişlerdir (62). 

Mayer ve Salovey modeli en eski model olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu modelde 

duygusal zekayı oluşturan öğeler birbirlerini etkileyip daha üst seviyede yeteneğe kavuşturma 

için vardır. Bu faktörler hiyerarşik bir hal almakta ve üstteki basamak altındaki basamakla 

yakın ilişkilidir. Üst basamağa çıktıkça duygunun daha yoğun ve bilinçlilik arz ettiği görülür. 
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Alt boyutlarda ise duyguyu tanıma ifade etme gibi basit becerilerden meydana gelmektedir 

(67). 

Mayer ve Salovey’e göre, ilk beceri duyguları algılayabilmektir. Kişinin kendisinin, 

başkalarının duygularını çeşitli yollarla anlayabilmesini ifade etmektedir. Aynı zamanda 

kendi hislerini doğru biçimde ifade edebilmesidir. Bu beceriler kişinin bir duruma uyum 

sağlamasına olanak tanırken etkili iletişimi de kolaylaştırmaktadır (64). 

İkinci beceri de ise duygularla düşünceleri desteklemek gerekir. Bu iki kavram 

arasında bağlantı kurmak kararlarında etkili olacaktır. Bireylerin duygularını değerlendirilmek 

istenirse önce duyguların ortaya çıkarılması gerekir. Bu sayede kişiler aktif hereket alanı 

oluşur ve duygular meydana çıkmaktadır (62). 

Modeldeki üçüncü duygusal zeka becerisi duyguları anlamaktır. Çeşitli duyguları 

anlayabilme, bir duygudan diğerine geçişi tanımlayabilme yeteneğidir (68). 

Duygusal zekası yüksek olanlar genelde farklı duygular ve farklı durumlardan ortaya 

çıkacakları kestirme gücüne sahiptirler. İyi hazırlanılan maçı kazanacağını kestirebilmek gibi 

(69). 

Mayer ve Salovey’e göre modelin dördüncü ve son duygusal becerisi kişilerin kendi 

duygularını yönetebilmesi ve kişilerarası ilişkilerde zorlayıcı durumlarla karşılaştığında 

üstesinden gelebilmesidir. Bu duygusal beceri, bireyin amacını gerçekleştirebilmesi için 

kişilerarası ilişkilerde duyguları ifade ediş ve algılayışını düzenleyebilmeyi gerektirmektedir. 

Duyguları yönetebilme, bireylerin sosyal ilişkilerinde ve çatışmaları durumlarında yararlı 

olabilmektedir (70) 

.
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3. GEREÇ VE YÖNTEM 

3.1. Araştırma Grubu 

Araştırma, tarama modelinde betimsel bir araştırmadır. Tarama modelleri, geçmişte ya 

da halen var olan bir durumu var olduğu şekliyle betimlemeyi amaçlayan araştırmalara uygun 

bir modeldir. Genel tarama modelleri, çok sayıda elamanlardan oluşan bir evrende, evren 

hakkında genel bir yargıya varmak amacı ile evrenin tümü ya da ondan alınacak bir grup 

örnek ya da örneklem üzerinde yapılan tarama düzenlemeleridir (71).  

Araştırmanın yapılabilmesi için Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi etik 

kurulundan ve Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğünden gerekli yasal izin belgeleri 

alınmıştır. Veriler, Kahramanmaraş ilinde 2012 yılında araştırmaya gönüllü olarak katılmak 

isteyen amatör güreşçi ve futbolcuların duygusal zekâlarını ölçmek için kişisel bilgi formunun 

yanı sıra duygusal zekâ (DZ) ölçek formu kullanılarak elde edilmiştir. Ölçek formu 

araştırmaya katılmak isteyen gönüllülere araştırmacı tarafından yüz yüze uygulama ile 

yapılmıştır. Araştırmaya 110 erkek 30 kadın olmak üzere toplam 140 kişi dahil edilmiştir. 

Araştırma grubunun % 63,6 sını güreşçiler, % 36,4 ünü futbolcular oluşturmaktadır. 

3.2 Verilerin Toplanması 

Araştırma grubundan elde edilen veriler araştırmacının kendisi tarafından hazırlanan 

kişisel bilgi formu ve duygusal zekâ ölçeği ile toplanmıştır. 

3.2.1. Kişisel bilgi formu 

Araştırma grubunun kişisel özelliklerine ait bilgilerinin (bağımsız değişkenler) 

duygusal zeka düzeylerine ( bağımlı değişken) göre nasıl şekillendiğini belirleyebilmek amacı 

ile araştırmacının kendisi tarafından yaş, cinsiyet, eğitim durumu, gelir seviyesi, branş, 

spordaki başarı durumu, doğup büyüdüğü yer, kaç yıldır spor yapmakta olduğu, haftada kaç 

saat spor yapmakta olduğu ve anne-baba eğitim düzeyi gibi soruların yer aldığı bilgi formu 

kullanılmıştır. 
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3.2.2. Duygusal zekâ ölçeği 

Sporcuların duygusal zekâ boyutlarının değerlendirilmesinde, Chan’in  (72,73) 

tükenmişlikle duygusal zekâ arasındaki ilişkiyi incelemede kullandığı, ölçekten  

yararlanılmıştır. Ölçeğin orijinali, Schutte ve arkadaşlarının (74) 33 maddelik çalışmasından 

geliştirilen 12 maddelik ölçektir. Cevaplar 5’li likert tarzında (1=kesinlikle  katılmıyorum, 

5=kesinlikle katılıyorum) derecelendirilmiştir.  Chan’in araştırmasında bu ölçeğin 

güvenilirliği (Cronbach Alpha=0.82-0.86) olarak bulunmuştur. Aynı ölçeği Aslan  ve 

Özata(75), sağlık çalışanları üzerinde yapmışlar  Chan’in  (72-73) çalışmasında, toplam 4 

boyut olarak yapılandırılan anket formunun, faktör analizi sonucunda orjinalinde olduğu gibi 

dört boyut ve 12 madde altında algılandığı görülmüştür. Güvenilirlik değerleri (Cronbach 

Alpha) sırasıyla 0.87, 0.83, 0.88 ve 0.85’dir. Çalışmamızda kullanılan ölçeğin tamamı için 

güvenilirlik değeri (Cronbach Alpha) 0.881 olarak bulunmuştur. 

3.3. Verilerin Analizi 

Araştırmadan elde edilen veriler SPSS 20 paket proğramı ile analiz edilmiştir. 

Verilerin normal bir dağılıma sahip olup olmadığını öğrenmek için skewness ve kurtosis 

değerlerine bakılmış,   skewness ve kurtosis değerleri  -3.29 ve  +3.29 arasında bulunmuş, 

dağılım normal olarak kabul edilmiştir (76). Verilerin analizinde tanımlayıcı istatistik analizi, 

bağımsız örneklem t testi ve tek yönlü varyans analizi uygulanmıştır. Farklılığın kaynağını 

bulmak için Tukey testi uygulanmıştır. Çıkan sonuçların istatistiksel anlamlılık derecesi 

p<0.05 olarak kabul edilip değerlendirilmeye alınmıştır. 
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4. BULGULAR 

Araştırma grubundan elde edilen veriler uygun testler kullanılarak analiz edilmiş ve 

tablolaştırılarak aşağıda sunulmuştur. 

Tablo 1. Araştırma grubunun yaş dağılımları. 

Yaş n % 

 18 e kadar 107 76,4 

 19 ve üzeri 33 23,6 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 1' de araştırma grubunun yaş dağılıma bakıldığında,  %76.4’inin 18 e kadar, 

%23.6’sının 19 ve üzeri yaş grubunda olduğu bulunmuştur. 

Tablo 2.  Araştırma grubunun cinsiyet dağılımları. 

Yaş n % 

 Erkek 110 78,6 

 Kadın 30 21,4 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 2’ye göre araştırma grubunun % 78.6’sı erkek, % 21.4’ünün kadın olduğu tespit 

edilmiştir. 

Tablo 3. Araştırma grubunun eğitim durumu dağılımları. 

 Eğitim Durumu n % 

 Ortaokul 26 18,6 

 Lise 108 77,1 

 Lisans  6 4,3 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 3’e göre araştırma grubunun % 77.1’nin lise, % 4.3’ünün lisans ve % 18.6 sının 

ortaokul mezunu olduğu tespit edilmiştir. 
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Tablo 4. Araştırma grubunun branş durumuna göre dağılımları. 

Yaş n % 

 Güreş 89 63,6 

 Futbol 51 36,4 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 4’ e göre araştırma grubunun % 63.6’sının güreşçi  %32,7’sinin futbolcu olduğu 

tespit edilmiştir. 

Tablo 5. Araştırma grubunun medeni durumuna göre dağılımları. 

Yaş n % 

 Evli 11 7,9 

 Bekâr 129 92,1 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 5’e göre araştırma grubunun 92,1’i bekâr, 7,9’unun ise evli olduğu tespit 

edilmiştir. 

Tablo 6. Araştırma grubunun anne eğitim durumu dağılımları. 

İlkokul 41 29,3 

Ortaögretim 35 25,0 

Lise 51 36,4 

Lisans 13 9,3 

Toplam 140 100 

 

Tablo 6’ya göre araştırma grubunun anne eğitim % 36.4’ünün lise, % 29.3’ünün 

ilkokul, % 25’i orta öğretim ve % 9.3’ lisans düzeyindedir.  

Tablo 7. Araştırma grubunun doğup büyüdüğü yere göre dağılımları. 

Köy 6 4,3 

Kasaba 14 10,0 

İlçe 25 17,9 

Sehir 34 24,3 

Büyük Sehir 61 43,6 

Total 140 100 
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Tablo 7’ye göre araştırma grubunun % 43.6’sının büyükşehirde, % 24.3’ünün şehirde, 

% 17.9’unun ilçede, % 10’unun kasabada ve % 4.3’ünün köyde doğup büyüdükleri tespit 

edilmiştir.  

Tablo 8. Araştırma grubunun algıladığı gelir düzeyine göre dağılımları. 

Algıladığı gelir düzeyi n % 

 Düsük 44 31,4 

 Orta 72 51,4 

 Yüksek 24 17,1 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 8’e göre araştırma grubunun % 51,4’ü orta, % 31,4’nin düşük, % 17,1’inin 

yüksek gelir seviyesine sahip oldukları tespit edilmiştir. 

Tablo 9. Araştırma grubunun kaç yıldır spor yapmakta olduğuna göre dağılımları 

Kaç yıldır spor yapmaktasınız n % 

 2 yıla kadar 44 31,4 

 3-5 yıl arası 72 51,4 

 6 ve üstü 24 17,1 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 9’a göre araştırma grubunun % 82,8’ü 5 yıl’ a kadar  spor yapmakta iken % 17,1 

’inin  ise 6 yıl ve üstü spor yapmakta olduğu görülmektedir. 

Tablo 10. Araştırma grubunun haftada kaç saat spor yapmakta olduğuna göre  dağılımları. 

Haftada kaç saat spor yapmaktasınız n % 

 1 Saate kadar 17 12,1 

 2 Saat e kadar 42 30 

 3 Saat e kadar 30 21,4 

 4 Saat e kadar 51 36,4 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 10’a göre araştırma grubunun % 12,1’i haftada 1 saat kadar, % 30’u haftada 2 

saat kadar % 21,4’ü haftada 3 saat kadar % 36,4’ü haftada 4 saat kadar spor yapmaktadırlar.  
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Tablo 11. Araştırma grubunun spor branşındaki başarı durumu göre dağılımları. 

Spor branşındaki başarı durumu n % 

 Hayır 52 37,1 

 Evet 88 62,9 

 Toplam 140 100 

 

Tablo 11’e göre araştırma grubunun % 62.9’u uğraşmış oldukları spor branşında 

kendilerini başarılı görüp, diğer 37,1 i ise başarılı olarak görmemektedir.  

Tablo 12. Araştırma grubunun yaş dağılımlarına göre t testi sonuçları 

Yaş N x SD t P 

 18 e kadar 107 3,8910 ,64858 -,769 ,443 

19 ve üzeri 33 3,9924 ,70783 

 

Tablo 12’ye göre araştırma grubunun yaş değişkenine göre duygusal zeka 

düzeylerinde istatiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir (t=-,769; p>0.05).   

Tablo 13.Araştırma grubunun cinsiyet dağılımlarına göre t testi sonuçları. 

Cinsiyet N x SD t P 

 Erkek 110 3,9371 ,60864 ,760 ,448 

Kadın 30 3,8333 ,83563 

 

Tablo 13’e göre araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre duygusal zeka 

düzeylerinde  istatiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir (t=-,760; p>0.05).   

Tablo 14. Araştırma grubunun branşa göre  t testi sonuçları. 

Branş N x SD t P 

 Güreş 89 3,9757 ,58336 1,441 ,152 

Futbol 51 3,8088 ,77501 

 

Tablo 14’e göre araştırma grubunun branşa göre duygusal zeka düzeylerinde istatiksel 

olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir (t=1,441 ; p>0.05).   
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Tablo 15. Araştırma grubunun spor branşındaki başarı durumuna göre  t testi sonuçları. 

Spor branşındaki 

başarı durumu 

N x SD t P 

 Evet 52 3,8974 ,64815 -,239 ,812 

Hayır 88 3,9252 ,67322 

 

Tablo 15’e göre araştırma grubunun spor branşındaki başarı durumuna göre duygusal 

zeka düzeylerinde istatiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir (t=1,441 ; p>0.05).   

Tablo 16. Araştırma grubunun eğitim durumu değişkenine göre Anova analiz sonuçları. 

Eğitim Durumu N x SD F P Fark 

Tukey 

 1-Orta 

öğretim 

26 4,1827 ,42948    

DZ 2-Lise 108 3,8395 ,69756 3,190 ,044* 1>2 

 3-Lisans 6 4,1111 ,54688    

 

Tablo 16’ya göre araştırma grubunun eğitim durumlarına göre  duygusal zeka 

düzeylerinde istatiksel olarak anlamlı fark olduğu belirlenmiştir (t=,044* ; p<0.05).   Buna 

göre, orta öğretim grubunun duygusal zeka düzeylerinin lise grubundan daha yüksek olduğu 

anlaşılmaktadır.  

Tablo 17. Araştırma grubunun doğup büyüdüğü yere göre Anova analiz sonuçları. 

Doğup büyüdüğü yer N x SD F P 

 1-Köy 6 4,0694 ,24954   

DZ Kasaba 14 4,0238 ,38457 2,122 ,081 

 İlçe 25 4,1333 ,42150   

 Şehir 34 3,6667 ,81984   

 Büyükşehir 61 3,9235 ,69043   

 

Tablo 17’ye göre araştırma grubunun doğup büyüdüğü yer değişkenine göre aralarında 

istatiksel olarak anlamlı bir fark tespit edilememiştir. 
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Tablo 18. Araştırma grubunun algıladığı gelir düzeyine göre Anova analiz sonuçları. 

Gelir düzeyi N x SD F P 

 1-Düsük 44 4,0341 ,38475   

DZ 2-Orta 72 3,8750 ,70821 1,114 ,331 

 2-Yüksek 24 3,8160 ,88294   

 

Tablo 18’e göre araştırma grubunun algıladığı gelir düzeyine göre aralarında istatiksel 

olarak anlamlı bir fark tespit edilememiştir (p>0.05). 

Tablo 19. Araştırma grubunun kaç yıldır spor yapmakta olduğuna  göre Anova analiz 

sonuçları. 

Kaç yıldır spor yapmakta N x SD F P 

 1-2 yıla kadar 38 3,7851 ,71755   

DZ 2-  3 ile 5 yıl arası 72 3,9502 ,60395 1,051 ,352 

 3-  6 ve üstü 30 3,9944 ,71951   

 

Tablo 19’a göre araştırma grubu için kaç yıldır spor yapmakta olduğu değişkenine 

göre aralarında istatiksel olarak anlamlı bir fark tespit edilememiştir (p>0.05). 

Tablo 20. Araştırma grubunun haftada kaç saat spor yaptığına göre Anova analiz sonuçları. 

Haftada kaç saat spor yapmakta N x SD F P 

 1-Düsük 44 4,0341 ,38475   

DZ 2-Orta 72 3,8750 ,70821 1,114 ,331 

 2-Yüksek 24 3,8160 ,88294   

 

Tablo 20’ye göre araştırma grubu için haftada kaç saat spor yaptığı değişkenine göre 

aralarında istatiksel olarak anlamlı bir fark tespit edilememiştir (p>0.05). 
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5. TARTIŞMA VE SONUÇ 

Bu çalışmada amatör güreşçi ve futbolcuların duygusal zekâ düzeylerinin farklı 

değişkenler açısından incelenmesi amaçlanmıştır. Bu amaçla,  89’u güreşçi ve 51’i futbolcu 

olmak üzere toplam 140 amatör sporcuya duygusal zekâ ölçeği uygulanmıştır.  Araştırmanın 

amacı doğrultusunda elde edilen bulgular, istatistiksel olarak değerlendirilmiş ve sonuçlar 

sırasıyla yorumlanıp tartışılmıştır. 

1. Amatör güreşçi ve futbolcuların cinsiyetlerine göre duygusal zeka düzeylerinde 

anlamlı bir farklılık var mıdır?  

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların cinsiyetlerine göre duygusal zeka 

düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda erkek sporcularla kadın sporcular arasında anlamlı 

farklılık olmadığı belirlenmiştir (p>0.05; Tablo 13). 

Bizim çalışmamızla benzer şekilde, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafından elit 

sporcularda yapılan çalışmada da cinsiyet açısından duygusal zekâ düzeylerinde farklılık 

bulunamamıştır.  Buradan hareketle duygusal zekanın cinsiyete göre değişmediği söylenebilir. 

2. Amatör güreşçi ve futbolcuların yaş değişkenlerine göre duygusal zeka 

düzeylerinde anlamlı bir farklılık var mıdır?  

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların yaş dağılımına göre duygusal zeka 

düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda sporcular arasında yaş’a göre anlamlı farklılık 

olmadığı belirlenmiştir (p>0.05; Tablo 12). Bizim çalışmamızdan farklı olarak, Türksoy, 

Güvendi, Keskin ve Şahin (78) tarafından milli güreşçilerde yapılan çalışmada yaşa göre 

duygusal zekâ düzeylerinde farklılık bulunmuştur. Bu çalışmada 36 yaş ve üzerindekilerin 

duygusal zeka düzeyleri daha yüksek bulunmuştur. 

3.Amatör güreşçi ve futbolcuların branşlarına göre duygusal zeka düzeylerinde 

anlamlı bir farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların branşlarına göre duygusal zeka 

düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda anlamlı farklılık olmadığı belirlenmiştir (p>0.05; 

Tablo 14). 

Bizim çalışmamızla benzer şekilde, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafından elit 

breysel ve takım sporcularında yapılan çalışmada da ortalama duygusal zekâ puanlarında 

farklılık bulunamamıştır.  Buradan hareketle duygusal zekânın breysel ve takım sporlarına 

göre değişmediği söylenebilir. 
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4.Amatör güreşçi ve futbolcuların spor branşındaki başarı durumuna göre  

duygusal zeka düzeylerinde anlamlı bir farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların spor branşındaki başarı durumuna göre  

duygusal zeka düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda anlamlı farklılık olmadığı 

belirlenmiştir (p>0.05; Tablo 15). 

Bizim çalışmamızdan farklı olarak, Salman, Toros ve Soylu (77) tarafından elit 

breysel ve takım sporcularında yapılan çalışmada sportif kariyerlerine göre duygusal zekâ 

düzeylerinde farklılık bulunmuştur. 

5.Amatör güreşçi ve futbolcuların eğitim durumu değişkenine göre duygusal zeka 

düzeylerinde anlamlı bir farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların eğitim durumuna göre duygusal zeka 

düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda duygusal zeka düzeylerinde istatiksel olarak anlamlı 

fark olduğu belirlenmiştir (Tablo 16). Buna göre, orta öğretim grubunun duygusal zeka 

düzeylerinin lise grubundan daha yüksek olduğu anlaşılmaktadır.  

Bizim çalışmamızla benzer şekilde, Adiloğulları (79) tarafından profesyonel 

futbolcularda yapılan çalışmada da eğitimi durumuna göre duygusal zekanın farklılaştığını 

bulmuştur. Buradan hareketle duygusal zekânın eğitime göre değiştiği söylenebilir. 

6.Amatör güreşçi ve futbolcuların doğup büyüdüğü yere göre duygusal zeka 

düzeylerinde farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların doğup büyüdüğü yere göre duygusal 

zeka düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda duygusal zeka anlamlı farklılık olmadığı 

belirlenmiştir (Tablo 17). Buradan hareketle, kişinin doğup büyüdüğü yerleşim yerinin 

duygusal zekâsını etkilemediği söylenebilir. 

7.Amatör güreşçi ve futbolcuların algıladığı gelir düzeyine göre duygusal zekâ 

düzeylerinde farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların algıladığı gelir düzeyine göre duygusal 

zeka düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda duygusal zeka anlamlı farklılık olmadığı 

belirlenmiştir (Tablo 18).  

Bizim çalışmamızla benzer şekilde, Adiloğulları (79) tarafından profesyonel 

futbolcularda yapılan çalışmada da yıllık kazanılan ücrete  göre duygusal zekanın 

farklılaşmadığını bulmuştur. Buradan hareketle duygusal zekânın gelir düzeyinden  

etkilenmediği söylenebilir. 
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8.Amatör güreşçi ve futbolcuların kaç yıldır spor yapmakta olduğuna  göre 

duygusal zeka düzeylerinde farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların kaç yıldır spor yapmakta olduğuna göre 

duygusal zeka düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda duygusal zeka düzeylerinde  anlamlı 

farklılık olmadığı belirlenmiştir (Tablo 19).  Bizim çalışmamızdan farklı olarak, Adiloğulları 

(79) tarafından profesyonel futbolcularda yapılan çalışmada aynı kulüpte futbol oynama 

sürelerine göre duygusal zekâ düzeylerinde farklılık bulunmuştur. 

9.Amatör güreşçi ve futbolcuların haftada kaç saat spor yaptığına göre duygusal 

zeka düzeylerinde farklılık var mıdır? 

Araştırmada,  amatör güreşçi ve futbolcuların haftada kaç saat spor yaptığına göre 

duygusal zeka düzeylerinin karşılaştırılması sonucunda duygusal zeka düzeylerinde  anlamlı 

farklılık olmadığı belirlenmiştir (Tablo 20).   

Buradan hareketle, kişinin antrenmanda geçirmiş olduğu sürenin duygusal zekâsını 

etkilemediği söylenebilir. 
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6. SONUÇ VE ÖNERİLER  

6.1. Sonuçlar 

Araştırma amatör güreşçi ve futbolcuların duygusal zekâ düzeylerinin ele alınan 

değişkenlere göre nasıl şekillendiğini belirlemek amaçlı yapılmıştır.  

Araştırma sonuçlarına göre;  

Araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre duygusal zekâ düzeylerinde istatistiksel 

olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir. Araştırmada cinsiyetin duygusal zekâ düzeyine 

etki etmediği sonucuna ulaşılmıştır.  

Araştırma grubunun eğitim durumu değişkenine göre duygusal zekâ düzeylerinde 

istatistiksel olarak anlamlı fark olduğu belirlenmiştir. Eğitimle birlikte edinilen bilişsel 

kazanımların duygusal zekâ düzeyine olumlu etki ettiği sonucuna ulaşılmıştır.  

Araştırma grubunun büyüdükleri yer değişkenine göre duygusal zekâ düzeylerinde 

istatistiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir. Araştırma grubunda yer alan amatör 

sporcuların il, ilçe veya köyde büyümüş olmalarının duygusal zekâ düzeylerine etki eden bir 

faktör olmadığı sonucuna ulaşılmıştır.  

Araştırma grubunun gelir seviyesi değişkenine göre duygusal zekâ düzeylerinde 

istatistiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir. Araştırma grubunda yer alan amatör 

sporcuların gelir seviyelerinin duygusal zeka düzeylerine etki eden bir faktör olmadığı 

sonucuna ulaşılmıştır.  

Duygusal zekâ, insanın yaşam tecrübelerine bağlı olarak gelişim gösterir. Bunun için, 

istek, ihtiyaç ve yaşantılar önemli bir etkendir. Toplumdan topluma, kişiden kişiye farklılıklar 

gösteren bu durum, duygusal zekânın geliştirilebilir olmasını mümkün kılmaktadır.  

Duygusal zeka gelişiminin sağlayan duygusal eğitim, çocukluk çağından başlayarak 

kişilerin duygularını tanıyarak onları, göstermiş oldukları duyguları doğrultusunda tutarlı ve 

dengeli hareket etmelerini sağlar. Bu da bize gösteriyor ki duyguyu tanımak son derce 

önemlidir. Çocuğun ne hissettiğini algılaması, neden böyle hissettiğini bilmesinden önde 

gelmektedir. İçi dünyamızdaki karmaşıklığı duygularımızı tanıyarak azaltabiliriz (80).  

   Yapılan çalışma sonucunda, duygusal zekanın sporda büyük önem arz ettiği ve spor 

ortamında bireylerin kültürel, sosyal ve psikolojik açıdan oldukça fazla deneyim yaşadıkları 

söylenebilir. Spor pek çok fiziksel becerinin yanı sıra duygusal becerilerin kullanımını da 

gerekli kılmaktadır. Dolayısıyla sportif ortamlar duygusal zekanın temelinde olan iletişim, 

empati, kendini ve karşısındakini anlama gibi duyguların sıkça yaşandığı ve geliştirildiği 
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ortamlardır. Bu yönüyle spor ortamlarının şiddetten uzak ve  fair play anlayışıyla eğitim 

ortamları niteliğinin korunarak kültürel ve zihinsel birikimleri artırması gerektiği söylenebilir. 

6.2. Öneriler  

Sporcuların duygusal zekâ konusunda farkındalıklarının arttırılması, bunun için gerek 

çocukların ilk eğitim hayatına başladıkları süreçle birlikte gerekse üniversite eğitimleri 

sürecinde eğitim programlarında konu üzerinde programlamaların yapılması fayda 

sağlayabilir. Sporcu yetiştiren ve gelişimlerine katkı sağlayan meslek gruplarının aldıkları 

kurs ve eğitim aşamalarında konuya dikkat çekilebilir. Özellikle amatör güreşçi ve 

futbolcuların gerekli mesleki donanıma sahip olmaları önem arz ettiğinden, bu sporcularla 

çalışanların özel eğitime dayalı bilgi tecrübe ve donanım kazandırılmaları hem sporcuların 

topluma kazandırılmaları hem de çalışanların zor durumda kalıp problem yaşamamaları 

açısından önemlidir.  

Hali hazırda Kahramanmaraş bölgesindeki amatör güreşçi ve futbolcular üzerinde 

yapılan bu çalışmanın kapsamının daha da genişletilerek, sporcuların duygusal zekalarını 

belirlemeye yönelik farklı yaş ve sporcu gruplarına yeni çalışmaların yapılması gerektiği 

önerilebilir. 
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