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YENI MEDYA TEKNOLOJILERININ FiLM ENDUSTRISINE
ETKIiLERi: NETFLiX ORNEGI

Rifat Erkek

Internet, iletisim ve telekomiinikasyon alanindaki yenilikler, yeni medya
teknolojilerinin  gelismesine neden olmustur. Yeni medya teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte film endiistrisi ve sinema sektorii yapim, dagitim ve gosterim
gibi film iiretim siireclerini ciddi 6lciide etkilemistir. Yeni medya teknolojilerin
etkisiyle ortaya ¢ikan ozellikle Netflix gibi dijital platformlar, film tiretimi, dagitimi
ve gosterimi ile birlikte film izleme olanaklarini gelistirerek film endiistrisinin

Oonemli pargasi olan izleyicilerin film izleme aliskanliklarini da degistirmistir.

Bu calismada, son yillarda film endistrisine etki eden Netflix dijital
platformu ele alinmistir. Netflix’in diinyada ve Tiirkiye’de film {iretim siireclerine
nasil etki ettigi lizerine bir inceleme yapilarak film endiistrisinde iiretim siireclerinin
onemli parcast olan izleyicilerin dijital platformlar {izerinden film izleme
aligkanliklarinin degisip degismedigi tespit edilmeye c¢alisilmistir. Ayrica Organize
Isler: Sazan Sarmali filminin heniiz sinemalarda gosterimdeyken es zamanli olarak
Netflix platformunda yayinlanmasiyla ilk kez Tiirkiye’de film endiistrisine adim atan
Netflix’in izleyiciler lizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu amaci gerceklestirmek iizere
ozellikle dijital platformdan film izleyen dijital platform kullanicilarina, Organize
Isler: Sazan Sarmali filmini izleyen izleyicilere ve Netflix iiyelerine bir dizi anket

yapilarak betimsel istatistik yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Film Endiistrisi, Dijital Platformlar,
Netflix, Izleyici Aliskanliklar1
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ABSTRACT

THE IMPACT OF NEW MEDIA TECHNOLOGIES IN FILM
INDUSTRY: THE EXAMPLE OF NETFLIX

Riufat Erkek

Innovation in the internet, communication and telecommunications have led
to the development of new media technologies. Especially, the film and cinema
industry have been affected significantly by these new developments such as
production process, digital media marketing, distribution of the production, and
screening. As a result of these developments, new media giants emerged such as
Netflix that has drastically improved the possibilities of distribution of film
production and screening other than the movie theaters, as well as the viewing habits

of the viewer.

In this study, the Netflix digital platform which affected film industry has
been evaluated. After making an inquiry about Netflix's role on the process of film
production industry in the world and in Turkey, it has been aimed to measure
whether viewer's habbits, which are significant for film production process, have
changed or not with the new digital aplications or software systems. Netflix has
entered the Turkish media by releasing the movie called “ Money Trap” same time as
released in the movie theaters. Therefore, viewing the movie on the Netflix at same
time as in the theaters created a controversy in the Turkish media. The study
investigated how viewers reacted these new revolutionary developments of digital
platforms like Netflix. Descriptive statistical method has been used to analyze the

perception of Netflix viewers who watched the “Money Trap” through Netflix.

Key Words: New Media, Film Industry, Digital Platforms, Netflix, Habits of the

viewer

v



ONSOZ

Yeni medya teknolojileri gliniimiizde hizli bir sekilde gelisme kaydetmistir ve
yeni medya yayincilig1 son senelerde biiyiik degisiklik gostermistir. Dijitallesmenin
ortaya ¢ikmasi yeni medya teknolojilerindeki yeniliklerin dogmasina neden olmustur.
Dijitallesme ile birlikte hem film yapim siirecleri hem de sinema sektdrii ¢ok yonlii
bir sekilde degismis, Onemli bir akademik arastirma alam1 haline gelmistir.
Dijitallesme ile ortaya cikan dijital platformlar 6zellikle Netflix, sinema sektoriinde
ve film endistrisinde film iiretim siiregleri olan yapim, dagitim ve gdsterim
stireglerinin her birinde ¢ok 6nemli degisimlere neden olmustur. Film endiistrisinin
tiretim siireclerine etki eden Netflix, izleyicilere yeni imkénlar saglayarak

izleyicilerin pasif konumdan aktif konuma ge¢mesini saglamistir.

Arastirmamin baslangicindan itibaren, destegini ve anlayisin1 her zaman
yanimda buldugum, tezimin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde yardimlarini
esirgemeyen, calismamda bilgi 15181 ile benim yolumu acan, danmismanim Dr. Ogr.
Uyesi Siileyman Tiirkoglu’na siikranlarimi sunarim. Her zaman ve 6zellikle ¢alisma
stirecim boyunca hem bilgi birikimlerini hem de tecriibelerini benimle paylasan Dr.
Ogr. Uyesi Onur Akyol’a ayrica tesekkiir ederim. Bugiine kadar hi¢bir zaman beni
yalniz birakmayan ve destegini hi¢cbir zaman esirgemeyen sevgili aileme, kiymetli

hocalarima ve arkadaslarima sonsuz destekleri i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Rifat Erkek
Istanbul, 2019
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GIRIS

Yakin donemde televizyon, radyo ve gazete gibi geleneksel kitle iletisim
araclart ile kisitlanan medyanin fonksiyonlari, iletisim, telekomiinikasyon ve
bilgisayar teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak yeni medya ile apayr1 agilimlar
kazanmustir. Internet ve bilgisayar teknolojisi, medyay1 dnemli bir iletisim aracina ve
ortamina doniistirerek medya literatiirinde yeni kavramlar1 da beraberinde
getirmistir. Yeni medya teknolojileri (bilgisayar, akilli telefonlar, tabletler...),
medyanin programlanabilir bir konuma gelmesini saglarken etkilesim, yondesme ve
sayisallasmanin etkisiyle gazete, televizyon yayinlari, radyo yayimnlar1 ve sinema

filmleri gibi igerikleri internet araciligiyla dijital ortama tasginmustir.

Telekomiinikasyonun, internetin ve iletisimin gelismesiyle beraber geleneksel
medya araglarindan ¢ok daha kapsamli ve aktif olan yeni medya teknolojileri; sinema
sektoriinli, sinema filmlerini ve film enddistrisini dijital anlamda etkilemistir.
Dijitallesme ile yeni medya teknolojileri ortaya cikmasi, film iiretiminin temel
uygulamalar1 olan yapim, dagitim ve gosterim siireclerini ciddi bi¢gimde etkilemis ve
geri doniilmeyecek doniisiimlere neden olmustur. Dijitallesme sayesinde yeni medya
teknolojileri; sinematografi, ses, kurgu, 0zel efektler, gosterim, internet iizerinden
dagitim gibi cesitli alanlara ve film iiretim silirecinin yapim Oncesinden gosterim
asamasina kadar tim film tiretim siireglerine etki etmistir. 1970’li yillarda dijital
efekt ve goriintii olarak ortaya ¢ikan bu degisim, dijital kurgu yazilimlarinin 1990°1u

yillarin ortalarindan itibaren yeni bir iiretim tarzina doniismiistiir.

Sinema sektorii ve film endistrisi, kurulusundan bu yana teknolojik
yeniliklerden fazlasiyla etkilendigi goriilmistiir. Sinemanin dijital doniisiimiiyle
yayincilik, telekomiinikasyon ve enformasyon teknolojilerindeki yondesme
durumlarn film ve televizyon izleme anlayisinin i¢ ice ge¢cmesine yol agmistir. Bu
nedenle filmler, hem sinema salonlarinda gosterilmis hem de cevrimicgi olarak ve
DVD yoluyla ulasilabilir duruma gelmistir (Crisp’ten akt. Yiksel, 2018: 343).

Sinemanin ve film endiistrisinin dijitallesmesi, konvansiyonel (pelikiile dayali) film



iiretim modelinin sonlanmasina neden olmus, yerini dijital film {iretim modeline
birakmistir. Yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle beraber ortaya ¢ikan 6zellikle
Netflix, Amazon ve Hulu gibi dijital platformlar milyonlarca kullaniciya ulasarak,
film endiistrisini 6nemli bir bicimde etkilemistir. Diinyada giderek popiilerlik
kazanan ve yayginlasan bu dijital platformlar arasinda Netflix platformu, film

endiistrisini film yapim siirecleri ¢ercevesinde etkileyerek one ¢ikmustir.

Calismanin birinci bdliimiinde internet ve web teknolojileri, sayisal
yaymcilik, internet iizerinden televizyon yaymciliginin farkl tiirleri (internet TV,
IPTV, OTT) ve gelisim siirecleri yeni medya, etkilesim, yondesme ve sayisallagsma

kavrami gergevesinde ele alinmustir.

Teknolojinin hizli bir sekilde gelisim gostermesi, televizyon ve interneti
ortak c¢at1 altinda toplayarak onlarin kaynasmasini saglamigtir. Ortaya c¢ikan
yondesme olgusu, kitle iletigsim araglarini da ciddi bir bi¢cimde etkileyerek internet ve
televizyonun birlesmesine neden olmustur. Coklu kanallar ve bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler nedeniyle, geleneksel kitle araglar1 giderek degismeye
baslamistir. Yeni medyanin teknolojilerinin son derece derinden etkiledigi iletisim
araclarindan biri de sinema olmustur. Sinemanin yeni medya araglari ile yondesmesi,
film yapim siireclerinin degismesine ve ddniigmesine sebep olmustur (Ozen ve

Celenk, 2006: 72-76).

Calismanin ikinci boliimiinde film endiistrisi, dijitallesen sinema ile birlikte
dijital platformlar ele alinmistir. Dijital platformlardan film endiistrisinin tretim

stireglerini etkileyen Netflix platformu 6rnek olarak incelenmistir.

Film endiistrisinde dijital teknolojilerin kullanilmaya baslanmasi bir devrim
niteliginde olmustur. Film yapim siirecinde DV-HD kamera kullaniminin
yayginlagsmasi ve film yapim sonrasi slire¢ de ise filmin dijital platformlarda
gosterilmesi film idiretim siireclerinin hizli ve seri yapilmasmin Oniinii agmustir

(Culkin ve Randle, 2003: 83).



Ucgiincii boliimiinde ise arastirmanin amaci, dnemi, kapsami ve smirliliklari,
evren ve drneklem, arastirmanin modeli, arastirma drneklemine iligkin bulgular, elde

edilen sonuglar ve bu sonuglarin tartisilmasi icermektedir.

Bu arastirmanin temel konusu, yeni medya teknolojilerinin film endiistrisinin
tiretim siiregleri olan yapim, dagitim ve gosterim asamalarini nasil etkilediginin
ortaya koyulmasidir. Ote yandan film endiistrisinde iiretim siireglerinin 6nemli parcasi
olan izleyicilerin dijital platformlar {izerinden film izleme aligkanliklarinin degisip
degismedigi ve izleyicilerin dijital platformlarda film izlemenin film endiistrisine
etkisinin tespitinin yapilmasidir. Tez kapsaminda yiiriitiilen bu ¢alismada, yeni medya
teknolojileriyle ortaya cikan dijital platformlardan en yaygin kullanilan Netflix
platformu 6rnek olarak ele alinmistir. Tiirkiye’de ilk defa film endiistrisine giris
yaparak film tiretim siireglerine etki eden heniiz sinemalarda gosterimdeyken es
zamanli olarak Netflix’te yayinlanan Organize Isler: Sazan Sarmali filmi ele almarak
izleyici deneyimlerinden faydalanilmistir. Netflix araciligiyla yayinlanan bu filmin
endiistrisinin temel iiretim pratiklerine etkisi, film izleme bigimleri, kullanicilara
sundugu katki konusunda farkindaliklari, izleyici aliskanliklarinin degisimi, Netflix
gibi dijital platformlarin izleyiciler i¢in ne anlama geldigi anlasilmaya ve aktarilmaya
calisilmistir. Ayrica izleyicilerin ve kullanicilarin dijital platformlara 6zellikle Netflix’e

bakis agisini belirleyebilmek agisindan 6nem arz etmektedir.

Calismanin ana hipotezi; dijital platformlar izleyicilerin film izleme aliskanliklar
tizerinde etki etmekte ve film izleme alisgkanliklar1 {izerinde degisim gostermektedir.

Calismanin diger hipotezleri agagida siralanmistir:

e Dijjital platformlar ile birlikte izleme aligkanliklarinin degisim gostermesi
sinema salonlarini izleyici sayisi ve gelir diizeyleri bakiminda olumsuz yonde
etkilemektedir.

e Netflix ve benzeri dijital platformlarin izleyiciye sundugu zaman, mekan ve
ara¢ bagimsizlig1 ozellikleri nedeniyle izleyicilerin film tiiketme sayilari

artmaktadir.



e Netflix ve benzeri dijital platformlar, sistem iizerinde izleyici davranislarini
degerlendirerek film iiretim siireglerinde bu verileri kullanmaktadir.

e Dijital platformlar ile birlikte klasik anlamda film dretim siirecleri
donlismekte ve gelisim gostermektedir.

e Film endiistrisinde dijital platformlarla birlikte iiretim, dagitim ve gdsterim

stireclerinin tiimiimde degisimler yasanmaktadir.

Arastirmanin ana hedef kitlesi olarak Tiirkiye’de dijital platformlar {izerinden
film izleyenler ve Netflix kullanicilar1 se¢ilmistir. Bu kullanicilardan ve
izleyicilerden bir anket formu doldurmalari talep edilmistir. Anket formunu dolduran
559 kisinin verisi incelenmistir. Saglanan verilerin analizinde, betimsel istatistik

yonteminden faydalanilmistir.



BIRINCI BOLUM
INTERNET VE YENIi MEDYA TEKNOLOJILERI

1.1. internet

Gilinlimiizde internet, diinyadaki enformasyon paylasimi ve iletisim acisindan
en Oonemli araglardan biridir. Bilgisayar aglari igerisinde en ¢ok benimsenen ve
“genel ag” ile isimlendirilen internet, teknolojisini ve gelisimini hizla
gerceklestirerek,  verimli ve muazzam bir iletisim platformu sunmaktadir.
Gilinlimiiziin en hizli gelisen ve yayginlasan iletisim aygiti olan internet, bilisim ve
iletisim alanindaki etkileriyle insanlik tarihine yeni bir degisim kazandirmaktadir.
Internet bir déniim noktasin1 simgelemektedir, ¢iinkii gegmisten bugiine kadar olan
enformasyon ve teknoloji birikiminin ve deneyiminin daha fazlasi son yarim
yiizyilda iiretilmektedir. Internet bir degisimin potansiyeli olmaktadir; ¢iinkii

bireyleri, toplumlar1 ve kurumlar1 kisaca uygarliklar1 ve insan hayatini1 doniistiirtip,

degistirmektedir.

1.1.1.Enformasyon (Bilgi) ve Ag Toplumu

‘Bilgi Toplumu’ kavramina deginmeden dnce ‘bilgi’ kavraminin agiklanmasi,
konunun anlagilmasina yardime1 olacaktir. Birgok yazar ve diisiiniir bilgi kavramina
deginmektedir ve farkli tanimlar yapmaktadirlar. Bilgi; gozlem, arastirma ve
O0grenme araciligryla saglanan her tiirlii fikir, enformasyon ve kavramanin biitiiniidiir.
Bilgi dogrulugu ve gergekligi kanitlanmis 6gretilerdir (Nonaka ve Takeuchi, 1995:
58). Bunun disinda bilgi, ben veya subje ad1 verilen biling sahibi biriyle, bu varligin
kisisine yoneldigi, kisiyi algiladig1 ve ¢evreledigi varlik, yani obje arasindaki alaka

olarak tanimlanmistir (Kizilgelik ve Erjem, 1994).

Bilgi kavramini bazi arastirmacilar ve akademisyenler agiklamaya calismistir.
Argyris’e gore (1993: 2-3); yasadigimiz evreni ve olaylart anlatmak igin

kullandigimiz bir dizi algi, anlayis ve genellemeler ile bize kuvvetli bir bakis agis1
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kazandiran zihinsel etkinliktir. Ayrica toplumsal hadiselerde karsimiza ¢ikan
eylemleri kavramamizda yardimci olmaktadir. Bireylerin ve toplumlarin etkin bir
sekilde aksiyon gergeklestirmeleri i¢in sahip olduklar1 yetkinliktir. Diger bir
arastirmaci Toffler (2006: 134-135) bilgi kavramini su sekilde siniflandirmaktadir:

e Bilginin dogasinda rakibi yoktur.

e Bilgi soyuttur.

e Bilgi alakahdir.

e Bilgi, diger iiretimlerinden daha hareketlidir.

e Bilgi her zaman cok kiiciik alanlarda da gizlenebilmektedir.

e Bilgi, hizli bir sekilde yayilir.

Bilgi toplumu, 2. Diinya Savasi bitiminde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
ilerlemesine paralel olarak, sanayi toplumunun sonrasinda yeni bir toplumsal ve
sosyal yapinin anlatimi olarak giindeme gelmistir. Bilgi toplumunun Bell’in (1973)
ortaya attig1 iiretim ekonomisinin yerine hizmet endiistrisinin aldig1 sanayi sonrasi
toplumun ortaya ¢ikisina iligkin 6nceki degerlendirmelerinin bir uzantis1 oldugunun
alt1 ¢izilmistir (McQuail ve Windahl, 2005: 249). Teknolojilerin gelismesiyle bu yeni
toplumsal ve sosyal yapiy1 ifade etmek i¢in kullanilan endiistri dis1 toplum, post-
modern toplum veya post-kapitalist toplum gibi farkli fikirler de benzer tarihsel

doneme vurgu yapmistir (Timisi, 2003: 88).

Bilgi toplumu kavrami, ilk olarak 1960’larin sonlarina dogru Japonya‘da
aciklanmaya baglamistir. Konuyla ilgili ilk raporu 1971 yilinda agiklayan Yoneji
Masuda’dir. Masuda bilgi toplumunu Ingilizce kelimeler olan “computer” ve
“utopia” kelimelerini birlestirerek “computopia” olarak tanimlamistir. 1980’lerde
yazdig1 eserlerde sanayi toplumunun Oniinde bilgi teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla
ilgili iki farkli se¢imin oldugunu sdylemistir. Bunlardan ilki; enformatigin kontrol
toplumu amach olmasi, ikinci se¢im ise enformasyon toplumudur. Bu da
kompiitopya’dir (Geray, 2003: 120). Masuda’nin agikladigi bu dontisiim (1950 —
1960 yillar1 arasindaki ABD’de toplumsal ve sosyal yapi), “Bilgi Toplumu” olarak
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adlandirilmistir. Bilgi toplumu kavramina gegis kesin bir tarih olamamakla beraber,
bazi yazarlar ve aragtirmacilar bu tarihin enformasyon ¢agi basglangici olarak, ilk defa
Amerika Birlesik Devletleri'nde 1957°de beyaz yakali iscilerin mavi yakal
is¢ilerden fazla olmasindan kaynaklandigini ifade etmistir (Ugkun ve Latif, 2002:
251).

Bilgi toplumunun anahtar Ogelerinden en Onemlisi ag olusturmadir.
Toplumsal iliskiyle birbirine baglanan bireyler aglar {izerinden iletisim
kurmaktadirlar. Teknolojik doniisiimiin hizla giderek artmasi, yeni iletisim seklinde
toplumdaki sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimin etkisiyle teknolojilere uyumlu
olma durumunu getirmistir. Ozellikle, giiniimiizde enformasyon teknolojilerinin
gelismesiyle aglarla oriili yeni bir kavram ortaya c¢ikmistir. Bu kavram ag
toplumudur (Castells ve Fernades’den akt. Kara, 2013: 39). Ag toplumu kavramini
ifade eden Castells’e gore (2005: 89-91); aglar, bilgi toplumunda git gide baskin
toplumsal teskilatlanma bi¢iminde olmus ve toplumun tiim alanlarindaki siire¢lerin
hiyerarsiden aglara dogru bir ge¢is olmaya baslamistir. Ayrica Manuel Castells
(2005: 416), enformasyon toplumu kavrammma Ag Toplumunun Yiikselisi
Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir adl1 3 ciltlik serinin ilk kitabinda yer
vermistir. Teknolojik gelismelere bagli olarak 20. Yiizyilin sonlarinda kapitalist
tiretimin tekrardan ortaya c¢ikmasiyla yeni bir gelisme seklinin ve bu durumda
bilginin ortaya ¢ikmasiyla iliskilendirmistir (2005:416). Ag toplumu, toplumsal ve
sosyal alanda her c¢esit bilgiyi meydana c¢ikaran, bilgi aglariyla baglanti kuran,
mevcut bilgilere kolayca ulasan, ayrica ulasilan bilgileri her alanda kullanarak
bireylerden bilgi toplumunun biitlin faaliyetlerinde gerektigi gibi her zaman ve her
kosulda, ihtiyaci duyulan bireylere aktarilabilen bir yapinin var olusudur (Agir, 2007:
13).

Bilgi c¢agini anlamlandirma ve tamimlama ylizyillardir arastirmacilarin,
felsefecilerin, diigtiniirlerin ve akademisyenlerin konulari arasinda olmustur. Bu
durum sanayi, teknoloji ve bilim gelistikce insanlar var oldukga siirmiistiir. Nurcan
Torenli (2004: 11), bilgi toplumunu sanayi toplumundan sonra gecilmekte oldugu ve

sanayi toplumundan farkli oldugu diisiiniilen bu yeni toplumsal ve sosyal yapiy1
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tanimlamak i¢in adlandirmistir. Bilgi toplumu, bilginin belirleyici olmasi agisindan
toplumsal iligkiler icinde tarihsel asamayi agiklamak i¢in kullanilan bir kavram
olmustur. Kiiltiirel, siyasal ve ekonomik alandaki doniisiimleri konu edinen bilgi

toplumu, yeni gelismelere ve teknolojilere de ayak uydurmaktadir (Timisi, 2003: 89).

Enformasyon (bilgi) isleme, kaydetme ve depolama siireclerinin hizli olmasi
ve git gide ucuzlamasi bilisim ve iletisim teknolojilerinin biiylimesine ve
genislemesine neden olmustur. Enformasyonun (bilginin) islenmesi, kaydedilmesi ve
depolanmasi durumundaki gelismelere enformasyonun yonetilmesi ve dagilmasi da
ilave edilmis tiptir. Boylece enformasyon, sosyal ve toplumsal hayatin pek ¢ok
alaninda (medya, egitim, ekonomi, kiiltiir, sanat) yasananlar1 degistirmistir. Iletisim
teknolojilerinin ve enformasyonun yondesmesi, iletisim ve enformasyon aglarimni
kapsayarak bilgi toplumunun altyapisin1 olusturmus ve onu bilgi toplumunun kurucu

ogelerinden biri durumuna getirmistir (Webster, 2002: 58).

1.1.2. Ag Teknolojileri

Birden fazla bilgisayarin birbirleriyle birlestirilip, karsilikli bilgi alip vermesi
sistemine bilgisayar ag1 yani network adi verilmektedir. Bilgisayar aglari ve
baglantilari, yan yana duran bilgisayarlar olacag: gibi tiim diinyada yayilmis binlerce
bilgisayarlar da olabilmektedir. Ayrica bilgisayar aglari, bilgi paylasmak amaciyla
kendilerine 6nemli bir ¢evre saglamaktadirlar. Bilgisayarla iliskili kullanicilarin, agin
kokenlerine erisebilmesi ve aglarla iletisim i¢inde olmasi ag kullaniminin ana gayesi
olmaktadir. Bilgisayarlar baglantilar1 genellikle bir veya birka¢ kablo ile saglanir.
Kablo baglantisinin olmadig1 durumlarda ise; devreye mikro dalgalarin ve uydularin
ag i¢indeki iletisimi ve paylasimi kablosuz olarak yapilmaktadir (Tiirkoglu, 2014: 5).
Bilgisayar aglarinin temel kullanim hedefi, video, ses, goriintii metin gibi
kaynaklarin boliistiiriilmesi ve bireyler arasi bilginin ve iletisimin paylasilmasidir.
Birbirine ihtiya¢ duyan bilgisayar aglarinin birbirinden bagimsiz veya islevsel
olabilmesi icin c¢esitli yontemlerle birbirlerine baglanarak bilgisayar agim

olusturmasi gerekmektedir (Baykal, 2001: 499).



Bilgisayar agina iligkili olan bir bilgisayar, bagka bilgisayarlarla iletisim
kurarak, bu bilgisayarlarin verilerine ulagsmakta ve programlarindan fayda
saglamaktadir. Bilgisayar ag1i modemlerle birlikte birbirine seri sekilde baglantili
olan iki cihazdir. Karisik durumlarda ise TCP/IP (Transmissions Control
Protocol/Internet Protocol), protokolii kullanilmaktadir. Yani sayisiz bilgisayar
cthazinin karsilikli olarak internete bagli olmasiyla birlikte bagka bilgisayarlarla

baglanti kurmamiza yardimci olan protokoldiir.

1.1.3. internet Nedir?

Cagimizda yeni medya teknolojileri igerisinde en fazla kullaniciya ve
tiikketiciye sahip olan ayrica kullanim sahasinm gittik¢e yayginlastiran internet, “diinya
genelindeki bilgisayar aglarimi ve kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine
baglayan elektronik iletisim agi.” olarak tanimlanmaktadir (www.mctekno.com,
erisim: 5 Subat 2019). Ayni sekilde internet birgok kisi tarafindan giiniimiiziin hatta
tiim zamanlarin en biiylik teknolojik yeniligi olarak nitelendirilmistir. “inter” ve
“net” kelimelerinin birlesmesiyle beraber Internet sézciigii olusturulmustur. “inter”
kelimesi, Ingilizce *den “arasinda” anlamm olarak Tiirkge ’ye cevrilebilmektedir.
“net” sozciigii ise “ag” anlamma gelmektedir. Ustelik internet, bilgisayar aglarinin
ag1 ya da aglar aras1 ag olarak Tiirkge ‘ye de ¢evrilebilmektedir. Internet genel bir
ifade ile TCP/IP protokolil ile birbirlerinden farkli igletim sisteminin bulundugu
bilgisayar arasinda veri iletisiminin saglandig: kiiresel bir bilgisayar sebekesi olarak

da tanimlanmaktadir (Gilingor ve Evren, 2002: 5).

Birgok yazar ve disiinilir, internet kavramimi gilinlimiize kadar farkh
bigimlerde ele almustir. Internetin giiniimiizde ¢ok sayida insanin hayatini etkiledigini
ve degistirdigini ifade eden Kara (2013: 28), internetin bir iletisim-bilgi sistemi ve
medya araci oldugunu da belirtmistir. Ayrica Kara, internetin diinyadaki milyarlarca
kisiye TCP/IP yoluyla hizmet eden, birbiriyle iligkili kiiresel bilgisayar aglar1 sistemi
oldugunu ve insanlarin, toplumlarin gittik¢e yiikselen ve iiretilen bilgiye kolayca
ulagsma arzular1 sonucunda bir teknoloji oldugunu ifade etmistir. Castells ise (2005:
58); 20. yiizyilin ortalarinda internetin bulundugunu, gelisim gosterdigini, bilimin
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ilerledigini, teknolojik anlamda girisimciligin 6nemli oldugunu ve yeniligin her
alanda kaynasmasinin iiriinii oldugunu sdylemistir. internet, bagimsiz ¢ok sayida
iletisim sebekesini birbirine baglamasi agisindan oldukg¢a biiyiikk ve Onemli bir
iletisim agidir. Aglarin ag1 olarak bilinen internet, giiniimiizdeki konumuna gelene
kadar bazi gelismeler yasamistir. Gerek Tiirkiye’de gerekse tiim diinyada internet
adina bilyiikk adimlar atilmis ve internetin yondesmesiyle beraber internet, iletisim

alaninin vazgec¢ilmezi konumuna gelmistir (Kirik, 2013: 129).

Interneti kullanan kisileri, her cesit enformasyona istedikleri zamanda ve
yerde en kisa dilim i¢inde, en genis acidan ulasabilmekte ve bunlar1 kullanip
bireylerle, toplumlarla ve kurumlarla pay etmislerdir. Sanal iletisim icerisinde kisiler
kendilerini rahat bir sekilde tanitma ve anlatma olanagi i¢indeyken, bununla birlikte
hizli ve kolay veri paylasimindan dolay1 gii¢lii bir etkilesim igerisinde olmuslardir.
Saglamis oldugu imkanlar nedeniyle internet, insan yasamanin zorunlu bir pargasi
haline gelmistir. Diinyanin her yerinde internetin kullanilmasi giinlik hayatin
icerisine o kadar girmistir ki insanlar internetsiz bir hayati artik aklindan bile

gecirmek istememislerdir.

Yeni bir iletisim araci olarak ortaya ¢ikan internet, dncelikli olarak iki farkl
yaklagimla incelenmigtir. Bir taraf internetin yaygin bir iletisim ag1 olduguna ve
sosyal bilinye icerisinde esitligi sagladigina isaret ederken, bagka bir taraf toplumda
tiim bireylerin interneti kullanabilecek paraya sahip olmadigin1 boylelikle internetin
sosyal yapida kisilerin interneti kullanim agisindan esitsizlige neden oldugunu
savunmuslardir. Yeni medya teknolojileri aract olarak internet olumlu yaklasan
tarafa gore internetin esitleyici yaninin oldugunu vurgulamislardir. Bilgiye ulasmada
tiim kisilerin esit haklara sahip olmasiyla internet, hem toplumdaki insanlar hem de
cevredekiler agisindan esitlik sunan bir iletisim ve etkilesim araci haline gelmistir.
Internet bu &zelligiyle diinyanin her yerinde bireylerin bilgiye ve birbirlerine
erisimde esit hale gelmesini saglamistir. Internetin esitleyici niteliginin sundugu
faydalardan biri de gelismis iilkelerde meydana gelen degisiklerle alakali bilgilerin
baska iilkelere ulasmasini saglamak olmustur. Ustelik internetin bagimsiz olmas,

sanal yerlerde ayr1 amaglarla kaynasan gruplarin gesitliligini ve sayisini artirirken,
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goriis farkliliklarindan dogan demokrasi ortamini da desteklemistir (Ata, 2015: 16-
17).

Son zamanlarda bilgisayar, iletisim aract olarak yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Ancak kimi arastirmalara ve caligmalara gore bilgisayarl iletisim
durumlari, diger iletisim birimlerinin yerini almamakta, mevcut toplumsal
aligkanliklan giliclendirmektedir. Bilgisayarl iletisimin telefonla, enformasyonla ve
ulagtirmayla iletisimi destekledigi, sosyal aglarin ulagim alanini biiyiittiigii ve bu
aglarin daha aktif bir sekilde istenen zamanda iletisim kurmayr temin ettigi

goriilmiistiir (Castells, 2005: 484-485).

Internetin ve bilgi teknolojilerinin &nem kazanmasi Tiirkiye ve diger iilkelerin
farkli stratejiler izlemelerine, farkli alanlarda kendilerini gelistirmelerine ve yeni
alanlara ydnelmelerine neden olmustur. Ozellikle Tiirkiye’de bilginin 6nemi her
gecen giin artmaktadir. Internete yonelik calismalar, giinden giine hizlandirilmakta ve
internetin ag altyapisina yonelik siirekli yatirimlar yapilmaktadir. Bu yiizden
internette diinya standartlarinin yakalanmasi ve takip edilmesi i¢in Tiirkiye’de
arastirma gelistirme calismalar1 yapilmakta ve bu c¢aligmalar devlet tarafindan
desteklenmektedir. Istatistikciler tarafindan yapilan arastirmalarda her yil internet
kullanim oranlarinin diizenli bir sekilde arttig1 ifade edilmektedir. internet kullanimi

arttikca degisim ve gelisim de kaginilmaz olmaktadir (Kirik, 2013: 150).

1.1.3.1. Diinya’da Internetin Gelisimi

19. yiizyillda Ingiliz matematik¢i Charles Babbage, 11830’da Ingiltere
hiikiimetinin de destegini alarak matematiksel ¢alismalarin yan sira birgok islem de
yapabilen Fark Makinesini bulmustur. Bu icat, giiniimiizdeki bilgisayar cihazinin
temel prensibi olmustur. Sonrasinda Harward Universitesi’nden Howard H. Aiken
yarattiZi ASCC projesi ile cihazi biraz daha gelistirerek 1944°te Mark-I adinda bir
cihaz tretmistir. Mark—I cihazimin iretilmesinden birka¢ yil sonra John Mauchly
isimli matematikgi, Pensilvanya Universite'sinde ENIAC (Electronic Numerical
Integrator And Computer) isimli sayisal elektronik bilgisayarin1t 1946’da
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tamamlamistir. ENIAC isimli cihaz, Mark-I isimli cihazdan bin kat daha hizh
olmustur. ENIAC askeri bir gayeyle iiretildikten sonra top mermilerinin alanlarinin
hesaplamak i¢in kullanilmigtir. Yine bu senelerde matematik¢i John VonNeumen’in
fikirleri dogrultusunda EDVAC (Electronic Discrete Variable Automatic Computer)
adli yeni bir bilgisayar yapilmistir. 1951°de EDVAC isimli cihazdan sonra UNIVAC
(Universal Automatic Computer) isimli bilgisayar tretilmistir. UNIVAC, ENIAC
cihazlarini yapan kisiler tarafindan gelistirilmistir (Gtlirsoy, 2005: 23-27).

Cagimmizin en kayda deger iletisim teknolojisi ve donemin en 6nemli cihazi
olan internetin tarihi incelendiginde ABD Savunma Bakanligi ARPA (Advanced
Research Project Agency) projesinden baslamistir. 1950°li yillarda Rusya’nin ilk
“Sputnik” isimli uyduyu uzaya gondermesi, ARPA’y1 endiselendirmistir. Bundan
dolay1 ARPA, teknoloji ve iletisim tarihini degistirerek, genis anlamda zamanin
onciisii olan projeler gerceklestirmistir. iletisim ve bilgi teknolojisini barindiran bu
konum, agin kumanda ve kontrol merkezlerinden 6zgiir olarak mesaj iinitelerinin, ag
icerisinde birka¢ seyretmeyle birlikte yollarini bularak hedefe varip, agin herhangi
bir kisminda yeniden toplanabilmesine imkan saglamistir (Castells, 2013: 49).
ARPA, askeri amagclar i¢in saglanan bir ag mekanizmasina sahip olmus ve kullanim
imkanlar1 ¢ok kisith kalmigtir. ARPA, ABD’nin cesitli yerlerinde olan askeri
vazifelerin kaynaklarin1 paylasmak ve bir yerde biriktirmek hedefine hizmet eden bir

ag mekanizmasi olarak agiklanmistir (Ispir, 2013: 11).

Internetin tarihindeki en 6nemli gelismelerden biri de Amerika Birlesik
Devleti’ndeki Beyaz Saray’mn 1993 yilinda c¢evrimigi olarak internete baglanmasi
olmustur. 1994 yil1 ise internetin altin devrinin baglangict olmustur. O yil internet
agindaki web site sayis1 10 bine kadar, host sayisi ise 3 milyona kadar ulagmustir.
1990’11 yillarda hizla gelisen ve ilerleyen bir iletisim araci olan internet, ayn1 hizla ve
giderek ylikselen oranda ticarilesmistir. Web siteleri ilizerinden islem yapmay1
“Mosaic” yazilimi, 1994°de pazara getirilmis ve kullanimi1 ¢ok kolay oldugundan
bircok birey ve kurum tarafindan tercih edilmistir. Aymi yil diinyanin en biiyiik
perakende satis ve e-ticaret sitelerinden olan Amazon.com kurularak internet

tizerinden kitap satigina baglanmistir. Bugiinlerde neredeyse herkesin bildigi Alibaba,
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Yahoo, e-Bay gibi sirketler ve uygulamalar da 1994 yilinda internet iizerinden

faaliyete ge¢mislerdir (Siilld, 2018: 131).

Son zamanlarda internet kullaniminda ve kullanici sayilarinda diinya tizerinde
cok biiyiikk oranda artis gostermistir. 2019 datereportal.com verilerine gore; ¢ok
cesitli saygin kaynaklardan toplanan ve sentezlenen en son internet verileri, internet
kullanicilarinin saniyede 11 yeni kullanici oraninda biiylidiigiinii ve bu da her giin
toplamda bir milyon yeni kullaniciy1 etkiledigini gdstermektedir. Bu biiyiimenin bir
kisminin kullanici numaralarinin daha giincel raporlanmasina atfedilebilecegini,
ancak bu biiyiimenin etkilerinden diismedigini belirtmekte fayda oldugu ortadir.
2019 Ocak ayinda diinyada yaklastk 4 milyar 388 milyon insan interneti
kullanmaktadir. Interneti kullanan kisilerin diinya niifusunun yiizde 57’sini
olusturmaktadir. Ayrica diinyada mobil internet, yaklasik 4 milyar niifus tarafindan
kullanilmaktadir. Diinyada mobil internet kullanan insanlarin niifusa orani ise yiizde
52 civarindadir. 2019 yili raporlarinda veriler internetin su anda her 2,7 yilda, bir
milyar yeni kullanict oraninda biyiidiigiinii gostermektedir. Bu oran elbette
sirdiiriilebilir degil, isteyen internete baglanabilmektedir. Ortalama olarak,
diinyadaki internet kullanicilart her giin 6 saat ve 42 dakika ¢evrimigi olarak vakit
harcamaktadirlar. Bu durum, gecen yilin 6 saat ve 49 dakikalik rakamina gore biraz
diismiistiir. Ancak bu diisiis, kismen interneti kullanmay1 6grenen ve interneti daha
az kullanan ¢ok sayida yeni kullanici nedeniyle olmustur (www.datereportal.com,

erisim: 2 Subat 2019).

1.1.3.2. Tiirkiye’de internet’in Gelisimi

Biitiin diinyada gelisen bilgisayar teknolojilerinde Tiirkiye’de de ilerlemeler
goriilmistiir. Tirkiye’de internet sisteminin baslangici 1990’l1 yillarda olmustur.
Sayisal iletisimin Tiirkiye’ye girmesiyle iilkemiz cag atlamis, farkli {lkelerle
aramizda olan farkin kapanmasina neden olmus, yoksul/zengin, kir/kent arasindaki
esitligi saglamis, tstelik bilgi ve iletisim toplumunu meydana getirecek bir iletisim
teknolojisi olarak piyasaya sunulmustur (Yerlikaya, 2004: 19). Tirkiye’de ilk
internet baglangici 12 Nisan 1993’te TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
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Arastirma Kurumu) destekli bir proje temelinde Ortadogu Teknik Universitesi
araciligiyla gergeklestirilmistir. 1994’te Ege Universitesi’nde internet baglantist
saglandiktan sonra, Bilkent Universitesi 1995 yilinin Eyliil ayinda, Bogazici
Universitesi de 1995 yilmin Kasim aymda ve Istanbul Teknik Universitesi de 1996
yilinin internet baglantilarini saglamislardir (Igel, 2001: 415).

Internet baglantisinin {iniversitelerde akademik ve arastirma amacl bir hizmet
olmaktan c¢ikmasi ve internetin ticarilesmesi, 1995°te Tirk Telekom sirketi
tarafindan yapilan TURKNET ihalesinin tamamlanmasiyla baslamistir (Basaran,
2010: 276-277). Son yillarda diinyadaki teknolojik gelismelerle benzer zamanda
tilkemizde de internet ve web teknolojileri gelismekte, bunlar internet kullanicilarin
ve servis saglayicilarin hizmetine sunulmustur. Tirkiye’de bilhassa geng¢ niifus
internetin  sagladig1 olanaklardan yararlanmis, iletisim ve ag teknolojilerine
yonelmislerdir. Diger taraftan TUBITAK yapisinda, iilkemizdeki biitiin egitim ve
aragtirma kurumlarini birbirine baglayan hizli ve kolay bir iletisim ve internet ag1

ULAKNET (Ulusal Akademik Ag) kurulmustur (Sarmasik, 2011: 30).

Tiirkiye’nin internet baslangicin1  saglayan noktalar dort grup iginde

stralanabilir (Tirkoglu ve Simsek, 2007: 250):

e Universitelerin ve akademik kurumlarin internet baglant1 noktalar

e Ticari kuruluslarin faydalandigi TT Net noktalari

e Diger farkli 6zel firmalarin ve servislerin TT Net ile imzaladiklar1 internet
Erisim Noktas1 anlagmasiyla birlikte yararlandiklar1 sirket bazli yurtdist
internet servisleri

e Yukardakilerin haricinde olan diger baglantilar.

2019 Ocak ayindaki Datareportal’un Tiirkiye’deki internet kullanimi raporuna
gore; Tiirkiye’de yaklasik 60 milyon kisi, internet kullanmaktadir. Interneti kullanan
kisilerin Tiirkiye niifusunun yiizde 72’sini de olugmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de mobil

internet ise, yaklasik 56 milyon kisi tarafindan kullanilmaktadir. Tiirkiye’de mobil
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internet  kullanan insanlarin niifusa oram1 ise, yiizde 68 civarindadir

(www.datareportal.com, Erisim Tarihi: 10 Subat 2019).

Tiirkiye’de ve Diinya’daki Internet ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizl
ve ani degisim, liretimdeki enformasyon akisini hizlandirarak basitlestirdigi gibi ayni
zamanda mekan (ulasim) ve zaman kullaniminda getirdigi firsatlarla, {iretimde
verimliligin ve etkinligin artmasini saglamistir. Bu doniisim bilgi toplumunun
teknolojik alt yapt malzemesinin ciddi bir boliimiinii ve iletisim donanimlarini
olusturmustur. Bilgi toplumu i¢in de bu iletisim donaniminin 6nemi son derece
biiylik olmustur. Bilgi toplumunun amaci, bilginin toplumlar arasinda yayginlastig
siirece bir oneme sahip oldugu ifade edilmistir (Arklan ve Tasdemir, 2008: 69).
Yiizyillmizin en Onemli icatlarindan biri olan internet, ¢cok hizli bir bi¢imde
ilerlemekte ve kullanici sayisim1 her gegen giin arttirmaktadir. Bilgisayar, diziistii
bilgisayar1 ve [Pad’lerin yaninda akilli telefonlarin da yayginlasmasiyla birlikte her
yerde internetten faydalanmak diinyadan haberdar olmak ve bilgi almak miimkiin

hale gelmistir (Varol, 2011: 497).

1.2. Web Teknolojileri

Web teknolojileri, teknolojik aglara dayanan yapilarin internetle etkilesim ve
iletisimde bulundugu tekno-sosyal bir kavramdir. Ayrica insan bilisimi, iletisimi ve
isbirligini gelistiren bir kavram olarak da tanimlanabilir. Baska bir deyisle
isbirliginin iletisime, iletisimin de bilisime ihtiyaci vardir. Internetin bulundugu ve
yaygin olarak kullanilmaya baglandigi 1990’dan itibaren internet ile alakal
teknolojilerde bircok gelisme ve degisim yasanmistir. Her sey gibi web teknolojileri
de gelismis, ilerlemis ve yasamimizi degismistir. Web teknolojileri, Web 1.0, Web
2.0 ve Web 3.0 teknolojileri olarak isimlendirilen gelisimler olmustur. Web
teknolojilerin siire¢ i¢cindeki gelisimi ise, Web 1.0 teknolojisi i¢in 1995-2000 yillar
arasi, Web 2.0 teknolojisi i¢in 2000-2010 yillar1 arasinda uygulamada yer edinirken,
2010 yilinda uygulanmaya konan ve gelistirilmeye baslayan Web 3.0’1n ise 2020
yilina kadar uygulamada hayatimizi 6nemli derecede etkilemesi Ongoriilmektedir
(Alabay, 2014).
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Web 1.0 teknolojisi, 1990’larin sonlarinda ve 2000’lerin baglarinda ortaya
ciktiginda gilinlimiiz medya teknolojileri ile karsilastirilinca sadece birer ¢evrimigi
ifade olarak sdylenebilecek metinlerden meydana gelen kullanicilarin karsilastiklari,
internet teknolojisinin 10 yillik mazisini izah eden bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. Bu donemde internetin yalnizca bilgi ve haber almak igin
kullanilmastyla birlikte kullanicilar; icerige, sayfaya karigsmak veya miidahale etmek
imkansiz olarak goriilmektedir (Bayrak, 2015: 451). Sonrasinda gelen Web 1.5
siirecinde E-bay, Amazon gibi e-ticaret siteleri tarafindan satilan ve satin alinan
triinlerle alakali yorumlar yapmaya imkan veren internet teknolojisindeki

uygulamalar kayda deger bir yol almistir.

Ik defa 2005 yilinda web teknolojilerinin 6nciisii Dale Dougherty tarafindan
cevrimigi bir reform olarak belirtilen Web 2.0 teknolojileri, iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle internet platformunda yeni sayfalarin {iretilmesine, sayfalarin
ayarlanmasina ve bu sayfalarin birbirleriyle birlestirilmesine imkan veren Eksi
Sozliikk, Facebook, Twitter, gibi web siteleri ve sayfalar1 ile yeni bir doneme
girmistir. Ote yandan Web 2.0 terimi, kullanicilarin aktif bir sekilde yaratma ve

dagitma asamalarini icerdigi interaktif internet uygulamalari olarak da aciklanmstir.

Web 3.0 teknolojisi ise hayatimizi fazlasiyla degistirmektedir. Sementik
arama metoduyla, internet ve teknoloji kullanicilar1 en dogru ve yalin bilgiye cok
kisa siirede erismislerdir. Ustelik semantik arama metodu, biitiin diinyada en fazla
kullanilan Google arama motoruna, Yandex gibi bir arama motoru markas: rakip
cikmistir. Sementik sayfa aramadan sonra, Google ve Facebook gibi sirketler resim

ve fotograflar icin de sementik arama tizerine ¢alismislardir (Alabay, 2014).
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Sekil 1: Web Teknolojilerinin Gelisim Cizelgesi
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Kaynak: (Creasol, 2010).

Yukaridaki sekildeki gibi internet ve onun i¢inde yer alan uygulamalar her
zaman degismekte ve donlismektedir. Bu nedenle internetteki iceriklerin hatlar1 ve

sinirlar1 kesin olarak belirlenmemektedir.

1.2.1. Web 1.0 Teknolojisi

Internet’in ortaya ¢iktig1 senelerdeki teknoloji, Web 1.0 teknoloji olarak ifade
edilmektedir. HTML dil kodlamasi, Netscape Navigator gibi tarayicilarin ve arama
motorlarinin donemi olmustur. Biiyiik 6l¢iide arastirma ve calisma ortami olan Web
1.0 teknolojisi 6nemli bir teknolojik bulus olmasi disinda, sadece teknoloji tiryakileri

ve varlikli kisilerin kullandig1 bir yap1 olmustur (Laughey, 2010: 162).

Bulusu daha eski olmasina ragmen internet teknolojisinin insan hayatini

etkiledigi 1993-2003 yillar1 igerisinde Web 1.0 teknolojisi olarak bilinmektedir.

17



[letisim ve etkilesim imkanlarmin dar oldugu bu siirecte yavas tarama cihazlariyla ve
internet agina telefon hatti yoluyla 14.4 K modemler ile baglanan Altavista gibi
arama motorlarinin donemi olmustur. Web 1.0, belirlenmis bant araligi sebebiyle
gorsel/isitsel igeriginin zayif olmasindan kaynakli, okuma ve arastirma araci olarak
kullanilmistir. Ogrenilmesi ¢ok pahali ve zor yapisi sebebiyle az sayida kullanicinin
fazla sayida talep edene cevap vermek icin ugrastigi bir siire¢ olmustur. Bundan
dolay1 teknoloji, heyecanli bir bulus olmasina karsin yalnizca teknoloji
kullanicilarinin ve varlikli kisilerin oldugu bir alandan ileriye gidememistir (Kara,

2013: 30).

Internet kullanicilarinin yalnizca okuyucu ve arastirict oldugu Web 1.0°de
yapilan ve yaratilan bilgilerin kontroliiniin sadece weblerin sahip oldugu bu ¢agda,
internetin ¢cogunlukla farkli web sunucular1 tarafindan temin edilen igerigi okumak
ve programlardan dosya indirmek amaciyla kullanilmistir (Goksu, 2016: 13).
Internetin ilk zamanlarinda kullanilan Web 1.0 teknolojisi, bir sunanla birlikte bir de
icerigi okuyan kigiden olugmustur. Yararlanilan okunur web tarayici cihazlari ve
teknolojiler nedeniyle web siteleri, yalnizca okunur bir platform durumuna gelmistir.
Web 1.0 teknoloji kullanicilari, geleneksel medya araglarindaki gibi web sitelerini
yalnizca haber almak ve bilgi saglamak amaciyla yararlanmiglardir. Web 1.0
teknolojisi siireci, bu gilinlerde internet teknolojisine nazaran c¢ok basit bir siire¢
olarak adlandirilmistir. Web siteleri ile internet kullanicilar arasinda sadece tek
dogrultuda bir iletisim imkan1 varken, aralarinda karsilikli olarak birbirini etkileme

s06z konusu degildir (Giigdemir, 2012: 24).

1.2.2. Web 2.0. Teknolojisi

Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla yasanan gelismeler, bilgiye ulasma ve
bilgiyi paylasma konusundaki degisimler, internetin kullanimin big¢iminde birkag
degisiklige sebep olmustur. O’Reilly Yaymnevi ve Medialive International adli iki
sirket 2004 yilinda, internetin gelisimi ve durumu konusunda bir fikir ve tartisma
konferanst diizenlemislerdir. 2000 kisinin katilimiyla gergeklesen konferansta
internet aginin gelecegi hakkinda diistinceler ortaya atilmis, tartisilmis ve yorumlarin
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yapilmistir. Bu konferansin sonunda olusan diisiinceler ile Web 2.0 kavrami

dogmustur (O’reilly 2007: 17).

Web 2.0 teknolojisi, Web 1.0 teknolojisi zamanindaki web sitelerinin pek ¢ok
halde zayif olmasindan dolay1, tek dogrultulu iletisimden ve kendilerini dile getirmek
isteyen internet kullanicilarinin yeni bir fikir ve gorlis arayisina girmesiyle ortaya
cikmustir. Kisiler ve toplumlar yasadiklarini paylasmak, bilgi aligverisinde bulunmak,
icerige fayda saglamak, belli gruplarla ve kisilerle devamli olarak bir sahiplik bagi
kurmak gibi taleplerle olusmustur (Goksu, 2016: 13). Yeni medyanin kalict
kiiltiirtinii destekleyen 6zelligi, internetin icadindan sonra erisim veya paylasim alt
yapili web sitelerinin fazlalagsmasiyla beraber Web 2.0. teknolojisi olarak dile
getirilmigtir (Comu, 2012: 42).  Web 2.0 teknolojisi siireciyle beraber duragan
yapida olan onceki web siteleri, bundan bodyle kullanicilar tarafindan da iiretilen

devingen sitelere doniismiistiir (Aytekin, 2012: 102).

Web 2.0 terimi en yalin ifadeyle, internetin bir ortam olarak yararlanmasinin
olanakli oldugu durumlarda yapilmaktadir. Ama bu tanimi yaparken yeni nesil
internet teknolojisine de vurgu yapmak gerekmektedir. Web 2.0 teknolojisinin en
ayrintili tanimi, etiketler, toplumsal ag siteleri, bloglar, wikiler, isteyen ve arzulayan
herkesin bilgiyle ilaveler ve degisiklikler gerceklestirebildigi, sosyal ve bireysel
olarak iliskili bir tabanli yeni kusak hizmet ve uygulamalar bi¢iminde
okunabilmektedir (Cevikel, 2010: 53). Web 2.0 teknolojisinin giiclii bir yer bulmaya
calismasi ile beraber, internetin gorselligi ve kullanim sekilleri de doniismeye

baslamistir.
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Sekil 2: Web 2.0 igerik Siteleri

Muzik

Lokasyonlar Mastert Nig Aglar

Servis Aglar

Kaynak: (Bullseyenj, 2018).

Web 2.0 teknolojisinde multimedyalar sosyal aglar, podcastlar, video ve
fotograf igerikleri wikiler, kullanicilarin bir taraftan sosyal anlamda etkilesimine
imkan verirken bir taraftan da basit ve hizli bir bicimde enformasyona ve habere
erismelerini saglamistir. Modern bir teknoloji olmasi disinda Web 2.0 teknolojisi,
interneti ve aglara yardim eden bir hizmet olarak diisiiniilmiistiir. Web 2.0 teknolojisi
enformasyon akisi ve bilgi paylasimi asamalarindaki yapisal bir doniisiim olmustur.
Yani yerelden evrensele kii¢lik topluluklardan daha biiyiik topluluklara erisime engel
olmamustir. Yapilan bu tanim yerel ile evrensel haricinde meydana gelmis bir ag
sistemi olarak goriilmektedir (Kara, 2013: 33). Web 2.0’nin gii¢lendirilmesiyle ile
birlikte Facebook, Myspace ve Twitter, gibi sosyal medya aglari, Wikipedia benzeri
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igerik yaraticilar1 igbirligi icinde pek cok farkli dilde servis saglayan bloglar,
YouTube ve Dailymotion gibi video paylasim platformlari, Instagram ve Flicker
benzeri fotograf ve video paylasim platformlart kurmuslardir (Aktas, 2014: 53-54).
Web 2.0 ile birlikte, interneti kullanan kisilerin ¢ok fazla paylasim ve etkilesim
yapmalarina imkan veren interaktif iletisim temelli, sistem kullanan kisilere

sunulmustur (Duman, 2016: 94).

Web 2.0 teknolojisi, gisede rekor kiran filmlere, bestseller kitaplara, miizik
alblimlerinin ¢ok fazla satmasina giiniimiiziin internet baglantil1 medyas1 herhangi bir
kisitlama koymaksizin tiim yonetmen ve yapimcilardan setlere ve yapimlara ait genis
bir alan olmustur. Bilgisayar ag1, internet baglantili Web 2.0 teknolojisi etkilesim ve
iletisim macerasin1 sadece varliksal bir donlisim yapmakla kalmayip ayrica
toplumun yapisal dinamiklerine de etki ederek biitiin paydaslarin isleyis durumunu
degistirmistir. BOylece hi¢ sinirlanamayan, tiim yerel sinirlar1 gecerek yepyeni bir
platformun olusmasin1 saglamistir. Bununla beraber Web 2.0, yeni bireysel ve
toplumsal iligki sekillerinin yeni sosyal ve kiiltiirel degerlerin hayata gecirilmesinde

onemli bir gii¢ haline gelmistir (Kara, 2013: 33-34).

1.2.3. Web 1.0. den Web 2.0’ye Degisim

20. yiizyiln sonlarina dogru ortaya c¢ikan agda olma durumu ve
hipermetinsellik gibi olgular, internetin etkisiyle de insan hayatin1 degistirmistir. Bu
yeni sayisal platform, bir takim degisiklikler nedeniyle arastirmalarin ilgisini ve
dikkatini ¢ekmistir. Internet her kullamiciya kendi varligini ortaya koyma firsati
verirken, O6te yandan multimedyaya (¢oklu ortam veya coklu medya ortamu,

resimlere, mesajlara ve ¢esitli bilgilere ulasma imkani verirler.

Internet kullanicilarin, web iizerinde hazirlanmis bir igerigi goriintiiledigi
sistemler i¢cin Web 1.0, internet kullanicilarin hazirladiklar1 ve farkli kullanicilarin
ulagmasina imkan veren sistemler i¢in ise Web 2.0 tanimlamalar1 yapilmistir. Web
1.0 ve Web 2.0 gibi kavram tanimlamalari, bir gelismislik ve doniisiim iginde
bilgisayar programlarinin  olusturdugu slirim numaralarima atif yaparak

21



sunulmaktadir. Web 2.0, aslinda bir yazilim degildir. Bu duruma getirilen elestiri,
internette Web 1.0 teknolojisinin barindirdigr uygulamalarin Web 2.0 igindeki
uygulamalar oldugu, dolayistyla yeni bir kokli degisiklik icermedigi gortilmistiir
(Harrison ve Barthel’den akt. Binark, 2014: 28).

Sabit ve duragan web sitelerini kullanan kisilerle iliskilendirildigi Web 1.0
teknolojisinin yerine, kullanicilarinin taleplerini yanitlamak ve c¢ekigsme ortaminda
ayirt edebilmek amaciyla Web 2.0 teknolojileri ile biitiin kullanicilarin igerik
iiretmesine olanak veren ve bunlarin paylagimina 6n ayak olan interaktif bir durum

almistir (Kusay, 2013: 25).

Tablo 1: Web 1.0 Teknolojisi ile Web 2.0 Teknolojisinin Karsilastiriimasi

WEB 1.0 WEB 2.0

Cift iklama ve duragan reklamlar

Konuya gore reklamlar Google Adsense

Yalnizca kendi adiniza muhafaza
edeceginiz fotograflar

Sayisiz paylasabileceginiz Flickr
uygulamasi

Miizik dinlemek amaciyla sarkiy
indiren liste ortam bir mp3.com

Sark1 ismini ve sarkici adini belirtip
arama yapabileceginiz Fizy.com gibi
siteler

Ansiklopedik enformasyonu
arayacaginiz bir site olan Brittanica
Online

Ansiklopedik bilginin her yonden
ayrintili olarak arayacagiiz Wikipedia

HTML sifreli bireysel web siteleri

Bloglar

Site goriintiileme sayilar:

Sayfalara girislerin nemli duruma
gelmesi

Icerik mekanizmalari

Kullanicilarm bir seyler ifade edebildigi
Wikipedia, Eksi Sozliik

Sadece yaymlamak

Katilmak ve katilim saglamak

Dosya formlari

Tag formlari

Kaynak: (O’Reilly, 2005).

Tablodan da goriilecegi gibi, Web 1.0 teknolojisinden Web 2.0 teknolojisine

dogru olan gelismedeki en biiylik fark, yalnizca duragan ve okunan platformdan,
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dinamik olan, yazilan, okunan, yorum yapilan ve fikir belirtilen ortama geciste
paylagim, katilim seviyesinin artmasi olmustur. Teknolojideki ilerlemeler ve bununla
kendini gelistiren kullanicilar, yeni teknolojilerin dogmasinda en biiyiik etken

olmustur.

Gittikge degisen ve ilerleyen web teknolojileri hayatimiza yeni terimler
koyarak gelisimine devam etmistir. Web 2.0 teknolojisinin bir sonra gelen Web 3.0

teknolojisi yeni bir web teknolojisi agamasi olmustur.

1.2.4. Web 3.0 Teknolojisi

Web 1.0 ve Web 2.0 uygulamalarinda temel belirleyici unsur ortamin
hipermetinsellik 6zelligidir. Bu durumda kullanici, internet aginda gezerek ¢esitli
haberlere ve bilgilere erigsmis, arama motorlar1 vasitasiyla yeni bilgilere ve fikirlere
ulasabilmistir. Web 3.0 teknolojisi uygulamasinda ise, kisiye 6zel herhangi bir isleme
ihtiyac  duyulmaksizin  internet  kullanan  kisinin  deneyimlerinden  ve
bagimliliklarindan ¢ikarak, gereksinim duyabilecek, iceriklerin ve sayfalarin

kullanictya, onu arama zorunluluguna sokmadan sunulmasidir (Ackland, 2011: 5).

Internetteki yeni gelismelerin etkisi ve yazilimlarin biiyiimesiyle Web 2.0
teknolojisine nazaran daha biiylik ilerlemeler igeren uygulamalar Web 3.0 teknolojisi
sifatiyla tanimlanmaktadir. “2020 yilina kadar tam olarak ortaya cikacagi diisliniilen
Web 3.0’ ortak bir dil tizerinden birbiriyle iletisim kuran aglardan olusacagi
diisiintilmektedir.” (Comu, 2012: 44). Web 3.0 teknolojisi, internet iistiindeki i¢erigin
birbiriyle baglandirildigi ve cilimlelerle s6z edilebilir duruma geldigi, internetin
biiyiik bir veri sistemine doniistiigii, cihazlarin sorular yonelttigi, cihazlarin karsilikli
olarak iletisime gecerek sorulan sorulara yanit arayabildigi bir sistemdir. Kisacasi
cihazlarin konugmay1 bildigi ve 6grendigi, servis ve sunucu temelli anlayislarin
yerine kullanan kisi temelli ve dagitimli bir forma teslim ettigi yeni yapiy1 Web 3.0

olarak tanimlanmaktadir (Dogan ve Kesken, 2007: 44).
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Web 3.0 teknolojisi, aygitlarin birbiriyle etkilesim ve iletisim kurabildikleri
ortak anlagmalar iizerinden ¢alisiimakta ve veriler agi olarak ifade edilmektedir. Web
3.0 teknolojisi, ortak iletisim anlagmalar1 gibi gerekli ¢alismalari bitirmekle beraber
internet siteleri, e-devlet uygulamalar1 disinda yine Web 1.0 ve Web 2.0 teknolojisi
diizeyinde olmustur (Binark, 2014: 29). Tiimiiyle ¢evrimici olan ve dijital platform
icinde anlamsal olarak birbiriyle iligkiyi temel alan kullanicilarin bilgiye ve habere
karigik bir ag formu igerisinde daha hizli ve kolay erisebilecegi bir web anlayis1 gibi
diisiiniilen Web 3.0, bireye 6zgli ve bilgili internet olarak da adlandirilmaktadir
(Kiay, 2015: 418). Bilgisayar ag teknolojisinin siirekli gelistigi ¢agimizda yapay
zekd tamamen Onemli hale gelmis ve bilgili internetle birlikte yapay zeka,
teknolojiyi kullanan kisilerin enformasyona Web 2.0 teknolojisine gore daha az bir
zamanda ve kolayca ulasmislardir. Web 3.0 teknolojisinin ana &zelliklerinden olan
kendiliginden olan link ve etiketleme, yapay zekanin kullanicilara g¢esitli olanaklar

saglamasina yardimci olmustur (Bayrak, 2015: 452).

Web 1.0 teknolojisi ile ortaya ¢ikan web teknolojileri Web 3.0 teknolojisiyle
ile daha fazla ileri seviyelere gelmis, gittikce gelismistir. Geleneksel medyadan ¢ok
farkli bir durum yaratarak netlik kazanmaya baslayan teknolojiler yakin zamanda

Web 4.0 teknolojisinin etkin olacagi bir ortam hazirlayacag: diigiiniilmektedir.

1.3. Yeni Medya Teknolojileri

20. yiizyilin ortalarindan itibaren diinya; teknolojik ifadeyle ¢ok Onemli
ilerlemeler yasamis, boylece teknolojik ilerlemeler, yoluyla bilgi ve iletisim
diinyasini etkilemistir. Askeri bir ¢calismadan dolayi {iretilen diinyanin en bagimsiz ve
serbest iletigim sistemlerden olan internet, toplumsal, kurumsal ve kisisel anlamda
etkileyerek insanogluna 6nemli hizmetler sunmus ve yeni bir degisim igine girmistir.
Internet, yerel ve kiiresel arasindaki sinirlar1 ortadan kaldirarak iletisim ve etkilesim

icerisinde yeni ve farkli kanallar acarak giinliik isin ¢evrimi¢i olmasina 6n ayak

olmustur (Oztemel, 2016: 11).
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Yeni iletisim ve medya teknolojilerinin icat edilmesi, bilgisayar
teknolojilerinin ilerlemesinden ve iletisimindeki degisiminden kaynaklanmistir.
Internet teknolojisinin giiniimiizdeki haline gelmesi 50 yil kadar bir siire sonunda
olugsmustur. Bu siire i¢inde ilk olarak internetin ana fikirleri olusarak yazilimli
ogelerle birlikte uygulamaya gegilmistir. {1k baslarda sabit sitelerden meydana gelen
interneti, kullanan bireylere tek yonlii ve tek aygittan bilgi verilmistir ve onlarla
iletisim saglanmistir. Internetteki sabit sayfalar geleneksel medya araglarinin bir
Ozelligi olmustur.  Etkilesimli sayfalar ile birlikte internet kullanan kisinin
teknolojiye etkisi, Web 2.0’ gelismesine neden olmustur. Etkilesimli sayfalarin

varligiyla bireyler de bu sayfalara yonelmislerdir (Gligdemir, 2012: 30).

Giliniimiizde, yeni iletisim teknolojilerinin neden oldugu ortamlar “yeni
medya” olarak isimlendirilmektedir. Internetin ¢ok hizli bir sekilde popiilerlesmesi
ve kisisel bilgisayarlarin ve aglarin yayginlasmasindan sonra geleneksel medya
aracglar1 ¢ok farkli 6zellikleri olan seyircilere ulasan, hizli, karmasik ve yeni medya
platformu ile yarigsmakta zorluk ¢ekmistir. Medya teknolojilerindeki yeni kavrami
akademik alanlarda begenilmis, yeni medya olarak bilimsel ¢alismalarda yayginlik

kazanmustir.

1.3.1. Yeni Medya Nedir?

“Yeni medya” kavramimi tanimlamadan oOnce bazi akademisyenler ve
arastirmacilar medya kavramini agiklamiglardir. Latin alfabesinde aygit anlaminda
olan “medium” sodzciigliniin ¢cogul anlaminda olan medya, geleneksel iletisiminin
oldugu araglar grubunu icermektedir. Iletisim ¢aginda énemli bir kavram olarak
ortaya cikan yeni medya ise, farkli ses, renk ve fikirlerin tim diinya igerisinde
iletisime imkan saglayan farkli bir medya yaklasimi olarak tanimlanmaktadir

(Karaismailoglu, 2014: 302).

Dijital bir sifreleme mekanizmasina ait, modiilerlik ve hipermetinsellik
niteligi olan kisilerin birbiriyle etkilesime imkan saglayan etkin bir iletisim sahasi
olarak ifade edilen yeni medya, giiniimiiz bilgi ¢aginin ana araci olarak énemli hale
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gelmektedir. Bu arag, giindelik hayatimizin her yerine girerek toplumsal, ekonomik
ve sosyal hayatimizi tamamen sekillendirmistir (Cambay, 2015: 241). Yeni medya
teknolojileri ile yasamimizda kayda deger bir kavram olarak giren yeni medya,
bilgisayar ag formlari ile yazilimlar1 temellendirerek ulasilabilirlik imkanlarini artirip
toplum ig¢inde etkilesim ve iletisim kurma kabiliyetini ylikselten bir ara¢ gibi ortaya

cikmistir (Koseoglu, 2012: 433-435).

1990 yilindan itibaren olduk¢a Onemli bir hal alan iletisim ve medya
teknolojilerindeki ilerlemelerle biitiin hayata etki etmis bir kavram olan yeni medya,
sosyal anlamda kimligin yapisini olusturan 6nemli bir olgu haline de gelmistir. Yeni
medya, dijital bir kodlama sistemi zeminine oturan, modiilerlik ve hiper metinsellik
ozellikleri olan, bireylerin birebir sekilde etkilesimine olanak veren aktif bir iletisim
ortami olarak agiklanmaktadir. Yeni medya, modern bilgi ¢caginin en temel araci
seklinde bir adim O6ne ¢ikmaktadir (Cambay, 2015: 241). Yeni medyanin
konveksiyonel/geleneksel medyadan farki; sayisallasan medyayi, etkilesen ve
yakinsanan medyay1, internet aglarini, iletisim teknolojilerini ve medyasini ifade
etmek amaciyla kullanilmaktadir. Yeni medya kavrami, medya ve iletisim
teknolojilerini toplumsal iligkilendirmeleri ile iletisim becerilerini yiikselten araglari
kullanarak gelistiren ve iletigsim pratikleri ¢evresinde bigimlenen sosyal ve toplumsal

orgiitlenmeleri igermektedir (Binark, 2014: 15).

[letisimde matbaanmn bulunmasiyla birlikte teknolojik ilerlemeler; telgraf,
gazete, radyo, fotograf, film, televizyon, uydular, internet ve iletisim aglar1 ile
birlikte bugiine kadar ulasmistir (Gligdemir, 2003: 372). Castells (2005: 452), yeni
iletisim teknolojilerinin 1980 yillarinda kitle iletisim evreninin degistirdigini
vurgulamigtir. Castells, bu duruma bazi1 6rnekler de vermistir: La Figaro, The New
York Times ve International Herald Tribune gibi gazetelerin diinyanin farkl
yerlerinde basilabilmesi, Walkman isimli cihazin kisisel olarak se¢ilmis bir sarkiy1
ortak bir igitsel ortama doniistiirmesi, radyolarin tematik hale gelmesi kitle iletisim
diinyasini degistirmistir. Ayrica VCR’larin biitiin diinyada yayginlasarak resmi
yayinlara alternatif olmasi, insanlarin kendi kendine goriintii {iretmesiyle

goriintiilerin tek yonlii akisinin  degismesi, video teknolojiyle birlikte video
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filmlerinin yayginlasmasi1 ve yerel yayinciligin gelismesi de bu degisime Ornek
olusturmustur. Ama belirleyici ilerleme, televizyon kanalarinin ¢ogalmasi ve artmasi

seklinde gerceklesmistir.

Yeni medya teknolojilerinin temel 06zelliginin zamansal olarak yeni
olmadiginin altin1 ¢izen Basaran (2010: 34), bugiine kadar yeni iletisim ortamlarina
rengini kazandiran ve iletisim ad1 verilen bir ortamin dogmasina sebep olan iletisimi
sosyoloji, siyaset bilimi, psikoloji gibi alanlarin temellendirilmesine sebep olan kitle
iletisim teknolojilerinin 6niine koyuldugu i¢in yeni oldugunu ifade etmistir. Git gide
giindelik hayatin bir parcasi olarak genis kullanim uygulamalar1 bulanan, bunlari
doniistiiren, sosyal hayatin gereksinimleri sebebiyle kullanimi fazlalasan, bedenin ve
ruhun bir pargasi olan bilgisayari, agi, interneti, kayit edicileri, cep telefonlarini,
teknolojiyi kullananlar1 ve iletisimcileri, tiim dijital ve iletisim teknolojilerin yeni

medya kavrami icerisinde toplamaktadir (Binark, 2007: 21).

Yeni medya iizerine bugiine kadarki aragtirmalara ve ¢calismalara bakildiginda
tek bir kavram tanimlanmasi yapilmadigi, farkli arastirmacilarin ve yazarlarin
konuyu farkli yonlerden degerlendirdigi ya da farkli nitelikleri 6n plana
cikardiklarini goriilmektedir. “Yeni Medya” kavrami iizerinde duran Dilmen
(2007:114), 1970'li yillarda, bilgi ve iletisim temelli c¢alismalarda toplumsal,
psikolojik, iktisadi, siyasi ve kiiltiirel arastirma yapan diigiiniirler ve akademisyenler
tarafindan ifade edilen bir kavram oldugunu vurgulamistir. Ama 1970’11 yillarda
belirtilen anlam, 1990’11 yillarda 6nemli bir hizlanma kazanarak bilgisayar ve
internet teknolojisi ile beraber yayginlagmis ve ¢esitli formatlara erisilmistir. Bu
donemde, yeni iletisim teknolojilerinin meydana getirdigi ortamlar tamamiyla yeni
medya olarak adlandirilmistir. Yeni medya, bir tarafi bilgisayarlara ait pratikleri, bir
tarafi ise iletisim araglarina has formlar1 iceresinde bulunduran iki yanli melez bir
medya sistemidir. Bu nedenle yeni medya terimi, iletisim ve medya araglarinin

cagimiza 6zgi olanlarini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Torenli, 2005: 87).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan dontisiimler ile cep

telefonlar internet ve bilgisayar gibi iletisim teknolojileri pratikleri bilgi toplumunun
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kanitlar1 gibi ifade edilmistir. Boylece bu enformasyon ve iletisim teknolojileri
boliimiinde gergeklesen kayda deger ilerlemeler, toplumun, sanatin, kiiltiiriin ve
siyasetin de yeni seklini iiretmistir. Gliniimiizde konveksiyonel iletisim araglarindan
farkli olan dijital internet, televizyon, CD, VCD, DVD, GPRS, c¢ift tarafli olan bir
yani CD, 6teki yan1 DVD olan etkilesimli CD ve buna benzer yeni medyanin iirettigi
teknolojiler, kitle iletisim araglarindan farkli olan dijital teknolojiyle meydana
gelmislerdir. Bundan dolay1r yeni medyaya sayisal olarak baglanabilmis, karsilikli
iletisimin sagladigi coklu ortam (¢coklu medyacilik) 6zelliklerini servis kullanicilarina

yeni hizmet alternatifleri olarak sunulabilmistir (T6renli, 2005: 87).

1.3.2. Yeni Medyanin Ozellikleri

Yeni medya araglar1 kilometrelerle ifade edilen mesafe kavramini doniisiim
ve degisime ugratarak; topluluklari, kiiltiirleri ve adetleri birbirlerine yakinlastirmas,
bireyleri ‘sosyal medya’ adinda tek bir c¢ati altinda toplamustir. Ozellikle son
zamanlarda kiiresellesmenin etkisiyle medyanin giicii fazlasiyla artmis, insanlar,
seslerini diinyanin farkli yerlerine eskisinden daha kolay, ucuz ve hizli bir bigimde
duyurmustur. Yeni medya araglar ile birlikte kisiler diisiinceye, habere ve giincel
bilgilere kolaylikla ulasabilir hale gelmis, diinyanin degisik cografyalarindaki
bireylere kolaylikla kendilerini duyurabilecek ve birbirlerini etkileyebilecek duruma
gelmistir (Karagdz, 2013: 134). Geleneksel medya ve iletisim teknolojileri,
bilgisayarlar arasi iletisim teknolojileri ile yayincilik ve kitle iletisim teknolojilerinin
sayisal yani dijital teknoloji esasinda yapilandirilmis olmalari s6z konusu
yondesmeyi miimkiin hale getirmistir (T6renli, 2005: 124). Teknolojik gelismeler ve
yeniliklerle ile birlikte dijitallilik, etkilesimlilik, hiper-metinlilik ve modiilerlik
ozellikleriyle yeni medya, kisilere ve kitlelere yon verme, onlart diisiindiirme,

denetim altina alma ve etkileme durumuna sahip olmustur (Ata, 2015: 8).

Yeni medyanin ne oldugu ve nasil tanimlandigi geleneksel medya
araclarindan farkli yapan Ozelliklerinin netlik kazanmasiyla belirginlesmistir.
Arastirmacilar ve diisliniirler benzer durumlarin altin1 ¢izse de, teknolojinin gittikce
ilerlemesinden kaynakli yaptiklar iletisim ve bilgi caligmalarinda yeni medyanin
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bircok yonden farkl ilke ve 6zelliklerinin oldugunu belirtmislerdir. Bunlardan yeni

medyanin en temel Ozellikleri olarak etkilesim, kitlesizlestirme ve asenkron

(eszamansiz) olma seklinde acgiklamiglardir. Bazi aragtirmacilar da yeni medyanin

konveksiyonel medyayla karsilastirildiginda ayrilan ozellikleri olarak yondesme;

iletim yollar, farklilastirilmis icerik, kontrol ve etkilesim olarak siralamiglardir. Yeni

medyanin 6nemli goriilen 6zellikleri su sekilde siralanmistir (Aktas, 2007: 114):

Yondesme: Yeni medya yondesme ilkesi dogrultusunda veri ve ses iletisimini
sadece bir yerde biitlinlestirmektedir. Bundan dolay1 ses, metin, goriintii ve
videolarin dagitimi benzer mecra araciligiyla saglanmaktadir. Yondesmenin
belirgin bir durumda goriildiigii alanlardan en énemlisi internettir. Ornegin,
kullanict elektronik ortamda hem radyo dinleyebilir hem de ayni televizyon
kanalin1 kullanarak haberlere ulagabilmektedir. Herhangi bir internet
ortamindan ayni zamanda video, film izlenebilmekte ya da roportaj ve sarki
dinlenebilmektedir. Bununla birlikte yondesme o6zelligi ile televizyon
kanallar1 ve yayinlari da izlenebilmektedir.

Etkilesim: Iletisim siireci icinde ayni1 zamanda etkilesim igin olanak sunmasi
yeni medyanin en Onemli karakteristik oOzelliklerinden birisidir. Yeni
medyada kullanicilar aktif bir Ozellik tasimaktadir. Bu o6zellik sayesinde
geleneksel medya ile karsilagtirildiginda geleneksel medya iginde yer alan
kitle iletisim araclarmin tamamen tek yonlii iletisime olanak tanidigi
goriilmektedir. Yeni medyada kullanicilar verici durumunda olduklart igin
iletisim kanallarinda etkilesim dogrudan gerceklesmektedir. Ornek vermek
gerekirse canli yaymlanan televizyon veya radyo programlarina, kullanici
telefona ihtiya¢ duymadan katilabilmektedir.

Icerik: Geleneksel medya kavrami i¢inde yer alan esik bekgileri yani hangi
haberin hangi sirayla gonderilecegine karar veren mekanizma yeni medya
igerisinde bulunmamaktadir. Ornegin, basinda genel yaym yonetmeni olarak
calisan kisinin kendine gore Onemli gordiigli haberler mangetten
verilmektedir. Ancak yeni medyada igerik hemen hemen kullanicilar

tarafindan olusturulmaktadir. Ayn1 zamanda giincel ve yeni haberlere ulasma
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olanagi sunan yeni medyada giinliik yazili ve gorsel basin daha okunmadan
once giincelligini ve kaliciligini yitirmektedir.

Kontrol: Yeni medya igerisinde kullanicilar icerik olusturma ve igerik
tercihinde etkin rol oynamaktadirlar. Bu durumda kontroliin kullanicida
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Geleneksel medyada verilen icerigi, ilgili
kitleler ve kisiler belirli bir diizende almak zorundadir. Ornegin televizyon
veya radyo programlar1 sirali bir sekilde izleyici veya dinleyici kitlesine
ulagtirilmaktadir. Bdylece dinleyici veya izleyici kendini ilgilendiren
konularda detaylar1 kagirmamak icin yaymin hepsini  dinlemek

mecburiyetinde kalmaktadir.

Yeni medyanin oOzellikleri konusunda en Onemli yaklasimlar1 getiren

diisiiniirlerden birisi de Rogers’dir. Rogers, yeni medyayi ii¢ 6zellikle aciklamistir

(Rogers’dan akt. Geray, 2003: 18):

“Etkilesim: Iletisim siirecinde etkilesimin varhigi gereklidir.

Kitlesizlestirme (Demassification): Biiyiik bir kullanici grubu iginde
her bireyle ozel mesaj degisimi yapilabilmesini saglayacak kadar

kitlesizlestirici olabilir.

Eszamansiz (Asynchronousity) olabilme: Yeni iletisim teknolojileri
birey i¢in uygun bir zamanda mesaj gonderme veya alma

veteneklerine sahiptirler. Aym andalik gerekliligini ortadan

kaldirirlar.”

Yeni medyayla ilgili adindan sik¢a soz ettiren ve yeni medyanin farkl

ozelliklerini ortaya koyan diger bir diisiiniir de Lev Manovich’dir. Manovich, yeni

medyay1 bes temel baslik altinda toplamistir (2001: 27-48):

1-Sayisal Temsil (Numerical Representation): Yeni medya araci
matematiksel kodlardan olusmustur. Iki sonucu olan bu durumun birincisi,

yeni medyanin ortaya ¢ikardig araci sayisal anlamda ifade edilebilmektedir.
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Ikincisi, yeni medya arac1 alegoriktik manipiilasyonun &znesi haline
gelmektedir. Uygun algoritmalar kullanilarak yeni medya iizerinde istenilen
degisimler kolaylikla yapilabilmektedir.

2-Modiilerlik (Modularity): Goriintii, ses, bicim veya davranig gibi medya
araglarini daha biiyiik 6lgekteki nesnelerle bir araya gelir fakat ayn1 zamanda
kendi kimliklerini de korumaya devam edebilir. Manovich, “World Wide Web
tamamen modiilerdir.” tanimin1 yapmaktadir.

3-Otomasyon-Ozedevin (Automation): Medya araglarinin matematiksel
olarak sifrelenmesi ve medya aracinin modiiler formu, medya yaratimi,
maniplilasyonda ve erisimde otomasyona izin vermektedir. Bdylece birey,
yaratici siiregten kismen de olsa ¢ikarilabilmektedir. Ornek olarak Hollywood
filmlerindeki kus topluluklari, karinca siiriileri, kalabalik toplum resimleri,
yapay zeka yazilimlarla birlikte otomatik olarak olusturulabilmektedir.
4-Degiskenlik (Variability): Yeni medyanin araci, basta ve sonuncu olarak
yaratilan bir durum degildir, potansiyel anlamda sayisiz yaratim miimkiin
olmaktadir. Bu, sayisal kodlama ve modiiler yapinin bagka bir sonucudur.
Ornegin; kullanilan bir yazi dosyas: iizerinde bircok kez degisiklik
yapilabilir.

5-Kod Doniistimii (Transcoding): Yeni medyada bir seyin “transcode”

edilmesi, onun baska bir formata doniistiiriilmesidir.

Degiskenlik ilkesinin sayisal kodlama ve modiilerlik 6zelliklerinin bir sonucu

oldugunu ifade eden Manovich (2001: 56), gelismelerle birlikte yeni medya

teknolojilerinin ilk ve son plana koyulan bir konumunun olmadigini, yetkin anlamda

sayisiz olabilecegini dile getirmistir. Ayrica Manovich, geleneksel medyanin yazili,

gorsel ve isitsel nesneleri manuel bir sekilde kaynastiran bir insana ihtiya¢c duymakta

ve birbirine benzer olan kopyalar ¢ogaldigini belirtmistir. Bu konumun aksine yeni

medyanin farklilik 6zelliginin gosterildigini ve benzer kopyalar yerine degisik

uyarlamalar yapildigin1  sdylemistir. Ote yandan Manovich, bunlarm tek ag

vasitastyla kismi olarak otomatik bir sekilde biitiinlesmesi sebebiyle degiskenlik

ozelligi otomasyon 6zelligiyle de yakindan ilgili oldugunu vurgulamistir.
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Yeni medya 6zelliklerinin farkli arastirmacilar tarafindan farkli 6zellikler 6ne
stirdligiinii, farkli agiklamalar yaptigini g6z 6niinde bulundurarak su ii¢ 6zelligin 6n

planda oldugu goriilmektedir: Sayisallagma, Etkilesim ve Ydndesme (Yakinsama).

1.3.2.1. Sayisallasma

“Dijitallesme” veya “sayisallagma” terimi, iletisim ve enformasyon
teknolojilerinin oldugu medya mecrasina dahil edildigi bir asama anlami ifade edilen
yeni medyanin etkiledigi donemde dikkate deger teknolojik gelismelere bagli olarak
kurmaktadir. Yeni medyanin baslica vasiflarindan biri bilginin, konunun, sesin ve
resmin sadece form kullanarak aktarilmasina, depolanmasina, bir araya getirilmesine
ve islenmesine imkan saglayan sayisallasma ozelligi oldugu ifade edilmektedir.
Sayisallagma, enformasyon ig¢inde bulundugu analog platformdan elektronik ortamda
okunabilir bir formata doniistiiriilmesidir. Sayisallagmig bilginin elektronik degerler
olarak anlatilmasindan otiirii elektronik araclarla da kullanilabilen sayisallagsma, yeni
medyanin en biiylik avantaji haline gelmektedir. Bunlarin rahatlikla bir yerden bagka
bir platforma iletilebildigi ve birbirine doniistiiriilebilmesi de son derece miithim bir

ozellik olarak ifade edilmektedir (Aktas, 2007: 114).

Analog yayinciliga nazaran gelisen teknolojiyle birlikte ortaya g¢ikan sayisal
televizyon ve radyo yaymi, bilgisayarlasma dili ve sifreleme yardimiyla daha iyi
niteliklerle donatilmis duruma gelmistir. Televizyon ve radyo yaymn yoOntemlerinin,
igeriklerinin, kapsamlarinin; internet agi, bilgisayar ve iletisim teknolojileri ile
yondesmesinde daha aktif olgu olarak sayisallasma goriilmektedir. Sayisallasma
sonucunda bilisim, enformasyon ve bilgisayar teknolojileriyle birlikte ortaya cikan
yondesme, televizyon ve radyo yaymciligmin degismesinde onemli bir durumu
tistlenmektedir. Sayisallasma sonucunda telekomiinikasyon, bilgisayar ve enformasyon
teknolojilerinin televizyon yayim yapilariyla ve icerigiyle yondesmesi, internet ag
vasitasiyla televizyon igeriklerinin ve yayimlarinin génderilmesi imkanli hale gelmistir

(Akcan, 2017: 96).
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Sayisallasma sonucu ortamlar, ilk Once cesitli dagitim yerlerine olanak
verecek sekilde veri gecisinde kapasite ve hiz artis1 saglamustir. Ikinci olarak, sayisal
degisim sonrasinda ortam bilgileri en kiiciik veri birimine gelisigiizel erisilebilmis ve
farklr sekillere doniisiim saglanabilmistir. Bundan dolay1, JPEG gibi fotograf formati
olarak  bilinen ve sayisallagtirllan bir kagidin  igerigine  gelisiglizel
ulagilamayacagindan farkli sekillere donlismesi de beklenmemistir. Boylece igerigin
OCR (Optical Character Recognition) gibi islemlerden ge¢mesi i¢in kompozisyon
olusturan platform iizerindeki en kiiciik veri biriminin ayr1 bir sayisal temsil ile
anlatilmast miihim duruma gelmistir. Uciincii olarak, sayisallastirma sonrasinda
ortamin okundugu cihaz ile okuyucu arasindaki iletisim segeneklerinin ilerlemesi
gerekmistir. Yani geleneksel ortamdaki durumundan ¢ok daha fazla erigim tiretilmesi
ihtiyaci dogmustur. Sonuncu ve en 6nemlisi olarak sayisallagtirma sonrasinda ortam
ve igerik, etkilesime ve iletisime agik olabilmis ve ortami yonlendirebilmistir. Yani,
her ne kadar sayisallasmaya ¢ok fazla bagli olsa da yeni medyay1 sadece dijital

medya ile ayn1 kefeye koymak dogru bir diisiince olmamistir (Akar, 2011: 6).

Sayisal teknolojiyi ifade etmek gerekirse ses, yazi, resim, video, miizik, veri
seklinde her cesit bilginin bitlere veya bilgisayar cihazi lisanina mikroislemciler
aracilifiyla degistirilmesi olarak tanimlanabilmektedir. Sayisal teknolojiyle birlikte
bu durumlarin hepsinin elektronik platformlarda, sistematik denetimin oncii olma
lizere tirlii gayelere doniik olarak yaratilmasi, saklanmasi, gonderilmesi ve
ulastirilmast  6nemlidir. Ayrica eski donemlere gore kiyaslanmayacak kadar
basitlesmis somut isleyis niteligi ve cabuklugu c¢ok biiylik oranda fazlalasmistir

(Torenli, 2005: 98).

Yeni medya teknolojileri, bilgisayarlarin islem gii¢clerinden faydalanmay1
gerektirmektedir ve bunlar1 amaci ise dijital yani sayisal devrime dayanmaktadir.
Verilerin kaynasmasi, korunmasi, islenmesi ile iletisimin gerceklestirilmesinde
sayisal teknikler kullanilan sistemlerden yararlanmasi yeni medya teknolojilerinin bir
ozelligidir (Tosun, 2010: 381). Yeni medya ve iletisim teknolojilerinin ortak
ozellikleri, bilginin bir araya getirilmesinde, depolanmasinda, iiretilmesinde ve

iletilmesinde dijital teknik anlamdaki yapilardan faydalanmasidir (Timisi, 2003: 80).
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Bilgisayar teknolojilerinin sabit ortamlardan haraketli ortamlara tasinmasi, iletisim
ve etkilesim sekillerine ait zaman ve yer siirlamasini yok eden gbze carpan bir

ilerlemedir (Cansabuncu, 2013: 241).

Sayisal iletisim teknolojisiyle birlikte radyo ve televizyon yayinciliinda,
analog yayincili§a nazaran bir¢ok 6zellik bakimindan daha iyi bir yayincilik sistemi
oldugu tespiti yapilmistir. Sayisallagan yapilar analog yapilara gore, temin ettigi hakim
nitelikler dijital teknolojilere olan begeniyi fazlasiyla yiikseltmistir. Bununla birlikte
uygulama alanlar1 artan sayisal teknoloji, farkli bilgiyi ayn1 anda daha iyi kosularla
gonderme imkani saglamistir.  Internet teknolojilerinin hayatimizda olmasiyla
birlikte enformasyona erisme sekilleri ve iletisim durumlarn da degismistir.
Dijitallesen enformasyonun yeni medya teknolojileriyle beraber kaynasmasi ve
piyasaya siiriilmesi kisilerin kendilerini anlatma sekillerini eskisinden ¢ok daha farkl

bir formata déniistiirmiistiir (Oz¢aglayan ve Celik, 2014: 186).

Sayisallagma, televizyon yayincilik yontemlerinin  karsilikli  olarak
yondesmesinden dolay1 internet ve bilgisayar temelli yayinciligin eski yayinciliga
gore seyirciye daha fazla iletisim, etkilesim ve kapsam araciligiyla denetim olanagi
sunmustur. Fakat yayincilik niteliklerine gore kullanan kisiye ve yayincilik yapan

kisiye saglamis oldugu imkanlar bagkalik gostermistir.

Aslinda yondesme kavramini olanakli yapan durum sayisallasma olgusudur.
Bilgi, metinsellik, isitsellik ve gorsellik gibi islemler sayisal olarak kodlandiklarinda
ayn1 ortam lizerinde birlestirilebilir. Yondesme sayesinde bilgi, metin, ses ve goriintii
diger unsurlarla tamamlanmis bilgilerin yapimini ve dagitimmi saglayabilmektedir.
Yondesme ve sayisallagsma ile birlikte bilgi, konu, fotograf, miizik, video filmi, tasari
gibi her ¢esit medya iletisim unsurunun ortaklasa bir ortamda yayinlanmasi milli ve
milletler arast boyutta imkanli hale gelmistir. Bu durum bilginin ve iletisimin ¢ok
amacli bir sekilde yaratilmasini ve yayilmasini saglamistir. Teknolojik yondesmeyi
olusturan teknolojik gelismelerin amacinda iletisim kapsaminin yapimini, dagitimini
ve biriktirilmesini imkanli hale getiren 68e olarak sayisallasma (digitalization)

kavrami vardir (Mueller, 1999: 15).
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1.3.2.2. Yondesme (Yakinsama)

Dilimize Ingilizceden “convergence” kelimesinden gevrilen sozciigiin, Tiirkce
anlami “yOndesme” veya “yakinsama” olarak kullanilmaktadir. Yondesme veya
yakinsama sozciiglinden geometriden iktisadiye, fizikten iletisim ve bilgisayar
alanma kadar birgok farkli mecrada yararlanilmistir. Bu kelimeyi en basta, Ingiliz
arastirmact William Derham’in ¢ikardigi Physico-Theology: Or, A Demonstration of
the Being and Attributes of God, From His Works of Creation isimli arastirmasinda
“1s1klarin yondesmesi” bigiminde kullandig1 goriilmiistiir (Abanoz, 2013: 36 ).

Yondesme, farkli ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
bilgisayar aglari, geleneksel medya ve yeni medya, yayincilik ve bilisim benzeri
calisma alanlarinin birlesmesiyle (yondesmesi) ve birbirini tamamlamasiyla
teknolojilerin bir araya gelmesi ve aralarindaki farkliligin yok olmasi neticesinde
yeni iiriin ve hizmetlerin olusmasi seklinde ifade edilmektedir (Geray, 2003: 19).
Yondesme, en basit sekilde; telekomiinikasyon, bilgisayar ve medya teknolojileri ve
altyapilarinin kaynasarak icerigin iiretilmesi, dagitilmas1 ve tiiketilmesi siirecinde
birbirlerinin  niteliklerini  igeriklerine katarak doniisime ugramalarima da

denilmektedir (Abanoz, 2013: 1).

Yeni medya teknolojileri ve iletisim endiistrisinde onemli bir kavram olan
yondesme, farkli iletisim araglarinin biitlinlesmesinden yeni bir hizmet alaninin
dogmasina ve farkli iletisim birimlerinin birbirleriyle kaynagmasina neden
olmaktadir (Cakir, 2009: 30). Yondesme, aygitlarin ana &gelerinin disinda farkl
Ogeleri kendi igine alma olarak da ifade edilmemelidir. Yondesme, farkli iletigim
teknolojilerinin birbiriyle biitiinleserek daha yararli kullanma imkani1 buldugu bir

ilerlemeyi de kapsamaktadir (Olson ve Lee, 2010: 91).
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Sekil 3: Yondesmenin Genel Gorlintimii

Kaynak: (Telkoder, 2015: 6).

Son yillarda iletisim alanindaki teknolojik gelismeler, zaman ve mekan
sinirliliklarinin son bulmasiyla veri seklindeki ses, goriintii, video film gibi tiim
bilgiler biitiinlesmekte ve tek bir sistemde gonderilmektedir. Bu durumda olanlar
iretim maliyetlerindeki diisiikliik, yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve
bilgisayar aglaridir. Yeni iletisim teknolojilerinin geleneksel iletisim teknolojilerini
de kapsayarak yayginlagmasi ve tiim enformasyonun birlestirilmis bir sistem olarak

gonderilmesi yondesme olarak tanimlanmaktadir (Kara, 2013: 16).

Yondesme kavraminin daha agik bir sekilde tanimlanmasi, daha kolay
anlasgilmasina ve iletisim ortamlar1 ile olan ilgisinin kavranmasina yardimei
olmaktadir. Geleneksel medya olarak, iletisim araglar1 sadece 6zel bir islev igin icat
edilmektedir. Ornek verecek olursak telefon, telefon gériismesi igin, kamera sadece
video c¢ekmek amaciyla fotograf cihazi fotograflamak amaciyla icat edilmistir.
Yondesmeyle iletisim araglarinin belirli gorevi gerceklestirmek amaciyla tretildigi

bu eski gorev, hizli bir sekilde 6zelligini yitirmistir (Veltman, 2006: 25). Yondesme,
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ayn1 zamanda ‘yeni’ sifatinin 6zelliklerinden biri oldugunu belirten Kara (2013: 17-
18); yondesme kavramini geleneksel teknolojiler ile bugiinkii teknolojiler arasindaki
biitiinsellige vurgu yapmuistir. Ote yandan geleneksel medya teknolojilerinin
unsurlar1 arasinda gosterilen yazi, ses ve goriintlii formatlarinin internet ile birlikte
bilgisayar sistemlerinde kullanabilmesini ve tiim farkli formatlar tek bir platformda

toplanabilmesini yondesmenin bir sonucu oldugunu sdylemistir.

fletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, medyadaki bircok ara¢ ve aygit
degisime ugramaktadir ve birbiri igerisinde yakinlasarak tiiketiciler, bir aygit
lizerinde birgok medya mecrasimi kullanmaktir. Ornegin, cep telefonlarinin sadece
telekomiinikasyon aygitlart olmadigi, aym1 zamanda fotograf cekilmesini, yazili
mesajlar gonderilmesini, internetten bilgi indirilmesini yeni filmleri ve televizyon
programlarin izlenmesini, oyunlar oynanmasini, etkinliklere bakip onlara katilimini
saglayan aygitlar oldugu ifade edilmektedir. Bu islevlerden biri herhangi bir cihaz
kullanarak yapilabilmektedir. Teknolojik bir doniisimden fazlasi olan medya
yondesmesi, mevcut olan tiirleri, pazarlari, endiistrileri, teknolojileri ve izleyiciler
arasindaki iliskileri degistirmektedir. Ote yandan medya ve teknoloji sirketlerinin
calisma fikrini ve tiiketicilerin haberleri, eglenceyi izleme durumunu da
degistirmektedir. Yondesme; medya kanallarinin genislemesinin bilgisayar, internet
ve telekomiinikasyon teknolojilerinin tagiabilirliginden kaynakli her zaman ve her
yerde medyanin olacagi yeni bir siirece girmektedir. Yondesme, araglarin dogru
yapilandirmalarini gergeklestirdiginde ve yeterli bant biiyiikliigline sahip oldugunda
olacak bir sey degildir. Bu duruma uyum saglansa da saglanmasa da her zaman bu

yondesme kiiltiiriiniin i¢inde olmak miimkiin goziikmektedir (Jenkins, 2016: 36).

Teknolojik gelismelere bagli olarak bilisim, yeni medya ve iletisim
teknolojileri sektoriiniin yondesmesi; internet vasitasiyla fotograflar, kelimeler ve
seslerden meydana gelen biitiin verilerin islem girme kabiliyeti kazanmasiyla
uluslararas1 enformasyonun doniisimiinde onemli bir devrim yapmistir. Ayrica
Business Week dergisi tarafindan bu donemin enformasyon isleme siirecinin daha
hizli ve ucuz hale gelmesinden dolayi, “Internet Devri’nin Baslangic1” olarak

isimlendirilmesine  sebep olmustur. Fotograflardan, yazilardan, seslerden,
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goriintiilerden, sozciiklerden ve videolardan dogan verilerin biitiin sekillerinin dijital
slirece girmesi, analog yapilara gore veri gonderiminin hizin1 ve donanimini biiyiik
Olciide yiikseltmistir. Dijital medya ve iletisim, Oncelik olarak telefon cihazlar1 ve
televizyonlar i¢in yeni optik kablolarin donatilmasiyla yakin bag kursa da, uydu
vasitastyla kablosuz veri gonderimine yonelik degisim meydana gelmistir. Bilisim,
iletisim ve yeni medya teknolojilerinin yondesmesi internet aginin imkan verdigi
kiiresel anlamda birbiriyle iligki kurmasini ortaya ¢ikarmis ve bdylece internet teknik
temelinin olugsmasi konusundaki uygulamalar, iletisim ve bilisim tarihini radikal

anlamda degistirmistir (Degirmencioglu, 2016).

Onemli bir gelisme sayilan televizyonlarm bilgisayar ve internet teknolojileri
ile yondesmesi, internet iizerindeki yayinlarin televizyondan goriintiilenmesine sebep
olmustur. Bu yoOndesme, televizyon yayinlarina ve internet iizerinde bulunan
iceriklere tek bir cihaz araciligiyla erisebilmesini saglarken sosyal bir faaliyet olarak
da yayinlarin toplulukla beraber biiyiikk ekrandan seyredilmesi i¢in de uyumlu
duruma gelmistir. Bdylelikle geleneksel televizyon, internetin kendine has
Ozelliklerini de i¢inde bulundurarak kullanan kisilere daha fazla icerik ve etkilesim
imkan1 saglamigtir. Bundan dolay1 internet kullanan bireyler ile televizyon
izleyicileri tek bir vasita araciligiyla hem geleneksel televizyon iceriklerine hem de

internet yayinlarina erigebilmistir (Akcan, 2017: 96).

Yondesmenin Tiirkiye’deki bir 6rnegi olarak uydu iizerinden yayina baslayan
dijital (sayisal) televizyonculugu esas alan Digiturk, D-Smart, Netflix gibi yaym
sistemlerini gdstermek miimkiindiir. Dijital televizyon yayinciliginda, geleneksel
olan radyo ve televizyon yayinlarini seyretmek miimkiin oldugu gibi film seyretmek,
elektronik posta gondermek, fotograf ¢cekmek ve uzaktan bankacilik hizmetlerinden
yararlanmak, servis edilen farkli alternatifler arasindan arzu edilen icerigin iicretini

karsilayarak seyretmek de olanaklidir.
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1.3.2.3. Etkilesim

Etkilesim 6zelligi, yeni medya teknolojilerinin en onemli O6zelliklerinden
biridir. Yeni iletisim ortamlarinin ana belirleyicisi olan etkilesim, dijitallesmeye gore
cok karmasik ve anlatilmasi zordur. Etkilesim, karsimiza modern diinyanin
toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve teknoloji iligkilerinin ayni platform igerisinde
birlikte diizenli olarak calismasina katki saglayarak ¢ikmaktadir. Ayrica etkilesim,
sosyallesme ve toplumsallagma kavramlarinin ytlizyillik tanimlarin1 dahi degistirecek

glicte goriinmektedir (Kara, 2013: 24).

Internet kullanicis1 yeni medya igerisinde eszamanli olarak etkin bir saglayan
kisidir. Rafaeli, giiniimiizde etkilesim kavramini ilk defa tanimlayan en O6nemli
arastirmacilardan biri olmustur. Rafaeli (1988: 111), 1988 yilinda yazdig
Interactivity: From New Media to Communication adli ¢alismasinda etkilesimi
bireyler arasi iletisimin bir doniisiimii olarak ag¢iklamistir. Rafaeli, iletisim
durumlarim karsilikli ve tepkisel olarak iki sekilde agiklamistir. Rafaeli’ye gore,
karsilik 1iletisim yontemi, iletilerin birbirlerini kisitlamadaklar1 zamanda, ileti
aligverisi olarak gerceklesmistir. Tepkisel iletisim ise, ge¢mis iletinin giiniimiizdeki
iletiyi bi¢cimlendirecegi diisiiniilen zamanda, taraflarin farkindaligi yontemi olarak
goriilmiistiir. Etkilesimi yeni medya i¢inde tanimlayan Geray (2003: 18),
enformasyonu ve iletisimi teknik uygulamalar aracilifiyla alan kisinin, verici
olmasindan ya da kaynagmi ileti iizerindeki denetimini arttirmasindan

kaynaklandigini belirtmistir.

Lister ve onun gibi diisiinen arkadaslart (2003: 20-21), yeni iletisim
ortamlarinda etkilesim kavramini, kullanicinin ortaminin igerigine ayni kanal
tizerinden degistirilmesi ve ulasilmasi seklinde ifade etmislerdir. Etkilesimin
olusabilmesi i¢in karsilikli olarak benzer ag lizerinde hareket ediyor olmasina ihtiyag
duyuldugunu sdylemiglerdir. Manovich (2001: 55), Lister ve arkadaglariyla benzer
fikre sahip olsa da, etkilesimin devrimsel bir teknoloji olmadigi fikri konusunda
birlesmislerdir. Manovich, ¢alismasinin etkilesime ayirdigi boliimde, etkilesimin bir

hayal mi ya da bir ger¢eklik mi oldugunu sorarak bir tartigma konusu yaratmustir.
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Manovich, etkilesimin kendinden 6nce analog yapisinin ¢ok farkli olmadigini da
ifade etmistir. Yeni medya teknolojileri ile geleneksel medya teknolojileri arasinda
teknik olarak herhangi bir sekilde farklilik gozetmedigini, boylece etkilesimin bir

sehir efsanesi olmaktan fazlasi olmadigini sdylemistir.

Interaktif bilgisayarlar, yeni iletisim yollar1 olusturarak insan yasamini
bicimlendirmistir, 6te yandan insan yasami da etkilesimli olan bilgisayarlar
bicimlendirmistir. Yeni medya teknolojilerinin kullanimi kolay ve hizliysa ilerleyen
teknolojiyle birlikte toplumlarin doniisiimiinii de o kadar hizli etkilemistir. Bugiinkii
enformasyon toplumunu olusturan iletisim teknolojileri, etkilesimli olma ile
sekillenen enformasyon teknolojisi iizerine kurulmustur (Castells, 2005: 3).
Etkilesim siirecinin tamamlanmasi i¢in gonderiden etkilenen bireylere ihtiyag
duyulmaktadir. Bundan dolay1 yeni iletisim ortamlarini kullanici 6zelliklerinden
farkli diisiinmemek gerekmektedir. Etkilesimden o&tiirii edilgen izleyici icerige etki
ederek kullanicinin yonetmesini saglamaktadir. Yeni iletisim 6gelerinde etkilesim

mevcutsa, gonderiden etkilenen kullanicilar da miimkiindiir (Kara, 2013: 26).

Heeter, yeni medya teknolojilerinde etkilesim kavramini agiklayan 6nemli
arastirmacilardan biri olmustur. Etkilesimi ¢ok kapsamli bir fikir olarak benimseyen
arastirmact Heeter, yeni medya alanindan gergeklesen c¢alismalara da katki
saglamigtir. Heeter, etkilesimin alti gruptan olustugunu ve bunlarin bir ag igerip
igcermedigini gostermistir. Giinlimiizde bile Heeter’in bu degerlendirmesi, etkilesimin
belirli, detaylandirilabilir ve Olgiilebilir boyutlari1  gostermesi  dolayisiyla
benimsenmektedir. Heeter’in etkilesimle alakali ifade ettigi bu alt1 grup kabaca su

sekilde acgiklanabilmektedir (Birsen, 2005: 247):

e Secim Karmagikligi: Cevrimi¢i web sitesi tasarimcilari, hiperlinklerin
destegiyle ve site araciligiyla internet kullanicilarina site igerisinde sorf
yapmaya daha fazla sans vermektedirler. Bir kullanana kisiye ne kadar fazla

secim taninirsa etkilesim diizeyi de o kadar fazlalagmaktadir.
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e Kullanicilarin Gayreti: Kullanici aradigi bilgiye ve diislinceye en hizli ve en
kisa yoldan erismelidir. Opsiyonlarin fazla olmasi1 kadar kullanicilarin
bunlara erismek i¢in gosterdigi gayret de etkilesim ortamini belirlemektedir.

e Izleyicinin Yamitlanmasi: Sitenin kurulus amacma ve hedeflerine iliskili
olarak baska site sahiplerine kullanim imkéani1 saglamaktadir. Kullanicilarin
sordugu sorulara bilgisayar vasitasiyla yanit verme, yanlis durumlar adina da
uyart iletileri gibi bir¢ok uygulamayi site tasarimcilarinin kullanima sokarak
teknolojinin fazladan kolayliklar getirmektedir.

e Ek Bilginin Kolaylig1: Internet teknolojisindeki gelismeler, her bir internet
kullanicisin1 pasif bir durumdan aktif bir duruma getirerek, onlar1 bilginin
kaynagi haline doniigtlirmektedir. ~ Site tasarimcilar1  kullanicilarla
iletisimlerini giiclendirmek niyetindelerse siteye enformasyon ekleme imkani
saglamalar1 gerekmektedir. Ornek olarak, bazi ¢evrimici gazeteler, web
sayfalari, duyurular kullanicilarina bilgi ekleme izni vermektedir.

e Kisileraras: Iletisim Kolayhigi: Yeni medya teknolojisi ile birlikte internet
teknolojisi internet kullanicilarina direk olarak ileti gonderme ve alma imkani
saglamalar etkilesimi ylikseltici bir nesne olarak benimsenmektedir.

e Takip Etme Sistemi Kullanimi: Bir web sitesinin kimin ziyaret ettigine, hangi
boliimden gectigine ve buralarda ne kadar vakit gecirdigine dair pek ¢ok

bilgiyi toplama imkan1 vermektedir.

Spiro Kiousis (2002: 356), etkilesimi sosyolojik bir yaklasimla ele
almaktadir. Bir¢ok arastirmaci ve diisiinliriin  aksine etkilesimi  farkli
tanimlamaktadir. Kiousis, etkilesim deneyimleyen kullanicinin hisleri ve hatta
duygulariyla ilgili oldugunu ifade etmektedir. Etkilesimin gerceklesebilmesi igin
sadece mesajin iletilmesinin yeterli olmadigi, bunu alan ve gdénderen bireyin bu
iletilerden ne anladiginin da onemli oldugunun alti ¢izmektedir. Kaynaktan gelen
iletiye etki gerceklestirilmesi ve etkilesimin baglayabilmesi i¢in mesajin dogru bir
sekilde algilanmasi1 gerekmektedir Bir bagska yonden, yeni iletisim teknolojilerinde
etkilesim anlik ve gercektir. Eski tek-yonlii iletisim ortamlarina gore daha onemli,

esitlik¢i ve demokratik bir kanal olma so6zii vermektedir (Gane ve Beer, 2008: 97).
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Demokratik ve esitlik¢i alan gdsterimi, internet kullanicisinin se¢im 6zgiirliiklerinin
bir kazancidir. Dijital televizyon ortamlarinda ¢evrimi¢i 6deme yapmak, cep
telefonundan fon transferi yapmak, internet gazetesinde haberi okuduktan sonra

yorum birakmak etkilesimin bir sonucudur (Kara, 2013: 27).

1.4. Sayisal Yaymcihk

Sayisal yayincilik, televizyon yaymciligt icin ¢ok Onemli bir doniim
noktasidir. Igerik iiretiminin ardindan igerik yaymnlanmasimin sayisallasmas,
teknolojik gelismelerle birlikte yaymcilik alaninda farkli durumlari da meydana
getirmistir. Yayin kalitesinin artmasi, kanal sayisinin fazlalagmasi, yayinciligin hizla

ve kolay olmasi sayisallagma sayesinde olmustur.

20. ylizyilin sonlarma dogru yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte
bilisim, iletisim, enformasyon ve yayincilik sektorlerinde uygulanan yontemlerde
hizli ve kayda deger ilerlemeler yasanmustir. Sayisal iletisim yontemi uygulanan
televizyon yayinciliginda, analog yayinciliga nazaran goriintii ve ses niteliginin
avantajtyla birlikte farkli enformasyonlarin da olmasi farkl: iilkelerdeki sistemlerin
calismalarin1 yogunlastirmaya baglamistir. Bagta ABD olmak {iizere bir¢cok farkli
iilkede yapilan saha aragtirmalari, 21. yiizyillda yeni yayin sistemi olarak sayisal
iletisim ile birlikte dijital yaymnciligin 6n planda oldugunu gostermistir.

(www.rtiik.gov.tr, erisim: 12.02.2019).

Sayisal teknigin yayincilikta uygulanmasi, geleneksel medya teknolojilerinin
yeni medya platformlarina gegis yaparak telekomiinikasyon, bilgisayar ve internet
temelli sistemlerin ve yaymciligin karsilikli olarak ydndesmesi ile olmustur.
Yondesme; bilisim teknolojileri, veri ve kitle iletisiminin karsilikli olarak birbirinin
i¢ ice gegmesiyle yenilenen bir medya ve iletisim platformu dogurmustur (Van,
1999: 9). Yondesme ve sayisallasma, geleneksel medya ortamlarinin doniigiimiine ve
yeni iletisim platformlarinin ortaya ¢ikmasina, iletisim alanlarinin kaynasmasina ve

biitiinlesmene sebep olmustur.
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Sadece bir kanalin yayin yapabildigi analog yayimciligin yerine sayisal
yayincilik sisteminin faaliyete gecmesi, televizyon yayinciligi da cesitlenmistir.
Sayisal yayincilikta kanal sayisinin hizli bir sekilde ¢ogalmasi, ulusal kanallarla
birlikte, bolgesel tematik televizyon kanallarinin fazlalasmasina olanak saglamistir.
Goriintiiniin, sesin ve metnin sayisallasmasindan dolayi, benzer igerigin uydulardan,
kablolardan ve karasal yayimn araciligi gibi cesitli aglardan yiliklenmesi miimkiin
olmustur. Sayisal sistem veriyi sikistirma, depolama, saklama gibi nitelikleriyle
iletisim ve enformasyon teknolojileri ile biitiinlesik olmaya imkan vermistir.
Boylelikle, IPTV, Web TV, Mobil TV benzeri yayinlar kullanilarak, interaktif
pratikler gerceklesmistir (Yaman, 2017: 248).

Tiim diinyada sayisal yayinciliga hizli bir gegis oldugu goriilmiistiir. 2006
yilindan bu yana Avrupa’da sayisal televizyonu kullananlar 6nemli 6l¢lide artmistir.
“Sayillagma ile birlikte TV kanal sayisi, izleme oranlari, yaywn kalitesi artmakta:
yiiksek ¢oziiniirliiklii (HD) ve ii¢ boyutlu (3D) gibi yeni teknolojiler ortaya
ctkmaktadir. Internet, telefon ve televizyon gibi elektronik haberlesme hizmetlerine
tek bir baglanti iizerinden erisilebilmesi ile IPTV (Internet Protocol Television),
Mobil TV ve Web TV gibi yaywncilikta genisbant erisim teknolojileri kullanan
uygulamalar hizla yayginlasmaktadir.  Ulkemizde uydu platformu (Digiturk, D-
Smart), kablo platformu (Tiirksat-Telediinya) ve IP platformu (TTNET Tivibu) olmak
tizere degisik platformlardan sayisal yayincilik yapimaktadir. Ayrica ¢esitli mobil
TV uygulamalar: da yayindadir.” (Pagaci, vd., 2011: 10-11).

1.4.1. Sayisal Televizyon Yayin Teknolojileri

[k 6nce uydu yaynlar1 araciligiyla 1994°te yapilan sayisal televizyon yayinla
birlikte sayisal televizyon yayin teknolojileri ¢ok hizli bir bigimde artmistir. Uydu
yayinlar1 2000°den itibaren de biisbiitiin dijital duruma gelmistir. Daha sonrasinda ise
kablolu televizyon yayin teknolojileri ile en son da karasal yayin teknolojileri dijital

teknolojide uygulamalarin1 gerceklestirmislerdir (Morgiil, 2011: 20).
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Sayisal televizyon yaym sistemlerini 4 farkli 0Ozellik igerisinde
toplanabilmektedir. Vericilerle kurulan bu teknolojileri su sekilde aciklanabilir:
Karasal Sayisal Yayincilik - Digital Television Broadcast - Terrestrial (DVB-T),
Uydudan Sayisal Yayincilik - Digital Television Broadcast - Satelllite (DVB-S),
Kablodan Sayisal Televizyon Yayincilig1 - Digital Television Broadcast — Cable
(DVB-C) ve Sayisal Mobil Televizyon - Digital Television Broadcast - Handheld
(DVB-H).

1.4.1.1. Karasal Yaymncihik (DVB-T)

Karasal televizyon yayinciligi, VHF (Very High Frequency) ya da UHF
(Ultra High Frequency) sistemini kullanmakta olan naklediciler ile yiiksekten
yapilmakta ve analoglu yayinlara benzer c¢ati ve oda anteni gibi araglarla
yapilmaktadir. Fakat geleneksel teknolojiyle gerceklestirilmis televizyon vasitalar
tarafindan direk olarak alinamazlar ve uydu alici tarz1 vasita ile analoga cevrildikten
itibaren televizyon teknolojilerinin gegisine izin vermektedirler. Giintimiizde iiretilen
TV araglari, genel olarak karasal yaymlar1 farkli bir aygita ihtiya¢c olmadan
alinabilmektedir. Analog yaymcilikta, renkli televizyon yayin sistemi Olgiitii igin
biitiin iilkeler sadece bir sistemden ziyade farkli sistemleri onaylanmaktadir. Karasal
sayisal televizyon yayincilik, diinya genelinde birden ¢ok standart kapsamaktadir.
Tiirkiye ve Avrupa’nin da i¢inde oldugu DVB-T sisteminin secildigi ve halen bu
sistemin yeryiiziinde en genis kabul edilen bir sistem oldugu goriilmektedir

(Yaveroglu, 2012: 13).

Karasal yaymcilikta nakledicilerin giicii dalgalarin erisecegi uzakligi
belirlemektedir. Elektromanyetik sinyallerin saniyedeki dongiisiine frekans adi
verilmektedir. Televizyon dalgalar1 g¢ogunlukla yiiksek frekans seklindedir ve
bunlarin iyi bir bigimde gergeklesmesi i¢in TV verici anten cihazlarinin en yiiksek
noktalara yerlestirilmesi gerekmektedir. Boylece verici ile alici anten arasindaki

frekanslarda fazla engel olmamaktadir (Akyol, 2012: 20).
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1.4.1.2. Uydu Yaymcihig1 (DVB-S)

Uydu yayimnlar1 araciligiyla dagitim merkezlerine, uzak bdlgelerdeki
istasyonlara ve hanelere gergeklestirilen yayin teknolojisi sistemi olarak ifade
edilmektedir (Pagaci, v.d., 2011: 13). Uydu araciligiyla gerceklestirilen yayinciligin
kablo ve karasal yayinciliga gore en 6dnemli artilari; es zamanl olarak bir noktadan
uzaktaki bir yere, bir yerden bir¢cok noktaya, mobil istasyonlarina ve genis bolgelere

daha kolay ve hizli erisilebilir olmasidir.

Diinya’da gerceklestirilen ilk uydu projeleri 1957 yilinda Sovyetler Birligi
devleti tarafindan uzaya gonderilen uydu olan SPUTNIK-I ile 1962°de Amerika
Birlesik Devletler tarafindan uzaya gonderilen TELSTAR isimli uydular olmustur
(Aziz, 2013: 27). Tiirkiye ise, 1968’de INTELSAT a iiye olarak 1994’de Fransiz bir
sirket olan Aerospatiale tarafindan yapilan TURKSAT-1B ile kendine ait olan
iletisim uydusunu kullanmustir. Daha sonrasinda uzaya gonderilen TURKSAT-3A,
TURKSAT-4A ve TURKSAT-4B uydular1 giiniimiizde etkin bir sekilde
kullanilmaktadir (www.turksat.com.tr, erisim: 20 Ocak 2019).

1.4.1.3. Kablolu Televizyon Yayincihig: (DVB-C)

Fiber optik kablolar araciligiyla goriintiiyii, metni, sesi ve verileri seyircilere
iletmek amaciyla geligen bir yayincilik sistemidir. Cografi kosullar sebebiyle analog
yayin sistemlerinin uydularla merkezi noktalara gonderilen resimlerin kablolar
araciligiyla seyircilere iletilmesidir. Bilhassa, sayisal teknolojilerin ilerlemesiyle
birlikte kablolu yayincilik, karsilikli bir iletisim esasina dayanmaktadir (Yaman,

2017: 250).

Kablolu televizyonun avantajlar1 genis ag {lizerinden yayin saglamasi, kanal
donanimin ¢ok olmasi, yaymlarin c¢oziiniirliiklerinin fazla olmasi, yaymlarin
kesintiye ugramadan seyretme imkani ve yayindan boliim alma kolayligindaki

imkanlar olarak sdylenebilir. (Kuzu, 2011).
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1.4.1.4. Mobil Televizyon Yayimncihg (DVB-H)

Yayincilik standartlarindan olan DVB-H (Digital Video Broadcasting -
Handheld) iiclincii nesil mobil cihazlarini, diziistii bilgisayarlari1 ve taginabilir
aygitlarindan (DVB-T) sayisal karasal televizyon yayinlarina kadar yiiksek kaliteli
sayisal goriintii ve ses transferi i¢in gelistirilen ve en son ortaya ¢ikan bir televizyon
yaymeilig1 sistemidir. Mobil cihazlar ve diziistii bilgisayarlardan karasal sayisal
yaymlari alabilmek icin olduk¢a ¢aba harcayan bir kapasite gerekmektedir. Mobil
cihazlar ve diziistii bilgisayarlarin pil 6miirleri kisa oldugu i¢in bu tiir yaymlar
almak ¢ok giictiir. DVB — T yaymlarini alabilmek i¢in bir antene kesinlikle ihtiyag
duyulmaktadir. Mobil cihazlarda boyle bir anten miimkiin olmadigindan dolay1 bu
gibi sistemlere daha uygun portatif sistemler ve teknolojiler iretilmeye ¢alisilmistir

(Morgiil, 2011: 242).

Kuzu (2011), televizyon yayimncilik hizmetlerinin mobil cihazlardan

alinabilmesi i¢in kullanilan metotlar1 su sekilde siralamaktadir:

e Direkt olarak uydudan aktarilabilir aygitlara yayin gergeklestirebilmektedir

e Karasal yayincilik uygulayanlardan mobil aygitlara yayin
gergeklestirilmektedir.

e Mobil aglardan cep telefonlarina, tabletlere ve el bilgisayarlarina yayin
gergeklestirilmektedir.

e Uydulardan erisim cihazlarina, televizyon yayinlarinda ise aracin iistiindeki

uyduyu izleyen bir anten yapilarak televizyona iletilmektedir.

1.4.2. internet Uzerinden Televizyon Yaymcihg

Oncelikle televizyon vericileri aracilifiyla gerceklestirilen televizyon
yayinciligi, daha sonradan uydu araciligiyla ve kablolu televizyon baglantilari ile
evlere kadar gelmistir. Internetin hayatimizin her alanma girmesinden sonra

televizyon yayinlari internet ag1 yoluyla seyircilerin hizmetine girmistir. Televizyon
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kanallarinin IP sistemler degistirilerek bir telekomiinikasyon agindan son kullanan
kisiye iletilmesi, televizyonu yalnizca yayinlar1 elde eden bir ara¢ olmaktan ziyade

interaktif olarak ¢ok islevli bir ara¢ durumuna getirmistir.

1.4.2.1. internet TV

Internet televizyonu genel olarak geleneksel televizyon yaymi biciminde bir
akis1 icermekte ve bu igeriklere bilgisayar araciligiyla ulasilabilmektedir. Televizyon
teknolojisi yayinlarinin internet agina iletilmesi haricinde yalnizca internetten yayin
gerceklestiren TV kanallarin1 da géormek miimkiindiir. Kamu kurum ve kuruluslari
haricinde amatorce interneti kullanan kisiler dahil basit teknik malzemeyle icerikler
yaratip, internet televizyonu lizerinden igerikler yaymlamalarini miimkiin hale
getirmektedir (Demirkiran, 2010: 74). Internet televizyonu baska bir deyisle Web
Televizyonu (WEB TV) hicbir malzemeye ihtiya¢ duymadan, internet agina
baglantili her tiirlii bilgisayarin destegiyle erisilebilen kisilere 6zel bir televizyon
yayinciligi hizmetidir. Bundan dolay1 yeryiiziiniin her yerinde kullanicilar arzu
ettikleri icerikleri izleyebilmekte, programlarin yayinlandiklar1 zamanda seyretme
durumu bulamadiklarinda dahi programlar1 arzu ettikleri zaman yeniden

izleyebilmektedirler (Taskin, 2017).

Internet televizyonu veya internet TV, kesintisiz akis saglayan yayin
verilerinin internet adreslerinde izleyiciye aninda iletilmesi olarak ifade edilmektedir.
Ag tabani lizerinden iletilen yaymlarin niteligi belirli bir Ol¢iiye bagl degildir;
internet TV'de yayin niteligi baglant1 hizina, bant genisligine ve aygit kapasiteleriyle
siirhdir.  izleyicilerin, farkli formatlardaki video ve ses dosyalarimi bilgisayara
indirmeksizin izleyebilecegi gibi programlar canli da yayinlanabilmektedir. Ayrica
dosyalarin aygitta yer isgali yapmamasi, igeriklerin tirliligl, kolay ve basit
ulasilabilir olmasi internet TV'nin avantajlar1 arasindayken yayin kalitesindeki
farklilagsma ve gilivenlik problemleri internet TV'nin en biiyiik dezavantajlar1 olarak

goriilmektedir.
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Internet teknolojisinin televizyon yaymnlarinda interaktifligi yiikseltmenin en
biiyiik sebebi gercek zamanli bir iletisim gerceklestirmesidir. Internet teknolojisinin
televizyon yayinlarinda kullanilmasinda kullanicinin reaksiyonu anlik olarak
alinabilmektedir. Internet, gelencksel medya araclarina nazaran izleyiciden geri
doniis almasinda daha hizhidir. Internetle beraber televizyon, izleyici igerigini
fazlasiyla denetlemistir. Konveksiyonel medya araglarindan televizyondaki tek tarath
iletisimin saglanmasindan internet televizyon yayinciligiyla ¢ift yonlii iletisime
gecilmistir. Ustelik geleneksel televizyon yaymnciligindan baska olarak kullanicilarin
ve izleyicilerin iletisim siirecinde hem alict hem de yayinci olma olanagi
saglanmaktadir. Bundan dolay1 internet iizerinden televizyon yayinciligi izleyiciye

onemli bir bigimde interaktif bir ortam saglamaktadir (Akyol, 2006: 80).

1.4.2.2. IPTV (Internet Protocol Television)

Bir sebekenin kurulmasindaki temel esas, enformasyon alisveriginin
saglanmasi, yani verilerin bir yerden farkli bir yere hata yapmadan nakledilmesi
asamasi olarak agiklanmaktadir. Veri bir bilgisayar {lizerinden tasinabildigi gibi bir
TV ya da mobil cihazi da olabilmektedir. Bilgi ise bir goriintii ya da yazi olabildigi
gibi hareketli sesler de olabilmektedir. Veri iletisimini saglamak amaciyla veriyi
iletmek iizere bir verici, bilgiyi almak {izere bir alict ayrica alici ile verici arasina
gondermek tizere bir iletisim ortami ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu {i¢ ana 6ge sadece IP
sebekelerinde degil, ayn1 zamanda  kimi bi¢imdeki bilginin kimi metotla

gonderilmesi sirasinda da gecerli olmaktadir (Cantakinler, vd., 2008: 3).

Gilinlimiizde televizyon yayincilifi teknolojileri ¢ok hizli bicimde
gelismektedir. Teknolojinin her sahasinda oldugu gibi internet televizyon yayinciligi
teknolojisinde de genis bir pay sahibi olmustur. Internetle birlikte televizyon
yayinciligi yani IPTV teknolojisi 6nemli bir hizla gelismekte ve yararlanma
yayginligr hizla genislemektedir. IPTV (Internet Protocol Television), televizyon
lizerinden yayin sistemlerinin sinyallerini olusturan Internet Protokol (IP) araciligiyla
gerceklestirilen ve igerige, Internet Protokol (IP) paketlerine ¢evrilerek yaygin bant
erisimi ile sonuncu kisiye gelen bir sistemdir. IPTV, televizyon yayininin ve video
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iceriginin halkin erisimine acik ya da kisiye 6zel Internet Protokolii temelli aglar

araciligiyla gonderildigi bir sistem olarak da tanimlanmaktadir (Held, 2007: 1).

IPTV, kullanicilara genis ¢apli ve kaliteli hizmet sunmakta ve kullanicilara
mevcut televizyonlarindan internetin giiciinli kullanmalarina izin vermektedir. IPTV,
etkilesimli yayinciligin asil yapisinm1 veri, ses ve goriinti hizmetlerini birlikte
uygulayarak olusturmaktadir. Eski televizyon yayincilifinin disinda sadece canli
yayimn degil ayn1 zamanda bireysel tercihlere gore meydana getirilen programlarin
diizenine de imkan tanimaktadir. IPTV yoluyla yapilan yaylarin igerikleri zengin
olmakla birlikte zaman kavrami da kaybolmaktadir. Internet ve televizyonun
yondesmesi sonucu olugan IPTV’nin, etkilesimsel veya bireysel bir yayin

diistincesini miimkiin kilmaktadir.

IPTV ingas1 ve bilesenleri servis niteligini en etkin olacak bicimde
yapilandirilmaktadir. IPTV mimarisi 5 temel 6zellikten olugsmaktadir. Bunlar: igerik,
yayin merkezi, omurga, erisim ve ev lokasyonudur. IPTV’nin en Onemli
Ozelliklerinden biri de igeriktir. Kullanicilarin dogru ve gercek icerige ulasamadigi
stirece IPTV servislerinin diger bilesenlerinin ¢ok iyi ¢aligmasinin bir etkisi yoktur.
IPTV teknolojisi ile kullanicilara haber programlarindan dizi ve filmlere, miizik
programlarindan spor karsilasmalarina kadar yayginlasabilen, genis bir igerik
yelpazesi saglanabilmektedir. IPTV aracilifiyla oynatilan oyunlarin video igerikleri
direk olarak yapimcilardan ve sirketlerden elde edilebilecegi gibi baska kaynaklardan
da elde edebilmektedir. Tabi ki bir video igeriginin niteligi ile IPTV hizmetlerinin
onemi dogru orantili olarak goriilebilmektedir. Igerigin ¢oziiniirliigii yiikseldikge,
onu gondermek i¢in ihtiyaci olan internet hiz1 da arttigindan donanimin gonderilen

yayina elverisli olmasi gerekmektedir (Orhan, 29: 2018).

IPTV gonderim metotlarini ii¢ sekilde agiklayan Kirik (2010: 148), bunlarin
Unicast, Multicast ve Broadcast metotlar1 oldugunu ifade etmistir. Unicast metodu,
bir yerden bir konumdan bir konuma gonderim saglamaktadir. Multicast metodu, bir

konumdan bir¢ok konuma gonderim saglamaktadir. Broadcast metodu ise, bir
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konumdan biitiin konumlara gonderim saglamaktadir. Bu metotlar i¢erisinde getiri ve

yaraticilik agisindan basi ¢eken ve en genis olan metot Multicast’dir.

Gelisen internet teknolojisi ve internet hiziyla birlikte IPTV, hem diinyada
hem de Tiirkiye’de yayginlasmistir. IPTV yayinciliginin Tiirkiye’de yayginlasmasini
kolaylastiran faktorler de su sekilde siralanabilir (Daldan, 2009: 69):

e Global egilimler (Kullanim ¢ekiciligi),

e Yeni kusak tiiketiciler (Gengler) ve farklilasan izleyici aligkanliklari,

e 3G teknolojisinin gittikge yayginlagmasi ve ilerleme gostermesi,

e Triple Play yani U¢ Kat Oyun olanag: ile metin, ses, resim, bilginin beraber
iletilmesi,

e Kablolu televizyonun IPTV yayinciligi ile rakip olamayacak derecede
yayinlar yapmasi,

e [PTV teknolojisinin telekomiinikasyon alaninda goriilmemis hizmetinin ve bu

hizmet niteliginin ¢ogalmasi.

1.4.2.2.1. IPTYV ve Internet TV Arasindaki Farklar

IPTV teknolojisi, internet iizerinden olan internet Televizyonu (Web TV) gibi
televizyon yaynlari ile karistirilsa da bu uygulamalar birbirinden hem teknik olarak
hem de sunulan hizmetler bakimindan farklidirlar. Internet TV, bir internet sitesinde
yayinlanan bir videoya benzer sekilde internet sunuculari {izerinden yayinlanan ve
sunucunun saglayabildigi baglanti1 altyapisinin kalitesi ile sinirli olan bir yaym
tipidir. IPTV’de ise kendisine 6zel bir ag iizerinde, genis bant altyapisini kullanan bir

yayin tiiridiir (Orhan, 2018: 25).

Internet TV’nin kapsama alami tiim diinya iken IPTV sadece operatoriin
kapsama bolgesi ile smirlidir. IPTV’yi kullanan kisilerin 1P adresi ve yeri
belirlenebilmesine ragmen, internet TV’nin kullanicilarinin bilinmesi zordur. Buna

karsin Internet TV’de goriintii kalitesi sartlara baglidir, servis kalitesinin garantisi
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yoktur. IPTV servislerinde goriintii ¢ozlniirliigii ekrandakiyle eslesmektedir, ancak
internet videoda pek ¢ok farkli video ¢oziiniirliigi kullanilmaktadir (Simpson ve
Greenfield, 2019). Internet TV acik bir kapsamda, birden cok kiiciik veya orta
boyutlu veya birgok sayida video iireticisi yoluyla saglanan bir yapi iizerine insa
edilmistir. IPTV ise pek ¢ok yeni iiretilen igeriklerin hazirlanip siiriildigli bir
platform tlizerine yapilmistir. [IPTV ag operatoriiniin giivence verdigi ve idare edilen
bant yoluyla gergeklestirilen televizyon yayinlar1 olmasina ragmen internet
televizyonu idare edilemeyen bir bant ve halkin erisimine agik hale gelen internet agi

yoluyla saglanan bir televizyon hizmetidir (Sahin, 2013: 69).

Internet televizyonu ile IPTV ¢ogunlukla birbirine karistirilmakta ancak her
ikisi de sunduklar1 olanaklarla iglevleri bakimindan birbirlerinden farkli yayin
mekanizmalaridir. Akilli televizyonlara IP tabanli sistemlerin biitiinlestirilmesiyle
televizyonlar, izle 6de gibi hizmetleri ve servisleri, kullanan kisilere saglayabilmekte
ve kullanicilarina internet lizerinden biiyiik bir igerik ¢esitliligi temin edebilmektedir

(Caligir, 2016: 37).

1.4.2.3. VOD (Video on Demand) Hizmeti

istege bagl video (Video on Demand) platformlari, programlarin yaygin
oldugu yayin saatinde bir program izlemek zorunda kalmak yerine film, dizi,
belgesel ve TV sovu gibi video igeriklerini secip izlemelerine olanak taniyan
cevrimi¢i yayin hizmetleridir (Aral, 2018: 49). VoD yani istege bagl video
teknolojisi ile hizmet temin edici yoluyla yayinlanan programlarin, dizi, film, miizik,
konser gibi yayin igeriklerinin, kullanan kisi tarafindan arzu ettigi zamanda ve

siirede izlenebilmesi olarak da ifade edilmektedir (Kandemir, 2013: 16-18).

Dijitallesme, VoD (Video On Demand) platformlarinin dagitim bi¢imlerini ve
is modellerini arttirmistir. Bu is modelleri genel olarak ii¢ boliime ayrilmaktadir

(Chalaby, 2016: 43-44):
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Talep Uzerine Abonelik Videosu (Subscription Video on Demand - SVoD):
Film, dizi, belgesel ya da show gibi belirli bir miktar icerik i¢in kullanicilarin
genellikle aylik olarak sabit bir miktar para o6dedikleri ve kullanicilarin
izlemek istediklerinde izin verdigi bir hizmet tiiriidiir. Kullanicilar, bir ay gibi
belirli bir zaman diliminde filmlere ve dizilere sinirsiz bir erisime sahiptir.
Cogu SVoD servisi, abone tarafindan iptal edilinceye kadar stirekli yenilenen
aylik aboneliklerle caligmaktadir. SVod servislerine diinyada Netflix,
Amazon Prime Video, Hulu ve HBO Tiirkiye’de BluTv ornek olarak
verilebilir.

Talep Islem Videosu (Transactional Video on Demand - TVoD): TVoD
icerik saglayicilari, kullanicilarin talep igerikli her video pargasi i¢in ddeme
yaptig1 bir hizmettir. TVoD portallari, hizmete kaydolmak / kullanici profili
olusturmak i¢in kullanicilardan herhangi bir iicret talep etmemektedir. Bunun
yerine, kullanicilar, izledikleri her film veya TV dizisi i¢in ayr1 bir iicret
o0demektedirler. Cogu OTT (st diizey) igerik saglayicisinin yaptigi gibi
(6rnegin Netflix gibi) icerikler, internet iizerinden yayinlanabilmekte veya
miisteriler tarafindan kiralanmak veya satin alinmak i¢in indirilebilmektedir.
TVoD servislerinin 6rnekleri arasinda Apple’in iTunes ¢evrimigi hizmeti ve
Google 'un Google Play servisi gosterilebilmektedir.

Talep Uzerine Video Reklami Yapma (Advertising Video on Demand —
AVoD): AVoD, reklam tabanl bir gelir modeli kullanan bir hizmettir. AVoD
platformlari, aboneler tarafindan yapilan O6demeler yerine, reklam veren
sirketlerin, kisilerin ve kurumlarin 6demelerinden kazang saglamakta ve
igeriklerini, uluslararast TV kanallarina satarak gelir elde etmektedir. Bu
model, kullanicilarin herhangi bir abonelik iicreti 6demeden programlari
izlemelerini saglamaktadir. Kullanicilar, igerigi izlemekte 6zgiirdiirler ancak
bunun karsiliginda reklam izlemek zorunda kalarak zaman harcamaktadirlar.
AVoD hizmetinin diinyadaki Ornekleri arasinda Youtube ve Vimeo,

Tiirkiye’de ise Puhu Tv gosterilebilir (Aral, 2018: 51).
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VoD, film, dizi, belgesel ya da show gibi belirli bir miktar icerik icin
kullanicilarin genellikle aylik olarak sabit bir miktar para 6dedigi ve kullanicilarin

izlemek istediklerinde karar verdigi bir hizmet tiiriidiir.

1.4.2.4. OTT TV (Over-The Top Television)

Internet kullaniminin artmas1 ve internet ile televizyonun birbirleriyle
yondesmesinden sonra televizyon, internet ile 6nemli bir bag kurmustur. Bu
doniisiimler, internet aglar1 yoluyla TV yayincilifin yelpazelemesinde etkin bir rol
oynamistir. WebTV ile IPTV yaymcilig: ile birlikte bu gelismelere paralel olarak
Over The Top TV (OTT TV) yani “Her Seyin Ustiinde Yayincilik” ismiyle baska
yayin tiirii ortaya cikmistir. OTT Televizyonu, yeni televizyonlarin yaratilmasi

sonucu meydana gelen bir terimdir.

OTT, kullanicilarin bir Comcast veya Time Warner Cable gibi geleneksel bir
kablo veya uydu 6demeli TV servisine abone olmalarini gerektirmeden, internet
tizerinden film ve TV igeriginin saglanmasi i¢in kullanilan bir kavramdir. OTT
uygulamalar1 ve hizmetleri internet {izerinden saglandig: icin, kullanicilar genellikle
kablo saglayicilarindan aldiklar1 genis bantli bir baglantiya ihtiya¢ duymaktadirlar
(Patel, 2015).

OTT TV yaynciligi, saglanan video igeriklerinin, internet aglar1 yoluyla son
kullanan kisilere ¢evrimigi aygitlar aracilifiyla aktarilmasina denmektedir. OTT TV
yayinciliginin IPTV yaymciligindan farkinin serbest olarak interneti kullanmasi
olarak ifade edilebilmekte, ancak bundan dolay1 video kalitesi giivence altinda
degildir OTT TV yayimciliginin Web TV yaymciligindan farkinin ise, bilgisayar
ekranindan degil televizyon ekranindan izlenmesi olarak sdylenebilmektedir
(Akaydin, 2014: 22). Ayrica Akyol (2012: 62), OTT TV nin internet TV ile IPTV
kullanima gibi benzer taraflar1 olsa da ciddi farklilarin oldugunu ifade eder. Web
televizyonu, internet yoluyla gerceklestirilen ve bilgisayarlardan seyredilen
televizyon igerigini gosterirken, IPTV, internetten agik olmayan bir ag aracilifiyla
aktarildigina isaret etmektedir. Bu durum IPTV’de cogunlukla iiyelik esash
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hizmetlerin oldugunu ve hizmet niteligini giivence altina alan baz1 teknik
standartlarinin varligin1 gostermektedir. Web televizyonunda ise hizmet niteligi
giivence altina alinmaz. Ayrica Akyol, OTT televizyonunda ise IPTV oldugu gibi
televizyondan da seyredildiginin ancak gergeklestirilen yaymlarin yine serbest

yaygin bant internet ag1 yoluyla yapildiginin altin1 ¢izmektedir.

Kandemir’e gore (2013: 24-26); OTT TV yayincilifinin en ciddi noksan1 gibi
diistiniilen hizmet ve tecriibe niteligi eksikligi yiikselen genis bant hizlar1 sebebiyle
ciddi bir problemi yok ederek IPTV ve OTT TV arasinda var olan farkliliklar, OTT
TV tarafindan kapanmaya baslamaktadir. Bununla birlikte IPTV’nin bdlgesel
sunucuya bagli olsa da diinyanin her yerine yayinlarini1 yayarak ve aktararak evrensel
anlamda OTT TV hizmetleri hizli bir bicimde yayginlasmakta ve bilisim
isletmecilerinin birbirleriyle rekabeti dolayisiyla gelismektedir. IPTV sirketleri ve
telekomiinikasyon operatorleri birbirlerine karsi olduklar1 OTT ortamlariyla

ortakliklarini da iyilestirmektedirler.

Oyun konsollari, 6zel olarak iiretilmis Ozel set lstii kutulari, internete
baglanabilen medya oynaticilar1 ve akilli televizyonlar ile OTT TV igerikleri
izlenebilmektedir. Bunun disinda kullanicilar kisisel bilgisayarlarina, akilli telefon ve
tabletlerine farkli uygulama magazalarindan (Google Play, I Tunes gibi) veya Web
‘ten OTT TV saglayicilarimin sagladigi yazilimlari ve uygulamalar1 aygitlarina
ylkleyebilmektedirler. Bu durumda kullanicilar televizyon yayinlarini arzu ettikleri
cihazdan seyredebilmektedirler. Mobil cihazlara OTT TV uygulamalarinin
yiiklenmesi sonucu kullanicilar hareketli bir internet ag1 baglantis1 olan bir aygit ile
arzu ettikleri mekanda ve zamanda istedikleri yayinlara erisebilmektedirler (Akcan,

69: 2017).

OTT TV uygulamalar1 diinyada fazlasiyla ragbet gérmektedir. OTT video

uygulamalarini izleyicilere bu kadar ¢ekici kilan 3 temel faktor sunlardir:

e Erisilebilirlik: Izleyiciler, yaymlar1 arzu ettikleri yerde ve zamanda izlemek

isterler.
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e Kontrol: Izleyiciler, izledikleri programlar iizerinde kontrol sahibi olmak i¢in
daha fazla para 6demek isterler. OTT kullanicilarinin% 50'sinin birden fazla
aboneligi olmasiin sebebi budur. Videolar1 nasil izlediklerini karar verecek
sekilde 6deme yapmak isterler.

e Maliyet: izleyiciler, daha az erisilebilirlik ve kontrol sunan kablo abonelikleri
icin ¢ok fazla para ddeyerek kendilerini iyi hissederler. Boylece izleyiciler,

para biriktirerek deneyimlerini gelistirebilirler.

Bu ii¢ ana faktor ve izleyici davramisindaki halihazirda degisen yontemler
nedeniyle, OTT platformlar1 Oniimiizdeki birka¢ yil icinde bir ihtiya¢ olmasi
beklenmektedir. Miisteriler ve izleyiciler, her zaman igerigin tiim platformlarda

erisilebilir olmasini ummaktadirlar (Elmakodem, 2017).
OTT TV yaymnciligin Diinya’da en onemli 6rnekleri arasinda Amazon on

Prime, Youtube, Netflix, Spotify gosterilebilir. Tiirkiye’de ise BluTV, Puhu TV

ornekleri verilebilir.
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IKINCi BOLUM

FiLM ENDUSTRISI VE DIJITAL SINEMA

Sinema, son yiizyilin en etkin iletisim araglarindan biri haline gelmistir.
Sinema bir sanat dali olmak disinda ¢ok etkin bir egitim, propaganda ile genis
kitlelere ulasan cagimizin en 6nemli eglence araclarindan biri olmustur. Sinema
bunlarin yanindan diinya ¢apinda gelismis ¢agin en 6nemli endiistrilerinden biri olma
yolunda ilerlermistir. Sinemayla birlikte filmlerin endiistriyle yakin iligkide oldugu
bu cagda, film endiistrisini her donemin farkli kosullar1 teknik, kiiltiirel, sosyal,
siyasal ve mali yonden etkilemistir. Iletisimin ve teknolojinin her donem gelismesi

ve ilerlemesi hem sinemay1 hem de film endiistrisini 6nemli sekilde degistirmistir.

2.1. Film Endiistrisi

Film ne anlama gelir sorusu sinema tarihi siiresince en ¢ok sorulan sorulardan
biri olmustur. Bu soruyu sinema kuramcilari ya da tarihgileri farkli bigimlerde
yanitlamislardir. Bu yanitlardan en 6nemlisi, iktisadi iliski i¢erisinde bir eser olarak
diisiiniilmesi ve bir film yapimi i¢in emege ihtiya¢ duyulmasi olmustur. Bu emek
sonunda emegin bedeli olarak da paraya ihtiya¢ duyulmustur. Bundan dolay1 da bir
film yapiminda belirli sayida insanin bir araya gelmesi onemlidir (Comolli ve
Narboni, 2009: 99). Sinema endiistrisi veya film endiistrisi kavramini1 tanimlarsak
sinemaya dair iiretim asamasini ve bu asamayi iceren biitliin 6geleri igermektedir.

Malzeme ve donanim saglayicilari da iiretimi ve film endiistrisini ilgilendirmektedir.

Filmin ortaya c¢ikis senelerindeki isimlendirmesiyle sinema,  kendini
yenileyen bir sanat dali olarak dogusundan beri yapim, dagitim ve gosterim siirecini
iceren endiistriyel bir rgiit olarak gelismistir (Sentiirk, vd. 2017: 9-10). Sinemanin
fikir, estetik, tasarim siireglerini bir sanat¢1 veya fikir insani olustururken; ekonomik
tarafin1 yani gise gelirleri, yapim giderleri, sinema teknolojisi siire¢lerini olusturan

yapimcidir. Bir sinema veya film projesi planlandiktan sonra yapimci
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sorumlulugunda yonetmen, senaryo yazari, goriintii yonetmeni, teknik ¢alisanlar ve
oyuncular sinemanin yapim tarafini olusturmaktadirlar. Dagitim asamasi1 da
sinemanin veya filmin ulusal ve wuluslararasi pazarlara aktarilmasi siirecinin
yasanmasidir. Son agamada ise, gosterim siirecinde sinema seyircilere ulagsmaktadir.
Sinema sektoriiniin yapim, dagitim ve gosterim asamalarinin olmasindan dolay1 diger
sanat dallara gore sinema sektoriinde endiistrilesme daha fazla olmustur. Bundan
dolay1 bir endiistrinin genis kitlelere ulagsma arzusunun sinemay1 etkiledigini ifade

etmek mumkiindiir.

Film endiistrisi pek ¢ok kiiciik sirket ve bu sirketleri tamamlayan birkag
biiylik sirketten meydana gelmektedir. Sinema ve filmler i¢in gider dagiliminin
yapim tiirline gore degiskenlik gosterdigi emek tabanli yogun bir yapidan soz
edilebilir. Uretim asamasi, yapim cgesitleri adina birbirinden benzersiz isgiicii, yer,
zaman ve teknoloji kullanimina ihtiya¢ duyulabildigi kadar, benzer cesitte yapimlar

adina da degisebilmektedir (Tore, 2010: 7).

Film iiretim siirecleri olan iiretim(yapim), dagitim ve gdsterim agamalarini
kapsayan bazi calismalar, benzer tanimlayan diisiiniirler olsa da farkli tanimlayan
diisiiniirlerin de oldugu gériilmektedir. Coe ve Johns (2004), “Film Uretim Sistemi
Cizelgesi” adin1 verdigi film {iretim siiregleri 6 boliimden olustugunu ifade etmistir.
Bunlar finans, tUretim Oncesi, Uretim, Uretim sonrasi, dagitim ve gdsterim

agsamalaridir.
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Sekil 4: Film Uretim Siirecleri Cizelgesi
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Kaynak: (Coe ve Johns, 2004).

Sekilde, film endiistrisinde iiretim silireglerinin alt1 siiregten ve bunlarin
aktivitelerinden olustugu goriilmektedir. Coe ve Johns (2004) tarafindan yapilan bu
arastirma iretim sistemi ¢izelgesi olarak bahsetmesi film {iretim siirecini agisindan
onemlidir. Film endiistrisi bir fikir, bir diisiince veya goriisiin filme temel olmasi ve
ona destek olarak finansmanin temin edilmesiyle film iiretimine baslamaktadir. Fikri
ortaya atan kisi olarak senarist ve finansmani saglayan kisi olarak da yapimci filmin
olusmasinda onemli ikili olmaktadir. Ikinci olarak iiretim 6ncesi ihtiya¢ duyulan
onceliklerin yonetmen, oyuncu se¢imi, mekan ve teknik elemanin 6n olanda oldugu
ve ihtiya¢ duyulan malzemenin saglandig1 evredir. Sonrasinda yapim etkinliklerinin
yapildig1 evreye gegilmektedir. Farkli is kollarindan en fazla yararlanilan evre iiretim
stirecidir. En son olarak ham durumdaki ¢ekilen {iriinlin teknik operasyondan

gecirilerek dagitima uygun duruma getirildigi iiretim sonrasi siireci gelmektedir.
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Dagitim siirecinde hazir durumdaki filmlerin seyirciye gosterilmesi i¢in gosterim
islevini uygulayan sinema salonlarina gonderilmektedir. Endiistrinin iiretim
stireclerinin li¢ asamasi1 olan ve gosterim siirecinde pek ¢ok farkl is kolu ile yogun
bir bicimde iliski kurdugu goriilmektedir. Boylelikle film endiistrisinin televizyon ile
reklam is kolu oncelikli olmasiyla bir¢ok is koluna yardim ederek yeni sektorler ve

isglicii ortami1 hazirladig1 sOylenebilmektedir.

Sinema sanatinin ortaya ¢ikmasiyla endiistrilesen film veya sinema sektorii
hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de donemin kosullarina gore giiniimiize kadar 6nemli

gelismeler ve degismeler kaydetmistir.

2.1.1. Diinya’da Film Endiistrisi

Diinya ¢apinda en ¢ok izlenen ekonomik anlamda en biiylik kazanci saglayan
yapimlar Hollywood stiidyolarinin yapimcist oldugu filmlerdir ve Diinya film
endiistrisi pazarlarinin en 6nemli aktorii Amerikan film endiistrisidir. Bu endiistri

gelirinin yarisindan fazlasini dis pazarlardan karsilamaktadir.

2.1.1.1. ilk Yillar

Film endiistrisinin tarihi, projeksiyon makinesinin bulusu ile sinemanin
dogusuna dayanmaktadir. 1880°de hareketli resimler edinmek icin Ingiltere’de
fotograflarla onemli deneyler yapilmistir, bu deneyle Fransa ve Amerika’daki
calismalara 151k tutmustur. 1889 yilinda T. Edison ilkel bir kamera ve projeksiyon
cihaz1 icat etmistir. Bununla birlikte 1895 yilinda Max ve Emil Sklandowsky
kardesler de Berlin’de bir film gosterimi organize etmislerdir. Tiim bu denemeler
sonrasinda ger¢ek anlamda bir projeksiyon cihazi olarak nitelendirilen icat, Lumiere
Kardesler tarafindan bulunmustur. Lumiere Kardesler, ilk film gdsterimlerini 1895

yilinda Paris’te bir evin bodrumunda gergeklestirmislerdir (Ozkan, 2009: 77).
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Film yapimi, oncelikle Fransa, italya, Ingiltere, Almanya ve Amerika’da
kurulan sirketler araciligiyla endiistriyel bir kimlik kazanmaya baslamistir. 1896’dan
baslayarak Fransa’da sahneye ¢ikan film yapim sirketi Pathé, italya’da 1912°de
yonetmenligini Enrico Guazzoni’nin, yapimciligini George Kleine’nin {istlendigi
Quo Vadis ve Giovanni Pastrone’nin yOnetmenligini ve yapimciligini yaptigi
Cabiria, Amerika’da 1915°de gosterime giren, yapimciligimi ve ydnetmenligini
David Wark Griffith’in tstlendigi The Birth of a Nation ve sonrasinda Almanya’da
1927 yilinda ¢evrilen Fritz Lang’1n yiiksek biit¢eli Metropolis filmi gibi 6rnekler film
yapim siirecinin ilk yillardan baslayarak endiistriyel bir hareketin var oldugunu

gostermistir (Sentiirk, 2017: 10).

Ik yapim firmalar1 6ncelikle belli iilkelerde ortaya ¢ikmasina ragmen, filmin
endiistrilesme siireci ¢ok kisa bir zamanda evrensel bir boyut kazanmistir. Film
kamerasinin yaraticilar1 Lumiere Kardesler’in ilk senelerden beri Osmanli Devletiyle
beraber diger iilkelere teknikerlerini gondermeleri, yapim ve gosterim amacl olsa da
film cihazlarinin ve kameralarinin uluslararasi ortamda yayginlagmasi film sektoriinii
kiiresel boyutta endiistrilestirmistir. Bilhassa belgesel filmden kurmaca filme
gecilmesi, film zamanlarinin uzamasi, kamera cihazinin hareket alaninin genislemesi,
efektif yaratimlarin gelismesi yapim ve ¢ekim maliyetlerinin artmasina neden olmus,
grup calismasini ve is boliimiinii miimkiin hale getiren belli liniteleri kendi yapisinda
toplayan yapim firmalariin olusturulmasi mecburi hale gelmistir (Sentiirk, 2017:

10).

2.1.1.2. Hollywood Film Endiistrisinin Kurulus Yillar:

Amerikan sinemanin diinya sinemalarinda hakimiyet kurmasi ve model
olarak alinmasmin temeli Hollywood Stiidyo Sistemi’nin kurulmasiyla
gerceklesmistir. 1910°1u yillarda Hollywood’a yerlesen yapim sirketlerinin ortaya
cikardiklart sistem on yil gibi kisa siirede tiim diinyada sinemaya hakim olmustur.
Yapimciligin biiyiik fabrika benzeri stiidyolarda seri film iiretiminin gergeklestigi

yapim, dagitim ve gosterim boliimleriyle sinemanin tiim diizeylerinin dikey olarak
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birlestigi liretim bi¢imine ‘Hollywood Stiidyo Sistemi’ adi verilmektedir (Gomery,
2008: 64).

1900°1i yillarin basinda Amerika igerisinde etkili olan Avrupali dagitim
sirketlerinin etkileri 1914 yilinin sonrasinda azar azar degismeye yiiz tutmustur.
1920’11 yillardan itibaren ise Amerikan Sinemasi’nin Oniine ge¢ilmeyen yiikselisinin
devlet destegiyle beraber daha da ¢ogaldigi goriilmiistiir. 1922 yilinda Amerika’da
Motion Picture Producers and Disturbutors Association (Sinema Yapimcilart ve
Dagitimeilart Birligi) ve onun devami niteliginde Amerikan Sinema Ihracat1 Birligi
(Motion Picture Export Association of America) kurulmustur. Bu durumda hem i¢
pazarda hem de dis pazarda dagitim sirketlerinin denetimi Amerikalilara gegmeye
baslamistir. 1920’lerin basinda Hollywood film endiistrisi diinyada en biiyiik ve en
gliclii film fdreticisi ve dagitimcisi konumuna gelmistir. Bu donem itibariyle
Hollywood’da film yapimlar1 i¢in 200 milyon dolar civarinda yatirimlar yapilmaya
baslanmig ve yillik 800’1in iistiinde film ¢ekilmistir ve film endiistrisi, hemen hemen
1,5 milyar dolarlik bir yatinm gergeklestirmistir. Dolayisiyla Hollywood film
endiistrisi; konserve, sigara, otomobil, demir-¢elik {iretimi gibi Amerikan
endiistrisinin en 6nemli ve giliclii dallarim1 kapsayan sirketlerle yarigsacak duruma
gelmigtir. Paramount, Loew, Fox, Metro gibi yapim ve dagitim sirketleri kiiresel
anlamda konusulmaya ve tartisilmaya baglanmistir. General Motors, Morgan,
Rockefeller gibi biiylik sirketler, endiistri kollar1 ve bankalar film enddistrisine ve
sinema sektoriine biiyiik 6l¢iide para yatiriminda bulunmuslardir (Koluagik, 2010:

204).

Birinci Diinya Savast oncesi Hollywood film endiistrisi, devletin destegini de
alarak dis pazarlara da ag¢ilmistir. Birinci Diinya Savas1 zamaninda Avrupa igerisinde
film yapiminin ve yapim sirketlerinin kesintiye ugramasiyla beraber Hollywood film
endiistrisi hedefine ulagmaya baglamistir. Birinci Diinya Savasi Oncesi film
endiistrisine Fransa, Italya, Danimarka hakim olurken, sonrasinda Avrupa iilkelerine
satilan filmlerin yarisindan fazlasi ABD’den gitmeye baslamistir. Birinci Diinya
Savasi’nin bitiminde ise artik Avrupa’nin kiiresel film endiistrisi piyasasinda

hakimiyet kuramadigi goriilmistiir (Sassoon 2002: 39). Almanlar, Fransizlar,
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Ingilizler 1920’li yillarda {iretimini yaptiklar1 film endiistrilerine finans saglamalar
ve filmlerin rakamlarinin kisitlanmasi icin kota sistemini kullanmaya koysa bile bu

durum Hollywood’un uluslararasi tekelini kirmaya yetmemistir (Gomery, 2008: 72).

Hollywood film endiistrisi soz edildiginde akla gelen bir baska ozellik de
“Yildiz Sistemi”nin var olmasidir. “Yildiz sistemi”, Hollywood sinemasinin en
onemli ozelliklerinden birisi olmustur. Yildiz oyuncular, sinemanin ana bir parcasi
olarak degil de, oOzellikle bilingli bir sekilde iiretilen bir fikrin eseri olarak
yasamiglardir. Anlatilacak hikadyenin, pazarlanacak eserin, ya da hakim ideolojinin
yayginlasmasinin en Onemli anlatim sekli yildiz oyuncularin ve karakterlerin
calistirllmas1  bigiminde olmustur. 1920’li senelerin basinda dogan sistem,
giinimiizde Hollywood film endiistrinin en vazgegilmez O&zellikleri arasindadir.
Ayrica giliniimiizde yapim, dagitim ve gosterim sartlarina bagl bir sekilde gelisimini
sirdiirmektedir. Hollywood film endiistrisinde yildiz oyuncular ve karakterler
kullanilarak belli deger ve diisiinceler izleyiciye sunulmustur (Koluagik, 2010: 207).
Izleyiciler de bu yildiz oyunculara ilgi duyarak onlarin oynadiklari filmlerini izlemek

i¢in sinema salonlarin1 doldurmuslardir.

Film endistrisinde Hollywood’un uluslararasi arenada egemenligini
kavrayabilmek i¢in Hollywood film endiistrisinin yapisal niteliklerinden bahsetmek
gerektigini ifade eden Wayne, bu nitelikleri su sekilde siralamaktadir (Wayne, 2002:
6-7):

e Baslangigta yatay ile dikey biitiinlesmenin egemenlik kurdugu Hollywood
film endiistrisi ¢cok onemli bir kapitallesme o0zelligi tagimaktadir. ABD
piyasasinin genisligi ile biiyiilk firmalarin meydana getirdigi ortakligin
piyasadaki hakimiyeti ¢er¢evesinde, kiiresel alanda kayda deger bir basari
olusturmaktadir.

e Hollywood film endiistrisinin piyasada kazandigi basari, liretim ve dagitim
asamasinda banka ve 0zel istiraklerden uygun sartlarda kredilerin alinmasini

kolaylagtirmaktadir.
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e Yiiksek iiretim bedelleri, diger film endiistrilerin ve {ilkelerin Hollywood film
endistrisiyle rekabetini diistirmektedir.

e Hollywood, diinya iizerinde olan yetenekleri ve nitelikleri kendi kurulusuna
ilave etmektedir.

e Diinya’daki dagitim baglantisi, Hollywood’un uzunca bir doneme katkisi
acisindan kilit rol oynamaktadir. Diinya iizerinde biiyiik bir dagitim agi
kurulmasi biiyiik bir yatirimdir ve Hollywood film endiistrisinin arkasinda
Amerika gibi 6nemli bir {lilkenin olmasi, diger rakiplerin rekabet giiclinii
azaltmaktadir.

e Biiyiik 0l¢ekli reklam, tanmitim ve pazarlama kampanyalar1 diger iilke
filmlerinin Hollywood filmleriyle yaris1 zorlastirmakta ve kiigiik olgekli

rakipleri piyasanin digina birakmaktadir.

Amerikan filmlerinin diinya {izerindeki basarisi, Hollywood sinema
endistrisinin 6zelligiyle yakindan ilgilidir. En 6nce Hollywood sinemasinin ulusal
Ozelliginin farkinda olunmasi gerekmekte ve filmlerin tematik yapisinda sunulan
diisiincelerin ve degerlerin, Amerikalilarin toplumu ve hayati degerlendiris bigcimiyle
iligkili olmaktadir. Baska bir ifadeyle bu filmlerin Amerikan kokenli ortak
duygusuna dayanmaktadir ve sorunlar, kaygilar diinya {izerinde yasayan tiim

canlilarin sorunlari olarak yansitilmaktadir (Hedetoft, 2000: 281).

2.1.1.3. ikinci Diinya Savas1 Sonrasi1 Dénem

Ikinci Diinya Savagt zamaminda Amerikan’m Hollywood filmlerini bir
propaganda araci olarak gormeye baslamasi film ihracatin1 kolaylastiracak
uygulamalar yapilmasiyla birlikte ikinci Diinya Savasi sirasinda sinema, hem ulusal
propaganda, hem de giiney komsularla kurulan ittifak 6l¢iisiinde ¢ok énemli bir arag
olarak nitelendirilmistir. 1950’11 yillarda Amerika’da yasalasan anti tekel yasalar1 ve
televizyon yasalar1t Hollywood endiistrisinin pazar arayisini hizlandirarak uluslararasi
pazarlar daha da 6nem kazanmstir. Uretim, dagitim ve gosterim sistemine dayali

dikey tekellesmenin evrensel Olcekte piiriizlerle karsilasmamasi bu ortamda izlenen
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politika acisindan belirleyici olmustur. Ayrica Hollywood film endiistrisinde
yapimcilar, yeni pazarlar aramak i¢in yeni ortakliklar ve kuruluslar kurarak o6zel
anlagmalar yapmuslardir. Ornegin, American Motion Picture Company of Africa,
kurulusu 1960’11 yillardan beri eski Ingiliz somiirgelerindeki satislara egemen

olmustur (Miller 2004: 36).

Kokleri daha Onceye dayanan ama bilhassa 1960’larda gelisen “siyasal
sinema”, film endiistrisine dolaysiz olarak siyasallik kavramini getirmistir. Ayrica
film endiistrisinin daha 1920’li yillarda 6zellikle Sovyet yonetmenler ve yapimcilar
tarafindan insa edilmeye baslanan kuramsal yapiya da Onemli katkida
bulunmuslardir. Fransa i¢inde Chaiers du Cinema dergisi ¢evresinde ivme kazanan
ve “Yeni Dalga” akiminda somutlasan “Avant Garde” hareketle birlikte, Italya’da
mevcut olan muhalif kiiltiir unsurlarin1 uygulayarak sinemada “gergekeilik”
kavramin1 gelistiren “Yeni Gergekeilik”, bu akimlara benzer olarak kuramsal bir
temel {izerinde bicimlenen yeni Ingiliz Sinemasi “Free Cinema” Hollywood’a tepki

olarak dogmustur (Milli Egitim Bakanlig1 Kitaplari, 2011: 5).

1950-1960 yillar arasinda televizyonun hizla yayginlik kazanmasi, sinema
izleyicisinin 6nemli dl¢lide azalmasina ve biiylik film sirketlerinin ¢6kmesine neden
olmustur. Bu durum sinemacilar1 biiyiik bir arayisa yoneltmistir. 1960°1larin sonlarina
dogru ABD’de Arthur Penn, Sam Peckinpah, Robert Altman, Dennis Hopper,
Stanley Kubrick gibi yonetmenler Hollywood’un cinsellik, siddet, milliyet¢ilik gibi
konulardaki kaliplagsmis sinema anlayisinin disina ¢ikan filmler yapmislardir. Yeni,
degisik iisluplar ve teknikler kullanmislardir. Ote yandan televizyon filmlerinin
etkisiyle kiigiik biitceli, siyah beyaz gerceke¢i filmlere bir doniis yasanmustir.
Stiidyolarin ¢okmesiyle ve Hollywood film endiistrisinin yapim yd&netmeliginin
gecerliligini yitirmesiyle birlikte kiiclik, bagimsiz sirketlerin etkinligi artmustir.
Genglige yonelik cekilen bu filmler sinemaya gencleri kazanmaya baslamistir.
1980’11 yillarda blockbuster denilen ve ortalama 100 milyon dolar biitgeye sahip dev
yapimlar donemi baglamistir. Filmlerin iyi getiri getirmesini isteyen Hollywood
sirketleri filmleri Noel ya da yaz tatili donemlerinde gostermislerdir. Ayrica sirketler

oyuncaklar, bilgisayar oyunlari, DVD’ler ve devam filmleri vb. ek iiriinlerden gelir
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elde etmeye baslamislardir Nitekim filmler, gosterimden kalksa dahi filmin getirisi
devam etmistir. Bu filmleri c¢eken yoOnetmenlerin basarisi, kendini ve filmi

pazarlayabilme becerisine bagl olmustur (Erensoy, 2012: 57-61).

Hollywood film endiistrisi bir yandan diinya sinema ekonomisindeki
biliylimesini devam ettirirken diger yandan 1970 yili sonrasinda onemli yapisal
doniigiimler yasayacagi yeni bir doneme girmistir. Televizyonda yayinlanmasi i¢in
yapilan filmlerin ¢ogalmasi, izleyicilerin kablolu ve uydu kanallarina ge¢mesi ve
video devrimi 1970’li yillar ve 80’li yillarda film izlenme aliskanliklarini
degistirmistir. Yeni medya teknolojileri ile birlikte yeni izleme kanallarinin olugmasi
yeni kurumlar1 da beraberinde getirmistir. Film endiistrisi bir taraftan televizyonla
yaptig1 ortakliklar1 daha ileri gotiirerek devam ettirirken, bir taraftan da yeni bir
medya teknolojisi olan video teknolojisinden faydalanarak kendine yeni bir gelir

yaratmay1 basarmaistir.

2.1.1.4. Televizyon ve Video Donemi

Televizyonla film endiistrisinin doniim noktasi, Time Inc.’in sirketi Home
Box Office’in 1972’de kablolu televizyondan film yayinina baslamasiyla olmustur.
Boylelikle izleyiciler, sinemada gosterime giren filmleri evinde izlemeye baslamistir.
Bu durum diger sirketleri de harekete gegirerek televizyondan yayinlanacak filmleri
elinde bulunduran sinema sirketleri televizyon pazarindaki paylarini yiikseltmek
isteyen televizyon sirketleri i¢in daha cazip olmaya baslamistir. Diger taraftan bu
déneme imza atan diger bir hadise ise videonun icadi ve yayginlagmasi olmustur.
Sony sirketi 1975’te video kaydedicisin tanittiginda, aygitin bedelini 1500 ABD
dolar1 olarak yapmisken bu bedel 1980’li yillarda 300 dolara kadar diigmiis ve 1989
yilinda Amerikan halkinin {igte ikisi kayit yapabilecek video araglarina sahip
olmustur. Tipk: televizyonun ortaya ¢ikiginda oldugu gibi Hollywood film endiistrisi,
video teknolojisine Onceleri karsi ¢ikmasina ragmen video, diinya iizerinde
taninmaya ve yayginlasmaya baglamistir. Dis girisimcilerin ve pazar firmalarinin

onceden kaydedilmis filmlerin ¢ok sayida kopyasini satin alip kullanicilara kiraya
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vermesiyle birlikte, Hollywood film endiistrisi de her yerde agilan video
marketleriyle kullanicilarin bu alandaki talebini karsilamaya baslamistir. Boylelikle
Hollywood sirketleri televizyon ve dis pazarlarin diginda, gésterimden ¢ikan filmleri

de pazarlayacak yeni bir alan bulmuslardir (Ozen ve Celenk, 2006: 82-83).

1980’11 yillarda Hollywood film endiistrisine biiyiik sirketlerin pazara hakim
oldugu goriilmiistiir. O donemde Hollywood film endiistrisi {i¢ tabakali bir
hiyerarsiden olugsmustur. En yiiksekte, film endiistrisinin baslangicindan itibaren
yerlerini koruyan Paramount, 20th Century-Fox, Warner Brothers, Universal, Disney
ve Columbia gibi biiyiik firmalar, ikinci tabakada, endiistriye daha sonradan ilave
olan ve etkileri ¢ok olmayan MGM/UA, Orion, Carolco ve New Line Cinema gibi
yapim ve dagitim sirketleri bulunmustur. En alt tabakada ise, her zaman hem en
kiiciik hem de bir¢cok sorunla ugrasmak zorunda kalan bagimsiz yapim ve dagitim
firmalar1 yer almistir. Orta tabakadaki bazi firmalar bagsar1 gosterip biiyiik sirketler
tarafindan satin alinanlar oldugu gibi (Miramax, New Line), bazi firmalar da (Orion)

zamaninda yiikselise ge¢ip sonra ortadan kaybolmuslardir (Wasco, 2003: 4-12).

1980’11 yillarin sonunda film sirketleri, film endiistrisi i¢inde yer almayan
sirketlerle ortakliklar kurmaya baslamistir Ozellestirme, teknolojik yenilikler ve yeni
uluslararas1 pazarlara agilma nedeniyle giderek daha karli hale gelen film endiistrisi,
diger is alanlar1 ve farkli firmalar i¢in Onemli hale gelmistir. 1985 yilinda
Avustralyali medya devi Rupert Murdoch’un sirketi News Corporation, 20th
Century-Fox firmasini satin alarak bu ortakliga ilk adimi atmistir. Ondan sonra 1986
yilinda MGM sirketini satin alan Turner Inc. sirketi izlemistir. 1989 yilinda da Time
Inc. sirketi ile Warner Brothers sirketinin 20 milyar dolarlik ortaklik yapmustir.
Boylelikle o zamana kadar olan en biiyiik ortaklik gerceklesmistir. Yine o donemde
Japonyali elektronik devi Sony sirketi 3 milyar dolardan fazla bir bedelle Columbia
Pictures sirketini satin almigtir. Hemen akabinde Japonya’nin bir bagka biiylik
firmasi olan Matsushita’nin Universal stiidyolarini ve film arsivini bulunduran MCA
sirketini satin almistir. Bu gibi yogunlasmalardaki en 6nemli nokta ise, satin alan
sirketlerin hemen hemen ¢ogu yabanci firmalarin yer almasi olmustur. Bu nedenle,

Hollywood film endiistrisi 1990’1 yillara tekrar sektore egemen bir grup sirketle
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girmislerdir. Bu nedenle firma sahipleri sadece film stiidyolarina degil, ayn1 zamanda
kablolu televizyon servis saglayicilarina, elektronik aygit iiretim sirketlerine,
televizyon ve medya firmalarina, video kiralama marketlerine ve telekomiinikasyon

sirketlerine de sahip olmustur (Ozen ve Celenk, 2006: 84).

Videokaset kiralama 1980’11 yillarda yayginlastiginda stiidyolar biiyiik gelir
elde etmisler ve daha kiigiik dagitim sirketleri de bu durumdan faydalanmiglar. DVD
formatinin dogusu, yeni bir gelir kapisinin olmasina neden olmustur. 2004 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki 6nemli dagitimcilar diinya ¢apinda sinema
salonlarindan 10 milyar dolar kar elde etmisledir. Buna karsilik DVD’lerden edilen
kar 23 milyar dolar1 bulmustur. Boylelikle 1990°larin sonu 2000’lerin baginda DVD,
film endiistrisinde yeni bir getiri olarak yerini almistir. Cogu Hollywood filminin
kazanci, filmlerin DVD’si pazara ciktiktan sonra hesaplanmistir. Bu donemde,
sinema salonlar1 film endiistrisinin gdsterim siirecinin i¢inde bulunmakla birlikte,
DVD piyasas1 diinyadaki sinema salonlarina yonelik film yapiminin biiyiik kismini

beslemistir (Bordwell ve Thomson, 2009: 39).

DVD ve televizyonun ortaya ¢ikmasiyla 1990°’lh yillarda artik film
endiistrisinden ziyade medya endiistrisine egemen olan sirketlerin varlig
hissedilmeye baglanmigtir. 1996 yilina gelindiginde kiiresel medya ve film endiistrisi
sektorline on sirketin egemen oldugu goriilmistiir. Bu sirketler Disney, Time
Warner, Bertelsmann, Viacom, News Corporation, TCI, Sony, General Electiric,

PolyGram ve Seagram arasinda yer almistir (McChesney, 1999: 20).

DVD, 2000’1 yillarda énemli bir kazang saglamay1 siirdiirmiistiir. 2006 ve
2007 yillarda yillik elde edilen kazang 16 milyar dolar olmustur. Daha sonra bu say1
dijital kablo, Video-on-demand (Talebe bagli video) ve dijital platformlar
hizmetlerinin ylikselmesiyle dengelenmistir. Bu, sadece film endiistrisi i¢in dnemli
bir gelir kaynagi olmamistir. DVD teknolojisinin pazarlanmasi ve satisi yeni filmler
ve bilgi formlarina erisimi de Ozgiirlestirmis, tiiketicileri stiidyo sistemi ve sinema
teknigi lizerine bilgilendirmesinin yani sira film izleme bi¢imleri ve filmler hakkinda

fikir edinmeleri {izerine de egitmistir. DVD’lerin i¢inde olan filmlerin kamera arkasi

67



goriintiileri ile filmlere dair ek bilgiler, izleyicinin film sinema tarihi ve film yapim

konusunda evrenini genisletmistir (Giilgur, 2016: 172).

2.1.1.5. Dijitallesme ile Birlikte Kiiresel Film Endiisrisinin Temsilcisi

Hollywood

Televizyon ve ses teknolojilerinin gelismesiyle birlikte desteklenen ev DVD
teknolojisi, izleyiclerin film izleme aligkanliginda biiyiik bir degisim meydana
getiritken sinema salonlarina yonelik talebini diisiirmeye baslamistir. Sinema
salonlarinin DVD teknolojisine ¢oziimii, dijital sinemanin olanklariyla gelistirlen {i¢
boyutlu film tekniginin ortaya ¢ikmasiyla olmustur. Dijitallesme birlikte film yapimu,
dagitimi, sinema salonlari, yapim sirketleri, film endiistrisi ve izleyiciler yeni bir
déneme girmistir. 1950’11 yillarda sineman salonlarinin miicadelesi televizyon iken,
giiniimiizde bunun yerini ev eglencesi araglari, video oyunlar, video on demand,
internetten indirilen videolar ve dosyalar, dijital platformlar yer almistir (Giilgur,

2016: 173)

Dijitallesme, film endiistrisinde biiylik kolayliklar saglayarak ucuz film
yapimlarina imkanlar sunmustur. Bu durum daha ¢ok bagimsiz sinema iireticileri igin
de gecerli olmustur. Hollywood film endiistrisinde dijital donemde en pahali
filmlerinin tretildigi goriilmiistiir. Boylelikle bagimsiz sinemacilar i¢in s6z konusu
olan film harcamalarinin diigmesi, biiyiik yapimlar i¢in gecerli olmamis, tersine film
tiretimi daha masrafli hale gelmistir. Ancak bu durum daha ¢ok masraf yapan biiyiik

sirketlerin daha ¢ok gelir getirmesine neden olmustur (Zengin, 2018: 852).

Kiiresel medya ve film endiistrilerindeki yogunlasma 2000°’li yillarda da
siirmiistiir ve bugiinlere kadar ulasmistir. Ugiincii dénem ile adlandirabilecegimiz bu
evrenin 6nemli hadisesi 2001 yilinda ABD’nin insanlar tarafindan en fazla kullanilan
internet sunucusu olan (AOL) American On Line sirketinin Time-Warner sirketiyle
ortaklik yapmasi olmustur. Her ikisinin gelirlerinin toplami 3 milyar dolar1 agmigtir
ve o zamana kadar olan medya ve film endiistrisinde yapilan en biiyiik anlagma
olmustur (Tas, 2004: 30).
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2000 yilina girildiginde diinyada sadece 31 dijital sinema salonu mevcutken
2005 yilinda bu rakam 849 olmustur. Gelecek yillarda dijital projeksiyon
teknolojilerinin ilerlemesiyle dijital sinema salonlar1 hizli bir sekilde ¢ogalmstir.
2014 yilindaki arastirmaya gore diinyadaki sinema salonlarinin dijitallesme orani
yiizde 90 civari olmustur. Statista’nin 2006- 2015 yillar1 arasinda diinyada yer alan
sinema salon sayis1 arastirmasi, yagsanan degisimi daha net gozler 6niine sermektedir

(Zengin, 2016: 208).

Teknolojinin gelisimi ile birlikte yeni sinema tarzinin hiz kavrami {izerine
kurulmasi, sinema kavramini yeniden tanimlamistir. Teknoloji ve dijitallesme ile
beraber sinema filmlerinin yapim, dagitim ve gosterim siireleri kisalmistir.
Amerika’da son yillarda sinema salonlarina olan ilgi her ne kadar sabit goriinse de
bilhassa 1980 ve sonrast dogumlu neslin dijital platformlarda film izlemeyi talep
etmesi sinema filmlerinde seyirci acisindan yeni beklentiler dogurmustur. Dijital
platformlarda film izleyen yeni kusak artik birbirinin tekrar1 olan filmleri ve dizi
serilerini gormekten bikmistir. Bu durum Amerika film endiistrisinin irettigi yeni
medya teknolojileri ile film endiistrisindeki yapim siirecini de etkilemistir. Amerikan
yapim firmalarinin abonelik esasli ¢alisan ve daha ¢ok dizi iiretimiyle ilgilenen
cevrimi¢i dijital platformlar, film finansmani ve dagitimi ile de ilgilenmeye
baglamiglardir. Bu firmalar etkinliklerini tiim diinyay1 igerecek bi¢imde farkli
iilkelerde gergeklestirmeye baslamig, yerellestirilmis igerikler iizerine yogun is
temposunda c¢alismislardir. Dizi ve filmlerin izlenecegi teknolojik cihazlarin
maliyetlerini de en aza diisiirmek i¢cin Amerika film endiistrisindeki sirketler bu
cihazlar farkli {ilkelerde tireterek bu cihazlarin kullanimini sistematik bir bigimde
tim diinyada yaymistir. Bunlarin haricinde de Amerikan Film Endiistrisi’nin
gbsterim asamasinda da teknolojik araglar gelistirip bu araglar1 ihra¢ etmesi kiiresel

olarak yapimci ve izleyici kararlarini yonlendirmesini de gergeklestirmistir.
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Tablo 2: 1995-2019 Amerikan Dagitim Sirketlerinin Pazar Oranlari

Dagitim Firmalar1  Film Toplam Hasilat Bilet Sayis1  Oran

1 Walt Disney 564 $38,516,742,000 5,541,898,145 16.82%
2 Warner Bros. 770 $34,810,101,572 5,042,101,156 15.20%
3 Sony Pictures 711 $27,871,940,799 4,159,383,053 12.17%
4 Universal 491 $26,902,436,935 3,876,882,585 11.75%

5 20th Century Fox 513 $25,599,210,351 3,764,312,055 11.18%
6 Paramount Pictures 474 $23,891,310,711 3,609,844,881 10.43%

7 Lionsgate 403 $9,123,830,048 1,166,102,394 3.98%
8 New Line 206 $6,193,556,775 1,116,219,592 2.70%
9 Dreamworks SKG 77 $4,278,649,271 760,431,349 1.87%
10 Miramax 384 $3,835,978,908 714,099,626 1.68%
11 MGM 238 $3,721,144,178 665,744,885 1.63%
12 Fox Searchlight 222 $2,565,434,228 360,105,623 1.12%
13 Weinstein Co. 173 $2,207,185,156 279,587,562 0.96%
14 Focus Features 174 $2,155,734,500 285,725,696 0.94%
15 Summit 40 $1,667,022,795 217,204,346 0.73%
Entertainment
16 Sony Pictures 506 $1,174,687,016 177,732,116 0.51%
Classics

Kaynak: (The Numbers — 2019).

Tabloda, 1995 ile 2019 yillar1 arasindaki dagitim sirketlerinin dagittigi film
sayisi, toplam hasilat ve sattig1 bilet sayis1 goriilmektedir. Warner Brothers ve Sony
Pictures firmalarmin film sayisi1 fazla olmasina ragmen, Walt Disney’in dagitimin
istlendigi filmlerin seyirci sayisinin ve gise hasilatinin yiiksek olmasindan dolay1
film endiistrisindeki pazar oranin da fazla oldugu anlasilmaktadir. Ayrica tabloda
Walt Disney, Warner Brothers, Sony Pictures, Universal, 20th Century Fox gibi
yapim sirketleri, en fazla film sayisi ile film endiistrisi pazarina etki ettigi goze

carpmaktadir.

Gegmisten giliniimiize kadar yapim, dagitim ve gosterim film endiistrisi
sisteminin igleyisinde Onemli bir konuma sahip olmustur. Yapim, dagitim ve
gosterim eskiden oldugu gibi bugiinlerde de Hollywood film endiistrisindeki biiyiik

sirketlerin hakimiyeti altinda yer almaktadir. Dijital teknolojinin sinemay1
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sekillendirdigi son yillarda film yapilmasi, ¢ekilmesi, kopyalanmasi, dagitilmasi ve
gosterilmesi dijital sinema teknolojisi araciligiyla yapilmistir. Dijital teknolojinin
sinemay1 ve film endiistrisini etkiledigi bu donemde dijital platformlar iizerinden

film saglayan sirketler, diinya film endiistrisine 6nemli firsatlar sunmaya baglamistir.

2.1.2. Tiirkiye’de Film Endiistrisi

2.1.2.1. Endiistrilesme Oncesi Tiirk Sinemasi

Tiirkiye’de film endiistrisinin kokenleri, tim diinyada oldugu gibi, sinemanin
ortaya ¢ikmasiyla baslamistir. Sinema Tiirkiye’de, 1800’lerin sonlarina dogru
saraylarda, konaklarda bir “gosteri” olarak baslamis, oradan sirklere, tiyatrolara
gecerek halka agilmistir. Sinema, Tiirkiye'ye oncelikle Fransiz Bertrand tarafindan
1896 yilinin sonlart ve 1897 yilinin baslarinda getirilmistir. Bertrand'in ilk olarak
Sultan Abdiilhamit'in sarayindaki 6zel film gosteriminin ardindan, Roman Sigmun
Weinberg de ilk kez halka agik olarak film gosterimleri yapmustir. Tirkiye’ye ilk
once levantenler ve azimnliklarla giren sinema, kisa siirede bir i boliimii olarak

Tiirklerin dikkatini ¢ekmistir (Scognamillo, 2003: 15-16).

Tiirkiye’de ilk film yapimi olarak bakildiginda, 1914 yilinda Fuat Uzkinay
tarafindan simdiki ismi “Yesilkdy” diye anilan semtte ¢ekilen Ayastefanos’daki Rus
Abidesinin Yikilist filmi, Tiirk Sinemasi’nin baslangi¢ senesi oldugu ifade edilmistir
(Kirel, 2005: 179). Geleneksel Tiirk Sinema tarihinde 1914-1921 yillar1 arasinda
Fuat Uzkinay’in Ayastefanos’daki Rus Abidesinin Yikilisi filmiyle baslayan sinema
Mubhsin Ertugrul ile devam etmistir. Muhsin Ertugrul Tiirkiye’de ilk olarak
Istanbul’da Bir Facia-i Ask filmini cekerek bircok uzun ve orta metraj film, sayisiz
kisa filmler ve belgeseller de ¢cekmistir. Ik kez konusu olan film ise, 1916 yilinda
cekilmeye baslanan 1918 yilinda bitirilen Himmet Aga Izdivac filmiyle olmustur
(Scognamillo, 2003: 15-16).
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Tiirk Sinemasi’nda gerceklestirilen ilk film yapim faaliyeti ise 1915°te Enver
Pasa tarafindan kurulan Merkez Ordu Sinema Dairesi'nce (MOSD)
gerceklestirilmistir. Propaganda ve egitim amaciyla kurulan basinda Weinberg’in
yardimciliginda ve Faut Uzkinay’in oldugu (MOSD), 1915-1922 yillar1 arasinda film
faaliyetlerini gergeklestirmislerdir (Ozon, 2013: 52).

2.1.2.2. Tiirk Sinemasinin Endiistrilesme Donemi

1922°de Tiirk Sinemasi’nin endiistrilesme konusunda ilk adim, Kemal Film
sirketinin kurulmasiyla beraber olmustur. Tiirk sinema sektoriinde ilk kez Seden
Kardesler’in  kurdugu Kemal Film yapimevi, film isletmeciliginden film
yapimciligina gecmistir (Erkilig, 2003: 27). Bu zaman igerisinde etkinligi olan
yapmmevleri, 1921 yilinda kurulan Kemal Film ile 1928’de kurulan Ipek Film

olmustur.

Tirk Sinemasi’nda sadece Muhsin Ertugrul, 1922 ile 1938 yillar1 arasinda
film cekip yonetmistir. Muhsin Ertugrul baslangigta Kemal Film sirketinin yapimin
tistlendigi filmleri yonetmis, ancak 2 kere hasilat basarisinin olmamasi sebebiyle
sirket yapimcilig1 isine son vermis. Kemal Film’in yerini film ithalat: yapan Ipek
Film sirketi almistir. Tiirkiye’deki film endiistrisi 1931 yilina kadar bu sekilde
stirmiistiir (Tekeoglu, 2016:351).

Ipekci Kani Bey’in Beyazit’in Kalpakgcilar kisminda ipek satmak amactyla
actig1 ditkkkan; zamanla oyuncak, fotograf makinesi, film gosterme cihazi gibi seyleri
satan bir yere doniismiistiir. Daha sonra sinema isletmeciligine ve film ithalatina
baslayan Ipek Film sirketi, Muhsin Ertugrul’'un ydnlendirmesiyle yapimecilik isine
girmislerdir (Scognamillo, 2003: 50). Ipek Film’in ilk {iretimi olan 1928 yilinda
cekilen Ankara Postast, Muhsin Ertugrul’un Dariilbedayi sahnesinde yeni oynanmis
bir oyunun uyarlamastyla ¢ikmistir. Ipek Film sirketinin 1929 yilinda cekilen ikinci
filmi Kacgak¢ilar sette olan kaza sebebiyle tamamlanamamustir. Bir siire sonra bu
filmin bitirilmesi icin, sesli sinema Tiirkiye’ye gelmistir. Tiirkiye’de sesli filmin
doniistiiriilmesi icin gerekli altyapt olmamasi sebebiyle Ipek Film, filmin
bitirilmesinden vazgecerek Tiirk-Yunan-Misir ortak yapimina yonelmistir. Filmin
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seslendirmeleri Fransa’da yapilan [Istanbul Sokaklarinda filmi, Tirk film
endiistrisinde hem ilk sesli film hem de ilk ortak yapim filmi olmustur (Ozgii¢, 1990:
38-39).

1934’te Tirk Film Stiidyosu ismiyle kurulan firma, daha sonradan 1937
yilinda Ha-Ka Film ismini alarak Ipek Film ve Muhsin Ertugrul dénemini bitirmistir.
Sinema sektdriiniin daha ¢ok gelir getirmesi ve giderek genislemesi sonunda yapim
sirketleri de bu donemde ¢ogalmistir. Bu yapimevlerini su sekilde siralanabilir; Hak-
Ka Film, Istanbul Film, Atlas Film, Sark Film, Erman Film Milli Film gibi yapim
evleri kurulmustur (Erkilig, 2003: 52).

2.1.2.3. Yesilcam Donemi

1950'lerde film endiistrisi tiyatronun etkisinden c¢ikip yeni sinema dili
anlaminda geligmigtir. 1960’larda Anadolu’da film dagitimi endiistrisinde bolge
sirketlerinin egemenligi basglamistir. Seyircinin isteklerini takip eden bolge
firmalarinin filmlere mali kaynak desteginin olmasi ile birlikte seyirci, film yapim
siireglerinden neredeyse dogrudan s6z sahibi olmustur. Bolge firmalarinin
yapimcilara nakit para aktarmalart veya kredi vermeleri film iiretim siiregleri
sistemini de degismistir. Satin alicilarin ¢ogalmasi film sayisinin yiikselmesine
sebep olmus, film ithalat¢ilarinin yardimiyla piyasada fazla bononun olmasindan
dolay1 da sistem bozulmustur. Film sayis1 arttik¢a tefecilik artmus, tefecilik arttikca

film sayis1 ylikselmistir ve bir karisiklik meydana gelmistir (Kirel, 2005: 189-193) .

1950°lilerde Tiirk sinema endiistrisi, isletmecilik tarzi bir yapim/iiretim
sekline donligmiistiir. Film yapimina dogrudan isletmecilerin finansman kaynagi
desteginin gerceklesmesi nedeniyle isletmeler, yapim sirketleri {izerindeki etkisini
arttirmiglardir. 1950’lilerden kiigiik isletmeler olarak faaliyet gosteren isletmeler
giiclenerek ve biiyliyerek bolge isletmelerine doniigmiislerdir. Bdylece film
endiistrisinde 1960 yilindan baglanarak bolge isletmeciligi temelli bir {iretim modeli

meydana gelmistir (Erkilig, 2003: 70).
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1960’l1 yillardan 1970°li senelerin yarisina kadar olan zaman Tirk film
endiistrisinin en degerli donemi olarak isimlendirilirmistir. “Bolgesel Isletmecilik”
ad1 verilen yapim modeliyle fazlalasan film yapiminin meydana getirdigi piyasa ile
Tirk film endiistrisi ekonomik olarak o6zgiirlesmistir (Erkilic, 2003: 91). Tirk
sinemasi, 1966’da 241 filmle, diinyada film yapiminda 4. olmasma ragmen,
diinyadaki film elestirmenlerinin ilgisini ¢ekememistir. Metin Erksan tarafindan
cekilen Susuz Yaz filmi 1964’te organize edilen Berlin Uluslararasi Film
Festivali’nde en 6nemli 6diil olan Altin Ay1 6diiliinti almay1 bagarmistir. Ancak Tiirk
sinemas1t benzer donemlerde ozellikle italya sinemasinda ortaya ¢ikan “Yeni
Gergekgeilik” akiminin bigimselligi ve melodram modeli ile yerli igerikleri birlestiren
yaklagimin disinda, kendine 06zgii bir dil gelistirememis, yurtdisinda admni
duyuramamistir. 1950-1970 yillar1 aras1 Tiirk sinemasi, sayisal bagarisina ragmen
birka¢ yonetmen ve film haricinde niteliksel bir gelisme gosteremeyerek yurt disinda
bir yanki olusturamamistir. Bu dénemde Tiirk sinemasi i¢ piyasa yonelik yapim
gerceklestirmis ve kapali bir sinema ekonomisi olusturarak bunalim kiiltiiriiyle

yetisen bir toplumun eglence sektdriine doniismiistiir (Sentiirk, 2017: 14).

2.1.2.4. Tirk Film Endiistrisinde Televizyon ve Video Donemi

1970’lerde biitiin Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de televizyon cihazinin
artmasi film endistrisine yansimis, seyirciler sinema salonlarina girmekten ¢ok
televizyonu evlerinde izlemeye baslamiglardir. Tiirk film endiistrisinin yasadig1 kriz
kosullar1 televizyonun yayginlagsmasiyla daha da derinlesmistir. 1970 ve 1990 yillari
arasindaki donemde yapim-dagitim-gdsterim siireclerini meydana getiren “Yesilcam
Sistemi” olarak bilinen bdlgesel isletmecilik zayiflayarak ¢okmeye baslamistir.
Sinema sektoriinde yasanan daralmanin en Onemli etkeni televizyonun
yayginlagsmasiyla beraber seyirci rakamlarinda azalma ve bununla iliskili sinema

salonlar1 sayilarindaki diisiisten kaynaklanmistir (Isigan, 2003: 33-34).

Tiirk film endiistrisi bu siirecte aradigi ¢ikis yolunu video cihazinda
bulmustur. Yurtdiginda yasayan Tiirklere videokaset satan sirketler, Tiirkiye’ye
gelerek yapimcilarin trettigi eski filmlerin video telif haklarini satin almaya
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baslamiglardir. Bdylece yapim sirketleri videokaset satmak amaciyla film
endiistrisine girerek film yapmaya baslamislardir. 1980’11 yillarda Tiirkiye’de video
izleyici sayisinin da ¢ogalmasiyla beraber yapimcilar i¢in yeni bir pazar ortaya

cikmigtir (Abisel, 1994:109-111).

Tiirk film endiistrisi 1970’lerden 1990’lara kadar uzanan zamanda ciddi bir
krizin esigine gelmistir. 1970 yilinda senede 247 milyon bilet satilirken, 1984 yilinda
bu say1 50 milyona, 1990°da 11 milyona kadar azalmis, 1992°de ise 8.3 milyona
kadar diigmiistiir. 1970 yilinda 2400 kadar sinema mevcutken, 1992 yilinda yalnizca
291 tane sinema salonu kalmistir. 1970’lerde bir yil i¢inde 200 film yapim
gerceklesirken, 1990’1 yillarda 10 veya 15 film yapimi gergeklesmistir. 1973’te
OPEC adi verilen kriz Tiirkiye’yi ekonomi dahil her yonden etkilemistir. Ekonomik
ve siyasi istikrarsizliklarla miicadele eden izleyiciler, sinema bilet bedellerini
O0deyememis ve iilkede teror sebebiyle de evinde oturup televizyon seyrederek film

izleme gereksinimini karsilamistir (Tekeoglu, 2016: 353).

2.1.2.5. 1980’1i ve 1990’ Yillar

1980°1i yillarin sonunda devlet tarafindan ortaya ¢ikarilan “Off-shore Media
Project (Kiy1-6tesi Medya Projesi)” ile O6nemli Hollywood film endiistrisinin
firmalari, tilkemize davet edilerek onlardan Tirkiye’de film yapmalar talep
edilmistir. Amerikan firmalarina stiidyolar kurmalar1 icin vergide kolayliklar
saglamay1 taahhiit eden proje, meydana gelen tepkiler yiiziinden kanunlasamamustir.
Off-Shore kanunu tamamiyla yasaya girmese bile, 1987°de Yabanci Sermaye
Kanunu’nda yapilan degisiklik ile yurtdist film yapim firmalarina Tiirkiye icerisinde
istedikleri isimle ile sirket kurabilmesinin 6nii a¢ilmigtir. ABD’nin énemli firmalari,
ozellikle Warner Brothers ve UIP sirketleri olmak iizere, Tiirkiye i¢inde firmalarini
acarak faaliyetlere baslamislardir (Hidirhoglu, 2010: 163). Amerika firmalar1 olan
Warner Brothers ve UIP ile Tiirk yapim sirketlerinin tek temsilcisi olan Ozen Film
sirketi ile Tiirkiye’de film endiistrisi pazarn ii¢ dagitimciyla beraber yonetilir hale
gelmistir. Bu dagitimcilar tarafindan diretilen filmler, piyasaya egemen olmus,
1993’te sinemada gosterime giren 154 filmden yalnizca 11 film, yerli olarak
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gosterilmistir (Tekeoglu, 2016: 353). Amerikan filmlerinin Tiirkiye’de gosterilmeye

baslanmasi Tiirk film endiistrisini daha da kotii etkilemistir.

Filmlerin tekniksel bir g¢ercevede belirli bir boyuta erismesine katkida
bulunan bir diger gelisme, Ozellikle 1995’11 yillardan itibaren giderek genisleyen
reklam sektoriiniin teknik imkanlarinin film endiistrisine aktarilmasi olmustur. Plato
Film, Filma-Cass, IFR Coprodiiksiyon, gibi sirketlerin, gelirlerinin bir boliimiinii
film tiretimine aktarmalariyla beraber yeni seyirci profiline elverisli filmler olusmaya
baslamistir. Bu gelismelerle birlikte 1993’te major sirketlerin paket olusturma
politikalarindaki farklilikla Serif Goren’in yonettigi Amerikali filmi, Warner Brothers
sirketinin programina giren ilk yerli film olmay1 basarmistir. Bundan sonra pakete
icerisine giren yerli film rakami ve yerli filmlerin seyirci rakami giderek ytikselmistir

(Isigan 1997: 103).

1990-2000 yillar1 arasinda yillik yaklasik 40-50 filmin tretilmistir. Politik ve
toplumsal yargilama igerikli bazi filmler haricinde Tiirk sinemasinin daha ¢ok
bireysel hikayelere yoneldigi goriilmiistiir. Siyasi buhranlar, faili me¢hul cinayetler,
ekonomik krizler, devlet i¢inde yasadisi yapilanmalar, iskenceler, mafya, terdr ve
kimlik problemleriyle bunalmis bir zamanda, toplumsal ve politik elestiri igerikli
Piano Piano Bacaksiz (1991), Salkim Hamimin Taneleri (1999), Eyliil Firtinasi
(1999) gibi bazi ornekler verilebilir. Daha ¢ok oryantalist fikriyle kimlik odakli
elestiriye yonelen Istanbul Kanatlarimin Altinda (1996), Gemide (1998), Giinese
Yolculuk (2000), Hamam (1997), Harem Suare (1999), Gece, Melek ve Bizim
Cocuklar (1994), Berlin in Berlin (1993) gibi filmlerinin 6ne ¢iktig1 goriiliir. Bu
donemin en bariz Ozelliklerinden biri, 1980’lerden itibaren gelismeye bagslayan
bireysellesme olgusuna oryantalist bir kimlik bunalimi diizeyi ilave eden Zeki
Demirkurbuz, Nuri Bilge Ceylan ve Irfan Toziim gibi ydnetmenlerin olmasidir.
Ayrica bu donemde ilgi ¢ceken yonetmenler olarak Yavuz Turgul, Dervis Zaim ve

Reha Erdem sayilabilir (Sentiirk, 2017: 16).
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2.1.2.6. 2000 Sonrasi Tiirk Film Endiistrisi

Amerika ve diinya iizerinde film endistrisinin dijitallesmesi ¢ok Oncelere
dayanirken, Tiirk film endiistrisi dijitallesmenin imkanlarindan ge¢ bir zamanda
faydalanmistir. Uzun siiredir teknik ve ekonomik sorunlar1 olan Tiirk sinemasi,
dijitallesmenin etkisiyle resmi-0zel, yerli-yabanci fon ve desteklerle dijitallesmenin
imkanlarindan yararlanmaya baslamistir. Gen¢ yoOnetmenler, diisiik biitceli dijital
malzemeleri 6nemserken, dnemli film yapimcilar1 da pahali ve gosterisli efektler i¢in
son sistem teknolojileri kullanmiglardir. Dijital sinemanin baglamasina 6n ayak alan
Sony CineAlta kameralar ve Red Digital Cinema Red One 4K kameralar sayesinde
Tiirkiye film endiistrisinde Onemli gelismeler yasanmistir. Dijitallesme bagimsiz
bir¢ok film yapimcisina da yeni imkanlar yaratmistir. Tiirkiye’de ¢ok sayida film DV
kameralar araciligiyla cekilmeye baslamistir. 2003°te Umit Unal’in yonettigi Dokuz,
2004 yilinda Ugur Yiicel’in yonettigi Yazi Tura ve yine 2004 yilinda Ahmet
Ulucay’in yonettigi Karpuz Kabugundan Gemiler Yapmak filmleri DV kamera ile
cekilmiglerdir. Ayrica 2006 yilinda yapilan Bes Vakit, Gen, Kisik Ateste 15 Dakika,
Iklimler filmleri de Sony CineAlta kameralar ile ¢ekilmistir (Ormanli, 2012: 36).

2003 yilinda izleyicinin yerli filmlere gosterdigi alaka, yerli film yapiminin
artmasina olanak saglamistir. Bu artisin bagka bir diizeyi ise, yerli film dagitim
firmalarmin pazardaki pozisyonlarinin giliglenmesinden kaynaklanmistir. Bununla
birlikte, Tiirk yapimcilar, yabanci dagitimci sirketlerin hakimiyetinden kurtulmaya
baslamistir. 2005 yilinda Tirk film sirketlerinin toplam izleyici sayisindaki payi
%72’ye ulasmistir ve bdylece Ozen Film, Tiirk filmi dagitiminda Warner Brothers
sirketini geride birakmistir. Bundan dolay1 Plato Film, AFM, BKM ve Energy
Productions tarafindan Kenda ismi altinda 200 milyar TL sermaye ile yerli bir

dagitim sirketi daha kurulmustur (Erus, 2007: 11).

2004 yilinda Sinema Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Siniflandirilmasi ile
Desteklenmesi Hakkindaki Kanun ve bununla ilgili yasayla beraber film sayisi
yiikselmis ve bir yilda en az 20 film ortaya ¢ikmustir. Devletin verdigi yardimlarla

2005-2013 yillar1 arasinda uzun metrajli Tirk filmlerinin en az ylizde 50’si
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desteklenmistir. 2009 yilindan itibaren ise kamu yardimi olmadan giderek daha fazla
film yapilmaya baglanmistir. 1993 yilindan beridir televizyonun yayginlagmasi ile
0zel televizyon kanallarinin sayisi ¢ogalinca eski Yesilcam filmlerinin televizyon
kanallarinda yayimlanmasi, seyircisinin ilgisini ¢ekmis ve bu ilgi televizyon
dizilerinin yapilmasina olanak saglamistir. Televizyon dizileri yapan sirketler ve
yapimcilar giiclenmis ve Tiirk film endiistrisinin devrimi ifade edilen donemin temeli
insa edilmistir. Bu siirecte altyap1 yatirimlari artmis, laboratuvarlar agilmis, egitimli
teknik personel artmistir. Dizi film ihracati ve reklam gelirleri yardimryla bir¢ok dizi
yapan sirket, sinema filmi yapacak donanima ulagsmistir. 2006 yilindan sonra ise
televizyon ve film endiistrisi arasindaki giiclii bag zayiflamistir (Behlil, 2000). 2000
ile 2010 yillar1 arasinda film sektdriiniin kismen canlanmasi, ayni dl¢iide niteliksel
bir gelismenin olustugu anlamina gelmemektedir. Bir iilkede iiretilen filmlerin ve
televizyon dizilerinin kalitesinin endiistriyel gelisimle ayni1 orantida oldugu
sdylenmemektedir. Uretilen film sayisinin gogalmasi, eskiden oldugu gibi, estetik
degerinin de boyutunun artmasi ve 6zellik elde etmesi anlamina da gelmemektedir.
Oyleyse film sektoriiniin niceliksel basarisinin gelecekte de etki etmesi igin film

iceriklerinin ve estetik degerinin nitelik elde etmesi gerekmektedir.

2005 yilindan itibaren hizla giderek artan yerli izleyici sayis1 Tiirk film
endiistrisinin yeni bir bagar1 kazanmasina, 2005 ile 2010 yillar1 arasindaki gibi 2010-
2017 yillar1 arasinda da yapim, dagitim ve gosterim asamalarinin gelismesine katki
sunmustur. Yapim ayagina bakildiginda Blockbuster’da bir filmin bedeli 12 milyon
TL kadar olmus ve bunun {igte birlik kismini baski ve reklam gelirleri olusturmustur.
Orta diizeydeki filmlerin bedeli cogunlukla 2 ile 3 milyon TL aralifinda, baski ve
reklam maliyetleri ise 5 yiiz bin ile 1 milyon TL arasinda yer almistir. Diisiik biit¢eli
filmlerin maliyeti ise yaklasik olarak 800.000 TL olmustur. Dagitim asamasina
bakildiginda yabanci sermaye yasasinda yapilan 6nemli degisiklikten sonra Walt
Disney, Universal, Paramount ve Warner Brothers gibi biiyiik yapim sirketlerinin
dagitim haklarini elde eden UIP sirketinin Tiirkiye’de etkinliklerine baslamasi, Tiirk
film endiistrisi agisindan 6nemli bir gelisme olarak goriilmiistiir. 2005 ile 2015 yillar
arasinda gosterime yani gdsterime giren her on filmden en az birini dagitan Warner

Bros, UIP, Ozen Film ve Chantier firmalar1 olmustur. Gosterim asamasina
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bakildiginda yiikselerek artan yerli film seyirci sayisinin Tiirk film endiistrisine
olumlu bir bi¢imde yansimistir. Sayilar1 hizla ¢ogalan yerli filmler, 2010 ile 2017
yillar1 arasinda da toplam izleyici sayisinda artigsa sebep olmustur (Evren, 2017: 99).
2018 yilina gelindiginde sinema salonlarinin fazlalagmasi, dijital hale gelmesi ve
onemli filmlerin {iretilmesi; izleyici sayisinda, gise gelirlerinde ve film sayisinda

artisa sebep olmustur.

Tablo 3: Dagitimcilara Gore 2018 Yilinda Toplam Seyirci Sayist ve Gosterime
Giren Film Sayis1

< Toplam Toplam 2018  Toplam
Dagitimer Sevirci Filmi Film
0
CGV Mars D, 30.644.318 43/°52 73 94
0
UIP 13029297 8/°50 39 44
0
TME Films 8791204 2/2‘9 47 71
CJ Entertainment %
Turke 7.490.601 10.64 12 12
Warner Bros. 6.812.049 9% 9.67 25 30
Bir Film 1.546.129 9% 2.20 52 95
Chantier 644.130 % 0.91 24 31
Derin Film 340.285 9% 0.48 27 30
Baska Sinema 329.461 % 0.47 48 75
Pinema 252.886 % 0.36 10 11
Ozen Film 219.726 % 0.31 21 30
MC Film 145.334 9% 0.21 25 30
Filmarti 77.793 % 0.11 17 28
Kurmaca Film 73.284 9% 0.10 13 17
M3 Film 12.305 9% 0.02 0 37
Medyavizyon 519 9% 0.00 1 1
Trabezunta Film 314 % 0.00 1 1
Atyapim 149 9% 0.00 1 1

Kaynak: (Box Office Tiirkiye, 2019).
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Son yillarda Amerikan yapim sirketleri Tiirkiye’de varliklarini 6nemli
derecede gostermistir. Tabloda da goriildiigii gibi 2018 yilinda filmleri dagitan
sirketlerin ¢ogu uluslararas1 yapim sirketleri olmustur. Giiney Koreli GCV Mars
Dagitim sirketi Tirkiye’de ilk siray1 alirken ardindan UIP, TME Films, CJ
Entertainment, Warner Brothers gibi Amerikan firmalar1 gelmektedir. Ayrica
2018’de gosterime giren filmlerin dagitimint 19 firma yaparken ilk 3 sirketin
pazardaki orani yaklasik % 74 olmustur. Bu durum Tiirk film endiistrisinin genelinde

uluslararasi dagitim firmalarinin hakimiyetinin oldugunu gostermektedir.

Son 30 yilda goriilen ve bilhassa 2000°’li yillardan beri hizla genisleyen
dijitallesme, Tiirk film endiistrisine birgok yeni olanaklar saglamistir. Ayrica dijital
donemde medya aygitlar1 farklilagmig, hareketli goriintiiniin yazi dili tizerindeki
baskis1 artmis, sanat dallar1 arasindaki interaktif iliskiler karisik bir durum almustir.
Dijjitallesmenin yayginlasmasi sadece televizyon yayinlarimi ve sinema filmlerini
degil, ayn1 zamanda yazil1 ve gorsel biitiin sanat dallarini, diisiinmeyi, bilgilenmeyi

ve biitiin stiregleri etkilemistir (Sentiirk 2017: 18).

Sinemanin ve film endistrisinin Tiirkiye’de dijitallesmesiyle birlikte
izleyiciler dijital platformlara ydnelmislerdir. Son yillarda Talep Uzerine Abonelik
Videosu (SVoD) kullanicilar1 veya aboneleri artarken, yayinlanan filmler, satilan
biletler ve diinyadaki film endistrisine kiyasla gise geliri acisindan hala
bliylimektedir. Gliniimiizde dijital platformlar Tirk film endistrisini ve Tiirk
sinemas1 sektdriinii yapim, dagitim ve gosterim acisindan etkilemeye devam
etmektedir. Bu durumda Tiirkiye’de izleyicilerin film izleyebilecegi birka¢ biiyiik

dijital platform mevcuttur. Bu dijital platformlar: Netflix, Blu Tv, Bein Connected...

2.2. Dijital Sinema

Sinema, teknolojik ve bilimsel gelismelere 6zellikle giiniimiizde bilgisayar
alanindaki ilerlemelerle yakindan iliskili bir sanat dali olmaya baglamistir.
1990’lardan beri hizla gelisen bilgisayar teknolojileri dijital sinema kavramini da
ortaya cikarmistir. 1990 Oncesi basta Hollywood olmak {izere farkl iilkelerdeki
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sinema sektoriinde sinirli caligmalar olsa da, bilgisayar yardimli film yapimi bu

donemden itibaren yiikselmistir (Sentiirk, 2016: 81).

Bilgisayar cihazi teknolojisinin bulundugu ve giinliik yasamda bilgisayarin
yer almaya bagladigi 1970’lerden beri sinemada dijital donemi olarak ifade etmek
miimkiin goziikkmektedir. Bilgisayar cihazi teknolojisi 6zellikle film endiistrisinin
yapim, dagitim ve gosterim siireclerini iceren sekilde 90’lardan ve 2000’lerden
itibaren yaygmn olarak kullanilmigtir. Bilgisayar cihazi teknolojisinin film
endiistrisinde kullanilmasiyla film endiistrisinin yapim, dagitim ve gdsterim siire¢leri
doniisiim ve degisime ugramistir. Kuskusuz bu gelisme, doniisen ve farklilasan film
yaratim ve iretim siirecinde yapimci, dagitimci ve gosterimci kadar, yonetmen,
oyuncu, sanat yonetmeni, goriintii yonetmeni, kameraman ve montajciya kadar
geleneksel doneme nazaran kokten doniiserek ona degisik roller yiiklemistir.
Bilgisayar ile beraber animasyon ve gorsel tasarim teknikleri yavag yavas artarak
degismis, gercek ile gerceklik efekti arasindaki simirlar belirginlesmistir.
Dijitallesme, sinemada var olmasi yalnizca gercek olan ile olmayan, gerceklik,
gerceklik efekti ve algis1 arasindaki sinirlarin belirginlesmesinden degil, bununla
birlikte geleneksel donemin anlatim bicimlerinin degismesene de neden olmus,

anlatim tiirlerinin birlesmesi sonucunda yeni igerikler olusmasina yol agmustir.

Yapim, dagitim ve goOsterim siiregleri sirasinda genellikle yiiksek bilgisayar
teknolojilerini kapsayan yazilim ve donanimi icerisinde getiren dijital sinema, bir¢ok
arastirmaci, yazar ve akademisyenin dikkatini ¢ekmis, onun ilgi alanina girmis ve
onemli bir arastirma konusu durumuna gelmistir. Dijital sinema konusunda 6nemli
calismalar yapan Lev Manovich, Dijital Sinema Nedir (1995) isimli makalesinde,
dijitallesmeyi sinemanin bilgisayar araciligiyla yeniden bulusu olarak gérmiistiir.
Ayrica dijital film iiretim teknolojilerinin, geleneksel film iiretim siirecinin yerini
aldigin1 ve film tretim fikrini tekrar tanimladigin1 sdylemistir. Manovich’e gore,
dijital film tiretim ilkeleri su sekilde olugsmustur: “Dijital film = canli aksiyon arag +
boyama/resim + isleme + kompozisyon + 2 boyutlu bilgisayar animasyonu + 3

boyutlu bilgisayar animasyonu.” Oylece Manovich, “Dijital Sinema Nedir?”
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sorusunun cevabini, canli aksiyon goriintiileri ve bunlara ait bir¢ok malzemenin

kullanildig1 animasyonun 6zel bir durumu olarak agiklamistir.

Dijital sinema, en temel tanimiyla sinema filmlerinin geleneksel metot olan
35mm film seridini kullanmak yerine dijital teknolojiyi kullanarak filmin
tiretilmesini, dagitilmasin1 ve gosterimini kapsamaktadir (Buyan, 2006: 59). Teknik
acidan bakildiginda yapim siirecinde dijital kayit, sikistirma, giivenlik kodlamasi,
depolama; dagitim siirecinde uydu, internet veya kati1 disk araciligiyla dagitilip
sikistirmanin ve giivenlik kodunun ¢ozliimlenmesi; gosterim silirecin de dijital
projeksiyon ile gosterimi yontemlerini igermektedir (Culkin ve Randle, 2003: 83).
Dijital sinema, en genel ve anlasilir tanimiyla filmlerin geleneksel olan film
seritlerine karsilik olarak sayisal teknoloji uygulanarak filmlerin iiretilmesini,

dagitilmasini ve gosterimini ifade etmektedir.

Dijitallesmenin ve yeni medya teknolojilerinin etkin oldugu gilinlimiizde
sinemada anlat1 yapisi daha karmasik bir durum haline gelmistir ve bu sebeple
sinema, arttk bu derinligi anlayabilecek donanima sahip seyircilere gereksinim
duymustur. Yeni medya teknolojilerinin iiretimin itici giicii olan gérme sekliyle
izleyicinin goérme sekli arasindaki boslugun olmamasi daha cok izleyiciye kalmistir.
Sinema seyircisi seyretme durumundan farkli bir ifade iiretimine, yaratict bir eylem
tiirline yonlendirilmistir. Izleyici deneyimi, bir kavram olarak dijital sinema
tanimmin onemli bir yerinde temellendirilmistir. Sinema, bunlarin haricinde
giincellenebilen ve ¢oklu platformlarda hizla ¢ogalabilen yeni medya teknolojilerini
icine alarak paralel ve karsit goriiste yeniden degerlendirilmistir. Teknigin
imkanlariyla tekrardan diisiintilen ve {iretilen sanat, ge¢misteki gibi tek diizeyde
kalmayarak etkilesimli bir durumunu da beraberinde getirmistir (Celenk, 2015: 217-
219).

Ozellikle 1990’11 yillardan sonra sinema sektdriine, gelisen teknolojinin
sanatsal ve mali agidan pek cok etkileri olmustur. Film projelerinin git gide dijital
platformda isleme tabi tutulmasi; {iretim asamasindaki maliyetleri, dagitim ve

gosterim asamasindaki giderlerin Onemli miktar1 elde kalmistir. Sinemanin
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dijitallesmesi ile kopyalama ve ¢ogaltma harcamalarindan kurtulmak, film endiistrisi
piyasasini biiylitmek ve korsan film kopyalamasini ve cogalmasini engellemek,
kiiresel anlamda genis ve benzer zamanda film gosterimi sunmak, filmlerin
dagitiminda ve gosteriminde kolay bir durum meydana getirmek gibi kimi avantajlar
ortaya ¢cikmustir (Sunal, 2016). Dijitallesmenin sinemanin her bolgesinde kendini
gostermesiyle birlikte dijital kamera ile ¢ekilen filmler veya bilgisayar ortaminda
meydana getirilen goriintii ve sesler, hard diskler veya bellek kartlar1 ile beraber
bilgisayara aktarilmistir. Dijital kurgu programlar1 Avid, Adobe Premiere, Final Cut,
gibi programlarla ¢evrimdisi ya da ¢evrimigi olarak montajlanan, renklendirilen ve
seslendirmeleri yapilan filmler, Digital Cinema Package (DCP) formatinda ve Key
Delivery Message (KDM) isimli 6zel bir sifreleme sistemi ile sinema salonlarina
iletilmistir. Boyle bir dagitim bir hardisk ya da internet araciligiyla saglanmstir. Ozel
sifreleme sistemi yoluyla sinemaya gelen bu filmler, bir tekniker veya operator

tarafindan izlenerek dijital sinema projeksiyonuna taginmstir (Zengin, 2018: 848).

Sinemanin dijitallesmesi, en basta degerler zincirindeki yiikiinii almig, film
endiistrisinin islerini kolaylagtirmistir. Uzun ve yorucu bir siire¢ olan film iiretim
stiregleri kisalarak agir, hantal ve kullanimi1 zor olan bilhassa kamera ve teknik
araclar kiigiilerek daha islevsel ve kullanigh héle gelerek iiretilmeye baslanmustir.
Bununla beraber teknik malzemelerin 6zellikleri gelistirilerek hata pay1 az, goriintii
ve ses Ozellikleri agisindan kaliteli bir duruma getirilmistir. Dijital kameralarin ve
cihazlarin kullanmasi ¢ok fazla operatore, asistana ve ¢alisana ihtiyaci kaldirmstir.
Boylece zamansal sorunlarla en azindan teknik acidan olan pek c¢ok sorun
giderilmistir. Teknik elemanlar agisindan ise, ciddi bedensel yorgunluklara ve
kazalara neden olan cihazlara tehlikesi azaltilmaya baslanmistir. Dijital sinemada

.....

yapim, dagitim ve gosterim siirecleri daha kolay yapilmistir (Aytekin, 2019).

2.2.1. Dijital Sinema ile Yapim, Dagitim ve Gosterim Siireci

flk defa 1977 yilinda yonetmen George Lucas’m yonettigi Yildiz Savaslari
Boliim 4: Yeni Bir Umut (Star Wars Episode 4: A New Hope) filminde hareketli
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denetim sistemlerinin bilgisayar araciligiyla uygulandigi 6zel efektler dikkat
cekmistir. Hemen sonrasinda sinemanin dijitallesme asamasi 1980°li yillarda
bilgisayar iizerinden kurgu ve ses sistemleriyle geligmistir. 1990’larda dijital video
cihaz1 pratik bir kaydetme araci olarak bulunurken, kurgu sistemi de bilgisayarlarda

kullanilabilir hale gelmistir (Sivas, 2017).

Dijitalin islevi iiretimden dagitima, dagitimdan gosterime biitlin agamalarin
dijitallesmesiyle Dbirlikte Onemli bir siire¢ haline gelmistir. Dijitallesmenin
imkanlariyla sinema sanatinin yeni bastan yaratildigi donemde iiretim agamasi dijital
kamerayla objektif onii gercekligi, kaydi ya da Computer Generated Images (CGI)
metoduyla bilgisayarda goriintii iiretimini kapsamaktadir. Uretim sonrasi islevi ise
Digital Intermadiate (DI) asamasini icermektedir. Dagitimda ise sikistirma
giivenligini korumak amach sifreleme ve saklama asamasini kapsayan Digital
Cinema Distribution Master (DCDM) takip etmektedir. Gosterimde ise, Digital
Cinema Package (DCP) giivenlik sifresinin ¢6ziilmesi, sikistirma serbest birakilmasi,
dijital projeksiyon ile gosterilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital sinemanin
dagitim ve gdsterim asamalarinda ii¢ islevinin oldugu gériilmektedir. Ilk olarak
giinlimiizde de uygulamalar1 olan 35 mm film gdsterim kopyasina karsilik olarak,
filmlerin herhangi bir dijitallesen bir mecrada ayricalikli hard disk gibi dagitimimin
gerceklestirilmesi  ve dijitallesen bir projeksiyon ile gosterime sunulmasi
gosterilmektedir. Filmlerin herhangi bir noktadan uydudan ve internetten eszamanli
olarak farkli sinema salonlarina génderilmesi ve dijital projeksiyon ile gosterime
sunulmasi ikinci ve {i¢ilincli asama olarak gosterilmektedir. Bu pratik zaman ve
mekan arasindaki sinirliklart yok ederek sinema seyircisine yenilenmis kapilar

acmaktadir (Erkilig, 2012: 95).

Dijital teknolojinin ortaya ¢ikmasiyla beraber film yapim siireci ve maliyeti
de biiyiik oranda degigmis, yeni medya teknolojilerinin yardimiyla set ekibinin
zaman ve mekan arasindaki farklar1 gozetmeksizin ig boliimii yapmalart miimkiin
hale gelmistir. Dijital teknoloji sebebiyle film tiretim tekniklerinin, 151k, renk ve
oyunculuk gibi biitiin film yapim temel 6gelerin islevi degismeye baslamistir. Dijital
teknoloji filmin iiretilen gerceklikten bagimsiz bir bi¢imde islenebilmesini, filmin
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lizerinde oynanabilmesini, 2 veya 3 boyutlu 6gelerin bir araya gelerek birlesilmesini
miimkiin kilmistir. Bu durum oyunculuk kadar ¢ekim, kurgu, montaj ve yonetmenlik
fikrini de degistirmis film yapim ve iiretim siirecine yeni nitelikler kazandirmigtir

(Sentiirk, 2016: 38).

Dijital deneyimini ilk olarak ve en yogun sekilde montajcilar yasamistir.
Geleneksel yontemden bilgisayar teknolojisine yonelen kurgucular, ilk kez bu
doniisimden etkilenen kisiler olmuslardir. Bu doniisiim, Martin Scorsese’nun
1990°da ¢ektigi Stki Dostlar (Goodfellas) isimli filmi ile yonetmen Oliver Stone’nun
1991°de yonettigi JFK filmi ayrica 1994 yilinda ¢ektigi Katil Doganlar (Natural
Born Killers) filminde dijital kurgu tekniklerinin uygulanmasiyla baslamistir. 1990
yilinda ¢ekilen Dick Tracy filmi de, dijital film miiziginin ilk kez uygulandigi 35mm
film olmustur. Tamamiyla bilgisayar ortaminda iiretilen ilk film ise, 1995 yilinda
tretilen Oyuncak Hikdyesi (Toy Story) olmustur. Bu filmlerin 6ncesinde 1993
yilinda ¢ekilen Jurassic Park filmi ile 1994 yilinda ¢ekilen Forrest Gump filminin
bilgisayar ortaminda iiretilmis goriintiileri dijitallesen sinema adimna ilk ornekler

olmuslardir (Bergan, 2008: 76-82).

Dijital Sinema’nin biiyiik sicramalarindan bir digeri, animasyon film alaninda
yasanmigtir. 1993°te Toy Story, 2001°de Shrek, 2002’de Ice Age, 2003’te Nemo,
2004’te The Polor Express, 2007°de Ratatouille, 2008’de Wall E gibi iretilen
animasyon filmleri en ¢ok ilgi géren ve kazang saglayan filmler listesinin baslarinda
yer almistir. BOylece animasyon film sektdriinlin yayginlasmasit ve biiylimesi
saglanmistir. 1995°te tamamuiyla bilgisayar {izerinden dijital olanaklarla iiretilen ilk
animasyon filmi 6zelligi olan Toy Story (Oyuncak Hikdyesi) filmi ile adim atilan
siireg, ilerleyen donemlerde de siirmiis ve lretilen tim animasyon filmleri dijital
olanaklarla, masa basinda bilgisayar iizerinden yapilmistir. Bu filmlerin dijitallesme
oncesi animasyonlardan en onemli farki, dijitallesme teknolojisinin imkanlartyla
daha gercekei sonuglara ulagilmis olmasindan kaynaklanmistir. Bilhassa bilgisayar
ortaminda yapilan dijital kurgu, dijital 2D ve 3D yazilimlar, animasyonlarin
tiretilmesinde 6nemli kolayliklar saglamis ve gercege cok yakin sonuclar ortaya

cikarmistir (Zengin, 2018: 851).
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2005 yilindan sonra ii¢ boyutlu filmlerin izleyiciler tarafindan ilgi gérmesi
dijitallesen sinemanin diinyada iimit edilenden daha hizli bir ilerlemenin oldugunu
gostermistir. 2003 yilinda ¢ekilen Kutup Ekspresi (Polar Express) filmi ile 2008
yilinda ¢ekilen Diinyanin Merkezine Yolculuk (Journey to the Center of the Earth)
filminin gisedeki hasilat kazanglari, {i¢ boyutlu (3D) filmlere ve dijitallesen sinemada
begeniyi ve ilgiyi ¢ogaltmistir. Boylelikle 3D teknolojisinin kullanimi, animasyon
yapimlarindan ayri bir film teknolojisi olarak kurmaca filmlerin iginde olmas1 her
zevke, yasa ve kisiye seslenen bir alanda ilgisini artirmistir. Bdylece, sinema
izleyicisinin ilgisinin {i¢ boyutlu filmlere yogunlagmis, dijital sinema diinya tizerinde
hizla yaygmlasmistir (Akyol, 2016: 252). Daha sonra biiyiik bir begeni ve gise
rekorlar1 kiran James Cameron’un 2009 yilinda yonettigi Avatar filmi ile yeni bir
doneme gecen dijital {i¢ boyutlu sinema, ¢ok kisa bir siirede bagimsiz bir endiistri
olarak kendisine c¢ok biiyiik bir ekonomi pazari meydana getirmistir. Dijital {i¢
boyutlu sinema i¢in 6zel film stiidyolar insa edilmis, 3D ¢ekimi yapabilen dijital
kameralar icat edilmis, bu filmlere ait oyunculuk ve teknikler gelistirilmis, yalnizca
tic boyutlu filmleri gosteren dijital salonlar a¢ilmaya baglanmistir. Bununla beraber
reklamlar, oyunlar, oyuncaklar, {iretilerek sinema ekonomisinin biliyiimesine neden
olmustur. Dijital sinema sayesinde, sinema sektoriine yeni ekonomik alanlar agilmis

ve alanin canlanmasina biiyiik bir katki saglamistir (Zengin, 2018: 851).

Farkli gorsellik arayislarina giren film yapimecilari, izleyiciyi etkilemek adina
daha biiyiik goriintiilere gereksinim duyduklar1 zaman 70 mm ve IMAX kameralar
kullanmaya baglamislardir. Image Maximum kelimelerinin kisaltmasi olan IMAX,
hem bir ¢ekim formati hem de bir gosterim formati olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
IMAX dijital kameralar ile 65mm ¢ekmekte ve film gosterimi esnasinda da 70mm
filmler ile gosterimi gerceklesmektedir. Fakat 70mm filmlerin kullanmasina karsin
gorilintiiyli yatay bir sekilde kaydetmek ic¢in biiyiik karelere resim kaydetmektedir.
Boylece dijital film kameralar, bedelleri daha az olmakla beraber IMAX kameralari
haricinde ¢ogu geleneksel film kameralarina oranla daha hafif ve kullanigh
olmaktadir. Bu kameralar film g¢ekim sirasinda oldugu gibi yapim sonrasi post

prodiiksiyon siirecinde de 6nemli katki saglamaktadir (Karabag, 2011:116).
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Dijital teknoloji yalnizca film yapimi, ¢ekimi ve tasarimi asamalarini degil
ayni zamanda tanitim ve dagitim asamalarin1 degistirmistir. Bu degisiklik yalnizca
film yapim ve c¢ekim asamalarmin dijitallesmesiyle alakali olmamistir. Bu
degisikligin iyice degerlendirilmesi i¢in diger dijital medya araglarin1 ve aralarinda
olan karsilikli etkilesimle meydana gelen siirecin dikkate alinmasi1 gerekmektedir.
Ozellikle bilgisayar teknolojisi olmak iizere facebook, instagram, twitter gibi sosyal
medya araglarinin, internetin, kurgu ve kamera teknolojisinin, DVD ve arsivleme
teknolojisinin, dijital reklam teknolojisinin, cep telefonlarinin beraberce diistiniilmesi

gerekmektedir (Sentiirk, 2016: 38-39).

Sinema sanatinin baslangi¢ zamanlar1 olan konveksiyonel dénemde bir filmin
tiretilmesi kadar filmin dagitilmasi da ¢ok caba gerektirmistir. Cok agir ve sayisiz
film bobini kopyalar1 ¢ok uzak yerlere yollanmis, bundan dolay: filmleri dagitan
firmalar 6nemli hale gelmistir. Boyle mesakkatli bir isle biiyiiyen dagitim firmalar1
birleserek film endiistrisinde kayda deger yerlere yiikselmislerdir (Erus, 2007: 5).
Videonun ve DVD teknolojisinin ortaya ¢ikmasi; gosterimde, dagitimda ve izleyici
aligkanliklar lizerinde ciddi doniistimlere neden olmustur. Bu teknolojiler yardimiyla
izleyiciler, ilk defa filmleri biitiin detaylariyla degerlendirme sansi bulmus, film
yonetmenleri filmlerin DVD’lerdeki ve videodaki siirlimlerine o giline kadar
yapilmamis ¢ekim detaylar1 eklemis, dagitimci firmalar piyasaya apayri bir satig
taktigiyle girmislerdir. Hem sinema salonlarindaki gosterimler hem de filmlerin
videosu ya da DVD’si ile ilgili satislar ve dagitimlar olmustur. Internet teknolojisinin
genislemesiyle dagitim bolgeleri fazlasiyla yayginlagmistir. Birgok film festivali de
onayladig1 filmleri internet iizerinde gostermis, bu durum internette paylasim

kiiltiirinlin olusumuna 6nciiliik etmistir (Tugran ve Tugran, 2016: 200).

Amerikan sirketi olan Paramount Stiidyo (Pictures) sirketi, sinema filmlerinin
sinema salonlarina dagitilmasini yalnizca dijital olarak uygulayacagini belirten ilk
film yapim sirketi olmustur. Ayrica 2013 yilinda Martin Scorsese tarafindan
yonetilen Para Avcisi (The Wolf of Wall Street) filmi, sirketin dijital kopyalari
cogalttigi ilk film olarak izleyicilere sunulmustur. Blu-Ray, mobil aygitlar, Video on

Demand, OTT yaymina benzer seceneklerle evdeki sinema Kkiiltiiriyle yarigmak
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zorunda kalan sinema salonlari, dijitallesme ile beraber yeni bir doneme girmistir. Bu
donem, stiidyolarin sinema salonlarina dogrudan link vermesini ayrica cep
telefonlarindan video ve film c¢ekip, evindeki bilgisayardan filmi montajlayan ve
dagitimciya kag tane DCP kopya ¢ikarilmasini soran, yeni bir kusagin olusmasina

sebep olan yeni bir devri kapsamistir (Akyol, 2016: 251).

Bir filmin iiretim Oncesi ve iiretim siireci kadar film gosterim asamasi da
oldukca Onemlidir. Dijitallesen sinema ile beraber ilk defa dijital film gosterimi
1998’de uydudan ABD’nin bazi eyaletlerinde The Last Broadcast isimli filmin dijital
projeksiyon araciligiyla gosterilmesiyle yapilmistir. Hemen yedi ay kadar kisa bir
siirede 1999 yilinda George Lucas tarafindan yonetilen Yildiz Savaslar: Béliim 1:
Gizli Tehlike (Star Wars Episode 1: The Phantom Menace) filmi, dijital projeksiyon
araciligiyla tam anlamiyla sinema salonlarinda gdosterilen ilk film olmustur. 2000
yilinda cekilen 7itan A.E adli film, internetten Amerika’nin Los Angeles sehrinden
Atlanta sehrine iletilmis ve dijital projeksiyon araciligtyla izleyicilere sunulmustur.
2002 yilinda ¢ekilen Yildiz Savaslari Boliim 2: Klonlarin Saldirist (Star Wars
Episode 2: Attack of the Clones) filmimin dijital projeksiyonla 94 sinema salonunda
gosterimi saglanmistir. Sonradan bu durum 2K projeksiyon aygitlariyla yapilmistir.
Gilintimiizde ise filmler 4K projeksiyon cihazlari araciliiyla sinema salonlarinda
gosterilmeye baslamiglardir. Yenilenen bu orgiitlenmenin ii¢c boyutlu filmlerin
gosterilme olanagi saglamasiyla bircok avantaji da beraberinde getirmistir. Yabanci
filmlerin eszamanli olarak sinemalarda gosterilmesi, filmlerin kopyalarinin nakil
problemlerinin olmamasi, film baskilarinin ve kopyalarinin harcamalarindan tasarruf
edilmesi gibi artilar1 olmustur. Dijitallesen sinemanin bir diger avantaji olarak 3
boyutlu sinemalarda gosterime giren filmlerin korsanlarinin  giiniimiizde
yapilamamasidir. Sinema salonundan filmleri kamerayla goriintiiyii dogru ve diizgiin

bi¢cimde kaydetmek giinlimiizde miimkiin goéziikmemektedir (Ormanli, 2012: 35-36).

Dijital sinema, Amerikan film enddistrisi i¢in i¢ piyasada kazanilan biiyiik
hasilatlar1 yiikseltmenin o6tesinde kiiresel anlamdaki kazanclar ile de film endiistri
icin biiyiik onem tagimistir. Amerikan film endiistrisi, film ve sinema kazanglarinm

azaltic1 en 6nemli faktor olan korsan film dagitimmin dnlenmesinde dijital sinemay1
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bir c¢are olarak kullanmislardir. Sinema filmleri, abonelik temelli ¢alisan ¢evrimigi
platformlarda sinema salonlartyla es zamanl veya sinema salonlarindan ¢ok kisa bir
stire sonra gosterilmis, filmler makul abonelik iicretleriyle izleyicisine hizla
erisilmistir. Sosyal bir mekan olarak bilinen sinema salonlarinin disinda evlerinde
rahatca sinema filmi seyretmek isteyen kisiler i¢in sunulan bu kolaylik, seyircileri
korsan film indirme, diisiik kalitede film izleme ve yasadis1 yollara bagvurma gibi
durumlardan kurtarmistir. Gosterim asamasinda ise g¢alismay1 sistematik olarak
kolaylagtirilan, otomatik hale getirilen ve kaliteleri artirilan sinema salonlar1 gelisme
gostererek izleyicilerine sinema deneyimi saglamistir. Sinema salonu isleten sirketler
acisindan maliyetler, bundan sonra izleyiciler i¢in yatirim seklinde gerceklesmistir.
Koltuk sayilar1 ve oturma bigimini dahil i¢ine alan sinema salonu olan sirketler,
dijital projeksiyon olanagi ile sinema salonlarinda degisiklikler yapmuslardir. Dijital
gosterim durumlarinda ¢ok az teknik bilgisi olan kisilerin ¢alismasinin kafi
olabilmesi de film sirketlerinin harcamalarini diisiirmiistiir. Fakat gecis olabildigince
maliyetli olmustur ve bu siirec c¢esitli destekler vasitasiyla karsilanmasi

diisiiniilmistiir (Ormanli, 2012: 35).

Dijital sinema geleneksel yani makarali film doneminin bitmesiyle stiidyo
masraflar1 diismiis, filmlerin elektronik platformda yapildigi, dagitima girdigi ve
depolandig1 bir sistem var olmustur (Ozen ve Celenk, 2006: 89). Dijitallesen
sinemayla birlikte Netflix, Amazon Instant ve Hulu gibi dijital platform sirketleri,
sinema seyircilerine ulasmis ve bu platformlar film endiistri piyasanin konveksiyonel

mekanizmasini yikmislardir. (Crisp, 2015).

2.2.2. Tiirkiye’de Dijital Sinema

Biitiin diinya iilkelerinde dijital sinemaya ge¢me siireci hizli bir bigimde
gerceklesmistir. 2013°te gergeklesen bir arastirma sonucuna gore Liikksemburg,
Almanya ve Hollanda gibi birka¢ Avrupa {ilkesi tam olarak dijitallesmeye
baslamistir. Diinya {izerinde sinemanin dijitallesmesi hemen hemen tamamlanirken
Tiirkiye’ye dijital sinemanin girisi, Avrupa ve Amerika’ya gore daha gec
gerceklesmistir. Kiiltiir Bakanligi fonunun, yerel desteklerin olmamasi ve var olan
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yatirimlarin  sinema salonlar1 isletmeleri tarafindan gerceklesmesi, Tiirk filmi
yapimcilarindan, ireticilerinden ve gosterilen her film icin kopya iicreti (VPF)
istenmesi, ayrica Tiirkiye’de dagitimer sektdrlerin ve kisilerin ya da sinema
salonlarmin iliskili oldugu bir meslek birliginin olmamasindan dolay1 Tiirkiye’de
sinemalarin dijitallesmesi olduk¢a ge¢ baslamistir. Boylece sikintili bir bigimde
uygulamaya gecilse de giiniimiizde Tiirkiye’de film yapimlarinin, dagitimlarinin ve

gosterimlerinin tamamina yakini dijital olarak yapilmaktadir (Akyol, 2016: 277).

Seyirci ve sinema salonundaki degisim ile beraber seyircinin Tiirk yapimlara
yeniden yonelmesi, film isletmecilik alaninda yatirimlarin fazlalagsmasina sebep
olmustur. Cogunlukla aligveris merkezlerinde ¢oklu salonlar1 olan bagimsiz sinema
boliimlerini de icine alan bu sirketler, ¢agin teknolojisini izlemis, sinema
salonlarindaki ses ve goriintii kalitesini her zaman yenileyerek dijital sinemaya
yakisir yatirimlar gergeklestirmislerdir. Aligveris merkezleri, degisen orta sinifin
tilketim gereksinimleri ve yasam sekline elverisli bir ortam saglamistir. Aligveris
merkezlerinde olan ¢oklu sinema salonlari, yer tasarimindan fuayeye, koltuktan
perdeye, projeksiyon sisteminden ses ve goOriintii kalitesine kadar belirgin bir
derecenin iizerinde olurken, bazi sinema salonlarin da dijital sinemaya uygun olarak

hazirlanmistir (Erkilig, 2009: 155-117).

Nuri Bilge Ceylan tarafindan 2009 yilinda ¢ekilen 3 Maymun filmi, Tirkiye
film endiistrisinde dijital kameralarla ¢ekilen ve filmin izleyiciyle bulusmasini dijital
projeksiyon araciligiyla saglayan ilk film olmustur. Bu film, 3 kopya sayist ile
gosterime girmistir. Film ¢ekiminin ve gosteriminin ii¢ boyutlu olarak yapildig: ilk
film ise Biray Dalkiran’in 2010 yilinda ¢ektigi Cehennem filmi olmustur. Tiirk film
endiistrisinde sinemalarin dijital degisimi, 2005 yilindan baslayarak giliniimiize kadar
devam etmistir. Bu yildan sonra agilan aligveris merkezlerindeki sinema salonlar
dijital projeksiyonlarla gdsterime uygun hale gelmistir. Tiirkiye’de sinemalar dijital
doniigiimiinii giiniin gereklerine uygun olarak gergeklestirmislerdir. Bu donemde 2K
projeksiyonlar film gosterimi i¢in kullanilmistir. 2010 senesi ile beraber 4K

projeksiyonlar sinemalarda kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye’de, 3D filmlere olan
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begeni biitiin diinyadaki gibi dijital yatinmlarla gergceklesmis ve sirket sahipleri bu
filmleri destelemeye baslamistir (Akyol, 2016: 278).

1970’lerin ilk yillar1 ile adim atan dijital sinema yolculugu, sinema tarihi
boyunca en koklii doniisiimlerin gerceklestigi bir siire¢ olmustur. Pelikiilden, sayisal
yazilimlara gecildigi bu siire¢; dijital olarak iiretilen (kodlanan) imge, resim ve
seslerin; bir dizi dijital islemler sonrasinda, internet ya da sabit ve optik diskler
araciligiyla  sinema  salonlarmin  dijital  projeksiyonlara  ulastirilmasiyla
gerceklesmistir. Sinemanin karsilastigi bu yeni yapim modeliyle film iiretim
harcamalar1 azalmig, farkl tiirler ortaya ¢ikmis, anlatim olanaklar1 gelismis,
izleyiciyle kaynasma daha hizli ve kolay hale gelmistir. Boylelikle sinema, dijital
teknolojinin sundugu sinirsiz imkanlarla, sinirsiz bir anlatim giiciine kavusmus,

bi¢cim ve igerik yapisinda onemli kirilmalar gergeklesmistir.

2.3. Dijital Platformlar

Sinemanin dijitallesmesi yalnizca yapim, dagitim ve gosterim siireglerini
degistirmemis ayni zamanda internet {izerinden gosterim ve finans secenekleri
acisindan yeni imkanlar sunmustur. Dijital platformlar yeni film seyretme veya
edinme alanlar1 olarak hem film endiistrisinin deger zinciri akisini hem de izleme
kiiltiiriinii fazlasiyla degistirmistir. Son zamanlarda birgok firma, hasilati iyi filmlerin
oldugu kadar bagimsiz filmlerin gosterimini ve satisini da dijital platformlar
lizerinden yapmaya baglamistir. Firmalarin sagladigi bu hizmetlerden bazilar1 film
yapimcisinin ve yonetmenin filmini elde etmek amaciyla yalmizca bir kez iicret
isterken, bazilar1 da filmi seyretmek isteyen kullanicilar tarafindan filmin her
indirilmesinden gelir paylagimi istemistir. Sinema salonlar1 haricinde dijital gosterim
yeri olarak adlandirilan Netflix, Hulu, Amazon TV gibi dijital platformlar her gecen
glin yayginlagmaya devam etmistir. Dijital platformlar sayesinde indirme ve
streaming uygulamalar1 en basta geng izleyici kitlesi acisindan begeni toplamistir

(Erkilig, 2016: 96).
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Dijital platformlar film endiistrinin iiretim siire¢leri olan yapim, dagitim ve
gosterim slireglerini dogrudan etkilemistir. Film endiistrisi siireclerini tamamen
etkileyen dijital platformlardan Tiirkiye’den BluTv olurken Diinya’dan Youtube,
Amazon on Prime, Hulu ve Netflix dijital platformlar1 yer almaktadir. Giiniimiizde
bu dijital platform sirketleri filmlerin tiretilmesi, filmlerin dagitilmasi ve seyirciye

ulastirmasi bakimindan 6nemli hale gelmektedir.

2.3.1. BTV (Tiirkiye Ornegi)

BluTv, 23 Ocak 2016 yilinda Tiirkiye’'nin en biiyik medya
gruplarindan Dogan Medya Grubu’nun dijital platformu olarak kurulmustur.
Netflix’e rakip olmak amaciyla kurulan platform, 30°dan fazla canli kanal ve 10 bin
saatten fazla film ve dizi igerikleriyle yayinlarina baglamistir. Ayrica BluTV
platformunda kullanicilar, aylik 9.90 TL kadar bir bedel odeyerek Premium
abonelikten faydalanmistir (Kara, 2016). 2017 yilinda yayinladig: ilk 6zgiin yapimi
olan Masum isimli diziyle 6nemli bir ¢ikis yapan platform, uzun ve reklaml
dizilerden bunalan Tirk izleyicisine, Masum dizisini reklamsiz ve 60 dakika
boliimler seklinde yaymlamistir. Boylelikle izleyiciler platformdan memnun
kalmistir. Masum dizisi gibi 6zgiin yapimlarin yaninda Ask-1 Memnu, Merhamet gibi
geemis diziler, sinemalardan yeni gosterimden ¢ikan filmler ile Friends ve The Big
Bang Theory gibi popiiler yabanci diziler de platform lizerinden gosterilmistir (Cinar,

2019).

BluTv’nin platform iizerinde film kategorisi 18 tiirden olugsmaktadir. Uzun
metrajli filmlerle beraber ana tiir olarak belgesel ve kisa film kategorisi de
platformda yer almaktadir. Ayrica, yerli bir yapimi igcermeyen, diinya sinemasindan
gelen kiilt filmler igeren klasikler kategorisi de bulunmaktadir. Bu kategori igerisinde
5 film mevcuttur. Diinya Sinemasi kategorisinde ise 1 yerli film olmak iizere toplam
31 film yer almaktadir. Festival kategorisinde ise 21’1 yabanci 35’1 yerli film olmak

tizere toplam 56 film olmakla beraber yerli filmlerin ¢ogu Yilmaz Giiney, Zeki
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Demirkubuz gibi Tiirk Sinemasi’nda basarili olan yonetmenlere aittir (blutv.com.tr,

erisim: 26 Mayis 2019).

25 Ocak 2019°da BluTV’nin kurucusu ve CEO’su Aydin Dogan Yalg¢indag, 4
milyondan fazla kullaniciya eristiklerini ve 2018 yilinda abone sayisin1 2017 yilina
gbre dort kat artirdiklarini ifade etmistir. Yal¢indag, BIuTV nin platformda her ay
hemen hemen 3 milyon saatten fazla igerik tiiketimi gerceklestirdigini de sOylemistir.
Ayrica BluTV'nin temel ilkesinin yalnizca igerik lisanslayan bir platform olmadigini
dile getiren Yal¢indag, Tirk seyircisine 6zgilin igerik yapimi ile beraber bir¢ok
yenilik saglamak oldugunu ve bir teknoloji firmasi olarak da bir¢ok yenilige onciiliik
etmenin platform icin énemli oldugunu sozlerine eklemistir. BluTv dizisinin 6nce
platformda daha sonra da televizyonlarda gosterildikten sonra Netflix’e satilarak 180
iilkede izlemesine imkan saglamistir. Masum, Dudullu Postasi, Bartu Ben gibi 12
0zgin yapimi olan platformun kuruldugu gilinden itibaren Tiirk dizi ve film

yapimlarina 60 milyon TL aktarmistir (Ulukan, 2019).

Bir dijjital platform olarak film endiistrisi iiretim siire¢lerimi etkilemeye
baslayan BluTV, ilk kez bir film yapiminin sponsorlugunu iistlenerek platform
lizerinde yayinlamaya baglamistir. Sinema filmlerine destek vermeye baslayan
BluTV, Emre Yaksan’in yazip yonettigi Korfez filmiyle ilk defa Tiirk film endiistrisi
icinde adint duyurmustur (kanald.com.tr, erisim: 26 Mayis 2019).

2.3.2. Youtube

Youtube, merkezi Amerika Kaliforniya eyaletinin San Bruno sehrinde 2005
yilinda kurulan bir video barinma web sitesidir. Hemen bir yil sonrasinda Google
firmasi tarafindan satin alinan Youtube Google kuruluslarindan biri olarak etkinligini
devam ettirmektedir. Youtube, abonelere video ylikleme, izleme ve paylasma
olanagini ticretsiz bir sekilde vermektedir. Cogunlukla kullanicilarina kisa filmler,
filmler, kisa videolar, video klipler, gibi igerikler saglamaktadir. Platforma igerikleri

genellikle kullanicilar yiiklemektedir. Ayrica Hulu ve BBC gibi firmalar ve bagka
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kuruluslar Youtube isbirligi programi ile igeriklerinin bir boliimiinii yayinlamaktadir

(tr.gwertyu.wiki, erisim: 25 Nisan 2019).

Youtube, daha Onceleri televizyon nedeniyle seyredilen igeriklerin,
glinimiizde internet iizerinden, istenilen zamanda ve mekanda seyredilmesini
saglanustir. Ustelik yapim sirketleri ve televizyon kanallari gibi igerik iiretenler,
Youtube’un getirdigi yenilikgi formatlarla  Youtube’da kendi kanallarim
olusturmuslardir. Bu yapim sirketleri ve televizyon kanallari Youtube iizerinden
reklam vererek tamitimlarin1i yapmaya baslamiglardir. Google sirketi, bu reklam
gelirlerinin %6’°s11 Youtube platformu tlizerinden kazanmaktadir (Karaalioglu, 2017:
41-62). Youtube platformuna reklam alan icerikler disinda “Youtube Premium”
isimli hizmeti ile iiyelik bedeli karsiliginda reklamsiz izleme olanagi sunmaktadir.
Bununla birlikte iicretsiz siirimiiniin kullanilamayan tarafinda dinleme, igerikleri
kaydetme gibi olan Youtube Premium’u en 6nemli niteliklerinden olan “Youtube
Originals” ismiyle meydana getirdigi platforma has belgesel, kisa film, dizi ve film

vb. igerikleri yaymlamaktadir (www.youtube.com, erigim: 25 Nisan 2019).

Teknolojik gelismeler ve Youtube sayesinde birgok amator film yapimeisi
film iiretme sanst bulmustur. Youtube, Vimeo gibi sosyal paylasim platformlari
tamamlanmis filmin paylasilimasina imkan saglamis ve bu durumdan herhangi bir
ticret talep etmemistir Gilinlimiizde bu yapiy1 kullanan amatdr film yapimeilarinin
yukledikleri ve paylastiklart videolar, filmler ve igerikler profesyonel film
tireticilerininkinden fazla olmaktadir. Son yillarda ¢ok sayida amator film gekilirken
bu amatdr filmler, Youtube gibi video paylasim platformlarinda kendisine izleyici
bulmaktadir. Amator dil ile tiretilmis bu filmler, yetersiz aydinlatma ve 151k, sarsintili
kamera hareketleri, video icerisinde bulunan giiriiltiler gibi 06gelerin olmasi
nedeniyle yeni bir sinema filmi dili yaratmistir. Hikdyenin seyretmesini zorlagtiran
ve seyircinin ilgisini konuya odaklagmasin1 engelleyen Ogelerin biraz zaman
gectikten sonra seyirciler tarafindan onaylanmasi ge¢ olmustur. Ustelik sinema
tarithinde bu amator dili, profesyonel film iireticileri ve yonetmeleri de kullanarak

bir¢ok film tiretmislerdir (Kiintigen ve Olguntiirk, 2016: 116-117).
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Film yapim siirecinin degistigi gibi izlenme ortamlar1 da degismistir.
Herhangi bir film yapimcist filmini hi¢bir bedel 6demeden bir video paylasim
platformuna yiikleyebilmis, filmin ka¢ kisi tarafindan seyredildigini gorebilmis ve
paylasan kisilerin film hakkindaki diisiincelerine ve yorumlarina erigebilmistir.
Amator film ireticilerinin video paylasim platformlarina yiikledigi ve paylastigi
videolar, ¢ok sayida kisi tarafindan izlenmistir. Bu durum, profesyonel film
yapimcilarinin ilgisini ¢ekmis ve onlar1 harekete gecirmistir. Hem tiretim maliyetinin
azalmas1 hem de seyirci sayisinin fazlaligi nedeniyle karlilig1 artiran bu yontem, pek
cok yapim sirketi ve profesyonel yapimci tarafindan uygulanmistir (Kiiniicen ve

Olguntiirk, 2016: 134).

Amator ve profesyonel film tireticilerin yiikledigi videolardan ve filmlerden
sonra, YouTube ilk orijinal igeriklerini 2016 yilinda kullanicilara “Youtube Red”
araciligiyla sunmustur. Youtube birisi dizi li¢ii film olmak {izere 4 farkli igerik
tretmistir. Bunlar; dizi olarak Scare PewDiePie, film olarak Lazer Team ve Dance
Camp, belgesel film olarak da A4 Trip to Unicorn Island filmi olmustur. Youtube,
kendine 6zgiin bu igerikler ile Netflix, Hulu ve Amazon Prime gibi platformlara
rakip olmak i¢in adim atmistir (Karakullukgu, 2016). Son yillarda film ve televizyon
diinyasinin 6nemli kisilerinin de yer buldugu film yapimlarina da el atan Youtube,

Ozgiin igerik sayisini arttirmaya devam etmektedir.

2.3.3. Amazon on Prime

Amazon on Prime, bir yeni medya teknolojisi olan internet {izerinden e-ticaret
yapan Amazon sirketi tarafindan gelistirilen, sahip olunan ve isletilen bir hizmeti
olarak bilinmektedir. Amazon on Prime, 2006 yilinda Amerika’da “Amazon Unbox”
olarak baslamistir. Ancak 2016 yilina kadar diinya ¢apinda lanse edilmemistir. 2012
yilinda TBS, HBO, Warner Bros. gibi sirketlerle sartlara uygun isbirlikleri yaparak
iceriklerini sekillendirmistir. 2012 yilinda Amazon, Netflix'e rakip olmak i¢in yaymn
hizmetlerinde film ¢ekmek icin 6demeli TV kanali Epix ile anlagsma imzalamistir.

2016 yilinda e-ticaret iiriin satisindan ziyade dijital platformuyla ilgilenen Amazon,
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streaming isbirligi programimi “Amazon Channels” sifatiyla degistirmis ayrica
fazladan bedel karsiliginda 100 igerik tedarik¢isine sahip igerikleri de benzer
ortamdan saglamaya baglamistir. Yine ayni y1l Amazon Video Prime Tiirkiye dahil
olmak tizere 200 tlilkede faaliyet alanini genisletmistir. Amazon Video Prime,
2018’de 100 milyondan fazla kullanicisinin oldugunu duyurmustur. Giinlimiizde
Amazon’un aboneligine dahil olan Amazon Stiidyolari’nin orijinal igerikleri,
televizyon programlari ve filmler kullanicilarin kiralik veya dogrudan satin almalari

icin Prime Video igerisinde sunulmaktadir (Beatman, 2019).

2013 yilindan beri Amazon sirketi, rakibi Netflix kadar 6zgiin icerikler
yapmaya baglamistir. Bununla beraber Amazon, orijinal igerikleri olan Alpha House
ve Betas isimli diziler yapmistir. Amazon sirketi, ilk yilindan itibaren yayinlanan
dizilerin aboneler yoluyla Amazon ortaminda satisi yapilan iriinlerdeki gibi
iceriklerin puanlanmasi, degerlendirilmesi ve paylasilmasi ile liyelerden geri bildirim

almistir (Barker, 2017: 441-442).

Netflix veya Amazon Prime Video gibi abonelik temelli talep iizerine video
hizmetleri, aylik abonelik ticreti karsiliginda igeriklere sinirsiz erisim saglamistir.
Filmler ve TV dizileri, desteklenen ¢esitli bagli cihazlara aktarilmistir. Aylik tiyelige
sahip platformlarin reklam icermemesinden dolayi, kullanici sayisini artirmastir.
Diinya genelinde Netflix, Amazon Prime Video ve Hulu dijital platformlar igin
O0deme yapan toplam ev sayisi, 2017 yilinin sonlarina dogru 250 milyona kadar
ulagsmistir. Strategy Analytics, dijital platformlara abonelik i¢in 6dedigi ev sayisinin
da hemen hemen artacagini tahmin etmektedir. 2022 yilinda 450 milyondan fazla

hane sayisinin dijital platformlara para 6demesi beklenmektedir (Mercer, 2018).

2.3.4. Hulu

2007’de Amerika Birlesik Devletleri’'nde NBC, ABC, ve News Corporation
gibi medya sirketlerinin isbirligiyle kurulan Hulu, 2008 yilinda platform iizerinde

yayinlanan igeriklerine abonelerin ulagsmasini saglamaya bagslamistir. Hulu.com
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internet adresinden servis veren platformda Warner Bros., Lionsgate, NBA, NHL ve
yirmiden fazla en iyi igerik saglayict servisleri ile yeni igerik ortakliklar1 yapmistir
(www.businesswire.com, erisim: 23 Mayis 2019). 2010 yilinin sonlarinda, Hulu
icerik modelini Netflix’e uyarlamaya baglamistir ve ticretli bir abonelik modeli olan
Hulu Plus servisini piyasaya siirmiistiir. Ayda 7,99 ABD dolar {icret karsiliginda,
aboneler daha fazla programa, daha az reklamla herhangi bir cihaz araciligiyla
erisebilmistir. Hulu Plus aboneleri, dizinin bir boliimiinii izlemekten ziyade dizinin
tam sezonunu izleyebilmislerdir (Osur, 2016: 178). Hulu, esas olarak televizyon
dizilerinin anlik akisini, bircok dizinin ve filmin giincel ve ge¢mis boliimlerini, ilgili
televizyon aglarindan, diger igerik ortamlarindan tasiyarak kullanicilarina sunmustur

(Aral, 2018: 54).

Onceden, iicretsiz ve iicretli aboneliklere ayrilan Hulu; iicretsiz abonelikte,
kullanicilar tarafindan erisilebilen ve yalnizca PC ve diziistii bilgisayarlarda mevcut
olan icerik miktarinda sinirlandirilmistir. Ucretli abonelikte ise daha fazla igerigi
kapsayan ve cesitli cihazlar (set iistii kutular, akilli televizyonlar, oyun konsollari,
mobil cihazlar) aracilifiyla erisilen daha genis bir icerik kiitliphanesine sahip
olmustur. Hulu, 2016 yilinda, iicretsiz akis servisinin kullanilabilirligini kendi
platformu {izerinden bitirdigini, sadece abonelik hizmetlerine yoneldigini ve canl bir

televizyon yayin hizmeti baslattigini agiklamigtir (Griffith, 2019).

Hulu, film sponsorlugu ve yapimciligr iistlenmek yerine, iiretilen filmlerin
yayin haklarmi satin alarak filmleri kendi platformunda izleyicilere sunmustur.
Ancak Hulu, dizi sektoriinde her gecen giin “Hulu Original” ismiyle platformunda
dizi igeriklerini arttirmaya devam etmistir. Platformun son goézdeleri olan, odiillii
diziler The Path, The Handmaid’s Tale ve This Is Us gibi igeriklerin yaninda
yayindan kalkmis diziler de platformda yaymlanmistir. Netflix ve Amazon Prime
platformlar gibi daha ¢ok kullaniciya ve aboneye sahip olmasina ragmen Onceki
programlarin tekrardan seyredilmesi, canli yayinlar i¢in servis saglamasi ve bu

yayinlarin kayit segceneklerinin olmasi ile 6ne ¢ikmaktadir (Acar, 2018).
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Ik olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde hizmete girmeye baslayacak
Disney’in  yeni g¢evrimi¢i yaym platformu Disney+ platformunun Hulu
platformunu satin almasiyla kanalin yayina girdigi andan itibaren biiytik bir sigrama
yapmast beklenmektedir. Disney+ platformu kendi orijinal igeriklerinin disinda Star
Wars gibi film serileri ve Marvel, Pixar stiidyolarinin yapimlariyla Disney’in
klasiklerinden olusan zengin bir kiitliphaneye sahip olacag: diistiniilmektedir (Hood,

2019).

2.3.5. Netflix

Netflix, 190'dan fazla iilkede 100 milyondan fazla iiyesi, orijinal dizileri,
belgeselleri ve uzun metrajl filmler de dahil olmak {izere giinde 125 milyon saatin
tizerinde televizyon dizisinin ve filminin keyfini ¢ikardigi diinyanin 6nde gelen
internet {izerinden verilen bir eglence servisidir. Uyeler, istedikleri zaman, istedikleri
zaman, istedikleri yerde, Internet iizerinden bagli herhangi bir ekranda
izleyebilmektedir. Uyeler, hepsi reklam veya taahhiitler olmadan izleyebilir,

oynayabilir, duraklatabilir ve devam ettirebilmektedir (Bilbil, 2018: 5).

Netflix goriintileme deneyimini televizyon veya film tarafindan zor
ulagilabilecek Olgiide kisisellestirmeyi amaglayan bir Oneri sistemi benimsemistir.
Bunu, kullanicinin platformla yaptigi her etkilesimi hesaba katmasimni ve
yorumlamasini saglayan kullanict verilerini izleyerek yapmistir. Bu, yalnizca
kullanicinin izledigi seyleri degil aym1 zamanda hangi platformda, gliniin hangi
saatinde ve ne kadar siireyle izlediklerini de icermistir. Bu, her kullanicinin
platformda oturum agtiklarinda ne izleyebileceklerini tahmin etmek i¢in kullanilan
bir profil olusturmustur (Arnold, 2019). Netflix'i ¢ogu akis hizmetinden ayiran dort
sey vardir: Seyirci izleme davraniglart hakkinda veri toplamasi, kiiresel bir pazara
sahip olmasi, mevsimlere gore ¢ogu icerigi siparis etmesi ve gelir saglamak i¢in
ticretli aboneliklere dayanmasidir. Bunlar Netflix'in olusturdugu ve benzersiz bir

goriintiileme deneyimi sagladigi igerigi etkileyen unsurlardir.
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Netflix ilk yillarinda kablolu aglar tarafindan belirlenen bir metodu izler.
Ornegin, HBO ve AMC, her iki dagitim sirketi de uygunsuz ve kisitlanmayan yayin
aglari i¢in ¢ok dnceden orijinal igerik iretmeye baslamislardir. HBO, 1972 yilinda bu
duruma Oncilik etmis ve 1980’lerin sonlarina kadar orijinal igerikler iiretmeye
baslamamasina ragmen (Birgoklari i¢in 1999°da The Sopranos dizisiyle sinirli igerik
tiretmis), ilk kez 2012°de kismi olarak yayimlanan Norve¢-ABD yapimi Lillyhammer
dizisi Netflix’in ilk orijinal igerigi olmustur. Boylece sirketin kurulusundan 5 yil
sonra Netflix, internet yayinlar1 {izerinden film ve televizyon programlarini
baslatmistir Sadece bir yil sonra Netflix, hem House of Cards dizisini hem de
elestirmenlerin ve izleyenlerin begenisini kazanan Orange is the New Black

yaymlamistir (Osur, 2016: 14-15).

Netflix, dijital donemi olusturan dagitim, sendikalasma ve izleyici
aligkanliklarindaki  degisikliklerin 6nemli bir kaynasmasi olarak yayinlarim
stirdiirmektedir. Bugiin Netflix; bilgisayarlar, tabletler, cep telefonlar1 ve geleneksel
televizyon setlerinde bir dizi kesintisiz erisim noktasiyla her yerde izlenme
stratejisini  genisletmektedir. Iizleyiciler istedikleri zaman, nasil isterlerse, arzu

ettikleri yerde Netflix'i izleyebilmektedirler.

2.3.6.1. Netflix’in Tarihsel Siireci

Kaliforniya'daki Los Gatos sehrinde 1997 yilinda Reed Hastings ve yazilimci
Marc Randolph tarafindan, Netflix, yeni medya teknolojileri araciligiyla yayincilik
yapan en onemli sirketlerden birisi olma yolunda adim atmistir. Bu yillarda DVD ¢ok
yeni olmasina ragmen DVD’ye olan taleplerin ve isteklerin artmasiyla Netflix sirketi
kurulmugtur. Netflix, baslarda yalnizca DVD satist ve DVD kiralama {izerinden
hizmet vermistir. Boylece film seyretmek isteyen herkes film magazasina gitmek
yerine Netflix platformundan DVD satin almis ve satin aldiklar1 DVD’lerin
kargolarm beklemislerdir. ik zamanlar film izlemek isteyenler, filmleri oldukca
diisiik kira ticretleri {izerinden almigtir. Ancak iirlinlerin kargo iicreti de satin alana

ait oldugundan bu sistem zamanla degisime ugramistir (Sapmaz, 2018). Netflix ilk
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kuruldugunda tamamen iki teknolojik yenilige dayanmisti: internet ve DVD. Bu iki
yenilige dayanan bir sirket olusturmak i¢in Netflix, tiiketici davranislarindaki
degisiklikleri ve teknolojik alandaki degisimlerin birlikte ilerlemesi gerektigini
diisiinmiistiir. Bu vesileyle Netflix, teknoloji ve tiiketici davraniglarinin bulusmasini
sembolize eden Reed Hastings ve Marc Randolph tarafindan kurulmustur (Osur,

2016: 23).

1998 yilinda internet baglantisi iizerinden hizmet vermeye baslayan Netflix,
bu web sitesi lizerinden bazi anketler, g¢alismalar ve arastirmalar yapmaya
baslamistir. Boylece sirket, izleyicilerin begenmekte oldugu yapimlar1 ve genellikle
ilgi goren ve sevilen kategorileri tespit etmistir. Bu durumda 1998 yilinda. Netflix ilk
Once alakart veya goriis basina 6deme kiralamalarindan aylik abonelik kiralama
planlarina kaydirmak zorunda kalmistir. Ciinkii video kiralama endiistrisi tamamen
bir alakart dagilimina dayanmistir. Netflix yedi giinliik bir kiralama i¢in 4 dolar,
nakliye ve tasima i¢in 2 dolar almistir. O zamanlar, sadece birkagc DVD dagitim
sirketi varken bunlardan biri de “reel.com” adli bir girket olmustur. 1999 yilinda
Netflix, “Marque programi” adli bir sistem gelistirdigini agiklamistir. Bu program
tilkketiciye ayda 15,95 dolara mal olmus ve aboneler bir defada 4 DVD alabilmistir.
2000 yilinin Subat aymna kadar, bir abonenin bir kerede kiralamak istedigi DVD
sayisina bagli olarak farkli fiyat noktalarina boliinen “Marque Programi” lehine
tamamen bir alakart kiralamasi olmustur. Aylik abonelik plani Netflix'in bir dizi
tiikketici merkezli hizmet sunmasim1 saglamistir. Yani sirket, Netflix’te gecis ticreti
olmadan kayip veya hasar gormiis disklere karsi sorunsuz bir politika ve benzer
sekilde problemsiz bir iptal politikast ylritmistir. Kargo iicreti de yine

kullanicilarin 6deme yapmasi i¢in onlara birakilmistir (Osur, 2016: 26-27).

2000 yilina gelindiginde Netflix sirketi kendini baska bir boyuta tagimistir.
Bu zamanlarda “CineMatch” adli servis saglayicisi ile anlasma yapilarak tiyelerin
izledigi filmlere puan vermesi saglanmigtir. Bu puanlama sistemi ile birlikte analiz
yapilarak sirketin politikalarina katki saglanarak abonelerin hangi yapimlar1 begenip
begenmedigi goriilmiistiir. Begenilen {irlinlere ve hizmetlere goére yeni Oneriler

getirilmigtir. Aboneler, film kiralama hizmetlerini olduk¢a kabullenerek kisisel ilgi
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alanlarina gore filmleri kiralayabilmistir. Sabit bir iicretle bircok filmi kiralama

sistemi, aboneler tarafindan ¢ok talep gérmiistiir (Sapmaz, 2018).

1985 yilinda kurulan 90’larda ve 2000'lerde gilintimiizdeki Netflix’in tesirine
sahip Blockbuster sirketi, 2000 yilinda 6nemli bir sirketken agilma déneminde olan
Netflix'in igbirligi teklifini kabul etmemistir. Netflix'in CEO’su olan Reed Hastings
elli milyon dolar kadar bedelle Netflix'i satabilecegini ifade etmis ancak Blockbuster
sirketi bu teklifi kabul etmemistir (Ocal, 2018). Bir DVD postasi olarak Netflix'in
bircok rakibi var olagelmistir. (Ulusal zincir marketleri, kiralik magazalar, biiyiik
indirimlerle DVD satan biiyiik sirketler) ama en biiyiik rakibi Blockbuster olmustur.
Aslinda, Netflix 2002 yilinda ilk kez halka ac¢ilmay1 basariyla tamamladiginda Wall
Street, Blockbuster't Netflix'in en biiyiik diismani olarak listelemistir. Analist Cantor
Fitzgerald, 2007'de yaptig1 agiklamada: “Blockbuster’t  Netflix’in isleriyle
ugrastigini” ifade etmistir (Fitzgerald, 2007). 2004’te sektorde zirveye yerlesen
Blockbuster, yine ayni yil yaklasik yarist Amerika Birlesik Devletleri basta olmak
lizere biitiin diinyada 10 bine yakin magaza ile faaliyette olmus ve 80 binden fazla
personel c¢alistirmistir (Ocal, 2018).  Blockbuster sirketi, 2010°da iflas ettigini
duyurmus ve sirket DirecTV tarafindan 320 milyon dolara satin alinmistir.
Blockbuster, Total Access sirketine yaptigi yatirimlarini geri gekerek Ocak 2014'te
kalan son 300 magazasim1 kapatmis ve Netflix sirketinin karsisinda herhangi bir
sekilde rekabet edecek bir sirketi kalmamistir (www.bloomberght.com, erisim: 1

Nisan 2019).

2005 yilinda YouTube platformunun piyasaya siiriilmesiyle birlikte YouTube,
icerigini set {istli bir kutuya veya bir diziistii bilgisayara yiiklemek yerine, aninda
cevrimi¢i video yayimi yapmistir. Boylece teknolojinin dogrudan eve kiralamanin
internet lizerinden yayinlanmaya uygun oldugu belli olmugstur. Aym sekilde,
YouTube’un basarisi, tiiketici davranisinin internet tabanli video goriintiilemeye
yakin oldugunu kanitlamistir. Bu durum Netflix'in bekledigi bir devrilme noktasi
olmustur ve sirket kurucular1 Netflix'i bir DVD posta kiralama sirketinden ziyade
web tabanli bir internet agi akisit icindeki bir sirket yapmak i¢in g¢alismaya
baslamistir (Osur, 2016: 44).
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Netflix, 2006 yilinda ise {i¢ yil siiren ve 186 farkli iilkeden 50.000'den fazla
yarigmacinin katildigr bir yarisma organize etmistir. Netflix, bir film Oneri sistemi
icin en iyi algoritmay1 veya sistemi bulmay1 amag¢ edinmistir. “Bellkor’s Pragmatic
Chaos” takimi, Oneri sistemini % 10.06 artiran bir algoritma yaparak 1 milyon
dolarlik 6diilii hak kazanmigtir. Boylece Netflix’in miisterilerini kazanma yaklasima,
teknolojik yenilik icin can attigi 21. ylizyilin medya tiiketicisini temsil ettigini

gostermistir (Chaudhry, 2012: 4).

Netflix i¢in en Onemli olay, 2007°de streaming servisini platformunda
baslatmas: olmustur. Bu yil igerisinde lisansli igerikler yayinlamaya baslayan
Netflix, abonelerine kendi takdirine gore izlemek iizere dizi ve film segebilecekleri
lisansli igerikten olusan dijital bir kiitiphane sunmustur (Sharma, 2016: 12). Bu yil
icerisinde sirket, milyarlarca DVD'sini kullanicilarin talebi {izerine platform
lizerinden yayinlayarak ve tanitarak Netflix, orijinal DVD satis sisteminden
uzaklasmaya baglamistir (Anderson, 2007). 2007°de internet yayimciliginin
baslamasiyla birlikte Netflix is stratejisini igerik ekonomisi ilkeleriyle tamamen
uyumlu hale getirmistir. Artik video icerigi tamamen dijital bir formda oldugu ig¢in,
artik smirhh bir dagitim sistemine maruz kalmamistir. Netflix artik kendini
rakiplerinden ayirmak icin kapsamli DVD kitapligi ve posta siparisi dagitim
sistemine  giivenemediginden, icerik saglama denklemini Onemli Olciide
degistirmistir. Icerigini bir doniistiirme stratejisini icinde gelistirmek zorunda kalmus,
bu da 6zel ve orijinal icerige biiyilk miktarda yeni yatirnmlar yapmak anlamina
gelmistir (Knudsen, v.d., 2013: 17). Netflix'in VoD (Video on Demand) akis servisi
ile abonelerin kisisel bilgisayarlardaki Netflix web sitesi veya Netflix yazilimi; akill
telefonlar ve tabletler, dijital medya oynaticilar, video oyun konsollari, Akilli TV'ler
araciligiyla video indirmek zorunda kalmadan televizyon dizileri ve filmlerinin bu
platformlarda yayimlamalarina imkan saglamistir (Falcone, 2008). Sirket, 2007’ deki
icerik dagitim stratejisini neredeyse tamamen internet akisina (sinirli posta yoluyla
DVD servisi hari¢) dayali bir sisteme yOnelmistir. Netflix’in 2007 yilinda video
icerigi yaymi yapan Amazon, Hulu ve Youtube gibi sirketlerin de bulundugu ¢ok

sayida biiyiik rakibi olmasina ragmen Netflix, tliketicilerini aylik abonelik {icretini
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O0demeye tesvik etmek icin onlara ilgi cekici ve benzersiz bir icerik deneyimi

sunmaya odaklanmistir (Knudsen, v.d., 2013: 16).

DVD endiistrisinin 6mrii azilirken 2008 yilinda VHS, Blu-ray ve HD-DVD
gibi medya teknolojileri film ve medya endiistrisine girmeye baslamistir. Fakat daha
da onemlisi dijital yaymnin medya ve film endiistrisine girmesi olmustur. Netflix
2008’de kendi (Roku) kutusunu piyasaya siirerken, Xbox ve Sony’nin Playstation
gibi oyun konsollar1 ve Blu-ray Netflix yazilimi ile yapilan oynaticilar, televizyonlar,
diziistii bilgisayarlar ve mobil aygitlar yoluyla yayin yapmaya baslamistir (Keating
2012: 224-225). Bu zamana kadar, yeni yayinlanan programlar, diziler ve filmler
sunan biiyiik dijital indirme ve yayin yapan Hulu, YouTube, Amazon Video gibi
platformlar, Netflix’in rakipleri haline gelmistir. Netflix, yeni medya teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte nakliye islemlerinin masraflarini diisiirlip, nakliye siirelerini
biiylik Olclide azaltmustir. Netflix ayrica posta kodundan ©6n siralama yaparak
postaneden indirim almistir. Netflix, boyle bir indirimle bile 2009 yilinda 300 milyon
dolarlik bir posta faturasina sahip olarak postanenin en biiyiik miisterilerinden biri
olmustur. Netflix bir DVD sirketi nezdinde teknolojik gelismelere bagli olarak
yenilikler yapmaya caligmistir. Ayn1 zamanda bir internet medya sirketi olmak i¢in

de kendini gelistirmeye baslamistir (Keating, 2012: 4).

2010 yilinda Netflix'in diinya ¢apinda 20 milyona kadar miisterisi ya da
abonesi olmustur. Boylece 2009 yilindan 2010 yilina kadar abone oraninda % 63
artis oldugunu gdostermistir. Ayrica sirket, bu donemde abonelerin ayda 7,99 ABD
dolar1 karsiliginda sinirsiz goriintiileme yapmasina olanak saglayan bir akis aboneligi
sunmaya karar vermistir. Dahas1 Netflix, Kanada’daki hizmetini baslatarak kiiresel

genisleme icin ilk adimi da atmustir (Cook, 2014).

Netflix, 2011 yilinda Giiney Amerika ve Latin Amerika’ya kadar
genisleyerek bu yilin ilk ¢eyreginde 60,2 milyon dolar kar etmistir. Netflix, 2011'de
Norvegli Lilyhammer dizisini yayinlamak i¢in 6zel olarak Kuzey Amerika bolgesi
adina dagitim haklarini satin almistir. Ancak Netflix, bu dizi i¢in Norveg’teki baska
bir yaymnci ile anlagtig1 i¢in bu diziyi, sirketin yapimini iistlendigi orijinal bir dizi

103



olarak gormemistir. O zamandan beri sirket, icerigine senaryo dizileri, ¢ocuk
programlari, belgeseller, stand-up’lar, 6zel filmler ve orijinal filmler dahil 111
orijinal baslik eklemistir. Ayrica bu donemde Hulu, Amazon ve Netflix gibi
platformlar orijinal icerik iliretmek i¢in Onemli yatirnmlar yapmaya baslamistir

(Lovely, 2016).

Mobil cihazlarin izleyiciler tarafindan hizla benimsenmesi, izleyicilerin
aligkanliklarini ve beklentilerini kokten degistirmistir. Mobil goriintiileme, televizyon
izlemenin nasil oldugunu ve nerede yapildigini ortaya ¢ikarmis ancak izleyicilerin
biiylik ¢ogunlugu hala TV setlerinin biiyilkk HD ekranlarinda televizyon izlemeyi
tercih etmislerdir. Izleyici agisindan dijital cagin en kétii geliskilerinden birinin de
mobil cihazlara gegis ile (kiiciik, oldukga taginabilir ekranlar1 ile) TV setlerinin, yani
HD ve 4K ekranlarin eszamanli ve hareketsiz olan ekranlara gecisin bu donemde
yapilmas1 olmustur. Ancak goriintiilleme teknolojisindeki bu celiskiyi Netflix,
Amazon Video Prime, Hulu gibi platformlar ortadan kaldirma konusunda hazirlikli

olduklar1 i¢in internet akis servislerine baglanan set tistii kutularini gelistirmislerdir.

Netflix’in karhiligi tamamen abonelik iicretlerine bagli olmustur Sirket;
pazarlama, rekabet¢i fiyatlandirma, miisteri hizmetleri ve ¢ok farkli film basliklariyla
abonelik tabanini arttirmaya calismistir. Her yil Netflix, aboneliklerini iptal eden
abonelerin yiizdesini azaltarak mevcut abonelik tabanlarim1 da korumustur. Ote
yandan uzun vadede, Netflix'in fiziksel DVD igeriginden dijital icerik dagitimina

gecisini basariyla tamamlamasi diistintilmiistiir (Carroll, v.d., 2009).

Netflix, Avrupa’daki genislemesine 2012°de Ingiltere, Irlanda, Danimarka,
Finlandiya, Norve¢ ve Isve¢’te lansmanlariyla baslamistir. 2013'te Hollanda'da ve
2014'te  Almanya, Avusturya, Isvigre, Fransa, Belcika ve Liiksemburg'daki
lansmanlarla devam etmistir. Ekim 2015'in sonlarinda Netflix faaliyet alanina
Ispanya, Italya ve Portekiz'i eklemistir. Netflix, 2016 yilmn sonlarma dogru tiim
AB iilkeleri ve Tiirkiye dahil birgok iilkede yaym yapmaya baslamistir (Osur, 2016:
14). Glinlimiizde internet aginda ¢ok onemli bir yeri olan Netflix’e; Suriye, Kuzey

Kore ve Kirim {ilkeleri haricinde biitlin diinyada ulasilabilmektedir (Sandvine, 2018).
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2.3.6.2. Netflix’te icerik Uretimi

Netflix, bilhassa son yillarda sadece televizyon degil ayrica da film
endistrisinin degisimine 6n ayak olmustur. Artik diziler ve filmler laptoplardan, cep
telefonlarindan siire ve mekan sinir1 olmaksizin izlenmistir. Bundan dolay1 Netflix
gibi platformlara, eszamanli saatte rekabet edebilecek bir televizyon kanali veya
sinema salonlar1 kalmamaya baslamistir. Boylece Netflix orijinal igerikler geligtirme
sans1 bulmustur. Onlar da platformda ortalama televizyon ve sinema izleyicisini
yakalamak yerine genis bir yelpazede farkli dizi ve film projelerine yer vermistir.
Netflix’e {iye olan aboneler, cok uzun tekrarlamalar1 ve reklamlar1 gérmeden diziler
ve filmler izlemektedir. Normal yayin gerceklestiren bir TV kanal1 bir hafta i¢erinde
toplamda 168 saate kadar yayin yaparken Netflix sayisiz dizileri ve filmleri benzer
giinde tiyeleriyle paylasmaktadir. Boylelikle seyirciler de bir dizinin bazi bdliimlerini

ve film igeriklerini hemen izleme sansina sahip olmaktadir. (Giir, 2018).

NRK1 isimli Norve¢’te yayin yapan TV kanali Lilyhammer dizisini 25 Ocak
tarithinde ilk defa izleyiciye sunmustur. 2012’de Lilyhammer isimli televizyon
dizisine kismen ekonomik olarak destekleyen Netflix, 2 Subat tarihinde yayinlanan
dizinin ilk 8 boliimlik kismi kullanicilar tarafindan ulasilabilmistir. Daha sonra
dizinin tim bdliimleri yalnizca Netflix iizerinden kullanicisiyla bulusmaya devam
etmistir. Boylece “Netflix Originals” platformuna has dizilerin ve filmlerin temeli
atilmis olmustur (www.22dakika.org, erisim: 20 Mart 2019). Lillyhammer dizisinin
Netflix’te yayinlanmas1 Netflix’in gelecek yillarinda bir¢ok diziye ve filme ilham

verecegini ortaya koymustur.

1 Subat 2013’te Netflix orijinal igerigini yayinlamaya baslamistir. Tamamen
Netflix’te yaymnlanan, basroliinii Kevin Spacey’in lstlendigi ve David Fincher'in
yonettigi, House of Cards dizisi, elestirmenlerin begenisini kazanarak, izleyiciden
olumlu tepki almis ve sektoriin dikkatini ¢ekmistir. Bu iki diziyle birlikte Netflix
orijinal program yoOntemini belirlemistir. Netflix goriintiileyici tercih verilerinden
olusan seri haline getirilmis dizileri, filmleri ve programlar ile izleyicilerin ne zaman

ve nasil televizyon izlemesi {lizerinde kontrol etme istegini kolaylagtirmistir (Osur,
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2016: 15-16). Netflix, Subat 2013'te yayinlanan ve bir saat siiren politik dram
tiriindeki House of Cards dizisinden baslayarak kiitliphanesi i¢in orijinal igerik
almaya baglamigtir. Netflix, haftalik bolim silirim modelini terk ederek orijinal
serisinin tiim sezonunu yayinlayacak bir model benimsemistir. (Jenner, 2017: 309).
Sonug olarak, Netflix yeni bir izleme davranisina yol acarak izleyicilerin dizinin bir

sezonun tamamini bir oturusta izlemesine de neden olmustur.

Televizyon ve sinemadan farkli olarak Netflix, televizyonun gegcici
programina (az sayida yayinla sinirli igerige sahip) veya sinemada gosterilmesi igin
cok kisa bir dagitim penceresine bagli olmamistir. Bunun yerine, abonelerin
aralarindan se¢im yapabilmesi i¢in abonelerine bir igerik katalogu sunmustur.
Boylece abonelere daha fazla secenek birakan televizyon ve sinemanin etkisini
deneyimlemek yerine, abonelerin platformdan izlemek istedikleri i¢erigi almalarini

saglayarak onlara daha fazla secenek kazandirmistir (Arnold, 2019).

2013 Primetime Emmy Odiilleri'nde Netflix, House of Cards dizisi, biiyiik bir
odiil toreninde iic 6diil kazanan ve 14 adaylik alarak Emmy Odiilleri’nde 6diil
kazanan ilk dijital platform olmustur. Netflix, internet platformu 6zgiirliigii dahilinde
Orange is the Black dizisini 2013 yilinda igerigine dahil etmistir. Ayrica Netflix
internet televizyon programlarinda igerik kisitlamasi olmamasindan dolayi, farkl
komedi tiirtindeki dizileri de {iretmistir. Bunlar 2013’te yayinlanan Arrested
Development, 2014’te yayinlanan Bojack Horseman, 2015°te yaymlanan Grace and

Frankie ve Unbreakable Kimmy Schmidt dizileri olmustur (Guthrie, 2013).

Netflix, Hemlock Grove dizisini 19 Nisan 2013 tarihinde piyasaya g¢ikararak
House of Cards, Orange is the New Black, Arrested Development dizileriyle birlikte
iyl bir basar1 yakalamistir. Aslinda, dizinin ilk izleyici kitlesi House of Cards
dizisinin ilk sezon izleyicisinden bile daha biiylik bir izleyicisi kitlesine sahip
olmustur. Marco Polo adli yeni bir dizi igerigi iireten Netflix, gercekten kiiresel
anlamda icerik trettigi ilk baski olmustur. House of Cards dizisiyle markasini
diinyaya yaymak konusunda basarili olan Netflix. Hemlock Grove dizisiyle de

ozellikle Iskandinav iilkelerinde ve Latin Amerika'da (bdlgenin korku tiiriine olan
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tutkusu nedeniyle) ¢ok basarili olmustur (Rose, 2013). Ote yandan Marco Polo,
Netflix'in kiiresel genisleme yoOniindeki en 6nemli icerigi olmus ve bu nedenle en
basindan beri uluslararasi bir igerik olarak tasarlanmistir. Bu vesileyle farkli bir ekip,
0zel bir anlat1 tiirii ve gergekten kiiresel bir iiretime uygun igerik yapisi ile Marco
Polo dizisi, kiiresel bir izleyici kitlesiyle yazildig1 diistiniilmiistiir. Dizinin ilk béliimii
icin Netflix, 90 milyon dolarlik biit¢eyle 26 farkli dilde konusan 800 kisilik bir ekip
kiralamigtir (Spangler, 2014).

Marco Polo dizisiyle ilk kez Amerika disina ¢ikan Netflix, 2015 yilinda
Narcos dizisinin 6zellikle Kolombiya olmak iizere Giliney Amerika {ilkelerinde
yapimuini istlenerek ikinci defa Amerika disinda orijinal igerik {iretmistir. Yine bu
donemde Fransa’da iiretilen Marseille dizisi ile Japonya’da iiretilen Altier ve Hibana
dizileri Netflix’in uluslararas1 arenada adini duyurmasii saglamistir. Netflix’in
uluslararas1 yapimlar iki sekilde agiklanabilir: Birincisi, Netflix, evrensel ¢ekiciligi
olan hikayeleri, genellikle politik, entrika ve ailesel ¢ekisme konusu olan hikayeleri
se¢mektedir. Tkincisi, bu evrensel hikdyeleri yerel yaraticilar ve yerel set ekibi, yerel
dil ve mekanlarda yapimlarin1 konumlandirmaktadir. Bunlarin her ikisini de
uygulayan Netflix, kiiresel igerigin iki yonlii yolunu yaratmustir. Sirket, uluslararasi
alanda dagitilan Hollywood igerigi yerine, diinyanin her yerinde kabul edilen yerel

icerigi uluslararasi bir kitleye yaymustir (Osur, 2016: 141-142).

Netflix, 2015 yilinda 48 orijinal dizi ve 0Ozel igerikle 475 saat igerik
yayinlamistir. 2016 yilinda platform iizerinde 126 orijinal dizi, show ve film igerigi
yer almigtir. Ayn1 y1l Netflix orijinal igerige 6 milyar ABD dolar1 para harcamustir.
2017 yilinda ise, Netflix orijinal igerikler sayesinde 93 Emmy Odiilii Adaylig1 elde

etmistir.

2.3.6.3. Film Endiistrisi Olarak Netflix

Yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte film endiistrisinin iiretim,
dagitim ve goOsterim siiregleri degismistir. Boylece dijital platformlar, film
endiistrisine etki ederek geleneksel film endiistrisinin yerini dijital film endiistrisi
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almaya baslamistir. Bu platformlardan en etkilisi ve en yaygimi Neftli olmustur.
Neftli, TV i¢in ne kadar 6nemliyse film endiistrisi i¢in de o kadar 6nemli olmustur.
Ciinkii Neftli platformu, sinema ve film stiidyolarinin yaptig1 projelere, bagimsiz
sinemacilarin yaptig1r filmlere, yonetmenlere onemli harcamalar gergeklestirerek
ciddi yatirimlar yapmistir. Film yapimcilar1 da gise ve hasilat getirisi, sinema
salonlarinin dolulugu gibi endiselerden uzak; tanitim ve pazar etkinliklerini
diisinmeden Neftli platformu icin filmler iireterek Neftli ile anlagmislardir (Giir,

2018).

Neftli, ortak sirketlerle yapimini istlendigi ve dagitimini yaptigt Art of
Conflict: The Murals of Northern Ireland filmiyle televizyon igeriklerine el atarken
yine bu zamanda ilk defa film endiistrisine de giris yapmistir. Bu film, Netflix’in
belgesel tiirtinde yaptigi ilk film de olmustur. Sonrasinda Netflix, Misir devrimi ile
ilgili olan The Square belgesel filmi ile 6zel bir dagitim anlagmasi yapmistir. Film
endistrisinde dagitimint yaptig1 The Square belgesel filmi, Sundance ve Toronto
Film Festivalleri’nde biiyiik begeni toplayarak odiiller kazanmistir ve 2014 yilinda
Oscar Odiilleri'nde En Iyi Belgesel Film kategorisinde Oscar Aday1 olmustur
(Zeitchik, Chmielewski, 2013).

Netflix, 2015 baharinda izleyici iizerinde kontroliinii artirmak ve stiidyolara
bunun finansal agidan karli oldugunu kanitlamak icin etkileyici bir film listesi
duyurmustur. Sonrasinda Netflix, film endiistrisine dogrudan katkida bulunarak 16
Ekim 2015 tarihinde Netflix ilk biiytik biitceli orijinal filmi olan Beasts of No Nation
filmini tretmistir (Fritz, 2015). Film, Venedik Film Festivali’nde begenilmesine ve
olumlu elestiriler almasina ragmen Akademi tarafindan gérmezden gelinip Oscar
adaylig1 bile se¢ilmemistir. Filmin yonetmeni bu durumu filmin Netflix iizerinden
gosterilmesine baglamistir. Yonetmen, Netflix’in simdiye kadar itibar sahibi bir film
cikarmamasini elestirmistir. YoOnetmen, Akademi’nin aym sekilde diisiindiiglinii

sOyleyerek filme 6diil vermedigini iddia etmistir (Giinay, 2016).

Netflix, 2017°de Brad Pitt’in yapimcilarindan biri oldugu War Machine

filmini ¢ekmek ve dagitmak i¢in 60 milyon dolar harcamistir. Ayrica yine bu
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donemde Okja filmini ¢ekmek i¢in de 50 milyon dolar bir bedel harcamistir. Bu
filmler, Netflix'in geleneksel film endiistrisinin iistiinde ve disinda yeni filmler i¢in
mesru bir tanitimi olmustur. Her ne kadar Netflix, bir film yapimcisi bulmakta
zorlanan filmlere odaklanmis olsa da, War Machine ve Okja filmlerine harcadigi 110
milyon dolar, geleneksel film endiistrisini ve sinemay1 endigelendirmeye baslamistir

(Oneren, 2017).

2017 Cannes Film Festivali'nde Netflix yapimi Amerikan bagimsiz
sinemasinin en dnemli yonetmenlerinden biri olan Noah Baumbach’in yonettigi The
Meyerowitz Stories ile Bong Joon Ho’nun yonettigi Okja filmleri gosterilmistir.
Ancak Okja filminin Cannes Film Festivali’ndeki gosterimi sirasinda izleyiciler,
Netflix logosunu gordiiklerinde filmi, yuhalamaya baslayip salonu terk etmislerdir
(Oneren, 2017). 2017 yilindaki Cannes Film Festivali’nin jiiri baskan1 yonetmen
Pedro Almodovar, Netflix’te yayimnlanan filmlerin sinema salonlarinda izleyiciyle
bulusamayacak olmasi halinde bu filmleri degerlendirme dis1 tutacagini sdylemistir.
O tarihten sonra Cannes Film Festivali’nde yarisacak filmlerin Fransiz sinemalarinda
gosterilmesi sart1 getirilmistir ve Cannes Film Festivali’nde sinema salonlarinda
gosterilmeyen Netflix yapimi filmler se¢ilmemistir. Bundan dolayr da Netflix,
Cannes Film Festivali’nden ¢ekilme karar1 almistir (Kiigiik, 2019). Netflix’in esas
takildig1 nokta, Fransa’da sinema salonlarinda gosterime giren bir filmin dijital
olarak yaymlanabilmesi i¢in 36 ay gibi bir silirenin ge¢cmesi gerektigi sorunu

olmustur. Bu nedenle Netflix, Cannes Film Festivali’ni boykot etmistir.

Alfonso Cuaron’un Roma, Paul Greengrass’in Norway, Jeremy Saulnier’in
Hold the Dark, Orson Welles’in The Other Side of the Wide ve Morgan Neville’nin
belgesel filmi olan They’ll Love Me When I'm Dead filmlerini 71. Cannes Film
Festivali’nden ¢ekerek tepkisini ortaya koyan Netflix, Alfonso Cuaron’un Roma
filmini 75. Venedik Film Festivali’ne gondererek filmin festivalde en biiylik 6diilii
olan Altin Aslan Odiilii almasmi saglamistir. Roma filmiyle film festivallerinden o
gline kadar ki en onemli o6diilii alan Netflix, sinema filmlerinde eszamanli film

akisin1 yasaklayan Fransiz film endiistrisinin kurallar1 nedeniyle Cannes Film
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Festivali’ni boykot ettikten sonra kendini film endiistrisi i¢inde biiyiik bir giic

oldugunu gostermistir (Pomeroy, 2018).

Sinema yazar1 Ecem Sen, Netflix yapimi film endiistrisinin degisen yapim,
dagitim ve gosterim silireglerinin en giizel 6rnegi olan Roma filminin Venedik Film
Festivali'nde 06dil almasimmi su sekilde yorumlamistir (Sen, 2018): “Alfonso
Cuaron’un yeni filmi Roma, Venedik'te Altin Aslan kazanmasi ve dagitim haklarinin
Netflix 'te olmasi sebebiyle Cannes-Netflix arasinda gelisen zitlagsmay: diinya ¢apinda
bambaska bir boyuta tasimis oldu. Cannes’in Netflix filmlerini yarismaya dahil
etmemesiyle birlikte Netflix, bu miicadeleden geri adim atmadi. Venedik Film
Festivali’nin de Roma’yt bir Netflix filmi olmasi sebebiyle yok saymamasi ve biiyiik
odiilii verecek cesareti (filmlerin yalnizca film olarak degerlendirilmedigi politik
kosullarda cesaret gerektiren bir tavir olarak goriilebilir) gostermesi diinya ¢apinda

)

gerceklestirilen bir¢ok festivalin dinamikleriyle de oynamis oldu.’

Netflix’in yapimini ustlendigi filmler, festivallerden kaldirildig: igin sirketin
Oscar yarig1 bir siiredir tehlikeye girmistir. Orijinal filmleriyle Avrupa’daki film
festivallerinde tam anlamiyla kabul géremeyen, hatta bu sebeple son yillardir Cannes
Film Festivali’nde yer almayan Netflix, son donemde ABD’de de bir¢ok tartismanin
icinde yer almistir. Bagin1 Steven Spielberg’in ¢ektigi baz1 yonetmen ve yapimecilar,
Netflix filmlerinin miimkiinse Oscar Odiilleri igin yarigmamasimi, eger Netflix
filmlerinin yarigacaksa bile gdsterimde kalma siirelerinin uzun olmasi gerektigine
dair agiklamalarda bulunmuslardir. Ancak Akademi’nin gerceklesen toplantisinda bu
duruma dair kural degisikligi giindeme geldiyse de bu Oneri oy c¢okluguyla
reddedilmistir. Dolayistyla Netflix’in Akademi tarafindan gelecegi giivence altina
girmistir (Ozsefil, 2019). Baz1 6nemli ydnetmenlerin olumsuz elestirilerine maruz
kalmasina ve tiim tartismalara ragmen Netflix tarafindan iiretilen Roma filmi, 91.
Oscar Odiilleri’nde En Iyi Yabanci Dilde Film Odiilii, En Iyi Yénetmen Odiilii ve En
Iyi Sinematografi Odiilii olmak iizere ii¢ 6diil almistir. Alfonso Cuaron’un yonettigi
film hem Netflix’te yayinlanip hem de Oscar Odiilleri’ne aday olan ilk uzun metrajli

film 6zelligi de tasimistir (www.haberler.com, erisim: 24 Mayis 2019).
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Cannes Film Festivali’'nde ve Oscar Odiilleri’nde tartisma yaratan Netflix, 69.
Berlin Uluslararas1 Film Festivali’nde tartisma konusu olmustur. Netflix’in
yapimciligim iistlendigi, Ispanyol yonetmen Isabel Coixet’in ydnetmen koltugunda
oturdugu Elisa Y Marcela filminin festivale katilan 160 kadar sinemaci tarafindan
festival yonetime gonderdikleri mektupla Netflix yapimi bir filmin festivalde Altin
Ay1 Odiilii igin yarigmasin elestirdiler. Ayrica CICIE (International Confederation of
Art Cinemas — Uluslararasi Sinemacilar Konfederasyonu) yaptigi agiklamada,
Netflix’in 6nemli film festivallerini reklam i¢in kullanmakla suglamistir. Berlin
Uluslararas1  Film Festivali sozciisii, Elisa Y Marcela filminin Ispanya’da
sinemalarda gosterime girdigini belirtmis, herhangi bir filmin diinyanin bir
bolgesinde sinemalarda gosterilmesi, Berlin Uluslararasi Film Festivali icin olgiit

oldugunu ifade etmistir (Wiseman, 2019).

Netflix sirketi, film endiistrisini ve izleme aligkanliklarini degistirdigi gibi
film festivallerini de etkilemeye devam etmistir. Netflix Roma filminin biiyiik
basarisindan sonra Roma filmini, diinya genelinde sinema salonlarinda gostermistir.
Ayrica Netflix, Roma filmi disinda yapimim istlendigi Bird Box, The Ballad of
Buster Scruggs, Mowgli filmlerini de sinemalarda gdstermistir. Ayrica Netflix ve
Hollywood film endiistrisi arasinda uzun goriismeler sonrasinda Netflix yapimi bazi
filmlerini Netflix {lizerinden yayinlanmadan Once sinema salonlarinda izleyiciyle
bulusturmustur (Kiistiir, 2019). Netflix, tirettigi filmleri 6ncelik kendi platformunda
gostermeye caligsa da, filmlerini sinema salonlarinda izleyiciyle bulusturmasi ve film

festivallerine gdndermesi bakimindan énemlidir.

Netflix’in ilk Oscar adayligi ve o6dilii Roma filminin yapim siirecinden
oncelere dayanmaktadir. Film endiistrisine yeni adim atti§1 yillarda The Square ile
En Iyi Belgesel Film Oscar adaylig: olan Netflix, hem En Iyi Belgesel Film Oscar
adayligi hem de En lyi Kisa Belgesel Film Oscar Adayligi dalinda pek ¢ok kez
adaylik elde etmistir. Roma filminin Oscar Odiilii kazanmasindan 6nce Netflix, ilk
Oscar Odiilii’nii 2017 yapimi The White Helmets ile En lyi Kisa Belgesel Odiilii’nii
kazanmugtir. Daha sonrasinda 2018 yilinda En Iyi Belgesel Film Oscar’1 Odiilii nii
elde etmistir (Ozsefil, 2019).
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Tablo 4: Netflix'in Yillara Gore Yapimciligini Yaptigi Filmlerin Rakamlari

2012 | 2013 | 2014 |2015 |2016 |2017 |2018 |2019
Film 2 18 40 70 40
Belgesel 1 1 7 7 10 19 18 22
KisaFilm 2 4 7 6
OzelFilm 1 1 3 4 7
Toplam | 1 1 7 10 31 66 99 75

Kaynak: (Netflix, 2019).

Tabloda Netflix’in ilk film {trettigi 2012 yilindan 2019 yilinin Eyliil aymna

kadar olan irettigi film rakamlar1 goriilmektedir. Netflix 2012 yilinda ilk olarak film

iiretmeye belgesel filmlerle baglarken 2015 yilinda uzun metrajh filmler liretmeye

baslamistir. Netflix, her yil bir¢ok film yaparak film endiistrisine dogrudan katki

yapmustir ve glinlimiize kadar farkl tiirlerde 290 film tiretmistir. Bu filmler arasinda

Beast of Notion, War Machine, Extinction, Bird Box gibi filmler yer almaktadir.

Netflix tarafindan iretilen filmlerin bazilar1 farkli ilkelerde, farkli {ilkelerin

yonetmenleri tarafindan ve farkli dillerde de cekilmistir. Bu filmler arasinda Okja,

Roma, The Killer, Elisa Y Marcela filmleri yer almaktadir.

Netflix, sadece film endiistrisine {iretim silirecinde degil, aynt zamanda

dagitim siirecinde de etkilemistir.

Tablo 5: Netflix'in Uluslararas1 Alanda Dagittig1 Filmlerin Rakamlari

Ingilizce Dilinde Filmler 54
Fransizca Dilince Filmler 17
Ispanyolca Dilinde Filmler 32
Korece Dilinde Filmler 11
Ortak Dillerdeki Filmler 11
Farkli Dillerdeki Filmler 66
Toplam 191

Kaynak: (Netflix, 2019).
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Netflix, film iiretimine basladig1 yildan beri uluslararasi alanda birgok filmin
dagitim haklarin1 satin alarak platform iizerinden gostermektedir. Platformda
Mandarin, Japonca, Almanca, Ispanyolca gibi pek ¢ok farkli dilde filmler yer
almaktadir. Netflix, Organize Isler: Sazan Sarmali gibi filmlerin dagitim haklarmi

farkli ilkelerden satin alarak ulkelerin film endistrisine etki etmektedir.

Film endiistrisinde son yillarda etkisini fazlasiyla gosteren Netflix, yapimin
tistlendigi Bird Box filminin platform iizerinden bir hafta icerisinde 45 milyon kisi
tarafindan izlendigini sosyal medyadan duyurmustur. Bu da Netflix platformu i¢in
bir rekor olmustur. Dolayisiyla, 2019 yilinin ilk aylarinda 140 milyon abonesi olan
Netflix’te abonelerinin yaklagik yilizde 32’sinin filmi izledigi goriilmiistiir. Netflix’in
Rotten Tomatoes isimli sinema filmi elestiri web sayfasinda Bird Box filmine,
sinema elestirmenleri tarafindan yiizde 65 gibi olumsuz elestiriler almasina ragmen
ayn1 platformda yiizde 74 oraninda izleyiciler tarafindan olumlu elestiriler almigtir
(Clark, 2018). Sinema elestirmelerine ragmen sosyal medya araciligiyla Bird Box
filmi daha ¢ok duyulmustur. Filmi izlemek isteyen kullanicilarin ve izleyicilerin filmi
seyretmesinde sosyal medyanin etkili oldugu, bu durumun Netflix’in abone sayisini
arttirdig1  sdylenebilmektedir. Twitter, Facebook, Instagram gibi sosyal medya

araglarinin filmlerin duyurulmasinda ve tanitilmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Sekil 5: Netflix'in Kullanict Sayisi
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Kaynak: ( Doganay, 2019).
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Ozgiin igeriklerini 2013 yilinda {iretmeye baslayan Netflix’in 2013 yilinda
yaklasik 33 milyon abonesi oldugu goriilmektedir. Film yapimina basladigi 2015
yilinda kullanicist sayis1 80 milyon civarindayken Netflix’in 2019’un ilk aylarindaki
abone sayist 140 milyona yakindir. Sekilde her yil hizli bir sekilde Netflix’in
kullanici sayisinin arttig1 goriilmektedir. Netflix son yillarda film endiistrisine katki
saglayarak film yapiminda, dagitiminda ve gosteriminde 6nemli bir platform haline

gelmis, sinemaseverlerin Netflix’e iiye olmasina neden olmustur.

Sekil 6: Netflix’in 2011 Yilinin ilk Ceyreginden 2019 Yilmin Ikinci Ceyregine
Kadar Elde Ettigi Gelir

6 000

3 000

1 000

Kaynak: (Statista, 2019).

Sekilde, Netflix’in son on yildaki gelirlerinin rakamlart goriillmektedir. 2016
yilinda 6nemli derecede artigin sebebi olarak film yapimina ve dagitimina 6nemli
yatirimlar yapmasi, ¢ok fazla igerik liretmesi ve boylece abone sayisini arttirmasi
oldugu sdylenebilir. 2018 yilinin {i¢iincii ¢eyreginde 4 milyar ABD dolar1 gelir elde
ederken 2019’un ikinci ¢eyreginde yaklasik olarak 4,9 milyar ABD dolarinin
tizerinde bir gelir elde etmistir. Sirketin 2018'deki yillik geliri bir y1l boyunca devam
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ederek yaklasik 15,8 milyar ABD dolar1 kazang elde etmistir (www.statista.com,
erisim: 15 Agustos 2019).

2.3.6.4. Netflix ve Tiirkiye

Diinyanin birgok tilkesinde hizmet saglayan Netflix, 2016 Ocak ayinda
“Netflix Her Yerde” slogamiyla Tiirkiye’de erisime acildiktan sonra 22 Eyliil
tarihinde Istanbul’da lansmanimni gerceklestirmistir. Yiiksek goriintii kalitesi, dzel
igerikler, Tiirk¢e dil ve Tiirk Liras1 6deme se¢eneklerinin olmasiyla beraber Netflix,
Tiirkiye’de attig1 asamalari hizli bir sekilde tamamlamistir. Kelebegin Riiyasi, 4,
Diigiin Dernek 1 ve 2, Recep Ivedik 4 gibi oldukea popiiler filmleri Leyla ile Mecnun,
Suskunlar, Karaday:, Ezel gibi dnemli dizileri programima katmustir. Ustelik Netflix,
biitiin Diinya’da yayinlanan igerikleri de Tiirkiye’de a¢muistir. Platform, ayrica
Netflix’in CEO’su Reed Hastings, Tiirkiye’de yayinlanan igeriklerin yiizde
sekseninin Tiirkge altyazili olarak, iicte biri kadarinin ise Tiirk¢e dublajli olarak
kullanima sunuldugunu belirtmistir. Ayrica platformun standart ¢oziiniirlik, HD
¢coziinlirlik ve 4K olmak iizere li¢ ayri1 abonelik plan1 sagladigini ifade eden
Hastings, Ocak ayinda yayina baglayan Netflix’in Eylil ayinda lansmaninin

yapilmasinin nedeni olarak uyum siirecinin tamamlanmasi oldugunu 6ne stirmiistiir

(www.mynet.com.tr, erisim: 25 Mayis 2019).

Tablo 6: Tiirkiye'de Netflix'i Saglayan Yeni Medya Teknolojileri

Blu-Ray Oynaticilar LG, Panasonic, Samsung, Sony, Toshiba...
Bilgisayarlar Mac, Windows, Chrome OS,

Oyun Konsollar PlayStation (PS3, PS4), Wii U, Xbox 360...

Ev Sinema Yapilari LG, Panasonic, Samsung, Sony, Toshiba...

Akilli Televizyonlar LG, Panasonic, Samsung, Sony, Vestel, Argelik...

Internet Medya Oynaticilar1 | Apple TV, Google Chromecast

Telefon ve Tabletler i0S Telefonlar ve Tabletler, Android Telefonlar ve
Tabletler, Windows Tabletler...

Kaynak: (Netflix, 2019).
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Ozellikle cep telefonu kullamcilarini diisiinen Netflix, cep telefonlar1 ag1
tizerinden izlendiginde abonelerin kullandiklar1 veri oranini daha iyi yOnetmesini
destekleyen mobil veri denetimleri saglamaktadir. BOylece aboneler sinirsiz veya

sinirlt bir veri paketi kullansa da, Netflix abonelere daha ¢ok secenek sunmaktadir.

Netflix platformunun Tiirkiye’de erisime agilmasini 4 model i¢inde ele alan
Bilbil (2018: 48-50), bu modelleri su sekilde agiklamigtir: Teknik, ekonomik, dijital
boliinme / insan haklar1 ve diizenleme. Birincisi teknik acidan, mobil trafik akisi
artmis olmasina ragmen, Netflix'in Tiirkiye pazarina girisi ile ilgili herhangi bir
sitkigma ve yatirim sorunu olmamistir. Ayrica, internet hizina bagl olarak minimum
kalite standardi gerekmistir. Bu durum da Tiirkiye'de Netflix ISP (Internet Service
Providers) Speed Index2 ortalama hiz seviyesinin nitelikli bir video akis1 i¢in yeterli
oldugunu goéstermistir.  Ikinci olarak ekonomik agidan bakildiginda, Tiirkiye'de
video lizerinde artan talebe ragmen, ne birbirine bagllik agisindan ne de yenilik¢ilik
ve gelir paylasimi konusunda herhangi bir farkli fiyatlandirma veya bdliinme sz
konusu olmamustir. Uciinciisii  dijital boliinme ve insan haklar1 acisindan
bakildiginda, konusma 6zgiirliigliniin yok olmasi ve rakip platformlarin, yayinlarinin
ve igeriklerinin bozulmasi veya bdliinmesi konusunda herhangi bir sorun
yasanmamistir. Dordiinciisii olarak diisiik maliyetli igerikle ilgili herhangi bir sorun
olmamasina ragmen, seffaflik acisindan endiseler oldugu gorilmiistiir. Seffaflik
acisindan, fiyatlandirma siireci “ara sira” ve tiiketici tarafi géz Oniine alindiginda
belirsiz olabilmektedir. Ornegin, su anda Netflix fiyat yapisini rasgele ve zaman
zaman glnlimiize kadar degistirmistir. Netflix daha fazla TV dizisini, filmleri ve
icerikleri platformuna eklerken, yeni iiriin 6zellikleri sunarken ve Netflix deneyimini
gelistirmek i¢in abonelik fiyatlandirmalarini zaman zaman ayarlayabilmektedir.
Ayrica yerel vergilerdeki veya enflasyondaki degisiklikler gibi yerel pazar

degisikliklerine cevap vermek i¢in planlamalar ve fiyatlandirmalar yapabilmektedir.

Netflix, 2016 yilinda iki ortakliga sahip bir Tiirk arayiizii ile Tiirkiye'de
yerellesmistir: Bunlardan biri telekom operatorii Vodafone, bir digeri TV iireticisi

Vestel olmustur. Sirket, IGB internet paketi satin alan Vodafone abonelerinin ii¢
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aylik Netflix erisimine iicretsiz olarak erisebilecegi bir kampanyayla Vodafone ile
ortakligin1 duyurmustur. Bu, farkindaligini ve kullanimini arttirmak i¢in Netflix'in
pazarlama stratejisi olmustur. Ayrica, 4K UHD Smart TV satin alan Vestel
miisterilerine (20 Aralik 2016 - 28 Subat 2017 tarihleri arasinda) {li¢ aylik iicretsiz
Netflix erigimi verilmistir (Soykan, 2016).

Tiirkiye’de ilk yerli orijinal yapima baslayacagini duyuran Netflix, Orta
Dogu’nun en biiyilk medya gruplarindan olan MBC Group’a ait Tiirk yapim sirketi
03 Medya yapim sirketiyle anlasma imzalamistir. Boylelikle Netflix, 14 Aralik
2018 tarihinde Tirkiye’de ilk kez bir orijinal icerik {iretmeye baslamistir. 45
dakikalik 10 boliimden olusan Hakan: Muhafiz (The Protector) dizisi, izleyiciler ve
kullanicilar tarafindan biiytlik bir ilgi gormiistiir. Dizi, Diinya iizerinde yaklasik 10
milyon kisi tarafindan izlenmistir. Ustelik dizi sayesinde Netflix platformuna
tiyelikler artmistir (Congar, 2019). Netflix’in Tirkiye’deki ikinci projesi, ilk Tiirk
yapim dizisi olan Hakan: Muhafiz dizisinden sonra Organize Isler: Sazan Sarmali
filminin dagitim haklarim1 alarak Netflix {izerinden yayinlanmasi olmustur. Ayrica
Netflix, Tiirkiye’de bir¢ok film ve dizi iiretimi i¢in de projeler iiretmeye devam

etmektedir.

80 milyonluk niifusuyla Tirkiye’nin dijital platformlar i¢in iyi bir firsat
oldugunu vurgulayan Kaymak¢i (2019), bagimsiz sinemacilarin ozellikle salon
bulmakta zorlandig1 giliniimiizde bu durumdan karli ¢ikabilecegini belirtmistir.
Sinema salonlarinin benzer yapim sirketlerinin irettigi veya dagittigi filmlerin
tekelinde olmasi sebebiyle kendilerine sinema salonu bulmayan bir¢ok bagimsiz
yapimcilarin ve yonetmenlerin iirettigi filmler, Netflix basta olmak iizere dijital
platformlar sayesinde daha ¢ok izleyiciye ulasabilmesine ve para kazanabilmesine

olanak saglayabilmesi bakimindan 6nemlidir.

2.3.6.4.1. “Organize Isler: Sazan Sarmal” Filmi

Yilmaz Erdogan’in yazdigi, yonettigi ve oynadii Organize Isler: Sazan
Sarmal: filminin sinema salonlarinda gosterime girdikten iki hafta sonra uluslararasi
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bir dijital platform olan Netflix ilizerinden gosterilmeye baslanmistir. Bdylece
Netflix, ilk kez Tiirkiye’de bir filmin dagitim haklarm alarak Tiirk film
endiistrisinde kendini gostermistir. 1 Subat 2019°da Tiirkiye’de sinema salonlarinda
gosterime giren film, 15 Subat 2019°da filmin sinemalarda gosterime girmesinden iki

hafta sonra Netflix’te yayinlanmistir (tr.sputniknews.com, erigim: 27 May1s 2019).

Organize Isler: Sazan Sazan Sarmal: filminin sinemalarda es zamanl olarak
Netflix’te yayinlanmasi ve Netflix’in Tiirk film endiistrisine ilk kez girmesi, bir¢ok
tartismay1 da beraberinde getirmistir. Tiirk film endiistrisinin énemli yapimcilari,
yonetmenleri ve meslek birlikleri bu tartismaya dahil olmustur. Film Yapimcilari
Meslek Birligi (FIYAP), Organize Isler: Sazan Sazan Sarmal filmiyle ilgili yaptig
aciklamada, filmin 1.400 kopya ile sinema salonlarinda gosterildigini ve gise
rekorlart kiran bir film oldugunu séylemistir. Ayrica birlik: “Bu kotii bir durum,
filmlerin sinema salonlarinda ilk once izleyicilerle bulusma gelenegini yok ederek iyi
niyetli sinemaseverleri aldatmak anlamina geliyor. Ayrica bu yeni sinema hukukunun
amaglarint da engeller. Sinemamizin ve tiim sinema sektoriiniin gelisiminde,
geleceginde, dagitim sisteminde ve sinema ydnetiminde ciddi bir tahribata yol
acacak ticari hayatta asla kabul edilemeyecek olan bu hatayr siddetle kinyyoruz.”
aciklamasim yapmuslardir. FIYAP agiklamasinda, Organize Isler: Sazan Sarmali
filminin yapimcilarina seslenerek bdyle bir tutum sergilemeyi birakmalari ¢agrisinda
bulunarak Tiirk Sinemas: i¢in ¢ok tehlikeli sonuglar doguracagi konusunda filmin
yapimcilarimi uyarmislardir (http://www.hurriyetdailynews.com, erigim: 25 Mart

2019).

Sinema yazar1 Olkan Ozyurt, BKM’nin Organize Isler: Sazan Sarmali filmini
Netflix’e satabilecegini bu duruma kimsenin itiraz etmemesi gerektigini belirtmistir.
Fakat birka¢ ay oOnce “Sinema salonlarinda tekellesme var” diyerek dagitim
sirketlerine bayrak agan BKM’nin sdylemi, kriz siireci igerisinde beraber hareket
ettikleri yapimce1, yonetmen ve sektor yetkilileri tarafindan pek anlagilmadigini ifade
etmistir. Bu durumda sektore yetkilileri kendilerini kandirilmis hissettigini soyleyen
Olkan, seyircinin de kandirildigimi belirtmis, Roma filminde gorildiigii gibi hem

sinema hem Netflix seceneginin film iizerinde verilmedigini ifade ederek de BKM
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yapimini elestirmistir. Bdoylelikle BKM, seyirciyle arasindaki giiven iliskisini
bozmustur. Ancak sinema elestirmeni Ranini, Organize Isler: Sazan
Sarmali filminin  Netflix’te yaymlanmasint akillica ticari bir hamle olarak
yorumlamistir. Ranini, Diinya’da degisen izleme aliskanliklarimin Tiirkiye’de de
yavas yavas degistigini, yakin bir zamanda Tiirk seyircisinin izleme aligkanliklarinin
tamamen degisecegini, seyircinin hizli para ddeyip, istedigi igerigi ve arzu ettigi
zamanda izleme Ozgiirliiglinii satin almaya baglayacagini ifade etmistir (Gokirmakli,
2019). Organize Isler: Sazan Sarmali filminin sinema salonlarinda gdsterimde
oldugu sirada Netflix’e satilmasinin sinema sektor yetkilileri, yapimcilar,
yonetmenler, elestirmenler ve izleyiciler tarafindan olumsuz karsilayanlar oldugu

kadar olumlu karsilayanlar da olmustur.
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UCUNCU BOLUM

NETFLIX’IN iZLEYiCi ALISKANLIKLARI UZERINDEN
FILM URETIM SURECLERINE ETKILERINi INCELEMEYE
YONELIK ARASTIRMA

Bu boélim, aragtirmanin amacini, onemini, kapsamini ve smirhliklarini,
varsayimlarin1 ve hipotezlerini, evrenini ve Orneklemini, yontemini ve modelini,

verilerin toplanmasini ve analizini, bulgularini kapsamaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismanin amaci yeni medya teknolojileri araciligiyla ortaya ¢ikan dijital
platformlarin Netflix’in film endiistrisine etkilerinin tespitini ortaya koymaktir.
Ayrica film endiistrisinde iiretim siireglerinin dnemli bir pargasi olan izleyicilerin
dijital platformlar iizerinden film izleme aliskanliklarinin degisip deginmediginin
tespit edilmesi ve izleyicilerin dijital platformlarda film izlemenin film endiistrisine

nasil etki ettiginin anlasilmasi amag¢lanmaktadir.

Arastirmada film endiistrisinin iiretim siireclerini etkileyen ve yeni medya
teknolojisiyle birlikte dijital platformlardan biri olan Netflix iizerine yapilacak
bilimsel aragtirmalara ©nemli veriler sunmasi beklenmektedir. Ayrica arastirma,
izleyicilerin ve kullanicilarin dijital platformlara 6zellikle Netflix’e bakis agisini

belirleyebilmek ac¢isindan 6nem arz etmektedir.

3.2. Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar:

Film endiistrisini etkileyen dijital platformlar icerisinden uluslararasi alanda
s0z sahibi olan Tiirkiye’de de istiraki ve kullanicilar1 bulunan Netflix adli dijital

platform Ornek olarak secilmistir. Calisma, Netflix {izerinden film izleyenlerle
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sinirlandirlmistir. Ayrica Organize Isler: Sazan Sarmali filminin heniiz sinemalarda
gosterimdeyken es zamanl olarak Netflix platformunda yayinlanmasiyla birlikte ilk
kez Tirkiye’de film endistrisine adim atan Netflix’in kullanicilart ile

sinirlandirilmstir.

3.3. Varsayimlar ve Hipotezler

Calismanin ana hipotezi; dijital platformlar izleyicilerin film izleme aligkanliklar
tizerinde etki etmekte ve film izleme aligskanliklar1 {izerinde degisim gostermektedir.

Calismanin diger hipotezleri asagida siralanmistir:

e Dijital platformlar ile birlikte izleme aliskanliklarinin degisim gostermesi
sinema salonlarini izleyici sayis1 ve gelir diizeyleri bakiminda olumsuz
yonde etkilemektedir.

e Netflix ve benzeri dijital platformlarin izleyiciye sundugu zaman, mekan
ve ara¢ bagimsizligi Ozellikleri nedeniyle izleyicilerin film tiiketme
sayilar1 artmaktadir.

e Netflix ve benzeri dijital platformlar, sistem iizerinde izleyici
davraniglarint degerlendirerek film {iretim siireclerinde bu verileri
kullanmaktadir.

e Dijital platformlar ile birlikte klasik anlamda film diretim siirecleri
doniismekte ve gelisim gostermektedir.

e Film endistrisinde dijital platformlarla birlikte {retim, dagitim ve

gosterim silireglerinin timiimde degisimler yasanmaktadir.

3.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragstirma modelinin dogru ¢alismasi ve dogru verilere erisilmesinde evren ve
orneklem biiylik 0nem tagimaktadir. Arastirmanin evreni dijital platformlardir.
Ormneklem ise, dijital platformlardan Netflix {izerinden Organize Isler: Sazan Sarmali

filmini izleyen kullanicilar secilmistir. Secilmesinin nedeni; Netflix’in Tiirkiye’de
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en ¢ok izlenen ve abonesi olan uluslararasi dijital platform olmasindan ve Organize
Isler: Sazan Sarmali filminin heniiz sinemalarda gdsterimdeyken es zamanli olarak
Netflix platformunda yayinlanmasiyla ilk kez Tiirkiye’de film endiistrisine etki

etmesinden kaynaklanmaktadir.

3.5. Arastirmanin Yontemi ve Modeli

Film endiistrisinde iiretim siire¢lerinin 6nemli pargasi olan izleyicilerin dijital
platformlar {izerinden film izleme aliskanliklarinin tespitine yonelik kapsaml
verilerin elde edilmesi icin tarama modeli uygun goriilmistiir. Tarama modeli,
arastirmanin yapildigi doneme ait giincel durumu ortaya koymayi sagladigi icin bu

aragtirma modeli temel alinarak yapilmasina karar verilmistir.

Sosyal bilimler alaninda yapilan bilimsel calismalarin ana hedefi insana
yoneliktir. Insan hedef kitlesi ile ilgili calismalara yonelik en yaygin yontem olarak nicel
teknikler kullanilmaktadir. Calismada, nicel aragtirma yonteminin kullanimi igerisinde
en yaygin teknik olan anket teknigi uygulanmistir. Bu teknik ile ilk elden, yani dogrudan
veriler toplanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda hedef kitleden veri elde etmek amaciyla bir

anket formu diizenlenmistir.

Anket formu, 3 bolimden 20 sorudan olusmaktadir. Arastirmanin anket
formunun ilk kisminda katilimcilarin demografik 6zelliklerini (yas, cinsiyet, egitim
durumu.) kapsayan sorular vardir. ikinci kisimda, izleyicilerin ve kullanicilarin nasil
film seyrettigine, hangi dijital platformlar iizerinden film izlemeyi segtiklerine ve
Netflix iizerinden film seyredip seyretmediklerine yonelik sorular bulunmaktadir.
Uciincii kisimda, izleyicilerin ve kullanicilarmin Organize Isler: Sazan Sarmali
filmini izleyip izlemediklerini, nerede izlediklerini ve filmi neden Netflix

platformundan izlediklerine dair sorular mevcuttur.

Yapilan arastirma uzman goriigleri ile bicimlendirilen anket formu ile Nisan
2019- Mayis 2019 tarihleri arasinda 559 kisinin katilimiyla Google Formlar

tizerinden ger¢eklesmistir.
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3.6. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu boliimde, tezde kullanilan veri toplama aracit ve uygulama siireci yer
almaktadir. Arastirmada “Netflix’in Izleyici Aliskanliklar1 Uzerinden Film Uretim
Siireglerine Etkileri Anket Formu” kullamlmistir. Arastirmanin uygulama boliimiinde
hedef kitlesi olarak Tiirkiye’de dijital platformlar {izerinden film izleyenler ve
Netflix kullanicilar secilmistir. Bu kullanicilardan ve izleyicilerden bir anket formu
doldurmalari talep edilmistir. Anketten elde edilen istatistiksel islemler SPSS 22.0
(Statistical Package for Social Sciences) paket programi kullanilarak
gerceklesmistir. Bu kapsamda anket cevaplarina iliskin islemler, betimsel istatistik

kapsaminda yiizdesel analizle gergeklestirilmistir.

3.7. Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde calismanin amaci olan yeni medya teknolojileri araciligiyla
ortaya cikan dijital platformlarin Netflix’in film endiistrisine etkilerinin olumlu
yonde olup olmadigi, film {iretim endiistrisinde iiretim siire¢lerinin 6nemli parcasi
olan izleyicilerin dijital platformlar iizerinden film izleme aligkanliklarinin degisip
degismedigi ve izleyicilerin dijital platformlarda film izlemenin film endiistrisine
etkisinin tespiti analizler kapsaminda incelenmistir. Caligma problemlerine dair

bulgular, gerekli tablolar ve bunlari igeren agiklamalar sirasi ile verilmistir.

Istatiksel iglemlerin analiz edilmesi siirecinde yiizdesel analize basvurularak

sayisal oranlar ve yiizde tablolar1 verilerin ham durumundan saglanmustir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Demografik Verileri

n %
18-23 213 38,10
24-29 175 31,31
Yas 30-35 112 20,04
35-40 40 7,16
40 ve Uistii 19 3,40
Lise 31 5,55
Egitim Durumu Universite 419 74,96
Lisansiistii 109 19,50
Ogrenci 260 46,51
Kamu Sektorii 90 16,10
Mesigg Ozel Sektor 157 28,09
Ev Hanimi 6 1,07
Diger 46 8,23
500 ve alt1 119 21,29
501-1500 107 19,14
Gelir diizeyi 1501-2500 82 14,67
2501-5000 159 28,44
5000 iistii 92 16,46

Tabloda katilimecilarin demografik bilgilerinin  dagilimi  goriilmektedir.
Katilimcilarin %38,10°u  18-23 yas arasinda, %31,31°1 24-29 yas arasinda ve
%20,4’1i 30-35 yas arasinda olup yaklasik %75°lik kisminin egitim seviyesi
tiniversitedir. Ankete katilanlarin %46,51°1 6grenci oldugunu ifade etmis %28,09’u
ise 0zel sektorde calistiZin belirtmistir. %28,44’liik kesimin aylik ortalama gelirinin
2501-5000 TL arasindadir. Ankete katilanlarin ¢cogunun geng ve Ogrenci oldugu,

ayrica bunlarin gelir diizeylerinin asgari iicretin altinda oldugu goriilmektedir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Sinemaya Gitme Durumlari

n %
Sinemaya Gider Misiniz? Evet 492 188,01
Hayir 67 11,99
Haftada iki kez 5 0,89
Haftada bir kez 22 3,94
Sinemaya Ne Siklikla Gidersiniz? Iki haft?da bir kez 41 7,33
Ayda bir kez 187 33,45
Cok nadir 301 |53.,85
Hig 3 0,54
Tabloda katilimcilarin sinemaya gitme durumlart ve gitme sikliklar

goriilmektedir. Katilimcilarin %88,01°1 sinemaya gittigini belirtitken %11,99°u

soruya olumsuz yanit vermistir. %353,85’lik ¢ogunluk ¢ok nadir olarak sinemaya

gittigini ifade etmistir. %33,45’lik bir kesim ise ayda bir kez sinemaya gittigini ifade

etmistir. Her hafta sinemaya gittigini ifade edenlerin oran1 %4,83diir. Katilimcilarin

cogunun sinemaya ¢ok nadir de olsa gittigi goriilmektedir. Internetin, dijital

platformlarin ve DVD’lerin popiiler olmasina ragmen yine de sinema salonlarinin

onemli bir film izleme yeri oldugu anlagilmaktadir.
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Tablo 9: Katilimcilarin Sinemaya Gitme Durumlarinin Demografik Bilgilere Gore
Dagilimi

Sinemaya gider misiniz?
Evet Hayir
n % n %
18-23 194 91,10% 19 8,90%
24-29 151 86,30% 24 13,70%
Yas 30-35 92 82,10% 20 17,90%
35-40 38 95,00% 2 5,00%
40 ve iistii 17 89,50% 2 10,50%
Lise 29 93,50% 2 6,50%
Egitim Durumu Universite 370 88,30% 49 11,70%
Lisansiistii 93 85,30% 16 14,70%
Ogrenci 230 88,50% 30 11,50%
Kamu Sektorii | 77 85,60% 13 14,40%
Meslegi Ozel Sektdr 138 87,90% 19 12,10%
Ev Hanim 5 83,30% 1 16,70%
Diger 42 91,30% 4 8,70%
500 ve alt1 105 88,20% 14 11,80%
501-1500 93 86,90% 14 13,10%
Gelir Diizeyi 1501-2500 75 91,50% 7 8,50%
2501-5000 134 84,30% 25 15,70%
5000 ve iistii 85 92,40% 7 7,60%

Katilimeilarin - sinemaya gitme sikliklarinin  demografik bilgilere gore
dagilimi da su sekilde goriilmektedir: 35-40 yas arasi katilimcilarin %40 ayda bir
kez sinemaya gittigini belirtirken 40 yas ve iizeri katilimcilarin %73,7's1 ¢ok nadiren

sinemaya gittigini ifade etmistir.

Universite mezunu katilimeilarin %35,8'i ayda bir kez sinemaya gittigini
belirtirken, lise mezunu katilimcilarin %74,2'si ¢ok nadiren sinemaya gittigini ifade
etmistir. Ev hanimlariin %350's1 ayda bir kez sinemaya gittigini belirtirken kamuda
calisanlarin %56,7'si ¢cok nadiren sinemaya gittigini ifade etmistir. 1501 - 2500 TL
arasi gelire sahip olanlarin %37,8'1 ayda bir kez sinemaya gittigini belirtirken 500 TL
ve alt1 gelire sahip olanlarin %62,2'si ¢ok nadiren sinemaya gittigini ifade etmistir.
Boylece geliri yiiksek olanlarin ve genglerin sinemaya daha fazla gittigi

goriilmektedir.
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Tablo 10: Katilimcilarin Daha Sik Sinemaya Gitmemelerinin Nedenleri

n
Vakit bulamama %7
Birlikte gidecek kimsenin

Daha Sik Sinemaya Gitmeme Nedeniniz olmamasi 71

Nedir? Sinemalarin eve uzak olmasi 34
Bilet fiyatlarinin yiiksek olmasi ?6
Kalabaliktan hoslanmama 25

Tabloda katilimcilarin daha sik sinemaya gitmeme nedenlerinin soruldugu
soruya verdikleri cevaplar goriilmektedir. Daha sik sinemaya gitmeme nedeni olarak
en yiiksek oranda isaretlenen segenek “vakit bulamama” olup katilimcilar tarafindan
277 kez bu secenek isaretlenmistir. Ikinci en ¢ok tercih edilen secenek ise 261 kez

isaretlenen “Bilet fiyatlarinin yiiksek olmas1” segenegi olmustur.

Katilimcilarin  ¢ogunun nadir de olsa sinemaya gidenlerden oldugunu
yukaridaki tabloda belirtilmektedir. Katilimcilar, sinemaya gitmek istese bile
vakitlerinin az olmasi ve bilet fiyatlarinin pahali olmasindan dolay1 daha fazla
sinemaya film izlemeye gidememektirler. Bu durumda katilimcilari, vakitlerini
istedigi gibi ayarlayabilecegi, istedigi zamanda ve yerde izleyebilecegi uygun bir
bedelle satin alacagi internet ve dijital platformlar iizerinden film izlemeye

yoneltmektedir.
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Tablo 11: Katilimcilarin Sinemaya Gitme Sikliklarinin Demografik Bilgilere Gore
Dagilimi

Sinemaya Ne Siklikla Gidersiniz?
Haftada |Haftada |Iki haftada|Ayda bir | Cok )
iki kez bir kez |bir kez kez nadir Hg
n % |n % n % n % n % |n %
1893 2 O;ZO 9] 4,20% |21 9,90% | 77 360}020 104 ‘gff 0| 0,00%
2499 0 05,20 6| 3.40% | 12| 6,90% |58 330}010 98 5060}? 1] 0,60%
Yas 30.35 3 2;,/700 504,50% | 6 | 5,40% | 31 270;070 65 50§,/S 2| 1,80%
1 0 0;,20 215,00% | 2 | 500% |16 4?,}?0 20 50?)}? 01 0,00%
égﬁze 0 05,20 0] 0,00% | 0| 0,00% | 5 260}:’0 14 703%7 0| 0,00%
. 0 0;,20 0]0,00% | 2 |650% | 6 190}:‘0 23 70‘(‘)/02 0| 0,00%
Egitim gnive“i 4 I;V(ZO D1 410% | 31| 7.40% | 350;50 214|253 | 0.70%
E.lisa“SﬁS 1 O;ZO 5(4,60% | 8 | 7,30% |31 2%}:‘0 64 SOE}Z 0 0,00%
Ogrenci | 3 1;/200 ; 4,60% | 27 | 10,40% | 88 330230 128 %90}02 2| 0,80%
I;:g(‘:m 2 2;,/200 4| 440% | 3 |3,30% |30 330;030 51 5()?)/3 0| 0,00%
Meslek S:lftlér 0 | %90 5| 3.20% | 9 | 5.70% | 55| 500 | 87 | 54 1] 0.60%
Elzmml 0 05,20 0] 0,00% | 0| 0,00% | 3 5(3)2())0 3 5022? 0| 0,00%
Diger 0 0;,20 1]220% | 2 | 4,30% | 11 230;090 32 6090;06 0 0,00%
Zﬁ?ve 1 0;20 302,50% | 7 | 5,90% |34 2%,}060 74 6020/2 01 0,00%
S0l 0 | %90 151 1,90% | 15 [14,00% | 38 | 30| 51 477 11| 0,00%
Gelir 11300 % % 0%
Diizeyi oo Lo | %0 5] 60 | o [1noov| 31| 205 | 36 |41 1.20%
oo %0 5] s | 4| 250% (50 | A0 os |00 T 0.60%
isiggiwe 3 3;;(’)0 7] 7.60% | 6 | 6,50% |34 3?,2” 42 %50/7 0 0,00%

Tabloda katilimcilarin sinemaya gitme sikliklarinin demografik bilgilere gore
dagilimi goriilmektedir. 35-40 yas arast katilimcilarin %40 ayda bir kez sinemaya
gittigini ifade etmistir. 40 yas ve iizeri katilimcilarin %73,7's1 ¢ok nadiren sinemaya

gittigini ifade etmistir. Universite mezunu katilimcilarin %35,8'i ayda bir kez
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sinemaya gittigini ifade ederken Lise mezunu katilimcilarin %74,2'si ¢ok nadiren

sinemaya gittigini ifade etmistir.

Ev hanimlariin %50'si ayda bir kez sinemaya gittigini ifade ederken kamuda
calisanlarin %56,7's1 ¢ok nadiren sinemaya gittigini ifade etmistir. 1501 - 2500 TL
arasi gelire sahip olanlarin %37,8'1 ayda bir kez sinemaya gittigini ifade ederken 500
TL ve alt1 gelire sahip olanlarin %62,2'si ¢ok nadiren sinemaya gittigini ifade

etmistir.

Egitim, yas, gelir durumuna bakilmaksizin katilimcilarin ¢ogu fazla vakit
bulamadiklar1 i¢in ¢ok nadir olarak sinemaya film izlemeye gittikleri goriilmektedir.
Bu nedenle katilimeilar film izlemek i¢in sinema salonlar1 disinda farkli mecralarda

film izlemeyi 6ncelik olarak gérmektedirler.

Tablo 12: Katilimcilarin Film Izlemeyi Tercih Ettigi Mecralar

n
Sinemada 126
Televizyonda 72
Filmleri Genellikle Internette 348
Hangi Mecrada DVD-VCD 12
Izlersiniz? Dijital platformlarinda (Netflix, BluTv, TVbu,
Youtube...) 326
Akall1 telefonumdan 103

Tabloda katilimcilarin film izlemeyi tercih ettii mecralar goriilmektedir.
Film izlemenin tercih edildigi mecralar arasinda en yiiksek oranda isaretlenen
secenek 348 kez katilimcilar tarafindan isaretlenerek “Internet” olmustur. interneti

326 isaretleme ile Netflix, BluTV gibi dijital platformlar takip etmistir.

Katilimeilarin ¢ogu, sinema salonlarina girmek icin vakitlerinin olmamasi ve
sinema bilet fiyatlarinin pahali olmasindan dolay1 internet {izerinden film yayinlayan
sitelerden film izlemeyi tercih ettiklerini belirtmektedirler. Ayrica katilimeilar, ikinci

olarak yeni medya teknolojileri olan internet ve televizyonun yondesmesi sonucu
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ortaya c¢ikan dijital platformlardan Netflix, BluTV gibi platformlardan da film

izlemeyi Oncelikli olarak diisiinmektedirler.

Tablo 13: Katilimcilarin Film Izlerken Onem Verdigi Durumlar

Hig Onemli Degil 89 |15,90
Onemsiz 75 13,40
Telefon ve Tabletimde Filmi Izlemek Ve Indirmek | Notr 124 122,20
Onemli 162 29,00
Cok Onemli 109 |19,50
Hi¢ Onemli Degil 34 16,10
. , 0 i 27 14,80
Izlemek Istedigim Filmlerin Altyaz1 Ve Dublaj ?em51z i
. Notr 44 17,90
Se¢eneklerinin Olmasi - -
Onemli 175 131,30
Cok Onemli 279 149,90
Hi¢ Onemli Degil 7 11,30
Onemsiz 8 1,40
Yiiksek Goriintii Kalitesiyle Film Izlemek Notr 33 15,90
Onemli 193 | 34,50
Cok Onemli 318 156,90
Hig Onemli Degil 14 12,50
L 5 Onemsiz 18 (3,20
Izledigim Filme Kaldigim Yerden Devam -
) Notr 59 110,60
Edebilmek -
Onemli 186 33,30
Cok Onemli 282 150,40
Hi¢ Onemli Degil 5 0,90
Onemsiz 4 0,70
Reklamsiz Film Izlemek Notr 37 16,60
Onemli 132 123,60
Cok Onemli 381 68,20

Tabloda katilimcilarin film izlerken 6nem verdikleri durumlar goriilmektedir.
Katilimeilarin %29’°u telefon ve tabletten film izleyebilmek ve indirebilmenin 6nemli
oldugunu belirtmistir. Ayni soruya ¢ok 6dnemli yanitini verenlerin orani %19,50 iken
hi¢ 6nemli degil yanitin1 verenlerin orani %15,9’dur. Katilimeilarin %49,90°1
izlemek istedigim filmlerin altyazi ve dublaj segeneklerinin olmasinin ¢ok 6nemli
oldugunu ifade etmis olup ayni soruya hi¢ 6nemli degil yanitim1 verenlerin oram

%6,1°dir.
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Katilimcilarin %56,9’u yiiksek goriintii kalitesiyle film izlemenin ¢cok 6nemli
oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin %50,4’1 izledikleri filme kaldiklar1 yerden
devam edebilmenin ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmis olup ayni soruya hi¢ 6nemli
degil yanitin1 verenlerin orant %2,5’tir. Katilimcilarin %68,2°si reklamsiz film

izlemenin ¢ok énemli oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin = ¢ogu  telefon ve tabletten film izleyebilmenin ve
indirebilmenin, filmlerin altyazi ve dublaj segeneklerinin olmasinin, yiiksek goriintii
kalitesiyle film izlemenin, filme kaldiklar1 yerden devam edebilmenin ve reklamsiz
film izlemenin ¢ok onemli oldugunu belirterek bu 6zelliklerin bir arada bulundugu
bir mecrada film izlemeyi tercih etmeyi diistinmektedirler. Bu 6zelliklerin bulundugu
dijital platformlarin izleyicilere film izlemek i¢in Onemli bir firsat sunmasi

bakimindan 6nemli oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 14: Katilimcilarin Film Secimi Yaparken Onem Verdikleri Unsurlar

Hi¢ Onemli Degil |90 |16,10
Onemsiz 88 |15,70
Yerli Veya Yabanci Olmasi Notr 169 130,20
Onemli 143 ]25,60
Cok Onemli 69 12,30
Hi¢ Onemli Degil |21 |3,80
Onemsiz 23 14,10
Tiirt Notr 63 |11,30
Onemli 30053,70
Cok Onemli 152 (27,20
Hi¢ Onemli Degil |28 |5,00
Onemsiz 61 (10,90
Oyuncular Notr 155(27,70
Onemli 237 (42,40
Cok Onemli 78 | 14,00
Hi¢ Onemli Degil |21 |3,80
Onemsiz 49 |8,80
Arkadas Tavsiyesi Notr 176 131,50
Onemli 257146,00
Cok Onemli 56 |10,00
Hi¢ Onemli Degil |49 |8.8
Onemsiz 97 [17,4
Odiillii Olmas1 Notr 188 33,6
Onemli 165 (29,5
Cok Onemli 60 |10,7
Hi¢ Onemli Degil |32 |5,70
Onemsiz 48 18,60
IMDB Puam Notr 119(21,30
Onemli 242 143,30
Cok Onemli 118 21,10
Hi¢ Onemli Degil |70 |12,50
Onemsiz 104 | 18,60
Afis Gorseli Notr 185]33,10
Onemli 150|26,80
Cok Onemli 50 |8,90

Tabloda katilimcilarin film se¢imi yaparken Onem verdikleri unsurlar
goriilmektedir. Katilimeilarin %30,2'si filmlerin yerli ve yabanci olmasinin film
seciminde 6nemli ya da 6nemsiz olmadigini belirtmis olup ayni soruya ¢ok 6nemli
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yanitint verenlerin oram1 %12,3 iken hi¢ 6nemli degil yanitim1 verenlerin orani
%16,1'dir. Katilimcilarin %353,7'si filmlerin tiirliniin film se¢ciminde énemli oldugunu
belirtmis olup ayni soruya c¢ok onemli yanitini verenlerin orani %27,2 iken hig

onemli degil yanitin1 verenlerin oran1 %3,8'dir.

Katilimeilarin = %42,2'i filmlerin oyuncularinin  film se¢iminde Onemli
oldugunu belirtmis olup ayni soruya ¢ok dnemli yanitin1 verenlerin oran1 %14 iken
hi¢ onemli degil yanitin1 verenlerin oran1 %5’tir. Katilimcilarin %46's1 arkadas
tavsiyesinin film se¢iminde 6nemli oldugunu belirtmis olup ayni soruya ¢ok dnemli
yanitin1 verenlerin orant %10 iken hi¢ onemli degil yanitini verenlerin orani

%3,8'dir.

Katilimcilarin %33,6's1 filmlerin 6diillii olmasinin film seciminde 6nemli ya
da 6nemsiz olmadigini belirtmis olup ayni soruya ¢ok Snemli yanitin1 verenlerin
orant %10,7 iken hi¢ dnemli degil yanitin1 verenlerin oranm %8,8'dir. Katilimcilarin
%43,3"0 filmlerin IMDB puanlarinin film se¢iminde 6nemli oldugunu belirtmis olup
ayni soruya ¢cok énemli yanitint verenlerin orani %21,1 iken hi¢ 6nemli degil yanitimi
verenlerin oran1 %5,7'dir. Katilimcilarin %33,1'1 afis gorselinin film sec¢iminde
onemli oldugunu belirtmis olup ayni soruya ¢ok onemli yanitin1 verenlerin orani

%38,9 iken hi¢ 6nemli degil yanitin1 verenlerin oran1 %12,5’tir.

Tabloda katilimcilarin ¢ogunun ¢ok farkli cevaplar verdigi goriilmektedir.
Katilimcilarin ~ film secimi  yaparken belli bir duruma ©6nem vermedikleri
anlasilmaktadir. Bu durumun izleyicilerin veya katilimcilarin film se¢iminden ziyade

filmi nasil ve nerede izleyecegi konusunun énemli oldugunu gostermektedir.

Tablo 15: Katilimcilarin Netflix Platformuna Uyelik Durumlari

n %
.o 0
Netflix Uyeliginiz Var M1? Evet 382 1 68,30%
Hayir 177131,70%
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Tabloda katilimcilarin Netflix tiyeleri olup olmama durumlar1 goriilmektedir.
Katilimeilarin %68,3’liik bir cogunlugu Netflix iiyeliklerinin oldugunu ifade etmistir.
Bu durum Netflix’in tercih edilen bir platform oldugunu gosterirken ayni zamanda
bu platformu kullanicilar acgisindan ¢ok O©nemli bir dijital platform haline
getirmektedir. Ayrica bireylerin farkindaliklarinin Netflix’e ¢ekilmesi ve Netflix

platformunundan iyi hizmet aldiklarinin ispatidir.

Tablo 16: Katilimcilarin Uyelik Durumlarina Gére Demografik Bilgilere Gore
Dagilim

Netflix Uyeliginiz Var M1?
Evet Hayir
n % n %
18-23 153 71,80% 60 28,20%
24-29 118 67,40% 57 32,60%
Yas 30-35 72 64,30% 40 35,70%
35-40 27 67,50% 13 32,50%
40 ve {istii 12 63,20% 7 36,80%
Lise 19 61,30% 12 38,70%
Egitim Durumu Universite 287 68,50% 132 31,50%
Lisansiistii 76 69,70% 33 30,30%
Ogrenci 192 73,80% 68 26,20%
Kamu Sektorii | 52 57,80% 38 42,20%
Meslegi Ozel Sektor 106 67,50% 51 32,50%
Ev Hanimi 2 33,30% 4 66,70%
Diger 30 65,20% 16 34,80%
500 ve alt1 77 64,70% 42 35,30%
501-1500 80 74,80% 27 25,20%
Gelir Diizeyi 1501-2500 59 72,00% 23 28,00%
2501-5000 95 59,70% 64 40,30%
5000 ve iistii 71 77,20% 21 22,80%

Tabloda katilimcilarin Netflix {iyelik durumlarinin demografik bilgilere gore
dagilimi goriilmektedir. 18-23 yas aras1 katilimcilarin %71,8’1, Lisansiistii egitime
sahip olanlarin %69,7’si, Ogrencilerin %73,8’i ve 5000 TL ve iizeri geliri olanlarin

%77,2’s1 Netflix {iyesi oldugunu ifade etmistir.
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Genglerin biiyiik c¢ogunlugunun Netflix’in farkinda olduklarini, 6grenci
olmanin aylik {iiyelik bedeline engel olmadigini, egitim seviyesi ylikseldikce
Netflix’e tiyeligi arttirdig1 goriilmektedir. Ayrica Netflix’e belli bir bedel 6denerek
abone olunmasi bireyler i¢in dnemli bir Olgiittiir. Bireylerin gelir diizeyinin de
Netflix platformuna abone olmasinda o©nemli bir etken olduguna vurgu

yapilmaktadir.

Tablo 17: Katilimcilarin Netflix'te En Cok Izledigi Tiirler

Film 256
Dizi 387
Netflix Platformunda En Cok Hangi Tiir Filmler izlersiniz? | Belgesel 161
Animasyon 80
Diger 2

Tabloda katilimcilarin Netflix iizerinden en ¢ok izlemeyi tercih ettikleri tiirler
goriilmektedir. Katilimcilar arasinda “Dizi” segenegi 387 kisi tarafindan en ¢ok
tercih edilen tiir olmustur. Dizileri 356 kisi ile “Film” secenegi takip etmektedir.
Katilimcilarin ve kullanicilarin, Netflix {izerinden en ¢ok dizi izlemeyi ve hemen
ardindan da film izlemeyi tercih etmesi, cok fazla orijinal dizi ve film igeriklerinin
Netflix tizerinden kullanicilara ulagsabilmesinden kaynaklidir. Dizilerin filmlere gore
daha fazla izlenmesi dizi boliimlerinin kisa olmasi ve dizilerin kullanicilarin ¢ok

fazla vaktini almamasi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 18: Katilimcilarin Netflix Platformunda Film ve Dizi izleme Sikliklart

Giinde birkag kez |3 [0,67

Giinde bir kez 207 | 46,21

Haftada birkag kez | 136 | 30,36

Ne kadar Siklikla Netflix Platformundan Film Veya Haftada bir kez 52 |16l

Dizi izliyorsunuz? :
Ayda birkagckez |17 [3,79

Ayda bir kez 26 |5,80

Nadir 7 1,56
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Katilimcilarin %46,2°s1 giinde bir kez Netflix ilizerinden film veya dizi
izledigini ifade etmistir. %30,36’lik kisim ise haftada birka¢ kez Netflix
platformundan film veya dizi izledigini ifade etmistir.

Bu sonuca gore Netflix iizerinden yaymlanan filmlere ve dizilere
kullanicilarin kolay ulagmasi, kullanicilar i¢in birgok film ve dizi segeneginin olmasi,
dizi ve filmlerin kullanicilara hitap etmesi, kullanicilarin igerikleri istedigi yerde,
zamanda ve konforlu bir sekilde izlemesi onlarin giinde bir kez veya haftada birkag

izlemesine sebep olmaktadir.

Tablo 19: Katilimcilarin Takip Ettigi ya da Uye Olduklari Dijital Platformlar

Netflix 382

TVbu 53
Farkli Dijital Platformlardan Hangilerini Takip Ediyorsunuz Veya Puhu TV _|160
Hangi Dijital Platformuna Uyesiniz? Apple TV |26

Amazon

TV 25

Youtube [462

Tabloda katilimcilarin iiye olduklar1 ya da takip ettikleri dijital platformlar
goriilmektedir. Katilimcilar tarafindan en ¢ok takip edilen ve {iye olunan platform
462 kez isaretlenerek “Youtube” olmustur. Youtube’dan sonra en ¢ok isaretlenen
dijital platform ise 382 kez igaretlenerek Netflix olmustur.

Netflix’e gore, Youtube platformunun igeriklerinin herkes tarafindan kolay
ulagilmasi ve licretsiz olmasi katilimcilar tarafindan Youtube platformunun daha
fazla takip edilmesine neden olmustur. Netflix, bu durumu lehine ¢evirmesi igin
kullanicilarin farkindalik diizeylerinin artirilmasi i¢in onlara gesitli kampanyalar yapmasi

gerekmektedir

Tablo 20: Katilimcilarin Netflix'e Uye Olmalarinin Sebepleri

Daha ucuz olmasi nedeniyle 107
— Aile ve arkadaslarla yorumlayarak izleyebilme imkani
Netflix’e Uye nedeniyle 107
g;g;f;llz\}g dir? ].Evim.in. rahatlifinda ve zahm?tsiz izl‘eyeb.ilmem nedeni'yle 344
Istedigim zamanda ve saatte izleyebilme imkani nedeniyle |356
Sinemada kacirdigim filmleri izleyebilmek i¢in 81

136




Tabloda katilimcilarin Netflix’e iiye olmalarinin nedenleri goriillmektedir. Bu
soruda katilimcilar birden fazla segenegi isaretleyebilmektedir. Katilimcilardan 382
Netflix’e iiye olan katilimcinin bu soruya verdigi cevaplardan Netflix’e liye olma
sebepleri olarak 356 kez “Istedigim zamanda ve saatte izleyebilme imkan
nedeniyle” secenegini isaretlemistir. Bu secenegi 344 kez isaretlenme ile “Evimin

rahatliginda ve zahmetsiz izleyebilmem nedeniyle” secenegini takip etmektedir.

Netflix, yeni medya teknolojileri olan akilli televizyonlarda laptoplarda,
bilgisayarlarda, mobil cihazlarda mevcut olmasindan dolay1 bireyler, Netflix’i
istedigi zamanda, mekinda ve mecrada izleyebilmektedirler. Ayrica bireyler,
Netflix’e rahat ve kolay ulasabildikleri i¢in platforma iliye olmay1 tercih etmektedir.

Bu durum da onlarin bu platformu benimsediklerini gostermektedir.

Tablo 21: Katilimcilarin Organize Isler: Sazan Sarmali Filmini Izleme Durumlar

n |[%
Yilmaz Erdogan’in Yazip, Yonettigi ve Basrollerinde Oynadig Evet 30254
Organize Isler: Sazan Sarmali Filmini Izlediniz mi? Hayir |257 |46

Tabloda katithmcilarin  Organize Isler: Sazan Sarmali filmini izleyip
izlememe durumlar1 goriilmektedir. Katihmecilarin %54’ Organize Isler: Sazan
Sarmali filmini izledigini ifade etmistir. Filmi izlemeyenlerin orami ise, % 46
oraninda olmustur. Ancak katihmcilarin Organize Isler: Sazan Sarmali filmini
gelecekte izlemeyecekleri anlamina gelmemektedir. Filmin Netflix gibi 6nemli bir
katilimcilarin ¢ogu 6nemli yonetmenlerin yonettigi, énemli oyuncularin oynadig: ve

popiiler olan filmleri izlemektedirler.

Tablo 22: Katilimcilarin Organize Isler: Sazan Sarmal Filmini izledikleri Mecralar
ve Platformlar

n |%
Netflix 181]32,4
Organize Isler; Sazan Sarmali Filmini Nerede izlediniz? |Sinema 97 17,4

Yasadisi izleme |24 |4,3
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Tabloda katilimcilarin Organize fsler; Sazan Sarmali filmini izledikleri
platformlar goriilmektedir. Ozellikle bu filmin sinemada gosterimdeyken Netflix
lizerinden yayinlanmasi ve sonrasinda ise yasadigi sitelerden izleyicilere
sunulmasindan dolay1 sinema, yasadisi internet mecralart ve Netflix platformu
secilmistir. Katilimcilarin  %32,41  filmi Netflix {izerinden izlerken %17,4’1
sinemada izledigini ifade etmistir. Yukaridaki tabloda Organize Isler; Sazan Sarmali
filmini izleyen 302 katilimcmin yarisindan fazlast filmi Netflix platformdan
izledigini ifade etmigtir. Filmin heniiz sinema salonlarinda gosterimdeyken es
zamanli olarak Netflix’te yayinlanmasi, izleyicilerin ve Netflix kullanicilarinin
izlemesine neden olmustur. Sdyle ki yeni ¢ikan filmlerin sinema salonlarindan
gosterilmesinden ziyade Netflix gibi dijital platformdan gosterilmesi kullanicilar ve

izleyiciler agisindan olumlu karsilanmaktadir.

Tablo 23: Katilimcilarin Organize Isler: Sazan Sarmali Filmini izledigi Mecralarin
ve Platformlarin Demografik Bilgilere Gére Dagilimi

Organize Isler Sazan Sarmal filmini nerede izlediniz?
Netflix Sinema Internet
n % n % n %
18-23 59 54,10% 45| 41,30% | 5| 4,60%
24-29 61 67,00% |26] 28,60% | 4 | 4,40%
Yas 30-35 40 57,10% 20| 28,60% |10| 14,30%
35-40 15 65,20% | 6 | 26,10% | 2 | 8,70%
40 ve iistii 6 66,70% | 0 | 0,00% | 3 | 33,30%
Lise 14 70,00% | 2 | 10,00% | 4 | 20,00%
Egitim durumu [Universite 131 58,70% | 80| 35,90% [12]| 5,40%
Lisanstistii 36 61,00% |15] 25,40% | 8 | 13,60%
Ogrenci 75 58,10% 49| 38,00% | 5| 3,90%
Kamu Sektorii 26 48,10% | 17| 31,50% |[11] 20,40%
Meslegi Ozel Sektor 61 66,30% |26] 28,30% | 5| 5,40%
Ev Hanimi 1 33,30% | 1 | 33,30% | 1 | 33,30%
Diger 18 75,00% | 4| 16,70% |2 | 8,30%
500 ve alt1 27 56,30% | 19| 39,60% |2 | 4,20%
501-1500 32 52,50% 26| 42,60% | 3 | 4,90%
Gelir Diizeyi {1501-2500 35 70,00% |13] 26,00% | 2 | 4,00%
2501-5000 52 61,20% [22] 2590% |11| 12,90%
5000 ve iistii 35 60,30% |17] 29,30% | 6 | 10,30%
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Tabloda katilimcilarin  Organize Isler: Sazan Sarmali filmini izledigi
mecralarin ve platformlarin demografik bilgilere gére dagilimi goriilmektedir. 24-29
yas arasi katilimcilarin %67'si filmi Netflix iizerinden izledigini ifade ederken 18-23
yas arasi katilimcilarin %41,3"i sinemada izledigini ifade etmistir. Egitim diizeyi
lise olan katilimcilarin %70'1 filmi Netflix iizerinden izledigini ifade ederken egitim

diizeyi tiniversite olarak %35,90'1 sinemada izledigini ifade etmistir.

Ozel sektdr calisanlarmin %66,3'% filmi Netflix {izerinden izledigini ifade
ederken 6grencilerin %38'i sinemada ve ev hanimlarinin %33,3'll internette izledigini
ifade etmistir. Gelir diizeyi 1501-2500 TL arasi olan katilimcilarin %70'1 filmi
Netflix {izerinden izledigini ifade ederken 501-1500 TL aras1 gelire sahip
katilimcilarin %42,6's1 sinemada izledigini ifade etmistir. Bu durumda Netflix’te film
izlemenin kimseye engel olmadigini, her yasa uygun, her egitim diizeyine gore farkl
sektorde calisanlarin ya da hi¢ calismayanlarin da herhangi bir gelir diizeyine sahip
olan izleyicilerin ve kullanicilarin da yerinde bir bedelle {iye olup Netflix iizerinden

Organize Isler: Sazan Sarmal: filmini izledigi anlasilmaktadir.

Tablo 24: Katilimcilarin Organize Isler: Sazan Sarmali Filminin Netflix ve Sinema
Salonlarinda Ayni Anda Gosterimde Olmasina Karsi Tutumlari

n_ %
Organize Isler: Sazan Sarmal: Filminin Sinemada Elflini)rum 182 | 6a.8
Gosterimde Bulundugu Zaman Netflix’te de Y )
Gosterilmesini Nasil Karsiliyorsunuz? Yanli
buluyorum 99 |35,2

Tablodaki soru sadece Netflix’te Organize Isler: Sazan Sarmali filmini
izleyen katilimcilara sorulmustur. Katihmcilarin Organize Isler: Sazan Sarmali
filminin sinema salonlarinda vizyonda oldugu sirada Netflix’de de gosterimde
olmasina kars1 olan tutumlart goriilmektedir. Katilimecilarin %64,8 filmin ayn1 anda
hem sinemada hem de Netflix’de gdsterilmesini dogru buldugunu ifade etmistir.
Boylece filmi seyreden katilimeilarin ¢ogu, filmin Netflix platformunda ve sinema
salonlarinda eszamanli olarak gosterilmesinin dogru oldugunu belirtmistir. Ayrica bu

sonuca gore izleyici aligkanliklarinin degistigi goriilmektedir.
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Tablo 25: Katilimcilarin Sinema Salonlarinda Gosterilecek Tiirk Filmlerinin Ayni
Anda Nexflix Uzerinden Yayilanmasini isteme Durumlari

n %

Gelecekte Sinema Salonlarinda Gésterilecek Tiirk filmlerinin [EVet 200 | 71,2
Aymi Anda Netflix’te Yaymlanmasini ster Misiniz? Hayir 81 1288

Tabloda katilimcilarin gelecekte sinema salonlarinda gosterilecek Tiirk
filmlerinin ayn1 anda Netflix’te yayinlanmasini isteme durumlar1 goriilmektedir.
Katilimeilarin %71,2°si gelecekte sinema salonlarinda gosterilecek Tiirk filmlerinin
aynt anda Netflix’te yayinlanmasmi istedigini ifade etmistir. Bu durumda
katilimcilarin  ¢ogunun genel anlamda sinema salonlarinda gosterilen Tiirk
filmlerinin es zamanli olarak dijital platformlardan Ozellikle Netflix iizerinden
gosterilmesini istemistir. Boylece Netflix gibi platformlar film {iretim siire¢lerinin bir
pargast olan izleyiciler agisindan 6nemli hale gelmektedir. Ayrica gelecekte yeni
medya teknolojilerinin gelisimine paralel olarak izleyici aligkanliklarinin degisim

yasayacagi anlasilmaktadir.
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SONUC

Internetin ortaya ¢ikmasiyla, enformasyonun hizli bir sekilde yayilmasi,
yayinlara ve igeriklere miidahale etme imkani1 saglamasi interaktif etkilesimi hakim
kilmis, web tabanli yeni medyanin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Gelisen
bilgisayar, internet, mobil teknolojileri ve telekomiinikasyon ile ortaya ¢ikan yeni
medya teknolojileri sayesinde, kullanicilar zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin
Ozgiir ve interaktif bir sekilde etkilesimde bulunmuslardir. Yeni medya
teknolojilerinin birbiriyle yondesmesi ile birlikte televizyon yayinciligi, basin,
fotograf, radyo, sinema gibi geleneksel medya araglarini 6nemli bir bigimde
degistirmistir. Yeni medya teknolojileri ile iiretilen icerikler, filmler ve yayinlar akill

bilgisayarlardan, tabletlerden ve mobil cihazlardan erisilir hale gelmistir.

Yeni medya teknolojileri geleneksel iletisim araglarindan sinemay1 6nemli bir
sekilde degistirmis, sinema filmlerini ve film endiistrisini dijital anlamda etkilemistir.
Sinemanin dijitallesmesi, 0zel efektler, ses, montaj, sinematografi, internetten
dagitim ve gosterime kadar tiim film tiretim siire¢lerinin her asamasina kaginilmaz
bir bigcimde dokunmustur. Konvansiyonel (pelikiile dayali) film yapim modeli yerini
dijital film yapim modeline birakmistir. Sinema, ¢ok uzun yillar boyunca
konvansiyonel yapim modelinden dijital sinema yapim modeline doniisiince degisim

ve doniisiime ugramistir (Erkilig, 2017: 58).

Yeni medya teknolojileri sayesinde ortaya ¢ikan dijital platform kullanimu,
iletisim ve enformasyon formlarinin degisimiyle birlikte film yapiminin, dagitiminin
ve gosteriminin siire¢lerini de degismistir. Bu durum film yapim maliyetlerini
azaltarak diislik biitceli film yapimini yayginlastirmis ve film yapim olanaklarini bir
hayli arttirmustir. Igerik iiretme bigimi bakimindan biiyiikk medya firmalar1 ve film
endiistrinin 6nemli yapimlari, bilinen geleneksel bigimlerden giderek uzaklagmustir.
Ote yandan ticari kaygis1 olmadan film yapmak isteyen sinemacilarin yapimlari yeni

medya teknolojileri sayesinde internet ortaminda gosterim imkani bulmustur. Bu
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gelismeler sonucunda giinlimiizde film {retiminin, dagitiminin ve gosteriminin

sinemacilar acisindan diisiik biitceli olarak gerceklesmektedir.

Yeni medya teknolojilerinin gelisimi, Netflix, Amazon Prime ve Hulu gibi
dijital platformlarin ¢ikmasina olanak saglamis, bu platformlar akilli televizyonlar,
bilgisayarlar, mobil cihazlar, diziistii bilgisayarlar ve ipadler gibi ekranlar {izerinden
milyonlarca kisiye ulasarak, film endiistrisini ve sinema sektoriinii de etkilemeye
baslamistir. Bu dijital platformlarin en popiileri ve biiyiigii 190 iilkede aktif bir
sekilde yer alan 140 milyon kullanicisiyla Netflix olmustur. Netflix, uluslararasi
alanda genislemis olmasi, kiiresel internet trafiginde veri bakimindan en genis yerde
olmasi ve sinema, dizi, belgesel yapiminda, dagitiminda ve gosteriminde pek c¢ok

seyi degistirmesi bakimindan 6nemlidir.

Calismanin genel ¢ercevesini olusturan Netflix, kurulusundan itibaren film
endiistrisini etkilemeye baslamistir. Netflix, DVD kiralama sirketiyken filmlerin
DVD’sini miisterilerine satarak film endiistrisine katki saglamaya baslamistir.
1998’de internetle tanisan Netflix 2007 yilinda streaming servisini platformunda
baglatarak lisansli igerikler satin alarak ve kullanicilarina sunarak endiistri icerisinde
belirginlesmeye baslamistir. Netflix, 2013 yilinda 6zgiin dizi igerikleri iiretmeye
basladiktan iki y1l sonra ilk 6zgiin filmi olan Beast of Nation filminin yapimciligini
tistlenip platform tiizerinden yaymlamasi film endiistrisine dogrudan {iretim
anlaminda bir ilktir. Netflix 2015 yilindan giiniimiize kadar her yil yirmiden fazla

film tireterek film endiistrisinde sz sahibi olma yolunda ilerlemektedir.

Netflix’in her yil bir¢ok film tiretimine yaptig1 harcamalar, sektorde ¢aligsanlar
icin olumlu karsilanmakta ve c¢alisanlarin taleplerini yiikseltmektedir. Uretilen
icerikler, sistem {izerinden bir bedel karsilifinda kullaniciya sunulmaktadir.
Kullanicinin  iiyelik i¢in 06dedigi iicret, Netflix tarafindan yeniden yapima
dondistiirtilerek kullaniciya iiretim olarak geri gelmektedir. Zira Netflix’in bu sistemi
abonelik sistemi tizerinden gelen gelirleri tekrar film tretimine, igeriklerine
harcayarak yeni yatirimlarin olusmasina sebep olmakta film endiistrisine etki ederek

katki saglamaktadir. Netflix’in 2016 yilindan itibaren yaklagik 300 film iiretmesi,
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film endiistrisine etkisinin bir sonucu olarak goriilmektedir. Bu durum bir¢ok
yapimciy1, birgok yapim sirketini sinema salon isletmesini, kirsal kesimlerde kalan
sinema salonlarini ve televizyon sirketlerini olumsuz etkileyebilir. Yapimcilarin ve
yapim sirketlerinin film yapimi i¢in biitce ayirma ve bulma yontemlerinin igine
cevrimi¢i film mecralar da giris yapmasi da diisiindiiriiciidiir. Bu sirketler, Netflix

gibi dijital platformlarla yarisamayacak duruma gelebilirler.

Netflix’in  yapimciligim1  yaptigi  filmlerin Cannes, Oscar gibi film
festivallerinde gosterilip goOsterilmemesi konusunda ¢ok hararetli tartigsmalar
yasanmustir. Okja, The Meyerowitz Stories Cannes Film Festivali’nde yuhalanmasi,
sonrasinda Roma filminin yine Cannes Film Festivali’nde yarigma filmi olarak
festivale alinmamasi film endiistrisinde ve sinema sektdriinde uzunca tartigilmistir.
Cannes Film Festivali gibi bazi film festivallerinin iiretilen filmlerin 6ncelikle
sinema salonlarinda gdosterilmesi gibi kurallar koymasit nedeniyle Netflix’in
yapimceiligt iistlendigi filmler, festivalin yarigsma bolimiine alinmamistir. Netflix,
Roma filminin Amerika’daki sinemalarda gosterilmesi nedeniyle Akademi, Netflix
filmlerini yarisma boliimiine almis, bu nedenle Roma filmi Oscar Odiilleri’nde iic
odiil kazanmustir. Sirket, filmlerini sinema salonlarinda gostermekten kaginmamakta,
genelde giivendigi, izleyicilerden karsilik gordiigii, festivaller de yarisabilir buldugu
ve 0nemli yonetmenlerin filmlerini festivallere gondermektedir. Film festivallerinin
kat1 kurallarin1 esnetmesi halinde Netflix’in {rettigi filmlerin Cannes gibi
festivallerde yer almasinin ¢ok uzun siirmeyecegi goriilmektedir. Ayrica Netflix’in
de son yillarda filmlerini sinema salonlarinda gostermeye baslamasi, hem nitelik hem
de nicelik olarak artirmasi film festivallerinde yer almasi bakimindan Onem

kazanmaktadir.

Netflix, film endiistrisinin yapim siirecinden sonra dagitim siirecine de etki
etmis, alisagelmis dagitim siirecini de degismistir. Sirket diinya iizerinde sinema
salonlarinda gosterime girmeden veya sinema salonlarinda gosterime girdikten sonra
bircok yapim sirketiyle anlasarak filmlerin dagitim siirecini de yonetmis, bu filmleri
platform iizerinden yayinlamistir. Bu filmler icerisinde BKM yapim sirketinin

yapimini iistlendigi Organize Isler: Sazan Sarmali filmi de mevcuttur. Birgok
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iilkenin yapim sirketleri ve yapimcilar1 da filmlerin diinyada daha cok kisiye
ulagsmast ve mali destek saglamasi icin filmlerin haklarin1 Netflix’e vermislerdir.
Netflix, farkli dillerde ve iilkelerde yapilan filmlerin haklarini satin alarak pazarinda

yer aldigi iilkelerin film endiistrilerinin tiretim ve dagitim siireglerini etkilemektedir.

Netflix film endiistrisine sadece yapim ve dagitim silirecine degil ayni
zamanda gosterim siirecine de etki etmistir. Filmler yalnizca sinema salonlarinda
izlenmek tizere degil, Netflix gibi dijital platformlar {izerinden insanlarin evlerine ve
kendi ekranlarina ulasacak sekilde de tasarlanmistir. Netflix iirettigi orijinal filmleri
sinema salonlarindan ziyade platform iizerinden yayinlanmasi birgok sinema salonu
isletmesi tarafindan hos karsilanmamaistir. Film seyretme mecralarinin her giin arttigi
bu donemde sinema salonlarinin bos kalma tehlikesiyle karsi karsiya oldugu
diisiiniilmektedir. Ancak bu konuyu diisiinmesi gerekenlerden sinemada tekellesen
sinema salonlar1 sirketleridir. Sinema salonlarinin izleyiciye bir ticari ara¢ gibi
bakmasi, izleyicilere farkli i¢erikler sunmamasi, bilet fiyatlarinin uygun bir bedelle
verilmemesi ve film alternatiflerinin fazla olmamas izleyicileri ister istemez dijital
platformlara yonlendirmektedir. Film izleme aliskanliklarinin degistigi gliniimiizde
sinema salon isletmeleri, izleyicilerin taleplerini ©6n planda tutmadiklar
anlagilmaktadir. Sinema salon isletmeleri, yeniden izleyiciyi kazanmak ig¢in
izleyicinin degisen izleme aligkanliklarina uygun olarak rahat koltuk, kaliteli ses ve
gorilintli, uygun saat, rahat yer bulabilme gibi kosullar1 saglayacak mekansal
diizenlemeleri yapmalari, farkli film igerikleri sunmalari, fazla film alternatifleri

gostermeleri ve uygun bilet fiyatlar belirlemeleri gerekmektedir.

Film kamerasinin bilgisayar yazilimlariyla, film makinesinin dijital
projektorlerle, film makaralarinin da sabit siirliciilerle yer degistirdigi bu asama,
sadece diinyadaki film endiistrisini degil, aynt zamanda izleme pratiklerini ve
sinemaya gitme deneyimini de etkileyerek degistirmistir. Izleyicilerin degisen film
izleme aligkanliklar1 nedeniyle izleyiciler, sinema salonlarinda film izlemek yerine
bilgisayarlar, tabletler ve mobil cihazlar araciligiyla Netflix gibi dijital
platformlardan film izlemeyi tercih etmislerdir. Yapilan anket calismasina gore de

katilimcilarin ¢ogu filmleri sinema salonlarinda izlemekten ziyade Netflix’e abone
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olup Netflix {izerinden izlemeyi tercih ettiklerini sonucuna ulasilmistir.
Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu, Netflix’te film izlemeyi tercih etmelerinin sebebini
ise istedigi zamanda izleyebilme imkani ve evinin rahathiginda zahmetsiz izleyebilme
olarak belirtmislerdir. Bu durum da ¢alismanin Netflix’in sinema salonlarina karsi en
bilylik artisinin erigim kolayligt oldugunu ortaya koymaktadir. Netflix aboneligi
bulunan herhangi bir kisi, istedigi zamanda ve mekanda bilgisayari, akilli telefonu ya
da tableti araciligiyla Netflix’te yer alan herhangi bir igerigi kolay bir sekilde
izleyebilmektedir. Ayrica reklamlarin olmamasi, ekonomik olarak Netflix’in
avantajli olmas1 ve aile ve arkadaslarla yorumlayarak izleyebilme imkani olmasi
nedeniyle de bu platform tercih edilmektedir. Ustelik sinema salonu olmayan ancak
internet erisiminin oldugu iicra bir kdyde diinyada en ileri teknolojilerini kullanan
sinema salonlarinda gosterime giren bir filmle ilgili her tiirlii bilgiyi edinebilmek,
hatta o filmi Netflix gibi platformlardan izleyebilmek miimkiindiir. Yeni medya
teknolojileri sayesinde sinemanin da tasinabilir ekranlara girmesi erisim acisindan
sagladig1 esitlikle bir devrim niteligi tagimaktadir ve bu da film endiistrisine olumlu

yonde etkilemektedir.

Dijital film tiretim siire¢lerinde goriintii kalitesi, arsivleme, depolama, yaymn
formatlarina doniistirme ve yeni medya platformlarina aktarma islemlerinde olan
¢Oziinlirlik sorunu devam etmesine ragmen Netflix bu sorunlar1 ortadan
kaldirmaktadir. Hem geleneksel hem de dijital film yapiminda goriintii kalitesi
diiserken filmler, kolaylikla taklit edilmekte, taklitlerin orijinallerin yerine gegmekte
ve yasadisi yollarla cogalabilmekte ve pazarlanabilmektedir. Netflix’te igerikler ve
filmler kolayca kopyalanmamakta, platform iizerinde islem yapilmasi zor olmasindan
dolay1 hukuk dis1 yollarla ¢ogalmasi ve pazarlanmasi ¢ok zordur. Sosyal bir mekan
olarak bilinen sinema salonlarinin diginda evlerinde rahatca sinema filmi seyretmek
isteyen kisiler i¢in sunulan bu kolaylik, seyircileri korsan film indirme, diisiik
kalitede film izleme ve yasadisi yollara bagvurma gibi durumlardan kurtarmaktadir.

O halde, Netflix igeriklerin ve tliretilen filmlerin korunmasi bakimindan énemlidir.

Netflix izleyicilerin aligkanliklarint ve igerik edinme bigimlerini de yeniden

sekillendirmistir. Film endiistrisinin 6nemli ayagi olan gosterime etki eden
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izleyicilerin film izleme pratikleri, Netflix gibi dijital platformlarin ortaya ¢ikmasina,
ayakta durmasina, yeni icerikler iiretmesine ve bireylerin dijital platformlara iiye
olmasia katki saglamaktadir. Netflix’in abonelik sistemi sayesinde izleyicinin ilgi
alanlarinin belirlenmesi ve reklam verenlerin hedef kitleye ulasmasi daha kolay
olmaktadir. Bdylelikle pazarlama alaninda iirlinlerin dogrudan aliciya ulagmasi
miimkiin olmakta, izleyicinin istedigi igerigi kaydedebilmesiyle izleyicinin eskisi
gibi program saatinde televizyon basinda olmasina gerek kalmamaktadir. Bu
durumda zaman ve mekan bakimindan esnek bir izleyici kitlesi olusmaktadir.
Kisacas1 Netflix ile izleyici aligkanliklarini degistiren yeni bir izleyiciyi karsimiza
cikmaktadir. Boylece aktif, etkilesimin iist diizeyde oldugu, zaman ve mekan
kavraminin ortadan kalktigi, yeni medya teknolojileri yardimiyla izleyicinin de

tiretici oldugu bir siire¢ yasanmaktadir.

Etkilesimle birlikte aktif hale gelen izleyici tercihleri de igerik iireticileri,
yapimcilar ve yonetmenler agisindan ¢ok 6nemli bir duruma gelmistir. izleme
Olciimii s6z konusu oldugunda internetin geleneksel medya araglarina kargin daha
kesin veriler saglanabilmesi gibi 6nemli bir avantaji vardir. Dijital platformlar
lizerinden yayinlanan filmlerin izlenmesine dair c¢ok kapsamli veriler toplanip
uygulanabilmekte ve igerigin olusturulmasi siirecinde yararlanilabilmektedir. Dijital
platform kullanicilarindan dogrudan toplanabilen veriler, bireylerin profilini
cikarabilecek bir noktaya ulasarak Netflix tarafindan etkin bir bigimde
kullanilabilmektedir.

Dijital platformlardan dizi ve film izleme deneyimi; sansiirsiiz izlemeden,
sunulan igerik kataloglarimin zenginliginden, igeriklere wucuz bir {cretle
ulasilmasindan ve bazi platformlarda tiim igerigin sinirsizca erisilebilir olmasindan
kaynaklanmaktadir. Sansiirsiiz yayinlarin izlenme rakamlar1 ciddi bir izleyici
kitlesinin bu tip igeriklere ilgi gdsterdigini ortaya koymaktadir. Yapilan ¢alismada
dizilerin sinema filmlerine gore daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Dizilerin
kullanicilar tarafindan tercih edilme nedeni ise sinema filmlerinin siiresinin iki saati
asmast durumunda uzun olarak degerlendirilmesi olarak anlasilmaktadir. Kullanicilar

tarafindan dizilerin bir oturusta boliimler halinde arka arkaya, saatler boyu izlenmesi
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normal bir durum olarak algilanabilmektedir. Kullanicilarin dijital platformlarda
sevdikleri dizileri bir oturusta izlemeleri dizilerin geldigi nokta agisindan
diistindiiriiciidiir. Ayrica sinema filmlerinden ziyade dizileri izleyen kisiler film
enddistrisinin gelecegi bakimindan sorgulanabilir. Bu durumda dijital platformlarda

yayinlanan sinema filmlerinin siiresinin kisaltilmasi 6nerilebilir.

Daha onceleri film {iretimi ve gosteriminin biiylik yapim ve finans gruplarinin
tekelinde bulunmasi, bagimsiz sinemacilarin 6zgiir hareket edip bagimsiz filmler
iiretmesini engellemisti. izleyicilerin aliskanlhiklar1 degismeye devam ettikge,
stildyolarin ellerinde kisitlanmaktansa daha Ozgilir hareket edebilen ve daha
erisilebilir yapimlar ve yonetmenler kendilerini Netflix gibi platformlarda yer
bulabilmistir. Diinyaca iinli yonetmenlere hazirladiklar1 projeleri gergeklestirmek
icin imkan saglayan Netflix, bagimsiz filmlerin genis kitlelere ulagmasini
kolaylastirarak bagimsiz yapimlar, bagimsiz yonetmenler ve art houselar i¢in 6nemli
bir firsat yaratmistir. Hem Tiirkiye’de hem Diinyadaki sinema salonlarinda fazla yer
bulamayan bagimsiz yapimlar ve filmler Netflix iizerinden gosterilmektedir. Sirket
bu gibi bagimsiz yapimlara ciddi yatirim yaparak yonetmenleri mali anlamda
desteklemektedir. Ayrica sirket bagimsiz yapimlara 6zgiir bir alan birakarak bu
yapimlar1 tiim diinyanin izleyicisiyle bulusturmakta hem filmlerin hem de
yonetmenlerin tanitilmasina katki yapmaktadir. Bu durum hem Tirkiye film
endistrisinde hem de Diinya film endiistrisinde bagimsiz yonetmenler, filmlerini
sinema salonlarinda gdsterime koymaktansa Netflix ile anlasarak platform {izerinden

gosterilebilecegi diistintilmektedir.

Dijital filmlerin ve geleneksel filmlerin kolaylikla es zamanli olarak
gosterime sunulmasi diinyada sanat kiiltiiriiniin yok olmasina, yerellik ve yoresellige
dayanan estetik kimliklerin kaybolmasina neden olmaktadir. Netflix, yerellik ve
yoresellige dayanan filmler ve igerikler iireterek o iilkenin ve ydrenin tanitilmasina,
sinemacilarin kazan¢ saglamasina, farkli cografyadaki kimliklerin gosterilmesine
katkida bulunmaktadir. Netflix, uluslararas1 yatirimlarinda girdigi {ilkelerde yerel
ortaklarla calismasi, farkl tilkelere yatirnm yapmadan once bu cografyalarin tercih

ettigi iceriklere de yatirim yapmasi ve o tilkedeki kilit sirketlerle baglantilar kurmasi
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yerellesmek adina onemlidir. Ayrica yerel anlamda film iireterek kiiresel anlamda
pazarlama politikasini en 1yi sekilde yiirliten Netflix, biitiin diinyada izlenmesini
saglayarak farkli yorelerin ve bdlgelerin tanitilmasina, ¢esitli kiiltiirlerin fark

edilmesine, diinyadaki farkli toplumlarin bilinmesine de olanak saglamaktadir.

Netflix Diinya’da neredeyse biitiin iilkelerde iirettigi filmleri izleyiciyle
bulusturmus ve giin gectikge o iilkelerde faaliyetlerini arttirmaya baslamistir. Bu
tilkelerden biri de Tiirkiye olmustur. Netflix’in 2016 yilinda Tiirkiye’de igeriklerini
sunmaya baslamasiyla Tiirkiye’de etkisini artirmig ve orijinal igerikler iiretmeye
baslamistir. Bu durum izleyici tarafindan olumlu karsilanarak platform, her gecen
giin abone sayisini arttirmaktadir. Yapilan caligmada da katilimecilarin ¢ogunun
Netflix aboneliginin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogu Netflix’te giinde bir
kez film veya dizi izlerken, katilimcilarin diger cogunlugu ise haftada birka¢ kez
Netflix {izerinden dizi ve film seyrettigi goriilmektedir. Netflix’te yayinlanan film ve
dizi igeriklerinin katilimcilar ve izleyiciler tarafindan begenilmesi ve Netflix

aboneliklerini devam ettirmeleri bakimindan dnemlidir.

Organize Isler: Sazan Sarmali filminin heniiz sinemalarda gosterimdeyken es
zamanli olarak Netflix platformunda yayinlanmasiyla Netflix ilk kez Tiirkiye’de film
endiistrisine adim atmustir. Netflix, Organize Isler: Sazan Sarmal filminin sinema
salonlarinda iki haftadir gosterilmesine ragmen yurtdisi dagitim haklarini satin alarak
bui filmi Netflix platformu iizerinden yaymlamistir. Film hem sinema salonlarinda
hem de Netflix platformu {izerinden izleyicilerle bulusmustur. Bu durum bir¢ok
tartismay1 beraberinde getirmis, bircok yapimci, yonetmen ve meslek gruplari
duruma tepki gostermistir. Netflix, eger yliksek gise potansiyeli olan Tiirk filmlerini
alip sinema salonlartyla es zamanli platform iizerinden gosterirse Tirk film
endiistrisinde yap1 taglarinin yerinden oynayabilecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii bu tiir
filmler Tiirkiye’de film endiistrisinin anahtar1 konumundadir. Tiirkiye’de Netflix gibi
uluslararasi dijital platformlarin gelecekte Tiirk film endiistrisine egemen olmamasi
ve Turkiye’deki film endiistrisi gelirlerinin yabanci sirketlerin almamasi i¢in dijital

platformlarin yerli alternatiflerinin iiretilmesi, var olanlarin desteklenmesi ve
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bliyiitiilmesi Onerilebilir. Ayrica Tirkiye’deki bagimsiz filmlerin yapilmasmin ve

bir¢ok 6zgiin igerigin liretilmesinin desteklenmesi gerekmektedir.

Netflix’in Tiirkiye’de iiretilen onemli filmlerin haklarin1 satin almasi ve
filmleri diinya {izerinde bir¢ok kisiye ulastirmasi bakimindan énemlidir. Bu durumda
bircok yapim sirketinin de irettigi filmlerin dagitim hakkin1 Netflix gibi dijital
platformlara satmasi beklenmektedir. Netflix’in Tiirk film enddistrisine fon
saglayacagi, sinirlt olan yerli yapimlara yeni bir soluk getirecegi ve Tirkiye’deki
yapimlara katki saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica tipki dizilerde oldugu gibi
Netflix-Tiirk ortak yapimi filmler yakin bir zamanda gergeklesecek ve boylece

Netflix Tiirkiye’de film endiistrisine 6nemli katkilar sunacaktir.

Tiirk film endiistrisinde izleyici aliskanliklar1 her gecen giin degismektedir.
Tiirk film endiistrisinde sinema salonu isletmeleri, yapimcilar ve yapim sirketleri
izleyicilerin taleplerine cevap vermezlerse izleyiciler filmleri artik sinema salonlar1
yerine internet veya dijital platformlar iizerinden seyretmeye devam edeceklerdir.
Bu durum da yapilan g¢alismada agik¢a goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunun
Organize Isler: Sazan Sarmali filmini Netflix’te izlemek istediklerini belirtmesi,
izleyicilerin film izleme aligkanliklarinin film endiistrisinde ne kadar etkili oldugunu
gostermektedir. Tiirkiye’deki izleyiciler, Netflix’in sundugu olanaklardan, igerik
cesitliliginden, kullanicilara sagladigi kolayliklardan Netflix’te film izlemeyi talep
etmektedirler. Ayrica birgok sinema yazarinin, yonetmenin, yapimcinin ve meslek
Orgiitiiniin filmlerin sinema salonlariyla es zamanli olarak dijital platformlarda
gosterilmesine karst ¢ikmasina ragmen calismada, katilimcilarin ¢ogu Organize
Isler: Sazan Sarmali filminin Netflix {izerinden ve sinema salonlarinda es zamanl

olarak gosterilmesini olumlu bulmaktadir.

Denetim konusunda ise, dijital platform igeriklerinin serbest bir ortamda
dolagima girmesi yeni bir tartisma alani yaratmaktadir. Bu tartismalar iilkelerin
sosyal ve kiiltiirel yapilar1 agisindan birbirinden farklilasmaktadir. Diinyanin farkl
yerlerinde hukuk ve anayasa uygulamalarinin bir dizi suglar1 cezalandirsa da film

iceriklerinin izleyiciyle bulusmadan 6nce o iilkenin gelenek ve goreneklerine gore bir
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denetimden geg¢mesi de Onemlidir. Ancak bu durumun sansiircli bir uygulamaya
doniisiip yeni ortamin seyirciye saglayabilecegi imkanlar1 da yok edecek bir bigimde

bir baski durumunun olusmasina engel olunmalidir (Kavi, 2019:160).

Denetimde diger bir 6nemli durum ise izleyicinin 6deme yaparak arzu ettigi
filmlere erisebilmesinde kolayliklar saglanmasidir. Ciddi suglar olusturacak yayinlar
disinda baz1 durumlarda geleneksel medya araglarinin yayinlarina gore, yeni medya
teknolojilerinin olusturdugu yayinlarda ve igeriklerde bazi esneklikler saglanabilir.
Burada onemli olan etkin bir devlet kontroliinii mecburi hale getirecek islevlerin
uygulanmasidir. Boyle bir sistemin yeni medya teknolojilerinin 6zgiirliik¢ii bigcimi ile

denetim sistemi arasinda bir esitlik kurabilecektir.

Bu calismada, yeni medya teknolojilerinin bir sonucu olan Netflix’in kendi
dinamikleri ve pratikleri sayesinde film endiistrisini yapim, dagitim ve gosterim
siirecinde etkileyerek endiistride yeni bir anlatim dili olusturmaya ve yeni ifade
olanaklar1 saglamaya devam edecegi anlagilmaktadir. Netflix ve benzeri dijital
platformlarin film izleyicilerine ve dijital platform kullanicilarina sunulan olanaklar
denetimsiz ama sansiirli bir yapiya donlismezse film endistrisine katkilar
saglayacagi beklenmektedir. Ayrica Netflix’in yerelligi baz almasi, yerel yatirimlar
yapmasi, yOnetmenleri ve yapimcilart desteklemesi, film yapimima mali destek
saglamasi, yaratict dijital reklam ¢alismalart yapmasi, kullanict deneyimini
kisisellestirmesi ve kolaylastirmasi gibi faktorlerle de Oniimiizdeki yillarda film
endiistrisine etki edecegi ve yeni nesle hitap etmek icin vazgegilmez yontemler

olacag diisiiniilmektedir
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EKLER

Netflix’in izleyici Aliskanhklar1 Uzerinden Film Uretim Siireclerine Etkileri

Anket Formu

Degerli Katilimei,

Bu anket formu, “Yeni Medya Teknolojilerinin Film Uretim Endiistrisine Etkileri:
Netflix Ornegi” tezi kapsaminda, Netflix gibi dijital platformlar iizerinden
izleyicilerin film izleme aligkanliklarini ortaya ¢ikarmak i¢in duygu ve diisiincelerini
belirlemek {iizere hazirlanmistir. Elde edilecek bilgiler tamamen bilimsel amach
kullanilacak olup, ankette isim belirtme gerekliligi bulunmamaktadir. Ankette yer
alan sorulara igtenlikle yanit vermeniz, aragtirmanin bilimsel gegerliligi ve
giivenilirligi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Zaman ayirarak c¢alismamiza

katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

1. Yas:
() 18-23()24-39()30-35()35-40 ()40 ve iistii

2. Egitim Durumunuz:

() Ortadgretim ( ) Lise () Universite () Lisansiistii

3. Mesleginiz:
() Ogrenci () Ozel sektor () Kamu sektérii () Ev hanimu () Diger

4. Gelir Diizeyiniz:
() 500 ve altt () 501-1500 () 1501-2500 () 2501-5000 ( ) 5000 ve Ustii

5. Sinemaya Gider Misiniz?:

() Evet () Hayrr
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6. Sinemaya Ne Sikhikla Gidersiniz? :
() Haftada iki kez ( ) Haftada bir kez () ki haftada bir kez
() Aydabirkez () Cok nadir () Hig

7. Daha Sik Sinemaya Gitmeme Nedeniniz Nedir? :
() Vakit bulamama () Birlikte gidecek kimsenin olmamasi
() Sinemalarin eve uzak olmasi () Bilet fiyatlariin yiiksek olmasi

() Kalabaliktan hoglanmama

8. Filmleri Genellikle Hangi Mecrada izlersiniz? :

() Sinemada () Televizyonda () Internette
() Djjital platformlarda(Netflix, Blu Tv, TVbu, Youtube...)
() Akill1 Telefonumdan

9. Asagidaki Seceneklerden Hangisi veya Hangileri Film Izlerken Sizin icin
Daha Onemli Bir Unsurdur? :

a- Yiiksek Goriintii Kalitesiyle Film izlemek

() Hic 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli

b- Izledigim Filme Kaldigim Yerden Devam Edebilmek

() Hic 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli

c- Reklamsiz Film Izlemek

() Hig 6nemli degil () Onemsiz () No6tr () Onemli () Cok dnemli

10. Film Seyretmek Icin Secim Yaparken Sizin i¢in Asagidaki Seceneklerin
Hangisi veya Hangileri Daha Onemlidir? :

a- Yerli veya Yabanci Olmasi

() Hic 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli

b- Tiirti

() Hig¢ 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli

c- Oyuncular

() Hic 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli

d- Arkadas Tavsiyesi
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() Hig énemli degil () Onemsiz () No6tr () Onemli () Cok dnemli
e- IMDB Puani

() Hic 6nemli degil () Onemsiz () N&tr () Onemli () Cok 6nemli
f- Afis Gorseli

() Hig énemli degil () Onemsiz () No6tr () Onemli () Cok dnemli

11. Netflix Uyeliginiz Var m? :
() Evet () Hayrr

12. Farkh Dijital Platformlarim Takip Ediyor musunuz Veya Hangi Dijital
Platforma Uyesiniz? :

() Netflix () TVbu () Puhu TV () Apple TV () Hulu TV () HBO () Amazon TV (
) YouTube

13. Netflix’e Uye Olmamizin Sebebi Nedir? :

() Sinemada kagirdigim filmleri izleyebilmek igin

() Daha ucuz olmasi nedeniyle

() Istedigim zamanda izleyebilme imkan1 nedeniyle

() Evimin rahatliginda ve zahmetsiz izleyebilmem nedeniyle

() Aile ve arkadaslarla yorumlayarak izleyebilme imkani nedeniyle

14. Netflix Platformunda En Cok Hangi Tiir Filmler izlersiniz? :
() Film () Dizi () Belgesel ( ) Animasyon ( ) Diger

15. Ne kadar Sikhkla Netflix Platformundan Film veya Dizi izliyorsunuz? :
() Giinde bir kez ( ) Haftada bir kez () Haftada birkag kez () Ayda bir kez
() Ayda birkag kez

16. Yilmaz Erdogan’in Yazip, Yonettigi ve Basrollerde Oynadig Organize Isler:
Sazan Sarmal Filmini izlediniz mi?

() Evet () Hayrr
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17. Organize Isler: Sazan Sarmali Filmini Nerede izlediniz?

() Sinema () Yasadis1 Izleme () Netflix () DVD-VCD

18. Neden Organize Isler: Sazan Sarmal Filmini Netflix’ten izlediniz?
() Uyeligim oldugu i¢in ( ) Ucuz oldugu icin () Rahat ve yalmz izleyebilme

() Kaldigim yerden izleyebilme ( ) Sinemanin uzakta Netflix’in yakinimda olmasi

19. Organize Isler: Sazan Sarmal Filminin Sinemada Gésterimde Bulundugu
Zaman Netflix’te de Yaymlanmasim Nasil Karsiliyorsunuz?

() Dogru buluyorum () Yanlis buluyorum
20. Gelecekte Sinema Salonlarinda Gésterilecek Tiirk Filmlerinin Aym Anda

Netflix’te Yayinlanmasini Ister misiniz?

() Evet () Hayir
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