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ONSOZ

Egitimin amaci, Ogrencilere istendik davranis kazandirmak oldugu icin sinifta
ogrencilere nasil bir egitim verilirse 6grenciler de o sekilde yetisecektir. Giintimiizde
yabanci dilin 6nem kazanmasi ile birlikte okullardaki yabanci dil egitimi de 6nemli bir

yere sahip olmustur.

Yasayarak 0grenme cok daha kolay olmasma ragmen iilkemizde boyle bir imkanin
olmamasi, okulda verilecek egitimin onemini daha da artirmaktadir. Sinif ortamindaki
egitimin kalitesi smif yonetiminin kalitesine baghdir. Ingilizce ogretiminin kaliteli
olabilmesi icin de, smnifta istenmeyen davramiglar olusmadan engellenebilmeli,
olusmussa da ortadan kaldirilmaya c¢alisilmalidir. Bu calismanm  Ingilizce
ogretmenlerini  smif yoOnetimi agisindan bilgilendirip onlara yol gostermesi

diistiniilmektedir.

Arastirmanin her asamasinda goriis ve onerilerinden yararlandigim benden yardimini ve
destegini hi¢bir zaman esirgemeyen yiiksek lisans 6grenimimde emegi bulunan degerli

danigman hocam Yrd. Do¢. Dr. Adem S. Turanli’ya en derin tesekkiirlerimi sunuyorum.

Hayatim boyunca desteklerini hissettigim, her zaman yanimda olan ailem ve esim
Muammer OZBEBIT’e bana karst duyduklar1 sarsimaz giiven, inang ve
tahammiillerinden dolay1 sonsuz siikranlarimi ve sevgilerimi sunarim. Ayrica, yiiksek
lisans Ogrenimim boyunca destek veren donem arkadaslarima da tesekkiirlerimi

sunuyorum.

Giilay OZBEBIT
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INGILiZCE OGRETMENLERININ KARSILASTIKLARI iSTENMEYEN
OGRENCI DAVRANISLARI, KULLANDIKLARI SINIF YONETIM
TEKNIiKLERi VE KULLANIM SIKLIKLARI
( KAYSERI iLi ORNEGI )
Giilay OZBEBIT

OZET

Bu arastirmada, Ingilizce 6gretmenlerinin smifta karsilastiklar1 istenmeyen ogrenci
davraniglari, smif yonetim teknikleri ve bunlarin kullanim sikliklar1 Ogretmen
goriiglerine gore incelenmistir. Ogretmen goriislerinin cinsiyete, kideme ve calistiklari

okul diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi saptanmaya calisilmustir.

Arastirmanin 6rneklemini, Kayseri ilindeki ilk ve ortadgretim okullarinda gorev yapan
216 Ingilizce 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin verileri arastirmaci tarafindan
gelistirilen anket yolu ile elde edilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, yiizde,

aritmetik ortalama, t-test ve varyans analizi (ANOVA) kullanilmustir.

Aragtirma sonunda istenmeyen 6grenci davranislariyla karsilasma sikligmm Ingilizce
O0gretmeninin cinsiyeti, kidemi ve calistig1 okul diizeyi agisindan anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore, kii¢iik miidahale stratejilerinin
kullanim sikhig1 acisindan kadin ve erkek Ogretmenler arasinda anlamli bir farklilik
tespit edilemezken, ilkogretim 1. ve 2. kademede gorev yapan Ogretmenler ile
ortadgretimde gorev yapan Ogretmenler arasinda anlamh bir farklilik gostermektedir.
Orta vadeli miidahale stratejileri agisindan incelendiginde de ilkogretim 1. ve 2.
kademede gorev yapan 0gretmenlerle ortadgretimde gorev yapan 6gretmenler arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Uzun vadeli etkin miidahale
stratejileri kidem, cinsiyet ve okul diizeyi degiskenleri acisindan anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Anahtar Kelimeler: Ingilizce 6gretmeni, sinif yonetim stratejileri, istenmeyen 6grenci

davranislar1.



STUDENT MISBEHAVIOURS THAT ENGLISH TEACHERS ENCOUNTER,
TEACHERS’ CLASSROOM MANAGEMENT STRATEGIES AND THE
FREQUENCY OF THE USAGE OF THESE STRATEGIES
(KAYSERi SAMPLE )
Giilay OZBEBIT
ABSTRACT

In this research, the student misbehaviours that English teachers encounter in the class,
English teachers’ classroom management strategies and the frequencies of the usage of
these strategies are studied from the view of the teachers. It is tried to identify whether

the teacher views differ according to the gender, seniority, and school level.

216 English teachers working at primary and secondary schools in Kayseri constituted
the sample of the research. The data were gathered through a questionnaire developed
by the researcher. Means, frequencies, t-test and ANOV A were utilized for the analysis

of the data.

It is found that encountering student misbehaviors does not differ according to the
gender, seniority and school level. While minor interventions do not differ according to
the gender, there is a meaningful difference between the teachers working at both the
first and second level of primary school and the teachers working at secondary school.
Also, there is a meaningful difference between the teachers working at both the first and
second level of primary school and the teachers working at secondary school according
to the dimensions of moderate interventions. The research indicated that more extensive

interventions do not change according to the gender, seniority and school level.

Key Words: English teacher, classroom management strategies, student misbehaviours.
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1. GIRIS

Bu bolimde, arastirmanin problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler,
arastirmanin amaci ve onemi, arastirma ile ilgili sayithlar, sinirliliklar ve tanimlar yer

almaktir.

1.1. Problem Durumu

Egitim siirecinden gecmemis bir kisi tam olarak kendini gelistiremez. Egitim
kurumlarinin tek amaci insan yetistirmek olmamalidir. Findik¢r’ya gore (2004, 138),
giinlimiizde egitim kurumlarinin amaci insanlarin yetistirilmesi ve bilgilendirilmesinin
yaninda, gerekli bilginin aktarilmasi ve bilginin iiretilmesi olmalidir. Ayrica,
giinlimiizde bilginin aktarilmasi sadece bir amag¢ degil daha ¢ok bir yontem sorunudur.
Ciinkii ogretimde ¢ocuklara bilgi verme; yerini, cocuklarin ilgi duyduklar1 konularda
bilgi almasmna birakmistir. Boylece egitim ogretimde 6grencilerin kendi hedeflerini

iceren bireysel 0gretim, egemen olacaktir.

Egitimin giin gectikce Oneminin artmasiyla egitimin 6nemli sorunlarindan birisi olan
siif yonetimi de giindemdeki yerini almistir. Simif yOnetimine yonelik yapilan
caligmalar O6gretmenlerin sikint1 yasadiklar1 bu alandaki yiiklerini azaltmayir amac
edinmistir. Wragg’in (2001, 5) de dedigi gibi eskiden yonetim kelimesi bir kurumdaki
en kidemli insanlarla eslestirilirdi. Siradan insanlar giinliik isleri yaparken, daha yiiksek
maas alan kidemli arkadaslar1 onlar1 yonetirdi. Ogretmenlik ise bundan farklidir. Yeni
ogretmenler bile yonetimle ilgili bilgiye sahiptir. Kariyerlerinin bagindan sonuna kadar

o0gretmenler yonetimden sorumludur.



Simf yonetimi arastirilmasi gerekilen genis bir alandir. Ogrenme ve 6gretme siirecinin
onemli boyutlarindan birisi olan smif yoOnetimi, bircok Ogretmen i¢in sorundur.
Ogrenme ve Ogretmeye zaman aymrmasi gereken ogretmenler, bu zamanlarmm bir
kismint smif i¢indeki istenmeyen davranislarla basa ¢ikmaya aymrmaktadir. Basar
(1999, 13), smif yonetiminin, egitim yonetiminin temel basamagi oldugunu belirtmistir.
Egitimin hedefi olan 6grenci davranisinin olugmasi, sinifta baslar. Egitim yonetiminin

kalitesi, sinif yonetiminin kalitesine baghdir.

Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi 1996 yili basinda Tiirkiye nin gereksinim duydugu
nitelikli Ogretmeni yetistirmek iizere Egitim Fakiilteleri Ogretmen yetistirme
programlarinin yeniden diizenlenmesi caligmalarim1 baglatmis ve bu dogrultuda
fakiiltelerdeki lisans ve lisans-iistii diizeylerde yiiriitillen programlarda birtakim
degisiklikler yapilmistir. Bu baglamda smif yonetimi ve disiplinini ele alan yeni bir ders

formasyon programina alinmistir (Kara, 2000, 226).

Sinif yonetiminin, O8retmen yetistirme programlarinda yer almasiyla birlikte, bu
alandaki kuramsal ve uygulamali caligmalarda artis goriilmiistiir. Tiirkiye’de de 1997—
1998 6gretim yilindan itibaren 6gretmen yetistiren yiiksek 6gretim kurumlarinin egitim

programlarina zorunlu ders olarak konmustur (Celik, 2003, 2).

Sinif yonetimi hem Tiirkiye’deki okullarda hem de diger iilkelerdeki okullardaki
ogretmenlerin  sorunudur. Ozyiirek (2001, 2) ogrencilerin davramslarmi sinifta
yonetmeyle ilgili caligmalarin altmish yillarda A.B.D. de hiz kazandigini belirtmistir.
Ogrencilerin bulunduklar1 sinifta davranislarini yonetmenin yollar1 aranmustir. Ciinkii
tiim Ogrencilerin egitim firsatindan esit yararlanmasini saglamanin, okullarin 6grenciler
icin oldugunun ve hangi nedenle olursa olsun dgrencileri, okullardan uzaklagtirmamanin
gerekliliginin farkina varilmistir. Siif yonetimi alanmi, 6zellikle davranis problemleri
gosteren Ogrencilerin, smnifin normlarma uygun davranmalarmi saglamak amaciyla,
davranig degistirme adi altinda baglamistir. Siif yOnetimi alaninin temelini bu
caligmalar olusturur. Tiirkiye’de ise smnif yOnetimi ‘“‘simif kontrolii” adi altinda,
engellilere 6gretmen yetistirme programinda 80li yillarin ortalarindan beri ayr1 bir ders

olarak yer almistir. YOK tarafindan, Ogretmen yetistirme programinda yapilan



degisiklikle, sinif yonetimi 6gretmenlik mesleginin geregi olarak goriilmesinin sonucu,

iki binli yillarda Tiirkiye’de de ayr1 bir disiplin alan1 olarak gelismesi beklenmektedir.

Smif yonetimi ile ilgili sayisiz tanimlamalar yapilmistir. Siif yonetimi; baslangigta
Ogretmenin otoritesinin sinifta hakim kilinmasi anlaminda kullanilirken giiniimiizde ise
O0grenmeyi saglayict bir sinif ortami saglama olarak tanimlanmaktadir (Calik, 2004, 3).
Doyle’ye (1986, 394) gore ise smif yonetimi; 6grenmenin gerceklestirildigi bir ¢evre
olusturmak icin gerekli imkan ve siireclerin, 6grenme diizeninin, ortaminin, kurallarin
saglanmasi, siirdiiriilmesidir. Martin ve Baldwin (1996, 4) sinif yonetimini; 6gretmenin
smifta 6grenme, sosyal iliski ve 0grenci davramislarii igceren cesitli aktiviteleri idare

etmesi olarak tanimlamaktadir.

Gecmiste disipline dayali bir anlayis hakimdi. Ogretmen o6grenci iliskileri asir1
kuralciydl. Ogrencinin katiimi 6n planda degildi. Ogretmen aktif, ogrenci pasif
konumdaydi. Giiniimiizde ise 6grencinin duygusal, zihinsel ve bedensel gelisimi 6n
plandadir. Egitim ve 6gretim etkinliklerinin merkezinde 6gretmen degil, 6grenci yer
almaktadir. Tyi yonetilen sinif, basarili bir egitim icin en Snemli basamaktir. Bunun igin
ogretmen lider olmali ve grup dinamizmini bilmelidir. Bu nedenle yonetim ile 6gretim
birbiriyle baglantilidir. Bu nedenle, 6gretmenlerin hem egiticilik 6zelliklerini hem de

yoneticilik 6zelliklerini gelistirmeleri onemlidir.

Ozyiirek’e (2001, 2) gore sinif yonetimi; etkili dgretimin ana 6gelerinden birisidir.
Ogrenci davranislarinin  smifta  yonetilmesi, 6gretmenlerin amagclar dogrultusunda
ogretim etkinliklerine yer vermelerine ragmen, dgrencilerin amaglarda belirtilen kavram
ve becerileri edinmediklerinin farkma varilmasiyla oénem kazanmistir. Ogrencilerin
dersin amacglarin1 gerceklestirmesini saglayacak sekilde, onlarin davraniglarini, sinif
icinde yonetme, giiniimiizde 6gretmenlerin en 6nemli sorunlarindan birisidir. Bu sorun

sadece yeni 0gretmenlerin degil ayni zamanda deneyimli 6gretmenlerin de sorunudur.

Bulug (2006, 31) etkili 6grenme icin, smifin huzurlu bir ortam olmasi gerektigini
belirtmistir. Ciinkii rahatsiz edici bir sinif hem 6gretmen hem de diger ogrenciler icin
stres yaratacaktir. Sinif Ogrenme etkinliklerini destekleyici olmalhidir. Tiim

Ogretmenlerin rahat, diizenli ve ¢ekici bir sinif ortammin 6grenmeyi gerceklestirecegini



dile getirmistir. Olumlu smif ortami sadece Ogrenme etkinliklerine odaklanmaz, ayni

zamanda 6grencinin sosyal ve duygusal ihtiyag¢larini da g6z oniinde bulundurur.

Sinif ortaminda gerceklesen her davranis olumlu olmayabilir; ¢iinkii her simifta farkl
kisilik yapilarina, farkli yasantilara, farkli ilgi ve yeteneklere sahip Ogrenciler
bulunmaktadir. Durum bdyle olunca bu karmasik yapidaki siniflarda her 6grenci farkl
davranacaktir. Baz1 ogrenciler dersin gidisini olumlu etkilerken, bazilar1 da olumsuz
davramislarda bulunabilir. Ogretim faaliyetlerini engelleyen davramslar istenmeyen
davraniglardir. Feldhouse (1978; akt. Levin ve Nolan, 2000, 21) 6grenmeyi engelleyen
tim Ogrenci davraniglarini “istenmeyen davranig” olarak tanimlamaktadir. Boyle bir
tanimla Feldhouse Ogretmenlerin 6grenci davramislarini goézlemlemelerini saglamay1
amaclamaktadir. Ogretmenin, 6gretmesini engelleyen her davranisi disiplin problemi
olarak goriirken, 6gretim siirecini engellemeyen davraniglar1 disiplin problemi olarak

gormemektedir.

Bireyin yasantis1 yoluyla davraniglarinda istendik yonde degisiklik meydana getirmek
egitimin amacidir; ancak egitim oOrgiitlerinde olusturulan her davranisin istendik oldugu
sOylenemez. Ergiin ve Yiiksel’in (2005, 11) de dedigi gibi, okulda ve sinifta, egitsel
cabalara engel olan davranmiglarin tiimii istenmeyen davranis olarak nitelendirilir. Dersin
akisii bozan, hedef davraniglara ulagsmayi zorlastiran veya engelleyen her davranis
istenmeyen davranistir. Smifta istenmeyen 6grenci davraniglart hem egitim - ogretimi
engeller, hem de baz1 fiziksel ve psikolojik huzursuzluklara sebep olur. Istenmeyen
davraniglardan bazilari, en biiyiik etkisini davranisi yapan iizerinde gosterirken bir kismi1

da bunun 6tesinde 6gretmeni, sinifin tiimiinii ve dersi olumsuz yonde etkiler.

Levin ve Nolan (2000, 23) ise istenmeyen davranisi; 0gretmeyi ya da diger 6grencilerin
ogrenmesini engelleyen ve psikolojik ya da fizyolojik olarak digerlerini tehlikeye atan
davraniglar olarak tamimlarken Burden (1995, 15) ise: Ogretmen tarafindan dgrencinin
belirli bir zamanda akademik eylemleri tehdit eden ve simif etkinliklerinin akisini
olumsuz etkileyen her tiirlii 68renci davranisini istenmeyen davranig olarak kabul

etmektedir.

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacag iizere bir davranisin istenmeyen davranis olarak

nitelendirilebilmesi i¢in dersin akigim1 bozmasi, Ogrencilerin dikkatlerini dagitmast,



Ogrencileri tehlikeye atmasi ya da Ogrenmeyi engelleyen bir 6zellige sahip olmasi
gerekmektedir. Bu tarz davraniglar her derste meydana gelebilir. Yabanci dil derslerinde
de oOgrenciler bu davranislar1 sergilemektedirler. Baz1 derslerde istenmeyen davranig
olarak algilanan davramslar Ingilizce derslerinde istenen davranis olarak algilanabilir.
Ornegin, 6grencilerin ders sirasinda konusmasi bazi derslerde istenmeyen davranisken,

Ingilizce dersinde olmayabilir.

Tiirkiye’de yabanci dil Ogrenebilmek icin tek uygulama alami siniftir. Bu nedenle
derslerin etkili gecmesi Onemlidir. Bagka bir deyisle sinif yonetimi, O6gretmenlik
becerilerinin ¢cok Onemli bir boyutunu olusturur. Yabanci dil dersleri 6grencilerin
stirekli oturdugu, 6gretmenin ders anlattig1 68rencinin ise sadece gerektigi zamanlarda
konustugu dersler degildir. Derste yapilan etkinlikler boyunca dgretmen - 6grenci ve
ogrenciler arasinda cesitli iletisim yollar1 kullanilir. Dil siniflar1 sessiz yerler degil,
ogrencilerin aktif olarak derse katilmas1 gereken yerlerdir. Farkli katilimcilar tarafindan
farkli konusma tiirleri vardir. Ornegin, Wright (2005, 11) Cin, Malezya ve
Mozambik’teki okullarda Ingilizce dersinde yaptigi bir arastrmada sadece Cin’deki
okulda cogu zaman 6gretmenin konustugunu, diger okullarda 6grencilerin sozlii iletisim
icin daha cok firsatlarinin oldugunu tespit etmistir. Ayn1 zamanda Ogrenciler arasinda
etkilesimi artirmak icin 0gretim materyallerinden, jest ve mimik gibi isaret dilinin de

kullanilmas1 gerektigi vurgulanmustir.

Yabanci dil smiflarinda yapilan ¢alismalarin ¢esitli olmas1 yabanci dil 6gretmenlerinin
baz1 becerilere sahip olmasini gerektirir. Turanli (2004, 32) grup ya da ikili ¢calisma
yaptiracak bir 6gretmenin bu konuda becerili olmasiin, 6gretime ayiracagi zamani
artiracagini belirtmistir. Benzer sekilde, Ogrencileri yeni bir etkinlige hazirlarken
sergilenecek cabukluk ve yetkinlik, calismadan elde edilecek verimi artirir. Baska bir
deyisle, ogretmen, etkin yonetim ve Ogretim becerileriyle donanimhi degilse, disiplin
sorunlarinin dogmasi ka¢milmazdir. Edwards (2000, 361) bir¢cok disiplin probleminin
simf ortami ve zamanm yonetimiyle Onlenebilecegini savunmaktadir. Smif ici
etkinliklerin yOnetimindeki zayifligin sadece Ogretim zamanmi calmadigini ayni

zamanda ¢ocuklarda da davranis bozukluguna sebep oldugunu belirtmektedir.

Sonug olarak, egitim yonetiminin en alt basamagi olan sinif ydnetiminde basarili

olabilmek i¢in sinifta yonetici konumundaki Ogretmenlerin yonetim stratejilerinde



uzman olmalar1 gerekmektedir. Ozellikle, smif i¢i calismalarmin hizli ve akici olmasi
nedeniyle yabanci dil 6gretmenlerinin konuya hakim olmalar1 gerekmektedir. Hedeflere
ulagabilmek icin gerekli smif yOnetim sartlar1 gergeklestirilmelidir ki Ogretim

yapilabilsin.

Ingilizce dgretmenlerinin sinif yonetimi konusunda yasadiklar1 problemleri ve bunlari
yonetim tekniklerinin tespit edilmesi i¢in hazirlanmis bu tezin amaci bir sonraki alt

baslikta agiklanacaktir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu tezin temel amaci, Ingilizce oOgretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari
istenmeyen Ogrenci davranislari, siif yonetiminde kullandiklar1 teknikler ve bu

tekniklerin kullanim sikligini belirlemektir.

Problem Ciimlesi: Kayseri il merkezinde gorev yapmakta olan Ingilizce 6gretmenlerinin
karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci davranislari, kullandiklar1 sinif yonetim teknikleri

nelerdir ve bu tekniklerin kullanim siklig1 nedir?

Alt Problemler:

Ogretmen goriislerine gore;

1. Ingilizce 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklar1 istenmeyen ogrenci
davranislar1 nelerdir?

2.  Ingilizce gretmenlerinin kullandiklar1 sinif yonetim teknikleri nelerdir?

3.  Ingilizce 6gretmenlerinin simf yonetim tekniklerini kullanim sikliklar1 nelerdir?

4. Ingilizce Ogretmenlerinin istenmeyen ogrenci davramislarini  Onleyebilmekte
kullandiklar1 teknikler cinsiyetlerine gore farklilik gostermekte midir?

5. Ingilizce Ogretmenlerinin istenmeyen ogrenci davramislarini  Onleyebilmekte
kullandiklar: teknikler meslekteki kidemlerine gore farklilik géstermekte midir?

6. Ingilizce ©Ogretmenlerinin istenmeyen ogrenci davraniglarini onleyebilmekte

kullandiklar: teknikler ¢calistiklar1 okul diizeyine gore farklilik gdstermekte midir?

1.3. Arastirmanmn Onemi
Sinif yonetimi alaninda bircok arastirma yapilmistir. Yapilan diger arastirmalardan

farkli olarak bu calisma sadece ilkogretim diizeyinde ya da sadece orta Ogretim



diizeyinde degil bu iki diizeyi de bir arada incelemeye yonelik bir arastirmadir. Boylece,

arastirma sadece belirli bir diizeyle sinirli kalmamus, etki alanini genisletmistir.

Ayrica incelenen arastirmalarin ¢cogunlugunun smif 6gretmenlerine yonelik olmasi,
brans dgretmenlerinin 6zellikle de Kayseri ili 6rneginde Ingilizce 6gretmenlerinin smif
yonetim teknikleri konusunda arastirma yapilmamis olmasi bu arastirmayi digerlerinden
farkli kilmaktadir. Ingilizce 6gretmenleri ile ilgili yapilan arastirmalar, ya sadece
istenmeyen davraniglar1 tespit etmeye ya da kullanilan smif yonetim tekniklerini
belirlemeye yonelik caligmalardir. Bagka bir deyisle, bu calisma sinif yonetimini tek bir
boyutuyla degil sinif yonetiminde karsilasilan problemler, bu problemlerle basa
cikmakta kullanilan teknikler ve bunlarin kullanim sikliklarim1 ve bunlarin cinsiyete,

kideme ve okul diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir.

Egitim yonetiminin ilk basamagi olan sinif yonetiminde yabanci dil 6gretmenlerinin
smif icinde karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci davraniglarinin tespit edilerek, bunlari
onlemede kullandiklar1 sinif yonetim tekniklerinin belirlenmesinin 68retmenlere katki
saglamast beklenmektedir. Yapilmig ve yapilacak olan arastirmalar 1s1ginda gerek
meslekteki 0gretmenlerin gerekse aday Ogretmenlerin sinif yonetimi konusunda yeterli

diizeye getirilmesi i¢cin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimlere kaynak saglanabilecektir.
1.4. Sayithlar

Bu arastirmada asagidaki sayitlilardan hareket edilmistir.
1- Secilen 6rneklem evreni temsil etmektedir.
2- Uygulanacak anket veri toplamada yeterlidir.
3- Ogretmenler veri toplama araci olarak kullanilan anket formunu ictenlikle

yanitlamiglardir.
1.5. Smirhhiklan

Bu arastirma;
I- 2006 — 2007 egitim — 6gretim yil1 Kayseri ilinde bulunan ilk ve orta 6gretim
okullarinda gorev yapan Ingilizce 6gretmenleri ile sinirlidir.

2- Bu arastirmada elde edilen veriler anket yoluyla saglanan verilerle sinirhidir.



1.6. Tanimlar

Sumif yonetimi: Ogrenmenin gerceklestirildigi bir cevre olusturmak icin gerekli imkan ve
siireclerin, 6grenme diizeninin, ortaminin, kurallarin saglanmasi, siirdiiriilmesidir

(Doyle, 1986, 394).

Istenmeyen davranis: Ogretmen tarafindan 6grencinin belirli bir zamanda akademik
eylemleri tehdit eden ve sinif etkinliklerinin akisini olumsuz etkileyen her tiirlii 68renci

davranisa istenmeyen davranis denir (Burden, 1995, 15).



2. GENEL BIiLGIiLER

Saritag’a (2000, 47) gore, egitim sisteminin en alt birimi olan smif, sistemin {iretim
merkezi, egitimsel amaclarin davraniga doniistiiriildiigii yerdir. Toplumu 21. yiizyila
tasiyacak ulusal hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli 6zgiin davranislar sinifta
kazandirilacaktir. Sinif, ulusal diizeyde, her sektorde gereksinim duyulan nitelikli insan
kaynag1 yetistirilen bir yerdir. Ogrenciler cok kiiciik yaslardan itibaren sistemli
kurallarla ilk kez smifta tanisirlar. Bir baska ifade ile, bilgi-beceri yaninda toplumsal ve
orgiitsel yasamin gerekli kildig1 her tiirlii ilke, kural, davranis ve tutumlar en saglikli
bicimde sinifta kazandirilabilir. Sinif, egitim sisteminin en kiiciik ve en son birimi,
ancak egitim yonetiminin ilk ve temel basamagidir. Orgiin egitimin vazgecilmez temel
0geleri olarak kabul edilen Ogrenci, 68retmen, ders plani, egitim programi, Ogretim
stireci, 08retme-0grenme yontem ve teknikler, egitim teknolojisi ve zaman gibi bircok
0ge smifta birlikte yer alir. Saritas (2000, 47), 6gretmenin biitiin bu 6geler arasinda
anlamli ve siirekli bir esgiidiim saglamak durumunda oldugunu belirtmektedir. Bu
nedenle ogretmen, sinif yonetimi konusunda yeterli olmak zorundadir. Okulda
O0gretmenin gorevi sadece 6gretim yapmakla sinirli degildir. Okulun basarisi, etkin sinif
yonetiminden ge¢mektedir. Ogretmen, etkili bir 6gretici olmanm yaninda sinifta etkili
bir yonetici olmak zorundadir. Ogrencilerin basarili olmas1 bakimindan 6gretmenin alan
bilgisi yaninda, sinif yonetiminde sergiledigi performans da énemlidir. Egitim ogretim
etkinliklerinde beklenen basariy1 elde etmenin birincil kosulu, etkili bir smif

yonetimidir.

Smif yonetimi konusunda alanyazinda farkli tanimlar bulunmaktadir. Erden (2000, 18)

smif yOnetimini; smifta hedefler dogrultusunda Ogretim ve Ogrenmenin meydana
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gelmesi i¢in, Ogretmenin Ogrenme c¢evresi ve oOgrenci davraniglarini diizenlemesi,
kontrol etmesi ve degistirmesiyle ilgili teknik ve etkinlikler biitiinii olarak
tanimlamaktadir. Tiirniiklii (2000, 37) ise: Smif yonetiminde temel hareket noktasinin,
Ogrenmeyi ve Ogretmeyi kolaylastiracak smif ortammin saglanmasit oldugunu

savunmaktadir.
2.1. Smnif Yonetimini Etkileyen Faktorler

Sinif yonetimi tanimlarinda goriildiigii gibi, smif yonetimini etkileyen bazi faktorler
vardir. Ada (2000, 1), sinif yonetimini etkileyen faktorleri soyle gruplamistir:
1. Egitim programlari
Fiziksel ortam
Ogretmen davranislari
[letisim

Ogretmenin disiplin anlayis

A

Zaman kullanimi

Tas (2005, 38-53) bu faktorleri sosyal, psikolojik ve egitsel etkenler olarak
smiflandirmigtir. Ona gore aile: Toplumsal norm ve degerler, 6grencilerin geldikleri
cevre, beklentiler ve kitle iletisim araglar1 sosyal etkenler icinde diisiiniilebilir. Ogrenci
ozellikleri ve ihtiyaglar1 ile ogretmenin kisilik Ozellikleri psikolojik etkenler olarak
diistiniilirken, okulun yonetim yapisi, 68retmen niteligi ve egitimi, 6gretmenlerin okul
amag ve degerlerine bagliligi, kontrolii kaybetme korkusu, dersin islenisi, sinifin fiziksel
durumu ve smif kurallariin belirsizligi gibi etkenler egitsel etkenler bashigi altinda
incelenebilir. Jones ve Jones (1998, 22) smif yonetimini etkileyen etmenleri
ogrencilerin Ozellikleri ve gereksinimleri, okulun yonetim yapisi, 6gretmenlerin sahip
oldugu kisisel gecmis, okulun amaclarma gore, 6gretmenlerin, 6grencilere Oncelikle

kazandirmasi gereken davranislara iliskin inanglar1 olarak belirtmislerdir.

Ilgar (2000, 163), sinif yonetimini etkileyen faktorleri 6gretmen, 6grenci, derslik, arag-
gerec ve sistematik igler yoniinden incelemistir. Ogretmenin 6grencilere karsi davranisi,
dersteki canlilig1 ve hareketliligi, fiziksel o6zellikleri, sesini kullanmasi, bilgisi, giyimi,
Ogretim yontemi, 6grenci velisiyle isbirligi, simif i¢cinde uyulacak kurallarin 6nceden

tespit edilmesi sinif yonetimini etkileyen faktorler arasinda sayilabilir. Ogrencinin derse
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katilimi, sordugu sorularm, verdigi cevaplarm konuya uygunlugu, kullandig1 kelimeler
ogrenci ile ilgili faktorlerdir. Ders yapilan yerin fiziki durumu, 1s1 ve 151k durumu,
temizligi, siralarin yerlesimi, disardan gelen sesleri alip almadigi, ders ara¢ gereclerinin
hazirlanmasi, kullanilmasi, yerine uygun olarak yerlestirilmesi, saglam olarak teslim
edilmesi, titiz olarak kullanilmasi, 6grencilerin isimlerinin bilinmesi, isimleriyle hitap
edilmesi, yoklamalarin yapilmasi, 6devlerin kontrolii yanlis varsa diizeltilmesi, notlarin
vaktinde ag¢iklanmasi, sozlii-yazili yoklamalarda adaletli olus gibi faktorler de sinif

yonetimini etkileyen 6geler arasinda sayilabilir.

Ozetleyecek olursak, sinif yonetimine etki eden bir¢ok faktor vardir. Bunlar birbirlerine
baghdirlar. Birinde meydana gelen olumsuzluk digerlerini de etkileyecektir. Etkili bir
siif yonetimini gerceklestirebilmek icin etkili 6gretmenlere ihtiyac vardir. Ira (2004,
35) etkili 6gretmeni: Egitim 6gretim siirecinde kullandig1 6gretim yontemleri, giidiileme
teknikleri ve davranis yonetim stratejileri gibi etkenlerle Ogrencileri hedeflenen
davraniglar1 kazandiracak sekilde etkileyerek, 6gretim etkinliklerine aktif olarak katilim

saglayan 0gretmen olarak tanimlamustir.

Sinifta bulunan 6grenciler farkli 6zelliklere sahiptirler. Bu nedenle 6grenme — dgretme
etkinlikleri sirasinda farkli davramiglar meydana gelebilir. Baz1 68renciler aktif olarak
derse katilirken bazilar1 ders dig1 faaliyetlerde bulunabilirler. Etkili 6gretmenler bu
istenmeyen davraniglarin farkina varip, bu davranislar1 olumluya doniistiirmek i¢in caba
gosterir. Baz1 6gretmenler ise ya istenmeyen davranigin farkina varmaz ya da ¢6ziim
getirmeyen gereksiz miidahalelerle problemin biiyiimesine yol agabilir (Oztiirk, 2005,

156).

Ada’ya (2000, 3) gore etkili 6gretmen; smif icinde ve disinda nasil davranacaklari
konusunda 6grencilerine rehber olacak bir bilgi birikimine, en iyi uygulamalar1 i¢eren
bir 6gretim repertuarina, problem ¢ézmek icin gerekli olacak bilgi ve becerilere sahip

olandir.

Banks ve Thompson (1995; akt. Karakelle, 2005, 2) etkili 6gretmenler saglikli, enerjik,
coskulu, iyi iletisim kurabilen, dinlemeyi bilen, zeki, bilgili ve konusuna hakim, eski

sorunlara yeni ¢oziimler bulabilen yaratici, diger insanlara iyimser yaklagan, 6zgiivene
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sahip ve calisirken yardimlagsmay: tercih eden, sabirli, hosgoriili ve etkili liderlerdir.
Woolfolk’a (1995; akt. Karakelle, 2005, 2) gore ise etkili 68retmen; bilgili, coskulu,
acik ve net olandir. Etkili 6gretmenler gerek alanlarindaki kavram, olgu, ilke, islem
basamaklar1 ve gerekse bu bilgiyi 6gretim programlari icersinde tamimlar, ornekler,
anlatimlar, sorular, uygulamalar vb. biciminde aktarabilme becerisine sahiptirler.
Woolfolk, aym1 zamanda Ogretmenin Ogrenilecek materyali yas diizeyine, gelisim
ozelliklerine, ©Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina ve smif oOzelliklerine uygun hale
doniigtiirebileceklerini de vurgulamustir. Etkili 6gretmenin, dersi islem basamaklarina
uygun yiiriitiiyor olmasi, yonerge ve anlatimlarinda yoruma agik, belirsizlik iceren
ifadelerden kacinmasi gerektigini de dile getirmistir. Ogretmenler arasinda coskulu

olmak acisindan belirgin farkliliklar bulundugunu da belirtmistir.
2.2. Smif Yonetiminin Boyutlar

Basar (1999, 13-14) sinif yonetimi etkinliklerini bes boyutta incelemistir. Basar’a gore
siif yonetimi etkinliklerinin ilk boyutu, sinif fiziksel ortanminin yonetimidir. Bir baska
deyisle, smifin genisligi, 1s1, 151k, temizlik gibi Ozelliklerin yonetilmesidir. Yapilan
fiziksel diizenlemeler ogrencilerin rahat etmesini, okul ve sinifin ¢ekiciligini artirarak
ogrencilerin okula isteyerek gelmesini saglar. Ikinci boyut plan-program etkinliklerinin
yonetimidir. Yillik ve giinliik planlarin yapilmasi, 6gretim materyallerinin saglanmasi,
yontem se¢me, Ogrenci katiliminin diizenlenmesi gibi etkinlikler bu grupta yer alir.
Uciincii boyut zaman yonetimidir. Ogretim zamani iyi planlanmali ve yonetilmelidir. Bu
etkili 6gretim icin gereklidir. Sinif i¢inde gecirilen zamanin ¢esitli etkinliklere dagilimu,
zamanin ders dis1 ve dersi bozucu etkinliklerle harcanmamasi, sikicilifin 6nlenmesi,
devamsizlifin ve okuldan ayrilmalarin Onlenmesi bu boyutta sayilabilir. Sinif
yonetiminin dordiincii boyutu swnifta iligki yonetimidir. Simif kurallarinin 6grencilerle
birlikte belirlenmesi ve wuygulanmasi, O6grenci-O8renci ve Ogrenci-6gretmen
iletisimlerinin yonetilmesi bu boyut altinda incelenebilir. Smif yonetiminin son boyutu
ise davraniyg yonetimidir. Siifta olumlu 6grenme ortaminin olusturulmasi, istenmeyen
davranislar ortaya ¢ikmadan Onlenmesi ya da ¢ikmigsa olumlu hale doniistiiriilmesi bu

boyut i¢inde diisiiniilebilir.

Oner (2001, 2) simf yonetimini dort boyutta incelemistir.
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a) Plan-program boyutu: Oner, amaclara uygun sekilde yillik, iinite ve giinliik
planlama yapilmasi, kaynaklarin belirlenip dagiliminin saglanmasi, is ve islem
siireclerinin belirlenmesi, ara¢ saglanmasi, yontem sec¢ilmesi, 6grenci Ozelliklerinin
belirlenmesi, gelisimlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Ogrenci katiliminin
diizenlenmesi etkinliklerini bu grupta ele almistir. Calik’a (2004, 4) gore ise, plan-
program etkinlikleri gecmisi ve var olan durumu ele alarak gelecegi gorme

sekillendirme amacli ¢abalardir.

b) Zaman boyutu: Oner, smif i¢inde gecirilen zamanmin cesitli etkinliklere dagilimy,
zamanin ders dis1 ve dersi bozucu etkinliklerle harcanmamasi, sikicili§in 6nlenmesi,
O0grencinin zamaninin ¢ogunu okulda-simifta gecirmesinin saglanmasi, devamsizligin ve
okuldan ayrilmalarin onlenmesini bu boyutun i¢inde degerlendirmektedir. Murdick ve
Hogan (1996, 172; akt. Demirtag, 2005, 15) zaman yOnetiminin olaylar1 ve olgulari
onceliklerine gore siraya koyabilme becerisi anlamina geldigini ve bu nedenle de
ogretmenin, etkili 6grenmenin gerceklesmesi i¢in zamani 6gretim etkinliklerine uygun

bicimde dagitmasi gerektigini belirtmistir.

¢) Iliski boyutu: Oner, simf kurallarinin belirlenip 6grencilere benimsetilmesi, sinif
yasammin kolaylastirilmasina yonelik 6grenci-6grenci, 6grenci-6gretmen  iliski
diizenlemelerini iliski boyutu icinde degerlendirmistir. Calik (2004, 4), 6gretmenin
ogrencilerinin saglikli ve dengeli bir kisilik gelistirmelerinden sorumlu oldugunu
belirterek Ogrencilerinin bireysel ve grup ihtiyaclarina duyarli olmasi gerektigini

vurgulamaktadir.

d) Davranms boyutu: Oner, sinif ortammnin istenen davranisin saglanmasi i¢in uygun
hale getirilmesi, smif ikliminin olusturulmasi, sorunlarin ortaya ¢ikmadan 6nce tahmin
edilmesi yoluyla istenmeyen davramslarin onlenmesi, sinif kurallarina uyulmasinin
saglanmasi, yapilmis olan istenmeyen davramiglarin degistirilmesini bu boyut icinde
diisinmektedir. Sinif liderliginin bu boyutta ortaya ciktigini belirten Giindiiz’e gore
(2004, 21) sinif lideri, ders baslangi¢larini, ders sirasinda ya da gegislerindeki zamani,

problemleri ve sonuclarini 1yi yonetmelidir.
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2.3. Siif Yonetimi Yaklasimlari

Sinif yonetimi, baslangicta dgretmen otoritesinin sinifta hakim kilinmasi anlaminda
kullanilmaktaydi ve disipline dayanan bir goriis egemendi. Giiniimiizde ise sinif
yonetimi daha c¢ok, Ogrenmeyi saglayict bir smif ortammin olusturulmasiyla
aciklanmaktadir. Bu nedenle smif yOnetimini {istlenen Ogretmenlerin yOnetim
kuramlari, grup dinamikleri, iletisim ve psikoloji alaninda ¢ok iyi yetismis olmalar1

gerekmektedir (Demirel, 1999, 196).

Sinifta 6gretmen, 6grenme-ogretme etkinliklerini gerceklestirirken ya kendini merkeze
alir ya da 68renciyi merkeze alir. Bagka bir deyisle ya kendisi aktif olur ve dersi kendisi
isler, ya da etkinlikleri Ogrencilerin yapmasimi saglar. Aydin (2000, 3-5) simf
yonetimine iliskin izlenen yaklasimlar1 ikiye aymrmaktadir. Bu yaklasimlarm biri
geleneksel digeri ise ¢agdas anlayisi yansitir. Siif yonetiminin etkin ve verimli olmasi

izlenen yaklagima baghdir.
2.3.1. Geleneksel Yaklasim

Geleneksel yaklasim, smif i¢i yasantilarda ve bu yasantilarin aktarildigi egitim
etkinliklerinde Ogretmenin etkin, 6grenci edilgen bir konumda oldugu yaklasimdir.
Ogretmen - 6grenci iliskileri, asir1 6lciide yapilandirilmistir. Sinif igi kurallar oldukca
kat1 ve tek yonliidiir. Egitimin amaclarinin ve sinif i¢i kurallarmn belirlenmesinde,
ogrenci katilimma yer verilmez. Bu kurallar O6gretmen tarafindan belirlenir ve
tartistlamaz. Smmfta otorite 6gretmendir. Ogrenciler kisilik yapilar1 ve benlik
tasarimlarinin ~ farkli  olmast nedeniyle, otorite simgesi olarak algiladiklar1
ogretmenlerine farkli tepkiler gelistireceklerinden Ogretmen, davranis bozuklugu
gosteren Ogrencilerle ugrasmak durumunda kalirlar. Sinifta disiplin saglanmasi icin
otokratik yontemler esas alinir. Smifta ortaya cikabilecek her tiirlii sorunun ¢oziimiine
iligkin 6gretmenin onceden bildigi yollar vardir. Sinifin kurallar1 nesneldir ve mutlaka
uyulmalidir. Bu yaklagimda ogretmenler icin esas olan Ogrencileri kontrol etmektir.
Yoneticiler, Ogretmenlerin smifta uyguladiklar1 kontroliin derecesini, onlar1
degerlendirmede ve 6gretmenin kalitesini belirlemede olgiit olarak alirlar. Ogretmenler
smifta Ogrencilerin aktif olmasini, kontrolii kaybetmek olarak yorumlarlar (Aydin,

2000, 4).
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2.3.2. Cagdas Yaklasim

Cagdas yaklasim, orgiitteki insan Ogesine yonelik bir siiregtir. Smif yonetiminin
merkezinde Ogrenci bulunur. Geleneksel sinif yonetiminde gecerli olan otorite, cagdas
yaklasimda yerini etkilesmeye birakmistir. Etkilesmenin onemi ortaya ciktiktan sonra,
ogrenciyi etkilemek icin cesitli teknik ve yontemler gelistirilmistir. Giidiileme, liderlik,
terapi ve duyarlik egitimi etkilemede en ¢cok kullanilan yontem ve teknikler arasindadir

(Aytekin, 2004, 94-95).

Atic1 (2003, 28), cagdas sinif yonetimi yaklasiminin, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclarini
gdz Oniinde bulundurma, olumlu Ogretmen-6grenci ve akran iliskileri gelistirme,
ogrenmeyi kolaylastiran 6gretim yontemleri kullanma ve smif kurallarmi 6grenciyle
birlikte olusturma gibi boyutlar1 icerdigini belirtmektedir. Aydin’a (2000, 5) gore ise bu
yaklasimda, katilimc1 ve esnek bir yapilandirma esastir. Bu model, 6grencinin duygusal,
zihinsel ve diisiinsel gelisimine uygun insancil bir modeldir. Egitim-6gretim
etkinliklerinin merkezinde ogrenci yer alir. Ogrenci siif yasaminin nesnesi degil,
Oznesidir. Smifta uyulmasi1 gereken kurallar, 6gretim yontemleri, dersin amaglar1 gibi
etkinlikler birlikte tartisilarak belirlenir. Tartigsmalarda 6gretmenin rolii rehberliktir. Bu
yaklasimda sinif, 6grenci, 6gretmen, ders programlari, egitim ortamu gibi ic; okul, cevre
aile gibi dig etmenlerin etkilestigi bir sistem olarak algilanir. Smif i¢i yasam, dis
diinyadan yahtilmis bir ortam degil, canli ve dinamik siirecler toplamidir. Ogretmen bu
dinamiklerin farkinda olan ve bu dinamikleri sinifin egitsel amaglar1 dogrultusunda

yonlendiren kisidir.

Cagdas sinif yonetimi, ¢agdas diisiinebilen ve diisiindiigiinii ifade edebilen, arastiran,
karsilagtig1 sorunlar1 bildikleri ile ve mantig ile ¢dzebilen insanin yetismesine yardimci
olmaktadir. Geleneksel yaklasimdan cagdas yaklasima dogru evrim geciren smif
yonetimine degisik modeller s6z konusudur. Toplumsal gelismelere bagh olarak egitim
alaninda gozlenen gelismeler dogrultusunda, sinif yonetimi alaninda da degisik

modellerin ortaya ciktig1 gézlenmektedir. Bu modeller asagida agiklanmistir.
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2.4. Siif yonetimi modelleri

Smif yonetiminde, farkli 6zellikteki ogretmenlere gore, farkli smif yonetim modelleri
olabilir. Ogretmenler bu modellerin birinden veya birkagindan yararlanabilirler. Basar
(1999, 15) sinif yonetim modellerini tepkisel, onlemsel, gelisimsel ve biitiinsel model

olarak siniflamaktadir.

2.4.1. Tepkisel model: Bu model, istenmeyen davranisa uygun tepkiyi ongoriir. Bu
modelde amac, kabul edilemez davranisin degistirilmesidir. Istenmeyen davranisin
kontrol altina alinmasinda 6diil-ceza caydirici rol oynar. Istenmeyen sonu¢ mutlaka bir
tepki goriir. Bu model “etki tepkiyi dogurur” endisesi ile ¢ok dikkatli kullanilmalidir
(Saritas, 2000, 52-53). Basar (1999, 15), bu modele sik basvurmak zorunda kalan
O0gretmenin sinif yonetimi becerilerinin yiliksek olmadigi soylemektedir. Ama sinifta

istenmeyen davranig olmussa bu modelin kullanilmasina da gereksinim duyulabilir.

2.4.2. Onlemsel model: Bu model, planlama diisiincesine bagl, gelecegi kestirme,
istenmeyen davranig ve bu davranisin sonucunu olmadan 6nleme yonelimlidir. Bu
modelin amaci, smif sorunlarinin ortaya ¢cikmasina olanak vermeyici bir diizenlenis ve
isleyis olusturarak, tepkisel modele gereksinimi azaltmaktir (Basar, 1999, 16). Hata
yapmama ya da hatayr yaptirmamak i¢in onceden onlem alma yaklasimina dayalidir.

Onlemsel modelin ii¢ ana 6zelligini Good ve Brophy (1991, 197) s6yle siralamistir.

1. Tepkisel olmayan bu model sorunlu davranislar1 bastan Onleyecek sekilde
tasarlanmis 6gretim programina ve planlamasina dayalidir.

2. Olumlu davramglar1 pekistiren yonetsel yontemlerle, Ogrenci basarisini
destekleyen egitim-0gretim yontemlerini birlestirir.

3. Opgrencileri tek tek bireyler olarak yonetmeye degil, tiim sinifi bir grup olarak

yonetmeye odaklanmustir.

2.4.3. Gelisimsel model: Sinif yonetiminde dgrencilerin, fiziksel, duygusal, deneyimsel
gelisim diizeylerinin gerektirdigi uygulamalarin gerceklestirilmesini esas alir; bir
uygulamaya gecilmeden Once Ogrencilerin ona bu ac¢ilardan hazirlanmasini dngoriir
(Basar, 1999, 16). Jacobsen (1985, 244), bu modeli dort basamaktan olusturur (Basar,
1999, 16):
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1. Onuncu yasa kadar olan donem: Bu donemde nasil 6grenci olunacagi 6grenilir.
Bu donemde 6gretmene cok is diiser.

2. On-oniki yas arast donem: Simf yOnetimine verilen agirhik azalir, 6grenciler
olgunlasma yolunda, sinif diizenine uymaya, Ogretmenlerini hosnut etmeye
isteklidir.

3. Oniki-onbes yas aras1 donem: Ogrenciler zevk ve destek almak icin birbirlerine
bakarlar, yetke goriintiisii verirler. Ogretmeni sikintiya sokmay1 secebilir, bunun
sonunda arkadaslarmin begenisini de kazanabilirler. Sinif yonetimi kurallarinin
nedenlerini ararlar.

4. Lise yillari: Ogrenciler kim olduklarini, nasil davranmalar1 gerektigini anlamaya

baslarlar, sosyallesir, akillanirlar ve boylece yonetim sorunlar1 azalir.

2.4.4. Biitiinsel model: Bu iic modelin sentezi olarak diisiiniilebilir. Bu son modelde,
Onlemsel smif yonetimine agirlik verme, gruba oldugu kadar bireye de yonelme,
istenmeyen davranislarin ortaya cikmamasi icin gerekli diizenlemeleri yapma,
ogrencilerin gelisimsel ozelliklerini dikkate alma ve gerektiginde tepkisel modeli
kullanma esasina dayalidir. Bu modele sinif yonetiminin sistem modeli denir (Basar,

1999, 16).

Ogretmenin smif yonetimi modelini dogru olarak secmesinde ve uygulamasinda okulun
da biiyiik etkisi vardir. Tiirniiklii’niin (2005) belirttigine gore, ingiltere’de neredeyse
tiim okullarm bir davranmis yonetme politikas1 vardir. Ogrenciler okul oncesi egitimlerine
basladiklarindan itibaren bu politikaya uygun egitim alirlar. Bundan dolay1
ogretmenlerin smif yonetme yeterlikleri olduk¢a yiiksek diizeydedir. Ulkemizde ise
ogretmenler kendi deneyimlerinden ¢ikardiklar1 derslerle kendilerine has bir smif
yonetimi tarzi olusturmaktadirlar. Okullarin ortak bir davramig yonetme politikasi

olusturmasi, 6gretmenin smif yonetimi modelini dogru secebilmesi adina onemlidir.
2.5. Siif Yonetiminin ilkeleri

Good ve Brophy (1991, 199), etkili bir siif yOnetiminin ilkelerini su sekilde
aciklamaktadir:

1. Ogrenci biiyiik 6lgiide anladig1 ve kabul ettigi kurallara uymaya 6zen gosterir.
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2. Ogrenci ilgi ve vyetenegine yonelik anlamli etkinliklere diizenli olarak
yonlendirildiginde, disiplin sorunlar1 en alt diizeye indirgenebilir.

3. YoOnetim, istenmeyen davraniglart olumsuz bir bicimde denetim altina almaktan
cok, d0grencinin zamanini iiretici etkinliklere yoneltmesini en iist diizeye ¢ikaracak
bir yol izlemelidir.

4. Ogretmenin amaci, Ogrencinin iizerinde biitiiniiyle kontrol kurmak degil,

ogrencilerin kendini kontrol etme becerilerini gelistirmesini saglamak olmalidir.
2.6. istenmeyen Davramslar

Istenmeyen davranmislar, 6gretmenlere egitim-gretim etkinlikleri srasinda biiyiik
zorluklar yaratir ve 6grenmeyi olumsuz etkiler. Bu nedenle, 6gretmenin disiplini
saglamadan derse baslamamasi gerekmektedir. Sinif disiplinini saglamada basarili
olabilmek i¢in Oncelikle “istenmeyen davranmiglar” diye nitelendirilebilecek

davraniglarin neler oldugunun belirginlestirilmesi gerekmektedir (Sayin, 2001, 8).

Ozdemir (2004, 269) istenmeyen davranmislari: Ogretmenlere biiyiik olciide giicliik
yaratan, siklikla goriilen ya da uzun siireyi kaplayan bi¢imde gozlenen, 6grenmeyi
olumsuz etkileyen davraniglar olarak tanimlamaktadir. Basar (1999, 95) okulda, egitsel
cabalar1 engelleyen her tiir davramigi istenmeyen davranis olarak adlandirirken bu
davraniglarin siif diizenini ve eylemlerini bozdugunu, amaglara ulasmay1 engelledigini

ve 6zellikle de zaman kaynaginin kotii kullanimina neden oldugunu belirtmistir.

Levin ve Nolan (2000, 23) istenmeyen davranmisi: Ogrenmeyi engelleyen digerlerinin
ogrenme hakkimi elinden alan ve digerlerine psikolojik ya da fiziksel olarak zarar veren

her tiirlii davranis olarak tanimlamaktadir.

Ogretmenin gorevi smif diizenini saglamak ve boylece sinifi egitsel isler icin hazir,
uyanik tutmaktir. Daloglu (2002, 122) Bursa ilinde yabanci dil 6gretmenleri ile ilgili
yaptig1 arastirmada, yabanci dil O6gretmenlerinin mesleklerinin ilk yillarinda ders

icindeki zamanlarinin ¢cogunu smif diizenine ayirdiklarini belirtmistir.

Istenmeyen davramslarin farkina varmak icin 6grencileri iyi tanimak, onlardaki giinliik
degisimleri gorebilmek gerekir. Ogretmenler smifi bir biitiin olarak goriir ve bireysel

ozellikleri ayirt edemezse, Ogrencilerdeki giinliik degisimleri de fark edemezler.
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Ogrencilerin  istenmeyen  davraniglariyla basa c¢ikmak  ogretmenin  6nemli
sorumluluklarindandir. Ogrencilerin 6grenme etkinliklerine aymrmis olduklar1 zamanla
akademik basar1 arasinda dogrusal bir iliski olacagmin diistiniildiigiinii s0yleyen
Tirniiklii (2000, 450) bu nedenle, ogretmenin her hangi bir istenmeyen davranisin
ortaya cikacagm oOngordiigiinde veya istenmeyen davranislarla karsilastiginda, bu

davranisa miidahale etmek zorunda oldugunu savunuyor.

Her 6gretmenin 6grenme-0gretme etkinliklerini verimli bir sekilde yiiriitebilmesi icin
genel anlamda bir smif yonetim stratejisinin ve 0zel anlamda istenmeyen davranislarin
ortaya c¢ikmasimmi Onleme ve eger ortaya cikmissa bunlar1 giderme stratejisinin

bulunmasi gerekir.

Sinifta “istenmeyen” olarak nitelendirilen davramiglar cesitlidir. Bu davramiglarin bir
kismi, Ogrencilerin  gecici ilgisizliklerinden kaynaklanir. Ogrencilerin  gecici
ilgisizlikleri sonucu sergiledikleri bu davranislarin etkisi kisa siirer ve genellikle sadece
o davranista bulunan Ogrenciyi etkiler. Derste disariy1 seyretme, hayal kurma, 1shik
calma, bir isi oyalanarak yapma, siray1 dizleriyle kaldirma gibi davranislar kisa siiren,
ogrencilerin gegici isteksizlikleri sonucu ortaya ¢ikan istenmeyen davranislardir (Kerr

ve Nelson, 1989, 174).

Istenmeyen davranislarin diger bir kismu ise ders srasinda ders dis1 bir davransta
bulunmaktir. Bu gruptaki davraniglar, daha uzun siirer ve siif calismalarin1 daha fazla
engeller. Gegici isteksizliklerden kaynaklanan davranislara benzerler. Yiiksek sesle
konusma, smifa giiriiltiiyle girme, sira veya masaya vurma, izin almadan oturdugu yeri
degistirme, arkadasinin esyasini zorla alma, sinifta sarki sdyleme, kopya c¢ekme,
arkadasina not gonderme, dersin konusu disinda konusma, bir seyler yiyip igme, giilme
ve arkadaglarin1 giildiirme, derste smif disina ¢ikmak isteme gibi davramslar
ogrencilerin ders dis1 davraniglarina 6rnek verilebilir (Saritag, 2000, 72; Tertemiz, 2004,

73).

Emmer ve arkadaslar1 (1997, 150-151) ise 6grencilerin kisa siireli dalgin olmast,
ilgilerinin  kisa siireli olmasi, etkinlikler arasinda kisa siireli konusmalar
gerceklestirmelerini “sorun olmayan davranislar” olarak tanimlarken bunlarin kontrol

etmek icin ¢aba harcamanin enerji kaybettirecegini, dersi bolecegini ve olumlu sinif
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ortamimi bozacagmi belirtmislerdir. Ciinkii bu davramglarin, egitim ya da Ogretimi
engellemediklerini ve kisa siireli olduklarini savunmaktadirlar. Yiiksek sesle konusma,
sirasmi izinsiz terk etmesi, ders sirasinda ders dis1 seylerle ilgilenme, bir seyler yiyip
icme gibi davranislar1 ise “kiiciik sorunlar” olarak adlandirmislardir. Bu davramslar
kisa siireli ve sadece birka¢ Ogrenciyle sinirli olursa kiiciik sorun olurlar. Ancak bu
davranislar siirekli hale gelebilir ve diger dgrenciler arasinda da yayilabilir. Emmer ve
arkadaslarinin ayirdig1r diger bir kategori ise “Onemli sorunlar” kategorisidir. Bu
gruptaki davranislar etkinligi bozabilir ya da ogrenmeyi engelleyebilir. Ornegin bir
ogrencinin siirekli ders dis1 konularla ilgilenmesi, verilen gorevleri yerine getirmemesi
gibi davraniglar bu grupta sayilabilir. Son grup ise “artan ve yayilan sorunlar” baghgi
altinda toplanmaktadir. Kii¢iik ya da onemli sorunlar kategorilerinde yer alan ve sik¢a
gerceklesmeye baslayan davramiglardan olusmaktadir. Bir¢ok oOgrencinin simifta
dolasmasi, siirekli ilgisiz yorumlar yapmasi, Ogretmenin tiim uyarilara ragmen

istenmeyen davraniga son vermeme gibi davraniglar da bu gruba ornek teskil edebilir.

Walsh (1983; akt. Levin ve Nolan, 2000, 31) baz1 6gretmenlerin zamanlarinin %30-
%80’nini disiplin problemlerini ¢oziimlemeye calisarak gecirdiklerini soylemektedir.
Bu, basarili bir 6gretmen olmak icin 6grenme zamanini artirmak gerektigini, bunun i¢in

de 6grenci davraniglarinin iyi yonetilmek zorunda olundugunu gostermektedir.

Bir davranigin istenmeyen davranis olup olmadigina karar vermekteki zorluk Levin ve

Nolan’1n (2000, 23) su tanimi1 kullanarak giderilebilir:

(1) Ogretmen eylemini engelleyen, (2) digerlerinin 6grenme hakkin1 engelleyen, (3)
fiziksel ya da psikolojik olarak tehlikeli, ya da (4) yikici olan her davranis (problem)

istenmeyen davranistir.

Bu tanim sadece bozulan bir durumu ya da diger 6grencileri rahatsiz etmeyi degil ayni
zamanda Ogretmenlerin her giin karsilastiklar1 tiim davraniglart iceriyor. Tanim,
davramis1 sadece ogrenci davramsi olarak smirlandirmamaktadir.  Ogretmenin,
O0grencinin davranmiglar1 kadar kendi davranmiglarmmi da gdz Oniinde bulundurmasi

anlamina geldigi icin dnemlidir.
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2.6.1. Istenmeyen Davramslari Nedenleri

Istenmeyen davramslarin yasanmasimi Onleyerek, sinifta egitim ogretim icin uygun
ortami hazirlamak 6gretmenin onemli gorevlerinden biridir. Istenmeyen davramlari
engellemenin ya da degistirmenin yolu, o davranisin nedenini tanimaktan gecer. Ciinkii
cogu zaman sorunlarin ¢oziimii, onlarin ortaya c¢ikmasinda etkili olan nedenlerde

saklidir (Tertemiz, 2004, 74).

Erdogan (2003, 93-97), derse olumsuz bir baslangi¢c yapma, kural ve ilkelere uymama,
O0gretmenin olumsuz bir davranisi, uygulanan 6gretim yonteminin yetersizligi, okulun
cevresi, 0grencinin ailesi, kisilik yapisi, sik yapilan uyarilar, 6diil eksikligi, ihtiyaglarin
karsilanmamasi, zamanin etkili kullanilmamasi1 ve yetersiz ve etkisiz iletisim gibi

nedenlerin smif i¢inde olumsuz davranislara yol acabilecegini belirtmistir.

Uygun olmayan davraniglarin olusmasini etkileyen etmenleri Ataman (2004, 297-298)
ogretmenden kaynaklananlar ve Ogrenciden kaynaklananlar olarak iki sekilde
incelemistir. Ozdemir (2004, 275), 6gretmen ve dgrenciden kaynaklanan nedenlere ek
olarak istenmeyen davranislarin sinif yapist ve donanimindan da kaynaklanabilecegini
belirtmistir. Sinifin goriintiisii, siralarin diizeni ve oturmaya uygun olmayisi, 1s1 ve 11k
durumunun yetersizligi ve smiflarin kalabalikligr gibi durumlarin simif etkilesimini

olumsuz yonde etkileyerek ciddi problemlere yol acabilecegini savunmaktadir.
a) Ogrenciden Kaynaklanan Nedenler

Davranmig problemleri olan oOgrenciler genellikle kendilerinin okulda basarili
olamayacagma inanan Ogrencilerdir. Bu inanca sahip Ogrenciler ¢ogunlukla daha
denemeye girismeden vazgecerler, okul basarisi ile kendilerini kabul ettirebileceklerine
ve ilgi goreceklerine inanmazlar. Kendilerini “kaybeden” olarak gordiikleri icin
kendilerini kabul ettirebilecekleri konusunda umutsuzdurlar. Deneyip basarisiz
olmaktansa hi¢bir sey yapmamanin, aptal olarak goriinmektense sorun cikaran biri
olarak goriinmenin daha iyi olacagini diisiiniirler. Verdikleri bu benlik mesajlari, benlik
kavrami sorunu, bir diger ifade ile 6grenci onuru ile ilgilidir. Ogrenci, onuruna
saldirildiginda kendini korumak i¢in her yola basvurabilir (Curvin ve Mendler, 1988;
akt. Sadik, 2002, 110).
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Ataman’a (2004, 298) gore 0grenci, 6gretmene asirt bagiml ise, okulda 6gretmenlerine,
arkadaslarina kars1 olumsuz tavirlar sergiliyorsa, basarili olamadigi durumlarda,
kolaylikla mutsuz oluyorsa, ice kapanik ve az konusan biriyse, istenmeyen davranislar

ortaya c¢ikabilir.

Ogrencilerin gelisim 6zelliklerinden kaynaklanan dikkati ¢cekme istegi ile ortaya ¢ikan
istenmeyen davranislar genellikle ilkogretim ¢aginda gozlenmekle birlikte, sevgi ve ilgi
gorme ihtiyac1 olan her yastaki 6grencide gozlenebilir. Bu Ogrencilerin istenmeyen
davraniglari, 6gretmenlerin ya da arkadaslarinin dikkatini ¢cekme amaciyla c¢ikar (Erden

ve Akman, 1998, 253).

Oztiirk (2005, 167), basar1 veya basarisizhgin da 6grencinin smif i¢i davranislarini
etkiledigine dikkat cekerek basarili Ogrencilerin zamanlarinin ¢ogunu Ogrenme
etkinliklerine ayirabildiklerini, ancak bu ¢ocuklarin daha fazla bilgi ve beceri edinme ve
kendilerini gelistirme egilimi i¢inde olduklarii belirtmistir. Bu nedenle, eger faaliyetler
ogrencinin ilgi ve beklentilerine cevap veremiyorsa, 6grenciler kazandirilan davranisin
Onemine inanmiyorlarsa ve uygun odiillendirme saglanamiyorsa, 6grencilerde olumsuz
davraniglara yonelme, okula ve Ogretmenlere karsi olumsuz bir tutum gelistirme

baslayabilir.

Temel (2006, 2) 6grenciden kaynaklanan nedenleri su sekilde siralamistir:

¢ Kendilerini sevgisiz ya da yetersiz gormeleri

¢ Dikkat cekme ve karsi gelme istegi

¢ Baskalarinin onlar1 elestirmeleri, kii¢iik diisiirmeleri, kaba davranmalari, alay etmeleri
¢ Bir grubun iiyesi olma ihtiyaclar1

e Ogretmenden, smavlardan veya smifta konusmaktan korkma

¢ Kendilerini tutsakmig gibi hissetmeleri

¢ Okuldaki ¢caligmalar sikic1 bulmalari

Saritas’a (2000, 77) gore 6grencinin okuldaki davraniglarina yon veren faktorlerin
basinda, okul tarafindan karsilanacak  sosyal gereksinimler  gelmektedir.
Gereksinimlerinin karsilanmamasi, Ogrencilerde saldirganlik, 6fke, sinirlilik, zarar

verme, hiperaktivite, vurdumduymazlik gibi sonuglar yaratabilir.
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Ayrica, ailenin egitim ve gelir diizeyi gibi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ozellikleri de
O0grencinin sosyal davramislarini etkilemektedir. Yigit (2005, 188), akademik basarisi
diisik olan, aile icersinde bazi sorunlar yasayan, genellikle alt sosyo-ekonomik
diizeydeki diizensiz aile yapisindan gelen cocuklarin daha ¢ok istenmeyen davranista

bulunduklarmi belirtmistir.

Bazi 6grenciler basarmaya yetenekleri olmadigir konusunda olumsuz bir beklentiye ya
da belirli 6gretmenlerin ayrimcilik ve haksizlik yaptigi diisiincesine sahiptirler. Bu tiir
diisiincelerin etkisiyle de, bu beklentiyi gerceklestirecek sekilde davranabilirler ya da

basarili olma cabalarindan kolayca vazgecirebilir (Atici, 2001, 10).

Fontana’ya (1985, 29) gore, istenmeyen davramiglar ya Ogrencilerin smifta
sitkilmalarindan ya da  ogrencilerin  kendilerini  yanlis  algilamalarindan
kaynaklanmaktadir. Ogrenciler, eger smifta yapilan etkinligi anlamiyorlarsa
sikilacaklar; Ogretmeni ya da smif arkadaslarini rahatsiz etmek gibi bagka islere
dikkatlerini vereceklerdir. Ayn1 sekilde kendisini “gereksiz” algilayan oOgrenciler de
gereksiz davramiglarda bulunacaklardir. Kendileriyle ilgili olumsuz algilar1 olan
ogrenciler yetersiz ve yeteneksiz olduklarimi diisiinecek ve verilen gorevleri yerine

getirmekten kaginacaklardir.

Montague (1987, 265), 6grencilerin basarisizlik ger¢eginden kagmak, arkadaslarinin ya
da o6gretmeninin dikkatini ¢cekmek, arkadaslarinin daha onceki tepkisinin intikamini
almak, kendi diglarinda gelisen bir olaydan dolayr heyecanlandiklari, kolay olan
gorevlerden sikildiklari, zor olan gorevlerden bunaldiklari, verilen gorev ve
yonergelerini anlamadiklari, duygusal olarak rahatsiz olduklar1 ve yapilan etkinlikleri

ilgi cekici bulmadiklari i¢in istenmeyen davranmiglarda bulunduklarimi savunmaktadir.

Saghigindaki farkliliklar da, 6grencinin davraniglarin1 degistirir; isitme, gérme, algilama
yetersizlikleri, 6grencileri istenmeyen davranislara iter. Bu yetersizlikler nedeniyle
sOyleneni anlamakta zorlanan Ogrenciler, isteneni yapmakta da zorlanirlar. Bu
Ogrencilerin smifin 6n siralarina oturtulmasi yaninda, sorunlarmin ¢oziimii i¢in aile ile
isbirligi yapilmas1 ve doktor tedavisinin saglanmasi, dgretmenin rolii icindedir. Aile, bu
sorunlarin farkina varmamis olabilir, okulda yapilacak yillik saghk taramalar1 ve

ogretmenin dikkatli gdzlemi, sorunu ortaya c¢ikarir. Saglik sorunu, Ogrencide basari
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sorunu da yaratarak, basarisizliktan kaynaklanan olumsuz davramiglarin nedeni de olur

(Basar, 1999, 109).

Kisacasi, ogrencilerin farkliliklari, algilarm farkliliklarma, farkli algilar farkh
diisiincelere ve farkli diisiinceler de farkli davranislara neden olur. Ogrencilerin farkli
gecmis yasantilari, farkli ilgi ve yetenekleri, degerleri, tutumlari, inanclar1 ve farkli
kisilik yapilar1 6gretmen tarafindan kabul edilmeli ve farkliliklarin degeri sinif icinde

hissettirilmelidir.
b) Ogretmenden Kaynaklanan Nedenler

Ogretmenler sinif etkinliklerini, sosyal ve kiiltiirel gecmisleri ifade eden dis etkileri,
miifredat1 ve 6gretim materyallerini diizenli olarak yonetmelidirler. Ogretmenin yaptig1
pedagojik ya da sosyal herhangi bir hareket 6grencilerden farkl tepkiler getirebilir. Bu
nedenle Ogretmenin bu tepkilerle basa ¢ikmak icin genis bir repertuart olmalidir

(Wright, 2005, 119).

Ataman’a (2004, 297) gore;

1. Ogretmen, cocugun davranisina uygun tepki vermiyorsa,

2. Ogretmen dogru davranis1 ddiillendirmiyorsa,

3.Ogretmenin, istedikleri ya da beklentileri, ogrencilerin yeteneklerine uygun
degilse,

4. Ogretmen, 6grencilerin bireyselliklerine yeteri kadar hosgoriilii davranmiyorsa,

5. Ogretmen, dgrencilerine istenilen davranis i¢in model olamiyorsa,

6. Ogretmen, smiftaki uygun olmayan davramslar1 genellikle ceza ile kontrol

ediyorsa istenmeyen davranis ortaya ¢ikiyor.

Sinif yonetimi, ders sirasinda dgrencinin davranisi, hareketi ve etkilesiminin 6gretimin
en etkili sekilde gerceklesmesini saglamak i¢in 6gretmen tarafindan organize ve kontrol
edilmesidir. Ogretmenin iyi yonetim yetenekleri iyi bir ogretim icin gereklidir. Iyi
yonetilen bir smifta disiplin problemleri daha azdir ve Ogrenciler 6grenme
etkinlikleriyle daha ilgilidir. Bu da, yiiksek isteklendirme ve basar1 beklentisini ortaya
cikarir (Richards, 2001, 170).

Fontana (1985, 57) 6gretmenin fiziksel goriiniimii, ders anlatis1 ve kisisel ozellikleri,

derse hazirlikli gelip gelmemesi, Ogrenciyle iletisim kurmas: ve kullandig1 disiplin
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yontemlerinin, smifta davranis problemlerine yol acabilecegini belirtmigtir. Temel
(2006, 3), derse zamaninda baslamayan, ogrencilerine farkli davranan, derse hazirlikli
gelmeyen, uzun konusmalar yapan, siirekli 0giit veren, dersi erken bitiren, dzgiiveni
olmayan, tiikkenmis ve cocuklardan hoslanmayan Ogretmenlerin sinifta istenmeyen

davraniglara neden olacagini savunmaktadir.

Sinifta disiplin saglamanin kosullarindan birisi de Ogretmenin etkili konusmasidir.
Ogretmen sesini ne zaman yiikseltip ne zaman alcaltacagini, ne zaman hizli ne zaman
yavas konusacagini iyi ayarlamasi gerekir. Ozellikle, yabanc1 dil 6gretiminde de 6nemli
olan kelimelerdeki vurgular1 dogru kullanmalidir. Ogretmenin kullandig1 kelimelerin
ogrencinin kelime dagarcigina uygun olarak se¢mesi gerekir, eger bilinmeyen kelimeler

kullanacaksa da bunlar1 6nceden tahtaya yazip aciklamalidir (Altindag, 2006, 15).

Aksi, huysuz, alayci, saldirgan, kizgin, adaletsiz, kibirli, insafsiz olan 6gretmenin
ogrencilerinin istenmeyen davranislarmin oram yiiksektir. Sinifta olumlu iklim yaratan

mutlu, neseli, iyi huylu 6gretmenlerin 6grencileri ise olumludur (Ozdemir, 2004, 277).

Montague (1987, 264) istenmeyen davranislarin bircogunun 6gretmenlerin yaptiklari
degil de yapmadiklar1 seylerden kaynaklandigmi belirtmistir. Sinifa arkasini donen,
ogrencilerle zayif géz temasinda bulunan, problemlerin ortadan kalkacagini umarak
problemleri gormezden gelen, 6grencileri tehdit eden, ne yapacagini bilemediginde blof
yapan, jest ve mimik kullanmayan, diktator gibi davranan, 6grencilerin beklenmeyen
yorumlarin1 reddeden, belirli 6grencilerle ders isleyen, ders sirasinda yerinden hic
kalkmayan, ya da alayc1 davranan Ogretmenlerin istenmeyen davraniglarla

karsilastiklarini soylemektedir.

Wragg (2001, 38) tutarli O6gretmenlerin istenmeyen davraniglara bazen toleransli
davranirken bazen tolere edemeyen tutarsiz Ogretmenlere gore daha az problemle

karsilastiklarini belirtmistir.

“Tesekkiir ederim, liitfen, oziir dilerim” gibi giinliik ifadelerin kullanilmasi ¢ok
onemlidir. Edwards (2000, 321), o6gretmenlerin Ogrencilerine kibar davranmasinin
Onemini vurgulayarak, kibar Ogretmenlerin sadece Ogrencileriyle iliskilerini
ilerletmediklerini ayn1 zamanda model de teskil ettiklerini belirtmektedir. Cocuklarin

cogu arkadaslarma ve biiyiiklerine kars1 ¢ok kaba ve hatta asagilayici sekilde
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davranmaktadir. Bu gibi kotii davraniglarin kurmaya calistiklar: iliskiyi bozacagimi
belirten Edwards ayn1 zamanda 6gretmenlere dgrencilerinin okul disinda yaptiklariyla
da ilgilenmelerini onermektedir. Ortak hobiler ve etkinlikler ogrencilerle daha yakin
iligkiler kurmalarin1 saglayabilir. Ancak bu etkili iletisimin engelleri bulunmaktadir.
Ogrencilerle etkili bir iletisim kurulmas: bu engellerin ortadan kalkmasina baglhidir. Bu

engelleri sOyle siralanabilir:

1. Herkesin ihtiyac, istek ve amaclar1 ayn1 olmayabilir.
Bir dildeki ifade bir bagka dile ¢evrildiginde ayn1 anlami vermeyebilir.
Yanlis yorumlanan sozsiiz ifadeler yanlis ya da karmasik mesajlar icerebilir.

Onyargilar objektif olmamizi engelleyebilir.

A

Digerlerinin davraniglart1 ya da konusmalar1 ile ilgili Onyargilar iletisimi

baslamadan bitirebilir.

Timmereck (1978), yaptig1 calismada istenmeyen davraniglarin ortaya c¢ikma
nedenlerini arastirmis ve sorunlarin temel nedenlerinin 6gretmenlerden kaynaklandigi
sonucuna varmistir. Aragtirma sonucuna gore, Ogretmenin, derse yeterince
hazirlanmamasi, 6gretme becerilerinin eksik olmasi, esnek, objektif ve adil olmamasi,
davraniglarinda tutarli olmamasi, Ogrencilerine ilgi gostermemesi, zamani iyi
kullanamamasi, Ogretim araglarin1 kullanmada yetersiz olmasi, sabirsiz olmasi,
ogrencilerine karsi saldirgan tutumlar sergilemesi, anlayis ve sempati gostermemesi,
olumlu pekistire¢c kullanmamasi, 6grenme merkezli degil not merkezli olmasi, kurallar
ve sinirlar koymamasi, 6grencileri birbirleriyle kiyaslamasi, 6grenciler arasinda ayrim
yapmasi gibi davraniglar1 68rencilerin istenmeyen davranigta bulunmalarma etki eden

davraniglardir (Akt. Aksoy, 2000, 6).

Harmer (1991, 249-250), 6gretmenin simif yonetiminde belki de tek ve en 6nemli faktor
oldugunu ve bu nedenle de disiplin konusunda en biiyiik etkiye sahip oldugunu
sOylemektedir. Harmer, disiplin problemlerini engellemek isteyen 0gretmenlere sinifa
hazirlikli  girmelerini, tutarli olmalarini, Ogrencileri tehdit etmemelerini, seslerini
yiikseltmemelerini, dersi sikic1 anlatmamalarmi, adaletli olmalarini, 6grencilerin
O0grenmesine kars1 olumsuz tutum sergilememelerini ve koyduklar1 kurallara uymalarini

onermektedir.
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Basarili ogretmenler ogrencileriyle iyi iliskiler icersindedirler. Iyi iliski sadece
Ogrencinin 0grenmesi i¢cin degil ayn1 zamanda iyi bir yonetim i¢in de temeldir. Bir¢ok
disiplin problemi dgretmenlerin 6grencileriyle iyi iliskiler kurmasiyla, ilgi cekici ders

islemesiyle onlenebilir (Edwards, 2000, 319).
¢) Aileden Kaynaklanan Nedenler

Cocuklarin yasadiklar1 aile ortaminin onlarin davranislar1 iizerinde dogrudan etkileri
vardir. Uygun olmayan aile ortami, 6grencilerin kisilik gelisimi icin gerekli duygusal
destegi ¢ok az saglamakta ya da hi¢ saglamamaktadir. Bu durum ¢ocuklarin okuldaki

basarisini ve davraniglarini olumsuz yonde etkilemektedir (Edwards, 2000, 5).

Aksoy’un (1999) Ankara ili ilkogretim okullarinda gorevli Ogretmenlerin Ogrenci
disiplini hakkindaki goriislerine dayali olarak yaptig1 arastirmada; aile i¢i sorunlarin,
ailelerin cocugun egitimine kars1 ilgisizliginin, ailenin ¢ocuga karsi olumsuz tutum ve
davraniglarinin, televizyon ve kitle iletisim araclarinda sergilenen siddet olaylarinin
olumsuz etkilerinin, 6grencilerin istenmeyen davraniglarinin ortaya cikmasinda en

onemli nedenler oldugunu belirlemistir (Aksoy, 2000, 5).

Maddi gereksinimi karsilanmayan Ogrencilerin davranmiglarinin diizeltilmesi, ailenin
gelirine bagli oldugundan bu durumda okul ve sinif yonetimi ¢oziimsiiz kalabilmektedir.
Ancak, maddi yardimlarla bir takim katkida bulunmaya caligilir. Aile ici catigmalar ve
ailenin ¢ocuk iizerindeki baskilar1 ¢ocuk davramiglarini olumsuz etkilemektedir

(Giindiiz, 2001, 24).

Aile, cocugun ilk temel sosyal davraniglar1 6grendigi kurumdur. Ailenin ait oldugu
kiiltiiriin 6zellikleri, anne babanin egitim durumu, ailenin sosyo-ekonomik durumu, aile
iiyelerinin ¢ocuga verdigi deger, cocukla ilgilenme diizeyleri, ailedeki cocuk sayisi,
egitime verdigi Onem gibi bircok etmen cocugun okuldaki davraniglarmi etkiler.
Bunlarin yani sira anne ve babanin cocuga karsi davranig ve tutumlarmin ¢ocugun
davraniglar1 iizerinde cok ©Onemli etkisi vardir. Yapilan arastirmalar asir1 baski ve
otoriter tutumla biiyliyen ¢ocuklarin anne ve babalarindan intikam almak, dolayisiyla
onlar1 cezalandirmak diisiincesiyle su¢ olgusuna daha egilimli olduklar1 belirlenmistir

(Johnson, 1987; akt. Erden, 2001, 49).
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Anne baba arasindaki zayif iligkiler, anne baba ve ¢ocuklar arasindaki zayif iligkiler,
aile bireylerinden birinin o6liimii, ayrilik, terk etme, bosanma nedeniyle aile
bireylerinden birinin kaybi, anne babanin istenmeyen davranislari, kardesler arasindaki
rekabet ve diismanlik da aileden kaynaklanan nedenler arasinda sayilabilir (Tertemiz,

2004, 75).
d) Program ve Ogretim Yontemlerinden Kaynaklanan Nedenler

Fontana (1985, 52-53) miifredat programinin 6grencilerin hayatlarinda ise yarar bilgiler
icerdigi, kendilerini ve digerlerini anlamalar1 icin gerekli bilgi ve becerileri 6grettigi ve
onlar1 mesleki agidan gelistirdigi zaman ilgilerini ¢ekecegini bildirmistir. Ortadgretim
miifredati, konular ve bu konularin sunuldugu materyaller acisindan Ogrencilerin
gelecekteki kariyerlerine yonelik hazirlanmistir. Cocuklara pratik yeteneklerden ¢ok
onlar1 gelecekteki hayata hazirlayan bilgiler sunulmaktadir. Bunun nedeni ¢ocuklari
iniversiteye ya da meslek edinmeye hazirlamaktir. Ancak sartlar degismekte ve bazi
ogrenciler akademik egitime 6nem verirken bazilar1 vermemektedir. Bu nedenle okullar,
bu farkliliklar1 g6z oniinde bulunduran, kabul eden ve bu farkliliklar1 iceren bir egitim

programi izlemelidirler.

Okulda, 6grencilere istendik egitsel davranislar1 kazandirmaya yonelik tiim etkinlikler
egitim programlar1 dikkate alinarak diizenlenir. Amag, icerik, egitim durumlar1 ve
degerlendirme Ogeleri arasinda iyi bir esgiidim saglanmayan, 6grencilerin ilgi ve
gereksinimlerine yanit vermeyen, islevsel olmayan, esneklik ©zelligi tasimayan,
uygulayicilara yol gostermeyen, uygulanmasi giic ve bilimsellikten uzak egitim
programlariyla ogrencilere istendik davramis kazandirilamaz. Ortalama 6grenme
kapasitesindeki Ogrencilere gore hazirlanan programlar, uclarda yer alanlar1 dikkate
almadig1r icin, bu Ogrenciler hiisrana ugrarlar. Programin ders disina ittigi bu
ogrencilerden bir kismi tembellige ahsir. Ozel ilgilenilmesi gereken ogrenciler bos

kaldiklar1 zaman istenmeyen davranislara bagvururlar (Saritas, 2000, 76).

Her Ogretmen smiftaki 0grenmeyi en iist seviyede gerceklestirmekten ve bu amaca
ulagsmak icin gerekli disiplini saglamaktan sorumludur. Smif disiplini sorumlulugunu
kabul etmek, ©Onemli ve temel Ogretmen davramsidir. Her Ogretmen, Ogrenci

beklentilerine ve kendi egitim felsefesine uygun disiplin yontemini belirlemek ve
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istenmeyen davraniglari engellemek zorundadir (Henson, 1988, 293). Simf disiplini
hemen olusmaz. Oncelikle 6gretmenin olumlu davranista bulunmasi gereklidir.
Ogretmen, dgrencilerin istenmeyen davramglarinin amacini, siiresini ve diger dgrenciler
tizerindeki etkisini de goz Oniinde bulundurarak ve farkli yontemler kullanarak istenilen

bir sinif ortami olusturmalidir.

Sinifta hep ayn1 yontemlerin kullanilmasi tekdiizelik yarattigindan sikintiya yol acar. Bu
da ogrencileri ders dis1 davranmiglara yoneltebilir. Anlatim yonteminde 6grenciler siirekli
izleyici ve dinleyici konumunda olduklarindan sikilmalarina ve istenmeyen davraniglara
yonelmelerine yol acabilir. Arastirmalar, 6gretmeni dinlerken ve okurken zamanla
ogrenci sikintisinin arttigini ortaya koymaktadir (Basar, 1999, 114). Ogretmenin anlatim
yontemini daha fazla kullandig1 derslerde soyut kavramlar 6grencilerin zihninde
oturmamakta, bu yiizden Ogrencilerin dikkati konuya odaklanmamaktadir. Sonucta
ogrenciler dalmaya, fisildasmaya ya da yanindaki arkadaslarini rahatsiz etmeye

yonelmektedir (Tiirniiklii, 1999, 33).
e) Sinif Diizeninden Kaynaklanan Nedenler

Sinif diizeni smif yonetimini dogrudan etkilemektedir. Sinifin fiziki 6zellikleri sinif
yonetimi acisindan biiylikk Onem tagimaktadir. Davramig degistirmenin en etkili
yollarindan biri ¢evreyi degistirmektir. Siniftaki 6grenci sayisi, 1siklandirma, 1s1, 151k,
renkler, akustik, swralarin dizilisi ve yapisi, temizlik, arag-gere¢ gibi etmenler sinifin
fiziki ortamini olusturmaktadir. Egitim 6gretim etkinliklerinin saglikli bir sekilde
yiiriitiilebilmesi agisindan fiziksel ortam en iyi sekilde olusturulmalidir. Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisinde oldugu gibi oncelikle yapilmasi gereken fiziksel ihtiyaclari
karsilamaktir. Ornegin: Sinifin iyi 1sitilamamasindan dolay1 &grencilerin derse ilgi
gostermemeleri durumunda Ogretmen Oncelikle bu sorunu ortadan kaldirmali ve
ardindan dersine devam edip Ogrencilerinden dersle ilgilenmeleri konusunda talepte
bulunmalidir. Yoksa ortadaki bir sorunu gérmezden gelerek ya da algilayamayarak
dersin basarisizliginin faturasini 6grenciye kesmek, en kolay yol olmakla birlikte

kimseye bir yarar saglamayacaktir ( Flechsig, 1989, 69; akt. Basar, 1999, 32)

Smifta siralarin ve masalarin yerleri, 6grencilerin oturma bicimi, etkinlikler, derslerin

ozellikleri, 6grenci sayisi, smifin 0gretim diizeyi, 6grenci Ozellikleri gibi degiskenlere
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gore belirlenmelidir. Siiftaki arac-gere¢ egitim-Ogretim etkinliklerinin gerektirdigi
sekilde smifin diizenlenebilmesi i¢in hareket edebilir nitelikte olmalidir (Tabancals,
2005, 70). Ogretmenin tasarladig1 6gretim etkinliginin niteligine gore smnifin fiziksel
durumunu diizenlemesinin etkili bir smif yOnetimine yardimci olacagr ifade
edilmektedir (Celep, 2002, 27). Fiziksel acidan iyi diizenlenmis bir sinif ortaminin
ogrencileri giidiileyecegi, 0grencilerin derse katilimini saglayacagi ve 6gretmenin sinif

yonetimini kolaylastiracag diistiniilmektedir.

Sinifin 6gretim i¢in fiziksel olarak diizenlenmesi icin, siniftaki fiziksel ortamin ¢ok
boyutluluk, eszamanlilik, anindalik-cabukluk, aciklik, uzun siirelilik gibi ozellikleri ile
fiziksel ortamin, 6grenci sayisi, 151k, 1s1, renk, temizlik, goriiniim gibi degiskenlerin goz
oniinde bulundurulmas: gerekir. Ogretmenin, smifim fiziksel olarak Ogretime

hazirlarken asagidaki bilgilere sahip olmasi isini kolaylastirir:

e Smftaki hareket alanlar

e QOgrencilerin tiimiiniin 6gretmeni kolayca gérebilmesi,

e (Ogretim arag-gereclerinin kolaylikla ulasilabilirligi,

e QOgrencilerin birbirlerini ve derse katilimlarini izleyebilmeleri (Evertson ve ark.,

1997, 4).

Sinif yerlesim diizeni; sirali yerlesim diizeni, bireysel yerlesim diizeni, cok gruplu
yerlesim diizeni ve tek grup diizeni olmak iizere dorde ayrilmaktadir (Tabancali, 2005,
73-75). Ayrintili bir siniflamaya gore ise siniflarda: Geleneksel yerlesim diizeni,
yuvarlak veya kare masali kiime yerlesim diizeni, konferans diizeni, kare veya yuvarlak
masa toplant1 yerlesim diizeni, U diizeni, bireysel yerlesim diizeni, L veya V diizeni,
diizeni gibi bir¢ok yerlesim diizeni uygulanabilmekte, etkinlik durumuna gore bir
yerlesim diizeni seg¢ilebilmektedir (Erdogan, 2003, 41-46). Bu yerlesim diizenlerinden
birini secerken amag, Ogretim etkinliklerinde kolaylik saglanmasi olmalidir.
Ogrencilerin oturma diizeninin belirlenmesinde de 6grencilerin dgretim etkinliklerine
katilimint saglamak amac¢ olmali ve buna gore bir oturma diizeni olusturulmalidir. Bu
oturma diizeni olusturulurken Ogrencilerin cinsiyet, boy, gorme-isitme, ilgi siiresi,
temizlik, ekonomik ve toplumsal faktorler goz oniinde bulundurulmalidir (Celep, 2002,
31-32).
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Zaman yonetimi siif yonetimi konusunda etkili olan bir diger faktordiir. Wragg’a
(2001, 53) gore, zaman aslinda tek basina diisiiniildiigiinde bos bir kavramdir. Zaman,
gecirdigimiz seyle anlamlanir. Etkili 6gretimin gerceklesmesi icin gerekli iki 6nemli
ozellik vardir. Birincisi, iistiinde zaman harcanan sey degerli olmaldir. ikincisi de,
O0grencinin gec¢irdigi zaman diliminde bir basar1 saglamas1 gerekmektedir. Eger 68renci
matematik problemlerinin yanlis cevaplarmi yazmak i¢in ¢ok zaman harciyorsa sadece
hatalar1 6greniyor olur ve bir kere yanlis 6grenilen seyi diizeltmek ¢ok zordur. Kisacast,
sadece etkinlik icin ayrilan zaman degil, ayn1 zamanda etkinligin icerigi konusunda da

dikkatli olmalidir.

Ogretmenin smif icinde bulundugu yer de ogrenci acisindan onemlidir. Ogretmenin
bulundugu yere gore etkileyebilecegi alan degismektedir. Bu durumda geleneksel olarak
simifin On tarafinda oturmak ya da ayakta durmak arka taraftaki 6grencilerin daha rahat
tavirlar sergilemelerine sebep olacaktir. Buna karsilik 6gretmen ders esnasinda
periyodik olarak yer degistirmesi ise sinif yonetimini kolaylastiracaktir (Celep, 2002,

157).

Siniflarin kalabalik olusu da bir takim sorunlar1 beraberinde getirir. Boyle siniflarda,
geleneksel sinif yonetimi yaklasimina kayildigi goriiliir. Genellikle, anlatim yontemi
kullamlir. Ogretmen genelde bireysel ayriliklar1 dikkate almadan dersi islemektedir.
Ogrencileriyle birebir iliski kurmada zorlanmaktadir. Cesitli disiplin sorunlar1 smif
kalabaligina bagl olarak azalmakta veya artmaktadir. Kalabalik olmayan siniflarda
O0gretmen, az kaynakla yetinebilmekte, her 6grenciye daha fazla zaman ayirabilmekte,
ogrenci gelisimlerini daha rahat izleyebilmekte, sinifin1 daha rahat gozleyebilmekte ve
sinifini daha rahat yonetebilmektedir. Ogretmenlerin morallerinin ve veriminin

kalabalik olmayan siniflarda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Giindiiz, 2001, 47).

Basarili bir egitim icin, ortamin fiziksel agidan uygun olmasi gerekir. Ornegin, smifin
asirt sicak veya soguk olmasi, 6grencilerin derse yonelik konsantrasyonlarini olumsuz
yonde etkiler (Aydin, 2000, 37). Ogrencilerin dikkatinin dagilmasina ve derse ilgisinin
azalmasina neden olur. Tutkun (2005, 193) 1s1 gibi 15181n da insan psikolojisini
etkiledigini belirtmistir. Sinifta gereginden fazla ya da az 1518 bulunmasi, ilginin

dagilmasina neden olur.
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Renkler 6grencinin fiziksel ve davranigsal durumunu etkilemektedir. Aydin (2000, 37),
smifta iyi bir renk uyumunun saglanmasinin, goz estetigi ve zihinsel etkinlik acisindan
uyarict etkiler yaratabileceginden 6gretmenin mekanlarin ve amaclarin 6zelliklerine

gore uygun renkler segmesinin gerekliligini vurgulamustir.

Fiziksel ortama iliskin bir diger nokta da sinif temizligidir. Korkmaz’a (2005, 216) gore
smifta zeminin, tavanin, duvarlarin, masa ve siralarin temiz olmasi gerekir. Temiz smif,
ogrencileri olumlu yonde etkiler. Temiz bir ortamda dersin islenmesi 6§renme istegini
artiracaktir. Ogrencide temiz bir ortamu kirletme egilimi psikolojik olarak daha az, kirli

ortamda ise daha ¢ok olacaktir.

Giiriiltii, rahatsiz edici, isitmeyi engelleyici, dikkati dagitici, fiziksel ve ruhsal saghigi
bozucu bir degiskendir. Smif i¢inden kaynaklanan giiriiltiiyii azaltmanin temel yolu,
smif kurallarmin, giiriiltiiyii de icermesi ve bu kurallara 6zenle uyulmasidir. Giiriiltiilii
bir smifta, soyleneni isitemeyen 6grenci, 0gretmene sdylemekten de ¢ekiniyorsa, eksik
veya yanlis anlayabilir. Gliriilti nedeniyle Ogretmenin sOylenenleri yinelemek
durumunda kalmasi, zamanin iyi kullanilmasini engeller. Giiriiltiiden dolay1 6gretmen
sesini yiikseltmemelidir. Bu giiriiltiiyii daha da artirir. Kisa bir siire sessiz kalmak,
varligini hissettirici bir davranista bulunmak veya soz soylemek, ara sira rastlanan

giiriiltiilii durumlarda yararlh olabilir (Basar, 1999, 32).
2.7. Yabana Dil Ogretiminde Simf Yonetiminin Onemi

Yabanci dil 6grenme siireci, insana c¢evresini ve iginde bulundugu yeri irdeleme,
elestirel algilama becerisini gelistirme, farkliliklarin bilincinde olma, bunlar1 hosgoriiyle
karsilama, kendi yeteneklerini kesfetme ve Ozgiivenini artirma gibi bilgi, beceri ve
tutumlar kazandirir. Ayrica yabanci dil 6grenme siirecinde kisi kendi roliinii, kendi
dilini, kiiltiiriinii, benligini ve degerini daha iyi anlayarak, iiretici diisiince olusturmayi

Ogrenir.

Widdowson’a (1990, akt. Giiveng, 2005, 17) gore, geleneksel 6gretim yaklagimlar: ve
geleneksel 6gretmen rolleri Ingilizce 6gretimi i¢in uygun degildir. ingilizce dgretmekle
bir baska dersi 6gretmek arasinda biiyiik bir fark vardir. Fizik, tarih gibi diger dersleri
ogretmek, miras kalan bilginin aktarilmasidir. Ogretmen smifta otorite, dgrenciler ise

alicilardir. Baska bir dersi 6gretmek, var olan bilgiyi 6gretmektir. Ingilizce 6gretmekse,
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var olan, sabit bilgileri 6gretmek degildir. Dil 68retmek sadece gramer kitabindaki ya da
sozliikteki bilgileri 6gretmek degildir. Ogretmek, sadece yontemlerden ibaret olmayip
O0gretmenin sahip oldugu degerlerden ve Ogretmenlerin Ogrencileriyle iliskilerinden
kaynaklanir. Smifta ne yapildigi, nasil Ogretildigi kitaplardaki bilimsel bilgi ile
belirlenmez. Ogretmenin smiftaki hareketleri, 6grettigi icerikle, ogrencileriyle olan
iligkisiyle sekillenir. Her Ogrenci farklidir ve bunun i¢in de Ogretmenin her bir
ogrencisiyle olan iligkisi de farkhidir. Boyle oldugu i¢in de Ogretmenin davraniglari
bilimsel, objektif ilkelerden kaynaklanir. Ingilizce 6gretimi gelecekte dili kullanacak
olan 6grencilerin ihtiyaclarmi temel alir. Konu alani olarak Ingilizce formiile edilemez;
yeni sosyal durumlarin gereklerini karsilamak igin bir ¢esit hazirhiktir. Dil 6gretimi bir
takim gerceklerin aktarimi degildir. Ogrencileri, kendi cabalariyla 6grenmeye yetenekli

kilmaktir. Iletisim aktarim yoluyla dgretilemez. Ogrencilere oncelik verilmelidir.

Allwright ve Bailey (1991, 174) de Widdowson’a benzer diisiincededir. Onlara gore de
yabanci dil smnifinda ders anlatmak diger derslere gore daha streslidir. Ornegin
matematik dersinde cevap yanlig olabilir ama sayilar1 dogru soyliiyorsunuzdur. Dil
dersinde ise cevap dogru olsa bile bircok yanlis sey soyleyebilirsiniz. Ornegin bosluk
doldurma alistirmasinda fiilin uygun halini bulabilirsiniz fakat telaffuzda, kelime
vurgusunda ya da ciimle vurgusunda yanhishik yapabilirsiniz. Kisacas1 kendinizi aptal
yerine diisiirme riski yabanci dil derslerinde diger derslere gore daha yiiksektir. Boyle
bir durumla karsilastiginizdaki gerginliginizi yansitmamak icin gii¢lii bir karakterinizin

olmas1 gerekmektedir.

Insanlar arasinda iletisim kurulmasmi saglayan en 6nemli unsur dildir. Dil sozlii
iletisimler icin konugma, dinleme ve dinlediklerini anlama becerilerinin, yazili iletisim
icin de yazma ve okuma becerilerinin kazandirilmasini gerekli kilmaktadir. Bu beceriler

anadil 6greniminde ne kadar gerekli ise yabanci dil 6§reniminde de o denli 6nemlidir.

Sadece siniftaki etkilesimi yonetmeyi diisiiniirsek, daha 6nemli olan 6gretim yonetimini
g0z ardi etmis oluruz. Dil simifinda etkilesimi, herkesin dil 6grenebilmesi icin gerekli
imkan1 vermek icin yOnetiriz. Etkilesim yOnetimi ve Ogretim yOnetimi birlikte

diisiiniilmelidir (Allwright ve Bailey, 1991, 21).
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Doyle’ye (1986, 423) gore, sinif yonetimi, siniftaki istenmeyen davranis probleminden
cok siniftaki diizen problemini ¢ozme siirecidir. Sinifta istenmeyen davranig konusu
Oonemsiz degildir ancak Ogretmenin tiim enerjisini harcamasi gereken Oncelikli hedef
degildir. Aslinda, Ogretmenin birincil yOnetim gorevi, istenmeyen davranisi
cezalandirmak, davranig bozukluklarini diizeltmek ya da 6grencilerin derse katilimlarmi

saglamaktan cok sinif icindeki gruplar i¢cin ¢calisma sistemleri kurmak ve saglamaktir.

Etkili bir dil 6gretmeni olmak ic¢in, 6grettigi dilin bilgisine, kiiltiiriine ve etkili 6gretim
pedagojisine sahip olmalidir (Grenfell, 2002). lyi bir yabanci dil 6gretmeni Aydelott’a
(1989, 1) gore, dgrencileriyle olumlu iliskilere sahiptir. Ogrencilerinin duygulariyla
ilgilenir ve disiplini saglar. Ayrica 6grenim i¢in iyi bir ortam yaratir ve bunu yaparken
de ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklar1 goz 6niinde bulundurur. Iyi bir yabanci dil
ogretmeni Ogrencileriyle calismaktan hoslanir ve 6grenimde Ogrencilerin katilimini
saglar. Yaratici, yenilikci, esnek, uyumlu ve adaletli 6gretmenlerin iyi birer yabanci dil
o0gretmeni olabileceklerini belirten Ayledott okuma becerisinin Ogretilmesine Oonem
vermenin, konusuna hakim olmanin ve mesleki gelisim etkinliklerine katilmanin da

gerekliligini savunmaktadir.

Balato (1996, 31), Ingilizce 6grenmekte olan 6grencileri giidillemek i¢in dgretmenlere
ogrencilerin ¢evresinden yararlanmalarini, dili dogal pargalar halinde sunmalarini,
uygun gorsel araclar kullanmalarini, dili kiiltiiriiyle birlikte Ogretmelerini, yeterli bir
yonetici olmalarini  ve ders malzemelerini yoresel gerceklere uydurmalarini

onermektedir.

Kullanilan yontem ve arag-gereg, 6grencilere gore se¢ilmelidir. Dil 68retim yontemine
gore Ogretmen uygun Ogretim teknigini tiiretebilir. Elbette 6gretim teknigine karar
verirken derste kullanilan arag-gere¢ de goz oniinde bulundurmalidir. Dil dersinin
yonetilmesi 6gretmen i¢cin Onemlidir. Ciinkii dersin basarilt olup olmadigina dersin
yonetimine bakarak karar verilir. Dikkatli bir yonetim, dersin etkililigini etkiler

(Srijono, 2006, 123)

Yabanci dil siniflarinda karsilagilan problemlerden birisi ana dil kullanimidir. Nation’a
(2001, 6) gore, yabanct dil smiflarinda miimkiin oldugunca hedef dil kullanimi tesvik

edilmelidir. Arastirmalar ana dilin, anlam ve icerigin anlasilmasinda kii¢iik ama 6nemli
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bir rol oynadigmi gostermektedir. Ayni anadili kullanan Ogrencilerin bulundugu
gruplarda O0gretmen miimkiin oldugunca hedef dilin kullanilmasimi tesvik etmelidir.
Ogrencilerin ana dil kullanma nedenleri arasinda hedef dilde diisiik seviyede olmalari,
bazi isleri yaparken ana dil kullanmanin daha dogal olmas1 ya da hedef dili 6grenmek
icin yeterli ilginin olmamasi sayilabilir. Nation (2001) Ogrencilerin hedef dili

kullanmalar1 i¢in 6gretmenlerin yapmasi gereken seyleri soyle siralamistir:

Ogrencilerin diizeyine uygun gorevler secmelidirler.
Ogrencilere gerekli yetenek ve materyali 6nceden dgretmelidirler.

Ogrencileri gerekli seviyeye ulastirmak icin asamal1 gorevler kullanmalidirlar.

Ingilizceyi gorevin vazgegilmez parcasi haline getirmelidirler.

1
2
3
4. Ogrencilerin Ingilizce konusmay istemelerini saglamalidirlar.
5
6.  Gorevleri kolaylastirmak icin tekrar etmelidirler.

7

Her bir gérevin 68renim amacini 6grencilere bildirmeliler ki 6grenciler kisa
vadeli 6grenme amaglarini nasil bagardiklarini gorsiinler.
8.  Ogrencilerle hedef dil kullanmanin dnemini tartigmalidirlar.
9. Ogrencilerin hedef dili kullanmama sebeplerini tartigmalarina olanak
saglanmali ve hedef dil kullanim1 i¢in ¢oziimler iiretmeleri saglanmalidir.
10. Ogrencilerin hedef dil kullanmalarin1 hatirlatict bitsem olusturulmalidir.
Ornegin grup calismalarinda bir 6grenciye hatirlatma gorevi verilebilir.
11. Ogrencileri giivende hissettirecek gorevler se¢melidirler. Ogrenciler kendi
gruplarint secebilirler, 6gretmenler ise bu gruplarin disinda kalarak ogrencilerin
kendilerini gorev icin hazirlamalarina izin verebilirler. Ogrencileri utan¢ duruma

diisiirecek, giivende hissettirmeyecek gorevler vermemelidirler.

Baz iilkelerde, Ingilizce ve ana dil birbirleriyle yarisirlar ve Ingilizcenin kullanimi
artar. Ogretmen Ogrencilerin ana dillerine sayg1 gostermelidir ve anadillerinin
Ingilizceden asag1 bir konumda goriinmesini engelleyecek sekilde davranmalidir. Ayni
zamanda, 6grencilerin Ingilizce yeterliliklerini artirmak da Ingilizce dgretmenlerinin
gorevidir. Bunun i¢in de ana dilin roliinii ve hedef dil kullanmanin 6nemini artiracak bir

denge yaklasimina ihtiyac vardir.

Yabanci dil smiflarinda karsilagilan bir diger sorun ise kalabalik smiflarda ogretim
yapmanin zorlugudur. McCarthy (2004, 38-39) olusabilecek gerginligi ve belirsizlikten
dogan tatminsizligi ortadan kaldirmak icin miifredatin tanimi, degerlendirme siireci,
kaynaklar ve sinif etkinlikleri agik bir sekilde belirtilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Smifta hicbir sey sansa birakilmamalidir. Her ders i¢in detayli bir plan yapilmali ve
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buna uyulmalidir. Ayrica, Ogrencilerin isimlerinin miimkiin oldugunca cabuk
O0grenilmesine 6nem verilmelidir. Bu, 6gretmen Ogrenci arasinda hedef dilde kisisel
etkilesimi baglatir ve Ogrencinin Ogretmen beni tanimiyor diisiincesini azaltir. Sinif
etkinlikleri, 6zellikle de konusma etkinlikleri, dikkatlice yapilandirilmalidir. Her ders
yoklama alinmalidir. McCarthy (2004), giiriiltiiniin disiplinsizlikle ya da iletisim
kargasasiyla karistirlmamast gerektigini belirtirken, Ogretmenlerin dersin olmadik
zamanlarinda olusan giiriiltiiyle basa ¢ikmak i¢in teknikler gelistirmesinin gerekliligini
vurgulamaktadir. Ogretmenler, ogrenciler arasindaki her konusmayi takip etmek
zorunda degillerdir. Ogrencilerin soru sormasi ve birbirine yardim etmesi saglanmalidr.
Her dersten sonra konuya uygun ev 6devi verilmeli ve 6grencilerin gelisimleri i¢in ¢ok

onemli bir atilim gerceklestirdikleri konusunda dgrenciler motive edilmelidir.
2.8. Siif Yonetiminde Kullamlan Teknikler

Turanh (2004, 32), sinif ig¢indeki calismalar cesitli oldugu ve hizli akis1i nedeniyle,
yabanci dil Ogretmenlerinin sahip olmasi gereken becerilerin onemli oldugunu
belirmistir. Ornegin, grup veya ikili calisma yaptiracak bir 6gretmeninin bu konuda
becerili olmasi, 0gretime ayrracagi zamani artirrr. Benzer sekilde, 6grencileri yeni bir
etkinlige hazirlarken sergilenecek cabukluk ve yetkinlik, calismadan elde edilecek
verimi artirrr. Ozetle, 6gretmen, etkin yonetim ve Ogretim becerileriyle donanimli

degilse, disiplin sorunlarinin dogmasi kag¢inilmazdir.

Emmer ve arkadaglar1 (1997, 153-165) istenmeyen davranislarla basa ¢ikma yollarini

tic baglikta toplamislardir. Bunlar;

1. Kiicilk miidahaleler: Sozsiiz uyaricilar kullanma, aktiviteye devam etme,
ogrenciye dogru yaklasma, dogru hareketi yapmasi i¢in gerekli bilgiyi verme,

ben dili kullanma vb.

2. Hafif miidahaleler: Ogrenciyi arkadaslarmdan uzaklastrma, 6diil ya da ceza

kullanma, tenefiise ¢ikarmama, vb.

3. Daha yogun miidahaleler: Ogrenciyle birebir konusma, ailesiyle goriisme, uyari

cezasi verme, problem ¢dzme vb.
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Jones ve Jones (1998, 282) istenmeyen Ogrenci davranislar: ile basa ¢ikmak igin bes
asamal1 bir siirec onermektedir. Istenmeyen davranisla karsilasan 6gretmen oncelikle
sOzsiiz uyart vermelidir. Eger 0grenci istenmeyen davranist yapmaya devam ederse,
Ogretmen Ogrenciye uymasi gereken kurali hatirlatmahdir. Hatirlatmaya ragmen
istenmeyen davranis devam ederse, 0grenciden davranisa son vermesi ya da bir plan
gelistirme seceneklerinden birisini se¢mesi istenmelidir. Ogrenci hala ayn1 davramsta
bulunuyorsa dgretmen, 6grenciyi sinifta plan icin ayrilmis alana gondermeli ve planini
yazmasini istemelidir. Ogrenci eger plan1 yazmayr reddederse Ogretmen ogrenciyi

okulda herhangi bir yere gondermeli ve plani burada yazmasini saglamahdir.

Lewis ve Hill (1985, 40-53), smif yonetimi icin Oncelikle oturma diizeninin
saglanmasinin  gerektigini belirtmektedir. Konusma dili insanlarin birbirleriyle
konugmasi ile ilgilidir. Eger 6grenciler birbirlerinin ensesini goriirse konusmalar1 zor
olacaktir. O nedenle, oturma sekli 6grencileri birbirleriyle konusmaya tesvik edecek
sekilde diizenlenmelidir. Dil simiflarindaki bircok etkinlik igcin Ogrencilerin
ogretmenleri, Ogretmenlerin de Ogrencileri gorebilmesi ©Onemlidir. Bunun icin
ogretmenin etkinligi yonettigi siirece ayakta olmasi gereklidir. Ogretmenin ayakta
durmasinin yani smra 6grencilerle goz temasi kurmasi da Onemlidir. Ciinkii bu,
ogrencilerin yogunlagsmasina yardimci olur. Ayrica anlatilanlarin anlagilip anlasilmadigi
da bu yolla gozlenebilir. Ogretmenin dikkat etmesi gereken bir diger nokta ise,
konusmasinda noktalama isaretlerini kullanmasi ve ses tonunu degistirmesidir. Bu
sekilde ogrenciler, dgretmenin soylediklerini daha kolay takip edebilirler. Ogretmenler,
ogrencileri bir seyler yaparken konugmalarint minimumda tutmalidirlar. Sinifin etkinlik
siiresince sessiz olmasi korkutucu bir durum degildir. Ciinkii 6grencilerin diisiinmek
icin zamana ihtiyaglar1 vardir. Smifin sessiz olmasi hig¢bir seyin yapilmadigi anlamina
gelmez. Etkili bir dil 6gretiminde sessizlige oldugu kadar giiriiltiiye de ihtiya¢ vardir.
Etkili dil 6gretimi 08rencilere konusma sanst vermek demektir. Dikkatli bir sekilde
organize edilmis giiriiltli, diizensizlik ya da zamanin bosa gitmesi anlamina gelmez. Dil
Ogretiminde Ogrencilere miimkiin oldugunca konusma firsat1 verilmelidir. Dil
ogretmenleri 6grencilerin konugsma zamanlarini en lst diizeye ¢ikarmak icin stratejiler
gelistirmelidirler. Bunun en iyi yollarinda biri de, iyi organize edilmis ikili ya da grup
caligmalaridir. Bu calismalarda 6gretmen gozlem yapmali, gerekli oldugu zamanlarda

da Ogrencilere rehberlik yapmali ve hatalar1 diizeltmelidir. Smifta kargasaya yol
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acmamak icin Ogretmenin agiklamalari anlasilir olmalidir. Ayrica gercek olaylarin
kullanimi da, dil 6gretiminde 6nemli bir yere sahiptir. Teknolojiden de yardim almmasi

dil 6gretimini daha kolaylastiracaktur.

Glasser (1969; akt. Wragg, 2001, 42) ogrenciler kurallarin neden koyuldugunu anlarsa
smif yonetiminin daha kolay olacagm belirtmistir. Ogretmenler kurallar1 agiklamak icin
zaman aymrmalidirlar. Ayn1 zamanda, 6grencilerin diisiincelerini almali ve onlar da

kurallarin1 6grenmelidirler.

Harmer (1991, 252) 6grencilerin istenmeyen davraniglar1 ile basa ¢ikmada kullanilacak
bircok yontemin oldugunu ancak belirtilmesi gereken iki nokta oldugunu dile
getirmistir. Ogrenciyi fiziksel ya da duygusal olarak inciten ceza, dnlenmeye c¢alisilan
davranisa tesvik edebilir. Tkinci nokta ise isler yolunda gitmediginde 6grencileri kontrol
etmek biiyilk Olciide Ogretmenin kisiligine baghh olmasidir. Harmer, istenmeyen
davranigla basa ¢ikabilmek i¢in aninda miidahale edilmesi gerektigini belirtmistir.
Kurallar 6nemlidir ve ihlal edildiklerinde 6gretmen hemen miidahale etmelidir. Ciinkii
disiplin problemine miidahale etmekte ne kadar ge¢ kalinirsa, onu kontrol etmek o
kadar giiclesir. Istenmeyen davranisla basa ¢ikmada kullanilabilecek bir diger yontem
ise derse ara vermektir. Rahatsiz edici bir davranmista bulunuldugunda, 6gretmen dersi
hemen kesmeli ve durumu agiklamalidir. Ko6tii davranan 6grenciyi kontrol etmek i¢in
kullanilabilecek en etkili yollardan biri de 6grencinin yerini degistirmektir. Sorunlu
ogrenciler bir arada oturuyorsa ayrilmalidirlar. Sinifin biiyiik ¢ogunlugu kontrolden
cikiyorsa yapilmakta olan etkinligin degistirilmesinde fayda vardir. Genellikle, anti-
sosyal davranmig 6grencilerin de dahil oldugu yeni bir gorev verildiginde degisecektir.
Eger bir 6grenci siirekli olarak problem yaratiyorsa ogretmen 6grenciyle dersten sonra
disarida  goriismelidir. Ogrenciye neden o sekilde davrandigim acgiklama firsati
verilmelidir. Eger problem gittikce artiyorsa, durum okula bildirilmelidir. Ciddi
problemlerde 6gretmenler kendi baslarina hareket etmek yerine idarecilerden yardim

istemelidirler.

Ur (1996, 267), oOgretmenlerin problem baslamadan ©Once derslerini dikkatle
planlamasin1 ve organize etmesini, anlattiklarmin acik, aydmlatict ve kisa olmasmn,
sinifta olup biteni takip etmelerini, problemle sessizce ilgilenerek, biiyiimesini

Onlemelerini  Onermektedir.  Problem  basladiginda, sakin  olup, olaylar1
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kisisellestirmemelerini, yapamayacaklar1 seyler soyleyerek tehdit etmemelerini, sesli ve
aciklayici ifadeler kullanmalarini tavsiye etmektedir. Problem Onlenemez hal aldiginda
ise Ogretmenlerin pes edip Ogrencilerin reddedemeyecegi bir teklifte bulunmalar:

gerektigini belirtmektedir.

Istenmeyen ogrenci davramislar1 ortaya ciktiktan sonra onlar1 kontrol altma alma
yontemleri; hicbir tepki gostermemekten, ¢ok fazla zaman ve ¢aba gerektiren biiyiik
tepkilere kadar degisim gosterir. Tepki tiirleri istenmeyen davraniglarin nedenine,
stiresine ve diger 6grenciler iizerindeki etkisine gore farklilik gosterecektir (Tertemiz,
2004, 80). Sinifta yasanan istenmeyen davraniglari yonetmek icin kullanilan tepkiler

sunlardir:

Gormezden gelmek: Gormezden gelme Ogretmenin O6grenciye davranigindan dolayi
hicbir tepki gostermemesi durumudur. Ancak gormezden gelme, istenmeyen davranisin
siddeti ve diger 6grenciler lizerindeki etkisi cok az oldugu durumlarda kullanilmalidir.
Sinif diizenini ve dersin akisini uzun siire engelleyen bir davranis1 gormezden gelmek
iyi bir ¢oziim degildir (Tertemiz, 2004, 81). Dikkat edilmesi gereken nokta sorun
davranisin goz ard1 edilerek sonmesini saglamaktir (Akcadag, 2005, 298). Ogretmenin
gormezden gelisini ©grencinin fark edip etmemesi onemlidir. Ogrenci, davranisini
O0gretmenin fark ettigini goriir, 6gretmen de gormezden gelirse cocuk bunu onay ve ddiil
olarak algilayabilir. Ogretmenin dersle ilgilenmeye fazla Snem vermedigini diisiinebilir

(Basar, 1999, 134).

Goz temast kurma: Ogrenciler genellikle olumsuz davranist Ogretmen gdrmeden
yapmaya calisirlar. Ogretmenin kendisini gordiigiinii anlayan o6grenci olumsuz
davranistan vazgecme egilimi gosterir (Erden, 2003, 194). Go6z temast iletisimi
giiclendirir. G6z temasi saglandiktan sonra bas, goz, el, yiiz isaretleriyle 6grencilere geri

bildirim vermek gerekir (Ozdemir, 2004, 280).

Hareket etme: Olumsuz davramigi gosteren Ogrenci ile géz temasi kurulamadigi
durumlarda, 6gretmenin yaptig1 etkinligi degistirmeden, dogal bir bi¢imde Ogrenciye
dogru yiiriimesi ve yakininda durarak devam etmesi de uyaric1 gorevi goriir (Erden,
2000, 195). Ogretmenini yakininda hisseden 6grenci, rahatsizlik hissedecek ve bu
davranis1 yapmaya devam etmeyecektir (Oztiirk, 2001, 149). Fiziksel yakinlik, s6zel
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olmayan mesajlarla birlikte kullanildig1i zaman, Ogretimi kesintiye ugratmadan

istenmeyen davranisi durdurur (Celik, 2003, 174).

Isaret verme: Ogretmenlerin ders siirecini bolmeden mimik veya isaretleri ile sorun
davranist 6nlemesidir. Ogretmenler tarafindan sik¢a ve etkili olarak kullamilir.
Ogretmen dersi anlatirken diger arkadasi ile konusan Ogrenciye konusmamasi
gerektigini bas, goz veya el isaretiyle belirtmesi bu yonteme 6rnek verilebilir (Akcadag,
2005, 300). Isaretlerin kullanimi dersin bozulmasini, diger 6grencilerin olayin farkina
vararak dersten kopmalarini onler. Bu nedenle 6gretmen, isaretleri kullanirken dersin
normal akisini bozmamali, konusuyorsa konusmasini siirdiirmeli, isaretlerden diger

ogrencilerin haberli olmamasina dikkat etmelidir (Basar, 1999, 136).

Sozel mesajlar kullanmak: Ogrenci yaptig1 davranmisin olumsuzlugunu anlamayabilir.
Boyle olunca, 6gretmen her davranisi bilingli ve kasith olarak algilamamali, 6n yargili
davranista bulunmamalidir. Istenmeyen davramsa kars1 6gretmen, beklemeden uyarida
bulunmamaly, aksi halde hatali davranis siirebilir (Ozdemir, 2004, 280). Etkili bir mesaj,

yapilan davranisi elestirmek yerine, yapilmasi beklenen davranis hakkinda bilgi iletir.

Soru sorma: Ders siiresince 6grencinin dikkatini ¢cekmedeki en kolay yontem 6g8renciye
soru sorma veya sorulan bir soruya cevap istemedir. Bu yontem istenmeyen davranisi
vurgulamaksizin dgrenciyi otomatik olarak derse donmeye zorlamaktadir (Oztiirk, 2001,
150). Korkmaz’m (2005, 226) belirttigi bir bagka yontem ise, 0§retmenin 6grencinin
yaptig1 eylemle ilgili soru sorarak istenmeyen davranistan sinifi haberdar etmesidir. Bu
sekilde, biitiin siif yapilan yanhs davranisin farkina varir ve bu davramigin tekrar

edilmesi onlenmis olur.

Kurallar: ve gorevleri hatirlatma: Yapilmasi gereken bir isin hatirlatilmasi veya olmasi
gerekene davet, 6grencide veya bir grupta meydana gelen sorun davranmigi yok edici
sOzlii miidahaledir. S6zlii miidahaleler, kisa, 6z ve konuyla iliskili olmalar1 bakimindan
avantaj saglar. S6zIii miidahaleler, hatirlatma ve soru bigciminde olabilir.

Ogretmenin bunlar1 kullanmada dikkat edecegi noktalardan birisi gormek istedigi

davranis1 6n plana ¢ikarmasidir (Akcadag, 2005, 301).

Ogrencinin yerini degistirmek: Bir etkinligi engelleyen dgrenciler, diger 6grencilerden

uzakta, sinifin baska bir boliimiinde oturabilir. Eger uygun bir yer yok ise, dgrenciyi
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smif diginda bir yerde bekleterek de 6grencinin etkinlige katilmasini saglayabilirsiniz.
Disar1 gonderilen 6grenci, ders disinda tutulma siiresince uygun davranirsa kisa bir
siirede derse donmesine izin verilmesi yararlidir (Emmer ve ark., 1997, 156). Ancak,

Korkmaz (2005, 228) bu sekilde 6grenciyi ddiillendirmis olunabilinecegini belirtiyor.

Ogrenci ile konusmak: Diger yontemlerle yanhshigmi anlamayan 6grencinin bunu
anlamasi, O0gretmenin kararliligin1 bilmesini saglamak ve davranisin diizeltilmesine
yardin etmek i¢in 6grenciyle konusma da bir diger yontemdir. Konusma, ders-ici, ders-
dis1, birey ya da grupla olabilir. Bu yontem, heniiz istenmeyen davranigi gdstermeyen
fakat egilimi olanlar iizerinde de etkili olur. Smif ortaminda 6grencinin arkadaslari

oniinde rencide edilmemesine dikkat edilmelidir (Ozdemir, 2004, 281).

Sinif diginda konusmak, Ogretmene, diisiinmek ve plan yapmak i¢in zaman verir.
Ogretmen veya 6grenci 6fkeli, heyecanli ise, aradan gececek zaman, sogukkanlilik
kazanmalarina yardim eder. Boyle durumlarda konusmayr hemen yapmak yerine, bir
sire beklemek daha uygundur. Ancak bu siire davranigin unutulmasina yol agmayacak

sekilde ayarlanmalidir (Basar, 1999,141).

Derste degisiklik yapmak: Istenmeyen davranis, derse karsi ilginin azhgini gosterir.
Ders 6grenci icin ilging olmaktan c¢ikmustir. Ogretmenin dersi ilging hale getirmesi
gerekir. Duygu mantigin yerine ge¢misse derse bir siire ara verilebilir (Ozdemir, 2004,
281). Ara vermek, siirdiiriilen etkinlige ara verip baska bir ugrasa gecmek olabilir
(Basar, 1999, 138). Ortami degistirmek bazi olumsuz davraniglar1 ortadan kaldirdigi
gibi bazi olumsuzluklar1 da heniiz gerceklesmeden engeller. Ogrencilere olumsuz

tepkiler vermek yerine yapici ve olumlu yollar diisiiniilmelidir.

Sorumluluk vermek: Yapacak bir isi olmadigim diisiinen veya isi ona ilgin¢ gelmeyen
O0grencinin istenmeyen davraniglara yonelmesi dogaldir. Bu durumda ona bir is vermek
veya isini ilging olanla degistirmek yararli olur. Bunun ic¢in 6g8renci iyi tanmmalidir.
Ozet ¢ikarma, rapor yazma, kayit tutma, dersteki sunu sirasini yazip sirasi geleni
duyurma, ara¢ getirip gotiirme ve kullanma konularinda yardim etme, karartma-
aydinlatma gorevi, kura ¢ektirme gibi smnif i¢inde yaptirilabilecek isler; sinif disinda,
egitsel kol etkinliklerinde daha genis seceneklerle, Ogrencinin ise yoneltilerek

istenmeyen davranmisini degistirmede kullamlabilir (Basar, 1999, 138). Ogrenci ile
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empati kurularak onun diinyas1 anlagilmaya calisilmali, 6grenciler bulunduklart duruma
gore yonlendirilmelidir. Ogrencilere verilecek sorumluluklar kisisel dzelliklerine uygun

olmali, zorlanacaklar: veya iistesinden gelemeyecekleri gorevler verilmemelidir.

Okul yonetimi ya da aile ile iletigim kurmak: Ogretmen sinif ortaminda problem yaratan
durumlar icin gerektiginde okul yonetimi ve aileden yardim almalidir (Ozdemir, 2004,
281). Smif icinde sikint1 yaratan durumlarda yalniz basina ugrasmak yerine,
gerektiginde okul yonetimi ve aile ile isbirligi yapilmalidir. Ogretmen zor durumda
kaldiginda, onlarin destegine gereksinim duydugunda, sorun okul veya ailede
kaynaklandiginda veya c¢oziim onlarin katkisini gerektirdiginde bu yolu kullanmaldir

(Basar, 1999, 141).

Ceza kullanmak: Odiil, istendik davranislar1 pekistirmeye, ceza istenmeyen davramslar:
ortadan kaldirmaya yoneliktir. Odiil ve ceza sisteminin temel amaci, 6grenciye kendi
davraniglarini yonetmek icin gerekli olan duygusal ve diisiinsel yeterligi kazandirmaktir.
Gercekte Ogrenci, 0gretmeni tarafindan olumlu veya olumsuz olarak degerlendirilen
davraniglara verilen pekistireclere gore, kendini denetleme yeterligi gelistirmektedir. Bu
nedenle 0diil ve ceza sistemi, 6grencinin davraniglarina yon veren bir referans kaynagi

olarak yapilandirilmali ve tutarh bir biitiinliik icinde uygulanmalidir (Aydin, 2000, 165).

Ceza: Ogretmenin 6grencinin istenmeyen davranisina karsilik 6grenciyi, hosuna giden
seylerden alikoymasi ya da Ogrenciye hosuna gitmeyen gorevler vermesidir.
Ogretmenlerin bircogu goreve ilk basladiklarinda cezaya tiimiiyle karsiyken zamanla
ceza verenlerin tarafina ge¢mektedirler. Hatta cogu O8retmen cezaya karsi olmasina
ragmen smifta uyguladiklarin1 fakat bu nedenle, i¢lerinin rahat olmadigini ifade
etmektedirler (Korkmaz, 2005, 229). Saritas (2000, 67), cezanin istenmeyen
davranislara karsi bir kontrol araci olarak kullanilmasi durumunda su noktalara dikkat
edilmesi gerektigini bildirmistir:

1. Ceza keyfi olmamali, suca uygun olarak verilmelidir.

diisiincesi olusturulmalidir. Hak etmedigi halde verilen cezalar, 6grencide intikam ve
O¢ alma gibi olumsuz duygulari artirir.

3. Ceza ¢ok az ve gegici olarak kullanilmalidir. Ne kadar ¢ok kullanilirsa, o kadar
az etkili hale gelir.

4. Ders konulari ceza olarak kullamlmamalidir. Ogrencilerden fazladan matematik
odevi ya da fazladan kitap 6zeti yazmalarini istemek, onlarin bu alanlarda c¢alisma
isteklerinin azalmasina neden olacaktir.
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5.Toplu cezadan kagmmalidir. Ogretmenler hicbir zaman birkac kisi icin biitiin
sinifi cezalandirmamalidirlar.

6.Bedensel cezadan kacinilmalidir. Bedensel ceza, disiplini bozan davranisi
degistirmek i¢in kullanilacak son yontem olmalidir.

Oztiirk (2004, 283) de, Saritag’in belirttiklerine ek olarak cezanin sinirli olundugunda
verilmemesi, istenmeyen davranisi istenen davranis haline getirmesi gerektigini dile
getirmigtir. Ayrica alternatif sunularak onun pekistire¢ kazanmasi saglanmasini

vurgulamustir.

2.9. Alanda Yapilan Arastirmalar

Daloglu’nun (2002) “Teacher Perceptions on Classroom Management in Teaching
English as a Foreign Language” isimli yiiksek lisans tezinde, oOgretmenlikteki
kidemlerine gore gruplanmis 142 6gretmen iizerinde yapilan arastirmada 6gretmenlerin
siif yonetiminin farkli yOnlerine karsi olan tutumlarinin 6lciilmesi amaglanmustir.
Arastirmanin sonucunda, sinif yonetimi i¢in énemli olan ders planinin hazirlanmasinda
ogretmenlerin farkli stratejiler uyguladiklar1 ortaya cikmistir. Stajyer ve yeni
ogretmenler yazili ve detayli planlar1 tercih ederken, daha tecriibeli 6gretmenler zihinsel
planlar1 tercih etmektedir. Fakat stajyer ve yeni 6gretmenler nasil plan yapilacagini
biliyorlar denilemez. Stajyer ve yeni 6gretmenlerin, 6grencileri isteklendirmekte ve
ogrencilerin katilimlarin1 saglamakta da daha sik problem yasadiklar1 da bu aragtirmanin
sonucunda ortaya cikan bir diger noktadir. Bu arastirmada, Ogrencilerin istenmeyen
davraniglariyla basa ¢cikmada zorluk yasama ve deneyim arasinda bir iliski oldugu

sonucuna da ulasilmistir.

Karhan’in (2001) “Ilkogretim Okullarinin Dordiincii ve Besinci Siniflarinda Gorev
Yapan Alan ve Alan Dis1 Ingilizce Ogretmenlerinin Ogretme-Ogrenme Siirecine ve
Sinif Yonetimine Iliskin Yeterlilikleri” isimli yiiksek lisans tezi Ilkogretim 4. ve 5.
smiflarinda Ingilizce dersi veren 6gretmenlerin, genel 6gretmenlik becerileri, ingilizce
ogretimi ve sinif yonetimi acisindan yeterliliklerini saptamak ve Ingilizce 6gretmenligi
egitimi almig 6gretmenlerle farkli alanlarda yetismis 0gretmenler arasinda bu agilardan
bir fark olup olmadigmi belirlemek amaci ile yapilmustir. Istanbul ili icinde yer alan
resmi ilkogretim okullarinm 4. ve 5. smiflarinda gorev yapan Ingilizce 6gretmenleri
arasgtirmanin evrenini olustururken, arastirmanin 6rneklemi, Istanbul ili sinirlar1 icindeki

bes ilcede yer alan resmi ilkdgretim okullarindan rastlantisal kiime ornekleme yapilarak
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secilen 0gretmenlerden olusmustur. Arastirma verileri, 32 adet okulda goriisiilen 49
ogretmenden toplanmistir. Arastirma sonuclarma gore dgretmenler, 6gretme-6grenme
siireci ve smif yonetimi agisindan kendilerini yeterli gormektedirler. Ogretme- 6grenme
siireci ve smif yonetimi acisindan bakildiginda alan Ogretmenleri ve alan dis1
Ogretmenler arasinda belirgin bir fark gozlenmemektedir. Buna karsin, hem alan
ogretmenleri hem de alan dis1 dgretmenler Ingilizcelerini gelistirmeleri gerektigi ve
cocuklara Ingilizce ©gretmenligi konusunda egitime ihtiya¢ duyduklar1 yoniindeki

diisiincelerini dile getirmislerdir.

Turanl’nin (1995) “Students’ Expectations and Perceptions of Teachers’ Classroom
Management Behaviors” isimli yiiksek lisans tezinde sinif yonetimine yonelik 6&retmen
davraniglarina dair, 6grencilerin beklentileri ve algilar1 arasindaki iliskileri benzerlikler
ve farkhiliklar acisindan ele alinmustir. Arastrmanmn evrenini Erciyes Universitesi
Hazirlik sinifinda Ingilizce 6grenen dgrenciler, 6rneklemi ise bir okutmanin 6grencileri
olusturmustur. Arastirmaya gore o6grenciler 6gretmenden hedeflerini ve ders akisina
yonelik Ogretmen beklentilerini agikca belirtmesini beklemektedirler. Ayrica
ogretmenlerin cesitli materyal ve ogretim metotlarin1 da kullanmalar1 beklenmektedir.
Ogrenciler 6gretmenin ders anlatirken kullandig1 dilin acik ve anlasilir olmasi
gerektigini diisiinmektedirler. Ayni1 zamanda Ogretmenin sinif diizenini saglamasi,
ogrencilere soru sormak i¢in vakit ayirmasi, derse vaktinde girip, ders bitmeden de
ogrencileri birakmamasi1 da 6grenci beklentileri arasinda yer almaktadir. Arastirma
bulgular1 tekrar 6grencilerinin 6gretmenin sinif yonetiminden daha az tatmin olduklarini
gostermektedir. Bunun sebebi tekrar yapan Ogrencilerin bir Onceki yil basarisiz
olduklar1 i¢in 6gretmene kars1 on yargili olmalar1 ve bu nedenle de sinif yonetimlerini
elestirmeleri olabilir. Dil 6grenmeye karsi olumlu tutum sergileyen 6grencilerin,
ogretmenlerinin yonetim davranisindan memnun olduklar1 gozlenmistir. Derste yiiksek
performans sergileyenlerin diisiik performans sergileyenlere karsi algilarinda cok
belirgin fark gozlenmemistir. Bu, yiiksek performans sergileyen Ogrencilerin
O0gretmenin yonetim davranisindan memnun olduklar1 anlamina gelebilir. Arastirmadan
elde edilen bir diger bulgu da 6gretmenin sinif yonetimi konusunda kiz 6grencilerin
erkek ogrencilerden daha az memnun olduklaridir. Turanl, bunu, kiz 6grencilerin sinif

ortaminin diizenli ve daha sicak olmasini beklemeleriyle agiklamaktadir.
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Civelek’in (2001) hazirladigi “Ilkdgretimde Smf Ogretmenlerinin Smif i¢i Disiplin
Saglamada Kullandiklar1 Yontemler” isimli yiiksek lisans tezi ilkogretim smif
ogretmenlerinin sinif yonetiminde kullandiklar1 yontemleri tespit etmeye yonelik bir
arastirmadir. Benzer sekilde siif dgretmenlerinin sinif disiplini saglama yontemlerini
tespit etmeye calisan bir diger calisma da Ozdem’e (2003) aittir. Ozdem (2003)
“IIkogretimin 1. Kademesindeki Ogretmenlerin Smif Disiplinine iliskin Goriisleri ve
Uygulamalar1” isimli yiiksek lisans tezini Elazig ili o6rneginde birinci kademe
ogretmenlerinin smif yonetiminin saglanmasina yonelik goriis ve uygulamalarinin

belirlenmesi amaciyla hazirlamstir.

Egitimin hedefine ulasmasinda en 6nemli engellerden birini teskil eden smif yonetimi
konusunda Ogretmenlere yardimci olmak i¢in Bigkr (2003) “A Suggested Classroom
Material for Classroom Management Courses” isimli yiliksek lisans tezini hazirlamistir.

Bu tez sinif yonetimi dersi i¢cin hazirlanmis bir materyal gelistirme Onerisidir.

Tiirniikli’'niin  (1999) “Classroom Management in Turkish and English Primary
Classroom” adl1 doktora tezinde ilkdgretimin birinci kademesinde ¢alisan 6gretmenlerin
sinif disiplinini saglamak icin kullandiklar1 stratejiler incelenmis ve kiiltiirler arasi

karsilagtirilmalar1 yapilmastir.

Aydin’m (2004) “Disiplin Sorunlar1 ve Coziim Yontemleri Konusunda Ogretmenlerin
Goriigleri” isimli arastirmasi, 6gretmenlerin sinifta karsilastiklar1 disiplin sorunlar1 ve
bu sorunlara kars1 uyguladiklar1 etkili\ etkisiz ¢6ziim yOntemlerini saptama amacini
tastmaktadir. Arastirmada 69 ilkdgretim ikinci kademe Ogretmenine acik ug¢lu sorular
yoneltilmistir. Bu sorulara verilen cevaplardan anlasildigi {izere Ogretmenler
karsilagtiklar1 sorunlara karsi genellikle ikaz yontemini kullanmaktadirlar. Ayrica,

ogretmenler kullandiklar1 yontemi etkili olarak diistinmektedirler.

Bulug’un (2006) “An Analysis of Classroom Rules in Secondary Schools in Turkey”
isimli ¢aligmas1 ortadgretim okullarindaki sinif kurallarmin planlama, hazirlik,
uygulama ve degerlendirme siire¢lerini analiz etmeyi ve bulgular 1s181inda islevsel smif
kurallar1 olusturmay1 amaclamistir. Arastirma, dgrencilerin ¢ogunun simifta diizen ve
disiplini saglamak ve demokratik simif ortami yaratmak icin sinif kurallarmin 6nemli

oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Bulug, kurallarin 6grencilerin, ailelerin, okul
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yonetiminin ve diger Ogretmenlerin katilimiyla olusturulmasini, olusturulan bu
kurallarin donemin basinda duyurulmasini, anlasilabilir ifadelerin kurallarin yaziliminda

yer almasini Oneriyor.

Altindag (2006), “Anadolu Liseleri (AL) ve Anadolu Teknik Liseleri (ATL) Ingilizce
Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Davranislarinin Ogretmen ve Ogrenci Goriislerine gore
Degerlendirilmesi” isimli yiiksek lisans tezinde, Bursa ilinde bulunan 4 Anadolu Lisesi
ve 4 Anadolu Teknik Lisede calisan 68retmenlere ve bu okullarin 6grencilerine sinif
yonetimi  anketi  uygulayarak  O6gretmenlerin  siif  yonetim  davranmiglari
degerlendirilmistir. AL ve ATL okullarinda 68retmen ve ogrenci goriislerine gore sinif
yonetiminin; planlama, isteklendirme, egitim-6gretim, doniit ve diizeltme, istenmeyen
ogrenci davranislarinin 6nlenmesi boyutlarinda degerlendirilmistir. Test sonuglarinda
okul tiirtine gore farkli okul 6gretmenleri ve farkli okul 6grencilerinin goriisleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunamamistir. Sinif yonetiminin planlama boyutunda AL ve ATL
Ingilizce dgretmenlerinin ve 6grencilerinin goriisleri arasinda anlamli bir fark olmadigi
tespit edilmistir. Fakat aym tiir okullardaki Ogretmen ve Ogrencilerin goriisleri
arasindaki fark anlamlidir. Isteklendirme boyutundaki davranislarla ilgili olarak da AL
ve ATL Ingilizce 6gretmenleri arasinda da anlamli bir farklihk bulunmazken AL
ogrencileri, AL 6gretmenlerinin isteklendirme davraniglarini ATL 68retmenlerine gore
daha sik sergilediklerini belirtmislerdir. Ayn1 okul tiiriindeki 6gretmenler ile 6grenciler
arasinda bu boyutta da anlamli bir farklihk bulunmustur. Istenmeyen o6grenci
davraniglarinin onlenmesi ile ilgili sinif yonetim davranislarinin karsilagtirilmasinda AL
ve ATL ogretmenlerinin ve Ogrencilerinin goriisleri arasinda da anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Ancak ayni okul tiiriindeki Ogretmenler ve Ogrencilerin goriisleri
arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Ogretmenler, bu boyuttaki davramslar1 da
ogrencilerin diisiindiigiinden daha sik sergilediklerini belirtmislerdir. Her iki okul tiiriine
gore smif yonetimi davramiglarinin genel olarak karsilastirilmasindan elde edilen
sonuglara gore Ogrencilerin, Ogretmenlerin bu davranist genel olarak daha az
sergiledikleri konusunda goriis bildirdikleri anlasilmistir. Ogretmenler ise, birbirleriyle
paralel olarak bu davramislar1 daha sik sergilediklerini belirtmektedirler. Bu sonuclar
genel olarak degerlendirildiginde okul tiiriine gore ankette yer alan sinif yOnetimi
davraniglarinin sergilenmesinde farklilik olmadigi, sadece ogretmenler ile dgrencilerin

goriisleri arasinda farklilik oldugu anlasilmistir. Bu bilgiler 1s18inda 6gretmenlerin,
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egitim faaliyetlerini diizenlerken 6grenci goriislerini degerlendirmeleri, onlarin smif
yonetimi konusunda eksikliklerini tanimalar1 ve kendilerini gelistirmeleri konusunda bir
ipucu olarak goriilebilir. AL 0Ogrencileri ile ATL Ogrencilerinin  goriisleri
karsilastirildiginda, ATL 6grencilerinin diisiincelerinin ¢ok genis bir dagilim gosterdigi
ortaya ¢cikmaktadir. Bu farkliliklar 1s181inda bu okullarda smif diizenini saglamanin AL
smiflarda diizen saglamaktan ¢cok daha zor olacag: diisiiniilebilir. Arastirma sonunda,
ogretmenlerin simif yonetimi davraniglar1 ve boyutlar1 ile ilgili 6grencileriyle gerekli
paylagimlar1 artirmalar1 ve onlar1t olumlu smif yonetimi davramiglart konusunda daha
fazla bilgilendirmeleri oneriliyor. Ayrica 6gretmenler 6grenciler arasindaki farkliliklari

hesaba katarak sinif yonetimi davranislarini belirlemelidirler.

Bur¢ (2006) “Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin smif yonetimi yeterlilikleri” isimli
arastirmasinda Hatay ili Antakya ilce merkezindeki ilkogretim okullarinda gorevli smif
ogretmenlerinin smif yonetimi yeterliliklerine iliskin miifettis, yonetici, 6gretmen ve
ogrenci goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin
simif yonetimi yeterlilik diizeylerine iliskin miifettis goriislerinin; yonetici, 6gretmen ve
ogrenci goriislerine gore daha farkli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin smnif
yonetimi yeterliliklerine iligkin miifettis, yonetici ve 6gretmen goriislerinin; cinsiyete,
yasa ve 6grenim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermedigi, 68renci goriislerinin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi buna karsilik okuduklar1 simifa gore
anlamh bir farklhilik gosterdigi saptanmistir. Buna gore, 4. smifta okuyan 6grencilerin,
ogretmenlerin smif yonetimi konusundaki yeterliliklerini 5. sinifta okuyan ogrencilere
gore daha olumlu degerlendirdikleri goriilmiistiir. Arastirma bulgularinin; sinif
ogretmenlerine, etkili ve verimli bir 6gretme — 6grenme siireci saglamalar1 ve sinif
yonetimini olusturan boyutlara iligkin yeterliliklerini arttirmalar1 yolunda yardimci

olacagi umulmaktadir. Arastirma sonucuna gore su Oneriler gelistirilmistir:

e Smuf i¢i kurallar 6grencilerle belirlenmelidir. Boylece dgrencilerin sorumluluk
bilinci gelisir ve kurallar1 benimseme diizeyleri artar.

e Oprencilere, smif icerisinde rahat ve ozgiir sekilde diisiincelerini ifade
etmelerine firsat verilmelidir; ¢linkii bu durum Ogrencilerin sosyal yonlerinin
gelismesini saglar. Ogretmenler dgrencilerine, kendisinden degil davranisindan
hoslanmadigini1 hissettirmeli ve Ogrencisinin davranislarini olumlu davranisa

doniistiirmeye caligmalidir.
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e Ogretmenler, jest ve mimiklerini dogru ve yerinde kullanarak etkili bir iletisim
saglamalidir.

e Ogretmenin bir model olarak derse zamaninda girip zamaninda c¢ikmasi,
O0grencinin de boyle bir olumlu davranis1 kazanmasini saglamalidir.

e Miifredatin agir olup, zamaninda yetistirme kaygisi, Beden Egitimi, Resim ve
Miizik derslerine ait gerekli arag-gere¢ donanimma ¢ogu okulun sahip
olamamasi, smiflarin kalabalik olusundan kaynakli ders i¢in Onerilen siirede
kazanimlarin gerceklestirilememesi, bu derslerin 6zellikle ilkogretim cagindaki
cocuklar i¢in gerekliliginin ve 6neminin 6gretmen tarafindan bilinemiyor olmasi
gibi nedenler, 6gretmenlerin Beden Egitimi, Resim ve Miizik derslerinde bazen

baska dersler yapmalarinin gerekgeleri olarak siralanabilir; ancak bu derslerin

ogrenciler tizerindeki olumlu etkileri goz ardi1 edilmemelidir.

Karako¢ (1998) tarafindan yapilan ve “Canakkale ili ilkdgretim Kurumlari
Ogretmenlerinin  Smif Yonetimindeki Yeterlikleri” baslhigin1 tasiyan arastirmada,
ogretmenlerin smif yonetimi konusunda karsilastiklar1 sorunlar1 ortaya ¢ikarmak, bu
sorunlarin sinif yonetimini ne derece etkiledigi hakkinda bilgi edinmek amaglanmustir.
Arastirma verileri anket yoluyla elde edilmistir. Anket Ogretmen ve yoneticilere
uygulanmustir. Ogretmen ve yoneticilerin verdikleri yanitlarn yeterlikleri, aritmetik
ortalama, aritmetik ortalamalarin ortalamasi ile test edilmistir. Arastirmaya katilan

O0gretmen ve yonetici goriisleri arasindaki anlamlilik farki “t” testi ile test edilmistir.
Arastirmada onemli olarak nitelendirilebilecek su sonuglar ortaya ¢ikmustir:

1. Smiflarda ders siirelerinin amaclar dogrultusunda kullanildigi, 6gretmenlerin
ogrencilerini taniyabilmek igin caba gosterdikleri, Ogretmen-Ogrenci iletisimi ve
etkilesiminin yeterli oldugu goriilmiistiir.

2. Okullarda smiflarin fiziksel diizenlemelerinin saglandigi, sira ve masalarin
uygun olarak yerlestirildigi goriilmiistiir.

3. Smiflarin 1s1, 151k durumunun yeterli oldugu, bazi okullarimizin konumu
yOniinden giiriiltiilerin siiflar1 rahatsiz ettigi goriilmiistiir.

4. Ogretmenlerin derslerde ara¢ kullanma yoniinde yetersizlikleri gozlenmistir.

5. Ogretmenlerin smiftaki 6grencilerini bireysel ayriliklari ile tanimaya nem

verdikleri goriilmiistiir.
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6. Ogretmenlerin derslere planli girdikleri ve planlamaya 6nem verdikleri

goriilmiistiir.

Arastirmaciya gore, okullarda mevcut fiziki ortam ve buna bagl sartlar, planlama, arac,
kaynak temini ve uygulamalar yoniinden belirli bir yetersizlik ve problem

bulunamamastir.

Ingilizce derslerinde karsilasilan sorunlar1 ortaya koymaya yonelik Gokdemir (1998)
tarafindan ‘Mugla Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nde Ortak Zorunlu
Olarak Okutulan Ingilizce Derslerinde Karsilasilan Sorunlar ve Alternatif Coziim
Onerileri’ isimli bir calisma yapilmustir. Arastirmaci, calismasinda, Ingilizce dgretimi
ve Ogrenimine iliskin sorunlar1 6grenci, 0gretmen ve sistemden kaynaklanan sorunlar
olmak {iizere toplam 3 temel bashik altinda toplamistir. 1996-1997 6gretim yilinda
Mugla Universitesi’nde okuyan 100 6grenciye uyguladigi 6lcek neticesinde elde edilen

bulgular 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlara iligkin su hususlar1 ortaya ¢ikarmistir:

1. Ogrenciler Ingilizce 6grenimi ve 6gretimiyle ilgili siireclere katkida bulunmuyorlar.
2. Ogrencilerin yetenekleri sinif igi aktivitelerde goz ardi edilmektedir.

3. Ogrenciler arasinda biilyilk oranda bireysel farkhiliklar olmasma ragmen dersler
islenirken bu etken goz ardi edilmektedir.

4. Ogrenciler Ingilizce derslerinde islenilen konularm boliimleriyle ilgili terminolojiler
icermesini istemektedirler fakat izlence bu dogrultuda degildir.

5. Siniflar ¢cok kalabalik.

6. Haftada ii¢ saat ile Ingilizce 6grenilemeyecegini diisiinen 6grenciler, bu derse gerekli
onemi vermemektedirler ve isteklendirme azligi1 da 6nemli bir sorun olusturmaktadir.

7. Ogrenciler derste 6grendikleri Ingilizce nin pratigini okul disinda yapamamaktadirlar.
Gokdemir bu ¢alismasinda 6gretmenden kaynaklanan sorunlar1 soyle siralamistir:

1. Baz1 Ingilizce 6gretmenlerinin, dersi 6grencilerin ihtiyaglari, ilgileri ve &grenme
tiirlerini goz ardi ederek isledikleri,

2. Baz1 Ingilizce ogretmenlerinin, kendilerini gelistirmeleri icin hi¢ bir caba sarf
etmedikleri,

3. Ogretmenlerin, derste tek soz sahibi giic olduklar1 ve ogrencileri arastirmacihiga

yoneltecek yontemler uygulamadiklar:.
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Gokdemir (1998, 13) sistemden kaynaklanan sorunlar1 ise sdyle siralamistir:

1. Ingilizce dersleri kredili degil.

2. Ingilizce derslerinde kullanilan ders kitabi bu boliimdeki 6grencilere uygun degil.

3. Smflar cok kalabalik.

4. Ogrenciler Ingilizce diizeylerine gore simflandirilmamuislar.

5. iki donem verilen Ingilizce dersleri, ogrencilerin istenilen diizeye gelmesine

yetmemektedir.

‘Universitelerde Ingilizce Hazirlik Programma Devam Eden Ogrencilerin Ingilizce
Derslerinde Karsilastiklar1 Sorunlar’ isimli bir diger calismasinda Gokdemir (2003)
yabanci dil 6greniminde karsilagilan sorunlara yonelik benzer ve daha kapsamli bir
arastirmayi ¢esitli tiniversitelerde okuyan toplam 460 6grenci iizerinde yapmistir. Bu
arastirmanin evrenini Dokuz Eyliil, Ege, Istanbul, Hali¢ Universiteleri ile izmir ileri
teknoloji Enstitiisii’niin Iktisadi Bilimler, Miihendislik, Egitim, Fen Edebiyat ve
Mimarlik Fakiilteleri orgiin egitim programina 2000-2001 6gretim yilinda devam eden
ogrenciler olusturmustur. Arastirmadaki veriler ¢ Ingilizce Dersleri’nde Karsilasilan
Sorunlar Olcegi’ ile toplanmustir. Tiirkiye’deki iiniversitelerin hazirhk boliimleri
Ingilizce derslerine devam eden ve hazirlig1 bitiren 6grencilerin bu dili 6grenirken ve
sonrasinda karsilastiklar1 sorunlar1 saptamak iizere yapilan bu arastirmadan elde edilen
istatistiksel veriler incelendiginde Gokdemir (2003) bu sorunlar1 ¢alismasinda su sekilde

siralamastir:

1. Ingilizce derslerinde agirlhikli olarak teoriye yer verilmekte, pratik ya ikinci plana
atilmakta ya da hi¢ yer verilmemekte;

2. Ingilizce derslerinde 6grenci katilimina yer verilmemekte; ders siirekli gretmen
merkezli islenmekte, 6grenciye dersin islenisiyle ilgili gérevler verilmemekte;

3. Yabanci dil 6grenmede iiniversitelerin en uygun yer olduguna inanilmamakta;

4. Ingilizce hazirlik boliimiine devam eden 6grenciler bu dili 6grenmek icin yeterince
zaman ve ¢aba harcamamakta;

5. Bir y1l olarak uygulanan Ingilizce hazirlik derslerinde Ingilizce ile birlikte ikinci bir
yabanci dilin verilmemesi;

6. Okul idaresi yabanci dil 6grenme konusuna dnem vermemekte;
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7. Ingilizce hazirlik veren iiniversiteler bu dersler icin uygun ortam ve sinif sartlari
saglayamamakta;

8. Ingilizce hazirhik veren iiniversiteler bu dili 6gretmek icin gerekli arac gerecleri
yeterince sunamamakta;

9. Ingilizce hazirlik veren iiniversiteler izlenceyi yetistirmek i¢in uyguladiklar1 programi
hizli siirdiirmekte;

10. Ingilizce hazirlik veren iiniversiteler bu derslerde dgrenciyi aktif hale getirecek bir

yontem kullanmamaktadirlar.

‘Amerikan Ilkokul Ogretmenlerinin Smif Ici Kontroliine Iliskin Yeterlik Anlayis,
Ogretim Felsefesi ve Inanislarinin Ulusal Bir Calismas1’ baslikl bir arastirmayi, Indiana
Universitesi’nde yapan Kagcmaz (2003), arastrmasinin amacini, dgretmenlerin smnif
yonetimi inaniglarin1 ve yontemlerini etkileyen faktorleri incelemek olarak belirtmistir.
Kacmaz orneklemini, Amerika’nin bati, giiney, orta-bat1 ve kuzey-dogu eyaletlerinden
yaklasik 360 katilimcinin olusturdugu calismasinda, veri analizlerinden elde etmis

oldugu baslica bulgular1 soyle siralamistir:

1. Tlkokul 6gretmenlerinin smif yonetim bicimleri ile onlarin kisisel, mesleki ve
kapsamsal ge¢cmis Ozellikleri arasindaki iligki, istatistiksel acidan 6nemli degildi.

2. Ogretmenlerin smif yonetim bicimleri ile 6gretim inanmislar1 ve yeterlik seviyeleri
arasinda, istatistiksel agidan, 6nemli korelasyonlar mevcuttu.

3. Daha az Ogrenciye sahip Ogretmenler (muhtemelen daha diisiik sosyoekonomik
seviyedeki ailelerin ¢ocuklar1), daha yiiksek, gelisimsel acidan uygun, etkinlik inanislar1
gelistirmistir.

4. Daha biiylik okullarda calisan 6gretmenler, daha yiiksek yeterlik seviyelerine
sahiptiler.

5. Daha tecriibeli 6gretmenler, az tecriibelilere gore, daha yiiksek, gelisimsel acidan
uygun, etkinlik inanislar1 gelistirmistir.

6. Kirsal bolgelerde konuslanmis okullarda calisan Ogretmenler, sehir etrafindaki
okullarda calisan Ogretmenlerden, daha diisiik gelisimsel agidan uygun etkinlik
inaniglar1 gelistirmistir.

7. Bir sekilde erken yasta cocuk gelisimi ve/veya ilkokul egitimi alan 6gretmenler, daha

genel bir egitim alanlarin aksine, daha diisiik yeterlik seviyelerine sahiptirler.
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8. Ogretmenlerin dgretim inamglar1 ve yeterlik seviyeleri, smif yonetim bicimlerinde
belirleyici idi. Bunlardan, 6gretim inanislar1 daha 6nemliydi.
9. Ogretmenlerin, ‘Ogretmen inams Olcegi’ ve ‘Ofretmen yonetimli maddeler’

tizerindeki puanlari, stmif yonetim bicimlerinin en kuvvetli belirleyicileri idi.

Ergiider (2005) “Anadolu Lisesi ve Siiper Lise Hazirlik Smifi Ogrencilerinin Ingilizce
Ogreniminde Karsilastiklar1 Sorunlar” baslikli bu calismasinda s6z konusu liselere
devam etmekte olan 68rencilerin yabanci dil 6grenimleri esnasinda yiiz yiize geldikleri
sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi ve bu sorunlara mantikli ve uygulanabilir ¢6ziim Onerileri
getirilmesi amaglanmustir. Hazirlanan bu Olgekte, 6grencilerin yabanci dil 68renimleri
esnasinda karsilastiklar1 sorunlar, 6grencinin kendisinden, ¢evresinden, 6gretmenden ve

egitim sisteminden olmak iizere baslica dort grupta ele alinarak incelenmistir.

Siiper Lise 0grencileri, cevre ve kendilerinden, Anadolu Lisesi 6grencileri ise 6gretmen
ve egitim sisteminden kaynakli sorunlar yasamaktadir. Cinsiyete gelince, kiz 6grenciler
cevreleri, erkek ogrenciler ise kendileri, 0gretmen ve egitim sistemi ile ilgili sorunlarla
karsilagsmaktadir. Ogrencilerin  yaslar1 arttikca, dogum bolgesi doguya dogru
yaklastikca, dogum yeri itibariyle biiyiik sehirlerden koylere dogru gidildikge, ailedeki
cocuk sayis1 ve cocuk sirasi arttikca, annesinin 6grenim seviyesi diisik veya ¢ok
yiiksekse, babasinin 6grenim seviyesi diisiikse, ailenin aylik toplam geliri azaldikga,
yabanci bir iilkede mektup veya e-posta arkadasi yoksa, onceki dil egitimini devlet
ilkogretim okulunda gormiisse, onceki dil egitimi Fransizca olarak almissa, onceki dil
egitimini alis siireleri azaldikca, bulundugu evde ailesiyle birlikte yasamiyorsa, Ingilizce
Ogrenmenin en temel amacini “turistlerle konusmak” olarak diisiiniiyorsa, bu
ogrencilerin yabanci dil 6grenimleri esnasinda yasadiklar1 sorunlar, 6nemli bir artis

gostermektedir:

Giilhisar (2006), “4. ve 5. Simf 1ngi1izce Derslerinde Kullanilabilecek Etkili Ogretim
Yontemleri Uzerine Deneysel Bir Calisma” adli tez ¢calismasmin amaci, 4. ve 5. smif
Ingilizce derslerinin etkili dgretim yontemleri ile islenmesi ile geleneksel yontemle
islenmesi arasinda anlamli farkliliklar gosterip goOstermedigini ortaya cikarmaktir.
Bunun i¢in 4. ve 5. smif 6grencileri haftada 2 saat zorunlu Ingilizce derslerinde bir ders
yil1 boyunca gozlenmistir. Niceliksel bir arastirma olan bu arastirmada deneysel yontem

kullanilmastir.
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Calismanm evrenini Ziibeyde Hanim ilkogretim Okulu 4. ve 5. smif Ogrencileri
olusturmaktadir. Evrenden random yoluyla secilen 80 dgrenci ¢alismanin 6rneklemini
olusturmaktadir. Kontrol gruplarmin ingilizce dersleri geleneksel 6gretim yontemi ile

islenmistir.

Deney gruplarinmn ingilizce dersleri ise ¢ocuklara yabanci dil 6gretimiyle ilgili son
gelismelerden ve bulgulardan yaralanilarak, etkili 6gretim metotlar1 kullanilarak
islenmistir. Caligmanin problemine iliskin veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen
basar1 testleri ile elde edilmistir. Calisma verileri SPSS 11.5 bilgisayar paket
programinda ¢oziimlenmis yiizde, standart sapma, t testi, teknikleri kullanilmistir.

Gozlem yontemine bagvurulmustur.

Bu calisma bes bolimden olugsmaktadir. Birinci boliimde caligmanin amaci, onemi,
sayithlari, sinirliliklari, tanimlar, kisaltmalar ve ¢alismanin problemi hakkinda bilgi
verilmektedir. Tkinci bolimde, cocuklarin genel 6zellikleri, yetigskinlerden farkliliklari,
etkili 6gretim metotlar1 kapsamli olarak incelenmektedir. Uciincii boliimde ise veri
toplama ve analizlerin sunuldugu béliimdiir. Dordiincii béliimde bulgular ve yorum yer
almaktadir. Besinci boliimde ise sonu¢ ve Onerilere yer verilmistir. Bu ¢alismanin

sonucu deney gruplarinin lehine anlaml bir farklilik gostermektedir.

Keskin (2002), “Sinif Ogretmenlerinin Karsilastiklar1 Istenmeyen Ogrenci Davranislar
ve Kullandiklar1 Bas etme Yollarr” isimli yiiksek lisans tezinde sinifta karsilasilan
istenmeyen davraniglarin  sadece egitim ortamimi degil ayni zamanda egitim
etkinliklerini de olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Sinif 6gretmenleri istenmeyen
ogrenci davranislaria kars1 oncelikle sozel olan uyaricilar1 iceren bas etme yollarini
tercih etmektedirler. Ogretmenlerin en cok kullandiklar1 yaklasimlar sozle uyarma,
ogrenciyle ders disinda konusma, ailesi ile goriisme ve Ogrenciyle ders icinde
konusmadir. Ogretmenlerin en az kullandiklar1 yaklasimlar ise, fiziksel ceza verme,
istemedigi gorevleri verme, okul yonetimi ile goriisme, istedigi seylerden mahrum

birakmadir. Ogretmenlerin fiziksel cezalar1 tercih etmedikleri belirlenmistir.

Oztiirk (2001), “Smif Ogretmenlerinin Istenmeyen Ogrenci Davramislarma Iliskin
Goriisleri” isimli yiiksek lisans tezinde ilkogretim okullarinda gorev yapan smf

Ogretmenlerinin, sinif ortaminda istenmeyen Ogrenci davramiglarini hangi siklikta
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gozlemlediklerini ve bu davranislarla bas edebilmek i¢cin hangi yollar1 tercih ettikleri
saptanmaya c¢alisilmistir. Arastirma sonucunda dgrenme ve Ogretme siirecini olumsuz
yonde etkileyebilecek siklikta gozlenen bazi istenmeyen davraniglar saptanmistir.

Arastirmada kullanilan gruplamaya gore:

1. Ders akisini engelleyici davranislar: Gereksiz soru sormak, siirekli sikayette
bulunmak, siirekli tuvalet izni istemek, siirekli konugmak.

2. Kisilere ve ¢evreye zarar verici davraniglar: Arkadaslarinin canini acitma, vurup
kacma, sacini cekme gibi siddet iceren sakalar yapmak, sorunlarimi kavga ederek
¢cOozmek.

3. Toplumsal beklentilere uygun olmayan davranislar: S6z almadan konusmak.

4. Sorumluluklarin1 yerine getirmeme davranislari: Ev 6devlerini yapmamak, sinif
ici gorevleri yerine getirmemek, ders i¢cin gerekli materyalleri getirmemek.

5. Derse ilgi eksikligi davraniglari: Derste dalip gitmek, dinliyor gibi goriinmek,
konu ya da cevabi bilmesine karsin derse katilmamak, derste ders dis1 seylerle

ilgilenmek.

Aragtirmada sinif 6gretmenlerinin, siniflarinda istenmeyen ogrenci davranislariyla ¢ok
ciddi boyutlarda karsilagsmadiklari, bazi davranislarin goriilme diizeyleri zaman zaman
digerlerine oranla daha yiiksek ve smifin 6§renme ortamini bozacak diizeyde oldugu

sonucuna ulagilmustir.

Arastirma bulgulari, sinif 6gretmenlerinin cogunlukla istenmeyen davranisi istenen hale
getirmede etkili olabilecek, davranis1 gosteren 08renciyi yargilamak yerine, davranisin
nedenini aramaya yonelik yaklagimlar1 daha ¢ok tercih ettiklerini ortaya cikarmistir.
Ayrica 6gretmenler, sézel olmayan uyaricilari iceren yaklasimlar1 tercih etmektedirler.
Ogretmenlerin istenmeyen davramslarla bas etmede daha cok tercih ettikleri yaklasimlar
ise sunlardir: Davranisin olumsuz etkilerini sinifta agiklama, 6grencinin dikkat cekmeye
calistigim1 diisiinerek daha yakin davranma, 6grenciyle birebir goriisme yapma, sozlii
uyarilarda bulunma, ailesiyle baglanti kurma. Sonu¢ olarak, smif Ogretmenleri
istenmeyen Ogrenci davranislariyla bas etmede demokratik 6gretmen modeline uygun

yaklasimlari tercih etmektedirler.
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Giindiiz (2001), “Ogretmenlerin Sinif Yonetimindeki Yeterlikleri” isimli yiiksek lisans
tezinde Ogretmenlerin siif yonetimindeki yeterliklerinin, miifettis goriislerine gore ne
diizeyde bulundugunu belirlemeye calismistir. Ilkogretim Miifettisleri, 6gretmenlerin
smmif yonetimi konusunda bazen yeterli olduklar1 goriisiindedirler. Bu durum,
Ogretmenlerin arastirma konusu olan, siniflarindaki fiziki ortamin diizenlenmesi ve
yonetilmesi, program-plan hazirlanmasi ve uygulanmasi, zamanin etkili kullanilmast,

alandaki yeterliliklerin orta diizey ve altinda oldugu biciminde de yorumlanabilir.

Sayin (2001), “Sinif Ogretmenlerinin Karsilastiklar1 Istenmeyen Ogrenci Davranislar
Ve Bu Davranislarin Nedenlerine iliskin Goriisleri Ile Istenmeyen Davranislar1 Onleme
Yontemleri” isimli yiiksek lisans tezi, sinif Ogretmenlerinin istenmeyen oOgrenci
davraniglari ile karsilasma sikliklar1 ve istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenlerine
iliskin goriisleri ile bu davranislar1 engellemek i¢in kullanilan yontemleri saptamak ve
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Arastirmanin sonunda, siif 6gretmenlerinin en sik
karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci davraniglarinin; 6gretmene arkadaslarini sikayet etme,
arkadaslarina bagirma, gereksiz giiriiltii yapma ve derste izin istemeden konusma
oldugu; istenmeyen Ogrenci davraniglarinin 6gretmenin bazi olumsuz tutum ve
davraniglarindan, 6grencinin ailesinden, sinifin fiziki ortamindan ve dgrencinin kendi
kisisel 0zelliklerinden kaynaklanan nedenlerle ortaya ciktigi ve sinif 6gretmenlerinin bu
davraniglara karsi onleyici disiplin yontemini cogu zaman, cezalandiric1 ve iyilestirici

disiplin yontemlerini ise nadiren kullandiklar1 saptanmaistir.

Kutlu (2006), “Smif Ogretmenlerinin Goériislerine Gore Sinif Yonetiminde Davranis
Diizenleme Siirecinin Degerlendirilmesi” isimli yiiksek lisans tezinde smif
ogretmenlerinin smiflarinda karsilasmis olduklar1 istenmeyen 6grenci davranislari,
istenmeyen davraniglara kars1 kullandiklar1 yontemler, sinif ortaminin diizenlenmesi ve
iklimin olumlulastirilmasi, istenmeyen davraniglarin 6nceden tespit edilerek énlenmesi,
sinif kurallarina uyum saglanmasina iliskin 6gretmen goriisleri alinmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore en sik karsilagilan istenmeyen Ogrenci davranislari; arkadaslarmni
sirekli sikayet etme, izin almadan konusma, basarili Ogrencide ilgi istegi, tv
dizilerindeki karakterlere 6zenme, ddevlerini yapmama ve tahtay1r karalamadir. Sinifta
en az karsilasilan istenmeyen davranis ise hirsizlik yapmaktir. Ogretmenler istenmeyen
davraniglara karsi oncelikle sozel yontemler ve beden dili kullanmakta, ileri davranis

problemlerinde ise durumu degistirme yontemine bagsvurmaktadirlar. Ogretmenler
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fiziksel ceza yontemini tercih etmemektedir. Ancak bu yontemi kullanan 6gretmenlerin
sayisi da az degildir. Ogretmenlerin en cok kullandigi yontemler, 6grenciyi dinleyip
acik iletisimde bulunma, sorunu kendi ¢ozmeye calisma, bakislarla ikaz etme, nasihat
verme yontemleridir. Bayan 6gretmenlerin siiflarinda istenmeyen davranmis daha fazla
yer tutarken, en cok kullandiklar1 yontem de odiil ve ceza yontemidir. Kidemli

o0gretmenlerin siniflarinda istenmeyen davranislarin daha az oldugu tespit edilmistir.

Karaoglu (2002), “ Okuloncesi Egitim Kurumlarinda Istenmeyen Davranislar ve
Yonetimi” isimli yiiksek lisans tezinde anasmifi 6gretmenlerinin simiflarinda
karsilagtiklar1 istenmeyen davraniglar, onlem ve miidahalelerin neler oldugunu tespit
etmeye calismistir. Uygulanan anket sonucunda “Okuldan erken ayrilma”, “Okula
isteksiz gelme”, “Ogretmeni ile arasinda sorun ¢iktiginda ona kiisme” davranislarinin
hi¢ goriilmedigi sonucuna ulagilmistir. Anasinifi brang Ogretmenleri ile sinif
ogretmenligi bransindan olan Ogretmenler arasinda tiim istenmeyen davranislar
incelendiginde anlamh bir farklilik tespit edilemezken her bir istenmeyen davranis tek
tek incelendiginde “Ogretmenleri ile arasinda sorun c¢iktiginda ona kiisme” maddesinde
anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Istenmeyen davranislar1 5nleme konusunda
da bu iki grup arasinda anlaml bir farklilik tespit edilemezken her bir nlem maddesine
verilen cevaplar incelendiginde “Istenmeyen davranislar goriilmeye basladiginda grup
caligmast olustururum” maddesinde anlamli bir farklilik gézlenmistir. Tiim anasinifi
brang Ogretmenleri ile siif 6gretmenligi bransindan olan anasmifi 6gretmenlerinin
yanitlarindan elde edilen bulgulara gore siniflarinda uyguladiklari miidahaleler arasinda
“El hareketleri, parmak siklatma, Oksiirme gibi uyaric1 hareketlerde bulunurum.”,
“Sevdigi etkinligi yapmasma izin vermem.”, “Sinif icinde bana yardimci olmasini

isterim.” miidahalelerinde anlaml1 bir farklilik oldugu saptanmistir.

Kazu’nun (200768retmenlerin  smifta istenmeyen davraniglarin  Onlenmesi ve
degistirilmesine yonelik stratejileri uygulama durumlarini belirlemek amaciyla yaptigi
arastirmada survey yontemi kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Elazig ilinde
2003-2004 ogretim yilinda ilkogretim okullarinda gorev yapan 748 Ogretmen
olusturmustur. Arastirmada Ogretmenlerin kiiciik bir disiplin problemi oldugunda
gormezlikten gelme; gerektiginde dersin biiylik boliimiinii 6glit vermeye ayirma;

O0grenciyle konusup sorunu ¢ozmeye calisma; beden diliyle Ogrenciyi uyarma;
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O0grencinin yerini degistirme; ciddi disiplin sorunlarinda okul yOnetimi ile goriisme
stratejilerine “orta” derecede bagvurduklar: belirlenmistir. Bazen bir 6grencinin yaptigi
olumsuz bir davranigtan dolayr tiim smifi cezalandirma stratejisinin “cok az”,
ogrencilerle goz temast kurma stratejisinin “fazla”, ciddi disiplin sorunlarinda velisi ile
goriisme stratejisinin “fazla” derecede uygulanmalari bu arastirma sonucunda elde

edilen en olumlu bulgular olarak degerlendirilebilir.

Doganay ve Sadik’mn (2007) “Smif Ici Istenmeyen Davramslarla ilgili Ogretmen,
Ogrenci Ve Veli Goriislerinin Karsilastirilmas1” isimli ¢alismasinda dgretmenlerin smif
icinde istenmeyen davranis olarak ifade ettikleri davranislar siklik sirasina gore giiriiltii
yapma, s0z almadan konusma, derse zamaninda girip-¢cikmama, 68retmeni sinifta hazir
beklememe, ilgisizlik, ders dis1 seylerle ilgilenme, sikdyet etme, 6gretmene karsi gelme,
dikkat cekmeye calisma, Ogretmeni oyalama, yonergeleri takip etmeme, derse
hazirliksiz gelme, arkadaslarii c¢alisirken rahatsiz etme, yetersizlik sergileme, kaba ve
kiifirlii konugma, smifta oturma bi¢imine dikkat etmeme, arkadaslarini rahatsiz etme,
birbirlerinin egyalarini izinsiz alma, arkadaglarina karsi fiziksel ve sozel siddet

uygulama davraniglari olmustur.



3. YONTEM

Bu bolimde sirasiyla, arastirmanin modeli, arastirmanin evreni ve Orneklemi,
orneklemin oOzellikleri, veri toplama araci, veri toplama aracinin giivenirligi, veri

toplama aracinin uygulanmasi ve verilerin ¢oziimlenmesine yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma, ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan Ingilizce dgretmenlerinin smifta
karsilagtiklar1 istenmeyen 08renci davranislari, kullandiklar1 sinif yonetim teknikleri ve
bunlarin kullanim sikliklarmin cinsiyete, kideme ve calistiklar1 okul diizeyine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemeyi hedeflemektedir. Bu nedenle arastirmada
tarama modeli kullanilmistir. Anket yoluyla toplanan veriler betimsel istatistik

yontemleri kullanilarak degerlendirilmistir.
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evreni, 2006 — 2007 6gretim yilinda Kayseri ili sinirlar1 icindeki resmi
ilkogretim ve ortadgretim okullarinda goérev yapmakta olan 440 Ingilizce 6gretmenidir.
Arastirmanin Orneklemi Kayseri il merkezinde ulasilabilirlik ve okullarda c¢alisan
Ingilizce Ogretmenlerinin sayis1 g6z Oniinde bulundurularak tabakalama yontemiyle

secilmistir. Veri toplama asamasinda toplam 216 Ingilizce gretmenine ulasilmistir.

Anketten elde edilen veriler incelendiginde, Orneklemi olusturan 216 Ingilizce
O0gretmeninin bilyiilk cogunlugunun (%67.6) kadm oldugu tespit edilmistir. Erkek

Ingilizce dgretmenleri ise 6rneklemin % 32.4’{inii olusturmaktadir (Tablo 3.1).
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Ogretmenler 6nce 1-5 yil, 6-10 yil, 11- 15 yil, 16- 20 yil, 21-25 yil ve 26 yil ve iizeri
olmak iizere 6 grupta toplanmis, daha sonra 11 y1l ve iizeri kideme sahip dgretmenlerin
azlhig1 sebebiyle bu gruplar 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iizeri olmak iizere 3 gruba
ayrilmistir. Arastirmanin ornekleminin neredeyse yarisit (% 47.9) 1 — 5 yillik gorevde
yeni Ogretmenlerden olusmaktadir. Kidem (calisma yili) agisindan incelendiginde yeni
ogretmenlerin cogunlukta oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin tigte biri (%32.6) 6 — 10
yil kideme sahip ogretmenlerken beste biri ise (%19.5) 11 yil ve iizeri kideme sahip

ogretmenlerdir (Tablo 3.1).

Arastirmaya katilan ogretmenlerin biiyiik cogunlugu orta 6gretimde gorev yapmaktadir
(%54.2). Ilkogretim ikinci kademede gorev yapan Ogretmenler (%28.7) orneklemin
dortte birini olustururken hem birinci hem de ikinci kademede gorev yapan 6gretmenler
(%12.5) tim Ogretmenlerin onda biri kadardir. Arastirmaya en az katilim (%4.6)

ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerince saglanmustir (Tablo 3.1).

Tablo 3.1. Ankete katilan 6gretmenlere iliskin kisisel bilgiler

Cinsiyet f %
Kadin 146 67.6
Erkek 70 32.4
Kidem
1-5yl 103 47.9
6-10 yil 70 32.6
11 y1l ve iizeri 42 19.5
11- 15yl 16 7.4
16 - 20 yil 13 6.0
21-25y 6 2.8
26 yil ve iizeri 7 3.3
Okul diizeyi
[lkogretim 1. kademe 10 4.6
[Ikogretim 2. kademe 62 28.7
Orta 6gretim 117 54.2
[lkogretim 1. ve 2. kademe 27 12.5

3.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir (EK 1). Anket formu
alanyazin taramasi1 yapilarak ve Ogretmen goriisleri alinarak arastirmaci tarafindan

gelistirilmistir. Gelistirilen anket formu uzman goriislerine sunulmustur. Gelen cevaplar
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dogrultusunda anket yeniden diizenlenmis ve ilkégretim ve ortadgretimde gorev yapan
Ingilizce 6gretmenlerinin bir kismma uygulanmistir. Gelen cevaplara gore diizenleme
yapildiktan sonra uzman goriisiine tekrar basvurulmus ve ankete son sekli verilmistir.
Arastirmanin amacima yonelik hazirlanan anket formu {i¢ bolimden olusmaktadir.
“Kisisel Bilgiler” bashgini tasiyan ilk boliim 6gretmenlerin cinsiyetlerine, kidemlerine

ve calistiklar1 okul diizeyine iliskin bilgiler icermektedir.

Besli Likert olgegi bigiminde tasarlanmis 22 ifadeden olusan ikinci boliim Ingilizce
ogretmenlerinin smifta karsilastiklar1 istenmeyen davraniglarin tespitine yoneliktir. Bu
bolimde yer alan ilk 5 ifade (1-5. maddeler) sorun olarak algilanmayan davranislar
bashigr altinda toplanmistir. Sonraki 10 ifade (6-15. maddeler) 6gretmenlerin
karsilastiklar1 kiiciik sorunlar, son 7 ifade (16-22. maddeler) ise onemli sorunlar olarak

gruplanmustir.

Son boliimde ise Ingilizce dgretmenlerinin kullandiklar1 sinif yonetim teknikleri ve
bunlarin kullanim sikliklar1 tespit edilmeye calisilmistir. Bu boliimiin alt boyutlar1 ise
kiiciik miidahale stratejileri (1-10. maddeler), orta vadeli miidahale stratejileri (11-19.
maddeler) ve uzun vadeli etkin miidahale stratejileri (20-26. maddeler) olarak
belirlenmistir. Bu boliim de besli Likert 0lcegi biciminde tasarlanmistir.
Ogretmenlerden anketin maddelerine “1=Hi¢cbir zaman”, ‘“2=Nadiren”, “3=Ara sira”,
“4=S1k sik” ve “5=Her zaman” se¢eneklerinden kendilerine en uygun olani

isaretlemeleri istenmistir.
3.4. Anketin Giivenirligi

Veri toplama arac1 gelistirildikten sonra pilot uygulama icin 25 Ingilizce 6gretmenine
uygulanmustir.  Ogretmenlerden anketi doldurmalar1 ve ifadeler hakkinda yorum
yapmalar1 istenmistir. Ogretmenlerden gelen yorumlar dogrultusunda anlasilmayan, net
olmayan ya da yanhs anlasilan maddeler anketten c¢ikarilmis ya da yeniden
diizenlenmistir.

Istenmeyen davranislarin genel olarak giivenirlik katsayis1 0.90 olarak tespit edilmistir.
0-5. ifadeler: 0.63

6-15. ifadeler: 0.83

16-22. ifadeler: 0.82
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Smif yonetim tekniklerinin giivenirlik katsayis1 0.69 olarak tespit edilmistir.
1-10. ifadeler: 0.42

11-19. ifadeler: 0.56

20-26. ifadeler:0.55

3.5. Veri Aracinin Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi

Hazirlanan anketi, aragtirmanin 6rnekleminde yer alan ilk ve orta 6gretim okullarinda
uygulayabilmek icin Milli Egitim Miidiirligiinden izin alinmistir. Bazi okullarda,
ogretmenlerle birebir goriisiilerek bazi okullarda ise ilgili idarecilerle goriisiilerek
Ingilizce 6gretmenlerinin ankete katilimi saglanmustir. Dagitilan 228 anketin 216 tanesi
arastirmaci tarafindan geri alinmistir. Geri doniisii olmayan anketler i¢in ogretmenler

tekrar ziyaret edilmis ancak istenen sonug elde edilememistir.
3.6. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma, var olan durumun saptanmasina yonelik oldugu i¢in verilerin ¢o6ziimii ve
yorumlanmasi betimsel istatistik yontemleri kullanilarak yapilmistir. Tiim veriler SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) programi kullanilarak arastirmaci tarafindan
bilgisayar ortamia aktarilmig ve istatistiksel islemler bu program kullanilarak

gerceklestirilmistir.

Anketin “Kisisel Bilgiler” bolimiindeki 6gretmenlerin cinsiyetleri, kidemleri ve
calistiklar1 okul diizeyleri ile ilgili bilgiler SPSS programu ile yiizdeleri (%) belirlenerek
tablolastirilmigtir. Ankette yer alan diger boliimlerin her bir alt boyutu i¢in agirhikli

ortalama ve yiizde hesaplamalar1 yapilmis ve tablolastirilmistir.

Istenmeyen 6grenci davramslar1 ve 6gretmenlerin kullandiklar1 smif yonetim teknikleri
ve bunlarin kullanim sikliklar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml bir farklilik olup
olmadigini belirlemek i¢in iki iliskisiz 6rneklem ortalamalar1 arasindaki farkin manidar
olup olmadigini test etmek icin kullanilan t-test kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi, 0.05

olarak kabul edilmistir.
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Anketin alt boyutlar1 ile a) kidem ve b) okul diizeyi arasindaki farkliligin anlamli olup
olmadigini tespit etmek amaciyla ikiden ¢ok bagimsiz grup arasinda fark olup
olmadigini test etmek icin kullanilan Anova testi uygulanmigtir. Anlamlilik diizeyi,

0.05 olarak alinmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgular bir sonraki boliimde sunulacaktir.



4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢oziimii i¢in toplanan verilerin istatistiksel
coziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular ile bu bulgulara iliskin yorumlar yer

almustir.

Birinci alt boliimde, Ingilizce 6gretmenlerinin smifta karsilastiklar1 istenmeyen égrenci
davramslarina iliskin yiizde hesaplamalar1 ve aciklamalarma yer verilmistir. ikinci
boliimde, ogretmenlerin simif yonetiminde kullandiklar1 stratejiler ve bunlarm kullanim
sikliklarma ait yiizde hesaplamalar1 ve aciklamalar1 yer almaktadir. Ugiincii boliimde,
karsilagilan istenmeyen davraniglarla cinsiyet arasindaki farklilia ait t-test sonuclar1 ve
aciklamalar1 verilmigtir. Dordiincii boliimde, karsilasilan istenmeyen davraniglar ve
kidem arasindaki farkliliga ait anova testi sonuclar1 ve yorumlar bulunmaktadir. Besinci
bolimde, karsilasilan istenmeyen ogrenci davramiglart ve okul diizeyi arasindaki
farkliliga ait anova testi sonuglar1 ve yorumlarina yer verilmistir. Altinct boliimde,
kullanilan stratejiler ile cinsiyet arasindaki farkliliklarin incelendigi t-test sonuglar1 ve
yorumlar1 yer alirken yedinci boliimde kullanilan stratejiler ve kidem arasindaki
farkliligin incelendigi anova testi sonuglar1 ve yorumlar1 bulunmaktadir. Son boliimde
ise, kullanilan stratejilerle okul diizeyi arasindaki farklihigin incelendigi anova testi

sonuclar1 ve yorumlar1 bulunmaktadir.
4.1. Smif yonetiminde karsilasilan istenmeyen égrenci davraniglarinin yiizde bilgileri

Bu boliimde, Ingilizce 6gretmenlerinin smif yonetiminde Kkarsilastiklari istenmeyen
ogrenci davranmiglarimin ylizdeleri sorun olarak algilanmayan davranislar, kiiciik

sorunlar ve onemli sorunlar basliklar1 altinda ii¢ ayr1 tabloda verilmistir
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Tablo 4.1. Sorun olarak algilanmayan davranislar (yiizde)

I:Iicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik sik Her Zaman ? N
Ogrenci ders sirasinda arkadasiyla konusur.

2.3 19.6 49.5 234 5.1 3.09 214
Ogrenci kisa siireli dalgindr.

1.4 27.6 49.1 19.2 2.8 2.94 214
Ogrenci grup calismasi sirasinda gereginden fazla sosyal konusma gerceklestirir.

5.2 20.2 28.2 39.9 6.6 3.22 213
Ogrencinin derse olan ilgisi kisa siirelidir.

7.5 335 28.8 23.1 7.1 2.88 212
Derse bazen geg gelir.

9.3 64.7 214 33 1.4 2.22 215

Tablo 4.1’de Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklar1 istenmeyen ogrenci
davramiglarimin alt boyutu olan sorun olarak algilanmayan davraniglarla karsilasma
sikliklar1 verilmistir. Buna gore, 6gretmenlerin ancak beste biri (% 21.9) 6grencilerin
ders swrasinda arkadaslariyla hi¢c konusmadiklarmi ya da nadiren konustuklarmi dile
getirirken, Ogretmenlerin yaris1 (% 49.5) Ogrencilerin ara swa arkadaslariyla
konustuklarmni belirtmistir. Ogrencilerin sik sik ya da her zaman ders sirasinda
arkadaslariyla konustugunu soyleyen oOgretmenler ise tiim 6gretmenlerin ancak iicte

biridir (% 28.5).

Ogretmenlerin cok az bir kism1 (% 1.4) dgrencilerin hicbir zaman dalgm olmadiklarini
soylerken, 6gretmenlerin dortte birlik kismi (% 27.6) ogrencilerin nadiren kisa siireli
dalgin olduklarin1 belirtmislerdir. Ogretmenlerin yaris1 (% 49.1) 6grencilerin ara sira
kisa siireli dalgm olduklarin1 vurgulamislardir. Ogrencilerin sik sik ya da her zaman
dalgin oldugunu sdyleyen ogretmenlerin sayisi ise tiim 6gretmelerin dortte biri kadardir

(% 22).

Ogrencilerin grup calismas: sirasinda hicbir zaman gereginden fazla sosyal konusma
geceklestirmedigini ya da nadiren gereginden fazla sosyal konusma gerceklestirdigini
diisiinen Ogretmenler dortte birini olustururken ( % 25.4) Ogretmenlerin bir kismi
(% 28.2) dgrencilerin ara sira grup caligmasi sirasinda gereginden fazla konustuklarini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin yarisina yakim (% 46.5)dgrencilerin sik sik veya her

zaman grup caligmasi sirasinda gereginden fazla konustuklarini soylemislerdir.
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Ogrencinin derse olan ilgisinin hi¢bir zaman kisa siireli olmadigmi1 ya da nadiren kisa
sireli oldugunu savunan Ogretmenler neredeyse yarisint (% 41) olustururken,
ogretmenlerin bir kism1 (% 28.8) Ogrencilerin ara sira derse olan ilgilerinin kisa siireli
oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin neredeyse iicte biri 6grencilerin sik sik ya da

her zaman derse olan ilgilerinin kisa siireli oldugunu sdylemislerdir.

Ogretmenlerin biiyiik bir kismu (% 64.7) 6grencilerin nadiren derse gec geldiklerini
belirtmislerdir. Hicbir zaman gec¢ gelmediklerini sdyleyenler ancak onda birlik kismi
(% 9.3) olustururken ara sira ge¢ geldiklerini sdyleyenler ise beste birini (% 21.4)
olusturmaktadir. Bu sorun i¢in 6gretmenlerin ¢ok az bir kismi (% 4.7) sik sik ya da her

zaman gec geldiklerini soylemistir.

Tablo 4.2’de 6gretmenlerin kiiciik sorunlarla karsilagsma sikliklar1 verilmistir. Buna gore
Ogretmenlerin neredeyse yarisi (% 49.3) ogrencilerin arkadaslariyla hi¢bir zaman argo
konusmadiklarmi ya da nadiren argo konustuklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin iigte
birine yakini (% 31) 6grencilerin ara sira arkadaslariyla argo konustuklarin1 soylerken
ogretmenlerin beste biri (% 19.7) sik sik ya da her zaman arkadaslariyla argo

konustuklarini savunmuslardir.

Ogretmenlerin  bir kismi1 (% 7.9) Ogrencilerin  hicbir zaman s6z almadan
konusmadiklarini savunurken dortte biri (% 25.1) nadiren de olsa soz almadan
konustuklarmni dile getirmislerdir. Ogretmenlerin biiyiik bir kismi (% 35.8) dgrencilerin
ara sira soz almadan konustuklarini vurgulamislardir. Ogrencilerin sik sik veya her
zaman sOz almadan konustuklarini soyleyen Ogretmenler ise Orneklemin iicte birini

(% 31.2) olusturmaktadir.

Ogretmenlerin neredeyse yaris1 (% 43) oOgrencilerin verilen 6devleri yerine hig
getirmediklerini ya da nadiren 6dev yaptiklarin1 sdylemislerdir. Ogretmenlerin beste
ikisi (% 38.8) verilen 6devleri ara sira yerine getirmediklerini dile getirirken beste biri

(% 18.2) sik sik ya da her zaman bu sorunla karsilastiklarin1 vurgulamislardir.
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Tablo 4.2. Kiiciik sorunlar (yiizde)

Hicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik stk Her Zaman X N
Arkadaslariyla argo konusur.
13.1 36.2 31 15.5 4.2 2.62 213
S6z almadan konugur.
7.9 25.1 35.8 26.5 4.7 2.95 215
Verilen 6devleri yerine getirmez.
7.5 355 38.8 17.3 0.9 2.69 214
Ogrenci yerinden izinsiz kalkar.
20 40 26 10.7 33 2.37 215
Ders sirasinda konuyla ilgisiz bir seyler okur ya da yapar.
22.9 49.5 21.5 4.7 1.4 2.12 214
Ders sirasinda arkadaslarina not yazip gonderir.
27.7 50.2 16.4 3.8 1.9 202 213
Arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde komiklik yapar.
9.8 39.3 36.9 9.8 4.2 259 214
Cekingen davranir.
9.3 31.3 43.5 15 0.9 267 214
Yere ¢Op atar.
40.7 33.6 16.4 7.5 1.9 1.96 214
Ders sirasinda bir seyler yiyip icer.
57.2 32.1 6 3.7 0.9 1.59 215

Ogrencinin yerinden izinsiz kalkmasi problemi ile 6gretmenlerin beste biri (% 20) higbir
zaman karsilasmadiklarini belirtirken bu problemle nadiren karsilasanlarin sayisi tiim
ogretmenlerin beste ikisini (% 40) olusturmaktadir. Ogretmenlerin bir kismi1 (% 26)
ogrencilerin ara sira yerlerinden izinsiz kalktiklarimi dile getirmislerdir. Cok az 6gretmen

(% 14) bu problemle sik sik ya da her zaman karsilastigini soylemistir.

Sinifta karsilasilan bir diger istenmeyen davranis olan ders sirasinda konuyla ilgisiz bir
seyler okuma ya da yapma problemiyle 6gretmenlerin cok az bir kismi (% 1.4) her
zaman karsilasmaktadir. Buna karsin 6gretmenlerin dortte iicii (% 72.4) bu sorunla hig
karsilasmadiklarii ya da nadiren karsilastiklarmi dile getirmislerdir. Ogretmenlerin
dortte biri (% 26.2) ise ara sira yada sik sik bu sorunla karsi karsiya olduklarini

belirtmislerdir.

Ogretmenlerin beste dordii(% 77.9) dgrencilerin higbir zaman arkadaslarina not yazip
gondermedigini ya da nadiren bu problemle karsilastiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin az bir kismi (% 16.4) 6grencilerin ara sira arkadaslarma not yazip
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gonderdigini soylerken dgretmenlerin kiiciik bir boliimii (% 5.7) bu sorunla sik sik ya da

her zaman karsilastiklarini dile getirmistir.

Elde edilen verilere gore ogretmenlerin yaris1 (% 49.1) ogrencilerin hi¢bir zaman
arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde komiklik yapmadigini ya da nadiren bu
istenmeyen davranista bulundugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin yaklasik beste ikisi
(% 36.9) ara swa Ogrencilerin arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde komiklik
yaptigina deginirken bir kismi (% 14) da her zaman bu davranisla karsilastigini

sOylemistir.

Ogretmenlerin neredeyse yaris1 (% 43.5) dgrencilerin ara sira cekingen davrandiklarini
belirtmistir. Aksine bircok Ogretmen (% 40.6) de c¢ekingen Ogrencilerle hic
karsilasmadiklarma ya da nadiren karsilastiklarma deginmislerdir. Ogrencilerin sik sik
ya da her zaman cekingen olduklarini sdyleyen ogretmenler ise orneklemin kiiciik bir

boliimiinii (% 15.9) olusturmaktadar.

Kiiciik sorunlar i¢inde incelenen bir bagka davranis da 6grencilerin yere ¢op atmasidir.
Bu sorunla 6gretmenlerin biiyilk cogunlugu (% 74.3) hi¢cbir zaman karsilagsmadiklarini
ya da nadiren karsilagtiklarin1 soylemislerdir. Bir kistm 6gretmen (% 16.4) bu sorunla
ara swra karsilagtigini dile getirirken her zaman ya da sik sik bu sorunla karsilastiklarini

belirten 6gretmenler azinliktadir (% 9.4).

Ogrencinin ders sirasinda bir seyler yiyip icmesi 6gretmenlerin yarisindan fazlasinin
(% 57.2) higbir zaman karsilasmadig1 sorunlardandir. Ogretmenlerin iicte biri (% 32.1)
bu sorunla nadiren karsilasirken ara sira ders sirasinda bir seyler yiyip icen 6grencilerin
oldugunu belirten cok az ogretmen (% 6) vardir. Sik sik ya da her zaman derste bir

seyler yiyip icen o0grencileri oldugunu soyleyen ogretmenler ise yok denecek kadar azdir

(% 4.6).

Tablo 4.3’te onemli sorunlara ait veriler yer almaktadir. Bu verilere gore dgretmenlerin
yarisinda fazlasi1 (% 59.6) 6grencilerin higbir zaman derse ara¢ gerecsiz gelmediklerini
ya da nadiren arac gerecsiz geldiklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerin iicte biri (% 30.6)
ara sira derse arag geregsiz geldigini soylerken dgretmenlerin onda biri (% 9.7) sik sik ya

da her zaman derse ara¢ geregsiz geldigini dile getirmistir.
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Tablo 4.3. Onemli sorunlar (yiizde)

Hicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik sik Her Zaman X N
Derse aragsiz geregsiz gelir.

16.3 43.3 30.6 8.8 0.9 2.34 215
Sinif kurallarim siklikla ihlal eder.

17.7 50.2 24.2 5.6 2.3 2.24 215
Devamsizlik yapar.

6.1 57 34.1 2.8 0 2.33 214
Sinavlarda kopya ceker.

22.8 48.4 19.5 7 2.3 2.17 215
Ogretmene kars1 saygisiz davranir.

38.6 41.9 15.3 3.7 0.5 1.85 215
Saldirgan davranir.

45.1 36.7 14.4 2.8 0.9 1.77 215
Sinif icindeki esyalara zarar verir.

30.7 50.2 13.5 4.2 1.4 1.95 215

Sinif  kurallarmi siklikla ihmal etme konusunda Ogretmenlerin yarisindan fazlasi
(% 67.9) hicbir zaman ya da nadiren cevabi verirken dgretmenlerin dortte biri (% 24.2)
ogrencilerin ara sira simif kurallarini ihlal ettiklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerin az bir
kismi (% 7.9) 6grencilerin sik sik ya da her zaman smif kurallarini ihlal ettiklerini dile

getirmislerdir.

Ogretmenlerin yarisindan fazlas1 (% 63.1) ogrencilerin hicbir zaman devamsizlik
yapmadiklarin1 ya da nadiren devamsizlik yaptiklarini vurgularken 6gretmenlerin iicte
biri (% 34.1) ara sira devamsizlik sorunu oldugunu belirtmislerdir. Cok az 6gretmen
(% 2.8) devamsizlik yapmadiklarin1 soylemiglerdir. Hi¢bir 68retmen Ogrencilerin her

zaman devamsizlik yaptigini séylememistir.

Hicbir zaman smavda kopya ¢cekme sorunuyla karsilasmadiklarini belirten ogretmenler
orneklemin beste birini (% 22.8) olustururken 6gretmenlerin neredeyse yarisi (% 48.4)
ogrencilerin nadiren sinavda kopya cektigini soylemektedir. Ogretmenlerin yine beste
biri (% 19.5) 6grencilerin ara sira kopya cektigine deginmistir. Ogrencilerin sik sik ya da

her zaman kopya ¢ektigini soyleyen d6gretmenler onda birini (% 9.3) olusturmaktadir.

Ogretmenlerin beste dordii (% 80.5) 6grencilerin 6gretmenlerine karsi hicbir zaman
saygisiz davranmadiklarim1 ya da nadiren saygisizlik yaptiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin bir kismi1 (% 15.3) dgrencilerin ara sira saygisizlik yaptiklarmi sdylerken
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sik sik ya da her zaman saygisiz davrandiklarm sdyleyen Ogretmenlerin sayisi yok

denecek kadar azdir (% 5.2).

Ogretmenlerin yarisina yakini (% 45.1) Ogrencilerin  higbir zaman saldirgan
davranmadiklarini vurgularken ¢cogu 6gretmen (% 51.1) nadiren ya da ara sira bu sorunla
karsilastiklarin1 belirtmislerdir. Ogretmenlerin ¢ok az1 (% 3.7) saygisizlik problemi ile

sik sik ya da her zaman karsilastiklarini dile getirmislerdir.

Ogretmenlerin ¢ogu (% 80.9) dgrencilerin hi¢bir zaman sinif icindeki esyalara zarar
vermedigini ya da nadiren zarar verdiklerini belirtmislerdir. Az sayida Ogretmen
(% 13.5) ara sira zarar verdiklerini vurgularken ¢cok az sayida 6gretmen (% 5.6) sik sik

ya da her zaman bu sorunla karsilastiklarini dile getirmislerdir.

Sonuglar genel olarak incelendiginde, Daloglu’nun (2002) arastirmasinda oldugu gibi
ogretmenlerin en sik karsilastiklar1 problemler derse karsi ilgisizlik ve arkadaslariyla
konusma problemleridir. En sik karsilasilan problem davranislar ise derse ge¢ gelme,
devamsizlik yapma ve saldirgan davranmadir. Sonuglar Saym’in (2001) arastirma

sonuclartyla benzerlik gostermektedir.

4.2. Kullanilan siif yonetim teknikleri ve bunlarin kullamim sikhiklari

Bu boliimde, Ingilizce 6gretmenlerinin simif yonetiminde kullandiklar1 smif yonetim
teknikleri ve bu tekniklerin kullanim sikliklarina iliskin bilgiler verilmistir. Bu veriler
kiicitk miidahale stratejileri, orta vadeli miidahale stratejileri ve uzun vadeli etkin

miidahale stratejileri basliklar altinda incelenmistir.

Tablo 4.4.de oOgretmenlerin sinif yonetiminde kullandiklar1 kiiciik  miidahale
stratejilerine ait degerler verilmistir. Bu degerlere gore istenmeyen davramistan cok
istenen davranis lizerinde hi¢bir zaman durmadigini ya da nadiren durdugunu sdyleyen
Ogretmenlerin sayis1 oldukca azdir (% 5.3). Bu stratejiyi ara sira kullandigimi sdyleyen
Ogretmenler, tiim Ogretmenlerin kiiciik bir boliimiinii (% 14.3) olusturmaktadir.
Ogretmenlerin ¢cogu (% 80.5) bu stratejiyi stk sik ya da her zaman kullandiklarini

belirtmislerdir.
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Neredeyse hicbir 6gretmen (% 0.5) olumlu davranis gosteren 6grenciyi hicbir zaman
odiillendirmedigini ya da nadiren odiillendirdigini soylemistir. Odiilii ara sira
kullandigmi belirten Ogretmenler tiim O6gretmenlerin beste birine yakinken (% 17.3)
ogretmenlerin ¢ogu (% 82.2 ) olumlu davramis gosteren Ogrenciyi sik sik ya da her

zaman Odiillendirdiklerini dile getirmislerdir

Tablo 4.4. Kiiciik miidahale stratejileri (yiizde)

Hicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik sik Her Zaman X N
Istenmeyen davranistan ¢ok istenen davranisin iistiinde dururum.
1 43 14.3 51.9 28.6 4.02 210

Ogrenci olumlu davrams gosterdiginde dgrenciyi odiillendiririm.

0 0.5 17.3 50.9 31.3 4.13 214

Olumsuz davranis1 gosteren dgrenciye ilgi gostermem.

25.7 28 32.7 11.7 1.9 2.35 215

Istenmeyen bir davranisla karsilastigimda ders isleme yontemimde degisiklik yaparim.

5.1 13.5 40 31.2 10.2 3.27 215

Ogrencinin derse dikkatini vermesini saglayacak sorular sorarim.

0.5 0.5 5.1 60 34 4.26 215

Ogrenciyi jest ve mimiklerle uyaririm.

0.5 0.5 12.6 42.5 43.9 4.28 214

Ogrencinin yanina giderek sessizce uyaririm.

2.8 14 35.8 31.2 16.3 3.44 215

Sinif huzurunda uyaririm.

9.3 34.3 329 16.7 6.9 2.77 216

Ogrenciyi azarlarim.

20.6 51.4 25.2 2.3 0.5 2.10 214

Ogrencinin onurunu kirarim.

80.8 17.3 1.9 0 0 1.21 214

Ogretmenlerin yaris1 (% 53.7) olumsuz davranis gosteren dgrenciye higbir zaman ilgi
gostermedigini ya da nadiren ilgi gosterdigini soylemistir. Olumsuz davramis gosteren
Ogrenciye ara sira ilgi gosterdigini vurgulayan dgretmenler tiim dgretmenlerin iicte biri

(% 32.7) kadarken bu stratejiyi sik sik kullandigmi belirten Ogretmenler tiim
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ogretmenlerin onda birini (% 11.7) olusturmaktadir. Ogretmenlerin ¢cok az1 (% 1.9) bu

stratejiyi her zaman kullandigini sdylemistir.

Ogretmenlerin beste biri (% 18.6) istenmeyen davramsla karsilastiginda ders isleme
yonteminde hi¢bir zaman degisiklik yapmadigmi ya da nadiren degisiklik yaptigini dile
getirirken beste ikisi (% 40) ara swra ders isleme yonteminde degisiklik yaptigini
soylemistir. Ogretmenlerin iigte biri (% 31.2) istenmeyen davranisla karsilastiginda ders
isleme yonteminde sik sik degisiklik yaptigmi, onda biri (% 10.2) ise her zaman bu

stratejiye bagvurdugunu belirtmistir.

Ogrencilerin dikkatini derse vermesini saglayacak sorular1 hi¢bir zaman sormadigimni ya
da nadiren sordugunu sdyleyen 6gretmenlerin sayis1 yok denecek kadar azdir (% 1). Cok
az Ogretmen (% 5.1) bu stratejiyi ara sira kullandigini belirtirken Ogretmenlerin
tamamina yaki (% 94) sik sik ya da her zaman 6grencinin derse dikkatini vermesini

saglayacak sorular sordugunu dile getirmistir.

Istenmeyen davranis karsisinda 6grenciyi hicbir zaman jest ve mimiklerle uyarmadigini
ya da nadiren uyardigini soyleyen ogretmenlerin sayisi ¢ok azken ( % 1) 6gretmenlerin
cogu (% 86.4) bu stratejiyi sik sik ya da her zaman kullandigin1 belirtmistir. Ogrenciyi
jest ve mimiklerle ara sira uyardigini soyleyenler ise tiim Ogretmenlerin ancak onda

biridir (% 12.6).

Ogretmenlerin onda ikisine yakin1 (% 16.8) hicbir zaman 6grencinin yanma giderek
sessizce uyarmadigini ya da nadiren bu stratejiyi kullandigimi belirtirken beste ikisi
(% 35.8) bu stratejiye ara sira basvurdugunu vurgulamustir. Ogretmenlerin yarisina
yakin1 (% 47.5) istenmeyen davramigla karsilastiklarinda sik sik ya da her zaman

O0grencinin yanina giderek sessizce uyardigin dile getirmistir.

Ogretmenlerin neredeyse yaris1 (% 43.6) ogrencileri hicbir zaman sinif huzurunda
uyarmadiklarint ya da nadiren uyardiklarini soylerken iicte biri (% 32.9) ara sira
uyardigimi vurgulamistir. Siif huzurunda 6grenciyi sik sik ya da her zaman uyardigini

sOyleyen ogretmenler ise tiim 6gretmenlerin dortte birini (% 23.6) olusturmaktadir.
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Ogretmenlerin neredeyse dortte iicii (% 72) 6grenciyi hi¢bir zaman azarlamadigini ya da
nadiren azarladigini sdylerken dortte biri (% 25.2) ara sira azarladigini belirtmistir. Bu
stratejiyi sik sik ya da her zaman kullandigini dile getiren 68retmen yok denecek kadar

azdir (% 2.8).

Istenmeyen davranista bulunan 6grencinin onurunu hicbir zaman kirmadigini sdyleyen
ogretmenler tiim dgretmenlerin beste dordiinii (% 80.8) olusturmaktadir. Ogretmenlerin
beste biri ise nadiren ya da ara sira onurunu kirdiklarimi belirtirken higbir 6gretmen bu

stratejiyi sik sik ya da her zaman kullandigimi dile getirmemistir.

Tablo 4.5. Orta vadeli miidahale stratejileri (yiizde)

Hicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik stk Her Zaman X N
Ogrenciyi yalniz oturturum.
322 34.6 24.5 6.5 1.9 2.11 214

Ogrenciyi istemedigi arkadaslari ile oturturum.

48.6 28.7 15.9 4.7 1.9 1.82 214

Odev veririm.

8.9 14.6 22.5 34.3 19.7 3.41 213

Okul ve sinif kurallarini hatirlatirim.

1.4 8.8 27.3 41.4 20.9 3.71 215

Siniftan atarim.

66.2 25.8 6.1 1.4 0.5 1.44 213

Tenefiise ¢ikarmam.

74.8 16.8 7.9 0.5 0 1.34 214

Simif ici egitsel ¢caligmalardan men ederim.

80.4 16.4 2.3 0.5 0.5 1.24 214

Soz hakki vermem.

61.9 20.9 14 1.9 1.4 1.60 215

Velisini okula ¢agiririm.

2.3 25.8 46 20.2 5.6 3.00 213

Tablo 4.5.de Ingilizce Ogretmenlerinin smif yonetiminde kullandiklar1 orta vadeli
miidahale stratejilerine iliskin degerler verilmistir. Tabloya gore, 68retmenlerin iicte
ikisi (% 66.8) istenmeyen davranista bulunan Ogrenciyi hi¢bir zaman yalniz
oturtmadigini ya da nadiren yalniz oturttugunu dile getirmistir. Ogretmenlerin dortte biri
(% 24.5) ara sira bu stratejiyi kullandigini soylerken sik sik ya da her zaman bu stratejiyi

kullandiklarimi sdyleyenlerin sayis1 cok azdir (% 8.4).
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Ogretmenlerin dortte iigli (% 77.3) 6grenciyi hicbir zaman istemedigi arkadaslariyla
oturtmadigini soylemektedir. Ogretmenlerin bir kismi (% 15.9) ara sira istemedigi
arkadaslariyla oturttugunu belirtirken az bir bolimii (% 6.6) sik sik ya da her zaman bu

stratejiye basvurdugunu dile getirmektedir.

Smif yOnetim stratejisi olarak sik sik ya da her zaman Odevi kullandigini sdyleyen
ogretmenler ¢ogunluktadir (% 54). Ara sira d6dev verdigini soyleyen ogretmenler tiim
ogretmenlerin dortte birini (% 22.5) olustururken bu stratejiyi hicbir zaman kullanmayan
ya da nadiren O0dev veren Ogretmenler de tiim Ogretmenlerin dortte birini (% 23.5)

olusturmaktadirlar.

Ogretmenlerin biiyiik ¢cogunlugu (% 62.3) okul ve smf kurallarin1 sik sik ya da her
zaman hatirlattigmi dile getirmistir. Ogretmenlerin dortte biri (% 27.3) ara sira bu
stratejiyi kullanirken bunu hi¢ kullanmayanlar ya da nadiren kullananlar ise tiim

ogretmenlerin onda birini (% 10.2) olusturmaktadir.

Istenmeyen davramslarin  yonetiminde smiftan atma stratejisini  hicbir zaman
kullanmadigim1 ya da nadiren kullandigini belirten 6gretmenler ¢ogunluktadir (% 92).
Ogrenciyi ara sira siniftan atan 6gretmenlerin orani (% 6.1) ise sik sik ya da her zaman

atiklarini soyleyen dgretmenlere (% 1.9) gore daha fazladir.

Ogrenciyi tenefiise cikarmama yontemini her zaman kullandigini belirten higbir
ogretmen yoktur (% 0). Bu stratejiyi sik sik ya da ara sira kullandigmi dile getiren
Oogretmenler tiim Ogretmenlerin onda birine yakinken (% 8.4) 6gretmenlerin tamamina
yakmmi (% 91.6) bu stratejiyi hicbir zaman kullanmamakta ya da nadiren

kullanmaktadirlar.

Yine 6gretmenlerin tamamina yakini (% 96.8) 6g8renciyi sinif ic¢i egitsel ¢aligmalardan
hicbir zaman men etmediklerini ya da nadiren men ettiklerini savunmaktadirlar. Sik sik
ya da her zaman men ettiklerini soyleyen dogretmenler yok denecek kadar azken (% 1)

ara sira bu stratejiyi kullandigini belirten 6gretmenler (% 2.3) vardir.

Ogretmenlerin beste iicii (% 61.9) hicbir zaman istenmeyen davranista bulunan
o0grenciye soz hakki vermeme yontemini kullanmadigini belirtirken, beste biri (% 20.9)

nadiren séz hakki vermediklerini dile getirmislerdir. Ogretmenlerin kiiciik bir boliimii
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(% 14) bu yontemi ara swra kullandiklarmi sOylerken sik sik ya da her zaman
kullandiklarim sdyleyenler yok denecek kadar azdir (% 3.3).

Ogretmenlerin ¢ok az1 (% 2.3) 6grencinin velisini okula hi¢bir zaman ¢agirmamaktadir.
Nadiren de olsa velisini okula cagiran Ogretmenler tiim Ogretmenlerin dortte birini
(% 25.8) olusturmaktadir. Ogretmenlerin yarisina yakini (% 46) ara sira velisini okula
cagirdigini soylerken kalanm (% 25.8) sik sik ya da her zaman velisini okula ¢cagirdigini

dile getirmektedir.

Tablo 4.6. Uzun vadeli etkin miidahale stratejileri (yiizde)

Hicbir Zaman Nadiren Ara sira Sik sik Her Zaman X N

Rehberlik servisine génderirim.

6.1 254 45.1 18.3 52 291 213
Idareye gonderirim.

27 47 17.2 5.6 2.8 2.19 215
Disipline veririm.

54 37.1 5.6 1.9 1.4 1.60 213
Sinif 6niinde 6ziir diletirim.

355 31.8 16.4 7.5 8.9 222 214
Fiziksel ceza veririm.

86.9 9.3 2.8 0.5 0.5 1.18 214
Tiim smifi cezalandiririm.

72.2 20.8 6.1 0.9 0 1.36 212
Siniftan ¢ikinca konusurum.

2.8 6.1 32.7 38.8 19.6 3.66 214

Tablo 4.6.da uzun vadeli etkin miidahale stratejilerine iligkin degerler verilmistir. Bu
bilgilere gore, ogretmenlerin yarisina yakini (% 45.1) Ogrenciyi ara swra rehberlik
servisine gonderdiklerini bildirmislerdir. Ogretmenlerin dortte biri (% 25.4) nadiren bu
stratejiyi kullanirken dortte bire yakini1 (% 23.5) sik sik ya da her zaman 6grenciyi
rehberlik servisine gonderdiklerini dile getirmislerdir. Bu stratejiyi hicbir zaman

kullanmayan 6gretmenlerin sayisi ise olduk¢a azdir (% 6.1).

Sorun yasadiklar1 6grenciyi idareye hi¢c gondermeyen ya da nadiren gonderdigini
sOyleyen Ogretmenler tiim Ogretmenlerin dortte iiclini (% 74) olusturmaktadir.
Ogretmenlerin beste biri (% 17.2) ara sira idareye gonderirken onda biri (% 8.4) sik sik

ya da her zaman bu yonteme bagvurmaktadirlar.
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Ogretmenlerin yaris1 (% 54) sorun yasadiklar1 Ogrenciyi hicbir zaman disipline
vermezken beste ikisi (% 37.1) nadiren de olsa disipline verdiklerini dile getirmislerdir.
Ogretmenlerin bir kismi1 (% 5.6) ara sira disiplin yontemini kullanirken ¢ok az bir kism1

(% 3.3) sik sik ya da her zaman bu stratejiyi kullandiklarini dile getirmislerdir.

Smif Oniinde hicbir zaman 6ziir diletmeyen ya da nadiren Oziir dileten 6gretmenlerin
orani tiim 6gretmenlerin neredeyse dortte iiclidiir (% 67.3). Sinif Oniinde ara sira oziir
dilettigini soyleyen 6gretmenlerle (% 16.4) sinif Oniinde sik sik ya da her zaman 6ziir

dilettigini soyleyen ogretmenlerin(% 16.4) oranlar1 birbirine esittir.

Ogretmenlerin neredeyse tamami (% 96.2) fiziksel cezay1 siif yonetim teknigi olarak
hi¢ kullanmadigin1 ya da nadiren kullandigini belirtirken ara swra bu teknigi kullanan
ogretmenler (% 2.8) de bulunmaktadir. Fiziksel cezaya sik sik ya da nadiren bagvuran

ogretmenlerin orani ise olduk¢a azdir (% 1).

Istenmeyen davramstan dolay1 her zaman tiim sinifi cezalandiran higbir 6gretmen yoktur
(% 0). Bu yontemi sik sik kullandigini sdyleyen 6gretmen ise yok denecek kadar azdir
(% 0.9). Ogretmenlerin tamamma yakm (% 93) hicbir zaman tim sinifi
cezalandirmadiklarini ya da nadiren cezalandirdiklarini belirtmislerdir. Tiim sinif ara sira

cezalandirdigin dile getiren 6gretmenlerin sayisi ise onda birden daha azdir (% 6.1).

Istenmeyen bir davranis sergileyen Ogrenci ile hicbir zaman smiftan cikinca
konugsmadigin1 ya da nadiren simiftan c¢ikinca konustugunu belirten ogretmenler tiim
ogretmenlerin ancak onda birini (% 8.9) olustururken 6gretmenlerin {icte biri (% 32.7)
ara sira simiftan ¢ikinca konustugunu soylemistir. Ogretmenlerin yarisindan fazlasi

(% 58.4) sik sik ya da her zaman bu stratejiyi kullanmaktadir.

Sonuglara genel olarak bakildiginda 6gretmenlerin 6grencileri jest ve mimikleriyle
uyardiklari, derse dikkatini yoneltecek sorular sorduklari1 ve olumlu davranisi
odiillendirdikleri goriilmektedir. Sayin’in (2001) arastirmasinda da buna benzer sonuglar

elde edilirken en az kullanilan stratejinin de bedensel ceza oldugu tespit edilmistir.
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4.3. Karsilasilan istenmeyen dgrenci davramislar ile cinsiyet arasindaki farkhhk

Bu boliimde cinsiyet durumu ile Ingilizce 6gretmenlerinin smif icinde karsilastiklar:
istenmeyen ogrenci davramslart arasindaki farklilik sorun olarak algilanmayan
davramslar, kiiciik sorunlar ve onemli sorunlara verilen cevaplarla ayr1 ayri

incelenmistir.

Tablo 4.7. Cinsiyet durumu ile Sorun olarak algilanmayan davramislara verilen

cevaplar arasindaki farkhhk

Cinsiyet N X SD
Kadin 145 2.85 0.56
Erkek 70 2.93 0.60

t(213) = 0.98; p=0.327

Tablo 4.7.de kadin ve erkek Ogretmenlerin, Ogrencinin ders sirasinda arkadasiyla
konusmasi, kisa siireli dalgin olmasi gibi sorun olarak algilanmayan davranislara
yaklasimlarina iligkin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore kadin
ogretmenlerin sorun olarak algilanmayan davraniglarla karsilagsma sikli§inin ortalamasi
2.85 iken erkek ogretmenlerin bu davramiglarla karsilagsma sikligi 2.93’tiir. Gruplarin

ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklili§in olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 4.8. Cinsiyet durumu ile Kiiciik sorunlara verilen cevaplar arasindaki

farkhhk

Cinsiyet N X SD
Kadin 145 2.34 0.61
Erkek 70 2.39 0.56

t( 213) = 0.54; p= =0.592

Tablo 4.8.de kadin ve erkek Ogretmenlerin, ogrencilerin argo konusmasi, 6devlerini
yapmamasi, yere ¢Op atmasi gibi kiiciik sorunlara yaklasimlarma iliskin elde edilen
degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore kadinlarin kiiciik sorunlarla karsilasma
sikliginin ortalamasi 2.34 iken erkek Ogretmenlerin bu davraniglarla karsilasma sikligi
2.39’dur. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin

olmadig1 tespit edilmistir.
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Tablo 4.9. Cinsiyet durumu ile Onemli sorunlara verilen cevaplar arasindaki

farkhihk

Cinsiyet N X SD
Kadm 145 2.06 0.57
Erkek 70 2.12 0.60

t(213)=0.73; p= 0.468

Tablo 4.9.da kadin ve erkek Ogretmenlerin, derse arag-geregsiz gelmek, devamsizlik
yapmak, kopya cekmek gibi onemli sorunlara yaklasimlarina iligkin elde edilen veriler
gosterilmistir. Bu verilere gore kadin Ogretmenlerin onemli sorunlarla karsilasma
sikliginin ortalamasi1 2.06dir. Erkek oOgretmenlerin bu sorunlarla karsilasma sikligi
2.12°dir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir farklilik

olmadig tespit edilmistir.

Cinsiyet degiskeni ile istenmeyen Ogrenci davraniglar1 arasindaki farkliliklar
incelendiginde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit edilemezken genellikle
erkek ogretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla daha ¢ok karsilastiklar1 tespit edilmistir.
Bunun sebebi kadin Ogretmenlerin  Ogrencilerin davranislarma daha anlayish

yaklastiklar1 olabilir.

4.4. Kidem durumu ile karsilasilan istenmeyen ogrenci davramislarina verilen
cevaplar arasindaki farkhhk

Bu boliimde Ingilizce 6gretmenlerinin simif icinde karsilasilan istenmeyen davramslarla
kidem durumu arasindaki farkliliklar sorun olarak algilanmayan davranislar, kiiciik

sorunlar ve onemli sorunlar bagliklar altinda incelenmistir.

Tablo 4.10. Kidem durumu ile Sorun olarak algilanmayan davramslara verilen

cevaplar arasindaki farkhhk

Kidem N X SD
1-5yi 103 2.92 0.54
6- 10 yil 69 2.83 0.58
11 y1l ve tizeri 42 2.80 0.63

F(2,211)=0.88; p=0.42
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Tablo 4.10.da 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iizeri kideme sahip Ogretmenlerin sorun
olarak algilanmayan davraniglara yaklasimlarma iligkin elde edilen degerler verilmistir.
Tablodaki verilere gore 1-5 yillik 6gretmenlerin derse gec gelmek, derse karsi kisa siireli
ilgili olmak gibi sorun olarak algilanmayan davraniglarla karsilasma sikliginin
ortalamast 2.92 iken 6 — 10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin bu davraniglarla karsilasma
sikligr 2.83’tiir. 11 y1l ve lizeri kideme sahip 6gretmenlerin sorun olarak algilanmayan
davramiglarla karsilagsma sikliginin ortalamasi ise 2.80°dir. Gruplarin ortalamalar1

arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 4.11. Kidem durumu ile Kiiciik Sorunlara verilen cevaplar arasindaki

farkhhk

Kidem N X SD
1-5yl 103 2.40 0.59
6- 10 y1l 69 2.30 0.59
11 y1l ve tizeri 42 2.35 0.61

F(2, 211)= 0.52 ; p= 0.60

Tablo 4.11.de 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve {izeri kideme sahip 6gretmenlerin kiiciik
sorunlara yaklagimlarina iligkin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore
1-5 yillik 6gretmenlerin izinsiz yerinden kalkma, ders sirasinda komiklik yapma, yere
¢Op atmak gibi davranmglarla karsilasma sikliginin ortalamast 2.40 olarak tespit
edilmistir. 6-10 y1l kideme sahip Ogretmenlerin bu davranmiglarla karsilagsma sikligi
2.30’dur. 11 yil ve iizeri kideme sahip O6gretmenlerin kiiciik sorunlarla karsilagsma
sikliginin ortalamasi ise 2.35’tir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan

anlamli bir farkliligin olmadig tespit edilmistir.

Tablo 4.12.de 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin onemli
sorunlara yaklasimlarina iliskin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore
1-5 yillik 6gretmenlerin onemli sorunlarla karsilagsma sikliginin ortalamasi 2.12 iken 6—
10 y1l kideme sahip Ogretmenlerin smavda kopya ¢ekmek, saygisiz davranmak gibi
davraniglarla karsilagsma sikligr 2.05°tir. 11 yil ve iizeri kideme sahip Ogretmenlerin
onemli sorunlarla karsilasma sikliginin ortalamasi ise 1.98°dir. Gruplarin ortalamalar1

arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir.
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Tablo 4.12. Kidem durumu ile Onemli sorunlara verilen cevaplar arasmdaki

farkhihk

Kidem N X SD
1-5yl 103 2.12 0.59
6- 10 yil 69 2.05 0.55
11 y1l ve tizeri 42 1.98 0.61

FQ2,211)=0.91; p = 0.40

Kidem durumu ile istenmeyen 68renci davranislar1 arasinda istatistiksel a¢idan farklilik
tespit edilemezken 1 — 5 yillik kideme sahip 6gretmenlerin diger gruplara gore daha sik
problem yasadiklar1 tespit edilmistir. Buna, bu gruptaki ogretmenlerin tecriibesizligi

neden olabilir.

4.5. Okul diizeyi ile Karsilasilan Istenmeyen Ogrenci Davramislarma verilen

cevaplar arasindaki farkhhk

Bu boliimde sorun olarak algilanmayan davranmislar, kiiciik sorunlar ve onemli sorunlar
basliklar1 altinda toplanan istenmeyen ogrenci davraniglarimin okul diizeyi arasindaki

farklilik incelenmistir.

Tablo 4.13. Okul diizeyi ile Sorun olarak algilanmayan davranislara verilen cevaplar

arasindaki farkhhk

Okul Diizeyi N X SD
[Ikogretim 1.kademe 10 2.84 0.86
[Ikogretim 2.kademe 61 2.90 0.52
Ortadgretim 117 2.87 0.58
1. ve 2. kademe 27 2.84 0.58

F(3, 211) = 0.09; p= 0.97

Tablo 4.13.de ilkogretim 1. kademe, ilkogretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce ogretmenlerinin sorun olarak algilanmayan
davraniglara yaklasimlarina iligkin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere
gore 1. kademede gorev yapan Ingilizce Ogretmenlerinin grup caligmasi sirasinda

gereginden fazla sosyal konusma gerceklestirme, derse ge¢ gelme gibi sorun olarak
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algilanmayan davramislarla karsilasma sikliginin ortalamasi 2.84 iken 2. kademede
gorev yapan 6gretmenlerin bu davranislarla karsilagsma sikligi 2.90°dir. Ortadgretimde
gorev yapan Ogretmenlerin bu gruptaki davranmiglarla karsilasma sikligi 2.87 olarak
belirlenmistir. Hem ilkégretim 1. kademede hem de ilkogretim 2. kademede gorev
yapan Ogretmenlerin bu gruptaki davranmiglarla karsilasma sikligi ise 2.84 olarak
bulunmugtur. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin

olmadig tespit edilmistir.

Tablo 4.14. Okul diizeyi ile Kiiciik sorunlara verilen cevaplar arasindaki farkhhk

Okul Diizeyi N X SD
[Ikogretim 1.kademe 10 2.11 0.56
[Ikogretim 2.kademe 61 2.43 0.59
Ortadgretim 117 2.33 0.57
1. ve 2. kademe 27 2.43 0.70

F(3,211) = 1.13; p= 0.34

Tablo 4.14.de ilkdgretim 1. kademe, ilkdgretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin derse arkadaslarma not yazip
gonderme, derste bir seyler yiyip igme gibi kiiciik sorunlara yaklagimlarina iliskin elde
edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore 1. kademede gorev yapan Ingilizce
ogretmenlerinin kiiciik sorunlarla karsilasma sikliginin ortalamasi 2.11°dir. 2. kademede
gorev yapan 6gretmenlerle hem 1. hem de 2. kademede gorev yapan 68retmenlerin bu
davraniglarla kargilagsma siklig1 2.43 olarak tespit edilmistir. Ortadgretimde gorev yapan
ogretmenlerin bu gruptaki davranislarla karsilasma sikligi 2.33 olarak belirlenmistir.
Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlaml bir farkliligin olmadig: tespit

edilmistir.

Tablo 4.15. Okul diizeyi ile Onemli sorunlara verilen cevaplar arasindaki farkhlik

Okul Diizeyi N X SD
Ikogretim 1.kademe 10 1.87 0.62
[Ikogretim 2.kademe 61 2.10 0.54
Ortadgretim 117 2.06 0.58
1. ve 2. kademe 27 2.17 0.68

F(3,211)=0.78; p=0.51
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Tablo 4.15.te ilkogretim 1. kademe, ilkdgretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin énemli sorunlara yaklagimlarina
iliskin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki verilere gore 1. kademede gorev yapan
Ingilizce 6gretmenlerinin saldirgan davranmak, devamsizlik yapmak gibi onemli
sorunlarla karsilasma sikligmin ortalamas: 1.87 iken 2. kademede gorev yapan
ogretmenlerin bu sorunlarla kargilagsma siklig1 2.10’dur. Ortadgretimde gorev yapmakta
olan Ogretmenlerin bu sorunlarla karsilasma sikligi 2.06’dir. Hem 1. hem de 2.
kademede gorev yapan 6gretmenlerin onemli sorunlarla karsilasma sikligr 2.17 olarak
tespit edilmistir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

bulunamamustir.

Okul diizeyi ve istenmeyen Ogrenci davranislar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Ancak 2. kademede gorev yapan Ogretmenler diger dgretmenlere gore
daha sik istenmeyen davramisla karsilasmaktadir. Ogrencilerin 1. kademeden 2.

kademeye gec¢islerinde i¢inde bulunduklar1 psikolojik durum bunun nedeni olabilir.

4.6. Kullanilan simif yonetim teknikleri ve bunlarin kullammm sikhiklar ile cinsiyet

durumu arasidaki farkhhk

Bu boliimde kiiciik miidahale stratejileri, orta vadeli miidahale stratejileri ve uzun
vadeli etkin miidahale stratejileri ve bunlarin kullanim sikliklar1 ile cinsiyet degiskeni

arasindaki farklilik degerlendirilmistir.

Tablo 4.16. Cinsiyet durumu ile Kiiciik miidahale stratejilerine verilen cevaplar

arasindaki farkhhk

Cinsiyet N X SD
Kadin 146 3.21 0.34
Erkek 70 3.14 0.33

t(214)=1.41; p=0.160

Tablo 4.16.da kadin ve erkek Ogretmenlerin simif yOonetiminde kullandiklar1 istenen
davranig iistiinde durma, jest ve mimikle uyarma gibi kiiciik miidahale stratejilerine

yaklasimlarna iliskin degerler verilmistir. Bu verilere gore gruplar arasinda istatistiksel
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acidan anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Kadin 6gretmenlerin kii¢iik miidahale
stratejilerini kullanma sikliginin ortalamasi 3.21 iken erkek 6gretmenlerin bu stratejileri

kullanma siklig1 ortalamalar1 3.14 olarak belirlenmistir.

Tablo 4.17. Cinsiyet durumu ile Orta vadeli miidahale stratejilerine verilen cevaplar

arasindaki farkhihk

Cinsiyet N X SD
Kadin 145 2.22 0.41
Erkek 70 2.13 0.43

t(213)= 1.59; p=0.114

Tablo 4.17.de kadin ve erkek ogretmenlerin sinif yonetiminde kullandiklar1 orta vadeli
miidahale stratejilerine yaklasimlari ile ilgili degerler verilmistir. Bu verilere gore kadin
ve erkek 6gretmenlerin siif yonetiminde kullandiklar1 6grenciyi yalniz oturtma, 6dev
verme gibi orta vadeli miidahale stratejileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunamamistir. Kadin o6gretmenlerin bu yontemleri kullanma sikligmin
ortalamasi1 2.22 iken erkek Ogretmenlerin bu stratejileri kullanma sikliginin ortalamasi

2.13 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.18.de kadin ve erkek Ogretmenlerin smifta karsilastiklar1 istenmeyen
davraniglar1 yonetmekte kullandiklar1 wuzun vadeli etkin miidahale stratejilerine
yaklasimlarina iligkin bulgular verilmistir. Bu degerlere gore rehberlik servisine ya da
idareye gonderme gibi uzun vadeli etkin miidahale stratejilerinin kullanim sikligmnin
ortalamasi kadin 6gretmenlerde 2.13 iken erkek ogretmenlerde 2.25’tir. Gruplar arasinda

istatistiksel acidan anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Tablo 4.18. Cinsiyet durumu ile Uzun vadeli etkin miidahale stratejilerine verilen

cevaplar arasindaki farkhhk

Cinsiyet N X SD
Kadin 145 2.13 0.46
Erkek 70 2.25 0.68

t(213)= 1.60; p=0.112
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Kadin oOgretmenler daha basit yontemlerle problemleri ¢ozmeye calisirken erkek
O0gretmenlerin problem biiyliyene kadar bekleyip daha ciddi yontemlerle problemleri

cozmeye calistiklar: tespit edilmistir.

4.7. Kullanilan smif yonetim teknikleri ve bunlarin kullamm sikhiklan ile kidem

arasindaki farkhihik

Bu boliimde Ingilizce dgretmenlerinin kullandiklar1 smif yonetim teknikleri ve bunlarin

kullanim sikliklarinin kideme gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

Tablo 4.19. Kidem durumu ile Kiiciik miidahale stratejilerine verilen cevaplar

arasindaki farkhhk

Kidem N X SD
1-5yl 103 3.25 0.35
6- 10 y1l 70 3.15 0.36
11 y1l ve tizeri 42 3.11 0.26

F(2, 212)= 3.12; p= 0.05

Tablo 4.19.da 1-5 yil, 6-10 y1il ve 11 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin kiiciik
miidahale stratejilerine yaklasimlarina iliskin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki
verilere gore 1 -5 yillik 6gretmenlerin sinif huzurunda uyarma, azarlama, 6grencinin
yanina giderek sessizce uyarma gibi kiiciik miidahale stratejilerini kullanma sikliginin
ortalamasi 3.25 iken 6 — 10 yil kideme sahip 6gretmenlerin bu stratejileri kullanma
sikligr 3.15tir. 11 yil ve {iizeri kideme sahip 6gretmenlerin bu stratejiyi kullanma
sikliginin ortalamasi ise 3.11°dir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel ag¢idan
anlamli bir farkliligin olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 4.20. Kidem durumu ile Orta vadeli miidahale stratejilerine verilen cevaplar

arasindaki farkhhk

Kidem N X SD
1-5yi 103 2.27 0.41
6- 10 yil 69 2.12 0.40
11 yil ve tizeri 42 2.11 0.45

F(2,211)=3.72; p=0.03

Tablo 4.20.de 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin orta

vadeli miidahale stratejilerine yaklasimlarmna iliskin elde edilen degerler verilmistir.
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Tablodaki verilere gore 1-5 yillik 6gretmenlerin 6grenciyi istemedigi arkadasiyla
oturtma, smiftan atma gibi orta vadeli miidahale stratejilerini kullanma sikliginin
ortalamasi 2.27 iken 6-10 yil kideme sahip 6gretmenlerin bu stratejileri kullanma siklig:
2.12°dir. 11 y1l ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin bu stratejiyi kullanma sikliginin
ortalamasi ise 2.11°dir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir
farklilik tespit edilmistir (p < .05). Bu farkliligin nedeni, meslekte yeni olan

ogretmenlerin digerlerine gore daha yeni stratejileri bilmeleri ve kullanmalar1 olabilir.

Tablo 4.21. Kidem durumu ile Uzun vadeli etkin miidahale stratejilerine verilen

cevaplar arasindaki farkhhk

Kidem N X SD
1-5yl 103 2.20 0.55
6- 10 y1l 69 2.20 0.59
11 y1l ve tizeri 42 2.02 0.41

FQ2,211) = 1.91; p=0.15

Tablo 4.21.de 1-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve iizeri kideme sahip 0gretmenlerin uzun
vadeli etkin miidahale stratejilerine yaklasimlara iliskin elde edilen degerler
verilmistir. Tablodaki verilere gore, 1-5 yillik Ogretmenlerin ve 6-10 yillik
ogretmenlerin fiziksel ceza verme, tiim sinifi cezalandirma, disipline verme gibi uzun
vadeli etkin miidahale stratejilerini kullanma sikliginin ortalamasi 2.20 iken 11 yil ve
izeri kideme sahip 6gretmenlerin bu stratejiyi kullanma sikli§inin ortalamasi 2.02’dir.
Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlaml bir farkliligin olmadig: tespit

edilmistir.

4.8. Kullamlan sinif yonetim teknikleri ve bunlarin kullamim sikhklarn ile okul

diizeyleri arasindaki farkhihk

Bu boliimde Ingilizce dgretmenlerinin kullandiklar1 siif yonetim teknikleri ve bunlarin

kullanim sikliklar1 arasinda farklilik olup olmadigi arastirilmagtir.
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Tablo 4.22. Kisa vadeli miidahale stratejilerine verilen cevaplar ile okul diizeyi

arasinda farkhihk

Okul Diizeyi N X SD
Ikogretim 1.kademe 10 3.06 0.27
[Ikogretim 2.kademe 62 3.18 0.29
Ortadgretim 117 3.16 0.34
1. ve 2. kademe 27 3.38 0.39

F(3, 212) = 3.88; p= 0.01

Tablo 4.22.de ilkogretim 1. kademe, ilkdgretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin smif yonetiminde kullandiklar
kisa vadeli miidahale stratejilerine iliskin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki
verilere gore 1. kademede gérev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin bu stratejileri kullanim
sikhiginin ortalamasi 3.06°dwr. Ilkogretim 2. kademede gorev yapan ogretmenlerin
olumsuz davranisa ilgisiz kalma, derse 6grencinin dikkatini ¢cekecek sorular sorma gibi
kisa vadeli miidahale stratejilerini kullamim sikliklar1 3.18 iken hem ilkogretim 1.
kademe hem de ilkogretim 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerin bu stratejileri
kullanma siklig1 3.38 olarak tespit edilmistir. Ortadgretimde gorev yapan 0gretmenlerin
kisa vadeli miidahale stratejilerini kullanma siklig1 3.16 olarak belirlenmistir. Gruplarin
ortalamalar1 incelendiginde ilkogretim 1. ve 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerle
ortadgretimde gorev yapan 6gretmenler arasinda istatistiksel acidan anlaml bir farklilik
tespit edilmistir (p <.05). IIkogretimin hem 1. hem de 2. kademesinde gorev yapmakta
olan Ingilizce dgretmenlerinin kisa vadeli miidahale stratejilerini kullanma sikliklarmnin
ortalamas1 digerlerininkinden daha yiiksekken bu yontemi en az kullananlar ise
ilkogretim 1. kademede gorev yapan dgretmenlerdir. [lkogretim 2. kademe gorev yapan
ogretmenler ile ortadgretimde gorev yapan oOgretmenlerin bu stratejileri kullanim

sikliklar1 ortalamasi birbirine ¢ok yakindir.

Tablo 4.23. Orta vadeli miidahale stratejilerine verilen cevaplar ile okul diizeyi

arasindaki farkhihk

___ Okul Diizeyi N X SD
Ikogretim 1.kademe 10 2.40 0.31
[Ikogretim 2.kademe 61 2.25 0.46
Ortadgretim 117 2.09 0.38
1. ve 2. kademe 27 2.42 0.42

F(3,211)=6.42; p=0.00
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Tablo 4.23.de ilkogretim 1. kademe, ilkdgretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin sinif yonetiminde kullandiklar
orta vadeli miidahale stratejilerine iliskin elde edilen degerler verilmistir. Tablodaki
verilere gore 1. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin bu stratejileri kullanim
sikliginin ortalamasi 2.40’tir. 1lkogretim 2. kademede gorev yapan dgretmenlerin smif
ici egitsel calismalardan men etme, velisini okula cagima gibi orta vadeli miidahale
stratejilerini kullanim sikliklar1 2.25 iken ortadgretimde gorev yapan dgretmenlerin orta
vadeli miidahale stratejilerini kullanma sikligt 2.09 olarak belirlenmistir. Hem
ilkogretim 1. kademe hem de ilkogretim 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerin bu
stratejileri kullanma siklig1 2.42 olarak tespit edilmistir. Gruplarin ortalamalari
incelendiginde ilkogretim 1. ve 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerle ortadgretimde
gorev yapan Ogretmenler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit
edilmistir (p <.05). {lkogretim 1. ve 2. kademede gorev yapan 6gretmenler bu stratejiyi
en ¢cok kullanan 6gretmenlerken ortadgretim 6gretmenleri bu stratejilere en az bagvuran

ogretmenlerdir.

Tablo 4.24. Uzun vadeli etkin miidahale stratejilerine verilen cevaplar ile okul diizeyi

arasindaki farkhhk

Okul Diizeyi N X SD
[Ikogretim 1.kademe 10 2.40 0.68
[Ikogretim 2.kademe 61 2.15 0.47
Ortadgretim 117 2.19 0.60
1. ve 2. kademe 27 2.02 0.31

F(3,211) = 1.36; p= 0.26

Tablo 4.24.te ilkogretim 1. kademe, ilkogretim 2. kademe, orta 6gretim ve ilkogretim 1.
ve 2. kademede gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin smif yonetiminde kullandiklar:
uzun vadeli etkin miidahale stratejilerine iliskin elde edilen degerler verilmistir.
Tablodaki verilere gore 1. kademede gorev yapan Ingilizce ogretmenlerinin bu
stratejileri kullanim sikliginin ortalamasi 2.40’tir. Ilkogretim 2. kademede gorev yapan
Ogretmenlerin sinif Oniinde 6ziir diletme, siniftan ¢ikinca konusma gibi uzun vadeli etkin

miidahale stratejilerini kullamim sikliklar1 2.15 iken hem ilkégretim 1. kademe hem de
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ilkdgretim 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerin bu stratejileri kullanma sikligr 2.02
olarak tespit edilmistir. Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin uzun vadeli etkin
miidahale stratejilerini  kullanma sikligi 2.19 olarak belirlenmistir. Gruplarin

ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlaml bir farkliligin olmadigi tespit edilmistir.



5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin bulgularina ve yorumlarina dayali olarak ulasilan sonuclar ve

bu sonuglara iligkin Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuclar

Bu arastirmada; ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan Ingilizce dgretmenlerinin
smifta karsilastiklar1 istenmeyen davranislar, kullandiklar1 sinif yonetim teknikleri ve bu
tekniklerin kullanim sikliklar1 belirlenmistir. Uygulanan anket sonucunda elde edilen

verilerin istatistiksel analizleri yapilarak su sonuclara ulasilmistir:

Sorun olarak algilanmayan davramslar, kiiciik sorunlar ve onemli sorunlar olarak
gruplanan istenmeyen oOgrenci davranmislart konusunun sorun olarak algilanmayan
davramislar boyutunda 6gretmenler arasinda cinsiyet ve kidem degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu boyuttaki davraniglarla en ¢ok karsilasan
grup 1-5 yil kideme sahip Ingilizce 6gretmenleridir. Arastirmada ayrica, sorun olarak
algilanmayan davranislarla en ¢ok ilkogretim 2. kademede karsilasildigi sonucuna
ulasilmustir. {lkogretim 1. kademe ve ilkogretim hem 1. hem de 2. kademede calisan

ogretmenler bu kategorideki davranislarla ayni diizeyde karsilagsmaktadirlar.

Kiiciik sorunlar boyutunda da kadin 6gretmenler ve erkek Ogretmenler arasindaki
farklilik anlamli bulunmamustir. Bu kategorideki davranislarla, erkek Ogretmenlerin
kadin 6gretmenlere oranla daha sik karsilastiklar: tespit edilmistir. Kidem ag¢isindan
bakildiginda, kiiciik sorunlarla en ¢ok karsilasan 6gretmenler 1-5 yil ¢calisma siiresine
sahip O0gretmenlerken, 1-5 yillik kideme sahip Ogretmenleri 11 yil ve iizeri kideme
sahip Ogretmenler izlemektedir. Kiiciik sorunlarla karsilasma orani ilkogretim 2.

kademe ve hem ilkogretim 1. kademe hem de 2. kademede gorev yapan ogretmenlerde
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ayn1 diizeydedir. En sik karsilasan Ogretmenler bu iki okul diizeyinde c¢alisan
Ogretmenlerken en az Kkarsilagsanlar ise ilkogretim birinci kademede c¢alisan

o0gretmenlerdir.

Onemli sorunlar boyutu acisindan kadin ve erkek Ogretmenler arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Bu boyuttaki davranislarla erkek 6gretmenlerin kadin
ogretmenlere gore daha sik karsilastiklar1 sonucuna varilmustir. Onemli sorunlarla en
cok karsillasan Ogretmenler 1-5 yil caligma siiresine sahip Ogretmenlerken, en az
karsilasanlar ise 11 y1l ve iizeri ¢calisma siiresine sahip Ingilizce dgretmenleridir. Okul
diizeyi acgisindan degerlendirildiginde, bu boyuttaki davraniglarla en cok karsilasan
ogretmenler hem ilk6gretim 1. kademede hem de ilkdgretim 2. kademede gorev yapan
ogretmenlerken, bu boyuttaki sorunlarla en az ilkogretim 1. kademede calisan

ogretmenler karsilagsmaktadir.

Sinif yonetim teknikleri kiiciik miidahale stratejileri, orta vadeli miidahale stratejileri
ve uzun vadeli etkin miidahale stratejileri olarak gruplanmistir. Arastirma sonucuna
gore, kiiciik vadeli miidahale stratejilerinin kullamim siklig1 acisindan kadin ve erkek
ogretmenler arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu boyuttaki stratejileri
kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlere gore daha sik kullandiklar1 gozlenmistir. 1-5
yil caligma siiresine sahip 6gretmenler bu stratejileri daha sik kullanirken 11 yil ve iizeri
kideme sahip Ogretmenlerin bu stratejileri daha az kullandiklar1 tespit edilmistir.
Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadigi tespit
edilmistir. Kiiciik miidahale stratejilerinin kullanimi ilkogretim 1. ve 2. kademede gorev
yapan Ogretmenler ile ortadgretimde gorev yapan Ogretmenler arasinda anlamli bir
farklilik gostermektedir. Ilkogretimin hem birinci hem de ikinci kademesinde gorev
yapmakta olan Ingilizce dgretmenlerinin kisa vadeli miidahale stratejilerini kullanma
sikliklarinin ortalamasi digerlerininkinden daha yiiksekken bu yontemi en az kullananlar
ise ilkogretim 1. kademede gorev yapan Ogretmenlerdir. Ilkogretim 2. kademe gorev
yapan 6gretmenler ile ortadgretimde gorev yapan dgretmenlerin bu stratejileri kullanim

sikliklar1 ortalamasi birbirine ¢cok yakindir.
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Orta vadeli miidahale stratejilerinin kullanim sikliklar1 acisindan da erkek ve kadin
o0gretmenler arasinda anlamli bir farkhilik tespit edilememistir. Bu boyuttaki stratejileri
de kadin ogretmenler erkek 6gretmenlere oranla daha sik kullanmaktadirlar. Orta vadeli
miidahale stratejileri ile kidem arasindaki iligki incelendiginde gruplar arasinda anlamli
bir farklilik tespit edilmistir. Orta vadeli miidahale stratejilerini en ¢ok kullanan
ogretmenler 1-5 yillik kideme sahipken en az kullananlar ise 11 yil ve tizeri kideme
sahip Ogretmenlerdir. ilkogretim 1. ve 2. kademede gorev yapan Ogretmenler bu
stratejiyi en ¢ok kullanan 6gretmenlerken ortadgretim 6gretmenleri bu stratejilere en az
basvuran 6gretmenlerdir. Gruplarin ortalamalar1 incelendiginde ilkdgretim 1. ve 2.
kademede gorev yapan 0gretmenlerle ortadgretimde gorev yapan 6gretmenler arasinda

istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Uzun vadeli etkin miidahale stratejilerini erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere
oranla daha sik kullandiklar1 sonucuna ulasilmis olmasma ragmen iki grup arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu alt boyutta kidem gruplar1 arasinda anlamli
bir farklilik tespit edilememistir. Bu stratejileri en ¢ok kullananlar 1-5 yil ve 6-10 yil
kideme sahip Ogretmenlerle ilkogretim 1. kademede calisan Ogretmenlerdir.
[Ikdgretimin hem 1. hem de 2. kademesinde calisan 6gretmenler ise bu stratejileri en az
kullanan 6gretmenlerdir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlaml bir

farkliligin olmadigi tespit edilmistir.

5.2. Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgu ve sonuglara dayali olarak gelistirilen onerilen sunlardir:

1. 1-5 yillik 6gretmenlerin diger 6gretmenlere gore ¢agdas siif yonetim tekniklerini
daha fazla kullandiklar1 gozlenmistir. Daha kidemli 6gretmenler geleneksel yontemlerle
istenmeyen davranigla bas etmeye calisirken gorevde yeni olan 6gretmenler daha cagdas
yontemlere bagvurmaktadirlar. Tiim 6gretmenler icin hizmet i¢i egitimler diizenlenmeli

ve yeniliklerden haberdar edilmelidirler.

2. Goreve yeni baslayan Ogretmenlerin kidemli Ogretmenlere gore istenmeyen
davraniglarla daha sik karsilastiklar1 gdzlenmistir. Bu nedenle, Ogretmen yetistiren

kurumlarda, 6gretmen adaylarinin uygulama egitimlerine daha fazla 6nem verilmelidir.
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Yiiksek Ogretim kurumlarinda verilen yontem dersleri teoriden ibaret olup 6gretmen
adaylar1 pratige gectiklerinde sikintiyla karsilagsmaktadirlar.

3. Ilkogretim 2. kademede goérev yapan Ogretmenlerin istenmeyen davramslarla
karsilagmalar1 daha sik gozlenmigtir. Bunun nedeni, Ogretmenlerin Ogrencilerin
gelisimsel Ozelliklerini bilmemeleri olabilir. Bu 6gretmenler siif yonetimini daha etkili
kullanabilmek i¢in 6grenci tamima teknikleri ve 6grenci kisilik 6zellikleri konusunda

egitilmeli ve gelisen, degisen yontemler hakkinda bilgilendirilmelidir.

4. Derslerin islenisinde miimkiin oldugunca resim, tepegoz, projeksiyon gibi gorsel
materyallerin kullanimina yer verilmelidir. Ogrenci tekdiize ders anlatimindan sikildig:
icin istenmeyen davranista bulunacaktir. Bunun en aza indirilmesi i¢in O6grencinin
ilgisini cekecek sekilde ders islenmelidir. Ingilizce dersleri, gerekli malzemelerin
bulundugu dil laboratuarlarinda yapilmalidir. Bu laboratuarlar, 68rencilere hedef dili

tanitacak, onlar1 hedef dilde iletisime tesvik edecek sekilde diizenlenmelidir.

5. Ogrencilerin hatalarma kars1 ogretmenler daha anlayish, onlar1 cesaretlendirici
sekilde davranabilmelidirler. Ciinkii yeni karsilastiklar1 durumlarda hata yapmaktan

korkan 6grenciler derse katilmak istemeyerek istenmeyen davraniglarda bulunabilirler.

6. Cagdas smif yonetimi, cagdas diisiinebilen ve diisindiigiinii ifade edebilen, arastiran,
karsilagtig1 sorunlar1 bildikleri ile ve mantig1 ile ¢dzebilen insanin yetismesine yardimci
olmaktadir. Bunun icin, Ingilizce dersinde, etkin &grenci katilimma doniik, dgrenci

merkezli egitim programlar1 diizenlenmelidir.

7. Ogrencilerin farkliliklar1, algilarin farkliliklarina, farkli algilar farkl diisiincelere bu
da farkli davramslara neden olur. Ogrencilerin farkhi gecmis yasantilar, farkl ilgi ve
yetenekleri, degerleri, tutumlari, inanglar1 ve farkli kisilik yapilar1 6gretmen tarafindan
kabul edilmeli ve farkliliklarin degeri smif icinde hissettirilmelidir. Hazirlanacak
yabanci dil egitim-6gretim izlencelerinde, cinsiyet ve bireysel farkliliklar mutlaka goz

oniinde bulundurulmali ve 6grenci gereksinimleri buna gore belirlenmelidir.

8. Smifin goriintiisii, swralarm diizeni ve oturmaya uygun olmayisi, 1s1 ve 151k

durumunun yetersizligi ve smiflarin kalabalikligr gibi durumlarin siif etkilesimini
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olumsuz yonde etkileyerek ciddi problemlere yol agabileceginden, Ingilizce smiflarinda
smif diizenine 6nem verilmeli, sinif ortami Ogrencinin kendini rahat hissedip ifade
etmesine imkan verecek sekilde olusturulmalidir. Ayrica, yabanci dil Ogretmenleri
konusmalarma dikkat etmeli, 6grencilerin anlayacag sekilde, acik ve anlagilir bir dil

kullanmalidirlar.
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Saymn Meslektagim,

Bu anket, Ingilizce 6gretmenlerinin sinif i¢inde karsilastiklar1 istenmeyen davranislar, smif
yonetim teknikleri ve bunlarin kullanim sikligini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Anket
verileri topluca degerlendirilecektir. Bu nedenle cevaplarken ¢ekinmenizi gerektirecek bir
durum s6z konusu degildir.

Calismaya olan katkinizdan dolayi tesekkiir ederim

Giilay OZBEBIT
Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

A) Kisisel bilgiler

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

2. Meslekteki kideminiz: ( ...... yil )

3. Gorev yapmakta oldugunuz okul diizeyi:

() Ilkogretim 1. Kademe () Ilkogretim 2. kademe
() Orta 6gretim
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B) Simifta karsilagtigimz istenmeyen davramslar nelerdir? Uygun siituna X koyarak belirtiniz.

Hicbir zaman

Nadiren

Ara sira

Sik sik

Her zaman

1.0grenci ders sirasinda arkadasiyla konusur.

. Ogrenci kisa siireli dalgindir.

. Ogrenci grup calismasi sirasinda gereginden fazla sosyal konusma gerceklestirir.

. Ogrencinin derse olan ilgisi kisa siirelidir.

. Derse bazen gec gelir.

. Arkadaslariyla argo konusur.

. S6z almadan konusur.

. Verilen 6devleri yerine getirmez.

Nl Re BN N B e N Y B S ROS I )

. Ogrenci yerinden izinsiz kalkar.

—
=)

. Ders sirasinda konuyla ilgisiz bir seyler okur ya da yapar.

—
—

. Ders sirasinda arkadaslarina not yazip génderir.

—
[\

. Arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde komiklik yapar.

—
98]

. Cekingen davranir.

.—
~

. Yere ¢op atar.

—
9,

. Ders sirasinda bir seyler yiyip icer.

—
=)

. Derse aragsiz geregsiz gelir.

—
\]

. Sinif kurallarini siklikla ihlal eder.

—
e g

. Devamsizlik yapar.

—
Nel

. Sinavlarda kopya ceker.

[}
o

. Ogretmene kars1 saygisiz davranr.

\S)
—

. Saldirgan davranir.

N
\S)

. Sinif i¢indeki egyalara zarar verir.
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C) Kullandigimz simif yonetim teknikleri ve bunlarin kullanim sikhiklar: nelerdir?

Hicbir zaman

Nadiren

Ara sira

Sik sik

Her zaman

1. Istenmeyen davramstan cok istenen davrams iistiinde dururum.

2. Ogrenci olumlu davrams gosterdiginde 6grenciyi odiillendiririm.

3. Olumsuz davranisi gosteren dgrenciye ilgi gdstermem.

4. Istenmeyen bir davramsla karsilastigimda ders isleme yontemimde degisiklik
yaparim.

5. Ogrencinin derse dikkatini vermesini saglayacak sorular sorarim.

6. Ogrenciyi jest ve mimiklerle uyaririm.

7. Ogrencinin yanima giderek sessizce uyaririm.

8. Sinif huzurunda uyaririm.

9. Ogrenciyi azarlarim.

10. Ogrencinin onurunu kirarim.

11. Ogrenciyi yalmz oturturum.

12. Ogrenciyi istemedigi arkadaslari ile oturturum.

13. Odev veririm.

14. Okul ve sinif kurallarini hatirlatirim.

15. Simiftan atarim.

16. Tenefiise cikarmam.

17. Sinif i¢i egitsel ¢calismalardan men ederim.

18. S6z hakk: vermem.

19. Velisini okula ¢agiririm.

20. Rehberlik servisine gonderirim.

21. Idareye gonderirim.

22. Disipline veririm.

23. Siif Oniinde 6ziir diletirim.

24. Fiziksel ceza veririm.

25. Tim sinifi cezalandiririm.

26. Smiftan ¢ikinca konugurum.
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