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ALISVERIS MEKANLARINDA DOGAL VE YAPAY ISIGIN MEKAN
TASARIMLARINA ETKISININ ARASTIRILMASI: TRABZON FORUM AVM
ORNEGI
Siileyman KUMAS
Avrasya Universitesi
Fen Bilimleri Enstitisu

Mimarlik ve Yapili Cevre Anabilim Dali
Danisman: Dog. Dr. Buket OZDEMIR ISIK

Isigin, mekan aydinlatmasinin yani sira mekani algilatma gibi bir gorevi de vardir.
Mekanlar insanlarin deneyimlerine sunulurken, onlarin ihtiyaglara uygun sekilde
bicimlendirilirler. Bu tez c¢alismasi, dogal ve yapay 1s18a gore mekanlarin
bicimlendirilmesini ve bununla birlikte olusacak olan problemlere ¢6ziim arama kaygisi ile
olusturulmustur. Aydinlatma ve mekan konulari1 {izerinde detaylica durularak arastirma
kuramsal bir ¢ergeve altinda ele alinmistir. Aydinlatmanin, insan ve insan psikolojisi
tizerindeki etkilerini mekan cesitlerine gore ayri ayri incelenerek gorsel ve ergonomik
kaygi lizerinde durulmustur. Materyal ve metot boliimiinde; ele alinan literatiir bilgisinin
anketler yardimiyla desteklenerek problemlerin ¢éziimiine katki saglanmasi amacglanmis,
bulgular ve tartisma kisimlar1 degerlendirilmis, son bdliimde ise oOnerilerle birlikte
sonuclandirilmistir. Calismanin sonucunda erkeklerin, AVM igerisindeki sirkiilasyon
alanlarindaki aydinlatmalari, kadinlara gére daha yeterli buldugu saptanmistir. Ayrica
ziyaretgiler, AVM igerisindeki aydinlatma elemanlarinin mekan algisina etkisini magaza
calisanlarina gore daha olumlu degerlendirmislerdir. Ayni sekilde ziyaretciler magaza
calisanlarina gore Trabzon Forum AVM’nin tasariminda dogal 15181 en iyi sekilde
kullanildigin1  diisiindiiklerini belirtmistir. Genel anlamda aydinlatma agisindan AVM
yeterli gibi goriinse de anket sonuclari incelendiginde memnuniyetin yeterli diizeyde

olmadig1 goriilmistiir

Anahtar Kelimeler: Mekan Tasarimi, Aydinlatma, Aydinlatma Tasarimi

Vil



Master Thesis
SUMMARY

RESEARCH OF INFLUENCES OF NATURAL AND ARTIFICIAL LIGHT ON SPACE
DESIGNS: TRABZON FORUM SHOPPING MALL SAMPLE

Stileyman KUMAS

Avrasya University
The Graduate School of Natural and Applied Sciences
Architecture and Built Environment
Department
Supervisor: Lecturer Buket OZDEMIR ISIK

Light has a second role,besides space lighting, to induce the perception of the space.
In order to present the percepted spaces to people’s experience ,spaces need to be formed.
This thesis study is established to address formation of spaces in accordance with natural
and artificial illumination and the problems that may arise from this. The study is
constructed in a theoretical manner by emphasizing the details of lighting and space
subjects. By investigating the effects of lighting on humans and human psychology,
separately in regard to space variations , visual and ergonomical concerns are discussed.
Within the material and method section, processed literature data is supported by surveys
and thus , it’s aimed to contribute to solutions of the problems, in the Findings/discussion
section this data is evaluated and in the last part, it’s concluded with some
recommendations. As a result of the study, it’s found that men find lightings in the
circulation areas of shopping malls more sufficient compared to women. Also, visitors
have considered the influence of indoor and outdoor lighting elements of shopping mall on
space design as more positive compared to mall staff’s opinions. In the same vay ,visitors
in comparison with mall staff, have declared that they have the opinon of natural lighting is
used in the best way in the design of Trabzon Forum Shopping Mall. In general the
shopping mall seems to be efficient regarding to lighting but when the rates are analyzed,

the satisfaction doesn’t seem to be in an adequate level.

Key Words: Space Design, Lighting, Lighting Design



Sekil 1.
Sekil 2.
Sekil 3.
Sekil 4.
Sekil 5.
Sekil 6.
Sekil 7.
Sekil 8.
Sekil 9.
Sekil 10.
Sekil 11.

SEKILLER LISTESI

Sayfa No
TIK €A GOISELi..v.vvcvviiecvicieieicee et 19
Cesitli Aydinlatma Araglart ........ccooceviiiiiiiiiiiiie e 20
Elektromanyetik SPEKIrUM .........cooiieii e e 21
I51810 Spektrumu (FaYF1).....cvoiviiiiiiiicec 21
GOZ RESEPLOTU. ..ttt 23
ROM& FOTUMU ..o 31
[stanbul Galleria AVM.........ccoooviiiiueieieiieeee ettt ese s 32
KaAYSEIT DEOBSTENT ...t 33
KAPAIL GATST .ttt et 33
Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsiSi......cccooverieeiieeiieenie e 35
Calismanin 1 aKIS SCIMAST ....cccvvrieeiiiriieeeiiieeeeeiiree e e st e e e s sirreeeessreeeeesssreeeesaseeeas 47



Tablo 1.
Tablo 2.
Tablo 3.
Tablo 4.
Tablo 5.
Tablo 6.

Tablo 7.
Tablo 8.

Tablo 9.

Tablo 10.
Tablo 11.
Tablo 12.
Tablo 13.
Tablo 14.
Tablo 15.

Tablo 16.
Tablo 17.

Tablo 18.

Tablo 19.

Tablo 20.

Tablo 21.

TABLOLAR LiSTESI

Sayfa No
Dogal 151k ile aydinlatilmis mekan ornekleri .........ocoeeviiviiiieiiieiiii e, 8
Hava durumuna gore aydinlatma diiZeyi ..........cooveviviiiiiiniie e 9
Yapay 151k ile aydimlatilmis mekan rnekleri ..........cocovvviiiiiiiiiiiiiics 12
Dogal ve yapay aydinlatmanin temel 6zellikleri..........coeoiiiiiiiiiiiiciiics 13
Amaglar1 bakimindan aydinlatma tiirleri drneklem tablosu...........cccevviveiiinenne. 15

Isigin yonlendirmesine gore aydinlatma ¢esitlerinin armatiir cinsi ve 151k
AGIIMI .. 18
Dalga boylarinin goézde renk olarak izlenimleri..........ccoooooeiiiniiniiiiciee, 22

Trabzon’da bulunan 3 farkli Alisveris Merkezinin ¢esitli yonleriyle

KarS1astirilmMasi. .....ccuvvieiiiiiicc e a e annes 38
Trabzon Forum AVM kat planlart ........c.ccoceveiiiiiiicniieee e 39
Karaca magazasi Kimlik Karti.........cocooiiiiiiiiinnicie e 40
Watsons magazast Kimlik Kartt ..........cccooiiiiiiiiiic e 41
Koctas magazast kimlik Karti........ccoccooiiiiiiiiii e 42
Atasay magazast Kimlik Karti........ccccoooiiiiiiiiiiic e 43
Gloria Jeans’s magazast Kimlik Kartt .........ccccoooviinii e 44

Trabzon Forum AVM igerisinde bulunan 5 farkli AVM’nin ¢esitli yonleriyle
KIYASIANIMAST.....eiviiiiiiie i 45
Katilimeilarin demografik 6zelliKleri ... 48
AVM’nin genel dis aydinlatmasi dikkatinizi ¢ekiyor mu? Sorusu ile
degiskenlerin Karsilagtirilmast ........c.coverveieneenieniesieeseeee e 49
AVM’nin giris ve ¢ikis aydinlatmalari fark edilebiliyor mu? Sorusu ile
degiskenlerin Karslastirilmast..........cooveieierienenenesiseeeee e 50
AVM’nin kapali otopark aydinlatmasi yeterli ve giivenli midir? Sorusu ile
Degiskenlerin karsilastirtimast.........ccooiviiiiiiiiiiiii e 51
Zemin katta bulunan sirkiilasyon alanlarinin aydinlatmasi yeterli midir?

sorusu ile degiskenlerin karsilagtirtlmast ..........ccccccoiiiiiiiiicii 52
Magazanin dis tabela aydinlatmalar1 dikkat ¢ekiyor mu/géze carpiyor mu ?

sorusu ile degiskenlerin karsilastirtlmast ..........cccoeviiiiiiiini 53

Xl



Tablo 22.

Tablo 23.

Tablo 24.

Tablo 25.

Tablo 26.

Tablo 27.

Tablo 28.

Tablo 29.

Tablo 30.

Tablo 31.

Tablo 32.

Tablo 33.

Tablo 34.

Magazanin vitrin pariltis1 gozleri yoracak kadar rahatsiz ediyor mu? Sorusu

ile degiskenlik Kargilagtirtimast........cc.eieerieiiniieiienie e 54
Magazanin aydinlatma tasarimi iiriinlerinin algilanmasinda yeterli midir?

sorusu ile degiskenlerin karsilastirtlmast .........cccceviieiiiiiiii 55
Magazanin aydinlatma elemanlarinin, gérme konforuna etkisi olumlu mu?
sorusu ile degiskenlik karsilagtirtlmast ........ccceevveeiiiiiiiiiiie e 56
Magazanin igerisindeki 151k tiirii alisveris psikolojinizi etkiler mi? sorusu

ile degiskenlerin Karsilastirilmast..........cccovveiiivieieene i 57
Magaza igerisindeki 151k tiirli magazada gecirdiginiz siireyi etkiler mi? sorusu

ile degiskenlerin Karsilagtirilmasi..........ccovvereerienieenese e 58
Vitrinde kullanilan 151k tiirli aligveris yapma isteginizi arttirtyor mu?

sorusu ile degiskenlerin karsilagtirtlmast .........c.ccooviiiiiiii i 59
Magazadaki ortalama aydinlatma diizeyi genel olarak yeterli midir? sorusu ile
degiskenlerin Karsilagtirlmast...........cocueeieiiiieiiniiie e 60
Boyle bir AVM’de aydinlatmanin tasarimi ve islevi yeterli seviyede midir?
sorusu ile degiskenlik karsilagtirilmast ........cccooveeiiiiiiiiii i 61
Giindiiz saatlerinde dogal 151k AVM icerisinde yeterli oluyor mu? sorusu ile
degiskenlerin Karsilagtirilmast..........eovereeieieenesie e e e ee e 62
Restoranlarin katindaki dogal aydinlatma giinesli glinlerde rahatsiz edici midir?
sorusu ile degiskenlerin karsilagtirilmast ...........ccooooiiieiiiiiici 63
AVM’deki agik veya kapali alanlardaki aydinlatma elemanlarinin mekan
tasarimlarina etkisi var midir? Sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmasi .......... 64
Tasarimsal/6zel glin aydinlatma gruplar1 yalnmizca 6zel gilinlerde degil tiim
zamanlarda kullanilsin ister miydiniz? Sorusu ile degiskenlerin

Kars1lagtirilmast .. ..eeivveeiiieeiiee e 65
AVM’nin zemin, duvar veya magaza camlarina vuran dogal 151k gozii rahatsiz

ediyor mu? Sorusu ile degiskenlerin karsilagtirilmast ..........ccocoeeviiiiniiiininnnne 66

X1



1. GIRIS

Insan hayatinin en &nemli unsur ve temel gereksinimlerinden biri 1siktir. Isik, bir
mekanin ya da somut bir yapmin tanimlanabilmesindeki en onemli 6gelerden biridir
(Kurtich, 1996). Aydinlatma; mekanlari ve igerisinde var olan esyalar1 gergek biiyiikliik ve
kendine ait renkleri ile algilayabilmek igin esyalarin {izerine dogal ya da yapay sistemler
ile 151k yayarak onlart gérmemizi saglar. Sirel (1991), aydmnlatma tanimini; bir 151k
kaynagindan bagka bir cisme veya belirli ¢evreye 1sitk gondererek, goriintirliigiinii
saglamasidir seklinde ifade etmistir. Aydinlatmanin amaci 151k kaynagimin degil, kaynagin
aydinlatmis oldugu ¢evre ve cisimlerin goriiniir hale gelmesidir.

Sirel (2001), aydinlatmadaki 3 yaklasimi; iyi bir goriintii olusturmasi, goriiniirligiin
saglanmasi, goriintiiniin olmas1 gerektigi gibi goriilmesi seklinde siralamistir. Aydinlatma
mimarisi, sanatsal ve estetik degerler tasimaktadir. Bu agidan kent ve gevreyi yenileme
calismalarinda mimarlara ve bu alanda yetismis uzmanlara biiylik gorevler diismektedir.
(Serethanoglu, 2003). Giinlimiizde ise aydinlatma, kisilerin gorme ihtiyacina cevap
vermeyi temel alirken, ekonomik sartlar ger¢evesinde gérme konforunu da etkileyen
onemli bir teknik 6zelliktir (Sakarya, 1997). Aydinlatmanin tarih¢esine baktigimizda, ilk
onemli bulus 1879 tarihinde Thomas Alva Edison tarafindan akkor telli lambanin icat
edilmesi ile birlikte baslamistir. Ayni1 yillarda W. Siemens tarafindan ilk dinamonun
kullanmaya baslanmasi ile de Edison icat etmis oldugu akkor telli lambay1 ¢aligtirmay1
basarmistir (Alyanak, 2001).

Caglar boyunca 1s1k, mimarhig1 goriiniir kilarak var etmenin yan1 sira, mekan, obje ve
insan arasinda ¢esitli iletisimler kurmak gibi temel fonksiyonun disinda; tinsel, mistik
birtakim mekansal dinamikleri olusturan bir tasarim girdisi olarak kullanilmistir.
Mimarlikta 1518a yliklenen vazifeler ya da 1siktan yararlanma big¢imleri donem dénem
farklilik gostermekle beraber elektrigin icat edilmesine degin gegen siirede, mekana algisal
boyutta farkli nitelikler kazandiran, sembolik bir deger olarak kullanildigi goze
carpmaktadir. (Kutlu, 2001).

Mimari mekanda, dogal 15181n bir tasarim 6gesi olarak kullanilmasi, mekanda farkl
anlamlarin ve 6zgiin sonuclarin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Yapilan ilk barinaklarda
giin 15181n1n mekana alinigi kiiciik deliklerden olusurken, camin bulunmasi ve tiretimindeki

gelismeler giin 1518min i¢ mekanda kullanimimi oldukga etkili bir hale getirmistir. Camin



kullanimiyla i¢ ve dis mekan arasindaki sinirlar kalkmig, cam modernizmin simgesi haline
gelmistir (Tezel, 2007).

Mekansal algilamay1 etkileyen o6nemli bir faktor de isiktir. Isik, algilamayi
etkilemesinin yaninda algilamay1 da saglayan bir etkendir. Mekansal algida 1s1k 0 mekana
hayat verir. Gorsel etkilerin tiimii 1518a baglidir. Isigin cinsi, giicii ve yonii degistikce algisi
da degisir. Isik sinirlamalar belirsizlestirir; bi¢im ve dokuyu vurgular; bir 6zelligi gizler
veya acgiga cikarir; mesafeleri kiigiiltiir ya da biyiitiir. Siluet halindeki objelerin kenar
cizgilerini de 1s1k belirler. Siluet, i¢inde ¢ok Onemli gorsel nitelikler tasir, (Yilmaz, vd.

2005).

1.1. Arastirmanin Amaci

Aligveris merkezleri, sosyo-kiiltiirel etkinlikleri ve algilanan yapisiyla insanlarin
sadece aligveris yapmak i¢in geldikleri yer olmanin &tesine geg¢mistir. AVM’ler hem
tilketim mekanlar1 ve hem de sosyal ve kiiltiirel mekanlardir. Aligveris merkezlerinde
tiikketiciler, ihtiyaglarini karsilamanin tesinde, statii belirleme, haz alma, gosteris, kendini
kanitlama vb. sekillerde ¢ok sayida motivasyon kaynagi tarafindan giidiilenebilmektedir.
(Torlak, 2007).

Bu calismanin amaci1 Trabzon Forum AVM igerisindeki magazalarin dogal ve yapay
151¢in i¢ mekanin tasarimlarma, konforuna veya mekani algilatmasina olan etkisinin
aragtirtlmasi, AVM’lerin ortak alanlarindaki aydinlatma elamanlarinin gorsel konfor ve
insan psikolojisi tizerindeki etkilerinin kullanict goriisleri dogrultusunda incelenmesidir.
Calismada ayrica kullanic1 ve ziyaretgilere ait bazi degiskenlere gore (cinsiyet, medeni
durum, yas, meslek ve egitim diizeyi gibi) Trabzon Forum AVM’de bulunan magazalarin
ve ¢esitli ortak alanlarin kullanimlar1 hakkindaki goriislerinin farklilasip farklilasmadigini
ortaya koymak da amacglanmustir.

Tez konusunun arastirilmasi ve yapilacak anketler kapsaminda;

1. Dogal ve yapay 15181n tasarima olumlu yonde katki saglamasi,

2. Tasarimda tercih edilecek olan 151k ¢esidi ile insan psikolojisi iizerinde olumlu

etki birakmasinin hedeflenmesi,

3. AVM i¢indeki ortak kullanim alanlarinin yeterli ve gilivenli seviyelerde

aydinlatilmis olmasi,

4. AVM’lerde ki aydinlatma c¢esitlerinin iyilestirilmesi,



5. AVM calisanlarinin gelecege yonelik psikolojik kaygilarinin giderilmesi adina,
tasarimlarda aydinlatma konusunda yeterli 6zenin verilmesi,

6. AVM’lerin aydinlatma konusunda rahatlatici etkisinin goriilmesi ile potansiyel
kitlenin AVM’lerde daha ¢ok vakit gecireceginin ortaya konmasi,

7. Gelecekte yapilacak olan aligveris merkezlerinin 1s1k-mekan tasarimlarina

katkida bulunmas1 hedeflenmistir.

1.2. Arastirmanin Onemi

[k aligveris merkezi tasarimcisi olan Victor Gruen; aligveris gibi dnemli yerlerin bir
aktiviteyi biinyesinde barindirdigr i¢in bu merkezlerin, kentler i¢cin yeni sosyal mekanlar
haline gelebilme potansiyeli tasidigini savunmustur. Bu mekanlar zaman iginde trafik
sorunlarindan, calisma hayatinin rutinliginden ve giindelik hayatin boguculugundan
bunalan insanlar i¢in bir kagis noktast olmustur (Aslan, 2009). AVM yapilanmasi bati
iilkelerinde baglamis olsa da giliniimiizde en biiyilk 10 AVM listesinde Amerika veya
Avrupa iilkelerinden birisi yoktur. Ulkemizden de Istanbul Cevahir AVM bu listede
kendisine yer bulmaktadir (URL-1).

Gorsel algt olusumu i¢in 6n kosul olan 151k, gorsel ¢evrenin canlandiricis1 olarak
tanimlanabilir. Isigin olmadig durumda, temel sanat tasarim 6gelerini olusturan bigim,
doku, renk vb. kavramlar var olamamaktadir. Hacimlerin algilanmasinda oncelikli 6ge
1siktir. Isik ve golgenin, kiitle degeri yaratan ve derinlik algis1 veren somut 6ge oldugunu
ifade etmektedir. Isik ayn1 zamanda i¢ mekan tasarimi siirecinde de énemli bir bilesendir.
Bu noktada 151k, sadece mekan1 aydinlatmak ve gorsel algisini saglamak icin degil, belirli
islevlerin vurgulanmasi, aydinlik-karanlik etkisiyle yonelimin saglanmasi ve mekanlara
anlam kazandirilmas: i¢in de gereklidir. Arnheim aydinlanmayi; “bir gorsel durumda,
nesnelerin parlakliklar1 ve tonlar1 {izerine etki eden, eklenen 151k derecelendirmesi
(gradyan)” olarak tanimlamaktadir (Arnheim, 2002).

Insanin bir ortamda yasayabilmesi igin oray1 ¢ok iyi tanimas1 gerekmektedir. Cevreyi
tanimak ise yalniz, algilama ve deneyimle olur. Algilama, genel manada duyularla elde
edilen verilerin yorumlanarak deneyimlere doniistiiriilmesi siireci olarak ifade
edilmektedir. Aydinli, algilamayi ¢evreden gelen uyarici etkilerin, bir sekilde duyu
organlar1 yardimiyla hissedilmesi ve kavram kazanmasina iliskin zihinsel bir olgu olarak

belirtmistir. Geddie, algilamay iki anlam igerdigini savunarak ‘duyularla farkina varma’



ve akil yoluyla bilgi alma’ olarak agiklamistir. Cevreden kaynaklanan uyarici etkiler gorsel
algilama neticesinde Once fark edilir, sonra bilgi haline gelerek uzun dénem hafizaya
kaydedilir. Rudolf Arnheim, aklin ve duyularin biitiinliiglinden hareketle, duyusal
algilamanin hatirlama, diisiinme ve 68renme gibi zihinsel islemleri de icerdigini ortaya

koymustur (Aydinli, 1992).



2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Aydinlatma Kavram

Uluslararasi  Aydinlatma Komisyonu (CIE=Commission internationale de
[“eclairage) tarafindan aydinlatma; ‘“gevrenin ve nesnelerin olmasi gerektigi gibi
goriilebilmesi i¢in uygulanan 151k” seklinde ifade edilmistir (Rengin, 2001).

Insan hayatinin en 6nemli unsur ve temel gereksinimlerinden biri 1siktir. Isik, bir
mekanin ya da somut bir yapinin tanimlanabilmesindeki en dnemli dgelerdendir (Kurtich,
1996). Bir 151k kaynaginin cisme veya belli bir bdlgeye 151k gondererek onun goriiniir hale
gelmesine aydinlatma denir. Buradan yola ¢ikilarak aydinlatmada amac 151k kaynaginin
degil, kaynagin aydinlattig1 ¢evre ve nesnelerin goriiniir olmasidir (Sirel,1991).

Esen (2000), belirli nesne ve ylizeylerin tizerlerine uygun sekilde 151k uygulanmasina
aydinlatma denilmektedir. Bir bagka tanimla; tasarimda kreatif tarafin 6n plana ¢ikarilmasi
ve idrak edilmesi i¢in etkileyici ve belirleyici taraflarin giiglii bir ifade ile anlatim araci
olarak kullanilmasidir. Aydinlatmada 6nemli olan unsur, aydinlatma tekniklerinin belli
psikolojik ve fizyolojik sartlar cercevesinde uygulanabilmesidir (Serefthanoglu, 2004).

Bahgivan (2019)’a gore aydinlatma; bulundugumuz ortami ya da ¢evremizi rastgele
bir 151k ile aydinlatma bi¢imidir. Aydinlatmadaki amag, ¢cevremizdeki esyalara, nesnelere
vurmadan ilerleyebilmemizi saglamaktir.

Sirel’e gore, tanim olarak aydinlatma, bir 151k kaynaginin bir baska nesneye ya da
belli bir ¢cevreye 151k yollayarak, onun goriiniiliirliigiiniin saglanmas1 anlamina gelir. (URL-
2,2001)

Aydinlatma, dogal ve yapay kaynaklarla 151k gondererek mekanlar1 ve nesneleri
gercek bliyiliklik ve dogal renkleriyle gormemizi saglayan sistemdir. Ayni1 zamanda
aydinlatma, nesne ve mekanlar i¢cin farkli atmosferler yaratmamiza da olanak saglar.
Erdem (1995) aydinlatmay1 “birim alana diisen 151k” seklinde tanimlamaistir.

Percin (1994)’e gore aydinlatma; 151k bilgisi yardimi ile 1518 objeler ve renkler
tizerindeki ve icindeki fiziki degisikliklerinin etkileri, iyi goriiniisiin saglanmasi, 151k
kaynaklarinin amaca uygun olarak secilmesi ve kullanilmasi konularini agiklar.

Unver (2001)’e gére, aydinlatmanin amaci, ¢ok gesitli olan insan gereksinimlerine

yardimci olmaktir. Duyular, eylemler, algilamalar saglikli aydinlatmadan olumlu etkilenir.



Geregi gibi aydinlatilmig ortamlar gorsel performansi, insanlar arasi iligkileri destekler ve
pozitif duygularin olugsmasina katkida bulunurlar. Yetersiz aydinlatilmis ortamlar ise gorsel
performansin diismesine, konforsuzluga, yanilgilara, estetik ve mimari Ozellikler
bakimindan uygunsuzluklara yol agabilir. Bu nedenle aydinlatma tasariminda, gorsel yolla
anlasilir duruma getirme, iyi bir goriintii elde etmeni yan1 sira goriintiiniin belli estetik ve
mimari kurallara uygun olarak olusturulmasi hedeflenmelidir.

Aydinlatmanin amaci, 151k kaynaginin degil bu kaynagin aydinlattigi cevre ve
nesnelerin goriinlir duruma gelmesidir, bu da 6zel bir enerji sekli olan 151k enerjisi ile
saglanmaktadir. Isik, ‘dis diinyay1 gorsel algilama araci olarak’ kabul edilir. Goze etki eden
ve dolayisiyla gormemizi saglayan bir enerji olarak bilinir (Hasol, 2002).

Isik ic mekana canlilik veren bir tasarim 6gesi olarak diisiiniilmektedir. Isiksiz higbir
renk, bigim ve dokunun goriinmesi miimkiin degildir. Bu sebeple; aydinlatma tasarimin ilk
islevi; i¢c mekan ve iginde bulunan bi¢imleri ve mekani aydinlatmak ve goriintir kilmak
olmalidir. (Ching, 2006).

Aydinlatma; kisilerin asgari gérme ihtiyacini saglayan, 1s18in iiretim ve dagitimini
kontrol eden, ekonomik kosullar altinda gorme konforuna bagli olarak is verimini
yiikseltmeyi amag edinen 6zel bir bilim dali haline gelmistir (Haldun, 1993).
Aydmlatmanin temel konusu; 15181n iiretilmesi, dagitilmasi, dlciilebilmesi ve ekonomisi
olarak ifade edilmektedir. Diinyanin ¢esitli kitalarinda o6zellikle Avrupa ve Amerika
kitalarinda mimarlik ve miihendislik alanlarinda aydinlatma teknikleri 6nemli bir yer
tutmaktadir. Glinlimiizde gerek bireylerin hem 06zel taleplerine yanit vermek hem de
toplumlarin ¢esitli sorunlarina karsi ¢6ziim iiretmek amaci ile iyi aydinlatma saglamak
zorunlu bir hal almistir. Aydnlatilacak her alamin 6zel bir sekilde incelenmesi
gerekmektedir. Bu sebeple ekonomik ve fizyolojik sartlardan farkli, hem mimari hem de
teknik diisiinceler agisindan aydinlatma dnemli yer tutmaktadir (Ozkaya, 2011).

Belirli bir amag i¢in aydinlatilmasi saglanan ortamlar, gorsel performansi, bireylerin
arasindaki iliskileri destekleyici niteliktedir. Ayn1 zamanda pozitif hislerin olusmasina da
katki saglamaktadir. Yeterli olmayan ve az aydinlatilmis ortamlar ise gorsel performansin
azalmasina, konfor kaybina, yanilmalara, saglik problemlerine, estetik ve mimari nitelikler
acisindan da problemlere neden olabilmektedir. Bu nedenler diisiiniildiigiinde; aydinlatma
ortamlarinin tasarimlarini gergeklestirirken, dis diinyayr gorsel yollar ile anlasilabilecek
duruma getirmek, iyi goriintii elde edebilmenin disinda goriintliniin belirli estetik ve

mimari sartlara elverisli hale getirilmesi de amaglanmalidir (Unver, 2001).



Bulundugumuz alanmi rastgele bir kaynakla isiklandirmak aydinlatma olmamakla
birlikte, yalnizca insanlarin hareket halindeyken saga sola ¢carpmamasi ve yapacagi eylemi
daha kisa siire icerisinde gerceklestirmesine imkan saglamalidir. igerisinde aydinlatilma
yapilarak 1s1kl1 hale gelen nesnelerde amag, sadece o cismin goriiniirliigiiniin saglanmasi
veya gorlinlirliigiin daha iyi hale getirilmesidir. Bunlar, dis mekanlardaki 1sikl1 reklamlar
ve isaretler, i¢ mekanlardaki igten aydinlatilmis siis esyalari, 1sikli yonlendirme ve
giivenlik isaretleri vb. nesneler olarak sayilabilir. Bunlarin 1siklilig1 (liiminansi), belirli
degerleri agmamalidir. Asmasi durumunda rahatsiz edici ve géz kamastirici goriintiiler elde
edilmektedir (Sirel, 2001).

Buradan yola ¢ikarak Ozkaya’ya (1994) gére, iyi bir aydinlatma su faydalar1 saglar;
g0z saglig1 korunmus buna bagli olarak da gérme yetenegi artmis olur, yapilan isin verimi
artar, olas1 kazalarin Oniine gecilerek giivenlik azami derecede saglanmis olur, estetik
duygularin tatmini saglanir ve konfor gereksinimine yanit verir, ekonomik potansiyel artar.

Aydinlatma teknigi, 1s181in spektral (tayfsal) ve 1s1k Olglimsel (fotometrik) biitiin
ozelliklerini, insan goziiniin 151k ve renk goérme Ozellikleri ile ele alan ve bunlari, gorsel
algilama ihtiyaclarina gore kullanma yollarini belirleyen bir tekniktir (Bahg¢ivan, 2019).

Aydinlatmanin amaclar1 Goker (2002), tarafindan da su sekilde ele alinmustir;

e Gorsel basarimi artirarak daha ayrintili ve daha iy1 goérebilmeyi saglamak,

e Aydinlatma icin gerekli belirli kosullardan 6diin vermeden daha iyi gérmeyi

temin etmektir.

2.1.1. Kaynagina Gore Aydinlatma Cesitleri

Iyi bir aydinlatmada gereksinim duyulan ihtiyaglardan birine 6ncelik verilir. Bu
durumda ana amag 6ne alinan bu ihtiyaca yanit verilmesidir. Aydinlatma 1s1gin kokeni baz
alimarak dogal ve yapay olacak sekilde ikiye ayrilmaktadir. Her iki aydinlatma seklinin
amaci aymi olsa da birbirlerinden igerik olarak ¢ok farklidir (Ozkaya, 1994).

Bir aligveris merkezi ile ilgili ilk izlenim, genellikle girislerden edinilir. Aydinlatilan
cevre rahat, huzurlu ve giivenli bir atmosfer yaratmali, mimariyi tamamlamali ve asal
gorsel gereksinimleri yerine getirebilmelidir. Aydinlatma disaridan iceriye dogru, giivenli
ve ¢ekici bir gegis saglamalidir (IESNA, 2000)

Giris i¢in diigiiniilen aydinlatma sistemi, sirkiilasyon alanlarina ve degisik islevlere

sahip alanlara (danigsma, 6zel sergiler) dikkat ¢ekebilmelidir. Bunun i¢in de tek diize bir



genel aydinlatma sistemiyle beraber, 6zel bolgeler icin lokal aydinlatma sisteminin

kullanilmasi gerekmektedir (Sakarya, 1997).

2.1.1.1. Dogal Aydinlatma

Senyurt (2011), dogal aydinlatmayi; kaynagi giines 15181 olan ve gorsel konfor
ihtiyaclarini karsilayabilmek icin tasarlanmis aydinlatma yontemi seklinde tanimlamistir.

Dogal aydinlatma ile aydinlatilan mekanlarda daha canlandirici ve daha rahatlatici
bir hava olusur. Yar1 agik ve tam acik alanlarda giines isiklarindan dogrudan ya da
yanstyarak yararlanilirken, kapali alanlara giin 1s18inin girebilmesi kapi, pencere gibi
yardimci elemanlar ile saglanmaktadir (Ander, 1995)

Insanlarin 151k olmadan yasamalar1 ve bir hayat siirdiirmeleri miimkiin olmamakla
birlikte insan hayat1 1518a direkt olarak baghdir. Isigin insan hayati iizerindeki en belirleyici
ozelligi, gormesini ve biyolojik olarak dengesini saglamaktir (Goker, 2007)

Aligveris merkezlerinde dogal 1s1iktan genellikle saydam ya da yar1 saydam sekilde
tasarlanmis ¢at1 pencerelerinden yararlanilmaktadir. Yapilan ¢ati pencereleri aydinlatmasi
ile hem mekanin igerisindeki yollarin daha net algilanmasi hem de mekanda kullanilan
dogal bitkilerin giines 1s18indan faydalanmasi hedeflenmektedir. Bu aydinlatma bi¢imine
ek olarak, bu tarz mimarilerde giris kapilarinda yiiksek tutulan cam cephelerden de

yararlanilmaktadir (Ander, 1995) (Tablo 1).

Tablo 1. Dogal 151k ile aydinlatilmis mekan 6rnekleri

DOGAL AYDINLATMA ORNEKLERIi

AT\
;l |
A Y
. e . Aligveris mekan 6rnegi
Ofis 6rnegi (URL-3, 2016) Konut 6rnegi (URL-4, 2019)
(URL-5, 2017)

Dogal Aydinlatma ile enerji tasarrufu saglanir. Kurumlarda aydinlatmanin 6nemli bir
enerji sarfiyati gerektirdigi distliniildiigiinde, dogal aydinlatmaya agirlik vermenin

kurumlarda mali agidan tasarruf saglayacagimi soylemek miimkiindiir. Bu durum, elektrik



enerjisinin insanlar {izerinde yarattigt olumsuz etkilerin de bertaraf edilmesini
saglayacaktir. Ayrica dogru tasarlanmis dogal aydinlatma ile i¢ goriinimde gorsel anlamda
da dogru sonuglar elde edilebilir. Glin 1518m1in i¢ mekana dogru aktarilmasi ile farklh
gorseller olusturulabilir. Bu gorseller ile miize, tarihi binalar, aligveris merkezi ve buna
benzer diger yapilarda insanlar tizerinde farkli gorsel algilar elde edilebilir. Dogal
aydinlatmanin 1s1y1 iletme, nesnelere kimyasal iletkenler olmaksizin dogal 1sinlar
vasitastyla yansimada bulunmasi, elektrik enerjisinin insanlar {izerindeki olumsuz etkilerini
tasimayan Ozelliklere sahip olusu, mimaride siirdiiriilebilirlik saglamasi1 ve mekan algisina
zenginlik kazandirmasi gibi ozellikler, bu aydinlatma tiirtinii 6nemli hale getirmektedir
(Kurtay vd., 2003).

Kocu (2008), dogal aydinlatma taniminda; giines isinlarinin ve gok i1sinlarinin
degisik biiyiikliiklerde birlesmesinden olustugunu belirtmektedir. Ayn1 zamanda dogal 15181
yapay 1siktan ayiran en temel ve belirgin 6zelligin, monoton olmayan yapisi ve siirekli
degiskenlik gostermesinin yaninda, mevsim sartlarina, iklim degisikliklerine ve giinlin her
saatine gore devamli farklilik yarattigini ifade etmistir. Hava durumuna goére aydinlik

diizeyi Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Hava durumuna gore aydinlik diizeyi (URL-6, 2020)

Hava Durumu Aydinlik Diizeyi
Yaz aylarinda giinesli havalarda (saat 12) 100.000 liiks
Yaz aylarinda bulutlu havada (saat 12) 18.000 liiks
Yaz aylarinda oda penceresi oniinde (saat 12) 2.500 liiks
Yaz aylarinda i¢ odalarda (saat 12) 300 liks
Dolunayl gecede 0,25 liiks
Berrak yeni dogmus ayda 0,01 liiks

Taspmar’a (1977) gore, glinimiiz kosullarinda dogal aydinlatma 6zelliklerinin
hepsini barindiran bir aydinlatma 6gesi bulunmamaktadir. Dogal aydinlatma; gozii
yormamasi, mekana enerji ve canlilik vermesi gibi ozelliklere sahip olmasi sebebi ile
mekan tasarimlarinda tercih edilmektedir.

Diger taraftan, giin 1s18indan faydalanmak, insan davraniglar {izerinde de etkilidir.
Personel davranislarinin pozitif yonde gerceklesmesi, calisilan ortamin yapayliktan uzak ve

dogal bir goriiniim elde etmesine de baghdir. Zira, alg1 insan davraniglarimi etki altinda
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tutan en onemli faktorlerin basinda gelir (Sears ve Jacko, 2007). Benzer bir goriisle Greene
(2010) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, i¢ mekan tasariminda agik goriis alaninin saglamis
olmasmin personel ve tutuklu davraniglarini olumlu etkiledigi ve giivenli bir gevre
yaratilmasini destekledigi tespit edilmistir.

Calismanin yiiriitildigi alisveris merkezlerinde aydinlatma onemli bir kavramdir.
Gilin 1s18indan en st diizeyde yararlanmak, aligveris merkezleri ic¢in biiyiilk Onem
tasimaktadir. Bu nedenle aligveris merkezlerini planlarken dogal aydinlatmanin
saglanabilecegi alanlarin pencerelerinin yonleri ve boyutlart dikkate alinmali ve

fonksiyonel katlar zemin ve iizerinde konumlandirilmalidir (Senkal vd., 2014).

2.1.1.2. Yapay Aydinlatma

Ates ile beraber ortaya c¢ikan yapay aydinlatma zaman igerisinde evrilerek
gerektiginde tasima imkani da sunan bir aydinlatma sistemi olarak ortaya g¢ikmuistir.
Insanoglu mesalenin bulunmasi ile yapay aydinlatmay: gittigi her ortama tasiyabilmis
sonrasinda mevsimlere, iklime, yasanilan cografi konuma gore degisen kandiller
tasarlayarak dogal 15181n yetersiz ve az kaldigr alanlarda bu elemanlardan faydalanmistir
(Fitoz, 2002).

Yapay aydinlatma; dogal olmayan ve yapma 1sik kaynaklarindan iiretilmis olan
151810, gorsel konfor ve gereksinimleri karsilayabilmesi igin tasarlanmis aydinlatma
sistemidir (Senyurt, 2011). Bir baska tanim ile yapay aydinlatma; yalniz elektrikli 151k
kaynaklarindan temin edilen sistemdir (Ozkaya, 1994).

Koster (2004), yapay aydinlatmayi, giines i1siklarinin olmadigi veya zayif oldugu
alanlarda dogal aydinlatmaya alternatif olan bir aydinlatma sistemi seklinde tanimlamstir.
Goker’e (2002) gore, yapay aydinlatma cesidi giinlin her saatinde nerede olursak olalim
insanlarin  gérme ve c¢alisma zorunluluklarindan ortaya c¢iktigini savunarak yapay
aydinlatmanin tanimini; glines 1s18inin yeterli olmadigi zamanlarda elektrik enerjisi
kullanilarak yapilan bir aydinlatma tiirii seklinde belirtmistir.

Yapay aydinlatma kullanilacak olan mekanlar, aydinlatma tasariminin uzun bir siire
gozii yormadan bakabilme, ayrintili olarak gorebilme ve elverisli bir aydinlik seviyesi
yakalama gibi bir ka¢ 6zellikten birini tagimasi gerekmektedir (Kogu, 2008). Tiim bunlarin

yan1 sira yapay aydmlatmanin; geceleri aydinlatma, nitelikli bir aydinlatma igin
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pencerelerden gelen 15181 ¢ogaltma ve dogal 15181n ulasamadigi, yeterli olmadigi alanlarda
ek olarak aydinlatma saglamasi beklenmektedir (Coles ve House, 2007).

Gorsel konforun saglanmasi i¢in mekan iginde olusturulmasi gereken belirli kosullar
vardir. Bu kosullar; mekan i¢inde yapilan isle ilgili detaylarin ve renklerin kolaylikla
goriilmesini, gormeyi engelleyici ya da kullaniciyr yaniltict gereksiz golgelerin
olusmasinin engellenmesini, mekan i¢inde fazla yer kaplayan yiizeylerin agik renklere
boyanmasini, yapilan ise ve kullaniciya uygun olan aydinlatma araglarinin segilmesini ve
secilen aydinlatma araclarinin kamasmaya neden olmamasi i¢in dogru yerlere ve dogru
acilarda yerlestirilmesini kapsar. Bu kosullara gore gorsel konforda amag; bir mekanda
gerekli gérme kosullarinin olusturulmasinin yani sira, saglanan kosullarin, kullaniciy:
yormadan ve verimliligini etkilemeden uzun siire ayni performansta siirdiirmesini de
saglamaktir. Gérme islevinin etkinlik derecesi kisiden kisiye farklilik gosterecegi i¢in bu
alanda yapilmis calismalar; yapilan is, mekanin islevi, yas gibi faktorlere baglamistir. Bu
konuda Uluslararast Aydinlatma Komisyonu (CIE) tarafindan belirlenmis standartlar da
mevcuttur (URL-7).

Kullanicinin saglig ile kullanicinin i¢inde bulundugu mekan arasinda cift tarafli bir
etkilesim vardir. Kullanicinin fizyolojik, biyolojik ve psikolojik sagligi, icinde bulundugu
mekanin algilamasii dolayli olarak; i¢inde bulunan mekan ise kullanicinin sagligini
dogrudan etkiler. Yapilan arastirmalarda, yapay aydinlatma sistemlerinin farkh
kullanimlarinda, kullanicilarin da mekan algilarinda degisiklikler oldugu goriilmiistiir.
Fleischer’in yaptig1 bir arastirmada sicak 1sik kaynaklari ve diisiik aydinlhik diizeylerinde
kisiler, kendilerini rahat hissetmekte, yiiksek aydinlik diizeylerinde ise kisilerin
memnuniyetleri artmakta ve mekan rahat olarak tanimlanmaktadir (Fleischer, 2001).

Bommel Van Wout, aydinlatma konusunda yaptig1 ¢aligmalarda yapay 1s18in,
gormeyi saglamasinin yaninda viicudumuzda bulunan hormon ve sinir sistemi {izerinde de

etkili oldugunu kanitlamistir (Bommel, 2005) (Tablo 3).
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Tablo 3. Yapay 151k ile aydinlatilmis mekan 6rnekleri

YAPAY AYDINLATMA ORNEKLERI

I TVYYYYYYY VLYYV YYYYY £

Real Gabinete Kiitiiphanesi (Rio

De Janeiro) (URL-8, 2019) Akasya AVM (URL-9, 2019) Trabzon Forum AVM (Anonim)

Koridorlardaki 1siklar yerlestirilirken yansimalarin insanlarin  goriis alanini
kisitlamamasima dikkat edilmelidir. Isiklandirma insanlarin dolasim agisindan da
Oonemlidir. Is18in siddeti dolagimi hizlandirmak i¢in 1001x ve {izerinde, huzurlu ortam ve
agir dolasim ise 50-1001x arasinda olmalidir. Asansorlerde alisveris merkezi igerisindeki
koridor ve holler igin kullanilan aydinlik seviyeleri elde edilmelidir. Asansor kabininin
icine daha genis gostermek amaciyla i¢ yiizeylerde daha agik renkler tercih edilmeli ve
aydinlatma tavandan yapilmalidir. Isigin siddeti asansér lobilerinde minimum 50 1x ve
maksimum 100 Ix olarak kullanilabilir. Merdiven aydinlatmasi yapilirken ele alinmasi
gereken konu basamaklarin net bir bigimde goriilebilir olmasidir. Armatiirler merdivenleri
kullanan insanlarin golgelerinin basamaklar {izerine diismeyecegi bi¢imde yerlestirilmis
olmali ve golgelerin olusumu en aza indirilmelidir. Ydiriiyen merdivenlerin
aydmnlatilmasinda dikkat edilecek en onemli nokta ise insanlarin yiiriiyen merdivene ilk
adim attig1 veya merdivenden indigi bolgelerde bir kaza olmamasi i¢in minimum 50 Ix,
maksimum 100 Ix siddetinde 1s1k kullanilmasidir. Alisveris merkezi igerisinde yer alan
yeme i¢cme alanlari en karmasik alanlardir. Bu alanlarda istenilen atmosferin
yaratilmasinda aydinlatmanin 6nemi biiyliktiir. Yeme i¢me alanlar i¢in diisiiniilen
aydinlatma sistemi, rahat ve huzurlu bir atmosfer yaratmalidir. Bunu yaratmak iginde ¢ok
yiikksek olmayan bir aydinlik seviyesine ihtiya¢ vardir (50-1001x). Son olarak, lavabo ve
tuvaletler i¢in diisiiniilen genel aydinlatma minimum 50, maksimum 1001x kullanilabilir.
Ancak tuvalet bolmeleri tizerinde yiiksek aydinlik seviyesi elde edilmelidir. Boylece daha
verimli bir temizligin yapilmasi saglanmis olur (IESNA, 2000). Dogal ve yapay

aydinlatmanin temel 6zellikleri Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. Dogal ve yapay aydinlatmanin temel 6zellikleri (IESNA, 2000)

Dogal Aydinlatma Yapay Aydinlatma

1. Pencereler dogrudan gilin 15181 almali veher |7.  Nitelikli aydinlatma saglayabilmek amaciyla

calisma alanindan gokyiizli goriilmelidir pencerelerden gelen 15131 ¢ogaltmayi saglar
2.  Yiksek pencereler algak olanlara goére daha|8. Sadece geceleri aydinlatma saglar.

etkilidir 9. Kis mevsiminde veya kotii hava sartlarinda
3. Calisma alaninin pencereden olan uzakligi, dogal 15181n dengelenmesini saglar.

pencere yiksekliginin iki katii ge¢memesi |10, Yeterli dogal 1sigm ulasamadigi yerlerde

gerekir bulunan mekanlarda ek aydinlatma ihtiyaci
4. Odalarda pencere alani, oda alamimin 1/5%i vardir.

oraninda olmasi gerekir.

5. Dogrudan 1siktan ve giinesin parlamasindan ve 1s1
radyasyonundan korunmak amaciyla pencerelerin
disaridan golgelendirilmesigerekir

6. Binalar aras1 uzaklik minimum bina yiiksekliginin
iki kati1 olacak sekilde yapilmalidir.

2.1.2. Amaclar1 Bakimindan Aydinlatma Tiirleri

Aydinlatma, Uluslararas1 Aydinlatma Komisyonu (CIE 2005) tarafindan “cevrenin
ve nesnelerin geregi gibi gorlilmesini saglamak amaciyla 151k uygulamak™ seklinde
tanimlanmistir. S6z konusu nesne ve cevre her aydinlatma uygulamasinda amaca gore
cesitlilik gosterir. Bu ¢esitlilik aydinlatma teknigi kavraminin ¢ikmasma sebep olur.
Aydinlatma teknigi oncelikli olarak en iyi sekilde nesnelerin algilanmasini saglamalidir.
Bunun yani sira da ilk kurulum giderleri ve kurulum sonrasi harcamalar i¢in en ekonomik
¢oziim yollarmin bulunmasimi ama¢ edinmeli ve ayni zamanda bunu yaparken
aydinlatmanin estetik degerler ve mimariye uyumu bakimindan da doyurucu olmasin
saglamalidir (Gorgiild, 2010).

Kullanim tiplerine gore aydinlatma tiirleri; fizyolojik, dekoratif ve dikkati ¢eken

aydinlatma seklinde 3 grupta smiflandirilmistir (Ozkaya, 1994) (Tablo 5).

2.1.2.1. Fizyolojik Aydinlatma

Fizyolojik aydinlatmalarda asil hedef; nesnelerin seklinin, renginin ve tiim ayrintilar
ile goziin yorulmadan rahat, hizli bir sekilde gorebilmesini saglamaktir. Bu kosullar
saglayan aydinlatmalara fizyolojik aydinlatma denmektedir. Depo, otoyol, tiinel
caligmalar1 bu aydinlatma tiiriine 6rnek olarak gosterilmektedir. Herhangi bir aydinlatma

tiirlinde oldugu gibi fizyolojik aydinlatmada da goziin géorme yetenegini bozabilecek ve
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fizyolojik rahatsizliklar dogurabilecek etkilerden (kamasma) kacmilmalidir. (Ozkaya,
1994).

Fizyolojik aydinlatmada esas amag, belirli bir mekandaki aydinlik diizeyini gorsel
algilamanin en iyi olacagi diizeye getirmektir. Bunun yami sira, mekanin tiimiinde ayni
aydinlatma diizeyinin saglanmasma da dikkat edilmelidir. Gorsel konfor ozelliklerini
saglayabilen bir genel aydinlatma tasarimi, ideal olarak kabul edilmekle birlikte, kullanilan
aydinlatma aygitinin (1s1klik) fiziksel yapilarindan kaynaklanan farkli genel aydinlatma
bigimleri ortaya ¢ikmistir (Goker, 2002) (Tablo 5).

2.1.2.2. Dekoratif Aydinlatma

Bu tip aydinlatmalarda hedef, gériinmesi istenilen nesneleri tiim ayrintilariyla (sekil,
renk vb.) gostermenin disinda, daha ¢ok estetik yonlerini ortaya c¢ikararak sicak bir
atmosfer olusmasii saglamak ve istenilen etkiyi karsi tarafa iletmektir. Magaza vitrini,
gece kuliibii, otel lobisi bu aydinlatma tiiriiniin ornekleri arasmndadir (Ozkaya, 1994).
Mekanin daha ¢ekici ve algisal goriinmesini saglayan aydinlatma tiirlerinden dekoratif
aydinlatma kullanilarak otel lobisi, magaza kasasi, vitrin gibi alanlar tasarlanabilir
(Kigiikdogu, 2016-2017).

Mekan i¢indeki dekoratif aydinlatma elemanlari, mekanda uygun bir ortam
olusturulmasinda ve sirkiilasyon yoniiniin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Duvar
aplikleri ve sarkitlar diginda 151k kemerleri, aydinlatilmis tavan pervazlari ve siitunlar gibi
mimari 6geler de bu grupta yer almaktadir. Yeme igme mekanlarinda, dekoratif aydinlatma
yapilmasi; mimari detaylarin, duvardaki mevcut resim ya da fotograflarin 6n plana
cikarilarak mekan igerisinde keyif alinan bir atmosfer olusturulmasinda etkili olmaktadir.
Dekoratif aydinlatma, magazalarda oldugu gibi yeme igme alanlarinin st kalite gruba ait
mekanlarinda ¢ogunlukla kullanilmaktadir (Philips Lighting Manuel Kuzumoglu, tarihi
bilinmiyor) (Tablo 5).

2.1.2.3. Dikkati Ceken Aydinlatma
Bu tip aydinlatmalarda amag, dikkatleri dogrudan istenilen tarafa ¢ekerek bir nevi

reklam yapmaktir. Bu sayede insanlarin direkt etkilenmesi saglanir. Yiiksek pariltilar,

renkli 1s1klar, degisebilen 1s1kli sekiller ve yanip sénen diizenler kullanilmaktadir. Sahne,
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yapilarin dis aydinlatmasi, vitrinler bu kategorideki 6rneklerden bazilaridir. (Ozkaya,
1994).

Mekanda bulunan bir objenin veya bir nesnenin iizerine dikkatlerin g¢ekilmesi
amaglanan aydinlatma sistemidir. Tiyatro sahneleri, opera alanlar1 gibi yerlerde izleyici
algisinin sahneye c¢ekilmesini saglayan aydinlatmalardir. Daha ¢ok reklam amacgh
kullanilan bu aydinlatma grubu insanlarin zihinlerinde yer etmeyi hedefleyen bir

aydinlatma sistemidir (Kii¢iikdogu, 2017) (Tablo 5).

Tablo 5. Amaglar1 bakimindan aydinlatma tiirleri 6rneklem tablosu

Fizyolojik Aydinlatma Dekoratif Aydinlatma Dikkati Ceken Aydinlatma

S

5 i - 3 TS rrenihien
Tiinel Aydinlatmasi Gece Kuliibii Aydinlatmasi Louvre Miizesi — Paris

(URL-10, 2018) (URL-11, 2017) (URL-12, 2016)

PR

A : e 4 W
Otoyol Aydinlatmasi AVM Aydinlatma Ornegi Notre Dame Katedrali
(URL-10, 2018) (URL-13, 2019) (URL-12, 2016)

2.1.3. Isigin Yonlendirilmesine Gore Aydinlatma Cesitleri

Is1igin yonlendirilmesine gore aydinlatma cesitleri 5’e ayrilir. Bunlar sirasiyla direkt,

yar1 direkt, homojen, yar1 endirekt, endirekt olarak ayrilmaktadir (Ozkaya, 1994) (Tablo 6).
2.1.3.1. Direkt (Dolaysiz) Aydinlatma
Direkt aydinlatma, 15181 %901 ile %100’iiniin, dogrudan aydinlatilacak yiizeye

yonlendirilmesidir. Direkt aydinlatmada sinirlar belirgin ve golgeler serttir. Direkt

aydinlatmalara spot lambalar 6rnek verilebilir. Ozellikle ii¢ boyutlu sanat eserlerinin
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aydinlatilmasinda bu aydinlatma tiirii uygulanmalidir. Ornegin; heykel sergilenen miize
salonlarinda hacim ve gélgeler, bu aydinlatma sayesinde daha belirgin bir hale gelmektedir
(YYapar, 2007).

Direkt aydinlatma i¢in 1s1k, aydinlatilmasi istenen mekana gonderildiginden
maksimum aydinlatma verimi elde edilir (Goker, 2002). Toplam 151k aksinin %90 -
%100’ii alt yar1 uzaya gider (Ozkaya, 1994).

Aygittan ¢ikmakta olan 1s1k akisinin neredeyse hepsi dogrudan calisma diizlemine
gonderilir. Direkt aydinlatmada 151k kaynaklar1 belirli aski boyuyla montelenir. Aski boyu
oda mimarisine elverisli bigimde belirlenip 151k dagilimi i¢in esit imkanlar olusturulacak
sekilde secilmesi gerekir. Tavan ve duvarin 15181 emici olmasi gerekir. Kullanildiginda sert
golgeler olusturmaktadir. Isigin %90-100°t alt dogrultuda olusmaktadir (Kiigiikdogu,
1996).

2.1.3.2. Yan Direkt (Yar1 Dolaysiz) Aydinlatma

Isigin %60°1 ile %901 arasinda kalan kismini, dogrudan aydinlatilacak diizleme
yollayan aydinlatma tiiriidiir. Bu aydinlatma sekline, tavan aydinlatmalar1 6rnek verilebilir
(YYapar, 2007).

Bu aydinlatma seklinde 15181n %60-90°1 yukari, %10-40°1 asag1 yone dogru yansitilir.
Bunun sonucu olarak direkt aydinlatma modeline gore yaymik aydinlatma olusturur.
Aydinlatma aracindan ¢ikmis olan 1ginlarin ¢ogunlugu yukaridaki yansitilan yiizeye carpip
geldigi i¢in aydinlatmanin verimi diistiktiir. Fakat enerji harcamasi fazla olur. Yansima ve
kamagma burada olmaz bunun nedeni iSe 151k kaynaginin genellikle gizli olmasidir
(Altuncu, 2007).

Yar direkt aydinlatma gruplarinda, direkt aydinlatma modellerine gore daha yayinik
aydinlatma olusmaktadir. Bu 151k seviyesinde kitap okumak pek miimkiin degildir. Los 151k
sevenler i¢in ideal bir aydinlatma tiirtidiir. Yar1 direkt aydinlatmalarda bazi 1sinlar duvar ve

tavanlardan yansiyip geldiginden golgeler yumusaktir ve kamasma az goriiliir (Unansal,
1990).
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2.1.3.3. Homojen (Yayinik) Aydinlatma

Is1igin hemen hemen esit oranlarda dolayli ve dolaysiz olarak c¢alisma diizlemine
ulastig1 aydinlatma bi¢imi, yayinik (homojen) aydinlatma birimi olarak tanimlanir. Yayimik
aydinlatmada, ylizey yansitma yiizey yansitma faktorleri aydinlatma modellerine oranla
daha 6nemlidir. Ayrica sistem veriminde olusacak deger diisiimiiniin etkisini azaltmak i¢in
aygitlarm bakim ve temizlikleri siklikla yapilmalidir (Unal ve Ozeng, 2004).

Aydinlatma armatiirlinden ¢ikmakta olan i1sinlarin biitiin yonlere esit bir sekilde
dagilmast homojen aydinlatma olarak ifade edilir. Burada biitliin mekan, yansitict gibi
kullanilmaktadir. Bu yiizden homojen aydinlatmanin kullanilmis oldugu mekanlarda,
mekanin igerisinde kullanilmis olan malzemeler daha da 6nemlidir. Bu aydinlatma tiiriinde,
enerji sarfiyatiyla enerji verimi birbiriyle orantildir. Saydam gélgeler mekan igerisinde
olugmakta ve aydinligin ulagamadigi alanlarda da kara golgelere rastlanmaktadir. Bu
aydinlatma c¢esidi genellikle kiitiiphane, ofis, okul vb. yerlerin genel aydinlatmasi igin

kullanilmaktadir (Altuncu, 2007).

2.1.3.4. Yan Endirekt (Yar1 Dolayl) Aydinlatma

Isigin %10’u ile %40’1 arasinda kalan kismini1 asagi dogru, kalanini yukar1 dogru
gonderen armatiirlerle yapilan aydinlatma tiirtidiir. Burada amag¢ kullanicilar i¢in los ve
huzur verici bir ortamin saglanmasidir (Dursun, 2005).

Yar1 dolayli aydinlatmalar dikkat istemeyen ancak yeterli aydinliginda saglanmasi
gereken islerde ve alanlarda kullanilir. Ornek olarak bir konut salonunun aydinlatmast igin
de bu ¢esit aydinlatma kullanilabilmektedir (Altuncu, 2007).

Toplam 151k aksinin %10-60’1 alt yar1 uzaya gider. Yansitma faktorii normal olan
alanlarda kullanilmaktadir (Ozkaya, 1994).

Aydinlatma armatiiriinden ¢ikmis olan 1s1k aksinin ¢ogunlugu endirekt sekilde
caligma alanina ulagabildigi aydinlatma modeline “yar1 endirekt aydinlatma” denir. Bu
aydinlatma tiiriinde 15181n ¢ogu tavan ve duvarlardan, az bir kismi da aydinlatma aracindan
almaktadir (Unansal, 1990).

Isik akimlarinin %60-90 oranla dogrudan aydinlatilmasi istenen diizleme gonderilen
isiklar ile gercgeklestirilen aydinlatmadir. Tavandan sarkan 1siklik diisiiniiliirse tavan

yansiticilig1 da bir bakima daha 6nemli hale gelmektedir (Serethanoglu, 1972).
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2.1.3.5. Endirekt (Dolayll) Aydinlatma

Dolaylt 151k veren armatiirlerle 15181 %0’1 ile %10’u arasin1 asag1 dogru, kalanim
duvarlarin st tarafina ve tavana dogru gondermesiyle yapilan aydinlatma bigimidir.
Dolayli aydinlatma, yansitma faktorii yiiksek mekanlarda tercih edilir. Tavan ve duvar
renkleri 6nemli bir etkiye sahiptir (Dursun, 2005)

Endirekt aydinlatmada, 1s181n farkli noktalarindan yansiyip ylizeye ulagmasi, gorsel
konfor i¢in gerekli sartlar1 pozitif etkilemektedir. Hacim i¢inde gdlgelenme ¢ok azdir, oda
icinde olan aydinlik siddetinin dagilimi homojendir. Endirekt yapilan aydinlatmada
mekanda 151k aksinin dolayli agidan tavan ve duvardan yansiyip ylizeye varmasi nedeniyle
i¢c ylizey carpanlariin yiiksek olmasina 6nem gosterilmelidir. Isi§in hepsi tavan ve
duvarlardan geldiginden yiizeylerde olan aydinlik miktarlar1 esit olup, kamagma, yansima
goriilmez. Tavan ve duvar renkleri agik renk olmasi istenen dinlenme, misafir ve toplanti
salonlar1, dekoratif tavan ve duvarlart bulunan yerlerle ¢ok 1s1k akist beklenmeyen gece
kuliibii, eglence yerlerinin aydinlatilmasi da endirekt sekilde tercih edilir. Burada 1s1k

verimi %70 civarindadir (Marangoz, 2018).

Tablo 6. Isigin yonlendirilmesine gore aydinlatma cesitlerinin armatiir cinsi ve 1s1k
dagilimi (Urgiiplii, 2008).

AYDINLATMA DIREKT YARI DIREKT HOMOJEN YARI

CiNSi (YAYINIK) | ENDIREKT ENDIREKT

Armatiir Cinsi

Isik Dagilimm
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2.2. Aydinlatma Kaynaklari

Tirk Dil Kurumu sozliglinde 1s1ik; bir mekani aydinlatmaya yarayan arag,
cevremizdeki cisimleri gormeyi, algilamayir ve ayirt etmeyi saglayan fiziksel enerji,
aydinlanmak i¢in kullanilan elektrik olarak tanimlanmistir (URL-14).

Isik i¢in en temel kaynagimiz giinestir. Ancak, 15181n tarihine baktigimizda her sey
yaklasik 790 bin y1l énce insanoglunun atesi kesfetmesi ile baslamistir (Sekil 1). Insanligin
ilk kez ates ile tanigsmasi, volkanik patlamalar, simsek, yildirnm gibi dogal nedenlerle
olusan orman yanginlariyla gergeklestirildigi disiinilir. Dalga teorisinde ise 1sik;
elektromanyetik dalga enerjisinin spesifik halidir (Ozkaya, 1994). Radyo dalgalar, radar
dalgalar1, kiz1l Gtesi 1sinlar, goriiniir 151k, morétesi 151k, rontgen ve gama 1sinlart ayni ana
karakteristikleri tasiyan elektromanyetik sekillerdir. Tiim elektromanyetik dalga sekilleri
iletici bir maddeye gereksinimleri olmadan bosluktan gecebilirler ve bosluktan geg¢me
hizlar1 ortalama bir deger olarak 300.000km/sn.dir. Bu dalga sekillerini birbirinden ayiran
ozellik her birinin sahip oldugu farkli frekans ve dalga boylaridir (Kafali, 2000).

Sekil 1. Ilk ¢ag gorseli (URL-15, 2016)

Mesale, ucuna yanici bir maddenin siiriilmesi ile olusturulmus ilk aydinlatma
aracidir. Kandil ise insanlarin topraktan ve metallerden alet yapmay: 6grendikten sonra
kullandiklari, i¢cine yag ve bir fitil konularak tepesinin ateslenmesiyle elde edilen
aydinlatma aracidir. Elde tasimasi kolay olan kandilin M.O.5 yy’den baslayarak yeni
tarihlere kadar Misir, Fenike, Yunan, Dor, Ibrani, Roma, Bizans ve Tiirk iilkelerinde

kullanildig: bilinmektedir (Oktag, 1992). (Sekil 2).
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Yag Lambasi Kandil Mum Gaz Lambas1

Sekil 2. Cesitli Aydinlatma Araglari (URL-16, 2014).

Entwistle’e (2000) gore, teknik olarak 1s1ik; goziin gorebildigi elektromanyetik
spektrumun pargas1 ve goriilen bir enerjidir. Isik hayatimizin en dnemli parcasi ve en temel
ihtiyaclarimizdan birisidir. Isik, gozi etkileyen bir enerjidir. Dalga ve foton haliyle
yayildigi bilinmektedir. Gorme isleminin gergeklesmesi igin sadece insanlarin degil
evrendeki tiim canlilarin bir 151k kaynagma ihtiyact vardir. Insanlarin gevresini gorsel
olarak algilamasina yarayan araca 151k denilmektedir. Isik; gozii etkileyen, gorme olayini
meydana getiren bir enerji olup dalga halidir. Isik elektromanyetik tayf diye adlandirilan
1sinimlarin biitiin halidir (Serefthanoglu, 2002).

Optik biliminin 6nde gelen temsilcilerinden John Pecham (1220-1292) tarafindan
151k olmadan gérmenin olmayacagi konusu ‘Perspektiva Communis’ adli eserde “Highir

sey 151ks1z goriinmez” seklinde agiklanmistir (Lindberg, 1970).

2.3. Aydinlik Algis1

Isik; gbérme sistemine mahsus olan biitiin duyu ve algilarin spesifik 6zelligi ya da
goriiniir 1s1nim; diger bir deyisle dogrudan bir gorsel duyulanma olusturan optik 1sinimdir.
Elektromanyetik dalgalar, dalga uzunlugu ya da frekans agisindan genis bir alan1 kaplar.
Bir 151k demeti, frekanslarina veya dalga boylarina bakilarak siralanmasi gerekirse, 151k
tayfi veya elektromanyetik spektrum diye tarif edilen grafik elde edilmis olur. Grafikte
metrenin milyarda biri 6zelligindeki nanometre (nm) kullanilmaktadir (Sirel, 1997). (Sekil

3).
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Sekil 3. Elektromanyetik spektrum (URL-17, 2017)

Gortiniir bolgede, yiiksek frekans iceren 151k dalgalari mor, diisiik frekans iceren 151k
dalgalar1 kirmiz1 goriinmektedir. Arada olan frekanslarda ise 151k dalgalar1 dalga boyuna
gore mavi, yesil, sar1 ve turuncu rengindedir (URL-18, 2017).

Elektromanyetik dalgalar en kii¢iik dalga uzunluguna kozmik 1sinlardan baslayarak,
en biiyiik dalga uzunluklu alternatif akim dalgalarina kadar devam etmektedir. 380nm ve
780nm dalga uzunluklar1 géze etki edebilir yani 151k bu bolgelerde radyasyon etkisi
yaratmaktadir (Ozkaya, 1994) (Sekil 4).

GORUNEN SPEKTRUM Dalga boyu bolgesindeki Nanometre

400 450 500 550 600 650 700 800
(Ultra) Violet Mavi  Cyan Yesil Sar Turuncu Kirmizi Magenta (infra)

Sekil 4. Isigin spektrumu (tayfi) (URL-18, 2018)

Dalga boylarimin renk olarak izlenimleri asagida Tablo 7°de verilmistir. Buna gore;
380-450nm arasinda mor, 450-500nm arasinda mavi, 500-570nm arasinda yesil, 570—
590nm arasinda sari, 590-650nm arasinda turuncu ve 650-780nm arasinda kirmizi

rengindedir (Ozkaya, 1994).
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Tablo 7. Dalga boylarinin gézde renk olarak izlenimleri (Ozkaya ve Tiifekei, 2011).

FiZIKSEL Dalga Boyu(nm) FIZYOLOIJIK Gézde Renk izlenimi

380 - 420nm

420 - 495nm

495 - 566nm

566- 589nm Sari

589 - 627nm Turuncu

627 - 780nm

Gortinen spektrumun en kiigiik dalga uzunluklar1 mor, en biiyiik dalga uzunluklartysa
kirmiz1 renge aittir. Renkler arasinda her biri bir dalga uzunluguna karsilik olan sonsuz
sayida renk vardir (Ozkaya, 1994).

Bir gérme olayinda 1sinlarin goze gelmesi fiziksel, bu 1sinlar karsisinda gozde ortaya
cikan islemler fizyolojik, cismin beyinde algilamasi ise psikolojik bir olgudur. Goz
tabakalari, 15181in kirilmasin1 ve miktarini ayarlayarak, nesnenin ag tabaka iizerinde net
goriintli olugsmasini saglar. Saydam tabaka, yakinsak mercek roliinii iistlenerek 15181 kirar.
Saydam tabakadan kirillarak gecen 151tk demeti; goz sivisindan gegerken kirilir, irisin
ortasindan ve goz bebeginden geger. iris ve gdzbebegi, acilarak ve kapanarak gececek 151k
miktarini ayarlar. Nesne goriintlisii ag tabaka lizerinde odaklasacak sekilde inceltilmis 151k
demeti géz merceginden gecer. G6z merceginde tekrar bir kirilmaya ugrar. Ag tabakasi
lizerine diisen nesnenin 1siksal goriintiisii (fotonlar) ag tabakadaki koni ve g¢omak
hiicrelerinde kimyasal siireci baglatir. Bu siirecin sonunda olusan kimyasal olaylar elektrik
olaylariyla sonuglanir. Elektrik olaylar1 gérme sinirleri yardimiyla, beyne tasinarak gérme

olay1 gergeklesir (Ozyiirek, 1998). (Sekil 5).
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SKLERA ( Sert Taboks )

KoRNEA

PUPILLA

KIRPIXKSI CISIM

Sekil 5. Goz reseptorii (URL-19, 2015)

2.4. Aydinlatma Siddeti

Bir 151k kaynagi, 1siksal akisini genellikle farkli yonlere ve farkli siddette
yaymaktadir. Is18in siddeti giinlin her saatinde nasil farklilik gdsteriyor ise yapilacak isin
inceligine bakilarak da 1s131n siddeti farklilik gosterir. Ornegin okuma yazma amaciyla
300Lix, miicevhercilere yonelik 4.000lix, ameliyathanelerde kullanmak amaciyla
30.000liix (151k siddeti birimi) kullanilmalidir (Altan, 1983).

Aydinlik siddetinin azligi, ¢oklugu daha teknik bir deyimle; aydinlik siddetinin
yiiksekligi, iyi géorme kosullarinin saglanmasinda ¢ogu kez yetersiz kalir. Bu kosullar, daha
cok aydinligr olusturan 15181 dogrultusal yapisi, dogrultusu, tayfsal yapisi, olusan
golgelerin yumusakligi, sertligi, saydamligi, karaligi vb. niteliklerine baghdir. Aydinlik
siddetinin niteligi, aydinlatilacak nesnenin gorsel algilama ile ilgili 6zelliklerine gore
belirlenir. Bu 06zellikler nesnenin iki boyutlu, tic boyutlu, dokusal yapisi, renkli olup
olmamas1 ve renksel 6zellikleri, ayrintilarimin biiytikliigii, koseli ya da yuvarlak, parlak ya

da mat olmasi, duragan ya da devingen olmas1 gibi 6zelliklerdir (Sirel, 1989).

2.4.1. Aydinlik Diizeyi

Istenen yeterli 15181n olmasi, aydinlatmanin basarili oldugu anlamima gelmemektedir.
Aydnlik seviyesi ne kadar artirilirsa artirilsin aydinlik 6zelligi bakimindan elverisli sartlar
yaratilamazsa iyi gorme olugsmamaktadir (Serethanoglu, 2001).

Aydinlik diizeyi, bir yiizeyin birim alanina birim zamanda diisen 151k akis1 miktaridir.
Aydinlik diizeyinin artmasi ¢evremizdeki nesneleri, cisimleri daha net ve konforlu

gormemizi saglar (Onaygil, 2016).
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Aydinlik diizeyi, is performansin1 ve gorsel konforu etkileyen temel parametrelerden
biridir. Veitch ve digerleri tarafindan yapilan literatiir taramasinda, aydinlik diizeyinin
gorsel performans, ruh hali, tercihler, memnuniyet, saglik ve giivenligi kuvvetli derecede;
i3 performansi, sosyal iliskiler ve iletisimi ise normal derecede etkiledigine dair

caligmalardan 6rnekler verilmektedir (Veitch vd., 2012)

2.4.2. Parlakhk

“Bagimli ve mutlak parlaklik” olacak sekilde iki tiir parlaklik mevcuttur. Kisinin
goriig, alaninda olan farkli sahalarin aydinlatilma farkinin neden oldugu 15181n algak ve
yiiksek derecelerinin ayirt edilmemesi hali bagimli parlakliktir. Kisinin gordiigi bolgenin
olmas1 gerekenden ¢ok aydinlanmasi sonucunda goziin 1s18a alisgamamasi ile olusabilen
parlaklik mutlak parlakliktir (Altan, 1983).

Bir ylizeyin parlakligi, yiizeye gelen 1sin yogunlugunun, ylizeyden yansiyan isin
yogunluguna orant olarak tanimlanmaktadir. Isigin yansima kabiliyeti yiizeyin
ozellikleriyle dogrudan ilgilidir. Yiizey piriizliligii ve diizensizlikleri 1518 diizgiin
yansimasini engeller, dolayisiyla bu da yiizeyin parlakligin1 azaltir. Bunun yani sira, yine
malzemenin Ozelligine bagli olarak, ylizeye gelen isinlar cisim tarafindan kismen
kirilmasindan dolayr yansitma kabiliyetini azaltir. Tam yansimada ise, yiizeye gelen 151n
demeti yoniinii geldigi agiyla tamamen degistirdiginden maksimum parlaklik elde edilir.
Yiizeydeki mikro ve makro seviyedeki piriizliiliiklerin gelen 15181 degisik acilarda
yansitarak dagitmasi, cismin yiizeyinin donuk goziilkmesine sebep olmaktadir (Hunter,
1975).

Pariltinin gérme olaymdaki rolii ¢ok biiyliktiir. Goriilen her sey farkli pariltilara
sahiptir. Nesneler iizerinde goriilen, aydinlik diizeyi degil, pariltidir. Ornegin, yazi tahtasi
tizerindeki tebesir ¢izgisi daha parlak, daha 1sikl1 goriiliir. Bunun nedeni, ayni aydinlik
diizeyinde olmalarina ragmen, beyaz tebesirin yansima katsayisinin, siyah tahtaya gore
daha biiyiik olmasidir (Lamp 83 Dergisi, 2003)

Karanlik bir odadan parlak 1s1kl1 bir ortama ge¢ildiginde karsilasilan durum ve bu
yeni parlakliga adapte olmasi icin gecmesi gereken siire bilinmektedir. Bunun tersi de
gecerlidir. Parlak 1s1kl1 ortamdan los ortama gecildiginde 6nce higbir sey goriilmez. Goz
losluga alistik¢a karanlik koseler aydinlanmaya baslar ve bir siire sonra disaridakine yakin

bir berraklikta gorme eylemi baslar. Parlakliklardaki degisikliklere g6z adapte olurken,
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insan bu degisikligin farkina varamaz. Iki farkli noktadaki parlakligin retina iizerindeki
etkisinin benzer olmasi dolayisiyla ayn1 olarak algilar (Anonim, 2010).

Cok yiiksek parlaklikta renklerin kullanildig1 c¢evrelerde konsantrasyon seviyesi
oldukga diisiik olacaktir. Diisiik doygunluk ve parlakligin oldugu ¢evrelerde ise beden
cevreden uzaklasarak kendine dogru doner. Dikkat dagilimi daha az olacagindan kisiler
gorsel ve zihinsel gorevlere daha iyi konsantre olacaklardir (Basoglu, 2007).

Pergin’e (1994) gore, agikta olan aydinlatma parlamaya yol agmakta ve goriiniirligi
bozmaktadir. Halbuki direkt gelmesi engellenmis aydinlatma hem daha hafif hem de
parlaklik icermeden olugsmus olur.

Goziimiiz ayrica elektromanyetik dalgalarin enerjisini de beyin i¢in farkli birer algi
bilgisi haline gelebilir ki, bu da tarafimizdan 151k siddeti yani parlaklik hissi olarak algilanir
(Kanbur, 2006).

Gorme alani igerisindeki parlaklik oranlarinin ¢ok yiliksek olmasi nedeniyle goziin
gorsel algilamada yasadigr algilama zorluklart kamasma olarak tanimlanir. Parlakligin
uygun olmayan dagilislari, ¢ok yiiksek parlakliklar veya mekan igerisindeki parlakliklarin

asir1 degisimi kamasmaya neden olur (Unal ve Ozgeng 2004).

2.4.3. Isigin Rengi

Caglarca’nin (1993) “Renk ve Armoni Kurallar1” adli kitabinda; renk Isaac
Newton’un, 1670 yilindaki bulusuyla tanimlanabilmis ve acgiklanabilmistir. Newton bir
cam prizmanin yardimiyla, giin 15181 bir perde iizerine yansitmis ve degisik dalga
boylaria sahip gokkusagi renklerini olusturmustur. Béylece bilimsel anlamda, giin 15181n1,
renklere ayirmasiyla renk ¢aligmalarini baslatan ilk kisi olmustur.

Erdem (1995) tarafindan; renk, ses gibi titresimlere sahiptir. Bir renk ayni sistemin
icinde ve Ui¢ ayr1 olusumun birbirini izlemesi sonucu olusur. Bunlar 151k, g6z ve beyin
arasindaki iligkidir. Bu nedenle, renk, nesneleri algilamamizda ve onlarla iligki
kurmamizda rol oynayan en 6nemli 6gelerden biridir.

Beyaz 151k renkli nesneye carptiginda bu nesne spektrumun bazi renklerini emerek
bir tanesini yansitir. Ornegin, kirmizi renkte olan nesne kirmizi disinda olan renkleri emer
yalnizca kirmiziy1 yansitir. Bunun sonucunda bizde beyaz 1sik altindaki nesneyi kirmizi
gérmiis oluruz. Az sayida 151k kaynagi net bir sekilde 1s1k skalasini verdigi i¢in verilen 11k

dengeli degil ise algilanan renk farkli olmaktadir. Yani kirmizi olan nesne mavi 1s1k altinda
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siyah goriiniir. Ayni sekilde kirmizi nesne ayni renk 151k altinda beyaz goriiniir (Entwistle
J, 2000).

Bir mekanda yaratilmak istenen etki, tamamiyla orda uygulanan 1s18in rengine
baghdir. Secilen ampuliin 151k rengi, istenilen atmosferin olusturulmasinda biiyiik rol
oynar. Yapilan aragtirmalar ve denemeler, 151k kaynaginin renk sicakliginin se¢iminin, o
ortamda olusturulmak istenen aydinlik diizeyine bagli oldugunu kanitlamistir. Diisiik
aydinlik diizeylerinde, yiiksek renk sicakligina sahip lambalarin kullanilmasi, mekani sikici
ve daraltic1 hale getirirken, buna karsin; yiiksek aydinlik diizeylerinde kullanilan, diisiik
renk sicakligina sahip lambalar ise, yapay ve uyumsuz bir hava olusturmaktadir (Sakarya,
1997).

Giirel’e (2001) gore, 151k siddeti esit olan ancak cesitli renklerde olan 151k demetleri
altinda yapilan goriis etkinligine yonelik deneylerde; net gérme ve nesneleri ayirt etme
cabuklugundaki azalmalar su sirayr izlemistir; sari, yesilimsi sari, yesilimsi portakal,
kirmizi, yesilimsi mavi ve mavi. Fakat bunlarin yaninda, renkli 1siklarin 6zel amaglar igin
kullanildiginda olumlu sonuglar verebildigine iliskin goriisler de bulunmaktadir.

Serethanoglu’na (1992) gore, 151k kaynaklarinin farkli renk sicakliklari insanda
degisik renk izlenimleri olusturmaktadir. Genellikle, tiretilen lambalara renk sicakligi-renk
izlenimi iliskisi nedeniyle, soguk beyaz, sicak beyaz, giin 15181 gibi adlar verilmektedir.

IESNA (Illuminating Engineering Society of North America)’nin Design Criteria for
Lighting Interior Living Spaces “Color Rendition (1983) adli yayminda belirtilene gore,
renkli 151k kaynaklarmmin genel aydinlatma amagli kullanilmasi i¢in doymusluk
seviyelerinin diisiik olmas1 gerekir. Doymus ya da bazi1 6zel renklerin kullanimi nesne ve

insanlarin aligilmis goriintimlerini yok etmektedir (Yildirim, 2004).

2.4.4. Golge

Glinesten yeryiiziine direkt olarak gelen ve rengi beyaz kabul edilen 15181n, yiiksek
frekansli bilesenleri atmosfere girince mavimsi gok 151811 olusturmaktadir. Sicak renkli bir
151k olarak kabul edilen giines 15181 da belli bir oranda, azalmig olarak yeryiiziine ulasir.
Gok 15181 ve giines 1s181nin birlesmesinden olusan 1s18a giin 15181 denmektedir (URL-20,
2016)

Isik ile go6lgenin dogru ve uygun kullanilmast mimarideki estetik algilamanin

etkilerini artirir ve ¢esitli duygular uyandirir. Isik ve gélgeyle mekanlar daha net olarak
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algilanmaktadir. Pencereden iceri giren giines, 15181 odanin i¢inde dagilir ve o alanin
aydinlanmasini saglar. Isik desenlerinin ritmik oyununu izlemek ya da siirekli gelis acis1 ve
miktar1 degismekte olan bir 151k kaynagi sayesinde objelerin farklilastiklarini gérmek
kisilerde hos bir duyguya neden olur. Dogru aydinlatilmis mekanda kisiler kendilerini
coskulu ve neseli hissederlerken dogru aydinlatilmamis mekandaysa rahatsiz ve huzursuz
olurlar (Altan, 1983).

Yildirrm (2004) 1518 6nemli bir &zelligi olan golge ile ilgili olarak sunlari
belirtmistir:

“Golge bir 151k kaynagi gergegidir, 15181n takip ettigi yol ve yone engel teskil edildigi
taktirde olusmaktadir. Bir baska deyisle gorsel olarak algilanan her sey 1s18in ilerledigi
yolun engelidir. Bir nesne 151k sayesinde aciga c¢ikarak algilanabilir hale gelmektedir. Fakat
nesnenin asil formunu, Ol¢iilerini ve uzaysal konumunu belirten gdlgedir. Golge sayesinde,
atmosferin algilanmasi ve nesnelere derinlik verilebilmesi miimkiin olmaktadir.”

Unver’e (2001) gore, sertlik ve yumusaklik, gdlge alan sinirlarinin net bir bigimde
algilanmasi ya da algilanmamasi ile ilgili niteliksel tanimlamalardir. Sert golge, engel
biciminin net olarak algilandig1 smirlar1 keskin golgedir. Bu tiir alanda golgeli alandan
golgesiz alana, golgenin giderek yok olmasi (yar1 golge) ile gecilir. Bir 151k kaynaginin
olusturdugu golge alanin, golgeyi olusturan 1sik kaynaginin disinda, bagka bir 1s1k
kaynagindan ya da cevredeki ylizeylerden yansiyarak gelen isiklarla yansimasi ise,
gdlgenin saydam ya da kara 6zellikte olmasina yol acar.

Unal ve Ozeng’ (2004) gére; gdlgenin boyutu ve dzellikleri,

- Isik kaynagiin konumuna

- Kaynagin nesneye olan uzakligina

- Golge ylizeyi ile cisim arasindaki mesafeye

Kag farkli noktadan aydinlatma yapildigina

Kullanilan aydinlatma teknigine bagl olarak farklilik gdsterir.

2.4.5. Isigin Insan Uzerindeki Etkileri

Mimaride etkilerinden dolay1r ¢ok farkli degerleri olan 151k, pek ¢ok farkli 6zellige
sahiptir. Ornegin, 15181 bir rengi vardir; inci gibi beyaz, siit gibi bulanik ve miirekkep gibi
siyah olabilmektedir. Isigin bir siddeti vardir; soluk, yumusak, berrak, parlak. Isik bir

harekete sahiptir; atik, titreyen, dans eden ve dere gibi akan. Isik hiiziin verici olabilir,
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esrarengiz veya samimidir. Bunun yaninda davet edici bir 6zellikte veya heyecan verici
hatta rahatlatici yanlar1 da bulunabilir (Fitdz, 2002).

Her insan diisiincesinde, belirli kavramlarin, yine belirli anlamsal karsiliklari
bulunmaktadir. Isik ve karanlikla ilgili bu anlamlar her ne kadar somut olarak ifade
edilemese de, insanin dogumundan itibaren 1s1k ve karanlik {istiine edindikleri bazi hisler
vardir. Isik diisiincesi genel olarak insan beyninde ¢ok kuvvetli bir beyaz, karanlik ise
kuvvetli bir siyah ve bosluk olarak ifade bulurlar. Zihinde olusan bu hayali goriiniimiin
arkasindan, ikisi i¢in de ayr1 olan anlam ve psikolojik etkiler gelmektedir (Goker, 2007).

Herhangi bir mekan iginde hareket halindeki bir kullanici, gézlemci, mekanin bigimi
ve mekandaki 15181in 6zellikleri dogrultusunda belirli ruhsal hallere yonelebilir. Dogal ve
yapay 1s1k giiniin farkli zamanlarinda ve yilin farkli mevsimlerinde, mekanda kisinin farkl
ruhsal durumlar hissetmelerine neden olur. Bu durumlar; gerilim, rahatlik, korku, nese,
dalginlik, dinamiklik, hareketlilik, duygusal sevgi, heybetli-kutsal olarak siralanabilir. Bu
ruh halleri ayn1 zamanda 15181n insan tizerinde olusturdugu psikolojik davranig halleridir.
Bu davranis hallerini ortaya ¢ikaran alt1 farkli 151k tiiri bulunmaktadir. Bunlar;

1. Kurgulanmis Isik — Contemplative Light

2. Senlikli Isik — Festive Light

3. Dramatik Isik — Theatrical Light

4. Metaforik Isik — Metaphorical Light

5. Sembolik Isik — Symbolic Light

6. Kutsal Isik — Divine Light olarak bilinmektedir (Bilgi, 2007).

Aligveris mekanlarinda kullanicilara daha ¢ok neseli ve keyifli duygular hissettirmek
adina etkili bir bi¢gimde kullanilan senlikli ortam, mekanda 151k ile saglanmaktadir. Bu
mekanlarda 151 kullanim cinsi ve yonii, insanlarin hareket etme hizimi etkilemektedir.
Los 151kl1 mekanlarda insanlar daha yavas hareket etmekle beraber spot 1s1kla vurgulanmis
objelere daha dikkatli bakmaktadirlar. Bu 6zellik ise, alisveris gibi ticari amagli olan
mekanlarda biiylik 6nem kazanmaktadir. Parlak 1s1k, aligveris mekanlarinda kullanicilara,
daha hizli hareket edip {irlinlere dokunma hazzi verir ve ayni zamanda satin alma
psikolojisini tetikler. Isigin temposu, mekana heyecan katma ve kullanicinin o mekanda
daha fazla zaman gecirme istegini arttirir (Augustin, 2009).

Is1igin en 6nemli faktorlerinden biri olan rengi, mekanin islevi ve kullanicilarin
etkilesimlerine gore, estetik Ozelligi de saglamaktadir. Aligveris merkezlerinde kirmizi,

turuncu, sar1 gibi sicak, hareketli ve heyecan dolu renklerin kullanilmasi canli bir ortam
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yaratmakla birlikte, kullanicilarin mekanda neseli ve keyifli olmalarin1 saglar. Mavi ve
yesili 1518 sagladig1 rahatlik ve sakinlikse, kullanicilarin aligveris eyleminin verdigi
yorgunlugu hafifletir ve rahat olmalarini saglar (Baker, 2002).

Aydinlatmanin kullanicisi, genel itibariyle insanlardir. Bu nedenle, aydinlatma
teknigi ile ilgili yapilan c¢alismalarda, sadece objektif olgiimler yeterli olmamakta,
sistemlerin  siibjektif degerlendirmelerinin de yapilmast gerekmektedir. Yapay
aydinlatmanin  tasariminda belli aydinlik diizeyleri ve parlaklik oranlarinin
hedeflenmesinin yani sira, kullanicilarin gorsel algilarinin da dikkate alinmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu konudaki en biiyilk problem, aydinlatma tasarimcilarinin ¢ogunun,
insanlart memnun edecek aydinlatma kosullarint yeni yeni tanimaya baslamalaridir. Bu
problemi daha da zorlastiran durum ise tercih edilen aydinlatma kosullarmin bireyden
bireye ¢ok biiyiik farkliliklar gostermesidir (Veitch ve Newsham, 1999).

Aydinlatmanin miktar1 ve kalitesi kullanicilar tarafindan kabul edilebilir derecelerde
oldugu taktirde, kullanicilarin psikolojik ve fizyolojik ihtiyaglari kargilanabilir ve gorsel
konfor elde edilebilir (Yener, 1996).

2.5. Mekan Kavrami

Arapcadan dilimize ge¢mis olan mekan kelimesi “kevn olmak™ fiilinden tiiremistir.
Cogunlukla; bulunulan, oturulan ve yurt anlamlarinda kullanilmaktadir. Tiim bu tanimlarin
yaninda; bulundugumuz c¢evre, var oldugumuz ve yasadigimiz diinya anlamlarini da
icermektedir (Goka, 2001). Bir bagka tanim ile mekan; insanin, insan iliskilerinin ve bu
iliskilerin gerektirdigi donatilarin icinde yer aldigi, siirlar1 olan, orgiitlenmenin yap1 ve
karakterine gore belirlenen tanimli bir bosluktur (Turgay ve Altuncu, 2011). Giinliik
hayatimizda dis diinya, bircok somut varlik icermektedir. Gokyiizii, kapilar, duvarlar,
insanlar, sokaklar ve evler bunlardan bazilaridir. Cevremizde var olan bu somut varliklar,
bireylerin yasam alanlarini sinirlandirmaktadir. Mekan ise, bu somut varliklarin {i¢ boyutlu
diizenlenmesiyle olusmaktadir (Schulz, 1984).

Mekan, striiktiirel elemanlarin genisligi, uzunlugu ve yiiksekligi vasitas1 ile
tamimlanmaya ¢alisilir. Gergekte mekan, i¢inde yasanan ve hareket edilen, bu elemanlarla
cercevelenen ve belirlenebilen bosluktur. Fakat mekan, sadece bu elemanlardan olustugu
anlami tasimaz (Zevi, 1993). Norberg Schulz, Lefebvre’in de degindigi lizere, mekanin

algilanma boyutu ile ilgilenir ve bes adet mekandan bahseder. Bunlar; fiziksel hareketin
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olusturdugu cisimsel (pragmatic) mekan, dogrudan yonlendirmenin olusturdugu algisal
(perceptual) mekan, insanin ¢evresine ait sabit imajint olusturan, varolunan (existential)
mekan, fiziksel diinyanin olusturdugu kavramsal (cognitive) mekan ve saf mantiksal
iliskilen kuruldugu mantiksal (logical) mekandir (Schulz, 1971).

Mekan ne salt bir soyutlama ve nesne, ne de sadece somut fiziksel bir seydir. Biitiin
boyutlart ve bigimleriyle, hem kavram hem de ger¢ekliktir. Bu yiizden iliskiler ve bigimler
biitlintidiir. Yine cansiz, sabit, duragan degil; canli, degisken ve akiskandir (Avar, 2009).

Dogal dis diinyanin, yasami ve gelismeyi etkileyen cografi sartlarina uyum
saglayabilmek amaciyla insanlar; siginmak, kapali alana girmek, saklanmak, yuva yapmak
gibi evrensel ve dogal i¢giidiilerle birlikte bir mekana ihtiya¢ duyar (Kuban, 1998).

Mimari mekanin varligi, insanin varligi ile miimkiindiir. Bu sebeple mimari mekan,
insan yasamina ait 6zelliklerle biitiinlesik olarak var olmaktadir (Kahvecioglu, 1998).

Jirgen Joedicke “Bir Mimari Mekan Kuramina Giris ve Ayn1 Zamanda Mimarinin
Durumunun Saptanmasi icin Deneme” isimli kitabinda; “algilanabilen kisith ogelerin
yoklugu s6z konusu oldugunda mekanin bosluk, buna karst sinirlayict 6gelerin
araliklariin algilanamayacaklar1 kadar kiigiik ise mekanin yerini cismin aldigini, bunun
sonucunda bosluk ve cisim mekan kavraminin {ist ve alt sinirlar1 seklinde diisiiniilebilmesi
gerektigini” ifade etmistir (Joedicke, 1976).

Sinir ve 151k mekanin Karakteristik 6zelliklerinin tanimlanmasi agisindan birbirini
tamamlayan kavramlardir. Kimi tasarimci ve kuramcilara gore mekan algisi, deneyimle
iligkili oldugu gibi, 151k, golge, koku, doku gibi algilarin “mekan” ve “zaman”
kavramlariyla birleserek mekanin anlagsilabilir hale getirilmesiyle de ilgilidir (Turgay ve
Altuncu, 2011).

Bir mekanin algilanabilmesi i¢in, algilayacak olan 06zne mekanin niteliksel
ozelliklerini, kendi yasam ve deneyimleriyle harmanlayarak okuyabilmelidir. Bir mekanla
ne kadar ¢ok iligki kurabiliyor, sosyal ve psikolojik olarak mekan bize ne kadar c¢ok
cagrisimda bulunabiliyorsa, mekana dair aidiyetlik duygumuz o kadar artar (Gezer, 2007).

Avrupa ve Amerika’da 20. yiizyilin ikinci yarisinda yasam standartlarinda olusan
degisimler yasam bi¢imlerine de yansimaya baslamistir. Ekonomik seviyenin ylikselmesi,
insanlarin yasam standartlarinin degismesi, girisimciligin artarak daha fazla is sahasinin
olusmasi, kadinlarin is yasaminda basrolii almasi ile beraber, kiiltiirel yapida olumlu
degisimler bas gostermistir. Savas sonrasinda sehir merkezi disinda yerlesim alanlarinin

kurulmasiyla bireylerin gereksinimlerini karsilayabilmesi i¢in de aligveris merkezlerinin
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olusumuna zemin hazirlamigti. Antik ¢aglardan bu zamana kadar insanlik esya degis tokus
yapabilmek ve sosyallesebilmek adina c¢esitli mekanlarda toplanmay1 hayat gereksinimi
haline getirmistir (Koksal ve Aydin, 2015) (Sekil 18).

Sekil 6. (a) Roma forumu, (b) Ac¢ik Pazar (Harvard Design School, 2001)

2.5.1. Ahsveris Mekanlari

Aligveris merkezleri tarihsel siirecinde; Amerika’nin Chicago eyaletinde agilmig olan
Market Squares, 1922’de Kansas City’de agilmis olan Country Club Plaza ve 1931°de
acilmig olan Highland Park Shopping Village aligveris merkezleri bu olusumun ilk
ornekleri seklinde gosterilir. 2. diinya savasindan sonrada ise bu merkezlerin sayisi gittikce
artmistir (Aktuna, 2012).

Avrupa’da Amerika’nin da etkisi ile 1970’li yillarda aligveris merkezleri kiyafet
satmanin haricinde sinema, yemek ve eglence etkinliklerini de i¢inde barindiran bir yapiya
kavugmustur (Pojani, 2011).

Tiirkiye’de ise ilk AVM 1988’de Istanbul’da agilmistir ve adi Galleria AVM’dir.
(Sekil 7). Boylelikle tiiketiciler aligveris yapmanin yani sira tek bir merkez igerisinde
sinema, yemek vb. alanlarda da sosyalleserek eglence ihtiyaglarini da karsilamaktadirlar.
Alisveris merkezleri ilk baslarda kent ¢ikislar1 ve otoban kenarlarina konumlandirilmisken
tikketim aligkanliklarinin da degismesiyle sehir merkezlerinde de yayilmaya baslamiglardir

(Cengiz, 2002).
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Sekil 7. istanbul Galleria AVM (URL-21, 2019)

Gilintimiiz aligveris merkezleri, glinlik yasamda aligveris eyleminin gergeklestigi bir
mekan olmasinin yani sira, kullanicilarina sosyal faaliyetlerin, gergeklestirebilecegi bir
ortam da yaratmaktadir. Aligveris mekanlari, insanlarin bir araya gelme, iletisim kurma
gibi sosyal ihtiyaglarin1 da karsilayacak olumlu niteliklere sahiptirler. Kullanicilara daha
fazla olanak sunmak amaci ile aligveris ve yemek islevlerine; sinema salonlari, canli miizik
performanslari, sergi alanlar1 ve ¢ocuk oyun alanlari gibi mekanlar da eklenmistir
(Onbilgin ve Uzun, 2001).

Icinde bulundugumuz c¢agda insanlar tarafindan sikga tercih edilen ve bir toplanma
yeri anlami da tasiyan aligveris mekanlarinin tarihsel siirecinde ilk olusumu agoralar
olmustur. Bu mimari yapi; forumlar, bedestenler, pazar yerleri, diikkanlar, kapali ¢arsilar,
acik carsilar, magazalar ve aligveris merkezleri olarak siirekli degiserek gelismistir

(Zengel, 2002) (Sekil 8-9).

Sekil 8. Kayseri bedesteni (URL-22, 2017)
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Sekil 9. Kapali gars1 (URL-23, 2019)

2.5.2. Mekan, Aydinlatma ve Insan

Insan, birey olarak diinyaya gelir ve ona bir yasam sunulur. insan cevresiyle,
yasadig1 ¢ag ile biitiinleserek, toplumsallasma duygusunu igerisinde tastyan bir varliktir.
Insanmn, toplumsal bir varlik olarak kendini dis diinyaya ifade edebilecegi ve iletisime
gecebilecegi yer ise mekandir ve insan mekanin bir etkenidir (Bilgi, 2007).

Goka (2001), “Insan ve Mekan” kitabinda; mekanin ve insanin biri olmadan
digerinin anlamsiz oldugunu ifade etmistir. Mekani en genis anlami ile tanimlayan Farabi
ise insan kii¢iik kainattir, kainatsa biiyiik insan ifadelerini kullanmistir.

Insan ve Esya kitabinda Nuri Bilgin’e gore; “Insanlar i¢inde olduklari toplumun
ekonomik kalkinma ve refah seviyelerinin artisiyla daha cok esya ile siislenmis olan
mekanlarda yasamaya baglar. Toplum kalkinmasimin bilhassa ekonomik c¢ercevede olan
sonuglari, insan ¢evresinin daha ¢ok esyayla dolmasina neden olur. Esyanin, insanlarda
esas unsur haline gelmesiyle insani, esyayla beraber degerlendirmek gerekir” seklinde
yorumlamalar yapmistir (Bilgin, 1991).

Modern Mimari akimi onciilerinden Le Corbuser ise; “Modern mimarlik akiminin,
insanin yagamis oldugu ¢evreyi ve binay1 basitlestiren dev bir sisteme doniistiiglinii ifade
etmektedir.”. Corbusier, o donemin gereksinimlerine yonelik ise; “konut icerisinde
yasayabilmeye yonelik bir makinedir” yorumunu yapmustir (Corbusier, 2013).

Karsilastigimiz diistince akimlarinin birgogu goriis birligi sergilemektedir. Yine
bunun gibi pek ¢ok kesim, mekan ve insan arasinda 6nemli bir iligki oldugunu diisiiniiyor
ve hissediyor. Diinyaca iinlii Cek yazar Franz Kafka, evi ile ilgili sdyle sOyler; “Bu hassas

yuvanin sahibi olarak, sunun net bir sekilde anlagilmasini isterim ki, yuvanin hassas olmast
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beni de hassas yapti. Onun bir yeri incinecek olsa benimde bir yanim incinmis gibi aci
duyuyorum” (Goka, 2001).

Modern endiistri toplumlarinin gelismesi ile beraber olusan bir¢ok yeni olgunun
insanlarin yasama sekillerini, genel yasam dekorlarim1 ve birbirleri ile iletisimlerini ne
diizeyde degistirdigi c¢esitli bilim dallarinin ortak ilgi alant durumuna getirmistir. Hizlt
kentlesme, kent yasaminin anonimligi, ¢alisilan islerin ve yasanilan mekanlarin devamli
degismesi gibi daha pek cok yeni olgu, insanlarin birbirlerine kiyasla durumlarinda ve
insan iliskilerinde koklii yapt degisikliklerine de yol agmistir (Westin, 1970).

Londra’da ii¢ farkli tiniversiteden aragtirmacilar tiiketicilerin mekanlar {izerinde ki algisini

test etmek i¢in bir ¢calisma yapmislardir. Yapilan ¢alismada, tiiketicinin alacagi {irlin ya da
hizmetin aym1 olmasmma ragmen, mekansal olarak farkli alternatifleri denedikleri
goriilmiistiir. Bunu tecriibe ederken hem duygusal kalite bakimindan hem de hizmet
bakimindan tatmin olmak ve memnun kalmak istedigini, bunun ugruna tiiketicinin
mekansal olarak farklilasan alternatifleri deneyebilecegini anlamislardir (Newman, Dennis
ve Zaman, 2007).

Insan ve esya iliskisinde, insanlarm esyalar1 kullanma sekilleri sosyal konumlarini ve
statiilerini ele verdigi sonucu cikarilabilir. Mekan konusunda kullanilan esyalarinda
insanlarin lizerinde etkili oldugu sdylenmektedir. Hatta bazi ifadelerde “esyayr insanin
kisiligini ifade eden bir unsur” seklinde de tanimlanir. Mekana verilen 6nem aslinda insana
verilen 6nemin de bir gdstergesi olarak kabul edilir. Onemsiz olarak gérdiigiimiiz pek gok
sey, insan ve sosyal gelismeler agisindan 6nemli olabilmektedir (Goka, 2001).

Giir’e gore “mekan, en basit anlatimla kisinin ya da bir grubun yeridir. Mekéan
insanin, insan iligkilerinin ve bunlarin gerektirmis oldugu donatilarin igerisinde oldugu,
smirlart icerdigi Orgiitlenmenin yap1 ve karakterine gore belirlenmis bir bosundur. Bu
durumda evren de bir mekan seklinde goriiliirken, en {ist dlgegi ifade etmektedir” (Giir,
1996).

Ciiceloglu (1993), Insan ve Davranisi kitabinda; bireyin gereksinimlerinin geneli
fizyolojik ve psikolojiktir. Psikolojik gereksinimlerin karsilanabilmesi ve doyurulabilmesi
ise fizyolojik gereksinimlerle baglantilidir seklinde yorumlamstir.

Insan ve yapay cevre arasinda olan iliskiyi anlayabilmek amaciyla “Cevresel
Psikoloji” veya “Mimari Psikoloji” adi altinda mimarlik ve psikolojiyi birlestiren bir

calisma alani olugmustur. (Aydinli, 1986).
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Egitimde ve mimarlikta mimari psikoloji yaklasgimlari ilk defa 1969 yilind aorataya
cikmig ve 1970’lerde hizla yayilmaya baglamistir. Konu ile ilgili ilk konferans bildirileri
RIBA (Royal Institute of British Architects) tarafindan 1974’te basilmistir (Mikellides,
2007).

Maslow’a gore “insanin gereksinimleri; fizyolojik, glivenlik, sevgi/ait olma, deger ve

kendini gergeklestirme olmak iizere 5 temel asamadan olusur.” (Unlii, 1986).

Sekil 10. Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi

Ciiceloglu ise Maslow’un piramidini su sekilde yorumlamaktadir;

1. En iist seviyede olan kendini gerceklestirme kismina herkes ulasamaz. Filozoflar,
ressamlar, sairler, yazarlar bu kisma gelip hayatlarinin en 6nemli doruk
tecriibelerini  gergeklestiren  kisilerdendir. En st seviyedeki kendini
gerceklestirme asamasini her zaman iinlii ve toplumda gbz Oniinde bulunan
kisiler gergeklestirmis olmaz. Yasamini son derece anlamli goriip her dakikasinin
kiymetini bilen kisiler de kendini gerceklestirmis kisiler olarak kabul edilir.

2. Ust seviyelerde yer alan bir giidiiye gidebilmek amaciyla alt seviye ya da
seviyelerdeki biitiin giidiilerin doyuma ulagsmasi zorunlulugu bulunmaz, belli bir
doyumluluk hissiyat1 sizi diger diizeye hazir hale getirebilir.

3. Insanlarm iginde biiyiidiigii aile ortami, 6rf ve adet degerleri, hangi diizeydeki
giidiilerin daha belirgin ve baskin bir rol oynadigini ortaya koyar.

4. Kisiden kisiye seviyeler arasinda farklilik olabilir. Kimi insanlara gore sosyal

iligkiler kurmak insanlar ile yakinlagsma giidiisii, emniyet ve korunma
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giidiisiinden daha oncelikli olabilir. Ancak bu bir baska kisi tarafindan dogru
olarak kabul gérmeyebilir. (Ciiceloglu, 2007).

Cevresel Psikolojinin ilgi alanini, insanla yasadigi ortam arasindaki iliskiler
olusturur. Insan, giinliik yasama ortamiyla iliskilerinde psikolojik siiregleri agisindan
arastirma konusudur. Ortam ise, hem bireyin her giin i¢inde bulundugu mekansal cevre,
hem de bireyin bir pargasi olarak ele alinir. Mekansal ortam; kisisel mekan, ev, komsuluk
cevresi, sehir bolge ve lilke gibi farkli 6l¢eklerde diisiiniilebilecegi gibi, sosyal ¢evre de;
kisisel ozellikler, aile etkileri, komsuluk iliskileri, hemserilik, alt kiiltiirler, ulusal kiiltiir
gibi yine farkl 6lgeklerdeki iliskiler biitiinii olarak kavranabilir. (Tiirksoy, 1986)

Fiziksel ortamlarla insan davraniglart ve deneyimleri arasinda karsilikli bir iligki vardir.
Iste ¢evresel psikolojinin konusu insan davranisi ile bu davranisin icerisinde olustugu fizik
cevre parcaciklart arasindaki iliskinin incelenmesidir (Heimsta ve Mc Farling, 1974).

Cevre psikolojisi ¢alismalari, Lewin, Brunscwick ve Tolman gibi bilim adamlarinin
onciliginde, 1960’I1 yillarda dogmustur. Akil hastanelerinde hastane servislerinin
diizenlenmesi, kamu ve 6zel isletmelerde is performansini arttirmak acgisindan caligma
mekanlarinin nitelik ve niceliksel 6zelliklerinin saptanmasi, bireylerde psikolojik dengeyi
etkileyen, giirtiltli, 151k, yogunluk gibi faktorlerin optimal degerlerinin belirlenmesi gibi
bir¢cok pratik sorun cevre psikolojisinin konu alanmi i¢ine dahildir. Bunlara ek olarak,
bireylerin ¢evrelerini algilama ve degerlendirmesi, ¢evrenin 6zelliklerinin birey davranigi
tizerindeki etkileri, kisisel ve sosyal mekanlar ile AVM’ler, giiriiltii, 1s1, cevre kirliligi,
kalabalik gibi etkenlerin insan sagligi, tutum, davranig, performanslarindaki etkileri, ¢evre
mekan diizenlemeler, kentsel yasam mekanizmalari, ¢evre ile ilgili tutum ve degerler de
cevre psikolojisinin sinirlarini olusturmaktadir (Morval,1985)

Icinde yasadigimiz, calisigimiz, is yaptigimiz, oyun oynadifimiz vb. fiziksel gevrelerin,
davraniglarimizi, deneyimlerimizi, yasamimizi nasil etkiledigini pek diisiinmeyiz. Oysa
giinliik yasamimizi ¢evreleyen ve destekleyen cesitli diizen ve tasarimlar, diisiincelerimiz,
davraniglarimiz ve duygularimiz iizerinde 6nemli bir rol oynar. Dahast kim oldugumuzu
belirtmek, zevklerimizi, ilgilerimizi, tutumlarimizi gostermek i¢in ¢ogu kez fiziksel ¢evreyi
kullaniniz. Bir kisinin odasindaki resimler, siisler, esyalar ve bu esyalarin mekan
igerisindeki diizeni, o kisinin kisiliginin bir ifadesidir. Biitiin bu olgular kisinin AVM’ler

icerisindeki secimlerinde de etkilidir. (Holahan, 1987).



3. MATERYAL VE METOD

3.1. Materyal

Tiirk ekonomisindeki biiylime ile birlikte perakendecilik sektoriinde de dnemli bir
bliylime gergeklesmis ve boylece AVM’lerin sayisinda hizli bir artis yasanmistir. Bugiin
Tiirkiye’deki 81 ilin 50’sinden fazlasinda en az bir AVM bulunmaktadir ve 6zellikle de
biiyiikk sehirlerde farkli sosyo-ekonomik boliimler i¢in ayr1 ayr1 AVM’ler hizmet
sunmaktadir (Kabaday1 ve Paksoy, 2016).

2010 yilindan 2013 yilinin ilk ¢eyregine kadar Tiirkiye’deki AVM sayisinda %47,6
oraninda bir artis gozlemlenmistir. En fazla AVM sayisina sahip sehirler, toplam
AVM’lerin %50,5’ini bulunduran Istanbul ve Ankara’dir. Bu sehirleri ise Mugla ve
Kocaeli takip etmektedir (Erkip, Oziiduru, 2015). Alisveris Merkezleri ve Yatirimcilari
Dernegi verilerine gére, 2015 yili sonunda, 103’ii Istanbul’da olmak iizere Tiirkiye’de
toplam 360 adet AVM bulunmaktadir (PwC Tiirkiye, 2016)

Trabzon Forum AVM Tiirkiye’de bulunan yaklasik 400 AVM igerisinden sadece bir
tanesidir ve Karadeniz Bolgesi’nde bulunmaktadir. Trabzon Forum AVM 2008 yilinin
Haziran aymda acilmistir. Yeni Ekspres Yol ve 100.Y1l Parki ¢evrelenen 72.000 m? arazi
tizerine kurulmus olan Forum Trabzon, Cevahir Outlet AVM ve Varlibag AVM ile ayni1
sehirde bulunmaktadir ve bu kentte 2019 yili itibariyle 3 adet biiyiik AVM bulunmaktadir.
(Tablo 8) Trabzon Forum AVM; toplu tasima konusundaki ulasilabilirligi, Karadeniz
Teknik Universitesi, sehirlerarasi otobiis terminali, havaalam gibi yerlere yakmhg: ile
dogal ve yapay aydinlatma arglimanlari, agik-yar1 acik alanlarinin daha algilanabilir olmasi
sebebiyle diger AVM’lerden ayrilmaktadir.

Trabzon AVM konseptinin tasarimi Hollandali T-T Design tarafindan yapilmistir.
Mimarisini ise Portekizli CPU Architects ve Tiirkiye’den Arup Miihendislik gelistirmistir.
Karadeniz’in meshur dalgalarindan yola ¢ikilarak tasarlanmis olan dalgali ¢atilari, gemi
penceresi bicimindeki cati 1sikliklariyla bulundugu konumdan ilham almis olan Forum
Trabzon, 4 kath yapilmis bir aligveris merkezidir. Trabzon Forum AVM’de magazalar
34.600 m?, hipermarket 4.000 m? yap1 Market 5.000 m?, restoranlar 2.200 m?, eglence
alanlar1 2.500 m?, sinema 3.000 m? ve park yeri de 1.716 m*’lik alana sahiptir (URL-24).



Tablo 8. Trabzon’da bulunan 3 farkh
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aligveris merkezinin ¢esitli

Cevahir Outlet AVM

Varlibas AVM

Trabzon Forum AVM

Yerleri

Disaridan
Gorlintii
Iceriden
Goriintii
Hizmet Yil1: 2011 Hizmet Yili: 2010 Hizmet Yili: 2008
Yapi Toplam M2: 33.000 Toplam M2: 55.000 Toplam M2: 72.000
Hakkinda .
Bilgi Tasarim: Varlibas Insaat Tasarim: MTF Proje Tasarim: CPU Arec.
Kaynak: URL- 25 Kaynak: URL-26 Kaynak: URL-27
B vARLIBAS AVM
B cevauir avm
FORUM AVM
Haritadaki

yonleriyle
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Tablo 9. Trabzon Forum AVM Kat planlari

TRABZON FORUM AVM KAT PLANLARI
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Tablo 10. Karaca magazasi kimlik karti

Magaza Niteligi: Ev Dekorasyon Magazasi
Magaza Aydinlatma Tiirii: Direkt Aydinlatma
Aylik Ziyaretci Sayisi: 4.400 KARACA
Magazanin Biiyiikliigii (m2): 340 m2
Bulundugu Kat: Bodrum Kat

Aciklama

Karaca magazasi, bir ev dekorasyon magazasidir. Magazanin bir boliimiinde parlakliga etki edecek cam
iriinler bulunurken, diger tarafta parlakliga etki etmeyecek tekstil iiriinleri bulunmaktadir. Ancak her iki
tarafta da, aydinlatma gruplart aynidir. 340m2 olan magazanin vitrinleri tamamen cam {iriinlerle dizayn
edilmis ve burada da direkt aydinlatma kullanilmistir. AVM’nin zemin katinda bulunan Karaca magazasi
dogal 1s1ktan faydalanamiyorken i¢ kisminda ise spot tavan aydinlatmalar1 kullanilmistir.

& ALEIIEAR Sl SREsEs

— e

Bodrum Kat Plan1 1-1 Kesiti
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Tablo 11. Watsons magazasi kimlik karti

Magaza Niteligi: Kozmetik Magazasi

Magaza Aydinlatma Tiirii: Endirekt Aydinlatma
Aylik Ziyaretci Sayisi: 40.000 WATSONS
Magazanin Biiyiikliigii (m2): 200 m2
Bulundugu Kat: Bodrum Kat

Aciklama

Watsons magazasi, bir ev kozmetik magazasidir. Magaza i¢inde daha ¢ok raf sistemi kullanilmig ve direk
olarak vitrin algisina yer verilmemistir. Birbiri igine geg¢meli tiiriin raflari beyaz led lambalar ile
aydinlatilmistir. 200m2 olan magaza 1 ay igerisinde ortalama 40.000 kisiyi agirliyor ve tamami endirekt
aydinlatma ile aydinlatiliyor. Magaza igerisinde kullanilan zemin malzemesi, kismi pariltiya sebep
olmaktadir.

-5/'/_‘{'__:!1J‘ ad ""l' “]-HTJ I_IT TWTh

Bodrum Kat Plam 1-1 Kesiti
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Tablo 12. Kogtas magazasi kimlik karti

Magaza Niteligi: Yap1 Malzemesi Magazasi
Magaza Aydinlatma Tiirii: Yar1 Direkt Aydinlatma
Aylik Ziyaretci Sayisi: 80.000 KOCTAS
Magazanin Biiyiikliigii (m2): 4.000 m2
Bulundugu Kat: Bodrum Kat

Aciklama

Koctag magazasi, ev gelistirme ve dekorasyon magazasidir. Bu magaza ayda 80.000 ziyaret¢i agirliyor
olmakla birlikte 4.000m2 biiyiikliige sahiptir. Kogtas, AVM nin zemin katinda konumlandirilmistir ve yar
direkt aydinlatma tiirii ile aydinlatilmistir. Magazanin banyo, mutfak, aydinlatma ve seramik boliimleri ise
parlak yiizeyli malzemelerden olustugu i¢in bu bolimler pariltisi yiiksek mekanlar olarak karsimiza
cikarken, AVM’de ki yeri ise plan ve kesit diizleminde gosterilmistir.

Samen

Bodrum Kat Plan1 2-2 Kesiti
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Tablo 13. Atasay magazasi kimlik karti

Magaza Niteligi: Miicevher Magazasi

Magaza Aydinlatma Tiirii: Endirekt Aydinlatma
Aylik Ziyaretgi Sayisi: 90 ATASAY
Magazanin Biiyiikliigii (m2): 280 m2
Bulundugu Kat: Zemin Kat

Aciklama

Atasay magazasi, bir miicevherat magazasidir. Atasay; aylik 90 ziyaret¢i sayist ve 280m2 toplam alani ile
secilen 5 magaza igerisinde ki en az ziyaret¢i karsilayan ve en kiigiik alana sahip magazadir. Parlak yilizeyli
miicevher {irlinlerden dolay1 Atasay, bu 5 magaza igeresinde en ¢ok dikkat ¢eken magaza olarak karsimiza
¢ikiyor. Endirekt aydinlatma ile aydinlatilan magazada yogun 151k, tavan hareketleri ile kirilmaya ve etkisi
azaltilmaya calisilmigtir. Magazanin AVM ig¢indeki yeri plan ve kesit diizleminde gdsterilmistir.

22 KesiTl

Zemin Kat Plan1 2-2 Kesiti
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Tablo 14. Gloria Jeans’s magazasi kimlik kart1

Magaza Niteligi: Cafe

Magaza Aydinlatma Tiirii: Dogal ve Yar Direkt Aydinlatma
Aylik Ziyaretci Sayisi: 12.000 GLORIA JEAN’S
Magazanin Biiyiikliigii (m2): 400 m2
Bulundugu Kat: 1. Kat

Aciklama

Gloria Jean’s, AVM’nin 1. Kat yemek bdliimiinde bulunan terasli bir kahve diikkanidir. Burasi; dogal ve
yart direkt aydinlatma ile aydinlatilmis 400m2 toplam alani ile genelde cam duvarlar ile ¢evrilmistir. Bu
magazanin, secilen diger magazalardan farki ise ayni anda dogal ve yapay aydinlatmanin kullanilmig
olmasidir. Aylik ortalama 12.000 ziyaret¢i agirlayan magazanin dogal ve yapay aydinlatma noktalar: kesit
olarak gosterilmistir.
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Tablo 15. Trabzon Forum AVM igerisinde bulunan 5 farkli AVM’nin ¢esitli yonleriyle
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kiyaslanmasi
Magazanin| Magazanin Magazanin
Magaza agazami £ Ayhk Ort.| Magazamn igmekandan Magazanin Avim
Biiyiikliigii | Aydinlatma| . . < ‘. .
Adi b Ziyaretci Fotografi Icindeki Konumu
(M?) Tiirii S
ATASAY | oome | ENIrekt 1 gy
aydinlatma
WATSONS| 200me | ENdirekt 44 60
aydinlatma
KARACA | 3dome | DKt |y 400
aydinlatma
Yari direkt
2
KOCTAS | 4000m ol tma 80.000
Dogal
. aydinlatma
%Ié(;ﬁISA 400 m? ve yart 12.000
direkt
aydinlatma
3.2. Metod

Anket, belirli bir konuda saptanan hipotezlere veya sorulara bagl bir sekilde evren
veya Orneklemi olusturan kisilere sorular sorarak sistemli veri toplama teknigi olup
gbzlemleri standartlastirmak i¢in kullanilan araglardandir (URL-28). Bu calismada 3’li
likertli anket yontemi kullanilmistir.

Trabzon Forum AVM’yi 4-7 Haziran 2019 tarihleri arasinda ziyaret eden kisilere
anket calismasi yapilmistir. Veri toplama asamasinda; ¢alisma konusu ve alani ile ilgili
olarak cesitli literatiirler toplanmis ve Trabzon Biiyiliksehir Belediyesi’'nden c¢alisma

alanina iliskin cesitli dokiimanlar temin edilmistir.
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Veri toplama asamasinda; ¢alisma konusu ve alani ile ilgili olarak ¢esitli literatiirler
toplanmis ve Trabzon Forum AVM yoénetiminden calisma alanina iliskin ziyaretei,
aydinlatma ve yerlesim ile ilgili dokiimanlar temin edilmistir ve gerekli izin alimuistir.
Trabzon Forum AVM’nin 2019 yili aylik ortalama ziyaret¢i sayist 710.498 kisidir.
Trabzon Forum AVM igerisinde bulunan 5 farkli magazanin aylik ortalama ziyaretci
sayillarina magaza yoneticilerinden ulasilmistir. Bu verilere gore magazalarin aylik
ziyaretci sayilari; Atasay 840, Watsons 40000, Karaca 4400, Kogtas 8000 ve Gloria Jeans
Coffee 12000 kisidir. 5 magazanin fotograflar1 aydinlatma bilgileri, yerlesim yerleri
belirlenmistir. Anket ¢alismas1 100 kisi ile yliriitilmiistiir, rastgele 6rneklem yontemi ile
her magazadan 20’ser kisi ¢aligmada yer almistir.

Analiz asamasinda ise; gorsel kalite analizi ile ilgili yapilan ¢alismalarda genellikle
kullanilan ¢evresel etkilere karsi insanlarin tercihleri ile iliskilendirilen psikofiziksel
yaklasim modeli segilmistir (Psikofiziksel yaklagim modeli; ruhi olanla fiziki olan
arasindaki miinasebetleri, deneysiz olarak inceler. Psikofizige gore, beden ve zihin iki
farkli ama birbiri ile etkilesim icinde olan; birbirini degistiren/doniistiiren, bir yapida
hareket etmektedir (Bruce V, Green P R, Georgeson M A (1996)). Anket igeriginin
olusturulmasinda ve sonuglarin degerlendirilmesinde arastirmacinin onyargilart olusmasi
thtimaline karsin, bu modelde toplumun tercihleri arastirmacinin kisisel tercihlerinin

etkisinde kalmadan 6lgiilebilmektedir (Lothian, 1999).

3.3. Anketlerin Hazirlanmasi

Anket formu olusturulurken asagidaki ol¢iitler dikkate alinmistir;

- Benzer konu iizerine yapilan yerli ve yabanci anket formlar1 incelenmistir.

- Amag dogrultusunda anketin anlasilabilir olmasina dikkat edilmistir.

Sosyodemografik ozellikleri belirleyen 6 soru ve kullanic1 goriislerini tespit etmek
i¢cin hazirlanmig 18 adet soru 3’lii likert seklinde hazirlanmistir. Likert yontemleri tek bir
aragtirma problemini cevaplamak i¢in iki ya da daha fazla tip soru olusturmak, analiz
asamasinda ise sorularin ortalama degerlerini kullanmak amaciyla tanimlanmistir (Clason
ve Dormody, 1994). Sosyodemografik 6zellikleri igeren sorular da bu yontemle 3°lii likert
sorular1 ile birlestirilmis ve anket hazirlanmistir. Arastirmada elde edilen verilerin
istatistiksel analizleri SPSS 19 (Statistical Package for the Social Sciences, version 19),

istatistik programi kullanilarak yapilmistir. Arastirmadaki verilerinin normal dagilima
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uygunlugu Kolmogorov-Smirnov (normallik) testi ile degerlendirilmistir. Siirekli verilerin
basiklik, carpiklik oranlar1 (parametrik-nonparametrik olmasi) incelenmistir. Verilerin
tanimlayici istatistikleri hesaplanmustir. Istatiksel anlamlilik igin hata diizeyi %35 olarak

kullanmilmistir, p<0,05 diizeyi istatiksel olarak anlamli kabul edilerek ki-kare testi

uygulanmstir.
Arastirma Konusunun ’ . . ’ Aragtirma Alaninin
Belirlenmesi Literatiir Taramasi Belirlenmesi

Bulgularm Ortaya Anket Formlarim Anket Formlarmin
Konmast Uygulanmasi Hazirlanmasi

Genel Degerlendirme ’
ve Onerilerin Sunulmast

Sonug

Sekil 11. Calismanin is akis semasi



4. BULGULAR

Anket calismasi i¢in, Trabzon Forum AVM’de 5 farkli magaza secilmistir. Bu
magazalarin segilirken; blyliikliiklerine, sahip olduklar1 aydinlatma sistemlerine, hizmet
gruplaria, vitrin aydinlatmalarinin siddetine, zemin-duvar malzemelerinin ¢esidine,
calisgan ve aylik ortalama ziyaret¢i sayilarina ve 15181 yansitan {riin gruplarmin
yogunluguna dikkat edilmistir.

Katilimcilarin 65’1 (%65,0) ziyaretgi ve 35’1 (%35,0) magaza c¢alisan1 oldugu
belirlenmistir. Katilimcilarin cinsiyet durumlari incelendiginde 49°u (%49) kadin ve 51’1
(%51,0) erkek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde 26’s1
(%26) evli ve 74’1 (%74,0) bekar oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin yas durumlar
incelendiginde 50°si (%50) 18-24 yas arasi, 28’1 (%28) 25-31 yas arasi, 15’1 (%15) 32-38
yas arast ve 7’si (%7,0) 39 yas ve istii oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin 26’s1 (%26,0)
lise, 18’1 (%]18,0) yiiksekokul, 47’si (%47) fakiilte ve 9’u (%9,0) yiiksek lisans mezunu
oldugu saptanmistir. Katilimcilarin ¢alisma durumlart incelendiginde 33’iiniin (%33,0)
calismiyor/emekli ve 58’1 (%58,0) ozel sektorde, 4’1 (%4,0) kamuda ve 5’1 (%5,0) diger
sektorlerde calistigl saptanmistir (Tablo 16).

Tablo 16. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

N %
Cinsivet Kadin 49 49,0
insiye
y Erkek 51 51,0
. Evli 26 26,0
Medeni durum
Bekar 74 74,0
18-24 yas 50 50,0
25-31 yas 28 28,0
Yas
32-38 yas 15 15,0
39 yas ve listii 7 7,0
Lise 26 26,0
e Yiiksek okul 18 18,0
Ogrenim durumu ”
Fakiilte 47 47,0
Yiiksek lisans 9 9,0
Calismiyor/emekli 33 33,0
Ozel sektor 58 58,0
Calisma durumu
Memur 5 5,0
Diger 4 4.0
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Kogtas yapt marketin i¢inde yapilan ankette toplam 100 kisiye anketin 7. Sorusu olan
“AVM’nin genel dig aydinlatmasi dikkatinizi ¢ekiyor mu?”’sorusu sorulmustur. Koctas
yapt marketinde bulunan 60 kisi AVM’nin dis aydinlatmasinin dikkatini ¢ektigini
sOylemistir. 15 kisi dikkatini ¢cekmedigini ve 25 kisi ise AVM dis aydinlatmasinin kismen
dikkatini ¢ektigini sdylemistir. Bu soru ile, Kogtas yap1 marketinde oldugu gibi katilime1
durumu, cinsiyet, medeni durum, yas, 6grenim durumu, ¢alisma durumu ve Kogtas disinda
anketin yapildig1 diger yerler arasinda istatistiksel olarak anlamli iligski saptanmamistir

(Tablo 17).

Tablo 17. “AVM’nin genel dis aydinlatmasi dikkatinizi g¢ekiyor mu?” sorusu ile
degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 7

Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 32(49,2) | 16(24,6) | 17(26,2) | 65(100)
Katihhmel 2,632 | 0,268
Calisan 13(37,1) 14(40) 8(22,9) 35(100)
Kadin 22(44,9) | 16(32,7) | 11(22,4) | 49(100)
Cinsiyet 0,476 | 0,788
Erkek 23(45,1) | 14(27,5) | 14(27,5) | 51(100)
Evli 12(46,2) | 11(42,3) 3(11,5) 26(100)
Medeni durum 4,331 | 0,115
Bekar 33(44,6) | 19(25,7) | 22(29,7) | 74(100)
18-24 yas 18(36) 14(28) 18(36) 50(100)
25-31 ya 16(57,1 8(28,6 4(14,3 28(100
Yas yas (57,1) (28,6) (14,3) (100) 7490 | 0278
32-38 yas 7(46,7) 6(40) 2(13,3) 15(100)
39-45 yas 4(57,1) 2(28,6) 1(14,3) 7(100)
Lise 10(38,5) | 10(38,5) 6(23,1) 26(100)
. On lisans 11(61,1) 4(22,2) 3(16,7) 18(100)
Ogrenim durumu 4961 | 0,549
Fakiilte 19(40,4) | 13(27,7) | 15(31,9) | 47(100)
Y.lisans 5(55,6) 3(33,3) 1(11,1) 9(100)
Calismiyor | 14(42,4) | 7(21,2) | 12(36,4) | 33(100)

Ozel sektor | 26(44,8) | 20(34,5) | 12(20,7) | 58(100)

Calisma durumu 5,445 | 0,488
Memur 3(60) 1(20) 1(20) 5(100)
Diger 2(50) 2(50) 0(0) 4(100)
Atasay 10(50) 5(25) 5(25) 10(100)
Gloria 6(30) 9(45) 5(25) 6(100)

AnkKetin yapildig1 yer Karaca 10(50) 7(35) 3(15) 10(100) | 7,600 | 0,473
Kogtas 12(60) 3(15) 5(25) 12(100)

Watsons 7(35) 6(30) 7(35) | 7(100)
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Katilimcilarin anketimizde 8. Soru olan “AVM’nin giris ve ¢ikis aydinlatmalari fark
edilebiliyor mu?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni durum, yas, Ogrenim
durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlaml iligki
saptanmamustir. 100 kisiye yoneltilen bu soruyu, Gloria’da yanitlayanlardan 70 kisi evet
yanitin1 vermistir. Bu cevaba en yakin yanit ise 55 evet yanit1 ile Kogtas’ta olmustur. Her
iki magaza da AVM igerisine digsaridan baglanan kapilara, diger magazalardan daha yakin

olduklar1 i¢in evet cevabi bu magazalarda daha yiiksek oranlarda goriilmiistiir (Tablo 18).

Tablo 18. “AVM’nin giris ve ¢ikis aydinlatmalar1 fark edilebiliyor mu?” sorusu ile
degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 8

Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 35(53,8) | 12(18,5) | 18(27,7) | 65(100)
Katilimce1 0,800 | 0,670
Calisan 18(51,4) | 9(25,7) 8(22,9) | 35(100)
o Kadin 27(55,1) | 8(16,3) | 14(28,6) | 49(100)
Cinsiyet 1,324 | 0,516
Erkek 26(51) 13(25,5) | 12(23,5) | 51(100)
. Evli 12(46,2) | 8(30,8) 6(23,1) | 26(100)
Medeni durum 2,023 | 0,364
Bekar 41(55,4) | 13(17,6) 20(27) 74(100)
18-24 yas 28(56) 10(20) 12(24) 50(100)
25-31 14(50 4(14,3 10(35,7 28(100
Yas il (50) (143 (35.7) (100) 5,878 | 0,437
32-38 yas 6(40) 5(33,3) 4(26,7) | 15(100)
39-45 yas 5(71,4) 2(28,6) 0(0) 7(100)
Lise 12(46,2) | 9(34,6) 5(19,2) | 26(100)
N On lisans 10(55,6) | 4(22,2) 4(22,2) | 18(100)
Ogrenim durumu 5,370 | 0,497
Fakiilte 25(53,2) | 7(14,9) | 15(31,9) | 47(100)
Y.lisans 6(66,7) 1(11,2) 2(22,2) 9(100)
Calismuyor | 21(63,6) | 4(12,1) 8(24,2) | 33(100)

Ozel sektor | 29(50) | 15(25,9) | 14(24,1) | 58(100)

Calisma durumu 6,103 | 0,412
Memur 1(20) 1(20) 3(60) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 9(45) 5(25) 6(30) 20(100)
Gloria 14(70) 5(25) 1(5) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 9(45) 3(15) 8(40) 20(100) | 8,689 | 0,369
Kogtas 11(55) 5(25) 4(20) 20(100)

Watsons 10(50) 3(15) 7(35) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 8. Soru olan “AVM’nin kapali otopark aydinlatmasi

yeterli ve giivenli midir?” sorusu ile cinsiyet, medeni durum, yas, 6grenim durumu,
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calisma durumu ve anketin yapildigi yer arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski
saptanmamistir. AVM kapali otopark aydinlatmasi anket sonuglarina gore yeterli
bulunmadigr goriilmiistiir. Katilimcilardan, ziyaret¢i olanlarin ¢alisanlara gore daha yiiksek

oranda evet dedikleri goriilmiis ve istatistikte anlamli olarak belirtilmistir (Tablo 19).

Tablo 19. “AVM’nin kapali otopark aydinlatmasi yeterli ve giivenli midir?” sorusu ile
degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 9 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 14(21,5 26(40 25(38,5) | 65(100
Katihhmel yares ( ) (40) ( ) (100) 6,040 | 0,047

Calisan 4(11,4) | 23(65,7) | 8(22,9) | 35(100)

o Kadin 8(16,3) | 22(44,9) | 19(38,8) | 49(100)
Cinsiyet 1,451 | 0,484

Erkek 10(19,6) | 27(52,9) | 14(27,5) | 51(100)

) Evli 6(23,1) | 15(57,7) | 5(19,2) | 26(100)
Medeni durum 3,063 | 0,216

Bekar 12(16,2) | 34(45,9) | 28(37,8) | 74(100)
18-24 yas 6(12) | 28(56) | 16(32) | 50(100)
25-31 5(17,9) | 10(35,7) | 13(46,4) | 28(100
Yas yas (17,9) (35,7) (46,4) (100) 0840 | 0131

32-38vyas | 4(26,7) | 9(60) | 2(13,3) | 15(100)

39-45yas | 3(429) | 2(286) | 2(286) | 7(100)

Lise 6(23,1) | 17(65,4) | 3(11,5) | 26(100)

. On lisans 7(38,9) 4(22,2) 7(38,9) | 18(100)
Ogrenim durumu 19,501 | 0,003

Fakiilte 5(10,6) | 25(53,2) | 17(36,2) | 47(100)

Y.lisans 0(0) 3(33,3) 6(66,7) 9(100)

Calismiyor 5(15,2) | 13(39,4) | 15(45,5) | 33(100)
Ozel sektor 11(19) 32(55,2) | 15(25,9) | 58(100)

Calisma durumu 5,018 | 0,542
Memur 1(20) 3(60) 1(20) 5(100)
Diger 1(25) 1(25) 2(50) 4(100)
Atasay 2(10) 10(50) 8(40) 20(100)
Gloria 3(15) 9(45) 8(40) 20(100)

Anketin yapildig yer Karaca 6(30) 10(50) 4(20) 20(100) | 8,689 | 0,369
Kogtas 3(15) 11(55) 6(30) 20(100)

Watsons 4(20) 9(45) 7(35) | 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 10. Soru olan “ Zemin katta bulunan sirkiilasyon
alanlarinin aydinlatmasi yeterli midir?” sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmasi sorusu ile
cinsiyet, medeni durum, yas, 68renim durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer

arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki saptanmamistir. Katilimcilardan ziyaretgi
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olanlarin calisanlara gore daha yiiksek oranda evet dedikleri bulunmus ve istatistiksel
olarak anlamli saptanmistir. Bu soruya, zemin katta bulunan Atasay magazasindaki

katilimeilarin biiytik bir kismi (100 kisiden, 60 kisi) evet yanitin1 vermistir (Tablo 20).

Tablo 20. “Zemin katta bulunan sirkiilasyon alanlarinin aydinlatmasi yeterli midir?” sorusu
ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 10 ,
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 39(60,0) | 10(15,4) | 16(24,6) | 65(100
Katilimci YAEs (50.0) 154) (248) (100) 14,886 | 0,001

Calisan 9(25,7) | 17(48,6) | 9(25,7) | 35(100)

o Kadin 24(49) 11(22,4) | 14(28,6) | 49(100)
Cinsiyet 1,246 | 0,536

Erkek 24(47,1) | 16(31,4) | 11(21,6) | 51(100)

. Evli 9(34,6) | 10(38,5) | 7(26,9) | 26(100)
Medeni durum 3,073 | 0,215

Bekar 39(52,7) | 17(23) | 18(24,3) | 74(100)
18-24 yas 27(54) 11(22) 12(24) | 50(100)
25-31 ya 11(39,3 8(28,6 9(32,1 28(100
Yas yas (39.3) | 8(286) (32,1) (100) 5640 | 0465
32-38 yag 6(40) 7(46,7) 2(13,3) | 15(100)
39-45 yas 4(57,1) 1(14,3) 2(28,6) 7(100)

Lise 13(50) | 10(38,5) | 3(11,5) | 26(100)
. On lisans 9(50) 2(11,1) 7(38,9) | 18(100)
Ogrenim durumu 8,163 | 0,226

Fakiilte 23(48,9) | 13(27,7) | 11(23,4) | 47(100)

Y.lisans 3(33,3) 2(22,2) 4(44,4) 9(100)
Calismiyor | 20(60,6) | 4(12,1) 9(27,3) | 33(100)

Ozel sektor | 23(39,7) | 21(36,2) | 14(24,1) | 58(100)

Calisma durumu 6,846 | 0,335
Memur 3(60) 1(20) 1(20) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 12(60) 3(15) 5(25) 20(100)
Gloria 8(40) 7(35) 5(25) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 11(55) 6(30) 3(15) 20(100) | 5,436 | 0,710
Kogtas 7(35) 7(35) 6(30) 20(100)

Watsons 10(50) 4(20) 6(30) 20(100)

Katilimeilarin anketimizde 11. Soru olan “Magazanin dis tabela aydinlatmalari
dikkat cekiyor mu/gdze carpiyor mu?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni
durum, yas, 6grenim durumu, calisma durumu ve anketin yapildig: yer arasinda istatistiksel

olarak anlamli iligki saptanmamistir. Magaza tabelalarinin Gloria, Karaca ve Watson
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magazalarinda daha dikkat c¢ekici oldugu sonucuna ulagilmistir. Kogtas magazasinin ise

daha az dikkat ¢eken giris tabelast oldugu sonucu ¢ikmistir (Tablo 21).

Tablo 21. “Magazanin dis tabela aydinlatmalar1 dikkat ¢ekiyor mu/géze ¢arpiyor mu?”
sorusu ile degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 11 )
Toplam X p

Evet Hayir Kismen
Ziyaretci 39(60 12(18,5 14(21,5) | 65(100
Katilmc1 yares (50 (18.5) (2L3) (100 0,379 | 0,827
Calisan 23(65,7) | 5(14,3) 7(20) 35(100)
o Kadmn 33(67,3) 4(8,2) 12(24,5) | 49(100)
Cinsiyet 5,414 | 0,067
Erkek 29(56,9) | 13(25,5) | 9(17,6) | 51(100)
. Evli 15(57,7) | 7(26,9) 4(15,4) | 26(100)
Medeni durum 2,668 | 0,263
Bekar 47(63,5) | 10(13,5) 17(23) 74(100)
18-24 yas 33(66) 6(12) 11(22) 50(100)
25-31 17(60,7 6(21,4 5(17,9 28(100
Yas yas (60,7) | 6(21.4) (17.9) (100) 641 | 0501
32-38 yas 9(60) 4(26,7) 2(13,3) | 15(100)
39-45 yas 3(42,9) 1(14,3) 3(42,9) 7(100)
Lise 19(73,1) | 3(11,5) 4(15,4) | 26(100)

. On lisans 14(77,8) 1(5,6) 3(16,7) | 18(100)
Ogrenim durumu 12,459 | 0,052
Fakiilte 23(48,9) | 10(21,3) | 14(29,8) | 47(100)
Y .lisans 6(66,7) 3(33,3) 0(0) 9(100)
Calismiyor | 18(54,5) 3(9,1) 12(36,4) | 33(100)

Ozel sektor | 40(69) | 10(17,2) | 8(13,8) | 58(100)

Calisma durumu 12,554 | 0,051
Memur 2(40) 2(40) 1(20) 5(100)
Diger 2(50) 2(50) 0(0) 4(100)
Atasay 11(55) 6(30) 3(15) 20(100)
Gloria 14(70) 3(15) 3(15) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 14(70) 2(10) 4(20) 20(100) | 8,388 | 0,397
Kogtas 9(45) 5(25) 6(30) 20(100)
Watsons 14(70) 1(5) 5(25) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 12. Soru olan “ Magazanin vitrin pariltis1 gézleri yoracak
kadar rahatsiz ediyor mu?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni durum, yas,
o6grenim durumu, c¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak
anlamli iligki saptanmamistir. Anket sonuglarina agirlikli alinan cevabin “hayir” olmasi
tercih edilen vitrin aydinlatmasinin katilimcilari rahatsiz etmedigi sonucuna ulasilmigtir.

(Tablo 22).
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Tablo 22. “Magazanin vitrin pariltis1 gozleri yoracak kadar rahatsiz ediyor mu?” sorusu ile
degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 12 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 12(18,5 42(64,6 11(16,9 65(100
Katihmel yares (18.5) | 42(646) | 11(16.9) | 65A00) | 05 | g9

Calisan 7(20) | 22(62,9) | 6(17,1) | 35(100)

o Kadm 7(14,3) | 30(61,2) | 12(24,5) | 49(100)
Cinsiyet 4,4410 | 0,110

Erkek 12(23,5) | 34(66,7) | 5(9,8) | 51(100)

_ Evli 7(26,9) | 16(61,5) | 3(11,5) | 26(100)
Medeni durum 1,811 | 0,440

Bekar 12(16,2) | 48(64,9) | 14(18,9) | 74(100)
18-24 yas 7(14) | 37(74) | 6(12) | 50(100)
25-31 6(21,4) | 14(50) | 8(28,6) | 28(100
Yas yas (21,4) (50) (28,6) (100) 6364 | 0384

32-38vyas | 4(26,7) | 9(60) | 2(13,3) | 15(100)

39-45yas | 2(28,6) | 4(57,1) | 1(143) | 7(100)

Lise 6(23,1) | 18(69,2) 2(7,7) 26(100)

. On lisans 5(27,8) | 10(55,6) | 3(16,7) | 18(100)
Ogrenim durumu 0,592 | 0,429

Fakiilte 8(17) 30(63,8) | 9(19,1) | 47(100)

Y .lisans 0(0) 6(66,7) 3(33,3) 9(100)

Calismiyor 6(18,2) | 22(66,7) | 5(15,2) | 33(100)
Ozel sektor | 12(20,7) | 36(62,1) | 10(17,2) | 58(100)

Calisma durumu 0,974 | 0,974
Memur 1(20) 3(60) 1(20) 5(100)
Diger 0(0) 3(75) 1(25) 4(100)
Atasay 3(15) 16(80) 1(5) 20(100)
Gloria 4(20) 14(70) 2(10) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 2(10) 13(65) 5(25) 20(100) | 8,292 | 0,405
Kogtas 6(30) 9(45) 5(25) 20(100)

Watsons 4(20) | 12(60) | 4(20) | 20(100)

Katilimeilarin anketimizde 13. Soru olan “Magazanin aydinlatma tasarimi {iriinlerin
algilanmasinda yeterli midir?” sorusu ile katilimei durumu, cinsiyet, medeni durum, yas,
O0grenim durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligki saptanmamistir. Atasay magazasinin aydinlatma tasarimina diger magazalara
gore daha olumlu yaklasiliyorken, Watsons magazasinin aydinlatma tasarimi sistemlerine

olumsuz yaklasildig1 goriilmektedir (Tablo 23).
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Tablo 23. “Magazanin aydinlatma tasarimi iriinlerin algilanmasinda yeterli midir?”’sorusu
ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 13 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 46(70,8 8(12,3 11(16,9) | 65(100
Katihmca yares (70.8) (123 (16.9) (100) 0,599 | 0,741

Calisan 27(77,1) | 4(11,4) 4(11,4) | 35(100)

o Kadin 34(69,4) | 6(12,2) 9(18,4) | 49(100)
Cinsiyet 0,903 | 0,637

Erkek 39(76,5) | 6(11,8) 6(11,8) | 51(100)

] Evli 22(84,6) 0(0) 4(15,4) | 26(100)
Medeni durum 4,869 | 0,088

Bekar 51(68,9) | 12(16,2) | 11(14,9) | 74(100)
18-24 yas 39(78) 6(12) 5(10) 50(100)
25-31 ya 19(67,9 4(14,3 5(17,9 28(100
Yas Sl (67.9) (14.3) 17.9) (100) 3,437 | 0,752
32-38 yas 10(66,7) | 2(13,3) 3(20) 15(100)
39-45 yas 5(71,4) 0(0) 2(28,6) 7(100)

Lise 21(80,8) 2(7,7) 3(11,5) | 26(100)
. On lisans 10(55,6) | 3(16,7) 5(27,8) | 18(100)
Ogrenim durumu 5554 | 0,475

Fakiilte 34(72,3) | 6(12,8) 7(14,9) | 47(100)

Y .lisans 8(88,9) 1(11,1) 0(0) 9(100)
Calismiyor | 25(75,8) 2(6,1) 6(18,2) | 33(100)

Ozel sektor | 42(72,4) | 8(13,8) | 8(13,8) | 58(100)

Calisma durumu 3,612 | 0,729
Memur 4(80) 1(20) 0(0) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 17(85) 1(5) 2(10) 20(100)
Gloria 14(70) 3(15) 3(15) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 16(80) 0(0) 4(20) 20(100) | 11,208 | 0,190
Kogtas 14(70) 2(10) 4(20) 20(100)

Watsons 12(60) | 6(30) 2(10) | 20(100)

Katilimeilarin anketimizde 14. Soru olan “Magazanin aydinlatma elemanlarinin,
gorme konforuna etkisi olumlu mu?” sorusu ile cinsiyet, yas, 6grenim durumu, ¢alisma
durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki saptanmamaistir.
Katilimcilardan ¢alisanlarin ziyaret¢i olanlara gore ve evlilerin bekarlara gore daha yliksek
oranda evet dedikleri bulunmus ve istatistiksel olarak anlamli saptanmistir. Ayrica Karaca
ve Koctas magazalarinda aydinlatma elemanlarinin gérme konforuna etkisi olacagi
diisiincesi olusuyorken, diger iki magazadaki katilimcilar bu durumun neredeyse tam

tersini savunmusturlar (Tablo 24).
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Tablo 24. “Magazanin aydinlatma elemanlarinin, gérme konforuna etkisi olumlu mu?”
sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 14 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 35(53.8 16(44006 14(43972 65(100
Katihmel yares (53.8) | 16(44006) | 14(43972) | 65(100) | . ol ) 0og

Cahisan | 28(80.0) | 5(43904) | 2(44017) | 35(100)

o Kadmn 29(59.2) | 9(43939) | 11(43943) | 49(100)
Cinsiyet 3,037 | 0,219

Erkek 34(66.7) | 12(43974) | 5(44052) | 51(100)

_ Evli 20(76.9) | 6(43853) 0(.0) 26(100)
Medeni durum 6,775 | 0,005

Bekar | 43(58.1) | 15(43910) | 16(44003) | 74(100)
18-24 yas | 28(56.0) | 11(22.0) | 11(22.0) | 50(100)
25-31yas | 18(64.3) | 6(43942) | 4(43904) | 28(100)

Yas 4,521 | 0,607
32-38 yas 11(73.3) 3(20.0) 1(44018) | 15(100)
39-45 yas 6(85.7) 1(43904) 0(.0) 7(100)
Lise 19(73.1) 5(43880) 2(44019) | 26(100)
. On lisans 9(50.0) 4(43883) 5(44070) | 18(100)
Ogrenim durumu 5774 | 0,449
Fakiilte 28(59.6) | 10(43911) 9(43849) | 47(100)
Y.lisans 7(77.8) 2(43883) 0(.0) 9(100)

Caligmiyor | 17(51.5) | 8(43885) | 8(43885) | 33(100)
Ozel sektor | 40(69.0) | 13(43943) | 5(43990) | 58(100)

Calisma durumu 8,605 | 0,197
Memur 3(60.0) 0(.0) 2(40.0) 5(100)
Diger 3(75.0) 0(.0) 1(25.0) 4(100)
Atasay 16(80) 3(15) 1(5) 20(100)
Gloria 11(55) 4(20) 5(25) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 13(65) 5(25) 2(10) 20(100) | 8,224 | 0,412
Kogtas 13(65) 5(25) 2(10) 20(100)
Watsons 10(50) 4(20) 6(30) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 15. Soru olan “Magaza icerisindeki 11k tiirii aligveris
psikolojinizi etkiler mi?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni durum, yas,
o6grenim durumu, c¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak
anlaml iliski saptanmamustir. Katilimcilarin cevaplarina gore “isik tiirii  aligveris
psikolojisini etkiler mi?” sorusunda dengeli bir sonuca ulasilsa da ylizde olarak evet

cevabina fazla verildigi goriilmektedir (Tablo 25).
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Tablo 25. “Magaza igerisindeki 1s1k tiirii aligveris psikolojinizi etkiler mi?” sorusu ile
degiskenlerin karsilagtiriimasi

Soru 15 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen
Ziyaretci 33(50,8 21(32,3 11(16,9 65(100
Katilimel Yarers ( ) ( ) ( ) (100) 2,954 | 0,228
Calisan 24(68,6) 7(20) 4(11,4) 35(100)
o Kadin 33(67,3) 9(18,4) 7(14,3) | 49(100)
Cinsiyet 5,021 | 0,081
Erkek 24(47,1) | 19(37,3) 8(15,7) 51(100)
] Evli 15(57,7) 8(30,8) 3(11,5) 26(100)
Medeni durum 0,380 | 0,827
Bekar 42(56,8) 20(27) 12(16,2) | 74(100)

18-24 yas 26(52) 15(30) 9(18) 50(100)
25-31 ya 18(64,3 7(25 3(10,7 28(100
Yas yas (64.,3) (25) (10,7) (100) 2886 | 0823
32-38 yas 8(53,3) 4(26,7) 3(20) 15(100)
39-45 yas 5(71,4) 2(28,6) 0(0) 7(100)
Lise 14(53,8) | 9(34,6) 3(11,5) | 26(100)

. On lisans 10(55,6) | 6(33,3) 2(11,1) | 18(100)
Ogrenim durumu 2,271 | 0,893
Fakiilte 27(57,4) | 11(23,4) | 9(19,1) | 47(100)
Y .lisans 6(66,7) 2(22,2) 1(11,1) 9(100)
Calismiyor 17(51,5) | 10(30,3) | 6(18,2) | 33(100)

Ozel sektor | 36(62,1) | 15(25,9) | 7(12,1) | 58(100)

Calisma durumu 2,056 | 0,915
Memur 2(40) 2(40) 1(20) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 12(60) 6(30) 2(10) 20(100)
Gloria 13(65) 5(25) 2(10) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 9(45) 9(45) 2(10) 20(100) | 9,307 | 0,317
Kogtas 12(60) 2(10) 6(30) 20(100)
Watsons 11(55) 6(30) 3(15) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 16. Soru olan “Magaza igerisindeki 151k tiirii magazada
gecirdiginiz siireyi etkiler mi?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni durum, yas,
o6grenim durumu, c¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak
anlaml iliski saptanmamustir. Katilimcilarin cevaplarina gére magaza igerisindeki 1s1k tiirti

magazada gegcirilen siireyi etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir (Tablo 26).
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Tablo 26. “Magaza igerisindeki 1s1k tlirli magazada gecirdiginiz siireyi etkiler mi?” sorusu
ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 16 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 43(66,2 17(26,2 5(7,7 65(100
Katihmer yares (66.2) | 17(262) | 5(7.7) W00 | 549 | 0,536

Cahsan | 25(71,4) | 6(17,1) | 4(11,4) | 35(100)

o Kadm 38(77,6) | 7(14,3) | 4(8,2) | 49(100)
Cinsiyet 4536 | 0,104

Erkek 30(58,8) | 16(31,4) | 5(9,8) | 51(100)

_ Evli 20(76,9) | 4(154) | 2(7,7) | 26(100)
Medeni durum 1,364 | 0,506

Bekar 48(64,9) | 19(25,7) 7(9,5) 74(100)
18-24 yas 30(60) 15(30) 5(10) 50(100)
25-31 ya 20(71,4 6(21,4 2(7,1 28(100
Yas yas | 200L4) | 6(@Ld) | 2l) | 28(100) | ) oo | 565
32-38 yas 13(86,7) 1(6,7) 1(6,7) 15(100)
39-45vyas | 5(714) | 1(143) | 1(14,3) | 7(100)

Lise 18(69,2) | 6(23,1) 2(7,7) 26(100)
. On lisans 13(72,2) | 3(16,7) 2(11,1) | 18(100)
Ogrenim durumu 1,806 | 0,937

Fakiilte 30(63,8) | 13(27,7) 4(8,5) 47(100)

Ylisans | 7(77,8) | 1(11,1) | 1(11,1) | 9(100)
Calismiyor | 20(60,6) | 9(27,3) 4(12,1) | 33(100)

Ozel sektor | 42(72,4) | 11(19) | 5(8,6) | 58(100)

Calisma durumu 3,864 | 0,695
Memur 4(80) 1(20) 0(0) 5(100)
Diger 2(50) 2(50) 0(0) 4(100)
Atasay 13(65) 6(30) 1(5) 20(100)
Gloria 13(65) 5(25) 2(10) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 10(50) 8(40) 2(10) 20(100) | 13,237 | 0,104
Kogtas 15(75) 1(5) 4(20) 20(100)
Watsons 17(85) 3(15) 0(0) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 17. Soru olan “Vitrinde kullanilan 11k tiirii aligveris
yapma isteginizi arttirtyor mu?”’sorusu ile cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu,
calisma durumu ve anketin yapildigi yer arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski
saptanmamustir. Katilimcilardan calisanlarin ziyaretcilere gore ve 32-38 yas grubunun
diger yas grubuna gore daha yiiksek oranda hayir dedikleri bulunmus ve istatistiksel olarak
anlami saptanmistir. Anket sonuglarina gore Gloria ve Kogtas magazasinda bulunan
aydinlatmanin yeterli goriilmedigi tespit edilmis, her iki magazada da aydinlatma tiiriiniin

yar1 endirekt aydinlatma tiirii olmas1 dikkat cekmektedir (Tablo 27).
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Tablo 27. “Vitrinde kullanilan 11k tiirii aligveris yapma isteginizi arttirryor mu?” sorusu ile
degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 17

Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 30(46,2) | 20(30,8) | 15(23,1) | 65(100)
Katilimc 11,565 | 0,003
Calisan 16(45,7) 14(40) 5(14,3) | 35(100)
o Kadin 31(63,3) | 11(22,4) | 7(14,3) | 49(100)
Cinsiyet 1,971 | 0,737
Erkek 15(29,4) | 23(45,1) | 13(25,5) | 51(100)
] Evli 12(46,2) | 11(42,3) | 3(11,5) | 26(100)
Medeni durum 1,971 | 0,373
Bekar 34(45,9) | 23(31,1) 17(23) 74(100)
18-24 yas 22(44) 15(30) 13(26) 50(100)
25-31 ya 16(57,1 6(21,4 6(21,4 28(100
Yas b (7.1) ( ) (214) (100) 16,072 | 0,013
32-38 yas 3(20) 11(73,3) 1(6,7) 15(100)
39-45 yas 5(71,4) 2(28,6) 0(0) 7(100)
Lise 11(42,3) | 11(42,3) | 4(15,4) | 26(100)

. On lisans 11(61,1) | 4(22,2) 3(16,7) | 18(100)
Ogrenim durumu 9,501 | 0,147
Fakiilte 21(44,7) | 13(27,7) | 13(27,7) | 47(100)
Y .lisans 3(33,3) 6(66,7) 0(0) 9(100)
Calismiyor | 15(45,5) | 7(21,2) | 11(33,3) | 33(100)

Ozel sektor | 27(46,6) | 23(39,7) | 8(13,8) | 58(100)

Calisma durumu 8,190 | 0,225
Memur 3(60) 2(40) 0(0) 5(100)
Diger 1(25) 2(50) 1(25) 4(100)
Atasay 13(65) 4(20) 3(15) 20(100)
Gloria 7(35) 10(50) 3(15) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 10(50) 8(40) 2(10) 20(100) | 12,670 | 0,124
Kogtas 5(25) 8(40) 7(35) 20(100)

Watsons 11(55) |  4(20) 5(25) | 20(100)

Katilimeilarin anketimizde 18. Soru olan “Magazadaki ortalama aydinlatma diizeyi
genel olarak yeterli midir?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni durum, yas,
O0grenim durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligki saptanmamistir. Gloria ve Watsons magazalar1 %50 lik oranla aydinlatma

yeterli bulunmadig1 ve hari¢ diger magazalarda ise yeterli bulundugu saptanmistir (Tablo
28).
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Tablo 28. “Magazadaki ortalama aydinlatma diizeyi genel olarak yeterli midir?” sorusu ile
degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 18 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 43(66,2 3(4,6 19(29,2 65(100
Katihmer yares (66.2) | 3(46) | 19(29.2) | 65(100) |, o) | a5

Calisan 21(60) | 5(14,3) | 9(25,7) | 35(100)

o Kadm 28(57,1) | 4(8,2) | 17(34,7) | 49(100)
Cinsiyet 2,247 | 0,325

Erkek 36(70,6) | 4(7,8) | 11(21,6) | 51(100)

_ Evli 21(80,8) | 2(7,7) | 3(11,5) | 26(100)
Medeni durum 4,948 | 0,084

Bekar 43(58,1) | 6(8,1) | 25(33,8) | 74(100)
18-24 yas 28(56) 5(10) 17(34) 50(100)
25-31 ya 18(64,3 2(7,1 8(28,6 28(100
Yas Sl (64.3) (7. (28.0) (100) 4,754 | 0,576
32-38 yas 12(80) 1(6,7) 2(13,3) | 15(100)
39-45 yas 6(85,7) 0(0) 1(14,3) 7(100)

Lise 18(69,2) | 4(15,4) | 4(154) | 26(100)
. On lisans 12(66,7) | 1(5,6) 5(27,8) | 18(100)
Ogrenim durumu 5,248 | 0,512

Fakiilte 28(59,6) | 3(6,4) 16(34) 47(100)

Y .lisans 6(66,7) 0(0) 3(33,3) 9(100)
Calismiyor | 17(51,5) | 3(9,1) | 13(39,4) | 33(100)

Ozel sektor | 40(69) | 5(8,6) | 13(22,4) | 58(100)

Calisma durumu 4,403 | 0,622
Memur 4(80) 0(0) 1(20) 5(100)
Diger 3(75) 0(0) 1(25) 4(100)
Atasay 17(85) 0(0) 3(15) 20(100)
Gloria 10(50) 4(20) 6(30) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 15(75) 0(0) 5(25) 20(100) | 12,388 | 0,135
Kogtas 10(50) 2(10) 8(40) 20(100)

Watsons 12(60) | 2(10) | 6(30) | 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 19. Soru olan “Bdyle bir AVM’de aydinlatmanin tasarimi
ve islevi yeterli seviyede midir?” sorusu ile medeni durum, yas, 6grenim durumu, ¢aligma
durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlaml iligki saptanmamugtir.
Katilimcilardan ziyaretgilerin calisanlara gore ve bekarlarin evlilere gore daha yiiksek
oranda evet dedikleri bulunmus ve istatistiksel olarak anlamli saptanmustir. Incelenen
magazalarda aydinlatma diizeyi genel olarak yeterli bulunmustur. Aydinlatma en ¢ok
Atasay magazasinda yeterli oldugu belirlenirken, anket sonucuna gore Gloria ve Kogtas

magazalarinda aydinlatma yeterlilik diizeyinin yetersiz oldugu tespit edilmistir (Tablo 29).
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Tablo 29. “Boyle bir AVM’de aydinlatmanin tasarimi ve islevi yeterli seviyede midir?”’
sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 19 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 33(50,8 13(20 19(29,2) | 65(100
Katilimel yares ( ) (20) ( ) (100) 6,136 | 0,047

Caligsan 14(40) 15(42,9) | 6(17,1) | 35(100)

o Kadin 19(38,8) | 12(24,5) | 18(36,7) | 49(100)
Cinsiyet 2,247 | 0,029

Erkek 28(54,9) | 16(31,4) | 7(13,7) | 51(100)

) Evli 11(42,3) | 9(34,6) 6(23,1) | 26(100)
Medeni durum 0,766 | 0,682

Bekar 36(48,6) | 19(25,7) | 19(25,7) | 74(100)
18-24 yas 24(48) 12(24) 14(28) 50(100)
25-31 ya 15(53,6 7(25 6(21,4 28(100
Yas yas (53.,6) (25) (21,4) (100) 5920 | 0,431
32-38 yas 4(26,7) 6(40) 5(33,3) | 15(100)
39-45 yas 4(57,1) 3(42,9) 0(0) 7(100)

Lise 12(46,2) | 9(34,6) 5(19,2) | 26(100)
. On lisans 9(50) 4(22,2) 5(27,8) | 18(100)
Ogrenim durumu 5,403 | 0,493

Fakiilte 19(40,4) | 14(29,8) | 14(29,8) | 47(100)

Y .lisans 7(77,8) 1(11,1) 1(11,1) 9(100)
Calismiyor | 18(54,5) | 4(12,1) | 11(33,3) | 33(100)

Ozel sektor | 25(43,1) | 22(37,9) | 11(19) | 58(100)

Calisma durumu 9,132 | 0,166
Memur 3(60) 1(20) 1(20) 5(100)
Diger 1(25) 1(25) 2(50) 4(100)
Atasay 11(55) 6(30) 3(15) 20(100)
Gloria 9(45) 7(35) 4(20) 20(100)

Anketin yapildig yer Karaca 8(40) 6(30) 6(30) 20(100) | 3,907 | 0,865
Kogtas 11(55) 4(20) 5(25) 20(100)

Watsons 8(40) 5(25) 7(35) | 20(100)

Katilimecilarin anketimizde 20. Soru olan “ Giindiiz saatlerinde dogal 151k AVM
igerisinde yeterli oluyor mu?” sorusu ile katilimci durumu, medeni durum, yas, 6grenim
durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlaml iligki
saptanmamustir. Katilimcilardan kadimnlarin, erkeklere gore daha yiliksek oranda evet

dedikleri bulunmus ve istatistiksel olarak anlamli saptanmistir (Tablo 30).
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Tablo 30. “Giindiiz saatlerinde dogal 15tk AVM igerisinde yeterli oluyor mu?”sorusu ile
degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 20 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 22(33,8 26(40 17(26,2 65(100
Katihmer yaes (338) | 20(40) | 17(262) | 6S(00) |\ )| 106

Calisan 10(28,6) | 21(60) | 4(11,4) | 35(100)

o Kadmn 17(34,7) | 20(40,8) | 12(24,5) | 49(100)
Cinsiyet 2,247 | 0,029

Erkek 15(29,4) | 27(52,9) | 9(17,6) | 51(100)

_ Evli 7(26,9) | 14(53,8) | 5(19,2) | 26(100)
Medeni durum 0,686 | 0,710

Bekar 25(33,8) | 33(44,6) | 16(21,6) | 74(100)
18-24 yas 16(32) 23(46) 11(22) 50(100)
25-31 ya 10(35,7 11(39,3 7(25 28(100
Yas yas (35,7) (39,3) (25) (100) 2145 | 0,906
32-38 yas 4(26,7) 9(60) 2(13,3) 15(100)
39-45 yas 2(28,6) 4(57,1) 1(14,3) 7(100)

Lise 10(38,5) | 14(53,8) 2(7,7) 26(100)
. On lisans 7(38,9) 6(33,3) 5(27,8) 18(100)
Ogrenim durumu 9,447 | 0,150

Fakiilte 11(23,4) | 22(46,8) | 14(29,8) | 47(100)

Y .lisans 4(44,4) 5(55,6) 0(0) 9(100)
Caligmiyor | 11(33,3) | 11(33,3) | 11(33,3) | 33(100)

Ozel sektor | 18(31) | 33(56,9) | 7(12,1) | 58(100)

Calisma durumu 9,133 | 0,166
Memur 1(20) 2(40) 2(40) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 6(30) 12(60) 2(10) 20(100)
Gloria 5(25) 9(45) 6(30) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 8(40) 7(35) 5(25) 20(100) | 6,642 | 0,576
Kogtas 7(35) 11(55) 2(10) 20(100)

Watsons 6(30) 8(40) 6(30) | 20(100)

Katilimecilarin anketimizde 21. Soru olan “Restoran katindaki dogal aydinlatma
giinesli giinlerde rahatsiz edici midir?” sorusu ile katilimci durumu, cinsiyet, medeni
durum, yas, 6grenim durumu, ¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel
olarak anlaml iligki saptanmamigtir. Restoran katindaki dogal aydinlatma sorusu ile ilgili
verilen cevaplara gore dogal 151k rahatsiz edici bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. En ¢ok
rahatsiz olan magaza 100 kisiden 40 kisinin evet dedigi Watsons magazasi olurken, 75 kisi

ile en az rahatsiz olan magaza Karaca olmustur (Tablo 31).
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Tablo 31. “Restoran katindaki dogal aydinlatma giinesli giinlerde rahatsiz edici midir?”
sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmast

Soru 21

Toplam X p
Evet Hay1r Kismen
Ziyaretgi 16(24,6) | 38(58,5) | 11(16,9) | 65(100
Katilime1 yares (24.6) (58.9) 16.9) (100) 2,473 | 0,290
Caligan 4(11,4) | 24(68,6) 7(20) 35(100)
L Kadin 8(16,3) | 32(65,3) | 9(18,4) | 49(100)
Cinsiyet 0,825 | 0,662
Erkek 12(23,5) | 30(58,8) | 9(17,6) | 51(100)
) Evli 5(19,2) | 16(61,5) | 5(19,2) | 26(100)
Medeni durum 0,041 | 0,980

Bekar 15(20,3) | 46(62,2) | 13(17,6) | 74(100)
18-24yas | 11(22) | 30(60) | 9(18) | 50(100)
25-31 5(17,9) | 19(67,9) | 4(14,3) | 28(100
Yas yas (17,9) (67,9) (14,3) (100) 0825 | 0662

32-38 yas 3(20) | 10(66,7) | 2(13,3) | 15(100)

39-45yas | 1(14,3) | 3(429) | 3(42,9) | 7(100)

Lise 5(19,2) | 16(61,5) | 5(19,2) | 26(100)

. On lisans 4(22,2) | 12(66,7) | 2(11,1) | 18(100)
Ogrenim durumu 2,200 | 0,900

Fakiilte 8(17) 29(61,7) | 10(21,3) | 47(100)

Y.lisans 3(33,3) 5(55,6) 1(11,1) 9(100)
Calismiyor 8(24,2) 19(57,6) | 6(18,2) | 33(100)
Ozel sektor 11(19) 36(62,1) 11(19) 58(100)

Calisma durumu 2,642 | 0,852
Memur 1(20) 4(80) 0(0) 5(100)
Diger 0(0) 3(75) 1(25) 4(100)
Atasay 3(15) 14(70) 3(15) 20(100)
Gloria 5(25) 11(55) 4(20) 20(100)

Anketin yapildig: yer Karaca 1(5) 15(75) 4(20) 20(100) | 9,204 | 0,325
Kogtas 3(15) 13(65) 4(20) 20(100)

Watsons 8(40) 9(45) 3(15) | 20(100)

Katilimeilarin anketimizde 22. Soru olan “ AVM’deki agik veya kapali alanlarda ki
aydinlatma elemanlarinin mekan tasarimlarina etkisi var midir?” sorusu ile katilimer
durumu, cinsiyet, yas ve c¢alisma durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski
saptanmamistir. Katilimcilardan erkeklerin, kadinlara gore daha yiiksek oranda evet
dedikleri bulunmus ve istatistiksel olarak anlamli saptanmistir. Yiiksek lisans mezunlarinin
digerlerine gore daha yiiksek oranda hayir dedigi saptanmistir. Koctas ve Watsons

magazalarinda ankete katilanlarin daha yiiksek oranda evet dedigi saptanmistir (Tablo 32).
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Tablo 32. “AVM’deki agik veya kapali alanlarda ki aydinlatma elemanlarinin mekan
tasarimlarina etkisi var midir?” sorusu ile degiskenlerin karsilagtirilmasi

Soru 22

Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 31(47,7) | 24(36,9) | 10(15,4) | 65(100)
Katihmcl 5,239 | 0,073
Caligsan 21(60) | 10(28,6) | 4(11,4) | 35(100)
o Kadin 21(42,9) | 20(40,8) | 8(16,3) | 49(100)
Cinsiyet 7,122 | 0,028
Erkek 31(60,8) | 14(27,5) | 6(11,8) | 51(100)
) Evli 12(46,2) | 12(46,2) 2(7,7) 26(100)
Medeni durum 3,595 | 0,166
Bekar 40(54,1) | 22(29,7) | 12(16,2) | 74(100)
18-24 yas 29(58) 13(26) 8(16) 50(100)
25-31 ya 14(50 10(35,7 4(14,3 28(100
Yas yas (50) (35.7) | 4(143) (100) 4320 | 0,633
32-38 yas 8(53,3) 6(40) 1(6,7) 15(100)
39-45 yas 1(14,3) 5(71,4) 1(14,3) 7(100)
Lise 13(50) | 10(38,5) | 3(11,5) | 26(100)
. On lisans 12(66,7) | 4(22,2) 2(11,1) | 18(100)
Ogrenim durumu 13,833 | 0,037
Fakiilte 26(55,3) | 14(29,8) | 7(14,9) | 47(100)
Y .lisans 1(11,1) 6(66,7) 2(22,2) 9(100)
Calismiyor | 18(54,5) | 10(30,3) | 5(15,2) | 33(100)

Ozel sektor | 30(51,7) | 22(37,9) | 6(10,3) | 58(100)

Calisma durumu 3,312 | 0,7969
Memur 2(40) 1(20) 2(40) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 8(40) 8(40) 4(20) 20(100)
Gloria 11(55) 6(30) 3(15) 20(100)
Anketin yapildig yer Karaca 8(40) 9(45) 3(15) 20(100) | 15,637 | 0,048

Kogtas 13(65) | 5(25) 2(10) | 20(100)
Watsons | 12(60) | 6(30) 2(10) | 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 23. Soru olan “Tasarimsal/6zel glin aydinlatma gruplari
yalnizca Ozel giinlerde degil tiim zamanlarda kullanilsin ister miydiniz?” sorusu ile
katilime1 durumu, cinsiyet, medeni durum, yas, 68renim durumu, calisma durumu ve
anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki saptanmamistir. AVM ve
magaza igerisinde kullanilan 6zel aydinlatma tiirleri ile ilgili sorulara katilimcilarin verdigi

sonuclara gore yakin bir dagilim s6z konusudur (Tablo 33).
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Tablo 33. “Tasarimsal/6zel giin aydinlatma gruplar1 yalnizca 6zel giinlerde degil tiim
zamanlarda kullanilsin  ister miydiniz?” sorusu ile degiskenlerin
karsilastirilmasi

Soru 23

Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretci 31(47,7) | 24(36,9) | 10(15,4) | 65(100)
Katilimcel 1,384 | 0,501
Calisan 21(60) 10(28,6) | 4(11,4) | 35(100)
L Kadin 21(42,9) | 20(40,8) | 8(16,3) | 49(100)
Cinsiyet 3,229 | 0,199
Erkek 31(60,8) | 14(27,5) | 6(11,8) | 51(100)
. Evli 12(46,2) | 12(46,2) 2(7,7) 26(100)
Medeni durum 2,756 | 0,252
Bekar 40(54,1) | 22(29,7) | 12(16,2) | 74(100)
18-24 yas 29(58) 13(26) 8(16) 50(100)
25-31 ya 14(50 10(35,7 4(14,3 28(100
Yas s (0 (35.7) (14.3) (100) 7,017 | 0,319
32-38 yas 8(53,3) 6(40) 1(6,7) 15(100)
39-45 yas 1(14,3) 5(71,4) 1(14,3) 7(100)
Lise 13(50) 10(38,5) | 3(11,5) | 26(100)
. On lisans 12(66,7) | 4(22,2) | 2(11,1) | 18(100)
Ogrenim durumu 8,369 | 0,211
Fakiilte 26(55,3) | 14(29,8) | 7(14,9) | 47(100)
Y .lisans 1(11,1) 6(66,7) 2(22,2) 9(100)
Calismiyor | 18(54,5) | 10(30,3) | 5(15,2) | 33(100)

Ozel sektor | 30(51,7) | 22(37,9) | 6(10,3) | 58(100)

Cahisma durumu 4,308 | 0,635
Memur 2(40) 1(20) 2(40) 5(100)
Diger 2(50) 1(25) 1(25) 4(100)
Atasay 8(40) 8(40) 4(20) 20(100)
Gloria 11(55) 6(30) 3(15) 20(100)

Anketin yapildig1 yer Karaca 8(40) 9(45) 3(15) 20(100) | 4,627 | 0,797
Kogtas 13(65) 5(25) 2(10) 20(100)

Watsons 12(60) 6(30) 2(10) 20(100)

Katilimcilarin anketimizde 24. Soru olan “AVM’nin zemin, duvar veya magaza
camlarina vuran dogal 151k gozii rahatsiz ediyor mu?” sorusu ile katilime1 durumu, cinsiyet,
medeni durum, yas, 6grenim durumu, c¢alisma durumu ve anketin yapildig1 yer arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmamistir. AVM’de kullanilan zemin, duvar ve
magaza camlarma vuran dogal 15181 katilimeilarin verdigi sonucglara gore gozii rahatsiz

etmedigi sonucuna ulagilmistir (Tablo 34).
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Tablo 34. “AVM’nin zemin, duvar veya magaza camlarina vuran dogal 1s1k gozii rahatsiz
ediyor mu?” sorusu ile degiskenlerin karsilastirilmasi

Soru 24 )
Toplam X p
Evet Hayir Kismen

Ziyaretgi 7(10,8 50(76,9 8(12,3 65(100
Katilimer Yares (10.8) (76.9) (12.3) (100) 0,480 | 0,786

Caligan 4(11,4) | 25(71,4) | 6(17,1) | 35(100)

L Kadm 5(10,2) | 37(75,5) | 7(14,3) | 49(100)
Cinsiyet 0,064 | 0,968

Erkek 6(11,8) | 38(74,5) | 7(13,7) | 51(100)

. Evli 1(3,8) 21(80,8) | 4(15,4) | 26(100)
Medeni durum 1,839 | 0,399

Bekar 10(13,5) | 54(73) | 10(135) | 74(100)
18-24 yas 6(12) 35(70) 9(18) | 50(100)
25-31yas | 4(14,3) | 22(78,6) | 2(7,1) | 28(100)

Yas 7,017 | 0,319
32-38 yas 1(6,7) 13(86,7) 1(6,7) 15(100)
39-45 yas 0(0) 5(71,4) 2(28,6) 7(100)
Lise 5(19,2) | 16(61,5) | 5(19,2) | 26(100)
. On lisans 2(11,1) | 13(72,2) | 3(16,7) | 18(100)
Ogrenim durumu 6,978 | 0,323
Fakiilte 2(4,3) 40(85,1) | 5(10,6) | 47(100)

Y.lisans 2(22,2) 6(66,7) 1(11,1) 9(100)
Calismiyor 4(12,1) | 27(81,8) 2(6,1) 33(100)
Ozel sektér | 6(10,3) | 41(70,7) | 11(19) | 58(100)

Calisma durumu 4,786 | 0,571
Memur 1(20) 4(80) 0(0) 5(100)
Diger 0(0) 3(75) 1(25) 4(100)
Atasay 2(10) 14(70) 4(20) 2(100)
Gloria 2(10) 16(80) 2(10) 2(100)

Anketin yapildigx yer Karaca 0(0) 17(85) 3(15) 0(100) | 5,533 | 0,699
Kogtas 3(15) 14(70) 3(15) 3(100)
Watsons 4(20) 14(70) 2(10) 4(100)

Anket sonuglarina gore farkli aydinlatma tiirlerinin  etkileri de farklilik
gostermektedir. Bu durum; magazanin bulundugu konum, {iiriin tiirii, dekorasyon ve
blytikligl gibi parametreler ile degisiklik gostermistir. Katilimcilarin farkli cinsiyet, yas
ve 0grenim durumu gibi katilimer 6zelliklerinin de degismesi anket cevaplarinda farklilik

olusturmustur.



5. TARTISMA

Mimari alaninda aydinlatma tasarimi, mimari tasarim siireci igerisinde mimarlik,
miithendislik ve fizik vb. ¢esitli uzmanlik alanlariin igbirligiyle ¢oziime kavusturdugu bir
alt silirec olarak sdylenebilir. Mimari tasarim siireci tiim alt siireglerle birlikte
degerlendirilirse aydinlatma tasarimi, mimari projenin en basindan sonuna kadar tim
tasarim kriterlerini etkilemekte ve yonlendirmekte olan ana kriterlerden biri oldugu
goriiliir. Fakat pratik hayata bakildig1 zaman; mimari tasarim siireci icerisinde, aydinlatma
tasariminin, mimari tasarimi bi¢imlendirebilen bir kriter seklinde degerlendirmenin
yetersiz kaldig1 goriliir (Agacabay, 2001).

Literatiir incelendiginde 6nemli katkilari olan galismalardan bahsetmek gereklidir.
Kili¢ ve Aydogan (2006), arastirmasi sonucunda; daha onceleri kent merkezinde bulunan
perakende ticaretin ¢ogunlugunun AVM’lere tasindigini ve buralarin 6nemli bir ¢ekim
noktas1 haline geldigini, genel anlamda tasitlar i¢cin ulasimin rahat olmasma ragmen
yayalar i¢in erisilebilirligin 6nemsenmedigine, AVM’lerin eglence ve sosyal alanlara
hizmet ettigini vurgulamigtir. Ozaydin ve Ozgiir (2009) de mevcut kamusal alanlarin
canliligimi AVM’lerin olumsuz etkiledigini belirtmistir. Oziiduru ve Varol (2009) ise
AVM’lerin trafik ve yap1 yogunluguna sebep oldugunu, kent merkezlerini degistirdigini ve
kentsel rant1 destekledigini diistinmektedirler. Bozbeyoglu (2010), AVM’ler araciligiyla
yap1 ve niifus yogunluklarinin, asir1 ingaat ve yapilagsma izinlerinin hakli gibi gosterilmeye
calisgildigin1 savunmaktadir. Giirlin (2010) ise AVM’lerin trafik tikanikligina neden
oldugunu ve kent merkezindeki ¢dziilmelere yol actigmni sdylemektedir. Ozer ve Soylemez
(2010), kiiresel krizler, yanlis yer se¢imleri sonucunda kullanilmayan AVM’lerin devasa
hayalet binalara doniistiigiinii belirtmistir.

Bu béliimde arastirma bulgularina dayali olarak ortaya ¢ikan sonuglar tartisiimistir.
Girig boliimiinde de belirtildigi gibi bu tez ¢alismasinda amac; alisveris ve yasam merkezi
olarak nitelendirilen ve sosyal hayatin bir pargasi olan Trabzon Forum Aligveris
Merkezinde bulunan yasam alanlarinin  aydinlatma yOniinden incelenmesidir.
Katilimeilarin dogal ve yapay 1s18in Trabzon Forum AVM’de kapali ve agik mekanlar
nasil etkiledigine dair goriisleri degerlendirilmistir.

Tez calismas1 kapsaminda 6 adet sosyodemografik igerikli sorular ve 18 adet

kullanict goriislerini iceren sorular sorulmustur. Her bir parametrenin teker teker
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irdelenmesinin ardindan ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanarak ilgili literatiir 1s1ginda
tartisilmigtir. Kullanicilarin doldurdugu anketlerden elde edilmis olan sonuglara iliskin

tartisma asagida sunulmustur.

5.1. Katihmca Anketlerine iliskin Arastirma Bulgularmn ve Katilimel

Goriislerinin Tartisilmasi

Calismaya dahil edilen katilimcilara ¢aligmanin amaclarina uygun olarak birtakim
sorular sorulmus ve alinan yanitlar yorumlanarak tartisilmisgtir.

Senkal (2014), aligveris merkezlerinin planlamasin1 yaparken Oncelikle dogal
aydinlatmanin saglanacagi alanlarin, pencerelerinin yonlerine ve boyutlarina dikkat etmeli
ve fonksiyonel katlar zemin ve zemin iizerinde konumlandirilmasi gerektigini savunur.
Aligveris merkezlerinin genellikle kapali mekanlar seklinde tasarlanmasma karsin
bireylerin giin 15181 isteklerinin oldugu bilinmektedir. Dogal aydinlatma enerji tasarrufu
icin faydalidir. Kullanicilarin tercihi, bilhassa ortak kullanimdaki mekénlarda (dinlenme
mekanlari, yeme igme birimleri) giin 15181n1 daha ¢ok hissetmektir. Bu ylizden aligveris
merkezlerinin planlamasini yaparken dogal aydinlatmanin olacagi mekanlarda pencerelerin
boyutlar1 ve yonlenisleri onemlidir.

Aligveris merkezine olan ilk izlenimde genelde girisler etkilidir. “Aydinlatilan ¢evre
kisiye rahat, huzur dolu ve giivenli hissedebilecegi duygusunu vermeli, mimariyi
tamamlamal1 ve asil gorsel ihtiyaclart karsilamalidir. Aydinlatma disaridan iceriye dogru,
giivenli ve ¢ekici bir gecis yaratmalidir” (IESNA, 2000). Dis mekanlarin aydinlatmasi i¢in
yapilacaklar yapinin c¢evresinin detaylarinin sunulabilmesi ig¢in biiyiikk 6nem tasir.
‘AVM’nin genel dis aydinlatmasi dikkatinizi ¢ekiyor mu?’ sorusuna c¢alisgan ve
ziyaretgilerden olusan katilimcilarin %45°1 evet cevabini verirken c¢alisanlar ayri olarak
degerlendirildiginde %40°1 hayir cevabini vermistir. Ayrica bu soruya verilen cevaplar ile
katilime1 durumu, cinsiyet, medeni durum, yas, 68renim durumu, calisma durumu ve
anketin yapildig1 yer arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski saptanamamuistir. ‘AVM nin
giris ve ¢ikis aydinlatmalar1 fark edilebiliyor mu?’ sorusuna ise %21 katilimci hayr
cevabint verirken %79’u evet ve kismen cevabini vermistir. “Magazanin dis tabela
aydinlatmalar1 dikkat ¢cekiyor mu/gdze carpiyor mu?”’sorusuna katilimeilarin %62’°si evet

demistir.
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Sakarya’ya (1997) gore, giris alanina diisiiniilecek aydinlatma sistemi, sirkiilasyon
alanlar ve farkli islevleri olan alanlar (danigsma, 6zel sergiler) dikkat ¢ekmelidir. Bu yiizden
de tek diize bir genel aydinlatma sistemi ile birlikte 6zel bolgelere yonelik lokal aydinlatma
sisteminin kullanimi 6nemlidir ‘AVM’nin kapali otopark aydinlatmasi yeterli ve giivenli
midir?’ sorusuna katilimcilardan ziyaretcilerin ¢alisanlara gore istatistiksel agidan anlamli
olacak sekilde daha yiliksek oranda evet dedikleri bulunmustur ama genele bakildiginda
katilimcilarin %49’u yeterli ve giivenli olmadigini belirtmistir. ‘Zemin katta bulunan
sirkiilasyon alanlarinin aydinlatmasi yeterli midir?’ diye sordugumuzda ziyaretcilerin
calisanlara gore anlamli olarak daha fazla oranda evet dedikleri goriilmiistiir.

Frontczak (2011), gorsel konforu gorsel gevrece uyarilmig olan subjektif durum
seklinde tanimlar. Bu kavram konforu psikolojik agidan degerlendirirken, gorsel konfora
etkili fiziksel 6zellikleri de icerir. “Gorsel konfor parametreleri; giinisig1 miktari, parlaklik
dagilimi, parlama miktari, 1518in rengi, 1s18in titreme orani, aydinlik seviyesidir.
Siirdiiriilebilir ve ekolojik yapi1 tasariminda yer alan; giin 1s1gindan en st diizeyde
faydalanmak, aligveris merkezleri i¢in de Onemlidir. Dogal aydinlatmaya elverisli
tasarimlar, enerji sarfiyattnin minimalize olmasmi saglar. Aligveris merkezlerinin
aydinlatmasini yetersiz bulanlarin orani atrium iist Ortiisinlin opak sekilde tasarlandigi
aligveris merkezlerinde daha fazladir. Dogal aydinlatma ve havalandirma istegi, enerji
tasarrufu saglar iken gorsel konforu ve i¢ ortam hava kalitesini de ytikseltir.”

Calisma ortaminda, aydinlatma Xkalitesinin gerektirmis oldugu biitlin ayrintilarin
goriilmesi amaciyla gereklidir. Calisan i¢in de aydinlatmanin, iste olmasi gereken kalite
standartlarinin gerektigi sekliyle yapilmasini ve hata ihtimalinin azalmasini saglar. Bunun
disinda is kazalarinin engellenmesinde de etkisi bilyiiktiir. Iyi aydinlatilmayan ortamda
calismak goz yorgunluguna, kazalarin olmasma yol agar ve g¢alisanlarin sahip oldugu
verimliligi de azaltabilir. Aydinlatma bakimindan uygun ortam saglanir iken olabildigi
kadar giin 1s181indan faydalanilmasi gerekir. Dogal 15181in uygun kullanildigi ortamlarda
calismak kisiyi gerek psikolojik sorunlardan uzaklastirir gerekse ¢alismay1 daha zevkli hale
getirir. Fakat dogal aydinlatmanin yetersiz oldugu hallerde yapay aydinlatmanin
kullanilmas1 gerekir. Diger yandan bolgenin renginin niteligi giin 1518inda veya yapay
aydinlatma altinda farklilik gosterebilir. Bu durumlarda dogal ve yapay aydinlatma
sistemlerinin beraber ve dengeli bir sekilde kullanilmasi uygulanabilirlik ve verimlilik

yoniinden daha uygundur.
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Aydinlatma tasariminin bilimsel agidan esaslarina uygun bir sekilde yapildigi bir
ortamda, kullanicilarin gorsel ve algisal konfor ihtiyaclarmin karsilanmasi gerekir.
Aydinlatma dogru yapildiginda, psikolojik ve fiziksel yonlerden konfor sartlar1 da
saglanmis olur (CIE, 2014). Fakat, gormek i¢in 151k kaynaklarma gereksinim duyulur.
Bunlar da dogal ve yapay 151k kaynaklari olarak ikiye ayrilir. Aydinlatma tasariminda
bilimsel esaslara uyulmadan yapilmis olan aydinlatmalar sonrasinda kullanilacak
mekanlarda yetersiz aydinlatma olusur, bu durum kazalara, yorgunluga ve is veriminin
diismesine neden olur. ‘Magaza icerisindeki 151k tiirii aligveris psikolojinizi etkiler mi?’
sorusunu yonelttigimizde katilimeilarin %28’ hayir derken %72’si evet ve kismen
cevabini vermistir. Magazanin aydinlatma elemanlarinin, gérme konforuna etkisi olumlu
mu?”diye sordugumuzda ise calisanlarin ziyaretgilere gore ve evlilerin de bekarlara gore
anlamli olarak daha yiiksek oranda evet dedikleri goriilmiistiir. ‘Magazanin vitrin pariltisi
gozleri yoracak kadar rahatsiz ediyor mu?”sorusuna verilen cevaplara bakildiginda %64’
rahatsiz etmedigini belirtmistir. ‘AVM’nin zemin, duvar veya magaza camlarina vuran
dogal 151k gozii rahatsiz ediyor mu?’ sorusuna ise %75’i rahatsiz etmedigini soylemistir.
‘Restoran katindaki dogal aydinlatma giinesli giinlerde rahatsiz edici midir?’ diye
sordugumuzda katilimcilarin %62’si rahatsiz edici olmadigin1 sdylemistir. Genel itibari ile
bakildiginda katilimcilarin AVM’deki aydinlatmadan rahatsiz olmamaktadirlar.

Isik renkleri kisilerin bilissel, duygusal ve fiziksel yapilarimi etkilemektedir. Bazi
renkler psikolojik yonden sikici, i¢ karartict bulundugu gibi bazi renkler de insanlar
tizerinde rahatlama ve mutluluk duygusu yaratir. Bu duygular da kisilerin aligveris
yapmalarint etkilemektedir. ‘Magaza igerisindeki 151k tiirli magazada gecirdiginiz siireyi
etkiler mi?’ diye sordugumuzda katilimcilarin %58’i evet, etkiler demistir. ‘Vitrinde
kullanilan 151k tiirii aligveris yapma isteginizi arttirtyor mu?’ sorusuna ise calisanlarin
ziyaretgilere gore ve 32-38 yas grubunun diger yas grubuna gore anlamli olarak daha
yiiksek oranda hayir dedikleri bulunmustur.

‘AVM’deki acik veya kapali alanlarda ki aydinlatma elemanlariin mekan
tasarimlarina etkisi var midir?’ diye sordugumuzda erkeklerin, kadinlara gore anlamh
olarak daha yiiksek oranda evet, yiiksek lisans mezunlarmin digerlerine gore daha yiiksek
oranda hayir dedikleri goriilmiistiir. Ayrica Kogtas ve Watsons magazalarinda ankete
katilanlarin daha yiiksek oranda evet dedigi saptanmustir. ‘Tasarimsal/dzel giin aydinlatma
gruplar1 yalnizca 6zel gilinlerde degil tiim zamanlarda kullanilsin ister miydiniz?’ sorusuna

katilimcilarin %52’sinin evet dedigi saptanmustir.
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‘Magazanin aydinlatma tasarimi iriinlerin algilanmasinda yeterli midir?” sorusu
soruldugunda katilimcilarin %73’ yeterli oldugunu sdylemistir. ‘Magazadaki ortalama
aydinlatma diizeyi genel olarak yeterli midir?’ diye sordugumuzda %8’i hayir derken
%92’s1 evet ve kismen cevabini vermistir. ‘Boyle bir AVM’de aydinlatmanin tasarimi ve
islevi yeterli seviyede midir?’ sorusuna ise katilimcilarin %28’1 hayir cevabini1 vermistir
fakat ziyaretcilerin ¢alisanlara gore ve evlilerin bekarlara gore anlamli olarak daha yiiksek
oranda evet dedikleri goriilmiistiir. ‘Glindliz saatlerinde dogal 151k AVM igerisinde yeterli
oluyor mu?’ sorusuna ise kadinlarin, erkeklere gore daha yiiksek oranda evet demislerdir.
Genel olarak bakildiginda katilimcilarin ¢ogunlugu AVM’de ki aydinlatma diizeyini yeterli

gormektedir.



6. SONUC VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde arastirma bulgularina gore ortaya g¢ikan sonuglara yer

verilmistir. Elde edilen sonuglar agagida sunulmustur.

1.

65 kisi ziyaretci ve 35 calisan olmak tizere toplam 100 katilimer ¢alismaya dahil
olmustur. Katilimecilarin %49°u kadin ve %51°1 de erkektir.

Katilmeilarin =~ %92°si genel anlamda AVM’nin aydinlatmasini  yeterli
bulmuslardir.

AVM’nin genel dis aydinlatmasiyla ilgili olarak katilimeilarin yarisindan fazlasi
ilgi ¢ekici ve yeterli oldugunu diistiinmektedir.

%52’s1 tasarimsal aydinlatma gruplarini yalnizca 6zel gilinlerde degil tiim
zamanlarda kullanilmasini istedigini soylemistir.

%49’u kapal1 otopark alaninda kullanilan aydinlatma seviyesini yeterli/glivenli
bulmadigin1 belirtmistir. %72°s1 151k tiiri veya siddetinin aligveris yaparken
psikolojilerini etkiledigini belirtmistir. Ayrica %58’1 de magazadaki 151k tiirlinlin
orada gecirdikleri siireyi etkiledigini sOylemistir.

Ziyaretgiler calisanlara gore zemin kattaki sirkiilasyon alanlarinin aydinlatmasini
ve bu AVM’de aydinlatma tasarimini ve islevini de daha yeterli bulmuslardir.
Calisanlar ziyaretgilere gore magazalarin aydinlatma elemanlarinin, gorme
konforuna etkisini daha olumlu bulmuslardir. Ayrica calisanlar ziyaretcilere
oranla vitrinde kullanilan 11k tiirliniin aligveris istegini arttirdigini belirtmislerdir.
Erkekler kadinlara goére AVM’deki acgik veya kapali alanlardaki aydinlatma
elemanlarinin mekan tasariminda etkili oldugunu distinmistiir. Kadinlar ise
erkeklere gore giindiiz saatlerinde dogal 15181 AVM igerisinde daha yeterli
bulmaktadir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara dayanarak cevre diizenlemesi yapan yetkili

kurumlar ve ileriki donemlerde bu konuda arastirma yapmak isteyen arastirmacilara

yonelik bazi 6neriler sunulmustur.

Mimari yapilardaki aydinlatmalarda, yapiy1 goriinebilir bir konuma getirebilmek

icin tasarimlar yapilmamalidir. Cepheye yapilmasi planlanan aydinlatmanin
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niceligi, niteligi, islevi, sekillenisi, ylizey dokusunun nitelikleri, renkleri vb. pek
cok farkli ortak ozellikler ortaya ¢ikmalidir.

Aydinlatma tasarimini yaparken aydinlatma, yapinin tiim niteliklerini ortaya
cikarabilecek bir uygulama biitinii gibi disiiniilmesi gerekir. Aydinlatma
calismalar1 i¢cin mimarlar ile beraber ¢alisilmalidir.

Aligveris merkezi gibi yapilar i¢in gorsellik 6n planda olmalidir. AVM’ler
yapildiklar1 bolgelerde kentlerin siluetine katki saglamalidir. Ayrica dis cephe
calismalarinda dikkat ¢ekici bir gorselligin olmas1 beklenir. Dig cephe aydinlatma
calismalariyla alakali somut kurallar az olsa da, bu calismalarda 6zel tasarimlar
yapilmalidir.

Daha diisiik enerji sarfiyatiyla optimum gorsel konfor memnuniyeti
saglanmalidir.  Yapmin yasam dongiisiinde olan biitiin ~ asamalarda
(planlama/tasarim, yapim, kullanim) rol oynayacak aktérlerin gerekli olan biling,
onceden verilecek olan egitimlerle desteklenmelidir.

Aligveris merkezleri i¢cinde sokak ve meydanlar1 sembolize, toplanma alanlarinda
ya da rekreasyon mekanlar1 seklinde tasarlanmis olan alanlarda aydinlatmada
onemli bir tasarim elemani olarak degerlendirilebilir.

Dogal aydinlatmayla aligveris merkezlerinin i¢ mekanlarinda, giin 1s183indan
faydalanilarak yapilmis olan aydinlatmanin da rekreasyonel mekan kurgusunu
desteleyecegi diistiniilmektedir.

Kapal1 otopark alanlarina ve restoran katindaki aydinlatmalara daha fazla 6nem
gosterilmelidir.

Tasarim ve aydinlatmanin birlikte c¢alisacagt mekan tasarimlarina agirlik
verilmelidir.

Gorsel konforun insan psikolojisine etkisi diigiiniildiigiinde aydinlatma konusuna
daha fazla 6nem verilmelidir.

Gorsel aydinlatmalarin esas anlamlar1 olan renk ve 151k mekanin algilanmasinda
orantili kullanilmalidir.

Bu caligma anket sorulari dogrultusunda veri toplama seklinde nicel tarama
yontemiyle gerceklestirilmistir. Gelecekte yapilacak benzer ¢alismalarin nitel ve
nicel yontemin birlikte kullanilarak yapilmasi daha iyi bilgi elde edilmesini

saglayacaktir.
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Gelecekte yapilacak calismalarda daha fazla katilimciyla ve birden fazla
merkezde yapilabilir.

Tirkiye’de bulunan AVM’lerde 15181n etkilerine yonelik psikolojik arastirmalar
yapilabilir.

Magazalarin aydinlatma c¢esitlerine gore, ziyaretgilerin inceledikleri liriinler ile ne
kadar vakit gecirdikleri incelenerek buna gore bir aligveris psikolojisi stratejisi
gelistirilebilir.

Gelecekte tasarlanacak olan AVM’lerin aydinlatma sistemleri iizerine; mimarlik
ve elektrik miihendisligi Ogrencileri ile ortak bir AR-GE c¢alismasi
gerceklestirilebilir.

Gelecekte yapilacak olan AVM’lerin i¢ ve dig cephe sistemleri, renk ile

aydinlatma konulariyla birlikte iliskilendirilerek ¢aligilabilir.



7. KAYNAKLAR

Agacabay, T., (2001). Bilgisayar Teknolojilerinin Mimaride Aydinlatma Tasarimina
Etkileri, Yiiksek Lisans Tezi, Y1ldiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii,
[stanbul, 4-9.

Alyanak, S., (2001). Aydinlatma Araglari, Tasarim Yayinlar1 s.106.

Altuncu, D., (2007). Restoran Bar Islevi Kazandirilmis, Tarihi Mekanlarda Yapay
Aydinlatmayla Atmosfer Yaratma Yiiksek Lisans Tezi, M.S.G.S.U., Istanbul.

Altan, 1., (1983). Mimaride Isik Golge iliskilerinin Psikolojik Etkileri Uzerine Bir
Arastirma, Doktora Tezi, Yildiz Universitesi, Istanbul, s. 6.

Aktuna, O.K., (2012). Aligveris Merkezleri, AVM’ler Nasil Farkli Konumlandirilir? Beta
Yayinlari, s.26.

Altan, 1., (1993). Mimarlikta Mekan Kavramy, s.1.

Ander, G. D., (1995). Daylighting Performance and Design, Van Nostrand Reinhold, New
York.

Asar H., (2013). Mimari Mekan Okumasinda Algisal Deneyim Analizinin Bir Yontem
Yardimiyla incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir Osmangazi Universitesi,
Eskisehir.

Arnheim, R., (2002). Art and Visual Perception: A Psychology of the Creative Eye.

Augustin, S., (2009). Place Advantage, Applied Psychology for Interior Architecture.

Avar, A. A., (2009). Mimarhk ve Mekan Algisi, Lefebvre’nin Uglii- Algilanan,
Tasarlanan, Yasayan Mekan- Diyalektigi, Dosya 17, s. 7-9.

Aydimli, S., (1986). Mekansal Degerlendirmede Algisal Yargilara Dayali Bir Model.
Doktora Tezi, I.T.U. Fen Bilimleri Enstitiisii, istanbul.

Bahgivan, E., (2019). Elektrikli Aydinlatma Ekipmanlari Imalat Sanayi Sektdr Raporu, s.1.

Baker, N. ve Steemers, K., (2002). Daylight Design of Buildings, James&James Science,
Publishers Ltd., London.

Basoglu, Z., (2007). ilkdgretim Cagindaki Cocuklarm Yén Bulma Davramslarinin
Bicimlenmesinde i¢ Mekan Renk Uygulamalarinin Etkileri, Sanatta Yeterlilik
Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.



76

Bayhan, 1., (1982). Mekan ve Mekan Kavramlar1, YTU Ders Notlari, Istanbul.

Bilgi, A. (2007). Insan-Mekan-Isik Etkilesimi ve Isigin Mekandaki Psikolojik Etkilerinin
Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, YTU, Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Bilgin, N. (1991). Esya ve Insan, Giindogan Yayinlari, s.30.

Bonnel, Van W., (2005). CIE and the Way of Putting Lighting and Health into Daily
Lighting Practice Proceeding Book of Lux Europa 2005, 10 th European
Lighting Conference, Berlin.

Bruce V, Green P R, Georgeson M A (1996). Visual perception (3rd bas.). Psychology
Press.

Cengiz, E., (2002). Perakendecilikte Biiyiik Alisveris Merkezleri ve Tiiketicilerin Biiyiik
Algveris Merkezleri Ile Ilgili Tutumlarimi Tespit Etmeye Yonelik Bir Arastirma,
Ege Ekonomik Bakis Dergisi.

Clason, D. L. ve Dormody, T. J. (1994). Analyzing data measured by individual Likerttype
items. Journal of Agricultural Education, 35(4), s. 31- 35.

Coles, J. ve House, N., (2007). The Fundamentals Of Interior Architecture, AV.A P-
blishing / Light-mood.

Corbusier, L., (2013). Bir Mimarliga Dogru, Ceviri Merzi, S. Yap1 Kredi Yaymlar, s.11

Coskuner, S. ve Oztop, H., (2016). Farkli Kullanim Alanlarinin Aydimlatilmasi: Verimlilik
ve Temel Ilkeler, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Ciiceloglu, D., (2007). Insan ve Davransi, Psikolojinin Temel Kavramlari, Remzi
Kitabevi.

Ciiceloglu, D., (1993). lyi Diisiin, Dogru Karar Ver, Sistem Yaymcilik.
Caglarca, S., (1993). Renk ve Armoni Kurallar1, inkilap Yayinevi, Ankara.

Demiray, B., (2016). Magaza Deneyiminde Duyusal Ogeler: Ses, Renk ve Isigin
Tiiketicilerin Kalite Algis1 ve I¢giidiisel Satin Alma Davranislar1 Uzerindeki
Etkileri, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Bilgi Universitesi, Istanbul .

Demirdes, H., (1993). Uygun Aydinlatma Bilesenleri, Elektrik Dergisi s.68.

Donmez, S., ve Sari, Y. D., (2005). Sayisal Goriintii Analizi Tabanli Bir Yiizey Parlaklik
Olgiim Sistemi, Miihendislik Bilimleri Dergisi, Pamukkale Universitesi.




77

Dursun, B., (2005). Dahili Ortamlarda Aydinlatma Hesaplama Tekniklerinin Analizi ve Bir
Uygulama Ornegi, Marmara Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul.

Esen, A., (2000). Aydinlatma Ders Notlar;, Mimar Sinan Universitesi, Istanbul.
Entwistle, J., (2000). Designing with light hotels, RotoVision Yayinlari, Ingiltere, Londra.

Erkan, N., (1997). Ergonomi —Verimlilik, Saghk ve Giivenlik I¢cin insan Faktorii
Miihendisligi, 4.Basim, Ankara: Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari s.138.

Erdem, S., (1995). I¢ Mekanlarda Renk Kullanimi, Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe
Universitesi, Ankara.

Ersoz, E., ve Siimengen, O., (2015). Magaza Aydimnlatma Tasarimi i¢in Gelistirilen Dort
Kose Yonteminin arkli Tipolojilerde Uygulanmasi, Sosyal Bilimler Enstitiisti

Derqisi, Say1: 39.

Fitoz, 1., (2002). Mekan Tasariminda Belirleyici Bir Etken Olarak Yapay Isik icin
Aydinlatma Tasarimi1 Modeli.

Fleischer, S., Krueger, H., ve Schiers, C., (2001). Effects of Brightness Distribution and
Light Colors on Office Staff, Procedding Book of Lux Europa, 9th European
Lightings Conference, Reykjaik.

Frontczak, M., Wargocki, P., (2011) Literature survey on how different factors influence
human comfort in indoor environments, Building and Environment, s.46.

Gezer, H., (2007). Mekan ve Mekanin Algilanmasi, Mimarlik ve Malzeme Dergisi, S.32-
35.

Goka, S., (2001). insan ve Mekan, s.7-8. 27-28.

Goker, M., (2002). Tasarimda Aydimlatma; ilke - Sistem - Tasarim Baglantisi, Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi GSE, I¢c Mimarlik B6liimii, Istanbul.

Goker M., (2007). Isigin insan Uzerindeki Psikolojik Etkileri, Professional Lighting
Design Tiirkiye s.54-55.

Gorgiilii, S., Kocabey, S., Yiiksek, 1., ve Dursun, B., (2010). Enerji Verimliligi
Kapsaminda Yapilarda Dogal Aydinlatma Yontemleri: Kirklareli Ornegi,
Uluslararasi II. Trakya Bolgesi Kalkinma- Girisimcilik Sempozyumu 1-2 EKim.

Greene, J, F, (2010). Sustainable Justice 2030: Green Guide to Justice, AIA Academy of
Architecture for Justice.

Giir, S.0., (1996). Mekan Orgiitlenmesi, Giir Yaymncilik.



78

Giirel, E., (2001). Calisma Yasaminda Isik ve Aydinlatmanin Onemi, Mugla Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Giiz, Mugla.

Giirkaynak, 1., Cevresel Psikoloji, Dogasi, Tarihcesi, Yontemleri.

Hasol, D., (2002). Ansiklopedik Mimarlik Soézliigii, 8.Basim, Istanbul: Yapi- Endiistri
Merkezi, Yayinlari, Istanbul, s.62.

Heimstra, N. W. ve McFarling, L. H., (1974). Environmental Psychology, Monterey, Calif:
Brooks/Cole Pub. Co., Inc.

Holahan, C. J., (1982). Environmental Psychology, Random House, New York.
Hunter, R., S., (1975). The Measurement of Apperance, Wiley Interscience, New York.

IESNA, (2000). Lighting Handbook: Reference & Applications (Ed: Mark Rea),
Illumination Engineering Society of North America, New York.

Indigo Dergisi, (2017), Aydinlatmanin Insan Saglig1 Uzerindeki Etkileri.

Joedicke, J., (1976). Bir Mimari Mekan Kuramina Giris ve Ayni Zamanda Mimarinin
Durumunun Saptanmasi I¢in Deneme.

Kafali, N., (2000). Siyah-Beyaz ve Renkli Fotografcilik, Imge Kitabevi, Ankara.

Kahvecioglu, H., (1998). Mimarlikta imaj: Mekansal imajin Olusumu ve Yapis1 Uzerine
Bir Model, I.T.U., Mim. Fak. Dok. Tezi, Istanbul.

Kanbur, N., (2006). 3d Studio Max Gorsellestirme ve Modelleme, Pusula Yayincilik ve
Tletisim Ltd. Sti. Istanbul.

Kogu, N., (2008). Aydinlatma Ders Notlari, Selguk Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi,
Konya.

Koksal, Y. ve Aydin, E.E., (2015). Tiiketicilerin Aligveris Merkezleri Algis1 Uzerine
Karsilastirmali Bir Inceleme: Goéller Bolgesi Ornegi, Uluslararasi Y&netim
Iktisat ve isletme Dergisi Say1 24 5.233.

Koster, H., (2004), Dynamic Daylighting Architecture Basics, Systems, Projects,
Birkhauser - Publihsers For Archirecture, Boston

Kiiciikdogu, M., (1995-1996). Aydinlatma, dersi notlari, Istanbul Teknik Universitesi
Mimarlik Fakiiltesi, Istanbul.

Kuban, D., (1998). Mimarlik Kavramlar;, YEM Yayin, istanbul.



79

Kurtay, C., Aybar, U., Baskaya, A., ve Aksulu, I., (2003). Miizelerde Algilama ve
aydinlatma Kriterlerinin Analizi: Ankara- Anadolu Medeniyetleri Miizesi Orta
Holii, Gazi Universitesi Miih- Mim. Fak. Der. J. Fac. Eng. Arch. Gazi Uni,, 8(2),
95-113.

Kurtich, J., (1996). Interior Architecture / chaper 5-Light, Space Definition.

Kutlu, G., (2001). Cagdas Mimarlikta Isik Kullanimi1 Kavramlar ve Uygulamalar, Ege
Mimarlik Dergisi, TMMOB Izmir Subesi, s:39.

Lamp 83 Dergisi, (2006). Isik Hayattir, Collection, Istanbul.

Marangoz, E., (2018). i¢ Mimaride Aydinlatmanin Tammmi ve Ofis Mekanlarinda
Aydinlatma Kiriterlerinin Incelenmesi, yiiksek lisans tezi, Hali¢ Universitesi,
Istanbul.

Moazemi, S., (2013). Isigin I¢ Mekanda Bigimlendirilmesindeki Roliiniin, Kapali Cars1 ve
AVM’ler Uzerinden Karsilastirilarak Degerlendirilmesi, Hacettepe Universitesi,
Yiksek Lisans Tezi, Ankara.

Newman, A., Dennis, C. ve Zaman, S., (2007). Marketing Images and Consumers
Experinces in Selling Enviroments MarketingManagement Journal.

Onaygil, S., (2016). Aydmnlatmada Planlama ve YoOnetiminin Onemi, Istanbul Teknik
Universitesi, Enerji Enstitiisii, Istanbul.

Onbilgin, T. ve Uzun, 1., (2001). Alisveris Merkezleri ve Atriumlar, Ege Mimarlik Dergisi,
Nisan sayist.

Ozkaya, M., (1994). Aydinlatma Teknigi, Birsen Yaymevi s.1.
Ozkaya, M. ve Tiifekgi T., (2011). Aydinlatma Teknigi, Birsen Yayinevi.

Ozkum, E., (2011). Dogal ve Yapay Aydinlatmanin Insan Psikolojisi Uzerindeki Etkileri
Yuksek lisans tezi, Marmara Universitesi, Istanbul.

Ozsoy, A., (1983). Gecekondu Bicimlenme Siireci ve Etkenlerinin Analizi. Geleneksel
Cevrelerde Tasarim Verilerinin Saptanmasi i¢in Bir Model, Doktora Tezi, I.T.U.
Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Ozsungur, F. ve Oztop, H, (2019). Kurumlarda Faaliyet Alanlarinin Aydinlatilmas: ve
Calisanlar Uzerinde Etkisi, Verimlilik Dergisi.

Ozyﬁrek, M., (1998). Ozel Egitim, T.C. Anadolu Universitesi Yayinlari, No: 1018.



80

Percin, A., O., (1994). Sergi Alanlarmmn Diizenlenmesinde Gorsel Algilanma ve
Aydinlatma Faktorlerinin Etkileri, Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi,
Ankara.

Philips Lighting, (1993). Lighting Manuel. The Netherlans.

Pojani, D., (2011). Urban and Suburban Retail Development in Albania’s Capital After
Socialism, Land Use Policy, Vol 28, Issue 4, October, 836-845.

Sakarya, (1997). Teknik ve Estetik Yonden Aydinlatmanin Alisveris Merkezlerindeki
Mekan Tasarimina Etkileri, MSGSU Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Schulz, C.N., (1974). Systéme Logique de L'architecture, Desart Mardoga, BRuxelles,
Belgika, 5.11-13.

Schulz, C.N., (1984). Genius Loci, Rizzoli New York, Italya.

Sears, A., J. ve Julie, A., (2007). The Human- Computer Interaction Handbook:
Fundamentals, Evoling Technologies and Emerging Applicaytions, CRC Press.

Sevimli, G., (2011). Aydinlatmada Isik ve Renk Etkilerinin Ankara Kenti Izmir Caddesi
Yaya Bolgesi Orneginde Peyzaj Tasarimi Agisindan irdelenmesi, Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara Universitesi, Ankara.

Sirel, S., (1991). Sistem, Dekor Dergisi, Say1 1. s.12.
Sirel, S., (1992). Aydinlatmanin Niteligi, El Kitap¢igt No:4 s.4.
Sirel, S., (1997). Aydinlatma Sézliigii, YEM Yayin, Istanbul.

Sirel, $.,(2005). Aydinlatma, Makalesi. Yapt Fizigi Uzmanlik Uygulamalari Yayini.
Istanbul. s.1.

Sahin, M., Oguz, Y. ve Biiyiiktiimtirk, F., (2015). Yar1 Direkt ve Karma Aydinlatma
Tiirlerinin Teknik Yonden Karsilastirilmasi, CBU Fen Bilimleri Dergisi.

Senkal-Sezer, F., Vural-Arslan, T., Cahantimur, A. (2014). Alisveris Merkezlerinde
Kullanict Memnuniyetinin Konfor Kosullar1 A¢isindan Degerlendirilmesi: Bursa
Ornegi. Uludag Universitesi Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dergisi,19 (1): 81-
96, Bursa.

Senyurt, O., (2011). Bilgisayar Destekli Proje II Ders Notlar1, Ordu Universitesi, Elektrik
ve Enerji Boliimii Elektrik Programi, Ordu, s.3.

Serethanoglu, M., S., (1972). Konutlarda Aydinlatma, Istanbul Karaca Ofset Basimevi
MSGSF Kiitiiphanesi, istanbul.



81

Serethanoglu, M., S., (2001-2002). Aydinlatma dersi notlar1 YTU, Mimarlik Fakiiltesi,
Istanbul.

Serefhanoglu, M., S., (2003). Aydinlatma Tasariminda Mimarin ve Aydinlatma
Miihendisinin Rolii, 2. Ulusal Aydinlatma Sempozyumu, Diyarbakir.

Serethanoglu, M., S., (2004). Mimari Mekan Olusumu ve Aydinlatma, Arredamento,
Mimarlik Kiiltiiri Dergisi.

Taskm, Y., (2012). Hava Perspektifinin Istk ve Renk Acisindan Incelenmesi ve

Empresyonizm’de Uygulama Bicimleri, Yiiksek Lisans Tezi, Cumhuriyet
Universitesi, Sivas.

Taspinar, S.A., (1977). Mimaride Giin Isig1, ODTU Mimarlik Fakiiltesi Yayinlari, Ankara,
s.15.

Tavakkoli, R., (2014). I¢ Mimaride Grafik Tasarim, Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe
Universitesi, Ankara.

Tezel, D., (2007). Mekan Tasariminda Dogal Isigin Etkileri, Yiiksek Lisans Tezi ITU,
[stanbul.

Torlak, O., (2007). Tiiketicilerin Degisen Hayat Tarzlari Postmodern Diinyada Tiiketimi
Yeniden Anlamlandiracak Yeni Miisteri, Hayat Yayinlari, istanbul.

Turgay O. ve Altuncu D. (2011). I¢ Mekanda Kullanilan Yapay Aydinlatmanin Kullanici
Agisindan Etkileri, Cankaya University Journal of Science and Engineering
Volume 8, Ankara, s.168.

Tiirksoy, O., (1986). Cevresel Psikoloji, Planlama ve Kentsel Biitiinlesme, Planlama
Derqisi, 86-1.

Unansal, N., (1980 — 1990). Aydinlatma, Isitma, Havalandirma, Ders Notlart.
URL-1, www.touropia.com. Erisim Tarihi: 01.05.2019.
URL-2, www.cie.co.at. Erisim Tarihi: 01.05.2019.

URL-3, https://www.ekoyapidergisi.org/3822-isik-senaryolari.ntml.  Erisim  Tarihi:
01.05.2019.

URL-4, https://www.homeinfo.hu/kepgaleria-otletek/16890-szines-dolgozoszoba.html.
Erisim Tarihi: 01.05.2019.

URL-5, https://pixabay.com/photos/milan-shopping-arcade-2813906/. Erisim  Tarihi:
01.05.2019.


http://www.touropia.com/
http://www.cie.co.at/
https://www.ekoyapidergisi.org/3822-isik-senaryolari.html
https://www.homeinfo.hu/kepgaleria-otletek/16890-szines-dolgozoszoba.html
https://pixabay.com/photos/milan-shopping-arcade-2813906/

82

URL-6, http://www.yfu.com/yazilar/Gunes-Golge.pdf  Erisim  Tarihi:  20.02.2020.

URL-7, http://doczz.biz.tr/doc/100763 Erisim Tarihi: 20.02.2020.
URL-8, http://www.sanatatak.com/view/dunyanin-en-guzel-kutuphaneleri

URL-9, https://lamp83.com.tr/teknik-bilgiler/38/dogru-aydinlatma/  Erisim  Tarihi:
24.11.2019.

URL-10, http://alkoelektrik.com/urunler/otoyol-ve-cadde-aydinlatma-uygulamalari/.
Erisim Tarihi: 01.05.2019.

URL-11, http://artstyle.com.tr/blog/2014/05/gece-kulubu-dekorasyonlari/ Erisim Tarihi:
01.05.2019

URL-12, http://www.biletavm.com/tours/fransa/ Erisim Tarihi: 17.11.2019.
URL-13, https://goe.gl/zAvVN Erisim Tarihi: 17.11.2019.
URL-14, https://sozluk.gov.tr/?kelime=%C4%B1s%C4%B1k Erisim Tarihi: 19.02.2020.

URL-15, https://alemeicihan.blogspot.com/2016/01/ilk-cag-ve-ates.html Erisim Tarihi:
03.05.20109.

URL-16, http://www.bilgimanya.com/gecmisten-gunumuze-kadar-kullanilmis-aydinlatma-
araclari-nelerdir/ Erisim Tarihi: 03.05.2019.

URL-17,  https://bilimfili.com/kuantum-teorisine-genel-bir-bakis/.  Erisim  Tarihi:
04.05.2019.

URL-18, https://www.aleminebat.com/Bitkili-Akvaryumlarda-Isik-Secimi. Erisim Tarihi:
04.05.2019.

URL- 19, http://www.biyolojidefteri.com/index.php/goz. Erisim Tarihi: 02.05.2019

URL-20, http://www.yfu.com/yazilar/TasDer110-AydveMim.pdf =~ Erisim  Tarihi:
20.02.2020.

URL-21, https://www.galleria.com.tr/ Erisim Tarihi: 13.05.2019.

URL-22,  https://www.kulturportali.gov.tr/medya/fotograf/fotodokuman/4380.  Erisim
Tarihi: 13.05.2019.

URL-23, http://www.istanbultukenmeden.com/etkinliklerimiz/kapali-carsi-hanlar-gezisi/.
Erigsim Tarihi: 13.05.2019


http://www.yfu.com/yazilar/Gunes-Golge.pdf
http://doczz.biz.tr/doc/100763
http://www.sanatatak.com/view/dunyanin-en-guzel-kutuphaneleri
https://lamp83.com.tr/teknik-bilgiler/38/dogru-aydinlatma/
http://alkoelektrik.com/urunler/otoyol-ve-cadde-aydinlatma-uygulamalari/
http://artstyle.com.tr/blog/2014/05/gece-kulubu-dekorasyonlari/
http://www.biletavm.com/tours/fransa/
https://goe.gl/zAvVN
https://sozluk.gov.tr/?kelime=%C4%B1s%C4%B1k
https://alemeicihan.blogspot.com/2016/01/ilk-cag-ve-ates.html
http://www.bilgimanya.com/gecmisten-gunumuze-kadar-kullanilmis-aydinlatma-araclari-nelerdir/
http://www.bilgimanya.com/gecmisten-gunumuze-kadar-kullanilmis-aydinlatma-araclari-nelerdir/
https://bilimfili.com/kuantum-teorisine-genel-bir-bakis/
https://www.aleminebat.com/Bitkili-Akvaryumlarda-Isik-Secimi
http://www.biyolojidefteri.com/index.php/goz
http://www.yfu.com/yazilar/TasDer110-AydveMim.pdf
https://www.galleria.com.tr/
https://www.kulturportali.gov.tr/medya/fotograf/fotodokuman/4380
http://www.istanbultukenmeden.com/etkinliklerimiz/kapali-carsi-hanlar-gezisi/

83

URL-24, http://www.forumtrabzon.com/hakkinda. Erisim Tarihi: 15.08.2019.

URL-25, https://www.perakende.org/trabzon-cevahir-kapilarini-acti-1305612604h.html
Erisim Tarihi: 03.02.2020.

URL-26, https://www.arkitera.com/proje/varlibas-atapark-alisveris-ve-yasam-merkezi/
Erisim Tarihi: 03.02.2020.

URL-27, http://www.forumtrabzon.com/hakkinda Erisim Tarihi: 03.02.2020.

URL-28, http://www.bingol.edu.tr/media/226197/sayt-bolum13c-anket-teknigi.pdf, Erisim
Tarihi: 15.08.2019.

Uzunoglu, S. S. ve Ozer, H., (2014). Mimarlhik Egitiminde Mimari Psikoloji
Formasyonunun Gelistirilmesi i¢in Bir Model, Megaron Dergisi, 9 (2).

Unal, A, ve Ozeng, S., (2004). Aydinlatma Tasarimi ve Proje Uygulamalari, Birsen
Yayimevini, Istanbul.

Unlii, A., (1986). Geleneksel Cevrelerde Tasarim Verilerinin Saptanmasi Igin Bir Model,
Doktora Tezi, I.T.U. Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Unver, F. R., (2001). I¢ Mekandaki Gélgelerin Diizenlenmesi.
Urgiiplii, Z., (2008). Elektrobank: Elektronik Bilgi Bankas1, Ankara.

Veitch, J. A, ve Newsham, G., R., (1996). Determinants of Lighting Quality 11: Researsch
and Recommendations, 104 th Annual Convention of the American
Psychological Association, Toronto, Canada, August 2012.

Yapar, T., (2007). Aydinlatma Otomasyonu ile Enerji Tasarrufu, Yiiksek Lisans Tezi,
YTU, Istanbul.

Yasak, T. (2005). Mimarinin Ayrilmaz Parcasi: Aydinlatma, Betinelli Roportaji, XXI
Mimarlik, Tasarim, Mekan Dergisi, say1 36, Istanbul, s.48-50.

Yener, A. K., (1996). Pencerelere Uygulanan Gélgeleme Araglarinin Tasariminda Iklimsel
ve Gorsel Konfor Kosullarinin Saglanmast Amaciyla Kullanilabilecek Bir
Yaklasim, Doktora Tezi, ITU, Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Yildirim, B., (2004). Konut i¢ Mekan Tasariminda Dogal ve Yapay Aydimlatma Ilkeleri,
Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Yilmaz, A., Ozyilmaz, H. ve Aluclu, 1., (2005). Isik-Golgenin Yiizey Mekan
Aydinlatmasma Etkisinin Orneklerle Irdelenmesi, III. Ulusal Aydinlatma
Sempozyumu ve Sergisi Bildirileri, istanbul.



84

Zengel, R., (2002). Tarih I¢inde Degisen Tiiketim Mekanlari, Ege Mimarlik Dergisi, s.10-
13.

Zevi, B., (1959). Apprendre a Voir L'architecture, Les Editions de Minuit.

Westin. A. F. (1970). Privacy and Freedom, Atheneum, New York, s.22.
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lisans tezi i¢in Trabzon Forum AVM’de ki agik, yar1 acik ve kapali mekanlarda ki aydinlatilan boliimlerin yeterliligi veya
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AVRASYA UNIVERSITESI
FEN BiLIMLERIi ENSTITUSU

MIMARLIK VE YAPILI CEVRE ANABILiM DALI

vaktinizi ayirip bilime sagladiginiz katki i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Danisman: Dog. Dr. Buket OZDEMIR ISIK Mimar Siileyman Kumas

Fen Bilimleri Enstitiisii Fen Bilimleri Enstitiisti

Mimarlik ve Yapilt Cevre Anabilim Dali Mim. Ve Yap. Cev. A.B.D.

BOLUM-1: ANKET YAPILAN KiSi HAKKINDA SORULAR

Magaza adx:
NO | SORULAR
1 [Trabzon Forum AVM’de Ziyaret¢iyim Calisanim
2 |Cinsiyetiniz? Kadin Erkek
3 |Medeni durumunuz? Evli Bekar
4 |Yasmiz? 18-24 25-31 32-38 39-45 46 +
5  |Ogrenim Durumunuz? Lise Y. Okul Fakiilte | Y. Lisans Doktora
6 |Calisma Durumunuz? Calismiyor Ozel Sektor Memur Emekli Diger
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BOLUM-2 ANKET UYGULAMASININ TARiHi, SAATi, YERIi VE MAGAZA iLE iLGIiLi

SORULAR
NO | SORULAR EVET |HAYIR |KISMEN

7 | AVM’nin genel dis aydinlatmasi dikkatinizi ¢ekiyor mu?

8 | AVM’nin giris ve ¢ikis aydinlatmalarini fark edilebiliyor musunuz?

9 | AVM’nin kapali otopark aydinlatmasi yeterli ve giivenli midir?

10 |Zemin katta bulunan sirkiilasyon alanlarinin aydinlatmalar1 yeterli midir?

11 |Magazanin dis tabela aydinlatmalar dikkat ¢ekiyor mu/gdze ¢arpiyor mu?

12 |Magazann vitrin pariltis1 gozleri yoracak kadar rahatsiz ediyor mu?

13 |Magazadaki aydinlatma tasarimy, iiriinlerin algilanmasinda yeterli midir?

14 |Magazanin aydinlatma elemanlarinin, gérme konforuna etkisi olumlu mudur?

15 | Magaza igerisindeki 151k tiirii aligveris psikolojinizi etkiler mi?

16 |Magaza i¢i aydinlatmasi, magazada gegirdiginiz siireyi etkiler mi?

17 | Vitrinlerde kullanilan 151k tiirli aligveris yapma isteginizi arttirryor mu?

18 | Magazadaki ortalama aydinlatma diizeyi genel olarak yeterli midir?

19 | Boyle bir AVM’de aydinlatmanin tasarimi ve islevi yeterli seviyede midir?

20 | Giindiiz saatlerinde dogal 151k, AVM i¢inde yeterli oluyor mu?

21 | Restoran katinda ki dogal aydinlatma, giinesli giinlerde rahatsiz edici midir?

22 | AVM’de ki agik veya kapali alanlarda ki aydinlatma elemanlarinin mekan
tasartmlarina etkisi var midir?

23 | Tasarimsal/6zel giin aydinlatma gruplari yalnizca 6zel giinlerde degil tiim
zamanlarda kullanilsin ister miydiniz?

24 | AVM’nin zemin, duvar veya magaza camlarma vuran dogal 151k gozii rahatsiz

ediyor mu?




OZGECMIS

1988 yilinda Trabzon’da dogdu. Ortadgretim ve liseyi Trabzon’da tamamladi. 2009
yilinda Kastamonu Universitesi Insaat Teknolojisi Béliimii’nden, 2013 yilinda Anadolu
Universitesi Isletme Fakiiltesi’'nden ve 2016 yilinda Avrasya Universitesi Mimarlik
Fakiiltesi’nden mezun oldu ve ayni yil kendi adin1 tasiyan ofisini kurdu. Yine ayni yil
Avrasya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Mimarlik ve Yapili Cevre tezli yiiksek

lisansina basladi. Halen mimari proje ve ayni zamanda profesyonel fotograf calismalari

yapmaktadir.





