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ONSOZ

Zaman, insanoglunu yiizyillardir diisiindiiren ¢ok 6nemli bir kavram olmustur.
Herkese esit olarak sunulmus olan zaman, iyi yonetilerek daha verimli bir hale
getirilirken 1yi yonetilmediginde ¢ok ¢abuk eriyen ve tekrar kullanilmasi miimkiin
olmayan, depolanamayan bir siirectir. Bilginin daha fazla 6nemsendigi, teknolojik
yeniliklerin kullanilmasinin zorunluluk haline geldigi bu diinyada farkli alanlarda
calisan insanlar iglerini daha hizli, daha iyi, daha kaliteli yapabilme yollarini ararlar.
Bunun i¢in de ellerindeki kaynaklar1 iyi kullanmak isterler. Bu kaynaklar icerisinde
en stratejik ve ¢ok 6nemli bir konumda olan zaman ve zamanin yonetimi giiniimiizde
daha da 6nem arz eder. Bu zamanin iyi yonetilmesi etkin kullanimi ve zamandan
daha fazla yararlanilmasi insanlar i¢in kaginilmaz olmustur.

Bu arastirmada Adiyaman Ili Golbasi ilge merkezinde yer alan ortadgretim
kurumlarindaki Ogretmenlerin zaman yonetimi ile ilgili goriisleri belirlenerek
arastirma bulgular cercevesinde 6gretmenlerin zaman yonetimini olumlu etkileyen
goriigleri dogrultusunda zaman yonetimi ile ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

Yiiksek lisans egitimimin tiim agamalarinda destek, yardim ve rehberligini
hicbir zaman esirgemeyen tez danismanim Sn. Prof. Dr. Hact DURAN’a

Arastirmada kullanilan veri toplama aracini cevaplayan Golbast merkez
[Ikdgretim okullarinda gdrev yapan tiim meslektaslarima, hayatimm her aninda
yanimda olan, varlig1 ve katkilariyla biiyiik destek buldugum esim Mustafa ARKCI’
ya ve oglum Mehmet Kerem ARKCI’ya en igten dileklerimle tesekkiir ederim.

Aralik 2014 Songiil ARKCI
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OZET

ORTAOGRETIM KURUMLARINDA ZAMAN YONETIMI:
(ADIYAMAN/GOLBASI ORNEGI)

ARKCI, Songiil
Yiiksek Lisans, Isletme Bilim Dal1
Tez Danismani: Prof. Dr. Hact DURAN
Eyliil-2014, 85 sayfa

Bu arastirma Adiyaman ili Golbasi ilgesindeki ortaggretim kurumlarinda gorev
alan ve 9. smiflara ders veren 0gretmenlerin zaman yonetimine iliskin goriislerinin
belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma verileri 8 demografik sorudan ve 46
zaman yoOnetimine iliskin sorudan olusan anket yardimi ile toplanmistir. Verilerin
analizi SPSS 20 paket programi ile analiz edilmistir. Arastirmaya 58’1 bay, 28’1
bayan olmak iizere toplam 86 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucunda cinsiyetin,
kidemin, medeni durumun, egitim durumunun, okulun bulundugu yerin, okuldaki
Ogrenci sayisinin ve zaman yonetimi ile ilgili yayin okuma durumunun §gretmenlerin
zaman yonetimine iligkin diisiincelerinde anlamli bir farklilik yaratmadigi tespit

edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Zaman Y®énetimi, Ogretmen, Golbasi, Ortadgretim.



ABSTRACT

TIME MANAGEMENT IN SECONDARY EDUCATION INSTUTIONS:
(SAMPLE OF ADIYAMAN/GOLBASI)

ARKCI, Songiil
Master, Department of Management
Supervisor: Professor Doctor Hact DURAN
September-2014, 85 pages

This research aims to determine teachers opinions about time
management who teach 9" grade secondary schools in province of
Adiyaman/Golbasi. Research data was collected with the help of 8 demographic
questions and questionnaire which consist of 46 questions about time management.
The data was analyzed by SPSS 20 software package. There were 58 male and 28
female teachers in a total 86 participants in the research. As a consequence of this
research, it was found that gender, seniority, marital status, level of education,
location of the school, number of the students and level of reading publications on
time management were not made significant difference on teachers time management

opinions.

Keywords: Time Management, Teacher, G6lbasi, Secondary Education.



GIRIS

Tiirk Dil Kurumu online sézliigiinde zaman, “Bir isin, bir olusun iginde gectigi,
gececegi veya gegmekte oldugu siire; bir ise ayrilmis veya bir is i¢in alisilmis saatler,
vakit” seklinde tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Zaman kavraminin; en, boy ve
derinlik gibi boyutlara sahip olmayis1 sebebiyle net bir tanimini yapabilmek zordur
(Oriicii ve diger., 2007: 10-11). Zaman, geri dondiiriilemeyen, ertelenmesi ve
biriktirilmesi miimkiin olmayan, verimli kullanilmasi gerekli olan bir kaynaktir
(Kidak 2011: 160). Her insanin aymi oranda sahip oldugu, ancak ayni oranda
kullanilamayan oldukg¢a degerli, evrensel bir kaynaktir.

Gelismelere ve gecen zamana da paralel olarak bu kadar 6nemli ve geri
kazanilamaz bir kaynak olan zamanla ilgili olarak “zaman yonetimi” kavrami
giindeme gelmistir.

Zaman yonetimi diigiincesi ilk defa, mesgul yoneticilerin zamanlarini daha iyi
kullanmalarina yardimci olmasi amaciyla bir egitim araci olarak Danimarka'da ortaya
atilmistir. Gliniimiizde ise diinyanin her yerinde faaliyet bir sektor haline gelmistir.
Zaman yonetimi konusunda esas diisiince, bir giinlitk zamanin en ufak diliminin dahi
planlamas1 gerektigi, yoneticilerin daha verimli hareket etmelerini saglayacak
olmasidir. Zaman yonetimi, acil olmakla beraber ¢ok da 6nemli olmayan giinliik
olaylarin baskisindan ka¢inmak amaciyla, agik hedeflerin belirlenmesi gerektigini de
savunur (Giiglii 2001: 87).

Ogretmenlerin drgiitleme, planlama, koordine etme, yonlendirme ve denetleme
gibi bazi fonksiyonlar1 kendileri i¢in ya da ¢alistiklar1 egitim kurumlariin isleri igin
uygulamalar1 zaman yonetimi agisindan 6nemlidir. Bunun yaninda Ogretmenlik
planli olmayi, zaman iyi ydnetmeyi, zamani verimli kullanmayi, olabildigince
zaman yonetimi hakkindaki goriislerinin belirlenmesi Oncelikle gretmenlerin bu
konuda kendilerini gelistirmelerine katki saglayacak; dolayli olarak da yetistirdikleri
Ogrencilerin zaman ydnetimi becerilerini gelistirmelerine ve 6grenme basarilarina

katkida bulunacaktir.


http://www.tdk.gov.tr/

Bu calismanin amact orta Ogretim kurumundaki &gretmenlerin zaman
yonetimine iliskin goriiglerini belirlemek, cinsiyet, kidem, brang, okul tiirii, medeni
durumu, egitim durumu, kadro durumu ve zaman yonetimi ile ilgili yaym okuma
diizeyi gibi degiskenlerin zaman yonetimine iliskin goriislerine etkilerini
incelemektir.

Bu amagla ¢aligmada oncelikle zaman ve zaman yonetimi kavramlarina yer
verilmistir. Gere¢ ve yontem kisminda ise GoOlbas1t ilgesinde ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin zaman yoOnetimine iliskin algilar

degerlendirilmistir.



BIiRINCi BOLUM

GENEL BIiLGILER

1.1 Zaman Kavram ve Kapsami

Zaman, ileriye dogru hareketlilik gdsteren bir is ya da olusun iginde gectigi
veya geemekte oldugu dinamik bir siire olarak tanimlanmaktadir (Scoot, 1997:9).
Zaman, kim oldugumuza veya ne yapmaya calismakta oldugumuza aldirmaksizin
ayni hizda hareket eder (Tengilimoglu ve digerleri, 2003:17).

Gegmisten bu yana filozoflar ve bilgeler farkli zaman tanimlar1 yapmislardir.
Zamanin mutlak oldugunu belirten Newton, zaman evrenin var olsa da olmasa da var
oldugunu sdylemistir. Leibnitz ise Newton'un tanimini alt iist ederek "zaman, kendi
basina bir varlik degil, olaylar sirasidir" tanimlamasini yapar. Leibnitz’in goriisii
olaylarin disinda bagimsiz bir varlik olmadigi saviyla Einstein tarafindan
desteklenmistir. Smith (1998) ise zamani, "olaylarin geg¢misten bugiine gelip
gelecege dogru birbirini takip ettigi kesintisiz bir siire¢ olarak tanimlamis olsa da
zaman kavrami konusunda ortak bir tanimda birlesilememistir (Smith, H. 1998: 23-
24). Sabuncuoglu'na (1995) gore ise, zaman herkesin esit olarak sahip oldugu, fakat
ayni sekilde kullanamadigi son derece degerli, essiz bir kaynaktir. Zaman esi
olmayan bir degerdir ve kimse zamani ne kiralayabilir, ne satin alabilir ne de kiraya
verebilir (Drucker,1992:37).

Einstein’in belirtmis oldugu gibi, gegmis, simdi ve gelecek birer yanilsamadir;
fakat vazgeg¢ilmezdir. Zaman gercekten de insanlar i¢in vazgecilmez bir olgudur.
Zaman, bir anlamda kisileri dogumdan &liime tasiyan, iginde yiizdiigi, akan bir nehir
gibidir (Akoglu, 2000: 24).

Bu akip giden zaman, toplanamaz, depolanamaz, ikram edilemez,

durdurulamaz, bir mal gibi kullanilamaz ve hi¢ bir sekilde yeri doldurulmaz.



Zamanin yerini hi¢ bir sey alamayacagi i¢cin zaman esittir hayat demektir. Zaman
tanimi1 Peter Drucker'a gore "en kit", Mackenzi'ye gore "son derece nazik", Lakein'e
gore "temel bir kaynak" olarak farklilik gostermektedir. Zamandan tasarruf saglamak
yasamdan tasarruf saglamaktir. Tiiketile zamanin geri dondiriilmesi miimkiin

degildir (Can, 1992: 269).
1.1.1 Zaman Kavrammnin Onemi

Zaman, modern yoOnetim anlayisinda 6nemli bir iretim faktoriidiir. Ayni
zamanda yatirimlar i¢in temel yapiya sahip oldugu da kabul edilmektedir (Webber,
1972: 77; Akt. Yilmaz ve Aslan, 2002: 25). Zaman biitiin iiretim girdileri arasinda
kontrolii en zor kaynak olarak kabul edilmesine ragmen, ne yazik ki, bugiine kadar
en kotii kullanilan kaynak olmustur. Zamanin iyi kullanilabilmesi etkili bir yonetim
sisteminin gerekliligini ortaya koymaktadir. Zamani iyi sekilde kullanmanin en
onemli kosulu zamanin 6neminin farkinda olmamizin kaginilmazligidir. Insanlar
giinliik yasamlarinda hizla akip giden zamanin farkinda olamamaktadirlar. Zamanin
geri doniisii olmadigindan, amag¢ zamana hakim olmak degil, kisinin kendini zaman
icinde kontrol edebilmesi, yonetebilmesidir. O halde sorun zamanda degil, sorun
bireylerde yani zaman i¢inde kendini yonetebilme giicli olmasina ragmen bu giiciin
farkina varamamis kisilerdedir. Onemli olan ne kadar zamana sahip oldugumuzda
degil, var olan zamanimiz1 ne diizeyde iyi kullandigimizdadir(Yilmaz ve Aslan,
2002: 25-26).

Zaman, tiiketildiginde yeniden elde edilmesi miimkiin olmayan bir 6zellige
sahiptir. Zaman, bilingsizce tiiketilmemeli, bir kez gecip gitti mi, yapmak istediginiz
is i¢in ¢ok daha az zamaniniz kalmis demektir(Keenan, 1996: 5). Franklin zamanin
onemi ile ilgili diislincesini soyle ifade etmektedir: hayati seviyorsaniz zamani bosa
harcamayin ¢linkii, hayat zamandan olusmustur(Adair ve Adair, 1993: 16).

Insanin sahip oldugu kaynaklar icerisinde zaman oldukca farkli &zelliklere
sahiptir. Zaman, degerini tam olarak belirleyemedigimiz gelecegin en esrarl
kaynagidir. Zaman 151k dalgalar1 gibidir ancak onlar gibi yayilmaz(Tutar, 2011: 35).
Zaman ge¢misten bugiine gelen, bugilinden gelecege giden, siirekli, geri doniisii
olmayan tek yonlii bir akisa sahiptir(Ilgar, 2005: 145). Zaman ve hayat ayn1 anlamda
kullanilabilecek kavramlardir. Gegen zamanin yeri asla doldurulamayacag gibi telafi

de edilemez.



Zamana verilen deger, hayata verilen degeri yansitir dolayisiyla zamani1 bosa
gecirmek, hayat1 bosa gecirmektir. Buna karsilik zamani kontrol altina almak ve ona
hiikmetmek, hayati kontrol altina almak ve ona hilkmetmek anlamina
gelir(Sabuncuoglu vd., 2010:12). Zamani, lizerinden gecip gidilen bir bosluk olarak
algilamak dogru degildir; onu elde edilip kullanilacak bir kaynak, her giin kurulan
pazarin en kiymetli bir mal1 ve hayatta insana verilmis en kiymetli bir sermaye olarak
algilamak gerekir. Insanlarin zamana gereken dnemi vermeyen tutumu, onu serbest
ekonomik  niteligi olmayan, bol bir kaynak olarak algilamasindan
kaynaklanmaktadir. Eger birey giinliikk hayatini stirdiirmek i¢in kullandig1 kaynaklara
0dedigi bedeli zaman i¢in de O0demis olsaydi, zamani su anda oldugundan daha
rasyonel kullanirdi. Biitiin kaynaklar gibi zaman da kullanilabilir ve ondan istifade
edilir. Ona olan ihtiyag, bol olarak algilansa da hep eksiktir. Daha fazla zamana hep
ihtiyag¢ vardir(Akytiz, 2000: 93).

Insan ile zaman arasinda kurulan bu karsilikli bagimlilik ve tiiketim, dogru
kullanildiginda o6nemli faydalar saglayarak insanlar1 oOdiillendirirken, yanlis
kullanildiginda  insanlara  ¢ok  agir  bedeller ~ 6deme  sorumlulugunu
yiikleyebilmektedir. Bu anlamda zamana; isi, sorumlulugu ve cinsiyeti ne olursa
olsun tiim insanlar1 yakindan ilgilendiren, evrensel bir kaynak olarak bakilabilir.
Zamanin evrensel bir kaynak olma 6zelligi nedeniyle, herkes onun kendi iizerindeki
etkisini belirleme ve faydasini azamilestirme sorunuyla karsi karsiyadir(Soysal,
2007: 273).

Rekabetin, siddetini acimasizca arttirdigi, degisimin hizinin ulagilmaz bir boyut
kazandigy, bilginin giin gegtikce daha fazla anlam ifade ettigi, teknolojik yeniliklerin
kullanilmasmin ka¢inilmaz bir zorunluluk haline geldigi giinlimiiz kiiresel is
diinyasinda, farkli alanlarda calisan insanlar, yaptiklar is ve islemlerin siireglerini
nasil daha kisa siirede ve daha iyi, daha kaliteli, amaglara daha uygun bir sekilde
yapabilmenin yollarin1 aramaktadirlar. Biitiin bunlar yapilmaya calisilirken sahip
olunan kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmas1 zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kaynaklar igerisinde zaman kaynagi, diger kaynaklara oranla farkli ozellikler arz
etmektedir. Zaman alinip satilamadigindan, kiralanamadigindan, o6diing alinip
verilemediginden, bagkalar1 ile degistirilemediginden, depolanamadigindan, yeri
doldurulamadigindan, ikame edilemediginden ve iiretilip ¢ogaltilamadigindan, diger

kaynaklara oranla daha farkli ve daha stratejik bir konuma sahiptir. Ayrica, yapilan



i, Uretilen mamul, sunulan hizmet her ne olursa olsun yapilacak tiim faaliyetler
zaman kaynagina gereksinim dogurmaktadir.

Zaman unsurunun dahil edilmedigi hicbir faaliyet alani ve higbir siireg
tanimlanamaz, her sey zaman igerisinde ortaya ¢ikar ve zamana gereksinim duyar.
Bu nedenle, zamanin yonetilmesi, etkin kullanimi1 ve ondan daha fazla yararlanilmasi
bireyler, orgiitler ve hatta {ilkeler agisindan bir zorunluluk olmaktadir (Simsek vd.,

2007: 291-292).

1.1.2 Zaman Tiirleri

Degisik ortamlara ve degisik kisilere gore zamanmn algilanmasi
degisebilmektedir. Zaman kavrami, c¢esitli acillardan farkli anlamlarda
yorumlanabilir. Mesela saatin gosterdigi zamanla hissedilen zaman birbirinden
farklilik gosterir (Giliresgi 2005: 9).

Zamanin anlami ve tiirleri, ortam ve varliklara gore degismektedir. Zaman

tiirleri, genel bir yaklasimla ti¢ alt baglik altinda toplanmustir.

1.1.2.1 Gergek (objektif) zaman

Saatle oOlgiilebilen zamandir ya da diger adiyla gercek zamandir. Objektif
zamanin kaynagi diinyanin kendi etrafinda ve giines etrafinda doniistidiir. Boylelikle
giindiiz-gece ve mevsimler olusmaktadir. Bu zaman, kuzey kutbundaki bir insan i¢in
de, giiney kutbundaki bir insan i¢in de ayni anlama gelir. Bir saat her iki yarim
kiirede bulunan insan i¢in de aymi siireyi kapsar (Kiral 2007: 9). Ger¢cek zaman
fiziksel etkisi olan zamandir.

Zamanin fiziksel etkisini daha iyi anlayabilmek i¢in, insanoglu zamani
birimlere bolerek ifade etmistir. Salise, saniye, dakika, saat, giin, hafta, ay, mevsim,
yil, yiizyil, binyil gibi (Tutar 2007: 30). Yapilan tiim isler gercek zaman igerisinde
ortaya cikar. Bir saatlik bir siire bireylerin ilgi ve yasantilaria gore farkli algilansa
da degismemektedir (Karaoglan 2006: 33). Zaman yonetimi agisinda bakildiginda da
zaman tiirleri arasinda en Onemli olan zaman ger¢ek zamandir. Ciinkii zaman

yonetimi ancak gercek zamanin yonetimidir.



1.1.2.2 Psikolojik (subjektif) zaman

Herkesin bir giinde esit saati ve her yil igin ayni sayida giinii oldugu halde
farkli bireylerin durumuna gore zamanlarini farkl sekilde algiladiklar1 goriilmektedir
(Simsek vd., 2007: 8). Psikolojik ya da subjektif zaman, ayni zaman diliminin
bireylere gore farklilik gosterdigi zamandir. Bu farklilik, kisileri etkileyen olaylardan
ya da zamani algilama bigimlerinden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir (Ardig 2010: 55). Bir
saatlik sabit siire, hasta yataginda sancilar i¢inde yatan bir insanla; sinemada film
izleyen insan agisindan farkli hissedilmekte, farkli olarak algilanabilmektedir.
Zamanin algisi, o anda kiginin i¢inde bulundugu psikolojik duruma gore
degisebilmektedir. Ayn1 ortamda ve ayni isle mesgul, diger sartlart da esit olan iki
insan i¢in bile farkli bir zaman algis1 s6z konusu olabilir. Saatin neyi gosterdigine
bakilmaksizin bir olayda gecen siireyi kisa veya uzun hisseder ve buna gore kisa
veya uzun siire diye karar veririz. Saat zamani ¢ok kesin birimlerle 6l¢iiliirken,
subjektif zamanin anlasilmasi giictiir (Demirel ve Ramazanoglu 2005: 31). Onemli
bir telefon beklerken siire bir taraftan kisalirken bize uzuyor gibi gelebilir. Trafikte
kirmiz1 15181 yesile donmesini beklerken ya da bilgisayarimizin agilmasini beklerken
slirenin uzadigim diisiiniiriiz. Tiim bunlarin nedeni o anki psikolojimize uygun olarak
zamani daha kiiciik ve tamamen kendimize 6zgii birimlerle 6l¢memizdir.

Insan bazen olumsuz psikolojik zaman algis1 nedeniyle stres iginde olabilir. Ise
ge¢ kalma ya da onemli bir randevuyu kagirma, baslanan bir isi bitirememe gibi
durumlarda zamani iyi kullanamayiz ve bu durum kisi iizerinde bir baskinin
olusmasina neden olur. Odasinda bir an evvel gonderilmesi gereken ve ge¢ kalmis bir
raporu yazmaya c¢alisan, zaman varken yazmadigma cok cami sikilan bir okul
yoneticisi i¢in zaman ¢ok kisa gelir. Olumsuz psikolojik zaman algisi, is yapma
yetenegini diisiiriir. Ise gec kalma, isi zamaninda bitirememe, is stresi, basarisiz olma
korkusu ile zamani iyi kullanamayiz (Sayan 2005: 8). Iste zaman yonetimi tam da bu
noktada devreye girer ve zaman baskisindan ortaya cikan gerilimli psikolojik zamani
gercek zaman uydurmakta etkili bir yontem olarak karsimiza c¢ikar. Psikolojik
zamanin, okul yoneticileri iizerinde pozitif bir etki yapmasi zaman yonetimi ile

zaman baskisinin azaltilmasi ile mimkin olabilecektir.



1.1.2.3 Biyolojik (i¢giidiisel) zaman

Bireylerin tiirine 6zgii 6zelliklerinden kaynaklanan, dogustan gelen ve i¢
dengelerini saglayan ritme biyolojik zaman denir. Her canlinin yasamini diizenleyen,
organlariin hayati fonksiyonlarin1 zamaninda yerine getirmesini saglayan bir “viicut
saati” vardir (Tutar 2007: 32). Canlilarda belirli periyotlar halinde, diizenli bir ritimle
yiirlitiilen eylemler, ¢ok hassas bir saat gibi c¢alisir. Bu metabolik aktiviteler, giinliik
alinan gilines 15181 miktarina ve gilines 1s18inin alinma saatlerine gore belli bir dongii
izler. Birtakim bitkilerin ¢igeklerinin agilip kapanmasi, bazi hayvanlarin geceleri
hareket gecmesi, uyku uyaniklik dongiilerinin ayarlanmasi, buna verebilecek
orneklerdir. Dikkatle incelendiginde yasayan tiim canlilarin bir biyolojik (i¢giidiisel)
saate sahip oldugu goriilecektir. Bu saat aligkanliklar tarafindan kurulmaktadir.
Aligkanliklara gore olusan zamana biyolojik zaman denir (Sabuncuoglu ve Tiiz 2008:
269). Ornegin, cogu zaman kurulan saatin alarmi ¢almadan dnce uyanilir. Biyolojik
zaman kalkma zamaninin geldigini bildirmektedir (Sayan 2005: 8). Uyuma ve
uyanma saatlerimizi degistirdigimizde, biyolojik saatimiz siire¢ i¢inde kendisini yeni
programa uyarlanmaktadir.

Insanlarin giin igerisinde hormonal salgilarin etkisiyle, performansmin diisiik
ya da yiiksek oldugu zamanlar vardir. Biyoloji bilimi, bireylerin i¢indeki biyolojik
saatin, bireyin zamani kullanma bi¢imini belirlemede 6nemli bir rol oynadigini ve
dolayisiyla organizmanin davraniglarini yonlendirdigini ifade etmektedir (Simsek ve
diger. 2007: 17).

Biyolojik saatimizin dogru bir analizi, ¢alisma zamani i¢inde performansimizin
yiiksek ya da diisiik oldugu zamanlarimizi tespit etmemizi; is ve etkinliklerimizin
dogru zamanda daha yiiksek bir performansla yapmamizi ve etkili bir zaman

yonetimini gerceklestirmemizi saglayabilir.
1.2 Zaman Yonetiminin Tanim ve Onemi

Insanlar acisindan goreceli olan zamanm ydnetimi igin de literatiirde degisik
tanimlar yapilagelmistir. Kisiler konulari kendisi agisindan ifade ettigi bigcimde
yorumlama egilimine sahiptir. Zaman yonetiminin konusu, zaman kavraminin
tamimlanmas1 olmayip, sahip olunan zaman igerisinde nelerin yapilabileceginin

planlanmasi konusudur(Erdem ve Kaya 1998).



Zaman yonetimi, amag ve hedeflere ulasma konusunda degerli bir kaynak olan
zamant verimli kullanma ugrasidir. Gilinlimiizde zaman kullanimi ya da zaman
yonetimi kisiler acgisindan olduk¢a Onemlidir. Zaman yonetiminin Gnemi Sadece
zamani kontrol etmek anlamina gelmemektedir, fakat zamanin kontrolii insanlarin
hayatinin degerini artiran en 6nemli unsurlardan birisidir (Alay 2000).

Mackenzie (1989), insanin zamani ydnetemeyecegini, ¢iinkii akreple
yelkovanin hareketinin bir insanin denetiminin disinda oldugunu belirtmektedir.
Akrep ve yelkovan durmaksizin hareket eder ve insanlar ne yaparlarsa yapsinlar,
zaman onceden kararlastirilmis bir hizla akip gider. Onemli olan saati yonetmek
degil, insanin zaman i¢inde kendisini yonetmesidir.

Eren’e gore (1996), zamanin kullanimi sirasinda kisilerin karsilastigi asil
problem, zamani daha etkili nasil kullanacagi noktasidir. Bu sebeple bir kisinin
birinci amaci, kapasitesini olabildigince iist diizeyde kullanarak bir is igin harcanan
zamani minimuma indirmektir. Cilinkii zamanin tasarruf edilemeyen, yalnizca
tilketilen ve geri donilisii imkansiz olan Ozelligi nedeniyle, etkili ve verimli
kullanilmasi gerekir.

Bu gereklilik “zaman yonetimi’nin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Ciiceloglu
(1997), zaman yonetimi Kkavramima baska bir perspektiften bakarak, akisinin
degistirilmesinin mimkiin olmadigi veya dondurulmasinin miimkiin olmadig:
zamani, yonetmek yerine, ‘kisinin kendisini zaman dilimi i¢inde yonetebilmesi’ ya
da ‘etkili yasam i¢in zaman kullanimi’ kavramlarinin kullanilmasi gerektigini
savunmaktadir.

Insanlar zaman y&netimiyle, isin 6ziinde, daha ¢ok zaman kazanmamaktadirlar,
fakat daha iyi bir yasam tarz1 elde etmektedirler. Lakein (1995), zaman1 yonetmek ve
kontrol etmek i¢in insanlarin su soruyu cevaplamasi gerektigini savunmaktadir
“Zamanimi kullanmamin en 1yi yolu nedir?” Bu soruyu ise uzun vadeli hedeflerin ve
onceliklerin belirlenmesi, uygulanabilir etkinliklerin belirlenmesi dolayisiyla
bunlarin organizasyonu en iyi sekilde yapilmasi olarak cevaplamaktadir.

Zaman yoOnetimi, zamanin, amagclari, sorumluluklari, zevkleri ve sosyal
yasamin igerdi8i etkinlikleri bir arada yiiriitebilecek bigimde planlanmasi1 anlamina
gelmektedir (Ozgen 2001).

Atay’a gore (1999) zamanimi iyi kullanabilen kisi, zannedildiginin aksine

kendisine ait bir zaman1 bir tek konuda yogunlasarak degil, 6zel yasam, caligma



yasami, kisisel zevkler gibi farkli faaliyetler arasinda pay edebilendir. Zamani bu
anlamda yonetebilenler dikkatini kolaylikla verebilen, organize etme becerisi yiiksek,
hayattan haz alan ama hayatin1 tesadiiflere birakmayan kisilerdir.

Ugur (2000), giin i¢inde viicudun biyolojik ritmini olusturan ussal ve bedensel
performansin en az, en ¢ok oldugu zamanlar oldugunu belirtmistir. Bu biyolojik
ritme gore en Onemli isleri, performansin en ¢ok oldugu zamanlarda yapmak,
onemsizleri ise sonraya birakmak zamani etkin kullanmak bakimindan énemlidir.

Zaman yonetiminde dnemli bir nokta da kisinin enerjisi ile faaliyetleri arasinda
bir uyum olmasidir (Balc1 1990).

Chicago Universitesi'nde fizyolog olan Kleitman (Akt: Ugur 2000), viicut
1s1smin giine hizli baglamada etkisini inceleyen calismalarinda, 37 °C civarinda olan
viicut 1sisnda  saghikli  bir kiside dahi giin boyunca 1°C degisebildigini
aciklamaktadir. Kiginin uyku halindeki ve uyanik olma halindeki metabolizmasinin
farkli seviyelerde olmasi da insan enerjisinin farklilik géstermesine, sebep olur.

Ugur (2000), biyo-ritim bakimindan biitiin insanlarin ¢ogunlukla su 3 gruptan
birine ait oldugunu belirtmektedir: Sabahgilar, sabahlari oldukga enerjiktirler.
Oglenciler, enerjileri dgle vaktinde tavan yapar ve sonra yavasca azalir. Aksamlari
ise tiim performanslarmin bittigi goriiliir. Ogleden sonracilar, zor uyanirlar, sabah
saatlerinde uyusuktur. Ogleden sonra ise enerji doludurlar. Oyle ise insanlarin
performans diizeylerinin giiniin hangi zamaninda yiiksek oldugunu bilmeleri, zaman
verimli kullanma bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Efil’e gore (1999), zaman 1yi kullanilmiyor ve dogru yonetilmiyorsa basaridan
da soz etmek miimkiin degildir. Aslinda zamani planlayamayan ve dogru
kullanamayan kisi diisiinmeye ve dinlenmeye de zaman bulamaz. Bu durum kiside
kaygiya yol agar. Cok calismak verimli olmak degildir. Cok calisma ile olumlu
sonuglar arasinda dogrudan bir iliski yoktur. Onemli olan kisinin zaman iginde
kendisini en 1yi bi¢imde yonetebilmesidir.

Genellikle bircok insan zamanlarini etkili bicimde nasil ydnetecegini
bilmemektedir. Bireysel olarak zamanin etkili olarak kullanamayanlar, profesyonel
anlamda hayatlarin1 ve giinliikk yasamlarin1 da kullanamazlar. Zaman y6netiminin en
dogru yolu kisinin hayatin1 en etkili sekilde yoOnetmesi ve planlamasindan

ge¢mektedir (Hendry ve Farley 2004).
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Efil’e (1999) gore eldeki mevcut zamani kontrol etmek son derece énemlidir.
Insanlarin giinliik programi boyunca tam kontrol saglamalar giictiir. Okul saatleri ve
i saatleri gibi bazi zamanlar diizene sokulmustur. Zaman bu faaliyetler icin
kullanilir. Ancak belli bir zaman i¢inde bile yerine getirilen bu gorev ve faaliyetlerin
belli bir oncelik sirast vardir. Okulda zaman, derslere girerek, ders calisarak ve
Ogrenerek gecer. Bu agidan zaman cogunlukla belirli gorev veya 6devler tarafindan
kontrol edilir. Ancak belirlenmemis zaman periyodu i¢inde farkli 6zgiirliik dereceleri
bulunmaktadir. Zamani daha iyi kontrol etmede atilacak ilk adim onun nasil
kullanildigin1 analiz etmekle baslar.

Buradan hareketle, 6grenciler i¢cin zaman kullanimina deginilecek olunursa;
Yilmaz (2003), bir 6grencinin okuldayken gegirdigi saatler haricinde kalan zamanini
calisma, eglenme ve dinlenme zamani seklinde bdlebilecegini ve her biri i¢in giiniin
belirli saatlerini ayirabilecegini belirtmektedir. Calisma, eglenme ve dinlenme
zamanini tertipli bir programla yapmayan O6grenci, zamanin biiyiik bir kismini
arkadaglariyla gezerek, oyalanarak gecirmeye yonelir. Tertipli bir program yapmak
ve bunu aksatmadan uygulamak ilk baslarda kisiye zor gelse de bu sekilde bir
uygulamanin devamliligi, belirli saatlerde belirli isleri yapma aligkanlig
kazanilmasini saglar.

Universitede dgrenci olmak, bir bakima yeni bir hayata baslamaktir. Bu yeni
hayat, yeni arkadasliklar, yeni zgiirliikler ve yeni deneyimler saglar. Ote taraftan,
iniversite dgrencisi, baz1 karmasik isleri tamamlama ve ileriki yillarda sahip olacagi
meslek dalina ait bilgileri grenmek gibi isleri de basarmak durumundadir (Ozgen
2002).

Zaman yonetimi, diger kaynaklarin yonetiminde oldugu gibi analiz, planlama
ve program yapmayr gerektirir. Dogru bir planlamanin yapilmasi Onceliklerin
belirlenmesi, bu dogrultuda hedeflerin ve amaglarin eksiksiz diizenlenmesi ile

gerceklesir (Haynes 1999).
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1.3 Zaman Yonetimi Yaklasimlar
1.3.1 Diizenli Yasama Y aklasim

Zaman yoOnetiminde ortaya ¢ikan problemlerin 6nemli bir bdoliimiiniin
hayatimizdaki diizensizlikten kaynaklandig iddiasinda olan bu yaklasima gore, is ve
isle ilgili her seye bir ¢ekidiizen verilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de ii¢ alan
diizenli hale getirilmelidir: Nesnelerin, gorevlerin ve ¢alisanlarin diizenlenmesi
(Covey vd., 1998: 356). Etkili bir sistem olusturmak, nesneleri, gérevleri ve insanlari
diizenlemekle gergeklesir. Boylelikle zaman israfindan kurtulmus olursunuz.
Nesnelerin diizenlenmesi, yapilan isle bir sekilde ilgili olan tiim cansiz varliklarin,
tim nesnelerin diizenlenmesidir. Bazen kiiclik bir anahtarin istendigi anda
bulunamamasi biitiin bir isin akisin1 durdurabilir.

Isyerinizde ve yasam alanlarinizda diizenli olmakla, kaybettiginiz objeleri
aramak i¢in harcayacaginiz zamani kazanirsiniz. Gorevlerin diizenlenmesi, yapilmasi
gereken is ve islemlerin belli bir diizen i¢ine alinmasidir. Gorevlerin diizenlenmesi
isin durumuna gore ¢ok c¢esitli araglar yardimiyla yapilabilir. Bu bazen basit bir liste
hazirlayarak olur, bazen de karmasik yazilimlardan yararlanarak olabilir. Calisanlarin
diizenlenmesi ise kendimizi de igine alacak sekilde biitiin is gorenleri gozetim ve
denetim altinda tutabilmek icin izlenmesidir. Is tanimlarinin net bigimde yapilmast,
isin durumuna gore yetki devri, calisanlarin diizenlenmesinde yardimci olacak
enstriimanlardir.

Bu yaklasim, is ve yasam alan1 diizenlenmesini 6nermekte, boylelikle zamanin
etkin ve verimli kullanilabilecegini savunmaktadir. Zamani etkin kullanmak ydnetici
icin elbette ¢cok dnemlidir. Ancak her zaman her seyin planlandig: gibi ylirlimeyecegi
de agiktir.

Giinliik zaman yonetiminin amaglarindan biri de, beklenmeyen bir durum igin
yapilmas1 gereken isleri en ekonomik sekilde diizenlemektir. Kisacasi balik
avlanmadiginda mutlaka ag onarilmalidir (Tutar 2007: 63).

Zaman kazandirmasi ve daha verimli ¢alismamizi saglamasi bu yaklasimin
giiclii tarafidir. Dosya, rapor, liste ya da kaybolmus bir anahtar1 arayarak zaman
kaybetmeyiz, enerjimizi ve vaktimizi bosa harcamayiz. Okul yoneticileri, bu
yaklasima uygun davranmakla beklenmeyen durumlara daha hazirlikli olabilir ve her

seyi yerli yerinde bulundurarak gereksiz zaman kayiplarinin 6niine gegebilirler.
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Diizenlemenin bir ara¢ olmaktan c¢ikip ara¢ haline doniismesi onun zayif
yanidir. Planlama iiretimin Oniine gecer. Birgok insan, plan yapmakla mesgul
olduklar1 i¢in islerini yaptiklarin1 sanir. Aslinda Onemli is bitirilmek yerine
ertelenmis olabilir. Asirtya gidildiginde planlama giicii bir zaafa doniisiir. Bu bireyler

i¢in oldugu kadar kurumlar i¢in de gecerlidir (Covey vd., 1998: 357).

1.3.2 Savasc1 Yaklasim

Yapilmas1 gereken her c¢alisma mutlaka gelecek diisiiniilerek yapilir. Bu
nedenle gelecekte basarili olmak i¢in en Onemli islere ve projelere Oncelik
verilmelidir. Zamana kars1 savasan kisi, saldirilart durdurmak igin bir seyler yapmaz
ise sistemin onu yok edecegini bilir. Bundan dolay1 “savas¢i yaklasim” kendini
koruma, verimli ve bagimsiz ¢alisabilme amaci ile sahip oldugu zamani korumak
icin savagir (Www.projeyonetimi.com).

Bu yaklasim kendini yalitmak (telefonlart kapatmak, anlamsiz iletisimleri
reddetmek vb), yalniz kalmak ve yetki devretmek gibi giiclii teknikleri igerir. Savasci
yaklasimi, bireyin kendi zaman sorumlulugunu kendisinin iistlenmesinin gerekliligini
savunur ancak bagskalarint diigman gibi goriir. Yapilacak etkinlik isbirligi
gerektirdiginde bireyin ¢evresindekiler hem ortak calismaya yanagsmayacak hem de

soyutlandiklar1 diistincesi ile daha fazla sorun yaratacaklardir.

1.3.3 Hedef Belirleme Yaklasimi

Bu yaklasimin temelinde, "Ne istedigini bil ve basarmak i¢in ¢aba harca™ fikri
vardir. Uzun, orta ve kisa siireli planlama, hedef belirleme, tahmin etme,
motivasyona sahip olma ve pozitif bir diisiince sekli yaratma gibi yontemler igerir
(Sabuncuoglu ve Paga 2002: 34).

Kisa vadeli planlamada 6nemli olan yoneticinin giinliikk ve haftalik olarak
yapilacak isleri diizenlemesi, programlamasi ve bu isleri dnceligine gore bir siraya
koymasidir: Cogu yonetici, bunun tersine hareket ederek hi¢ planlama yapmayarak,
zamanini bosa harcar (Tutar 2007: 68).

Bu yaklasim, diinya ¢apinda performans gosterenlerin, olimpik sporcularin
yaklagimidir. Daha az yetenege sahip kisilerin, bedelini 6demeye razi olarak -yani,

kuvvetleri orgiitleyerek, enerjiyi yogunlastirarak, dikkatinin dagilmasini reddederek,
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araya engel girmesine izin vermeden daha biiyiik yeteneklilerin performansini agsma
giicidiir. Kisisel gelisim alaninda deneysel olarak kanitlanabilecek birkag seyden
biri, 6nlerine hedef koyan birey ve kurumlarin daha basarili olduklaridir. Hedeflerini
belirleyip bunlara ulagmak i¢in bedel 6demeye hazir kisilerin, genelde istedikleri seyi
basardiklar1 bir gercektir. Hedef belirleme yaklasimi bu yoniiyle hedeflere varmada
giiclii bir yaklagimdir.

Bu agidan bakildiginda kisisel ve kurumsal temelde birbirleriyle uyumlu ve
tutarlt hedefler belirleyen, bu yolda elinden gelini yapma gayreti i¢inde olan bir okul
yoneticisinin hedeflerine ulagabilecegi sdylenebilir.

Yaklasimin zayif yoniine bakildiginda ise basari merdivenini tirmanmak igin
hedef yaklagimini kullanan ve sonunda yanlis duvara dayali oldugunu fark eden
sayisiz kisi oldugu goriilmektedir. Hedefleri belirleyip, bunlara ulasabilmek icin
olaganiistii caba harcarlar. Ancak istedikleri seyi elde ettiklerinde, bunun bekledikleri
sonucu getirmedigini goriirler. Hayat, bos, sonmiis bir balon gibi goriiniir. "Hepsi bu
mu yani?" Hedefler, ilkelere ve temel ihtiyaglara dayali degilse, ulasmay1 olanakli
kilan tek bir hedefe kilitlenme hali, insanlar1 yasamlarinda dengesizlige neden olur.
Kisilerin toplumsal imajlar1 g6z kamastirici olabilir, ancak 6zel yasamlari bombostur.
Alkislara bogulurlar, ancak ne zengin ve doyurucu iligkileri vardir, ne de igten gelen
bir biitlinliik anlayislari.

Peki, herhangi bir dis etken birdenbire yiice hedefi ulasilmaz hale getirirse -
sporcu ciddi ve kalici bir sakatlik gecirirse, ressam gorme 6ziirlii, besteci sagir olursa
ne olur? Hayatlarinda gercekten de baska higbir sey yoksa, ne olur? Bu durum,

kisilerde bir bosluk ve doyumsuzluga yol agabilir (Covey vd., 1998: 359).

1.3.4 ABC Yaklasim

Bu yaklagiminin temel ilkesi: oncelikle en 6nemli isleriniz {izerine odaklanin
ve cabalarinizi bu islerinize yogunlastirin. Abc yaklagiminin igerdigi teknikler,
degerlerin acikliga kavusturulmasi: ve gorev siralamasidir. ABC yaklasimi, Hedef
Yaklasimi’ndan esinlenir ve Hedef yaklasimindan farkli olarak 6nemli bir kavram
olan ardisiklig1 ekler ve ‘“cabalarmizi oOncelikle, en Onemli isleriniz {izerinde
yogunlastirin” der. Abc yaklasimi, ulasmak istediklerinizi biliyorsaniz c¢abalarinizi
oncelikle o islerin iizerine yogunlastirirsaniz, o iste basarili ve mutlu olursunuz

iddiasini tasir. Asagidaki kolayliklar saglar:
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a. Her giin etkin bir sekilde planlanir.

b. Kayiplar en aza indirgenir,

c. Toplantilarda daima hazirlikli olunmayi saglar,

d. Bir isin 6nemine gore ona vakit ayrilir.

e. Fazla i ylikii reddedilir.

Yapilacak islerde diizen ve ardigikligi saglar. Bu yaklasim yapilacak islerle,
oncelikli gorevler arasindaki farki anlamamiz noktasinda bize 1sik tutar. Yakin
zamanlarda yazilmis yapitlar incelendiginde, yasam boyu siirecek oncelikleri goz
oniinde bulundurmamizin gerekliligi agik¢a ortaya c¢ikar. Bunlar, hayatta “Gnemli
isler” olarak kabul ettiklerimizin, degerlerimiz ve inanglarimizla baglantili oldugunu
ve degerlerimizi netlestirmenin, 6nemli islerimizi Oncelikle yapmamiz gerektigi
dogrultusunda bize bir gerceve saglayacagini soyler (Tutar, 2011; Sabuncuoglu vd.,
2010).

Degerlerin netlestirilmesi, yasam kalitesini ilkelerin ve dogal yasalarin
belirledigi ger¢egini gbz ardi etmesidir. Bu ithmal, insanlarin sik sik doga yasalariyla
celigkili degerleri benimsemesine yol acar. Bu degerler ise, insanlarda yalnizca
engellenmislik duygusunun olusmasma neden olur. Engellenmislik duygusu da
bireyin basarisizligina yol acar (Tutar, 2011; Covey vd., 1998).

Hayatimizin belli doneminde bir seye deger vermemiz, onu elde ettigimizde
kalic1 bir mutluluk getirecegi anlamina gelmez. Tarih, deger verdiklerine ulastiklari
halde basariya ya da mutluluga ulasamayan orneklerle doludur (Covey vd., 1998:
360-361).

1.3.5 Sihirli Ara¢ Yaklasim

Bu yaklagim, dogru bir isin se¢imi dogru yapilmis araglarla miimkiin
olabilecegi ve bu durumun yasam kalitemizin artirilmasinda bizi giiclii kilacag
varsayimini temel alir. Dogru aracin, dogru takvimin, dogru bilgisayar programinin
dogru portatif ya da diz {stli bilgisayarin bize yaratma giicli verecegi varsayimina
dayanir (Covey vd., 1998: 361). Araglarin verimli bir bicimde kullanilmasi siiphesiz
oldukca 6nemlidir. Dogru kullanilan araglar, ev kurmaktan yasam kurmaya kadar,
giiclii bir fark yaratabilir (Iscan 2008: 18). Yerine gore bir tek ajanda bile giinliik

planlamanin yapilmasinda bize 6nemli faydalar saglar.
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Sihirli ara¢ yaklasimi, teknolojik gelismelerin hizlandigi ve yasamin en iicra
kosesine bile niifuz ettigi modern zamanlarda kabul gormekte ve dnemsenmekte
zorlanmamistir.  Araglarin etkili kullanimiyla islerin oldukc¢a kolaylagsmasi bu
yaklasimin giiclii yanidir. Dogru araglar islerin daha kisa siirede ve daha etkili
yapitlmasint saglar. Bu araglar gercekten de Oncelikleri izlememize, isleri
planlamamiza ve ana bilgiye rahatca ulasmamiza yardimer olur (Ozgelik 2006: 22).
Dogru araglarin; oncelikleri dikkatle izleme, hedefleri g6z 6niinde bulundurma,
gorevleri diizenleme ve sik kullanilan bilgileri diizenleyip ¢abukca erisebilme gibi
yararlart olur (Yenilmez 2010: 22). Elimizdeki bir ¢iviyi rahatlikla yerine ¢akmak
icin ¢ekicimiz varsa bunu baska araclarla yapmak icin ugrasmaya gerek yoktur.
Aracin giliciinii kullanmalidir. Bu yaklasimin ilkeleri ile bir okul yoneticisi dogru
araglar secerek onlar1 dogru islerinde kullanacak ve bdylelikle islerini daha kisa
siirede, daha etkili bicimde yapabilecektir.

Iyi bir aracin her seyin yanit1 olduguna dair temel kabul hatalidir. Dogru islerin
ortaya konabilmesi i¢in sadece dogru araglarin, o is i¢in tasarlanan program ya da
makinenin yetmeyecegi agiktir. Bunun i¢in vizyon, misyon, dogru karar ve strateji
gelistirmek gerekir. En miikkemmel arag¢ bile yaraticiligin, karakter veya yeterliligin
yerini tutamaz. Biiyiikk bir kamera biiylik bir fotograf¢i yaratmayacagi gibi,
mitkemmel bir planlayict da mikemmel bir yasam yaratmaz (Tutar 2007: 67). Bu
acidan bakildiginda aslinda mevcut araglar “insanin varligi’ndan ¢ok “insanin
eylemi’ni destekler. Giinliik program iizerinde odaklanma, yapilmaya deger olup
olmadiklart1 hi¢ sorgulamadan “yapilacak isleri” liste iizerinde isaretlemeyi
stirdiirmemizi saglar. Araglar birgok kisiye, esneklikten ve dogalliktan uzak goriiniir.
Hizmetkar olmak yerine, yapilmayanlar1 hatirlatan buyurgan efendiler haline gelirler

(Covey vd., 1998: 362).
1.3.6 Beceri Yaklasinm

Beceri yaklagimi, zaman yonetiminin temelinde, muhasebe ya da kelime islem
gibi beceri olma anlayisina dayanir. Bu ¢ok yaygin orgiitsel bir yaklagimdir. Bireyler,
nasil plan yapacaklarini, nasil hedef belirleyeceklerini ya da nasil yetki
devredeceklerini bilmezlerse, ciddi sorunlar ortaya ¢ikar. Bu yaklasima gore, bireyler

daha islevsel olmak adina, bir planlayici ya da randevu defteri kullanmali, yapilacak
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isler listesi olusturmali, hedef belirlemeli, yetki devretmeli, planlama yapmali ve
oncelikleri siralamalidir.

Bu yaklasgimin uygulanmasi ile bireylerin is becerilerinin artmasi ve
amaclarinin gergeklestirilmesi saglanir. Boylece performans da artar. Yine de beceri
sahibi olmak, tek basina zaman ydnetimi sorunlarina bir ¢dziim olmaz (Alay, 2000:

14).
1.3.7 lyilestirme (Rehabilitasyon) Yaklasimi

Bu yaklagim, zaman yonetimindeki problemlerin, sosyal, cevresel, psikolojik
veya kiiltiirel sebeplere dayanan problemler seklinde ortaya ¢ikabilecegini
varsaymaktadir. lyilestirme yaklasimina gore kisinin amacina aykir1 veya yetersiz
zaman Yyonetimi seklinde ortaya c¢ikan cevre, kalitm ve diger etkinliklerin
neticesinde ruhsal diinyasinda eksiklikler olusmaktadir. Bu yaklasimin oOnerdigi
¢Oziim, zaman yonetimi sorunlarmi meydana getiren kiiltiirel ve psikolojik
faktorlerin iyilestirilmesidir (Tutar 2007: 69).

Cocukluk doneminde 6rnek aldig: birinden ya da aile kiiltiiriinden etkilenmis
olan kisi bir “miikemmeliyetci” haline gelebilir; yetkisini devretmekten korkabilir, en
basit seyleri bile en ufak detayina varincaya kadar yonetme egimindedir, kaynaklarin
etkili kullanim1 digindaki projelere yogunlasir ve bunlar tizerinde fazla zaman harcar.
Cocukluktan gelen ve zamanla ¢evre baskisi ile benimsetilen “insanlarin hosuna
gitme” diistincesi, reddedilme korkusu ile ¢ok fazla yiikiimliilik ve c¢ok fazla is
iistlenmeye doniisebilir. “Isleri siiriincemede birakan kisi”, gecmis basarilariyla
baskalarin1 incitmigse ya da aile yasaminda pahaliya mal olmussa, basarisizlik
korkusu kadar basari korkusu da yasayabilir. Onerilen ¢dziim, zaman y&netimi
problemlerini meydana getiren sosyolojik ve psikolojik eksikligi iyilestirmedir
(Covey vd., 1998: 365).

Iyilestirme yaklasimi, kendimizi daha yakindan tanimamizi saglayarak etkin
olmayan zaman yonetimi aligkanliklarimizin kaynagini bulmamiza yardimei olur.
Boylece onlar daha islevsel ve etkili olanlariyla degistirebiliriz. Tlkogretim okulu
yoneticileri de sosyal ve psikolojik yonden yetersizliklerinden kaynaklanan zaman
yonetimi sorunlarini kendilerini bu yonlerden rehabilite edici uygulamalarla ortadan

kaldirabilirler. Ancak bu yaklasiminin ¢ok farkli ¢ézliimler 6nermesi; genel, biitiinciil
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bir ¢ozlim getirmemesi; gelecek yonelimli olmaktan ¢ok gegmise bakmasi onun zayif

yonleri olarak belirtilebilir.
1.3.8 Kendini Akintiya Birakma Yaklasim

Kendini akintiya birakma yaklasima gore kisi kendini hayatin akisina
birakmay1 6grenmeli, hayatin olagan uyumuna donmeli, hayatini, tabiatinda var olan
dogallik ve beklenmeyen firsatlara agmalidir. Bu yaklasimda i¢ benlik tutarliligiyla
doganin akigina uyumun birlikte diisiintilmesi gerektigi tizerinde durulmaktadir. Bu
yaklagim, zaman yonetimine karsidir. Bu yaklasim, olmasi gerekenin kisinin zamani
yonetmesi degil, zamanla kendini dogal akisla biitiinlestirmesi diisiincesini savunur.
Bu yaklagim, bireylerin ve medeniyetin gelismesine katkis1 olmayacak bir yaklagimi
icermektedir (Tengilimoglu, vd. 2003, akt, Karaoglan, 2006: 48).

Zaman yoOnetimi, bireylerin hem o6zel yasamlarinda hem de is ve okul
yasamlarinda edinmeleri gereken en 6nemli aliskanliklardan biridir. Universite
Ogrencilerinin zaman yonetimi becerilerinin, akademik basarilar1 {izerindeki etkisini
belirlemeyi amacglayan bu aragtirmanin problem ciimlesi asagidaki gibi

olusturulmustur.
1.4 Zaman Tuzaklari
1.4.1 Oz Disiplin Yoklugu

Yoneticinin orgiitteki temel islevlerinden biri faaliyetleri ve fiziksel kaynaklari
orgiitlemedir. Bunlar etkili bir bicimde yerine getirebilmek icin, ydneticinin 6nce
kendini ve kendi faaliyetlerini Orgiitleyebilmesi gerekir. Bunun icin calisma
ortaminin kullanish olmas1 gerekir. Ayrica diizenli bir masa, etkili iletisim ve 1yi bir
dosyalama sistemine gereken 6nem verilmelidir (Can, 2002: 307).

Oz disiplin, disaridan herhangi bir otoritenin kontrolii ve korkusu olmaksizin,
kisinin kendi istegi ile nedenleri kavrayarak, kendisini basariya gotiiren dogru
davraniglar1 se¢gme yetenegi olarak tanimlanabilir. Bu 6zellik, kalitsal olmay1p, yas,
deneyim ve egitimle kazanilir. Cocuklar1 hayata hazirlayan anne ve babalar 6z
disiplin davranisin1 mutlaka ¢ocuklarina kazandirmalidirlar aksi takdirde cocuklar,

biiyiiklerin yardimina muhtagtir (Tutar, 2011: 80).
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Y onetici bir orgiitteki karar mekanizmasinin beynidir bu nedenle kendi kendini
yonlendirmektedir. Kendisinden neyin, ni¢in beklendiginin farkinda olmalidir. Ayni
zamanda, kendi trettigini kullanmak zorunda olan insanlarin yaptig1 isin farkinda
olmasi, yaptigr isten de anlamasi gerekir. Bunun i¢in kisinin bir dizi asamalari
tamamlamasi gerekir. Hepsi zaman alic1 olan, gereken ol¢giide bilgiye, tartigmaya ve
yonergeye ihtiyaci vardir. Kendi kendini yetistiren, konular hakkinda yeterli
donanima sahip olan yoneticiler etkin ve verimli olurlar (Drucker, 1993: 42; Akt.
Sabuncuoglu vd., 2010: 49).

Oz disipline sahip olmayanlar, zamanlari israf edecekleri diisiincesiyle diger
insanlara ¢ok kisa bir zaman dilimi ayirirlar. Oysa insanlara birka¢ dakika harcamak
zaman israfi olmayabilir. Gergekten bir yarar saglanmak isteniyorsa, ise ve sosyal
etkinliklere asgari genislikte bir zaman ayrilmasi gerekir. Kisisel zaman yonetiminde
0z disiplin davranisin1 kazanmis birey ile kazanmamis birey arasinda énemli farklar
vardir. Oz disiplini gelismis olan insanlar, daha basarihdirlar; ¢iinkii onlar kimsenin
kontroliinde degillerdir. Bagskalarinin kontroliinde olmadiklar1 gibi, zamanin
kontroliinde de degillerdir. Yapilacak isler i¢in kendi planlarini olusturduklarindan

dolayi siirekli zaman baskisi altinda kendilerini hissetmezler (Tutar, 2011: 80-81).
1.4.2 Bireysel Hedeflerin Belirsizligi

Bir hedef belirleme, mevcut durum ile planli bir gatisma gosterir. Oyle ise
tanima gore, yeni bir sey yapmak, bir hedefe ulagsmak, rahatlik bdélgelerimizin
tanidik, rahat cografyasindan c¢ikarak yeni ufuklarda dolagsmaktir (Sabuncuoglu ve
Pasa 2002: 53). Ancak insanin rahat bdlgelerinden ¢ikmasi sdylendigi kadar kolay
bir sey degildir. Belki de hedef belirlemekte zorlanmanin en biiyiik nedeni de s6z
konusu rahatlik alanlarini terk edememedir. Bireysel ve orgiitsel zaman yonetiminde,
en Onemli zaman tuzaklarindan biri Onceliklerin belirlenememesi ya da yer
degistirmesidir. Yoneticiler, kendileri i¢in 6ncelikli olmayan iglere odaklandiklarinda
asil iglerine zaman ayiramazlar. Hedefimizin olmasi bizi birtakim davraniglara sevk
eder. Bu durum da hareketi getirir. Higbir sey yapmadan duramayacagimiz gibi bir
de hedefimiz varsa hi¢ duramayiz.

“Kiiclik dereler biiyiilk 1rmaklar1 olusturur” anlayisiyla yola ¢ikmak, yani
vizyonu basarilabilir, yiiriirliige konulabilir eyleme cevirmektir (Covey vd., 1998:

150). Hedeflerin zaman boyutu oldugu icin, hedefler bizim zamani yOnetme
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becerimize bir boyut kazandirir. Hedeflerimizi belli bir zaman diliminde
gerceklestirmek zorunda olusumuz, zaman algimizi gelistirir (Tutar 2007: 82). Amag
belirlemeden yasamak ve ¢alismak anlamsizdir. Nereye, neden ve nasil gidecegimiz
hakkinda diisiinmemizi saglayan ve bize yasamimizi yonlendirecek bir bakis acisi
kazandiran amaglar herkes igin farklidir (Gozel 2009: 26). Etkili bir hedefin odak
noktasi, etkinlik degil, oncelikle sonuglardir.

Hedef belirlemenin giicii agiktir. Giines 1sinlarin1 bir noktaya toplayip ates
yakmaya yetecek kadar giliclii bir 1s1 yaratmamizi saglayan odaklanma ilkesidir.
Yaratict hayal giicliniin ve Ozgiir iradenin ortaya c¢ikmasidir. Nerede olmak
istediginizi tanimlar. Oraya nasil ulasacaginiz konusunda size 6nemli bilgiler verir,
ulastiginiz anda da bunu size bildirir. Cabalarinizla enerjinizi birlestirir ve biitiin
yaptiklariniza amag¢ ve anlam kazandirir. Sonugta da giinliik etkinliklere doniisiir ve
siz de boylece proaktif olursunuz, yasaminizi denetlersiniz (Sabucuoglu ve Pasa
2002: 54).

1.4.3 Erteleme

Erteleme davranigi, bir karari almayi geciktirme, bir isi yapmayi sonraya
birakma, erteleme istegine yonelik davranis egilimi ya da bir kisilik 6zelligidir
(Milgram vd, 1998: 297). Ferrari, genel olarak erteleme davranigini, zamani etkili bir
sekilde planlama ve yonetme eksikligi kaynakli, kisinin giinlik olarak yapmasi
gerekenleri yapmada yasadig: zorluklar olarak tanimlar (Balkis ve Duru, 2007: 352).

Erteleme davranisi, zamani planlamada ve basariya ulagmada en biiyiik
engellerden birisidir. Ogrenci icin bir konu 6nemliyse ve Ogrenci o konunun
pesinden gitmiyorsa, erteleme davranisi ortaya c¢ikar. Erteleme, sadece biiyilik
amaglarin ertelenmesi seklinde degerlendiremez. Giinliik hayatta siradan olan isler de
daha 6nemli amagclarin alt basamaklaridir. Ertelenen her bir is, bir sonrakini etkiler.
Odanin toparlanmasi, kuafore gitme, uzun siiredir aranmayan bir arkadagin aranmast,
aligveris yapma, bir arkadasa dogum giinii hediyesi alma vb. islerdeki erteleme, daha
onemli olan diger islerin de ertelenmesine neden olur. Benzer bigimde, 6nemli iglerin
stirekli ertelenmesi, giindelik islerin de aksamasina sebep olur. Bu kisir dongii bu
sekilde siirer gider ve bir giin gelir ki i¢inden ¢ikilamaz hale gelir. Aranmadigindan
dolay1 kirilan arkadaslar, 6denmediginden aksayan faturalar, toplanmadigindan

karisik olan odalar, alinan zayif notlar, yetistirilmeyen 6devler, ardi ardina gelerek
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kisiyi sikintiya sokar. Sonugta yogun stres, sinir bozuklugu, basarisizlik duygusu ve
bikkinlik olur (Ogrenci Gelisim ve Danisma Merkezi, 2008).

Her ne sebeple olursa olsun, erteleme Oliimciil bir zaman hirsizidir (Smith,
1998: 43).Erteleme, bireyin kendi kendini aldatmasinin bir sonucudur. Bir isi
zamaninda yapmak yerine uygun olup olmayacagi bilinmeyen baska bir zamana
birakmak, tamamen kendimizi zamanin akigina birakmak ve tiim riskleri gozii kapali
kabul etmek demektir. Ciinkii zamanla ertelenen isler, islerin tamamlanma tarihine
yaklastik¢a yapilmasi gereken acil isler arasina girecek ve ertelene ertelene yigilan ve
aciliyetleri artan isleri tamamlamak miimkiin olmayacaktir (Karaoglan, 2006: 75).
Boylece sahip olunan zaman, etkili ve verimli bir sekilde kullanilamayacaktir. Bu
nedenle {niversite 0grencileri Oncelikle ne tiir isleri ertelediklerini ve bunlarin
sebeplerini saptamali ve harekete gecmelidir. Ayrica ertelenen islerin parga parga
yapilmasit ve bu igler bittiginde Ogrencinin kendini Odiillendirmesi de, erteleme

davranisini azaltic1 etmenlerdendir.
1.4.4 Daginik Masa ve Biiro Diizeni

Daginik oda ve masa diizeni, zamanin verimli kullanilamadiginin bir isaretidir.
Bunun sebebiyse plansizliktir. Daginiklik ve diizensizlik, 6grencinin galigmalari
tizerinde kontrolii kaybetmesine, verimliligin azalmasina, dikkatin dagilmasina,
yorgunluk, stres ve boylece zamanin kaybedilmesine sebep olmaktadir. Kirtasiye ile
dolu karigik bir masa, kagit birikintilerinin altinda gorkemli bir goriiniis arz
etmektedir. Zor ve sikici projeler, yapilacak 6devler, okunacak kitap ve fotokopiler,
dergiler vb masanin lizerinde durmadan birikir. Masanin iizerindeki kagitlari
aramaktan ya da gereksiz seyler arasinda yer agmaya caligmaktan, dnemli belgelerin
yanlig yerlere konulmasi ve bunlar1 aramak i¢in zaman kaybedilmesi gibi daginik
masa ve oda diizeninden kaynaklanan diizensizlikten dolayr 6grenci biiyiik zaman
kaybeder. Kisinin masasi, istiinde bir sey sakladigi yer degil, g¢aligmalarini
gerceklestirdigi yerdir. Bu yiizden iiniversite 6grencileri, masa {izerinde dikkatlerini

dagitacak kalabaliktan ve diizensizlikten ka¢inmalidir.
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1.4.5 Haywr Diyememek

Tiim dikkatinizi 6nemli bir is lizerinde toplamigken, iizerinde ¢alistiginiz is ile
hig ilgisi olmayan bir konu hakkinda konusmak isteyen birisinin odaniza girmesi ya
da telefon etmesi, bir kesintidir. Bu tiir kesintileri 6nlemenin en kisa ve en yararh
yolu “Hayir’” diyebilmektir (Adair ve Adair, 1993: 78).

“Hayir” diyebilmek etkin zaman yOnetimi konusunda en etkili
yontemlerdendir. Bu etkili s6zciigii yasamlarinda kullanan bireyler basarili olurlar.
Liizumsuz goriismelere “hayir’” demeyi beceremeyen ve baskalarinin ricalari ile
kendi isleri disindaki islere Oncelik veren yoneticiler kendi islerini yapmak ig¢in
gerekli zamani bulamayacaklardir (Erdem ve Kaya, 1998: 107).

Zaman yonetimi, bazen ‘“hayir” dememizi gerektirecek bir aktivitedir.
Cevremizdeki insanlara “hayir” diyemiyorsak, islerimiz aksiyor demektir.
Baskalarinin ricalarina kolaylikla “evet” diyebiliyorken, neden “hayir” kelimesini
kullanmak daha zor gelir. Bu durumda 6ncelikle “hayir” demenin bizim igin ne ifade
ettigi diistiniilmeli ve “hayir” dedigimiz zaman, neden c¢ekindigimizi bilmemiz
gerekir (Tutar, 2011: 86).

Bircogumuz giinliik hayatta hayir derken genellikle kendimizi suglu hisseder,
yanlig bir is yapiyor hissine kapiliniz. Oysa unutulmamalidir ki hedeflerinizi
gerceklestirmek i¢in verilen kisith bir zamanda iki isi aym1 anda yapmak miimkiin
olmadigina gore birinden vazge¢cmek gerekmektedir. Kendi isinizden vazgegmek
neden daha kolaydir? Hayir demek, karsinizdaki insani kiracak ya da kizdiracak bir
tutum takinmay1 gerektirmez. Hayir derken bile kibar olmali, yumusak bir ses tonu
kullanilarak, karsimmizdaki insanin ihtiyaglarini anladiginizi gosterebilecek jest ve
mimikler kullanilmalidir (Smith, 1998: 64).

Hayir demeyi basaramazsaniz, kendinize ve  baskalarima  kars
sorumluluklarimiz artacagi gibi basar1 duygusunu tatmak da sizden uzaklasacaktir.
Eger hayir demeyi Ogrenirseniz gercekten evet dediginizde daha ¢ok yardimeci
olursunuz. Hayir demeyi Ogrenmezseniz, size saygi gosterilmeyecek, deger
verilmeyecektir ama gorev listenizin de sonu olmayacaktir (Allan, 1999: 136).

Sencer (1995), zaman etkili kullanmak isteyen bir yonetici hayir demeyi
bilmeli ve hayatinda uygulamalidir. Ama yoneticiler genellikle hayir demeyi
sevmediklerinden her igin bir parcasiyla ilgilenmeyi se¢melerine ragmen hicbir isi

tam olarak bitiremezler.
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Zaman yonetiminde temel kural, baslanmis isi bitirmektir. Yarim birakilmis
her is, zamanin bosa harcanmasi demektir (Akt. Kingir, 2007: 55).

Bir istegi reddederken karsi tarafin imitlenmesine neden olacak “Sdyle bir
diisiineyim” ya da “bilmem ki...” gibi sozciiklerle lafa baslamayin, olabildigince
cabuk davranin. Boylece karsi tarafin imitlenmesini 6nlemis olursunuz (Adair ve
Adair, 1993: 79). Kendimiz disindaki kisilerin onaymi kazanmak i¢in onlarin
istekleri dogrultusunda ve onlarin 6ncelikleri ile yagsamak, insanin kendi yagsamindan
vazgecip, bagkasinin yagsamina uygun bir yasamin se¢ilmesi anlamina gelir. “Hayir’’
diyemedigimiz i¢in zamanimizi kaybetmemiz, kendi onceliklerimizin ikinci planda
kalmast zamanla bize zaman kaybettirenlere karsi bir 6fke duymamiza neden
olacaktir. Islerinde ilerleyen kisiler igin, cevresindeki kisilerin artmasmin dogal
sonucu olarak bir sosyallik boyutu doguracaktir. Cevre ile paylasimlarin kontroliinii
elden birakmamak gerekir. Ciinkii asir1 sosyallik bir zaman tuzagina neden olabilir.
Sosyal bir kisilik olmak gerektigi kadarla sinirlanmalidir. Unutulmamalidir ki herkes

icin zaman ayirmak kendimize zaman ayirmamak demektir (Tutar, 2011: 86).
1.4.6 Asir Sosyal liskiler

Medeni insan acilarini ve sevinglerini dengeleyen ve bunlart miimkiin
oldugunca gostermeyen insandir. Siiphesiz diger insanlarin da bir¢cok problemleri
vardir. Insanlar birlikte ¢alistiklar1 insanlarla arkadasca iliskiler kurmali, ancak asiri
i¢li-dish olmalar1 kesinlikle bir zaman kayb1 oldugunu bilmelidirler (Tutar 2007: 85).
Sosyallesme; insanlari1 rahatlatmayi, patrona ulasmak i¢in birine yardimci olmayi ya
da belli bir durumda gerginligi azaltmayr amacglayan bir is hedefine doniisebilir.
Abartildiginda biiylik bir zaman kaybettiricidir (Mackenzie 1995: 42). Bir orgiitte
dogal iletisim kanallar1 isledik¢e isle ilgili olmayan sdylenti, dedikodu ve fisiltilar
dikkat ¢ekici yogunluga ulasir. Bazi kisiler sosyal iligkilere 6zellikle agirlik verir, en
verimli caligma saatlerini kapsayan sabahin ilk saatleri sohbet ve dedikodu ile
gecirmeye kalkarlar (Sabuncuoglu ve Tiiz 2002: 277-278).

Islerinde ilerleyen kisiler, asir1 sosyallik tuzagina dikkat etmelidirler. Ancak
anti sosyal bir kisilik olmaktan da kaginilmalidir. Bir orgiitte belli bir siireden beri
calistyorsaniz, bir arkadasinizla is ortaminda yapacagmiz kisa sohbetlerin asiri

sosyallesme demek olmadigini belirtmekte yarar vardir (Karaoglan 2006: 78).
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1.4.7 Kararsizhik

Kararsizlik, en biiyilk zaman hirsizidir (Mackenzie, 1989: 143). Karar verme,
bir kiginin tek basina veya baskalariyla birlikte sorunlar1 algilama ve tanimlama,
sorun ile ilgili bilgi ve veri toplama, ¢oziim alternatifleri gelistirme, gelistirdigi bu
alternatifleri karsilastirarak aralarindan birisini se¢me isi olarak tanimlanabilir.
Yéneticilik isi “Karar verme’’ olarak kabul edilebilir. Orgiitler i¢in bazen verilen
kotii bir karar, kararsizliktan daha iyi sonuglar meydana getirebilir. Bunlara ragmen
bazen yoneticiler, sorunlar karsisinda kararsiz kalmakta ve se¢im yapamamaktadirlar
(Sabuncuoglu vd, 2010: 64).

Kararsizligin farkli nedenleri vardir. Genelde, yapilmakta olunan ig veya
coziilmeye calisilan sorun hakkinda yeterli bilgiye sahip olamamaktan kaynaklanir.
Kararsizligin baska bir nedeni olarak da bir karar vermenin riskli olusu ve kisilerin
basarisizliktan kaginma egilimleridir (Tutar, 2011: 96).

Organizasyonlarin hangi kademesinde bulunursa bulunsun, ugras konusu ne
olursa olsun, bu isi sevsin ya da sevmesin, “yonetici” konumunda olan bir bireyin
vazgecemeyecegi en onemli is “karar vermek”tir. Karar vermek yonetici i¢in o kadar
asli bir istir ki, bazen yoneticilik bir “karar verme’’ isi olarak da ifade edilmektedir
(Kogel, 2010: 104).

Kisi nereye ulagmak istedigini agik olarak belirleyebilmisse, calistig1 igsyerinde
kendisinden neyin istendiginin tam olarak farkindaysa, kararsizligi 6nemli derecede
yenmeyi basarmis sayilir. Geriye kalansa sadece belirli bir gorevle ilgili korkunuz,
belirsizliginiz ve kuskunuz ile ilgilidir. Belirsizlik, tam kapasite ile calismanizi
onemli derecede disiirlir. Kararsizlik, i3 yapmanin Oniindeki en biiyiik engeldir
(Tutar, 2011: 97).

Bir sorun karsisinda uygulanmasi gereken tek ¢6ziim yolu varsa bu noktada
kararsizliktan bahsetmek miimkiin degildir. Insanlar genellikle yapacak bircok isleri
ve bir¢ok alternatifleri oldugu zaman kararsizliga kapilirlar. Kararsizlig1 alt edecek
etkin bir yol vardir; bu da karar vermek i¢in gereginden fazla zaman harcaniyorsa,
belirlemis oldugunuz secgeneklerinizi karsilastirmadan once, en cok elde etmek
istediginiz alternatifiniz {izerinde yogunlasin ve hemen ona karar verin ve tiim
enerjinizi toplayarak, verdiginiz kararin gerceklesmesine ¢alisin (Tutar, 2011: 98).

Boylece kararsizlik batagindan kurtulmus olursunuz.
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Yonetimin islevselliginin en Onemli adimi karar almadir. Kararsizlik
durumunun en &nemli sonucu, diger biitiin hususlar bir yana, zaman maliyetinin
islemesidir. Coziim bekleyen sorunlar karsisinda verilmeyen kararlar ve yapilmayan
tercihler nedeniyle amaglara ulagsmak veya sorunlar1 ¢ozmek miimkiin olmadig1 gibi
bu siire zarfinda yapilmast gereken diger islerin de yigilmasina neden olacagindan
isler daha karmasik bir hale gelecektir (Sabuncuoglu vd., 2010: 66). Kararsizlik
sadece zaman kaybina neden olmamakla birlikte, ¢alisanlarin moralini de olumsuz
yonde etkilemektedir. Bir Orgiitte karar vermeye yetkili {ist diizey yoneticilerin
kararsizlig1 tim Orgiit ¢alisanlarini etkilemektedir. Kararsizlik ister bireysel agidan
olsun, isterse oOrgiitsel acidan olsun zaman kaybettirici bir faktordiir. Bir konu
hakkinda karar vermeden 6nce o konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmak gerekir.
Yeterli bilgiye sahip olmadan verilen ani kararlar olumsuz sonuglara neden
olabilmektedir. Mccomack'a gore bir sorun hakkinda, tizerinde diisiiniilmesi gereken
zaman taninarak alinan kararlar acele ile verilen kararlardan, karar almamak da
yanlis karar almaktan daha iyi karsilanmaktadir(Erdem ve Kaya, 1998: 108).
Kararsizlik zaman kaybina neden oldugu gibi endiseyi de beraberinde getirir.
Kararsizlik nedeni ile endise dogabilir, ya da endiseye neden olunabilir. Endise o
kadar yikici bir seydir ki, kisiyi heniiz gilinliik islerine baglamadan yorar (Mackenzie,
1989: 143).

1.4.8 Miikemmeliyetcilik

Kilig’a (2008) gore her insan, yaptigi isin 1yl olmasim ister. Ancak bazi
insanlar yapacagi islere iliskin, kendisinden giiclinlin {stiinde bir potansiyel
bekleyebilir. Hedefleri gercek¢i olmayabilir. Hedeflerin gercek¢i olmaktan
uzaklagmasi, kisinin miikemmeliyetci olmasindan kaynaklanabilir. Miikemmeliyet¢i
kisi zamani1 planlarken, kati zaman araliklarindan olusan, uyulmasi giic bir liste
olusturabilir ve hedeflerine ulasamadigi zaman da biiyiikk hayal kirikliklar
yasayabilir. Ciinkii miilkemmeliyet¢i insan i¢in ideal olan, listenin tamaminm
gerceklestirmektir. Bu nedenle plana siki bagh kalmaya ¢alisir, olas1 eksiklikleri goz
oniinde bulundurmak istemez, esnek davranamaz. Boyle miikemmeliyet¢i bir
yaklagim, zaman kaybina neden olur. Onemli olan dogru isi, dogru zamanda,

belirlenen hizda yapmaktir (www.uretim.meb.gov.tr).
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Ogrencilerin, miikemmeli hedeflemeleri, onlar1 yavaslatabilir ve diisiinerek
hareket etmelerini engelleyebilir. Yapilan isi siirekli daha saf hale getirmek, siraya
koymak, kontrol ve garanti etmek i¢in tekrar tekrar ele alan bir 68rencinin zaman

tuzagina yakalanmamasi olanaksiz gibi gériinmektedir.
1.4.9 Onceliklerin Belirsizligi

Zamanin iyl planlanmasi ile vurgulanmak istenen, amacglarin ve onceliklerin
belirlenmesidir (Can, 2000: 240).

Onceliklerin belirlenmesi, yapilacak calismalara yon vereceginden hedeflere
ulagmaniza yardimci olacaktir (Keenan, 1996; 18).

Hayatta ger¢ek anlamda basarili olan bireyler ile basarisiz olan bireyler
arasinda 6nemli farkliliklar vardir. Basarili bireyleri, basarisiz bireylerden ayiran en
onemli fark, amaclarmi iyi belirlemis olmalar1 ve yasamlarini amaca yonelik
planlamalaridir (Ttire,2013: 14).

Isleri yaparken oncelik ve 6nem sirasina dikkat etmemek, acil islerle &nemli
isleri birbirine karistirmak, plansizligin dogal bir sonucudur. Eger oncelikleri
belirlemeyi bilmiyorsaniz, olmamz gerektigi kadar verimli olamazsiniz. Oncelikleri
bilmek ve bunlar1 siralayabilmek bir bireyin edinebilecegi en 6nemli zaman yonetimi
becerilerindendir (Erdem ve Kaya, 1998: 103).

Onceliklerin yer degistirmesi; bireysel ve drgiitsel zaman yonetiminde, zaman
tuzaklaridan en dnemlisidir. Onceliklerin yer degistirmesi, yapilacak islerin coklugu
anlamma gelir. Baz1 kisiler agisindan bu kaydirmalarin ve yeni baslangiclarin bir
anlami ve amaci1 varsa bu durum ¢ok heyecan verici ve gercek bir acillik olabilir.
Eger boyle bir amag¢ gdrmiiyorlarsa, insanlar sarka¢ gibi kendilerini bir oraya bir
buraya cekistirildikleri duygusuna kapilirlar (Tutar, 2011: 88).

Bir plan dahilinde 6ncelikleri saptamak, etkin bir yoneticinin yapacag ilk istir.
Oncelikleri belirleyen bir yonetici, zamanin akisini kendi lehine cevirebilmeyi
basarmis demektir. Faaliyetlerini belirledigi oOncelikleri elde etme yolunda
stirdlirecek ve gereksiz islere zaman harcamayacaktir. Ayrica yapilan islerle orgiitiin
amaclarim1  karsilagtiran yOnetici, amaglara katkist olmayan, sadece zaman
yitirilmesine neden olan faaliyetleri saptayarak bunlar1 ortadan kaldirabilecektir.
Amaglara katkis1 olmayan faaliyetler saptanip ortadan kaldirilinca yonetici zamanini

etkin olarak kullanma firsatina sahip olacaktir. Bdylece gereksiz islere zaman
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harcamayarak isletme i¢in anlam tasiyan isler lizerinde yogunlasacak ve daha verimli
calisacaktir (Sabuncuoglu vd., 2010: 72).

“Bireysel zaman yOnetiminde basari, zaman Onceliklerini belirleme
konusundaki basariyla ayn1 anlama gelir. Hi¢bir zaman biitlin isler ayn1 aciliyet ve
ayni onem derecesine sahip degildir. Zaman yOnetimi, is ve faaliyet yonetimi ve

oncelik belirleme becerisidir” (Tutar, 2011: 89).
1.4.10 Stres ve Zaman Baskisi

Gliniimiiz teknoloji diinyasinda degisimin hizi, glindemin hizla degismesi,
bireylerde siirekli bir seyleri kagiriyor endisesi yaratir. Bu durum, bireylerin zaman
baskist altinda yasamalarina neden olmaktadir. Zaman kullaniminin etkinligi igin,
bireylerde gerilime neden olan ortam veya kisilerden uzak durmak gerekir. Gerilimli
zaman kullanimi, mutlaka olumsuz degildir, sadece en iyiden daha koétiidiir. Clinki
gerilimli oldugumuz zaman, zihinsel siiregleri saglikli bir sekilde konu iizerine
odaklayamayip, acik bir sekilde diisiinemeyiz (Tutar, 2011: 90). Gerilimli olarak
kullandiginiz zamanda yapmaniz gereken isleri yapabilirsiniz fakat bunun i¢in agir
bir bedel 6demis olursunuz.

Insanlar zamaninda yapamadiklar1 ve yetistiremedikleri isler ve yasadiklari
zaman baskisi nedeniyle, stres altina girerler. Genellikle iskolik insanlar, dinlenmeye
zaman ayirmayan, siirekli kendilerine ugras alani bulan kisiler olduklarindan stres ve
yan etkilerine katlanmalar1 kaginilmazdir (Tutar, 2011: 90).

Stres nedeniyle zamani 1yi kullanamayan kisilerin baslica nedeni, kendilerini
bir ise fazla adamalar1 ve hayir diyememeleridir. Arkadas canlis1 ve yardim sever
ozelliklerine sahip olan kisilere bu duygularindan dolay:r fazla yiik yiiklenir ve
sOmiiriiliirler. Bu duyguda zamanla kendilerini patlama noktasina getirir. Bu gibi
durumlarla kars1 karsiya kalmamak, baskalarinin istekleri yiiziinden gereksiz strese
girmemek i¢in kisiler “hayir” diyebilme cesaretini gosterebilmelidirler. Kisilerin
diistincelerini acgik yiireklilikle sdylemeleri kendilerine olan giiveni arttiracagi gibi
haklarini koruyacak cesareti toplamalarini da saglar. Bu durum zamani 1yi kullanmak
adina iyt bir seydir. Hastalik ve stres, islerin planlanan zaman zarfinda
tamamlanmamasina yani uzamasina neden olacagindan zamani bosa harcatir. Kisaca,
zamaninda tamamlanamayan, siirekli biriken ve sarkan isler de strese yol agar

(Rodoplu, 2001: 61).
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Stres enerjinizi emer, bagisiklik sisteminizi bastirarak hastaliklar karsisinda
bedeninizin direncini digiirtir. Kiginin karar verme gliciinii ve performansini
zayiflatarak, kisiyi mutsuz ve 6zgiivensiz yapar (Scoot, 1997: 82).

Stres sozcligii koken olarak, Latince “estrictia”dan gelmektedir. Stres, kelime
anlami olarak giliniimiize ulagincaya kadar farkli anlamlarda kullanilmistir. 17.
yiizyilda felaket, bela, musibet, dert, keder, elem gibi anlamlarda kullanilirken, 18.
ve 19. yiizyillarda ise objelere, kisiye, organlara ve ruhsal yapiya yonelik olarak giic,
baski, zor gibi anlamlarla kullanilmaya baslanmasiyla stres sozciigli, nesne ve kisinin
bu tiir gliclerin etkisi ile bigiminin bozulmasina, c¢arpitilmasina karsi bir direng
anlami kazanmistir (Giiglii, 2001b: 92).

Stres, bireyin viicudunda bulunan 6zglin biyokimyasal sartlara uyum
saglayabilmek i¢in viicut sistemlerinin harekete gecmesi olarak tanimlanabilir.
Stresin, hayatin gergegi ve vazgegilmez bir pargasi oldugunu kabullenmek gerekir.
Ciinkii insana ¢evredeki uyaranlara karst daha iyi davranma firsatin1 verir. Stressiz
bir hayat miimkiin degildir ¢iinkii sifir stres, 6liimdiir. Bireyin ¢cevreden gelen etkilere
kars1 tepki vermeye yetecek enerjiden yoksun olmasi demektir. Agirt stres de
zararhdir, birey i¢in Oliimciil sonuglar dogurabilir. Ciinkii birey asir1 enerji sarf
etmekte ve tiikkenmektedir. O halde yapilmasi1 gereken, her bireyin kaldirabilecegi
olgtide stres ile olumlu bir hayat siirdiirebilmesidir (Sabuncuoglu vd. 2010: 75).

Asirt is yiiki, orgiitsel stres faktdrlerinden en yaygin olanidir. Belirli bir zaman
diliminde is1 bitirme zorunlulugu; calisanin, isin gerektirdigi niteliklere gore yetersiz
olmas1 veya isin standardinin yiiksek olmasi anlamindadir. Asir is yiikiinlin oldugu
gibi yetersiz is yiikiiniin de aym olciide strese neden oldugu bilinmektedir. Ote
yandan c¢alisanin rolii, is amaglart ve sorumluluklarmmin agik bir sekilde
belirlenmemis olmas1 da strese neden olur. Ayrica yapilan isin niteligi, tepe yonetim
isleri, belirsizlik veya zaman baskis1 altindaki isler birer stres faktoriidiir (Albrecht,
1988: 191; Akt. Sabuncuoglu vd.2010: 76).

Calisanlar da oldugu gibi yoneticiler de zamaninda yapilamayan ve
yetistirilemeyen isler oldugunda, yasadiklari zaman baskist nedeniyle stres altina
girerler. Iskolik olarak tanimlanan yoneticiler, genellikle yetki paylasimi yapmayan,
dinlenmek i¢in kendilerine zaman ayirmayan, siirekli kosusturma igerisinde olan,
planlama yapmadan ¢alisan kisiler olduklarindan stres ve yan etkilerine katlanmalar1

kacinilmazdir (Sabuncuoglu vd. 2010: 76). Kisi stres altindayken zamani verimli
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kullanamayabilir. Zaman1 verimli ve stresten uzak bir sekilde kullanmanin en etkin
yollarindan biri, isi yaparken sadece ¢alistiginiz is iizerine yogunlagsmaktir. Hangi
alanda olursa olsun, insanlar1 basariya tasiyan bu g¢alisma tarzidir. Stresin insan
tizerinde bir¢ok olumsuz etkisi vardir. Bunlarin basinda, dikkati toplayamama ve
zihin selametine ulasamama gelir (Tutar, 2011: 91). Stresle bas edebilmek i¢in Adair
ve Adair (1993)’in yedi adim ilkesi asagida verilmistir:

1- Harekete gecin

2- Duygulariniz1 ifade edin

3- Onceliklerinizi gdzden gegirin

4- Deneyiminizden yararlanin

5- Zaman yonetimi konusundaki becerilerinizi kontrol edin

6- Degistiremeyeceginiz durumu kabullenin

7- Dertlerinizin ve sikintilarinizin yerine mutluluklarimizi disiiniin (Adair ve

Adair, 1993: 171-172).
1.4.11 Acelecilik

Aciliyet duygusu kisilerde farkli etkiler yaratabilir. Ornegin, baz1 kisiler
aciliyet duygusunun yarattigi ortami enerji ve heyecan verici bulurken bazilar1 ise
gerginlik, baski, yorgunluk ve stres yaratici olarak goriir. Aciliyet duygusu, insanlari
cezbeden bir enerji kaynagi olarak goriildiigiinde bir bagimlilik duygusu yaratir ve
onemli olabilecek islerin ayirt edilmesini engeller (Covey vd., 1998: 34).

Acele olarak yapilan islerde, hata yapilma orami fazladir. Yapilan hatalari
diizeltmek ic¢in ayni is lizerinde yeniden ¢alismak ise zaman israfidir. Bu nedenle
aceleci tavir zaman yoOnetimine ters diigmektedir. Zamanlarin1 iyi yoneten ya da
kullanan bireyler, aceleci ve telasli olmazlar ¢iinkii islerini belirli bir plan ve
programa gore gergeklestirirler. Acelecilik zamani 1yi yonetememenin hem nedeni
hem de sonucudur diyebiliriz. Isleri ertelemeyi siirekli hale getiren bireyler, islerin
son bitirme tarihi yaklastikca telaglanarak isleri birbirine karigtirirlar. Baz1 bireyler
ise bunu bir aliskanlik haline getirdikleri i¢in acele is yapmaktan hoslanirlar. Telasla
yetistirilmeye c¢alisilan bir iste hata kaginilmazdir. Yapilan her hata kaybettigimiz
zaman demektir. Kisacasi etkin zaman yonetimi acisindan bakildiginda acelecilik iyi

bir aligkanlik degildir (Erdem ve Kaya, 1998: 105). O halde acelecilik, zaman
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kaybettiren ve kisiyi risk almaya zorlayan bir yaklagim oldugu sdylenebilir
(Karaoglan, 2006: 86).

Aceleci olmamak ya da bu aligkanliktan kurtulmak i¢in, oncelikle yapilmasi
gereken, acil olan ve 6nemli olan arasindaki iliskiyi iyi anlamaktir. Bazen acil islerin
de oncelikli olmasi gerekebilir. Fakat her zaman acil isleri oncelikli kabul etmek
zamanin dogru kullanilmasina engeller. Dolayisiyla, bir ise baslamadan 6nce aciliyet
bagimliligindan kurtularak onceliklerimizi dogru tespit etmeliyiz. Yapacagimiz iste
onemin mi yoksa aciliyetin mi bizi harekete gegirecegini belirlemeliyiz. Boylece
acelecilikten kurtulacagimiz i¢in zamani etkin ve verimli bir sekilde kullanabiliriz

(Ozdemir, 2006: 95).
1.5 Zaman Yonetiminin Yararlari

Zaman yonetiminde zamanin iyi kullanilmasi gerekir. Zamanin kullanim1 her
bireyin yaptig1 ise gore degismektedir. Gilinlimiizde bireylerin almis oldugu mesleki
ve egitsel bilgi yeterli degildir. Basarili olmak i¢in baska yeterliliklere de sahip
olmak gerekmektedir. Bunun i¢in yapilacak islere yeterli zaman ayrilmalidir. Bu da
lyi bir zaman yoOnetimiyle olur. Ancak zaman yoOnetimi esaslarinin bireylerce
uygulanmasi ya da anlagilmasi bireylerin problemlerini ¢6zmez, daha ¢ok zaman
yonetimi, etkili ¢dzlimlere ve sonuglara ulasmaya yardimci olur (Alay, 2000).

Zaman yoOnetiminde 6nemli bir nokta da bireyin enerji diizeyi ile etkinlikleri
arasinda bir uyumun olmasidir. Ormegin ¢ogu insan yataktan kalktiktan sonra
dingtir, enerjisi zirvededir. Bu durum iyi degerlendirilerek, verimli kullanabilen bir
calisma zamam belirlenmelidir. Ornegin bu zaman diliminde miizik dinleme yerine
ders calisma ya da 6dev yapma tercih edilmelidir (Balci, 1990).

En biiyiikk zaman miisrifleri, genellikle en ¢ok ve en uzun siire ¢alisiyormus
gibi goriinen kisilerdir! Son derece yogun bir ¢alisma i¢inde goriiniirler, ancak dogru
diizglin bir is ¢ikartamazlar ¢iinkii zamani iyi yonetemezler (Adair ve Adair,
1996:21).

Yetersiz zaman yonetimi, hedeflere gidilen yolda engel olabilir (Smith,
1997:27). Oysa iyi bir zaman yonetiminin kisiye sagladig1 yararlar olacaktir.

Bunlar;
1. Daha dengeli bir hayat yasanmasini saglar.

2. Hayatimizdaki stresi azaltir.
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Daha enerjik ve zinde olunur.
Hedeflerin gerceklesmesinde iyi bir motivasyon saglar.
Kendine giiven ve inang artar.

“Yapamam”dan “yaparim”a gegilir.

N o g s~ w

Hem 6zel hem de sosyal yasamda daha fazla sey basarma sansi olusur

(Jones, 2000:12).

o

Giin i¢inde neler yapilacagi ¢ok iyi bilinir.

9. Olaylara pozitif yaklagim saglar.

10. Zaman yonetiminde hedefler belirgin oldugu ic¢in firsatlar daha iyi
degerlendirilir.

11. Kisiye gecen zamani lehine ¢evirmeyi ogretir.

12. Plan yapildig1 i¢in anin kiymeti bilinerek yasamdan keyif alinir.

13. Erteleme huyundan vazgecilmesini saglar (Bayramli, 2006: 17)

1.6 Egitimde Zaman Y 6netimi

Toplumlar1 ¢agdas iilkeler diizeyine tasiyacak en etkili gii¢ egitimdir. Bu giice
ulagmay1 arzulayan toplumlar, egitim ihtiyaclarini karsilamak, egitimde belirlenen
amaclara planli bir bigimde ulasmak ve egitim alanindaki kaynaklari amaclar
dogrultusunda koordine etmek amaciyla bu alanda egitim orgiitiinii olusturmuslardir.
Egitim orgiitiiniin kendisinden beklenilen islevleri gerceklestirebilmesi i¢in ihtiyag
duydugu cesitli kaynaklar vardir. Bu kaynaklarin basinda: para, emek ve teknoloji
gibi kaynaklar yer almaktadir. Bu kaynaklarin disinda egitimde, soyut nitelige sahip
olan zaman da Onemli bir kaynaktir. Zamanin biriktirilememesi, kullanilmasa da
kendi kendine tiikenmesi, geri dondiiriilememesi gibi Ozelliklere sahip olmasi
zamana egitim alaninda ihtiya¢ duyulan tiim diger kaynaklardan daha o6te ve kritik
bir kaynak niteligi kazandirmaktadir. Zaman; somut bir nitelige sahip olmamasi
nedeniyle 6nemi anlagilmayan ve en hor kullanilan kaynaktir (Cam, 2010: 1).

Okul denilen orgiitli, diger orgiitlerden ayiran en Onemli 6zelligi, lizerinde
calistigt hammaddenin toplumdan gelen ve tekrar topluma giden kaynaginin insan
olusudur (Bursalioglu, 2011: 33). Egitim kurumlarimin temel 0zelligi, insan
iliskilerine dayali olmasidir. Okullarin ii¢ 6nemli insan kaynagi vardir. Bunlar;
yoneticiler, Ogretmenler ve Ogrencilerdir. Herkes, zamani kendi amaglar

dogrultusunda kullanmaktadir. Ornegin “bir dgrenci igin zamanm kullanilmasinda
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‘kitap okuma, proje teslimi’ gibi konular 6nemli iken, bir okul yoneticisi i¢in ‘Orgiitte
yapilmasi gereken iglerin planlanmasi, toplantilara katilma’ gibi konular 6nemlidir”
(Alay ve Kogak, 2003:4).

Planlama, egitim alaninda zaman ydnetimi veya zamani etkili kullanmanin 6n
kosuludur. Ciinkii akip giden zaman, geri getirilemeyecegi gibi telafisi de miimkiin
degildir. Bu nedenle hatalarin ve eksikliklerin minimum seviyeye indirilmesinde
izlenecek yol planli olmaktir (Durukan ve Oztiirk, 2005: 162). Amaglarimiza kisa
yoldan ve verimli bir sekilde ulagsabilmek i¢in, ¢alismalarimizi dikkatle planlamamiz
gerekir. Egitim ve O0gretimde istenen verimin elde edilebilmesi i¢in planlamanin
onemi oldukea biiyiiktiir (Ozgelik, 2006: 37). Ogretmenin en dnemli gorevi, etkili ve
kalici bir &grenmeyi gergeklestirmesidir. Ogretmenin bunu basarabilmesi igin
oncelikle ders zamanini verimli bir bigimde kullanmasi gerekmektedir (Ceren, 2008:
26). Ogretmenin zamani dikkatlice kullanmasi Ogrencilerin basarisina  katki
saglayacag gibi disiplin problemlerini ortadan kaldirmasi agisindan da oldukga
onemlidir. Ogrenciler 6grenme firsat1 elde ettiklerinde dogal olarak basarilari da
artar. Basariyr yakalayan Ogrencilerin ise motivasyonlar1 artar. Zamanin etkili
kullanilmas1 6grenci agisindan oldugu gibi 6gretmen agisindan da fayda saglar. Etkili
kullanilan zaman, 6gretmeni daginikliktan kurtaracagi gibi zihinsel ve fiziksel
yorgunlugu da azaltir. Eve is tasimayacaklarindan, o6gretmenlerin hem sosyal

yasamini hem de evdeki yasamni kolaylastirir (Ozkilig, 2003:87).
1.7 Konuyla Tlgili Cahsmalar
1.7.1 Zaman Yénetimiyle Tlgili Yurt icinde Yapilan Calismalar

Zaman yoOnetimi konusunda yurt i¢inde cok sayida arastirma yapilmuistir.
Bunlardan bazilar1 sunlardir: Balik¢i, 1991; Giirpinar, 1992; Derman, 1995;
Ozgiiney, 1995; Ar1, 1996; Erdem, 1997; Katircioglu, 1998; O. F. Iscan, 1999; Alay,
2000; Giirbiiz, 2001; Rodoplu, 2001; Silahtaroglu, 2004; Erdul, 2005; Giiresci, 2005;
Sayan, 2005; Karaoglan, 2006; Ozcelik, 2006; A.Ozdemir,2006; Kiral, 2007; Terzi,
2007; Ardig 2008; Gozel, 2009; Ardig, 2010; Yenilmez, 2010).

Bu arastirmalardan Altinok’un (1994) “Egitim kurumlarinda zaman
yonetiminin verimlilik tizerine etkisi (meslek liseleri {lizerine bir deneme)” adh

arastirmasinin kapsamin1 Konya ilindeki tiim meslek liselerinde gbrev yapan yonetici
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ve dgretmenleri ve Konya iline baglh bes kazadaki tiim meslek liselerindeki yonetici
ve dgretmenler olusturmaktadir. Meslek liselerinde gorevli olan 6gretmenlerden 155
kisi tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilmistir. Yoneticilerin ise tamami arastirmaya
dahil edilmis olup bunlarin sayisi 95°tir. Altinok (1994), arastirmasinin genel
amacini, egitim kurumlarindaki yonetici ve Ogretmenlerin gorevlerini yerine
getiritken zamani kullanis durumlarini degerlendirmek ve bu faktoriin egitime
etkisini tespit etmek, boOylece elde edilecek sonuglar dogrultusunda yonetici ve
o0gretmenlerin verimliliklerini miimkiin oldugunca yiiksek diizeyde tutabilmek icin
zaman kaybini dnleyici metotlar1 ortaya koyabilmek olarak agiklamistir.

Arastirma sonuglartyla ilgili genel olarak bir degerlendirme yapildiginda; erkek
yOneticilerin bayanlardan daha etkili bir idare giiciine sahip olduklari, kidemi az olan
Ogretmenlerin zaman kaybina neden olacak davranislar1 farkinda olmadan daha ¢ok
yaptiklari, bunlar icinde de Onceligi zor durumda panige kapilma ve astlarini
bekletme oldugu, kidemi fazla olan ydneticilerde ise bazi kati prensiplere sahip
olmalarina bagl olarak yetki devretmemeleri ve astlarina baska isler vermeleri
gorilmiistiir.

Ogretmenlerin zaman kaybetmelerine neden olan davranislarinin basinda ayni
anda birden fazla is yapmaya caligmalar1 ve verilen isleri son dakikaya kadar
ellerinde tutup, ¢alisma saatlerine uyma konularinda rahat olmalar1 geldigi; bayan
ogretmenlerin erkek dgretmenlerden farkli olarak, planlama yapmaya, islerini kisa
siirede bitirmeye, birden fazla is yapma konusuna dikkat etmedikleri anlagilmistir.

Erdem (1997) “Zaman yonetimi ve hastane iist diizey yoneticileri iizerine bir
uygulama” ¢alismasinin birinci boliimde zaman y6netimi, ikinci boliimde ise Ankara
ili smirlar igerisinde yer alan hastanelerin iist diizey yoneticilerinin (bashekim,
bashekim yardimcisi, hastane miidiirii, hastane miidiir yardimcisi, bashemsire ve
bashemsire yardimcisi) zaman yonetimi tutum ve davraniglarini incelemistir. 207
hastane yoneticisi lizerinde uygulanan bu aragtirmada yOneticilere zaman kaybettiren
en Onemli iki faktor, ¢calisanlarin nicelik ya da nitelik olarak eksikligi ile gereksiz ve
zamansiz ziyaretler olarak bulunmustur.

Katircioglu (1998), o giin sayilar1 seksen olan il saglik miidiirtinden yetmis besi

13

iizerinde yapilan “Il saghk orgiitlerinde zaman ydnetimi “ isimli arastirmasinin
sonuglarma gore, 11 Saghk Orgiitii yoneticilerine zaman kaybettiren unsurlarin

basinda "randevusuz ani ziyaretler" yer alirken, yoneticilerde olusan en Onemli
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olumsuzluk belirtisi "igi yetistirememe" stresi oldugunu tespit etmistir. Ayni
arastirmaya gore zaman kaybettiren unsurlara karst aliman onlemlerde ilk sirayi
"mesai dis1 ¢alismak” almaktadir. Iscan (1999) ise Erzurum il merkezi icerisinde 16
ayr1 banka subesinde ¢alisan 30 yonetici arasinda bilgi toplumunda zaman yonetimi
ve bankacilik sektoriinde yoneticiler tlizerine bir uygulama” konulu bir aragtirma
yapmistir. Aragtirmanin amacini bilgi toplumu kosullarinda giderek artan bir bigimde
zaman baskis1 altinda yasayan yoneticilere, daha etkin zaman kullanimi saglayacak
yontemleri ortaya koymak ve bu dogrultuda bir arastirma yapmak olarak
aciklamistir. Arastirmanin sonucunda, yoneticilerin zamanlarini etkin bir bigimde
kullanamadigi ve zamanlarint yonetmek i¢in planlama fonksiyonundan yeterince
yararlanamadiklari; yoneticilerin biiyiik bir kisminin islerini erteledigi ve kendilerini
zaman yoOnetimi tekniklerini yeterince uygulamamaktan kaynaklanan siirekli bir
mesguliyet icinde olduklarimi belirttikleri goriilmiistiir. Zamani1 etkin kullanmada
egitim durumlarina gore anlamli bir farklililk bulunmadigi ve zamani etkin
kullanamamanin yoneticiler {izerinde stres ve baski olusturdugu seklinde sonuglara
ulagmustir.

Alay (2000) “Secilmis tiniversite 0grencilerinin zaman yonetimi ve akademik
basarilar1 arasindaki iliski” adli ¢alismasina ODTU’de tiim béliim ve fakiiltelere
acilmis olan se¢meli lisans dersi alan 6grencilerden, 65 bayan ve 196 erkek olmak
tizere toplam 361 6grenci katilmistir. Agilan se¢cmeli dersler arasindan 9'u yansiz
yontemle secilmis ve bu dersleri alan iiniversite Ogrencilerinin zaman yOnetimi
uygulamalar1 ile akademik basarilar1t arasindaki iligkinin arastirilmasi; zaman
yonetimi uygulamalarindan bayan ve erkek liniversite 6grencileri arasinda fark olup
olmadiginin belirlenmesi arastirmanin amaci olarak belirtilmistir. Arastirma,
ogrencilerin akademik basari ile genel zaman yonetimi arasinda pozitif anlamli iliski
oldugunu gostermistir. Ayrica sonuglar, zamani etkin kullanma ile akademik basari
arasinda anlamli bir iligki olmadigini; zaman planlamasi ve genel zaman yonetiminde
cinsiyete gore kiz dgrenciler lehine anlamli farklilik oldugunu gostermistir. Sonug
olarak; tliniversite 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin akademik basarilari ile
ilintili oldugu ve kiz 6grencilerin zaman planlamasi ve genel zaman yOnetiminde
erkek ogrencilerden daha basarili olduklar1 goriilmiistiir. Rodoplu (2001),

Kocaeli Sanayi Odasi’ndan alinan Kocaeli ¢evresindeki biiyiik 0Olcekli

isletmeler listesinde bulunan 100 isletme arasinda basit tesadiifi 6rneklenme yontemi
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ile 30 ozel isletme yoneticisi, kamu sektdriinden ise 25 yonetici {lizerinde stratejik
yonetim tarzin1 benimsemis, 6zel ve kamu isletmelerinin zaman yonetimi ve yetki
devri kavramlarina yaklasimlarini karsilastirma yoluyla ortaya ¢ikarmak, 6zel ve
kamu sektoriiniin bu kavramlara yaklagimlarindaki 6nem sirasini belirlemek, ¢oziim
Onerilerini belirlemek amaciyla bir calisma yapmistir. Caligmasinin sonucunda
zaman yoOnetimi engelleri ile karsilagmamak icin planlama, sorumluluk duygusu,
hedef belirleme, 6ncelik belirleme, karar verme ve kontrol etme gibi fonksiyonlarin
sistematik hale gelmesi gerektigini vurgulamis, bunlarin disinda da zaman
yonetiminin en etkili yolunun yetki devri oldugunu belirterek yetki devrinin tepe
yonetiminden baslayarak alt kademelere dogru azalarak gerceklesmesi gerektigini
belirtmistir.

Akcay ve Basar (2002) 2001-2002 6gretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na
bagli, birlestirilmis sinifli ilkdgretim okullar1 digindaki 12 il ve bu illerden belirlenen
105 ilgedeki 15.917 ilkogretim okulunda gorev yapan okul 1510 ilkdgretim okulu
miidiirleri arasmnda “iIlkdgretim Okul Miidiirlerinin Y&netsel Gérevler Ayirdiklari
Zaman ve Bunlart Onemli Goérme Dereceleri” konulu bir arastirma yapmistir.
Bulgular, okul miidiirlerinin kendilerini, daha cok okul isletmesi ve is gorenlere
yonelik gorevlere odakladiklarini ortaya koymaktadir. Egitim programlarina yonelik
gorevler ikinci planda kalmakta ve daha ¢ok 6gretmenlerin gérev alanina giren isler
olarak algilanmaktadir. Diger yandan, goreve ayrilan zamana gore gorevlerin dnemli
goriilme derecesi: "okulun para kaynaklarini arttirmak amaciyla ¢evre ile iligki
kurma" gorevi disinda, tiim gorevlerde daha yiiksek bir ortalamayla anlamli fark
olusturacak sekilde ortaya koyulmustur. Arastirma sonuglarma dayanarak, okulun
yonetsel islevlerine dayali islerin, analize dayali bir ¢alisma ile yeniden belirlenmesi;
okul yoneticilerinin 6zellikle, egitim programlari, 68renci hizmetleri ve g¢evreye
yonelik gorevlere dayali olarak, okul amaglar1 ve gorev alanlari konusunda yeterlilik
ve duyarliliklarin1 gelistirecekleri hizmet i¢i egitim programlarina katilmalarinin
saglanmasi onerilmistir.

Silahtaroglu (2004), Gaziosmanpasa Universitesi’nde ¢alisan akademisyenlerin
zaman yonetimi hakkinda bilgiye sahip olup olmadiklarini belirlemek ve farkli
akademisyen gruplarinin zamani etkin kullanimi konusunda karsilastirmak amaciyla
“Akademisyenlerde Zaman Yonetimi” konulu bir aragtirma yapmistir. Silahtaroglu

(2004) arastirmasinda elde edilen bulgular ¢ercevesinde akademisyenlerin zamanini
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engelleyen unsurlar olarak telefon goriismeleri, ziyaretciler, disiplinsiz c¢alisma,
hedeflerin ve amagsizliklarin belirsizligi ile erteleme gibi faktorleri incelemis ve
akademisyenlere zamani etkin kullanabilmeleri i¢in Oneriler sunmustur. Arastirma
sonucunda, kisisel ve Orgiitsel zaman tuzaklarina yakalanmalar1 ve zamani etkin
kullanmalar1 agisindan o6gretim tyeleri ile diger Ogretim elemanlarmin arasinda
onemli bir fark olmadig; idari gérevi olan akademisyenler ile idari gorevi olmayan
akademisyenler arasinda onemli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Lisans diizeyinde
egitim veren okullarda ¢alisan akademisyenlerin lehine olarak 6n lisans diizeyinde
egitim veren okullarda calisan akademisyenlere gore kisisel zaman tuzaklarina
yakalanmalar1 bakimindan 6nemli bir farkin oldugu ortaya ¢ikmis; ancak orgiitsel
zaman tuzaklarina yakalanmalar1 ve zamani etkin kullanmalar1 arasinda ise énemli
bir farkin olmadig1 ortaya bulunmustur.

Erdul (2005) “Universite dgrencilerinin zaman yonetimi becerileri ile kaygi
diizeyleri arasindaki iliski” iizerine bir arastirma yapmustir. 2003-2004 Ogretim
Yilinda, Hacettepe Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Anadolu Universitesi,
Uludag Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi'nde 6grenim géren dgrenciler
arasindan random yolla se¢ilen 322 6grenci arastirma grubu olarak belirlenmistir.

Aragtirmanin sonucunda iiniversite 6grencilerinin zaman yonetimi becerileri ile
kaygi diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Zamani
etkin kullanma acisindan kiz ve erkek 6grenciler arasinda anlaml bir fark olmadigy;
kiz Ogrencilerin toplam zaman yonetiminde ve zaman planlamasinda erkek
ogrencilerden daha basarili olduklar1 goriilmiis; erkek ogrencilerin kaygi diizeyleri
ise kiz 6grencilere gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Karaoglan (2006) iilkemizin 6nde gelen basarili sirketlerinin {ist diizey
yoneticilerinin kisisel ve yonetimsel zamanlarini nasil kullandiklar1 ve bunun sirket
basarist iizerindeki etkilerini irdelemek, bu yolla {ilkedeki diger sirketlerin {ist diizey
yoneticilerine bir model olusturabilmek amacini tasidigim ifade ettigi “Ust Diizey
Yoneticilerde Zaman Yonetimi” konulu bir arastirma yapmistir. Arastirmanin
evrenini, Istanbul Sanayi Odasinin 2003 Yilinda yaymlamis oldugu “Tiirkiye nin 500
bliyiik sanayi kurulusu” raporundaki en tistten ilk 300 sirket olusturmustur. Arastirma
icin her bir sirketin en {ist diizey yoneticisine anket formlar1 postalanmis ve geri
gelen anketlerin sayisi, istatistiksel degerlendirmelere ve saglikli sonuglar elde

etmeye yetecek sayiya ulastiginda degerlendirme asamasina gecilmistir. Arastirma
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sonucunda: dncelikleri belirleme, beklenmeyen ziyaretgi trafigini diizenleme ve yetki
devri ile planlamaya 6nem verme arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu; telefon
gorismelerini dlizenleme ile Onceliklerini belirleme arasinda, yetki devri ile
kararsizlikla miicadele etme arasinda, koordinasyon eksikligi ile kararsizlik arasinda,
yetersiz iletisimin Oniine ge¢me ile kararsizlik ve onceliklerin belirsizligi arasinda
dogrusal bir iligski oldugu goriilmiistiir.

Terzi (2007) ilkogretim okulu miidiirlerinin yoneticilik gorevlerine ayirdiklar
zaman ile etkili zaman kullanimin1 engelleyen etkenler arasindaki iliskiyi arastirdig
calismay1 2006-2007 ogretim yilinda Istanbul ili Gaziosmanpasa, Fatih ve Sisli
ilcelerinde 130 ilkogretim okulu midiiri ile yapmustir. Arastirma sonucundaki
bulgulara gore okul miidiirlerinin yoneticilik gorevlerine ayirdiklart zaman, alt
boyutlarmin tiimiinde “¢ok”, zaman yonetim engellerinden etkilenme diizeyleri genel
olarak “orta” diizeyde ¢ikmustir.

Yas, cinsiyet, bitirdikleri egitim diizeyi, toplam hizmet stireleri, yoneticilik
kidemleri, yoneticilige atanma sekli, yoneticilik egitimlerinin kaynagi ve zaman
yonetimi egitimi alip almamalar1 degiskenlerine gore yonetici gorevleri igin
ayirdiklart zaman arasinda anlamli fark bulunmamis, yoneticilik egitimi alip
almamalar degiskenine gore anlamli fark bulunmustur. Yas, cinsiyet, toplam hizmet
stiresi, yoneticilik kidemleri, yoneticilige atanma sekilleri, zaman yonetimi egitimi
alip almamalar1 degiskenlerine gére zaman yonetimi engellerinden sikayet diizeyleri
arasinda anlamli fark bulunmadigi, bitirdikleri egitim diizeyi, yoneticilik
egitimlerinin olup olmamasi, yoneticilik egitimlerinin kaynagi degiskenlerine gore
anlamli fark bulunmus, “isgdren hizmetleri” ile “toplantilarin gereksiz yere uzamasi”
ve “okunacak belgelerin ¢oklugu” ile “Ogrenci hizmetleri” arasinda da negatif bir
iliski bulunmustur.

Ardig (2008) “Ilkogretim okullar1 gretmenlerinin  derste zamani etkin
kullanma yeterlilikleri” konulu aragtirmasinin amacinm ilkégretim okullarinda sinif
ogretmenlerinin derste zamani etkili kullanmak i¢in sahip olmalar1 gereken
yeterliliklerine iligskin 6gretmen, miifettis ve yonetici goriislerinin belirlenmesi olarak
aciklamaktadir. Arastirmanin calisma grubunu ise Bolu ili merkez il¢esinde bulunan
6 ilkégretim okulundan kartopu zincirleme Orneklem yontemi ile secilen 20 simif

Ogretment, 6 ilkdgretim miifettisi ve 6 ilkdgretim okulu yoneticisi olusturmaktadir.
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Arastirmanin sonuglari arasinda ilkogretim siif 6gretmenlerinin dersten dnce
zaman etkili kullanma yeterliliklerine iliskin olarak sinif 6gretmenleri, miifettisler ve
yoneticiler dersten once mutlaka hazirlik yapmak gerektigi; arag gereglerin dersten
once hazirlanmasi gerektigi; yapilan anonslarin Ogrencilerde dikkat eksikligine
dersten sogumaya sebep oldugu ve dolayisiyla ders zamanindan c¢alindigi; sinif
Ogretmenleri dersin islenisi esnasinda ders kazanimlarini, ders zamani ile dengeli
kullanamadiklari; smifta istenmeyen Ogrenci davramiglarinin sik yasandigini, bu
davraniglarla bas etme siireci iginde derste zaman kaybi yasandigi; Ogrencilerin
bireysel farkliliklarinin 6gretmenler tarafindan 6nemli goriildiigii; 6gretmenler yeni
programla birlikte 6lgme degerlendirme konusunda genel olarak, zamanin
yetmedigini, dlgme degerlendirme Slgeklerinin sayisinin ¢ok olmasindan ve ayrica
6l¢me sonucunda degerlendirme yapamadiklarindan sikayetci olduklari; miifettislerin
cogunun Olgcme degerlendirme konusunda Ogretmenlerin  biliylik  sikintilar
yasadiklarin1 ve bu konuda ¢ok eksik olduklarmin belirtildigi goriilmiistir.

Zaman yonetimiyle ilgili bu arastirmanin konusuna yakinligiyla dikkat ¢eken
bir diger arastirma da, Gozel (2009)’in yaptigi “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin
Zaman Yonetimi Hakkindaki Gortsleri” konulu arastirmadir. Gozel (2009),
ilkogretim  okulu Ogretmenlerinin  zaman yonetimi hakkindaki  gorislerini
aragtirirken, bu arastirmada ilkogretim okulu miidiirlerinin zaman yonetimi
hakkindaki goriisleri arastirilmistir. Gozel (2009) arastirmanin amacint ilkogretim
okulu 1. ve II. kademe Ogretmenlerinin zaman yonetimine iliskin goriislerini
belirlemek; cinsiyet, kidem, brans, okul turu, medeni durum, egitim durumu, kadro
durumu ve zaman yonetimi ile ilgili yaym okuma diizeyi gibi degiskenlerin zaman
yonetimine iliskin goriislerine etkilerini incelemek olarak agiklamistir. Arastirma
evrenini Denizli ilindeki 468 ilkdgretim okulu 6gretmeni olusturmus, arastirmada
veri toplama araci olarak Britton ve Tesser tarafindan gelistirilen Zaman Y 6netimi
Envanterinin 23 maddelik adaptasyonu olan “Zaman Yonetimi Anketi”
uygulanmistir. Arastirma sonucu su sonuglara varimistir: Calismaya katilan
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin genel zaman yonetimi (zaman planlamasi, zamani
etkin kullanma ve zaman harcattiricilar) hakkindaki goriisleri “yiiksek” diizeyde
bulunmus; ayn1 konuda “cinsiyete, okul tiiriine ve kadro durumuna” bagli anlamli bir

farklilik bulunmamis ancak ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin genel zaman
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hakkindaki goriislerinde “medeni duruma, kideme (hizmet yil1), egitim durumuna,
ilgili yayin okuma diizeyine ve branga” gére anlamli farkliliklar bulunmustur.

Yenilmez (2010), “Ilkdgretim okulu dgretmenlerinin isteki zaman tuzaklari ve
basetme yoOntemlerini” konu alan 2006-2007 egitim-ogretim yilinda Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisindeki 376 ilkdgretim okulu &gretmeni
kapsayan bir aragtirma yapmistir. Arastirmanin amacini ilkdgretim okullarinda goérev
yapan Ogretmenlerin zaman kullanimini etkileyen zaman tuzaklarinin ve bunlar
yenebilmek i¢in kullandiklar1 yontemlerin belirlenmesi olarak agiklamistir.

Arastirma sonucunda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin zaman kullaniminin;
cinsiyete, kideme ve gorev yapilan ilge degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi; kadin 6gretmenler erkek Ogretmenlere oranla; hizmet siiresi 11 yildan
fazla olan O6gretmenler 11 yildan az olan Ogretmenlere oranla zamani daha iyi
kullandig1; zaman tuzaklari boyutuna ait goriislerinde cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterdigi ve kadin 6gretmenlerin zaman tuzaklarindan daha
fazla etkilenmekte oldugu, ancak Ogretmenlerin zaman tuzaklari boyutuna ait
goriisleri; kidem, gorev, okulun 6gretim sekli, haftalik ders saati, gorev yapilan ilge
degiskenleri agisindan anlaml bir farklilik gdstermedigi anlagilmistir. Ogretmenlerin,
Ogrenciden kaynaklanan zaman tuzaklari arasinda ise en ¢ok 6grenci seviyelerinin
farkliligi, Ogrencilerin ders arag-gereglerini zamaninda getirmemesi olarak
bulunmustur.

Tuna (2011) “Yap1 iiretiminde zaman yoOnetiminin {iriin kalitesine etkisi”
lizerinde yaptig1 arastirmasinda, yapi iiretiminde yer alan katilimcilari, zaman
yonetimi hakkinda bilgilendirmek ve yapinin, saglikli bir sekilde, planlanan siire ve
istenilen kalitede {iretilebilmesi i¢in, projelerde kullanilan zaman yonetiminin
onemini vurgulamak ve zaman yOnetiminin liriin kalitesine etkisini, toplam kalite
yonetimi g¢ercevesinde ortaya koymayr amaclamistir. Arastirmanin sonucunda yapi
tiretim kuruluslarinda uygulanan zaman yonetiminin, sadece bir is programi
hazirlamaktan ibaret olmadigi; kuruluslarda zamanin planlanmasi, programlanmasi
ve denetiminin saglanmas ile ger¢ek anlamda bir zaman yonetimi uygulanabilecegi,
zaman ve kalitenin birbirini dogrudan etkileyen kavramlar oldugu icin, toplam
kaliteye ulasma ¢abasinda da etkin bir ara¢ olarak zaman yonetiminin kullanilmasi

gerektigini belirtmistir.
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1.7.2 Zaman Yénetimiyle Tlgili Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Hall ve Hursch (1982) zaman yonetimiyle ilgili yaptiklar1 aragtirmalarinda
goreve harcanan zamanin, o gérevden tatmin olmayla iligkili oldugunu bulmuslardir.
Hall ve Hursch, artan etkili zaman yonetiminin, gérevden tatmin olma seviyesindeki
artis ve Ustiin performansla baglantili oldugu sonucuna da varmislardir. Veenman
(1984), arastirmasinda meslege yeni baslayan Ogretmenlerin zaman yonetimine
iliskin karsilastiklar1 problem bagliklar1 olarak; Ogretmenlerin sorumluluk ve
gorevlerinin ¢ok olmasi nedeniyle, yeterli hazirlik zamanimnin olmamasi problemi,
okul giiniinii ve sinifta yapilacaklar1 planlama ve sinifta bunlari uygulama problemi,
etkinlikler ve bu etkinliklerin ne kadar siirede yapilacagt problemi seklinde
belirtmistir.

Macan, Phillips, Shahani ve Dipboye (1990: 760-768) tarafindan 123
liniversite 0grencisi lizerinde yapilan bir arastirmada {liniversite 6grencilerinin zaman
yonetimi becerileri ile akademik basarilar1 ve stres diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmistir. Universite Ogrencilerinin zaman ydnetimi becerileri ile akademik
basarilar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunurken, zaman ydnetimi ve
stres arasinda ise negatif yonlii bir iligki bulunmustur. Bunun yaninda kiz
Ogrencilerin zaman yoOnetimi becerilerinin erkek Ogrencilere gore daha yiiksek
oldugu saptanmistir.

Britton ve Tesser (1991) iiniversite Ogrencilerinin akademik basarilar: ile
zaman yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaciyla yaptiklari bir
caligmada, iiniversite Ogrencilerinin zaman ydnetimi uygulamalarindan, kiimiilatif
akademik not ortalamalarinin tahmin edilebilecegi hipotezini ortaya atmuislardir.
Aragtirmalart i¢in 1983 yilinda 90 {iniversite 6grencisine zaman yoOnetimi anketi
uygulamiglar ve bu 6grencilerin iiniversite giris puanlar1 almiglardir. 4 yil sonra
yaptiklar1 degerlendirmede, zaman yodnetimindeki puan artiginin akademik basariyi
etkiledigini bulmuslardir. Britton ve Tesser (1991), zaman tutumlarimin akademik
basarmin bir gostergesi oldugunu belirtmislerdir.

Macan (1994: 387), zaman yonetimiyle ilgili olarak yaptigi bir diger
aragtirmasinda performans degerlendirmesinde zaman yOnetiminin Onemini
arastirmig ve zaman ydnetimi ile araba satis performansini tahmin etmedeki bagari
arasindaki iliski belirlemek tiizerinde durmustur. Araba saticilarindan elde edilen

veriler regresyon analizine tabi tutulmasi neticesinde hipotezin dogrulugu ortaya
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konmustur. Bulgular, kisa vadedeki planlar ile basar1 i¢in gosterilen ¢aba arasinda
anlaml bir iligkinin oldugunu goéstermistir.

Trueman ve Hartley (1996), liniversiteye yeni baglayan diye tanimladigi 21 yas
ve alti ile ve olgun diye tamimladigr 21-25 yas ve 25 yas yas istii iiniversite
Ogrencilerinin akademik performanslari ile zaman yonetimi becerilerini arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirma sonuglarina gore; kiz 6grencilerin zaman yodnetimi
becerileri erkek Ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinden anlamli olarak daha
yiiksek oldugu anlagilmistir. 25 yas ve {istii Ogrencilerin zaman yoOnetimi
becerilerinin diger iki yas grubundan da anlamli olarak daha yiiksek oldugu
saptanmistir.

Acikalin (1998: 122-123) aktardigina gore Davis (1986: 63) ‘in ABD’nin
Tenessee eyaletinde yaptigi bir calismada, 36 goniillii ilkokul miidiiriiniin katilimiyla
bir arastirma yapmustir. Ilkokul miidiirlerinin bir haftalik calisma zamanlarini
eylemlere ve yoOnetim siireglerine gore harcama siirelerine bakilmis ve okul
miidiirlerinin en ¢ok zaman ayirdiklar1 iki yonetim islevi, “ egitim-6gretim” ve
“toren, toplant1 ve agirlama” olarak bulunmustur. En az zaman ayirdiklari {i¢ yonetim
islevi ise “mali isler”, “haberlesme”, ve “kendin yetistirme” olarak tespit edilmistir.
Bu c¢alismada ayrica, ilkokul miidiirlerinin zamanlarini ayirdiklar: islerin oncelikleri
ile ideal oncelikleri karsilastirilmistir.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde Truman State Universitesi'nde Misra ve
McKean (2000) tarafindan 249 {iniversite 6grencisi lizerinde yapilan bir arastirmada,
zaman yonetimi, kaygi ve bos zamanlar1 degerlendirme arasindaki iligki arastirilmis;
kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gére hem zaman ydnetimi becerilerinin hem de
kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu; smif seviyelerine gore bakildiginda ise
birinci ve ikinci smuftakilerin, tgiinci ve dordiincii siiftakilere gore kaygi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu, sinif/yas artik¢a dogru orantili bir artma egilimi

gosterdigini bulmuslardir.
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IKiNCi BOLUM

GEREC VE YONTEM

2.1 Arastirmanin Amaci

Bu g¢aligmanin amaci orta Ogretim kurumundaki Ogretmenlerin zaman
yonetimine iligkin goriiglerini belirlemek, cinsiyet, kidem, brang, okul tiirii, medeni
durumu, egitim durumu, kadro durumu ve zaman yonetimi ile ilgili yayin okuma
diizeyi gibi degiskenlerin zaman yoOnetimine iliskin goriislerine etkilerini
incelemektir. Zaman yonetiminin amaci yoneticilerin 6zellikle de 6gretmenlerin

zamanlarin etkin bir sekilde kullanmalarini saglayabilmektir.

2.2 Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi; ogretmenlerin zamanlarini etkin bir sekilde
kullanmalarinin cinsiyet, kidem, brans, okul tiirii, medeni durumu, egitim durumu,
kadro durumu ve zaman ydnetimi ile ilgili yaymn okuma diizeyi gibi degiskenlere

gore degismekte midir?

2.3 Sayiltilar

Arastirma kapsaminda su sayiltilarda bulunulmustur;

1- Arastirmanin Ornekleminin evreni genellemeye yetecek sayida oldugu
varsayilmaktadir.

2- Arastirmada kullanilan Olgegin arastirmanin hizmet ettigi konuya uygun
oldugu varsayilmaktadir.

3- Arastirmaya katilan 6gretmenlerin anket sorularina dogru ve igtenlikle

cevap verdikleri varsayilmaktadir.
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2.4 Simirhhiklar

Arastirma;

1-

Kullanilan 6lgekle,

2- Golbasi ilgesi ortadgretim kurumlariyla,

3- Arastirmaya katilan 6gretmenlerle sinirhidir.

2.5 Hipotezler

Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yOnetimi
hakkindaki diisiinceleri demografik(cinsiyet, kidem, medeni durum, yas)

ozelliklerine gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yOnetimi

hakkindaki diisiinceleri cinsiyete gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yonetimi

hakkindaki diisiinceleri Kideme gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yOnetimi

hakkindaki diislinceleri medeni duruma gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yOnetimi

hakkindaki diigiinceleri egitim durumuna gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yoOnetimi

hakkindaki diistinceleri Okulun bulundugu yere gore farklilik gosterir.

Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman ydnetimi

hakkindaki diistinceleri 6grenci sayisina gore farklilik gosterir.

" Orta Ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman yOnetimi

hakkindaki diistinceleri zaman yonetimi T{izerine yayin okuma

durumlarina gore farklilik gosterir.

" Orta ogretim kurumunda yer alan Ogretmenlerin zaman ydnetimi

hakkindaki diistinceleri bransa gore farklilik gosterir.
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2.6 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini ortadgretim kurumlarinda gorev yapan o6gretmenler,
orneklemini ise Golbasi ilgesinde ortadgretim kurumlarinda gorev yapan dgretmenler

olusturmaktadir.
2.7 Veri Toplama Teknigi

Arastirmanin verileri 8 adet demografik ozelliklerin belirlenmesi i¢in ve 46
adet de Ogretmenlerin zaman yoOnetimi hakkindaki goriislerini belirlemek i¢in
olusturulan anket sorulari ile toplanmistir. Arastirmaya 86 ortadgretim kurumunda
gorev yapan 6gretmen katilmistir. Katilimcilarin 58°1 bay, 28’1 bayandir. Zaman
yonetimi ile ilgili olarak 6gretmenlere uygulanan anket sorularinin cevaplanmasinda
sorularin cevaplari1 +2 tamamen katiliyorum, +1 katiliyorum, 0 fikrim yok, -1

katilmiyorum ve -2 hi¢ katilmiyorum seklinde verilmistir.
2.8 Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizi, SPSS (Statistical Package for Social Science for
Windows 20.0) ile yapildi. Elde edilen verilerin analizinde;

a) Calisma verilerinin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel metotlar:
Frekans dagilimlari, ortalama (ort), standart sapma (s.s.), Yiizdelik (%)
dagilimlar, Demografik bilgilerde ve Olgeklerin degerlendirilmesinde
kullanilmustir.

b) Olgeklerin Normallik dagilimi1 kolmogorov-smirnov testi ile arastirilmistir.

c) Olgeklerin giivenirlikleri Cronbach Alpha Coefficent analizi ile
degerlendirilmistir.

d) Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda normal dagilim gostermedigi igin
parametrelerde Kruskal Wallis Testi ve Man Whitney-U testi ile
degerlendirilmistir.

e) Analizler %95 giiven sinirlarinda ve %5 hata pay ile yapilmustir.

Giivenilirlik Hata Pay1
% 95 %5
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

3.1 Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Tablo 3.1: Cinsiyet dagilimi.

f %f Kiimiilatif %
Bay 58 67.4 67.4
Bayan 28 32.6 100.0
Total 86 100.0

Tablo 3.1 incelendiginde arastirmaya katilan toplamda 86 6gretmenin oldugu

anlasilmaktadir ve bunlarin 58 kisisi bay, 28 kisisi ise bayandir.

Tablo 3.2: Medeni durum dagilimi.

f %f Kiimiilatif %
Bekar 19 22.1 22.1
Evli 67 77.9 100.0
Total 86 100.0

Katilimcilarin %77.9°u evlidir ve geriye kalan %22.1°1 ise bekardir.
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Tablo 3.3: Egitim durumu dagilimu.

f %f Kiimiilatif %
On Lisans 2 2.3 2.3
Lisans 72 83.7 86.0
Yiiksek Lisans 12 14.0 100.0
Total 86 100.0

Katilimecilarin  egitim durumlarina iligkin tablo incelendiginde ise biiyiik
gogunlugunun %83,7’sinin Lisans mezunu oldugu anlasilmaktadir. En fazla

yogunluk ise On lisans’ta goriilmiistiir.

Tablo 3.4: Brans dagilimi.

f %f Kimiilatif %
Almanca 1 1.2 1.2
Beden Egitimi 3 3.5 4.7
Bilisim Teknolojileri 2 2.3 7.0
Biyoloji 6 7.0 14.0
Cocuk Gelisimi 1 12 15.1
Cografya 7 8.1 23.3
Din 6 7.0 30.2
Edebiyat 4 4.7 34.9
Felsefe 2 2.3 37.2
Fizik 4 4.7 41.9
Ingilizce 8 9.3 51.2
Kimya 2 2.3 53.5
Matematik 15 17.4 70.9
Meslek Ogretmeni 6 7.0 77.9
Rehberlik 1 1.2 79.1
Sosyal Bilimler 1 1.2 80.2
Tarih 5 5.8 86.0
Tiirk Dili ve Edebiyati 12 14.0 100.0
Toplam 86 100.0
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Arastirmaya katilan ¢gretmenlerin brans dagilimi incelendiginde toplamda 18
farkli brangtan 6gretmenin ¢aligsmaya katildig: tespit edilmis ve en fazla katilimcinin
oldugu brans matematiktir ve 15 kisi ile %17.4 olarak tespit edilmistir. Matematik
brangindan sonra Tiirk Dili Edebiyat1 brans1 gelmektedir ve 12 kisi ile %14 oldugu

tespit edilmistir.
Tablo 3.5: Mesleki kidem.
f %f Kiimilatif %
0-5 Y1l 66 76.7 76.7
6-10 Y1l 4 47 81.4
11-15 Y1l 8 9.3 90.7
16-20 Y1l 3 35 94.2
21 ve Ugzeri Yil 5 5.8 100.0
Toplam 86 100.0

Katilimcilarin  meslekteki kidemleri incelendiginde en fazla frekansin
gorildiigli kidem stiresi 0-5 yil olmustur ve orant % 76.7 olarak tespit edilmistir. En

az frekans ise 4 kisi ve %4.7 ile 6-10 yil kidem stiresinde goriilmiistiir.

Tablo 3.6: Okulun bulundugu yer.

f %f Kiimiilatif %
Belde 1 1.2 1.2
flge 85 98.8 100.0
Toplam 86 100.0

Okulun bulundugu yer incelendiginde ise sadece belde ve ilgede yer alan
okullarin aragtirmada yer aldig1 belirlenmistir ve bunlardan beldede sadece 1 okul yer

alirken geriye kalan 85 kisi ise ilge okulundadir.
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Tablo 3.7: Okuldaki 6grenci sayist.

f %f Kiimiilatif %
400 Kadar 16 18.6 18.6
401-900 kisi 35 40.7 59.3
901 ve iizeri 35 40.7 100.0
Toplam 86 100.0

Okullardaki 6grenci sayilar1 dikkate alinarak yapilan incelemede katilimcilarin

biiyiik cogunlugu 400 ve {izeri sayida olan okullarda gorev yapmaktadirlar (%81.4).
3.2 Zaman Yénetimine iliskin Bulgular

Tablo 3.8: Zaman yonetimi ile ilgili kitap okuma.

f %f Kiimiilatif %
Okuyorum 11 12.8 12.8
Bazen Okuyorum 42 48.8 61.6
Okumuyorum 33 38.4 100.0
Toplam 86 100.0

Katilimer 6gretmenlerin %12.8°1 zaman yonetimine iliskin kitap okurken bazen

okuyanlarin orani ise %48.8 olarak belirlenmistir. Okumayanlar ise %38.4’1 olarak

tespit edilmistir.
Tablo 3.9: Giivenilirlik analizi.
Cronbach's Alpha N
Zaman Planlamasi .838 11
Zamani Etkin Kullanma 787 17
Zaman Tuzaklari 737 18
Genel Zaman Y Onetimi .805 46
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Yukarida yer alan ve calisma sonucu elde ettigimiz verilerden hareketle
hesaplanan giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde gerek tiim olcek igin gerekse alt
boyutlar i¢in giivenilirlikler gayet iyi diizeylerde ¢ikismistir.

Zaman Planlamasi i¢in yliksek gilivenilirlik seviyesinde, Zamani Etkin
Kullanma ve Zaman tuzaklar i¢in oldukga giivenilir, genel yani tim maddeler i¢in

ise yiiksek giivenilirliktedir diyebiliriz.

Tablo 3.10: Cinsiyet degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki dgretmenlerin zaman planlamasina, zamani
etkin kullanma ve zaman tuzaklarina iligkin Mann Whitney U testi.

Cinsiyet f Sira Mann- z p
Ortalamalari Whitne
yuU

Bayan 58 45.89
Zamani Etkin

Bay 28 38.55 673.500 -1.278 201
Kullanma

Total 86

Bayan 58 45.48
Zaman

Bay 28 39.39 697.000 -1.064 .287
Planlamasi

Total 86

Bayan 58 42.34
Zaman

Bay 28 4591 744.500 -.624 533
Tuzaklari

Total 86

Bayan 58 44.66
Genel Zaman

_ Bay 28 41.09 744.500 -.623 534

Y Onetimi

Total 86

Cinsiyet Degiskenine Gore orta 6gretim kurumundaki Ogretmenlerin Zaman
Planlamasina, Zamani Etkin Kullanma ve Zaman Tuzaklarma lisgkin Mann Whitney
U Testi sonuglarina gore cinsiyetin zaman ydnetimi ve Olcegin alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli etkisi bulunmamaktadir (p=.201, p=.287, p=.533, p=.534
ve tim p degerleri p>0.05).

Zamani etkin kullanma yoniiyle, bayanlar baylara gore zamani daha etkin

kullanmaktadirlar. Bay ve bayanlar arasinda anlamli bir fark saptanmamastir.
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Zaman planlamas1 yoniiyle bay ve bayanlar arasinda anlamli bir fark yoktur.
Bayanlar baylara gore zamani daha etkin kullanmaktadirlar.

Zaman tuzaklar1 yoOniiyle bayanlar baylar arasinda ciddi manada bir fark
bulunmamaktadir. Bayanlar baylara gore daha az zaman tuzaklarina diismektedir.

Genel zaman yonetimi yoniiyle bay ve bayanlar arasinda anlamli bir fark
gozlenmemektedir. Bayanlar daha fazla zaman yonetimine sahiptirler.

Ogretmenlerin zaman ydnetimi 6lgegi genel ve alt boyutlarinda diisiinceleri

birbirine benzerdir.

Tablo 3.11: Kidem degiskenine gore orta gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman planlamasina, zamani etkin
kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Kruskal Wallis testi.

Yoneticilikteki f Sira Ki- Sd p
Kidemi Ortalamalari Kare
0-5 Y1l 66 42 .52
6-10 Y1l 4 50.00
Zamani 11-15 Vil 8 48.31
Etkin 2.786 4 594
16-20 Y1l 3 27.00
Kullanma .
21 ve Uzeri Y1l 5 53.40
Toplam 86 44,246
0-5 Y1l 66 41.93
6-10 Y1l 4 52.63
11-15 Y1l 8 55.81
Zaman 3606 | 4 | 462
Planlamasi 16-20 Yil 3 30.33
21 ve Uzeri Yil 5 45.10
Toplam 86 45.16
0-5 Y1l 66 42.37
6-10 Y1l 4 49.38
11-15 Y1l 8 61.13
Zaman 7190 | 4 | 126
Tuzaklarn 16-20 Yil 3 44.67
21 ve Uzeri Y1l 5 24.80
Toplam 86 44.47
0-5 Y1l 66 41.80
6-10 Yil 4 53.13
Genel 11-15 Y1l 8 60.00
Zaman 5.484 4 241
e 16-20 Y1l 3 29.00
Y Onetimi
21 ve uzeri 5 40.50
Total 86 44,886
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Kidem Degiskeninin Orta Ogretim Kurumundaki Ogretmenlerin Zaman
Planlamasina, Zamani Etkin Kullanma ve Zaman Tuzaklar1 ve genel 06lgek
ortalamalarinda farklilik yaratip yaratmadigini incelemek amagh yapilan Kruskal
Wallis Testi sonuglarina gore kidem siiresindeki farklilik olgek genelinde ve alt
boyutlarda istatistiksel olarak anlamli fark yaratmamistir (p=.594, p=.562, p=.126,
p=.241 ve p>0.05). Farkli kideme sahip Ogretmenlerin disiinceleri birbirine
benzerdir.

Zamani etkin kullanma yoniiyle kidem gruplart arasinda anlamli bir fark
gozlenmemektedir. Yas gruplari arasinda zamani en iyi kullanan yoniiyle 21 ve tizeri
kideme sahip gruplar zamani daha etkin kullanmaktadirlar. Zamani en diisiik verimle
kullanan kidem grubu ise 16-20 yil kidem grubuna sahip olan 6gretmenlerdir.

Zaman planlamasi yoniliyle kidem gruplarn arasinda anlamli bir fark
gozlenmemektedir. Kidem gruplarinin zaman planlamasi yoniiyle genelde
ortalamanin istiinde olduklar1 saptanmistir.16-20 yil kidem gruplarinda olan
Ogretmenlerin zaman planlamasi yoniiyle ortalamanin {izerinde oldugu saptanmistir.

Zaman tuzaklart yoniliyle kidem gruplart arasinda anlamhi bir fark
gbézlenmemistir. Zaman tuzaklarina en fazla 21 ve tizeri kidem gruplarma sahip
bireyler diismektedir. En az zaman tuzagina ise 11-15 yil kideme 6gretmen grubu
sahiptir.

Genel zaman yonetimi yoOniiyle kidem gruplar arasinda anlamli bir fark
saptanmamustir. En diisiik zaman yonetimine 16-20 yil kideme sahip 6gretmenler
sahiptir.11-15 yil kideme sahip 6gretmenler daha fazla zaman ydnetimi yetenegine

sahiptirler.
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Tablo 3.12: Medeni degiskenine gore orta gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman planlamasina, zamani
etkin kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Mann Whitney U testi.

Medeni f Sira Mann- z p
Durum Ortalamalari Whitney U

Bekar 19 40.68
Zamani Etkin

Evli 67 44.30 583.000 | -.558 | .577
Kullanma

Toplam 86 42.49

Bekar 19 38.13
Zaman -

Evli 67 45.02 534.500 .287
Planlamasi 1.066

Toplam 86 41.57

Bekar 19 47.21
Zaman

Evli 67 42.45 566.000 | -.736 | .462
Tuzaklari

Toplam 86 44.83

Bekar 19 39.95
Genel Zaman

Evli 67 4451 569.000 | -.703 | .482
Y Onetimi

Toplam 86 42.23

Medeni grup farkliliklarina gore 6lgek ve dlgege iliskin alt boyutlarda farklilik
olup olmadigini incelemek amacgli yapilan Mann Whitney U testi sonucuna gore
medeni durum degiskeni Olgcek ve alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir
etkiye sahip degildir (p=.577, p=.287, p=.462, p=.482 ve p>0.05). Evli ve bekar
Ogretmenlerin zaman yonetimi tizerine diistiinceleri birbirine benzerdir.

Zaman etkin kullanma yoniiyle evli ve bekar dgretmenler arasinda anlamli bir
fark gozlenmemektedir. Evlilerin daha fazla zamani etkin kullandiklar1 tespit
edilmistir.

Zamani planlamasinda evliler zamani daha planli kullanmaktadirlar. Evli ve
bekar gruplar arasinda anlamli bir fark gézlenmemektedir. Zaman planlamasinda
evliler ortalamanin altinda bir degere sahiptirler.

Zaman tuzaklar1 yoniiyle bekar ogretmenler zaman tuzaklarina daha fazla
diismektedirler.

Genel zaman yoOnetimi yoniiyle evliler zamani1 daha etkin kullanmaktadir.
Bekarlar zaman yonetimini yoniiyle ortalamanin altindadirlar. Bekarlar ve evli

O0gretmenler arasinda anlamli bir fark gézlenmemistir.

52



Tablo 3.13: Egitim durumu degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman planlamasina,
zamani etkin kullanma ve zaman tuzaklarmna iligkin Kruskal Wallis Testi.

Egitim f Sira Ki- Sd p
Durumu Ortalamalari Kare

On Lisans 2 44,25

Lisans 72 43.79
Zamam Etkin

Yiksek .080 2 .961
Kullanma 12 41.63

Lisans

Toplam 86 43.22

On Lisans 2 55.75

Lisans 72 43.80
Zaman

Yiksek T77 2 .678
Planlamasi 12 39.67

Lisans

Toplam 86 46.40

On Lisans 2 15.00

Lisans 72 43.43

3.13
Zaman Tuzaklari Yiiksek 2 .208
_ 12 48.67 6

Lisans

Toplam 86 35.7

On Lisans 2 40.50

Lisans 72 43.82
Genel Zaman

.. Yiksek .079 2 .961

Y Onetimi 12 42.08

Lisans

Toplam 86 42.13

Egitim durumuna gore Olgek ve Olcege iliskin alt boyutlarda anlaml
farkliliklarin olup olmadigimi tespit etmek igin yapilan Kruskall Wallis testi
sonucunda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilememistir.
Diger bir ifade ile egitim diizeyi zaman yonetimi Glgegi ve Olcek alt boyutlarinda
anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir (p=961, p=.678, p=.208, p=.961 ve
p>0.05). Tiim egitim diizeyindeki dgretmenler zaman yonetimi konusunda birbirine

benzer diislincelere sahiptirler.
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Zaman1 etkin kullanma yoniiyle O6gretmenler arasinda anlamli bir fark
gozlenmemektedir. Zamani etkin kullanan Ogretmenler lisans mezunu olan
ogretmenlerdir. Zamam etkin kullanamayan 6gretmenler yiiksek lisans mezunu
oldugu saptanmistir.

Zaman planlanmas1 yOniiyle yiiksek lisans mezunlarmin ortalamanin
asagisinda oldugu saptanmustir. On lisans mezunlarmin zamam daha iyi planladiklar
saptanmistir.

Zaman tuzaklari yOniiyle Ogretmenler arasinda anlamli  bir fark
gozlenmemektedir. On lisans mezunu Ogretmenler zaman tuzagina daha ¢ok
diismektedirler. Zaman tuzaklarina en az diisen Ogretmenler ise yiiksek lisans
mezunu 0gretmenlerdir.

Genel zaman yonetimi yoniiyle lisans mezunlarinin ortalamanin {izerinde
olduklar1 saptanmistir. Lisans mezunlar1 zamam daha etkin yonetmektedirler. On

lisans mezunlar1 genel zaman yonetimi yoniiyle ortalamanin altindadirlar.

Tablo 3.14: Okulun bulundugu yer degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman
planlamasina, zamani etkin kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Kruskal Wallis testi.

Okulun f Sira Ki-Kare Sd p
Bulundugu Ortalamalar
Yer

Belde 1 3.50
Zamani Etkin —

Ilge 85 43.97 2.615 1 .106
Kullanma

Toplam 86 23.73

Belde 1 7.50
Zaman -

Ilge 85 43.92 2.110 1 146
Planlamasi

Toplam 86 25.71

Belde 1 59.00
Zaman -

Ilge 85 43.32 .392 1 531
Tuzaklar1

Toplam 86 51.16

Belde 1 11.50
Genel Zaman —

Ilge 85 43.88 1.664 1 197
Y Onetimi

Toplam 86 27.69
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Okul yeri degiskenine gore katilimcilarin zaman yonetimi Olgek ve Olcege
iligskin alt boyutlarda anlamli farkliliklarin olup olmadigini tespit etmek icin yapilan
analiz sonucunda okulun bulundugu yerin zaman yonetimi iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir (p=.106, p=.146, p=.531,
p=.197, p>.05). Farkli yerlerde gorev yapan 6gretmenler zaman yonetimi konusunda

benzer diisiincelere sahiptirler.

Tablo 3.15: Okuldaki 6grenci sayisi degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman
planlamasina, zamani etkin kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Kruskal Wallis testi.

Okuldaki f Sira Ki- Sd p
Ogrenci Sayist Ortalamalari Kare
400 den az kisi 16 45.00
Z
amant 401-900 kisi 35 45.13
Etkin 511 2 775
901 ve lizeri 35 41.19
Kullanma
Toplam 86 43.10
400 den az kisi 16 4541
Zaman 401-900 kisi 35 46.57
1.500 2 472
Planlamasi 901 ve iizeri 35 39.56
Toplam 86 43.84
400 den az kisi 16 42.59
Zaman 401-900 kisi 35 40.40
1.260 2 533
Tuzaklar 901 ve lizeri 35 47.01
Toplam 86 43.33
400 den az kisi 16 43.75
Genel
401-900 kisi 35 43.86
Zaman 021 2 .989
e 901 ve tuizeri 35 43.03
Yonetimi
Toplam 86 43.54

Okuldaki 6grenci sayist degiskenine gére zaman yonetimi ve Olgegin alt
boyutlar1 arasinda anlamli fark olup olmadigini incelemek amagli yapilan Kruskal
Wallis Testi sonucunda okulda bulunan 6grenci sayisinin zaman yonetimi 6l¢egi ve

bu 6lcege iliskin alt boyutlar1 {izerinde anlamli bir etkisi yoktur. Okul sayis1 farkl
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gruplarda yoneticilerin zaman yonetimi ve dlgegin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
birbirine benzerdir (p=.775, p=.472, p=.533, p=.989, p>.05). Farkli 6grenci sayisinin

oldugu okullarda gérev yapan 6gretmenler birbirine benzer diistincelere sahiptirler.

Tablo 3.16: Zaman yonetimiyle ilgili yaym okuma durumuna gére orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin
zaman planlamasina, zamani etkin kullanma ve zaman tuzaklarma iligkin Kruskal Wallis testi.

Yayin Okuma f Sira Ki- Sd p

Durumu Ortalamalar1 Kare

Okuyorum 11 62.23
Z Bazen
amant 42 44.89
Etkin Okuyorum 9.790 2 .007
Kullanma Okumuyorum 33 35.48

Total 86 47.53

Okuyorum 11 58.14

Bazen
Zaman 42 46.95

Okuyorum 9.163 2 010
Planlamasi

Okumuyorum 33 34.23

Total 86 46.44

Okuyorum 11 45.73

Bazen
Zaman 42 49.80

Okuyorum 6.854 2 .032
Tuzaklar

Okumuyorum 33 34.74

Total 86 43.42

Okuyorum 11 58.95
Genel Bazen
ene 42 49.20
Zaman Okuyorum 14.575 2 .001
Y onetimi Okumuyorum 33 31.09

Total 86 46.41

Yapilan analiz sonucunda yayin okuma durumunun yoneticilerin zamani etkin
yonetmesi tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir (p=.007, p=.010, p=.032, p=.001

ve p<.05). Zaman yonetimi ve Zaman ydnetimi 0l¢egi ve alt boyutlarinda yayin
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okuma durumuna gore olusan bu anlamli farkliliklarin kaynagini tespit edebilmek
icin yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda,

Zamani etkin kullanma alt boyutunda,

Zaman yoOnetimine iliskin yayin okuyanlar ile okumayanlar arasinda yayin
okuyanlar lehine olan anlamli iliskiden (p=.006, p<.05) ve okuyanlar ile bazen
okuyanlar arasinda okuyanlar lehine olan anlamli farkliliktan kaynaklanmaktadir
kaynaklanmaktadir (p=.028, p<.05).

Diger yayin okuma durumlari eslestirmelerinde ise herhangi anlamli bir fark
yoktur ve zaman yonetimi sonuglar1 birbirine benzerdir.

Zaman planlamas: alt boyutunda,

Zaman yoOnetimine iliskin yaym okuyanlar ile okumayanlar arasinda yayin
okuyanlar lehine olan anlamli iliskiden (p=.002, p<.05).

Diger yaym okuma durumlar eslestirmelerinde ise herhangi anlamli bir fark
yoktur ve zaman planlama alt boyutu sonuglari birbirine benzerdir.

Zaman Tuzaklar1 alt boyutunda,

Okumayanlar ile bazen okuyanlar arasinda bazen okuyanlar lehine olan anlaml
farkliliktan kaynaklanmaktadir kaynaklanmaktadir (p=.009, p<.05).

Diger yayin okuma durumlari eslestirmelerinde ise herhangi anlamli bir fark
yoktur ve zaman planlama alt boyutu sonuglar1 birbirine benzerdir.

Genel zaman yonetiminde,

Okumayanlar ile bazen okuyanlar arasinda bazen okuyanlar lehine olan anlaml
farkliliktan (p=.002, p<.05) ve okuyanlar ile okumayanlar arasinda okuyanlar lehine

olan anlamli farkliliktan kaynaklanmaktadir (p=.001, p<.05).
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Tablo 3.17: Brans degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman planlamasina, zamani etkin
kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Kruskal Wallis testi.

Brans f Ortalsa:;r?alarl Ki-Kare Sd P
Almanca 1 45.50
Beden Egitimi 3 30.17
Bilisim Teknolojileri 2 43.00
Biyoloji 6 33.67
Cocuk Gelisimi 1 35.50
Cografya 7 37.14
= Din 6 32.00
§ Edebiyat 4 64.13
£ | Felsefe 2 44.50
5 | Fizik 4 46.00 11240 | 17 | 844
N | Ingilizce 8 42.19
2 [ Kimya 2 52.25
© Matematik 15 46.33
Meslek Ogretmeni 6 39.83
Rehberlik 1 68.50
Sosyal Bilimler 1 85.50
Tarih 5 50.60
Tiirk Dili ve Edebiyati 12 43.08
Toplam 86 46.660
Almanca 1 32.00
Beden Egitimi 3 34.50
Biligim Teknolojileri 2 60.25
Biyoloji 6 31.25
Cocuk Gelisimi 1 39.00
Cografya 7 48.07
g Din 6 45.25
& | Edebiyat 4 65.25
3 Felsefe 2 46.25
'g Fizik 4 42.13 15.520 17 .558
L; Ingilizce 8 31.88
g Kimya 2 45.00
N | Matematik 15 47.50
Meslek Ogretmeni 6 43.17
Rehberlik 1 65.50
Sosyal Bilimler 1 85.50
Tarih 5 54.70
Tirk Dili ve Edebiyati 12 32.29
Toplam 86 47.19
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Tablo 3.17 (Devam): Brans degiskenine gore orta 6gretim kurumundaki 6gretmenlerin zaman planlamasina,

zamani etkin kullanma ve zaman tuzaklarina iliskin Kruskal Wallis testi.

Brans f Ortalsa:;r?alarl Ki-Kare Sd P
Almanca 1 14.50
Beden Egitimi 3 19.50
Bilisim Teknolojileri 2 53.25
Biyoloji 6 35.50
Cocuk Gelisimi 1 48.50
Cografya 7 39.64
Din 6 39.75
2] Edebiyat 4 63.25
LE Felsefe 2 27.50
= | Fizik 4 40.50 15.937 17 | 528
g ingilizce 8 50.50
N | Kimya 2 50.50
Matematik 15 50.63
Meslek Ogretmeni 6 43.00
Rehberlik 6.50
Sosyal Bilimler 84.50
Tarih 5 40.40
Tiirk Dili ve Edebiyati 12 41.54
Toplam 86 41.63
Almanca 1 71.50
Beden Egitimi 3 43.83
Biligim Teknolojileri 2 33.50
Biyoloji 6 43.17
Cocuk Gelisimi 1 22.50
Cografya 7 34.71
Din 6 23.92
= Edebiyat 4 45.00
;[3 Felsefe 2 53.50
= Fizik 4 53.88 14.455 17 635
§ Ingilizce 8 39.81
N | Kimya 2 4850
Matematik 15 40.00
Meslek Ogretmeni 6 40.33
Rehberlik 1 82.50
Sosyal Bilimler 71.50
Tarih 5 50.00
Tirk Dili ve Edebiyati 12 53.25
Toplam 86 47.30
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Okulun bulundugu yere gore zaman yonetimi 6l¢egi ve bu dlgege iligkin alt
boyutlarda farklilik olup olmadigini incelemek i¢in yapilan Kruskall Wallis Test
sonuglaria gore okulun bulundugu yer degiskeninin zaman yonetimi ve alt boyutlar
tizerinde anlamli bir etkisi yoktur (p=.844, p=.558, p=.528, p=.635, p>.05). Farkli
okul yerlerinde gorev yapanlar zaman yonetimi konusunda bezer davraniglara

sahiptirler.
3.3 Aritmetik Ortalamalara Iliskin Bulgular

Bu baglik altinda 6gretmenlerin zaman planlamasi, zamani etkin kullanma ve

zaman tuzaklarina iliskin ifadelerinin aritmetik ortalamalar1 degerlendirilmistir.

Tablo 3.18: Zaman planlamasi.

X N Ss
2.Hafta baslarinda o hafta i¢in bir dizi amag belirlerim. 1.08 86 .69
9.Cok ugras gerektiren isler icin zaman1 programlamaya 1.05 86 .82
caligirim.
1.Giine zaman1 planlayarak baglarim. .92 86 .98
8.Caligmalarimi bitirmek i¢in bir tarih saptarim. .76 86 .88
11.Amaglarimin hepsini belirledigim zaman i¢inde .16 86 .92
basarabilecegimi diisliniiriim.
10.Zamani verimli kullanirim. .67 86 87
3.Her giin planlama i¢in zaman ayiririm. .65 86 1.05
4.Her giin kendim i¢in bir takim amaglar belirlerim. .64 86 .96
7.Bir sonraki hafta i¢in ne yapmak istedigimi net olarak .60 86 97
belirlerim.
6.0kul giinlerinde yapilmas1 gereken etkinliklerin programini 57 86 1.01
yaparim.
5.Her giin yapmak zorunda oldugum islerin listesini yazili 13 86 1.15
olarak yaparim.
TOPLAM 12 86 93
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Tablo 3.18’de 6gretmenlerin zaman planlamasina iliskin ifadelerinin aritmetik
ortalamalar1 verilmistir. Buna gore en yiiksek ortalama 1.08 ortalama ile “Hafta
baslarinda o hafta i¢in bir dizi amag belirlerim” ve 1.05 ortalama ile “Cok ugras
gerektiren igler i¢in zamani programlamaya c¢alisirim” ifadelerine aittir.

En diisiik ortalama ise 0.13 ortalama ile Her giin yapmak zorunda oldugum
islerin listesini yazili olarak yaparim” ifadesine aittir.

Buna gore ogretmenler genellikle hafta baslarinda ve zor ugraslardan 6nce
zaman planlamas1 yapmaktadir. Ancak giinlik yapmalar1 gereken islerin listesini

yapmamaktadirlar.

Tablo 3.19: Zaman etkin kullanma.

Ss

x|
Z

19.Rutin islerle ilgili olarak verimli planlama yaparim 1.19 86 .82

14.Mesai icerisinde yapilacaklar arasinda 6ncelikli olanlari 112 86 86

belirlerim.
21.Belirli bir zamanda belirli bir isi bitiririm. 1.08 86 .69
15.Planlama yapmadan once ulagmak istedigim hedefi net bir

. A .98 86 .67
sekilde belirlerim.
28.Yapacak bir isim yoksa mesgul olacak bir seyler bulurum. 97 86 .85
22.Giinliik planlarim yazili olmaktan ¢ok zihnimde tasarlarim. .92 86 .95
16.Qun sonunda planlarimin ne dlgiide gergeklestigini kontrol 84 86 92
ederim.
23.Bilgisayar ve internetten etkin bir sekilde faydalanirim. .83 86 | 1.04
27.0kul islerini engellememesi icin gerektiginde insanlarin

. . .83 86 .87

taleplerini reddederim.
18.Sorunlar ¢ikmadan 6nce 6nleyici tedbirler alirim. .79 86 .80

26.Uzerinde ¢aligtigim isleri bos zaman buldugumda yapmak

.. .78 86 .89
icin yanimda tagirim.

17.Giinliik ¢alisma planinda yer alan aktiviteleri zamaninda 24 86 84

bitiririm.
24 Islerimle ilgili 5nemli tarihleri isaretlerim. 74 86 1.00
19.Rutin islerle ilgili verimli olarak planlama yaparim. .64 86 91

25.Yakin tarihte program toren kutlama olmasa bile ilgili

dokiimanlari diizenli olarak gézden gegiririm. 41 86 1.03

12.Giinliik ¢aligsmalarimi yazili bir plan dahilinde 2 86 107

gerceklestiririm.
13.Her bir isi bir kere ele alirim. 14 86 1.09
TOPLAM 7 86 .90

61



Tablo 3.19’da Ggretmenlerin zamani etkin kullanmaya iliskin ifadelerinin
aritmetik ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalama 1.19 ile
“Rutin iglerle 1ilgili olarak verimli planlama yaparim” ifadesine, ardindan 1.12
ortalama ile “Mesai igerisinde yapilacaklar arasinda oncelikli olanlar1 belirlerim”
ifadesine ve 1.08 ortalama ile “Belirli bir zamanda belirli bir isi bitiririm” ifadelerine
aittir.

En diisiik ortalama ise 0.14 ortalama ile “Her bir isi bir kere ele alirim”
ifadesine aittir. ikinci en diisiik ortalamaya sahip ifade ise 0.22 ortalama ile “Giinliik

caligmalarimi yazili bir plan dahilinde gergeklestiririm” ifadesine aittir.

Tablo 3.20: Zaman tuzaklari.

X N Ss
42 Fiziki ¢alisma ortamim oldukg¢a rahattir. .53 86 111
41.Her seyi ait oldugu yere koyar ve aradigim zamanda bulurum. 42 86 121

29.Zamani1 planlama konusunda basarili olmadigimi 20 86 193

diisiiniiyorum.
38.Masam tertipli ve diizenlidir. -.02 86 1.21
43.Toplantilar nedeni ile galismalarimda aksamalar olur. -12 86 1.25

46.0kul caligmalar arasinda iletisim eksikligi oldugunu

I, -.23 86 1.20
diistintiriim.

44.0Okulda diger personelin yapmasi gereken isleri yapmak .35 86 195

zorunda kalirim.
45.Calisma hayatimda yetki devrinde bulunurum. -.35 86 112
40.Genellikle 6nemli islerimi ertelemek zorunda kalirim. -40 86 117

33.Cogunlukla mesai saatlerinde yapmam gereken isler mesai

-47 86 1.30
disina tasar.

39.Calismalarimda isimin harici internete ¢ok zaman harcarim. -.49 86 1.08

31.Zaman kaybettirici aligkanliklara veya etkinliklere devam

ederim -.50 86 1.22

37.0Ogrencilerin goriisme istekleri nedeniyle ¢alismalarim

béliiniir. -.53 86 1.16

36.Ziyaretgiler sebebi ile giinliik caligmalarim aksar. -.56 86 1.26

34 Mesai i¢inde ¢alisma zamaninim ¢ogu plan dis1 olaylara

-57 86 117
harcaniyor.

30.Normal bir okul giiniinde kendi 6zel islerime, okul igslerimden

daha ¢ok zaman harcarim. ~12 86 119

32.0kulla ilgili islerimi son giine birakirim. =77 86 117
35.Calismalarim telefon goriismeleri sebebiyle ¢ok sik kesilir. -.80 86 1.15
TOPLAM -31 86 1.19
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Tablo 3.20’de ise 6gretmenlerin zaman tuzaklarina iligkin ifadelerinin aritmetik
ortalamalar1 goriilmektedir. Buna gore en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip ifade
0.53’lik ortalama puami ile fiziki ¢alisma ortamim oldukga rahattir ifadesi yer
almaktadir.

En diisiik ortalama ise -0.80 ortalama ile ¢alismalarim telefon goériismeleri
sebebiyle ¢ok sik kesilir” ifadesine aittir. Ikinci en diisiik ortalamaya sahip ifade ise -
0.77 ortalama ile okulla ilgili islerimi son giline birakirim ifadesidir.

Buradan hareketle 06gretmenlerin  zaman tuzaklarinin basinda telefon

goriismeleri ve islerini son giline birakmanin geldigi soylenebilir.
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucu asagidaki gibi maddelenebilir.

1-

Calismaya katilanlarin ¢ogunlugu baydir (%67.4). Katilimcilarin %77.9’u
evlidir. Katilimeilarin %97’s1 lisans ve ilizeri egitim seviyesindedir. 18
farkli branstan 6gretmen katilmistir. 0-5 y1l kideme sahip olanlar 6rneklem
icinde fazladir. Arastirmanin yapildig1 okullarin %98.82i ilge okullaridir.
Okullardaki 6grenci sayisi 400’iin iizerinde olanlar %81 .4 tiir.

Zaman yonetimine iliskin kitap okumayanlar azinlikta kalmistir ve %12.8
olarak tespit edilmistir.

Genel zaman yonetimi Ol¢egi giivenilirligi. 805 bulunurken zaman
planlamasi .838, zamani etkin kullanma alt boyutu .787, zaman tuzaklar alt
boyutu ise .737 bulunmustur. Bu sekliyle oOlgek yiiksek giivenilir
bulunmustur.

Cinsiyetin ~ zaman  yonetimine  iliskin  diisiincelerde  farklilik
yaratmamaktadir. Kadin ve erkeklerin bu konudaki diisiinceleri birbirine
benzerdir. Yani aralarindaki diisiince fakliliklar1 anlamli degildir.

Kideme gore zaman yonetimi konusundaki diisiincelerde anlaml
farkliliklar olusmamaktadir. Kidemin zaman ydnetimi konusundaki
diisiincelere etkisi yoktur.

Medeni durumdaki farkliliklar zaman yonetimi hakkindaki diisiinceler
tizerinde anlamli etkisi yoktur. Farkli kideme sahip olan katilimcilar benzer
diisiincelere sahiptirler.

Egitim degiskeni zaman yonetimi diisiinceleri lizerinde anlamli etkiye sahip

degildir. Egitim diizeyi farkli olanlar benzer diisiincelere sahiptirler.
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8-

O-

Okulun bulundugu yer zaman yonetimi hakkindaki diisiinceler {izerinde
anlamli etkiye sahip degildir. Yani belde ve Ilcede yer alan katilimcilarn
zaman yonetimi konusundaki diistinceleri birbirine benzerdir.

Okuldaki 6grenci sayisina gore yapilan karsilastirma sonucunda 6grenci
sayist degiskeninin zaman yonetimi hakkindaki diislinceler {izerinde

anlamli bir etkisi yoktur.

10-Zaman yonetimi ile ilgili yaym okuma durumuna goére yapilan

karsilastirmada yaym okuma durumu anlamli fark yaratmaktadir. Yayin
okuyanlar ile okumayan ve bazen okuyanlar arasinda okuyanlarin lehine

anlaml farkliliklar bulunmaktadir.

Arastirma bulgularina dayanilarak asagidaki 6nerilerde bulunmak miimkiindiir.

1-

2-

Ogretmenlerin zaman ydnetimine iliskin yayinlari okumalari ve bu konuya
zaman ayirmalari,

Zaman yonetimi konulu ders ve etkinliklerin egitim fakiiltelerinin
programlar1 ile egitim yonetimi 1ilgili yiiksek lisans ve doktora
programlarina alinmasi,

Zaman yonetimi konulu hizmet i¢i egitimlerin verilmesini temin edecek
diizenlemelerin yapilmasi,

Zaman yonetimi ile ilgili konularin ve arasgtirmalarmm Milli Egitim
Bakanlig1 ve iniversite yaym organlarinda daha fazla islenmesi ve yer
almasinin saglanmasi,

Zaman yoOnetimi konusunda yonetici ve ogretmenlere verilen seminer,

konferans, sempozyum vb. tiirden etkinliklerin artirilmasi onerilebilir.
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1. EK-A: Anket Sorulari

EKLER
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Ek-A: Anket Sorulari

Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz:

Bay () Bayan ()

2. Medeni durumunuz:

Bekar () Evii( )

3. Egitim Durumunuz:

Ogretmen okulu () Onlisans ( ) Lisans ( )  Yiiksek lisans (
Doktora ()

4. Bran$miz: .......ccccceceviveeninnenns

5. Yoneticilikteki Hizmet Yiliniz:

6. Okulunuzun bulundugu yer:

Il merkezi () Ilge merkezi () Belde ( ) Tige ()
7. Okulunuzda bulunan 6grenci sayisi

8. Zaman yoOnetimiyle ilgili yayin okuma:

Okuyorum ()  Bazenokuyorum ( )  Okumuyorum ( )

Giline zamani planlayarak baglarim.

Hafta baslarinda o hafta i¢in bir dizi amag belirlerim.

Her giin planlama i¢in zaman ayiririm.

Her giin kendim i¢in bir takim amaglar belirlerim.

Her giin yapmak zorunda oldugum islerin listesini yazili olarak yaparim.
Okul giinlerinde yapilmasi gereken etkinliklerin programini yaparim.
Bir sonraki hafta i¢in ne yapmak istedigimi net olarak belirlerim.

Calismalarimi bitirmek i¢in bir tarih saptarim.

© ©o N o g bk~ w0 DR

Cok ugras gerektiren isler i¢in zamani programlamaya ¢aligirim.

[EEN
o

Zamani verimli kullanirim.
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11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

27.

28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Amagclarimimn  hepsini  belirledigim zaman iginde basarabilecegimi
diistiniirim.

Giinliik caligmalarimi yazihi bir plan dahilinde gergeklestiririm.

Her bir isi bir kere ele alirim.

Mesai igerisinde yapilacaklar arasinda oncelikli olanlar1 belirlerim.
Planlama yapmadan oOnce ulasmak istedigim hedefi net bir sekilde
belirlerim.

Giin sonunda planlarimin ne 6lgiide gergeklestigini kontrol ederim.
Giinliik ¢alisma planinda yer alan aktiviteleri zamaninda bitiririm.
Sorunlar ¢ikmadan 6nce 6nleyici tedbirler alirim.

Rutin islerle ilgili verimli olarak planlama yaparim.

Isime ve toplantilara zamaninda gelirim.

Belirli bir zamanda belirli bir isi bitiririm.

Glnliik planlarimi yazili olmaktan ¢ok zihnimde tasarlarim.

Bilgisayar ve internetten etkin bir sekilde faydalanirim.

Islerimle ilgili nemli tarihleri isaretlerim.

Yakin tarthte program tdren kutlama olmasa bile ilgili dokiimanlar
diizenli olarak gbzden geg¢iririm.

Uzerinde galistigim isleri bos zaman buldugumda yapmak igin yanimda
tasirim.

Okul islerini engellememesi icin gerektiginde insanlarin taleplerini
reddederim.

Yapacak bir isim yoksa mesgul olacak bir seyler bulurum.

Zamani planlama konusunda basarili olmadigimi diisiiniiyorum.

Normal bir okul giinlinde kendi 6zel islerime, okul islerimden daha ¢ok
zaman harcarim.

Zaman kaybettirici aliskanliklara veya etkinliklere devam ederim.

Okulla ilgili islerimi son giine birakirim.

Cogunlukla mesai saatlerinde yapmam gereken isler mesai digina tasar.
Mesai i¢inde ¢alisma zamaninim ¢ogu plan dis1 olaylara harcaniyor.
Calismalarim telefon goriismeleri sebebiyle ¢ok sik kesilir.

Ziyaretgiler sebebi ile giinliik ¢aligmalarim aksar.

Ogrencilerin goriisme istekleri nedeniyle calismalarim béliiniir.
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38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.

Masam tertipli ve diizenlidir.

Calismalarimda igimin harici internete ¢ok zaman harcarim.
Genellikle 6nemli islerimi ertelemek zorunda kalirim.

Her seyi ait oldugu yere koyar ve aradigim zamanda bulurum.
Fiziki ¢alisma ortamim oldukga rahattir.

Toplantilar nedeni ile ¢alismalarimda aksamalar olur.

Okulda diger personelin yapmasi gereken isleri yapmak zorunda kalirim.
Calisma hayatimda yetki devrinde bulunurum.

Okul caligsmalari arasinda iletisim eksikligi oldugunu diigtintiriim.
+2 tamamen katiliyorum

+1 katiliyorum

0 fikrim yok

-1 katilmiyorum

-2 hi¢ katilmiyorum
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