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ONSOZ
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OZET

IS YASAMINDA STATU, KIDEM VE CINSIYETIN
POLITIK YETI UZERINDEKI ETKIiSi: TURKIYE RADYO TELEViZYON
KURUMU (TRT) ORNEGI

DEMIRCI, Sebahat
Yiiksek Lisans, Isletme Bilim Dal1
Tez Danismani : Yrd. Dog. Dr. Cagr1 LATIF OGLU
Eyliil-2014, 107 sayfa

Politik yeti orgiitlerde yaygin olarak goriilen bir davranis bi¢imi ve kabiliyettir.
Ozellikle son on yil icerisinde politik yetinin calisanlarin kendilerini, ¢alisma
arkadaslarin1 ve orgiit ic¢i birlikteliklerini icine alacak sekilde orgiitler iizerinde
etkileri goriilmektedir. Politik yetiye sahip olan bireylerin kendi karar alma
becerilerinin yan1 sira baska bireyleri de etkileme, harekete ge¢irme gibi fonksiyonel
becerileri vardir. Bu yiizden is yasami diisiiniildiigiinde bireylerin politik yetiye sahip
olmalarinin 6nemi yadsinamaz bir gercektir.

Bu ¢aligmayla, politik yetinin dogas: ile kisilerin is ve kariyer yasamindaki
basarilarinda oynadigi roliin arastirilmasi hedeflenmektedir. Calismada ayrica politik
yeti kullanimini etkileyen faktorler incelenmektedir.

Politik yeti dort temel boyuttan olusmaktadir: sosyal beceriklilik, kisilerarasi
etki, ag olusturma yetenegi ve ictenlik. Politik yeti kullanimin1 6lgmek icin Ferris ve
digerleri tarafindan gelistirilen 18 maddelik politik yeti enstriimani kullanilmstir.

Bu calismada TRT Genel Miidiirliigii merkez teskilat1 calisanlarina 525 adet
anket dagitilmis ve 16 adet ankette gesitli hatalara rastlandigi igin 509 adet anket
degerlendirmeye alimmistir. Anket uygulanan kisilerin birimler arast dagiliminin
homojen olmas1 da dikkate alinarak rastgele drnekleme yontemi kullanilmis olup

statii, kidem ve cinsiyet degiskenlerinin politik yetiye olan etkileri arastirilmistir.

Xi



Yapilan aragtirmada is yasaminda kidem ile politik yeti arasinda anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulasilmis olup statii ve cinsiyet faktorleri ile politik yeti

arasinda anlamli bir iligkiye rastlanmamustir.

Anahtar Kelimeler: Politik Yeti, Cinsiyet, Kidem, Statii, Is Yasami1, TRT
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ABSTRACT

STATUS, SENIORITY AND GENDER INFLUENCE ON THE POLITICAL
SKILL IN THE BUSINESS LIFE:AN EXAMPLE OF TURKISH RADIO AND
TELEVISION CORPORATION (TRT)

DEMIRCI, Sebahat
Master, Department of Management
Thesis Supervisor: Asst. Prof. Cagri LATIFOGLU
September-2014, 107 pages

Political skill is one kind of behavior and ability widely seen within
organizations. Especially in the last 10 years, it has been seen that political skill has
effects on organizations including employees, colleagues and their union in
organizations. Individuals who have a political skill have functional abilities such as
affecting and activating other individuals in addition to their own skills of making
decisions. For this reason, when business life is considered, it is an inevitable fact
that it is important for individuals to have a political skill.

This study aims to investigate the nature of political skill and the roles it plays
in personal job and career success. The study also investigates the factors influencing
political skill utilization.

In the study, the political skill consists of four dimensions: social astuteness,
interpersonal influence, networking ability and apparent sincerity. An 18-item
political skill instrument developed by Ferris et al. (2005) has been used to measure
individual political skill utilization.

In this study, 525 questionnaires were delivered to the employees of the
General Directorate of TRT and 509 samples were analyzed as some various errors
were detected in 16 of them. By considering that the interfacility range of the people

who answer the questionnaire is homogenous, random sampling method has been

Xiii



used and the effects of status, seniority and gender variables on political skill have
been researched.

In the research done, it is concluded that there is a meaningful relationship
between seniority and political skill in business life. It is not seen that there is a

meaningful relationship between status, gender and political skill.

Key words: PoliticalSkill, Gender, Seniority, Status, Business Life, TRT
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GIRIS

Kisiler, is ve 0zel yasamlarinda basariya ulasmayi hedeflerler. Bu hedefe
ulagsmanin en 6nemli yollarindan biri, insanlar1 etkileme becerisine sahip olmaktir.
S6z konusu becerilerin baginda gelen politik yeti, farkli durumlar1 anlamlandirma ve
yorumlama becerisi ve bagkalarina yapmak istemedikleri seyleri yaptirabilme
yetenegidir.

Caligtiklar1 yerlerde isteklerine ulagsma konusunda basarili olan insanlar
hayranlikla izlenmektedir. Ornegin, {ist diizey isletme yoneticileri yOnetim
kurullarin1 ya da ortaklarim1 ikna ederek kisisel hedeflerini kurumsal hedeflere
dondistiirler. Toplumsal hayatta da politikacilar segmenlerinin giivenini ve destegini
sahip olduklar politik yeti sayesinde kazanirlar.

Politik yeti gegerli ve asli niteligi ile dogru bir bicimde kullanildiginda hem
bireyler hem de ¢alistiklar1 organizasyon i¢in iyi sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Bunu
basarmak i¢in politik yeti farkli araglar, 6rne8in ikna ¢alismalar1 kullansa da, onu
manipiilasyondan ayirmak gerekmektedir. Politik yeti, bagkalarin1 kendi kisisel
c¢ikarlari i¢in alet etme anlamina gelmemektedir, ¢iinkii asil olan organizasyon ya da
toplum i¢indeki bireylerin tamaminin basariya ulasmasidir.

Politik yeti toplumca taninan insanlar i¢in 6nemli oldugu gibi, siradan insanlar
icin de 6nemlidir. Ornegin, toplumun en kiigiik birimi olan ailenin basi olan baba,
ailesini en iyi idare etmek igin politik yetiden yararlanir.

Modern olmayan toplumlarda birey goriislerine ve kararlarina deger
verilmeden yeni eylem planlarina uymalar i¢in baskiyla ikna yontemlerine ihtiyag
duyulurken, glintimiizde artik politik yeti s6z konusu eski yontemlerin yerini almistir.
Bu nedenle politik yetiyi anlamaya, fark etmeye ve gelistirmeye ihtiyag
duyulmaktadir.

Orgiitsel iletisim kapsaminda 6nem arz eden politik yeti kavrami Tiirkiye’de

neredeyse hi¢ calisilmamis bir konu olmasi itibariyle bu c¢alismanin konusunu



olusturarak literature katki saglayacag: diisiiniilmiistiir. Politik yetinin ¢esitli faktorler
g0z Oniine alinarak incelenmesi ¢alismanin amacini olusturmustur. Politik yetinin
orglitte bulunan bireyler iizerindeki etkisinin incelenmesi statii, kidem ve cinsiyet
faktorleri ¢ergevesinde ele alinmistir. Konu ve kapsam olarak ilgili literature katki
saglayacaginin diisiiniilmesinin yam sira, arastirmanin konusu Isletme, Endiistri-
Orgiit Psikolojisi ve iletisim alanlarinin kesisiminde bulunmas1 bakimidan da ayr
bir 6nem arz etmektedir. Ayrica uygulama alaninin Tiirkiye nin kokli kurumlarindan
biri olan Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) olarak secilmesi de dnem
tasimaktadir.

Arastirmanin Oncesinde politik yetinin Ozellikle kidem ve statiiye gore
farklilasmasi beklenmis, calisma yili olarak daha kidemli kisilerin ve yoneticilerin
politik yeti alt boyutlar1 agisindan daha yiiksek seviyede politik yetiye sahip olmalar
beklenmistir. Cinsiyetin de politik yeti iizerinde farklihik yaratabilecegi
varsayllmistir. Bu varsayimlardan yola ¢ikarak politik yetinin statiiye, kideme ve
cinsiyete gore anlaml farklilik gosterdigi hipotezleri kurulmustur.

Bu tez kapsaminda politik yetinin tanimi, politik yetinin isleyis bigimi ve nasil
gelistirilmesi gerektigi hususu ve Ferris ve digerleri tarafindan gelistirilen politik
yetinin alt boyutlar1 olan sosyal beceriklilik, kisileraras1 etki, ag (network) yetenegi
ve ictenlik boyutlari, envanteri, politik yetinin gelisimine etki eden faktorler
incelenmistir.

Bu tezin birinci boliimii politik yetinin tanimi ile baslamakta, politik yetiye
olan ilginin neden kaynaklandigim1 ve orgiitlerde politik yetiye neden ihtiyag
duyuldugunu anlatmaktadir. Ayrica bu boliimde isyerinde performans: etkileyen
faktorler iizerinde politik yetinin oynadigi rol ve etkisi tartisilarak politik yetinin
nasil Ol¢lildiigli gosterilmekte ve politik yeti seviyesinin Ol¢iimiinde kullanilan 18
soruluk envanter sunulmaktadir. Bu boliimde ayrica politik yetinin, liderlik ve takim
performansina katkida bulunarak orgiitlere nasil yiiksek diizeyde verimlilik
saglayacagi tartistlmaktadir.

Ikinci béliimde ise politik yetkiye etki eden faktodrler tartigiimaktadir. Bu
kapsamda is yasaminda statii, kidem ve cinsiyet kavramlari ele alinmig ve politik yeti
ile olan iligkileri agiklanmaya c¢alisilmistir.

Uciincii béliimde ise anket sonuclarma yer verilmistir. Yapilan anket ¢alismasi

ile deneklerin kendi politik yetilerini degerlendirmeleri istenmektedir. Yapilan anket



calismas1 kapsaminda deneklere statiilerini, kidemlerini ve cinsiyetlerini iceren
sorularla birlikte politik yetilerini lgmeyi amaglayan 18 soru yoneltilmektedir. Bu
18 soruda politik yetilerini 1 ila 7 arasinda 6lgekte degerlendirmeleri istenmektedir.
Verilen cevaplarin ortalamasi alinarak ortalama bir politik yeti degeri bulunmaktadir.
Tez kapsaminda yapilan analizde elde edilen bu ortalama politik yeti degerleri
kidem, statii ve cinsiyet degerleri ile istatistiki analize tabi tutulup s6z konusu
faktorler ile aralarindaki iliskiler bulunmaya calisilmistir. Deneklerin segiminde
evren olarak TRT Genel Midiirliigii merkez teskilat1 secilmis ve anket yapilacak
kisilerin statii, kidem ve cinsiyet agisindan Kurumu ayni oranlarda temsil etmesine
dikkat edilmistir. Dolayist ile anketlerdeki yonetici-galisan ve kadin-erkek
oranlarinda Kurumun genelindeki oranlar dikkate alinmistir. Bu kisilerin birimler
aras1 dagilimiin homojen olmasi da dikkate alinarak rastgele drnekleme yontemiyle
secilen 525 kisiye s6z konusu anket uygulanmigtir. Anket ¢aligmasi kapsaminda
yoneltilen sorularin her birinin politik yetinin Sl¢limiinde esit agirlikta etkisi oldugu
ve sorularin miikerrerlik icermedigi varsayilmaktadir. Arastirmada % 5 giivenlik
araligr alinmastir.

Tez sonug boliimil ile sonlandirilmistir. Arastirma dncesi varsayimlar ve ilgili
hipotezlerin gegerliligi anket sonrasi elde edilen verilerle karsilagtirilmigtir. Anket
sonuclarinin pratikteki ¢ikarimlar1 ve sonraki arastirmalara etkileri de bu boliimde

tartisilmaktadir.



BIRINCI BOLUM

POLITIK YETI KAVRAMI, POLITIiK YETININ OLCUMU VE
GELISTIRILMESI

1.1 Politik Yeti

Psikolog E. L. Thorndike ve girisimci Dale Carnegie 1900°1i yillarin
baslarinda bu kavramin temellerini atmis olan arastirmacilardir. Thorndike (1920),
insanlart anlama ve buna gore davraniglarini sekillendirmeye yonelik olan “sosyal
zekd” kavramini ortaya cikarmistir. Carnegie (1936) ise baskalart ile birlikte ve
baskalar1 iizerinden calismanin yollarini anlatan kurslar acmistir. Bu calismalar
politik yetinin temelini olusturmus ve dnemini ortaya koymustur (Ferris ve Digerleri,
Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:7).

Politik yeti, sosyal yetinin farkli bir c¢esidi olarak tanimlanmis olup
organizasyonlarda etkili ve basarili olmak i¢in gerekli olan sosyal yetinin diger
bi¢cimlerinden ayrilir. Politik yeti iyi iliski becerisine sahip olma, giiven, inang,
ictenlik ve ilham veren bir tarzda uygun durumsal davranisi gosterebilme yetenegi ile

sosyal becerikliligi birlestiren kisileraras1 bir tarzdir (Buchanan, 2008:49).
1.1.1 Politik Yetinin Tanim

Politik yetiyi, calisma hayatinda insanlarin kendi disiinceleri ve kararlari
disinda bagkalarmin hedef ve isteklerini anlama ve bu bilgiyi onlarin orgiitsel ve
bireysel hedeflerini gelistirmeye yonelik etkileme veya harekete gegirme araciyla
kullanma becerisi olarak tanimlayabiliriz. Politik yetiye sahip bireyler, sosyal
becerilerini, davraniglarini, farkli ve degisken durumlara uyum saglama kapasiteleri
ile birlestirirler; boylelikle baskalarmin destek ve giivenini kazanmig olurlar (Atay,

Ferris, Davidson, Perrewe, 2009:8).



Politik yetiye sahip kisiler, baskalarinin ilgisini ¢eken ve onlara kendilerini
rahat hissettiren bireyler olup s6z konusu bu kisiler ¢evrelerine bireysel
giivenlerinden kaynaklanan dingin bir 6zgiiven duygusu yaymaktadirlar. Politik
yetisi yiliksek olan bireylerde bu durum daima olumlu bir nitelik olarak aciga
cikmakta ve asla diger bireyler {lizerinde {istiinlilk duygusu yaratip onlara rahatsizlik
verecek bir hal olusturmamaktadir. Bu nedenle politik yetisi yiiksek olanlari
Ozgiivenlerine dayanarak bencil olarak nitelendirmek miimkiin degildir. Aslinda;
onlar, diger insanlarin 6ne ¢ikan yonlerine odaklanarak onlara deger verdiklerini
hissettirirler, bu ylizden de benmerkezci degillerdir. Politik yetisi olan bireyler
benmerkezci olmadan diger kisileri de onemsedikleri, hem kendilerinin hem de
baskalarmin sorumluluklarin1 sagliklt bir bicimde hesap edebildikleri i¢in dogru
denge ve bakis agisina sahip bireyler olarak nitelendirilebilirler. Bir bagka ifadeyle;
bu durum Kanter’in “giiven” kavramina benzemektedir. Kanter’in 6nerdigi dengeli
giiven anlayisi, ne karsi tarafi rahatsiz edecek bir kiistahliktir, ne de kisiyi kendini
begenmislikle tanitacak olan kibirdir (Atay, Ferris, Davidson, Perrewe, 2009:8).

Yiiksek politik yetiye sahip insanlar; igyerinde gelisen yeni durumlarda ne
yapmalari gerektigini tam olarak bilmelerinin yaninda, sadece kendileriyle ilgili her
tirli gizli amaglari maskeleyerek, bu amaclara ulagmakta ve i¢ten goriinmektedirler.
Burada 6nemli olan husus, politik yeti sahibi olanlarin, sadece kendine hizmet eden
gizli amaglara sahip olmak zorunda olmadiklaridir. Bu kisiler davraniglari ile
niyetlerinin ayn1 oldugunu gosterme konusunda yeteneklidirler. Politik yeti kisinin
amaclarina ulagsmasini saglayacak bir aractir. Politik yeti olmadan bir kisi samimi
davranabilir ve ¢ikarlara bagli kalabilir ama insanlar onun niyetinden siiphe duyarak
ondan uzaklasabilirler. Bu yilizden politik yeti araciligr ile kisiler g¢evrelerinde
rahatsizlik uyandirmadan samimiyetle ¢ikarlarini gerceklestirirler.

Ayrica politik yeti, zeka ve biligsel yetenekten bagimsizdir, ¢linkii bu farkli bir
tir yetkinliktir ve keskin bir akla bagli degildir. Bu ikisi kesinlikle bir arada
bulunabilmektedir ama olaganiistlii yiiksek zekdya sahip olmadan yliksek politik
yetiye sahip olmak da tamamen olasidir. Baz1 kisilerin politik yetisi, normal veya
ortalamanin altinda zekaya sahip olmalarina ragmen gayet yiiksek olabilir. Ayn1 se-
kilde, ¢ok yiiksek zekaya sahip olup ¢ok diisiik diizeyde politik yetiye sahip olmak da
olasidir. Kisisel gelisim agisindan, politik yeti bazi yonleri dogustan veya kalitsal

olmakla birlikte, diger yonleri gelistirilebilir ya da formal ve de informel egitim ve



deneyimlerle sekillendirilebilir.
1.1.2 Politik Yeti Kavraminin Ortaya Cikisi

“Literatiir aragtirmalar1 gostermistir ki is yasaminda politik yeti faaliyetlerinin
yasanildig1 alanlar olarak ifade edilmektedirler” (Mintzberg, 1985: 133-154).

Orgiit yapistyla ilgili modern bakis agis1, politik yeti ile ilgili yeni kavramlarin
ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu bilgiler ekseninde, politik davranis, politik
niyet ve politik yeti kavramlar1 orgiitlerde arastirilmasi gereken yeni kavramlar
olarak 1980'li yillarda ilgili yazinda yer almistir.

Politik yeti kavrami ilk olarak Pfeffer (1981) tarafindan glindeme getirilmistir.
Pfeffer politik yeti kavramini orgiitlerde basar1 icin gerekli olan niteliklerden biri
olarak belirtmis ve konunun daha ayrintili arastirilmasini tesvik etmistir. Yine benzer
sekilde Fernandez (1981), “kadin ve azinliklarin yonetimi igin politik yetinin
oneminden bahsetmistir” (Ferris vd., 1993: 48). Mintzberg (1983) ise politik niyet
kavramini, “bireylerin etkili ve basarili olabilmek i¢in sahip olmalar1 gereken bir
kavram” (Mintzberg, 1983:32) olarak ifade etmistir. Mintzberg, politik niyete sahip
olmanin politik davranis i¢in yeterli olmadigin1 ve "politik yeti" yeteneginin de
gereksinimine vurgu yapmustir (Atay, 2009b: 892-893).

Ancak politik yeti kavraminin kdkenini daha da eskiye dayandirabilmekteyiz.
Kavramin tarihi kokleri 1900'lerin basinda ilging bir bi¢imde benzer temellerde fakat
farkli yazilarla her ikisi de New York’ta ¢alisan Psikolog E. L. Thorndike ve
girisimci Carnegie tarafindan dile getirilmistir.

Thorndike (1920) insanlar1 anlama ve bu anlayis dogrultusunda etkin
yontemlerle hareket etmeye karsilik gelen sosyal zekd kavramini ortaya atmisti
(Thorndike, 1920:227-235). Carnegie (1936) tarafindan insan iliskilerinde etkinlik,
bagkalar ile birlikte ve baskalar1 lizerinden ¢alismanin temel prensiplerini anlatan
kurslar diizenlenmistir (Carnegie, 1936:65). S6z konusu bilimsel ve uygulamali
caligmalar, orgiitlerde sosyal ve bireysel yetkinliklerin, 6zellikle politik yetinin
Onemini ortaya koymaktadir.

Her ne kadar politik niyet ve politik davranis kavramlari, orgiit olusturan
bireyleri etkileme agisindan ele alinmis olsa da dogrudan liderlikle ilgili bir bag
kurulamamigstir. Mintzberg, politik yetiyi, “amaglara ulasma dogrultusunda gerekli

cabanin sarf edilmesi” (Mintzberg, 1983:23) olarak ifade etmistir.



Mayes ve Allen ise politik davranist daha olumsuz bir davranis bi¢gimi olarak
tanimlamig; “Orgiitiin karst ¢iktig1 sonuglara ulagsma bigimi veya Orgiit tarafindan
onaylanmis olan sonuglara yasal olmayan yontemlerle ulasmak adina etki giiciiniin
kullanimi1” olarak ifade etmistir (Mayes ve Allen 1977: 675).

Mintzberg ve Pfeffer politik yetinin yoneticilerde bulunmasi gerektigi tezini
one siirmiiglerdir. Biitiin bu tartigmalar 1s518inda “2000'li yillarda politik niyet, politik
davranis ve politik yeti kavramlart ve bunlara yonelik bir model” Treadway ve
arkadaglar1 (2005) tarafindan gelistirilmistir (Atay, 2009b:893). Politik yeti
konusunda ¢aligmalar uzun bir siire durulmus olmasina ragmen Ferris ve digerlerinin

yapmis oldugu ¢alismalar ile yeniden popiilerlik kazanmustir.

1.1.3 Politik Yetinin Dogasi

Ferris, politik yetiyi “is yerinde digerlerini etkili sekilde anlama ve bu bilgiyi
birinin gahsi veya Orgiitsel amaglarina erigmek adina digerlerini etkileme becerisi”
olarak tanimlamistir. Bu sekilde, politik yetili kisiler giiven ve inancin etkisinde,
degisen talep ve ihtiyaglar1 karsilamak icin davraniglarini ayarlama kapasitesiyle
sosyal durumlar1 anlama ilgisini birlestirirler ve digerleri {izerinde etkili etki ve
denetim kurarlar (Ferris, Treadway, Kolodinsky, v.d., 2005:126-152).

Politik yetili kisiler, etrafindakilere 6zgiiven ve kisisel giiven telkin ettigi i¢in
kendilerini rahat hissetmelerini saglarlar. Odaklandiklar1 yer disarida bulunan
digerleridir ve bu da onlarin kendilerine ve etraflarina saygi uyandirmalarina neden
olmaktadir.

Daha otesi, politik yeti sahibi kisiler, is yerine farkli sosyal durumlarda tam
olarak ne yapacagini bilmekle kalmaz, kendi ¢ikarina uygun giidiileri maskeleyecek
ve i¢ten ve samimi olarak anlasilmayr becerirler (Ferris, Davidson, Perrewe,
2005:92).

Ferrris, degiskenler arasindaki iliskinin kavramsal catist olarak islev goren
onciillerini ve sonuglarin1 gosterip, politik yetinin kavramlastirilmasini gelistirmistir.
Ferris’e gore, “politik yeti, belirli kisilik yapilarinda islevsel olarak temsil edilebilen,
duruma baglh olmadan, belirli temalara yansiyan Onciillere sahiptir” (Atay,
2009a:894).

Daha da otesi, Ferris, politik yeti sahibi kisilerin, etkili ve uygun davranislarla

daha biiyiik bir inan¢ ve giiveni diger kisilere telkin ettigi ve bdylece digerlerine



etkili olduklarinin sinyallerini verdigini belirtmistir. Bunun sonucu olarak da, is
performansinda takdir ve saygimliga ulastiracak bir sonuca ulasirlar. Sonug olarak
onciil olarak politik yetinin rolii ve orgiitlerde sayginligin 6énemi de bilinen bir

gercektir (Ferris, Davidson, Perrewe, 2005:94).

1.1.4 Politik Yetinin Onciilleri

Politik yeti, sosyallesme, egitim ve mentorluk yoluyla gelistirilebilir ya da
aslina uygun sekillendirilebilir bir yap1 olarak tanimlanmistir. Ferris’e gore, “kisisel
ozellikler, politik yetinin yapisal Onciil temalar1 olarak islev goriirler” (Ferris,
Treadway, Kolodinsky, v.d., 2005:126-152). Mayes’in ortaya koydugu sosyal olarak
uyumlu kisiligin agiklamasini temsil eden sosyal aktor alt sistemi, “politik yeti
tarafindan oynanan roliin 6nemini ortaya koymaktadir.” Bu durum sosyal becerileri,
rol bilgisini ve duygusal olarak tercih eden izahlari igermektedir.

Sosyal aktor alt sistemindeki merkezi 6zellikler 6zdenetimli ve disa doniik
olarak bilinirken, ayni alt sistemin, sosyal aktor kaynakli politik yeti yapisinin
onciilleri olarak gbrev yapabilecek yapisal temalara baslangic girdilerini temin ettigi
anlasilmaktadir. Disadoniikliik, algakgoniilliiliik ya da sosyallik anlamini yansitirken,
0z-denetim anlayis temasinin temsilcisi olarak kendini belli eder. Politik yeti
yapisinin sekillenmesi ve agiklanmasi fonksiyonu olarak denetim ve eylem odakli
yapisal konular kavramsal taslaga uygun sekilde eklenebilir.

Ferris tarafindan yapilan kavramsallastirma, belirli yapisal temalar tarafindan
temsil edilen Ozellikli igerikleri ve politik yeti Ulzerinde pekistirdigi tarzi
gostermektedir. Anlayishlik, denetim, algak goniilliiliik ve faal etkinin, politik yetinin
onciilleri olarak gorev yaptigina inanilir ve bu temalarin her biri altindaki belirli
yapilarin 6rnekleri vardir (Ferris, Davidson, Perrewe, 2005:92).

Anlayighlik, sosyal durumlari anlama ve okuma kapasitesini Onerirken, 6z-
denetimli yapida en iyi sekilde temsilen yansimasina dogru yonelmektedir. Denetim
yapisal temasi, kisilerin kendileri ve gevreleri ilizerinde hangi 6l¢iide algilanmasi
olarak tanimlanir ve Oz-yeterlilik yapilar1 ve denetim tarafindan en iyi sekilde
calistirilir.

Ferris tarafindan ortaya konulan diger iki yapisal tema, algak goniilliilikk ve faal
etkidir. Algak goniilliilik yapisal temasi, hos, sempatik ve kisileraras1 memnuniyet

verici yonlendirmeyi yansitir ve bu tiir yapilar disa doniikliik olarak temsil edilir



(Ferris, Davidson, Perrewe, 2005:92).

Aktif etki yapisal perspektifi, inisiyatif sahibi bir davranisa dogru kisisel
egilimi tagiyan ve kisilerin gevrelerini etkiledigi nispette inisiyatif sahibi bir kisilik
gibi giiclii eyleme yonelmeyi tasiyan yapilar1 onerirler.

Grant (1995), “inisiyatif sahibi kisilikler firsatlar1 tanimlar ve onlar1 kullanirlar;
girisimde bulunurlar, hareket ederler ve anlamli bir degisime kadar durumu
koruduklarini” soyler. Ayrica bu tiir kisilerin durumsal giiclerden ¢ok fazla
etkilenmeyecegini de belirtmistir (Grant,1995:123).

Politik yeti, insanlar1 sosyal durumlarda uygun davranmaya ve kisisel etki
uyandirmaya iten ve bu yiizden is yerindeki kisisel etkilesimlerdeki etkilemeye
katkida bulunan aktif etki, algak goniilliilik, denetim ve anlayisi iceren bir
kisileraras1 tarzi yapidir. Bunun gibi, Ferris tarafindan One siiriilen dort temanin
kisilik onciilleri, yansiticilari, politik yetinin miijdecileri ya da Onciilleri olarak islev
gormelidirler. Politik yeti ile vicdanlilik arasinda olumlu bir iligki bulunmustur
(Ferris, Davidson, Perrewe, 2005:124). Ayrica, politik yetinin bir 6zelligi olan ag
olusturma ile inisiyatif sahibi kisilik iligkilendirilmistir. Buna ek olarak, iki
calismada bildirildigine gore, politik yeti ve olumlu etkileyicilik arasinda 6nemli
olumlu korelasyon bulunmustur. Kisilik 6zelliklerinin, bir anlamda insanlarin politik

olarak yeteneklerinin ne kadar belirleyici olduklari ileri stirilmiistir (Ferris,
2004:294-308).

1.2 Politik Yetinin Boyutlar:

Ferris ve digerleri (1999) politik yeti kavrami ile yapilan arastirmalarin
devaminda politik yetiyi tanimlamaya yonelik bir dlgek gelistirmislerdir. ilk dnceleri
“sosyal beceri” ve “kisileraras1 etki” boyutlarini 6lgmeye yonelik olusturulan bu
Ol¢ek, 2005 yilinda politik yeti kavramini “igyerinde baskalarimi etkin sekilde
anlama, bagkalarin1 etkileme bilgisini kullanma ve baskalarina kisisel ve orgiitsel
hedeflerini zenginlestirecek sekilde davranma” olarak tanimlayinca, politik yetinin
4 boyutu oldugu iizerinde durmuslardir (Atay, 2010:3). Bu boyutlar, sosyal
beceriklilik (social astuteness), kisileraras1 etki (interpersonal influence), ag
(network) yetenegi (networking ability) ve igtenlik (apparent sincerity) olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlar1 anlama, okuma ve bu bilgiyi etkileyici bir sekilde

kullanabilme yetenegini agiklayan sosyal beceriklilik ve kisileraras1 etki, en 6énemli



goriilen iki boyuttur. Ancak baglantilar kurma, arkadaglik, network insasi, birlik
olma ve ortakliklar bireyler i¢in organizasyonel politikalar1 yonetmede énemlidir. Bu
da ag (network) boyutunun 6nemini gostermektedir. Son boyut olan igtenlik politik
yetinin en temel bilesenidir. Ne yaptigimizla ilgili olmaktan ¢ok, etkileme
denemelerini i¢ten bir goriiniimle gergeklestirmekle ilgilidir (Perrewe ve Digerleri,

“Development and Validation of the Political Skill Inventory”, 2005:127).

1.2.1 Sosyal Beceriklilik

Bu unsura sahip ve sosyal etki ve iliskileri kolaylikla anlayabilen bireyler,
farkli sosyal durumlara adapte olmakta zorluk ¢ekmeyen, kabiliyetli gozlem giiciine
sahip kisilerdir. Kendilerinin ve digerlerinin faaliyetlerini basariyla analiz
etmektedirler. Olaganiistii algilama yetisine ve bireysel kavrayis giiciine sahiptirler.

Bu 6zellik “digerlerine hassas olmaya” deginerek, Pfeffer’in ortaya koydugu
sekilde “ironik bir tarzda, bireylerin kendi adina fayda saglamanin kritik araci, kendi
cikarlari ile bagkalarimin g¢ikarlarini bagdastirma yetenegidir” (Atay, 2009a:10-12).
Bireylerin sosyal becerileri, digerleri ile olan iletisimlerinde genellikle oldukca
becerikli taninmalarina yardimc1 olmaktadir.

Politik yetiye sahip bireylerin kisisel farkindaliklar1 ¢ok yiiksek olup
bagkalarin1 gozlemlemede ve diger bireylerin davranmiglarini dogru bir sekilde
anlamada yeteneklidirler. S6z konusu bu bireyler sosyal zekaya sahip olup farkli
sosyal durumlara hizli bir sekilde uyum saglarlar ve bu 0Ozellik genelde diger
bireyleri idare ederken ortaya ¢ikmaktadir. Pfeffer (1992) bu karakteristige,
bagkalarina karsi duyarli olma olarak isaret etmis ve kendini digerleriyle
0zdeslestirebilme yeteneginin, kisinin kendisi i¢in bazi seyler elde etmede kritik
oldugunu tartismistir (Ferris ve Digerleri, “Political Skill in Organizations”,
2010:292).

Sosyal beceriklilik, is durumlarinda kisilerin ¢evrelerini yorumlayabilmelerine
ve buna karsilik, en uygun sekilde tepki vermelerine izin veren, insanlararasi bir yeti
olarak tanimlanmistir. Sosyal yetiye sahip yoneticiler, bir durumu hizli bir sekilde
degerlendirebilirler, durumu ele almak icin alternatif metotlar saptayabilirler ve
stirekli dogru davranis se¢imleri yaparlar (Moss ve Barbuto,Jr, 2010: 159).

Yapilan bazi arastirmalarin sosyal becerikliligi destekledigi goriilmektedir.

Thorndike (1920) sosyal zekayi, “kadmnlar1 ve erkekleri, kiz ve erkek cocuklari
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anlayabilme yetenegi — insan iliskilerinde bilgece hareket etme” olarak tanimlayarak,
liderligin sosyal dogasin1 kavramsallagtirmistir. Kotter (1982) etkili yoneticilerin, bir
cok farkli profesyonel sektorden insanla baglanti kurabilmek igin iliskilerini ve
kisileraras1 yetilerini degistirebildiklerini bulmustur. Meichenbaum, Butler, ve
Gruson (1981), sosyal yetinin farkli sosyal durumlari anlayabilme ve bu nedenle
davraniglart degistirebilme yetenegi oldugunu tartismislardir. Ferris ve digerleri
(2005), sosyal etkililigi; sosyal zekayi, duygusal zekayi, sosyal yetiyi, kisilerarasi
anlama ve gorevsel esnekligi kapsayan genis bir yap1 olarak tanimlamiglardir (Moss,
Barbuto, Jr, 2010:160).

Valle, sosyal becerikliligi anlatirken su ciimleyle giris yapmistir: “Baskalarinin
diisiincelerini ya da yaptiklarinmi etkileyebilir misin? Politik yetiye sahip insanlar,
digerlerini ¢ok iyi gozlerler ve sosyal ortamlarda insanlari nasil etkileyeceklerini
bilirler.” Valle, c¢evresini anlayabilmek i¢in bazi ¢alismalar yaptigindan o6rnegin,
havaalanlarinda saatlerce insanlar1 izleyerek gozlem yetenegini gelistirmeye
calistigindan bahsetmistir. Ciinkii ona gore, insanlarin viicut dilini ve yiiz ifadesini
okuyarak insanlar hakkinda bir¢ok sey anlayabilirsin ve bu bilgi onlarla yapacagin
goriigmenin ve etkilesiminin ¢ergevesinin nasil olacagini anlamana yardimci olur.
Sosyal beceriye sahip bireyler isyerlerinde de, baska insanlari okumaya énem verirler
ve bu sekilde nasil davranmalar1 gerektigini ve hangi davranigin sonunda nasil tepki

alacaklarin bilirler.

1.2.2 Kisilerarasi Etki

Kisileraras1 etkileme becerisi yiiksek bireyler, bagka insanlar1 ikna etmede
oldukca giiclii bir yetenege sahiptir ve davranislarini durumlara gore adapte
edebilmektedirler. Yine bu bireyler, bulunduklar1 ortamlara adaptasyon saglamada ve
diger insanlardan istediklerini elde edebilmek icin duruma gore davranislarim
uyumlastirmada kabiliyetlidirler (Ferris ve Digerleri, “Development and Validation
of the Political Skill Inventory”, 2007:5.129.) Pfeffer, (1992) “esneklik”
(davraniglari, farkli durumlardaki farkli kisiler i¢in durumsal olarak uyarlama
yetenegi) kavraminin kisilerarasi etkiye katki saglayan onemli bir kavram oldugunu
ileri siirmiistiir (Meurs, 2008:30).

Bireylerin olaylardaki detaylarin farkina varmasini saglayan bu 68e, temelde

diger bireyler iizerinde ikna etme Ozelliklerini ortaya koymaktadir. Bireyler,
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kisileraras1 etki acisindan gii¢lii bir yapiya sahip olduklarinda, toplumun diger
bireylerinde pozitif ve candan olduklarina dair bir izlenim uyandirmaktadirlar.
Agikgasi, bu yetenek onlar1 fazla siyasi bir kisilik olarak yeterli kilmasa da becerikli
onderler olarak algilanmaktadirlar. Kisileraras1 etkisi giiclii olan bireylerin
becerilerinin esnek olmalari, onlart her g¢esit pozisyon ve ortama kendilerini
uyarlamalarin1  saglamaktadir. Boylece digerlerinin kendilerini anlamalarini
kolaylastirmaktadir. Sonuctaki hedefe konsantre olma ve gelisen olaylar karsisinda
hislerini denetim altina alma bu tiir bireylerin esnekliklerinin bir sonucudur (Pfeffer,
1992.174).

Cevrelerinde politik oyunlart diiriist bir bigimde ortaya koyan bu kisiler,
becerikli onderler olarak taninmaktadir. Sonugta Orgiit i¢i negatif yonlendirmelerle
kiyaslandiginda, bu tiir bir {islup kabul gérmektedir. insanlar genellikle, kisilerarasi
etkileme becerisi yiiksek insanlarin yaninda kendilerini daha iyi hissederler. Ciinkii
onlar, bagkalarin1 kendilerinden hoslanmalarini saglama yoniinde de yeteneklidirler
(Meurs, 2008:30). Bu kisiler bazi davranmislarini etraflarin1 kontrol etmek i¢in
kullanmaktadirlar. Gozle goriiliir bir sekilde politik olmayan bu kisilerin, siyasi
konularda ¢ok fazla g¢aba harcamalarina gerek yoktur ve bu kisiler ¢evrelerinde
yetkin insanlar olarak algilanirlar (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti,
2010:11).

1.2.3 Ag (Network) Yetenegi

Bireysel ve orgilitsel amaclarin1 sonuglandirma adina, politik yeti agisindan
giiclii bireyler farkli aglari degerlendirme ve yeni aglara sahip olma konusunda
oldukca beceriklidirler. Bu aglar vasitasiyla orgiit i¢i baglantilari, onlar agisindan ¢ok
anlaml1 ve 6nemlidir. Ornegin kurduklar1 dostluklar ve yaptiklar isbirlikleri basarili
sonuclar getirmektedir. Bu tir kisilerin faaliyetleri, igeriginde {istiin dereceli
arabuluculuk ve catisma yonetimi olan politik kararlarin bir sonucudur. Cevrelerinde
olusan olanaklardan faydalanma ve yenilerini meydana getirme konusunda oldukca
duyarhdirlar. Faaliyetleri manipiilasyona agik ve pek de sicak olmayan bir bicimde
algilansa da, biiylik Oonem tasirlar. Yoneticilerde aranan Ozelliklerden biri de
kurduklar1 isbirliklerinde giiclii iliskiler meydana getirmeleridir (Atay, Ferris,
Davidson, Perrewe, 2009:9).

Politik yetiye sahip bireylerin digerlerinden destek alma ihtiyact ya da zamani
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kendileri tarafindan belirlenir. Diislincelerinin deger bulmas: ve istedikleri
enformasyona ulagim onlarin kurduklarin agin giiciinii pekistirmektedir. Diger
bireylerle kurduklar1 baghlik iliskisi, kisisel sorumluluk bilincinin bir sonucu olarak
gorinmektedir. Sahip olduklar1 sosyal gii¢, onlarin sayginliklarini ve digerlerinde
uyandirdiklari etkinin pozitif etkisini artirmaktadir.

Network olusturma, organizasyonun igindeki ve disindaki insanlarla iliskiler
kurmaya yonelik genis bir dizi davranisi kapsar. Basarili yoneticiler, network
olusturmaya basarili olmayan yoneticilere gore daha fazla zaman harcamaktadirlar.
Kariyer basarisinin otesinde network davranigi, daha acik olarak kisinin itibarini,
degerini veya sosyal cevre agini artiran kisisel bir yatirim olarak goriilebilir
(Treadway ve Digerleri, 2010:138). Politik yetiye sahip, yeni firsatlar yaratma ve bu
firsatlardan yararlanma konusunda usta olan kisiler, diger insanlara gére ¢ok daha
kolay arkadasliklar ve ortakliklar kurabilmekte, olusturduklar1 baglantilar1 kisisel ve
orgiitsel amaclar1 gerceklestirebilmek icin 6nemli bir deger olarak goérmektedirler.
Watkins ve Bozeman’a gore, “yoneticiler politik kararlara etki etmek amaciyla, hem
informel bilgi hem de formel isbirlikleri icin saglam networkler olusturmak
durumundadirlar” (Ferris ve Digerleri, Political skill at Work: Impact on Work
Effectiveness, 2005:11).

Gelecegin basarili yoneticileri olacak olan kisiler, aglarmi (networklerini)
gelistirmenin  O6nemini bildiklerinden network gelistirme isine ¢ok Onceleri
kalkismakta, biiylik sirketlerin basmma ge¢meden Once, bulunduklar1 c¢evreyi
kiigimsemeden sosyal ¢evre olusturmaya baslamaktadirlar. Politik yetiye sahip olan
bireyler, sosyal baglantilarin is yasaminda giiciiniin ¢ok biiyiik oldugunun farkinda
olup bu giicii kendi avantajlari dogrultusunda kullanirlar. Bu farkindalik, is
yasaminda dnemli bir konuma gelene kadar onlara destek olur ve oraya ulastiklarinda
ise, olusturduklar1 network sayesinde istediklerini yaptirabilecek duruma gelmis
olurlar. Politik yetiye sahip kisiler, bulunduklar:1 birimlerin ya da organizasyonlarinin
yararina yeni imkanlar elde etmede yeteneklidirler ve bu o6zelliklerinden dolay1
ortamlarinda takdir edilirler. Ayrica bunun yaninda, toplumun veya {iyesi olduklari
takimin algilamasia gore, itibar1 yliksek gruplara liye olmayr basaran kisilerin, 0

toplumdaki itibar yiikselir (Valle, 2006:10-11).
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1.2.4 i¢tenlik

Diger bireylerce algilanan amag¢ ve hedefleri, sergiledikleri samimi, emin ve
icten tutumlarmin politik yetileriyle birlesmesinin beklenen bir sonucudur. Disaridan
aldiklar1 tepki, igtenliklerinin ne kadar algilandigimin da iyi bir gdstergesi
oldugundan, iyi bir etki denemesidir. Etki denemelerinin yanlis anlagilmasi, etkiyi
gerceklestirenin amacinin da dogru algilanmama sonucunu doguracagindan Otiirt,
politik yeti sahibi bireyler diiriist ve dobraliga biiyiik 6nem verirler (Atay, Ferris,
Davidson, Perrewe, 2009:9).

Politik yetiye sahip bireyler, digerlerine ¢ok yiiksek derecede dogru, diiriist,
giivenilir, icten ve samimi gorlintrler. Politik yetinin bu boyutu, etkileme
girisimlerinin basarili olup olmayacagini belirleyen en 6nemli boyuttur. Ciinkii bu
boyut sergilenen davranisin, algilanan niyetleri iizerine odaklanir. Jones (1990)
tarafindan da belirtildigi gibi, etki denemeleri art niyetli algilanmadig1 zaman basarili
olacaktir. Bu kisilerin faaliyetleri manipiilatif ya da zorlayici olarak algilanmaz. Bu
algilamanin sonucu olarak politik yetiye sahip kisiler, yiiksek derecede igten
goriiniirler; giiven ve inang uyandirirlar (Ferris ve Digerleri, “Development and
Validation of the Political Skill Inventory ”, 2005: 129).

Politik yetiye sahip kisilerin yontemleri kurnazca goriinebilir; ancak disaridan
bakildiginda niyetlerinin kendi kendilerine hizmet oldugu anlagilmaz. Ulasmak
istedikleri as1l amaci gizlemek konusunda ustadirlar ve disaridaki insanlar tarafindan,
bu kisiler nasil algilanmak istiyorlarsa tam da o sekilde algilanirlar. Ferris ve
digerleri, “Amerika’da bir belediye bagkani olan Giuliani’yi buna 6rnek olarak
gostermislerdir”. Giuliani, 11 Eyliil 2001 olaylarinda sergiledigi i¢cten ve samimi
liderlik davranisi sayesinde, ¢ok biiyiik yanki uyandirmis ve sadece Amerika’da degil
diinyada da ¢ok onemli bir kisi haline gelmistir. Burada 6nemli olan, Giuliani’nin
gergekten igten olup olmamasi degil, diger insanlar tarafindan igten ve samimi olarak

algilanmasidir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:11).
1.3. Politik Yetinin Onemi

Cogu zaman biiyiik ¢abalarla kazanilmig formel ve informel giice sahip kisiler,
politik yeteneksizlik yiiziinden basarisizliga ugrarlar. Bu nedenle ¢alisma hayatinda

ve hatta 0zel yasantida politik yeti, basariya ulasabilmek i¢in 6nem tasimaktadir.
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Arastirmacilar genel olarak politik yeti ve sagduyunun, yonetim performansi ve
basari i¢in ¢ok 0nemli bir yardimci oldugunu 6ne stirmiislerdir. Ferris ve digerleri
politik yetiyi, daha iyi iletisim becerisiyle sosyal farkindaligi birlestiren bir kisilik
tarz1 olarak gormislerdir. Bu yetiyi kullanan insanlar uzlastirici bir hoslukta ve
cekici bir tarzla hareket ederler. Diger insanlar iizerinde giliven, inang, samimiyet ve
ictenlik duygular1 uyandirirlar (Perrewe ve digerleri, 2000:116-117). Calisma
hayatinda kadinlarin erkeklere oranla, azinliklarin ise azinlik olmayan kisilere oranla;
bliyiik sirketlerin yoneticiligini iistlenme konusunda daha az basarili olduklar1 bir
gercektir. Ferris ve digerleri, bu sorunun temel nedeninin politik yeti eksikliginden
kaynaklandigini ileri siirmiislerdir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti,
2010:53). Maniero ise ayni dogrultuda bir goriisii savunarak politik yetinin,
kadinlarin kariyer gelisimi icin gerekli oldugunu hatta hayati onem tasidiging;
kadinlarin veya azmnliklarin bir organizasyonda umut vadeden bir yoneticilik
kariyerine ulasabilmeleri i¢in mutlaka politik yetiye sahip olmalar1 gerektigini ileri
stirmiigtiir (Perrewe ve Digerleri, “Political skill: An Antidote for Workp lace
Stressors”, 2000:116-117).

1.3.1 Is Yasaminda Politik Yeti

Insanlar yasamlarmi = siirdiirebilmek adina genellikle, kar elde etmeyi
amaglayan ya da amaglamayan orgiitlerin ¢atisi altina girmektedirler. Kazanglarinin
stirekli olabilmesi ve daha iyi hayat sartlarina ulasabilmek i¢in bu oOrgiitlerde basari
saglamak zorundadirlar. Bu acidan bakildiginda giiniimiizde politik yeti, 1is
yasaminda kisinin ihtiyact olan ¢ok Onemli bir konu haline gelmistir. Bir¢ok
arastirmaci politik yetinin orgiit basarisi, stres faktorleri, calisan reaksiyonlari, liderin
etkililigi ve is sonuglariyla iligkili oldugunu ileri sirmiis ve arastirma bulgulariyla bu
goriisii  desteklemislerdir (Atay ve Okur, 2001:377). Burada politik yetinin
performans, stres, liderlik, kariyer basarisi, ise alim siireci gibi konularla iligkisi
tizerinde durulacaktir.

Calisanlarin aktif katilimcilar olarak is ¢evrelerini etkilemeye yonelik ¢abalari,
orglitsel davranig disiplininin 6nemli ilgi ve ¢alisma alanlarindan birisidir. Politik
yeti konusu, bilimsel ve popiiler literatiirde giderek artan bir dneme sahiptir. Bu
konunun 6nem kazanmasina iliskin nedenler olarak, rekabet¢i gevrelerin taleplerine

yanit verecek bicimde yatay organizasyon ve yeni yapilanma gibi yeni orgiitsel
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diizenlere gecis; calisanlarin daha ¢ok karar verme ve yetki ile donatilmalar; is
cevrelerinde olumlu is katkilar1 yaratacak bigcimde bireylerin birbirlerini anlama ve
etkileme ihtiyacinin artmasi vb. gosterilebilir (Yaylaci, 2006:93).

Calisanlarin kullandiklar1 etkileme taktikleri; iste kalma, terfi, transfer, maas
artis1 gibi kariyerleriyle ilgili alman ciddi kararlarin yoniinii etkilemektedir.
Arastirmalara gore, her bir etki taktiginin etkinligi farkli olmaktadir. Boylece astlar;
pozitif performans oranlari, terfiler veya maas artiglari, yoneticinin goziine girme ve
olumlu izlenim elde etme gibi arzu ettikleri sonuglar1 elde etmek amaciyla,
gosterdikleri ¢abalarda etki taktiklerine yogun bigimde basvurmaktadirlar. Boylece
bilimsel ve pratik anlamda etki davraniglarinin ve stratejilerinin, kariyer yasami
tizerindeki etkisi onemli bir ¢aligma sahasini olusturmaktadir (Yaylaci, 2006:93).

Ferris ve digerleri politik yetinin 6nemini vurgulamak amaciyla, yiiksek riitbeli
fakat etkisiz bir lidere sahip bir takiminda ise bagliyan bir kiginin, takiminin kisa
siire icerisinde bitirmesi gereken karmagik bir gorevi olmasi durumunda takim
performansini arttirmak i¢in neler yapabilecegini sorgulamistir. Bu projenin basariyla
sonuclanmasiin, kisinin kariyerinde direk olarak etkiye sahip oldugunu
diistindiigiimiizde, etkisiz liderin eksikliklerinin iistesinden gelmek ve takim
performansin1 artirmak igin politik yetinin etkili kullanimin1 gerektigi sonucuna
ulasmiglardir. Ciinkii kisinin takim lideri iizerinde herhangi bir yetkisi yoktur. Bu
kiginin takim igerisinde etkin olabilmesi, takim tiyelerini-liderini etkileyebilmesi ve
basartya ulasabilmesi icin politik yetinin boyutlar1 olan; sosyal beceriklilige,
etkileme yetenegine, ag kurma ve igten goriinme yetenegine sahip olmasi
gerekmektedir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:25).

Orgiitlerin gitgide daha sosyal ortamlara doniisme egilimiyle birlikte, yonetici
ve calisanlar kendisini baskalarindan ayri tutacak bireysel faaliyetlerle ugrasmak
yerine, daha sosyal faaliyetlerle ugragsmaya yonelmislerdir. Birlikte calistiklari
kisilerin aktivitelerinin koordinasyonu, miisterilerle ya da kullanicilarla direkt olarak
iletisimde olunmasi, diger calisanlarin rahat caligmasinin saglanmasi veya is
ortaminda bir uzlas1 ortaminin olusturulmasi gorevlerinin yerine getirilebilmesi igin
kisilerin politik yetilerinin gelistirilmesi gerekmektedir (Ferris ve Digerleri, “Political
Skill at Work: Impact on Work Effectiveness”, 2005:25).

Politik yetinin is sonuclar tizerindeki etkisini inceleyen aragtirmalarda, politik

yetili kisilerin yardim aktivitelerinde diger ¢alisanlara gére daha fazla yer aldiklar
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ileri striilmiigtiir. Ayrica bazi arastirmalarda politik yetinin, Orgiitsel baglilik,
orgiitsel vatandaslik davranisi ve vicdanlilik 6zelligiyle iliskili oldugu ve bu nedenle,
politik yetiye sahip bireylerin “ekstra ¢aba harcama” konusunda istekli olduklari ileri
stirilmiistiir. Bunlarin yaninda Kolodinsky ve arkadaslarina gore; “politik yetili
bireylerin sosyal beceriklilikleri ve ag kurma yetenekleri g6z Oniinde
bulunduruldugunda”; yabancilara orgiitii temsil etme konusunda ve kisisel ve isle
ilgili olarak meslektaglara yardim etme konularinda, politik yetisi diisiik olan kisilere
gore daha basarilidirlar. Bu nedenle yiiksek politik yeti seviyesinde olan Kkisiler,
gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken kendilerini daha fazla ise adamis ve

wsrarct goziikmektedirler (Kolodinsky, 2004:305).
1.3.1.1 ise alim siirecinde politik yeti

Son zamanlarda, insanlarin kendine uygun bir is bulabilmesi ve o ise uygun
goriiliip ise alinmasi ¢ok zor ve yorucu bir siire¢ haline gelmistir. Gelisen modern
egitim yontemlerinin bir sonucu olarak, egitim diizeyi ilerlemekte ve bireyler gelisen
kosullara ayak wuydurabilmek nedeniyle kendilerini siirekli gelistirmeye
calismaktadir. Bunun sonucu olarak, isverenler bir ig i¢in gerekli olan nitelikleri
tagsiyan ¢ok sayida kisiye ulasmakta ve o is i¢in en uygun kisinin se¢imi Onem
kazanmaktadir. Giiniimiiz rekabetgi is kosullarinda kisilerin rakiplerinden daha tercih
edilebilir duruma gelmeleri gerekmektedir. Uygulamada, degisen kosullarin
iistesinden gelebilmek ic¢in ise alim silirecinde politik yetinin belirleyici olarak
oynadigi rol, Higgins’in (2000, 2004) yaptig1 arastirmalarla da desteklenmistir.

Ferris ve digerlerine gore yiiksek politik yetiye sahip kisiler, bulunduklar
ortami1 degerlendirmek, o ortama gore hangi etkileme stratejisini kullanmasi
gerektigini bilmek, icten, samimi ve giivenilir olarak algilanabilmek igin sosyal
beceriklilige, etkileme ve uyum yetenegine sahiptirler. Ise alimda uygunluk kavrama,
tam olarak tanimlanabilen bir kavram olmadigi i¢in ise alim yapacak kisi ancak
goriisme stirecinde, kisiyi gordiigii zaman kisinin o ise uygun olup olmadigina karar
verebilmektedir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:61-66.) Politik
yetiye sahip kisilerin, diger kisiler tarafindan nasil algilanmak istiyorlarsa tam da o
sekilde algilandiklarindan Onceki sayfalarda bahsedilmisti. Bu beceri is hayatinin
biitiin siireclerinde etkili oldugu gibi, ise alim siirecinde de son derece yardimcidir.

Bu acidan bakildiginda politik yetiye sahip kisilerin, kendilerini o ise en uygun aday

17



olarak gosterme konusunda oldukea usta olduklari sdylenebilecektir.

Is goriismelerinde kullanilan etkileme taktikleri genellikle, kendini sevdirme ve
kendini pazarlama olarak goriilmektedir. Is gériismesi sirasinda adaylar, bu
taktiklerden birini yada bazen de ikisini birden kullanabilmektedirler. Onemli olan,
dogru taktigin secilmesi ve hangi durum i¢in hangi taktigin dogru oldugunun
bilinmesidir. Yiiksek politik yetiye sahip kisi, bu konuda sikinti ¢ekmeyeceginden
dogru etkileme taktigini de kullanabilecektir. “Hangi etki taktiginin kullanilmasi
kisinin, s6z konusu ise daha uygun oldugunu algilatir?” sorusuna, farkli
arastirmalarda farkli cevaplar bulunmustur. Ornegin Higgins ve Judge (2004),
“uygun aday olarak algilanmak i¢in kendini sevdirmenin dogru taktik oldugunu
bulmuslardir”. Buna karsin Ferris ve digerleri (2005), politik yetisi diisiik adaylarin
kendini sevdirme taktigini, kendini pazarlama taktigine oranla daha fazla
kullandiklarin1 bulmuslardir. Is goriisme sonucunda kendini sevdirme taktigini
kullananlarin, kendini pazarlama taktigini kullananlara goére daha az uygun
algilandiklarin1 ve daha az basarili olduklarini ifade etmislerdir. Onlara gore ytliksek
politik yetiye sahip kisi, bagvurdugu is i¢in gerekli yetkinliklerin ve becerilerin neler
oldugunu, bu pozisyona uygun goriinmek i¢in hangi Ozelliklerin 6ne ¢ikarilmasi
gerektigini bilir. Bu dogrultuda daha ¢ok kendini pazarlama taktigini secer (Ferris ve
Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:67).

Politik yetinin ag kurma boyutu, is arayislarinda politik yetisi yiiksek kisilere
son derece yardimci olmaktadir. Politik yetisi yliksek kisiler, ¢evreleri ile kurduklari
saglam iliskiler ve etraflarina yaydiklar i¢ten ve samimi durus sayesinde, ihtiyaglar
oldugunda bu iliskilerden faydalanabilmektedirler. Bu kisilerin ¢evrelerindeki giiclii
ve niifuzlu kisiler, hem yeni kapilar agma konusunda, hem de onlar gibi giiclii olan
yeni insanlarla tanisma konusunda etkili olmaktadir (Ferris ve Digerleri, Is
Yasaminda Politik Yeti, 2010:68).

1.3.1.2 Is performansini artirmada politik yeti

Ust diizeyde is performansini tahmin etmek icin, zekd seviyesinin énemli bir
etken olduguna dair genel bir inanis vardir. Ancak bu konu ile ilgili ikinci diinya
savagindan bu yana yapilmig olan arastirmalar incelendiginde; zekanin, liderlerin
etkinligi ve basaristyla ¢ok az etkili oldugunu ancak politik yetinin, lider etkinligi ve

basaris1 igin dnemli bir etken oldugu bulunmustur. Is ortaminda baskalariyla birlikte
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caligmak gerektiginde, etkili bir performans sergilemek igin politik yetiye ihtiyag
vardir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:75-78).

Son yillarda, o6zellikle Ferris ve digerlerinin yaptiklar1 6nemli caligmalar
sayesinde literatiire, politik yetinin performans iizerinde olumlu etkilerinin olduguna
dair arastirmalar eklenmistir. Ornegin, Ferris ve digerlerinin (2005) finans hizmeti
veren bir firmanin yoneticileri {izerinde yaptiklar1 arastirmaya gore, politik yeti is
performansinin ongoriilmesine katkida bulunmakta ve politik yetiye sahip kisiler
digerlerine oranla daha yiliksek performans puanlar1 almaktadirlar. Diger taraftan
Semadar ve dig. (2006), motor {iretimi yapan bir firmada yaptiklar1 ¢alismada benzer
sonuclara ulagmiglardir (Liu ve Digerleri, 2007:150). Bu arastirmalardan da
anlasilabilecegi gibi politik yeti performansin tahmin edilmesinde O6nemli bir
yardimcidir.

Orgiit icinde fark yaratabilmek ve yiiksek performanslara ulasabilmek adina,
orgiit agisindan 6nemli olan kritik bilgilere ve zor elde edilen kaynaklara erisebilmek
onemlidir. Politik yetiye sahip bireyler, boyle bilgi ve kaynaklari elde etmede
avantajli bir noktadadirlar. Ciinkii bu kisiler zamanlarinin ¢ogunu, ag kurma
olusturmaya ve is hayatlar1 i¢in Onemli olan insanlarla iyi iligkiler gelistirmeye
ayirirlar.  Etkin  ag kurma aktiviteleri, ikna edici olmalar1 ve inandiricilik
yetenekleriyle politik yetiye sahip bireylerin, is i¢in ihtiya¢ duyduklari bilgilere-
kaynaklara ulagmalari, diger insanlardan daha muhtemeldir. Politik yetiye sahip
bireyler, is ve kariyerle ilgili olan hedeflerine (iicret artisi, terfi, vb.) ulasabilmek i¢in
gerekli olan performansi saglamak adina, sahip olduklar1 yetenekleri kullanacaklardir
(Liu ve Digerleri, 2007:149).

Performans; cogu zaman yoneticilerin, is arkadaglarinin veya miisterilerin
subjektif algilariyla degerlenmektedir. Degerlemede is adedi, iiretim miktari, satis
miktar1 gibi sonuglarin disinda, diger insanlarin algilar1 da devreye girdiginde dogal
olarak objektiflikten uzaklagilmaktadir. Politik yetiye sahip bireyler yoneticilerini;
hirsli, enerjik, caligkan, sadik ve dogru olan her seyi yapiyor olduklar1 yoniinde ikna
etmeye basarabildiklerinden, gercek performans sonucunun ne olduguna
bakilmaksizin performans degerleme puanlart yiikselebilmektedir (Ferris ve
Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:81-82.).

Politik yetiyi moderator alarak, kisilik 6zellikleri ve is performans: iligkilerini

inceleyen bir arastirmada uyumluluk 6zelligi incelenirken, hem uyumluluk hem de
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politik yeti seviyesi yiiksek olan kisilerin, her iki 6zelligin ya da ikisinden birinin
diisiik seviyede oldugu kisilere gore daha yiiksek performans gosterdikleri
ispatlanmigtir. Buna karsin, yiiksek uyumluluk ve diisiik politik yeti
kombinasyonunda ise kisilerin en diisiik seviyede performans gosterdikleri
bulunmustur. Ancak ayni arastirmada ilging olan bir bulgu da mevcuttur. Bu da,
diisiik politik yetiye sahip ve ayni zamanda diisiik uyumluluk seviyesinde olan
kisilerin, diisiik politik yetiye sahip ancak yiiksek uyumluluk seviyesinde olan
kisilerden daha yiiksek performans gostermeleridir (Blickle, 2008:384).

1.3.1.3 Politik yeti ve iste siirekli olma

Kimi zaman orgiitler, diisiik is performansi, kotiiye giden finansal per-
formansin sirketi kiiciilmeye zorlamasi ya da basit¢e yonetici ile bagdasmayan
farkliliklar gibi ¢esitli nedenlerden 6tiirii, ¢alisanlarin iglerine son vermek gerektigine
inanirlar. Bu durumlarla karsilasan bazi ¢alisanlar iglerini kaybederlerken bazilar1 ise
isini korur. Politik yetiye sahip ¢alisanlarin ¢ogunlukla fark yarattigi goériilmektedir.
Is yerlerinde siirekli olanlar, performans agiklarini telafi edeceklerini ve bunlari enin-
de sonunda diizeltecekleri konusunda, yoneticilerini ikna edenlerdir. Digerleri ise
daha az degerlidir ve genel bir kiiciilme esnasinda gitmelerine izin verilir. Ozellikle
ilke ¢apinda ya da kiiresel olarak yasanan ekonomik kriz sonrasi sirketlerin cogunda
bu tiir kii¢iilme egilimleri goriiliir.

Universitelerin is diinyas1 icin mezun hazirlama ¢abalarina ragmen is
cevrelerinin politik gergeklikleri agisindan mezunlarini hazirlamalar1 gerekmektedir.
Miidiirlerin ve yoneticilerin, yeni pozisyon almadaki basarisizlik oranlar1 ¢ok daha
fazladir. Bu basarisizliklarin en fazla sozii edilen sebebi, “yoneticilerin ne
istediklerinin acik olmamasi, diizgiin karar verememe, astlar ve es diizey calisanlar
ile igbirligi kuramama ve politik kavrayis eksikligidir.

Tiim bunlar, iste kalmanin gergeklesebilmesinin diger her bir seyden ¢ok,
politik yetinize bagl olabileceginin altim1 ¢izmektedir. Kii¢lilme esnasinda sirketler
bazen belirli bir departmanin tiimiiyle kaldirilabilecegine iliskin  kurali
uygulamaktadirlar. Yine de bircok durumda, bu kural uygulanmaz ve kimin
gidecegini ve kimin kalacagimi neyin belirledigini soylemek zor olabilmektedir.
Ancak kararlar muhtemelen politika ve uygunluk hilkmiinii icermektedir. Belirsiz

durumlarda tepe yonetici bir anlamda harmoniyi koruyacak bir yolla kiiciilmeyi
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deneyebilmektedir. Belki de kalacak kisilerde uygunluk aramaktadirlar.

Politik yeti sahibi ¢alisanlar, etkili kimselerle ve birimlerle olan baglantilarinin
genisligini gostererek, kendilerini yoneticileri ve orgiitleri i¢in vazgecilmez yapan
temel yetkinliklerini vurgulayarak, etkin ve dost¢a is iliskilerinden yararlanarak

uygunluk saglama siirecini yonetebilmektedirler.
1.3.1.4 Kariyer basarisi ve politik yeti

Is yasaminda bircok konuda oldugu gibi, politik yetinin kariyer basarisi
tizerinde de etkili olduguna dair bulgular mevcuttur. Bilindigi gibi kariyer basarisi,
kisilerin is ortaminda kazandiklari terfiler ve maas artiglart ile gosterilmektedir.
Politik yetiye sahip calisanlar, cevrelerini iyi analiz edebildiklerinden, dogabilecek
firsatlar i¢in kendilerini dogru konumlayabilmektedirler. Bunun yaninda onlara gore
bu kisiler, yeni firsatlar yaratma konusunda da beceriklidirler. Politik yetiye sahip
kisilerin, ¢evrelerini anlayabilme, etkileyebilme, bir¢ok firsatin kapisini agacak olan
sosyal sermayelerini gelistirebilme ve icten goriinebilme 06zellikleriyle kariyer
basaris1 saglamada ¢ok fazla zorlanmayacaklardir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda
Politik Yeti, 2010:87-88).

Baz1 aragtirmacilarin kariyer basarisini tahmin etmede, politik yetinin dort
boyutunun da 6nemli oldugu ile ilgili bulgulart mevcuttur. Ancak ag kurma yetenegi
alt boyutunun, kariyer basarist i¢in en dnemli 6ngoriicli olduguna dair bulgular da
mevcuttur. Levy ve arkadaslar1 (1998), sosyal ortamlarda digerlerini etkileme
yeteneginin, kariyer basarist i¢in 6nemli oldugunu ileri slirmiislerdir. Ferris ve
digerleri (2005), ag kurma yeteneginin, iliskiler ve sosyal sermaye lizerindeki kontrol
giicli nedeniyle, kariyer basarist ile iligkili olabilecegini ifade etmislerdir. Ek olarak
Forret ve Dougherty (2004), ag kurma yeteneginin, kariyer basarisinin
ongoriilmesinde 6nemli bir Ongdriicii oldugunu gostermislerdir. Thompson ise
kariyer basarisi i¢in ag kurmalarini gelistirmeye onem veren bireylerin, gercekten de
basarili olduklar1 sonucuna ulasmistir. Ciinkii bu bireyler sosyal sermayeleri
vasitastyla, kariyer amaclarin1 ve hedeflerini gergeklestirebilmek i¢in gerekli olan
kaynaklara digerlerinden daha fazla sahiptirler. Benzer sekilde Todd ve arkadaslar
da (2009), ag kurma yeteneginin, kariyer basarisi lizerinde olumlu etkili olduguna
dair sonuclar elde etmislerdir. Yaptiklar1 calismaya gore, politik yetinin tiim

boyutlarmin kariyer basarisint etkiledigi ancak ag kurma boyutunun kariyer
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basarisini en fazla etkileyen boyut oldugu bulunmustur (Todd vd., 2009:187-195).

Ise alim konusundan bahsederken deginildigi gibi isletmeler, kariyer yollarinda
kisilerin hangi pozisyonlara terfi ettirilece§i ya da hangi pozisyonlarda
degerlendirilecegine karar verirken, uygunluk kavramina gore hareket ederler. Terfi
edecek kisinin, daha {ist bir goreve uygun olup olmadigi en 6nemli kriterdir. Daha
once de iizerinde duruldugu gibi, politik yetiye sahip ¢alisanlar, kendilerini en uygun
kisi olarak gdsterme konusunda basarilidirlar. Sirketler adaylarda daha spesifik
kriterler aradigi zamanda bile, politik yetiye sahip calisanlarin daha basarili
olacaklar1 tahmin edilmektedir. Terfi i¢in gerekli olan bilgi ve deneyimi saglayan
birden fazla aday oldugunda, kisileri birbirinden ayiran adaylarin kisisel tarzlardir.
Tarz ile ifade edilen ise aslinda politik yeti sahibi olmaktir. Fortune 500 listesinde
bulunan baz1 firmalarda yapilan bir ankete gore, terfilerde gerekli olan dzellikler su
sekilde siralanmistir: kisilerarasi etkilesim becerisi, kisisel farkindalik, giivenilirlik,
empati, pratik zeka, kisisel inanirlik, karizma, esneklik, baskalarini etkileme ve
diiriistliik. Cikan sonuglart degerlendirdigimiz zaman politik yetinin boyutlarindan
bahsedildigini diisiinmek cok dogru olacaktir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda
Politik Yeti, 2010:90-91).

Terfinin yan1 sira, ticret artiglar1 ve iste kalma konularinda da politik yetiye
sahip ¢alisanlar, digerlerine gore daha basarili olacaklaridir. Kisinin {icretinde,
yoneticileri iizerinde olusturmay1 basardigi olumlu alg1 sayesinde ve politik yetisini
kullanarak elde ettigi, yiksek performans puanlarinin sonucu olarak artis
olabilecektir. Bunun yaninda, her hangi bir kriz durumunda baz1 ¢alisanlarla yollarin
ayrilmas1 gerektiginde, politik yetiye sahip bireyler iste kalma konusunda diger
calisanlardan daha avantajli olacaklardir.

Perrewe ve Nelson’a (2004) gore, kadinlarin kariyer gelisimlerinin en zorlu
engellerinden biri, informel agdan dislanmalaridir. Onlara gore “iyi eski dost ag1”; is
baglantilarinin, kariyer firsatlarinin, sosyal destegin, sponsorlugun ve bilginin énemli
bir kaynagidir. Erkekler i¢in bu aglar genellikle sosyal gruplar, spor aktiviteleri, 6zel
kuliipler ya da kadmlarin kolayca katilamayacaklar1 aksam toplantilar1 etrafinda
bigimlenir. Informel aglar iginde paylasilan bu deneyimler, erkekler arasindaki
baglilik ve giiveni artirarak, kadinlar1 agdan diglamak gibi normlar olusturur. Erkek
egemenliginde olan aglar, kendilerini giiclendirme egilimindedirler. Erkekler

kadinlardan ziyade erkeklerle calismay1 daha rahatlatici bulurlar. Ciinkii erkeklerin
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goziinde kadinlar, daha az gii¢liidiir bu nedenle, a§ kurmanin aday1 olmak i¢in uygun
degildirler. Perrewe ve Nelson, kadinlarin bu sorunlarin iistesinden gelebilmeleri
icin, mentorluk destegine ihtiyaglariin oldugunu ileri siirmektedirler. Mentorluk
stireci ile kadinlar, politik yetilerini gelistirebilecekler boylece daha gii¢lii aglara ve
sosyal sermayeye ulasabileceklerdir. Bu sayede kariyer gelisimlerine katki
saglayacaklardir (Perrewe ve Nelson, 2004:369-370).

Tirkiye’de; 1980’lerin siyasi ve sosyal olusumlarinin bir sonucu olarak, biiyiik
Olcekli sirketler, Silahli Kuvvetlerden emekli iist diizey askeri yetkilileri, yonetim
kurullarinda tiyelik vererek istihdam etmistir. Karsiliginda, bu yoneticilerin aldiklar
egitimlerinden kaynaklanan politik yeti ve liderlik 6zelliklerinin yani sira, emekli
asker yoneticilerin iginde bulunduklart sosyal agin giiciinden yararlanmak
istemiglerdir. Hatta yalniz emekli generallerle sinirli kalmayan bu siirecte, Holdingler
emekli biirokrat ya da politikacilara da yonetim kurullarinda yer vermislerdir.
Ornegin Eski Cumhurbaskanlarindan Turgut Ozal bir dénem Sabanci Holding’de,
Eski Milli Istihbarat Daire Baskanlarindan Hiram Abas da emeklilik sonras1 Narin
Holding Yo6netim Kurulunda gorev almiglardir.

Politik yeti sahibi kimseler pozisyon almanin énemini bilmektedirler. Firsatlari
avantaja donistiirebilecekleri yerde durduklarindan emin olurlar. Bunu, baskalarini
etkin bir sekilde okuyarak ve de hem birebir iligskilerde hem de iliskisel aglarin i¢inde
pozisyon alarak gergeklestirirler ki bu onlara bilgi ve kaynak saglamaktadir. Ayrica
bu kisiler her tiirlii firsata yonelik kendilerini goriiniirde tutmak i¢in mentorluk ve

destek alinmasini gerektiginin de farkindadirlar.
1.3.1.5 Sayginh@ artirmak i¢in politik yeti

Sayginlik, 1y1 veya kotii bir kisi veya bir nesne hakkinda genel kabul gormiis
bir kaniy1 ifade etmesinin yaninda, genellikle olumlu algilanmakta ve kotii sohret
gibi terimlerin karsit1 olarak kullanilabilmektedir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda
Politik Yeti, 2010:99). Kisisel sayginlik; diger kisiler tarafindan algilanan, garpici
kisisel ozelliklerin, becerilerin ve sergilenen davranislarin karmasik bir birlesiminden
olusan kimligin bir yansimasidir. Direk olarak goézlem yoluyla ve ikincil
kaynaklardan alinan bilgilerle olugsmaktadir. Buradan hareketle sayginligin, kisilerin
algilar1 ile ilgili oldugu disiiniliirse; siibjektif oldugu, her bireyde farkli

yorumlanacagr ve sayginlik sahibi kisinin, itibarim1 olusturan 6zelliklerinin
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toplamindan daha fazla itibarli algilanabilecegi sdylenebilir. Bunun yaninda birinin
sayginligini bir birey olumlu olarak algilayabilecegi gibi, baska bir birey olumsuz
olarak algilayabilecektir (Brouer, 2007:41).

Iyi itibara sahip kisiler daha mantikli, yeterli, giivenilir ve genellikle statiiniin
ve etkililigin iist seviyesinde goriiniiyor olmanin avantajlarindan yararlanirlar. Politik
yetiye sahip kisiler; digerleri iizerindeki etkileri, durumsal olarak uygun davranis
gelistirebilmeleri ve igtenlikleri yoluyla daha fazla gliven ve inang¢ uyandirirlar.
Boylece bu kisilerin itibarlar1 daha yiiksek algilanir. Bu alginin sonucu olarak, halk
icin faydali bir birey imaji kazanirlar. Yiiksek politik yetili bireyler; uyumluluk
becerileri, sosyal beceriklilikleri ve etkili taktikler kullanarak kisileraras: etkilemede
basarili olmalar1 dolayisiyla, olumlu izlenimler olusturmak ve bu izlenimleri
korumak i¢in ne yapmak ve nasil yapmak gerektigini tam olarak bilirler. Ayrica, ag
kurma yetenekleri nedeniyle politik yetiye sahip bireyler, olumlu itibarlarinin hedef
kisi veya sosyal gruplar icinde etkili bir sekilde yayilmasiyla sosyal sermayelerini
olustururlar. Bu nedenle politik yetiye sahip bireylerin, isyerinde olumlu kisisel
itibardan yararlanmalar1 diger bireylerden daha muhtemel goziikmektedir (Liu ve
Digerleri, 2007:150).

Sayginlik; insan sermayesi, politik sermaye ve sosyal sermaye olmak iizere {i¢
bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenlerin 6nemi, bulunulan ortama gore degisiklik
gosterebilmektedir. Insan sermayesi, egitim ve deneyim yoluyla beceri ve dgrenim
kazanmaktir. Cevrede olumlu imaj1 olan bir okuldan egitim almis olmak veya genel
kabul gérmiis isler yapmis olmak insan sermayesini artirmaktadir. Kisinin kendisine
yaptig1 yatirimlar, sayginlik icin 6nemli goriilmektedir, ancak bu sermaye tiirii
sadece anlk giivenilirlik ve statii saglayabilmektedir. Ikinci bilesen politik
sermayedir. Politik yeti, politik sermayenin temel boyutu ve bilesenidir. Bu nedenle
sosyal olarak becerikli, ag kurma yetenegi olan, icten ve etkileyici kisilerin itibar1 da
yiiksek olacaktir. Son olarak sosyal sermaye ise, politik yetinin alt boyutu olan ag
kurma yetenegi ile olusturulan sosyal cevreyi ifade etmektedir. Sonu¢ olarak
sayginlik kelimesi ile insan sermayesi, politik yeti ve sosyal ag kurma kavramlarimin
karisimi vurgulanmaktadir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik Yeti, 2010:101-
104).
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Ammeter ve arkadaglar1 (2002), sayginlig1 artirmada ast performansinin 6nemli
oldugunu ileri siirmiiglerdir. Onlara gore, astlarin performansi liderin sayginligini
artiracaktir. Ciinkii liderin etkililigi, astlarin performansiyla ol¢iilmektedir. Buna
ilave olarak Tsui (1984), etkili saygmliga sahip liderlerin, organizasyon
miisterilerinin beklentilerini kargilayabileceklerini ileri siirmiistiir. Bu nedenle,
performans ve dolayisiyla sayginlik ast performansiyla pozitif iliskili bulunmustur.
Son olarak politik yetiyle olumlu sayginliga sahip bireylerin, olumsuz itibara sahip
olanlardan daha yiliksek is tatmini, daha az tereddiit ve duygusal bitkinlik

hissedecekleri 6ne stiriilmiistiir (Brouer, 2007:42).
1.3.1.6 Is stresini yonetmek i¢in politik yeti

Stres kavrami, giinliik hayatimizda siirekli olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Ancak arastirmalara en fazla konu olan kisim, is hayatindaki stres kavramidir.
Arastirmalar gostermistir ki, “is ve orgiitsel stres faktorleri; uzun ¢aligma saatleri,
agir is yuki, ihtiyaglarin ¢catigsmasi, siireli isler, i garantisinin olmamasi, kisilerarasi
catismalar, vardiyali isler, orgiitsel politikalar, baskic1 yonetim olarak cesitlenmistir”.
Bu gibi stres faktorlerinin, ¢ogunlukta oldugu ortamlarda c¢alisanlarin stres diizeyleri
genellikle ayn1 oranda yiiksek olmaktadir (Ferris ve Digerleri, Is Yasaminda Politik
Yeti, 2010:114).

Gilinlimiizde stres kavrami, is hayatinda biiylik bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Tiikenmisligi kapsayan is stresinin yayginligi artmaktadir. Bu nedenle,
1§ stresinin negatif etkilerini azaltan mekanizmalarin neler oldugunu arastirmak
Oonemli hale gelmistir (Jawahar, Stobe vd., 2007:142). Stresten kaynaklanan ¢alisan
devamsizlig1 ve verimlilik kayb1 gibi sorunlar organizasyonlara milyonlarca dolara
mal olmaktadir. Stresle ilgili yapilan aragtirmalar stresin, bireyin zihinsel ve fiziksel
sagligina olumsuz etkilerinin oldugunu ortaya cikarmistir. Bu nedenle, stresin
organizasyonlara maliyetinin ne diizeyde olduguna ve buna karsi gelistirilecek
¢ozlimlerin neler olduguna dair yapilan arastirmalar olduk¢a dnemlidir. Politik yeti
konusunda yapilan arastirmalara bakildiginda aragtirmacilar, stresle basa ¢ikmada ve
stres faktorlerinin etkisini azaltmada, politik yetinin olumlu etkisinin iizerine kanitlar
gelistirmektedirler (Perrewe vd., “Neutralizing Job Stressors: Political Skill as an

Antidote to The Dysfunctional Consequences of Role Conflict”, 2004:141).

25



Bireyler, politik yetileri sayesinde g¢evrelerini daha iyi anlayabildiklerinden,
olumsuz uyaricilarla daha kolay basa cikar ve bdylece daha az gerilim yasarlar.
Ayrica yiiksek politik yetiye sahip bireyler, kisilerarasi etkilesimlerde tehditlerden
ziyade firsatlar1 gorme egiliminde olduklarindan, diisiik politik yetiye sahip bireylere
gore, ¢evresel uyaricilart daha farkli yorumlama ve degerlendirme egilimindedirler.
Perrewe’ ve calisma arkadaslari, politik yetinin stres ve gerilim iizerindeki etkisinin
iki sekilde olabilecegi lizerinde durmuslardir. Onlara gore ilk olarak; yiiksek politik
yetili bireyler, is yerindeki stres faktorlerini digerlerine gore genellikle daha az
algilayacaklardir. Ikincisi ise; politik yetili bireyler, bir is g¢evresinde stres
faktorleriyle karsilastiklarinda, stres faktorlerinin is sonuglart iizerindeki olumsuz
etkisi daha az olacaktir (Perrewe vd., “Neutralizing Job Stressors: Political Skill as
an Antidote to The Dysfunctional Consequences of Role Conflict”, 2004:143).

Arastirmalar  bireylerin kendini pazarlama ve izlenimleri ydnetme
endiselerinin, saglik riski ile birlikte anksiyeteye yol acabilecegini gostermistir.
Ancak yiiksek politik yetili bireyler, isyerindeki imajlari, izlenimleri ve diger
kisilerle olan etkilesim becerileri nedeniyle bu olumsuzluklarla daha az
karsilagacaklardir. Bunun yaninda, politik yeti stres faktorleri ve gerginlik arasinda
bir moderator ya da tampon konumundadir. Calisanlar cevrelerini stresli olarak
algiladiklarinda bile, politik yetilerini bir stresle basa ¢ikma mekanizmasi olarak
kullanacaklardir. Bu konuda yapilan bir arastirmaya gore, politik yetisi yiiksek olan
calisanlar diisiik olan c¢alisanlara gore, stresli durumlarda daha az nabiz ve kan
basinci hissetmis ve fiziksel rahatsizlik ve anksiyeteyi daha az yasamislardir
(Perrewe” ve Digerleri, “Political Skill: An Antidote for Workplace Stressors”,

2004:117).
1.3.1.7 Politik yeti ve orgiit iligkileri

Cogu akademisyen tarafindan paylasilan goriise gore, Orgiitler dogal olarak
siyasi yapilardir (Mintzberg, 1985). Bu a¢idan bakildiginda, performans, etkinlik ve
kariyer basaris1 kismen zeka ve calismayla belirlenmesine ragmen, sosyal beceri,
konumlanma ve anlayis gibi diger faktorlerin dnemli rol oynadig1 ongoriilmektedir.
Akademik literatiirde politik yeti kavramimi ilk kullananlardan biri olarak Pfeffer
(1981), orgiitlerde siyasi perspektif konusunu tartismistir (Ammeter ve Digerleri,

2002:752). Politik Yetinin basarili olmaya ihtiyaci oldugunu savunmus ve daha
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bilgilendirici yapisal bir anlayis1 gelistirecek bir arastirma cagrist yapmisti.
Mintzberg (1983), politik yetinin, ikna, manipiilasyon ve miizakere araciligiyla
uygulanisi olarak anlasilmasini 6nermistir.

Orgiitsel siyaset dnemli bir arastirma tarafindan incelenmesine ragmen, ciddi
bir ihmalin etkileyicinin politik yetisini ve etki ¢abalarinin basarili olup olmadigini
degerlendirmede basarisizlifa gotiirir. Gergekten de, teori ve aragtirmanin biiyiik
Olclide etkisi girisiminin sade gosteriminin, etkinligi ile es anlamli oldugunu
varsaymistir. Ancak, bu durum etkinin ne oldugunu yansitan belirli etki taktikleri
veya siyasi davraniglarini incelemek icin yeterli degildir. En uygun durumsal etki
taktiklerinin ve basarili uygulamalarinin se¢imini neyin gosterdigini ve etkinin nasil
oldugunu anlamak i¢in, etkileyicinin politik yetisini kritik olarak sinama ihtiyaci
vardir.

Bireyler, oOrgiitsel rollerinde basarili olabilmek igin politik yetiye ihtiyag
duymaktadirlar. Arastirmacilara gore, politik yetiye sahip bireyler digerlerine daha
fazla giiven ve inang¢ asilarlar. Daha da Gtesi bu tiir bireyler duruma uygun bir
davranig gelistirerek etkili bir denetim ve kontrol olustururlar. Boyle davranarak,
hem sayginlik uyandirmis, hem de gevrelerindekine etkileyicilik sinyalleri gondermis
olurlar.

Liu ve ekibinin yaptig1 ¢calismanin sonucunda, disa dontikliik (hosluk yansitici)
ve proaktif bir kisilik (aktif etki yansitict), her ikisi de politik yetinin belirleyici
faktorleridir. Ayrica, ¢aligsmalarinda politik yetinin is performansi {izerindeki etkisini
(6rnegin, yapisal isin miktar ve kalitesi ve isin dogrulugu gibi) tespit etmislerdir (Liu,

2007).
1.3.1.8 Politik yetinin orgiit i¢i baghhga katkisi

Giliniimiizde, c¢alisma yasaminda sosyal etkilesimler fazlalagmakta ve
bireyleraras: iletisimin Onemi artmaktadir. Bunlarin yani sira, diinyadaki hizli
degisimin bir sonucu olarak, drgiitler kendilerini devamli bir bi¢gimde degistirmek ve
yenilemek durumundadirlar (Perrewe, 2004). Ortaya ¢ikan bu degisimlerden Otiiri,
orgiitlerin stirekliligini garanti altina alabilmek adina kurumlarinda ¢alisan bireylerin,
mevcut durumun gerektirdigi 6zelliklere uygun olmasi gerekmektedir. Bu gereklilik,
degisimi yakalayabilen, yeni durumlara ve ortamlara kolaylikla uyum saglayabilen,

cevresi ile iletisimini siirekli kilabilen ve tiim bunlarin yaninda calistigi kuruma
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yiiksek baglilik duyan kisilerle miimkiin olabilmektedir.

Levine, c¢alisanlarin ¢evre ile iletisimde sorun yasamamalart igin olumlu
duyarliliga sahip olmalarinin bir zorunluluk oldugunu ileri siirmiistiir. Bu olumluluk
durumundan otiirii kisiler, ¢evreleri ile olan iligkilerini kolaylikla gelistirebilmekle
birlikte, cevrede ve orgiitte kendileriyle ilgili olumlu bir algi yaratacaklardir
(Perrewe, 2004). Kisilerin digerleri iizerinde uyandirdigi bu olumlu alg1 sayesinde,
calistiklar1 kurumlar, onlarin géziinde daha az stresli ve daha motive edici ortamlar
olarak goriileceklerdir. Politik yetiye sahip kisilerin, sosyal olarak becerikli olmalari,
etkileme yeteneklerinin gelismis olmasi, igten goriinlimleri ve ag kurma
etkinliklerine olduk¢a ©nem vermeleri sayesinde bu kisiler, c¢evrelerini daha
yasanabilir, kurumlarin1 ise daha az stresli ortamlara doniistlirme konusunda
yeteneklidirler.

Literatiirde siirli sayida da olsa politik yetiye sahip bireylerin, bu yetenekleri
sayesinde calistiklar1 kuruma olan baghliklarinin yiiksek oldugunu gdsteren
arastirmalar mevcuttur. Politik yetinin is sonuclarina etkilerini inceleyen bazi
arastirmalarda politik yetinin, orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik davranis1 ve
vicdanlilik 6zelligiyle iliskili oldugu ve bu nedenle, politik yetiye sahip bireylerin
“ekstra ¢aba harcama” konusunda istekli olduklari ileri siiriilmiistiir. Bunlarin
yaninda Kolodinsky ve arkadaslarina gore, politik yetiye sahip bireyler, yabancilara
orgiitii temsil etme konusunda ve isle ilgili olarak meslektaglara yardim etme
konularinda, politik yetisi diisiik olan kisilere gére daha basarilidirlar. Bu nedenle
yiiksek politik yetiye sahip kisiler, gorev ve sorumluluklarin1 yerine getirirken
kendilerini daha fazla ise ve orgiite adamis ve 1srarc1 géziikmektedirler (Kolodinsky,
2006).

Bir aragtirmaya gore, yiiksek politik yeti pozitif duygulanimi olusturmakta, bu
da bireyin oOrgiitine duygusal olarak baglilik hissetmesini saglamaktadir. Tam
tersinde 1se birey, diisiik politik yetiye sahip oldugunda negatif duygulanim
olugmakta ve bu da duygusal baghligi azaltmaktadir (Gadot, 2006). Bunun yani sira,
politik yeti ile duygusal baglilik seviyeleri yiiksek oldugunda negatif duygulanim ve
is geriliminin minimum seviyelere indigine dair arastirmalar da mevcuttur. Ayrica
orgiitsel baghligr yiiksek seviyelerde olan bireylerin, kariyerlerinde basariya
ulagabilmeleri i¢in ag kurma etkinliklerine digerlerinden daha fazla zaman ayirdigi

ve muhtemelen bu kisilerin aglarinin, orgiitsel baglilig: diisiik olan bireylere gore
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daha genis olacag ileri siiriilmiistiir (Treadway, 2004).

Politik yetiye sahip bireylerin en kolayca anlasilabilen 6zelliklerinden biri disa
doniik olmalaridir. Smith, Organ ve Near'a gore disa doniik 6zellige sahip bireyler,
dis ¢cevrelerine ve sosyal uyaranlara karsi daha duyarli olduklari i¢in orgiitlerine karsi
olumlu duygular gelistirmeye egilimlidirler. Ice doniik bireyler ise kendi
endiseleriyle fazlasiyla mesgul olduklarindan baska kisilerin problemleri ve orgiitiin
gerekleriyle ilgilenmek konusunda gerekli duygusalliga sahip degillerdir. Bu agidan
bakildiginda yiiksek politik yetiye sahip bireylerin, duygusal ve normatif
bagliliklarinin da ytiksek olacagi diisiiniilebilir.

“Duygusal Baglilik”, bir ¢alisanin Orgiitiine karsi olan olumlu duygusal
tepkisini gosterir ve disadoniikliigiin 6ziinde de pozitif duygulanim bulunmaktadir.
Bu ag¢idan bakildiginda disadoniikliik seviyesi yiiksek olan bireyler, daha diisiik disa
doniikliik seviyesinde olan bireylere gore, duygusal bagliligi daha ¢ok yasarlar.
Arastirmalarda, politik yetiye sahip bireylerde olan pozitif duygulanim ile duygusal
baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski olduguna dair bulgulara ulasilmistir.

“Devamlilik Baglilig1”, bir c¢alisanin kurumu disindaki is alternatiflerini
algilama durumuna gore gelisir. Cevresindeki is alternatiflerin farkinda olan bireyler,
alternatifleri daha az fark eden bireylerden daha az devamlilik bagliligina sahiptir.
Buna gore disadoniik ve sosyal kisiler, daha kapali ve cevresi ile iletisimi daha az
olan kisilere gore daha az devamlilik baglilig1 yasayacakladir.

“Normatif Baghlik”, bir kurumun c¢alisanina yaptigr yatirnmlarla gelisir.
Kurumun, calisanla arasinda yapilan psikolojik soézlesmeye uymasi kisinin, o
kurumun attigi adima karsilik verme ihtiyaci duymasia neden olacak ve bu da
kuruma kars1 pozitif duygulanim gelistirmesini saglayacaktir. Disadoniikliiglin
0ziinde pozitif duygulanim olmasi nedeni ile normatif bagliligin daha ¢ok disadoniik
bireyler tarafindan tecriibbe edilecegi sOylenebilecektir. Bu agidan bakildiginda
disadoniik, politik yetiye sahip bireyler kurumlari icerisinde sosyal etkilesimleri daha
fazla 6nemserler ve diger kisilere gore daha faydali etkilesimler tecriibe edinirler. Bu
kurum igerisinde ve bu kurum sayesinde kazanilan 6rnek alinacak tatmin edici sosyal

ortamlar, kisiyi kurumuna kars1 yiikiimliiliikk duygusuyla baglar.
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1.3.1.9 Politik yetinin liderlik iizerine etkileri

Lider birlikte calistig1 kisilere; ilham verir, onlart motive eder, planlar yapar ve
kocluk eder. Harry Truman (ABD’nin 33. baskani) liderlerin, diger kisilere yapmak
istemedikleri seyleri yaptirma ve bundan hoslanmalarin1 saglama konusunda,
yetenekli olan kisiler olduklarini ileri siirmiistiir. Aslinda bu ifade, politik yetiye
isaret etmektedir. Politik yetiye sahip liderler, olaylar1 giiglii bir sekilde okuyabilir, o
olayda ya da durumda hangi davranis seklinin gerektigini kavrayabilir, sectigi
davranig1 i¢ten goriinerek toplum yararina kullandigini hissettirebilir ve ag kurma
olusturabilme yetenegiyle, basarili olabilmek i¢in ihtiyaci olan bilgiye ve destege
rahatlikla ulasabilir. Ag kurma olusturma yetenegi ile ilgili olarak, Fred Luthans ve
arkadaslar1 (1988), basarili yoneticilerin zamanlarin biiyiikk bir kismini sosyal
sermaye olusturmaya ayirdiklarini ileri siirmiislerdir (Ferris ve Digerleri, Is
Yasaminda Politik Yeti, 2010:131).

Liderlerden, politik yetiye sahip olanlarin astlarinin  performansina,
motivasyonuna, orgiitsel bagliligina ne gibi etkilerinin olduguna dair yapilan
arastirmalara goz atildiginda, olumlu sonuglarla karsilasildigi anlasilmaktadir.
Bilindigi lizere, liderlik basarisindan s6z edebilmek i¢in liderin yonettigi takimin ya
da bireylerin ileri diizeyde performans ortaya koymalari, kisaca basarili olmalari
gerekmektedir. Astin gergcek anlamda ne istediginin bilincinde olmasi, liderin astini
anlayabilmesi ve ona gore ¢oziimler gelistirebilmesi veya astin kendisi yararina
¢oziimler iiretebilecegine inandirilmasi, astin daha basarili ve memnun bir ¢alisan
olmasinin 6niinii acacaktir.

Ileri diizeydeki iliskiden astlar; yoneticilerle sik sik irtibat kurabilme, iletisimin
artmasi gibi, informal veya formal 6diilleri kapsayan avantajlar elde ederler. Lider-
iye etkilesimin kalitesinin; astin orgiitsel sadakati, lidere giiveni ve motivasyonuyla
anlamli iliskili oldugu bulunmustur (Harris vd., 2008:94) Robyn L. Brouer, yaptigi
calismada, bu noktadan hareketle liderin politik yetisinin lider-iiye etkilesiminin
kalitesini olumlu etkiledigini bulmustur. Bunun yaninda astin lidere giiveninin, astin
performansiyla anlamli iliskili oldugu bulunmustur. Liderin politik yetisinin, orgiitsel
destek algis1 tizerindeki roliinii inceleyen baska bir ¢aligmada, politik yetiye sahip
liderlerin orgiitsel destek algisini artirdigi bulunmustur (Treadway vd., 2004:506).

Rekabetei talepler ve karmasik cevreler orgiitleri gittikce fazla politik hale

getirmistir. Mintzberg (1985) orgiitleri “politik arenalar” olarak kategorize etmekte
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hakliysa, dolayisiyla orgiitsel idareci ve liderlerin politik davraniglariyla ilgilenmek
zorundayiz. Bazi yazarlar tarafindan (6rn. Ferris, Kolodinsky v.b) tanimlandigi
tizere lider politik yetisi, birinin sosyal kapital ve sosyal agni1 gelistirme
kapasitesiyle birlikte, sosyal durumlarda denetim uygulama giiciinii birlestirmektedir.
Benzer sekilde, politik fenomen olarak liderlik modelleme ¢alismalarinda kritik bir
kavram olarak goriinmektedir (Ammeter, 2002).

Politik yeti sahibi liderler, etkilesim imkanlarindan yararlanirlar ve digerleriyle
olan bu etkilesimi kisisel ve oOrgiitsel hedeflerini gerceklestirmede kullanirlar
(Perrewe, 2002). Ek olarak sosyal sermaye, digerlerinin tepkilerini etkiledigine
inanilan, kisinin itibarindan kaynaklanan faydalari artirir. itibar liderlik icin
onemlidir ¢iinkii digerleri lizerinde olumlu bir etki uyandirmak etkili liderligin temel
belirleyicilerinden biridir (Zenger ve Folkman,2002). Bu yiizden politik yeti, sosyal
beceri, davranigsal esneklik ve uyumlulugu, digerlerinin ihtiyaglarina uygun olarak,
onlarin is tepkilerini ve davranislarini etkilemek adina saglar; bdylece is biriminin
ortamini etkiler.

Treadway ve digerleri (2004) liderin politik yetisinin orgiitsel destege bagli
algilarla direkt olarak iligkili oldugunu ve dolayli olarak orgiitsel olumsuzculuk, is
tatmini ve inangla ilintilendigini ortaya koymustur.

Douglas ve Ammeter (2004) liderlerin politik yetisine bagl algilarin, sosyal
beceri degiskenlerini ve lider demografisini inceledikten sonra, lider etkinligi
oranlarini 6nemli 6l¢lide tahmin etti.

Basitce, calisan ve liderler arasindaki isbirliginin ihtiyacina binanen, politik
yeti bu siiregte ¢ok dnemlidir. Bir vizyon formiiliize ederken, liderler vizyonlarini
satin almak nedeniyle digerlerini kendi yanlarina ¢ekerler, ve bdylece takipgilerinin
bu vizyonla ortlistiirmek i¢in 6z semalarini olusturmaya g¢alisirlar (Sims&Lorenzi).
Bu noktadan hareketle, liderler vizyonlarina destek tiretmek i¢in olumlu izlenim,
konumlandirma, ag kurma ve saygmligi esas almahdirlar. Liderlik stirecinde,
calisanlarin liderleri ve kurumlar1 hakkindaki algilamalarinin ve goriislerinin
yonetimi 6nemli bir konudur. Politik yetiye sahip yoneticiler, ¢alisanlarina olumsuz
bilgiyi verecekleri zaman1 dogru segme ve olumsuz durumlari galisanlarin goziinde
olumlu hale getireceklerini bilme konusunda beceriklidirler. Politik yetiye sahip
yoneticiler, olumsuz durumlar hakkinda ¢alisanlar1 bilgilendirdikleri i¢in, ¢alisanlar

tarafindan basarisizlik durumsal kosullara baglanirken, basari; yoneticinin kisisel
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ozelliklerine baglanmaktadir (Caligkan, 2008:37).

Politik yetilerini kullanmada becerikli liderler, isbirliklerini yonetme ve
yetenek gelistirmede oldukca iyidirler. Yiiksek performansli grup ya da takim
kurmak liderligin 6nemli zorluklarindandir, ancak bu takimlar1 digerleriyle coklu
siirlar boyunca isbirligine gotiirmek daha g6z korkutucudur.

Orgiitlerin cogu, yeni gelismeleri ve kolektif bilgiden yaralanmak i¢in takimlari
igbirligine iterler. Karmasik igbirliklerinin (yeni bir iiriinii tasarlamak i¢in c¢alisan iki
grubu bir araya getirmek) yonetiminin zorluklariyla karsilasan bu tiir liderler igin
temel bazi yardimci noktalar vardir.

Toplumsal farkindalik (sosyal durumlarda digerlerini iyi bir sekilde gdzetmek)
takimi bir arada kilan seyin liderin gozlemi oldugunu soyler. Diger takimla isbirligi
yaparken toplumsal farkindaligin uygulanmasi liderlere, beraber calisma imkanin
hazirlarken potansiyel ortak zemini olusturmak ve farkliliklar1 bilgilendirmenin en
iyl yolunu formiil etmeden Once katki ve tekil kimlikleri anlamak ve reorganize
etmede yardimci olmaktadir.

Kisilerarasi etki baskalarinin rahatlatmak, uyum i¢inde olmak ve baskalariyla
uyumlu iliski kurmak olarak anlagilmaktadir. Diger takim liderleriyle kurulan giincel
iligkilerin nasil sekillenecegini belirleyen bir 6zelliktir.

Isbirligini yonetmek liderligin 6nemli &zelliklerindendir ve bu konuda
kisileraras1 etkiyi destekleyen iliskileri kurmanin etkisi yadsinamaz. Her takim
lideriyle iyi bir uyum kurma stireci, o takimin iiyelerine yardimer olmaktadir.

Ag kurma (farkli gruptan insanlarla baglantilar olusturma) farkli takimlar
arasinda isbirligini desteklemeye ihtiyaci olan etkili kisilerin kural dis1 yapilarinin

varligini tanima siirecinin bir biitlintidiir.

1.4 Politik Yetinin Ol¢iimii

1.4.1 Politik Yeti Envanteri

Kisiler igyerlerinde ne kadar yiikselmis ya da iyi olsalar da politik yeti
gelistirmeleri yine de dnemlidir. Gergekten de politik yeti, orgiit igerisindeki herkese;
tek bir kimseyle ya da genis bir grup ile etkilesimde bulunuldugunda, isyerindeki
basar1y1 artirmak agisindan yardimei olabilmektedir. Ise alim, terfi veya calisam elde

tutma konularinda karar veriliyorsa bu kararlar1 kolayca alabilmek ve secilen
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insanlarin beceri diizeylerini tanimlamak i¢in politik yetiye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Politik yetiye sahip olunup olunmadiginin, politik yeti diizeyinin ve hangi

boyutlarini gelistirmeye ihtiya¢ duyuldugunun belirlenmesi i¢in sistematik bir 6l¢iim

aracina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu boliimde her tiirlii grup veya orgiitteki bireylere

yonelik yararli ve kullanimi1 kolay bir envanter sunulmaktadir.
1.4.1.1 Politik yeti envanterinin kullanim

Politik Yeti Envanteri (PYE), genel politik yeti seviyenizi gosteren, 18
maddelik bir anket formudur. Anket sorular1 Ferris ve digerleri (2005) tarafindan
gelistirilmistir. Genel olarak politik yeti; sosyal beceriklilik, kisileraras1 etki, ag
gelistirme ve kullanma yetenegi ve ictenlik 6zelliklerinin bir birlesimidir. Birinci
boliimde tanitilan bu dort boyutun her biri PYE ile 6lglimlenebilmektedir.

S6z konusu sorular dlgtiikleri bilesenler baglig altinda siralanmastir:

Sosyal Beceriklilik ile ilgili sorular:

5- Insanlar1 ¢ok iyi analiz ederim.

7- Baskalarinin 6zellikle temel motivlerini ve gizli giindemlerini iyi sezerim.

16- Kendimi baskalarina nasil takdim edecegim konusunda saglam bir sezgi ve
kavrayisa sahibim.

17- Bagkalarin1 etkilemek i¢in daima ne sOylenmesi veya nasil davranilmasi
gerektigini i¢glidiisel olarak biliyor gibiyimdir.

18- Insanlarin yiiz ifadelerini dikkatle incelerim.

Kisilerarasi Etki ile ilgili sorular:

2- Birlikle ¢alistigim mesai arkadaslarimin ¢ogunun kendisini rahat ve huzurlu
hissetmesini saglayabilirim.

3- Bagkalari ile kolay ve etkin bir sekilde iletisim kurabilirim.

4- Benim i¢in ¢ogu insanla dostca iligkiler gelistirmek kolaydir.

12- Benim i¢in insanlarin benden hoslanmalarini saglamak ¢ok kolaydir.

Ag Gelistirme Yetenegi ile ilgili sorular:

1- Isyerindeki diger ¢alisanlarla iletisim ag1 (network) kurmaya olabildigince
cok zaman ayirir ve ¢aba gosteririm.

6- Isyerindeki onemli kisilerle basariyla baglant: kurarim.

- Isyerinde, islerle ilgili gercekten ihtiyag duydugumda destek alabilecegim

genis bir meslektas ve ¢alisma arkadasi ag1 gelistirdim.
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10- Isyerinde cok sayida 6nemli insan taniyorum ve onlarla iyi iliskilere
sahibim.

11- Isyerinde diger ¢alisanlarla iletisimimi gelistirmek icin olabildigince ¢ok
zaman ayiririm.

15- Isyerinde islerin sonuglandirilmasi icin baglantilarimi ve iliskilerimi
kullanmakta basariliyim.

Ictenlik ile ilgili sorular:

8- Bagkalar ile iletisim kurarken, iradelerim ve davranislarimda igten olmaya
calisirim.

13- Insanlarin sdylediklerim ve yaptiklarim konusunda igten olduguma
inanmalar1 6nemlidir.

14- Insanlara ilgimin icten olmasina gayret ederim.

Katilimcilardan ankette sorulan sorulara 7 asamali Olgegi kullanarak
1- “Kesinlikle Katilmiyorum” ve 7- “Kesinlikle Katiliyorum” olmak iizere, her bir

ifadeye ne kadar katildiklarin1 tanimlayacak sekilde isaretleme yapmalari istenmistir.
1.4.2 Politik Yetinin Puanlandirilmasi

PYE’yi tamamlayip, genel politik yeti skorunuzu hesapladigimizda 1 ile 7
arasinda bir puanimizin olmasi gerekir. Politik yetinin orta noktasi olarak 4 kabul
edilmekte olup toplam puaniniz 4 ise, ortalama politik yetiye sahipsinizdir. Testten
4’ten diisiik bir puan aldiginizda ortalamanin altinda, 4’ten yiiksek puan aldiginizda
ise ortalamanin Ustiinde bir politik yetiye sahipsiniz demektir. Genel olarak 1 ve 2
puanlar diisiik, 3, 4 ve 5 orta, 6 ve 7 ise yliksek kabul edilmektedir.

Basaril1 yoneticiler cogunlukla PYE’den oldukga yiiksek puanlar almaktadirlar.
Unutulmamas1 gereken, politik yetinin dort farkli boyuta sahip oldugu ve her bir
boyutun iki farkli sonucu igerdigidir: “Birincisi, bu yetenege sahip misiniz, ikincisi

ise, bu yetenegi kullanma motivasyonunuz var mi1?” sorusudur.
1.4.3 Tiirkge Politik Yeti Envanteri

Ferris ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen PYE envanteri tez kapsaminda
TRT Genel Miidiirligli merkez teskilati calisanlar1 arasinda test edilmistir. Her ne

kadar tez kapsaminda sadece TRT Genel Miidiirliigli merkez teskilati i¢in ¢alisma
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yapilmis olsa da PYE daha once ¢esitli ¢alismalar ile teste tabi tutulmustur. Bu
caligmaya ornek olarak sonuglar1 17. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresinde
bildiri olarak sunulan ¢alismalar 6rnek verilebilir (Atay,2009b:891-896). Politik yeti
Ozellikle yoneticilerin sahip olmasi beklenen bir 6zellik oldugundan, Atay (2009b)
tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkge PYE c¢esitli isletmelerin yoneticileri iizerinde
test edilmistir. Bunun icin Istanbul’da 13’ii uluslararasi olmak iizere farkli
sektorlerden toplam 29 isletmeye ulasilmustir. Ozellikle yoneticilik deneyimi olan
192 galisana e-posta ile anketin bulundugu web adresi ve kisisel sifre gonderilerek
anketi cevaplamalar1 istenmis olup 155 (%80,7) calisandan geri donilis alinmustir.
Arastirma sonunda 6lgegin giivenirlik analizi yapilmis ve yiiksek gilivenirlilige sahip
oldugu anlasilmistir. Elde edilen 0.863 Cronbach Alpha degeri, bu tiir testlerde
aranan gilivenirlik degerleri acisindan oldukca yiiksek bir deger olusturmaktadir. Bu
demek oluyor ki Tiirkce PYE igsel ya da digsal sartlardan etkilenmeden, tutarlt bir
sekilde ayni sonuglara ulasma yetenegine sahiptir. Ikinci olarak Tiirkge PYE’ nin
gecerliligi incelenmis ve sorularin dngoriilen faktdrleri Sl¢tiigii sonucuna ulasilmistir.
Standardize edilen aracin, 6lgmeyi amacladigimiz genel politik yeti ve alt boyutlarini
gercekten Ol¢tiigli bulgusuna ulasilmigtir. Her bir boyutun kendi igindeki giivenirlik
degerlerinin de yeterli oldugu goriilmiistiir.

Atay (2009b) tarafindan yapilan c¢alismada politik yetinin, kisilik
ozelliklerinden etkilenen bir ara¢ olup olmadigini anlamak icin cesitli analizler
yapilmistir. Arastirmaya katilanlarin yas, cinsiyet ve egitim diizeyi gibi demografik
ozelliklerinin politik yeti boyutlar ile anlamli bir iligkiye sahip olmadig1 goriilmiis-
tiir. Ancak ast sayilar1 ve ayn1 pozisyondaki deneyim siireleri ile katilimeilarin politik
yetileri arasinda bir iliski gozlenmistir. S6z konusu iligki, politik yetinin yoneticilik
deneyimi ile birlikte gelisebilecegi seklinde yorumlanabilir.

Tez kapsaminda TRT Genel Midirligi merkez teskilatinda yapilan
calismada, ele alinan degiskenler igerisinde politik yeti ile kidem arasinda anlaml
bir iliski bulunmustur. S6z konusu caligmaya iliskin bulgular sonraki bdliimlerde

verilecektir.

1.5 Politik Yetinin Gelistirilmesi

Politik yeti lizerine yapilan bilimsel ¢aligmalarda 6lgme ve degerlendirmeye

onem verilmistir. Bunun yani sira, politik yetiden ne anlasildigi konusundaki
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caligmalarda ilerleme kaydedilmistir ki bu gelismeler ayni zaman diliminde
gerceklestirilmistir.

Yapilan ¢alismalarin temelinde politik yetiyi benzer olgularla benzestigi ya da
ayristig1 yonleri ile ortaya koymak yatmaktadir. Bunun 6nemli bir adimi politik
yetinin arastirilmasi konusunda 6nemli adimlar atilmasina neden olan, bilimsel bir
6l¢ek olusturulmustur. Bu ¢alismanin sonradan gelen bilim insanlarina yol gosterdigi
de aciktir.

Sonralar1 Ferris, Treadway ve diger arastirmacilar, politik yetiyi 6lgmede ¢ok
boyutlu dlgek gelistirmislerdir. Bu ¢alismalarda, politik hiiner, duygusal zeka ve
zihinsel beceri olgularinin politik yeti ile baglantilarina yer verilmistir. Burada liderle
calisan ekip iiyelerinin verimliligi ve liderin basaris1 Ol¢lilmiistiir. Ferris’in
calismalarindan da yola cikilarak yapilan 40 soruluk ankette daha bilimsel bir
yaklagim yoluna gidilmistir. Sonucta on sekiz maddeyi igeren Politik Yeti Envanteri
gelistirilmistir.

Yonetim ile ilgili caligmalarda 6dnemli bir zenginlik kazandiran Politik Yeti
envanteri, sonrasinda O6nemli calismalarin ortaya konmasina neden olmustur. Bu
calismalar ABD ile sinirli kalmamis, Almanya basta olmak tizere diger llkelere de
uyarlanmigtir. Bu ¢aligmalarda, politik yetinin belirleyici kisilik 6zellikleriyle olan
bag1 ortaya konmustur.

Lvina ve Johns (2009), calismanin Rusya i¢in adapte edilmesi i¢in
calismislardir. Ulkemizde Atay’in, olgegin dilimize uyarlanmasi konusundaki
caligmalar1 oncii niteligindedir. Atay’in caligmasi 29 6zel ve kamu kurulusundaki
yoneticilerin iizerinde gergeklestirilerek, bu dlgegin Tiirkge uyarlamasi kabul edilir
duruma gelmistir.

Insanin yaradilisindan getirdigi bir dzellik olarak bilinse de politik yeti, aslinda
gelistirilebilir ve egitilebilir bir yapiya sahiptir. Modern egitim anlayisinin igerik ile
ilgili bir bilgilendirme yOntemini tercih etmesi ve kisinin digerleri lizerinde etki
uyandirma gibi 6zelliklerle ¢ok ilgilenmemesi bilinen bir durumdur. Isletme, iktisat
ya da muhasebe egitimi veren kurumlar, teorik olarak politik yetiyi kavratmada pek
basarili olamamislardir. Aslina bakildiginda, bireyin is yasaminda istedigi basariyi
elde etmede ve kariyer basamaklarina yiikselmede en biiylik destekcisi politik yeti
olacaktir.

Politik yetinin gelistirilecegi egitim ortami, katilimeilarin tiim etkinliklere esit
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kosullarla katilabilecegi, rekabete dayali olmayan ve katki saglayan bir yapi
icerisinde olmalidir. Tabii ki, kurumsal egitim derslikleri bunun icin yilizde yiiz
uygun mekanlar degildirler.

Modern tiyatro ve drama egitimleri, bireylerin yoneticilik becerilerini
gelistirmede bilinen bir yoldur. Bu yolla politik yetinin gelistirilme ve daha
fonksiyonel bir hale gelmesi séz konusu olmaktadir. Bu egitim katilimcilarin
duygularii ve bedenlerini kontrol altinda tutarak etkili iletisim kurabilmelerini
giiclendirmektedir. Ornegin ses tonu, jest ve mimik gibi 6zellikler gelistirilerek

politik yetinin alt unsurlar1 desteklenmektedir.
1.5.1 Yonetici Cahstiricihigi

Daha genis kapsamli islerde, hiyerarside iist pozisyonlara yiikseldiginizde,
teknik konularda ozellesme daha az Onemliyken, politik yeti olduk¢a Onem
kazanmaktadir. Aslinda, ‘Yaratici Liderlik Merkezi’bir zamanlar timit vadeden
yoneticilerin islerinde neden basarisiz olduklarini arastirdiginda, sosyal etkinlikteki
eksiklikler, baslica sebep olarak ortaya ¢cikmistir (Lombardo & McCauley, 1988). Ust
diizeylerde basari, onemli 6l¢iide ender bulunur kaynaklari elde etmeye ve destek
toplamada faydali gerekli diizeyde politik kavrayisa sahip olma sayesinde
belirlenmektedir.

Yapilan ¢alismalarda, is hayatinda basarisizliga neden olan 10 vahim hatanin
alt1 ¢izilmistir. Yapilan calismalarin ¢ogunda digerlerine kars1 duyarsizlik, kendini
begenmis olarak algilanma, yogun hirs, yoneticiye adapte olmada yetersizlik ve bir
kimseye asirt bagimlilik gibi konulara deginilmistir. On kusurdan sadece bir
tanesinin is yapma yoOntemi ile iligkisi vardir. Cogu insan i¢in, politik kavrayis ve
kisileraras1 konulara hakim olmak, teknik konulara adapte olmaktan ¢ok daha zor
goriinmektedir. Bu kisiler, kendilerini politik yetiye ihtiaya¢ duyulan durumda
bulduklar1 zaman, problem anlamada olduk¢a sanshdirlar ve yOnetici
calistiricilarindan giderek daha fazla yardim talebinde bulunmaktadirlar.

Yoneticilik performansini etkilemesi muhtemel konulari belirlemede yonetici
calistiricilar1, yoneticilere yardimcr olmaktadir. Calistirici, ayrica yeni davranmiglar
ortaya cikarmak i¢in yonetici ile birlikte caligmakta ve ydneticinin verimliligini
artirabilecek davramiglarda wustaca degisiklikler icin, siirekli geri bildirimde

bulunmaktadir. Cesitli alternatifleri degerlendirip, olas1 sonuglar1 degerlendirdikten

37



sonra, yonetici bu durumu ele alan bir yolu se¢ebilmektedir.
Politik yetinin merkezinde yer alan psikolojik ve toplumsal farkindalik
anlayisi, belirsizliklere dayanma ile duygusal tepki araligini, kisilerarasi iliskilerde

esneklik saglama ve gelistirme becerisi yonetici ¢alistiricilig ile artmaktadir.
1.5.2 Bireylerarasi Etkinin Gelistirilmesi

Degisik tipte egitimlerden yararlanilmasi, digerlerini ikna etme ve neticede
onlarin davranislarin1 kontrol etme yeteneklerini diger lic boyuta gore daha fazla
gelistirmektedir. Diger yontemlere basvurmak, her bir durum ve verilen cesitli
tepkiler karsisindaki algiy1 da zenginlestirir. Liderlik egitimi, davranis modelleme,
mentorluk ve gelisimsel simiilasyonlar gibi diger teknikleri de etkileme

kabiliyetlerini artirmasi agisindan faydalidir.
1.5.3 Tyi Bir Liderin Yetistirilmesi

Iyi bir liderin yetistirilmesi insan iliskileri egitimi olarak adlandirilmaktadir. Bu
tiir galismalar gegen ylizyilin ortasinda baslamistir. Bu ¢aligsmalar belirgin olarak olay
analizi, rol oynama, sorun ¢ozme ve iletisim egzersizleri gibi etkinlikleri
kapsamaktadir. Basarili liderler, iletisim, empati, amag¢ saptama, c¢alistiricilik ve
bagkalarin1 etkileme ile ilgili benzer diger konularda bazi becerilere gereksinim
duymaktadir. Digerlerinin nasil etkilenecegini anlamanin 6ncelikli hedef oldugu bu
programlarin temel noktasi, yoneticilerin lider olarak yetismelerine yardimeci
olmaktir. Sonug olarak: en etkili liderler, lider tarafindan belirlenmis vizyonel hedef
ve Onceliklere ulagmaya yardimei olmak icin isteyerek ve hevesle ¢alisan takipgilere

sahip olanlardir.
1.5.4 Sosyal Sermayenin ve Agin Gelistirilmesi ve Yonetilmesi

Sosyal aglar hem etkin bir politik yetinin gostergesidir hem de politik yeti
alistirmasinin 6nemli bir pargasidir. Kaynak elde etme, erisim saglama ve hedeflerin
/amaglarin gerceklestirilmesi i¢in yardimer olan bagka tiirdeki etkileme egzersizleri
konusunda emin olabilmesini ve dogru insanlarin tanimnmasini gerektirmektedir.
Basarilt bir sosyal ag kurma; baglanti, baglilik veya iligki kurmay1 bilmekten ote,

destege ihtiya¢ duyuldugunda isbirligi kurmak icin sosyal sermayenin nasil
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kullanilacaginin da bilinmesini gerektirmektedir. Sadece iyilik aligverisi olmasindan
Ote, ag kurmak ayrica insanlarin sizi desteklemesine ve takip etmesine ilham veren
yetenekleri gerektirir.

Ele aldigimiz politik yetinin diger boyutlariyla ilgili bazi teknikler, insanlarin
sosyal aglar kurmalarina ve devamliligini saglamalarina ayrica yardimci olacaktir.
Ormegin, drama egitimi ile elestiri ve geri bildirim seanslari, egitim gdren kisilere
sosyal sermayelerini gelistirme ve yerinde geri bildirim saglama konusunda son
derece faydali olabilir.

Skecler veya geri bildirim seanslart tiimiiyle insanlarmn, degerli kaynaklar
elinde tutan diger insanlarla nasil iligki gelistirecegine ya da gelistirmeyecegine
odaklanabilir. Is baglaminda her biri diger kisileri tantyan seans katilimcilari, saygin
bir ag kurmak i¢in alternatif yontemleri 6nermede 6zellikle yardimer olabilir.

Liderlik egitimi ve davranis modellemenin her ikisi de, bireylerin sosyal
cevrede risk almalar1 ve yeni davranislart denemelerinin 6zendirilmesinde oldukca
faydalidir. Ornegin, egiticiler ya da uzman aktdrler baskalar ile etkili bir sekilde
miizakere etme konusunda model olabilirler. Bu tiir miizakereler, gelecekte degerli
ortaklik iliskilerine yol acan sinerjik, iki tarafin da kazang elde ettigi sonuglari sag-
lamaktadir.

Idealde, menteeler, bir mentor ile zaman harcayarak, ag kurmalari i¢in gereken
giiveni kazanabilmektedirler. Politik yetisi olan mentorlar ayn1 zamanda degerli
baglantilara sahiptirler ve sahip olduklart bu baglantilari hangi yontemlerle
kurduklarini agiklayabilirler. Menteeler, mentorlarinin stratejilerini daha sonra kendi
sosyal aglarin1 kurmak icin kullanabilmektedirler. Bazi durumlarda, mentorun sosyal

agidan, o agin etkin bir parcasi olan menteeler de dogrudan yararlanabilmektedir.
1.5.5 Takim Eksenli Calismalar

Takim egitimi faaliyetleri, sosyal ag kurma konusunda bireylere alistirma
saglamada ozellikle faydalidir. Bu tiir etkinlikler en iyi, en az birkag giin siirdiigiinde
ve tamamlayic1 insan kaynaklarmi hareketlendirmek icin ag kurmayr gerektiren

degerli ¢iktilar1 igerdiginde, basarili olmaktadir.
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1.5.6 i¢tenlik Uzerine Calismalar

Etkileyici ve ilham verici etkin iletisim yetenekleri, gergekten politik yetinin
gelistirilmesi ve yoOnlendirilmesinin bir pargasidir. Towler ve Dipboye (2001)
karizmatik iletisim egitiminin dogasini arastirdiklarinda; bu tiir egitim gorenlerin
yalnizca kendini tanitma egitimi alanlara gére ¢ok daha canli jestler sergiledikleri,
daha ¢ok analoji yapip hikaye anlattiklart ve bagskalar tarafindan ¢ok daha etkili
iletisim kuran kimseler olarak algilandiklar1 sonucuna ulagmislardir. iletisim egitimi,
empatiye vurgu yaptig1 ve sozsiiz iletisime dikkat ¢ektigi i¢in ayrica faydalidir.

Bir¢ok ac¢idan igtenlik, politik yetiyi isleten seylerin ana ¢ekirdegidir. Ciinkii bu
bir anlamda etki gosterebilmeyi igermekte olup, sadece etkileme girisimi gibi
goriinmez veya hissedilmez. Genelde yapilan bir hata, ictenligi abartmaktir, ¢ok
gliclii bir sekilde baglar ve sonrasinda manipiilatif olarak algilanir. Tiim bunlar, hedef
etki grubunun, bu kimselerin motivasyonlarini sorgulamalarina ve olumsuz karsilik
vermelerine neden olmaktadir.

Cogu insan icgiidiisel olarak, karizmatik iletisim ile ilgili egitim alma fikrine
kars1 gelmektedir; bu dogrultudaki planlanmig girisimlerin, aldatict ve belirli bir
sekilde hareket ederken bagka bir seye inanmak gibi ikiyiizlii bir tarafi oldugunu
diisiinmektedirler. Pratikte, arzu edilen izlenimin nasil verilecegini bilmeden en
samimi disilinceleri ikna edici bir sekilde sunmak, ¢ok az kisi i¢in miimkiin
olabilmektedir. Uzun vadede itimat ve giiven uyandirmak igin, en etkin etkileme
girisiminin; igten, empatik ve samimi bir tavir olduguna inanilmaktadir.

Drama egitimi ve davranig modelleme teknikleri, 6rnegin samimiyeti ve
samimiyetsizligi gostermenin alternatif yollarim1 sergileyerek anlatmak i¢in
muhtemelen en iy1 yontemdir. Aktorler samimiyetsizlik, sogukluk ve anlayigsizliktan
ictenlik, sicaklik ve anlayiglhiliga kadar farkli durumlar i¢in ¢esitli diizeylerde igtenlik
rolii oynayabilmektedirler. Meslektasinin ailesinden bir 6liim haberi aldiginda
bassaglig1 dilemek, lotoda ikramiye kazanan birini kutlamaktan daha farkl: bir viicut
dili ve ilgi gerektirmektedir. Bunun gibi igtenlik varyasyonlari, egiticiler (veya
aktorler) tarafindan modellenip sonrasinda egitim goren kisi tarafindan aligtirma

yapilabilir.
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1.5.7 Giiven Olusturma

Her sosyal ag kurma egitim programinin, ise yarar bir partner olma ve
goriinmenin 6nemini vurgulamasi gerekmektedir. Katilimcilar, iliskisel aglarina
giren herhangi bir kimsenin aginin bir pargasit olduklarini da unutmamalidirlar.
Boylece onlar ne yaparlarsa yapsinlar baskalar1 i¢in etkili goriinmektedirler. Bu,
onlara hedeflerini gergeklestirmek igin destege ihtiya¢ duyduklarinda avans olarak
kullanabilecekleri bir ¢esit kredi saglamaktadir. Sosyal sermaye olusturma ile ilgili
sagduyulu fikirler; goniilliligi, iyilik yaparak comert olmayi, yiiksek standartta is
yapmayli, bir isi zamaninda tamamlamayi ve baskalarini sizinle ¢alisma konusunda
heyecanlandirmay1 igermektedir. Etkili iliskisel ag kuran kimseler, isle ilgili yardim
etme becerilerini ve anlama yetilerini kullanarak, diger etkili insanlarla dostluk ve
isbirlikleri olusturabilmektedirler.

Etkin ag kuran kimseler ayrica, kurulan agin uzun siire devam edebilecegi
konusunu asla akillarindan c¢ikarmamaktadirlar. Bir kimsenin, bir baskasinin
destegine halihazirda ihtiyag duymamasi, bunun ileride ¢ok Onemli olmayacagi
anlamma gelmez. Asla kimseyle aranizdaki kopriileri biitiiniiyle yikmayin. Sahip
oldugunuz her bir baglanti, zengin kaynaklari olan bir ag gelistirme konusunda
yardimc1 olmakta ve eninde sonunda isle ilgili ve is disindaki ugraslarda katki

saglamaktadir.
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IKiNCi BOLUM

IS YASAMINDA POLITIK YETIYE ETKi EDEN FAKTORLER

Bu boliimde kisilerin “Politik Yetilerine” etkide bulundugunu diisiindiigiimiiz
iic temel faktor: statii, kidem ve cinsiyetin politik yeti iizerine etkileri incelenecek
olup, s6z konusu etkiler konusunda yapilmis olan ¢alismanin sonuglar

paylasilacaktir.

2.1 is Yasaminda Statii

Statii genel anlami ile bireyin kendi ayaklar1 iizerinde durmasini saglayan
unsurlarin bilesiminden olusan ve bireye sosyal yapida yer kazandiran bir olgudur.
S.M. Lipset (Turner, 2001:13) statiiyii olumlu ya da olumsuz onur degerlendirimi ya
da bireylerin veya konumlarin aldig1 sayginlik olarak tanimlamaktadir. Parsons ise
(Turner, 2001:13) statiiyii cesitli verilmis ve kazanilmig Olgiitlere gore, bireysel
sayginliga ya da onura gonderme yapilarak degerlendirildigi sosyal yapi iginde yer
alan bir konum olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamalarda statiiniin bireyin
kendisinden 6te iginde yasadigi toplumla alakali bir durum oldugu 6rtiik bigimde yer
alirken Fichter’in yaptig1 tanimda statiiniin bu boyutu 6ne ¢ikmaktadir.

Fichter’e gore statii, (Fichter, 2006:35) isinin ¢evresindekilerin, toplum iginde
ona nesnel olarak uygun gordiigli mevki veya pozisyondur. Dolayisiyla burada
bireyin ic¢inde bulundugu toplumun yapis1 Onem kazanmaktadir. Bu da
gostermektedir ki, toplumlarin kendi i¢inde birincil 6neme sahip toplumsal islevler
statii aktariminda géz Oniine alinan unsurlardir.

Gortildigli gibi statiiye iliskin yargilar toplumdan topluma degisiklik
gosterebilmektedir. Ancak bu farkliliklar statli olgusunu belirleyen temel unsurlarin
biitiinsel anlamda birbirleri ile benzerlik gdstermesine engel degildir. Burada so6z

edilen farklilik sadece statii unsurlarinin farkli toplumlardaki 6n plana cikislari ile
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ilgilidir. Bireyler yagamlar1 boyunca birden fazla statiiye sahip olur. Ancak bunlardan
bir tanesi toplumda daha agir basmaktadir. Bu da genellikle kisinin mesleginin ona
atfettigi statiidiir. Bu statii ‘anahtar statii’olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anahtar statii
sonradan kazanilan ve degisen statiilere ornek gosterilebilir
(www.paradoks.org/malale.02.04.2014).

Kisi sosyal yapida sahip oldugu demografik ozellikleri ile belirli bir durus
sergiler. Geldigi koken ve cinsiyeti de toplumdaki durusunu onemli Olgiide
etkilemektedir. Statiiniin belirleyicisi olarak goriilen bu faktorler arasinda 6nemli bir
ayrim bulunmaktadir. Bu ayrim ‘atfedilen (verilmis)’ve ‘basarilan (kazanilmis)’statii
olarak kendini gosterir. Bu ayrimin netlesmesi acgisindan her iki statii tlirline de

ayrintili olarak deginmek yerinde olacaktir. (bu climle ¢ikmalr)
2.1.1 Statiiniin Politik Yetiye Etkisi

Giincel arastirmalar; isyerinde statii ile ‘Politik Yeti’arasinda kuvvetli bir bag
bulundugunu ortaya koymaktadir (Chen ve Lin, 2013). Her ne kadar politik yeti ile
statii arasindaki etkilesimin yonii konusunda kesin bir bulgu olmasa da bu iligkinin
her iki yonde de olustugu diisiiniilebilir. Zira politik yeti statiiniin ylikselmesinde
etkili olabilecegi gibi, mevcut yiiksek statliniin devami ya da ilerlemesi daha yiiksek
bir politik yetiyi gerektirebilir. Ozellikle, iist yonetimde kararlarm teknik bulgulardan
ziyade daha ¢ok stratejik bulgulari esas almasi, Politik Yetinin énemini daha da
onemli hale getirmektedir. Ornegin, bir biskiivi fabrikasinda yeni bir iiriiniin, teknik
olanaklar elvermesine ragmen seri iiretime baslanip baslanmayacagi konusundaki
karar1 alacak olan {ist yoOnetici, pazar kosullarin1 gozden gecirdikten sonra uygun
satig stratejileri gelistirebiliyorsa seri iiretime onay verir. Dolayisiyla stratejiyi dogru

tespit edebilmek, ancak iyi bir politik yeti sayesiyle olabilmektedir.

2.2 Is Yasaminda Kidem

Is yasaminda calisilan “siire” ve “kidem”, ¢alisma hayatin1 etkilemektedir ve
¢ogu zaman bu etki olumlu olarak kabul edilmistir. Baska bir deyisle; iste ¢alisilan
siire arttikca, is kazanci da artmaktadir. Cohen; ¢alisanlarin ¢alisma siiresi arttikca,
isyerinden elde ettikleri kazanglarinin da arttifin1 6ne siirmektedir. Ciinkii hizmet
siiresi de Orgiite yapilan yatirim niteligi tasimaktadir. Bazi arastirmacilar da, yas ve

kidemi birlikte ele alarak degerlendirmislerdir (Col1 ve Giil, 2005:295).
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Kidem yoneticileri de etkilemektedir. Calisma kidemi arttikga, ise baghlikta
kidemin paralel olarak arttig1 goriilmektedir. Bu durum, yoneticilerinin is degistirme
imkanlarinin olmamasi1 ve isyerinde calistiklar1 siire arttikca, baska is arama

isteklerinin azalmas ile agiklanabilir (izgar, 2008:327).
2.2.1 Kidemin Politik Yetiye Etkisi

Orgiitlerde kidem, politik yetinin olusmasinda énemli rol oynamaktadir. Gerek
kidem sahibi c¢alisanlarin is ortamimi tanimalar1 ve kazandiklar1 deneyimler
neticesinde gerekse kiiltiiriimiizde kideme olan saygi neticesinde kidem sahibi
calisanlarin daha yiiksek politik yetiye haiz olduklar1 diisiiniilmektedir. Her ne Chen
ve Lee’nin Taiwan Orneginde Politik Yetinin olusumunda kidem belirgin bir faktor
olarak ortaya ¢ikmamis olsa da (Chen & Lee, 2013) kiiltiirel farkliliklarin bu konuda
onemli farkliliklar gosterebilecegi, 6zellikle Ortadogu kiiltiiriinde yasin ve deneyimin

¢ok daha belirgin bir rol oynayacag diisiintilmektedir.

2.3 Is Yasaminda Cinsiyet

Insanlarin dogustan getirmis olduklar fiziksel ve biyolojik bir 6zellik olarak
tanimlanir ve insanlar1 erkek ve kadin seklinde iki cinse ayirir. Bu durum bir ayrim
olmanin Otesinde canlilarin {iremesini mimkiin kilan bir farklilasma olarak
degerlendirilir (Kirman, 2011:68).

Cinsiyet ikili bir stniflandirmaya karsilik gelmektedir, kadin ve erkek. Bebekler
dogdugunda kadin ya da erkek cinsiyet grubuna kimliklendirilmektedirler. Ancak
buna karsi duranlar bes ayr1 cinsiyetten s6z edilebilecegini vurgulamaktadirlar.
Kadin ve erkegin yani sira biyolojik olarak hem kadin hem erkek olanlar, baskin
olarak kadin olan ama erkek 6zellikleri de tasiyanlar, baskin olarak erkek olan ama
kadin 6zellikleri de tagiyanlar (D6kmen, 2006:6).

Ote yandan biyolojik cinsiyet kavrammin yani sira bir de toplumsal cinsiyet
kavrami vardir ve bu kavram, son yillarda sosyal bilimsel ¢aligmalarda ¢ok 6nemli
bir yer tutmaya baslamistir (Acker, 1992:565).

Cinsiyet, insanlar1 biyolojik 6zelliklerine gore gruplayan dnemli bir Olgiittiir.
Bu 6l¢iit kadin ve erkegin sahip olmasi gereken tutum ve davraniglart belirlemede
olduk¢a Onemlidir. Bu davranislar belli bir donemden sonra bireylerin uymasi

gereken rolleri olmaktadir. Toplumsal roller bireylere toplum tarafindan atfedilmekte
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ve bu nedenle yasanilan topluma gore degismektedir. Ancak cinsiyete dayali roller
diinyanin her yerinde neredeyse ayni nitelikleri tasimaktadir. Clinkii kadin ve erkegin
davranig kaliplari, yapmalar1 6ngoriilen meslekler ve ev igindeki konumlar1 belirli
kaliplar igine sikistirilmistir. Bu kaliplar genel olarak patriarkal yapiya gore
bicimlenmektedir. Erkek egemenligini dngoren bu yapida kadinlar ikincil konumda
kalmaktadir. Bu yap1 dogrultusunda sekillenen cinsiyet¢i isbolimiiniin kadini eve
bagiml kildig1 goriilmektedir. Denilebilir ki patriarkal diizende erkek kamusal alanla
kadin ise 6zel alanla 6zdes hale gelmektedir. Halbuki yapilan aragtirmalar kadin ve
erkegin biyolojik farkliliklarini kabul etmekle birlikte sahip olduklari roller agisindan
biyolojik farkliliklarin yeterli olmadigini ortaya koymus; bu rolleri belirleyen esas
unsurun kiiltiir oldugu tizerinde durmustur (Kizilgelik ve Erjem, 1992: 74).

Kadin ve erkegin biyolojik farkliliklar1 toplumsal farklilagsma i¢in 6nemli bir
unsurdur. Ancak toplumsal tabakalasmaya etki etmesi i¢in toplumsal farkliliklar ile
birlikte s6z konusu toplumun kiiltiir yapist ve statii belirleyicilerinin de devreye
girmesi gerekmektedir (Turner, 2001:31). Arastirmalarin da One siirdiigi gibi
cinsiyet unsurunun statliye etki etmesi ancak toplumun kiiltiirel yapilanmasi ile
ilintilidir ve genel olarak tiim kiiltiirlerde erkeklere kadinlardan daha yiiksek bir yer
verilir. Dolayisiyla disilik sosyal bir deger olarak erkekligin altinda yer alir (Fichter,
2006: 35). Bu durum koken itibari ile ilkel toplumlara kadar uzanmaktadir. ilkel
toplumlarda kadinlar ‘ganimet’olarak goriilmiis, erkeklerin kahramanliklari
diismanlarindan elde ettikleri kadinlar ile yani ganimetler ile Olciiliir olmustur.
Kadinlarin ganimet olarak kullanilmasi gelenegi, kadinlarin kéle olarak alinir satilir
bir metaya doniismesi sonucunu da dogurmustur. Dolayisiyla ‘kadmlik’ilkel
toplumlarda sadece erkeklerin statiisiinii yiikselten bir imge olarak gortilmistiir
(Veblen, 2005: 32).

Tim bu yazilanlardan hareketle cinsiyet unsurundan ote ‘toplumsal
cinsiyet’unsurunun statii i¢in belirleyici bir etki yaptigi tespitinde bulunmak

miimkiindiir.
2.3.1 Cinsiyetin Politik Yetiye Etkisi

Cinsiyet ve irka dayanan ayrimei ve adil olmayan uygulamalarin, 6rgiit icinde
eski zamanlarda kalan ve gegerliligini yitirmis olmasi iimit edilen bir durum olsa da

maalesef gliniimiizde bu tiir bir ayrimct anlayis devam etmektedir. Kadinlar ya da
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herhangi bir etnik ya da irksal azinliga mensup olanlarin 6rgiit icinde karsilastiklar
uygulamalara bakildiginda, erkek ya da irk ¢ogunluguna mensup olanlara gore daha
az etkin olduklar1 goriilmektedir.

Orgiitle ilgili yapilan ¢alismalara gore kadin bireyler erkeklere oranla daha
yiiksek performans puani elde etmektedirler. Buna ragmen, her yil gayet yetenekli
binlerce kadin, isletme okullarindan mezun olmasina ve bunlarin yiizde kirk besi
yonetici pozisyonlarinda ¢alismasina ragmen, ¢ok az kadin 6nemli sirketlerde genel
miidiir (CEO) olabilmektedir. Arastirmalar gostermektedir ki kadinlar daha
olaganiistii basarilar elde etmek igin ¢okga caba ve zaman harcamakta, istenen
sonuclart elde etmek icin siki ¢alismaktadirlar. Hatta baskalar1 ile iletisimde
bulunmak i¢in ¢ok ender ofis disina ¢ikmaktadirlar (Isaacson, 2004).

Organizasyon yapisi igerisinde ¢ogu zaman, bir kisim yeni lyelere iletilen ve
onlarin organizasyon i¢indeki basarilarini temin eden seckin bir bilgi akisini politik
yeti oldukea iyi tanimlamaktadir. Mentorluk ve belli bir bigcimde olmayan bilginin
aktarimi, “pif noktalar”, “oyunun kurallar1” gibi bilgilerin iletildigi temel
gereclerdir. Bu siire¢ ayrica, geri planda dnemli uygulamalarin ortaya ciktigr etkili
sosyal aglara ulagsmanin yaninda isbirligi kurma konusunda da kiymetli bilgileri
iletmektedir.

Bu siirece ornek olarak, sosyal olusumlardan belirli kisilerce iiyelik kaydi
bulunup seckin haklarin elde edildigi 6zel kuliiplerde gerceklestirilen ve irksal
cogunlugu olusturan erkekler gibi elit bir giiciin temsil edildigi uygulamalar1 6rnek
verebiliriz. Kadinlar ve irksal azinliklar bu tiir segkinci yaklasimlarin rastlandig
orgiitlerde oyunun kurallarini iyi tanimali ve politik yeti agisindan kuvvetli bireylerle
giic miicadelesi i¢ine girebilecegini unutmamalidir. Aslina bakildiginda kadinlar ve
azinliklar bu tiir miicadele isteyen durumlarda dengesiz bir oyun alaninda ve oyunun
kurallarin1 bilmeden ¢aba sarfetmektedirler.

Bircok kaynagin, orgiitlerde basari igin politik yetinin 6nemini destekledigi
goriilmektedir. Bu nedenle, politik yeti eksikligi kadinlar ve azinliklarin
basarisizligina bir agiklamadir. Kadinlar ve azmliklarin yonetici pozisyonlarina
yaklastik¢a ihtiya¢ duyduklari belki de en Onemli egitimin, yonetimin politik
boyutlarina iliskin keskin bir diisiince bicimi oldugunu One siirebiliriz. Diger
aragtirmacilar, farkli grup tyelerinin mesleki basarilari i¢in politik yetinin kritik

oneme sahip oldugunu ortaya koymuslardir (Rosen ve Lovelace, 1991:78) ve politik
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yeti eksikligi kadinlarin orgiitteki ilerlemelerine bir engel olarak tanimlanmistir
(Mann, 1995).

Ancak bazi olumlu gelismeler de bildirilmektedir. Yenilik¢i bir Ornek;
kadinlara miihendislik, fen ve matematik alanlarinda yardimci olan online sosyal ag
kurma kaynagi olan MentorNet’tir. Iclerinde MIT ve Princeton’un da bulundugu
seksenden fazla iiniversite ve AT&T ve Cisco’nun da aralarinda yer aldig1 yirmi
sirket, kadin Ogrencileri kendi alanlarindaki mentorlarla eslestirmislerdir.
Ogrencilere, gergek diinya bilgilerine ve s6z konusu firmalara girmeden 6nce sosyal
aga erigim olanagi saglanmaktadir. Politik yeti, mesleki basari i¢in olmazsa olmazdir
ve kurumsal basamaklar1 tirmanmak i¢in ¢ok 6nemli bir hale gelmektedir.

Kadinlarin Politik Yetiyi Daha Az Kullanmast Mann (1995), kadinlarin
orgiitlerde erkeklere gore gilice daha az meyilli oldugunu ve daha ender politika
kullandiklarin1 ve bunun onlari tartismasiz dezavantajli bir duruma soktugunu iddia
etmektedir. Kadinlarin 6ne gegmek i¢in politika ve etkilemede bulunduklari olasi
degildir. Onun yerine, politik yeti eksiklikleri oraninda belirli ve geleneksel kurallar
kullanma egilimindedirler. Kadinlar kariyer basarisini, gorevleri yerine getirme ve
uzmanlagmayla baglantili olarak goérme egilimindedirler. Eger orgiit igerisinde
islerini yeterince iyi yapiyorlarsa ve yeterince yetkinlerse odiillendirilmeleri, terfi
ettirilmeleri gerektigine inanmaktadirlar. Bu yilizden ¢ogu kadin, politik manevranin
gerekliligini kolayca gorememektedir. Bu politik yeti eksikligi, onlar1 hizla
basarisizlar sinifina disiiriir ve bu durumun terfi ve yiikselmede etkin ve net bir
cinsiyet ayrimi olarak nasil gériindiigiinii biiyiik olasilikla agiklamaktadir.

Ayrt Yollarimiz Siyah ve Beyaz Kadinlar ve Profesyonel Kimlik igin
Miicadele’adli kitapta, Bell ve Nkomo (2001); konustuklart bir¢ok kadinin kariyer
gelisiminde gayri resmi aglarin onemine vurgu yaptiklarina isaret etmektedirler.
Bircok isletmede ilerleme ic¢in kusursuz bir performansin gerekli oldugunu ancak
bunun tek bir kriter olmadigini gozlemlemektedirler. Basarili olmak ayrica
mentorluk, sponsorluk ve meslektaslardan gelen yardimlar yoluyla resmi olmayan
aglara erisime de baglidir. Ayrica eldeki mevcut islerde daha az 6nemli iligkiler s6z
konusu oldugunda, daha 6nemli iligkilere sahip islerin planli olmayan is kararlarina
dontigebildigini iddia etmektedirler. Bell ve Nkomo’nun gdzlemlerinden biri,
mezunlar aginin giiclinii devam ettirdigidir. Kadinlar ve azinliklar yukari tirmanmak

icin duvar1 gercekten yikmazlar; duvarin iizerinden tirmanirlar, fakat duvar hala
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saglam kalir. Belki de kadinlarin ve azinliklarin yukari tirmanmalarinin ve duvari
asmalarinin bir yolu; mentorluk iliskisinde kazandiklar1 politik yetiyi ve iliskisel ag1
kullanmak olacaktir.

Erkekler baglilik, yardimlasma ve korunma kavramlar1 {lizerine insa edilen
informel sistemleri kullanmaktadir ve politikayr oyunun kurallarimin bir pargasi
olarak gormektedirler. Bilgiye cabuk erisebilmek ve Orgiit igerisindeki politik
gelismeleri yorumlayabilmek i¢in informel sistemleri kullanirlar. Kadinlar bunun tam
tersine; bilgi ve destege ulasmak icin formel Orgiitsel sistemlere dayanma
egilimindedirler ve politik yetiyi bir engel olarak goriirler. Kurumsal politikalar
reddetmenin bir sonucu olarak, kadinlar politik agidan ¢ogu kez naif ve bilgisiz
olurlar. Bu, onlara mesleki kariyerlerinde avantaj saglayacak olan orgiit icerisindeki
giiclii kimseleri tanima ve onlarla iliski kurma yeteneklerini kisitlamaktadir.
Mentorluk siireci ile kadinlar politik yetilerini giliglendirebilir ve bdylece, gli¢lii bir
iliskisel ag tabanini ve sosyal sermayeyi kullanmalar1t miimkiin olabilir ki bdylece
kariyer gelisimleri de ilerler. Ornegin, Bogazi¢i Universitesinden basarili bir
akademisyen olarak politikaya atilan Prof. Dr. Tansu Ciller, siyasi yasaminda
iktidara gelerek Bagbakanlik makamina ulagmis tek Tiirk kadinidir. Ancak, parti
igcinde oldukea belirgin olan Demokrat Parti ya da Adalet Partisinden kalan kadro ya
da fikirlerle giigliikle bas edebilmistir. Bunun bir sonucu olarak da, partisi i¢inde
egemen olan erkek ve eskiden beri gérevde olan unsurlar nedeniyle hiikiimet ya da

partide istedigi kontrolii saglayamamustir.
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UCUNCU BOLUM

IS YASAMINDA STATU, KIDEM VE CINSIYETIN POLITIK YETI
UZERINDEKI ETKIiSi UZERINE BiR UYGULAMA

3.1 Arastirmanin Amaci ve Kapsami

TRT Genel Miudiirliigli merkez teskilati biinyesinde ¢alisan kisilere uygulanan
bir anketi iceren bu arastirmanin amaci, TRT Genel Midiirligii merkez teskilati
calisanlarinin politik yeti seviyesini belirlemek ve statii, kidem ve -cinsiyet
degiskenlerinin politik yeti lizerinde bir etkisinin olup olmadiginin saptanmasidir.
Arastirma kapsaminda, Ferris ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen 18 maddelik
politik yeti envanteri kullanilarak, politik yetinin statii, kidem ve cinsiyet ile
iligkisinin agiklanmasi amaglanmaktadir. Politik yetinin, statii, kidem ve cinsiyet
bazinda degiskenliginin ortaya c¢ikarilmast ise arastirmanin  konusunu

olusturmaktadir.
3.2 Arastirmanin Onemi

Isletmelerin devamliliginin saglanmasinda isletmedeki orgiitsel iletisimin
onemli bir payr oldugu yadsinamaz bir gergektir. Bu kapsamda degerlendirildiginde
bireylerin isletmelerdeki profesyonelliklerinin de 6nemli bir gdstergesi olan politik
yeti, orglitsel gelisimin somut incelenmesi bakimindan ©Onem arz etmektedir.
Boylesine onem arz eden politik yeti kavrami {izerinde yapilan c¢aligmalar
dogrultusunda  politik yeti envanterinden yararlamilmugstir.  {lgili literatiir
incelendiginde iilkemizde politik yeti {izerine ¢ok bir calisma yapilmadig
gorilmektedir.

Bu calismanin, Tirkiye’de neredeyse hi¢ ¢alisilmamis bir konu olan politik
yeti lizerinde yapilmasiyla ayrica bir 6nem tasidig diisiiniilmektedir. Statii, kidem ve

cinsiyetin politik yeti iizerine nasil etki edecegini konu alan bu ¢aligma ayn1 zamanda
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statlii,kidem ve cinsiyet degiskenleri ile politik yeti arasindaki iliskiyi ele almasi
bakimindan ilgili literatiire katki saglamaktadir. Ayrica arastirma konusunun
‘Isletme’, ‘Endiistri-Orgiit Psikolojisi’ve ‘Iletisim’alanlarinin kesisiminde bulunmasi

bakimindan da bu calisma ayr1 bir 6neme sahiptir.
3.3 Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirmanin sinirliliklarindan biri, ¢alismanin TRT Genel Midiirliigi merkez
teskilat1 calisanlarina uygulanmis olmasidir. Calismanin TRT Genel Miidiirligi
merkez teskilatinda yapilmis olmasinin sebebi, ¢alisan profili agisindan zenginlik

gostermesidir.
34TRT

Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumu (TRT)’nun resmi websitesinden alinan
bilgiler dogrultusunda, TRT 1 Mayis 1964'te, devlet adina radyo ve televizyon
yaymlarin1 gerceklestirmek amaciyla, 0Ozel yasayla oOzerk bir kamu tiizel
kisiligine sahip olarak kurulmustur. TRT gerceklestirdigi ulusal, uluslararasi ve
uydu yaymeciligr ile diinyanin sayili yaymn kuruluglari arasinda yer almakta olup
bugiin 15 televizyon kanali, 7 wulusal, 6 bolgesel, 5 wuluslararasi radyo
kanali, trt.net.tr ve trt.world.com tizerinden 35 dil ve lehgede yayin, teleteks yayin
ve "TeleVIZYON", "TRT Cocuk" ve "TRT Haber DD" dergileriyle Tiirkiye ve
diinyaya yayin yapmaktadir (www.trt.net.tr/Kurumsal/s.aspx?id=tarihce).

Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumunun organlar1 sunlardir:

a) Yonetim Kurulu: Kurumun en yiiksek karar ve yonetim organi olan Yonetim
Kurulu; Genel Miidiir, Bakanlar Kurulu tarafindan genel miidiir yardimcilar
arasindan atanan iki liye ile elektronik veya kitle iletisimi alanlarinda bir; hukuk
alanindan bir; isletme, iktisat veya maliye alanlarindan bir ve sanat veya kiiltiir
alanlarindan bir kisi olmak iizere, bu alanlarda temayiiz etmis kisiler arasindan
secilen ve atanan dort iyeden olusur.

b) Genel Miidiirliik: Genel Miidiir, Radyo ve Televizyon Yiiksek Kurulu
tarafindan teklif edilen {i¢ aday arasindan Bakanlar Kurulu Karar ile atanir.

Bunun disinda, Yonetim Kurulu veya Genel Miidiir tarafindan Tiirkiye Radyo-

Televizyon Kurumunun bu Kanunda belirtilen gorevleri g¢ercevesinde; radyo ve
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televizyon yayinlar1 hakkinda kamuoyunun diisiince ve dileklerini tespit etmek, ilmi
veya teknik arastirmalar yaptirmak veya liizumlu goriilecek konularda o6zel
ihtisaslarindan yararlanmak maksadiyla gegici danigsma kurullar teskil edilebilir.

Tiurkiye Radyo-Televizyon Kurumu; Genel Miidiir, dort Genel Miidiir
Yardimcisi, Hukuk Miisavirligi, Teftis Kurulu Baskanligi, Yaymm Denetleme ve
Koordinasyon Kurulu Baskanligi, Genel Sekreterlik, Ozel Kalem Miidiirliigii ile
Televizyon, Radyo, Haber ve Spor Yaymlari, Dis Yaymlar, Dis Iliskiler, Miizik,
Arsiv, Strateji Gelistirme, Bilgi Teknolojileri, Stiidyolar ve Program Iletim
Sistemleri, Verici Isletmeleri, Muhasebe ve Finansman, Satinalma, insan Kaynaklari,
Egitim, Reklam-Tasarim-Tanitim ve Destek Hizmetleri daire bagkanliklarindan
olusur. Dairelerin Genel Miidiir Yardimcilarina olan baglantilar1 Genel Miidiiriin
teklifi ile Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumunun tasra teskilati; Genel Miidiirliige bagl
miidirliikkler ve haber biirolarindan olusur. Kurum, yurt disinda biiro agabilir, bu
biirolarda personel caligtirabilir. Tiirkiye Radyo — Televizyon Kurumunun her
seviyedeki teskilatlanma degisikligi Genel Miidiiriin teklifi, Yonetim Kurulunun
tasvibi ve Radyo ve Televizyon Yiiksek Kurulunun onayi ile yapilir.

Bu arastirmanin evrenini olugturan TRT Genel Midiirliigii merkez teskilati

calisanlarina ait sayisal bilgiler asagidaki gibidir:

Tablo 3.1: TRT Genel Miidiirliigii merkez teskilat1 galisanlari profili (TRT Genel Miidirliigii Merkez Teskilati,

Insan Kaynaklari)
Y Onetici Sayisi 170
Toplam Calisan Sayisi 4120
Kadin Orani %49
Erkek Orani %51

3.5 Arastirmanin Metodolojisi

Bu boliimde arastirmanin metodololisi kapsaminda arastirma tiirii, arastirma
modeli ve hipotezleri, veri ve bilgi toplama ydntem ve araci, ana kiitle ve 6rnekleme
stireci, arasgtirmada kullanilan istatistiki yontemler ve arastirmanin gilivenirligi

basliklar1 incelenecektir.
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3.5.1 Arastirma Tiirii

Politik yetinin TRT kurumu ile ilgili olarak degerlendirilmesi ve ¢alisanlarin
statii, kidem ve cinsiyetleri ile arasindaki iliskinin belirlenmeye calisilmasi sebebi ile
arastirma tiirii betimseldir denilebilir. Arastirmadaki temel amacg calisanlarin statii,

kidem ve cinsiyetlerinin politik yetiyi etkileyip etkilemedigini saptamaktir.

3.5.2 Arastirma Modeli ve Hipotezler

Aragtirma kapsaminda ele alinacak degiskenler statii, kidem ve cinsiyet olarak
belirlenmigtir. Bu degiskenlerin ¢alisanlarin politik yetisi iizerindeki etkisi
saptanmaya calisilmistir.

Arastirma dogrultusunda Politik Yeti Envanteri alt boyutlarinin TRT
kapsaminda uygulanmasindan 6nce politik yetinin 6zellikle kidem ve statiiye gore
farklilasmasi beklenmis, calisma yili olarak daha kidemli kisilerin ve yoneticilerin
politik yeti alt boyutlart agisindan daha yiiksek seviyede politik yetiye sahip olmalari
beklenmistir. Cinsiyetin de politik yeti lizerinde farklilik yaratan bir degisken
olabilecegi varsayilmstir.

Bu degiskenler asagidaki sekilde verilen model temelinde ele alinmastir.

Statii

POLITIK

Kidem YETi

Cinsiyet /

Sekil 3.1: Aragtirma modeli.
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Bu model ¢ercevesinde olusturulabilecek hipotezler asagidaki gibidir:

Hi: Politik Yeti 6l¢egi Cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hy.1: Sosyal Beceriklilik cinsiyete gore anlamli farklilik géstermektedir.
Ha2: Kisilerarasi Etki cinsiyete gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hj 3: Network Yetenegi cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hi4: Igtenlik cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.

H,: Politik Yeti 6l¢egi statiiye gére anlamli farklilik géstermektedir.
H2.1: Sosyal Beceriklilik statiiye gore anlamli farklilik géstermektedir.
H,»: Kisilerarasi Etki statiiye gore anlamli farklilik géstermektedir.
H,3: Network Yetenegi statiiye gore anlamli farklilik gostermektedir.
H, 4: Ictenlik statiiye gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hs: Politik Yeti olcegi kideme gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hs1: Sosyal Beceriklilik kideme gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hs2: Kisilerarasi Etki kideme gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hs3: Network Yetenegi kideme gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hs 4: Ictenlik kideme gore anlaml farklilik géstermektedir.
3.5.3 Veri ve Bilgi Toplama Yontem ve Araci

Veri toplama yontemi olarak yiiz yiize anket metodu uygun goriilerek, anketler
TRT Genel Midiirliigli merkez teskilati calisanlarina uygulanmistir. Uygulanan
anket iki boliimden olusmaktadir.

Anketin ilk boliimiinde Ferris ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen 18
maddelik politik yeti envanteri kullanilarak, calisanlarin politik yeti seviyesi
Olciilmiistiir. Politik yeti envanteri 7°1i likert 6l¢egi ile hazirlanmastir.

Anketin ikinci boliimiinde ise ¢aligsanlarin statii, kidem ve cinsiyet bilgilerinin
soruldugu 3 adet soru vardir.

Olgek tamamlanip skor hesaplandifinda 1 ile 7 arasinda bir puanm olmasi

gerekmektedir. Politik yetinin orta noktasi olan 4 puana sahip bir bireyin ortalama bir
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politik yetiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Testten alinan puan 4’ten kiiciik
oldugunda ortalamanin altina, 4’ten yiiksek bir puan alindiginda ise ortalamanin
tizerinde bir politik yetiye sahip olundugu anlamina gelmektedir. Genel olarak 1 ve 2
puanlar disiik, 3,4 ve 5 orta, 6 ve 7 ise yiiksek kabul edilmektedir.

Politik yeti 6lcegi 4 farkli boyuta sahip olup iki farkli sonucu igermektedir. Ilki
bu yetenege sahip olunup olunmadigi, ikincisi ise bu yetenegi kullanma
motivasyonunun olup olmadigidir.

Sosyal Beceriklilik

Politik yeti envanterinin 5.7.16.17 ve 18. sorular1 sosyal becerikliligi
Ol¢mektedir. Bu boyuttan diisiik puan alinmasi baskalarinin davranislarindaki niyet
ve motivlerin diisiik diizeyde anlasildigi veya anlamak igin pek istekli olunmadigi
anlamma gelmektedir. Diisiik puan aym1 zamanda, kisinin kendisini bagskalarina
takdim etme konusunda ¢ok az sezgi ve kavrayisa sahip olundugunu, bagkalarini
etkilemek i¢in ne yapilmasi ve sdylenmesi gerektiginin her zaman bilinmedigini
gosterir.

Orta puan, insanlar1 anlama konusunda yetenegin tatmin edici diizeyde
olduguna isaret ettigi gibi, insanlarin motivasyonlarint anlama ve sahip olabilecekleri
gizli giindemleri fark etme konusunda da yeterli beceri oldugu anlamina gelmektedir.
Orta puan, baskalarmin nasil etkilenecegi konusunda yeterli diizeyde sezgi ve
kavrayisa sahip olundugunu; ayrica bagkalarini etkilemek i¢in ne yapilmasi ve
sOylenmesi gerektiginin cogunlukla bilindigini gostermektedir.

Yiiksek puan, insanlari anlama, motivasyonlarini hissetme ve her tirli gizli
gindemlerini sezmede miikemmel bir beceriye sahip olundugu anlamina
gelmektedir. Kisinin bagkalarina karsi kendini nasil takdim edecegi konusunda sira
dis1 bir sezgiye ve kavrayisa sahip oldugu anlamina gelmektedir. Ayrica bagkalarini
etkilemek i¢in tam olarak ne sOylenmesi ve yapilmasi gerektigini i¢giidiisel olarak
biliyor olabilecegi anlamina gelmektedir.

Kisileraras1 Etki

Olgegin 2,3,4 ve 12. sorular kisiler arasi etkiyi 6lgmektedir. Bu alt boyutta
aliman diisiik puan insanlarin kisi ile birlikteyken rahat ve huzurlu hissetmelerini
saglamada oldukca diisiikk beceri ve motivasyona sahip olundugu anlamina
gelmektedir. Kisinin is yerinde akici bir iletisim tarzi sergileyemeyebilecegi ve

muhtemelen bir ¢ok insanla iyi iliskiler ve dostluklar gelistirme konusunda kisith bir
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yetenege sahip olabilecegi diisiiniilebilir.

Orta puan, kisinin etrafindaki insanlar1 rahat ve huzurlu hissettirmede yeterli
diizeyde beceriye sahip oldugunu gostermektedir. Baskalari ile genellikle iyi iletisim
kurabiliyordur. Ayrica ¢ogu insanla ota diizeyde bir dostluk kurmada orta diizeyde
bir beceriye sahip olundugu anlamina gelmektedir.

Yiiksek puan, kisinin etrafindaki insanlar1 rahat hissettirme yeteneginin giicli
oldugunu gostermektedir. Kisi bliyiik olasilikla bagkalari ile etkili bir iletisim tarzina
sahip ve tanisti@1 ¢cogu kisi ile dostga bir iliski kurabiliyordur. Ayrica kisinin kendini
nasil sevdirecegini bildigini ve bu nedenle c¢ogu insanin cabucak cazibesine
kapildigin1 gosterir.

Ag (Network) Yetenegi

Olgegin 1,6,9,10,11 ve 15. sorular1 network yetenegini dlgmektedir. Bu alt
boyutta diisiik puan is yerinde bagkalar1 ile iliski kurma konusunda kisinin
becerilerinin yetersiz oldugunu veya bu iliskileri gelistirmek i¢in zaman ve caba
harcamaya motivasyonunun olmadigini ifade etmektedir. Diisiik puan ayrica, is ile
ilgili amaglarin gergeklestirilmesinde kullanilabilecek destekleyici genis bir aga
muhtemelen sahip olunmadig1 anlamina gelmektedir.

Ortalama bir puan, baskalart ile is iliskileri kurarken zaman ve enerji harcamak
icin tatmin edici dilizeyde beceri ve motivasyona sahip olundugu anlamina
gelmektedir. Ayrica isle ilgili ileriye yonelik amaglar i¢in kisiye yardim edebilecek
kisilerden olusan formel ve informel aglara yeter diizeyde sahip olundugunu gosterir.

Yiiksek bir puan, miikkemmel bir network kurucusu olundugu anlamina
gelmektedir. Kisinin pozitif is iliskileri gelistirmek i¢in hem beceriye hem de gerekli
motivasyona sahip oldugunu gosterir. Niifuzlu kisilerle iyi iliskiler gelistirmede
ozellikle iyi olundugu anlamina gelmektedir. Kisi, cogunlukla orgiit i¢indeki
amaclarin etkili bir bi¢imde gergeklestirmek i¢in kullanacagi formel ve informel bir
cok destekleyici baglantiya biiylik olasilikla sahiptir.

Ictenlik

Olgekte 8,13 ve 14. sorular ictenligi 6lgmektedir. Ictenlik boyutunda diisiik bir
puan, samimi ve i¢ten goriinmenin 6neminin yeterince farkinda olunmadigi anlamina
gelmektedir. Ayrica kisinin bagka insanlara biiyiik olasilikla ilgisi diisiik seviyede

olup samimi ve igten gériiniiyor olmanin kisi i¢in ¢ok bir degeri bulunmamaktadir.
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Ortalama bir puan samimi ve igten goriinmenin 6nemine iliskin farkindaligin
yeter seviyede oldugu anlamina gelmektedir. Biiyiik olasilikla kisi, onunla ¢alisan
insanlarin bir kismina ilgi gosteriyordur. Ayrica samimi ve i¢ten olarak algilanmanin
da kisi i¢cin mantikli bir anlam1 bulunmaktadir.

Yiiksek bir puan, kisinin, herkese karsi samimi ve igten goriinmenin dneminin
olduke¢a farkinda oldugu anlamina gelmektedir. Kisi baskalarina daima igten bir ilgi
gostermeyi amagliyordur. Ayrica samimi ve igten goriiniiyor olmanin da kisi i¢in ¢ok

onemli oldugunu gostermektedir.
3.5.4 Ana Kiitle ve Ornekleme Siireci

Arastirmada ana kiitle TRT Genel Midiirliigii merkez teskilati caliganlar
olarak belirlenmistir. Orneklem olarak da anket yapilacak kisilerin statii, kidem ve
cinsiyet acisindan kurumu ayni oranlarda temsil etmesine dikkat edilmistir. Dolayis1
ile anketlerdeki yonetici-¢alisan ve kadin-erkek oranlarinda kurumun genelindeki
oranlar dikkate alinmistir. Literatiirde yer alan kaynaklara gore bu sayidaki bir kiitle
icin 250-350 arast Orneklem genisligi yeterli goriiliirken, maliyet kisitlhiliginin
olmamast ve sonuglarin daha giivenilir ¢ikmasi agisindan s6z konusu anket 525
kisiye uygulanmistir. Anket uygulanan bu kisilerin birimler arasi dagiliminin
homojen olmas1 da dikkate alinarak kisiler rastgele Ornekleme yontemiyle

secilmistir.
3.5.5 Arastirmada Kullamlan Istatistiki Yontemler

Politik yeti olgegi anketi TRT Genel Miidiirliigii merkez teskilatinda ¢alisan
525 kisiye yiiz yiize goriigme yontemiyle uygulanmistir. Verilerin elektronik ortama
aktarilmasindan once, 16 ankette hatali cevaplama tespit edilmis olup 509 anket
degerlendirilmeye alinmistir. Elde edilen veriler SPSS (Statistical Package For Social
Sciences) 20.0 programi araciligi ile elektronik ortama aktarilmistir.

Katilimer profiline ve anket sorularina verilen cevaplarin dagilimi frekans
analizi ile tespit edilmistir. Politik yeti 6l¢eginin alt boyutlari olan sosyal beceriklilik,
kisileraras1 etki, network yetenegi ve igtenlik Olg¢eginin geneline iliskin skorlar
hesaplanmistir. Politik yeti 6l¢eginin geneli ve alt boyutlarina iligkin skorlarin

cinsiyet, stati ve kideme gore farklilasip farklilasmadigi cinsiyet i¢in bagimsiz
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gruplarda t testi, statli ve kidem i¢in ise tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir.
Tek yonlii varyans analizi sonucunda farklilik tespit edilmesi halinde farkliligin
kaynaklandig1 grubu belirlemek i¢in bir ¢oklu karsilastirma testi olan Tukey testi
yapilmustir.

3.5.6 Arastirmanin Giivenirligi

Tiirkge politik yeti envanterinin dilsel agidan esdegerliginin saglanmasi
amaciyla 6lgegin Tiirkce gevirisi yapilmustir. Tekrar ingilizceye cevrilerek orjinali ile
karsilagtirmalar sonucu 6lgege son hali verilmistir. Politik yeti 6zellikle yoneticilerin
sahip olmasi beklenen bir 6zellik oldugundan ¢esitli isletmelerin yoneticileri
iizerinde test edilmistir. Bunun icin Istanbul’da 13’ii uluslararas1 olmak iizere, farkli
sektdrlerden toplam 29 isletmeye uygulanmistir. Ozellikle yoneticilik deneyimi olan
192 calisana anket uygulanmis ve 155 (%80,7) ¢alisandan geri doniis alinmistir.
Arastirma sonunda yapilan Olgegin gilivenirlik analizi sonuglarina gore chronbach
alfa degeri 0,863 bulunarak Olgegin giivenirliginin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Gegerlilik calismas1 sonrasi ise sorularin 6ngoriilen faktorleri Olgtiigii sonucuna
ulasilmistir.

Arastirma i¢in uygulanan politik yeti 6lgegi ve alt boyutlarina iliskin giiven

diizeyinin belirlenmesi adina Chronbach Alfa katsayis1 elde edilmistir.

Tablo 3.2: Arastirmanin giivenirliligi.

Madde Sayisi Cronbach's Alpha
Politik Yeti 18 0,936
Sosyal beceriklilik 5 0,823
Kisileraras etki 4 0,815
Network Yetenegi 6 0,849
Ictenlik 3 0,866

Sonuglara gore politik yeti lceginin geneli icin gliven diizeyi %93,6; sosyal
beceriklilik alt boyutu i¢in giiven diizeyi %82,3; Kisileraras1 etki alt boyutu igin
giiven diizeyi %81,5; network yetenegi igin giiven diizeyi %84,9; igtenlik alt boyutu

i¢in giiven diizeyi ise %86,6°dur.
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Olgegin tiimii ve alt boyutlar1 i¢in elde edilen giiven diizeyi yeterli seviyededir.

3.6 Arastirmanin Bulgular: ve Degerlendirilmesi

Bu bolimde arastirma ile ilgili yapilan analizlerin sonuglart ve

degerlendirmeleri yer almaktadir.

3.6.1 Katihmcilarin Demografik  Ozelliklerine Dair Bulgular ve
Degerlendirilmesi

Katilimcilara ait bilgiler incelendiginde, 509 cevaplayicinin statii, kidem ve
cinsiyet bilgileri asagidaki tablolarda verildigi gibidir.
Katilimeilarin profili incelendiginde %49,1’inin erkek, %50,9’unun ise kadin

oldugu goriilmektedir.

Cinsiyet

m FErkek mKadin

Sekil 3.2: Cinsiyete gore katilmeilarin profili.

Tablo 3.3: Cinsiyete gore frekanslar.

n %
Cinsiyet Erkek 250 49,1
Kadin 259 50,9
Total 509 100,0
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Calismaya katilanlarin %87,8 i ¢aligsan, %12,2 si ise yonetici pozisyonundadir.

Pozisyon

B Ydnetici ®Cahsan

Sekil 3.3: Statiiye gore katilimcilarmn profili.

Tablo 3.4: Statiiye gore frekanslar.

n %
Statii Y Onetici 62 12,2
Calisan 447 87,8
Total 509 100,0

Kidem dagilimmna bakildiginda en biiyiik grubu %56,4 ile 1-10 yil arasi
calisanlar olustururken bunu %33,8 ile 11-20 yil arasi ¢alisanlar ve %9,8 ile 20 y1l ve

tizeri calisanlar olusturmaktadir.
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Kidem

E1-10yil =11-20yd =20viliizeri

10%

Sekil 3.4: Kideme gore katilimeilarin profili.

Tablo 3.5: Kideme gore frekanslar.

n %
Kidem 1-10 y1l 287 56,4
11-20 y1l 172 33,8

20 y1l tizeri 50 9,8
Total 509 100,0

3.6.2 Katilmcilarin Politik Yetisine Dair Bulgular ve Degerlendirilmesi

Olgek maddelerine verilen cevaplar 1 ile 7 arasinda kodlanirken 1 “Kesinlikle
Katilmiyorum” u ifade etmekte, 7 ise “Kesinlikle Katiliyorum™u ifade etmektedir. Bu

kapsamda incelendiginde bulunan sonuglar asagidaki tabloda gosterildigi gibidir.
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Tablo 3.6: Katilimeilarin politik yetisi.

1 2 3 4 5 6 7
n % n % n % n % n % n % n %
Isyerindeki diger galisanlarla iletisim
ag1 (network) kurmaya olabildigince | 36 | 7,1% | 80 | 15,7% | 96 | 18,9% | 105 | 20,6% | 97 | 19,1% | 48 | 9,4% | 47 | 9.2%
¢ok zaman ayirir ve ¢aba gosteririm.
Birlikte ¢aligtigim mesai
arkadaglarimin ¢ogunun kendisini 0 0 0 0 o o o
rahat ve huzurlu hissetmesini 13126% |26 | 51% |63 |12,4% | 126 | 24,8% | 86 | 16,9% | 97 | 19,1% | 98 | 19,3%
saglayabilirim
Baskalan ile kolay ve etkin bir 8 | 1,6% | 22| 4,3% |54 [106% | 85 |16,7% | 99 | 19,4% | 110 | 21,6% | 131 | 25,7%
sekilde iletisim kurabilirim.
Benim igin ¢ogu insanla dostea 19(3,7% | 12| 2,4% |46 | 9,0% |115|22,6% | 125 | 24,6% | 79 | 155% | 113 | 22,2%
iligkiler gelistirmek kolaydir.
Insanlar1 gok iyi analiz ederim. 8 [16% |33| 65% |64|12,6% | 94 | 185% | 113 | 22,2% | 104 | 20,4% | 93 | 18,3%
{)?g‘flzggﬁrf;ﬁinhkl$ﬂeﬂeb"‘$a“yla 28|55% |59 | 11,6% | 74 | 145% | 81 | 159% | 99 | 19,4% | 93 | 18,3% | 75 |14,7%
Bagkalarmimn 6zellikle temel
motivlerini ve gizli géndermelerini 21| 4,1% |51 |10,0% | 77 | 15,1% | 130 | 25,5% | 108 | 21,2% | 81 | 159% | 41 | 8,1%
iyi sezerim.
Basgkalar ile iletigim kurarken,
ifadelerim ve davraniglarimda igten 17 133% | 15| 29% |24 | 4,7% | 81 | 159% | 75 | 14,7% | 121 | 23,8% | 176 | 34,6%
olmaya g¢aligirim.
Isyerinde, islerle ilgili gergekten
ihtiyag duydugumda destek 15|29% | 41| 8,1% |67 |13,2% |116|22,8% | 78 | 153% | 91 | 17,9% | 101 | 19,8%
alabilecegim genis bir meslektas ve
calisma arkadas ag1 gelistirdim.
Isyerinde gok sayida 6nemli insan
taniyorum ve onlarla iyi iligkilere 20| 3,9% | 73| 14,3% | 70| 13,8% | 125 | 24,6% | 62 | 12,2% | 83 | 16,3% | 76 | 14,9%
sahibim.
Isyerinde diger calisanlarla
iletisimimi gelistirmek i¢in 20| 3,9% |38 7,5% |82|16,1% | 137 | 26,9% | 108 | 21,2% | 79 | 155% | 45 | 8,8%
olabildigince ¢ok zaman ayiririm
Benim i¢in insanlarin benden
hoslanmalarini saglamak ¢ok 14128% |17 | 3,3% | 61|12,0% | 151 | 29,7% | 123 | 24,2% | 97 | 19,1% | 45 | 8,9%
kolaydir.
Insanlarin sdylediklerim ve
yaptiklarim konusunda igten 15(29% | 11| 22% | 29| 57% | 87 |17,1% | 89 | 17,5% | 103 | 20,2% | 175 | 34,4%
olduguma inanmalar1 6nemlidir.
isantara flgimin igten olmasina 16(3.1% | 6 | 1.2% | 31| 6,1% | 90 | 17.7% | 104 | 204% | 105 | 20,6% | 157 | 30.8%
Isyerinde islerin sonuglandiriimast
i¢in baglantilarimi ve iligkilerimi 9 (1,8%|30| 59% |62]|12,2% | 121 |23,8% | 89 | 17,5% | 108 | 21,2% | 90 | 17,7%
kullanmakta basarilryim.
Kendimi bagkalarina nasil takdim
edecegim konusunda saglam bir 15(29% |36 | 7,1% |63 |12,4% | 114 | 22,4% | 99 | 19,4% | 103 | 20,2% | 79 | 15,5%
sezgi ve kavrayisa sahibim
Bagkalarin etkilemek i¢in daima ne
sGylenmesi veya nasil davranilmast | 17| 3 30/ | 55 | 4396 | 50 | 11,6% | 121 | 23,8% | 115 | 22,6% | 113 | 22,2% | 61 | 12,0%
gerektigini i¢giidiisel olarak biliyor
gibiyim.
insamlann ylz ifadelerini dikkatle | 20| 3,096 | 20 | 5,79 |48| 94% | 79 | 15,5% | 83 | 163% | 132 | 25,99 | 118 | 23.2%
Tablo 3.7: Olgek alt boyutlarina iliskin 6zet istatistikler.
N Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma
Politik Yeti 509 1.33 7.00 4,79 1.11
Sosyal Beceriklilik 509 1.20 7.00 4.73 1.22
Kisilerarasi Etki 509 1.50 7.00 4.89 1.23
Network Yetenegi 509 1.20 7.00 4.44 1.26
Ictenlik 509 1.00 7.00 541 1.40
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3.6.3 Katihhmcilarin Politik Yetisi ile Statii, Kidem ve Cinsiyetle Olan
Iliskisine Dair Bulgular ve Degerlendirilmesi

Bu béliimde katilimcilarin politik yetisi ve statli, kidem ve cinsiyetle olan
iliskisine dair bulgulara ve degerlendirmelere yer verilmistir. Ayrica alt boyutlarinin

karsilagtirmasi yapilmaistir.

3.6.3.1 Cinsiyete gore politik yeti olcegi ve alt boyutlarimin
karsislastirilmasi

Politik Yeti Olgeginin Cinsiyete Gore Karsilastirmasi

Politik yeti skorunun cinsiyetlere gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin
arasinda anlamli fark olup olmadiginin tespiti bagimsiz gruplarda t testi ile
arastirilmistir. Yukarida verilen tabloya gore erkeklerin politik yeti puan ortalamasi 7

tizerinde 4,77 iken, kadinlarin ortalamasi 4,80°dir.

Tablo 3.8: Politik yeti 6l¢eginin cinsiyete gore karsilastirilmasi

Cinsiyetiniz N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Ortalamasi
. i Erkek 250 4.77 1.13 0.07
Politik Yeti
Kadin 259 4.80 1.10 0.07

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz
gruplarda t testi sonuclarinin verildigi asagidaki tabloya gore kadin ve erkeklerin

politik yeti dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 3.9: Cinsiyete gore T testi sonuglari

Levene
Varyans Ortalamalarin esitligi igin t testi
Esitligi Testi

Farkin | %95 giiven

E 0 t sd 0 Ortalama std. arali
Fark: -
Hatast | Alt Ust
Esit
Varyans 289 | 591 | -.246 507 81 -.02 10 -22 | 17
Politik Varsayimi
Yeti Farkl:
Varyans -.246 | 505.127 | .81 -.02 10 -.22 A7
Varsayimi

62




Sosyal Beceriklilik Alt Olgeginin Cinsiyete Gore Karsilastirmasi

Politik yeti Ol¢eginin alt boyutlarindan biri olan sosyal beceriklilik dl¢eginin
cinsiyete gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadig
bagimsiz gruplarda t testi ile Olgiilmiistiir. Erkeklerin sosyal beceriklilik ortalama

puan1 7 flzerinden 4,74 iken, kadinlarin ortalama sosyal beceriklilik puant 7

tizerinden 4,71°dir.

Tablo 3.10: Sosyal beceriklilik alt dlgeginin cinsiyete gore karsilagtirilmast.

Std. Hata
Cinsiyetiniz N Ortalama | Std. Sapma Ortalamasi
Sosyal Erkek 250 4.7472 1.188 0.075
Beceriklilik Kadin 259 47174 1.249 0.078

Kadin ve erkeklerin ortalamalari arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigina
dair yapilan bagimsiz gruplarda t tesit sonuglarina gore, cinsiyetler arasinda sosyal
beceriklilik acisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir (p>0,05). Kadin ve
erkeklerin ayni seviyede ve orta diizeyde; insanlari anlama konusunda yetenegin
tatmin edici diizeyde olduguna isaret ettigi gibi, insanlarin motivasyonlarini anlama
ve sahip olabilecekleri gizli giindemleri fark etme konusunda da yeterli beceri oldugu
anlamima gelmektedir. Orta puan, bagkalarinin nasil etkilenecegi konusunda yeterli
diizeyde sezgi ve kavrayisa sahip olundugunu; ayrica baskalarini etkilemek i¢in ne

yapilmasi ve sdylenmesi gerektiginin ¢ogunlukla bilindigini gostermektedir.

Tablo 3.11: Cinsiyet sosyal beceriklilik alt 6lgegine gore T testi sonuglari.

Levene
Varyans ST .
Esitligi Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Testi
Fark 795
Ortalama I giiven
F p t sd p Farks std. aralig:
Hatas1 -
Alt | Ust
Esit )
Varyans .885 | .347 | .276| 507 |.78 .03 A1 18 24
Sosyal Varsayimi '
Beceriklilik | Farkli
Varyans .276506.888 | .78 .03 A1 1-8 24
Varsayimi '
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Kisileraras1 Etki Alt Olgeginin Cinsiyete Gore Karsilastiriimasi

Politik yeti Olgeginin alt boyutlarindan biri olan kisilerarast etki 6lgeginin
cinsiyete gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadig
bagimsiz gruplarda t testi ile ol¢iilmiistiir. Erkeklerin kisilerarasi etki ortalama puani
7 lzerinden 4,87 iken, kadimnlarin ortalama kisileraras1 etki puani 7 iizerinden

4,91°dir.

Tablo 3.12: Kisilerarasi etki alt 6lgeginin cinsiyete gore kargilagtirilmasi.

Std. Hata
Cinsiyetiniz N Ortalama | Std. Sapma Ortalamasi
. . | Erkek 250 4.87 1.24 0.08
Kisileraras1 Etki
Kadin 259 491 1.22 0.08

Kadin ve erkeklerin ortalamalari arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigina
dair yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore, cinsiyetler arasinda
kisileraras1 etki agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir (p>0,05). Kadin ve
erkeklerin ayni seviyede ve orta diizeyde oldugu, kisinin etrafindaki insanlar1 rahat
ve huzurlu hissettirmede yeterli diizeyde beceriye sahip oldugu anlamina
gelmektedir. Bagkalar ile genellikle iyi iletisim kurabiliyordur. Ayrica ¢ogu insanla
orta diizeyde bir dostluk kurmada orta diizeyde bir beceriye sahip olundugunu

gostermektedir.

Tablo 3.13: Cinsiyet kisilerarasi etki alt 6lgegine gore T testi sonuglari.

Levene
Varyans e e .
. Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Esitligi
Testi
%95
Farkin ..
F i q Ortalama " guven
P S P Farki Sta. arahigi
Hatas1 -
Alt | Ust
Esit -
sitVaryans 00| 847 340 507 | 73| -04 11 18
Kisileraras1 | Varsayim .25
Etki Farkh V -
arxdi varyans -340 | 505522 |.73| -.04 11 18
Varsayimi .25
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Network Yetenegi Alt Olgeginin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Politik yeti 6l¢eginin alt boyutlarindan biri olan network yetenegi Ol¢eginin
cinsiyete gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadig
bagimsiz gruplarda t testi ile Ol¢iilmiistiir. Erkeklerin network yetenegi ortalama
puani1 7 lizerinden 4,44 iken, kadinlarin ortalama network yetenegi puan1 7 lizerinden

4,45°dir.

Tablo 3.14: Network yetenegi alt 6lgeginin cinsiyete gore kargilastirilmast.

Cinsiyetiniz N Ortalama | Std. Sapma | Std. Hata
Ortalamasi

Network Erkek 250 444 1.29 0.08

Yetenegi Kadin 259 4.45 1.22 0.08

Kadin ve erkeklerin ortalamalari arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigina
dair yapilan ve asagidaki tabloda sonuglari verilen bagimsiz gruplarda t testi
sonuclarina gore, cinsiyetler arasinda network yetenegi acisindan anlamli bir fark
bulunmamaktadir (p>0,05). Kadin ve erkeklerin ayni seviyede ve orta diizeyde
baskalar1 ile is iliskileri kurduklar1 anlagilmakta, zaman ve enerji harcamak i¢in
tatmin edici diizeyde beceri ve motivasyona sahip olundugu anlamina gelmektedir.
Ayrica kiginin, isle ilgili ileriye yonelik amaclar1 i¢in kendisine yardim edebilecek
kisilerden olusan formel ve informel aglara yeter diizeyde sahip oldugunu

gostermektedir.

Tablo 3.15: Cinsiyet network yetenegi alt 6lgegine gore T testi sonuglart.

Levene
Varyans ST .
Esitligi Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Testi
Farkin | %95 giiven
F | p t sd p Ortalama | © aralig
Farki .
Hatas1 | Alt | Ust
Esit
Varyans .632 | .427 | -.099 | 507 .92 -.01 A1 1-23 ) .21
Network | Varsayimmi
Yetenegi | Farkh
Varyans -.098 | 502.887 | .92 -.01 A1 1 -23 | .21
Varsayimi
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Ictenlik Alt Olgeginin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Politik yeti dlgeginin alt boyutlarindan biri olan igtenlik Slgeginin cinsiyete
gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadigi bagimsiz
gruplarda t testi ile Ol¢lilmiistiir. Erkeklerin ictenlik ortalama puani 7 iizerinden 5,35

iken, kadinlarin ortalama igtenlik puani 7 lizerinden 5,47°dir.

Tablo 3.16: ictenlik alt 5lgeginin cinsiyete gore karsilagtiriimasi.

Cinsiyetiniz N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma Ortalamasi
. , Erkek 250 5.35 1.37 0.09
Ictenlik
Kadin 259 5.47 1.42 0.09

Kadin ve erkeklerin ortalamalar1 arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigina
dair yapilan ve asagidaki tabloda sonuglari verilen bagimsiz gruplarda t testi
sonuglarina gore, cinsiyetler arasinda igtenlik acisindan anlamli bir fark
bulunmamaktadir (p>0,05). Kadin ve erkeklerin ayni seviyede ve orta diizeyde
samimi ve i¢ten goriinmenin 6nemine iligkin farkindaliklarinin yeter seviyede oldugu
anlamina gelmektedir. Biiyiik olasilikla kisi kendisiyle ¢alisan insanlarin bir kismina
ilgi gosteriyordur. Ayrica samimi ve icten olarak algilanmanin da kisi icin mantikli

bir anlam1 bulunmaktadir.

Tablo 3.17: Cinsiyet igtenlik alt 6lgegine gore t testi sonuglari.

Levene
Varyans Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Esitligi Testi

Farkin | %95 giiven

F p t sd p Ortalama | * oy aralig

Farki Hatas1 | Alt | Ust
Esit Varyans
Varsayimi .202 | .654 | -1.003 507 .32 -12 A2 -37 | 12
I¢tenlik Farkl;
Varyans -1.004 | 506.995 | .32 -12 A2 -37 | 12
Varsayimi

Cinsiyete gore politik yeti dlgegi ve alt boyutlar1 géz oniinde bulundurularak

olusturulan hipotezlerle ilgili asagidaki sonuglara ulasilmistir.
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HI: Politik Yeti 6lgegi Cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir. (RED)

a. “Hii: Sosyal Beceriklilik cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir”
hipotezi reddedilmistir.

b. “Hi,: Kisilerarasi Etki cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir”
hipotezi reddedilmistir.

C. “His: Network Yetenegi cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir”
hipotezi reddedilmistir.

d. “Hi4: Ictenlik cinsiyete gore anlamli farklilik gdstermektedir” hipotezi

reddedilmistir.
3.6.3.2 Statiiye gore politik yeti dlcegi ve alt boyutlarinin karsilastirilmasi

Politik Yeti Olgeginin Statiiye Gore Karsilastirilmasi

Politik yeti skorunun statiiye gore ortalamalari ve bu ortalamalarin arasinda
anlamli fark olup olmadiginin tespiti bagimsiz gruplarda t testi ile arastirilmustir.
Asagida verilen tabloya gore yoneticilerin politik yeti puan ortalamasi 7 iizerinde

5,02 iken, ¢alisanlarin ortalamasi 4,75°dir.

Tablo 3.18: Statiiye gore politik yeti 6lgeginin karsilagtirilmasi.

Statiiniiz (1/2) N Ortalama | Std. Sapma | Std. Hata
Ortalamasi
Y onetici 62 5.02 1.23 0.16
Politik Yeti
Calisan 447 4.75 1.09 0.05

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz
gruplarda t testi sonuc¢larinin verildigi asagidaki tabloya gore yonetici ve ¢alisanlarin

politik yeti dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05).
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Tablo 3.19: Statiiye gore T testi sonuglari.

Levene Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Varyans
Esitligi Testi
F p t sd p Ortalama | Farkin | %95 giiven
Farki std. arahigi

Hatas1 Alt Ust

Esit Varyans
-0.024 |0.567
Politik | Varsayimi

Yeti  Farkh Varyans
Varsayimi

046 | 050 |1.81 | 507 |0.071 | 0.271 0.150

-0.055 |0.598

Sosyal Beceriklilik Alt Olgeginin Statiiye Gore Karsilastiriimasi

Politik yeti 6l¢eginin alt boyutlarindan biri olan sosyal beceriklilik 6l¢eginin
statiiye gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadigi
bagimsiz gruplarda t testi ile 6lglilmiistiir. Yoneticilerin sosyal beceriklilik ortalama
puani 7 lizerinden 4,95 iken, c¢alisanlarin ortalama sosyal beceriklilik puani 7

tizerinden 4,70’dir.

Tablo 3.20: Sosyal beceriklilik alt dlgeginin statiiye gore karsilastirilmast.

Statiiniiz (1/2) N Ortalama | Std. Sapma |  Std. Hata
Ortalamasi

Sosyal Yonetici 62 4.95 1.27 0.16

Beceriklilik | Ccaigan 447 4.70 1.21 0.06

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz
gruplarda t testi sonuglarinin verildigi asagidaki tabloya gore yonetici ve ¢alisanlarin
sosyal beceriklilik dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05).
Yonetici ve galisanlar ayni seviyede ve orta diizeyde, insanlar1 anlama konusundaki
yeteneklerinin tatmin edici diizeyde olduguna isaret ettigi gibi, insanlarin
motivasyonlarint anlama ve sahip olabilecekleri gizli glindemleri fark etme
konusunda da yeterli beceri sahibi olundugu anlamina gelmektedir. Orta puan,
bagkalariin nasil etkilenecegi konusunda yeterli diizeyde sezgi ve kavrayisa sahip
olundugunu; ayrica bagkalarim1 etkilemek icin ne yapilmasi ve sOylenmesi

gerektiginin ¢gogunlukla bilindigini géstermektedir.
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Tablo 3.21: Statii sosyal beceriklilik alt dlgegine gore T testi sonuglart.

Levene
Varyans eee e .
Jo Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Esitligi
Testi
Farkin | %95 giiven
F t | sd Ortalama | = arahi
P P Farki ' 5
Hatas1 | Alt | Ust
Politik |Esit V
| S AAIE 0,024 0,567
Yeti Varsayimi
Farkl 0,46 | 0,50 1,81 | 507 | 0,071 | 0,271 0,150
Varyans -0,055 | 0,598
Varsayimi

Kisileraras1 Etki Alt Olceginin Statiiye Gore Karsilastiriimasi

Politik yeti 6lgeginin alt boyutlarindan biri olan kisileraras1 etki 6l¢eginin
statliye gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadigi
bagimsiz gruplarda t testi ile Ol¢lilmiistiir. Yoneticilerin kisilerarasi etki ortalama
puani 7 iizerinden 5,09 iken, ¢alisanlarin ortalama kisilerarasi etki puani 7 iizerinden

4,86’drr.

Tablo 3.22: Kisilerarasi etki alt dlgeginin statiiye gore karsilagtirilmast.

Statiiniiz (1/2) N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma Ortalamast
Y onetici 62 5.09 1.32 0.17
Kisileraras1 Etki
Calisan 447 4.86 1.22 0.06

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz
gruplarda t testi sonuglarinin verildigi asagidaki tabloya gore yonetici ve ¢alisanlarin
kisilerarasi etki dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05). Yonetici
ve ¢alisanlar ayni1 seviyede ve diizeyde, kisinin etrafindaki insanlar1 rahat ve huzurlu
hissettirmede yeterli diizeyde beceriye sahip oldugunu gdstermektedir. Bagkalar1 ile
genellikle iyi iletisim kurabiliyordur. Ayrica ¢ogu insanla orta diizeyde bir dostluk

kurmada orta diizeyde bir beceriye sahip olundugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 3.23: Statii kisilerarasi etki alt 6l¢egine gore T testi sonuglari.

Levene Ortalamalarin esitligi i¢in t testi

Varyans

Esitligi

Testi

F p t | sd p |Ortalama| Farkin | %95 giiven

Farki std. aralhigt
Hatas1 | Alt Ust
Esit
Varyans -0.099 |0.556
Iétlzlerara“ Varsaymt o6 061 137 5070171 0229 | 0.167

Farkl
Varyans -0.125 | 0.582
Varsayimi

Network Yetenegi Alt Olgeginin Statiiye Gore Karsilastirilmasi

Politik yeti 6l¢eginin alt boyutlarindan biri olan network yetenegi 6l¢eginin
statilye gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadigi
bagimsiz gruplarda t testi ile Ol¢iilmiistiir. Yoneticilerin network yetenegi ortalama
puani 7 flzerinden 4,69 iken, c¢alisanlarin ortalama network yetene§i puani 7

tizerinden 4,41 dir.

Tablo 3.24: Network yetenegi alt dlgeginin statiiye gore karsilagtirilmasi.

Statiiniiz (1/2) N Ortalama | Std. Sapma | Std. Hata
Ortalamast

Network Y onetici 62 4.69 141 0.18

Yetenegi Calisan 447 4.41 1.23 0.06

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz
gruplarda t testi sonuglarinin verildigi asagidaki tabloya gore yonetici ve ¢alisanlarin
network yetenegi etki dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05).
Yonetici ve calisanlarin ayn1 seviyede ve orta diizeyde bagkalari ile is iligkiler
kurduklar1 goriiliirken zaman ve enerji harcamak i¢in tatmin edici diizeyde beceri ve
motivasyona sahip olundugu anlamina gelmektedir. Ayrica kisinin, isle ilgili ileriye
yonelik amaglar1 i¢in kendisine yardim edebilecek kisilerden olusan formel ve

informel aglara yeter diizeyde sahip oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 3.25: Statii network yetenegi alt 6lgegine gore T testi sonuglari.

Levene Ortalamalarin esitligi i¢in t testi
Varyans
Esitligi
Testi
F p t sd p Ortala | Farkin %95 giiven
ma std. aralig
Farki | Hatasi Alt Ust
Esit Varyans 0,058 | 0.610
Varsayimi
Network 145|023 162 | 507 0105 0276 0.170
Yetenegi
Varyans -0.099 | 0.651
Varsayimi

Ictenlik Alt Olgeginin Statiiye Gore Karsilastiriimasi

Politik yeti 6l¢eginin alt boyutlarindan biri olan igtenlik 6lgeginin statiiye gore

ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadigi bagimsiz

gruplarda t testi ile Ol¢iilmistlir. Yoneticilerin igtenlik ortalama puani 7 iizerinden

5,74 iken, ¢alisanlarin ortalama igtenlik puani 7 tizerinden 5,37°dir.

Tablo 3.26: ictenlik alt lgeginin statiiye gore karsilastiriimasi.

Std. Std. Hata
N Ortalama
Statiiniiz (1/2) Sapma | Ortalamasi
. Y 6netici 62 574 1.47 0.19
I¢tenlik
Calisan 447 5.37 1.38 0.07

Ortalamalarin arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit eden bagimsiz

gruplarda t testi sonug¢larinin verildigi asagidaki tabloya gore yonetici ve ¢alisanlarin

ictenlik dereceleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05). Yonetici ve

calisanlarin ayni1 seviyede ve orta diizeyde samimi ve igten gorlinmenin Onemine

iligkin farkindaliklarinin yeter seviyede oldugu anlamima gelmektedir. Biiyiik

olasilikla kisi, kendisiyle calisan insanlarin bir kismina ilgi gosteriyordur. Ayrica

samimi ve igten olarak algilanmanin da kisi i¢in mantikli bir anlam1 bulunmaktadir.
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Tablo 3.27: Statii igtenlik alt 6lgegine gore T testi sonuglari.

Levene Ortalamalarin esitligi i¢in t testi

Varyans

Esitligi
Testi

F p t sd p |Ortalama| Farkin | %095 giiven
Farki std. arahgi

Hatasi Alt Ust
Esit
Varyans -0.004 | 0.737
. Varsayimi
I¢tenlik 0.02 | 0.88 1.94 507 | 0.053 | 0.366 0.189
Farkli
Varyans -0.028 | 0.761
Varsayimi

Statliye gore politik yeti Olcegi ve alt boyutlar1 géz Oniinde bulundurularak
olusturulan hipotezlerle ilgili asagidaki sonuglara ulagilmistir.
H2: Politik Yeti 6l¢egi statiiye gore anlamli farklilik géstermektedir. (RED)
a. “Hai: Sosyal Beceriklilik statiiye gore anlamli farklilik gdstermektedir”
hipotezi reddedilmistir.
b. “Hy,: Kisileraras1 Etki statiiye gore anlamli farklilik géstermektedir hipotezi
reddedilmistir.
C. “Hasz: Network Yetenegi statiiye gore anlamli farklilhik gostermektedir”
hipotezi reddedilmistir.
d. “Ho4: Ictenlik statiiye gore anlamli farklilik gostermektedir” hipotezi
reddedilmistir.

3.6.3.3 Kideme gore politik yeti olcegi ve alt boyutlarimin karsilastirilmasi
politik yeti ol¢eginin kideme gore karsilastiriimasi

Politik yeti 6l¢eginin kideme gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda
anlaml fark olup olmadig1 tek yonlii varyans analizi ile 6l¢tilmiistiir. 1-10 y1l kidemi
olanlarin ortalama politik yeti puant 7 iizerinden 4,68; 11-20 kidem olanlarin
ortalama politik yeti puanlart 4,99; 20 yil ve tizeri kidemi olanlarin ortalama politik

yeti puani ise 4,72’dir.
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Tablo 3.28: Politik yeti 6l¢eginin kideme gore karsilastirilmast.

%095 giiven aralig1 )
N Ortalama Std. Sapma | Std. Hata - Min. Mak.
Alt sinir | Ust sinir
1-10 yil 287 4.68 1.17 0.07 4.54 4.81 1.50 7.00
11-20 yil 172 4.99 0.92 0.07 4.85 5.13 2.33 6.94
20 yil tizeri | 50 4.72 1.26 0.18 4.36 5.08 1.33 6.67
Total 509 4.79 1.11 0.05 4.69 4.88 1.33 7.00

Kideme gore politik yeti seviyesinin farklilasip farklilagmadiginin tespiti i¢in
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglart asagidaki tabloda verilmis olup sonuglara
gore kidemler arasinda politik yeti acisindan anlamli derecede fark bulunmaktadir
(p<0,0). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi
sonuglarina gore 11-20 yil kideme sahip olan kisilerin politik yeti seviyesi diger

gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir.

Tablo 3.29: Kideme gére TUKEY testi sonuglari.

Kareler sd Ortalama F p
Toplam Kare
Gruplar arasi 10.891 2 5.445
Grupigi 616.344 506 1.218 4.470 0.012
Toplam 627.234 508

Sosyal Beceriklilik Alt Olgeginin Kideme Gore Karsilastirilmasi

Politik yeti 6l¢eginin alt dlgeklerinden olan sosyal beceriklilik alt 6l¢eginin
kideme gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlaml fark olup olmadig: tek
yonlii varyans analizi ile 6l¢tilmiistiir. Buna gore 1-10 yil kidemi olanlarin ortalama
politik yeti puant 7 iizerinden 4,61; 11-20 kidem olanlarin ortalama politik yeti

puanlart 4,93; 20 yil ve iizeri kidemi olanlarin ortalama politik yeti puani ise
4,73 tir.
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Tablo 3.30: Sosyal beceriklilik alt 6l¢eginin kideme gore karsilastirilmast.

N Ortalama | Std. Std. | %95 giiven aralign | Min. | Mak.

Sapma |Hata | Altsimir | Ust

sinir
1-10 yil 287 | 461 1.27 0.08 | 4.46 4.76 1.40 | 7.00
11-20 yil 172 | 4.93 1.10 0.08 | 4.77 5.10 2.20 | 7.00
20 y1l izeri | 50 4.73 1.22 0.17 | 4.38 5.07 1.20 | 7.00
Total 509 | 4.73 1.22 0.05 | 4.63 4.84 1.20 | 7.00

Kideme gore sosyal beceriklilik seviyesinin farklilagip farklilasmadiginin
tespiti i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari asagidaki tabloda verilmis
olup sonuglara gore kidemler arasinda politik yeti agisindan anlamli derecede fark
bulunmaktadir (p<0,0). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti ig¢in
yapilan TUKEY testi sonuglarina gére 11-20 yil kideme sahip olan kisilerin sosyal
beceriklilik seviyesi diger gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir. Diger bir
ifadeyle 11-20 yil aras1 kideme sahip olanlarin, digerlerinden daha yiiksek diizeyde
insanlar1 anlama konusunda yeteneklerinin tatmin edici diizeyde olduguna isaret
ettigi gibi, insanlarin motivasyonlarint anlama ve sahip olabilecekleri gizli
giindemleri fark etme konusunda da yeterli beceriye sahip olduklart anlamina
gelmektedir. Orta puan, baskalarinin nasil etkilenecegi konusunda yeterli diizeyde
sezgi ve kavrayisa sahip olundugunu; ayrica baskalarini etkilemek i¢in ne yapilmasi

ve sdylenmesi gerektiginin ¢ogunlukla bilindigini géstermektedir.

Tablo 3.31: Kidem sosyal beceriklilik alt 6lgegine gore TUKEY testi sonuglari

Kareler sd Ortalama F p
Toplam Kare
Gruplar arasi 11.143 2 5.572
Grupigi 742.785 506 1.468 3.795 0.023
Toplam 753.928 508

Kisileraras1 Etki Alt Olgeginin Kideme Gore Karsilastirilmasi
Politik yeti Olgeginin alt Olceklerinden olan kisileraras1 etki alt Glgeginin
kideme gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlaml fark olup olmadig: tek

yonlii varyans analizi ile 6l¢iilmiistiir. Buna gore 1-10 y1l kidemi olanlarin ortalama
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kisileraras1 etki puani 7 iizerinden 4,80; 11-20 yi1l kidemi olanlarin ortalama
kisileraras1 etki puanlar1 5,09; 20 y1l ve tizeri kidemi olanlarin kigilerarasi etki puani

ise 4,78°dir.

Tablo 3.32: Kisilerarasi etki alt 6l¢eginin kideme gore kargiulastirilmast.

N Ortalama Std. Std. Hata %95 giiven araligt Min. | Mak.

Sapma Altsmir | Ust sir
1-10 y1l 287 4.80 1.30 0.08 4.64 4.95 1.50 | 7.00
11-20 yil 172 5.09 0.99 0.08 4.94 5.24 2.00 | 7.00
20 y1l tizeri 50 4.78 1.48 0.21 4.35 5.20 150 | 7.00
Total 509 4.89 1.23 0.05 4.78 5.00 150 | 7.00

Kideme gore kisileraras1 etki seviyesinin farklilagip farklilasmadiginin tespiti
icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari asagidaki tabloda verilmis olup
sonuclara gore kidemler arasinda kisilerarasi etki agisindan anlamli derecede fark
bulunmaktadir (p<0,0). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in
yapillan TUKEY testi sonuglarmma gore 11-20 yil kideme sahip olan kisilerin
kisilerarasi etki seviyesi diger gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir. Diger bir
ifadeyle 11-20 yil arasi kideme sahip kisilerin etraflarindaki insanlar1 rahat ve
huzurlu hissettirmede yeterli diizeyde beceriye sahip olduklari anlamina gelmektedir.
Kisi, bagkalar1 ile genellikle iyi iletisim kurabiliyordur. Ayrica ¢ogu insanla orta

diizeyde bir dostluk kurmada orta diizeyde bir beceriye sahip olundugu anlamina

gelmektedir.
Tablo 3.33: Kideme gére TUKEY testi sonuglari.
Kareler sd Ortalama F p
Toplami Kare
Gruplar arast 9.777 2 4.889
Grupici 761.530 506 1.505 3.248 0.040
Toplam 771.307 508
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Network Yetenegi Alt Olgeginin Kideme Gore Karsilastirilmast

Politik yeti Olceginin alt Slgeklerinden olan network yetenegi alt dlgeginin
kideme gore ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadig1 tek
yonlii varyans analizi ile Ol¢iilmiistiir. Buna gore 1-10 yil kidemi olanlarin ortalama
network yetenegi puani 7 tiizerinden 4,33; 11-20 yil kidemi olanlarin ortalama
network yetenegi puanlart 4,67; 20 yil ve ilizeri kidemi olanlarin ortalama network

yetenegi puani ise 4,36 dur.

Tablo 3.34: Network yetenegi alt 6lgeginin kideme gore karsilagtirilmasi.

N Ortalama | Std. | Std. Hata | %95 giiven araligi | Min. | Mak.

Sapma Alt sinir | Ust smir
1-10 y1l 287 4.33 1.32 0.08 4.17 448 | 1.70 | 7.00
11-20 y1l 172 4.67 1.08 0.08 4.50 483 | 1.30 | 7.00
20 y1l tizeri 50 4.36 1.38 0.20 3.96 475 | 1.20 | 6.20
Total 509 4.44 1.26 0.06 4.34 455 | 1.20 | 7.00

Kideme gore network yetenegi seviyesinin farklilasip farklilasmadiginin tespiti
icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmis olup
sonuglara gore kidemler arasinda network yetenegi agisindan anlamli derecede fark
bulunmaktadir (p<0,0). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti ig¢in
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore; 11-20 y1l kideme sahip olan kisilerin network
yetenegi seviyesi diger gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir. Diger bir
ifadeyle 11-20 yil arast kideme sahip kisilerin digerlerinden daha fazla diizeyde
baskalar ile 1s iliskileri kurduklar1 goriiliirken zaman ve enerji harcamak icin tatmin
edici diizeyde beceri ve motivasyona sahip olduklar1 anlamina gelmektedir. Ayrica
kisinin, isle ilgili ileriye yonelik amaglari i¢in kendisine yardim edebilecek kisilerden

olusan formel ve informel aglara yeter diizeyde sahip oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 3.35: Kidem network yetenegi alt dlgegine gore TUKEY testi sonuglari.

Kareler sd Ortalama F p
Toplam Kare
Gruplar arasi 12.784 2 6.392
Grupigi 789.694 506 1.561 4.096 0.017
Toplam 802.479 508
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Ictenlik Alt Olgeginin Kideme Gére Karsilastirilmast

Politik yeti 6l¢eginin alt 6l¢eklerinden olan igtenlik alt 6l¢eginin kideme gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalarin arasinda anlamli fark olup olmadig1 tek yonli
varyans analizi ile 6l¢iilmiistiir. Buna gore 1-10 y1l kidemi olanlarin ortalama igtenlik
puani 7 lizerinden 5,31; 11-20 y1l kidemi olanlarin ortalama igtenlik puanlar1 5,61; 20

y1l ve iizeri kidemi olanlarin ortalama igtenlik puani ise 5,33 tiir.

Tablo 3.36: ictenlik alt 6lgeginin kideme gére karsilastiriimasi.

N | Ortalama| Std. Std. 95% Giiven Min. Max.
Sapma | Hata Arahig
Alt Ust
1-10 y1l 287 531 1.45 0.09 514 | 5.48 1.00 7.00

11-20 yil 172 5.61 1.19 0.09 543 | 5.78 2.70 7.00
20 y1l tizeri 50 5.33 1.66 0.24 486 | 5.80 1.00 7.00
Total 509 541 1.40 0.06 529 | 554 1.00 7.00

Kideme gore igtenlik seviyesinin farklilasip farklilasmadiginin tespiti i¢in
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmis olup sonuglara
gore kidemler arasinda ictenlik seviyesi agisindan anlamli derecede fark
bulunmamaktadir (p>0,0). Biitiin kidem gruplarinin ayni seviyede ve diizeyde,
samimi ve i¢ten goriinmenin dnemine iligskin farkindaliklarinin yeter seviyede oldugu
anlamina gelmektedir. Biiyiik olasilikla kisi, kendisiyle ¢alisan insanlarin bir kismina
ilgi gosteriyordur. Ayrica samimi ve icten olarak algilanmanin da kisi i¢in mantikli
bir anlam1 bulunmaktadir.

Kideme gore politik yeti 6lcegi ve alt boyutlart g6z onilinde bulundurularak

olusturulan hipotezlerle ilgili asagidaki sonuglara ulagilmistir.

H3: Politik Yeti 6l¢egi kideme gore anlamli farklilik gostermektedir. (KABUL)
a. “Hsi: Sosyal Beceriklilik kideme gore anlamli farklilik gostermektedir”
hipotezi kabul edilmistir.
b. “Hs»: Kisilerarasi Etki kideme gore anlamli farklilik gostermektedir” hipotezi
kabul edilmistir.
C. “Hss: Network Yetenegi kideme goére anlamli farklilhik gostermektedir”

hipotezi kabul edilmistir.
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d. “Hag4: Ictenlik kideme gore anlamli farklilik goéstermektedir” hipotezi red

edilmis
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu calisma ile is yasaminda cinsiyet, statii ve kidemin politik yeti iizerindeki
etkisi ele alinmistir. Arastirmalar sonucunda politik yeti kavraminin, is yasaminda
bagkalarini etkin sekilde anlamayi, etkilemeyi ve basgkalariin kisisel ve orgiitsel
hedeflerini yiikseltmeyi amaglayan bir kavram oldugu gériilmiistiir. Is yasaminda ve
politik alanlarda, orgiitlerin basarist ve devamliligi o orgiitlerde bulunan basarili
liderlere baghdir. Siirekli degisen ve gelisen diinyada, liderlerin ve yoneticilerin
cevrelerini  dogru  analiz  edebilmeleri,  karmasik  durumlari  dogru
gozlemleyebilmeleri, karmasik durumlara uyum saglayabilmeleri ve meydana gelen
degisiklikleri olumsuz bir durum olarak degerlendirmek yerine, bu durumdan fayda
saglamaya odaklanmalar1 olduk¢ca 6nemli hale gelmistir. Biitiin bu gerekliliklere
baktigimizda, uygun ¢oziim yolu politik yeti ile saglanmaktadir.

Is yasaminda ¢alisanlarn birbirlerine kars1 olumlu duygular hissetmeleri ve bu
vesileyle etraflarindaki kisilere olumlu davranislar sergilemeleri, statii, kidem,
cinsiyet fark etmeden devamliliklarinin saglanmasini gerektirmektedir.

Politik yeti, bireylerin olumlu duygular igerisinde olmalarinda son derece
onemli bir etken teskil etmektedir. Politik yetinin kisiler tizerindeki etkisi is
yasaminda oldukc¢a onemlidir. Politik yeti, cinsiyet kavraminda etkili oldugu gibi
statli ve kidem kavramlarinda da ayni oranda etkilidir. Bunun nedeni olarak da is
yasaminda genel olarak liderlerin, yoneticilerin ve c¢alisanlarin herhangi bir olay
karsisinda uyumlu ve etkili bir ¢6ziim elde edebilmeleri ayn1 zamanda kariyer ve
basariy1 saglayabilmeleri politik yetiyi iyi kavramalarina baghdir.

Buradan hareketle yapilan arastirmada politik yeti 6lgeginin yer aldig1 bir anket
ile cinsiyet, statii ve kidem degiskenlerinin politik yetiyi etkileyip etkilemedigi
incelenmeye calisilmigtir. Ayrica politik yeti alt boyutlari olarak iizerindeki etki tek
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tek incelenmistir. TRT Genel Miidiirligii merkezi teskilati ¢alisanlarinin politik
yetileri Ol¢lilmeye ¢alisilarak cinsiyet, statii ve kidemlerine gore nasil degisim
gosterdigi ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin profili incelendiginde %49,1°inin erkek, %50,9’unun ise kadin,
%87,8’inin ¢aligan, %12,2’sinin ise yonetici pozisyonunda oldugu goriilmektedir.
Kidem dagilimina bakildiginda en biiyiik grubu %56,4 ile 1-10 yil aras1 ¢alisanlar
olustururken bunu %33,8 ile 11-20 yil arasi ¢alisanlar ve %9,8 ile 20 yil ve lizeri
calisanlar olusturmaktadir.

Katilimeilarin  politik yeti sonuglar1 cinsiyet bazinda degerlendirildiginde;
erkeklerin politik yeti puan ortalamasi 7 lizerinde 4,77 iken, kadinlarin ortalamasi
4,80°dir. Politik yetinin alt boyutlar1 tek tek incelendiginde ise, erkeklerin sosyal
beceriklilik ortalama puami 7 iizerinden 4,74 iken, kadinlarin ortalama sosyal
beceriklilik puani 7 tizerinden 4,71, erkeklerin kisileraras1 etki ortalama puani 7
tizerinden 4,87 iken, kadinlarin ortalama kisileraras1 etki puani 7 iizerinden 4,91,
erkeklerin network yetenegi ortalama puani 7 iizerinden 4,44 iken, kadinlarin
ortalama network yetenegi puani 7 {izerinden 4,45, erkeklerin ictenlik ortalama puani
7 tizerinden 5,35 iken, kadinlarin ortalama igtenlik puaninin 7 iizerinden 5,47 oldugu
sonuglarma ulasilmistir. Kadin ve erkek ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunup bulunmadigina dair yapilan t testi sonuglarina gore cinsiyet ve alt boyutlar
da dahil olmak tizere politik yeti arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.
Kadinlarin ve erkeklerin birbirine benzer sonuclar elde etmesi cinsiyetin, TRT
merkez c¢alisanlarinin politik yetisi {izerinde ©6nemli bir etkisinin olmadigini
gostermektedir.

Katilmeilarin - politik yeti sonuglar1 statii bazinda degerlendirildiginde,
yoneticilerin politik yeti puan ortalamasi 7 lizerinde 5,02 iken, ¢alisanlarin ortalamasi
4,75 dir. Politik yetinin alt boyutlar1 tek tek incelendiginde ise, yoneticilerin sosyal
beceriklilik ortalama puani 7 iizerinden 4,95 iken, calisanlarin ortalama sosyal
beceriklilik puan1 7 iizerinden 4,70, yoneticilerin kisileraras1 etki ortalama puani 7
izerinden 5,09 iken, ¢alisanlarin ortalama kisilerarasi etki puani 7 {izerinden 4,86,
yoneticilerin network yetenegi ortalama puani 7 iizerinden 4,69 iken, calisanlarin
ortalama network yetene8i puani 7 iizerinden 4,41, yoneticilerin igtenlik ortalama
puani 7 iizerinden 5,74 iken, ¢alisanlarin ortalama igtenlik puaninin 7 tizerinden 5,37

oldugu sonuglarina ulagilmistir. Yonetici ve ¢alisan ortalamalar1 arasinda anlamli bir
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farklilik bulunup bulunmadigina dair yapilan t testi sonuglarina gore statii ve alt
boyutlart da dahil olmak iizere politik yeti arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Yoneticilerin ve calisanlarin birbirine benzer sonuclar elde etmesi
statliniin, TRT merkez c¢alisanlarinin politik yetisi tizerinde 6nemli bir etkisinin
olmadigini gostermektedir.

Katilimcilarin politik yeti sonuglari kidem bazinda degerlendirildiginde, 1-10
yil kidemi olanlarin ortalama politik yeti puanm1 7 lizerinden 4,68, 11-20 kidem
olanlarin ortalama politik yeti puanlarn 4,99, 20 yil ve lizeri kidemi olanlarin
ortalama politik yeti puani ise 4,72°dir. Politik yetinin alt boyutlari tek tek
incelendiginde ise, 1-10 y1l kidemi olanlarin ortalama politik yeti puani1 7 lizerinden
4,61, 11-20 kidem olanlarin ortalama politik yeti puanlar1 4,93, 20 yil ve iizeri
kidemi olanlarin ortalama politik yeti puani ise 4,73, 1-10 yil kidemi olanlarin
ortalama kisilerarasi etki puani 7 iizerinden 4,80, 11-20 y1l kidemi olanlarin ortalama
kisileraras1 etki puanlar1 5,09, 20 yil ve {izeri kidemi olanlarin kisilerarasi etki puani
ise 4,78, 1-10 y1l kidemi olanlarin ortalama network yetenegi puani 7 {izerinden 4,33,
11-20 y1l kidemi olanlarin ortalama network yetenegi puanlar1 4,67, 20 yil ve {izeri
kidemi olanlarin ortalama network yetenegi puani ise 4,36, 1-10 yil kidemi olanlarin
ortalama ictenlik puan1 7 lizerinden 5,31, 11-20 y1l kidemi olanlarin ortalama igtenlik
puanlar1 5,61, 20 yil ve iizeri kidemi olanlarin ortalama igtenlik puaninin ise 5,33
oldugu sonuglarina ulagilmistir. Kidem ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunup bulunmadigina dair yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclarina gore
kidemler arasinda politik yeti agisindan anlamli derecede fark bulunmaktadir.
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigmin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi
sonuglarina goére 11-20 yil kideme sahip olan kisilerin politik yeti seviyesi diger
gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir. Alt boyutlara bakildiginda da 11-20 yil
kideme sahip olan kisilerin diger gruplardan anlamli derecede daha yiiksek
ortalamalara sahip oldugu goriilmektedir. Calismislik siiresinin farkli oldugu bireyler
arasinda elde edilen sonuclar kidemin, TRT merkez c¢alisanlarmin politik yetisi
tizerinde dnemli bir etkisinin oldugunu gostermektedir.

Aragtirma sonuglarina gore, TRT Genel Miidiirliigli merkez teskilatinda gérev
alan 509 kisi iizerinde yiiriitiilen bu calismada; cinsiyet ve statii degiskenlerinin
politik yeti iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadiklar1 ancak kidem degiskeninin

politik yetiyi anlamli bir sekilde etkiledigi sOylenebilir. Kidem arttik¢a kisilerin
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politik yeti ortalamalar1 da artmaktadir. Politik yeti kavrami, kadin ya da erkek,
yonetici ya da caligsan fark etmeksizin ¢alismislik yiliyla paralellik gostermektedir.
Kidemin tecriibeyle iliskisi kuruldugunda politik yeti ile aralarinda dogru oranti
oldugu goriilmektedir.

Elde edilen sonuglara gore kurum igerisinde yapilacak olan yer degistirme ve
atamalarda, pozisyona gore Politik Yeti Envanteri uygulama sonuclart gz oniinde
bulundurularak, ya da kurum tarafindan tiim ¢alisanlar i¢in uygulanarak elde edilecek
sonuglara gore personel degerlendirmesi yoluna gidilebilir.

Politik Yeti Envanterinin her bir kurum ya da topluluk i¢in farkli sonuglar
verebilecegi dikkate alinarak, uygulanacak Kkiitlenin kosullar1 da gbéz Oniinde
bulundurularak gegerlilik ¢alismasi yenilenmek kaydiyla olgekteki ifadelerde bir
takim degisiklikler yapilabilir.

Cinsiyet, kidem ve statii gibi degiskenlere ek olarak, calisilan birim, medeni
durum, kiltiirel yap1 vb. gibi farkli degiskenlere gore politik yetinin farklilagip
farklilasmadig arastirilabilir.

Aragtirmalar gostermistir ki politik yetinin, bireylerin biligsel, duygusal ve
davranigsal gelisimini olusturan hatta egitim ve sosyallesme yoluyla sekillendiren,
mizag ve kisisel yeteneklerle yetkinlik veren bir kavram oldugu ortaya ¢ikmustir.
Kisileraras1 iligkileri gelistirmede, davraniglar1 etkileyen duygusal salinimlarin
Otesinde bilgi ve becerinin de politik yetiden etkilendigi goriilmektedir. Yapilan
arastirmalar ve literatiir ¢aligmalari; politik yetinin kisilerin 6zgiivenlerini, ayrica
davranis ve duygusal algilarim1 ve hatta isyeri pozisyonlarini da etkiledigi ortaya
cikmustir.

Yapilan ¢esitli ¢alismalar sonucu politik yetiye sahip olan o&zellikle
yOneticilerin, yonetim faaliyetini gercerlestirirken ¢alisanlar lizerinde olusturduklari
olumlu etkilerden dolay1 o ¢aligma ortaminda bulunan ¢alisanlarin is verimliligi, is
tatmini ve orgiitsel sadakatlerinin artmasini sagladiklar1 ortaya ¢ikmustir.

llerde yapilacak olan literatiir arastirmalarina yon verecek sekilde isyerinde
politik yeti ile saglanan 6zgiiven ile birlikte yasin da politik yeti lizerindeki etkisi
arastirllarak gelecekte isletmelerde potansiyeli yiliksek bir yonetici  kimligi
olusturulabilir.

Bu caligmanin politik yeti ile cinsiyet, statii ve kidem gibi ¢esitli degiskenler

arasindaki iliskiyi ele almasi bakimindan ilgili literatiire katki saglayacagi
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diisiiniilmiistiir. Isletmelerde orgiitsel iletisim, endiistri-orgiit psikolojisi, Kkariyer,
liderlik gibi kavramlarla ilintili olarak bu ¢alisma ayrica farkli disiplinler igin de 151k

tutmaktadir.
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Ek-A: Politik Yeti Envanteri®

Yonerge: Verilen 7 asamali 6l¢egi kullanarak, her bir ifadeye ne kadar katildiginizi
sizi en iyi tanimlayacak sekilde belirtiniz.

= KESINLIKLE KATILMIYORUM
= KATILMIYORUM

= KISMEN KATILMIYORUM
KARARSIZIM

= KISMEN KATILIYORUM

= KATILIYORUM

= KESINLIKLE KATILIYORUM
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Tablo A-1: Politik yeti envanderi

Isyerindeki diger ¢alisanlarla iletisim ag1 (network)
kurmaya olabildigince ¢ok zaman ayirir ve ¢aba

gosteririm.

Birlikte ¢alistigim mesai arkadaglarimin gogunun

kendisini rahat ve huzurlu hissetmesini saglayabilirim.

Baskalar ile kolay ve etkin bir sekilde iletisim

kurabilirim.

Benim i¢in ¢ogu insanla dostga iliskiler gelistirmek

kolaydir.

Insanlar1 ¢ok iyi analiz ederim.

Isyerindeki 6nemli kisilerle basartyla baglant1 kurarim.

Bagkalarinin 6zellikle temel motivlerini ve gizli

giindemlerini iyi sezerim.

1 Ferris, G.R., Davidson, S.L., Perrewe, P.L., Atay, Salim, Is Yasaminda Politik Yeti, Namar Danismanlik, Istanbul 2009.
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Tablo A-1 (Devam): Politik yeti envanderi

Baskalart ile iletisim kurarken, ifadelerim ve

davraniglarimda icten olmaya ¢aligirim.

Isyerinde, islerle ilgili gercekten ihtiya¢ duydugumda
destek alabilecegim genis bir meslektas ve ¢aligma

arkadasi ag1 gelistirdim.

Isyerinde ¢ok sayida 6nemli insan tantyorum ve onlarla

iyi iliskilere sahibim.

Isyerinde diger calisanlarla iletisimimi gelistirmek icin

olabildigince ¢ok zaman ayiririm.

Benim i¢in insanlarin benden hoslanmalarini saglamak

cok kolaydir.

Insanlarin sdylediklerim ve yaptiklarim konusunda igten

olduguma inanmalar1 6nemlidir.

Insanlara ilgimin i¢ten olmasina gayret ederim.

Isyerinde islerin sonuglandirilmast i¢in baglantilarimi ve

iligkilerimi kullanmakta basariliyim.

Kendimi bagkalarina nasil takdim edecegim konusunda

saglam bir sezgi ve kavrayisa sahibim.

Baskalarini etkilemek i¢in daima ne sdylenmesi veya
nasil davranilmasi gerektigini i¢giidiisel olarak biliyor

gibiyimdir.

Insanlarin yiiz ifadelerini dikkatle incelerim.
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