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ONSOZ

Bu calismada sosyal giivenlik kavrami, sosyal giivenligin amaci ve sosyal
giivenlik sistemi modelleri, Tiirk sosyal giivenlik sisteminin yapist incelenmistir.
Daha sonra sosyal devlet kavrami ve Tiirkiye’deki sigorta kurumlarinin yapisi,
sosyal giivenlik sisteminin diinyada ve lilkemizdeki 6nemi, sosyal glivenlik sistemi
modelleri ve bu modellerin kullanildig1 bazi iilkelerin sosyal giivenlik sistemleri ele
almmustir. Ayrica 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve bu kanunlarin getirmis
oldugu yenilikler ile degisiklikler ele alinarak tiim sigorta kurumlarmin tek cati
altinda birlestirilmesinin olumlu ve olumsuz etkilerinin tespit edilmesi ve olumsuz
etkilerine yonelik ¢6ziim Onerileri sunulmasi amaglanmistir.

Ulkemizin kalkinmasi sosyal devlet olma ilkesi 1s131nda agik vermeyen bir
finansman yapinin ve biitlin vatandaslarin1 kapsam altina alarak onlar1 gelecekte
biitiin risklere kars1 koruyacak bir sosyal giivenlik sisteminin varligina baghdir.
Sosyal giivenlik sistemleri ile ilgili yapilacak bilimsel aragtirmalarin sosyal giivenlik
sisteminin  kalitesinin  yiikseltilmesinde =~ 6nemli  katkilar  saglayacagi
disiiniilmektedir. Ayni zamanda sosyal gilivenlik kurumu calisanlarinin  ve
paydaslarinin sosyal giivenlik sistemi ile ilgili sorunlarin1 daha nesnel temelde ele
almacagini ve Sosyal Giivenlik Kurumlarinin her kademesindeki c¢alisanlarin kendi
gorev ve sorumluluklarini gézden gecirmesine ve mevcut sorunlarin ¢oziimiine katki
saglayacag dislniilmiustiir.

Bu arasgtirmanin gergeklestirilmesinde; bilgi ve tecriibesiyle yanimda olan
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OZET

. Si.G(.)RTA KURUMLARININ TEK CATI ALTINDA
BIRLESTIRILMESININ PAYDASLAR UZERINDEKI OLUMLU VE
OLUMSUZ ETKILERI

ATICI, Abuzer
Yiiksek Lisans, Isletme Anabilim Dali
Tez Danismant: Yrd. Do¢. Dr. Miicahit CELIK
Eyliil 2014 - 150 Sayfa

Bu arastirmanin amaci, tiim sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda birlestirilmesi
sonucunda sosyal giivenlik sistemimizi ve paydaslari olumlu/olumsuz etkileyen
faktorleri ortaya c¢ikarmak ve bu faktorlere iligkin ¢oziim Onerileri gelistirmektir.
Calismanin teorik kismui, literatiir taramasi ve c¢esitli bilimsel calismalardan elde
edilen bilgilerden, alan ¢aligmasi verileri ise Adiyaman, Gaziantep ve Malatya
illerinde yer alan Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlari ve Adiyaman Sosyal giivenlik
Kurumu paydaslarina uygulanan anket verileriyle derlenmistir. Arastirmada evren
olarak Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerindeki Sosyal Glivenlik Kurumlar1 ve
Adiyaman ilindeki sosyal giivenlik paydaslari alinmistir. Arastirmada veri toplama
aract olarak “Anket” yontemi uygulanmigtir. Uygulama sonucunda toplam 365
gecerli anket degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada elde edilen veriler
“Giivenirlik, Frekans, Crosstabs™ gibi istatistiki analizlere tabi tutulmustur. Veriler
SPSS istatistik program1 yardimiyla bilgisayar ortaminda degerlendirilmistir.

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore; kurum g¢aliganlarinin
1§ yiikiiniin arttig1, artan is yiikiiniin beraberinde personel ihtiyacini arttirdigi, saglik
ve kurum giderlerinin arttig1, kurum ¢alisanlarinin memnuniyetinin azaldigi, kurum
calisanlarinin kendi ¢alistiklar1 alanlarla ilgili kariyer meslek denilen uzmanlik veya

kurum caliganlar1 arasindan Denetmen ve Denetmen yardimciligi kadrolarina alim



yapilmamasi sonucu c¢alisanlarda moral ve motivasyonunun diistiigii, kurum

calisanlarinin ekonomik agidan bazi hak kayiplaria ugradigi sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Sigorta, Sosyal Giivenlik,
SSK, Adiyaman
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ABSTRACT

THE POSITIVE AND NEGATIVE EFFECTS OF COMBINING SOCIAL
SECURITY INSTITUTIONS UNDER ONE ROOF OVER STAKEHOLDERS

ATICI, Abuzer
Master, Department of Management
Thesis Advisor: Asst. Prof. Dr. Miicahit CELIK
September 2014, 150 Pages

The aim of this study is to find out the factors influencing our social security
system and its stakeholders negatively/positively as a result of combining all
insurance institutions under one roof and develop solutions relevant to these factors.
The theoretical part of the study has been compiled through literature scan and
information obtained from various scientific studies, whilst the field study data was
obtained through the survey applied to the Social Security Institution (SSI) staff in
Adiyaman, Gaziantep and Malatya provinces and to Adiyaman SSI stakeholders.
The data has been collected by means of “questionnaire” method. A total of 365
valid surveys have been evaluated at the result of the application. “The data obtained
in this study have been subjected to statistical analysis like "Reliability, Frequency,
Crosstabs". The data have been analyzed using SPSS statistical software.

According to the findings of the study obtained from analysis; it is concluded
that workload of the employees of the institution has increased, that heavy workload
has increased the need for more personnel, that health and institutional expenses
have increased, that employee satisfaction has decreased, that corporate employee
morale and motivation have decreased as a result of not assigning employees of the

Institution at expert vacancies and inspector and inspector assistant vacancies in

xii



their own relevant fields, that employees of the institution have suffered some losses

from the economic point of view.

Keywords: Social Security Institution (SGK), Insurance, Social Security, SSI,
Adiyaman
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BIRINCI BOLUM

GIRIS

Insanoglunun en temel hayati gereksinimlerinin basinda gelen sosyal
giivenlige insanlar, ugradiklar1 gelir kayb1 ya da karsilamak zorunda kaldiklar1 gider
artiglart nedeniyle ihtiya¢ duyarlar. Gelir kaybi, kisinin ¢alisgamayacak duruma
gelmesidir. Bu durum genel olarak iki sekilde ortaya ¢ikar; yashilik ve malul olma
durumu. Gider artiglari, hastaliklar nedeniyle yasanir. Bugiin gelinen nokta itibariyle
sosyal giivenlik sistemlerinin bir krize girdiklerinden s6z edilmektedir. S6z konusu
krizin nedenleri irdelendiginde ise; bu nedenlerin gelismis ve gelismekte olan
iilkeler bakimindan farkliliklar arz ettigi goriilmektedir. Bu yiizden sosyal giivenlik
sistemlerinde alinan 6nlemler gelismis tilkelerde ve gelismekte olan iilkelerde ayni
degildir. Buna karsilik genel kabul goren diisiince 6nlem alinmadigi takdirde; sosyal
giivenlik sistemlerinin yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalacagidir (Secginel,
2009:1).

Tezel ve Kurt Sosyal Giivenlik Reformu hakkinda yaptiklar1 ¢alismada
sosyal giivenlik reformu ile isveren ve galisanlar yoniinden yapilan degisiklikler,
sosyal sigorta iglemleri yonetmeligi, genel saglik sigortast yonetmeligi, 5510 sayili
kanun, yonetmelik ve tebligler uygulamalar, aciklamalar, yorumlar ve Ornekler
verilerek Sosyal Giivenlik Reformunun iilkemiz igin sart oldugunu ve bunun
nedeninin ise sosyal giivenlik kurumlarinin vermis olduklar1 agiklar, kayit disi
istihdam, aktif pasif dengesi, prim 6demelerindeki ciddi sikintilar gibi sorunlarin
beraberinde yeni bir sosyal gilivenlik sistemine ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmis,
Tirkiye’nin gen¢ bir niifus yapisina sahip oldugu ama gelecege iliskin
projeksiyonlara bakildiginda iilkemizin 35 y1l gibi kisa bir siirede yagl niifus sorunu
ile karsilasacagini ongormiislerdir. Bu ylizden Tezel ve Kurt, sosyal gilivenlik

kurumlarmin tek c¢ati altinda birlestirilerek uygulamaya konulmasinin tilkemiz



acisindan olumlu olacagini ve bu birlesmenin mevcut sorunlar1 ortadan kaldiracagini
dile getirmislerdir (Tezel ve Kurt, 2009:17).

Tiirkiye son zamanlarda sosyal giivenlik sistemi ile ilgili yeni arayislar igine
girmistir. 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ve 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ile olusturulmaya calisilan ve reformun
amact olan tiim sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlestirilmesi bu arayis
cercevesinde hayata gecirilmistir. Bu ¢alismada farkli statiide bulunan sigortalilar
arasinda saglanmaya calisilan norm ve standart birligi konusunda ne kadar basari
saglandig1 ve reformun hangi oranda gergeklestirildigi incelenmistir.

Tez cgaligmamizin amaci Tirkiye’deki sigorta kurumlarinin igine diistiigii
krizden ¢ikmasi i¢in Onerilen tiim sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlestirilmesi
sonucunda meydana gelen tek ¢ati sisteminin getirmis oldugu olumlu ve olumsuz
durumlarin tespitini yapmak ve ortaya ¢ikan sorunlara ¢oziim onerileri sunmaktir.

Calisma bes boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci  boliimiinde
problemin durumu, problem cilimlesi, arastirmada cevap aranacak alt problemler,
sayiltilar, sinirliliklar, arastirmanin amaci ve dnemine yer verilmistir. Ikinci boliimde
kavramsal ¢erceveye yer verilmis bu baslik altinda sosyal giivenlik kavrami, amaci
ve sosyal giivenlik sistemi modelleri, Tiirk sosyal giivenlik sisteminin yapisi, sosyal
devlet kavrami ve Tirkiye’deki sigorta kurumlarinin (SSK, Bag-Kur ve Emekli
Sandig1) yapist incelenmistir. Calismanin ti¢lincli boliimiinde 5502 ve 5510 sayili
Kanunlar sonrasi Sosyal Giivenlik Kurumu ve yapist ele alinmistir. Dordiincii
boliimde g¢alismanin yontemi, Amag¢, Kapsam ve Sinirlilik, Veri Toplama Araci
(Yontem ve Degerlendirme Bigimi), Aragtirmanin Sorulari, Hipotezleri ve Beklenen
Sonuglart ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Besinci bolimde sonug ve
Onerilere yer verilerek ¢alisma tamamlanmistir

Tim sigorta kurumlariin tek cati altinda birlestirilmesi ile ilgili literatiir ve
mevzuat incelendiginde ¢ok fazla calismanin olmadign goriilmektedir. Ornegin,
Kilig, sosyal giivenlik sistemlerinin tek cati altinda birlestirilerek yapilan reform
kapsaminda kurumsal diizeyde birlesmenin saglanmasi, sosyal giivenlik hak ve
yiikiimliiliklerin herkes icin esit olarak belirlenmesinde ilk adim oldugunu
belirtmistir. Ayrica sosyal giivenlik hakkinin anayasal bir hak oldugu bu nedenle
sosyal giivenlik alaninda atilacak herhangi bir adimin anayasal sonuglari bakimindan

cok onemli bir adim olacagini ifade etmektedir. Sosyal giivenlik kurumlarmin tek



cat1 altinda birlestirilmesi ile ilgili baz1 6nerilerde bulunarak, bu birlesmeden dolay1
vatandaslara en dogru bilginin verilmesi, genel saglik sigortasi ile tiim niifusun
kapsama dahil edilmesinin sevindirici oldugu, bunun yaninda saglik hizmetlerinde
kalitenin diislip diismeyecegi konusunda tereddiitler olacag1 gibi saglik politikalari
ile kaynaklarin daha verimli kullanilacagini ifade etmektedir. Sosyal giivenlik
reformu ile “esitlik”, “genel saglik sigortas1”, “aktiieryal denge” ve “kayit dis1” ile
ilgili kavramlar {lizerinde durarak bu konularin sosyal giivenlik kurumu agisindan
Oonemi ortaya koymaya ¢alismistir (Kilig, 2009: 20).

Sosyal giivenlik sistemlerinin tek ¢ati altinda birlestirilmesi konusunda
calismalarda buluna Ozkan ise, sosyal giivenlik sistemimizin aktiieryal dengelerinin
yeniden saglam bir temele oturtulabilmesi ve siirdiiriilebilir bir sigortacilik sistemi
olusturulabilmesi i¢in tiim sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlestirilmesinin
kaginilmaz bir diizenleme oldugunu belirtmistir. Ayrica bu reforma ihtiyag
duyulmasinin altinda, sosyal sigortacilik sistemimizin aktif-pasif dengesinin
bozulmasinin, sistemin siirdiiriilebilir 6zelliginin ortadan kalkmasinin, finansman
dengesinin iyice bozulmasinin yattigini ifade etmistir (Ozkan, 2010:2).

Bunun yaninda kurumlar arasinda norm ve standart birliginin olmayis, biitiin
kesimlerin sosyal giivenlik kapsamina alinamamis olmasi, finansman agiklarinin
kurumlarin mali dengesini bozmasinin yaninda, devletin transferleri dogrultusunda

meydana gelen biitge agiklari yeni bir reform arayisini dogurmustur (Altin, 2010:2).
1.1 Problem Durumu

Sigorta kurumlariin birlesmesi sonucunda kurum calisanlarina ve paydaslara
olumsuz etkileri oldugu diistiniilmektedir. Bu nedenle bu g¢alismada Adiyaman,
Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan kurum personelinin ve Adiyaman ili kurum

paydaslarinin karsilastiklart olumsuz etkilerin nedenleri ele alinacaktir.
1.2 Problem Ciimlesi

Sigorta kurumlarinin tek ¢at1 altinda birlestirilmesinin kurum ¢aligsanlarina ve

paydaslara vermis oldugu olumlu/olumsuz etkiler ve nedenleri nelerdir?



1.3. Arastirmada Cevap Aranacak Alt Problemler

N o a k~ wbh e

Kurumlarin birlesmesi is yiikiinii arttirdi m1?

Kurumlarin birlesmesi isleri kolaylastirdi m1?

Kurumlarin birlesmesi veriye ulagsmay1 kolaylagtirdi mi1?

Kurumlarin birlesmesi tasarruf sagladi mi1?

Kurumlarin birlesmesi vatandasin faydasina oldu mu?

Kurumlarin birlegsmesi kurum ¢alisanlarinin faydasina oldu mu?
Kurumlarin birlesmesi hizmet birlestirme ve maag baglama siiresini azaltt
mi1?

Kurumlarin birlesmesi saglik giderlerini azaltti mi1?

Kurumlarin birlesmesi kayit digin1 azalttt mi1?

1.4 Sayiltilar

Arastirmaya katilan Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan
SGK c¢aliganlarinin ve Adiyaman SGK paydaslarmin anket formlarini
yanitlarken dogru ve icten cevap verdikleri kabul edilmistir.

Arastirmada kullanilan bilgi toplama aracinin arastirmanin amaglarina
uygun oldugu varsayilmstir.

Verilerin analizi i¢in kullanilan istatistiksel yoOntemin arastirmanin

amacina uygun oldugu varsayilmaktadir.

1.5 Smirhhiklar

. Aragtirma Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerindeki Sosyal Gilivenlik

Kurumlarina iligkin bilgi ve bulgularla sinirlidir.

Arastirmanin bulgulari, Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan
sosyal glivenlik kurumu personeli ile Adiyaman SGK paydaslarinin anket
formlarma verdikleri cevaplarla siirhdir.

Elde edilen sonuglar Tiirkiye’deki tiim SGK kurumlar i¢in siirli olarak
genellenebilir.

Elde edilen bulgular anket formlarindaki sorularla sinirlanmastir.



1.6 Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, sigorta kurumlarmin tek cati altinda birlestirilmesi ile
ilgili ortaya ¢ikacak olumlu/olumsuz yanlarin1 ve sorunlari belirlemek ve bu
sorunlara ¢dziim onerileri gelistirmektir. Ozellikle kurum ¢alisanlar1 ve kurum
paydaslarimin bu birlesme siirecinde yasadiklari sorunlar tespiti edilerek, bu
sorunlara ¢oziim Onerileri gelistirmektir. Boylelikle hem kurum g¢alisanlarinin hem
de SGK paydaslarinin eksikliklerini gérmelerine ve sorumluluklarini en iyi sekilde

yerine getirmelerine yardimci olunabilecektir
1.7 Arastirmanin Onemi

Sosyal giivenlik sisteminde reform olarak niteledigimiz tiim sigorta
kurumlariin tek cati altinda birlestirilmesi ile ilgili daha once de yapilmis
caligmalar mevcuttur. Fakat sosyal giivenlik reformunun uygulamada ge¢misi yeni
oldugundan her yeni bilimsel arastirmanin, sosyal giivenlik sistemini ve sosyal
giivenlik kurumlarinin eksikliklerini gidermede ve hizmet kalitesini yiikseltmede
onemli katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir. Arastirma bulgu ve sonuglari, sosyal
giivenlik kurumlarinda her kademedeki isgorenlerin kendi gérev ve sorumluluklarini
gozden gegirmesine ve mevcut sorunlarin  ¢oziimiine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Ulkeler sosyal giivenlik sistemlerinin bir ¢ikmaz igine girmesiyle, sosyal
giivenlik sistemlerini ayakta tutabilecek gesitli projeler iiretmistir. Sosyal giivenlik
uygulamalari gelismis iilkelerde refah devleti anlayisinin yerlesmesi ile 70’1i yillarda
zirveye ulasmistir. Ulkemizde de vatandaslarimiz refah devleti diizeyinde olmasa da
sosyal giivenlik risklerinin bir¢oguna kars1 korunmaktadir. Sosyal giivenlik alaninda
faaliyet gosteren ¢ok sayida kurumun bulunmasi bu kurumlarin kapsaminda bulunan
kisilerin hak ve yiikiimliiliklerini farklilastirmaktadir. Farklilik yaratan bu durum
esglidiim saglanmasini zorlagtirmaktadir. Bununla beraber asir1 biirokratik islemler,
bilgi islem altyapisi, binalarin fiziki yapisi, personele iligkin sorunlar, mevzuat
biitinligiiniin olmamas1 gibi benzer eksiklikler sosyal giivenlik sistemlerinde bir
reform ihtiyacim1 dogurmustur. Biitiin bu gelismelerle beraber gelismis tilkelerdeki
niifusun  yaslanmasiyla, llkemizde 1ise sosyal gilivenlik sistemlerinin

kurgulanmasindan kaynaklanan hatalar nedeniyle sosyal gilivenlik sistemi genis



kapsamli bir reforma ihtiyag duymustur (Tezel ve Kurt, 2009:15). Ulkemizde sosyal
giivenlik sistemi biinyesinde li¢ ana kurumu barindirmaktadir. Bunlar Bag-Kur,
Emekli Sandig1 ve Sosyal Sigortalar Kurumudur. Bu arayista sézii edilen kurumlarin
tek cat1 altinda toplanarak, norm ve standart birliginin saglanmasi ve yapilan
yardimlarin ayni niteliklerde olmasi amaglanmustir.

Giliniimiizde sayilar1 hizla artan sigortali ¢alisan, kendi kontrolleri disindaki
nedenlerle yagamlarinin bir boliimiinde sigorta kapsami disina ¢ikmaya itilmektedir.
Kiiresellesme ulus devletlerin genis kapsamli refah politikalar1 uygulamalarini ve
finansman kabiliyetlerini erozyona ugratmakta; diger taraftan artan gelir
esitsizlikleri, yoksullagsma, isgiicii piyasasinin esneklesmesi bireylerin sosyal
giivenlik talebini siddetlendirmektedir. Hiikiimetler "sosyal giivenlik ikilemi" ile
kars1 karsiyadir. Bir taraftan sosyal istikrar1 saglamaya, diger taraftan uluslararasi
rekabet icin isgiicii maliyetlerini asagiya ¢ekmeye zorlanmaktadir (Ozsuca, 2003:
149).



IKiNCi BOLUM

SOSYAL GUVENLIK KAVRAMI, SOSYAL GUVENLIGIN AMACI,
SOSYAL GUVENLIK SISTEMi MODELLERIi VE TURK SOSYAL
GUVENLIK SISTEMININ YAPISI

2.1 Sosyal Giivenlik Kavrami ve Amaci

Sosyal giivenlik herkesin hastalik, analik, issizlik yaslilik ve 6liim gibi insan
iradesi disinda meydana gelen risklere karsi gliven igerisinde olmasi gereginin yani
sira; beslenme ve barinma gibi her tirli ihtiyacinin karsilanmasidir (Ayhan,
2012:43). Gokalp “sosyal giivenlik” kavramini bir toplumda kisisel birikimler ile
toplumsal katkilardan ya da sadece kamusal veya toplumsal fonlardan olusturulan
kaynaklardan yapilan sosyal igerikli, ayni ve nakdi her tiirlii 6deme ve yardimlar;
hastalik, dogum, is kazasi, issizlik, is goremezlik, yaslilik, 6lim gibi nedenlerle
ortaya ¢ikabilecek ekonomik ve sosyal rahatsizliklara karsi alinan 6nlemler olarak
tanimlamaktadir (Gokalp, 2009: 26).

Bir bagka tanimda ise sosyal giivenlik kavrami, mesleki, fizyolojik veya
sosyo-ekonomik herhangi bir riske maruz kalinmasi sonucu, ¢alisma ve gelir elde
etme olanagindan gegici veya siirekli olarak yoksun kalan bireye, insan onuruna
yakisir bicimde yasamini devam ettirebilmesini saglayan onlemler ve katkilar
biitiinii olarak ifade edilmektedir (SGK, 2009: 1). Genel olarak literatiirde kabul
edilen en kisa tanim ise, insanlarin bugiiniinden ve yarmindan emin olmasini
saglayan bir sistem oldugudur. Giiniimiizdeki anlayis toplumun tiim bireylerini
sosyal giivenlik kapsamina almakla yetinmeyip, bunlarin insan onuruna yakisir bir
yasam siirdlirebilmelerini hedefler. O halde, sosyal giivenlik toplumun tiim
bireylerinin insan onuruna yarasir bir yasam siirdiirebilecek bicimde bugiinlerinin ve
yarinlarinin giivence altina alinmasini anlatir (SGK, 2010: 8). Sosyal giivenlik

sistemi, bireyin iradesi digsinda karsilasacagi ve yasami i¢in tehlike olusturan bazi



olaylara kars1 giivence arayisinin liriniidiir. Bu baglamda sosyal giivenlik; bir dizi
kamu Onlemi ile hastalik, dogum, is kazasi, issizlik, is goremezlik, yaslilik, 6lim
gibi nedenlerle ortaya c¢ikabilecek ekonomik ve sosyal rahatsizliklara karsi,
toplumun kendini korumasidir (Giivercin, 2004: 89).

Aric1 ve Alper’e gore sosyal giivenlik kavraminin herkesge kabul edilmesi ve
popiiler bir kavram olmasinin temelinde yatan iki sebep vardir. Bunlardan birincisi,
kavramin herkes i¢in zorunlu olarak karsilanmasi gereken “evrensel bir ihtiyag¢”
olmasi, ikincisi de Birlesmis Milletler (BM), Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ile
temel sosyal haklardan biri olarak tarif edilmis olmasidir. Bildirgenin 22.
maddesinde “Herkesin, toplumun bir iiyesi olarak sosyal giivenlige hakki vardir”
ifadesi kullanilmistir. Sosyal giivenlik hakkinin kapsami ise ayni bildirgenin 25.
maddesinde belirtilmistir. Buna gore, “Herkesin gerek kendisi, gerek ailesi i¢in
yiyecek, giyim, konut, tibbi bakim ve gerekli sosyal hizmetler dahil olmak iizere
saglik ve refahin1 saglayacak uygun bir hayat diizeyine ve issizlik, hastalik, sakatlik,
dulluk, yashlik veya ge¢im imkanlarindan kendi iradesi disinda yoksun birakilacak
baska durumlarda sosyal giivenlige hakki vardir” hiikmii yer almaktadir (Arict ve
Alper, 2012: 3). Yani insan bu kavram sayesinde, kendi elinde olmayan herhangi bir
sebepten dolayr meydana gelebilecek her tiirlii felakete karsi bir kasko sahibidir
denilebilir.

Sosyal giivenlik kavrami ile ilgili bir diger tanimda ise sosyal giivenlik
hastalanma veya sakatlanma suretiyle kazanma giiclinii kismen ya da tamamen
kaybedenleri, 1yilestirmek i¢in onlara saglik yardimlar1 yapmakta, sakatlar1 yeniden
calisma hayatina dondiirmek i¢in iyilestirme hizmeti saglamakta ve kazalar
engelleyen onlemler almaya caligmaktadir. Issizligi yenmeye, calisanlara issiz
kaldiklar siirece yardim yapmaya, aileye ek maddi yiikler getiren, evlenme, dogum,
gibi olaylarda aileye yardim etmektedir (Cetinel, 2007: 11).

Tiim bu tanimlardan da anlasilacag tizere sosyal giivenlik kavrami, toplumun
tiim bireylerinin insan onuruna yarasir bir yasam siirdiirebilecek bi¢gimde bugiinlerini
ve yarmlarint giivence altina almak oldugu sdylenebilir. Ayn1 zamanda sosyal
giivenlik, 6zelde bireyi, genelde toplumu anne karnindan baglayan 6lime kadar
devam eden zaman diliminde karsilasabilecegi mesleki, fizyolojik veya soyso-
ekonomik herhangi bir riske maruz kalinmasina karst koruyarak, saglik, sosyal ve

ekonomik haklarini giivence altina alan bir karamdir denebilir.



2.2 Sosyal Giivenlik Sisteminin Amaci

Ulkeler, toplumu olusturan fertler arasinda ayrim yapmaksizin, biitiin fertlerin
ekonomik ve sosyal ihtiyaclarini giderecek sekilde bugiinlerini ve geleceklerini
giivence altina alarak, bireyi her donemde fakirlik, hastalik, muhtaclik, kaza ve
benzeri risklere karsi koruma ihtiyaci duymustur (Tepekule, 2008: 1). Sosyal
giivenlik sisteminin amaci bu risklerin zararlarmi telafi ve tazmin etmeye yonelik
cesitli metotlar gelistirmektir. Ayrica bu sistem herkesin hastalik, analik, issizlik,
yashilik ve o6lim gibi insan iradesi disinda meydana gelen risklere karsi giiven
igcerisinde olmasi gere8inin yani sira; beslenme ve barinma gibi her tiirlii ihtiyacin
karsilanmas1 olarak Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde ele alinmistir (Ayhan,
2012: 43).

Sosyal giivenlik sistemi ihtiyacini doguran nedenlere bakildiginda karsimiza
birgok sebep ¢ikmaktadir. Ornegin modern insanin endiistriyi simrsiz gelistirme
istegi, calisanlarin karst karsiya bulundugu mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik
nitelikteki risklerin siddeti, zamanla 6ngdriilememis yeni bir takim sosyal risklerin
ortaya ¢ikmasi sayilabilir. Bu risklerin etkisini ortadan kaldirmak ya da azaltmakla
ilgili dagimnik ve siirh tedbirlerin yetersiz kalmasi, devleti tiim halkini her zaman
giivence altina alacak bir sistem arayigsina sevk etmistir (Ayhan, 2012: 42). Bu
sistemin en Onemli hedefi yoksullukla miicadeledir. Bu miicadele yoluyla gelir
dagilimindaki esitsizlikler onlenerek, toplumsal huzurun saglanmasina ¢alisilmistir
(Altintag, 2009: 7). Sosyal giivenlik sistemlerinin ortaya ¢ikmasindaki en temel
etkenin insanlarin gelecegini giivence altina alarak ilerde dogabilecek risklere karsi

kendini ve ailesini koruma altina alma ¢abasi oldugu sdylenmektedir.
2.3 Sosyal Giivenlik Sistemi Modelleri

Sosyal giivenlik sistemi, sosyal giivenligin finansman ve harcama esaslarini
bir biitiin olarak ifade eder. Uzun ve kisa vadeli sosyal sigortalar, sosyal hizmetler,
sosyal yardimlar, bunlarin birbirleri ile olan iliskileri, finansman sekilleri bir biitiin
olarak sosyal giivenlik sistemini olusturur. Genellikle bir sosyal giivenlik sisteminin
niteligini finansman yontemi belirler. Bu yaklasima bagli olarak dort sistemden sz

edilebilir (Giimiis, 2010: 5). Bunlar:



a. 1880’li yillarda gelistirilen ve prim esasmna gore finansmani saglanan
Bismarkgi sosyal gilivenlik sistemi,

b. 1942 yilinda gelistirilen ve vergi gelirleri ile finanse edilen Beveridge tipi
sosyal giivenlik sistemi,

Cc. Prim ve vergilerle karma finansmani 6ngéren karma sosyal giivenlik
sistemi

d. 1981 yilinda Sili’de uygulanmaya baslanan, devletin gbzetim ve
denetiminde finansmani tamamen bireysel primlerle saglanan 6zel zorunlu

bireysel sigortacilik sistemidir
2.3.1 Bismarkg¢1 Sosyal Giivenlik Sistemi Modeli

1880’11  wyillarda  gelistirilen ve prim esasina gore finansmani
saglanan Bismarkg1 sosyal giivenlik sistemi, is¢ilerin iginde bulundugu agir ¢alisma
kosullar1 ve gereksinimleri olan sosyal giivence, Alman Imparatoru I. Wilhelm ve
Bagbakan Bismarck tarafindan fark edilince gerekli reformlar yapilmaya baslandi.
Ulkede dagmik sekilde bulunan sigorta kurumlari, birlestirilerek hizmet ve
O0demelerde standartlasmaya gidildi. Sigortali olmak zorunlu hale getirildi. Bu
amagla 1883’te hastalik, 1884’te kaza ve 1889’da yaslilik ve sakatlik sigortalari
kuruldu (Celik, 2006: 23).

19. yiizyilin sonlarina dogru Bismarck tarafindan olusturulan sosyal sigorta
sistemi, sosyal glivenlik alanindaki ilk 6nemli kurumsal gelismedir. Sanayilesme
yarisinda Italya disindaki diger koklii Avrupa iilkelerinden ve ozellikle siyasi olarak
kendisine rakip olarak gordiigii Ingiltere’den geri kalan Almanya’da, 1877
ekonomik buhrani ile birlikte isgilerin yasam sartlarinin iyice agirlagmasi, isci
sendikalarinin hizla gelismesine neden olmustur. Bdyle bir politik ortamda sosyal
sigortalarin gelistirilmesi, is¢ileri sistemle biitiinlestirme cabasinda 6nemli bir islev
iistlenmistir. Bismarck’in uygulamalar1 devlete sosyal bir nitelik kazandirmistir.
Bismarck Modelinin temel 6zelligi, yapilan katkilar ile saglanan sosyal karsiliklarin
ticretle orantili olmasidir. Bu modelde, iscilerin agir ¢alisma kosullar1 dikkate
alinmis, mevcut ¢ok sayidaki farkli sigorta sandiklar1 ve bunlar i¢in 6denen primler
ve sunulan edimler standartlastirilarak, ¢alisanlarin zorunlu olarak sigortali olmalari
saglanmistir. Modelin ilk halinde sadece iicretleri belirli bir diizeyin altinda olan

sanayi iscileri korunurken, daha sonra geri kalan iicretli ¢calisanlar da korunmaya
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baslanmig, bu yolla sosyal giivenlik kapsamindaki kisi sayist arttirilmistir. Modele
gore, isciler iicret gelirlerinin belirli bir yiizdesini prim olarak ddemektedir. Isci
sigortaya, igvereni ile esit miktarda katkida bulunmaktadir. Sistemin finansmani
Onceleri yalnizca is¢i katkisina dayanirken, sonralari isgi-igsveren primleri ve en
nihayetinde devlet katkisiyla gerceklestirilmistir. Almanya’da uygulanan modelin ilk
halinde yalmizca hastalik, is kazasi, sakatlik ve yasllik sigortalari kapsanmistir.
Zamanin akisi ile beraber degisiklikler geciren Bismarck modeli pek ¢ok Avrupa
ilkesinin sosyal glivenlik sistemine kaynaklik etmistir. Gliniimiizde de tiim diinyada
agirlikli olarak uygulanan model, Bismarck sosyal sigorta modelidir (Giizel, 2005:
65).

2.3.2 Beveridge Sosyal Giivenlik Sistemi Modeli

Refah devletinin temel o6zelligi, serbest piyasa ekonomisinin tek basina
ekonomik gelismeyi saglayamayacagi tezi tizerine kurulmustur. Bu nedenle de refah
devleti anlayisinda devletin ekonomik alana miidahale etmesi gerektigi diisiincesi
vardir. Devlet, toplumsal risklere karsi, c¢alisanlar1 sosyal sigorta sistemi ile
calismayan ya da calisgamayacak durumda olanlar1 da sosyal yardim programlari ile
sosyal gilivenlik sistemi i¢ine alma, koruma ve temel bir yasam seviyesi saglama
gorevi Ustlenmistir. Bu goriisler 1930°lu ve 1940’11 yillarda ozellikle Keynes ve
Beveridge tarafindan dile getirilmistir (Sallan Giil, 2004: 147).

Bu goriisler dogrultusunda Ingiltere’de 1942 yilinda Beveridge tipi sosyal
giivenlik sistemi gelistirilerek vergi gelirleri ile finanse edilen bir model
olusturulmustur. Bu sistemin baskanligimi Sir William Beveridge yapmustir.
Beveridge, iilkede mevcut sosyal taraflarin goriislerini alarak yeni bir sistem
gelistirdi. Kendi adi ile anilan bu sistemde, sadece c¢alisanlar degil iilkedeki tiim
fertler koruma kapsamina alinmistir. Klasik sosyal riskler i¢in (is kazasi, meslek
hastaliklar1, hastalik, analik, malulliik, yaslilik ve 6liim) 15 — 65 yas arasi herkes
prim 6demelidir. Primler is¢i ticretlerinin yilizdesi tizerinden, belirlenen miktar kadar
belirlenmistir. Bu sistemde miistahdem, is¢i, bagimsiz calisan ve memur ayrimi
yoktur. Calisanlarin kendilerine 6zgii bir sigorta kurumu mevcut degildir. Hizmetler
merkezi bir kurum ve ona bagli tasra teskilati tarafindan saglanmaktadir. Isciler

istekleri dogrultusunda ek sigorta kurumu kurabilecektir (Celik, 2006: 23).
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Beveridge modelini esas alan hemen hemen her iilke emeklilerin ve ailelerinin
gelir ikamelerini saglamak {iizere zorunlu ulusal sosyal giivenlik sistemleri
olusturmaya yonelmistir. Bu model, tasarruf sistemlerinden farkli olarak (fon

sistemine dayali) sigortacilik prensiplerini esas alan bir yaklagimi 6n gormektedir

(Akgeyik, 2006: 51).
2.3.3 Karma Sosyal Giivenlik Sistemi Modeli

Bu sistemde hem calisan gruplara yonelik hem de tiim vatandaglar
kapsayacak sekilde evrensel bir sigorta sistemi soz konusudur. Burada Bismark
modelinde oldugu gibi is¢i sigortalart Beveridge de oldugu gibi halk sigortalar1 ve
sosyal yardim iceren karma sigortalar hep birlikte kullanilmaktadir. Bu model
Hollanda’da uygulanmaktadir ve hem Bismarck hem de Beveridge tipi uygulamalar
meveuttur (Ozdemir, 2007: 160).

Prim ve vergilerle finansmani Ongdren bu sistemden, birgok  {ilke
faydalanmistir. Bazi {ilkeler bu modelleri aslina yakin bir sekilde benimserken,
bazilar1 da her ikisini birlikte uygulamay1 uygun gérmiistiir. Yani is¢i sigortast ve
halk sigortas bir arada uygulandi. Ornegin Hollanda’da 6nceleri Alman modeli esas
alinmis, sonra Beveridge’den esinlenerek kurulan bir komisyon herkesi tiim risklere
kars1 koruyacak sekilde reform caligmalar1 yapmistir. Sonugta ortaya ¢ikan tabloda,
halk hastalik, analik, kaza, sakatlik, ¢ocuk sahibi olma, yaglilik ve 6liim risklerine

kars1 degisik diizenlemelerle koruma altina almistir (Sahan, 2006: 2).
2.3.4 Zorunlu Bireysel Sigortacilik Sistemi Modeli

Devletin gozetim ve denetiminde finansmani tamamen bireysel primlerle
saglanan bu caligmalar 1981 yilinda Sili’de uygulanmaya baslamistir. Bu {ilkede,
calisma hayatina yeni girenler 0Ozel sirketlerle police imzalamislardir. Eski
calisanlara ise iki segenek sunulmustur. Mevcut sistemde ¢aligmaya devam etmek ya
da eski emeklilik haklart da devredilmek suretiyle yeni kurulan sandiklara tabi
olmak. Ozel sigorta isciler i¢in zorunlu, bagimsiz calisanlar icin istege bagh tutulup
igveren prim payt kaldirilmis, bdylece istthdamda rahatlama amaglanmistir. Bu
model, calisanlar i¢in olumlu sonuglar dogurmamistir. S6z konusu modelin

tilkemize yansimasi, bireysel emeklilik uygulamasidir (Celik, 2006:24).
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2.4 Diinyada Uygulanan Sosyal Giivenlik Sistemi Modeli Ornekleri
2.4.1 Almanya Sosyal Giivenlik Sistemi

Sosyal giivenlik alaninda, tim diinyada agirlikli olarak uygulanan model,
Bismarck modelidir. Bu modelde sosyal giivenlik hakki, kural olarak mesleki
faaliyet Olgiitiine bagli olmaktadir. Kisilerin bagimli ya da bagimsiz c¢alisma
statiilerine bagli olarak, sosyal giivenlik sisteminin kapsamina alinmalar1 s6z
konusudur. Sistemin finansman kaynagi ise, kazan¢ esasina dayali sigorta
primleridir. Giinimiizde en yaygin olarak uygulanan sosyal sigorta modelidir.
Aralarindaki kimi farkliliklara karsin, Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerin biiyiik bir
bolimiinde bu model uygulanmaktadir. Tiirk sosyal giivenlik sistemi de mevcut
yapisiyla bu model ile uyum igindedir. Modelin esas1 ve dogasi, kurumsal (idari)
yapt ve sosyal sigorta haklari agisindan farkli yasal diizenlemeleri zorunlu
kilmaktadir. Calisanlarin, mesleki faaliyetlerinin Ozelliklerine gore farkli sosyal
giivenlik kurumlarina tabi olmalari, kazanglarma bagli prim esasi, sosyal sigorta
yardimlarinda da belirli bir farklilig1 beraberinde getirmektedir (Giizel, 2005: 65).

Almanya’da uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan “kusaklararasi dagitim
modeli”ne gore (pay-as-you-go) zorunlu bir sosyal sigorta programi olarak devlet
tarafindan yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda zorunlu devlet sigortasini tamamlayici
nitelikte goniilliilik esasina dayanan ve sirket temelli ikinci siitun emeklilik
sistemleri ve liglincii siitun bireysel emeklilik sistemleri mevcuttur. Uzun vadeli
sigortalarin kisisel kapsaminda; ¢iraklar da dahil olmak iizere hizmet akdine tabi
calisanlar, kendi adina ve hesabina bagimsiz c¢alisanlar, {i¢ yasindan kiiclik
cocuklarina bakanlar, issizlik yardimi gibi sosyal giivenlik yardimlarindan
yararlananlar, askere alinanlar ve askerlik yerine toplum hizmeti yapanlar ile
goniillii bakim calisanlar1 yer almaktadir. Ayrica bu zorunlu katilim yaninda,16
yasindan biiylikler icin sisteme goniilli katilim da miimkiindiir. Serbest calisan
belirli gruplar, madenciler, kamudaki hizmetliler, devlet memurlar1 ve ¢iftgiler igin
0zel diizenlemeler mevcuttur (SGK, 2012: 45).

AB sosyal giivenlik sisteminin temel modellerinden biri olan bu sigorta
sisteminde, kazanimlar gelire endekslidir; katilim daha c¢ok goniilliiliik zeminine

dayanmaktadir (Tasc1, 2013: 94).

13



2.4.2 Ingiltere Sosyal Giivenlik Sistemi

Ingiltere’de sosyal giivenlik sistemi, saglik hizmeti ve tipik sosyal risklere
kars1 gelir giivencesi seklinde kurumlari klasik bir ayrima tabi tutmaktadir. Bir diger
Klasik ayrim, primli rejim ve primsiz rejim seklindedir. Sistem teklik esasina dayali
olup, tiim niifusu kapsamaktadir. Bu biitiinciil yaklasim hem kapsama alinan
risklerde hem onlarin primleri ve edimlerinde séz konusudur. Sigorta primleri
iscilerde gelirlerinin yiizdesi {lizerinden, kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlarda ve galismayanlarda ise maktu bir tarifeye gore alinmaktadir. Primler her
risk i¢in ayr1 ayri alinmayip tiimii i¢cin tek bir 6deme yapilmaktadir. Edimler
iscilerde ve diger sigortalilarda maktu olarak belirlenmektedir. Primli sistem halk
sigortasi niteligi tagimaktadir. Kapsamina c¢alismayanlar, kendi adina ve hesabina
bagimsiz c¢alisanlar ve isgiler girmektedir. Primli sistem tiim niifusa giivence
saglamaya yoOneliktir. Biinyesinde sadece klasik risklere karsi yardimlar
barindirmaktadir. (SGK, 2012: 63-64).

Ingiltere’deki mevcut emeklilik sistemi gelismis iilkelerin birgogunda
yiiriirlikte olan hem devlet hem de 06zel sektor tarafindan saglanan emeklilik
programlarini igermektedir. Ingiltere’deki bu sistemin varligi II. Diinya Savasi’nin
bitimini takip eden yillarda gerceklesmistir. 1940’larin ikinci yarisinda yiikselise
gecen sosyal refah devleti anlayisi Ingiltere’de de etkili olmustur. Finansmani
primlere dayandirilan ve biitiin niifusu kapsam altina alacak bir sistem William
Beveridge onciiliigiinde gelistirilmistir (Oran, 2010: 44)

Ingiltere’nin emeklilik sistemine bakildiginda, Diinya Bankasi’nin gelistirdigi
ticayakli emeklilik sistemi goriilmektedir. Sistemin ilk basamagini devletin sagladigi
emeklilik programi almaktadir. Bu programda iki parcali bir emekli maasi
ongoriilmektedir: Temel emekli maas1 ve calisanin kazancina baglh emekli maasi
(SERPS-State Earning Pension Scheme). Temel emekli maas1 her yil fiyat artiglari
dikkate alinarak revize edilmektedir. Ilk basamak i¢in toplanan katk1 paylar1 Ulusal
Sigorta Fonu’na aktarilmaktadir. Temel emekli maaslar1 ve SERPS bu fondan
odenmektedir. Temel Emeklilik Odenegi bordrolu c¢alisan ve serbest meslek
sahipleri igin zorunludur. Issizler ise istege bagl olarak katilabilmektedir.
SERPS’den ayrilmak serbest birakilmis ve bu durum hiikiimet tarafindan da
desteklenmektedir. Sistemin ikinci basamagi isverenler tarafindan fonlanabilen

isveren Emeklilik Planlaridir. Bu programlara katilim zorunlu degildir. 1988 yilinda
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kabul edilen yasa uyarinca g¢alisan bireysel emeklilik sistemine dahil olmussa
isveren emeklilik programina katilmak zorunda degildir. Isveren emeklilik sistemi
igveren tarafindan kurulmakta ancak yoOnetimi sigorta sirketleri, bankalar, yatirim
sirketleri aracilig1 ile gerceklesmektedir. Sistemin ligiincli ayagi isveren emeklilik
planlarina ek goniillii katilim planlar1 ve Bireysel Ozel Emeklilik Planlaridir. Bu
planlar SERPS’e ve igveren emeklilik planlarina alternatif olusturmaktadir. Bireysel
Emeklilik Planlar1  bankalar, bazi kuruluslar ve vakiflar tarafindan da
yonetilebilmekle birlikte ¢ogunlukla sigorta sirketleri tarafindan yonetilmektedir.
Bireysel Emeklilik Planlari, tamamen tasmabilir oldugu i¢in avantajlidir; fakat bu
planlarda isveren emeklilik planlarinda oldugu gibi isveren katkisi zorunlu degildir
(Ofluoglu ve Oran, 2011: 53). ingiltere’de uygulanan sosyal giivenlik sistemi AB
sosyal giivenlik sisteminin temel modellerindendir. Bu ulusal yardim modelinde,
sosyal giivenlik ayliklari sabit oranlidir, katilim zorunlu ve evrenseldir (Tasgi,

2013:94).
2.4.3 Isvicre Sosyal Giivenlik Sistemi

Isvigre emeklilik sistemi de ¢ok ayakli bir yapiya sahiptir. Isvigre'de dért tip
emeklilik planindan s6z etmek miimkiindiir. Bunlardan birincisi devlet emeklilik
sistemidir. Bu sistemde emeklilik fonlar1 profesyonel kuruluslarca, kantonlar ya da
federal hiikiimet tarafindan yonetilmektedir. Federal Sosyal Sigorta Ofisi'nin
denetim gorevini {istlendigi PAYG (pay-as- you-go) temelindeki bu sistemde, is¢i ve
isverenin katilimlari, devlet garantisi altindadir. Bu plana katilim zorunludur. ikinci
tip emeklilik plan1 mesleki emeklilik planidir. Bu plana birinci tip planda devletin
emeklilerine sagladig1 en yiiksek maastan daha fazla kazanan 23 yasindan biiyiikler
katilmak zorundadir. Bu tip planlar da katki payr 6demeli fon sistemine baghdir.
Ayrica bu zorunlu emeklilik planlar1 disinda istege bagh katilim 6denmesi esasina
dayali olan tglincii tip bir emeklilik plan1 ve dordiincii tip olarak da katilimin
zorunlu olmadigi ve Isvigre'de izin almis banka fonlar1 ve sigorta sirketleri
tarafindan yonetilen, emeklilik maas1 saglayan bireysel emeklilik sistemi de
mevcuttur. Bireysel emeklilik sistemine gecis iilkedeki fon olanaklarini ve fon
birikimini arttrmustir. Ulkeye ekonomik anlamda olumlu katkismin oldugunu

sOylemek miimkiindiir (Korkmaz, 2007: 88).
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2.4.4 Amerika Sosyal Giivenlik Sistemi

ABD sosyal giivenlik sistemi sosyal giivenlikle ilgili literatiirde ILO ve
gelismis  Avrupa ilkelerinin sosyal giivenlik sistemlerinin  sahip oldugu
prensiplerden uzak, g6z ard1 edilen, ¢ok zaman da bir model olarak kabul edilmeyen
ve “digerleri” kapsaminda ele alinan bir sistem olarak degerlendirilir. Bu
degerlendirme, Tiirkiye ve benzeri iilkelerde, sosyal giivenlik sistemi ile ilgili
kapsamli degisiklikler s6z konusu oldugu zaman, referans olarak yalmizca ILO
prensipleri ve Avrupa llkeleri uygulamasinin esas alinmasini, ABD uygulamasinin

dislanmasini da beraberinde getirmistir (Alper, 2008: 5).
2.4.5 Sili Sosyal Giivenlik Sistemi

Sili sosyal giivenlik sistemi 1924 yilinda kurulmustur. Finansman yontemi
olarak fon biriktirim esas1 getirilmis mavi yakalilar, beyaz yakalilar, askerler ve
memurlar kapsam altina alinirken kendi hesabina ¢alisanlar ve tarim is¢ileri kapsam
dis1 birakilmistir. 1973 yilina gelindiginde mavi yakalilar, askerler ve memurlarin
%92’si kapsam altina alinmistir. Kentsel niifus icin gecerli olan bu rakam kirsal
kesimde %50’ye kadar diismiistiir. Niifusun geneline bakildiginda %70’lik bir oran
emeklilik sisteminden yararlanma hakki kazanmistir. Bu rakam daha once higbir
Latin Amerika iilkesinde goriilmemis bir rakamdir. Bu ylizden Sili sosyal giivenlik
sistemi diger Latin Amerika sosyal giivenlik sistemleri arasinda en ileri olan
sistemdir. Ancak bu ileri model 1973 yilinda General Pinochet’in darbesi ile
yipranmaya baglamistir. Neticede 1980’lerin basinda hayat bulan neo-liberal
politikalar Sili’de de uygulamaya konulmus ve bolgenin en ileri sistemi doniismeye
baslamistir. Ilk atilan adim sistemin &zellestirilmesi yoniinde olmustur (Kiroglu,
2006: 22-23).

Latin Amerika, sosyal giivenlik sistemlerinde yasanan Ozellestirme
uygulamalar1 bakimindan sosyal gilivenlik literatiiriinde kritik bir 6neme sahiptir.
Latin Amerika tlkelerinin uygulamaya koydugu sistem ve modeller bu bolgeden
diinyaya yayilmistir. Bu nedenle Latin Amerika’daki sistem ve modellerin igerigi iyi
analiz edilmeli ve gecirdigi dontsiimler dikkatle incelenmelidir. Latin Amerika’daki
sistemlere bakildiginda Sili ve digerleri olarak nitelemek miimkiindiir. Doniisiimiin

ilk ve en ¢arpici 6rnegi Sili’de baslamistir Peru, Arjantin, EIl Salvador, Kolombiya,
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Uruguay, Bolivya ve Meksika’da ise sistemler Sili modeli 6rnek alinarak

doniistiiriilmeye calisilmistir (Ofluoglu ve Oran, 2011: 45).
2.5 Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminin Yapisi

Ulkemizdeki vatandaslarin sosyal giivenligi iki sekilde saglanmaktadir.
Bunlardan ilki, ilgili olan taraflarin prim 6deyerek sistemin finansmanina katkida
bulunduklar1 primli rejim olarak da bilinen sosyal sigortalardir. Diger bir sosyal
giivenlik araci ise primsiz rejimlerdir. Primsiz rejim, finansmani kamu biitgesinden
transferlerle saglanan, ihtiyag¢ sahiplerine yonelik kamu yardimlaridir (Turak, 2009:
30).

2.5.1 Primli Sosyal Giivenlik Sistemi

Ulkemizde primli sosyal giivenlik sistemini olusturan ii¢ dnemli kamu kurumu
bulunmaktadir. Bunlar Sosyal Sigortalar Kurumu, Tirkiye Cumhuriyeti Emekli
Sandigi Kurumu, Bag-Kur (Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Caliganlar
Sosyal Sigortalar) kurumlaridir. Bu kurumlarin organizasyon yapisi hakkinda ileriki

boliimlerde detayli bir sekilde bahsedilecektir.
2.5.2 Primsiz Sosyal Giivenlik Sistemi

Sosyal giivenlik kapsaminda primsiz sistem, sosyal yardim ve sosyal hizmet
sistemidir. Bu sistem ile devlet primli sisteme girme gilicii olmayan muhta¢ ve
yoksullara, muhtaghik kontroliine dayali olarak sosyal giivenlik saglamaktadir.
Devletin yardimi ayni ya da nakdi olarak yapmasi halinde sosyal yardim; yardimi bir
hizmet sunma seklinde yapmasi halinde ise sosyal hizmet s6z konusu olmaktadir.
Primsiz sistemin finansmani tamamen devletce karsilanir; vergi gibi kamu gelirleri
ile karsilanarak finanse edilir. Primsiz sistemden saglanan sosyal yardim ve sosyal
hizmetler karsiliksiz yapilmaktadir (Turak, 2009: 110).

Sosyal yardimlar, yararlanicilarin herhangi bir bi¢cimde katki sunmadigi,
devletin yoksulluga kars1t gelistirdigi destek mekanizmalaridir. Sosyal yardimlar
primsiz 6demeler ve genel yardimlar olarak smiflandirilabilir. Yaslihik, oziirlilik
ayliklart primsiz 6demeler, ayni ve nakdi olabilen genellikle diizensiz gecici

yardimlar ise genel yardimlar iginde yer almaktadir. Sosyal politikanin dnemli bir
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ayagim isgiicii politikalar1 olusturmaktadir. Isgiicii politikalar1 pasif ve aktif isgiicii
politikalar1 olarak tanimlanmaktadir. Pasif isgiicii politikalar1 igsizlik sigortast,
kidem tazminati gibi isten ¢ikarilan kisiye gelir destegi saglamayir hedefleyen
uygulamalardan olusurken aktif is gilici politikalar1 isgiicii becerilerini artirma,
yasam boyu 6grenme, igsiz kalinan siireyi kisaltma gibi daha ¢ok issizligi azaltmayi-
is basia doniisli hizlandirmay1 hedefleyen politikalar1 igermektedir (Sener, 2010:2-
3).

Ulkemizde sosyal yardim ve hizmet veren kurumlar, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi ve Belediyeler

gibi ¢ok sayida kurum tarafindan yiiriitilmektedir.
2.6 Sosyal Devlet Kavram ve Tiirkiye’deki Sigorta Kurumlar:
2.6.1 Sosyal Devlet Kavrami

Sosyal devlet, kisilere sadece temel hak ve ozgiirliikkler saglamakla kalmayan,
ayni zamanda, vatandaslarin sosyal durumlarini iyilestirmeyi, onlara insan onuruna
yarasir bir yasam sekli sunmayi, onlar1 sosyal giivenlige kavusturmayi kendine
gorev bilen devlet anlayisidir (Beyhan, 2008: 2).

Saglam, sosyal devlet kavraminin ortaya cikisini soyle ifade etmektedir:
Sosyal devlet 19. yiizyilin ilk yarisinda sanayi devriminin gelismesiyle ortaya
ctkmis, 19. yiizyll boyunca da giiglenmeye devam etmistir. Ikinci Diinya
Savag’indan sonraki Alman ve Italyan Anayasalarinda da siyasi ve klasik
demokrasiyi tamamlayan ve zenginlestiren temel bir anlayis olarak yerini almistir.
1961 Anayasasinda da sosyal devlet Tiirkiye Cumbhuriyetinin temel nitelikleri
arasindadir (Saglam, 2011: 13).

Tezel ve Kurt sosyal devlet ilkesinin Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel nitelikleri
arasinda anayasasimin 60. maddesinde, herkesin sosyal giivenlik hakkina sahip
oldugunu ve devletin bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alacagi ve gerekli
teskilat kuracagini belirtmistir (Tezel ve Kurt, 2009: 15).

Giiler sosyal devlet kavrami ifadesini soyle ele almaktadir. Sosyal devlet,
ekonomik ve toplumsal yasama kamusal araglarla dogrudan ve dolayli olarak
miidahale etme yetkisiyle donatilmis devlettir. Bu yetki, devletin her seyden 6nce,

kamusal hizmetleri vergilendirme iizerinden finansmanina dayali modelle gérmesi
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demektir. Ikinci olarak bu yetki, devletin satislar sirasinda fiyatlari denetlemekten
kamu iktisadi tesebbiisleri araciligiyla dogrudan iiretimde yer almasina ve fiyatlarin
olusumunda belirleyici rol iistlenmesine kadar uzanir. Kapsamli vergilendirme ve
dogrudan kamu tretimciligi iizerinde yiikselen egitim, saglik, sosyal gilivenlik,
barinma, istthdam ihtiyaclarinin karsilanmasi, niifusun her kesimine agik, herkesce
esit bicimde ulasilabilir olanaklar halinde devletce giivence altina alinan hak alanlari
olarak goriir (Ayman Giiler, 2006: 3).

Bulut’a gore sosyal devlet anlayisinin ortaya g¢ikmasinda bireyin mutlak
Ozgirliigiine inanan ve dolayisiyla sanayi devriminin dogurdugu toplumsal tezatlara
aldirmayan klasik liberal anlayisa kars1 getirilen elestiriler, sosyal devletin diistinsel
temellerini atmis ve onun uygulamaya ge¢mesini saglamaya calismistir. Bu yeni
anlayis cergevesinde devlete bicilen konum, artik Ozgiirlikkler konusunda pasif
kalmakla yetinmemek, yani vatandaslara kisisel ve siyasal haklar taniyarak bir yana
cekilmemek; aksine sosyal ve ekonomik haklar dolayisiyla birtakim faaliyetlerde
bulunmak olmustur (Bulut, 2003: 175).

Alper sosyal devletin geregini su sekilde ifade etmektedir. Sosyal devletin
hayata gecirilmesinin asgari sarti sosyal giivenlik saglanmasidir. Bu yolla
vatandaglar hem muhtacliga kars1 korunmug hem de insan haysiyetine uygun asgari
bir hayat seviyesine devlet eli ile kavusturulmus olurlar. En iyi isleyen sosyal
giivenlik sistemleri sosyal devleti kabul eden devletlerde miimkiin olabilir. Clinkii
sosyal devlet, sosyal giivenlige 6zel bir énem veren devlettir. Sosyal giivenligi
asgari bir hayat seviyesinin olmazsa olmazi olarak kabul eden bir devlettir (Aric1 ve

Alper, 2012:11).
2.6.2 Tiirkiye’deki Sigorta Kurumlari
2.6.2.1 Sosyal sigortalar kurumu

616 sayili KHK, 4792 sayili1 Sosyal Sigortalar Kurumu Yasasi’ni yiiriirliikten
kaldirmis ve kurumun idari yapisinda O6nemli degisiklikler Ongdérmiistii. Bu
kapsamda, Sosyal Sigortalar Kurumu Genel Miidiirligii yerine, Sosyal Sigortalar
Kurumu Baskanligi’nin kurulmasi Ongoriilmiistii. Anilan KHK’nin Anayasa
Mahkemesince iptal edilmesi iizerine ayni esaslar, 29.07.2003 tarihli ve 4958 sayili

Sosyal Sigortalar Kanunu ile yeniden diizenlenmis bulunmaktadir. Bu diizenleme ile
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4792 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 7. maddesi hari¢ diger maddeleri
yiriirlikten kaldirilmis; genel miidiirliikk yerine bagkanlik sistemi Ongoriilmiis,
kurumun “sigorta” ve saglik isleri” ayr1 genel midirlikler bigiminde
yapilandirilmist1 (Giizel ve Okur, 2003:147).

Kurumun Organlari:

Sosyal Sigortalar Kurumunun organlari, genel kurul, yonetim kurulu ve
baskanlik, bi¢iminde belirlenmistir. Ayrica, kurumun merkez ve tasra Orgiitii
bulunmaktadir. (4958 sayili kanun madde 3).

Genel Kurul:

Genel Kurul, bir karar organ1 degil, danisma organi niteligindedir. Istisari
nitelikte bulunan Genel Kurul; kurumun {i¢ yillik bilangolar1 ve faaliyetleri ile bir
sonraki donemin gelir gider dengesi hakkinda goriis bildirir. Ayrica, se¢cimle gelen
yonetim kurulu iiyelerini seger, kurum’un gorev ve faaliyetleri hakkinda goris
bildirmek ve teklifte bulunmak gorevlerini yerine getirirler (Ozkan,2010:6).Genel
Kurul, bakanin veya gorevlendirecegi kisinin baskanliginda ve asagida belirtilen
temsilcilerden olusur (4958 sayili kanun madde 4).

a) Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi, Saglik
Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi, Hazine Miistesarligt ve Basbakanlik Yiiksek Denetleme
Kurulundan istirak edecek birer temsilciden,

b) Kurum memurlarinin en fazla temsil edildigi sendikaca, Sosyal Sigortalar
Kurumu Bagkanlhig: Sigorta Isleri Genel Miidiirliigii ve Saglik Isleri Genel
Midiirliigii personeli arasindan secilecek birer temsilci olmak iizere iki
temsilciden,

) Yiiksekogretim Kurulunca goérevlendirilecek sosyal politika, is hukuku,
aktlierya, istatistik veya saglik bilimleri alanlarinda uzman iki 6gretim
iiyesinden,

d) En fazla iiyeye sahip ii¢ is¢i konfederasyonunca iiye sayilari itibariyla
belirlenecek toplam on bes temsilciden,

e) Uye sayilan itibariyla en fazla iiyeye sahip isveren konfederasyonunca

belirlenecek on bes temsilciden,
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f) Kurumdan yaglilik, malalliik, 6liim aylig: ile siirekli is goremezlik geliri
almakta olanlardan, bakanlikca tespit edilecek en fazla iliyeye sahip ilk iki
kurulus tarafindan tiye sayilar itibariyla belirlenecek bes temsilciden,

0) Yurt disinda ¢alisan Tiirk isgilerini temsilen, bakanlikga belirlenecek iki
temsilciden olusur.

Genel Kurul {iiyesi olup, kurumlarinda hizmet akdi ile calisanlarin akitleri,
kurul toplantisina katilmak igin ¢alistigi is yerindeki asil isinden ayrilmasi
dolayisiyla feshedilemez. Genel kurula Katilacak temsilcilerin se¢imi ve genel
kurulun ¢aligmasina iligkin usul ve esaslar ile diger hususlar, bagkanin teklifi ve
bakanin onayi ile ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir.

Genel Kurul ¢ yilda bir, haziran ay1 i¢inde bakanin gagrisi {izerine toplanir.
Bakan, gerekli goriirse genel kurulu olaganiistii toplantiya ¢agirabilir. Olagan ve
olagantistii genel Kkurul i¢in toplanti yeter sayisi, iiye tam sayisinin salt
cogunlugudur. Ilk toplantida cogunluk saglanmazsa ikinci toplantida salt cogunluk
aranmaz. Genel Kurulun toplanmasi ve gorevleri su sekilde belirlenmistir (4958
say1l kanun madde 4):

a) Kurumun ii¢ yillik bilangolari, faaliyet raporlari ve gelecek on yillik gelir-
gider dengesini sigorta kollari itibartyla gosterir aktiieryal hesap sonuglari
hakkinda, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu yillik raporlar1 da goéz
onilinde bulundurulmak suretiyle goriis bildirmek.

b) Secimle gelen yonetim kurulu tiyelerinin yerine asil ve yedek iiyeleri 6 nci
maddedeki esaslar dahilinde se¢cmek.

c) Kurumun gorev ve faaliyetleri hakkinda goriis bildirmek ve teklifte
bulunmak.

Genel Kurul kararlart kurum tarafindan bir rapor halinde bakanlik ile

Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kuruluna en geg ii¢ ay i¢inde gonderilir.

Yonetim Kurulu:

Yonetim kurulu, kurumun en yiiksek yonetim, karar, yetki ve sorumlulugunu
tasir. Yirmi madde ile belirlenen bu gorevleriyle onu Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakaninin onayina tabidir (4958 sayili kanun madde 6).

Yonetim kurulu, kurumun en yiiksek yonetim, karar, yetki ve sorumlulugunu
tagir. Yonetim Kurulu, bir baskan ile yedi iiyeden olusur. Bir iiye Hazine

Miistesarliginin bagli oldugu bakanin, bir iiye de bakanin Onerisi iizerine miisterek
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kararname ile atanir. En ¢ok temsil yetkisine sahip isci, isveren ve kurumdan gelir
ve aylik almakta olanlari temsil eden kurumdan birer asil ve yedek iiye secilir.
Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanlign Sigorta Isleri Genel Miidiirii ile Saglik Isleri
Genel Miidiirii yonetim kurulunun dogal iiyesidir.

Yonetim kurulunun segimle gelen iiyeleri harig, diger liyelerinin 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 48’inci maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6) ve
(7) numaral1 alt bentlerinde belirtilen sartlar1 tasimalar1 ve yurt i¢i veya yurt disinda
denkligi  Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yiliksekogrenim
kurumlarinda dort yi1l veya daha fazla yiiksekdgrenim gérmiis olmalar1 ve en az on
iki yil fiili kamu hizmetinin bulunmasi zorunludur.

Bagkan ile sigorta ve saglik isleri genel miidiirleri disindaki yonetim kurulu
liyelerinin gorev siiresi ii¢ yildir. Atama ve se¢im donemi iginde herhangi bir
nedenle yonetim kurulu iyeligi sona erenlerin yerleri ayni usulle yenileri atanmak
veya secilmis bulunan yedekler getirilmek suretiyle doldurulur. Bu sekilde goreve
gelenler, yerlerini aldiklari iiyenin gorev siiresini tamamlar. Atama ile gelen yonetim
kurulu tiyelerinden gorev siiresi sona erenler, geldikleri kurumda durumlarina uygun
bir géreve atanirlar.

Bagkan, yonetim kurulu iiyesi ve bagkanidir. Yoénetim kurulu haftada en az bir
defa ve asgari bes iiye ile toplanir. Yonetim Kurulu’na, bagkanin bulunmadigi
hallerde bagkana vekalet eden genel miidiir bagkanlik eder. Toplantiya katilan
tiyelerin ¢ogunlugu ile karar verilir. Oylarda esitlik halinde, baskanin bulundugu
taraf gogunlukta sayilir.

Mazeretsiz olarak Yonetim kurulu toplantilarina katilmayan {yelerin
ticretlerinden, yonetmelik hiikiimlerine gore kesinti yapilir. Bir takvim yili i¢inde
birbirini izleyen dort hafta veya toplanti sayisinin % 20 sinden fazla sayida
toplantiya mazeretsiz katilmayanlarin Yonetim Kurulu iyeligi kendiliginden sona
erer.

Yonetim kurulu bagkan ve iiyeleri ile kurum personeli 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu’na
tabidirler.

Gorevleri ile ilgili isledikleri bir fiil, aldiklar1 karar veya gorevleri disinda da

olsa isledikleri yiiz kizartict bir fiil nedeniyle haklarinda ceza davasi agilmis bulunan
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Yonetim Kurulu bagkan ve iiyeleri, bakan tarafindan gecici olarak gorevlerinden

uzaklagtirilabilirler.

Yonetim kurulunun gorev ve yetkileri su sekilde belirlenmistir (4958 sayili

kanun madde 7):

1.

Kurumun, baskanlik¢a hazirlanacak yillik konsolide biit¢esiyle memur ve
is¢i kadrolariyla sozlesmeli personel pozisyonlarini karara baglamak,
merkezden tasraya veya tasra teskilatlar1 arasinda kadro aktarimina karar
vermek ve personel politikasini belirlemek.

Kurumun biitcesindeki yonetim giderlerinin bdoliimleri i¢inde uygun
goriilen aktarmalar1 yapmak, bu boliimler arasindaki ek ve olaganiistii
Odenek tekliflerinden uygun gordiiklerini karara baglamak.

Kurum bilangosunu, gelir-gider cetvellerini ve faaliyet raporunu inceleyip
karara baglamak.

4. Kurumun finansman ve aktiierya konusundaki ¢aligmalarini incelemek,
bu kanunda belirtilen kurum gelirlerinin degerlendirilmesi esaslarina
uygunlugunu izlemek, gerekli tedbirleri kararlastirmak, finansman ve
aktiieryal dengelere iliskin bilgilerin yilda en az bir defa kamuoyuna
aciklanmasina karar vermek.

Gerektiginde kurumun mali yapisini ve aktiieryal durumunu ayri ayri veya
birlikte inceletmek.

Kurumun tagra teskilatlarinin kurulmasina, kapatilmasina veya kurulmus
olanlarin niteliklerinin degistirilmesini 6nermek.

Calisma konulari, organlari, gorev ve yetkileri, baglilik durumlart ve
denetim wusulleri yonetmeliklerinde belirtilecek, tiizel kisiligi haiz,
kurumun galisma konulari ve hizmet alanlari ile ilgili miiesseseler,
isletmeler, ortaklik veya sirketlerin kurulmasina veya kapatilmasina karar
vermek, kuruma bagli miiessese, isletme, ortaklik veya sirketlerin,
amagclarina uygun isleri yiiriitmeleri igin ihtiya¢ duyduklari; ancak kendi
kaynaklari ile karsilayamadiklart gayrimenkullerin alimina, gerek goriilen
gayrimenkullerin satimina izin vermek.

Kurum yarar1 goriilen hallerde kurulmus bulunan ya da kurulacak olan
isletme, ortaklik veya sirketlerin hisse senetlerinin veya ortaklik paylarimin

satin alinmasina karar vermek.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Baskanin oOnerisi iizerine Kurum adina imza yetkisi verilecek personeli
belirlemek (atamasi miisterek kararname ile gerceklestirilen gorevliler
hari¢) ve gerektiginde imza yetkisi verme yetkisini devretmek.

Kurumla ilgili kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiizilk ve yonetmelik
taslaklarini inceleyerek bakanliga sunulmasina karar vermek.

Kurum adina gayrimenkul alinmasi, satilmasi, kiralanmasi, takasi veya
ingasi, kullanimi, idare edilmesi, tahsis sekli, gayrimenkuller tizerinde 6zel
veya tiizel kisiler eli ile yap-islet-devret, islet-devret, yap-islet-sat, yap-
kirala-iglet gibi modelleri ile islerin yaptirilmas: hakkinda karar vermek,
kurum kaynaklarinin ve varliklarinin degerlendirilmesinde kullanilacak
finansman teknik ve usullerine karar vermek.

Her yi1l Maliye Bakanliginca belirlenen yeniden degerleme oraninda
miktar1 artirilmak tizere bedeli bes yiiz milyar Tiirk lirasindan fazla olan
sozlesmeler ve yapilacak isler hakkinda karar vermek.

Kurum i¢in fayda goriilen hallerde; dava ve icra kovusturmalarindan
sarfinazar veya feragat etmek, bunlara ait meblagin terkini hususunda
karar vermek, Kurumun leh ve aleyhindeki dava ve takiplerin sulh yolu ile
¢coziimlenmesine karar vermek, Kurumun bor¢ ve alacaklarmin tahkim
yoluyla ¢oziimlenmesine karar vermek, bu konudaki yetkilerini
gerektiginde, sinirlarini belirterek baskan ve genel miidiirlere devreder.
Kurumca hazirlanacak gelecek on yillik gelir-gider dengesini gosterir
aktlieryal hesap sonuglarini inceleyerek genel kurula sunmak.

Kurumca hazirlanan ek 6deme oranlar ile buna iliskin usul ve esaslar
belirlemek, yonetim giderlerinden kargilanmak tizere kurumun memur
statlisiindeki kadrolu personeline ddenecek ikramiyelerin 6deme tarihlerini
belirlemek.

Kurumda veya kurum adina caligtirilacak yerli ve yabanci uzmanlarin
nitelikleri ile sozlesme sartlari ve ticretlerini belirlemek, gerektiginde
danismanlik, kontrolliikk, miisavirlik ve benzeri hizmetlerin satin
alinmasina karar vermek, yerli ve yabanci kurum ve kuruluslarla birlikte

ortak proje yapilmasina karar vermek.
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17. Kurumun tasra teskilatinda, baskanligin icra takip ve dava isleri igin
hizmet satin alimi ile calistirilacak avukatlarla yapilacak soézlesmenin
sartlar1 ile Ticret miktarini tespit etmek.

18. Sigortalilar, gelir ve aylik almakta olanlar, hak sahipleri, gecindirmekle
yukiimli olduklart kisiler ve kurum personeli ile bakmakla yiikiimli
oldugu kisilerin faydalanacaklari saglik yardimlarinin kurum saglik
tesisleri ile bunlarin disindaki saglik tesislerinden hizmet satin almak
suretiyle karsilanmasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemek.

19. Her yi1l Maliye Bakanliginca belirlenen yeniden degerleme oraninda
miktart artirilmak tizere, tutar1 otuz milyar Tiirk liras1 ve daha fazla olan
kurum borglularinin ve bor¢ miktarlarinin kamuoyuna alti ayda bir
aciklanip agiklanmamasina karar vermek.

20. Mevzuatla verilen benzer gorevleri yapmak.

Bu maddenin; 1, 2, 3, 6, 7, 8, 11, 14, 15 ve 16 numarali fikralan ile ilgili

yonetim kurulu kararlar1 bakan onayina tabi tutulmustur.

Toplantilara istirak eden yonetim kurulu baskan ve iiyelerine, bu gorevleri
nedeniyle 22.1.1990 tarihli ve 399 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname’nin 34’iinci
maddesine gore kamu iktisadi tesebbiisleri yonetim kurulu bagkan ve iyelerine
odenen miktarlarda aylik ticret 6denir ve ayrica yonetim kurulunun dogal iiyesi olan
kurum baskanm1 ve Sigorta Isleri Genel Miidiirii ile Saglik Isleri Genel Miidiirii
disindaki diger {iiyelerine, bu tcretle birlikte, yonetim kurulu tiyesi kadrosunun
karsilig1 olan aylik ve diger 6demeler verilir. Yolluklarinda ise 6245 sayili Harcirah
Kanunu hiikiimleri uygulanir.

Yonetim Kurulu ¢alisma usul ve esaslari ile diger hususlar Yonetim kurulunun
karar1 ve bakanin onay1 ile ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir (4958 sayili kanun
madde 7).

Baskanlik:

Baskanlik; baskan, denetim, damisma ve destek birimleri, Sigorta Isleri Genel
Miidiirliigii, Saglik Isleri Genel Miidiirliigii ve tasra teskilatindan olusur (4958 Sayil
Kanun Madde 8).

Baskan asagida belirtilen gorevleri yapar:
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1. Kurumun biitiin islerini yonetim kurulunun goézetimi altinda ilgili mevzuat
hiikiimlerine gore yiiriitmek. Adli ve idarl makamlara, gercek ve tiizel
kisilere kars1 kurumu temsil etmek.

2. Bu kanun hiikiimlerinin ve y6netim kurulu tarafindan alinacak kararlarin
yiriitiilmesini saglamak.

3. Her yil Maliye Bakanliginca belirlenen yeniden degerleme oraninda
miktar1 artirllmak {izere bedeli bes yliz milyar Tiirk lirasi ve daha az olan
sozlesmeler ve vyapilacak isler hakkinda karar vermek ve genel
miidirliikler ile tasra kuruluslarinin harcama sinirlarini belirlemek.

4. Bu Kanunla kuruma verilen gorevlerin ifasi i¢in uygun bulacag tedbirleri
almak ve gerekli gorecegi hallerde, bunlar hakkinda yonetim kuruluna
tekliflerde bulunmak.

Bagkanin gérevden alinma, ¢ekilme, gérevden uzaklagtirma hallerinde, Bakan,
genel miidiirlerden birisini vekil olarak gorevlendirir. Baskanin gecici olarak
bulunmadig hallerde, baskanin teklifi {izerine bakan tarafindan belirlenecek genel
miidiir bagkanliga vekalet eder.

Denetim Danigsma ve Destek Birimleri Teftis Kurulu Bagkanligr:

Teftis Kurulu Bagkanligi, baskanin emri veya onayi lizerine baskan adina
asagidaki gorevleri yapar (4958 sayili kanun madde 9):

1. Kurum hizmetlerinde teftisin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla genel
prensipleri tespit etmek ve personelin calismasini tesvik edici teftis
sistemini gelistirmek.

2. Kurumun, merkez ve tasra birimleri ve diger tiizel kisilerin idari, mali,
hukuki ve teknik islemleri ile personeli, 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanunu ve bu kanunun verdigi yetkiye dayanarak kendileri ile s6zlesme
yapilmig sahislar hakkinda teftis, inceleme ve sorusturma yapmak.

3. Yiiriitilen teftis, inceleme ve sorusturmanin gerektirdigi hallerde 506 sayili
Sosyal Sigortalar Kanununun uygulandig: igyerleri ile gercek veya tiizel
kisiler nezdinde inceleme yapmak, her tiirlii bilgi, belge ve kayitlar
istemek.

4. Kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiiziik ve yonetmeliklerde gosterilen
ve Bagkan tarafindan verilen teftis hizmetleri ile ilgili benzer gorevleri

yapmak.
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Teftis Kurulu Bagkanliginin kurulus, gorev, yetki, sorumluluk, ¢aligma usul ve

esaslart yonetmelikle belirlenir.

Sigorta Teftis Kurulu Baskanhigi:

Sigorta Teftis Kurulu Baskanligi, baskan adma asagidaki gorevleri yapar
(4958 sayili kanun madde 9):

1. Sosyal sigortalar mevzuati ile ilgili ¢calismalar yapmak ve uygulanmasini
denetlemek.

2. Sigorta miifettisleri tarafindan sosyal sigortalar mevzuati ile ilgili olarak
yapilan teftis, kontrol, denetleme, inceleme ve sorusturma sonucu
diizenlenen raporlarin sonuglarini takip etmek.

3. Isveren nezdinde isle ilgili her tiirli kayit ve belgeleri incelemek,
ilgililerden bilgi istemek ve toplamak.

4. Isin yiiriitiilmesi icin gerekli olan asgari is¢ilik miktarin1 saptamak.

5. Diger teftis kurullarinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, sigorta
miifettislerinin 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile ilgili olarak
yaptiklar teftis, kontrol, denetleme, inceleme ve sorusturma ¢aligmalar1 ve
islemlerini denetlemek, sorusturmalarini yiiriitmek.

6. Kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiiziik ve yonetmeliklerde gosterilen
ve Bagkan tarafindan verilen sosyal sigortalar mevzuati ile ilgili benzer
gorevleri yapmak.

7. Sigorta Teftis Kurulu Baskanliginin kurulus, goérev, yetki, sorumluluk,
calisma usul ve esaslar1 yonetmelikle belirlenir.

Hukuk Miisavirligi:

Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir (4958 sayili kanun madde 9):

1. Baskanlik¢a veya merkez birimleri tarafindan baskanlik kanaliyla tevdi
edilecek hukuki konular hakkinda miitalaa beyan etmek ve hukuki konular
ile 1lgili islemleri yapmak.

2. Kurum tarafindan veya kurum aleyhine agilan davalarla icra takiplerinin
her derecede takip ve sonuglandirilmasini saglamak.

3. Kurum hizmetlerine ait ilgili birimler tarafindan hazirlanacak kanun,

tiiziik, yonetmelik tasarilariyla, tip s6zlesme tasarilarini inceleyerek goriis

bildirmek.
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4. Hukuk Misavirligi teskilatinda calisanlar hakkinda 1389 sayili Devlet
Davalarin1 Intag Eden Avukat ve saireye Verilecek Ucreti Vekalet
Hakkinda Kanun hiikiimleri uygulanir.

5. Hukuk Miisavirliginin kurulus, teskilat, gorev, yetki, sorumluluk, ¢alisma
usul ve esaslart ile vekalet iicretinin dagitimimin usul ve esaslar
yonetmelikle belirlenir.

Finansman, Aktiierya ve Planlama Daire Bagkanligt:

Finansman, Aktiierya ve Planlama Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir

(4958 sayili kanun madde 9):

1. Kurumun varliklarinin ve kaynaklarinin bu kanunda ve ¢ikarilacak
yonetmelikte belirtilen, kurum gelirlerinin degerlendirilmesi esaslarina
gore verimli bir bicimde degerlendirilmesini saglamak.

2. Genel miidiirliiklerin gelir ve gider dengelerini gozeterek kisa, orta ve uzun
vadeli projeksiyonlarint ayr1 ayri yapmak, kurumun finansman ihtiyacinin
karsilanmasi i¢in kurum ve kuruluslar nezdinde gerekli islemleri yiiriitmek.

3. Finansman yonetiminde alinacak kararlarin olusumuna katkida bulunmak
iizere yurt i¢i ve yurt disinda meydana gelen gelismeleri incelemek ve mali
piyasalar hakkinda konsolide raporlar diizenleyerek, bu konularda
calismalara katilmak ve miitalaa vermek, ulusal ve uluslararasi kuruluslara
iiyelikten dogan islerin yiiriitiilmesini koordine etmek, gerekli raporlari
hazirlamak.

4. Finansman, aktiierya ve kurumun diger faaliyetleri ile ilgili her tiirli
istatistiki bilgiyi toplamak, derlemek, degerlendirmesini yapmak, bilgileri
ve degerlendirme sonuglarini ilgili birimlere bildirmek.

5. Kurumun kisa, orta ve uzun vadede demografik ve finansman yoniinden
aktlieryal esaslara gore projeksiyonlarini  yapmak ve sonuglarini
degerlendirerek takip eden yilin en geg eyliil ay1 iginde rapora baglamak.

6. Kurumun finansman kaynaklar ile kurumca yapilmakta olan yardimlardan
yararlanma sartlar1 ve yardim miktarlar1 arasindaki dengeyi inceleyerek
teknik bilangoyu hazirlamak, hizmetlerde verimliligi ve etkinligi artirmaya
yonelik arastirmalar yapmak, gelismeleri izlemek, rapor hazirlamak.

7. Tasra teskilati birimlerinin kurulmasi ve kapatilmast ile ilgili is ve

islemleri koordine etmek.
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10.
11.

12.

Ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak kurumun yillik ve bes
yillik yatirim programini belirlemek.

Kurumun c¢aligma alanlar ile ilgili mevzuat ¢alismalarinda koordinasyonu
saglamak.

Kurum faaliyetleri ile ilgili ortalama birim maliyetlerini hesaplamak.
Planlama ve koordinasyon konularinda verilen benzer gorevleri yerine
getirmek, yillik ¢alisma programlarinin yiiriitiilmesini takip etmek.

Baskan tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak.

Finansman, Aktiierya ve Planlama Daire Baskanliginin c¢alisma usul ve

esaslart yonetmelikle diizenlenir.

Muhasebe ve Mali Isler Daire Baskanlig::

Muhasebe ve Mali Isler Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir (4958 sayili

kanun madde 9):

9):

1.

7.

Kurumun varliklarinin, alacaklarinin, 6z kaynaklarinin, gelirleri ve
giderlerinin, yonetmelikle belirlenecek esaslara gore kayitlarini tutmak.
Kurumun biitcesini, bilangosunu, gelir ve gider tablolarin1 hazirlamak, ek
Odenek ve aktarma isglerini yapmak, ddenekleri merkez ve tasra birimlerine
tevzi etmek.

Issizlik sigortas1 primlerini Issizlik Sigortast Fonuna aktarmak.

Kurumun her tiirlii 6deme ve tahsilatin1 yapmak.

Kurumca baglanan gelir ve ayliklarin 6denmesi ile tahsilat yapilmasi
hususunda kurum ve kuruluslarla protokol yapmak.

Kurumun konsolide biitcesi ile gelir ve gider cetvellerini ve bilangosunu
hazirlamak.

Bagkan tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1:

Bilgi Islem Daire Bagkanligimn gorevleri sunlardir (4958 sayili kanun madde

1.

Kurumun merkez ve tasra teskilatinin biitiin hizmet ve islemlerinin genel
ve kurum mevzuati ¢ergevesinde, verimlilik ilkelerine uyulmak suretiyle
hizli ve dogru sonug¢ almacak sekilde, bilgisayar destekli olarak

yiriitiilmesini saglayacak caligmalar1 yapmak.
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2. Kurumun ihtiya¢ duydugu bilgi islem yazilimlarim1 yapmak, uygulama

programlarini gelistirerek test etmek, bilgi islem sistemlerinin donanim,
yazilim, bakim, onarim ve iletisim alt yapisinin stirekli c¢alisabilirligini
saglamak.

Mevcut yazilim ve sistemlerin gilincellestirilmesini saglamak ve bu
sistemleri lisanslandirmak.

Kamu kurum ve kuruluglarinin donanim, yazilim, veri tabani ve

sistemlerinin ortak kullanimina yonelik ¢alismalar yapmak.

5. Bagkan tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak.

Savunma Uzmanlig::

Savunma Uzmanliginin gérevleri sunlardir (4958 sayili kanun madde 9):

1.

2.

Kurumun savunma ve milli seferberlik hizmet, gorev ve yiikiimliiliiklerine
ait plan ve diger calismalar, ilgili kanun, tiiziikk, yonetmelik, talimat ve
Sivil Olaganiistii Hal ve Savag Hazirliklar1 Planlama Direktifine gore
hazirlamak, kontrol ve koordine etmek.

Bagkan tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak.

Kurumun Gelirleri:

Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta Isleri Genel Midiirliigiiniin gelirleri

sunlardir (4958 sayili kanun madde 19):

1.
2.
3.

Prim gelirleri.

Menkul kiymet gelirleri.

Kurumun sahibi veya ortagi bulundugu miiessese ve isletmelerden,
istiraklerden ve bagli isletmelerden elde edilecek her tiirlii gelirler.

Genel biit¢eden yapilacak yardimlar.

Gayrimenkul satis ve kira gelirleri.

506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun 140’imnc1 maddesine gore tahsil
edilen gelirler.

Gergek veya tiizel kisiler tarafindan yapilan bagis ve vasiyetler, kurumca
hazirlanan standart form, bilgi tasimaya ve kontrole yonelik ara¢ ve
sistemler ile teknolojinin gelismesiyle uygulamaya girecek manyetik,
elektronik veya benzeri ara¢ ve sistemlerin satisindan elde edilecek
gelirler.

Gelirlerin nemalandirilmasindan elde edilecek gelirler.
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9. Sosyal Sigortalar Kurumu Saglk isleri Genel Miidiirliigiince aktarilacak

kaynaklar.

10. Diger gelirler.

Sosyal Sigortalar Kurumunun gelirlerinin degerlendirilmesi: Kurumun elde
ettigi her tiirlii gelirin, riskin dagitilmasi ilkesi ve basiretli yonetim kurallarina gore
kurum lehine en yiiksek getiriyi saglayacak sekilde yonetilmesi esastir. Kurum
gelirleri ve zorunlu o6demeler icin bulundurulmasi gereken nakit ve benzeri
varliklarin degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslar kurum, bakanlik, Maliye
Bakanligi, Hazine Miistesarligi, T.C. Merkez Bankas1 ve Sermaye Piyasasi Kurulu
Bagkanliginin miistereken hazirlayacaklart ve Bakanlar Kurulunca c¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenir.

Kurumun Giderleri:

Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta Isleri Genel Miidiirliigiiniin giderleri
sunlardir (4958 sayili kanun madde 19):

1. Sosyal sigorta giderleri.

2. Genel yonetim giderleri.

3. Faiz giderleri.

4. Diger giderler.

Kurumun sahibi bulundugu gayrimenkullerin kira artis oranlari, her yi1l Maliye
Bakanliginca belirlenen kira artis oranlarindan az olmamak iizere rayi¢ veya emsal
degerle belirlenir.

Siiresi i¢inde 6denmeyen gelirler kurum alacagina doniisiir ve 506 sayili
Sosyal Sigortalar Kanunu’nun 80’inci maddesine gore gecikme zammu tatbik edilir.
Kurum alacaklarinin tahsilinde, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun’un 51’inci maddesi harig¢, diger maddeleri uygulanir. Kurum
giderlerini artiracak bor¢glanma veya diger herhangi bir yasal diizenleme yapilirken,
bu diizenlemenin kuruma getirecegi mali yiiki karsilayacak kaynagin gosterilmesi

zorunludur.
2.6.2.2 Emekli Sandig1

Ik defa 1930 yilinda 1683 sayili Askeri ve Miilki Tekaiit Sandi1 ile kesenek
esasina dayanan sandik sistemi yerine, emekli, dul ve yetim ayliklarinin hazineden

O0denmesine dayanan biitce sistemine geg¢ilmistir. Ancak bu yasadan yalnizca biitce
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ve karma biit¢eye bagl, kamu kuruluslarinda ¢alisan memurlar yararlanmaktaydi.
Kapsamin siirli olmasi nedeniyle, devlet bankalari, kamu iktisadi kuruluslari, 6zel
idareler ve belediyeler, 6zel kanunlarla ayr1 ayr1 emekli sandiklar1 kurma yoluna
gitmislerdir. Bu sekilde kamu kesiminde ¢ok cesitli emeklilik sistemlerinin yan yana
bulunmasi bu kurumlar arasinda yer degistiren memurlarin emeklilik statiisiiniin
saptanmasinda ve benzeri konularda gesitli zorluk ve sakincalarin ortaya ¢ikmasina
yol agmistir. Bunun sonucunda 1949 yilinda kabul edilen 5434 sayili kanun, genel
ve katma biitgeli dairelerden aylik alanlarin yaninda, daha once 6zel kanunla
kurulmus sandiklara bagli olanlar1 da, bu kanunla kurulan T.C. Emekli Sandig1
kapsamina almistir (Koray, 2000: 269).

Emekli Sandigi’nin kurulugsunda sunulan sigortalarin finansmanini1 saglamak
lizere fon yontemi benimsenmistir. Bu dogrultuda kurumun topladigi primler, 1950-
70 doneminde agirlikli olarak gayrimenkullere yatirilmis; oteller, tatil kdyleri,
otogarlar ve is hanlari alinmis ve yaptirilmig, biiyiik sehirlerde arsalar alinmig ve
yaptirilmis, turizm, isletmecilik, ulastirma, bankacilik ve sanayide faaliyette bulunan
kuruluslara ortak olunmustur. 1971 yilinda 1425 sayili yasanin 146.maddesi ile fon
yonteminden sapilmis ve 1980’li yillar boyunca yeni yatirim yapilmayip mevcutlar
korunmus; ancak varliklar karlilik amaciyla isletilmistir. Ancak karli yatirimlarin
yaptlmamasi ve mevcutlarin karlilik esasina gore isletilmemesi nedeniyle elde edilen
gelirlerin toplam gelirler i¢indeki payr azalmig, kanuni gelirlerin pay1 ise artmustir.
1987-1989 yillan arasinda ti¢ yil gelir ile giderler denk olmus, sonraki 3 yil dnceki
donemlere gore diisiik oranli da olsa kaynak fazlasi elde edildikten sonra kurum
biitgesi siirekli agik verir olmustur. Kurum dagitma yontemine gore dahi
finansmanin1 saglayamaz hale gelmistir. Biitce agiklar1 konsolide biit¢e gelirlerinden
yapilan transferlerle finanse edilmistir (Akgiil Yilmaz, 2006: 68-69).

Emekli Sandig1’nin Teskilat Yapist:

Emekli Sandigi, Maliye Bakanli§i’na bagli olmak ve bu kanunda yazih
emeklilik islerini gérmek iizere Ankara'da (Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi)
kurulmustur. Sandigin tiizel kisiligi vardir. 26/06/1838 tarihli ve 3460 sayili
kanunun bu kanuna aykirt olmayan hiikiimleriyle 03/07/1939 tarihli ve 3659 sayili
kanun hiikiimleri bu sandik hakkinda da uygulanir. Sandigin, gerekli goriilen

yerlerde sube ve ajanlart bulunur (5434 sayili kanun madde 1).
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Sandigin organlar1 sunlardir:

1. Genel Kurul

2. Yonetim Kurulu

3. Genel Midiirliik

4. Saglik Kurulu

Sandigin genel kurulu, 3460 sayili kanunda gosterilen "iktisadi Devlet
Tesekkiilleri

Genel Kuruludur" (5434 sayili kanun madde 2).

Genel Kurul:

Sandigin genel kurulu 3460 sayili kanunda gosterilen Iktisadi Devlet
Tesekkiilleri Genel Kuruludur’ seklinde bir diizenleme yapilmis ise de Sandik Genel
Kurulu 12.05.1964 tarih ve 468 sayili kanunla kaldirilmis olup, denetleme yetkisi
TBMM’ye verilmistir. S6zii edilen kanunu kaldiran 02.04.1987 tarih ve 3346 sayili
kanun ile de bu yetki devam etmektedir (5434 sayili kanun madde 2).

Yonetim kurulu, genel miidiirliikk ve saglik kurulu mevcut olan organlaridir.

Yonetim Kurulu:

T.C. Emekli Sandig1 Yo6netim Kurulu:

a. Genel Miidir,

b. Iki Genel Miidiir Yardimcisi,

c. Bagbakanin Onerisi ile atanan bir ve Maliye Bakaninin onerisi ile atanan iki

iiyeden tesekkiil eder.

Genel miidir ayn1 zamanda yonetim kurulu baskanidir. Genel miidiiriin
bulunmadigr hallerde toplantilara baskanca belirlenecek genel miidiir yardimeist iiye
bagkanlik eder. Yonetim kurulu haftada en az iki defa ve iiye tamsayisinin salt
cogunlugu ile toplanir. Kararlar ¢ogunlukla alinir. Oylarda esitlik oldugu takdirde
baskanin bulundugu taraf ¢ogunlugu saglar. Disaridan atanan yonetim kurulu
tiyelerinin gorev siireleri 3 yildir. Bunlarin en az lisans diizeyinde yliksekogrenim
gérmiis olmalart ve T.C. Emekli Sandigi'na tabi goérevlerde caligmis bulunmalari
sarttir. Siireleri biten iiyeler yeni liyeler atanincaya kadar gorevlerine devam ederler
(5434 sayili kanun madde 3).Sandigin bir genel miidiirii ile sayisi tigten az olmamak
ve Bakanlar Kurulunca tespit edilmek iizere yeteri kadar genel miidiir yardimcisi
bulunur. 17/6/1938 tarih ve 3460 sayili kanunun 18’inci maddesi hiikkmii mahfuz

kalmak sartiyla 4 {incii ve daha yukar1 derecedeki memurlarla bunlarin ayliklarina
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muadil ticret alan hizmetliler genel midiirliigiin teklifi iizerine midiirler kurulu,

bunlarin disinda kalanlar genel miidiir tarafindan tayin edilir.

Yonetim kurulunda bir baskan ile 9 iiye bulunur. Baskan ile 2 {iye Maliye

Bakanligi, birer iiye Milli Savunma, i¢isleri, Ekonomi ve Ticaret, Ulastirma ve

Calisma Bakanliklar1 ve ikisi de varsa askeri ve sivil genel emekli derneklerinin

genel kurullart tarafindan teklif ve Bakanlar Kurulunca tayin olunur. Yonetim

kurulu, sandigin en yiiksek seviyede yetkili ve sorumlu karar organidir (5434 sayili

kanun madde 2,5). Yonetim kurulu, sandigin en yiiksek seviyede yetkili ve sorumlu

karar organidir.

Yonetim Kurulunun gorevleri asagidaki sekilde tespit edilmistir (5434 sayili

kanunu 8. maddesi):

a.

Genel midirliikge hazirlanacak yillik biitge ve kadrolart inceleyip
tespitlerini yapmak,

Genel midirliigin teklifi ile biitcenin bolimleri i¢inde uygun gordiigi
aktarmalar1 yaparak, boliimler arasindaki aktarma teklifleri ile ek ve
olaganiistii 6denek tekliflerinden uygun gordiiklerini

Sandik gelirlerinin ve mevcutlarinin igletilmesi i¢in genel miidiirliik¢e
hazirlanan yatirim planlarini inceleyip uygun gordiiklerini,

Genel midirliikge hazirlanacak kamulastirma tekliflerinden karara
bagladiklarini, Maliye Bakanligi’nin onayina sunmak;

Miiteakip yilin en ge¢ 15 Temmuzuna kadar genel midiirliikge
hazirlanacak bilanco ve kar ve zarar hesaplarini inceleyip, uygun goriirse
onayladiktan sonra, yapilan islere ait rapor ile birlikte yine ayni yilin en
ge¢ temmuz ay1 sonuna kadar Yiiksek Denetleme Kuruluna vermek;

Genel Miidiirlik¢e hazirlanacak teklif iizerine sandigin genel politikasin
tespit etmek;

Kanun, tiizik ve yonetmeliklerin uygulanmasi ve uygulamayla ilgili
prensiplerin tespiti, vazife veya harp malulliikleri ile er vazife
malulliiklerinin Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun
kapsamina girenlerin tespiti ile kendisinden aylik baglanacak istirak¢iyi
veyahut emekli, adi malulliik, vazife malulliigi veya harp malulliigii, er
vazife malulligi ayligi alan1 kasten ve haksiz yere Oldiiren veya

oldiirmeye tesebbiis edenlere veyahut malul sayilacak hale getirenlere ya
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da kendisine aylik baglatacak istirak¢iye, emekli, adi malulliik, vazife ve
harp malulliigii, er vazife malulliigii aylig1 alana veya bunlarin ailesine
kars1 agir bir ciiriim islediginden veyahut bunlara kars1 kanunen miikellef
oldugu gorevleri yerine getirmede biiylik bir kusur islediginden dolay1
Olime bagli bir tasarrufla mirastan 1skat edilenlere ve emeklilik hakki
diisenlere aylik baglanmamasi i¢in genel miidiirliikge hazirlanacak her
cesit teklifleri inceleyerek karara baglamak,

h. Sandigin mali durumunu araliksiz denectlemek suretiyle gelirleri ile
yiirlirliikkteki aylik baglama ve 6deme hiikiimleri hakkinda alinmasi
gereken tedbirleri gerekgesiyle birlikte Maliye Bakanligina bildirmek,

i. Dava agmak, icra kovusturmasi yapmak, fayda goriirse bunlardan feragat
etmek ve sandigin leh ve aleyhindeki dava ve takipleri sulh ve tahkim yolu
ile halletmek,

j. Imza yetkisi verileceklerle bunlarin yetkilerinin derecesini belli etmek,

kK. Genel midirliigiin teklifi {izerine, sandigin sermayesinin isletilmesi
yollarini bu kanunda yazili esaslara gore tayin etmek,

|.  Fevkalade mesaisi goriillen memurlara her yil i¢in iki aylik tutarini
gegmemek lizere ikramiye verilmesi hakkinda genel miidiirliikk tarafindan
yapilacak teklifleri karara baglamak,

m. Genel hiikiimlere goére yerli uzman ve yabanci sozlesmeli personel
calistirilmasina karar vermek,

n. Ozel kanunlarda yer alan atama hiikiimleri sakli olmak kaydiyla dérdiincii
ve daha yukar1 derecedeki sandik personelinin, genel midiirligiin teklifi
lizerine atamalarin1 yapmak,

0. Kanun tasari ve teklifleri hakkinda sandigin goriislerini belirtmek ve genel
midiirlik¢e hazirlanacak tiliziik tasarilarini ve yonetmelikleri inceleyerek
onaylamak,

p. Gerekli goriilen hallerde genel hiikiimlere gore, merkezde baskanliklar,
tagrada bolge miidiirligl, sube miidiirliikleri ile irtibat biirolar1 agilmasini
saglamak iizere genel miidiirliigiin teklifini karara baglamak,

g. Kanun ve tiiziiklerle verilecek diger gorevleri yapmak ve yetkileri
kullanmak,

Yonetim kurulu, bu gorevlerinin bir kismini genel midiirliige devredebilir.
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Emekli, adi malulliik, vazife ve harp malulliigii, er vazife malulligii, dul ve
yetim ayliklarina, harp malulliigii ve sosyal yardim zamlarina, toptan 6demeye,
kesenek iadesine, emeklilik ve evlenme ikramiyeleri ile 6lim yardimlarina ait
tahakkuk ve 6deme islemleri ve bunlara iligskin diizeltme, kaldirma, iptal ve ret
islemleri ile yonetmeliklerde belirtilen sair isler genel miidiirliikkge yiiriitiliir (5434
sayili kanun madde 8).

Yonetim kurulunun 8’inci madde geregince yapacagi islemler (5434 sayili
kanun madde 9):

a. Yonetim Kurulunun 8 inci madde geregince, Maliye ve Giimriik
Bakanliginin onayina sunulacak kararlarinin birer 6rnegi 15 giin i¢inde bu
bakanliga gonderilir. Bakanlikca kanun ve tiiziik hiikiimlerine uygun
goriilmeyen kararlarin, gerekgesi bildirilerek diizeltilmesi istenebilir.
Yonetim Kurulu istegi yerinde goriirse kararini diizeltir. Aksi halde karsi
goriisii ile birlikte bakanliga sunar. Bakanlik goriisiinde 1srar ederse
Yonetim Kurulu, kararini diizeltir.

b. Yonetim kurulunun 8’inci maddenin (f) fikrasinda yazili konularla ilgili
kararlarinin birer 6rnegi 15 giin i¢inde Maliye ve Gumriik Bakanligi’na
bildirilir.

Maliye ve Giimriik Bakanligi kendisine gonderilen bu kararlardan kanun ve
tiiziik hiikiimlerine uygun gormediklerinin diizeltilmesini 30 giin i¢inde gerekgesi ile
birlikte resen sandiktan isteyebilir.

Bakanligin bildirimi {lizerine, yonetim kurulu kararini diizeltmezse bu karari
dosyast ile birlikte bakanliga yollar. Bakanlik, goriisiinde 1srar ederse bu konuda
Danistay’in goriisti alinir.

llgililer hakkinda almmis kararlar ile genel miidiirliikce yapilan tahsis
islemlerine ait bildirimler, ilgililerin adreslerine iadeli taahhiitlii olarak gonderilir.
Bunlara karsi ilgililer idari dava acabilir.

Genel Miidiirliik:

Genel miidiir sandign islerini kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle yonetim kurulu
kararlarma gore yiritiir. Sandigi genel miidiir temsil eder. Temsil vazifesini
dogrudan dogruya kendisi yapabilecegi gibi yardimcilarindan biri veya tevkil
edecegi kimse ile de yaptirabilir (5434 sayili kanun madde 10). Sandigin bir genel

miidiirii ile sayis1 tigten az olmamak ve Bakanlar Kurulunca tespit edilmek iizere
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yeteri kadar genel miidiir yardimecisi bulunur (5434 sayili kanun madde 6). Genel
Miidiirligiin baglica gorevleri: Yillik biitge ve kadrolari, biitcede aktarma, yatirim,
kamulastirma, sube agma teklifleri, her yil 15 Temmuz’a kadar bilango kar ve zarar
hesaplarini, tiizik ve yoOnetmelik tasarilarini1 hazirlamak ve yonetim kuruluna
sunmak; emekli malulliik, dul ve yetim ayliklari, sosyal yardim zammi, toptan
O0deme, kesenek iadesi, emeklilik ikramiyesi, evlenme ikramiyesi ve Olim
yardimlarina ait tahakkuk ve 6deme islemlerini karara baglamak, bunlara iliskin
diizeltme, kaldirma, iptal islemleri ile yonetmeliklerde belirtilen diger isleri
yiuriitmek ve sandig1 temsil etmektir (5434 sayili kanun madde 8, 9).

Genel miidiir sandigin islerini kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle yonetim kurulu
kararlarina gore yiritir. Sandigi genel miidir temsil eder. Temsil vazifesini
dogrudan dogruya kendisi yapabilecegi gibi yardimcilarindan biri veya tevkil
edecegi kimse ile de yaptirabilir (5434 sayili kanun madde 10).

Saglik Kurulu:

Saglik kurulunda Milli Savunma Bakanliginca, ordu kadrosundan tayin
olunacak bir uzman subay hekim; Saglik Bakanligi’nca tayin edilecek bir uzman
hekim; Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi kadrosundan bu kurula memur
edilecek bir uzman hekim; olmak iizere 3 {iye bulunur. Kurul iiyelerin tamamu ile
toplanir, gerektiginde disaridaki uzman hekimlerden goriis alirds. Ilgili yazili olarak
isterse, hakkinda karar verilirken, teklif edecegi bir hekim de kurula {iye olarak
katilabilirdi. Kurul evrakin kendilerine gelmesinden itibaren en ¢ok 15 giin i¢inde
cogunlukla karar vermek durumundadir (5434 sayili emekli sandigr kanunu madde
7).

Sandik Saglik Kurulunun gorevleri sunlardir:

a. 5434 sayilh kanunu 50°nci maddesinde yazili malulliik raporlarini

inceleyerek karara baglamak,

b. Ilgililerin aym kanunun 52’nci maddesinde gosterilen malulliik

derecelerini belirtmek,

C. 5434 sayili Kanunun malullige ait hiikimlerinin uygulanmasinda

diistincelerini bildirmek.

Emekli Sandig1’nin Kapsamu:
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Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve 18 yasini bitirmis olmak sartiyla asagida

belirtilen kurumlarda ¢alisanlar Emekli Sandig1 kapsamindadir (5434 sayili kanun
madde 12):

a.
b.
C.

Genel biitgeye giren daireler,

Katma biit¢eli daireler,

Ozel idareler,

Belediyeler,

26/06/1938 tarihli ve 3460 sayili kanunda yazili Murakabe Heyeti ile
kurulus, idare ve murakabeleri ayni kanun hiikiimlerine tabi Devlet
Ekonomi Kurumlari ve bunlara bagli miiesseseler (Emniyet Sandig1 dahil),
Ozel kanunlarla kurulmus ve kurulacak tiizel kisiligi bulunan devlet
kurumlar1 (Kefalet sandiklar1 dahil),

10/09/1337 tarihli ve 151 sayili kanuna gore kurulan Eregli Komiir Bolgesi
Amele Birligi,

Ozel kanunlarla kurulmus ve kurulacak bankalar,

Genel biitceye giren veya katma biitceli dairelerle 6zel idare ve
belediyelere bagli idare ve miiesseseler,

(h) bendinde yazil1 dairelerin doner sermayeli is ve tesekkiilleri,

Odenmis sermayesinin yarisindan fazlasi yukarda sayilan daire, idare,
banka ve kurumlardan birine veya bir kagmna ait ortakliklarla bunlarin
kendi sermayeleri ile kuracaklart diger ortakliklar,

Ticaret ve sanayi odalari ile ticaret ve zahire borsalari,

T.C. Emekli Sandigi Kanununda yukarida yazili yerlerde g¢alisanlardan

faydalanacak olanlar1 asagidaki gibi siralamistir:

a)
b.

Cumhurbaskanlari

Ozel, teadiil ve kurulus kanunlarma gore daimi kadrolarda derece esasi
iizerinden aylik veya iicret alanlar;

Belirtilen istisnalar hari¢ olmak tizere daimi kadrolarda aylik {icretle
calisan her ¢esit hizmetliler;

Genel biit¢e kanunlarina bagh (K) ve (N) isaretli cetvellerde gosterilen
kadrolarda ¢alisan memur ve hizmetliler;

Amele Birligi aylik, ticretli daimi memur ve hizmetlileri;
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f. 1ller daimi komisyon iiyeleri ile secilmis veya tayin edilmis belediye
baskanlar1 (Emeklilik hakki tanman bir vazifede evvelce bulunmus
olmalar1 sartiyla);

0) Kurulus kanunlar1 geregince aylikli kadrolarda ticretle ¢alistirilanlar;

h. Ticaret ve sanayi odalari ile ticaret ve zahire borsalarinin tayinleri Ticaret
Bakanliginca yapilan ve siirekli kadrolarda calisan aylik iicretli daimi
memurlari;

i) Gedikli subaylar ve gedikli erbaslar ve ordu uzman erbaslari;

J. Hatbakici, hat basbakici, dagitici ve bas dagiticilarla vaizler, hayrat
hademeleri ve dersiamlar;

K. Harp okullari, fakiilte ve yiiksek okullarda Tiirk Silahli Kuvvetleri

I.  hesabina okuyan veya kendi hesabina okumakta iken askeri 6grenci olanlar
ile astsubay meslek yiiksek okullart ve astsubay naspedilmek iizere temel
askerlik egitimine tabi tutulan adaylar;

m. Fakiilte veya yiiksek okullar ile meslek yiiksek okullarinda kendi hesabina
okuduktan sonra muvazzaf subay veya astsubay naspedilen veya askerlik
hizmetini miiteakip muvazzaf subay veya astsubayliga ge¢irilenler;

n) Erler; (Vazife malulliikleri ile vazifeden dogma oliimleri halinde.)

0. Emeklilik hakki tanman vazifelerde bulunduktan sonra milletvekilligine
segilenler; (secimlerinden itibaren (6) ay i¢inde yazi ile sandiga miiracaat
ettikleri takdirde)

p) Devlet Tiyatrosunda mukavele ile ¢aligan sanatkarlar.

g. Istekleri halinde Devlet Planlama Teskilatinda, Sermaye Piyasasi
Kurulunda ve Devlet Yatirim Bankasinda s6zlesmeli olarak ¢alisanlar.

Yukarida gosterilenlere (Cumhurbagkanlart ile erler harig) bu kanunda

"istirak¢i ve iste§e bagl istirak¢i" denilmistir. Istirak¢i ve iste§e bagh istirakci
olanlar Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi ile isteklerine bakilmaksizin
ilgilendirilirler ve haklarinda ayrica Is ve Isci Sigortalar1 Kanunlarinm hiikiimleri
uygulanmaz. Mahiyetleri daimi olan hizmetler igin gegici kadro alinamaz (Ek fikra:
11/10/2001-4710/2 madde).Bu kanunun uygulamasinda Tirkiye Cumbhuriyeti
Emekli Sandig istirak¢isi olarak en yiiksek devlet memuru esas alinir (EK paragraf:
(1) 17/9/2004-5234/3 madde). 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tébi olarak en

az on yil galistiktan sonra, memurluktan g¢ikarilmig olanlar ile ayn1 kanunun 96’nc1
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maddesi kapsamina girenler ve anilan Kanunun 48 inci maddesinin (A) bendinin (5)
numaral alt bendinde aranan nitelikleri kaybedenler hari¢ olmak iizere herhangi bir
nedenle memurluktan ayrilmis olanlar, memurluktan ayrildiklar tarihten itibaren alt1
ay i¢inde yazili olarak sandiga bagvurmalar1 ve emeklilik kesenegi ve kurum
karsiliklarint ait oldugu ay icinde Sandik hesabina yatirmalari sartiyla basvuru
tarihini takip eden aybasindan itibaren sandikla ilgilendirilirler. Sandigin diger
istirakg¢ileri de 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi olanlar ile ayni esaslar
cercevesinde bu uygulamadan yararlanabilirler. Bunlarin emeklilik keseneklerine,
emeklilik kesenegine esas aylik, derece ve kademeleri ile ayrildiklar1 goreve iliskin
ek gostergeleri esas alinir ve Sandiga emekli kesenegi 0dedikleri her yil i¢in bir
kademe ilerlemesi ve egitim durumlari itibariyle 657 sayili Devlet Memurlar
Kanununa gore yiikselebilecekleri dereceyi gegmemek sartiyla her {i¢ yil icin bir
derece yiikselmesi uygulanir. Ancak, bu siireler, tekrar Sandiga tabi bir goreve
baslayanlar i¢in de gegerli olmak iizere emeklilik ikramiyesinin slire ve miktar
yoniinden hesab1 ile kazanilmis hak ayliklarinin tespitinde dikkate alinmaz. Bu
sekilde Sandikla ilgilendirilenler bu kanunun uygulanmasinda istege bagl istirakgi
olarak kabul edilirler (Ek paragraf: (1) 17/09/2004-5234/3 madde). Yukaridaki
paragrafta belirtilenlerden, toplu ya da fasilali olarak toplam alt1 aydan daha fazla
stireye iligkin emekli kesenekleri ile kurum karsiliklarini siiresinde 6demeyenlerin
istege bagl istirakeilikleri sona erer. Sandikla iligkilendirilme isteginden
vazgectigini yazili olarak sandiga bildirenlerin de istege bagh istirakgiliklerine
bagvuru tarihini takip eden aybasindan itibaren son verilir. Diger sosyal kurumlar ile
zorunlu olarak ilgilendirilmelerini gerektirir gorevlerde ¢alismakta olan ya da
caligmaya baglayanlar ile diger sosyal glivenlik kurumlarindan veya sandiktan kendi
dolayr aylik baglanmis olanlar istege bagl istirak¢i olamazlar. Bunlardan diger
sosyal glivenlik kurumlarina tabi olarak ¢aligmaya baslayip bu gorevleri sona erenler
de alti ay icinde yazili olarak istege bagl istirak¢i olmak iizere bagvuruda
bulunabilirler (5434 sayili kanun madde 12).

Emekli Sandigin Gorevleri:

Emekli Sandig1 istirakg¢ilerine emeklilik ayligi, kesenek iadesi, malulliik ayligi,
kendilerine ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 sosyal giivenlik kapsaminda olmayan ve

kanunda belirtilen kosullar1 tagiyan yakinlarina yapilacak saglik yardimi, sosyal tesis
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saglama olanagi, konut kredisi ve konut saglama, aile yardimi, 6liim yardimi, borg

verme ve toptan 6deme gibi hususlarda yardim saglar (Camkerten, 2006: 66).

5434 sayili kanunun 67.maddesinde 66. maddeye atifla dul ve yetim olarak

nitelendirilen hak sahipleri olan kari, koca, ¢ocuklar, ana ve babaya ise sandik¢a dul

ve yetim ayligi, saglik yardimi, 6liim yardimi, evlenme ikramiyesi 6denir.

Emekli Sandig1’nin Gelirleri:
Sandigin gelirleri sunlardir (5434 sayili kanun madde 14 (Miilga: 31/05/2006-
5510/106 madde) (08/06/1949 tarihli ve 5434 sayili Kanunun hiikkmiidiir):

a)

b)

¢)

d)

Istirakcilerin emeklilik kesenegine esas aylik tutarlar1 iizerinden her ay
kesilecek % 16 emeklilik kesenekleril; ay baslarindan sonra vazifeye
girenlerin o aya ait eksik aylik veya ilicretlerinden kesenek alinmaz. Ay
baslarindan sonra vazifeden ayrilanlarin eksik aylik veya iicretlerinden tam
kesenek alinir.

Emeklilik hakki taninan bir vazifeye ilk defa girenlerin veya Onceden
emeklilik hakki taninan vazifelerde bulunmadan c¢aligmakta oldugu
vazifesi emeklilige tabi hale getirilenlerin (Bu vazifelerde g¢alismakta
olanlarla kesenekleri geri verilenlerden bunlari iade etmek istemeyenler
dahil) emeklilige esas ilk tam aylik veya licretlerinden kesilecek % 25 giris
kesenekleri; Bu gibilerden o ay igin ayrica (a) fikrasinda yazili % 16
kesilmez.

Emeklilige esas aylik veya {icretleri yiikselme suretiyle artanlarin ilk aya
ait artig farklari; Emeklilige esas aylik veya iicretinden daha asagi aylik
veya TUcretli bir vazifeye ge¢mis olanlarin sonradan evvelki aylik
derecesine ylikselmeleri halinde artis farki kesilmez. Aylik veya {icret
tutarlarinda kanunlarla yapilacak artirmalarla 15 inci maddenin (b)
fikrasinda gosterildigi iizere iicretleri ilk derece iicretleri tutarindan az
olanlarin bu tcretlerine yapilacak zamlar ylikselme sayilir.

Subay ve askeri memurlardan mahkeme karar1 ile nasp ve riitbeleri
diizeltilenlere 6denen aylik farklarindan dolay: (a) ve (c) fikralarina gore
alacak kesenek ve artig farklari;

(a) fikrasinda yazili % 16 emeklilik kesenegine karsilik % 20, (b, ¢ ve ¢)

fikralarinda yazili paralara esit olarak kurumlarinca verilecek karsiliklar;
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f) 55’inci maddeye gore baglanacak vazife malulliigi ayliklari ile 66’nci
maddenin (¢) fikrasina gore baglanacak dul ve yetim ayliklari i¢in her yil
kurum biitcelerinin aylik veya tiicret boliimlerindeki 6deneklerin % 4'i
oraninda verilecek ek karsiliklar;

g) Istirakgilerin aylik veya iicretlerinden kurumlarinca kesilen inzibati para
cezalari;

h) 17’nci madde geregince alinacak paralar;

i) Kurumlarda harg pullar1 disinda her ¢esit pul, bilet ve yardim makbuzlar
satiglarindan alinan satig aidatinin yarist;

J) 15’inci maddenin (e) fikras1 ile 28, 34, 38, 39, 42, 56, 64, 65, 81 ve 89
uncu maddelere gore 6denecek paralar;

K) Sandik gelirlerinin isletilmesinden elde edilecek her ¢esit karlar;

I) Bagislar ve baska gesitli gelirler.
2.6.2.3 Bag-Kur

Bag-Kur belirli bir prim karsiliginda devlet eliyle esnaf ve sanatkarlar ve
bagimsiz calisan vatandaglarin sosyal giivenliklerini saglamak {izere 02.09.1971
tarih ve 1479 sayili kanunla kurulmus bir sosyal giivenlik kurulusudur. 1479 sayili
kanunun ilk kismi Resmi Gazete’de yayimlandigi 14.09.1971 tarihinde ve ikinci
kismi ise 01.04.1972 tarihinde yiiriirliige girmistir.

1479 sayili kanunla esnaf ve sanatkérlar ve diger bagimsiz ¢alisanlar, Bag-Kur
marifetiyle sosyal giivenlik Semsiyesi altina alinmis ve tiim yurtta 01.10.1972
tarihinden itibaren uygulamaya baglanilmigtir. Sosyal giivenlikleri 1479 sayili
kanuna istinaden Bag-Kur tarafindan saglanan kimseler s6z konusu kurum
kapsamina alinis sekilleri itibariyle iki ana boliimden olugmaktadir. Bunlardan ilki
zorunlu Bag-Kur sigortalilar1 iken, ikincisi istege bagli Bag-Kur sigortalilaridir.
Ayrica, 2108 sayili Muhtar Odenek ve Sosyal Giivenlik Yasasi’na istinaden kdy ve
mahalle muhtarlarina, 2926 sayili Tarimda Kendi Adina ve Hesabina ¢alisan Tarim
Bag-Kur sigortalilarina da Bag-Kur tarafindan sosyal giivenlik hizmeti
verilmektedir. Bag-Kur kanununda 619 sayili KHK 26 ile degisiklikler yapilmis
ancak s0z konusu KHK"nin dayanagi olan 06.07.2000 tarih ve 4588 sayili “Kamu
Kurum ve Kuruluglarinin Teskilat, Gorev ve Yetkilerine iliskin Konularla Kamu

Personeli arasindaki Ucret Dengesizliginin Giderilmesi ve Kamu Mali Y6netiminde
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Disiplin Saglanmas1 i¢in Yapilacak Diizenlemeler Hakkinda Yetki Kanunu”
Anayasa Mahkemesinin 05.10.2000 tarih ve 2000/45 esas, 2000/27 karar sayili
karariyla iptal edilmisti. Bu yetki kanununa istinaden hazirlanan 619 sayili kanun
hiikkmiinde kararname de 08.11.2000 tarih ve 24224 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan Anayasa Mahkemesinin 2000/61 esas ve 2000/34 sayili karari ile iptal
edilmisti. Ardindan gerekli diizenlemenin yapilmasi amaciyla iptal kararinin, Resmi
Gazete“de yayinlanmasindan baslayarak dokuz ay sonra (08.08.2001 tarihinde)
yiriirliige girmesi uygun goriilmiistii. Anayasa Mahkemesi iptal kararindan sonra
08.08.2001 tarihine kadar yeni bir diizenleme yapilmamis olmasi nedeniyle uzun bir
siire hukuki bosluk ortaya ¢ikmistt. Bu hukuki boslugun doldurulmasi amaciyla
24.07.2003 tarih ve 4956 sayili kanunla birgok 6nemli degisiklikler yapilmistir.

Bu kanunda yazili sosyal giivenlik hiikiimlerini uygulamak ve Sosyal
Giivenlik Bakanligima bagh olmak iizere, Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz
Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu kurulmustur (1479 sayili kanun madde
1). Kurum kisaca "Bag-Kur" diye anilir.

Kurumun Organlari:

Kurumun organlar1 sunlardir (1479 sayili kanun madde 2):

a) Genel Midiirlik
b) Yoénetim Kurulu
c) Genel Kurul

Genel Miidiirliik:

Genel midirlik kurulusu, genel miidir ile yeteri kadar genel mudiir
yardimcisindan ve merkez kurulusu ile bolge ve sube miidiirliiklerinden meydana
gelir (1479 sayili kanun madde 3). Kurumun genel miidiirii ile yardimcilart Sosyal
Giivenlik Bakanliginin Onerisi lizerine Bakanlar Kurulunca atanir. Bunlarin
degistirilmesi atanmalarindaki usulle yapilir (1479 sayili kanun madde 4).

Genel miidiir ve genel miidiir yardimcist olabilmek i¢in asagidaki niteliklere
sahip olunmasi gerekmektedir:

a) Mesleki alanda yiiksek 6grenim yapmis olmak,

b) Genel midirlik ve genel midir yardimciligi gorevlerini yerine

getirebilecek yetenek, bilgi ve tecriibede olmak.

¢) Devlet Memurlar1 Kanunu’ndaki nitelikleri tasimak, gereklidir.
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Genel midiiriin gorevleri kurumun biitiin iglerini yonetim kurulunun gézetimi
altinda ilgili kanunlar hiikkiimlerine gore yiiriitiir, yonetim ve yargi yerlerinde tigiincii
kisilere kars1 Kurumu temsil eder (1479 sayili kanun madde 5). Temsil yetkisini
gerektiginde, genel hiikiimlere gére devredebilir. (2654 sayili yasa ile eklenen fikra)
Kurum avukatinin bulunmadigi yerlerde ve zamanlarda bunlara ait gérevlerin yerine
getirilmesinde; genel midiir, icra ve yargi mercileri nezdindeki temsil yetkisini
Kurumun o yerdeki en yiiksek amirine devredebilir. Kurumun 1 ila 4'inci
derecelerine giren gorevlileri genel miidiiriin Onerisi iizerine yonetim kurulunca,
diger gorevlileri genel miidiir tarafindan atanir. Genel miidiir, bu yetkisini kismen alt
kademelere devredebilir (1479 sayili kanun madde 6).

Kurumun personel rejimi, kurum gorevlileri hakkinda kamu iktisadi devlet
tesekkiilleri gorevlerine uygulanan yasalar, uygulanir. Kurum, Ankara disindaki icra
takip ve dava isleri i¢in genel hiikiimlere gore vekalet akdi ile lizum goriilecek
sayida avukat tutabilir. Kurum bilgi islem uzmanlar ile teknik hizmetler sinifindan
uzmanlar1 genel miidiiriin Onerisi ve yonetim kurulunun karari ile sézlesmeli olarak
calistirabilir. Bunlara 0Odenecek ticretlerin {ist smr1  Bakanlar Kurulunca
kararlastirilir. Gerektiginde Bakanlar Kurulunca alinacak karar iizerine yabanci
uzmanlar da ¢alistirabilir (1479 sayili kanun madde 7).

Yo6netim Kurulu:

Yonetim Kurulu, bir karar organt olup kurumun en yiiksek yonetim ve karar
yetkisini sorumlulugunu tasir (1479 sayili kanun madde 8). Yonetim kurulu bir
baskan ile 4 iiyeden tesekkiil eder. Genel miidiir yonetim kurulunun bagkanidir. Bir
tiye Sosyal Giivenlik Bakanimin bir liye Maliye Bakaninin 6nerisi iizerine miisterek
kararla atanir. Sigortalilar1 temsil edecek iki iiye baghi bulunduklari en yiiksek
meslek kuruluglarinca gosterilecek ikiser aday arasindan genel Kkurulca
secilir. Miisterek kararla atanacak tiyelerde genel miidiir ve yardimcilarinin haiz
olmas1 gereken sartlar aranir. Sigortalilar arasindan yonetim kuruluna segilen iiyenin
sigortalilik niteliginin kalkmas1 halinde yonetim kurulu iiyeligi ancak secildigi devre
sonuna kadar devam eder. Sigortalilar1 temsil eden asil tiyeliklerin bosalmasi halinde
en ¢cok oy almis olandan baslamak iizere yedek liyeler sirasiyla yonetim kuruluna
katilmak tizere goreve ¢agrilir. Yonetim Kurulu tiyelerinin gorev siiresi ti¢ yildir.
Siiresi biten iiyeler tekrar atanabilir veya segilebilirler. Atama ve se¢cim donemi

icerisinde herhangi bir nedenle yonetim kurulu iiyeligi sona erenlerin yerleri ayni
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usulle yenileri atanmak veya se¢ilmis bulunan yedekler getirilmek suretiyle
doldurulur. Bu sekilde goreve gelenler yerini aldiklari iiyenin gorev siiresini
tamamlarlar.

Yonetim Kurulu en az ii¢ tye ile toplanir. Kararlar toplantiya katilan iiyelerin
cogunlugu ile alinir (1479 sayili kanun madde 9).Oylarda esitlik halinde baskanin
bulundugu taraf ¢ogunlukta sayilir. Genel miidiiriin bulunmadigi hallerde kurula
genel midiir yardimcis1 bagkanlik eder. Yonetim kurulu en az haftada bir toplanir.
Oziirsiiz olarak toplantilara katilmayan iiyelerin iicretlerinden ydnetim kurulunun
caligma esaslar1 hakkindaki yonetmelige gore kesinti yapilir.

Yonetim kurulunun baslica gorev ve yetkileri sunlardir (1479 sayili kanun
madde 10):

a) Kurumun yillik is programu ile biit¢esini personel kadrolarint merkez ve
merkez digindaki orgiitler ile saglik kuruluslar1 ve baskaca miiesseselerin
kurulmasi veya kaldirilmasit hakkinda onerileri,

b) Yonetim giderleri biit¢esinin bdliimleri arasindaki aktarmalari ek ve
olaganiistii 6denek Onerilers,

€) Her gesit yonetmelikleri inceleyip onaylamak iizere Sosyal Giivenlik
Bakanligina sunmak,

d) Bilangoyu, yapilan isler raporunu inceleyip Yiiksek Denetleme Kuruluna,
bir 6rnegini de Sosyal Giivenlik Bakanligina sunmak,

e) Yonetim giderleri biitcesi boliimlerinin maddeleri arasindaki aktarma
Onerilerini,

f) Kurum adina tasinmaz mal edinilmesi, insasi, idaresi ve bunlarin satilmasi
veya kuruma ait binalarin, hizmet binasi, lojman, misafirhane egitim tesisi,
kres, huzurevi ve benzeri hizmet ve sosyal amaglara tahsisi hakkindaki
Onerileri,

g) Kovusturulmasinda kurum i¢in yarar goriilmeyen dava ve icra
kovusturulmalarinin agilmamasi, heniiz dava ve icra kovusturmasi haline
gelmemis olan uyusmazliklarin uzlagsma yolu ile ¢oziimlenmesi ve bunlara
ait paralarin terkin 6nerilerini.

h) Kurum i¢in yarar1 gériilmeyen hallerde dava ve icra kovusturmalarindan
vazgec¢ilmesi, kanun yollarina basvurulmamasi, bunlara ait para ve

mallarin  terkini kurum leh ve aleyhinde acgilmis dava ve icra
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)
k)

m)

kovusturmalarinin uzlasma veya tahkim yolu ile ¢6ziimii hakkindaki
Onerileri,

Kurum gorevlilerine ikramiye verilmesi hakkinda yapilacak onerileri,
Kurum gorevlilerine imza yetkisi verilmesine iliskin 6nerileri,

Kurumda c¢aligtirilacak yabanci uzmanlarin  sézlesme projelerinin
onanmasi Onerileri,

Kurum personelinin egitimi amaci ile kurslar ve seminerler diizenlenmesi,
yurt icinde veya disinda Ogrenim ve egitim yapacaklarin segilmesine
iligkin Onerileri,

Bagkaca oOneriler ile yonetim kurulu baskan ve iiyelerinin Onerilerini,

inceleyip karara baglamak.

Yonetim kurulu, (g), (h), (j) ve (K) fikralarinda belirtilen gorev ve

yetkilerinden bir kismini, hazirlanacak yonetmelikteki usul ve esaslara gore, genel

miidiire, genel midiir ve yonetim kurulunun onayi ile alt kademelere devredebilir.

Genel Kurul:

Genel kurul olusumu su sekildedir (1479 sayili kanun madde 11):

a)

b)

d)

Bu kanuna gore sigortali sayilanlarin bagli bulunduklar1 kanunla kurulu
en yiiksek meslek kuruluslarinca segilecek iiyelerden,

Sosyal Giivenlik, Maliye, Saglik ve Sosyal Yardim Sanayi ve Ticaret
Bakanliklar1 ile Devlet Planlama Tegkilat1 ve Sosyal Sigortalar Kurumu
ve T.C. Emekli Sandigi’ndan gonderilecek ikiser temsilciden,

Universite, akademi ve yiiksek okullar dgretim iiyeleri arasindan Sosyal
Giivenlik Bakanliginca davet edilecek sigorta, sosyal politika ve ekonomi
alanlarinda uzman en ¢ok ¢ kisiden, tesekkiil eder.

(a) fikras1 geregince segilecek iiyelerin sayisi, hangi meslek kollarindan
secilecegi ve bu mesleklerde ¢ogunlugu temsil eden kanuni meslek

kuruluslar1 Sosyal Giivenlik Bakanliginca belirtilir.

Bu maddenin (a) fikrasinda yazili bulunan iiyelerin gorev siireleri ii¢ yil olup

yeniden segilebilirler. Uyelik niteligini yitirenlerin genel kurul iiyeligi kalkar ve

yedekleri

asillarinin  gorev  siirelerini tamamlar. 3165 sayili kanunun 2’nci

maddesiyle degisen fikra. Genel kurula Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani veya

gorevlendirecegi kimse baskanvekili olarak baskanlik eder. Genel kurulun ¢aligma
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sekli ve esaslar1 Sosyal Gilivenlik Bakanlifinca yapilacak bir yonetmelikle
diizenlenir.

Genel kurul ii¢ yilda bir en ge¢ mayis ayr sonuna kadar Sosyal Giivenlik
Bakani’nin ¢agris1 tizerine toplanir. Sosyal Giivenlik Bakani gerekli goriirse kurulu
olaganiistli toplantilara cagirabilir. Toplant1 i¢in yeter sayi, iiye tam sayisinin salt
cogunlugudur (1479 sayili kanun madde 12).

Genel Kurulun gorevleri sunlardir (1479 sayili kanun madde 13):

a) Kurumun galismalarini ilgilendiren raporlar hakkinda goriisiinii bildirmek,

b) Kurumun gelecekteki politikasi hakkinda gerekli ve yararli gordigi

tavsiyeleri yapmak,

c) Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin sundugu konular hakkinda diisiincesini

bildirmek,

d) Yonetim kurulunun sigortalilari temsil eden iiyelerini se¢gmek,

Genel Kkurul goriismelerinin sonuglari bir raporla tespit edilir ve bu rapor
Sosyal Giivenlik Bakanligina, Yiiksek Denetleme Kuruluna ve kuruma tevdi olunur.
Genel kurul tyelerinden kamu hizmetlisi olup da Ankara disinda toplantilara
geleceklere kanuni yolluklar ile; bunlarin disinda kalan genel kurul iiyelerine Sosyal
Giivenlik Bakanliginca tespit olunacak esaslara gore zorunlu giderleri kurumca
odenir (1479 sayili kanun madde 14).

Kurumun Gelirleri:

Kurumun gelirleri sunlardir (1479 sayili kanun madde 15):

a) Bu kanuna gore sigortali sayilanlarin 6deyecekleri primler,

b) Bu kanun geregince hitkmedilecek para cezalari,

c) Gergek veya tiizel kisiler tarafindan yapilacak bagislar ve vasiyetler,

d) Kurumun taginir ve taginmaz mallarinin saglayacag: gelirler,

e) Gerekli hallerde genel biitceden yapilacak yardimlar,

f) Kurum istirak ve kuruluslarinin gelirleri,

g) Baskaca gelirler.

Kurum Mallart:

Kurum paralar1 ve mallar1 Tiirk Ceza Kanunu bakimindan devlet mali sayilir.
Kurumun alacaklar1 devlet alacagi derecesinde imtiyazlidir (1479 sayili kanun
madde 17).

Kurum hakkinda iflas hiikiimleri ytiriimez.
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Kurumun Bagli Olmadigi Kanunlar:
Kurum Muhasebesi Umumiye, Artirma, Eksiltme ve Ihale Kanunlar

hiikiimlerine, Sayistay’in vize ve denetimine bagli degildir (1479 sayili kanun
madde 18).
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UCUNCU BOLUM

5502 VE 5510 SAYILI KANUNLAR SONRASI SOSYAL GUVENLIK
KURUMU VE YAPISI

3.1 5502 Sayih Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu

Amag, Tanimlar, Kurulus ve Gorevler:

Bu kanunun amaci, Sosyal Giivenlik Kurumunun kurulus, teskilat, gorev ve
yetkilerine iliskin usul ve esaslari diizenlemektir. Bu kanun ile kuruma gorev ve
yetki veren diger kanunlarin hiikiimlerini uygulamak {iizere; kamu tiizel kisiligini
haiz, idari ve mali agidan 6zerk, bu kanunda hiikiim bulunmayan durumlarda 6zel
hukuk hiikiimlerine tabi Sosyal Giivenlik Kurumu kurulmustur. Kurum, Calisma ve
Sosyal Gilivenlik Bakanligimin ilgili kurulusudur. Kurumun merkezi Ankara'dadir.
Kurum, Sayistay'in denetimine tabidir (5502 sayili kanun madde 1).

Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay
erisilebilir, aktiieryal ve mall agidan siirdiiriilebilir, ¢cagdas standartlarda sosyal
glivenlik sistemini yiiriitmektir. Kurumun gorevleri sunlardir (5502 sayili kanun
madde 3):

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalar ile yillik uygulama programlarini
dikkate alarak sosyal giivenlik politikalarin1 uygulamak, bu politikalarin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak.

b) Hizmet sundugu gercek ve tiizel kisileri hak ve ylikiimliiliikkleri konusunda
bilgilendirmek, haklarmmin kullanilmasini ve yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesini kolaylagtirmak.

c) Sosyal giivenlige iligkin konularda; uluslararasi geligsmeleri izlemek,
Avrupa Birligi ve uluslararas: kuruluslar ile isbirligi yapmak, yabanci
iilkelerle yapilacak sosyal gilivenlik sozlesmelerine iliskin  gerekli
caligmalar1 yiiriitmek, usuline gore yiirirliige konulmus uluslararasi

antlagmalar1 uygulamak.
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¢)

d)

Sosyal giivenlik alaninda, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve
isbirligini saglamak.

Bu kanun ve diger kanunlar ile kuruma verilen gorevleri yapmak.

Kurumun Organlar1 ve Gorevleri:

Kurum, asagidaki organlardan olusur (5502 sayili kanun madde 4):

3)
b)

c)

Genel kurul.
Yonetim kurulu.
Baskanlik.

Kurumun teskilat yapisi ekli (I) sayili cetvelde gosterilmistir.

Genel Kurul:

Genel kurulun olusumu, gorevleri ve toplanmasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakaninin veya gorevlendirecegi bir yetkilinin baskanliginda asagidaki gibidir (5502

sayili kanun madde 5);

a)

b)

f)

9)

Sayistay Baskanligl, Milli Savunma Bakanhg, Icisleri Bakanligi, Maliye
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama
Teskilat: Miistesarlig1, Hazine Miistesarlig1, Oziirliiler Idaresi Bagkanligi,
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Is Kurumu
Genel Midiirliigii ile 6gretim iiyeleri arasindan Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan gorevlendirilecek birer temsilciden,

Is ve/veya sosyal giivenlik hukuku alaninda bakan tarafindan belirlenecek
iki 6gretim tiyesinden,

Baskan, genel miidiirler, Strateji Gelistirme Baskani, Rehberlik ve Teftis
Bagkani ile Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanindan,

En fazla iiyeye sahip ilk {i¢ igveren sendikasi konfederasyonlar: tarafindan
liye igveren sendikalarina bagli isyerlerinde calisan toplam is¢i sayisiyla
orantil1 olarak belirlenen 9 temsilciden,

En fazla iiyeye sahip ilk {i¢ is¢i sendikas1 konfederasyonlari tarafindan iiye
sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,

En fazla iiyeye sahip ilk iic kamu gorevlileri sendikas1 konfederasyonlari
tarafindan {iye sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,

Kendi nam ve hesabina g¢alisanlarin iiye oldugu kanunla kurulu en iist
meslek kuruluslarindan en fazla iiyeye sahip ilk ii¢ kurulus tarafindan iiye

sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,
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h) Kurumdan aylik veya gelir almakta olanlarin iiye oldugu en fazla iiyeye
sahip ilk ti¢ kurulus tarafindan {iye sayilarina orantili olarak belirlenen 9
temsilciden,

i) (d), (e), (f) ve (g) bentleri disinda kalan ve kamu kurumu niteligindeki en
iist meslek kuruluglar tarafindan gorevlendirilecek birer temsilciden
olusur.

Genel kurulun gorevleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 5):

a) Sosyal giivenlik politikalar1 ve bunlarin uygulamalar1 hakkinda goriis ve
onerilerde bulunmak.

b) Kurumun biitce ve bilangolarini, faaliyet raporlarini, performans
programlarini, orta ve uzun vadeli gelir-gider dengesini, sigorta kollar
itibariyla yapilan en son aktiieryal hesap sonuglarin1 degerlendirerek goriis
olusturmak.

¢) Kurumun performans programlarinda yer alan hedefleri ile sonuglarini
degerlendirerek bir sonraki donemin performans hedeflerine iliskin goriis
olusturmak.

d) Yonetim kurulunun segimle gelen asil ve yedek iiyelerini besinci fikrada
belirtilen usule gore segmek.

Genel Kkurul ti¢ yilda bir toplanir. Toplanti tarihi ve giindem en geg¢ bir ay
oncesinden ilgili kurum ve kuruluslara bildirilir. Toplant1 yetersayisi, liye tam
sayisinin salt ¢ogunlugudur. Ilk toplantida cogunluk saglanamazsa bir ay sonra
yapilacak ikinci toplantida salt ¢ogunluk aranmaz. Genel kurul, bakan veya iiye tam
sayisinin ligte biri tarafindan olaganiistii toplantiya ¢agrilabilir.

Genel kurul kararlar1 en ge¢ iki hafta i¢inde, genel kurula katilan tyelere
gonderilir ve kararlar kurumca oncelikle dikkate alinir.

Genel kurulun sekretarya islemleri baskanlik tarafindan yerine getirilir. Genel
kurulun ¢alismalar1 i¢in yapilacak giderler kurum biitcesine konulacak 6denekten
karsilanir.

Genel kurulun toplanmasina, ¢alismasina, temsilcilerin gérevlendirilmesine ve
diger hususlara iliskin usul ve esaslar kurumun Onerisi lizerine Bakanlik¢a

cikarilacak yonetmelikle diizenlenir.
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Yo6netim Kurulu:

Yonetim Kurulunun olusumu ve iiyeleri yonetim kurulu bir karar organi olup,
kurumun en yiiksek karar, yetki ve sorumlulugunu tasir. Yonetim kurulunun
olusumu ve tiyeleri asagidaki gibidir (5502 sayili kanun madde 6).

a) Baskan,

b) Bagkanin teklifi lizerine miisterek kararname ile atanan bir baskan

yardimcisi,

c) Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligini temsilen, Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanimin teklifi iizerine miisterek kararname ile atanan bir iiye,

d) Maliye Bakanligin1 temsilen, Maliye Bakaninin teklifi iizerine miisterek

kararname ile atanan bir iiye,

e) Hazine Miistesarhigin1 temsilen, Hazine Miistesarliginin bagli oldugu

bakanin teklifi tizerine miisterek kararname ile atanan bir iye,

f) Isverenleri temsilen segilecek bir iiye,

0) Iscileri temsilen secilecek bir iiye,

h) Kamu gorevlilerini temsilen segilecek bir iiye,

1) Kendi nam ve hesabina ¢aliganlari temsilen segilecek bir iiye,

J) Kurumdan gelir veya aylik alanlari temsilen segilecek bir iiye,

Olmak ftizere 10 tliyeden olusur. Bagkan, yonetim kurulunun da baskanidir.
Yonetim kuruluna, baskanin bulunmadigi hallerde baskana vekalet eden kisi
baskanlik eder. Yonetim kurulu iiyesi bagskan yardimcisinin bulunmadigi hallerde,
Baskan tarafindan gorevlendirilen baskan yardimcisi yonetim kuruluna katilir.

Yonetim Kurulu en az haftada bir defa ve asgari alt1 {iye ile toplanir. Kararlar
toplantiya katilan iiyelerin ¢ogunlugu ile alinir. Oylarda esitlik olmasi halinde,
bagkanin bulundugu taraf gogunluk sayilir. Gerekli goriildiigiinde baskanin veya alt1
tiyenin talebi ile yonetim kurulu olaganiistii toplantiya ¢agrilabilir.

Baskan ve bagkan yardimcist disindaki yonetim kurulu iiyelerinin gorev siiresi
tic yildir. Gegerli bir mazereti olmaksizin; arka arkaya ii¢ toplantiya veya bir yil
icinde toplam alt1 toplantiya katilmayanlar, yonetim kurulu iiyeligine atanma ya da
secilme sartlarim1 yitirenler ile atandiktan veya secildikten sonra bu sartlari
tasimadig1 anlasilanlarin tiyelikleri kendiliginden sona erer. Gegerli bir mazereti
olmaksizin; arka arkaya {i¢ toplantiya veya bir yil i¢inde toplam alt1 toplantiya

katilmayanlarin durumu, yonetim kurulu karartyla tespit edilerek Bakanliga
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bildirilir. Segilen iiyelerden herhangi bir nedenle gorev siiresinden once yonetim
kurulu tiyeligi sona erenlerin yerleri, yedek tiyeler tarafindan doldurulur. Bu sekilde
goreve gelen iiyeler, yerlerini aldiklar1 liyenin gorev siiresini tamamlar. Siireleri
biten iiyeler yeni iiyeler atanincaya veya secilinceye kadar gorevlerine devam
ederler. Atanan iiyelerden herhangi bir nedenle gorev siiresinden Once yoOnetim
kurulu tiyeligi sona erenlerin yerlerine en geg bir ay i¢inde kalan siireyi tamamlamak
tizere ayn1 usulle yeni bir atama yapilir. Atama ile gelen yonetim kurulu tiyelerinden
gorevi sona erenler, otuz giin i¢inde eski kurumlarina basvurmalar1 halinde atamaya
yetkili makam tarafindan en gec¢ bir ay icinde miikteseplerine uygun kadroya
atanirlar. Atama gerceklesinceye kadar bunlarin yonetim kurulu iiyesi kadrolarina
bagli olarak almakta olduklari mali haklarinin 6denmesine devam edilir.

Bagkan ve baskan yardimcisi disindaki atama ile gelen yonetim kurulu
tiyelerinin kurumlari ile ilisigi kesilir.

Yonetim kurulu iyeligine atanacak veya segileceklerin 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’nun 48’inci maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6) ve (7)
numarali alt bentlerinde sayilan sartlar1 tasimalar1 gerekir. Ancak secimle gelen
yonetim kurulu iyeleri igin 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 68’inci
maddesinin (B) bendinde sayilan sartlar aranmaz.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 48’inci maddesinin (A) bendinin (5)
numarali alt bendinde 6ngoriilen suglarla ilgili olarak haklarinda ceza davasi acilan
tiyelerden gorevi basinda kalmasi sakincali goriilenler, bakan tarafindan tedbiren
gorevden uzaklastirilabilir. Gorevden uzaklastirilan {lyeler hakkinda 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanir. Bu sekilde gecici olarak
bosalan tiyeliklere, tedbiren gorevden uzaklastirilan iiye goreve doniinceye ve soz
konusu iiyenin iiyelik siiresini gegmemek iizere, se¢imle gelen iiyeler yerine yedek
tiyelerden doldurulur, atama ile gelen iiyelerin yerine ise atamaya yetkili makam
tarafindan gorevlendirme yapilir.

Toplantilara istirak eden yonetim kurulu baskan ve iiyelerine, bu goérevleri
nedeniyle ayrica, 22/01/1990 tarihli ve 399 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname’nin
34. maddesine gore kamu iktisadi tesebbiisleri yonetim kurulu baskan ve iiyelerine
O0denen miktarlarda her ay ticret 6denir. Yonetim Kurulunun goérevleri sunlardir

(5502 sayili kanun madde: 7):
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a)

b)

f)

9)

h)

Kurum biitgesini, bilangosunu, gelir-gider tablolarini, kurum biit¢esindeki
bolimler i¢inde aktarmalari, bu béliimler arasindaki ek ve olaganiistii
Odenek tekliflerini karara baglamak.

Kurumun sigorta kollar1 itibartyla hazirlanacak aktiieryal hesaplarina
iliskin raporlar1 degerlendirerek finansman dengesinin iicer aylik ve yillik
gerceklesmelerini izlemek, alinmasi gereken tedbirleri kararlagtirmak,
genel kurula sunulacak aktiieryal hesaplara iliskin raporlar1 gerektiginde
bagimsiz kuruluslara inceletmek.

Genel midiirliikler ile Strateji Gelistirme Baskanligi biinyesindeki daire
baskanliklarinin, tasrada ise sosyal giivenlik merkezlerinin kurulmasina
veya kapatilmasina karar vererek bakan onayina sunmak.

Kurum tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri karara baglamak.

Her tiirlii kiralama sozlesmesi hakkinda karar vermek, 213 sayili Vergi
Usul Kanunu uyarinca belirlenen yeniden degerleme orani kadar her yil
artirilmak {izere bedeli bes yiiz bin Yeni Tirk lirasindan fazla olan her
tirlli; Kiraya verme, satis, alim, devir, takas, ingaat, tasinmazlarin feragi,
yapim ve diger islere iligkin karar vermek, ihale komisyonu kararlarini
onaylamak.

Kurum personeline ddenecek ek ddeme, ikramiye ve fazla mesai iicretine
iliskin usul ve esaslar1 belirlemek.

Kurum yararimin bulunmasi halinde; yili merkezi yonetim biitge kanununda
gosterilen miktara kadar olan hak ve alacaklarin terkinine karar vermek,
prim ve primlerden kaynaklanan alacaklar hari¢ olmak iizere,
uyusmazliklarin dava agilmadan veya icra takibi yapilmadan uzlasma veya
tahkim yoluyla ¢6ziimlenmesine, kurum tarafindan veya kuruma karsi
acillan dava veya icra takiplerinin uzlasma veya tahkim yoluyla
¢oziimlenmesine, sulha, kabule, feragate ve kanun yollarina
basvurulmamasina karar vermek.

Kurumun performans hedef, gosterge ve programi ile hizmet kalite
standartlarini karara baglamak.

Her yil i¢in, prim borcu kamuoyuna acgiklanacak isverenlerin

belirlenmesine esas olmak {izere asgari borg tutarini belirlemek.
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J) Kurum alacaklarinin tahsilat islemleri ile diger kanunlarla tahakkuk ve
tahsilat yetkisi kuruma verilen alacaklarin tahsilat islemlerinin, kismen
veya tamamen kamu gelirlerinin toplanmasi ve takibinden sorumlu olan
kamu idarelerinden hizmet almak suretiyle gerceklestirilmesine karar
vererek bakan onayma sunmak.

k) Kurumun dava ve icra takipleri i¢in vekalet akdi yoluyla avukat
calistirilmasina, 6zel uzmanlik gerektiren ve gecici nitelikteki igler igin ise
hizmet satin alinmasi1 yoluyla yerli veya yabanci uzman calistirilmasina
karar vermek, bunlarin s6zlesme sartlarini ve avukatlara 6denecek iicretleri
belirlemek.

I) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

Yonetim Kurulunun g¢alisma usul ve esaslariyla, bu kanunun 6’nc1 ve 7°nci
maddelerinin uygulanmasina iliskin hususlar, yonetim kurulu karar1 ve bakan onay1
ile ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir.

Baskanlik Tegskilati:

Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanlik Teskilati, merkez ve tasra teskilatindan
meydana gelir (5502 sayili kanun madde 8).Baskanlik merkez teskilati, ana hizmet
birimleri ile danisma ve yardimci hizmet birimlerinden meydana gelir (5502 sayili
kanun madde 9).

Merkez Teskilatu:

Kurumun merkez teskilati; baskan ve baskan yardimcilari, ana hizmet
birimleri, danigma birimleri ve yardimci hizmet birimlerinden olusmaktadir.

Baskan:

Bagkanligin en iist amiri olan baskan, baskanlik icraatindan ve emri
altindakilerin faaliyet ve islemlerinden yonetim kuruluna karst sorumlu olup
asagidaki gorev, yetki ve sorumluluklara sahiptir (5502 say1li kanun madde 10):

a) Kurumu; anayasaya, kanunlara, ulusal kalkinma planina, yillik uygulama
programlarina ve Bakanlar Kurulunca belirlenen politika ve stratejilere
uygun olarak yonetmek.

b) Kurumun goérev alanina giren hususlarda politika ve stratejiler
gelistirmek, bunlara uygun yillik amag¢ ve hedefler olusturmak,
performans Olgiitleri belirlemek, baskanligin biit¢esini hazirlamak, gerekli

yasal ve idari diizenleme ¢aligmalarini yapmak, belirlenen stratejiler,
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amaglar ve performans Olgiitleri dogrultusunda uygulamayi1 koordine
etmek, izlemek ve degerlendirmek.

¢) Kurumun faaliyetlerini ve islemlerini denetlemek, yonetim sistemlerini
gozden gecgirmek, kurumsal yapi ile yOnetim siireglerinin etkililigini
gbzetmek ve yonetimin gelistirilmesini saglamak,

d) Yonetim kurulu kararlarinin uygulanmasini saglamak,

e) Adli ve idari makamlara, gercek ve tiizel kisilere karst kurumu temsil
etmek.

f) Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ilkeler c¢ergevesinde
kurumsal etik kurallar1 belirleyerek, personele ve kurumun iligkili oldugu
taraflara duyurmak ve personelin bu kurallara uygun hareket etmesini
saglamak,

g) 213 sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca belirlenen yeniden degerleme
orani kadar her yil artirilmak tizere bedeli bes yiiz bin Yeni Tiirk lirasina
kadar olan; kiraya verme, satis, alim, devir, takas, insaat, tasinmazlarin
feragi, yapim ve diger islere iliskin sozlesmeler hakkinda karar vermek,
ihale komisyonu kararlarini onaylamak, bes yiiz bin Tirk lirasinin
tizerinde olanlar i¢in yonetim kuruluna oOneride bulunmak ve kendi
limitleri dahilinde merkez ve tasra teskilatinin harcama sinirlarini
belirlemek,

h) Odeme tarihi alt1 aydan daha uzun siire gecikmis ve Yonetim Kurulu
tarafindan her yil i¢in belirlenecek tutardan daha fazla prim borcu olan
isverenleri, yonetmelikle belirlenen usul ve esaslara gore her yil
kamuoyuna agiklamak,

i) Kurumun faaliyet alanina giren konularda diger kurum ve kuruluslarla
isbirligi ve koordinasyonu saglamak,

Gorevlerin yiiriitilmesinde baskana yardimci olmak tiizere ii¢ bagkan
yardimeist gorevlendirilir. Baskan yardimcilari, baskana karsi sorumludur (5502
say1l1 kanun madde 11).

Ana Hizmet Birimleri:

Bagkanligin ana hizmet birimleri sunlardir (5502 Sayili Kanun Madde 12).

a) Sigorta Primleri Genel Midiirliigi.

b) Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigi.
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f)

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligii.
Hizmet Sunumu Genel Midiirligi.
Rehberlik ve Teftis Baskanligi.

Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi.

Her bir genel midiirliik biinyesinde, yonetim kurulu karar ile en fazla 11 adet

daire baskanlig1 kurulabilir.

Sigorta Primleri Genel Miidiirligu:

Sigorta Primleri Genel Midiirligiiniin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun

madde 13):

a)

b)

d)

Sosyal giivenlik mevzuatinda genel saglik sigortast ve primsiz ddemeler
disindaki konularda verilen gorevleri yapmak,

Kurumun prim tahsilatin1 yapmak, tahsil edilemeyen prim ve prime iliskin
diger alacaklar1 gecikme siiresi ve miktarina gore smiflandirarak takibine
oncelik vermek, siiresi icerisinde tahsil edilemeyen prim ve prime iligkin
diger alacaklar ile ilgili olarak borclular hakkinda gerekli idari ve icrai
takibat ile bunlardan kaynaklanan davalarin kadrolu veya vekalet akdine
dayanilarak calistirilacak sozlesmeli avukatlarca, yetkili mercilerde her
derecede takip edilmesini, savunmasini ve sonug¢landirilmasini saglamak,
25/08/1999 tarihli ve 4447 sayili kanun geregi tahsil edilmesi gereken
issizlik sigortasi primlerinin tahsil ve takip islemlerini yapmak.

Yonetim kurulunca gerekli gorillen durumlarda, Kurumun siiresinde
6denmeyen prim ve prime iliskin alacaklar1 ile diger kanunlarla tahsil ve
takip yetkisi kuruma verilen alacaklarn tahsilat iglemlerini, yapilacak
protokoller ¢ercevesinde kismen veya tamamen kamu gelirlerinin
toplanmas1 ve takibinden sorumlu olan kamu idarelerinden hizmet almak
suretiyle gerceklestirmek.

Kapsamda oldugu halde tescili yapilmayan sigortalilarin, genel saglik
sigortalilarinin ve isyerlerinin islemlerini re‘sen sonuglandirmak, kayit dist
calismanin Onlenmesi amaciyla diger kamu idareleri, bankalar, araci
kurumlar, oda, borsa, birlik ve meslek kuruluslar1 ve her tiirlii ger¢ek ve
tiizel kisilerle sigortalilik ve isyeri denetimi, veri paylasimi ve kontrolii
konusunda isbirligi yapmak, projeler olusturmak, gelistirmek ve

uygulamak.
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f) Sigortalilari, hak sahiplerini ve igverenleri sosyal giivenlik mevzuatindan
dogan haklar1 ve Odevleri konusunda her tiirlii iletisim araclari ile
bilgilendirmek.

g) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

h) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigii:

16.05.2006 tarih, 26173 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5502 sayili
kanunun 14. maddesine istinaden Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligi
kurulmustur. Genel Saglik Sigortast Genel Midiirliigiiniin gérevleri sunlardir (5502
say1lt kanun madde 14):

a) Sosyal giivenlik mevzuatinda genel saglik sigortasi ile ilgili konularda

verilen gorevleri yapmak.

b) Genel saglik sigortalilar1 ile hak sahiplerinin hastaliklardan korunmasi
amaciyla ilgili kamu idareleriyle kisisel koruyucu saglik hizmetleri
politikalarinin tespitine ve etkin bir sekilde uygulanmasina katki saglamak.

c) Genel saglik sigortalilar1 ile hak sahiplerini ve igverenleri genel saglik
sigortast mevzuatindan dogan haklar1 ve ddevleri konusunda her tiirlii
iletisim araglart ile bilgilendirmek.

d) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

e) Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiirligii:

02/11/2011 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Hiikmiinde Kararname ile SGK Sosyal Sigortalar Genel Miidiirliigii yeniden
yapilandirilmis ve emeklilik hizmetlerinin daha etkin ve verimli yiiriitiilebilmesi
amaciyla Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii kurulmustur.

Emeklilik Hizmetleri Genel Midiirliigiiniin gorevleri sunlardir (5502 sayilt
kanun madde 13):

a) Sosyal giivenlik mevzuatinda yer alan emeklilik islemlerini yiiriitmek,

b) Sigortali ve hak sahiplerine yonelik hizmetlerin ve her tiirlii iletisimin hizli

ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak,
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d)

f)

9)
h)

i)

24/02/1968 tarihli ve 1005 say1ili kanun, 28/5/1986 tarihli ve 3292 sayili
kanun, 03/11/1980 tarihli ve 2330 sayili kanun, 28/02/1982 tarihli ve 2629
sayilt kanun, 28/02/1985 tarihli ve 3160 sayili kanun, 12/4/1991 tarihli ve
3713 sayili kanun, 24/6/2008 tarihli ve 5774 sayili kanun, 16/12/1960
tarihli ve 168 sayili kanun hiikiimleri ile yili biitce kanunlarina ekli
cetvellerde ve 2330 sayili kanuna atifta bulunan diger kanun hiikiimlerine
gore bedeli hazine tarafindan karsilanmak suretiyle bu kanunla devredilen
Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigt Genel Miidiirliigii tarafindan
yapilmast gereken tazminat ve yardim islemleri ile bu kanunlar
kapsaminda bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere yonelik aylik ve diger
O0demeleri yapmak,

Kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan yardimlarla ilgili islemleri
yapmak,

Yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik sdzlesmelerine iliskin gerekli
calismalar yliriitmek,

Diger kanunlarda yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve
islemleri yapmak,

Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek,

Sigortali ve hak sahiplerini sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1
ve ddevleri konusunda bilgilendirmek,

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak,

Hizmet Sunumu Genel Midiirligu:

Hizmet Sunumu Genel Midiirliigiiniin gorevleri sunlardir (5502 sayili kanun
madde 16):

a)

b)

Kurumun gergek ve tiizel kisilere yonelik hizmet sunumunun kesintisiz
olarak yerine getirilmesini saglamak,

Hizmet sunumuna iliskin konularda, performansin gelistirilmesine yonelik
olarak ilgili birimler ile birlikte is siireclerini belirlemek, yiiriitiilen islerle
ilgili verileri toplamak, analiz etmek, elde ettigi sonuglart ilgili birimlerle
paylasarak is siireclerini gelistirmek.

Tagra teskilati birimlerinin kurulmasi ve kapatilmasi ile ilgili is ve

islemleri yiirtitmek.
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d)

f)

9)
h)

Kurum merkez ve tagra teskilatinin her tiirlii bilisim hizmetlerini
yiirlitmek.

Sosyal gilivenlik veri tabanini olusturmak, diger kamu idarelerinin veri
tabanlar1 ile entegrasyonunu saglamak, sosyal giivenlik veri tabam
bilgilerinin giincelligini saglamak ve kurum faaliyetlerinin etkililigini
artiracak sekilde kullanima sunmak.

Kurum i¢in gerekli yazilim ve donanim altyapilarim1 planlamak,
gelistirmek, kurmak, isletmek, yenilemek, bu altyapilarin giivenligini ve
stirekliligini saglamak {izere gerekli 6nlemleri almak.

Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.

Rehberlik Ve Teftis Bagkanlig::

Rehberlik ve Teftis Baskanligi, baskan adina asagidaki rehberlik ve teftis

gorevlerini yapar (5502 sayili kanun madde 17):

a)

b)

d)

f)

9)

Sosyal giivenlige iliskin hiikiimlerin uygulanmasini; usulsiizliikleri
onleyici, egitici ve rehberlik yaklagimini 6n plana c¢ikaran bir anlayisla
denetlemek.

Kayit dig1 istthdami1 6nlemek, sosyal sigorta suiistimalleri ile miicadele
etmek, bu amagla sektorel analizlere dayali denetimleri yiirlitmek ve bu
konularda alinmasi gerekli tedbirleri 6nermek.

Prim 6deme yiikiimliilerini gruplamak ve sektorler itibariyla analiz etmek,
denetlenecek sektorleri her yil igin belirlenecek risk degerlendirme
kriterlerine gore smiflandirmak, riskli sektorlerin denetimine Oncelik
vermek.

Gorevleriyle ilgili her tiirlii kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi
istemek ve toplamak.

Isin yiiriitiimii agisindan gerekli olan asgari iscilik tutarini tespit etmek.
Y1l boyunca miifettisler tarafindan diizenlenen raporlarin sonuglarini
degerlendirmek, raporlar hakkinda istatistiki bilgiler ile birlikte
uygulamadaki sorunlara ve yapilmasi gereken mevzuat degisikliklerine
iliskin 6neriler sunmak.

Kurumun merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki

islemleri hakkinda teftis, inceleme ve sorusturma yapmak, sosyal
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h)

i)

giivenlik mevzuatinin verdigi yetkiye dayanarak kurumla sozlesme
yapmis gercek ve tiizel kisiler hakkinda ise inceleme ve sorusturma
yapmak.

Miifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iliskin yontem ve teknikleri
gelistirmek, standart ve ilkelerin olusturulmasini saglamak, denetim
rehberleri hazirlamak, denetimlerin etkililigini ve verimliligini artirict
tedbirleri almak, bu konuda goriis ve oneriler sunmak.

Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi:

Sosyal giivenlik kurumu ana hizmet birimlerinden olan Aktiierya ve Fon

Yonetimi Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 18):

20):

a)

b)

e)

Kurumun nakit ve benzeri varliklarin1 finansal araglar vasitasiyla
degerlendirmek.

Niifus yapisi ve finansman yoniinden kisa, orta ve uzun vadeli aktiieryal
esaslara gore projeksiyonlar yapmak, finansman, fon yonetimi ve
aktiierya ile ilgili her tiirli istatistiki bilgiyi derlemek, bu bilgileri
degerlendirerek sonuglarini ilgili birimlere bildirmek.

Tahsilat ve 6demelerin hizli, glivenli ve diisik maliyetle yapilmasi
hususunda banka ve diger finansal kuruluglarla protokol yapmak.
Finansman kaynaklar1 ile yapilmakta olan Odemelerden yararlanma
sartlar1 ve yardim tutarlar1 arasindaki iligkiyi inceleyerek teknik bilancoyu
hazirlamak.

Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Danisma Birimleri

Bagskanligin danigsma birimleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 19):

a)
b)
c)
d)

Strateji Gelistirme Bagkanligi.
Hukuk Miisavirligi.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi.
I¢c Denetim Birimi Bagkanligi.

Strateji Gelistirme Bagkanligt:

Strateji Gelistirme Baskanliginin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun madde
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b)

d)

f)

9)

h)

i)

Ulusal kalkinma plani, strateji ve politikalari, yillik program, 33. maddede
belirtilen komisyon tarafindan belirlenen finansal hedefler ve yonetim
kurulu kararlar1 ¢ergevesinde, sosyockonomik verileri de dikkate alarak,
kurumun orta ve uzun vadeli sosyal giivenlik amag, strateji ve
politikalarini olusturmak tizere gerekli ¢alismalart yapmak.

Kurumun gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri
gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.
Kurumun yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili
bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek, yorumlamak.

Kurumun gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis
faktorleri incelemek, alinmasi gerekli onlemleri onermek, kurum igi
kapasite arastirmasit yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini
analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mali hizmetler
birimine verilen gorevleri yerine getirmek.

Kurumun ¢aligma konular ile ilgili bilimsel yayinlar1 takip ve tesvik
etmek.

Kurumda yapilacak yeni diizenlemeler ve ihdas edilecek birimler igin
diizenleyici etki analizi yapmak.

Sosyal giivenlige iliskin konularda; 24/06/1994 tarihli ve 4009 sayili
Disisleri Bakanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun hiikiimleri
cercevesinde, Avrupa Birligi ve uluslararast kuruluglar ile isbirligi
yapmak, yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik sozlesmelerine
iliskin gerekli caligmalar yiiriitmek.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Strateji Gelistirme Baskanlig1 biinyesinde yonetim kurulu karari ile en fazla 4

adet daire baskanlig1 kurulabilir.

Hukuk Miisavirligi:

Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 21):

a)

Kurumun amaclarint daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve
programa uygun caligmasini temin etmek amaciyla, gerekli hukuki

teklifleri hazirlamak, kurum birimleri ve diger kamu kurum ve kuruluslar
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b)

d)

f)

9)

tarafindan gonderilen kanun, tiiziik, yonetmelik, diger mevzuat ve tip
sozlesme taslaklar ile diger hukuki konular hakkinda goriis bildirmek.
Kurumun menfaatlerini koruyucu ve anlasmazliklar1 6nleyici hukuki
tedbirleri zamaninda almak, anlagsma ve sézlesmelerin bu esaslara uygun
olarak yapilmasina yardimei olmak.

Kurumun taraf oldugu davalarda baskanligi temsil etmek, prim ve prime
iliskin davalar hari¢; kurum tarafindan veya kurum aleyhine agilan davalar
ile icra takiplerinin kadrolu avukatlar veya baskanlik¢a vekalet akdine
dayanilarak calistirilacak s6zlesmeli avukatlarca her derecede takip
edilmesini, savunmasini, sonuglandirilmasini  ve koordinasyonunu
saglamak.

Kurum tarafindan talep edilen hukuki konular ile hukuki, mali ve cezai
sonuclar doguracak iglemler hakkinda goriis bildirmek.

Ihtilafli konular1 analiz ederek kurumun taraf oldugu anlasmazliklar1 en
aza indirecek tedbirlere iligkin goriis ve 6nerilerde bulunmak.

7. maddenin birinci fikrasinin (f) bendinde belirtilen hususlarda onerilerde
bulunmak.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun

madde 22):

a) Basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin
belirlenecek usil ve ilkelere gore yiiriitiilmesini saglamak.

b) 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuclandirmak iizere
gerekli tedbirleri almak.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

I¢c Denetim Birimi Bagkanhig::

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, genel ydnetim

kapsamindaki kamu idareleri biinyesinde i¢ denetimin kurulmasini 6ngérmektedir.

Anilan kanun cergevesinde Sosyal Giivenlik Kurumunda, 02/07/2007 tarihinde I¢

Denetim Birimi Baskanligi kurulmus olup, baskanligin idari ve teknik altyapinin

olusturulmasi caligmalar1 2008 yilinda tamamlanmistir. 2008 yili ilk yarisinda
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sertifika egitimlerini tamamlayan i¢ denetgiler, yilin ikinci yarisindan itibaren de

aktif olarak i¢ denetim faaliyetlerine baslamislardir.

Ic Denetim Birimi Baskanligi, dogrudan kurum baskanina bagl olarak

faaliyetlerini ylriiten, i¢ denetim konusunda ulusal ve uluslararasi standart ve

uygulamalar ¢ercevesinde gorevlerini planlayan ve yerine getiren bir birimdir.

I¢ Denetim Birimi Baskanliginin gérevleri sunlardir:

a)

b)

I¢c denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek
icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore
yonetilip yonetilmedigini degerlendirme ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz, nesnel glivence saglama ve danismanlik faaliyeti olarak
tanimlanmaktadir

I¢c Denetim Birimi Bagkanhigin kurulma amaci1 da kurum birimlerinin her
tirlii islem ve faaliyetlerini, risk esasli plan ve programlar kapsaminda
sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla, uluslararasi denetim
standartlarna uygun olarak degerlendirmek suretiyle kuruma nesnel
danigmanlik faaliyeti sunmaktir.

5502 sayili kanunla kurulan kurumun belirlenen ilke ve hedeflerine
ulasmasinda I¢ Denetim Birimi Baskanligi olarak iizerine diisen gorevi

yerine getirmek.

Yardimci Hizmet Birimleri:

Kurumun yardimct hizmet birimleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 23):

a)
b)

c)

Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig:.
Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig.
Insaat ve Emlak Daire Baskanlig1.

Insan Kaynaklar1 Daire Baskanligi:

Insan Kaynaklar1 Daire Baskanhiginin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun

madde 24):
a) Kurumun insan gilici planlamasi ve politikasi konusunda calismalar
yapmak, tekliflerde bulunmak.
b) Kurum personelinin atama, nakil, sicil, terfi, iicret, emeklilik ve benzeri
0zliik islemlerini ytiriitmek.
c) Kurum personelinin egitim planin1  hazirlamak, uygulamak ve

degerlendirmek.
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d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gérevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Daire Bagkanligt:

Destek Hizmetleri Daire Baskanligiin gérevleri sunlardir (5502 sayili kanun
madde 25):

a) Kurum hizmetlerinin gerektirdigi her tiirli yapma, yaptirma, satma,
satinalma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, idari ve mali hizmetleri
yiiriitmek.

b) Tasinir ve tasinmazlarin kayitlarini tutmak.

¢) Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek.

d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Insaat ve Emlak Daire Baskanlig1:

16.05.2006 tarih ve 5502 sayili1 Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ile kurulan
Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanliginin degisen 31.07.2008 tarih 5797 sayili
yardime1 hizmet birimlerinden olan Insaat ve Emlak Daire Baskanligmin kurulus,
teskilat, gorev, yetki, sorumluluklari ile calisma usul ve esaslarini diizenlemektedir
(5502 sayili kanun madde 25/A) (Ek: 31/7/2008-5797/5 madde)

Insaat Ve Emlak Daire Baskanligimim Gérevleri sunlardir:

a) Tasinmazlara iliskin her tiirli satim, yapma, yaptirma, bakim, onarim ve

tadilat iglerini yiirtitmek.

b) Kurumun ihtiya¢ duydugu hizmet binalari1 kiralamak, satin almak,
yapmak/yaptirmak veya kurumun miilkiyetinde bulunan arazi, arsa ve
binalarin devri karsilifinda ve/veya kurum biit¢esinin ilgili tertiplerine bu
amagla konulan 6deneklerden, diizenlenen protokol cercevesinde kamu
kurum ve kuruluslart ile Kurum istiraklerine dogrudan yaptirmak, is ve
islemlerini yiiriitmek.

c) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarini sigorta yapmak, kiraya vermek,
isletmek, kamu kurumlari arasinda tasinmaz ve ayni hak devri ile kuruma
yapilacak gayrimenkul bagis islemlerinin yiiriitilmesinde mevzuata
yonelik degerlendirmeleri, teknik-ekonomik etiitleri ve rantabilite
hesaplarin1 yapmak, izlemek, her asamada takip etmek ve yiiriitmek.

d) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarinin bakim ve onarim islerini

yiiriitmek.
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e) Kurum istiraklerine ait gayrimenkullerle ilgili is ve islemleri yiiriitmek,

izlemek, denetlemek ve gerekli 6nlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak.

f) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

Sosyal Giivenlik Yiiksek Danigsma Kurulu:

Sosyal Giivenlik Yiiksek Danisma Kurulunun olusumu, gorevleri ve
toplanmasi (5502 sayili kanun, madde 26):

Sosyal Giivenlik Yiiksek Danisma Kurulu; bakanin baskanliginda, baskan ile
Milli Savunma Bakanligi, Icisleri Bakanligi, Maliye Bakanlhigi, Saglik Bakanligs,
Devlet Planlama Tegkilati Miistesarligi ve Hazine Miistesarlig1 tarafindan, en az
genel miidiir diizeyinde, gorevlendirilecek birer temsilciden, Tiirkiye Is Kurumu
Genel Miidiirii, Sosyal Yardimlasma ve Dayamsma Genel Miidiirii, Oziirliiler
Idaresi Baskani, Universiteleraras1 kurul tarafindan fakiiltelerin ¢alisma ekonomisi,
sosyal gilivenlik ve/veya is hukuku bilim dallarindan segilecek bir 6gretim iiyesi,
genel kurula tiye gonderen kuruluslarin baskanlar ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi, Tiirk Tabipleri Birligi, Tirk Dis Hekimleri Birligi, Tiirk Eczacilar Birligi,
Tiirk Miihendis ve Mimar Odalarn Birligi, Tirkiye Serbest Muhasebeci, Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi baskanlarindan, bakan
tarafindan uygun goriilecek kisiler veya kurum temsilcilerinden olusur.

Sosyal Giivenlik Yiiksek Danigsma Kurulu, sosyal giivenlik politikalar1 ve
uygulamalar1 konularinda goriis bildirir. Kurul yilda bir kez en ge¢ mart ay1 sonuna
kadar, bakan tarafindan tespit edilen giin ve giindeme gore toplanir. Kurulun
sekretarya hizmetleri bagkanlik tarafindan yerine getirilir. Kurulun ¢alisma usil ve
esaslari ¢gikarilacak bir yonetmelikle diizenlenir.

Tasra Teskilati:

Bagkanligin tasra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il muidiirliikleri ile
sosyal giivenlik 1l miudirliiklerine bagli olarak kurulacak sosyal giivenlik
merkezlerinden olusur (5502 sayili kanun madde 27).

Il ve ilgelerde niifus, sigortali ve genel saglik sigortali sayis, isyeri sayisi,
islem yogunlugu ve belirlenecek diger kriterler dogrultusunda yeteri kadar sosyal
giivenlik merkezi kurulabilir veya kaldirilabilir.

Kurum hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu hiikiimlerine tibi olarak istthdam edilen personel tarafindan

yiriitiilir. Kurumun kadrolu memurlart hakkinda sosyal gilivenlikleri bakimindan
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5434 sayili Tiirkiye Cumbhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu hiikiimleri uygulanir
(5502 say1li kanun madde 28).

Kurum kadrolarmin tespiti, ihdasi, kullanilmas1 ve iptali ile kadrolara iliskin
diger hususlar 190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname hiikiimleri, atamalarda ise bu kanunda hiikiim bulunmayan hallerde
23/06/1981 tarihli ve 2477 sayili kanun hiikiimleri uygulanir (5502 sayili kanun
madde 29).

Kurumun hizmet sunmakla gorevli oldugu gercek ve tiizel kisilere yonelik
temel hizmetlerin sonug¢landirilmasina iliskin siire ve prosediir 6nceden tespit ve ilan
edilir. Bu siire ve prosediirler, kurum ve personelin performans kriterleri arasinda
yer alir. Kurumsal performans hedeflerinin, kurum birimlerine uyarlanmasi ve
bunun hayata gegirilebilmesi icin bireysel hedeflere doniistiiriilmesine iliskin usil ve
esaslar kurumca ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir (5502 sayili kanun madde 32).

Kurumun finansal hedeflerinin belirlenmesi ve izlenmesi:

Kurum, merkezi yonetim biitcesinden kendisine ayrilan yillik sosyal sigortalar,
genel saglik sigortasina iliskin ayr1 ayr1 olmak iizere transfer tutarini, iic yillik
transfer projeksiyonunu ve uzun donemli emeklilik ve genel saglik sigortasi
finansman hedeflerini gergeklestirmekle gorevlidir. Finansman hedefleri, her yil en
ge¢ ekim ayinda bir sonraki yi1l uygulanmak iizere yoOnetim kurulunun Onerisi
izerine bakanin bagkanliginda, Maliye Bakanlig1, Saglik Bakanligi, Devlet Planlama
Teskilati ve Hazine Miistesarlar1 ile baskanin katilimiyla olusan Komisyon
tarafindan belirlenir. Komisyonun sekretarya islemleri kurum tarafindan yiirtitiiliir
(5502 sayili kanun madde 33).

Kurum, bu hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak, mevzuat
degisikligi onerilerini bakanliga sunmak, yetki alanina girmeyen hususlarda ise ilgili
kurumlarca alinmasi gereken tedbirleri gerekgeleri ile birlikte bakanliga 6nermekle
yiikiimliidiir. Kamu idareleri, kurumun finansman hedeflerinin gergeklestirilmesini
dogrudan etkileyecek diizenlemeler ve uygulamalar konusunda kurumun goriisiini
almak zorundadir.

Baskan, belirlenen hedeflerin gergeklesmesine yonelik alinan ve planlanan
tedbirleri, elde edilen sonuglar1 ve diger kamu idarelerinden yapilan oOnerileri ve
sonuglarini igeren bir raporu alt1 aylik donemler halinde Bakanlar Kuruluna, Tiirkiye

Biiyiik Millet Meclisi Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonuna ve Plan ve
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Biitce Komisyonuna sozlii ve yazili olarak sunar.

Kurum, belirlenen hedeflere ilan edilen siirelerde ulasilamamasi ya da

ulasilamama olasiliginin ortaya ¢ikmasi halinde, nedenlerini ve alinmasi gereken

onlemleri bakanliga yazil1 olarak bildirir ve kamuoyuna agiklar.

Kurumun Gelirleri ve Giderleri:

Kurumun Gelirleri:

Kurumun gelirleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 34):

a)
b)

c)
d)

f)

9)
h)

Sosyal sigorta ve genel saglik sigortasi prim gelirleri, idarl para cezalari,
gecikme cezalari, gecikme zamlar1 ve katilim paylari.

Sosyal sigorta ile genel saglik sigortasina yapilan devlet katkisi.

Tagsinir ve tasinmaz gelirleri.

Kurumca hazirlanan her tiirlii standart form, manyetik, elektronik veya
akilli kart satisindan elde edilecek gelirler ile her tiirlii data hatti, internet
kullanim1 ve benzeri kira gelirleri.

Merkezi yonetim biitgesinden yapilacak diger transferler.

Gergek veya tiizel kisiler tarafindan dogrudan veya vasiyet yoluyla yapilan
bagislar.

Primlerin ve diger gelirlerin degerlendirilmesinden elde edilen gelirler.

Diger gelirler.

Kurumun Giderleri:

Kurumun giderleri sunlardir (5502 sayili kanun madde 34):

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Sosyal sigorta kapsaminda sigortali ve hak sahiplerine 6denecek olan
gelir, aylik ve 6denekler.

Genel saglik sigortas1 kapsaminda yapilacak giderler.

Genel yonetim giderleri.

Faiz giderleri.

Egitim, aragtirma, danigsmanlik hizmet giderleri.

Diger giderler.

Kurumun Vergi ve Fon Muafiyeti:

lgili kanunlarda yer verilmemis olsa dahi, kuruma ait taginir ve taginmazlar,

bunlarin alim ve satim islemleri ile kuruma yapilacak bagis ve yardimlar, kurumun

taraf oldugu davalar, icra kovusturmalari ile ilamlar, kurum tarafindan satin alinan

tasinmazlar ile ilgili tiim tapu islemleri, kurum tarafindan yapilan biitiin islemler ve
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bu islemler icin ilgililere verilmesi veya bunlardan alinmasi gereken yazi ve belgeler
ve bunlarin suretleri; damga vergisi ve harclar ile belediyelerde yiiriitiilecek her tiirlii
hizmet karsiligi alinan {icret ve katilma paymdan miistesnadir (5502 sayili kanun
madde 36).

Cesitli Mali Hiikiimler:

Genel yonetim giderleri, kurumun yillik toplam gelirinin % 5'ini agamaz (5502
say1li kanun madde 37).

Kurumun elde ettigi her tirlii gelirin; riskin dagitilmasi ilkesi ve basiretli
yonetim kurallarina gére kurum lehine en yiiksek getiriyi saglayacak sekilde
yonetilmesi esastir.

Siiresi i¢inde ddenmeyen sosyal sigorta ve genel saglik sigortasi primleri,
igsizlik sigortasi primleri, idari para cezalari, gecikme zamlari, katilim paylari1 kurum
alacagina doniisiir ve bu alacaklarin tahsilinde, 6183 sayili Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51.102. ve 106. maddeleri hari¢ diger maddeleri
uygulanir.

Diger giderlerin primler ve primlerin degerlendirilmesinden elde edilecek
gelirler ile karsilanmasi esastir. Sosyal giivenlik kanunlar1 disinda kurum giderlerini
artiracak yasal diizenlemelerin kuruma getirecegi mali yiikiin merkezi ydnetim
biit¢esinden karsilanmas1 zorunludur.

Sosyal sigorta fonu, genel saglik sigortasi fonu ile higbir sekilde
birlestirilemez ve fonlar arasinda kaynak aktarilamaz.

Sorumluluk ve Yetkiler:

Kurumun her kademedeki yoneticileri gbrevlerini; mevzuata, stratejik plan ve
programlara, performans Olgiitlerine, hizmet kalite standartlarina ve kurumdan
hizmet alan kisilerin memnuniyetini esas alacak sekilde yiiriitmekten iist kademelere
kars1 sorumludur (5502 sayili kanun madde 38).

Kurumda her kademedeki yoneticiler, sinirlarini agik¢a belirtmek ve yazih
olmak sartiyla yetkilerinden bir kismini astlarina devredebilir. Yetki devri, uygun
araglarla ilgililere duyurulur.

3.2.5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve
Getirmis Oldugu Yenilikler ve Degisiklikler

Kanunun Amaci ve Kapsamu:
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5510 say1il1 “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu”, 16.06.2006
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu kanun ile Sosyal Sigortalar Kurumu,
Emekli Sandigi ve Bag-Kur’un sigortalilarinin  hak  yiikiimliiliiklerindeki
farkliliklarin ortadan kaldirilmasi amaglanmaktaydi. Ancak Anayasa Mahkemesi
tarafindan 15.12.2006 tarihinde verilen kararla kanunun bazi maddelerinin iptal
edilmesi ve bazi maddelerinin ise tamamen yiiriirliikten kaldirilmasimnin ardindan
kanunun yirtrlik tarihi 01.07.2007 tarihine, ardindan 01.01.2008 tarihine, daha
sonra 01.06.2008 tarihine ve en sonunda ise 5754 sayili kanun ile 01.10.2008
tarihine kadar uzamis ve bu tarihte de yiiriirliige girmistir (Tezel ve Kurt, 2009:107-
108). Kanunun amaci, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi agisindan kisileri
giivence altina almak; sigortalardan yararlanacak kisileri ve bu kisilere saglanacak
haklari, bu haklardan yararlanma kosullarini, finansman ve karsilanma yontemlerini
saptamak olarak belirlenmistir (5510 sayili kanun madde 1). Ayrica kanun, sosyal
sigortalar ile genel saglik sigortasindan faydalanacak kisileri, isverenleri, saglik
hizmeti sunucularini, kanunun uygulanmasinda gergek kisiler ile her tiirlii kamu ve
6zel hukuk tiizel kisilerini ve tiizel kisiligi olmayan diger kurum ve kuruluslari
kapsamina almaktadir (5510 sayili kanun madde 2).

Reformun ikinci agamasinda bu {i¢ kurumun isleyisinin yeniden diizenlenmesi
amaciyla, hizmet verilen kesimlere uygulanan bazi farkliliklarin giderilmesi
amaclanmistir. Bu amacla 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, 5434 sayili Tiirkiye
Cumbhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu, 1479 sayili Esnaf ve Sanatkérlar ve Diger
Bagimsiz Caligsanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu, 2829 sayili kanun ve 2926
sayil1 Tarimda Kendi Adina ve Hesabina Calisanlar Sosyal Sigortalar Kanunu ve
diger baz1 kanunlarin ilgili hitkiimleri kaldirilmig Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu olarak tek bir diizenleme haline getirilmis ve biitlinlik
saglanmigtir (5510 sayili kanun madde 106). Bu kanun ile sigortali kapsamina dahil
olan kisiler, bu kisilerin yararlanacaklar1 haklar, bu haklardan yararlanma sartlar1 ile
finansman ve karsilanma yontemleri belirlenmistir. Yapilan bu diizenleme ile
toplumda daha genis kitlelerin daha kapsamli sekilde saglik giivencesi altina
alinmas1 ve ayni durumla karsilasan insanlarin biitiiniine devletin ayni sosyal
giivenceyi saglamasi ve boylece, norm ve standart birligi getirilmesi amaglanmistir

(Pekten, 2006:119-120).
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Ikinci kanuni diizenleme olan ve reformun uygulamaya yonelik anayasasini
olusturan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu tekrar
gorlisiilmek {izere cumhurbagkani tarafindan veto edilerek meclise gonderildi.
Ancak kanun mecliste aynen kabul edilince cumhurbaskani tarafindan da onaylandi
ve 16.06.2006 tarihli Resmi Gazetede 01.01.2007 tarihinde yiiriirlige girmek iizere
yayimlandi. Ancak bu defa s6z konusu kanunla ilgili olarak cumhurbagkani ve ana
muhalefet partisi tarafindan Anayasa Mahkemesinde iptal davasi agildi. Anayasa
Mahkemesi de 30.12.2006 tarihli ve 26392 sayili 5. Miikerrer Resmi Gazete’de
yayimlanan 15.12.2006 tarihli E: 2006/111 ve K: 2006/11 sayili karari ile kanunun
birgcok maddesini iptal etti ve bazi maddelerinin yiriirliklerini durdurdu. Bunun
tizerine kanunun 01.01.2007 olan yiiriirlikk tarihi 6nce 01.07.2007 tarihine, daha
sonra 01.01.2008 tarihine ve son olarak da 01.06.2008 tarihine ertelendi. En sonunda
ise 08.05.2008 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 5754 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortass Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla, 5510 sayili1 Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunun’da bircok degisiklik yapildi, Anayasa
Mahkemesince iptal edilen maddeler yeniden diizenlendi ve kanunun yiiriirlik tarihi
de 2008 yil1 Ekim ay1 bas1 olarak belirlendi. 01.10.2008 tarihinde 5510 sayil1 Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle de Sosyal
Giivenlik Reformu ve dolayisiyla Genel Saglik Sigortas: yiiriirliige girmis oldu.

Ulkemizde yillardir devam eden yanlis uygulamalar sonucunda biiyiik ve
¢oziimlenmesi zor bir sorun haline getirilen sosyal giivenlik sistemimizi yeniden
gozden gecirmek ve cagdas, siirdiiriilebilir, adil bir yapiya doniistiirmek i¢in 1999
yilinda 4447 sayili kanunun ¢ikarilmasi ile baglayan ve 31.05.2006 tarihinde kabul
edilen Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile devam eden reform
stireci 17 Nisan 2008 de kabul edilen ve 8 Mayis 2008 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirlige giren 5754 sayili kanun ile bugiinkii seklini almistir
(Tepekule, 2008:140-141).

Tezel ve Kurt yeni sosyal giivenlik sistemini, istisnalar1 bu kanunda belirtilmis
O0demeler disinda kalan tiim kazanglarin, prime esas kazang alt ve tist sinirlari
dahilinde prim hesabina dahil edilmesini, sigortalilarin aylik veya gelire esas
kazanglarimin prim odedikleri biitiin yillarin  gelirleri g6z Oniline alinarak

hesaplanmasini, aylik baglama oranmin prim 6deme siiresine gore arttirilmasini,
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karsiligi alinmamis yardimlarin kapsama dahil edilmemesini, prim 6denmesinin
caydirilmasini, kurumun sigortalilar ve isverenlerle olan iligkilerinde karsilikli hak
ve vecibelerin esas alinmasini, aktiierya dengesini koruyan bir anlayisla
yapilandirilmaya ¢alisildigini ifade etmektedir (Tezel ve Kurt, 2009:20).

Kabatas, 5510 sayili kanun ile var olan sisteme eklemeler yapmaktan ziyade,
“sil bastan” bir sistem olusturuldugunu ve olusan bu yeni sistemi olumlu bir gelisme
olarak nitelemektedir. Olusturulan bu yeni kanunla sosyal giivenlik sistemi daha
homojen bir yapiya kavusmus olmakla beraber, risk kavramimi da on plana
¢ikarmaktadir. Yani burada daha farkl bir felsefi yaklagim vardir. Hedefin, Bag-Kur
ve SSK giivencesine tabi olanlari, T.C. Emekli Sandigi’na tabi olanlarla ayni
seviyeye ¢ikarmak oldugunu belirtmektedir (Kabatas, 2007:59-60).

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu; sosyal
sigortalar ile genel saglik sigortas1 bakimindan kisileri giivence altina almakta; bu
sigortalardan yararlanacak kisileri ve saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma
sartlar1 ile finansman ve karsilanma yontemlerini belirlemekte; sosyal sigortalarin ve
genel saglik sigortasinin isleyisi ile ilgili usul ve esaslari diizenlemektedir (5510
say1lt kanun madde 1).

5510 Sayil1 Kanun fle Getirilen Yenilikler Ve Degisiklikler:

Tiirkiye’deki sosyal giivenlik sistemi, 31.05.2006 tarih ve 5510 sayili “Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunu” ve bu kanunda degisiklik yapan
17.04.2008 tarih ve 5754 sayil1 “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” ile yeniden diizenlenmistir. Bunun yaninda 15.05.2008 tarih ve 5763 sayili
“Is Kanunu ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile de 5510
sayil1 kanunda istihdamin cazip hale getirilmesi, sosyal giivenlik prim borglarinin
yapilandirilmas1 ve sosyal giivenlik alacaklarinin tahsili gibi konularda bazi
degisikliklere gidilmistir (Akyildiz, 2009:16).

Sigortalilara Iligkin Hiikiimler:

5510 sayili SSGSS Kanunundan once esnaf ve sanatkérlar ile serbest
calisanlar Bag-Kur’a, kamu dairelerinde ¢alisanlar, T.C. Emekli Sandigi’na ve bir is
sO0zlesmesine bagli sigortali ¢calisanlar ise SSK’ya bagl olarak sosyal giivence altina
alinmaktaydilar. Ancak 01.10.2008 tarihinde kurumlar yeni statiileri ile tanigmislar

ve SSK’lilarin adr 4-1/a, Bag-Kurlularin adi 4-1/b ve T.C Emekli Sandigi’na tabi
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olanlarin adi ise 4-1/c seklinde degistirilmistir. Sosyal giivenlik reformunda bu
yasanin Oncesinde, sigortali ve katilimcilarin hangi kanuna gore emekli olacaklarina,
son 7 yilda 6dedikleri primler igerisinde en fazla hangi kuruma prim 6dedikleri ile
iliskilendirilmistir. Yasa yuriirliige girdikten sonra ise, ilk defa sigortali olanlarin
hangi kapsamda (4- 1/a, 4-1/b, 4-1/c)emekli olacaklarma son 7 yil dikkate
alinmadan, ¢alisma hayatlar1 boyunca en ¢ok hangi kapsamda prim 6demisler ise o
kapsamda emekli olmalar1 hiikme baglanmistir (Tezel ve Kurt, 2009:115).

Kapsam Altina Alinan Sigortalilarda Degisiklikler:

506 sayilt Sosyal Sigortalar Kanunu’na gore bir hizmet akdine dayanarak bir
veya birkag igveren tarafindan c¢aligtirilan sigortalilar, 5510 sayili yasada 4-1/a
kapsaminda degerlendirilmektedir. Ayrica 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu ile sendika ve konfederasyonlarin yonetim kademesinde
gorev almasi sebebiyle, calistiklar1 is yerinden ayrilan isgilerin sigortaliliklarinin
kendi iradeleri ile devaminin degil de, mecburi olarak 4-1/a sigortali sayilmalari
zorunlu olmustur. Bir veya birden fazla igveren tarafindan ¢alistirilan; film, tiyatro,
sahne gosterisi; ses ve saz sanatgilari ile miizik, resim heykel, dekoratif ve benzeri
diger ugraglan i¢ine alan giizel sanatlar ve kollarinda calisanlar ile diisiintir ve
yazarlar da 6zel diizenleme ile 5510 sayili SSGSS kanunu kapsamina alinmis ve 4-
1/a sigortalis1 kabul edilmislerdir (5510 sayili kanun madde 4/b). Bunun yani sira
MEB’in diizenledigi kurslarda usta 6gretici olarak calisanlar ve kamu idarelerinde
ders tcreti karsiligi gorev alanlar ile DMK 4/c kapsaminda galistirilanlar da 4-1/a
sigortalis1 olmuslardir. Ancak bu kisilerin prim 6deme giin sayis1 30 giinii asmamak
sartiyla, bir ay icerisinde hak ettikleri briit ek ders iicretinin toplaminin, prime esas
glinliik kazang alt limitine boliinmesi ile belirlenmistir (Tezel ve Kurt, 2009:117).

1479 sayili Bag-Kur Kanunu’na gore sigortali sayilan kanunla ve kanunlarin
verdigi yetkiye dayanilarak kurulan Sosyal Giivenlik Kuruluslari kapsami disinda
olan ve herhangi bir igverene bagli olmadan kendi adina bagimsiz c¢alisanlardan;
esnaf ve sanatkarlar ile diger bagimsiz ¢alisanlardan ticari kazang veya serbest
meslek kazanci sebebiyle gercek veya basit usulde gelir vergisi miikellefi olanlar ile
gelir vergisinden muaf olanlardan esnaf ve sanatkar sicili ile birlikte kanunla kurulu
meslek kurulusuna usuliine uygun olarak kayitli olanlar, kollektif sirketlerin
ortaklari, adi komandit sirketlerin komandite ve komanditer ortaklari, limited

sirketlerin ortaklari, sermayesi paylara bolinmiis komandit sirketlerin komandite
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ortaklari, donatma istirakleri ortaklari, anonim sirketlerin kurucu ortaklar1 ile
yonetim kurulu iyesi olan ortaklari, 5510 sayili kanun ile 4-1/b kapsamina
alinmiglardir. Ayrica 5510 sayili kanun ile 6132 sayili At Yarislart Hakkinda
Kanun’a tabi olan jokeyler ve antrenérler ve avukatlarla noterlerin de 4-1/b’ye tabi
olarak sigortaliliklar1 olusturulmustur. Ayrica tarimda kendi adina ve hesabina
bagimsiz calisanlardan; tarimsal faaliyette bulunan ve yillik tarimsal faaliyet
gelirlerinden, bu faaliyete iliskin masraflar diisiildiikten sonra geriye kalan tutarin
aylik ortalamasinin, asgari ticretten az oldugunu belgeleyenlerin GSS sigortalilig
harici sigortali olma zorunluluklari ortadan kaldirilmistir.

5434 sayili kanuna tabi olan, cumhurbaskanlari, 6zel, teadiill ve kurulus
kanunlaria goére daimi kadrolarda derece esasi iizerinden aylik veya iicret alanlar;
daimi kadrolarda aylik iicretle ¢alisan her ¢esit hizmetliler, genel biitce kanunlarina
bagl calisan memur ve hizmetliler; amele birligi aylik, ticretli daimi memur ve
hizmetlileri; iller daimi komisyon iiyeleri ile se¢ilmis veya tayin edilmis belediye
baskanlari, kurulus kanunlari geregince aylikli kadrolarda iicretle calistirilanlar,
ticaret ve sanayi odalar1 ile ticaret ve zahire borsalarinin tayinleri Ticaret
Bakanliginca yapilan ve siirekli kadrolarda c¢alisan aylik iicretli daimi memurlari,
gedikli subaylar ve gedikli erbaslar ve ordu uzman erbaslari, harp okullari, fakiilte
ve yiiksek okullarda Tiirk Sildhli Kuvvetleri hesabina okuyan veya kendi hesabina
okumakta iken askeri Ogrenci olanlar ile astsubay meslek yiliksek okullar1 ve
astsubay naspedilmek tizere temel askerlik egitimine tabi olan adaylar, fakiilte veya
yiiksek okullar ile meslek yiiksek okullarinda kendi hesabina okuduktan sonra
muvazzaf subay veya astsubay naspedilen veya askerlik hizmetini miiteakip
muvazzaf subay veya astsubayliga gecirilenler, erler (Vazife malullikleri ile
vazifeden dogma oliimleri halinde), emeklilik hakki taninan vazifelerde bulunduktan
sonra milletvekilligine segilenler; Devlet Tiyatrosu’nda mukavele ile ¢alisan
sanatkarlar, Devlet Planlama Teskilatinda s6zlesme ile calisanlar, Sermaye Piyasasi
Kurulunda sézlesme ile ¢alisanlar, Devlet Yatirim Bankasinda s6zlesmeli ¢alisanlar
5510 say1l1 kanun ile 4-1/c kapsamina dahil edilmistir (Tezel ve Kurt, 2009:123).

Istege Bagh Sigorta Kosullarinda Yapilan Degisiklikler:

Istege bagli olarak sigortali olabilmek icin 506 sayili kanuna gére, kuruma
miiracaatta bulunmak, miiracaat tarihinden Once 506 sayili kanuna gore tescil

edilmis olmak, herhangi bir Sosyal Giivenlik Kurulusuna tabi olarak ¢calismamak ve
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buralardan kendi ¢aligmalarindan dolayr aylik baglanmamig olmak, miiracaatinin
kurumca alindig1 tarihi takip eden aybasindan baslayarak, toplam olarak 1080 giin
uzun vadeli sigorta primi 6demis olmas1 gerekirken (506 sayili kanun madde 85),
1479 sayili kanuna gore istege baglh sigortali olabilmek i¢in ev kadinlar1 ve
Tiirkiye'de ikamet eden Tirk asilli yabanci uyruklular dahil, beyan ettikleri gelir
basamaginin % 20'si oraninda istege bagl sigorta primi 6demeleri ve kuruma yazili
olarak bagvurmalar1 gerekmekteydi(1479 sayili kanun madde 79). Emekli
Sandigi’nda ise 10 yillik hizmet siiresi aranmaktaydi. Ancak 5510 sayili kanun ile
istege bagli sigortali olabilmek i¢in 5510 sayili kanuna tabi zorunlu sigortali olmay1
gerektirecek sekilde c¢alismamak veya sigortali olarak calismakla birlikte, ay
icerisinde 30 giinden az ¢aligmak veyahut son bir yil iginde 360 giinden az ¢alismak
ya da tam giin ¢alismamak (kismi siireli), kendi sigortaliligi nedeniyle aylik
baglanmamis olmak, 18 yasim1 doldurmus bulunmak, istege bagli sigorta talep
dilekgesiyle kuruma bagvuruda bulunmak sartlari getirilmistir (5510 sayili madde
50/ 5754/30 madde ile degisik II). Ayrica, prime esas kazancin alt sinir1 ile {ist sinir1
arasinda, sigortali tarafindan belirlenen giinliikk kazan¢ ve prim 6deme giin sayist
tizerinden bulunacak kazancin % 32'si oraninda istege bagl sigorta primi ddemekle
yiikiimliidiirler (5510 sayili kanun madde 52). Bu oranin %20’si uzun vadeli sigorta
kollarina 6denecek olan prim iken,%12’si ise GSS i¢in ddenecek olan primdir. 5510
sayil1 Kanununa gore, Tiirkiye’de yasal olarak ikamet edenler ile Tiirkiye’de ikamet
etmekte iken sosyal gilivenlik sozlesmesi imzalanmamis iilkelerdeki Tirk
vatandaglarindan 18 yasini dolduran ve talepte bulunanlar, istege bagli sigortali
olabilecektir (5510 sayili kanun madde 50).

Sigortalilarin Prime Esas Kazanglarinda Yapilan Degisiklikler:

506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’na gore sigortalilarla igverenlerin bir ay
icinde Odeyecekleri primlerin hesabinda, sigortalilarin o ay icinde hak ettikleri
ticretlerin, prim, ikramiye ve bu nitelikteki her ¢esit istihkaktan sigortalilara o ay
icinde ddenenlerin, idare veya kaza mercilerince verilen karar geregince (a) ve (b)
fikralarinda yazili kazanglar niteliginde olmak {izere sigortalilara o ay i¢inde yapilan
O0demelerin briit toplam1 esas alinmaktayken (506 sayili kanun madde 77), 5510
sayili kanunla isverenler tarafindan sigortalilar icin 6zel saglik sigortalarina ve
bireysel emeklilik sistemine 6denen tutarlarin briit toplami da eklenmistir (5754/47

madde ile degisik 80/1-a).
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1479 sayili kanuna gore sigortalilarin ddeyecekleri primler ve baglanacak
ayliklarin hesabinda, Kanunda belirtilen basamak gostergelerinin her yil Genel
Biitge Kanunu ile kabul edilen katsay1 ile ¢arpilmasi suretiyle bulunacak tutarlar
esas alinmaktaydi (1479 sayili kanun madde 50). Ancak 5510 sayili kanuna gore 4-
1/b kapsaminda bulunan eski adiyla Bag-Kur’a tabi olanlarin aylik prime esas
kazanglari, 82. maddeye gore belirlenen prime esas gilinliik kazang alt sinir1 ile st
sinir1 arasinda kalmak sart1 ile kendileri tarafindan bildirilecek giinliik kazancin otuz
kat1 olarak belirlenmistir (5510 sayili kanun madde 80).

Emeklilik Yasindaki Degisiklikler:

506 sayili Sosyal Sigortalar, 1479 sayili Bag-Kur ve 5434 sayili Emekli
Sandig1 Kanunlarina gore emekli olabilmek i¢in, kadin i¢in 38 ve erkek icin 43 yas
sartinin yerine getirilmesi gerekmekteydi. 4447 sayil Issizlik Sigortasi kanunu ile
yapilan degisiklik ile emeklilik yas1 kademeli olarak kadin i¢in 58, erkek i¢in, 60 yas
olarak belirlenmistir. 5754 sayili kanun ile dngoriilen emeklilik yas1 ise; kadin igin
58, erkek i¢in 60 ve 2036’dan baslamak iizere kademeli artisla hem erkek hem de
kadin i¢in 2048 yilinda her ikisini de esitleyerek hem kadin hem de erkek igin 65 yas
olarak tespit edilmistir (5510 sayili kanun madde 28/b)

Prim Odeme Giin Sayisindaki Degisiklikler:

506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununda yashilik ayligi icin belirtilen prim
O0deme gilin sayis1 5000 gilinden, 4447 sayili kanunla 7000 giine c¢ikarilirken,
sigortalilik siiresi kadin i¢in 20, erkek igin ise 25 yil olmasi gerekmekteydi (506
sayilt kanun madde 60). Bag-Kur’da emeklilik i¢in hem erkek hem de kadinlarin 25
yil prim 6deme zorunlulugu vardi(1479 sayili kanun madde 35). Emekli Sandiginda
ise bu siire kadin i¢in 20 yil, erkek i¢in ise 25 yil olarak uygulanmaktaydi (5434
sayili kanun madde 39). 5510 sayili kanunla dngoriilen prim 6deme giin sayisi ise;
mevcut sigortalilar igin degismemekle beraber, yeni ise girenler i¢in 25 yil (9000
giin), hizmet akdine gore ¢alisanlar i¢in ise (4-1/a), sigortalilik siiresi 25 yildan az
olmamak kaydiyla 7200 giine ¢ikarilmaktadir. (5510 sayili kanun madde 16/5754/28
ile degisik I).

Aylik Baglama Oranlarindaki Degisiklikler:

SSK’da ve Bag-Kur’da sigortali hizmetin ilk on yil1 i¢in %3,5, sonraki 15 yi1l
icin %2,5, sonrasinda her y1l i¢in %]1,5 aylik baglama oran1 uygulanmaktayken (506
sayil1 kanun madde 61), Emekli Sandigi’nda 25 yila kadar % 75'i, 25 yildan az
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olanlara her tam yil i¢in % 1 eksigi, fazla olanlara da her tam yil i¢in % 1 fazlas1
tizerinden aylik baglanmaktaydi (5434 sayili kanun madde 41). Ancak 5510 sayili
kanunla degisik 5510 sayili kanunda 6ngoriilen aylik baglama orani, yeni sistemde
gececek her yil i¢in %2 olarak belirlenmistir (5510 sayili kanun madde 17 /5754/29
ile degisik I11).

Gecmis Kazanglarin Giincellenmesi ve Gelir ve Ayliklar1 Diizeltilmesi:

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu oncesi SSK ve
Bag-Kur’da ge¢mis kazanglar, gelir ve ayliklar tamamen Tiiketici Fiyat Endeksi
(TUFE) ve Reel Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) artis oranmna gore
giincellenirken (506 sayili kanun madde 76), yapilan degisiklikle beraber Bag-
Kur’da 2003 Temmuz ay1 sonrasindaki emekli ayligi taleplerinde, 2003 yili
Temmuz ayindaki gelir tablosuna gore; basamaklarin karsiligi gelirler baz alinarak
ortalama gelir tespit edilmekte ve bu ortalama gelire gore hesaplanan emekli ayligi,
2003 yili Temmuz ay1 sonrasi emekli ayliklarina yapilan artis oranlari ile arttirilarak
giincellenmektedir. Emekli Sandig1 emeklilerinin ayliklari hi¢ gilincellenmemekte,
emekli aylig1 son gorev yapilan kadronun aylig lizerinden hesaplanmaktadir. 5510
sayil1 kanun ile gegmis kazanclar giincellenirken ve gelir ve ayliklar diizenlenirken
Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan en son temel yili tiiketici fiyatlari
genel indeksindeki degisim orani kadar arttirilarak belirlenecegi hiikme baglanmistir
(5510 sayili kanun madde 35 /5754/55 ile degisik I1).

Malulliik Ayligina Hak Kazanma Kosulunda Yapilan Degisiklikler:

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun yiirtirliige
girmesinden Once, malullik ayligina hak kazanmak icin; SSK’da en az 5 yil
sigortalilik siiresi ve her yil icin en az 180 giin prim 6demis olma sart1 ya da
sigortalilik siiresi on yil ve daha fazla olanlar icin toplam 1800 giin prim sarti
aranmaktayken (506 sayili kanun madde 54), Bag- Kur’da ise 6n kosul hi¢ ara
vermeden 1800 giin (1479 sayili kanun madde 29), Emekli Sandigi’nda ise yine hig
araliksiz 3600 giin prim sartt mevcuttu (5434 sayili kanun madde 32). 5510 sayili
kanunda degisiklik yapan 5754 sayili kanunda ise; en az on yildan beri sigortali
bulunup, toplam olarak 1800 giin veya baska birinin siirekli bakimina muhtag
derecede malul olan sigortalilar icin ise sigortalilik siiresi aranmaksizin 1800 giin
malulliik, yashlik ve 6lim sigortalar1 primi bildirilmis olmasi gerekmektedir (5510
say1li kanun madde 14 /5754/26 ile degisik II). Bununla birlikte malulliik ayligindan
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faydalanilabilmesi igin sigortali i¢in diger bir sart, ¢calisma giiciiniin en az %60’ 1n1
kaybetmis olmasi geregidir. Bu oran reform oncesinde SSK, Bag-Kur ve Emekli
Sandig1 Kanunlarinda 2/3 olarak uygulanmaktaydi.

Oliim Ayhgma Hak Kazanma Kosulunda Yapilan Degisiklikler:

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu o6ncesinde,
Olim ayligima hak kazanabilmek i¢in, SSK’da en az 5 yildan beri sigortali olup
toplam 1800 giin prim 6demis olmak (506 sayili kanun madde 66), Bag-Kur’da en
az 5 tam yil prim 6deme sartt mevcutken (1479 sayili kanun madde 21), Emekli
Sandiginda en az 3600 giin hizmet siiresi sart kosulmustu (5434 sayili kanun madde
66). Ancak, 5510 sayili kanunda degisiklik yapan 5754 Sayili Kanunla malulliik
ayligina hak kazanabilme kosullari, 4/1a-b-c kapsamindakilerin en az 1800 giin
malulliik, yashlik ve 6liim sigortalar1 primi bildirilmis veya 5510 sayili kanunun 4/1-
a kapsaminda sigortali sayilanlar i¢in, her tiirlii borglanma siireleri hari¢ en az 5
yildan beri sigortali bulunup, toplam 900 giin malulliik, yashlik ve 6liim sigortalari
primi bildirilmis olmas1 olarak belirlenmistir (5510 sayili kanun madde 32).

Giinliik Kazang Sinirlarinda Yapilan Degisiklikler

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun yiirtirliige
girmesinden once, SSK’da giinliik kazang¢ tabani asgari iicret, tavani ise, asgari
ticretin 6,5 kat1 seklinde (506 sayili kanun madde 77), Bag-Kur’da 12 basamaktan
olusan bir gelir tablosu (1479 sayili kanun madde 50), Emekli Sandiginda ise;
kisinin gorev yaptigt makama gore farklilik gdsteren bir sistem mevcuttu. 5510
sayili1 kanunda degisiklik yapan 5754 sayili kanunda giinliik kazang tabani asgari
ticretin 1/30’u, tavani ise; kamu idarelerinde ¢alisanlar hari¢ olmak iizere diger
calisanlar i¢in asgari tcretin 1/30’unun 6,5 kat1 olarak uygulanmamaktadir (5510
sayili kanun madde 81).

Bor¢lanmalarda Meydana Gelen Degisiklikler:

5510 sayil1 SSGSS Kanunu 6ncesinde, SSK’da askerlik ile grev ve lokavtta
gecen siireler (506 sayili kanun madde 66), Bag-Kur’da askerlik siireleri
borglanilabilmekte iken (1479 sayili kanun ek madde 9), yeni diizenleme ile bunlara
ilaveten (5510 sayili kanun madde 68 / 5754/30 madde ile degisik gecici madde 1)

a. Ucretsiz dogum ya da analik izni siireleri,
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b. Sigortali olmaksizin doktora 6grenimi veya tipta uzmanlik i¢in yurt iginde
veya yurt disinda gegirdikleri normal doktora veya uzmanlik 6grenim
siirelerti,

c. Sigortal1 olmaksizin avukatlik stajini yapanlarin normal staj siireleri,

d. Sigortaliyken herhangi bir sugtan tutuklanan veya gozaltina alinanlardan bu
sugtan dolay1 beraat edenlerin tutuklulukta veya gozaltinda gegen siireleri,

e. Hekimlerin fahri asistanlikta gecen siireleri, bor¢lanabilme imkanlari
getirilmistir. Kamu gorevlileri yukarida sayilan tiim borglanmalara ilaveten;

f. Polis Akademisi ile fakiilte ve yiiksekokullarda Emniyet Genel Midiirligi
hesabina okuyanlar veya kendi hesabina okumakta iken Emniyet Genel
Miidiirliigii hesabina okumaya devam eden O6grenciler, bu okullarda gecen
basarili egitim siireleri,

g. Universitelerin cesitli fakiilte, yiiksekokul veya meslek yiiksekokullarinda
kendi hesabina d6grenim yaptiktan sonra muvazzaf astsubay atananlarin bu
okullarda gegen basarili Ogretim siireleri igin borglanma imkani da
getirilmistir.

Sosyal Giivenlik Destek Primi Uygulamast:

Kanunun yiirirliige girdigi tarihten once istirak¢i veya sigortali olanlar,
yashilik veya emekli ayligi baglananlar ve bu kanunun vyiiriirliige girdigi tarihte
sosyal giivenlik destek primi Odeyerek calismaya devam edenler, mevcut
uygulamada oldugu gibi tercihleri dogrultusunda ayliklar1 kesilmeksizin SGDP’ye
tabi tutulacaklardir. Bunlarin prime esas kazanglar1 lizerinden % 31 ile % 36,5
oraninda SGDP kesilecektir. Tarimsal faaliyette bulunanlar hari¢ olmak {izere, kendi
nam ve hesabina yeniden ¢alismaya baslayanlarin SGDP’ye tabi olmak istemeleri
halinde, yaslilik ayliklarinin 6denmesine devam edilecek, bunlardan, almakta
olduklar1 ayliklarinin % 15’1 oraninda sosyal giivenlik destek primi kesilecektir.
SGDP orani, kanunun yiiriirliige girdigi yilda % 1 ve takip eden her yil % 1 oraninda
artirilmak suretiyle azami % 15 olarak uygulanacaktir (5510 sayili kanun madde 30).

[k defa sigortali olanlar igin SGDP uygulamasi 5510 sayili kanun yiiriirliige
girdikten sonra caligmaya baslayip yashilik ayligi baglananlarin yeniden hizmet
akdiyle, kamu gorevlisi veya kendi nam ve hesabina calismalar1 halinde ayliklar
kesilecektir. Ancak, tarimsal faaliyette bulunanlar hari¢ olmak {izere, kendi nam ve

hesabina yeniden c¢aligmaya baslayanlarin SGDP’ye tabi olmak istemeleri halinde,
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yaslilik ayliklarinin 6denmesine devam edilecek, bunlardan, almakta olduklari
ayliklarinin % 15’1 oraninda sosyal giivenlik destek primi kesilecektir. Kesilecek
olan tutar, kendi nam ve hesabina ¢alisan sigortalilara ilgili yilin ocak ayinda 6denen
en yiiksek yaslilik ayligindan alinabilecek sosyal giivenlik destek priminden fazla
olmayacaktir (5510 sayili kanun madde 30).

Gegici Is géremezlik Odeneginin Miktarinda Yapilan Degisiklikler:

5510 sayili SSGSS Kanunu’nun yiiriirliige girmesinden once, 506 sayili
kanuna tabi sigortalilara, ayakta tedavi siiresince giinliik kazancinin 2/3’1i; yatarak
tedavi siiresince gilinliik kazancinin 1/2’si oraninda gecici is goremezlik 6denegi
verilmekteyken (506 sayili kanun madde 89), Bag-Kur’a tabi sigortalilara is
goremedikleri siire iginde herhangi bir 6denek verilmemekteydi. Emekli Sandigi’na
tabi sigortalilar igin ise is goremedikleri siire igerisinde ayliklari 6denmekteydi.
Ancak 5510 sayili yasanin yiiriirliige girmesinden sonra, 4/1-a olarak anilan
SSKlilar i¢in ayni uygulama devam etmekte, 4/1-b kapsaminda bulunan Bag-Kur
sigortalilarina is kazas1 ve meslek hastaligi nedeniyle yatarak tedavi gordiigii siirede
giinliik kazancinin 1/2 ’si, analik halinde ise dogum Oncesi ve sonrasi siireler i¢in
giinlik kazancinin 2/3’1 tutarinda gegici ig goéremezlik ddenegi verilmesi imkani
getirilirken, 4/1-c kapsaminda yer alan kamu gorevlilerine ise is géremedikleri
slirece ayliklarinin 6denecegi hilkkme baglanmistir (5510 sayili kanun madde 18).

Toptan Odeme Tutarlarmin Belirlenmesindeki Degisiklikler:

5510 sayili SSGSS Kanunu’nun yiiriirliige girmesinden 6nceki mevzuatlara
gore toptan 6deme tutari belirlenirken; Kuruma bildirilen malulliik, yashlik ve 6lim
sigortalar1 primleri herhangi bir giincellemeye tabi tutulmaksizin alindigi tutar
tizerinden 6denmekte iken, 5510 sayili kanun ile, ilk defa bu primlerin talep tarihine
kadar gegen yillarin giincelleme katsayisi ile giincellenmis tutari {izerinden 6denme
olanagi saglanmistir (5510 sayili kanun madde 31).

Saglik Hizmetleri Alaninda Yapilan Degisiklikler:

5510 sayili kanun ve bu Kanunda degisiklik yapan 5754 sayili kanunla genel
hatlar1 olusturulan genel saglik sigortasi ile saglik hizmetlerinin kapsaminin
genisletilmesi, saglik hizmetlerine erisimin kolaylagsmasi, herkesin saglik
hizmetlerinden kolay ve esit bir sekilde yararlanmasi ve olusturulan sistemin
devamliligin1 saglamay1 amaclanmaktadir.

Genel Saglik Sigortasinin Kapsami:
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Genel saglik sigortasi, kisilerin ekonomik giiciine ve istegine bakilmaksizin,
ortaya c¢ikacak hastalik riskine karsi, toplumun biitiin fertlerinin saghk
hizmetlerinden esit, ulasilabilir ve etkin bir sekilde faydalanmasini saglayan saglik
sigortasidir. Genel Saglik Sigortasi Sistemi, primli ve primsiz sosyal sigortaciligin
bir arada oldugu zorunlu bir sistemdir. Kisilerin, genel saglik sigortalilig: siireklidir.
(SGK, 2013:1).

Genel saglik sigortasinin iilke sinirlari igerisindeki tiim bireyleri kapsam altina
aldig1 soylenebilmektedir. Yapilan diizenleme ile halen saglik hizmetlerinden
yararlananlara ek olarak, istege bagli sigortalilar, 18 yasini doldurmamis olan
cocuklar, vatansizlar ve siginmacilar, Tiirkiye’de ikamet eden ve kendi iilkesinde
sigortalt olmayan yabanci iilke vatandaglar1 kapsam altina alinmistir(5510 sayili
kanun madde 60).

Genel Saglik Sigortas1 Kapsamindaki Kisiler:

Ikametgahi Tiirkiye’de olanlardan genel saglik sigortasi kapsaminda olanlar
(SGK, 2013:2-3);

a. Zorunlu sigortali veya istege bagl sigortali olan kisiler ile bu kisilerin

bakmakla yiikiimlii olduklari kisiler,

b. Yirirlikte olan ve miilga sosyal giivenlik kanunlari kapsaminda
gelir/aylik alanlar,

c. Vatansiz ve siginmacilar,

d. Harcamalari, taginir ve tasinmazlari ile bunlardan dogan haklar1 da dikkate
alinarak, kurumca belirlenecek test yontemleri ve veriler kullanilarak
tespit edilecek aile igindeki geliri kisi basina diisen aylik tutar1 asgari
ticretin licte birinden az olan vatandaslar,

e. 01/07/1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasini1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun
hiikiimlerine gore aylik alan kisiler,

f.  24/02/1968 tarihli ve 1005 sayili Istiklal Madalyas1 Verilmis Bulunanlara
Vatani Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi Hakkinda Kanun
hiikiimlerine gore seref aylig1 alan kisiler,

g. 28/05/1986 tarihli ve 3292 sayili Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin

Baglanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore aylik alan kisiler,
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03/11/1980 tarihli ve 2330 sayil1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore aylik alan kisiler,

Harp maldlligii aylig alanlar ile Terdérle Miicadele Kanunu kapsaminda
aylik alanlar,

11/10/1983 tarihli ve 2913 sayili Diinya Olimpiyat ve Avrupa
Sampiyonlugu Kazanmis Sporculara ve Bunlarin Ailelerine Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore aylik alan kisiler,
24/05/1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu hiikiimlerine gore korunma, bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerinden ticretsiz faydalanan kisiler,

18/03/1924 tarihli ve 442 sayili Koy Kanunu’nun 74’{incii maddesinin
ikinci fikrasina gore gorevlendirilen kisiler ile aymi kanunun ek 16°nci
maddesine gore aylik alan kisiler,

Miitekabiliyet esas1 da dikkate alinmak sartiyla, oturma izni almig yabanci
iilke vatandaglarindan yabanci bir iilke mevzuati kapsaminda sigortal
olmayan kisiler (en az bir yillik ikamet sart1 bulunmakta),

Issizlik 6denegi ve ilgili kanunlari geregince kisa galisma 6deneginden
yararlandirilan kisiler,

5510 sayili kanunun 60’inc1 maddesinde sayilan (bu boliimde sayilanlar)
genel saglik sigortalilarindan olmayan ve baska bir llke saglk
sigortasindan yararlanma hakki olmayan Tiirk vatandaslart (60/g),genel

saglik sigortalist sayllmaktadir

Genel Saglik Sigortas1 Kapsaminda Olmayanlar:

Genel saglik sigortast kapsaminda olmayanlar (SGK, 2013:12-13);

a.
b.

Ikametgahi Tiirkiye’de olmayanlar,

Askerlik hizmetini yapmakta olanlar (er veya yedek subay olarak),bu
kisilerin saglik hizmetleri eskiden oldugu gibi silahli kuvvetler biinyesinde
saglanmakta; ancak bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler genel saglik
sigortasi kapsamina alinmaktadir.

Yurtdisindan iilkemize gelen yabancilardan, iilkelerinde sosyal sigortaya

tabi oldugunu belgeleyenler,
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d. Kamu idarelerinin dis temsilciliklerinde (yabanci iilkelerdeki birimlerinde)
sOzlesmeli olarak calisip da bulundugu iilkenin vatandasi olarak o tilke
sigortasina tabi olanlar,

e. Hikimliler ve tutuklular,

f. Tirkiye’de 1 yildan kisa bir siire igin ikamet etmekte olan yabancilar,

g. Sosyal giivenlik sozlesmesi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, kanunun
60’1inc1 maddesinin birinci fikrasinin (f) bendi kapsaminda olup miilga
30/05/1978 tarihli ve 2147 sayili ve 08/05/1985 tarihli ve 3201 sayili
kanunlara gore borclanarak aylik baglanan kisilerden Tiirkiye’de ikamet
etmeyenler,

h. 3761 sayili kanuna gore milletvekillerinin, yasama organmi iiyeligi ile
aciktan atandigi bakanlik gbrevi sona erenlerin ve bunlarin bakmakla
yikiimlii olduklari aile fertleri (Bu kisiler TBMM biitgesinden saglik
yardimlarini almaya devam etmektedir)

i. Anayasa Mahkemesi liyeleri ve bunlarin hak sahipleri.

Genel Saglik Sigortast Primleri:

Aile i¢inde kisi bas1 geliri asgari licretin {igte birinden az olmasi nedeniyle
genel saglik sigortast primini 6deme giicii olmayan bireylerin primlerinin devlet
tarafindan karsilanmasi, mevcut uygulamada yesil kart verilmesindeki gelir sinirinda
net asgari licret baz alinirken, yeni diizenlemede briit asgari {icretin esas alinmasi
hiikkme baglanmistir (SGK, 2008: 32).

Genel Saglik sigortasindan Yararlanma Sartlar1 ve Verilen Hizmetler:

5510 sayilt SSGSS Kanunu 6ncesinde, saglik hizmetlerinden yararlanmak i¢in
SSK’da 90 giin, Bag- Kur’da 240 giin hastalik sigortasindan prim ddeme sart1 s6z
konusu iken 5510 sayili kanun ile bu siire 30 giine diisiiriilmiistiir. Ik defa koruyucu
saglik hizmetleri kapsama alinmakta ve bu hizmetlerin bedelleri karsilanarak,
hastaliklarin tedavisi yerine hastalanmalarinin dnlenmesi amaglanmaktadir (5510
sayili kanun 67 madde Degisik 17/04/2008 5754/42).

Katilim Pay1 Alinacak ve Alinmayacak Hizmetler:

Ayakta tedavilerde hekim ve dis hekimi muayenesi, ortez, protez, iyilestirme
arac ve geregleri, ayakta tedavide saglanan ilaglardan, katilim pay1 alinmasi hitkkme
baglanmistir (5510sayili kanun madde 68). Is kazasi ile meslek hastalig: halleri,

askerl tatbikat ve manevralarda saglanan saglik hizmetleri, afet hali nedeniyle

83



saglanan saglik hizmetleri, aile hekimi muayeneleri, kisiye yonelik koruyucu saglik
hizmetleri, kronik hastaliklar ile hayati 6nemi haiz protez ve ortezler, kontrol
muayeneleri, organ, doku ve kok hiicre naklinde, katilim pay1 alinmamasi hiikme
baglanmistir. Ayrica, vazife malulliigii aylig1 alanlar, Istiklal Madalyas1 verilmis
bulunanlar ve seref aylig1 alanlar ile bunlarin esleri, vatani hizmet tertibinden aylik
alanlar, nakdi tazminat ayligi alanlar, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu hiikiimlerine gore koruma, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden {icretsiz
faydalanan kisiler ve harp malulliigii aylig1 alanlar ile Terorle Miicadele Kanunu

kapsaminda aylik alanlardan da katilim pay1 alinmayacaktir (SGK, 2008:33).
3.3. Sigorta Kurumlarimin Birlesmesinin Degerlendirilmesi

Finansal A¢idan Kurumlarin Birlesmesinin degerlendirilmesi:

Giiniimiizde sosyal giivenlik sisteminin en biiyiikk probleminin finansman
problemi olmasi sistemin reforme edilmesinde finans ile ilgili diizenlemelerin
oncelik kazanmasini saglamistir. Bu nedenle siirdiiriilebilir bir Sosyal giivenlik
sistemi olusturma hedefi ilk sirada yer almaktadir. SGS’nin finansmaninin iktisadi
sistem lizerindeki olumsuz etkilerini yok etmeye yonelik yapilan diizenlemelerle
biitge aciklari, enflasyon, istihdam, tasarruf, ekonomi, rekabet giicii ve finansman
kaynaklarin1 olumsuz etkileyecek faaliyetlerden kaginmak hedeflenmistir. Sosyal
giivenlik sistemi finansman dengesinin tasarlanan yapilanma asamalari agagida ifade
edilmektedir (Gerek, 2005:6):

a. 2036 yilindan itibaren emeklilik yaslarinda hayatta kalma beklentisindeki

artisa paralel olarak kademeli bir artis gerceklesmesi,

b. Aylik baglama oraninin kademeli olarak diisiiriilmesi,

c. Emekli olabilmek icin gerekli olan prim 6deme giin sayisinin 7000 is

giintinden 9000 is giiniine ¢ikarilmasi,

d. Emeklilik yaginin 2035 yilindan itibaren kademeli olarak arttirilmasi,

e. Devletin emeklilik sigortasina %35, Genel Saglik Sigortasi’na ise %3

oraninda katkida bulunmasi.

f.Genel saglik sigortasi pirim oranlari kisa ve uzun vadeli sigorta kollarina tabi

olanlar i¢in prime esas kazancin %12,5'l kadardir. Bu primin %5'i sigortali

%7,5'1 igveren hissesidir. Yalnizca genel saglik sigortasina tabi olanlar ile
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istege bagl sigortalilarin genel saglik sigortas: primi prime esas kazancin
%12'sidir.

g. Sosyal giivenlik sisteminin en 6nemli sorunlari; issizlik ve kayit disiliktir.
Bu sorunlarin asilmasinda ise, dogru ve istikrarli makro-ekonomik
politikalarin izlenmesi gereklidir. Bu anlamda, finansman krizini asmak
icin Oncelikle su tedbirleri almak gerekli goriilmiistiir (DPT, 2007: 70)

h. Ge¢mis donemde, prim karsiligi olmadan yapilan 6demeler, sistemin
finansman dengesini olumsuz etkilemistir. Ulusal diizeyde olusturulacak
bir gelir-gider yonetimi kaynaklarin daha verimli ve etkin kullanilmasini
saglayacagl gibi sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler i¢in de yeni kaynak
kullanimina yol agacaktir. Etkin gelir-gider yonetiminin basarili olmasi,
sosyal giivenlik kuruluslar1 arasinda saglikli ve tam bir esgilidiimiin
saglanmastyla miimkiindiir.

I. Sosyal giivenligi tamamlayic1 sistemlerin tesviki, toplam tasarruflarin
artmasina yardim ederek makro-ekonomik istikrarin saglanmasmna ve
kamunun bor¢lanma maliyetini diislirerek yatirimlarin artmasina ve igsizlik
ile yoksullugun azaltilmasina hizmet edecek bir itici gili¢ olusturacaktir.

Insan Kaynaklar1 A¢isindan Degerlendirilmesi

Insan kaynaklar1 yonetimi, insan gesini on plana ¢ikaran, onu yapinin

merkezinde goren personel ydnetimine ¢agdas bir bakis acisidir. Insan kaynaklari
yonetimi kurum igerisinde insanin stratejik dneminin farkina vararak, onu maliyet
unsuru gormekten cok, kurulusa deger katan, kurumun etkinlik ve verimlilige
ulasmasinda &nemli derecede katkisi oldugunu kabul eden bir yaklagimdir. Insan
kaynaklar1 yonetiminin iki temel amaci vardir. Bunlardan birincisi; Insan
kaynaklarini organizasyonun amagclari1 dogrultusunda en verimli ve etkin bir sekilde
harekete gecirmek, ikincisi ise; ¢alisanlarin ihtiyaclarinin karsilanmasi ve mesleki
bakimdan gelismesini saglamaktir. Insan kaynaklar1 yonetimi hem ¢alisanlarn bilgi
yetenek ve tecriibelerinden en {ist diizeyde yararlanarak kurumu amaglarina
ulagtirma yoniinde ¢aligmali, hem de is gorenlerin organizasyondan beklentilerine
cevap verebilmek icin gerekli yontemleri kullanmalidir. Cift yonlii bu gérev Insan
Kaynaklar1 Y 6netimine iist diizeyde bir sorumluluk yiikklemektedir (SGK, 2009:10).
Devlet Personel Baskanligi’nin belirlemis oldugu insan kaynaklarinda

uygulanmasi gereken stratejiler asagida sunulmustur (DPT, 2007:79).
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Sosyal sigorta kuruluglarinda personel politikas1 6zerk bir kurumda olmasi
gerektigi gibi belirlenmeli ve personelin kalitesi artirilmalidir.

Sosyal sigorta kuruluslarinda aktiierya konusunda egitim almis uzman
sayis1 ylikseltilmelidir.

Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler alaninda istihdam edilecek kisilerde,
bu alanda uzmanlig olanlara 6ncelik taninmali, bu kisilerin siirekli meslek
ici egitime tabi tutulmalar1 saglanmali ve bu dogrultuda {iniversitelerin
ilgili birimleriyle ortak projeler iiretilmelidir. Bu alanda ¢alisan personelin
iicret ve diger sosyal haklar1 yeterli diizeye getirilerek bu alanda ¢alisma

cazip kilinmali ve kadrolarin stirekliligi saglanmalidir.

Teknolojik Alt Yap1 Acisindan Degerlendirilmesi:

Kurumsal altyap1 yetersizligi, sosyal giivenlik kurumlarinin kapsaminda

bulunan kisiler hakkinda saglikli bilgi edinilememesi, kurumlar arasinda iletisim

eksikliginden kaynaklanan nedenlerle kime ne kadar yardim yapildigimin

bilinememesi sonucunu dogurmaktaydi. Kurumlar arasinda paylasilabilecek bir veri

tabani bulunmamasi, miikerrer 6demelerin yapilmasina, bir kisinin bu iletisimsizligi

kullanarak degisik kuruluslardan birden fazla yardim almasina yol agabilmekteydi

(Altin, 2010:93).

SGK’nin bugiine kadar yapilmis teknolojik altyapt konusundaki galigmalar
asagidaki gibidir (DPT, 2007:40).

a.

Birden fazla sicil numarast bulunan aktif sigortalilarin numaralar1 teke
indirilerek hatali hizmet kayitlarinin diizeltilmesi ¢alismalar1 yapilir.
Bag-Kur aktif sigortalilarinin tescil islemleri Gelir idaresi Baskanlig1 ve
Esnaf ve Sanatkarlar Genel Miidiirliigli ile kurulan altyap1 sayesinde
online (¢evrimigi) olarak gergeklestirilmeye baslandi.

Kurumsal raporlama ve istatistik sistemi hazirlanarak 50 raporun diizenli
olarak sistem iizerinden raporlanmasi saglanir.

Merkez ve tagra teskilatindaki tiim birimler i¢in evrak uygulamasinin tek
yapida birlestirilmesi amaciyla hazirlanan program isletime agildi.
Sigortalilarin sigortalama ve tahsis programlarinin yazilimi ile kamu

isyerlerinin tescilli program yazilimlar1 tamamlanda.
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Prim bor¢larinin yapilandirilmasi, insan kaynaklarina iliskin atama, terfi,
tahakkuk, sicil, disiplin, kadro programlarinin yeniden yazilimi yapilarak
teknolojik altyap1 tamamlanmistir.

Optik uygulamasinin MEDULA sistemine uyumu ile ilgili program
tamamlanarak isletime acildi.

MEDULA ve SUT’un online (¢evrimigi) olarak birlikte ¢alisabilmesine

yonelik yazilimlar hazirlandi.

87



DORDUNCU BOLUM

CALISMANIN YONTEMI

4.1 Amag, Kapsam ve Sinirhilik

Sosyal Giivenlik kurumlart {izerine yapilan bu c¢alismada, teorik kisimda
SGK’nin tarihgesinden, kurumsal yapisindan, Tirkiye’de ve diinyadaki sosyal
giivenlik sistemi modellerinden, Tiirkiye’de Sosyal Gilivenlik Kurumlarinin
birlesmesinden dogan yeniliklerden bahsedildi. Calismanin uygulama kisminda agik
uclu sorulardan ve nicel aragtirmadan yararlanilarak, sosyal giivenlik sisteminde
meydana gelen yeniliklerin kurum c¢alisanlari ve vatandaslar tarafindan nasil
algilandig1 ortaya konulmaya calisildi.

Aragtirmanin ampirik kismimin amaci, sosyal gilivenlik sisteminin son
degisikliklerle beraber toplum ve kurum calisanlar1 agisindan nasil algilandiginm
tespit etmektir. Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde yapilan bu ¢alisma ile
tiim sigorta kurumlarinin birlesmesinin olumlu ve olumsuz yonleri tespit edilmeye,
olumsuz sonuglarin nedenleri ortaya konulmaya ve bu sorunlara ¢oziim onerileri
sunulmaya calisilmistir.

Calismanin evrenini, Sosyal Giivenlik Kurumlari, 6rneklemini ise Adiyaman,
Gaziantep ve Malatya ilindeki Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlar1 olusturmaktadir.
Arastirmanin agik uclu sorular kismini ise Adiyaman ilindeki Sosyal Giivenlik
Kurumu paydaslari ve Adiyaman, Gaziantep ve Malatya Sosyal Giivenlik il
Miidiirliigii calisanlart olusturmaktadir.

Arastirmanin paydaslari, Adiyaman ili sosyal giivenlik kurumu paydaslari,
Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan Sosyal Giivenlik Kurumu
calisanlar1 ile siirlidir. Elde edilen bulgular sigorta kurumlarinin birlesmesinin
faydali olup olmadigini ortaya koyabilecek sonuglardir. Elde edilen veriler

Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illeri i¢in genellestirilebilir. Bu sinirliliga ragmen
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yapilan calisma (Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde) sigorta kurumlarinin
birlesmesinden kaynaklanan eksikliklerle ilgili ipuglar1 saglayacak ve Tiirkiye’deki

sigorta kurumlarinin birlesmesi hakkindaki algiyr anlamada bir parametre olacaktir.

4.2 Yontem ve Degerlendirme Bi¢cimi

Arastirma kapsaminda toplanan bilgiler Adiyaman ili sosyal giivenlik
paydaglar1 ile Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan kurum ¢alisanlarina
uygulanan soru formlarindan elde edilen veriler ile derlenmistir. Soru formlar1 2
boliimden olusmaktadir. Soru formu, Adiyaman ili sosyal giivenlik kurumu
paydaglarina sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlesmesinin faydali olup
olmadig ile ilgili 10 normal soru ve 2 tane ac¢ik uglu soru icermektedir. Caligsmada,
analiz sonuglarinin miimkiin oldugunca gergekleri yansitmasi i¢in gergeklestirilen
anket kagitlar1 tek tek incelenmis ve dogrulugundan siiphelenilen kagitlar
ayiklanmigtir. Seleksiyon sonucu, soru formlarindan 325’1, kurum calisanlarina
sormus oldugumuz agik uglu sorular sonucu 172 soru formu (325’in igerisinde),
kurumdan hizmet alanlara yonelik ise 40 soru formunun degerlendirilmesine karar
verilmigtir. SPSS analizlerinde 325 sayisi kullanilmis olup, kurumdan hizmet
alanlara yonelik yapilan soru formlar1 ayr1 degerlendirilmistir.

Calismanin kullanilan soru formlarinda dortlii Likert dlgegi kullanilmistir. En
yiiksek olumlu tutum bu calismanin skalasinda 1, en diisiik olumsuz tutum ise 4
kabul edilmistir. Ancak Tiirkiye’de istatistiki yorumlarin 100°liikk sistem ilizerinden
yapilmasi1 bir gelenek olmustur. Arastirmada bu durum goz Oniinde tutulmustur.
Bundan dolayi, 1-4 araliginin 100’lik sistemdeki karsiliklari da tablolarda
gosterilmistir. Biitliin tablo yorumlart da ylizlik sistemdeki degerlere gore
yapilmistir.

Genel ortalamalar baz aliarak yapilan yiizdelik hesaplamalarin dogru bilgi
icermeme ihtimaline karsilik, frekans analizi de yapilarak tabloda ek olarak
gosterilmistir. Tablo yorumlarinda frekans analizindeki yiizdelikler baz alinmigtir.

Hazirlanan tablolarda, (++) kesinlikle katiliyorum, (+) katiliyorum, (-)

katilmiyorum, (--) kesinlikle katilmiyorum cevap siklarini sembolize etmektedir.
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4.3 Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler “Giivenirlik, Frekans, Crosstabs” gibi
analizlere tabi tutulmustur. Anket formlarindan elde edilen veriler istatistik programi
yardimiyla bilgisayar ortaminda degerlendirilmistir.

Bu calisma igin gelistirilen 6lgegin gilivenirligi ve gecerliligine yonelik
giivenirlilik  ¢Oziimlemesi  asagidaki  tabloda  gosterilmistir.  Giivenirlilik

¢oziimlemesinden sonra bilirkisi fikri de alinmistir.

Tablo 4.1: Giivenirlilik analizi.

Olgekler Madde Sayis1 Cronbach's Alpha

SGK kurum Caliganlar1 Soru
10 ,813
Formu

Giivenirlik analizi 6l¢gmede kullanilan testlerin, anketlerin ya da olgeklerin
ozelliklerini ve giivenilirliklerini degerlendirmek iizere gelistirilmis bir yontemdir.
Alfa () katsayisina bagli olarak 6lgegin giivenilirligi asagidaki gibi yorumlanir:

a. 0,00<0<0,40 ise 6l¢cek giivenilir degildir,

b. 0,40<0<0,60 ise 6l¢egin giivenilirligi disiik,

c. 0,60<0<0,80 ise 6l¢ek oldukega giivenilir ve

d. 0,80<a<1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ektir (Kayis, 2010:
403-404).

Analizde SGK calisanlar1 soru formlari i¢in giivenilirlik katsayist 0,813 olarak
bulunmustur. Bu sonuca gore arastirmada kullanilan soru formu yiiksek

giivenilirliktedir denilebilir.

4.4 Arastirmanin Sorulari, Hipotezleri ve Beklenen Sonuclari

Aragtirmanin temel hipotezleri ve arastirmadan beklenen sonuglar Tablo 4.

2’de verilmistir.
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Tablo 4.2: Arastirmanin sorulari, hipotezleri ve beklenen sonuglari.

Aragtirma Sorusu

Hipotezler

Beklenen Sonuglar

1. Kurumlarin birlesmesi is

yiikiini arttirdi m1?

H1: Kurumlarin birlesmesi is
yiikiinii arttirdi.

Kurumlarin birlesmesi is

yiikiinii arttirdi.

. Kurumlarin birlesmesi

isleri kolaylagtirdi m?

H2: Kurumlarin birlesmesi isleri
kolaylastirdi.

Kurumlarin birlesmesi isleri

kolaylagtirdi

. Kurumlarin birlesmesi
veriye ulagsmay1
kolaylagtirdi m1?

H3: Kurumlarin birlesmesi

veriye ulagmay1 kolaylastirdi.

Kurumlarin birlesmesi veriye

ulasmay1 kolaylastirdi

. Kurumlarin birlesmesi

tasarruf sagladi mi1?

H4: Kurumlarin birlesmesi
tasarruf sagladi.

Kurumlarin birlesmesi tasarruf

sagladi

. Kurumlarin birlesmesi
vatandasin faydasina
oldu mu?

HS5: Kurumlarin birlesmesi

vatandasin faydasina oldu.

Kurumlarin birlesmesi

vatandagin faydasina oldu

. Kurumlarin birlesmesi
kurum ¢aliganlarinin

faydasina oldu mu?

H6: Kurumlarin birlesmesi
kurum caliganlarinin faydasina
oldu.

Kurumlarin birlesmesi kurum

calisanlarinin faydasina oldu

. Kurumlarin birlesmesi
beni memnun etti mi?

H7: Kurumlarin birlesmesi beni
memnun etti.

Kurumlarin birlegsmesi beni
memnun etti

. Kurumlarin birlesmesi
hizmet birlestirme ve
maas baglama siiresini

azaltt m1?

HS8: Kurumlarin birlesmesi
hizmet birlestirme ve maas

baglama siiresini azaltt1.

Kurumlarin birlesmesi hizmet
birlestirme ve maas baglama

stiresini azaltt:

. Kurumlarin birlesmesi
saglik giderlerini azaltti

mi1?

H9: Kurumlarin birlesmesi

saglik giderlerini azaltt1.

Kurumlarin birlesmesi saglik

giderlerini azaltti

10. Kurumlarin birlesmesi

kayit digint azalttt mi1?

H10: Kurumlarin birlesmesi
kayit digin1 azaltti.

Kurumlarin birlesmesi kayit
disint azaltti.

4.5 Bulgular ve Yorum

Anket sorular1 dortlii likert tipi cevap teknigine gore diizenlenmistir. Bu

Olcekteki degerlerin anlama;

4) Kesinlikle katilmiyorum (--)

(3) Katilmiyorum )

(2) Katiliyorum
(D) Kesinlikle katiliyorum

(+)

(++)

91




4.5.1 Cahsanlarin Demografik Ozellikleriyle Tlgili Veriler

Tablo 4.3: Calisanlarin cinsiyetiyle ilgili bulgular.

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Kadin 87 26,8
Erkek 238 73,2

Toplam 325 100,0

Tablo 4. 3 incelendiginde; anket formlarina cevap veren ¢alisanlarin 87’sinin

%26,8) kadin, 238’inin (% 73,2) erkek oldugu goriilmektedir.
(%26,8) , ( ,2) gug

Tablo 4.4: Calisanlarin yaslariyla ilgili bulgular.

Yas Gruplari Frekans Yiizde (%)
18-25 21 6,5
26-30 66 20,3
31-40 119 36,6
41-50 93 28,6

51 ve Ustii 26 8,0
Total 325 100,0

Tablo 4. 4 incelendiginde; anket formlarina cevap veren galisanlarin 21’
(%6,5) 18-25 yas araliginda, 66’s1 (%20,3) 26-30 yas araliginda, 119’u (% 36,6) 31-
40 yas araliginda, 93’t (% 28,6) 41-50 yas araliginda ve 26’s1 (% 8,0) 51 ve sti

yaslarinda olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.5: Calisanlarin medeni durumlartyla ilgili bulgular.

Medeni durum Frekans Yiizde (%)
Evli 254 78,2
Bekar 71 21,8
Toplam 325 100,0

Tablo 4. 5 incelendiginde anket formlarina cevap veren c¢alisanlarin 254’1

(%78,2) evli, 67’si (%20,6) bekar, 4’1 (%1,2) bosanmis olduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 4.6: Calisanlarin 6grenim durumlarina yonelik bulgular.

Ogrenim Durumu Frekans Yiizde (%)
[kdgretim 13 4,00
Lise 85 26,2
Onlisans 37 11,4
Lisans 167 51,4
Yiiksek Lisans 23 7,1
Toplam 325 100,0

Tablo 4. 6 incelendiginde anket formlarina cevap veren galisanlarin 3’1 (%0,9)
ilkokul, 10’u (%3,1)ortaokul, 85’1 (%26,2)lise, 37’si (%11,4) Onlisans, 167’si
(51,4)lisans, 23’1 (%7,1) yiiksek lisans mezunu olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.7: calisanlarin invan durumlarina yonelik bulgular.

Unvanlar Frekans Yiizde (%)
Memur 290 89,2
Sef 19 58
Denetmen 3 0,9
Miidiir Yardimcisi 2 0,6
Eczaci 7 2,2
Sirket Elemani 4 1,2
Toplam 325 100,0

Tablo 4.7 incelendiginde anket formlarina cevap veren c¢alisanlarin 290’1
(89,2) memur, 19°u (5,8) sef, 3’ (%0,9) denetmen, 2’si (%0,6) miidiir yardimcisi,
7’s1 (%2,2) eczact, 41 (%1,2) sirket elemani olduklarimi belirtmislerdir.
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4.5.2 Hipotezlerle Tlgili Analizler

Tablo 4.8: Adiyaman, Malatya ve Gaziantep illerinin genel ortalamalari.

Sorular £ § £ S £ § £
5 25 83 23
86/ 35 26/ 86
Kurumlarin birlesmesi is yiikiinii arttirdi 1,64 1,34 1,71 1,83
KK+ | KK+ | KK+ | K+
Kurumlarin birlesmesi igleri kolaylastirdi 2,65 2,94 2,51 2,43
K- K- K- K+
Kurumlarin birlesmesi veriye ulasmay1 kolaylastirdi 2,05 2,26 2,07 1,84
K+ K+ K+ K+
Kurumlarin birlesmesi tasarruf sagladi 2,24 2,42 2,14 2,10
K+ K+ K+ K+
Kurumlarin birlesmesi vatandasin faydasina oldu 1,96 2,00 1,89 1,89
K+ K+ K+ K+
Kurumlarin birlesmesi kurum calisanlarinin faydasina oldu 2,98 3,48 2,83 2,67
K- KK- K- K-
Kurumlarin birlesmesi beni memnun etti 2,72 3,20 2,64 2,42
K- K- K- K-
Kurumlarin birlegsmesi hizmet birlestirme ve maas baglama | 2,12 2,21 2,06 2,06
sliresini azaltt1 K+ K+ K+ K+
Kurumlarin birlesmesi saglik giderlerini azalttt 2,72 2,96 2,62 2,62
K- K- K- K-
Kurumlarin birlesmesi kayit disin1 azaltti 2,50 2,55 2,42 2,39
K+ K- K+ K+
235 | 253 |228 |222
Ortalama K+ K- K+ K+

KK+=1,00-1,75 Kesinlikle Katiliyorum
K+ =1,76-2,50 Katiliyorum

K- =2,51-3,25 Katilmiyorum
KK-=3,26-4,00 Kesinlikle Katilmiyorum

Tablo 4.8’de Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde Calisan 325 Kurum
personelin anket sorularimiza vermis oldugu cevaplarin (frekans analizi sonuglarina
gore) genel ortalama ile illerin ortalamasi goriilmektedir. Tablodaki verilere gore,

tim sigorta kurumlarmin tek cati altinda toplanmasinin c¢alisanlarin is ytkiini
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arttirdigr (1,64 KK+) tespit edilmistir. Bu sonuca gore illerin vermis oldugu
cevaplarin ortalamast ile genel ortalama karsilastirildiginda (1,34 KK+) ile
Adiyaman il miidiirliiglinde ¢alisanlarin en ¢ok is yiikiiniin arttigin1 ifade ettikleri
bulgulanmistir. Bunu sirasiyla Malatya (1,71 KK+) ve Gaziantep (1,83 KK+) ile
takip etmektedir.

Tiim sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin calisanlarin islerini
kolaylastirip kolaylastirmadig1 sorusuna verilen yanitlarin analizinde genel olarak
(2,65 K-) isleri kolaylastirmadigina yonelik bulgular elde edilmistir. Bu sonuca gore
illerin vermis oldugu cevaplarin ortalamasi ile genel ortalama karsilastirildiginda
Adiyaman il midirligiinde ¢alisanlarin en ¢ok is yiikiiniin arttigin1 ifade ettikleri
(2,94 K-) tespit edilmistir. Bunu Malatya (2,51 K-) ile takip etmektedir. Gaziantep il
Miidiirliigiinde galisanlarin ise (2,43 K+) islerin kolaylastirdigini belirtmistir.

Tiim sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin veriye ulasimi nasil
etkiledigine bakildiginda ise genel olarak (2,05 K+) veriye ulasimi kolaylastirdigi
goriilmiistiir. Bu sonuca gore illerin vermis oldugu cevaplarin ortalamasi ile genel
ortalama karsilastirildiginda (1,84 K+) ile Gaziantep il Midiirliigiinde calisanlarin
en ¢ok veriye ulasimi kolaylastirdigini ifade ettikleri bulgulanmigtir. Bunu sirastyla
Malatya (2,07 K+) ve Adiyaman (2,26 K+) takip etmektedir.

Tiim sigorta kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanmasinin tasarruf saglayip
saglamadigi sorusuna verilen yanitlarin analizinde genel olarak (2,24 K+) tasarruf
sagladigina yonelik bulgular elde edilmistir. Bu sonuca gore illerin vermis oldugu
cevaplarin ortalamasi ile genel ortalama karsilastirildiginda en olumlu tutumu
Gaziantep il Midiirliigiinde galisanlarin (2,10 K+) gosterdigi tespit edilmistir. Bunu
sirasiyla Malatya (2,14 K+) ve Adiyaman (2,42 K+) izlemektedir.

Tiim sigorta kurumlarinin tek cat1 altinda toplanmasinin vatandasin faydasina
olup olmadig1 sorusuna verilen yanitlarin genel ortalamasina bakildiginda (1,96 K+)
vatandasin faydasina olduguna yonelik bulgular elde edilmistir. Bu sonuca gore
illerin vermis oldugu cevaplarin ortalamasi ile genel ortalama karsilastirildiginda
Gaziantep ve Malatya il Midiirligiinde ¢alisanlarin (1,89 K+) en ¢ok vatandasin
faydasina oldugunu ifade ettikleri bulgulanmistir. Adiyaman (2,00 K+) ise bu
konuda olumlu ancak daha diisiik bir fayda olustugunu ifade etmistir.

Tablo 4.8’e bakildiginda sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin

kurum ¢alisanlart agisindan faydali olmadigi (2,98 K-) ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca

95



gore illerin vermis oldugu cevaplarin ortalamast ile genel ortalama
karsilagtirildiginda Adiyaman il Miidiirliigiinde c¢alisanlarin (3,48 KK-) en ¢ok
olumsuz diistindiikleri, bunu sirasiyla da Malatya (2,83 K-) ve Gaziantep’in (2,67 K-
) takip ettigi anlasilmaktadir. Yapilan yliz yiize goriismeler sonucunda ¢alisanlarin
bu sekilde olumsuz tutum igerisinde olmalarmin is yiikiinde meydana gelen artigtan
kaynaklandig1 sylenebilir.

Tim sigorta kurumlarinin tek catr altinda toplanmasinin ¢alisanlart memnun
edip etmedigi sorusuna verilen yanitlarin analizinde genel olarak (2,72 K-) kurum
calisanlarint memnun etmedigine yonelik bulgular elde edilmistir. Bu sonuca gore
illerin vermis oldugu cevaplarin ortalamasi ile genel ortalama karsilastirildiginda
(3,20 K-) Adiyaman, Malatya (2,64 K-) ve Gaziantep (2,42 K-) il Midiirliigiinde
calisanlarin memnun olmadig1 anlagilmastir.

Tablo 4.8’de bakildiginda arastirma kapsaminda her g ildeki SGK
calisanlarina gore, sigorta kurumlarmmin tek cati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini kisalttigi (2,12 K+), kayit disin1 azalttig1 (2,50
K+) gortiliirken, saglik giderlerini ise azaltmadigi (2,72 K-) bulgulanmistir.

Arastirma kapsaminda ele alinan her ii¢ ile ait ortalamalar, standart sapmalar
ve frekanslar ve yorumlar ¢aligmanin “ekler” kisminda sunulmustur.

Crosstabs Analizi:

Adiyaman sosyal giivenlik il miidiirliigiinde calisan 106 personel, Gaziantep
ilinde calisan 128 personel ve Malatya ilinde ¢alisan 91 personel toplamda 325
kurum personeline yapilan anket verileri iller bazinda kiyaslanmistir. One
siirdiiglimiiz ve arastirmanin temelini olusturan sorulara iller bazinda nasil
bakildigin1 ortaya koymak icin crosstabs analizi yapilmistir. Buna gore tiim sigorta
kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmas1 hususunda;

a. Adiyaman ilinin SGK c¢aligsanlarinin yaklasik % 78’1, Gaziantep ilinin
yaklasik % 52’si ve Malatya ilinin yaklasik % 56’s1 is yiikiiniin kesinlikle
arttigini,

b. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarmin yaklasik % 15’i, Gaziantep ilinin
yaklasik % 23’1l ve Malatya ilinin yaklasik %20’si isleri kolaylastirdigina
kesinlikle katildigini,
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. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik % 27’si, Gaziantep ilinin
yaklasik % 34’i ve Malatya ilinin yaklasik %30°u veriye ulasmayi
kolaylastirdigina kesinlikle katildigini,

. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik % 25°1,Gaziantep ilinin
yaklasik %29’u ve Malatya ilinin yaklasik %28’i kurumlarin birlesmesinin
tasarruf sagladigina kesinlikle katildigini,

. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklagik % 33’ii,Gaziantep ilinin
yaklasik %34’ii ve Malatya ilinin yaklasik %41°1 kurumlarin birlesmesinin
vatandasin faydasina olduguna kesinlikle katildigini,

Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik %601, Gaziantep ilinin
yaklagik %23’ ve Malatya ilinin yaklastk % 31’1 ise kurumlarin
birlesmesinin ¢alisanlarin faydasina olduguna kesinlikle katilmadiklarini,

. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik %47’si,Gaziantep ilinin
yaklasik %16’s1 ve Malatya ilinin yaklastk % 28’1 ise Kurumlarin
birlesmesinin SGK c¢alisanlarini kesinlikle memnun etmedigini,

. Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik %26’s1, Gaziantep ilinin
yaklasik % 24’1 ve Malatya ilinin yaklasik %31°i hizmet birlestirme ve
maas baglama siiresini azalttigina kesinlikle katildigini,

Adiyaman ilinin SGK c¢alisanlarinin yaklasik %38’1i, Gaziantep ilinin
%18’1 ve Malatya ilinin % 20’si ise hizmet birlestirme ve maas baglama
stiresini azalttigina kesinlikle katilmadiklarini,

Adiyaman kurum ¢alisanlarin yaklasik %16°s1, Gaziantep ve Malatya’daki
calisanlarin yaklasik % 19’u tiim sigorta kurumlarinin tek cati adlinda
birlestirilmesinin kayit disint azalttigina kesinlikle katildigini ifade ettikleri

tespit edilmistir. Daha fazla bilgi ve agiklama icin ekler kismina bakilabilir.

4.5.3 Sigorta Kurumlarimin Tek Cati Altinda Birlestirilmesinin Olumlu

Yanlar

Acik uglu sorular kapsaminda paydaglardan sigorta kurumlarinin tek cati

altinda birlestirilmesinin faydalarini tespit etmeye ¢alistik. Bu baglamda ilk olarak

“Sizce tlim sigorta kurumlarinin tek g¢ati altinda birlestirilmesinin olumlu etkileri

nelerdir?” sorusunu yonelttik. Arastirmamizda kurum c¢alisanlarindan; 325’1 ve

paydaslardan; 40’1 bu soruya cevap vermiglerdir. Tekrar edilme sayisina bagli olarak
tasnif edilen verilerin frekans degerleri ve yiizdelik dilimleri Ek D.1’de ayrintili
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olarak verilmistir. Burada ise Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan
Kurum personeli ile Kurumdan hizmet alan paydaslarca belirtilen faydalardan ortak
olanlar gosterilmistir.

Asagidaki tablo 4.9’da da goriilecegi gibi kurum c¢alisanlart ve tim
paydaslarca ortaya konulan tek ¢ati altinda birlestirilmenin olumlu etkileri ile ilgili
hangisinin kim tarafindan belirtildigi centik isareti ile belirtilmistir. Asagidaki
tabloda yapilan siralamada Gaziantep Malatya ve Adiyaman SGK ¢alisanlarinin
fayda olarak tanimladigi faktorler goriilmektedir. Ayrica bu durumun paydaslar
tarafinda da kabul edilip edilmedigi yine tablo 4. 9°da ¢eltik ile belirtilmistir. Tablo
4.9°da her dort gruptan alinan ve ortak olan 10 olumlu yan goriinmektedir. Tabloda
ayrica bu faydayr kag¢ kisinin ifade ettigi de belirtilmistir. Daha fazlasi i¢in yine

calismanin ekler kismina bakilabilir.

Tablo 4.9: Kurumlarin tek ¢ati altinda toplanmasinin olumlu yanlari

Kurum

caligani

Gostergeler

caligani
Adiyaman
Kurum
calisani
Gaziantep
Malatya
Paydagslar

Kurum

Hizmetler daha hizl
sunulmaya baslandi.
Hizmete ve veriye ulagimi
kolaylastirdi.

Vatandaglarin iglemleri tek
merkezden gergeklestirmesi | v' 15K v 19K v 18K v 10K
saglandi.

Vatandaslar arasindaki
kurumsal farkliliklar v 15K v’ 25K v 17K v' 5K
giderildi

Daha hizl ve giivenilir

. v v v v
hizmet sunulmaya baslandi. 14k 15K 1K 8K

Tiim sigortalilarin saglik
hizmetlerinden esit sekilde v 12K v 14K v 9K v 5K
faydalanmasi saglandi.

Maas baglama ve Hizmet

6 .. . < . v 12K v 11K v 10K v 8K
birlestirme stireleri azaldi

7 | Kayit digini azaltti v 11K v 12K v 10K v 7K

8 Enjek ve zaman tasarrufu v 11K v 9K v 10K v 3K
sagladi
Kurumlar aras1 gereksiz

9 | yazismalar kismen ortadan v 10K v 12K v 10K v 4K
kalkti.

10 | Kirtasiyecilik kismen azaldi. | v' 8K v 9K v 8K v 1K
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Tablodaki verilere bakildiginda Adiyaman, Gaziantep, Malatya ili ¢alisanlari
ile Kurumdan hizmet alan paydaslarin en fazla belirttikleri faydalar asagidaki gibi
siralanmustir:

1- Hizmetler daha hizli sunulmaya baslandi. Hizmete ve veriye ulagimi

kolaylastirds.

2- Vatandaslarin iglemleri tek merkezden gerceklestirmesi saglandi.

3- Vatandaslar arasindaki kurumsal farkliliklar giderildi

4-  Daha hizli ve giivenilir hizmet sunulmaya baslandi.

5- Tim sigortalilarin saglik hizmetlerinden esit sekilde faydalanmasi

saglandi.

6- Maas baglama ve Hizmet birlestirme stireleri azaldi

7-  Kayit disini azaltti

8- Emek ve zaman tasarrufu sagladi

9- Kurumlar arasi gereksiz yazismalar kismen ortadan kalkti.

10- Kurtasiyecilik kismen azaldi.

4.5.4 Sigorta Kurumlarimmin Tek Cati1 Altinda Birlestirilmesinin Olumsuz
Yanlari

Acik uglu sorular kapsaminda 4.5.3’te de oldugu gibi sigorta kurumlarinin tek
cat1 altinda birlestirilmesinin olumsuz yanlari arastirilmistir. Bu baglamda
katilimcilara “Sizce tiim sigorta kurumlarmin tek gati altinda birlestirilmesinin
olumsuz etkileri nelerdir” sorusu yoneltilmistir. Tablo 4.10’da katilimcilarin belirtigi
zararlardan ortak olanlar gdsterilmistir.

Tekrar edilme sayisina bagh olarak tasnif edilen verilerin frekans degerleri ve
yiizdelik dilimleri Ek D.2’de ayrintili olarak verilmistir. Burada ise Adiyaman,
Gaziantep ve Malatya illerinde ¢alisan Kurum personeli ile kurumdan hizmet alan
paydaslarca belirtilen zararlardan ortak olanlar gosterilmistir.

Asagidaki tablo 4.10°da da goriilecegi gibi kurum ¢alisanlart ve tim
paydaslarca ortaya konulan tek cati altinda birlestirilmenin olumsuz etkileri ile ilgili
hangisinin kim tarafindan belirtildigi centik isareti ile belirtilmistir. Asagidaki
tabloda yapilan siralamada Gaziantep Malatya ve Adiyaman SGK c¢alisanlarinin
zarar olarak tamimladigi faktorler goriilmektedir. Ayrica bu durumun paydaslar

tarafinda da kabul edilip edilmedigi yine tablo 4.10°da celtik ile belirtilmistir. Tablo
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4.10°da her dort gruptan almman ve ortak olan 15 olumsuz yan goriinmektedir.
Tabloda ayrica bu zararlar kag kisinin ifade ettigi de belirtilmistir. Daha fazlasi1 igin

yine ¢alismanin ekler kismina bakilabilir.

Tablo 4.10: Kurumlarin tek ¢ati altinda toplanmasinin olumsuz yanlari.

— % — & - © E‘
EE g EE & g = -
s 2 3% 3 53 8 2 % & <
Gostergeler 5= 3 5% 8| 55 3 3,
X S 2 ¥ 8 K ¥ 8 = 3
Memurlarin is yiikiind arttirdi. v 29K 32K 25K v 15K
2 | Kurum giderlerini arttirdi. v 28K v’ 30K v 12K v 5K
3 So.sy.al ve Ekonomik haklarimiz v 26K v 15K v 15K
elimizden alind1.
Personel ihtiyacini arttirdi. v’ 25K v 20K v 18K v 13K
Biirokrasi artt1. v 25K v 31K v’ 30K v 8K
Hizmetigi egitim programlari
6 Verllmeder.l ’blrles'tl'rllm'enm v 18K v 13K v 15K v 3K
gergeklestirilmesi islerin
yavaglamasina neden oldu.
Kurumun terfi ve unvan degisikligi
7 | politikasi kariyer planlamasini v 18K v 19K v 22K
zorlagtird1.
Belli bir alanda yetigen personele
8 51.1rek11 yer degisikligi yapilmasi v 18K v 16K v 14K
hizmette aksamalara neden
olmaktadir.
9 C'?h?afllar arasinda farkli kurum v 16K v 18K v 14K v 2K
kiiltiirii ¢gatigsmasi yaganmaktadir.
10 Teknik altyapinin yetersizligini v 15K v 16K v 13K v 8K
arttird.
11 | Servisler arasinda koordinasyon ve v 13K v 10K v 12K
iletisim eksikligi olusmustur.
v 13K v 12K v 15K v 4K
12 | Mevzuatta biitlinliik saglanamadi.
13 Caliganlara yapilan baskilar (mobbing) v 10K v 8K v 9K
artt1.
14 | Yogunlugun fazla olmasi sebebiyle v’ 10K v 10K v 12K v 13K
fiziki ¢aligma ortami yetersiz kaldi.
15 | Saglik harcamalart artti. v 8K v 14K v 9K
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Tablodaki verilere bakildiginda Adiyaman, Gaziantep, Malatya ili calisanlar

ile Kurumdan hizmet alan paydaslarin en fazla belirttikleri olumsuz etkiler asagidaki

gibi siralanmustir:

1.

2
3
4.
5
6

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Memurlarin is ylkiini arttirdi.

Kurum giderlerini arttirdi.

Sosyal ve Ekonomik haklarimiz elimizden alind.

Personel ihtiyacin arttirdi.

Biirokrasi artti.

Kurumun is ve islemleri ile ilgili hizmet i¢i egitim programlari
verilmeden birlestirilmenin gerceklestirilmesi islerin aksamasina neden
oldu.

Kurumun terfi ve unvan degisikligi politikas1 kariyer planlamasin
zorlastirdu.

Belli bir alanda yetisen personele siirekli yer degisikligi yapilmasi
hizmette aksamalara neden olmaktadir.

Calisanlar arasinda farkli kurum kiiltiirii catismasi yaganmaktadir.

Teknik altyapinin yetersizligini arttirdi

Servisler arasinda koordinasyon ve iletisim eksikligi olusmustur.
Mevzuatta biitlinliik saglanamadi.

Caliganlara yapilan baskilar (mobbing) artti.

Yogunlugun fazla olmasi sebebiyle fiziki calisma ortami yetersiz kaldi.

Saglik harcamalar artti.

Tablo 4.10 incelendiginde SGK kurumundan hizmet alan paydaslarin bazi

maddelere katilmadigi goriilmiistiir. Dolayisiyla her {i¢ ildeki SGK c¢alisanlarinin ve

paydaslarinin olumsuz yan olarak beyan ettikleri baz alindiginda alti maddenin

olumsuz yan olarak kabul edilmeye bilir. Yani tabloda kurum ¢alisanlar1 tarafindan

sorun olarak goriilen bir durum kurumdan hizmet alan paydaglar tarafindan bu

sekilde algilanmamaktadir denebilir. Yine daha fazla bilgi i¢in ekler kismina

bakilabilir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1 Sonug¢

Yapmis oldugumuz arastirma bulgular1 gostermektedir ki, tim sigorta

kurumlarinin tek ¢ati altinda birlestirilmesinin SGK kurumu caligsanlari tizerindeki

olumlu ve olumsuz durumla ilgili birgok faktor belirleyici olmaktadir.

Aragtirmamiz sonucunda;

SGK kurumu ¢alisanlar tarafindan olumlu goriilen durumlar:

a.

e.

Teknik altyapt ve E-devlet uygulamalari ile veriye ulasmay1
kolaylastirdigi,

Kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigi

Kurumlarin birlesmesi sonucunda vatandaslarin biitiin islemlerini tek elden
yapmasi iglemleri ile ilgili takibini kolaylastirmis bu durumun vatandasin
faydasina oldugu,

Kurumlarin birlesmesi sonucunda hizmet birlestirme ve maas baglama
sliresini azalttig1,

Kurumlarin birlesmesi sonucunda kayit dist ¢alismanin azaldigi,

SGK kurumu calisanlar tarafindan olumsuz goriilen durumlar:

a.

Kurumlarin birlesmesi sonucunda ¢alisanlarin is yiikiiniin arttig1 ve artan is
yiikiine ragmen yeterince personel aliminin yapilmadigi,

Kurumlarin birlesmesi sonucunda ¢alisanlarin  yapmis oldugu isleri
kolaylastirmadig,

Kurumlarin birlesmesi sonucu ¢alisanlara olumlu etkilerinin olmadig,
Kurumlarin birlesmesinin ¢alisanlart memnun etmedigi,

Kurumlarin birlesmesinin saglik giderlerini azaltmadig,
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Calisanlarin  ekonomik (ikramiye, fazla mesai vb.) hak kayiplarinin
olustugu,
Kurum c¢alisanlarinin ~ ¢alistiklar1  alanlarla ilgili  kariyer yapma

olanaklarimin bulunmadig,

Hizmet alan paydaslar tarafindan olumlu gériilen durumlar:

a.

C.
d.

€.

Teknik altyapt ve E-devlet uygulamalari ile veriye wulagmay1
kolaylastirdigi,

Vatandaglara tek merkezden islemlerini gergeklestirebilme olanagi
getirdigi,

Daha hizli ve giivenilir bir hizmetin sunulmaya baglandigi,

Maas baglama ve hizmet birlestirme siiresini azalttigi,

Kayit dis1 ¢aligmayi azalttig

Hizmet alan paydaslar tarafindan olumsuz goriilen durumlar:

a.
b.
C.
d.

€.

Verilen hizmette personel sayisinin yetersiz oldugu,

Biirokrasinin arttig1,

Kurumun teknik alt yapisinin yetersiz oldugu,

Yogunlugun fazla olmasi sebebiyle fiziki c¢alisma ortaminin yetersiz
kaldig,

Mevzuatta biitlinliigiin saglanamadigi,

SGK Calisanlarinin ve Kurumdan hizmet alan paydaslarin ortak olarak

belirttigi olumlu durumlar:

a. Hizmet birlestirme ve maas baglama siiresini azalttigi,

b. Kurumlarin birlesmesinin kayit dis1 ¢alismay1 azalttigi,

Cc. Vatandaglara tek merkezden islemlerini gergeklestirebilme olanagi
getirdigi,

d. Daha hizli ve giivenilir bir hizmetin sunulmaya baslandigi,

e. Teknik altyapr ve E-devlet uygulamalari ile veriye ulagmay1
kolaylastirdigi,

f. Tim sigortalilarin saglik hizmetlerinden esit sekilde faydalanmasini
sagladigi,

Ortaya ¢ikmustir.

Ayrica arastirmamizda agik uglu olarak yonelttigimiz 2 adet soru neticesinde

elde ettigimiz veriler 1s18inda, Tim sigorta kurumlarinin tek ¢at1 altinda
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birlestirilmesinin olumlu ve olumsuz etkileri ile ilgili elde ettigimiz bazi sonuglar da

mevcuttur.

Aragtirmamizda kullanilan agik uglu sorulardan elde edilen bulgular 15181nda;

Sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlestirilmesinin olumlu etkileri ile ilgili;

a.

> @ o

J-

Hizmetlerin daha hizli sunulmaya baslandigi ve veriye ulagimin
kolaylastig1,

Vatandaglarin islemleri tek merkezden gerceklestirmesinin saglandigi,
Vatandaglar arasindaki kurumsal farkliliklarin giderildigi,

Daha hizli ve giivenilir bir hizmetin sunulmaya baslandig,

Tiim sigortalilarin saglik hizmetlerinden esit sekilde faydalanmasini
sagladigi,

Maas baglama ve hizmet birlestirme siiresini azalttigi,

Kay1t digini azalttigi,

Emek ve zaman tasarrufu sagladigi,

Kurumlar aras1 gereksiz yazigsmalarin kismen ortadan kalktigi,

Kirtasiyeciligi kismen azalttigi,

Sonuglart ortaya ¢ikmaistir.

ilgili;

Sigorta kurumlarinin tek cati altinda birlestirilmesinin olumsuz etkileri ile

T @

e o

@

Memurlarin is yiikiinii arttirdi.

Saglik giderlerini arttirdigi,

Kurum giderlerini arttirdi.

Kurum ¢aliganlarinin Sosyal ve Ekonomik hak kayiplarinin olustugu.
Personel ihtiyacini arttirdi.

Biirokrasi artt.

Hizmet i¢i  egitim  programlart  verilmeden  birlestirilmenin
gerceklestirilmesi islerin yavaslamasina neden oldu.

Kurumun terfi ve unvan degisikligi politikas1 kariyer planlamasini
zorlastird1.

Belli bir alanda yetisen personele siirekli yer degisikligi yapilmasi
hizmette aksamalara neden olmaktadir.

Calisanlar arasinda farkli kurum kiiltiirli catismas1 yasanmaktadir.

Teknik altyapinin yetersizligini arttirdi
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I.  Servisler arasinda koordinasyon ve iletisim eksikligi olusmustur.

m. Mevzuatta biitiinliikk saglanamadi.

n. Calisanlara yapilan baskilar (Mobbing) artti.

0. Yogunlugun fazla olmasi sebebiyle fiziki ¢calisma ortami yetersiz kaldi.

p. Saglik harcamalar artti.

5.2 Oneriler

a. Kurum calisanlarinin is yiikiinii azaltacak politikalar gelistirilmelidir.

b. Kurum c¢alisanlarmin  ¢alismus  olduklar1  alanlarda  kendilerini

gelistirebilecekleri imkanlar saglanmalidir.

c. Sistemde kayit dis1 istthdami 6nleyecek tedbirler alinmalidir. Ayrica kayit

dis1 ile miicadelede denetimler arttirilmalidir.

d. Sosyal giivenlik kurumlarinin ihtiyaci olan nitelikli personel alimi

saglanmalidir.

e. 666 KHK ile uygulamaya gecen esit ise esit licret politikasi ile is yiikiiniin

cok fazla artmasi sebebiyle kurum calisanlarinin ekonomik haklarinda

tyilestirmeler yapilmalidir.
Kurum ¢aliganlarinda vatandas odakli calisma anlayis1 gelistirilmelidir.

Biirokrasiyi azaltmaya yonelik uygulamalar gelistirilmelidir.

> @

Teknik alt yapidaki eksikliklerin giderilmesi igin ¢aligmalar yapilmalidir.

calismalar yapilmalidir.

Calisanlar arasinda farkli kurum kiiltiirii ¢atismasini ortadan kaldiracak

J. Artarak devam eden saglik giderlerini azaltmaya yonelik caligmalar

yapilmalidir.

105



KAYNAKCA

Akgeyik, T. (2006). Sosyal Giivenlikte Reform Egilimleri: Geleneksel Sistemlerden
Bireysel Emeklilik Programlarina Doniistim. Sosyal Siyaset Konferanslari
Dergisi, Say1.51: 48-99.

Akgiil Y. G. (2006). Sosyal Giivenligin Finansman, /ktisat Dergisi, Sosyal Politika-
1. Cilt.1,Say1. 478: 62-74.

Akyildiz, H. (2009). Sosyal Giivenlik Reformuyla Ulastigi Son Sekliyle Sosyal
Giivenlik Hukuku, Ankara: Alter Yayinlari.

Akyildiz, H. ve Yavuz, A. (2007). Tirkiye'de Sosyal Giivenligin Finansman
Aciklarmin Temel Dinamikleri Uzerine Bir Analiz", Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt. Aralik, Say1.13:
424-437.

Alceylan, C. (2007). Sosyal Giivenlik Agiklar1 ve Diinden Bugiline Sosyal Giivenlik
Sistemimiz. Biit¢e Diinyasi Dergisi, Cilt. 2,Say1.26: 70-85.

Alper, Y. (2008). ABD Sosyal Guvenlik Sistemi Bir Model Olabilir Mi? Cimento ve
Isveren Dergisi, Cilt.22, Say1.2: 4-31.

Altin, 1. (2010). Sosyal Givenlik Sistemi ve Tirkiye Sosyal Giivenlik Sistemi’nin
Siire¢ Analizi. Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Yiiksek Lisans Tezi.

Altintag, A. (2009). Sosyal Giivenlik Reformu ve Kamu Gorevlilerinin Yaslilik
Ayliklar1. Tirkiye Cumhuriyeti Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi. Sosyal
Giivenlik Uzmanlik Tezi.

Arict, K. ve Alper, Y. (2012). Sosyal Giivenlik. Eskisehir: Anadolu Universitesi
Acikogretim Yayinlari.

Ayhan, A. (2012). Sosyal Giivenlik Kavrami ve Sosyal Giivenlik Ilkeleri. Sosyal
Giivenlik Dergisi, Cilt.1, Say1.1: 41-55.

106



Ayman Giiler, B. (2006). “Sosyal Devlet ve Yerellesme” Memleket Siyaset Yonetim
Dergisi. Cilt. Eyliil, Say1 2: 3-4.

Beyhan, A. (2008). “Sosyal Devlet”. Abant izzet Baysal Universitesi Iktisadi ve
Idari  Bilimler Fakiiltesi Uluslararas1 Iliskiler Boliimii. Hukuka Giris-II
Dersi.

Bulut, N. (2003).“Kiiresellesme: Sosyal Devletin Sonu Mu?” Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi. Cilt.52. Say1.2: 173-197.

Camkerten Zeybek, E. (2006). “Tirkiye’de Sosyal Giivenlik Sisteminin Yapisi
(Emekli Sandigi Ornegi)” Harran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Maliye Anabilim Dali. Yiiksek Lisans Tezi.

Celik, H. (2006). “Tirkiye’de Sosyal Guvenlik Kurumlarinda Yeniden
Yapilandirma” Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii. Yiiksek lisans
Tezi.

Cetinel, A. (2007). Tirkiye’de Sosyal Glivenlik Kurumlar1 Birlesme Proje Analizi,
Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali,
Yiiksek Lisans Tezi.

DPT, (2007). “ Sosyal Giivenlik. Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu”. Devlet Planlama
Teskilati. Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007-2013).Ankara.

Gerek, N. (2005).“Sosyal Giivenlik Reformu mu Yoksa Sosyal Guvenlik Cikmazi
m1?” TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Cilt.19, Say1.6: 1-21.

Gokalp, Y. (2009). “Tiirkiye’de Sosyal Korumanin Tarihgesi ve Mevcut Durum”.
Sosyal Giivenlik Dergisi. Ocak-Subat-Mart.Y1l.1.Say1.1: 26-28.

Giimiis, E. (2010). “Tirkiye’de Sosyal Guivenlik Sistemi: Mevcut Durum, Sorunlar
ve Oneriler “SETA ANALIZ Dergisi, Agustos, Say1.24: 1-21.

Gilivercin, C. H. (2004). “Sosyal Giivenlik Kavrami ve Tirkiye’de Sosyal
Giivenligin Tarihgesi”. Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt
57,Say1 2:89-95.

Giizel, A. (2005). “Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Ongoriilen Reform Mevcut
Sorunlara Coziim M Calisma ve Toplum Dergisi, Cilt.4, Say1.7: 61-76.

Giizel, A. ve Okur, A.R. (2003). Sosyal Giivenlik Hukuku. Beta Yayimlari, 9.Bast.
Istanbul.

107



Kabatag, Y. (2007). “Sosyal Giivenlik Reformunda Son Durum,” Mali Coziim
Dergisi, Istanbul SMMMO Yayin Organi, Ocak-Subat, Say1.79: 57-74.

Kayis, A. (2010). Giivenilirlik Analizi (Reliability Analysis). Seref Kalayci (Editor),
SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Ankara: Asil Yayin
Dagitim Ltd. Sti. 5. Baski.

Kilig, C. (2009). “Sosyal Giivenlikte Yeni Donem”. Sosyal Giivenlik Dergisi. Ocak
Subat-Mart. Yil.1.Say1.1: 20-21.

Kiroglu, M. (2006) “Sosyal Giivenlik Sistemlerinin Yeniden Yapilandirilmasi: AB
ve Latin Amerika Ulkelerinde Emeklilik Reformlari”, Iktisat Dergisi,
Say1.478: 18-30.

Koray, M. (2000). Sosyal Politika, Ezgi Kitapevi Yaynlari. Bursa.

Korkmaz, E. (2007). “Sosyal Giivenlikte Yeni Yaklasim: Bireysel Emeklilik”
Istanbul Ticaret Odas1. Birlik Ofset Basin Yayin. Istanbul.

Ofluoglu, G. ve Oran, S. (2011).“Farkli Ulke Deneyimleri Cergevesinde Ozgl
Emeklilik Programlarinin Olusumu ve Ortaya Cikardigi Sonuglar” Kamu-Is
Dergisi, Cilt:12.Say1:1: 43-71.

Oran, S. (2010). “Sosyal Giivenligin Doniisiimiinde Emeklilik Sistemlerinin
Yeniden Yapilandirilmasi” Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Ana Bilim Dali. Yiiksek Lisans
Projesi.

Ozdemir, S. (2007). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, 2. Baski, ITO Yaynlari.
[stanbul.

Ozkan, S. (2010). “Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Sosyal Giivenlik Kurumunun
Yeniden Yapilandirilmast ve Bu Siirecin Analizi”. Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yo6netimi. Yiiksek Lisans Tezi.

Ozsuca, S. (2003). Kiiresellesme ve Sosyal Giivenlik Krizi. Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt, 58.Say1 2: 133-152.

Pekten, A. (2006). “Genel Saglik Sigortas1 Sistemi ve Getirdigi Yenilikler” Sayistay
Dergisi. Nisan-Haziran. Say1.61:119-138.

Saglam, O. (2011). Sosyal Devlet ve Insan Haklari. Maltepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti. Yiiksek Lisans Tezi.

108



Sallan Giil, S. (2004). Sosyal Devlet Bitti Yasasin Piyasa. Etik Yayinlar1. Istanbul.

Secginel, F. (2009). “Emeklilik Sistemi ve Saglik Hizmetleri Ag¢isindan Sosyal
Giivenlik Reformunun Degerlendirilmesi”. Uludag Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Ana Bilim Dal.
Yiiksek Lisans Tezi.

SGK, (2008). Sosyal Giivenlik Dergisi. Ankara

SGK, (2009). “Bir Reformun Anatomisi”. Strateji Gelistirme Baskaligi, SGK,
Derleyen: Kizilkus Acar Alp ve Yilmaz Ahmet. Ankara: Sistem Ofset. Yayin
No:7.

SGK, (2012). “Avrupa Birligi’'nde Sosyal Giivenlik”. Sosyal Giivenlik Dergisi.
Yayin No:46.Ankara.

SGK, (2013). “Genel Saghk Sigortast”. Sosyal Giivenlik Kurumu. Yayin No: 79
sosyal Giivenlik Bilgi Serisi: 2013/12.Ankara.

SGK, (2010). Sosyal Giivenlik Kurumu'nun Organizasyon Y apisi. Ankara

Sahan, A. (2006). Diinyada Mevcut Baslica Sosyal Giivenlik Sistemleri, Reform
Siirecinin  Degerlendirilmesi”. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yiksek Lisans Tezi.

Sener, U. (2010).“Yoksullukla Miicadelede Sosyal Giivenlik, Sosyal Yardim
Mekanizmalar1 ve Is Giicii Politikalari. TEPAV (Tiirkiye ekonomi politikalar
arastirma vakfi). TEPAV politika notu:1-22.

Tasei, F. (2013). “Avrupa Birligi Sosyal Giivenlik Sistemi ve Turkiye: Harcamalar
Uzerinden Karsilastirma. Kamu Is Dergisi, Cilt:13,Say1:1: 59-101.

Tepekule, U. (2008). “Tiirkiye'de Sosyal Giivenlik Sisteminin Yeniden
Yapilandirilmas: Cergevesinde Reform Siirecinin Degerlendirilmesi” Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi.

Tezel, A.ve Kurt, R. (2009). “Sosyal Giivenlik Reformu Yorum ve Ag¢iklamasi.”
Yaklasim Yaymcilik. Ankara.

Turak, B. (2009). “Diinyada ve Tirkiye'de Onerilen sosyal giivenlik reform
alternatiflerinin temel dinamikleri ve bir model Onerisi”. Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Anabilim Dal1. Yiiksek Lisans Tezi.

109



Yasalar, T. C. 1479 Sayili Bag-Kur Kanunu. Ankara: Resmi Gazete (13956 sayili).

Yasalar, T. C. 4447 sayili issizlik sigortasi kanunu. Ankara: Resmi Gazete (23810
sayil).

Yasalar, T. C. 506 Sayili1 Sosyal Sigortalar Kanunu. Ankara: Resmi Gazete (11766
ve 11779 sayih).

Yasalar, T. C. 5434 Sayili Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu. Ankara:
Resmi Gazete (7235 sayili).

Yasalar, T. C. 5502 sayil1 Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu. Ankara: Resmi Gazete
(26173 sayilh).

Yasalar, T. C. 5510 Sayili Kanunda degisiklik yapan 5754 Sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunu fle Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun. Ankara: Resmi Gazete
(26870 sayil).

Yasalar, T. C. 5510 Sayili Kanunda degisiklik yapan 5754 Sayili1 Sosyal Sigortalar
ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu Ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun. Ankara: Resmi Gazete
(26870 sayil).

Yasalar, T. C. 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun.
Ankara: Resmi Gazete (8469 sayili).

Yasalar, T.C. 4710 Sayili Gelir Vergisi Kanununa Bir Gegici Madde Eklenmesine
ve Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanununda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun. Ankara: Resmi Gazete (24563 sayili).

Yasalar, T.C. 4958 Sayil1 Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu. Ankara: Resmi Gazete
(25191 sayih)

Yasalar, T.C. 5234 Sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun. Ankara: Resmi Gazete (25590 sayili).

110



EKLER

1. EK-A: AnKet FOrMIATT......ccoiiiiiiiiiiee e 112
2. EK-B: Frekans Analizleri Bulgulart..........ccccooviieiieniiie i 114
3. EK-C: Crosstabs Analizi Bul@ulari..........c.cccceeviiiiiiieiiiie s 127
4. EK-D: Acik Uglu Sorulara Verilen Cevaplarla Ilgili Bulgular ................cco.c........ 134

111



Ek-A: Uygulanan Anket Formlari

Ek A.1: Kurum Paydaslarina Uygulanan Anket Formu

Saym katilimer; elinizde bulunan anket, Tiirk Hava Kurumu Universitesi, Isletme
Yonetimi, Yiiksek Lisans Programi Yénetim ve Organizasyon alaninda “ TUM
SIGORTA KURUMLARININ TEK CATI ALTINDA BIRLESTIRILMESININ
OLUMLU VE OLUMSUZ ETKILERi UZERINE BIR CALISMA” konulu
O0devinde kullanilmak {iizere hazirlanmig bir ankettir. Zaman ayirarak anketimizi
cevaplandiracagmiz ig¢in, ilgi ve katkilarinizdan dolayr simdiden ¢ok tesekkiir
ederim.

1-Cinsiyetiniz.
I:I Kadin I:IErkek
2-Yas Araliginiz

[hg-25 [ be-30[131-40 [1a1-50 [ 51 ve iistii
3-Medeni Durumunuz.

DEVIi DBekér DBosanmls
4-Egitim Durumunuz.

[okur-yazar Llitkokut Uortaokut LlLise [onlisans [Lisans [yiiksek tisans
5-Mesleginiz:
6-Sosyal Giivenlik Kurumlarin birlesmesinin getirmis oldugu faydalar1 yaziniz.
(Litfen bos birakmayiniz)

7- Sosyal Giivenlik Kurumlarin birlesmesinin getirmis oldugu zararlar1 yaziniz.
(Litfen bos birakmayiniz)
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Ek A.2: Kurum Calisanlarina Uygulanan Anket Formu

Sayin katilimet; elinizde bulunan anket, Tiirk Hava Kurumu Universitesi, Isletme Yonetimi, Yiiksek
Lisans Programi Yonetim ve Organizasyon alaninda “ TUM SIGORTA KURUMLARININ TEK
CATI ALTINDA BIRLESTIRILMESININ OLUMLU VE OLUMSUZ ETKIiLERI UZERINE BiR
CALISMA” konulu 6devinde kullanilmak iizere hazirlanmis bir ankettir. Zaman ayirarak anketimizi
cevaplandiracaginiz i¢in, ilgi ve katkilarinizdan dolay1 simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

1-Cinsiyetiniz.

D Kadin DErkek

2-Yas Araliginiz

|:|18-25 I:|26-30 |:|31-40 |:|41-50 I:ISI ve Usti

3-Medeni Durumunuz.

DEVIi DBeer DBosanmls

4-Egitim Durumunuz.

DOkur-Yazar Dilkokul I:IOrtaokuI DLise DC)nlisans DLisans DYﬁksek lisans

5-Mesleginiz:

Tablo A.1: Kurum ¢aliganlarina uygulanan anket formu.

sls |5, E
SE 52|82
SZ | 2| E|EE
3 & = = 3 T
Sira Soru XY M N N Y XY
1 Kurumlarin birlesmesi is ylkiinii arttirdi
2 Kurumlarin birlesmesi isleri kolaylastirdi
3 Kurumlarin ~ birlesmesi  veriye  ulagmay1
kolaylastirdi

Kurumlarin birlesmesi tasarruf sagladi

Kurumlarin birlesmesi vatandasin faydasina
oldu

6 Kurumlarin birlesmesi Kurum ¢alisanlarinin

faydasina oldu

Kurumlarin birlegsmesi beni memnun etti

8 Kurumlarin birlesmesi hizmet birlestirme ve

maas baglama siiresini azaltti

9 Kurumlarin birlesmesi saglik giderlerini azaltti

10 | Kurumlarin birlesmesi kayit disin1 azaltti

A-Sosyal Giivenlik Kurumlarin birlesmesinin getirmis oldugu olumlu etkileri
yaziniz. (Liitfen bos birakmayiniz)?
B-Sosyal Giivenlik Kurumlarin birlesmesinin getirmis oldugu olumsuz etkileri
yaziniz. (Liitfen bos birakmayiniz)
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Ek-B: Frekans Analizleri

Tablo B.1: Adiyaman Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlart.

Gostergeler

Ort

St.S

Frekans Analizi

Frekans (N)

Yiizde karsiliklar (%)

++

- ++

+ - —

Kurumlarin
birlesmesi is
yiiklinii arttirdi

106

1,34

0,74

83

12

8

3 78,3

11,3 75 2,8

Kurumlarin
birlesmesi isleri
kolaylastirdi

106

2,94

1,10

16

19

26

45 151

17,9 245 | 425

Kurumlarin
birlesmesi veriye
ulagmay1
kolaylastirdi

106

2,26

1,03

29

37

23

17 27,4

34,9 21,7 | 16,0

Kurumlarm
birlesmesi tasarruf
sagladi

106

2,42

1,09

26

33

23

24 24,5

311 21,7 | 22,6

Kurumlarin
birlesmesi
vatandagin
faydasia oldu

106

2,00

0,97

35

49

14 33,0

46,2 75 13,2

Kurumlarm
birlesmesi kurum
calisanlarinin
faydasina oldu

106

3,48

0,77

34

64 4,7

2,8 321 | 604

Kurumlarin
birlesmesi beni
memnun etti

106

3,20

0,92

12

36

50 75

11,3 34,0 | 47,2

Kurumlarm
birlesmesi hizmet
birlestirme ve maas
baglama siiresini
azaltti

106

2,21

0,96

28

39

27

12 26,4

36,8 255 | 113

Kurumlarin
birlesmesi saglik
giderlerini azaltt1

106

2,96

1,03

14

16

36

40 13,2

15,1 340 | 37,7

Kurumlarin
birlesmesi kayit
digin1 azaltt1

106

2,55

0,59

17

25

38

26 16,0

23,6 358 | 245

Ortalama

106

2,53

0,91

26,1

24,5

259

29,5 24,61

23,1 24,43 | 27,82

114

47,7

52,3




Adiyaman ili Sosyal Giivenlik Kurum personelinden ankete katilan 106
calisanin sorularimiza vermis oldugu cevaplarin Frekans analizi sonuglarina gore:

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlarin is yiikiinii arttirip artirmadigr soruldu. Calisanlarin yaklasik %781 is
yiikiiniin kesinlikle arttigim1 ifade ederken, yaklasik %10’u ise bu duruma
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise is ylkiiniin arttigina dair olan inancin daha ytiksek oldugu
yaklasik (%90) olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin isleri
kolaylastirip kolaylagtirmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %15°1 igleri kesinlikle
kolaylastirdigin1 ifade ederken, yaklagik %430 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin isleri kolaylastirmadig
inancinin daha yiiksek oldugu (%67) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin veriye
ulagsmay1 kolaylastirip kolaylastirmadigr soruldu. Calisanlarin yaklasik %27’si veriye
ulagsmay1 kesinlikle kolaylastirdigini ifade ederken, yaklasik %16°s1 igleri kesinlikle
kolaylastirmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif ylizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin veriye ulasmayi
Kolaylastirdigi inancinin daha yiiksek oldugu (%62,3) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢at1 altinda toplanmasinin tasarruf
saglaylp saglamadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %25°1 kesinlikle tasarruf
sagladigin1 ifade ederken, yaklasik %23’li bu duruma kesinlikle katilmadigini ifade
etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif ytlizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlegsmesinin tasarruf sagladigi inancinin daha yiiksek oldugu
(%55,6) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
vatandasin faydasia olup olmadig1 soruldu. Calisanlarin yaklasik %331 kesinlikle
vatandasin faydasina oldugunu ifade ederken, yaklasik %13 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigim1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin vatandasin faydasia oldugu

inancinin daha yiiksek oldugu (%79,2) goriilmektedir.
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Tiim sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin kurum ¢alisanlarinin
faydasina olup olmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik % 5’1 kesinlikle kurum
calisanlarina faydasi oldugunu ifade ederken, yaklasik %601 ise kesinlikle faydasina
olmadigmi ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin ¢alisanlarin faydasina olmadigi
inancinin daha yiiksek oldugu (%92,5)goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlar1 memnun edip etmedigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %8’i kesinlikle
memnun ettigini ifade ederken, yaklagik %47’si ise kesinlikle memnun etmedigini
ifade etmistir. Tablodaki olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise
kurumlarin birlesmesinin ¢alisanlarinin memnun etmedigine olan inancinin daha
yiiksek oldugu (%81,2)goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azaltip azaltmadigi soruldu. Verilere
bakildiginda, ¢alisanlarin yaklasik %26’s1 kesinlikle hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttigim1 ifade ederken, yaklasitk %11°1 ise bu duruma
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttig1 inancinin daha yiiksek oldugu (%63,2) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin saglik
giderlerini azaltip azaltmadig soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, galisanlarin
yaklasik %131 kesinlikle saglik giderlerini azalttigini ifade ederken, yaklasik %38’
ise saglik giderlerini kesinlikle azaltmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin
saglik giderlerini azaltmadig1 inancinin daha yiiksek oldugu (%81,7) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarin tek cati altinda toplanmasinin kayit
disin1 azaltip azaltmadigi soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, c¢alisanlarin
yaklasik %16’s1 kayit disin1 kesinlikle azalttigini ifade ederken, yaklasik %25°1 ise
kayit disin1 kesinlikle azalmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kayit disinm1 azaltmadig

inancinin daha yiiksek oldugu (%60,3) goriilmektedir.
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Tablo B.2: Gaziantep Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlari frekans analizi.

Gostergeler

Ort

St.S

Frekans Analizi

Frekans (N)

Yiizde karsiliklar (%)

++

+

++

+ - -

Kurumlarin
birlesmesi is
yikiini arttirdi

128

1,83

1,04

67

30

16

15

52,3

234 12,5 11,7

Kurumlarin
birlesmesi isleri
kolaylastirdi

128

2,43

1,04

30

35

40

23

23,4

27,3 31,2 18,0

Kurumlarin
birlesmesi veriye
ulagmay1
kolaylagtirdi

128

1,84

0,77

43

69

33,6

53,9 7,0 55

Kurumlarin
birlesmesi tasarruf
sagladi

128

2,10

0,94

37

55

22

14

28,9

43,0 17,2 10,9

Kurumlarin
birlesmesi
vatandagin
faydasima oldu

128

1,89

0,84

43

64

12

33,6

50,0 9,4 7,0

Kurumlarin
birlesmesi kurum
¢alisanlarinin
faydasima oldu

128

2,67

1,01

22

27

49

30

17,2

21,1 38,3 23,4

Kurumlarin
birlesmesi beni
memnun etti

128

2,42

0,96

24

45

39

20

18,8

35,2 30,5 15,6

Kurumlarin
birlegsmesi hizmet
birlestirme ve maas
baglama siiresini

azaltti

128

2,06

0,80

31

64S

27

242

50,0 21,1 4,7

Kurumlarin
birlesmesi saglik
giderlerini azalttt

128

2,62

0,98

23

25

57

23

18,0

19,5 445 18,0

Kurumlarin
birlesmesi kayit

disin1 azaltti

128

2,39

0,97

24

50

33

21

18,8

39,1 25,8 16,4

Ortalama

128
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Gaziantep ili sosyal gilivenlik kurum personelinin ankete katilan 128 c¢alisanin
sorularimiza vermis oldugu cevaplarin frekans analizi sonuglarina gore:

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlarin is yiikiinii arttirip artirmadig1 soruldu. Calisanlarin yaklasik %52’si is
yiikiinilin kesinlikle arttigini ifade ederken, yaklasik %12’si ise bu duruma kesinlikle
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise is ylikiiniin arttigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu
(%75,7) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek g¢ati altinda toplanmasinin isleri
kolaylastirip kolaylastirmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %23’ isleri kesinlikle
kolaylagtirdigin1 ifade ederken, yaklasitk %181 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin isleri kolaylastirdigi inancinin
daha yiiksek oldugu (%50,7) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda toplanmasinin veriye
ulagmay1 kolaylastirip kolaylastirmadigi soruldu. Calisanlarin yaklagik %34°i veriye
ulagsmay1 kesinlikle kolaylastirdigin1 ifade ederken, yaklasik %6’s1 bu duruma
kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin veriye ulagmay1
Kolaylastirdigi inancinin daha yiiksek oldugu (%87,5) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanmasinin tasarruf
saglaylp saglamadigr soruldu. Calisanlarin yaklasik %29’u kesinlikle tasarruf
sagladigin1 ifade ederken, yaklasik %11°1 bu duruma kesinlikle katilmadigini ifade
etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigi inancimin daha yiiksek oldugu
(%71,9) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
vatandasin faydasina olup olmadig1 soruldu. Caliganlarin yaklasik %34’ kesinlikle
vatandasin faydasina oldugunu ifade ederken, yaklasik %7’si ise bu duruma
kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimtlatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin vatandasin faydasina

oldugu inancinin daha yiiksek oldugu (%83,6) goriilmektedir.
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Kurum personeline sigorta kurumlariin tek ¢ati altinda toplanmasinin kurum
calisanlarinin faydasma olup olmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasitk % 17’si
kesinlikle kurum caliganlarina faydasi oldugunu ifade ederken, yaklasik %23°i ise
kesinlikle kurum c¢alisanlarinin faydasina olmadigimi ifade etmistir. Tabloya
bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yilizdelere bakildiginda ise kurumlarin
birlesmesinin ¢alisanlarinin faydasina olmadigi inancinin daha yiiksek oldugu
yaklagik (%61,7)goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlart memnun edip etmedigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %19°u kesinlikle
memnun ettigini ifade ederken, yaklasik %16’s1 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigim1 ifade etmistir. Tablodaki olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere
bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin c¢aliganlart memnun ettigine olan inancin
daha yiiksek oldugu (%54) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azaltip azaltmadig1 soruldu. Tablodaki verilere
bakildiginda, c¢alisanlarin yaklasik %24’ kesinlikle hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttigin1 ifade ederken, yaklasik %5’i ise bu duruma
katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttig1 inancinin daha yiiksek oldugu (%74.2) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin saglik
giderlerini azaltip azaltmadig1 soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, ¢alisanlarin
%18’1 kesinlikle saglik giderlerini azalttigin1 ifade ederken, %18’i ise bu duruma
kesinlikle katilmadigimi ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yilizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin saglik giderlerini
azaltmadig1 inancinin daha yiiksek oldugu (%62.5) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda toplanmasinin kayit
disin1 azaltip azaltmadigi soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, ¢alisanlarin
yaklasik %19°u kayit disin1 kesinlikle azalttigini ifade ederken, yaklasik %16’s1 bu
duruma kesinlikle katilmadigim1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kayit disin1 azalttig1 inancinin

daha yiiksek oldugu (%57.9) goriilmektedir.
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Tablo B.3: Malatya Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlari frekans analizi.

Frekans Analizi
Frekans (N) Yiizde karsiliklar (%)
Gostergeler N | Ort St.S ++ | + - -- ++ + - -

Kurumlarin birlesmesiis | 91 | 1,71 | 093 |51 |20 |15 |5 56,0 22,0 16,5 55
yiikiinii arttirdi

Kurumlarin birlesmesi 91 [ 251 | 104 |18 |28 |25 |20 | 198 30,8 27,5 22,0
isleri kolaylastirdi

Kurumlarin birlesmesi 91 | 2,07 | 094 |27 |40 |14 | 10 | 29,7 44,0 154 11,0
veriye ulagsmay1
kolaylastirdi

Kurumlarin birlesmesi 91 (214 | 093 |25 (37 |20 |9 27,5 40,7 22,0 9,9
tasarruf sagladi

Kurumlarin birlesmesi 91 (189 | 093 |37 (35 |11 |8 40,7 38,5 12,1 8,8
vatandasin faydasina oldu

Kurumlarin birlesmesi 91 (283 | 098 |9 25 129 | 28 |99 27,5 31,9 30,8
kurum c¢aliganlarinin
faydasina oldu

Kurumlarin birlesmesi 91 (264 | 100 |10 (37 [19 |25 | 110 40,7 20,9 275
beni memnun etti

Kurumlarin birlesmesi 91 (206 | 095 |28 (39 |14 | 10 | 30,8 429 15,4 11,0
hizmet birlestirme ve
maag baglama siiresini
azaltt1.

Kurumlarin birlesmesi 91 | 2,62 1,93 11 |30 |32 |18 | 12,1 33,0 35,2 19,8
saglik giderlerini azaltt1.

Kurumlarin birlesmesi 91 | 2,42 | 100 |17 |35 |22 |17 | 187 38,5 242 18,7
kay1t disint azalttt

Ortalama 91 (228 | 106 |23 |33 |20 |15 | 25.62 | 3586 | 2211 | 16,5

61,40 38,60

Malatya ili Sosyal Giivenlik Kurum personelinin Ankete katilan 91 ¢alisanin
sorularimiza vermis oldugu cevaplarin Frekans analizi sonuglarina gore:

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlarin is yiikiini arttirp artirmadigr soruldu. Calisanlarin %56’s1 is yiikiiniin
kesinlikle arttigin1 ifade ederken, yaklasik %6’s1 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise is yiikiiniin arttigina dair olan inancin daha da yiiksek
oldugu (%78) olarak goriilmektedir.

Tiim sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin isleri kolaylastirip
kolaylastirmadigi  soruldu. Calisanlarin  yaklasik  %20’si  isleri  kesinlikle
kolaylastirdigini ifade ederken, %22’si ise kesinlikle isleri kolaylagtirmadigini ifade
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etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif ylizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlesmesinin isleri kolaylastirdigi inancinin daha yiiksek oldugu
(%50,6) olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin veriye
ulagsmay1 kolaylastirip kolaylastirmadig soruldu. Calisanlarin yaklagik %30’u veriye
ulagsmay1 kesinlikle kolaylastirdigini ifade ederken, yaklagik %11°1 bu duruma
kesinlikle katilmadigimi ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin veriye ulagmayi
kolaylastirdigi inancinin daha yiiksek oldugu (%73,7) olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanmasinin tasarruf
saglaylp saglamadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %28’1 kesinlikle tasarruf
sagladigini ifade ederken, yaklasik %10’u bu duruma kesinlikle katilmadigin ifade
etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigi inancinin daha yiliksek oldugu
(%68,2) olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin
vatandasin faydasina olup olmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %41°1 kesinlikle
vatandasin faydasina oldugunu ifade ederken, yaklasik %9’u ise bu duruma
kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin vatandasin faydasina
oldugu inancinin daha yiiksek oldugu (%79,2) goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda toplanmasinin kurum
calisanlarinin faydasina olup olmadigir soruldu. Calisanlarin yaklasik % 10’u
kesinlikle kurum c¢aliganlarina faydasi oldugunu ifade ederken, yaklasik 9%31°1 ise
kesinlikle kurum calisanlarinin faydasina olmadigini ifade etmistir. Tabloya
bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin
birlesmesinin c¢alisanlarinin  faydasina olmadigr inancinin daha yiliksek oldugu
(%62.7)goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasi beni
memnun edip etmedigi soruldu. Calisanlarin %11°1 kesinlikle memnun oldugunu
ifade ederken, yaklasik %28’i ise kesinlikle memnun olmadigini ifade etmistir.

Tablodaki olumlu/olumsuz kiimiilatif ylizdelere bakildiginda ise kurumlarin
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birlesmesinin ¢alisanlart memnun ettigine olan inancin daha yiiksek oldugu (%51,7)
olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azaltip azaltmadigi soruldu. Verilere
bakildiginda, calisanlarin yaklasik %31°i kesinlikle hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttigin1 ifade ederken, %11°1 ise bu duruma katilmadigini ifade
etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlesmesinin hizmet birlestirme ve maas baglama siiresini azalttig1
inancinin daha yiiksek oldugu (%73,7) olarak goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin saglik
giderlerini azaltip azaltmadig1 soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, ¢alisanlarin
yaklasik %12’si kesinlikle saglik giderlerini azalttigini ifade ederken, yaklasik
%20’si bu duruma kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin
saglik giderlerini azaltmadigi inancinin daha yiiksek oldugu (%55) olarak
goriilmektedir.

Kurum personeline sigorta kurumlariin tek gati altinda toplanmasinin kayit
disin1 azaltip azaltmadigi soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, g¢alisanlarin
yaklasik %19’u kayit digin1 kesinlikle azalttigini ifade ederken, yaklasik %19°u ise
bu duruma kesinlikle katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kayit disin1 azalttig1 inancinin

daha yiiksek oldugu (%57,2) goriilmektedir.
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Tablo B.4: Adiyaman, Gaziantep, Malatya Sosyal Giivenlik Kurumu ¢alisanlart.

Frekans Analizi

Frekans (N) Yiizde karsiliklar1 (%)

Gostergeler N | Ort StS | ++ | + - - ++ + - -

Kurumlarin birlesmesi is 325 [ 1,64 | 0,96 | 204 | 58 38 25 628 | 178 | 11,7 | 7,7
yiikiinii arttird

Kurumlarin birlesmesi 325 | 265 | 1,08 | 63 | 78 93 91 194 | 240 | 28,6 | 28,0
isleri kolaylastirdi
Kurumlarin birlesmesi 325 | 2,05 | 0,94 | 100 | 143 46 36 30,8 | 440|142 | 111

veriye ulasmay1i

kolaylastirdi

Kurumlarin birlesmesi 325 (224 | 1,01 |87 | 121 66 51 26,8 | 37,2 | 203 | 15,7
tasarruf sagladi

Kurumlarin birlesmesi 325 | 1,96 | 0,92 | 113 | 145 34 33 34,8 446 | 10,5 | 10,2

vatandasin faydasina oldu

Kurumlarin birlesmesi 325 (298 | 1,00 | 38 53 109 | 125 | 11,7 16,3 | 33,5 | 38,5
kurum ¢aliganlarinin

faydasina oldu

Kurumlarin birlesmesi 325 | 2,72 | 1,03 | 46 94 90 95 14,2 28,9 | 27,7 | 29,2
beni memnun etti

Kurumlarin birlesmesi 325 | 2,12 | 0,91 | 87 138 71 29 26,8 4251218 | 8,9
hizmet birlestirme ve
maas baglama siiresini
azaltti

Kurumlarin birlesmesi 325 (2,72 | 1,01 | 52 68 123 | 82 16 209 | 37,8 | 25,2

saglik giderlerini azaltti

Kurumlarin birlesmesi 325 [ 250 | 1,02 | 61 106 91 67 18,8 32,6 | 28 20,6
kay1t disint azalttt

Ortalama 325 | 235 | 098 |8 | 1004 | 76,1 | 63,4 | 26,21 | 30,8 | 23,4 | 19,2

57,08 42,92

Adiyaman, Gaziantep ve Malatya illerinde Calisan 325 Kurum personelin
Anket sorularimiza vermis oldugu cevaplarin Frekans analizi sonuglarina gore:

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlarin is ylkiinii arttirip artirmadigini soruldu. Calisanlarin yaklasik %63’ is
yiikiinlin kesinlikle arttigini ifade ederken, yaklasik %8’1 ise bu duruma kesinlikle
katilmadigin1 ifade etmistir. Tablodaki olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere
bakildiginda ise is yiikiiniin arttigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu (%80,6)
gorilmektedir. Dolayisiyla tiim kurumlarin tek cati altinda birlestirilmesi kurum

calisanlarinin is yiikiinii arttirmistir. Bu durum H1 hipotezini dogrulamaktadir.
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Kurum personeline sigorta kurumlariin tek ¢ati altinda toplanmasinin isleri
kolaylastirip kolaylastirmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %19°u isleri kesinlikle
kolaylastirdigini ifade ederken, %281 ise bu duruma kesinlikle katilmadigini ifade
etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
ise kurumlarin birlesmesinin isleri kolaylastirmadigi inancinin daha yiiksek oldugu
(%56,6) olarak goriilmektedir. Dolayisiyla tim kurumlarin tek c¢at1 altinda
birlestirilmesi  isleri  kolaylastirmamistir.  Bu  durum  H2  hipotezini
dogrulamamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cat1 altinda toplanmasinin veriye
ulagsmay1 kolaylastirip kolaylastirmadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %31°1 veriye
ulagsmay1 kesinlikle kolaylastirdigini1 ifade ederken, yaklasik %11°1 ise bu duruma
kesinlikle katilmadigimi ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin veriye ulagmay1
kolaylastirdigi inancinin daha yiiksek oldugu (%74,8) olarak goriilmektedir.
Dolayisiyla tim kurumlarin tek ¢ati altinda birlestirilmesi veriye ulasimi
kolaylastirmistir. Bu durum H3 hipotezini dogrulamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanmasinin tasarruf
saglaylp saglamadigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %27’si kesinlikle tasarruf
sagladigin1 diisiinilirken, yaklasik %16’s1 ise bu duruma kesinlikle katilmadigini
ifade etmigtir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere
bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigi inancinin daha yiiksek
oldugu (%64) olarak goriilmektedir. Dolayisiyla tim kurumlarin tek gati altinda
birlestirilmesi tasarruf saglamistir. Bu durum H4 hipotezini dogrulamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin
vatandasin faydasina olup olmadigr soruldu. Calisanlarin yaklasik %35°1 kesinlikle
vatandasin faydasimma oldugunu ifade ederken, yaklasik %10’u ise bu duruma
kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz
kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin vatandasin faydasina
oldugu inancimin daha yiiksek oldugu (%79,4) goriilmektedir. Dolayisiyla tim
kurumlarin tek cat1 altinda birlestirilmesi vatandasin faydasina olmustur. Bu durum
HS5 hipotezini dogrulamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek ¢ati altinda toplanmasinin kurum

calisanlarinin faydasina olup olmadigi soruldu. Calisanlarin yaklagik %12’si
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kesinlikle kurum ¢alisanlarinin faydasina oldugunu ifade ederken, yaklasik %39 ise
bu duruma kesinlikle katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin
calisanlarin faydasina olmadigi inancimin daha yiiksek oldugu (%72) olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla tiim kurumlarin tek c¢ati altinda birlestirilmesi kurum
calisanlarinin faydasina olmamistir. Bu durum H6 hipotezini dogrulamamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
calisanlart memnun edip etmedigi soruldu. Calisanlarin yaklasik %14°i kesinlikle
memnun ettigini ifade ederken, yaklagik %29’u ise bu duruma kesinlikle
katilmadigin1 ifade etmistir. Tablodaki olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere
bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin c¢alisanlart memnun etmedigine olan
inancin daha yiiksek oldugu (%56,9) olarak goriilmektedir. Dolayisiyla tiim
kurumlarin tek cati1 altinda birlestirilmesi ¢alisanlart memnun etmemistir. Bu durum
H7 hipotezini dogrulamamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azaltip azaltmadigi soruldu. Verilere
bakildiginda, calisanlarin yaklasik %27°si kesinlikle hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttigini ifade ederken, yaklasik %9’u ise bu duruma kesinlikle
katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttig1 inancinin daha da yiiksek oldugu (%69,3) goriilmektedir.
Dolayisiyla tim kurumlarin tek cati altinda birlestirilmesi hizmet birlestirme ve
maag baglama siiresini kisaltmistir. Bu durum H8 hipotezini dogrulamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin saglik
giderlerini azaltip azaltmadigi soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, ¢aliganlarin
%16’s1 inin kesinlikle saglik giderlerini azalttigini ifade ederken, yaklasik %25 ise
bu duruma kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kurumlarin birlesmesinin
saglik giderlerini azaltmadigi inancinin daha da yiiksek oldugu (%63)
gorilmektedir. Dolayisiyla tim kurumlarin tek cati altinda birlestirilmesi saglik
giderlerini azaltmamistir. Bu durum H9 hipotezini dogrulamamaktadir.

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasimin kayit

disin1 azaltip azaltmadigi soruldu. Tablodaki verilere bakildiginda, ¢alisanlarin
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yaklasik %19’u kesinlikle kayit disin1 azalttigin1 ifade ederken, yaklasik %21°1 ise
bu duruma kesinlikle katilmadigin1 ifade etmistir. Tabloya bakildiginda ve
olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda ise kayit disim1 azalttigi inancinin
daha da yiiksek oldugu (%51,4) goriilmektedir. Dolayisiyla tiim kurumlarin tek ¢ati
altinda birlestirilmesi kayit disin1 azaltmistir. Bu durum HI10 hipotezini

dogrulamaktadir.
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Ek-C: CROSSTABS Analizleri

Tablo C.1: s yiikiiniinii arttird: bulgular:

KURUMLARIM BIRLESMESI IS YUKUNU ARTTIRDI
o KESIMLIKLE
KESIMLIKLE KATILMIYORU | KATILMIYORLI
KATILIYORUM | KATILIVORUM M M Total

CALISTIGIMIZIL  ADIVAMAN  Count 82 12 8 3 106
% within CALISTIGINIZ IL 78,3% 11,3% 7.5% 28% | 100,0%
GAZIAMTEP  Count 67 a0 16 15 128
% within GALIGTIGINIZ IL 52,3% 23,4% 12,5% 11,7% | 100,0%
MALATVA, Count 51 20 15 g al
% within GALISTIGINIZ IL A6,0% 22,0% 16,5% 55% | 100,0%
Total Count 2m B2 39 23 325
% within CALISTIGINIZ L B1,8% 181% 12,0% 71% | 1000%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
caliganlarin is ylkiini arttirip artirmadigi soruldu. Tablo Ek C.1’deki verilere
bakildiginda, Adiyaman ilinin yaklasik % 781, Gaziantep ilinin yaklagik % 52 si ve
Malatya ilinin yaklasik % 56’s1 is yiikiiniin kesinlikle arttigimi ifade ederken,
Adiyaman ilinin yaklasik %3’li Gaziantep ilinin %12 si ve Malatya ilinin % 6 s1 ise
is ylkiinin arttigmma kesinlikle katilmadiklarin1 ifade etmislerdir. Tabloya
bakildiginda ve olumlu/olumsuz kiimiilatif yilizdelere bakildiginda ise is ylikiiniin
arttigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu yaklasik (% 82) olarak goriilmektedir.
Ayrica bu iller arasinda is yiikiiniin kesinlikle arttigi ile ilgili karsilastirma
yapildiginda ig yiikiiniin en fazla arttigin1 diigiinen iller arasinda yaklasik (%90) ile
Adiyaman birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya ve Gaziantep

izlemektedir.
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Tablo C.2: sleri kolaylastirdr bulgular:

KURUMLARIN BIRLESMES] ISLERI KOLAYLASTIRDI

o KESIMLIKLE

KESIMLIKLE KATILMIYORL | KATILMIYORU

KATILIYORUM | KATILIVORUM i ] Total

CALISTIGINIZIL ~ ADIVAMAN  Count 16 19 26 45 106
% within GALITIGINIZ IL 15,1% 17.8% 24,5% 425% | 100,0%
GAZIANTEP  Count a0 a5 40 23 128
% within GALISTISINIZ IL 234% 27,3% 3,2% 18,0% | 100,0%
MALATYA Count 18 28 25 20 a1
% within GALITIGINIZ IL 19,8% 30,8% 27 5% 220% | 100,0%
Total Count 64 82 91 88 325
% within GALISTIGINIZ IL 19 7% 25 3% 28 0% 271% | 1000%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek c¢ati altinda toplanmasinin
caliganlarin islerini kolaylastirip kolaylastirmadigi soruldu. Tablo Ek C.2 ‘deki
verilere bakildiginda, Adiyaman ilinin yaklasik % 15°i,Gaziantep ilinin yaklasik %
23’1 ve Malatya ilinin yaklasik %20’si isleri kolaylastirdigina kesinlikle katildigini
ifade ederken, Adiyaman ilinin yaklagik %43’i, Gaziantep ilinin %18’i ve Malatya
ilinin % 22’si ise isleri kolaylastirdigina kesinlikle katilmadiklarini ifade etmislerdir.
Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin
isleri kolaylastirmadigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu yaklasik (%55)
olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda karsilastirma yapildiginda isleri
kolaylastirmadig diigiinen iller arasinda yaklasik (% 67) ile Adiyaman birinci sirada

yer almaktadir. Bunu sirasiyla Gaziantep ve Malatya izlemektedir.

Tablo C.3: Veriye ulagmayi kolaylastird: bulgulart

KURUMLARIN BIRLESMES] YERIYE ULASMAYI KOLAYLASTIRDI
o KESIMLIKLE
KESIMLIKLE KATILMIYORL | KATILMIYORU
KATILIYORUM | KATILIVORUM i 1] Total

GALISTIGINIZIL - ADIMAMAN — Count 79 7 23 17 106
% within GALIGTIGINIZIL 274% 34, 9% M.7% 16,0% 100,0%
GAZIANTEP  Count 43 ] q 7 128
% within QAUSTlélNlZiL 33,6% 53, 9% 7.0% 5,5% 100,0%
MALATYA Count 7 40 14 10 91
% within GALIGTIGINIZIL 297% 44 1% 15.4% 11,0% 100,0%
Total Count 99 146 46 M 325
% wiithin CALIGTIGINIZ IL 30,4% 44 9% 14 2% 10,5% 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek cati altinda toplanmasinin veriye
ulagmay1 kolaylastirip kolaylagtirmadigi soruldu. Tablo Ek C. 3’deki verilere
bakildiginda, Adiyaman ilinin yaklasik % 27’si, Gaziantep ilinin yaklasik % 34’ ve
Malatya ilinin yaklasik %30°u veriye ulasmayi kolaylastirdigina kesinlikle katildigin
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ifade ederken, Adiyaman ilinin yaklasik %16’s1, Gaziantep ilinin %6’s1 ve Malatya
ilinin % 11’1 ise veriye ulagmayi kesinlikle kolaylastirmadigini ifade etmislerdir.
Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif ylizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin
veriye ulasmayi kolaylastirdigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu yaklasik
(%75) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda karsilagtirma yapildiginda
veriye ulasmayi kolaylastirdigi diisiinen iller arasinda yaklasik (%88) ile Gaziantep

birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya ve Adiyaman izlemektedir.

Tablo C.4: Tasarruf sagladi bulgulari

LIRLIMLARIN BIRLESMES] TASARRUF SAGLADI
o KESINLIKLE
KESINLIKLE KATILMIVORU | KATILMIVORU
KATILIYORUM | KATILIYORUM M M Tatal

CALISTIGINIZIL  ADIVAMAN  Count 26 k] 23 24 106
% within GALISTIGINIZ L 24,5% 31,1% 21,7% 2206% | 100,0%
GAZISNTER  Count 7 &5 22 14 128
% within GALISTIGINIZ IL 28,9% 43,0% 17,2% 109% | 100,0%
MALATYA, Count 25 a7 20 g a1
% within GALISTIGINIZ IL 27,5% 40,7% 22,0% 9,9% | 1000%
Taotal Count a8 124 [a1] 47 324
% within GALISTIGINIZ IL 27,1% 28 5% 20,0% 145% | 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢at1 altinda birlesmesinin tasarruf
saglayip saglamadigi soruldu. Tablo Ek C.4’deki verilere bakildiginda, Adiyaman
ilinin yaklagik % 25°1,Gaziantep ilinin yaklasik %29’u ve Malatya ilinin yaklasik
%28’1 kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigina kesinlikle katildigimi ifade
ederken, Adiyaman ilinin yaklasik %23’ Gaziantep ilinin yaklasik %11°1 ve
Malatya ilinin yaklasik % 10°u ise kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigina
kesinlikle katilmadiklarim1 ifade etmislerdir. Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif
yiizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin tasarruf sagladigina dair olan
inancin daha yiiksek oldugu yaklasik (%65) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller
arasinda karsilagtirma yapildiginda tasarruf sagladigmi diistinen iller arasinda
yaklagik (%72) ile Gaziantep birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya ve

Adiyaman izlemektedir.
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Tablo C.5: Vatandasin faydasina olduguna yonelik bulgular

KURUMLARIN BIRLESMESI YATANDASIN FAYDASINA OLDLU
o KESINLIKLE
KESINLIKLE KATILMIYORU | KATILMIYORU
KATILIYORUM | KATILIYORUM M 1 Total

GALISTISINIZIL ~ ADIVAMANM  Count 5 49 8 14 106
% within GALISTIGINIZ L 33,0% 46,2% 7.5% 132% | 100,0%
GAZIANTEP  Count 43 B4 12 g 128
% within GALISTIGINIZ IL 33,6% 50,0% 9.4% 70% | 100,0%
MALATYA, Count a7 35 11 g a1
% within CALIGTIGINIZ IL 40,7% 38,5% 12,1% 88% | 100,0%
Total Count 115 148 21 21 325
% writhin GALISTIGIMIZ IL 35,4% 45.5% 85% 96% | 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek c¢ati altinda birlesmesinin
vatandasin faydasina olup olmadig: soruldu. Tablo Ek C.5’deki verilere bakildiginda,
Adiyaman ilinin yaklasik % 33°ii,Gaziantep ilinin yaklasik %34°i ve Malatya ilinin
yaklasik %41°1 kurumlarin birlesmesinin vatandasin faydasina olduguna kesinlikle
katildigin1 ifade ederken, Adiyaman ilinin yaklasik %13’ii,Gaziantep ilinin yaklasik
%7’si ve Malatya ilinin yaklasik % 9’u ise kurumlarin birlegsmesinin vatandasin
faydasina kesinlikle katilmadiklarin1 ifade Tabloda

olduguna etmislerdir.

olumluw/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin
faydasina olduguna dair olan inancin daha yiiksek oldugu yaklasik (%81) olarak
goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda karsilastirma yapildiginda faydasina
oldugunu diisiinen iller arasinda yaklasik (%84) ile Gaziantep birinci sirada yer

almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya ve Adiyaman izlemektedir.

Tablo C.6: Kurum ¢alisanlarinin faydasina oldu bulgulari

KURUMLARIN BIRLESMES] KURUM GALISANLARININ FAYDASINA OLDU
o KESINLIKLE
KESIMLIKLE KATILMIYORL | KATILMIYORU
_ KATILIVORUM | KATILIVORUM 1 1 Total
CALISTISINIZIL ~ ADIYAMAN  Count 5 3 24 B4 106
% within CALISTISINIZ IL 47% 28% 121% B0,4% 100,0%
GAZIANTEP  Count 22 7 49 30 128
% within GALISTIGINIZ IL 17,2% 21,1% 38,3% 23,4% 100,0%
MALATYA Caunt ] 25 29 28 a1
% within CALISTIGINIZ IL 4,8% 27 5% 31,9% 30,8% 100,0%
Total Count 36 &5 112 122 325
o within GALISTIGINIZ IL 11.1% 16,0% 34 6% 37.5% 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda birlesmesinin kurum
calisanlarmin faydasmna olup olmadigi soruldu. Tablo Ek C.6’daki verilere

bakildiginda, Adiyaman ilinin yaklasik % 5’i,Gaziantep ilinin yaklasik %17°si ve
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Malatya ilinin yaklasik %10°u kurumlarin birlesmesinin kurum c¢alisanlarinin
faydasina olduguna kesinlikle katildigini ifade ederken, Adiyaman ilinin yaklasik
%60’1,Gaziantep ilinin yaklasik %23’ ve Malatya ilinin yaklasik % 31’1 ise
kurumlarin birlesmesinin ¢alisanlarin faydasina olduguna kesinlikle katilmadiklarini
ifade etmiglerdir. Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
kurumlarin birlesmesinin galisanlarin faydasina olmadigina dair olan inancin daha
yiksek oldugu yaklasik (%72) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda
karsilastirma yapildiginda calisanlarin faydasina olmadigini diisiinen iller arasinda
yaklasik (%93) ile Adiyaman birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya
ve Gaziantep izlemektedir.

Tablo C.7: Kurum galiganlarmm memnuniyet analizi bulgular:

KURUMLARIM BIRLESMES] BEMi MEMMUN ETT
o KESIMNLIKLE
KESINLIKLE KATILMIYORU | KATILMIYORLI
KATILIYORUM | KATILIVORUM 1 M Total

CALISTISINIZIL  ADIVAMAM  Count 8 12 6 50 106
% within CALIGTIGINIZ L 75% 11,3% 34,0% 472% | 100,0%
GAZISNTEP  Count 24 45 39 20 128
% within GALISTIGINIZ IL 18,8% 35,2% 30,5% 156% | 1000%
MALATYA, Count 10 a7 19 25 a1
% within GALISTIGINIZ IL 11,0% 40,7% 20,9% 278% | 1000%
Taotal Count 42 94 94 95 325
%o within GALISTIGINIZ IL 12,0% 26.0% 28 6% 297% | 1000%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda birlesmesi ¢alisanlari
memnun edip etmedigi soruldu. Tablo Ek C.7°deki verilere bakildiginda, Adiyaman
ilinin yaklasik % 81, Gaziantep ilinin yaklasik %19’u ve Malatya ilinin yaklasik %11
I kurumlarin birlesmesinin beni memnun ettigine kesinlikle katildigini ifade ederken,
Adiyaman ilinin yaklasik %47°s1,Gaziantep ilinin yaklasik %16’s1 ve Malatya ilinin
yaklasik % 28’1 ise kurumlarin birlesmesinin beni memnun ettigine kesinlikle
katilmadiklarini ifade etmislerdir. Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif yilizdelere
bakildiginda kurumlarin birlesmesinin beni memnun etmedigine dair olan inancin
daha yiiksek oldugu yaklasik (%59) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda
karsilagtirma yapildiginda beni memnun etmedigini diislinen iller arasinda yaklasik
(%81) ile Adiyaman birinci sirada yer almaktadir. Bunu Malatya izlemektedir.
Ayrica Gaziantep Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigii calisanlar1 (%54)’liik bir oranla

memnun olduklarini ifade etmislerdir.

131



Tablo C.8: Hizmet birlestirme ve maags baglama siiresini azaltt1 bulgular

KURUMLARIN BIRLEGMESI HIZMET EIiRLI%_%TiRME WE MAAS BAGLAMA SURESINI
AZALTTI
o KESIMLIKLE
KESINLIKLE KATILMIYORU | KATILMIYORU
KATILIVORUM | KATILIVORLUM M M Total

CALISTIGIMIZIL  ADIYAMAM  Count 28 39 7 12 106
% within GALISTIGINIZ IL 26,4% 36,3% 25,5% 11,3% 100,0%
GAZIANTEP  Count Y B4 7 B 128
% within GALISTIGINIZ IL 24,2% 50,0% 21,1% 4,7% 100,0%
MALATYA Count 28 2 14 10 9
% within GCALIFTIGINIZIL 30,8% 42,9% 15,4% 11,0% 100,0%
Tatal Count a7 142 63 28 324
% within GALISTIGINIZ IL 26,8% 437% 20,9% 8,6% 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek gati altinda toplanmasinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azaltip azaltmadigi soruldu. Tablo Ek C.8’deki
verilere bakildiginda, Adiyaman ilinin yaklasik %26°s1, Gaziantep ilinin yaklasik %
24’1 ve Malatya ilinin yaklasik %31°1 hizmet birlestirme ve maas baglama siiresini
azaltigma kesinlikle katildigim1 ifade ederken, Adiyaman ilinin yaklasik
%11°1,Gaziantep ilinin %5’1 ve Malatya ilinin % 11°i ise hizmet birlestirme ve maas
baglama siiresini azalttigina kesinlikle katilmadiklarini ifade etmislerdir. Tabloda
olumluw/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin hizmet
birlestirme ve maas baglama siiresini azalttigina dair olan inancin daha yiiksek
oldugu yaklasik (%71) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda karsilagtirma
yapildiginda hizmet birlestirme ve maas baglama siiresini azalttigini diisiinen iller
arasinda yaklasik (%74) ile Gaziantep birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla

Malatya ve Adiyaman izlemektedir.

Tablo C.9: Saglik giderlerini azaltti bulgulari.

KURUMLARIN EIRLESMEST SASLIK GIDERLERIN] AZALTTI
o KESINLIKLE
KESINLIKLE KATILMIYORL | KATILMIYORU
KATILIYORUM | KATILIVORUM M M Total

CALISTIBINIZIL ~ ADIYAMAM  Count 14 16 6 40 106
% within GALISTIGINIZ IL 13,2% 16,1% 34,0% 377% | 100,0%
GAZIANTERP  Count 23 25 57 23 128
% within CALISTIGINIZ IL 18,0% 19,5% 44,5% 180% | 100,0%
MALATYA Count 11 a0 32 18 91
% within GALISTIGINIZ IL 12,1% 33,0% 36,2% 19.8% | 100,0%
Total Count 48 71 125 1 124
% within GALIFTIGINIZ IL 14.3% 21.8% 38,5% 249% | 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarinin tek ¢ati altinda toplanmasinin saglik

giderlerini azaltip azaltmadigi soruldu. Tablo Ek C.9’daki verilere bakildiginda,
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Adiyaman ilinin yaklasik %13°li,Gaziantep ilinin yaklasik % 18’1 ve Malatya ilinin
yaklasik %12’si saglik giderlerini azalttifina kesinlikle katildigini ifade ederken,
Adiyaman ilinin yaklasik %38’1,Gaziantep ilinin %18’1 ve Malatya ilinin % 20’si ise
hizmet birlestirme ve maas baglama siiresini azalttifina kesinlikle katilmadiklarini
ifade etmiglerdir. Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif yiizdelere bakildiginda
kurumlarin birlegsmesinin saglik giderlerini azaltmadigina dair olan inancin daha
yiksek oldugu yaklasik (%63) olarak goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda
karsilastirma yapildiginda saglik giderlerini azaltmadigimi diisiinen iller arasinda
yaklasik (%72) ile Adiyaman birinci sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla Gaziantep

ve Malatya izlemektedir.

Tablo C.10: Kayit digim azaltt: bulgular:.

KURUMLARIN BIRLESMES] KAYIT DISINIAZALTTI
o KESIMLIKLE
KESINLIKLE KATILMIYORU | KATILMIYORL
KATILIYORUM | KATILIVORUM M i Total

CALISTISINIZIL ~ ADIYAMAN — Count 17 25 28 26 106
% within GALISTISINIZ IL 16,0% 235% 35,8% 245% | 100,0%
GAZIANTEP  Count 24 a0 33 21 128
% within GALISTIGINIZ IL 18,8% 391% 25,8% 16,4% | 1000%
MALATYA, Count 17 35 22 17 a1
% within GALISTIGINIZ IL 18,7% 38,5% 24,2% 18,7% | 100,0%
Total Caount 58 110 93 i) 324
o wiithin GALISTIGINIZ IL 17, 8% 32.8% 28 % 19.7% | 100,0%

Kurum personeline sigorta kurumlarmin tek cati altinda toplanmasinin kayit
disin1 azaltip azaltmadigi soruldu. Tablo Ek C.10°daki verilere bakildiginda,
Adiyaman kurum c¢alisanlarin yaklasik %16’s1, Gaziantep ve Malatya’daki
calisanlarin  yaklasik % 19°u tiim sigorta kurumlarinin tek ¢ati adlinda
birlestirilmesinin  kayit disim1 azalttigina kesinlikle katildigin1 ifade ederken,
Adiyaman’in yaklasik %25°1, Gaziantep’in yaklasik %16’s1 ve Malatya’nin yaklasik
%19°u ise kayit dismi azalttigina kesinlikle katilmadiklarmi ifade etmislerdir.
Tabloda olumlu/olumsuz kiimiilatif ylizdelere bakildiginda kurumlarin birlesmesinin
kayit disin1 azalttigina dair olan inancin daha yiiksek oldugu yaklasik (%52) olarak
goriilmektedir. Ayrica bu iller arasinda karsilagtirma yapildiginda kayit disini
azalttigin1 diisiinen iller arasinda yaklasik (%58) ile Gaziantep birinci sirada yer

almaktadir. Bunu sirasiyla Malatya ve Adiyaman izlemektedir.
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Ek-D: Acik Uclu Sorulara Verilen Cevaplarla ilgili Bulgular

Tablo D.1: Tiim kurumlarin tek ¢ati altinda toplanmasinin olumlu yanlari

§ =1 g)« o g)« =
= < = [ = < <
S g < 2 < 2 i
Gostergeler o g O 3 o & =
£ 3 £ N E S z
E < Z O = ~
<z Z 2
Hizmetler daha hizli sunulmaya v 35K v 30K v 36K v 14K
1 baglandi. Hizmete ve veriye ulagimi
%70 %48 %60 %35
kolaylastirdi.
) Vatandaglarin islemleri tek merkezden v 15K v 19K v 18K v 10K
gerceklestirmesi saglandi. %30 %30 %30 %25
3 Vatandaslar arasidaki kurumsal v 15K v’ 25K v 17K v 5K
farkliliklar giderildi %30 %40 %28 %12
4 Daha hizli ve giivenilir hizmet v 14K v 15K v 1K v 8K
sunulmaya baslandi. %28 %24 %18 %2
s Tiim sigortalilarin saglik hizmetlerinden v 12K v 14K v 9K v 5K
esit sekilde faydalanmasi saglandi. %24 0422 %15 %12
6 Maas baglama ve Hizmet birlestirme v 12K v 11K v 10K v 8K
siireleri azaldi %24 %17 %16 %2
v 11K v 12K v 10K v 7K
7 Kay1t digin1 azaltt
%22 %19 %16 %17
v 11K v’ 9K v 10K v 3K
8 Emek ve zaman tasarrufu sagladi
%22 %14 %16 %7
9 Kurumlar arasi gereksiz yazismalar v’ 10K v 12K v 10K v 4K
kismen ortadan kalkti. %2 %19 %16 %1
v 8K v 9K v 8K v 1K
10 | Kirtasiyecilik kismen azald1.
%16 %14 %13 %2

K: Kisi
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Tablo D.2: Tim kurumlarin tek ¢ati altinda toplanmasinin olumsuz yanlart

g g g
z g T 2 @ g
S |2: |3f 2
o < © -—
Gostergeler = g £ N = g —%
g2 < E O = ~
El = 5
N M N
v 29K v 32K v 25K v 15K
1 Memurlarm is yiikiinii arttirdi.
%58 %51 %41 %25
v 28K v 30K v 12K v BK
2 Kurum giderlerini arttirds.
%56 %48 %20 %12
3 Sosyal ve Ekonomik haklarimiz v 26K v 15K v 15K v 0K
elimizden alind1. %52 %24 %25 %0
v 25K v 20K v 18K v 13K
4 Personel ihtiyacin arttirdi.
%50 %32 %30 %32
v 25K v 31K v 30K v 8K
5 Biirokrasi artt1.
%50 %50 %50 %20
Hizmetigi egitim programlar verilmeden v 13K v 15K v 3K
6 birlestirilmenin gerg¢eklestirilmesi islerin v 18K
| %20 %25 %7
yavaglamasina neden oldu. %36
7 Kurumun terfi ve unvan degisikligi v 18K v 19K v 22K v 0K
politikasi kariyer planlamasini zorlastirdi. %36 %30 %36 %0
Belli bir alanda yetisen personele siirekli v 18K v 16K v 14K v 0K
8 yer degisikligi yapilmasi hizmette
%36 %25 %23 %0
aksamalara neden olmaktadir.
9 Calisanlar arasinda farkli kurum kiiltiirii v 16K v 18K v 14K v 2K
catigmas1 yasanmaktadir. %32 %29 %23 %5
v 15K v 16K v 13K v 8K
10 | Teknik altyapinin yetersizligini arttirdi.
%30 %25 %21 %20
1 Servisler arasinda koordinasyon ve v 13K v 10K v 12K v 0K
iletisim eksikligi olugmustur. %26 %16 %20 %0
v 13K v 12K v 15K v 4K
12 | Mevzuatta biitiinlik saglanamadi.
%26 %19 %25 %1
13 Caliganlara yapilan baskilar (mobbing) v 10K v 8K v 9K v 0K
artt1. %20 %12 %15 %0
14 Yogunlugun fazla olmasi sebebiyle fiziki v 10K v 10K v 12K v 13K
calisma ortamu yetersiz kaldi. 0620 %16 0620 0532
v 8K v 14K v 9K v 0K
15 | Saglik harcamalari artt1.
%16 %22 %15 %0
K: Kisi
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Onlisans : Mersin Universitesi, Turizm MYO, Seyahat Isletmeciligi

ve Tur Operatorliigii -2005

Lisans . Anadolu Universitesi, Isletme Fakiiltesi - 2008
Yiiksek Lisans : 2013-...........
MESLEKI DENEYIM

2005-2006 / Kastamonu SSK hastanesi/ Memur
2005-2011 / Gaziantep Saglik Isleri Bélge Miidiirliigii /Memur
2011- ...../ Adiyaman Sosyal Giivenlik il Miidiirliigii / Memur

YABANCI DiL

Ingilizce
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