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ONSOZz

Kurumlar ¢ahisanlari ile basariya ulasir. Calisanlarin kendilerinden bekleneni
ortaya koymasi, bunun yaninda da kisiligi, lidere ve kuruma duydugu guvenle
beklenenin Otesinde prososyal davranis sergilemesi, olmasi gereken ve beklenen bir
durumdur. ideal hedeflere ulasmak, kurumlar icin en biiyik hedeftir.

Bir kurumun bagsariya ulasmasi, hedefleri dogrultusunda ilerlemesi igin bitin
kaynaklarin yaninda, onlari yonetecek iyi liderlere ihtiya¢ vardir. Liderin kurumsal
isleyis surecindeki katkilarinin yaninda, liderlik tarzinin da calisanlar tzerinde
yarattigi sinerji ve atmosferin, kurumun hedefleri Gizerinde yonlendirici ve belirleyici
etkisi vardir. Bu disunceden yola ¢ikilarak, calismada milletvekillerinin liderlik
tarzinin danismanlarin prososyal davranis sergilemesindeki etkisi arastiriimistir.

Bu cercevede birlikte calistigim icin kendimi sansh kabul ettigim, ilk ginden
bu yana bana duydugu sonsuz guven, yonlendiricilik, kolaylastiricilik, olgunluk ve
tevazu ile bu galismanin ortaya ¢ikmasinda deste@i, donanim ve birikimiyle katkilari
icin hocam ve yiiksek lisans tez danismanim, Dog. Dr. izzet Gokhan OZBILGIN’e
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Calisma konusunu belirlememde, taslagi hazirlamamda biyik katkilari olan,
her asamada yardima kosan sevgili dostum, Dog. Dr. Kiirsat OZDASLI’ya da sonsuz
tesekkarlerimle.

Tez sablonumu hazirlayan ve yaptigim diizeltmelerde emegi olan ilkay
ARIOZ’e, yapici Onerileri ve moral yiikselten destekleri icin Dog. Dr. Cetin Murat
HAZAR ve Yard. Dog. Dr. Ahmet SARITAS’a, bana olan inanclari ile gl¢ veren M.
Fatih YASIN, M. O§uz SENOL, Erol ERBAY, Taner TUKELAY, Recai YILDIZ,
Necil NEDIMOGLU, Mahmut DEGIRMENCI basta olmak iizere yardimi olan biitiin
dostlarima ve arkadaslarima ¢ok minnettarim. Sag olun, var olun.

Beni Yuksek Lisans egitimi icin motive eden, bu calismaya zaman ayirmama
firsat veren, onerileri ile yonlendiren, kritik noktalarda yapici elestirilerde bulunarak,
daha detayli bir arastirma ortaya ¢ikmasina neden olan Antalya Milletvekili Sadik
BADAK ’a ayrica tesekkur ederim.

Son tesekklrim, bitmeyen ihtiyac ve isteklerime sabirla katlanan,
daginikligimi anlayisla karsilayan esim Isil ve oglum Berker Tunga igin. Onlar
olmasa tezimi bitiremezdim.
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OZET

_ PROSOSYAL DAVRANISTA LIDERLiK TARZININ ROLU:
MILLETVEKILI-DANISMAN iLiSKisi UZERINE BiR ARASTIRMA

IPEK, Mustafa
Yilksek Lisans, Isletme Bilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. izzet Gokhan OZBILGIN
Subat-2014, 139 sayfa

Gunumuzde, kurumsal yapiya sahip Orgutlerin basariya ulasabilmesi igin
calisanlarinin bicimsel rol gereklerinin yani sira, prososyal davranis sergilemeleri
zorunluluk haline gelmistir. insan kaynaklari uygulamalarinin gesitlilik ve 6nem
kazanmasi, buttn orgutleri bu alanda arastirma ve ¢alisma yapmaya zorlamaktadir.
Ulkemizde TBMM ile ilgili yapilan calismalar, daha c¢ok parlamenter yapl,
parlamentolarin olusum bicimleri, calisma kosullari, parlamenterlerin nitelikleri ile
tutum ve davranislarina yonelik olup, milletvekillerinin ve parlamento calisanlarinin
gorusglerini degerlendiren calismalar ¢cok azdir. Milletvekillerinin liderlik tarzlari ve
danismanlarin prososyal davranislarini iceren bilimsel bir calisma ise yapiimamistir.
Arastirmada, milletvekillerinin uyguladiklari otoriter, babacan otoriter, liberal ve
demokratik liderlik tarzlarinin, danismanlarin sergiledigi rol ici ve rol disi prososyal
davranislara etkisinin incelenerek, TBMM baskanhigina milletvekillerine ve
danismanlara durum belirleyici ve yol gosterici nitelikte sonuclar elde edilmesi
amaclanmistir. 519 milletvekili danismanindan 385 danismana uygulanan anket ile
elde edilen veriler, Korelasyon, (t) testi, Regresyon, Ki-kare, ANOVA analizleri ile
degerlendirilmis ve liderlik tarzlari ile prososyal davranislar arasinda iliski
bulundugu istatistiksel olarak ispat edilmistir. Otoriter liderlik tarzi ile dogrudan ve
olumsuz bir iliski, babacan otoriter liderlik tarzi ile dogru yonli, dogrusal ve gigli

bir iliski, demokratik liderlik tarzi dogru yonla, dogrusal ve gucli bir iliski vardir.
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Liberal liderlik tarzinda ise beklentilerin aksine, ters yonlu, dogrusal ve guclu bir
iliski oldugu ortaya gikmistir. Ayrica rol ici ve rol disi prososyal davranislar arasinda
dogru yonde ve olumlu gucli bir iliski bulunmustur. Milletvekillerinin uyguladiklari
liderlik tarzlar1 da sirasiyla, babacan otoriter, demokratik, otoriter ve liberal tarzlar
olarak tespit edilmistir. Analiz boyutunu 6n plana alan, saha arastirmasina dayanan

bu arastirmanin bilimsel ¢calismalara katki saglayacagi distntlmektedir.

Anahtar kelimeler: TBMM, Liderlik, Prososyal Davranis, Milletvekili, Danisman
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ABSTRACT

ROLE OF LEADERSHIP STYLE ON PRO-SOCIAL BEHAVIOUR: A
RESEARCH ON RELATIONSHIP BETWEEN PARLIAMENT MEMBERS
AND THEIR ADVISORS
IPEK, Mustafa
Master, Department of Management
Thesis Supervisor: Associate Professor izzet Gokhan OZBILGIN
February-2014, 139 pages

Today, in order to achieve success in organizations with corporate structure,
employees have become compulsory to exhibit the formal role as well as prosocial
behaviour. The diversity and gaining importance of human resource practices make
all organizations do research and work in this area. In our country, the studies
conducted related to Turkish Parliament are more on parliamentary structure, the
formation forms of parliaments, working conditions, parliamentarians’ qualities,
attitudes and behaviours, but those of dealing with opinions of Member of
Parliaments and parliamentaries are very rare. A scientific study on leadership style
of members of parliament and prosocial behaviours of advisors has not conducted
yet. In this study, it was aimed to attain directive and determinative results for head
of Turkish Parliament, members of parliament and advisors by examining the effect
of behaviours such as authoritarian, paternalistic authoritarian, liberal and democratic
leadership style enacted by members of parliament on in-role and extra-rol
behaviours of advisors. Of 519 advisors of member of parliament, 385 were applied
to questionnaire, and data obtained from survey were analyzed with Correlation, (t)
test, regression, chi-square, ANOVA and it has been proved that there is statistically
correlation between leadership style and prosocial behavior. There are directly and
negatively correlation with authoritarian leadership style, directly, linear and strong
correlation with paternalistic authoritarian leadership style, directly and strong

correlation with democratic leadership style. Contary to expectations, negatively,
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directly and strong correlation has emerged in liberal leadership style. Also, there are
a strong and directly correlation between in-role and extra-role of prosocial
behaviours. The leadership style conducted by members of parliament has been
appeared to be respectively in paternalistic authoritarian, democratic, authoritarian
and liberal manner. This study, prioritising research dimension, based on field
research, is expected to contribute to following scientific studies.

Keywords: Turkish Parliament, Leadership, Prosocial Behavior, Member of
Parliament (MP), Advisor
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GIRIS

Gunumuzde nitelikli insan faktorinln etkinlik agisindan degerlendirilmesi ve
sergilenen olumlu sosyal davranislarin en Ust diizeye c¢ikarilmasi hedeflenmektedir.
Milletvekillerinin yasama faaliyetlerinde daha etkili olabilmeleri igin cesitli
konularda belirli uzmanliga erismis, donanimli, birokrasiyi ve devleti taniyan,
deneyimli danismanlara ihtiyaci vardir. Normal sartlar altinda danismanlik hizmeti
bir destek gorevi niteligindedir, 6rgutlin Uretimine dogrudan katki yapmaz. Ancak
TBMM’nde bu tanim gecerli degildir. Danisman, yaptiklari ve yapmadiklari ile
milletvekilinin siyasi kariyerine katki saglayabilir veya son verebilir.

Prososyal davranis, bicimsel davranislarin disinda, bireylerin yetistigi kalttrin
etkisiyle, liderin yonetim davranislarini algilayis bigimine ve kisisel ozelliklerine
bagh olarak ortaya ¢ikan, manevi tatmin disinda getirisi olmayan, gonalliluk temelli,
yapiimadiginda ceza gerektirmeyen olumlu sosyal davranis olarak tanimlanabilir.
Sergilendiginde, orgut icerisindeki morali yikseltir, calisanlar arasinda isbirligi ve
ekip anlayisini guclendirir, birbirlerine ve o6rgite baglanmalarini saglayarak,
kurumsal ve bireysel hedefleri ortak bir ¢izgide bulusturan, is tatminini arttiran
davranis bicimidir.

Liderlik, insanlarin var olusu ve bir araya gelisinden bu yana yasam ve
toplumla ic ice bir seyir izler. Ortak bir amaca yonelik olarak bir araya gelen insanlar
arasinda isbirligi, ekonomik, teknolojik, sosyolojik ve kulttrel degisimlere paralel
olarak evrensel bir nitelik tasir.

Liderlik kavraminin bilimsel bir nitelik kazanmasi, 19. yizyilda yapilan ilk
calismalara dayandiriimakla birlikte, uygulamalar insanhk tarihi kadar eskidir.
Tarihin tozlu sayfalarinda yer alan ve genis cografyalara yayilan topluluk, krallik,
imparatorluk ve hikimdarliklarin, iletisim ve ulasim olanaklarinin ¢ok sinirli
olmasina ragmen gosterdikleri yonetim uygulamalari, sezgi, deneyim ile deneme-

yanilma yontemlerine dayandirilir. Antik Cin ve Yunanlilar liderlerine yoneticilik



Ozelliklerinin yani sira felsefi nitelikler de yakistirmislar, Misirlilar ve Hititler ise
tanrisal 0zellikler atfetmislerdir.

Liderin etkililigi, astlariyla iliskisi, yonetim surecindeki farkli davranis
sekilleri, astlarina karsi gosterdigi rehberlik anlayisi, uyguladigi otoriter, babacan
otoriter, liberal ve demokratik liderlik tarzlari prososyal davranislarin ortaya
cikmasina, sergilenme sikhginin artmasi ve azalmasina dogrudan etki etmektedir.

Calisma bes bolumden olusmaktadir. ilk bélimde prososyal davranisin
(Belirlenmis rollerin 6tesinde, liderden ve bireyin kendi kisiliginden kaynaklanan
olumlu sosyal davranislar) kuramsal temelleri, belirleyicileri, Orgitsel basariya
katkilarl ve orgutsel vatandaslik, orgltsel adalet, orgitsel baghhk, psikolojik
sOzlesme, orgut iklimi, 6nyargi ve kisilik boyutlari ile iliskisi ve tarihsel gelisimleri
verilmektedir.

ikinci boliimde lider ve liderlik kavramlari, kuramlari, tarihsel gelisimleri,
otorite, gi¢ ve yetki kullanimi ile aralarindaki farklar, otoriter, babacan otoriter,
liberal ve demokratik liderlik tarzlari tim boyutlariyla ele alinarak, kuramsal
cercevede arastiriimaktadir.

Uclincti bélimde prososyal davranis ile etkili liderlik, lider-calisan iliskisi,
liderin rehberlik rolt, liderlik tarzlari ve liderlik tarzlarinin prososyal davranislara
etkileri, hazirlanan anket sorulariyla sayisal veriler olarak ortaya ¢ikariimaktadir.

Kuramsal bilgilerin ardindan dérdinci bélimde, arastirmanin amaci, énemi,
modeli, kapsami ve arastirma yontemleri sunulmakta, hipotezler, dlcum araglari,
degiskenler ve uygulanan istatistiksel yontemler belirtilerek, bulgular
degerlendirilmektedir.

Besinci bolimde de analizlerle elde edilen bitin sonuglar yorumlanmakta,

oneriler ortaya konulmaktadir.



BIiRINCI BOLUM

PROSOSYAL DAVRANISLAR

Prososyal davranislar, orguttin fonksiyonlarinin etkili ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesi icin c¢ahlisanlarin gonulli olarak, resmi yaptirimlari dikkate
almaksizin, belirlenmis rol gereklerinin 6tesinde, yenilikgci, girisimci, lider etkisi ve
bireyin kendi Kkisiliginden kaynaklanan davranislardir. Orgiitsel vatandaslik
davranislarinin alt boyutu olarak ele alinir. Sosyoloji, Sosyal Psikoloji, Davranis ve

Yonetim bilimlerinin tzerinde énemle durdugu bir kavramdir.

1.1 Tanim ve Kavramlar

Insan sosyal bir varliktir, diger bireylerle birlikte yasar, onlari etkiler ve
etkilenir. Davranislarinin biyltk cogunlugu, icinde yasadigi cevrenin etkisiyle
sekillenir. Birey, toplum icerisinde sosyal beklentileri dikkate almayan
davranislarinin kabul gérmeyeceginin farkindadir. Bu nedenle toplumsal norm ve
degerlere uygun davranmayi tercih eder. Sergiledigi davranislar, itaat seklinde
olabilecegi gibi, 6zdeslesme ya da benimseme seklinde de olabilir. Bu anlamda
sosyal davranis, kisinin icinde yasadigi ve degerlerini paylastigi toplumsal norm ve
degerlerden etkilenerek, digerlerinin beklentilerine uygun davranis sergileme
seklinde tanimlanabilir (Demirkaya, 2013:7).

Toplum igerisinde bireyler, kendilerini giiven iginde hissetmek, sevgi, saygi
gormek ve gostermek ihtiyaci icindedir. Olumlu davranis beklentilerini karsilamanin,
yasalarla saglanmasi mimkun degildir. Yasalar, insanlari tehdit eden ¢esitli olumsuz
davranislara engel olur. Bu cercevede sosyal davranis, bireyler arasi iliskilerde yasal
zorunluluklar disinda, uyulmasi gereken saygr ve nezaket kurallari olarak
tanimlanabilir. Prososyal davranis ise paylasma, yardim etme, destekleme ve koruma

gibi digerlerinin yararini amaglayan gonalli davranislardir.
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Tanimi Uzerinde heniiz uzlasmaya varilmamis olsa da, prososyal davranis
orgutsel vatandaslhk davranisi, ekstra rol davranisi, 6rgutsel yurttaslik davranisi,
orgutsel baglilik kavramlari ile i¢ ice gecmistir. Calismada prososyal davranis, bu
kavramlarin ve pozitif psikolojinin uzantisi, liderden ve kisilikten kaynaklanan alt
boyut seklinde incelenmekte ve irdelenmektedir.

Prososyal davranis, orglt icin fayda saglayan, ancak herhangi bir emir veya
direktife dayali olmayan bicimsel rol davranislarindan farkli, bicimsel olmayan ilave
rol davranislaridir (Sesen ve Basim, 2006:83-102).

Bireyin baskalarinin iyiligini dustinerek yararli olma amaciyla hareket etmesi,
digerleri icin caba harcamasl, etrafindaki calisanlarin, grubun ya da 6rgutin refahini
saglamak amaciyla sergiledigi davranislar, olumlu sosyal davranislar olarak
degerlendirilir.

Ozgeciler prososyal davranislari sergilerken, gelecekle ilgili dogrudan bir
karsilik alma beklentileri yoktur (Simpson, 2008:37-52). Egoistler ise, (yalnizca
sayginliklarini arttiracak bir tesvik s6z konusu oldugunda harekete gecenler) karsilik
almayi bekledikleri zaman, prososyal davranis sergilerler.

Prososyal davranislar “ekstra rol” ve “tanimlanmis rol” davranislari olmak
tizere ikiye ayrilir (Ozdevecioglu, 2009:47-67). Ekstra rol davranislari, tanimlanmis
rol davranislarinin tersine, bicimsel rol tanimlarinda yer almayan pozitif sosyal
davranislardir.

Prososyal davranista en alt seviyede “kisisel ¢ikar” duslincesi vardir. Bu
davranis, birey merkezli dustintlduginde ortaya ¢ikar (Cole v.d., 2013:3-7).

“Intiya¢ odakli” diisiince, birey baskalarinin fiziksel ve psikolojik inhtiyaclarini
algiladigi, ancak herhangi bir empati gostermedigi durumlarda olusur.

“Onay odakh* dlstincede birey, temel olarak davranislarinin sosyal onayina
odaklanir.

“Tek bicimli basmakalip” distlince, prososyal davranis icin motivasyonun igten
gelen degerlerinden ziyade stereotipik tanimlamalariyla ilgilidir.

Son olarak en tepede olan “azami” dustince, prososyal davranisin icten gelen
degerlerin Uzerine kurulmus oldugu durumlarda olusur, sorumluluk bilinci, toplum
kosullari, adalet, esitlik ve itibar gelistirme ana unsurlaridir.

Dennis W. Organ, prososyal davranisi, “rolin ya da is taniminin gerektirmedigi
ve calisanin orgutle s6zlesmesinde agikca belirlenmemis, bireysel secime bagl olan

ve uygulanmadiginda herhangi bir ceza gerektirmeyen davranis” olarak tanimlar
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(Yesiltas v.d., 2011:171-189). Bu davranislarin kaliplari icerisinde is arkadaslarina
yardimcl olma, isin ve meslegin gelistirilme sirecine katki yapma, zamani-
kaynaklari dikkatli ve verimli kullanma, sosyallesme, catismadan uzak durma,
arkadaslarina ve is ortamina uyum gibi, is tanimlarinda yer almayan rol ici ve rol disi
davranislar yer alir. Sergilenen bu davranislarin ortak noktasi, samimiyet, iyi niyet ve
gonullaltktir.

Bireyler tarafindan baskalarina yarar saglayacagi umularak yapilan
davranislardir (Motowidlo ve Brief, 1986:710-725). Bu tanim, prososyal davranisin
fedakarlik boyutunu 6n plana ¢ikarir. Pozitif ruh durumu, bu tir davranis sergilemeyi
tetikler. Bu davranislar sonucu, bireyler kendilerini yonlendiren pozitif ruh
durumlarini gelistirmeye ve devam ettirmeye egilimlidirler. Bunun yaninda negatif
ruh durumunda istikrarl zit bir etki yoktur. Negatif ruh durumu, prososyal
davranislari bazen arttirir, bazen azaltir.

a) Prososyal davranislarin pozitif giktilari

Motowidlo ve Brief, prososyal davranislari on G¢ madde ile aciklar. Bunlar
prososyal davranisin pozitif ¢iktilaridir (Baruch v.d., 2004:399-412).

Calisma arkadaslarina yardim etmek,

Calhisma arkadaslarina kisisel sorunlarinda yardimci olmak,

Kisisel kararlara hosgori gostermek,

Orgiitsel amaglarla tutarl sekilde, mal ve hizmet sunmak,

Orglitsel amaglarla tutarh sekilde, miisterilere mal ve hizmet sunmamak,

Orglitsel triinlerle iliskili olmayan Kisisel konularda, yardimci olmak,

Orglitsel degerlerle, politikalarla, diizenlemelerle uyumlu olmak,

Orgutsel, yonetsel ve prosediirle ilgili konulari gelistirici éneriler sunmak,

Uygunsuz talimatlara, prosedrlere ve politikalara itiraz etmek,

Isle ilgili fazladan olumlu yonde, her tiirlii cabayr géstermek,

Ek gorevler icin gondlli olmak,

Zorluk ve sorunlara karsin, érgitte kalmayi surdirmek,

Orglitiin ¢evresinde olumlu bir imaj kazanmasina yardimci olmaktir.

Rol ici ve rol disi prososyal davranislar ortaya konuldugu zaman 6rgltin
sosyal ve psikolojik cevresine katkida bulunur. Orgiitsel amagclarina ulasmasini
saglayarak, psikolojik acidan moralini yikseltir (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96).



Orgut iklimini olumlu agidan zenginlestirir, hizmet agisindan verimlilik ve etkinligi

arttiran rol fazlasi bireysel davranislardir.

Bir baska kisi veya gruba yardim etmek icin niyetli olarak yapilan gonulli
davranislar olarak ele alinir (Yildiz v.d., 2012:215-233). Bir bireyin baska bir birey
ya da bir grubun vyararina olabilecek, baski altinda olmadan, kendi istegiyle
sergiledigi davranislar, ahlaki gelisimin olumlu yénudir. Antisosyal davranislarin
ziddi olan, yardim etme, paylasma, teselli etme, isbirligi yapma gibi davranislari

kapsar.

Rol ici ve rol disi prososyal davranislar bireyin paylastigi kimlikler oldugu
zaman daha yuksektir (Grossman ve Baldassarri, 2013:1-9). Etnik kimlik, din, siyasi
uyelik, ayni bolgede dogmus olma vb. boyutlar paylastlan kimliklerdir.

b) Prososyal davranislarin ortak ¢zellikleri

Prososyal davranis tanimlarinin ortak 6zelligi, gonilli olmasi, is ya da rol
geregi uygulanacak bir davranis olmamasi, is tanimlarinda yer almamasidir (Edwars
v.d., 2004:109-125). Orgutiin veya kisisel tercihin bir sonucu olarak ortaya ciktigi
icin, boyle bir davranis sergilenmedigi takdirde cezalandirma séz konusu degildir.

TUum prososyal davranis tanimlarinda, 6rgut icindeki isbirligi ve digerlerine
yardim etmeyi iceren davranislar 6rtismektedir (Kanigur ve Ozdevecioglu, 2009:53-
82). Ayrica tanimlarin timi, duygusal degiskenlerin isbirligi ve yardimlasmayi

etkiledigini kabul etmektedir.

1.2 Prososyal Davranisin Gelisim Sureci

Prososyal davranislar, ilk defa 1983 yilinda isletme yonetimi literatriine dahil
olmus ve son zamanlarda yurtdisinda en ¢ok arastirilan konulardan biri olmustur.

Prososyal davranisla ilgili arastirmalarin ¢ogu, s6z konusu davranisi ortaya
cikaran veya bireyleri bu davranisa gldileyen faktorler konusunda yapilmistir
(Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96).

Smith, Organ, Near ve Bateman’in calismalari, bu alanda yapilan ilk
arastirmalardir. Organ ve Ryan tarafindan yapilan meta analizinde baslica dncduller, is
tatmini, algilanan Orgitsel adalet, orgltsel baglilik ve lider destegi olarak

belirlenmistir



Prososyal davranisa benzeyen davranislarin  yapisi  Katz tarafindan
incelenmistir. Katz, bu tip davranislarin yapisini, yeniligi ve kendiligindenligi iceren
bes madde olarak ele alir (Podsakoff v.d., 2000:513-563). Bu maddeler;

Digerleriyle birlikte calisma,

Orgiitii koruma,

Yapici fikirlere gonallulik,

Kendini gelistirme,

Orglite karsi uygun tavir takinmak ‘“tir.

Ayrica prososyal davranisin belirleyicileri  “calisanin  6zellikleri”, “isin
Ozellikleri”, “Orgutsel 6zellikler” ve “liderlik davranislari “olarak nitelenir.

Bu siniflandirmada, digerleriyle birlikte calisma maddesi, Organ’in bes boyutlu
siniflandirmasinda yer alan yardim etme ve sportmenlik alt boyutlarini, 6rguti
koruma maddesi, sivil erdem ve orgutsel sadakat alt boyutlarini, kuruma karsi uygun
tavir takinmak, orgutsel sadakat ve sportmenlik alt boyutlarini etkiler.

Ulkemizde bu konuda yapilan calismalar ¢ok kisithidir ve ¢ogunlukla cocuk ve
genclerle ilgili yapiimistir. Uzmen ve Magden, okul dncesi kurumlardaki ¢ocuklarin
paylasma ve yardim etme davranislari, Kumru v.d., ergenlik c¢agindaki genclerin,
ebeveyn davranislari ile empatik bakis acisi, Aktas ve Guveng, ergenlik dénemindeki
saldirgan davranislar, Kanten ise, yoneticilerin yonetim tarzlarinin 5 yildizli otellerde
calisanlarin prososyal davranislara etkisini incelemislerdir (Yildiz v.d., 2012:251-
233).

Son yillarda Kisilerarasi iliski ve iletisim ile ilgili degiskenlere bagh olarak
prososyal davranis ve gostergeleriyle ilgili calismalarda artis olmus ve bu
calismalarin ¢cogu empati kavrami (zerinde yogunlasmistir. Bu calismalara gore
empatik egilimler, yardim davranisi tzerinde olumlu etkiye neden olmakta, empatik
ilgi ve perspektif alma ise, yardim etme davranisina aracilik etmektedir (Duru,
2004:31-41). Birey, empati kurarak kisilik boyutunu 6n plana ¢ikarmakta, sergiledigi
prososyal davranislari arttirmakta ve gelistirmektedir.

Baskalarinin inanislarini, duygularini anlama empati olarak kabul edilir.
Empati sirecinde, rol alma, duyarhlik, kisisel algi ve prososyal davranis arasinda
pozitif bir iliski vardir ve bunlar prososyal davranisin bilesenleri olarak tanimlanir
(Sirota v.d., 2011:351-362).



Prososyal davranislarla ilgili calismalar, daha c¢ok yabanci literatlrdedir.
Yurtdigindaki arastirmalarda, olumlu sarki sozlerinin (Gueguen ve Jacob, 2012:1683-
1724), dislanmislik ve dislanma etkilerinin (Van ljzendoorn v.d., 2013:1418-1425),
yaslari birbirlerine yakin bireyler arasindaki davranislarin (Carson, 2013:151-161),
din ve dinsellik kavraminin (Carlo ve Hardy, 2005:231-249), medyanin ve Kkitle
iletisim araclarinin  (Andronic ve Andronic 2010:135-138), evcil hayvanlarin
(Hausberger v.d., 2012:1-8), icinde bulunulan sosyal pozisyon ve 6rgut baglhihginin
(Grossman ve Baldassarri, 2013:1-9) prososyal davranislar sergileme nedenlerine

etkileri incelenmistir.

1.3 Prososyal Davranisin Kuramsal Temelleri

Sosyal psikolojide, baskalarinin veya 6rgutun yararina olan ve hig bir karsilik
beklemeden vyapilan davranislar prososyal davranis olarak nitelendirilmektedir.
Yardim etme ya da etmeme, baskalarini énemseme ve dnemsememe gibi kararlari
iceren bir disilince surecidir. Potansiyel yardim eden ve yardima ihtiya¢ duyan
bireylerin algilamalarindaki farklhihk, cevresel baski ve kurallarin yoklugu ile
degerlendirilir.

Bazi arastirmacilar, prososyal davranisla ilgili normlari sosyal sorumluluk,
adalet ve karsilikli miibadele olarak kabul eder (Sigri, 2011:90). Bazilar1 sosyallesme
ve gelisme sureci boyunca igsellestirilen degerler olarak gorur. Bazilart karsihikli
etkilesim, yardim etme ya da sosyal sorumluluk ile adalet normu olarak, bazilari da
sosyal degis tokus olarak kabul eder.

a) Sosyal mibadele kurami

Bu kuram, 1964 yilinda Blau tarafindan gelistirilmistir. Kurama gore sosyal ve
ekonomik mubadele olmak Uzere iki gesit iliski vardir. Bireyler arasindaki sosyal
iliskileri bir tir kaynak mubadelesi olarak goren, en eski sosyal davranis kuramlarina
kadar uzanir (Bolat v.d., 2009:215-239). Kuramin temel varsayimi, taraflarin
oduallendirme beklentisi (saygl gérme, onur, arkadaslik, dikkate alinma vb.) icinde
sosyal iliskilere girdigi ve bu iliskileri sirdurdtgudur.

Sosyal mubadele iliskisinde taraflar arasindaki karsilikli iliskiler, belirli bir
zorunluluga dayandirilmaksizin, bir taraf karsi tarafa kaynak sagladiginda, diger

tarafin da ayni sekilde karsilik vermesi seklinde degerlendirilir. Verilen bu karsilik



gonulliluk esasina dayanir. Niteligi belirlenmemis yuktumlalikler dogurmasi, sosyal
mubadeleyi ekonomik muibadeleden ayiran en 6nemli 6zelliktir.

Ekonomik mibadele iliskisinde, mubadelenin kosullari acgik¢ca belirlenmistir
(Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96). Bu tur iliskilerde taraflar, zorunluluk disinda,
yardimci ve isbirlikci davranislar ortaya koymazlar. Elde edilen sonuclar, daha ¢ok
maddi niteliklidir. Bu kuramda bireyler drgute cabalarini, disuncelerini ve fiziksel
guclerini Kkattiklarindan, karsithginda orgutten kendilerini tatmin edecek getiri
beklerler. Bu sekilde calisanin beklentilerinin 6rgutce karsilanabiliyor olmasi, hem is
tatminine ve bagliligina, hem de sergileyecekleri prososyal davranislara dogrudan
yansiyacaktir

b) Karsiliklilik norm kurami

Bu kurama gore, kisiler kendilerine yardim edene, mutlaka bir sekilde yardimla
karsilik vereceklerdir. Calisma ortaminda c¢alisanlar, liderden gordikleri adil ve esit
davranis, tutum ve sureclere, karsiliklilik norm kurami geregi bir karsilik verme
ihtiyaci hissedeceklerdir. Bu ihtiya¢ ise prososyal davranis sergilemelerine yol
acacaktir.

Sosyal mubadele ve karsililik norm kurami ¢ercevesinde, insanlarin prososyal
davranis sergileme nedenleri (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96);

Birey, gorev yaptigi yerdeki uygulama ve siireclerden mutlu olur ve liderinden

adalet ve esitlik algilarsa,

Birey, calisma arkadaslariyla saglikli iliskiler kurarsa,

Birey, sergileyecegi davranis sonucunda, sosyal olarak kendisini kabul

ettirebileceg@ine inanirsa,

Birey, ortaya koyacadi olumlu ve gonulli davranislarin ilerde Kkarsihigini

gorecegi, calisma hayati boyunca sergiledigi olumlu davranislarin sonucunda

odul ve terfi alabilecegine inanirsa,

Birey, gorev tanimini bilmiyorsa veya prososyal davranisi is tanimlarinda

yerine getirmesi gereken gorev ve sorumluluklarindan biri olarak géruyorsa,

Birey kultird, deger yargilari, inanclari ve icinden geldigi igin, karsiliksiz

olarak iyilik amaciyla prososyal davranis sergiler.

c) Sosyal adalet ve denklik normu

Insanlar, herkesin katkisi nispetinde hakkini almasinin dogru oldugunu
dustinir. Homans bunu “sosyal adalet”, Adams “denklik” olarak adlandirir (Tevriiz,



2012:167-187). Bu norma gore eger orgltteki iki ayri kisi, bir isi ayni gayretle
yapiyorsa, ayni sekilde ddullendirilmelidir. Bu gergevede ¢alisanin lidere, 6rglite ve
diger calisanlara karsi tavri da prososyal anlamda esit olacaktir.

d) Sosyal sorumluluk normu

Diger normlarda, Kisiler arasinda mutlaka herhangi bir sekilde etkilesim
olmasina ragmen, bu normda bireyin hi¢ tanimadidi birisine, bir yabanciya yardim
etmesi durumunda, arada hi¢ bir sekilde etkilesim yoktur. Ancak Berkowitz ve
Daniels’e gore, bu durumda bagimhhk iliskisi vardir (Tevriz, 2012:167-187). Hig
tanimadiginiz birisinin sizin yardiminiza muhtag¢ oldugunu bilmek ve kabul etmek,
yardim davranisini ortaya ¢ikarmak igin yeterli degildir Sosyal sorumluluk normu,
birisinin kaderinden sorumlu olundugu, bagimhlik iliskisinin bulundugu durumlarda

islemektedir.

1.4 Prososyal Davranis Sergilenmesine Temel Olusturan Kavramlar

Is tatmini; En basit sekliyle, cahisanin isine karsi gosterdigi olumlu veya
olumsuz tutum olup, bireyin is deneyimleri sonucu ortaya ¢ikan ruh hali olarak
tanimlanir (Simsek v.d., 2011:205). Calisanin isine karsi olumsuz tutumu, is
tatminsizligidir. Bunun yaninda is tatmini yiksek olan calisanlar, fizik ve ruh saghgi
acisindan ¢ok iyi durumda olup, arkadaslariyla yardimlasma, Kisisel gliven, uyum ve
ishirligi  duygularina sahiptirler. isinden memnun olan bir calisan, ona bu
memnuniyeti saglayan kurumuna ve liderine karsi her zaman prososyal davranis
sergiler.

Algilama sireci; Kisilik, tutumlar, degerler, duygular, merak, kiskanclik,
6grenme, duygusal zeka, dil ve konusma sanati, kisisel imaj gibi kavramlar,
prososyal davranisi etkileyen kavramlardir (Demirkaya, 2013:43). Ve bu kavramlar
algilama surecinin ayrilmaz pargalaridir. Calisan, bu surecte karsi karsiya kaldigi her
durumda algilamasina gére davranislar sergiler.

Adalet algisi; Prososyal davranisin  6zellikle  orgutsel  boyutunda,
performanslarinin  karsithgini alamayan calisanlar, isinden memnun olmayan
umursamaz bireyler haline gelirler (Demirel ve Dincger, 2011:29-48). Bu olumsuz
adalet algisi nedeniyle, calisanin 6rgutte ihmalkar olmasinin énemli bir yoni de

prososyal davranis gibi gonlllu davranislarla ilgilenme gldusuni azaltmasidir.
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Yas; Genelde geng ¢alisanlarin bagliligi ve basari ihtiyaci, yaslilara gére daha
belirgindir ve fedakar davranislar igerir. Yas faktort, prososyal davranista beceri ve
cesitliligi cok etkiler (Edwars v.d., 2004:109-125). Yapilan arastirmalarda farkl
sonuclar ortaya elde edilmektedir. Ornegin paylasim davranisi, yas ile artarken,
yardim etme davranisinda ise, bazen pozitif bazen negatif yonde iliski ortaya
citkmaktadir.

Baghhk; Kuruma duyulan baglilik, kendini calistigi kurumla esdeger olarak
tanimlama ve o kurumla ilgilenme derecesidir. Calisan, drgutin bicimsel 6dil ve
ceza sisteminden beklentisi veya korkusu olmadan da o¢rglte duydugu baglilik
sayesinde prososyal davranis sergileyebilir. Organ ve Ryan arastirmalarinda,
bagliligin 6zgecilik ile iliskili oldugunu tespit etmistir (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-
96). Prososyal davranis sergilemede, is tatmini, drgutsel adalet ve orglite duyulan
baghlik belirgin gostergelerdir.

Lider destegi; Lider destegi, yoneticilerin astlarina deger vermesini, énerilerini
almasini, iyiligini diisunmesini ve adil davranmasini ifade eder. Liderlik davranislari
prososyal davranislari saptamada kilit rol oynar (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96).
Lider davranislarinin bu tur davranislan etkiledigi mekanizmalar her zaman agik
degildir. Destekleyici liderlik davranislari, dncelikle karsilikli norm iginde prososyal
davranislari etkiler. Liderlerinden destek alanlar, onlara karsilik olarak prososyal
davranis sergileyerek yardim etmek isterler. Liderlerine bagllik, sadakat ve saygisi
olan calisanlar, liderlerinin isteklerini yerine getirerek, onlarla 6zdeslesmeye
calisirlar (Polat ve Meydan, 2010:123-140). Cahsanlar bu durumda sadakat ve
duygudashk gibi kisisel iliskiler gelistirir, liderini sevdigi, onun donanim, bilgi
birikimi ve karizmasiyla, ustiin bir insan oldugunu distndiginden isteklerini yerine
getirir, davranislarini olumlu yone cevirir. Ya da Kisilik 6zellikleri cercevesinde

iclerinden gelerek prososyal davranislar sergilerler.

1.5 Prososyal Davranisin Belirleyicileri

Bireylerin temel gérevlerine iliskin kurum ici rol performanslari ve baglamsal
performanslari arasindaki ayirim hem teorik, hem de pratik acidan énem tasir (Dogan

ve Ozdevecioglu, 2009:165-190). Cunki her ikisinin de belirleyicileri farkhidir.

Bireylerin kurum ici rol performanslarini belirleyen, kurum icinde Ustlendikleri
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bicimsel gorevlerine iliskin bilgi, beceri ve yetenekleridir. Bu kavrama son

zamanlarda arastiriimaya baslanan duygulari da eklemek gerekir.

Kurum ici rollerin disinda orgutsel ve sosyal kavrami sekillendirme
performanslarint belirleyen, onlarin kisilik 06zelliklerini temsil eden egilimsel
faktorlerdir. Sekil 1.1°de gereksinimlerin, baglhilik ve prososyal davranisla,

performansa etkisi teorik olarak gosterilmektedir.

Basari
Gereksinimi
Orgiusel |
Baghlik
l Performans
Prososyal /
davranis
Kontrol
Gereksinimi

Sekil 1.1: Teorik model (Baruch v.d., 2004:399-412).

Organ ve Ryan, tanimlamalari temel alarak gelistirdikleri calismalarinda
prososyal davranislari belirleyen faktorlerden biri olan ve egilimsel faktorleri ifade
eden kisilik Ozelliklerinin yani sira, tutumsal faktorler Uzerinde de durmuslardir
(Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96). Onlara gore is sureglerinin kurum ici rol

performansi, daha ¢ok becerilerle belirlenmektedir.

1.6 Prososyal Davranisin Boyutlari

Prososyal egilimler 0lceginde, olumlu sosyal davranislar, alti sekilde
degerlendirilmektedir (Yildiz v.d., 2012:215-233).

Kamusal; Diger bireylerin fark edebilecedi sekilde yapilan, baskalarina faydal

olacak istekli davranis egilimi,

Gizli; Baskalarinin bilgisi olmaksizin, digerlerine yardim etme egilimi,

Acil; Sikinti ve kriz durumlarinda, diger bireylere yardim etme egilimi,

Duygusal; Duygusalligi animsatan durumlar altinda yapilan, baskalarina yarar

saglayacak istekli davranis egilimi,

Itaatkar; Kendisinden istenildi§i zaman baskalarina yardimci olma davranisi,

12



Ozgecil; Acik bir odiliin algilanmadigi zaman digerlerine yardim etme

davranisidir.

1.7 Prososyal Davranislarin Sonuglari ve Orglitsel Basariya Katkisi

Prososyal davranislar i¢ temel noktada orgltsel yasami etkiler (Akgemci ve
Yildiz 2011:71-96).

Bireylerin olumlu davranislari, yardim davranisi egilimini arttirir.

Cahisanlarin sorumluluk duygulari gelisir.

Calisanlarin pozitif tutumlari artar.

Genel olarak prososyal davranislar, sosyal mekanizmanin rol ici ve rol disi
isleyisini kolaylastirir, catismalari azaltir, 6rgutsel performansi arttirir.

Orgutte prososyal davranislarin artmasi ve yayillmasi, daha iyi ve giizel bir is

ortami yaratarak, calisan baglihgi, verimlilik ve dlsuk is gtict devri ortaya cikarir.

1.8 Prososyal Davranisin Diger Boyutlarla iliskisi

Prososyal davranis sergilenmesinde, orgite duyulan baghilik, cahsilan ortam,
liderin olusturdugu atmosfer, lider ya da 6rgutle yapilan sdzlesme, algilanan orgutsel
adalet, Orgutsel surecte ortaya cikan vatandaslik davranisi, toplumsal degerlerle
olusmus olan 6nyargi ve bireyin kisilik 6zellikleri dogrudan etkilidir.

Prososyal davranislar orgit icinde yardimlasma duygusunu gelistirmekte, hem
yardim eden, hem de yardim alan icin is tatminini arttirmakta, motivasyon
saglamakta, verimliligi gelistirmekte, orgutsel butunlesmeyi kolaylastirmakta,
bagliligr ve orgutsel adalet algisini olumlu etkilemekte ve oOrgitsel performansi

arttirmaktadir.

1.8.1 Orgutsel Vatandaslik

Orglitsel vatandaslik kavrami, 6rgut tyelerinin bicimsel olarak belirlenmis is
gereklerinin ve buna bagh goérev ve sorumluluklarin 6tesine gecerek, orgite daha

fazla katki saglama davranisi igine girmesidir. Bu davranis érgutsel buttnlugi arttirir

ve gonulltluk esasina dayanir.
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Gunlimuzde, orgut icin en 6nemli unsur haline gelen nitelikli calisanlardan,
zorlamayla verim alinamaz. Gonulden isteyerek calisan, herhangi bir emir ya da
talimata dayali olmadan sorumluluklarini yerine getiren calisanlar, sadece
kendilerine verilen gorevleri, gorev taniminda yer aldigi sekilde gézetim altinda iken
yapan calisanlara gore daha verimlidirler (Bedilk ve Saygan, 2011:167-187). Bu
calisan davranisi, literatiirde orgutsel vatandaslik olarak kavramsallastiriimistir.

Orgitsel vatandaslik davranisi ayni zamanda “prososyal Grgitsel davranis”,
“0zgecilik”, “ekstra rol davranisi” ve “gonulliluk” kavramlari ile de
tanimlanmaktadir.

Bunun yaninda geleneksel is davranislarinin Otesine gecen ve emre dayali
olmayan, fakat uzun vadeli érgltsel basari icin fayda saglayan davranis ve hareketler,
bicimsel drgutsel davranislardan ayrilir (Acar, 2006:1-14). Resmi gérev tanimlarinin
disinda ortaya ¢ikan bu tip bicimsel olmayan davranislar genel olarak “Orgiitsel
Yurttaglik Davranisi” olarak isimlendirilmekle birlikte, aralarindaki ¢ok Kkritik
farkhliklar zaman zaman g6z ardi edilerek literatlirde “Prososyal Orgiitsel Davranis”,
“Orgutsel Kendiligindenlik”, “Karsi Rol Davranisi” gibi kavramlarla ifade edilir.

Vatandaslik boyutlari ile ilgili Podsakoff, MacKenzie, Paine ve Bachrach bir
calisma ile yaklasik 30 farkli potansiyel boyut belirlemisler, daha sonra boyutlarin
ust ste bindigini gérmusler ve bunu temel 7 madde olarak ele almislardir (Podsakoff
v.d., 2000:513-563).

a) Yardim etme davranisi

Kendi mesaisi disinda, 6rgut icinde yer alan diger calisanlara ve yoneticilere
yardim etmeyi ve onlari isle ilgili ortaya ¢ikabilecek problemlerden korumayi iceren
dogrudan ve gonulli  davranislardir.  Burada, Organ’in  bes boyutlu
siniflandirmasindaki 6zgecilik boyutu da ayni kavram icinde degerlendirilebilir.
Ozgecilik, calisanin orgtle ilgili problemlerde veya gorevlerde diger calisanlara
yardim etmeyi amaclayan davranislarini ifade eder. Kidemli veya profesyonellerin
hic bir Ucret almaksizin yeni meslektaslara yardim etmesi, bu tur davranislara girer.
Bireylerin performanslarini gelistirerek grup verimliligine katkida bulunur.

b) Sportmenlik davranisi

Lider ve orglte bir bitin olarak baghhg: ifade eder. Calisanlarin agir yik ve
rahatsizliklara katlanmaya istekli olmasi, isler yolunda gitmedigi zamanlarda bile
pozitif tavir sergilemesi ve astlarin ilgilerini, 6rgutin faydasi yoniunde kullanmasi

olarak tanimlanir. Literatirde ¢ok az yer verilir. Organ, sportmenligi
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“kacinilmayacak sikintilari ve yikimldlikleri, sikayet etmeksizin tolere etme istegi”
olarak tanimlar. Saka kaldirabilen/yenilgiyi kabul edebilen Kkisiler, baskalari
tarafindan rahatsiz edilmekten yakinmadiklari gibi, isler onlarin istedigi gibi
gitmediginde de olumlu tutum takinabilir (Podsakoff v.d., 2000:513-563). Grubun
iyiligi icin kendi Kisisel ilgilerinden vazgecebilir, fikirlerinin reddedilmesini kisisel
algilamazlar.

c) Sivil erdem davranisi

Calhisanlarin 6rgatin politik yasamina aktif katilimini, makro seviyede baglhhgi
ve ilgiyi gosteren yardimci faaliyetlerdir (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96). Bu
davranis gelecekle ilgili gelismelerde var olma, yardimci olma gibi olumlu
vatandaslik davranislarinin bir kag tipinin birlesimi olarak tanimlanir

Cahisanin isi ile ilgili fikir, proje, 6neri gelistirmeye calismasi ve gelistirdigi
Oneri ve projeleri her ortamda dile getirmekten kaginmamasidir. Organ’in bes
boyutlu siniflandirmasinda da ayni isimle kullanilir ve yonetsel verimlilige katkida
bulunur.

d) Kisisel gelisim davranisi

Bireyin kendi bilgisini, kabiliyet ve yeteneklerini gelistirme sorumlulugu
ustlenmesine yonelik igten gelen davranislar olarak tanimlanir. Bu davranislari
gosteren bireyler, kendi alanlarina giren konulari arastirma, bunlarin egitimlerini
alma, son gelismeleri 6grenme ve yeni beceriler edinme cabasi icindedirler. Bu
davranis normu, normalde gerekli olandan ya da beklenenden ¢ok daha fazla sekilde
ve gonullu olarak gergeklestirilen, gorevle iliskilendirilmis davranislari icerir. Bu
davranis normunu rol ici davranistan ayirmak zordur.

e) Orgitsel sadakat davranisi

Sadakatin arttirilmasi, érgutin basarisi icin fazladan zaman ve ¢aba harcama,
iyl niyet gosterme ve oOrguti dis tehditlere karsi koruma ve savunma gibi
davranislardir. Orgiitsel sadakat, desteklemeyi, iyi niyet gostermeyi, orgiti
korumayi, orgitsel hedefleri savunmayi icerir. Bu davranis, oOrgutteki olumsuz
durumlarda bile 6rgute adanmay! gerektirir.

f) Orgitsel uyum davranisi

Orgitsel uyum, Smith ve arkadaslari tarafindan genellestirilmis uyum davranis
olarak (ise kendini adamak, dakik olmak, zamani ve kaynaklari bosa harcamamak),
Graham tarafindan orgutsel itaat (otoriteye saygi gostermek), Borman ve Motowidlo

tarafindan (kurallari ve dizenlemeleri takip etmek, Orgutsel degerlere uygun
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davranmak) orgutsel kurallar ve prosedirler olarak tanimlanmistir (Podsakoff v.d.,
2000:513-563). Orgiitiin kural, diizenleme ve usullerine hicbir gézetim ve denetim
olmadiginda dahi titiz bir baghligi iceren davranislardir (Sigri, 2011:32). Organ’in
siniflandirmasindaki “Vicdanhlik” boyutu olarak ele alinabilir. Orgiit Gyelerinin
minimum rol gereklerinin 6tesinde gonillii olarak sergiledikleri davranislardir. ise
devam yukumlilugi, dakiklik, zamani giizel kullanma, yemek aralarina dikkat etme,
Orgutlin duzenini saglamaya yonelik gelistirilen tim bicimsel ve bicimsel olmayan
kurallara bagh kalmaya ¢alismak bu boyutun icerisinde yer alir.

Calisanlarin olumsuz kosullarda bile islerine zamaninda gelmeye calismasi,
olmasi gerekenden fazlasini yapmaya calismasidir. Calisanin kendisinden beklenen
rol davranisinin Uzerinde bir davranistir. Bitmesi gereken isi mesai slresinde
bitiremeyen calisanin, mesai bittikten sonra da ¢calismaya devam etmesidir.

g) Bireysel inisiyatif davranisi

Calisma alaninda bireysel ve drgutsel performansi arttirmak tzere baskalariyla
iletisim kurmaktir. Yaratici faaliyetlere ve ilave sorumluluklar almaya gondlli
olmak, orgut performansini arttiracak yenilikler yapmak, calisma arkadaslarini
cesaretlendirerek orgute yardimci olmak seklinde de degerlendirilebilir.

Literatirde orgitsel vatandaslik davranisini sekillendiren faaliyetler Organ
tarafindan bes boyutta ele alinir. Bunlar, “6zgecilik”, “ileri gbrev bilinci ya da
kontrolll iskoliklik™, “sportmenlik ya da centilmenlik”, “sivil erdem” ve “nezaket”e
dayali bilgilendirmedir. En ¢ok kullanilan siniflandirma budur. Bu boyutlar, biyuk
Olcide Podsakoff’un boyutlariyla eslesmekledir. “Nezaket” boyutu, bireysel
inisiyatif davranisi boyutuna yakin olmakla birlikte farkl yonleri de vardir. Bu boyut
geleneklere uygunluk, hosgoruliluk, dirdstlik, hakseverlik, minnettarlik gibi kisisel
niteliklerin batund olarak tanimlanir. Baskalarina karsi saygiyla, davranma, incelik
ve nazikliktir. Ayrica Orgut Uyeleri arasinda meydana gelebilecek problemlere
yonelik onlemler almak ve bireyin kendi davranisinin diger orgut Gyeleri Gzerinde
yaratabilecegi etkiyi dikkate almaktir. Baskalarinin islerini olumlu ya da olumsuz
etkileyecek hareketler yapmadan veya kararlar almadan 6nce digerlerini
bilgilendirmeye dayanir (Basim ve Sesen, 2006:159-168). Bu boyut, problemleri

6nlemede 6nemli rol oynar, zamanin yapici bicimde kullaniimasini kolaylastirir.
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1.8.2 Orgiitsel Adalet

Orglitsel adalet, calisanlarin orgite yaptiklari katkiya karsilik olarak, 6rgitiin
onlara atfettigi degerdir (Demirel ve Dinger, 2011:29-48). Sistemin temel ilkesi,
deger ve inanclarin o sistem icerisinde yer alan bireylere negatif ayrimcilik
yapmadan uygulanmasidir.

Orgiitsel anlamda pozitif adalet algisi, calisanlarda kisisel is tatminini ortaya
cikarmakta, orgutsel ciktilari bitin cahisanlar icin uyumlu hale getirmekte ve
etkinligi arttirmaktadir. Buna karsilik adalet algisinin herhangi bir boyutunun negatif
olmasi, calisanin arkadaslarina, 6rgitine ve yoneticilerine karsi tutumunu olumsuz
etkiler. Bu durum devamsizlik, yiksek devir orani, érglte zarar verme, ilgisizlik gibi
olumsuz davranislara yol acar. Sonu¢ olarak, calisanlarin sergiledigi btin
davranislarin kalitesini etkiler.

Bireyler davranislarini  g6zlemledikleri  yoneticilerinin  adil olduguna
inandiklarinda, bu davranislari kendi istekleri dogrultusunda yaptigini disinme
egilimindedirler (Tucker v.d., 2006:195-207). Bu egilim de prososyal davranis
sergileme dusiincesine katki saglar.

1.8.3 Orgutsel Baglihk

Orgutsel baghlik, calisanin 6rgitin hedefine ulasmasi igin gosterdigi caba ve
orglte sadakatidir. Bu baglilik calisanin o6rgite bagh olmadigi durumda
kaybedeceklerinin farkindaligiyla ortaya cikar.

Cahisanlarin orgiite yonelik hisleri ve tutumlari olarak da tanimlanabilir.
Cahisanin verimliligi, sadakati, motivasyonu, is tatmini, performansinin artmasi
orgutsel baghhgin olumlu yénind, isten ¢ikma, ise gelmeme, ise karsi ilgisizlik ve
isteksizlik de olumsuz yonini gosterir (Karasoy, 2011:49-69). Genel hatlari ile
calisanin orgutsel surecte icinde tasidigi duygulari ve algisidir.

Orglit ve cahisan arasindaki bag aktiftir ve birey, érgit yarar igin 6zveride
bulunmaya hazirdir. Orgiitsel baglihgi yiksek bireylerde daha az devamsizlik ve
disiplinsizlik goruldr.

Calisanin kendini orgtle ve amaclariyla 6zdeslestirip, kalici olma istegi olarak
da tanimlanir (Robbins ve Judge, 2012:779).
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Orgite karsi gucli baglihk duyan cahisanlarin, ortak hedeflere kendilerini
adayacaklar varsayilir (Aslan, 2008:163-178). Calisanlarin o¢rgltlerinden destek
gorduklerini hissettikleri oranda gliven, yakinlk ve sadakat duyacaklari ve o nispette
de iyi birer Uye olacaklarina inanilir.

Olumlu duygusal baghlik ayni zamanda oOrgutsel agidan, rol ici prososyal
davranislarin gucli bir 6ngoricisidir (Hornung, 2010:1081-1096).

1.8.4 Psikolojik Sozlesme

Psikolojik sozlesme, Kotter’e gore “birey ve Orgit arasinda psikolojik yoni
bulunan, sozle ifade edilmeyen, 6rtuk, taraflarin is iliskileri ¢ercevesinde birbirlerine
vermeyi ve Dbirbirlerinden almayr umduklari beklentilere iliskin anlasma”
Rousseau’ya gore ise “calisan ve isveren arasinda kurulan, yazili olmayan sart ve
durumlara iliskin, bireyin inan¢”laridir (Segkin, 2011:1-27).

Calisan ise basladigi zaman 6rgitun kendisinden ne bekledigi, kendisinin de
orgutten ne bekledigi konusunda bilgi sahibi olur. Yazili olmayan bir psikolojik
anlasmaya taraf olmustur (Turung ve Celik, 2010:183-206). Calisan sadakat
gostermeyi kabul eder, karsihginda érgitten ekonomik ddilden daha ¢ogunu bekler.
Orglitten ya da liderden destek gormedigini, beklentilerinin karsilanmadigini veya
kayiplarinin fazla oldugunu algilarsa, isten ayrilma davranisi gosterir. S6zlesme
beklentileri karsilandiginda, 6rgit ¢alisanina daha ¢ok deger verir, elde tutma gayreti
gosterir, calisan motive olur, isine ve orgitune baglihi§i artar, prososyal davranis
sergiler.

Sozlesmeye uyulmamasindan, prososyal davranislar olumsuz etkilenir.
Karsihikli given duygusu yok olur. Duygusal bagllik basta olmak (zere, ise devam

etme davranigi zarar gorur, orgut igerisinde gatismalar artar.
1.8.5 Orgiit iklimi
Iklim, orgiitii kusatan yazilmamis kurallardir. Bu kurallar, cahsanlarin

birbirlerine ve orgute dair, tutumlarinin, deger yargilarinin, isle ilgili beklentilerinin,

Orgutin uyguladigr politikalarin ve érgutsel normlarin karisimidir.
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Orgutiin psikolojik atmosferidir, temelinde arkadaslik, dostluk, destek olma ve
risk Ustlenme gibi prososyal unsurlar yer alir. Calisanlarin beklentilerine gore
degisiklik gosterebilir.

Bazi arastirmacilar orgdt iklimini, 6rgatt diger 6rgltlerden ayiran, sirekliligi
olan ve Orgutu olusturan calisanlarin davranislarini etkileyen ozellikler seklinde
tanimlarken, bazilar, liderin sergiledigi liderlik davranisi ve motivasyonun,
calisanlar tarafindan algilandigi bicimiyle, érgitin 6l¢tlebilen 6zelliklerinin toplami
olarak tanimlar.

Orgit iklimi, 6rgiit Gyelerinin karsilikli etkilesimi sonucunda olusur (Caglar,
2013:143). Orgiite ve orgitsel iliskilere anlam kazandiran, kimlik olusumuna Katki
saglayan, hatta 6rgit imajinin sekillenmesine, orgit Uyelerinin davranislarinin
sekillenmesine, 6rgitiin norm, deger ve tutumlarinin etkin algilanmasina neden olan
bu olgu son derece 6nemlidir.

Orgit iklimi, bireylerin calisma ortami hakkindaki algilarina ve yorumlarina
dayanir. Bireyin sahsi yorumu, orgut icerisinde ve cevresinde iliskide oldugu bitin
kesimlere karsi sergiledigi davranislari etkiler. Bu davranislar iklimin kokenini
olusturur.

Bu acidan iklim, prososyal davranisi dogrudan etkiler (Grossman ve
Baldassarri, 2013:1-9). Bu konudaki son calismalar, bireyler arasindaki sosyal

mesafe azaldikca, prososyal davranis sergilenmesinin arttigini gostermistir.

1.8.6 Is Ortami

Her insan ayri bir Kkisilik olup, Kkisiligine saygi gosterilmesini bekler.
Davranislarini da farkh ihtiyac ve beklentiler yonlendirir. Bu nedenle ayni ortamda
calisan insanlarin ciddiyet, saygl, sevgi ve birlikte is yapmanin gerektirdigi aidiyet
duygulari icerisinde davranislar sergilemesi gerekir. Sosyal davranis kurallarina
uymayan davranislar, is iliskilerini ve arkadaslik iliskilerini olumsuz etkiler (Baruch
v.d., 2004:399-412).

Bu durumda is ortami bozulur, ¢atismalar ortaya ¢ikar, etkinlik azalir. Bireyin
kisilik degisiklikleri, is yasamindaki karakter ve is tutumu kadar belirgindir, bu da

performans hakkinda fikir vericidir.
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1.8.7 Yardim Davranislari

Bir insanin is ortaminda beklenen davranislarin disina cikarak, baska bir
insanin iyiligini disunerek hareket etmesi, baskalarina yardim etme ddstncesine
sahip olmasi, calisma arkadaslari igin gayret sarf etmesi, olumlu bir sosyal
davranistir (Tevrliz, 2012:167-187). Bu cercevede Orglt ya da grup igerisinde,
yardim davranisinda ©Oncelik fark etmedir. Bireyin dikkati davranis (zerine
yogunlasinca, fark edilen davranisa anlam verilerek olay yorumlanir ve tanimlanir.
Bu asamadan sonra yardim edebilmek igin birey, sorumlulugu kendi i¢ diinyasinda
kabullenir, nasil mudahale edebilecedi konusunda sergileyecegi davranis modelini

secer ve bu yontemle yardim eder.

1.8.8 Kisilik Ozellikleri

Kisinin icinde, her zaman var olan iyilikle yogrulmus tutum ve davranislar
cogaldikca yardim davranisi artar.

a) Duygudaslik (Empati)

Bir baskasinin duygularini anlamak ve paylasmak duygudaslik olarak nitelenir.
Karsi tarafla benzesmek, kendinden bir seyler bulmak ve kendini onun yerine
koymak, yardim etme davranisi ihtimalini arttirir. Genelde prososyal davranislarin en
onemli motive edicisi olarak kabul edilir (Edwars v.d., 2004:109-125). Empati
kokenli sempati adi da verilebilir. Prososyal davranis sergilenmesinde, iliski igindeki
davranislara odaklanilmasina ragmen, o6rgit icerisindeki davranislar daha cok
sempati ve disaridaki insanlara yoneliktir (Simonsohn ve Small, 2008:532-542).

b) Duygusal yasanti

Bireyin icinde bulundugu olumlu ve olumsuz ruh halindeki duygular, calisma
ortaminda sergiledigi davranislar etkiler. Kendi igine kapanik olan ¢alisanlar, ¢ok
acik bicimde uyariimadikca yardima ihtiyaci olanlari fark etmezler.

¢) Sucluluk duygusu

Galisan, bilingli ya da bilmeden bir baskasina zarar verdigi veya yapmamasi
gereken bir seyi yapti§i zaman sucluluk duygusu duyar. Su¢luluk duydugu zaman da
bu duyguyu oncelikle gidermeye calisir. Ya bir iyilik yaparak durumu dengelemek
ister ya da kendini cezalandirir. Bu durum prososyal davranislarin ortaya ¢ikma

ihtimalini ¢ogaltir (Tevrliz, 2012:167-187). Bireyin baskasini diistinmesi, gozetmesi
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ve bunu Kisisel bir ¢ikar icin degil, yardimci olabilmek amaciyla yapmasi prososyal
bir davranistir.

1.8.9 Onyargl

Onyarg, farkli sosyal gruplara veya grup lyelerine karsi takinilan olumsuz
tavirdir. Ayrimcilik ise, 6nyarginin aksine grubun tamamina veya grup tyelerinin her
birine karsi gelistirilen olumsuz distncenin eyleme donismesidir (Yuksel,
2006:274). Onyargl, ayrimcihgin disiince asamasinda kalmis sekli, ayrimcilik
olumsuz dusiincenin eyleme doniismis seklidir. Onyargl eyleme doniistiginde,
ayrimciliktan soz edilir. Dolayisiyla 6nyargi bir tutum, ayrimcilik ise bir davranistir.

Onyargi iki asamada ortaya cikar. Birincisi grubun tamamini veya uyelerden
birini olumsuz degerlendirme, ikincisi ise olumsuz davranis gelistirmedir (Sigri,
2011:131). Bu iki asama onyargi ve ayrimcilik (dislama) seklinde tanimlanir.

Ayrimcilik prososyal davranis icin bir istisna ve baska bir bireyin ya da
Orgutin yararina olan meyildir (Ferris ve Balliet, 2013:298-308).

Bireyler dislanmis kisilere yaklasimlarinda, ya prososyal davranis sergileyerek
yardim eder, ya da kalabahda uyarak ayrimcilik yapar (Van ljzendoorn v.d.,
2013:1418-1425). Genelde de ikinci secenek tercih edilir, cunki yardim edildiginde,
bireyin kendisi de ayrimcilik riskiyle karsi karsiyadir.
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iIKINCI BOLUM

LIDERLIK

Ilk caglardan bu yana insanlar, liderlik konusuna biiyik énem vermislerdir.
Orgiitlerdeki stirekli degisim ve gelisim, liderlik kavramini dogrudan etkiler. insanlar
grup halinde yasayan sosyal yapiya sahip canlilar olduklarindan, olusturduklari
gruplari yonetecek ve arzulanan hedeflere gotirecek liderlere ihtiya¢ duyarlar.
Liderlik Gzerinde tam bir gorus birliginin olmamasi, konunun ¢ok boyutlulugu ve

zenginligi konusunda fikir verir.

2.1 Tanim ve Kavramlar

Insan grubunun oldugu her yerde liderlik vardir. Grubu olusturan bireyler farkli
amaclara, inanclara ve tutumlara sahiptir. Bu farkli kiltiirel mozaige sahip bireyleri,
belirli amaclar, normlar, degerler ve kultir ortamina sahip 6rgut icinde bir arada
tutmak ve verimli bir sekilde calistirmak, liderlik bilgi ve becerisini gerektirir.

Liderlik, bir liderin grup uyelerini etkileyerek belli amaglara ulasma strecidir.
Ayrica lider bu etkiyi saglayabilmek icgin cesaret, irade, esnek distince, tecriibe ve
bilgi sahibi, amaca ve hedefe bagh, kararli, glvenilir, enerjik, hosgoruld, yaraticl,
diplomatik ve sorumluluk sahibi olmalidir (Can ve Ozer, 2011:1-17).

Liderlik, belirli bir durumda ortak amaclarin gergeklestirilmesi igin birbirine
bagimli olan iki veya daha fazla insan arasindaki iliskiler (Baydal ve Tekarslan,
2002:166), orgutiun belirlenen hedeflere ulasmasinda birey ve gruplarin davranisini
etkileme surecidir (Arslan v.d., 2011:219-250).

Liderligin ¢ temel anlami vardir. Bunlar, belli bir makami elinde bulundurmak
nedeniyle elde edilen sifat, yoneticinin Kisilik o6zelligi ve izledigi davranis
kategorisidir (Zel, 2011:108).

22



Amaglara ulasmak igin astlarin eylemlerine yon verme ve takipgileri etkileme
slireci olarak tanimlanabilen liderligin dogasi hala sorgulanmaktadir. Liderlik kesin
formile edilemeyen bir surreg, grup basarisi i¢in énemli ve gerekli bir faktordir. Ayni
zamanda, baski kurmadan baskalarinin davranislari Gzerinde olumlu bir etki yaratma
streci olarak da nitelendirilebilir (Guney, 2011:371). Sosyal orgitun bir Grini
olarak, disaridan zorla gruba benimsetme yani resmi olarak atama ya da grup
icindeki karsilikli iliskilerin bir Grind olarak uygun sartlarin hazir olmasiyla ortaya
cikabilir.

Liderin ¢alisanlara karsi gelistirmis oldugu tutum ve davranislar, ¢alisanlarin
gerek orglte, gerekse islerine olan duygu, disunce ve davranislarini dogrudan
etkiler.

Liderlikte etik, dogru ve yanlis davranis teorisi, toplumlarin tarihi, sosyal,
siyasal, ekonomik ve kultlrel etkenlerine bagl olarak olusan dinamik bir surectir
(Sezgiil, 2010:239-251). Etik degerlere saygil lider, daima basariya ulasacaktir. Etik
kodlar, bir orgatin temelleri olarak kabul edilen, etik ilke ve degerleri tanimlayan,
adalet, tarafsizlik, durustlik gibi arzulanan degerlere vurgu yapan, uygulama ve
yaptirrm mekanizmalarina sahip olmayan metinlerdir. Kisi ve grup otoritesine bagl
olarak yaratilamaz, ithal ve ihrag edilemez (Erdem ve Solak, 2009:1-15).

Liderler, rol modeller olarak takipcilerinde saygr ve given uyandirir.
Takipcilerinin Kisisel beklentilerini yiikselterek, bireyler ve orgit icin yeni ve daha
yuksek amaglar olusturur, ilham verici motivasyon yaratirlar (Tucker v.d., 2006:195-
207). Sozleri ve eylemleriyle “dogru olani yapma” isteginde olan etik liderler,
takipcileri tarafindan daha iyi lider olarak algilanirlar.

Liderlik kavrami insanlik tarihi kadar eski olmasina ragmen, ilk liderlik
tanimlamalarinin ortaya ¢iktigr 1900’10 yillarda, grup odagi, kontrol ve merkezilesme
On plandadir.

1930’Iu yillarda 6zellikler kurami etkisini gosterir. 1940’larda, grup liderligi
kavrami 6n plana cikar. 1950°li yillarda davranis bilimleri ve insan iliskileri
deneyleri yapilmaya baslar. 1960°h yillarin tanimlarinda liderlik, grup Uyelerini
esgidimleme ve yonlendirme niteligi kazanir. 1970’lerde grup veya Orgutli amaca
ulastirmak icin orgitsel yapiyr kurmak ve yasatmak Onem kazanir. Bu yillarda
durumsallik yaklasimlari da tanimlari etkiler.

1980’11 yillar, “blyik insan” kavramina dayanir, birey ve grup tyeleri arasinda

karsilikli etkilesim ve ahgsveris olarak nitelendirilir. 1990 ve 2000’li yillarda yeni
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yaklagimlar ortaya cikar, kiltlrel, stper, moral, 6grenen, vizyoner, doénisimci
liderlik kavramlari tartisiilmaya baslar (Sigri, 2011:259). Bu surecte liderlik anlayisi

ve tanimlarinin dinyadaki degisim ve gelismelere paralel olarak degistigi

g6zlemlenmektedir.

2.2 Lider

Zamansal ve kuramsal genel gecerliligi olan net bir tanimi olmamasina ragmen
1950’1 yillarda artmaya baslayan liderlik arastirmalariyla birlikte literatlre yeni
tanimlamalar girmistir. Bunlardan bazilari soyle siralanabilir (Zel, 2011:109).

Lider, karsithkli davranis ve fikir birligi ile yapiyr harekete geciren ve bu
hareketi devam ettirendir. (Stogdill)

Lider izleyicilerinin ihtiyaclarini, degerlerini ve Umitlerini anlar, tutumsal,
davranissal ve duygusal degisimlerinin gerceklesmesine yardimci olur. (Shamir ve
Howell)

Lider, sonucu degistiren kisidir (Baltas, 2012:123). Grubu olusturanlardan
farkl Kisilik 6zelliklerini Gzerinde tasir.

Bu tanimlarda da gorilecegi Gizere benzesen noktalar, ortak payda saglanmasi,
ortak ama¢ ve bir grubun olmasi, grubu yonlendirebilecek bir lider ihtiyacidir.
Liderlerin genel 6zelliklerine bakildiginda da sunlari gérmek mumkindur;

Lider, galisanlara kisilik kazandirir, ortak bir kaltir olusturur ve her yerde
temsil eder (Barutcugil, 2006:175).

Lider baskalarindan ¢ok sey goren, baskalarindan uzagi goren ve baskalarindan
once goren kisidir (Ozer, 2008:5).

Lider, calisanlar tarafindan var oldugu bilinen, ancak dile getirilmemis olan
ortak dustince ve istekleri, Uyelerin kabul edebilecegi bir hedef seklinde ortaya koyan
ve takipgcilerinin potansiyel giclerini bu amag¢ dogrultusunda harekete geciren
kimsedir (Eren, 2011:501).

Lider, takip eden grubun hedef belirleyicisi, planlayicisi, organize edicisi ve
uygulayicisidir. Gerektiginde uzman, sézcu, kontrol edici, dédullendirici, ceza verici,
hakem, araci, egitici ve ogretici olarak hizmet eder. Grubun 6rnegi, semboliddr,

sahiplenici 6zelliklerini Uzerinde tasir (Demir v.d., 2012:129-152).
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Liderin geleneksel olarak nitelendirilebilecek gorevleri bulunmaktadir,
liderlerin bu gorevleri bulunduklart yer, kurduklari iliski, personel yapisi, 6rgutin
bayaklagi ile ilgilidir. Uygulanan liderlik tarzi ne olursa olsun tum liderler
kacinamayacaklari gorevleri yerine getirmek durumundadir.

21.Yuzyihn liderini, genis bakis acisina sahip, gordukleri ile 6grendiklerini
baglayabilen, degerler ve vizyondan faydalanarak yonettiklerini stratejik agidan
konumlandirabilen, hizli karar verebilen, kararli ve azimli, etkileme ve esin verme
gucune sahip, basaridan ve basarisizliktan ders c¢ikarmasini bilen, izleyicilerine
ogretebilen, onlari gelistirebilen, insani boyutu merkeze alabilen, teknolojiyi ve
sosyal medyayi kullanabilen, iletisim, yonlendirme ve yoneltme becerilerine sahip,

beklentiler olusturabilecek ve sorumluluk sahibi olarak tanimlamak mimkuind(r.

2.3 Liderlikte Gug ve Gug Kaynaklari

Liderlikte en onemli konular otorite, glg, etkileme, ikna etme ve itaattir
(Kogel, 2011:553). Uygulama, giic kullanimi ile ilgilidir. Otorite ise, gig¢
kullaniminin bir gesididir.

Gug; Sosyal bilimlerin temel kavrami olup, baska insanlari etkileyebilme ve
yonlendirebilme yetenegidir. Kisiler arasindaki iligkileri ifade eder. Bu agidan cift
yonliddr (Sigr, 2011:235). Gicin tek basina anlami yoktur. Lider calisanlarini
istedigi yonde davranmaya sevk edebiliyorsa, o zaman gugclidar. “Gig Alani”,
liderin etkileyebildigi kisilerin toplami kadardir. “Gl¢ Konusu”, liderin calisanlari
hangi konularda etkiledigi, “Guc¢ Kaynaklari” liderin calisanlari etkileyebilmek igin
hangi kaynaklari kullandigidir.

Etkileme; Bir kimsenin baska birinin Oneri, istek, arzu, talimat veya emirlerini
yerine getirmesi olarak tanimlamak da mumkindir. Yani etkileme, bir kisinin
davranislari ile baska bir kisinin davranislarini degistirdigi siirectir. Gii¢ ve etkileme
kavramlari birbirine olduk¢a yakindir (Kogel, 2011:554). Bu iki kavramin birbirini
destekler olusu, ayrimi daha da zorlastirmaktadir. Baskalarini etkilemek, kisinin
glclnu  arttirdigr  gibi, Kkisinin glct arttikca, baskalarini  daha kolay
etkileyebilmektedir.

Otorite; Kisiye Orgut tarafindan verilen, karar verme ve 0Orgut icerisinde
calisanlarin davranislarini belirleme ve yaptirim uygulama hakkidir. Max Weber’e

gore otorite, 6rgut mensuplarinin istekli ve kosulsuz sartsiz, Ustlerinin talimatlarina
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uymalaridir (Glney, 2011:379). H. Fayol ise, otoriteyi emir verme hakki ve itaat
ettirme gucu olarak tanimlar. Otorite bir gti¢ kullanim sekli, daha genel bir sdylemle
gucun kurumsallastiriimis halidir (Sigr1, 2011:229). Glg, otoriteyi de kapsayan daha
genis bir kavramdir.

Kuvvet; Gilcin uygulanmis sekli veya yaptirnm olarak tanimlamak
mamkandr.

French ve Raven tarafindan yapilan (Kocel 2011:557) siniflamaya goére gig¢
kaynaklari;

Zorlayici Gug; Korku kokenlidir, orgut Gyelerini korkutan her sey, bir gig
kaynagidir. Bu fiili gu¢ kullanimindan, ise son verme, baska géreve atama, rithe
tenzili gibi cezalandirmaya iliskin davranislara kadar degisir. Yoneticinin gercekten
cezalandirma imkanina sahip olmasi kadar, personelin onu bu sekilde algilamasi da
onemlidir. Burada ceza zorlayici bir gii¢ kaynagidir.

Yasal Gug; Bu gugc kaynag liderin, calisanlarin davranislarini etkileme hakkina
sahip olmalari ile ilgilidir. Yasal gig, otoriteyi ifade eder, bu yasallik hukuki
anlamda bir zorunluluktan ¢ok, ast durumundaki calisanin Ustlin karar verme hakki
oldugunu kabul etmesi ile ilgilidir.

Odullendirme Giicii; Lider baskalarini odullendirebiliyorsa, bunu bir gii¢ araci
olarak kullanabilir. Ucret artisi, terfi, daha fazla sorumluluk, daha iyi is, statl
degisikligi, 6vme vb. ddullerin hepsi gii¢ kaynagidir.

Benzesim Gucl ve Karizmatik Gig; Bu gi¢ kaynagi dogrudan liderin Kisiligi
ile ilgilidir. Liderin kisiliginin izleyicilere ilham vermesi, onlarin arzu ve umitlerini
dile getirmesi, bu kaynagin temelidir. Karizma, cekiciligi ifade eder. Orgit iginde
bazi bireyler, kendi Kisilik 6zellikleri ile diger Kisiler Gzerinde bir nevi cekici etki
yaparlar. Dolayisiyla grup uyelerini etkileyebilirler. Liderin astlar i¢in ¢ekici olmasi,
astlari lidere benzetmeye itecektir. Bu da astlari lider tarafindan daha kolaylikla
etkilenir hale getirecektir.

Uzmanlik Guci; Bu gi¢ kaynagi liderin sahip oldugu, bilgi ve tecriibe ile
ilgilidir. Burada astlarin algisi 6nemlidir. E§er bir yonetici, bilgili veya tecribeli
olarak algilaniyorsa, o yoneticinin astlarini etkilemesi kolaydir. Astlarinin sorunlarini
cozebilmesi, onlar icin bir bilgi kaynagi olmasi, astlarini etkileme imkanini

arttiracaktir.
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Yoneticilere gli¢ saglayan kaynaklarla ilgili, bu siniflamalarin disinda baska
siniflamalar da gelistirilmistir. Ornegin Carzo ve Yanouzas’a gore baslica glic
kaynaklari sunlardir (Kogel, 2011:557).

Politik Manevralar veya Orgiitte Politika Yapmak; Orgiit Giyeleri kurum iginde
cesitli koalisyonlar, birliktelikler kurup, gruplar olusturarak ve otoritesi olan
mevkilere gelmeye calisarak giclerini arttirabilirler.

Orglitsel Kaynaklar; Liderin isgal ettigi kademeye bagli olan formel yetkiye ek
olarak kisinin 6rgut icindeki yeri, karar merkezlerine veya yetkili Kisilere yakinligi,
bilgi ve haber sistemine yakinlidi, yaptigi isin énemi gibi hususlar ayri ayri 6nemli
bir gl¢ kaynagi olabilirler.

Kisisel Kaynaklar; Bireyin sahip oldugu Kkisisel o6zellikler, uzmanhk ve
benzesim glcudr.

Grup Kaynaklari; Belirli gruplara Gye olma, 6énemli ve gicli kisilerle dost

olma, kisiye baskalarini etkileme glict saglar.

2.4 Liderlik Kavraminin Gelisim Sureci

Toplumlar siirekli bir degisim ve gelisim icindedirler. insanlarla birlikte cevre
kosullari da degistiginden onceki liderlik tarz ve davranislari gecerliligini
kaybederek, yeni liderlik tarzlarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tarihi suregte her donem ve yerde, durum, zaman ve sartlar, kultlrel
farkhihklar da icinde barindirarak degisik turlerde liderligi ortaya cikarir. Ancak
degisenin sadece liderlik kavraminin kapsami ve algilanma bicimi oldugu
g6zlemlenmektedir.

Liderlik ile ilgili calismalar ve gelistirilen teoriler, bilim adamlarinca ¢ok farkli
sekillerde siniflandiriimistir.

Literatirde tek bir liderlik siniflamasi bulunmamasina ragmen, en ¢ok
kullanilan siniflamaya gére “Ozellik Teorileri” liderlik yeteneklerinin dogustan
kazanilan 6zelliklere bagl oldugunu savunmakta, “Davranissal teoriler” etkili lideri
davranislari ile degerlendirmekte, “Durumsallik Teorileri” etkili liderligi icinde
bulundugu durumun sartlarina gore sekillendirmekte, “Giincel Yaklasimlar” ise lideri
vizyon  sahipligi, vyaraticthk ve ileriyi  gorme yeteneQi  Uzerinden
degerlendirmektedirler.
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Onceleri askeri, politik ve dini alanlarla iliskilendirilen liderlik kavrami, sanayi
devrimi ile birlikte Orgutsel alanda da Onem kazanmaya baslamis, Orgutlerin
gereksinimleri degistikce, liderlik kavrami da gelismistir (Akbaba ve Erenler,
2008:21-36).

1800’lerin sonlari ile 1950 yillari arasindaki liderlik ¢alismalarina bakildiginda
“lider dogulur” yaklasimina uygun olarak liderligin temelinde yatan unsurun, kisisel
ozelliklerindeki farklihklar oldugunun distnaldigi gorilmektedir.

Liderlik alanindaki ilk arastirmalarin temelini olusturan bu dustnceyle,
liderlerin entelektlel, duygusal, sosyal, kisisel ozellikleri ile fiziksel Ozellikleri
belirlenmeye calisilmistir. incelenen bu davranislara, yetki kullanim tarzi, planlama,
iletisim, takip ve kontrol sekilleri de dahil edilmistir. Ozellikler kurami liderin “ne”
oldugunu aciklamaya calisirken, davranissal kuram “neyi, nasil yaptigi” sorularina
cevap arar. 1940°’h wyillarin sonundan itibaren lider Kisilikleri yerine, lider
davraniglarinin performansa ve izleyicilerin is tatminine olan etkisi arastiriimistir.

Ozellikler ve Davranissal Yaklasimlarinin yetersiz kaldigi 1960°h yillardan
1980’11 yillara kadar liderlik, yere ve zamana gore degisen yonetsel bir rol davranisi
olarak nitelendirilmistir. Yaklasima gore liderlik, kisisel 06zellikler, amaglar,
izleyiciler ve ortamin bitun olarak algilandigi donemlerde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
teoriye gore tim durumlara uyan tek ve en iyi liderlik yoktur. Etkin liderligi
oncelikle Kisilik, gorev, liderin gicu, davranislari ve astlarin algilarinin karisimi
olusturur. Kisiler ve durumlar arasindaki farklara uyum saglayabilme esnekligi ise
liderligin temelidir.

1980°li yillarda sinirlari ortadan kaldiran biyime ve globallesme sonucu
rekabet, teknolojik gelisme ve toplumlar (Uzerindeki bas dondirict degisim,
yoneticilik ve liderlik bakis acisina yeni yaklasimlar getirmistir. 1980-1990 arasi
liderin yetkilendirici-katihmci ve karizmatik 6zelliklere sahip olmasini ifade eden
vizyoner liderlik yaklasimi ortaya ¢ikar (Sezgul, 2010:239-251). 1990 sonrasi ise etik
kodlar, ilke ve deger merkezli degisim, drgutsel ve bireysel risk, ¢atisma yoneticisi,

yaklasimlari cercevesinde yeni liderlik vizyonlari gelisir.

2.5 Liderlik Kuramlari

Liderlik kuramlari genel olarak g ayri kategoriye ayrilir. Bunlar;

a) Ozellik ve Nitelik Kuramlari Donemi (ilk insan-1940°11 yillar arasi),
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b) Davranis Kuramlari Donemi (1940-1960 Yllari arasi),
¢) Durumsallik Kuramlari ve Modern Kuramlar doénemi, (1960’lardan

ginimize kadar olan dénem)

2.5.1 Ozellikler Kurami

Ilkcaglardan beri insanlar, basarih liderligin 6nemli 6zelliklerini analiz etmeye
calismislardir (Eren, 2011:502). Arastirmalarin bircogunda ortak 6zellikler olarak,
Ustlin zekd, analiz ve sentez yapabilme yetene@i, dislncelerini iyi bir bigimde

aktarabilme ve kararlilik, ortak 6zellikler olarak goze carpmaktadir.

Ozellikler Kurami, liderligin bireysel 6zellikler dogrultusunda sekillenen yapisi
oldugu anlayisina dayanir. Lider degiskeni esastir. Belirli bir grup icerisindeki bir
Kisinin lider olarak kabul edilmesi ve grubu ydnetmesinin nedeni, sahip oldugu
Ozelliklerdir. Bu kurama gore lider, fiziksel ve kisilik 0©zellikleri agisindan

izleyicilerden farkhdir. Bu durum asagida sekil 2.1’de gdsterilmektedir.

» Lider

» Grup

» Grup lyeleri

Sekil 2.1: Ozellikler kuramina gére liderlik (Giiney, 2007:361).

Yapilan arastirmalar liderin, yas, boy, zekd, irk, cinsiyet, bilgi, dis guzellik,
given verme, guzel konusma, acik sozlulik, kararlilik, dogruluk vb. o6zellikler
yonunden digerlerinden farkli oldugunu ortaya koymaya calismistir.

Bu kuramda Karsilasilan en biyltk zorluk, liderin 06zelliklerini ortaya
koyabilecek sekilde tanimlama yapma gucluguddr.
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2.5.2 Davranissal Kuramlar

Ozellikle 1940-1960 yillari arasinda, liderligin davranissal birtakim olgitler
dogrultusunda sekillendigi kabul edilmeye baslanmis ve bu dogrultuda kendisini
temellendiren “Davranissal Kuramlar” 6nem kazanmaya baslamistir.

Liderlik konusundaki arastirmalar cogaldikca, Ozellikler Kuraminda ifade
edilen ozelliklerin, etkili bir liderlik icin yeterli olmayacagi anlasiimis ve arastirmalar

liderin kisisel Ozelliklerinden ¢ok ”nasil” davrandiklari ve “ne” vyaptiklari ile
ilgilenmeye baslamistir.

Liderlik, liderin Ozelliklerinden ¢ok, faaliyetlerinin ve bunlarin sonuglarinin
izleyiciler tarafindan kabul gérmesi ve begenilmesiyle ortaya cikar.

Liderin davranislarini etkileyen ana faktorler, “grubu olusturan ve lideri takip
eden uyeler”, “amaclarin niteligi” ve “bu amagclarin gerceklestirilecegi cevrenin
Ozellikleridir.

Davranissal kuramlarinin gelismesinde, cesitli uygulamali arastirma ve teorik
calismalarin oldukga buytk katkisi olmustur. Bu ¢alismalarin sonucu olarak cesitli

liderlik tarzlari belirlenmis ve bunlarin etkinlikleri arastiriimistir.

2.5.2.1 Ohio Universitesi liderlik arastirmalari

Liderlerin  sergiledigi davranislari gosteren dokuz kategoriden olusan
calismalara, Robert House ve arkadaslar tarafindan 1945 yilinda baslanmis ve
yaklasik 1800 liderlik davranis tanimlamasi tespit edilmistir. Uygulanan faktor
analizlerinden sonra bu sayr 150’ye dusdrilmds, bu davranis tanimlamalari, soru
haline getirilip “Liderlik Gorusu Anketi” (liderin kendi liderlik rolleri hakkindaki
gorusleri) ve “Lider Davranisi Tanimlama Anketi” (Astlarin, is arkadaslarinin ve
ustlerin liderlik davranislarini  nasil algiladigini  gosteren anketler) ortaya
cikariimustir.

Arastirmalar sonucunda liderlik davranisini tanimlamada iki énemli bagimsiz
degiskenin rol oynadigi belirlenmistir (Sigri, 2011:262). Birincisi, “Kisiyi dikkate
alan” dostca davranma, anlayis gdésterme, astlara danisma, itibar etme, iletisim
kurma, destek verme, astlarin isteklerini temsil etme davranislari olarak, liderin
davranisinda izleyicilerine verdigi agirhiktir. ikincisi, “Yapiyr harekete gecirme

faktor(” olarak, planlama, koordine etme, yonetme, problem ¢tzme, rolleri belirleme
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ve astlara baski uygulama gibi davranis bigimleri, yani liderin davranislarinda ise ve
isin tamamlanmasina verdigi agirliktir (Kocel, 2011:678). Bu iki davranis modeli
birbirini tamamlayan ve birbirinden bagimsiz davranislardir. Liderler her ki
davranisi da gosterebilir. Bu arastirmalar liderin Kisiyi dikkate alan davranislari
arttikca, calisan devir orani ve devamsizhgin azaldigini, inisiyatifi dikkate alan

davranislari arttikca, performansin arttigini gostermistir.

2.5.2.2 Michigan Universitesi liderlik arastirmalari

Verimliligi disuk ve yuksek gruplardaki liderlik tarzlarinin incelendigi
arastirmalar, 1947 yilinda Rensis Likert’in énciligunde uygulanmis, is tatmini,
verimlilik, devamsizlik ve motivasyon gibi kriterler kullanilarak, grup dyelerinin
tatminiyle, grubun verimliligine etki eden lider davranislari tespit edilmeye
calisilmistir (Zel, 2011:127). Sonuglar “destek”, “karsilikli iliskileri kolaylastirma”,
“amacin vurgulanmasi” ve “isi kolaylastirma” faktorlerine dayandiriimistir. Amaci,
grup uyelerinin doyumu ve verimliligine katkisi olan faktorlerin belirlenmesidir.

Sonucta iki degisik lider davranisi tespit edilmistir. Birincisi, “ise yonelik
liderle”, isin gorevle ilgili kismina agirhik veren, gorevlerin tam ve etkin bigimde
yapilmasi ile ilgilenen, cezalandirma ve mevkie dayanan otoritesini kullanan, grup
tiyelerini, sonug icin bir ara¢ olarak goren liderlik davramisidir. ikincisi, “Kisiye
yonelik liderle”, kisiler arasi iligkilere 6Gnem veren, is tatminini arttiracak ¢alismalar
yapan, grup Uyeleri arasinda bireysel farkliliklar oldugunu kabul eden, yetki devrini
esas alip, diger bireylerin kisisel gelisme ve ilerlemeleri ile ilgilenen liderlik
davranisidir. (Kogel, 2011:580), kuramda kisiye yonelik liderlik davranisinin etkin
oldugunu, (Sigri, 2011:265), bahsedilen liderlik tarzlarinin disinda, liderin
bulunacag: farkh ortamlara iliskin liderlik tarzlari belirlenmediginden, kuramin lider
tarzlan ile isletme verimliligi arasindaki iliskilere aciklik getiremedigini

savunmaktadir

2.5.2.3 Blake ve Mouton’un yonetsel sebeke kurami

Robert R. Blake ve S.S. Mouton tarafindan 1964 yilinda gelistirilmistir. Ohio
ve Michigan Universiteleri arastirmalarinda tanimlanan boyutlara alternatif olarak

liderlik davranislari, dikey eksende “insan odaklihgi”, yatay eksende ise “lretim
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odaklihgr” seklinde dustnilmustir. Olusturulan matriste, bes cesit liderlik arasindan
uygulanan anket sonuglarina gore hangi liderlik tarzinin gecerli oldugu tespit
edilmeye calisilmistir (Eren, 2012:37). Bu model liderlere, sergiledikleri davranisi
kavramlastirma olanagi vermektedir.

Matrise gore liderlik tarzlari, “Etkili Olmayan Lider”, “Sehir Kullbi
Liderligi”, “Gorev Liderligi”, “Orta Yol Liderligi”, “Ekip Liderligi”, olarak
belirlenmistir. Blake ve Mouton o6lcekteki en etkili lider tipinin “Ekip Lideri”
oldugunu 6ne surse de (Sigr1, 2011:266) ve (Kocel, 2011:580), bu liderlik tarzinin is
zenginlestirmesi, verimlilik, ise devamsizlik gibi konularla olumlu yonde baglantisi

olmadiginin uygulamali arastirmalarla ortaya ¢iktigini savunmaktadir.

2.5.2.4 Tannenbaum ve Schmidt’in liderlik dogrusu kurami

Liderlik dogrusu kuraminda, liderin otorite kullanma sikhgi ve derecesi ile
astlara taninan inisiyatifin siklik ve derece degiskenleri esas alinir.

Lider ast odakhdir, liderligin iki uc¢ noktasi olarak “Otoriter liderlik” ve
“Demokratik liderlik” kabul edilmektedir. Kuram modelini yetki kavrami Uzerine
kuran Tannenbaum ve Schmidt, iki ucun arasindaki dogruya 7 ayri liderlik bigimini
yerlestirir. Demokratik liderligi “ast merkezli”, otoriter liderligi “gérev merkezli”
olarak ele alir (Simsek v. d., 2011:257) ve; “Yoneticiler karar verir ve duyurur”,
“Yoneticiler kararini ikna ederek kabul ettirir ve sebeplerini agiklar”, *“Yonetici
fikrini bildirir ve astlarin fikrini sorar”, “Yonetici alternatif bir kararla ortaya ¢ikar,
gecici karardir, degistirebilir”, “Yoénetici problemi ortaya koyar, tavsiye alir, karar
verir’, “Yonetici sinirlari tanimlar ve grubun karar vermesini ister”, “Yonetici
astlarin, Gst tarafindan belirlenen sinirlar icinde goérev yapmalarina izin verir”,
seklinde modeli olusturur.

Astlarin “alinan kararlara kayitsiz sartsiz katilmalari”’ndan, “karar almaya
katilmalar1” yénunde bir dogru ile ifade edilir.

Amag liderin, “astlar”, “durum” veya “zaman” degiskenlerine bagl olarak
performansini nasil arttiracagi ile ilgilidir. Model tek boyutludur, sadece karar verme

boyutunu ele alir.
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2.5.2.5 Bale’nin Harvard Universitesi arastirmasi

Bale’nin arastirmasiyla vardigi sonuclar, liderlik davranisinin herhangi bir grup
uyesi tarafindan yapilabilecegi Gizerinde yogunlasir.

Bale, belirli Kisilerin, gruplar sekillenmeye basladigi ilk andan itibaren,
digerlerine nazaran daha fazla liderlik davranisinda bulundugunu iddia eder. Gézlem
yontemiyle liderlik davranisi ile ilgili ¢ boyut belirler.

Bu boyutlar, “Faaliyet seviyesi”, “Gorevi basarabilme yetenedi” ve “Uyeler
tarafindan sevilme derecesi”dir (Zel, 2011:136).

Bale’nin bulgularina gére hem en iyi fikirleri ortaya atan, hem de grup
tarafindan en fazla sevilen Uye lider olabilir. Bale gruplarda, ayni anda iki liderin
bulunabilecegini tespit etmistir. Bunlardan birisi, grup icindeki duygusal ya da sosyal
oOzelliklerle ilgilenip, grubun rahat ve huzuru icin ¢aba gosterir, digeri ise isin
basariyla yapilmasi yonunde caba sarf eder. Liderin biri sosyal, duyarli, anlasmaci,
arabulucu ve katihmci 0Ozellikler gosterirken digeri yonlendirici, zamani etkin
kullanan, sert tepki verebilen ve yliksek performans bekleyen davranislar sergiler.

Bale’nin kurami, Ohio ve Michigan Universitesi arastirmalari ile ise ve insana
yonelik davranislar agisindan benzesmektedir. Diger arastirmalarda bu davraniglar
tek bir lider tarafindan gerceklestirilirken, bu kuramda iki lider tarafindan

gerceklestirilmektedir.

2.5.2.6 Gary Yukl!’un liderlik davranislari kurami

Amacl, liderlik davranisi, durumsal ve ara degiskenler ile calisanlarin
verimliligi ve is tatmini arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmaktir.

Ohio ve Michigan Universitelerindeki arastirmalarda ortaya konan insan ve
gorev yaklasimli lider davranislarina “katilimcilik” boyutunu ekleyerek, astlarin
kararlara katilma haklarinin lider acisindan uygulanma duzeyini ortaya koyar (Zel,
2011:137). Kuramini iki model cercevesinde ele alir.

“Ayrihk Modeli”, lider davranisi ile ¢ahisanin tatmini arasindaki iliskidir.
Liderden beklenen davranisla, gerceklesen davranis arasindaki fark, calisanin
tatminini ortaya cikarir.

“Coklu Baglanma Modeli”” ise grup tatminine odakhdir. Grup tatmini, insana,

gruba donuklik ve karar merkeziyetcilik disinda ara degiskenlerin etkisi ile ortaya
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cikar. Ara degiskenler “motivasyon”, “gérev ve rol uyumu” ile “calisanin yetenek

seviyesi”dir.

2.5.2.7 McGregor’un X ve Y kuramlari

Douglas McGregor, liderlerin  davranislarinin, baska insanlari nasil
algiladiklarina bagh oldugunu ileri surer (Kogel, 2011:238). McGregor’un X kurami
ozelligini tastyan insan davranislari hakkindaki varsayimlari; “insan calismaktan
hoslanmaz ve isten kagar”, “insan sorumluluktan kacar, ise Kkarsi arzusuzdur,
givenligini 6n planda tutar”, “insani zorlamak, denetlemek ve ceza vermek gerekir”,
“Motivasyonun temel kaynad paradir”, “insanlar degisim ve yenilikten hoslanmaz,
direnerek aliskanliklarini stirdiirmek ister” seklinde 6zetlenebilir.

X kurami temel olarak, otorite yoluyla kontrol etme ve 6rgut amaglarini 6n
plana c¢ikararak, ise yonelik bakis acisini ortaya koyar. Bu anlayista olan yonetici,
insani pasif olarak gorur, otoriter davranis gosterir. McGregor, daha sonra X
kuramini siddetle elestirmis, klasik kurama sadik kalan yoneticilerin, saygi ve basari
kazanamadiklarini, insani duygu ve dusunceleri ile hareket eden bir varlik olarak
gormediklerini ve ¢alisma kosullarinin yorgunluguna, monotonluk eklenince insanin
yaraticilik ve girisim arzusunun kalmadigini belirtmistir (Eren, 2011:40).

McGregor’a gore insan calisma arkadaslarini sever ve o6rgltu benimserse,
yonetim yetki ve sorumlulugunu yiklenmeye hazir hale gelir. Ayrintili is tanimlari,
siki kontrol, cok az yetki devri, izlenecek ilkelerin ayrintili olarak belirlenmesi,
detayli ceza uygulamalari, X kurami 0zelligi tasiyan yoneticilerin tipik
uygulamalaridir.

Y kurami adi altinda toplanan varsayimlari ise; “Calismak, oyun ve dinlenme
kadar dogaldir”, “insan, tembel degildir, tembel hale getiren 6rgiit icinde yasadiklari
ve tecrilbeleridir, calismak zevk haline getirilebilir’, “insan kosullar yaratilirsa,
ogrenmek ve sorumluluk almak ister”, “insan, kendini kontrol ederek ve yoneterek
orgute katkida bulunur”, “Her liderin gorevi, insanlara potansiyellerini
kullanabilecekleri ortamlar yaratmaktir” seklinde 6zetlenebilir.

Y kurami, calisanin amaglarini grup amaglari ile birlestirmeye calisir. insan
amaclari ile 6rgitun var olus sebeplerinin butunlestirilmesi gerektigini ifade eder.

McGregor, kendi zamanina kadar bilinmeyen, insani bircok konuyu ortaya koyar. Bu
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kuram o kadar etkili olmustur ki, bundan sonra ortaya konan her goris ve dustlince, Y

kuraminin ilkelerine deginmeden ya da etkilenmeden gelistirilememistir.

2.5.2.8 Graen’in yatay iliski kurami

George Graen’in yatay iliski kurami, grup icinde lider ve astlar arasindaki bire
bir iliski ve bireyler arasi iliskiler tizerine oturur (Sigri, 2011:295).

Graen’e gore lider, kuracagl bagin cinsini, astlarin gosterecegi performansa
gore belirler. Liderin kuracag iliskileri de (¢ grupta toplar. Karsilikli giivene dayali
iligkiler, iletisim, gliven, tolerans, anlayis ve bilgi temellidir. Bag kurulan grupta
basari potansiyeli yiksek, guvenilir ve motive olmus bireyler vardir. Lider
kaynaklarin paylasimi konusunda, astlarini koruyucu bir tutum icerisindedir. Bu
durum “Grup lci iliskiler”i olusturur. Resmi otoriteye dayanan, gorev yonelimli,
hiyerarsik, otoriter ve zorlayici iliskilerle yogrulmus, given ortami olmayan, arada
resmi ve mesafeli iliskiler olan, resmi gortinimli ve dikey iletisimli iliskiler “Grup
Disi iliskiler’dir. Karsilikli iletisim, gérev yonelimli, takdir edici ve tarafsiz bir
yapidan olusan bagdir. Belirli gorevlere yonelik gorismeler disinda iletisim
genellikle zayiftir ve liderin kurdugu bu iliskiler de “Grup Ortasi iliskiler” olarak
nitelendirilir.

Bu kuram, lider ile birey arasindaki sosyal etkilesimi gercekci bir sekilde
ortaya koyma amachdir. Alt gruplarin nasil belirlenecedi ve hangi lider davranisinin
etkinligin 6lgimunde 6nemli olacagl konularini belirtmedigi igin eksik olarak

nitelendirilmektedir.

2.5.2.9 Rensis Likert’in Sistem 1-Sistem 4 kurami

Rensis Likert, arastirmalarinda, isletmelerin verimlilik ve etkinlik duzeyleri ile
liderlik tarzlari arasindaki iliskileri incelemistir.

Likert, verimlilik ve etkinlik duzeyi dusuk olan isletmelerde calisanlarin,
genellikle liderlerin sorumlulugu altinda calismaya 6nem verdiklerini belirlemistir
(Kogel, 2011:239).

Likert arastirmalari sonucunda, klasik 6rgut kuramlarini benimseyen liderlerin
etkililiginin, davranissal yaklasimlari benimseyen lidere gore daha az oldugu

sonucuna varmistir. Likert’in Michigan Universitesi calismalarinin devami olarak
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gelistirdigi bu kurama gore, liderlerin davranislari dort grup altinda toplanabilir. Her

grup belirli varsayimlari ve belirli davranislari icerir. Bu dort grup ve Ozellikleri

asagida tablo 2.1’deki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 2.1: Likert’in Sistem 1-4 modeli (Sigr1 2011:270).

glven vardir

Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
Ozellik Otoriter Babacan Otoriter Liberal Demokratik
Liderle astlar Lider astlara
. arasinda kismen guvenir Lider buttn
, Lider astlara .
Astlara Gliven {ivenmez pozisyonlardan ama kararlarla konularda astlara
g dogan karsilikli ilgili kontrole glvenir.

sahip olmak ister

Astlar isleri ile

Astlarin ilgili konulan Astlar kendilerini | Astlar kendilerini | Astlar kendilerini
o tartismakta
Algiladigi o fazla serbest oldukca serbest | tamamen serbest
: kendilerini . . ;
Serbesti hissetmezler hissederler. hissederler.
serbest
hissetmezler
Astéz;r;ln J;:r';:f” Astlarin fikirleri
e Astlarin fikirleri Astlarin fikirleri g daima alinir ve
Ast-Ust Iliskisi alinir ve
cok az alinir. bazen alinir. kullaniimaya
kullaniimaya
calisilir.
calisilir.

Asagida tablo 2.2°de Likert dort sistem modelinin varsayim, davranis ve

Ozellikleri gosterilmektedir.

Tablo 2.2: Likert’in modelinde varsayim, davranis ve dzellikler (Caglar, 2013:532).

Dort Sistemin Varsayim, Davranis ve Ozellikleri

Yapi ve Surecler Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4

Astlara Gliven Hic Tenezzil ile Esasli Tamamen
V. sinirh
o Astlarin Ustleriyle : .
i o ind Hig Sartli Nispeten Serbest
al gorisme serbestligi
= ——

katﬁj Ttle?rr:]r; ]:/”e(llzjelrl;nr:ma Nadiren Bazen Genellikle Daima
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Tablo 2.2 (devam): Likert’in modelinde varsayim, davranis ve dzellikler (Caglar, 2013:532).

Dort Sistemin Varsayim, Davranis ve Ozellikleri

Yapi ve Sirecgler Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
a) Korkutma
b) Tehdit
> Grgp icin
9 ¢) Cezalandirma a, b, ¢, bazend d ve bazen c d bazencvee bellrlener_l_
0 hedeflere gore
<>‘: eved
= d) Odil
(@)
=
e) Katilmanin
kullaniima derecesi
Orgrljterllfge,[?r?lrr':e'n Cogunlukla st Ust ve orta Genellikle her Bitiin
gergexdestiry kademe kademe kademe kademelerde
sorumlulugu
Bilgilerin akis yonii < o < o -
asagiya dogru Asag! Cogu kez asag1 | Asagi ve yukarl Cok yonlu
w
= Haberlesmeye bakis L L .
Uﬂy yukariya dogru Suphe ile Suphe ile Dikkatle Serbest
% Haberlesmenin
2 dogrulugu Cogu kez yanhs | Lidere sansurlu Sinirhi Dogru
= Astlarin sorunlari
hakkinda Ustlerin bilgi Az Biraz Nispeten iyi Cok iyi
diizeyi
= Karsilikli islemlerin | Az, daima korku | Az, genellikle Orta, cogu kez | Blyik dlgide
& ozellikleri ve glivensizlik litfen dirist, givenle glivenle
-
I Ekip calismasinin : : e
E yogunlugu Hic yok Nispeten az Orta Butun orgdtte
x Amaclarin tespit edilme . Emir-komuta ve | Gorlisme+ emir- Krlz_durumu
< ! Emir-komuta hari¢ grup
4 sekli haberlesme komuta K
O arari
<§E Amaglara kars gizli
< direnis Gugcli Orta Az Hig veya az

Yukarida tablo 2.2°de Likert’in 4 Sistem Modelinin varsayim, davranis ve
oOzellikleri verilmistir. Tablo detayli incelendiginde Sistem 1’den Sistem 4’e dogru

bitiin sureclerde daha yiksek katilma egiliminin oldugu gortlmektedir.

Bu durum, demokratik yonetim tarzini 6n plana ¢ikartirken, organik 6rgitsel
yaply! da beraberinde getirmektedir.

Uzun vadede, Sistem 4 tirl yonetsel davranislarin ve organik orgutsel
modellerin basariyi ortaya ¢ikaracagi gibi bir genelleme yapilabilir.

Likert’in arastirmalari sonucunda, liderlik-performans iliskisini etkileyen 3
temel degisken grubun oldugu belirlenmistir.
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Durumsal degiskenler, gelismeyi etkileyen, yonetimin kontroliinde olan
(politikalar, yapi, bireysel 6zellikler) bagimsiz degiskenlerdir.

Ara de@iskenler, orgltin atmosferini yansitan tutum, algi, motivasyon gibi
degiskenlerdir.

Sonug degiskenleri, drgatun ¢iktisi olarak algilanan verimlilik, hizmet, kalite

gibi bagimh degiskenlerdir.

2.5.3 Durumsallik Kuramlari

Ozellik ve davranis kuramlarindaki eksiklikler nedeniyle, diger kuramlarin
karisimindan yararlanilarak, isin nitelikleri ile durumun gereklerini de ortaya koyan
baska kuramlar gelistirilmistir.

Liderligi icinde bulunulan sartlari da dikkate alarak agiklamaya calisan bu
kuramlara gore amacin niteligi, 6rgut GOyelerinin yetenek ve beklentileri, drgitin
Ozellikleri ile liderle calisanlarin deneyim ve Kisilik 6zellikleri liderin etkinligini
belirler. Bu kuramlar en iyi lider davranisinin durumlara gore degisebilecegini 6ne
strer (Erdem, 2012:275-304). Durumsallik gorust, genellikle yonetimde tek ve en iyi
yOnetim tarzi bulundugunu savunan davranis kuramlarindan farkl yondedir. Sekil

2.2’de icinde bulundugu duruma gore lider davranisi gosterilmistir.

KOSULLA
Qg\]\lﬁ Ry
&
&
_e
2
:Q*% _;
ORTAMDAN Z
Z
ETKILENEN ONDER 12
DAVRANISI 5.75
&
&
&

Sekil 2.2: Ortam kosullari ile liderlik davranisinin iliskileri (Eren, 2011:506).
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2.5.3.1 Fiedler’in liderlik kurami

Fred Fiedler’e gore, lider kisiligi ve ortam arasinda bir etkilesim vardir. Ayrica
her durum icin gecerli bir liderlik tarzi da yoktur. icinde bulunulan duruma gore
etkili olabilecek liderlik tarzlart vardir. Temelinde, liderlik tarzi ve ortam
Ozelliklerinin oldugu duslincesi yatar. Fiedler arastirmasinda, liderlik tarzlarinin
hangi durumlara uyabilecegini konusunda, liderligi belirleyici i¢ degisken oldugunu
ileri strer (Eren, 2011:509).

Lider ile takipgileri arasindaki iliskiler, liderin grup tarafindan kabul edilme
derecesidir.

Gorevin yapisal 6zellikleri, isin yapilmasi icin gerekli olan yol ve yontemleri
ifade eder.

Liderin makama dayanan otoritesinin derecesi, liderin elindeki yetki, yani
liderlik makaminin sagladi§i guctr.

Bu degiskenler, lider icin olumlu veya olumsuz bir ortam yaratarak
gosterilmesi  gereken liderlik davranisini  etkiler. Bu (¢ ayri degisken
birlestirildiginde liderin durumsal kontrol boyutunda 8 tur liderlik tarzi ortaya ¢ikar.
Otoritesi fazla ve gorev tanimi yapilmis bir lider, ¢alisanlar tarafindan da sevildigi
takdirde etkisi ¢ogalacak, liderin sevilmedigi, otoritesinin sinirli, isin de belirsiz
oldugu durumlarda liderlik zorlasacaktir. Cesitli kombinasyonlardan olusan aradaki
durumlar, degisik lider davranislarina neden olur. Liderin hiyerarsik mevkiinden
aldigi yetki ve g, liderin ¢alisana ve ise yonelik davranislarini farkli derecelerde

etkiler.

2.5.3.2 Amag-Yol kurami

Robert House ve Martin Evans tarafindan gelistirilen kuram, lider davranisi ve
sartlarin, calisanlarin motivasyon, basari derecesi ve is tatmini zerindeki etkilerini
aciklamayi hedefler (Kocel, 2011:588). Kurama gore insan davranislarini etkileyen
iki faktor, belirli davranislarla, belli sonuglara ulasilacagina dair beklenti ve kisinin
sonuglara verecegi 6nemdir.

Lider astlarini yonlendirerek, destekleyerek, onlarin goris ve fikirlerine deger
vererek, amaclari ortaya koyup, basarabileceklerine dair glven vererek

motivasyonlarini, is tatminlerini ve basarilarini etkileyebilir.
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Bu kuram motivasyon kuramlarindan bekleyis kuramina dayanir (Sigri,
2011:280). Buradaki bekleyis, belirli davranislarin belirli sonuclara ulastiracagi

konusundaki inan¢ ve sonuclara verilen degeri gostermektedir.

2.5.3.3 Hersey-Blanchard’in durumsallik kurami

Kurama gore, astlarin olgunluk dizeyi birbirlerinden farklidir. Olgunlugun iki
temel unsuru vardir. Bunlar “yetenek” ve “istek”tir. Yetenek, bir grup ya da kisinin
bir isle ilgilenirken sahip oldugu teknik bilgi, tecriibe ve becerilerinin toplami, istek
ise bir grup ya da kisinin bir isi gerceklestirmek i¢in sahip oldugu guven, baghlik ve
motivasyonun buttnddar.

Yeteneksizlik, egitim azligi ve givensizlik gibi nedenlerle gérev olgunlugu
distik astlar, olgun, becerikli, yetenekli, kendine guvenen, egitimli ve ise istekli
astlardan farkli bir liderlik tarzina ihtiya¢ duyarlar. Lider de calisanlarin olgunluk
diizeyine gore liderlik yapar.

Hersey ve Blanchard, kuramlari baglaminda liderligi, iki temel varsayim
dogrultusunda temellendirmislerdir (Sigri, 2011:281).

Orgutin tim amaglarina ulasmayi saglayacak tek bir liderlik tarzindan s6z
etmek olasi degildir.

Orgiit icin hangi liderlik tarzinin daha etkili olabilecegi, hem orgiit
calisanlarinin niteligine, hem de 0orgit bunyesinde yapilmasi gerekenlere gore
farkhlik gosterecektir.

2.5.3.4 Reddin’in etkililik kurami

William J. Reddin’e gore, liderin tek gorevi, yaptigi iste basarili olmaktir.
Etkililik ise, yoneticinin gorevinin gerektirdigi isleri basarma derecesidir. Etkililigi,
goriiniiste ve kisisel etkililik olarak ikiye ayirir (Tekarslan, 2002:113-129). ise
gosterilen ilgi ve saygi ile iyi tanimlanmamis gorev yetki ve sorumluluklarda,

yonetici kisiligin kisisel hedeflerine yonelik calisabilecegini sdyler.
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2.5.3.5 Vroom-Yetton liderlik kurami

Vroom ve Yetton liderin bir durumu analiz edip, dogru karar vermesini
saglayacak bir kuram olusturarak, liderin karar verme sireci Uzerinde yogunlasirlar.
Karar tarzlari setinde bes farkl tarzda karar verme bigimi vardir (Guney, 2007:357-
382).

Katilim yoktur, lider eldeki bilgilerle sorunu kendi kendine ¢ozimler.

Katilim ¢ok az, lider astlardan bilgi ister, sorunu kendisi ¢ozer.

Katilim biraz daha fazla, lider astlarin goris ve 6nerilerini alir, karari kendisi
Verir.

Lider, grup olarak astlarinin gorus ve onerilerini alir, karari kendisi verir.

Tam katilim s6z konusudur. Lider programi astlari ile paylasir ve onlarla
birlikte bir karara varir.

Bu bes tarza, Zel (2011:108) asagidaki eklemeleri yapar.

Lider, grup halinde butin astlariyla bulusup, kendi dislincesini empoze
etmeden, demokratik bir sekilde sorunun ¢ozumu igin karar alir.
Lider, problemin ¢dzimdyle ilgili bilgileri ve sorunu ¢6zme sorumlulugunu

astina verir ve astindan nasil bir ¢dztime ulastigini bildirmesini ister.

2.5.4 Modern Liderlik Kuramlari

Ozellikle 1990’1 yillarla birlikte, Modern Liderlik Kuramlari baglaminda
“Klturel Liderlik”, “Super Liderlik”, “Moral Liderlik”, “Ogrenen Liderlik”,
“Vizyoner Liderlik”, “Kuantum Tipi Liderlik Paradigmasi”, vb. gibi birtakim farkl
liderlik anlayislari dogrultusunda liderlik kavraminin ve davranislarinin agiklanmaya
calisilchgr goralir (Zel, 2011:162). Her gegen gin degisen bilgi ve iletisim
teknolojileri, liderlerin daha bilgi temelli, degisime yonelik, ylksek karizmatik
nitelikleri binyesinde barindiran Kisiler olmasini gerektirmektedir. Bu durum, sonug
olarak liderlik kavrami dahilindeki davranis modellerine, “Sevecen Liderlik”,
“Destekleyici Liderlik”, “Dontstimcu Liderlik”, “Karizmatik Liderlik” vb. gibi yeni
davranis modellerinin de eklenmesine yol agmaktadir.

Bu liderlik kuramlarinin birgogu, Durumsallik Kuramlari’na dayanmakla ve bu

kuramlar temelinde ortaya konulan anlayislari temel almakla birlikte, her biri kendi
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anlayisi dogrultusunda liderlik davranislarini ve liderlerin 6zelliklerini farkli bakis
acilari ile temellendirmektedirler.

2.5.5 Liderlik Kuramlarinin Degerlendirilmesi

Ozellikler Kurami, liderligi sadece dogustan getirilen birtakim niteliklere
indirgemesi ve orgutsel yapilanma igerisinde kendisini ortaya koyan birtakim liderlik
davranislarini g6z ardi etmesi bakimindan elestirilmekte, eksiklikler iceren bir kuram
olarak degerlendirilmektedir. Glnumizde bu kuramin gecerliligini buyik oOlcide
kaybettigi gorilmektedir.

Davranigsal Kuramlar, liderin temel davranislarinin “Goéreve Donuk” ve
“Insana Donuk” liderlik sekilleri dogrultusunda bicimlendigini savunmaktadir. Bu
kapsamda “Davranissal Kuramlar”, liderlerin goreve donik liderlikten ziyade, insana
donuk liderlik davranislar sergilediklerini belirtmekte ve bu yonulyle de, goéreve
yonelik belirlemeleri eksik birakmasi bakimindan elestirilmektedir.

Durumsal Kuramlar, “Ozellikler Kurami” dogrultusunda liderlerin bireysel
oOzelliklerinin énemli oldugunu ve “Davranigsal Kuramlar” dogrultusunda liderlerin
orgutsel yapilanma igerisinde ortaya koyduklari davranislari kabul etmekle birlikte,
bu iki belirlemeye liderlerin icerisinde bulunduklari durumlarin etkisini de
eklemektedirler.

Liderlik kavramina iliskin genel kabul goren tek bir tanim olmadigindan her
orgute uygun tek bir liderlik tarzi da yoktur. Bugline kadar yapilan ve devam eden
calismalar, genelde icinde bulunulan ortam sartlarini, liderligin yasanan sirecini ve
liderin kisiligine dayanan o6zellikleri dikkate alarak farkl tarzlari ortaya koyan
calismalardir.

Liderlik konusunda gelistirilen bu kuramlar detayli incelendiginde, buylk
cogunlugunun lideri 6rgltin icsel sartlarinda degerlendirdigi, etkililigini de orgit
icindeki basarisi ile ele aldigi gorilmektedir (Leblebici, 2008:61-72). Bugun lider
orgut icindeki basarisi ile degil 6rgutiin basarisi ile degerlendirilmektedir. Orgutiin

basarisi ise bulundugu cevredeki sartlarla basa c¢ikma, rekabet yetenegidir.
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UCUNCU BOLUM

LIDERLIK VE PROSOSYAL DAVRANIS iLiSKisSi

Sosyal, kultirel ve ekonomik amach tum kuruluslarda yonetimin basarisi,
kurumun amacina ulasma derecesi, yani yonetsel etkinlik ile 6l¢tlebilir. Ydnetsel
etkinligin arttirilabilmesinin temel kosulu ise insan guctnd, amaglar dogrultusunda
olumlu ve etkili davranisa yoneltebilme ve ondan iyi bir verim alabilme yetenegi
gerektirir.

Etkili olmak, lider tarafindan insanin butin yonlerini dikkate alarak
davranmakla mimkunddr. Bu yaklasim, insanin yaraticilik yetenegini ortaya ¢ikarir,
kalite ve niteligini arttirir, her diizeydeki yoneticiyi “etkili lider” konumuna getirir.
Takim ruhunu olusturan, astlarini ve 0rgutl iyi taniyan, iyi bir organizasyon kuran

lider, etkin ve basarili bir isleyisi ortaya ¢ikarir.

3.1 Prososyal Davranis Sergilemede Etkili Liderlik

Liderler etkili olmay1 6grenmedikce, calisanlarin potansiyelinden tam olarak
yararlanamazlar. Yonetim sirecinde Etkili lider olmak, cevresel etkenleri ve
calisanlari dikkate alarak denge kurabilmektir.

Lider, calisanlara otoriteye dayanarak is gordirar. Calisanlarda uyandirmakta
oldugu duygularin ne kadar énemli oldugunu, insanlarin genel olarak algi, tutum ve
duygularina gore karar vererek davrandiklarini ve bu davranislarina mantiksal
gerekceler arettiklerini bilip, bunu go6zeterek yonetir (Arslantas ve Pekdemir,
2007:261-286). Bu cercevede calisanlar, liderlerine karsi glven, hayranlik, baghlik,
sayg! duyar ve prososyal davranis sergilemek igcin motive olurlar.

Liderin yoOnetimde etkili ve verimli olabilmesi icin uygulamasi gereken
yontemler; “Hedef gdsterme”, “Motivasyon uygulama ve liderlik etme”, “Sorun

cozme”, “Egitim diizenleme”, “Dizenli toplanti diizenleme”, “inisiyatif, yetki ve
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sorumluluk devretme”, “Degerlendirme ve ddillendirme” ile “Rotasyon uygulama”
olarak siralanabilir (Ayturk, 2010:175). Bunun yaninda toplumsal ve Orgtsel
yasamda etkili iletisim kurmak, sosyal ve yonetsel iliskilerde basarili olmak igin
gereklidir. Bu yontemler de; “insanlara 6nem ve deger vermek”, “Viicut dilini dogru,
olumlu ve etkili kullanmak™, “iletisim kurulan kisiyi, davranigsal olarak etkilemek”,
“Mesafeyi korumak”, “Durlst ve tutarli olmak”, “Uygun dil ile dogru ve etkili
konusmak” seklinde tanimlanabilir.

Ayrica lider, grup dyelerinin rollerini belirlemeli, basarili bir érgut modeli
kurmali, etkin haberlesme kanallarini a¢mali ve yonetsel etkinligini dengede
tutmalidir (Kanigiir ve Ozdevecioglu, 2009:53-82).

Liderler kendi yasam tarzlari, ilgileri, donanimlari, deneyimleri ile orgitte
olusturduklari atmosfer, drgutsel kiltir, 6rgdt ici ve cevresel sartlarin gerekliligine
gore liderlik tarzlarini belirlemektedirler. Bu cergevede tarzlarinin galisanlarca
algilanis sekli ile amac¢ ve hedeflerin ortak noktada bulusmasi basariyi ortaya
cikaracaktir.

Yeniden yapilanma cabalarinin temelinde surekli gelisim ve degisim yatar
(Diren, 2010:89-99). Gerekli degisiklikleri gerceklestirmek, buttnlagi, uyumu
saglamak icin liderlik etme ve donustiirme niteligine sahip yoneticilere ihtiyac vardir.
Bu tlr yoneticiler azdir, ama deneyimler, liderlik yeteneginin gelistirilebilecegini
gostermistir. Yetenek yonetimi ile bu sire¢ hizlandirip, gelistirebilir, kuruluslarda
liderlik acida ¢ikarilirsa, o zaman calisanlar, oynayacak bir role sahip olur. Calisanlar
ogrenme ve kendini gelistirme siirecine Kkatilabilir. Orgiitte etkin rol almak, edilgen
bicimde ne yapilacagina karar vermek icin lideri beklemek degildir. Lider etkili
olmak istiyorsa, izleyenlerin amag, yetenek ve deneyimlerini gdz 6ninde
bulundurmak zorundadir.

Liderin temel Kkisilik oOzellikleri, hem yoOnetim islevleri, hem de Orgute
yaptiklari katki nedeniyle kritik 6neme sahiptir (Cetinkaya ve Ozutku 2012:142-
161).

Yonetim sirecinde, liderin davranislarinin calisanlarda algilanma sekli,

calisanlarin isi yaparken sergileyecekleri davranislarin en 6nemli temelini olusturur.

Asagida sekil 3.1’de orgutsel basari ile liderin tarzini etkileyen degiskenler

gosterilmektedir.
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Sekil 3.1: Orgiitiin basarisi ile liderin calisana yonelik tutumu arasindaki iliskileri etkileyen degiskenler (Eren,
2011:510).

Lider, liderlik tarzini secmede cesitli alternatiflere sahiptir. Performansi
arttirarak ve calisma grubunun gelismesini destekleyerek, kendi yoklugunda eksikligi
s0z konusu olmayacak yenilikler ve degisik yontemler getirir (Werner 1993:7).
insanlari, gorevlerini istekli olarak ve en iyi kalitede yapacaklari sekilde yonlendirir.
Orglitsel basarida en 6nemli belirleyici, liderdir. Orgit, liderin ellerinde sekillenir ve
liderin anlayisi dogrultusunda yasamina devam eder.

Lider, “zaman”, “bilgi”, “yetenek”, “davranis”, kaynaklarini kendisinin ve
Orgutin en iyi kazanimi elde edecegi sekilde kullanir.

Etkili liderlik icin, liderde dogustan gelen bazi 6zelliklerin olmasi gerekliligi
fikri bilimsel cevrelerde kabul goérmektedir. Lider etkinligine katki agisindan
Ozelliklerle birlikte, durumsal unsurlar da dikkate alinmalidir. Burada lideri, lider
olmayanlardan ayiran 6zellikler, liderin etkililigine katki yapar.

Prososyal davranislarin, orgdt icerisinde yogun olmasi yonetsel etkililige katki
saglar (Sesen ve Basim, 2006:83-102). Uretkenligin artmasi da, 6rgiit devamlihgini
saglayan davranislarin arttirilmasina baghdir.

Liderler kendi amag ve isteklerini gerceklestirmeleri halinde, takipcilerin de
bireysel amagclarina ulasabilecekleri dustincesini temel alirlar (Cakinberk ve Demirel,
2010:103-120).
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3.2 Liderin Astlarla iliskisinin Prososyal Davranislara Etkisi

Liderler calisanlarla olan etkilesimlerinde, onlari sadece calisan olarak
gbrmeyip, niyetleri, tutumlari, 6zellikleri hakkinda bilgilenerek daha derinde olan
Ozelliklerine bakarlar (Zerenler, 2011:143-166). Cahsanlarin farkli degerleri,
yetenekleri, inanclari, 6zellikleri ve tecribelerinin farkinda olmadan, olaylara surekli
kendi bakis acilarindan bakarlarsa ve calisanlarla iletisim kanallarini acik
tutmazlarsa, calisanlarin cesitliliginden faydalanamazlar.

Yonetim sureci icinde etkinlik ve hareketlilik ile ilgili olan en énemli husus,
calisanin bilgisi, tecribesi, davranisi degil, liderin ne oldugu hakkindaki dustince ve
inanclaridir.

Bu sirecte takipgileri ile kurduklari iliskiler, onlari etkileme duizeyi ve yénetim
tarzlarinin algilanma bigimi, astlarin sergileyecekleri davranislara dogrudan etki
yapacaktir.

3.2.1 Astlarin Sahip Oldugu Ozellikler

Dogal érgitlerde lider, saygi goren, yuksek statliye sahip bir bireydir (Can v.d.,
2011:250). Grubun amaglarini basarmada yardimci olan, grup (Uyelerinin
ihtiyaclarinin tatminini saglayan, grubun degerlerini berraklastiran, grup dyelerinin
temsilcisi ve sOzcisu, grup ¢atismalarini yumusatan ve faaliyetleri baslatan kisidir.

Cahisanlarin yoneticilere karsi besledikleri olumlu duygular, érgutlerine karsi
duyduklari sadakat duygularini da giclendirmekte ve isten ayrilma niyetlerini
Onlemektedir. Lidere duyulan sadakat calisanin isine olan bagliligini etkilemekte,
calisma arkadaslari ile daha yakin iliski ve isbirligine yoneltmektedir.

Arastirmalara gore, liderlerin calisanlara karsi tavirlari, yapilan atiflara gore
degisir (Seckin 2011:1-27). Eger basarisizlik gayretsizlige yuklenmisse, liderler
basarisiz davranisi dizeltmeye calisir, eger yeteneksizlige baglanmissa, isten ¢ikarma
egilimi ortaya ¢ikar.

Orgut dyelerinin yetenekleri ve olaya profesyonel yaklasimlari da bazen
liderligin yerine geger. isi nasil yapacagini bilen, kendi sorumlulugunun bilincinde
olan kisiler icin lider, yalnizca gerekli ortami hazirlamak ve isi takip etmekten baska
bir davranis icinde degildir. Orgiitlerde olusan bu faktorler, liderin takipgilerinin

tutum ve davraniglarini da etkiler. Olusan grup, kurallar ve normlar koyar. Bu
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normlar liderin istekleriyle uyusmuyorsa, liderin grubu etkileme derecesi azalir.
Lider ile takipgileri arasinda iliski kuvvetlendirilerek, astlar Uzerindeki etki
arttirllabilir (Erdem 2012:275-304). En 6nemli faktor, yapilanma ve yonetim tarzidir.

Liderin mudahale yetkisi, yani ise alma ve isten atma yetkisi de 6nemli bir guctdr.

3.2.2 YOnetim Sureci

Yonetim slrecinde ast-st arasinda ““isbolimi” ve *““uzmanlasma’ adi verilen
iki yonetsel ilke olusturulur (Sigr1, 2011:270). Burada 6nemli olan ““talimatin verilis
bigcimi”, “astin psikososyal durumu” ve “lst davranislari”dir.

a) Talimatin verilis bicimi

Talimatin verilis sekli, astlari harekete geciren, ¢alisma arzularini arttiran bir
etmendir. Bu nedenle talimat verirken objektif ve psikolojik noktalara dikkat etmek
gerekir (Eren, 2011:463).

Talimatlar agik ve anlasilabilir olmahdir. Yoruma dayali talimatlar yerine
getirilemedigi gibi, yanli olarak da yapilabilir. Kullanilan kelimeler astlar tarafindan
bilinmelidir.

Talimat, onu alan astlarin bilgi, yetenek ve uzmanlik alanlarina uygun
olmalidir.

Talimat, organizasyonda var olan hiyerarsik diizene ve iliskilere uygun olarak
verilmelidir.

Talimat, astin 6rgltten bekledigi cikarlara aykiri olmamalidir.

Talimat, kisisel bir irade bildirmekten cok, calisani ortak bir ¢cabaya davet
seklinde olmahdir.

b) Astin psikososyal durumu

Calisanin ihtiyaglarinin bilinmesi, davranislarin nedeninin bu ihtiyaglarda
aranmasidir. Calisanlar gorevlerinin devamlihg, terfi ve onunla beraber Ucret artisl,
sorumluluk, prestij ve is hayatinda elde edilen sosyal doyumlar bakimindan lidere
baghidirlar (Eren 2011:463). Bu nedenle, Ustlerinin glven duyulan, adaletli ve
hakkaniyetli kisiler olmalarini siddetle arzularlar. Astlara gliven duygusu asilamak
icin uygun ortami yaratmak ve bilgilendirmek gerekir.
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Orglitsel ortam; astlar, Ustlerinin samimiyetine inandiklari olctide giivenli
olurlar. Ustiin samimiyeti ise, gosterdigi davranis bicimiyle 6lculir. Liderini samimi
hava icerisinde tanima olanagi bulamayan calisanlar, psikolojik olarak tehdit
edilirler, korku dolu olurlar ve glvensizlik i¢inde kalirlar.

Bilgilendirme; calisanlar calistiklari orgutin amaclari, calisma usulleri ve
ortaya cikabilecek degisiklikler hakkinda bilingli veya bilingsiz olarak bilgi sahibi
olmak isterler.

¢) Ust davranislari

Ust, astlariyla iliskilerinde ya baski ve korku araglarini kullanmakta, ya da
etkili ve verimli is gérdiirme araci olarak yonetsel yetki gticint kullanmaktadir.

Baski; bir insan veya bir gruba bir faaliyeti yaptirmak tzere zorlayici tedbirler
alinmasindan dogar (Eren, 2011:464). Cahisani, belli bir isi yapmak Uzere harekete
gecirir. insanlara yapilan baskilar calisanlarin géris, diisiince ve davranis bigcimlerini
degistirir.

Ust; toplumsal ve yasal kurallara uymali ve bunu astlara hissettirmeli, goris ve
dustincelerini agiklama firsati vermeli, gerekli uzmanliga sahip oldugunu gostermeli,
calisanlarini tanimaya calismali, iletisim kanallarini agik tutmali, grup tyelerini ortak
bir amaca inandirmali, her bireyin sahip oldugu yeteneklerden maksimum olcude

faydalanmali, adil, insafli, bilgi verici olmali ve ayrimcilik yapmamalidir.

3.3 Liderin Rehberlik Rollintin Prososyal Davranislara Etkisi

Kisinin is hayati ile 6zel hayati arasindaki mesafe, icinde bulunulan duygu
boyutuna gore degisir. Bu mesafe bazen acilir, bazen kapanir, bazen de birbirinin
icine girer. is hayati disindaki sorunlarindan dolayi is performansi disiik Kisilerle
birlikte calismak, liderler icin 6nemli bir sorundur. Bu sorunu ortadan kaldirmak
veya olumsuz etkilerini azaltmak liderin gorevidir. Ancak liderler bu konuda
(babacan otoriter liderlik tarzi harig) biraz cekimser davranirlar. Ozel hayata
mudahale ve bu mudahalenin sonucunda gelebilecek samimiyetin suiistimal endisesi
ana nedenlerdir.

Bu cercevede 6zellikle is hayati disindan kaynaklanan sorunlarindan dolayi is
performansi disen veya uyumsuzluk gosteren ¢alisanlarin sorunlariyla ilgilenmek ve

¢ozim yollari bulmasina yardimci olmak liderin sorumluluklari arasindadir. Baski ve
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korkuya basvurarak, performans artisi ve verimlilik gegici bir sire saglanabilir,
ancak etki azaldiginda ayni sorun, belki daha gucli olarak liderin karsisina
cikacaktir. Liderin bu cercevedeki sorumluluklarina kisaca rehberlik faaliyetleri adi
verilebilir.

Bu faaliyetler yanhs anlasiimalari ortadan kaldirir, calisanlara kendi
problemlerini  ¢ozmelerini  0greterek zamandan tasarruf saglar, ayrica
motivasyonlarini arttirarak isletme amaclarina daha siki baglanmalarini  ve
davranislarini olumlu y6éne sevk etmelerini saglar.

Her insan, sahip oldugu enerjisinin belirli bir bolumind isinde kullanir. Bu
enerjinin ne kadarini isinde kullanacagl, icinde bulundugu sartlara baghdir (Zel,
2011:262). Yasanan duygusal inis, cikislar kisinin hareketlerine, sergiledigi
davranislara, etrafindaki olaylara gosterdigi ilgi ve dikkati etkiler. Liderin astina
dogru yolu gosterebilmesi ve ¢6zim yolunu bulmasina yardimci olabilmesi, bu
yetenegi kullanabilmesine baghdir.

Rehberlik faaliyetleri, daha ¢cok psikolojik bilgilerden olusan bilimsel altyapiya
dayali bir sirectir. Bu altyapinin en 6nemli unsuru empati yetenegidir. Empati,
rehberlik yapan liderin olaylari, karsisindaki kisinin gozuyle gorebilmesi, onun

duygu ve distnceleriyle yasayabilmesi ve hissedebilmesidir.

3.4 Prososyal Davranis Ekseninde Likert’in Sistem 1-Sistem 4 Modeli

Orgutsel yapilanma igerisinde calisanlarin sergilemeleri gereken davranis
kahiplarinin liderler tarafindan belirlendigi, Rensis Likert’in calismalariyla ortaya
konulmustur. Geleneksel liderlik kuramlarinin disinda, tlkemizin kiltirel yapisi da
g6z onlne alinarak, Likert modelindeki liderlik tarzlari ile prososyal davranislarin
dogrudan iliskili oldugu dustnilmektedir.

Arzulanan amaclara ulagsmak igin kisilerin ¢abalarinin ne sekilde orgutlenmesi
gerektigi, gercekten ¢cok zor ve karmasik bir sorundur. Bu alanda bircok arastirma
yapilmis, buna Kkarsilik gercek gelisme ¢ok yavas olmustur. Ozellikle 1I. Dinya
savasindan sonra yoneticilerin goris ve tavirlarini belirlemeye yonelik calismalar
yogunlasmistir. Bu 6nemli ¢alismalardan bir tanesi de Michigan calismalaridir.

1947 wyilinda Michigan Universitesi Sosyal Arastirmalar Enstitiisi yeni
yontemler kullanarak, yonetimde insan sorunu (zerinde arastirmalara baslamis ve

bunu diger arastirmalar izlemistir. Rensis Likert, Michigan arastirmalarinin
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sonuglarina dayanarak, etkin ve yuksek verim saglayan yoneticilerin kullandiklari
genel yonetim bigimini bulmak igin arastirmalarina baslamistir (Tlzin 2012:11-33).
Farkli 6rgut ve liderlik bicimlerine odaklanan Likert, insan unsurunun en iyi sekilde

degerlendirilmesi gerekliligini vurgular.

3.4.1 Likert’e Gore YOnetim Sistemleri

Likert, Sistem 1 - Sistem 4 Modelinde, orgdtlerin en iyi nasil yonetilebilecegini
bulmak icin “Uygulanan Liderlik Sireci”, “Motivasyon”, “Haberlesme Sireci”,
“Karsihikl Etkilesim-Etki Sureci”, “Karar Verme Sireci”, “Amaclari Saptama
Sireci”, “Denetim Sareci”, “Basarl Amaclari ve Egitim Sireci” degiskenlerini
kullanir (Mavis, 1985:83).

3.4.1.1 Otoriter (Sistem 1)

Otoriter sistemde yOnetim, astlara ender olarak karar verme sirecine katilma
imkani tanimakta ve onlara givenmemektedir. Kararlarin biyuk bir kismi ve
amaclar, orguatun st duzeylerinde yapilandiriimakta, hiyerarsik iletisimle alt
kademelere iletilmektedir. Astlar daha c¢ok tehdit, korku ve ceza yodntemleriyle
calistirlimakta, bazen verilen o6dillerle fizyolojik ve glven ihtiyaglari
karsilanmaktadir (Given, 1974:105-134). Ast-Ust arasindaki iliskiler cok azdir.
Orgutte korku ve glivensizlik vardir.

3.4.1.2 Babacan otoriter (Sistem 2)

Babacan otoriter sistemde y6netimin astlara karsi guveni vardir ve babacan bir
guven duygusu olusturulur. Kararlarin alinmasi ve drgutsel amacglarin saptanmasi, Ust
yonetim duzeylerinde yapilir, bazi kararlar sinirlanarak alt yonetim kademelerine
devredilir. Astlari motive etmede, hem 6dil hem de ceza kullanilir. Ast-st iliskileri,
ustler bakimindan bir hediye veya lituf, astlar bakimindan da korku ve temkinli olma
seklindedir (Mavis, 1985:84). Kontrol Ust yonetim kademelerinin elindedir. Ancak

bazi kontrol faaliyetleri sinirli da olsa orta ve alt kademelere devredilmistir.
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3.4.1.3 Liberal (Sistem 3)

Liberal sistemde ydnetimin astlara énemli 6l¢lide, ancak tam olmayan guveni
vardir. Politikalarin dizenlenmesi ve kararlarin alinmasi, blylk 6lglide Ust yonetim
tarafindan yapilir. Astlarin, alt dizeylerde 6zel teknik kararlar vermelerine izin
verilir. Haberlesme, yukaridan asagiya ve asagidan yukariya dogru ¢ift yonlu isler.
Oduller, astlarin sorunlariyla ilgilenme ve ender olarak verilen cezalar, motivasyon
aracidir  (Giiven, 1974:105-134). Onemli kontrol faaliyetleri, Ust ve orta

kademelerden alt diizeylere devredilir, boylece astlara sorumluluk duygusu da verilir.

3.4.1.4 Demokratik (Sistem 4)

Demokratik sistemde yoOnetimin astlara giveni tam olup, karar verme,
koordineli bir bicimde butun érglte dagitilmistir.

Haberlesme, yalniz hiyerarsik olarak yukaridan asagiya ve asagidan yukariya
dogru degil, yanlara dogru da isler.

Astlara ekonomik 6duller, amaglari saptama, calisma yontemleri gelistirme ve
faaliyet sonuclarini degerlendirme sansi verilir.

Yiksek derecedeki guvenlik duygusu ve arkadaslik havasi, ast Ust iliskilerinde
en alt kademelere kadar yayilmistir. Astlara kontrol siirecine katilmalari igin yetki ve
sorumluluk taninmistir.

Sistem 1 ve Sistem 2 Klasik Yonetim Yaklagiminin, Sistem 3, insan iliskileri
Yaklasiminin ve Sistem 4, Modern Yonetim Yaklasiminin 6gelerini kapsar.

Likert’e gore, Sistem 1’den Sistem 4’e dogru etkinlik artar. Otoriter tarzdan
demokratik tarza dogru, 6rgutin etkinligi de artmaktadir.

Bir 6rgdtin etkinligini belirleyen ana ilke, 6rgltin yonetim tarzidir.
3.4.1.5 Sistem 1-Sistem 4 modelinin degiskenleri

Likert , modelini ¢ degisken Uzerine kurar (Mavis, 1985:88).

a) Nedensel degiskenler

Bu degiskenler, bagimsiz degiskenler olup, orgit icindeki gelismeyi ve

orgutsel basariyr belirler. Sadece o6rgit ve yonetim tarafindan kontrol edilen
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degiskenleri kapsar, genel ekonomik ortam, bagimsiz niteligine ragmen, nedensel
degisken degildir.

Nedensel degiskenler orgitiin yapisini, yonetim politikasini, kararlari, is ve
liderlik stratejilerini, yetenek ve davranis tarzlarini kapsar.

Likert, nedensel degiskenleri iki grup altinda toplar. Bunlardan “Yd&netsel
Liderlik” faktorleri; “Destekleme; Calisanlar dinlemek ve sorunlari ile yakindan
ilgilenmek”, “Takim calismasi; Calisanlari ekip calismasina tesvik etmek, fikir ve
goruslerinin gelismesi ve degismesine katkida bulunmak”, “Amaclar; Caba saglamak
ve en yiksek verimlilik standardini korumak”, "ise yardim; isin en iyi bicimde
yapilmasi igin gerekli yollarin gosterilmesi, c¢ahsanlarin planlama, o6rgitleme,
programlama calismalarina yardimci olmasini ve sorunlarin ¢dziminde yeni
fikirlerin ortaya konmasini” saglamaktir.

Nedensel degiskenlerin ikincisi olan “Orgit iklimi”, 6rgit icindeki mevcut
iliskileri kapsar. Bigimsel orgut ile bigcimsel olmayan drgutin iliskisini ortaya gikarir.
Orgiit iklimi faktorleri; “Haberlesmenin yonu; Calisanlarin, liderler tarafindan
arzulanan is akisini gercgeklestirmek icin gerekli bilgilerle donatilip, islerin en iyi
bicimde yapilmasini  saglamak”, “Karar verme uygulamalari; Amaclar
dogrultusunda, eldeki verilerle kararlarin verilmesi, bireylere etkili kararlarda
fikirlerinin sorulmasi”, “Calisanlarla ilgilenmek; Orgutin calisanin mutlulugu ile
ilgilenmesi, calisma kosullarinin gelismesi dogrultusunda c¢aba goOstermesi”,
“Teknolojik yetenek; Gelistirilmis yontemlerin benimsenmesi ve kaynaklarin en iyi
bicimde kullaniimasi”, “Motivasyon; Farkliliklarin ve anlasmazliklarin her zaman
var olacagi duslncesiyle, orgit icindeki insanlarin para, stati ve is tatmini
calismalarinin saglanmasidir.

Liderlik ve orgutsel ortam, nedensel degisken olarak nitelendirilir (Stenberg,
1981:674-680). Bunlarda meydana gelen degisiklikler, diger degiskenlerdeki
motivasyon, iletisim, ekip ¢alismasi, calisma gruplarinin islevselligi ve performansini
etkiler.

b) Ara degiskenler

Bu degiskenler, orgitin gelisme saghgini gosteren degiskenlerdir (Glven,
1974:105-134). Sadakat, tutum, motivasyon, basari, amaclar ve algilama yetenegi
gibi bireysel davranislar ile etkilesim, haberlesme ve karar verme surecinde birlikte

hareket edebilme yetenegi olan degiskenlerdir.
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Ara degiskenlerin nitelikleri ve diizeyleri blyik 6lciide nedensel degiskenlerce
belirlenir. Bunlar daha sonra sonug degiskenlerine yansirlar.
Likert, U¢ cesit ara degisken oldugunu belirtir (Mavis, 1985:88).

Birinci ara degisken “Benzer Liderlik”; “Destekleme; Orgit tiyelerinin istek ve

ihtiyaclari ile sorunlarini dinlemek”, “Amaglar; lyi calisani 6dullendirmek ve yiiksek
standardin devamini sadlamak”, “ise yardim etmek; isin en iyi bicimde yapilmasi
icin gerekli yollan gostermek, sorunlarin ¢oziminde grup elemanlarinin
fikirlerinden faydalanmak, yapilan plan ve programlara yardimci olmak”, “Takim
calismasi; Calisanlari takim galismasina 6zendirmek, takim amacina dnem vermek,
gorls ve duslincelerin degisimini saglamak™tir.

ikinci ara degisken “Grup Siireci”; “Planlamayi birlikte yapmak”,
“Koordinasyon icin caba harcamak”, “Kararlari vermek ve sorunlari ¢tzmek”,
“Bilinen igsleri en iyi bicimde yapmak”, “Bilgileri paylasmak”, “Guven ortamini
saglamak”, “Olagan disi is taleplerini karsilayacak yetenegi bulmak™tir.

Uclincti ara degisken “Tatmin”; Orgiit lideri ve calisanlarinin kendilerini diger
orgutlerdeki calisanlarla karsilastirmalari sonucu ortaya cikan degiskendir (Zel,
2011:131). Tatmin degiskenine etki eden faktorler Ucret, ilerleme firsati, isten, lider
ve gruptan tatmindir.

c¢) Sonug degiskenleri

Bu degiskenler bagimh degiskenlerdir, o6rgitiin ulasmis oldugu basariyi
gosterir (Guven, 1974:105-134). Verimlilik, maliyet, savurganlik ve kazanglar bu
degiskenler arasinda sayilir. Sonug degiskenleri son ¢iktiyr gosterir, nedensel ve ara
degiskenlerin etkilerini yansitir.

Likert’ in arastirmalarindan elde ettigi bulgulara gére “otoriter” bir yonetimden
“demokratik” yonetime dogru bir degisim, 6rgutun etkinliginde blyik gelismeler
saglar. Orgut ici iliskileri yogunlastirir, calisanlarin ise devamsizlik ve isgict devir
oranlarini dasurdr. Cahsanlarin kisisel gelisme sirecini kisaltir, érgutsel bagliligi
artirir, dost tutumlari ve duygusal baglari gelistirir (Zel, 2011:131).

Otoriter ve babacan otoriter yonetim tarzinda, liderin yiksek basari amaglari,
siki denetim ve yiksek baski uygulayan bir yonetimle birlesince, astlarda korkuya
dayanan boyun egme baslangicta yuksek verimlilije yol acmakta ise de, orgutte
olumsuz davranislara, guvensizliklere, kotl haberlesme dilizeyine, dusik etki

dizeyine ve motivasyona, dusiuk duzeyde etkinlik 0Ozlemlerine ve hizmetin
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calisanlarca sinirlandirilmasina yol acar. Uzun vadede gorulen ylksek devamsizlik
ve devir hizi da, Orgutd disuk verim, yiksek maliyet ve dusik karliliklara gotardr.
Likert’ e gbre bu gelismeler, motivasyon ve liderlik tarzlarinin sonucudur.
Otoriter ve babacan otoriter yonetim tarzlarinda bittn dikkat, sonu¢ degiskenlerinde
ve bunlarin denetim ve 6lgllmesinde toplanir. Bu degiskenlerin olculmesi ve
denetimi gelismelerden sonraki bilgileri verir. Demokratik yonetim tarzinda ise,
agirhk daha ¢ok nedensel ve ara degiskenler tzerinde toplanmistir. Bu degiskenlerle
ilgili 6lgtler, demokratik yonetimde motive edilmis bir 6rguti meydana getirmek
amaciyla geri bildirim olarak kullanilir. Geleneksel yonetim sistemlerinde ise,
calisanlarin davranis ve tutumlarinin 6rgite ve yonetime karsi olup olmadiklarini

denetlemede kullaniimaktadir.

3.5 Liderlik Tarzlarinin Prososyal Davranisla iliskisi

Liderlik, grup yasaminin ortaya ¢ikardigi bir statidir. Liderlerin insana, gruba,
yonetime iliskin besledikleri inang, duygu, goris ve degerler liderlik tarzlarini ve
uygulamalarini etkileyerek yonetim bicimlerini olusturur. Bir toplumun yapisi ile o
toplumdaki gruplarin yapisi arasinda oldukca yogun bir etkilesim vardir ve toplumsal
yapl, duzenlilik gosteren insan iliskileri olarak nitelenir (Sigri, 2011:249). Bu
iliskinin toplum icindeki gruplarin yapisini etkilemesi de son derece dogaldir.

Yonetim bilimsel ve evrensel oldudu halde, her yoneticinin liderlik tarzi ve
yonetsel davranisi farkhdir. Bir 6rgitte kaynaklar, olanaklar ve kosullar ayni oldugu
halde, liderin bilgi, beceri ve deneyimine baglh olarak yénetim sureci sonuclari farkl
olmaktadir. Cunki her liderin kisiligi, karakteri, yetenegi, egitimi, bilgisi, becerisi,
deneyimi, ahiskanliklari, iletisim ve davranis bigimi, yetkisi, gorev ve sorumluluk
anlayisi, calisanlari yonetmede uyguladigi yontemler, isin yapiimasini ve orgutsel
amacin gerceklestirilmesini olumlu ya da olumsuz etkiler.

Yonetimde bilgi, yonetimin bilimsel yoénund, beceri de sanatsal yonlni
gosterir (Ayturk, 2010:81). Bu yuzden liderlik orgltsel yasamda bilgi, beceri ve
birikime dayanan, davranissal, duygusal, mantiksal, icgtdusel islev ve etkinlikler
batinudr.

Lider toplumsal ve orgitsel yasamda, insan ve kalite odakli kisidir. insana,

insan kalitesine, egitimine, gelismesine ve gereksinmelerine 6nem verir.
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3.5.1 Otoriter Liderlik ve Prososyal Davranis iliskisi

Otoriter liderlik anlayisi, tim orgutsel isleyislerin merkezi bir otoriteye bagl
olarak gerceklestirilmesi anlayisina dayanir, bu liderlik tarzinda liderler, calisanlari
motive etmek adina yasalardan kaynaklanan yetkilerini ve zorlayici giglerini
kullanirlar (Eren, 2011:525). Amaclarin ve 0Orgut politikalarinin belirlenmesinde
calisanlarin hicbir sekilde s6z hakkina sahip olmadiklari bu liderlik tarzinda,
calisanlar sadece liderlerin emirlerine uymakla ve bu emirleri bir anlamda harfiyen
yerine getirmekle yukiumladurler.

Cahisanlarin sémurulmesine dayanan ve emredici olmayi iceren bir anlayistir.
Bu liderlik anlayisinda 6rgut yonetimi, calisanlari korku ve gézdag: ile kontrol altina
almayi amaclar. Bitin yetki ve sorumluluklarin liderin elinde toplandigi bir tarzdir
ve bu dogrultuda da 6rgut icerisinde her tlrll karar lider tarafindan alinir.

Otoriter ve burokratik toplumlarda yetismis ve egitim gormus takipgciler, asiri
geleneksel yapida yetistiklerinden buytge saygl duyma, her tarli karari buytkten
bekleme aliskanligina sahipse, liderden tam yetkisini kullanmasini bekleyecek, lidere
glivenecektir. Bu tarz yonetimde liderler, ¢alisanlarina giiven duymazlar, isle ilgili
problemlerin ¢ozimunde nadir olarak onlarin goris ve dusuncelerini alirlar.
Cahisanlar da igsleri ile ilgili konulari liderleri ile tartismada kendilerini rahat
hissetmezler. Bu tarz 6rgutlerde korku ve gerginlik hakimdir. Motivasyon agisindan
odullere ender basvurulur, ceza uygulamalari daha yaygindir.

Yetki, calisanlara aktarilmaz, asagi dogru iletisim daha fazla gelismistir ve ¢ok
sik etkilesim gerceklesmez. Ekip calismasina rastlanilmaz, érgutsel amaclar tepe
yonetimince belirlenerek, kararlar ve talimatlar biciminde asagi kademelere
gonderilir.

Orgitiin  kontrol siireci genellikle yiiksek yonetim kademeleri tarafindan
yapildigindan, bicimsel orgltin amaclarina karsi gelistirilen bicimsel olmayan
orgutlenmelere de rastlanir. Bu tlr yonetim tarzini benimseyen kurumlarda, astlar
kendilerine guivenilmedigine ve bilgi yoninden yetersiz olduklarina inanirlar.

Otoriter yoOnetim altina giren c¢ahlisanlarin ¢ogu kisa sure icinde korku,
tedirginlik, 6nemsizlik ve engellenmislik duygulari yasamaya baslar, gerektigi gibi
calismaktan vazgecer, pasif bir sekilde itaat eder, bircok konuda emredilinceye kadar
bekler ve sadece kendisine sdylenmis olani yapar. Bu durum, otoriter yoneticide

“emredici ol, talimat ver ve sirekli kontrol et” disuncesinin dogru oldugu duygusunu
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olusturur. Bu durum da ¢ahsanlarin edilgenligini devam ettirerek, negatif kisir dongi
olusturur. Bdylece ¢ogu calisan islerden kendini geri ¢eker ve gonilsiuz calisarak
kapasitesini ve yaraticiligini buyuk oranda kullanmaz. Bu sirecte lider-calisan
arasinda birbirinin disunce ve davranis kahiplarini dogrulayan karsilikli bagimhilik
olusur. Bu dinamik, farkli fikirlerin tatmin edici guiven ortaminda ¢ekinmeden agikca
ve Karsihikli iyi niyetle ortaya konulup, ¢ozimlerin dretildigi saglikli atmosferi
ortadan kaldirir.

Otoriter yoneticiler sekle, ise ve sonuca odakhdirlar (Ozgur, 2011:215-230).
Goruntl ve davranis bicimleri her zaman 6n planda olup, c¢alisanlarindan fikir degil,
sayg! beklerler. Otoriter yonetimle, disiplin ve saygili davranislar olusturulabilir ama
insanlarin icten saygisi, kendisini isine odaklamasi ve yaratici fikirler Gretmesi
saglanamaz. Gorunuste itaatkar ama temelde gonilsiiz uyumun, guvensizligin,
umursamazhgin, sikayetlerin hukim surdigu bir ortam olusur. Otoriter yonetici,
sadece disiplin, sessizlik ve itaat gorduginden sonuca ulagmada yetersizligin
nedenini anlayamaz, problemin calisanlardan kaynaklandigini dasunar, bilgi,
donanim yetersizligi ve is tanimlari eksikligine baglar. Eksikliklerin tamamlanmasi,
egitimlerin verilmesi gibi farkli konulara odaklanarak, daha ayrintili ve kati kurallar
koyar. Sonucta liderde sertlesen otorite, yonetilende 6fke, icerleme, kotu niyetli itaat
ve disuk glven duygularini ortaya cikarir, yonetilen zekasini ve becerisini
kullanmaktan geri durmaya baslar, prososyal davranislarin ortaya ¢ikmasi engellenir.

Otoriter lider, grubun amagclari ve politikalarini, hangi islerin ve bu islerin nasil
yapilacagini bizzat kendisi belirleyip kendini grup organizasyonlarindan ayri tutar,
calisanlari hakkinda yaptigi olumlu veya olumsuz degerlendirmelerde &znel bir
tutum takinir. Verdigi emirler igin hi¢ bir neden goéstermez ve kendisine getirilen
onerileri de kabul etmez. Odul dagitiminda tamamen sahsi davranir, neden
gostermeden galisanlarini elestirir.

Bu liderlik tir( olumsuz degerlendirilebilir. Cunki c¢ahisanlar, tim olay ve
faaliyetlerden habersiz, liderin otoritesine karsi korku igindedir. Lider, guctnd, 6dil
dagitmak icin kullandiginda, olumlu otoriter lider olur. Yani yuksek bir glice sahip
ve tek tarafli kararlar verebilen otoriter liderler ayni zamanda iyiliksever lider de
sayilabilir. Bu tir otoriter liderler, grup Uyelerinin refahi ve gorevlerin basarilmasiyla
gercekten ilgilenirler.

Geleneksel tarzdaki liderler, faaliyetlerini son derece hiyerarsik bir yapida

strdirduklerinden butiin yetki ve sorumlulugu kendi (zerinde toplamak isterler.
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Clnki ancak o zaman kendilerini daha rahat ve etkili hissederler. Ayrica bu durum
onlara daha rahat ve bagimsiz hareket etme imkani saglar. Calisanlar bu tir
orgutlerde sadece kendi isleri ile ilgilenir ve liderin “isi en iyi bilen kisi” oldugunu
varsayar. Bu tlr bir varsayimin sonucunda lider, drguti yonetip kararlari alirken,
calisanlarin fikir ve dusuncelerinden faydalanmaz.

Otoriter liderin baskici ve saldirgan bir niteligi vardir, kesin emri olmaksizin
kimse bir sey yapamaz (Simsek v.d., 2011:245). Tek karar alicidir, emirler verir,
calisanlar sadece itaat etmek durumundadir.

Bu tur liderler is yontemlerine dikkat eden, kararlari kendisi veren bireylerdir.
Karar sureclerine astlari dahil etmediklerin kararlari hizli bir bigcimde alir ve ayni
hizla uygulamaya koyar. Clinku karar alan ve grupca da karar almasi beklenen bir tek
kisi vardir, o da liderdir. Bu tir liderler esas itibariyle izleyicileri amag¢ ve
politikalarin olusturulma surecinin diginda tutarlar. Kararlarini ddallendirme veya
cezalandirma korkusunu kullanarak kabul ettirir ve bizzat kendileri tarafindan
kontrol edilir. Bu tip liderlik uygulamalari asiriya kactiginda ve olumsuz motivasyon
araclarina sik basvuruldugunda calisanlarda olumsuz duygular gelisir, saldirganlasir.
Otoriter ortamlarda, dogal olarak psikolojik doyumsuzluk ve moral dusikIGgu ortaya
cikar, calisanlar arasinda gatismalarin 6nine gegmek zordur. Eger lider, calisanlarin
tembel olduguna ve motivasyonlarinin eksik olduguna inaniyorsa, érgutte isbirligi ve
kisisel sezgileri tesvik etmiyorsa, sonu¢ otoriter bir ortam ve otoriter liderlik tarzi
olacaktir. Bu tip liderler, calisma ortamini maksimum verimlilik alacak sekilde
yapilandirirlar ve ¢alisanlari gok yakindan kontrol ederler.

Otoriter tarzda bigcimsel saygi ve itaat egemendir, 6zglr disiince ve yaraticilik
yoktur, lider disinda kimse disiinmez. Etkinlik ve verimlilige en st dizeyde,
calisanlara ise, en alt diizeyde énem verilir. Bu yonetim anlayisinda insan sadece bir
uretim ve is aracidir. Bu tarz, calisanlarin zayif bilgisiz, beceriksiz, ya da
sosyal/orgitsel yapinin otokratik oldugu kurulus ve topluluklarda kullanilabilir,

yararli ve etkili de olabilir.

3.5.2 Babacan Otoriter Liderlik ve Prososyal Davranis iliskisi

Paternalizm (Babacan Otorite) olgusu, ataerkillikten tiiremis, liderin takipgisini
baba gibi korumasi, bunun karsiliginda sadakat ve itaat beklemesi gereken bir siireg
olarak ifade edilir.
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Babacan otoriter toplumlarda lider ve galisan arasindaki iliski, ebeveyn-evlat,
usta-cirak ve dgretmen-6grenci arasindaki iliskiye benzer. Bu iliskide liderin gorevi
calisani korumak, yonlendirmek, yol géstermek ve onun iyiligine olacagina inandigi
kararlari onun adina vermektir (Pellegrini ve Scandura, 2008:566-593). Karsiliginda
beklenen, lidere kayitsiz sartsiz itaat etmek ve baglilik gostermektir.

Paternalizm kavrami, ozellikle ikili iligkilerin niteligini, gl¢ araligini ve bu
iliskide taraflarin tavirlarini ortaya koymayi ifade eder (Koksal 2011:159-170).
Isleyislerini baba-gocuk iliskisi seklinde surduren orgutlerde de, baba figiiri
kurumsal giigten daha fazla 6nemlidir ve babacan otoriter lider, hem rol modeli hem
de mentor (koruyucu) olarak en genis anlamda lideri temsil eder. Bu tir bir iliskide
liderin, calisanlarin gerek profesyonel, gerekse kisisel yasamlarina rehberlik etme,
0zel ve is yasamlarinda koruma ve ilgi gostermeye yonelik bir atmosfer olusturmasi
onemlidir.

Galisanlarina karsi daha ilgili davranmalari nedeniyle ¢ogu zaman babacan
otoriter liderlik, demokratik ve liberal liderlik ile karistirlimaktadir. Cunki
demokratik ve liberal liderlikte de calisanlara 6zel ilgi gosterilmesi yer almaktadir.
Babacan otoriter liderlik, yonetsel uygulamalar agisindan 06zellikle demokratik
liderlik tarzindan ayrilmaktadir.

Turk kaltdrinin temel varsayimlarinin, babacan otoriter liderlik tarzinin
Ozellikleriyle uyumlu oldugunu sdylenebilir. Babacan otoriter liderlik tarzinin
katalizor olma, performans yikseltme, iletisim, yardim, rehberlik, ilgi, etkileme,
organizasyonu temsil ve sadakat arttiricilik yetenekleriyle, oérgutlerde bireylerin
ishirligi davranislarini gelistirmek gibi bir islevi vardir (Bérekgi, 2009:103-109).

Liderin calisanlarina davranisi, calisanlarin islerine ve liderlerine yonelik bitiin
davranislarini etkiler (Cerit, 2012:35-56). Babacan otoriter liderlik, calisanlarin hem
6zel hem de is yasamiyla ilgilenilmesine yonelik bir tarz oldugundan, bu liderlik tur
ile is tatmininin iki boyutu olan liderden ve gorevden tatmin arasinda iliski vardir.

Babacan otoriter liderlik, calisanlara karsi yardimsever davranis sergilemeyi
gerektirir. Bu davranislar, calisanlarin yoneticiye yonelik tutum ve davranislarini
etkileyerek prososyal davranislari arttirabilir. Calisanlar da yoneticilerin iyiliklerinin
karsiligint vermeye caba gosterirler ve liderine baglihk gostererek liderlerinin
iyiligine odaklanabilirler.

Bu liderlik tarzi, liderin ¢alisanin haklarini, duygularini gozettigi, ilgilendigi,

karsilikli ve isbirlikci bir yonetim tarzidir. Ayrica, is transferi, calisma saatleri ve
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Ucret konularinda esnektir. Diger taraftan bu tarzi benimseyen orgtin krize girmesi
durumunda calisanlar, elbirligi ile 6rgitin iginde bulundugu kot durumdan bir an
once ¢ikmasi icin caba gosterebilirler. Boyle bir durumda lcret ve ikramiye almama,
ve tatil haklarindan feragat etme konularinda ortak hareket ederler. Yani 6rgut riskini
paylasirlar (Koksal, 2011:159-170). Calisanlar kendilerine adil davranildigini
hissettiklerinde 6rgttle olan iliskilerini, ekonomik degisim iliskisinin 6tesinde, sosyal
bir degisim iliskisine tasiyabilirler. Orgutten bekledigi ilgiyi gordigiini diistinen
calisan, elinden gelen en giizel karsilik olarak prososyal davranislarda bulunabilir.

Bu tarzi uygulayan lider ve calisanlar arasinda pozisyonlarindan dolayi
karsilikli bir gliven anlayisi vardir. Lider otoriter oldugu igin astlar, kendilerini ¢ok
fazla serbest hissetmemekle birlikte, lider karsilasilan sorunlarin ¢6ziminde bazen,
grup uyelerinin fikirlerini sorabilir. Grup Gyelerini motive ederken hem 6dil, hem de
asiri cezalar verebilmektedir. Babacan otoriter lider, kontrol faaliyetlerini az da olsa
grup uyelerine aktarmakla birlikte asil kontrol liderin elinde kalmaya devam eder. Bu
modelde lider, hem yardimsever, hem de otoriter bir yapiya sahiptir. Otoriter lider
gorevi 6n planda tutan bir yapiya sahipken, ayni zamanda 6nceden belirlenmis bir
yonetim seklini de temsil etmektedir. Babacan otoriter lider de goéreve yonelik bir
lider olmasina ragmen, ara sira da olsa grup Uyelerine bazi sorumluluklar
verebilmektedir.

Literatiirde babacan otoriter liderligin, iyi diktatorlik olarak nitelendirilmesine
ragmen bazi arastirmacilar, kotu yonlerini de goz ardi etmezler. Onlara gére babacan
otoriter lider, cahsanlarin baghhgini saglamak icin duygusal baglhliga basvurur.
Insanlar icin cok sey yapar, onlarin kendileri icin bir sey yapmasina pek olanak
tanimaz. Calisanlariyla dostluk kurar, kimi zaman klcimseyici ve hiukmedicidir
(Werner, 1993:107). Calisanlar tarafindan sevildiginde, bunu kosula bagli bir sevgiye
donusturerek kendilerini suclu hissetmelerini saglar, onlari kontrol ederler.

Ulkemizde liderlik tarzlari hakkinda yapilan calismalarda, en sik gdzlenen
liderlik tarzi, sirasiyla otoriter, babacan otoriter, demokratik ve liberal liderlik
tarzlaridir (Ugurlu ve Hovardaoglu, 2011:1-27). Ayrica calisanlarin tercih ettikleri
liderlik tarzlarinin sirasiyla iliski merkezci, gérev merkezci, serbest birakici tarzlar
oldugu belirlenmistir. Yurtdisinda ise Haccoun ve arkadaslarinin yaptiklari
calismada, demokratik liderlik tarzi en ¢ok tercih edilirken, otoriter liderlik tarzi en

az tercih edilen tarz olmustur. Jago ve Vroom da benzer bulgulara ulasmislardir.
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3.5.3 Liberal Liderlik ve Prososyal Davranis iliskisi

Calhisanlarin, kendilerini rahat ve serbest hissettikleri bir yapilanma igerisinde,
tam kapasite ile verimliliklerini en (st seviyeye cikaracak sekilde calistiklari
anlayisina dayanan bu yonetim tarzinda, ¢alisanlarin yeni fikirler ortaya koymalarina
onem verilir ve 6rglt icin en dogru kararlarin verilmesi adina ¢aba sarf edilir.

Liberal liderlik tarzi, calisanlarin 6rgit hedeflerine ulasma ve bu hedeflere
yonelik amaglari gerceklestirmelerinde, tamamen serbest hareket edebildikleri bir
liderlik anlayisini icerir (Eren, 2011:25). Lider, astlarini kendi haline birakan ve her
astin kendisine verilen kaynaklar dahilinde, amag plan ve programlarini yapmalarini
saglayan 0Ozellikleri 6n plana ¢ikartir. Bu tarzda yonetim, astlarina fazla bir giiven ve
ic rahath§i saglar. Onemli Kararlar Ustte alinir, ancak alt ve ortada da belli kararlar
ahinir. iki yonlii iletisim saglanir.

Lider ve takipgileri arasinda etkilesim ve ortak faaliyetler ¢ok azdir. Bu
durumda liderlige c¢ok az ihtiyag duyulmakta, takipgiler kendi hallerine
birakilmaktadir. Her takipginin kendisine verilen kaynaklar 6l¢iisinde amag, plan ve
program yapmalarina olanak taninmaktadir (Cakinberk ve Demirel, 2010:103-120).
Bu yaklasimin calisanlarin bagimsizhigini arttirma, kendilerini tamamen serbest
hissetmelerini saglama gibi yararlari vardir. Gerekli gérdiginde dileyen her birey,
istedigi kimselerle grup olusturarak sorunlari ¢czmekte, yeni fikirleri test etmekte ve
boylece en uygun Kkararlari almaktadir. Fakat bununla birlikte, sorun ve
sorumluluklardan kaginmanin yiiksek duzeylerde oldugu, kararsizlik ve aldirmazligi
yansitan pasif bir liderlik tarzi oldugundan calisanlar arasinda catismalarin
olusmasina, moral bozukluguna, performanslarinda ve motivasyonlarinda azalmaya
yol acabilmektedir.

Liberal liderler, gu¢ kullanmaktan kaginirlar. Grubun faaliyetleri ve 6rgttlenme
konusunda karar vermek igin gruba ve Uyelere tam bir Ozgurlik tanirlar. Grup
uyelerini egitir ve kendi gudulerini harekete gecirirler. Liderin en 6nemli gorevi
grubun isini basarmasi i¢in ihtiya¢c duydugu bilgi ve teknolojiyi temin etmektir.

Bu tarzda lider, grup Uyelerine ¢ok az telkinde bulunur, grup dyelerinin
davraniglarinin olumlu veya olumsuz degerlendirmesini yapmaz. Kendisini grup
uyelerinden farkli gérmek istemediginden, Uyelere hi¢ bir zaman emirler vermez.
Ancak zorunlu kalirsa verilmesi gereken direktifleri tyelere aktarir. Bunun yaninda

kararlara katilimi asgari diizeydedir, kararlarin alinmasinda grup Gyeleri tam bir

60



serbestlik icindedir, lider grup ici tartismalara katilmaz, goérev ve sorumlulugun
dagitiminda etkili degildir, kendisine miracaat edildiginde genel kural geredi grup
faaliyetlerine mudahale eder, grup Gyelerine kismen guvenir, fakat kararlarla ilgili
kontrole sahip olmak ister, genellikle astlarin fikrini alir ve bunlari kullanmaya
calisir.

Liberal liderlikte grup Uyelerinin sorunlariyla ilgilenme, dduller verme aslinda
bicimsel olmayan davranislar icin birer motivasyon aracidir. Uyelere sorumluluk
duygusu astlamak icin, bazi kontrol faaliyetleri alt kademelere aktarilir. Bu tir
davranislar, normal sartlar altinda ¢alisanlarin kendilerine guvenildigini hissetmesini
sagladigindan prososyal davranis sergilemelerine biyik katki saglar.

Liberal liderin orgut icindeki roll diger calisanlarinki gibidir, tamamen
otokontrol sistemi hakim oldugundan ¢ogunlukla bu model tercih edilir (Simsek v.d.,
2011:245). Bunun yaninda Orgut icerisinde baski ve kontrol sistemi olmadigi icin
uyeler, birbirlerine karsi farkl amagclar gelistirebilir. Bu tarz bir yapilanma, 6zellikle
kriz donemlerinde 6rgutin dagilimasina neden olabilir.

Liberal liderler, genellikle calisanlara karar vermeleri ve islerini uygun
gordukleri sekilde yapmalari icin 0zglrlik taniyip, sorumluluk Ustlenmekten
kacinirlar. Yonetim yetkisine en az gereksinim duyan, her ¢alisanin kendisine verilen
kaynaklar dahilinde amag, plan ve programlarini yapmalarina olanak taniyan
davranis sergilerler. Lider, yetkiye sahip ¢ikmamakta ve yetki kullanma haklarini
tamamiyla astlarina birakmaktadirlar. Liderin roli ¢ok az olup, ana planlamayi
yapmakla ya da ana rotayi cizmekle yetinirler, grup Gyelerinin ¢oziimleyemeyecegi
sorunlarla karsilastiklarinda devreye girerler. Bu durumda geri planda kaldiklarindan
bir ¢cok durumda katkilari gériinmez, fark edilmez (Budak ve Budak, 2010:88).
Boylesine bir bicimsel etkisizligin, grup Gyelerine rahatsizlik vermedigi ve grup
uyelerinin yapacaklari islerde yetkin olduklari, dolayisiyla karar vermekten
kacinmadiklari durumlarda yararh olan bir gui¢ kullanma bigimidir.

Bu liderlik tarzinda islerin yapilmasi hususunda en az diizeyde ¢aba sarf edilir,
isin verimi ve calisanlarin doyumu en az dlzeydedir. Bu ydnetim bi¢iminin ana
politikasi is sorunlarina ve galisanlara karismamaktir. Bu tip yoneticilerin ise ve
insana ilgisizligi ya kendi bilgisizlik ve beceriksizliklerinin, ya da yumusak
yaratihislarinin ve yapilanlarin sonucudur (Ayturk, 2010:88). Bu nedenle, liberal
yoneticiler astlariyla cok az iliski kurmakta, isten kacinma ve insanlardan uzak

durma politikasi uygulamaktadirlar.
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3.5.4 Demokratik Liderlik ve Prososyal Davranis iliskisi

Gercek anlamda ekip calismasini 6ngdren bu yonetim anlayisinda calisanlar,
orgltin hizmet ve Uretim hedeflerine, isbirligi ve dayanisma icinde olumlu ve yapici
bicimde katkida bulunurlar ve yonetime aktif olarak katilirlar.

Demokratik yonetim bicimini niteleyen ekip calismasi ve katilmali karar
almadir. Bu liderlik tarzinda calisanlar 6rgltsel ama¢ ve hedefler dogrultusunda
batinlesirler, kendilerini ise ve drgute adamis olarak isleri, hizmet ve faaliyetleri en
iyi sekilde yerine getirirler. Boylece Orgutsel is verimi, dayanisma, saygi, guven ve
ishirligi icinde en Ust duzeyde gerceklesir (Aytirk, 2010:84). Cunki demokratik
liderlik tarzinda, insana ve mal/hizmet Uretimine verilen 6nem en yiksek diizeydedir.

Otoriter yoOnetimde dretim/hizmette etkinlik, babacan otoriter y0Onetim
biciminde Uretim ve hizmette etkinligin yani sira lider-calisan arasindan olusturulan
given unsuru ile insan faktérinin az da olsa g6z 6nlne alindigi, liberal yonetim
biciminde astlara genis bir serbestlik ve inisiyatif tanindigi, demokratik y®netim
biciminde astlarin ve cahsanlarin moral ve motivasyonlarinin yiksek tutuldugu,
orgltte ekip anlayis ve ruhunun hakim oldugu, ekip yonetiminin kuruldugu, etkin
olarak yonetime katilmanin saglandigi goriilmektedir.

Cahisanlarin desteklendiklerini, kararlarina 6nem verildigini bildikleri 6lclde,
Orgut amaclarini daha fazla énemseyecekleri anlayisina dayanan demokratik liderlik
tarzi, bu baglamda liderin ¢alisanlar tarafindan daha fazla desteklenecedi anlayisini
icerir (Aslan v.d., 2011:219-250). Lider orgit cahisanlar ile birlikte hareket eder.
Karar verme, planlama ve uygulama gibi tim asamalarda calisanlarin katilimina
o6nem verir ve c¢alisanlarina guven duydugunu onlara hissettirir. Liderin yapilacak
isleri astlari ile tartisarak, katilimi tesvik etme gibi 6zelliklerini 6n plana ¢ikaran
demokratik yonetim tarzinda, yonetimin astlara sagladigi ic rahathigi vardir. iletisim
sadece Usten alta degil, yatay olarak da gerceklesir.

Demokratik liderler, yonetim yetkisini calisanlarla paylasma egilimi tasirlar.
Bu nedenle amaclarin, plan ve politikalarin belirlenmesinde, isbolimi yapilmasinda
ve is emirlerinin meydana getirilmesinde lider, astlarindan aldigi fikir ve disunceler
dogrultusunda liderlik davranisi goésterir (Budak ve Budak, 2010:88). Calisanlar
yaptiklari isi etkileyen durumlar hakkinda bilgilendirilmekte, fikirlerini sdylemeleri

ve Oneri sunmalari igin tesvik edilmektedirler.
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Prososyal davranislarin basta sivil erdem boyutu olmak Uzere diger butln
boyutlari i¢in de en uygun ortamdir. Demokratik liderler, 6nerilere ve fikirlere aciktir
ve her bilgiyi grup dyeleri ile paylasirlar. Diger insanlara yetki devreden,
izleyenlerini etkilemek icin uzmanlik ve begeniye dayanan giict kullanan liderlerdir.
Astlarinin goris ve onerilerine deger veren ve onlari karar siireclerine dahil eden
tavri ile olumlu bir ¢alisma ortami yaratirlar, bu ortamda grup Uyeleri doyumlu ve
yuksek morallidir.

Grup politikasi liderin grup udyelerini tartismaya tesvik etmesi sonucunda
ortaya ¢ikar, sorumlulugun dagihmi ve is bélimanin olusturulmasina ortak karar
verilir, liderin yargilama ve elestirilerinde nesnellik vardir.

Demokratik lider, bitiin konularda grup Uyelerine givenir. Calisanlar, her
konuda kendilerini tamamen serbest hissederler. Lider, her zaman grup Uyelerinin
goruslerini sorar ve onlarin gordslerini alip kullanir. Bu liderlik tarzinda karar verme
planli, programli ve dengeli bir sekilde tiim gruba genis olarak dagitilmistir. Uyeler
arasinda yuksek dizeyde uyum, isbirligi duygusu ve arkadaslik iliskileri vardir.
Ayrica grup Oyelerine kontrol faaliyetleri icin dnemli derecede yetki ve sorumluluk
verilmistir. Lider, tamamen yoOnetilen bireyler arasindaki iliskilere 6nem veren ve
karsihikli iliskiye dayanan demokratik bir yapiya sahiptir. Liberal lider ise, grup
uyelerinin arasindaki iliskiye 6nem vermesine ragmen islerin yapilmasiyla ilgili
kararlari da kontrol altinda tutmaya calisir.

Astlar kendi inisiyatiflerinin risklerini tasidiklarindan, kararlar ¢ok daha
saghkh olur. Calisanlara daha nazik muamele edilir ve deger verilir. Her tirll
iletisim yolu acgiktir. Demokratik lider, grubun zeka ve yaratici gliclini ¢ogaltmis,
buna daha etkili bir nitelik kazandirmis olur.

Demokratik lider tek basina karar vermez. Bitun grup Uyelerinin katiimasiyla
ve bir tartisma 0Ozglrligd iginde karar verilir. Her grup (yesinin karar
mekanizmasindaki soz hakki liderinkine esittir. Calisanlar, is arkadaslarini segmede
ve is bolimi yapmada serbesttirler. Lider takdir ve elestirilerinde tamamen tarafsiz
ve gercekci olarak hareket eder. Lider grup faaliyetlerine fazla katilmamasina
ragmen, dustince sekliyle grubun gercek bir Gyesi olmaya calisir, sorumlulugu
toplamaktan ¢ok yaymaya 6nem verir. Grup i¢i sosyal dayanismayi guclendirmeye,
gerilim ve catismay! da azaltmaya calisir. Liderin basarisi, lider olmadan grubun
kendi basina is gérmeye devam etme derecesiyle 6l¢tlir. Bu serbest ortamda hem is

arkadaslariyla, hem de liderle saglikh, uyumlu, guven dolu bir iletisim kuran,
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sorumluluk ve yetki sahibi, is tatmini ylksek, lidere bagl, sevdikleri ve mutlu
olduklart bir ortamda calisanlar, prososyal davranis sergilemede c¢ok istekli
davranirlar.

ideal bir liderlik tarzi olarak degerlendirilmekle birlikte demokratik liderlik,
karar verme surecinde ¢ok fazla kisinin soz hakki sahibi olmasi gibi bir durumu
beraberinde getirmesi ve bu nedenle de kararsizligin ortaya ¢ikmasina, ya da karar

alinmasinin gecikmesine neden olmasi bakimindan elestirilmektedir.

3.6 Liderlik Tarzlarinin Prososyal Yonden Degerlendirilmesi

Lider ile arasindaki her iliskinin calisanlarin cesitli konulardaki bilgi, tutum,
aliskanhik ve beklentilerini degistirici yonde etkileri vardir. Liderin yonetim tarzi,
calisanin davraniglarini belirleyen en 6nemli unsurdur.

Her lider digerlerinden farkli tutum, yetenek, kisilik ve beklentilere sahiptir. Bu
oOzellikler, liderlerin gorevleri basarmada farkli yaklasimlar gelistirmelerine neden
olur.

Liderin otorite kullanimi konusundaki anlayisi ile astlarin bu konudaki
beklentileri de basari icin ¢ok 6nemlidir. Bagimsiz yapidaki astlara, otoriter bir
yonetim tarzi uygulamak sorun yaratacaktir. Bunun yaninda “otoriteye tartismasiz
itaat ve saygl gosteren ve gosterilmesi gerektigi inanci tasiyan astlari, kendi
kendilerini yonetmeleri igin serbest birakan bir liberal liderle, onlari her tlrli kararda
yaninda isteyen demokratik lider de basarisiz olacaktir. Babacan otoriter liderligin
otoriter yani azaldikca, yardimseverlik boyutu, calisanlarin lider ve 6rgutle
0zdeslesmelerine katki saglayacaktir.

Bu cercevede bir liderin grup baglhhgini ve dolayisiyla sosyal isbirligini
arttirmada ve ortak degerlerin yaratiimasinda etkinligi tartisiimaz. Calisanlarla
srekli iletisim icinde bulunarak grubun olaylara verdigi tepkileri olumlu
yonlendirmek ve grup normlarinin glclenmesini saglamak liderin mutlaka
uygulamasi gereken davranislardandir. Calisma grubunun ve bu grup icerisindeki her
bireyin “0zel” olduguna c¢ahisanlarini inandirmayr basaran bir lider, calisanlarin
prososyal davranis sergilemelerine blyik 6lglde katkida bulunacaktir.

Bu tlr olumlu davranislar, grup icerisindeki tyelerin birbirlerine ve kendilerine
olan guvenlerini arttiracaktir. Kiltrel olarak sahip olunan olumlu gelenekler daima

vurgulanacak, ortak duygularin yasamasi saglanacaktir.
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Gug kullanma modelleri olarak tanimlanan bu yaklasimlarin rol gruplari iginde
lider Kisiliklerini sergiledigi 6ne surtlebilir (Usal ve Kusluvan, 2006:326). Bu
degerlendirme dogru olmakla birlikte tek bir liderin de bu dért yaklasima 6zgi
rollerin hepsini birden oynayabilecegi unutulmamalidir. Bu rol gruplarindan
hangisine hangi agirlik ve 6lctide yer verecedi hem liderin temeldeki kisiligine, hem

de kosullara baghdir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA

Arastirmada, Tirkiye Biylk Millet Meclisi’nde milletvekillerinin etkin ve
verimli olabilmesi i¢in en 6nemli kaynak olan insan kaynagina, yani danismanlarina
vurgu yapilmistir.  Milletvekillerinin  hedeflenen amaglarina ulasabilmeleri,
danismanlarini etkin ve verimli yonetebilmelerine baglidir. Sahip olduklari nitelikler
nedeniyle ise alinip, kurumsal amaclar dogrultusunda goérevlendirilen danismanlarin
gorevlerini ne 6lctde yerine getirdiklerinin de analiz edilmesi gerekmektedir. Bu
cercevede milletvekillerinin hangi tarz liderlik davranisini uyguladiklari ve bu
liderlik tarzlarinin danismanlarin sergiledikleri rol ici ve rol disi prososyal

davranislara nasil etki ettigi tespit edilmeye calisiimistir.

4.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, kapsam ve kisitlar dogrultusunda farkli partilerde gorev
yapan milletvekillerinin liderlik tarzlarini belirlemek, tarzlarinin danismanlarinin rol
ici ve rol disi prososyal davranislari tzerindeki etkisini istatistiki olarak ortaya
koymak, TBMM Baskanligina, milletvekillerine ve danismanlara yol gdstermektir.

Milletvekili ve danismanlari, TBMM’nin goérev alanlari dogrultusunda hizmet
uretirler. Her ne kadar milletvekillerinin ana gorevi yasa yapmak olsa da, bu glne
kadarki teamuller sonucunda, yatirim projelerinden, fikir ve proje tretimine, mensup
olduklarr ilin genel sorunlarindan, tek tek tum vatandaslarin sahsi sorunlarina kadar
genis bir yelpazede calismalar yaparlar.

Milletvekillerinin hizmet kalitesini saglamada en 6nemli argimani kendisine

bagh olan calisanlaridir. Sorumluluklarin  yerine getirilmesi ve kalitenin

66



yikseltilmesi, danismanlarinin iligki i¢inde bulunulan kesimlere karsi, dogru tutum

ve davranislari sergilemesi, her kesimin algisinda belirleyici etkiye sahiptir.

4.2 Arastirmanin Kapsami ve Kisitlari

Arastirma kapsaminda liderlik tarzlari, “Otoriter”, “Babacan Otoriter”,
“Liberal” ve “Demokratik™ basliklari altinda incelenmistir. S6z konusu boyutlarin,
milletvekillerinin ve danismanlarin demografik 6zelliklerine gore farklilasma
durumu da g6z onine alinarak, danismanlarin rol ic¢i ve rol disi prososyal
davranislarina etkisi arastiriimistir.

Arastirmanin ana katlesini, TBMM’nde 24. Dénem 3. Yasama yilinda gorev
yapan toplam 519 vekil danismani olusturmaktadir. Arastirma anketi, kolayda
ornekleme yoluyla secilen, 385 danismana uygulanmistir. Buna gore, 6rnekleme
ulasma orani yaklasik % 74 olarak belirlenmis, arastirma bulgulari % 95 glven
duzeyinde degerlendirilmis ve yorumlanmistir.

Isyeri ortaminda prososyal davranislarin kisiye bagh psikolojik ve sosyolojik
nedenleri olabilecedi gibi, orgite ve lidere bagli sosyopsikolojik ve davranissal
nedenleri de olabilecektir. Arastirma, calismanin amaci dogrultusunda, lidere bagli
davranissal nedenlerle sinirlandiriimistir.

Arastirma surecinde karsilasilan diger bir kisit, danismanlarin bazi cekinceleri
nedeniyle ortaya c¢ikmistir. Anket kapsamindaki sorulara verilen cevaplarin
milletvekilinin kimligini desifre edebilecegi, sonuglarin milletvekili ve  TBMM
tarafindan hos karsilanmayabilecegi ve ankete verilen isimsiz cevaplarin kariyerleri
acisindan sorun vyaratabilecegi ana cekincelerdir. Bunun yaninda milletvekilinin
istegi dogrultusunda, secim bdlgelerinde gbrev yapan bazi danismanlara

ulastlamamistir.

4.3 Arastirmanin Modeli

Arastirma modeli, bilgi edinmeyi amagclayan, tanimlayici, durum belirleyici ve
neden sonug iliskisini arastiran bir arastirma modelidir. Genellikle bu tir modellerde
degiskenler ile degiskenler arasi iliskiler tanimlanmakta ve bu tanimlara
dayandirilarak bazi o6ngoriler yapilabilmektedir. Arastirma modelinin ortaya

cikariimasinda, literatirdeki benzer modellerden ve gdzlemlerden yararlaniimistir.
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Literatirdeki yakin modellere ek olarak prososyal davranislar, model kapsamina
dahil edilerek, yeni kategorik degiskenler olusturulmus, diger degiskenlerle arada var
oldugu déngorilen iliskinin ortaya konulabilmesi amaclanmistir. Arastirmanin modeli
ve degiskenler arasi iliski sekil 4.1’de gorildugi gibidir.

Algilanan Liderlik

Tarzlari Sergilenen
Prososyal

* Otoriter Davranislar

» Babacan Otoriter
» Demokratik
e Liberal

* Rol Igi
* Rol Disi

Sekil 4.1: Arastirma modeli

Modelde gorulecegi Uzere milletvekillerinin liderlik tarzlarina iliskin,
danismanlarin algilarini 6lgmek icin kullanilan Olgekte, Likert’in 4 boyutu yer
almaktadir.

Danismanlarin milletvekillerine, calisma arkadaslarina, iliski icinde bulunulan
diger bireylere ve orgute yonelik rol ici ile rol disi prososyal davranis sergilemelerine

yonelik olgekte ise iki boyut yer almaktadir.

4.4 Arastirmanin Varsayimlari ve Hipotezler

Modelin olusturulmasinda, lider konumunda bulunan milletvekillerinin
uyguladiklari yonetim tarzlarinin algilanis bigiminin, milletvekilinin strekli iligki
icerisinde bulunmak zorunda oldugu bitin dis cevrelerle etkilesimlerinde,
danismanlarin prososyal davranis sergilemelerine etki edecegi ve aralarinda guclu bir
iliski bulundugu varsayimiyla hareket edilmistir.

Ayrica;

Milletvekilinin yakin c¢evresi, bagli bulunulan siyasal olusumun btin
dizeyleri ve segcmenle ilk iletisimi kuran danismanlarin rol igi ve rol disi prososyal
davranis sergileme sikliginin artacagt,

Oldukgca tatminkar gorunen Gcret uygulamasinin is devir oranini diistirecegi,
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Uygulanan babacan otoriter, liberal ve demokratik yonetim tarzlarinin 6rgute
ve lidere bagliligi arttiracag,

Danismanlarin anket formlarinda yer alan ifadeleri dogru ve gercek durumu
yansitir sekilde cevapladigi arastirmanin diger varsayimlaridir.

Temel varsayim dogrultusunda arastirma hipotezleri, asagidaki sekilde
gelistirilmistir.

Hi:  Milletvekillerinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari olumsuz yonde etkiler.

H,: Milletvekillerinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumsuz yonde etkiler.

Hs:  Milletvekillerinin  uyguladigi  babacan  otoriter liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol i¢i prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

Hs:  Milletvekillerinin - uyguladigi  babacan  otoriter  liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

Hs:  Milletvekillerinin uyguladigi liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

He:  Milletvekillerinin uyguladigi liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

H.: Milletvekillerinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

Hg: Milletvekillerinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yonde etkiler.

4.5 Arastirmanin Yoéntemi

Arastirma, veri toplamak icin anket tekniginin uygulandigi bir saha
arastirmasidir. Anket metni (EK A’da) verilmistir. Saha arastirmasinin amacina
hizmet edecek sekilde gecmis calismalar da taranarak hazirlanan 6lcekler test
edilmistir. ilk uygulama pilot uygulama mahiyetinde 04-13 Mart 2013 tarihleri
arasinda  oOlceklerin literatire  uygunlugunu, yeterliligini, tutarhiligini  ve
guvenirliligini test etmek amaciyla gergeklestirilmistir. 40 danismana uygulanan pilot
arastirma sonucunda, guvenirlik katsayilari yiuksek ¢ikmistir.

Kullanilan 6lcekler ile daha saglikli veriler elde edebilmek amaglanmis, sorular

kapali uclu sorularak, zaman kaybi ve cevapsiz sorular elimine edilmis, 0zensiz
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doldurulmasini engellemek icin her bir boyuta ait sorular karistirilmis, otoriter,
babacan otoriter, liberal ve demokratik tarzlari 6lgmek igin kullanilan her bes
sorudan biri zit olarak, rol ici ve rol disi prososyal davranislari 6lgmek icin sorulan
her alti sorudan biri zit olarak sorulmus, SPSS programina cevaplandigi sekliyle
girilmis, (5’li Likert 6lceg@i kullanildigi icin) verilen cevap 6’dan ¢ikarilarak program
Uzerinde degistirilmis ve analiz edilmistir. Ayrica anlasiimakta zorlanilan Gg soru
uzerinde degisiklik yapilarak, anketin son dizenlenen haliyle kullaniimasina karar
verilmistir.

Saha arastirmasi ise, 01 Nisan-10 Mayis 2013 tarihleri arasinda TBMM’nde,
uygulanmis, cevaplanan 385 anket formu taranmis, istenilen nitelikte ve ciddiyette
doldurulmadigi anlasilan 54 form degerlendirme disi birakilarak, gecerli kabul edilen
331 tanesi degerleme kapsamina alinmistir.

Anketin ilk boliminde danismanlara,

Milletvekilinin uyguladigi liderlik tarzini belirlemek icin 20 soru,

Sergiledikleri rol ici ve rol disi prososyal davranislari 6lgmek icin 12 soru,

Milletvekillerinin demografik 0Ozelliklerini tespit edebilmek icin 9 soru,
danismanlarin demografik 6zelliklerini tespit edebilmek icin 11 soru olmak Uzere
toplam 20 soru yoneltilmistir.

Anket formundaki 6lcekte yer alan ifadelerin, kullanilacak degiskenleri en iyi
bicimde ortaya koyabilmesi icin birinci ve ikinci bélimdeki sorularin dl¢tilmesinde
esit aralikli oldugu varsayilan 5 dereceli Likert tipi 6lceklendirme kullaniimistir. Bu
Olcek;

1. Hi¢ bir zaman, 2. Cok az, 3. Ara sira, 4. Siklikla, 5. Surekli ifadelerinden

olusmaktadir.

Uclincti boltim sorulari, hem milletvekillerinin hem de danismanlarin bagimsiz
degiskenler olan biyolojik, ekonomik, cografik, siyasal, egitimsel ve mesleki
niteliklerini  6lgmeye yarayan sorulardir (Buyukoztirk v.d., 2012:137). Anket
formunun, tasarim ve uygulama agisindan genel kabul géren kurallara ve formata
uygun olarak hazirlanmasina 6zen gosterilmistir.

Arastirma hipotezleri (PASW STATISTICS 18) SPSS 18 programi

kullanilarak test edilmistir. Arastirma hipotezlerinin sinanmasinda;
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Iki degisken arasindaki iliskiyi 6lcmek icin, Pearson (r) Korelasyon analizi,

Degiskenler arasindaki iliskilerin  6nem dizeyinin arastiriimasinda ve
Regresyon katsayilarinin dnem kontroliinde (t) testi,

Liderlik tarzi ile prososyal davranis puan ortalamalarinin, kategorik
degiskenler olan demografik degiskenlerin duizeylerine gore anlamli farklilik gosterip
gostermediginin  arastirilmasinda ve  Regresyon  modelinin  gecerliliginin
arastiriimasinda Varyans Analizi,

Herhangi iki kategorik degiskenin dizeyleri arasindaki bagimsizhigin

arastiriimasinda Ki-kare testi kullaniimistir.

4.6 Olclm Araci ve Degiskenler

Arastirmada, danismanlara uygulanan anket 3 bolimden olusmaktadir.

ilk bolimde, milletvekillerinin “otoriter”, “babacan otoriter”, “liberal”, ve
“demokratik” liderlik tarzlarini 6lcecek ve siniflandiracak 4 liderlik tarzina iliskin;

Otoriter liderlik icin Chelladurai ve Saleh, (1980), Leadership Scale for Sports
(LSS) olceginden 5 soru,

Babacan otoriter liderlik icin Aycan v.d., (2000), Paternalizm 6lceginden 5
soru,

Liberal liderlik icin Bernard Bass’in (1985), Coklu Faktor Liderlik Anketinden
liberal tarzla ilgili 5 soru,

Demokratik liderlik icin Ojokuku v.d., (2012) ile Chelladurai ve Saleh, (1980),
Leadership Scale for Sports (LSS) dlgeginden 5 soru olmak Uzere toplam 20 soru
sorulmustur.

Anketin ikinci boéliminde, danismanlarin “rol ici ve rol disi prososyal
davranislari”ni 6lcecek ve siniflandiracak iki boyuta iliskin, Meglino ve McNeely
(1994), 6lceginden esinlenilerek;

Rol ici prososyal davranis (RIPD) icin 6 soru,

Rol disi prososyal davranis (RDPD) icin 6 soru olmak (izere toplam 12 soru
sorulmustur.

Anketin Uclincu boluminde ise, demografik yapilari gorebilmek amaciyla

milletvekillerinin “cinsiyeti”, “medeni durumu”, *“yasi”, “egitimi”, “iktidar partisine

mi, muhalefet partilerine mi mensup oldugu”, “secilmeden onceki isi”, “secildigi
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dénem sayisi”, “ailesinin yaninda olup olmadigi” ve “secildigi bdlge” hakkinda 9
soru, danismanlarin “cinsiyeti”, “medeni durumu”, *“yasi”, “eg@itimi”, “Ankara’ya

geldigi yerlesim birimi”, “ne kadar suredir Ankara’da oldugu”, “aile gelir durumu”,
“danismanlik dncesi calisma suresi”, “danismanlik yaptigr siire”, “bir 6nce calistigi
sektor”, “kac milletvekili ile cahistigr” hakkinda 11 soru sorulmustur.

Calismada anket sorularina verilen demografik degiskenler disindaki cevaplar,
kategorik degiskenler elde etmek icin liderlik tarzlari ve prososyal davranis
bicimlerine iliskin “puanlar” tzerinden bir gruplama yapilarak dort liderlik tarzi ve
iki prososyal davranis sekli kategorik degisken haline getirilmistir.

Burada kullanilan kriter;

2.5 ve daha dusuk puanlar “Dusuk” dizey,

3.5 ve daha ylksek puanlar “Yiksek” diizey,

2.5’dan buytiik ve 3.5’dan kiglk puanlar icin “Belirsiz” ifadesidir.

Kategorik hale getirilmis yeni degiskenler, ilgili demografik degiskenlerle
caprazlanarak, demografik degiskenlerin bu olusumlar ile herhangi bir bagi olup
olmadi§i Ki-kare testi ile arastiriimistir.

Ayrica her bir milletvekili icin “Baskin Liderlik Tarzi” belirlenmistir.

Bu asamada, liderlik tarzlari puanlarindan biylk olan degere iliskin liderlik
tarzi “Baskin Liderlik Tarzi” olarak ele alinmistir. (Puani esit olanlar igin “birden
fazla liderlik tarz1” ifadesi kullaniimistir.)

Benzer bicimde her bir danisman icin de “Baskin Prososyal Davranis Tarzi”
belirlenmistir.

Bu asamada da prososyal davranis puanlarindan ylksek olan degere iliskin
davranis “Baskin Prososyal Davranis Tarzi” olarak ele alinmistir. (Puani esit olanlar

icin “birden fazla prososyal davranis” ifadesi kullaniimistir.)

4.7 Guvenirlik ve Gegerlilik

Calismada milletvekillerinin liderlik tarzlarini belirlemek amaciyla kullanilan
Olceklerden, otoriter liderlik 6lceginin Cronbach’s alpha degeri (bir boyutta yer alan

ifadelere verilen yanitlarin ne kadarinin tutarh oldugunu ifade eder) 0,664>0,60

olarak hesaplanmistir.
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Babacan otoriter liderlik 6lceginin Cronbach’s alpha degeri 0,683>0,60 olarak,
liberal liderlik Olceginin Cronbach’s alpha degeri 0,701>0,60 olarak, demokratik
liderlik 6lceginin Cronbach’s alpha degeri 0,843>0,60 olarak hesaplanmistir.

Bu sonuglara gore olceklerin i¢ tutarliliga sahip oldugu gortlmektedir

Arastirmanin ikinci bolimiinde, danismanlarin sergiledikleri rol i¢i prososyal
davranis 6lceginin Cronbach’s alpha degeri 0,768>0,60, rol disi prososyal davranis
6lceginin Cronbach’s alpha degeri 0,628>0,60 olarak hesaplanmistir.

Olceklerin ic tutarhiliga sahip oldugu gérilmektedir.

Gegerlilik icin  milletvekili danismanlarindan elde edilen veriler ile
milletvekillerinin liderlik anlayisi ve danismanlarin prososyal davranis Olgekleri
uzerinde, LISREL 8.80 programi kullanilarak dogrulayici faktér analizi yapiimistir.

Dogrulayici faktér analizi (DFA) sonuclarina gére model yapisal esitlik
acisindan uygundur.

Burada modelin uygunlugu icin dort faktore bakilir.

Chi guare/ df = 4’den kigik olmahdir.

P degeri (P-value) 0,05 den kiicuk olmahdir.

RMSEA degeri 0,08’den kiicuk olmahdir.

Uyum ve iyilik testleri (NFI—GFI—AGFI—PGFI) 0,90 ve (zerinde
olmalidir.

Bu degerlere gore her iki model de uygundur.

Bu analizle tanimlanan degiskenler, istenilen faktor yapisinda sinirlandirilarak,
ongoralen degiskenlerin istenilen faktore yuklenmesi beklenir (Joreskog ve Sérbom,
1993).

Dogrulayici faktor analizi ile dngorilen faktor yapisinin mevcut 6rneklem
dahilindeki  veriler ile istatistiksel agidan desteklenip  desteklenmedigi
belirlenebilecektir (Yilmaz, 2004:77-90).

Sekil 4.2’de LISREL 8.80 programinda, verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan
vekillerin liderlik anlayisi yol analizi (path diyagrami) ekraninda boyutlardan
maddelere giden yollarin izerinde standardize edilmis Beta degerleri gortilmektedir.

Maddelerin yaninda ise her bir maddenin hatasi verilmistir.
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Chi-Square=226.70, df=97, P-value=0.00000, RMSEA=0.059

Sekil 4.2: Milletvekillerinin liderlik anlayisi yol diyagrami (Standardize edilmis Beta degerleri).

Milletvekillerinin liderlik anlayisini 6lgmek icin danismanlarina yapilan
anketten alinan veriler analiz edildiginde, bulunan bu degerlerin olusturulan yapisal
modele uyumlulugunun, énerilen uyum degerlerine yeterli olmadigi tespit edilmistir.

Bu nedenle gozlenen degiskenlerin gizil degiskeni aciklama glclnul gosteren
korelasyon degerleri 0.50°nin altinda kalan go6zlenen degiskenlerin modelden
cikartilmasi dusunalmuistir (Bagozzi ve Yi, 1988:82). Burada maddenin faktor yuk
degerinin 0,45 ve daha yiksek olmasi istenir, fakat yuk degeri 0,30 olan maddelerde
Olcekte bulunabilir (Kline, 1994; Tabachnik ve Fidell, 1989).

Bu nedenle milletvekillerinin liderlik anlayisini 6lgen maddelerden, otoriter
liderlik anlayisini 6lcen A20 ve Al4, liberal liderlik anlayisini 6lcen A12, babacan
otoriter liderlik anlayisini 6lcen A15 sorularindan gelen veriler analiz disinda
birakilmistir. Sekil 4.3’de vekillerin liderlik anlayisi rol diyagrami tahmin degerleri

gosterilmektedir.
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Chi-Square=226.70, df=97, P-value=0.00000, RMSEA=0.059

Sekil 4.3: Milletvekillerinin liderlik anlayisi yol diyagrami (Tahmin (Estimate) degerleri).

Veri ile modelin uyumlu oldugunun belirlenmesi acisindan 6nerilen modelin
modifikasyon indisleri degerlendirildiginde, GFI (Goodness of fit index) degerinin
0.93, CFI (Comperative fit index) degerinin 0.98, NFI (Normed fit index) degerinin
0.97, NNFI ( Non-normed fit index) degerinin 0.98, X2 degerinin 226,70, serbestlik
derecesinin ise 97 ve RMSEA (Root mean square error of approximation) degerinin
0.059 oldugu tespit edilmistir. indekslerin cogunun kabul edilen degerler arasinda
(RMSEA, NFI, NNFI, CFI, IFI), digerlerinin ise kabul edilebilecek degerlere
oldukca yakin oldugu (RFI, GFI) gorilmektedir. Bu gibi durumlarda yapiyr kabul
eden arastirmalara rastlanmistir (Taskin ve Akat, 2010:59).

Bu ylzden bu arastirmada 4 boyut ve 16 maddeden olusan yapinin gecerli

oldugu sdylenebilmektedir.

Asagida tablo 4.1°de milletvekillerinin liderlik yaklasimlari dogrulayici faktor

analizi modifikasyon indisleri gosterilmektedir.
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Tablo 4.1: Milletvekillerinin liderlik yaklasimlari dogrulayici faktér analizi modifikasyon indisleri.

Chi-Square (12) = 226,70, Df = 97, n2 / df = 2.33 p<0.000
Uyum lyiligi indexi (GFI) 0.93
Normlanmis Uyum indexi (NFI) 0.97
Normlanmamis Uyum indexi (NNFI) 0.98
Karsilastirmali Uyum indexi (CFI) 0.98
Goreceli Uyum indexi (RFI) 0.96
Artirmali Uyum indexi (IFI) 0.98
Kok Ortalama Kare Yaklasimi Hatasi (RMSEA) 0.059

Asagida sekil 4.4’de Milletvekillerinin liderlik anlayisi yol diyagrami (T-

degerleri) gosterilmektedir.

Chi-Square=226.70, df=97, P-value=0.00000, RMSEA=0.059
Sekil 4.4: Milletvekillerinin liderlik anlayisi yol diyagrami (T-degerleri).

Tablo 4.2°de gorinen 4 (dort) boyutta toplanan maddeler, teorik olarak da
boyutlar ile uyumlu gézikmektedir. Boyutlarda liderlik tarzlarina en fazla hizmet
eden sorular incelendiginde, Otoriter liderlik anlayisina en fazla hizmet eden
maddenin A4, en az hizmet eden maddenin A3, Babacan otoriter liderlik anlayisina
en fazla hizmet eden maddenin A10, en az hizmet eden maddenin Al7, Liberal

liderlik anlayisina en fazla hizmet eden maddenin Al3, en az hizmet eden maddenin
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A8, Demokratik liderlik anlayisina en fazla hizmet eden maddenin Al11, en az hizmet
eden maddenin A9 oldugu gorilmektedir.

Tablo 4.2: Milletvekillerinin liderlik yaklasimlari anketi gdzlenen degisken ile &rtiik degiskenler arasindaki Beta
ve T degerleri.

Faktorlerin (Ortiik Degiskenler) ve Degiskenler | Standardize edilmis | T degerleri Faktorlerin
(Gozlenen degiskenler) arasindaki iliski ¢dzum degerleri (B) Guvenilirlik
katsayilari (o)
Al 1  Liberal 0,59 11,98
A8 1  Liberal 0,59 11,84
Al13_1 — Liberal 0,63 12,81 0,709
Al18_1 — Liberal 0,60 12,16
A3 1  Otoriter 0,44 8,28
A4 1 - Otoriter 0,71 14,63 0,702
A7_1  Otoriter 0,70 14,38
A5_1 ~ Demokratik 0,68 14,44
A6_1 ~ Demokratik 0,74 16,40
A9 1  Demokratik 0,55 11,21 0,850
All_ 1 — Demokratik 0,79 17,87
Al16_1 — Demokrat 0,66 13,84
A2_1  Babacan Otoriter 0,61 12,59
Al10_1 ~ Babacan Otoriter 0,89 21,45
Al7_1 — Babacan Otoriter 0,41 8,00 0,774
Al19_1 ~ Babacan Otoriter 0,88 21,23

Danismanlarin prososyal davranislarini 6lgmek igin danismanlarina yapilan
anketten alinan veriler analiz edildiginde, bulunan bu degerlerin olusturulan yapisal

modele uyumlulugunun, énerilen uyum degerlerine yeterli olmadii tespit edilmistir.

Gozlenen degiskenlerin, gizil degiskeni aciklama gliclni gosteren korelasyon
degerlerinden 0.50’in altinda bulunan go6zlenen degiskenlerin cikartilmasi
dustnilmustir (Bagozzi ve Yi, 1988:82). Maddenin faktor yik degerinin 0,45 ve
daha ylksek olmasi istenir, fakat ylk degeri 0,30 olan maddelerde 0&lgekte
bulunabilir (Kline, 1994; Tabachnik ve Fidell, 1989).

Bu cercevede danismanlarin prososyal davranislarini 6lcen maddelerden, rol ici
prososyal davranisi 6lcen B12 maddesi ile rol disi prososyal davranisi 6lgen B3 ve
B8 maddeleri analiz disi birakilmistir.

Onerilen modelin uyum indisleri incelendiginde; GFI (Goodness of fit index)
degerinin 0.97, CFI (Comperative fit index) degerinin 0.98, NFI (Normed fit index)
degerinin 0.96, NNFI ( Non-normed fit index) degerinin 0.96, X2 degerinin 58,85,
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serbestlik derecesinin ise 24 ve son olarak RMSEA (Root mean square error of
approximation) degerinin 0.061 oldugu tespit edilmistir.

indekslerin gogunun kabul edilen degerler arasinda (RMSEA, NFI, NNFI, CFl,
IF1), digerlerinin ise kabul edilebilecek degerlere oldukga yakin oldugu (RFI,GFI)
gorilmektedir.

0.621 B2 1
0.49=1 B6 1
0.36+=1 B7 1

¢-o1= Bl

0.21

$.ae B11_1
0.84-=f B1 1
7>~

0.27

‘b.?l-—- B9_1
0.85= B5 1

Chi-Square=58.85, df=24, P-value=0.00009, RMSEA=0.061

Sekil 4.5: Danismanlarin rol igi ve rol disi prososyal davranislari yol diyagrami (Standardize edilmis Beta
degerleri).

Yukarida sekil 4.5’de LISREL 8.80 programinda, verilerin analizi sonucu
ortaya ¢ikan danismanlarin, prososyal davranislari yol analizi (path diyagrami)
ekrani verilerek, boyutlardan maddelere giden yollarin tzerinde standardize edilmis
Beta degerleri gosterilmektedir. Maddelerin yaninda ise her bir maddenin hatasi
verilmistir. Bu arastirmada 2 boyut ve 9 maddeden olusan yapinin gecerli oldugu
sOylenebilmektedir. Asagida tablo 4.3’de danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal

davranislarinin faktor analizi modifikasyon indisleri verilmektedir.
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Tablo 4.3: Danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislari faktor analizi modifikasyon indisleri.

Chi-Square (1%) = 58,85, Df = 24, n?/ df = 2.28 p<0.000
Uyum lyiligi indexi (GFI) 0.98
Normlanmis Uyum indexi (NFI) 0.96
Normlanmamis Uyum indexi (NNFI) 0.96
Karsilastirmali Uyum indexi (CFI) 0.98
Goreceli Uyum indexi (RFI) 0.94
Artirmali Uyum indexi (IFI) 0.98
Kok Ortalama Kare Yaklasimi Hatasi (RMSEA) 0.061

Asagida sekil 4.6’da Danismanlarin rol igi ve rol disi prososyal davranislari yol

diyagrami (Tahmin (Estimate) degerleri) gosterilmektedir.

0.34% B2 1
0.37+ BB 1
0.24 BT 1
¢->+=| Bl
‘ * seml B11_1
2= B1_1
gk B4_1
-0.26
{ = Bot
o.so-={ B51

Chi-Square=58.85, df=24, P-value=0.00009, RMSEA=0.061

Sekil 4.6: Danismanlarin rol igi ve rol disi prososyal davranislari yol diyagrami (Tahmin (Estimate) degerleri)

Asagida sekil 4.7°de danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislarinin
(T-degerleri) yol diyagrami gosterilmektedir. Bu cercevede, goriinen her 2 (iki)

boyutta toplanan maddeler, teorik olarak da boyutlar ile uyumlu gézikmektedir.
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Chi-Square=58.85, df=24, P-value=0.00009, RMSEA=0.061
Sekil 4.7: Danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislari yol diyagrami (T-degerleri).

Asagida danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislari anketi gézlenen
degisken ile ortuk degiskenler arasindaki Beta ve T degerlerinin gosterildigi tablo
4.4’de rol i¢i prososyal davranisa en fazla hizmet eden maddenin B7, en az hizmet
eden maddenin B2, rol disI prososyal davranisa en fazla hizmet eden maddenin B4,

en az hizmet eden maddenin B9 oldugu goérilmektedir.

Tablo 4.4: Danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislari anketi gézlenen degisken ile ortiik degiskenler
arasindaki Beta ve T degerleri

Faktorlerin (Ortiik Degiskenler) ve Standardize edilmis | T degerleri Faktorlerin
Degiskenler (Gozlenen degiskenler) arasindaki | ¢c6ztm degerleri (B) Guvenilirlik
iliski katsayilari (a)
B2_2 ~ Rolici 0,62 12,28
B6_2 ~ Rolici 0,71 14,64
B7 2 ~ Rol igi 0,80 17,11 0,774
B10_2 — Rol ici 0,63 12,38
B11 2 — Rol ici 0,62 12,34
Bl 2 « Rol Disi 0,40 6,98
B4 2 — Rol DisI 0,80 11,13

0,535
B5 2 — Rol DisI 0,54 7,26
B9 2 ~ Rol Disl 0,38 6,75
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4.8 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, TBMM’nde 24. Donem, 3. Yasama yilinda gorev yapan
519 milletvekili danismani olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise kolayda
Ornekleme yontemi ile secilen 385 (gegerli kabul edilen 331) danisman
olusturmaktadir. 331 danismanin evreni temsil ettigi varsayilmis, verilen cevaplar
sonucu, elde edilen verilerin bu alanda bilimsel ¢alisma yapan akademisyenlere yol

gosterici ve aydinlatici nitelikte olmasi amag edinilmistir.
4.9 Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi ve Yorumlar

Bu boélimde saha arastirmasindan elde verilen veriler, analizler sonucunda

degerlendirilmekte ve yorumlanmaktadir.
4.9.1 Demografik Bulgular

Danismanlarin cinsiyetleri, medeni halleri, egitim duzeyleri, yas gruplari,
Ankara’ya geldigi yerlesim birimi, ne kadar suredir Ankara’da oldugu, danismanlik
yaptigi ve énce calistigr stre, nerede calistigr, kag milletvekili ile calistigi ve aile
gelir durumuna iliskin demografik bulgular, tablo 4.5’de frekans ve yuzdeler

seklinde verilmektedir.

Tablo 4.5: Danismanlarin demografik 6zellikleri.

Cinsiyet Sayl Yuzde Medeni Hal Sayl Yuzde
Erkek 204 61,63 Bekar 94 28,40
Kadin 127 38,37 Evli 237 71,60
Toplam 331 100,00 Toplam 331 100,00
Egitim Dizeyi Sayl Yiizde
On Lisans 82 24,77
Lisans 187 56,50
Lisans Ustii 62 18,73
Toplam 331 100,00
Yas Gruplari Sayl Yiizde An\l;zl;?eg?m(;éli?i'g:imz Sayl Yiizde
24 den az 3 91 Koy 22 6,65
24-35 106 32,02 ilce 51 15,41
36-49 193 58,31 Sehir 91 27,49
50 ve Uzeri 29 8,76 Buyik Sehir 167 50,45
Toplam 331 100,00 Toplam 331 100,00
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Tablo 4.5 (devam): Danismanlarin demografik 6zellikleri.

l\'lb\enllf;gz?(rjit:;el;i;r Sayl Yizde Aile Gelir Durumunuz Sayl Yizde
1-2yil 39 11,78 3.000 - 4.999 157 47,43
3-5yil 12 3,63 5.000 - 6.999 114 34,44
6-10 yil 35 10,57 7.000 - 8.999 42 12,69
11 yil ve Uzeri 245 74,02 9.000 ve Uzeri 18 5,44
Toplam 331 100,00 Toplam 331 100,00
Danismanhk Oncesi Danismanlik Yaptiginiz
Calisma Sireniz SayI Yizde Siire Sayl Yizde
ilk isim 28 8,46 2 yildan az 95 28,70
0-4 yil 64 19,34 2-4 yil 53 16,01
5-9 yil 75 22,66 5-9 yil 75 22,66
10 yil ve (zeri 164 49,55 10 yil ve (zeri 108 32,63
Toplam 331 100,00 Toplam 331 100,00
Ka¢ Milletvekili ile Bir Onceki Calistiginiz
calistiniz? Say! Yizde Sektor Sayl Yuzde
1 Milletvekili 145 43,81 Ozel 103 31,12
2 Milletvekili 65 19,64 Kamu 198 59,82
3 Milletvekili 52 15,71 STK 7 2,11
4 ve Uzeri Milletvekili 69 20,85 Calismadim 23 6,95
Toplam 331 100,00 Toplam 331 100,00

Saha arastirmasina 204 erkek danisman (% 61.63) ve 127 (% 38.37) kadin
danisman  katilmistir.  Katithmcilarin -~ ¢ogunlugunun  erkeklerden  olustugu

gorilmektedir.

Saha arastirmasina katilan 94 danisman (% 28.40) bekar, 237 danisman
(%71.60) evlidir. Katihmcilarin buyik cogunlugunun evli oldugu gérilmektedir.

Danismanlarin yaslarinin dagilimi incelendiginde, yasi 24’den kuguk olan (%
0.91) 3 danisman, 24-35 arasi (% 32.02) 106 danisman, 36-49 arasi (% 58.31) 193
danisman, 50 ve Uzeri (% 8.76) 29 danisman vardir. Danismanlarin ¢cogunlugunun
36-49 yas araliginda oldugu gorilmektedir.

Danismanlarin egitim durumlarina gore dagilimlari incelendiginde, Onlisans
dizeyinde egitim alan (% 24.77) 82 danisman, Lisans duzeyinde egitim alan (%
56.50) 187 danisman, Lisans uUstl egitim alan (% 18.73) 62 danisman vardir.
Danismanlarin egitim duzeylerinin lisans dizeyinde yogunlastigi gortlmektedir.
Lisans 0sti e@itime sahip olan 62 danisman, hem danismanlarin egitime ve
kendilerini gelistirmeye verdikleri 6nemin, hem de milletvekillerinin egitimli
calisanlara verdigi degerin gostergesi olarak yorumlanmaktadir. Calismada
danismanlarin yabanci dil bilgi diizeyi, katildiklari kurs ve programlar ile egitim

aldiklari bolim ve branglar sorulmamis, baska arastirmalara birakilmistir.
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Kaltarel ~ farkhhklarin -~ ve  yetisme tarzlarinin  prososyal  davranis
sergilenmesinde etkili olabilecegi dustncesiyle, Ankara’ya geldikleri yerlesim
birimleri de sorulmus, 22 danisman (% 6.65) kdy secenegini, 51 danisman (% 15.41)
ilce secenegini, 91 danisman (% 27.49) sehir secenegini, 167 danisman (% 50.45)
blyuksehir segenegini isaretlemistir. Danismanlarin  énemli  bir boluminun
Ankara’da dogdugu ya da baska blyuksehirlerden geldigi yargisina ulasiimaktadir.

Ankara’da bulunduklari suire sorulan 39 danisman (% 11.78) 1-2 yil secenegini,
12 danisman (% 3.63) 3-5 yil secenegini, 35 danisman (% 10.57) 6-10 wil
secenegini, 245 danisman da (% 74.02) 11 yil ve (izeri secenegini tercih etmistir. Bu
sonuclar onceki soruda elde edilen yargiyr destekler niteliktedir. Milletvekilleri ile
Ankara’ya gelen danismanlarin 1-2 yil secenegini isaretledigi ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak Ankara’da bulundugu siire 11 yil ve Uzeri olan danismanlarin yizdesinin %
75’lere yaklasmasi, milletvekillerinin danisman segiminde tecriibe ve deneyim
arayisinin gostergesi niteligindedir.

Prososyal davranis sergilemede ekonomik glicun etkisi ve is devir dizeyini
etkileyebilecegi dustlincesiyle sorulan aile gelir diizeyi sorusunda 157 danisman (%
47.43) 3000-4.999 arahgini, 114 danisman (% 34.44) 5.000-6.999 arahigini, 42
danisman (% 12.69) 7.000-8.999 araligini, 18 danisman da (% 5.44) 9.000 ve Uzeri
cevabini isaretlemistir. Buyuk c¢ogunlugu 3.000-4.999 araligini isaretleyen
danismanlar, muhtemelen bekar ve esi ¢alismayan danismanlardir. Clnkd bu aralik,
danismanin gelir arah@idir. Bu secenegi isaretleyen danismanlarin islerini
kaybetmeye tahammili yoktur. Ne olursa olsun, sabir sinirlari asiimadigi middetce
karsilastigi her tavri sineye cekerek calismaya devam etmek durumundadir. Bunun
yaninda gelir duzeyi 9.000 ve Uzeri olan danismanlar daha secici olacaklar,
karsilastiklari olumsuz ve baskici tavirlari digerlerine nazaran daha zor kabul
edecekler ve sinirlari zorlandiginda istifa edebileceklerdir.

Deneyim agisindan danismanlik dncesi ¢alisma sureleri de anketin demografik
Ozellik sorulari arasinda yer almis, 28 danisman (% 8.46) ilk isi, 64 danisman (%
19.34) 0-4 yil, 75 danisman (% 22.66) 5-9 yil, 164 danisman (% 49.55) 10 yil ve
Uzeri sure calistigini belirtmistir. Danismanlarin yaklasik yarisinin en az 10 yilhk
tecriibeye sahip oldugu gorilmektedir. Bu da milletvekillerinin danisman se¢iminde
tecriibe ve deneyime 6nem verdigi yargisini desteklemektedir.

Bu veriyi guclendirmek icin danismanhik yapilan sire de sorulmus, 95
danisman (% 28.70) 2 yildan az, 53 danisman (% 16.01) 2-4 yil, 75 danisman (%
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22.66) 5-9 yil, 108 danisman (% 32.63) 10 yil ve Uzeri secenegini isaretlemistir.
Verilere ve saha arastirmasinin uygulandigi zamana bakilarak 95 danismanin ise yeni
basladigi, 53 danismanin ikinci milletvekili veya ikinci donemine secilen milletvekili
ile devam ettigi anlasiimaktadir.

Kag¢ milletvekili ile calistimz sorusuna, 145 danisman (% 43.81) bir
milletvekili, 65 danisman (%19.64) iki milletvekili, 52 danisman (% 15.71) Uc¢
milletvekili, 69 danisman (% 20.85) dort ve daha fazla milletvekili cevabini
vermistir. Dort ve daha fazla milletvekili ile calisan danismanlar isglicii devir
oraninin yiksek seyrettigi TBMM’de biylk ihtimalle yasama dénemi icerisinde
milletvekili degisikligi yapmistir. Cunkd danismanhk muessesi 19. ddnemde
baslamistir. Bu doénem danismanlik sistemi icin 6. donemdir. Ayrica cevaplara
bakildiginda danismanlarin  énemli bolimandn  bir  milletvekili ile calistig
gorilmektedir. Burada danismanlara galistiklari milletvekilinin ayni vekil mi, farkli
vekiller mi oldugu sorusu, farkli vekillerse diger vekillerin kendilerini hangi sartlarda
kabul ettigi, calisma ve yonetim tarzlari arasindaki farkhiliklar, farkli vekiller
arasindaki yonetim tarzlarina nasil uyum sagladiklari sorulari da sorulabilirdi. Bu
sorular bundan sonra yapilacak bilimsel arastirmalara birakilmistir.

Danismanlarin  demografik 0Ozellikleri agisindan sorulan son soru olan
danismanhiga baslamadan 6nce calistiklari sektér sorusuna, 103 danisman (% 31.12)
0zel sektor, 198 danisman (% 59.82) kamu sektori, 7 danisman (% 2.11) Sivil
Toplum Kurulusu, 23 danisman da (% 6.95) hic ¢alismadim cevabini vermistir.

Bu noktada hi¢ ¢alismamis olan 23 danisman ile Sivil Toplum Kuruluslar
kokenli 7 danisman ve 6zel sektdrden gelen 103 danisman, is garantisi acisindan
sorun Yyasayabileceginden daha dikkatli davranmak, istemese de bazi yaptirimlara
uymak zorundadir.

Kamudan gelen diger danismanlar, kadrolu ise sahip olduklari igin
istemedikleri davraniglarla karsilastiklarinda yasayacaklari gelir kaybini goze alarak
istifa edip, kendi kadrolarina donebilmektedirler.

Tablo 4.6’da  milletvekillerinin  demografik  0zelliklerinin  frekanslari

verilmektedir.
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Tablo 4.6: Milletvekillerinin demografik 6zellikleri.

Danismani Oldugunuz Danismani Oldugunuz
Milletvekilinin Cinsiyeti Say! || Yizde Milletvekilinin Medeni Durumu Sayl || Yizde
Erkek 303 || 91,54 Bekar 16 4,83
Kadin 28 8,46 Evli 315 95,17
Toplam 331 || 100,00 Toplam 331 100,00
Danismani Oldugunuz Danismani Oldugunuz
Milletvekilinin Yasi Sayl || Yizde Milletvekilinin Egitim Durumu Sayl || Yizde
25-35 10 3,02 ilk-orta Ogretim 8 2,42
36-45 74 | 22,36 On Lisans 11 3,32
46-60 198 || 59,82 Lisans 186 56,19
61 ve lzeri 49 14,80 Yiksek Lisans 64 19,34
Toplam 331 || 100,00 Doktora ve Uzeri 62 18,73
Toplam 331 100,00
Danigmani Oldugunuz Danismani Oldugunuz
Milletvekilinin Iktidar/Muhalefet Milletvekilinin Ailesinin
Durumu Sayl || Yizde Bulundugu Yer Sayl || Yizde
iktidar 208 62,84 Ankara’da 206 62,24
Mubhalefet 123 || 37,16 Ankara disinda 125 37,76
Toplam 331 || 100,00 Toplam 331 100,00
Danismani Oldugunuz Danismani Oldugunuz
Milletvekilinin Onceki Isi Sayl || Yizde Milletvekilinin Donem Sayisi Sayl Yuzde
Ozel 188 || 56,80 1. dénem 205 61,93
Kamu 129 || 38,97 2. donem 72 21,75
STK 14 4,23 3. ddnem ve daha fazla 54 16,31
Toplam 331 || 100,00 Toplam 331 100,00
Danismani Oldugunuz Milletvekilinin
Bolgesi Sayl Yizde
Marmara 83 25,08
Karadeniz 42 12,69
ic Anadolu 62 18,73
Ege 37 11,18
Guneydogu Anadolu 30 9,06
Akdeniz 41 12,39
Dogu Anadolu 36 10,88
Toplam 331 100,00

Saha arastirmasinda, danismanlara beraber calistiklari milletvekilleri ile ilgili

demografik 9 soru sorulmustur.

Calistiklart milletvekilinin cinsiyeti sorusuna, 303 danisman (% 91.54)
milletvekilinin erkek, 28 danisman (% 8.46) milletvekilinin kadin oldugu cevabini
vermistir. Milletvekillerinin biylk ¢cogunlugu erkektir.

Cahistiklart milletvekilinin medeni durumu sorusuna, 315 danisman (% 95.17)
evli, 16 danisman (% 4.83) bekar cevabini vermistir. Milletvekillerinin blyik

cogunlugu evlidir.

85




Calistiklari milletvekilinin yasi sorusuna, 10 danisman (% 3.02) 25-35 yas
arahiginda, 74 danisman (% 22.36) 36-45 yas araliginda, 198 danisman (% 59.82) 46-
60 yas araliginda, 49 danisman ise (% 14.80) 61 yas ve Uzeri oldugu cevabini
vermistir. Genel olarak milletvekillerinin biyik ¢cogunlugunun 46-60 yas araliginda
oldugu gorulmektedir.

Calistiklart milletvekilinin egitim durumu sorusuna, 8 danisman (% 2.42), ilk
ve orta 6gretim mezunu, 11 danisman (% 3.32) 6n lisans mezunu, 186 danisman (%
56.19) lisans mezunu, 64 danisman (% 19.34) yiksek lisans mezunu, 62 danisman
(% 18.73) doktora ve (zeri egitime sahip oldugu cevabini vermistir.

Milletvekillerinin lisans, yiksek lisans ile doktora ve Uzeri egitime sahip
olduklari (% 94.26) ve egitim dlzeylerinin danismanlardan ¢cok daha yuksek oldugu
goralmektedir. Bu ikili iletisimde sOyleneni dogru anlama, literatri bilme,
beklentileri karsilayabilme agisindan sikinti yaratabilmektedir.

Danismanlarda oldugu gibi milletvekillerinin de yabanci dil bilip bilmedikleri,
egitimlerinin brans ve bolimd, egitimlerini yurt icinde mi yurt disinda mi yaptiklart,
yuksek lisans ve doktora programlarinin lisans egitimlerinin devami mi yoksa baska
branglarda mi oldugu sorulari sorulmamis, durum belirleyici baska akademik
calismalara birakilmistir.

Milletvekillerinin iktidar partisine mi, muhalefet partilerine mi mensup oldugu
sorusuna, 208 danisman (% 62.84) iktidar partisine mensup, 123 danisman (% 37.16)
muhalefet partilerine mensup cevabini vermistir. Saha ¢alismasi her ne kadar kolayda
ornekleme yontemiyle yapilsa da, mimkin oldugunca TBMM’deki siyasi yapilanma
orneklenmeye calisiimis, elde edilen verilere gére TBMM goruntusiine yakin bir
ortalamaya ulasiimistir.

Cahistiklart milletvekilinin milletvekili secilmeden yapti§1 is sorusuna, 188
danisman (% 56.80) 6zel sektor, 129 danisman (% 38.97) kamu sektoru, 14
danisman (% 4.23) Sivil Toplum Kurulusu kokenli oldugu cevabini vermistir. Genel
olarak milletvekillerinin 6zel sektdr kdkenli olduklari gérilmektedir.

Cahistiklart milletvekilinin secildigi donem sayisi sorusuna, 205 danisman (%
61.93) ilk donem, 72 danisman (% 21.75) ikinci donem, 54 danisman (% 16.31)
uguncl ve daha fazla donem cevabini vermistir.

Genel olarak ankete cevap veren danismanlarin milletvekillerinin blylk

cogunlugunun ilk dénemleri oldugu gérilmektedir.
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Milletvekilinin yonetim tarzinda etkili olabilecegi disuncesiyle danismanlara
calistiklari milletvekilinin ailesi ile Ankara’da mi bulundugu, yoksa ailesinin se¢im
boélgesinde mi kaldigi sorusuna, 206 danisman (% 62.24) Ankara’da, 125 danisman
(% 37.76) Ankara disinda cevabini vermistir.

Bu sonuglara goére milletvekillerinin ¢cogunlugu ailesini Ankara’ya getirmis
olmasina ragmen, 6énemli kabul edilebilecek 6lctide milletvekili, secim bolgesiyle
bagini koparmamis, ailesini secim bdlgesinde birakmis yargisina ulasiimaktadir.

Danismanlara milletvekilleri ile ilgili son demografik soru olarak secim bélgesi
sorulmus, 83 danisman (% 25.08) Marmara bolgesi, 42 danisman (% 12.69)
Karadeniz bolgesi, 62 danisman (% 18.73) i¢ Anadolu bolgesi, 37 danisman (%
11.18) Ege bolgesi, 30 danisman (% 9.06) Giineydogu Anadolu bolgesi, 41 danisman
(% 12.39) Akdeniz bdlgesi, 36 danisman (% 10.88) Dogu Anadolu bolgesi cevabini
vermistir.

Genel olarak degerlendirildiginde dagilimlarin da milletvekillerinin bdélgesel

dagilimlarina uygun oldugu gérilmektedir.

4.9.2 Liderlik Tarzlari

Milletvekillerinin otoriter, babacan otoriter, demokratik ve liberal liderlik
tarzlarini belirlemek icin, boyut belirleyici 20 soru sorulmustur.

Ancak LISREL analizi sonuclarina gore, otoriter liderlik tarzi icin 2 soru,
babacan otoriter liderlik ve liberal liderlik tarzi igin birer soru analiz disinda
brrakilmistir.

Sekil 4.8’de milletvekillerinin liderlik tarzlarinin ortalamalari ve standart

sapmalari gosterilmektedir.
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Demokratik tarz
Otoriter tarz

Babacan tarz

Minimum . ' Liberal tarz
Maksimum
Ortalama

Standart

sspma  |iderlik Tarzlari

Sekil 4.8: Milletvekillerinin liderlik tarzlarinin ortalama ve standart sapmalari.

Milletvekillerinin liderlik tarzlarinin danismanlarca algilanmasina iliskin saha

arastirmasina verilen cevaplarin frekans dagilim tablolari, asa§ida sirasiyla
gosterilmektedir.

4.9.2.1 Otoriter liderlik tarzi

Otoriter liderlik tarzint belirleme amach boyut belirleme sorularina,
danismanlar tarafindan verilen cevaplarin frekans dagihimlari, tablo 4.7, tablo 4.8, ve
tablo 4.9°da gosterilmektedir.

a) Kendi goruslerine muhalefetten hoslanmaz.

Tablo 4.7: Otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (1) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde

Hicbir zaman 87 26,28

Cok az 98 29,61

Kendi gorislerine Arasira 74 22,36
muhalefetten hoslanmaz. Siklikla 41 12,39
Surekli 31 9,37

Toplam 331 100,00

Otoriter liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soruya, danismanlarin % 29.61’i
cok az, % 26.28’1 hic bir zaman cevabini vermistir.
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b) Elde edilen basarilarda kendi payinin daha ¢ok olduguna inanir.

Tablo 4.8: Otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde

Hicbir zaman 82 24,77

Cok az 60 18,13

Elde edilen basarilarda kendi Az sira 59 1782
payinin daha gok olduguna ’

inanir. Siklikla 76 22,96

Sirekli 54 16,31

Toplam 331 100,00

Otoriter liderlik tarzinin ifadesi olan bu soruya, danismanlarin % 24.77’si hig

bir zaman, % 22.96’s1 siklikla cevabini vermistir.

c¢) Uygun gérmedigi 6neriyi de dikkate alir. (Capraz soru)

Tablo 4.9: Otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yuzde

Hicbir zaman 74 22,36

Cok az 56 16,92

Uygun gérmedigi dneriyi Arasira 91 27,49
de dikkate alir. Siklikla 82 24,77
Sirekli 28 8,46

Toplam 331 100,00

Danismanlarin dikkatini élgmek ve guvenirliligi arttirmak icin zit olarak
sorulan bu soruya, danismanlarin % 27.49’luk bolimdii ara sira, % 24.77’lik bolimi
sikhkla cevabini vermistir. Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve otoriter
liderligi tanimlayan 3 adet degiskenin ortalamasi alinarak, “Otoriter Liderlik Tarzi”
puani elde edilmistir. Otoriter liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari
tablo 4.10°da gosterilmektedir.

Tablo 4.10: Milletvekilinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

SayI Minimum || Maximum || Ortalama | Standart Sapma
Otoriter tarz 331 1,00 5,00 2,8560 1,00424

Otoriter liderlik puani isleme tabi tutularak, yeni bir kategorik degisken elde
edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis otoriter liderlik tarzi degiskeninin 06zet

istatistikleri tablo 4.11°de g0Osterilmektedir.
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Tablo 4.11: Otoriter liderlik tarzi degiskeninin ézet istatistikleri tablosu.

SayI Yizde

Dislik 129 38,97

Otoriter tarz Belirsiz 112 33,84
Yiksek 90 27,19

Toplam 331 100,00

Tablo 4.11 incelendiginde, milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin % 38,97
oraninda disuk, % 33.84 oraninda belirsiz, % 27.19 oraninda ylksek oldugu
gorilmektedir. Sekil 4.9°da milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin kategorik
degiskene gore gorinlsu verilmektedir.

150 -
100 - Yiksek " Dusiik
S m Belirsiz
Belirsiz
50 - / Y uksek
0 Diisiik
Say! Otoriter Tarz

Sekil 4.9: Otoriter liderlik tarzinin kategorik degiskene gére goriiniisu.

4.9.2.2 Babacan otoriter liderlik tarzi

Babacan otoriter liderlik tarzini belirleme amacli boyut belirleme sorularina,
danismanlar tarafindan verilen cevaplarin frekans dagilimlari, tablo 4.12,
tablo 4.13, tablo 4.14 ve tablo 4.15°de gosterilmektedir.

a) Danismanlari igin, anne/baba gibidir.

Tablo 4.12: Babacan otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (1) frekans dagihmi tablosu.

SayI Yizde

Higbir zaman 50 15,11

Cok az 49 14,80

Danismanlari icin, anne/baba | Arasira 60 18,13
gibidir. Siklikla 85 25,68

Surekli 87 26,28

Toplam 331 100,00

Babacan otoriter liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 26.28 sirekli, %
25.68 siklikla seklinde cevaplanmistir.
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b) Danismanlarina babacan égutler verip, yonlendirmelerde bulunur.

Tablo 4.13: Babacan otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

Say! Yiizde

Hichir zaman 30 9,06

Cok az 33 9,97

Danismanlarina babacan Arasira 87 26,28

ogutler verip, :

yonlendirmelerde bulunur. | S'Klikla 93 28,10
Surekli 88 26,59
Toplam 331 100,00

Babacan otoriter liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 28.10 siklikla, %

26.59 sirekli, % 26.28 ara sira seklinde cevaplanmistir.

c) Danismanlarina, babanin ¢ocuklarina gosterdigi ilgi ve titizligi gosterir.

Tablo 4.14: Babacan otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yuzde

Hicbir zaman 46 13,90

Cok az 47 14,20

Danismanlarina, babanin Ara sira 73 22 05
cocuklarina gosterdigi ilgi ve '

titizligi gosterir. Stklikla 88 26,59

Surekli 77 23,26

Toplam 331 100,00

Babacan otoriter liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 26.59 siklikla, %

23.26 surekli, % 22.05 ara sira seklinde cevaplanmistir.

d) Koruyucu ve kollayici tavirlar takinmaz. (Capraz soru)

Tablo 4.15: Babacan otoriter liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (4) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde

Hichir zaman 127 38,37

Cok az 77 23,26

Koruyucu ve kollayici tavirlar || Ara sira 68 20,54
takinmaz. Siklikla 31 9,37
Surekli 28 8,46

Toplam 331 100,00

Danismanlarin dikkatini 6lgmek ve guvenirliligi arttirmak icin zit olarak
sorulan babacan otoriter liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 38.37 hi¢ bir

zaman, % 23.26 cok az seklinde cevaplanmistir.

Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve babacan otoriter liderligi
tanimlayan 4 adet degiskenin ortalamasi alinarak, “Babacan Otoriter Liderlik Tarzi”

puani elde edilmistir.
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Babacan otoriter liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari, tablo
4.16°da gosterilmektedir.

Tablo 4.16: Milletvekilinin uyguladigi babacan otoriter liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

SayI Minimum || Maximum || Ortalama
Babacan tarz 331 1,00

Standart Sapma
5,00 3,4781 1,03851

Babacan otoriter liderlik puani isleme tabi tutularak, yeni bir kategorik

degisken elde edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis babacan otoriter liderlik tarzi
Ozet istatistikleri tablo 4.17’de gosterilmektedir.

Tablo 4.17: Babacan otoriter liderlik tarzi degiskeninin 6zet istatistikleri tablosu.

SayI Yizde
Disuk 71 21,45
i Belirsiz 79 23,87
Babacan Otoriter tarz =
Yiksek 181 54,68
Toplam 331 100,00

Tablo 4.17 incelendiginde, milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzinin
% 21.45 oraninda dustik, % 23.87 oraninda belirsiz, % 54.68 oraninda ylksek oldugu

gortlmektedir. Asagida sekil 4.10’da babacan otoriter liderlik tarzinin kategorik
degiskene gore goriintsu verilmektedir.

181
200 -
150 | ) ® Disiik
Yuksek = Belirsiz
100 - A
Belirsiz Yiksek
50 - %
04 Diisik
Syl " Babacan Otoriter Tarz

Sekil 4.10: Babacan otoriter liderlik tarzinin kategorik degiskene gore goriinusi.

4.9.2.3 Liberal liderlik tarzi

Liberal liderlik tarzini belirleme amach boyut belirleme sorularina,

danismanlar tarafindan verilen cevaplarin frekans dagilimlari tablo 4.18, tablo 4.19,
tablo 4.20 ve tablo 4.21°de gosterilmektedir

92



a) Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda, karismaktan kaginir.

Tablo 4.18: Liberal liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (1) frekans dagilimi tablosu.

Hicbir zaman 179 54,08
) Cok az 54 16,31
Onerﬁll sorunlar ortaya Ara sira 61 18.43
ciktiginda, karismaktan
kacinir. Siklikla 26 7,85
Surekli 11 3,32
Toplam 331 100,00

Liberal liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 54.08 oraninda hi¢ bir

zaman, % 18.43 oraninda ara sira seklinde cevaplanmistir.

b) Kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman, orada degildir.

Tablo 4.19: Liberal liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde

Hicbir zaman 183 55,29

Cok az 66 19,94

Kendisine ihtiyac duyuldugu [ Arasira 43 12,99
zaman, orada degildir. Siklikla 24 7,25
Surekli 15 4,53

Toplam 331 100,00

Liberal liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 55.29 oraninda hi¢ bir
zaman, % 19.94 oraninda ¢ok az seklinde cevaplanmistir.

¢) Ortam tamamen karisincaya kadar, hi¢ bir midahalede bulunmaz.

Tablo 4.20: Liberal liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde
Hicbir zaman 153 46,22
Cok az 65 19,64
Ortam tamamen karisincaya | ara sira 63 1903
kadar, hichir miidahalede '
bulunmaz. Siklikla 34 10,27
Surekli 16 4,83
Toplam 331 100,00

Liberal liderlik tarzinin bu ifadesi, danismanlarca % 46.22 oraninda hi¢ bir
zaman, % 19.64 oraninda ¢ok az seklinde cevaplanmistir.

93



d) Acil konularda sordugunuz sorulara hemen cevap verir. (Capraz soru)

Tablo 4.21: Liberal liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (4) frekans dadilimi tablosu.

SayI Yizde

Hicbir zaman 15 4,53

Cok az 33 9,97

Acil konularda sordugunuz Arasira 56 16,92
sorulara hemen cevap verir. Sikhikla 97 29.31
Strekli 130 39,27
Toplam 331 100,00

Danismanlarin dikkatini 6lgmek ve guvenirliligi arttirmak icin zit olarak

sorulan bu soru, danismanlarca % 39.27 oraninda surekli, % 29.31 oraninda siklikla
seklinde cevaplanmistir.

Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve liberal liderligi tanimlayan 4 adet

degiskenin ortalamasi alinarak, “Liberal Liderlik Tarzi” puani elde edilmistir.
Liberal liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari tablo 4.22’de

gosterilmektedir.

Tablo 4.22: Milletvekillerinin uyguladigi liberal liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

Standart
Sayl Minimum Maximum || Ortalama Sapma
Liberal tarz 331 1,00 4,75 1,9872 0,86407

Liberal liderlik puani isleme tabi tutularak, yeni bir kategorik degisken elde

edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis liberal tarz degiskeninin 6zet istatistikleri tablo

4.23’de gosterilmektedir.

Tablo4.23: Liberal liderlik tarzi degiskeninin dzet istatistikleri tablosu.

Sayl Yizde
Dusuk 255 77,04
. Belirsiz 52 15,71
Liberal tarz =
Yiksek 24 7,25
Toplam 331 100,00

Tablo 4.23 incelendiginde, milletvekillerinin uyguladiklari liberal liderlik
tarzinin % 77.04 oraninda distk, % 15.71 oraninda belirsiz, % 7.25 oraninda ylksek
oldugu gorulmektedir. Sekil 4.11°de liberal liderlik tarzinin kategorik degiskene gore

gorundst verilmektedir.
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Sekil 4.11: Liberal liderlik tarzinin kategorik degiskene gére gorunsi.

4.9.2.4 Demokratik liderlik tarzi

Demokratik liderlik tarzini belirleme amacli boyut belirleme sorularina,
danismanlar tarafindan verilen cevaplarin frekans dagilimlari tablo 4.24, tablo 4.25,
tablo 4.26, tablo 4.27 ve tablo 4.28’de gosterilmektedir.

a) Cesitli konularda danismaninin ne diistindugini merak eder.

Tablo 4.24: Demokratik liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (1) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde
Highir zaman 31 9,37
o Cok az 42 12,69
Cesitli konularda Arasira 68 20,54
danismaninin ne distndiguni
merak eder. Siklikla 121 36,56
Sirekli 69 20,85
Toplam 331 100,00

Demokratik liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soru, danismanlarca % 36.56
oraninda siklikla, % 20.85 oraninda surekli, % 20.54 oraninda ara sira seklinde

cevaplanmistir.

b) Danismanina her konuda bilgi vermeye 0zen gosterir.

Tablo 4.25: Demokratik liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde

Higbir zaman 29 8,76

Cok az 45 13,60

Danismanina her konuda bilgi || Ara sira 77 23,26
vermeye Ozen gosterir. Sikhkla 103 31,12
Sirekli 77 23,26
Toplam 331 100,00
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Demokratik liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soru, danismanlarca % 31.12
oraninda siklikla, % 23.26 oraninda surekli ve ara sira seklinde cevaplanmistir.

¢) Danismanlarindan begenmedigi bir 6neri geldiginde, hemen reddetmeden

once Uzerinde tekrar distnulmesini ister.

Tablo 4.26: Demokratik liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde

Hichir zaman 42 12,69

Danismanlarindan Cok az 47 14,20

begenmedigi bir neri Arasira o1 27 49
geldiginde, hemen '

reddetmeden once tzerinde | S'KlIkla 103 3112

tekrar dustntlmesini ister. || Strekli 48 14,50

Toplam 331 100,00

Demokratik liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soru, danismanlarca % 31.12

oraninda siklikla, % 27.49 oraninda ara sira seklinde cevaplanmistir.

d) Cok onemli kararlari, danismanlarinin gérusleri ile alir.

Tablo 4.27: Demokratik liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (4) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yuzde

Hichir zaman 42 12,69

Cok az 74 22,36

Cok dnemli kararlart, Ara sira 31 24 47
danismanlarinin gorisleri ile '

alir. Siklikla 81 24,47

Surekli 53 16,01

Toplam 331 100,00

Demokratik liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soru, danismanlarca % 24.47
siklikla ve ara sira, % 22.36 oraninda ¢ok az seklinde cevaplanmistir.

e) Goris alisverisi ona goére zaman kaybidir. (Capraz soru)

Tablo 4.28: Demokratik liderlik tarzi boyut belirleme sorusu (5) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde

Hichir zaman 189 57,10

Cok az 65 19,64

Gorts alisverisi ona gore Arasira 42 12,69
zaman kaybidr. Siklikla 21 6,34
Sarekli 14 4,23

Toplam 331 100,00

Danismanlarin dikkatini 6lcmek ve guvenirliligi arttirmak igin demokratik
liderlik tarzinin bir ifadesi olan bu soru, zit olarak sorulmus ve danismanlarca %

57.10 oraninda hi¢ bir zaman, % 19.64 oraninda ¢ok az seklinde cevaplanmistir.
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Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve demokratik liderligi tanimlayan

5 adet degiskenin ortalamasi alinarak, “Demokratik Liderlik Tarzi” puani elde
edilmistir.

Demokratik liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari, tablo
4.29°da gosterilmektedir.

Tablo 4.29: Milletvekilinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

N Minimum || Maximum || Ortalama
Demokratik tarz 331

Standart Sapma
1,00 5,00 3,4834 ,95476

Demokratik liderlik puani isleme tabi tutularak yeni bir kategorik degisken elde

edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis demokratik liderlik kategorik degiskeninin
Ozet istatistikleri, tablo 4.30’da gosterilmektedir.

Tablo 4.30: Demokratik liderlik tarzi degiskeninin 6zet istatistikleri tablosu.

SayI Yiizde
Diislik 57 17,22
. Belirsiz 87 26,28
Demokratik tarz =
Yiiksek 187 56,50
Toplam 331 100,00

Tablo 4.30 incelendiginde milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin %
17.22 oraninda dusiik, % 26.28 oraninda belirsiz, % 56.50 oraninda yuksek oldugu

gorilmektedir. Sekil 4.12°de demokratik liderlik tarzinin kategorik degiskene gore
goranlsu verilmektedir.

187
200 -
150 - - m Dislk
Yiksek .
100 - - m Belirsiz
Belirsiz Yiiksek
50 - £
0 - Diisiik
r -
Say Demokratik Tarz

Sekil 4.12: Demokratik liderlik tarzinin kategorik degiskene gore gorundsa.
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4.9.2.5 Milletvekillerinin sergiledikleri liderlik tarzlari

Milletvekillerine iliskin liderlik tarzi puanlari igerisinden en yiksek olan puana
sahip liderlik tarzini ”Baskin Liderlik Tarzi” olarak belirlemeye yonelik bir ¢calisma
gerceklestirilmistir. (Puanlarin esit olmasi durumunda bunlar ikili ve Ggli
bilesimlerle ifade edilmis, nihayetinde “Birden Fazla Ozellik” adi altinda

toplanmistir. Tarzlari belirleyen degiskenler tablo 4.31°de gosterilmektedir.

Tablo 4.31: Danismanlarin cevaplarina gére milletvekillerinin baskin liderlik tarzlarini belirleyen degiskenin
frekans tablosu (Detayl).

Sayl Yizde
Otoriter tarz 84 25,38
Babacan otoriter tarz 117 35,35
Liberal tarz 7 2,11
N Demokratik tarz 114 34,44
Baskin Liderlik Tarzi =
Babacan ve Demokratik tarz 7 2,11
Liberal ve Demokratik tarz | 0,30
Babacan, Liberal ve Demokratik | 0,30
Toplam 331 100,00

Tablo 4.31°de milletvekillerinin liderlik tarzlari 6l¢ulmus, 84 milletvekilinin
(% 25.38) otoriter liderlik tarzini uyguladigi, 117 milletvekilinin (% 35.35) babacan
otoriter liderlik tarzini uyguladigi, 7 milletvekilinin (% 2.11) liberal yonetim tarzini
uyguladigl, 114 milletvekilinin (% 34.44) demokratik liderlik tarzini uyguladigu,
7 milletvekilinin (% 2.11) hem babacan otoriter, hem de demokratik liderlik tarzi
uyguladigl, 1 milletvekilinin (% 0.30) hem liberal, hem demokratik liderlik tarzi
uyguladigi, 1 milletvekilinin (% 0.30) hem babacan, hem liberal, hem de demokratik

liderlik tarzini uyguladigr goralmustar.

Ancak hem kavram kargasasina neden olmamasi hem de kolaylik saglamasi
acisindan iki veya daha fazla liderlik 6zelligi barindiran frekanslar, birden fazla
Ozellik seklinde kategorize edilerek toplam 9 milletvekili (% 2.72) seklinde yeniden
yapilandirilarak asagidaki tablo 4.32 olusturulmustur.
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Tablo 4.32: Danismanlarin cevaplarina gére milletvekillerinin baskin liderlik tarzlarini belirleyen degiskenin
frekans tablosu.

SayI Yizde

Otoriter 84 25,38

Babacan otoriter 117 35,35

L Liberal 7 2,11

Baskin Liderlik Tarzi -

Demokratik 114 34,44

Birden fazla dzellik 9 2,72
Toplam 331 100,00

Sekil 4.13’de milletvekillerinin liderlik tarzlarinin baskin liderlik turi olarak

isimlendirilen kategorik degiskene gore gortnusi verilmektedir.

114

150 - 117 84 u Liberal
9 H Babacan

100 - - Birden fazla ozellik Otoriter

50 - 7 _B_ (gtoriter = Demokrat
abacan
0. ™ i u Birden fazla 6zellik
Say!l : .

Y Liderlik Tarzlari

Sekil 4.13: Baskin liderlik tarzlarinin kategorik degiskene gore gorindsa.

Tablo 4.33’de liderlik tarzi puanlarindan dretilen baskin liderlik tirnin
demografik ozelliklere gore farkli dagihm gosterip goéstermedigi Ki-kare testiyle

arastiriimistir.

Tablo 4.33: Milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin baskin liderlik tarzlari ile ¢aprazlanmasi.

Milletvekillerinin Demografik Ozelliklerinin Liderlik Tarzlari ile Caprazlanmasi

Liderlik Tarzlari

Otoriter Babacan Liberal Demokratik F azlg
Ozellik
(%. Yl.;/ide 53\ Yl.;/ide 53\ YL(J)/ide 53\ YL(J)/ide 53\ YL(J)/ide XZ
Cinsiyet Erkek 75 | 24,75 | 104 | 34,32 7 2,31 108 | 35,64 9 2,97 0331
Kadin 9 32,14 13 | 46,43 0 ,00 6 21,43 0 ,00 '
Medeni | Bekar 4 | 25,00 6 3750 | 0 ,00 5 31,25 | 1 6,25 0.878
Durum Evli 80 | 25,40 | 111 | 35,24 7 2,22 109 | 34,60 8 2,54 '
25-35 0 ,00 1 10,00 0 ,00 8 80,00 1 10,00
Yas 36-45 21 | 28,38 | 23 | 31,08 | 2 2,70 26 | 3514 | 2 2,70 0.075
46-60 53 | 26,77 68 | 34,34 5 2,53 67 | 33,84 5 2,53 '
61 + 10 | 2041 25 | 51,02 0 ,00 13 | 26,53 1 2,04
ilk-Orta 3 | 37,50 1 1250 | O ,00 4 50,00 | O ,00
o On lisans 0 ,00 5 4545 | 0 ,00 6 5455 | 0 ,00
53';!;. Lisans 53 | 2849 | 59 | 31,72 | 5 | 2,69 | 63 | 3387 | 6 | 323 | 0,406
Yik.Lisans | 16 | 25,00 | 21 | 32,81 | 2 3,13 23 | 3594 | 2 3,13
Doktora + 12 | 19,35 31 | 50,00 0 ,00 18 | 29,03 1 1,61
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Tablo 4.33 (devam): Milletvekillerinin demografik ézelliklerinin baskin liderlik tarzlari ile caprazlanmasi.

Milletvekillerinin Demografik Ozelliklerinin Liderlik Tarzlari ile Caprazlanmasi
Liderlik Tarzlari
. . . Fazla
Otoriter Babacan Liberal Demokratik a
Ozellik
(%, YL(J)/zOde &‘>; YL(J)/zOde &‘>; Ylé/ide &‘>; Ylé/ide &‘>; Ylé/ide X2
< Iktidar 56 | 26.92 76 | 36.54 6 2.88 64 | 30.77 6 2.88
BaGlhk " tunalefet | 28 | 22.76 | 41 | 3333 | 1 | 81 | 50 | 4065 | 3 | 244 | 00
i .| Ozel 55 | 29,26 | 60 | 31,91 | 4 2,13 63 | 3351 | 6 3,19
O”i‘;ek' Kamu 28 | 21,71 | 55 | 4264 | 3 | 2,33 | 41 | 31,78 | 2 | 1,55 | 0,043
STK 1 7,14 2 14,29 0 ,00 10 71,43 1 7,14
.. | 1.DOnem 51 | 24,88 72 | 35,12 2 98 74 | 36,10 6 2,93
Sgg'r:g:ﬁ' 2.D6nem | 14 | 1944 | 23 | 31,94 | 4 | 556 | 28 | 3889 | 3 | 417 | 0,081
3.Doénem+ | 19 | 3519 | 22 | 40,74 | 1 1,85 12 | 2222 | 0 ,00
Yerlesim Ankara 60 | 29,13 72 | 34,95 5 2,43 64 | 31,07 5 2,43 0,261
AnkaraDisi| 24 | 19,20 | 45 | 36,00 | 2 1,60 | 50 | 40,00 | 4 3,20

Milletvekillerinin liderlik tarzlarinin demografik 6zellikleriyle ¢aprazlandig
Tablo 4.33’de gorleceQi Uzere, “cinsiyet”, “medeni durum”, “yas”, “egitim dizeyi”,
iktidar ve muhalefet partilerine baghhk”, “secildigi dénem sayisi” ve “yerlesim
yeri” degiskenlerinin baskin liderlik turti Gzerinde anlamli bir etkisinin olmadig

gorilmektedir.

Buna karsilik “milletvekili secilmeden onceki isi” (p<0.05 yani 0.043<0.05)
degiskeninin baskin liderlik turi olusumunda anlamli bir etkisinin oldugu

gorilmektedir.

4.9.3 Prososyal Davranislar

Danismanlara milletvekillerinin “otoriter”, “babacan otoriter”, “liberal” ve
“demokratik™ liderlik tarzlarina iliskin algilarinin “rol ici” ve “rol disi” prososyal
davranis sergilemeleri (zerindeki etkilerini belirlemek amaciyla 12 soru
yoneltilmistir.

Danismanlarin rol ici ve rol disi davranislari belirleyen sorulardan her biri zit
olarak sorulmustur.

Ancak LISREL analizi sonuclarina gore, rol ici prososyal davranislar icin bir,
rol disi prososyal davranislar icin iki soru analiz disinda birakilmistir.

Asagida sekil 4.14’de rol ici ve rol disi prososyal davraniglarin ortalama ve

standart sapmalari gosterilmektedir.
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Sekil 4.14: Rol ici ve rol disi prososyal davranislarin ortalama ve standart sapmalari.

Asagida rol ici ve rol disi prososyal davranis sergilemelerine iliskin saha
arastirmasina danismanlar tarafindan verilen cevaplarin frekans dagilim tablolari yer
almaktadir. Milletvekillerinin liderlik tarzlarina uygulanan gruplandirma sistemi,

danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal davranislar sergileme niteliklerine de
uygulanmistir.

4.9.3.1 Rol i¢gi prososyal davranislar

Rol ici prososyal davranislari belirlemek i¢in danismanlarca boyut belirleme

sorularina verilen cevaplarin frekans dagilimlari tablo 4.34, tablo 4.35, tablo 4.36,
tablo 4.37 ve tablo 4.38’de gosterilmektedir.
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a) Islerimi olmasi gerektigi gibi yapmak, hedefimdir.

Tablo 4.34: Rol ici prososyal davranis boyut belirleme sorusu (1) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde

Hicbir zaman 2 ,60

Cok az 7 2,11

islerimi olmasi gerektigi gibi || Arasira 10 3,02
yapmak, hedefimdir. Siklikla 107 32,33
Surekli 205 61,93
Toplam 331 100,00

Rol ici prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 61.93

oraninda strekli, % 32.33 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

b) Kaynaklari daha verimli kullanmaya, 6zen ve ¢aba gosteririm.

Tablo 4.35: Rol i¢i prososyal davranis boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yiizde

Hicbir zaman 6 1,81

Cok az 7 211

Kaynaklari daha verimli Arasira 20 6.04

kullanmaya, 6zen ve ¢aba d

gosteririm. Siklikla 127 38,37
Sirekli 171 51,66
Toplam 331 100,00

Rol i¢i prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 51.66

oraninda strekli, % 38.37 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

c¢) Verilen isi mimkin olan en kisa zamanda tamamlayamazsam rahatsiz

olurum.

Tablo 4.36: Rol i¢i prososyal davranis boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde
Hicbir zaman 2 ,60
Verilen isi mimkin olan en Gokaz 10 3,02
kisa zamanda Arasira 11 3,32
tamamlayamazsam rahatsiz || Siklikla 112 33,84
olurum. Strekli 196 59,21
Toplam 331 100,00

Rol ici prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 59.21

oraninda strekli, % 33.84 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.
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d) iste gecirdigim zamani, etkin ve verimli sekilde kullanmaya gayret ederim.

Tablo 4.37: Rol i¢i prososyal davranis boyut belirleme sorusu (4) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde
Hicbir zaman 3 91
, Cok az 8 2,42
Iste gecirdigim zamani etkin Arasira 16 283
ve verimli sekilde kullanmaya d
gayret ederim. Siklikla 134 40,48
Surekli 170 51,36
Toplam 331 100,00

Rol ici prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 51.36

oraninda surekli, % 40.48 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

e) Calisma kurallarina ve prosedirlere uygun davranmak, bence ¢ok 6nemlidir.

Tablo 4.38: Rol i¢i prososyal davranis boyut belirleme sorusu (5) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yuzde

Hicbir zaman 5 1,51

Calisma kurallarina ve Gok az 8 242

prosedirlerine uygun Arasira 33 9,97
davranmak, bence ¢ok Siklikla 115 3474
onemlidir. Surekli 170 51,36
Toplam 331 100,00

Rol i¢i prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 51.36

oraninda surekli, % 34.74 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve rol i¢i prososyal davranis tarzini
tanimlayan 5 adet degiskenin ortalamasi alinarak, “Rol ici Prososyal Davranis” puani
elde edilmistir. Tablo 4.39°da rol i¢i prososyal davranis tarzi puanlarinin ortalama ve

standart sapmalari verilmektedir.

Tablo 4.39: Rol i¢i prososyal davranis tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

Sayl Minimum | Maximum Ortalama Standart Sapma

Rol ici prososyal

d 331 1,60 5,00 4,4157 ,61417
avranis

Rol ici prososyal davranis puani isleme tabi tutularak, yeni bir kategorik
degisken elde edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis rol ici prososyal davranis

degiskeninin Ozet istatistikleri tablo 4.40°da gosterilmektedir.
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Tablo 4.40

SayI Yizde
Disiik 5 1,51
Rol ici Prososyal Belirsiz 20 6,04
Davranis Yiiksek 306 92,45
Toplam 331 100,00
incelendiginde danismanlarin rol i¢i prososyal

Tablo 4.40: Rol i¢i prososyal davranis degiskeninin 6zet istatistikleri tablosu.

davranis

sergilemesinin % 1.51 oraninda dusiik, % 6.04 oraninda belirsiz, % 92.45 oraninda

yuksek oldugu goérulmektedir. Bu baglamda danismanlarin yazili olmayan ve

karsiliginda herhangi bir 6dul veya ceza uygulamasi olmayan rol i¢i prososyal

davranislari

yuksek oranda sergiledikleri

ve davranislarina dikkat ettikleri

gorilmektedir. Sekil 4.15°de olusturulan kategorik degiskene gore danismanlarin rol

ici prososyal davranis sergileme oranlari gosterilmektedir.

306
400 -
) m Disuk
200 - - " = Belirsiz
5 Belirsiz Yilksek
0 - . Disiik

SayI

Rol I¢i PD

Sekil 4.15: Rol ici prososyal davranislarin kategorik degiskene gdre goriinisi.

Danismanlarin demografik 6zelliklerinin kategorize edilmis rol ici prososyal

davranis degiskeni ile Ki-kare analizleri tablo4.41’de gosterilmektedir.

Tablo 4.41: Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol ici prososyal davranislarin Ki-kare analizleri.

Danismanlarin Demografik Ozellikleri ile Prososyal Davranislarin Ki-kare Analizleri
Rol ici Prososyal Davranislar
Disik | & | Belirsiz Z | Yiksek = ¥
% @ % @ % @
. Erkek 2.0 4 8.8 18 89.2 182
Cinsiyet Kadin 08 | 1 16 > | o916 | 124 | V0V
Medeni Bekar 0.0 0 6.4 6 93.6 88
- 0,363
Durum Evli 2.1 5 5.9 14 92.0 218
24'den az 0.0 0 66.7 2 333 1
24-35 1.9 2 5.7 6 92.5 98
Y .
% 36-49 1.0 2 4.7 9 94.3 182 0001
50 + 34 1 10.3 3 86.2 25
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Tablo4.41 (devam): Danismanlarin demografik dzellikleri ile rol ici prososyal davranislarin Ki-kare analizleri.

Danismanlarin Demografik Ozellikleri ile Prososyal Davranislarin Ki-kare Analizleri
Rol ici Prososyal Davranislar
Diistik > | Belirsiz > | Yiksek > ¥
% @ % @ % @
On lisans 1.2, 1 6.1, 5 92.7 76
Egitim Dizeyi Lisans 1.6, 3 7.0 13 91.4 171 | 0.999
Lisans Ustii 1.6, 1 9.7, 6 88.7 55
Ky 0.0 0 0.0, 0 100.0 22
Ankara’ya ilge 0.0 0 7.8 4 92.2 47 | o013
geldigi yer Sehir 2.2 2 6.6 6 91.2 83 | =
Biyiiksehir 1.8 3 6.0 10 92.6 154
1-2 il 0.0 0 10.3 4 89.7 35
Ne kadar 35 Vil 00 | 0 8.3 1| o7 | 1
suredir 0.000
Ankara’dasiniz 6-10 Y1l 2.9 1 229 8 74.3 26
11Yil + 1.6 4 2.9 7 95.5 234
3000-4999 1.3 2 7.0 11 91.7 144
Aile Gelir 5000-6999 0.9 1 3.5 4 95.6 109 0.399
Durumu 7000-8999 4.8 2 9.5 4 85.7 36 '
9.000 + 0.0 0 5.6 1 94.4 17
ilk isim 3.6 1 10.7 3 85.7 24
Pasmantik 0-4 Vil 00 | 0 31 2 | 969 | 8 | .
Qallsn:gessiljresi 5-9 Yil 1.3 1 10.7 8 88.0 66 '
10 Yil + 2.4 4 55 9 92.1 151
2 yildan az 1.1 1 4.2 4 94.7 90
Danismanlik 2-4 Yl 0.0 0 5.7 3 94.3 50 0.075
Yapilan Sire 5-9 Yil 2.7 2 13.3 10 84.0 63 |
10 Yil+ 1.9 2 2.8 3 95.4 103
Caligilan 1. Mlv 0.7 1 5.5 8 93.8 136
: - 2. Miv 1.5 1 6.2 4 92.3 60
Mlgz;\:g(m 3. Mlv 5.8 3 7.7 4 86.5 45 0-204
4. Mlv + 0.0 0 5.8 4 94.2 65
) . Ozel 0.0 0 7.8 8 92.2 95
ci?é?llgn Kamu 2.0 4 5.1 10 | %29 |18 | o
Sektor STK 0.0 0 0.0 0 100.0 7
Calismadim 4.3 1 8.7 2 87.0 20

Tablo 4.41 incelendiginde, danismanlarin “medeni durum”, “egitim duzeyi”,
“Ankara’ya geldigi yer”, “aile gelir durumu”, “danismanlik 6ncesi ¢alisma stresi”,
“damismanlik yapilan stre”, “calisilan milletvekili sayisi” ve “Onceki calisilan
sektor” degiskenlerinin prososyal davranislar tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig,
buna karsilik “cinsiyet” (p<0.05 yani 0.017<0.05), “yas” (p<0.05 yani 0.001<0.05)
ve “ne kadar suredir Ankara’da oldugu” (p<0.05 yani 0.000<0.05) degiskenlerinin
rol ici prososyal davranislar ile anlamh bir iliskisi oldugu gortlmektedir.
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4.9.3.2 Rol disI prososyal davranislar

Rol disi prososyal davranislari belirlemek igin danismanlarca boyut belirleme
sorularina verilen cevaplarin frekans dagilimlari, tablo 4.42, tablo 4.43, tablo 4.44 ve
tablo 4.45’de gosterilmektedir.

a) Is yerimdeki kisilerin dogum giinlerini kutlamak hosuma gider.

Tablo 4.42: Rol disi prososyal davranis boyut belirleme sorusu (1) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde
Hicbir zaman 45 13,60
) Cok az 46 13,90
Is yerimdeki kisilerin dogum Az sira 82 2477
gunlerini kutlamak hosuma '
: Siklikla 74 22,36
gider.
Surekli 84 25,38
Toplam 331 100,00

Rol disi prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca, % 25.38

stirekli, % 24.77 ara sira % 22.36 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

b) Is yerimdeki arkadaslarima sik stk yemek 1smarlarim.

Tablo 4.43: Rol disi prososyal davranis boyut belirleme sorusu (2) frekans dagilimi tablosu.

SayI Yizde

Hicbir zaman 13 3,93

Cok az 41 12,39

isyerindeki arkadaslarima sik || Ara sira 165 49,85
stk yemek 1smarlarim. Siklikla 73 22.05
Strekli 39 11,78
Toplam 331 100,00

Rol disi prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 49.85

oraninda ara sira, % 22.05 oraninda siklikla seklinde cevaplanmistir.

c) Calisma arkadaslarimla koordineli ¢alismak ve sosyal ortamlarda bulunmayi

dnemserim.

Tablo 4.44: Rol disi prososyal davranis boyut belirleme sorusu (3) frekans dagilimi tablosu.

Say! Yiizde

Hicbir zaman 9 2,72

Calisma arkadaglarimla Gok az 1 L2
koordineli calismak ve sosyal || Arasira ull 14,20
ortamlarda bulunmay! Siklikla 136 41,09
onemserim. Strekli 125 37,76
Toplam 331 100,00
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Rol disi prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 41.09

oraninda siklikla, % 37.76 oraninda surekli seklinde cevaplanmistir.

d) is ortaminda gecici catismalari, kimseye sikayet etmeden tolere

edebiliyorum.

Tablo 4.45: Rol disi prososyal davranis boyut belirleme sorusu (4) frekans dagilimi tablosu.

Sayl Yizde

Hichir zaman 10 3,02

] Cok az 18 5,44
smlary, Kimsoye sikiyet 2 4| 1480
egt?nSden tolere ede)t;iligyort):m. Siklikla 155 46,83
Surekli 99 29,91

Toplam 331 100,00

Rol disi prososyal davranis tarzini belirleyen bu soru, danismanlarca % 46.83

oraninda siklikla, % 29.91 oraninda surekli seklinde cevaplanmistir.

Yukarida frekans dagilimlari verilmis olan ve rol disi prososyal davranis tarzini
tanimlayan 4 adet degiskenin ortalamasi alinarak, “Rol Disi Prososyal Davranis”
puani elde edilmistir. Asagida tablo 4.46’da rol disi prososyal davranis tarzi

puaninin, ortalama ve standart sapmalari verilmektedir.

Tablo 4.46: Rol disi prososyal davranis tarzi puaninin ortalama ve standart sapmalari.

SayI Minimum | Maximum Ortalama | Standart Sapma

Rol c(jj|§| prososyal 331 1.25 5,00 3,6488 ,68282
avranis

Rol disi prososyal davranis puani isleme tabi tutularak yeni bir kategorik
degisken elde edilmistir. Bu yeni kategorize edilmis rol disi prososyal davranis

degiskeninin Ozet istatistikleri tablo 4.47de gosterilmektedir.

Tablo 4.47: Rol disi prososyal davranis degiskeninin 6zet istatistikleri tablosu.

Sayl Yuzde

Dusuk 26 7,85

Rol disi prososyal Belirsiz 70 21,15
Davranig Yiiksek 235 71,00
Toplam 331 100,00

Tablo 4.47, incelendiginde danismanlarin rol disi prososyal davranis
sergilemesinin % 7.85 oraninda dustk, % 21.15 oraninda belirsiz, % 71.00 oraninda
yuksek oldugu gorulmektedir. Bu baglamda danismanlarin yazili olmayan ve

karsiliginda herhangi bir 6dul veya ceza uygulamasi olmayan sosyallesmeye yonelik,
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rol disi prososyal davranislar sergiledikleri goriilmekte ve liderin etkisi altinda bu
davranislarin artabilecegi dusunilmektedir. Asagida sekil 4.16°da rol disi prososyal

davranislarin olusturulan kategorik degiskene gore goruntst verilmektedir.

235

300 -
70 m Disik

200 - =

- . P Yuksek m Belirsiz

100 - ) Belirsiz Yiiksek
0~ . Dustik

Say! : Rol DI§I PD

Sekil 4.16: Rol disi prososyal davranislarin kategorik degiskene gore goriinisu.

Danismanlarin demografik ozellikleri ile kategorize edilmis rol disi prososyal

davranis degiskeninin Ki-kare analizleri yapiimis ve tablo 4.48’de gosterilmistir.

Tablo 4.48: Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol disi prososyal davranislarinin Ki-kare analizleri.

Danismanlarin Demografik Ozellikleri ile Prososyal Davranislarin Ki-kare Analizleri ‘
Rol Disi Prososyal Davraniglar
Dustk | & | Belirsiz 2| Yiksek | =& X2
% % %
L Erkek 8.3 17 23.0 47 68.6 140
Cinstyet "\ adin 7.1 o | 181 | 23 | 748 | o5 | %8
Medeni Bekar 6.4 6 16.0 15 77.7 73 0.240
Durum Evli 8.4 20 23.2 55 68.4 162 '
24'den az 33.3 1 33.3 1 33.3 1
24-35 7.5 8 19.8 21 72.6 77
s 36-49 73 | 1| 223 | 43| 7105 | 136 | %
50 + 10.3 3 17.2 5 72.4 21
On lisans 9.8 8 25.6 21 64.6 53
Egitim Dlizeyi | Lisans 7.5 14 20.3 38 72.2 135 | 0.956
Lisans Usti 6.5 4 17.7, 11 75.8 47
Koy 4.5 1 36.4 8 59.1 13
Ankara’ya ilce 9.8 5 25.5 13 64.7 33
N - 0.535
geldigi yer | Sehir 7.7 7 17.6 16 74.7 68
Biiytiksehir 7.8 13 19.8, 33 725 121
1-2Yil 12.8 5 12.8 5 74.4 29
Nekadar 75 5y 0.0 0 50.0 6 50.0 6
stiredir 0.120
Ankara’dasimz |6-10 Yl 114 4 171 6 714 25
11Yil + 6.9 17 21.6 53 714 175
3000-4999 8.3 13 22.3 35 69.4 109
Aile Gelir 5000-6999 6.1 7 17.5 20 76.3 87
0.418
Durumu 7000-8999 9.5 4 19.0 8 714 30
9.000 + 11.1 2 38.9 7 50.0 9
ik isim 14.3 4 3.6 1 82.1 23
Da’.‘o'$mar.‘"k 0-4 Yil 6.3 4 20.3 13 73.4 47| 0097
Ca|,$r?1;e:aresi 59 Yl 8.0 6 | 307 | 23| 613 | 46 |
10 Yil + 7.3 12 20.1 33 72.6 119




Tablo 4.48 (devam): Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol disi prososyal davranislarinin Ki-kare

analizleri.
Danismanlarin Demografik Ozellikleri ile Prososyal Davranislarin Ki-kare Analizleri
Rol Digi Prososyal Davraniglar
Diisiik (% Belirsiz u%)‘ Yiiksek (% X
% % %
2 yildan az 6.3 6 16.8 16 76.8 73
Danismanhk | 2-4 Yil 5.7 3 30.2 16 64.2 34 0.297
Yapilan Stre | 5-9 Y1 12.0 9 24.0 18 64.0 48 '
10 Yil + 7.4 8 18.5 20 74.1 80
Calsil 1 Miv 55 8 18.6 27 64.1 110
alisilan
Milletvekili 2 Mlv 12.3 8 215 14 66.2 43 0.013
Sayis| 3 Mlv 17.3 9 26.9 14 55.8 29
4 Mlv + 14 1 21.7 15 76.8 53
. . Ozel 8.7 9 20.4 21 70.9 73
Coa?l(;?ll:n Kamu 71 |14 | 87 47| ez [ 137 | .o
Sektor STK 0.0 0 14.3 1 85.7 6
Calismadim 13.0 3 4.3 1 82.6 19

[13 ”

yas,
“egitim dizeyi”, Ankara’ya geldigi yer”, “ne kadar siiredir Ankara’da oldugu”, “aile

Tablo 4.48 incelendiginde danismanlarin “cinsiyet”, “medeni durum”,
gelir durumu”, “danismanlik 6ncesi ¢alisma suresi”, “danismanlik yapilan sire” ve
“onceki calisilan sektor” degiskenlerinin prososyal davranislar tzerinde anlamli bir
etkisinin olmadi§i, buna Kkarsilik, “calisilan milletvekili sayisi” (p<0.05 yani
0.013<0.05), degiskeninin rol disI prososyal davranislar ile anlamli bir iliskisi oldugu

gorilmektedir.
4.9.3.3 Danismanlarin sergiledikleri rol ici ve rol disi prososyal davranislar

Danismanlara iliskin prososyal davranis tarzi puanlari icerisinden en yuksek
puana sahip davranis tarzini ”Baskin Prososyal Davranis Tarzi” olarak belirlemeye
yonelik bir calisma gerceklestirilmistir. (Puanlarin esit olmasi durumunda bunlar ikili
bilesimlerle ifade edilmis, “Hem Rol i¢i Hem Rol Disi” adi altinda toplanmistir.

Tablo 4.49’da danismanlarin baskin rol ici ve rol disi prososyal davranis

sergileme Ozet istatistikleri verilmektedir.

Tablo 4.49: Danismanlarin baskin rol ici ve rol disi prososyal davranis sergileme 6zet istatistigi.

Danisman Say! Yiizde
Rol igi Prososyal Davranis 293 88,52
Rol Disi Prososyal Davranis 33 9,97
Baskin Prososyal Davranis —
Hem Rol I¢ci Hem Rol Dis 5 151
Toplam 331 100,00
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Tablo 4.49’a gore, danismanlarin % 88.52 oraninda rol i¢i, % 9.97 oraninda rol
disi, % 1.51 oraninda hem rol ici hem de rol disi davranis sergiledikleri
gortlmektedir. Bu gergevede rol i¢i prososyal davranislarin daha ¢ok sergilendigi, rol
disi prososyal davranis sergileme oraninin, rol i¢i davranis sergileme oranina nazaran
cok geride kaldigi g6zlemlenmektedir. Ayrica tablo 4.51°de de gorilebilecegi Uzere
rol ici ve rol disi prososyal davranislarin arasinda p(0,000 > a(0.05) istatistiksel
olarak anlamh (,475) guclu ve dogrusal bir iliski vardir. Sekil 4.17°de danismanlarin
baskin rol ici ve rol disI prososyal davranislar sergilemesinin, kategorik degiskenlere

gore gorundsi verilmektedir.

400 - 293
5
200 - 33 ¥ "Hem rol ici hem rol dis
Rol Disi
U Rol Ici
S Prososyal Davranislar

Sekil 4.17: Prososyal davranislarin kategorik degiskene gére gorindsa.

4.9.4 Hipotez Analizleri

Calismanin temel hipotezlerini iceren verilerin ortalama ve standart sapmalari,
asagida tablo 4.50°de verilmektedir.

Tablo 4.50: Hesaplanan degiskenlerin ézet bilgileri.

Gozlem
Sayisi Minimum | Maximum | Ortalama Standart Sapma

Otoriter Tarz 331 1,00 5,00 2,8560 1,00424
Babacan Otoriter Tarz 331 1,00 5,00 3,4781 1,03851
Liberal Tarz 331 1,00 4,75 1,9872 ,86407
Demokratik Tarz 331 1,00 5,00 3,4834 ,95476
Rol Igi Prososyal 331 1,60 5,00 4,4157 61417
Davranis

Rol Disi Prososyal 331 1,25 5,00 3,6488 68282
Davranis

Milletvekillerinin liderlik tarzlari ile danismanlarin rol ici ve rol disi prososyal
davranislari arasindaki iliskiyi aciklamaya yonelik 8 hipotez olusturulmustur.

Yapilan analiz sonrasinda elde edilen bilgiler, tablo 4.51°de gosterilmektedir.
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Tablo 4.51: Milletvekillerinin liderlik tarzlarinin danismanlarinin rol ici ve rol disi davranislarina etkisi.

Otoriter || Babacan || Liberal Demokratik Rol lgi Rol Disi
Prososyal || Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz
Davranis Davranis
Pearson 1 -591 622 -,670 - 144 -,230
Correlation
Otoriter - -
Tarz Sig. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,009 ,000
N 331 331 331 331 331 331
Pearson -,591 1 656 688 272 242
Correlation
Babacan - -
Tarz Sig. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331 331
Pearson
Correlation ,622 -,656 1 -, 702 -,324 -,368
Liberal Tarz || sjg. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331 331
Pearson
Correlation -,670 ,688 -,702 1 ,248 ,306
Demokratik - -
Tarz Sig. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331 331
Pearson
Rol igi Correlation -,144 272 -,324 ,248 1 475
Prososyal Sig. 2-tailed ,009 ,000 ,000 ,000 ,000
Davranis
N 331 331 331 331 331 331
Pearson
Rol Dis Correlation -,230 ,242 -,368 ,306 475 1
Prososyal Sig. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Davranis
N 331 331 331 331 331 331

4.9.4.1 Hipotez 1

Ho: Milletvekillerinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin  uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkiler.

Otoriter liderlik tarzi, calisanlarin goriis ve dustncelerini dile getiremedigi,
orgutd ilgilendiren kararlara katilamadigi, baski altinda, 6dil ve ceza yontemlerinin
sikca kullanildigi, korkunun egemen oldugu bir ydnetim bicimidir. Bu liderlik
tarzinin cahlisanlarin gonallige dayali rol igi ve rol disi prososyal davranis
sergilemelerinde olumsuz yonde etkisi olacagi dustnulmistir. Tablo 4.52°de

111



milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici prososyal

davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.52: Milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici prososyal davranislarina etkisi.

Otoriter Babacan Liberal Demokratik Rol lgi
Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz
Davranis
Pearson 1 -,591 622 -,670 - 144
Correlation
Otoriter Tarz || sjg. 2-tailed ,000 ,000 ,000 ,009
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin otoriter liderlik tarzi ile rol i¢i prososyal davranis arasinda
istatistiksel olarak negatif ve anlamli bir iliski vardir. p(0,009) > 0(0.05) oldugundan
Ho reddedilmistir.

Tablo 4.52’ye gore otoriter tarz ile rol ici prososyal davranis arasindaki iliski (

-,144) bulunmustur.
iki degisken arasinda, ters yonde istatistiksel olarak anlamli bir iliski katsayisi

oldugu % 95 giivenirlikle sdylenebilir.

Sekil 4.18’de milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici

ve rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Otoriter Tarz

Sekil 4.18: Milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol igi ve rol disi prososyal davranislarina
etkisi.
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4.9.4.2 Hipotez 2

Ho: Milletvekillerinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin uyguladigi otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkiler.

Tablo 4.53’de milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol

disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.53: Milletvekillerinin otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina etkisi.

Otoriter Babacan Liberal Demokratik Rol Disi
Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz
Davranig
Pearson
. Correlation 1 -591 622 -,670 -230
Otoriter
Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin otoriter liderlik tarzi ile rol disi prososyal davranis arasinda
istatistiksel olarak negatif ve anlaml bir iliski vardir. p(0.000) < a(0.05) oldugundan
Ho reddedilmistir.

Tablo 4.53’e gore otoriter tarz ile rol disi prososyal davranis arasindaki iliski (-
,230) bulunmustur. iki degisken arasinda, ters yonde istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu % 95 guvenirlikle sdylenebilir.

Tablo 4.54°de milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin otoriter liderlik tarz
puani, varyans analizi ve kategorize edilmis otoriter liderlik tarz degiskeni ile Ki-

kare analizleri verilmektedir.

Tablo 4.54: Milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin otoriter liderlik tarz puani, varyans ve Ki-kare analizleri.

Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Otoriter Tarz Puanina lliskin VVaryans ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
. Dustk 3, Belirs 3, Yiksek 3, 2
Ortalama Sig(p) % & iz % & % & X
L Erkek 2,8680 38.3 116 || 34.7 || 105 27.1 82
Cinsiyet 0,476 0,559
Kadin 2,7262 46.4 13 25.0 7 28.6 8
; 2,7083 50.0 8 18.8 3 31.3 5
Medeni Bek.ar 0,547 0,415
Durum | Evli 2,8635 38.4 121 || 34.6 || 109 27.0 85
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Tablo 4.54 (devam): Milletvekillerinin demografik &zelliklerinin otoriter liderlik tarz puani, varyans ve Ki-kare

analizleri.
Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Otoriter Tarz Puanina lliskin Varyans ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
Ortalama || Sig(p) D%ZUK (%‘ ?Zelg/zs (%‘ Y[](I;Osek (% X
25-35 2,7333 200 || 4 [ 500 5 10.0 1
36-45 2,8288 392 [ 29 |[ 270 | 20 338 25
Yas 0,946 0,399
46-60 2,8805 369 | 73 [ 369 | 73 26.3 52
61 + 2,8231 469 | 23 | 286 | 14 245 12
ilk-Orta 3,2500 12,5 1 50.0 4 375
» On lisans | 2,1212 727 | 8 [ 273 3 0.0 0
gﬂ'ztg; Lisans 29194 || 0,082 | 366 | 68 | 339 | 63 29.6 55 | 0,267
Yik.Lis. | 2.7917 422 | 27 | 313 20 24.2 17
Dok + 2.8118 403 |[ 25 | 355 | 22 33.9 15
Baghlik iktidar 2.9087 0215 365 | 76 || 341 | 71 29.3 61 0.405
Muhalefet 2.7669 43.1 53 33.3 41 23.6 29
| Ozl 2,9734 330 [ 62 |[ 362 | 68 30.9 58
O”i‘;ek' Kamu 2,7674 || 0003 | 426 || 55 | 333 || 43 | 240 | 31 | 0,002
STK 2,0952 85.7 | 12 | 71 1 7.1 1
| 1.donem | 28732 385 [ 79 |[ 346 | 71 26.8 55
Sgg'r:gg' 2.D6nem | 27083 | 0281 | 431 | 3L | 306 | 22 | 264 | 19 | 0916
3.Don+ | 2.9877 352 [ 19 [ 352 [ 19 29.6 16
Yerlesim Ankara 2.9045 0.260 369 | 76 || 350 | 72 28.2 58 0,609
Ank.Disi || 2.7760 424 || 53 | 320 [ 40 25.6 32

Tablo 4.54’e gore milletvekillerinin demografik 6zelliklerine iliskin sorularin
otoriter tarz puanlari ile varyans analizleri yapilmis “cinsiyet”, “medeni durum”,
“yas”, egitim duzeyi”, “iktidar/muhalefet partilerine baghihk”, “secildigi dénem

sayisi”, “ailesinin yerlesim yeri” sorularinda, puan ortalamalari arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik gortilmemistir. Ancak, “milletvekili segilmeden Onceki
Isi” sorusunda, puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

oldugu p(0.003) < a(0.05) % 95 guvenirlikle sdylenebilir.

Bununla birlikte ayni demografik 6gelerin kategorize edilmis otoriter tarz
degiskeni puanlari ile Ki-kare analizleri yapilmis, “cinsiyet”, “medeni durum”, “yas”,
egitim dizeyi”, “iktidar/muhalefet partilerine baglihk”, “secildigi donem sayisI”,
“ailesinin yerlesim yeri” sorularinda, istatistiksel acidan anlamli bir bagimhhk
goralmemistir. Ancak, “milletvekili secilmeden dnceki isi” sorusunda, istatistiksel
olarak anlamli bir bagimhilik p(0.002) < «(0.05) oldugu % 95 guvenirlikle
sOylenebilir.

Tablo 4.54, “milletvekili secilmeden 6nceki isi” sorusuna verilen cevaplarin

istatistiksel degerlendirme sonugclarinin, hem varyans analizi, hem de Ki-kare
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analizinde paralel oldugunu ve birbirini destekledigini gostermekte, glvenirlik
duzeyini arttirmaktadir.

4.9.4.3 Hipotez 3

Ho:  Milletvekillerinin  uyguladigi  babacan otoriter liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin - uyguladigi  babacan  otoriter  liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol i¢i prososyal davranislari etkiler.

Babacan otoriter liderlik tarzi, calisanlarla lider arasinda baba-evlat arasindaki
gibi bir given anlayisinin oldugu, calisanlarin bazen dusincelerinin soruldugu,
liderin cahisanini koruyup kolladigi, is hayati disinda da 6zel hayatini ilgilendiren
konularla ilgilendigi, ¢alisanlara yol gosterdigi, daha ¢ok Latin Amerika, Ortadogu
ve Asya Ulkelerinde gorilen, bati Glkelerinde de iyi diktator seklinde ifade edilen bir
yonetim bicimidir.

Bu liderlik tarzindaki giiven anlayisi, etkili iletisim ve algilanan motivasyonun
cahisanlarin gonulliige dayah rol igi ve rol disi prososyal davranis sergilemelerinde
olumlu yonde etkisi olacagi dusuntlmustir. Asagida tablo 4.55’de milletvekillerinin
babacan otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici prososyal davranislarina

etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.55: Milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol i¢i prososyal davranislarina

etkisi.
Otoriter Babacan Liberal | Demokratik Rol lci
Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz
Davranig
Pearson
Correlation -991 1 -,656 688 i
Babacan
Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzi ile rol i¢i prososyal davranis
arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski vardir. p(0,000) < a(0.05)
oldugundan Ho reddedilmistir.

Tablo 4.55’e gore babacan otoriter tarz ile rol i¢i prososyal davranis arasindaki
iliski (,272) bulunmustur. iki degisken arasinda, dogru yonde istatistiksel olarak

anlamli bir iliski oldugu % 95 guvenirlikle sdylenebilir.
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Sekil 4.19°da  milletvekillerinin  babacan otoriter liderlik tarzinin

danismanlarinin rol ici ve rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Babacan Otoriter Tarz

250
200 —
150

100 I

Sl (P ) //Sig. (2-tailed)

,000

- .
_~~ Pearson Correlation

e
Rol disi prososyal
davranis

Rol ici prososyal
davranig

Sekil 4.19: Milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici ve rol disi prososyal
davranislarina etkisi.

4.9.4.4 Hipotez 4

Ho:  Milletvekillerinin  uyguladigi  babacan  otoriter liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin - uyguladigi  babacan  otoriter liderlik tarzi,
danismanlarinin sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkiler.

Tablo 4.56’da  milletvekillerinin  babacan otoriter liderlik tarzinin

danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.56: Milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzinin danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina

etkisi.
Rol Disl
Otoriter Babacan Liberal Demokratik Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz Davranis
Pearson Correlation -,591 1 -,656 ,688 ,242
Babacan |7Sig (2-tailea) 000 000 000 000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin babacan otoriter liderlik tarzi ile rol disi prososyal davranis

arasinda, istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski vardir. p(0.000) < 0(0.05)
oldugundan Hy reddedilmistir.
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Tablo 4.56’ya gore babacan otoriter tarz ile rol disi prososyal davranis
arasindaki iliski (,242) bulunmustur. iki degisken arasinda dogru yonde istatiksel
olarak anlamli bir iliski oldugu % 95 guvenirlikle sdylenebilir.

Tablo 4.57’de milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin babacan otoriter tarz
puani, varyans analizi ve kategorize edilmis babacan otoriter liderlik tarz degiskeni

ile Ki-kare analizleri verilmektedir.

Tablo 4.57: Milletvekillerinin demografik ézelliklerinin babacan otoriter tarz puani, varyans ve Ki-kare

analizleri.
Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Babacan Otoriter Tarz Puanina lliskin Varyans ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
Ortalama S(:)g) D%ZUK t% Belirsiz % t% Yiiksek % (%‘ X
- Erkek 3.4703 21.8 66 23.8 72 545 165
Cinsiyet 0,654 0,889
Kadin 3,5625 215 5 25.0 7 57.1 16
; 3,5469 25.0 4 25.0 4 50.0 8
Medeni | Bekar 0,786 0,916
Durum Evli 3,4746 21.3 67 23.8 75 549 173
25-35 2,8250 40.0 4 50.0 5 10.0 1
36-45 3,4324 18.9 14 311 23 50.0 37
Yas 0,044 0,015
46-60 3,4558 23.7 47 21.2 42 55.1 109
61 + 3,7704 12.2 6 18.4 9 69.4 34
ilk-Orta 3,3438 12.5 1 25.0 2 62.5
» Onlisans || 3,7273 91 | 1 9.1 1] 818 | 9
gg'zt:; Lisans 34086 | 0279 [ 231 | 43| 253 | 47| 516 | 96 || 0553
Yik.Lis. 3,4219 25.0 16 25.0 16 50.0 32
Doktora + 3,7177 16.1 10 21.0 13 62.9 39
ikti 3,4507 21.6 45 26.9 56 514 107
Baghiik | rudar 0,534 0,195
Muhalefet 3,5244 21.1 26 18.7 23 60.2 74
Ozel 3,4162 234 | 44 23.9 45 52.7 99
Onceki s | Kamu 35329 || 0302 19.4 25 24.8 32 55.8 72 || 0,662
STK 3,3036 14.3 2 14.3 2 714 10
| 1.Dénem 3,5037 195 40 22.4 46 58.0 119
SS%'A;’:E' 2.Dénem 35104 || 0557 | 264 | 19 18.1 13 55.6 40 | 0070
3.Dénem + 3,3380 22.2 12 37.0 20 40.7 22
. Ankara 3,4017 24.8 51 22.8 47 52.4 108
Yerlesim 0,086 0,170
Ankara Disi | 3,6040 16.0 20 25.6 32 58.4 73

Tablo 4.57’ye gore milletvekillerinin demografik 6zelliklerine iliskin sorularin
babacan otoriter tarz puanlari ile varyans analizleri yapilmis, “cinsiyet”, “medeni
durum”, egitim dizeyi”, “iktidar/muhalefet partilerine baghlik”, “milletvekili

secilmeden onceki isi”, “secildigi donem sayisi”, ve “ailesinin yerlesim yeri”
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sorularinda, puan ortalamalari arasinda istatistiksel acidan anlamh bir farklilik
gorilmemistir.

Ancak, “milletvekilinin yasi” sorusunda, puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik p(0.044) < a(0.05) oldugu % 95 guvenirlikle
soylenebilir.

Bununla birlikte ayni demografik dgelerin kategorize edilmis babacan otoriter

tarz degiskeni ile Ki-kare analizleri de yapilmis, “cinsiyet”, “medeni durum”, egitim
duzeyi”, “iktidar/muhalefet partilerine baglilik”, “milletvekili secilmeden 6nceki isi”,
“secildigi donem sayisi”, ve “ailesinin yerlesim yeri” sorularinda, istatistiksel agidan
anlamli bir bagimhlik gértilmemistir.

Ancak, “milletvekilinin yasi” sorusunda, istatistiksel olarak anlamli bir
bagimhihk oldugu p(0,015) < a(0.05) % 95 glvenirlikle sdylenebilir.

Tablo 4.57, “milletvekillerin yasi” sorusuna verilen cevaplarin istatistiksel
degerlendirme sonuglarinin hem varyans analizi hem de Ki-kare analizinde paralel

oldugunu ve birbirini destekledigini géstermekte, guvenirlik dizeyini arttirmaktadir.

4.9.4.5 Hipotez 5

Ho: Milletvekillerinin uyguladigr liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin - uygulacigr liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkiler.

Liberal liderlik tarzi, liderin calisanlarina kismen guvendigi, calisanlarin
kendilerini oldukca serbest hissettikleri, goris ve dislncelerinin ara sira soruldugu
ve kullanilmaya calisildig, liderin miidahalede bulunmadigi, inisiyatif ve sorumluluk
verdiQi, otoriter liderlik tarzinin neredeyse tam tersi bir anlayis gosteren, isbirligi ve
koordinasyon agirlikli bir yonetim bicimidir. Bu liderlik tarzinin sagladigi serbestlik,
yari katilimcilik ve 6zgurlik unsurlariyla calisanlarin génillige dayali rol ici ve rol
disi prososyal davranis sergilemelerinde olumlu yonde etkisi olacagi dustinilmustar.
Tablo 4.58’de milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici

prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.
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Tablo 4.58: Milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol i¢i prososyal davranislarina etkisi.

Otoriter Babacan Liberal Demokratik Rol i¢i Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz Davranis
Pearson
_ Correlation 622 -,656 1 -,702 -,324
Liberal j=— =
Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin liberal liderlik tarzi ile rol i¢i prososyal davranis arasinda,
istatistiksel olarak olumsuz ve anlamh bir iliski vardir. p(0,000) < «(0.05)

oldugundan Hy reddedilmistir.

Tablo 4.58’e gore liberal tarz ile rol i¢i prososyal davranis arasindaki iliski (,-
324) bulunmustur. Anlamli iliskinin olumlu beklentisine ragmen, iliskinin olumsuz
yonde gerceklestigi gorilmektedir.

iki degisken arasinda ters yonde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu %

95 gtivenirlikle sdylenebilir.

Sekil 4.20°de milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol igi

ve rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Liberal Tarz

 Pearson
Correlation

Sekil 4.20: Milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol igi ve rol disi prososyal davranislarina
etkisi.
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4.9.4.6 Hipotez 6

Ho: Milletvekillerinin uyguladigr liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkilemez.

Hi:  Milletvekillerinin - uygulacigi liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkiler.

Tablo 4.59°da milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol disi

prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.59: Milletvekillerinin liberal liderlik tarzinin danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina etkisi.

Rol Digl
Otoriter Babacan Liberal Demokratik Prososyal
Tarz Tarz Tarz Tarz Davranis
Pearson
_ Correlation ,622 -,656 1 -,702 -,368
Liberal
Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin liberal liderlik tarzi ile rol ici prososyal davranis arasinda,
istatistiksel olarak olumsuz ve anlamh bir iliski vardir. p(0.000) < a(0.05)

oldugundan Ho reddedilmistir.

Tablo 4.59’a gore, liberal tarz ile rol disi prososyal davranis arasindaki iliski (,-
368) bulunmustur. Anlamli iliskinin olumlu beklentisine ragmen, iliskinin olumsuz
yonde gerceklestigi goriilmektedir. iki degisken arasinda ters yonde istatistiksel
olarak anlamh bir iliski oldugu % 95 guvenirlikle sodylenebilir. Tablo 4.60°da
milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin liberal liderlik tarz puani, varyans analizi

ve kategorize edilmis liberal tarz degiskeni ve Ki-kare analizleri gosterilmektedir.

Tablo 4.60: Milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin liberal liderlik tarz puani, varyans ve Ki-kare analizleri.

Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Liberal Tarz Puanina lliskin Varyans Ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
Ortalama Sig. Diisiik % Z | Belirsiz% || 2 | Yiksek% | & X
() Z Z Z
- Erkek 1,9909 77.6 235 15.2 46 7.3 22
Cinsiyet 0,795 0,683
Kadin 1,9464 714 20 214 6 7.1 2
; 1,9219 81.3 13 18.8 3 0.0 0
Medeni Bek_ar 0,757 0,507
Durum Evli 1,9905 76.8 242 15.6 49 7.6 24
25-35 2,2500 60.0 6 30.0 3 10.0 1
36-45 2,0270 78.4 58 16.2 12 5.4 4
Yas 0,631 0,860
46-60 1,9836 76.8 152 15.2 30 8.1 16
61+.. 1,8878 79.6 39 14.3 7 6.1 3
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Tablo 4.60 (devam) : Milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin liberal liderlik tarz puani, varyans ve Ki-kare

analizleri.
Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Liberal Tarz Puanina lliskin Varyans Ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
Ortalama S(;)g; Diistk % &:?)‘ Belirsiz % («/%) Yiksek % («/%) X
ilk-Orta 2,1875 62.5 5 25.0 2 125 1
" On lisans 1,7045 90.0 10 9.1 1 0.0 0
[E)g'zté;"l Lisans 20373 || 0,033 | 769 |[143| 156 |29 75 | 140215
Yik.Lisans || 2,1445 67.2 43 20.3 13 125
Doktora+.. 1,7137 87.1 54 11.3 7 1.6 1
y iktidar 2,0349 774 | 161 13.9 29 8.7 18
Baglilik 0,192 0,267
Mubhalefet 1,9065 76.4 94 18.7 23 4.9 6
Ozel 2,0785 74.5 140 17.0 32 8.5 16
Onceki Is || Kamu 1,8876 || 0,061 79.1 102 14.7 19 6.2 8 | 0,517
STK 1,6786 92.9 13 7.1 1 0.0
_— 1.dénem 1,9561 78.5 161 16.1 33 5.4 11
S[‘;g'r:g:g' 2.Donem || 20174 || 0675 | 736 | 53 || 139 |10 125 | 9 | 0,390
3.Dénem + || 2,0648 75.9 41 16.7 9 7.4
Yerlesim Ankara 2,0378 0.218 74.3 153 175 36 8.3 17 0.304
Ankara Digi || 1,9120 81.6 102 12.8 16 5.6 7

Tablo 4.60’a gore milletvekillerinin demografik 6zelliklerine iliskin sorularin
liberal tarz puanlari ile varyans analizleri ve Ki-kare analizleri yapilmis, “cinsiyet”,
“medeni durum”, “yas”, “iktidar/muhalefet partilerine baghhk”, “milletvekili
secilmeden oOnceki isi”, “secildigi donem sayisi” ve “ailesinin yerlesim yeri”
sorularinda, puan ortalamalari arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkhihik
gorilmemistir. Ancak varyans analizinde milletvekilinin “egitim dlzeyi” sorusu
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik p(0,033) < 0(0.05)

oldugu % 95 giivenirlikle sdylenebilir.

Bununla birlikte ayni demografik 0Ogelerin kategorize edilmis liberal tarz
degiskeni ile Ki-kare analizleri de yapilmis, “cinsiyet”, “medeni durum”, “yas”,
“egitim duzeyi”, “iktidar/muhalefet partilerine baghhk”, “milletvekili secilmeden
onceki isi”, “secildigi donem sayisi” ve “ailesinin yerlesim yeri” sorularinda,

istatistiksel acidan anlamli bir bagimlilik gérilmemistir.
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4.9.4.7 Hipotez 7

Ho: Milletvekillerinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkilemez.

Hi: Milletvekillerinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari etkiler.

Demokratik liderlik tarzi, liderin calisanlara tam anlamiyla glvendigi,
calisanlarin kendilerini tamamen serbest hissettikleri, goriis ve duslincelerinin daima
soruldugu ve kullanilchgi, katilimer bir yonetim bigimidir. Bu liderlik tarzinin
paylasimcilik, katithmcilik ve kisisel motivasyon unsurlariyla ¢alisanlarin génallige
dayali rol ici ve rol disi prososyal davranis sergilemelerinde olumlu yénde etkisi
olacagl dusunilmustir. Asagida tablo 4.61°de milletvekillerinin demokratik liderlik

tarzinin danismanlarinin rol i¢i prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.61: Milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici prososyal davranislarina etkisi.

Rol igi

Otoriter Babacan Liberal Demokratik Prososyal

Tarz Tarz Tarz Tarz Davranis
Pearson. 670 688 702 1 248

. Correlation
Demokratik

Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin demokratik liderlik tarzi ile rol i¢i prososyal davranis
arasinda, istatistiksel olarak olumlu ve anlaml bir iliski vardir. p(0.000) < 0(0.05)
oldugundan H, reddedilmistir.

Tablo 4.61°e gore demokratik tarz ile rol ici prososyal davranis arasindaki iliski
(,248) bulunmustur. iki degisken arasinda, dogru yonlii istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu % 95 guvenirlikle sdylenebilir.

Sekil 4.21°de milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin danismanlarinin rol

ici ve rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.
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Sekil 4.21: Milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin danismanlarinin rol ici ve rol disi prorosyal
davranislarina etkisi.

4.9.4.8 Hipotez 8

Ho: Milletvekillerinin uygulacigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin

sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkilemez.

Hi: Milletvekillerinin uyguladigi demokratik liderlik tarzi, danismanlarinin
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari etkiler.

Asagida tablo 4.62°de milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin

danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4.62: Milletvekillerinin demokratik liderlik tarzinin danismanlarinin rol disi prososyal davranislarina

etkisi.
Otoriter Liberal Demokratik Rol Disi
Babacan Tarz Prososyal
Tarz Tarz Tarz
Davranis
. Pearson Correlation -,670 ,688 -,702 1 ,306
Demokratik
Tarz Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 331 331 331 331 331

Milletvekillerinin demokratik liderlik tarzi ile rol disi prososyal davranis

arasinda istatistiksel olarak olumlu ve anlamli bir iliski vardir. p(0.000) < a(0.05)
oldugundan Hy reddedilmistir.
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Tablo 4.62’ye gore demokratik tarz ile rol disi prososyal davranis arasindaki
iliski (,306) bulunmustur. ki degisken arasinda, dogru yonli istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu % 95 guvenirlikle sdylenebilir.

Asagida tablo 4.63’de milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin demokratik
liderlik tarz puani, varyans analizi ve kategorize edilmis demokratik liderlik tarzi

degiskeni ile Ki-kare analizleri gosterilmektedir.

Tablo 4.63: Milletvekillerinin demografik 6zelliklerinin demokratik liderlik tarz puani, varyans ve Ki-kare

analizleri.
Milletvekillerinin Demografik Ozellikleri Uzerinden
Demokratik Tarz Puanina lliskin Varyans ve Ki-kare Analizleri
Varyans Analizleri Ki-kare Analizleri
Ortalama | Sig. (p) DL;E)UK c‘/_‘? Belirsiz % (% Yiksek % (% X
. Erkek 3,4904 || 0g59 || 17.2 52 26.1 |[79| 56.8 172
Cinsiyet ’ 0,944
Kadin 3,4071 17.9 5 28.6 8 53.6 15
. Bekar 3,5751 || 0.695 125 2 31.3 5 56.3 9
Medeni Durum = ' 0,829
Evli 3,4787 175 55 26.0 |82| 56.5 178
25-35 3,6801 0.0 0 20.0 2 80.0 8
36-45 3,4135 17.6 13 284 |[21] 54.1 40
Yas 0,763 0,610
46-60 3,4798 19.2 38 258 |[51] 55.1 109
61+.. 3,5633 12.2 6 265 |13] 61.2 30
ilk-Orta 3,3751 250 || 2 250 |2 500 4
On lisans 3,6545 9.1 1 18.2 2 72.7 8
Egitim Dizeyi Lisans 3,4183 || 0,658 | 19.4 36 269 |50| 53.8 100 (| 0,161
Yik.Lisans || 3,5531 10.9 7 375 |24] 51.6 33
Doktora+.. | 3,4834 17.7 11 14.5 9 67.7 42
. iktidar 3,3558 20.2 42 30.8 |[64| 49.0 102
Baglilik 0.001 0,002
Muhalefet || 3,6992 12.2 15 18.7 |[23|| 69.1 85
Ozel 3,4468 16.0 30 29.8 |56| 54.3 102
Onceki is Kamu 3,4822 | 0,125 | 19.4 25 23.3 |30 574 74 (0,261
STK 3,9857 14.3 2 7.1 1 78.6 11
1.dénem 3,5571 14.1 29 254 |52 60.5 124
Secildigi Donem| 2.Ddénem 3,5417 | 0,010 | 18.1 13 23.6 |17 58.3 42 (0, 049
3.D6nem + | 3,1259 27.8 15 33.3 18| 38.9 21
Yerlesim Ankara 3,3650 AT 22.3 46 26.2 |54 515 106 LTS
i
? Ankara Disi | 3,6784 ’ 8.8 11 26.4 |[33] 64.8 81 |

Tablo 4.63’e gore milletvekillerinin demografik 6zelliklerine iliskin sorularin
demokratik tarz puanlari ile varyans analizleri yapilmis, “cinsiyet”, “medeni durum”,
“yas”, “egitim dizeyi”, “milletvekili secilmeden 6nceki is”, sorularinda, demokratik
tarz puan ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklihik goértilmemistir.
Ancak, “iktidar/muhalefet partilerine baglilik” sorusunda p(0.001) < a(0.05),

“milletvekilinin secildigi dénem sayisi” sorusunda p(0.010) < «(0.05) ve

124



“milletvekilinin ailesinin Ankara’da mi, Ankara disinda mi” sorusunda p(0.004) <
0(0.05) % 95 guvenirlikle istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gérulmektedir.

Bununla birlikte ayni demografik 6gelerin kategorize edilmis demokratik tarz
degiskeni ile Ki-kare analizleri de yapilmis, “cinsiyet”, “medeni durum”, *“yas”,
“eQitim dlzeyi”, “milletvekili secilmeden dnceki is”, sorularinda istatistiksel agidan
anlamh bir bagimhhk goértlmemistir. Ancak, “iktidar/muhalefet partilerine baghhk”
sorusunda p(0.002) < a(0.05), “milletvekilinin secildigi dénem sayisi” sorusunda
p(0.049) < a(0.05) ve *“ailesinin Ankara’da mi, secim boélgesinde mi oldugu”
sorusunda p(0.005) < a(0.05) % 95 oraninda guvenirlilikle, istatistiksel olarak
anlaml bir bagimhhk gortlmektedir.

Tablo 4.63, “milletvekillerinin secildigi dénem sayisi”, “iktidar veya muhalefet
partilerine baghhgi”, “ailelerinin Ankara’da olup olmadigi” sorularina verilen
cevaplarin istatistiksel degerlendirme sonuclarinin, hem varyans analizi, hem de Ki-
kare analizinde paralel oldugunu ve birbirini destekledigini géstermekte, glvenirlik
dizeyini arttirmaktadir. Asagida tablo 4.64’de danismanlarin demografik 6zellikleri

ile rol ici ve rol disi prososyal davranislarin varyans analizleri gosterilmektedir.

Tablo 4.64: Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol igi ve rol disi prososyal davranislarinin varyans

analizleri.
Danismanlarin demografik ézellikleri ile
rol ici ve rol disi prososyal davranislarinin varyans analizleri
Rol igi Rol Disl Rol igi Rol Disi

Ortalama Ortalama Sig. (p) Sig. (p)

Cinsiyet Erkek 2,323 44157 0,000 0,275
Kadin 4,5638 3,6164

. Bek.ar 4,4213 3,7181 0,917 0,246
Medeni Durum | Evli 4,4135 3,6213
24'den az 3,4667 3,1667

Yas 24-35 4,3849 3,6769 0,042 0,501
36-49 4,4518 3,6503
50 + 4,3862 3,5862
On lisans 4,4415 3,5001

Egitim Dizeyi Lisans 4,4043 3,6751 0,901 0,040
Lisans Ustii 4,4161 3,7661
Koy 4,5364 3,6023

Ankgf_a’ya Ilge_ 4,4392 3,6127 0.729 0,957
geldigi yer Sehir 4,3758 3,6648
Biiyiiksehir 4,4144 3,6572
1-2vil 4,3692 3,6795

Ne kada,r stiredir | 3-5YIl 4,2667 3,4792 0,017 0,844
Ankara’dasiniz | 6-10 Yil 4,1371 3,6571
11Yil + 4,4702 3,6510
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Tablo 4.64 (devam): Danismanlarin demografik dzellikleri ile rol ici ve rol disi prososyal davranislarinin
varyans analizleri.

Danismanlarin demografik 6zellikleri ile
rol ici ve rol disi prososyal davranislarinin varyans analizleri
Rol igi Rol Disl Rol igi Rol Disi
Ortalama Ortalama Sig. (p) Sig. (p)
3000-4999 4,4369 3,6721
Aile Gelir 5000-6999 4,4614 3,6425 0,252 0,220
Durumu 7000-8999 4,2619 3,7143
9.000 + 4,3001 3,3333
" ilk igim 4,3143 3,7321
Danismanli ]
Oncesi Calisma 0-4 Yil 4,4406 3,7071 0,156 0,418
siiresi 5-9 Vil 4,2987 3,5401
10 Yil + 4,4768 3,6610
2 yildan az 4,4568 3,7553
Danismanhk 2-4 Yl 4,3358 3,5755
. 0,314 0,336
Yapilan Siire | 5.9 vl 4,3361 3,6067
10 Yil + 4,4741 3,6204
1 Mlv 4,4083 3,7138
Galistlan 2 Miv 4,4369 3,5385
Milletvekili ’ ’ 0,026 0,013
Sayisi 3 Mlv 4,2192 34327
4 Mlv + 4,5594 3,7791
Ozel 4,3495 3,6553
Onceki Calisilan | Kamu 4,4576 3,6351
Sektor STK 4,5429 37857 0,384 0,924
Calismadim 4,3131 3,6957

Tablo 4.64’de danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol ici ve rol disi

prososyal davranis puanlarina iliskin varyans analizleri verilmektedir.

Tabloya gore, danismanlarin demografik 6zelliklerinden “cinsiyet” sorusu ile
rol ici p(0.000) < a(0.05) prososyal davranis puanlari arasinda istatistiksel agidan
anlamhi bir farklihk gortlmekte, rol disi prososyal davranis ile istatistiksel acidan
anlamli bir farklhihk gorilmemektedir p(0.275) < a(0.05).

“Medeni durum” sorusunda istatistiksel agidan anlamh bir farklilik
gorilmemistir.

“Yas” sorusunda rol ici prososyal davranis puan ortalamalari arasinda p(0.042)
< 0(0.05) istatistiksel acidan anlamli bir farklilik goralmus, rol disi prososyal
davranis puan ortalamalari arasinda p(0.591) > a(0.05) anlamli bir farklhilik
gorilmemistir.

“EQitim duzeyi” sorusunda rol disi puan ortalamalari arasinda p(0.040) <
0(0.05) istatistiksel acgidan anlamlh bir farklihk gorulmustir. Rol ici prososyal

davranis puan ortalamalari arasinda p(0.901) < a(0.05) farklilik goralmemistir.
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“Danismanin Ankara’ya geldigi yer” sorusuyla, rol i¢i ve rol disi prososyal
davranis puan ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik yoktur.

“Ne kadar siredir Ankara’dasiniz” sorusuyla rol i¢i prososyal davranis puani
ortalamalari arasinda p(0.017) < a(0.05) istatistiksel acidan anlamli bir farklilik olup,
rol disi prososyal davranis puani ortalamalari arasinda p(0.844) > a(0.05) anlaml bir
farkhihk yoktur.

“Aile gelir durumu”, “Danismanlik oncesi calisma siresi”, “Danismanlik
yapilan stire” ve “Onceki calisilan sektor” sorulariyla rol ici ve rol disi prososyal
davranig puani ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gorilmemistir.

“Calistlan milletvekili sayisi” sorusunda rol i¢i prososyal davranis puani
ortalamalari p(0.026) < a(0.05) ve rol disi prososyal davranis puani ortalamalari

p(0.013) < a(0.05) arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gérilmektedir.

4.9.5 Model Onerisi

Bilimsel arastirma, bir sorunu, bir olay ya da olguyu ortaya ¢ikarmali, var olan
bir durumun nedenini ortaya koymali ve var olan durumun incelenmesi sonucu
gelecekte neler olacagina iliskin dngorilerde bulunarak uyari, 6nlem ya da firsat
degerlendirme secenekleri sunmalidir (Can, 2013:3). Bu cercevede danismanlarin rol
ici ve rol disi sergiledikleri prososyal davranislar icin iki ayri model kurulmustur.
Amacg, bu degiskenlerdeki degisikligi liderlik tarz puanlarindaki degisikliklerle
aciklamaktir.

Ik yapilan islem, modeli tanmin etmektir.

RIPD = by + by x (otoriter tarz) + b, x (babacan otoriter tarz) + bz x (liberal
tarz) + by x (demokratik tarz) + e

Rol i¢i prososyal davranis modeli = 4.181 + 0,094 x otoriter tarz + 0,079 x
babacan otoriter tarz + (-) 0,211 x liberal tarz + 0,032 x demokratik tarz

Daha sonra bu modelin gecerli bir model olup olmadigini arastirma amaciyla
(F) testi uygulanir.

Ho; Modeldeki tim katsayilar nemsizdir.

Ha; Modeldeki en az bir katsay1 6nemlidir.
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ANOVA tablosundan (F) p=0.000 oldugu gorulmektedir. (a = 0.05) p < a
oldugundan Hy reddedilir. Yani modeldeki katsayilardan en az bir tanesi 6nemlidir.
Bu model kullanilabilir.

Bu durumda hangi katsayilarin énemli oldugu (t) testi ile arastirilir.

Ho; b1=0 yani by katsayisi énemsizdir.
Ha; b1Z0 yani b; katsayisi énemlidir.
p=0.000 p < a oldugundan Hp reddedilir. Burada b; katsayisi

onemlidir. (Otoriter tarzi belirleyen katsayidir) Ayrica benzer bicimde b3 katsayisi da
onemlidir. Demokratik ve babacan otoriter tarzi belirleyen b, ve b, katsayilari
Onemsizdir.

Olusan model; RiPD=4,181+0,094(OLT)+ (-) 0,211(LLT)

Yapilan bu analiz ile milletvekillerinin liderlik tarzlarindan otoriter ve liberal

tarz ile ilgili veri varsa, danismanlarin rol i¢i davranis sergileme puanlari tahmin
edilebilir.

Rol i¢i prososyal davranisin agiklanmasinda babacan otoriter ve demokratik
liderlik tarzinin énemli bir etkisi bulunamamistir. Asagida tablo 4.65’de regresyon

analizi modellemesinde rol igi prososyal davranislar verilmektedir.

Tablo 4.65: Regresyon analizi modellemesinde rol ici prososyal davranis.

Unstandardized | Standardized 95,0% Confidence Interval
Coefficients Coefficients for B
Model
Std. Lower Upper
B Error Beta t Sig. Bound Bound
(Constant) 4,181 || ,335 12,464 ,000 3,521 4,841
Otoriter tarz ,094 || ,045 ,153 2,069 ,039 ,005 ,182
1 Babacan tarz ,079 || ,045 ,134 1,738 ,083 -,010 ,168
Liberal tarz -211 || ,056 -,297 -3,742 ,000 -,322 -,100
gfzmo"ra“k 032 || ,055 050 586 | 558 -,076 140

RDPD=by+b; x (otoriter tarz) + b, x (babacan otoriter tarz) + bs x (liberal tarz)

+ by X (demokratik tarz) + e

Rol disi prososyal davranis modeli=3,867 + 0,024 otoriter tarz + (-) 0,026
babacan otoriter tarz + (-) 0,258 liberal tarz + 0,091 demokratik tarz

Daha sonra bu modelin gecerli bir model olup olmadigini arastirma amaciyla
(F) testi uygulanir.

Ho; Modeldeki tim katsayilar nemsizdir.

Ha; Modeldeki en az bir katsay1 6nemlidir.

128



ANOVA tablosundan (F) p=0.000 oldugu gorulmektedir. (a = 0.05) p < a
oldugundan Hy reddedilir. Yani modeldeki katsayilardan en az bir tanesi 6nemlidir.
Bu model kullanilabilir.

Bu durumda hangi katsayilarin énemli oldugu (t) testi ile arastirilir.

Ho; b3=0 yani b katsayisi 6nemsizdir.
Ha; bs#0 yani b3 katsayisi onemlidir.
p=0.000 p < a oldugundan Hp reddedilir. Burada bs katsayisi

onemlidir. (Liberal tarzi belirleyen Kkatsayidir) Otoriter, babacan otoriter ve
demokratik tarzi belirleyen b, b, ve b, katsayilari dnemsizdir.
Olusan model; RDPD=3,867+(-)258(LLT)

Yapilan bu analiz ile milletvekillerinin liderlik tarzlarindan liberal tarz ile ilgili

veri varsa, danismanlarin rol disi davranis sergileme puanlari tanmin edilebilir.
Rol disi prososyal davranisin agiklanmasinda otoriter, babacan otoriter ve
demokratik liderlik tarzinin 6nemli bir etkisi bulunamamistir. Tablo 4.66’da

regresyon analizi modellemesinde rol disi prososyal davranis gosterilmektedir.

Tablo 4.66: Regresyon analizi modellemesinde rol disi prososyal davranis.

Unstandardized Standardized 95,0% Confidence
Coefficients Coefficients Sig. Interval for B

Model Upper
Std. Lower Boun

B Error Beta t Bound d
(Constant) 3,867 ,369 10,481 ,000 3,141 || 4,593
Otokratik tarz ,024 ,050 ,035 ,482 ,630 -,074 122
1 || Babacan tarz -,026 ,050 -,039 -,516 ,607 -,124 ,073
Liberal tarz -,258 ,062 -,327 -4,165 ,000 -,380 -,136
Demokratik tarz ,091 ,060 ,127 1,504 ,134 -,028 ,209

Yukaridaki tablolarda her model icin bagimli degiskendeki degisiklikleri
bagimsiz degiskenlerdeki degisikliklerle acgiklamaya calisan modelleme teknigi

kullantimistir.

Rol ici ve rol disi prososyal davranis degiskenleri bagimli degiskenler olarak
ele alinmis, her ikisi icin ayri modeller kurulmustur. Amag, bu bagimh degiskenleri
liderlik tarzlari ile agiklamaya calismaktir. Rol ici ve rol disi prososyal davranis igin
kurulan regresyon denklemleri sonucu yokluk hipotezleri reddedilmektedir. Clnki
modeldeki katsayilardan en az bir tanesi istatistiksel agidan énemli, (sifirdan farkl)

oldugundan (t) testi uygulanmakta ve herhangi bir yonetim tarzinin rol ici ve rol disi
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prososyal davranisin agiklanmasinda etkili bir degisken oldugu % 95 glvenle
sOylenebilmektedir.

Aslinda bu bir prototip modeldir. Sadece TBMM icin yapimistir.
(Milletvekilleri ve danismanlar icin) Benzeri calisma, kamu ve 6zel sektor icin ayri

ayri yapilarak modellemeler gelistirilebilir.
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BESINCI BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

Milletvekillerinin uyguladiklari liderlik tarzlari ile danismanlarinin rol ici ve
rol disi prososyal davranislari arasindaki iliskinin ve bu iliskinin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amacina yonelik gerceklestirilen arastirmanin
sonucunda elde edilen bulgulara iliskin degerlendirmeler ve yorumlar asagida

gosterilmektedir.

5.1 Sonuglar

Asagida tablo 5.1°de hipotez testlerinin genel degerlendirilmesi sunulmaktadir.

Yapilan analizler dogrultusunda 8 hipotez de kabul edilmistir.

Tablo 5.1: Hipotezlerin gosterimi tablosu

HIPOTEZLER SONUC

Milletvekillerinin uyguladigr otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
H1 L ) . KABUL
sergiledikleri rol ici prososyal davranislari olumsuz yénde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladigr otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin
Ho o ) . KABUL
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumsuz yonde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladi§i babacan otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin KABUL
Ha sergiledikleri rol ici prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladigi babacan otoriter liderlik tarzi, danismanlarinin KABUL
Ha sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.
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Tablo 5.1 (devam): Hipotezlerin gdsterimi tablosu

HIPOTEZLER SONUC

Milletvekillerinin uyguladigi liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
Hs S ) . KABUL
sergiledikleri rol i¢i prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladigi liberal liderlik tarzi, danismanlarinin
Hs o ) . KABUL
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladi§i demokrat liderlik tarzi, danismanlarinin
H7 S ) . KABUL
sergiledikleri rol i¢i prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.

Milletvekillerinin uyguladigi demokrat liderlik tarzi, danismanlarinin
Hs Lo ) . KABUL
sergiledikleri rol disi prososyal davranislari olumlu yénde etkiler.

Tez calismasina baslarken TBMM’de her milletvekilinin yonetim tarzinin
kisilik ve deneyimlerine gore sekillendigi, danismanlarin da algilayis tarzinin
kltarel ve Kisilik 6zelliklerine bagh oldugu varsayimi disunilmas, 6zellikle TBMM
gibi st duzey ve 0zgin niteliklere sahip bir kurumda milletvekilinin yonetim
biciminin i¢ ve dis etkenlere bagli olarak degisebilecegi de varsayillmistir. Ayrica
milletvekilinin  demokratik, koruyucu, destek¢i ve birlikgi davranislarinin
danismanlara yeni davranislar kazandirabilecedi ve olumlu yénde degistirebilecegi
beklenmistir.

Otoriter  liderlik  tarzint  uygulayan  milletvekillerinin  tarzlarinin,
danismanlarinin rol ici ve rol disi davranislarint olumsuz yoénde etkiledigi
hipotezlerinde, otoriter tarzdaki degisimin her iki davranisla, ters yonli dogrusal
iliski yarattigi gorilmus ve hipotezler kabul edilmistir.

Bu cercevede otoriter tarzi uygulayan milletvekillerinin, danismanlarina
givenmedigi, nadiren onlarin goéris ve dusuncelerini sordugu gozlenmektedir.
Aralarinda saghikh bir iliski olmadigi icin danismanlar disince, fikir ve onerilerini
belirtememekte, kendilerini rahat hissetmemekte, glivenilmedigini, bilgi ve donanim
yonunden yetersiz oldugunu dusinmekte, ortama gerginlik ve isini kaybetme
korkusu hakim olmaktadir.  Milletvekili  yonetim tarziyla, danismanini
sinirlandirmaktadir. Bu ortamda danisman ¢ekingen davranmakta, sadece siradan ve
rutin iglerle ilgilenmekte, calisma saatlerine dikkat etmekte, odasindan
ayrilamamakta, vekili kizdiracak davranislarda bulunmaktan kaginmaktadir.
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lletisimsizlik, given eksikligi, pasif gorme, damismanin sevkini kirmakta,
yaraticthgini korlestirmektedir. Bu yuzden danismanin sergiledigi rol ici ve rol dis
prososyal davranislarda olumsuz yénde anlamli bir farklilik ¢ikmasinin dogal oldugu
dustnilmektedir.

Babacan otoriter liderlik tarzi, rol ici ve rol disi prososyal davranislari olumlu
etkiler hipotezlerinde dogru yonli, dogrusal bir iliski gorilmis ve her iki hipotez de
kabul edilmistir.

Babacan otoriter liderlik tarzini uygulayan milletvekillerinin, danismanlarina
adeta kendi ¢ocuklarlymis gibi yaklastigi, onlarin kisisel sorunlariyla ilgilenerek
anlayis gosterdigi, guvene ve milletvekili-danisman etkilesimine dayali olarak
amaclari agikca ortaya koyup, basarabileceklerine dair giiven vererek onlari motive
ettigi, Kkisilik ozelliklerini destekledigi, cosku asiladigi ve cesaretlendirdigi
gozlemlenmektedir. Ayrica danismanlarinin yeteneklerini évdigu, yaptiklar isi,
proje ve onerilerini, performanslarini takdir ettigi, iliskilerini titizlikle ve ilgili olarak
yurattiga, onlarin gorislerine destek verdigi gortlmektedir. Danismanlarin bu
liderlik tarzinda, Kkarsilik beklemeden diger calisanlara ve arkadaslarina yardim
davraniglari sergiledikleri dustintilmektedir.

Liberal liderlik tarzi, rol ici ve rol disi prososyal davranislari olumlu yonde
etkiler hipotezlerinde liberal tarzdaki degisimin, rol i¢i ve rol disi prososyal
davranista ters yonlt dogrusal iliski yarattigi gorilmus ve her iki hipotez de kabul
edilmistir.

Liberal liderlik tarzini uygulayan milletvekillerinin inisiyatifi, danismanlarina
biraktigi, onlara yaratici ve yenilik¢i olma firsati tanidigi, siki denetim uygulamadigu,
gosterdikleri performansin karsihigini gelecekte alabilecekleri imajini verdigi, etkili,
saglikh ve verimli iletisim saglayarak, danismana kendi kendini denetleme yetKisi
verdigi, sorumlulugunun yiksek tutuldugu goralmektedir. Bu serbest ortamda
milletvekilinin guvendigi, yaptiklarina karisiimadan 6zgiirce calisan, kendisini
gelistirme firsatini bulan, yeni fikirler uygulayabilen, yaptigi isin anlami oldugunu
fark ederek potansiyelini en st seviyede kullanma imkanini bulabilen danismanlarin,
hem rol i¢ci hem de rol disi prososyal davranislarinin olumlu yodnde artacag!
distinilmesine ragmen, bu serbestligin danismanlar tzerinde olumsuz yonde etkisi
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu cercevede danismanin kendisine glivenmemesi, yapacag!
bir is veya sergileyecegi bir davranisin milletvekiline zarar verebilecedi korkusu,

tecrlibesizlik, ¢ekingenlik, inisiyatif kullanmaktan korkma, vekilin verecegi tepkiden
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cekinme, uygulayaca@l yeniliklerin geri donuslerinin verecedi potansiyel siyasi
zararlar c¢ekincesi, prososyal davranislar sergilemesini engeller yargisina
ulasiimaktadir.

Demokratik liderlik tarzi, rol ici ve rol disi prososyal davranislari olumlu yénde
etkiler, hipotezlerinde dogru yonli dogrusal bir iliski gérulmis ve her iki hipotez de
kabul edilmistir.

Demokratik liderlik tarzini uygulayan milletvekillerinin danismanlarina her
acidan tamamiyla guvendigi, calisma, faaliyet ve kararlara katilimini arzu ettigi,
onlar destekledigi, gorus ve onerilerini dinleyerek uyguladigi, aralarindaki iletisimin
yaygin, arkadasca ve glvene dayali oldugu, motivasyonlarini saglamak icin 6dinler
verdigi, ekip calismasini tesvik ettigi, aile ortami icerisinde calismasini sagladigi
gortlmektedir. Orgutteki demokratik yonetime dogru degisimin, iliskileri
yogunlastirdigi, ise devamsizlik ve devir oranlarini disurdigi, danismanlarin
gelisme ve Ogrenme surecini kisalttigi, TBMM’ye ve milletvekiline baglilig
arttirarak, dost tutumlari ve duygusal baglari gelistirdigi seklinde yorumlanmaktadir.

Bu tir liderlik tarzi altinda calisan danismanin tatminkar ve mutlu oldugu bir
ortamda, kisiligine de eklemeler yaparak hem rol i¢ci hem de rol disi prososyal
davranislar sergilemesi, arastirma bulgulari agisindan anlamlidir.

Milletvekili ile danisman arasinda kurulan arkadasca, guvene dayali ve
calismalarda ortaklasa karar verilen bir iliskinin varlig, hem kurumsal cercevede
hem de sosyallesme cercevesinde istenen, beklenen davranislarin olusmasini ve
artmasini saglamakta, ancak sadece ise yonelik, baska gorus ve dusuncelere deger
vermeyen otoriter liderlik tarzi, gliven ortaminin olusmasini engelleyerek danismani
kisitlamakta, yaraticiligini koreltmekte, gelisimini engellemektedir. Bu cercevede,
arastirma bulgulari beklentilere uygundur.

Ancak liberal liderlik tarzinin, danismanlarin rol igi ve rol disi davranislarini
olumlu etkileyecegi beklentisi gerceklesmemis, korelasyon analizlerinde, degiskenler
arasinda ters yonli, dogrusal ve gucli bir iliski oldugu verisine ulasiimistir.

Kuramsal cercevede Ullkemizde tercih edilen liderlik tarzlari hakkinda yapilan
calismalarda, en sik gozlenen liderlik tarzlari sirasiyla “otoriter”, “babacan otoriter”,
“demokratik” ve “liberal” tarzlardir. Arastirma bulgularina gore bu calismada,
siralama “babacan otoriter”, “demokratik”, “otoriter” ve “liberal” tarz seklinde

olusmustur.
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Calismada demokratik liderlik tarzi bu agidan beklentileri karsilamis, Ulke
kalturanun temel varsayimlari ve ataerkil yapi nedeniyle babacan otoriter ve otoriter
liderlik tarzinin da yuksek ¢ikmis olmasi kabul edilebilir nitelikte gérilmis, ancak
calisanlarin kendilerini rahat ve serbest hissettikleri yapilanma icerisinde tam
kapasite ile verimliliklerini en Ust seviyeye cikaracak sekilde galistiklari varsayimina
dayanan liberal liderlik tarzinin, arastirmada son sirada yer almasi, milletvekillerinin
calisma sistemlerinin bu tarzla hig bir sekilde uyumlu olmadigini géstermistir.

Arastirmada, milletvekillerinin liderlik tarzlari ile demografik o6zellikleri
caprazlanmis, milletvekilinin secilmeden 6nceki isi sorusunda anlamli bir farklilik
bulunmustur.

Sivil Toplum Kuruluslarindan gelen milletvekilleri ile ilk donem secilen
milletvekillerinin demokratik liderlik tarzini uyguladigi, kamu sektérinden gelen
milletvekilleri ile Uclinct dénem ve daha fazla secilen milletvekillerinin babacan
otoriter liderlik tarzlarini sergiledikleri gorilmektedir. Ozel sektor kokenli
milletvekilleri ise otoriter liderlik tarzini uygulamaktadirlar.

Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol ici prososyal davranislarin Ki-kare
analizlerinde;

Kadin ve erkek danismanlarin rol igi disi prososyal davranis sergileme
aliskanlhiklarinin oldukga ylksek oldugu gorilmektedir.

Yasl 24’den kigik danismanlar diger yas gruplarina gore rol i¢i prososyal
davranis sergilemede daha distk kalmislardir. Veriler, bu gruptaki danismanlarin
heniz TBMM’yi ve kamu sektorini tanimadiklari, kisacasi tecribesizlikleri ile
aciklanabilmektedir. Bu danigsmanlar is ve orgut iklimi konusunda heniiz bilgi sahibi
degildir. Deneyim sahibi oldukca aktiflesecek, arkadaslarina bagimliligi azalacak,
daha derinlemesine bilgi sahibi olacak, kendine giiveni artacak, kendisini daha iyi
taniyarak davranislarini kontrol altina alacaktir. Arastirmada yas arttik¢a, rol ici
prososyal davranis sergileme sikhginin arttigi gérilmektedir.

6-10 yildir Ankara’da olan danismanlarin rol ici prososyal davranis
sergilemeleri diger zaman araliklarina gore daha disuktir. Bu gruptaki dusis
dustndurucaddr. 1-2 yil ile 3-5 yil araliginda ve 11 yil sonrasi islerine, mesai
saatlerine ve verimlilige ¢cok dnem vermelerine ragmen 6-10 yil grubundaki rehavet,

sosyolojik bir esik noktasi olarak is yasamindaki tlikenmislik olarak yorumlanabilir.
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Danismanlarin demografik 6zellikleri ile rol disi prososyal davranislarin Ki-
kare analizlerinde;

1 ve 2 milletvekili ile calisan danismanlarin rol disi prososyal davranis
sergileme oranlari oldukga yiksek iken, 3 ve daha fazla milletvekili ile calisan
danismanlarin bu davranislari sergileme oraninin dustigi go6zlemlenmektedir.
Zihnen ve fiziken yorucu, yogdun ve stresli bir meslek olan milletvekili
danismanhginda, bunu meslek yorgunluguna baglamak daha dogru olacaktir. Ayrica
Ankara’daki ¢alisma suresi analizlerinde 6-10 yil araligindaki dists, TBMM secilme
donemleri acisindan incelendiginde, 3 secim dénemine tekabll ederek, ayni surecte
gerceklesmektedir. Bu hem analiz sonuclarinin paralel oldugunu, hem de esik noktasi
distincesini guclendirmektedir.

Milletvekillerinin demografik 0Ozellikleri ile otoriter tarz puanina iliskin
varyans ve Ki-kare analizlerinde;

STK kokenli milletvekilleri, kamu ve 6zel sektor kokenli milletvekillerine gore
daha demokratiktir. Bu bulgu liderlik tarzlari ¢apraz bulgusunu desteklemektedir.
Ayrica 6zel sektor kokenli milletvekillerinin, 6zel sektoérin baskin ve tek karar verici
nitelikteki otoriter yonetim tarzini, TBMM catisi altinda devam ettirdikleri seklinde
de yorumlanabilir,

Milletvekillerinin demografik 6zellikleri ile babacan otoriter tarz puanina
iliskin varyans ve Ki-kare analizlerinde;

Milletvekillerinin yaslandikca babacan otoriter liderlik tarzi sergilemelerinin
arttigi gortlmektedir. Bu bulgu liderlik tarzlarn capraz bulgularindaki 25-35 yas
grubundaki milletvekillerinin demokratik olduklari, yas araligi yikseldikce babacan
otoriterligin ¢cogaldigi bulgusunu desteklemektedir.

Milletvekillerinin demografik 6zellikleri ile liberal tarz puanina iliskin varyans
ve Ki-kare analizlerinde;

Milletvekillerinin egitim dizeyi bulgularinda 6nlisans ile doktora ve (zerinde
egitime sahip milletvekillerinin daha az liberal liderlik tarzi sergiledikleri, orta
ogretim, lisans ve yiuksek lisans egitimine sahip milletvekillerinin diger gruplara gore

daha fazla liberal liderlik tarzi sergiledikleri bulgusuna ulasiimistir.
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Milletvekillerinin demografik Ozellikleri ile demokratik tarz puanina iliskin
varyans ve Ki-kare analizlerinde;

Muhalefet partisi milletvekilleri ile ilk secildigi donem olan milletvekillerinin
daha demokratik oldugu bulgularinin desteklendigi gorilmektedir. Bunun yaninda
ailesi Ankara disinda olan milletvekillerinin ailesi Ankara’da olanlara oranla daha
demokratik olduklari bulgusuna da ulasiimaktadir.

Danismanlarin  demografik o6zellikleri ile rol ici ve rol disi prososyal
davraniglarinin varyans analizlerinde;

Kadin danismanlarin, erkek danismanlara gére daha ¢ok rol i¢i prososyal
davranis sergiledikleri gérilmektedir.

Rol ici prososyal davranislarin, yasla dogrudan iliskili oldugu gortlmektedir.
Yas arttikca rol ici prososyal davranislar daha ¢ok sergilenmektedir. Bu bulgu, Ki-
kare analizlerini de desteklemektedir.

EQitim duzeyi arttikca, rol disi prososyal davranislar artmaktadir. Daha egitimli
danismanlar, daha ¢ok rol disi olumlu davranis sergilemektedir.

Ankara’da kalinan stirede 6-10 yillik strecte rol ici prososyal davranislar en alt
duzeyde olmakta, en yuksek seviyesine 11 yil Gzeri ulasmaktadir. Bu bulgu, Ki-kare
analizlerini de desteklemektedir.

Cahistlan milletvekili sayisi analizlerinde daha 6nce sosyolojik esik noktasi
olarak yorumlanmis olan 3 milletvekili ile galisanlar en alt diuzeyde olmak uzere,
hem rol ici hem de rol disi prososyal davranislar, danismanlar tarafindan siklikla
sergilenmektedir. Bu bulgu Ki-kare analizlerini desteklemektedir. Ayrica rol ici ve
rol disi prososyal davranislar arasinda da dogru yonli ve gucli bir iliski vardir. Rol
ici prososyal davranis sergilenmesi arttikca, rol digi prososyal davranis sergilenmesi
de artmaktadir.

Milletvekillerinin liderlik tarzi ve bu tarzi uygulama slubu, danismanlarin rol
ici ve rol disi prososyal davranislarini, hem olumlu hem de olumsuz yodnde
etkilemektedir. Danismanin ve milletvekilinin nihai basarisi, vekilin tarzinin
benimsenmesine, acik, tesvik edici liderlik davranislarinda bulunulmasina ve hem rol

ici hem de rol disI prososyal davranislar sergilenmesine baglidir.
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5.2 Oneriler

Milletvekilinin danismana davranisi, onun liderlik tarzi olarak degerlendirilir.
Calisma dogrultusunda en buyuk etmen olarak kabul edilen liderlik tarzi, iki unsurun
urtinaddr. Birincisi milletvekilinin kisiligi, ikincisi i¢inde bulundugu durum ve bu
durumun Ozelliklerine iliskindir. Her milletvekili ayni olay karsisinda farkh tepki
gosterir.

Danisman, milletvekilinin davranislarini algiladigi  6lgide motive olur,
yetkilendirildigini distndigiu konularda daha ¢ok cahsir, daha dretici olur ve
basariyl kovalar. Bununla beraber bireysel motivasyonun danismandan, TBMM’den,
milletvekilinden ve sirecten kaynaklanan karmasik yonleri vardir.

Danisman milletvekilini anladigi, karizmasina, bilgi birikimi, deneyimine
glvendig@i ve lider olarak kabul ettigi 6lctude, milletvekilinin amacini kendi amaci
olarak gorlr, kendisine daha ¢ok guven duyar, inisiyatif alir. Ayrica son derece
saglam bir grup batinlagi olusturur ve ortaya ¢cok daha etkili ve uyum icinde hareket
eden bir ekip calismasi c¢ikar. Milletvekili-Danisman iliskisinde asagidaki hususlar
Onerilmektedir.

Milletvekili, calisma grubunu olusturan danisman, sekreter ve ilave
personelden olusan ekibini; farkli amaclara, inancglara ve tutumlara sahip bireyler
oldugu dngorusiyle bir arada tutmali ve uyumlarini saglamalidir.

Milletvekili danismanin inanarak, arzu ederek isyeri kurallarina ve diizenine
uygun davranmasini saglamali, moral duzeyini yukseltecek ortami olusturmali,
olusacak catismalari azaltmak ve yok etmek icin calisanlar arasinda rolleri agik secik
tanimlamali, 6nyargilar ortadan kaldirmali, olumsuz tutumlari yok etmeli, iletisim
kanallarini agik tutmal, etnik kimlik ayrimi yapmamali, harekete gecirici, devam
ettirici ve olumlu ydne ydneltici davranislar sergilemelidir.

Gorev gerekleri ve kendisinden neler beklendigini danismana net bir sekilde
aciklanmalidir. Gorevini iyi yapiyorsa takdir edilmeli, beklenen seviyenin altindaysa
duzeltmek icin ortak bir care bulunmalidir. Calismalara etki edecek degisiklikler
hakkinda onceden bilgi verilmeli, uygulanmasa bile gérist sorulmahdir. Bu tlr
yardimci davraniglar, hem danismanin géziinde milletvekiline farkli bir anlam katar,

hem de ileride ortaya gikacak gatismalari baslamadan Onler.
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Milletvekili etkili olmak istiyorsa, danismaninin amaglari, yetenekleri ve
deneyimlerini goz 6niinde bulundurmak zorundadir. Etkili bir otoritenin kurulmasi,
bireysel ve sosyal nitelikteki yoOnetsel aract analiz etmekle ve danismanin
ozelliklerini ¢ok iyi bilmekle basarilir. Danisman, gerekli egitim ve beceriden yoksun
ve sorumluluk almaktan kaginir durumda ise milletvekili, otoriter liderlik tarzi
uygulamak durumundadir.

Calisanlar arasinda kdltirel, etnik ve cinsiyet farkliliklarina saygi gosterilmeli,
I tanimlari belirlenmelidir. Gorev tesvik edilmeli, problem ¢6zmek kolaylastiriimali,
soran, aciklayan, baghhk ve inisiyatif gelistirici sekilde hareket edilmelidir.
Danismanlara potansiyelini gelistirme ve amaclar i¢in kullanma firsati verilmelidir.

Sec¢cmenle birebir iliski halinde olan danismanlarin iyi egitilmis, donanimli ve
bilinclendirilmesi gereklidir.

ikili iliskilerde ikna ediciligin 6nemli bir yeri vardir. Giivene dayali iliskiler
icin inandirma en etkin yoldur. Bu yonden ilk izlenim ¢ok dnemlidir. Danismanlar
secmen ve ziyaretci iliskilerinde etkinlik ve verimlilik icin; “Anlasilir, sakin ve gizel
konusmali”, “Vicut temizligi, fiziksel gorinim ve kilik kiyafetine dikkat etmeli”,
“Saygili bir karsilama yapmali, ziyaretciye isim ve unvaniyla hitap etmeli”, “Goz
temasi kurmali, kendini takdim etmeli, gulimsemeyi hi¢ bir zaman unutmamal”,
“Secmeni ve ziyaretciyi rahat hissettirmeli”, “Karsisindakine deger vermeli ve bunu
hissettirmeli”, “Empati yapmali”, “Dogru ve tam bilgi vermeli” “Karsisindakini
dinlemeli, tartismaya girmemeli, hosgoruli ve sabirla davranmali”, “Bireysel cikar
iliskisine girmemeli ve gizlilik ilkelerine uymali”dir.

Danismanin isine verdigi deger, sorumluluk, cesaretlilik ve ise devam sureci
amaclarin basarilmasi agisindan 6nem arz eder. Arkadaslariyla yardimlasma, iliski
kurma, onarma, sikintidan kurtarma, rahatlatma, isbirligini 6zendirme, dikkate alma,
sefkat ve duyarliligin ifadesinde yardimci olan diger davranis gostergeleridir.

Danismanlar, ise baslamadan énce mutlaka birokrasi, devlet yapisi, sosyal
medya, yasama faaliyetleri, halkla iliskiler, nezaket ve protokol konularinda ciddi
egitimlere tabi tutulmalidir.

Bu cercevede calismada, milletvekillerinin liderlik tarzlarinin, danismanlarin
sergiledikleri rol ici ve rol disi prososyal davranislari dogrudan etkiledigi ve bu
sonuclarin literatirde var olan kuram, kapsam ve yaklasimlarla birliktelik gosteren
bir nitelik tagidigi disuntlmektedir.
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Ek A-Uygulanan Anket Metni

Tablo A.1: Anket Metni

Bu anket formu, “Prososyal Davranista Liderlik Tarzinin Rolii: Milletvekili-Danisman iligkisi Uzerine Bir
Arastirma” bashkh Yiksek Lisans tezi icin hazirlanmistir. Anketimize katilarak gorislerinizi paylastiginiz icin
tesekkir ederiz.

NOT: Bu bilgiler tamamen akademik calisma icin toplanmakta olup, katilimcilardan kimliklerini agiklayacak
herhangi bir bilgi istenmemektedir.

Saygilarimla
Asagida yer alan ifadelerin her birisi, danismanligini yaptiginiz Milletvekilinin
liderlik tarzlarini anlatmaktadir. é
§ [
Bu dogrultuda Milletvekilinizin bu tarzlari hangi sikhikta kullandigini distinerek, ; < & E =
“1-highirzaman”, “2-cok az”, 3-“ara sira”, “4-sikhikla”, “5-strekli” 'E» S © = ‘i:’,
T o | < ) 7]

seceneklerinden bir tanesini isaretleyiniz.

1 |Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda karismaktan kaginir.

Danismanlarina babacan 6gitler verip, ydénlendirmelerde
bulunur.

3 | Uygun goérmedigi oneriyi de dikkate alir.

4 | Kendi goruslerine muhalefetten hoslanmaz.

5 Cesitli konularda danismaninin ne disundigunid merak
eder.

6 |Gorus alisverisi ona gore zaman kaybidir.

Elde edilen basarilarda kendi payinin daha c¢cok olduguna

7 .
inanir.

8 Ortam tamamen karisincaya kadar higbir midahalede
bulunmaz.
Danismanlarindan begenmedidi bir dneri geldiginde hemen
reddetmeden dnce Uzerinde tekrar distunilmesini ister.

10 Danismanlarina, babanin c¢ocuklarina gosterdigi ilgi ve

titizligi gosterir.

11 | Danismanina her konuda bilgi vermeye dzen gdsterir.

12 | Son karari vermekten kaginir.

13 | Acil konularda sordugunuz sorulara hemen cevap verir.

Yerinin ve agirhiginin danisman tarafindan algilandigindan

14 emin olmak ister.

Yonetici olarak, tecriibe ve bilgisinin rehber/kilavuz

15 niteliginde olduguna inanir.
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Tablo A.1 (devam): Anket Metni

16 | Cok dnemli kararlari danismanlarinin gorusleri ile alir.
17 | Koruyucu ve kollayici tavirlar takinmaz.
18 | Kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman orada degildir.
19 | Danismanlari icin anne/baba gibidir.
20 Temel calisma politikalart ve uygulamalarint kendisi

belirler.
Asagida yer alan ifadelerin her birisi is hayatinizda isinize ve arkadaslariniza -
nasil davrandiginizi anlatmaktadir. g

§ @

Bu dogrultuda bu davranislari ne sikhkta sergilediginizi distinerek “1- g < 5 § %
hicbirzaman”, “2-¢cok az”, 3-“ara swra”, “4-sikhkla”, “5-surekli”| .& 3 S i~ 5
seceneklerinden bir tanesini isaretleyiniz. T |0 | & |
1 | is yerimdeki kisilerin dogum giinlerini kutlamak hosuma gider.
2 | islerimi olmas gerektigi gibi yapmak hedefimdir.
3 Mesai arkadagslarimin kisisel problemleri ile ilgilenmek hi¢ bana uygun bir

davranis degil.
4 Calisma arkadaslarimla koordineli ¢alismak ve sosyal ortamlarda

bulunmayi 6nemserim.
5 | isyerindeki arkadaslarima sik sik yemek ismarlarim.
6 Calisma kurallarina ve prosedurlerine uygun davranmak bence ¢ok

O6nemlidir.
7 | Kaynaklari daha verimli kullanmaya 6zen ve ¢aba gosteririm.
8 intiyaci olan mesai arkadaslarim ve gelen magdur ziyaretciler icin para

toplarim.
9 is ortaminda gecici catismalari kimseye sikdyet etmeden tolere

edebiliyorum.
10 Verilen isi mimkin olan en kisa zamanda tamamlayamazsam rahatsiz

olurum.
11 | iste gecirdigim zamani etkin ve verimli sekilde kullanmaya gayret ederim.
12 | ise her giin tam zamaninda gelmek gok gerekli degildir.
Asagidaki sorulari, size uyan segenegi isaretleyerek cevaplandiriniz.
1. Cinsiyetiniz a) Erkek b) Kadin
2. Medeni Haliniz a) Bekar b) Evli
3. Yasiniz a) 24’den az b) 24-35 c) 36-49 d) 50 ve Uzeri
4. Egitim Durumunuz a) On Lisans b) Lisans ¢) Lisans Ustii
5. Ankara’ya Geldiginiz Yerlesim Birimi a) Koy b) ilge  ¢) Sehir d) Biiyiiksehir

(Ankara’da Doganlar Buyuksehir Sikkini isaretleyeceklerdir)

6. Ne Kadar Siredir Ankara’dasiniz a)1-2 Yil b) 3-5 Yil c) 6-10 Yil d) 11 Yil ve Uzeri
7. Aile Gelir Durumunuz a) 3.000-4.999  b) 5.000-6.999 c) 7.000-8.999  d) 9.000 Uzeri
8. Danismanlik Oncesi Calisma Siireniz a) ilk isim b) 0-4 yil ¢) 5-9 il d) 10 Y1l ve Uzeri
9. Danismanlik Yaptiginiz Siire a)2 yildan az b) 2-4 Yil c)5-9 Vil d) 10 Yil ve Uzeri
10. Kag Milletvekili ile ¢alistiniz a)1l Mlv. b) 2 Miv. c) 3 Mlv. d) 4 ve Uzeri Mlv.
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11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.

Bir Onceki Calisti§iniz Sektor
Danismani Oldugunuz Milletvekili
Danismani Oldugunuz Milletvekili
Milletvekilinizin Yasl
Milletvekilinizin E§itim Durumu

Danismani Oldugunuz Milletvekili
Milletvekilinizin Onceki isi
Milletvekili Secildigi Donem Sayisi
Milletvekilinizin Ailesi
Milletvekilinizin Bolgesi

a)Ozel b) Kamu
a)Erkek b) Kadin
a)Bekar b) Evli

a)25-35 b) 36-45

a) ilk-Orta Ogr. b) On Lisans
e)Doktora ve Uzeri

a)iktidar b) Muhalefet
a) Ozel b) Kamu
a)1.Dénem b) 2. Dénem
a)Ankara’da b) Diger
a) Marmara b) Karadeniz

e) G.Dogu And. f) Akdeniz

c) STK d) Calismadim.
c) 46-60 d) 60 ve Uzeri

c) Lisans d) Yiksek Lisans
c) STK

c) 3. Dénem ve daha fazla

¢) i¢ Anadolu
g) Dodu Anadolu

d) Ege

Anketimize Katildiginiz i¢in Tesekkiir Ederiz.
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Ek B -Turkiye Bayuk Millet Meclisi

23 Nisan 1920 tarihinde, isgale direnis gosteren Turk milletinin iradesi ile
kurulan ve “Egemenlik Kayitsiz Sartsiz Milletindir” ilkesine dayanan, Turk
milletinin bu iradeyi temsilen verdigi yetki ile yasama gorevi yapan anayasal devlet
organidir.

TBMM, dogrudan genel secimle olusur ve millet adina gorev yapar.
Anayasanin 108’inci maddesine gore yasama yetkisi, Turk Milleti adina Tarkiye
Buyiik Millet Meclisi tarafindan yerine getirilir. Oncelikli gorevi, yasama yetkisidir.
Bunun yaninda bitce yapma, hikimet icin glven ve gensoru oylamasi, yani
denetleme yetkisi vardir.

Siyaset bilimi literatiriinde parlamentolarin islevleri; yasama, temsil etme,
denetim, siyasal katilimi saglama, egitme ve siyasal iktidara mesruluk saglama gibi
hususlardir (Yicekok, 1983:124).

Ulkemizde parlamento gelenegi yiizyili asan bir tarihe sahiptir. Bu siirecte
meclisimiz bazen tek kanatli, bazen c¢ift kanatli, bazen c¢ok partili, bazen tek partili
varligini devam ettirmistir.

Ulkemizin modern siyasal sistemi, siirekli degisen bir sosyoekonomik yapi ile
disaridan alinmis duragan anayasa modelleri arasindaki etkilesimin Grinudur
(Karpat, 2012a:7).

Turk toplumu, Osmanli’nin son iki ytzyiliyla, Cumhuriyet devrinde ¢ok hizli
ve kokli bir sekilde degismistir (Karpat, 2012b:14). Buginku Turkiye, cesitli etnik
kokenlerden gelen halki, kdlturd, dini, siyasi gelenedi ve bu gelenede dayal
demokrasi anlayistyla Osmanli’nin devamidir.

Tirk Siyasi tarihinde ilk parlamento, Osmanl déneminde istanbul’da, 19 Mart
1877°de acilmistir (Tandr, 2000:155). Bu Meclis, Belcika Anayasasini model alan
Kanuni Esasi’ye gore “Meclis-i Umumi” olarak adlandirlir. iki meclisli “Meclis-i
Umumi”, ilk Anayasali ve demokratik nitelikli parlamento hayatina gecis
denemesidir.

Turkiye bu Anayasanin kabulii ve kurulan meclisle, Parlamenter sistemle
tanismis ve ilk kez millet, siyasal iktidara ortak olmaya calismistir (Yildiz, 2012:1).
“Ayan Meclisi” ve “Meclis-i Mebusan” olmak Uzere iki kisimdan olusan bu Meclis
ilk oturumunu, 20 Mart 1877 tarihinde Sultanahmet’teki istanbul Universitesi
binasinda yapmistir. Meclis-i Umumi’nin ilk yasama yili 3 aydan biraz fazla, ikinci
yasama yili da iki ay stirmastir (Tanér, 2000:155). Meclis, Subat 1878’de Sultan I1.
Abdulhamit tarafindan stresiz tatil edilmistir.

Osmanli devletinde iktidar icin micadele eden gruplar olsa da bunlarin
hicbirinin toplumun altyapisi ile uyumlu bir ideolojisi veya genis bir sosyal tabani
yoktur (Karpat, 2012a:10). Bu nedenle Sultan Il. Abdilhamit 1909 yilina kadar
ulkeyi Anayasa’siz yonetmeye devam etmistir.

30 yila yakin siren tatil dénemi Il. Mesrutiyet’in ilanindan sonra Osmanli
Mebusan Meclisi’nin yeniden toplantiya ¢agrilmasiyla son bulur. 17 Aralik 1908
tarihinde Padisah’in konusmasiyla acgilan (Tanér, 2000:183), bu toplantiya katilacak
milletvekillerinin tespiti igin yapilan secimlerde ise “Gecgici Mebus Kanunu”
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uygulanir ve 1942 yilinda kabul edilen 4320 Sayili “Mebus Secim Kanunu”na kadar
1908, 1912, 1914, 1919, 1923, 1927, 1931, 1935 ve 1939 secimlerinde yurirllkte
kalir.

1908 yilinda anilan Gegici Mebus Kanunuyla ilk se¢im yapilir. Se¢me yasi 25,
secilme yasi 30 olan bu secimlerde sadece vergi 6deyenler oy kullanir. 17 Aralik
1908’de yeniden acilan Meclis, Osmanli Devletinin 1. Dinya Savasi’ndan yenilgiyle
citkmasi sonucunda isgal nedeniyle, 11 Nisan 1920’de resmen kapanir, Mustafa
Kemal tarafindan, 21 Nisan 1920’de Heyet-i Temsiliye’yi temsilen Ankara’da
toplanmaya cagrilir.

23 Nisan 1920 tarihinde Buyuk Millet Meclisi’nin toplanmasiyla Tilrk Siyasal
geleneginde yeni bir sayfa acilir. “1921 Teskilat-1 Esasiye Kanunu”nun (1945
Yilinda yapilan degisiklikle Anayasa adini almistir) 4. ve 5. maddelerine gore Blyuk
Millet Meclisi gorev siresi iki yil olan ve tamami Vilayetler halkinca secilen
uyelerden olusur.

1924 Teskilat-1 Esasiye Kanununa gore, (1934 yili degisikliklerine kadar) 30
yasini doldurmus erkek vatandaslar, bu tarihten sonra da 30 yasini doldurmus kadin-
erkek her Tirk vatandasi 4 yillhigina TBMM Uyesi olma sansina sahiptir.

1946 yilinda cok partili siyasal yasamin kurulmasindan sonra 5 Haziran 1946
tarihinde, 4918 Sayili “Milletvekili Secim Kanunu” yurirlige girer. iki dereceli
secim uygulamasina son veren bu Kanun sadece 1946°da uygulanir. 1950 yilinda
yaptlan 5545 Sayili yeni “Secim Kanunu” ile ydrirlikten kaldirihr. 1950
secimlerinde uygulanan Kanun, Milletvekili seciminin esit, gizli oyla yapilacagi,
oylarin sayilmasinin ve ayrilmasinin acik olacagi hikmunu getirir ve 1950 secimleri
ile birlikte 1954 ve 1957 genel secimlerinde uygulanir.

27 Mayis 1960 tarihinde Milli Birlik Komite‘since gerceklestirilen askeri
hareket sonrasi, 1924 Anayasas! yirurliukten kaldirihp, meclis tatile gonderilir.

9 Temmuz 1961 yilinda halkoyuna sunularak kabul edilen yeni Anayasa, iki
kanatli bir parlamento yapisi 6ngorur.

TBMM, 15 Ekim 1961-12 Eylil 1980 tarihleri arasinda “Millet Meclisi” ve
“Cumhuriyet Senatosu” seklinde iki bolum halinde galisir.

Parlamentonun birinci kanadi, genel oyla secilmis 150 dye, Cumhurbaskani
tarafindan atanmis 15 tye ve Milli Birlik Komitesi Uyeleri ile gorev siiresi dolan
Cumhurbaskanlarindan olusan dogal Gyelere sahip Cumbhuriyet Senatosu, ikinci
kanadi ise secimle olusturulmus 450 milletvekilinden olusan Millet Meclisi’dir.

306 Sayili “Milletvekili Secim Kanunu”, cogunluk sistemi yerine nisbi temsil
sistemini kabul etmis, secim cevresi nifusunun cikarilacak milletvekili sayisina
bélinmesiyle elde edilen gevre baraji uygulamasini ve milletvekillerinin dagitiminda
d’Hondt teknigini benimsemistir. Bu sistem, 1961 milletvekili genel secimlerinde
uygulanmig, 1965 secimlerinde, Milli Bakiye sistemi uygulanmis, 1968 yilinda
kanunun ilk haline dondlmis, fakat agilan davada Anayasa Mahkemesinin iptal
karari vermesi sonucunda 1969, 1973 ve 1977 secimlerinde “Barajsiz d’Hondt”
yontemi uygulanmistir. Ulkemizde Cumhuriyet Senato secim ve tarihleri tablo B.1de
gosterilmektedir.
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Tablo B.1: Ulkemizde Cumhuriyet Senato Segim ve Tarihleri.

CUMHURIYET SENATOSU SECIMLERI

B s T

5 E

_ %) =

2 1961 Senato Segimi 15.10.1961-02.06.1968
2 1968 Senato Secimi 02.06.1968-05.06.1977
3 1977 Senato Secimi 05.06.1977-12.09.1980
2 1961 Senato Segimi 15.10.1961-02.06.1966
z 1966 Senato Secimi 05.06.1966-12.10.1975
8 1975 Senato Segimi 12.10.1975-12.09.1980
5 1961 Senato Secimi 15.10.1961-07.06.1964
a 1964 Senato Segimi 07.06.1964-14.10.1973
5 1973 Senato Secimi 14.10.1973-14.10.1979
© 1979 Senato Secimi 14.10.1979-12.09.1980

12 Eylal 1980 tarihinde, TBMM’ne ait batun yetkiler gecici olarak Milli
Guvenlik Konseyine aktariimistir.

7 Kasim 1982 tarihinde halkoyuna sunulan ve kabul edilen 1982 Anayasa’si iki
kanatli parlamenter yapiy! terk ederek, tamami genel oyla secilen tek kanatli bir
parlamento yapisini olusturmustur.

Anayasanin ilk halinde 400 milletvekilinden olusan TBMM, 17 Mayis 1987
tarihinde yapilan Anayasa degisikligi ile 450 milletvekiline ve 23 Temmuz 1995
tarihinde yapilan degisiklikle de 550 milletvekiline ¢ikariimistir.

Halen TBMM, 550 milletvekilinden olusmaktadir. 82 Anayasa’si ayrica
TBMM’yi olusturan secimlerin tarihinde de degisiklik yapmis, secimlerin 5 yilda bir
yapilmasini hilkme baglamistir. Bu slirecte yapilan 1983, 1987, 1991, 1995, 1999 ve
2002 secimleri bu hukumlere gore yapiimis ancak, neredeyse teamil haline gelecek
sekilde erken secime gidilmistir. Sadece 2002 Parlamentosu 5 yil siireyle calismistir.

21 Ekim 2007’de yapilan degisiklikle secimlerin 4 yilda bir yapilmasi hilkme
baglanmis, 23. Donem milletvekilleri 4 yil gérev yapmis ve 24. Dénem (2011) genel
secimleri bu kanuna gore yapiimistir.

TBMM’nin kuruldugu ginden bu yana yasama donemleri ve milletvekili
sayilar asagida tablo B.2’de gosterilmektedir. TBMM, kuruldugu 23 Nisan 1920
tarihinden 2007 yilina kadar 23 yasama donemine ayrilir. 2011 secimleri sonucu
olusan Meclis 24. Dénem olarak halen devam etmektedir.
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Tablo B.2: Cumhuriyetin Kurulusundan Bu Yana Yasama Dénemleri, Secim Tarihleri ve Milletvekili Sayilari.

CUMHURIYETIN KURULUSUNDAN BU YANA YASAMA DONEMLERI

— = —
) rxy )
> s e T > o > T
L i— < i L %) < —
=z O n 04 zZ 1 N 04
O L L < o L L <
o) n > (o I} = > (o
=) L D
O
1.D. 436 23.04.1920-11.08.1923 13.D. 1965 450 10.10.1965-12.10.1969

2.D. 1923 | 333 11.08.1923-01.11.1927 14.D. 1969 | 450 12.10.1969-14.10.1973

3.D. 1927 | 335 01.05.1927-04.05.1931 15.D 1973 | 450 14.10.1973-05.06.1977

4.D. 1931 | 348 04.05.1931-01.03.1935 16.D. 1977 | 450 05.06.1977-12.09.1980

5.D. 1935 | 444 01.03.1935-03.04.1939 MGK | Darbe 5 12.09.1980-06.12.1983

6.D. 1939 | 470 03.04.1939-08.03.1943 KM MGK-DM 23.10.1981-06.12.1983

7.D. 1943 | 492 08.03.1943-05.08.1946 17.D 1983 | 400 24.11.1983-29.11.1987

8.D. 1946 | 503 05.08.1946-22.05.1950 18.D. 1987 | 450 14.12.1987-20.10.1991

9.D. 1950 | 492 22.05.1950-14.05.1954 19.D. 1991 | 450 06.11.1991-24.12.1995

10.D. | 1954 | 537 14.05.1954-01.11.1957 20.D. 1995 | 550 08.01.1996-18.04.1999

11.D. | 1957 | 602 01.11.1957-27.05.1960 21.D. 1999 | 550 02.05.1999-03.11.2002

MBK | Darbe | 38 27.05.1960-25.10.1961 22.D. 2002 | 550 14.11.2002-22.07.2007

KM MBK-TM 06.01.1961-25.10.1961 23.D. 2007 | 550 04.08.2007-12.06.2011

12.D. | 1961 | 450 25.10.1961-10.10.1965 24.D. 2011 | 550 28.06.2011---------
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Ek C-Milletvekili

Demokrasi ile yonetilen Ulkelerde, genel secimler ile segilerek parlamentoda
milleti temsil etme hakki kazanan kisidir. Bir ¢ok tlkede iki asamali meclisler oldugu
icin milletvekili genellikle alt kanattaki tiyeye verilen isimdir. Ust kanadin Senato
seklinde olmasi bu kanattaki tyelerin farkli isimlendirilmesine yol acar. Ulkemizde
tek meclis vardir ve TBMM uyeleri, milletvekili olarak adlandirilir. Halk tarafindan
secilip meclise gonderilen ve milleti temsil eden kisi olarak da tanimlanir.

Milletvekili genel secimleri dort yilda bir, serbest, esit, tek dereceli, genel oy
esaslarina gore, yargl organlarinin yonetim ve denetimi altinda yapilir. Secilen
adaylar anayasaya bagli kalacaklarina dair Tirk Milleti 6nlinde yemin ederek 4
yilhigina TBMM (yeligi hakki kazanir.

Milletvekilleri bir donem igin secilir. Belirli bir ilden aday olup segilmelerine
ragmen, sadece o ili degil, battin Trk milletini temsil eder.

25 yasini asan her Tlrk vatandasi, milletvekilligi icin aday olabilir. Ancak,
ilkokul mezunu olmayan, yiz kizartici suclardan hikim giymis, muaf olmadiklari
halde askerlik gorevini yapmayan, taksirli suclar hari¢ en az 1 yil agdir hapis cezasi
hikim giyen ve terdr eylemi nedeniyle hiikiim giyenler milletvekili secilemez.

Milletvekili gorevi slresince meclis iginde veya disinda belirttigi oy, s6z ve
dustnceleri ile ilgili yasama sorumsuzluguna sahiptir. Bu hak goérev slresi sona erse
bile devam eder. Ayrica gorevi suresince sorgulanmama, tutuklanmama ve
yargilanmama hakkina yani yasama dokunulmazligina sahiptir. Bu hakki, gérev
suresi ile sinirhdir. Asagidaki tablo C.1°de 24. dénem TBMM Uye sayisinin partilere
ve cinsiyete gore dagilimi gosterilmektedir.

Tablo C.1: TBMM Uye Sayisinin Partilere ve Cinsiyete Gore Dagilimi (www.tbmm.gov.tr 12.12.2013).

Milletvekillerinin Partilere Gore Dagilimi

PARTI Uye Sayisi Erkek Uye % Kadin Uye %
Adalet ve Kalkinma Partisi 326 280 %85.89 46 %14.11
Cumhuriyet Halk Partisi 134 115 %85.82 19 %14.18
Milliyetci Hareket Partisi 52 49 %94.23 3 %5.77
Baris ve Demokrasi Partisi 26 18 9%69.23 8 %30.77
Bagimsiz Milletvekilleri 6 4 %66.67 2 %33.33
Halklarin Demokratik Partisi 4 3 %75.0 1 %25.0
Genel Toplam 548 469 %085.58 79 %14.42
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Ek D-Danisman

_ 18.12.2011 Tarih ve 6253 sayili “Turkiye Buyuk Millet Meclisi Baskanhgi
Idari Teskilati Kanunu”, 2919 sayili TBMM Genel Sekreterligi Teskilat Kanununu
yurarlikten kaldirmistir. Yeni Kanunun 30.maddesinin 3.fikrasi;

Yasama faaliyetlerinde milletvekillerine yardimci olmak Gzere kadro sarti aranmaksizin ve
diger kanunlarin sozlesmeli personel ¢alistiriimasi hakkindaki hiikiimlerine baglh olmaksizin
her milletvekili icin bir danisman, bir ikinci danisman ve ilave bir personel sdzlesmeli
olarak calistirilabilir. Danismanin en az iki yilhk yiksekdgretim ya da bunlara denkligi
Yiksekdgretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurt disindaki yiiksekégretim kurumlarindan,
ikinci danismanin en az liseden ve difer personelin en az ilkokuldan mezun olmasi ve ikinci
danismanin kamu kurum ve kuruluslari ile kamu tizel kisiligini haiz kurumlarin personeli
olmasi zorunludur.

6253 Sayili Kanunun 30. Madde ve 3. Fikrasina gére TBMM Baskanlginda;
25 Haziran 2013 tarihi itibariyle 519 milletvekili danismani, 517 milletvekili ikinci
danismani ve 520 tane milletvekili yardimci (ilave) personeli gorev yapmaktadir.
Tablo D.1’de 25 Haziran 2013 tarihi itibariyle milletvekili danisman sayisi ¢alisma
usullerine gore gosterilmektedir.

Tablo D.1: TBMM Milletvekili Danismani Sayisi (25.06.2013 itibariyle).

25.06.2013 TARIHI ITIBARIYLE TBMM MILLETVEKILI DANISMAN SAYISI

. Kamu Kurum igi Aciktan Kamu Kurum igi
SlEAIE Gorevlendirme | Gorevlendirme | Sozlesmeli Sozlesmeli Sozlesmeli L9 £
Danisman 5 5 344 148 17 519
Ikinci 5 5 454 53 517
Danigman
Ilave 2 3 466 45 4 520
Personel
Toplam 12 13 810 647 74 1556

TBMM’de gorev yapan milletvekili danismanlarin egitim durumuna iliskin
tablo D.2 asagidadir.

Tablo D.2: 2012 yili TBMM Danisman Egitim Durumu (TBMM Faaliyet Raporu 2013).

OGRENIM DURUMLARINA GORE MILLETVEKILI DANISMANLARI (2012)

STATU ilkokul | Ortaokul | Lise | Onlisans | Lisans Y.Lisans Doktora Toplam
Danisman 1 - 68 407 21 2 499
Ikinci - - 132 138 176 11 - 457
Danisman
llave 24 40 220 | 55 163 5 : 507
Personel
Toplam 25 40 352 261 746 37 2 1463
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Milletvekillerine, milletvekilinin idaresi altinda ve Kisisel is iliskisi iginde
hizmet sunan galisan “Danisman” olarak tanimlanir. TBMM’de Danismanlik sistemi,
1993 yilinda Bagkanlik Divaninin aldigi bir kararla;

“Yasama organinin ve Qyelerinin artan/cesitlenen faaliyetleri dikkate alinarak
Milletvekillerine yasama ve arastirma faaliyetlerinde yardimci olmak Uzere bir
danisman tahsis edilir.”

geregince kamu gorevi olarak ifa edilmeye baslanmistir. Danismani se¢me konusu
milletvekiline birakilmis, istihdam etme ve calistirma sartlarinda, zaman iginde
cesitli dizenlemeler yapilmistir.

Danismanlar, 1993 yilindan bu yana gorevlerini kamu yararina yasama
hizmetinin gerektirdigi kamu hizmet gereklerine ve hukuka uygun olarak ifa
etmektedirler.

Danismanlar  s6zlesmelerinde ifade edilen gorev tanimlari disinda,
milletvekilleri adina fiili olarak bir cok calisma da yapmaktadirlar.

Milletvekillerinin yasama ve arastirma faaliyetlerinin yani sira yapmak
durumunda olduklari diger calismalar icin de en yakin yardimcilari, danismanlaridir.
Gerek komisyon, gerek siyasi parti gruplari, gerekse genel merkezlerde almis
olduklari gorevlerde de danismanlar aktif ve kritik bir rol oynamakta milletvekilinin
temsil glcin arttirmaktadirlar.

Yogun calisma temposu icinde birbirleriyle goriisme, tanisma, birbirlerinin
bilgi, birikim ve deneyiminden faydalanma, birbirlerine yardimci olma imkan ve
firsatini bulamayan danismanlar, 2005 yilinda genis tabanli, gonallulik esasina
dayali, halen dinyada kendi alaninda ilk ve tek sivil toplum kurulusu olan
Parlamenter Danismanlari Dernegini (PDD) kurarak siyasi ve sivil platformlarda
etkinlik kazanmislardir. Cok genis bir mesleki yelpazeye sahip, yabanci dil bilen,
yurtdisi deneyime sahip ve akademik Kkariyer yapan danismanlar fiili gorevlerinin
yaninda TBMM’nin  kurumsal kapasitesinin  gelistirilmesi, stratejik plan
hazirlanmasi, STK’larin yasa yapma sureclerine daha etkin katilmasi gibi konularda,
kurduklari komisyonlar marifetiyle calismalar yapmaktadirlar.

22. Doénemde kurulan Parlamenter Danismanlari Dernegiyle kurumsallasan
danismanlar, TBMM binyesinde etkin bir konuma gelmistir. 23. Donemde 6253
Sayill Kanunla milletvekillerine ilave yardimci personel verilmis ve 24. Donem
basinda da uygulanmaya baslamistir.

Almanya, Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, ingiltere,
italya (Temsilciler Meclisi), Letonya, Lilksemburg, Macaristan ve Slovakya
parlamentolari, milletvekillerine danisman tahsis etmekte, Estonya, Hollanda,
Ispanya, italya (Senato), isveg, Malta ve Slovenya parlamentolari ise parlamentoda
yer alan siyasi parti gruplarina danisman tahsis etmektedir (Sencan, 2008:1-38). Bu
ulkelerden Avusturya ve Macaristan parlamentolari danismanlarin Gcretlerini kendi
bltcelerinden karsilamakta, Almanya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya,
ingiltere, Malta, Slovakya ve Slovenya parlamentolari milletvekillerine,
danismanlara édenmek icin 6denek tahsis etmekte, Hollanda, ispanya, Italya, ve
Isvec danismanlara verilmek iizere parti gruplarina, 6denek tahsis etmektedir.

Almanya, Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Hollanda, italya’da
danismanlar, milletvekili veya siyasi parti gruplari ile sodzlesme yapmakta,
Finlandiya, isveg, Letonya, Slovakya ve Slovenya’da ise parlamento ile sozlesme
yapmaktadirlar.

Odenegi asmamak kaydiyla milletvekilleri, Cek Cumbhuriyetinde sayi siniri
olmaksizin, Danimarka’da birden fazlasini kendi imkanlariyla karsilamak kaydiyla
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sinirsiz, ingiltere’de ddenek sinirlari icinde en fazla tic danisman, italya’da en ¢ok iki
danisman, Luksemburg ve Slovakya’da sinirsiz danisman galistirilabilmektedir.

Ulkemiz parlamentosunda danismanlar 6zlik haklari ve Ucretleri acisindan
TBMM ile sozlesme imzalamaktadirlar.

Ulkemizdeki uygulamada milletvekili, danismanini  kendisi secer. Ve
danismanlarini teoride is kanunlari ve TBMM Baskanhginin dizenlemelerine gore
idare etmek ve yonlendirmekten sorumludur.

Danismanin  gorevleri, sekretarya hizmetleri, milletvekilinin  yasama
calismalarina yonelik her tlrll arastirma hizmetleri, yasama sireci icin hazirhk
yapma, kanun teklifi, 6nerge, yazili-sozIli soru, konusma hazirlama, segmenlerin
Oneri ve sikayetleriyle ilgilenme, hukimet kurumlari, medya, gonilli ve sivil
kuruluslarla baglanti saglama, milletvekilinin istedigi konularla ilgili bilgi, belge ve
materyal saglama vb. konulari kapsar.

Diger Ulkelerle Kkarsilastirildiginda, danismanlarin gdrevlerinin birbirine ¢ok
yakin oldugu gortulmektedir. Ancak farkli olarak Finlandiya Parlamentosunda
danismanlar devlet ve yerel yonetim otoriteleri Onlinde, STK’larla iliskilerde
milletvekilini temsil edebilirler.

Milletvekilinin danisman se¢me yontemleri

Milletvekili, secildikten sonra, TBMM tarafindan kendisine yasalar
cercevesinde yardimci olmak (zere danisman, ikinci danisman ve ilave personel
tahsis edilir. Parlamento, bu personelin secimi konusunda milletvekilini serbest
birakmistir. Vekil calismak istedigi bireyi TBMM’nin ilgili birimine bildirir ve
bireyle kurum arasinda bir akit gerceklestirilir. Her ne kadar sOzlesmenin tarafi
parlamento olsa da, milletvekili diledigi zaman calisma arkadaslarini degistirebilir.

Milletvekilleri calisma arkadaslarini genel olarak asagidaki sekillerde secer.

a) Kendi inang ve goruslerine gore secim

Bu metodu kullanan milletvekilleri, kendi sahsi tecribelerine, sahip olduklari
inang, Kisilik, tutum ve degerlerine dayanarak secimlerini yaparlar. Cok givenilir bir
tercih yontemi degildir. Genellikle bu sekilde se¢cim yapanlarin diinya gorusleri
sigdir, sadece inandiklari ve tecriibelerine dayanan durumlari algiladiklari icin hata
yapma ihtimalleri ¢oktur.

b) Mantiki yargilama ile se¢im

Secim sonrasinda milletvekili kendisine basvuran danisman adaylarinin
arasinda gerek yiz yuze gorisme, gerekse birakilan 6zgecmisleri inceleyip,
sorusturup arastirarak beklentilerine ve yapmayi amacladigi proje ve calisma
usullerine uyup uymadigini, zihninde kurgulayip yaptigi secimdir. Elde var olan,
gercekligi kanitlanmamis varsayim ve distincelere dayalidir. Yapilan secimin dogru
olup olmamasi, zamana bagl olarak ortaya ¢ikacaktir. Sonu¢ dogruluk derecesi
bilinmeyen 6n hikimlere dayanir. Mantiki yargilama sonucu dogru olarak kabul
edilir ve bunlar milletvekilinin inandigi gerceklerdir. Hata yapma olasiligi bu
yontemde de oldukca yuksektir. Milletvekillerinin akrabalari ve se¢im déneminde
birlikte calisip sonra danismani olan bireyler ile milletvekiline cesitli yollarla
ulasanlar bu gruba dahil edilebilir.

c) Bilenlerden-tecriibelilerden yararlanma yoluyla se¢im

Oneriyi yapan kisiye duyulan giiven temeldir. Giiven duyulan Kisinin 6nerdigi
danisman adayi, danisman olarak sorgusuz sualsiz kabul edilir. Burada oneriyi
yapanin gecerliligi ve guvenirliligi dnemlidir.

Bahsedilen bu (i¢ metotta da elde edilen sonuclar, secimi yapan milletvekilinin
distincesinin drunaddr. Sonucu etkileyen vekilin disuncesi, inanci, tecribeleri ve
mantigidir.
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d) Bilimsel secim

Diger segimlerin hepsinin temelinde gdézlem vardir. Bilimsel yontemde de
gozlem vyapilir. Bu yontemde adaylarla 6n gorusme yapilir, 6zgecmisi, Kisisel
ozellikleri, bilgi birikimi ve donanimi incelenir, degerlendirilir (Tevriz, 2012:3-21).
Bireysel dzellikleri 6lcmede kullanilan, is gerekleri ve kisisel boyutlari élgen testler
(Zeka testleri, Kisilik testleri, ilgi testleri, Basari testleri vb) uygulanir, aday
hakkinda tum bilgiler derlendikten sonra, “Klinik Yargilama” (her adayla ilgili
bilgilerin informel bigimde incelenmesi ve slbjektif karar verilmesi), “Agirhkli
Birlestirme” (elde edilen o6lctlerin agirliklandirilarak her adayin toplam puaninin
bulunmasi) veya “Coklu Ayirma” (surecin her asamasi icin bir taban basari puani
belirlenir, taban basari puaninin altinda kalan adaylar sistematik olarak elenir)
yontemlerinden biri kullanilarak se¢im yapilir.

Bireysel davranislari ve bu davranislarin nedenlerini bireysel nitelik ve
Ozelliklerden hareket ederek incelemek, cesitli testlerle etkinlik ve wverimlilige
katkida bulunacak diizeyde danismanin bulunmasi hususunda yardimci olur.

idealde basarili bir yontem olsa da TBMM’de uygulanmamaktadir.
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