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ONSOZ

Calismada, isletmelerde uygulanan giivenlik ve saglk tedbirlerinin 1is
performansi iizerindeki etkilerini arastirmak amaglandi.

Son giinlerde Tiirkiye’de artan is kazalari, isletmelerde yeterince giivenlik ve
saglik tedbirlerinin alinmadigin1 gozler Oniine sermektedir. Bu baglamda
yirlittigim calismam da alian giivenlik ve saglik tedbirlerinin neler olmasi
gerektigi ve bu onlemler alinirken karsilagilan problemleri inceledim.

Isverenlerin isyerlerinde alacaklar1 giivenlik ve saglik tedbirlerini maliyet
unsuru olarak gormeleri, sadece mevzuatta yazil sekil sartlarinin yerine getirilmesi,
giivenlik ve saglik tedbiri amaciyla alinan kisisel koruyucularin kalitesiz olmasi
beraberinde bir¢ok sikintiy1 da getirmektedir. Alinacak her giivenlik ve saglik tedbiri
bir insanimizin daha aranmizda mutlu ve saglikli dolasmasini saglayacaktir. Insan
cani maliyet unsuru yapilamayacak kadar degerlidir.

Birlikte ¢alisma firsat1 buldugum ve benden degerli desteklerini esirgemeyen
tez damsmanim Yrd. Do¢. Dr. Barnis AKGUL’e, isyerlerini bana acarak,
calismalarima destek olan Ornek Is Makineleri ve HDY Diyaliz Hizmetleri
yoneticileri ve ¢alisanlarina tesekkiir ederim.

Eylil 2014 Abdullah ERYILMAZ
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OZET

ISLETMELERDE UYGULANAN GUVENLIK VE SAGLIK
TEDBIRLERININ IS PERFORMANSI UZERINDEKI ETKILERI

ERYILMAZ, Abdullah
Yiiksek Lisans, Isletme Anabilim Dali
Tez Danismant: Yrd. Dog. Dr. Baris AKGUL
Eylil 2014 - 139 Sayfa

Tiirkiye'de yasanan is kazalart sonucu bircok can ve mal kaybi meydana
gelmektedir. Gerekli glivenlik ve saglik tedbirlerinin alinmamasi yasanilan kayiplari
siirekli hale getirmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda Is Saglig1 ve Giivenligi’ne (ISG)
performans boyutu degerlendirildi.

Bu arastirmanin amaci isletmelerde uygulanan giivenlik ve saglik tedbirlerinin
is performansi lizerinde ne tiir etkileri oldugunu tespit etmektir. Arastirma otomotiv,
mobilya ve saglik sektorli olmak tizere li¢ farkl is kolunda, yiiz ylize goriismelerle
gerceklestirildi. Arastirma i¢in isyerlerinde gozlemlenen ve elde edilen verilen
1s18inda 32 sorudan olusan anket formu kullanildi. Verilerin anlamlandirilmasi ve
hipotezlerin dogrulugunun test edilmesi i¢in tek yonlii varyans testi (Anova; Analysis
of Variance) testi Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) yazilimindan
yararlanildi.

Tezin ilk boliimiinde ISG ile ilgili genel bilgiler verildi, ISG’nin Tiirkiye’de ve
Diinya’da tarihi gelisimi irdelendi, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 tanimlar1 yapilda.
Ikinci bélimde ISG igin almacak tedbirler siralandi ve etkileri {izerine
degerlendirmeler yapildi. Ugiincii boliimde arastirmanin gere¢ ve yontemleri verildi.

Dordiincii boliimde bulgular saptand.

Xi



Son bolimde de uygulanmis olan anketten elde edilen veriler bilgisayar

ortamina aktarilarak degerlendirilmesi yapildi.

Anahtar Kelimeler: Is Saglig1 ve Giivenligi, Performans, Calisma Kosullar, Is
Kazalar1, Meslek Hastaliklar
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF SECURITY AND HEALTY PRECAUTIONS APPLIED
IN MANAGEMENT ON JOB PERFORMANCE

ERYILMAZ, Abdullah
Master, Department of Management
Thesis Advisor: Asst. Prof. Dr. Baris AKGUL
October 2014, 139 Pages

Many losses of life and property happen at the result of work accidents in
Turkey. Not taking necessary safety and health precautions make loss continuous. In
this study, Occupational Health and Safety (OHS) have been studied from the point
of performance.

The purpose of this study is to determine how safety and health precautions
affect work performance. The search is carried out in three different business line
including automotive, furniture and health sector by face to face interviews.
Questionnaire forms composed of 32 questions are used in the light of data observed
and obtained in workplaces for search. One way anova test Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) is used to make sense of data nad test accuracy of
hypotheses.

In the first part of study; general information about OHS is given, historical
development of OHS in Turkey and world is examined, definitions of work
accidents and occupational diseases are made. In the second part; precautions for
OHS are ranked and evaluations on its effects are made. In the third part, instrument
and methods of study are explained. In the fourth part, findings are determined. In

the last part, questionnaire data are computerized and assessed.

Keywords: Occupational Health and Safety, Performance, Work Conditions, Work

Accidents, Occupational Diseases
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GIRIS

Is saghgi ve giivenligi, is kazasi ve meslek hastaliklarinin neden olduklart
kayiplart en aza indirmek amaciyla, sistemli ve bilimsel arastirmalara dayali
giivenlik 6nlemlerinin saptanmasi ve uygulamasina yonelik ¢aligmalardir (Onur ve
Ozfirat, 2012:6).

Calisma diinyasinda insana verilen deger paralelinde, isletmelerde is sagligi ve
giivenligi caligmalar1 da artig gostermeye baslamistir. Bu calismalarin amaci,
calisanlar1 is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan koruyarak, daha saglikli ve giivenli
bir ortamda calismalarini saglamaktir (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011:182).

Hem bireysel olarak hem de toplumsal olarak is kazalar1 ve meslek hastaliklari
beraberinde ¢esitli sorunlar1 ve kiilfetleri de getirmektedir. S6z konusu sorunlarin ve
kiilfetlerin ortadan kaldirilmasi i¢in etkili ve verimli bir sekilde belirlenen ve
uygulanan is saglhigi ve giivenligi politikalarma ihtiyag bulunmaktadir. Is saghg ve
giivenligi, cok genis bir perspektiften bakmay1 gerektirmektedir. Sadece isyerindeki
calisanlarin saghgini ve giivenligini korumak degil, cevreye ve ¢evredeki insanlara
da zarar vermemeyi ongdérmektedir. Yani, isletmenin faaliyetlerinden dolay: ti¢lincii
Kisiler de zarar gérmemelidir (Korkut ve Tetik, 2013:457).

[k insanla baslayan iiretim siireci boyunca iiretim teknik ve bicimleri de
degismistir. Tasin ve topragin islenmesi, madencilik tekniklerinin gelistirilmesi,
atesin bulunmasi, giderek buhar giiciinden yararlanma olanaklari, i aletlerinin ve
iiretim araglarinin gelisiminde 6dnemli etkileri olmustur. Gegmisi anlamak kuskusuz,
hazir zamani ve gelecegi inceleyen saglik ve giivenlik calismalarina yardimer olur.
Zira, saglik ve gilivenlikteki modern gelismeler ne tek basinadir, ne de bagimsizdir.
Bilakis, devamliligin bir pargasidir. Bu devamlilik, en az Eski Misirhilar (M.O.
1500) kadar uzaklardan baslar.

Halen ayakta bulunan piramitlerden akilda kalan, insaati i¢in yeterli is
gilicliniin saglanmas1 ig¢in, tibbi servisler kurulmasiydi. Hatta, (Toplam 283

maddeden olusan) M.O. 2000'lerde Babil Imparatorlugunun kurucusu Hammurabi



(M.O. 1819-1950) tarafindan hazirlanan Hammurabi Kanunlarinda Is Saghgi ve
Giivenligi hususunda hiikiimler bulunmaktaydi (Onur, 2014:3).

XV ve XVI. yiizyillarda yasayan iki hekim; Agricola ve Paracelsus, meslek
hastaliklarinin boyutlar1 ve siddeti konusundaki ¢aligmalariyla, madencilerin sosyal
durumlarinda olumlu degisiklikler saglamislardir. Georgius Agricola (1494-1555)
“De Re Metallica” adli 12 ciltlik kitabinda madenci hastaliklarim1 Isvigreli
Paracelsus (1493-1541) “On Miners’ Sickness and Other Miners’ Diseases” adli ii¢
ciltlik kitabinda madencilerde goriilen akciger hastaliklar1 ile madenlerin eritilmesi
islerinde calisanlarin sorunlarina ve civaya bagl olarak gelisen saglik sorunlarina
yer vermistir (Berk, Onal ve Giiven, 2011:12).

Bu donemde iscilere cesitli kaynaklardan degisik yollarla sosyal yardimlar
yapilmis, ancak yardimlar yasal zorunluluktan degil vakif ve esnaf kuruluslar
aracilifiyla yapilan yardimlar oldugundan siireklilik kazanamamistir. Tanzimat'tan
sonra bazi girisimler sonucu is¢i yararina diizenlemeler yapilmigtir. Bunlar 6zellikle
Eregli Komiir Isletmeleri'nin Deniz Bakanhigi’na agmasi ile kdmiir ocaklarinda
calisan iscilerin calisma kosullarin1 diizenleyen yasalar olmustur. Osmanl
Imparatorlugu'nda is¢i saghig: ve is giivenligi ile ilgili miicadele 1820'lerde kurulan
ilk isletmelerde ¢alisan isgilerin yasama ve ¢alisma kosullarmin diizeltilmesi
amactyla baglamig, ancak, 1850 yilinda ¢ikarilan Polis Nizamnamesi ile bu tiir
etkinlikler engellenmistir. Isci saghig1 ve is giivenligi konusunda ilk calismalarin
basladig1 1850 yillarinda Osmanli imparatorlugu'nda, askeri amagl iiretimlerin yani
sira, daha cok el tezgahlar1 olarak gelismeye baslayan sanayilesme, daha sonralar
komiir ocaklart ve madenler, demiryolu yapimi, tiitiin isletmelerinin katilimi ile
stirmistiir (Onur, 2014:13).

1865’den 1908’e degin siiren 43 yillik dikkati ¢eken hizmetlerden biri de
“Dilaver Pasa Nizamnamesi” olarak bilinen “Eregli Maden-i Hiimayun Idaresinin
Nizamnamesi”dir. Ciinkii bu nizamname iilkemizde is¢ilerin saglik, is giivencesi,
calisma kosullar1 ve diizeni gibi haklarin1 yazili kurallara baglayan yazili metinlerin
ilkleri arasinda yer almaktadir. Ayrica, nizamnamenin tagskomiirii havzasindaki
ormanlarin ve doganin korunmasi ve cevre temizligine iliskin hiikiimleri de bu
alandaki duyarliligi yansitan tarihi belgelerden birini olusturmaktadir (Yigit,

2014:2).



ILO 1981 tarihinde kabul ettigi 155 sayili S6zlesmeyle, kamu kesimi de dahil
olmak tizere ekonomik faaliyetin tiim dallarindaki iscileri kapsayacak sekilde (Ki
bunlarin da "a¢ik deniz gemiciligi" ve "balik¢ilik" gibi ayrik durumlar sézlesme ile
belirtilmistir) taraf devletlerin her birinin ulusal kosul ve uygulamalar 1s1ginda, en
biiyiik is¢i ve isveren temsilcilerine de danisarak is emniyeti, is¢i sagligi ve calisma
ortami konularinda uyumlu bir ulusal politika olusturulmasini ve bunun diizenli
olarak denetimini 6ngoriilmistiir (Demircioglu, 1997:204).

Tirkiye’de heniiz onaylamayan ama onaylanabilirlik ¢aligmalar1 2000 yilindan
beri devam eden "Isci Sagligi, Is Giivenligi ve Calisma Ortami"na iliskin 155 sayil
ILO sozlesmesi incelendiginde, genel olarak tilkemizde is¢i sagligi ve is giivenligi
olarak bilinen alanla ilgili diizenlemeleri kapsadig1 ve iilkemiz mevzuati ile 6nemli
oranda uyum sagladig1 goriilmektedir. Sozlesme, toplam 30 maddeden ibaret olup;
bunun 19 maddesi esasa iligskin olup, is¢i sagligi, is giivenligi ve ¢aligma ortamu ile
ilgili alinacak islemleri 6ngérmektedir. Geri kalan maddeler ise ILO sozlesmelerinin
hepsinde oldugu gibi yiirtirlige iliskin hitkiimlerdir (Alpar, 2014:3).

Tiirkiye’de Caligma Bakanligi ilk kez, “Devlet Dairelerinin Bakanliklara
Ayrilmas1 Hakkindaki 3271 Sayili Kanun”a dayanarak 1945 yilinda, hemen
arkasindan “Calisma Bakanlhiginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”
cikartlmistir. 24/08/2000 tarihli “Sosyal Giivenlik Kurumu Teskilatinin Kurulmasi
[le Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile “Sosyal Giivenlik Kurum Bagkanlig1”
ve “Is Saglhig ve Giivenligi Genel Miidiirliigii (ISGGM)” kurulmustur.

Ergonomi sbzcligli, Yunanca “Ergo” ve “Nomos” sozciiklerinden
olugmaktadir. Ergo, is anlamina, nomos ise kural, yasa anlamina gelmektedir.
“Ergonomi is ¢evresi ile ¢alisanlar arasindaki iliskiyi kuran bir ¢alisma sekli olarak
ortaya cikmistir. Ergonominin amaci degisik saglik problemlerinin ortadan
kaldirilabilmesi, is ve is¢i verimliliginin arasinda saglam bir iliski kurmak ve saglikli
bir ¢alisma ortami olusturmak amaciyla 6nemini giderek artirmaktadir (Orhan,
Bilgin ve Giiveng, 2006:3)

Is kazalarmimn 6nlenmesi ve minimum seviyede tutulabilmesi igin, ¢alisanin
kendi giivenligini ve emniyetini Oncelikle kendisinin almasinin elzem oldugu

belirlenmistir. Isverenin bu konuda gerekli tedbir ve tavsiyeleri karsisinda is¢inin ise



tam bir uyumla itaat etmesi, yasanmast muhtemel kazay1 engelleyecek 6nemli unsur
olmaktadir.

Insan saglig1 ve hayati, diinyada higbir isten daha 6nemli degildir. Is igin insan
degil, insan i¢in is olmalidir. Denetim icin giivenlik degil, insan i¢in giivenlik
olmalidir. Isin devamlilhig: igin tedbir degil, insan hayatinin devami icin tedbir

olmalidir.



BIiRINCi BOLUM

ISLETMELERDE GUVENLIK VE SAGLIK

Insanlar binlerce yil 6ncesinden beri is kazalar ile kars1 karsiya kalmaktadir,
icinde bulundugumuz 21. yy. ’da bile ¢alismanin savastan ii¢ kat daha tehlikeli
oldugu, icki, uyusturucu veya savaslardan daha fazla insan oldiirdiigii; savaslar
yiiziinden yilda 650 bin insan Oliirken, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sebebiyle
her y1l 2 milyon insanin 61digii belirtilmektedir (Loyd and Mitchinson, 2008:81).

Yasamin siirdiiriilmesi igin yapilan zorunlu ugraslar, iscilerin sagligt ve
cevresi igin tehlikeler yaratabilir. Bununla birlikte, is ¢evresindeki zararli etkenlerin
olugsmasi 6nlenebilir (Encylopadia Of Occupational Healty and Safety, 1987:339).
Saglik hakki, bireylerin temel bir insan hakkidir (Demirbilek, 2005:8). ISG hakki
sosyal devlet niteliginden kaynaklanan bir hak olup ISG diizenlemeleri, yasam ve
saglik haklarinin hayata geg¢irilmesinde Onemli bir adim teskil eder (Siizek,
1985:18).

Isyerlerinde Saglikli yasama yonelik tedbirlerin yeterli seviyede alinmamasi
is¢ilerin hastalanmasi, sagliklarini ve hayatlarin1 kaybetmeleri ile sonuglanmaktadir.
Is giivenligi tedbirlerinin alinmamasi halinde de ortaya ¢ikacak sonug¢ yine ayni
olmaktadir. Giivenlik tedbirlerinin alinmamasi sonucunda; is kazasi meydana
gelerek is¢inin viicut bitiinliigiinde tahribatlara ve kayiplara neden olmaktadir.
Dolayisiyla is¢inin saghigini kaybetmesi, viicut bitiinligiiniin zarar gormesi,
sakatlanma ve 6liim gibi sonuglarin ortaya ¢ikmas1 muhtemeldir.

Iscinin isyeri kaynakli, saghigm etkileyecek ve risk olusturacak faktorlere
kars1 korunmasi hususunda yapilmasi gerekenler uzmanlik isteyen bir istir ve yasal
cerceve altma da alindigr gibi, “Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki,

Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik” ile “Isyeri Hekimlerinin Gorev,



Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y®&netmelik” hiikiimlerine gére ISG
uzmanlar ile igyeri hekimleri gerekli onlemleri almak {izere egitilmistir. Ayni
sekilde, isyeri kaynakli is¢inin daha gilivenli bir ¢alisma ortamina kavusturulmasi
hususunda gereken teknik emniyet tedbirleri de 1is gilivenliginin konusunu
olusturmaktadir. Teknik giivenlik tedbirleri ifadesi ile de is giivenliginden soz

edilmesi de bundan dolayidir.
1.1 is Saghg ve Giivenligi

Is saghigi ve giivenligi genel olarak calisanlarm saglik ve iyilik halini
bozabilecek, gevresel ve bu g¢evre icindeki topluluklara etkisi hesaba katilarak
calisma ortamindan kaynaklanan veya disaridan gelebilecek olasi tehlikelerin
kontrolii, degerlendirilmesi, tanimi ve tahminine bilimsel yaklasim olarak

tanimlanmaktadir (Alli, 2008:8)
1.1.1 insan Saghgm Etkileyen Etmenler

Insan sagligini etkileyen isyeri etmenleri, kisiye bagli ve gevreye bagh

etmenler olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
1.1.1.1 Kisiye bagh etkenler

Bireyin yapisi, kalitimla gelen 6zellikleri, beslenme sekli, egitimi, kiiltiirel
durumu ve aliskanliklar1 gibi 6zellikleri saglik durumu ile yakindan ilgilidir (Vargi,
2003:1).

Giiniimiizde endiistri hayatinda ¢aligma ortamiyla ilgili tedbirler ne kadar iyi
olursa olsun riskleri biitiiniiyle ortadan kaldirmak giictiir. Calisma hayatinda tehlike
daima vardir. Kisisel koruyucular, bu tehlikelere karsi bir 6nlem niteliginde olmakla
beraber ¢alisanin kendi tedbirsizliginden, dikkatsizliginden ve bilgisizliginden
dogabilecek risklerin Onlenmesi yoniinden de gerekli olmaktadir. Bunlara bagh
olarak da kisisel ve makine koruyuculari, ¢alisanlarin is kazalarindan ve meslek
hastaliklarindan ~ korunmasmi  saglamaya  yonelik olan  araclar  olarak

tanimlanmaktadir (Oztiirk, 1993:410).



1.1.1.2 Cevreye bagh etmenler

Insan cevresiyle bir biitiindiir. Dolayisiyla insan cevresinden, g¢evre de
insandan olumlu ya da olumsuz olarak etkilenir. Fiziksel, kimyasal, biyolojik,
psikolojik etmenler ile temel ve vazgegilmez maddelerin eksikligi, sosyokiiltiirel ve
ekonomik etmenler, saglig1 etkileyen baslica gevresel etmenlerdir (Karaca, 2011:20)

Is kazalar1 meydana gelmesinde etkili olan cevresel faktorler; giiriiltii, titresim,
1s1 ve nem, aydinlatma ve tozlar olarak siralanabilir. Cevresel faktorlerin is
kazalarinin meydana gelmesi {izerindeki etkilerine yonelik arastirmalar; kotii
calisma kosullariin (giiriiltd, titresim, 1s1 ve nem, aydinlatma ve tozlar) kazalarin
dogrudan nedeni olabildigini ve dolayli olarak da g¢alisanlarin psikolojik durumlari

tizerinde etkili oldugunu ortaya koymustur (Camkurt, 2007:93).
1.1.2 iSG Kavramlar

4857 sayili Is Kanunu’nun (iK) 1. Béliimiinde yer alan ve tanimlari veren
Madde 2’e gore; “Bir is sozlesmesine dayanarak ¢alisan gergek kisiye isci denir.”

Yine IK’nin 1. béliimiinde yer alan madde 2°de tanimlar bashgi altinda verilen
tanimlamaya gore; “Bir is sozlesmesine dayanarak, isci ¢alistiran gercek veya tiizel
kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara isveren denir.”

Saglik ‘sadece hastalik ya da sakatligin olmamasi degil, fiziksel, ruhsal ve
sosyal olarak tam bir iyilik hali icerisinde olmak" olarak tanimlanmaktadir. Is saglig
hizmetlerinin amaci tiim ¢alisanlar1 saglikli tutma ve bunu siirdiirme, c¢aligsanlar is
kosullarindan kaynaklanabilecek saglik zararlarindan koruma ve kisiyi fizyolojik ve
psikolojik durumuna uygun ise yerlestirmektir. Bu kavram “ise uygun insan, Insana
uygun is’ olarak ifade edilebilir. Gelisen teknolojiyle birlikte her gecen giin yeni
kimyasallar kullanima girmekte, mesleki risk faktorlerinin sayis1 giderek
artmaktadir. Bilinen 100.000’in iizerinde kimyasal vardir. Bunlarin birka¢ bini
alerjen, 700°den fazlas1 kanserojendir. Mesleki biyolojik risk etmenlerinin sayisi
200'in tizerindedir. Elliden fazla fiziksel risk faktorii, 20’den fazla ergonomik sorun
calisanlar1 sagligim tehdit etmektedir (ISGIP, 2013:9).

Is saghig her tiirlii iste ¢alisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam iyilik
durumlarinin korunmasi ve gelistirilmesi, ¢alisma sartlarindan otiirii calisanlarin

sagliklarinin yitirilmesinin onlenmesi, ¢caligma sirasinda sagliklarini olumsuz yonde



etkileyecek faktorlerden korunmalari, onlarin fizyolojik ve psikolojik yapilarina
uygun bir ise yerlestirilmesi ve bunun siirdiiriilmesini, 6zetle isin ¢alisana, ¢alisanin
da ise uygunlugunun saglanmasini amaglar (CSGB, Is Saglig1 ve Giivenligi Genel
Midiirligi, 2014:11).

Iscilerin is kazalarma ugramalarin1 Onlemek amaciyla giivenli calisma
ortamint olusturmak ic¢in alimmasi gereken Onlemler dizisine is gilivenligi denir
(MEB Mesleki Gelisim, 2014:2).

Isyeri saglik biriminde calisacak doktor ve hemsirenin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 “Isyeri Hekimlerinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Yonetmelik” de belirtilmistir. Is sagligmin tibbi boliimii ile ilgili insan
giicii, hekim ve diger saglik personelidir. Isyerlerinde koruyucu saglik uygulamalari
baglica isyeri saglik birimi tarafindan yapilir. Saglik hizmetlerinde birinci basamak
diizeyi olan igyeri saglik biriminde doktor, hemsire ve diger saglik personeli ¢alisir.
Bu kisiler ise girig ve aralikli saglik muayenelerinin yani sira, isyerinde kullanilan
maddeler ve yapilan islemlerle ilgili olarak goriilebilecek saglik sorunlari
bakimindan da koruyucu diizenlemelerin yapilmasinda Onemli rol oynarlar.
Koruyucu saglik hizmetlerinin yanmi sira bu birim, igyerlerinde birinci basamak
diizeyinde 1yilestirici saglik hizmeti de saglayabilir. Ayrica isyerlerinde ilkyardim ve
acil miidahale hizmetlerinin organizasyonu da bu birim tarafindan yapilir.

Is hijyeni konusundaki ¢alismalar ise esas olarak is giivenligi miihendisi ve
diger teknik personel tarafindan yerine getirilir. Isyerinde vyiiriitiilen isin niteligi,
kullanilan maddeler, iiriin ve atik maddeler vs. bakimindan meydana gelebilecek
risklerin belirlenmesi, Ol¢lim ve kontrolii islemleri miihendis ve diger teknik
elemanlar tarafindan yapilir. Is giivenligi miihendisinin gorevleri de ilgili
yonetmelikte belirtilmektedir (Bilir ve Yildiz, 2004:3).

Isin Saglik {izerindeki etkisi ve Sagligm is iizerindeki etkisi olmak iizere, is ile
saglik arasmdaki iliski iki yonlii bir iliskidir. Is saglign calismalarinda is ile saghk
arasindaki iligkiler incelenirken isin saglik {izerindeki etkileri iizerinde
durulmaktadir. Uzerinde durulmasinin nedeni ise, bu etki de cogu kez, olumsuz bir
etki olmasidir.

Calisanlar saglik diizeyleri bakimindan {i¢ gruba ayrilabilir. Birinci grupta
saglikli goriinen bireyler vardir. Goriiniiste saglikli olmakla birlikte bu kisiler de

biyolojik olarak farkli o6zellikte ve farkli kapasitede olabilirler. Bu oOzelliklerin



onceden bilinmesi, kisilerin 6zelliklerine uygun islere yonlendirilmesi bakimindan
onemlidir. Ikinci grupta belirli diizeyde sakath@ olan, ancak sakatligi ilerleyici
olmayan kisiler vardir. Bu kisiler sakatliklarina uygun bir iste ¢alisabilirler. Biitiin
iilkelerde yasalarla belli oranlarda sakat is¢i calistirilmasit s6z konusudur. Bu
kisilerin uygun bir iste ¢aligmalar1 kendileri ve bagkalari agisindan herhangi tehlike
olusturmaz. Ugiincii grupta ise sakatliklar1 veya kapasiteleri bakimindan bazi islerde
caligmalari, hem kendi saglik ve gilivenlikleri, hem de calisma arkadaglarinin ve
genel toplumun saglik ve gilivenligi bakimindan sakinca olusturabilecek kisiler
vardir (Bilir ve Yildiz, 2004:4).

Iscinin saghginin  korunmasi, idame ettirilmesi ve saglik seviyesinin
yiikseltilmesi i¢in: (Aygiin, 1971:10)

1. Iscinin ¢alistig1 is yerlerinin, herhangi bir surette, calistigi esnada veya daha
sonra is¢inin sagligina zarar vermeyecek sekilde tanzim edilmis olmasi,

2. Is yerlerinde, iyi kurulmus ve iyi isleyen, is saglig1 servislerinin bulunmas,

3. Is yerinde, Is Emniyeti Sefligi, is Emniyeti Komitesi, Is Saghg ve is
Giivenligi Kurulu gibi kuruluglarin bulunmasi,

4. Iscinin iyi beslenmis olmasi,

5. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 yoniinden is¢iye egitim yapilmas,

6. Is yerinde, is Saghg Servislerinin tutacagi kayit ve yapacag incelemelere
dayanarak zararli tesirlerin nedenleri ve zararlilik dereceleri tespit edilerek,
gerekli tedbirlerin alinmasi,

7. Zamanin gelisimi icinde, iscinin lehine olarak is sagli§i mevzuatinin
gelistirilmesi,

8. Isciye rehberlik edilerek sorunlarinin ¢dziilmesi,

9. Iscinin moralinin daima yiiksek seviyede tutulmasi lazimdur.
1.1.3 ISG Cahsmalarinin Amaci

Is giivenliginde amag, kisi saghgimi tehdit eden, tehlikeye sokan, milli
ekonomiye zarar veren, ‘kaza’ ve ‘meslek hastali§i’ dedigimiz olaylar1 6nlemek ve
calisanin sagligin1 korumaktir (Boztepe, 2003:19).

Is saghg1 ve giivenligi ve galisma ortami ile ilgili olarak sorunlarin tespiti,
bunlarin ¢6ziimii i¢in etkin metotlarin gelistirilmesi, Oncelikler ve sonuclarin

degerlendirilmesi gereklidir. isle baglantili olan veya isin yiiriitiimii sirasinda ortaya



cikan kaza ve yaralanmalari, asgariye indirerek Onlemeyi amaglayan kapsamli
politikalarin varligi 6nemlidir (Yardim, Cipil ve Mollahaliloglu, 2007:271).

Is giivenligi ve is sagligina dnem verilmedigi takdirde is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin artacagi rahatlikla sdylenebilir. Bundan da en fazla etkilenenler,
birinci derecede isciler olacaktir. Her seyden Once is¢inin ve dogal olarak is¢inin
ailesinin gelir diizeyi diisecektir. Bu durum isci ve ailesi iizerinde bazi olumsuz
etkiler meydana getirecektir. Sakat kalan veya belirli uzuv veya uzuvlarini kaybeden
is¢i psikolojik bazi rahatsizliklara da ugrayabilecektir. Bu hem isgileri hem de
toplumu olumsuz etkileyecektir (Yigit, 2005:6-7)

Bu kadar biiylik ekonomik ve sosyal sorunlara yol agan is kazasi ve meslek
hastaliklarin1 6nleme yolunda caba sarf etmek, hem devlet hem de isletmeler i¢in
zorunluluk halini almustir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar sonucu olusan kayiplar
isletmelerin karlihgini etkilemesi yaninda; ISG ¢alismalari isletmeler igin verimlilik
ve kalite unsuru olarak 6n plana c¢ikmakta, isletmelerin uluslararasi piyasalarda

rekabet edebilirligini arttirmaktadir (Yilmaz, 2010:94).
1.1.4 iSG’nin Onemi

ISG tedbirlerinin alinmamas: sonucunda fiziki yaralanma ve 6liimler olacag
gibi, tedavi ve tazminat gibi dogrudan maliyetlerin s6z konusu oldugu ekonomik
sonuglar1 da olmaktadir.

Calisma sartlarmin iyilestirilmemesi ve uzun ¢alisma saatleri gibi nedenlerle
isgiler de olusan isteklendirme disiikligi ve yorgunluk sonucunda verimlilik
diistisleri gozlenmektedir. Ayni1 zamanda sagliksiz c¢alisma sartlart isgileri hem
fiziksel, hem de psikolojik agidan etkiledigi goriilmektedir.

Iscinin calisma ortammnm rahat ve giivenilir olmasi, yetenekleri,
isteklendirmeleri ve egitim diizeyleri kadar onemlidir. Bu nedenle, ergonomik
faktorler is¢inin ise uyumunda, isini severek yapmasinda ve isletmelerin
verimliliginin artirilmasinda énemli birer faktordiir.

Ergonomi, calisanlarin igse motive olmasinda ve is veriminin artmasinda
onemli bir aractir. Ergonomi bilimi, ¢alisanin daha rahat bir ortamda caligmasini
ongoriir (Celen ve Ozer, 2013:61).

Calisanlara saglik ve is giivenligi agisindan uygun ve rahat bir ¢aligma ortami

saglandiginda, is giiciiniin verimi olumlu yonde etkilenecek, verimliligi artacak aksi
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durumda azalacaktir. Isyerinin havalandirma, aydinlatma, sicaklik, sogukluk ve nem
yoniinden yeterli olmasi, kullanilan iiretim sistemlerinin ergonomik agidan
uygunlugu fiziki agidan incelenmesi gereken 6nemli unsurlardir.

ISG alaninda isyerinin hazirlanmasi fiziki, biyolojik ve sosyal alanlar1 uyumlu
hale getirmekle miimkiin olacaktir.

Is kazalar1 sonucunda iscilerin tiim davranislar1 ve Sosyo-psikolojik durumlari
etkilenir. Kaliteyi, sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve giivenli olmayan kosullara
kars1 korunma olarak disiiniiliirse, isgilerin sikayetlerinin asgari diizeye
indirilebilecegi bir sistemin gelistirilmesi gerektigi sdylenebilir. Bu da ¢alisanlara
daha diizenli, daha saglikli ¢aligma kosullari, beslenme, giyim, koruyucu arag
gerecin yani sira birgok ihtiyacin karsilandigi ve yasam kalitesinin yiikseltildigi bir
igyeri ortami1 ile miimkiin olabilecektir.

Her tiirden igyerinde igyeri kosullarinin saglikli ve giivenli bir hale getirilmesi,
disiplinli ve karmasik yaklagimlari gerektirebilir. Temelde bakildiginda, gerekli
tammlar yapildiktan sonra, igyerinde alinacak basit 6nlemler dahi, ISG agisindan
onemli yararlar saglayabilir. Is ortami kosullarmin (isyerinin aydinlatilmasi, 1s1
diizeyi, giiriiltii ve titresimlerin yeterli dl¢iilerde olmasi vb. gibi) saglikli ve giivenli
olmasi, iscilerin ¢aligmalarinin fiziksel yiikii ve olusturacagi stresin isgilerin beden
ve ruh saghigmi tehdit edecek boyutlara ulagmasinin Onlenmesi gibi sorunlar
gozetilmelidir.

Bir igyerindeki fiziksel ¢alisma kosullari, isgilerin maddi durumlari ve bu
degerlerin alt unsurlar is kazalarmi dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir.
Iscilerin is yerinde rahat hareket edememesi, stres altinda calismasi, sosyal
faaliyetlerin yetersiz olmasi isgilerin isteklendirmesini olumsuz etkileyebilecegi gibi
is¢ilerin is kazalarmma ugramalarina sebebiyet verebilmektedir. Bu baglamda is
tatmininin saglanmasi ve buna paralel olarak da verimliligin artirilmasi igin, is¢ilerin
maddi durumlarinin iyilestirilmesi gerekmektedir.

Uretimin basar1 bir sekilde gerceklestirilmesinde en onemli &ge insandir.
Iscilerin isletme icindeki davramslari, tutumlar1 ve isletmenin iscilerine sagladig
imkanlar siiphesiz is kazalarin1 birebir etkilemektedir. ISG alaninda aliacak

Onlemler, is kazalarinin 6niine ge¢ilmesi agisindan son derece 6nemlidir.
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1.1.5 ISG Uygulamalarinda Karsilagilan Problemler

Ulkemizin bugiinkii sartlarinda gerekli altyap1 heniiz olusmadigindan,
kamuoyunda uygulanmasi oniinde 6nemli engeller bulunan ISG sisteminin,
ulasilmak istenen asil amacit gerceklestirmeyecegi  diisiincesi  hakimdir
(Yildirimoglu, 2013:57).

Tiirkiye’de ISG ile ilgili uygulamalarda Kkarsilasilan bircok problem

bulunmaktadir. Bunlarin en 6nemlileri su sekilde siralanabilir:
1.1.5.1 isyerinin yapisindan kaynaklanan sorunlar

TUIK 2013 yil1 verilerine gére, Tiirkiye’deki isyerlerinin %90 ninda calisan
is¢i sayis1 10 kisinin altindadir. Dolayisiyla etkin bir is giivenligi organizasyonu ve
gerekli is¢i saghg tedbirlerinin alimmasi miimkiin degildir. Ciinkii alinacak ISG
tedbirlerinin  birim maliyeti c¢ok yiiksek olmakta, bu maliyeti isveren
karsilayamamaktadir. Yani, isletmeler kiiciik oldugundan bu konuya ayirdiklari mali

kaynaklar ¢ok sinirli olmaktadir.
1.1.5.2 Yasal diizenlemelerden kaynaklanan sorunlar

Bu konuda yeterli yasal diizenlemeler son donemde yapilan yeni
diizenlemelerle toplu hale getirilmistir. Isyeri Hekimligi ve ISG uzmanhg
isletmelerimizin hepsinde zorunlu hale getirilmistir. Ancak yasal diizenlemeler uzun
vadeli oldugundan kisa vadede yetersiz kalmakta, uygulamada denetmenler ve
miifettislere bu konu da ceza kesmemeleri konusunda uyarilarda bulunulmaktadir.

Risk degerlendirmesi, ¢alisan temsilcisinin atanmasi, acil durum planlari,
koordinasyon, egitim ve goriis alma gibi ylikiimliilikler kamuoyunda yeterince
bilgilendirilmenden ve ikincil mevzuat tamamlanmadan yiiriirliige konulmustur

(Yildirimoglu, 2013:58).
1.1.5.3 Egitimle ilgili sorunlar

6331 sayili kanun ile biitiin isverenlere, iscilerine yonelik ISG egitimi verme
yiikiimliiliigii getirilmistir. Isabetli olan bu diizenleme biitiin tehlike siniflarindaki

igyerlerine ayn1 yontemle yiiz yiize egitim verilmesi esasina dayanmaktadir. Ancak
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teknolojinin ve bilisim alt yapisinin ¢ok gelistigi giinlimiizde az tehlikeli ve tehlikeli
sinifta yer alan isyerleri i¢in ISG egitimlerinin tamamiin uzaktan egitim seklinde
verebilmesine yonelik diizenleme yapilmasi uygun olacaktir (Delibas, 2013:67)

ISG konulartyla ilgili sadece iscilerin degil, tiim iilke vatandaslarinin
bilgilendirilmesi son derece dnemlidir. Kamu spotlar1 araciligiyla yazili ve gorsel
basinda tanitimlar yapilmalidir. Ayn1 zamanda, Is Miifettisleri ve Sosyal Giivenlik
Denetmenleri, isyeri hekimlerinin ve ISG uzmanligi egitimi iizerine
yiiksekdgretimde ders agilmasi gibi konular sayilabilir. Universitelerimizde Sosyal

Giivenlik Egitimi verilmekte ancak ISG iizerine verilen egitimler yeterli degildir.
1.1.5.4 Kazalardan sonra ortaya ¢ikan sorunlar

Kazalardan sonra ortaya c¢ikan sorunlar Ozellikle ilk yardim ve tibbi
midahalede eksiklikleri seklinde goriilmektedir. Meslek hastaliklar1 hastanelerinin
sayis1 ve kalitesi artirilmalidir. Is Kazalari tedavi ve rehabilitasyon merkezleri

kurulmalidir.
1.1.5.5 Orgiitlenme ve arastirma eksikliklerinden kaynaklanan sorunlar

Kanun ve yonetmeliklerin uygulanmasinda ortaya ¢ikan ve genelde
denetimden kaynaklanan sorunlari teskil etmektedir. Denetimden kaynaklanan
sorunlarin bir¢ogunu da siyasal iktidarin oy kaybi yasamak istememesi veya
denetimin siyasi olmasindan kaynaklanmasi yani bagimsiz bir denetim

mekanizmasinin kurulamamasidir.
1.2 iISG’nin Tarihi Gelisimi

18. ylizyilin ikinci yarisindan sonra Avrupa’da ortaya ¢ikan ve buhar giiciiniin
tiretime uygulanmasi bi¢giminde tanimlanan sanayi devrimi sonucu makineye dayali
tiretim artmis; bu gelisim ¢ok sayida isgiye gereksinim yaratirken neden oldugu
sosyal gelismelerin sonucu tarimda pek c¢ok sayida insan topraktan koparak yeni
olusan kentlerde emeklerini satmaya baslamistir. ISG ile ilgili riskler 18. yiizyilin
sonlarindan itibaren meydana gelen fabrika endiistrisi ile dogmus, gelismis ve
giderek tehlikeli bir durum almigtir. Teknolojik gelisim, makinenin biiyiik 6l¢iide

insan giiclinliin yerini almasi sonucu is¢iyi biiyiik oranda kaza olasilig1 ile kars
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karsiya biraktirmistir ki, artik bu tehlikeleri onlemek basli basina bir sorun
olmaktadir (Yilmaz, 2011:1).

ISG’nin iilkemizdeki gelisimini ise Osmanli ve Cumhuriyet dénemleri olmak
tizere iki ayr1 donem itibari ile incelemeliyiz. Sanayilesmenin heniiz olusmadigi ve
fabrika denilecek biiyiikliikte isyeri sayisinin ¢ok az olmast bu konudaki
calismalarin gecikmesine neden olmustur. Osmanli doneminde konuya iligkin
onemli gelismelerin oldugundan s6z edemeyiz. Bu déneme iliskin 6nemli yasalarin
1865 yilinda Eregli komiir havzalarinda ¢alisan isgilere yonelik olarak ¢ikarilan
Dilaver Pasa Nizamnamesi ve yine ayni igkoluna yonelik olarak 1869 yilinda

cikarilan Maadin Nizamnamesidir (Cetindag, 2014:2).
1.2.1 Diinya’da ISG’nin Tarihi Gelisimi

Cok eski caglardan beri insanlik aleminde is¢i ve isyeri kavrami vardir. Is¢inin
oldugu her yerde de ISG de &nemli bir konu olarak ele almmustir. Ozellikle sa-
nayilesme ile birlikte son derece 6nemli bir konu haline gelmistir. Komiiriin
bulunmasi, buharm teknolojik anlamda kullanilmasi ile birlikte ISG’nin &nemi
artmis, Ronesans ile birlikte gelen sanayi devrimi ve daha sonrasinda petroliin
bulunmasiyla konu iyice dnem kazanmustir. 20. yy. ‘da kimyasallardaki onemli
gelismeler ise bu konuyu daha da 6nemli hale getirmistir (Yigit, 2005:3).

Avrupa Birliginin kurulmasindan sonra galigma hayati konusunda iiye iilkelere
yonelik ortak diizenlemeler yapmaktadir. Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan
mevzuatlar, Avrupa Birligi Direktifleri olarak adlandirilmaktadir. Tirkiye’de de
yeni IK uyarinca hazirlanan ydnetmeliklerde Avrupa Birligi (AB) tarafindan
yayinlanmig olan bu konudaki direktifler dikkate alinarak yonetmelikler bu
direktiflere paralel olarak hazirlanmaktadir.

Avrupa ve ABD de tarihi gelisim su sekilde olmustur. Is giivenligi ve Is
saghg ile ilgili ilk yazili kaynaklar {inli diistiniir Heredot’a kadar dayandiriimakla
birlikte, 1833 yilinda Ingiltere’de ¢ikarilan Fabrikalar Yasasi ilk dnemli yasa olarak
gorilmektedir. Bu yasa ile calisma siiresi 10 saate indirilmis ve 9 yasin altindaki
cocuklarin calistirllmas1 yasaklanmis, 18 yasin altindaki c¢ocuklarin ise gece
calismalar1 yasaklanmistir. 1842 yilinda ¢ikarilan yasa ile kadin ve cocuklarin
maden ocaklarinda calistirilmalar1 yasaklanmistir. 1844 yilinda fabrikalarin igyeri

hekimi bulundurma zorunlulugu getirilmistir. Fransa’da da aym1 zamanlarda benzer
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yasalar ¢ikarilmustir. Is giivenligi ve Isci sagligi konusunda &zellikle Bernardino
Ramazzaini’nin calismalar1 Italya’da &nemli kazammlar ortaya c¢ikarmistir. Is
kazasina ugrayanlara tazminat O0denmesi ilk olarak 1885 yilinda Almanya’da
uygulanmaya basladi ve kisa zamanda tiim Avrupa’da ve Amerika’da yayginlasti
(Yigit, 2005:4).

Meslek hastaliklar1 iizerine galismalar, antik Yunan’da baslar. Hipokrat (M.O.
460 — 370) madenlerdeki kursun zehirlenmesi {izerine ¢alismalar yapmis Ve Romali
Pliny (M.S. 23 — 77) kursun ve kiikiirdiin zehirli etkilerini inceleyerek, ilk kisisel
korunma araci olan deri maskeleri gelistirmistir. M.S. 2. yy. ‘da, Yunanli Doktor
Galen kursun zehirlenmelerinin patolojisini ve bakir ocaklarindaki asit buharlarinin
zararlar lizerine arastirmalar yapmis. Ronesans’in (M.S. 1500 — 1800) ag¢tig1 ¢igir,
meslek hastaliklar ile ilgili ¢alismalar1 da olumlu olarak etkilemistir. Konuya iliskin
yasal diizenlemelerin doniim noktasi, Percival Pott’un baca temizleyicilerinin kanser
hastaligina yakalanmalar1 {izerine yapmis oldugu calismalar1 sonucunda Ingiliz
Parlamentosu’nun 1788’de kabul ettigi Baca Temizleyicileri Yasast ve 1833 yilinda
kabul edilen Ingiliz Fabrikalar1 Yasasi olmustur. S6z konusu iki yasanin temel
ozellikleri, onlem alinmasindan ziyade, tazminati giindeme getirmeleridir.

ISG’nin ciddi bigimde ele alinmasi ve yasal diizenlemeler yapilmasi, 19.
Y.Y.‘dan sonra baglamaktadir. Ingiltere’deki sanayi devrimi ile beraber
sehirlesmeye, fabrikalasmaya, gazetelerin gelismesine ve sosyal konulara agirlik
veren gruplarin olusmasina yol agmistir. Bodylece sorunlarin ele alinmasini
saglayacak politik baski gruplart ve sivil toplum kuruluslar1 yavas yavas ortaya
cikmugtir. Endiistriyel gelismeler (maden ¢alismalari, buhar, tekstil, seri tiretim, agir
sanayi vb.) is kazalarini, zehirlenmeleri, yanginlari ve patlamalari 6n plana
cikartmistir.

Fransiz ihtilali ve sendikal etkinlikler, basinin da giindeme getirmesi ile sosyal
konularin Ingiltere’de daha etkili bir sekilde ele alinmasini saglamistir. 1802°de
cikartilan Ciraklik Saglik ve Ahlak Yasasi ile giraklarin dislanmasina ve emeklerinin
kotilye  kullanilmasina  mani  olunmaya ¢alisilmistir.  Sendikal etkinliklerin
yasallasmas1 ve koleligin kaldirilmasinda Ingiliz fabrikalar1 Yasasi’nin (1833 —
1878) rolii ¢ok etkili olmustur. Ciinkii bu yasa ile: “Fabrika denetgiligi” kurumu

ortaya ¢ikmistir. Cocuk isgilere saglik raporu alma zorunlulugu getirilmis ve rapor
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zorunlulugu, kanunda yapilan sonraki eklemelerle, tim calisanlar1 kapsayacak
sekilde genisletilmistir.

Sosyal devlet anlayisinin O6n plana ¢ikmasi, somirgeciligin  kalkmasi,
kazanilan isci haklari, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina iliskin ¢alismalar 1960’11
yillardan sonra hizla artmistir.

1970°1i yillarda ISG’i temel alan yasal diizenlemeler sonucunda yasanan hizli
gelismeler; tirtin giivenliginin ve zararli maddelerin kullaniminin yani sira, binalarin
ve endiistriyel gelismelerin tasarim ve kullanim giivenligi gibi konularin bu kavram
icinde ele irdelenmesine neden olmustur. Bunun sonucu olarak, ISG tedbirlerinin ele
alinmasi, tiim ileri iilkelerde, en 6ncelikli konular arasina girmistir.

Calisma hayatinda uluslararas1 igbirligini saglamak ve bu konudaki
uygulamalarda  birlikteligi  saglayabilmek  tiizere  uluslararast  kuruluslar
olusturulmustur. Bu alandaki ilk kurulus Uluslararas1 Calisma Orgiitii’diir (ILO;
International Labour Organization). Birinci Diinya Savasi sonrasinda imzalanan
Versay Anlasmasi uyarinca 1919 yilinda kurulmus olan bu 6rgiit, temel olarak isci-
isveren ve devlet kesimlerinin temsilcilerinden olusan {i¢lii bir yap1y1 benimsemistir.
Merkezi Isvigre’nin Cenevre kentinde olan o6rgiitiin iiye iilkelerde temsilcilikleri
vardir. Genel Kurul niteligindeki Uluslararas1 Calisma Konferans: her yil Mayis
ayinda toplanir. ILO calisma hayati ile ilgili olarak isgi-igveren iligkileri, ticret
politikalari, ¢aligma hayatinda risk gruplan, ISG gibi gesitli konularda uluslararas
diizenlemeler yapar. Bu diizenlemeler “Tavsiye Karar1” (Recommendation) veya
"Sozlesme” (Convention) seklinde olabilmektedir, 6rgiit bugiine kadar sayilar1 200’1
bulan tavsiye karar1 ve bir o kadar da sdzlesme yaymlayarak iiye iilkelerin
kullanimma sunmustur. Uye iilkelerin bu diizenlemelere uymak konusunda
yiikiimliiliikleri olmamakla birlikte, bir sdzlesmenin {iilke parlamentosu tarafindan
onaylanmasi durumunda, sézlesme s6z konusu iilkede yasa hitkmii kazanmaktadir.
Tavsiye kararlar1 ise daha cok yol gosterici niteliktedir. Tirkiye bugiline kadar
yayinlanmis olan sozlesmelerden 60 kadarini onaylamigtir. Bunlar arasinda baslica
ornekler olarak “En Kiigiik Calisma Yasi Sozlesmesi (No.138)”, "Makine
Koruyuculart Sozlesmesi (No. 119)”, “Radyasyondan Korunma Soézlesmesi (No.
115)” vs. sayilabilir (Bilir ve Yildiz, 2004:23).

Giiniimiizde, BM, ILO, Diinya Saghk Orgiiti (WHO; World Health
Organization), OECD, AB gibi Kkuruluslarin 6n ayak oldugu calismalar ve
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etkinlikler, ISG konusuna, cevreye saygi ve huzurlu ¢aligma ortami boyutlarii da

eklemistir.
1.2.2 Tiirkiye’de ISG’nin Tarihi Gelisimi

Tiirkiye, Batt Avrupa ile eszamanli olarak klasik sanayilesme siirecini
yasamamakla birlikte, Cumhuriyet doneminin sanayilesme tecriibesiyle bu agigi
kapatmaya calismistir. Bu arada hem sanayilesmenin hem de sanayi sonrasi
toplumlarin karsilastiklar1 pek cok problemle yilizlesmek durumunda kalmistir. Bu
problemlerden birisi ve belki de en onemlisi, igin ve isyerinin, insanin sagligini ve
giivenligini tehdit eden unsurlardan arindirilmasidir. Gegtigimiz yil yasalasarak
caliyma hayatimiza giren 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, bu agidan

Tiirkiye igin bir doniim noktasi teskil etmektedir (Orhan, 2013:106).
1.2.2.1 1923’den 2002’ye Tiirkiye’de iSG

ISG alaninda Cumhuriyetin ilanindan sonraki dénemde meydana gelen
gelismeler, sistemin de giliniimiizdeki sekilde sekillenmesi agisindan belirleyici
olmustur. Bir anlamda mevcut ISG diizenimiz, bu dsnemde tesis edildi.

1923 yilinda toplanan Birinci Iktisat Kongresi’nde iscilerin korunmasi icin
alman bir dizi karar, giiniimiiz ISG’in ilk calismalar1 olmustur. Bu kongre
sonrasindaki ilk gelisme, 1926 yilinda ¢ikartilan Borglar Kanunu’dur. Bu kanun, bir
anlamda ilk IK’dir. Ciinkii Bor¢lar Kanunu borg iliskilerini diizenleyen genel kanun
olarak is¢i ve isveren arasinda hizmet akdi ile kurulan borg iliskisine dair
diizenlemeleri de i¢ermektedir.

1930 yilinda cikartilan Umumi Hifzissthha Kanunu ¢ikarilmig, bu kanun
iscilerin saghignin ve is giivenliginin korunmasma dair hiikiimler igermesi
bakimindan 6nem arz eden bir kanundur.

Tirkiye, 9 Temmuz 1932 tarihinde ILO’ya iiye olmus, iiyelikle ilgili
yikiimliliikler 1934 yilinda Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinde goriigiilmiis, karara
baglanmis ve 1936 yilinda da ilk K vyiiriirliige girmistir. IK ilk IK olmak itibari ile
bir déniim noktasidir. Kanun, is¢inin, igverenin ve devletin ¢ikarlarim1 dengeleyen,
siif farklarindan dogan gatismalara imkan vermeyen, milletlerarasi normlara uygun

diizenlemeler getiren bir IK niteligindedir.
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Bu kanun, giiniimiizde yiirtirlikkte bulunan diizenlemenin 6zii itibar1 ile ayni
olan hiikiimler getirmistir. Kanun’un uygulamasin1 ve yorumlanmasini saglamak
iizere, ISG’e dair ¢ikartilmas1 ongoriilen tiizik ve yonetmelik hazirlanmis ve
yiiriirliige konulmustur. Calisma kapsaminda, ilk defa ilk is giivenligi tiiziigi 1941
yilinda ¢ikartilmistir. Sonrasinda, agir ve tehlikeli Isler tiiziigii (1948) hazirlanmistir.

1946 yilinda Is¢i Sigortalar1 Kurumu kurulmustur. 1947 yilinda, 5018 sayili
Kanun ile Isci ve Isverenlere sendika hakkinin tanmmasi, iscilerin iISG bakimindan
korunmalar1 agisindan 6nemli bir gelismedir.

1961 Anayasast doneminde is kanunlart yeniden diizenlenmis, iscilere
sendika, toplu s6zlesme ve grev haklarinin taninmasi ile modern anlamda ¢alisma
mevzuatinin alt yapisi tamamlandi.

1980 sonrast donemde ise, ISG alanda koklii sayilabilecek onemli bir
diizenleme yapilamamustir.

1982 Anayasas1 da ISG agisindan kayda deger bir degisiklik ve yenilik
getirmemistir. Ancak, bu donem mevcut mevzuatin eksikliklerinin giderilmeye
calisildigr bir donem olarak ge¢cmistir. Dolayisiyla bu alanda bir reform yapilmasi ve
daha saglikli ve daha giivenli bir calisma ortamina is¢ilerin kavusturulmasina
yonelik beklenen gelismeler saglanamamustir.

ISGGM - Is Saghig ve Giivenligi Merkezi (ISGUM), Is Teftis Kurulu (ITK),
Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM), SGK.

1.2.2.2 2002°den giiniimiize Tiirkiye’de ISG

Yapilan Projeler:

Tiirkiye’de 2002-2004 yillar1 arasinda NMCP Tiirkiye Temsilciligi ile ISO
17025 Akreditasyon Caligmalar1 Projesi kapsaminda 6 uzmandan alinan egitimler
kapsaminda is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin incelenmesi, tehlikeli kimyasal
ajanlarin  risk degerlendirilmesi, meslek hastaliklari, direktifleri konusunda
danigsmanlik alindi.

2002-2005 yillar1 arasinda ISG’in Gelistirilmesi Projesi (ISAG I) kapsaminda;
CSGB ISG Merkezi Miidiirliigii laboratuvarlarinin teknik 6zellikleri ve ydnetim
kapasitesi iyilestirilmis ve sanayinin yogun oldugu Kocaeli’'nde Avrupa

standartlarina uygun olarak bir bolge laboratuvari kuruldu.
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2002-2005 yillar1 arasinda Aydin-Cine Bolgesindeki Kuvars Ocaklart ve
Ogiitme Degirmenlerinde Silikozis Sikligi ve Is Kosullarinin Pnémokonyoz
Olusumuna Etkisinin Arastirilmasi projesi gerceklestirildi.

2005-2007 yillar1 arasinda koordinasyonunu Almanya BGAG’nin yaptigi
Avrupa ISG Egitim ve Ogretim Bilgi A§1-ENETOSH Projesinde 11 iilke yaninda
proje partneri olarak yer almmustir. ISG’nin egitim ve 6gretim ile iliskilendirilmesi
ve insanlarin kiigiik yasta ISG hakkinda bilgilendirilmesi, iyi 6rneklerin ve basarili
uygulamalarin paylasilmas1 saglanmis ve katilimci 10 iilkede ISG Egitim ve
Ogretim Standard1 yayinlandu.

2006-2008 yillar1 arasinda uygulanan ISG Gelistirme Projesi- (ISAG 1)
kapsaminda 6 adet gezici is saglhigi iinitesi alinmistir. Bu araglarla kalp, akciger
tarama {initesi, tibbi laboratuvar ve igitme taramasi hizmetleri gotiiriilmektedir.

2007 yilinda Kot Kumlama Yapilan Isyerlerinde Iscilerin Calisma Kosullar1 ve
Silikoz Sikligiin Arastirilmasi Projesi gergeklestirildi.

2008 yilinda Mobilya Sektériinde Solunum Yolu Ile Maruz Kalman Tehlikeli
Kimyasal Maddelerin Arastirilmasi Projesi gergeklestirildi.

2009-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye’de Disaridan Alinan ISG Hizmetlerinin
Kalite Diizeyinin Artirilmasi projesi gerceklestirildi.

2010-2012 yillar1 arasinda uygulanan Isyerlerinde Is Saghgi ve Giivenligi
Kosullarinin lyilestirilmesi Projesi (ISGIP) kapsaminda metal, maden ve ingaat
sektorleri ile meslek hastaliklar: tanis1 ve saglik gozetimi rehberlerinin ¢alismalari
tamamlanmis ve isyerinde ISG yonetim sistemi ve kayit sistemi modelleri
gelistirildi.

2010-2012 yillar1 arasinda Kisisel Koruyucu Ekipmanlar i¢in Piyasa
Gozetimini Destekleme Laboratuvarinin Kurulmasi Projesi gerceklestirildi.

Metal Sektdriinde ISG Sorunlarmin Arastirilmas: Isbirligi Projesi ile Asbestli
Cimento ve Asbestli Balata Uretiminde Calismis Olan ve Insan Yapimi Liflerle
Calisan Iscilerin Saglik Durumlariin Gézetimi ve Izlenmesi Projesi gelistirildi.

Patoloji Laboratuvarlarinda Solunum Yolu Ile Maruz Kalinan Tehlikeli
Kimyasal Maddelerin Arastirilmasi Projesi kapsaminda Ankara Il’inde faaliyet
gosteren 15 patoloji laboratuvarinda is¢ilerin, solunum yolu ile maruz kaldiklari
formaldehit ve eksilen kimyasallarinin risk  faktorlerinin  belirlenmesi,

degerlendirilmesi ve 6nlenmesi ¢alismalart ytirtitiildii.
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Ankara ili smirlart igindeki 10 benzin istasyonunda is¢ilerin maruz kaldiklari
risk faktdrlerinin yapilacak 2010-2012 yillarinda Benzin Istasyonlarinda ISG
Sorunlariin Arastirtlmasi Projesi gergeklestirildi.

2011-2012 yillarinda Calisma Hayatinda Risk Gruplar1 ve Riskli Sektorlerin
Belirlenmesi ve ISG Acisindan Degerlendirilmesi Projesi yapildi.

2011-2013 yillar1 arasinda Altin Madeni Isletmesinde Risk Degerlendirmesi
Sonuglarma Gére Calisma Ortami Gozetimi ve Iscilerin Saghk Gozetimi projesi
yuriitiildi.

Tiirkiye’de  2002-2013  yillar1 arasinda ISG  konusunda taraflarin
farkindaliginin artirilmasi amaciyla 11°1 uluslararasi, 16’s1 ulusal kaynakli olmak
tizere toplam 27 proje gergeklestirildi.

Yapilan Yatirimlar:

Sanayinin yogun oldugu Kayseri’ de 2006 yilinda, Bursa’ da ise 2009 yilinda
ISG ile ilgili hizmetlerin iyilestirilmesi, yayginlastirilmas: ve giivenlik kiiltiiriiniin
gelistirilmesi amaciyla Bolge Laboratuvar Seflikleri kuruldu.

2008 yilinda ISGUM ve Bélge Laboratuvar Sefliklerinde ISO 17025
standardina uygun kalite yonetim sistemi kurulmasi, ISGUM tarafindan verilen
hizmetlerin kalite giivencesinin saglanmasi amaciyla laboratuvar kalite yonetim
sisteminin kurulmasi ¢alismalar: baslatildi.

Denetimleri yapilan KKD’lerin test edilecegi KKD test binasinin yapimi
gergeklestirildi.

2004-2006 yillarinda gergeklestirilen ve toplam biitgesi 8.16 milyon Avro olan
[SG'nin Gelistirilmesi Projesi (ISAG I) kapsaminda CSGB’nin ISG Merkezi
Miidiirliigli laboratuvarlarinin teknik 6zellikleri ve yonetim kapasitesi iyilestirilmis
ve sanayinin yogun oldugu Kocaeli ilinde Avrupa standartlarina uygun olarak bir
bolge laboratuvari kuruldu.

Ayrica 2006 yilinda Kayseri’de, 2009 yilinda Bursa’da olmak iizere ISG
konusunda hizmet veren iki yeni bolge laboratuvari kuruldu.

Mevzuat ¢aligmasi:

2003 yilinda 9 Yonetmelik, 2004 yilinda 20 Yonetmelik, 2009 yilinda 1
Yonetmelik, 2010 yilinda 5 Yonetmelik, 2004 yilinda 1 Teblig, 2008 yilinda 1
Teblig, 2009 Yilinda 4 Teblig, 2010 Yilinda 1 Teblig, 2012 Yilinda 2 Teblig

hazirland1 ve yayimlandi.
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2003-2012 yillar1 arasinda 20’si AB mevzuatina uyum kapsaminda olmak
tizere toplam 35 Yonetmelik, 9 Teblig yayimlandi.

155 ve 161 sayili ILO Sozlesmeleri 2004 yilinda Tiirkiye Biiyliik Millet
Meclisi’nce (TBMM) onaylandi.

Is¢i memur ayrimi1 yapmaksizin biitiin iscileri kapsayan ve énleyici yaklagimi
temel alan miistakil iISG Kanunu yayrmlandu.

Kanunun; tehlike sinifinin belirlenmesi, belgelendirme, ihtar ve iptaller
Calisma Bakanligi’nin i¢yapisina iliskin bazi diizenlemeler ile yiiriirlilk maddesi, is
giivenligi uzmani gorevlendirme ylkiimliligiine iliskin gegici madde, mevcut
sertifika ve belgeler ile ihtar puanlarina iligkin gecici madde, isyeri hekimligi yapan
kurum tabiplerine yapilan iicret 6demelerine iliskin gecici madde ve Bakanlik
bilinyesindeki ilgili kadrolara iliskin geg¢ici madde, yayim tarihi olan 30 Haziran
2012 giinii yiiriirliige girmistir (Ugum, 2012).

ISG Kanunu ile birlikte Ulkemiz ISG mevzuati ¢agdas ve uluslararast
normlara paralel hale getirilmis ve Kanun kapsaminda yayimlanmasi ya da revize
edilmesi gereken alt diizenleme g¢aligmalar1 tamamlanmistir. Bu kapsamda Aralik
2012’den giiniimiize toplam 40 Yonetmelik 7 Teblig yayimlandi.

6331 Sayili ISG Kanununun Uygulanma Asamasinda Yapilan Calismalar:

6331 sayili ISG Kanunu 30.6.2013 tarihli ve 28339 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. 6331 sayili ISG Kanunun ISG ile ilgili miistakil
bir Kanun olmasi, sektdr ve ¢alisan sayis1 sinir1 olmamasi ve risk degerlendirmesini
esas alan Onleyici bir Kanun olmasi sebebiyle biiyiik énem tasimaktadir. ISG
mevzuatinin toplumumuza benimsetilmesi ve etkin uygulanmasinin saglanmasi i¢in
“glivenlik kiiltiiri” niin olusturulmasi, meydana gelen is kazalarinin 6nlenebilmesi
icin olduk¢a Onemlidir. Givenlik kiltiriiniin olusturulmast ve toplumun her
seviyesine yayginlastirilmasi ile kisilerin kendi sagliklarim1 koruyup, gelistirme ve
giivenliklerine 6nem verme bilincinde olmalarmin saglanmasi, mevzuat kadar
onemli bir unsurdur.

6331 sayili Kanunun onleyici yaklagiminin en temel araglarindan birisi risk
degerlendirmesidir. ISG Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi 28512 sayili ve
29.12.2012 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirliige girmistir. CSGB,
isverenlere risk degerlendirilmesinin gerceklestirilmesi konusunda yol gostererek

risk degerlendirmelerinin igverenlerin kendileri tarafindan yapilmasini saglamak ve
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stireci kolaylagtirmak amaciyla 6rnek niteliginde kontrol listeleri hazirlamistir. Bu
kapsamda ¢esitli igskollarina yonelik CSGB tarafindan 17 adet risk degerlendirmesi
rehberleri yaymnlandi. Bunlar;
1. Taksiile Yolcu Tasimaciliginda Risk Degerlendirmesi Rehberi
Cagr1 Merkezlerinde Risk Degerlendirmesi Rehberi
Dis Klinik ve Muayenehanelerinde Risk Degerlendirmesi Rehberi
Kasaplarda Risk Degerlendirmesi Rehberi
Kuru Temizlemecilerde Risk Degerlendirmesi Rehberi
Mutfak Lokanta Pastanelerde Risk Degerlendirmesi Rehberi
Ofislerde Risk Degerlendirmesi Rehberi
Apartmanlarda Risk Degerlendirmesi Rehberi

© ©° N o g kDN

Kuaforlerde Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEN
o

. Genel Yolcu Tasimaciligr Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEY
[EEY

. Ozel Giivenlik Faaliyetleri Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEN
N

. Bakkal/Market/Siipermarketlerde Risk Degerlendirmesi Rehberi

[HEN
w

. Basim Sanayii ve Matbaalarda Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEN
SN

. Boya Islerinde Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEN
a1

. Deri ve Tabaklama Islerinde Risk Degerlendirmesi Rehberi

[EEN
(op)

. Konaklama Hizmetlerinde Risk Degerlendirmesi Rehberi

17. Tekstil Uriinleri imalatinda Risk Degerlendirmesi Rehberi

Ortak Saglik ve Glivenlik Birimi:

Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi (OSGB), isverenin saglamakla yiikiimli
oldugu isyeri saglik ve gilivenlik birimi hizmetlerini disaridan veren tiizel
kisiliklerdir. Bu tiizel kisilik kamu veya 6zel hukuk tiizel kisisi olabilir. Diger bir
degisle isverenle ortak olarak kurulmus birimler degildir. OSGB, ticaret sirketleri,
vakiflar, dernekler olabilecegi gibi kamu kurum ve kuruluslari da olabilir. Burada
“ortak” teriminin kullanilmasimin nedeni sadece ISG hizmetlerinin bir biitiin olarak
ele alinmasindan kaynaklanmaktadir (Ekmekei, 2009:66).

OSGB‘nin kurulabilmesi i¢in; kurucusunun veya kurucu ortaklarindan en az
birinin i yeri hekimi veya (A) smifi i giivenligi uzmani olmast zorunludur.
Kurucular, birden fazla OSGB’de kurucu olamazlar, ancak ortak olmalarini
kisitlayan bir hiikkiim mevcut degildir. OSGB’nin kurulabilmesi i¢in bu birimlerde

tam siireli is sozlesmesiyle calisan en az bir igyeri hekimi ve bir is giivenligi uzmani
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http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/taksiyolcu
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ynn1
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ynn2
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ynn3
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ynn4
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ynn5
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/rsk
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/rdr
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/kf
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/genelyolcutasimaciligi
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/ozelguvenlikfaaliyetleri
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_BakkalveMarketler
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_BasimSanayiiveMatbaa
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_BoyaIsleri
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_DeriveTabaklamaIsleri
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_KonaklamaHizmetleri
http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/dosyalar/RD_Tekstil

istihdam edilmesi gerekir. Diger bir deyisle yonetmelik OSGB’nin kurulabilmesi
icin asgari kisi sayisini belirlemistir (Biyikei, 2010:27).

6331 sayili Kanunla, ISG Hizmetlerinin 6ncelikle isyerinde verilmesi
diizenlenmis, isyerinde verilmedigi durumlarda disaridan OSGB’den profesyonel
hizmet alimi imkan1 saglanmistir. ISG Hizmetlerini saglamak iizere bugiine kadar;
20.000 Is Giivenligi Uzmani, 10.000 Isyeri Hekimi 220 saatlik egitim
programlarindan sonar Milli Egitim Bakanligi’na yaptirilan merkezi sinavlardan
gecerek Is Giivenligi Uzmanhign ve Isyeri Hekimligi belgesi almay1 hak etmislerdir
(CASGEM, 2013:35).

1.2.2.3 Tiirkiye’de ISG istatistikleri

Tablo 1.1°de Tiirkiye’de 2002-2012 Yillar1 arasinda ISG istatistikleri ayrintili
olarak ele alinmistir. 2002 yilina gére 2012 yilinda; isyeri sayisinda % 111, calisan
sayisinda % 129 artis meydana gelmis yani ig giicli piyasasinda biiyiime
saglanmistir.

2002 yilina gore 2012 yilinda; 100 bin is¢ide is kazasi oraninda % 55, 6limlii
is kazast ve meslek hastaliklari oraninda ise % 63 azalma saglanmistir. Ancak bu
veriler yeterli degildir. ISG tedbirlerinin alinmasinda gereken hassasiyet
gosterilmeye devam edilmelidir.

Sosyal Giivenlik Kurumu'nun (SGK) verilerine gore 2011 yilinda 1700 kisi is
kazasindan 10 kisi meslek hastaligindan hayatinm1 kaybederken 2012 yili verilerine
gore 15 kazasi sonucu 744 kisi, meslek hastaligi sonucu bir kisi hayatini
kaybetmistir. Ayrica is glinii kayiplar1 ve ekonomik kayiplar da meydana gelmistir.
Ornegin, 2012 yilinda is kazalar1 sonucu 2.036, meslek hastaliktan sonucu 173 kisi
olmak iizere toplam 2.209 kisi siirekli is goremez hale gelmistir (SGK, 2014).
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Tablo 1.1: Tiirkiye’de 2002-2012 yillar1 aras1 ISG istatistikleri.

_ 2 Za s | = m o
YILLAR| & < % 22 |2 =35> |2 ¢

& ol Sy |£2 122|358 |82

o z y; 51835 32
2002 | 727.409 | 5223283 | 72344 | 601 | 1385 | 878 | 168
2003 | 777.177 | 5615238 | 76.668 | 440 | 1365 | 811 | 144
2004 | 850928 | 6.181.251 | 83.830 | 384 | 1356 | 843 | 136
2005 | 944984 | 6.918605 | 73923 | 519 | 1068 | 1096 | 158
2006 |1.036.328 | 7.818.642 | 79.027 | 574 | 1011 | 1601 | 205
2007 |1.116.638 | 8.505.300 | 80.602 | 1208 | 948 | 1044 | 123
2008 | 1.170.248 | 8.802.989 | 72.963 | 539 829 866 | 9,8
2009 |1.216.308 | 9.030.202 | 64316 | 429 712 | 1171 | 13
2010 | 1.325.749 | 10.030.810 | 62.903 | 533 627 | 1454 | 145
2011 | 1435879 | 11.030.939 | 69.227 | 697 628 | 1710 | 155
2012 | 1.538.006 | 11.939.620 | 74.871 | 395 627 745 | 6,2

Torba Yasayla, 6331 Sayil1 iSG Yasasinda Yapilan Degisiklikler:

Torba kanun olarak bilinen, “IK ile bazi kanun hiikkmiinde kararnamelerde
degisiklik yapilmasiyla bazi alacaklar1 yeniden yapilandirilmasina dair” 6552 sayili
kanun 10.9.2014 tarihinde kabul edilerek, 11.09.2014 tarihli Resmi Gazetenin
miikerrer sayisinda yayimlanarak yuriirliige girmistir. Torba yasayla, 6331 sayili
ISG Kanununun 4 maddesinde diizenlemeye gidilmistir. Bunlari su sekilde
stralamak miimkiindiir.

Birinci Diizenleme:

MADDE 15- 20.6.2012 tarihli ve 6331 sayili ISG Kanununun 2’nci
maddesinin ikinci fikrasina agsagidaki bent eklenmistir.

“e) Denizyolu tagimaciligr yapan araglarin uluslararasi seyriisefer halleri.”

Bu madde iISG Kanunun Kapsam ve Istisnalarin1 diizenleyen maddeyi ihtiva
etmektedir. Torba Kanun gériisiilmesinde Temmuz ay1 basinda “6331 sayili ISG

Kanunu’nun 2 nci maddesinin ikinci fikrasina asagidaki bent eklenmistir.” hiikmii
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yer almaktaysa da degisiklik oOnergesiyle komisyondan gecen halinde olan
“havayolu” ibaresi ¢ikartilmistir. Bdylece, ISG Kanunu’nun uygulanmayacagi
durumlar, uluslararas1 denizyolu tasimacilig1 yapan araglarin seyriisefer halleri ile
sinirlandirildi. “Havayolu” ibaresinin ¢ikartilmasinin sebebi; hava tasimaciliginda
sefer siirelerinin kisa ve araglara kolay ulasilabilir olmasi neden olarak
gosterilmistir.

Ikinci Diizenleme:

MADDE 16- 6331 sayili Kanunun 6 nc1 maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde gegen “isyeri hekimi ve” ibaresinden sonra gelmek iizere “on ve daha fazla
calisan1 olan ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde” ibaresi; bendin sonuna
“Belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmayan ancak 10’dan az calisani
bulunan ve az tehlikeli siifta yer alan igyeri igverenleri veya isveren vekili
tarafindan Bakanlik¢a ilan edilen egitimleri tamamlamak sartiyla ise giris ve
periyodik muayeneler ve tetkikler hari¢ ISG hizmetlerini yiiriitebilirler.” ciimlesi ve
maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(4) Birinci fikranin (a) bendine gore yapilacak gorevlendirme siiresinin
belirlenmesinde 5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ile
4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsamindaki 6grenci
statlisiinde olan ¢irak ve stajyerler, ¢alisan sayisinin toplamina dahil edilmez.”

Bu madde ISG Kanunun Isveren ile Calisanlarin Gorev, Yetki ve
Yiikiimliiliikleri altinda ISG hizmetlerini diizenleyen maddeleri ihtiva etmektedir.

ISG Kanunu 6 nc1 maddesi (a) Bendi:

Calisanlar1 arasindan is giivenligi uzmani, igyeri hekimi on ve daha fazla calisan1 olan ¢ok
tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde ve diger saglik personeli gorevlendirir. Calisanlar1 arasinda
belirlenen niteliklere sahip personel bulunmamasi halinde, bu hizmetin tamamini veya bir kismini
ortak saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet alarak yerine getirebilir. Ancak belirlenen
niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmasi halinde, tehlike simifi ve galisan sayis1 dikkate alinarak,
bu hizmetin yerine getirilmesini kendisi iistlenebilir. Belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye
sahip olmayan ancak 10’dan az ¢alisan1 bulunan ve az tehlikeli sinifta yer alan isyeri igverenleri
veya igveren vekili tarafindan Bakanlik¢a ilan edilen egitimleri tamamlamak sartiyla ise giris ve
periyodik muayeneler ve tetkikler hari¢ ISG hizmetlerini yiiriitebilirler.

Seklinde diizenlenmistir.
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Torba Yasa da yapilan yeni diizenlemeyle; 10’dan az ¢alisani olan az tehlikeli
simif igverenleri veya vekilleri, Bakanligin diizenledigi egitimleri tamamladiklari
takdirde; is giivenligi hizmetini kendileri verebilecektir. Ayn1 maddede bir baska
degisiklik ise; uygulamada yapilan ancak kanuni bir dayanagi heniiz tam
olusturulmamis olan ig giivenligi uzmani, igyeri hekimi ve diger saglik personeli
calistirmada 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ile 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu kapsamindaki 6grenci statiisiinde olan ¢irak ve stajyerler, ¢alisan sayisinin
toplamina dahil edilmeyecegidir. Meslek lisesi ve iiniversite Ogrencileri staj
yaptiklar1 isyerlerinde toplam calisan sayisina dahil edilmeyerek, isyerinin ISG
yiikiimliiliikleri hafifletilmektedir. Isyerlerinde alinmasi gereken dnlemlerde dgrenci
ve ¢iraklar calisan olarak sayilmamaktadirlar.

Ucgiincii Diizenleme:

MADDE 17- 6331 sayili Kanunun 15 inci maddesinin ikinci fikrasinda gegen
“igyerlerinde” ibaresi “islerde” seklinde; iiclincii fikrasinin birinci climlesi asagidaki
sekilde degistirilmistir.

“Bu Kanun kapsaminda alinmasi gereken saglik raporlar1 isyeri hekiminden
alinir. 10°dan az c¢alisan1 bulunan ve az tehlikeli isyerleri i¢in ise kamu hizmet
sunucular1 veya aile hekimlerinden de alinabilir.”

6331 sayili ISG Kanunun 15 inci maddesinin ikinci fikrasi: Tehlikeli ve ¢ok
tehlikeli sinifta yer alan islerde calisacaklar, yapacaklar: ise uygun olduklarin
belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamaz. Seklinde diizenlemistir.

Yine 6331 sayili ISG Kanunun 15 inci maddesinin iigiincii fikras:

Bu Kanun kapsaminda alinmasi gereken saglik raporlari isyeri hekiminden aliir. 10°dan az
calisan1 bulunan ve az tehlikeli igyerleri i¢in ise kamu hizmet sunucular1 veya aile hekimlerinden
de alinabilir. Raporlara itirazlar Saglik Bakanlig1 tarafindan belirlenen hakem hastanelere yapilir,
verilen kararlar kesindir.

“Tehlikeli ve c¢ok tehlikeli smifta yer alan isyerlerinde c¢alisacaklar,
yapacaklar1 ise uygun olduklarini belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamaz”
hiikkmii degistirilerek “isyerleri” ibaresinin yerine “islerde” ibaresi getirilmekte ve

calisanlarin yapacagi is on plana ¢ikarilmaktadir. Yine ayni maddede alinmasi
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gereken saglik raporlariin igyeri hekiminden alinacagi, 10’dan az ¢alisan1 bulunan
ve az tehlikeli igyerleri i¢in ise kamu hizmet sunucular1 veya aile hekimlerinden de
alinabilecegi diizenlenmektedir. Boylece uygulama da yasanan sorunlarin bir kismi
asilmis olacaktir. Buna gore 10°dan az calisani olan az tehlikeli isyerlerinde, ise
girerken alinacak olan saglik raporlarmin devlet hastanelerinden veya aile
hekimlerinden alinabilecegi ifade edilmektedir.

Dérdiincii Diizenleme:

MADDE 18- 6331 sayili Kanunun 30 uncu maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendine asagidaki alt bent eklenmistir.

“6) 10°dan az caligan1 bulunan ve az tehlikeli smifta yer alan isyerinde ISG
hizmetlerinin istlenilmesine iliskin egitim programlari, egitimin siiresi ve
egiticilerin nitelikleri ile gérevlendirmeye iliskin hususlar.”

6331 sayili Kanunun 30 uncu maddesinin birinci fikrasmin (b) bendi iSG ile
ilgili cesitli yonetmeliklerin diizenlenmesini ihtiva etmektedir. Bu diizenleme ile
yapilan bu degisikliklerin  yonetmenlik hazirlanarak iglerlik saglanmasi

amaclanmaktadir.
1.3 is Kazasi ve Meslek Hastaliklar

Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde, ISG konusunda bazi sorunlar ortaya
cikmakta, yapilan her yenilik beraberinde giivenlik ve saghk aciklarmi da
getirmektedir. Bu sorun is¢ilerin sagliginin yani sira, is verimini de etkilemektedir.

Toplumsal bir olusum i¢inde 6nceden planlanmayan, bilinmeyen ve kontrol
disina ¢ikan ayni zamanda ¢evresine zarar verebilecek nitelikteki olaya “kaza” denir.
Bu genel bir tanimdir ve goriildiigii gibi zarar olugmasi sart degildir. Herhangi bir
olayn, zarar verebilecek olmasi kaza olarak kabulii i¢in yeterlidir. Ornek olarak bir
buhar kazaninin ¢ikis vanasinin kapali kalmasi bir kazadir. Kapali kalan buhar ¢ikis
vanasi kazan calistirildiginda kazanin patlamasina sebep olabilir. Diger taraftan blof
vanasinin agik kalmasi bir kaza degildir. Ciinkii etrafina zarar vermez. Ancak, hukuk
acisindan bir olayin kaza olarak degerlendirilebilmesi icin, olayda herhangi bir zarar
s0z konusu olmalidir. Zarar insana yonelikse ceza hukuku ve genel hukuk, mola
yonelikse genel hukuk kapsamina girer (Yigit, 2005:11).

Bir olayin kaza olarak nitelenmesi i¢in;

1. Ani olmasi,
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2. Onceden planlanmamis ve istemsiz olmast,

3. Sonunda maddi veya manevi bir kayip veya liziintliye sebep olmasi,
Ozelliklerinin varlig1 gerekmektedir

Bu bakimdan bir olaya Is Kazasi diyebilmek i¢in, yukaridaki tanimlara ek
olarak:

1. Is ile ilgili olmasi,

2. Isyerinde olmast,

3. Sigortaliy1 hemen veya sonradan bedence veya ruhga arizaya ugratmasi,

ozelliklerini de eklemek gerekir.
1.3.1 is Kazas1 Kavram

WHO is kazalarmi, Onceden planlanmamis, ¢ogu kez kisisel yaralanmalara,
tiretimin bir siire durmasina yol agan bir olay olarak tanimlamistir. 1LO ise daha
farkli olarak, Belirli bir zarar ya da yaralanmaya neden olan beklenmeyen ve
onceden planlanmamis bir olay olarak tanimlamastir.

Is Kazas1 teknik olarak, Iscinin isverenin emir ve talimatlarin1 yerine getirdigi
esnada calistig1 is veya isin geregi nedeniyle aniden ve distan meydana gelen bir
etkenle onu bedenen veya ruhen zarara ugratan olay olarak tanimlanmaktadir. Is
kazasinin varligindan bahsedebilmek i¢in is¢inin beden ve/veya ruh biitiinliigiiniin
ihlal edilmesi gerekir. Viicudun herhangi bir yerinde veya uzvunda meydana gelen
kirik, ¢ikik, kopma veya ezilmeler, viicut estetiginin ve giizelliginin kaybi, gérme,
isitme, koklama, duyma, hissetme gibi duyularin tamamen kaybi1 veya kismi kaybi,
beden biitiinltigiiniin ihlali anlamina gelmektedir.

Is kazas1 kavrami ile tamamen ¢alisma ortamindan dogan kazalar ifade edilir
ve mesleki risklerin basinda gelir. Insan kaynaklari yonetimi ve is giivenligi
acisindan bir olaym is kazasi olarak tanimlanabilmesi i¢in, her seyden Once

gerceklesen kazanin igyeri ve isin kendisi ile baglantili olmasi gerekmektedir.
1.3.1.1 Teknik agidan is kazas1 kavram

Isyerinde yapilan isin nevine gore, isciyi tehdit eden bircok tehdit mevcuttur

ve her an bir is kazasi meydana gelebilir. Isyerini savas alanina benzeten yazarlar
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bile mevcuttur. Is kazalar, iizerinde titizlikle durulmas1 gereken ve elzem olan bir
konudur.

Icgiler, calistiklart isin gesidine gore, her an risk altindadirlar ve mutlaka bir
kaza olasilig ile kars1 karsiya bulunabilmektedirler. Kaza yasayan her canli i¢in s6z
konusudur. Fakat is kazasi, adindan da anlasilabilecegi gibi iscinin yaptigi isle ilgili
olarak, isin yerine getirilmesi esnasinda meydana gelen olay: ifade etmekte ise de,
yasa koyucu, bu konuda sigortalilarin lchine davranarak, yapilan isle ilgisi
bulunmayan hal ve durumlarda meydana gelen olaylar1 da is kazas1 kapsamina almis
ve degerlendirmistir.

Iscinin isyerinde bulundugu sirada 6rnegin bahcede kosarken diismesi sonucu
yaralanmasi, kavga etmesi sonucu yaralanmasi, dinlenme yerinde herhangi bir sahis
tarafindan tabanca ile vurulmasi, isyerinde intihar etmesi, isyeri igerisinde veya
igsyeri sinirlart igerisinde bulunan havuz gibi yerlerde bogulma sebebiyle 6liim
halleri is kazasi olarak degerlendirilmektedir.

Is kazalar1, neden olduklar1 ac1 ve 1stiraplarin yan1 sira makine, malzeme, {iriin
kayiplarina da neden olmakta ve verimliligi diisiirmektedir (Demir D., 2012).

Giivenlik 6nlemlerinin alinmasiyla, isverenin saglayacagi kazanglardan biri de
is yerindeki ara¢ ve gereglerin korunmasidir, isveren ig¢in diger bir fayda ise
giivenlik onlemleri sayesinde vasifli is giiciiniin korunmasidir. Is giivenligi olan bir
firmada ¢aligmak is yerine duyulan giliveni artiracak, firmanin prestijini olumlu

yonde etkileyecektir (Demir D., 2012).
1.3.1.2 Hukuki agidan is kazas1 kavram

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununa gore; Is
Kazasi, Sigortalnin isyerinde bulundugu sirada, Isveren tarafindan yiiriitiilmekte
olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alistyorsa yliriitmekte
oldugu is nedeniyle, Bir igverene bagl olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak
isyeri disinda baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gegen
zamanlarda, emzikli kadin sigortalinin c¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan
zamanlarda, i3 mevzuat1 geregince ¢ocuguna siit vermek icin ayrilan zamanlarda,
Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi sirasinda,
meydana gelen ve sigortaliy1r hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale

getiren olaydir.
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1.3.1.3 Is Kazalarinn sebepleri

Is

kazalarinin % 90'mdan fazlasi beseridir, yani insan hatasindan

kaynaklanmaktadir. insan hatalarini su sekilde siralamak miimkiindiir:

Is kazalarmin insandan kaynaklanan olus nedenlerini genel olarak sdylece

Ozetlemek mumkiindiir:

1.

10.
11.

12.

Iscinin mutsuzlugu: Iscinin isini sevmemesi ya da isvereninden memnun
olmamasina ragmen isten ayrilamadigi i¢in olumsuz tutum ve davranislar.
Acelecilik: Elindeki mevcut islerini ¢abuk bitirebilmek amaciyla acele edip
normal temposunun iizerinde ¢aligmasi ve kendi kapasitesini zorlamasi.
Ruhsal Problemler: I¢inin asir1 dalgin, kederli, sevingli veya gergin olmasi.
Iscinin kendisine verilen koruyucu ve Onleyici makine ve techizati
kullanmamasi: Isine énem vermemesi veya daha fazla zaman kazanmak
icin verilen emniyet malzemelerini ¢ikarmast veya kullanmamasi
seklindeki hatali tutum ve davranislari.

Dikkatsizlik: Caligma esnasinda dikkatin belli bir noktada toplanmamasi
ve slrdiiriilmemesi, yani is konsantrasyonun bozulmasi.

Tedbirsizlik: Makinelerin iizerinde yazili uyarilar1 dikkate almayisi,
caligma sesinden kusku duyulan bir durumda dahi 6nemsiz gérerek mevcut
tehlikenin zamaninda 6nlenememesi.

Ehliyetsizlik: Iscinin yeterli bilgi birikimine ve tecriibeye sahip olmadan
ustalik gerektiren islerde istihdam edilmesi.

Refleks eksikligi: Iscinin reaksiyon veya refleks yeteneginin zayif olmasi,
kaslarinin yaptig1 ise yeterli olmamasi.

Is cevresi ve iliskileri: Is arkadaslar1 ve yoneticileri ile is iliskilerinin
yetersiz olmasi, uyumsuz davranmasi.

Is ahlaki: Is disipline, diizenine ve intizamima uyulmamasi,

I¢ Denetimsizlik: Is yerinin disiplini ve intizammin denetim altinda
bulundurulmamasi.

D1s Denetimsizlik: Calisma ortam ve kosullarinin ilgili resmi merciler
tarafindan etkinligi ve diizeni saglayacak olciide kontrol edilememesi veya

yetersiz kalmasi.
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13. Diizensizlik: Yonetimde ve genel organizasyonda aksaklik ve bozukluklar

bulunmasi.
1.3.2 Meslek Hastaligi

Icinin saghginm, isverenin kendisinden yapmasini istedigi is sonucunda
meydana gelen hastalia meslek hastalig1 denir. Yani bir hastaligin meslek hastalig
olabilmesi i¢in yaptigi is ve liretimden kaynaklanmasi gerekir. Meslek hastaliklari, is
kazalarina oranla, glinlimiizde, is¢i sagligin1 daha fazla tehdit eder hale gelmistir.
Bunun sebebi ise iiretim teknolojilerinde yasanan yeniliklerin beraberinde getirdigi
risk ve tehditlerdir.

Meslek hastaligi, sigortalinin c¢alistigi veya yaptigi isin niteliginden dolay1
tekrarlanan bir sebeple veya isin yiirlitim sartlar1 yliziinden ugradigi gecici veya
stirekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleridir (Aygiin, 1971).

Bir iilkede meslek hastaliklarinin goriilme sikligi ¢alisan niifusun %4 - %12’si
arasinda degismektedir. Buna goére Tirkiye’de 30.000 - 100.000 arasinda meslek
hastalig1 beklenmektedir (CSGB, 2009-2013:3).

Diinyada is kazas1 oran1 % 44, meslek hastaliklar1 oram % 56 iken; Tirkiye’de
bu oran % 99 - % 1 seklinde ger¢eklesmektedir. Tiirkiye’de meslek hastaliklari;
gerek tanisinin konulmasi ve tedavinin diizenlenmesi, gerekse rehabilitasyonunun
saglanmast agisindan c¢ok sorunlu bir alandir. Daha da Onemlisi, meslek
hastaliklarinin 6nlenmesine iliskin herhangi bir kamusal eylem planimiz yoktur.
Sanki goriilmeyen bir el, uzun yillar boyunca, meslek hastaliklarinin bu iilkede
giindem, getirilmesini basarili bir bicimde engellemis gibidir (Yazici, 2008:28).

Sigortalinin ¢alistigr isten dolay1 meslek hastaligina yakalandiginin;

1. CSGB tarafindan yetkilendirilen saglik hizmetleri sunuculari tarafindan
sekil ve igerik sartlarina uygun olarak diizenlenen saglik kurulu raporu ve
dayanag tibbi belgelerin incelenmesi,

2. CSGB’nin gerekli goriildiigii hallerde, isyerindeki ¢alisma sartlarini ve
buna bagli tibbi sonuglarini ortaya koyan denetim raporlar1 ve gerekli diger
belgelerin incelenmesi,

sonucu CSGB Saglik Kurulu tarafindan tespit edilmesi zorunludur.
Meslek hastaligi, isten ayrildiktan sonra ortaya ¢ikmis ve daha once sigortali

olarak ¢alistig1 isten kaynaklanmis ise, is¢inin is kanundan saglanan haklardan
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faydalanabilmesi igin, eski isinden fiilen ayrilmasiyla hastaligin ortaya g¢ikmasi
arasinda bu hastalik i¢in CSGB tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikte belirtilen
stireden daha uzun bir zamanin gegmemis olmasi gerekmektedir. Herhangi bir
meslek hastaliginin yapilan tetkikler neticesinde belirlendigi ve meslek hastaligina
yol acan sebebin isyerindeki inceleme sonunda tespit edilmesi halinde, meslek
hastaliklar1 listesindeki zaman agimi siiresi dolmus olsa bile, s6z konusu hastalik
CSGB veya ilgilinin basvurusu iizerine SGK Yiiksek Saglik Kurulunun onayi ile
meslek hastalig1 sayilabilir.

Meslek hastalig ile ilgili bildirimler iizerine gerekli sorusturmalar, CSGB’nin
rehberlik, denetim ve kontrol ile yetkilendirilen Sosyal Giivenlik Denetmenleri veya
CSGB Is Miifettisleri tarafindan yaptirilabilir.

Isyerlerindeki zararli tesirler sadece is kazalarina sebep olmakla kalmazlar.
Ayn1 zamanda, is¢iye uzun siire zarar veren veya sakat birakan hastaliklara da sebep
olurlar. Sebebi meslege dayali olan hastalik ve sakatliklara Meslek Hastaligi denir
(Aygiin, 1971:85).

Meslek hastaliklar1 gegmiste oldugu gibi gliniimiizde de bir¢ok insanmn
oliimiine, kismen veya tamamen sakat kalmasina sebep oldugu gibi iilke ekonomisi
acisindan da biiylik kayiplara yol agmaktadir.

Is kazas1 veya meslek hastaliklarinin, isletme ve iilke ekonomilerinde yarattig1
kayiplar asagidaki gibi siralanmaktadir (The Cost of Occupational Accidents and
Diseases, 1985:6-36):

1. Insan giiciiniin kayb1 veya is giinii kayiplari,

2. Sosyal giivenlik kuruluslarinin, sakat kalan ya da 6len ig¢inin yakinlarina

yaptig1 6demelerin sosyal giivenlik sisteminde olusturdugu yiik,

3. Iscinin gelecekte yaratacag iiretim ve hasilanin kaybz,

4. Isletmenin ve devletin yapti§1 6demelerinin iilke ekonomisine yarattig

yiik,

5. Maddi ve manevi tazminat ve destekten yoksun kalma tazminati sonucu

sorumlu olan kisi veya igverenin ugradigi kayiplar (riicu),

6. Iscinin ¢alisamamasindan dolay1, SGK’ya 6deyecegi primlerin kaybi,

7. lIscinin calismadig1 giinlerin tazmini ve yerine ¢alisacak isciye ddenecek

licretlerin isletmeye getirecegi yiik,

©

Iscinin yetistirilmesi i¢in yapilan egitim harcamalarinin kayb:,
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9. Mahkeme masraflari,
10. Yapilan harcamalarin firsat maliyeti
Meslek Hastaliklar1 genel olarak bes gurupta toplanmaktadir (Yigit, 2005:15):
1. Kimyasal maddeler kaynakli meslek hastaliklari,
a. Gazlar
b. Agir metaller
c. Diger kimyasallar
2. Fizik ve mekanik etkilerden olusanlar,
a. Giurtlti ve titresim
b. Sicak ve soguk
c. lIyonlayici ve enfraruj isinlar
3. Tozlarin etkisinden olusanlar,
4. Bulasici hastaliklar,
5. Psiko-sosyal kaynakli meslek hastaliklari

1.4 is Kazalar1 ve Meslek Hastahklarinin Nedenleri

Meslek hastaligi ile is¢inin yaptig1 is arasinda nedensellik bag vardir. Is
kazalarindaki kaza etkeninde oldugu gibi, meslek hastaliklarinda da hastalik etkeni,
insan viicudunun disindadir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin birlikte ele
alinmasimnin ana sebebi de budur. Meslek hastaliklarini is kazalarindan ayiran,
hastalik etkeninin devamli olmasi, hastaligin ilerleyici olusu ve baslangi¢ tarihinin
kesin olarak saptanamamasidir. Bu iki kavram ornekle aciklanacak olursa, patlama
sonucu meydana gelen isitme bozukluklar1 is kazasi olarak tanimlanir. Fakat uzun
yillar yiiksek siddette giiriiltiiye maruz kalarak calisan bir iscinin isitme kaybi
meslek hastaligidir (Saglam, 2009:5).

Bir is kazasinin ve meslek hastaliinin meydana gelmesinde; sosyolojik,
psikolojik, fizyolojik, egitim ve teknik konular etkili olmaktadir. Is kazalarmnin iki
temel sebebi vardir. Bunlar, giivensiz ¢alisma davraniglar1 ve giivensiz c¢aligma
sartlaridir. Glivensiz ¢alisma sartlarini da fiziksel ve ¢evresel sartlar olarak iki kisma
ayrilir. Fiziksel sartlar; bozuk ekipmani, yetersiz makine muhafazasini ve koruyucu
donanim eksikligini kapsar. Cevresel sartlar ise; giiriiltii, radyasyon, toz ve stres gibi

etkenleri kapsar (Gtilan, 2008:5).
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Binyildirima gore, is kazalar1 ve meslek hastaliklarii su sekilde siralamak

miimkiindiir:

1. Is kazalarmm % 95'inden fazlas1 kisilerin hatali davranislarindan
kaynaklanmaktadir.

2. Kazalarin meydana gelme siklig1, kisilerin hatali hareketlerine baglidir.

3. En 0nemli yatirnm ¢alisana yapilan yatirnmdir. Calisana yapilacak olan en
degerli yatirim da kuskusuz egitimdir.

4. "Is Emniyeti Performansin1" yiikseltmek icin "Emniyetsiz Hareket ve
Durumlarin" gézlenmesi ve analiz edilmesi gereklidir.

5. Herkes emniyetli ¢alismakla yiikiimlidiir.

6. Tiim is kazalari, zincir halkalar1 gibi birbirine bagli hatalarin, emniyetsiz
hareket ve durumlarin olusmasiyla meydana gelmektedir. Bu zincirin
bozulmasiyla nihai sonug 6nlenecek veya degisecektir.

7. Tim is kazalar1 6nlenebilir.
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IKiNCi BOLUM

GUVENLIK VE SAGLIK TEDBIRLERININ ETKILERIi

Degisik iglerde ve isyerlerinde birbirinden farkli olmak iizere isyeri ortam
faktorleri ¢cok ¢esitlidir ve bunlarin zararli etkilerine karsi alinacak onlemler de
biiylik 6nem arz etmektedir. Bu yiizden isyeri ortam faktorlerini gruplara ayirarak
incelemek daha yararli olacaktir. Bu baglamda is¢i saghigi tizerinde dogrudan ve
dolayli olarak etki eden birgok faktdr mevcuttur. Dogrudan etki eden faktorler;
calisma ortamindan kaynaklanan faktorler ve fiziksel faktorlerdir. Dolayli etki eden
faktorler; psikolojik faktdrler ve diger faktorlerdir. Insan sagligi ve viicut
biitiinliigiinii bircok yonden tehdit altindadir. Bu tehditleri bertaraf etmek ve
onlemek, isyerlerinde alimacak birtakim giivenlik ve saglhk tedbirleri ile

mumkindiir.

2.1 Giivenlik ve Saghk Tedbirlerinin Teknik Yoénii ve Isci Saghgim
Dogrudan Etkileyen Faktorler

Cevresel faktorler calisan igin ek bir yiikk olusturur. Is performansinin
azalmamasi, sagligin zarar gormemesi acisindan bu faktorlerin bilinmesi, bu
faktorlerin normal veya asir1 diizeyde olmalarinda organizmanin verecegi fizyolojik

cevaplarin taninmasi gerekir (Ulucan ve Zeyrek, 2012:2).
2.1.1 Calisma Ortamm

isyerlerinde, ISG acisindan &nemli sakincalar1 bulunan; tozlar, mikroplar,
zehirli maddeler ve radyasyon gibi faktor kimyasal faktorler, ergonomik acidan
blyiikk 6nem tasirlar. Cesitli isyerlerinde hijyenik kurallara uyulmadigir igin
bulunabilen ve ¢ok ¢esitli hastaliklara neden olabilen ortam zararlilar1 mevcuttur. Bu

zararli etkilere kars1 6nlem alinmasi son derece onemlidir.
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Calisma ortamindan kaynaklanan zararlilar, Ozellikle gelismekte olan
tilkelerde pek ¢ok is¢inin hastalanmasina, iggiliciinii yitirmesine ve énemli sayilarda
da oliimlere neden olmaktadir. Bu zararlilarin ilk etkisi, fiziksel gii¢ ve kapasite
kayiplar1 oldugu i¢in, iscinin verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayni
zamanda calimla ortami zararlilarina maruz kalinmasi, sik sik hastalanmaya ve is
giicli kaybina neden oldugu i¢in de olumsuz bir etkendir.

Isci saglig1 agisindan énemli olan bu tiir calisma ortami zararlilarinin, iscilere
zarar verecek diizeyde olmalari insan faktorii ve is diizeninin itina ile yerine

getirilmesi agisindan 6nemlidir.
2.1.1.1 Yangin ve yangin giivenligi

Yanma, yakit veya yanici1 maddenin, yakict madde (oksijen) ile hizli kimyasal
reaksiyona girmesi olayma denir. Yanma olaymin olabilmesi i¢in yanici ve yakici
maddenin belli sartlarda bir araya gelmesi gerekir. Yanma gibi, kimyasal
reaksiyonun ger¢eklesmesi icin tutugma sicakligr adi verilen bir degere kadar 1sinin
yiikselmesi gerekir. Yangin, kontrolden ¢ikmis yanma olayidir. Dolayisiyla hava
(oksijen) olmadigi yerde yangmn ¢ikmasi so6z konusu degildir. Yani yanmayi
durdurmanin en etkin yolu yanict madde ile hava arasindaki iliskiyi kesmektir.

Yanginlarin Smiflandiriimasi:

A Smifi Yanginlar: Kat1 madde (organik kokenli) yanginlaridir. Sogutucu etki
yaratan maddeler ile miidahale ederek ve yanici maddenin uzaklagtirilmas: ile
sondiiriilebilir. Ahsap, Komiir, Plastik vb. gibi madde yangilar1 6rnek olarak
verilebilir.

B Smifi Yanginlar: Yanabilen sivilar (Akaryakit) bu sinifa girer. Sogutma (sis
halinde su) ve bogma (yanan maddenin oksijen ile temasmin kesilmesi,
Karbondioksit, kopiik ve kurur kimyevi toz) ile sondiiriilebilir. Benzin, Vernik,
Boya, Alkol vb. gibi madde yanginlar1 6rnek olarak verilebilir.

C Smifi Yanginlar: Yanabilen Gazlarin ve basing altinda sivilagtirilmis
gazlarin yanmasi ile olusan yangimlardir. Kuru kimyevi toz, halon, 1301 ve halon
1211 kullanarak sondiiriilebilir. Likit Petrol Gaz1 (LPG), Dogal Gaz, Hidrojen Gazi
vb. gibi madde yanginlar1 6rnek verilebilir.

D Smifi Yangmlar: Yanabilen hafif metallerin ve alagimlarin yanmasiyla

meydana gelen yangmlardir. Ozel amagla iiretilmis, kuru kimyevi tozlar ile
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sondiiriilmeleri miimkiindiir. Magnezyum, Lityum, Fosfor, Titanyum vb. gibi madde
yanginlar1 6rnek verilebilir.

Yangin Algilama Sistemleri:

Yanginlara zamaninda miidahale edilebilmesi ve isyeri giivenliginin
saglanabilmesi i¢in algilama sistemleri kullanilmalidir. Algilama sistemlerini su
sekilde siralama miimkiindiir.

Iyonizasyon Duman Detektorii: Yangilarm biiyiik bir ¢ogunlugunu olusturan
hidrokarbon yanginlarinda ortaya ¢ikan siyah duman tarafindan iyonizasyon
akiminin degisimine ugramasina verdigi tepki prensibi ile calisir. En genis capta
kullanilan tip duman detektoriidiir. Cift-odacikli iyonizasyon hiicresi sayesinde,
detektoriin  gevre sicakligt ve havadaki nem degisimlerinden etkilenmesini
engellemektedir ve bu nedenlerle detektoriin yanlis alarm verme olasiligi
bulunmamaktadir. Koridorlarda, Ofislerde, Otel odalarinda vb. gibi yerlerde
kullanilmaktadir.

Optik Duman Detektorii: Iyonizasyon duman detektorlerinin erken cevap
veremedigi hallerde, kalin partikiilli beyaz dumana karsi duyarli olan yangin
giivenliginde optik algilama yontemi kullanmaktadir. Bilgi Islem Merkezleri,
Jenerator Odalar1 vb. gibi yerlerde kullanilmaktadir.

Is1 Detektorii: Sicaklik degisimlerini anlik olarak algilayabilecek sekilde
tasarlanmiglardir. Bu tiir detektorler, optik duman detektorlerinin kullanilmasinin
miimkiin olmadig1 ortamlarda yaygin olarak kullanilan detektor tipidir. Yangina gok
hizl1 bir sekilde cevap verebilme yetenegine sahiptir. Cok yavas sicaklik artislarinda
da sicaklik kullanildigr yere gore 60°C ye veya 90°C ulastiginda alarm durumuna
gecebilmektedirler. Kazan Daireleri, Mutfaklar vb. gibi yerlerde kullanilmaktadir.

Alev detektorii: Alev detektorleri, yangin sirasinda olusan ultraviyole ve/veya
Infrared 1s1s1n1 algilayarak uyaran sistemlerdir. Dogrudan yangim algilayan sistedir.
Akaryakit dolum tesisleri, Patlayict madde depolarn1 vb. gibi yerlerde
kullanilmaktadir.

Optik Kanal Tipi Detektorii: Isyerinin havalandirma kanalina monte edilir ve
kanaldan igeri giren dumanin algilanmasini saglar. Biiylik havalandirmalarin oldugu
ve havalandirma nedeniyle olas1 yangin tehlikelerinin algilanamayacagi yerlerde
kullanilir. Biiyiik toplant1 yerlerinin havalandirma kanallarinda vb. gibi yerlerde

kullanilmaktadir.
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Isin Tipi Duman Detektorii: Yeni nesil yangin detektérleridir. Infrared 1sin
yayinlayarak bir verici ve bunu algilayacak sekilde ayarlanan bir alicidan olusan
duman algilayict bir detektordiir. Calisma prensibi olarak, 1sina giren duman aliciya
giden infrared 1sik miktarinin azalmasina neden olur ve cihaz yeterli 1sin
alamadigindan alarm durumuna geger. Isin tipi duman detektorii montaj ve bakimin
cok zor oldugu genis hacimli ve yiiksek tavanli yerlerinde kullanilmaktadir. Biiyiik

depolar, Hangarlar, Saraylar, Tarihi yapilar vb. gibi yerlerde kullanilmaktadir.
2.1.1.2 Elektrik giivenligi

Elektrik enerjisi glinimiiz teknolojisinin ¢alismasimnin olmazsa olmazidir.
Teknolojiye olan yogunluk, elektrige olan ihtiyact da beraberinde artirmaktadir.
Elektrik enerjisi is hayatimiz1 kolaylastirmistir, beraberinde de bir takip giivenlik
aciklar1 getirmistir. Elektrik, biiyiik-kiiciik tiim isletmelerimizin en temel bileseni
haline gelmistir. Elektrik kazalarinda oncelikle yetkili ve konu ile ilgili kisilere
mutlaka bilgi verilmelidir.

Bununla birlikte, elektrik c¢arpmasi sonucunda iscilerimiz hayatini
kaybetmekte, viicut biitinliigli kismi veya tam zarar gormektedir. Bu nedenle
elektrik carpmasi sonucu yaralanma ve Oliimle sonuglanan kazalara kars1 birtakim
Onlemlerin alinmasi elzemdir.

Elektrik ile ugrasan kisilerde is kazalariin meydana gelis nedenlerine
baktigimizda;

1. Elektrikle ilgili ¢alisan is¢inin kendine asir1 giivenmesi, gereksiz riskler

almast

2. Elektrik ile ilgili yeterli bilgiye ve tecriibeye sahip olmamak,

3. Elektrik devresinde yalitimla ilgili giivenlik kurallarina uyulmamis olmast,

4. Dikkatsizlik, tedbirsizlik, acelecilik ve yavas hareket etmesi
seklinde siralayabiliriz.

Pil, batarya ve akiimiilatorler dogru akim (DC) tipindedir. Dogru akim 20-30
volt arasinda garpilma hissi verir ancak 30 voltun dstii dogru akim tahribat
yapmaktadir. Isyerlerinde kullanmilan elektrik alternatif akim (AC) tipindedir.
Alternatif Akim,15-20 volt arasinda g¢arpilma hissi verir ancak 20 voltun isti

alternatif akim tehlikeli sayilmaktadir.
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Elektrik kazalar1 ve sebep oldugu yanginlari, alinacak giivenlik tedbirleri ile

engellenebilir.

Kazalardan korunmak i¢in su hususlara uyulmasi gerekir (Yigit, 2005:147):

1.

Mecbur kalmadik¢a enerji altinda calismaymiz. Elektrik devresinde

calismaya baslamadan 6nce enerjiyi kesiniz. Siz ¢alisirken sizden habersiz

enerji verilmemesi i¢in tiim tedbirleri aliniz.

Enerji altinda ¢alisma mecburiyeti varsa

a. Kauguk veya lastik ayakkabi giyiniz. Ayakkabilarinizin 1slak
olmamasina dikkat ediniz.

b. Sadece sag elinizi kullanarak ¢aliginiz.

c. Tim dikkatinizi isinize veriniz.

Elektrik kazalarinin Onlenebilmesi icin gerekli olan tedbirleri su sekilde

siralamak miimkiindiir;

1.

Elektrik kablolar1 tesisatt diizenli yapilmis oOlmali, agikta kablo
gortinmemeli,

Kirik priz ve elektrik fisler yenileri ile degistirilmeli,

Isyerine ait sigortalar kapali dolap igerisine yapilmali,

Elektrik Panolarinin 6n taraflarinda gegisi gliclestirecek malzeme
konulmamali,

Isyerinde kullanilan makine ve cihazlarm ayri ayr1 durdurma diizenekleri
ile tamamini durdurabilecek salter diizenekleri olmali,

Elektrik tesisatinin yillik periyodik kontrollerinde topraklama levha ve
cubuklarinin toprak direngleri o6l¢iilmeli ve gerekli Olcililere gore
ayarlanmali,

Normalde gerilim altinda olmayan ancak kullanim esnasinda
elektriklenebilecek el aletleri ve cihazlarin elektrik akimina kars1 yalitkan
olmasi saglanmali,

Elektrik islerinde yalitilmis; pense, karga burun, yan keski, tornavida ve
benzer el aletleri kullanilmali,

Yalitkan malzemeden yapilmis; yagdanlik, siipiirge, firca gibi temizlik

aletleri kullanilmali,

10. Isciler tehlikeli ortamin disinda bulundurulmali,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Elektrikli makine ve araglarin govde kisimlarina (Saselerine) notr
iletkenine baglanmali, gerekli standartlara uygun Olgiiler dahilinde notr
uygulamasi yapilmali,

Elektrikle calisan tiim makine ve tezgahlarin govdeleri toprak hattina
baglanmali (yani topraklama yapilmali), ayrica ¢elik konstriiksiyonlu
catilar da yildirima kars1 topraklanmalidir,

Elektrik hattina giren ve ¢ikan akimlarin birbirine esit olmasi i¢in kacak
akim rolesi takilmali,

Fis, priz ve anahtarlar ile aydinlaticilar su damlalarina ve toza karsi
tamamen korunmus tipte (etans) olmali,

Makine, tezgah ve cihazlarin calisirma diigmeleri yesil, durdurma
diigmeleri kirmizi renkte olmali,

Calistirma diigmeleri kollu ve g¢evirmeli salterlerde ise 1 ve 0 konumu
seklinde hazirlanmali,

Makine ve techizatlarin kumanda yerleri diger ¢alisanlar tarafindan
gortilemeyecek yerde konumlandirilmis ise cihazlar ¢alistirilmadan hemen
once uyari sesi ile haber verilmeli,

Elektrikli el aletlerinin kullanilmasi gereken yerlerde aletlerin fislerine
uygun toprakli prizler bulunmalidir.

Bulunmamasi durumunda fisler kesilerek kablolar prizlere takilmamali
uygun (toprakli) uzatma kablolar1 kullanilmali,

Ac¢ma kapama anahtarlari bozulan makine ve cihazlar mutlaka yetkili
kisilerce onarilmal,

Varsa bozulan anahtarlar devre disi birakilmamali, yetkisiz kisilerin
miidahale etmesi engellenmeli,

Biiyiik mutfaklar, bulasik yikama yerleri, su pompa daireleri, kazan
daireleri, camasirhaneler, banyolar, galvanik isletmeler gibi

Nemli ve 1slak yerler (mutfaklar, su pompa daireleri, bulagik yikama
yerleri, vb.) ile parlama ve patlama tehlikesi olusabilecek yerler (akaryakit
istasyonlari, tozlu yerler vb.) yipratici etkisi olan buhar ve dumana agik
metal pargalar koruyucu boya yada dayanikli malzemeler kullanilarak

korozyona kars1 korunmali,
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24. Elektrik carpmasiin etkili olmamasi i¢in elektrikli araclarin 42 Voltluk
gerilimin altinda ¢alisacak sekilde tasarlanmali,

25. Kazan icinde buna benzer dar ve iletken kisimlar1 bulunan yerlerde, 1slak
yerlerde, alternatif akimla c¢alisan lambalar kullanildig taktirde kiiclik
gerilim kullanilmali,

26. Bu devrelerdeki fisler ayn1 yerde bulunabilecek daha yiiksek gerilimli

prizlere uymayacak tiirden se¢ilmeli.
2.1.1.3 Kimyasal etmenler ve toz

Cevrenin normal yasama uygun kimyasal bilesimini az veya ¢ok degistiren
etkenlere genel anlamda “kimyasal etken” denilir. Giiniimiizde g¢evre iizerinde
etkileri ¢cok degisik olan binlerce kimyasal madde ev ve isyerlerinde yogun olarak
kullanmaktadir. Bu kimyasallarin iiretimi ve kullanimi esnasinda Insan sagh@
acisindan son derece dnemli maddeler ortaya ¢ikmaktadir (Yigit, 2005).

Isci saghig1 acisindan en tehlikeli unsurlarin basinda radyoaktif maddeler
gelmektedir.

Radyoaktif maddelere maruz kalindigi takdirde maruziyetin sekline ve dozuna
gore insan viicudunda zararli tesirleri goriiliir. Radyoaktif maddeler en c¢ok
gelismekte olan hiicrelere ve bilhassa insanin lireme sistemine zarar verir. Uzun siire
alcak dozda maruz kalan insanlarda kisirliga sebep olur. Ayrica kanser ve radyasyon
hastaligi denen hastaliklara da sebep teskil etmektedir (Aygiin, 1971:57).

Kimyasal Maddelerle calisilan isyerlerinde is¢ilerin sagligini korumak igin
alinacak tedbirler:

1. Kimyasal atiklar 6zel hazirlanmis diizenekler vasitasiyla yok edilmeli,

2. Isyerinde ¢alisma igin gerekli olan dozun asgarisi kullanilmali,

3. Iscilere kisisel koruyucu malzemeler verilmeli, bu malzemelerin

kullanilmas titizlikle takip edilmeli ve sik sik denetlenmeli,

4. Kimyasal maddelerle is yapilan yerler ile diger kisimlardan birbirinden

ayrilmali,

5. Sinir ve kan hastaliklar1 olan kimseler kimyasal madde ile ilgili islerde

calistirilmamali,

6. Isciler belli zaman araliklariyla saglik kontrolleri yaptiriimali.
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Isyerlerinde en sik karsilasilan faktorler fiziksel faktorler olmakla birlikte
sayica en kalabalik olan grup kimyasal faktorlerdir. Giiniimiiz sanayinde kullanilan
kimyasal maddelerin toplam sayisinin 500-600 bin dolayinda oldugu tahmin
edilmektedir. Bu saymin 50-60 bin kadar1 sanayide sik olarak kullanilmaktadir. Her
yil da 5000 kadar yeni maddenin bu sayiya eklendigi tahmin edilmektedir (Bilir ve
Yildiz, 2004:95).

Gazlar, giiniimiizde isyerlerinde en ¢ok kullanilan hammaddenin yani sira, ilk
madde ve malzemeler arasinda yer alirken ¢esitli islemler sirasinda da pek ¢ok gaz
(zararli-zararsiz) ortaya c¢ikmaktadir. Bir takim maddelerin yakildigi ve eritildigi
yerlerde ortaya ¢ikan zararli gazlar, dumanlar ve buharlar isyeri havasini etkileyerek
birgok hastaliga ve zehirlenmelere neden olmaktadir.

Bu gibi isyerlerinde alinacak giivenlik ve saglik tedbirleri;

1. Isyerlerinin ilk kurulmasi sirasinda gaz ve duman cikaran birimler diger

birimlerden ayr1 olarak insa edilmeli,

2. Havalandirma gerecleri, zararli duman ve buharlar1 ortadan kaldiracak
nitelikte olmal, filtreler kullanilmali,

3. Kimyasal igyerlerinde ortaya c¢ikan buhar ve duman igyerinin diger
kisimlarina gegmesini engelleyici 6nlemler alinmaly,

4. Isyeri calisma ortami havasindan almnacak numuneler belirli araliklarla
tahlil edilerek zararlilik durumlari tespit edilmeli ve onleyici tedbirler
alinmali,

5. lIscilerin is dncesinde ve sonrasinda temizlenmeleri igin gerekli imkanlar
saglanmali ve temizliklerine dikkat edilmeli.

6. Kisisel koruyucu cihazlar1 (maske, gozlik ve eldivenler) gaz, buhar ve
dumanla gibi islerde ¢alisan is¢iler mutlaka kullanmali, ihmal etmemeli.

Diger bir zararli etken ise “toz” dur. Ozellikle maden ocaklarinda, tiinel agma,
agac sanayi, tekstil sanayi, porselen sanayi, zimpara tasi, insaat isleri ve benzeri
islerin yapildig1 isyerlerinde calisan isgiler igin biiyiik bir tehlike s6z konusudur.
Ciinkii toz, insan viicuduna solunum yolu ile girer ve akcigerlerde pnomokonyoz'
denilen ¢esitli toz hastaliklarinin yani sira astim, koah, tiiberkiiloz, verem, kanser

gibi hastaliklarin da ortaya ¢ikmasinda 6nemli bir etkendir.

' Akcigerlerde tozun birikimi sonucu doku hasari ile seyreden hastaliza genel

olarak pnomokonyoz ad1 verilir.
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Toz sadece isgilere saglik sorunu agmakla kalmaz, ayni zaman da verimin
diismesine, tedavi giderlerin artmasina ve maliyetin yiikselmesine neden olmaktadir.
Giliniimiiz teknolojisinin gelismesi, dogrudan is¢ci emegine duyulan ihtiyacin
azalmasi nedeniyle bu konu da azarl etkenler minimum diizeye diistiriilmiistiir.

Tozlu islerde ¢alisanlarin sagliginm1 korumak i¢in alinacak gilivenlik ve saglik
tedbirleri;

1. Zararl toz ¢ikaran maddeler yerine ayni isi géren daha az zararli maddeler

ve ekipmanlar kullanilmali,

2. Bu gibi igyerlerinde ¢alisan iscilere gozliikk, maske gibi kisisel koruyucu
malzeme verilmeli ve bu malzemenin kullanilmasi saglanmali.

3. Bu gibi igyerlerinde havalandirma tesisatinin yeterli ve uygun yapilmali,

4. Zararli toz bulunan igyerlerinde, isyeri havasi nemli olmali, nemi
saglanmasi i¢in gerekli ekipmanlar kullanilmali, ayrica nem in etkilerinden
de koruyucu onlemler alinmali, duvarlar, doseme ve tezgahlar yas olacak
sekilde bulundurulmali.

5. Bedenen toza kars1 hassas veya toz ile meydana gelecek hastaliklara
miitemayil olan isgiler bu islerde ¢alistirllmamali, varsa galisanlar da belirli

stirelerle saglik kontrollerine tabi tutulmali.

2.1.1.4 Guriltii ve ses

Girtiltiniin  kaynagi seslerdir. Ses, mesafe kat edebilmekte, kati, sivi
ortamlarda ve havada ilerleyebilmektedir. Sesin miktar1 ise, frekans ile
Ol¢iilmektedir. Frekans, sesi meydana getiren titresimlerin Saniyedeki miktaridir.
Hertz, sesin saniyedeki titresim sayisidir. Kulagin igitme kapasitesi 15.000 - 20.000
Hertz arasindaki seslerdir.

Giiriilti basit olarak hosa gitmeyen ses olarak tanimlamak miimkiindiir.
Giriiltiiyli yok etmenin olanaksiz oldugu hallerde hafifletmek i¢in her seyden dnce
s0z konusu giirliltiinliin kaynagii tespit etmek gerekmektedir. Gliriiltii is¢ilerin
fizyolojik ve psikolojik sagligini etkileyecek boyutlara ulagsmasi halinde, giiriiltiiniin
kontrol altina alinmasi ve 6nlenmesi gerekmektedir.

Giriiltiiniin Etkileri:

Giriilti, is¢i saghgmi bir¢ok yonlerden etkileyebilmektedir. Bu etki, maruz

kalinan sesin siddetine ve maruziyet siiresine gore degisir.
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Isitme Kaybi: Giiriiltiiniin en énemli ve kalic1 etkisi, isitme organi iizerinde
biraktig1 etkidir. Kulak, sesin siddetine bagli olarak sese uyum saglama o6zelligine
sahip olmasma ragmen sese uyum derecesi smirlidir. Ozellikle, kulak zari, sesin
siddetinin belirli bir derecenin iizerinde olmasi halinde olumsuz etkilenmektedir.
Belirli bir siire yiiksek seste giiriiltiiye maruz kalan isciler isitme kaybina
ugramaktadir.

Sagirlik: Giiriiltiintin bir diger etkisi de Sagirliktir. Sagirlik iki sekilde kendini
gostermektedir. Bunlardan birisi gegici sagirlik, digeri ise siirekli (kalic1) sagirliktir.
Gegici sagirlik, gilin igerisinde giriiltiiniin etkisinde kalan iscilerde isten
ayrildiklarinda bir sagirlik olmakta kisa bir siire sonra tekrar ortadan kalkan sagirlik
halidir. Kalic1 sagirlik ise, siddetli giiriiltiiyle ani karsilasmaya ve siirekli olarak
siddetli giirtiltiilii bir ortamda caligsma halinde ortaya ¢ikabilen sagirlik halidir.

Psikolojik Etkileri: Giriltiniin psikolojik etkileri de olmaktadir. Giiriiltii,
kisilerin psiko-motor® yeteneklerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Fiziksel
glicte azalma, zihni ¢alisma ve is gorme yeteneklerinde degisme gibi etkiler ortaya
cikabilmektedir. Ayrica giiriiltii, ¢alisanlarin mutsuz olmalarini saglamanin yani sira,
verim ve performans diisliriicii etkileri ile yorgunluk yaratmaktadir.

Fizyo-Patolojik Etkileri: Giiriiltiiniin bir takim fizyo-patolojik® etkiler de
ortaya cikardigi gozlenmektedir. Mesela, kalp artiglarinin artmasi (90 dB’de),
sindirim sisteminin caligmasinin yavaslamasi, mide ve on iki bagirsak tlserleri
olusabilir. Sinir sistemi {izerindeki etkisi nedeniyle de bas donmesi, reflekslerde
canlilik azalmasi, goz bebeklerinde genisleme goriilebilmektedir. Deride elektriksel
dayaniklilik azalmasi, kanda Kkolesterol artmasi, yag artigi, bobrek istii bezlerde
hormon artiginda yiikselme goriilebilmektedir (Arici, 1999:190).

Giiriiltiiye Kars1 Alinacak Onlemler:

Bazi isciler, giirtiltiiniin kendilerine bir zarar1 olmadigini diisiinerek, koruyucu
onlemleri hafife almakta, kisisel koruyuculart kullanmamaktadir. Bu gibi hallerde

tek ¢6ziim, zorunlu 6nlemler almaktan gegmektedir.

Duyu organlari, zihin ve kaslarin birlikte ¢aligmasi sonucu ortaya c¢ikan davranislar,
psiko-motor olarak adlandirilir.

Fizyo-Patolojik; fizyoloji yontemleri kullamilarak hastaliklarin fizyolojik, fiziksel,
Kimyasal kosullarinin incelenmesi anlamina gelmektedir.
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Kaynakta Onleme: Giiriiltiiniin kaynakta énlenmesi teknolojik gelismeler ile
iligkilidir. Kullanilan makine ve teghizatlarin daha az giiriiltiilii bir teknoloji ile
degistirerek, makinenin bakimlarini zamaninda ehil kisilerin yapmasi saglanmalidir.

Yolda Onleme: Giiriiltiiniin yolda énlenmesi, kaynakta dnlenmesinin imkansiz
oldugu hallerde diistiniilebilen bir Onleyicidir. Giiriiltiiye sebep olan cihazlar ile
hedef (yani is¢i), arasindaki mesafenin arttirilmali, Ses emici ve yansitici ekipmanlar
konulmali, giiriiltii kaynagi ses emici malzeme ile degistirilmelidir.

Hedefte Onleme: Giiriiltiiniin hedefte dnlenmesi iscilere kisisel koruyucular
(kulaklik, baslik vb. gibi) vermek seklindedir. Dikkat ve kulak hasiyeti gerektiren
islerde (demiryolu gibi) iscinin ise alimdan Once saglik muayenesi yapilmali,
kulaklarinda duyma kaybi olanlar giiriiltiilii islere alinmamali, diizenli olarak saglik
kontrollerinden gegirilmelidir. Kapali yerlerde yiiksek seste c¢alisan makineler
konulmamali, 6zel yerlerde bulundurulmali. Ileri derecede dikkat isteyen isler
guriiltili yerlerde yaptirilmamali ve bu yerde ¢alisma saatleri azaltilmalidir.

Giriiltiiniin  6l¢iilmesi: Bir igyerindeki giiriiltli, yiiksek sesle konugmalarin
isitilemedigi bir diizeye erigsmisse, koruyucu Onlemleri gerektirecek bir giiriiltii
diizeyinden sdz edilebilir. 11k yapilacak is, ortam giiriiltiisiinii 6l¢mektir.

Isveren ve Isci temsilcileri, iscinin sagligm korumak ve isyerinde verimi
arttirmak i¢in su tedbirleri almalidir (Aygiin, 1971:49):

1. Isyerindeki liizumsuz giiriiltiiler bertaraf edilmelidir.

2. Isyerinde giiriiltii zaruri ise:

a. Arnza sebebi ile fazla giriilti ¢ikaran makineler tamir edilmeli,
makinelerin bakimi ve yaglanmasi zamaninda yapilmalidir.

b. Giriltiyi, ¢iktig1 yerde bertaraf etmek veya baska yere sevk etmek
i¢in tedbir alinmalidir.

c. Girilti izale edilmeli, giiriltili bolimler diger kisimlardan
ayrilmalidir.

d. Girtltili yerlerde galisanlara kulaklik verilmeli ve kullanmaya ikna
edilmelidir.

e. Giriltili islerde galisanlar, ise girmeden once kulak muayenesine tabi

tutulmalidir.

45



f.  Giriltild islerde galisanlart sik sik muayeneye sevk ederek, durumu
tespit edilmeli, eger rahatsizlik belirtileri gosterirse, hemen giiriiltiisiiz

bir ise nakledilmelidir.
2.2.1.5 Aydinlatma

Isik; radyasyon enerjisinin elektromanyetik dalgalar halinde yayilarak goze
etki etmesi ve gézde uyarma yapmasidir. Gorlinebilen 1siklarin (mor, mavi, yesil,
sar1, turuncu, kirmizi) dalga boylar1 380 ile 780 nanometre (nm) arasinda degisir
(nanometre eskiden milimicron diye bilinirdi).

Dalga boyunun birim {initesi nm=10°m dir. Cisimlerin 151k kaynaklarindan
aldiklar1 1s1nlar1 yansitarak goriinebilmeleri i¢in yapilan isleme Aydinlatma denir
(Dogan, 1987:97).

Yasamimizin ¢ogu durumlarinda aydinlatma kaynagi olarak giinesten
yararlaniriz. Insan faaliyetleri disaridan igerilere ve giindiizden geceye kaydikca,
yapay (suni) aydinlatma da zorunlu olmaktadir. Tiim aydinlatma sistemlerinin
tasarimi, performans ve rahati etkiler. Aydinlatma sistemi insan-makine sisteminin
diizenli bi¢iminde islemesinde onemli yer tutmaktadir. Sistemden gelen bilgilerin
%80 ninin goz aracilig1 ile algilandig soylenmektedir (Incir, 1980:19).

Calisma ortaminda en onemli etkenler arasinda aydinlatma bulunmaktadir.
Aydnlatmanin yeterli olmasi ozellikle is kazalar1 agisindan oldugu kadar goz
sagliginin korunmasi agisindan da son derece onemlidir. Aydinlatmanin yeterli ve
uygun siddette, tekdiize ve iyi yapilmis olmali, go6lge vermemeli, goz
kamastirmamalidir.

Yeterli ve uygun ortam aydinlatmasi ile iyi gérme saglanacagindan ayipli mal
sayisi diiser, 1s kazasi azalir, toplam isgiicii stiresi kisalir.

Isci, iyi aydinlatilmis isyerinde daha kisa siirede daha az cabayla, daha kaliteli
is yapar ve Uriin kalitesi artar. O halde iyi aydinlatma, is performansmin artigini,

yani is¢inin verimli ¢aligmasini saglayacaktir.
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2.2.1.6 Renklendirme

Renklendirme, isyerinde ortamin renk ahengini saglamak, aydmnlatmayi
artirmak ve uyart isareti gibi birtakim isaretlemeler yapmak gibi anlamlar
tasimaktadir.

Uyan isaretleri bakimindan ise, tecrilbe ve arastirmalar bazi renklerin daha
olumlu etkiler biraktigin1 géstermektedir. Renk kullaniminda yer ve sekil 6zellikleri
de dikkate alinmak lazimdir. Fiziksel tehlikelerin gosterilmesi ve giivenlik ara¢ ve
gereglerinin belirlenmesi bakimindan bir takim renk standartlar1 tespit edilmistir.
Bunlar (Arici, 1999:200):

1. Kirmizi: Yangin sondiirme arag ve gereglerinde.

2. Canli turuncu: Makina ve tezgahlarin tehlikeli bolgeleri, kesici, vurucu,

disli ve kayis gibi tehlikeli ve hareketli kisimlar,

3. Sart: Fiziki tehlikenin var oldugu yerlerde,

4. Yesil: Emniyet ifade eder ve ilk yardim malzemelerinin konuldugu yerler

bu renge boyanabilir.

5. Mavi: Uyari rengi niteligindedir.

6. Mor: Radyasyon tehlikesini gosterir renktir.

7. Beyaz: Trafik ve diizen isareti olarak kullanilmaktadir.

Renkli bir ylizeyin iyi goriilebilmesi, o ylizeyden yansiyan isinlarin yeterli
yeginlikte olmasina baglidir. Ayrica, ortam aydinlatmasinin yapay oldugu hallerde
cesitli renkler, glinisig1 altindaki goriintiilerinden, bir Olclide de olsa farkli tonda
goriinebilirler. Renk gérmenin 6nemli oldugu kalite kontrol gibi hizmetlerde, dogal
renk algilamasini saglayabilecek bir aydinlatma onemlidir. Giimisiginin dogal
renkleri algilamada en giivenilir aydinlatma oldugu bilinmesine ragmen, giinisig: ile
aydinligin siddetinde, devamli inis ve c¢ikislar nedeni ile, renk ayrimi ve kalite
kontrol gibi iglemlerde yapay 151k tercih edilir. Yapay 15181n degismeyen diizeyi,
giinisigina bakarak daha standart bir degerlendirmeyi saglayabilmektedir (Erkan,
2005:151).

2.2.1.7 Havalandirma

Havalandirma, bir isyerinin havasini degistirmek amaciyla disaridan temiz

hava girisini ve/veya ¢esitli araclarla hava akimimi saglama islemine verilen addir.
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Isyerinde havalandirma tertibat1 yonetmeliklere uygun bir sekilde yapilmaz ve
isyeri havasi siklikla degistirilmezse, isyeri havasindaki oksijen azalacak, zararl
olan karbondioksit miktari ise artacaktir. Bu durumda bir siire sonra is¢inin soludugu
havadan ihtiyact olan oksijeni karsilayamaz hale gelecektir. Gida maddelerini
enerjiye doniistiirmek i¢in ihtiyag duydugu oksijeni karsilayamayacagindan; bas
agrist, halsizlik, deride sararma ve dudaklarda morarma hali ortaya ¢ikmaya
baslayacak, is¢i verimi diisecektir. Bu durumu onlemek i¢in, yapilan isin niteligine
uygun olarak isyeri havalandirilmali, kirli hava disar1 atilmali, bunu yerine temiz
havanin igyerine girisi saglanmalidir.

Isyeri havasmmi devamli olarak degistirecek havalandirma ekipmanlarmin
bulundurulmasi son derece dnemlidir.

Havalandirma esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar;

1. Havalandirmanin yapildigi zamanlarda hava akimi is¢iye zarar

vermeyecek kuvvette olmali,

2. Havalandirma isyerinde her bir birimin havasim1 degistirecek sekilde

olmali,

3. Isyerinde toz, duman, buhar, kotii koku gibi zararli etkenlerin tespit

edilmesi halinde bunlar i¢in 6zel tasarlanmis havalandirma geregleriyle

havalandirma saglanmali.
2.2.1.8 isyeri temizligi ve diizeni

Her isyerinde farkli farkli isyeri temizligi ve diizeni yapmak miimkiindiir.
Bunlari su sekilde 6zetleyebiliriz;

1. Copler uygun kaplarda ve yonetmeliklere uygun sekilde bertaraf edilmeli,

2. Isyerinde kullanilan alet, malzeme, uzatma kablolari, hortumlar ve yigin
malzemeleri takilma ve diger tehlikelere sebep olmamasi icin etrafa
sagilmamall,

3. Makine, techizat ve diger malzemeler mutlaka uygun yerlerde tutulmali,
zeminde birakilmamali,

4. Ydriyts yollar1 ve galisma alanlarina giris ve ¢ikislar kayma ve diisme
tipi yaralanmalara yol agabilecek tehlikelerden arindirilmali,

5. Yanma tehlikesi olan malzemeler 6zel kaplarda muhafaza edilmeli,

etiketlenmeli ve atesleme kaynaklarindan uzak tutulmali,
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Gerilmeyi, biikiilmeyi ya da yanlis kaldirmayr onlemek icin aletler ve
malzemeler kolayca ulasilacak bi¢imde yerlestirilmeli, ergonomik olmali,
Yapilan islerden ¢ikan atiklar ve hurdalar ¢alisma alaninda onceden
ayarlanan bir yerde tutulmali ve is alaninda bir vardiyalik birikimden daha
fazla atik olmamali, sik sik temizlenmeli,

Biitiin atiklar ve hurda malzemeler uygun bir gecici depolama alanina
tasiip depolanmali,

Operator mahallinde kontrol mekanizmalarinin uygun kullanimin
engelleyebilecek aletler ve malzemeler bulundurulmamali,

Aletlere ve malzemelere kolayca ulasilabilmesi i¢in temiz ve diizenli
tutulmaly,

Calisma ortami; her tirlii ¢O0p, hurda malzeme veya gereksiz
malzemelerden arindirilmali,

Zeminle ilgili problemleri ve diizgiin olmayan yiizeyleri tamir ya da rapor
edilmeli, ivedilikle ¢6ziim gelistirilmeli,

Temizlenen ve tamir edilen yerlerin etrafin1 kapatilmali,

Gevsek ve uzun pantolon ve etek pagalarina dikkat edilmeli, is¢i
kiyafetleri is yerine uygun ve temiz olmali,

Calisma alanlarinda,  yollarda ve merdiven, iskele ve makineler
civarindaki daginik malzemeler, atik ve yikintilar hemen temizlenmeli,
Yag dokiilmelerinin zemin sularina karigsmasina izin verilmeyecek sekilde

dizayn edilmelidir.

2.2.1.9 Basing

Baz1 igyerlerinde yiiksek veya diisiilk atmosfer basinci altinda calisma soz

konusu olabilmektedir. Yiiksek basing 6zellikle su alti islerinde ve tiinel yapiminda

karsilagilan bir sorundur. Su altinda her 10 metre derinligine inildik¢e basing 1

atmosfer artar. Deniz seviyesinde (sifir metre de) 1 atmosfer olan hava basinct 10

metre derinlikte 2 atmosfer hava basinci, 30 metre derinlikte 4 atmosfer hava

basincina yiikselir. Tiinel gibi yer alti ¢alismalarinda tavandan olabilecek sizintilari

Onleyebilmek amaciyla caligilan i¢ ortamin basinci artirilir.

Yiiksek basing maruziyeti en ¢ok siinger avcilarinda goriismektedir. Stinger

avcilarinda vurgun olarak bilinen olay, yiiksek basing etkisi ile meydana gelen bir
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tablodur. Yiiksek basing altinda kanda fazlaca ¢6ziinen azot gazi, kisinin hizla su
lizerine ¢ikarilmasi durumunda gaz haline geger, bunun sonucu olarak da gaz
embolisi olusur (Bilir ve Yildiz, 2004:94).

Deniz seviyesinden asagi indikge atmosfer basinci artarken, yiiksek rakimlara
ciktik¢a da atmosfer basinct azalmaktadir. Rakimi yiiksek yerlerde atmosfer basinci
ile birlikte parsiyel* oksijen basinci da diisecegi igin hipoksi® olusur. Bu ortam

faktorii dinlenme ile gegici bir durumdur.
2.2.1.10 Titresim

Isyerlerinde calisan bir¢ok makine titresime neden olmaktadir. Titresim insan
viicuduna ¢esitli yollarla hissedilebilir, bu durumda da bazi sorunlar ortaya ¢ikabilir.
Iscilerin titresimden etkilenmesi viicudun biitiinii ile etkilenmesi ve/veya yalnizca el
ve kollarda hissedilmesi seklinde olur. Biitiin viicudun etkilenmesi (whole body
vibration), ¢alisan makineyi dogrudan kullanan is¢iler i¢in s6z konusudur. Sanayi
tird islerde ise en sik karsilasilan titresim etkilenmesi el ve kol titresimi seklindedir
(hand and arm vibration). Ozellikle (matkap, cekic, balta vb.) pnomatik cihazlari
kullanan kisiler bu tiirden titresime maruz kalmaktadir.

Titresim uzun donemde is¢i sagligi ve beden biitlinliigii tizerinde zararl etkiler
olusturabilmektedir.

Titresim etkisinin en tipik ornegi, soguk iklim kosullarinda testereler ile odun
kesen isgilerde goriilmiistiir. “Beyaz ya da “soguk parmak" olarak bilinen bu durum,
titresimin uzun siireli etkisi ile el parmaklarina gelen kilcal damarlar1 daraltan bir
sinirsel rahatsizligin ortaya ¢ikmasi seklinde tanimlanmistir. Bu aradaki parmak
uclarindaki kinestetik algi u¢larinin da duyarlhiligini kaybettigi bilinmektedir. Benzer
arazlar, kaldirim taglarin1 ve asfaltlar1 hava ¢ekici kullanarak parcalayan ve devamli
bu islerde ¢alisan is¢ilerde de goriilmiistiir (Erkan, 2005:169).

Titresim etkilerinden korunmak igin;

1. Titresimi kaynaktan kesmek,

2. Tasitlarda oturma yerinde siispansiyon diizenini tesis edilmeli,

Parsiyel: Biitiiniinii kapsamayan, tam olmayan, kismina verilen isimdir.

> Hipoksi: Viicut dokularinin yeteri kadar oksijen alamamasi durumudur.
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3. Titresim yapan el cihazlarinin ve motorlu aletleri kullanan isgilerin
araliklarla degistirilerek calistirilmast,

gibi 6nlemler alinabilir.
2.2.1.11 Sicakhk

Is1 havanin sicaklik derecesini ifade eden kavramdir. Calisma ortaminin
giivenligi ve saglik sartlarinin saglanabilmesi bakimindan 1s1 seviyesinin belirli bir
seviye araliginda olmasi gerekir. Is1 miktarinin normalden fazla veya diisiik olmasi
calisma ortaminin konfor sartlarinin yetersiz kalmasi sonucunu ortaya c¢ikarmakta,
is¢ilerin sagligint olumsuz yonde etkilemektedir. Ist1 miktarinin artmasi veya
azalmas: iscilerde verimsizlige sebep olabilir. Onemli olan, is¢ilerin saglig1 icin
gerekli olan normal Oolgiiler igerisinde ihtiyag duyulan 1s1 derecesinin
saglanabilmesidir.

Isyeri sicakhigindaki kétiilesme, yalnizca verimsizlige yol agmamakta ayni
zamanda is kazalarinin da sonuglar arasinda yer almaktadir.

Sicaktan korunma igin tibbi ve teknik koruma yollar1 vardir.

T1bbi Ac¢idan Korunma Tedbirleri:

Tibbi bakimdan korunma tedbirlerinde dikkat edilmesi gereken husus;

1. Isidan (soguk ve sicak) etkilenme derecesi fazla olan, yash, kronik
hastaliklar1 bulunan, kalp ve damar hastaliklar1 bulunan ve akciger ve deri
rahatsizlig1 olanlar bu tiir ortamlarda istihdam edilmemeli,

2. Belirli araliklarla ¢alisanlar saglik kontrollerinden gegirilmeli,

3. Sicak ortamlarda calisanlara sicakliga bagli ter ve tuz kayiplarimi telafi
edici igecekler (su, limonlu soguk ¢ay vb. gibi) verilmeli,

4. Sicak ortamda calisilan isyerlerinde sindirimi zor, agir ve asiri yagh
yiyeceklerden kacinilmali,

5. Yemekler mevsimlere ve sicaklik durumlarina gore belirlenmeli,

6. Calisanlarin viicut 1s1sindaki diisiisler veya artiglar géz ardi edilmemeli,

7. Calisanlara uygun elbise ve ekipman saglanmali, ortamin soguk etkisine
kars1 korunabilmeleri saglamal,

8. Giysi, kuru havayr korumakla beraber, ter ve buharin da deri istiinde

kalmasini 6nleyebilmelidir.
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Teknik agidan korunma tedbirleri:

Soguga Kars1 Alinabilecek Tedbirler;

1.

Uygun bir 1sitma sistemiyle isyeri istenen ve uygun diizeyde 1sitilmali,

2. Isyerinin catisinin ve 6zellikle kuzeye bakan duvarlarinin yalitilmals,
3.
4

. Isyerinin 1sitilma diizeyini, y®renin iklim kosullari, iginde bulunulan

Yalitict malzemenin, igyeri binasi insa edilirken yerlestirilmeli,

mevsim, yapinin tipi, yapilan isin gerektirdigi kas calismasi (agir is, hafif

i), Uretim siiresi ve giyim aliskanliklarina uygun olarak belirlenmeli,

. Uygun yerlere yerlestirilmis ¢ok sayida kiigiik 1sitic1, az miktardaki biiyiik

isiticidan daha iyi ve dengeli bir 1sitma saglayacagindan olanaklar dahili

6lciide kiigiik ve ¢ok sayida 1siticidan yararlanilmali,

. Istticilar ve sogutucular havalandirma deliklerinden ve pencerelerden gelen

havanin, is¢ilere ulasmadan Once 1sitilmasini  veya sogutulmasini

saglayacak bi¢cimde yerlestirilmeli,

. Isyerinin zemini, uygun ve yalittmli malzeme ile kaplanmali

. El becerisi isteyen islerde, calisanlarin ellerine yonlendirilmis tagimali

yararlandirilmali,

. Isnma ve sofgumaya bagl tedbirler alinirken, giivenlik tedbirleri ithmal

edilmemeli.

Asiri Sicaga Kars1 Alinabilecek Tedbirler;

1.
2.

Sicakligin kaynakta kontrolii saglanmali,

Iyi bir havalandirma sistemi kurulmali.

Sicaklik karsisinda giivenlik ve saglik tedbirlerinin alinmamasi, is¢inin

sagliginin bozulmasina buna bagli olarak da veriminin diismesine yol agacaktir.
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2.2.2 Fiziksel Faktorler

Isyeri ortam faktorleri arasinda cesitli islerde en sik karsilasilanlar fiziksel
faktorlerdir. Sicak, soguk, giiriiltii, radyasyon, diisiik veya yiiksek basing, titresim
vs. sik karsilasilan fiziksel faktorlerdir.

Toz, havada asili durabilen ve genel olarak biiyiikliigii 100 mikrondan daha az
olan pargaciklara verilen genel bir isimdir. Bazi durumlarda tozlarin fiziksel
nitelikleri bazen da kimyasal yapilari onem tasimaktadir. Bu nedenle tozlarin
fiziksel veya kimyasal faktor gruplarinin birisinde degil de ayr1 grup olarak ele
alinmasi dogru olmaktadir.

Calisma hayat1 ve insan sagligi bakimindan tozun biiyiikliigii ve aerodinamik
cap1, parti- kiiliin akciger alveollerine kadar ulagsmasi agisindan énem tagir. Cap1 10
mikrondan daha fazla olan tozlar solunum yollarina girdikleri halde alveollere kadar
ulasamazlar, bronsiyal mokosiliyer sistem tarafindan tutulur ve geri atilirlar. Bu
biiyiikliikteki tozlara “inhalable” toz adi verilir. Capt 10 mikrondan az olan
partikiiller ise alveollere kadar ulasabilirler, bu grup tozlara da “respirable”
(solunabilir) toz adi verilir. Saglik etkileri bakimindan bu gruptaki tozlar énem
tasimaktadir. Kimyasal yapilar1 bakimindan da tozlar "inorganik" (demir tozu, silis
tozu, komiir tozu vb.) ve "organik" tozlar (pamuk tozu, seker kamisi tozu, kiimes
hayvanlarimin tiiyleri, baz1 mikroorganizmalar vs.) olmak iizere iki gruba ayrilir,
inorganik tozlar akciger parankiminde birikir ve fibrotik reaksiyona yol a¢gmak
suretiyle c¢esitli solunum hastaliklarina neden olur. Organik tozlar ise daha ¢ok
alerjik mekanizmalar sonucunda bazi hastaliklarin gelismesine neden olurlar.

Toz tanimina tam olarak uymamakla birlikte, solunum yollarinda meydana
getirdigi saglik etkileri benzer oldugu ic¢in lif yapisindaki maddeler de tozlar
grubunda ele alinir. Bir Partikiiliin iki boyutunun oram (boylar1 orantisi; aspect ratio)
3 ve daha fazla oldugunda “partikiillere lif (fiber)” adi verilir. Lif yapisindaki
maddeler de dogada bol olarak bulunur. Bunlar icinde asbest en yaygin olarak
bilinen 6rnektir, Asbest sanayide pek cok yerde kullanildigi gibi evsel olarak da
yaygin sekilde kullanilan bir maddedir. Ancak asbestin bir tiirliniin (mavi asbest)
kanser yapict 6zellikte oldugu ortaya konduktan sonra asbestin sanayide kullanimi

konusunda cesitli kisitlamalar giindeme gelmis, bir yandan da asbestin yerine
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kullanilmak iizere yeni bazi maddeler (MMMF; Man-Made Mineral Fiber)

gelistirilmistir.
2.2.2.1 Kisisel Koruyucular

Kisisel koruyucular, is¢inin giivenligini ve saglik biitiinliigiinii korumak igin
kullandig1 arag¢ ve gereglerdir. Calisma ortaminda {iretim arag ve geregleri ile ilgili
teknolojide ve isyerinde alinabilecek tedbirlerle is risklerini biitiiniiyle onlemek
miimkiin degildir. Iscilerin de bir takim kisisel koruyucular kullanmalar1 gerekebilir.
Kisisel koruyucular ig¢inin viicut biitiinliigiine yonelik tehditleri 6nleyici kendisinin
kullandig1 her tiirlii ara¢ ve gerecleri ifade eden bir tedbirdir. Kisisel koruyucularin
en O6nemli 6zelligi, insan bedenine takilmasi, giyilmesi, siiriilmesi vb. gibi yollarla
kullanilmalaridir. Kisisel koruyucular, biitiin bu tedbirlerin tamamlayicisi bir tedbir
olarak diistiniilmelidir.

Kisisel koruyucularin 6nemi:

Iscilerin is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi korunmasi bakimindan
kisisel koruyucular en sonuncu ve en 6nemsiz onlem oldugu sdylenebilir. Kisisel
koruyucularin 6nemi, yukarida sayilan (¢alisgma ortami tedbirleri) tedbirlerin
alinmamis olmasi, etkin olmamasi, basarisizlik ve eksikliklerin ortaya ¢ikaracagi
risklere kars1 bir ilave tedbir olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ayrica, giiniimiizde tedbirler ne kadar iyi alinmig olursa olsun igyerinde kaza
riskini biitlinliyle ortadan kaldirmak neredeyse imkansizdir. Calisma ortaminda
tehlike daima s6z konusudur. Burada kisisi koruyucular bu tehlikelere karisi bir
tedbir niteliginde olabilecektir. Ayrica, kisisel koruyucular isin niteliginden kaynakli
da kullanilmas1 gerekebilir. Ornegin, suyun icerisinde calisan is¢i ayagina cizme
giymesi gerekmektedir.

Ayn1 zamanda, kisisel koruyucular kisinin kendi tedbirsizligi, dikkatsizligi,
dalginligi, tecriibesizligi ve bilgisizliginden dogabilecek risklerin 6nlenmesi
goniinden bir zarurettir.

Kisisel koruyucularin ¢esitleri:

Kisisel koruyuculari; Kafa koruyuculari, bas koruyuculari, gévde koruyuculari

ve i¢ organlar1 koruyucular olarak {ice ayirmak miimkiindiir.
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Kafa koruyuculart:

Kafa koruyucularini ise; bas koruyuculart ve goz ve yiiz koruyuculari olmak

tizere ikiye ayirmak miimkiindiir.

Bas koruyuculari:

1. Baretler, Yukaridan diisen cisimlere ve yabanci maddelere karsi kafanin
korunmasini saglayan koruyuculardir. Muhtemel darbelere, delinmeye,
1s1ya, suya, yandan ezilmelere, yanmaya ve elektrik ¢arpmalarina karsi
dayanikli olmali, Hijyenik olmali, rahat kullanim saglamali ve dayanikli
olmalidir.

2. Kulak Koruyuculari, Isitme organimiz olan kulagin dis etkenlerden gelen
tehlikelere kars1 korunmasini saglayan koruyuculardir.

Goz ve yiiz koruyuculart:

1. Gozlikler, En yaygin olarak kullanilan g6z koruyuculari gozliiklerdir.
Gozlikler kullanilis amacina gore degisik tiplerdedir.

2. Yiz Koruyuculari, Yiize yonelik muhtemel tehlikelere karsi koruyucu
olmak tizere kullanilan ara¢ ve gereglerdir. Bu tiir koruyucular, yiizii tahrig
eden, yakan maddelere ve kivilcim gibi riskler ile yaralayicilara karsi
korunma saglarlar.

Govde koruyuculari:

Bedenin tiimiinti koruyan koruyucularin yani sira elleri, kollar1, ayaklar1 ve

bacaklar1 koruyan koruyucular da bulunmaktadir.

1. Eldivenler (Ellikler), baslica el koruyuculari eldivenlerdir. Eldivenler ise ve
tehlikeye gore gesit ¢esit olabilmektedir.

2. Kolluklar, kolu muhtemel tehlikelere karsi koruyan kisisel koruyuculardir.
Calisma sekline, yapilan isin nevine gore ve ¢alisma ortamina gore tespit
edilecek riskler, kolluk ¢esidini de belirlemektedir.

3. Bacak ve Ayak Koruyuculari, Ayaklarin muhtemel tehlikelere karsi
korunmasi aslinda viicudun biitiiniiniin korunmasi anlamima gelmektedir.
Ciinkii ayak ve bacaksiz kalmak, calisma giiciiniin biiyiik 6l¢iide azalmast
hatta tamamen ortadan kalkmasi anlamina gelmektedir. Ayak ve bacaklar
sakatlanma ag¢isindan el ve kollardan daha fazla sakatlanan organlarimizdir.

Bu nedenle korunmalart i¢in 6zel bir nem verilmesi gerekmektedir.
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4. Bacak Koruyuculari, Bacaga karsi muhtemel tehlikelere yonelik riskleri
onlemek icin kullanilmaktadir.

5. Bedeni Koruyan Ara¢ ve Geregler, Bunlar el-kol ve ayak-bacaklarin
disinda kalan bedeni muhtemel tehlikelere karsi korumak amaciyla tasiyan
koruyuculardir.

I¢ organlar1 koruyuculart:

1. Maskeler, I¢ organlarimiza bir takim risk faktorleri; gaz, toz, buhar vb.
sekillerde solunum organlar1 ve agiz yolu ile alinmaktadir. Bu riskleri
ortadan kaldirmak i¢in maske kullanimi son derece 6nemlidir.

2. Emniyet Kemerleri, Kisisel koruyucular arasinda emniyet kemerleri
muhtemel saldirilara kars1 kisisel koruyuculardir. Emniyet kemerleri,
caligma hayatinda yiiksek yerlerde, 6zellikle diisme ihtimali olan islerde ve
araglarda (Kamyon, binek ara¢ vb. gibi) kisisel korucu olarak

kullanilmaktadir.
2.2.2.2 Ergonomi (is bilimi)

Uluslararas1 Ergonomi Kurumu (IEA) ergonomiyi su sekilde tanimlamaktadir:
“Ergonomi veya Insan Faktdrleri Miihendisligi, insanin refahini, mutlulugu ve genel
sistem performansin1 gelistirecek bilgi ve teoriyi bulmayi, uygun yontemlerin
uygulanmasini ve bir sistemin diger elementler ve insanlar arasindaki etkilesimlerini
temelde anlamaya calisan bilimsel bir disiplindir.”

Isbilim ya da ergonomi; “becerilerini en uygun ve verimli bir sekilde
kullanarak calisan bir kimsenin anatomi, fizyoloji, psikoloji bilim dallarindan
yararlanarak, insan-makine sistemi iginde sistematik bir incelemeye tabi tutulmasi
olarak tanimlanabilir (Karayalgin, 1977:375).

Bir makine ya da gorevin bunu kullanan kisiye uygun duruma getirilmesini
igceren bir sozciik olarak kullanilir. Ergonomi, donatim cihazlarinin insani1 diistinerek
yapilmasidir. Boylece kisinin fiziksel ve ruhsal bakimdan rahat bir ortamda
optimum calisma kosullar1 i¢inde ¢aligmasini, duygularini ve yeteneklerini en etkili
bi¢imde kullanmasini saglamaktir (Handley, 1969:292).

Diger bir tanima gdre ergonomi; insan ve c¢aligsma ¢evresi arasindaki iligkileri
bilimsel yonden 'inceleyen bir tekniktir. Ergonomiye isi insana uydurma yollarinin

arastirtlmasi denebilir (Tiftik ve Erkanli, 1977:69).
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Ergonominin amaci:

Ergonominin amaglarini sdyle siralamak miimkiindiir;

7.

1
2
3
4.
5
6

Isyerinin kurulmast,

Isyerinin 6rgiitlenmesi,

Islerin bdliinmesi,

Is sirasindaki iscilerin viicut hareketlerinin belirlenmesi,

Cevre kosullar1 acisindan; 1s1, ses ve titresim ¢evresinin diizenlenmesi,
Iscilerle yaptig1 isi arasinda iyi bir uyum saglayarak, is¢inin ¢alisirken asir1
zorlanmalar yiiziinden yipranmasini dnlemek,

Bu uyum sayesinde is verimliligini arttirmak.

Boylece ergonomi;

1.
2.

Uretimin verimliligini maksimize etmeye ¢alisr,
Uyumlu iligki sayesinde gereksiz asir1 zorlamalardan kaginilarak ¢alisanin

fiziksel ve ruhsal sagligini koruyarak zarar gérmesini onler.

Ergonomi; is¢inin verimliligini, makinenin performansini ve is giivenligini

arttirma amaci tagirken bir yandan da isletme yoneticisine yardimci olmaktadir.

Bunlar;

1.

3.
4.

Insan-makine sisteminin birim zamanda iirettigi iiriin miktarmi arttirarak
dolaysiz iscilik maliyetini diisiiriilmest,

Hatali ¢alisma ve is kazalari nedeniyle ortaya ¢ikan zararlar1 azaltarak
dolayl1 is¢ilik maliyetlerini diisiiriilmest,

Is yorgunlugunun azaltilmasini saglamasi,

Isten duyulan doyumun yiikseltilmesine etki etmesi,

gibi etkenleri saymak miimkiindiir.

Ergonominin 6nemi:

Endiistride ergonominin Onemi; gelisen her teknolojinin isciler iizerinde

onceden tahmin edilemeyen bir takim etkiler yapmasindan kaynaklanmaktadir.

Teknolojinin hizla gelistigi glinimiizde ve hizmet iretiminde optimum

performansin, insan ve makinenin birlikte uyumu ve bu sistemin optimum g¢evrede

kullanilmasi ile elde edilebilecegi gercegi vardir (Cormick and Sanders, 1982:4).

Uretimin en dnemli ve beseri elemani olan insan mekanik kanunlara gore

degil, kendine 6zgii verilerin belirledigi kurallara gore arastirilmalidir. Insan icin
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optimum degerler ancak boyle bulunabilir. Insan giiciiniin ortaya cikisi, insan
bedeninin, zihninin ve kisiligiyle ruhsal diinyasinin bir sentezidir (Adali, 1975:3).
Ergonomiyi gerekli kilan nedenleri sdylece siralanabilir:
1. Ergonomi verimliligi arttiran temel sartlardan birisidir,
2. Ergonomi verimli olmayan zamani ortadan kaldirir ve genel giderleri
diistirmeye olanak saglayan kosullar ve kurallar1 ortaya koyar,

3. Isletmelerde sosyal ve hukuksal sorumluluklar ergonomiyi gerekli kilar.
2.3 ISG’yi Dolayh Etkileyen Faktorler

ISG’yi bircok dolayli etkileyen faktdr vardir. Bunlarin baginda psikolojik
faktorler gelmektedir. Bazi c¢alisma ortamlarinda ise ¢esitli mikroorganizmalar,
parazitler, mikroplar ve viriisler bulunabilir. Bu konu daha ¢ok saglikla ilgili is
kollarinda sorun olmaktadir. Dolayli etkileyen faktorleri su sekilde siralamak

mimkiindiir.
2.3.1 Psikolojik Faktorler

Insan ruh ve bedenden ile yaratilmistir. Iscinin beden saghiginin yani sira ruh
sagliginin da korunmasina yonelik olarak bir takim giivenlik ve saglik tedbirlerinin
alinmasi son derece dnemlidir. Ruh ve beden miithis bir uyum igerisindedir, ruh
sagligindaki bozuklugu beden sagligina, beden saglifindaki bozuklugu ise ruh
sagligma etki etmektedir. Insan bir makine degildir, duygulari ve ruhu ile bir
biitlindiir. Ne kadar saglik ve glivenlik tedbiri alinirsa alinsin bir takim ihtiyaglarinin
giderilmesi de gerekmektedir. Yeme i¢cme, barinma, dinlenme, fizyolojik ihtiyaclar,
sosyal ihtiyaglar vb. gibi etkenler insan ruh sagligina etki etmektedir. Mesela seker
hastas1 bir bireyin belli aralikla bir sey yeme ihtiyaci vardir. Glivenlik ihtiyaci,
Sosyal olma ihtiyaci, kendini tanima ve kabul ettirme ihtiyaci gibi bir¢ok psikolojik
ihtiyaclart da vardir. Bu ihtiyaglar fizyolojik ihtiyaglardan baslamak {izere bir sira
takip ederler.

Ruhen saglam insan; yersiz kuskulara ve korkulara kapilmayan, beseri
iliskileri iy1 olan, istekleri ve ihtiyaglar1 normal o6lgiiler dahilinde olan, sézleri ve
davraniglart anlaml, 6l¢iilii ve tutarli olan, diger insanlara karst kirici, kinci degil

yardimsever ve digergam olan, bazi olaylar karsisinda hos gérmesini bilen insandir.
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Ruhen hasta insan; Insanlara giiveni olmayan, her seyden ve herkesten
kuskulanan ve daima aleyhine komplo hazirlandigina inanan, beseri iligkiler ¢cok
zayif veya hi¢ olmayan, istekleri ve ihtiyaglar1 6l¢iisliz olan, konusmalar1 Ol¢iisiiz
olan, ya konusmaktan kagimman yada ¢ok konusan, sozleri ve davranislar tutarsiz
olan, insanlarin iyiligini istemeyen, hosgorililiigi olmayan, gercekten hasta
olmadig1 halde bas agrilari, nefes darligi ve ¢arpinti hisseden insandir.

Elbette bu saydigimiz 6zelliklerin bir veya birkagi biitiin insanlarda gérmek
miimkiindiir. Esas itibariyle her insanin ruhsal sikintilar1 vardir. Ancak ¢alismasina
engel olmamaktadir.

Iscinin ruhsal sikintilar1 aymi sekilde isine de yansimaktadir. Ruhsal sikinti
icinde olan is¢inin is yapma istegi, is yapma giicii ve isindeki kabiliyeti de kaybolur,
bilgi, tecriibe ve yetenekleri ikinci planda kalir. Bunun sonucu olarak da is
performans1 azalir. Uretilen iiriiniin ya miktar1 diisecek yada kalitesini yitireceginden
is¢i ve igveren arasinda sikintilar da bas gosterecek, hem is¢i hem de igveren bu
durumda zararli ¢ikacaktir.

Ayrica ruhsal sikinti i¢inde olan is¢i is kazalarina sebep olarak hem kendisine

hem de is yerinde diger arkadaslarina zarar verecektir.
2.3.1.1 Mobbing (psikolojik taciz) (yildirma)

“Isyerinde Psikolojik Taciz” iilkemizde son yillarda giderek daha fazla
duyulan, daha cok kisi tarafindan bilinen ve ¢esitli platformlarda sikg¢a tartigilan bir
konu haline gelmistir. Bu olgu, bilinen adiyla “mobbing”, yakin zamanda giindeme
girmis olmasma ragmen, calisma hayatinin basladigi glinden bu yana ¢alisma
hayatinin bir pargasidir (Akbiyik, 2013).

Calisma yasaminda mobbing kavrami, isyerinde bireylere istleri, esit
diizeydeki c¢alisanlar veya astlar1 tarafindan sistematik bi¢imde uygulanan her tiir
kotii muamele, tehdit, siddet, asagilama gibi davraniglar1 ifade eden anlamlar
igcermektedir (Tinaz, 2006:8).

Calisma hayatinda psikolojik terér ya da mobbing adi verilen kavram, bir ya
da birka¢ kisi tarafindan genelde tek bir kisiye sistematik bi¢cimde uygulanan
diismanca ve etik olmayan iletisim sekli ile kisiyi caresiz ve savunmasiz birakmak;
devamli mobbing hareketleri ile kisiyi itilmis oldugu bir pozisyonda tutmak seklinde

aciklanir (Mann, 2014).
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Mobbing siirecinin dogru anlasilabilmesi igin ilk olarak igyerinde mobbinge

neden olan davraniglarin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu davranislarin bazilarinin,

bir kismi olumsuz tutumlar olarak goriilebilmesine ragmen bazilari, sadece normal

etkilesim tutumlar1 olarak da ortaya goriilebilir. Bu tip tutumlar, bir kez igin hos

goriilebilir ya da tutumda bulunanin o giin kétii giiniinde oldugu, dncesinde sikintilar

yasadigini varsayilarak, anlayisla karsilanabilirler.

Isyerinde Mobbing’in belirtilerini su sekilde tanimlamak miimkiindiir;

Mobbing’in davranissal belirtileri:

1.

10.

11.
12.
13.
14.

15.

Isyerinde iscilerin ¢alisma arkadaslari ile tartismalarin normalin iizerinde
olmaya baslamasi,

Iscinin sigara dumanmi ve a@iz kokusundan c¢ok rahatsiz oldugu
bilinmesine ragmen, yan masasina ¢ok sigara igen bir bagka iscinin
yerlestirilmesi,

Telefon, bilgisayar vb. gibi igyerinde bulunan isgiye ait esyalarin aniden
kaybolmasi veya bozulmasi, yerine yenisinin tesis edilmemesi,

Iscinin, baskalarinin ofisine girdiginde konusma hemen kesilerek,
konunun degistirilmesi, is¢inin diglanmasi,

Iscinin isle ilgili 5Snemli gelismelerin ve haberlerin disinda birakilmast,
Iscinin arkasindan soylentiler ¢ikarilmasi, hakkinda dedikodu yapilmasi,
Iscinin attign her adimin (gelis gidis saati, cay ve yemek molasi, telefon
goriismeleri vb. gibi) takip edilmesi,

Iscinin bilgi, yetenek ve becerilerinin ¢ok altinda veya uzmanlik alanina
girmeyen isler yaptirilmasi,

Iscinin, isyeri calisanlarina 6zel kutlamalar ve sosyal etkinliklere kasitl
olarak cagrilmamasi,

Iscinin, diger is¢i ve calisanlar tarafindan siirekli elestirilmesi, itibar
gormemesi, kiigiik diistiriilmesi ve kiigiimsenmesi,

Iscinin isle ilgili olumlu ve olumsuz tiim &nerilerinin kabul edilmemesi,
Iscinin disaridaki giyim kusami ve hayat tarz ile alay edilmesi,

Iscinin taleplerinin ve sorularmin cevapsiz birakilmast,

Iscinin, amirleri veya is arkadaslari tarafindan kontrol dis1 tepki
gostermeye kiskirtilmasi,

Isyeri iicret politikasinin diizensiz olmas.
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Mobbing’in fizyolojik belirtileri

I¢ sikintis1 yasama,

Panik atak,

Depresyon,

Bas agrisi, bag donmesi,

Deride kasinti, kizarma veya dokiintii,
Hafiza kayba,

Dikkati toplayamama,

Uykusuzluk,

© 0o N o g b~ w D P

Goz kararmasi ve gormede bulaniklik yasama,

[EEN
©

Boyun kaslarinda ve sirtta agri meydana gelmesi,

[EEN
[EEN

. Kalp ritminin bozulmasi, kalp krizi,

[EEN
N

Nefessiz kalma, nefes alamama gibi solunum sorunlari,

[EEN
w

Titreme, terleme,

[EEN
=

Hastaliklara ¢ok ¢abuk yakalanma ve uzun siiren hastaliklar,

[EEN
o

Bacaklarda halsizlik hissetme, kas agrilari,

[EEN
o

Mide yanmasi, eksime, hazim zorlugu gibi mide rahatsizliklar1 ve ilser.
2.3.1.2 Egitim

Egitim 6nemli ve etkili bir ¢alisma seklidir. Egitim denilince iscilerin ve
igverenin egitimi olmak iizere iki kisimda diistinmek faydali olacaktir.

Bilgisayar teknolojisindeki gelisme egitimin Onilindeki bir¢cok engeli
kaldirmistir. Isci calisma esnasinda bile egitime tabi tutulabilmektedir. Yanlis ve
dogru calisma teknikleri, tehlikeler, tehlikeli maddeler, ISG gibi konularda
hazirlanmis egitim slaytlari ile siirekli egitim uygulamak miimkiindiir.

Isyerinde verilen egitimlerle ISG bilinci olusturulmalidir. Bu kapsamda gerekli
olan egitimler zamaninda ve sistematik olarak diizenlenmelidir. Iscilerin gerekli
bilgileri ve bilinci kazandiklarinin ve bunlar siirdiirdiiklerinin degerlendirmesi
stirekli yapilacak anketlerle ve mini testlerle belirlenmeli ve takip edilmelidir.

Egitimler;

1. lscinin bireysel gorevlerini ve sorumluluklarini tanimlanma egitimleri,

2. 1SG tedbirleri, tehlikeler, riskler ve uyarilar ile ilgili egitimleri,

3. Yerine getirilmesi gereken prosediirlerin anlasilmasi egitimleri,
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4. Isveren ve isyeri yoneticilerine yonelik sorumluluklarm tanimlanmasi

egitimleri,

5. Taseron, ziyaret¢iler icin bilinglendirme ve bilgi verme egitimlerini

kapsamaktadir.

Isyerlerinde giiniimiizde konu ile ilgili OHSAS 18001° egitimleri
verilmektedir.

Isyerinde muhtemel tehlikelere kars1 gerekli giivenlik ve saglik egitimlerinde
dogasi ile genel saglik kurallar1 yaninda bilhassa is kazalar1 ve meslek hastaliklarina
onem verilmelidir. Egitimin tatbik edilmesi asamasinda isverene biiyiik olgiide bir
kiilfet yiiklemeyecektir. Isyerinde Saglik Egitimi uygulanmasina baglanmadan dnce
isyerindeki zararli unsurlar tespit edilmeli ve is¢ilerin bu konulardaki mevcut bilgi
ve aligkanliklar1 gozden gecirilerek varsa hatalar diizeltime yoluna gidilmelidir.

Iscilerin ve isyerinin saglik sorunlar tespit edildikten sonra belli bir program
cergevesinde kendilerine konferanslar vermek, dgretici filmler gostermek, afis ve
brosiirler dagitmak, is basinda tavsiyelerde bulunmak sureti ile saglik egitimi
yapmak miimkiindiir.

Isyerinde yapilacak giivenlik ve saglik egitimi hem isci, hem de isveren icin
faydali ve gereklidir.

Saglik Egitimi konusunda yetiskin saglik personeli tarafindan yapilacak
sistemli bir egitim (Aygiin, 1971:101).

1. Sihhatli bir is¢i ziimresinin meydana gelmesini saglar.

Is¢inin moralini yiikseltir.

Is kazalarinin adedini azaltir.

Is giinii kaybini azaltir.

2

3

4. Meslek hastaliklarinin nispetini digiiriir.
5

6. Ilac ve hekimlik hizmeti masrafin1 azaltir.
5

Verimi arttirir.

® OHSAS 18001, BSI (British Standarts Institute) tarafindan yaymlanmis olan "is Saghg:
ve Giivenligi" standardidir.
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2.3.1.3 Stres

Stres, is¢inin degisik is faktorlerin etkisi ile uyum saglayamamasi sonucunda
kars1 karsiya kaldigr psikolojik ¢ikmaz halidir. Her insan farkli sebepler ile strese
girer. Bazilar1 sevingli, bazilar1 heyecanli, bazilar1 ise {iziintiilii bir takim olaylar
karsisinda strese  girmektedir. Isyerinde uyumsuzluk, arkadas ¢evresinde
anlagsmazlik, iscinin ise ve isyeri ortam faktorlerine uyum saglayamamasi, issiz
kalma endisesi, yaptigin isin isciyi tatmin etmemesi, licret dagiliminda diizensizlik
ve adaletsizlik, uzun c¢aligma siireleri, vardiyali ¢alisma, grev durumu vb. gibi haller
stres sebebi olarak sayilabilir. Esas itibariyle ISG’yi etkileyen tiim faktdrleri stres
sebebi olarak saymak miimkiindiir.

Iscilerin stresin kaynagi olan faktorlerden etkilenmeleri ayni degildir, her isci
farkli derecede etkilenir. Stres, is¢i lizerinde izlenebilir sekilde sonuglar verir.

Isyerinde stres nedenlerini;

1. Kisinin toplumda, isyerinde ve ailede iistlendigi gorev ve sorumluluklarin

asir1 olmasi,

2. Isveren-isci ve astlar ile iistler arasindaki siirtiismeler,

3. Agris ytkd,

4. Hafif ve monoton islerin c¢ogunlukla c¢cok basit fakat pes pese

tekrarlanmasi,

5. Iscinin yapici ve yaratic1 yeteneklerini 6teleyen monoton is sekilleri,

6. lscileri sosyal gevreden koparan; otomasyon ve bilgi islem teknolojisinin

getirdigi bezdirici is sekilleri,

7. Yapilan tiim is ve islemlerde iscilerin ihtiyaclar1 ve istekleri gozetilmeden

kararlarin baskalar1 tarafindan verilmesi,

8. Iscilerin kabul gérme beklentileri,

9. Sosyal iligkilerde kopukluklar ve yalnizlik duygusunun yarattig: stresler,

10. Is¢inin amirlerinden ya da yakinlarindan ilgi ve destek gérmemesi,

11. Is ortaminda isgilerin organizmalarmi tehdit eden ISG sorunlari, yetersiz

tedbirler,

12. Fiziksel ve kimyasal zararlilar,

13. Is ortamindaki cesitli zararli gazlar, buharlar ve dumanlar,

14. Yetersiz ya da asir1 aydinlatma,
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Guriltili isyeri,

Sicak, soguk, rutubetli, zehirli maddeler altinda ¢aligsma,
Kanserojenler gibi ¢evre zararlilari,

Agir ve tehlikeli isler,

Hizli Imalat teknolojileri,

Artan Olgiilerde otomasyon,

Vardiyalar ve gece ¢alismalari seklinde siralamak miimkiindiir.

ILO stresin olumsuz etkilerinden korunmak igin, alinacak tedbirleri su sekilde

belirlemistir (Stress prevention at work checkpoints, 2012):

1.
2.

10.

Iscinin ¢alismasi heveslendirilmeli, istek diizeyi artirilmals,

Isci, yapacag isi ¢ok iyi 6grenerek goreve baslamali ve daha iyi ve daha
giizelini yapmak i¢in 6grenmeye devam etmeli,

Isci, yaptigi islerde belli olgiilerde sorumluluk iistlenmis olmali ve
kendisine belli yetkiler taninmig olmalidir.

Takim liderleri, kendileri ile ¢alisan iscilere yakin ilgi gostermeli, onlara
belli 6lglilerde sosyal destek vermenin yaninda, iiretime katkilarin1 dikkate
alarak onlar1 onurlandirict davranislar sergilemeli, 6diillendirmeli,

Isci, yaptig1 islerin ve isyerinde 6grendiklerinin, kendisinin kisisel ve
mesleki gelisimine ve daha giivenceli bir gelecek beklentisine katkida
bulunacagini hissetmeli,

Isyerinde yapisal gelistirmeler ve kurallar iyilestirilmeli, isciler ile yapici
diyalog gelistirilmeli, iscilerin de g¢esitli konularda kararlara katilimi
saglanmali,

Calisma kosullar1 ve isyerlerinin gelistirilmesi (gliriiltii, aydinlatma
sorunlari, ¢evre zararlilar1 ve kazalarma riski gibi konularda) etkin
Onlemler alinmali,

Ise alimlar ¢ok tarafli degerlendirilmeli ve dogru insan dogru ise alinmals,
Kriz hallerinde dogrudan ve kisisel girisimler desteklenmeli

Iscilerin beceri, yetenek ve kapasitelerini canli tutmak ve sorunlar ile
karsilastiklarinda bunlar1 kendilerinin ¢dzecegi bir kurumsal yapilasma

olusturulmali ve desteklenmeli.
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2.3.2 Dis Faktorler

Isci isyeri faaliyetlerini siirdiiriirken bir siire sonra yorulur ve dinlenme
ihtiyaci hisseder. Faaliyetlerine tekrar devam edebilmesi i¢in dinlenmek zorundadir.
Iscinin isyerinde calismasina devam etmesi, bedenen ve fikren bir takim
faaliyetlerde bulunmasma baghidir. Bu faaliyetlerin sonunda is¢i bedenen veya

fikren yorulacak, bir takim gereksinimler hissedecektir.
2.3.2.1 Yorgunluk, mola ve dinlenme (istirahat)

Calisma vb. sebeplerle is¢inin ruh ve beden etkinlikleri agisindan verimlilik
diizeyinin azalmasma yani uzun bir ¢alisma sonucu bir organin hiicrelerinde
meydana gelen fizyolojik durgunluk haline yorgunluk denir.

Belli bir donem ¢alisma sonrasinda iscinin bir miktar yorgunluk hissetmesi
tabi bir olaydir. Az yorulup ¢ok ve is yapabilmek i¢in Oncelikle is¢inin is sahasini
tespit etmek gerekmektedir.

Calisan insanin ayakta iken veya otururken kollarin1 uzatarak ¢izdigi dairenin
kapsadigi alan o insanin azami tesirli is sahasidir. Bu sahanin disindaki bir isi
yapabilmesi i¢in kollarindan baska viicudunu da hareket ettirmesi gerekecektir
(Aygiin, 1971:39).

Iscinin hareket sahasi icerisinde islerini yaparken de O isin gerektirdigi
hareketlerden fazlasin1 yapmamak gerekir. Ornegin; iki parmakla yapilabilecek bir is
i¢in bilegi ve dirsegi oynatmak hareket israfindan baska bir sey degildir. Isin
geregine gore hareketlerin ayarlanmas1 bakimindan viicut hareketlerini soylece
siralayabiliriz (Ar, Fikret, 2014:22):

1. Yalniz parmak hareketleri,

2. Parmak ve bilek hareketleri,

3. Parmak, bilek ve bilekten dirsege kadar olan kismin hareketleri,

4. Parmak, bilek, bilekten dirsege, dirsekten omuza kadar olan kismin

hareketleri,

5. Parmak, bilek, bilekten dirsege, dirsekten omuza kadar olan kismin ve

viicudun hareketleri.

Iscinin yorulan bedenini; yorgunluk halinin bertaraf etmesi ve tekrar gdrevini

yapabilmesi i¢in, dinlendirmeye ihtiyac1 vardir. Is¢iler igin dinlenmenin énemi ¢ok
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biiyiiktiir. Ciinkii istirahatsiz ¢alisan bir is¢i bir siire sonra c¢alisamaz hale gelecek,

hatta daha da ilerleyen agsamada kismi veya kalici saglik sorunlarinin agilmasina da

sebep olacaktir.

Dinlenmenin faydal1 olabilmesi i¢in baslica su hususlara dikkat etmek gerekir;

1.

Isci isin sekline ve agirhigina gére hangi organmin veya kismimin
yoruldugunu tespit etmeli gerekli olan dinlenme seklini segmeli,
Yorgunluk veren ortam kisa siireli de olsa terk edilmeli yorgunluga sebep
olan agirlik yorulan organin iizerinden kaldirilmali,

Sayet ayaklar yorulmus ise; is¢i istirahata ¢ekildiginde ayaklar1 viicudunun
seviyesinden yukarida duracak sekilde yatmali,

Kulaklar1 yorulmus ise; giiriiltiiden uzak bir yer segmeli ve orada istirahat
etmel,

Gozleri yorulmus ise; gézlerimizi kapatarak dinlenmeye caligmali,

Zihinsel yorgunluk iginde ise; Is ile ilgili biitiin diisiinceleri kafasindan
atmak suretiyle dinlenmeli,

Sayet dinlenme siiresi miisait ise, en iyi dinlenme sekli sakin, giiriiltiisiiz,
havas1 temiz, hararet derecesi mevsime gore uygun olan bir yerde
uyumaktir.

Bir giin ve bir giinii asan dinlenmelerde ise, miimkiinse is yerinden uzakta
bir yerde daha farkli islerle ve konularla ilgilenerek ve eglenerek
dinlenmek daha faydali olacaktir.

Iscinin dinlenmesi bakimindan isveren ve is¢i temsilcilerinin bilmesi ve goz

Oniinde bulundurmas: gereken énemli hususlar sunlardir:

1.

2.

Isyerinde is¢inin yaptig1 isin niteligine gore Isci iyice yorulup, ¢aligma
giiclinli kaybetmeye baglamadan sik sik mola verilmelidir.

Isyerinde isciler igin dinlenme tesisleri yapilmalidir. Bu tesisler isci
sayisina gore hesaplanmis olmalidir. Bu tesislerin ozellikleri (Aygiin,
1971:45):

a. Dinlenme yerinde is¢i, isini bir an i¢in unutabilmelidir.

b. Isci burada rahat hareket edebilmelidir.

c. Isciyi yormayacak hafif eglence vasitalari mevcut olmalidir.

o

Buralarda, ucuz ¢ay, kahve ve mesrubat bulunmalidir.

e. Okumak i¢in, gazete, mecmua ve dergiler bulundurulmalidir.
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3. Iscilerin haftalik ve yillik izinlerinde dinlenmeleri i¢in kamp ve benzeri
tedbirler almalidir.
4. Iscilere zaman zaman konser, balo ve benzeri eglenceler tertip edilmelidir.
5. Isciler miimkiinse isyerinden biraz uzakta oturmali ve bu suretle mesai
saatinden sonra igyeri havasindan kurtulmali ki bikkinlik gelmesin.
Alinacak bu giivenlik ve saglik tedbirleri ile is¢inin, fiziksel ve psikolojik
dinlenmesi saglanacak; yorgun, bitkin, bikkin, sinirli, tepkileri ve refleksleri azalmis
is¢ilerle degil, dinamik, saglikli, enerji dolu ve neseli iscilerle ¢alismak miimkiin

olacaktir.
2.3.2.2 Tsci beslenmesi (yemek)

Saglhigin korunmasi1 ve gelistirilmesi, saglikli beslenme ve yasam bigimi
iizerinde 6nemle durulmas: gerekmektedir. Iscinin saglik durumu; genetik yapismin
yani sira, yasl, cinsiyeti, beslenme durumu, yasam sekli, ekonomik, kiiltiirel ve
psikolojik yapist gibi birgok faktorle de iligkilidir.

Beslenme sagligin temel belirleyicisidir. Beslenme ile ¢alisma da birbiriyle
cok yakindan ilgilidir.

Beslenme, aclik duygusunu bastirmak ya da kisinin canmin ¢ektigi seyleri
yemesi igmesi degildir. Ekmek ve sekerli cayla aclik bastirilabilir ya da sabah
pastirmali yumurta, 6g8le biftek, aksam pirzola yiyen kisiye “ne kadar iyi besleniyor”
diye Ozenilebilir. Bilimsel acidan bunlarin higbiri beslenmeyi tanimlamaz.
Beslenme; insanin, biiyiime, gelisme, saglikli ve iiretken olarak uzun siire yagamasi
igin gerekli olan besin 6gelerini alip viicudunda kullanabilmesidir (Baysal, 2000:3).

Is hayatinda saglikli, basarili, verimli olabilmenin en énemli etkeni saglhikli
beslenmektir. Is kazalarindan, is giiciine, verimlilikten, siireklilife bircok noktada
saglikli ve sagliksiz beslenen calisan ayrimi yapilabilmektedir. Yeterli ve dengeli
beslenemeyen is¢inin ig kazasi1 yapma riski artmakta, verimliligi, ise devamliligt
azalmakta, kisaca calisma kapasitesi diismektedir. Yetersiz ve dengesiz beslenmenin
sonucunda olusan kan sekerindeki diizensizliklere bagli olarak yorgunluk,
dikkatsizlik, halsizlik gelismekte ve bu durumlarin sonucu olarak da is kazalarinin
sayisinda artiglar olmaktadir. Calisma 6ncesi yiiksek karbonhidrat igerikli besinlerin
(ekmek, hamur isleri, tatlilar, seker vb.) ve yemegin fazla tiikketilmesi ile yorgunluk,

dikkat dagmiklhig, uyku hali. Basit karbonhidrat tiiketiminin fazla olmasi
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durumunda; oncelikle insiilin salinim1 artar, kandan dokulara glikoz gecisinde artis

olur, calisma saati baglarinda kan glikozunda hizl1 diisiis ve hipoglisemi gelisir.

Hipoglisemi bayginliga kadar varabilen riskli bir siirectir. Ayrica alinmasi

gerckenden fazla enerji alinmasi, alinan enerjinin ¢ogunlugunun karbonhidrat

kaynaklarindan saglanmasi gibi durumlar sismanlikla sonuglanacaktir. Tim bu

etkiler i verimini azaltan ve is giivenligini riske atan goz ardi edilmemesi gereken

konulardir (Cil, 2014).

Iscinin calismasi nispetinde gida maddelerine duydugu ihtiyac da artmaktadur.

Isciler saglikli ve diizenli beslendikleri Slciide, hem kendileri, hem de isveren igin

yararlt olacaklardir.

Iscilerin iyi beslenememesi durumunda;

1.
2.

Kalp hastaliklari, cilt hastaliklari, damar hastaliklari, verem, seker hastaligi
Halsizlik, istahsizlik, sinirlilik, dalginlik, ilgisizlik ve tembellik ortaya
cikacak.

Bunlarm sonucunda da;

7.

. Isci performansi diisecek,

Huzursuzluklar artacak,

1
2
3. Is kazalari artacak,
4.
5
6

Isci ile isveren arasinda ¢ikar catismasi ¢ikacak

Maliyet yiikselecek,

. Verim disilip, maliyet ylikselince, is¢i tcretlerinin arttirilmas: da

giiclesecek.

Hem isci kaybedecek hem de igveren.

Bu gergekleri goz 6niinde bulundurarak, isverenler iscilerin iyi beslenmesi i¢in

sarf ettigi her kurusun fazlasi ile kar olarak kendi cebine girecegini unutmamalidir,

isciler ve iscileri temsil eden sendikacilar da toplu sozlesmelerde beslenme

konusunda ¢ok titiz davranmalidirlar.

Iscilerin yeterli ve dengeli beslenmesi icin alinacak énlemler;

1.
2.

3.

Isyeri hekimi, is¢i beslenmesinde etkin rol oynamals,
Isyeri hekimi, endiistriyel beslenme ve calisma fizyolojisi konularinda
0zel olarak egitilmis olmali,

Yemekhane de ¢alisacak personel 6zel egitimden gegcirilmis olmali,
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10.
11.

12.
13.

Besin maddelerinin satin alinmasi, korunmasi ve bunlardan yemek
hazirlanmasinda ¢agdas yontemlerle is yapilmali,

Isci isyerinde ve is sonrasinda beslenme ve saglik arasindaki iliskileri
kapsayan konularda egitilmeli,

Iscilerden kilo problemleri olanlara &zel diyet programi almalar
hususunda yardim edilmeli,

Yemek listesi ¢alisilan isin niteligi ve ihtiyacina goére yeterli ve dengeli
beslenme amaciyla diizenlenmeli,

Hazirlanan yiyecekler saglikli bir bigimde, besin degerlerini kaybetmeden
pisirilmeli,

Hazirlanan yiyeceklerin israf edilmesini 6nlemek igin yemekler cesitli,
lezzetli ve temiz kosullarda olmall,

Yemekler ne fazla nede eksik pisirilmeli bir sonraki giine birakilmamali,
Besin maddelerinin korunmasinda bilimsel yontemler uygulanmali, hijyen
kurallarma dikkat edilmeli,

Hazirlanmis yiyeceklerin hijyen kurallar1 i¢inde yedirilmeleri saglamali,
Hazirlanan kap kacak, tencere ve tavalar ile yedirilen tabak canak, kasik,
bicak vb. gibi ara¢ ve gereclerin hijyen kurallar1 ¢ercevesinde olmasina
dikkat edilmelidir.

2.3.2.3 Sendikasyon

Saglik ve gilivenlik politikalar1 olusturulurken 6zellikle toplu is sézlesmesi

geregi konuya iliskin uygulamalara katilimlari s6z konusu oldugunda sendikalara da

onemli roller diismektedir. Sendikalar ilk ortaya ¢iktiklart donemlerden itibaren, bu

konuda aktif olmuslar ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi i¢in gerek isverenlere

gerekse devlete baski yapmuslardir. Calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagliklarinin

korunmasi konusunda yaptiklar1 miicadeleler sonucunda, konuyu giindemde tutarak

ilgili yasal diizenlemelerin yapilmasinit saglamislardir (Cift¢i ve Dolgun, 2007).

Bu nedenle isletmede insan kaynaklar1 yonetiminin gerek bir ISG politikas:

olusturmas1 gerekse de olusturulacak bu politika g¢ercevesince isgilere egitim

verilmesi konusunda sendikanin destegini alarak ortak hareket etmesi, isyeri sendika

temsilcisi ile diger konularda oldugu gibi bu konuda da goriis alig-veriginde

bulunmasi ISG agisindan nemlidir.
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2.3.3 1SG Organizasyonu

20 Haziran 2012 Tarih ve 6331 Sayili ISG Kanunu 30 Haziran 2012 de resmi
gazetede yayimlanmis ve asamali olarak yiiriirliige girmistir. Is giivenligi ve Isyeri
hekimi c¢alistirllmasia yoneliktir. Calisan temsilcisi ile ilgili madde ile birlikte
kanunun 6nemli baz1 maddeleri 01.01.2013 tarihinde yiiriirliige girmistir. Kanunun
isyeri hekimi ve is glivenligi uzmani ¢alistirtlmasina iligkin hiikiimleri igyeri tehlike
siifina bagl olarak agsamali olarak yiiriirliige girmistir.

Kanunun bu hitkiimleri;

50'den az ¢aligani olan az tehlikeli isyerleri i¢cin 30 Haziran 2014,

50'den az ¢aligan1 olan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli isyerleri i¢in 30 Haziran 2013,

Diger igyerleri i¢in 01.01.2013 tarihinden itibaren yiiriirliige girmistir.

Yirtirlik tarihleri dogrultusunda isyeri hekimi c¢alistirma yilikiimliiliigii 30
Haziran 2014 itibariyle baslamistir.

Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi (ISGB): ISG hizmetlerini yiiriitmek {izere
isyerinde kurulan, gerekli donanim ve personele sahip olan birimdir.

OSGB: ISG hizmetlerini sunmak iizere, gerekli donanim ve personele sahip
olan ve Bakanlik¢a yetkilendirilen kamu kurum ve kuruluglari ile Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimlerine gore faaliyet gOsteren sirketlerce kurulan ve isletilen
miiesseseleridir.

Sorumlu Miidiir: TSM ve egitim kurumlarinin is ve islemlerinden Bakanliga
kars1 sorumlu olan, TSM i¢in tam siireli gorevlendirilen igyeri hekimini veya Saglik
Bakanlig: tarafindan atanan yonetici ve egitim kurumu i¢in ise tam siireli istthdam
edilen ve isyeri hekimligi ve is giivenligi uzmanlhig egitici belgesine sahip kisiye
denir.

Isyeri Hemsiresi: Hemsirelik meslegini icra etmeye yetkili, ISG alaninda
gorev yapmak tlizere Bakanlik¢a yetkilendirilmis isyeri hemsireligi belgesine sahip
hemsire/saglik memurudur. 25.2.1954 tarihli ve 6283 sayili Hemsirelik Kanunundan

alinmistir.
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2.2.3.1 Isyeri hekimligi

Isyeri Hekimi: ISG hizmetlerinde gorevlendirilmek {izere Bakanlik¢a
belgelendirilmis hekimine denir. Isyeri Hekimlerinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Y 6netmelikten alinmistir.

Isyeri hekimlerinin nitelikleri:

Isyeri hekimi olarak gorevlendirilecek hekimler, isyeri hekimligi belgesine
sahip olmak zorundadir.

Isyeri hekimligi belgesi:

1. Isyeri hekimligi egitim programimi tamamlayan ve egitim sonunda

Bakanlik¢a yapilacak veya yaptirilacak sinavda bagarili olan hekimlere,

2. 1SG alaninda en az bes y1l teftis yapmis olan hekim is miifettisleri, is saglig1
bilim uzmanm hekimler, is sagligi bilim doktoru ile Bakanlik ve bagh
birimlerinde ISG alaninda en az bes yil fiilen calismis hekimlerden
Bakanlikca yapilacak veya yaptirilacak sinavda basarili olanlara,

3. Is ve meslek hastaliklar1 ya da isyeri hekimligi yan dal uzmanlar ile
uzmanlik egitimi siiresince I1SG ile ilgili en az 150 saat teorik ve uygulamah
egitim alan halk saglig1 uzmanlarina istekleri halinde

Isyeri hekimligi sertifikasi alirlar.

Isyeri hekimlerinin gérevleri:

Isyeri hekimleri, ISG hizmetleri kapsaminda asagidaki gorevleri yapmakla
yikiimliidiir.

Rehberlik ve danigmanlik gorevi:

1. Bulunmas1 halinde ISG kuruluna katilarak ¢alisma ortami gdzetimi ve
is¢ilerin saglik gozetimi ile ilgili danigmanlik yapmak ve alinan kararlarin
uygulanmasini izlemek,

2. Kantin, yemekhane, yatakhane, kres ve emzirme odalar1 ile soyunma
odalari, dus ve tuvaletlerin bakimi ve temizligi konusunda gerekli
kontrolleri yaparak tavsiyelerde bulunmak,

3. Is saghg, hijyen, toplu koruma yontemleri ve kisisel koruyucu donanimlar
konularinda tavsiyede bulunmak,

4. Isyerinde ISG'nin gelistirilmesi amaciyla gerekli aktiviteler konusunda

isverene tavsiyelerde bulunmak,
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. ISG calismalar1 kapsaminda isyerinde periyodik incelemeler yapmak ve

risk degerlendirme ¢alismalarina katilmak,

. Isyerinde sagliga zararl risklerin degerlendirilmesi ve &nlenmesi ile ilgili

mevzuata gore yapilmasi gereken koruyucu saglik muayenelerini yapmak,

. Saglik sorunlar1 nedeniyle ise devamsizlik durumlarn ile isyerinde

olabilecek saglik tehlikeleri arasinda bir iliskinin olup olmadigini tespit
etmek, gerektiginde calisma ortami ile 1ilgili Olgiimler yapilmasini
saglayarak, alinan sonuglarin iscilerin saglig1 yoniinden degerlendirmesini

yapmak,

. Isin yiiriitimiinde ergonomik ve psiko-sosyal riskler acisindan iscilerin

fiziksel ve zihinsel kapasitelerini dikkate alarak is ile iscinin uyumunu
saglamak ve c¢alisma ortamindaki stres faktorlerinden korunmalari igin

aragtirmalar yapmaktir.

Saglik gozetimi gorevi:

1.
2.

Gece postalar1 da dahil olmak {izere is¢ilerin saglik gézetimini yapmak,
Iscilerin ise giris ve periyodik saglik muayenelerini ISG mevzuatinda
belirtilen araliklarla diizenlemek ve isyerinde muhafaza etmek,

Saglik sorunlart nedeniyle ise devamsizlik durumlarinda ise doniis
muayenesi yaparak eski isinde calismasi sakincali bulunanlarin mevcut
saglik durumlarina uygun bir iste ¢alistirilmasini tavsiye etmek,

Hassas risk gruplari, meslek hastaligi tanist veya siiphesi olanlar, kronik
hastalig1 olanlar, madde bagimlilig1 olanlar, birden fazla is kazas1 ge¢irmis
olanlar gibi is¢ilerin, uygun ise yerlestirilmeleri icin gerekli koruyucu
saglik muayenelerini yaparak rapor diizenlemek,

Bulagic1 hastaliklarin kontrolii i¢in yayilmayr onleme ve bagisiklama
caligmalar1 yapmak, portér muayenelerinin yapilmasini saglamak,

Saglik gbzetimi sonuglarina gore, bulunmasi halinde is giivenligi uzmani
ile isbirligi i¢inde c¢alisma ortamimin gozetimi kapsaminda gerekli
Olciimlerin yapilmasini 6nermek, 6l¢iim sonuglarini degerlendirmek,

Saglik gbézetimi konusunda iscileri bilgilendirmek ve onlarin rizasini
almak, saglik riskleri ve yapilan saglik muayeneleri konusunda is¢ileri

yeterli ve uygun sekilde bilgilendirmek,
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Gerekli laboratuvar tetkikleri, radyolojik muayeneler ve portor
muayenelerini yaptirmak, bulasict hastaliklarin  kontroliinii  saglamak,
bagisiklama c¢alismalar1 yapmak, isyeri ve eklentilerinin genel hijyen
sartlarin siirekli izleyip denetlemek,

Yillik ¢aligma planini, bulunmast halinde is giivenligi uzman ile igbirligi
yaparak hazirlamak, isyerindeki saglik goézetimi ile ilgili caligmalari
kaydetmek, yillik degerlendirme raporunu hazirlayarak elektronik ortamda

Bakanliga gondermektir.

Egitim ve bilgilendirme gorevi:

1.

Isyerinde ilkyardim ve acil miidahale hizmetlerinin organizasyonu ve
personelin  egitiminin  saglanmast  c¢alismalarim1  ilgili  mevzuat

dogrultusunda yiiriitmek,

. Is saglig1, hijyen ve ergonomi alanlarinda bilgi ve egitim saglanmasi igin

ilgili taraflarla isbirligi yapmak,

Isyeri yoneticilerine, ISG kurulu iiyelerine, iscilere ve temsilcilerine genel
saglik konularinda egitim vermek ve bu egitimlerin siirekliligini saglamak,
Bagimlhilik yapan maddelerin kullaniminin zararlari konusunda isyerinde

egitim vermek.

Mlgili birimlerle isbirligi gorevi:

1.
2.

ISG alaninda yapilacak arastirmalara katilmak,

Is kazasina ugrayan veya meslek hastaligina yakalanan iscilerin
rehabilitasyonu konusunda isyerindeki ilgili birimlerle, meslek hastaligi
tanisinda yetkili hastaneler ile isbirligi i¢inde ¢aligmak,

Is kazalari ve meslek hastaliklarinin analizi ile is uygulamalarinin
iyilestirilmesine  yonelik  programlarin  gelistirilmesi  ¢aligmalarina
katilmak,

Yeni teknoloji ve donanimin saglik acisindan degerlendirilmesi ve test
edilmesi gibi mevcut uygulamalarin iyilestirilmesine yonelik programlarin
gelistirilmesi ¢alismalarina katilmak,

Bulunmasi halinde 1§ giivenligi uzmam ile isbirligi i¢inde yillik calisma
planini ve yillik degerlendirme raporunu hazirlamak,

Yéneticilere, bulunmasi halinde ISG Kurulu iiyelerine ve iscilere genel

saglik, ISG, hijyen, kisisel koruyucu donanimlar ve toplu korunma
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yontemleri konularinda bilgi ve egitim verilmesi i¢in ilgili taraflarla
isbirligi yapmak.

Isyeri hekimlerinin yetkileri:

Isyeri hekimlerinin yetkileri asagida belirtilmistir.

1. Isyeri bina ve eklentilerinde, calisma metot ve sekillerinde veya is
ekipmaninda is¢iler acisindan yakin ve hayati tehlike olusturan bir husus
tespit ettiginde igverene bildirmek, gerekli tedbirler igsveren tarafindan
alimmadig1 takdirde durumu Bakanliga rapor etmek,

2. lIsyerinde belirledigi yakin ve hayati tehlike olusturan hususun acil
miidahale gerektirmesi halinde isveren veya isveren vekilinin onayini
almak kaydiyla isi gegici olarak durdurmak,

3. Gorevi geregi isyerinin biitiin boliimlerinde ISG konusunda inceleme ve
aragtirma yapmak, gerekli bilgi ve belgelere ulagsmak ve calisanlarla
gorliismek,

4. Gorevinin gerektirdigi konularda isvereni bilgilendirerek ilgili kurum veya
kuruluslar ile iletisime ge¢mek ve isyerinin i¢ diizenlemelerine uygun
olarak isbirligi yapmaktir.

Isyeri hekimlerinin yiikiimliiliikleri:

Isyeri hekimlerinin yiikiimliiliiklerini su sekilde siralamak miimkiindiir;

1. Isin normal akisin1 miimkiin oldugu kadar aksatmamak ve verimli bir
calisma ortaminin saglanmasina katkida bulunmak,

2. Isverenin ve isyerinin meslek sirlari, ekonomik ve ticari durumlar
hakkindaki bilgiler ile is¢inin kisisel saglik dosyasindaki bilgileri gizli
tutmak,

3. Isyeri hekimi, gorevlendirildigi isyerinde yapilan galigmalara iliskin tespit
ve tavsiyelerini onayli deftere yazmak ve bulunmasi halinde ve gerektigi
durumlarda is giivenligi uzmani ile birlikte es zamanli imzalamak ve
suretlerini saklamak.

Isyeri hekimligi uygulamasinda karsilagilan sorunlar:

Isyeri hekimligi uygulamas: alaninda pek ¢ok sorun ile karsilasilmaktadir.

Karsilasilan sorunlari baslica;
1. Isyeri hekimi yetistirmekte karsilasilan sorunlar,

2. Isyeri hekimi calistirmakta karsilagilan sorunlar,
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3. Calisan hekimlerin istthdam teminatinin saglanmasinda karsilasilan

sorunlar

Seklinde siralamak miimkiindiir.

Isyeri hekiminin yetistirilmesinde karsilasilan sorunlar:

Isyeri hekimi olabilmek igin aranan sartlar arasinda hekim niteligi tasimak,
ortak bir sart olarak siralanmistir. Hekim olmak, isyeri hekimligi i¢in gereklidir.
Hekimlerin bu alada 6zel bir sekilde egitilmesi de gerekmektedir.

Hekimlerin 6zellikle meslek hastaliklarinin sebepleri ve teshisi alaninda 6zel
bir sekilde bilgilendirilmesi gerekir. Yine i hijyeni, ilk yardim alaninda da ayrica
egitim almasinda fayda vardir. Hekimler, ¢alisma hayatini tanimali ve c¢alisma
hayatinda iligkilerin niteligi hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Ayrica, iskollarinda en
stk karsilasilan meslek hastaliklar1 gibi bilgilere de sahip olmalidir. Bu itibarla,
isyeri hekimlerinin 6zel bir sekilde egitilmelerinde ve daha sonra isyeri hekimligi
yapmalarinin saglanmasinda biiyiik fayda bulunmaktadir.

Mevzuatimizda isyeri hekimlerinin yetistirilmesi alaninda sorumlu ve goérevli
makam tespit edilmis degildir.

Yalnizca, “yetkili makamlar tarafindan verilmis sertifikada isyeri hekimi
olmak™ ifadeleri vardir. Glinlimiizde hekimlerin meslek odalar1 bu alanda goéniilli
olarak “Isyeri Hekimligi” Sertifika Egitim Programlar” hazirlamakta ve
uygulayarak isyeri hekimligi sertifika egitimini yapmaktadirlar. Kisa stireli (1 Hafta)
yiriitilen bu egitim programlarmin ihtiyaca ne kadar cevap verip vermedigi
tizerinde durulmasi gereken bir konudur.

Isyeri hekimi istihdami sirasinda karsilasilan sorunlar:

6331 Sayili Kanunun yiriirliige 2013 yili ocak aymnda girmis olmasina
ragmen, isyeri hekimligi istihdam zorunlulugu kademeli olarak belirlenmis 30
Haziran tarihi itibariyle tiim isletmelerde zorun hale getirilmistir.

Ancak, igyeri hekimligi icin hekim niteligi tasiyacak olmasi ve 6zel egitim
alacak olmasi sebebiyle isyeri hekimi bulmakta isyerleri sikintilar ¢ekmektedir.
Ciinkii hekimlerin aile hekimi olmak istemeleri veya uzmanlik yapmak istemeleri
nedeniyle hekim sikintis1 yasanmakta, ayrica da egitime tabi tutulmalar1 ve yiiksek
ticret beklentileri nedeniyle isyeri hekimi istthdami sikintis1 yagsanmaktadir.

Isyeri hekimlerinin ¢alisma siiresi oldukca fazla olup, mevcut durumda sadece

50 ve lizeri igyerleri igin dahi yeterli isyeri hekimi bulunamamaktadir.
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2.2.3.2 ISG uzmanhg

ISG hizmetlerinde gorevli is giivenligi uzmanlarmin nitelikleri, egitimleri ve
belgelendirilmeleri, gorev, yetki ve sorumluluklart ile ¢alisma usul ve esaslarini
diizenleyen yonetmelik 29 Aralik 2012 tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiiriikliige girdi.

Is giivenligi uzmani olabilmek icin; miihendis, mimar, teknik &gretmen,
tiniversitelerin fen veya fen-edebiyat fakiiltelerinin fizik veya kimya boliimleri
mezunlart ile iiniversitelerin meslek yiiksekokullarinmn ISG programindan mezun
olanlardan, CSGB’ce yetkilendirilmis is glivenligi belgesine sahip olmak gereklidir.

Bu kapsamda, is giivenligi uzmanlarindan; (C) siifi belgeye sahip olanlar az
tehlikeli sinifta, (B) smifi belgeye sahip olanlar az tehlikeli ve tehlikeli siniflarda,
(A) smifi belgeye sahip olanlar ise biitiin tehlike siniflarinda yer alan isyerlerinde
calisabileceklerdir.

Is giivenligi uzmanlarmin egitim programlar1 teorik ve uygulamali olmak
tizere iki boliimden olusur ve programin igerigi ile programda goérevli egiticilerin
nitelikleri Genel Miidiirliik¢e belirlenir. Egitim programinin siiresi, teorik kismi 180
saatten, uygulama kism1 40 saatten ve toplamda 220 saatten az olamaz ve bu
kisimlar ancak tek bir program dahilinde uygulanabilir. Teorik egitimin en fazla
yaris1 uzaktan egitim ile verilebilir. Uygulamali egitimler, is giivenligi uzmanlari
i¢in en az bir is giivenligi uzmaninin gorevlendirilmis oldugu isyerlerinde yapilir.

Egitim programlarim1  tamamlayan adaylarin  smavlann ISG  Genel
Miidiirligiince yapilir veya yaptirilir. Adaylar, en son katildiklar egitimin tarthinden
itibaren ii¢ yil icinde en fazla iki defa ilgili smavlara katilabilir. Bu sinavlarda
basaril1 olamayan veya egitimin tarihinden itibaren ii¢ yil i¢cinde sinava katilmayan
adaylar yeniden egitim programina katilmak zorundadir. Bu Yonetmelik
hiikiimlerine gore egitim alma sart1 aranmaksizin sinavlara katilim hakki taninanlar,
bu haklarin1 en fazla iki defada kullanabilirler. Bu kisilerin smavlarda iki defa
basarisiz olmast durumunda, ilgili egitim programini tamamlamak sartiyla sinavlara
katilabilirler. Sinavlarda 100 puan iizerinden en az 70 puan alan adaylar basarili
sayilir, smav sonuglarina itirazlar sinavi diizenleyen kurum tarafindan

sonuclandirilir.
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Is giivenligi uzmanh@ belgesi sahibi olan kisilerin, belgelerini aldiklart

tarihten itibaren bes yillik araliklarla egitim kurumlari tarafindan diizenlenecek

yenileme egitim programlarina katilmasi zorunludur.

Yenileme egitim programlarinin siiresi is giivenligi uzmanligr belgesi sahibi

olanlar i¢in 30 saatten az olamaz. Bu programlar, yiliz yiize egitim seklinde uygulanir

ve programin igerigi ile programda gorevli egiticilerin nitelikleri Genel Miidiirliikge

belirlenir.

(A) sinifi is glivenligi uzmanligi belgesi:

(A) Smufi is glivenligi uzmanligi belgesi;

1.

(B) smuft is gilivenligi uzmanlig1 belgesiyle en az dort yil fiilen gorev
yaptigini is giivenligi uzmanhig soézlesmesi ile belgeleyen ve (A) sinifi is
giivenligi uzmanhig egitimine katilarak yapilacak (A) smifi is glivenligi
uzmanligt smmavinda basarili olan miihendis, mimar veya teknik
elemanlara,

CSGB, ISGGM ve baglh birimlerinde miihendis, mimar veya teknik
eleman olarak en az on y1l gérev yapmis olanlardan (A) sinifi is glivenligi
uzmanli8i i¢in yapilacak sinavda basarili olanlara,

ISG veya is giivenligi programinda doktora yapmis olan miihendis, mimar
veya teknik elemanlara,

ISG alaninda miifettis yardimcilig1 siiresi dahil en az sekiz yil teftis yapmus
miihendis, mimar veya teknik eleman olan is miifettislerine,

Genel Miidiirliik ve bagli birimlerinde ISG alaninda uzman yardimcilig
stiresi dahil en az sekiz yil fiillen gérev yapmis miihendis, mimar veya

teknik eleman olan Bakanlik ISG uzmanlarina,

CSGB ISGGM’ince verilmektedir.

(B) sinifi is giivenligi uzmanhgi belgesi:

(B) sinift 15 glivenligi uzmanligi belgest;

1.

(C) smuft is gilivenligi uzmanhgr belgesiyle en az ii¢ yil fiilen gorev
yaptigini is glivenligi uzmanlig s6zlesmesi ile belgeleyen,

(B) sinifi is glivenligi uzmanhig: egitimine katilarak yapilacak (B) smifi is
giivenligi uzmanhig sinavinda basarili olan miithendis, mimar veya teknik

elemanlar ile ISG veya is giivenligi alaninda yiiksek lisans yapmis olan
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mithendis, mimar veya teknik elemanlardan (B) sinifi is giivenligi
uzmanlig1 i¢in yapilacak sinavda basarili olanlara,
CSGB ISGGM’ince verilmektedir.
(C) smuft is giivenligi uzmanligi belgesi:
(C) smif1 is giivenligi uzmanligr egitimine katilarak yapilacak (C) sinifi is
givenligi uzmanligi smavinda basarili olan miihendis, mimar veya teknik
elemanlara CSGB ISGGM’ince verilecektir.

2.2.3.3 Diger yiikiimliiliikler

6331 sayil1 ISG Kanunu ile getirilmis olan ¢alisan tanimiyla; kamu veya 6zel
sektor ayrimi yapilmaksizin ¢irak ve stajyerler de dahil olmak {izere tiim istihdam
edilenler Kanun kapsamina alinmistir. Isverenin genel yiikiimliiliikleri, Kanunun
ozellikle 4 iincii maddesinde diizenlenmis olup diger maddelerde de igverenler i¢in
yiikiimliiliikler bulunmaktadir.

6331 sayili Kanun; 30.12.2012 tarihinden itibaren biitiin igverenlere asagida
Ozetlenen yiikiimliiliikleri getirmistir:

1. Isyerinde risk degerlendirmesi yapilmasi, (Md. 10)

2. Acil durum planlarinin hazirlanmasi, yanginla miicadele ve ilk yardim

caligmalarinin yapilmasi, (Md. 11)

3. Tahliye planinin yapilmasi, (Md. 12)

4. Is kazasi ve meslek hastaliklarmin kayit ve bildiriminin yapilmasi, (Md.
14)

Saglik gozetiminin gerceklestirilmesi, (Md. 15)
Calisanlarin bilgilendirilmesi, (Md. 16)
Calisanlarm ISG egitimlerinin verilmesi, (Md. 17)

Calisan temsilcisinin/temsilcilerinin gérevlendirilmesi, (Md. 20).

© © N o o

Elli ve daha fazla calisanin bulundugu ve alt1 aydan fazla siiren siirekli
islerin yapildig1 isyerlerinde iSG Kurulu kurulmasi, (Md. 22)
10. Diger isverenler ile ISG ¢alismalarinda koordinasyonun saglanmasi, (Md,
23)
Kisaca 6331 sayili Kanunda gecis siiresi tayin edilen 6 ve 7 inci maddesi
disinda belirlenen igveren ylikiimliiliiklerinin tamamina ve alt diizenlemelerle

getirilen yilikiimliiklere kamu kurumlar1 da uymak zorundadir.
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2.2.3.4 Uygulamadan kaynaklanan sorunlar

ISG kanunun uygulanmasina iliskin sorunlar:

Az sayidaki isyeri hekimi ve ISG uzmani ile ISG hizmetlerinin yiiriitiilmesi
miimkiin degildir.

Ozellikle (A) ve (B) grubu is giivenligi uzmanlarmin sayis1 ¢ok az olup, halen
sadece 50 ve iizerindeki ¢ok tehlikeli isyerlerinin ihtiyacin1  dahi
karsilayamamaktadir.

Ayrica C grubu uzmanlara taninan tehlikeli isyerlerinde ¢alisma ve 750 giin
mesleki tecriibe ile meslegine uygun ¢ok tehlikeli isyerlerinde ¢aligma hakki dahi bu
talebi karsilayamamaktadir.

Risk degerlendirmesi siirecine iligkin sorunlar:

Tiim isyerlerinde; ISG yoniinden risk degerlendirmesinin yapilmis olmasi
6331 sayili ISG Kanununun yiiriirliik maddesi uyarinca 30.12.2012 tarihi itibari ile
zorunlu hale getirilmis ve bu tarih disinda belirlenen bir tamamlama siiresi
bulunmamaktadir.

Uygulamaya iliskin diizenlemeler 29.12.2012 tarthli Resmi Gazetede
yayimlanan “ISG Risk Degerlendirmesi Y&netmeligi” ile hiikiim altina alinmistir.
Ayrica; Bakanlik tarafindan isyerlerine yapilacak risk degerlendirmelerine ve bu
degerlendirmenin isverenlerin kendileri tarafindan yapilmasi konusunda yol
gosterecek kontrol listeleri hazirlanmalidir.

Hizmet sunumundan kaynaklanan sorunlar:

OSGB sadece kurulu bulunduklar1 ve sinir komsusu olduklari illerde hizmet
verebilmektedir. Bu durum o6zellikle az tehlikeli isyerleri i¢in ciddi sorunlar
olusturmaktadir. Bu nedenle OSGB sirketleri sube agmadan tiim Tirkiye’de az
tehlikeli isyerlerinde hizmet verebilmelidir.

Iskolu ve tehlike smifindan kaynaklanan sorunlar:

Iskolu ve tehlike siifi degisiklikleri hizlica ve biirokrasiye bogulmadan,
denetim yapilmadan iskolu kodu ve tehlike sinifi degisiklikleri yapilmalidir.

Bilgilendirme ve sorunlarin ¢oziimiine destek verilmemesinden kaynaklanan
sorunlar:

6331 sayil1 yasa yiirilirliige girmesine ve bir¢ok uygulama sorunu bulunmasina

ragmen isverenlere, ISG profesyonellerine ve vatandaslara destek verilmemektedir.
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Bu konuda merkezi bir yap: olarak orgiitlendirilen ISGGM biinyesinde hizmet
verecek ve sorunlart Ankara’ya gidilmesine gerek kalmadan ¢ozecek bir yapi
kurulmali ve mutlaka tasra birimlerinden de, 6zellikle Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirliiklerinden de yararlanilmalidir.

ISG KATIP sisteminden kaynaklanan sorunlar:

CSGB ISG Genel Miidiirliigii, is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi sdzlesme
bildirimlerine iligkin is ve islemlerin daha etkin ve hizli sekilde yiiriitiilmesi i¢in
"ISG-KATIP" programini hazirlamis ve 15.2.2013 itibariyle tiim isyerlerinin
kullanimmna agmisti. Ancak program birgok isyerini ve ISG profesyonelini
gormedigi gibi, iskolu kodlart da SGK kayitlariyla uyusmadigi i¢in ciddi sorunlar
yasanmaktadir. Ozellikle veriler SGK’dan online olarak almmadigi i¢in sistem
saglikli caligmamaktadir.

ISG uzmanlarinin karsilastig1 sorunlar:

ISG Uzmanlarinin karsilastiklar1 sorunlari su sekilde siralamak miimkiindiir;

. Isyerinde karsilagilan sorunlar,
. Caligma siirelerinde yasanan sorunlar,
. OSGB sorunlari

. Ucret sorunlari,

1
2
3
4
5. Orgiitlenme sorunlari,
6. Uzmanlik Egitimlerinde ve Sinavlarinda Yagsanan Sorunlar,
7. Risk Degerlendirme Siirecinde Yasanan Sorunlar,
8. Yasanan Diger Sorunlar
Isyerinde karsilasilan sorunlar:
ISG Uzmanlari, calistiklar is yerlerinde birgok sorunla karsilasmaktadir. Bu
sorunlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir.
1. Saglik Giivenlik Birimi OSGB’ler hari¢ bireysel olarak calisan uzmanlar,
isverenle kars1 karsiya gelmekte,
2. Isverenler 6zellikle yeni uzman olan calisanlara bircok konuda yardimci
olmuyor,
3. Isverenler belli konularda ISG uzmaninin sdylediklerine gerek olmadigini
diistinmekte,
4. Isverenler kanun ve yonetmeliklerde gecen uyar1 ve tedbirleri dikkate

almyor,
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10.

11.

12.

13.

Isverenler ISG konusunda denetleme olmayacagmi, bu konularm isleri
zorlagtirmak oldugunu diisiinmekte,

Isverenlerin denetim olmayacag1 yoniindeki diisiinceleri nedeniyle, ISG
uzmaninin isgilere bir yaptirim uygulamasi ve Kurallara uymasin
saglamasi zorlagsmakta,

Isciler giivenlik ve saglik tedbirlerine uyma egilimdeyken, isverenin
onceligin yapilan iste oldugunu belirtmesi, 6nceliginin is olmasi nedeniyle
bir sonraki adim da ISG uzmanin dikkate alinmamasini saglamakta,

Cok basit gibi goriinen bir is kazasini bile igveren, hastaneye is kazasi
olarak bildirmek istememekte,

Kisisel koruyucular maliyet arttiracagr ve verimliligi etkilemeyecegi
goziiyle bakildigindan arka plana atilmakta,

Isveren yillarin tecriibesi oldugunu sdyleyip, temel is giivenligi egitimine
bile katilmamakta,

Mevzuatta “Teknik Eleman” olarak gecen ISG Uzmanlari, is sdzlesmesi
ile igverene bagimli olarak c¢alismasi onlarin bagimsiz hareket etmesini
engellemekte,

Uzmanlarin alacaklar1 6nlemler bazen isverenin masraftan kaginmasi
nedeniyle igverenlerce engellenmekte ve bu tiir engellemeler cogunlukla
is kazasi ile sonuglanmakta,

Is giivenligi 6nlemlerinin alinmasinda 1srar eden is giivenligi uzmaninin

igveren tarafindan is s6zlesmesi feshedilebilmekte ve issiz kalabilmekte,

Tiim bu sebeplerle ISG Uzmanlarmin daha saglam bir hukuki statiiye

kavusturulmas1 gerekmektedir. Bu konuda yapilmasi gerekenleri su sekilde

siralayabiliriz;
1. ISG Uzmanimin isverene olan iicret ve is sdzlesmesi bagimliligi ortadan
kaldirilmals,
2. ISG Uzmanlarma kamusal ve bagimsiz denetim yapma yetkileri verilmeli,
3. ISG Uzmanlar iicretlerini isverenden degil devletten almali (bu durum

igveren iizerindeki maliyeti de kaldiracaktir.)

Calisma siirelerinde yasanan sorunlar:

ISG Uzmanlarinin ¢alisma siirelerinde yasanan sorunlari su sekilde siralamak

miumkindiir.
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1. Aylik toplam 217 saat olarak belirlenen ¢aligma siirelerinin fazla olmasi,

2. Tehlike Siniflarina gore belirlenen isyerleri igin yasada ongoriilen ¢aligma

stirelerinin yetersiz olmast,

3. OSGB’ler tarafindan 217 saatin hepsinin kullanilmak istenmesi nedeniyle

ISG Uzmanlarmin giinde 5 — 6 farkli isletme, ayda 50 — 60 farkl1 isletmeye
bakmak zorunda kalmalari,

4. Ginde 5 — 6 isletmeye bakilmasi sonucunda, yetersiz ve verimsiz

denetimler ortaya ¢ikmasi,

Calisma siirelerinin ¢alisan sayisina gore degil tehlike smiflart ve igletme
biiyiikliigiine gore yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Ucret sorunlar:

ISG Uzmanlarmin igyerleri ile birgok sikintilarinin yani sira iicretler
konusunda da sikinti yasamaktadir. Ciink{i igverenler uzmanlara Odeyecekleri
ticretleri, gereksiz gormekte, minimum seviyede nasil hallederim derdine
dismektedir.

ISG Uzmanlarmin alacaklari asgari iicrete ydnelik olarak bir calismanin
yapilmamis olmasi ciddi bir sorun ve belirsizlik olarak karsimizda durmaktadir.

Uzmanlik egitimlerinde ve sinavlarinda yasanan sorunlar:

Uzmanlik Egitimlerinde ve smavlarinda bir¢ok sorun yasanmaktadir. 6331
sayil1 kanunun daha ¢ok yeni olmasi, egitimlerin ve sinavlarinin heniiz yetirince
verimli olmamasi, beraberinde bir¢ok sorunu da getirmektedir.

1. Universiteden yeni mezun, hayati boyu higbir isyerinde calismamus,

tecriibesiz kisilerin uzmanlik sertifikasi almasi,

2. ISG Uzmanhgmin deneyim ve galisma yilma gore degil yonetmelikte

belirtildigi sekilde uzmanlik sertifikasi1 verilmesi,

3. Uzmanlik smavinda teknik konularin yerine mevzuat hiikiimlerinin

sorulmasi,

4. Uzmanlik konusunda branglasmanin olmamasi, her uzmanin her tiirden

isyerinde gorev alabilmesi,

5. Son olarak da ISG Uzmanlarmin gérev tanimlarmin net olmamasindan

kaynaklanan sorunlar vardir.
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Risk degerlendirme siirecinde yasanan sorunlar:

Risk degerlendirme raporlari ISG Uzmanlarimin  koordinatérliigiinde
yapilmamaktadir.

Yasanan diger sorunlar:

ISG Uzmanlan statii olarak insan Kaynaklar1 Biriminin altinda ¢alismaktadir
yani igyerinde is¢iler ile ayni statiide ¢alismaktadir.

Bir¢ok ISG Uzman sertifikasini parayla kiralamaktadar.

“ISG” tabiri yerine sadece “Is Saglig1” tanimlamas1 yapilmaktadir. Bu da hem
teori de hem de uygulamada birgok sorunu beraberinde getirmektedir.

ISG Uzmanhg sertifikas1 seklinde degil iiniversite egitimi ile baslamali, uzun
yillar bir plan program g¢ercevesinde teorik ve pratik egitimlerin tamamlamasi

sonucunda elde edilmesi gerekir.
2.4 insan Faktorii ve Performansi

Performans, bir isi yapan bireyin, bir grubun ya da bir tesebbiisiin, o isle
amaglanan hedefe yonelik olarak neye ulasabildigi ve neyi saglayabildiginin nicel
(miktar) ve nitelik (kalite) olarak ifadesidir (Akal, 1992). Bagka bir tanimlamaya
gore de performans, bir is¢inin gereksinimlerini tatmin etmek igin bir igletmede
gbrev ve sorumluluklar iistlenmesi sonucunda, istediklerini elde etmek i¢cin zaman
ve ¢aba harcamasidir (Barutgugil, 2002).

Performans  degerlendirmesi,  calisanlarin  islerindeki  basarilarinin
degerlendirilmesi siirecidir. Performans degerlendirmesi, isi degil is yapan c¢alisani
ve onun basarisint veya isteki basarisizligini degerlendiren bir siiregtir. Performans
degerlendirmesi, bir yandan ¢alisanlarin performans veya basarimini iyilestirmeye
yonelik olup, ¢alisanlarin gorevlerini 6rgiit misyonuna uygun sekilde yapabilecek
bireysel yetenek ve becerilere sahip olduklarini farkina varmalarini saglayarak bu
yetenek ve becerilerini kullanmalar1 konusunda yardimci olmaktadir. Diger yandan,
isletmedeki tiim ¢alisan ve yoneticilere gorevlerini daha iyi yapabilmeleri igin
ithtiya¢ duyduklar: bilgileri saglamakla yiikiimliidiir. Performans degerlendirmesinin
amaci, personelin kendisine verilen is veya gorevleri yaparken is basinda gosterdigi
davranigin dogru bir fotografin1 ¢cekebilmektir. Bunu basarabilmek i¢in performans

degerlendirme sisteminin igle ilgili olmasi, pratik ve uygulanabilir olmasi,
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standartlara sahip olmasi ve kabul edilebilir dlgiilere dayanmasi gerekir (Ozgen,
2005).

Performans degerlendirmesi yapilmadigi zaman is¢inin yaptigi isindeki
yeterlik diizeyi tespit edilmediginden, eksiklerinin olup olmadigi ve ne derece yeterli
oldugu bilinemeyecek, yeterli seviyede olmayan is¢inin is kazasi ile karsilagma riski
ortaya ¢ikacaktir. Isletmeler, performans degerlendirme y&ntemlerinden saglikli
sonuglar elde edebilmek i¢in kendi isletmelerine en uygun olan bilimsel kriterler
1s181inda olusturulmus performans degerlendirme formlar1 uygulamalidirlar.

Calisanlarin performansi, her birimin ayr1 ayr1 ve biitiin olarak etkililigini ve
basarisini gelistirmek i¢in dnemlidir.” Isciler, etkililige gore degil, performanslarina
gore odillendirilmeli veya yaptirnm uygulanmalidir. Ciinkii yiiksek performans
gosteren isciler ve diisiik performans gosteren isgiler tespit edilmeli ve insan
kaynaklaria diizenli rapor edilmelidir. Bu durumda insan kaynaklari, her iki ¢alisan
grubunu esit tutmayacak ve orgiitsel baglilik ve Oorgiitsel etkililikleri olumlu
etkilenecektir. Diger taraftan disiik performansla c¢alisan isgiler, yiiksek
performansla ¢alisan isgilerin ¢abalariyla mutlu olmaktadirlar. Ciinkii bu ¢aba
sonucu, 6diil ve cezalari birlikte paylasmaktadirlar (Suliman, 2007).

Performans diizeyi, bliyiik Ol¢iide her insanin kisisel ozelliklerine, zihinsel
yeteneklerine, inan¢ ve degerlerine bagli bulunmaktadir. Ancak genellikle ise
azaltmada ve yiikseltmede dikkatler, kisinin yeteneklerine ve Ozelliklerine
yonelmekte, inan¢ ve degerlere daha az 6nem verilmektedir. Bir kisi, ise girerken
birtakim beklentilere sahiptir. Bu beklentilerini karsiladiginda is tatmini, moral ve
motivasyonu artmaktadir. Bu dogrultuda ¢abalarin1 yeniden gozden gegirmekte ve
yaptig1 katkilarla aldigr odiilleri karsilastirmaktadir. Bu karsilastirmadan sonra
cabasini artirmaya ya da azaltmaya karar vermektedir.

Iscinin kendisinden beklenen performansi gergeklestirebilmesi icin giiclii bir
moral ve motivasyona sahip olmasi zorunludur. Bunun i¢in c¢alisana isletme
tarafindan iyi icret ve firsatlar saglanmasi, kendisini tatmin edebilmesi, terfi
etmesine destek olunmasi ve diger calisanlar tarafindan ilgi, yakinlik ve samimiyet

gosterilmesi gerekmektedir. Clinkii ¢alisanlarin isin yapilmastyla ilgili gerekli istek

" Etkililik kavrami, yonetim literatiiriinde performansla ayni anlamda kullamimaktadur.

Etkililik, performans c¢iktilarin degerlendirilmesine isaret ederek ¢alisanlarin
performansinin biitiiniiniin sonucudur.
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ve c¢abayr gostermesi, ilerleme yoniinde isletmenin sundugu mevcut firsatlarin
algilanmasia ve maddi bakimdan ihtiyaca yonelik {icret ve 6diillerin saglanmasina
baglidir (Gupta, 1982).

Is ¢evresinin, bireysel refah ve performans iizerindeki etkileri orgiitsel saglik
konusunun yeni bakis agisinda nispeten merkezi konumdadir. Arastirmacilar kisisel
ozellikler, cevresel sartlar ve is rahatlig1 saglayan cesitli degiskenlerin birbirleriyle
olan iliskileri tizerine odaklanmislardir.

Literatiirde performans, genellikle bireysel ve orgiitsel olmak tizere iki baslhk
altinda ele alinmaktadir. Bireysel performans davramiglarinin iki 6nemli tiiri
bulunmaktadir. Bunlar; gorev performanst ve durumsal performanstir. Gorev
performansi davraniglar1 bir kisinin meslegi ve isi ile ilgili temel teknik beceri ve
faaliyetlerini igermektedir. Durumsal performans davranislari ise meslektas ve mesai
arkadaglarina yardimeci olma, ekstra ¢aba sarf etme ve Orgiitiinii gelistirme gibi
unsurlar1 icermektedir (Miller, Griffin, and Hart, 1999).

Bireysel refah, iyilik ve mutluluk, psikolojik rahatlik ve is tatmini ile
sonuglanmaktadir. Neticede bireysel tatmin Orgiitsel performans ve basariyr

saglamaktadir (Miller, Griffin, and Hart, 1999).
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UCUNCU BOLUM

GEREC VE YONTEMLER

3.1 Arastirmanin Tipi

2014 yilinda gergeklestirilen bu c¢alisma kesitsel / tanimlayici tipinde bir

calismadir.
3.2 Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmanin sahasi, Ornek Is Makinalari, HDY Diyaliz hizmetleri, Nefrotek
Diyaliz hizmetleri ve Feta Egitim Araglari Merkezi isletmelerinde ¢alisan isgilerden
olusmaktadir. Ornek is makineleri isletmesinde, endiistriyel liman vingleri, yikic1 ve
kiric1 is makineleri ile cesitli marka is makinalar1 tamir, onarim ve bakimlari
yapilmaktadir. HDY diyaliz ve Nefrotek diyaliz isletmelerinde diyaliz® hastalarmnimn
haftalik yapilmasi gereken tedavileri yapilmaktadir. Feta Egitim Araclari Merkezi
isletmesinde laboratuar sistemleri ve deney malzemeleri iiretimi yapilmaktadir.

Aragtirma otomotiv, saglik ve mobilya sektorii olmak iizere birbirinden
bagimsiz 3 farkli sektdr tlizerinde yapildi. Bu sektorlerde c¢alisan iscilerin
secilmesinde amaci; varilacak olan genel kaninin sadece belirli bir sektdre bagiml
olmasini engellemektir. Farkli sektorlerde uygulanarak verilerin giivenirliligi

artirild1 ve sonuglarin daha etkin sekilde okunmasi saglandi.
3.2.1 Arastirma Sektorlerinin Tanitim

Aragtirma otomotiv, saglik ve mobilya olmak iizere ii¢ farkli sektdrde yapildi.

Sektorde inceleme yapilan sirketlerin tanitimi yapildi.

® Diyaliz, bobrek yetmezligi olan insanlarda, viicutta birikmis olan fazla sivi

ve atik maddelerin yar1 gegirgen bir membran (zar) araciligiyla temizlenmesi islemine
denilmektedir.
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3.2.1.1 Otomotiv sektoru

Ornek Is Makinalari; 1976 yilindan baslayarak 38 yildir is makinas ve yedek
par¢a sektoriinde calisan Ornek Is Makinalar1 1995 yilinda Arif OKSUZ tarafindan
kurulmustur. 2013 yilina biiyiime karar1 alarak ikinci tesisin alt yap1 ¢alismalarina
basglamistir.

TSE ve ISO 9001-2000 belgelerine sahip olan firma, miisteri ihtiyaglar1 ve
talepleri dogrultusunda ar-ge calismalariyla birlestirerek 0zgiin tasarimlar
yapmaktadir. Kenrobogen adinda marka tescilini almistir.

Suan iirlin yelpazesi i¢inde yer alan Kenrobogen markali endiistriyel makina,
0zel liman vinci, tlinel escavatdr, bina yikim makinalart imalati, ekipman, hidrolik
sistemler ve kendi yedek parca imalati ile gerek yurti¢i gerekse yurt disinda hizmet

vermektedir.
3.2.1.2 Saghk sektorii

Ozel HDY Saghk Hizmetleri; Isletme 2006 yili mayis ayinda Senay
KESIMAL ve Miiveddet Burcu HAMZAOGULLARI tarafindan kurulmustur.
Hizmet alan1 saglik sektoriidiir ve diyaliz hizmetleri vermektedir. Haftanin 6 giinii
faaliyet gostermekte, Pazar giinii kapali olmaktadir. SGK denetiminde islem

yiiriitmektedir.
3.2.1.3 Mobilya sektorii

Feta Egitim Araglar1 Merkezi; 1993 yilinda, laboratuar sistemleri ve deney
malzemeleri iiretimiyle e8itim arag-gerecleri sektoriine adim atmistir. Tiirkiye’de
egitim kurumlarmin ihtiya¢ ve vizyonuna uygun lretim yaparak Ozel tasarimlar
gelistirmektedir.

Tiirkiye’de tiim illerde satis yapmaktadir. EDULAB, EDUTOYS, EDUCA,
EDUKIM ve F-DESK markalariyla laboratuar sistemleri, deney arag-geregleri,
celik-emaye yazi tahtasi sistemleri, okul siralari iiretiminin yani sira, okul oncesi
egitim arag-gerecleri liretimi ve ithalatina da yonelmistir.

Urettigi ve ithal ettigi 2.500 gesit iriin ile 7.000 m2 {iretim alan1 olmak {iizere

toplam 14.000 m2 biiytikliigiindeki tesisleri bulunmaktadir.

87



3.3 Arastirmanin Veri Kaynaklari

Veri toplamak amacryla katilimcilarin demografik 6zellikleri, ISG’ye etki
eden faktorler, is gilivenligi, performansa etki eden faktdrler, duygusal baglilik,
devam bagliligi ve normatif baglilik hakkinda sorular igeren anket formu (EK-1)
kullanildi.

Bu caligmada iscinin; cinsiyeti, medeni durumu, yasi, bulundugu pozisyonda
calisma siiresi, egitim durumu, kisisel aylik gelir durumu, kullandigi kisisel
koruyucular, kisisel koruyucularin kalitesi, isverenlerin ISG’ye bakis acilari, kaza
risklerine karst alinan onlemler, is¢ilerin moral ve motivasyonlari, calisma nedeni
gibi bilgi diizeyleri sorgulandi.

Ayrica bu igyerlerinde is kazasi riskleri, kaza risklerine karsi alinan 6nlemler,
ISG egitimlerinin durumu, kisisel koruyucularmn kalitesi, calisma ortami giivenligi,
is¢ilerin katkida bulunma istekleri, is¢ilerin isyerini benimsemeleri, islerin
yapilmasina engel etmenlerin varligi, iiretkenlik, sorumluluk alma, calismanin
devamliligy, iscilerin problem ¢ézme kabiliyeti, is¢ilerin duygusal bagliligi, isyerine
aitlik duygusu, isgilerin ayrilma sebepleri ekteki anket formunda yer alan 32 soru ile
soruldu.

Anket sorular1 olusturulurken c¢aligma ortaminda tespit edilen sorunlar goz

oniinde bulundurularak olusturuldu.
3.4 Arastirmanmin Bagimh ve Bagimsiz Degiskenleri
Arastirmanin bagili ve bagimsiz olmak iizere iki degiskeni vardir.
3.3.1 Bagimh Degisken
Performansa etki eden faktorler bagimli degisken olarak alindi.
3.3.2 Bagimsiz Degisken

ISG ile ilgili verilen egitimler, kullanilan kisisel koruyucular, isverenlerin is
giivenligine bakis agilari, iscilerin duygusal bagliligi, devam bagliligi ve normatif

baglilik bagimsiz degisken olarak alindi.
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3.5 Arastirmanin Siiresi ve Uygulama Sekli

Anket Ankara Pursaklar, Ostim, Mamak ve Yenimahalle de olan farkl
isletmelerde yapildi.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formu Ocak — Haziran
2014 donemlerinde hafta sonlar1 incelenen isyerlerinde calisan is¢ilerin tamamina
ulagsmak amaciyla 08.00 — 12.00, 13.30 — 19.30 saatleri arasinda, isin aksamasina
neden olmadan, kendimi tanitarak, isgilere anket hakkinda agiklama ve
bilgilendirmeleri yapilmasit sonucunda goniillii olarak anketteki sorulara cevap
vermeleri suretiyle gerceklestirildi. Farkli sebeplerle ise gelmemis isgilere de
ulagilmas1 amactyla ayni is yerlerine birden fazla gidildi.

Anket her bir ig yerinde inceleme ve gozlem yapilarak hazirlandi ve yine yiiz
yiize goriigme yontemi kullanilarak gergeklestirildi. Anketin giivenilirligini arttirmak
icin katilanlarin kimlik bilgileri gizli tutuldu bu nedenle anket formuna isim
yazmalar1 istenmedi. Arastirmaya katilanlarin tekrar anket doldurmalarini
engellemek amaciyla, anketi bire bir goriisme ile takip ederek o giin ise

gelmeyenlerin isimlerini alarak daha sonraki giinlerde giderek uygulandi.

3.6 Arastirma Verilerinin Analizi

Veriler IBM SPSS Statistics 20 istatistik programina  girilerek
degerlendirilmistir. Niceliksel degerler ortalama ve standart sapma, niteliksel
degerler frekans dagilimi ve yiizde olarak sunulmustur. Istatistiksel analizde Tek
Yonlii Anova Testi kullanilmistir. P<0,05 olmas: istatistiksel olarak anlamli kabul
edildi, tersi reddedildi.

Neden Anova Testi?

Anova bir ya da daha fazla bagimsiz degiskenin ikiden fazla gruptaki
ortalamalarini karsilastirmak i¢in kullanilmaktadir. Anova bagimsiz degiskenlerin
kendi aralarinda nasil etkilesime girdiklerini ve bu etkilesimlerin bagimli degisken
tizerindeki etkilerini analiz etmek i¢in de kullanilmaktadir. Niye gruplar arasindaki
biitin kombinasyonlart test etmek igin t testi yerine Anova yapiyoruz? Ciinki t-
testleri ikiden fazla grupta da kullanilabilir ama her testin kendine 6zgii Tiir 1 (yani
dogru oldugu halde yanlislikla bos hipotezi reddetme olasilig1) hata olasilig1 vardir.

Anova ise li¢ ya da daha fazla ortalamanin esit olup olmadigini test eder. Dolayisiyla
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aragtirmamin yapisi Anova testi ile ortlismektedir. Arastirma sonucunda elde edilen

veriler Sekil 3.1°deki sekilde veri ekranina girislerini saglandi.

{2 “Untitled:
File Edit View Data Transform Analyze DirectMarketing Graphs Ut Add-ons  Window Help
SHe M« ~ Bif H BaE 100 %
[1:EgtmDrm [2.00 [visible: 7 of 7 variables
EgmDm | Sout | Son2 | Son3 | Soms | Sows | Sowb | var | var | var | var | var | va | v | var | var |
1 2.0 400 500 4,00 2.00 4,00 4,00
2 3.00 2,00 200 400 2,00 400 4,00
3 2,00 2.00 3,00 3.00 2,00 4,00 4,00
4 1,00 1,00 2,00 1,00 400 1,00 1,00
5 2,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
6 1,00 400 400 400 4,00 4,00 4,00
T 1,00 400 500 3.00 4.00 400 500
8 3.00 2,00 4,00 500 500 5,00 5,00
9 2,00 1,00 400 400 3.00 2,00 4,00
10 1,00 500 500 500 500 500 500
1 1,00 1,00 400 3.00 4,00 2,00 2,00
2 1,00 1,00 400 300 400 2,00 2,00
13 2,00 4,00 4,00 1,00 500 2,00 4,00
g 200 400 1,00 1,00 400 4,00 4,00
15 3,00 200 1,00 1,00 2,00 1,00 2,00
16 1,00 3,00 3,00 300 4,00 2,00 4,00
17 2,00 400 400 1,00 2,00 3.00 400
18 2,00 3,00 2,00 4,00 3,00 1,00 4,00
19 2,00 3,00 1,00 500 1,00 3,00 2,00
20 1,00 1,00 200 400 1,00 2,00 2,00
21 2.00 2,00 1,00 3.00 1,00 2,00 4,00
2 1,00 200 200 200 2,00 2,00 500
23 2,00 5,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00 |
74 =
et |

v st

I [IBM SPSS Statistics Processorisready | | | | |

Sekil 3.1: Veri giris ekrant

Daha sonra Sekil 3.2°deki gibi Anova testi secildi.

File Edit View Data Transform Analze DirectMarketing Graphs

2

Add-ons Window Help

P Reports »
SH& M e )| #
o= BB = T 7 | DescriptiveStatisics b
1: EgtmDrm 2,00 Tabies » [Visible: 7 of 7 Variables
| Egtmdm | Sorut Compare Means * | D means var | var | v | v | var var | v | v | var |
1 2,00 4 General Linear Model One-Sample T Test
2 3,00 2 Generalized Linear Models »
dependent-Samples T Test...
3 2,00 2 Mixed Models. »
4 100 . e N sired-Samples T Test...
5 I One-Way ANOVA..
5 2,00 4 Regression » W on=-way
6 1,00 4 i L [ 400 4,00 400
7 1,00 4 Nt Naoks V| a0 4,00 5,00
8 3,00 200 |50 5,00 5,00
2 ) i Dimension Reduction L 2 400
10 1,00 s¢ L | 800 5,00 5,00
i 1,00 1 =h 4,00 2,00 2,00
12 1,00 1.4 BoneeemeticTesE b 00 200 2,00
3 2.00 o recamg Y s 2,00 4,00
1% 2,00 4 Sunval Y400 4,00 4,00
15 3,00 2 CHLDREEE Y200 1.00 2,00
5 100 3 Missing Value Analysis... 400 200 4,00
17 2,00 4 Multple Imputation » | 200 3,00 4,00
18 2,00 3 Complex Samples » 3.00 1,00 4,00
19 2,00 30  QualiyControl » | 100 3,00 2,00
20 1,00 1 ROC Curve... 1,00 2,00 2,00
21 2,00 2,00 00 300 1,00 2,00 4,00
2 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00
=
I¥]

[one-way ANovA.. [IBM SPSS Statistics Processorisready | | | | | |

Sekil 3.2: Anova testinin se¢ilmesi.
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Son olarak da Sekil 3.3’deki sekilde, Options seceneginden Decriptive

Homegenety secenekleri secgilerek program calistirildi.

Add-ons  Window Help

3 *Untitled2 [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Edi N

File Edit View Data Transform Analyze DirectMarketing Graphs Utilities

SHe @ e~ B B 5

BoE {00 )

[1:EgtmDrm

jZ,OO lVisiMe: 7 of 7 Variables

EgtmDm | Soni | Son2 | Son3 | Sows | Sos | Sow6 | var [ var | v | var | v | var | var | v | v |
1 2,00 4,00 5,00 4,00 2,00 4,00 4,00
2 3,00 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 4,00
3 2,00 2,00 3.00 3.00 2,00 4,00 4,00
4 1,00 1,00 2,00 1,00 4,00 1,00 1.00
: W aw s s [@owwewom D potste
£ 109 400 5.00 300 Dependent List: 0 and random effects
3 b = b o 2 St & Homogenely ofvariance test

8 - E > & so3 [Z] Brown-Forsythe
10 1,00 5,00 5,00 5,00 -»
& sorus ] Welch

" 1,00 1,00 4,00 3.00 & sons
12 1,00 1,00 4,00 3.00 & sous 7] Means plot
13 2,00 4,00 4,00 1,00 o R dios g alusa
:2 §gz :zg :gg :gg % [@egmom ] © Exclude cases analysis by analysis
16 1,00 3,00 3,00 3,00 @@ @ O Exice cenes e
17 2,00 4,00 4,00 1,00 = = = = = [T
18 2,00 3,00 2,00 4,00 3,00 1,00 4,00
19 2,00 3,00 1,00 5,00 1,00 3,00 2,00
20 1,00 1,00 2,00 4,00 1,00 2,00 2,00
21 2,00 2,00 1,00 3.00 1,00 2,00 4,00
22 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00
23 2,00 5,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00
21 ]

et e e e e v

Sekil 3.3: SPSS programinin galigtirilmast.
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Arastirma sonuglari ¢er¢evesinde, ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine iliskin

bulgular, hipotezler, giivenilirlik analizi ve tanimlayici istatistikler verildi.
4.1 Cahsanlarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirma 3 sektdrde toplam 80 is¢i lizerinde uygulandi ancak 26 is¢i sorulara
ayni cevaplar vermesi ve giivenirliligini zedeleyeceginden 54 is¢inin cevaplari veri
olarak alindi. Sektorler, mobilya, saglik ve otomotiv olarak Sekil 4.1°deki gibi
oranlanmaktadir. Arastirma sorulari igerisinde bulunan diger sorularin dagilimi

oransal olarak asagidaki grafikler ile gorsellestirilmistir. Katilimcilarin 11°1 bayan,

43’1 erkektir.

DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Otomotiv
Sektori
35%

Saglik Sektoéri
24%

Sektorel Dagilim

Mobilya
Sektori
41%

Sekil 4.1: Arastirmaya katilanlarin sektérel dagilimi.

Arastirmaya katilanlarin %35°1 otomotiv sektorii, %41°1 mobilya sektorii ve

%24°1 de saglik sektoriinde ¢alisan is¢ileri olugturmaktadir.
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Aragtirma yapilan isyerlerinde 18 yasindan kiiciik is¢i calismadigi
gozlemlendi. Sekil 4.2°de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan iscilerin %22,22’si 18-
24 yas arasinda, %?22,22’si 25-31 yas arasinda, %33,33’1i 32-38 yas arasinda,
%11,11°1 39-45 yas arasinda, %7,41°1 46-52 yas arasinda ve %3,70’0 53 yas

uzerindedir.

35,00% N
30,00% CINSIYET
25,00% 100,00%
20,00% 80,00%
15,00%
60,00%
10,00%
5,00% 40,00%
0,00% 20,00%
0,00%
KADIN ERKEK

Sekil 4.2: Arastirmaya katilanlarin cinsiyet ve yas dagilimlari.

Arastirmaya katilanlarin  %20,37’si kadin, %79,63’i erkek calisanlardan

olusmaktadir.

Sekil 4.3: Arastirmaya katilanlarin egitim durumlar1 ve medeni durumlar1 dagilin

50,00% .
45,00% MEDENI DURUM
40,00%
35,00% 80,00%
30,00% 3 70,00%
25,00%
20,00°/: 60,00%
15,00% 50,00%
1(5)'833’ 40,00%
0.00% 30,00%
& & 20,00%
/\vo 10,00%
J\_\o‘z“ 0,00%
A\ EVLI BEKAR

Arastirmaya katilanlarin %75,93°1 evli, %24,07’si de bekar oldugunu beyan

etmistir.
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Caligsma siiresi ve gelir duruma ait dagilimlar sekil 4.4°de verilmistir.

35,00% 60,00%
30,00% 33,33% 50,00% =
(]
25,00% 40,00%
2807%
20,00% 30,00%
o, 1882%
15,00% 20,00% 3%
10,00% 9 -
’ °% W19 || 10,00% 1%
i %
>/00% 0,00% 7l1 .
0,00% x o I8 &
< Q Q 2
1 1-3Yil 4-6Yil 7-9Yil 10Vl X N 2 JY
{Q N QY ¥
Yildan ve @ A2 ) 5
ve W N BS
Az Uzeri %

Sekil 4.4: Arastirmaya katilanlarin ¢alisma siireleri ve gelir durulari.

Arastirmaya katilanlarin, %18,52’si ise yeni girmis heniiz bir yilim
doldurmamus isciler, %33,33’1 1-3 yil arasinda ¢alisanlar, %24,07’si 4-6 yil arasinda
calisanlar, %12,96’s1 7-9 yil arasinda g¢alisanlar ve %11,11°1 de 10 yil ve lizerinde
calisanlardir. Genel olarak baktigimizda is¢ilerin bulunduklari isyerinde ortama 4 ile
6 yil arasinda ¢alismaktadir.

Veriler degerlendirilirken Tablo 4.1°deki tabloda bulunan derecelendirmeler

dikkate alinmistir.

Tablo 4.1: Arastirma sorulari cevaplarinin puanlanmast.

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
1 2 3 4 5

Her sorunun cevaplar icin bir derecelendirme puani atanmis ve bu puanlarin
toplam1 iizerinden tablo 4.2°de gdsterildigi gibi ortalama ve standart sapma

hesaplanmustir.
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4.2 Hipotezler

Anket sonuglarmin degerlendirilmesi amaci ile ISG tedbirlerinin performans
tizerindeki etkileri kapsaminda 5 farkli hipotez olusturuldu. Hipotezler yapilan
anketin  bitlinliigiini saglamak amaciyla bolimler arasinda birbirleriyle
iliskilendirildi. Her bir hipotez tez kapsaminda bulunan isletmelerde uygulanan
giivenlik ve saglik tedbirlerinin performans iizerindeki etkilerini incelemek iizere
kurulmustur. Ikinci béliimde bulunan ISG’ye etki eden faktérler ile ilgili sorular
diger boliimlerde elde eden veriler ile iliskili olup olmadig1 test edilmek istenmistir.
Dolayisiyla olusturulan her bir hipotez ISG ile ilgili bir varsayimin gergek olup
olmadigini kanitlamaya yoneliktir.

Hipotezler;

Hi: Arastirmaya katilanlarin calistiklarn sirketteki performans durumlari
kullanmis olduklar kisisel koruyucularin kalitesine baglidir.

H,: Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklart sirkete karst performans durumlari is
yerinin kaza riskine karis1 aldig1 6nlemlere baghdir.

Hs: Arastirmaya katilanlarin calistiklart sirkete karsi duygusal bagliligi
calistiklar1 ortamda kendilerini giivende hissetmelerine baglidir.

Hs: Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklart sirkete karst normatif bagliligt is
yerinin i kazasi riskine baglidir.

Hs: Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklar: sirkete karst devam bagliligi isverenin

ISG’ye bakisina baghdur.
4.3 Giivenilirlik Analizi

Isletmelerde uygulanan giivenlik ve saglik tedbirlerinin performans {izerindeki
etkilerini incelemek iizere yapilan arastirma sonuglari neticesinde kurulmus olan
hipotezlerin giivenirlilik analizleri yapildi. “Test of Homogenity of Variances”
tablosun da Sig. (anlamlilik) siitunundaki degerlerin 0,05’den biiyiik olmasi
incelenen faktorlerin dagilimlarinin homojen oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla
hipotezimiz i¢in parametrik test yoOntemlerini kullanabilecegimiz anlamina

gelmektedir.
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Tablo 4.2’¢ gore Sig. degerlerinin 0,05’in {stiinde olmast varyans
dagilimlarinin homojen oldugunu gosterir. H; hipotezimiz i¢in verilerimize Anova

testi uygulanabilir.

Tablo 4.2: H; sinamasi varyanslarin homojenliginin testi.

Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic dfl df2 Sig.
S1 ,255 4 49 ,905
S2 1,069 4 49 ,382
S3 1,669 4 49 172
S4 2,483 4 49 ,056
S5 2,904 4 49 ,031
S6 2,374 4 49 ,065

Tablo 4.3’¢ gore Sig. degerlerinin 0,05’in {stiinde olmast varyans
dagilimlarinin homojen oldugunu gosterir. Hy hipotezimiz i¢in verilerimize Anova

testi uygulanabilir.

Tablo 4.3: H; sinamasi varyanslarin homojenliginin testi.

Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic dfl df2 Sig.
S1 1,035 4 49 ,399
S2 ,328 4 49 ,858
S3 1,825 4 49 ,139
S4 1,753 4 49 ,153
S5 1,448 4 49 ,233
S6 1,762 4 49 ,152

Tablo 4.4’¢ gore Sig. degerlerinin 0,05’in istiinde olmasi varyans
dagilimlarinin homojen oldugunu gosterir. Hs hipotezimiz igin verilerimize Anova

testi uygulanabilir.
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Tablo 4.4: Hisinamasi varyanslarin homojenliginin testi.

Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic dfl df2 Sig.
Sl 2,671 4 49 ,043
S2 2,288 4 49 ,073
S3 3,068 4 49 ,025

Tablo 4.5’¢ gore Sig. Degerlerinin 0,05’in {istiinde olmasi varyans
dagilimlarinin homojen oldugunu gosterir. Hy hipotezimiz i¢in verilerimize Anova

testi uygulanabilir.

Tablo 4.5: H, sinamasi varyanslarin homojenliginin testi.

Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic dfl df2 Sig.
Sl 1,500 4 49 217
S2 2,085 4 49 ,097
S3 2,390 4 49 ,063
S4 1,259 4 49 ,299
S5 3,299 4 49 ,018
S6 3,556 4 49 ,013

Tablo 4.6’e gore Sig. degerlerinin 0,05’in istiinde olmas1 varyans
dagilimlarinin homojen oldugunu gosterir. Hy hipotezimiz i¢in verilerimize Anova

testi uygulanabilir.

Tablo 4.6: Hs sinamasi varyanslarm homojenliginin testi.

Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic dfl df2 Sig.
S1 ,933 4 49 ,453
S2 ,945 4 49 ,446
S3 ,998 4 49 ,418
S4 107 4 49 ,591
S5 1,885 4 49 ,128
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4.4 Tamimlayici Istatistikler

Anket sorularimin olusturdugu boliimlere verilen puanlarin ortalamast ve
standart sapmalar1 tablolar halinde verildi. Iscilerin, ISG konusunda isyerinin
sorumluluklarina dair algilar1 ve kendilerini  sorumlu gérme algilarmin
degerlendirilmesine dair ortama ve standart sapma degerleri Tablo 4.7’de sunuldugu
gibidir.

Tablo 4.7: Iscilerin ISG konusunda isyerinin sorumluluklarmna dair algilar1 ve kendilerini sorumlu gérme
algilarinin degerlendirilmesi.

SORULAN SORULAR N ORT SDT SAP

Sizce ig amirlerinizin (isvereninizin) is sagligi ve
54 | 3,3888889 | 1,15606141
giivenligine bakist nasildir?

Isyerinizi is kazas1 riski yoniinden nasil
54 | 2,8333333 | 1,25517795
degerlendirirsiniz?

Isyerinizin kaza risklerine kars1 aldig1 &nlemleri nasil
54 | 3,2777778 | 1,21959886
degerlendirirsiniz?

Isyerinizde verilen is saglhig1 ve giivenligi konusundaki
54 | 3,037037 | 1,24329087
egitimi nasil degerlendirirsiniz?

Size verilen kisisel koruyucularm kalitesini nasil
54 | 3,3518519 | 1,19995924
degerlendirisiniz?

Calistiginiz ortamda kendinizi giivende hissediyor
54 | 3,1111111 | 1,25392466
musunuz?

Iscilerin birinci soruya vermis olduklar1 cevaplarmin ortalamasinin (3,39),
ikinci sorunun, (2,83), tgiincii sorunun (3,27), dordiincii sorunun (3,35), besinci
sorunun (3,35) ve altinc1 sorunun (3,11) olmasi, isyerinin ISG konusunda gerekli
onlemleri yeterli diizeyde aldigin1 gostermektedir. Standart sapmalarinin ise sirasi ile
(1,15) (1,25) (1,21) (1,24) (1,19) (1,25) olmasindan dolayr bu konuda arastirmaya
katilanlarin genelinin ayni kanida olduklar1 varsayilabilir.

Iscilerin performanslarinin degerlendirilmesine dair ortama ve standart sapma

degerleri Tablo 4.8’de sunuldugu gibidir.
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Tablo 4.8: iscilerin performanslarinin degerlendirilmesine dair ortama ve standart sapma degerleri.

SORULAN SORULAR N ORT SDT SAP

Sirketim gerekli olandan daha fazla katkida
54 | 3,0555556 | 1,43298957
bulunmam i¢in beni motive ediyor.

Resmi ig sorumluluklarimin 6tesine gegme konusunda
o o ] 54 | 3,1851852 | 1,37462275
kendimi istekli hissediyorum.

Sirketimi ¢aligilacak bir yer olarak aileme veya
) ] 54 | 3,2592593 | 1,41668208
arkadaglarima tavsiye ederim.

Is yerinde, gérevimi iyi yapmamu etkileyecek kayda
i 8 YLy Y Y 54 | 3,3703704 | 1,35000065
deger engeller yok.

Is yerimdeki kosullar olabildigince iiretken olmama
54 | 3,4259259 | 1,2827131
imkan taniyor.

Isimde, beceri ve yeteneklerimden verimli bir sekilde
54 | 3,8148148 | 1,26004004
yararlaniyorum.

Iscilerin performanslarinin degerlendirilmesine dair ortama ve standart sapma
degerleri incelediginde motivasyon sikintist yasamadiklarint  ve isyerinde
performanslarin1 artirmak egiliminde olduklarin1 sdyleyebiliriz. Tablo 4.8’de
standart sapma degerlerinin de diisiik olmasindan dolay1 aragtirmaya katilanlarin
genelinin ayn1 kanida olduklar1 varsayilabilir.

Iscilerin isyerlerine duygusal bagliliklarinin degerlendirilmesine dair ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo 4.9’da sunuldugu gibidir.

Tablo 4.9: iscilerin isyerlerine duygusal baglhliklarinin degerlendirilmesine dair ortalama ve standart
sapma degerleri

SORULAN SORULAR N |ORT SDT SAP

Kariyer hayatimin geriye kalanini calistigim sirketimde
Y Y sy SIS S 54 |2,9444444 |1,47196014
gecirmekten mutluluk duyarim.

Calistigim sirketin problemlerini kendi problemlerim
e i 54 |3,4814815 |1,38374309
gibi hissediyorum.

Calistigim sirkete kars1 duygusal bir bag hissetmiyorum. |54 |2,5740741 |1,35426443
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Iscilerin isyerlerine kars1 duygusal bagliliklar1 olduklarini sdylemek kismen
miimkiindiir. Arastirma sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde boliim 4’e
verdikleri cevaplarin ortalamalar1 yaklasik 3 diizeylerindedir. Bu da bize gosteriyor
ki duygusal bagliliklar1 noktasinda bir takim eksikliklerin varlig1r olmasina ragmen
iscilerin igyerlerine karsi duygusal bagliklar1 s6z konusudur. Tablo 4.9°da standart
sapma degerlerinin de diisiik olmasindan dolayr arastirmaya katilanlarin genelinin
ayni kanida olduklar1 varsayilabilir.

Iscilerin isyerlerine devam bagliliklarinin degerlendirilmesine dair ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 4.10’da sunuldugu gibidir.

Tablo 4.10: Iscilerin isyerlerine devam baghliklarmin degerlendirilmesine dair ortalama ve standart sapma
degerleri.

SORULAN SORULAR N ORT SDT SAP

alistigim sirkete kars1 giicli bir aitlik duygusu
C_ ; g- ; v E e 54 | 2,6851852 | 1,34338455
hissetmiyorum.

Istesem bile su an bu sirketten ayrilmak benim i¢in ¢ok
54 | 3,2037037 | 1,24959812
zor olurdu.

Su an bu sirkette kalmam, bir istek oldugu kadar bir
- 54 3,5 1,27012108
gereklilik.

Benim i¢in bu sirketten ayrilmanin olumsuz
54 | 2,8888889 | 1,25392466
sonuglarindan biri de var olan alternatiflerin azligidir.

Baska bir is ayarlamadan bu sirketten ayrildigimda
54 | 2,8518519 | 1,48460537
neler olacagi konusunda endise hissetmiyorum.

Iscilerin igyerlerine kars1 devam bagliliklar1 olduklarii sdylemek miimkiindiir.
Arastirma sorularma verdikleri cevaplar incelendiginde bolim 5’e verdikleri
cevaplarin ortalamalar1 3,02 diizeylerindedir. Bu da bize kesin olmamakla birlikte
iscilerin galistiklar1 isyerlerine karst devam baghlig1 gdosterdiklerini ortaya
koymaktadir. Tablo 4.10’da standart sapma degerlerinin de diisiik olmasindan dolay1
arastirmaya katilanlarin genelinin ayn1 kanida olduklar1 varsayilabilir.

Iscilerin isyerlerine normatif bagliliklarinin degerlendirilmesine dair ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo 4.11°de sunuldugu gibidir.
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Tablo 4.11: Iscilerin isyerlerine normatif bagliliklarinin degerlendirilmesine dair ortalama ve standart sapma
degerleri.

SORULAN SORULAR N |ORT SDT SAP

Bu sirkette calismaya devam etmemin 6nemli

nedenlerinden biri, ayrilmamin biiyiik kisisel fedakarlik
. o o . 54 |3,0555556 |1,310613147
gerektirmesidir. Bagka bir sirket, burada sahip oldugum

olanaklar1 karsilamayabilir.

Bu sirkette calismaya devam etmek i¢in herhangi bir
] ] 54 13,037037 |1,24329087
zorunluluk hissetmiyorum.

Benim avantajima olsa bile, ¢alistigim sirketten simdi
54 |3 1,317516245
ayrilmak bana dogru gelmiyor.

alistigim sirketten simdi ayrilirsam sucluluk
C_ e -$ ; o ¢ 54 |2,8333333 |1,424184639
hissederdim.

Bu sirket benim sadakatimi hak ediyor. 54 |3,2592593 |1,276569477

Bu sirketten simdi ayrilmanin, burada galisan diger
insanlara kars1 duydugum sorumluluklar nedeniyle 54 |3,1481482 |1,419638639

yanlis olacagini diislinliyorum.

Iscilerin isyerlerine karst normatif baglhliklar1 olduklarmi sdylemek
miimkiindiir. Arastirma sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde bolim 6°da
verdikleri cevaplarin ortalamalar1 3,05 diizeylerindedir. Bu da bize kesin olmamakla
birlikte iscilerin ¢alistiklar1 isyerlerine karsi devam bagliligi gosterdiklerini ortaya
koymaktadir. Tablo 4.11°de standart sapma degerlerinin de diisiik olmasindan dolay1

aragtirmaya katilanlarin genelinin ayn1 kanida olduklar varsayilabilir.
4.5 Anova Testinin Uygulamasi

Anova testi sonuglarma gore % 95 giivenilirlik oranina gore c¢ikan sigma
degerlerinin aritmetik ortalamasi bize olasilik degerini (P) vermektedir. P > 0,05
olmast durumunda Hipotez kabul edilir. P < 0,05 olmasi durumunda hipotez
reddedilir.

Calistirilan programin sonuglarina goére Hi, Hy, Hi, Hs lerinde P > 0,05
¢ikmistir hipotezler kabul edildi, Hz de P < 0,05 ¢ikmis hipotez reddedildi.
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4.5.1 Hipotez 1’in Test Edilmesi

Hi: Arastirmaya katilanlarin calistiklar1 sirketteki performans durumlari

kullanmis olduklar kisisel koruyucularin kalitesine baglidir.

Tablo 4.12: H; sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N | Mean Std. Std. 95% Confidence Minimum Maximum

Deviation Error Interval for Mean

Lower Upper

Bound Bound
S1 1,00 3| 2,3333 1,15470 ,66667 -,5351 5,2018 1,00 3,00
2,00 12| 2,9167 1,16450 ,33616 2,1768 3,6566 1,00 4,00
3,00 13| 2,0769 1,11516 ,30929 1,4030 2,7508 1,00 4,00
4,00 15| 3,2000 1,37321 ,35456 2,4395 3,9605 1,00 5,00
5,00 11| 4,3636 1,28629 ,38783 3,4995 5,2278 1,00 5,00
Total 54| 3,0556 1,43299 ,19501 2,6644 3,4467 1,00 5,00
S2 1,00 3| 3,0000 1,00000 ,57735 ,5159 5,4841 2,00 4,00
2,00 12| 2,8333 1,19342 ,34451 2,0751 3,5916 1,00 4,00
3,00 13| 2,7692 1,36344 ,37815 1,9453 3,5932 1,00 5,00
4,00 15| 3,4667 1,30201 ,33618 2,7456 4,1877 1,00 5,00
5,00 11| 3,7273 1,67874 ,50616 2,5995 4,8551 1,00 5,00
Total 54| 3,1852 1,37462 ,18706 2,8100 3,5604 1,00 5,00
S3 1,00 3| 3,6667 1,52753 ,88192 -,1279 7,4612 2,00 5,00
2,00 12| 2,8333 1,11464 ,32177 2,1251 3,5415 1,00 5,00
3,00 13| 3,0000 1,47196 ,40825 | 2,1105 3,8895 1,00 5,00
4,00 15| 2,7333 1,33452 ,34457 1,9943 3,4724 1,00 5,00
5,00 11| 4,6364 ,92442 ,27872 4,0153 5,2574 2,00 5,00
Total 54| 3,2593 1,41668 ,19279 2,8726 3,6459 1,00 5,00
4 1,00 3| 3,0000 ,00000 ,00000 | 3,0000 3,0000 3,00 3,00
2,00 12| 3,0000 1,04447 ,30151 2,3364 3,6636 1,00 4,00
3,00 13| 3,0769 1,38212 ,38333 2,2417 3,9121 1,00 5,00
4,00 15| 3,3333 1,44749 ,37374 | 2,5317 4,1349 1,00 5,00
5,00 11| 4,2727 1,42063 42834 | 3,3183 5,2271 1,00 5,00
Total 54| 3,3704 1,35000 ,18371 3,0019 3,7388 1,00 5,00
S5 1,00 3| 1,6667 ,57735 ,33333 ,2324 3,1009 1,00 2,00
2,00 12| 2,9167 ,99620 ,28758 2,2837 3,5496 2,00 5,00
3,00 13| 3,0769 1,49786 ,41543 2,1718 3,9821 1,00 5,00
4,00 15| 3,7333 ,88372 ,22817 3,2439 4,2227 2,00 5,00
5,00 11| 4,4545 1,03573 ,31228 3,7587 5,1504 2,00 5,00
Total 54| 3,4259 1,28271 ,17456 3,0758 3,7760 1,00 5,00
S6 1,00 3| 4,3333 ,57735 ,33333 2,8991 5,7676 4,00 5,00
2,00 12| 3,5000 1,24316 ,35887 2,7101 4,2899 1,00 5,00
3,00 13| 3,3846 1,55662 43173 2,4440 4,3253 1,00 5,00
4,00 15| 3,9333 1,03280 ,26667 3,3614 4,5053 1,00 5,00
5,00 11| 4,3636 1,20605 ,36364 | 3,5534 5,1739 2,00 5,00
Total 54| 3,8148 1,26004 17147 3,4709 4,1587 1,00 5,00

102



Tablo 4.12°de her soru i¢in verilen cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari,
standart hatalari, alt ve iist limitleri gozlemlenmistir.

Tablo 4,13’de goriildiigii gibi %95 giiven diizeyinde yapilan Anova testi
sonucuna gore icin anlamlilik degeri (Sig.) p=0,13>0,05 bulunmustur. P>0,05
oldugundan H1 hipotezi KABUL edilir.

Tablo 4.13: H; Anket’in anova testi sonuglari.

ANOVA
Sum of df Mean Square F Sig.
Squares

Between Groups 33,381 4 8,345 5,420 ,001
S1 Within Groups 75,452 49 1,540

Total 108,833 53

Between Groups 8,259 4 2,065 1,101 ,367
S2 Within Groups 91,890 49 1,875

Total 100,148 53

Between Groups 28,558 4 7,140 4,496 ,004
S3 Within Groups 77,812 49 1,588

Total 106,370 53

Between Groups 12,154 4 3,039 1,763 ,151
S4 Within Groups 84,438 49 1,723

Total 96,593 53

Between Groups 27,037 4 6,759 5,505 ,001
S5 Within Groups 60,167 49 1,228

Total 87,204 53

Between Groups 7,926 4 1,981 1,274 ,293
S6 Within Groups 76,222 49 1,556

Total 84,148 53

4.5.2 Hipotez 2’nin Test Edilmesi

H,: Arastirmaya katilanlarin calistiklar sirkete karsi performans durumlar is
yerinin kaza riskine karis1 aldig1 6nlemlere baglidir.
Tablo 4.14’de her soru igin verilen cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari,

standart hatalari, alt ve iist limitleri gozlemlenmistir.
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Tablo 4.14: H, sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N Mean Std. Std. 95% Confidence Interval | Minimum Maximum
Deviation Error for Mean
Lower Upper
Bound Bound

1,00 4| 2,0000 1,41421| 70711 -,2503 4,2503 1,00 4,00
2,00 10| 2,2000 1,47573| ,46667 1,1443 3,2557 1,00 5,00
3,00 19| 2,7368 ,93346 | ,21415 2,2869 3,1868 1,00 4,00

St 4,00 9| 3,6667 1,11803 | ,37268 2,8073 4,5261 1,00 5,00
5,00 12| 4,1667 1,52753| ,44096 3,1961 5,1372 1,00 5,00
Total 54| 3,0556 1,43299| ,19501 2,6644 3,4467 1,00 5,00
1,00 4| 2,2500 1,25831| ,62915 ,2478 4,2522 1,00 4,00
2,00 10| 2,9000 1,19722| ,37859 2,0436 3,7564 1,00 4,00
3,00 19| 2,9474 1,35293| ,31038 2,2953 3,5995 1,00 5,00

52 4,00 9| 3,5556 1,50923| ,50308 2,3955 4,7157 1,00 5,00
5,00 12| 3,8333 1,33712| ,38599 2,9838 4,6829 1,00 5,00
Total 54| 3,1852 1,37462| ,18706 2,8100 3,5604 1,00 5,00
1,00 4| 2,2500 1,25831| ,62915 ,2478 4,2522 1,00 4,00
2,00 10| 2,9000 1,52388 | ,48189 1,8099 3,9901 1,00 5,00
3,00 19| 3,2632 1,09758 | ,25180 2,7341 3,7922 1,00 5,00

53 4,00 9| 2,7778 1,78730| ,59577 1,4039 4,1516 1,00 5,00
5,00 12| 4,2500 1,13818| ,32856 3,5268 4,9732 2,00 5,00
Total 541 3,2593 1,41668 | ,19279 2,8726 3,6459 1,00 5,00
1,00 4| 2,2500 1,25831| ,62915 ,2478 4,2522 1,00 4,00
2,00 10| 2,9000 ,73786 | ,23333 2,3722 3,4278 2,00 4,00
S4 | 3,00 19| 3,2632 1,40800 | ,32302 2,5845 3,9418 1,00 5,00
4,00 9| 3,6667 1,41421| 47140 2,5796 4,7537 1,00 5,00
5,00 12| 4,0833 1,37895| ,39807 3,2072 4,9595 1,00 5,00
1,00 4| 2,0000 ,81650 | ,40825 ,7008 3,2992 1,00 3,00
2,00 10| 2,6000 ,84327 | ,26667 1,9968 3,2032 2,00 4,00
3,00 19| 34211 1,21636 | ,27905 2,8348 4,0073 1,00 5,00
> 4,00 9| 3,5556 1,33333 | ,44444 2,5307 4,5804 1,00 5,00
5,00 12| 4,5000 ,90453 | 26112 3,9253 5,0747 2,00 5,00
Total 54| 3,4259 1,28271| ,17456 3,0758 3,7760 1,00 5,00
1,00 4| 2,7500 1,50000 | ,75000 ,3632 5,1368 2,00 5,00
2,00 10| 3,3000 1,25167 | ,39581 2,4046 4,1954 1,00 5,00
3,00 19| 3,6842 1,41628| ,32492 3,0016 4,3668 1,00 5,00
58 4,00 9| 4,3333 ,50000 | ,16667 3,9490 47177 4,00 5,00
5,00 12| 4,4167 ,99620 | ,28758 3,7837 5,0496 2,00 5,00
Total 54| 3,8148 1,26004 | ,17147 3,4709 4,1587 1,00 5,00
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Tablo 3.8’de goriildiigii gibi, %95 giliven diizeyinde yapilan Anova testi
sonucuna gore, anlamlilik degeri (Sig.) p=0,27>0,05 bulunmustur. P>0,05
oldugundan H2 hipotezi KABUL edilir.

Tablo 4.15: H, anket’in anova testi sonuglar1

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 31,882 4 7,971 5,075 ,002
S1 Within Groups 76,951 49 1,570

Total 108,833 53

Between Groups 11,662 4 2,915 1,614 ,186
S2 Within Groups 88,486 49 1,806

Total 100,148 53

Between Groups 19,231 4 4,808 2,703 ,041
S3 Within Groups 87,140 49 1,778

Total 106,370 53

Between Groups 14,342 4 3,585 2,136 ,090
S4 Within Groups 82,251 49 1,679

Total 96,593 53

Between Groups 28,950 4 7,237 6,088 ,000
S5 Within Groups 58,254 49 1,189

Total 87,204 53

Between Groups 14,276 4 3,569 2,503 ,054
S6 Within Groups 69,872 49 1,426

Total 84,148 53

4.5.3 Hipotez 3’iin Test Edilmesi

His: Arastirmaya katilanlarin c¢alistiklart sirkete karst duygusal baglilig
calistiklar1 ortamda kendilerini giivende hissetmelerine baglidir.
Tablo 4.16’da her soru igin verilen cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari,

standart hatalari, alt ve Gist limitleri gdzlemlenmistir.
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Tablo 4.16: Hj sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N Mean Std. Std. 95% Confidence Minimum | Maximum
Deviation | Error Interval for Mean
Lower Upper
Bound Bound
1,00 5| 2,0000 ,70711 | ,31623 1,1220 2,8780 1,00 3,00
2,00 13| 2,3846 1,50214 | ,41662 1,4769 3,2923 1,00 5,00
3,00 18| 2,7778 1,16597 | ,27482 2,1980 3,3576 1,00 5,00
> 4,00 7| 3,0000 1,63299| ,61721 1,4897 4,5103 1,00 5,00
5,00 11| 4,2727 1,34840| ,40656 3,3669 5,1786 1,00 5,00
Total 54| 2,9444 1,47196 | ,20031 2,5427 3,3462 1,00 5,00
1,00 5| 2,8000 ,83666 | ,37417 1,7611 3,8389 2,00 4,00
2,00 13| 2,9231 1,38212| ,38333 2,0879 3,7583 1,00 5,00
3,00 18| 3,0556 1,34917| ,31800 2,3846 3,7265 1,00 5,00
52 4,00 7| 45714 ,53452 | ,20203 4,0771 5,0658 4,00 5,00
5,00 11| 4,4545 1,21356 | ,36590 3,6393 5,2698 2,00 5,00
Total 54 3,4815 1,38374| ,18830 3,1038 3,8592 1,00 5,00
1,00 5 2,4000 ,89443 | ,40000 1,2894 3,5106 2,00 4,00
2,00 13| 2,0000 ,91287| ,25318 1,4484 2,5516 1,00 4,00
3,00 18| 2,4444 1,33823 | ,31542 1,7790 3,1099 1,00 5,00
S3 14,00 7| 3,5714 1,27242 | ,48093 2,3946 4,7482 1,00 5,00
5,00 11| 2,9091 1,75810| ,53009 1,7280 4,0902 1,00 5,00
Total 54| 2,5741 1,35426 | ,18429 2,2044 2,9437 1,00 5,00
Tablo 4.17: H; Anket’in anova testi sonuglari.
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
S1 |Between Groups 28,463 4 7,116 4,037 ,007
Within Groups 86,370 49 1,763
Total 114,833 53
S2 | Between Groups 28,372 4 7,093 4,754 ,003
Within Groups 73,109 49 1,492
Total 101,481 53
S3 | Between Groups 12,936 4 3,234 1,880 ,129
Within Groups 84,268 49 1,720
Total 97,204 53
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%95 gliven diizeyinde yapilan Anova testi sonucuna gore icin anlamlilik
degeri (Sig.) p=0,046<0,05 bulunmustur. P<0,05 oldugundan H3 hipotezi RED

edilir.

4.5.4 Hipotez 4’iin Test Edilmesi

H,: Arastirmaya katilanlarin ¢alistiklart sirkete karst normatif bagliligt is
yerinin i kazasi riskine baglidir.
Tablo 4.18’de her soru igin verilen cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari,

standart hatalari, alt ve {ist limitleri gozlemlenmistir.

Tablo 4.18: H, sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N Mean Std. Std. 95% Confidence Minimum Maximum

Deviation Error Interval for Mean

Lower Upper

Bound Bound
1,00 11 3,6364 1,28629 ,38783 2,7722 4,5005 1,00 5,00
2,00 9 2,6667 1,32288 ,44096 1,6498 3,6835 ,00 4,00
s1 3,00 17 3,1765 1,18508 ,28742 2,5672 3,7858 2,00 5,00
4,00 12 2,7500 1,42223 ,41056 1,8464 3,6536 1,00 5,00
5,00 5 2,8000 2,04939 ,91652 ,2553 5,3447 1,00 5,00
Total 54 | 3,0556 1,36557 ,18583 2,6828 3,4283 ,00 5,00
1,00 11 3,0909 1,37510 ,41461 2,1671 4,0147 1,00 5,00
2,00 9 2,7778 1,20185 ,40062 1,8540 3,7016 1,00 4,00
3,00 17 2,6471 ,93148 ,22592 2,1681 3,1260 1,00 4,00
32 4,00 12 3,5000 1,16775 ,33710 | 2,7580 4,2420 2,00 5,00
5,00 5 3,6000 1,94936 ,87178 1,1796 6,0204 1,00 5,00
Total 54 | 3,0370 1,24329 ,16919 2,6977 3,3764 1,00 5,00
1,00 11 2,8182 1,32802 ,40041 1,9260 3,7104 1,00 5,00
2,00 9 3,0000 1,00000 ,33333 2,2313 3,7687 2,00 5,00
3,00 17 2,8235 1,42457 ,34551 2,0011 3,5560 1,00 5,00
33 4,00 12 3,1667 1,19342 ,34451 2,4084 3,9249 1,00 5,00
5,00 5 3,6000 1,94936 ,87178 1,1796 6,0204 1,00 5,00
Total 54 | 3,0000 1,31752 ,17929 2,6404 3,3596 1,00 5,00
1,00 11 2,5455 1,57249 47412 1,4890 3,6019 1,00 5,00
2,00 9 2,7778 1,39443 ,46481 1,7059 3,8496 1,00 5,00
3,00 17 3,2353 1,34766 ,32685 | 2,5424 3,9282 1,00 5,00
> 4,00 12 2,5833 1,24011 ,35799 1,7954 3,3713 1,00 5,00

5,00 5 2,8000 2,04939 ,91652 ,2553 5,3447 1,00

Total 54 | 2,8333 1,42418 ,19381 2,4446 3,2221 1,00 5,00
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Tablo 4.18 (Devam): H, sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N Mean Std. Std. 95% Confidence Minimum Maximum

Deviation Error Interval for Mean

Lower Upper

Bound Bound
1,00 11 3,1818 1,72152 ,51906 2,0253 4,3384 1,00 5,00
2,00 9 2,8889 1,05409 ,35136 2,0786 3,6991 1,00 4,00
3,00 17 3,6471 1,05719 ,25641 3,1035 4,1906 2,00 5,00
3 4,00 12 3,0000 1,04447 ,30151 2,3364 3,6636 1,00 5,00
5,00 5 3,4000 1,81659 ,81240 1,1444 5,6556 1,00 5,00
Total 54 3,2593 1,27657 ,17372 2,9108 3,6077 1,00 5,00
1,00 11 3,2727 1,55505 ,46887 2,2280 4,3174 1,00 5,00
2,00 9 2,6667 1,11803 ,37268 1,8073 3,5261 2,00 5,00
3,00 17 3,0588 1,56007 ,37837 2,2567 3,8609 1,00 5,00
36 4,00 12 3,6667 ,98473 ,28427 3,0410 4,2923 2,00 5,00
5,00 5 2,8000 2,04939 ,91652 ,2553 5,3447 1,00 5,00
Total 54 3,1481 1,41964 ,19319 2,7607 3,5356 1,00 5,00

Tablo 4.19’da goriildiigii gibi %95 giliven diizeyinde yapilan Anova testi
sonucuna gore icin anlamlilik degeri (Sig.) p=0,57>0,05 bulunmustur. P>0,05
oldugundan H4 hipotezi KABUL edilir.

Tablo 4.19: H, Anket’in anova testi sonuglari.

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 6,767 4 1,692 ,900 471
S1 Within Groups 92,066 49 1,879

Total 98,833 53

Between Groups 7,379 4 1,845 1,213 ,318
S2 Within Groups 74,547 49 1,521

Total 81,926 53

Between Groups 3,026 4 157 417 ,796
S3 Within Groups 88,974 49 1,816

Total 92,000 53

Between Groups 4,442 4 1,110 ,528 716
sS4 Within Groups 103,058 49 2,103

Total 107,500 53

Between Groups 4,763 4 1,191 715 ,586
S5 Within Groups 81,608 49 1,665

Total 86,370 53

Between Groups 6,225 4 1,556 , 758 ,558
S6 Within Groups 100,590 49 2,053

Total 106,815 53
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4.5.5 Hipotez 5’in Test Edilmesi

Hs: Arastirmaya katilanlarin galigtiklart sirkete karsit devam bagliligi igverenin
ISG’ye bakisina bagldir.
Tablo 4.20°de her soru igin verilen cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari,

standart hatalari, alt ve iist limitleri gozlemlenmistir.

Tablo 4.20: Hs sinamasi anket sonuglarinin tanimlayicilari.

Descriptives

N Mean Std. Std. Error 95% Confidence Minimum | Maximum

Deviation Interval for Mean

Lower Upper

Bound Bound
1,00 2 1,5000 ,70711 ,50000| -4,8531 7,8531 1,00 2,00
2,00 12 2,4167 1,31137 ,37856 1,5835 3,2499 1,00 5,00
3,00 14 2,9286 1,20667 ,32250 2,2319 3,6253 1,00 5,00
St 4,00 15 2,6667 1,39728 ,36078 1,8929 3,4405 1,00 5,00
5,00 11 2,9091 1,57826 47586 1,8488 3,9694 1,00 5,00
Total 54 2,6852 1,34338 ,18281 2,3185 3,0519 1,00 5,00
1,00 2 2,5000 2,12132| 1,50000| -16,5593 21,5593 1,00 4,00
2,00 12 2,9167 1,37895 ,39807 2,0405 3,7928 1,00 5,00
3,00 14 2,9286 1,14114 ,30498 2,2697 3,5874 1,00 5,00
52 4,00 15 3,0000 1,00000 ,25820 2,4462 3,5538 2,00 5,00
5,00 11 4,2727 1,00905 ,30424 3,5948 4,9506 2,00 5,00
Total 54 3,2037 1,24960 ,17005 2,8626 3,5448 1,00 5,00
1,00 2 2,5000 2,12132| 1,50000| -16,5593 21,5593 1,00 4,00
2,00 12 3,4167 1,50504 43447 2,4604 4,3729 1,00 5,00
3,00 14 3,1429 1,09945 ,29384 2,5081 3,7777 1,00 4,00
33 4,00 15 3,5333 1,18723 ,30654 2,8759 4,1908 2,00 5,00
5,00 11 4,1818 1,07872 ,32525 3,4571 4,9065 2,00 5,00
Total 54 3,5000 1,27012 ,17284 3,1533 3,8467 1,00 5,00
1,00 2 2,5000 2,12132| 1,50000| -16,5593 21,5593 1,00 4,00
2,00 12 2,6667 1,15470 ,33333 1,9330 3,4003 1,00 4,00
3,00 14 2,6429 1,27745 ,34141 1,9053 3,3804 1,00 5,00
> 4,00 15 3,0667 1,09978 ,28396 2,4576 3,6757 2,00 5,00
5,00 11 3,2727 1,48936 ,44906 2,2722 4,2733 1,00 5,00
Total 54 2,8889 1,25392 ,17064 2,5466 3,2311 1,00 5,00
1,00 2 4,0000 ,00000 ,00000 4,0000 4,0000 4,00 4,00
2,00 12 2,2500 1,21543 ,35086 1,4778 3,0222 1,00 4,00
3,00 14 2,7143 1,38278 ,36956 1,9159 3,5127 1,00 5,00
3 4,00 15 2,4000 1,45406 ,37544 1,5948 3,2052 1,00 5,00
5,00 11 4,0909 1,37510 41461 3,1671 5,0147 1,00 5,00
Total 54 2,8519 1,48461 ,20203 2,4466 3,2571 1,00 5,00
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Tablo 4.21: Hs anket’in anova testi sonuglari.

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
S1 Between Groups 5,060 4 1,265 ,684 ,606
Within Groups 90,588 49 1,849
Total 95,648 53
S2 Between Groups 16,232 4 4,058 2,989 ,028
Within Groups 66,527 49 1,358
Total 82,759 53
S3 Between Groups 8,999 4 2,250 1,441 ,235
Within Groups 76,501 49 1,561
Total 85,500 53
S4 Between Groups 3,837 4 ,959 ,591 ,671
Within Groups 79,496 49 1,622
Total 83,333 53
S5 Between Groups 27,199 4 6,800 3,718 ,010
Within Groups 89,616 49 1,829
Total 116,815 53

sonucuna gore i¢in anlamlilik degeri (Sig.) p=0,31>0,05 bulunmustur.

oldugundan H5 hipotezi KABUL edilir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Arastirma kapsaminda igletmelerde uygulanan gilivenlik ve saglik tedbirlerinin
is performans: iizerindeki etkileri incelendi. ISG’nin tarihsel gelisimi incelendi,
Tiirkiye’de son 10 yilda yapilan diizenlemelere iliskin kapsamli bilgi verildi,
isletmelerde alman giivenlik ve saglik ile ilgili kavramlar tammland1. iSG ile ilgili
alinmasi gereken tedbirler siraland1 ve is¢i sagligi tizerindeki etkileri incelendi.

Uretimin makinelesmesi anlamma gelen endiistri devrimi, ISG olgusunu
onemli derecede On plana ¢ikarmistir. Buna ragmen, bu konuda ancak 1950°1i
yillardan sonra kayda deger bir gelisme saglanabilmistir. ISG ilgili temel standartlar
bu donemde olusturulmus ve diinyanin ¢ok siirli bolgelerindeki calisanlar sinirlt
sayida bu imkanlardan yararlanabilmislerdir.

Tiirkiye’de ise sanayilesmenin baslamast Cumhuriyet o©ncesi doneme
dayanmaktadir. Ozellikle 80°li yillardan sonra biiyiik bir ivme kazanmis dolayisiyla
15 kazalari ve meslek hastaliklarim1 carpict boyutlara tagimistir. Cumbhuriyet
doneminde baslayan ve 60’l1 yillarda gelisen kamusal &nlemler, ISG yoniinden
Tiirkiye’deki olumsuz tabloyu degistirmeye yetmemistir. Son donemlerde ise gerek
yasanan olumsuz olaylar gerekse Avrupa Birligi tiyeligi kapsaminda g¢alismalar
sonucunda Tiirkiye’deki ISG konusunda biling artmis ve onemli degisiklikler
yasanmistir. Yasanan olumlu gelismelere karsin siirekli iyilestirme yaklasimi ile ISG
alaninda pek ¢ok sey yapilmasi gerektigi de goz ardi edilemez.

Teknolojik gelismeler beraberinde, sagliga zararli etkenleri ve giivenlik
aciklarmi getirmektedir. Alinmasi gereken gilivenlik ve saglik tedbirlerinin siirekli
olarak gozden gegirilmesi, giiniin sartlarina uyumlastirilmasi saglanmalidir.

Giivenlik ve saglik tedbirlerinin iretim faktorlerinden olan emegin
performansini nasil etkileyecegi {izerine yapilan aragtirmada ortaya ¢ikan sonuglari

su sekilde siralamak miimkiindiir.
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Isyerlerinde is performansinin artirilmasi igin, arastirmanin  yapildigi
sektorlerde calisan iscilerin igyeri ortam faktorlerinden korunmasi, psikolojik
baskilardan arindirilmasi ve isini kaybetme korkusu yasamamasi gerekmektir. Kaza
riski ¢ok yliksek olan otomotiv sektoriinde is¢ilerin kendilerini giivende hissettikleri
goriildii.

Iscilerin yaslari ile giivenlik ve saglik tedbirleri konusunda bilingleri dogru
orantilidir. Yine isyerinde bulundugu pozisyon da caligmalar1 siireleri ile de
giivenlik ve saglik tedbirleri konusunda bilingleri dogru orantilidir.

Kadin isgilerin kisisel koruyucu kullaniminda daha titiz olduklar1 goriildii.
Kadin iscilerin tamami kisisel koruyuculart kullanmaktadir. Egitim durumlar ile
ISG’ye bakislar1 arasinda bag kurulamadi. Medeni durumlar1 ile de ISG’ye bakislar
arasinda da bag kurulamadi.

Isyerlerinin kaza riskine kars1 aldig1 6nlemlerin calisanlarin performanslar
lizerinde olumlu etkisi vardir. Is¢inin kendini giivende hissetmesi, is kazasi
thtimalinin zayif olmasi, kisisel koruyuculari kullanmasi ve igyerinin ergonomik
olmasi, is¢inin performansini da olumlu etkilemektedir.

Kisisel korucular calisanlarin performansina pozitif katki saglamaktadir.
Calisanlarin kisisel korucularin 6nemini algiladiklarinda ve bu tedbirlere yonelik
gayret sarf ettiklerinde performanslarmi ydnlendiklerini goriilmektedir. Is giivenligi
konusunun merkezinde yer alan calisanlarin bu biling ile islerine yaklagimi son
derece Onemlidir. Arastirma yapilan sektorlerde c¢alisan isgilerin  kisisel
koruyucularin kalitesinden memnun olduklar1 goriilmektedir.

Arastirma yapilan sektorlerde isyerlerinin kaza risklerini 6nleme konusunda en
Oonemli giic oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bu risklerin azaltilmasi ile g¢alisanlarin
kendilerini giivende hissetmeleri sonucunda performanslart olumlu yonde bir artis
gosterebilecegi gozlemlenmistir.

Calisanlarin ¢alistiklar1 sirket ile duygusal bag kurmalar1 i¢in kendilerini
caligma ortaminda rahat hissetmeleri yeterli degildir. Duygusal bagliliklan ile gelir
diizeyleri paralellik gostermektedir. Calisanlarin sirkete karsi bir duygusal bag
kurulmasi isteniyorsa Oncelik olarak ¢alisma ortamlarindaki giivenli hissetmelerini
saglamak oOncelik olarak alinmayabilir. Arastirmaya katilanlar igerisinde sirketlerine
kars1 duyduklart duygusal baghliklari, c¢alistiklari ortamda kendilerini giivende

hissetmeleri ile iligkilendirilememistir.
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Kaza riskleri, s6z konusu olan sirketin ideal olarak belirlenmis, talep goren ve
ahlaki kriterler agisindan uygun olmasi ile dogrudan iliskilidir. Eger sirketler bu
konuda c¢alisanlar1 agisindan olumlu bir profil ortaya koymak istiyorlarsa kaza
riskleri konusuna oncelik vermeleri, gerekli giivenlik ve saglik tedbirlerini almalari
gerekmektedir. Calisanlarin normatif bagliliklar: isyerlerindeki kaza riski ile ilgili
oldugu belirlendi.

Calisanlarin ISG’ye bakis acilan ile ¢alistiklar sirketlere karsi olan devam
baghgi paralellik gostermektedir. Sik araliklarla is¢i degistirmenin neden oldugu
olumsuz sonuglardan kagmilmak ve iscilerin ¢alistiklar1 sirketlere devamliligini ve
uzmanlagmasini saglanmak istenilirse giivenlik ve saglik tedbirleri konusunda
sirketlerin olumlu adimlar atmasi gerektigi ortaya ¢ikmuistir.

Isyerlerinde giivenlik ve saglik tedbirlerinin alindig1 isyerinde caligmanin
beraberinde getirdigi giivenlik ve saglikla, is kazalarinin dniine gecilecek, is¢ilerimiz
tamamen veya kismen viicut biitlinliiklerini kaybetmek durumunda kalmayacak ve
meslek hastaliklarinin azalmasi saglanacaktir. Isletmelerde almacak her nlem
is¢ilerin igyerinde daha rahat hareket etmelerini, isyerini benimsemelerini, islerini
daha Ozverili yapmalarini ve daha az yorulmalarimi saglayacaktir. Bu da
performanslarim1  dogrudan etkileyecektir. Isletmeler iiretimlerini artirmak
istiyorlarsa, isyerlerinde yeterli gilivenlik ve saglik tedbirlerini almalari
gerekmektedir. Yine isletmeler Ozellikle alaninda uzmanlik yapmis, ustalasmis,
kalifiye elemanlarin1 kismen veya tamamen kaybetmek istemiyorlarsa mutlaka
isyerlerinde ISG tedbirlerini almalidir.

Calisanlarin maddi ve manevi taleplerinin yani sira, kendilerini giivende
hissetmeleri gibi bir taleplerinin de oldugu isveren tarafindan bilinmelidir.
Tedbirsizlikler neticesinde kazanildig1 diisiiniilen her kurus isletmeye ya maddi yada
manevi kayiplarla tekrar geri donecektir.

Akademik bilgiler 1s18inda, yapilan arastirma ve incelemeler Ssonucunda
isletmelerde uygulanan giivenlik ve saglik tedbirlerinin is performansi iizerinde

direkt etkili oldugu sonucuna varilmigtir.
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Ek-A: Isletmelerde Uygulanan Giivenlik ve Saglik Tedbirlerinin s Performansi
Uzerindeki Etkileri Ile ilgili Anket

vl o]
Tablo A.1: Boliim 1 — demografik 6zellikler.
1- Cinsiyetiniz: 4- Medeni Durumunuz:
O Erkek O Evli
[0 Kadin ] Bekar
2- Yasinz: 5- Bulundugunuz Pozisyonda Caligma
018 Alty Siireniz:
1 Yildan Az
[118-24
1-3Yil
] 25-31
14-6 Yil
1 32-38
0J7-9 Yl
1 39-45
O 10 Y1l ve Uzeri
1 46-52

O 53 ve lizeri

3- Egitim Durumunuz: 6- Kisisel Aylik Gelir Durumunuz:
[ {1k/Orta Okul [0 Asgari Ucret
[ Lise [0 751-1500 TL
O Yiiksek Okul [0 1501-2500 TL
O Universite 002501 TL ve Uzeri

O Yiiksek Lisans

O Doktora
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Asagidaki is giivenligi ile ilgili ifadeleri derecelendiriniz.

Tablo A.2: Boliim 2 — Isci saghgi ve is giivenligine etki eden faktorler.

Cok diisiik

Diisiik

Orta

Yiiksek

Cok yiiksek

Sizce is amirlerinizin (isvereninizin) Is¢i Saghg ve s
Gilivenligine bakisi nasildir?

Isyerinizi is kazas1 riski yoniinden nasil degerlendirirsiniz?

Isyerinizin kaza risklerine kars1 aldig1 &nlemleri nasil
degerlendirirsiniz?

Isyerinizde verilen Isci Saglig1 ve Is Giivenligi
konusundaki egitimi nasil degerlendirirsiniz?

Size verilen kisisel koruyucularin (baret, is eldiveni,
kaynak gozIigi, is ayakkabisi, maske vs.) kalitesini nasil
degerlendirirsiniz?

Calistiginiz ortamda kendinizi giivende hissediyor
musunuz?

Asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katiliyorsunuz veya katilmiyorsunuz?

Tablo A.3: Boliim 3 — Performansa etki eden faktorler.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
katiliyorum

Sirketim gerekli olandan daha fazla katkida bulunmam
icin beni motive ediyor.

Resmi ig sorumluluklarimin 6tesine gegme konusunda
kendimi istekli hissediyorum.

Sirketimi galigilacak bir yer olarak aileme veya
arkadaglarima tavsiye ederim.

Is yerinde, gérevimi iyi yapmamu etkileyecek kayda
deger engeller yok.

Is yerimdeki kosullar olabildigince iiretken olmama
imkan taniyor.

Isimde, beceri ve yeteneklerimden verimli bir sekilde
yararlaniyorum.
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Asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katiliyorsunuz veya katilmiyorsunuz?

Tablo A.4: Boliim 4 — duygusal baglilik.

g g
o B E g £ g
L 9 Q N 2|2
x = = 7 S | X g‘
SE E| §| Z|EZ
Kariyer hayatimin geriye kalanini ¢alistigim sirketimde
gecirmekten mutluluk duyarim.
Calistigim sirketin problemlerini kendi problemlerim
gibi hissediyorum.
Caligtigim sirkete karst duygusal bir bag hissetmiyorum.
Asagidaki ifadelere ne 6l¢giide katiliyorsunuz veya katilmiyorsunuz?
Tablo A.5: Béliim 5 — devam baghligi.
g g g g
) £ o E
< E & N Sl =2
=z 2| % 2| € 5
‘% £ g = = =
L = = S = (SR
V2 E E N M| X S

Calistigim sirkete karsi giiclii bir aitlik duygusu
hissetmiyorum.

Istesem bile su an bu sirketten ayrilmak benim igin ¢ok
zor olurdu.

Su an bu girkette kalmam, bir istek oldugu kadar bir
gereklilik.

Benim i¢in bu sirketten ayrilmanin olumsuz
sonuglarindan biri de var olan alternatiflerin azligidir.

Bagka bir is ayarlamadan bu sirketten ayrildigimda neler
olacagi konusunda endise hissetmiyorum.
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Asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katiliyorsunuz veya katilmiyorsunuz?

Tablo A.6: Boliim 6 — normatif baglilik.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
katilryorum

Bu sirkette caligmaya devam etmemin 6nemli
nedenlerinden biri, ayrilmamin biiytiik kisisel fedakarlik
gerektirmesidir. Bagka bir sirket, burada sahip oldugum
olanaklar1 kargilamayabilir.

Bu sirkette calismaya devam etmek i¢in herhangi bir
zorunluluk hissetmiyorum.

Benim avantajima olsa bile, ¢alistigim sirketten simdi
ayrilmak bana dogru gelmiyor.

Calistigim sirketten simdi ayrilirsam sugluluk
hissederdim.

Bu sirket benim sadakatimi hak ediyor.

Bu sirketten simdi ayrilmanin, burada ¢alisan diger
insanlara kars1 duydugum sorumluluklar nedeniyle
yanlig olacagini diigliniiyorum.
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