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Ozet

OGRETMENLERIN POZITiF PSiKOLOJIK SERMAYELERINE iLiSKiN ALGILARININ
INCELENMESI

TOSTEN, Rasim
Doktora Tezi, Egitim Bilimleri ABD
Tez Danismant: Dog. Dr. Habib OZGAN
Mart 2015, xiii + 184 sayfa

Pozitif psikoloji, II. Diinya Savasi sonrasinda olumsuzluklara odaklanmak
yerine bireyin pozitif yonlerini ortaya ¢ikarmayr amaglayan ve bu kapsamda
calismalarin yogunlastig1 bir akimdir. Pozitif psikolojik sermaye ise temellerini
pozitif psikoloji ve pozitif Orgiitsel davranig yaklagimlarindan alan, c¢alisan
verimliliginin artisina olumlu yonde etki edecek bir dizi nitelik olarak tanimlanan
sermaye tiriidiir. Pozitif psikolojik sermayenin c¢alisan verimliligine ve Orgiitsel
davraniglara etkisi biiyiiktiir.

Yapilan bu arastirmanin temel amaci Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine yoOnelik algilarini incelemektir. Arastirma agimlayict sirali karma
yontemle desenlenmistir. Arastirmada Ogretmen algilarin1 belirlemek amaciyla
aragtirmacilar tarafindan Olgek gelistirilmis olup bulgular nitel calismayla
desteklenmistir. Nicel kisimdaki bazi sonuglar 6gretmenlerle paylasilarak goriisme
diizenlenmistir.  Arastirmanin  nicel kisimdaki c¢alisma grubunu Tirkiye
ornekleminden alinan, yedi cografi bolgeden ikiser il; gelismislik diizeyine gore alt,
orta ve list sinirdan olusan beser il gozetilerek toplam 15 ilde 1750 G6gretmen
olusturmaktadir (2014 yih itibariyle). Nitel kismina ait calisma grubunu ise Dicle
Universitesinde Egitim Yonetimi Teftis Planlama ve Ekonomisi Anabilim Dali’nda
lisansiistii  egitim goren ve aym1 zamanda MEB’de c¢alisan 18 Ogretmen
olusturmaktadir.

Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik
algilarmin  yiiksek oldugu; illerin gelismislik diizeyi ile Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye algisinin ters orantili oldugu; medeni durumun, kidemin, yasin,
maas memnuniyetinin, mezun olunan fakiilte tiiriintin, okul biiyiikliigliniin psikolojik
sermayeyi etkiledigi goriilmistir. Psikolojik sermayenin giliclenmesini engelleyen
durumlar ve gerekli ¢oziim Onerileri 6gretmenlerle yapilan goriigmelerle ayrintili
olarak incelenmistir. Son olarak arastirmacilara ve uygulayicilara Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sermaye, Pozitif Psikoloji, Pozitif Orgiitsel
Davranis



Abstract

EXAMINATION OF TEACHERS' PERCEPTIONS ON POSITIVE PSYCHOLOGICAL
CAPITAL

TOSTEN, Rasim
Ph.D. Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Habib OZGAN
March 2015 xiii + 184 sayfa

Positive psychology is an approach which focuses on revealing the positive
aspects of the individuals’ rather than their negative aspects and it became core of
focus for the works in that context after World War I1. Positive psychological capital,
which took its basics from the approaches of positive psychology and positive
organizational behavior, is a kind of capital which is defined as a set of qualities that
affect the increase of the employee productivity positively. The impact of positive
psychological capital on employee productivity and organizational behavior is great.

The main aim of this research is to examine the teachers’ perceptions of
positive psychological capital. The research is designed as mixed method. In the
research, a scale was developed by the researchers to determine the perceptions of
the teachers and the findings were supported by qualitative work. Some results of the
qualitative work were shared with the teachers by arranging interviews. The study
group of the quantitative part consists of total 1750 teachers from 15 provinces which
were taken two provinces from each geographical regions and five provinces
according to their development level (low, middle and high) from the sample of
Turkey (as of 2014). The study group of the qualitative part is consists of 18 teachers
who are working for the Ministry of National Education and at the same time doing
master at the department of educational administration at Dicle University.

The results of the study show that the teachers’ perceptions of positive
psychological capital are high; the teachers’ positive psychological capital is
inversely proportional to the provinces’ developmental levels; marital status,
seniority, age, salary satisfaction, the kind of graduated faculty and school size affect
psychological capital. The cases that prevent the development of the psychological
capital and necessary solutions were investigated with teacher interviews. Finally,
some suggestions were made to researchers and practitioners.

Keywords: Psychological Capital, Positive Psychology, Positive Organizational
Behavior
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I.BOLUM

1.1.Giris

Degisen diinya diizeninde siyasal, sosyal, ekonomik ve bilimsel alanlarin
birlikte hareketlendigi goriilmektedir. Cok biiyiikk Olgeklerde ortaya c¢ikan bu
hareketliligin bilimsel calismalar1 etkiledigi acik bir gergektir. Boylesi devasa
degisimleri “paradigma” kavrami ile tanimlamak miimkiindiir. Paradigma kavramini
ilk olarak ortaya atan Thomas Kunh olmustur. Paradigma, bir disipline belli bir siire
hakim olan model veya kuramsal ¢erceve olarak tanimlanabilir (Cepni, 2007, 7).
Kunh, paradigmalarin dogru ya da yanhs seklinde kiyaslanmasini dogru
bulmamaktadir. Ciinkii paradigmalarin eskiligini ya da yeniligini karsilagtirmak
zordur. Ancak paradigmalar kendisinden Onceki ¢0ziim anlayisini yikarak ayakta
kalmay1 basarir. Eski paradigmanin ¢6zemedigi sorunlar1 ¢ozerek ayakta kalir ve

giderek giiclenir (Kunh, 1982).

Alvin Toffler (1984) ortaya koydugu ii¢ dalga kuramiyla bu paradigmatik
doniistimleri tarim/geleneksel toplum, sanayi/modern toplum ve bilgi/postmodern
toplum olarak siniflandirir. “Her toplum ya bu siiregten gegmistir, ya gegiyordur ya
da gececektir” der. Bilgi toplumuna gecisin temelinde; mekanik paradigmadan
kuantum paradigmasina yonelim yatar. Kuantum diislincesinde doga ve evren
algilayis1, mekanik doga ve evren anlayisindan farklidir. Mekanik doga algilayisinda
kendini stirekli tekrar eden ve deZismeyen standart ve noktasal davranis ve bunlara
iliskin yasalar gecerlidir. Kuantum diinyasinda ise; tek yonlii noktasal nedensellikten,
cok boyutlu ag etkilesimine dayali, dinamik sistem ve siire¢lere gecis yasanmistir.
Dinamik sistem ve siirecler, kacinilmaz olarak zaman ve mekan boyutlart i¢inde
yapilanmis ¢oklu unsurlarin karsilikli etkilesimine dayali, canli, yasayan ve siirekli
degisen, tstelik yasananlardan siirekli 68renen ve Ogrendigini sistem ve siirece
yeniden katan bir isleyise sahiptir (Mercan, Demirci ve Oyur; 2013). Dolayisiyla
mekanik fizik anlayis1 yerini kuantum fizigine birakinca etkilesimin ve derinligin

onemsendigi goriilmektedir.



Sosyal bilimlere ve 6zelde egitim yonetimindeki gelismelere bakildiginda
yonetim anlayisinin da benzer sekilde paradigmatik olarak dontistigii goriillmektedir.
Alvin Toffler’in (1984) ii¢ dalga kurami esas alinacak olursa modern dénemde
igverenlerin c¢alisan verimliligine ve iiretime yonelik bakis acilariyla postmodern
donemdeki bakis acgilar1 karsilagtirildiginda insana olan yatirimin daha da 6ne ¢iktigi
goriilmektedir (Aydogan, 2013). Son donemlerde insanin mekanik bir iggiiclinden
ziyade sosyal ve psikolojik ihtiyaglarin oldugu, etkilesimci boyutlariyla birlikte cok
yonlii bir organizma oldugu goriisii agirlik kazanmaktadir. Ornegin, Abrahamson
(1991) “mekanik” ve “organik” ayriminin iki temel sayiltidan kaynaklandigini
soylemektedir. Bu sayiltilar, “is siireleri, verimliligi optimize etmek i¢in, rasyonel
ve formal bir yaklasimla ele alinmali ve isgdrenler mekanik olarak diisiiniilmeli”
yaklagimi ile “yoneticiler, isgorenleri onlarin duygu ve diistincelerini dikkate alarak
sekillendirmek suretiyle orgiitsel hedeflere ulagsmayir basarmak™ seklinde ifade
edilebilir (Akt. Argon ve Eren, 2004). Cagdas yonetim anlayislarindan birisi olan

insan kaynaklar1 yaklagiminin 6ziinde yine bu mana yatmaktadir.

Cagdas yaklagimlarda organik bir bakis agisiyla insana kaynak olarak
bakilmaktadir ve bu yaklasima gore Orgiitlin amaglarina ulagabilmesi ancak bu
kaynagin sayesinde olacaktir. Dolayisiyla insan kaynagiyla sahip olunan nitelikler
birer insan sermayesi olmaktadir (Gratton ve Ghoshal, 2003). insan sermayesi ile
ilgili ¢aligmalara bakildiginda insanin sosyal, duygusal, entellektiiel, kiiltiirel ve
psikolojik birikimlerinin oldugu ve her bir boyutunun birer sermaye olarak

goriilebilecegi anlayisi ortaya ¢ikmaktadir.

Birgok iktisatciya gore oOrgiitsel amaclara ulasmanin basat faktorii insan
kaynagidir. Bundan o6tiirii oncelikle insanin verimliliginde sahip oldugu egitim,
deneyim ve biligsel yeteneklerinden olusan insan sermayesi; bilgi ve birikiminden
olusan entellektiiel sermayesi ve sosyal iliskilerini sekillendiren sosyal sermayesi
etkili olmakla birlikte yaptiklar: igin nitelik ve niceligini etkileyen ve kisiliklerinin
bir yoniinii olusturan psikolojik sermayeleri kilit rol oynamaktadir (Goldsmith,

Darity ve Weum, 1998: 15).

Yeni yiizyilin paradigmasinda insanin objelestigi, Orgiitsel amaglara

ulagsmada insan kaynaginin onemsendigi ger¢eginden hareketle insanin en derin



sermayesi olarak kabul edilen psikolojik sermayenin incelenmesi bu anlamda énemli

goriilmektedir.

1.2.Problem Durumu

Son yillarda rekabet edilebilirlikte insan faktoriinii 6n plana ¢ikaran beseri,
sosyal, kiiltiirel ve pozitif psikolojik sermaye gibi yeni sermaye tiirlerinin 6nemi
gittikce artmaktadir (Luthans ve Youssef, 2004). Isletmelerde, kamu kurum ve
kuruluglarinda performans artig1 igin Olgiilebilen, gelistirilebilen ve etkin olarak
yonlendirilebilen insan kaynagi potansiyelinin ve psikolojik kapasitesinin
incelenmesine iligkin uygulamalar olarak tanimlanan “psikolojik sermaye”
kavraminin c¢alisanlarin tutum ve davraniglar {lizerinde ne derece etkili oldugu pek
cok caligmaya konu olmaktadir. Uluslararasi alanda pozitif psikolojik sermaye ile
orgiitsel davranis degiskenleri arasindaki iligkileri inceleyen ¢alisma sayist oldukga
fazla olmasina ragmen {iilkemizde bu alanda yapilan calisma sayisi son derece
stirhdir (Keles, 2011). Yapilan c¢aligmalar ise isletme ve yoOnetim alanlarinda
goriilmektedir. Egitim bilimleri alaninda yapilan ¢aligmalarin daha sinirhi oldugu
goriilmiistiir. Egitim bilimleri alaninda psikolojik sermaye ile ilgili yapilan ¢aligmalar

2010 yilindan itibaren baglamaktadir.

Pozitif psikoloji akimi, psikolojik ¢alismalarin genellikle basarisizlik,
patoloji, tiikkenmislik ve caresizlik gibi insan davranisinin olumsuzluklarina
yonelmesine karsilik, modern yasamin bireyler i¢in sagladigi olanaklar ve mutlu
yagsama erigsebilme tizerinde durmaya baslamistir (Caprara ve Cervore, 2003). 1999
yilinda Martin Seligman, psikoloji biliminin insanin normal olmayan yonleri
tizerinde durduguna, giiclii ve olumlu yonlerini anlayip gelistirmeye c¢alismadigina
dikkat ¢ekerek, psikoloji bulgularinin insanlart nasil daha normal, daha mutlu, daha
basarili ve daha 1yl olabileceklerini 6gretmek icin kullanilmas: gerektigini
vurgulayarak “pozitif psikoloji” kavramini ileri siirmiistiir (Linley ve dig., 2006).
Luthans ise, mikro diizeyde bir pozitif yaklasimla, orgiitlerde c¢alisanlarin
performanslarinin artirtlmast i¢in gii¢lii yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin
duragan degil, gelistirilebilir olduguna dikkat ¢ekmistir (Luthans, 2002; Luthans,
Youssef ve Avolio, 2007; Cetin ve Basim, 2012). Boylece pozitif psikoloji, “pozitif
orgiitsel davranis” olarak adlandirilan, g¢alisanlarin zayif yonlerine odaklanmak

yerine gii¢lii yonlerini aciga ¢ikaran, bu giiclii yonlerin ardindaki psikolojik unsurlari



6lemek, gelistirmek ve yoOnetmek suretiyle igyerinde performansta iyilesmeleri
hedefleyen bir yaklasimi beraberinde getirmistir (Akgay, 2011: 124). Isyerlerinde
personel verimliligi, personellerin sahip olduklari insan sermayesinin yani sira
yaptiklar1 igin nitelik ve niceligini etkileyen ve kisiliklerinin bir yoniinii olusturan
pozitif psikolojilerine de bagli oldugunu gostermektedir (Goldsmith, Darity ve
Weum, 1998: 15). Bunu destekler nitelikte olarak pozitif psikolojik sermaye ile ilgili
yapilan arastirmalara bakildiginda psikolojik sermaye ile tiikenmislik (Tosten,
Elcigek ve Kansu, 2014), istatmini (Akgay, 2012), orgiitsel baglilik (Cinar, 2011),
orgiitsel vatandaslik (Berberoglu, 2013), degisim yonetimi (Saruhan, 2013), problem
¢ozme becerileri, motivasyon, basari gibi konular arasinda iliskilerin oldugu

gOriilmiistir.

Egitim ogretim siireciyle ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde ise
arastirmalarin ¢ogunlukla olumsuzluklardan hareketle basladigi goriilmektedir. Bir
baska ifadeyle mevcut problemlerden hareketle ¢O0ziim iiretmeyi amaglayan
caligmalara yogunlasilmaktadir. Fakat oOrgiitsel degisimin hedeflendigi bir
organizasyonda, degisimin baslamasi gereken yer, bireylerdir. Bireylerin pozitif
yonlerini giiclendirmeye odaklanan bir yaklasim sonucunda da is performansi,
calisanlar arasindaki iligkilerin iyilesmesi, basarinin yakalanmasi vs. sonuglar
dogaldir (Cinar, 2011: 4). Pozitif psikolojinin odak noktasinda bireyler vardir. Pozitif
psikoloji bireyle ve bireyin olumlu yonleriyle ilgilenmektedir. Dolayisiyla egitim
kurumlarinda 6gretmenlerin, 6grencilerin, yoneticilerin kisacas1 egitim paydaslarinin
pozitif yonlerini 6n plana ¢ikarmak ve bu meyanda incelemelerde bulunmak pozitif

psikolojik sermaye ¢alismalarinin 6ziinti olusturmaktadir.

Egitim problemlerinin ¢6ziimii i¢in slirekli yapisal degisiklikler,
diizenlemeler getirilmeye calisilmakta, fakat istenilen amaca yeterince
ulasilamamaktadir. Ulkenin {icra kosesinde, kisitl imkanlar dahilinde bazen bir
ogretmen beklenilen performansi ve hedefi yakalayabilirken, imkanlarin genis
oldugu bir merkezdeki 6gretmen kimi zaman o basariy1 yakalayamamaktadir. Bu
duruma sebep olan etkenlerden birisi de Ogretmenlerin psikolojik sermaye
diizeylerindeki farkliliktir. Psikolojik sermaye diizeyinin gelistirilebilir oldugu ise
yapilan caligmalarca tespit edilmistir. Bu bakimdan egitim alanindaki problemlere
yeni bir paradigma ile yaklasarak sorunlara bireylerin psikolojik sermaye

kapasitelerini arttirarak ¢6ziim getirilebilecegi diistiniilmektedir.



Psikolojik sermayenin alt bileseni vardir. Bunlar temelde dort bilesen
(0zyeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik/saglamlik/yilmazlik)
olmakla birlikte bu bilesenleri arttirmak miimkiindiir. Han, Brooks, Kakabadse, Peng
ve Zhu (2012) bu bilesenlerin {ilkelerin kiiltiirel 6zelliklerine gore degisebilecegine
dikkat ¢ekmektedir. Bu bakimdan literatiirde memnuniyet, 6zbildirim, disadoniikliik,
vicdan, hosluk, norotisizm, agiklik, 6zsaygi, 6zfarkindalik, giiven, kararlilik, disiplin
ve aidiyet bilesenlerinin de pozitif psikolojik sermaye kapsamina dahil edildigi
gorilmistir (Luthans ve Avolio, Avey, Norman, 2007; Luthans, 2002; Luthans,
Vvogelgesang, Lester, 2006; Luthans, Youssef, 2004). Yapilan bu arastirmada dort
temel bilesenin yan1 sira “gliven” ve “disadoniikliik” boyutlar1 da aragtirma

kapsamina dahil edilmistir.

Bu arastirmada Tiirkiye’de 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine
yonelik algilar1 incelenecek, bolgelerin ve illerin gelismislik diizeylerine,
Ogretmenlerin profillerine gore degerlendirmeler yapilacak, elde edilen bulgular
esliginde derinlemesine analiz imkani sunan nitel yaklasimli ikinci bir ¢alismayla
psikolojik  sermayede  smurliliklarin  nedenleri  incelenerek  sermayenin

giiclendirilmesi/gelistirilmesi i¢in ¢6ziim Onerileri sunulacaktir.
1.3.Arastirmanin Amaci
Yapilan bu arastirmanin temel amaci Ogretmenlerin pozitif psikolojik

sermayelerine iligkin algilarini incelemektir. Bu temel amag¢ kapsaminda asagidaki

sorulara cevap aranacaktir:

1. Tirkiye’de Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar

nedir?

2. Bolgelerin gelismislik diizeylerine ve illere yonelik olarak &gretmenlerin

pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 nedir?

3. Bolge gelismislik diizeyleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine

iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

4. Ogretmenlerin cinsiyetleri ile pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilari

arasinda anlamli bir fark var madir?



10.

11.

12.

13.

Ogretmenlerin medeni durumlart ile pozitif psikolojik sermayelerine iliskin

algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki 6gretmen sayilari ile pozitif psikolojik

sermayelerine iliskin algilari arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin yaslar1 ile pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar:

arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile pozitif psikolojik sermayelerine iliskin

algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin  mezun olduklart fakiilte tiirii ile pozitif psikolojik

sermayelerine iligkin algilart arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin  aldiklart maaslardan memnuniyet diizeyleri ile pozitif

psikolojik sermayelerine iliskin algilari arasinda anlamli bir fark var midir?

Ogretmenlerin calistiklarr okulun tiirii ile pozitif psikolojik sermayelerine

iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

Mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerini engelleyen

durumlar nelerdir?

a) Ogretmenlerin 6zyeterliliklerini engelleyen durumlar nelerdir?

b) Ogretmenleri kétiimserlige sevk eden durumlar nelerdir?

c) Ogretmenlerin giivenilir olmalarini engelleyen durumlar nelerdir?

d) Ogretmenlerin disa doniik olmalarini engelleyen durumlar nelerdir?

e) Ogretmenlerin psikolojik dayanikliligini engelleyen durumlar nelerdir?
f) Ogretmenlerin umudunu kiran durumlar nelerdir?

Mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerini giiclendirmek

i¢in Oncelikle neler yapilabilir?

a) Ogretmenlerin dzyeterliliklerini  giiglendirmek icin oncelikle neler

yapilabilir?



b) Ogretmenlerin iyimserliklerini ~giiglendirmek igin Oncelikle neler

yapilabilir?

c) Ogretmenlerin giivenilirliklerini giiclendirmek igin 6ncelikle neler

yapilabilir?

d) Ogretmenlerin disa doniik yonlerini giiglendirmek igin oncelikle neler

yapilabilir?

e) Ogretmenlerin psikolojik dayanikliligini giliglendirmek icin oncelikle

neler yapilabilir?
f)  Ogretmenlerin umudunu giiclendirmek igin dncelikle neler yapilabilir?

1.4.Arastirmanin Onemi

Uluslararas1 alanda pozitif psikolojik sermaye ile ilgili calisma sayisi
olduk¢a fazla olmasina ragmen iilkemizde bu alanda yapilan ¢aligma sayist son
derece smirlidir (Keles, 2011). Tiirkiye’de pozitif psikolojik sermaye ¢aligmalarinin
tarihgesi ise 2010 yilindan itibaren baslamaktadir. Dolayisiyla pozitif psikolojik
sermaye lzerine hazirlanmig kuramsal calismalar yetersiz kalmaktadir. Arastirma
kapsaminda hazirlanan kuramsal ¢er¢evenin ulusal literatiire katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Calisanlarin  verimlilikleri, sahip olunan egitim, deneyim ve bilissel
yeteneklerle mazruf insan sermayesinin yani sira yaptiklari igin nitelik ve niceligini
etkileyen ve kisiliklerinin bir yoniinii olusturan pozitif psikolojilerine de baglh
oldugunu gostermektedir (Goldsmith, Darity ve Weum, 1998: 15). Bu anlamda
aragtirma kapsaminda gelistirilen psikolojik sermaye Olgeginin  Tiirkiye’ye
uygulanmasiyla Tirkiye’de kamu okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin psikolojik
sermaye diizeylerine iliskin algilar1 belirlenecektir. Yeni bir bakis acisiyla egitim
stirecine yaklasilan Tiirkiye geneli ornekleme sahip bu arastirmanin ilk olmasi

Oonemli goriilmektedir.

Literatiir taramasi sonucunda psikolojik sermaye ile ilgili Tirkiye’de
kullanilan  6zgiin bir Olcek bulunmadigi, uyarlama ¢aligmalarinin  oldugu

goriilmiistiir. Yine psikolojik sermayenin temelde dort bilesenden olustugu (Luthans



ve Avolio, Avey, Norman, 2007; Luthans, 2002; Luthans, VVvogelgesang, Lester,
2006; Luthans, Youssef, 2004; Akcay, 2012; Keles, 2011; Cetin ve Basim, 2011);
fakat bu bilesenlerin iilkelerin Ozelliklerine gore degisebilecegi (Han, Brooks,
Kakabadse, Peng ve Zhu;2012) goriilmektedir. Yapilan bu arastirmada dort temel
bilesenin yani sira “giiven” ve “disadoniiklik” boyutlar1 da arastirma kapsamina
dahil edilmistir. Ayrica egitim yonetimi alaninda ve ozellikle 6gretmen grubunda
psikolojik sermayeye iliskin 6zgiin bir 6lgek bulunmamaktadir. Psikolojik sermaye
bilesenlerinin iilkelerin ve bolgelerin kiiltiirel Ozelliklerine gore degisebilecegi
gerceginden hareketle 6zgiin bir 6lgege ihtiyag duyulmaktadir. Dolayisiyla arastirma

bu yoniiyle Tiirk literatiiriine yeni bir 6l¢ek kazandirmistir.

Bu aragtirmada kullanilmak tizere gelistirilen “Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi” Tiirkiye geneli bir drnekleme kiimesine sahip olmasi nedeniyle ayni
zamanda norm c¢alismas1 mahiyeti de tasimaktadir. Bir 6l¢gme aracindan elde edilen
puanlar goreceli puanlardir. Tek baglarma bir anlam tasimazlar, ¢iinkii sosyal
bilimlerde mutlak bir sifir noktas1 yoktur (Psikometrik Testler, 2014). Herhangi bir
testin norm referansli olarak kabul edilmesi i¢in belirlenen popiilasyonun yas,
cinsiyet, egitim ve sosyoekonomik diizey Ozelliklerinden en az iicli agisindan
incelenmesi, testin psikometrik yeterliligi acisindan 6nemlidir (Togram ve Mavis,
2012). Bu baglamda Tiirkiye genelinde uygulanan bu arastirma norm niteligini

barindirmaktadir.
Yapilan bu arastirma bahsi gegen hususlar nedeniyle 6nemli goriilmektedir.

1.5.Arastirmamin Varsayimlari ve Sinirhliklan

Arastirmanin varsayimlari sunlardir:

1. Calismada kullanilacak 6lgme araglarina Ogretmen igtenlikle cevap

verdigi,

2. Olgme araglar1 yoluyla toplanan verilerin gercegi yansittig1 varsayilmistir.



Aragtirmanin sinirliliklart sunlardir:

1. Bu aragtirma, SEGE (2011) verileri kapsaminda sosyo-ekonomik olarak
gelismisligine gore 1-2. bolgelerden 5 il, 3-4. bolgelerden 5 il ve 5-6. bolgelerden 5 il
olmak tizere toplam 15 ilde, kamu okullarinda, 2014-2015 egitim 6gretim yilinda
gorev yapan Ogretmenlere uygulanan Olgek verileri ile Diyarbakir ili kamu
okullarinda gorev yapan Ogretmenlere uygulanan goriisme formu verileriyle

smirlidir.

2. Calismada kullanilan 6l¢me araglari, arastirmaci tarafindan hazirlanan

psikolojik sermaye 0l¢egi ve yari yapilandirilmig goriisme formuyla sinirhdir.
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1.6. Tanmimlar

Pozitif psikoloji: Bireyin gilicli yonlerine odaklanmak ve psikolojik
sorunlarin teshis ve tedavisinde giiglii yonleri etkin bir sekilde kullanmak esasina

dayal1 bir akim.

Pozitif psikolojik sermaye: Temellerini pozitif psikoloji ve pozitif 6rgiitsel
davranig yaklasimlarindan alan, calisan verimliliginin artisina olumlu yonde etki

edecek bir dizi nitelik olarak tanimlanan sermaye tiirtidiir.

Umut: Degerli amaglar belirleyebilme (isteng) ve bu amaclar1 elde etmede
kisinin engellerin istesinden gelebilme inancin1 (basarma giicli) kapsayan

motivasyonel bir durumdur.

Ozyeterlilik: Bireyin kendi yeteneklerine olan giivenini ve bunlari
giidiileme, bir isi belirgin bir kapsam igerisinde en iyi bicimde yerine getirebilme

becerisidir.

Iyimserlik: Kesin olarak meydana gelmis olayin; olumlu veya olumsuz,
gecmiste, suan veya gelecekte olmus olmasina bakilmaksizin, nedenlerini agiklarken

bireyin kullandig1 nedenler ve dayanak noktalarina olan pozitif yaklagimidir.

Psikolojik dayamikhhk: Bireyin belirli risk ve olumsuz kosullar altindaki

durumlara gosterdigi olumlu uyum.

Disadoniikliik: Genellikle enerjik, sosyal, pozitif, neseli ve diger insanlarla

ilgilenen kisilik 6zelliklerine sahip olma durumu.

Giiven: Hedeflenen noktaya varabilme konusunda  beklentileri

karsilayabilme durumu ya da ortaya ¢ikabilecek siiphelerden armabilme.
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II. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Sermaye ve Sermaye Tiirleri

Sermaye kavrami, farkli bilim dallarinda cesitli sekillerde ele alinmis ve bu
kavramla ilgili farkli tanimlamalar yapilmistir. Halk dilinde sermaye, kisilerin tiim
varliklarin1 igine alan servet karsiligi olarak veya c¢ogu kez para anlaminda
kullanilmaktadir. Iktisatcilar, sermaye taniminda para anlayisindan uzaklasmislar ve
sermayeye mal ile ilgili icerik kazandirmislardir. iktisatta sermaye, tabiatta serbest
bulunmayan fakat insan tarafindan {retilmis iiretim araglar1 (Stirmeli, 2009: 240)
veya “mal ya da hizmet liretiminde kullanilan iiretilmis {iretim araglar™ olarak
tamimlanmaktadir (Yazici, 1990: 18). Isletme biliminde ise sermaye, "isletmenin
amacina ve lretim faaliyetlerine uygun olarak toplanmis maddi ve gayri maddi
varliklarin timi" bi¢iminde tanimlanmaktadir (Yazici, 2001: 176). Bu tanima gore

sermaye, isletmenin sahip oldugu tiim maddi ve manevi varliklari i¢cine almaktadir.

Bourdieu’a (1986) gore “sermaye” kavrami ekonomideki parasal kavram
anlamina gelen sermayeden daha genis anlamlar igermektedir. Sermaye, “kaynak”
teriminin genellestirilmesiyle hem parasal hem parasal olmayan, hem maddi hem de
maddi olmayan kaynaklar1 barindirmaktadir. Bunun i¢in Bourdieu, sermaye
kavramini tek bir tanimla sabitlemek yerine anlatmaya ¢alistig1 konu 6zelinde farkl
sekillerde ve farkli sifatlarda kullanmayi tercih etmistir. Bu tercih dogrultusunda
eserlerinde onlarca sermaye tiiriinden (kiiltiirel, simgesel, dinsel, ekonomik, siyasal,
egitsel, dilsel, fiziksel, sosyal, akademik vb. sermaye) bahsetmektedir (Yiice, 2007:
48).

Klasik modern anlayisin, yerini postmodern anlayisa birakmasiyla birlikte

ekonomik alanlarda da ¢ok Onemli degisiklikler olmustur. Hatta bu degisiklikler
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devrim niteligindedir de denilebilir. Bu degisimlerden birisine is ve bilim diinyasinin
ekonomik parametrelere yiikledigi anlamlar 6rnek olarak diisiiniilebilir. Ornegin
sermaye kavraminin son donemlerde daha da genisledigi, insanin ve insanin temel
bilesenlerinin  bile sermayeye dahil edildigi goriilmektedir. Postpozitivist
paradigmayla birlikte insan1 bir kaynak olarak goren ve bu kaynagin yonetilmesi
gerektigini vurgulayan calismalar mevcuttur. Bu anlamda sermaye tiirlerine
bakildiginda dogal sermayenin yani sira beseri sermayenin (Yavuz, 2012: 4,5)
varligindan bahsedilebilir. Klasik sermayenin fiziksel ve finansal ¢esitlerine ilaveten,
beseri yeteneklerin ve egitimin de bir sermaye ¢esidi olarak kabul gérmeye baglamasi

ile birlikte sermaye kavraminin sinirlart da boylelikle genislemis olmaktadir.

Bu kapsamda 21. yiizyil sermaye tiirlerine kisaca deginilecek olursa klasik
sermayenin yani sira beseri sermayeden, beseri sermaye igerisinde entellektiiel

sermayeden, sosyal sermayeden, kiiltiirel sermayeden ve psikolojik sermayeden

bahsedilebilir.

Yapilan bu arastirma pozitif psikolojik sermayenin incelenmesini
amacgladig1 i¢in burada beseri sermaye tiirlerine kisaca deginilerek psikolojik

sermaye ilizerinde yogunlasilacaktir.

2.1.1. Beseri sermaye
Beseri sermaye diislincesi ilk kez 1960’1 yillarin basinda, tarimsal

tretimdeki artiglart egitime yapilan yatirnmlarin katkilariyla agiklayan Schultz
tarafindan kullanilmistir (Simsek ve Kadilar, 2010). Ekonomik biiylimenin temel
kaynagini olusturan beseri sermaye kavrami, kisinin ya da toplumun sahip oldugu
bilgi, beceri, yetenekler, sihhat, sosyal iliskilerdeki yeri ve egitim diizeyi gibi
kavramlarin tiimiinii ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Kar ve Agir, 1998). Fiziki
sermaye yatirimlarimin verimliligi, hemen her durumda ona paralel miktar ve
nitelikte beseri sermaye yatiriminin yapilmasina bagli olmaktadir. Bu durum,
orgiitsel amaglarin en onemlilerinden olan biiylimenin siirdiiriilebilirligi agisindan
biliylik 6nem tasimaktadir (Cakmak ve Giimiis, 2005). Hatta kiiresel olcekte dis
ticaret icin dahi biiyiimenin ve kalkinmanin 6nemli belirleyicisi beseri sermayedir

(Demir, Kutlar ve Uziimcii, 2005).
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2.1.2. Entelektiiel sermaye
Son yillarda maddi olmayan varliklarin, giiniimiiz sirketlerinin rekabet

avantaj1 saglanmasinda 6ne ¢iktign goriilmektedir. Ozellikle sirket degerini fiziksel
ve finansal varliklarin degil, maddi olmayan entelektiiel varliklarin yansittigi
diistintildiigiinde, artik sigkin banka hesaplari, devasa bina ve arsalar yerine; insan,
yapisal ve miisteri sermayesi unsurlarini igeren entelektiiel sermaye, sirketlerin

performansini arttiran en 6nemli varlik olmaktadir (Yildiz, 2011).

Entelektiiel sermayenin tanimi konusunda herkesc¢e kabul goren bir tanima
heniiz ulagilamamistir. Ancak Stewart’a gore entelektiiel sermaye; pazarda rekabet
istiinliigii saglayan isletme c¢alisanlarinin bildigi her seyin toplamidir. Brooking’e
gore ise, entelektiiel sermaye, sirketin faaliyetlerini siirdiirebilmesini saglayan gayri
maddi tiim varliklaridir. Edvinsson’a gore, entelektiiel sermaye degere doniistiiriilen
bilgidir. Klein ve Prusak ise entelektiiel sermayeyi daha yiiksek degerli bir varlik
elde etmek iizere formiillestirilmis, elde edilmis ve harekete gecirilmis malzeme
olarak tanimlamaktadir (Akt. Samiloglu, 2006). Kisacasi entelektiiel sermaye, maddi
olmayan, rekabet edilebilirlikte insan ve bilginin 6ne ¢ikarildigr bir sermaye

yaklagimidir.

2.1.3. Sosyal sermaye
Sosyal sermaye ile ilgili yapilan arastirmalarla 6n palana ¢ikan Bourdieu

(1986) sosyal sermaye kavramini, uzun siireli ve amagh olarak kurulmus olan sosyal
aglara dayali iletisim ve iliskilerin sagladigi potansiyel yararlarin biitiinii olarak
tanimlamaktadir. Ekinci (2008) ise sosyal sermayeyi, insanlarin bir arada
yasamalarma ve isbirligine yonelik calismalarina etki eden, ekonomik kalkinma ve
toplumsal refahin gelisiminde rol oynayan giiven, sosyal aglar, karsiliklilik, degerler
ve normlarin bilesiminden olusan potansiyelin biitiinii olarak goérmektedir. Bu
bakimdan sosyal sermaye, insan unsurunun rol oynadigi mikro Olgekli orgiitler ve
kurumlardan makro ¢er¢evede toplumlara kadar genis bir yelpazede 6nemli islevlere

sahip bir degerdir (Ekinci ve Karakus, 2011).

Toremen (2004), sosyal sermayenin estetik, sevgi, saygi, anlayis ve giiven
gibi kavramlar1 barindirdigini; sosyal hayatin yansimalarina dayandigimi ve 6zellikle;
komsuluklarda, topluluklarda ve okullarda basarili isbirliginin gelistirilmesi
acisindan kritik Oneme sahip oldugunu belirtmektedir. Bu anlamda sosyal

sermayenin dort temel bileseninden bahsetmektedir (Toremen, 2002). Bunlar
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topluluk, sadakat, gliven ve aidiyet duygusudur. Toplumda sadakat ve giiven

temelinde, orgiitsel aidiyetle kurulan iliskiler sosyal sermaye i¢in dnemlidir.

2.1.4. Kiiltiirel sermaye
Kiiltiirel sermaye, genis anlamiyla egitim, baska bir deyisle, ‘sosyallesme’

siirecinde elde edilen birikimin toplamimi dile getiren bir kavramdir. Bourdieu,
kiltlirel sermayeyi formal egitimle kazanilan ve diplomalarla objektif bir goriiniim
kazandirilan “okul sermayesi” ile aileden kaynaklanan ve dogal bir bigimde, aile
hayati icerisinde kazanilan nitelikleri ifade eden “tevariis eden kiiltiir sermayesi”
olmak iizere ikiye ayirarak inceler. Ister okul sistemi yoluyla elde edilmis olsun, ister
aileden devralinmis olsun, entelektiiel niteliklerin toplamma karsilik gelir (Unal,
2004: 116). Toplumdaki entelektiiel birikim, sanat, inang, ahlak, gelenek wve
gorenekler, is yapma bigimi, yasam tarzi gibi tiim manevi degerleri kapsar. Kiiltiirel
sermaye ekonomideki fiziki ve beseri sermayenin miktar ve verimliligini arttirict
nitelik tasir. Kiiltiir ekonomisi ise girdisi kiiltiirel ve entelektiiel sermaye olan
ciktilar1 ise cogunlukla fikri miilkiyet hukukuna konu olan iiriinler, eserler,

etkinliklerdir (Eksioglu, 2012: 2).

Bourdieu’ya (1986) gore kiiltiirel sermaye, resmi egitim diizeyi, kiginin
kiiltiirel etkinliklere katilimina olanak veren dogdugu ve yasadigi yerlesim yerinin
biiyilikliigii ve bireyin kiiltiirel faaliyetlere katilim sikligi gibi degiskenlerden bir
indeks olusturmak suretiyle Olgiilebilir. Kiiltiirel sermaye, dogrudan veya dolayl
olarak sosyal ve kiiltiirel ayrismada kullanilan yiiksek statiilii kiiltiirel isaretlerden
(tutumlar, tercihler, davranislar ve esyalar) olusan genis capta paylasilan, mesru bir

kiiltiirdiir (Lamont ve Lareau, 1988: 164).
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2.2. Psikolojik Sermaye

Bu kisimda psikoloji, pozitif psikoloji, pozitif psikolojik sermaye, pozitif

psikolojik sermayenin bilesenleri hakkinda kuramsal temeller agiklanmstir.

2.2.1. Psikoloji
Psikoloji biliminin tarihsel gelisimine bakildiginda kesin olmamakla birlikte

1860’lara dayandig1 goriilmektedir. Pozitivist paradigmanin etkin oldugu donemde
psikolojinin fizik ve fizyoloji bilimleriyle iliskisinin oldugu goriisii ortaya
atilmaktadir. Psikoloji ve fizyololoji arasinda bir disiplin olan psikofizyoloji bunun
belirgin gostergesidir (Reuchlin, 1964). Hatta giiniimiiz bilim uzmanlarindan
Ozakpmar (2000) psikolojinin biyolojik bir bilim oldugunu, sosyal bir bilim
olmadigin1 da belirtmektedir. Ornegin kimyacilarm suyu hidrojen ve oksijene
ayirmastyla ya da biyologlarin molekiilii olusturan elementleri ayristirmasiyla mesafe
kat ettigi gibi psikolojide de algilar duyumlara ayristirilarak mesafe kat edilebilir
algist hakimdi (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem ve Hoeksema: 1957/1999).

Psikoloji bilimi baslangigta “biling bilimi” olarak ortaya ¢ikmistir. Bati
diinyasinda psikoloji, ruh ve madde arasinda kesin bir ayrim koyan Kartezyen
anlayisinin etkisiyle ya ruhu maddeye indirgeyen davranisgilik gibi ya da onu
gecmisteki birtakim yasantilarin toplamina baglayan Freudculuk gibi klinik/deneysel
bir kimlik kazanmistir. Oysa Dogu kiiltiirlerinde ruh bilimi olarak da gecen
psikolojinin ¢ok derin baglarmin oldugu gériilmektedir. Ornegin Sufilerin zikirleri,
Budistlerin koanlari, yogolar, meditasyonlar derin psikolojik baglantilardir (Ornstein,

1984).

Psikolojinin ¢aligma alanlarma bakildiginda ¢esitli sinirlamalar olsa da
genel olarak psikoloji, i¢sel ya da digsal davranislar inceleyen, bu davraniglarinin
nedenlerini arastiran bilim ve sanat olarak belirtilmektedir (Daco, 1989). Psikolojinin
gelisimine bakildiginda cogunlukla olumsuzluklardan dogan olgulara dayandig:
goriilmektedir. Ornegin, Daco’nun (1989) “Cagdas Psikolojinin Olaganiistii

Basarilar1” adli kitaptan psikolojinin popiilerlesmesiyle ilgili bir alintiya deginelim:

“Rayindan ¢ikmis diinya diizeninde arastirma yapma gerekliligi ile karsi

karstya bulunmaktayiz. Yeni bastan olusturulacak bir yapi i¢in saglam bir saha
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bulmak gerek. Cevremize kalbimiz sikismadan bakamiyoruz. Bitkinlik, ¢okiinti,
bunalti, agagilik duygulari, korku, bedeli ne olursa olsun bir istiinliik elde etme
istemi vb. gibi hastaliklar yasamin bir parcasi haline gelmistir. Cinsellik, egitim,
toplumsal yasam, insani degerler ve dinlerle ilgili bir¢ok temel degerler ise yaramaz

duruma gelmistir.”

Daco’nun (1989) ele aldig1 yaklasimda da goriildiigii gibi psikoloji bilimi
daha ¢ok olumsuzluklara odaklanarak ¢6ziim aramayr amaglamistir ve bu anlamda
yogunlasmistir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ise olumsuzluklara odaklanmak
yerine bakis acisimi degistirerek bireyin pozitif yonlerine odaklanildigi psikolojik
caligmalara rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalarin giiglenmesiyle birlikte psikolojinin nasil
ki normal ve anormal davranislara odaklanan iki yoniiniin oldugu gibi ayni sekilde
negatif ve pozitif yoniiniin de olabilecegi tartisilmaya baslanmistir. Bu anlamda

pozitif psikolojinin temelleri atilmistir.

2.2.2. Pozitif Psikoloji

Ikinci Diinya Savasi'min travmatik kalintilarindan sonra kiiresel dlcekte
olusan ruhsal problemler psikoloji bilimine olan ilgiyi arttirmigtir.  Psikoloji,
1950’1lerden sonra biiyiik ol¢iide iyilestirici bir bilim haline gelmistir. Bu donemlerde
psikoloji, insan fonksiyonunun bir hastalik modeli i¢inde hasar tamiri iizerinde
yogunlagmaktadir. Patolojiye olan bu 6zel ilgi, bireysel ve gelisen toplumun ihmaline
sebep olmustur. Pozitif psikolojinin amaci ise sadece hayatin en kotii seyleriyle
ugrasan psikolojide olumlu niteliklerle de ugrasi icin bir odak degistirmeyi

baglatmaktir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5).

Ik kez 1999 yilinda Martin Seligman, psikoloji biliminin insanm normal
olmayan yonleri tizerinde durduguna, giiclii ve olumlu yonlerini anlayip gelistirmeye
calismadigina dikkat ¢gekerek, psikoloji bulgularinin insanlar1 nasil daha normal, daha
mutlu, daha basarili ve daha iyi olabileceklerini &gretmek igin kullanilmasi
gerektigini vurgulayarak pozitif psikoloji kavramini ileri stirmistiir (Keles, 2011:
346). Porzitif psikolojinin odaginda ii¢ temel nokta vardir. Birincisi, ge¢mis
yasantilardan doyum alma, ge¢mise ve gelecege doniik iyi olus hali, bireyin umut ve
iyimserligi ve mutluluk gibi bireyin pozitif deneyimleri; ikincisi disadoniik olma,

cesaret, kadirsinaslik, sevgi, affetme gibi bireyin pozitif 6zellikleri; tiglinciisii ise 1yi
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vatandas olusturma, sorumluluk, 6zgecilik, sivillesme, modernlesme gibi konularda

calisarak pozitif kurumlara odaklanmaktir (Eryilmaz, 2014).

Pozitif psikoloji, bilimsel deney ve dogrulamalarin temelinde gelismektedir,
dolayisiyla ortaya konan sonuglar giivenilir ve tekrarlanabilirdir. Yani ¢alismalarda
dogrulanan olaylarin ayni kosullar altinda tekrar olumlu sonu¢ vermesi muhtemeldir

(Lewis, 2011: 3).

Seligman ve Csikszentmihalyi pozitif psikolojinin ¢esitli asamalarindan

bahsetmektedirer. Bunlar (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5):

1. Deger verilen kisisel deneyimler. Gegmis, gelecek ve simdiki zamandaki
ortintiiler. Gegmisteki olumlu yasantilar, memnuniyet ve tatmin; gelecege doniik

timitler ve optimizm duygusu; simdiki yasamimizdaki mutlulugumuz ve akisi.

2. Bireyin pozitif yonleri. Bir sevgi ve meslege olan kapasitemiz, cesaret,
bireyleraras1 beceri, duygusallik ve hassasiyet, azim, bagis, orijinallik, gelecege

doniik olma, tinsellik, yiliksek beceri ve bilgelik.

3. Kamu ve sivil orgiitlerin bireyleri daha iyi bir vatandaglik davranislarina
yonlendirmeleri. Sorumluluk, yetistirme veya egitim, toplumsallik, 1limli ve 6l¢iilii

olma, esneklik ve meslek etigi.

Biitiin bu sayilan pozitif amaclar, sadece tedaviye dontik belirli etkileri olan
amaglar degil, egitime, aile yasamina, topluma etkileri oldugu gibi 6zellikle de

orgiitsel yasama ve davraniglara da ¢ok 6nemli etkileri bulunmaktadir.

Psikoloji biliminin pozitif yonlerini O6ne ¢ikarabilmek amaciyla 1990’11
yillarin sonunda M. Seligman ve ekibinin ¢alismalari neticesinde ortaya ¢ikan pozitif
psikoloji hareketi, Orgiitsel davranis alaninda dikkat ¢ekmistir. Pozitif psikoloji
alaninda yapilan bu calismalar, F. Luthans’in orgiitsel davranis ve orgiit psikolojisi
alaninda caligmalarda pozitif psikolojinin nasil uyarlanabilecegini irdelemesine
zemin hazirlamigtir. Luthans, mikro diizeyde bir pozitif yaklagimla, orgiitlerde
calisanlarin performanslarinin artirilmast i¢cin giliclii  yonlerinin ve psikolojik
kapasitelerinin duragan degil, gelistirilebilir olduguna dikkat cekmistir. Bdylece
pozitif psikoloji, “pozitif orgiitsel davranis” olarak adlandirilan, ¢alisanlarin zayif

yonlerine odaklanmak yerine gii¢lii yonlerini 6n plana ¢alisan, bu gii¢lii yonlerin
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ardindaki psikolojik unsurlari 6lgmeyi, gelistirmeyi ve yonetmeyi saglamak suretiyle
isyerinde performansta iyilesmeleri hedefleyen bir yaklasima Onciilik etmistir

(Akgay, 2011: 124).

Pozitif psikoloji gegmisteki psikoloji yaklagiminin tek yonliiliik dolayisiyla
olusan zayifligin1 ortadan kaldirmakta, insanlarla ilgili dogru ve yanlislar1 bir arada
incelemektedir. Diger bir deyisle pozitif psikoloji insanlarin gii¢lii ve zayif yonleri
arasinda bir denge kurmaktadir. Ancak psikoloji alaninda zaman igerisinde gelismis
olan dengesizligi diizenleyebilmek i¢in, Oncelikle giiclii yonlere odaklanmak ve
psikolojik sorunlarin teshis ve tedavisinde giiclii yonleri etkin bir sekilde kullanmak

gerekmektedir (Polatg1, 2011: 12).

Pozitif psikoloji, 6zellikle son yillarda orgiitsel davranis ve insan kaynaklari
alanlarindaki akademik ve uygulamali faaliyetlerde sik¢a kullanilmaktadir. Pozitif
psikolojiye karsi gelisen bu yogun ilgi, orgiitsel davranis alaninda da pozitif bir bakis
acisina ihtiya¢ duyulmasina neden olmus ve 2002 yilinda Luthans tarafindan pozitif
orgiitsel davranig kavrami gelistirilmistir. Luthans, kavrami “giiniimiiz  is
ortamlarmin performansini artirmak igin insan kaynaklarinin gii¢lii yonleri ve
psikolojik kapasitesi iizerindeki c¢alisma ve wuygulamalar yapmak” seklinde
tanimlamaktadir. Gergekte i$ hayatinda pozitif ve negatif
durumlar/olaylar/deneyimler, birbirleriyle i¢ ige ge¢cmis sekilde bulunmaktadirlar. Bu
nedenle pozitiflige ¢ok fazla odaklanip, negatif durumlar1 gézardi etmek dogru
degildir. Pozitif orgiitsel davramis pozitif ve negatif faktorleri en uygun sekilde
harmanlayarak, insan kaynagmi gelistirmeyi ve bu sayede orgiitsel performansi
artirmay1 amaglamaktadir. Dolayistyla pozitif orgiitsel davranis alanindaki aragtirma
ve uygulamalar da, bu denge mantig1 cercevesinde ylriitiilmektedir (Polatci, 2014:
115).

Pozitif psikoloji bireyin normal sartlarda nasil bir profile sahip olmasi
gerektigini, bireyde neyin dogru gittigini ve neyin gelismekte oldugunu bulmaya
caligma konusunda bir gozden gecirme olarak degerlendirilmektedir (Luthans ve
dig., 2007). Baska bir deyisle pozitif psikoloji insanlarda yanlisi degil, dogruyu
bulmaya ve bunun nasil gelistirilebilecegine odaklanmaktadir (Keles, 2011: 346).

Pozitif psikolojinin 6znel diizeydeki calisma alanlari gegmis, gelecek ve

simdiki zamani kapsar niteliktedir. Ornegin; dznel diizeyde ¢alisma alanlarindan iyi
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olus, memnuniyet ve doyum ge¢misi; umut ve iyimserlik gelecegi; akis ve mutluluk
alanlar simdiki zamani kapsayan 6znel deneyimlerdir. Bireysel diizeydeki ¢alisma
alanlar1; sevgi ve meslek yeterliligi, cesaret, ¢evreye uyum becerisi, estetik
duyarhilik, azim, affedicilik, 6zgiinliik, ileri gorisliiliikk, maneviyat, {istiin yetenek ve
bilgelik gibi pozitif bireysel Ozelliklerdir. Grup diizeyindeki c¢aligma alanlari ise
sorumluluk, egitim, fedakarlik, nezaket, 6z-denetim, hosgorii ve meslek etigi gibi
vatandaslik erdemleriyle ve bireyleri daha i1yi vatandas olma yoOniinde harekete

geciren kurumlarla ilgilidir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5).

Giliniimiiz is yasaminda rekabet artis1 ve insan zihnine dayali is anlayisinin
yayginlagsmasi, ¢alisan verimliligini ve orgiite olan katkilarini her gecen giin daha
onemli hale getirmektedir. Bu baglamda geleneksel bakis agisindan farkli olarak,
pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis, verimliligin ve performansin artisinda
bireysel gelisime daha ¢cok onem vermekte, ¢alisanlarin is yasaminda psikolojik iyi
olma diizeylerinin yiliksek olmasi halinde daha ¢ok katki saglayacaklarina dikkat
¢ekmektedir (Erkus ve Findikli, 2013: 303).

Is yasamindaki zorlu rekabet ortamlar1 gdz oniinde bulunduruldugunda
esnekligin 6nemli bir yeri vardir. Pozitif psikoloji baglaminda esneklik; bireyin
karmagik ve zorlu bir durumda olsdugu zamanlarda kendini duruma gore
ayarlayabilmesi, siirekli ve hizli ¢6ziim iiretebilmesi sayesinde, bu durumlardan
cabuk kurutulup toparlanabilme ve hatta eskisinden daha yiiksek performans
sergileyebilme kapasitesi olarak tanimlanir. Esnekligi yiikksek olan ¢alisanlar
karmagik, rekabetci, degisken ve belirsiz is ortaminin sartlarina kolaylikla uyum
saglarlar. Insanlar yetenek, istek, kararlilik, deger ve inanglar1 araciligiyla, sahip
olduklar1 sosyal, bilissel, psikolojik varliklarin1 gelistirirler. Boylece maruz kaldiklar
risk faktorlerinin kontroliinii ele gegirebilirler. Dolayisiyla insanlarin sahip olduklar
pozitif psikolojik sermaye bilesenleri olan dayanikhilik, oOzyeterlilik, umut ve
iyimserlik; esnekligin gelisimini saglayan varliklardan sayilabilir (Akgay, 2011;
Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 120, 121).

Bugiin bilinen pek ¢ok insan kaynagi uygulamalari, yetenegi ortaya
cikarmak igin yeterli olabilir; ancak bu uygulamalar uzun donem rekabet avantaji
icin insan kaynagmin nasil  gelistirip yOnetilecegi konusunda yeterli

goriilmemektedir. Ornegin teknik egitime yapilan yatirim rakipler tarafindan kolayca
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kopya edilebilmektedir. Benzer olarak 6deme ve kar paketleri, alternatif is
anlagsmalarinin oldugu giiniimiiz diinyasinda gerekli olmayabilir, yapildiginda ise
glinlimiiziin taklit¢i ¢cevresinde rekabetci kiyaslama cabalar1 sayesinde standart hale
gelebilmektedir. Takim kurma, karar verme ve diger dikkate deger yetkinlikler,
endistriler ve rakipler arasinda norm haline gelmistir. Bu nedenle; sadece daha
istikrarl1 ve biitlinlesik insan kaynaklar1 uygulamalar1 i¢in degil ayn1 zamanda segici
ve uyumlastirict olarak, yeni sunulan psikolojik sermaye gibi daha genis bir ¢atisi
olan yatinmlara ve essiz yaklasimlar gelistirmeye cok ihtiya¢ vardir (Luthans,
Youssef ve Avolio, 2007: 53, 54). Dolayisiyla insan kaynagindan yararlanirken
stirdiiriilebilir rekabet avantajlarina yonelik yaklasimlarin ve uygulamalarin devreye

sokulmasi gerekmektedir.

Insan kaynaginin = siirdiiriilebilir rekabet ortaminda gelistirilmesi ve
uygulanmasi i¢in birtakim c¢alismalar yapilmistir. Son yillarda pozitif psikolojiden
hareketle bu calismalarin yonii gerek bireysel gerekse orgiitsel bazda incelenmeye
baslanmistir. Bu caligmalarin basinda Seligman’in 6ne ¢ikardigr pozitif psikoloji
hareketiyle birlikte Luthans’in Onciiliik ettigi pozitif Orgiitsel diisiince sistemi ve

pozitif orgiitsel davranis akimlar1 gelmektedir.

2.2.3. Pozitif Psikoloji Hareketi ve Pozitif Orgiitsel Davrams

Son yillarda pozitif psikoloji adiyda yeni bir hareketten bahsedilmisti. Bu
yaklasim zihinsel tedavi ve patoloji lizerine yogunlasan psikolojiyi, insanlarin
hayatin1 daha verimli ve degerli yapan ve hayattaki insan potansiyelini ortaya koyan
psikolojinin iki unutulmus misyonuna odaklanmaya baslamistir. Onciiliigiinii
Amerikan Psikoloji Dernegi Baskanlii’n1 yiirliten Martin Seligman’in yaptig1 pozitif
psikoloji akimi, insanlari yanliglarini diizeltmek yerine insanlarla ilgili dogru seyleri

bina etmeye yogunlasmistir (Luthans ve Youssef, 2004: 151).

Pozitif psikoloji akimindan hareketle; uygulamali pozitiflik (Pozitif Orgiitsel
Diisiince Sistemi/ Positive Organizational Scholarship — POS) ve isyerlerinde gii¢
temelli yonetim (Pozitif Orgiitsel Davranig/ Positive Organizational Behavior — POB)
olmak iizere iki yeni akim ortaya ¢cikmistir. POS, Michigan Universitesi’nde calisan
bilim adamlarinin arastirmalarina dayanmaktadir ve genel olarak kriz donemlerinde

ve olumsuz kosullarda orgiitlerin hayatta kalmalarina ve etkinliklerini siirdiirmelerine
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yardimct olan pozitif orgiitsel 6zelliklerin altin1 ¢izmektedir (Luthans ve Youssef,
2004: 152). Bu akim, kriz ve zorlu kosullarda orgiitiin hayatin1 devam ettirebilmesi
ve etkinligini siirdlirebilmesi i¢in pozitif orgiitsel o6zellikleri vurgulamaktadir

(Luthans, 2002a: 59).

Ikinci alt akim ise Luthans basta olmak iizere Nebraska Universitesi
arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen Pozitif Orgiitsel Davranis’tir. Pozitif Orgiitsel
Davranig “giiniimiiz ¢aligma hayatinin gelisimi i¢in Olgilebilir, gelistirilebilir ve
etkin bir sekilde yonetilebilir pozitif yonelimli olan insan kaynaklarma iliskin giiclii
yonler ve psikolojik kapasiteler iizerinde yapilan ¢alisma ve uygulama” olarak ifade

edilmektedir (Luthans, 2002a: 59).

Pozitif psikoloji akimimi ¢ikis noktasi olarak kullanan pozitif orgiitsel
davranig hareketi; giinimiiz ¢calisma ortamlarinda performansin artirilmasi i¢in insan
kaynaklarinin, oOlgtilebilen, gelistirilebilen ve etkili bir sekilde yonetilebilen (yani
durumsal), pozitif temelli giiclii yonleri ve psikolojik kapasiteleriyle ilgili mikro
diizeydeki arastirma ve uygulamalar olarak tanimlanabilir (Luthans ve Youssef,

2004: 327).

2.2.4. Pozitif Orgiitsel Diisiince Sistemi (POS)

POS, orgiitler ve iiyeleri ile ilgili; pozitif ¢iktilar, siiregleri ve 6zellikleri
oncelikli ilgi alan1 olarak benimsemektedir. Miikemmellik, basari, gelisme, refah,
dayaniklilik/esneklik, erdem gibi kelimelerle ifade edilen dinamiklere
odaklanmaktadir ve sadece tek bir teoriyi degil, iyilik ve pozitif insan giicii ile ilgili
konular1 vurgulayan genisletilmis bir bakis agisini temsil etmektedir. Pozitif olaylarla
ilgili; kolaylastiricilar (stiregler, yetenekler, yapilar, yontemler), motivasyonlar
(comertlik, fedakarlik, kendini diislinmeden yapilan katki), c¢iktilar veya etkiler
(canlilik, anlamlilik, nese, yliksek kaliteli iligkiler) gibi konulara dikkat ¢ekerek POS,

geleneksel orgiit ¢alismalarindan ayrilmaktadir (Cameron, Dutton ve Quinn, 2003).

POS, orgiitlerde kiiciilmenin yol agabilecegi zararli etkilerin nasil
azaltilabilecegine odaklanmak yerine, Orgiitlerdeki erdemliligin, kiigtilme
baglaminda finansal performans ile iligkisine, isgdren verimliligi ve moraline
odaklanmak yerine, bireylerin iglerine olan heveslerini artirarak nasil daha anlaml

isler yapmalarina olanak saglanabilecegine; paydas taleplerinin politik dinamiklerine
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odaklanmak yerine, basamakli gliclendirme yoluyla kamu o6rgiitlerindeki paydaslarin
nasil daha genis katiliminin saglanabilecegine; zayifliklar1 yonetmeye veya onlarin
istesinden gelmeye cabalamak yerine, firma karliligi, liderlik gelisimi, isgoren
baglilig1 gibi giiclii yonler {izerine kurulu pozitif sonuglarin nasil iiretilebilecegine
151k tutar. Bir baska deyisle, pozitif orgiitsel dinamikler ve pozitif orgiitsel siiregler
yoluyla ortaya ¢ikan, alisilmadik sekilde pozitif veya beklenmedik, yeni ve farkli
olusumlara odaklanir. Icerik, siire¢ ve etkilesimlerin; bireylerdeki, gruplardaki ve
orgiitlerdeki pozitif durumlarla nasil iligkili olduklarin1 aydinlatmayr amaclar

(Cameron ve Caza, 2004: 731).

POS; psikolojik dayaniklilik, anlamlilik, aynt zamanda minnettarlik ve
olumlu iliskiler gibi pozitif durumlarla ilgili dinamikler ve ¢iktilarla ilgilidir; ancak
bu durum, geleneksel oOrgiit calismalarinin olumsuz ve istenmeyen c¢iktilara
odaklandig1 seklinde algilanmamalidir. Bunun yerine, pozitif durumlarin,
dinamiklerin ve ¢iktilarin geleneksel oOrgiit ¢alismalarinda yeterince islenmedigi
soylenebilir. Ozellikle, pozitif orgiitsel olaylarla ilgili dogrusal olmayan pozitif

dinamikler {izerine yogunlagsmaktadir (Cameron, Dutton ve Quinn, 2003).

2.2.5. Pozitif Orgiitsel Davranis

Davranis bilimleri kavrami, bilimler grubunun bir araya gelerek insanlarin
davraniglarin1 neden sonug iligkisiyle ve insanlar1 u davraniga yonelten giidiileri
incelemesiyle 6ne ¢ikan bilim dalini icermektedir. Dolayisiyla davranis bilimlerinin
0ziinde antropoloji, sosyoloji ve psikoloji gibi bilimlerin muhtevast vardir (Eren,
2010). Bu baglamda bakildiginda pozitif orgiitsel davranig, en basit anlatimiyla
pozitif psikoloji akiminin 6rgiitsel alanlara uygulanmasidir. Luthans, pozitif orgiitsel
davranig alaninin arastirilmasi gereken yeni bir alan oldugunu ilk olarak dile getirmis
ve pozitif oOrgiitsel davranis1 “Olgiilebilir, gelistirilebilir ve ¢alisma ortaminin
tyilestirilmesi i¢in etkili bir sekilde yonetilebilir olan pozitif yonlii insan kaynagi
giicleri ve psikolojik kapasiteleri lizerinde yapilan arastirma ve uygulamalar” olarak

tanimlamistir (Luthans, 2002a: 698; Luthans, 2002b: 59).

Pozitif Orgilitsel davranig alanmin  bir ozelligi de, organizasyonun
biitiinlinden ¢ok, bireylere odaklanmasidir. Bireyler oOrgiitlere duygu ve

diisiinceleriyle beraber gelmektedirler ve duygulari ister pozitif, ister negatif olsun,
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calismalarin1 ve Orgiitiin biitiinlinii etkileyecektir. Bu yiizden o6zellikle orgiitsel
degisimin hedeflendigi bir organizasyonda, degisimin baslamas1 gereken yer,
bireylerdir. Bireylerin pozitif yonlerini gii¢clendirmeye odaklanan bir yaklasim
sonucunda da is performansi ve c¢alisanlar arasindaki iligkilerin iyilesmesi dogaldir

(Cinar, 2011: 4).

Giiglendirme temelli ve olumlu psikolojik kapasiteye dayali olan pozitif
orgiitsel davranis belirli Kriterlere sahiptir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007:
10,11):

1. Belirli bir teori ve arastirma tabanli olmak.
2. Gegerli 6l¢iim kriterlerine sahip olmak.

3. Kavramsal temellere dayali olmak. Ornegin olumlu etkililik, olumlu

pekistirme gibi.

4. Gelisime agiklik. Diger bir deyisle durumsal temelli 6grenmeye acik,

degisim ve gelisime yatkin olmak gibi.

5. Performans gelistirmeyi arttirmak amaciyla yonetmek. Bu da olumlu
orgiitsel davranisi, pozitif psikolojiden ayiran veya farklilastiran bir

kriterini ifade etmektedir.

Bir davranigin pozitif 6rgiitsel davranis kriterlerine dahil olmasi i¢in olumlu,
nispeten benzersiz olmasi gerekmektedir. Ama en Onemlisi bu davranisin teori
temelinde, bilimsel kriterlere uygun, arastirmaya dayali, Olctilebilir, gelisimsel ve
ilgili performans sonuglarmma dayali olmasi gerekmektedir (Luthans, Youssef ve

Avolio, 2007: 11).

Pozitif Orgiitsel davranis {izerinde yogunlasan arastirmacilar; umut,
tyimserlik, dayamklihk ve oOzyeterlilik gibi pozitif psikolojik kapasitelerin
gelistirilmesinin, orgiitiin misyonu, degerleri ve hedeflerine daha yiiksek bir baglilig
beraberinde getirdigine inanmaktadir. Clinkii calisanlarin bu temel kisilik 6zelligine
sahip olmalari, calisma hayatinin zorluklar1 ile miicadelede kendilerini gii¢lii kilacak;
olumlu bir psikoloji igindeyken, daha istekli, tiretken ve isbirlik¢i olmalarimi

saglayacaktir (Giiler ve Sariipek, 2014: 2).
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Sonug olarak, pozitif psikoloji akiminin etkisiyle ortaya cikan pozitif
diislince sistemi ve pozitif orgiitsel davranigin insan kaynagina yansimasiyla birlikte
pozitif psikolojik sermaye yaklasimi da dogmaktadir. Sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegis siirecinde nasil ki sermaye kaynaklarinin yonii ve Onemi
degismistir, beseri ve sosyal sermayenin doniisiimii 6nem kazanmistir, ayni sekilde
bu siire¢ kapsaminda pozitif psikolojik sermayenin de son zamanlarda fark edildigi
ve Onem kazandigi, rekabet ve verimlilik artisinda anlasilmaya c¢alisildigi

gorilmektedir.

2.2.6. Pozitif Psikolojik Sermaye

Is hayatinda, calisanlarin sergilemis olduklar1 davranislarin sadece olumsuz
yanlarina odaklanilmasi ve ortaya ¢ikan her sonucun negatif yaninin vurgulanmasi, is
hayatinin sorunlar yumagi olarak algilanmasi ve ¢alisanlarin da bu yumagin iginde
kaybolmasi olaylarin daha da karmasiklasmasina sebep olmustur. Hayatin sadece
olumsuz yanlar1 olmadig1 gibi, ¢alisma hayatinda bir isin ortaya konmasinda da, bir
sorumlulugun yerine getirilmesinde de, elde edilen sonuglarda da mutlaka olumsuz
olarak degerlendirilebilecek durumlar yoktur. Bu biraz da kiginin bakis acistyla da
ilgilidir. Baz1 ¢alisanlar, iiretkendir, niteliklidir, inovatiftir ve degisimin pargasi olma
egilimindedir. Calisanlar artik olumlu durumlarin iireticisi olabilmekte, mutlu ve
saglikli bireyler olma yolunda ilerleyebilmektedir. Pozitif psikoloji, bireylerin
problemlerinden ziyade, bahsi gegen iyi taraflarina odaklanmaktadir. Bu dogrultuda
bireyleri daha olumlu yapan Ozelliklerin konulmasinda, pozitif psikoloji bilimi,
orgiitlere katkilar saglamaktadir (Erkmen ve Esen, 2012: 56).

“Stirekli bir degisim i¢indeki ¢alisma hayatinda, isverenin calisanlardan
beklentileri de zamanla farklilasmaktadir. Sanayi déneminin verimlilige vurgu yapan,
fiziksel ve maddi sermayenin 6nemli oldugu ¢aligma ortamlarindan, giiniimiiz bilgi
toplumunda calistig1 isletmeyi doniistiirebilecek potansiyeli olan, verimli oldugu kadar
dinamik, performansi yiiksek calisanlarin tercih edildigi bir ortama dogru gecis
gozlenmektedir. Caligma hayatinda iiretkenligin ve performansin yiikseltilmesi igin,
calisanlarin i¢ huzurunun ve mutluluk diizeyinin arttirilmasimin dogrudan etkili oldugu
fikri artik kesin olarak yerlesmistir. Buna bagl olarak, ¢alisanlari ve firmalar1 bu nihai
hedefe ulastiracak yeni kavram arayiglar1 hiz kazanmistir. Bu kavramlardan biri pozitif

psikolojik sermaye ya da sadece psikolojik sermaye olarak karsimiza ¢ikmaktadir”
(Giiler ve Sartipek, 2014: 2).

Orgiitsel psikolojik sermaye kavrami, cogunlukla érgiitsel alanda uygulanan

pozitif psikolojideki teori ve arastirmalardan ortaya ¢ikmaktadir. Pozitif psikolojiyi



25

orgiitsel alana tasiyan pozitif oOrgiitsel davramig, kisilerin zayifhiklari veya
aksakliklarindan daha c¢ok, oOzellikle gii¢lii taraflarinin ortaya ¢ikarilmas: ve
gelistirilmesiyle iligkili bir kavram olarak insan kaynaklarinin gelistirilmesi ve
yonetilmesi igin yeni bir yaklasima odaklanmaktadir. Bu yeni yaklasim,
performansin artirllmas: ve orgiitsel basarmin elde edilmesinde, Olgiilebilen,
gelistirilebilen ve yonetilebilen insan kaynaklarinin pozitif bicimde yonlendirilmis
giiclii yonlerini ve psikolojik kapasitelerini arastirmaktadir (Cetin ve Basim, 2012:
122).

Temellerini pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis yaklasimlarindan
alan psikolojik sermaye doniik calismalar ilk olarak Luthans ve arkadaglar
tarafindan literatiire girmistir. Isletmelerde rekabet avantaji elde etmek amaciyla
kullanilan insan sermayesinin yani sira psikolojik sermayenin de 6nemi artmaktadir.
Psikolojik sermaye, temelde bireylerin ne olduklarina ve gelecekte ne olacaklarina

odaklanmaktadir (Erkus ve Findikli, 2013: 304).

Psikolojik sermaye, geleneksel sermaye cesitlerinden ‘“neye sahip
olunduguna" odaklanan "finansal-ekonomik sermaye” den, “neyin bilindigine"
yogunlasan "beseri sermaye” den ve “kimlerin tanindigin1" igeren "sosyal sermaye"
den farklidir. Caligma psikolojisindeki yeni kavramsallasma "bireyin kim oldugu" na

dikkat ¢eken "psikolojik sermaye" iizerinde yogunlagsmaktadir (Luthans, 2002a).
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REKABET AVANTAJI SAGLAMAK ICiIN GENISLEYEN SERMAYE

GELENEKSEL N — POZITIF
EKONOMIK S}I:;EEEII Si‘i’&:& PSIKOLOJIK
SERMAYE ’ ’ SERMAYE
Neye sahipsin Ne bilivorsun Kimi taniyorsun Kimsin
* Mali Deneyim » Tligkiler » Oz-yeterlilik
d .
R Egitun ¢ Baglant: ¢ Umut
o  Maddi Becenler aglari # Iyimserlik
varliklar . i .
(tesis. verl, Bilgi * Arkadaslar * Psikolojik
donanim, barikimi Davamklilik
patentt)

Sekil 1: Sermaye Tiirleri ve Pozitif Psikolojik Sermaye.

Kaynak: Luthans, F., Luthans, B. C., ve Luthans, K. W. (2004). Positive psychological
capital: Beyond human and social capital. Business Horizons, 47(1), 45-50.

Insan sermayesi bileseni her zaman cok daha hassas, maddi olmayan ve
dlgiilmesi zor bir sermayedir. Ozellikle, sosyal sermaye giiven, iliskiler ve baglanti
aglan kaynaklarina atfedilmektedir. Sekil 1 'de gosterildigi gibi, insan sermayesi
sadece '"ne biliyorsun" sosyal sermaye ise "kimi biliyorsun" sorularindan
olusmaktadir. Sosyal sermaye hem bir firma icinde (Ben bu sorunun ¢oziimiine
yardim i¢in kime yOnelebilirim?) hem de firma diginda (Kim bana satin alma karari
verirken iyi fiyath ve kaliteli seyleri bulmamda bana tavsiyelerde bulunabilir?)

kullanilabilir (Luthans, Luthans ve Luthans, 2004: 46).

Pozitif orgiitsel davranis kapsaminda ortaya atilan kavramlardan birisi olan
psikolojik sermaye, bireyin sahip oldugu olumlu 6zellikler biitiinii olarak
tanimlanirken, karakteristik Ozelliklerden farkli olarak gelisime agik oldugu
vurgulanmaktadir. Insan kaynaklar1 ve orgiitsel davranis alaninda yeni bir yaklagim

sunan ve kisisel gelisimi 6n planda tutan psikolojik sermayenin ¢esitli bilesenler (6z
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yeterlilik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayaniklilik/saglamlik/yilmazlik vb.) altinda
incelendigi goriilmektedir (Erkus ve Findikli, 2013: 303). Yani psikolojik sermaye,

bilesenlerin biitiinliyle olusmus bir ¢at1 kavramdir.

Insan kaynaklarmin anlasilmasi ve yonetilmesi konusunda, psikolojik
sermaye yeni bir bakis acis1 ve yaklasim getirmektedir. Bu bakis acisini diger yakla-
stimlardan ayirt edebilmek i¢in psikolojik sermayenin sahip oldugu bazi temel

ozellikler vardir. Bu 6zellikler (Nelson ve Cooper, 2007: 11-13) sunlardir:

Psikolojik sermaye, beseri ve sosyal sermayeden daha fazlasidir.
Psikolojik sermaye pozitif yonlidiir.

Psikolojik sermaye essizdir.

Psikolojik sermaye teori ve aragtirmalara dayalidir.

Psikolojik sermaye 0l¢iilebilirdir.

Psikolojik sermaye durum temellidir, bu nedenle gelistirilebilirdir.

N o a kA w e

Psikolojik sermaye ¢alisan verimliligi tizerinde etkilidir.

Pozitif psikolojik sermaye organizasyonel alanlara performansi artirmak
amaciyla bir iskelet olarak da kullanilmaktadir. Bilgi ve iletisim aglarini birer varlik
olarak sunan beseri sermaye ve sosyal sermaye teorilerinin yaninda, pozitif
psikolojik sermaye bireylerin kim olduklarindan kim olabileceklerine dogru bir

gelisime vurgu yapmaktadir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 20).

Pozitif psikoloji, pozitif oOrgiitsel davranis, stratejik insan kaynaklari
yonetimi gibi akimlar, ¢alisanlarin umut, 6zyeterlilik, iyimserlik ve dayanikliliklarin
da kapsayan pozitif psikolojik sermaye kavraminin gelistirilmesine zemin
hazirlamistir. Psikolojik sermaye, bireylerin, umut, dayaniklilik, ozyeterlilik,
tyimserlik gibi pozitif psikolojik yapilarla biriken motivasyonel egilimlerini ifade

etmektedir (Cinar, 2011: 7).

Giinlimiizde her alanda yasanan degisim Orgiitlere rekabet istiinliigi
saglayan sermaye tiirlerine de yansimistir. Geleneksel olarak kabul edilen finansal,
fiziksel ve teknolojik sermaye tiirleri siirdiiriilebilir rekabet i¢in gerekli olsalar da,
artik yeterli olmamaktadirlar. Rekabet edilebilirlikte insan faktoriinii 6n plana
cikaran beseri, sosyal, kiiltiirel ve pozitif psikolojik sermaye gibi yeni sermaye
tiirlerinin 6nemi gittikge artmaktadir. Pozitif orgiitsel davranis akimi dogrultusunda

sekillenen psikolojik sermaye (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 3):
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. Zorlu isleri basarmak i¢in gerekli cabay1 gosterebilecegine giivenme
(6zyeterlilik),

Simdi ve gelecekte basarili olmaya dair olumlu beklenti (iyimserlik),
. Hedeflere ulasmak i¢in azim gdsterme (umut),

. Zorluklar ve sikintilar karsisinda ayakta kalabilme ve her seye
ragmen basariya ulasma (dayaniklilik) ozellikleri ile agiklanabilen
bireyin gelisimine dair olumlu psikolojik durum olarak

tanimlanmaktadir.
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Pozitif Psikolojik Sermayenin Boyutlar:

Umut
Kisinin hedeflerine

ulasabilmesi icin sahip
oldugu irade ve yontem.

Ozyeterlilik
Kisinin belirli sonuclan elde
etmek icin zihinsel <
kaynaklarnini harekete
gecirebilecek yetenegine
olan inancidir.

iyimserlik

Pozitif olaylar clarak
simgelenen icsel, kalic ve P Pozitif Psikolojik Sermaye
yaygin nedt?nlere :sahlp L v Ozeiin
aciklayici stile sahip olmak. =

Olciilebilir

v
Psikolojik Dayanmiklihk v Gelistirilebilir
v

Sikinti ve basarisizliktan geri [ > Performansa yonelik
adim atmamak ve hatta

bunlar cok biyiik bir pozitif <11

degisiklikler olarak gtrme
kapasitesine sahip olmak.

Disa Doniikliik
Olumlu duygular,
digerlerinin tesvik ve <
ortakhklarini arama egilimi.

Giliven
Kisinin kendi degeri
hakkindaki stibjektif degerle
ndirmesi; kisinin kendi
ozelliklerinin ne dlgiide
olumlu ya da olumsuz
oldugu hakkindaki yorumu.

Sekil 2: Pozitif Sermayenin Boyutlar1. Kaynak: Luthans ve Youssef (2004)’ten
uyarlanmustir.
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Kavramsal olarak birbirlerinden bagimsiz yapilar olmalarina ragmen,
yapilar1 birbirlerine baglayan ve bu yapilarin birlesiminden olusan daha yiiksek ana
unsur olan pozitif psikolojik sermayenin etkisinin, her bir bilesenin etkisinin
toplamindan daha fazla oldugu ileri siiriilmektedir. Yani psikolojik sermaye, is
yasaminda ¢alisma performansi ile ilgili olarak, daha fazla motivasyon saglayacaktir.
Bununla ilgili olarak; Luthans’a gore, hem 6z yeterligi hem de umut diizeyi yiliksek
bir ¢alisan, yalnizca karsisina ¢ikan ve miicadele gerektiren goérevleri kabul etmek
i¢cin gayret gostermeyecek, bunun yani sira kendisini hedefe ulastiracak alt hedefleri
de belirleyip, firsatlar1 dngoriip, engelleri agmak ic¢in pek ¢ok yol deneyecektir. Bu
sekilde daha fazla performans sergileyip daha fazla is tatmini elde edebilecektir.
Benzer durum iyimserlik ve dayaniklilik ig¢in de gegerli olup, bu iki 6zelligin
Ozyeterlilik ve umut ile birlikte bulunmasi durumunda, kendine giivenin daha fazla
olacagi, gereken gayretin gosterilerek alternatif yollarin daha iyi aranip bulunacagi

ifade edilmektedir (Luthans, 2002a: 61).

Pozitif psikolojik sermaye; umut, 6zyeterlilik, dayaniklilik, iyimserlik vs.
gibi bilesenlerin her birinin 6zerk etkisinin toplamiyla etkilesime girip sinerji
olusturmakta ve beklenilenden daha iist diizeyde yarar saglamaktadir. Bu sekilde
calisanlarin performansinda, iyi olus halinde, Orgiitsel iklim ve davranislarda

istenilen istenilen diizeye daha kolay ulagma imkan1 tanimaktadir.

Pozitif psikolojik sermayenin Onemli bir niteligi umut, iyimserlik, 6z
yeterlik ve dayanaklik bilesenlerinin her birinin 6lgiilebilir olmasi ve verilecek
egitimlerle bireylere kazandirilabilmesi ve gelistirilebilir olmasidir. Bu durumda
orgiitlerde olumlu iklim olusturmak isteyen, c¢alisanlarindan en yiiksek verimi
bekleyen yoneticiler, ¢alisanlarinin giiglii ve yetersiz yanlarini, kisiliklerine bagh
olarak pozitif ve negatif davranis degiskenlerini anlamak, bunlarin islerine olan
etkisini belirleyerek daha fazla verim igin neler yapilabilecegini degerlendirmek yani

“psikolojik sermayelerine” yatirim yapmak durumundadirlar (Keles, 2011: 349).

Psikolojik sermaye kavraminin alt bilesenlerine bakildiginda temelde dort
bilesenin oldugu (Luthans, 2002), yalniz bu bilesenlerin bu kadarla sinirli kalmadig:
ve farkli ortamlara, kiiltiirlere hatta {ilkelere gore degisebildiginden (Han, Brooks,

Kakabadse, Peng ve Zhu, 2012) bahsedilmisti. Burada yalnizca arastirma
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kapsaminda Tosten ve Ozgan (2014) tarafindan gelistirilen &lgekte yer alan

psikolojik sermaye bilesenlerine yer verilmistir:

2.3. Psikolojik Sermaye Bilesenleri

2.3.1. Umut

Umut sozclgii giinlik dilde daha ¢ok herhangi bir alandaki olumlu
beklentileri ifade etmek amaci ile kullanilir. Kuramsal olarak ele alindiginda ise
umut sdzcligline yliklenen anlamlarin farklilik gosterdigi goriilmektedir. Umut ile
ilgili en kapsamli galismalar1 yapan Jerome Frank (1968) umudu "iyi olma duygusu

veren ve kisiyi harekete gegmek i¢in glidiileyen bir 6zellik" olarak ele alir (Akman

ve Korkut, 1993: 193).

Umut kavrami ge¢miste cogunlukla hiimanist psikoloji tarafindan kullanilan
bir kavram olmasina ragmen, pozitif psikoloji alaninda kullanilmas: Snyder’in
(2000) calismasiyla birlikte ortaya ¢ikmistir. Psikolojik sermayede umut bileseni igin
daha ¢ok iki yon tizerinde durulmaktadir. Bunlardan birincisi hedefe ulasabilmek i¢in
gerekli irade giicii ve digeri belirlenen yoldur. Eger bireyde zorluklar1 gogiisleyecek
ve azimli, kararli adimlar atacak irade giicii varsa, olagan durumlar karsisinda
alternatif yollar, c¢oziimler gelistirebiliyorsa bireyin umutlu oldugunu sdylemek

mumkindiir.

Umut, degerli amaglar belirleyebilme (isteng) ve bu amaglari elde etmede
kisinin engellerin {istesinden gelebilme inancint (basarma giicli) kapsayan
motivasyonel bir durumdur. Snyder (2000) yapmis oldugu ¢alismada umut
kavramini, etkilesimli bicimde (1) temsil (amaca odaklanmis enerji) ile (2)
metotlardan (amaglar1 karsilamasi planlanan) ortaya ¢ikan ve basar1 duygusuna
dayanan pozitif bir durum olarak agiklamaktadir. Bu agidan umut yalnizca amaca
odakli enerji olarak istemeyi degil; ayn1 zamanda amacin basarilmasi igin bir yol

olan metodu da icermektedir (Cetin ve Basim, 2012: 123).

Snyder her insan davraniginin hedefe yonelik oldugunu savunmaktadir.
Insan zihninde bu hedefler birer resim olarak olusabilir ya da baz1 sézlerle zihinde
yer edinebilir. Bu hedefler kisa veya uzun vadeli olabilir. Kimi hedefler belirsiz ve
tam olarak tanimlanamayan nitelikteyken, kimi hedefler kesin ve net olabilir. Belirsiz

hedeflere yonelik alternatif yollar ve motivasyonun, kesin hedeflere nazaran daha zor
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olusturulabilecegine kusku yoktur. Yeterli motivasyonun saglanabilmesi ig¢in
hedeflerin birey tarafindan algilanan belirli bir degerinin olmas1 da gerekir. (Snyder,

2002: 250).

Bireylerin umut bilesenlerine sahip olup olmadiklarini anlamaya yo6nelik
olarak bazi sorular kullanilabilir. Iradeniz gii¢lii miidiir? Yasadiginiz problemler sizin
hedefe ulasma azminizi engeller mi? Hedeflerinize ulagabilmek i¢in azmeder
misiniz? Kaderinizin kontroliiniin kendi elinizde olduguna inanir misiniz? Kafaniza
koydugunuz bir isi tamamlamak icin; saatler, giinler hatta aylar boyunca durmaksizin
ilerleyebilir misiniz? Sizi hedeflerinizden alikoyan problemlerle basedebilir misiniz?
Sizi hedeflediginiz ugraslarinizdan alikoymak zor mudur? Sizin i¢in belirlenmis bir
hedef yoksa kendi kendinize bir hedef belirleme egiliminde olur musunuz? Boyle
hedeflere baglanmak hosunuza gider mi? Eger bu sorularin bircoguna verilen cevap
evet ise bireylerin umudun irade giici bilesenlerine sahip olduklar

sOylenebilmektedir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 63).

Bazi arastirmacilar tarafindan umut tek boyutlu ve duygusal igerikli olarak
ele alinmasina karsin, son yillarda umudu daha farkli olarak ele alan arastirmacilar da
bulunmaktadir. Bu arastirmacilar umutta duygusal boyuta ek olarak, hatta daha
agirlikl olarak biligsel boyutun da bulundugunu 6ne siiriip umudu iki boyutlu olarak
diisiinmektedirler. Frank (1968) umudu duygu ve diisiincenin anlamli bir karigimi
olarak tanimlayarak, umudun bilissel ve duygusal olmak iizere iki boyutu oldugunu
ilk vurgulayan kuramcidir. Ayn1 zamanda umudun psikoterapi siirecindeki onemi
tizerinde durarak danisanin iyilesmesindeki olumlu ve hizlandirici roliine isaret

etmektedir (Akman ve Korkut, 1993: 193).

Synder’e gore kisinin “basarili olabilecegine iligskin bir duyuma sahip
olmas1” basarili olmanin 6n kosullarindan birisi olarak kabul edilmektedir. Umut ile
ilgili yapilan c¢aligmalar, umudun gerek zihinsel ve fiziksel saglikta gerekse
karsilasilan giicliiklerle basa ¢ikmada etkili bir 6zellik oldugunu gostermektedir
(Keles, 2011: 347).

Umut, istenen hedeflere giden yollar ¢izebilme ve kendini bu yollar
kullanma konusunda motive edebilme kapasitesi ve bu kapasiteye iliskin algi olarak
nitelendirilmistir. Umut durumsal ya da kisiliksel olabilir, ancak “belli bir hedefin

etrafindaki diisiinceler” olarak tanimlanmasi, eksik bir tanim olacaktir. Umut, kararl
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caba (istenen hedeflere ulagsmak icin harekete gegcme ve bu hareketin siirdiiriilmesi
konusunda kararli olma) ve alternatif yollardan (bireyin hedeflerine ulagmak i¢in
basarili planlar yapabilme ve engellerle karsilasildiginda alternatif planlar
olusturabilme yetenegine inanci) olusan iki boyutlu bir kavram olarak tanimlamistir

(Snyder, 2000: 8).

Umut kavramina iligkin arastirmalar, onceleri bu kavramin kisiliksel ve
degisime kapali oldugu goriisii lizerinden yapilirken, bu kavramin duruma gore
degisebilen bir yoniiniin de oldugunu ortaya koyan calismalar gerceklestirilmistir.
Kisiliksel umut, ¢ocukluk cagindan sonra degisime son derece kapali bir yapidadir;
ancak durumsal umut, hayat boyu gergeklesen yasantilarla ve karsilasilan farkli
olaylar sonucunda degisime agik Ozelliktedir. Bu nedenle Rick Snyder tarafindan
gelistirilen kisiliksel umut 6lgeginden sonra, durumsal boyutu 6lgen bir dlgek daha
gelistirilmistir. Kisiliksel umut 6lgeginin test tekrar yontemiyle sinanmasi sonucu, iKi
Olglim arasindaki korelasyonun ii¢ hafta sonunda .85, on hafta sonunda ise .82
diizeyinde gergeklestigi saptanmistir. Durumsal umut dlgeginde ise bu oran iki giin

sonunda .93 ve 30 giin sonunda .48 olarak ol¢iilmiistiir (Cinar, 2011: 12).

Umutlu diislince, birer anlami olan tuglalarin (hedeflerin) st dste
konularak, anlamli ve saglam yapida bir hayat ingsa etme amaci tagimaktadir.
Hedefler gelecege yonelik beklentileri ifade eder ve bu hedefleri gerceklestirmek icin
caba gosterildigi ve hedefler gerceklestirildigi oranda, hayat da anlamli hale gelir. Bu
anlamda umut 6lcegi, anlamli bir hayat kurabilme beklentisini Olger, bireyin bu
hedeflerine giden yollar1 agip bu yollarda kararlilikla ilerleyebilme kapasitesinin

olduguna inancinin bir gostergesidir (Feldman ve Snyder, 2005: 418).

Bireylerin umudun yol (patika) bilesenlerine sahip olup olmadiklarini
anlamak i¢in ise asagidaki sorularin birgoguna evet cevabi veriyor olmalar
gerekmektedir. Hedeflerinize ulasabilmek i¢in yolunuzu verimli bir sekilde
belirleyebiliyor musunuz? Belirlediginiz noktaya ulasabilmek i¢in ayni1 hedefe giden
farkli yollar bulma ve belirleme egiliminde misiniz? Zorluklarla karsilastiginizda
veya c¢abalariniz engeller nedeniyle bosa ¢iktiginda, yolunuza cikan engelleri asmak
icin hali hazirda alternatif ¢oziimleriniz bulunuyor mu? Zayif ve korunmasiz
alanlarmiz1 yonetebilmek icin yararlanacaginiz giiglii yonleriniz var mi1? Buradan

hareketle, yiiksek diizeyde umutla hedeflere basariyla ulasabilmek i¢in hem irade
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giicine hem de belirlenmis yollara (ya da patikalara) sahip olmak gerektigi

sOylenebilir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 63).

Umut ile motivasyon arasinda dogru orant1 vardir. Umut diizeyleri yiiksek
olan bireyler, amacglarima wulasma istegine ve motivasyonuna sahip olup,
karsilasilabilecekleri olas1 engelleri 6ngdrebilir ve amaca gotiirecek alternatif yollari
proaktif olarak belirleyebilirler. Orgiitlerde alttan iistte dogru karara katilma, iletisim
kurma, giiclendirme ve yetki artirma gibi katilimer bir ¢alisma ortami saglamaya
yonelik girisimler; ¢alisanlarin daha 6zgiir, giiglii ve yetkili karar almalarina, boylece
motive olmalarmma ve amaca ulagsmada alternatif stratejiler belirlemelerine olanak
saglar. Katilime1 bir ortamda ¢aligmak; olanaksiz gibi goriinen seyleri, olanakli hale
getirmek icin analiz yapmay1 ve derinlemesine diisiinmeyi, yani biligsel bir siireci de
gerektirir (Akgay, 2011: 125). Tim bu bahsi gecen hususlar motivasyonun

stirdiiriilebilmesi i¢in 6n sart olmakla beraber umutla da ilgilidir.

2.3.2. Ozyeterlilik

Ozyeterlilik, mesleki hayatin temel 6gelerinden biri olup is yasaminda
psikolojik bir gerekliliktir. Ozyeterlilik kavrami, Bandura’mmn  (1997) teori ve
arastirmalarinin is hayatina uygulanmasina dayandirilarak, c¢alisanlarin belli bir
gorevi basart ile gergeklestirmek icin motivasyon, biligsel kaynaklar ve davranis
bicimini harekete gecirmeye yonelik kendi yetenekleri ile ilgili gliveni veya inanci
olarak tanimlanmaktadir. Bandura, “bireylerin olas1 durumlar ile basa ¢ikabilmek
icin gerekli olan eylemleri ne kadar iyi yapabildiklerine iliskin yargilarim”
0z-yeterlilik algis1 olarak tanimlamistir (Bandura, 1997). Yine bir baska tanima gore
ozyeterlilik; ¢esitli ¢6ziim yollar1 olugturmak, amaca yonelik eylemde bulunmak ve
amagclar1 gergeklestirmede basarili olmak iligkin gereken inang olarak yorumlanabilir
(Avey, Wernsing ve Luthans, 2008: 53).

Benzer ve daha genis bir tanim ise Stajkovic ve Luthans tarafindan
su sekilde verilmektedir: “Ozyeterlilik, bireyin kendi yeteneklerine olan giivenini ve
bunlar giidiilemeye bagli olarak, bir igi tanimlanmis kapsam dahilinde en iyi bi¢imde

yerine getirebilme becerisidir” (Stajkovic ve Luthans, 1998: 66).

Bireyin kendi yeterliligine inanci, bireylerin diizensiz mi stratejik mi
diisiinecegini, iyimser mi kotiimser mi olacaklarini, kendilerine ne tiir hedefler

koyacaklarin1 ve bunlari ne kadar kararlilikla takip edeceklerini, ne kadar ¢aba
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gostereceklerini, ¢abalarinin ne tiir ¢iktilar getirecegini diislineceklerini, zorluklara
kars1 dayaniklilik diizeylerini, ne kadar stres yasayacaklarini ve basarilarini nasil

degerlendireceklerini etkiler (Bandura, 2000: 75).

Kendinize inamiyor musunuz? Basarili olabilmek icin gerekenlere sahip
oldugunuzu biliyor musunuz? Biitiin bunlarin i¢inizde oldugunu biliyor musunuz?
Bu sorular, iyimserlik ve umut degiskenleri ile de baglantili olsa da temelde
Ozyeterlilik ile dogrudan iligkilidir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 33).

Ozyeterlilik diizeyini etkileyen farkli siirecler ise 4 bashk altinda
toplanmaktadir (Stajkovic ve Luthans, 1998: 69):

a) Bunlardan ilki ve en 6nemlisi, eylemsel ustalik deneyimleridir (enactive
mastery experiences). Bir gorevi basariyla yerine getirmek, Ozyeterlilik diizeyi
tizerinde en dogrudan etkiyi saglar. Ancak bu basar siibjektiftir, yani bireyin kendi
gosterdigi performansi nasil degerlendirdigi onemlidir. Ornegin gecen yila gore
performansi artan bir ¢alisan, performansi standardin altinda ise, bunu bir basari
olarak nitelendirmeyebilir, ya da gorevi ¢ok kolay gerceklestirilebilecek bir gorev

olarak degerlendiriliyorsa, bu da 6zyeterlilik diizeyini etkilemeyebilir.

b) Temsili 6grenme (vicarious learning), bir diger 6nemli siirectir. Bu
slirecte, benzer bir gorevi gerceklestiren ¢alisanlar1 gézlemlemek ve bundan cesaret
almak s6z konusudur. Gozlemlenen model ile gozlemleyen arasindaki benzerlikler
ne kadar fazlaysa, gozlemleyen bireyin Ozyeterlilik diizeyine o derecede katki
saglanmis olur. Bu siireg, genellikle calisanlarin o gorevle ilgili ¢ok az deneyimli

olduklar1 veya hi¢ deneyimli olmadiklar1 durumlarda daha ¢ok 6nem kazanmaktadir.

¢) Bir bagka siireg, sozlii cesaretlendirmedir (verbal persuasion). Calisanin
giivenilir ve yetkin oldugunu diisiindiigli biri tarafindan cesaretlendirilmesi,

ozyeterlilik diizeyine 6nemli katkilar saglayabilir.

d) Son olarak psikolojik uyarilma (psychological arousal) ve bunun algilanis
sekli, o6zyeterlilik diizeyini etkilemektedir. Ornegin basar1 stresli ve sikintili bir
siirecin sonunda geliyorsa, 6zyeterlilik diizeyi olumlu etkilenmeyebilir. Bu noktada
kisisel farkliliklar 6nemlidir. Kimi insanlar belli durumlar stresli ve rahatsiz edici
karsilarken, diger insanlar bu durumlardan heyecan ve zevk duyabilir. Bu da

ozyeterlilik diizeyine etki eder.
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Bireyin belli bir gorev veya alanda Ozyeterlilik kazanmasi; o gorevi
basariyla yapmayr denemesine, bagkalarinin deneyimlerinden Ogrenmesine,
baskalarinin kendisini tesvik etmesi ve kendisine pozitif geribildirimde bulunmasina
baghdir. Ornegin, Tiirk ahilik kiiltiiriinde yer alan cirak, kalfa ve usta iliskilerinde
uygulanan bu adimlar 6zyeterliligi giiclendiren uygulamalardir. Bunlarin yaninda,
Oornegin karmagik bir gorev, daha kiicik ve yapilmasi daha kolay olan alt
bilesenlerine ayrilmak suretiyle ¢alisanlarin isin kii¢iik parcalarini deneyerek basarip,
bu kiiciik basarilar1 yavasca birlestirilerek gorevin tamamini yapabilmek ig¢in
Ozyeterlilik kazanmalar1 saglanabilir. Ayrica senaryo analizleri ve senaryo
uygulamalari, 6rnek olay ¢alismalar1 yapmak; yoneticilerin ¢alisanlarini takdir etmek
ve Odiillendirmek; yerinde egzersiz, cocuk bakimi ve dinlenme icin olanaklar
sunmak, calisanlara destek programlari gibi birtakim uygulamalarla daha elverisli
fiziksel ve psikolojik calisma ortami saglamak, o6zyeterliligin gelisimine yardimeci
olan yoOntemler olarak belirlenmistir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007; Akgcay,

2011).

Ozyeterlilik ~ diizeylerinin ~ farklilasmas1  galisanlarin  tutumunu  ve
davraniglarint da etkilemektedir. Bireylerin 06zyeterliliklerini  diisiik- yiiksek

Ozyeterlilik sahibi olarak kategorize etmek miimkiindiir. Buna gore;

Diisiik ozyeterlilik diizeyine sahip bireyler, tehdit olarak gordiikleri zor
gorevlerden kagma egilimindedirler. Hirshi degildirler ve belirledikleri hedeflere
zayif baglilik gosterirler. Zorlu gorevler karsisinda, ¢abalarini azaltir ve cabuk
vazgecerler. Yasanan basarisizliklarin ardindan 6zyeterliliklerini tekrar kazanmalari
daha uzun siirer. Koti performansi yeteneksizlikle iliskilendirdiklerinden
yeteneklerine olan inanglar1 kaybetmeleri cabuk olur. Kolaylikla stres diizeyleri

yiikselir ve depresyona girerler (Bandura, 1993: 144).

Gicli bir ozyeterlilik hissi, bireysel basariyr ve 6znel iyi olusu birgok
yonden artiracaktir. Kendi yeteneklerine inanci yiiksek olan bireyler, tehlikelerden
kaginmaktansa, zorlayict gorevleri seg¢ip bunlara sikica baglanarak, iistesinden
gelmeyi tercih etmektedir. Yasadiklar1 basarisizlik duygusunun hemen ardindan
toparlanarak 6zyeterlilik duygularimi  geri  kazanmakta, ¢abalarmi artirarak
siirdirmektedirler. Bu bireyler basarisizligin nedenini; yeterince ¢abalamamaya,

eksik bilgi ve beceriye baglamaktadir. Tehditkar durumlara kendilerinden emin bir
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sekilde yaklasarak kontrol altina alabileceklerine inanmaktadirlar. Bdoyle bir
ozyeterlilik; kisisel basariy1 beraberinde getirmekte, stresi azaltmakta ve depresyon

hassasiyetini diistirmektedir (Bandura, 1994: 71-81).

Ozyeterlilik, bireylerin zorlu gérevleri tercih etmeleri ve bu gorevlerin
istesinden gelmek iizere bireysel gii¢lii yonlerini ve yeteneklerini kullanmalari
konusunda tesvik edici olmaktadir. Bireyleri bir amag sahibi olma ve bu amaci
gerceklestirebilmek igcin zamana ve siki calismaya yatinm yapma konusunda
cesaretlendirir ve gii¢clendirir. Amaglardan vazge¢meye neden olacak engellerle
karsilasildiginda, azimle yola devam edebilme konusunda yardimeci olur, ayni
zamanda bireyin; umudu, iyimserligi ve psikolojik dayanikliligi ile de ilgilidir.
Ozyeterlilik, bireyin kendisiyle ilgili 6grendigi ve zaman igerisinde gelistirdigi bir

kavramdir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 34).

Oz yeterlilik bireyin giiclii ydnlerinin en dnemlilerinden biri olarak kabul
edilebilir. Zira performanslari konusunda o6zyeterlilikleri hakkinda siiphesi olanlar
engellerle karsilastiklarinda miicadeleden kaginarak kendilerini gii¢siizlestirecek bir
kaygi icine girmektedirler. Oysa yiiksek Ozyeterlilik diizeyine sahip olan bireylerin,
kendilerine daha miicadele gerektiren amagclar belirledikleri ve karmasik olan
gorevlerle bas etmede istiin yollar gelistirebildikleri gézlenmektedir (Caprara ve
Cervone, 2003: 67).

Calisma ortami1 bakimindan tanimlandiginda 6zyeterlilik, bireyin belli bir
durumda, belli bir gorevi basariyla gerceklestirebilmek igin gereken davranis
bicimlerini, biligsel kaynaklar1 ve motivasyonu harekete gegirebilme yetenegine olan
giiveni veya inanci olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecin isleyisi, bireylerin kendi
yeteneklerini tartmasi, degerlendirmesi ve birlestirmesi ile baglar. Bu yeteneklerin
belli bir gorevi gerceklestirmek i¢in kullanilabilir ve yeterli olduguna dair inang
diizeyi, bas etme davranisini, goreve iliskin ¢abanin miktarmi ve siirekliligini
belirler. Bu baglamda, yeterliliginin yiiksek olduguna inanan ¢alisanlar, daha fazla
caba gosterme ve bu caba dogru kanallara giderse, basarilt ¢iktilar {iretme

potansiyeline sahiptirler (Stajkovic ve Luthans, 1998).

Orgiitsel baghlikla yakindan iliskisi oldugu tahmin edilen &zyeterlilige,
insan kaynaklar1 yoneticileri tarafindan énem verilmesi gerekmektedir. Ornegin ise

alimlarda, genel Ozyeterlilik diizeyi yiiksek calisanlar tercih edilebilecektir veya
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mevcut personelin Ozyeterlilik diizeyi c¢esitli uygulamalarla yiikseltilebilecektir.
Kogluk, basart deneyimi, modelleme, olumlu geribildirim gibi yOntemler,
calisanlarin Ozyeterlilik diizeyini yiikseltmeye yardimci kimi uygulamalardir. Bu
uygulamalarin asil amaci yeni yetenekler olusturmak degil, calisanlarin sahip
olduklar1 yetenek, bilgi ve beceriyle istediklerini basarabileceklerine dair bir giiven

ve inang olusturmaktir (Cinar, 2011: 30).

Babalola, ozyeterlilik ile kontrol odagi ve girisimci yenilik davranigi
arasinda anlamli iliski tespit etmistir. Ozyeterlilik diizeyi yiiksek olan kadin
girisimcilerin, 6zyeterlilik diizeyi diisiik olan kadin girisimcilere gore daha yliksek
diizeyde girisimci yenilik davranisi gosterdiklerini raporlamistir. Ayrica kadin
girigimcilerin yenilik¢i davraniglar iizerinde kontrol odagi ve Ozyeterlilik arasinda
cift yonlii etkilesim oldugunu bulgulamistir. Son olarak dis kontrol odakli ve
ozyeterlilik diizeyi yiiksek olan kadin girisimcilerin, i¢ kontrol odakli ve 6zyeterlilik
diizeyi diisiik olan kadin girisimcilere gore daha yliksek girisimei yenilik davranisi

gosterdiklerini tespit etmistir (Babalola, 2009: 184-192).

Girisimcilik, yenilikgilik ve dis kontol odagi kavramlariin disadoniikliikle
de iliski oldugu disiiniildiigiinde ozyeterliligin disadoniikliikle de iliskili oldugu
sdylenebilir. Nitekim Tosten ve Ozgan (2014) tarafindan bu arastirmada kullanilmak
tizere gelistirilen Olcekte Ozyeterlilik ile disadoniiklik boyutlar1 arasinda orta

diizeyde pozitif yonde iligskinin oldugu goérilmiistiir.

2.3.3. lyimserlik

Iyimserlik, bireylerin pozitif yasantilarmi agiklarken igsel, kalict ve
genellenebilir sebeplere; negatif yasantilarin1 agiklarken ise dissal, gegici ve duruma
Ozgli sebeplere atifta bulunmalar1 olarak tanimlanir. Dolayisiyla iyimser olan
bireyler, gelecek icin ¢ok fazla endiseli degildirler. Ornegin, ydneticisinden pozitif
bir geri bildirim ve takdir alan iyimser calisanlar, bunu sahip olduklar1 etik normlara
baglarlar ve bu sebebi genelleyerek, ¢ok c¢alisarak sadece bu iste degil,
karsilasacaklart diger biitiin gorevlerde de basarili olacaklarina inanirlar. Kotiimser
insanlar ise, iyimserlerin aksine, yasadiklar1 pozitif olaylar1 digsal, gegici ve duruma
0zgii olarak; negatif olaylar1 ise icsel kalici ve genellenebilir olarak yorumlarlar

(Akgay, 2011; Luthans, Youssef ve Avolio, 2007).
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Iyimser ve kétiimser kisilerin cesitli 6zellikleri vardir. Peterson’ a (2000)
gore, iyimser kisiler kotii olaylar dissal (benim hatam degil), degisken (bu yalnizca
simdi oldu) ve spesifik (yalnizca bu olay) olarak goriirken; kotiimser kisiler tam
tersine igsel (benim hatam), sabit (bu her zaman oluyor) ve genel (her olay) olarak

gormektedirler (Akt: Cetin ve Basim, 2012: 124).

Iyimser bireyler, yasadiklari maglubiyetlerin kendi hatalarindan
kaynaklanmadigma inanmaktadir. Yasanan olumsuzluklarda, i¢inde bulunulan
sartlarin, kotii sansin ve diger bireylerin de etkisi oldugunu diisiinmektedirler. Boyle
bireyler yenilgiden etkilenmemekte aksine bunu bir meydan okuma olarak
algilayarak yeniden denemektedir. Kotiimser bireyler ise ¢abuk pes ederek,

morallerini daha ¢abuk bozmaktadir (Seligman, 2006: 5).

Gecmiste yasanan basarisizliklar, duragan ve siirekli varligini siirdiirecek bir
nedene baglaniyorsa (6rn. cinsiyet), bu neden gelecekte de varligini sitirdiireceginden,
birey olumsuz beklentilerini koruyacaktir. Eger basarisizliklar, yaygin, genellenebilir
olarak degerlendiriliyorsa, bu gelecekteki pek ¢ok beklentiyi olumsuz etkileyecektir
(6rn. sanssiz olduguna inanmak). Basarisizliklar i¢sel nedenlere baglaniyorsa, (6rn.
smnavda alinan kotii notu yeteneksizlige baglamak), bu yargi da gelecekteki
beklentileri dizginleyecektir. Tam aksine basarisizliklar gegici (6rn. bas agrisi,
giiniinde olmama), duruma 6zgii (6rn. o alana ilgi duymama), digsal (6rn. saha
sartlarinin koti olmasi) nedenlere baglayan birey, bu nedenler gelecekte varligini
sirdiirmeyeceginden, baska kosullarda gegerli olmayacagindan, beklentilerini

tyilestirecek veya koruyacaktir (Carver ve Scheier, 2002: 233).

Iyimser bireylerin bazi vartalar1 vardir. Ornegin, iyimser bireyler,
davraniglarin ve olaylarin sebeplerini sorgulama ve belirleme siirecinde realist
olmayabilirler. Siirekli basariyla gerceklestirdikleri bir iste basarisiz olduklar1 zaman,
bu basarisizligin sebeplerini kendilerinde aramayip, 6zelestiriden uzak bir tutumla,
hatalarin1 gérememe ve bunlardan ders ¢ikaramama tuzagina diisebilirler. Benzer
sekilde, ¢ok calisarak her zaman basarili olacaklarina inanan iyimserler, hayatlar1 ve
kaderleri iizerinde ¢ok fazla kontrol olusturmaya calisabilmektedirler. Bu durum
fiziksel, psikolojik ve duygusal bazi istenmeyen negatif sonuglar dogurabilmektedir.
Iyimserlerin bu vartadan ve istenmeyen sonuglardan uzak kalabilmeleri, olaylar1 ve

davranislar1 rasyonel degerlendirmelerine baghdir. Is ortaminda rasyonel bir durum
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degerlendirmesi yapabilmek, calisanlarin basar1 ve basarisizliklarinin - gercek
sebeplerini tespit edebilmelerine, kaynak ve yeteneklerin daha dogru kullanilmasina,
daha gercekei ve ulasilabilir hedeflerin belirlenmesine olanak saglar (Akgay, 2011:
126).

Gelecegini sekillendirme konusunda kendine giivenen bireyler, onemli
giicliiklerle miicadele etseler bile, hedeflerine ulasmak icin siirekli caba sarf
edebilirler. Kendilerine giivenmeyen bireyler ise, giicliiklerden kagmak ister, onlari
goz ard1 etmek suretiyle gegici olarak uzaklasir ve kimi zaman da tamamen
cabalamay1 birakir. Iyimser bireylerin bu anlamda giigliiklerden kagmak yerine,
durumun zorlugunu kavrama ve kararli bir sekilde miicadele etme yolunu tercih etme
egiliminde oldugu ortaya konmustur. Bu saptamalar, degistirilmesi miimkiin
olmayan durumlarda bile (6rn. O6liimciil hastaliga yakalanmak, derin yaniklar)
iyimser bireylerin daha uzun siire ve daha kaliteli yasayabileceklerine isaret
etmektedir. Probleme odaklanan stratejilerin ise yaramadigi bu gibi durumlarda,
iyimser Ozellige sahip kimseler, kabul, mizah, tekrar gozden gecirme gibi yollari
denemektedirler. Ornegin ne kadar émriiniin kaldigini1 bilen iyimser bir birey, kalan
yasamini en iyi sekilde gecirecek yollar1 arar, uzun vadeli planlarmni iptal eder,

yasamin kisaldigini ancak bitmedigini bilir (Carver ve Scheier, 2002: 235).

Pozitif psikolojik sermaye bilesenlerinden biri olan iyimserlik, sadece
gelecekte iyi seylerin olacagini beklemek seklinde algilanmamalidir. Iyimserlik,
kesin olarak meydana gelmis olaymn; olumlu veya olumsuz, gecmiste, suan veya
gelecekte olmus olmasina bakilmaksizin, nedenlerini agiklarken bireyin kullandig:
nedenler ve dayanak noktalarina baghdir. Ornegin, birey olumlu olaylara
odaklanmak i¢in zaman ve caba harciyor olmakla birlikte bu olaylart iyimser
aciklama seklini kullanarak yorumlayamiyorsa hala koétiimserlik sinirlari igerisinde

olabilir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 87).

Iyimserligin motive edici yonii vardir. Giinliik ya da mesleki hayatta
tyimserlik pozitif iliskileri, pozitif baglilig:r giiclendirdigi i¢in giizel diisiinceler
beslemeyi, dolayisiyla hayattan lezzet almayi, tatmin olmayi, diri kalmay1 saglar. Bu
kavramin c¢alisma yasaminda da cok olumlu bir giicii olabilir. Ornegin, iyimserler
calisma yasaminda daha ¢ok c¢alismaya motive olabilen, tatmin ve moral diizeyi

yiiksek, pozitif beklentileri ve amaglari olan, giicliikler karsisinda daha sebath
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davranan, kisisel yetersizlikleri daha az, fiziksel ve mental agidan daha enerjik
insanlar olabilir. Hatta bazi isler ve kariyerlerde iyimser kisiler daha faydali ve
degerlidir. Ornegin, satis uzmani, distribiitdr, reklam, halkla iliskiler, iiretim dizayni,
miisteri hizmetleri, saglikli ve sosyal hizmetler alanlarinda iyimserligin ¢ok 6nemli

Katkilar1 olabilir (Ozkalp, 2009: 6).

Gilinliik yasamdaki anlamiyla iyimser birey, basina iyi seylerin gelmesini
beklerken, kotliimser birey, basina daha ¢ok kotii seylerin gelecegini diistiniir. Halk
arasinda da bu anlamdaki iyimserligin bireylerin yasamlarini pek cok yonden
etkiledigi kanis1 yaygindir. Halk arasindaki diisiinceler her zaman isabetli
olmayabilir, ancak bu kani, 6zellikle son ylizyilda, bilimsel aragtirmalarla da giiclii
bir bigcimde desteklenmektedir. Iyimser ve kotiimser bireyler pek ¢ok yonden
farklidirlar ve bu hayatlarin1 6nemli 6l¢iide etkiler. Bu farklilik da bireylerin olaylara
ve problemlere yaklagma seklini, sorunlarla bas etme seklini etkiler (Carver ve

Scheier, 2002: 231).

Iyimserlik, is yerlerinde ii¢ yolla kullanilabilmektedir. Oncelikle orgiitler,
baski altindayken bile daha fazla iiretmeye yatkin olan iyimser calisanlari se¢mek
suretiyle iyimserlikten faydalanabilir. Iyimserlik 6zelliginin ikinci kullanim alan,
secilmis calisanlarin dogru islere yerlestirilmesidir. Ozellikle stres diizeyinin ve
kaybetme riskinin yiiksek oldugu islere (6rnegin; satis, halkla iliskiler, rekabetin ve
1sgoéren devir hizinin yiiksek oldugu isler gibi) iyimser calisanlarin yerlestirilmesi
dogru olacaktir. Kullanilabilecek iigiincii yol ise orgiitlerde calisanlara iyimserligin
ogretilmesidir. Bazi bireyler dogustan iyimser olma egilimindedir. Bu egilimde
olmayan bireylere ise verilecek olan egitimlerle iyimserligin 6gretilmesi saglanabilir.
Iyimser olmay1 6grenen bireyler, daha motive olmus bir sekilde calisarak, dnlerine

¢ikan engelleri agma egiliminde olacaktir (Seligman, 2006: 256-258).

Bir bagka agidan bakildiginda, eger is ile ilgili ¢iktilar kisiliksel iyimserlik
ile daha yakindan iligkiliyse, ise alim asamasinda bu iyimserlik degerinin dl¢iilmesi,
daha sonra da gelistirilmesi i¢in fazla caba sarf edilmemesi uygun olur, ¢iinki
iyimserligin kisiliksel boyutu, duragan o6zellik gostermektedir. Eger durumsal
tyimserlik, isle ilgili ¢iktilara daha fazla etki ediyorsa, ise alim agsamasinda adaylarin
iyimserlik diizeyi Onemini korumakla birlikte, mevcut calisanlarin iyimserlik

diizeylerini yiikseltecek diizenlemeler ve yatirimlar yapilmasi da biiylik O6nem
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kazanacaktir ki pozitif orgiitsel davranig disiplinin en 6nemli dnermelerinden biri

budur (Kluemper, Little ve DeGroot, 2009: 212).

2.3.4. Psikolojik Dayamkhihk
Son yillarda, davranis bilimlerinde psikolojik dayaniklilik kavrami olaylarla
basa ¢ikma becerisini destekleyen bir kisilik 6zelligi olarak yogun ilgi ¢ekmektedir
(Judkins ve Rind, 2005; Klag ve Bradley, 2004; Maddi ve Khoshaba, 1994,
Morrissey ve Hannah, 1986; Sezgin, 2012).

Pozitif psikolojik sermaye bilesenlerinin digerlerinden farkli olarak daha
tepkisel bir nitelik tasiyan “dayaniklilik” kavrami bireyin belirli risk ve olumsuz
sartlar altindaki durumlara gosterdigi olumlu uyumu olarak tanimlanabilir (Masten
ve Reed, 2002: 75).

Baska bir goriise gore dayaniklilik, bireyin tiim zorluklar1 karsilayip buna
dayanma giicii, esnekligi, uyumu, degisime olan tepkileri ve siiregelen psikolojik
baskilar karsisindaki tutumunu igerir. Daha ¢ok hayat boyu siiren, bireyin c¢evresi ile
olan, siirekli degisim ve belirsizlikler karsisinda yaptigi miicadelelerin sonunda

kazandig1 karmasik ve hassas bir siirectir ( Ozkalp, 2009).

Akademik alanda ve wuygulamada, Onleyici ve problem odakli
yaklasimlardan, giiclendirici yaklagimlara dogru gerceklesen paradigma degisimi,
dayaniklilik kavraminin 6nemini artirmistir. Dayanikliligin zorluklarla beslenen bir
kisilik 6zelligi olmasindan dolayi, son yillarda bu kavrama verilen 6nem giderek
artmaktadir. Tanimsal olarak dayaniklilik, yasanan giigliiklere gore pozisyon alir; bir
baska deyisle, dayaniklilik gosterilebilmesi igin, zor bir durumla karsilasilmasi

gerekir (Richardson, 2002: 307).

Dayaniklilik kavrami akademik alanda incelenmeye baglamadan 6nce, zorlu
kosullar1 basariyla atlatmis, genelde geng¢ ve yliksek riske sahip bir yasamlar1 olan
bireylerin karakter 6zelliklerinin analizi ile ortaya ¢ikmistir. Daha sonra bu kisilik
ozelliklerinin nasil kazanildigina odaklanilmis, son olarak kavram bugiinkii
anlamiyla teorik olarak incelenmis, elde etme, koruma ve artirma yollarina yonelik

arastirmalar hiz kazanmistir (Richardson, 2002: 308).

Dayaniklilik kavrami, pozitif orgiit davranisinin diger boyutlarindan farkl

olarak daha tepkisel bir nitelik tasir. Dayaniklilik biraz daha esneklikle ilgilidir.
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Pozitif psikolojide bu kavram bireyin belirli risk ve olumsuz kosullar altindaki
durumlara gosterdigi olumlu uyumu seklinde tanimlanmaktadir (Masten ve Reed,

2002: 75).

Pozitif psikoloji hareketi Oncesinde yapilan psikolojik dayaniklilik
arastirmalariin odaginda; risk altindaki c¢ocuklar, sorunlu ergenler ve bozuk aile
diizeni gibi konular bulunmaktadir. Bu arastirmalarda, travmatik deneyimler
yasadiktan sonra normal bir yasam siirdiirebilecek kadar giiclii olan bireyler “hayatta
kalabilenler” olarak adlandirilarak “istisna” bireyler olarak nitelendirilmistir.
Geleneksel aragtirmalarda, yasadiklar1 problemli siireglere ragmen kendini toparlama
yetenegi olanlar ve istisnai dayaniklilik gosterenlere odaklanilarak “kim” psikolojik
olarak dayaniklidir sorusu sorulmustur. Psikolojik dayaniklilik arastirmalari bir
sonraki adimda “kim” psikolojik olarak dayaniklidir ve psikolojik dayaniklilik
gosteren bireylerin 6zellikleri “nelerdir” sorularinin cevaplarini bulmaya yonelmistir

(Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 111).

Psikolojik dayaniklilik, dikkate deger sikinti ve risk baglaminda olumlu
uyum saglayabilme yontemleri seklinde nitelenen olaylarin smiflandirmasidir.
Bireylerin bu siniflandirilmis olaylardan hangisine ait olduklarini tanimlayabilmek
icin iki temel kararin verilmesi gerekmektedir. Birinci karar, davraniglarla ilgili bir
dizi beklentiye dair bireylerin sadece “iyi” mi yoksa “iyiden daha iyi” mi
olduklariyla ilgilidir. ikinci karar ise iyi ¢iktilarin elde edilmesi karsisinda tehdit
olusturan durumlarin azaltilmasi ile ilgilidir. Bu nedenle bahsedilen siiflandirilmis
olaylarla ilgili ¢aligmalarin, iyi bir uyum siirecinin ve iyi ¢iktilarin elde edilmesi
karsisinda tehdit olusturan gecmisteki veya simdiki mevcut kosullarin aslinmi

anlayabilmek i¢in 6l¢iit veya yontemlerini tanimlamasi gerekmektedir (Masten ve

Reed, 2002: 75).

Stirekli travmatik olaylarla karsilasilan itfaiyecilik, polislik, postacilik gibi
mesleklerde de dayaniklilik kavraminin 6nemi artmaktadir. Travmatik olaylar
sonrasinda bu tiir meslek mensuplarmin bu durumu atlatip islerine konsantre
olmalarmin 6nemli zaman aldig1 ortaya konmustur. Ayrica dayaniklilik diizeyinin
diisiikliigiinden kaynaklanan bu durumun, ¢esitli yollarla tiim calisma arkadaslarina
yanstyabildigi gézlemlenmistir. Bu anlamda dayaniklilik, travmatik bir olaya maruz

kalan ya da yasayan calisanlarin, islerine tam anlamiyla ve kisa siirede
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donebilmelerini saglayan, calisma ortamindaki travmatik olaylar ve benzeri
zorluklarla daha iyi miicadele edilebilmesini miimkiin kilan yetkinliklerin

kazanilmasi ile gergeklesebilir (Freeman ve Carson, 2006: 115,116).

Calisma yasaminda dayaniklilik diizeyini artirmak ve calisma ortamindaki
zorluklarla basa cikabilmek ig¢in c¢esitli stratejiler onerilmektedir. Bunlardan ilki,
calisma ortaminda profesyonel iliski ve aglarin kurulmasidir. Bireyin ihtiyag
duydugu anda yardimina kosabilecek ve sosyal destek saglayabilecek arkadaslarina
sahip olmasi, risk faktorlerini azaltacaktir. Olumlu diistinmenin tesvik edilip
stirdiiriilmesi, bir diger stratejidir. Bunun anlami, zorluklarin da olumlu yanlarinin
oldugunun kabuliiniin ve zorluklarla miicadele ederken dahi umutlu ve iyimser
olmanin tesvik edildigi bir g¢alisma ortam1 saglamaktir. Bireylerin duygusal
zekédlarmin farkina varmalarinin ve bunu gelistirmelerinin saglanmasi, stres ve
zorlukla bas ederken duygulari anlayabilmelerini saglar ve sorunlarin ¢oziimiinii
kolaylastirir. Is ve yasam dengesinin saglanmasi ve bireyin profesyonel hayati
disinda hayatina anlam katan inang ve ugraslarinin olmasi, dayaniklilik agisindan ¢ok
onemlidir. Edinilen deneyimlerden kazan¢ saglama ve bunlar1 izleyen deneyimlerde
kullanabilme yetenegi de onemli bir faktordiir. Bu yetenegin kazandirilmasi igin,
yasanan deneyimlerin kaleme alinmas: etkili bir yontem olabilir (Jackson, Firtko ve

Edenborough, 2007: 6).

Orgiitsel davranis agisindan bakildiginda ise psikolojik dayaniklilik, sikinti,
belirsizlik, catisma, basarisizlik hatta olumlu degisim, siire¢ ve sorumluluk artigi
karsisinda kendini toparlayabilmek olarak tanimlanmaktadir. Psikolojik dayaniklilik
konusunun 1is yerlerine uygulanmasindaki amag; liderler, ¢alisanlar ve orgiitlerde
mevcut olan bdylesine giiclii bir kapasiteyi ortaya ¢ikarabilmektir (Luthans, Youssef

ve Avolio, 2007: 112).

2.3.5. Disadoniikliik

Disa doniikliik kavrami pozitif psikolojide 6nemli bir yere sahip olup
(Eryilmaz, 2014), yasam dolu, girisken, konuskan, hareketli, sosyal ve heyecanli
olma gibi Ozellikleri i¢inde barindirmaktadir. Diga doniik bireyler, ice doniiklere
oranla daha fazla enerjiye, pozitif etkiye ve pozitif tecriibe beklentisine sahiptirler ve
odiile kars1 daha fazla duyarlidirlar (Atak, 2013). Disa dontikligi yiiksek kisilerin
iyimserlik diizeylerinin yiiksek oldugu, coskuyu sevdikleri, diger kisi veya
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topluluklart pozitif iligkilerinin oldugu goériilmektedir. Disa doniikliigii diistik kisiler
ise yalniz kalmay1 tercih eden ve igine kapanik, sessiz ve bagimsiz kisiler olarak

tanimlanmaktadirlar (Cetin ve Varoglu, 2009).

Disadoniik bireyler, genellikle enerjik, sosyal, pozitif, neseli ve diger
insanlarla ilgilenen kisilik 6zelliklerine sahiptirler (Costa ve McCrae, 1992; Watson
ve Clark, 1997). Bu ozelliklere ek olarak, bir¢ok arastirmaci tarafindan disadoniikliik
kavrami ayrica dominant iddiali, otoriter ve gili¢lii gibi sifatlara da sahip oldugunu
belirtmislerdir (Costa ve McCrae, 1992; Trapnell ve Wiggins, 1990). Yine disa
dontikliik hem bireylerin hem de onlarin ortaklarinin 6fke ve 6fke yogunluguyla
iligkilendirilmistir. Disadoniik bireylerin diger bireylerle ¢atisma yasayabilecek
egilimde olduklar1 diislincesi yaygin olsa da bunu kanitlayan ampirik kanitlara
rastlanmamistir (Asendorpf ve Wilpers, 1998). Bu nedenle disadoniikliik ile ¢atisma
arasinda higbir iliskinin olmadigi beklenebilir. Bununla birlikte, disadoniikler
catisma esnasinda Ofkelerini acik¢a dile getirdiklerinden disadoniikliik ile ¢atigma
arasinda bir iligkinin olabilecegi diisiiniilebilir (Akt: Bono, Boles, Judge ve Lauver,
2002: 319, 320). Bunu destekler nitelikli olup iliskili goriilen bir bagka ¢alisma ise
Simsek ve Aktag’in (2014) orgiitsel sessizlik, kisilik ve yasam doyumu arasindaki
etkilesimi amaglayan arastirmasidir. Buna gore, igedoniiklerin daha ¢ok kabullenici
ve savunmaci sessizlik gosterme, sorumlu ve yeniliklere agik olanlarin ise daha gok
iligkisel sessizlik gosterme egilimleri oldugu belirlenmistir. Savunmaci sessiz olanlar

daha az disadoniik olup daha diisiikk yasam doyumuna sahip olma egilimindedir.

Hacettepe Universitesi Beytepe Kampiisiinde bulunan Egitim Fakiiltesine
bagli boliimlere devam eden sans yolu ile se¢ilmis 221 d8renci lizerinde Kali Soyer,
(1992) tarafindan, sosyal icedoniik, sosyal disadoniik ve karisik kisilik 6zelliginin
bireylerin uyum diizeylerine olan etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda,
karisik kisilik ozelligi gosteren Ogrencilerin Genel, Sosyal ve Kisisel Uyum
diizeyleri, "Sosyal i¢e-doniiklere" gore daha yiiksek," Sosyal Digadoniiklere" gore ise
daha diisiik oldugu bulunmustur. Ayrica arastirma bulgular1 Sosyal Disadoniik
ogrencilerin "Genel, Sosyal ve Kisisel Uyum" diizeylerinin, Sosyal Igcedéniiklere

gore daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. (Kali Soyer, 1992: 1).

Psikolojik sermaye kapsaminda Ogretmenlerin disadoniikliik diizeylerinin

yiiksek olmasi arzu edilmektedir. Disadoniikliigii yiiksek bir 6gretmenin; dgrenci
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problemlerinde gerektiginde tiim mercilerle irtibata gegmesi, aile ziyaretlerini sikca
yaparak okul aile koordinasyonunu giiglendirmesi, okulun bir problemi oldugunda
bunu sosyal sermayesinin de katkisiyla ¢ézliime kavusturma cabasina girmesi, yeni
fikirleri ve inovatif diisiinceleri paylasarak girisimde bulunmasi, ¢alisma ortaminda
uyumlu iligkilerle okul iklimine pozitif katkilar saglamasi kolay olabilmektedir. Bu
bakimdan psikolojik sermaye bilesenlerinden olan disadoéniikliik boyutu onemli

gorilmektedir.

2.3.6. Giiven
Giiven, kendine deger verme duygusu ile baglayan ve zaman ig¢inde, tipki bir
dairenin yarigapr gibi disar1 dogru uzanarak, sirket, boliim ve ekip iginde bulunan
herkesle temas eden duygusal bir gii¢c olarak tanimlanabilir. Kendinize, bagkalarina
giivenmenin ve onlar tarafindan da giiveniliyor olmanin verdigi gii¢, yasamda

basariya ulagsmay1 saglayan en 6nemli 6gelerden biridir (Téremen, 2002).

Orgiitsel davranislar iizerine yapilan calismalarda bireyin davranislarinin
yant sira bireyler arasi iliskilerin de ele alindig1 goriilmektedir. Bu anlamda giliven
orgiitsel davranisin da 6nemli bir 6gesidir. Orgiitlerde bireyler aras1 giivenin yiiksek
olmasi, hem bireylerin mutlulugu ve orgiit yasaminin kalitesini artiran bir unsur
olarak, hem de getirileri ile orgiite olumlu katkilar1 agisindan istenen bir durumdur.
Giivenin ihlal edilmesi durumunda karsilasilacak sonuglar ise hem kisa vadede
(6rn.firsatlarin kaybi gibi.) hem de uzun vadede (6rn. yeniden giivenme isteginin
azalmasi gibi.) birey i¢in bazi olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir (Saglam-Ari,
2011).

Giiven ile ilgili literatiir tarandiginda giivenilir olmanin karakteristiginde
dirtstliik, aciklik/seffaflik, yetkinlik ve devamlilik niteliklerinin varligindan
bahsedilebilir. Karakter 6zelliklerinden kaynaklanan giliven unsurlarinda, diiriistliige,
karsidaki kisinin niyet ve amaclarina, davranislarinda gosterdigi tutarliliga; bilgiyi
saklamama anlaminda agikligina ve 6zel bilgiyi koruma anlaminda da ketumluguna;
kisinin meslegi ve isi ile ilgili uzmanlik g¢ercevesinde gerekli bilgi, beceri ve
donanima, “tecriibe”, “akil” “sezgi” gibi Ozelliklere sahip olmasini, i3 ve
davraniglarda yargiya varma ve karar almadaki yeterliligine gonderme yapilmaktadir

(Saglam-Ar1, 2011; Gabarro, 1978:295-298).
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Borii’nlin (2001) giivenli insanin 6zelliklerini belirlemeye yonelik yaptigi
caligmada kisilerin bir kimseye giiven duymalarinda etkili unsurlarin bir siralama s6z
konusu olmaksizin; ozgiiven, digerkamlik (yardim etmek ve destek olmak),
uyumluluk, diirtistliik, sevecenlik, agiklik, tutarlilik, bilgili olmak ve dedikodu

yapmamak oldugu sonucuna ulasilmistir.

Psikolojik sermaye baglaminda giiven ile ilgili yapilan kuramsal ¢aligmalar
temelinde iki yaklagim 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi gliven baglaminda
beklenti-deger yaklasimi ve ikincisi siliphelerden arinik olma. Beklenti deger
yaklasiminin dahi iki yoniinden bahsetmek miimkiindiir. Birincisi sosyal ¢evrenin
bireye doniik yonii, ikincisi bireyin hedefe doniik yoniidiir. Ornegin bir dgretmenin
stiphelerden armik olmasi ya da seffafligi tercih etmesi giiven ile ilgilidir. Yine
sosyal cevrenin, Ogretmen i¢in beklenen hedefleri gergeklestirebilir kanaatini
tagimasi giivenle ilgilidir. Veya 6gretmenin beklenen hedefleri degerli gérmesi ve bu

anlamda motive olmasi yine giivenle agiklanabilir.

Beklenti-deger yaklasimi, davranislarin belli hedefleri gergeklestirmek {izere
ortaya c¢iktigini savunur. Hedefler, bireylerin istenen veya istenmeyen olarak
nitelendirdigi noktalardir. Bireylerin davranig mekanizmasi, istenen noktaya ulasmak
ve istenmeyen noktadan uzaklagsmak iizere ¢alisir. Bunun yaninda bir hedef birey i¢in
ne kadar degerli ise, bu hedefe ulagsmak icin gerceklesen motivasyon da o diizeyde
yiiksek olur. Beklenti-deger yaklasiminin bir diger 6gesi olan beklenti, hedeflenen
noktaya varabilme konusunda duyulan giiven ya da siiphedir. Biitlinsel olarak
degerlendirildiginde, hedefin birey i¢in degerli olmamasi ya da bu hedefe ulasma
anlaminda gereken gilivenin bulunmamasi durumunda, hedefe gitmek icin caba
gosterilmez. Siiphe, davranis ortaya ¢ikmadan veya silirerken ortaya gikabilir. Bu
durumda, sadece yeterli diizeyde giiven sahibi bireyler hedeflere dogru kararh

sekilde ilerleyebilir (Carver ve Scheier, 2002: 231).
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2.4, Tlgili Arastirmalar

Psikolojik sermaye ile ile ilgili aragtirmalarin genel ¢ercevesine bakildiginda
Erkmen ve Esen’in (2012) yapmis oldugu calisma yurt i¢i ve disi ilgili arastirmalara
1s1k tutmaktadir. Erkmen ve Esen’in (2012) “Psikolojik Sermaye Konusunda 2003-
2011 Yillarinda Yapilan Calismalarin  Kategorik Olarak Incelenmesi” adli
calismasinda dokuz yillik zaman dilimi igerisinde, en ¢ok 2010 ve 2011 yillarinda
psikolojik sermaye ile ilgili ¢aligmalarin yapildigi, en ¢ok Amerika’da ve 6zellikle
egitim sektdriinde, liniversitelerde bu konu iizerine calisildigi, ¢ok biiyiik 6rneklem
yapilar ile calisilmasa da, dlgek tiirii olarak en fazla likert tipi 6lgek, analiz olarak
ise, korelasyon, ¢oklu regresyonun, dogrulayici faktor analizinin siklikla kullanildigi

ortaya ¢ikmuistir.

Bu kisimda pozitif psikolojik sermaye ile ilgili yurt icinde ve disinda
yapilan bilimsel arastirmalarin kapsadigi alanlar1 ortaya koymak amaciyla 6nemli
goriilen bazi1 arastirmalara amag, icerik, yontem ve sonu¢ baglaminda ozetle yer

verilmigtir.

2.4.1. Yurticinde yapilan ilgili arastirmalar
Yurt i¢inde psikolojik sermayeyle ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda
caligmalarda psikolojik sermayenin is tatmimine, performansina ve doyumuna etkisi,
orgiitsel davraniglarla ve liderlik tiirleriyle iligkisine bakildigi, bunun yaninda

kuramsal incelemeler ve dl¢ek uyarlama ¢alismalarina rastlandigi goriilmiistiir.

Keles, (2011) pozitif psikolojik sermayenin tanimi, bilesenleri ve orgiit
yonetimine etkilerini ortaya koymak i¢in kuramsal bir ¢alisma hazirlamistir. Bu
caligmanin uluslararasi yazinda son yillarda giderek daha fazla arastirmaya konu olan
pozitif psikolojik sermaye kavrami ve bilesenlerinin neler oldugunu agiklayarak,
oOrgiit yonetime olan etkilerini inceleme ve Tirk yazininda gelecekte yapilacak

arastirma konular1 arasindaki yerini almasi amaglanmistir.

Akgay (2011), “Pozitif Psikolojik Sermayenin Kisisel Degerler Bakimindan
Is Tatminine Etkisi ve Bir Arastirma” konulu doktora tezinde calisanlarin sahip

olduklar pozitif psikolojik sermaye ile is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya koymay1
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amaglamistir. Bu amagla, makine sektoriinde faaliyet gosteren koklii bir kamu
kurulusunda toplam 450 calisan iizerinde bir arastirma yapilmistir. Arastirma
sonucunda psikolojik sermaye ve bilesenleri ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif
iliski oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte psikolojik sermaye Olgeginin is
tatminini belirlemede, dort bilesenine nazaran, agiklayicilik diizeyi daha ytliksek bir
faktor oldugu; elde edilen bu bulgularin baska arastirma sonuglarini destekler

nitelikte oldugu belirlenmistir.

Cetin (2011) tarafindan yapilan “Orgiitsel Psikolojik Sermayenin Baglilik
ve Doyum Tutumlarina Etkisi: Tiirkiye Ornegi” adli ¢alismanmn temel amaci
psikolojik sermayenin alt boyutlar1 olan timit, saglamlik, dayaniklilik(resilience),
iyimserlik, ve 0z yeterligin oOrgiitsel baglilik ve iy doyumu tutumlarina etkisini
incelemektir. Arastirma tarama modelinde bir ¢alismadir. Verilerin toplanmasinda
demografik bilgiler ile birlikte, Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi, Orgiitsel
Baglilik Olgegi ve Is Tatmini (Doyumu) Olgegi kullanilmistir. Veriler Ankara
ilindeki bakanliklar ve bagli kurumlarda gorev yapan farkli tnitelerdeki 213
calisanin katilmi ile elde edilmistir. Dogrulayici faktdr analizi ve Amos 16.0
programi kullanilarak yapisal esitlik modellemesi yapilmistir. Orgiitsel bagliligim,
orgiitsel psikolojik sermayenin {imit (umut) ve iyimserlik alt boyutlar ile pozitif
iligskili oldugu, is doyumunun ise saglamlik (resilience), iimit ve iyimserlik alt
boyutlar1 ile pozitif iligkili oldugu saptanmistir. Sonug¢ olarak orgiitsel psikolojik
sermayenin Orgiitsel baglilik ve is doyumunun 6nemli bir yordayicist oldugu tespit

edilmistir.

Cmar (2011), “Pozitif Psikolojik Sermayenin Orgiitsel Baglilikla iliskisi”
adli ¢alismasinda pozitif psikoloji akimi ve bu akimm hiz kazanmasina zemin
hazirlayan nedenler ortaya konmustur. Daha sonra pozitif psikolojinin Orgiitsel
psikoloji alanini etkilemesi ve bu alanda son yillarda ortaya cikan gelismeler
aktarilmistir. 107 beyaz yakali ¢calisandan olusan 6rneklem ile gerceklestirilen anket
arastirmasinda, beyaz yakali calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile
orglitsel bagliliklar1 arasindaki iliski arastirilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin
boyutlar1 olan umut, iyimserlik, 6zyeterlilik ve dayaniklilik ile oOrgiitsel baglilik
boyutlar1 olan duygusal baglilik ve normatif baglilik arasindaki iliski de
arastirillmistir. Ayrica demografik degiskenlerin bu iliskideki rolii de c¢esitli

analizlerle saptanmistir. Yapilan analizler sonucunda, pozitif psikolojik sermaye ile
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orgiitsel baglilik arasinda iliski bulunamamis ancak pozitif psikolojik sermaye ve
boyutlart ile orgiitsel baglilik ve boyutlar1 arasinda anlamli iligkiler bulunmustur.
Ayni zamanda demografik bazi degiskenlerin pozitif psikolojik sermaye, Orgiitsel

baglilik ve bunlarin boyutlar iizerinde etkileri saptanmistir.

Cetin ve Basim (2012), “Orgiitsel Psikolojik Sermaye: Bir Ol¢ek Uyarlama
Calismas1” adli arastirmayla orgiitsel psikolojik sermaye yapisinin agiklanmasi ve
yazinda bu yapiyr iyi acikladigi vurgulanan bir Olgegin Tirk¢e uyarlamasinin
yapilarak, giivenilirlik ve gecerliliginin incelenmesini amaclamistir. Calismada
kamuda ¢alisan 235 alt ve orta seviye yOneticinin olusturdugu katilimcilardan veri
toplanmistir.  Yapilan analiz c¢alismalarindan elde edilen bulgular, 6lcegin alt
boyutlarinin giivenilirlik katsayilarinin yeterli oldugunu gdstermistir. Ayrica yapilan
faktor analizi sonucunda, ‘iyimserlik’, ‘psikolojik dayaniklilik’, ‘umut’ ve ‘6z
yeterlilik’ boyutlarini igeren dort faktorlii yapt dogrulanmistir. Sonugta uyarlanan
Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi’nin giivenilir ve gegerli oldugu ortaya

cikartlmistir.

Erkmen ve Esen (2012) tarafindan “Bilisim Sektoriinde Calisanlarin
Psikolojik Sermaye Diizeylerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Aragtirma” adli bir
calisma yapilmistir. Bu c¢alismada da, glinlimiizde bilgi toplumunun 6ne g¢ikan
sektorlerinden ve en Onemlilerinden biri olan bilisim sektoriinde, calisanlarin
psikolojik sermaye diizeylerini belirlemek ve calisanlarin demografik degiskenlerine
gore psikolojik sermaye diizeylerinde farklilik olup olmadigini ortaya koymak
amaglanmistir. Fred Luthans ve arkadaslar tarafindan 2007 yilinda gelistirilen, bu
calismada gegerlik ve giivenirlik analizi yapilan psikolojik sermaye anketini, bilisim
sektoriinde ¢alisan 155 kisi cevaplamistir. Cikan sonuclara gore, bilisim sektoriinde
psikolojik sermaye diizeyi yliksek olan calisanlarin, yonetici pozisyonunda, yasca
daha biiytik, erkek, toplam kidemi fazla olan ¢alisanlar oldugu saptanmistir. Buna
karsin, egitim durumu ve kurumdaki kidem, calisanlarin psikolojik sermaye

diizeyleri agisindan herhangi bir farklilik olugturmamastir.

Erkus ve Findikli (2013) psikolojik sermayenin is tatmini, is performansi ve
isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisine yonelik bir arastirma gerceklestirmistir. Bu
kapsamda calismada farkli sektorlerde calisan 572 kisi Orneklem grubunu

olusturmustur. Arastirmada ilk asamada “Psikolojik Sermaye Olgeginin” uyarlamasi
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yapilmis ve dogrulayici faktor analizi sonucunda dort faktorlii yapi dogrulanmistir.
Ikinci asamada yapilan analizler sonucunda psikolojik sermaye ile is tatmini ve is
performansi arasinda pozitif, isten ayrilma niyeti arasinda ise negatif ve anlamlh
iliskiler tespit edilmistir. Alt boyutlara iliskin yapilan analizlerde ise umut faktorii ile
is tatmini arasinda pozitif, isten ayrilma niyeti arasinda ise negatif ve anlaml1 iliskiler
belirlenmigtir. Dayaniklilik faktorii de is tatmini ve is performansini pozitif ve
anlaml olarak etkilemektedir. Oz yeterliligi yiiksek olan ¢alisanlarin is performansi

daha yiiksektir.

Battal (2013) tarafindan yapilan “Psikolojik Sermaye, Doniisiimcii Liderlik
Ve Calisanlarm Yaraticihig1 Arasindaki iliski” adli calismayla psikolojik sermayenin
direk ve endirekt etkisi lizerinde, ilk defa doniisiimcii liderlik ve yaraticilik konulari
incelenmistir. Bu arastirmanin amaci psikolojik sermayenin araci etkisinin,

dontisiimcii liderlik ve yaraticilik {izerindeki etkisini incelemek olmustur.

Berberoglu (2013), “Psikolojik Sermayenin Orgiitsel Vatandaslik Davranist
Uzerine Etkisi: Bir Alan Arastirmasi” adli arastirmasinda &rgiit icindeki insanin
sahip oldugu kaynaklardan psikolojik sermayesinin orgiitsel vatandasligina etkisinin
dlciilmesi amaglanmustir. Rize ili Recep Tayyip Erdogan Universitesi Arastirma
Hastanesinde calisan doktor ve hemsirelerden olusan evrende kota Orneklemesi
yontemiyle belirlenen 6rnek kiitleye anket uygulamasi yoluna gidilmis, doktor ve
hemsirelerin psikolojik sermayelerinin orgiitsel vatandaslik davraniglar1 {izerindeki
etkisi dlgiilmeye calisiimustir. Ik boliimde pozitif psikoloji akimindan yola gikilarak
gelistirilen pozitif Orgiitsel davranis ve buna bagli olarak da psikolojik sermaye
kavraminin literatiirdeki gelisimine yer verilmistir. Ikinci béliimde &rgiitsel
vatandaslik davranisi kavrami boyutlar1 ve literatlirdeki gelisimi ile ele alimirken
ticlincii boliim bu iki kavram arasindaki iligkinin ortaya konmasini igermektedir. Son
boliimde ise hipotez olarak ortaya atilan bu iligkinin sinanmasina gidilmis ve %5
anlamlilik diizeyinde katilimcilarin psikolojik sermayeleri ile orgiitsel vatandaslik

davraniglar1 arasinda 0,70 diizeyinde giiclii ve pozitif yonlii bir iligki saptanmistir.

Savur (2013) tarafindan yapilan “Otantik Liderlik ve Caligsanlarin Psikolojik
Sermayeleri Arasindaki iliski Uzerine Bir Arastirma” adli arastirmanin ilk
boliimiinde pozitif psikoloji ve orgiit; ikinci boliimiinde pozitif liderlik yaklagima,

otantik liderlik ve psikolojik sermaye; f{ciincii boliimiinde otantik liderlik ile
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psikolojik sermaye arasindaki iliskinin ve otantikligin takipgilerin davranisi,
motivasyonu ve algilari tizerine etkisi incelenmistir. Son asamada deneysel olarak
pozitif liderligin temel bileseni olan otantik liderlik ve calisanlarin psikolojik
sermayeleri arasindaki iligki ¢alisilmistir. Calismada arastirma birimi olarak bir kamu
kurulusu secilmistir. Arastirma biriminden 321 kisiye anket uygulanmis, elde edilen
sonuclar dogrultusunda arastirmanin amacina yonelik 6nceden olusturulmus olan bes
hipotez, cesitli istatistik teknikleri kullanilarak analiz edilmis ve c¢ikan sonuglar
konuyla baglantili bir bigimde yorumlanmistir. Arastirma sonucunda yoneticilerin
otantik liderlik ozellikleri ile ¢alisanlarin psikolojik sermayelerine iliskin algilari

arasinda olumlu bir iliski oldugu sonucuna varilmstir.

Keser (2013) tarafindan “Ilkdgretim Okulu Ydneticilerinin Otantik Liderlik
ve Psikolojik Sermaye Ozelliklerinin Karsilastirilmas1” adli ¢alisma yapilmistir. Bu
arastirmada da ilkégretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin degisik demografik
ozellikleri gdz Oniinde bulundurularak otantik liderlik 6zelliklerinin ve psikolojik
sermaye diizeylerinin karsilastirilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda Istanbul ili
Avrupa yakasi ilkdgretim okulu yoneticilerinin otantik liderlik ve psikolojik sermaye
diizeylerinin belirlenmesi hedeflenmis, otantik liderlik ozellikleriyle psikolojik
sermaye diizeyleri arasinda iliski olup olmadigir arastirilmistir. Bu amaclara
ulagsmada, demografik degiskenlere gore gruplar arasi farklilagma olup olmadigini
belirlemek i¢in t testi ve Kruskal Wallis H-Testi yapilmis; gruplar aras: farklilagma
olmast durumunda bu farklilagmanin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢in
Mann Whitney U testi uygulanmigtir. Ayrica arastirmaya katilan ilkogretim okulunda
gbrev yapan yoneticilerinin otantik liderlik diizeyleri ile psikolojik sermaye diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemede “Korelasyon Analizi”, psikolojik sermaye
diizeylerinin otantik liderlik diizeyleri lizerine etkisini belirlemede “Regresyon
Analizi” kullamilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde
arastirmaya katilan ilkogretim okulunda gdrev yapan yoneticilerin psikolojik
sermaye ve otantik liderlik diizeylerinin ortalamalarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Otantik liderlik diizeyleri ile psikolojik sermaye diizeyleri arasindaki iligkinin
“Korelasyon Analizi” ile incelenmesi sonucunda psikolojik sermaye unsurlari ve
otantik liderlik unsurlar1 arasinda anlamli iliski ortaya c¢ikmistir. Son olarak
psikolojik sermaye diizeylerinin otantik liderlik diizeyleri iizerine etkisini incelemek

amaciyla yapilan “Regresyon Analizi” sonuglart incelendiginde otantik liderlik
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unsurlarinin, psikolojik sermaye unsurlarindan etkilendigi baska bir deyisle
psikolojik sermaye unsurlarmin otantik liderlik unsurlarmin yordayicisi ya da

aciklayicisi oldugu sonucuna varilmaistir.

Polatg1 (2014), “Psikolojik Sermayenin Goérev ve Baglamsal Performans
Uzerindeki Etkileri: Polis Teskilatinda Bir Arastirma” adli ¢alismasinda psikolojik
sermaye kavraminin bir biitiin olarak ve alt boyutlariin (6zyeterlilik, iimit,
iyimserlik ve dayaniklilik) performans ve performans alt boyutlari iizerindeki etkisini
ortaya koymak amaglanmistir. Tokat il merkezinde gérev yapan polislerden elde
edilen veriler regresyon analizine tabi tutulmustur. Sonuglara gore toplam psikolojik
sermaye performans tizerinde onemli Olglide etkili olurken, psikolojik sermayenin
tim alt boyutlar1 performans iizerinde ayni sekilde etkili olmamistir. Psikolojik
sermayenin alt boyutlarindan sadece dayanikliligin hem toplam performansi hem de
iki performans boyutunu anlamli ve pozitif yonde etkiledigi, timit alt boyutunun ise
toplam performansi ve gorev performansini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit

edilmistir.

Donmez (2014), Pozitif psikolojik sermaye ile ige iliskin duyussal iyilik
algisi, i3 doyumu, isgdren performansi ve yasam doyumu iligkilerinin seyahat
acentesi calisanlar1 6rnekleminde incelenmesini amaglayan bir arastirma yapmistir.
Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren seyahat acentelerinde calisan isgorenlerden
(N=602) toplanan verilerin analizi sonucunda; degiskenler arasinda istatistiksel
olarak anlamli iligskiler bulgulanmistir. Yapilan korelasyon analizleri, pozitif
psikolojik sermayenin ise iliskin duyussal iyilik algisi, i doyumu, kisisel beyana
dayal1 iggbren performansi ve yasam doyumu ile pozitif yonlii anlaml iligki iginde
oldugunu gostermistir. Ayrica pozitif psikolojik sermayenin; ise iliskin duyussal
tyilik algisindaki degisimlerin %14,9’unu, i3 doyumundaki degisimlerin %15,6’s1n1,
kisisel beyana dayali igsgoren performansindaki degisimlerin %19’unu ve yasam
doyumundaki degisimlerin %14,5’ini agikladigi bulgulanmistir. Bulgular, mevcut
literatlirde farkli arastirmacilar tarafindan yapilmis arastirma sonuclariyla paralellik
gostermektedir. Pozitif psikolojik sermaye ve bilesenlerinin ige iliskin duyussal iyilik
algis1 ve bilesenleriyle arasindaki iliskilerin ortaya koyulmasi tez calismasinin

onemli kuramsal ¢iktilarindandir.
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2.4.2. Yurtdisi Tlgili Arastirmalar

Yurtdisinda Hunter ve Csikszentmihalyi (2003) tarafindan “flgili
yetigkinlerin pozitif psikolojisi” adl1 bir ¢alisma yapilmistir. Giinliikler kullanilarak,
cesitli uluslardan geng bireylerin katilimi ile gergeklestirilen bu aragtirma, iki grup
yetiskini belirlemektedir: giinliik yasamlarinda kronik ilgi deneyimleyen gengler ve
yaygin bir sekilde sikilganlik deneyimleyen gencgler. Bu gruplar psikolojik iyi
olmanin, kiiresel 0z saygi, kontrol odagi, gelecege yonelik Ongoriilere iliskin
duygulardan olusan birkag 6l¢ek ile karsilastirllmistir. Hipoteze gore kronik sikilma
psikolojik fonksiyon bozuklugunun gostergesi iken genel kronik ilgi deneyimi ve
icsel psikolojik fonksiyon psikolojik sagligin daha biiyilik bir 6lgegi olabilir. Sonug

olarak ilgi ve iyi olma arasinda giiclii bir iligki tespit edilmistir.

Seligman, Steen, Park ve Peterson (2005), pozitif psikolojik sermaye
tizerine kitaplar, toplantilar, kurslar ve konferanslar da dahil olmak {izere bu alanda
caligmalar tertip ederek son geligsmeleri izlemektedirler. Seligman vd. ayn1 zamanda,
yeni bir siniflama getirilmis olan kisiligin gii¢lii yonleri ve erdemlerini, Diagnostic
and Statistical Manual of Mental Disorders (American Psychiatric Association,
1994) adli eserin farkli baskilarinda pozitif bir tamamlayici olarak tartismislar ve
sasirtict bir sekilde ayn1 zamanda her yerde bulunabilen bu gii¢c ve erdemleri gosteren
cok kiiltiirlii bulgulart sunmusturlar. Son olarak, Seligman vd. bireyin mutlulugunu
arttiran pozitif miidahalelere de odaklanmistirlar. Rast gele secilen 6 grupta, placebo
etkisiyle kontrol edilen internet calismasinda, 5 s6zde mutluluk miidahalesini ve 1
mantikli kontrol uygulamasini test etmistirler. Miidahalelerin ti¢linliin uzun siireli
olarak mutlulugu arttirdigin1 ve depresyon belirtilerini azalttifin1 saptamislardir.
Pozitif miidahaleler, 1zdirab1 dindiren geleneksel miidahaleleri destekleyebilir ve

belki bir giin pozitif psikolojinin pratik bir mirasi olabilir sonucuna ulagmislardir.

Luthans, Vogelgesang ve Lester’in (2006) yaptig1 calismada boylesi
calkantili donemlerde, psikolojik sermayenin dayaniklilik boyutunu gelistirmenin
Onemini One slirmeyi amaclanmaktadir. Genelde psikolojik sermayenin 6zelde ise
dayanikliligin teorik altyapisim ve anlamini verdikten sonra, yazarlar psikolojik
sermayenin gelisimi i¢in Onleyici ve tepkisel insan kaynaklar1 gelisim stratejilerini
sunmaktadirlar. Onleyici insan kaynaklari gelisimi, psikolojik degerleri arttirmayi,
risk faktorlerini azaltmayr ve dayanikliligini arttirict insan kaynaklarini miimkiin

kilan stirecleri hizlandirmay: icermektedir. Tepkisel insan kaynaklar1 gelisimi, biiyiik
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oranla genislemis ve yerlesmis positif duygular ve kendi kendini yiiceltme, disa
vurma ve atilganlik gibi duygulardan gelmektedir. Yapilan bu calisma insan
kaynaklar1 gelisimi uygulamalari i¢in 6zel bir kilavuz ve gelecekte ihtiya¢ duyulacak

caligmalar i¢inde giindem saglanmasi baglaminda 6nemli goriilmektedir.

Luthans, Avolio, Avey ve Norman (2007) tarafindan umut, dayaniklilik,
lyimserlik ve yararliligin bireysel olarak ve biitiinsel iist seviyede bir faktor olarak
calisma performansini ve doyumunu nasil yordadigini inceleyen iki ¢alisma
yiriitiilmistlr. Birinci ¢alismadan elde edilen sonuglar, biitiinsel faktoriin yani sira
bu dort ozelligin her birini tek tek G6lgmeye yarayan yeni bir 6l¢gme aracinin
gerekliligi i¢in psikometrik destek saglamstir. Ikinci ¢alismanin sonuglari ise bu dort
Ozelligin birlesimi ile performans ve doyum arasinda onemli pozitif bir iligkinin
oldugunu gostermistir. Ayn1 zamanda ikinci ¢aligmanin sonugclari, her bir 6zelligin
ayr1 ayri etkisine nazaran bu dort 6zelligin biitiinsel etkisinin performans ve doyumu
daha 1yi yordayabildigini gostermektedir. Sinirliliklar ve pratik imalar makaleyi bir

sonuca ulastirmistir.

Clapp-Smith, Vogelgesang ve Avey (2009) yapmis oldugu bu arastirma,
otantik liderlik, dirtstlik, pozitif psikolojik sermaye ve performans arasindaki
iliskiyi grup bazinda analiz ederek incelemeye caligmaktadir. Arastirma verileri,
otantik liderlik ve pozitif satig personelinin firma i¢in tamamlayict 6ge olan kiiciik
orta bati tarzinda perakande kiyafet satisi yapan magazalar zincirinden toplanmustir.
Performans ve otantik liderlik, yonetime duyulan giiven, pozitif psikolojik sermaye
algis1 arasindaki iligkileri test etmek amaciyla grup bazinda psikolojik egilimler
toplanmistir. Yonetime duyulan giivenin, psikolojik sermaye ve performans
arasindaki iligkiye aracilik ettigi ve otantik liderlik ve performans arasindaki iligkiye
de kismen aracilik ettigi saptanmustir. Gelecekteki tartisma konulart ve imalar da

tartisilmastir.

Gooty, Gavin, Johnson, Frazier ve Snow’un (2009) yapmis oldugu bu
makalede, bireylerin hedeflerine yonelik istek ve azmini temsil eden daha iist diizey
bir yapt olan pozitif psikolojik sermayeden Once takipgilerin doniistimsel liderlik
algilarinin kavramsal modelini gelistirmek ve test etmek istenmektedir. Sonug olarak
pozitif psikolojik sermaye performansi ve Orgiitsel vatandaslik davranigini da

etkilemektedir. Yapisal esitleme model sonuclari, pozitif psikolojik sermaye ile her
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bir davranis sonucu arasisindaki iliskinin yaninda takipgilerin doniisiimsel liderlik
algilan ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskiyi de desteklemektedir. Bu
sonuglara iliskin oneriler sunularak doniisiimsel liderlik ve pozitif orglitsel davranis

literatiirli g6z ontlinde tutularak tartisilmistir.

Seligman, Ernst, Gillham, Reivich ve Linkins (2009) tarafindan yapilan
calismada pozitif egitim kavrami iizerinde durulmustur. Pozitif egitim, geleneksel
beceriler ve mutluluk amagli yapilan egitim olarak tanimlanmaktadir. Diinya ¢apinda
gengler arasinda depresyonun yaygin olmasi, yasam doyumunda kii¢iik bir artigin
olmas1 ve 6grenme ile pozitif duygular arasindaki sinerji gibi tiim faktorler okulda
mutluluk getiren becerilerin 6gretilmesini desteklemektedir. Direncliligi, pozitif
duyguyu, mesguliyet ve anlamlandirmayi arttirici becerilerin okul ¢ocuklarina
Ogretilebilecegini One siiren ¢ok sayida iyi yonetilmis calisma bulunmaktadir.
Seligman ve arkadaslar1 bu becerilerin Avustralyadaki Geelong Grammar Okulu’nun
tiimiine Ogretilebilecegini One slirmekte ve pozitif egitimin hem kudrete hem de
sagliga deger veren bir politika olan yeni bir zenginlige temel olusturacagini iddia

etmektedirler.

West, Patera ve Carsten (2009) tarafindan “Takim Diizeyi Pozitivizmi:
Pozitif Psikolojik Kapasiteleri ve Takim Diizeyinde Ciktilart Arastirmak” adlh
calisma yapilmistir. Bu calisma su sekilde ozetlenebilir: Pozitif psikolojiye yonelik
yaklasim bireysel ve orgiitsel basarida pozitivizmin oynadigi énemli rolii glin yiiziine
cikarmistir. Bu baglamda i1s takimlari Orgiitsel yapilar icerisinde yer almasina
ragmen, c¢ok az arastirmacinin takim diizeyinde pozitivizmi incelemis olmasi
sasirticidir. Bu arastirma takim diizeyinde pozitif psikolojik kapasitelerin aciliyetini
ve bunun takim ¢iktilar1 (6rnegin, tutarlilik, isbirligi, koordinasyon, karigiklik ve
takim doyumu) ile iliskisini irdelemektedir. 101 takimdan elde edilen sonuglara gore
takimlar yeni olusturuldugunda takim iyimserligi takim ciktilarinin 6nemli bir
yordayicisidir. Bununla birlikte birkag takim etkilesiminden sonra takim dayaniklilig
ve takim etkililigi daha biiyiik agiklayici1 gii¢ gostermektedir. Bulgulara 1s1ginda

gelecek calismalara iligskin Oneriler gelistirilmistir.

Cole, Daly ve Mak (2009) tarafindan “Ruh i¢in Faydal: Is, Iyi Olma ve
Psikolojik Sermaye Arasindaki Iliski” adli calisma yapilmistir. Arastirmalara gore

igsizlik bireyin iyi olma durumunu olumsuz yonde etkilemektedir ki bir siire sonra
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Kisinin tekrar is bulma becerisini zayiflatabilir. Yine yapilan calismalar bireyin
psikolojik sermayesinin (isgiicliniin verimliligini artiran kisilik 6zellikleri), bireyin
iyl olma durumuna etki eden issizlik etkisine tesir ettigini ve yeniden is bulmay1
kolaylastirdigin1 gostermektedir. Bu ¢alisma issizlige iliskin ¢esitli ekonomik ve
psikolojik teorileri birlestirmekte ve Avustralya’dan 2004 yilina ait kesitsel verileri
kullanmakta ve calisma durumu, iyi olma ve psikolojik sermayenin ara rolii
arasindaki es zamanl iliski hipotezini test etmektedir. Sonuglar es zamanl bir iliskiyi
ve psikolojik sermayenin kismi ortalayici etkisini desteklemektedir. Zayif psikolojik

sermayeli bireylerin issiz kalma riski oldukga fazladir.

Avey, Luthans, Youssef tarafindan (2010) yapilan “Pozitif Psikolojik
Sermaye’nin Is tutumlar1 ve Davranislarini Yordamada Katkisal Degeri” adli
calismanin ortaya c¢ikmasinda geleneksel akil ve son arastirmalar ¢alisan
pozitivizminin 6nemini desteklemekte; fakat bununla birlikte deneysel analizler
heniiz yeni fark edilen psikolojik sermayenin, is tutum ve davraniglarini yordama
tizerinde daha olumlu 6zellikler saglamadaki katkisal degerini heniliz gdsterememis
oldugu gergegi yatmaktadir. Bu ¢aligma sonucunda psikolojik sermaye ile orgiitsel
vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif bir iliskinin oldugu; yine psikolojik sermaye
ile orgilitsel sinizm, isten ayrilma niyeti ve ters etkili isyeri davraniglar1 arasinda
negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bir istisna ile psikolojik sermaye kisi is
uyumu, kisilik, 6z degerlendirme ve demografik bilgiler 6tesinde bu sonuglarda tek
yonlii bir varyans yordamistir. Makale gelecek arastirmalar ve pratige doniik

uygulama Onerileri ile sonlandirilmistir.

Walumbwa, Peterson, Avolio, Hartnell’in (2010) “Lider ve Takipgileri
Arasindaki Psikolojik Sermaye, Memuriyet Iklimi ve Is Performans: Iliskilerinin
Aragtirllmas1” adli arastirmasinda 79 polis sefi ve direk olarak onlara bagh
calisanlarin (264 polis) raporlarinin kullanildigr bu ¢alisma, polis sefleriyle onlarin
sorumlu oldugu polisler arasindaki psikolojik sermaye, memuriyet iklimi ve is
performansi iligkilerinin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Asamali Linear modeli
sonuclar liderin psikolojik sermayesi takip¢ilerinin (i gorenlerinin) performansiyla
alakalidir ve bu duruma takipg¢inin psikolojik sermayesi aracilik eder. Takipg¢inin
psikolojik sermaye- performans iliskisine hizmet iklimi aracilik yapmaktadir ki
hizmet iklimi diisiige gore yiiksek algilandiginda iliski daha giicliidiir. Sonucta,

aciklayict Asamali Linear analizleri, lider ve takipginin psikolojik sermayelerinin,
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nominal performanst tam olarak kestirmek icin etkilesim iginde olduklarini

gostermektedir.

Wubin, Zhao ve Liang (2010) “Calisanin Isten Ayrilma Niyeti Modelinde
Psikolojik Sermayenin Temel ve Hafifletici Etkisi” adli arastirmasinda ¢alisanlarin
isten ayrilma niyetleri agiklamada yeni agiklayici degiskenler bulmak amaciyla, bu
calisma meslek tilkenmislik ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski incelenmis ve
modele psikolojik sermaye degiskeni eklenmistir ve psikolojik sermayenin isten
ayrilma niyetine yonelik agiklayici etkisi 6lgmiistiir ve mesleki tiikenmislik ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermayenin hafifletici etkisi ortaya
koyulmustur. Arastirmanin  sonuglari personel boliimiiniin personelin isten
ayrilmasmi etkili sekilde kontrol etmede, teorik olarak c¢alisanin isten ayrilma
mekanizmasinin daha iyi aciklanmasina yardimci olacak ve yonetim uygulamalarina

destek verecektir.

Hoy ve Tarter’in (2011) kuramsal temelde yapmis oldugu incelemenin
genellenebilir oldugunu sdylemek miimkiindiir. Hoy ve Tarter (2011) yapmis oldugu
calismanin amaci, pozitif psikolojinin olduk¢a yeni bir alanin1 temel alan aragtirma
giindemini olusturmaktir. Buna gore, yazarlar oncelikle calisma tanimini iceren
pozitif psikolojinin kisa bir tarihcesini vermektedirler. Sonra pozitifci psikologlarin
aragtirma yontemlerine deginerek pozitif ve insancil psikoloji arasindaki ayrimi
belirlemekte ve daha sonra yazarlar, pozitif psikolojinin orgiitsel ¢alismalar ve egitim
tizerinde olusan etkilerini incelemektedirler. Son olarak da, yonetimi bilgilendirmek
ve uygulamaya rehberlik etmek i¢in de pozitif psikolojinin yararli birkag gilincel

Ornegine ve aragtirmaya basvurmaktadirlar.

Sweetman, Luthans, Avey ve Luthans (2011) tarafindan yapilan “Pozitif
Psikolojik Sermaye ile Yaratict Performans Arasindaki iliski” adli calismanin ortaya
cikmasinda yaraticilik ve kisisel nitelikler arasindaki iligkilere yonelik yeterlik
calisma bulunsa da psikolojik sermaye ve yaratict performans arasindaki iliskiyi
direkt olarak inceleyen yaymlanmig bir g¢alisma bulunmamasi yer almaktadir.
Calisma 899 heterojen yapida calisan yetiskin gurubu ile gerceklestirilmis olup;
psikolojik sermaye ve bilesenlerinin (yeterlik, umut, iyimserlik, ve dayaniklilik)

yaratict performansi yordayiciliklart incelenmistir. Toplam psikolojik sermayenin



59

dort alt boyutunun tiimiinde yaratic1 performanst yordayict olduklar tespit edilmistir.

Bu bulgularin teorik ve uygulamaya yonelik ¢ikarimlart sunulmustur.

Li ve He’nin (2011) yapmis oldugu calisma bayan {iniversite mezunlarinin
1 arama siirecinde pozitif psikolojik sermayeleri ve dayaniklilik tarzlar1 (bas etme
bicimleri) ve aralarindaki iliskilerin Ozelliklerini ortaya koymayir amaglamistir.
Arastirmada “Pozitif psikolojik sermeye ve dayaniklilik tarzlari (bas etme bigimleri)”
Olcegi Cin’in belirli bir bolgesindeki 3 {iniversiteden 426 bayan mezunlara
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore bayan iiniversite mezunlarinin i arama
siirecindeki pozitif psikolojik sermaye diizeyleri calismanin biitiiniinde oldukga
yiiksek diizeydedir ve tutarlilik seviyesi oldukca iyidir. Bayan iiniversite mezunlari
cogunlukla olgun, kararl kisilik 6zellikleri ve zorluklarla ve aksiliklerle aktif bag
etme big¢imleri gdstermektedirler. Bayan tiniversite mezunlarinin is ararken ki pozitif
psikolojik sermaye ve dayaniklilik tarzlarinda (bas etme bigimleri) demografik
degiskenler acgisindan anlamli farkliliklar vardir. Pozitif psikolojik sermaye olgun
(yetigskin) bas etme faktoriiyle 6nemli bir pozitif korelasyona sahiptir. Regresyon
analizi sonuglart pozitif psikolojik sermaye faktorlerinin bas etme bigimlerinden
olgunluk (yetiskinlik) faktorii tizerinde 6nemli bir yordayici etkiye sahip oldugunu
gdstermistir. Oneri olarak bayan {iniversite mezunlarinm istihdam durumlar ile bas
etmesini saglayan ve istihdamlarmi etkili sekilde artiran pozitif psikolojik

sermayelerinin gelistirilmesi ve egitime tabi tutulmasi gerektigi belirtilmistir.

Indrianti ve Hadi’nin (2012) yaptig1 arastirmanin temel amact Menur Akil
Sagligi Hastanesindeki refakat¢i hemsirelerin psikolojik sermaye ile ise bagliligi
arasinda korelasyon olup olmadigini ortaya koymaktir. Calisma toplamdaki 68
denegin katilimiyla yapilmistir. Psikolojik sermaye Olceginde 28 gecerli madde ve
ise baghlik olceginde 20 madde bulunmaktadir. Psikolojik sermaye oOlceginin
giivenirligi 0,95 ise baghlik &lgeginin giivenirligi 0,94 ¢ikmustir. Iki degisken
arasindaki korelasyon katsayist 0,23 ve anlamlilik derecesi 0,053 olarak
bulunmustur. Bu bulgular Menur Akil Sagligi Hastanesindeki refakat¢i hemsirelerin

psikolojik sermaye ile ise baglilig1 arasinda korelasyonun olmadigini gostermektedir.
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III. BOLUM

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araglarinin
gelistirilmesi, verilerin toplanmasi, ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasina iliskin bilgiler
sunulmustur. Nicel ve nitel kisimlar ana basliklar igerisinde alt basliklar olarak

islenmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Bu aragtirma tarama (betimsel) modelindedir. Tarama modelleri, ge¢miste

ya da halen varolan bir durumu varoldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklasimlaridir. Tarama modeli arastirmalarda, bir konuya ya da olaya iliskin
katilimcilarin goriisleri, ilgi, beceri, yetenek ve tutum vb. 6zellikleri kendi kosullar
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisiir (Fraenkel ve Wallen, 2006;
Biyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2010; Karasar, 1998).
Arastirmalarda nitel ve nicel desenlerin kendine gore gli¢lii ve zayif yonleri vardir
(Glesne, 1992/2013). Nitel ve nicel desenlerin birlikte kullanilmasinin daha detayli
ve zengin verilerin elde edilebilmesi i¢in daha verimli olacag: diisiiniilmektedir. Bu
bakimdan arastirmada daha derinlemesine inceleme yapabilmek amaciyla nicel ve
nitel yontem birlikte kullanilmistir. Bu tiir arastirmalara agimlayici siralamali karma
metotlu arastirma denilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006; Patton, 2002; Creswell,
2003: 17). Acimlayict sirali karma metotlar, i¢inde arastirmacinin nicel bir
arastirmay1 basladigr ve ikinci bir asamayla 6zel sonuclar aramaya c¢alistigi karma

metotlardir (Creswell ve Plano Clark, 2014).

Arastirmanin  nicel boyutu icin O8retmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine yonelik algilarmi (umut, 6z yeterlilik, dayaniklilik, iyimserlik vb.)
belirlemek amaciyla gelistirilen bir Olgek uygulanmistir. Nitel boyutu ig¢in

o0gretmenlere psikolojik sermaye ile ilgili bir seminer verilip sonrasinda nicel
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kisimda elde edilen bulgulardan hareketle Ogretmenlerdeki pozitif psikolojik
sermayenin  diigmesine neden olan faktorlerin ne oldugunu ve nasil

giiclendirilebilecegini amaglayan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu alt boliimde arastirmanin evreni tanitilmis ve 6rneklem belirlenmesine
iliskin arastirma siiregleri ele alinmistir. Arastirmanin nicel ve nitel boyutuna iliskin

evren ve drneklem ayri bagliklar altinda sunulmustur.

3.2.1. Arastirmann Nicel Boyutuna fliskin Evren ve Orneklem
Arastirmanin hedef evrenini, Tiirkiye geneli kamu okullarinda gorev yapan

ogretmenler olusturmaktadir. 2013-2014 6gretim yilinda genel ortadgretimde 117353
Ogretmen, mesleki liselerde 161288 Ogretmen, ilkokullarda 280804 Ogretmen ve
ortaokullarda 288444 Ogretmen olmak iizere toplamda 847889 Ggretmen
bulunmaktadir. Bu arastirmada, evrenin tiimiine ulagsmadaki zorluk, zamanin sinirh
olmas1 ve ekonomik nedenlerle hedef evreni temsil edecegi diisiliniilen biiyiikliikte bir
orneklem {izerinde ¢alisilmistir. Orneklem, kitleyi temsil edebilecek bir miktar

biriminin olusturdugu alt grup olarak da tanimlanmistir (Cing1, 1990).

Orneklem grubunun olusturulmasinda olasiiga dayali olarak kiime
ornekleme tiirii kullanilmistir. Kiime 6rneklemede 6rnekleme girecek son birimler
setine ilkin biiylik kiimelerin 6rneklenmesiyle ulagilir. Kiimeler ya basit yansiz
ornekleme yoluyla ya da tabakalama ornekleme yoluyla secilir. Ayrica bir kiimedeki
tiim birimler kapsanmayacaksa, son olarak 6rnekleme segilecekler basit yansiz ya da

tabakal1 6rnekleme yolu ile segilirler (Balci, 2010, 95).

Orneklem seciminde dncelikle Kalkinma Bakanligi'nin (SEGE, 2011) sekiz
baslik altinda 61 gostergeden yararlanarak temel bilesenler analizi yapilmasi
suretiyle ortaya koydugu “Illerin ve Bolgelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik
Siralamas1 Arastirmasi” esas alinmistir. Buna gore gelismislik siralamasinda
gelismislik diizeyi yiiksek, orta ve diisiik olan bolgeler kategorize edilmistir. Daha
sonra gelismislik diizeyine gore her bolgeden 5’er il basit yansiz/rastlantisal

ornekleme yoluyla secilmistir. Ayrica illerin se¢iminde cografi bolgeler de esas
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alinarak her cografi bolgeden 2’ser il alinmasina dikkat edilmistir. Ornekleme dahil
edilen illere dogrudan gidilerek dlgme aract uygulanmistir. Buna gore arastirmada
yer alan 1774 katilimcinin 6lgme aracina verdikleri cevaplar incelenmis, 1750 veri
isleme alinmistir. Kapsam disinda birakilan 24 veri hatali isaretlemelerden dolay:

elenmistir. Orneklem grubuna ait bilgiler asagidaki tablolarda verilmistir:

Tablo 1: Arastirmada Yer Alan Ogretmenlerin Bolgelere ve Illere Gore Dagilimi

Toplam
Bolge iller N % ller N % N %
kalkinmushk
diizeyleri
Kocaeli 20 1,1 istanbul 162 9,3
Ust Diizey Mugla 47 2,7 Eskisehir 68 39 466 26,6
Kayseri 169 9,7
Samsun 77 4,4 Burdur 60 3,4
Orta Diizey Karaman 88 50 Nevsehir 95 54 429 245
Mersin 109 6,2
Kars 101 58 Batman 298 17,0
Alt Diizey Diyarbakir 360 20,6 Sinop 60 3,4 855 48,9
Van 36 2,1

Toplam 1750 100

Tablo 1 incelendiginde, arastirmada yer alan katilimcilarin %26,6’sinin {ist
diizeyde gelismis illerden, %24,5’inin orta diizeyde gelismis illerden ve %48,9’unun

ise alt diizeyde gelismis illerden olustugu goriilmektedir.

Arastirmada yer alan katilimcilarin illere gore dagilimima bakildiginda {ist
diizeyde gelismis iller i¢in; %]1,1’inin Kocaeli’den, %2,7’sinin Mugla’dan,
%9,7’sinin Kayseri’den, %9,3’linilin Istanbul’dan ve %3,9’unun ise Eskisehir’den
katildig1 goriilmektedir. Orta diizeyde gelisen illerden Ornekleme dahil edilen
katillmcilarin =~ %4,4’iinlin ~ Samsun’dan, %5’inin Karaman’dan, %06,2’sinin
Mersin’den, %3,4’lniin Burdur’dan ve %35,4’lUniin ise Nevsehir’den katildig
goriilmektedir. Arastirmaya alt diizeyde gelisen illerden katilanlarin illere gore
dagilimina bakildiginda %>5,8’inin Kars’tan, %20,6’sinin Diyarbakir’dan, %2,1’inin
Van’dan, %]17’sinin Batman’dan ve %3.,4’lniin ise Sinop’tan katildig

gorilmektedir. Toplamda ise 1750 katilimci1 aragtirmada yer almastir.
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Arastirmada yer alan katilimecilarin cinsiyetlerine, medeni durumlarina,

calistiklar1 okuldaki Ogretmen sayilarina, yaslarina, mesleki kidemlerine, mezun

olduklar1 fakiilte tiirlerine, c¢alistiklar1 okul tiirlerine ve aldiklar1 maaslarindan

memnuniyet durumlarina ait bilgiler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 2: Arastirmada Yer Alan Katilimcilarin Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimi

Cinsiyet N % Medeni N %
Durum
Kadin 783 45,0 Evli 1213 72,0
Erkek 956 55,0 Bekar 471 28,0
Toplam 1739 100,0 Toplam 1684 100,0
Ogretmen Sayisi N % Yas N %
1-35 arasi 645 38,7 22-29 438 28,6
36-70 arasi 532 319 30-39 677 44,2
71 ve Usti 491 294 40 ve tuizeri 418 27,3
Toplam 1668 100,0
Mesleki Kidem N %  Fakiilte Tiiri N %
1-5 yil 481 28,3 Egitim 1156 68,3
6-10 y1l 449 26,4 Fen/Edebiyat 362 21,4
11-15 yil 327 19,2 Diger 175 10,3
16-20 y1l 250 147 Toplam 1693 100,0
21 ve lizeri y1l 194 114
Toplam 1701 100,0
Maas Memnuniyeti N % Okul Tiirii N %
Tamamen katiliyorum 179 10,4 Temel egitim 1002 57,5
(-ogunlukla 367 21,3 Ortadgretim 740 42,5
katiliyorum
Kararsizim 212 12,3 Toplam 1742 100,0
Az katiliyorum 368 21,4
Hig¢ katilmiyorum 597 34,6
Toplam 1723 100,0

Arastirmada yer alan katilmecilarin %45’inin kadin, %55’inin ise erkek

oldugu; %72’sinin evli, %?28’inin bekar oldugu; yas araliklarina bakildiginda

%28,6’s1nin 22-29 yas araliginda, %44,2’sinin 30-39 yas araliginda ve 9%27,3 {iniin
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ise 40 ve iizeri yaslarda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %68,3°1 egitim
fakiiltesi mezunu, %21,4’1i fen/edebiyat fakiiltesi ve kalan %10,3’ii ise diger
fakiiltelerden mezundur. Diger fakiiltelerin i¢cinde agirlikli olarak ilahiyat fakiiltesi,
beden egitimi ve spor meslek yiiksekokulu ve giizel sanatlar fakiiltesi yer almistir.
Katilimeilarin 6gretmenlige ait mesleki kidemlerine bakildiginda %28,3tintin 1-5 y1l
arast mesleki kideme, %26,4’liniin 6-10 yil arasi, %19,2’sinin 11-15 yil arasi,
%14,7’sinin 16-10 y1l aras1 ve %11,4’tliniin ise 21 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip

olduklar1 goriilmektedir.

Arastirmada yer alan katilimcilarin %57,5’inin temel egitim kademelerinde
(ilkokul ve ortaokul) calistiklart ve %42,5’inin ise ortadgretim kademesinde
calistiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin aldiklart maaslardan memnuniyetlerine
bakildiginda %10,4’linlin tamamen memnun oldugu, 21,3’ linlin cogunlukla memnun
oldugu, %12,3’liniin kararsiz oldugu, %21,4’linlin biraz memnun oldugu ve

%34,6’s1nin maaslarindan hi¢ memnun olmadig goriilmektedir.

3.2.2. Arastirmamn Nitel Boyutuna fliskin Cahsma Grubu

Arastirmanin  nitel boyutuna iligkin ¢alisma grubunu 18 Ogretmen
olusturmaktadir. Goriigme takvimi Onceden planlanarak Ogretmenler bir sinifta
toplanmistir. Oncelikle psikolojik sermaye hakkinda 30 dakikalik egitim semineri
verilmistir. Ardindan yar1 yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Caligma
grubunu olusturan G6gretmenlerin cinsiyetine, medeni durumlarina, c¢alistiklar:
okuldaki ogretmen sayilarina, yaslarna, calistiklar1 okul tiiriine ve mesleki

kidemlerine ait veriler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 3: Arastirmanin nitel boyutuna iliskin ¢alisma grubu tablosu

Cinsiyet N % Medeni N % Yas N %
Durum
Erkek 12 66,7 Bekar 8 445 22-29 arasi 8 445
Kadmn 6 333 Evli 10 555 30-39arast 10 555

Toplam 18 100 Toplam 18 100 Toplam 18 100
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Ogretmen N %  Mesleki N % OkulTiri N %
Sayisi Kidem

1-35 arasi 12 66,7 1-5yil arasi 7 38,9 Temelegitim 13 72,2
36-70 arasi 3 16,65 6-10 yil arasi 9 50,0 Ortadgretim 5 27,8
71 ve lzeri 3 16,65 11-15yilarast 2 111

Arastirmada yer alan katilimcilarin demografik ve kisisel ozelliklerine
bakildiginda 12’sinin erkek ve 6’sinin kadin 6gretmenlerden olustugu; 10 tanesinin
evli ve 8 tanesinin bekar oldugu; Ogretmenlerin 22-29 yas arasinda olanlarin
sayisinin 8 ve 30-39 yas arasinda olanlarin ise 10 oldugu, yas kategorisinin bu
ikisiyle sinirlt oldugu; mesleki kidem noktasinda sirasiyla 1-5 yil aras1 kideme sahip
olanlarin sayisinin 7, 6-10 yil arast kideme sahip olanlarin 9 ve 11-15 yil arasi
kideme sahip olanlarin sayisinin 2 oldugu goriilmiistiir. Arastirmada yer alan
ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okullardaki 6gretmen sayilar1 esas alindiginda 1-35 arasi
Ogretmenle ¢alisanlarin sayis1 12, 36-70 aras1 6gretmenle ¢alisanlarin sayis1 3 ve 71
ve lizeri Ogretmenle ¢alisanlarin sayist 3 olarak belirlenmistir. Ogretmenleri
calistiklar1 okul tiirine bakildiginda 13 6gretmenin temel egitimde yani ilkokul ve

ortaokullarda, 5 6gretmenin ise liselerde gorev yaptigi gorilmiistiir.

3.3. Veri Toplama Araci
Bu alt boliimde arastirmada kullanilacak veri toplama araglari nicel ve nitel

veri toplama araclar1 olarak ayrilmis olup sirasiyla tanitilmistir.

3.3.1. Arastirmanin Nicel Boyutuna iliskin Veri Toplama Arac
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilarini belirlemek

amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen “Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi” adl
veri toplama araci kullanilmistir. Ulusal literatiirde var olan dlgegin hem egitim
yonetimine ait olmamasi, 6gretmenlerin algilarini yeterince dlgemeyecek olmasi ve
uyarlama c¢aligmas1 olmasi1 gibi nedenlerden dolayr yeni bir 6lgek gelistirme ihtiyaci
duyulmustur. Bununla birlikte psikolojik sermaye bilesenlerinin kiiltiirel 6zelliklere
gore degisebileceginden hareketle iilkemize 6zgilin bir Olgek kazandirma niyeti bir

yeni bir Ol¢ek gelistirme isteminin bir baska nedenidir.

Veri toplama aracinin aragtirmaci tarafindan kullanilabilmesi i¢in izlenen

siire¢ ve Olgcek gelistirme sathalari islem basamaklar1 basligi altinda verilmistir.
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Birinci islem basamaginda madde havuzunun olusturulma siireci ve on uygulamaya
hazir hale gelmesi; ikinci islem basamaginda 6n uygulama siireci; ii¢lincii islem
basamaginda gecerlik giivenirlik analizleri i¢in madde ayirtediciligi, madde toplam
korelasyonu, agimlayici faktor analizi, i¢ tutarliliga dair giivenirlik analizi, boyutlar

arasi korelasyon ve dogrulayici faktor analizine dair bulgulara yer verilmistir.
Pozitif Psikolojik Sermaye Ol¢egi

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye yeterliklerine iliskin algilarni
belirlemek i¢in 6l¢gme araci gelistirilmeden dnce pozitif psikoloji, psikolojik sermaye,
pozitif orgiitsel davranis, orgiitsel psikoloji, pozitif liderlik, orgiitsel etkinlik, pozitif
orgiitsel bilim ile ilgili alanyazin taranmis olup yerli ve yabanci Olgekler
incelenmistir. Alanyazinda psikolojik sermayeyle ilgili ¢aligmalar incelendiginde
Luthans, Youssef ve Avolio’nun (2007) gelistirmis olduklar1 psikolojik sermaye
Olcegi “PsyCap Questionnaire (PCQ)”’den, psikolojik sermayenin bilesenlerinden
olan “umut” boyutu Synder ve digerlerinin (1996) gelistirdigi Hope Scale’den,
“iyimserlik™ alt boyutu i¢in Scheier, Carver ve Bridges’in (1994) gelistirdigi Life
Orientation Test’ten, “psikolojik dayaniklilik alt boyutu i¢in Wagnild ve Young’un
(1993) gelistirdikleri Resillience Measure 6l¢eginden ve “6zyeterlilik” alt boyutu i¢in
Chen, Gully ve Eden’in (2001) gelistirmis oldugu General Self-Efficacy
Measure’den bir¢ok ¢alismada yararlanildigi goriilmiistiir. Arastirmada kullanilmak
tizere gelistirilen Olgekte bahsi gecen Ol¢me araclarindan yararlanilmakla birlikte
Chen ve Lim (2012), Cetin ve Basim’mn (2012) gelistirdikleri psikolojik sermaye

Olceklerinden de maddeler alinmustir.

Psikolojik sermayeyle ilgili alanyazin incelendiginde psikolojik
sermaye bilesenlerinin arastirmalarin kapsami baglaminda farklilagtigr goriilmustiir.
Temel bilesenler olarak addedilebilecek boyutlar umut, iyimserlik, 6zyeterlilik ve
psikolojik dayaniklilik olarak kabul edilmektedir. Bununla beraber memnuniyet,
0zbildirim, disadoniikliik, vicdan, hosluk, ndrotisizm, agiklik, 6zsaygi, 6zfarkindalik,
giiven, kararlilik, disiplin ve aidiyet boyutlarinin da arastirma kapsamina dahil

edildigi saptanmustir.
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Islem Basamaklar1

Birinci Islem Basamagi. Olcegin hazirlanmasinda taranan Slgme araclari
ve alanyazin sonucunda 120 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur.
Maddelerin igerik ve kapsam gegerliliginin belirlenebilmesi igin Ogrenci tez
danigsmani, egitim yoOnetimi, program gelistirme, Olgme ve degerlendirme ile
arastirma yoOntemleri ve istatistik alaninda uzman kisilerin goriis ve Onerileri
dogrultusunda diizenlemeler yapilmis olup 6n uygulama i¢in 105 maddelik bir dlgme

aract hazirlanmstir.

Olgme arac1 uygulanmadan once, anlasilabilirliklerinin degerlendirilmesi
icin kamu okullarinda ¢alisan dgretmenlere tekrar incelettirilmis ve gelen goriisler
dogrultusunda “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” 6n uygulamaya hazir duruma

getirilmistir.

On uygulama igin son sekli verilen lgme araci iki boliimden olusmustur.
Olgme aracinin birinci béliimiinde 105 maddeden olusan pozitif psikolojik sermaye
6lcegi, ikinci boliimde ise 10 maddeden olusan kisisel bilgiler kism1 yer almaktadir.
Birinci boliim i¢in 5°li likert dereceleme yapilmistir. Buna gore; “5: Tamamen
Katiliyorum”, “4: Cogunlukla Katiliyorum”, “3: Kararsizim”, “2: Az Katiliyorum”
ve “l:Hi¢ Katilmiyorum” seklinde tanimlanmistir. Arastirmaya katilan katilimeilarin
arastirma sorularma verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalarin
degerlendirilmesinde “1.00-1.79 = Hi¢ Katilmiyorum” , “1.80 — 2.59 = Az
Katiliyorum”, “2.60 — 3.39 = Kararsizim ”, “3.40 — 4.19 = Cok Katiliyorum ”, “4.20

—5.00 = Tam Katiliyorum ” 6lgiitleri esas alinmastir.

Kisisel bilgiler kisminda yer alan bagimsiz degiskenlerin belirlenmesi igin
psikolojik sermaye ile ilgili yapilan uygulamali ¢alismalarin 6lgme araclarindaki
degiskenler incelenmistir. Bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasinda
korelasyon bulunan (Luthans ve Avolio, Avey, Norman, 2007, 11) degiskenler (yas,

egitim durumu, kidem, maas memnuniyeti vs.) esas alinmistir.

Ikinci Islem Basamagi. Arastirmanin 6n uygulamasi, evrende yer alan
okullarla benzerlik gosteren ancak O6rneklemde yer almayan Diyarbakir il sinirlar
icinde bulunan kamu okullarinda gorevli 6gretmenlerin katilimiyla gerceklesmistir.

On uygulama sonrasinda yapilacak olan istatistiki analizlerin anlaml1 olabilmesi ve
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faktor yiiklerinin belirginlesebilmesi icin gereken katilimc1 sayis1 tartigma
konusudur. Mevcut goriisler li¢ kategoride incelenebilir. (Madde sayisi/gozlem
sayis1) oranlari, mutlak gozlem sayisi ve (beklenen faktor sayisi/gdzlem sayisi)
oranlart (Yurdugil, 2005). Comfrey ve Lee (1992), faktor olusumlarinda mutlak
gozlem genislikleri i¢in 300 katilimcryr “iyi” olarak kabul etmektedir. Osborne ve
Costello (2004) gozlem sayist oraninin faktdr sayisinin 11 kat olmasii yeterli
bulmustur. On uygulamasi yapilan bu arastirma 105 maddelik dlgme araci icin

madde sayisinin ii¢ kati olan 315 6gretmen ile yiiriitilmiistiir.

On uygulama sonucunda veri toplama araglar1 ile ulasilan gegerlik ve

giivenirlik analizlerine iligkin bulgulara izleyen baslikta yer verilmistir.

Uciincii Islem Basamagi: Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri. On
uygulama dncesinde “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi”nde 105 madde yer almustir.
Olgegin giivenirligi, Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisinin ve madde toplam
korelasyonlarinin hesaplanmasi ile test edilmistir. Giivenirlik analizinde madde
toplam korelasyonlar1 .45’in altinda olan maddeler degerlendirme disinda birakilarak

gecerlik ve gilivenirlik analizleri yinelenmistir.

Olgegin madde ayirt edicilik giiciiniin hesaplanmasi i¢in alt ve iist gruplar
belirlenerek her bir maddeye yonelik t testi uygulanmistir. Maddelerin ayirt ediciligi
6l¢egin toplam puanlarina gore olusturulan alt %27 ve iist %27°lik gruplarin madde
ortalama puanlar1 arasindaki farklarin iliskisiz grup t-testi kullanilarak test
edilmesidir. Gruplar arasinda istendik yonde gozlenen farklarin anlamali ¢ikmasi,
testin i¢ tutarliligmin bir gostergesi olarak degerlendirilir. Analiz sonuglari,
maddelerin bireyleri 6l¢iilen davranis bakimindan ne derece ayirt ettigini gosterir.
Grup biytkligi arttikca anlamhilik diizeyi (swrasiyla p<.05, p<.01, p<.001)
konusunda tutucu olunmalidir (Biiyiikoztiirk, 2004, s: 165-166). Arastirmanin madde
ayirt ediciligini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda tiim maddelerin
anlamli oldugu gortilmiistiir (p<.01). %27’lik dilim i¢in 308 katilimcidan alt sinirda
83., Ust smirda 225. kisi kabul goriilmiistiir. Maddelere ait “t” degerleri tablo 1’de

verilmistir.
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Tablo 4: Olgekte yer alan maddelerin ayurt ediciligine yonelik yapilan t-testi
degerleri

Maddeler t degeri Maddeler t degeri
M1 13,735° M14 10,140°
M2 13,349’ M15 11,411°
M3 13,635’ M16 12,787
M4 11,121° M17 12,248’
M5 10,029’ M18 9,150°
M6 11,651° M19 9,930°
M7 9,382’ M20 10,669’
M8 9,341° M21 12,918’
M9 10,636’ M22 9,881°
M10 10,933° M23 11,961°
M11 11,739’ M24 11,229’
M12 12,018’ M25 10,577
M13 10,969’ M26 13,784’
"p<.001

Olgegin Acimlayici Faktdr Analizi ile degerlendirilmeye uygun olup
olmadigini test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ve Barlett
Kiiresellik Testi sonuglar1 incelenmistir. KMO degeri .913 olan ve Barlett testi
anlamli (p<.01) bulunan veri setinin faktoér analizi i¢in uygun oldugu anlasilmistir.
Biiytikoztirk (2002,120) KMO katsayisinin .60°dan yiiksek ve Barlett testinin
anlamli ¢ikmasi halinde verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ifade etmistir.
Bu noktada, 6l¢egin yap1 gecerligini incelemek iizere oncelikle agimlayici faktor
analizi yapilmis olup sonrasinda agimlayict faktor analizinde belirlenen modelin

uygunlugunu test etmek i¢in ise dogrulayici faktor analizi uygulanmistir.

Acimlayict  faktdr analizi sonucunda o6l¢egin 6 boyuttan olustugu
saptanmistir. Dondiirilmiis faktor sonrasinda 6l¢egin birinci faktoriiniin 4 maddeden,
ikinci faktoriiniin 5 maddeden, tigiincii faktoriiniin 4 maddeden, dordiincii faktoriiniin
5 maddeden, besinci faktoriiniin 5 maddeden ve altinct faktoriiniin 3 maddeden
olustugu belirlenmistir. 6 boyutta agiklanan varyansin toplamda %61,6 oldugu
goriilmiistiir. Buna gore birinci boyut (6zyeterlilik) %11,768, ikinci boyut
(iyimserlik)  %11,62, {giinci boyut (giiven) %11,038, dordiinci  boyut
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(d1sadoniikliik)%9,76, besinci boyut (psikolojik dayaniklilik) 9,595 ve altinci boyut
%7,818’ini Faktor
korelasyonlari tablo 2’deki gibidir:

(umut) ise aciklamaktadir. yikleri ve madde toplam

Tablo 5: Olgegin gecerlik ve giivenirligi icin yapilan acimlayici faktor analizi ve
madde toplam korelasyon sonuglar

Madde Madde Faktér OZYETERLILIK (self-efficacy)
No toplam viik

korelasyonu degeri

(MTK)
(m79) ,618 , /42 Yaptigim isin tiim asamasinda kendimden eminimdir.
(m78) ,499 ,715  Kendime gilivenirim.
(m75) ,632 ,627  Basari igin yapmam gerekeni biliyorum.
(m76) ,602 ,542  Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim.
Cronbach-Alpha = ,7196
Madde MTK Faktér TYIMSERLIK (optimism)

Viikii

(m26) ,527 ,7/86  Hayat dolu bir insanim.
(m65) ,579 ,685  Enerji doluyum.
(m55) ,498 ,666  Hayat giizeldir.
(m95) ,513 ,634  Giiler yiizliyiim.
(m40) ,506 ,586  Toplumla i¢ ige yasamak bana huzur veriyor.

Cronbach-Alpha =

,801

Madde MTK Faktor GUVEN (trust)

yiikii
(m94) ,605 ,796  Mesleki sorumluluklarimin farkindayim.
(m92) ,570 ,746  Ogrencilerimin sorunlarini ¢ozmekte istekliyim.
(m93) ,596 125  Meslegimde giivenilir birisi oldugumu soylerler.
(m81) ,568 ,549  Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim.

Cronbach-Alpha =

,825
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Madde MTK Faktor DISADONUKLUK (extraversion)
viikii
Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu
(m85) ,541 ,751 o o
bilgilendiririm.
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim igin
(m84) ,565 147
gerekirse tiim mercilerle gortisiirtim.
(m104) ,562 ,592  Okulum igin yeni fikirler gelistiririm.
(m82) ,614 ,532  Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim.
(m105) ,543 439  Calisma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim.
Cronbach-Alpha = 7194
Madde MTK Faktor PSTIKOLOJIK DAYANIKLILIK (resiliency)
yiikii
Ogrencilerimin egitimi igin gevredeki olumsuzluklarla
(m19) ,463 671 .
miicadele ederim.
(m30) ,514 ,633  Kurumumdaki bir sorun igin yapici katkilar saglarim.
(m31) ,598 ,627  Beklenmedik sorunlara ¢éziimler gelistirebilirim.
(m53) ,477 579  Zorluklar miicadele azmimi arttirir.
(m49) ,588 ,523  Giigliikler karsisinda miicadele ederim.
Cronbach-Alpha = 157
Madde MTK Faktor UMUT (hope)
Viikii
(m73) ,519 ,721  Yasadigim problemler beni olgunlastirir.
Meslegimi icra ederken ayn1 anda birgok isin listesinden
(m72) ,508 , 707 o
gelirim.
Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim
(m74) ,640 ,545
problemlerle bir sekilde basedebilirim.
Cronbach-Alpha = 127
Aciklanan Varyans = 61,6 KMO = ,913
Toplam Cronbach-Alpha = ,927 Barlett Kiiresellik Testi = p=.00 (p<.01)

Tablo 5 incelendiginde, birinci boyuttaki faktorlerin yiik degerleri .54 ile

.74, ikinci boyuttaki faktorlerin yiik degerleri .58 ve .78, tiglincii boyuttaki faktorlerin

yik degerleri .54 ile. 79, dordiincii boyuttaki yiik degerleri .44 ile .75, besinci
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boyuttaki ylik degerleri .52 ile .67 ve altinct boyuttaki yiik degerleri .54 ile .72
arasinda degismektedir. Birinci boyutta yer alan maddelerin madde toplam
korelasyonlar1 .50 ile .63 arasinda, ikinci boyutta maddelerin .50 ile .58 arasinda,
iclincii boyutta maddelerin .56 ile .60 arasinda, dordiincii boyutta maddelerin .54 ve
.61 arasinda, besinci boyutta maddelerin .46 ile .59 arasinda ve altinc1 boyutta

PR

maddelerin .51 ile .64 arasinda degistigi gorilmektedir.

Alt1 boyutlu 6lcekten elde edilen puanlar i¢in hesaplanan alfa i¢ tutarlilik
katsayisi birinci boyut i¢in .79, ikinci boyut i¢in .80, tiglincii boyut i¢in .82, dordiincii
boyut i¢in .79, besinci boyut i¢in .75 ve altincit boyut icin .72’dir. Alt1 boyutlu
6l¢egin alfa tutarlilik katsayisi ise .92 dir.

Olgegin boyutlar1 arasindaki iligkiyi tespit etmek icin yapilan korelasyon
testinde boyutlarin orta diizeyde pozitif yonde anlamli iliskilerinin oldugu tespit

edilmistir. Asagidaki Tablo 6’da elde edilen degerler verilmistir:

Tablo 6: Olgegin boyutlar arasindaki korelasyon durumlar:

Boyutlar arasindaki korelasyon durumu

1 2 3 4 5 6
1.Umut 1,000
2.Dayaniklilik 522 1,000
3.Disa doniiklik ,555 ,586 1,000
4.Gliven 510 511 ,592 1,000
5.1yimserlik 432 ,539 516 AT6 1,000
6.0zyeterlilik 572 566 ,548 ,581 ,530 1,000

*p<.05

Tablo 6 incelendiginde boyutlar arasindaki iliski diizeyi .43 ile .59 arasinda
degisim gostermektedir. Bu durumda daha once de belirtildigi tizere pozitif yonde
orta derecede bir iliskiden bahsedilebilir. Psikolojik sermayenin temel bilesenleri
olan umut, 6zyeterlilik, dayaniklilik ve iyimserlik boyutlarina ilaveten disa dontikliik
ve giliven boyutlarinin da orta diizeyde pozitif yonde iligkisinin olmas1 boyutlar arasi

korelasyon uyumu agisindan 6nemli goriilmektedir.
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Olgme aracinda yapr gegerliginin saglanmasi igin kullanilan bir diger
yontem ise Dogrulayici Faktor Analizidir (DFA). Acgimlayict faktdr analizinde
bulunan alt1 faktorlii yapinin dogrulanip dogrulanmadigimi belirlemek amaciyla
Dogrulayic1 Faktér Analizi islemi yapilmistir. Bu ¢alismada yapilan DFA i¢in Ki-
Kare Uyum Testi, karsilastirmali uyum indeksi (CFI), normlastirilmis uyum indeksi
(NFI), iyilik uyum indeksi (GFI), diizeltilmis iyilik uyum indeksi (AGFI), fazlalik
uyum indeksi (IFI), tahmin hatalarinin ortalamasmin karekdkii (RMSEA) ve
standartlastirilmis hata kareleri ortalamasinin karekokii (SRMR) uyum indeksleri
incelenmistir. RMSEA i¢in .08 ve asagi degerler iyi uyum, .08 ile .10 aras1 degerler
zaylf uyum olarak kabul edilmektedir (MacCallum ve digerleri, 1996; akt. Hooper,
Coughlan, ve Mullen, 2008). GFI, CFI, NFI, ve IFI indeksleri i¢in 0.90 degeri kabul
edilebilir uyumu ve 0.95 degeri miikemmel uyumu gostermektedir (Bentler ve
Bonett, 1980; Hu ve Bentler, 1999; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller
2003; Marsh, Hau, Artelt, Baumert ve Peschar, 2006). AGFI i¢in .85 degeri kabul
edilebilir uyum degerini ve .90 degeri iyi uyum degerini; SRMR igin 0.05 degeri iyi
uyum degerini ve 0.05 ile 0.10 arasindaki degerler ise kabul edilebilir uyum degerini;
X?/sd i¢in 2 ve alt1 iyi uyum degerini, 2 ile 3 arasi ise kabul edilebilir uyum degerini

gostermektedir (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003).

Olgme arac1 i¢in yapilan DFA’da elde modelin uyum indeksleri incelenmis
ve Ki-kare degerinin (x2=728.83, N=308, sd= 285, p= 0.00) anlamli oldugu
goriilmistiir. Uyum indeksi degerleri ise RMSEA; 0.071, SRMR; 0.13, GFI; 0.85,
AGFI; 0.81, CFI; 0.96, IFI; 0.96, NFI; 0.93; »2/df = 2.56 olarak bulunmustur. Buna
gore modelin iy1 uyum verdigi ve kabul edilebilir oldugu sdylenebilir. Modele iliskin

faktor yiikleri Sekil 1°de gdsterilmistir.

Tablo: Dogrulayici Faktor Analizi Modeli Uyum Indeksleri

Deger Arahgi Olgek Degeri Uyum Diizeyi

RMSEA .08 ve agagisi 071 Iyi

SRMR .10 13 Kabul edilir
GFI .90 .85 Kabul edilir
AGFI .85 81 Kabul edilir
CFlI .95 .96 Miikemmel
IFI .95 .96 Miikemmel
NFI .95 93 Miikemmel
x2/df 2.0-3.0 2.56 Kabul edilir
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Olgegin yapr gecerligini ve giivenirligini test etmek icin yapilan analizler
dikkate alindiginda veri toplama aracinin gegerli ve giivenilir 6l¢iim yaptigina karar
verilmistir. Olgegin son halinde 26 maddeden olusan &gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilarinm1 6lgmeyi amaglayan kisim ile 10 maddeden olusan
kisisel bilgilere ait kisim yer almaktadir. Olgme araci bu haliyle 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilarmin incelenmesine katki saglayacagi

distiniilmektedir.

3.3.2. Arastirmann Nitel Boyutuna Iliskin Veri Toplama Araci
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerini engelleyen durumlarin

nedenlerinin, giiclendirmek/gelistirmek i¢in yapilmasi gereken ¢dziim Onerilerinin ve
doktora arastirmasinin nicel boyutuna bagl olarak ortaya ¢ikan bazi sonuglarin daha
derinlemesine incelenmesi amaglamaktadir. Bu amac¢ kapsaminda yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu goriismenin amact
hakkinda bilgi ve goriisme sorularimi iceren veri toplama aracidir (Creswell,
2003:216). Arastirmada kullanilan goriisme sorulart nicel verilerin sonuglarindan ve
arastirmaci tarafindan ilgili alanyazinin taranmasi ve gerekli uzman goriiglerinin
alinmasiyla hazirlanmistir. Gériismede kullanilan form EK-4’te verilmistir.

Olgme aracinda oncelikle konuyla ilgili temel kavramlara yer verilmistir.
Daha sonra goriisme formunda kisisel bilgiler kismi1 ve 9 acik uglu soru yer
almaktadir.

Goriisme formunun hazirlanmasinda standardize edilmis agik uglu
sorulardan olusan yar1 yapilandirilmis goriisme yaklasimi benimsenmistir. Bu
yaklasimda sorular dikkatlice belli bir siraya gore yazilmistir (Patton, 2002:346).
Yapilandirilmis goriismelerde goriisme 6nceden planlanir, ne tiir sorularin sorulacagi
ve hangi verilerin toplanacagi onceden ayrintili bir sekilde saptanir ve saptanan
goriisme plani bdylelikle uygulanir (Uzuner, 1999; Karasar, 1998).

Arastirmanin Nitel Boyutu I¢in Gecerlik ve Giivenirlik Calismasi

Nitel arastirmalarda gilivenirlik, arastirmanin literatiire ekledigi inandirici ek
bilgiler ve insan yasaminda karsilagilan sorunlara getirdigi ¢oziim g¢ercevesinde
degerlendirilir (Yildinm ve Simsek, 2006:265). Nitel arastirma temelde
yorumlamaya dayanir. Arastirmaci bulgulari yorumlamada Onemli role sahiptir.
Fakat arastirmaci verileri yorumlarken kisisel goriislerinden kaginmalidir (Creswell,

2003:208) Goriismelerin sagliklt olmasi i¢in uygun ortamlar secilmistir. Arastirmaci
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16 kisi ile yapmis oldugu goriismeyi olabildigince yansiz sekilde arastirmaya
yansitmaya ¢alismistir.

Nitel veri toplamak amaciyla hazirlanan goriisme formunun gecerliligini
saglamak i¢in Oncelikle 2 kisi ile deneme yapilmistir. Deneme goriismesi yapilan 2
kisi caligma grubuna alinmamistir. Pilot uygulamada ortaya ¢ikan sorunlar tespit
edilmistir. Bu diizeltmeler yapilarak yeniden goriisme formu olusturulmustur. Ayni
zamanda alanda {i¢ uzmana bagvurularak goriisme formunun kapsam gecerliligi ile
ilgili bilgi alinarak gdriisme formunun gecerliligi saglanmaya calisilmistir. Bulgular
kendi i¢inde tutarli, anlamli ve daha Onceden olusturulan kavramsal cer¢eve ve
kuramlarla uyumluguna bakilarak i¢ gecerlilik saglanmistir. Calismada 6rneklem
genellemeye izin verecek Olgiide ¢esitlendirilmistir. Ayni zamanda Orneklemin
ozellikleri bagka bir 6rneklemle karsilastirma yapabilecek diizeyde ayrintili olarak
tanimlanarak dig gecerlilik saglanmistir. Bulgularla kuramsal ¢er¢evenin tutarlt olup
olmadigi konusunda ii¢ uzman incelemesine bagvurulmustur. Bu sayede ¢aligmanin
gecerliligi saglanmaya calisilmistir (Bozbayindir, 2014).

Arastirmada veri kaynagi toplanan bireyler acik bir sekilde demografik
bilgileri verilerek tanimlanmistir. Bdylece, benzer arastirma yapan diger
arastirmacilar Orneklem olustururken bu oOzellikleri dikkate alarak arastirma
yapabilirler. Bu durumlar dis giivenirligi saglamaktadirlar. I¢ giivenirlilik igin
goriismelerden dogrudan alintilar yapilmistir. Yine yapilan ¢alismanin giivenirligini
arttirmak icin tespit edilen kategoriler ve ortak temalar arastirmacinin disinda ayni
tiniversitede goérev yapan nitel arastirma konusunda deneyimli iki ¢alisma arkadasi
tarafindan ayr1 ortamlarda incelenmis, daha sonra bir araya gelinerek verilerde
saptanan ortak temalar arasinda ortaya ¢ikan anlagsmazliklar giderilmis ve bu sekilde
olusturulan kategori ve temalar iizerinde yiiksek oranda ortak bir mutabakata
varilmas1 saglanmistir (Eraslan, 2011; Yildirnrm ve Simsek, 2006). Yine Miles ve
Huberman’in (1994) 6nerdigi gilivenirlik formiilii kullamilarak temalarin uyusma
yiizdesine bakilmistir. Giivenirlik formiilii:  “Giivenirlik = Goriis Birligi / (Gorlis
Birligi + Gorlis Ayrilig1)” olarak belirtilmektedir. Buna gore giivenirlik puani .83
cikmistir. Miles ve Huberman (1994) uyusma degerinin .70 ve iizeri olmasini kabul

edilebilir oldugunu belirtmektedir.
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3.4. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Coziimlenmesi
Bu baslik altinda aragtirmanin nicel ve nitel kisimlarina ait veri toplama

safhalar1 ve ¢ozliimleme sathalar1 ayr1 bagliklar altinda ele alinmustir.

3.4.1 Arastirmanin Nicel Boyutuna iliskin Veri Toplanmasi ve Céziimlenmesi
Arastirmanin nicel kismina ait verilerin toplanmasinda Oncelikle Milli

Egitim Bakanligi AR-GE biriminden alinan uygulama izni ile birlikte 2013-2014
egitim Ogretim yilinda ornekleme dahil edilen illerde Ogretmenlere dogrudan

ulagilarak 6l¢ek uygulanmstir.

Elde edilen veriler SPSS paket programina islenerek analize hazir hale
getirilmistir. Ornekleme ait &zelliklerin ve katilimeilara ait kisisel bilgilerin ortaya
konulmasinda yilizde ve frekans degerlerine, arastirmanin amagclarindan olan
degisken ayrimi gézetmeksizin 6gretmenlerin psikolojik sermayelerine ait bulgularin
ortaya konulmasinda aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarina bakilmistir.
Aritmetik ortalama ve standart sapma puanlariyla birlikte madde ve boyutlarin bagil

degisim katsayilar1 hesaplanmustir.

Standart sapma, dagilimin yayginligini gosteren bir Olc¢lidiir. Ancak
standart sapma ile dagilim hakkinda ¢ok fazla bir sey sdoylemek zordur. Bir karar
verebilmek icin bagil degiskenlik (varyasyon) katsayisinin hesaplanmasi dogru
olacaktir. Bagil degiskenlik katsayisi standart sapmanin ortalamaya gore yilizde
kaclik bir degisim gosterdigini ( v = ss/ X x100) belirtir (Oguz, Yilmaz ve Tasdan,
2007). Gruplar icin bagil degisim katsayisi yorumlanirken; bagil degisim katsayisi
25’den biiyiikse (v>25) dagilim basik, heterojen, farkli; bagil degisim katsayist 20 ile
25 arasinda ise (20<v<25) dagilim normal, simetrik; bagil degisim katsayis1 20’den

kiiciikse (v<20) dagilim sivri, homojen, benzesik oldugu varsayilmaktadir.

Arastirmanin alt amaglarindan olan ve bagimsiz degiskenler ile boyutlar
arasinda anlaml farkin olup olmadigina dair yapilan anlamlilik testlerinde oncelikle
parametrik varsayimlar g6z Oniinde bulundurulmustur. Dagilimin normal olup
olmadigina yonelik verilerin garpiklik ve basiklik degerlerine bakildiginda (Ek-5)

sonucun saga carpik oldugu gorilmiistiir. Katilimci1 sayisinin 1750 olmasi, bagil
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degisim katsayisinin 25°ten kiigiik olmasi ve uzman' goriislerinin  “yiizliikler
diizeyinde alt gruplar i¢in parametrik testler uygulanabilir yoniinde olmasi”
dolayisiyla bagimsiz t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testlerinden
yararlanilmistir.  Normallik dagilimiyla ilgili olarak Biiyiikoztiirk, Bokeoglu ve
Koklii (2008), biiyiik gruplar iistiinde toplanan verilerin normal dagilima yakin bir
dagilim gosterdikleri kabul edilebilecegini ve buna wuygun istatistiklerin
secilebilecegini belirtmektedir. Yine merkezi limit teoremine gore ana kiitlelerin
dagilimi ne sekilde olursa olsun, Ornekleme basit rastlantisal yolla secilmis ise,
dagilim normale yaklasacagi ve normal dagilim oOzelliklerinin kabul edilebilecegi
belirtilmektedir (Ghasemi ve Zahediasl, 2012; Pallant, 2007; Ho ve Behrens, 1995;
Weisstein, 2014).

3.4.2. Arastirmanin Nitel Boyutuna iliskin Veri Toplanmasi ve Céziimlenmesi

Arastirmada nitel veri toplama araclarindan yari yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Veriler, bu arastirma icin arastirmaci tarafindan hazirlanan
goriisme formu ile toplanmustir.

Goriismenin gergeklesmesi igin Dicle Universitesi’nde Egitim Yonetimi
Teftisi Planlama ve Ekonomisi alaninda tezsiz yiikseklisans yapan, civar illerden
gelen, kamu okullarinda calisan 18 6gretmen bir sinifta toplanmistir. Gériisme formu
uygulanmadan 6nce 6gretmenlere psikolojik sermaye, bilesenleri, 6nemi ve etkileri
hakkinda 30 dakikalik seminer verilmistir. Daha sonra yar1 yapilandirilmis goriisme
formuna ge¢ilmistir. Gorlisme formunda kisisel bilgilere ait kisimdan sonra 9 acgik
uclu soru bulunmaktadir. Ogretmenlerden bu sorular1 yanitlamalari istenirken
verdikleri yanitlarin igtenlikle cevaplanmasi, en 6nemli gordiikleri cevabin verilmesi,
cevaplarin yalnizca arastirmaci tarafindan kullanilacagi, herhangi bir sekilde
kendilerinin aleyhinde kullanilmayacagi vurgulanmigtir. Ayrica, Ogretmenlerin
goriislerini serbestce yazmalarimi saglamak amaciyla goriigme formuna isimlerini
yazmamalari istenmistir. Toplamda 18 6gretmen ile goriistilmiistiir.

Veri analiz siireci verilerden anlam ¢ikarmayi igermektedir. Veri analizine
baslamadan Once arastirmaci hazirlik igin verileri anlayana kadar derinlemesine

okumalidir (Creswell, 2003:217). Goriisme formunda yer alan veriler tek tek

! Doc. Dr. Habib Ozgan, Gaziantep Universitesi, Egitim Yonetimi ABD; Prof. Dr. Sener Biiyiikdztirk,
Gazi Universitesi, Olgme Degerlendirme ABD; Prof. Dr. Behcet Oral, Dicle Universitesi, Egitim
Programlari ABD; Yrd. Dog. Dr. Yesim Ozkan, Gaziantep Universitesi, Olcme Degerlendirme ABD
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incelenmis, ilgili goriisme ile ilgili notlarla birlikte degerlendirilmis ve kodlari
cikarilarak raporlagtirllmigtir. Yapilan analizlerde igerik analiz teknigi kullanilmistir.
Icerik analizinde kategorisel ve frekans analizi teknikleri kullanilmistir. Frekans
analizi, analiz sonucunda ulastiginiz birimlerin sayisal bir tarzda goriilme sikligin
ortaya koymaktadir. Kategorisel analiz ise belli bir bulgunun oncelikle birimlere
boliinmesi ve daha sonra bu birimlerin, belirli dlgiitlere gore kategoriler halinde

gruplandirilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2006; Bilgin, 2006:18-19).
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IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu kisimda arastirmanin alt amaglart kapsaminda elde edilen bulgular
ortaya konup tablolastirilarak yorumlanmistir. Her bir alt amag ayr1 basliklar halinde

incelenmistir.

4.1. Birinci alt amac¢ olan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin
bulgular

Tablo 7: Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin — aritmetik
ortalamalari, standart sapma puanlari ve bagil degisim katsayisi

Maddeler ve Boyutlar N X ss v
Yaptigim islerin tiim asamalarinda kendimden eminimdir. 1750 4,33 68 15.7
Kendime glivenirim. 1750 4,47 66 14.8
Basar1 i¢in yapmam gerekeni biliyorum. 1750 4,44 67 15.1
Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimu bilirim. 1750 4,30 ,78 18.1
Ozyeterlilik Boyutu Genel 1750 4,39 54 12.3
Hayat dolu bir insanimdir. 1750 4,09 ,91 22.2
Enerji doluyum. 1750 4,06 ,92 22.6
Hayat giizeldir. 1750 4,28 91 21.2
Giler yiizliiytim. 1750 4,21 ,88 20.9
Toplumla i¢ i¢e yagamak bana huzur veriyor. 1750 4,11 94 22.9
Iyimserlik Boyutu Genel 1750 4,15 ,72 17.3
Mesleki sorumluluklarimin farkindayim. 1750 454 67 14.7
Ogrencilerimin sorunlarini ¢dzmekte istekliyim. 1750 4,36 ,77 17.6
Meslegimde giivenilir birisi oldugumu soylerler. 1750 4,44 72 16.2
Yaptigim her ig icin hesap verebilirim. 1750 4,55 ,73 16.0

Giiven Boyutu Genel 1750 4,47 57 12.7
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Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. 1750 4,37 ,82 18.7
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim i¢in gerekirse tiim 22.7
. e 1750 4,08 ,93

mercilerle goriisiiriim.

Okulum i¢in yeni fikirler gelistiririm. 1750 4,03 ,88 21.8
Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. 1750 4,17 ,89 21.3
Calisma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim. 1750 4,49 71 15.8
Disa Doniikliik Boyutu Genel 1750 4,21 ,65 154

Og ilerimin egitimi ici deki ol luklarla miicadel
grencilerimin egitimi i¢in ¢evredeki olumsuzluklarla miicadele 1750 427 81 18.9

ederim.

Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim. 1750 4,26 ,77 18.0
Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim. 1750 4,15 ,79 19.0
Zorluklar miicadele azmimi arttirir. 1750 4,09 ,92 225
Giicliikler karsisinda miicadele ederim. 1750 4,26 ,80 18.7
Psikolojik Dayamkhihk Boyutu Genel 1750 4,21 65 154
Yasadigim problemler beni olgunlastirir. 1750 4,37 ,79 18.1
Meslegimi icra ederken ayn1 anda birgok isin iistesinden gelirim. 1750 4,14 ,86 20.7
Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir sekilde 16.9

o 1750 4,32 73

basedebilirim.

Umut Boyutu Genel 1750 4,28 65 15.1
Maddelerin Genel Toplam 1750 428 50 116

Ogretmenlerin  pozitif psikolojik sermayelerine yonelik —algilarina

bakildiginda alg: diizeylerinin ¢ok iyi (X = 4.28) oldugu goriilmiistiir. Boyut bazinda

ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin algilarina bakildiginda 6zyeterlilik
diizeylerinin ¢ok 1yl oldugu (Y = 4.39); iyimserlik diizeylerinin iyi oldugu (i =
4.15); gliven diizeylerinin ¢ok iyi oldugu (X = 4.47); disadontikliik diizeylerinin ¢ok
1yi oldugu (X=421); psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ¢ok iyi oldugu (X =4.21)

ve umut diizeylerinin ¢ok iyi oldugu (X=4.28) gorilmiistiir.

Her bir boyutta yer alan bagil degisim katsayilarina bakildiginda
katsayilarin 12-17 deger araliginda degistigi goriilmektedir. Bu durumda “V<20”

oldugu i¢in dagilimin sivri, homojen, benzesik oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin her bir boyutta almis olduklar1 puanlarin  aritmetik

ortalamalarina bakildiginda 6zyeterlilik boyutunda en yiiksek puanin yer aldig

madde “kendime giivenirim” ifadesi (X = 4.47) olurken, en diisik madde “beni
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zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim” ifadesi (iz 4.30) olmustur. Bu
durumda o6gretmenlerin  kendilerine gilivenleri ¢ok yiiksek iken zorlandiklari
durumlarda dogru kaynaga miiracaat etmekte kismen ihtiya¢ hissettikleri

gorilmiistiir.

Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerine yonelik algilarma bakildiginda en
yikksek aritmetik ortalamaya sahip madde “hayat giizeldir” ifadesi (X = 4.28)

olmustur. Buna karsilik en diisiik puan alan madde ise “enerji doluyum” ifadesini (X
= 4.06) icermektedir. Bu durumda 6gretmenlerin iyimserlik algilarinda hayat1 ve
yasami ¢ok giizel bulduklar1 ancak enerjilerinin iyimserlik boyutunda yer alan diger

yargilara gore daha diisiik diizeyde oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin giiven diizeylerine yonelik algilarina bakildiginda en yiiksek

aritmetik ortalamaya sahip madde “yaptigim her is i¢in hesap verebilirim” ifadesi ( X

= 4.55) olustur. Buna karsilik en diisiik puan alan madde ise “Ggrencilerimin

sorunlarmi ¢ézmekte istekliyim” ifadesini (i: 4.36) igermektedir. Giiven
boyutunda en yiliksek puani alan madde gbéz Oniinde bulunduruldugunda
Ogretmenlerin giiven verme yani siiphelerden armik olma hususunda kendilerinden
emin olduklar1 sonucu dogmaktadir. Ogretmenlerin “dgrencilerimin sorunlarini
cozmekte istekliyim” ifadesine verdikleri yanitin gliven boyutu igerisinde diger

yargilara nispeten daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin disadéniikliik diizeylerine yonelik algilarma bakildiginda en
yiiksek aritmetik ortalamaya sahip madde “caligma hayatimda seffaf olmay: tercih
ederim” ifadesi (X = 4.49) olustur. Buna karsihk en diisiik puan alan madde ise
“okulum icin yeni fikirler gelistiririm” ifadesini (i: 4.03) igermektedir.
Ogretmenlerin ¢alisma hayatlarinda disadoniik olmalar1 dolayisiyla onlarin mesleki
hayatlarinda da seffaflasmayi, herkese acik olmay1 beraberinde getirmektedir. Buna
karsilik disadontikliik boyutunda yer alan diger maddelere gore 6gretmenlerin bagh
bulunduklar1 okullar i¢in yeni fikirler gelistirme ifadesine daha diisiik puan vermis
olmalar1 yonetim siirecinde yeterince s0z sahibi olmamalarindan kaynaklaniyor

olabilir. Ulusal literatiirde konuyla ilgili 6gretmen sorunlar1 bulunmaktadir.

Ogretmenlerin  psikolojik dayamkhlik diizeylerine y&nelik algilarma

bakildiginda en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip madde “6grencilerimin egitimi
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i¢in ¢evredeki olumsuzluklarla miicadele ederim” ifadesi (i: 4.27) olustur. Buna

karsilik en diisiik puan alan madde ise “zorluklar miicadele azmimi arttirir” ifadesini

(X: 4.09) icermektedir. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarma iliskin
algilarina bakildiginda “6grenciler i¢in ¢evredeki olumsuzluklarla miicadele etme”
konusunda cok iyi bir algi diizeyinde olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin
zorluklarla miicadelelerinin azimlerini arttirmasina yonelik algi diizeylerinin ise iyi

oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin umut diizeylerine yonelik algilarina bakildiginda en yiiksek

aritmetik ortalamaya sahip madde “yasadigim problemler beni olgunlastirir” ifadesi
(X: 4.37) olustur. Buna karsilik en diisiik puan alan madde ise “meslegimi icra

ederken ayn1 anda birc¢ok isin listesinden gelirim” ifadesini (i = 4.14) igermektedir.
Ogretmenlerin yasadiklar1 problemlerin kendilerini olgunlastirdigin1  diisiinmesi
onlarin pozitif bakis acismna sahip olduklarmi gdstermektedir. Ogretmenlerin
mesleklerini icra ederken birgok igin iistesinden gelebilmelerini iceren madde umut

boyutundaki diger maddelere nispeten diisiik diizeyde ¢ikmistir.

4.2. Ikinci Alt Ama¢ Olan Bélgelerin Gelismislik Diizeylerine ve illere Gore
Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerine iliskin Alg1 Diizeyleri

Aragtirmanin ikinci alt amaci olan bolgelerin gelismislik diizeylerine ve
illere gore Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algi diizeyleri {i¢

diizey kategoride tablolar halinde verilmistir:
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Tablo 8: Ust Diizeyde Gelismis Olan Bélge ve Illerde Ogretmenlerin Pozitif
Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algi Diizeyleri

Ust diizeyde gelismis Boyutlar N X S
iller
Ozyeterlilik boyutu 162 403 67
Iyimserlik boyutu 162 403 67
Giliven boyutu 162 414 50
Istanbul Disa doniikliik boyutu 162 407 70
Psikolojik Dayaniklik boyutu 162 4,08 62
Umut boyutu 162 4,17 60
Psikolojik Sermaye 162 4,14 50
Ozyeterlilik boyutu 20 408 ,73
Tyimserlik boyutu 20 4,08 73
Giiven boyutu 20 412 71
Kocaeli Disa doniikliik boyutu 20 4,03 92
Psikolojik Dayaniklik boyutu 20 4,06 85
Umut boyutu 20 405 |77
Psikolojik Sermaye 20 4,12 71
Ozyeterlilik boyutu 68 4,17 63
Iyimserlik boyutu 68 4,17 63
Giiven boyutu 68 4,24 40
L Disa doniikliik boyutu 68 418 61
Eskisehir - »
Psikolojik Dayaniklik boyutu 68 410 64
Umut boyutu 68 4,30 57
Psikolojik Sermaye 68 4,24 40
Ozyeterlilik boyutu 47 428 66
iyimserlik boyutu 47 428 66
Gliven boyutu 47 441 39
Mugla Disa doniikliik boyutu 47 447 47
Psikolojik Dayaniklik boyutu 47 439 54
Umut boyutu 47 4,29 60
Psikolojik Sermaye 47 441 39
Ozyeterlilik boyutu 169 407 82
Tyimserlik boyutu 169 407 82
Gliven boyutu 169 415 65
Kayseri Digsa doniikliik boyutu 169 4,10 ,82
Psikolojik Dayaniklik boyutu 169 411 84
Umut boyutu 169 412 85
Psikolojik Sermaye 169 415 65

Ust Diizeyde Gelismis Bolgenin Toplam Psikolojik
st Diizeyde Gelismis Ogelfln .OP am Fsikoloji 466 419 55
Sermaye Diizeyi
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Ust diizeyde gelismis olan bolge ve illerde 6gretmenlerin pozitif psikolojik

sermayelerine iliskin algi diizeylerine bakildiginda bodlgenin algi diizeyinin “iyi

diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ust diizeyde gelismis illerde gorev yapan 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilarina bakildiginda Istanbul ilinde gérev yapan
6gretmenlerin sahip oldugu aritmetik ortalama degerinin ( X =4.14), Kocaeli ilinin
(X =4.12), Eskisehir ilinin (X =4.24), Mugla ilinin (X =4.41) ve Kayseri ilinin (X
=4.15) oldugu goriilmistiir. Buna gore, iist diizeyde gelismis illerden Mugla ve
Eskisehir’de gorev yapan Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin
algilarinin “cok iyi” diizeyde oldugu; Kocaeli, Istanbul ve Kayseri’de yasayan
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iligkin algilarinin ise “iyi” diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Sanayinin gelismis oldugu ve niifusun daha yogun illerde gorev
yapan Ogretmenlerin sermayelerine yonelik algilarinin Mugla ve Eskisehir illerine

nispeten daha diistik ¢ikmasi dikkat cekmistir.



86

Tablo 9: Orta Diizeyde Gelismis Olan Bélge ve Illerde Ogretmenlerin Pozitif
Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algi Diizeyleri

Orta diizeyde Boyutlar N X ss
gelismis Iller
Ozyeterlilik boyutu 109 4,28 65
Iyimserlik boyutu 109 4,28 65
Gliven boyutu 109 437 46
Mersin Disa doniikliik boyutu 109 432 59
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 109 4,25 64
Umut boyutu 109 434 59
Psikolojik Sermaye 109 4,37 46
Ozyeterlilik boyutu 60 4,06 ,85
Iyimserlik boyutu 60 4,06 ,85
Giiven boyutu 60 4,25 56
Burdur Disa doniiklik boyutu 60 420 72
Psikolojik Dayaniklik boyutu 60 416 70
Umut boyutu 60 4,29 58
Psikolojik Sermaye 60 4,25 56
Ozyeterlilik boyutu 77 4,13 60
Iyimserlik boyutu 77 4,13 60
Giiven boyutu 77 415 A7
Samsun Disa doniikliik boyutu 77 4,07 68
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 77 407 61
Umut boyutu 77 414 49
Psikolojik Sermaye 77 415 47
Ozyeterlilik boyutu 95 432 62
Iyimserlik boyutu 95 432 62
Giiven boyutu 95 443 40
Nevsehir Disa doniikliik boyutu 95 440 55
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 95 434 57
Umut boyutu 95 4,45 50
Psikolojik Sermaye 95 443 40
Ozyeterlilik boyutu 88 421 |77
Iyimserlik boyutu 88 421 |77
Giliven boyutu 88 431 55
Karaman Disa doniikliik boyutu 88 4,28 66
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 88 420 73
Umut boyutu 88 431 67
Psikolojik Sermaye 88 431 55

Orta Diizeyde Gelismis Bolgenin Toplam Psikolojik
rta buzeyae eusmis bo ge"nln . oplam k'sikoloj1 429 4.32 50
Sermaye Diizeyi
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Orta diizeyde gelismis olan bolge ve illerde 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin alg1 diizeylerine bakildiginda bdlgenin algi diizeyinin “cok iyi”

diizeyde oldugu goriilmektedir.

Orta diizeyde gelismis illerde gorev yapan Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilarima bakildiginda Mersin  ilinde goérev yapan
dgretmenlerin sahip oldugu aritmetik ortalama degerinin (X =4.37), Burdur ilinin
(X =4.25), Samsun ilinin (X =4.15), Nevsehir ilinin (X =4.43) ve Karaman ilinin (X
=4.31) oldugu gorilmiistiir. Buna gore; orta diizeyde gelismis illerden sirasiyla
Nevsehir, Mersin, Karaman ve Burdur illerinde gorev yapan 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilarinin “cok iyi” diizeyde oldugu; Samsun’da
yasayan Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilarinin ise “iyi”

diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Burdur ilinde Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin
algilarinda il ortalamasimin disinda olarak 6zyeterlilik (X =4.06) ve iyimserlik (X
=4.06) boyutlarinin “iyi” diizeyde oldugu goriilmiistiir. Diger illerde ve boyutlarda

dikkat ¢eken bir durum goriinmemektedir.
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Tablo 10: Alt Diizeyde Gelismis Olan Bélge ve Illerde Ogretmenlerin Pozitif
Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algi Diizeyleri

Alt diizeyde gelismis Boyutlar N X Ss
iller
Ozyeterlilik boyutu 60 418 65
Iyimserlik boyutu 60 418 65
Gliven boyutu 60 432 45
Sinop Disa doniikliik boyutu 60 429 55
Psikolojik Dayaniklilik boyut 60 421 60
Umut boyutu 60 427 61
Psikolojik Sermaye 60 432 45
Ozyeterlilik boyutu 360 421 |70
Iyimserlik boyutu 360 421 |70
Giiven boyutu 360 436 45
Diyarbakir Disa doniikliik boyutu 360 431 55
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 360 432 59
Umut boyutu 360 435 64
Psikolojik Sermaye 360 4,36 45
Ozyeterlilik boyutu 101 4,13 71
Iyimserlik boyutu 101 4,13 71
Giiven boyutu 101 430 43
Kars Disa doniikliik boyutu 101 4,26 53
Psikolojik Dayaniklik boyutu 101 426 58
Umut boyutu 101 4,33 55
Psikolojik Sermaye 101 4,30 43
Ozyeterlilik boyutu 298 411 |75
Iyimserlik boyutu 298 411 |75
Giliven boyutu 298 4,26 50
Batman Disa doniikliik boyutu 298 421 63
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 298 417 63
Umut boyutu 298 4,27 66
Psikolojik Sermaye 298 426 50
Ozyeterlilik boyutu 36 3,92 .83
Iyimserlik boyutu 36 3,92 .83
Giliven boyutu 36 412 61
Van Disa doniikliik boyutu 36 406 76
Psikolojik Dayaniklilik boyutu 36 416 |76
Umut boyutu 36 427 |75
Psikolojik Sermaye 36 412 61

Alt Diizeyde Gelismis Bolgenin Toplam Psikolojik
iizeyde Gelismis ogel.l_m .op A RO 855 431 .48
Sermaye Diizeyi
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Alt diizeyde gelismis olan bolge ve illerde dgretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin alg1 diizeylerine bakildiginda bdlgenin algi diizeyinin “cok iyi”

diizeyde oldugu goriilmektedir.

Alt diizeyde gelismis illerde gorev yapan dgretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilarina bakildiginda Sinop ilinde gorev yapan dgretmenlerin
sahip oldugu aritmetik ortalama degerinin (X =4.32), Diyarbakir ilinin (X =4.36),
Kars ilinin (X =4.33), Batman ilinin (X =4.26) ve Van ilinin (X =4.12) oldugu
gorilmistlir. Buna gore; alt diizeyde gelismis illerden sirasiyla Diyarbakir, Kars,
Sinop ve Batman illerinde gorev yapan oOgretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilarinin “cok iyi” diizeyde oldugu; Van’da yasayan

(13

ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iligskin algilarinin ise “iyi” diizeyde

oldugu goriilmiistiir.

Her bir ilin kendi psikolojik sermaye ortalamalarina bakildiginda, Van ilinin
genel ortalamasi “iyi” diizeyinde iken “umut” boyunun aldigi ortalama aritmetik
deger “cok iyi” diizeyinde c¢ikmistir. Batman ilinde ise genel ortalama “cok iyi”
diizeyinde olmasia karsin “psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve ozyeterlilik”
boyutlarinin genel ortalamanin altinda kalarak “iyi” diizeyde ¢iktig1 goriilmiistiir.
Ayn1 sekilde Kars ve Sinop illerinde “iyimserlik ve ozyeterlilik” boyutlar1 genel

ortalamanin altinda kalarak “iyi” diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Genel olarak, alt dilizeyde gelismis illerin aritmetik ortalamalarina

(15

bakildiginda “iyimserlik” ve “dzyeterlilik” boyutlarinin “iy1” diizeyde olmasiyla
birlikte genel aritmetik ortalamanin “gok 1iyi” diizeyde oldugu; dolayisiyla
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iligkin algilarinin “¢ok iyi” diizeyde

oldugu goriilmiistiir.
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4.3. Uciincii Alt Amac¢ Olan Bolge Gelismislik Diizeyleri ile Ogretmenlerin
Pozitif Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh 1liski
Durumlan

Tablo 11: Bolge Geligmislik Diizeyleri ile Ogretmenlerin Pozitif  Psikolojik
Sermayelerine lliskin Algilart Arasinda Anlamli Iligki Durumlarina dair Yapilan
ANOVA Testi Sonuclart

Varyans Kareler  Kareler Fark
Boyut kaynagr  toplam  ortalamasi Sd F P Gruplari
Gruplar 3920 1.960 ) Ust-orta;
arasi ’ ’ Ust-alt
Ozyeterlilik  CTUPIAT 514317 204 1747 0658 001 dizeyler
ici arasinda
Toplam 518,237 1749
Gruplar 3326 1663 ) Ust-alt
arasi ' ' diizeyler
., . 3,204 041
lyimserlik ithil’uplar 906,799 519 1747 arasinda
Toplam 910,125 1749
Gruplar 11,329 5,664 5 Ust-orta;
) arasi 17560 000 Cstalt
Giiven .G.ruplar 563,559 323 1747 diizeyler
ici arasinda
Toplam 574,888 1749
Ust-orta;
Gruplar 4,742 2,371 2 Ust-alt
arasi st-a
Disa 5495 004 diizeyler
doniiklik ~ Gruplar - gg3 g5q 432 1747 arasinda
ici
Toplam 758,582 1749
Gruplar 4742 9371 ) Ust-alt
Psikolojik  —5 2l 5495 004 gf;sfflg
dayamkhihk ici P 753,839 ,432 1747
Toplam 758,582 1749
Gruplar 6,418 3,200 5 Ust-orta;
arasl Ust-alt
Umut _G.ruplar 736,567 4,22 1747 7,611 ,001  diizeyler
ici arasinda
Toplam 742,985 1749
*p<.05

Bolge gelismislik diizeyleri ile Ogretmenlerin  pozitif —psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarima dair yapilan
ANOVA testi sonuglarina bakildiginda tiim boyutlarda da anlamli fark bulunmustur
(p<.05). Farkin kaynagina iligkin yapilan LSD testi sonuglarinda;
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“Qzyeterlilik” boyutunda iist diizey ile orta diizeyde gelismis bolgeler de
ve list diizey ile alt diizeyde gelismis bolgeler arasinda oldugu goriilmiistiir. Bolge
gelismislik diizeyleri ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi
diizeylerinin incelendigi betimsel analiz tablosuna (tablo 12) bakildiginda
Ozyeterlilik boyutunda, gelismislik diizeyinin diismesiyle birlikte Ogretmenlerin
psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin arttigi goriilmiistiir. Dolayistyla
bolge gelismislik diizeyi ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin

algilar1 arasinda ters orantidan bahsedilebilir.

Bolge gelismislik diizeyleri ile 0Ogretmenlerin  pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarma dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “iyimserlik” boyutunda
farkin st diizey ile alt diizeyde gelismis bolgeler arasindan kaynaklandigi
goriilmistiir. Tablo 12’ye bakildiginda iyimserlik boyutunda, iist diizeyde gelisen

bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi
diizeylerinin (X =4.09) alt diizeyde gelismis bolgelerde gorev yapan dgretmenlerin

algilaria( X =4.15) nispeten daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Bolge gelismislik diizeyleri ile Ogretmenlerin  pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligki durumlarina dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “giiven” boyutunda farkin
st diizey ile orta diizeyde gelismis bolgeler ve iist diizey ile alt diizeyde gelismis
bolgeler arasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Tablo 12’ye bakildiginda giiven
boyutunda, gelismislik diizeyinin diismesiyle birlikte o6gretmenlerin psikolojik
sermayelerine yonelik algi diizeylerinin arttigi gorilmiistiir. Dolayisiyla bolge
gelismislik diizeyi ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilari

arasinda ters orantidan bahsedilebilir.

Bolge gelismislik diizeyleri ile Ogretmenlerin  pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagma bakildiginda “disadoniikliik”
boyutunda farkin {ist diizey ile orta diizeyde gelismis bolgeler ve iist diizey ile alt
diizeyde gelismis bolgeler arasindan kaynaklandigir goriilmiistiir. Tablo 12’ye
bakildiginda disadoniikliik boyutunda, gelismislik diizeyinin diigmesiyle birlikte

ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik alg1 diizeylerinin arttig1 goriilmiistiir.
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Dolayisiyla bolge gelismislik diizeyi ile Ogretmenlerin  pozitif psikolojik

sermayelerine iligkin algilar1 arasinda ters orantidan bahsedilebilir.

“Bolge gelismislik diizeyleri ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligki durumlarina dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “psikolojik dayamkhihk”
boyutunda farkin iist diizey ile alt diizeyde gelismis bolgeler arasindan kaynaklandigi
goriilmiistiir. Tablo 12’ye bakildiginda psikolojik dayaniklilik boyutunda, {ist

diizeyde gelisen bolgelerde gorev yapan ogretmenlerin psikolojik sermayelerine
yonelik algr diizeylerinin (X =4.12) alt diizeyde gelismis bolgelerde gorev yapan
ogretmenlerin  algilarma (X =4.25) nispeten daha disiik diizeyde oldugu

gorilmistir.

Bolge gelismislik diizeyleri ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligki durumlarina dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “umut” boyutunda farkin
ist diizey ile orta diizeyde gelismis bolgeler ve iist diizey ile alt diizeyde gelismis
bolgeler arasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Tablo 12’ye bakildiginda umut

boyutunda, iist diizeyde gelisen bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin psikolojik
sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (X =4.18) alt diizeyde (X =4.32) ve orta

diizeyde gelismis (§=4.31) bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin algilarina

nispeten daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 12: Bolge Gelismislik Diizeyleri ile Ogretmenlerin  Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iligkin Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonuglar

Boyut Bolgesel kalkinmishk diizeyleri N X S
Ust diizey 466 4,31 ,59

. Orta diize

Ozyeterlilik Y 429 443 ol
Alt diizey 855 4,41 ,52
Toplam 1750 4,39 04
Ust diizey 466 4,09 72

) Orta diizey 429 4,22 70

Iyimserlik - : :
Alt diizey 855 4,15 72
Toplam 1750 4,15 72
Ust diizey 466 4,34 ,70
Orta diizey

Giiven ; 429 4,51 92
Alt diizey 855 452 ,50
Toplam 1750 4,47 57
Ust diizey 466 4,12 72
Orta diizey

Disa doniikliik _ 129 hel 0
Alt diizey 855 4,25 ,61
Toplam 1750 4,21 ,65
Ust diizey 466 4,12 72

Psikolojik Orta diizey 429 4,21 65

dayamkhhk Alt diizey 855 425 61
Toplam 1750 4,21 65
Ust diizey 466 4,18 71
Orta diizey

Umut : 429 4,32 ,58
Alt diizey 855 4,31 ,64
Toplam 1750 4,28 65

Gelismis Bolgelerde Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilarinin
Daha Diisiik Cikma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Aragtirmaya katilan Ogretmenlere yoneltilen “gelismis  bolgelerde
ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 daha diisiik ¢ikmaktadir. Sizce
neden?” sorusuna gesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo

13’te gosterilmistir.
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Tablo 13: Gelismis Bolgelerde Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine Iliskin
Algilarimin Daha Diisiik Ctkma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Diisiik ¢ikma nedenleri

K.1 Cevresel etmenlerden dolay1 (kalabalik, imkanlar genis..)
K.2 Calisma ortamindaki rahatlik

K.3 Ge¢im kaygisi daha fazla

K.4 Tatminsizlik

WOl o1 W[ —h

Gelismis bolgelerde Ogretmenlerin  psikolojik  sermayelerine iliskin
algilarmin daha disiik ¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde

orneklendirilebilir:

“Gelismis bolgelerde insanlar nasil egitim yapabilirim diye diislinmek yerine
cevresindekilerin de etkisiyle baska seylere yoneliyor (aligveris vb.)” (K.1)
“Ogrencilerin iyi olmasi, ekonomik olarak iyi durumda olmalari, okullarin sartlarmin
iyi olmasi gibi” (K.2)

“Bliyliksehirlerde ¢aligmanin  kolayligi yaninda zorluklari. Geg¢im sikintisi,
kalabalik.” (K.3)

“O bolgedeki insanlarin parasal sikintis1” (K.3)

“Herseyi elde edip hayattan tatminsizlik yasiyor olmalar1 ” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 13) gelismis bolgelerde
Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha diisiik ¢ikma nedenlerine iligskin
Ogretmen goriisleri arasinda en 6nemli unsurun 6gretmenlerin ¢alisma sartlarinin
daha az geligsmis bolgelere gore iyi/rahat olmasi veya gecim kaygisinin daha ytiksek
olmast goriislerinin agirlik kazandigr goriilmektedir. Bunun yani sira niifusun
kalabalik olmasi, imkanlarin genis olmasi, sehir yogunlugu gibi ¢evresel etkenler ve
Ogretmenlerde tatminsizlik oldugu kanaatleri de belirtilen goriisler arasinda yer

almistir.
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4.4. Dordiincii Alt Ama¢ Olan Cinsiyet ile Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh fliski Durumlari

Tablo 14: Cinsiyet ile Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algilar:
Arasinda Anlaml lligki Durumlarina dair Yapilan t- testi Sonuglari

Boyutlar Gruplar N X Ss Sd t P
Kadin

Ozyeterlilik 783 41887 657574997 1324 19
Erkek 956 42307 65887
Kadin

fyimserlik 783 41589 69398 1737 199 86
Erkek 956 41527 74333
Kadin

Giiven 783 44864 56694 1737 803 42
Erkek 956 44642 57937

Disa Kadin 783 41887 65757 1797 1304 19
Kadin

Umut 783 4,3063 ,63828 1737 1,473 41
Erkek 956 42601 66179

Arastirmada yer alan Ogretmenlerin cinsiyetleri ile pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliskinin olup olmadigina dair yapilan
t- testi sonuglarina gore higbir boyutta anlamhi fark gorilmemistir (p>.05).
Boyutlarin higbirinde cinsiyet degiskenine yonelik anlamli bir farkin olmamasi
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinda cinsiyetin anlamli bir etkisinin

olmadigin1 géstermektedir.

4.5. Besinci Alt Ama¢ Olan (")gretmenlerin Medeni Durumlar: ile Pozitif
Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh fliski Durumlar:

Tablo 15: Ogretmenlerin Medeni Durumlar: ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine
1liskin Algilart Arasinda Anlaml lligki Durumlarina dair Yapilan T- Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar N X Ss sd t P

Ozyeterlilik V! 1213~ 42348 65234 1580 1820 069
Bekar 471 41696 67608

fyimsertik EVII 1213 41689 718151680 952 341

Bekar 471 4,1318 ,71893
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Giiven Evli 1213 45156 ,54370 14go 4,688 000
Bekar 471  4,3703 ,63659
Disa ;
ns . Evli 1213 4,2348 65234 .0, 16802 069
doniiklik pgojar 471  4,1696 ,67608
Psikolojik ;
Jik Evii 1213 4,2348 65234 .0, 16802 069
dayamkhhkpj s, 471  4,1696 ,67608
Umut Evli 1213 4,3034 ,65750 1682 2,075 038
Bekar 471  4,2297 64693

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin medeni durumlar ile pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligkinin olup olmadigina dair yapilan
t- testi sonuclarinda 6zyeterlilik, iyimserlik, disadoniikliik ve psikolojik dayaniklilik
boyutlarinda anlamli bir fark goriilmezken (p>.05); gliven ve umut boyutlarinda

anlamli farka rastlanmistir (p<.05; tgiven=4,68; tumut=2,07).

“Giiven” boyutunda evli ve Bekar 6gretmenlerin sahip olduklari aritmetik

ortalamalara bakildiginda evli 6gretmenlerin (X =4.48) Bekar Ogretmenlere (X
=4.46) nispeten pozitif psikolojik sermaye yeterliklerine iliskin algilariin daha
yiikksek oldugu, dolayisiyla evli 6gretmenlerin giiven diizeylerinin daha yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Evli ve Bekar 6gretmenlerin Olcekte yer alan yargilara verdikleri cevaplar
standart sapma degerlerine gore karsilastirmak da miimkiindiir. Ancak grup
biiyiikliikleri farkli oldugundan standart sapmalarinin bagil degisim katsayisina
cevrilmesine gerek vardir. Bagil degisim katsayisi kullanilarak standart sapma
degerleri degerlendirildiginde de giiven boyutunda, “evli” olan (V = 12.04)

A4

ogretmenlerin algilarinin, “Bekéar” (V = 14.56) olan d6gretmenlerin algilarma gore
daha sik1 bir sekilde sahiplenildigi goriilmektedir. Ciinkii “evli” dgretmenlerin algi
diizeyleri ile ilgili bagil degisim katsayist daha diisiiktiir ve daha homojen bir dagilim
gostermektedir.

“Umut” boyutunda evli ve Bekar dgretmenlerin sahip olduklar1 aritmetik
ortalamalara bakildiginda evli 6gretmenlerin (X =4.30) Bekar 6gretmenlere (X
=4.22) nispeten pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilarinin daha yiiksek
oldugu, dolayisiyla evli 6gretmenlerin umut diizeylerinin daha yiiksek oldugu

gorilmiistiir.
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Evli ve Bekar 6gretmenlerin dlgekte yer alan yargilara verdikleri cevaplar
bagil degisim katsayisina doniistiiriilerek degerlendirildiginde de “evli” olan (V =

AL

15.27) 6gretmenlerin algilarinin, “Bekar” (V = 15.29) olan 6gretmenlerin algilarina
gore giliven boyutunda oldugu gibi umut boyutunda da daha siki bir sekilde
sahiplenildigi goriilmektedir. Ciinkii “evli” Ogretmenlerin algi diizeyleri ile ilgili

bagil degisim katsayis1 daha diisiiktiir ve daha homojen bir dagilim gostermektedir.

Evli Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algilarimin Daha Yiiksek

Cikma Nedenlerine iliskin Ogretmen Goriisleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “evli 6gretmenlerin psikolojik
sermayelerine iligkin algilar1 daha yiliksek ¢ikmaktadir. Sizce neden?” sorusuna
cesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 16’da

gosterilmistir.

Tablo 16: Evii Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine Iliskin Algilarimn Daha
Yiiksek Ctkma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Gériisleri

Yiiksek ¢ikma nedenleri

K.1 Cocuklara anne-babalik i¢giidiisiiyle yaklagmalari

K.2 Evliligin bireyi olgunlastirmasi

K.3 Evliligin sorumluluk duygusunu yiikseltmesi

glw| | |

K.4 Evliligin diizenli hayat1 saglamasi

Evli 6gretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin algilarinin daha ytiksek

¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Ogrencileri ile gocuklar arasinda empati kurduklarindan daha ¢ok ilgilendikleri
icin” (K.1)
“Insan evlendiginde birtakim yeni sikintilarin igerisinde bulunabiliyor. Bu yasanan
sikintilar insan1 daha da olgunlastiriyor. ” (K.2)
“Sorumluluk duygusunun gelismisligi” (K.3)
“Hayat diizene giriyor ve bu diizenin ardindan meslekte ugrasi artisin1 getiriyor
olabilir” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 16) evli 6gretmenlerin
psikolojik sermaye algilarinin daha yiiksek ¢ikma nedenlerine iligkin Ggretmen

goriisleri arasinda en onemli unsurun evliliin diizenli hayat1 sagladigi ve diizenli
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hayatla birlikte psikolojik sermayenin giiclendigi goriislerinin agirlik kazandig
goriilmektedir. Bunun yan1 sira evli olan &gretmenlerin 6grencilere yaklagiminda
anne-babalik i¢giidiisiinlii de tasiyarak mesleklerine daha fazla sefkatle egilmeleri;
evliligin hayat sartlarinin gercekleriyle daha ¢ok yilizlesmeye vesile oldugu ve
dolayistyla bireyi olgunlastirdigi; evlilikle birlikte bireyin sorumluluk anlayisinin
gelistigi, meslegin geregini daha ¢ok sorumluluk saikasiyla yaptiklar1 goriisleri de

belirtilen goriisler arasinda yer almistir.

4.6. Altinc1 Alt Amag¢ Olan Ogretmenlerin Cahstiklar1 Okullardaki Ogretmen
Sayis1 ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine iliskin Algillar1 Arasinda Anlamh
Iliski Durumlar

Tablo 17: égretmenlerin_ Calistiklar1 Okullardaki Ogretm_en Sayilart ile Pozitif
Psikolojik Sermayelerine lliskin Algilart Arasinda Anlamli lliski Durumlarina dair
Yapilan ANOVA Testi Sonuglar

Varyans Kareler  Kareler Fark
Boyut kaynagi  toplamn  ortalamasi Sd f P Gruplar
Sr';‘;f'ar 3.170 1,585 2 \1/e3f& n
- ... Gruplar 3,622 ,027 36-70&
Ozyeterlilik ici 728,546 ,438 1665 71 ve +
Toplam 731,715 1667
Sr';‘;f'ar 2815 1,408 2
iyimserlik  Gruplar 2667 070
y o P 878,834 528 1665
Toplam 881,649 1667
s ae0 e
Gi Groniar 8103 000
uven i P 542,489 326 1665
Toplam 547,769 1667
36-70&
Sr';‘;f"ar 3,170 1,585 2 71 ve +
Disa 3622 027
déniiklik ~ Gruplar 50 540 438 1665
ici
Toplam 731,715 1667
TR e
Psikolojik  —5 "L 3622 027
dayamkhik P 728,546 438 1665
Toplam 731,715 1667
Sr':;f"ar 2156 1,078 2
2519 081
Umut f;r uplar 715 601 428 1665

Toplam 714,757 1667
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Arastirmada yer alan Ogretmenlerin okullarinda gorev yapan Ogretmen
sayilart ile 0gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda
anlaml iliski durumlarmma dair yapilan ANOVA testi sonuglarma bakildiginda
“Ozyeterlilik”, “gliven”, “disadoniikliik” ve “psikolojik dayaniklilik” boyutlarinda
anlamli fark bulunmustur (p<.05). Buna karsihik “iyimserlik” ve ‘“umut”
boyutlarinda anlamli farka rastlanmamustir (p>.05). Farkin kaynagina iliskin yapilan

LSD testi sonuglarinda;

“Ozyeterlilik” boyutunda okullarda 1-35 aras1 gretmen sayilari (X =4.19)

ile 71 ve iizeri 68retmen sayilari (X =4.27) ve 36-70 aras Ogretmen sayilar (X
=4.16) ile 71 ve {lizeri 6gretmen sayilarinin oldugu boyutlar arasinda anlamli fark
goriilmiistiir. Okullardaki 6gretmen sayilart ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi betimsel analiz tablosuna (tablo
18) bakildiginda 6zyeterlilik boyutunda, 71 ve {lizeri 6gretmen sayinin mevcut oldugu
okullarda gorev Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin

diger gruplara gore daha yiiksek ¢iktig1 gorilmiistiir.

Okullardaki o6gretmen sayilar1 ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligki durumlarina dair yapilan

ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “giiven” boyutunda farkin

36-70 aras1 0gretmen sayist (§=4.40) ile 71 ve lizeri 6gretmen sayisinin (X =4.55)
mevcut oldugu gruplar arasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Tablo 18’e
bakildiginda gliven boyutunda, 71 ve {izeri Ogretmen saymnin mevcut oldugu
okullarda gorev Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin

diger gruplara gore daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.

Okullardaki ogretmen sayilar1 ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarma dair yapilan
ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagma bakildiginda “disadoniikliik”
boyutunda farkin 36-70 aras1 §gretmen sayisi (224.16) ile 71 ve lizeri 0gretmen
say1siin (X =4.27) mevcut oldugu gruplar arasindan kaynaklandigi goriilmistiir.

Tablo 18’e bakildiginda giiven boyutunda, 71 ve {izeri 0gretmen saymin mevcut
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oldugu okullarda gorev ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi

diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.

Okullardaki o6gretmen sayilart ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iligki durumlarina dair yapilan

ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “psikolojik dayanikhlik”
boyutunda farkin 36-70 aras1 dgretmen sayisi (§=4.16) ile 71 ve tlizeri 6gretmen
sayisinmn (X =4.27) meveut oldugu gruplar arasindan kaynaklandigi goriilmiistiir.
Tablo 18’e bakildiginda giiven boyutunda, 71 ve {lizeri 0gretmen saymin mevcut

oldugu okullarda gorev ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi

diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir.

Tablo 18: Bélge Ogretmen Sayist ile Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerine
Iliskin Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonuglar

Boyut Ogretmen sayisi N X Ss
1-35 arasi 645 4,19 ,65
(")zye terlilik 36-70 aras1 532 4,16 ,68
71 ve usti 491 4,27 ,64
Toplam 1668 4,21 ,66
1-35 arasi 645 4,12 72
. 36-70 arasi 532 4,12 12
Iyimserlik .
71 ve usti 491 4,21 12
Toplam 1668 4,14 72
1-35 arasi 645 4.47 ,56
36-70 arasi 532 4,40 ,62
Giiven
71 ve Usti 491 4,55 ,51
Toplam 1668 4,47 57
1-35 arasi 645 4,19 ,65
36-70 aras1 532 4,16 ,68
Disa doniikliik
71 ve Usti 491 4,27 ,64
Toplam 1668 4,21 ,66
1-35 arasi 645 4,19 ,65
Psikolojik 36-70 aras1 532 4,16 ,68
dayamkhlik 71 ve iistii 491 4,27 64
Toplam 1668 4,21 ,66
1-35 arasi 645 4,27 ,64
Umut

36-70 aras1 532 4,24 ,63
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71 ve st 491 4,33 ,68

Toplam 1668 4,28 ,65

Cahstiklar1  Kurumda Ogretmen Sayis1 Yiiksek Ogretmenlerin Psikolojik
Sermayelerine lliskin Algilarinin Daha Yiiksek Cikma Nedenlerine Iliskin
Ogretmen Goriisleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “calistiklart kurumda 6gretmen
sayist yiksek ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 daha yiiksek
cikmaktadir. Sizce neden?” sorusuna cesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin

verdikleri cevaplar tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19: Calistiklart Kurumda Ogretmen Sayisi Yiiksek Ogretme}?lerin Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilarimin Daha Yiiksek Citkma Nedenlerine Iligkin Ogretmen
Goriisleri

Yiiksek ¢ikma nedenleri

K.1 Rehberlik edebilecek akranlarin ¢oklugu
K.2 Rekabet ortamlar1 fazla

K.3 Meslektaglar1 etkilesim ve paylasim giiglii

NN N

Calistiklar1 kurumda Ogretmen sayist yiikksek Ogretmenlerin  psikolojik
sermayelerine iliskin algilarinin daha yiiksek ¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen

goriigleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Ogrencileri ile gocuklar arasinda empati kurduklarindan daha ¢ok ilgilendikleri
icin” (K.1)

“Insan evlendiginde birtakim yeni sikintilarin igerisinde bulunabiliyor. Bu yasanan
sikintilar insani1 daha da olgunlastiriyor. ” (K.2)

“Sorumluluk duygusunun gelismisligi” (K.3)

Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 19) calistiklar1 kurumda
Ogretmen sayis1 yiiksek 6gretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha ytiksek
c¢ikma nedenlerine iliskin Ogretmen goriisleri arasinda en Onemli iki unsurun
Ogretmenler aras1 rekabet ortamimin fazlahi§i ve meslektaslarla  olan
etkilesim/paylasimin fazla oldugu goriislerinin agirlik kazandigr goriilmektedir.
Bunun yani sira ¢alistigt kurumda 6gretmen sayisinin fazla oldugu Ogretmenlere
rehberlik edecek (kogluk, mentorluk vb.) akranlarin c¢oklugu da yine belirtilen

gorlsler arasinda yer almistir.
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4.7. Yedinci Alt Ama¢ Olan Ogretmenlerin Yaslar1 ile Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh fliski Durumlari

Tablo 20: Og“retmgnlerin Yaslari ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine Iligkin Algilar:
Arasinda Anlaml lligki Durumlarina dair Yapilan ANOVA Testi Sonuglart

Bovut Varyans  Kareler Kareler = p Fark
y kaynag1  toplamm ortalamasi Gruplar:
Gruplar 22-29&30-
arast 3,258 1629 2 39; 22-29&
Ozyeterlilik S; uplar g5 658 430 1530 3,790 023 gg_"“’
Toplam 660,916 1532 39&40ve +
aGr;L;f'ar 1,086 543 2
Iyimserlik ~ Gruplar 804.059 526 1530 1033 356
ici : :
Toplam 805,144 1532
Sr;if'ar 10,037 5,018 2 §3f29&3g'0_
Giiven Gruplar 15,032,000 39;&40ve+
o 510,801 334 1530
Toplam 520,338 1532
22-29& 40
Sr;if'ar 3,258 1629 2 ve +
Disa 3,790 023
doniiklik ~ Gruplar - gg7 6gg 430 1530
ici
Toplam 660,916 1532
Sr;if'ar 6,427 3,213 2 \2/239& 40
Psikolojik  —E 7170 001 g0
dayamikliik 685,692 448 1530 298.40v6 +
Toplam 692,119 1532
aGr;L;f'ar 3,391 1695 2 \2/339& 40
Umut Gruplar 3904 020
o P 664,377 434 1530
Toplam 667,767 1532
*P<.05

Arastirmada yer alan Ogretmenlerin yaglari ile Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair
yapilan ANOVA testi sonuglarina bakildiginda “6zyeterlilik”, “gliven”,
“disadoniikliik”, “psikolojik dayaniklilik” ve “umut” boyutlarinda anlamli fark
bulunmustur (p<.05). Buna karsihik “iyimserlik” boyutuda anlamli farka

rastlanmamustir (p>.05). Farkin kaynagina iliskin yapilan LSD testi sonuglarinda;
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“Ozyeterlilik” boyutunda okullarda 22-29 yas arasi dgretmenler ( X =4.16)
ile 30-39 yas aras1 6gretmenler (X =4.23); 22-29 yas aras1 dgretmenler ile 40 ve

{izeri yas aras1 6gretmenler ( X =4.29) ve 30-39 yas aras1 6gretmenler ile 40 ve tizeri
yaslardaki 6gretmenler arasinda anlamli fark goriilmiistiir. Okullardaki 0gretmen
sayilar ile 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin
incelendigi betimsel analiz tablosuna (tablo 21) bakildiginda 6zyeterlilik boyutunda,
Ogretmenlerin yaslar1 arttikca pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi
diizeylerinin de arttig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla Ogretmenlerin yaslar1 ile pozitif

psikolojik sermayelerine yoOnelik algi diizeyleri arasinda dogru orantidan

bahsedilebilir.

Aragtirmada yer alan Ogretmenlerin yaslari ile Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair

yapilan ANOVA testi sonuclarinda farkin kaynagina bakildiginda “giiven”
boyutunda farkin 22-29 yas arasi ogretmenler (X =4.36) ile 30-39 yas arasi
ogretmenler (X =4.44) ve 30-39 yas arasi ogretmenler ile 40 ve iizeri (X =4.58)

yaslardaki 0gretmenler arasinda anlamli fark goriilmiistiir. Tablo 21°e bakildiginda
giiven boyutunda, Ogretmenlerin yaslar arttikca pozitif psikolojik sermayelerine
yonelik alg1 diizeylerinin de arttigi goriilmiistiir. Dolayisiyla giiven boyutunda
ogretmenlerin yaslart ile pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeyleri

arasinda dogru orantidan bahsedilebilir.

Arastirmada yer alan Ogretmenlerin yaslari ile 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair

yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagma bakildiginda “disadoniikliik”
boyutunda farkin 22-29 yag arasi (224.16) Ogretmenler ile 40 ve iizeri (X =4.29)

yaslardaki 0gretmenler arasinda anlamli fark goériilmiistiir. Tablo 21’e bakildiginda

disadontikliik boyutunda, 30-39 yas aras1 da dahil (X =4.23) Ogretmenlerin yaslar
arttikca pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin de arttig1
goriilmistiir. Dolayisiyla disadoniikliik boyutunda 6gretmenlerin yaslari ile pozitif
psikolojik sermayelerine ydnelik algi diizeyleri arasinda dogru orantidan

bahsedilebilir.
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Aragtirmada yer alan Ogretmenlerin yaslar1 ile ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iligskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair

yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “psikolojik
dayamkhhk” boyutunda farkin 22-29 yas arasi 6gretmenler (X =4.14) ile 40 ve

iizeri yas aras1 6gretmenler (X =4.30) ve 30-39 yas arasi (X =4.18) dgretmenler ile
40 ve tlizeri yaslardaki 6gretmenler arasinda anlamli fark goriilmiistiir. Tablo 21°e
bakildiginda psikolojik dayaniklilik boyutunda, 6gretmenlerin yaslar1 arttik¢a pozitif
psikolojik sermayelerine yonelik alg1 diizeylerinin de arttig1 gortilmiistiir. Dolayisiyla
psikolojik dayaniklilik boyutunda ogretmenlerin yaslar1 ile pozitif psikolojik
sermayelerine yonelik algi diizeyleri arasinda diger boyutlarda oldugu gibi dogru

orantidan bahsedilebilir.

Arastirmada yer alan Ogretmenlerin yaglari ile Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerine iligskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair
yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “umut”
boyutunda farkin 22-29 yag arasi (224.23) Ogretmenler ile 40 ve iizeri (X =4.35)
yaslardaki 0gretmenler arasinda anlamli fark goriilmistiir. Tablo 21°e bakildiginda
umut boyutunda, 30-39 yas aras1 da dahil (X =4.25) Ogretmenlerin yaslar arttikca
pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin de arttigi goriilmiistiir.
Dolayisiyla umut boyutunda Ogretmenlerin yaslar1 ile pozitif psikolojik

sermayelerine yonelik algi diizeyleri arasinda dogru orantidan bahsedilebilir.

Tablo 21: Ogretmenlerin Yaslar: ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine Iliskin
Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonuglari

Boyut Yas N X ss
22-29 438 4,16 ,68

Ozyeterlilik ~_30-39 677 4,23 64
40 ve lizeri 418 4,29 ,63
Toplam 1533 4,23 ,65
22-29 438 4,13 73

Tyimserlik 30-39 677 4,13 12
40 ve lzeri 418 4,19 71

Toplam 1533 4,15 72
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22-29 438 4,36 ,62
Giiven 30-39 677 4,47 55
40 ve tizeri 418 4,58 ,55
Toplam 1533 4,47 58
22-29 438 4,16 ,68
Disa doniikliik _30-39 677 4,23 64
40 ve lzeri 418 4,29 ,63
Toplam 1533 4,23 ,65
22-29 438 4,14 72
Psikolojik 30-39 677 4,18 63
dayamkhhk 40 ve jizeri 418 4,30 66
Toplam 1533 4,20 ,67
22-29 438 4,23 ,65
Umut 30-39 677 4,25 65
40 ve tizeri 418 4,35 ,67
Toplam 1533 4,27 ,66

Yag1 Yiiksek Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilarinin Daha
Yiiksek Cikma Nedenlerine iliskin Ogretmen Gériisleri

Arastirmaya katilan Ogretmenlere yoneltilen “yasi yiiksek Ogretmenlerin
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 daha yiiksek ¢ikmaktadir. Sizce neden?”
sorusuna gesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 22°de
gosterilmistir.

Tablo 22: Yas: Yiiksek Oglf.etmenlerin Psikolojik Sermaye Algilarimin Daha Yiiksek
Cikma Nedenlerine lligkin Ogretmen Goriigleri

Yiiksek ¢ikma nedenleri

K.1 Tecriibenin fazla olmasi
K.2 Olgunluk
K.3 Yasamsal doyuma ulagma

W O

K.4 Ideallerinin sénmesi

Yas1 yiiksek Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha yiiksek

¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Mesleki tecriibelerin zamanla kazanilmis olmasi” (K.1)

“Yasanmigliklar1 daha fazla oldugundan” (K.1)
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“Yasla birlikte olgunluk artar, olgunlukla birlikte toyluk azalir, dayaniklilik artar”
(K.2)
“Hayattan belli bir beklentisini yerine getirmistir” (K.3)

Ogretmenlerin  cevaplarma bakildiginda (Tablo 22) yasi yiiksek
Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha yiiksek ¢ikma nedenlerine iliskin
Ogretmen goriisleri arasinda en Onemli unsurun Ogretmenlerin tecriibeli olmasi
gorlslerinin agirlik kazandigr goriilmektedir. Bunun yani sira 6gretmenlerin yillar
gectikce olgunlugun arttigi, yasamsal doyuma ulasildigi ve ideallerin sondiigi

fikirleri de belirtilen goriigler arasinda yer almistir.

4.8. Sekizinci Alt Amac¢ Olan Ogretmenlerin Mesleki Deneyimleri ile Pozitif
Psikolojik Sermaye Algilar1 Arasinda Anlaml iliski Durumlar:

Tablo 23: Ogretmgnlerin Mesleki Deneyimleri ile Pozitif Psikolojik Sermaye Algilart
Arasinda Anlaml lligki Durumlarina dair Yapilan ANOVA Testi Sonuglart

Bovut Varyans Kareler  Kareler f p Fark
y kaynagi  toplami1  ortalamasi Gruplan
Gruplar 14719 2,680 4 1-5&16-
arasi 20; 1-
Gruplar — 4qg 631 294 1696 gi1c 000 f‘,g‘Zl &
Ozyeterlilik —* ’ ' ! -
y 10&21 ve
Topl 509,349 1700 oA
oplam ! 15821 ve
+
Gruplar 7.362 1,841 4 1-.5&21 ve
arasi +; 6-
iyimserlik ~ CTUPIAT ggp 401 520 1606 08 007 10&21 ve
ici +; 11-
Toplam 889,784 1700 15&21 ve
Gruplar 54 040 5,010 4 1-5&16-
arasi 20; 1-
Gruplar 554 366 309 1696 &2l ve
ici +; 6-
Gi 16,206 ,000 10&16-20;
uven 6-10&21
ve +; 11-
Toplam 544,408 1700 15&16-20:
11-15&21
ve +
1-5&16-
Gruplar 45 5g7 3,147 4 20 1-
arast 5&21 ve
D 7,351,000
i PR 756,010 428 1696 +; 6-
161 10&21 ve
Toplam 738,598 1700 S

15&21 ve+
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Gruplar 15 5e7 3,147 4 15821 ve
arasi +' 6-

Psikolojik  Gruplar 10&21 ve

dayanikiihk _igi 726010 428 1696 7,351 000 Lo
Toplam 738,598 1700 15&21 ve
Gruplar 10,331 2,583 4 1—5_&16_
arasil 20, 1-
iGcirupIar 712,273 420 1696 3&21 \ée

o 6,150 000 15891 ve
Topl 722,604 1700 + 11
e | 15821 ve

+

Aragtirmada yer alan 6gretmenlerin mesleki deneyimleri ile 6gretmenlerin
pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina
dair yapilan ANOVA testi sonuglarina bakildiginda tiim boyutlarda anlamli fark
bulunmustur (p<.05). Farkin kaynagina iliskin yapilan LSD testi sonuglarinda;

“Qzyeterlilik” boyutunda 1-5 yil aras1 ile 16-20 yil aras1 kideme sahip olan
Ogretmen gruplarinda; 1-5 yil arasi ile 21 yil ve {izeri kidem yilina sahip 6gretmen
gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 yil ve lizeri kideme sahip olan Ogretmen
gruplarinda; 11-15 wyil arasi ile 21 yil ve lizeri kidem yilina sahip Ogretmen
gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi
betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda 6zyeterlilik boyutunda, 1-5 yil
mesleki deneyime sahip (X =4.31) gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 16-20
yillik mesleki deneyime sahip (X =4.46) ogretmenlerden ve 21 yil iizeri

dgretmenlerin mesleki deneyimlerinden (X =4.56) daha diisiik oldugu; 6-10 il

mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarinin (X =4.37) 21 ve
tizeri mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha diisiik

oldugu; 11-15 il arast mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik

ortalamalarmm (X=4.36) 21 ve iizeri mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin

aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

“Tyimserlik” boyutunda 1-5 yil aras1 ile 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip
O0gretmen gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 yil ve iizeri kideme sahip olan 6gretmen

gruplarinda; 11-15 yil arast ile 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip O6gretmen
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gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi
betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda psikolojik dayaniklilik boyutunda,
1-5 yil mesleki deneyime sahip (X =4.11) égretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 21
yil ve tizeri 6gretmenlerin mesleki deneyimlerinden ( X =4.31) daha diisiik oldugu; 6-
10 y1l mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin ( X =4.12) 21
ve lizeri mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha

diisiik oldugu; 11-15 yil aras1 mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik

ortalamalarnin (X =4.10) 21 ve iizeri mesleki deneyime sahip ogretmenlerin

aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu gériilmiistiir.

“Giiven” boyutunda 1-5 yil arast ile 16-20 yil arasi kideme sahip olan
Ogretmen gruplarinda; 1-5 yil arasi ile 21 yil ve {izeri kidem yilina sahip 6gretmen
gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 16-20 yil arast kideme sahip olan Ogretmen
gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 yil ve lizeri kideme sahip olan Ogretmen
gruplarinda; 11-15 yil aras1 ile 16-20 yil arast kideme sahip olan Ogretmen
gruplarinda; 11-15 yil aras1 ile 21 yil ve lizeri kidem yilina sahip Ogretmen
gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi
betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda giiven boyutunda, 1-5 y1l mesleki
deneyime sahip (X =4.36) ogretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 16-20 yillik
mesleki deneyime sahip (X =4.62) égretmenlerden ve 21 yil iizeri dgretmenlerin
mesleki deneyimlerinden (X =4.68) daha diisiik oldugu; 6-10 yil mesleki deneyime
sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin (X =4.44) 16-20 y1l mesleki deneyime
ve 21 ve lizeri mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarindan
daha diistik oldugu; 11-15 yil aras1 mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik
ortalamalarinin (Y =4.43) 16-20 y1l aras1 mesleki deneyime ve 21 ve lizeri mesleki

deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu

gorilmiistiir.

“Disadoniikliik” boyutunda 1-5 yil arasi ile 16-20 yil aras1 kideme sahip
olan Ogretmen gruplarinda; 1-5 yil arast ile 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip
O0gretmen gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 yil ve iizeri kideme sahip olan dgretmen

gruplarinda; 11-15 il aras1 ile 21 yil ve lizeri kidem yilina sahip Ggretmen
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gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi

betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda disadoniikliik boyutunda, 1-5 yil
mesleki deneyime sahip (X =4.14) 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 16-20
yillik mesleki deneyime sahip (X =4.29) Ogretmenlerden ve 21 yil iizeri
ogretmenlerin mesleki deneyimlerinden (X =4.40) daha diisik oldugu; 6-10 yil

mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarinin (X =4.17) 21 ve
tizeri mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha diisiik

oldugu; 11-15 yil arast mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik

ortalamalarnin (X =4.15) 21 ve iizeri mesleki deneyime sahip ogretmenlerin

aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

“Psikolojik dayanikhihk” boyutunda 1-5 yil arast ile 21 yil ve tizeri kidem
yilina sahip 6gretmen gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 y1l ve iizeri kideme sahip olan
Ogretmen gruplarinda; 11-15 yil aras1 ile 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip 6gretmen
gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi

betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda psikolojik dayaniklilik boyutunda,
1-5 y1l mesleki deneyime sahip (i =4.14) 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 21
yil ve tizeri 6gretmenlerin mesleki deneyimlerinden (i =4.40) daha diistik oldugu; 6-

10 y1l mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin ( X =4.17) 21
ve lzeri mesleki deneyime sahip O0gretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha

diisiik oldugu; 11-15 yil arast mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin aritmetik

ortalamalarinin (224.15) 21 ve tlizeri mesleki deneyime sahip Ogretmenlerin

aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu goriilmiistir.

“Umut” boyutunda 1-5 yil arasi ile 16-20 yil arasi kideme sahip olan
Ogretmen gruplarinda; 1-5 yil arasi ile 21 yil ve {izeri kidem yilina sahip 6gretmen
gruplarinda; 6-10 yil arasi ile 21 yil ve lizeri kideme sahip olan Ggretmen
gruplarinda; 11-15 w1l arasi ile 21 yil ve lizeri kidem yilina sahip Ogretmen
gruplarinda anlamli fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin incelendigi

betimsel analiz tablosuna (tablo 24) bakildiginda umut boyutunda, 1-5 yil mesleki
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deneyime sahip (X =4.21) ogretmenlerin aritmetik ortalamalarinin 16-20 yillik

mesleki deneyime sahip (X =4.38) ogretmenlerden ve 21 yil iizeri 6gretmenlerin

mesleki deneyimlerinden (X =4.43) daha diisiik oldugu; 6-10 yil mesleki deneyime

sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarinin (X=4.25) 21 ve iizeri mesleki

deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha diisiik oldugu; 11-15

yil arast mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarinin ( X =4.22)

21 ve iizeri mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarindan daha

diisiik oldugu goriilmiistiir.

Tablo 24: Osretmenlerin Mesleki Deneyimleri ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine
lliskin Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonuglar

Boyut Mesleki deneyim N X Ss
1-5yil 481 4,31 ,51
6-10 y1l 449 4,37 ,54
Ozyeterlilik 11-15 yil 327 4,36 ,60
16-20 yil 250 4,46 ,53
21 ve lizeri yil 194 4,56 ,48
Toplam 1701 4,38 54
1-5 y1l 481 4,11 ,70
6-10 yil 449 4,12 73
. 11-15 y1l 327 4,10 A7
Tyimserlik 16-20 yil 250 4,19 69
21 ve lizeri yil 194 431 ,65
Toplam 1701 4,15 72
1-5yil 481 4,36 ,58
6-10 yil 449 4,44 ,54
11-15 yil 327 4,43 ,62
Giiven
16-20 y1l 250 4,62 A7
21 ve lizeri yil 194 4,68 A7
Toplam 1701 4,47 ,56
1-5yil 481 4,14 ,65
6-10 y1l 449 4,17 ,65
11-15 yil 327 4,15 ,68
Disa doniikliik
16-20 yil 250 4,29 ,64
21 ve lizeri yil 194 4,40 ,61

Toplam 1701 4,20 ,65
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1-5y1l 481 4,14 ,65
6-10 y1l 449 4,17 ,65
Psikolojik 11-15y1l 327 4,15 ,68
dayamkhhk 16-20 y1l 250 4,29 ,64
21 ve tizeri yil 194 4,40 ,61
Toplam 1701 4,20 ,65
1-5y1l 481 4,21 ,63
6-10 y1l 449 4,25 ,64
11-15y1l 327 4,22 ,67
Umut
16-20 y1l 250 4,38 ,66
21 ve lizeri yil 194 443 ,60
Toplam 1701 4,27 ,65

Mesleki Kidemi Yiiksek Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye Algillarinin Daha
Yiiksek Cikma Nedenlerine iliskin Ogretmen Gériisleri

Arastirmaya katilan Ogretmenlere yoneltilen “mesleki kidemi yiiksek
ogretmenlerin psikolojik sermaye algilar1 daha yiiksek ¢ikmaktadir. Sizce neden?”
sorusuna ¢esitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 25°te
gosterilmigtir.

Tablo 25: Mesleki Kidemi Yiiksek Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye Algilarinin
Daha Yiiksek Cikma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Yiiksek ¢ikma nedenleri f
K.1 Tecriibenin fazla olmasi 13
K.2 Duyarsizlagsma 3
K.3 Yagsamsal doyuma ulasma 1

Mesleki kidemi yiiksek Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha

yiiksek ¢ikma nedenlerine iligkin 6gretmen goriisleri su sekilde drneklendirilebilir:

“Zamanla gelen tecriibeyle birlikte egitim {izerine daha ¢ok diisiiyor olabilirler”
(K.1)

“Deneyim ve tecriibbe. Ayn1 meslekte yillarca zaman harcayinca ortama alismis
olma” (K.1)

“Meslek deneyim geregi yillar gegtikge duyarsiz oluyor.” (K.2)
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Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 25) mesleki kidemi yiiksek
Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha yiiksek ¢ikma nedenlerine iliskin
Ogretmen goriigleri arasinda en Onemli unsurun 6gretmenlerin tecriibeli olmasi
gorlslerinin agirlik kazandig goriilmektedir. Bunun yani sira 6gretmenlerin yillar
gectikce duyarsizlastigi ve yasamsal doyuma ulastigi da belirtilen goriisler arasinda

yer almistir.

4.9. Dokuzuncu Alt Ama¢ Olan Ogretmenlerin Mezun Olduklar: Fakiilte Tiirii
ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh iligki
Durumlar:

Tablo 26: Og“r'etmenlerin Mezun Olduklart Fakiilte Tiirii ile Pozitif Psikolojik
Sermayelerine lliskin Algilart Arasinda Anlaml Iliski Durumlarina dair Yapilan
ANOVA Testi Sonuclar

Varyans Kareler Kareler Fark

Boyut kaynag1 toplamn ortalamasi f P Gruplan
Gruplar 551 2,809 2 Egitim-
arast Fen/Edb;

Ozyetertilik  CTUP1AT 738 439 437 1690 049 002 g
o Digr
Toplam 744,056 1692 arasinda
S s w2

fyi lik Grullar 4,942,007

yumserh ici Plar  ggs 332 524 1690
Toplam 890,510 1692
Gruplar Egitim-
arasl 7,884 3,942 2 Fen/Edb;

Giiven Gruplar 11,958,000 Egt.-Digr
O 557,095 330 1690 :
ici arasinda
Toplam 564,979 1692

Egitim-
aGr;‘;f"ar 5,618 2,809 2 Fen/Edb:

Disa 6,429 ,002 Egt.-Digr

déniikliik ilr uplar 735 438 437 1690 arasinda
Toplam 744,056 1692
Gruplar Egitim-

5,618 2,809 2

Psikolojik  —asL_ 6429 002 :fansll'flgg

dayamikliik plar 738 438 437 1690
Toplam 744,056 1692
Gruplar 5,578 2,789 2 Egt.-Diger
arasi arasinda

Umut iC‘;ruplar 720,661 426 1690 6,541 ,001

Toplam 726,239 1692
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Arastirmada yer alan Ogretmenlerin mezun olduklarn fakiilte tirii ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski
durumlarina dair yapilan ANOVA testi sonuglarina bakildiginda tiim boyutlarda
anlaml fark bulunmustur (p<.05). Farkin kaynagina iliskin yapilan LSD testi

sonuglarinda;

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin mezun olduklar fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iligskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair
yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagma bakildiginda “ézyeterlilik”
boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlar ile fen/edebiyat mezunlar arasinda ve
egitim fakiiltesi mezunlar1 ile diger fakiiltelerden mezun olanlar (fen/edebiyat
fakiiltesi disindakiler) arasinda oldugu gorilmiistir. Tablo 27’de aritmetik

ortalamalarina bakildiginda 6zyeterlilik boyutunda, egitim fakiiltelerinden mezun
olan dgretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (X =4.16),
fen/edebiyat fakiiltelerinden mezun olan ogretmenlerin (X =4.32) ve diger

fakiiltelerden mezun olan 6gretmenlerin (224.33) algilarina nispeten daha diisiik

diizeyde oldugu gorilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin mezun olduklari fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilari arasinda anlamli iligki durumlarma dair
yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagma bakildiginda “iyimserlik”
boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlar ile diger fakiiltelerden mezun olanlar
(fen/edebiyat fakiiltesi disindakiler) arasinda oldugu gortlmistiir. Tablo 27’de

aritmetik ortalamalarina bakildiginda iyimserlik boyutunda, egitim fakiiltelerinden
mezun olan 6gretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (i

=4.11) diger fakiiltelerden mezun olan dgretmenlerin (224.29) algilarina nispeten

daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin mezun olduklar fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarma dair
yapilan ANOVA testi sonuclarinda farkin kaynagina bakildiginda “giiven”
boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlar1 ile fen/edebiyat mezunlari1 arasinda ve
egitim fakiiltesi mezunlar ile diger fakiiltelerden mezun olanlar (fen/edebiyat
fakiiltesi disindakiler) arasinda oldugu goriilmistiir. Tablo 27’de aritmetik

ortalamalarina bakildiginda giliven boyutunda, egitim fakiiltelerinden mezun olan
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Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik alg1 diizeylerinin (X =4.42),
fen/edebiyat fakiiltelerinden mezun olan dgretmenlerin (X =4.53) ve diger

fakiiltelerden mezun olan dgretmenlerin (X =4.62) algilarina nispeten daha diisiik

diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin mezun olduklar fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarma dair
yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagia bakildiginda “disadoniikliik”
boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlari ile fen/edebiyat mezunlar1 arasinda ve
egitim fakiiltesi mezunlarn ile diger fakiiltelerden mezun olanlar (fen/edebiyat
fakiiltesi disindakiler) arasinda oldugu goriilmiistiir. Tablo 27’de aritmetik

ortalamalarina bakildiginda disadoniiklik boyutunda, egitim fakiiltelerinden mezun
olan &gretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (X =4.16),
fen/edebiyat fakiiltelerinden mezun olan Ogretmenlerin (X=4.25) ve diger

fakiiltelerden mezun olan dgretmenlerin (X =4.33) algilaria nispeten daha diisiik

diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin mezun olduklar: fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarina dair
yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “psikolojik
dayamkhihk” boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlar1 ile fen/edebiyat mezunlar
arasinda oldugu goriilmiistiir. Tablo 27°de aritmetik ortalamalarina bakildiginda

psikolojik dayaniklilik boyutunda, egitim fakiiltelerinden mezun olan 6gretmenlerin
psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (X =4.16), fen/edebiyat

fakiiltelerinden mezun olan dgretmenlerin (X =4.33) algilarma nispeten daha diisiik

diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmada yer alan dgretmenlerin mezun olduklar: fakiilte tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlamli iliski durumlarma dair
yapilan ANOVA testi sonucglarinda farkin kaynagina bakildiginda “umut”
boyutunda farkin egitim fakiiltesi mezunlar ile diger fakiilteler yani fen/edebiyat
mezunlar1 disindaki fakiiltelerden mezun olan Ogretmenler arasinda oldugu
goriilmiistiir. Tablo 27’de aritmetik ortalamalarina bakildiginda psikolojik

dayaniklilik boyutunda, egitim fakiiltelerinden mezun olan dgretmenlerin psikolojik
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sermayelerine yonelik alg1 diizeylerinin (224.23), diger fakiiltelerden mezun olan

ogretmenlerin (X =4.34) algilarma nispeten daha disik diizeyde oldugu

gorilmiistiir.

Tablo 27: Og“l_’etmenlerin Mezun Olduklart Fakiilte Tiirii ile Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonuglar

Boyut Mezun olunan fakiilte tiirleri N X ss
Egitim fakiiltesi 1156 4,1665 ,68288
(")zye terlilik Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 4,2554 61321
Digerleri(fakiilte, yiikksekokul, enstitii) 175 43357 ,60687
Toplam 1693 4,2030 ,66314
Egitim fakiiltesi 1156 41171 73862
] Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 4,1702 70315
Iyimserlik Digerleri(fakiilte, yiiksekokul, enstitii) 175 42972 66408
Toplam 1693 41471 72547
Egitim fakiiltesi 1156 4,4248 61672
Giiven Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 45306 ,47919
Digerleri(fakiilte, yiiksekokul, enstitii) 175 46249 44791
Toplam 1693 4,4681 57785
Egitim fakdiltesi 1156 4,1665 ,68288
Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 42554 61321
Disa doniikliik - - -
Digerleri(fakiilte, yiiksekokul, enstitii) 175 4,3357  ,60687
Toplam 1693 4,2030 ,66314
Egitim fakiiltesi 1156 4,1665 68288
Psikolojik Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 4,2554 61321
dayamkhhk Digerleri(fakiilte, yiiksekokul, enstitii) 175 43357 ,60687
Toplam 1693 4,2030 ,66314
Egitim fakiiltesi 1156 4,2345 68279
Umut Fen/Edebiyat fakiiltesi 362 4,3626 57841
Digerleri(fakiilte, yiiksekokul, enstitii) 175 4,3469 59410

Toplam 1693 4,2735 65515




116

Egitim Fakiiltesi Mezunu Ogretmenlerin Psikolojik Sermayelerine iliskin

Algilariin Daha Diisiik Cikma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Gériisleri

[Py

Arastirmaya katilan Ogretmenlere yoneltilen “egitim fakiiltesi mezunu
ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 daha diisiik ¢ikmaktadir. Sizce
neden?” sorusuna gesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo
28’de gosterilmistir.

Tablo 28: Egitim Fakiiltesi Mezunu Og“retm_enlerin Psikolojik Sermayelerine liskin
Algilarimin Daha Diisiik Ctkma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Diisiik ¢ikma nedenleri

K.1 Kendilerini ispatlama ihtiyaclar1 olmadigindan

K.2 Ozel sektor sartlarini yeterince bilmediklerinden

K.3 Yiiksek beklentilerini karsilayamadiklarindan

K.4 Bir¢ogunun is imkan1 hazir oldugundan

| W N| N 0o =

K.5 Atanma kaygisiyla yasadiklar1 problemlerden

Egitim fakiiltesi mezunu O6gretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin
algilarinin daha diisiik ¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde

orneklendirilebilir;

“Diger fakiiltelerden mezunlar kendilerini kanitlamak adina daha iyi motive
oluyorlar. Egitim fakiiltesi mezunlar1 diploma var nasil olsa, neyi kanitlayacagim
diyorlar ” (K.1)

“Aldig1 egitimin daha ¢ok 6gretmen yetistirmeyle ilgisi oldugundan dolay1” (K.1)
“Diger fakiilte mezunlarmin daha ¢ok kendilerini 6zel sektor sartlarina gore
hazirlamalar1” (K.2)

“Yapacagi meslek geregi beklentisinin yiiksek olmasi” (K.3)

“Is imkan1 hazir olmas1  (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 28) egitim fakiiltesi mezunu
ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha diisiik ¢ikma nedenlerine iligkin
Ogretmen gorlisleri arasinda en Onemli unsurun ogretmenlerin diger fakiilte
mezunlarina gore kendilerini ispatlama ihtiyacinin olmadigi, zaten Ggretmen
yetistirme egitimini yerinde aldiklari, 6gretmenlik meslegi konusunda kendilerinden
emin olduklar1 goriislerinin agirlik kazandigi goriilmektedir. Yani diger fakiilte
mezunlart “Ogretmenlik meslegini yapabileceklerini ispatlama ihtiyacin1 tizerinde

hissettiklerinden daha fazla ¢caba gostermektedirler” algisindan dolay1 bu fark ortaya
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cikmistir goriisti  agirlik kazanmaktadir. Bunun yani sira egitim fakiiltesi
mezunlarinin diger fakiilte mezunlarina gére 6gretmenlige daha kolay atanmalarinin
verdigi rahatlik, egitim fakiiltesi 6gretmenlerinin diger fakiilte mezunlarina nispeten
0zel sektor sartlarinin agirhi§ini yeterince bilmemelerinin verdigi rehavet ve egitim
fakiiltesi mezunlarinin meslekteki yiiksek beklentilerinin karsilanmamas1 da

belirtilen goriigler arasinda yer almistir.

4.10. Onuncu Alt Amac Olan Ogretmenlerin Aldiklar1 Maastan Memnuniyetleri
ile Pozitif Psikolojik Sermaye Yeterliklerine Iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh
Iliski Durumlar

Tablo 29: Ogrqtmenlerin Aldiklart Maastan Memnuniyetleri ile Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilart Arasinda Anlamli Iliski Durumlarina dair Yapilan
ANOVA Testi Sonuclar

Varyans Kareler Kareler Fark
Boyut Sd f P

kaynag1 toplamm  ortalamasi Gruplan

Gruplar Hig-

arasi 4,778 1,195 4 kararsiz;

Gruol hig-az
Ozyeterlilik Gruplar Katilvorumm

. 719,004 419 171g 284 023 Y

ici arasinda

Toplam 753 757 1722

Gruplar

arast 3,539 885 4
Iyimserlik  Gruplar 1,693 149

ici 897,797 523 1718

Toplam g9 336 1722

Gruplar Hig- az

arasi 6,233 1,558 4 katilryorum

arasinda

Giiven Gruplar 4,874 001

ici 549,266 ,320 1718

Toplam 555 499 1722

Gruplar Hig-az

arasi 4,778 1,195 4 katiliyorum
Disa arasinda
S Gruplar 2,854 023
dondkdik L 719,004 419 1718

Toplam 753 787 1722
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Gruplar Hig-az
- ) aras 7,669 1,917 4 katiltyorum
Psikolojik Srooi arasinda

ruplar 4,442 001
dayamkhihik ici 741,593 432 1718

Toplam 749 762 1722

Gruplar

arasi 1,833 458 4
Umut Gruplar 1.079 365

. 729,952 425 1718 ’

Cl

Toplam 739 7g6 1722

Aragtirmada yer alan Ogretmenlerin mezun olduklar1 fakiilte tiirii ile
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlaml iliski
durumlarina dair yapilan ANOVA testi sonucglarma bakildiginda “6zyeterlilik”,
“giiven”, “disadoniiklik™ ve “psikolojik dayaniklilik” boyutlarinda anlamli fark
bulunmustur (p<.05). Buna karsin “iyimserlik” ve “umut” boyutlarinda herhangi
anlaml bir farka rastlanmamistir. Farkin kaynagina iliskin yapilan LSD testi sonug

bakildiginda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin aldiklar1 maastan memnuniyet diizeyleri
ile pozitif psikolojik sermayelerine iligkin algilari arasinda anlamli iligki durumlarima
dair yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “6zyeterlilik”
boyutunda farkin “hi¢ katilmiyorum” ile “kararsizim” gruplar1 arasinda ve “hig
katilmiyorum” ile “az katiliyorum” gruplari arasinda oldugu goriilmiistiir. Tablo
30’da aritmetik ortalamalarina bakildiginda Ozyeterlilik boyutunda, aldiklart

maaglardan hi¢c memnun olmayan 6gretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik
alg1 diizeylerinin (§=4.27), maas memnuniyetinde “kararsiz” olan 6gretmenlerin

(X =4.16) ve memnuniyet diizeyi “az” olan Ogretmenlerin (X =4.16) algilarina

nispeten daha yiiksek diizeyde oldugu gortilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin aldiklar1 maastan memnuniyet diizeyleri
ile pozitif psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlaml iliski durumlarina
dair yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “giiven”
boyutunda farkin “hi¢ katilmiyorum” ile “az katiliyorum” gruplar1 arasinda oldugu

goriilmiistiir. Tablo 30’da aritmetik ortalamalarina bakildiginda giiven boyutunda,
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aldiklar1 maaglardan hic memnun olmayan &gretmenlerin psikolojik sermayelerine

yonelik alg1 diizeylerinin (Y =4.54), memnuniyet diizeyi “az” olan 6gretmenlerin (X

=4.43) algilarina nispeten daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin aldiklart maastan memnuniyet diizeyleri
ile pozitif psikolojik sermayelerine iligkin algilar1 arasinda anlaml iligki durumlarina
dair yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda
“disadoniikliik” boyutunda farkin “hi¢ katilmiyorum” ile “az katiliyorum” gruplari
arasinda oldugu goriilmiistiir. Tablo 30’da aritmetik ortalamalarina bakildiginda

disadoniikliik boyutunda, aldiklart maaslardan hi¢ memnun olmayan 6gretmenlerin
psikolojik sermaye yeterliklerine yonelik algi diizeylerinin (X =4.27), memnuniyet

diizeyi “az” olan 6gretmenlerin (X =4.16) algilarina nispeten daha yiiksek diizeyde

oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerin aldiklart maastan memnuniyet diizeyleri
ile pozitif psikolojik sermayelerine iligskin algilar1 arasinda anlaml iligki durumlarina
dair yapilan ANOVA testi sonuglarinda farkin kaynagina bakildiginda “psikolojik
dayanikhihk” boyutunda farkin “hi¢ katilmiyorum” ile “az katiliyorum” gruplar
arasinda oldugu goriilmistiir. Tablo 30’da aritmetik ortalamalarina bakildiginda

psikolojik dayaniklilik boyutunda, aldiklar1 maaslardan hi¢ memnun olmayan
ogretmenlerin psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin (i =4.28),
memnuniyet diizeyi “az” olan Ogretmenlerin (X =4.14) algilarina nispeten daha

yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Tablo 30: Ogretmenlerin Aldiklari Maastan Memnuniyetleri ile Pozitif Psikolojik
Sermayelerine Iliskin Algilarina Yonelik Betimsel Analiz Sonug¢lar

Boyut Maas memnuniyeti N X SS
Tamamen katiliyorum 179 4,2846 ,64919
Cogunlukla katiliyorum 367 42468 ,58168

Ozye terlilik Kararsizzim 212 41632 ,63898
Az katiliyorum 368 4,1603 ,64188
Hig katilmiyorum 597 4,2788 ,68883
Toplam 1723 4,2331 64832
Tamamen katiliyorum 179 42511  ,66582

iyimserlik Cogunlukla katiliyorum 367 4,1859  ,69098

Kararsizim 212 4,1068 ,66809
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Az katiliyorum 368 4,1018 , 71607
Hig katilmiyorum 597 41573 , 77910
Toplam 1723 4,1551 72348
Tamamen katiliyorum 179 44877 61124
Cogunlukla katiliyorum 367 4,4830 ,53045
Kararsizim 212 4,3561 ,58864
Giiven
Az katiliyorum 368 44374 ,54066
Hig katilmiyorum 597 45421 ,57839
Toplam 1723 44786 56797
Tamamen katiliyorum 179 4,2846 ,64919
Cogunlukla katilryorum 367 4,2468 58168
Kararsizzim 212 41632 ,63898
Disa doniikliik
Az katiliyorum 368 4,1603 ,64188
Hig katilmiyorum 597 4,2788 68883
Toplam 1723 4,2331 ,64832
Tamamen katiliyorum 179 4,2584 ,67730
Cogunlukla katiliyorum 367 41759 ,62436
Psikolojik Kararsizim 212 4,1268 63301
dayamkhhk Az katiliyorum 368 41412 ,64473
Hig katilmiyorum 597 42878 ,68561
Toplam 1723 4,2098 65963
Tamamen katiliyorum 179 43013 ,68697
Cogunlukla katiliyorum 367 43010 57758
Kararsizim 212 4,2403 ,63358
Umut
Az katiliyorum 368 4,2294 ,61679
Hig katilmiyorum 597 4,3031 , 70893
Toplam 1723 4,2790 ,65189

Maaslarindan Memnuniyetsiz

Algilarimin Daha Yiiksek Cikma Nedenlerine Tliskin (")gretmen Goriisleri

Olan Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “maaslarindan memnuniyetsiz

ogretmenlerin psikolojik sermaye algilar1 daha yiiksek ¢ikmaktadir. Sizce neden?”

sorusuna cesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 31°de

gosterilmistir.
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Tablo 31: Maaslarindan Memnuniyetsiz Olan Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye
Algilarinin Daha Yiiksek Cikma Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Yiiksek ¢ikma nedenleri

K.1 Emeklerinin karsiligini alamadig algisi
K.2 Duyarliliklar fazla

K.3 Kanaatsizlik var

K.4 Mecburiyet

| W N| 0o —h

Maaglarindan memnuniyetsiz olan Ogretmenlerin psikolojik sermaye
algilarinin daha yiiksek ¢ikma nedenlerine iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde

orneklendirilebilir:

“Maasim yetersiz diyen ¢ok calistig1 i¢in karsiligi bu degildir diyordur. Digeri ¢ok
Ozveride bulunmadigi igin bu kadar emege bu kadar kofte bana yeter diyordur” (K.1)
“Verdigi emegin karsiliginin daha yiikksek oldugunu diistinmeleri. Daha c¢ok
miicadele etmeleri. ” (K.1)

“Duyarlilik kavramiyla agiklanabilir. Bu isi can1 goniilden yapmasi” (K.2)

“Arayts i¢indedir. Maasimi yiikseltmek ya da farkli yonlerden kendini gelistirmek
istemesidir” (K.3)

Ogretmenlerin  cevaplarma  bakildiginda (Tablo 31) maaslarindan
memnuniyetsiz 0gretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin daha yiiksek ¢ikma
nedenlerine iliskin 6gretmen goriigleri arasinda en 6nemli unsurun dgretmenlerin ¢ok
ozverili ¢alistiklarina ragmen emeklerinin karsiliklarini yeterince alamadiklar
goriglerinin agirlik kazandigi goriilmektedir. Bunun yani sira kanaatsizlik oldugu;
duyarhiliklarinin fazla oldugu ve kendilerini gayretli calismaya mecbur hissettikleri

goriisleri de belirtilen goriisler arasinda yer almistir.
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4.11. Onbirinci Alt Amac Olan Ogretmenlerin Calistiklar1 Okul Tiirii ile Pozitif
Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilar1 Arasinda Anlamh Iliski Durumlar

Tablo 32: Osretmenlerin Calistiklar: Okul Tiirii ile Pozitif Psikolojik Sermayelerine
1liskin Algilart Arasinda Anlaml lligki Durumlarina dair Yapilan T- Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar N X Ss Sd t p
Temel

Ozyeterilik egtim 1002 4,2295 66490 4749 357 725
Ortadgretim 740 4,2405 ,62626
Temel

iyimserlik ogiim 1002 41395 ,72005 1740 1,078 281
Ortadgretim 740  4,1773 72496
Temel

Giiven  ogitim 1002 4,4864 58735 1749 979 328
Ortadgretim 740 4,4591 55520

Disa Temel

d;ﬁklﬁk ogitim 1002 4,2295 66490 1740 _352 725
Ortadgretim 740  4,2405 62626

Psikolojik  Temel 1002 4,2226 65745 1740 755 450

dayanlkllllkegltlm ’ ’
Ortadgretim 740  4,1985 66165
Temel

Umut egitim 1002 4,2909 ,63240 1740 741 459

Ortadgretim 740 4,2675 ,67840

Aragtirmada yer alan Ogretmenlerin caligtiklart okul tiirii ile pozitif
psikolojik sermayelerine iliskin algilar1 arasinda anlaml iligkinin olup olmadigina
dair yapilan t- testi sonuglarina gore higbir boyutta anlamli fark goériilmemistir
(p>.05). Boyutlarin hig¢birinde okul tiirii degiskenine yonelik anlamli bir farkin
olmamasi1 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinda okul tiiriiniin anlaml

bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir.

4.12. Onikinci Alt Ama¢ Olan Mesleki hayatta ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerini engelleyen durumlar

Onikinci alt ama¢ olan mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik

sermayelerini engelleyen durumlarin neler olduguna dair 6gretmenlerle yapilan
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goriigmenin sonuclart her bir boyut icin ayr1 ayri tablolagtirllmis ve asagida

sunulmustur.

a) Ogretmenlerin Oz yeterliklerini Engelleyen Durumlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
0z yeterliklerini engelleyen durumlar nelerdir?”” sorusuna c¢esitli cevaplar verilmistir.

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 33’de gosterilmistir.

Tablo 33: Ogretmenlerin Oz yeterliklerini Engelleyen Durumlar

Engelleyici Durumlar
K.1 Kendini yenilememe
K.2 Hizmet 6ncesi egitim

K.3 Egitimlerinden farkli branglarda gérev yapmalari
K.4 Cevresel etkiler

K.5 Hizmet i¢i egitim yetersizlikleri

Cevap vermeyenler

w| k| N R g | =

Ogretmenlerin  mesleki  hayatlarindaki ~ 6zyeterliliklerini ~ engelleyici

durumlara iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Ogretmenler kendilerini yenileyememektedir.” (K.1)

“Universitede iyi bir egitim almamalar” (K.2)

“Ogrenciyken aldiklari pedagojik egitimin iyi olmamas1” (K.2)

“Ogretmenlerin yetersiz seviyede yetismesi” (K.2)

“Egitim sisteminin yeterince aragtiran 6gretmen yetistirememesi.” (K.2)

“Fiziksel kosullarin eksikligi, sosyal cevre yetersizligi ve hizli degisen egitim
sistemleri” (K.4)

“Calisma ortaminda yeterli arag-gere¢ olmamasi. Ortamin kabiliyetleri gosterecek
durumda olmamasi.” (K.4)

“Yeterli ¢evre bilincinin olmamasi (aile bilinci, arag-gereg eksikligi)” (K.4)

“Okulun sartlarinin iyi olmamasi, donanimin yetersiz olmasi.” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 33) mesleki hayatta
ogretmenlerin dzyeterliliklerini engelleyen en 6nemli unsurun cevresel etkiler oldugu
goriilmektedir. Ornek ciimlelere bakildiginda bu ¢evresel etkenlerin okul
donanimlarindaki yetersizlikler ve cevresel eksiklikler oldugu goze carpmaktadir.
Ikinci Onemli etken olarak oOgretmenlerin  hizmet oncesi egitimlerindeki

yetersizliklerin 6n plana ¢iktig1 goriillmektedir.
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b) Ogretmenlerin Iyimserliklerini Engelleyen Durumlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenleri
kotiimserlige sevk eden durumlar nelerdir?” sorusuna cesitli cevaplar verilmistir.

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 34’te gdsterilmistir.

Tablo 34: Ogretmenlerin Iyimserligini Engelleyen Durumlar

Engelleyici Durumlar
K.1 Okulun olumsuz sartlari
K.2 Okul-aile isbirliginin yetersizligi

K.3 Beklentinin karsilanmamasi
K.4 Politikalarin tutarsizlig

W| Ol OO~

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki iyimserliklerini engelleyici durumlara
iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Okul yonetiminin olumuz tutumu ve okulun imkanlar1.” (K.1)
“Maddi ve manevi yetersiz imkanlar, ¢alisma sartlar1” (K.1)
“Velilerin olumsuz tutumlar” (K.2)
“Ogrencilerin ve velilerin okula kars1 ilgisizligi” (K.2)
“Her tiirlii yolu denemesine ragmen bazi1 6grencileri kazanamiyor olmas1” (K.3)
“Ogrencilerin durumlarinda iyilesme olmama, idareden destek almama.” (K.3)

“Her giin yeni bir kanun ¢ikmas1” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 34) mesleki hayatta
ogretmenlerin iyimserliklerini engelleyen en 6nemli unsurun okulun olumsuz sartlari
oldugu goriilmektedir. Ornek ciimlelere bakildiginda bu olumsuz sartlarin yetersiz
imkanlar ve okul ikliminden kaynaklandig1 goriilmektedir. Ikinci dnemli etken olarak
Ogretmenlerin  beklentilerinin  karsilanmamast temasmin  6n plana ¢iktig1
goriilmektedir. Bu tema altinda 6gretmenlerin verdikleri hizmet karsiliginda saglikli
doniit alamamalar1 gibi nedenler agirlik kazanmaktadir. Ugiincii 6nemli nedenin ise
okul aile isbirligindeki yetersiz koordinasyon oldugu anlasilmaktadir. Son olarak,
milli egitim politikalarindaki tutarsizliklarin, sitirekli yeni ¢ikan kanunlarin

ogretmenleri olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
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C) (")gretmenlerin Umudunu Kiran Durumlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
umudunu kiran durumlar nelerdir?” sorusuna ¢esitli cevaplar verilmistir.

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 35°te gdsterilmistir.

Tablo 35: Ogretmenlerin Umudunu Kiran Durumlar

Engelleyici Durumlar

K.1 Emegin Karsiligin1 alamama

K.2 Yonetim ve ¢evrenin 6gretmene yardimci olmamasi
K.3 Déniit alamama

K.4 Egitim politikalarindan memnuniyetsizlik

O O1|W|

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki umudunu kiran durumlara iliskin
goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Emeklerinin karsiliklarin1 alamamasi.” (K.1)
“Ekonomik olarak diistik ticretle ¢alismasi” (K.1)
“Yoneticilerin, 6gretmenlerin ve velilerin olumsuz tutumlart” (K.2)
“Ogretmenin tek kalmasi. Yardime1 olan (idare, aile, veli vb.) bireylerin dgretmene
yardimet olmamasi” (K.2)
“Basarisiz 6grenciler, seviyesiz veliler” (K.3)
“Olmasi beklenen ile olan durumun arasindaki makasin ¢ok olmasi.” (K.3)

“Egitim sistemindeki degisiklikler, 6gretmenligin sayginliginin diismesi” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 35) mesleki hayatta
ogretmenlerin umudunu kiran en Onemli unsurun doniit alamama oldugu
goriilmektedir. Ornek ciimlelere bakildiginda bu olumsuz sartlarin Sgrencilere
gosterilen ilgiye karsilik 6grencilerden doniit alamamak, velilerin bu ¢aba karsisinda
ilgisiz kalmasi goriilmektedir. ikinci 6nemli etken olarak okul yonetimi ve ¢evrenin
Ogretmene yeterince yardimci olmamasi probleminin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu tema altinda Ogretmenlerin egitim siirecinde tek kaldigi, cevresindekilerin
Ogretmene yonelik olumsuz tutumlari (mobbing) gibi nedenler agirlik kazanmaktadir.
Uciincii  6nemli  nedenin  ise  Ogretmenlerin  egitim  politikalarindaki
memnuniyetsizlikleri, egitim politikalarinin 6gretmenlik meslegine olan saygiyi
kirdig1 diisiincesi oldugu anlasilmaktadir. Son olarak, emegin karsiliginin alinmadigi

kanisin 6gretmenleri olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
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d) Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkhligim Engelleyen Durumlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
psikolojik dayanmikliligin1 engelleyen durumlar nelerdir?” sorusuna gesitli cevaplar

verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 36’da gdsterilmistir.

Tablo 36: Ogretmenlerin Psikolojik Dayanikliligini Engelleyen Durumlar

Engelleyici Durumlar

K.1 Destek bulamama

K.2 Mesleki hayatta yasanan problemler
K.3 Bireysel farkliliklar

K.4 Ekonomik kaygilar
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Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki psikolojik dayanikliligi engelleyici

durumlara iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Maddi ve manevi destegin yetersiz olusu.” (K.1)

“Ogrencilerin ve velilerin vurdumduymazhg” (K.1)

“MEB’in 6gretmenin arkasinda durmamas1” (K.1)

“Kendi hayatinda yasadig1 problemler ve okulda yasadigi problemler (idare vb.)”
(K.2)

“Smifta 6grenciler tarafindan karsilagtiklart durumlar, 6gretmen arkadaglarin tutumu,
kotl yonetim ” (K.2)

“Calisma kosularinin yetersiz olusu ve haksizliklar.” (K.2)

“Ekonomik durumun kétii olmasi” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 36) mesleki hayatta
ogretmenlerin psikolojik sermayelerini engelleyen en énemli unsurun 6gretmenlerin
egitim diger paydaslarindan yeterince destek bulamamasi oldugu goriilmektedir.
Ornek ciimlelere bakildiginda bu olumsuz sartlarin dgrencilerin ve velilerin
vurdumduymazligi, milli egitim yetkililerinin 6gretmene sahip ¢ikmamasi gibi
nedenlerden kaynaklandig1 goriilmektedir. Ikinci 6nemli etken olarak dgretmenlerin
mesleki ve 0Ozel hayatta karsilastiklar1 problemler temasinin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Uciincii 6nemli nedenin ise ekonomik kaygilarin oldugu

anlasilmaktadir.
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e) Ogretmenlerin Disadéniikliigiinii Engelleyen Durumlar
Aragtirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
psikolojik disadoniikliiglinii engelleyen durumlar nelerdir?” sorusuna gesitli cevaplar

verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 37’ de gdsterilmistir.

Tablo 37: Ogretmenlerin Disadéniikliigiinii Engelleyen Durumlar

Engelleyici Durumlar

K.1 Biirokratik isyiikiiniin fazlalig
K.2 Fikirlerin 6nemsenmemesi
K.3 Yetistirilme tarzi

K.4 Toplumun 6gretmenlige bakisi
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K.5 Ozel islerin yogunlugu

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki disadoniikliigii engelleyici durumlara

iligkin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Is yiiklerinin ve angaryalarin fazla olusu.” (K.1)

“Formalitelerin ¢oklugu (evrak vs.)” (K.1)

“Fikirlerin 6nemsenmemesi, diktatorliik tarzinda bir okul yonetimi” (K.2)

“Ornegin herhangi bir sorunun ilge veya il milli egitime bildirilmesi ancak higbir
sekilde ilgilenilmemesi” (K.2)

“Hiyerarsinin sert, kati, zaman alict olmasi (sorunlari iist makama iletmede) ” (K.2)
“Bireysel farkliliklar, aileden gelen yetistirilme tarzi.” (K.3)

“Parasal faktorler, tembellik, hayat yorgunlugu” (K.5)

“Ekonomik sorunlar, ¢evresel kosullar” (K.5)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 37) mesleki hayatta
ogretmenlerin disadoniikliiklerini engelleyen en ©Onemli unsurun Ogretmenlerin
fikirlerinin dSnemsenmemesi oldugu goriilmektedir. Ornek ciimlelere bakildiginda bu
olumsuz sartlarin gerek okul yonetiminden gerekse daha iist yonetimden duyulan
rahatsizliklardan kaynaklandign  goriilmektedir. Ikinci &nemli etken olarak
Ogretmenlerin bireysel ve toplumsal olarak yetisme tarzindan kaynaklandigi
temasinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu duruma neden olan faktorler arasinda
bireyler aras1 farkliliklarin yani sira, feodal yonetim anlayisinin etkisine vurgu
yapildig1 verilen cevaplar arasinda yer almaktadir. Ozel islerin yogunlugu, gevresel
kosullar ve ekonomik problemlerle ugrasma gerekcelerini 6ne siliren 6gretmenler de

bu gerekeeleri disadoniikliige engel olarak gormektedirler.
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f) Ogretmenlerin Giivenir Olmalarim1 Engelleyen Durumlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
giivenilir olmalarimi engelleyen durumlar nelerdir?” sorusuna cesitli cevaplar

verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 38’de gdsterilmistir.

Tablo 38: Ogretmenlerin Giivenilir Olmalarim Engelleyen Durumlar

Engelleyici Durumlar

K.1 Toplumdaki alg1 yanilmasi
K.2 Cevre ile olan miinasebetler
K.3 Egitim politikalar1

K.4 Sendikacilik
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Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki giivenilir olmalarim1  engelleyici
durumlara iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Medyanin kullandig1 olumsuz dil nedeniyle toplumdaki alginin dogru olmamas1.”
(K.1)
“Kamuoyunun olumsuz bakis agilarinin etkisi sonucu” (K.1)
“Yeterince egitimle olmadiklarindan, kendilerini gergeklestiremediklerinden basit,
ilkel davraniglara sahip olmalari. Meslektaglarini  kiskanmalari, basarilarim
engellemeleri giiven duygusunu ortadan kaldiriyor. Bir de yonetimlerin yanh
olmasi.” (K.2)
“Ogrenciyi kayirma, hemsericiligi 6n planda tutma” (K.2)
“Devlet politikalarinin egitime yansimasi, okul yoneticilerinin dgretmenine destek
vermemesi ” (K.3)
“Yalniz birakilmalari/egitim politikas1” (K.3)
“Kiyafet serbestligi, devletin ve ¢evrenin verdigi degerin az olmas1” (K.3)

“Sendikacilik.” (K.4)

Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 38) mesleki hayatta
ogretmenlerin giivenirliklerini engelleyen en dnemli unsurun 6gretmenlerin sosyal
cevre ile olan miinasebetlerinden kaynaklandigi goriilmektedir. Ornek ciimlelere
bakildiginda bu olumsuz §gretmenlerin adam kayirmaca, hemsericilik yapma, kendi
fikirlerini iistiin gorme gibi nedenler den ve 6gretmenlerin meslek arkadaslariyla olan
uyumsuzluklarindan kaynaklandigi goriilmektedir. Ikinci onemli etken, egitim

politikalariin yansimasi olarak 6gretmenlerin giivenirliklerini kaybettikleri algis1 ve
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kiyafet serbestiyeti gibi uygulamalarin Ogretmenlerin giivenirligini engelleyen
durumlar olarak bahsedildigi goriilmiistir. Bir diger etkenin ise medyanin
kamuoyunu yanlis yoOnlendirmesiyle, kamuoyunda ogretmenlerle ilgili ¢ikan

haberlerin etkisiyle toplumdaki algi yanilmasindan kaynaklandigi diisiintilmektedir.

4.13. Oniigiincii Alt Ama¢ Olan Mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerini giiclendirmek i¢in olasi ¢oziim onerileri
Oniiciincii alt amag¢ olan mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik

sermayelerini giliclendirmek i¢in neler yapilabilecegine dair 6gretmenlerle yapilan
goriismenin sonuglart her bir boyut i¢in ayr1 ayri1 tablolastirilmis ve asagida

sunulmustur.

a) Ogretmenlerin Oz yeterliklerini Giiclendirebilmek igin Olasi

Coziimler

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
0z yeterliklerini giliclendirmek icin Oncelikle neler yapilabilir?” sorusuna cesitli

cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 39°da gosterilmistir.

Tablo 39: Ogretmenlerin Oz yeterliklerini Giiclendirmek icin Yapilabilecek
Coziimler

Gii¢lendirici Coziimler
K.1 Lisansiistii egitime tesvik edilmeli
K.2 Hizmet i¢i egitim destegi verilmeli

K.3 Hizmet 6ncesi egitim niteligi arttirilmal
K.4 AR-GE’de 6gretmen aktiflestirilmeli
K.5 Toplumsal destek saglanmali (¢cevre-aile)
K.6 Calisma ortaminin iyilestirilmesi

W Wb W

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki dzyeterliliklerini arttirabilmek olasi
¢Ozlim Onerileri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Onlara egitici seminerler verilebilir.” (K.2)
“Kaliteli bir pedagojik egitim verilmelidir. Kendisini gelistirmesi i¢in egitim tesvik
edici olmalidir” (K.3)
“Egitim sisteminin arastiran sorgulayan 6gretmen yetistirebilmesi” (K.3)
“Ogretmenlerin aktif olarak katilabilecekleri projeler hazirlanabilir (ARGE)” (K.4)

“Ogretmenleri arastirmaya yoneltecek calismalar ve parasal destek.” (K.4)
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“Ogretmene deger verilmeli, maddi manevi desteklenmeli” (K.5)

“Okul aile isbirligi.” (K.5)

“Okulun sartlan (fiziki, arag gereg) ve 6gretmenin ekonomik durumunun iyi olmasi1”
(K.6)

“Caligma ortaminin iyilestirilmesi.” (K.6)

Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 39) mesleki hayatta
ogretmenlerin Ozyeterliliklerini giiclendirmek i¢in yapilabilecek en 6nemli unsurun
hizmet Oncesi egitimin niteliginin arttirilmast ve hizmet sirasinda AR-GE
caligmalariyla Ogretmenlerin  aktif hale getirilmesi gerektigi goriilmektedir.
Sonrasinda hemen hemen her bashk altinda 6gretmenlik mesleginin toplumsal
sayginhiginin  kazandirilmasi, gerek c¢evreden gerekse ilgili mercilerden
Ogretmenlerin itibar gormesi ve ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi adimlarinin oldugu
goriilmektedir.

b) Ogretmenlerin Iyimserliklerini Giiclendirmek icin Yapilabilecek

Coziimler

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenleri
tyimserlikl diizeylerini giiclendirmek i¢in neler yapilabilir?” sorusuna ¢esitli cevaplar

verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 40°da gdsterilmistir.

Tablo 40: Ogretmenlerin Iyimserligini Gii¢lendirebilecek Olast Coziimler

Giiclendirici Coziimler
K.1 Motivasyon saglanmasi
K.2 Calisma ortaminin iyilestirilmesi

K.3 Toplumsal destegin saglanmasi
K.4 Ozliik haklarinm iyilestirilmesi

Ao~

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki iyimserlik diizeylerini giiclendirmeye
iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi gerekiyor.” (K.1)
“Okullarda motivasyon ¢aligmalari yapilmali” (K.1)
“Sartlarin iyilestirilmesi, sinif mevcudunun azaltilmasi1” (K.2)
“Kosullarin iyilestirilmesi/ Okul olanaklarinin gelistirilmesi” (K.2)
“Ogretmenlik mesleginin toplumdaki itibarmni arttiracak ¢aligmalar yapilabilir (dizi-

reklam)” (K.3)



131

“Giiven duyulmali, taktir edilmeli.” (K.3)

“Saygimlig1 arttirma, iyi yonleri glindeme getirme” (K.3)

“Mesleki tesviklerin arttirilmasi, destekleyici 6diillerin verilmesi” (K.4)

“Ozliik haklarmi iyilestirmek ayrica dgretmene iyi rehberlik yapabilmek” (K.4)
Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 40) mesleki hayatta

Ogretmenlerin iyimserliklerini giiclendirebilecek 6dnemli unsurun toplumsal destegin

saglanmasiyla Ogretmenlerin  onure edilmeleri oldugu goriilmektedir. Ornek

climlelere bakildiginda bu 6gretmenleri kétiimserlige sevk eden unsurlardan biri de

toplumsal deste§in ve mesleki saygmligin azalmasindan kaynaklandigi

goriilmektedir. Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerini giiclendirebilecek diger énemli

etkenler olarak Ogretmenlerin motivasyonlarinin saglanmasi, g¢alisti§i ortamin ve

0zliik haklarinin iyilestirilmesi oldugu goriilmektedir.

¢) Ogretmenlerin Umut Diizeylerini Giiclendirebilecek Olasi Coziim
Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
umudunu giiclendirmek icin oncelikle neler yapilmalidir?” sorusuna cesitli cevaplar

verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 41°de gdsterilmistir.

Tablo 41: Ogretmenlerin Umudunu Giiclendiren Olast Coziimler

Gii¢lendirici Coziimler
K.1 Toplumsal destek saglanmali
K.2 Ogretmenler karar siirecine katilmali

K.3 Biirokraside seffafligin saglanmasi
K.4 Odiillendirme sisteminin reformu

K.5 Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

K.6 Nitelikli 6grenci kitlesinin yetistirilmesi
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K.7 Yillik caligma programi hazirlanmali

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki umudunu giiclendirecek ¢oziim
onerilerine iligkin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Ogretmenleri manevi olarak ddiillendirmek.” (K.1)
“Ogretmenlik meslegini daha saygin bir meslek yapmak™ (K.1)
“Egitim sistemi diizenlenirken d6gretmenlerin fikirleri alinmali” (K.2)
“Ogretmenlerin kurum i¢inde gelecek kaygilarmin azaltilmasi (seffaflik)” (K.3)
“Higbir ¢abanin bosa gitmeyecegi, mutlaka sonucunun alinacagi” (K.4)

“Yillik ¢alisma programi hazirlanmalidir” (K.7)
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Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 41) mesleki hayatta
o0gretmenlerin umudunu giliclendirmeye yarayabilecek en onemli unsurun toplumsal
destekle birlikte mesleki saygiligin kazandirilmasi oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte, 6gretmenler karar siirecine katilmali, biirokraside seffafligin saglanmasi,
odiillendirme sisteminin reformu, ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, nitelikli 6grenci
kitlesinin yetistirilmesi ve yillik ¢alisma programi hazirlanmali onerileri ¢6ziim

olarak sunulmustur.

d) Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklhgm Giiclendirecek Coziim

Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
psikolojik dayanikliligin1 gii¢clendirmek i¢in Oncelikle neler yapilabilir?” sorusuna
cesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 42°de

gosterilmistir.

Tablo 42: Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklihgin Giiglendirecek Coziim Onerileri

Giiclendirici Coziimler

K.1 Mesleki sayginligin kazandirilmasi

K.2 Ozliik haklarinin iyilestirilmesi

K.3 Rehberlik hizmetinin sunulmasi
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K.4 Caligma sartlarinin iyilestirilmesi

Ogretmenlerin ~ mesleki  hayatlarindaki ~ psikolojik  dayamkliligt
giiclendirebilecek ¢oziimlere iliskin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Mesleki sayginligin artmasi i¢in 6nlemler alinabilir” (K.1)
“Ogretmenlerin degerli oldugunu cesitli etkinliklerle hissettirmek (siif ziyaretleri)”
(K.1)
“Politik alinan kararlarda 6gretmen 6viilmeli, 3 ay tatil yapiyor dememeli” (K.1)
“Atama, maas, okul yonetmelikleri ve egitimle ilgili herseyin iyilestirilmesi” (K.2)
“Ogretmene daha fazla 6zIiik haklar, 6diillendirmeler verilmeli ” (K.2)
“Ogretmenlere rehberlikte yardime1 olunabilir” (K.3)
“Smif ortaminin iyilestirilmesi, 6grenci, veli ve okul yonetimine ¢ok fazla iltimas

saglanmamasi1” (K.4)
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Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 42) mesleki hayatta
Ogretmenlerin psikolojik sermayelerini giiclendirebilecek en ©nemli unsurun
ogretmenlerin mesleki saygmliklarmin kazanilmasi oldugu goriilmektedir. Ornek
climlelere bakildiginda milli egitim yetkililerinin 6gretmene sahip ¢ikmamasi,
ogretmenlerin kendilerini degerli hissetmemeleri, kamuoyunda itham altinda
kalmalar1 gibi nedenlerin psikolojik dayanikliligi zorladigi gériilmektedir. Ikinci
onemli ¢6zlim olarak Ogretmenlerin 6zliikk haklarinin iyilestirilmesi temasimin 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir. Rehberlik hizmetlerinin  sunulmasi temasinda
ogretmenlerin  kogluk ya da mentorlik gibi bir uygulamayr arzu ettikleri
goriilmektedir. Diger boyutlarin temalarinda da benzer ifadelerle karsilagilmaktadir.

e) (")gretmenlerin Disadoniikliigiinii Gii¢clendirebilecek Co6ziim Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
psikolojik disadoniikliiglinii giiclendirmek i¢in dncelikle neler yapilabilir?” sorusuna
cesitli cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 43’te

gosterilmistir.

Tablo 43: Ogretmenlerin Disadoniikliigiinii Giiclendirebilecek Céziim Onerileri

Gii¢lendirici Coziimler

K.1 Sosyal aktiviteler diizenlenmeli
K.2 Yeni fikirlere 6nem verilmeli
K.3 Egitsel destekler sunulmali

K.4 Formalite usuller azaltilmali
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K.5 Yetkililerin 6gretmenleri sahiplenmesi

Ogretmenlerin  mesleki hayatlarindaki  disadoniikliigii  giiclendirecek
coziimlere iligkin goriisleri su sekilde orneklendirilebilir:
“Sosyal aktiviteler diizenlenebilir” (K.1)
“Sosyal olarak aktif hale getirilmeli. Velilerle siirekli toplantilar yapilmali” (K.1)
“Ozgiir diisiince ortami olusturulmali” (K.2)
“Karsilasilan sorunlarla ilgilenilmeli, doniit saglanmali” (K.2)
“Yurt i¢i ve yurt dist seminerler diizenlemek ” (K.3)
“Ekonomik destek/ yurtdisi seminerler/ kaliteli hizmeti¢i egitim semineri” (K.3)
“Formaliteler kaldirilmali” (K.4)

“Kurumun 6gretmeni sahiplenmesi gerekir” (K.5)
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Ogretmenlerin cevaplarma bakildiginda (Tablo 43) mesleki hayatta
ogretmenlerin disadontikliiklerini giiclendirecek en 6nemli unsurun sosyal aktiviteler
diizenleyerek ogretmenleri aktif hale gegirmek fikri agirlik kazanmistir. Ornegin,
yapilan veli toplantilariin sikligini arttirmakla 6gretmen-veli miinasebetlerini
giiclendirmek goriismecilerin 6nerisi arasindaydi. Ogretmenlere egitsel destekler
sunmak, farkli sehirlerde ve iilkelerde egitim seminerleri diizenlemek, bunun igin
bilitceden yeteri miktarda kaynak temin etmek yine Onemli ¢Oziim Onerileri
arasindadir. Bir bagka ¢oziimilin Ogretmenlerin fikirlerinin 6nemsenmesi oldugu
goriilmektedir. Yetkililerin 6gretmenleri sahiplenmesi ¢oziim Onerisi de fikirlerin

onemsenmesiyle ayni temelde degerlendirilebilir.

f) (")gretmenlerin Giivenirliklerini Giiclendirecek Coziim Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere yoneltilen “Mesleki hayatta 6gretmenlerin
giivenilirliklerini giiclendirmek i¢in Oncelikle neler yapilmalidir?” sorusuna cesitli

cevaplar verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar tablo 44’te gosterilmistir.

Tablo 44: Ogretmenlerin Giivenilirliklerini Giiclendirecek Coziim Onerileri

Giiclendirici Coziimler
K.1 Medyanin destegini almak
K.2 Yapici yaklagimlarda bulunmak

K.3 Ogretmen sayginligini saglamak
K.4 Ogretmen segiminde reformlar yapmak

NINIOOIN N~

K.5 OkKul-aile igbirligini giiclendirmek

Ogretmenlerin mesleki hayatlarindaki giivenilirliklerini arttiracak ¢oziim
onerilerine iligkin goriisleri su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Bu konuda sosyal medya kullanilarak olumlu alg1 olusturulabilir” (K.1)
“Ogretmenin agigini yakalamak yerine daha yapici olunmali” (K.2)
“Manevi olarak herkesin 6gretmene destek ¢ikmasi” (K.3)
“Ogretmene cevresini aydinlatacak insan goziiyle bakilmal” (K.3)

2

“Miilakatli alim yapilmali/ Universite basaris1 da gdz 6niinde bulundurulmali
(K.4)

“Ogrenci, aile ve okul idaresinin birbirlerini iyi tanimalar1 saglanmalidir” (K.5)
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Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda (Tablo 44) mesleki hayatta
Ogretmenlerin giivenilirliklerini giiglendirecek en onemli unsurun Ogretmenlerin
sayginlhiginin kazandirilmasi olarak goriilmektedir. Medya destegiyle, yapici
sOylemlerle, okul aile isbirliginin gii¢lendirilmesiyle 6gretmenlerin giivenirliklerinin
arttirtlacag fikri 6gretmenlerce sabittir. Ayrica dgretmen alimlarinda miilakatin da

kriter kabul edilmesi bu hususta yardimci1 olacak kanaati 6gretmenlerce sabittir.
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V. BOLUM

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algilarini incelemek
amaciyla bu arastirma yapilmistir. Arastirma agimlayici siralamali karma yontemle
desenlenmistir. Arastirmada 6gretmen algilarini belirlemek amaciyla arastirmacilar
tarafindan O6lcek gelistirilmis olup bulgular nitel ¢alismayla desteklenmistir. Nicel
kisimdaki bazi sonuglar Ogretmenlerle paylasilarak goriisme diizenlenmistir.
Arastirmanin nicel kisimdaki ¢alisma grubunu Tiirkiye 6rnekleminden alinan, yedi
cografi bolgeden ikiser il; gelismislik diizeyine gore alt, orta ve iist sinirdan olusan
(SEGE,2011) beser il gozetilerek toplam 15 ilde 1750 6gretmen olusturmaktadir
(2014 yili itibariyle). Nitel kismina ait calisma grubunu ise Dicle Universitesinde
Egitim Yonetimi Teftis Planlama ve Ekonomisi Anabilim Dali’'nda okuyan ve
MEB’de calisan 18 dgretmen olusturmaktadir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin
pozitif  psikolojik  sermayelerine  yonelik algillart  asagida  Ozetlenerek

degerlendirilmistir:

1. Tirkiye genelinde 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik
algilarina bakildiginda alg1 diizeylerinin yiliksek oldugu goriilmiistiir. Ulusal
literatiirde Keser’in (2013) Tiirkiye’de okul ydneticileri ile ilgili olarak yapmis
oldugu calismada da psikolojik sermayenin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Uluslararasi
literatiirde ise Li ve He’nin (2011) yapmis oldugu psikolojik sermaye c¢alismasinda
ayni sekilde algilarin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Bahsi gecen her iki c¢alismanin
sonucunda arastirmacilar bu durumu arastirmanin hipotezlerine pozitif katki olarak
yorumlamiglardir. Psikolojik sermaye, calisanlarin ortaya koydugu davranislarla
performans ve verimlilik arasinda baglanti kurmaya yardimci olan bir birikimdir.
Psikolojik sermayenin is performansina, is tatminine, is stres diizeyine, is

devamliligina, orgiitsel baglilik ve davraniglara etkisi vardir (Abbas ve Raja, 2010).
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Dolayisiyla benzer arastirmalarda oldugu gibi 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayeye yonelik algilarinin yiiksek ¢ikmasi birgok alanda orgiitsel amaglara pozitif

yonde katkilar saglayacaktir.

Bununla birlikte algi c¢alismalariin bazi smirhiliklarinin  oldugu da
unutulmamalidir. Korkman ve Deniz (2014) bu tiir calismalarda yiikleme
karmagikligindan bahsetmektedir. Yiikleme karmasikligi, arastirmada katilimeilarin
kendisine yoneltilen yargilarda yiiklemede bulunurken veya yanitlarken, daha iyi
sosyal bir yargiya varma ve ideal olan cevabi verme egilimi i¢inde olduklarini ifade
etmektedir. Bu hususlar, yiikleme karmasikligi konusunda ¢alismanin sinirliliklaridir
(Fast, Reimer ve Funder, 2008). Ogretmenlerde pozitif psikolojik sermayeye yonelik
algilarin yliksek c¢ikmasinin bdyle bir yiikleme karmagsikligi riskini beraberinde
getirdigi gbz ardi edilmemelidir. Bu tiir durumlarda farkli 6l¢me aracglar1 kullanilarak
farkli 6rneklem gruplarina doniik yapilacak olan caligmalar arasindaki benzerlik
yahut uyum, arastirmalarin gecerligini arttirir ve mevcut arastirmalart destekler
nitelik tasir. Dolayisiyla Keser’in (2013) yaptigi arastirmanin, bizim yaptigimiz
arastirma sonucunu desteklemesi bdyle bir yiikleme karmasikligi endisesini en aza
indirebilecegi soylenebilir. Yalmiz Tiirkiye’de psikolojik sermaye ile ilgili
calismalarin sinirli olmasi (Keles, 2011), egitim yonetimi alaninda bu sinirliligin
daha fazla olmas1 (Tosten ve Ozgan, 2014) psikolojik sermaye ile ilgili calismalara

daha fazla yogunlasilmasi gerektigi ihtiyacint dogurmaktadir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algilarma boyut
bazinda bakildiginda Ogretmenlerin  Ozyeterliklerinin  ¢ok  yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Giiclii bir 6zyeterlilik hissi, bireysel basariyr ve 6znel iyi olusu bir¢cok
yonden artiracaktir. Kendi yeteneklerine inanci yiiksek olan bireyler, tehlikelerden
kacinmaktansa, zorlayic1i gorevleri secip bunlara sikica baglanarak, iistesinden
gelmeyi tercih etmektedir (Bandura, 1994). Ozyeterlilik boyutunda en diisiik puan
ortalamasina sahip yargi ifadesi, 0gretmenlerin kendilerini zorlayan durumlarda
kimden yardim alacaklarimi bilememeleri olmustur. Ulkemizde etkili okul
caligmalarinin alt yapisinda Ogretimsel liderlik misyonunun da goéz Oniinde
bulunduruldugu bilinmektedir (Balci, 2007). Etkili okul liderlerinin en o6nemli
ozelliklerinden biri okuldaki personelin mesleki gelisimine rehberlik ederek katki

saglamaktir (Ekinci, 2010). Milli Egitim denetmenlerinin de bir goérevinin
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Ogretmenlere rehberlik destegi sunmasi oldugu géz 6niinde bulunduruldugunda bu

anlamda da problemlerin oldugu goriilmektedir (Atay, 1996).

Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerine bakildiginda iyimserliginin yiiksek
oldugu soylenebilir. Giinliik ya da mesleki hayatta iyimserlik pozitif iliskileri, pozitif
baglilig1 giiclendirdigi i¢in giizel diisiinceler beslemeyi, dolayisiyla hayattan lezzet
almay1, tatmin olmay, diri kalmay: saglar. Ogretmenlerin, iyimserlik boyutunda yer
alan yargilardan “enerji doluyum” ifadesine diger yargilara nispeten en diisiik puani
verdikleri gériilmiistiir. Iyimserligin motive edici yonii vardir (Ozkalp, 2009).
Iyimserlik diizeyi arttikga motivasyonun da artacag sdylenebilir. Baruteu ve
Serinkan’a (2008: 545) gore hayat enerjileri azalmig bireylerde tiikenmislik
sendromunun emareleri vardir. Tikenmislik, bireylerin ¢aligma silirecinde ve
sonrasinda kendilerini yorgun ve duygusal yonden asir1 yipranmis hissetmelerini,
diger bir deyisle kisinin isinde asir1 yliklenmis olma duygularini, enerjilerinin
tikenme durumunu tanimlar (Ozer, 1998:56; Ergiil, Saygin ve Tésten, 2013).
Dolayisiyla Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerinin daha da arttirilmasiyla birlikte
boyle bir tehlikenin azalacagi sdylenebilir. Hatta Tdsten, Elgicek ve Kansu’nun
(2014) yapmis oldugu arastirma sonucunda 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile
tikenmislik diizeyleri arasindaki negatif iligkinin varligi bu durumu destekler

niteliktedir.

Ogretmenlerin giiven diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmiistiir. Carver
ve Scheier (2002: 231), giiven diizeyi yliksek bireylerin motivasyonunun da yiiksek
olacagini ve hedefe daha kararli gideceklerini belirtmektedir. Bununla birlikte giiven
boyutunda Ogretmenlerin en diisiikk ortalama puana sahip olduklar1 maddenin,
ogrencilerin sorunlarmmi ¢6zmekte istekli olma halleri oldugu goriilmiistiir. Bu
durumda Ogretmenlerin giiven diizeylerinin arttirilmasiyla 6grenci problemlerinin
coziilmesinde istekli olma egilimlerinin daha ileri seviyeye tasinilacag diisiiniilebilir.
Ogretmenlerin 6grenci sorunlarmi ¢dzmekte yeteri kadar istekli olmayislart bagh
bulunduklar1 kurumlarima olan giivensizligi ile ilgili olabilir. Egitim Orgiitlerinde
ahenkli bir caligma ortami saglamakla, okul iklimini pozitif kilmakla, bireysel
sayginligi korumakla problemlerin daha etkili ¢oziilebilecegi bilinmelidir (Karip,
2001:207). Okul yoneticilerinin Ogretmenlerle igbirligi yapmalari, dgretmenlerin
kararlara katilimlarinin saglanmasi, 6rgiit hedefleri ile birlikte kisisel beklenti, istek

ve ihtiyaglarina onem verilmesi, onlarin 6zgiirce calismalar1 i¢in gerekli ortam ve
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kosullarin olusturulmasi daha olumlu bir iklimin olusmasina katki saglayacaktir.
Dolayisiyla yonetime olan gilivenin pekismesiyle Ogrenci sorunlarinin iistesinden

daha kolay gelebilecekleri diisiiniilebilir (Arslantas ve Ozkan, 2012).

Ogretmenlerin disadéniikliik diizeylerine bakildiginda disadoniikliigiin ¢ok
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber 6gretmenlerin yoneltilen yargilara en
diisiikk puan1 verdikleri madde, bagli bulunduklar1 okullar i¢in yeni fikirler gelistirme
ifadesini igermektedir. Bunun 6nemli bir nedeninin 6gretmenlerin yonetim siirecinde
yeterince sdz sahibi olmamalarindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Oztiirk ve
Summak’in (2014) yaptigr arastirmada oOgretmenlerin yenilik¢i olduklari yani
bulunduklar1 sosyal sistemde fikir 6nderligi yapabilecek kisiler olduklari, yeniliklere
acik ve istekli olan, risk alabilen kategoride bulunduklari goriilmiistiir. Okullarin
yonetiminde Ogretmenin katiliminin daha anlamli olabilmesi icin; sadece goriis
belirtmek ile smirli kalmamasi, sorunun ¢oziimiine kadar olan asamalarda da soz
sahibi olmas1 gerekir (Ozden, 1996). Boylelikle disaddniikliigiin bir belirleyicisi olan
yeni fikirler gelistirme ve bunun icrasi i¢in gayret etme ¢abasinin psikolojik sermaye

bilesenlerine pozitif katki saglayacagi diistiniilebilir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerine bakildiginda psikolojik
dayanikliligin ¢ok yiiksek oldugu goriilmiistiir. Dayaniklilik kavrami, pozitif orgiit
davraniginin  diger boyutlarindan farkli olarak daha tepkisel bir nitelik tagsir.
Dayaniklilik biraz daha esneklikle ilgilidir (Masten ve Reed, 2002). Jackson, Firtko
ve Edenborough (2007), ¢alisma ortaminda profesyonel iligski ve ag1 giiclendirerek
dayamkliligin  giiglenecegini belirtmektedir. Ogretmenlerin  psikolojik agidan
dayanikli olmalar1 ve stres ortamindan asir1 etkilenmeden islerini yliriitmeleri
beklenir. Bu nedenle, 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliginin artirilmasi, verimlilik
adma 6nemli goriilmelidir (Sezgin, 2012). Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
boyutunda kendilerine yoneltilen yargiya en diisiikk puani verdikleri maddenin,
zorluklar miicadele azmini arttirdig1 ifadesi olmustur. Dolayisiyla ¢aligma ortaminda

profesyonel iliski ve aglar giiclendirerek dayanikliligi da giiclendirmek miimkiindiir.

Ogretmenlerin umut boyutuna iliskin alg1 diizeylerine bakildiginda
algilarinin ¢ok yiiksek c¢iktigr goriilmiistiir. Synder’e (2000) gore umut, istenen
hedeflere giden yollar ¢izebilme ve kendini bu yollar1 kullanma konusunda motive

edebilme kapasitesi ve bu kapasiteye iliskin algi olarak nitelendirilmistir. Tek bir
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amag i¢in odaklanmada kullanilan umut ifadesi eksik olacaktir. Psikolojik sermayede
umut ifadesi bir¢ok alternatifler iiretmeyi ve birgok isin iistesinden gelebilmeyi, cok
yonlii olabilmeyi de icermektedir. Aragtirmanin umut boyutunda, 6gretmenlerin
kendilerine yoneltilen yargilarda “meslegimi icra ederken bir¢ok isin iistesinden
gelirim” ifadesine diger yargilara nispeten diisiik puan vermeleri umut diizeylerini
olumsuz etkilemektedir. Etkili okullarda &gretmen ve yoneticilerin siirekli olarak
yeni yaklagimlar aramasi, genis goriisler olusturmasi, detaylara takilmamasi, yiiksek
kararlilig1r barindirmas1 ve islerini iyi planlamasi ve organize etmesi arzu
edilmektedir (Karsli, 2004). Bahsi gecen tiim bu 6zellikler umutla dogrudan ilgilidir.
Dolayisiyla etkili okul kurma cabasinda yer alan birgok etmen Ogretmenlerde

umudun arttirilmasinda da etkili olacaktir.

2. ve 3. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeye yonelik algilart
bolgelerin gelismislik diizeylerine gore incelendiginde gelismis bolgelerde psikolojik
sermayeye yonelik 6gretmen algilarinin orta ve az gelismis bolgelere nispeten daha
diisiik oldugu goriilmiistiir. Hatta bolge gelismislik diizeyi ile 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeye yonelik algilarina iligkin yapilan anlamlilik testi sonucunda {ist
diizeyde gelismis bolgelerde alt ve orta diizeyde gelismis bdlgelere nispeten anlamli
fark bulunmustur. Bu durumun nedenlerine iliskin O6gretmenlerin goriislerine
basvuruldugunda 6gretmenler iist diizeyde gelismis bolgelerdekiler i¢in en 6nemli
nedeni ¢alisma ortamindaki rahathiga ve gecim kaygisinin fazla olmasina
baglamislardir. Sonrasinda ise ¢evresel etmenleri (giiriiltii, kirlilik, kalabalik vs.) ve

tatminsizligi nazara vermislerdir.

Her iilkede oldugu gibi lilkemizde de bolgeler hatta iller bazinda gelismislik
diizeylerini smiflandirmak miimkiindiir. Gelismislik gostergeleri denildiginde okur
yazarlik oram1 (Basar ve Boliikbas, 2010), niifus, sanayi ve tarimsal yapi, gelir
dagilimi, mali ve finansal yapilar ve saglik hizmetlerindeki etkinlik ve yayginlik,
altyapi, konut ve cografi konum ve yapilarindaki farkliliklar anlagilmaktadir
(Albayrak, 2012). Insanlarin refah diizeyinin artmasiyla birlikte toplumsal hayatta ve
onun bir pargasi olan is hayatinda da olumlu yansimalarin olacagi ¢ok sayida
calismada belirtilmektedir. Hatta bundandir ki 21. yy’da egitimde ©ne cikan
pragmatik felsefenin temelinde bireyin refahi ve yiiksek yarar1 yatmaktadir (Gutek,
2001). Bu nedenle aragtirmanin nitel kisminda goriis belirten 0gretmenlerin “ist

diizeyde gelismis bolgelerde 6gretmenlerin psikolojik sermayeye yonelik algilarinin



141

calisma ortaminin rahathi@indan kaynaklandigi” ifadesine katilmak pek miimkiin
gorinmemektedir. Fakat gelismis bolgelerde ge¢im kaygisinin fazla olmasi, sehir
giirtltisi, kirliligi ve kalabaligindan 6tiirii stres ve sair faktorlerin 6n plana ¢ikmasi
Ogretmenleri olumsuz etkileyebilir. Toplumsal ve teknolojik degisimler, ulasim
sorunlart (Erdogan, 1999), issizlik ve isletmelerin kiigiilmesi (Gok, 2009), sehir
kalabaligi, kirliligi ve giirtiltii gibi faktorler onemli ¢evresel stres kaynaklaridir
(Engin, Tosten ve Agyar, 2009; Sar ve Isiklar, 2011). Ornegin, Sagdi¢’m (2014)
Istanbul’da Universite dgrencileri ile yaptig1 bir arastirmada Istanbul’un en temel
problemlerinin trafik, kalabalik niifus, ¢evre kirliligi ve carpik kentlesme oldugu
goriilmiistiir. Bu gibi nedenler Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerini
olumsuz etkileyebilecek unsurlardir. Dolayisiyla iist diizeyde gelismis bolgede gorev
yapan Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayesinin diisiikk ¢ikmasinda bahsi gegen

nedenlerin etkili olabilecegi sdylenebilir.

4. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinda cinsiyetin anlaml
bir etkisinin olmadigr goriilmiistiir. Polat¢gi’nin (2011) psikolojik sermayenin
performans iizerine etkisine baktig1 ¢calismada ve Keser’in (2013) psikolojik sermaye
otantik liderlik iligkisi calismasinda cinsiyete gore anlamli bir fark bulunamazken
Savur’un (2013) psikolojik sermaye ve otantik liderlik iligkisi ¢alismasinda anlamli
bir fark bulunmustur. Berberoglu’nun (2013) psikolojik sermayenin oOrgiitsel
vatandaglik iizerine etkisine baktig1 arastirmasinda ve Cinar’in (2011) psikolojik
sermaye ile orgiitsel baglilik iliskisi ¢alismasinda da cinsiyete gore anlamli bir fark
bulunamamaistir. Dolayisiyla cinsiyetin pozitif psikolojik sermaye {lizerinde anlaml

bir etkisinin olup olmadigi sdylenemez.

5. Ogretmenlerin medeni durumlar ile pozitif psikolojiye yonelik algilari
arasinda sadece giiven ve umut boyutlarinda anlamli bir fark goriilmistiir. Farkin evli
ogretmenlerin lehine oldugu aritmetik ortalamalardan anlasiimaktadir. Umut ve
giiven boyutunda evli dgretmen algilarinin neden bekarlara nispeten daha yliksek
ciktig1 sorusu yine Ogretmenlere yoneltildiginde, 6gretmenler bu durumu evliligin
diizenli hayati1 saglamasi, bireyi olgunlastirmasi, anne-babalik giidiisliniin sefkati
tetikledigini ve sorumluluk bilincini gelistirdigini  belirterek agiklamislardir.
Polat¢i’nin (2011) ¢alismasinda medeni durum karsilastirma sonuglarinda evlilerin

psikolojik sermayelerinin daha yiiksek ¢iktigi, hatta evliler arasinda dahi ¢ocuk sayisi

arttikca psikolojik sermayenin de arttigi gozlenmistir. Spesifik olarak Polat¢i’nin
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kullandig1 6l¢me aracinda yer alan timit/umut boyutunun da benzer sekilde psikolojik
sermayenin tamamindaki gibi oldugu goriilmiistiir. Buna ragmen Savur’un (2013) ve
Berberoglu’nun (2013) yaptig1 arastirmada medeni durum ile psikolojik sermaye

arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.

Literatiirde is ile aile hayat1i arasinda bilimsel c¢alismalarin oldugu
goriilmektedir. Aile hayatinin ya da medeni durumun is hayatin1 etkiledigi
arastirmalarla mevcuttur (Dogan, Ungiiren ve Kesgin, 2010; Karatepe, 2008;
Netemeyer, 1996; Guest, 2002; Matzler and Renzl 2007). Arastirmanin nitel
kisminda yer alan Ogretmenlerin bahsettigi evlilerin daha ¢ok sorumluluk sahibi
olmalar1 onlarin psikolojik sermayelerini, giiven ve umutlarini olumlu etkiledigi
goriisii Dogan, Ungiiren ve Kesgin’in (2010) arastirmasinda da kismen mevcuttur.
Dolayisiyla evliligin sorumluluk bilincinde etkili oldugu soylenebilir. Ogretmenlik
meslegi sorumluluk gerektiren, gliven gerektiren ve gelecegi sekillendirmek adina
toplumsal misyon yiiklenmis profesyonel bir meslektir (Celikten, Sanal, Yeni, 2005).
Bu anlamda sorumluluk bilincini arttiracak, toplumsal giiveni barindiracak

Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine etkisi 6nemli goriilmektedir.

6. Okullardaki Ogretmen sayisi ile Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayeye yonelik algilar1 arasinda anlamli farklar bulunmaktadir. Farkin kaynagina
bakildiginda Ogretmen sayisinin ¢ok oldugu okullarda Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayelerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Alt gruplarda iyimserlik ve
umut boyutlarinda anlamli fark goriilmezken 6zyeterlik, giliven, disadoniikliik ve
psikolojik dayaniklilik boyutlarinda fark vardir. Arastirmanin nitel kisminda yer alan
ogretmenlere farkin nedenleri soruldugunda Ogretmenler gerekce olarak
meslektaslarla etkilesim ve paylasim giicliniin yiiksek olabilecegini, rekabet
ortaminin fazla olabilecegini ve rehberlik edebilecek akranlarin ¢ok olabilecegini

belirtmislerdir.

Okullarda ogretmenler ve yoneticiler sahip olduklar1 mesleki bilgileri
artirmak, degisimleri takip ederek yeni seyler 6grenmek zorundadirlar. Okulda
birlikte 6grenme olgusu basariyr ve egitimin kalitesini artirdigi gibi, 6gretmen ve
yoneticilerin kisisel gelisimlerine de katki saglar. Boylesi bir okul ikliminde ¢alisan
ogretmenler ve yoneticiler siirekli olarak o6grenme ve gelisme faaliyetlerinde

bulunurlar (Memduhoglu ve Kusci, 2012). Okullarda rekabet ortaminin
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olusturulmas1 son yiizyilda 6nemli goriilmektedir. Bireyin girisimci bir yapiya,
tiretici diistinme ve eylem kapasitesine, isbirligi yapabilme, takim halinde, uzun ve
her sartta ¢alisabilme oOzelliklerine sahip olmasi (Yildiz, 2008) Ogretmenlerin ve
okullarin gelismesine pozitif katkilar saglayacaktir. Dolaysiyla arastirmanin nitel
kisminda goriis bildiren 6gretmenlerin, etkilesim ve paylasim giicli yiiksek olan
okullarda yani 6grenen okullarda, mesleki rekabetin gii¢lii oldugu okullarda gorev
yapan meslektaslarin avantajli oldugunu diisiinmektedirler. Bu baglamda 6gretmen
sayisinin fazla oldugu okullarda gorev yapan oOgretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerine yonelik algilarinin yiiksek ¢ikmasi 6gretmen sayisi fazla olan okullart

avantajli yapmaktadir denilebilir.

Bokeoglu ve Yilmaz’in (2008) orgiitsel giliven iizerine yapmis oldugu bir
calismada okuldaki 6gretmen sayisinin artmasiyla 6gretmenlerin Orglitsel giliven
diizeylerinin azaldig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte Sahin’in (2010) okul kiiltiirii
olusturulmasinda okul biiytikliigiiniin etkisi {izerine yapmis oldugu arastirmada okul
kiiltiirii olusturmada okul biiytikliigiiniin etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Yapilan bu
caligmada ise 6gretmen sayisinin artti§i okullarda psikolojik sermayenin de arttigi
sonucu ¢ikmistir. Dolayistyla orgiitsel gliven kaygisi goz oOniinde bulundurularak
mesleki etkilesim ve paylasimda ve rekabet edilebilirlikte biiyiik okullarin

ogretmenlerdeki psikolojik sermaye algisina pozitif katkisinin oldugu sdylenebilir.

7. ve 8. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinde yas ve mesleki
deneyim degiskenleri agisindan birbirine paralel sonuglar bulunmustur. Her iki
degisken ortak basliklar altinda incelenecektir. Ogretmenlerin yaslari ve mesleki
deneyimleri arttik¢a pozitif psikolojik sermayelerine yonelik algi diizeylerinin de
arttig1 goriilmektedir. Aragtirmanin nitel kisminda yer alan 6gretmenlere bu durum
soruldugunda yiiksek oranda ittifakla durumun tecriibeden kaynaklandigini
belirtmiglerdir. Ogretmenlik meslegi tecriibesinin artmasiyla birlikte pozitif
psikolojik sermaye algisinin da arttigi goriilmektedir. Berberoglu’nun (2013) ve
Polat¢i’nin (2011) da kamu c¢alisanlari iizerinde yapmis olduklar1 ¢alismalarda benzer
sekilde calisma siiresinin artmasiyla birlikte psikolojik sermaye diizeyinin arttigi

gorilmiistiir.

Ogretmenlik mesleginde &zellikle profesyonellesme konusunda tecriibenin

onemi biiyiiktiir (Uzun, Palic ve Akdeniz, 2014). Goreve yeni baslayan
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Ogretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu, d6gretmenlik meslegine uyum saglamada ve bu
meslegi basarili bir sekilde icra etmede g¢esitli zorluklarla karsilasmaktadir
(Korkmaz, Akbasli ve Saban, 2004). Dolayistyla psikolojik sermayenin
bilesenlerinden olan psikolojik dayaniklilik ve ozyeterlilik boyutlarinin tecriibe
baglaminda Onemi yadsinamaz bir gergektir. Hatta Keser’in (2013) egitim
yoneticileri lizerine yaptig1 psikolojik sermaye calismasinda mesleki kideme gore
anlamli fark bulunamazken sadece psikolojik dayamiklilik boyutunda fark

bulunmustur ve farkin kaynagi yapilan bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

9. Ogretmenlerin mezun olduklar fakiilteler ile pozitif psikolojik sermaye
algilar1 arasinda tiim boyutlarda da anlamli fark bulunmustur. Farkin kaynagina
bakildiginda egitim fakiiltesi mezunlariin fen/edebiyat ve diger fakiilte mezunlarina
nispeten psikolojik sermaye algilarinin  daha diisik oldugu goézlenmistir.
Arastirmanin nitel kisminda yer alan gretmenlere bunun nedenleri soruldugunda
ozellikle egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin kendilerini diger fakiilte mezunlar
gibi ispatlama ihtiyaglart olmadigindan kaynaklandigini belirtmislerdir. Bir diger
gerekee ise egitim fakiiltesi mezunlarinin mesleki anlamda yiiksek beklentilerinin

karsilanamadig1 goriisii olmustur.

Egitim bilimlerinde yapilan ¢alismalarda; 6gretmen yeterlilikleri arttikca
daha nitelikli 6grencilerin yetistirilebilecegi vurgulanmaktadir (Mentis Tas, 2004;
Karacaoglu, 2008). Ogretmenlerin, nicelik ve nitelik ydniinden iyilestirilmesinde
egitim fakiiltelerinin kurumsal sorumluluklarinin oldugu bir gercektir (Aydin, 1998).
Bu anlamda Ogretmen yetistiren egitim fakiilteleri O6nemlidir. Fakat Ogretmen
yetistirme siirecinde ililkemizde ciddi problemler bulunmaktadir. Bunlardan birisi de
sonradan verilen 68retmenlik formasyon sertifikalaridir. Her iiniversite mezunu olan,
Ogretmenlik alaninda egitim-O6gretim almamis, gercek anlamda bir pedagojik
formasyona sahip olmayan ve bu alanda yetismemis kisilerin 6gretmenlik yapmasi
uygun goriilmemektedir (Can, Can ve Durukan, 1999). Ne var ki egitim bilimcilerin
boyle diisiinmesine ragmen yapilan arastirmalar Ogretmenlik meslegine yonelik
formasyon egitimini sonradan alanlar ile egitim fakiiltesi mezunlar1 arasinda anlamli
fark olmadigin1 ortaya koymaktadir (Eraslan ve Cakici, 2011; Karacaoglu, 2008).
Yapilan bu arastirmada da egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin diger fakiiltelere

gore psikolojik sermaye algilarinin  diisiik c¢ikmasi benzer bir ¢eliskiyi
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dogurmaktadir. Bu bakimdan o6gretmenleri yetistiren egitim fakiiltelerinin nitelik

sorunlarinin ¢dziime kavusturulmasi gerekmektedir.

10. Ogretmenlerin aldiklar1 maas memnuniyetleri ile pozitif psikolojik
sermaye algilar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. Farkin kaynagina bakildiginda
maasindan hi¢ memnun olmayan 6gretmenlerin az memnun olan veya maasini
normal goren Ogretmenlere nispeten algilarinin daha yiiksek ¢iktigr goriilmiistiir.
Bununla birlikte maas memnuniyet diizeyi arttik¢a pozitif psikolojik sermayeye
yonelik algi diizeyinin de arttifni goriilmektedir. Maasindan hi¢ memnun
olmayanlarin az memnun olanlara gére sermaye algilariin yiiksek ¢ikmasi nedenine
iligkin olarak aragtirmanin nitel kisminda 6gretmenlere bu durum soruldugunda
Ogretmenler bunun nedenini ¢ok Ozverili ¢alisan, psikolojik sermayesi yiiksek
Ogretmenlerin emeklerinin karsiligini yeterince alamadiklarini diislindiiklerini i¢indir
cevabin1 vermislerdir. Yani Ogretmenlerin bir anlamda tepkisel yaklastiklari

sOylenebilir.

Tiirkiye’de 6gretmen maaslarinin yillardir diisiik oldugu ve bu durumun
ogretmenlerin emeklerinin  karsiligini  bulmadigi, gelismis {ilkelere nispeten
tilkemizde maas hosnutsuzlugunun oldugu gercektir (Sonmez, 1989; Tekisik, 1987,
Ortak, 2003; Siingii, 2012). Maas memnuniyetsizliginin 6gretmenlerde psikolojik
baski unsuru oldugu (Murnane ve Olsen, 1989; Kershaw ve McKean, 1962;
Donaltson ve Johnson 2010), psikolojik sermaye ile maas performansinin pozitif
yonde orta diizeyde iliskisinin oldugu (Luthans, Avolio, Walumbwa ve Li, 2005) g6z
oniinde bulunduruldugunda 6gretmenlerin maaslarinin artmasiyla psikolojik sermaye

algilarinin iyilesecegini sdylemek miimkiindiir.

11. Ogretmenlerin calistiklart okul kademesinin pozitif psikolojik sermaye
algilar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig1 goriilmiistiir. Bir baska ifadeyle temel
egitim veya ortadgretim kademesinde gorev yapan ogretmenlerin pozitif psikolojik

sermaye algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.

12 ve 13. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarini engelleyen
durumlar ve sermayenin giiclendirilmesi i¢in gereken ¢Oziim Onerilerini ortaya
koymak i¢in nitel g¢alisma yonteminde oOgretmenlerle goriisme diizenlenmistir.
Ogretmenlere sorular ydnetilmeden dnce pozitif psikolojik sermayenin arka plani,

bilesenler ve etkisi hakkinda seminer verilmis, sonradan goriismeye gegilmistir.
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Gorlisme desifresinden elde edilen sonuglar psikolojik sermaye algilarini engelleyen
durumlarin neler oldugu ve giiclendirmek igin neler yapilmasi gerektigi sorusu
boyutlar bazinda ele alinmistir. Burada elde edilen sonuglar Ozetlenerek ¢6ziim

Onerileri degerlendirilecektir:

Ogretmenlerin dzyeterliklerini engelleyen durumlarin basinda aldiklari
hizmetoncesi egitim kalitesinin yetersiz geldigi diistiniilmektedir. Arasgtirmanin nitel
kisminda goriis alinan 6gretmenler, ¢evresel etmenlerin de 6zyeterliligi etkiledigini
diistinmektedirler. Cevresel etmenler, okulun en dar dairesinden baslayip, yani ders
arac gerecleri, simiflarin elverissizligi, okul donaniminin yetersizligi gibi, en genis
daire olan ¢ocuklarin egitimi icin ailelerin yeterli bilin¢te olmamasi, sosyal ¢evrenin

egitimi olumsuz etkilemesi gibi durumlar1 icermektedir.

Ogretmenler, Ozyeterliligin giiclendirmesinde yapilabilecek iyilestirmeler
icin Oncelikle hizmetoncesi egitim kalitesinin arttirilmast ve AR-GE ¢aligmalariyla
Ogretmenlerin daha aktif hale getirilmesi gerektigini diistinmektedirler. Yine
Ogretmenler caligma ortaminin iyilestirilmesinin ve gevre-aile destegi saglanmasinin

da ozyeterlilige olumlu katkilarinin olacagini diisiinmektedirler.

Ogretmenlerin yetismesi ve Ozyeterliligi konusu sadece Tiirkiye’de degil
diinyanin pek c¢ok iilkesinde ¢ok sik giindeme gelen bir konudur (Akyiiz, 2003;
Seferoglu, 2004). Ogretmenlerin egitim ihtiyaglari, mesleki gelisme ve gelecekteki
egilimlere uygun yeterlikler kazanma, hizmeti¢i egitim uygulamalarmin 6nemini
ortaya koydugu kadar, hizmetoncesi egitimin kalitesi ile de dogrudan ilgilidir
(Cemaloglu, 2005). Dolayisiyla 6gretmenlerin 6zyeterliliklerinin arttirilmasi igin
hizmetoncesi egitim sorunlarina ¢6ziim aramak gereklidir. Kavas ve Bugay’in (2009)
Ogretmen adaylarmin hizmetoncesi egitim siirecinde yasadiklar1 problemler {izerine
yapmis oldugu calismada Ogrencilerin derslerindeki materyal kullanim sikligini
yeterli diizeyde gormediklerini, okul deneyimi derslerinin ve Ogretmenlik
uygulamalarint ~ yetyersiz  bulduklarmi ve alanda yeterli diizeyde pratik
yapamadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlik uygulamalarmin arttirilmasi, hizmet
oncesi egitimleri sirasinda aldiklart derslerin mezuniyet sonrasi igin yeterli olacak
sekilde diizenlenmesi ve segcmeli derslerin arttirilmasi 6grencilerin belirttikleri ¢6ziim

Onerileri arasinda yer almistir.
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Ogretmenlerin dzyeterliklerinin gelistirmesinde dolayli katki saglayacak bir
diger husus cevresel faktorlerin egitim icin elverisli hale doniistiiriilmesidir. Bu
anlamda okuldaki egitsel imkanlarin arttirilmasi, ailelerin bilinglendirilmesi 6nemli
gorilmektedir. Tasdan, Tosten, Bulut ve Karakaya’nin (2013) okul yonetim sorunlari
tizerine yapmis oldugu calismada Ogretmenlerin kendilerini yenilemede isteksiz
olmalari, okulun fiziki imkanlarinin yetersiz olmasi, ailelerin bilingsiz ve ilgisiz
olmasi, ¢evrenin egitim i¢in duyarsiz olmasi gibi nedenler okullarda goriilen

problemlerin baglicalaridir.

Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerini diisiiren engellere bakildiginda, bu
durumun nedenleri arasinda Oncelikle okulun olumsuz sartlari, beklentilerin
karsilanamamasi, okul-aile isbirligi yetersizligi ve politikanin tutarsizlifi gibi
problemler gelmektedir. Okulun olumsuz sartlar1 denildiginde okul ydnetiminin
olumsuz tutumu; beklentilerin karsilanamamasi denildiginde 6grencilere verilen
emegin karsilik bulmamasi; okul aile isbirligi yetersizliginde ailelerin okula karsi
ilgisizligi; politikalarin tutarsizligi denildiginde ise her giin yeni bir kanunun ¢ikmasi,

uygulamalarin sik¢a degismesi gibi problemler kastedilmektedir.

Ogretmenlerin okul ydnetimiyle olan iligkilerinde genellikle yukaridan
asagiya tek yonli bir iliskinin olmasi, Ogretmenlerin yoneticilerini yeterince
benimsememesi ve adil bulmamasi, liyakat esasina dayanmayan yonetici atamalari,
yonetim siirecinde Ogretmenlere yeterince hak taninmamasi gibi nedenler (Celep,
1992; Cinkir, 2010) Ogretmenlerde iyimserligi engelleyici durumlar olarak
goriilebilir. Yine okul aile isbirliginde yasanan problemlerin (Gokge, 2000; Simsek
ve Tanaydin, 2002; Celenk, 2003; Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Dogan, 2011)
ogretmenlerde iyimserligi kirdign goriilmektedir. Ogretmenler kendi cabalaria
karsin ailelerden yeterince destek alamamalar1 onlarda kétiimserlige neden oldugu
diistiniilmektedir. Egitim politikalarindaki tutarsizliga iliskin olarak her gelen
hiikiimetlerin sil bastan diizenledigi politikalarin, alt yapist kurulmadan
kararlastirilan uygulamalarin, ani surette gerceklesen yapisal doniisiimlerin (Akyiiz,
2003; Karagozlii, 2009; Okgabol, 2006; Kiigiiker ve Giirbiiz, 2012) ve d6gretmenlerin
bir anlamda kararin diginda tutulmasmin 6gretmenlerde kotiimserlige yol agtigi

goriilmektedir.
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Ogretmenlerde iyimserligi giiclendirmek icin alinabilecek tedbirlere iligkin
Ogretmen goriislerine bakildiginda Oncelikle toplumsal destegin saglanmasi (bir
anlamda aile destegi), ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi, 6zliik haklariin korunmasi
ve motivasyonun saglanmasi gibi adimlarin 6gretmenlere hissettirilmesi gerektigi

goriisli agirlik kazanmastir.

Ogretmenlerin umut diizeylerini engelleyen durumlara bakildiginda
kendilerine yeterince destegin saglanmadigi kanaatini tasidiklart goriilmiistiir.
Ogrencilere sarf edilen ¢abanin da karsilik bulmamas1 bu durumu tetiklemektedir.
Gerek okul yonetiminden, gerek ailelerden, gerekse tist diizey yetkililerden
Ogretmenlere yeterince maddi manevi destek gelmedigi takdirde O6gretmenlerde
umutsuzluk basladigi goriilmektedir. Ogretmenlerin ailelerden ve ydnetimden
yeterince destek bulmamalari, Ogrencilerin yetistirilmesinde kendilerini yalniz
hissetmeleri onlarda umutsuzluga yol agmaktadir. Ogretmenlere verilecek olan
sosyal ve mesleki destegin (Cutrona ve ark., 1994; Tasdan, 2008) ve Ogrencilerle
ilgilenme baglaminda ogretmenlerle isbirligi icerisinde olma sonucunda (Levitt ve
ark., 1994; Yildirim, 2000a) akademik basar1 artacak ve 0gretmenlerin bu bagaridan
hissesi olacaktir. Bu durum 6gretmenlerde hem karsilik bulacak hem de verilen
cabanin iriinii hissedilecektir. Bu bakimdan 6gretmenlere yonelik yonetim, aile,

cevre ve biirokrat destegi onlarin umut diizeylerini arttiracak 6nlemlerdir.

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliligin1 engelleyen faktdrlerin  basinda
mesleki sayginligin kaybolmasiyla birlikte toplumsal destegin saglanamamasi
gelmektedir. Bununla birlikte mesleki hayatta yasanan problemler de psikolojik
dayamkliligi engelleyen durumlar arasinda goriilmektedir. Ogretmen goriislerine
gore bu durumu ortadan kaldiracak ve psikolojik dayanikliligi giiclendirecek
tedbirlerin basinda mesleki sayginligin kazandirilmast ve 6zlik haklarinin

tyilestirilmesi gelmektedir.

Ulkemizde dgretmenlerin ciddi ekonomik problemlerinin oldugu ve mesleki
saygmhgm azaldigi goriilmektedir (Yildirim, 2000b; Akyiiz, 2003). Ozellikle son
yillarda 6gretmenlik meslegi ciddi statii kaybina ugramis olup (Baskan, 2001) “hicbir
sey olamazsan bari 6gretmen ol” anlayist hakim kilinmistir (Bilici, 1996). Bu ve

benzer nedenler Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini zorlamakta, gelecege
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iliskin beklentilerini, umutlarini ve iyimserliklerini olumsuz etkilemektedir (Ceyhan,
2004).

Mesleki sayginligin azalmasina neden olan bir diger yanlis, Egitim
Bakanligi’'nin 1960°tan itibaren meslek disindan 6gretmen atamalarini siirdiirmesi
olmustur (Akyiiz, 2003). Bu durum 6gretmenlerin nitelik olarak zayiflamasma ve
dolayisiyla mesleki saygmnligimn azalmasmi neden olmustur (Ozoglu, 2010).
Ogretmenlere olan toplumsal destegin yeniden saglanabilmesi icin ncelikle onlarin
Ozlik haklarinin korunmasi ve nitelik olarak kaliteli yetismelerinin saglanmasi
gereklidir. Aksi takdirde ogretmenlerin mesleki hayatta yasadiklari zorluklarin

psikolojik dayanikliliklarini engelleyecegi diistiniilmektedir.

Ogretmenlerin disadoniikliigiinii engelleyen durumlarin basinda fikirlerin
onemsenmedigi goriilmektedir. Son yillarda ¢alisanlar1 kararlara ve yonetime
katmanin 6nemi daha iyi anlasilmaktadir (Celep, 1996; Ozdemir ve Cemaloglu,
2000). Insana verilen degerin artmasiyla kalite ve verimlilikte artis yasandigi, karar
siirecine ¢alisanlarin katilmasiyla iyi bir motivasyon saglandigi goriilmektedir
(Ozden, 1996; Ozdogru ve Aydin, 2012). Bireysel diizeyde olan kisisel caba ve katki,
kolektif diizeye tagindiginda, 6rgiitiin performansina anlamli bir katki saglar (Sezgin,
2005). Bu bakimdan Ogretmenlerin karar siirecine katilmast ve fikirlerin
onemsenmesi oOrgiitsel verimlilige pozitif katki saglayacaktir. Hem orgiitiin etkililigi
ile yoneticilerin karar alma yontemleri arasinda korelasyon vardir (Celikten, 1999).
Burada dikkat edilmesi gereken husus, fikirlerin 6nemsenmesi denildiginde sadece
okul yonetiminde karar alma olarak disliniilmemelidir. Egitim yOnetimi
hiyerarsisinin tamaminda bu durum gegerlidir. Ogretmenlerin yeni bir fikirleri
oldugunda yahut farkli bir etkinlik planladiklarinda kati, sert bir hiyerarsik yapidan
ziyade yoOnetimin esnek ve kisa siirede doniit alinabilecek yapida olmasi

disadontikliigli daha da arttiracaktir.

Ogretmenlerin disadoniikliigiinii giiclendirecek ¢oziim onerilerine iliskin
nitel gorlisme desifrelerine bakildiginda 6gretmenler yonetimin yeni fikirlere dnem
vermesini istemekle birlikte digsa doniik egitsel desteklerin sunulmasi gerektiginden
bahsetmislerdir. Disa dontik egitsel destekler egitim amacl yurti¢i ve dis1 geziler,

seminerler diizenlenerek Ogretmen camiasindan genis katilim saglanmasini
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icermektedir. Yine sosyal aktivite sikliginin arttirilmasiyla birlikte 6gretmenlerin

disadontikliigiline pozitif katkilar saglayacaktir.

Son olarak, 6gretmenlerin giivenilir olmalarini engelleyen durumlara iligkin
nitel goriisme desifrelerine bakildiginda 6gretmenlerin sosyal iligkilerinin 6n plana
cikt1ig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin gerek dgrencilerle, gerek meslektas ve sosyal
cevresiyle olan iligkilerinde adam kayirmaca, hemserilik, torpil ve yanlilik gibi
seffafligin 6tesinde birtakim yanlis tutumlari giivenilir olmalarini engelleyen baslica
nedenler olarak goriilmiistiir. psikolojik sermayede giiven kavrami sadece diiriistligii
ifade etmemektedir. Giiven, kendine deger verme duygusu ile baslayan ve zaman
icinde, tipki bir dairenin yar1 ¢ap1 gibi disar1 dogru uzanarak, sirket, bolim ve ekip
icinde bulunan herkesle temas eden duygusal bir giictiir (Téremen, 2002). Giivenin
orgiitsel boyutu da vardir ki bu kisim iyimserligi de etkilemekteidir (Yilmaz ve
Stinbiil, 2009).Yine giiven alandaki yetkinlik ve devamlilikla da ilgilidir (Saglam-
Ar, 2011; Gabarro, 1978:295-298). Hem giivenin, bireyin meslegine yiikledigi
degerle de iliskisi vardir. Dolayisiyla 6gretmenlerin giiven diizeylerinin arttirilmasi
sadece seffaflik degil, ehliyet ve mesleki inanmislik gibi boyutlarin da goz Oniinde

bulundurulmasi gereklidir.

Oneriler

Bu kisimda arastirmacilara ve uygulayicilara doniik Oneriler ayr1 basliklar
altinda belirtilmistir. Belirtilen Onerilerde alt amaglardan ziyade elde edilen genel
sonuglar ele alinmistir.

Uygulayicilara Déniik Oneriler

1. Psikolojik sermayenin tiim bilesenlerinde mesleki sayginliktan kaynakli bir
problemin oldugu goriilmektedir. Problemin temelinde profesyonellik
eksiginin oldugu diisliniilmektedir. Bu hususta; hizmet Oncesi egitimin
niteliginin arttirilmasi ve gorevdeki dgretmenler i¢cin AR-GE destekli egitsel
programlarin diizenlenmesi 6nemli goriilmektedir. Ornegin &gretmenler
arasinda sikca tertiplenecek calistaylar, yurt i¢i ve disi egitsel ziyaretler
pozitif katki saglayacaktir.

2. Egitim siirecinde karsilasilan 6nemli bir husus aile desteginin olmamasidir.
Disadoniikliikte, giivende, dayaniklilikta, iyimserlik ve umutta aile desteginin

arzu edilmektedir. Il yOnetimi olarak valilik biinyesinde devletin tiim
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kademelerinin aktif olarak katilacagi veli bilinglendirme seminerleri
diizenlenmelidir.

3. Ozliik haklaryla ilgili problemlerin dgretmenlerin psikolojik sermayesini
olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Ozellikle egitim politikalarinda
Ogretmenlerin ihmal edildigi algist dogmustur. Bu hususta 6gretmenleri onure
edecek sOylem ve eylemlerin 6nemli bir yeri olacaktir.

4. Fikirlerin 6nemsenmemesi durumunun umudu, disadoniikliigii ve psikolojik
dayanikliligr engelledigi gorilmektedir. Egitim yonetimde Kkati, sert,
hiyerarsik bir yapidan ziyade oOgretmenlerin yoOnetim siireglerinde etkili
olabilecegi esnek, yalin ve doniit alinabilen bir yapiya kavusturulmasi
gereklidir.

5. Ozyeterliligin  giiglendirilmesinde ~ 6gretmenlere  rehberlik  edebilecek
kocluk/mentorliik gibi uygulamalarin etkili kullanimi1 saglanabilir.

6. lyimserligin arttirilmasinda motivasyonun &nemi biiyiiktiir. Ogretmenlerin
mesleki motivasyonunun saglanmasi i¢in gosterilecek ¢abalar iyimserlik
diizeini de etkileyecektir. Dolayisiyla Milli Egitim’in her kademesinde
Ogretmenlere doniik sdylem ve eylemlerin motive edici yonlerinin de olmasi

Onerilir.

Arastirmacilara Doniik Oneriler

1. Ulusal literatiirde pozitif psikolojik sermaye ile ilgili arastirmalarin ¢ok sinirl
oldugu goriilmektedir. Ozellikle egitim ydnetiminde psikolojik sermaye
caligmalarinin artmasiyla yapilan arastirmalar karsilastirma imkani dogacak
ve kolektif bir bakis agisi olusacaktir. Bu anlamda psikolojik sermaye
calismalarinin  arttirllmast  ve  farkli  boyutlarla  iliskilendirilmesi
Onerilmektedir.

2. Yapilan bu aragtirma miiddetince pozitif psikolojik sermaye ile ilgili literatiir
taramalarinda degerlerle ve adanmislikla ilgili konulara sik¢a rastlanmustir.
Pozitif psikolojik sermayenin deger ve adanmislik konulartyla da iliskisinin
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu anlamda arastirmacilara yeni bir c¢aligma
konusu onerilebilir.

3. Pozitif psikolojik sermayede temelde dort bilesenin oldugu kabul edilmekle

birlikte bu bilesenleri arttirmak miimkiindiir. Hatta tilkelerin ve bolgelerin
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kiiltiirlerine gore bu bilesenlerin degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Bu
arastirmada disadoniikliik ve giiven bilesenleri de eklenmistir. Dolayisiyla
Tirk  toplumunun kendi Kkiiltiirel yapisina uygun  bilesenlerin
zenginlestirilmesi miimkiindiir.

. Psikolojik sermaye ile ilgili lilkemizde uyarlama ¢aligmalarinin oldugu
goriilmektedir. Ulusal literatiirde egitim yonetiminde kullanilabilecek 6zgiin
bir 6lgek olmadigindan bu ¢alismada arastirmacilar tarafindan yeni bir 6lgek
gelistirilmistir. Bu anlamda ol¢ek gelistirme c¢alismalara gidilerek yeni
Ol¢eklerin ortaya konulmasi arastirma zenginligi bakimindan 6nerilmektedir.

. Psikolojik  sermayeye iliskin  ulusal literatiirde  yeterli  kaynak
bulunmamaktadir. Bu anlamda kuramsal ¢aligmalarin arttirilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Ogretmenlerin ~ psikolojik sermaye kapasitelerinin  arttirilmast  igin
Ogretmenler tarafindan yapilmasi gereken bireysel ¢abalarin neler olacagi
arastirilabilir.

Psikolojik sermayenin arttirilmasiyla ilgili deneysel/uygulamali ¢alismalar

yapilarak kuramlar pratige dokiilebilir.
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POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE OLCEG

i

Dederii mesiektagim,

Bu ¢zhsmada, doktora tennde lmnlmhn& Ozere Ofr kerin pozitif psikolojik y
yeterliklerinin )

Olgme aract iki ana bolamden olugmaktadrr. Birinci bdtimde Sgreimenlerin pozitif psikolojik
sermaye yeterliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci baliimde ise kisisel bilgilere yanclik sorular yer
almakzadir. Size gre uygun segencRin icine “X™ isareti koyarak cevaplayiniz

Bu formda yer alan hlcblr sorunun kesin dogru ya da yanliy cevabi yoktur. Bu nedenle sorulan

t meveut ' ortays konutmasinda Oncmlidir. Olgekten elde
edllenvml:vyalnm" ik ,'h" k . Aymdh@iniz zaman iin simdid
ederim.

Ary. Gor. Rasim TOSTEN
Dicle Oniversitesi
Egitim Bilimleri Bolomo
E-Posta: esimuigsenindicle.edu.uv

vozhir PSIKOUOHK SERMAYE aaél

Tamamen
Katsliyorum
Cogunlukia
Az
Katihyorum
Hig
Katilmsyorum

J Kararsum

&
X

Kendime gGvenir im.

3 Bagan icin yspmam gerekeni biliyorum.

4 Beni zoriayan iglerde kimden yardim alacagum bilirim.

5 | Hayat dolo bir insanimdir.

6 | Enerji doluyum

7| Haym gtizeldir.

8 | Goler ynzloyam.

9 Toplumla i¢ i¢e yagamak bana huzur veriyor.
10 1okl sorian o farkmdsyim

u Ogreacilerimin sorunlanini ¢dzmektc istekliyim.

12 | Mesiegimde gavenilir birisi oldugumu sOylerier.

13 | Yapugam her is igin hesap vercbilirim.
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18 | Meslegimle ilgiti da istenirse bir bilgikendiririt, 7
grubu -, P
15 | Okalumun bir problemi oldugunda c8ztim igin gerekirsettm mercilerle gory
16 | Oknlum igin yeni fikirler geligtiririm.
17 | Mesieki konularda kururouny temsil edebilirim. T
18 | Calisma haystmda seffaf olmay tercih cderim.
19 | Oprencilerimin cgitimi igin cevredeki olumsuziuklarla micadele ederim.
20 | Kurumnumdaki bir sorum igin yapici katkilar saglarim.
|
21 | Bek dik & ler geligtirebilirim. I
22 | Zorukiar mocadcle azmimi arunr,
3 | Goglokier kargisinda miicadele ederim.
24 | Yagadigum problemier beni olgunlag
25 | Meskegimi icra ederken aymt anda birgok isin Gstesinden gelirim.
% | Ogreamentix da karyilagabilecegim problemierte bir sekildc bagedebilirim
5 3 i ; A b PN iy v
KISISEL BILGILER
1.  Cinsiyctiniz?
() Kadin ( )Erkek
2. Medeni durumunuz?
() Bvli { )Bekar
3. Okuldski Ofretmen sayrs:?
()1-38 ( )36-70 ¢ )71 ve zeni
4. Yagumz?
()29 ( )30-39 ( )40 ve Qzeri
5. Opretmenlik mesleindeki deneyiminiz? ... vil
6.  Oprenim durumunuz?
( ) Onlisans ( ) Lisans ( ) Lisansosta
y Lisanstan mezun olduimuz faklte waro?
() Egitim Fakoitesi ( ) Fen-Edebiyat Fakuhesi ( )Diger .o, {¥arsa Iitfen belirtinzz)
&  Okulunuzun ginl0k mesai tanzimi?
() Normal ogretim () lkili dgretim
9.  Meveut maagmla geginebilirim.
[ ( )T kathy ( )G katibyorum ( )K ( )Azkatliyorum ( )Kaulmiyorum
18, Calitifanez okulun t0r0?
() Okuboncesi () Temel cgitim ( ) Ortadgretim

Yardim ve Rathil igin tegekk@r ederim
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Ek 3:Nicel Olgme Arac

POZITiF PSIKOLOJiIK SERMAYE OLGEGI

Degerli meslektasim,

Bu calismada, doktora tezinde kullanilmak {iizere O6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye yeterliklerinin incelenmesi amaglanmaktadir.

Olgme araci iki ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde &gretmenlerin
pozitif psikolojik sermaye yeterliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci
boliimde ise kisisel bilgilere yonelik sorular yer almaktadir. Size gére uygun
secenegin igine “X” isareti koyarak cevaplayiniz.

Bu formda yer alan higbir sorunun kesin dogru ya da yanlig cevabi yoktur.
Bu nedenle sorulari cevaplarken gostereceginiz samimiyet mevcut durumun ortaya
konulmasinda énemlidir. Olgekten elde edilen veriler yalnizca akademik amaglarla
kullanilacaktir. Ayirdiginiz zaman i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ars. Gor. Rasim TOSTEN
Dicle Universitesi
Egitim Bilimleri Boliimii
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E-Posta: rasim.tosten@dicle.edu.tr

BOLUM -1
POZITiF PSIKOLOJIK SERMAYE OLCEGI
El= E = §
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1 | Yaptigim islerin tiim asamalarinda kendimden eminimdir.

2 | Kendime giivenir im.

3 | Basari i¢in yapmam gerekeni biliyorum.

4 | Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim.

5 Hayat dolu bir insanimdir.

6 | Enerji doluyum.

7 | Hayat giizeldir.

8 | Giiler yiizlityiim.

9 Toplumla i¢ ige yasamak bana huzur veriyor.

10 | Mesleki sorumluluklarimin farkindaym.

11 | Ogrencilerimin sorunlarin1 ¢zmekte istekliyim.

12 | Meslegimde giivenilir birisi oldugumu soylerler.

13

Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim.



mailto:rasim.tosten@dicle.edu.tr

179

Boliim I’in devamu...

14 | Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm.

15 Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim icin gerekirse tiim

mercilerle goriisiiriim.

16 | Okulum igin yeni fikirler gelistiririm.

17 | Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim.

18 | (Caligma hayatimda seffaf olmay tercih ederim.

19 Ogrencilerimin egitimi icin cevredeki olumsuzluklarla miicadele
ederim.

20 | Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim.

21 | Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim.

22 | Zorluklar miicadele azmimi arttirir.

23 | Gigliikler kargisinda miicadele ederim.

24 | Yasadigim problemler beni olgunlastirir.

25 | Meslegimi icra ederken ayni anda birgok isin iistesinden gelirim.

Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir sekilde

26
basedebilirim.
BOLUM - 11
KISISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz?
( ) Kadm () Erkek
2. Medeni durumunuz?
() Evli () Bekar
3. Okuldaki 6gretmen sayisi?
()1-35 ()36-70 ()71 ve tizeri
4. Yasmiz?
()22-29 ( )30-39 ()40 ve tizeri
5. Ogretmenlik meslegindeki deneyiminiz?  ......... Yil
6. Ogrenim durumunuz?
() Onlisans () Lisans () Lisansiistii
7. Lisanstan mezun oldugunuz fakiilte tiirii?
() Egitim Fakiiltesi () Fen-Edebiyat Fakiiltesi () Diger
............ (Varsa liitfen belirtiniz.)
8. Okulunuzun giinliik mesai tanzimi?
() Normal 6gretim () Ikili gretim
9. Mevcut maagimla geginebilirim.
() Tamamen katiliyorum () Cogunlukla katiltyorum () Kararsizim () Az
katiltyorum () Katilmiyorum
10.  Calistiginiz okulun tiirii?
() Okuldncesi () Temel egitim () Ortadgretim

Yardum ve katkilariniz icin tegekkiir ederim.
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Ek 4: Nitel Olgme Araci

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerine iliskin Algilarinin incelenmesi

Degerli meslektasim,

Bu c¢alismada, doktora tezinde kullanilmak iizere Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
yeterliklerinin incelenmesi amaglanmaktadir.  Olgme aracinda oncelikle konuyla ilgili temel
kavramlara yer verilmistir. Daha sonra kisisel bilgiler kismi ve 4 acik uclu soru yer almaktadir. Olgme
aracindan elde edilen veriler yalnizca akademik amaclarla kullanilacaktir. Ayirdi§iniz zaman igin
simdiden tesekkiir ederim.

Ars. Gor. RasimTOSTEN

Dicle Universitesi

Egitim Bilimleri Boliimi

E-Posta: rasim.tosten@dicle.edu.tr

Temel kavramlar
Pozitif psikolojik sermaye,.......

Ozyeterlilik;......
lyimserlik;......
Umut;......
Psikolojik dayaniklilik;.....
Disa déntikliik;.....
Given;......
KIiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz? () Kadm () Erkek
2. Medeni durumunuz? () Evl () Bekar
3. Okuldaki 6gretmen sayis1? ()1-35 ( )36-70 ()71 ve lizeri
4. Yasinz? ()22-29 () 30-39 () 40 ve tizeri
5. Ogretmenlik meslegindeki deneyiminiz?  ......... Yil
6. Mezuniyetiniz? ( )EgitimF. () Fen-Edebiyat F. ( )Diger ............
7. Calistiginiz okulun tiirii? () Temel egitim () Ortadgretim
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1. Sizce mesleki hayatta 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarini engelleyen
durumlar nelerdir?
a) Ogretmenlerin dzyeterliliklerini engelleyen durumlar nelerdir?

2. Sizce mesleki hayatta o6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarini
gliclendirmek i¢in 6ncelikle neler yapilabilir?
a) Ogretmenlerin dzyeterliliklerini gliclendirmek icin éncelikle neler
yapilabilir?

d) Ogretmenlerin psikolojik dayanikhligini giiglendirmek igin 6ncelikle neler
yapilabilir?

e) Ogretmenlerin disa déniik yonlerini giiclendirmek icin 6ncelikle neler
yapilabilir?

f) Ogretmenlerin giivenilirliklerini giiclendirmek icin &ncelikle neler
yapilabilir?

KISA CEVAPLI SORULAR

1. Gelismis bolgelerde 6gretmenlerin PS yeterligine iliglin algilari daha diigiik
¢tkmaktadir. Sizce neden?

2. Egitim fakiiltesi mezunlarinin diger fakiiltelere nispeten PS yeterliligine iliskin
algisi diisiik cikmaktadir. Sizce neden?
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3. Mesleki kidemi artan 6gretmenlerin PS yeterligine ilislin algilari daha yiiksek
¢ikmaktadir. Sizce neden?

4. Yasi yiiksek olan 6gretmenlerin PS yeterligine ilislin algilari daha yiiksek
¢ikmaktadir. Sizce neden?

5. Evli 6gretmenlerin PS yeterligine ilislin algilari bekarlara nispeten daha yiiksek
¢ikmaktadir. Sizce neden?

6. Ogretmen sayisi cok olan okullarda PS yeterligine iliskin algilar daha yiiksek
¢ikmaktadir. Sizce neden?

7. Maaglarindan memnuniyetsiz olan 6gretmenlerin PS yeterligine iliglin algilari
daha yiiksek ¢ikmaktadir. Sizce neden?

Formda yer alan sorular bitmistir. Yanitladiginiz igin tesekkiir ederim.

* k¥ * %k * %k ok
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Ek 5: Ozgecmis

Rasim TOSTEN

1986 yilinda Tarsus’ta dogdu. 2008 yilinda Kafkas Universitesi Egitim Fakiiltesi
Sinif Ogretmenligi béliimiinden mezun oldu. 2011 yilinda yiiksek lisansii Kafkas
Universitesi Egitim Programlar1 ve Ogretim bilim dalinda tamamlamis olup, ayn1 yil
Gaziantep Universitesinde Egitim Y&netimi Teftis Planlama ve Ekonomisi anabilim
dalinda doktora programina baslamistir. Cok sayida bilimsel makale ¢alismalarinin
yaninda yurt iginde ¢esitli bilimsel sempozyum, panel ve seminerlere katilmistir.
Halen Dicle Universitesi Egitim Bilimleri Boliimiinde arastirma gérevlisidir. Evli, bir

¢ocuk babasidir.

Vitae
Rasim TOSTEN

Researcher was born in Tarsus in 1986. He completed his M.S. in the area of
Educational Curriculum and Instruction at Kafkas University, and he is currently
studying his doctorate in Educational Administration, Supervision, Planning, and
Economy at Gaziantep University. He is currently working in Dicle University as
research assistant at the department of Educational Sciences. He is married and has a
child.
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