TURKIYE CUMHURIYETI
CUKUROVA UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
EGITIiM BIiLIMLERI ANA BIiLiM DALI

OGRETMENLERIN iS DOYUMU VE YASAM DOYUMU ARASINDAKI
ILISKIiDE BENLIK SAYGISININ ROLU

Ayse SARPKAYA

YUKSEK LiSANS TEZI

ADANA /2017



TURKIYE CUMHURIYETI
CUKUROVA UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
EGITIiM BIiLIMLERI ANA BIiLiM DALI

OGRETMENLERIN iS DOYUMU VE YASAM DOYUMU ARASINDAKI
ILISKIDE BENLIK SAYGISININ ROLU

Ayse SARPKAYA

Damsman: Yrd. Doc. Dr. Oguzhan KIRDOK
Jiiri Uyesi: Yrd. Dog. Dr. ismail SANBERK
Jiiri Uyesi: Dogc. Dr. Burhan CAPRI

YUKSEK LiSANS TEZi

ADANA /2017



Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigiine;

Bu calisma, jiirimiz tarafindan Egtim Bilimleri Ana Bilim Dalinda YUKSEK
LISANS TEZI olarak kabul edilmistir.

Baskan: Yrd. Dog. Dr. Oguzhan KIRDOK

(Danisman)

Uye: Yrd. Dog. Dr. Ismail SANBERK

Uye: Dog. Dr. Burhan CAPRI

ONAY
Yukaridaki imzalarin, ad1 gegcen 6gretim elemanlarina ait olduklarini onaylarim.

/2017

Prof. Dr. H. Mahir FISUNOGLU

Enstiti Midiira

NOT: Bu tezde kullanilan ve baska kaynaktan yapilan bildirislerin, ¢izelge, sekil ve
fotograflarin kaynak gosterilmeden kullanimi, 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri

Kanunu’ndaki hiikiimlere tabidir.



ETiK BEYANI

Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim Kurallarina uygun

olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

e Tez icinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik kurallar
cergevesinde elde ettigimi,

e Tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglar1 bilimsel etik ve ahlak kurallarina
uygun olarak sundugumu,

e Tez calismasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak
gosterdigimi,

e Kullanilan verilerde ve ortaya ¢ikan sonuglarda herhangi bir degisiklik
yapmadigimi,

e Bu tezde sundugum g¢alismanin 6zgiin oldugunu,

bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi
beyan ederim. ..../ 07 / 2017

Ayse SARPKAYA



OZET

OGRETMENLERIN iS DOYUMU VE YASAM DOYUMU ARASINDAKI
ILISKIDE BENLIiK SAYGISININ ARACI ROLU

Ayse SARPKAYA

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim
Damisman: Yrd. Do¢. Dr. Oguzhan KIRDOK
Temmuz 2017, 109 sayfa

Bu arastirmada Adana ili merkez ilgelerinde gorev yapmakta olan smif
Ogretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliskide benlik saygisinin araci
roliinlin stnanmas1 amaglanmistir. Ayrica, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum ve
calisma siiresi gibi sosyo-demografik niteliklerle iy doyumu, yagsam doyumu ve benlik
saygist arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma, iliskisel tarama modelinde bir
calismadir. Arastirmanin degiskenleri olan ig doyumu (bagimli degisken), benlik saygisi
(arac1 degisken) ve yasam doyumu (bagimsiz degisken) arasindaki nedensel iliskiler
aracilik analizleri ile yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2016-2017 egitim 6gretim
yilinda Adana’nin Yiiregir ve Saricam ilgeleri devlet okullarinda gorev yapan toplam 527
siif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada is doyum 6lgegi (Oran, 1989), Rossenberg
benlik saygis1 Olgegi (Cuhadaroglu, 1986), Yasam doyum olgegi (Koker, 1991) ve
arastirmact tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu veri toplama araglari olarak
kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22.0 paket programi kullanilmustir.
Ayrica arastirmada kurulan kavramsal yapisal esitlik modeli (YEM) AMOS 22.0
programiyla test edilmistir. Arastirma sonucunda O0gretmenlerin is doyumu ve yasam
doyumu arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmustur. Bu iliskide benlik saygisinin kismi
araci rolii tespit edilmistir. Ayrica cinsiyet, yas, medeni durum ve ¢aligsma yil1 gibi sosyo-
demografik 6zellikler agisindan is doyumu arasindaki iliskide anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.

Anahtar kelimeler: Ogretmen, is doyumu, yasam doyumu, benlik saygisi




ABSTRACT

A MEDIATION ROLE OF SELF-ESTEEM IN THE RELATIONSHIP
BETWEEN JOB SATISFACTION AND LIFE SATISFACTION IN TEACHERS

Ayse SARPKAYA

Master Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Oguzhan KIRDOK
July 2017, 109 pages

The aim of the research is to test the mediating role of self-esteem between job
satisfaction and life satisfaction among the primary school teachers who works in central
schools in Adana. Also, in this research the relationsheep between sex, age, educational
level, marital status, working years job satisfaction is studied. The model type of the
research is relational research model. In this research we analyze the casual mediating
relation in job satisfaction and life satisfaction and self-esteem. The research group
consist of 527 primary school teachers in Adana. In this research Minnesota Job
Satisfaction Scale (adapted by Oran 1989), Life Satisfaction Scale (adapted by Koker
1991), Rossenberg Self-Esteem Scale (adapted by Cuhadaroglu, 1986 ) are used. In
addition, to this the personel data form which is developed by the researcher is used.
Firstly, the result of the research entered data in SPSS 22 program. Secondly, focused on
theoretical properties of Structural Equal Modeling (SEM) in AMOS 22 program.

As a result of the research there is a signification and positive relation between
life satisfaction and job satisfaction in teachers. In this relationsheep partly mediator role
of self-esteem is established. Also in this research there isn’t any signification difference

between sex, age, educatioanl level, marital status, working years and job satisfaction.

Keywords: Teachers, job satisfaction, life satisfaction, self-esteem.
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BOLUM I

GIRIS

1.1. Problem

Yapilan is veya meslek bireyin yasamimin her boyutunu etkileyen onemli
parcalarindan birisidir. Hatta yapilan meslek, bireyin kim oldugunu tanimlayan bir anlam
kazanmaktadir. Giinliikk yasamda meslek ve is, yiyecek, barinma veya ulagim gibi
ihtiyaglarin karsilanmasinin yaninda serbest zaman etkinliginin niteligi, ¢ocuklarin
gelecegi i¢in yatirim yapma, arka bahgede havuz sahibi olma gibi daha fazla olanaklar
saglar. Modern insan hem kisisel yasamini bir diizene sokan, hem de ¢evresiyle etkilesim
kurmasini saglayan ¢alisma diinyasinin hoslansin ya da hoslanmasin hergiin i¢indedir.
Hergiin i¢inde oldugu bu hayatin hoslandigi ve doyum sagladigi bir ortam ve nitelikte
olmasi gerekliligi, yasam doyumu acisindan da kaginilmaz bir gercektir.

Yirminci ylizyilin son yillarinda ¢aligma yasaminin psikolojik yapisi ve ¢alisma
yasaminda insan unsuru daha fazla irdelenmeye baslanmustir (Anderson, Ones, Sinangil
ve Viswesvaran, 2009). Cagimizda calisma hayati bireyler i¢in dnem arz etmektedir.
Insanlarin hayatlarinda gegirdikleri siirenin &nemli bir kismmi calisma hayatlari
olusturmaktadir. TUIK (2016) verilerine gore calisanlarin giinliik ortalama alt1 saatini
calisma yerlerinde calisarak gecirdikleri bilinmektedir. Bu verilerde ve yapilan
calismalarda insanlarin uyanik olarak gegirdikleri siirenin biiyiik bir kismimi ¢alisma
hayatinda harcadiklar1 goriilmektedir (Giinlimiizde ¢alisma hayatini iyilestirmek, ¢alisan
bireylerin alanlarinda yasadigi olumsuzluklar1 ortadan kaldirmak, is yagsaminda mutlu
olmalarini saglamaya yonelik c¢alismalar bulunmaktadir (Yiiksekbilgili ve Akduman,
2016; Dededoglu, Ozdevecioglu ve Oflazer, 2016). Gelisen ve degisen ¢ag ile birlikte is
yasaminda verimli ¢alisma ortami i¢in bireylerin kapasitesini arttiran, yasama uyumu
kolaylastiran ve boylece performansini, basarisin1 gelistirici ¢alismalar, calisan
memnuniyetinin dnemini arttirmaktadir. Yani insanin isini iyi yapmasimin 6n kosulu
olarak isinden hosnut, mutlu ¢alisanlar olarak gorilmektedir. Judge ve Kammeyer-
Mueller (2012), tarafindan yapilan bir ¢alismada ¢alisma psikoloji alaninda arastirilan en
yogun oOrglitsel faktor, i doyumu olarak goriilmektedir. Bu baglamda is doyumunu
calisanlarin iglerine, ¢alisma ortamlarina yonelttikleri olumlu ya da olumsuz duygular ile

birlikte islerini degerlendirilmesinden kaynaklanmaktadir. (Robbins ve Judge, 2013). Bu



tanimlamada, hem duygu hem de davranisin 6nemi ortaya konmaktadir.

Bagka bir ifadeyle calisanin ise karsi gosterdigi duyusal tepkiler is doyumu olarak
tanimlanmaktadir (Weiss, 2002). Birey calisma hayatindan memnunsa tatmin oldugu,
memnun degilse tatmin olmadig1 sdylenebilir. Bireyin is yasaminda doyum saglayip
saglayamadigini belirleyen birgok faktor bulunmaktadir. Bununla birlikte, alanyazinda
genel anlamda is doyumu bir kisinin is veya mesleki deneyimlerinin degerlenmesinden
kaynaklanan keyifli ya da olumlu bir duygusal durum olarak nitelendirildigi sdylenebilir
(Lukose ve Chaipoopirutana, 2015).

Diinyada ve {lilkemizde is doyumu ile ilgili ¢aligmalar gittikge artmaktadir.
Arastirmacilar gegmisten gilinlimiize is yasaminda is doyumunu olumlu ve olumsuz
etkileyen etmenler {izerinde durmuslardir. Weiss (2002), is doyumunun bir tutum
oldugunu savunmustur ancak duygu, inang ve davraniglari etkileyen nesnelerini agikca
ayirt etmeleri gerektigini belirtmektedir. Alanyazinda is doyumunun ¢ok sayida farkl
degiskenden etkilendigini ortaya koyan calismalar bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin
bazilarinda is doyumu, yasam doyumuyla (Gok ve Erdem, 2016; Uslan, 2016; Unal,
Karlidag ve Yologlu, 2001; Judge ve Watanabe,1993); benlik saygis1 (Alavi ve Akaripur,
2003; Erbil ve Bostan, 2004), gelir diizeyi ile olumlu (Oriicii ve Yumusak, 2006);
tikenmislik diizeyleri (Abu-Bader, 2000), depresyon (Aslan, 2006) ile olumsuz yonde
iligkilidir. Bir iste caligmak genel olarak bireylerde ise yonelik olumlu bir tutuma sahip
olduklarini gosterse de bireylerin ige yonelik duygusal tutumlari is doyumunda nemli bir
faktdr oldugu goriilmektedir (Gardner, Dyne ve Pierce 2004). Is yasaminda is ile ile ilgili
karsilagilan sorunlar, is arkadaslari ile iliskilerin kotii gitmesi, kurumlarin yapisi,
yoneticilerin tutumu gibi durumlar bireylerin isten aldigi hazzi etkileyebilmektedir.
Boylece calisma hayatinda isten alinan doyumu arttirmada is yasamindaki pek ¢ok faktor
etkili olabilmektedir ve ¢alisanlar arasindaki iligki, kisinin kendisine yonelik algisi ve
yasamina karsi doyumu dnem kazanmaktadir (Alavi ve Askaripur, 2003). Isten doyum
saglama agisindan kisinin yaptigi isi anlamli bulmasi, kendisini gelistirici bulmasi ve is
ortamin1 degerli bulmasi 6nemlidir. Boylece bireyin yasamda mutlu olmas1 ve hayattan
keyif almasi saglanmaktadir. Tim bu agiklamalardan yola ¢ikilarak, bireyin is yasamui ile
0zel yasaminin birbirini etkiledigi ve is yasaminda doyuma ulagmis bireylerin 6zel
yasaminda doyuma ulasabilecegi sOylenebilir (Capri ve Giiler, 2016). Kisinin is
yasamindaki beklentilerinin karsilanmasi is doyumunu olumlu yonde etkileyen bir
unsurdur. Bu beklentilerinin karsilanmamasi ise hem is doyumunu hem de yasam

doyumunu olumsuz etkilemektedir (Loscocco ve Roschelle, 1991).



Yasam doyumunun anlamli yordayicilarindan biri olarak is doyumu
goriilmektedir (Naz, 2015; Demirel, 2014; Mishra, Nielsen,Smyth ve Newma 2014;
Judge, Watanabe,1993; Ernst- Kossek, Ozeki, 1998). Bireyin ise kars1 olumlu tutumu ile
yasamdan aldig1 haz arasinda birebir iliski oldugu ifade edilmektedir. Yani iyi yasam,
ayni zamanda iyi bir is hayat1 gerektirmektedir (Job Satisfaction Index, 2015). caligma
hayatinda is bireyler i¢in fizyolojik,psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarini kargilamada en
onemli ara¢ durumunda olup, yasama anlam veren ve yasam doyumunu etkileyen en
onemli degiskendir. Amerika’da ¢alisanlar arasinda yapilan genis kapsamli bir
arastirmada yasam kalitesine en fazla etki eden degiskenler soyle siralanmugtir: birinci
sirada is doyumu; ikinci sirada aile iliskileri; tigiincii sirada para yer almaktadir (Tang,
2006). Is doyumunun potansiyel etkileri arasinda isten ayrilma, devamsizlik, drgiitsel
vatandaslik, tiikenmislik, fiziksel ve psikolojik iyilik hali, yasama mutlulugu, iiretkenlik
gibi konular yer almaktadir (Spector, 1997; Yildirim, 2007). Judge ve Locke (1993) is
doyumunun, yasam doyumunu arttirdigini ayni sekilde yasam doyumunun da is
doyumunu arttirdigini belirtmektedir. Baska bir ¢alismada is doyumunun yasam doyumu
tizerindeki etkisini yasam doyumunun is doyumu iizerindeki etkisinden daha fazla oldugu
ifade edilmektedir (Iverson, 2000). Her bireyin is yasamindan ve farkli yasantilarindan
almis olduklari doyum, beklentilerinin karsilanmasi oranindadir (Kaplan, 2014). Bireyin
fiziksel ve maddi refahi, kisilerarasi iliskileri, sosyal faaliyetler, kisisel gelisimi gibi
faktorler bireyin yasamdan aldig1 hazzi yansitmaktadir (Johansson ve Bernspang, 2003).
Yasam doyumu bireylerin genel refahini ifade etmektedir (Karatepe, Kili¢ ve Isiksel,
2008). Diger bir ifade ile yasam doyumu, bireyin yasamidan memnun olup olmamasina
iliskin tutumunu degerlendirmesidir (Heller, Watson ve Lliies, 2006). Kisinin is, serbest
zaman ve farkli zamanlarda yasamina gosterdigi duygusal tepki veya tutumu insanlarin
genel yasam doyumunu olusturmaktadir. Yasam doyumu degiskeni ile yas, cinsiyet,
calisma kosullari, egitim seviyesi, 1k, gelir diizeyi, evlilik ve aile yasami, toplumsal
yasam, kisilik ozellikleri gibi etkenler iligkili oldugunu soyleyebiliriz (Koker, 1991;
Akandere, Acar ve Bastug, 2009).

Yasam doyumu 6znel iyi olusun biligsel yonii olup bireyin yasamini genel olarak
degerlendirmesi olarak da belirtilebilir (Myers ve Diener, 1995). Buna bagli yapilan
arastirmalarda, 6znel 1yi olusu yiiksek bireylerde kisiler arasi iletisimin gelistigi; yasam
enerjisi, yaraticilik ve yasam kalitelerinde artig gozlendigi; yasam siirelerinin uzadigi ve
is ortaminda hosnut olduklar1 saptanmistir (Diener ve Seligman, 2002; Lyubomirsky,
King ve Diener, 2005; Dogan ve Eryilmaz, 2013). Alanyazin incelendiginde yasam



doyumu is doyumu anlamli yordayict oldugu goriilmektedir. Ornegin; Orkiin
(2011)galisanlarla yaptig1 ¢alismada is doyumu ve yasam doyumu arasinda anlamli ve
pozitif iliski bulunmus olup yasam doyumunun iis doyumunun anlamli yordayicisi
oldugu tespit edilmistir. Her ne kadar is doyumunun anlamli yordayici oldugu sonucuna
ulasan ¢aligmalar mevcut olsada yasam doyumunun is doyumunun yordayicisi oldugunu
ifade eden caligmalar da bulunmaktadir (Alghamdi, 2015). Steiner ve Truxillo (1987),
yasam doyumu ve is doyumu arasindaki iligki tizerine yapilan arastirmada da, hem is
hayatindaki etkileri hem de isi etkileyen is dis1 sosyal meseleleri kapsadigi goriilmektedir.

Is doyumu konusunda yapilan calismalarda demografik degiskenlerle birlikte,
baz1 psikolojik degiskenlere de yer verildigi goriilmektedir. Depresyon, benlik saygisi,
denetim odagi algist bunlardan bazilaridir (Bono ve Judge, 2003; Bradley ve Roberts,
2004; Piccolo, Judge, Takahashi, Watanabe ve Locke, 2005; Aslan-Yilmaz ve Dénmez,
2013). Yapilan ¢alismanin sonucuna gére hem is doyumu hem de yasam doyumu ile
iligkili degiskenlerden biriside benlik saygisidir. Kavram olarak benlik saygist pek ¢ok
disiplin alaninda ilgi géren bir kavram olarak goriilmektedir (Y1ldiz ve Baytemir, 2016).
Rosenberg’e (1979) gore benlik saygisi, bireyin kendisine karst olumlu ya da olumsuz
tutumudur. Benlik saygisi bir bireyin kendisi ile olan ig¢sel konusmalarindan
etkilenmektedir. Kisiye yoneltilen her soru karsiliginda ya da karar vermesi her durumda
verecegi yanit ya da karar kendisi hakkindaki goriisiinii ifade etmektedir. Yiiksek benlik
saygisina sahip bir kisi zorluklar ile basa ¢ikmada ve onlari 6nlemede daha basarili
olmaktadir (Aslan, 2006). Bir kisinin benlik saygisinin yiiksek olmasi hem c¢alisma
hayatinda hemde giinlilk yasaminda kendi davranislar, yetenekler, goriiniis, 6z deger,
basarilar ve basarisizliklar ilgili degerlendirmesini yapmasidir (Hellriegel, Slocum ve
Woodman, 1998.). Kisilerin temel benlik degerlendirmelerini birbirine baglayan bir
psikolojik mekanizma olarak is doyumu, insanlarin hedeflerini segme yoludur. Yapilan
bir aragtirma sonucu ideallerini, ¢ikarlarini ve degerlerini igeren hedefleri secen kisilerin,
diger hedefleri (dissal ve savunmaci) segen kisilerden daha mutlu oldugu gostermektedir
(Sheldon ve Elliot, 1998). Bu arastirmaya goére kendilerini olumlu algilayan kisilerin
kendilerini olumsuz algilayanlara oranla uyumlu hedefleri siirdiirdiigii goriilmektedir
(Sheldon ve Elliot, Church, 1997; Sheldon ve Elliot, 1998;). Bu arastirma temelinde
olumlu bireylerin ¢aligma hayatinda hedeflerine ulasmasinda veya isteklerini saglanmasi
yoluyla basarinin muhtemel oldugunu ileri siirmektedir (Elliot ve ark., 1997; Judge ve
Larsen, 2001 ; Shah ve Higgins, 2001;). Is ortamimin kisinin ihtiyaglarini karsilar nitelikte

olmas1 gerekmektedir ve bu uyumun saglanmamasi kisinin sagligi, benlik saygisi ve is



doyumu iizerinde etkilidir.

Alanyazinda arastirmalarda yiiksek benlik saygisinin i doyumu igin olumlu
oldugunu gosteren yapilan g¢alismalar bulunmaktadir (Bagozzi, 1980b; Kohli, 1985;
Howell, Bellenger ve Wilcox, 1987; Nia, 1994; Heller, Judge ve Watson, 2002; Bono ve
Judge, 2003; Piccola, Judge, Takahashi, Watanabe ve Locke, 2005). Benlik saygisi ve is
doyumu arasindaki iligkiye benzer olarak benlik saygis1 yasam doyumu ile de anlamli
iliskiye sahiptir. Alanyazin incelendiginde bireylerin mutluluk ile benlik saygisinlamli
iliski oldugu benlik saygisinin yasam doyumun en iyi yordayicist oldugu goriilmektedir
(Diener ve Diener, 1995 ; Lyubomirsky, Tkach ve Dimatteo, 2006).

Bir toplumda yeni nesilleri yetistirerek toplumun ¢cagdas medeniyetler hedeflerine
ulagsmasini saglayacak kisiler hi¢ siiphesiz ki 6gretmenlerdir. Ogretmenler, verdikleri
egitim ve Ogretim sayesinde kendilerine ve toplumlarina faydali bireyler yetistirerek
toplumun refah seviyesini yilikseltmeyi amaglarlar. Egitim sisteminde egitimin niteligini
arttiran en 6nemli 6ge ise dgretmenlerdir. Ogretmenlerin sistem icindeki bu dnemli
konumlarindan dolay1 i doyumu diizeylerinin olabilecek en iist seviyeye ylikseltilmesi
gerekmektedir. Egitimin temel taglarindan sayilan Ogretmenlerin is doyumlari
arastirtlmasi gereken konular arasindadir.

Ogretmenlerin is doyumu, is verimliligini ve c¢ocuklarla olan iletisimini
etkileyebilecek 6nemli bir faktordiir (Durualp ve Kaytez, 2016). Isini seven ve yaptigi
isten haz duyan Ogretmen isine baglilik gelistirerek isinde basar1 gosterecektir
(Sergiovanni ve Starrat, 1993). Tam aksine isine kars1 mutsuzluk hisseden 6gretmen
calisma ortaminda verimli olamaz, ellerinden gelenin en 1yisini ortaya koyamaz (Basim,
Begenirbas ve Yalgin, 2013). Bir¢ok calisma, Ogretmenlerin iy doyumunun Ogrenci
tizerindeki istatistiksel olarak onemli bir etkisini rapor etmektedir (Spector, 1997;
Dinham ve Scott, 1998, 1999; Griffith, 2004). Ogretmenlerin is doyumunda dgrencilerle
sicak, icten ve gilivenli iligkiler gelistirmeleri, 6gretimin entelektiiel ve zor bir is olmasi,
ogretmenlik mesleginin 6zerklik ve bagimsizlik saglamasi gibi faktorler katkida
bulunmaktadir (Shann, 1998). Bununla beraber yapilan isin ayni olmasi, dgrencilerin bir
bolimiinde giidiilenme ve disiplin eksikligi, ¢alisma arkadaslariin ve yoneticilerin
destek ve takdir eksikligi gibi bir dizi etken de 6gretmenlerin i doyumu duygularini
zedelemekte, hayal kirikligi yasamalarina ve 6zsaygilariyla ilgili olumsuz algilara yol
acmaktadir (Hargreaves, 1994; Little, 1996; Nias, 1996). Kog, Yazicioglu ve Hatipoglu,
(2009) veYilmaz, (2012) yaptiklart ¢alismada dgretmenlerin is doyumu diizeylerinin orta

diizeyde oldugu bulgusuna ulagmustir..mesleki profesyonellik agisindan is doyumunun



yiiksek olmasi ¢ok dnemlidir. Ciinkii 6gretmenlerin profesyonelliklerini siirdiirmelerinde
is doyumu,yeterlilik,benlik saygis1 6nemli degiskenlerdir (Pillay, Goddard ve Wilss,
2005). Yiiksek diizeyde doyuma sahip Ogretmenlerin ise iliskin tutumlarmin olumlu
olacagi, daha istekli, verimli ve etkili olacagi sdylenebilir. Tersi durumda da yani isinden
memnun olmayan, orgiite yaptig1 katki oraninda kazanim elde edemedigini diislinen bir
calisanin da Orglit yararina bir seyler yapma istekliliginde olmasin1 beklemek de zordur
(Altinkurt ve Yilmaz, 2012).

Ogretmenlerin ¢alisma hayatinda basarili olmas1 egitimde, dgrencilerin akademik
basarilarini, derslerde 6gretim kalitesini ve hedeflere ulagmay1 saglayan bir faktdr olarak
goriilmektedir. Burada Ogretmenlerin kendi ile ve c¢evresi ile ilgili benlik algisi
hizmetlerinin etkili sekilde siiridiirlmesi 6nemli goriilmektedir (Karabiyik ve Korumaz,
2013). Is doyumunu etkileyen pek cok bireysel, cevresel ve toplumsalfaktor
bulunmaktadir. Bu faktorlerden benlik saygisinin is doyumunda 6nemli rol oynadigi
goriilmektedir. Benlik saygisinin hem is doyumu hem de yasam doyumu ile yakinda
iligkili olmas1 nedeniyle bu iki degisken arasinda benlik saygisinin bir aracilik roliiniin
olmasi1 beklenmektedir. Alanyazinda iy doyumunun, yasam doyumu ile is doyumunun,
benlik saygisi ile olan iligkileri incelenmistir. Ancak sinif 6gretmenlerinin is doyumu,
yasam doyumu ve benlik saygisi arasindaki etkiyi inceleyen calismaya rastlanmamustir.
Buradan yola ¢ikarak aragtirmanin amaci smif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam

doyumu arasindaki iliskide benlik saygisinin araci roliiniin olup olmadigini incelemektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin  amaci sinif ogretmenlerinin hem genel hem de is yasamlarinda
onemli rolii olan i doyumunun yasam doyumu ile iligkisinde benlik saygisinin araci
roliiniin olup olmadigini yapisal esitlik modeli ile incelemek ve cinsiyet, yas, egitim
diizeyi, medeni durum gibi sosyo-demografik niteliklerle is doyumu, yasam doyumu ve
benlik saygisi arasindaki iliskiler incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki

aragtirma sorularina cevap aranacaktir.

1. Arastirmaya katilan smif dgretmenlerinin is doyumu, yasam doyumu ve
benlik saygisi arasinda anlamli bir iligki var midir?
2. Aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yasam doyum puanlari i doyum

puanlarin1 yordamakta midir?



3. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin is doyumlar1 ve yasam doyumlari
iliskisinde benlik saygisinin araci rolii var midir?

4. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin cinsiyete gore is doyum diizeyleri
farklilagsmakta midir?

5. Arastirmaya katilan smif Ogretmenlerinin yasa gore is doyum diizeyleri
farklilagmakta midir?

6. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerin medeni duruma gore is doyum

diizeyleri farklilasmakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Stirekli gelisen, degisen ve dinamik yapist ile calisma yasami giindelik
yasamimizin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Toplumsal yasamin izleri,
giiniimiizde daha fazla calisma yasaminda kendini hissettirmektedir. Karmasiklasan
calisma yasaminda, bireyler kiiciiksenmeyecek diizeyde farkli travmalarla
karsilagsmaktadirlar. Giiniimiizde is yasaminda goriilen kriz, issizlik, is giivencesizligi,
psikolojik taciz, stres, tiikkenme, is kazasi ya da hastalanma riskleri bireyi gegmisten daha
az etkilememekte, aksine yonetim anlayisindaki gelismeler sorunlarin azalmasina imkan
vermemektedir. Bu sorunlarla, ¢alisma iliskilerinin yenilenen ¢ehresi, bireyin yasamini
etkilemekte, kaybolan kimlik ve benlikleri hatta asman karakterleri su yiiziine
cikarmaktadir. insanlarin calisma hayati yasamlar1 boyunca énemli bir yere sahiptir.
Insanlar sadece maddi kazang elde etmek igin degil manevi olarak da toplumda yer
edinmenin verdigi haz ile de ¢alismaktadirlar. Ozellikle gegmisten giiniimiize ¢alisma
yasaminda insanlar sadece bir ¢alisan olarak degil duygu ve diisiinceleri olan kisiler
olarak goriilmeye baslanmasi ile bireylerin ise yonelik tutumlari énem kazanmustir.
Kendine yonelik algisi, ¢alisma kosullari gibi pek ¢ok faktor kisilerin ise yonelik duygu
durumunu etkilemektedir (Cinar ve Karcioglu, 2016).

Telman-Unsal'a (2004) gore calisanlarm en az 20-25 yil is hayatinda calisarak
gecirecegini diisiinecek olursak, kisinin yasaminda mutlu olabilmesi i¢in iginden doyum
saglamas1 hem biyolojik hem de psikolojik varlig1 agisindan sarttir. Ayni sekilde bireyler
hayatlarinin biiyiik bir boliimiinii ¢alisarak, arta kalan zamanlarinin bir kismini da islerini
diisiinerek gecirmektedirler (Ozel, 2015). Bu nedenle bireylerin mutlu ve saglikli yasam
siirebilmelerinde hem islerinde hem de yasamlarinda haz verici yasantilar gegirmelerine

baghdir.



Her meslegin sagladigi olanaklar ve c¢alisanlart doyuma ulastirma yonleri
degisiklik gdsterebilir. Bunlarin arasinda, 6gretmenlerin is doyumlarinin incelenmesi ayr1
bir 6nem tasimaktadir. Toplumun gelismesinde ve ilerlemesinde, muasir medeniyetler
seviyesine ulagilmasinda egitimin 6nemi inkar edilemez. Tiim bu hedeflere toplumlarin
nihai hedefleri arasinda kaliteli egitim saglamak vardir. Bu hedefler i¢in 6gretmen hayati
bir konuma sahiptir. Dolayisiyla 6gretmenlerin yaptigi isten haz almasi egitimde 6nemli
bir sart olarak goriilebilir. Egitim sisteminin basariyla yiiriitiilmesinde 6gretmen etken
gorilmektedir. Egitim ve 6grenciler i¢in 6nemli olan 6gretmenlerin is hayatlarinda mutlu
olmalar1 goriilebilir (Sahin, 2013).

Ogretmenlik mesleginde, dgretmenler pek ¢ok sorunla kars1 karsiya kalmaktadir.
Turanli'ya (2007) gore iilkemizde 1960’11 yillardan itibaren dgretmenlerin is doyumu
giderek diismektedir. Egitimde ancak is doyumu yiiksek, ruhen saglikli 6gretmenler iilke
icin faydali iyi Ogrenciler yetistirebilir Ogretmenler gelecek nesilleri yetistirirken,
oldukca zorlu ve emek isteyen bir siirecten gegcmektedirler. Adams'e (2000) gore gecmis
zamanlarda bir toplumu incelemek istiyorsak o toplumun 6gretmenlerini tanimak ve
incelemek yeterli olmaktadir. Sonugta toplum ic¢inde yasayan Ogretmen toplumun
kopyasidir. En 6nemlisi 6gretmenler, 6grencilerin pozitif tutum iginde giivenilir ve
motivasyonu yiiksek iyi insan olmalarma yardimci olmaktadir. Ogretmenlerin is
doyumunu belirleyen pek cok faktdr bulunmaktadir. Ekonomik durumlari, calisma
kosullar1, calisma saatleri, yoneticilerin tutum ve davranislan ile kisisel 6zellikler s6z
konusu faktorler arasinda sayilabilir. Arastirmalara gore; stres, caligma sartlari, calisma
ortamlari, okul ortaminin oOgretmenlerin igsel 13 doyumlarini etkileyen 6nemli
faktorlerdendir (Jackson, Schwab ve Schuler, 1986). Ogretmenlerin ydnetici ve
calisanlarla uyum ic¢inde olmalari, dissal is doyumunu etkileyen faktorlerden birkagidir
(Kagan, 2005).

Genel olarak is doyumunu etkileyen pek ¢ok etmen bulunmakla birlikte yonetim
bi¢imi, caligma olanaklari, gelisme ve yiikselme olanaklari, i arkadaslari, fiziksel ortam,
ticret ve personel, is ve niteligi, sayg1 géorme gibi davranislari belirgin etkenler olarak
sdylenebilir (Cetinkanat, 2000; Incir, 1990). Ogretmenlerin is doyumu, egitimin kalitesini
yiikseltmede ve 1y1 egitim saglamda bir arac islevi gorebilir. Gegmiste oldugu gibi bugiin
de 6gretmenler hem genel toplumsal hem de okula iliskin pek ¢ok sorunla yiiz yiize
kalmaktadir. Bu sorunlar onlarin mesleklerini etkin bir bi¢cimde yapmalarini, is
doyumlarini ve sagliklarini olumsuz etkileyebilir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin

saptanmasi, doyumsuz olduklar1 alanlara dikkat c¢ekilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.



Calisanlarin isini severek yapmasi, isinde 6zverili olmasi, basarili olmasi, is hayatinda
belirlenen hedeflere ulasilmasinda kisinin isine yonelik tutumu ¢ok énemlidir. Diger bir
acidan isinde olumsuz faktorleri ile kars1 karsiya kalan bireyler hem yasamdan hem de
isinden hosnut olmasi1 beklenemeyecektir (Grifith, 2004). Calisma hayatinda sikintilar
karsisinda sosyal destek aramasi kolaylastiran etmen olarak benlik saygisini énemli bir
degisken olarak gdren calismalar rapor edilmistir (Hamarta, Arslan, Saygin ve Ozyesil,
2009).

Calisanlar, ihtiyaglar1 karsilandigi olgiide kendilerini daha mutlu ve huzurlu
hisseder, calistiklar1 igletmeye olan bagliliklar: artar, is arkadaglariyla ve yoneticilerle
daha saglikli iletisim kurar, is yapmaya olan istegi ve dolayisiyla verimliligi artar,
yaptiklari isten daha c¢ok keyif alirlar. Boylelikle kendi amaglariyla igletmenin amaclari
aym dogrultuda birleserek siirdiiriilebilirlige de olumlu katk: saglar. Isine kars: olumlu
tutumlar icerisinde olan bireylerin yasamlarinda da mutlu olmasi beklenmektedir. Isinde,
yasaminda mutlu olan ve yiiksek benlik diizeyine sahip olan bireylerin, is hayatlarinda
kalite ve basar1 olmasi beklenen bir durum olacaktir (Luthans, Avolio, Avey, Norman,
2007).

Calisma diinyasinda var olmak isteyen, is kalitesini korumak ve arttirmak isteyen
orgiitlerde is doyumu 6nemlidir (Msyua, 2016). Calisan bireylerin is hayatinda yasadigi
sikintilara ek olarak baska sikintilar1 da yaninda getirecegi goriilmektedir. Is yasaminda
isinden memnun olan bireyin kendini iyi hissetmesi ¢alisma hayatinda verimli ve basarili
olmast onemli belirleyici olacaktir. Genel olarak pek ¢ok c¢alisma alaninda yapilan
arastirmalarda calisanin isine kars1 is doyumu ile ilgili yapilan ¢alismalarin 6nemli oldugu
goriilmektedir. Is doyumuna paralel olarak bireylerin yasam doyumlar1 ve benlik saygisi
gibi kavramlar da insan hayatinda Onemli hale gelmektedir. Kurumlarin basarili
olmasinda etken olan c¢alisanlarin ise yonelik duygu ve diisiincelerin énemli oldugu
giiniimiizde yapilan bu ¢alisma ile alan yazina katki saglayacag diisiiniilmektedir. Is
doyumlarin1 yiiksek tutarak daha verimli ve etkili ¢alisabilmelerini saglayacak ve
yaptiklar1 isin doyumuna olumlu etki edebilecek yaklasimlara alt yapr olusturacaktir.
Alanyazina bakildiginda genel olarak 6gretmenlerin mesleki benlik saygis1 arastirildigi
ancak sadece benlik saygisi ile ilgili inceleme yapilmadigi goriilmektedir. Yapilan
literatiir tarama ¢alismalarinda sinif 6gretmenlerinin is yasam doyumu arasindaki iliskide
benlik saygisinin etkisi ile ilgili ¢aligmaya rastlanmamasi ¢aligmanin dnemini ortaya
koymaktadir. Is doyumu kavraminmn, tiim bireyler i¢in énemli bir yere sahip oldugu,

bireyin i doyumundan aldigi haz yasam doyumunu ve benlik saygisini etkiledigi,
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yapilacak arastirmaya konu olarak incelenmesinin bireylerin is yasaminda mutluluk

stirecine katki saglayacagi sOylenebilir.

1.4. Varsayimlar

1. Arastirmaya Adana ili Yiiregir ve Saricam il¢elerinde gorevli kamuda galisan 527
kisilik sinif 6gretmeni ¢aligma grubunun evreni temsil ettii varsayilmaktadir.
Katilimcilar aragtirmada veri toplama aract olarak kullanilan is doyum olgegi,
yasam doyum Olgegi ve benlik saygisi Olgegini samimi bir sekilde
yanitlamislardir.

2. Arastirmada kapsaminda incelenecek olan ig doyumu, yasam doyumu ve benlik
saygisi, sz konusu kavramlar1 l¢tiigii diisiiniilen Minesota Is doyum Olgegi,
Yasam Doyum Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi'nin 6lgtiigii niteliklerle

sinirlidir.

1.6. Smirhhiklar

1. Arastirmacgalisma grubu Adana'da Milli Egitim Bakanligi'na bagli Yiiregir ve
Sarigam devlet okullarinda calisan sinif 6gretmenleri ile sinirlidir. Arastirma veri
toplama araclar1 olarak kullanilan, is doyum 6l¢egi, yasam doyum 6lgegi ve benlik

saygisi Olcegi ile siirhdir.

1.7. Tamumlar

Is doyumu: Kisinin isinin degerlendirilmesinden kaynaklanan keyif verici bir
duygusal durumdur (Weiss, 2002).

Yasam doyumu: Yasamdaki olgulara dayanarak, bireyin O6znel olarak iyi
hissetme ve yasaminda kaliteli zaman gecirme hedefine ulasmasidir (Dikmen, 1995).

Benlik saygisi:  Bireyin kendisine karsi, olumlu ve olumsuz tutumudur

(Rosenberg, 1965).
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BOLUM II

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE IiLGILI ARASTIRMALAR

Bu boélimde is doyumu, yasam doyumu ve benlik saygisi konularina iliskin

kuramsal agiklamalar yer almaktadir.

2.1. Is Doyumu ile Tlgili Kuramsal Ac¢iklamalar

Literatiir incelendiginde is doyumu konulu ¢aligmalarin Elton Mayo tarafindan
1930’1u yillarda baslatildigi soylenebilir. Daha sonrasinda Maslow, bireyin ihtiyaglar
karsilandiginda is doyumu da karsilanir goriisiinii savunmus ve ¢aligmalarina bu yonde
agirhik vermistir. Sanayide galisan isgdrenler iizerinde ilk incelemelerin yapildigi is
doyumu kavrami, glinimiizde hemen her alanda incelenmeye basladigi soylenebilir.
Egitim alan bireyler sanayi toplumunu bilgi toplumuna doniistiigii igin toplumda yasanan
bu degisim sonucu is verimiyle ilgili kavramlar bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
yeniden yapilandig1 ifade edilebilir. Pek cok bilimsel arastirmada ve giinliik yasamda
kullanilmasma ragmen, is doyumunun ne oldugu konusunda genel bir fikir birligi
bulunmadig1 goriilmektedir. Bu nedenle, is doyumuna yonelik bir tanim yapilmadan
once, calismanin evrensel bir insan faaliyeti olarak niteligi ve Onemi goz Oniine
alinmalidir. Farkli yazarlarin is doyumu tanimlamalari bulunmaktadir. En yaygin
olanlarindan bazilar1 su sekildedir: Dugguh'e (2014) gore is doyumu, birinin isi veya is
deneyimiyle ilgili doyum verici, olumlu duygu durumu olarak tanimlanmaktadir. Diger
bir deyisle is doyumu etkili, biligsel ve is odakli ii¢ unsuru i¢inde barindirmaktadir (Judge
ve Kelinger, 2008). Chughati ve Perveen (2013) is doyumu kavramini her seyden once,
kisinin isi ile ilgili duygu veya isi ile ilgili zihinsel bir durum olarak tanimlanmaktadir.
Bagka bir tanimda ise "bir ¢alisanin sirkete, is arkadaslarina yonelik olumlu tutumlar
olarak tanimlanmaktadir (Solmus, 2004).

Calismay1 sadece angarya olarak degil, bir oyun gibi hayatin i¢inde amacl hale
getirmek bireyin is ten haz almasim saglayacaktir. Uygar yasamda bireylerin mesleki
yasamlarinda keyif ve doyum almas1 6nemlidir. Isi kabul edilebilir yasam bigimi haline
getirmek mutluluk icin temel kosuldur (Overstreet, 1935). Is doyumu, ise ilgi ve orgiite
baghliktir. Is doyumu yiiksek olan kisinin isine karsi tutumu olumludur. Is doyumu
saglamayan bir kisinin isine kars1 tutumu olumsuzdur (Ustiiner, 2006). Bireylerin meslek

yasaminda aldigr doyumu uygar yasamin is doyumu insan yasaminin biiyiik boliimiinii
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olusturmaktadir.

Is doyumu, ¢alisanin is ile ilgili degerlerinin iste karsilanmas1 ve bu degerlerin
bireyin ihtiyaglar1 ile uyumlu olmasidir. Muchinsky'e (1990) gore kisinin is hayatini
degerlendirirken duydugu hazza ya da ulastigi doyuma is doyumu denmektedir. Bagka
bir tanima gore is doyumu “bir kisinin mesle§i ya da meslek tecriibelerinin takdir
edilmesi sonucunda, onu memnun eden, duygusal durum ya da onu memnun eden olumlu
duygusal bir durum saglanmas1 olarak tanimlanmaktadir (Locke, 1969). Is doyumu bir
grup sorumlulugu olan morale karsin, kesinlikle bireysel bir sorumluluktur. Grubun
moralinin yliksek olmasina ragmen gruptaki bir ferdin is doyumu diisiik olabilir. Bunun
tersi de miimkiindiir. Isine ilgi duyan calisanlar islerini ciddi yaparlar, calisanlarin
duygulari is tecriibelerinden sikga etkilenir (Bek, 2007). Is ilgisi ile sorumluluk arasinda
pozitif bir iliski vardir. Is ilgisi yiiksek bireylerin, isinden memnun olsun ya da olmasin,
sorumluluklan yiiksek olur. Is ilgisi diisiik bireyler ise, hem isten memnun olmazlar,
hemde sorumluluklar: diisiik olur.

Ayni is yerinde ¢alisan insanlarin mesleklerini sevme dereceleri birbirinden
farklilik gosterebilir. Birisi meslegi ¢ok severken, bir digeri daha az sevebilir. Meslek
sevgisi en azdan en ¢oga derecelendirilebilir. Bir kisinin is hakkindaki duygu ve
diisiincelerini bir¢ok faktor etkiler; is arkadaslar, ticretleri, is sartlart vb.. bunlara karsi
bireyin sahip oldugu duygular1 vardir. Bu duygular kisinin meslegi hakkinda genel
duygularint yansir. Ayni is yerinde g¢alisan birisi 1§ arkadaslarindan memnun fakat
maasindan memnun degilken, digeri maasindan memnunken is arkadaslarindan memnun
olmayabilir. Ugiincii bir ¢alisan ise hem is arkadaslarindan hem de maasindan memnun
olmayabilir. Bu durum is doyumun azalmasina yol agmaktadir. Bagka bir deyisle meslegi
sevme derecesi azaldikca, i3 doyumu da diiser. Bu da c¢alisanlarin is doyumlarinin
diismesine neden olur. Bir igyerinin amacina ulasmasi, ¢alisanlarin is doyumunun
saglanmasi, ¢alisanlarin yasam kalitesinin arttirilmasi; calisma sartlarinin ve is ¢evresinin
diizenlenmesi, iggdrenin psikolojik, ekonomik ve toplumsal ihtiyaglarinin kargilanmasi
ve galisma hayatindan kaynaklanan sorunlarim en aza indirilmesi ile saglanabilir (Ozkara,
2016).

Is doyumu, ¢alisanin isi ile ilgili sahip oldugu duygu ve tutumlardan olusur. Belirli
bir igin iyi kotii, olumlu ve olumsuz tiim yonleri doyum duygularinin gelisimine katkida
bulunabilir. Kiiresel yaklasima gore is doyumu genel bir yap1 olarak incelenmektedir.
Ozellik yaklasimina gore ise is doyumu bireysel unsurlar ya da 6zelliklerden olusur gibi

incelemektedir (Ozkara, 2016). Is doyumu, yapilan isin 6zellikleri ile ¢alisan kisinin
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beklenti ve isteklerinin kesismesi sonucunda ¢alisanin isinden duydugu hosnutluk veya
hosnutsuzluk olarak ifade edilebilir (Silah, 2005). Miner (1992) e gore is doyumu
calisanin i1 ve c¢alistig1 yeri hakkinda genel duygu, diisiince kaliplar1 hakkinda fikir
verebilecek onemli bir degiskendir. Kisaca ¢alisanin galistig1 yere yonelik beklentileri ve
calistig1 ise yonelik tutumunu ifade etmektedir. Diger bir iafede ile is doyumu, kisinin isi
ile ilgili yasantisin1 olumlu duygularla sonuglanan bir durum olarak algilamasidir. s
doyumu calisan bireyin bedensel, zihinsel, fizyolojik ve ruhsal olarak da saglikli
duygularin belirtisidir.

Is doyumu, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile galisanin beraber ¢alismasindan
zevk aldig1 is arkadaslar1 ve iiriin meydana getirmenin sagladigi mutluluk olarak da
tanimlanabilmektedir (Simsek, Akgemci ve Celik 1998). Girma (2016), is doyumunu, ise
ait bireysel degerlendirme sonucu ortaya ¢ikan duygusal durum olarak tanimlamaktadir.
Dolayisiyla is doyumunun, isi tutkuyla yapmak, kararlara katilmak gibi toplumsal
etkenlere bagli oldugu anlasilmaktadir (Yildirim, 1995). Giin gectikge ¢alisanlarin
islerine yonelik ilgisinin arttirilarak, doyuma ulasmasini sagalayacakyeni giidiileme
yaklagimlarinin  gerektigine inanan davranis bilimciler, giderek duygusallasan
calisanlarin ortaya ¢ikaracagi sorunlarin ¢oziimlenmesi igin is doyumuna daha fazla 6nem
vermeye baslamuslardir. s dzellikleri kuramina gore; is doyumunun saglanmasinda, isin
bes temel Ozelliginin bulunmasi gerektigi goriisii savunulmaktadir (Spector, 2000;
Telman-Unsal, 2004). Bunlar:

Is ile ilgili beceri cesitliligi,

o Ise 6zdeslesme,

e Isin manasi,

e Iste calisana tanman 6zerklik,

e  Calisanin performans ile ilgili alinan geri bildirimler.

Yasam alaninda bir alt basamak olan is doyumunun, bireylerin yasam doyumlarini
dogrudan etkileyen bir kavram oldugu sdylenebilir.. Yasamin her alaninda insam
gelistirmeye ¢alisma, doyumlu kilmaya ¢alisma, zenginlestirme cabasi, tarih boyunca
oncelikli olarak dikkate alinan bir etkinliktir. Her birey i¢in bulundugu ¢aligma ortaminin
yetenegini gelistirme, becerisini gelistirme ve iliski gibi 6zelliklerini gelistirme yolu ile

kendi yagsamana anlamli ve degerli katkilar saglamaktadir. (Yetim, 2001).
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2.1.1. is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyumunu belirleyen ve etkileyen ¢ok sayida faktor vardir. Is doyumunu
etkileyen bu faktorler bireyler arasitoplumlar arasinda ve kiiltiirler arasinda farklilik
gostermektedir. Ornegin; ABD’de gergeklestirilen bir arastirmada ¢alisanlarin doyumunu
arttiran 16 is ozelligi tespit edilmistir. Bu 6zelliklerin en 6nemlisi olarak pek ¢ok insanla
iletisim kurma sansina sahip olmasi, bagimsiz ¢alisma olanaginin olmasi ve isin ilging
olmas1 siralanabilir (Sperctor 1991).Ulkemizdeki calisanlarin doyumunu arttiran is
Ozelligi ile ilgili yapilan c¢alisma Keser (2003), tarafindan otomotiv sektoriinde
gerceklestirilmistir. bu ¢alismadan ¢alisanlar ilk sirafada Bagkalar1 tizerine etki sahibi
olmaya imkan vermesi, Isin prestij saglamasi, isin ilging olmasi siralanabilir.

Alanyazin incelendiginde, bireyi en ¢ok motive eden bes faktorden
bahsedilmektedir. Bu faktorler; “lcret”, igin ozelligi”, “calisma kosullar1”,
“yoneticilerin yaklasimi1” ve “calisma arkadaglariyla iligkiler’dir. Bu boyutlardan “iicret”
(aragsal fonksiyon) digsal bir fonksiyon olarak ele alinirken, diger faktorler bireyin is

doyumunda igsel faktorler olarak siralanmaktadir (Rose, 2003).

2.1.1.1. is Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler

Is doyumunu etkileyen bireysel faktorler; kisilik dzellikleri, yas, cinsiyet, medeni

durum, egitim, meslek, kidem, statii ve sosyo-kiiltiirel cevre olarak siralanabilir.

2.1.1.1.1. Kisilik Ozellikleri

Her bireyi beklentileri degiskenlik gosterebilmektedir ve buna bagli olarak
calisanin isten beklentilerinin karsilanmasi sonucunda elde ettigi haz is doyumu
olusturmaktadir.Bireyin yetistigi cevre, aileden aldigi egitim, arkadaslariyla olan
iliskileri, inanclari, sosyal statiisii ¢calisma hayatinda, is arayisinda bulunmasinda ve
tercihindebu faktérler belirleyici olacaktir.Is doyumu ve calisaninkisilik &zelliklerini
inceleyen calismalarda; esnek ve kararli karakter yapisina sahip ¢alisanlarin yiiksek is
doyumuna ulastigini, kat1 ve kararsiz karakter yapisina sahip, ayn1 zamanda c¢evresinden
cok etkilenen bir yapiaya sahip ¢alisanlarin isinde doyum saglayamadiklart sonucuna
ulasmislardir (Bardavit, 2007). Calisanlarin kisilik 6zellikleri bakiminda kendi kisisel
gelisimini tamamlayamamis olmalari, duygusal olgunlagsma saglayamamis olmalari6rgiit

kiltirine uyum saglamasini  zorlastiracagi icin igletme admna Yyarar
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saglamayabilmektedir(Topal, 2008).

2.1.1.1.2. Yas

Is doyumu ile yas arasinda pozitif bir iliskinin varlig1 arastirmalarla tespit
edilmistir. Herzberg’in i3 doyumu ve yas iligkisini aciklarken kullanmis oldugu “U”
seklindeki bir egriyle aciklanan tanima gore; erken yaslarda is yasaminda yer alan
isgorenin i3 doyumunun yiiksek oldugu, otuzlu yaslara dogru doyumun diistiigli, daha
ilerdeki yaslarda edinilen tecriibeyle, doyumun giderek yiikseldigi belirtilmistir
(Aksayan, 1990). Diger bir tanima gore; geng yastaki isgérenlerin hayattan ve isten
yiiksek beklentileri, bireyin hayal giiciinde olusturdugu is yasami kurallari, is goriismesi
yapan yoneticinin isin kapsam ve olanaklarini fazla abartmasindan dolay1 is doyumlari
diismektedir (Maden ve Turgut, 2010). Yas ile is doyumu arasindaki iliski biiyiik oranda

pozitif yonlii iken, bazi durumlarda da negatif yonlii olabilmektedir.

2.1.1.1.3. Cinsiyet

Is doyumu ve cinsiyet arasindaki iliskiyi inceleyen birgok calisma yapilmistir.
Kadinlarin fiziki kosullarinin, isin fiziki kosullariyla uyumlu olmasi durumunda is
doyumunun yiiksek oldugu gozlenmistir. Bazi arastirmalarda ise kadinlarin is
doyumunun erkeklere gore ¢ok diisiik oldugu gozlenmistir. Nedeni ise, kadinin is hayati
disinda ¢ok fazla roliiniin olmasidir. Annelik rolii, es rolli, ev diizeni saglama roli,
akrabalarla iliskileri diizenleme rolii is hayatlarim etkilemektedir. Is yasaminda kadinlarin
negatif ayrimciliga ugramalari ve disiik Ttcretlerle daha disik vasifli islerde
gorevlendirilmeleri de is doyumlarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Aksayan,
1990). Japonya’da yapilan bir arastirmaya gore, erkeklerin is stirelerinin kadinlardan daha
uzun olmasi, iggéren olarak erkeklerin tercih edilmesine neden olmaktadir (Boyles,
2009). II. Diinya Savas1 sonrast erkek niifusunun azalmasiyla birlikte, is giiclinde
sikintilar yasanmistir. Bu durumu avantaja doniistiirmek i¢in, kadinlarin da is hayatina
katilmas1 kanunlarla mesrulastirilmis ve firsat esitligi adina maddeler konulmustur. s
hayatinda, erkek ve kadin icin Onceliklerin birbirinden farklt oldugu yapilan

arastirmalarla ortaya konmustur (Siirek, 2007).

2.1.1.1.4. Medeni Durum
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Is doyumu, medeni duruma goére farklilasmaktadir. Bekar bir isgdrenin evlenerek
medeni durumunun degismesinin, i3 doyumunu pozitif yonde etkiledigi yapilan
arastirmalarda tespit edilmistir. Clinkii evlilik sonrasi alinan sorumluluklar ve maddi
odiillendirmenin &nem arz etmesi, is doyumunda etkili olmaktadir. Isgdrenlerin
evlendikten sonra ¢ocuk edinme arzusu maddi kazancin 6nem derecesini yiikseltir ve ige
olan bagimlilig1 arttirir. Cocuk sayisinin fazla olmasi ve aile-is arasinda yasanan sorunlar
ise isgbrenin is doyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Siirek, 2007). Yasalarda yer
alan bazi maddeler, gen¢ nifusu arttirmak i¢in dogum oranlarini yiikseltmede
destekleyici politikalar hedeflemis, bireylerin is ve aile yasamini1 dengede tutabilecek is
kosullart gelistirmislerdir. Bu tiir degisimler is yasamina katilimi olumlu yo6nde
etkilemistir (Mccaraher, 2004). Ogretim elemanlar1 {izerinde yapilan bir arastirmaya
gore; evli olan calisanlarin iy doyumunun daha yiiksek oldugu, bekar isgorenlerin

islerinde doyumsuzluk yasadiklari saptanmistir (Bastemur, 2006).

2.1.1.1.5. Egitim

Is doyumunu etkileyen bireysel faktdrlerden biri de egitimdir. Bireyin aldig
egitim ailesinde baslar, okulda devam eder ve hayati boyunca da degisim ve gelisim
gosterir Bireyin sosyal statiisiinde aldig1 egitimin belirleyici oldugu sdylenebilir. Alinan
mesleki egitim bireyin yaptigi is ile benzerlik gostermezse is doyumu gerceklestigini
soylemek zor olabilirMeslek se¢imi yapilirken, her birey kendi kisisel
yetenek,deger,ozelliklerinin farkinda olmadan ailesi ya da yakin ¢evresi tarafindan
etkilenerek bir karar verebilmektedir. Bu durum bireyin hayatinda siiresince iginde
mutsuz olmasina neden olabilmektedir. Boylece calisanin is doyumuna ulasmasi
imkansizlasabilir (Siirek, 2007). Bireylerin egitim diizeyinin artmas, is ile ilgili beklenti
diizeyinin de artmasi anlamia gelmektedir.Beklenti diizeyleri karsilanmayan g¢alisanin
isine kars1 olumsuz tutum gostermesine neden olabilmektedir. . Ingiltere’deki bir
arastirma da bu sonucu destekler niteliktedir. Egitim seviyesi yiiksek isgorenlerin, daha
diisiik egitim seviyesine sahip isgorenlere oranla is doyumsuzlugunu daha ¢ok yasadiklari

gozlemlenmistir (Bastemur, 2006).

2.1.1.1.6. Meslek

Is doyumunun belirlenmesi asamasinda farkli meslek alanlarmin farkl dzellikleri

oldugu ve bu o6zelliklerin 4 faktére gore siiflandirildigi agiklanmistir. Bu faktorler
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(Topal, 2008):

1. Meslekte sayginlik,
2. Is denetimi,
3. Isgdrenler arasi biitiinlesik yapr,

4. Meslek orgiitleridir.

Herkes tarafindan kabul goren bir iste ¢alismak, yakin c¢evre tarafindan takdir
edilen bir iste gorev almak is doyumu saglayabilir. Yapilan bir aragtirmaya gore; 6gretim
tiyesi hekimlerin; hemsirelere, pratisyenlere ve arastirma gorevlilerine gore yliksek is
doyumu yasadiklar1 tespit edilmistir. Meslegin ilgi ¢ekici yonii, mesleki bilgiye sahip
olma, yetkinlik ve tecrilbe, mesleki doyumu saglayan faktorlerdendir. Bu amagcla
meslegini gelistirmek isteyen bireylere yonelik meslek toplantilart yapilmali, egitim

seminerleri verilmesi 6nemlidir (Keser, 2003).

2.1.1.1.7. Kidem

Kidem is doyumunda biiyiik énem tasimaktadir. Iste tecriibe kazanildikca is

doyumunun da artacag tespit edilmistir. Ciinkii;

1. lIsgorenin isinde yillarin1 gegirmesinin isinde daha basarili olacag: hissini
yaratmasi,

2. Orgiit kiiltiiriine uyumu daha ¢ok saglayacak olmast,

3. Isgorenin orgiit ve ¢alisanlarla iyi iliskiler kurmast,

4. Calisilan siirenin artmasiyla isletmenin igsgdrenlerine daha fazla imkanlar sunmasi

is doyumunu arttiracak faktorler olarak gosterilmistir.

Iscan ve Timuroglu(2007), yaptiklari ¢aligmada kidem ve is doyumu arasinda
olumlu bir iliskinin oldugu soncuna ulasilmistir. Tecriibeli olanlar, yeni mezun is
arayanlara gore daha kolay is sahibi olabilmektedir. Bu da kidemin is hayatinda ne kadar

onemli oldugunu gosterir niteliktedir (Siirek, 2007).

2.1.1.1.8. Statii
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Is doyumu iizerinde etkisi olan bir faktér de statiidiir. Ust kademede gorev
alanlarin daha diisiik kademede gorev alanlara gore daha fazla doyum sagladigi
goriilmiistir. Bunun nedeni ise alt kademe isgorenlere oranla daha 6zgiir hareket alaninin
bulunmasi, astlarina emredebilme ayricaligi olarak aciklanabilir. Bu baglamda
bagkalarin1 emri altina alan {ist konumundaki yonetici bireyler daha ¢ok is doyumu
yasayabililmektedir (Aksayan, 1990). Baz1 aragtirmalarda da yiiksek statiilii bireylerin is
doyumunda eksiklikler yasadig1 tespit edilmistir. Nedenlerine bakildiginda; isin prestiji,
ticret farkliliklar1 ve ozerklik oldugu gorilmiistiir. Keser’de yaptigi bir calismada;
otomotivde ¢alisan mavi yaka ¢alisanlarin beyaz yaka caliganlara gore is doyumlarinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Mavi yaka calisanlar yiiksek {icret ve is
giivencesi gibi beklentiler igine girerken, beyaz yaka calisanlar yliksek makam
beklentisine girmektedirler (Keser, 2005). Kariyerlerinde ilerleme hedefi olan isgorenler
islerinde daha ¢ok basar1 gostererek is doyumu saglarlar. Ust kademelerde bulunan

yoneticiler ilerleme konusunda kendi ¢izgilerini daha net ¢izebilirler (Erdogan, 1999).

2.1.1.1.9. Sosyo-Kkiiltiirel Cevre

Is doyumunda bireysel faktdrlerden biri de sosyo-kiiltiirel ¢evredir. Calisan
bireyin makam ve mevkii, ¢alisan kadin bireylerin ¢ocuklarinin yaslari, aile bireylerinin
gelir seviyeleri, aile kiiltlirli gibi faktorler is doyumunda etkili faktorlerdir. Bireyin is ve
aile yasami benzerlik gosteriyorsa is doyumu saglanir (Aksayan, 1990). Ulkemizde
faaliyet gOsteren bazi firmalar, farkli kiiltiirlere sahip isgorenleri de biinyelerinde
barindirmaktadirlar. Yabanci ortakli bu firmalar, lilkemizde isgorenlerine yonelik sosyal
ve kiiltiirel ortami1 saglamali ve etnik yapimizla ilgili bilgi sahibi olmalidirlar. Isletmelerin
1$ doyumu i¢in iggorenlerine tanidig1 haklar ve sosyal yardimlar da is doyumu tizerinde
etkilidir. Yapilan bir ¢aligsmada; siyahi iggorenler ve beyaz isgorenler olarak etnik ayrima
tabi olunan is yerlerindeki i doyum diizeyine bakildiginda, siyahilerin iy doyumlarinin

daha diisiik oldugu saptanmistir (Keser, 2003).

2.1.1.2. is Doyumunu Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Is doyumunu, bireysel faktdrlerin yaninda isin yapildig1 orgiitten kaynaklanan
faktorler de belirlemektedir. Orgiitten kaynaklanan faktorler; isin kendisi, iicret, is
giivenligi, terfi, ¢alisma ortami ve kosullari, yonetim tarzi, calisma arkadaslari, orgiit

kaltiiri ve stres olarak siralanabilir
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2.1.1.2.1. Isin Ozelligi

Is doyumunu belirleyen énemli unsurlardan birisi de, “isin dzellgi”dir. Calisanin
isi hakkinda alinan geribildirim, isin anlamu, isini benimseme, is ile ilgili beceri gesitliligi,
isi ile ilgili ¢alisana tanidig1 bagimsizlik duygusu gibi unsurlar isin kendisini olusturan
unsurlardir. Calisan kisiyi motive eden 6nemli faktorlerin basinda igin sikict ve monoton
olmamasi bulunmaktadir (Luthans, 1992). Calisan isini zevli bir is olarak algilamasi bu
isine yonelik tutumunun olumlu olmasi seklinde diisiiniilmektedir. Is doyumunda bireyin
ise yonelik algis1 6nemli bir yer tutar. Rutin ¢alisma sekline sahipilerde, yani monoton is
ozelligi, calisanin igsinden memnun olmamasina yol agmaktadir ve bu durum ¢alisanin is
doyumunu etkilemektedir. (Silah, 2005). Calisanin yaptigi isin tekrarli yani rutin isler
olmasi isinden sikilmasina dolayisiyla kiside olumsuz ruh hali, depresyon, yalnizlik,
umutsuzluk ve dalgmlik gibi psikolojik egilimlere neden olabilmektedir (Aslan, 2006).

Yapilan bir calismada farkli meslek gruplarina ait calisanlarda calisanlarin
doyumu ile isten sikilma diizeylerine bakilmigtir. Buna gore bireyin sikilma diizeyi
diistiikce, doyum diizeyi artmaktadir seklinde anlamli ve negatif bir iliski bulunmustur
(Macdonald ve Maclntrye, 1997). Calisanin isini anlamli bulmasi, isini sevmesi kisinin
isine yiikledigi anlamla iliskilidir. Kisinin iginden zevk almasi, igini severek yapmast,
isini glinliik yasaminda anlamli bir yere oturtmasi bireyin isini benimsemesine yani isten
aldig1 doyumun yiiksek olmasina yol agacaktir. Calisana 6zerklik tanima, is 6zelliginin
bir unsuru olarak is doyumunu arttirabilmektedir. Bireyin ¢alistig1 iste az da olsa karar
verme yetkisinin olmasi isten aldigt doyumu etkilemektedir. Boylece c¢alisan kisi
fikirlerinin 6nemsendigini ve iiretimin i¢ine dahil oldugu algisina sahip olacak ve isten
aldig1 haz artacaktir. Kisinin yagtigi ise kendi bilgi deneyim ve tecriibelerini katmamasi
bireyin ise yabancilagsmasina, yani {rettigi iirline yabancilagsmasina yol agabilecektir.
Uretime dolayli olarak drgiite katki saglayan galisan yaptig ise fikirleri, bilgi ile katilmig
olursa kendini iyi hissedecek ve is doyumunu arttirabilecektir. Ozerkligin yiiksek oldugu
calisma ortaminda is doyumununda yiiksek olacagmi beklemek miimkiindiir (Ozkara,

2016).

2.1.1.2.2. Ucret

Birey calisarak hayatini siirdiirebilecegi bir kazang elde etmeye cabalar. Kaliteli
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bir yasam hedefine, iyi bir sosyal statiiye ulasmak isteyen iggéren bunu
gerceklestirebilmek i¢in yiiksek {icret almak ister.

Yapilan calisamda is doyumunu belirleyen 6zellikler siralamasinda {icret
faktoriiniin ilk sirada yer almamasi is doyumunda ¢ok onemli bir faktér olmadigi
goriisiinii destekler niteliktedir (Keser, 2003). Buna ragmen kisinin isten aldigi doyumda
licretin pay: kiiciimsenmeyecek boyutta 6nemlidir. lyi iicret, is hayatina yeni girecek
birbireylerin ¢alisma kosullarinda 6ncelikli sirada yer alabilmektedir. Bu durum kisinin
elde edecegi geliri direkt olarak bireyin yasam standardini, yasam kalitesini, yasam
doyumunu etkilemesi agisindan dogal karsilanmaktadir. Her ne kadar tcret, is
doyumunda ¢ok onemli unsur olarak yer almasa da belirleyici unsurlar arasinda yer

almaktadir (Eginli, 2009).

2.1.1.2.3. Cahsma Kosullari

Is doyumunda &nemli bir degiskende calisma kosullaridir. Calisma kosullar:
calisan kisinin iglerini rahat bir ortamda ve rahat kosullarda yapip yapmadigini agiklayan
bir kavramdir. Is doyumunu saglamasinda ¢alisanin bulundugu ortamda kendini rahat
hissetmesi 6nemlidir. Luthans (1996)’a gére bireyin calistig1 yerin temiz, carpict ve
etkileyici Ozellikte olmasi is doyumunu olumlu etkilemektedir. Calisanin saglik
kosullarda ¢aligmayan, 6zellikle beden giiciine bagl “agir sanayi” ve “yeraltinda ¢aligma”
gibi islerde calisan kisilerin i3 doyum diizeyinin diisiik oldugu sik¢a goriilmektedir
(Camkurt, 2007). Calisilan ortamin asir1 sicak ya da soguk olmasi bireyde calisma
temposunu diisiirecegi gibi strese yol acabilmektedir. Is doyumunda ¢alisma ortaminin 1s1
diizeyi, 1s1klandirma sekli dikkate deger bir faktordiir. Sabuncuoglu ve Tiiz (2005)’e gore
giiriiltiilii ortamda calisan bireylerin yogun kizginlik hali i¢ine girdikleri ve bu
davraniglarin is yasami disinda da devam edebildigi sonucu bulunmustur. Yine risk
altinda ve fazla is yiikii altinda calisan bireylerin is doyum diizeyinin diistiigii
bilinmektedir. Yapilan bir arastirmada agir is yiikiine sahip olan olan bireylerin kendi
islerinde mutsuz olacag1 sonucuna ulasilmistir. Ozkalp ve Kirel'e (2001) gore calisan
calisma ortamindan memnun ise doyum yiiksek, memnun degilse doyum diisiik

olabilmektedir..

2.1.1.2.4. Yoneticilerin Yaklasim

Yoneticilerin ¢alisanla olan iliskisi ¢alisanin igyerinde mutlulugunda énemli bir
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kavramdir. Yoneticinin ¢aluiganina ulasabilmesi onunla iletisime gegmesi is doyumunda
onemldir. Yoneticinin mesafeli olmasi, iletisime kapali olmasi, , otoriter tutum
sergilemesi gibi davranislar calisanin gerektiginde yoneticisine ulagmasinin Oniine
gececektir. YoOneticinin tavirlarinin tutarli olmasi ve her ¢alisanina esit mesafede durmasi
calisanlarinda haksizlifa ugradigina yonelik alginin olusmasina izin verilmemesi
onemlidir. Yoneticilerin kisilere yonelik yaklagimlarinda mesafeyi iyi ayarlamak

calisanin is doyumuna olumlu yansiyacaktir (Erdem, 2016)

2.1.1.2.5. Cahisma Arkadaslar:

Is hayatinda gecirilen zaman bireyin hayatinda énemli bir kism1 kaplamaktadir.
Calisan kendi ailesi ile gecirmedigi zamani calistigi yerde calisma arkadaslar ile
gecirmektedir. Calisma arkadaglari ile gegirilen zamanin uzun bir zaman dilimini
kapsadigini diisiiniirsek, kisinin is arkadasi ile iliski is doyumunu etkilemektedir. Yapilan
calismada Calisma arkadast ile iyi iletisim kuran kisilerin anlamli diizeyde iste doyum
sagladig1 sonucuna ulasilmistir (Oriicii ve ark., 2006). Yoneticinin ¢alisanlara dzverili
yaklagimi, iggdrenler arasi sorunlarin ¢éziimii i¢in ugrasmasi, isgorenlerin saglik ve
mutluluklarma yonelik 1iyilestirici politikalar benimsemesi ve adil bir yaklasim
sergilemesi is doyumunu olumlu yonde etkiler (Keser, 2005)

Silah (2005)’e gore ¢alisma grubu ile benzer biligsel yapiya sahip olmak, onlar
tarafindan kabul gormek ve yardimlasmak calisanin i doyumu agisindan olumlu bir
etkiye sahip olmaktadir. Calisma grubu seven calisanin doyum diizeyi yiiksekken,
calisma grubunu sevmeyen calisanin doyum diizeyi diisiik olacaktir (Ozkalp ve Kirel,

2001).

2.1.1.2.6. Is Giivencesi Yoksunlugu

Calisan kisinin i giivencesinin olmamasi is doyumunu etkileyen baslica
unsurlardandir. Yapilan ¢alismada is doyumunu agiklamada “algilanan is glivencesi
yoksunlugu” 6nemli kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Akademik olarak yapilan
arastirmalarda is giivencesi yoksunlugu kavramini i¢ine almalar1 konunun ne kadar
anlamli oldugu gostermektedir. Calisan kisilerin fiziksel ve psikolojik iyi oluslari,
performanslari, ise devamsizliklari, isten ayrilmalari gibi konular1 is gilivencesi ile
iliskilendirilmektedir (Park, 2002).

Is giivencesi yoksunlugu kavrami, bir alg1 olarak bes 6geden olusmaktadir. lisin
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devamliligina yonelik tehdidin alginan 6nemi,terfi etme, isten ¢ikarilma ve gligsiizliikk
kavramlarimin disinda tiim bu degisikliklerin birey i¢in 6nemi is giivencesi yoksunlugunu
olusturmaktadir (Yildirim, Akyiiz, Akyiiz, Alevli, 2016).

Kisinin calistig1 yerde is giivencesinin diisiik veya yiiksek olarak algilamasi is
doyumunu etkilemektedir. Telman ve Unsal (2004) yaptig1 arastirmada is giivencesinin
diisiik olarak algilayan calisanlarin is motivasyonalarinin diistiigii dolayli olarak isten

aldiklar1 doyumun azaldig1 sonucuna ulagilmaktadir.

2.1.1.2.7. Orgiit iklimi

1990’11 yillarda tasimacilik sektoriindeki orgiitlerde yapilan, isgorenlerin is- grup
bagliligt ve is doyumu arasindaki iligkilerinin incelendigi bir arastirmaya gore;
biirokrasinin is doyumu iizerinde ¢ok etkili olmadig1 saptanmistir (Iscan ve Timuroglu,
2007). Orgiitiin belirli bir kurala gére planlanmasi, orgiit ¢alisanlarmin is doyumunu
arttirir. Orgiit kiiltiiriiniin giiclii ve zayif yanlari, is doyumu iizerinde dogrudan etkilidir
(Scholz, 1993). Yine baska bir ¢alismada oOrgiitsel iklim ve galisan tatmini konulu
arastirmada okul idarecileri ve Ogretmenlerden elde edilen verilerde oOrgiitsel iklim
degiskenleri (sosyal sayginlik ve kendini gerceklestirme gibi) ile {ist diizey gereksinim

alanlart arasinda anlamlr iligkiler saptanmistir (Cetinkanat, 2000).

2.1.1.2.8. Stres

Is doyumunu etkileyen &rgiitsel faktorlerden olan stres, bireylerin fiziksel ve

psikolojik dengesini bozarak calisanin ise olan yaklasimini etkiler. Is stresi kaynaklar:

1. Calisilan ortamin 1s1klandirma ve temiz hava bakimindan yeterli olmamasi,

2. Calisma ortaminin giiriiltiilii olmast,

3. Isgorenlere yiiklenen agir isler, gérev tamminim belirsizligi, 6zerklikteki
eksiklikler,

4. A tipi kisilik, yetenekler ve gereksinmeler gibi faktorlerdir (Yiiksel, 2003).

Is hayat: bireyin psikolojisi iizerinde biiyiik etkiye sahiptir. Is, bireylerin beklenti
ve isteklerini kargilayamadigi takdirde, monotonluk ve isten soguma gibi sonuglar olusur.
Isinden bikan isgdren mutlu olamaz, is doyumuna ulasamaz. Bu kosullar hem psikolojik

hem de fizyolojik hastaliklara kadar ilerleyebilir (Gokdelek ve Cigek, 2005).
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2.2.1. is Doyumsuzlugunun Sonuglar:

Bireyin isinde mutlu olmasi, is yerinde huzurlu ve giivenli oldugunu hissetmesi
onun is doyumunu tanimlar. Istek ve beklentilerin karsilanmamast ise davranis bozuklugu
olarak ortaya cikar. Duygusal cokiintiiler, uykusuzlugun verdigi yorgunluk, istahin
kagmasi, dalginlik gibi bir¢cok rahatsizlik is doyumsuzlugunun sonuglarindandir
(Bastemur, 2006). Is doyumsuzlugu, hem isletme icin, hem de isgdren igin olumsuz

bir¢cok sonugla kendini gosterir.

2.2.1.1. is doyumsuzlugunun Bireysel Sonucalar

Isgoren isinde mutluysa ve olumlu tutum gosteriyorsa is doyumu artar, isgoren ise
kars1 huzursuz, giivensiz ve mutsuzsa is doyumu diiser (Tiirk, 2007). Beden sagliginin
kotiilesmesi, ruh halinin olumsuz belirtiler gostermesi ve isten soguma davranisi is
doyumsuzlugunun bireysel sonuglari olarak sayilabilir. Beden Saghigina Etkisi: Isgdrenin
isinden doyuma ulasamamasi; nefes darligi, panik atak, bas agrisi, istahin kapanmasi,
dalginlik, bayginlik, terleme, iisiime, tansiyon degisiklikleri, bas donmesi, kalp
rahatsizlig1 v.b. fiziksel rahatsizliklara yol agabilir. Bu hastaliklar da isgérenin kaliteli bir
yasam siirmesinin Oniindeki engeller olarak hayatin1 negatif yonde etkileyebilir (Tiirk,
2007, Stirek, 2007). Ruh Sagligina Etkisinde Bireyin ruh sagliginin yerinde olmasi onun
hayatim1 daha giivenli kontrol etmesini saglar. Is doyumsuzlugu sonucu ruh saghg
bozulan bireyler; endise, korku, kaygi, elem, saldirganlik, i¢ce kapaniklik gibi psikolojik
problemlerle kars1 karsiya kalabilirler (Tiirk, 2007, Bastemur, 2006). Isgéren is yerinde
olumsuz kosullar olustugunda ise gitmek istemez. Bu olumsuz tutumlar sonucu ise gitmek

isgoren igin biiyiik bir sorun olusturur (Tirk, 2007).

2.2.1.2. is Doyumsuzlugunun Orgiitsel Sonuclari

Is doyumsuzlugu is yerinde, is devamsizlig1, is kazalar1 veya isten ayrilma gibi
bircok sorun yaratabilir. Bu da orgiit diizeni igin biiyiik tehdit olusturur ve verimlilik
distirtir (Bastemur, 2006). Calisanin isine olan baglilig1 isini benimsemesini, bu da is
verimliliginin artmasini ve is doyumunun yagsanmasini saglayabilmektedir (Kok, 2006).
Is doyumsuzlugu yasayan isgorenlerde en sik goriilen durumlar; izin almalari, ise gec
gelmeleri ve mesai saati icerisinde islerini aksatmalaridir. Orgiite olan baghlik ve is

devamsizlig1 konulu bir¢ok inceleme yapilmistir. Bu incelemeler sonucu, uyumlu is
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arkadaslig1 olan igsgorenlerin daha az izin kullandigy; ise bagliligi az olan iggorenlerin ise
is doyumsuzlugu yasadiklar1 ve buna bagl olarak da stirekli isten ayrilma, izin alma gibi
sorunlar ortaya ¢ikardiklar tespit edilmistir (Cetinkanat, 2000). Is kazas1, maddi veya
bireysel hasara yol agan, liretimin kisa ya da uzun siireli durmasina neden olan kaza
tiiriidiir (Kaynak ve ark. 2000). Is kazalari dikkat dagmikligi ya da is konusunda
hakimiyet saglanamamasi durumunda daha sik goriilebilir. Is kazalari, is doyumuna
ulagamayan isgorenlerin dalginlik ve dikkatsizlik sonucu yaptiklar1 hatalar sonucu
yasanabilir. Isine yeterli baglilik gdstermeyen isgorenlerin hata pay1 daha yiiksek olmas1
beklenen bir durumdur. Isletmede ¢alisan devir hizinin yiiksek olmasi istenmeyen bir
durumdur. Istikrar saglamay1 hedefleyen isletmeler, ¢alisan gereken egitimleri vererek ve
is doyumunun arttirilmasi yoniinde tedbirler alarak motivasyonun yiiksek tutulmasi i¢in
caba sarf etmelidirler. Isten ayrilan ¢alisanin yerine yenilerinin alinmasi ve ise uyumunun
saglanmasi yerine yenilerinin alinmasi ve ise uyumunun saglanmasi uzun zaman alacagi

i¢in bu durum isletmeler igin olumsuz sonuglar doguracagi sdylenebilir (Bastemur, 2006).

2.3.1. is Doyumu Kuramlari

Uretimde etkin olan insamin degisen sosyo-ekonomik yapidan dolayr insan
kaynaklaria bagliolusan bir boliimiin varliginin ortaya ¢ikmasini saglamaistir.Degisen
sosyo-ekonomik diizende orgiitlerin amaglarina ulagsmasinda 6nemi Qittikge artan insan
faktoriiniin, kisisel amaglarinin orgiitlerin amaglar ile uzlagma saglamasigeregi ortaya
cikmustir. Bu arastirmalar 1s181nda is doyumu ile ilgili kuramlar gelistirilmistir. Is doyumu
kuramlar1 ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak yonetim siireglerinin  gelismesini

sagalayabilmek amaciyla ortaya konmustur (Erdem, 2016).

2.3.1.1. Siire¢ Kuramlari

Siire¢ teorisi i¢inde yer alan  gilidiilenme, davranisinin meydana geldigi
durumlarin nasil ¢alistigin1 gézlemler, olustugu siirecte ortaya ¢ikan degiskenleri agiklar
ve giidiilenme davranisinin ortaya ¢ikamasinda ortaya ¢ikan siirecler arasindaki
baglantiy1 incelemektedir. Siire¢ kuramalarindabu davranislar1 baglatanin ne oldugu, bu
davraniglar siirdiirebilmek igin etkili olanin ne oldugu ve bu etkiyi sonlandirmanin
ortaya cikigini tanimlamayi hedefler. Arastirmacilar tarafindan siire¢ kuramlar1 olarak
belirtilen kuramlar; Locke’un Amag¢ Kurami, Vroom’un Beklenti Kurami ile Esitlik
Kurami1’dir (Kogel, 2010).
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2.3.1.1.1. Locke’un Ama¢ Kurami

Locke'un amag¢ kuraminda insanlarin bir igse karsi giidiilenmesinin nedenini;
insanlarin kendileri i¢in belirledikleri hedefleri gerceklestirmek, hedefi gergeklestiren kisi
icin basarmanin 6diilii olacag diisiincesidir. (Eren, 2011). Kuram iki onerme ortaya
koyar; Birincisi, davranislar1 yonlendirikenkisinin varmak istedigi nokta ve gercek niyeti
calisma sirasinda basariy1 elde etmesinde belirleyici olan faktorlerdir. Ikincisi ise;
calisanin ¢alistig1 6rgiit tarafindan ¢alisanin ise kars1 ilgisini, isteginiarttiric1 etmenlerdir.
Locke'un amag kurami ¢alisanin bulundugu ortami1 tanimasi ve anlamlandirmasi ¢alisanin

hedef,niyet ve performansinda etkileyici unsur olabilmektedir (Onaran, 1981).

2.3.1.1.2. Vroom’un Beklenti Kuram

Calisma yasaminda etkin ve basar1 saglamak isteyen calisanlar kendi 6zellikleri
ile ilgi beklenti olusturabilirler. Vroom'un beklenti kurami galisanin ittirici bir giice
ihtiyag duyamasi ile acgiklanabilir (Orhan, 2013). Vroom Beklenti Teorisi’ne gore
calisanlarin kisilik 6zellikleri ile baglantili olarak farkli istek, ihtiyag halindedir ve ayn1
zamanda elde etmek istedigi arzu,istekleri vardir.Boylece farkli kisilik 6zellikler ve farkli
istekleri olan c¢alisanlarin farkli davranis bigcimlerine gore secim yapmalar1 gerekebilir

(Sahal, 2005).

2.3.1.1.3. Adams’in Esitlik Kuramm

Her ¢alisan maddi veya manevi yaptig1 isin karsiliginda emegi ile ilgili bir sonug
elde etmek ister burada yapilan isin boyutu ve emegine karsilik esit bir tutum sergilenmesi
onemlidir. eger Orgiitler calisanlari arasinda esit olmayan bir tutum sergilerse bu durum
1s doyumsuzluguna neden olabilmektedir (Ttirk, 2011). 1960 yillarinda gelistirilen esitlik
kuraminda kendisi ile ayn1 iste ¢alisan , ayn1 emegi veren insanlarla sosyal yonden esit
ve adil bir sekilde ddiillendirilmek calisan i¢in motivasyon ve isine odaklanma i¢in etkili

olabilmektedir(Kanbay, 2010).

2.3.1.2. Kapsam Kuramlari

Kapsam kuramlar1 en genel haliyle her bireyin eyleme geg¢mesini sagalayan,

eylemlerin yoniinii belirlemeye yardimci olan kisisel faktorleri inceleyen kuramlar olarak
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yer almaktadir. Kapsam kuramlart isilerin motivasyonunu etkileyen igten gelen kisisel
faktorleri icinde barmdirir. Kapsam Kuramlari’nim, bazilari, Maslow’un Ihtiyaglar
Hiyerarsisi Kurami, Herzberg’in Cift Etken (Hijyen — Motivasyon) Kurami, Alderfer’in
ERG Kurami, Mc Clelland’in Basarma Ihtiyac1 Kurami1’dir.

2.3.1.2.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Abraham H. Maslow, bireylerin ihtiyaglarini incelemil ve bu ihtiyaglari piramit
seklinde ifade etmistir. Bu pramidin ilk basamaginda insanlarin en temel, en 6nemli
ihtiyaci olan fizyolojik gereksinimler yer almaktadir. En {ist absamakta ise kendini
gerceklerstirme gereksinimi yer almaktadir. Maslow, bireyin en alt basamaginda
ihtiyaglarin karsilanmadan diger basamakta ihtiyaci gegmesinin zor olacagini ifade eder.
Her birey alt gereksinimlerden {ist gereksinmlere c¢ikma ihtiyaci i¢indedir.En alt
gereksinimde yeme ihiyacini karsilayan bir kisinin kendini koruyacak bir alangiivende
hissedecek bir alanin olusturulmasi ihtiyacinin basartyla doyurulmas: gerekebilecektir.
Maslow'un ihtiyaglar piramidifizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, sevgi-ait olma
ithtiyaci, sayginlik ihtiyaci, kendini gerceklestirme ihtiyaci seklinde bes basamak olarak

belirlenmistir..

a) Fizyolojik Gereksinimler: ilk basamakta yer alan fizyolojik gereksinimler en
temel gereksinimlerdir. fizyolojik  gereksinimler arasinda yeme-
icme,dinlenme gibi dogdugumuz andan itibaren ihtiyacimiz olan
gereksinimlerdir. Karsilanmadiginda durumlarda bireylerde olumsuzluk
yaratir.

b) Giivenlik Gereksinimleri: her bireyin kendisine ve kendine ait olan esyalarini
korumast ile ilgili ihtiyaglardir.insanin kendisine ait olarak yer alan varliklar:
elinde tutma gereksinimi ile ortaya ¢ikar.

c) Ait Olma ve Sevgi Gereksinimi: ait olma ve sevgi ihtiyac1 yeme-igme ve
giivenlik ihtiyacindan sonra gelen baskalar: tarafindan sevilme ve bir yere ait
olma ihtiyacidir.

d) Saygmlik Gereksinimi: bagkalar1 tarafindan deger gore , sevme ihtiyaci
giderilen bireyler toplum tarafindan gerek yatigi is ile gerek basarisi ile saygi
duyulmak istegi i¢indedir. Bu basamakta saygi duyulma gereksinimi ortaya

cikar.
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e) Kendini Gergeklestirme Gereksinimi: Sayginlik gereksinimi karsilayan kisiler
gerek yetenek gerekse becerilerini etkileyici sekilde kullanarak kendilerini
ifade ertme ihtiyaci i¢cindedir.Bu bamaktaki ihtiya¢ temel hitiyagalardan, ait

olma,sevilme ihtiyacindan sonra geldigi i¢in zaman gerektiren ihtiyagtir.

2.3.1.2.2 Herzberg’in Cift Etken Kuram

Herzberg'in c¢ift etken kuraminda Onemli goriilen koruma ve giidiileme
faktodrlerinin varligindan sdz edilebilir. Is doyumsuzlugunu azaltmayi hedef alan koruma
faktorleri, alinan ticret, ¢alisma yerindeki konum gibi faktorleri kapsamaktadir. Koruma
faktorleri dis etkenleri gostermektedir. Giidiileme faktorleri ise bireyin yaptigi isten daha
fazla doyum saglamasina yoneliktir. Giidiileme faktorleri olarak taninma, sayginlik,saygi
gorme gibi faktorler siralanabilir.(Cakan, 2013). Herzberg ve arkadaslarinin yaptiklar
calismada bireylerin ¢alisma hayatinda bazi faktorler doyum saglamalarini desteklerken
bazi faktorlerin doyumsuzluk yasamasina neden oldugu bulgusuna ulasilmistir. Yaptiklar
bu c¢alismada calisanlarin ¢alisma sartlarinin elveris diizeyi incelenmis olup calisma
kosullarin1 olumlu degerlendirenlerin doyum diizeyi yiiksektir sonucuna ulasilmaistir.
Herzberg gorevle birebir ilgisi olmayan faktorleri incelemis ve bunlara dis etmen yani
hijyen etmeni olarak ifade etmistir. Calisan bireyin ¢alisma kosullari, ¢alisma politikasi,
calisma karsilig1 alinan para gibi faktorler hijyen etmenleri olarak degerlendirilmistir.
(Tietjen ve Myers, 1998). Herzberg’in ¢ift etken kurami dogrultusunda yapilan pek ¢ok
calisma is doyumsuzluguna neden olabilecek dis faktorler ile ilgilenmis ve hijyen olan
etmenlerin farkli yonleri ile irdelemeye calisilmistir (Tapinak,2013; Steingrimsdottir,
2012).

2.3.1.2.3. Var Olma, iliski Kurma ve Gelisme Thtiyac1 (ERG) Kuram

Var olma, iliski kurma ve gelisme ihtiyaci kurami bireylerin ihtiyaclarindan yola
cikarak Maslow'un ihtiyaclar kuraminda 6rnek alinmis ancak daha basit haliyle ifade
edilmeye ¢alismistir. (Anar, 2011). Alderfer'in kurami bireylerinn ihtiyaglarini siraya
koymasina gerek géremeden her insanin ayni anda hepsine ihtiya¢ duyabilmesi
durumundan hareketle olusturulmustur. ERG kurami, Maslaw'un hiyerarsisinin aksine

ihtiyaglar arasinda yiikselme veya diisme durumunu savunmamaktur. (Anar, 2011).

a) Varolus Gereksinimi: bireylerin ¢alisma karsiliginda para kazanmasi,
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bedensel ihtiyaclarmi karsilayabilmesi, ¢alisma yerinde giivenliginin
saglanms1 gibi durumlarinin karsgilanms1 gereksinimidir.

b) 1liski Kurma Gereksinimi: her birey kendi ailesinde basayarak sosyal ¢evre
ile iletisim kurma ihtiyacindadir. Saglikli, ger¢ekei kurulan iletisim gerek
caligma haytai gerek sosyal gevre ile onemli bir hal almaktadir.

c) Gelisme Gereksinimi: bireysel gelisim, var olma istegini kesfetme ve
sayginlik kazanma ihtiyaglarin1 kapsamaktadir. Birey sayginlik kazandikga
daha fazlasina isteyecektir ve bu durum tamamlanmyan bir doyum durumdan

bahsedilebilir. (Derin, 2007; Karakisla, 2012; Anar, 2011).

2.3.1.2.4. Ogrenilmis Ihtiyaclar Kurami (David McClelland Kuram)

Ogrenilmis ihtiyaglar kuramma gére bireyin elde edecegi basar1 da motivasyon
Oonemlidir. bireylerin istek ve arzularinin dis motivasyondan ¢ok i¢sel motivasyonu 6n
planda tutmaktadir. David McClelland Kuramina gore basarili olmak isteyen bireyler
doyum saglama anlaminda daha memnun olacaktir (Cokiik, 2013; Ugur, 2015).
Ogrenilmis ihtiyagalar kuraminda yapilan arastirmalara konu olan faktdrler
bulunmaktadir.

a) Basar1 Gereksinimi: bireylerin yasadiklar1 yerde ekonomik, sosyo-kiiltiirel
faktorlere bagli olarak basarma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasindan
bahsetmektedir. yaptig ise silirekli odaklanma ve basarma arzusu ile birlikte
yer almaktadir.

b) Gili¢ Gereksinimi: her bireyin bir bagkasini kontrolii altina alma istegi
i¢indedir ve boylece kendi giiclinii yayma gereksinimindedir..

¢) Iliski Kurma Gereksinimi: insan yapisi geregi kendisinden baska insanlarin
ithtiyaci i¢inde olabilir. Boylece birey saglikli iligki kurarak kendisi daha iyi
hissedecektir. (Derin, 2007).

2.4. Yasam Doyumu Ile Ilgili Kuramsal A¢iklamalar

Yasam doyumu en genel hali ile bireylerin beklentilerinin, isteklerinin yerine
geitirilmesi durumunu ifade eder. Yani yasam doyumu bireyin genel yagamini i¢ine alan
bir kavramdir. (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 1999).Yasam doyumu, bir tutum olup,
bireyin ¢alisma hayatinin haricinde kalan yasaminin tamamidir.Bagka bir tanimda yasam

doyumu bireyin kendini mutlu hissetmesi, yasamimin genelinde hedefi olan kaliteli
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zamana ulagmasidir (Dikmen, 1995). Alanyazin incelendiginde yasam doyumu
tanimlamasinin {i¢ siiflandirma seklinde yapildig1 soylenebilir.Birinct simiflamada
yasam doyumu, bireyin huzura ulagmasinda iyilik, erdem gibi faktorlerinin etkisini
savunmaktadir. (Giimiis, 2006). ideal tanimin kiiltiirler ve bolgeler arasi degisiklik
gosterecegini savunmus olan caligmalarda mutlulugun taniminda, subjektif olmayan
objektif durumu barindiran daha genellesebilen bir niteligi olan kavramdan bahsedilir
(Sahin, 2008).ikinci siniflamada yapilan tanimlarda yasam doyumu, iyi olus kavramini
icine alan yasamda olumlu yonleri kapsayan seklinde tanimlanmaktadir (Koker, 1991).
Uciincii siniflamada yasam doyumu, bireyin yasadigi olumlu duygularm baskin olmasi
halinin hayata yansimasi sekline tanimlanmaktadir Olumlu duygularin baskin olmasi
doyum ve mutlulugu da beraberinde getirir. Olumsuz duygularin baskin olmasi ise
doyumsuzluk yaratir. Mutlu birey, yasam doyumuna ulasmis huzurlu kisidir ve bu
hayatinin her glinline yansir (Yetim, 1991). Bireyler, yasamlar1 icinde objektif ve
subjektif kosullarda olumlu ve olumsuz duygular yasarlar. Olumlu duygularin baskin
olmasi doyum ve mutluluk olustururken, olumsuz duygular bireylerde doyumsuzluk ve
mutsuzluk olusturur. Dolayisiyla bireyin yasama karsi tutum ve davranislari yasam
biitiiniiniin 1yi ya da kotii olmasi olarak oniine ¢ikar. Birey yasamin anlamini kavrarken,
Oznel iyi olus kuramini géz oniinde bulundurdugunda, doyumun biligsel yoniinii kavrar
ve mutlulugun devamlilifi saglanabilir (Gilindogar, Giil, Uskun, Demirci ve Kegeci,

2007).

2.4.1. Yasam Doyumuna Etki Eden Faktorler

Yasam doyumunun alanyazinda bakildiginda diinya ¢apinda kapsamli arastirilan
bir konu oldugu i¢in yasam doyumuna etki eden pek c¢ok faktdr bulunmaktadir. bu
faktorlerin ¢ok olmasi asagidaki gibi sinirlanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

(Turgut, 2010):

Ozgiirliiklerin yasandig bir iilkede yasama istegi,
Politika ile ilgili konularda istikrarin saglanmasi,
Azmlik tarafinda degil ¢ogunluk tarafinda yer almak,
Toplumda yiiksek sosyal statii tabakadinda yer almak,

Evli olmak veyakin ¢evresiyle samimi iligkiler kurmak,

o ok~ wnE

Fizyolojik ve psikolojik olarak saglikli olmak,
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7. Fikirlerini bagimsizca ifade edebilmek,
8. Kendi hayatina hilkmetme yetkisini kendinde bulabilmek,

9. Sosyal yasamin i¢inde,maddi degerlere sahip olmak.

Yasam doyumu faktorleri genel olarak 4 ana baglikta toplanabilir. Bunlar; kisisel,

is ile ilgili faktorler, ¢evresel faktorler ve toplumsal faktorlerdir.

2.4.1.1. Kisisel Faktorler

Kisisel faktorler yasam doyumunu etkileyen 6nemli faktdrlerden birtanesidir. Her
bireyin kisilik 6zelligi yasadig1 olaaylara olumlu veya olumsuz yaklagiminin belirleyicisi
olabilmektedir. Yasam doyumunda bireylerin aileden basalayaral aldig1 egitim, yetistigi
cevre etkili olabilmektedir (Bastemur, 2006). Yasadigi her olaraya olumlu yaklasip,
huzurlu olmak isteyen birey stresten de uzak kalmaya calisir. Hayata olumsuz yakalasan
bireyin hosnutsuzluk duygusu hayatin1 kaplamaya baslar (Ozdevecioglu, 2003). Medeni
durum, cinsiyet farklilig1 gibi degiskenlerin yasam doyumu igin anlam ifade etmedigini

bulan ¢alismalar bulunmaktadir (Keser, 2003;Ozdevecioglu, 2003).

2.4.1.2. Is 1le T1gili Faktorler

Is ile ilgili faktdrler yasam doyumundan bagimsiz olarak diisiiniilemeyen bir
degisken olarak karsimiza ¢ikar. Ciinkii bireyin genel yasaminin biiyiik bir kismina da is
hayat1 kapsamaktadir. Hayatinin 6nemli kisminin is hayatinda gegiren bireyler i¢in is
doyumu ve yasam doyumu arasinda bir iligkinin oldugunu sdyleyebiliriz. Yasam
doyumunu etkileyen is ile ilgili faktorler arasinda otonomi, ¢alisanin yiiklendigi is, isin
siradan olusu, ticret gibi faktorler yer almaktadir. Bir¢ok arastirmada yasam doyumunun
gelir diizeyi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine
calisan bireylerin elde ettigi gelirin yliksek olusu ile kaliteli yagam arasinda anlamli ve
olumlu yénde pozitif iliski bulunmustur(Keser, 2003). Is doyumu ve yasam doyumu
arasindaki iligkiye bakildiginda bireylerin is yasaminda yasadig1 bir sikint1 cogu zaman
giinliik yasamina da yansimaktadir. Bu nedenle is doyumu yasam doyumu kavramina
gore daha baskin olarak diisiiniilebilir. Yine birey ¢alisma yasaminda yasadigi sikintilar
gidermek i¢in esi, dostu gibi yasamindan yer edinen kisilerden destek alabilecektir (Polat,
2014).



31

2.4.1.3. Cevresel Faktorler

Calisanlarin  bulundugu kurum haricinde sendikalar araciligiyla baska is
alanlarinda is bulabilmesi de yasam doyumuna etki edebilmektedir. Calisanin ¢alisma
hayatinda haklara sahip olmasi gevresel faktorler olarak gériilebilir (Ozdevecioglu,
2004). Cevresel faktorlerden birisi de enflasyondur ve yiiksek enflasyona sahip olan
iilkelerde alim giicii diigik oldugu icin bu bireylerin yasamdan aldigi hazzi da
etkilemektedir (Bastemur, 2006). Kubilay (2003), yaptig1 ¢calismalarda bireylerin sosyal
gevre ile iletisiminin daha fazla olmasinin 6znel iyi olusa katki saglayacagini ve sosyal
sermayenin insan hayatindaki onemli etkisinden bahsetmektedir. Ozellikle iletisim
kurarken insanlarla iletisimin iyi olmasi aileden, akrabalardan destek géremek, mesleki
yeterlilige sahip olma gibi birgok faktdor yasam doyumumuzu olumlu olarak
etkilemektedir (Kubilay, 2013).

2.4.1.4. Toplumsal Faktorler

Yasam doyumunu etkileyen toplumsa faktorler arasinda dernek ve kuliip gibi
toplumu i¢ine alan yerlere {iye olmak, bu alanlarda yakin ¢evre ile iligskiler kurmak yer
almaktadir. Bireyin gerek aile gerekse toplum ile ilgili sorumluluklari yagsam doyumunu
etkileyebilmektedir (Ozdevecioglu, 2003). Giinliik yasaminda spor yapan, sosyal
sorumluluk alarak yardim etmeye goniillii olan kisilerin, yasamdan aldiklar1 doyumunun
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ornek olarak genis arkadas ¢evresi olan, is arkadaslar
ile 1yi iletisim i¢inde olan ve ailesinden destek alan bireylerin yasam doyum diizeylerinin
daha yiiksek oldugu sonucuna yapilan galismada ulasilmistir (Bastemur, 2006).
Montpetit,Nelson ve Tiberio (2017), Rubin,Ewans ve Wilkinson (2016) yaptiklar
arastirmalarda, ¢alisma arkadaslari ile kaliteli,olumlu zaman gegiren bireylerin, 6znel 1yi
olus diizeyleri ile arkadas ile gecirilen zaman arasinda pozitif yonde anlamli iliski
bulundugundan bahsedilebilir. Yine baska bir ¢alismada arkadaslik ve dostluk gibi
kavramlarmin yasam doyumu ile iligki oldugu ¢alisma bulunmaktadir. Cevresi ile yakin
iliski icinde olan bireylerin bulundugu ¢evre ile uyum saglamasindan kaynakli doyum
saglanabilmektedir (Yetim, 2001). Wan ve Accard (1996) yaptiklar1 calismada sosyal

destek goren bireylerin yasamdan aldiklart doyum arasinda anlamli iligski bulunmustur.

2.5. Yasam Doyumu ve Is Doyumu iliskisi

Is doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliskinin alanyazin incelendiginde 1950
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yillarinda itibaren calisilmaya basalndigi soylenebilir. Calismalarda is doyumunun
bireyin caligma yasami disinda genel yasami ile ilgili doyumunu da etkiledigini
sOylenebilmektedir. Eger ¢alisan isinden olumlu geribildirim aldiysa bu is hayatinin yani
sira yasam hayatin1 da olumlu etkileyebilmektedir (Keser, 2003). Baska bir ifade ile
calisan igine yonelik olumsuz bir tutum i¢indeyse bu olumsuzluk is disinda hayatina
yansiyacak ve yasam doyumunu olumsuz etkileyebilecektir(Kok; 2006). Calisma
yasaminda yasanan mutsuzluk, isteksizlik, hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular bireyin
yasamdan aldig1 hazzi da etkiyerek olumsuz yasam doyumuna neden olabilecektir.
Boylece yasam doyumu olumsuz etkilenen kisi, fiziksel ve ruhsal sikintilar yasayarak

saglig1 olumsuz etkilenecektir (Cetinkanat, 2000).
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Is ile T1gili Degiskenler
Is Yiikii (-.16) I
Diizenleme (-.42)
Tanitim Firsati (.23) 59

Kisilik Ile ilgili Degiskenler Is Doyumu
Pozitif etki (.11)
Negatif etki (-.07)

A 4

Cevresel Degiskenler
Orgiir iklimi (.28) _—

(.25) (.21)

.88

Toplumsal Degiskenler
—= Yasam

Toplum Ortakligi (.14) /’ Doyumu
Aile Destegi (-.15) //
Akraba Destegi (.14) —

Sekil 1. Yasam doyumu, Is Doyumu Iliski Modeli.
Kaynak: Iverson ve Maguire (1999)

2.5.1. Yasam Doyumu ve Is Doyumu Arasindaki iliskiyi Aciklamaya Yonelik
Modeller

Ulke genelinde ve yurt diginda yapilan birgok arastirma is doyumu ve yasam
doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Yapilan ¢aligmlarda gerek yurt ici gerek yurt dist
1$ doyumu ve yasam doyumu arasinda pozitif yonde iliski bulundugu gibi, higbir iliskinin
bulunamadigi ya da aralarinda negatif yonlii iligkinin bulundugu arastirmalarin
varligindan sdz edilebilir (Ozdevecioglu, 2003). Ozellikle yakin dénemde is doyumu ve
yasam doyumu arasindaki iliskinin derecesi Ol¢ililmiis ve kuramsal boyutlar seklinde ele

almmistir (Dikmen, 1995). Ele alinan boyutlar en temel haliyle sirasiyla asagidaki gibidir:

1. Tagma veya yayilma modeli
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2. Dengeleme veya telafi etme modeli
3. Ayristirma modeli

4. Dagilma modeli

2.5.1.1. Yayilma Modeli

Yayilma modeli en genel hali ile yasam doyumundan is doyumuna, is
doyumundan yasam doyumuna etki oldugundan bahsetmektedir. Bu modele gore is
doyumun ve yasam doyumu arasinda karsilikli yayilma vardir. Bir c¢alisan is yerinde
olumlu yasantilar gecirip doyum sagladiysa genel yasaminda da doyum saglama
egilimindedir. (Ozdevecioglu, 2003). Alanyazinda is doyumu ve yasam doyumu
arasindaki iligkinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu ifade edilebilmektedir (Bastemur,
2006). Gerek ¢alisma hayatinda gelistirilen tutumlarin gerekse genel yasamda gelistirirlen

tutumlarin birbirine dogru yayilmasi s6z konusu olabilmektedir (Dikmen, 1995).

2.5.1.2. Dengeleme Modeli

Dengeleme modeline gore eger yasam doyumu yiiksekse diisiik olan is doyumu
tarafindan dengelenebilecektir. Bagka ifade ile eger is doyumu yiiksekse diizeyi diisiik
olan yasam doyumu tarafindan dengelenecektir seklinde ifade edilmektedir(Keser, 2003).
Bu modele gore calisanin calistign is yeri bireyleri sosyal etkinlik y6niinden
desteklemiyorsa, bu kisiler giinliilk yasaminda olabildigince sosyal etkinlik kapsamina
girmeye calisabilecektir (Dikmen, 1995).Is yasaminda basarisiz olan calisan bunun
telafisini yasaminda farkli sekillerde basar1 saglayarak gerceklestirecektir. Dengeleme
modeline gore bu model is doyumu ve yasam doyumu arasinda negatif bir iliski oldugunu

savunmaktadir (Keser, 2003).

2.5.1.3. Aynistirma Modeli

Is doyumu ve yasam doyumu arasinda bir iliski olmadigimi savunmaktadir.
Ayristirma modelinde is doyumu ve yasam doyumunun iligkinin bulunmamasi zor gibi
goriilsede bunu saglayabilen bireylerin oldugu belirlenmistir (Ozdevecioglu, 2003;
Keser, 2003). Cagimizda gelisen toplumlarda ¢alisma hayati ile ¢alisma alani disinda
genel yasam alaninin birbirine etkilemesinin oniine gecebildigi goriilmiistiir. Boylelikle
hem c¢aligma yasaminin hem de is yasaminin birbirini etkilemedigi ve bir iliski

bulunmadigi sonucuna ulagilmistir (Keser, 2003).
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2.5.1.4. Dagilma Modeli

Dagilma modeli yakin tarihlerde 6zellikle yayilma,dengeleme ve ayristirma
modelinden sonra c¢alismalarda agiklanamayan durumlar i¢in  gelistirildigi
savunulmaktadir. Her bireyin genel yasam doyumuna ulagmasi i¢in is yerinde siirekli
olarak bilgi ve becerisini gelitsirmelidir ve bdylece bu alanda basarini arttirmalidir
diistincesinden yola ¢ikmigtir(Dikmen, 1995). Dagilma modeli kurali her ne kadar isin
birey i¢in énem durumuna gore is doyumu ve yasam doyumu iliskisinde ayn1 anda
bulunabilecegini savunsada biitiin modeller degerlendirildiginde ger¢ek¢i model olarak

yayilma modelinin oldugu ifade edilebilir (Bastemur, 2006).

2.6. Benlik Saygsi Ile Tlgili Kuramsal A¢iklamalar
2.6.1. Benlik

Benlik kavramini, kisinin kendisine bakis agis1 ve zihninde kendini temsil edis
bicimi olarak tanimlanabilir. Benlik kavramini, kisinin kendisi ile ilgili algilamalarinin,
kisisel atif (yiiklemelerinin) ve ge¢mis yasantilarinin, gelecekle ilgili hedeflerinin, sosyal
rollerinin zihninde temsil edilisinin kavramsal olarak odaklasmasidir (Aydin, 1996).
Bireyin farkli 6zellikteki kendini degerlendirmesi ve kendi fiziksel, psikolojik, sosyal
yonden diislincelerinin biitiin halinde algilanmasidir (Giiltekin, 2003). Benligin bireyin
kisiligini nasil aldiladigy ile 1lgili bir takin kisilik 6zelliklerini icerdigi sOylenebilmektedir.
Kendi 6zelliklerinin, yeteneklerinin ve isteklerinin farkinda olmasi ve algilayis bi¢cimi
olarak ifade edilebilir (Can, 1990). Benlik, bireyin kendi ile ilgili farkinda olusudur ve
kisinin kendisi ile ilgili tavrin1 bize anlatir (Kagitgibasi, 2010). Benlik, i¢ine dogdugu
toplumdan ve kiiltiirden etkilenmektedir. Benlik, 6grendigimiz ve yasadigimiz her seyin
sonucudur. Kisiler yasadiklari, 6grendikleri ve bu 6grendiklerinin pekistirilmesiyle
kendilerini tanimlar, ‘ben’ kavramlar1 gelistirir bdylece biitiinsel bir benlik yapisina

ulagmaktadir (Kagitgibasi, 2010).

2.6.2. Benlik Saygis1

Benlik saygisinin duygusal, bilissel, toplumsal ve bedensel 6geleri vardir. Kendini
degerli hissetme, yeteneklerini, bilgi ve becerilerini ortaya koyabilme, bagarma, begenilir

olma, kabul gérme, sevilme, kendi bedensel 6zelliklerini kabul ve benimseme, benlik
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saygisinin olugsmast ve gelismesinde Onde gelen etkenlerdir (Yoriikoglu, 1986).
Rosenberg (1965), benlik saygisinin bireyin kendini degerlendirmesinin bir sonucu
olarak ortaya ¢iktigini belirtmis ve benlik saygisini bireyin kendisine karsi, olumlu ve
olumsuz tutumu olarak tanimlamistir. Bireyin kendine iliskin degerlendirmeleri
sonucunda ulastig1 yargi, benlik saygisinin diizeyi i¢in belirleyici olmaktadir. Benlik
saygisi, bireyin benlik kavramina iliskin ulastigi degerlilik yargisidir. Benlik saygisi,
bireyin bagimsizligini elde etmesi, genel yasaminda doyum saglamasi, amaca yonelik
etkinlikte bulunmasi, yakin g¢evresi ile glivenilir iliskiler kurabilmesi ve gelecek ile ilgili
saglam adimlar atabilmesi gibi pek ¢ok yonden 6nemli olarak nitelendirilebilir (Ase1
1999).

Ciiceloglu'na (1997) gore kuramcilarin benlik saygisi tanimlamalarinda birkag
ortak nokta vardir. Bunlardan ilki, bireylerin benlik saygilarin1 olusturan, kendileri
hakkinda edindikleri bilgilerin subjektif oldugudur. Ikincisi benlik saygisinin bir
degerlendirme siireci oldugudur. Uciinciisii ise, kisinin yaptigi bu subjektif
degerlendirmeler sonucunda kendisiyle ilgili bir degerlilik yargisina vardigidir. Benlik
saygisi, ustiinliik (digerlerinden daha iyi olduguna inanmak) veya miikemmellik gibi
duygulardan ¢ok kendini kabul etme, kendini begenme ve kendine saygi duyma

duygusunu ifade eder.

2.6.4. Diisiik Benlik Saygisi- Yiiksek Benlik Saygisi

Yiiksek benlik saygisina sahip olan bireylerin dnemli kisilik 6zellikleri arasinda
kendine giiven, basarili olma istegi, iyimser olma, zorluklarla miicadele edebilme gibi
olumlu 6zelliklerin yaninada kendini saygin hissetme egilimi gosterebilmektedir. Benlik
saygist diisiik olan bireylerde olumsuz kisilik 6zelliklerinim hakim oldugu sdylenebilir.
Ornegin; benlik saygis1 diisiik olan birey sosyal iliskilerde basarisiz, kendini suglama
egilimi, giivensiz iliskiler i¢inde olabilmektedir (Aksoy ve Magden, 1993). Sahip oldugu
ozellikler ile ilgili olumlu diistincelere ve yeterli diizeyde 6zglivene sahip olan bireylerin
saglikl arkadaslik iliskileri kurma ve basarili olma sanslar1 daha fazladir. Saglikli benlik
saygisina sahip olabilmek i¢in saglikli bir bakis agisina da sahip olunmasi gerekir. Benlik
saygis diizeyi diisiik olan bireylerin benliginin dengesiz oldugu yiiksek diizeyde benlik
sahibi olan bireylere kiyasla kendilerini yalniz hissettikleri ve hassas olduklar
sOylenebilir. Bireylerin benlik saygilar1 sosyal yasantilarindan ve Ogrenmelerinden

etkilenir. Kendileri hakkinda yeterince olumlu diisiinemeyen ve kendilerine giliveni
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olmayan bireyler, yakin ¢evrelerinin digina ¢ikip deneyim elde etmede giigliik ¢ekerler.
Bu bireyler kendilerine giivenen ve inanan bireylere oranla, daha az miicadele etme
egilimindedirler ve buna bagli olarak daha az riski goze alirlar. Yiiksek benlik saygili
bireyler basarili olma istegi igindedirler ve basarisizliktan nefret ederler. Basarisiz
olduklart zaman bu durumdan kurtulmak i¢in ugrasirlar, fakat eger bu kacis olanaksizsa
daha ¢ok ugrasirlar ve 1srarla baska ¢6ziim yollar1 denerler. Bunun aksine diisiik benlik
saygili bireyler fazla miicadele etmezler ve orta diizeyde bir basariyla yetinirler. Yiiksek
benlik saygisina sahip insanlar basarili olma beklentisi i¢indedirler. Basar1 beklentisi,
basarisizlik durumunda hemen vazgegme egiliminde olan diisiik benlik saygisina sahip

insanlardan daha uzun siirebilmektedir (Aiken, 1993).

2.6.5. Benlik Saygisina Etki Eden Faktorler

Bireylerin benlik saygilari olusurken sosyal ortamlardan ve kisilerarasi
iligkilerden etkilenmektedir. Rosenberg (1965) de insanlarin benlik algilarinin aile,
Ogretmenler, is arkadaslari, yakin sinif arkadaslar1 ve ¢evre gibi pek ¢ok faktdrden siirekli
olarak etkilenebilecegini belirtmistir. Buna gore aslinda kisinin sahip oldugu benlik
saygisini diizeyini anlamak icin, aile, arkadas, is ve ¢evre iligkilerine bakmak yeterlidir.
Kisinin saglikli benlik saygisi, hayati boyunca rol oynayacak, ¢evresinden gelen
sartlandirilmamis olumlu tutumlar sonucu gelisir. Benlik saygisi ve benlik kavraminin
her ikisi de bireyin algilarindan etkilenir ve yiikseltilebilir ya da diisiiriilebilir. Birey
kontrol edemedigi davranislarindan kendini sorumlu tutabilir. Bu, kisisel basarisizliklar
kadar basarilar1 da igerir. Bu algilar, benlik kavrami ile basar1 arasindaki iligkiyi
etkileyebilir (Nixon, 1995). Erkan, (1986), benlik saygisint bireyin yetenekli, 6nemli,
basaril1 olarak algilanma derecesi olarak tanimlamig, benlik sayginin kisiligin 6nemli ve
olumlu bir boyutu oldugunu sdylemistir. Coopersmith'e gore benlik saygisina olumlu
etkide bulunan dortetken:

1. Yasamda bagka insanlar tarafindan gordigi ilgi, saygi gibi davranislarin
tekrarlanma sikligi,

2. Kisinin basarilari, sahip oldugu pozisyon ve sahip oldugu statii,
Kisinin hedefleri ile elde ettiklerinin palelellik gosterip gostermemesi,

4. Kisinin bagkalarinin kendisi i¢in yaptig1 yorumlarla basa ¢ikma tarzidir.
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Yapilan arastirmalar, cinsiyet faktoriinlin de benlik saygisi iizerinde etkili
oldugunu gostermistir.  Yapilan c¢alismada benlik saygisinin 3 boyutundan s6z
edilmektedir: Yeterlilik, deger ve kontrol. Yeterlilik, bireyin gorevlerini basarmaya ve
amaclarina ulagsmaya olan inancidir. Deger, kendine deger verme ve kendini sevme olan
takdir duygusu olarak nitelenir. Kontrol ise bireyin ¢evredeki olaylar1 etkileyebilirligini
hissetme derecesidir. (Henniger, 1999). Ogretmen, tiim bu boyutlarda ¢ocugun erken
benlik gelisiminde kritik rol oynar. Yapilan baska bir calismada calisanlarin mesleki
uyum ve doyumunun 6n kosulu olarak benlik saygisi oldugu ifade edilmektedir (Aricak

ve Dilmag, 2003).

2.7. Alan Arastirmalar:
2.7.1. is Doyumu {le ilgili Yapilan Arastirmalar

Ayan, Kocacik ve Karakus (2009), tarafindan yapilan calismada lise
ogretmenlerinin i doyumu diizeyleri bunu etkileyen etkenler arastirilmigtir. Sivas merkez
ilgede bulunan resmi liseler de gorev yapan 482 O6gretmenin katilimiyla gerceklesen
arastirmada Ogretmenlerin islerinden orta diizeyde doyum almis olduklar1 sonucuna
ulagilmistir. Genel doyum puaninin 6gretmenlerin ¢esitli 6zelliklerine gore farkliliklari
incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin sadece ¢alisma siireleri, meslekte
yiikselme olanagina sahip olma ve kurumun isleyisinden memnun olma durumlarina gore
anlaml farkliliklar ulasilmistir. Bu veriler doyum diizeyini bireysel ve kurumsal
etkenlerin birlikte belirledigini ortaya kodugu seklinde yorumlanmustir.

Mousavi, Yarmohammadi, Nosrat, Tarasi (2012) tarafindan yapilan arastirmada,
beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki doyumlarini incelenmistir. Arastirma, 2008-2009
doneminde Zanjan Eyaleti'ndeki tiim beden egitimi &gretmenlerinden olusmaktadir.
Aragtirmanin sonucunda, duygusal zeka ile i3 doyumu arasinda ve sosyal beceriler,
empati ve motivasyon ve ig doyumu diizeyleri arasindaki iliski pozitif yonde anlamli
oldugubulgusuna ulaigmistir. Ayrica, duygusal zekanin bes bileseni arasinda sosyal
becerilerin, empati ve motivasyonun dgretmenin is doyumunun yordayicist oldugunu
gostermistir. Ogretmenlerin mesleki doyumlari, duygusal zekay1 egitmek ve gelistirmek,
imkanlar sunmak ve ihtiyaclarini karsilamak suretiyle arttirilabilir yorumu yapilmigtir.

Yoriik, Cankaya, Biiyiikalin ve Kizilkaya (2013) yaptiklar: arastirmada yapilan
arastirma Ankara ve Afyonkarahisar illerindeki galisan Ogretmenlerin is doyumunu

orgiitsel faktorler acisindan incelenmistir. Arastirmaya 2011-2012 egitim-6gretim yili
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Bilim Sanat Merkezlerinde gérev yapan toplam 16 6gretmen katilmistir. Ogretmenlerin is
doyumunun orgiitsel faktorlerini inceleyen g¢alismanin sonucuna gore Ogretmenlerin
aldiklar1 iicreti yetersiz bulduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin yaptigi isin
ticretini yetersiz bulmasinin yani sira mesleki statii konusunda olumsuzluklar yasadiklari
ve ylikselme olanagi gibi faktorlerin olmamasinin is doyumunu olumsuz etkiledigi
sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin okul ydneticilerin tutumlarini olumlu bulmalari is
doyumu agisindan degerlendirilmistir. Okul yoneticilerin kendi gérev ve sorumluluklarini
yerine getirdigi ve yonetici ile iligkilerinin olumlu oldugunu vurgulamislardir.
Ogretmenlerin bulundugu okuldaki calisma sartlar1 degerlendirilmis ve olumlu, yeterli
sonucuna ulasilmistir.

Liu ve ark. (2013) tarafindan yogun bakim hemsirelerinin is doyumu ve is ile ilgili
degiskenleri incelenmis. Hemsirelerin yarisindan fazlasi islerinden doyum aldiklarinm
bildirmistir. 10-20 mesleki yillik tecriibesi ve tiim tatil hakki almis olan hemsirelerde is
doyumu yiiksek seviyelerde oldugu belirlenmistir. Uygulama ortami, duygusal tilkenme,
kisisel basar1 ve olumlu basa ¢ikma tarzi bagimsiz degiskenleri iy doyumu varyansin
yaklasik % 55’ini agikladig1 bulunmustur.

Dinger, (2015) tarafindan yapilan calismada Sakarya Ili Temel Egitim
Kurumlarinda gorev yapan okul yoneticilerinin karar verme stillerinin, 6gretmenlerin ig
doyumuna etkisi arastirilmistir. 6gretmen ve okul yoneticilerinin is doyumu diizeyleri
arasinda; yas, egitim durumu, brans, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma durumlarina
gore anlamli fark bulunmazken; cinsiyet, kidem ve gorev degiskenlerine gore anlamh
fark bulunmustur. Karar verme stilleri degerlendirildiginde ise okul yoneticileri
tarafindan en ¢ok Rasyonel Karar Verme Stilinin kullanildig1, en az ise Kaginmaci Karar
Verme Stilinin kullanildigi sonucuna ulagilmistir. Katilimcilarin yoneticilerinin karar
verme stillerine yonelik goriisleri arasinda egitim durumu ve brans degiskenlerine gore
fark bulunmazken; cinsiyet, yas, gorev, kidem, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma
durumlarina gore anlamli fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Karar verme stilleri ile is
doyumu arasindaki iliski degerlendirildiginde Genel Is Doyumu ile;Rasyonel Karar
Verme Stili arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iligki, Sezgisel Karar Verme Stili ve
Bagimli Karar Verme Stili Ile pozitif yonlii diisiik diizeyde iliski ve Kaginmaci ve
Kendiliginden/Anlik Karar Verme Stilleri ile negatif yonlii orta diizey iliski tespit
edilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda yoneticilerin karar verme stillerinin
ogretmenlerin iy doyumunun anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna ulagilmstir.

Neill ve Maria (2016) tarafindan yapilan ¢alismada bir ilcede goérev yapan 13
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Ogretmenlerin is doyum diizeylerini incelemek ve dgretmenlerin is doyumu ile iligkili
faktorleri tespit etmek amaglanmistir. Veriler Dr. Paul Spector (1985) tarafindan
hazirlanan Is Doyumu Anketi kullanilarak toplanmustir. Ucret, terfi, gdzetim, isin niteligi,
calisma kosullar, is arkadaslari, iletisim, yan 6demeler ve kosullu 6diilleri igeren dokuz
alt olgekte is doyumunun digsal veya i¢sel faktorler olarak siniflandirilmistir. Arastirma
sonucunda, ¢esitli 6gretmen gruplar arasindaki farkliliklarin, i¢gsel motivasyondan ziyade
digsal motivasyon ile iliskili olduguna ulsilmistir. Ornegin, en geng¢ dgretmen grubu,
digsal motivasyon konusunda en eski 6gretmen grubundan daha yiiksek puan aldigi
sonucuna ulasilmistir. Grup farkliliklarinin anlamli oldugu durumlarda, bu farkliliklar
avantajlar, promosyon ve ek motivasyon degiskenleri ile iliskili olma egilimindeydi.
Boylece, ¢aligma ornegi ile Spector tarafindan saglanan 6gretmen normlari arasindaki
toplam on karsilastirma yapildi. Bu karsilastirmalardan Ucretlendirme, Tanitim,
Denetim, Calisma Kosullar, Is arkadaslari, Iletisim gibi normlarm 6nemli oldugu
bulgusuna ulagilmstir.

Ozel (2016), tarafindan yapilan ¢alismada anadolu liselerinde ¢alisan ydnetici ve
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini ve is doyumlarini incelemistir. Ayrica yonetici ve
Ogretmenlerin is doyumlarinin ve tlikenmigliklerinin cinsiyet, yas, kidem, 6grenim
durumu, brans degiskenlerine gore nasil degistigi de incelenmistir. Arastirmaya Tekirdag
Ili Cerkezkdy Ilge Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagh olarak devlet okullarinda calisan 36
yonetici, 224 6gretmen toplam 270 c¢alisan katilmistir. Katilimeilarin is doyumu ve
tilkkenmislik diizeylerinin orta derecede olduklar1 belirlenmistir. Duygusal tiikkenme ve
duyarsizlasma diizeylerinin diisiik derecede, kisisel basarilarinin ise yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin gérev degiskenine gore
incelendiginde idarecilerin is doyumu diizeyinin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu,
duygusal tiikkenmenin 6gretmenlerde, kisisel basarida azalmanin ise yoneticilerde daha
fazla oldugu tespit edilmistir. Yas degiskenine gore is doyumu ve tilkenmislik diizeyleri
incelendiginde 31-40 ile 50 ve {istli yas grubunda olanlar digerlerine, cinsiyet degiskenine
gore ise erkekler kadinlardan kisisel basarida daha fazla azalma yagamaktadirlar. Egitim
durumu degiskenine gore lisans mezunlar yiiksek lisans mezunlarina kiyasla daha fazla
is doyumuna sahip olduklar1 goriilmistiir. Katilimeilarin is doyumu ve tiikkenmislik
diizeylerinin brans degiskenine gore incelendiginde Giizel Sanatlar bransindaki
Ogretmenlerin i3 doyumu diger branglardan diisiik, Fen Bilimleri bransindaki
ogretmenlerin duygusal tiikenme diizeyleri yiiksek, Gilizel sanatlar ve diger dersler

brangindaki 6gretmenlerin duyarsizlagsma diizeyleri diisiik, kisisel basar1 alt boyutunda
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diger dersler grubundaki O6gretmenlerin kisisel basarida azalma diizeyleri ise daha
yiiksektir. 1-5 yillik kideme sahip 6gretmenlerin digerlerine gore daha yiiksek diizeyde is
doyumuna sahip olduklar1 goriilmiistiir. 11-15 yillik 6gretmenlik kidemine sahip olanlar
daha diisiik diizeyde duyarsizlasma yasadiklari, kisisel basar1 alt boyutunda, 1-5 yillik
ogretmenlik kidemine sahip olanlarin ise kisisel basarida azalmay1 daha diisiik diizeyde
yasadiklar tespit edilmistir.

Kirdok ve Sarpkaya (2016) tarafindan yapilan ¢alismada okulda ¢alisan okul
psikolojik danismanlarinin duygusal zeka diizeylerinin is doyumu diizeylerini yordayip
yordamadigini incelenmistir. Ayrica arastirmada okul psikolojik danigmanlarinin
cinsiyete ve medeni duruma gore is doyum diizeylerini incelemek amaglanmistir.
Arastirmaya 282 (195 kadin ve 87 erkek) okul psikolojik danigmani katilmani katilmistir.
Verilerin toplanmasinda minesota is doyum Ol¢egi, duygusal zeka ozelligi dlgegi ve
kisisel bilgi formu kullanilmigtir. Verileri ¢oziimlemek icin ¢oklu dugrusal regresyon
analizi, t testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Okul psikolojik danigmanlarinin
duygusal zeka alt 6lgeklerinden aldigi puanlar is doyumu 6lgegi puanina iligkin toplam
varyansin %22’sini agikladigi bulgusuna ualigmustir. Iyi olus alt dlgegi is doyumunun en
giiclii yordayicist olup bunu duygusallik izlemistir. Okul psikolojik danigmanlarinin
kademe diizeylerine, cinsiyet ve medeni durumlarina gore is doyumunun farklilasmadigi
bulunmustur.

Sargin (2016) tarafindan yapilan calismada 6gretmenlerin kisilik 6zellikleri,
orgiitsel sinizm ve doyumu iliskisi arastirilmistir. Bu ¢alismada ¢oklu dogrusal regresyon
analizi, tek yonlii anova kullanulmisltir. Arastirma sonuclarinda digadoniikliik kisilk
ozelligi ile orgiitsel sinizmin biligsel ve duyussal alt boyutlarinin i doyumunu anlamli
diizeyde yordadigina ulagilmitir. Ayrica 6gretmenlerin iy doyumu puanlari yas, cinsiyet,
medeni durum ve egitim diizeyine gore farklilik gostermemektedir. Hizmet yil1 bir-bes
yil arasinda olan 6gretmenlerin is doyum alt iicret faktoriinde anlamli diizeyde farklilagma
tespit edilmitir. Belias, Kyriakou, Koustelios, Varsanis ve Aspridis (2017) tarafindan
yapilan ¢alismada Yunan c¢alisanlarinin mesleki doyum diizeylerini arastirilmis ve belirli
kisisel Ozelliklerin bu seviyelerde is doyumu iizerindeki etkilerini incelenmistir.
Orneklem 252 erkek ve 235 kadin olmak iizere farkli banka ¢alisanlarindan olusmaktadir.
Bu c¢alismanin sonucunda genel olarak Yunan banka calisanlariin mesleklerinden
memnun olduguna ulagilmistir. Ayrica, manova ve anova sonrasi analizlerinde, banka
calisanlarini kigisel 6zelliklerinin, cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu ve ig doyum

diizeyleri gibi farkli yonlerini etkiledigi sonucuna varilmistir. Bulgular, calisanlarin is
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doyum diizeylerinin genel olarak orta diizeyde oldugunu goéstermistir. ¢esitli 6gretmen
gruplar1 arasindaki farkliliklarin, igsel motivasyondan ziyade digsal motivasyon ile iligkili
oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica is doyumu degiskenin demografik degiskenlerde
yas, cinsiyet, medeni durum vb. ile iliskinin 6nemli oldugu ¢alismalarin oldugu
bulunmustur.

Agha, Azmi ve irfan (2017) tarafindan yapilan calismada yiiksekdgretimde
calisan 6gretmenlerin is doyumu ve is-yasam dengesi arasindaki iliski incelenmistir.
Aragtirmanin bulgulari, caligma girisiminde bulunmayla is-yasam dengesi ve is
doyumuyla negatif bir iligki i¢indeydi, caligmak ve kisisel yasamda is dpyumunda pozitif
bir iligki i¢inde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bdylece, is ve yasamin, is-yasam dengesi
girisimleri aracilifiyla kuruluslar tarafindan biitiinlestirilmesi ve dengelenmesi gerektigi
sonucuna ulasilmistir..

Ozetle, is doyumu kavraminin pek cok meslek grubuyla yapildigini sdyleyebiliriz.
Ayrica yapilan calismalarda is doyumu degiskeni ile birlikte, is performansi, medeni

durum, yas, cinsiyet, egitim durumu gibi degiskenlerle ilisksine bakildig1 goriilmektedir.

2.7.2. Yasam Doyumu ile Tlgili Arastirmalar

Heler ve ark. (2006) yaptig1 calismada 127 6grencilerden iki hafta siireyle giinliik
yazmalari talep edilmistir. Giinliikleri degerlendiren arastirmacilar, bireye yetenegi ve
alan1 Olgiisiinde Ozerklik saglanmasinin ve bununla beraber ana ihtiyaclarinin
karsilanmasinin bireylerde psikolojik agidan sosyal gereksinimlerinin saglandig: hissini
olusturdugu ve bunun da yasam doyumunu olumlu etkiledigi sonucuna ulagmislardir.

Aelterman, Engels, Petegem ve Verhaeghe (2007) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenlerin iyi olusunu destekleyici okul kiiltiiriiniin 6nemi incelenmis, 6gretmenler
arasinda bazi farkliliklar bulunmustur. Bu farkliliklarin bir kismi, cinsiyet, yas, islev,
ogretim yontemleri veya okuldaki karakteristik 6zelliklerin (6rnegin, 6grenci sayisi,
hedef grup 6grencilerinin varligi) ile ilgili anlamli farkliliklar bulunmustur. “Okul”
faktorii aslinda 6gretmenlerin refahinda 6nemli bir rol oynamaktadir ve okul kiiltiirii ile
Ogretmenlern iyi olusu arasinda ilgi bulunmaktadir; Alt 6lgeklere bagl olarak, okul
faktorii, 6gretmenin refahindaki toplam varyansin % 34.6'sin1 agiklar. Arastirmada bu
durum Okul miidiirii tarafindan verilen destek ve mesleki gelisim destegi yerel okul
yonetiminin konular1 arasinda goriilmektedir seklinde yorumlanmistir. Ayrica Miidiir

tarafindan destek, meslektaslardan destek ve mesleki gelisim i¢in destek velilerle olan
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iliskiyi etkileyen faktorlerdir. Ogretmenler birlikte ¢alistiklarinda ve dgretim ekibi i¢inde
bir gliven duygusu oldugunda, 6gretmenlerin hizmet ici egitim almalar tesvik edilir ve
Ogretmenlerin yaptiklar1 ¢cabalar1 takdir eder, daha sonra 6gretmenler daha iyi olduklari
i¢cin kendilerini daha iyi hissederler seklinde yorumlanmustir.

Simsek (2011) yaptig1 calismada dgretim gorevlilerinin orgiitsel iletisim ve Kisilik
ozelliklerinin yasam doyumuna etkilerini arastirmistir. Arastirmada adli arastirm
Anadolu Universitesi’ndeki &gretim elemanlarinin orgiitsel iletisim doyumu, yasam
doyumu ve yasam alanlarinda bulunan faktorlerin doyum diizeyleri belirlenmistir.
Arastirmanin sonucuna gore 0gretim elemanlarinin hepsinde kisilik 6zelliklerine gore
yasam doyum diizeyleri orta diizeydedir bulgusuna ualismistir. Yasam doyumunun alt
alan1 olan orgiitsel iletisim doyumu ve kisilik 6zellikleriyle yasam doyumu (genel yasam
doyumu, yasam alanlarindaki doyum) arasinda anlamli ve giiclii bir iliski oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin verilerine gore, calisanlarin  Orgiitsel iletisim
doyumu ve yasam doyumu farklilasmaktadir. Orgiitsel iletisim doyumunun, yasam
doyumunu (genel yasam doyumu ve yasam alanlarindaki doyum) agiklama diizeyi
yiiksektir sonucu bu arastirmada elde edilmistir.

Vinson ve Ericson (2012) yaptiklart ¢alismada bireylerin yasam doyumu ile
mutluluk diizeyleri arasindaki iliski ve yasam doyumunu ve mutlulugu etkileyen
faktorleri incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore yasam doyumu degiskeninin
cinsiyet demografik 6zelligine gore farklilik gostermedigini; ancak yas degiskenine gore
farklilik gosterdigi bulgusuna ulasilmistir.. Ayrica, evli olanlarin, evli olmayan insanlara
gore yasam doyumlariin daha yiiksek diizeyde oldugu sonucu bulunmustur.

Recepoglu (2013) tarafindan Ogretmen adaylarmmin yasam doyumlart ile
ogretmenlik meslegine iliskin tutumlar1 arasinda orta diizeyde anlamli bir sekilde
yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bagka bir ¢calismada 6gretmenlerin is yerinde yalnizlik
diizeyi ile yasam doyumlar1 arasindaki incelenmis, 6gretmenelrin yasam doyumlart ile is
yerindeki yalnizliklarin duygusal yoksunluk ve soyal arkadaglik boyutu ile negatif yonde
ters iliski bulunmustur (Y1lmaz ve Aslan, 2016).

Kog-Cakan (2013) yaptig1 ¢alismada konut sektoriinde beyaz yaka calisanlarda
duygusal zekd ve is doyumunun yasam doyumu iizerindeki etkisini incelemek
amaglanmistir.Beyaz yaka c¢alisanlarin yasam doyumlarinin demografik 6zellikler
acisindan bir farklilik olup olmadigini arastirmak calismanin baska amacini
olusturmustur. Calismanin amaci dogrultusunda, ¢alismaya Istanbul’da konut sektériinde

calisan 150 ¢alisani olan 6zel bir firmada gorev alan toplam 119, sirketin organizasyon
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semasina gore beyaz yaka, calisani katilmistir. Aragtirmada yasam doyumunun duygusal
zeka ve is doyumu ile iligkisini ayr1 ayri ele alinarak, her ikisinin de regresyon analizleri
yapilmistir. Arastirma sonucunda yasam doyumu ve is doyumu arasinda pozitif; yasam
doyumu ve duygusal zeka arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Ayrica
duygusal zeka diizeyi yas ve egitim durumu; i doyumu toplam calisma siiresi ve egitim
durumu agisindan farklilik gosterirken, yasam doyumu hicbir demografik degiskenden
etkilenmemektedir sonucuna ulasilmistir.

Civitei (2013) tarafindan yapilan ¢alismada liniversite 6grencilerinde genel yasam
doyumu ve psikolojik ihtiyaglar arasinda iliski bakilmistir. Yasam doyumu yiiksek olan
Ogrencilerde basarma ihtiyact yasam doyumu diisiik olanlardan fazladir sonucuna
ulasilmstir.

Loewe ve Bagherzadeh, Araya-Castillo, Thieme, Batista-Foguet (2014) Sili
calisanlarin yasam doyumunun 6znel onciillerini incelenmistir. 'Bottom up' bir perspektif
benimseyerek, birden ¢ok yasam alanindan doyumun genel yasam doyumuna etkisini
degerlendirilmistir. Ulke capindaki 530 Silili calisanin drneklemini temel alarak yapilan
caligmasa, yagsam doyumu ve 6znel iyilik hali mevcut modellerinde siirekli olarak yer alan
yedi yasam alani tatmininin etkilerini ayn1 anda test edilmistir. Bunlar, saglik, maddi
durum, sosyal iligkiler, kisisel deger, bos zaman, aile ve is doyumu oldu. Yas ve cinsiyete
gore kontrol edilen sonuglara gore, kisinin maddi durumundan doyum duygusunun
is¢ilerin genel yasam doyumunun baskin belirleyicisi olmustur. Ayrica kisinin 6z-deger,
bos zaman ve sosyal iliskilerinden doyumunun yasam doyumu {izerinde istatistiksel
olarak anlamli etkisi yoktur sonucuna ulasilmistir.

Siirticii (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada otel isletmelerinde gorev yapan
calisanlarin i gorenlerin iyimserlik, yasam doyum ve mutluluk diizeyleri arasidaki iliski
incelenmistir. Calisanlarin iyimserlik,yasam doyumu ve mutluluk degiskenlerini
incelemek i¢in ¢alismaya 397 otel isletme ¢alisan1 dahil edilmistir. Arastirma sonucunda
otel ¢alisanlarinin orta diizeyde iyimserlige, yasam doyumuna ve mutluluga sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir. Aragtirma sonucunda ayrica otel ¢alisanlarmin iyimserlik diizeyleri
ile yasam doyumu, iyimserlik diizeyleri mutluluk diizeyleri arasinda giiclii bir iligki
bulunmustur. Otel ¢alisanlarinin yasam doyumu ve mutluluk diizeyleri arasinda da giiclii
ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Aragtirmanin sonucuna goére otel
iletmesinde c¢alisan calisanlarin iyimserlik diizeyi arttikca yasam doyumu ve mutluluk
diizeyleri artmaktadir bulgusuna ulasilmistir.

Oztiirk (2014), sinif 6gretmenlerinin deger tercihleri ile yasam doyumu arasindaki
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iligkiyi incelemistir. Smif 6gretmenlerinin yasam doyumlar: ile demografik 6zellikleri,
deger tercihleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu arastirma sonuglart ile ortaya
konmustur. Arastirmanin sonucuna gore sinif 6gretmenlerinin medeni durumlaria gore
yasam doyumu diizeyleri arasinda farklilasma oldugu sonucu elde edilmistir.Simif
ogretmenlerinden evli olanlarin bekar olan sinif 6gretmenlerine gore daha yiliksek yasam
doyum diizeyine sahip oldugu bulgusu elde edilmistir.. Yapilan c¢alismada sinif
Ogretmenlerinin degerler Olgegi alt boyutlar1 ile yasam doyumu 6lgegi toplam puanlari
arasinda anlamli ve olumlu iliski bulunmasiarastirmanin sonuglarinda ortaya konmustur.
Son olarak sinif 6gretmenlerinin yagsam doyumu ve deger tercihleri alt boyutunda yer alan
gii¢, basari, hazcilik, uyarilma, 6z-denetim, evrensellik, yardimseverlik, geleneksellik,
uyum ve giivenlik alt boyutlar1 ile pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur..

Abbott Wallace, Lin, Haerpfer (2016) tarafindan yapilan ¢alismada Cin’de giin
gectikee artan ekonomik biiyiime ile hizla modernlesmesi nedeniyle bu durumun yiiksek
bir yasam doyumuna yol acacag diistiniilmiistiir. 2012-2013 yillar1 arasinda Diinya
Degerler Arastirmasi’nin yagam doyumunu etkileyen faktorlere bakilmistir. Sosyo-
ekonomik giivenlik, sosyal uyum, sosyal icerme ve toplumsal gii¢clendirme iizerine
odaklanarak sosyal kalite modelinden tiiretilen analiz i¢in biitiinciil bir ¢ercevede ele
alman c¢alismada toplumsal yaklagim, Cin’deki 6znel iyi olusu varyansinin% 33'd
acikladigi sonucuna ulasilmistir. Sosyal kalitenin dort alanindan iicli 6nemlidir, ancak
toplumsal giiclenme duygulara en biiyiik katki olarak goriilmiistiir. Cin'de yasanan
ekonomik degisimlerin, toplumsal normlar1 bireysellestirme yoniinde ve kisisel ajans
duygusu i¢inde hareket etmesine yardimci olabilecegini ve bu ayarlamayi yapanlarin
yasam doyumlarini artirdig1 yorumu yapilmigtir.

Valente ve Berry (2016) tarafindan yapilan caligmada Amerika’da yasan
Amerikalilar ve Latin Amerikalilar arasinda ¢aligsma saatleri ve yasam doyumu arasindaki
iliski incelenmistir. Mutlulugun pek cok belirleyici belirleyicisinin oldugu ancak ¢alisilan
saatler bunlar arasinda olmamasi ¢alismanin yapililis amacidir. Calismanin sonucunda
evli Latin Amerikali erkeklerin daha az calismalrina uzun ¢alisma saatine sahip evli
Amerikali erkeklerinden yasam doyum diizeyleri daha diisiik ¢ikmustir. Kiiltiirel
degerlerdeki farkliliklar, 6zellikle toplulukculuk (aileselcilik) ile toplumsal kalkinma
teorisinin temelini olusturan bireycilik arasindaki ayrim, daha kisa siire ¢alisan evli Latin
Amerikal1 erkeklerin evli Amerikali erkeklerden daha uzun saatler ¢alisirken daha az
mutlu olmasiin nedenlerinden olabilir seklinde yorumlanmistir. Ayrica evli kadinlarda

ya da evlenmemis kisiler arasinda ¢alisma saatleri ile yasam doyumu arasndaki iligkide
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farklilar goériinmemektedir.

Yildiz (2016) ¢alismasinda 6gretmenlerin meslek etik ilkelerine uygun davranma
algilarinin ise yabancilasma, yasam doyumu ve bazi demografik ozellik degiskenleri
acisindan incelenmistir. Bu arastirmada iliskisel tarama modeli yontemi kullanilmastir.
Calismaya 2014/2015 egitim Ogretim yili icerisinde Sivas il sinirlart iginde bulunani
anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise de gorev yapan 6gretmenler katilmistir.. Aragtirma
sonucuna gore oOgretmenlerin kendilerini meslegin etik ilkelerine uygun davrandiklar
yoniinde algiladiklarin1  bulunmustur. Ayricadgretmenlerin, orta diizeyde yasam
doyumuna sahip olduklar1 ve diisiikk diizeyde ise yabancilagsma yasadiklari sonucu
bulunmustur.Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore ise yabancilasma diizeylerinde
herhangi bir farklilagma olmadig1 ve bayan olanlarinin erkek olanlarina gére meslegin
etik ilkelerine daha fazla 6nem verdikleri arastirma sonucunda ualismistir. Bunlara ek
olarak 6gretmen meslek etigine uygun davranma degerlendirilmesi ile ise yabancilagma
arasinda negatif yonde; 6gretmen meslek etigine uygunluk ve yasam doyumu arasinda ise
pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu bulunmustur.Son olarak 6gretmenlerin 6gretmen
meslek etigine uygun davranma degerlendirmelerinin maas ve emeklerinin karsiligini
alip almadiklarina iliskin degerlendirmelerine gore anlamli diizeyde farklilasma
bulunmazken; meslek sayginligi ve meslegini degistirmeye yonelik diisiincelerine gore
farklilastig1 sonucuna ulagilmastir.

Noda ve Ito (2016) tarafindan yapilan galigmada ig-yasam dengesi politikasinin
uygulanmasmin yasam doyumunu arttirdigi varsayilmistir. Is-yasam dengesi ile yasam
doyumu arasindaki korelasyon, ¢cok acik olmamasi nedeniyle uluslararasi kesitsel verileri
kullanarak ig-yasam dengesi ile yasam doyumu arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Bu
calismanin sonucunda artan ig-yasam dengesinin hem erkek hem de kadinlar arasinda
yasam doyumu iizerinde pozitif bir etki oldugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte,
erkeklerin yasam-doyum davranislarinin ig-yasam dengesi esnekligi kadinlardakinden
daha fazladir. Gegmiste, is-yasam dengesi meselesi agirlikli olarak erkekler yerine
kadinlarla ilgiliydi. Bu ¢aligmanin sonuglarma dayanarak kadinlarin yani sira erkeklerin
is-yasam dengelerini de yeterince igeren kurumsal tasarimin, insanlarin yasam doyumunu
artirmak i¢in 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir yorumu getirilmistir.

Celik, Sanberk ve Deveci (2017), yaptiklar1 ¢aligmada formasyon egitimi goren
Ogretmen adaylarinin yasam doyumunun yordayicisi olarak psikolojik dayaniklilik ve
umutsuzluk diizeylerini incelemistir.Bu arastirmada Yasam Doyumu Olgegi, Yetiskinler

Icin Psikolojik Dayamklilk &lgegi ve Beck Umutsuzluk Olgegi kullaniimistir.
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Aragtirmaya Cukurova Universitesi Egitim Bilimleri Boliimii'nde formasyon egitimi alan
140 (63 kiz, 77 erkek) aday Ogretmen katilmistir. Arastirmada degiskenlerin iliskisini
incelemek i¢in Pearson Momentler Carpimi korelasyon kullanilmistir. Ayrica yasam
doyumunu yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi
kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore yasam doyumu ile psikolojik dayaniklilik
arasinda pozitif anlamli bir iliski bulunmustur.Yasam doyumu ve umutsuzluk ile arasinda
ise negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, aday 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik ve umutsuzlugun yasam doyumunu yordadigi bulgusu elde
edilmistir.

Genel olarak gerek yurtdisi gerek yurti¢i arastirmalarinda yagam doyumu yas,
egitim diizeyi, duygusal zeka gibi degiskenlerle incelenmistir. Calisma hayatinda yasanan

olumlu faktorlerin yasam doyumunu arttirdigi sonucuna ulasildigi goriilmektedir.

2.7.3. Benlik Saygst ile Ilgili Arastirmalar

Aslan ve Akyol (2006) tarafindan yapilan calismada okuldncesi Ogretmen
adaylarmin mesleki benlik saygilari incelenmistir ArastirmayaCukurova Universitesi
Egitim Fakiiltesi Okul Oncesi Ogretmenligi Anabilim Dali’nda birinci ve ikinci 6gretim
programlarinda 6grenim goren olan toplam 120 {igiincli ve dordiincti sinif 6grencisini
katilmistir. Arastirma sonucuna gore 6grenim gordiikleri sinif diizeyinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutum ve mesleki benlik saygisindan alinan puanlar lizerinde anlaml
farklilik yaratmadigi bulgusu elde edilmistir. Arastirmaya ek olarak 6gretmenligi tercih
sebebinin her iki Glgekten alinan puanlar lizerinde anlamli bir farklilik olusturdugu
saptanmistir. Ayrica ailede 6gretmen olan o6gretmen adaylarinin mesleki benlik saygisi
ailede 6gretmen olmayanlara gore anlamli farklilik yarattigi bulgusuna ulasilmistir.

Ozkan ve Ozen (2008) tarafindan yapilan ¢alismada dgrenci hemsirelerde boyun
egici davranislar ve benlik saygis1 arasindaki iliski incelenmistir. iliskileri
degerlendirmektir. Arastirma 322 Akdeniz Universitesi hemsirelik ogrencisi ile
gerceklestirilmistir. Arastirma bulgularinda Ogrencilerin boyun egici davranislar
ortalamalar1 34.88 ve benlik saygis1 ortalamalar1 74.78olarak bulunmustur. Bununla
birlikte 6grencilerin %47’sinin boyun egici davraniglar puani ortalamanin iistiinde yani
boyun egici oldugu, %65’inin yiiksek benlik saygisina sahip oldugu tespit edilmistir.
Yapilan korelasyon analizi ile boyun egici davranislar ve benlik saygisi arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu saptanmustir.
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Sala Razi, Kuzu, Yildiz, Camkusu-Arifoglu (2009) tarafindan yapilan ¢alismada
calisan genclerin benlik saygisi, iletisim becerileri, bag edebilme becerileri incelenmistir,.
Zonguldak Meslek Egitim Merkezi'nde 2004-2005 egitim Ogretim yilinda 15-24 yas
arasindaki 79 is¢i ve ihtisas oOgrencisinden olusmustur. Arastirmada "iletisim
Bozukluklarini Degerlendirme Olgegi", "Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi", "Stres
Olgegiyle Basa Cikma" kullanilmistir. Arastirmanin yas ortalamasi 20.87 olup yas ve
iletisim becerileri arasinda: karar verme ve benlik saygisi arasinda, kendine giivenme ve
itaatkar tutumlar arasinda; ¢alisma stiresi ile benlik saygisi arasinda ve kendine glivenme
ile para kullanma arasinda ve kendine glivenen tutum ve stresle bas etme arasida anlamli
iliskiler tespit edilmistir.

Ersan, Dogan ve Dogan (2009) yaptigi ¢alismada beden egitimi ve spor
yiiksekokulu 6grencilerinin benlik saygilari ile bazi sosyo-demografik 6zellik agisindan
iliskisini arastirmislardir. Yaptiklar1 ¢alismaya 286 Cumbhuriyet Universitesi Beden
Editimi ve Spor Yiiksekokulu ogrencisi katilmistir.. Ogrencilere bilgi formu ve
Rosenberg Benlik Saygist Olgegi uygulanmistir. Arastirmada benlik saygisi ortalama
puanu 1.27 oldugu sonucu elde edilmistir.. Insanlara giivenme ve diis kurma alt dlgegi
yirmi bir yas ve altindakilerde daha biiyiik yas grubundakilere gore yiiksektir sonucuna
ulagilmistir.  Yapilan c¢alismada kiz ogrencilerinerkek 6grencilere gore kendilik
kavramimin siirekliligi,psikosomatik belirtiler ve anne-baba ilgisi anlamli ve yiiksek
diizeyde bulunmustur. Erkeklerde kizlara goreinsanlara gliven duyma ve tartigmalara
katilabilme diisiik diizeyde oldugu bulunmustur. Takim sporu yapan Ogrencilerde
insanlara giiven duyma bireysel spor yapanlardan anlamli diizeyde yiiksek, kisilerarasi
iliskilerde tehdit hissetme ve babayla iliski ddiisik bulunmustur. Uciincii simf
ogrencilerinde belirgin olarak psikosomatik belirtilerin diizeyi diger sinifinda bulunan
Ogrencilere gore daha yiiksektir soncuna ulasilmistir. Arastirmada genel olarak
ogrencilerin benlik saygisinin orta-yiiksek diizeyde oldugu, yasla arttigini, takim sporu
yapanlarda ve gelir diizeyi yiiksek olanlarda daha yiiksek oldugu sonucu bulunmustur.

Karairmak ve Sivig-Cetinkaya’nin (2011) yaptiklart ¢alismada, bireylerde
psikolojik saglamlilik degiskenin benlik saygis1 diizeyi, olumlu duygular ve denetim
odag1 degiskeni ile iliskisi incelenmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular bireyin
kendine verdigi deger artarkengelisimsel krizleri ¢ozmede, travmatik yasantilardan sonra
uyum saglamada ve zorlu yasam kosullar1 ile basa ¢ikmada kolaylasmaktadir sonuglar
arasinda yer almaktadir. Arastirmanin dier sonucuna gore benlik saygisinin gelistirmek

ve gelisim donemlerinde yasanan sorunlar karsisinda bu sorunlara kars1 kendini daha iyi
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hissetmesine erken yastan baslayarak dnemini vurgulamistir. Diigiik benlik saygis1 olan
bireyler ise ¢gogunlukla anlama yetersizligine sahip ve sosyal ice kapanma gibi 6zellikler
gosterirkenayrica yiiksek diizeyde bir yoneticinin soylediklerine daha kolay inanma
egilimi icinde olmaktadirlar.

Van Ecker, Gaidys, Martin (2012) Almanya’da hemsireler lizerine yaptigi
calismada pek ¢ok saglik sistemi nitelikli hemsirelerin sayica azalmasiyla karsi karsiya
kalmaktadir ve yeterli egitim goren ve geng¢ personel almaya ve elinde bulundurmaya
elverigli stratejiler aramasi nedeniyle calismayr yapmistir. Bu arastirmada Rosenberg
Benlik Saygis1 Olgegi kullanmistir ve 212 Alman hemsiredeki benlik saygis1 diizeyini
incelenmistir. Akademik dereceye sahip hemsireler, akademik egitim almayan
hemsirelerden istatistiksel olarak daha yiiksek bir benlik saygis1 gosterdigi sonucu elde
edilmistir. Bu nedenle, mesleki egitim tiirii, benlik saygisin1 dogrudan etkileyebilir,
bdylece hem hemsire ile hastalar i¢in sayisiz potansiyel yarar sagliyabilir yorumu
yapilmistir. Benlik saygisi, bu meslege iliskin bir kalitedir ve bu alandaki arastirmalarin
bulgulari, hemsire egitim miifredatinin tasariminda yansitilmalidir 6nerisi getirilmistir.

Yildiz ve Baytemir (2016) yaptiklar1 ¢alismada iliskisel nitelikteki yaptiklari
calismada evli bireylerin evlilik doyumlar1 ile yasam doyumlar1 arasindaki iliskide benlik
saygisinin araci roliiniin incelemistir. Arastirma ¢alisma grubuna 294 evli bireyin katilimi
ile gerceklesmistir. Arastirmanin sonucuna gore evlilik doyumu ile yasam doyumu
arasinda benlik saygisinin aracilik roli istatistiksel agidan anlamli oldugubulunmustur.
Yapisal esitlik modelinin anlamli diizeyde oldugu ve yasam doyumundaki toplam
varyans: yiiksek diizeyde agikladigi sonucu elde edilmistir.. Benlik saygisi kavrami,
evlilik doyumu ile iligkili olarak belirlenmis ve yasam doyumunun Onemli
belirleyicilerinden birisi olarak gorilmiistiir. Evlilik doyumunu ve benlik saygisini
arttirmaya yonelik miidahale programlarin daha c¢ok yayginlastirilmas: Onerisi
getirilmistir.

Bleidom, Arslan, Denissen, Rentfrow, Gebauer, Potter (2016) yapilan ¢alismada
benlik saygisinda toplumsal cinsiyet ve yas farkliliklar1 iizerine aragtirma ve
kuramsallagtirma 6n planda bir rol oynamustir. Internet iizerinden 48 farkli iilkelerdeki
985 kist ile ilk biiyiik 6lgekli sistematik kiiltiirleraras: incelemeyi saglamak i¢in benlik
saygisinda cinsiyet ve yas farklar1 incelenmistir. Arastirma sonucunda Ergenlik ¢aginin
sonlarindan orta yetiskinlige kadar 6z sayginliginin yasla iligkili olarak arttigini ve
erkekler kadinlara gore daha ytiksek benlik saygisina sahip oldugu tespit edilmistir. Bu

genis alana ragmen Kiiltiirler aras1 benzerlikler, kiiltiirler aras1 farklar, Cinsiyet, Yas,


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Gaidys%20U%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22296591
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benlik sayginsi etkilemektedir sonucuna ulaglmistir. Bu farkliliklar kiiltiirel farkliliklar
ile iliskilendirilmistir. Sosyo-ekonomik, sosyodemografik, toplumsal cinsiyet esitligi ve
kiltiirel deger gostergeleri Benlik saygisi lizerinde etkilidir yorumu yapilmastir.

Saygili, Kesecioglu, Kiriktas, (2015) yaptigi calismada tiniversitede farkli
diizeylerde (hazirlik, lisans, yiiksek lisans, doktora) egitim goren &grencilerin benlik
saygisinin ¢esitli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini incelenmistir.
Arastirmaya Siileyman Demirel Universitesi’nde egitim gdren 285 dgrenci goniillii olarak
katilmistir. Arastirmaya hazirlik, lisans, yiiksek lisans, doktora diizeyinde egitim
gormekte olan 6grenciler katilmistir. Arastirma sonucuna gore 6grencilerin cinsiyet, yas,
medeni durumve egitim diizeyi gibi degisknelerin benlik saygist 6l¢egi puanlart arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark oldugu bulgusuna ulasilmigtir. Ayrica ek olarak , kadin
ogrencilerin erkek 6grecnilere gore daha yiiksek diizeyde benlik saygisina sahip oldugu
bulgusu elde edilmistir.Yine diger bulguya ilave olarak evli olan 6grencilerin bekar olan
Ogrencilere  gore daha yiiksek diizeyde benlik saygisina sahip oldugu sonucuna
ulaigmistir..Benlik saygisinin yas diizeylerine gore puanlari bakildigindal8-20 yas grubu
Ogrencilerin en diisiik, 27 ve ilizeri yag grubu 6grencilerinin en yliksek benlik saygisina
sahip oldugu sonucun elde edilmistir. Ayrica hazirlik siifi 6grencilerinin en diisiik benlik
saygisina sahip olurken ve doktora dgrencilerinin ise en yliksek benlik saygisina sahip
oldugu tespit edilmistir. Bulgular 1s181inda arastirmaya katilan 6grencilerin katilimeilarin
egitim diizeyi arttikga benlik saygisinin de arttigi sdylenebilir.. Son olarak bireylerin
egitim seviyesinin yiikselmesi ile benlik saygisi arasinda olumlu yonde iliski oldugu
bulgusuna ulagilmistir.

Karaca ve ark. (2016) tarafindan yapilan c¢alismada okuldmcesi Ogretmen
adaylarinin problem ¢6zme becerileri ile benlik saygis1 arasindaki iliski incelenmistir. Bu
calismada Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme becerileri ile benlik saygisi arasinda
pozitif yonde dogrusal bir iligki bulunmustur.Yurt i¢i ve yurt dis1 caligmalarda benlik
saygisinin en fazla tiniveriste 0grencileri ile ilgili yapilan calismalarda yer aldigi is
yasaminda farkli degiskenlerle kullanilmadig1 goriilmektedir. Ayrica yapilan ¢alismalrda

yiiksek benlik saygisinin is hayatinda basari, motivasyonu arttirdigi goriilmektdir

2.7.4. is Doyumu ve Benlik Saygis1 Arasindaki iliski le Tlgili Arastirmalar

Judge, Bono ve Locke, (2000) tarafindan yapilan ¢alismada kisilik ve is doyumu

arasinadaki iliskide is karakterinin araci rolii aragtirilmistir. Temel benlik degerlendirmesi
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(core self-evolutions) bu calismada 4 kisilik 6zelligi oldugunu varsaymaktadir. Bunlar
benlik saygisi, 0z-yeterlik, kontrol odagi, nevrotizmdir. Bu calismada birinci model
algilanan is Ozelliginin ve is karmasikliginin, temel benlik degerlendirmelrinin ve is
doyumu arasinda iliskiye aracilik edecegi savunulmus ve bu sonug¢ destek bulmustur.
Ikince modelde ise ¢ocukluk ve erken vyetiskinlikte &lgiilen temel benlik
degerlendirmelerinin orta yetiskinlite dl¢iilen is doyumu ile baglantili oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Bayrak ve Erdonmez (2004), Bu arastirma okul dncesi egitimi 6gretmenlerinin is
doyumlar1 ve benlik tasarimlan arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.
Arastirmaya Ankara ili merkez ilgelerinden Altindag, Cankaya, Etimesgut, Kecioren,
Mamak, Sincan, Yenimahalle ilgelerinde goérevli okul Oncesi egitimi Ogretmenleri
katilmistir. Arastirmada, toplanan verilerin analizinde Iki Yonli Varyans Analizi
kullanilmistir. Aragtirma sonuglarina gore, benlik tasarimi yiiksek olan 6gretmenlerin is
doyumlarinin, tiim kriterlerde, benlik tasarim diizeyi orta ve diisiik olan 6gretmenlerden
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, is doyumunun, 6gretmenlerin yasma,
calistiklar1 okul tiirline, mezun olduklar1 boliime, meslekteki kidemlerine gére anlamli
farklilik gosterirken; calisma saatlerine, 0grenim durumlarina, ¢alistiklari okuldaki
kidemlerine gore anlamli bir fark gdstermedigi saptanmistirErbil ve Bostan (2004)
tarafindan yapilan calismada benlik saygist diizeyleri ile bunlar1 etkileyen sosyo-
demografik ozellikler ~ ve bireylerin meslek 6zelliklerini belirlenmistir. Ebe ve
hemsirelerin katilimiyla gergeklesen calismada, ebe ve hemsirelerin yiliksek oranda
isinden memnun oldugu, i¢sel is doyumunu diizeyi digsal is doyumu diizeyine gore daha
yiiksek oranda oldugu, benlik saygisi puan ortalamalarmin ise her iki meslek
calisanlarinda da birbirine ¢ok yakin oldugu belirlenmistir. Calisanlarin is doyumu ile
mezun olunan okul, arkadaslar arasindaki iliskilerden memnun olma ve medeni durum
arasinda anlamli iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.Ayrica benlik saygisi ile yas,
arkadaglar arasindaki iliskidee memnun olma, medeni durum ve gocuk sahibi olma sayisi
arasinda anlamli iliski bulunmustur. i¢sel ve genel doyum olarak bakildiginda is doyumu
ile benlik saygis1 arasinda pozitif yonde ancak giigsiiz iliski bulunmustur.

Giirbiiz, Erkus ve Sigr1 (2010) tarafindan yapilan c¢alismada temel benlik
degerlendirmesinin, ¢alisanlarin is doyumu ve is performansi ile iliskisi incelemistir.
Arastirmaya Ankara’da bilisim sektoriinde faaliyet gosteren biiyiik olgekli iic ayri
isletmede calisan toplam 112 beyaz yakali ¢alisan katilmistir.. Arastirma sonucuna gore ,

temel benlik degerlendirme kavramigalisanlarin is doyumu ve is performansini anlaml
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diizeyde yordadig: tespit edilmistir. Bunun yaninda, temel benlik degerlendirmenin is
doyumunu agiklama diizeyinin, c¢alisma performansina gore daha fazla oldugu
bulunmustur.

Ghafari ve Samii (2013) tarafindan yapilan ¢alismada Aliabad Universitesi'nde
akademisyenlerin is doyumlar1 ve benlik saygisi arasindaki iligskiyi arastirilmistir.
Sonuglar akademisyenlerin i doyumu ve benlik saygisi arasinda anlamli bir fark
oldugunu gostermistir. Devlet iiniversitesinde calisanlarin is doyumu ve benlik saygisi
Ozelde ¢alisan akademisyenlere gore daha yiiksek bulunmustur.Chen, Ho, Lin, Chung,
Chao, Chou, L1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada iste kalma niyetinde is doyumu,
sosyas destek ile iligkisinde mesleki benlik saygisinin araci roli arastirtlmistir. 791
hemsire tizerinde yapilan ¢alisama da sosyal destek, is stresi, is doyumu ve mesleki benlik
saygisinin iste kalma niyeti anlamli ve positif yonde iliskisi bulunmustur. Ayrica sosyal
destek ve is doyumunun dogrudan ve dolayli olarak iste kalma niyetiyle etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica sosyal destek ve is doyumu arasindaki iliskide mesleki
benlik saygisinin dolayli ve anlamli etkisi gozlenmistir.

Literatiire bakildiginda hem yurt i¢i hemde yurt dis1 ¢aligmalarinda is doyumu ve
benlik saygist iliskisi 0gretmen meslek grubu iizerinde arastirma konusu olmasigi
goriilmektedir. Ancak yapilan bazi ¢aligmalarda is doyumu ve benlik saygist arasinda

iligki oldug1 goriilmektedir.

2.7.5. Is Doyumu ve Yasam Doyumu Arasinda iliski ile lgili Arastirmalar

Ozdevecioglu’nun gelik kapi sektorii galisanlari iizerinde yapti§1 arastirma, yasam
doyumu ile ¢alisma hayatina bagli doyumun anlam ifade eden bir iliski durumunda
oldugunu gostermistir. Kadinlarin erkeklere oranla caligma hayatindan sagladiklari
doyum miktarinin olduk¢a fazla oldugu saptanmistir. Medeni halin, doyum agisindan
anlamli bir farklilasma durumu saptanamamistir. S6z konusu isletmenin ¢alisanlarinda,
calisma saatlerine gore is doyum oraninda anlamli farklilik bulunmus, yasam doyumuna
gore anlami saptanamamistir (Ozdevecioglu, 2003).

Bastemur’un 2006 yilinda Kayseri Emniyet Miidiirliigiinde gorevli polisler ile
ilgili yaptig1 ¢alismada; is hayatlarindaki doyum ile yasam doyumlar: arasinda anlam
ifade eden olumlu bir iliskinin varligini saptamistir. Calisma, polis akademisinden mezun
olanlarin olmayanlara goére daha yiiksek diizeyde calisma hayatina bagli doyum elde

ettigini gostermistir. Buna sebep olarak da akademiden mezun olanlarin ydnetici
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pozisyonunda ¢alismalar1 gosterilmistir.

Iran’da 387 kisinin katilimiyla gerceklestirilen bir arastirma; kadinlarin erkekler
ile birlikte ¢alismak durumunda kalmalarinin, ¢alismada gecen saatlerin fazlaliginin ve
ig-aile etkilesim durumlarimin yasam doyumunu olumsuz yonde etkiledigini ortaya
cikarmistir S6z konusu calisma toplumlardaki yasam sekillerinin kadinlarin ¢alisma
sartlarin1 negatif yonde etkiledigini gostermektedir(Karimi, 2009).Lent ve ark. (2011)
tarafindan is doyumu, yasam doyumu arasindaki iliskiyi sosyal biligsel model araciligiyla
incelenmis, yapilan ¢calismada 6gretmenlerin, i doyumunun bes belirleyicisinden iigiiniin
(elverisli calisma kosullari, etkinlik acisindan 6nemli destekler ve pozitif duygulanim) is
doyumunda dahil ederek modelleyen ve aragtirmacilara kapsamli bir analizdeki birbiri ile
iligkili oldugu soncuna ualismistir.

Akgiindiiz (2013), yaptig1 ¢alismada konaklama isletmelerinde c¢alisanlarin is
doyumu, yasam doyumu ve 6z yeterlilikleri arasindaki iliski incelenmek amaglanmuistir.
Kusadas1 bolgesindeki konaklama isletmelerinde calisanlarin katilimiyla gergeklesen
calismada elde edilen bulgulara gére konaklama isletmelerinde is doyumu ile yasam
doyumu ve 6z yeterlilik arasinda anlaml pozitif yonde anlamli bir iliski, yasam doyumu
ve 0z yeterlilik arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki, is doyumu ile yasam doyumu
arasindaki iligkide 6z yeterliligin kismi aracilik etkisi oldugu arastirmanin bulgusu olarak
belirlenmistir.

Kubilay (2013) tarafindan yapilan ¢alismada 275 okul yoneticisi ile yaptigi
incelenmede is ve yasam doyumu arasindaki iligkisi bazi demografik ve kurumsal
degiskenlerin i3 ve yasam doyumu iizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirmanin
sonucuna gore yoneticilerin, i doyumu diizeyleri ve yasam doyumu diizeyleri arasinda
anlamli ve pozitif bir iligki bulgusuna ulasilmistir. Calisma ortaminin fiziki sartlar1 ve
ekonomik durum algis1 degiskenlerinin i doyumu {izerinde etkisi oldugu goriilmiistiir.
Ayrica aragtirmada demografik 6zellikler olan yas degiskeni, egitim seviyesi degiskent,
yonetici olarak okulda istlenilen gorev, okulun bulundugu yerlesim birimi, 6grenci
sayisi, okulda pansiyon boliimiigibi demografik degiskenlerin is doyum seviyesini
farklilastirmadigi sonucuna ulasismistir. Son olarak yoneticilerin kadin ve erkek
olamasidigsal is doyum; mesleki kidem, evli-bekar olma ve okul tiirii degiskenlerinin igsel
1 doyum tiizerinde etkili oldugu da tespit edilmistir.

Cevik ve Korkmaz (2014) tarafindan yapilan c¢aligmada is-yasam doyumu
arasindaki iligkinin iki degiskenli probit modelinin kullanildig1 ¢aligmada sonucuna gore

is ile yasam doyumu arasinda nedensel bir iliski bulunmustur. Is doyumunun artmas ile
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calisanlarin yagsam doyumunun arttig1 sonucuna ulagilmistir.

Ozel (2015), Konaklama isletmlerinde otel ¢alisanlarinin katilimryla yaptig
arastirmada calisanlarin yasam doyum ve is doyum diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif
yonlii bir iliski oldugu sonucuna ualismistir. Arastirma sonucuna gore ¢alisanlarin is
doyum diizeyi arttik¢a yasam doyum diizeyi artmakta olup, yasam doyum diizeyi arttik¢a
is doyum diizeyi artmaktadir bulgusuna ulasilmistir. Arastirmada demografik 6zelliklere
gore ; yas ve cinsiyet degiskenlerinde, yasam doyum diizeyleri anlamli olarak farklilasma
bulunurken, is doyum diizeylerinde anlamli farklilasma tespit edilememistir. Medeni
durum ozelliklerine ve sektorde caligilan siire degiskenleri gore yasam ve is doyum
diizeylerinde anlamli farklilagmalar olmadigi sonucu elde edilmistir. Demografik
degisken olarak egitim, aylik gelir ve calisilan,departman 6zelliklerine gore ise is ve
yasam doyum diizeylerinde anlamli farklilasma oldugu tespit edilmistir.

Yesilyaprak ve Boysan (2015), iilke genelinde yaptiklari bir ¢alismada is ve yasam
doyumu arasindaki iligkiyi iki  gizil modelin  karsilastirilmas:  yoluyla
degerlendirmislerdir. Sonug¢ olarak is doyumu ve yasam doyumu anlamli bir sekilde
birbirleriyle iligkili ve bu iki psikolojik yapinin birbirleriyle i¢ ice oldugu goriilmiistiir

Ergiin (2016) yapilan ¢aligmada dgretmenlerin i doyumu ve yasam doyumu
iligkisi incelenmistir. 400 O6gretmenin katildig1 aragtirma sonucunda &gretmenlerin is
doyumu ve yasam doyumu arasinda pozitif yonlii gli¢lii bir iliski tespit edilmistir.
Aragstirma sonucuna ek olarak is doyumu ve yasam doyumu ile demografik 6zellikler olan
yas, cinsiyet, kidem, okul tiirii, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, meslegini isteyerek
secme degiskenleri agisindan farklilikl oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin is doyumu
ve yasam doyumu iliskiye rastlanmasina i¢inde bulunduklar1 kurum ve yonetici agisindan
Ozendirici uygulamalar1 gergeklestirmek amaciyla bir gdsterge olarak ifade
edilmistir.Gok, Erdem ve Kurtulus (2016) yaptiklari calismada dis kaynaktan yararlanma
yoluyla galistirilan personelin i doyum ve yasam doyumu diizeyleri arasindaki iligki
incelemistir. Arastirma sonucunda, ¢alisanlarin is doyum diizeylerinin orta diizey veya
daha diisiik, yasam doyum diizeylerinin ise orta diizeyin altinda oldugu sonucu elde
edilmistir.Yapilan ¢aligmada ayrica is doyumunun tiim alt boyutlariyla yasam doyumu
diizeyi arasinda pozitif ve anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica is doyumuna baglh
orglitsel doyum olan yonetim tutumun yasam doyumu iizerinde en ve tek etkili tutumu
oldugu tespit edilmistir.

Coban (2017) yaptig1 calismada kamu-6zel sektorde galisan bireylerinis doyum

ve yasam doyumlar iliskisi incelenmistir. Arastirma sonucuna gore; kamu sektoriinde ve
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Ozel sektorde calisan bireylerin is doyumlariarttik¢a; yasam doyumlart da artmaktadir
bulgusu elde edilmistir. Calismada gerek 6zel sektorde gerekse de kamu sektoriinde
calisan bireylerin egitim diizeyi tiniversite mezunu ve {izeri olanlarin diger ¢alisanlara
oranla is doyumu diizeyinin ve yiikselme olanaklarini igeren is doyumu degiskeninin daha
yiiksek oldugu saptanmustir. Ozel sektorde ¢alisan erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara
kiyasla is dogasini igceren is doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kamu
sektoriinde ¢alisan ¢alisanlarda ise kadin ¢alisanlarin erkek ¢alisanlara oranla iletisimi
iceren is doyumlarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ozel sektdrde 8-saat iizeri
calisan bireylerin 6-8 saat arasi ¢alisan bireylere oranla is doyumu diizeyleri ve is
prosediirii igeren is doyumu diizeylerinin daha diisiik oldugu saptanmistir. Hem 6zel
sektorde hem de kamu sektoriinde calisan bireylerden gelirinden memnun olanlarin
gelirinden memnun olmayan calisanlara oranla is doyumlarinin, yasam doyumu
diizeylerinin ve O6demeyi kapsayan is doyumu diizeylerinin, daha yiiksek oldugu
saptanmustir. Ozel sektorde ¢alisan evli calisanlarin bekar ¢alisanlara oranla yiikselme
olanaklarin1 igeren is doyumlarmin daha yiiksek, yan haklar1 igeren is doyumu
diizeylerinin ise daha diisiikk oldugu saptanmistir. Son olarak arastirmada medeni durum
ile is doyumu arasinda anlamli bir iligki bulunmustur, medeni durum ile yasam doyumu
arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

Ozetle iilkemiz genelinde ve yurt disinda yapilan galigmalara bakildiginda is
doyumu ve yasam doyumu konusu ¢ok arastirilan bir konu olmakla birlikte yapilan
caligmlarda aralarindaki iliski diizeyinin de anlamhi ve yiiksek diizeyde oldugu

gorilmektedir.

2.7.6. Yasam Doyumu ve Benlik Saygis1 Arasindaki iliski ile Tlgili Arastirmalar

Eryillmaz (2012) tarafindan yapilan ¢alismadadgrenciler ile yapilan galigmada,
yasam doyumu, benlik saygisi, iyimserlik ve kontrol odagi degiskenlerinin psikolojik
saglamlhig1 yordama giicii incelenmistir. Ayrica arastirmada, psikolojik saglamlik
puanlarinin cinsiyet, yas ve fakiilte diizeyine gore farklilasip farklilasmadig:
arastirilmistir. Psikolojik saglamlik ile arastirma degiskenleri arasindaki iliski ve bu
iligskinin giicii test edilmistir. Aragtirma sonucuna gore, yasam doyumu, benlik saygisi ve
tyimserlik degiskenlerinin, psikolojik saglamligi yordamada istatistiki agidan anlamli
yordamaktayken, ancak kontrol odagi degiskeninin katkisinin tek degiskenin anlamli

olmadig1 tespit edilmistir. Ancak kontrol odagi degiskeni, psikolojik saglamligi
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anlamada, tek basimna anlamli bir katki yapmazken, diger biitiin degiskenlerle birlikte
degerlendirildiginde, modele anlamli katki  yapmaktadir. Arastirmada ek
olarak,psikolojik saglamlikla yasam doyumu, benlik saygisi, kontrol odaginin iliskisine
bakildiginda diisiik ve orta diizeyde pozitif yonde anlamli iligki oldugu gézlenmistir. Son
olarak, psikolojik saglamlik, yasam doyumu, benlik saygisi, iyimserlik ve kontrol odag:
degiskenleri cinsiyet ve yas degisknelerine gore anlamli
olarakfarklilasmamaktadir.Demografik 6zelliklerden Fakiilte degiskenine gore ise yasam
doyumu, benlik saygis1 ve kontrol odagi degiskenlerinin farklilastig: tespit edilmistir.

Sahin, (2015) tarafindan yapilan bu calisma ortopedik engeli olan bireylerin
stirekli 6tke ve Ofke ifade bicimlerini, benlik saygist ve yasam doyumu diizeylerini
belirlemek amaciyla yapilmistir. Materyal ve Metot: Bu calisma Tiirkiye Sakatlar
Dernegi Erzurum Sube Baskanligi'na kayith goniillii 194 iiye ile yiiriitiilmiistiir. Verilerin
toplanmasinda;Rosenberg Benlik Saygisi, Yasam Doyum Olgekleri kullanilmistir.
Arastirma sonucunda ortopedik engelli bireylerin; Ofke diizeyinin ve ofke ifade
bicimlerinin, benlik saygilarinin ve yasam doyumlarinin engeli olmayan bireylerle
benzerlik gdsterdigi, ancak egitim, ekonomik durum, sosyal giivence varlig1 ve medeni
durum gibi bireysel Ozelliklerin bu degiskenler iizerinde etkili oldugu sonucuna
varilmigtir.

Kirigsoglu, (2016) tarafindan yapilan ¢alismada bireylerin aile yapilarinin, kisilerin
benlik saygist ve yasam doyumu iizerindeki etkisi incelenmesi amaglanmistir.
Arastirmaya 18-35 yas aralifinda olan geng yetigkin bireyler katilmistir. Arastirmada
bireylerin "Aile Yapist" ile "Benlik Saygisi" ve "Yasam Doyumu" arasindaki
iligkikorelasyon analizi yoluyla incelenmistir. Aragtirma sonucunda aile yapisi, benlik
saygisi ve yasam doyumu ¢esitli sosyodemografik 6zelliklerle iliskisi ve baz1 degiskenler
ile anlamli farklilik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Aile yapist ile benlik saygist arasinda
alt 6l¢eklerinde anlamli bir iligki bulunurken; aile yapisi ile yasam doyumu arasinda tiim
alt 6lgeklerinde de anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica benlik saygisi ile yasam doyumu
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir.

Kurt (2016) tarafindan yapilan caligmada  gelisimsel  diizenleme
modellenikapsaminda yetigkinlik donemini hedef belirleme perspektifinden incelemis ve
bu modellerin sentezi sonucunda chedef belirleme perspektifi siirecindeki bireyin iyilik
hali arasindaki iligkileri degerlendirilmistir. Calismada gelisimsel diizenleme modelleri
cergevesinde gelistirilen Slgeklerin yani sira, Yasam Goriisii, Benlik Saygisi, Yasam

Doyumu olgekleri kullanilmistir. Bireyin gelecekteki ve geemisteki hedefleri de
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degerlendirildigi ¢alismada niteliksel veri analizi uygulanmistir. Arastirmanin
sonuglarinda, yetiskinlerin gelecege yonelik en ¢ok meslek, egitim ve aileyle ilgili
hedeflere sahip oldugunu; gegmise yoenlik ise en ¢ok egitim ve meslekle ilgili hedeflere
sahip olduklarini ortaya konulmustur. Gelisimsel hedefler perspektifinde elde edilen
sonuglar, geng bireylerin i¢inde bulunduklar1 gelisim déneminin 6zelliklerine uygun olan
hedefleri belirlediklerine isaret etmektedir. Ayrica, yasi daha biiyiik olanlarin aile ve
meslekle ilgili; nisanli-evli olan vebir iste ¢alisanlarin aileyle ilgili hedeflerini daha fazla
ifade ettiklerini ortaya koyarken; herhangi bir iste ¢alismayan bireylerin yetiskinlerin
meslekle ilgili hedefleri daha siklikla ifade ettikleri ortaya konulmustur. Beliren yetiskin
doneminde olan bireylerin en ¢ok esleriyle/kiz-erkek arkadaslariyla hedefleri ile ilgili
konusarak fikir aligverisinde bulunduklar1 da belirlenmistir. Ayni1 sekilde beliren
yetiskinlerin biiyiik kisminin gegmis zaman ile ilgili belirledigi hedefleree ulastiklar
tespit edilmistir. Arastirmanin genel sonucuna bakacak olursak, benlik odakli hedef
igerigiyle iyilik hali arasinda bir iliski bulunmazken; hedefle ilgili olumlu duygularin
bireyin iyilik haliyle pozitif; olumsuz duygularin ise (hedefin bireyde uyandirdigi
olumsuz duygular) bireyin iyilik hali ile negatif yonde iliskili oldugu saptanmustir..

Eksi, Summermatter ve Kahraman (2017) tarafindan yapilan bu arastirmada,
kamu kurumlarinda ¢alisan danismanlart analiz etmek i¢in Orgiitsel bagliligin yasam
kalitesinin ve benlik saygisinin diizeyine gore tahmin edildigini belirlemek amaciyla yol
analizi yontemini yapisal esitlik analizi kullanilmistir. Bu amaca ulasmak igin, Istanbul'un
Anadolu yakasinda ¢alisan 207 danigsmanin katilimiyla bir ¢alisma yiirtitiilmiis ve edinilen
verileri incelemek i¢in Pearson korelasyon katsayis1 ve yol analizi kullanilmistir. Kurulan
orgiitsel baglilik modeli, mesleki yasam kalitesinin dogrudan oOrgiitsel baglilig
ongoriirken, benlik saygisi dolayli olarak mesleki yasam kalitesini 6ngdriir sonucuna
ulagilmistir. Son olarak, mesleki yasam kalitesi i¢in en giicli dngoriicliniin sefkat
yorgunlugu oldugu ve tiikkenmenin anlamli bir sekilde yordamadigi tespit edilmistir.

Marti, Luisia ve Willibald (2017) tarafindan yapilan ¢alismada pozitif etki, 6z
yeterlik, iyimserlik, sosyal destek, benlik saygisi, yasam doyumu degiskenlerin iliskisi
ve sosyodemografik degiskenlerin etkisi aragtirilmistir. 363 yetiskin {izerinde yapilan
calismada duygusal, kisilerarasi, entelektiiel, kisitlayici ve teolojik gilic olarak
yorumlanabilecek bes faktor ¢ikarildi. Tiim giiclii faktorler, teolojik giicler haricinde
esneklik ile anlamli pozitif korelasyon saglamistir. Hiyerarsik bir gerileme,
sosyodemografik degiskenlerin, pozitif etkinin, 6z-yeterlik, iyimserlik, sosyal destek,

benlik saygisi ve yasam doyumunda esneklik varyansinin% 3'iinii acikladigi sonucuna
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ulastlmistir.

Ulkemiz genelinde ve yurt disinda yapilan calismalara bakildiginda yasam
doyumu ve benlsk saygisi kavrami birbiri ile iliskili oldugu goriilmektedir. Ancak bu
degiskenlerin ikisinin bir arada kullanildig1 ¢alismalarin Giniveriste 6grencileri ile yapilan
calismalar oldugu goriilmektedir. Bu iki degisken is doyumu degiskeni ile kullanilsa da

siirl oldugu iafe edilebilir.

2.7.7. is doyumu, Yasam Doyumu ve Benlik Saygis1 Arasindaki iliski ile Tlgili

Arastirmalar

Carmel (1997), israil’de calisan hekimler iizerinde yaptiklari galismaya 2
bagimsiz farkli grup lizerinde calisma yapmistir. Bu calismada hekimlerin mesleki
benlik-saygilarinin, is ve yasam doyumu ile pozitif, tilkkenme ile negatif iligklisi oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Judge, Locke, Durham ve Kluger (1998) tarafidan yapilan galismada is ve yasam
doyumunda duygusal etki, temel benlik degerlendirmelerinin araci rolii incelenmistir. Bu
aragtirmada temel benlik degerlendirmeleri kavrami benlik saygisi, 6zyeterlik, kontrol
odag1 ve nevrotiklik kavramindan olusmaktadir. Bu modelde is doyumu ve yasam
doyumu iligkisinde temel benlik degerlendirmesinin dolayli etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Temel benlik degerlendirmesi duygusal etki olarak is doyumu ve yasam
doyumu arasinda istatistiksel olarak tutarli oldugu sonucu elde edilmistir.Judge, bono,
Erez ve Cooke (2005), tarafindan yapilan ¢alismada is doyumu, yasam doyumu, benlik
saygist iligkisinde kisisel uyum ve basarinin araci rolii arastirilmistir. Bu ¢alismada temel
benlik degerlendirmeleri (pozitif kendine giliven) ile is-yasam doyumu ile nasil baglantili
oldugu agiklanmistir. Veriler iki farkli 6rneklem grubundan toplanmistir. Her iki
calismada da temel benlik degerlendirmeleri kisisel uyum ve basar1 ile iligkili
bulunmustur. Ayrica her iki calismada da is, yasam doyumu ve benlik saygisi iliskisiende
basar1 ve kisisel uyum araci rol iistlendigi sonucuna ulasilmistir.

Bu bulgular 1s18inda tilkemizde ve yurtdist ¢alismalarinda 6gretmenlerim is
doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliskisinde benlik saygisinin araci roliinii kapsayan
bir ¢alisma olmadigi goriilmektedir. Yurt disinda yapilan ¢alismalarda sadece is doyumu
ve yagsam doyumu arasindaki iliskisinde temel benlik degerlendirmesi ile ilgili calisma

bulunmaktadir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirmada kullanilacak model, evren ve 6rneklem, veri toplama
araclari, verilerin toplanma siirecine iliskin plan ve toplanacak verilere uygulanacak

istatistiksel teknikler iizerinde durulmustur.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma, siif ogretmenlerinin i doyumu ve yasam doyumu arasindaki
iliskide benlik saygisinin roliinii incelemye yonelik iligkisel tarama modelinde betimsel
bir ¢alismadir. Arasgtirmanin degiskenleri olan yasam doyumu (bagimsiz degisken),
benlik saygisi (araci degisken) ve is doyumu (bagimli degisken) arasindaki iligkiler
aracilik analizleri ile yapilmistir. Bu amagla yapisal esitlik modeli kullanilmistir. Yapisal
esitlik modeli; degiskenler arasinda dogrudan ve dolayl iliskileri belirleme imkani
saglamaktadir. Kuramsal yapilar arasindaki etkilesimleri, yapilara 6lgme hatalarini ve
hatalar arasindaki iligkileri dahil ederek modelleyen ¢ok degiskenli istatistiksel bir
yaklasimdir (Yilmaz ve Celik, 2009). Coklu bagimsiz ve bagimli yapilar arasindaki
iligkileri es zamanl olarak modelleyerek arastirmacilara sistematik ve genis kapsamli bir
analizdeki birbiri ile iligkili aragtirma sorularini yanitlama imkani saglamaktadir (Gefen,
Straub ve Boudreau, 2000).

Bu arastirma, 6gretmenlerin is doyumu ve yasam doyumu iligkisinde benlik
saygisinin araci roliinii incelemeye yonelik iligkisel tarama modelinde betimsel bir

calismadir. Sekil 2°de arastirmanin modelleri gosterilmektedir:
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Model 1 Model 2
Benlik
Saygisi
Yasam Is
Doyumu | ———3 | Doyumu
Yasam > Is
Doyumu Doyumu

Sekil 2. Arastirma modelleri

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Adana ili Yiregir ve Saricam’da 2016-2017 egitim
ogretim donemi igerisinde gorev yapan 527 smif Ogretmeninden olusturmustur.
Orneklemi, Yiiregir ve Sarigam ilgelerinde gérev yapan katilmaya goniillii 363 (%67.8)
kadm ve 164 (%32.2) erkek toplam 527 smif dgretmeninden olusmustur. Orneklem
grubunun belirlenmesinde uygun ornekleme yontemi (convenient sampling)
kullanilmaktadir. Uygun 6rnekleme, bir arastirmada 6lgcme araglarini yanitlamak igin
kolay ulasilabilen bireyler arasindan se¢ilmesi islemidir (Cohen, Manion ve Morrison,
2007).

Tablo 1
Arastirmaya Katilan Sumif Ogretmenlerinin Demografik Ozellikleri
Sosyo-demografik ozellikler Frekans Yiizde
24-38 142 26.9
Yas grubu 39-45 246 46.7
46-65 139 26.4
o Kadin 338 64.1
Cinsiyet
Erkek 189 35.9
) Evli 472 89.6
Medeni
durum

Bekar 55 10.4
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Ornekleme alinan dgretmenler 24-65 yas arasinda olup, yas ortalamasi 40.85,
standart sapmasi (Ss) 2.02°dir. Tablo 1 incelendiginde goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu
olusturan toplam 527 smif 6gretmeninin 144’1 erkek ve 238’1 kadindir. Arastirmaya
katilan sinif O6gretmenlerinin % 37.7’sinin erkek ve % 62.3’tniin kadin oldugu
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 527 sinif 6gretmeninin medeni durumunun 472 si evli, 55’1

bekar oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin amacina doniik olarak kullanilan veri toplama araglar1 sunlardir: Is
Doyum Olgegi (Minesota, 1983), Yasam Doyum Olgegi (Koker,1991), Rosenberg benlik
saygist Ol¢egi (Cuhadaroglu, 1986) ve arastirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi

Formu.

3.3.1. Minesota Doyum Olcegi

Weiss, David, England ve Lofguist (1967) tarafindan gelistirilmistir. Is doyumu
oleegi ilk kez Oran (1989) tarafindan Tiirkge'ye cevrilmistir. Olgek 20 sorudan
olusmaktadir. 5'li likert tipte hazirlanan maddeler katilimcilarin hosnutluk derecesine
gore siklardan ibarettir. Olcekten alinabilecek en yiiksek puan 100, en diisiik puan ise
20'dir. Orta noktaya diisen notr doyum ise 60 puana karsilik gelmektedir. 20'ye yakin
puanlar diistik is doyumunu 100'e yakin puanlar ise yiiksek is doyumunu ifade etmektedir.
Minoseta doyum &lgegini ingilizce’den Tiirkgeye cevirisi Hacettepe Universitesinde
Deniz ve Giiliz Gokgora tarafindan yapilmistir. Yurt i¢inde yapilan arastirmada i¢ tutarlik
degeri .90, yurt diginda yapilan arastirmalarda ise .82 ile .92 aralarinda Cronbach Alfa

katsayilar1 bulunmustur.

1. Alt Boyut (igsel doyum): igsel doyum alt faktériiniin madde numaralari: 1, 2,
3,4,7,8,9,10,11, 15, 16, 20 seklindedir. i¢sel doyum genel olarak; basari, takdir edilme,
terfi, gorev degisikligi, sorumluluk vb. isin igsel niteligini ilgilendiren durumlari ifade
etmektedir.

2. Alt Boyut (Digsal doyum): Digsal doyum al faktoriiniin madde numaralari: 5,
6, 12, 13, 14, 17, 18, 19 seklindedir. Digsal doyum; calisma kosullar, ticret, politikalari,

iistler ile olan iliski, denetim sekli vb. dis faktérlerden olusan durumlar ifade etmektedir.
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Genel doyum 6l¢eginde bulunan tiim maddeler 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 19, 20 seklindedir.

Genel Doyum: igsel ve dissal doyum faktorlerinin birlesiminden meydana
gelmektedir. Kiigiik (2014) tarfaindan yapilan giivenilirlik ve faktor yiikleri incelediginde
Cronbach Alfa degerini 0.88 olarak tespit edilmistir. Bu arastirma kapsaminda cronbach

alfa degeri .92 bulunmustur.

3.3.2. Yasam Doyumu Ol¢egi

Diener ve ark. (1985) tarafindan gelistirilen Yasam Doyumu Olgegi, bireylerin
yasamlarindan aldiklar1 doyumu belirlemek amaciyla gelistirilmis, 5 maddeden olusan
tek boyutlu bir &lgektir. Olgegin Tiirkce’ye uyarlanmasi Koker (1991) tarafindan
yapilmistir. Koker (1991) tarafindan kullanilan 6lgegin “yiizeysel gecerlik” teknigiyle
gecerlik caligmasmin yapilmasi icin, psikoloji alaninda uzman bes kisiden yardim
istemistir. Uzmanlardan 6l¢egi Tiirkge’ye ¢evirmeleri istenmis, bes uzmanin ortak olarak
tanimladiklar1 ciimleler birlestirilerek 6lgek olusturulmustur.

Test tekrar test teknigi ile gilivenirlik hesaplamasi yapilmis ve iki uygulama
arasindaki korelasyonun .85 oldugu belirtilmistir. Olgek puani hesaplanirken &lgekteki
sorularmn toplam puani almmistir. Olgek puaninin artmasi yasam doyumunun arttigini
gostermektedir (Kubilay, 2013). Olgegin giivenirlik ¢alismalar1 sonucunda; test-tekrar
test glivenirligi r= .85, madde-test korelasyonlar1 ise .71 ile .80 arasinda hesaplanmistir.
Yetim (1991) ise diizeltilmis split-half degerini .75 ve Kuder Richardson-20 degerini ise
.78 olarak belirlemistir. Bu arastirma kapsaminda 6l¢egin cronbach alfa degeri .89

bulunmustur.

3.3.3. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi

Katilimcilarin kendilerine verdikleri degeri 6l¢mek icin alan yazininda oldukca
sik kullanilan Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi (Kisa Form, 1965) kullanilmistir Olgegin
uyarlama ¢alismasiCuhadaroglu (1986) tarafindan yapilmastir.

Rosenberg Benlik Saygisi Olgeginin, bireylerin benlik saygis1 diizeylerini
belirlemek i¢in Tiirkceye uyarlama calismalarim1i Cuhadaroglu (1986) yapmistir
Rosenberg Benlik Saygis1 Olgeginin on alt testi bulunmaktadir. Olgegin ilk alt testi benlik
saygisint 0lgmek i¢in kullanilmaktadir. Benlik saygisi tek yonlii bir kavram (Corwyn,

2000) olarak kabul edildigi i¢cin toplam puan kullanilmistir. Toplam on maddeden olusan
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bu testin bes maddesi olumlu ifadelerden olusurken 5 maddesi ise olumsuz ifadelerden
olusmaktadir.

Bu ¢alismada 6lcegin benlik saygisini dlgen bu alt testi kullanilmustir. Olgek dortlii
likert tipinde hazirlanmistir. Olgekte maddeler karisik olarak yerlestirilmistir. Olgekte
bulunan ilk ti¢ madde kendi aralarinda, dordiincii ve besinci maddeler kendi aralarinda,
dokuzuncu ve onuncu maddeler kendi aralarinda puanlanmaktadirlar. Altinci, yedinci ve
sekizinci maddeler ise ayr1 ayr1 puanlanmaktadirlar. Isaretleme sonucu bireyin kendisini
olumsuz degerlendirmesi “1” ile, olumlu degerlendirmesi ise “0” ile puanlanmaktadir. Bu
degerlendirme sonucunda alinan puanlar “0” ile “6” arasinda degismektedir. Benlik
saygist alt kategorisinde 0-2 puan yiiksek, 2-4 puan orta, 5-6 puan ise diisiik kendilik
saygisina isaret etmektedir (Cuhadaroglu 1986). Benlik saygisi alt dlgeginde ise yanitlar
0-6 puan ile degerlendirilir.Bu ¢alismada benlik saygist 6l¢eginin cronbach-alfa degeri

.78 bulunmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama islemi arastirmaci tarafindan 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan
gerrekli izinler alindiktan sonra okul ortaminda gruplar halinde gercgeklestirilmistir.
Olgekler dgretmenlerden verilerin toplanmasina yardime1 olmay1 kabul eden dgretmenler
tarafindan belirlenen ders saatlerinde, toplu olarak uygulanmistir. Uygulamalar bizzat
arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Olceklerin siralamasi, Is Doyum Olgegi,
Yasam Doyum Olgegi ve Benlik Saygisi Olgegi seklindedir. Tiim 6lgekleri doldurma

stiresi ortalama 15-20 dakika siirmiistiir.

3.5. Verilerin Analizi

Toplanilan verilere 6ncelikle SPSS 22°de temel istatistiksel analizler uygulanmis
daha sonra gerekli analizler yapilmustir. Arastirma verileri Betimsel Istatistiksel
teknikleri, t testi, Varyans Analizi (Anova) ve Korelasyon Analizi ile hesaplanmistir.
Arastirmanin hata pay1 0.05 olarak kabul edilmistir. Dogrulayici faktor analizleri (DFA)
yapilmis ve cronbach’s alpha degerleri hesaplanmistir. Arastirmada kullanilan 3 adet
6l¢egin AMOS programinda dogrulayici faktor analizleri ayr1 ayr1 gerceklestirilmistir.
Arastirma verilerinin analizinde, 6lgeklerin tek faktorlii olmasini dogrulamak amaciyla
AMOS 22 istatistik programinda dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. DFA ¢esitli

uyum indeksi sonuglarina gére modelin teori ile uyumlu olup olmadig1 karar1 verilir.
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Modelde maddelerin faktor yiikleri ¢ok iyi ¢iksa bile uyum indeksleri normal degerleri
yakalayamayabilir. Bu uyum indeksleri y2 , ¥2 /sd, GFI, CFI, RMSEA, RMR, SRMR gibi
isimler alir. Uyum indeksleri (goodness-of-fit) ¢ok c¢esitlidir hangi parametrelerin
kullanilmas1 gerektigi hakkinda bir fikir birligi olmasa da tiim parametrelerin birlikte
kullanilmas:t tavsiye edilmemektedir. (Munro 2005; Simsek 2007). En azindan ii¢
uyumluluk test grubundan birer adet kullanilmalidir (Garson, 2009). Literatiirde en ¢ok
kullanilan uyum istatistik degerleri sunlardir: y2,x2/df, RMSEA, CFI, GFI, SRMR
degeridir (Uryan 2010; Kula 2011). Uyum indeksleri ve normal degerleri Tablo 2’de

goriilmektedir.

Tablo 2
DFA da Kullamlan Uyum lyiligi Indeksleri ve Normal Degerleri, Indeks Normal Deger
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

No Uyum Olgiileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
1 x? - -

2 x?/sd 0<x?/df <2 2<x?/sd <5

3 RMSEA 0< RMSEA <0.05 0.05< RMSEA < 0.08
4 GFI 0.90 < GFI <1.00 0.85 < GFI <0.90

5 CFlI 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

6 SRMR 0< SRMR <0.05 0.05< SRMR < 0.10

Kaynak: Chi-square value x?, a root-mean-square error of approximation (RMSEA) <0.08
(Geuens, ve De Pelsmacker, 2002), Comparative fit index (CFI) >0.90, (Hair, Sarstedt,
Ringlei 2011), Goodness-of-fit statistic(GFI) >0.85 (Marsh, Balla, ve McDonald, 1988; Siimer,
2000). Standardized root-mean-square residual (SRMR)< 0.08 (Jéreskog ve S6rbom, 2001)
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Mediator
(Araci)
Degisken
Bagimsiz Bagimli

Y

Degisken Degisken

Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli

Arastirmada kullanilan Yapisal Esitlik Modelleme birka¢ degiskenin ayni anda
yapisal bir modelde iligki acisindan analiz edilmesini saglayan ve 6l¢iim hatalarin1 hesaba
katan bir analiz metodudur (Wan, 2002). Yapisal Esitlik Modellerinde dogrudan etkilerin
yant sira dolayli etkilerden de bahsedilir. Aracilik ve araci degisken kavramlar1 dolayl
etki s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Aracilik testleriyle arastirilmaya
caligilan temel sorun, iki degisken arasindaki iliskinin, aslinda bir baska degiskenin
varligin1 tamamen (ya da en azindan bir dereceye kadar) sart kosmasidir. Bir baska
deyisle, dogada zaten asikar oldugunu goérdiiglimiiz bir degiskenin diger degisken
tizerindeki etkisinin bir bagka aract degisken tarafindan saglandigini kesfetmek,
goriiniirdeki iliski dinamiklerinin &tesinde bir durumun kesfedilmesi anlamina
gelmektedir (Simsek, 2007). Baron ve Kenny'e (1986) gore, aracilik etkisinden soz
edilebilmesi igin {i¢ sartin var olmas1 gerekmektedir :

a. Bagimsiz degiskenin araci degisken tlizerinde bir etkisi olmalidir.

b. Bagimsiz degisken, bagimli degisken iizerinde etkili olmalidir.

c. Araci degisken ikinci adimdaki regresyon analizine dahil edildiginde, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerindeki regresyon katsayisi diiserken, araci1 degiskenin

de bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkisi olmalidir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolimde smif 6gretmenlerinin i doyumu ve yasam doyumu arasindaki
iliskide benlik saygisinin roliine ve smif 6gretmenlerinin demografik ozellikleri ile is

doyumuna iliskin bulgulara yer verilmistir

4.1. Olgeklerin Gegerliligine Yonelik Bulgular

Calismada kullanilan 6lgeklerin gecerligini test etmek amaciyla dogrulayict faktor
analizi yapilmustir. Olgeklere uygulanan dogrulayici faktdr analizi uyum degerleri tablo

3'de goriilmektedir.

Tablo 3
Minnesota Is Doyum Olcegi, Yasam Doyum Olcegi ve Rosenberg Benlik Saygisi
Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Olcek X? X?/df RMSEA GFI CFl SRMR
Is
632.96 3.88 074 .89 91 .059
Doyumu
Yasam
16.39 4.10 077 .99 .99 .024
Doyumu
Benlik
9.04 2.26 .049 .99 .99 .018
Saygisi

Tablo 3'de goriildiigii gibi Minesota Is Doyum Olgeginin bu arastirmanin
ornekleminde uygunlugunu test etmek icin yapilan dogrulayici faktor analizinde, iki alt
boyutlu &lgegin model analizi sonucu x%/ df =632.96 bulundugundan modelin gecerliligi
kabul edilebilir sinirlar igindedir. Modelin uyum indeks degerleri ise; RMSEA (0.074)
GFI (0.89) CFI (0.91), ve SRMR (0.059) olarak hesaplanmistir. Bu degerler DFA
analizinin kabul edilebilir sinirlar iginde oldugunu géstermektedir.

Yasam doyumu 6lgeginin bu arastirmanin 6rnekleminde uygunlugunu test etmek
icin yapilan dogrulayic1 faktor analizinde, tek boyutlu 6lgegin model analizi sonucu

x2/df=16.39 bulundugundan modelin gecerliligi iyi uyum degerleri icindedir. Modelin
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uyum indeks degerleri ise; RMSEA (0.077) GFI (0.99) CFI (0.99), ve SRMR (0,024)
olarak hesaplanmistir. Bu degerler DFA analizinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde
oldugunu gostermektedir.

Benlik saygisi 6lgegi bu aragtirmanin 6rnekleminde uygunlugunu test etmek i¢in
yapilan dogrulayici faktor analizinde, toplam 6 madde ve tek boyuttan olusan benlik
saygisi 6l¢eginde bir madde faktor yiik degeri (<0.50) oldugundan analizden ¢ikarilmistir.
Tekrar yapilan bes maddeli tek boyutlu model analizi sonucu x?/df=1.594 bulundugundan
modelin gegerliligi kabul edilebilir sinirlar igindedir. Modelin uyum indeks degerleri ise;
RMSEA (0.049) GFI (0.99) CFI (0.99), ve SRMR (0.018) olarak hesaplanmistir. Bu

degerler DFA analizinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugunu gostermektedir.

4.2. Is Doyumu, Yasam Doyumu ve Benlik Saygis1 Arasindaki iliskilere Yonelik
Bulgular

Sif 6gretmenlerinin i doyumu, yasam doyumu ve benlik saygisi puanlari
arasindaki iligkileri incelemek amaciyla pearson momentler ¢arpim korelasyon katsayisi

hesaplanmis ve sonuglar tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4

Degiskenlere Iliskin Aritmetik Ortalamalar, Standart Sapmalar ve Korelasyonlar

Degisken N 1 2 3

Is Doyumu 527 1

Yasam Doyumu 527 512** 1

Benlik Saygisi 527 135 199** 1

X 7319 23.02 3.75
Ss 1280 6.42 1.32

*p< .05 **p< .01

Tablo 4’deki korelasyon analizi sonuglari incelendiginde; is doyumu ile yagam
doyumu (r=0.512; p< 0.01), is doyumu ile benlik saygis1 arasinda (r=0.135; p<0.05) ve
yasam doyumu ile benlik saygisi arasinda (r=0.199;p<0.01) pozitif yonde anlaml1 iliski

oldugu goriilmektedir.
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4.3. Yasam Doyum Puanlarinin is Doyum Puanlarim1 Yordamasina Yonelik
Bulgular (Model 1)

Yasam doyumunun is doyumu tizerindeki etkisini incelemek amaciyla sekil 4'deki

model olusturulmustur ve yapisal esitlik modeli ile test edilmistir.
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Sekil 4. Yasam doyumu degiskeni, is doyumu degiskeni iliskisi (Model 1)

Yasam Doyumu degiskeninin Is Doyumu degiskeni iizerinde etkisinin arastirildig
modelde model test degerleri x? (1076.58) , x2/df (2.73) bulundugundan modelin anlaml
oldugu goriilmektedir. Uyum indeks degerleri GFI (.88),CFl (.91), RMSEA (.057) ve
SRMR (.059) bulundugundan modelin kabul edilebilir sinirlar iginde yer aldig
anlasilmaktadir. Yagsam Doyumu degiskeninin is doyumu iizerindeki etkisinin
arastirildigt modelin hem ki-kare sonucuna gére hem de iyi uyum degerleri acisindan
gecerli oldugu anlagilmistir. Estimate (tahmin) degerlerinde yasam doyumu degiskeninin
is doyumu degiskenine etkisinde bulunan regresyon Kkatsayist (.59)  p<0.01
bulundugundan etkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu etkiye gore

ogretmenlerin is doyumu degerleri arttikca yasam doyumu degerlerinin de arttig:
sOylenebilir.
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4.4, Yasam Doyumu Degiskeninin is Doyumu Arasindaki Iliskide Benlik Saygisinin
Araciik (Mediator) Rolii (Model 2)

Yasam doyumu degiskeninin is doyumu arasindaki iligkide benlik saygisinin

aracilik roliinii incelemek amaciyla model 2 olusturulmustur (Sekil 5) ve yapisal esitlik

modeli yoluyla test edilmistir.

i20~—€7)

; : 71/ J[18l~—6>

SR OGO g

RB{ RB2 RB3 RB4 RBX 7/ Jil-ea

B8aNg5\ 20 2L /5y /’. %

.- _ F19]-—€8

% -~ 23 10 91 %
628 N CA V13 =10
€28 ) o @
el o D -~
3 o\ 70/AN8 3
g 5 15
5 &

@ ... -_-ﬂ;‘,

-

115 [=€20

Sekil 5. Yasam doyumu degiskeninin is doyumu degiskeni ile iliskisinde benlik saygisinin
aracilik roli (Model 2)

Yasam Doyumu degiskeninin Is Doyumu degiskeni ile iliskisinde Benlik Saygist
degiskeninin aracilik etkisinin arastirildign modelde model test degerleri x? (406.57),
x?/df (1.865) bulundugundan modelin anlamli oldugu anlasilmaktadir. Uyum indeks
degerleri GFI (.901), CFI (.953), RMSEA (.061) ve SRMR (.0638) bulundugundan
kabul edilebilir sinirlarda oldugu anlagilmaktadir. Yasam Doyumu degiskeni tekil
iliskide Is Doyumu degiskenini (.59) etkilerken, Yasam Doyumu ile Is Doyumu arasina
Benlik Saygisi alindiginda Yasam Doyumu’nun Is Doyumu degiskenine etkisi (.56)
p<0.01 anlamli bulunmustur. Etki degerinin (.59) degerinden (.56) degerine diismesi
Yasam Doyumu degiskeninin Is Doyumu’nun Benlik Saygis1 degiskenine etkisinde kismi

aract oldugu anlasilmistir. Bununla beraber etki degerindeki bu diisiisiin ¢ok diisiik



71

oldugu sdylenebilir. Asagida model 1 ve Model 2’nin uyum 6l¢iit degerleri verilmistir.

Tablo 5
Model 1 ve Model 2 Uyum Olgiit Degerleri
X2 x?/sd RMSEA  GFlI CFl SRMR
Model 1 1076.58 2.73 ,057 ,88 91 .059
Model 2 882.17 3.304 .066 .88 91 .060

4.5. Simf Ogretmenlerinin Cinsiyete Gore Is Doyumlar

Arastirmanin ii¢lincii hipotezini sinamak i¢in sinif 6gretmenlerinin cinsiyete gore is
doyumlarinda farklilagsmanin incelenmesi amaciyla t-testi yapilmistir. T-testine iliskin

bulgular tablo'6 da verilmistir.

Tablo 6
Simif Ogretmenlerinin Cinsiyete Gére Is Doyumu Puanlarina Iliskin t Testi Sonuglar
Degisken B N X Ss Sd T P
fgsel Kadin 340 46.7706 6.96 37719
1.201 .230
Doyum Erkek 193 45.9637 8.27 59527
Dissal Kadin 339 26,2448 6.36 .34526
1.806 .071
Doyum Erkek 193 27.3005  6.70 48199
Toplam Kadin 339 73.01 12.09 .65640
, -221 825
Is Doyumu Erkek 84 73.98 12.54 1.00650

Tablo 6’te goriildigi gibi simif 6gretmenlerinincinsiyetlerine gore is doyumu
puanlarinin aritmetik ortalamalari arasinda, hem 6l¢ek toplam puaninda (t=-.22, p>.05)
hem de igsel Doyum (t=1.20, p>.05) ve Dissal Doyum (t=1.80, p>.05) alt boyutlarinda
anlaml diizeyde bir farklilik bulunmamistir. Cinsiyete gore simif §gretmenlerinin is
doyum diizeylerinin farklilasmadigi sdylenebilir. Yani kadin ve erkek 6gretmenler benzer

1 doyum diizeyine sahiptir.

4.6. Simf Ogretmenlerinin Yasa Gore Is Doyumlan
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Arastirmanin dordiincii hipotezini sinimak i¢in sinif 6gretmenlerinin yas gruplaria
gore is doyumlarinda farklilig1 incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

yapilmuistir. varyans analizine iligkin bulgular tablo'7 de gdsterilmistir.

Tablo 7

Simif Ogretmenlerinin Yasa Gore Is Doyumu Puanlarina Iliskin Varyans Analizi

Sonuclari
Vasryansin Kareler kareler
Sd F P
Kaynag Toplam ortalamasi
Gruplararasi 191.4 2 95.71
I¢sel doyum Grupici 29497.60 530 55.51 1.724 179
Toplam 29609.00 532
Gruplararast ~ 115.28 2 57.64
Digsal Doyum Grupici 22289.03 529 42.13 1.368 259
Toplam 22404.31 531
Gruplararas1  469.63 2 234.8
Toplam is
Grupigi 86446.90 529 163.42 1.437 239
Doyumu

Toplam 86916.52 531

Tablo 7°de varyans analizi sonuglarina gore sinif 6gretmenlerinin yas degerleriyle
is doyumu genel toplam puami F (2,529)= 1.437; p>0,05) igsel doyum puam F
(2,530)=1.724; p>0,05 ve digsal doyum puani F (2,529)= 1.437; p>0,05 a¢isindan anlaml
bir farklilik yoktur. Farkli yaslarda olan 6gretmenlerin genel is doyum, i¢sel i doyum ve

dissal i3 doyum bakimindan anlamli bir farklilik yaratmadig1 sonucuna ulasilmstir.

4.7. Simf Ogretmenlerinin Medeni Durumuna Gére Is Doyumlar:

Arastirmanin besinci hipotezini smmamak i¢in smif G6gretmenlerinin  medeni
durumlarina gore is doyumlarinda farkliligi incelemek amaciyla t testi yapilmistir. T

testinin sonuclari tablo'8 de gdsterilmistir.

Tablo 8

Ogretmenlerin Medeni Durumuna Iliskin t Testi Sonuglar:
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Degisken B N X Ss Sd T P
Igsel Evli 477 46.67 7.42 34

1.703 .09
Doyum Bekar 55 44.88 7.67 1.03
Digsal Evli 477 26.81 6.51 .30

1.857 .06
Doyum Bekar 55 25.09 6.22 .88
Toplam Evli 477 73.47 12.80 .59
, 1.971 .05
Is Doyumu Bekar 55 69.89 12.48 1.68
*p<.05

Tablo 8 ’de goriildiigii gibi sinif 6gretmenlerinin medeni durumlarina gore, is
doyumu puanlarinin aritmetik ortalamalar1 arasinda dlgegin I¢sel Doyum (t=1.70, p>.05),
Digsal Doyum (t=1.85, p>.05) alt boyutlarinda ve is Doyum Toplam Puaninda (t=1.97,
p>.05) anlamli diizeyde bir farklilik bulunmamstir. Ogretmenlerin medeni durum
degiskeni agisinda genel is doyum, igsel is doyum ve digsal is doyum ydniinden anlamli

bir farklilik olmadig: sdylenebilir.
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V. BOLUM

TARTISMA VE YORUM

Sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumu diizeyleri arasindaki iligkide,
benlik saygisinin araci roliine iliskin elde edilen bulgular bu boliimde tartisilmistir. Ayrica
sinif 6gretmenlerinin cinsiyet, yas, medeni duruma gore is doyum puanlarina iliskin

bulgular arastirma amaglari ¢er¢evesinde tartigilmistir.

5.1. Smif Ogretmenlerinin Yasam Doyumu, Is Doyumu ve Benlik Saygis1 Arasindaki

Mliskiye iliskin Bulgularin Tartisilmasi ve Yorumu

Arastirmanin birinci hipotezi simif 6gretmenlerinin is doyumu,yasam doyumu ve
benlik saygisi puanlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu seklindeydi. bu hipotezi
simnamak i¢in yapilan korelasyon analizi sonucunda hipotez dogrulanmistir. Bu bulgu
alanyazin ile tutarlik gostermektedir. Yapilan ¢alismalarda is doyumunun yasam doyumu
ile pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu da goriilmektedir. Calisanlarin ¢alisma
hayatlarinda aldiklar1 doyumun, yasam doyumunu yordamasi olduk¢a beklenir
goriilmektedir. Is doyumu, genel yasam doyumunun bir alt alani olarak degerlendirildigi,
is ortaminda gegirilen zaman dilimi ve pek ¢ok kisinin yasam merkezinde is hayatinin
olmasi gibi faktorler g6z Oniline alindiginda is doyumu ile yasam doyumu arasindaki
yiiksek iligskinin varligi sasirtict olmayacaktir (Cetinkanat, 2000). Arastirmacilar tarafinda
Is doyumu ve yasam doyumu degiskenleri arasindaki iligki incelenmis, ele alinmis ve
yapilan ¢alismalarin ¢ogunda is doyumu ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde ytiksek
diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirtilmistir (Schmitt ve Pulakos, 1985; Avsaroglu ve
ark., 2005; Bryant ve Constantine, 2006; Tomrukg¢u, 2010). Bryant ve Constantine (2006)
kadin psikolojik danigsmanlarda c¢oklu rol dengesi, is doyumu ve yasam doyumu
arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda, i3 doyumu diizeyinin yasam doyumunun
onemli bir yordayicist oldugu sonucuna ulasarak, yasam ve is doyumu aradaki iliskinin
oldukea giiclii oldugunu bildirmistir.

Is yasamu, insanlarmn isinden beklentileri ile iliskilidir. Calisma hayat: ile ilgili
olumlu tutuma sahip olan bireylerin yasamdan aldigi doyumun daha fazla olmasi
aciklanabilir bir durumdur. Ogretmenlerin is doyumlari ve yasam doyumlar1 arasinda bir
iliskiye rastlanmig olmasi, iginde bulunduklar1 kurum ve yoneticileri agisindan 6zendirici

uygulamalar1 gergeklestirmek amaciyla onemli bir gosterge olarak sdylenebilir. Diger
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yandan bireylerin is yasamindaki doyum diizeylerinin yasam doyumlarini dogrudan
etkilemesi de hem bireysel hem de orgiitsel agidan dikkate alinmasi gereken bir sonug
olarak sdylenebilir.

Arastirmada yasam doyumu ile benlik saygusi degiskenleri arasinda iliski
bulunmasi yasam doyumu ve benlik saygis1 degiskeninin birbiri ile baglantisinin 6nemine
dikkat cekmektedir. Aragtirmada korelasyon baglaminda benlik saygist ve yasam doyumu
arasinda olumlu iligski oldugu sonucuna ulagilmistir. Benlik saygisi1 degiskeninin farkl
psikolojik yapi ile yakindan iliskili oldugu goriilmektedir. Neticede bireyin kendisini
nasil algiladig1 ve kendisi i¢in tanimladigi deger bireyin uyumunu, yasamdan aldigi
doyumu ve motivasyonu etkilemektedir (Guindon, 2009). Yiiksek benlik saygisi, 6znel
iyi olusun ayn1 zamande en giiglii yordayici oldugu ifade edilmektedir (Diener, 1984).
Uluslararasi yapilan bir ¢aligmada benlik saygisi ile yasam doyumu arasinda olumlu bir
iliski bulunmustur (Diener ve Diener, 2009). Dogan ve Eryilmaz (2013), yaptiklari
calismada bireylerin benlik saygisinin yasam doyumunun anlamli yordayicis oldugu
sonucuna ulagsmistir. Benzer bir sekilde alan yazinda Hang ve Giannakopoulos (1994),
yetiskinler lizerinde yaptig1 caligmada benlik saygisinin yasam doyumunun yordayicisi
oldugu bulgusuna ulagmistir.Yasam doyumu ve benlik saygisi bireyin kendinden
memnum olma durumu ile ilgili oldugu igin bazi ¢alismalarda bu iki degiskeninin
birbirinden ayr1 veya benzer oldugu tartisilmasi s6z konusudur (Diener ve Diener, 1995;
Lyubomirsky ve ark., 2006).

Is doyumu ve benlik saygisi arasindaki korelasyonda is doyumu ve benlik saygisi
arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu bulgusuna ulasilmistir.
Bu aragtirmanin sonuca gore calisanlarin isten aldiklar1 doyum diizeyi arttik¢a benlik
saygst diizeyleri de ylikselmektedir. Avsaroglu ve arkadaslari (2005) meslek lisesi
ogretmenleriyle, Tomrukcu (2010) 06zel ve kamuda gorev yapan ilkdgretim
Ogretmenleriyle yaptiklar1 arastirma bulgulari da bu sonucu destekleyici niteliktedir.
Ogretmenlerle yapilan bir baska ¢alismada &gretmenlerin benlik saygismnin yiiksek
olmasiyla isten doyum saglamalari fazla olacagi bulgusu ortaya konulmustur (Ahmed,
2012). Giffith (2004), 6gretmenlerin is doyumu ve benlik saygilari ile iliskisini inceledigi
calismada, is doyumu ve benlik saygisi arasinda anlamli iliski bulunmustur. Bu sonuca
gore 0gretmenlerin; dogru, saglikli ve koordineli bir iletisimle, takim inancini yagayarak
ve gliven duygusu hakimiyetinde aktif bir sekilde calismalari i¢in motivasyonlar1 ve is
doyumlar1 arttirtlmalidir. Calisma hayati i¢inde Ogretmenlerin planlama, problem

cozebilme ve isleri ile ilgili 6zgiirce kararlar almasi i¢in benlik saygisinin bireyler i¢in



76

onemi inkar edilemez. (Giffith, 2004). Calisma ortamlarinda yeterlikleri ¢ergevesinde
degerlendirilen Ggretmenler, bundan memnuniyet duyarak benlik saygilarini
saglamlastirirlar. Ogretmenlerin gelisime olan destegi ve inanci, potansiyellerinin en iist
seviyeye c¢ikarilmasinda oldukg¢a 6nemlidir. Calisanlarin birbirleriyle iyi iliskiler kurmasi
isyerinde ahengin saglanmasi yoniinden dnemlidir. Calisma arkadaslarinin ¢esitliligin az
oldugu okul gibi ortamlarda olusturulan arkadasliklarin aile kavramini karsilayabilecegi
sOylenebilir. Aile ile iliskilerin iyi olmasi ¢alisanlarin isine ve giinlik yasamina

yansimasi beklenecektir..

5.2. Smf Ogretmenlerinin Is Doyumunun Yordayict Olarak Yasam Doyumuna
Tliskin Bulgularin Tartisiimasi ve Yorumu

Bu arastirmada oncelikle yasam doyumunun is doyumunu ne diizeyde yordadigi
belirlenmeye calisilmistir. Genel olarak bakildiginda yasam doyumu degiskeninin is
doyumunu yordadigi goriilmektedir. Arastirmada sinif 6gretmenlerinin yasam doyumu is
doyumunun yordayicist midir? sorusunun yanitinin sinif 6gretmenlerinin is doyumunun
yordayicisi olarak yasam doyum oldugu sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde
baz1 caligmalarda yasam doyumunun is doyumunu yordadigi goriiliirken, bazi
caligmalarda is doyumunun yasam doyumunu yordadigi goriilmektedir. Giiney Suudi
Arabistan'da aragtirmacilarin is ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi daha ayrintili olarak
incelemislerdir. Is ve yasam doyumu arasinda demografik ve sosyoekonomik
degiskenlerin etkisini kontrol edilmistir. i ve yasam doyumu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir pozitif iliski oldugunu gostermistir. Hiyerarsik regresyon analizi, diger
degiskenleri kontrol ettikten sonra bile bu iliskiyi dogrulamistir. Dahasi, hiyerarsik
regresyon analizinin sonucu, is ve yasam doyumu arasinda ¢ift yonlii bir korelasyon
oldugunu onermistir. Yani, is doyumu, yasam doyumunu 6nemli derecede etkilemis ve
yasam doyumu, yasam doyumunu 6nemli 6lciide etkiliyordu. Is doyumunun yasam
doyumu ftizerindeki etkisi yasam doyumunun is doyumu {iizerindeki etkisinden biraz ve
anlamli derecede daha giiglii bulunmustur (Alghamdi ,2015). Bu ¢alisma bu yoniiye
yayilma modelini desteklemektedir (Heller, Judge ve Watson, 2002; Judge ve Klinger,
2008; Mafini, 2014). Is ile yasam doyumu iliskileri iizerine yapilan 6nceki ¢alismalara
paraleldir. Islerinden memnun oldugunu bildiren calisanlarin yasamlarindan memnun

olduklarin1 sdyleyebiliriz.
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5.3. Simf Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Yasam Doyumu Iiliskisinde Benlik

Saygisinin Araci Roliine iliskin Bulgularin Tartisilmasi ve Yorumu

Aragtirmanin ti¢lincii Sorusu sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumlari
iliskisinde benlik saygisinin rolii var midir seklindeydi. Bu soruyusinamak i¢in yapisal
esitlik modellemesi yapilmis ve analiz sonucunda siif 6gretmenlerinin is doyumu ve
yasam doyumu iliskisinde benlik saygisinin araci rolii kismen dogrulanmistir. Bu
aragtirmanin sonucuna gore is doyumu araci degisken olan benlik saygisinin anlamli
olarak etkiledigi ve araci degisken olan benlik saygisinin yasam doyumu degiskenine
dogrudan etkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir. Aracilik analizinde araci de8isken araya
girdiginde onciil degisken olan yasam doyumu ile sonu¢ degisken olan is doyumu
arasindaki dogrudan iliskinin azaldigi ancak bu iliskinin anlamli diizeyde kalmaya devam
ettigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore Ogretmenlerin is doyumu ve yasam doymu
iliskisine benlik saygisinin kismi araci oldugunu sdyleyebiliriz.

Ogretmenlerin is doyumu ve yasam doyumu iliskisinde, benlik saygisinin kismi
araci rolii diizeyini saptanmasi, ¢alisanlarin is doyumsuzlugu yasadiklari alanlara dikkat
cekilmesi agisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Istatistiksel acidan benlik saygisinin kismi
arac1 oldugu bulgusuna ulasilsa da diisiik bir diizeyde oldugu i¢in is doyumu ve yagam
doyumu iliskisinde baska 6nemli degiskenlerin aracilik roliiniin oldugunu sodyleyebiliriz.
Bu c¢alismay1 destekler bir ¢alismada da Edward, Deci, Gagne, Leone, Usunov ve
Kornazhev (2001), ¢alisanlarin kiiltiirlerarasi is doyumu, iyi olus ve benlik saygisi ile
ilgili yapisal esitlik modelini kullanilmistir. Aragtirmada sanayilesmis olmasina ragmen
teknolojik olarak ¢ok daha az ilerleme kaydeden Bulgaristan, ekonomik agidan dnemli
fark olan ABD calisanlar1 iizerinde uygulanan ¢alismada degiskenlerin kiiltiirler arasi
esdegerliligi incelenmistir. Bu ¢alismada is doyumu ve benlik saygis1 arasindaki iliski
anlamsiz bulunmustur. Yine Bulgar caliganlarin benlik saygisi diizeyi Amerikali
caliganlara kiyasla daha diisiik bulunmustur. Amerikali ¢alisanlardan farkli olarak Bulgar
calisanlarin isyerinde ihtiya¢ duyduklar1 is doyum deneyimi, yonetimsel iklime ve daha
ziyade akran iliskileri gibi diger faktorlere bagli olabililecegi goriisii savunulmustur.
Ogretmenlerin deneyimini etkileyen sosyokiiltiirel faktdrler is doyumunda énemli olarak
degerlendirilebilir.

Arastirma sonucunda ulagilan bu bulgular bazi ¢alismalarla tutarlilik gosterirken
bazi ¢alismalarla tutarsizlik gostermektedir. Judge ve ark, (2005) yaptiklar1 ¢alismada is

doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliskide temel benlik degerlendirmelerinin rolii ile



78

ilgili yapilan ¢alismadan temel benlik degerlendirmelerinin araci rolii tespit edilmistir.
Temel benlik degerlendirmelerinin alt boyutlar1 arasinda Oncelikli benlik saygisi, 6z-
yeterlilik, nevrotiklik gibi kavramlar yer almaktadir. Yani alt boyut olan benlik saygisinin
arac1 rolii oldugu sdylenebilir. Is doyumu va yasam doyumu ve benlik saygisi iliskisini
inceleyen bagka calisanlar ile yapilan baska bir caligmada ise ve isle ilgili tutumlarini,
toplumsal kiiltiir a¢isindan irdeleyen bazi arastirmacilara gore, toplulukcu kiiltiirde is
doyumu gibi tutumlar daha ¢ok temel benlik degerlendirmesinden ziyade, bireysel
faktorlerden ¢ok is iliskilerine bagli oldugu sdéylenebilir (Diener ve Diener, 1995; Oishi
ve ark., 1999).

Is doyumunu nasil artiracagini bilmek icin, insanlarin mesleklerinde tam olarak
nasil bir sey hissettiklerini 6grenmek &nemlidir. Is doyumu ile ilgili bir ¢alismada,
Midwest iiniversitesinden Finansal Planlamada derece ile mezun olan {iniversite
mezunlari, isyerinden tamamen memnun olmalart i¢in gerekli gordiikleri faktorleri
siraladilar. Bu faktorler arasinda sirket destegi, baskalariyla olan iligkiler ve ticretin
gerceklestirilmesi yer aliyordu. Bu arastirmanin sonuglari, i3 doyumunun arkadas ve
cevre faktorler ile mutluluk arasinda bir iliski oldugunu gosterdigi i¢in Onemlidir
(DeVaney ve Chen, 2003). Yine Giiney Suudi Arabistan'da arastirmacilarin is ve yasam
doyumu arasindaki iligskiyi daha ayrintili olarak incelemislerdi. Is ve yasam doyumu
arasinda demografik ve sosyoekonomik degiskenlerin etkisini kontrol edilmistir. Yapilan
bu ¢aligmada is ve yasam doyumu arasindaki iliskisinde kazang, orgiitsel destekleyici
iligki ag1 saglayarak yasam doyumuna katkida bulunabilir SOonucuna uvaligmistir. Yasam
doyumuna katki saglamak i¢in giiclii bir aile destegi, duygusal istikrar ve sosyal istihbarat
saglayarak i3 doyumuna katkida bulunabilir sonucun ulasilmistir. Yani oOrgiitsel
faktorlerin toplumsallasma siirecinde is doyumu ve yasam doyumu iliskisinde orgiit
iklimi, hangi sektorde calistiginin ve ¢alisan iligkileri katkis1 6nemli goriilebilir
(Alghamdi ,2015).

Mevcut caligmalar, insanlarin temel ihtiyaglari ve degerleri tatmin edildikleri
Olciide yasamlarindan memnun olduklarim1 gdstermektedir. Maslow (1970) tarafindan
ongorildigi gibi, alt seviye ihtiyacglarindan ve giivenlik ihtiyagalrinin tatmin edildikten
sonra sevgi ve saygi ihtiyaglarindan doyuma ulagmasi yasam doyumunda 6ngoriilen bir
degisiklik olusmasi beklenebilir. Ancak daha da Onemlisi, saygi ve sayginlik
gereksinimleri kiiresel anlamda yasam doyumu saglanmasinda, kiiltiirler arasinda belirgin
kiiltiirel degerlere bagli olarak degistigi sOylenebilir. Kiiltiirler aras1 farkliliklar inceleyen

calismalarda benlik saygis1 ve 6zgiirliik gibi benlik saygis1 gereksinimlerinin, bireyci
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kiiltiirlerde yasam doyumu seviyesi ile daha giiclii bir sekilde iligkili olacagi; benlik
saygisinin  karsilikli bagimliligin - degerlendirildigi topluluk¢u kiiltiirlerden ziyade
bireysellik toplumlarinda ¢ok degerlidir goriisiinii savunan g¢alismalar bulunmaktadir
(Markus ve Kitayama, 1991; Schwartz, 1994; Triandis, 1996; Kitayama, Markus,
Matsumoto ve Norasakkunkit, 1997;).

Tiirkiye’de benlik kavrami farkli kiiltiirlerde yasayan bireylerin benlik kavramlari
birbirinden farkli olabilmektedir. Benlik kavraminin kisiler tizerindeki farkliliklar var
olmasma karsin cogunlukla bunlarin ayriminda degilizdir. Bunun sebebi olarak
benligimizin farkinda olmamamiz ve benligimizin davraniglarimizi nasil etkiledigini fark
etmememizdir.Psikoloji temelinde benlik kavrami soyut bir kavram olup, baska
benliklerle etkilesim halinde olundugu gdzlenebilmektedir (Imamoglu 1998; Kagit¢ibasi
2001). Benlik kavraminin toplumlar iizerinde egilimleri konusunda belirgin agiklamalarin
Hofstede'den (2001) geldigi s6ylenebilir. Bireyci toplum, iginde yer alan gruplar, érgiitler
ve diger topluluklardan duygusal olarak bagimsiz olma seklinde tanimlanirken;
toplulukcu kiiltiir, toplumunun aile, akrabalar, tiyesi olunangrup ve giderek sosyal gruba
bagimlilig1 olarak tanimlanabilir (Ercan, 2008) . bireycilik egiliminde yer alan kisiler,
bireyci degerlere ve davranislara sahipken, topluluk¢u egilimde yer alan kisiler i¢in tersi
durum gecerli olmaktadir. Bireyciligin hakim oldugu topluluklarda bireyler iginde
bulunduklar1 gruptan bagimsiz ve dzerktirler, grup amaglari yerine bireysel amaglarrina
oncelik verirler ve adaletin saglanmasi Oncelikli sirada gelmektedir. Topluluk¢u
egilimlerde bulunan kisiler ise iginde bulundugu gruba (aile, kabile, ulus gibi)
bagimlidirlar, bireysel amaglara oncelik vermek yerine grup amaclarina 6ncelik verirler
ve adalette ¢cok iliskiler oncelikli siradadir. Kiiltiirler arasi iliskilerde bireyci egilime
sahip toplumlarda g¢ocuk yetistirme konusunda bagimsiz olma, yaratict olma, kesfetme
ve kendine glivenme kavramlarina 6nem verilirken, topluluk¢u egilime sahip toplumlarda
uyum saglama, itaat etme, koruma gibi kavramlar 6n planda tutulmaktadir (Triandis,
1995) .

Tiirkiye’de benlik saygist ile yapilan calismalarin birine benzeyen ya da
birbirinden farkli sonuglar gostersede genel olarak Tiirk toplumunun bireycilik ve
toplulukculuk egilimleri sergiledigini sOyleyebiliriz.. Benlik saygisinin bireycilik-
toplulukguluk yonii ile ilgili ¢caligmalarin biiyiik kisminin iiniversitede okuyan 6grenciler
tizerinde yapilmis olmasi farkli kesimlerden gruplara yapilacak arastirmlar: gerekli hale
getirmektedir (Dede, 2015). Sinif 6gretmenleri {izerinde yapilan bu ¢alisma bu yoniiyle

onemlidir. Tirkiye’de topluluk¢u egilim icinde olan G6gretmenlerin ortak hedeflere
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ulasmak i¢in birlikte grup halinde ¢alistigin1 sdylenebilir. Is doyumu ve yasam doyumu
arasindak iliskide benlik saygisinin roliiniin diisiik diizeyde olmasini {ilkemizdeki
O0gretmenlerin topluluk¢u kiiltiirde yetisen Ogretmenlerden olusmasi ile agiklanabilir.
Yani yukarida da ifade ettigi gibi topluluk¢u kiiltiire sahip 6gretmenler benlik
kavramlarindan bagimsiz sekilde diger toplumsal degerler yasam doyumu yoluyla is

doyumunu etkiliyor olabilir.

5.4. Simf Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gore Is Doyumlarna iliskin Bulgularin

Tartisilmasi ve Yorumu

Arastirma sonucuna gore, arastirmaya katilan b cinsiyet degiskenine gore is
doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulgusuna ulasilmistir.. Bu
arastirmanin sonucu yapilan bazi ¢aligsmalar ile tutarlilik gosterdigi sdylenebilirken bazi
caligmalar ile de tutarsizlik gésterdigi sdylenebilir. Bu arastirmada, sinif 6gretmenlerinin
cinsiyet degiskenine gore is doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi
sonucuna ulasilmistirAlanyazin incelendiginde cinsiyetin is doyum diizeyi ile anlamli
fark bulan ¢aligmalarin yaninda anlamli fark bulmayan ¢alismalarda mevcuttur. . Alan
yazin arastirildiginda calisan bireylerin cinsiyet degiskeninin is doyumu diizeyleri iizeri
de Onemli bir etkisi bulunmamustir (Eskildsen, Kristensen ve Westlund, 2003;
Sahin,2003;Yelboga,2007) Yine baska bir calismada calisma hayatinda cinsiyet
degiskeni tek degiskeni tek degisken olarak is doyumunda anlamli farkliliga yol
acamamaktadir (Giiler,1990),Alan yazinda gerek yurt disinda gerekse yurt iginde
erkeklerin ve kadinlarin is doyumunda anlamli farkliliga yol actigini bulan ¢alismalarda
bulunmaktadir (Centers ve Bugental, 1966; Tezer, 1994; Clark, 1997; Bilgi¢, 1998;
Carikg1, 2004; Aslan, 2006; Okpara, 2006). Bu arastirmalarin sonuglarinagore, genel
olarak kadinlarin ve erkeklerin is doyumlari arasindaki farkliliklarin kaynaginda, ¢alisma
saatlerinin uzun olmasi, c¢alisma kosullarin ¢alisan kadinlar1 olumsuz etkilemesi,
kadinlarin ¢alisma hayati ile ilgli daha az beklenti iginde olmasi ve isteki sosyal faaliyetler
araciligi iledaha ¢ok doyum sagladiklar1 sdylenebilir. Ayrica erkeklerin daha fazla risk
almalari, kendilerini kanitlamayafirsat bulabilmeleri, erkeklerin ¢alisma hayatinda uzun
sireden beri var olmalar1 gibi nedenler olabilmektedir..Yapilan ¢aligmalar
degerlendirirken cinsiyet degiskeni ve is doyumu degiskenlerinin iilkelerdeki gelismislik
diizeyini, sosyo-kiiltiirel yapisini, kadinlarin istthdam edilmesi gibi etkenlerinde g6z ardi

edilmemesi gerekmektedir. Bu arastirmanin ¢aligma grubuna bakildiginda,
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ogretmenlerden olusan 6rneklemin hem erkeklerin hem de kadmnlarin hepsinin memur
olmasi ve memurlarin da benzer is doyum diizeylerine sahip olmasi nedeniyle cinsiyet
degiskenin Ogretmenlerin is doyumunda anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.
Ayrica cinsiyet degiskeninin siif 6gretmenlerinin is doyumunda tek basina aciklayan bir
faktor olarak degil bagka is doyumu ile ilgili etkenlerle birlikte yordamasi ve ¢aligma

grubunun etkisiyle agiklanabilmektedir.

5.5 Simf Ogretmenlerinin Yaslarma Goére Is Doyumlarma Iliskin Bulgularin

Tartisilmasi ve Yorumu

Smif 6gretmenlerinin yas degiskeninin is doyum diizeyine iliskin yapilan
calismada, sinif 6gretmenlerinin yas degiskeninin is doyumu arasinda anlamli bir farklilik
elde edilmemistir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin yaslarina gore is doyumlar1 arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Arastirmay1 destekleyen calismalar oldugu
gibi desteklemeyen ¢aligmalarda bulunmaktadir. Calisanlarin yaslarina gore is doyumlari
arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasan ¢alisamalar yer almaktadir. Yash veya
geng calisanin is doyumu {izerinde anlamli etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir (Bilgic¢
(1998), Siu (2002), Kilig ve digerleri (2004), Aslan (2006) ve Kayapinar (2006) ). Diindar
(2011), ¢alisanlar ile yaptig1 ¢alismada yas degiskenin is doyumu iizerinde anlamli bir
farklilik gosterdigi soncuna ulagsmistir. alan yazin incelendiginde yas seviyesi arttikea is
doyumunun artt1ig1 bulgusuna ulasildigi gériilmektedir (Glenn, Taylor ve Weaver, 1977;
Lee ve Wilbur, 1985; Sevimli ve Iscan, 2005;Samadov, 2006) Sonug olarak arastirmalara
bakildiginda, simif Ogretmenlerinin gen¢ veya ileri yasta dahi olsacalisanlarin is
doyumlarinin, degisim ve gelisimlere uyum saglama, kazanilan iicret, statii gibi bircok
faktorden de etkilendigi sdylenebilir.. Kamuda ¢alisan 6gretmenlerin is doyumunda yas
faktoriiniin anlamli ¢ikmamasi statiinlin degismemesi, ¢alisma kosullarinin ayni veya
alinan tcrette ¢ok biiylik farklarin olmamasi gibi yasla birlikte i3 doyumuna bagh

faktorlerebaglanabilir.

5.6. Simf Ogretmenlerinin Medeni Durumlarina Gére Is Doyumlarina fliskin

Bulgularin Tartisilmasi ve Yorumu

Arastirmaya katilan siif dgretmenlerinin, medeni durum degiskenine gore is
doyumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir sonucuna ulasilmistir. Alan

yazinda medeni durum degiskeninin is doyum degiskenine etkisine iligkin sonuglar
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bulunmaktadir. Ozel (2015) tarafindan yapilan evli ve bekar katilimcilarm yasam doyum
ve is doyum diizeyleri birbirine benzer diizeydedir sonucu bulunmustur. bu ¢alismada
katilimec1 isgorenlerin  medeni durumlari, is doyum diizeyinde anlamli farklilik
yaratmadig1 sonucu bu ¢alismay1 desteklemektedir. Aragtirmamiza benzer olarak Kiiclik
(2014) yaptig1 ¢alismada Akdeniz Universitesi Hastanesi’nde calisan laboratuvar
teknikerleri i¢in medeni hali is doyumlar1 diizeyleri i¢in belirleyici bir faktér olmamistir
sonucuna ulagmistir. Ayrica yapilan bagka ¢alismalarda da is doyumu ile medeni durum
arasinda farklilik yoktur sonucuna ulasilmis calismamizi destekler nitelikte ¢aligsmalar
vardir (Erdem ve Demirel, 2009; Koustelios, 2001; Kis, Giirgiir ve Akcamete, 2012;
Sahin ve Dursun,2009). Sahin 2013 6gretmenlerin is doyumu ile ile ilgili calismasinda
Ogretmenlerin  medeni durumunun i doyumu iliskisinde anlaml farklilik
yaratmamaktadir soncuna ulagmistir. Buna karsin bazi ¢alismalarda gozlenen degiskenler
acisindan is doyumu ile medeni durum arasinda farklilik gozlenmistir (Clark, 1996;
Canbay, 2007). Herzberg’in ¢ift etken kuramina goére medeni durum degiskeni is
doyumsuzlugunu etkileyen hijyen faktorlerden degildir. Calismamizda 6gretmenlerin is

doyumunu etkileyen faktor olarak medeni durum goriilmemektedir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Sonug ve Oneriler kisminda siif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumu
arasindaki iliskide benlik saygisinin araci roliine iliskin bulgu ve sonuglar genel olarak
degerlendirilmistir. Ayrica simif Ogretmenlerinin is doyumu ve sosyo-demografik
ozelliklerine yonelik bulgu ve sonuclar da genel olarak degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmelerle birlikte yapilacak arastirmalara ve miidahalelere yonelik Onerilerde

bulunulmustur.

6.1. Sonug¢

Bu boliimde ilk olarak arastirma sonuglar1 daha sonra hem uygulamaya hem de
gelecekteki arastirmalara iligkin 6neriler sunulmus

Adana ilinde bulunan Yiregir, Saricam ilgelerinde gorev yapan sinif 6gretmenleri
aragtirmaya katilmigtir. Simif 6gretmenlerinin is doyumu, yasam doyumu ve benlik
saygist arasinda anlamli iliski olup olmadig1 durumu tespit edilmeye ¢aligilmistir. Sinif
ogretmenlerinin yasam doyumu degiskeninin i doyumunu yordayip yordamadig ile
ilgili tespit edilmeye c¢alisilmistir. Sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumu
arasindaki iliskide benlik saygisinin araci rolii durumu tespit edilmeye caligilmigtir.
Arastirma sonunda O6gretmenlerin is doyumu arasindaki iligki; cinsiyet, yas, medeni
durumu gibi degiskenler agisindan incelenmistir. Calismada is doyumu oOlgegin iki
boyutu, yasam doyumu tek boyutu ve rosenberg benlik saygisi tek boyutu ele alinmistir.
Oncelikle 6lgme modeli dogrulanip dogrulanmadigini test etmek amactyla modeldeki
gizli degiskenlere dogrulayici faktor analizi uygulanmig ve sonuglar incelenmistir.

Sinif dgretmenlerinin is doyum diizeyleri ve yasam doyum diizeyleri ve benlik
saygis1 diizeyleri arasindaki iliskiler belirlenmek amaciyla Minnesota Is Doyum Olgegi
ve Yasam Doyum Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgeginden yararlanilarak yapisal
esitlik modeli kurulmustur. Smif 6gretmenlerinin is doyumu ve yasam doyumu arasinda
anlaml iliski oldugu, is doyumu ve benlik saygisi ile anlamli ancak diisiik diizeyde bir
iliski oldugu, yasam doyumu ve benlik saygisi arasinda ise anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Bu calismanin diger bir sonucuna gore is doyumu yasam
doyumunu yordamaktadir. Yani 6gretmenlerin yasam doyum diizeyleri arttik¢a is doyum

diizeyleri de artacaktir. Aymi sekilde is doyum diizeyleri arttitkca yasam doyum
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diizeyleride artacaktir. Aracilik analizi yapildiginda onciil degisken olan yasam doyumu

ile sonug degisken olan is doyumu arasindaki iliskinin azaldigi ancak bu iliskinin anlamli

degisken kalmaya devam ettigi goriilmektedir. Son olarak arastimanin sonucuna gore

sinifogretmenlerinin cinsiyetlerine, yaslarina, kidem, medeni durum 6zelliklerine gore is

doyumlar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir.

6.2. Oneriler

6.2.1. Uygulamalara Yonelik Oneriler

1.

Arastirma bulgular1 ve sonuglar1 incelendiginde siif 6gretmenlerinin is
doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliski benlik saygisinin araci rolii kismi
olmakla beraber bu diizey diisiik olarak goriilmektedir. Bu nedensellik
iligkisini saglayan kisilik 6zellikleri disinda is ile ilgili degiskenlerle de
caligilmast daha iyi sonuglar elde edilmesini saglayacaktir. Ogretmenlerin is
doyumlar1 {izerinde etkili olan dis faktorlerden Orgiitsel faktorlerin
yiikseltebilmek i¢in smif ogretmenlerin okul ortaminda fikirleri alinarak
calisma kosullarinin, iist iligkilerinin diizenlenmesi onerilmektedir.

Bu bulgular 1s1¢inda sinif 6gretmenlerinin is doyumunu yiikseltmede benlik
saygisi ve yasam doyumu ayri ayri ele alinmalidir. Benlik saygis1 ve yasam
doyumuna y6nelik miidahaleler i3 doyumunu arttiracaktir.

Yasam doyumuna yonelik miidahalelerde benlik saygisi ¢alismalarina yer
vermek yeterli olmayacaktir. Yasam doyumuna yonelik evlilik doyumu,

arkadas iliskileri gibi farkli miidahaleler yapilmasi1 gerekmektedir.

6.2.2. Yapilacak Arastirmalara Oneriler

1.

Bu aragtirma Adana Yiiregir ve Sarigam merkez ilgelerinde bulunan simif
ogretmenleri tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma okullarda gorev yapan
brang 6gretmenleri ile tekrarlanabilir.

Bu calismada is doyumu, yasam doyumu ve benlik saygist acisindan
incelenmigtir. yapilan ¢alisma sonucunda sinif 6gretmenlerinin is doyumu ve
yasam doyumu iliskisinde benlik saygis1 aracilik roliiniin diisiik diizeyde
olmasi, bu ¢alismada olumlu kisilik 6zellikleri gibi igsel faktorlerden ¢ok
orgiitsel faktorlerin etkili olabilecegi ymniindedir. Bu nedenle arastirma

orgiitsel faktorleri kapsayan farkli degiskenlerle (orgiit iklimi, terfi, para
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sevgisi v.b) incelenebilinir.

Bu arastirmada is doyumu, yasam doyumu ve benlik saygisi arasindaki
iliskide aracilik rolii incelenmistir. Arastirma farkli araci etki olusturmasi
diisiiniilen degiskenlerle de tekrarlanabilir.

Gizil yapilar arasindaki nedensel iligkilerin test edilmesinde yapisal esitlik
modellemesi c¢alismalarinin  sayis1 giin  gegtikce artmaktadir. Secilen
orneklem ve uygulanan psikometrik 6lgekler itibariyle 6rnek olabilecek olan
bu caligsma ilerleyen ¢alismalarda, 6gretmenler iizerinde veya baska ¢alisanlar
tizerinde is doyum diizeylerini etkileyen baska faktorler belirlenerek
gelistirilebilir.

Bu arastirmada ¢alisilan grup devlette ¢alisan smif 6gretmenlerinden
olusmaktadir. Yapilacak baska calismalarda o6zel sektorde calisan smif
ogretmenleri ve farkli branglardaki 6gretmen gruplart da caligmaya dahil
edilebilir.

Sinif dgretmenlerinin iy doyumunda Orgiitsel faktorler arasinda arkadas
iligkileri ve yonetici tutumu gibi faktorler lizerine egilerek is doyumu ve

yasam doyumu arasinda nedensel iligki boyutunda arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

EK 1. MINNESOTA iS DOYUM OLCEGI

Asagida belli haz ve doyumlari iceren ifadeler yer almaktadir. Bu ifadelerde
belirtilen duygu ve durumlar1 yasayip yasamadiginizi diisiinerek size en uygun siklik
sayisini agagidaki maddelere bakarak her climlede en uygun rakami (X) ile isaretleyiniz.

HANGI SIKLIKTA?
1-Isimden Hi¢ Hosnut Degilim, 2-Isimden Hosnut Degilim, 3-Isimle Ilgili

Kararsizim, 4-fsimden Hosnudum, 5-Isimden Cok Hosnudum

1  Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan 1) (2) (3) 4) (5)

2  Tek basima c¢alisma olanagimin olmasi bakimindan Q) 2) (3) 4) (5)

Ara sira degisik seyler yapabilme sansimin olmasi

3 bakimindan (1) (2) 3) (4) (%)
Toplumda saygin bir kisi sansin1 bana vermesi
4 bakimindan (1) (2) ©) (4) (%)

5 Miidiiriimiin karar vermedeki yetenegi bakimindan 1) (2) (3) 4) (5)

Miidiirtimiin emrindeki kisileri idare tarzi 1) @) 3) @) (5)

bakimindan
@“ @ & @ O

Vicdanima aykir1 olmayan seyler yapabilme
8 Bana sabit bir is olanagi saglamasi bakimindan m @ B @G 6

sansimin olmasi bakimindan
Bagkalar1 icin bir seyler yapabilme olanagina sahip

? olabilmeme bakimindan € (2) (3 (4) ()
10 I:]ilii;frrlebr;i l}r’;lf)r?g:rlflarlm sOyleme sansina sahip (1) @) 3) @) 5)
11 5113;131365162?;1:;?;?16 bir seyler yapabilme sansimin (1) @) 3) 4) 5)
12 Is ile ilgili alinan kararlarin uygulanmaya konulmast 1) @) 3) @) 5)

bakimindan

13 Yaptigim is karsiliginda aldigim iicret bakimindan 1) (2) (3) 4) (5)

14 s icinde terfi olanagimin olmasi bakimindan Q) (2) 3) 4 (5)

Kendi kararlarim1 bana uygulama serbestligi vermesi
15 bakimindan (1) (2) 3) (4) (%)

Kendi yeteneklerimi kullanabilme sansini bana

e saglamasi bakimindan (1) (2) ©) (4) (5)

17 Calisma sartlar1 bakimimdan (1) (2) (3) 4) (5)
Calisma arkadaslarimin birbirleri ile anlasmalari

e bakimindan ) (2) ©) (4) ()
Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilmem

19 bakimindan ) ) 3) (4) ®)

20 Yaptigim is karsihginda duydugum basari hissinden (1) (2) (3) @) (5
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EK 2. YASAM DOYUM OLCEGI

(YDO)

Asagida 5 ifade var. Bu ifadelerin size uygunluk derecesini belirlemek amaciyla 1’den
7’ye kadar segenekler sunulmustur. Bu ifadelerden size en uygun dereceyi (X) ile
isaretleyiniz.

1. Hi¢ uygun degil

2. Uygun degil

3. Biraz uygun degil

4. Ne uygun ne uygun degil

5. Biraz uygun

6. Uygun
7. Cok uygun
Yagsamim bir¢ok yoOniiyle ideallerime
L M @ & @& 6 6 O
yakin
2. Yasam kosullarim ¢ok iyi Q) @ @ @ G 6 ™
3. Yasamimdan hosnudum Q) @ @B @ G ®’ (M
Su ana kadar istedigim seyleri elde
4. M @ 6 @& 6 6 O

edebildim

Yeniden diinyaya gelseydim yasamimda

5. Mm@ 6 @ 6 6B O

hemen hemen higbir seyi degistirmezdim
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EK 3 ROSENBERG BENLIK SAYGISI OLCEGI

(RBSO)
Asagidaki maddeler, kendiniz hakkinda ne diisiiniip genel olarak nasil hissettiginize
iliskin olarak hazirlanmustir.
Liitfen her bir maddeyi dikkatlice okuyun ve kendiniz hakkinda nasil hissettiginizi
maddelerin karsisindaki a, b, ¢ ve d’den uygun olan birini (X) ile isaretleyiniz.

a: Hic¢ katilmiyorum

=
b: Katilmiyorum § =
>
¢: Katillyorum £ % § -
= 2 2
d: Tamamen katihyorum V= _g* =
« B F £
.= < .
T 2 N =
Kendimi en az diger insanlar kadar degerli
1 @ ® («© @
buluyorum
2  Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisiiniiyorum @ () () (@
Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak géorme
S @ ® («© @
egilimindeyim
Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar
4 . @ ® @© @
bir seyler yapabilirim
5 Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum @ (@ (© @
6 Kendime kars1 olumlu bir tutum i¢indeyim @ () () (@
7  Genel olarak kendimden memnunum @ @ ( (@
8 Kendime karsi daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim (@) (b) (c) (d)
Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini
9 @ ® (@© @

diisiiniiyorum

Bazen kendimin hig¢ de yeterli bir insan olmadigini

10 @ (@® (@ (@

diistinliyorum
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