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GETIRILEN COZUM ONERILERIi

Bilal KIRMIZI
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Kiiresel Yonetisim ve Siyaset Anabilim Dah

Tirkiye’de kolluk kuvvetleri toplum genelinde asayisin temininde ve huzurun
saglanmasinda vazgecilmez bir unsurdur. Belediye zabitasi, anayasal bir kamu
kurumu ve yerel yonetim birimi olan belediyede 6zel kolluk giicii statiisiinde gorev
yapmaktadir. Belediye zabitasi yasanilan kentte o kentin huzuru ve esenligi ile ilgili
olarak yirmi dort (24) saat esasma gore gorev yapmaktadir. Asli bir kamu gorevlisi
olan belediye zabitasi, gorevini ifa ederken Belediye Kanunu, Belediye Meclisinin
aldig1 kararlarin uygulanmasi ve kendi gorevi alani ile ilgili mevzuata dayanarak

gorevini icra etmektedir.

Her meslegin mensuplarinin oldugu gibi belediye zabitasi personelinin de

meslek ve gorevin ifasi swrasinda olusan cesitli sorunlari, 6zlik haklariyla ilgili



sorunlar1 mevzuattan ve mevzuatin uygulanmasindan kaynaklanan c¢esitli sorunlar1
bulunmaktadir. Bu tez ¢aligmasi; giris bolimi, {i¢ boliim ve sonu¢ boliimiinden
olusmaktadir. Giris bolimiinde, konuyla ilgili temel hipotez, c¢alismanin amaci,

Onemi, kapsami ve yontemi iizerinde durulmustur.

Birinci boliimde; belediyeler ve diger yerel yonetim birimleri kisaca
tanitilacak, belediyelerde kolluk kuvveti olarak gorev yapan belediye zabitasinin
tanim, tarihgesi, gorevleri, yetki ve sorumluluklar1 belirtilecek ve son olarak ‘kolluk

kuvveti’ kavramina deginilecektir.

Ikinci boliimde; belediye zabitasi olarak gdrev yapan personelin yaptig
goreve dair karsilastigi sorunlari, belediye zabitasiin gorev alanlarinda yasanan
degisim, belediye zabitasinin gérevini fiilen yapmasi esnasinda karsilastig1 sorunlar,
mevzuattan kaynaklanan sorunlar ve belediye zabitasi personelinin 6zliik haklari ile
ilgili sorunlar1 ‘belediye zabitas1 personelinin temel sorun alanlar1’ baslig1 altinda ana

ve alt bagliklar halinde incelenecektir.

Ucgiincii boliimde; belediye zabitasi personelinin temel sorunlarma getirilen
¢Ozlim Onerileri ikinci boliimde belirtilen bagliklarin karsiligi olarak ana ve alt
boliimler halinde islenecek ve sorunlara; yasal, yapisal ve yonetsel ¢6ziim Onerileri
getirilecektir. Sonug¢ boliimiinde ise, belediye zabitasinin temel sorunlarindan yola
cikilarak getirilen ¢Oziim Onerileri, Ozlinde belediye =zabita teskilatinin
kurumsallagamamas1 ve buna dayali etkin ¢alisamamasi baglaminda irdelenecek ve
yapilacak degisiklikler ile sorunlara getirilen ¢6ziimler sonucunda belediye zabita

teskilatinin ifa ettigi gorevi daha etkin bir sekilde yapabilecegi ortaya konulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Belediyeler, Kolluk Kuvveti, Belediye Zabitasi
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Master Thesis

A MUNICIPAL POLICE LAW ENFORCEMENT THAT
BROUGHT THE MAIN PROBLEMS AND SOLUTIONS TO
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Law enforcement community in our country is an indispensable element in
ensuring the provision of public order and peace in general. Municipal Police, a
constitutional public institutions and private police force in the municipality, the
local government unit serves on status. Municipal Police in relation to the peace and
well-being experienced in that city, the city is working on a 24 hour basis. Which is
an essential public officials Municipal Police, while performing the task of the
municipality and performs many tasks on the basis of the Law and Legislation
related to their mission field. As of each profession to members of the municipality
who served as Police personnel from a variety of problems that occur during the
execution of the profession and duties, itself related issues concerning Personal
Rights, there are various issues arising from the laws and regulations and

implementation of this legislation.

This thesis consists of three chapters and a conclusion. In the first chapter; Local
governments and municipalities will be introduced shortly, the definition of working

Municipal Police as law enforcement officers in municipalities, history, functions,

Vi



powers and responsibilities to be specified, and finally 'Law Enforcement' will focus
on the concept. In the second part, the problems they encounter on their mission of
serving as the Municipal Police staff; changes in the Municipal Police of duties, the
problems faced during the making actual occupation of the Municipal Police, due to
legislative issues and Municipal Police employee rights related issues of staff
'Municipal Basic Problem Areas of Municipal Staff' 'under will be examined in the
main and sub-headings. In the third section, Municipal Police brought solutions to
the fundamental problems of the staff will be processed in the main and sub-sections
as specified in the provisions of the title and the second part of the problem; legal,
structural and managerial solutions will be recommendations. In the conclusion, the
Municipal Police of road basis brought solutions from the basic problem, lack of
institutionalization of the core Municipal Police Organization and will be examined
in the context can not run it based on effective and tasks that perform the Municipal
Police Organization in solutions result brought problems with changes to be made

will be put forward to do more effectively.

Keywords: Municipalities, Law Enforcement, Municipal Police
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GIRIS

Toplumlar karmasiklastikca kolektif hizmetlerin iiretilebilmesini saglayan
yonetimin/idarenin  ortaya c¢iktig1 tarihsel bir vakadir. Modern donemin
alametifarikalarindan birisi de merkezi yOnetimlerin yiikselisleridir. Toplumsal
1sbolimii ve uzmanlagsma arttik¢a ve teknolojik imkanlar genisledikg¢e ulusal sinirlar
icinde tek bigimli biirokratik yonetim anlayisinin ve kamusal hizmetlerin ortaya
cikist da hizlanmistir. Yerel yonetim birimleri bu biirokratik merkezi yOnetim
anlayismin bir devami olarak kabul edilse de, demokratik yOnetim anlayismnin
gelismesi ile yerel yonetimlerin 6zerklik talepleri yerelligin ve demokratik yonetim

anlayisimin bir geregi olarak daha fazla dile getirilmeye baslanmistir.
Sabuktay yerel yonetimler tanimini su sekilde yapmustir:

“Yerel yonetimi belirli bir cografi alanda yasayan yerel toplulugun
bireylerine bir arada yasamalar: nedeniyle kendilerini en cok ilgilendiren
konularda hizmet iiretmek amact ile kurulan, karar ve ydnetim organlari
kanunlarla belirlenen sekilde secilen kisilerce olusturulan, kanunlarla
belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere biitceye ve personele sahip,
tistlendigi hizmetler icin kendi orgiitsel yapisini kurabilen, merkez yonetimi ile
iliskilerinde ‘idari ve mali 6zerklikten’ yararlanan kamu tiizel kisileridir. ™

Birden ¢ok yerel yonetim birimi vardir. Bu yerel yonetim birimlerinden birisi
de belediyelerdir. “Cumhuriyet doneminde, 1950 segimlerine kadar demokratik
secim sistemini saglikli isletme firsat1 olmasa da, yerel yonetimlerin halkin oylar1 ile
kurulmasi gerekliligi prensip olarak her zaman kabul edilmistir.”? Giiniimiizde ise

belediyeler, iistlendikleri fonksiyonlar ile hem halk i¢in hem de demokratik anlamda

siyasi partiler agisindan oldukca 6nemli yerel yonetim birimi haline gelmislerdir.

! Aysegiil SABUKTAY, Belediye Yonetimi, Kitap Dizisi 1, 2007, 5.27-39.
2 M. Ali GOKCATI, Diinyada ve Tiirkiye 'de Belediyecilik, Ozan Yayinlari, Istanbul, 1996, s.10.



Belediye kurunu; kent niteliginde olan yerlesim yerlerinde yasayan insanlarin
ortak gereksinmelerini karsilayan ve kamu tiizel kisiligine sahip olan, karar organlar1
halkoyuyla belirlenen yerel yonetim birimidir. Daha genis bir tanimla “Belediye;
koyden sosyal ve ekonomik olarak daha biiyiik olan ve yerlesim birimlerindeki ortak
nitelikli yerel gereksinimleri karsilamak icin kurulan, karar organlari se¢imle
belirlenen, tiizel kisiligi olan, idari ve mali 6zerkligi bulunan ve merkezi yonetimin

denetimi altinda bulunan yonetim birimidir.”*

Belediyeler, kendilerine anayasa ve kanunlar ile verilen kamu gorevini
yerine getirirken c¢esitli yetkilerle ve bu yetkileri kullandiklar1 birimlerle
donatilmiglardir.  Yerel yonetimlerin belki de en dikkat ¢ekmeyen ancak
fonksiyonlar1 itibari ile yerel halk acisindan hayati dnem tasiyan organi, kolluk
kuvvetleridir yani; halkla i¢ ice gorev yapan ve 6zel bir kolluk kuvveti olan belediye
zabitast birimidir. Bu tez boyunca tartisilacagi iizere, belediye zabitasina karsi
ilgisizligin sebepleri, zabita gorevlerinin onemsizligi degil; ama zabita kurumunun

Tirkiye’de halen olgunlasmamig bir hizmet alan1 olmasindan kaynaklanmaktadir.

Devlet, en eski ve en yaygm gorevi olan kamu diizenini saglamak ve
korumak amaciyla kendi biinyesi i¢inde kamu hizmetlerinde bulunan diger
kurumlardan farkli olarak yapilanmistir. Devletin kamu diizenini saglama ve koruma
odevi eskiden beri ayr1 bir kamu hizmeti olarak teskilatlandirilmistir. Fonksiyonel
anlamda bu hizmete ‘kolluk hizmeti’ ve organik anlamda ise bu hizmeti yiiriiten
kurulusa ‘kolluk (Zabita)’ denilmektedir. Kolluk birimi; emniyet ve asayisi saglayan,
kamu diizenini koruyup toplumun diizenini tesis eden, diizen bozuldugunda sorunu
¢Ozen, sucU Onleyen, kanunlarin ve diger ilgili mevzuatin verdigi gorevleri yapan bir

birim olarak da tanimlanabilir. Eryilmaz konuyu su sekilde ele almustir:

“Belediye zabitast Tiirkiye'de genel kolluk kuvveti olan polis ve
jandarmadan; gorev, yetki, sorumluluk ve faaliyet sekli anlaminda ayrilan,
belediye sinirlart icerisinde, mevzuatin kendisine verdigi yetki ve sorumluluk ile

calisan ozel kolluk kuvvetidir.

% Sabuktay, Belediye Yonetimi, $.29.
4 M. Bedri ERYILMAZ, “Demokratik Ulkelerde Kolluk Gligleri Arasinda Yetki ve Gorev Alani
Paylagimi: Tiirkiye Ornegi”, Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB) Dergisi, Say1 64, 2006, s.79.



Giivenlik hizmetleri, merkezi bir yonetim islevidir. Emniyet ve asayisin tesis
edilmesi igin gereken hizmetleri icerir. Yerel bir yonetim birimi olan belediyenin
kolluk kuvveti olan zabitanin gorev ve faaliyet alani ise genel giivenlik gorevi olarak
ele alinmasa da, belediye miicavir alan1 icerisinde kent giivenligi, saglik ve esenlige

iliskin gesitli gorev, yetki ve sorumluluklart bulunmaktadir.

Kolluk kuvvetleri arasinda belediye zabitasinin giderek dnemsizlestirilmesini
anlayabilmek ve zabitaya iliskin Orgiitlenme ve kurumsallasma sorunlarini
anlayabilmek i¢in kisa bir tarihsel bakisa ihtiya¢ vardir. Belediye zabitasi kavrama,
eski Tiirk devletleri ve Osmanli Imparatorlugu déneminde, ayni1 adla anilmasa da
devlet teskilat1 icerisinde icra edilen gorev itibariyle yer alan bir birim olmustur.
Islevsel olarak eski Tiirk devletlerinde belediye zabitaligi gorevini ilk icra eden

makam ‘Subas1” makamidir.
Pigakgiefe vd., Subasilar1 asagidaki gibi tanimlamaktadir:

“Subagsilar, Tiirk devletlerinde idari ve yénetsel anlamda gorev
yapmisglardir. Bu gorevier asayis, giivenlik ve ticaretin kontrolii ile diizeninin

saglanmasi baglaminda olmustur.

Osmanli doneminde ise, kurulus doneminden itibaren ¢esitli isimlerle anilan
zabita hizmetlerini yerine getiren birimler olmakla birlikte ilk defa 1826 yilinda
‘Ihtisap Agalig1 Nizamnamesi’ ile kurulan ‘Ihtisap Nezareti’ ile zabita hizmetleri
kurumsallagsmaya baslamistir. Bununla birlikte, zabitalik hizmetleri daha belirgin
kural ve usullere gére yiiriitiilmiistiir. ilerleyen zamanla birlikte polis teskilatmin
kurulmasi, toplum ve sehir hayatinda ihtiya¢ ve satlarin degismesi sonucunda
zabitalik hizmetleri de degisime ugramis ve Osmanli imparatorlugunun yikilmasina

dek islevini stirdiirmiistiir.

Cumbhuriyetin ilaniyla 1924 yilinda ¢ikarilan 417 sayili Kanun ile belediye
zabitalig1 gorevi, polis teskilat1 tarafindan yerine getirilmistir. Ancak 1930 yilinda

belediye secimlerinin yapilmasi, yerel yonetimler ve 6zelinde de belediyelerin

5 Metin PICAKCIEFE, Alp ERGOR, Biilent KILIC, Beyazit YEMEZ, “Zabitalarin Calisma Yasami
Bilesenleriyle Siddetle Karsilasma Durumlar1 Arasindaki iliski”, Saglik ve Toplum Dergisi, Cilt: 3,
2007, 5.92-102.



Ooneminin artmasi ile birlikte 1930 yilinda 1580 sayili Belediye Kanunu ile zabitasi
teskilatinin kurulmasi Ongoriilmiis ve zabita hizmetleri bu tarihten sonra polis
teskilatindan alinmistir. 1930°dan 1949’a kadar varligini 1580 sayili Kanun ile
stirdiiren belediye zabitasi, 1950 yilinda yeni bir teskilat yapisina kavusmustur. 1984
yilinda cikarillan 3030 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 2004’te yirtirlige
giren 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile gelisen zaman ve yeni
ihtiyaclara uyum saglanmasi amaciyla yeni gorev ve yetkilerle donatilan belediye
zabitas1 nihayet 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 51.
maddesine istinaden Igisleri Bakanliginca 2007 yilinda ¢ikarilan belediye zabita

yonetmeligi ile glinlimiizde kendisine verilen gorevi icra etmektedir.

Belediye zabitasi birimi, islevsel anlamda, kurumsal olarak ve personel
yoniinden 6nemli ve biiyiik bir degisim siireci yasamustir. Yeni ¢ikarilan belediye
kanunuyla belediye zabitasmin  belediye hizmetlerinin  yiiriitiilmesi ~ ve
denetlenmesinde gorev alan 6zel bir kolluk kuvveti olmasi 6ngoriilmiistiir. Ancak
asagida kisaca deginilecegi iizere zabita hizmetinin polis teskilatindan yani merkezi
yonetimden ayrilarak bir yerel hizmet birimi haline getirilmesinden sonra zabita
teskilat1 hem mevzuat eksiklikleri hem de basta kurulus ve teskilat kanunu olmamasi
ve oOrgiitsel yapilanma eksikleri sebebiyle kurumsallagmasini tamamlayamamustir.
Zabita personelinin sorunlarim1 merkezine alan bu tez boyunca, zabita teskilatinin
kurumsallasma sorunlar1 incelenerek, ¢6ziim yollar1 incelenecektir. Daha Once
belediye zabitasi lizerine yapilmis sinirli sayidaki bilimsel tezler incelendiginde, hem
zabita personeline yonelik bu tiir bir c¢alismanin yapilmadigi hem de zabita
teskilatinin kurumsallasma probleminin agik bir sekilde tezlerin merkezinde yer

almadig1 goriilmektedir.

Bu tezin amac; asli bir kamu hizmetini ifa ederek sehirde yasayan insanlara
hizmet eden, kentin saghigi, giivenligi ve esenligi hususlarinda 6nemli roller iistlenen
belediye zabitasinin mevcut yasal yapisi ve statiisliniin ortaya konulmasi, belediye
zabita teskilatinin kurumsal yapist ve bu gorevi icra eden personelin yaptigi gérevle
ilgili yasal aksaklik ve eksikliklerin belirlenmesi, belediye zabitasmin
kurumsallasamamasinin, etkin ve verimli ¢alisamamasinin esas nedenlerinin ortaya

konulmasidir. Ortaya konulan bu sorunlarin tespit edilmesi, tespit edilen sorunlarin



ne tiir diizenlemeler yapilarak ¢oziilebileceginin ve sonug olarak iiretilen bu ¢6ziim
Onerilerinin belediye zabitasmin yaptig1 goreve, gorevin etkinligi ve caydiriciligina
yansimasi ile bilhassa kurumsallasmasma ne sekilde katki sunacaginin ortaya

konmasidir.

Bu noktada iizerinde durulmasi gereken husus, ‘Kurumsallagma’ kavramidir.

Heywood kurumsallagsmay1 su sekilde tanimlamaktadir:

“Kurumsallasma (Institutionalism), bir kurum, birey veya grup davranisini,
yerlesik kurallar ve usuller temelinde diizenleyen kalict ve istikrarli diizenlemeler
kiimesidir. Kurumsalcilik, kurumlari daha genis sosyal, iktisadi ve kiiltiirel giigleri

etkileyen ve onlardan bagimsiz basl basina aktér olarak goriir.

Kurumsallasmanin tanimindan da anlasilacagi iizere, kurumsallagsma bir
kurum veya teskilatin kendi belli kurallarinin ve esaslarinin olmasi, yaptigi iste
belirleyici ve almman kararlarda etkin olmasmni ifade etmektedir. Tirkiye’de ise
belediye zabitasina mevcut konjonktiirde bigilen rol, belirleyici olmaktan ziyade
‘uygulayici ve denetleyici’ bir roldiir. Bu da alinan kararlar1 uygulayan ve belirlenen
normlara goére denetim yapan birim olan belediye zabitasinin, yapilan
uygulamalardaki eksiklik ve yanliglara ragmen eksikliklerin tamamlanmasi,

yanlislarm ise diizeltilmesinde rol alamamasidir.

Belediye zabitasmin kurumsallasamamasi ile baslayan eksiklikler; en basta
kurulus ve teskilat kanununa dayanmadan, Igisleri Bakanliginca cikarilan bir
yonetmelige gore ¢aligmasi, gorevin tanimi ile gorev, yetki ve sorumluluklarinin
yonetmelikle belirlenmesi sonucunda gorevin etkin  ve verimli olarak
yiirlitiilememesi, yapilan gorevde caydirict olunamamasi ile tiim bunlarin yapilan
gorevin etkisini ve verimliligini azaltmasi1 yoniinde devam etmektedir. Tiirkiye’de
belediyelerde asli birimlerden biri olan belediye zabitasmin gorev ve iistlendigi
fonksiyonlar anlaminda diinya iilkelerinde de benzerleri vardwr. Bu anlamda, tez
caligmasiin birinci boliimiinde detaylariyla deginilecek olan, Avrupa iilkelerinden
Italya, Belgika, Ingiltere ve Liiksemburg’daki belediyelerde zabitalig1 icra eden ve

belediyenin kolluk kuvveti olan, kimi iilkede ‘belediye polisi’, kimi iilkede ‘belediye

® Andrew Heywood, Siyasetin Temel Kavramlari, Ankara: Adres Yayinlari, 2000, s.135.



zabitas’ olarak adlandirilan birimlere, gorev, yetki ve sorumluluklarma bakacak
olursak, Tirkiye’deki belediye zabita teskilatini, Avrupa iilkelerindeki karsiligi olan
teskilatlarla karsilastirma imkani elde edilecektir.

Avrupa iilkelerinde belediye zabitasi veya belediye polisi olarak adlandirilan
birimlerin gdrev alanlar1 daha net ve belirgin iken Tiirkiye’de belediye zabitasinin
gorev alani, gorev, yetki ve sorumluluklar1 nispeten daha az belirgindir. Tirkiye’de
mevcut konjonktiirde, belediye zabitasi herhangi bir kurulus ve teskilat kanunu
olmaksizin, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 51. maddesine istinaden Igisleri
Bakanliginca 2007 yilinda ¢ikarilan belediye zabitasi yonetmeligine dayanarak
calismaktadir. Belediye zabitasinin kanun degil de yonetmelige gore calismasi,
teskilatin en biiylik sorunlarindan olan kurumsallasamama ve etkinsizli§inin en

onemli sebeplerindendir.

Elbette tiim mesleklerin ve bu meslekleri icra edenlerin oldugu gibi belediye
zabitas1 personelinin de ¢esitli sorunlar1 vardir. Bu c¢alismada, belediye zabitasi
personelinin sorunlar1; gorev alaninda yasanan degisimden kaynaklanan sorunlar,
personelin gorevini fiilen yapmasi esnasinda karsilastigi sorunlar, mevzuattan
kaynaklanan sorunlar ve personelin 6zliik haklar1 ile ilgili sorunlar olmak {izere dort
(4) ana baslik ve alt basliklar halinde incelenecektir. Bu incelemeyi yapabilmek igin
ilk boliimde belediye zabitasi teskilatinin tarihi, mevzuati, orgiitsel yapisi ve yurt dis1
ornekleri ile karsilastirmas1 genis bir sekilde incelenecektir. Tkinci boliimde zabita
teskilatina yonelik sorunlar yukarida deginildigi lizere zabita personelini merkeze
alarak dort ana baslik altinda toplanacaktir. Ugiincii bdliimde belirtilen sorun
alanlarma yonelik ¢6ziim Onerileri sistematik bir sekilde ele alinacaktir. Sonug
boliimiinde ise genel bir degerlendirme yapilarak, zabita teskilatinin kurumsallagma
problemine ¢odziim olabilecek reformun dayanacagi bazi ilkeler iizerinde

durulacaktur.

Dolayisiyla bu tezin sorunsali bakimindan belediye zabitasi personelinin ve
zabita teskilatinin kurumsallasma problemi hayatidir. Bu sebeple personelden s6z
ederken ne kastedildigi de 6nemlidir. Belediye zabitasi, gorev itibariyle Belediye
Baskanina bagli olarak, ilgili belediyenin il, ilge veya biiyiiksehir belediyesi olmasi

hususuna gore; teskilat semasi icerisinde il ve ilge belediyelerinde; zabita memuru,



zabita komiseri, zabita amiri, zabita midiirii ve belediye baskan1 seklinde bir silsile
icerisinde caligmaktadir. Biiyiiksehir belediyelerinde ise zabita memuru, zabita
komiseri, zabita amiri, zabita miidiiri, zabita dairesi bagkani, genel sekreter
yardimcisi, genel sekreter ve belediye baskani hiyerarsisi i¢inde ¢aligmaktadir. Bu
baglamda personele iliskin sorunlar baglaminda ele alinacak ilk kategori belediye

zabitasiin gorev alaninda yasanan degisimdir.

Bu tez calismasinda yontem olarak; belediye zabitasi, kolluk kuvveti, yerel
yonetim, belediye ve kent giivenligi gibi bir¢ok kavrami kapsayan yiiksek lisans ve
doktora tezleri ile makaleleri kapsayan bir literatiir taramasi yapilmistir. Ayrica
konuyla ilgili olarak ulusal ve yerel basindaki makaleler ile zabita personeli ve
personelin taleplerini iceren haberler taranmis ve incelenmistir. Konunun hukuki ve
yonetsel boyutuyla ilgili olarak ise; basta 5393 sayili Belediye Kanunu ve Igisleri
Bakanliginca cikarilan belediye zabita yonetmeligi olmak iizere konuyla ilgili olan
ve belediye zabitasi personelinin gérevini yerine getirirken yararlandi§i mevzuat ve
diger kaynaklardan yararlanilmistir. Konu, belediye ve diger yerel yonetim birimleri
ile belediye zabitasinin tanimi, tarihgesi, sorunlarmin belirlenmesi ve belirlenen

sorunlara getirilen ¢6zlim Onerileri ¢ergevesinde incelenmistir.



BiRINCIi BOLUM
MAHALLI iDARELER VE MAHALLI IDARE BiRiMi OLARAK
KOLLUK KUVVETI

Tirkiye’de yerel yonetimlerin temelleri 19. ylizyilda Osmanli Devleti
doneminde atidmustir. 19. yiizyllda Osmanli Devleti'nde yeniden yapilanma
kapsaminda kurulan, merkezi yonetimin tasra teskilat1 modeli, belediye ve il 6zel
idaresi olarak diizenlenen yerel yonetim teskilatt modeli ana hatlar1 ile giinlimiize
kadar gelmistir. Gilinlimiize kadar gelen siiregte 1876, 1921, 1924, 1961 ve 1982
Anayasalar1 yiiriirlikte kalmistir. Yapilan tiim Anayasalar yerel yonetimlere,
birbirini tamamlar sekilde yer vermistir; ancak anayasalar arasinda yer yer dnemli

farkliliklar da bulunmaktadir.

Tirkiye’de tarihsel siire¢ iginde donemler itibariyle kentsel yasama iliskin
temel ihtiyaclarm karsilanmasi ile gorevli yerel yonetim teskilati kurulmustur.
Bununla birlikte kurumsal Olgekte yerel yonetimler olusmadan oOnce kentlerde
vatandaglarin giinlilk yasamina iligkin ortak temel ihtiyaglarin yerel unsurlarmn

cabalari ile karsilamakta oldugu da bilinmektedir.

Osmanli doneminde olusturulan belediye teskilatlar1 ve yerel yOnetimlere
iliskin diger yapilanmalar Cumbhuriyetin ilk donemlerine kadar varligini siirdiirmiis
ve Cumhuriyet Tiirkiye’sinde yeni bir perspektif ve anlayisla cagdas normlara uygun
yapilar haline getirilmeye baslanmislardir. Bu boliimde, yerel yonetimler ve 6zel bir
kolluk kuvveti olan belediye zabitasi personelinin gorev yaptigi belediyenin
tanimlari, tarihgeleri, organlar1 ve islevlerinden bahsedilecektir. Avrupa’da belediye
zabitasinin ~ karsiligt  olan birimler incelenecek, kolluk kuvveti kavrami
aciklanacaktir. Ayrica belediye zabitaligi kavrami; tarihgesi, gorev, yetki ve

sorumluluklar: detayli olarak agiklanacaktir.



1. Yerel Yonetim Kavram

Yerel yonetim; bir yerde yasayan topluluga dahil bireylere; bir arada
yasadiklart i¢in Kendilerini ilgilendiren hususlarda hizmet iretmek amaciyla
kurulan, karar organlar1 se¢imle i basina gelen, kanunlarla belirlenmis gorev, yetki
ve sorumluluklara sahip, kendine ait biitcesi ve personeli olan, yaptigi hizmetlerle

ilgili olarak i¢ Orgiitsel yapisin1 kurabilen, merkezi yonetim ile iliskilerinde idari

ozerklige sahip olan kamu tiizel kisiligidir.

Yerel yonetimler, insanlarin yerel ortak ihtiyaglarinin kargilanmasi i¢in bazi
islerin yapilmasmimn zorunlulugu, iktisadi, siyasi ve toplumsal Orgiitlenmenin
tezahtiriidiir. “Yerel yoOnetimler, bu islevlerini ger¢eklestirirken kamu yarari
ilkelerine ve kamu hizmeti anlayisma gore gérev yapmaktadir. Yerel yonetimlerde,
bu siiregte ‘demokratik’ ve ‘cogulcu’ yontemlerle yapilandirilmis organlarin ve

isleyislerin bulunmasi bilyiik 6nem arz etmektedir.”’

Kamu yOnetiminin Orgiitlenmesinde  iki  zorunluluk g6z Oniinde
bulundurulmalidir.  Bunlar; iilkedeki idari faaliyetlerde asgari bir homojenligin
olmas1 ve degisik bolgelerde yasayanlarin goriis ve yaklasimlarindaki farkliliklarin
yonetime ve yoOnetim anlayisina yansimasidir. A¢ma konuyu su sekilde

degerlendirmistir:

“Yonetim faaliyetlerinde birlik ve homojenlik saglanmast igin,
merkezden yonetim, halkin yerel gereksinimlerini karsilama, isteklerini
seslendirme, karar alma siirecine katilma gibi isteklerine de yerinden yonetim
cevap verebilir. Bu istekleri gerceklestirecek olan yerel yonetimin ii¢ anlami
icerdigi soylenebilir. Bunlardan birincisi yerel yonetimin kendisini yoneten
topluluk olmasi diger bir deyisle oOzerk olmasi, ikincisi yerel nitelikli
gereksinimleri karsilayan bir orgiit olmasi, tigtinciisii ise merkezi idarenin bir

alt birimini olusturmasidir.”®

7 Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Misavirler Odasi, Yerel Yonetimlerde Hizmetlerden
Memnuniyet ve Yolsuzluklar: Istanbul Aragtirmasi, Istanbul: 2008, s.17. )

8 Biilent ACMA, Kentlesme ve Cevre Sorunlari, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymnlari, 2000,
s.150.



1.1. Belediye

Belediye, giiniimiizde insanlarin yasadigi kentlerin yonetildigi bir mahalli

idare birimidir. Bozkurt konuyu su sekilde agiklamistir:

“Belediye, kent niteligi tagiyan bir yerlesim yerinde yasayanlarin ortak yerel
gereksinmelerini karsilamakla gorevli, kamu tiizel kisiligine sahip ve karar organlari

halk tarafindan secimle olusturulmus yerel yonetim birimidir.

Bozlagan’in yaptig1 daha genis bir tanimla:

“Belediye, belde adi verilen ve kiyliik yerlesim birimlerinden sosyal ve
ekonomik acidan biiyiik olan yerlesim birimlerindeki ortak nitelikli yerel
gereksinimleri karsilamak tizere kurulan, karar organlari segmenler tarafindan

segilerek olusturulan tiizel kisilige, idari ve mali oOzerklige sahip merkezi

yonetimin denetim ve gozetimi altinda bulunan kamu yénetim birimidir. "*°

Yerel bir idare olan belediyeler, sahip oldugu kimi 6zellikler ile diger yerel
yonetim birimlerden ayrilmaktadir. Tiirkiye’de yerel yonetim birimleri; belediyeler,
il 6zel idareleri ve koylerdir. Belediyeler, belli bir saha ydnetimi olmamalar
dolayisiyla il 6zel idaresinden; sosyal ve ekonomik agidan daha gelismis yerlesim
birimlerinde kurulmalar1 agisindan da koylerden farkhidirlar. Bu iki farklilik,
belediyelerin gdrev ve yetkilerine de yansmmustir. Ornegin; il &zel idareleri,
belediyelerden farkli olarak tarim, hayvancilik ve ormancilik gibi alanlarda da
faaliyet gostermektedir.!? Belediyeler, sahip oldugu bazi ozelliklerden dolay:
yalnizca diger yerel yonetim birimlerinden degil; ayni zamanda diger kamu

yonetimlerden de ayrilmaktadir.

® Omer BOZKURT, Turgay ERGUN, Seriye SEZEN, “Kamu Yonetimi Sozliigii”, TODAIE Yayinlarn,
Ankara, 1998, s.31.
10 Recep BOZLAGAN, Liderlik Yaklasimlar: ve Belediyeler, Istanbul: Hayat Yayinlari, 2005, s.53.

11 Bununla birlikte 6360 sayili Kanunla; Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri tarim ve hayvanciligi
desteklemek amaciyla her tiirlii faaliyet ve hizmette bulunabilme yetkisi verilmistir.
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1.1.1. Belediyenin Organlan

5393 sayili Belediye Kanununa gore belediye yonetimi; belediye meclisi,
belediye enciimeni ve belediye baskanindan olusmaktadir. Belediye bagkani yiiriitme
organi, Belediye meclisi ve belediye enciimeni ise belediyenin karar ve miizakere

organidir.

1.1.2. Belediye Meclisi

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve kanunda belirtilen usul ve
esaslara gore secgilen {iiyelerden olusur. Siyasi partiler segimlerde aldiklar1 oy
orantyla orantili olarak belediye meclisine iiye vermektedirler. Belediye meclisi, her
ayin ilk haftasinda toplanir. Mecliste, belediyenin ¢caligma programui, biit¢esi, imar ve
diger hizmetlerle ilgili olarak Kkararlar almnir. Pirler durumu su sekilde

aciklamaktadir:

“Belediye meclisleri, secim donemleri bes (5) yil olmak iizere se¢me
yeterliligine sahip vatandaslar tarafindan segilir. Belediye meclisi iiye sayisi

beldenin niifus sayisina gore degismektedir.

Tablo 1. Belediye Meclis Uye Sayisi

Belediye Niifusu Meclis Uye Sayis
10 000’¢ kadar 9
10 001’den 20 000’¢ kadar 11
20 001’den 50 000’¢ kadar 15
50 001°den 100 000’e kadar 25
100 001°den 250 000’¢ kadar 31
250 001°den 500 000’e kadar 37
500 001’den 1 000 000’e kadar 45
1 000 000°den fazla olan beldelerde 55

(5393 sayili Belediye Kanunu, Madde: 12)

Belediye meclisi, tiyeleri bes (5) yilda bir nispi temsil sistemiyle dogrudan

12 Orhan PIRLER, “Belediye Meclislerinin Kurulusu, Gérev ve Yetkileri”, Cagdas Yerel Yénetimler
Dergisi, Cilt. 2, Say1. 5, 1993, s.51.
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halk tarafindan secilir. Uyelik i¢in milletvekili olma kosullarmi tasimakla beraber
yirmi bes (25) yasmi doldurmak ve segcimden Once en az alt1 (6) ay o beldede
oturuyor olmak gerekmektedir. Tortop durumu su sekilde agiklamaktadir:

“Segime giren siyasi partiler aldiklart oy orami ile orantili sayida iiyelik
kazanirlar. Belediye meclisinin gorev siiresi bes (5) yiuldir. Belediye meclisine,

belediye baskani baskanlik eder.

Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri genel olarak:**

a) Stratejik plan ile yatirim ve galisma programlarini, belediye faaliyetlerinin

ve personelinin performans 6l¢iitlerini gériismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi1 kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan
birimler ile fonksiyonel smiflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma

yapmak.

c) Belediyenin imar planlarin1 goriismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il
belediyelerinde il ¢evre diizeni planin1 kabul etmek. Belediye simirlari il sinir1
olan Biiyiiksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani ilgili Biiyiiksehir
Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi

tarafindan onaylanir.
d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasmmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; {i¢ yildan fazla kiralanmasma
ve siliresi otuz yili gegcmemek kaydiyla bunlar iizerinde sinirli ayni hak

tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve

ilgililerin istegine baglh hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini

13 Nuri TORTOP, Burhan AYKAC, Hiiseyin YAMAN, Mehmet Akif OZER, Mahalli Idareler,
Ankara: Nobel Yayin Evi, 2006, s.164-165.
14 5393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 18, 2005.
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belirlemek.
g) Sartl bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktar: bes bin TL'den fazla dava
konusu olan belediye uyusmazliklarmi sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate

karar vermek.

1) Biitce ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasma veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve

gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasima karar vermek.

j) Belediye admna imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarmin yap-islet
veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve

istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlar1

iiyelerini se¢mek.

1) Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarmin kadrolarmin

ithdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.
m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle
kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarmim tespiti ve
degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini

kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya

veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt igindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve
mahalll idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasimna; kardes kent
iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla

kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine;
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bu c¢ercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya

tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemserilik payesi ve berat1 vermek.

s) Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlagsmazliklar1 karara baglamak.
t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini

goriiserek kabul etmek.

1.1.3. Belediye Enciimeni

5393 sayili Belediye Kanunu madde 33’e gore Belediye Enciimeni, belediye

baskaninin bagkanliginda:*®

a) 11 belediyelerinde ve niifusu 100.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye
meclisinin her yil kendi {iyeleri arasindan bir yil i¢cin gizli oyla segecegi li¢
iye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri

arasindan bir yil i¢in segecegi iki liye olmak tizere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi liyeleri arasindan bir
yil i¢in gizli oyla segecegi iki liye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
bagkaninin birim amirleri arasindan bir yil i¢in se¢ecegi bir iiye olmak {izere

bes kisiden olusur.

Belediye enclimeni belediye kanununa gore haftada birden az olmamak tizere
giinii ve yeri 6nceden belirlenmis sekilde toplantiya ¢agirilir. Oy coklugu ile karar
alir. Uyeler ¢ekimser kalamazlar. Eger oylar esit ¢ikarsa bagkanmin bulundugu tarafin

kararmna uyulur.

Belediye Enciimeninin gérev ve yetkileri genel olarak:*®

155393 sayili Belediye Kanunu, Madde: 33, 2005.
16 5393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 34, 2005.
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a) Stratejik plan ve yillik ¢aligma programu ile biitge ve kesin hesabi inceleyip

belediye meclisine goriis bildirmek.

b) Yillik ¢aligma programina alinan islerle ilgili kamulagtirma kararlarmi

almak ve uygulamak.
¢) Ongoriilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel smiflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma

yapmak.
e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

f) Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu olan belediye

uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarim

uygulamak; siiresi li¢ y1l1 gegmemek {izere kiralanmasina karar vermek.
h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanig saatlerini belirlemek.

1) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

1.1.4. Belediye Baskani

Belediye bagkani belediye yonetiminin basi ve yiiriitme organidir. Baskan,

belediye orgiitiinii verimli bir bigimde calistirmak, birimler arasinda esglidiimii

gerceklestirmekle ylikiimliidiir ve belediyeyi de temsil eder. Belediye baskani,

kanunda belirtilen usul ve esaslara gore segilir. Belediye baskani, gérevine devam

ettigi siirece siyasi partilerin denetim ve ydnetim organlarinda gorev yapamaz,

profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligini yapamaz ve bu kuliiplerin yonetiminde

bulunamaz.

Belediye Baskaninin gérev ve yetkileri genel olarak:!’

175393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 38, 2005.
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a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare

etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 6l¢iitlerini hazirlamak ve
uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise

sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da

yarg1 yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tagmir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarm kararmi almak sartiyla sézlesme yapmak.
h) Meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi digindaki

aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile igsletmelerini denetlemek.
1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken 6nlemleri

almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan ddenegi kullanmak, engellilere

yonelik hizmetleri yiiritmek ve engelliler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.
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p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni

kararin1 gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

1.2. Biiyiiksehir Belediyesi

Tiirkiye’de biiyiiksehir belediyeleri, diger belediyelere gore iist kademedeki
belediyelerdir. Biiyiiksehir belediyeleri 1982 Anayasasinin 127. maddesinde; ‘biiyiik
yerlesim yerlerinde 6zel yonetim bicimleri olusturulabilir’ hilkmiine gore 1984
yilindan itibaren kurulmaya baglanmistir. O doneme kadar belediyelerin hizmet
alanlar1 i¢ i¢e degildi. Biiyliksehir belediyelerinin kurulmasiyla birlikte biiyiiksehir
statiisiinde olan bir ilde hizmet alani i¢inde birden ¢ok ilce veya birinci kademe
belediyesi ortaya ¢ikmistir. 2014 yilindan sonra biiyiiksehir belediyelerinin yetki ve
sorumluluk alani ilin tim sinir1 olarak degisti. Belde belediyelerinin kapatilmasiyla

birlikte bliyiiksehir belediyelerinin yetki ve sorumluluklar1 ildeki tiim ilge
belediyelerini kapsar hale geldi.

Biiyliksehir belediyesi statiisiindeki bir ilde belediye hizmetleri biiyiiksehir ve
ilce belediyesi eliyle yiriitiilmektedir. Yeni kanunla biiyiiksehir ve ilge
belediyelerinin  yiirittiigii hizmet tiirleri birbirinden ayrilmistir. Biiyliksehir
belediyesi ile ilge belediyeleri gorev, yetki, sorumluluk ve tiizel kisilik olarak
birbirinden bagimsiz kuruluslardir. Bu belediyeler arasinda astlik ve istliik seklinde

bir hiyerarsik iliski yoktur.
Biiyiiksehir belediyesinin gérev ve yetkileri genel olarak:*8

a) llge belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik
planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarint ve bunlara uygun olarak

biit¢esini hazirlamak.

b) Cevre diizeni planma uygun olmak kaydiyla, biiyiiksehir belediye simirlari
icinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her dlgekte nazim imar planini yapmak,
yaptirmak ve onaylayarak uygulamak; biiyiiksehir i¢indeki belediyelerin nazim

plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar planlarmi, bu planlarda

18 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, Madde: 7, 2004.
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yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar 1slah planlarin1 aynen
veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin
yiirlirliige girdigi tarihten itibaren bir yil i¢inde uygulama imar planlarmi ve
parselasyon planlarini yapmayan ilge belediyelerinin uygulama imar planlarini

ve parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

¢) Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi
proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her olcekteki imar planlarini,
parselasyon planlarin1  ve her tirlii i1mar uygulamasmni yapmak ve
ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda

belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

d) Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki igyerlerine
biiyiiksehir belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere

ruhsat vermek ve denetlemek.
e) Belediye Kanununun 69 ve 73 {incli maddelerindeki yetkileri kullanmak.

f) Biiyiiksehir ulasim ana planmi yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim
ve toplu tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz,
su ve demiryolu lizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araclar1 ile
taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde
ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri

yiirlitmek.

g) Biiyliksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine
baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim
ve onarmmu ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele ¢aligmalarini yiiriitmek;
kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara
iliskin yiikiimliilikler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil
ve ebadi belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile

bunlar tizerindeki binalara numara verilmesi iglerini gergeklestirmek.
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h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

1) Siirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve su
havzalarmin  korunmasint saglamak; aga¢landirma yapmak; gayrisihhi
isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghigina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat malzemeleri, hurda
depolama alanlar1 ve satig yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil
depolama alanlarini, odun ve komiir satis ve depolama sahalarini belirlemek,
bunlarin tasinmasinda g¢evre kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
biiyliksehir kat1 atik yonetim planmni yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta
toplanmas1 ve aktarma istasyonuna kadar tasmmasi haric kati atiklarin ve
hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iligkin
hizmetleri yerine getirmek, bu amagla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri yiiriitmek, bunun igin
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; deniz araglarinin
atiklarim1 toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli diizenlemeleri

yapmak.

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci smif gayristhhi miiesseseleri
ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve igcecek maddelerinin tahlillerini

yapmak tizere laboratuarlar kurmak ve isletmek.

k) Biiyiiksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita

hizmetlerini yerine getirmek.

1) Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak,

isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

m) Biiyliksehir’in biitiinliigiine hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari,
hayvanat bahgeleri, hayvan barmaklari, kiitliphane, miize, spor, dinlence, eglence
ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde
amator spor kuliiplerine nakdi yardim yapmak, malzeme vermek ve gerekli
destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalar1 diizenlemek, yurt

ici ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara,

19



teknik yonetici, antrendr ve 6grencilere belediye meclis karariyla 6diil vermek.

n) Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve
tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve
tesislerin her tiirlii bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini

saglamak.

o) Kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tastyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasmi saglamak, bu amagla bakim ve
onarmmini yapmak, korunmasi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden

insa etmek.

p) Biiytiksehir i¢indeki toplu tasima hizmetlerini yiiriitmek ve bu amacla gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyiiksehir smirlar
icindeki kara ve denizde taksi ve servis araclari dahil toplu tasima araglarina

ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiritmek, bunun i¢in gerekli baraj ve diger
tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak; kaynak suyu

veya aritma sonunda iiretilen sular1 pazarlamak.

s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek,

defin ile ilgili hizmetleri yiirtitmek.

t) Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek, imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve

mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

u) 11 diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar1
ve diger hazirliklar1 biiyliksehir dlceginde yapmak; gerektiginde diger afet
bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim
hizmetlerini yliriitmek; patlayict ve yanict madde iiretim ve depolama yerlerini
tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslar ile kamu
kuruluglarmi yangina ve diger afetlere karsi almacak Onlemler yoniinden

denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar1 vermek.
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v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglk iiniteleri ile yetiskinler, yashlar,
engelliler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonelik her tiirli sosyal ve kiiltiirel
hizmetleri yiiritmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve
beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yiiriitirken tniversiteler, yliksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve

sivil toplum Orgiitleri ile isbirligi yapmak.
y) Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

z) Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan
binalar1 tahliye etme ve yikim konusunda ilge belediyelerinin talepleri halinde

her tiirlii destegi saglamak.

Biiyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen
yetkilerini, imar planlarma uygun olarak kullanmak ve ilgili belediyeye
bildirmek zorundadir. Biiyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (1), (s), (t)
bentlerindeki gorevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya
iligkin gorevlerini belediye meclisi karari ile ilge belediyelerine devredebilir,

birlikte yapabilirler.

1.3. i1 Ozel idaresi

i1 6zel idareleri de Anayasamiza gdre belediyeler gibi mahalli idare statiisiinde

olan kuruluslardir. Odyakmaz vd.’nin yaptig1 tanimlamaya gore i1 Ozel Idaresi:

“Il simrlart icinde yasayanlarin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarin

karsilamak tizere kurulmus olan ve karar organi se¢imle olugturulan, mali ve idari

ozerklige ve kamu tiizel kisiligine sahip, yer yoniinden yerel yonetim kurulusudur.

9

2014 yilinda yapilan yerel secimlerin ardindan yiiriirliige giren 6360 sayili

Biitiingehir Kanunu ile birlikte mevcut on alt1 (16) biiyiiksehir belediyesine ilave

olarak on dort (14) adet daha biiyiiksehir belediyesi kurulmus ve toplam sayist otuz

19 Zehra ODYAKMAZ, ismail ERCAN, Umit KAYMAK, Anayasa Hukuku-Idare Hukuku, Istanbul:
Pegem Yayinevi, 2008, s.525.
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(30) olan biiyiiksehir belediyesi statiisiindeki illerde ilin tiim sinir1 miicavir alan
olmus ve bundan dolay1 bu illerde il Ozel idareleri kapatilarak gorev, yetki ve
sorumluluklar1 bityiiksehir belediyelerine devredilmistir. Boylece Tiirkiye’de 11 Ozel
Idaresi Kurumu olan il sayst elli bir’e (51) diismiistiir. Il zel Idarelerinin basinda

bulunan kisi merkezi idarenin tasradaki temsilcisi olan ‘Vali’dir.
Toks6z konuyu su sekilde agiklamaktadir:

“Il Ozel Idareleri, kaynaklar: ve yénetim bigimiyle bir yerel yéonetim birimi
olmaktan éte merkezi yonetimin bir uzantisi olarak olusturulmustur.”?® Bundan
dolays; 11 6zel Idarelerinin organlari, il genel meclisi, il daimi enciimeni ve vali
olmak iizere ii¢ (3) tanedir. 5302 sayili il Ozel idaresi Kanununda, 2005 yilinda
yapilan degisikliklerle il 6zel idarelerinin daha aktif bir konuma gelmeleri saglanmak
istenmistir. Yeni diizenleme il 6zel idarelerine pek cok alanda bakanliklarin il

diizeyinde yapacaklar1 yatirimlarda uygulayici olabilme imkan1 vermistir.
i1 Ozel idarelerinin gérev ve sorumluluklar: genel olarak: 2
11 6zel idareleri, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Genglik ve spor saglik, tarim, sanayi ve ticaret; Belediye smirlari il sinir1
olan Biiyiiksehir Belediyeleri hari¢ ilin ¢evre diizeni plani, baymdirhk ve
iskan, topragin korunmasi, erozyonun onlenmesi, kiiltiir, sanat, turizm, sosyal
hizmet ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalari ve
yetistirme yurtlari; ilk ve orta 6gretim kurumlarnin arsa temini, binalarmin
yapim, bakim ve onarimi ile diger ihtiyaclarnin karsilanmasina iligkin

hizmetleri il sinirlar1 i¢inde,

b) Imar, yol, su, kanalizasyon, kat1 atik, cevre, acil yardim ve kurtarma; orman
koylerinin desteklenmesi, agaglandirma, park ve bahge tesisine iligkin

hizmetleri belediye smirlar1 disinda yapmakla gorevli ve yetkilidir.

20 Fikret TOKSOZ, “Yerel Yénetim Sistemine Elestirel Bakis, Yeni Bir Model Arayis1”, Yeni Tiirkiye
Yonetimde Yeniden Yapilanma Ozel Sayisi, No:4, 1995, s.35.
21 5302 sayili Il Ozel Idaresi Kanunu, Madde: 6, 2005.
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1.4. Koy

Tiirkiye’deki yerel yonetim birimleri arasinda en kiigiik dlgege sahip olan
Koy Idaresi birimi 1924 yilinda ¢ikarilan 442 sayili Koy Kanunu ile kurulmustur.
Ancak koylerin devlet i¢inde ayr1 bir tiizel kisilik olarak yer almasi yakin zamana

dayanmaktadir.

Koy kanununun 10. maddesinde kOyiin organlarinmn; kdy dernegi, koy
muhtar1 ve ihtiyar meclisi oldugu belirtilmistir. Muhtar ve Ihtiyar heyeti kdyiin
‘Yiirtitme’ birimidir ve muhtar bu birimin basidir. Koy yonetiminin aldig1 kararlari
gerektiginde onaylayan koy dernegi ise koyiin ‘karar ve deneti’ orgamidir. Koy
yOnetiminin goérevlerine kanunun 12-24. maddelerinde yer verilmis olup, koy
yonetimlerinin gorevleri iki kiimede toplanmistir. “Bunlar, zorunlu isler ve koyliiniin
istegine iliskin islerdir. Zorunlu isler, kanunun 13. maddesinde otuz yedi (37) madde
halinde belirtilmis, yapilmasi koyliiniin istegine bagli olan otuz bir (31) is tiirii ise

kanunun 14. maddesinde agiklanmistir.”??

2. Belediye Zabitasi

Belediye zabitasi, zabita yonetmeliginin 4. maddesinde; Beldenin diizenini
muhafaza eden, belde halkmin esenlik, saglik ve huzurunu koruyan, yetkili
organlarin alacagi kararlar1 uygulayan 6zel kolluk kuvvetidir. Belediye zabitasi
teskilatinin temelleri 1826 yilnda ‘ihtisap Nezareti’nin kurulmasi ile atilmistir.
Belediye zabitasi; bir yerel yonetim birimi olan belediyeye bagli olarak faaliyet
gosterir ve Igisleri Bakanliginin 5393 sayili Belediye Kanununun 51. maddesine
dayanarak cikardigi ‘belediye zabita yonetmeligi’ ile gorev, yetki ve sorumluluk

alanlar1 belirlenmistir.

Belediye zabitasi, normal belediyelerde zabita miidiirii tizerinden direkt
olarak belediye bagkanina baglidir. Biiyiiksehir belediyelerinde zabita midiirii, zabita
dairesi bagkani, genel sekreter yardimcist ve genel sekreter lizerinden belediye

bagkanina baglanmistir. Belediye zabitasi orgiitii belediyelerde zabita miidiirligi;

22 442 sayih Koy Kanunu, 1924.
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biiyiikksehir belediyesinde zabita dairesi baskanligi bi¢iminde Orgiitlenmistir.
Belediye zabitasinin gorevleri, zabitanin bagli bulundugu belediyenin statiisii ve

biiyiikligiine gore farkliliklar gostermektedir.

Tiirkiye’de belediyelere norm kadro standartlar1 cetveline gore toplam 78.206
adet zabita kadrosu tahsis edilmistir. Tahsis edilen bu kadrolarda istihdam edilen

zabita personeli sayist ise; 16.261°dir.

2.1. Belediye Zabitasinin Tarihsel Gelisimi

Belediye zabitasi ve yiiriittiigi goérevin giintimiizdeki durumuna bakmadan
once belediye zabitasinin kisi, kurum ve hizmet baglaminda eski Tiirk devletleri
doneminden Cumhuriyet donemine kadarki tarihsel seriivenine deginmek

gerekecektir.

Eski Tiirk Devlerlerinde Zabita Hizmetleri

Tiirk devletleri toplumda huzur ve giivenin saglanmasina 6nem vermislerdir.
Devleti yonetenler, insanlarin huzur ve giiven i¢inde yasamalarini saglamak icin
‘Tore’ denilen yazisiz kurallarin uygulanmasi hususunda taviz vermemislerdir. Eski
Tiirk devletlerinde asayis ve giivenlik hizmetlerinden sorumlu goérevlilere ‘Yarkan’
ad1 verilmekteydi. ‘Daruga’ ise, gerek Mogollarda gerekse Tiirklerde ‘Inzibat
Amirlerine’ verilen isimdi. Tiirkler, Islamiyet’ten once giivenlik hizmetlerini,
‘Tarhan’ ve ‘Tigin’ adi1 verilen valilerin emrinde ¢alisan ‘Yarkan’lar vasitasiyla

yurtitmekteydiler.

Degisen ihtiyaclarla birlikte ortaya ¢ikan giivenlik ihtiyaglarindan dolay1
zabita hizmetlerinde de yenilikler olmustur. Bu yeniliklerle birlikte, halkin huzur ve
giivenliginin daha iyi saglanmas1 hususu énemli hale gelmistir. Tiirkler, Islamiyet’le
birlikte devletteki idari yapilanma ve yOnetim sekillerinde bazi degisikliklere
gitmiglerdir. Giintimiizdeki hakim, savci, belediye baskani gibi gorevleri yapan

kadilik miiessesesi kurulmus ve zabita gérevlerinin bir kismi da kadilara verilmistir.
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Ancak bu uygulamaya bir miiddet sonra son verilmis ve zabita gorevi tekrar

‘Subagrt’lara verilmistir. Abay’a gore:

“Tiirklerin kurdugu tiim devletlerin idari yapilanmasinda bulunan Subasi, ilk
Zabita olma ozelligini tagir.”*® Daha sonra kurulan Miisliman Tiirk devletlerinde
‘Muhtesip’ olarak adlandirilan ve zabita hizmetini yiirliten makam ortaya ¢ikmustir.
O donemlerde carsilarin denetlenmesi hizmetine ‘Hisbe’ ve bu vazifeyi yapanlara da

‘Muhtesip’ ad1 verilmistir.

Muhtesibin denetimleri, ¢ars1 ve pazarlar igin gegerliydi. Bunun yaninda
esnafin mallarinin insanlarin gelip gegtigi yollara tasmasini engelleme gorevi de
vardi. Muhtesibin, satilan mallarin fiyatin1 belirleme yetkisi yoktu. Muhtesipler,
esnafi kendi belirledikleri fiyatla mal satamaya zorlama yetkisi yoktu. Muhtesibin
esas gorevi, temel ihtiyag iiriinlerinde karaborsacilig1 dnlemekti. Olgii-tart: aletlerinin

kontrolii de muhtesiplerin gorevleri arasindaydi.

Osmanh Doneminde Zabita Hizmetleri

Osmanli Devletinin kurulusundan tarih sahnesinden ¢ekilmesine kadar gecen
stire i¢inde zabita teskilat1 zaman ve kosullara bagh olarak gelisen ve degisen yeni
yapilanma asamalarindan ge¢mistir. Bundan dolayr Osmanli Devletinde ‘Zabita
Teskilatr” kavrami belli donemlere ayrilarak incelenebilir. Osmanli Devletinin
kurulusundan Istanbul'un fethine dek gecen zamanda eyalet, vilayet ve sancak gibi
miilki boliimlere ayrilan tilkede zabitalikk ‘Subagilar’ ve yanlarinda kol gezen

‘Falakacilar’ca yliriitiilmiistiir.
Alyot’un da belirttigi gibi:

“Eski Tiirklerde toplumsal yapi ordu-millet 6zelligi gosterdigi icin Zabitanin

yaptigi isleri ordu-millet hiyerarsisi i¢inde ‘Subasi’lar yiiriitiiyorlardi.”** Savas

23 Ali Riza ABAY, “Toplumsal Yapr ve Toplumsal Kurum Degismesi (Ihtisap Kurumunun Zabita
Teskilatina Déniisiimii Ornegi)”, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, Sayt: 7, Kiitahya,
2002, s.2.

24 Halim ALYOT, Tiirkiye'de Zabita (Tarihi Gelisim ve Bugiinkii Durum), Ankara: 1947, s.9-12.
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zamaninda orduda goérevli olan Subasilara, {ilkenin savas iginde olmadigi

donemlerde belediyeye ait hizmetleri yiiriitme gorevi verilmistir.

Zabita tarihinde onemli bir yeri olan ve Tiirklerin kurdugu devletlerde idari
yapilanma igerisinde yer alan Subasi; ayn1 zamanda ilk zabita amiridir. Osmanli’nin
kurulus ve yiikselme donemlerinde subasilar, giivenlik ve esenlik islerine
bakmaktaydilar. Subasilar zabitaligit da yerine getirmekteydiler. Subasi’larin

yaptiklar1 gorev ile ilgili olarak Okgabal sunlar1 ifade etmektedir:

“Subasilar zaptiye islerini yaparlarken keyfi davranmaywp Oguz
toresine uyuyorlardi. Tore'de herkesin gorev ve dereceleri belirlenmigti.
Tore'deki kurallara gore “Bir kimse... yasaga bir kere hilaf etse ana dil ile 6giit

Verse ve eger giru (tekrar) muhalefet ederse geregi gibi tehdit ve cevredeler.”

biciminde bir yaptinm da mevcuttur.”

Osmanli Devletinin kurulusuyla beraber tiim sehirlerde Kadi ve Subasi
gorevlendirilmistir. Kadi, miilki islere bakarken, asayis, giivenlik ve kadilarin
verdikleri hiikiimlerin uygulanmasi, aynt zamanda ‘Askeri Amir’ konumundaki
Subasilarca yapilmistir. Istanbul'un fethinden sonra zabitahk hizmetlerine biiyiik
onem verildi. Sehirde birgok Kkolluk giicii olusturuldu. Yenigeri Ocaginin 1826
tarihinde kaldirilmasiyla birlikte kurulan ‘Asakir-i Mansure-i Muhammedi’ye adli
Ordu, 1826-1846 tarihleri arasinda yenigerilerin yaptigi zabita hizmetlerini de
iistlendi. Bu dénemden sonra, teskilatin basinda bulunan yenigeri agasinin yetkileri
‘Serasker’e verildi. Ayn1 donemde Istanbul ¢esitli zabita bolgelerine ayrildi.
Zabitalikla ilgili olarak her bolgede ayr1 bir birimin zabitaligi tistlenmesiyle birlikte
sorumluluk kargasasi ortaya c¢ikmustir. Asayis ve giivenlik hizmetlerini yiiriiten
Asakir-i Mansure-i Muhammediye askeri kurulusunun diginda 1826 yilinin agustos
aymnda yaymlanan ‘Ihtisap Agaligi Nizamnamesi’ne dayanilarak ‘Ihtisap Nezareti’
kuruldu. Yeni kurulan bu teskilat, kol gezmek ve giivenlik hizmetlerini yiriitmekle

birlikte belediye hizmetlerinin bir boliimiinii de tistlenmistir.

% Devri OKCABOL, Tiirk Zabita Tarihi ve Teskilati Tarihgesi, Ankara: 1940; Yusuf Ziya
KAVAKCI, “Hisbe Teskilat1”, Ankara: AU. Yayinlari, 1975 ; Ziya KAZICI, Osmanlilarda fhtisap
Miiessesesi, Zafer Matbaast, Istanbul: 1987; SEYZERL Islam Devietinde Hisbe T eskilati, (cev:
Abdullah Tunca), istanbul: Marifet Yayinlar1, 1992.
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Bagkent Istanbul’da ihtisap nezaretinin sorumluluguna verilen giivenlik ve
asayis hizmetleri, eyaletlerde Sipahilerin sorumluluguna verildi. Ihtisap Nezareti,
1845 yilinda ‘Polis Teskilati'nin kurulmasiyla birlikte 1846 yilinda zabita
hizmetlerinden ¢ekildi. 19. yiizyilla birlikte degisen konjonktiir sonucunda Osmanli,
ekonomik ve toplumsal yasaminda degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklikler
zabitalik hizmetlerini de etkilemistir. Degisikliklerle birlikte Ihtisap Nezaretinin bazi
gorevleri 1845°te kurulan ‘Polis Misiriyeti’ne, bir kismi da 1846°da kurulan
‘Zaptiye Nezareti’ne devredilmistir. 1850°1i yillarda Ihtisap Nezareti’nin tek gorevi,
narh (Tiketicinin korunmasi amaciyla temel ihtiyag maddelerinin fiyatinin yetkili
makamlarca belirlenmesi) ve esnafin denetlenmesiyle smirli kalmistir. Boylece
nezaret, kent yOnetiminin ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglarina cevap verememeye
baslamistir.16  Agustos 1855 tarihinden itibaren Istanbul Sehremaneti’nin

kurulusuyla birlikte, Thtisap Nezareti de ortadan kaldirilmistir.
Konuyla ilgili olarak Abay sunlar1 ifade etmektedir:

“Ihtisap nizamnamesinde de goriildiigii iizere; bagslangicta polis
teskilatinin gérevini ifa eden Ihtisap Nezaretinin yiikii 1845 'te polis teskilatinin
ve 1846°da “Zaptiye Miisiriyeti ' nin kurulmasi ile hafiflemis ve sadece esnafin
kontrolii, teftisi ve narh hususuna indirgenmistir. Ihtisap Nezaretinde sekilsel
olarak zaman zaman bazi kiigiik degisiklikler yapilmissa da, gercek degisiklik
batililasma siirecine paralel olarak 1855 yilinda Ihtisap Nezareti kaldirilarak

yerine ‘Sehremaneti’ kurulmas: suretiyle yapilmistir.

1911°de bir ‘Belediye Zabitasi Talimatnamesi’ hazirlanmig, daha sonra
1913’te bu talimnamede degisiklik yapilmistir. 1. Diinya Savasi’nin baslamasi ile

beraber belediye zabitasinin konumu bir belirsizlige itilmistir.

% Abay, T oplumsal Yapi ve Toplumsal Kurum Degismesi (Ihtisap Kurumunun Zabita Teskilatina
Doniisiimii Ornegi), S.6.
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Cumbhuriyet Doneminde Belediye Zabitasi

Belediye zabitaligi, belediyelerde Cumhuriyet doneminde de islev gormiis ve
yerel yonetimlerde zabitaya olan ihtiyag bu donemde artmistir. Karakoyun konuyu

su sekilde agiklamaktadir:

“Cumhuriyet doneminde belediyelerin zabita ile ilgili olan iglerinde
onemli bir artis olmugstur. Belediyelerin zabitayr ilgilendiren isleriyle ilgili
olarak vyasal diizenlemeler yapilmistir. 1924 yilinda baskent Ankara’nin
belediyesini yapilandirmak igin yiiriirliige konulan 417 sayili Kanun ile

Ankara’min  belediye zabitaligi hizmetleri polis teskilatinca yiiriitiilmeye

baslanmistir.”'

Belediye kanunuyla zabitanin giintimiizdeki statii ve konumu belirlenmistir.

Erbay bugiinkii durumu su s6zlerle agiklamaktadir:

“Belediye Kanunu hazirlanirken kent kurallarini ve kentteki toplumsal
yvasami diizenlemek hususunda batili kentler model alinmistir. Bu modelin yasama
gecirilmesinde ise yapilacak yasal diizenlemenin kaynagi olarak ‘Fransiz Belediye

Kanunu’ se¢ilmistir. 28

1930 yilindan sonra belediye zabitasmna Onemli bir rol diismiistiir.
Cumhuriyet ile birlikte kentler sadece fiziki goriintii ve altyap1 olarak gelismemis ve
kentlerde sadece medenilestirme olgusuyla yetinilmemistir. Yapilan yeniliklerle
birlikte kentte yasayanlarin yasamlarinin da yeni kurallara uydurulmasi gerekmistir.

Dursun konuyu su sekilde a¢iklamaktadir:

“Bu konu i¢in kullanilmasi gereken birimin belediye zabitast oldugu
diistiniilmiistiir. Aym yilda ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanununda belediye

zabitasi teskilatr kurulmustur.

Cumhuriyetin donemiyle birlikte uygar kent yasammi kurmak amaciyla

zabitai 6nlemlerde, tek partili yonetim doneminin sonuna gelindigi zaman daha ¢ok,

27 {smail KARAKOYUN, “Kent Zabitas1”, Idarecinin Sesi Dergisi, 2000, .31.

28 Yusuf ERBAY, “Fransa’da idari Sistem ve Yerel Yonetimler”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 2
Nisan 1999, Cilt: 8, Sayfa: 2, s. 58-74.

29 Hasan DURSUN, “Belediye Dizgesine Getirilen Yeniliklere Genel Bir Bakis”, Tiirkiye Belediyeler
Birligi (TBB) Dergisi, Say1: 70, 2007, s.361.
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kent i¢i ekonomik denetimlere agirlik verilmistir. Bilhassa 2. Diinya Savasi
doneminde iilkede ortaya ¢ikan karaborsa olgusunun toplum hayatia ve ekonomiye
verdigi zararlar, belediyelerin bu sorun ve bu sorunun ¢éziimiindeki sorumluluklarini

arttirmigtir. Dursun su a¢iklamay1 yapmaktadir:

“1938 'de ¢ikarilan 3489 sayili Pazarliksiz Satis ve Mecburiyetine Dair
Kanun ile belediye zabitasinin yetki ve gorevierini arttiran ve bu ¢alismanin
ileriki sayfalarinda da ele alinacak olan bir¢ok yasal diizenleme arasinda yer
almaktadir. 1930 yilindan 1949 yilina kadar 1580 sayili Kanun ile gorevini
stirdiiren belediye zabitasi 1949 yilinda ¢ikartlan 10307 sayili Bakanlar Kurulu
Kararnamesi ile 3636 sayili Belediye Tiiziigiiniin 21. maddesine istinaden 1
Ocak 1950 tarihi itibariyle yeni teskilat yapisiyla gorevini stirdiirmiistiir.
Zabitamn belediyede ayri bir hizmet birimi olarak tesis edilmesi ise I Agustos

1956 tarihinde belediye kanununda yapilan degisiklikle gerceklesmistir. *°

Giiniimiize kadar belediye zabitasi, gerek islevsel olarak gerekse kurumsal
yonden ve personel yoniinden Onemli ve biiyiik bir degisim siireci gegirmistir.
Zabitanin, belediye kanununda gorevleri yeniden belirlenmis ve belediye zabitasinin
belediye hizmetlerini yiiriitmesinde ve yetkili oldugu konularda goérevli 6zel bir
kolluk kuvveti olmas1 6ngoriilmiistiir. Belediye zabitasi; 1984 yilinda ¢ikarilan 3030
sayill Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 2004 yilinda c¢ikarillan 5216 sayili
Biiyliksehir Belediye Kanunu ile birlikte yeni ihtiyaglara uyum saglanmasi igin yeni
gorev ve vyetkilerle donatilmustir. 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye
Kanununun 51. maddesine istinaden Igisleri Bakanligimca 2007 yilinda ¢ikarilan

belediye zabita yonetmeligi ile glinlimiizde kendisine verilen gdrevi icra etmektedir.

%0 Dursun, Belediye Dizgesine Getirilen Yeniliklere Genel Bir Bakis, $.363.
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2.2. Avrupa Ulkelerinde Belediye Zabitasi

2.2.1. Italya (Venedik Belediye Zabitasi - Polizia Munuciple)

italya’da yerel yonetimler, Anayasanin 5. maddesinde diizenlenmistir ve 3’e

ayrilmistir. Bunlar:
Bolgeler, iller ile Metropoliten Sehirler ve Belediyelerdir.

Italya’da belediyeler, 1861°de yapilan degisiklikle, niifus biiyiikliigii kriterine
gore bazi farkliliklar gostermektedir. Ayrica belediyeler yonetsel anlamda ayni yetki

ve sorumluluklara sahiptirler. Uniisan konuyu su sekilde agiklamaktadir:

“Belediyeler, kendi sinirlart icinde devietin ve diger yerel otoritelerin
gorev alamna girmeyen, ekonomik kalkinma, alan kullanimi ve diizenlenmesi ile
sosyal hizmetler kollarinda yonetsel gorevieri yerine getirmektedirler.
Belediyeler bu gorevleri yerine getirirken yeni ddemi merkeziyet birimleri
kurabilmektedirler. Ayrica diger belediye ve illerle isbirligi yapabilmedirler.
Italya’da Belediyeler askerlik hizmetlerini, niifus kayitlar: ve secim hizmetlerini

de diizenlemektedirler. 3!

Italya’da belediye secimleri dort (4) yilda bir yapilmaktadir. Italya
belediyelerinde de belediyenin karar organi ’Belediye Meclisi’dir. Belediyenin
yiriitme orgami ise, Tirkiye’de belediye sisteminden farkli olarak ‘Belediye
Enclimeni’dir. Belediye enciimeni; belediye baskani ile ¢ift sayidan olusan meclis
iiyelerinden olusmaktadir. Belediyedeki siyasal sorumlu ise ‘Belediye Baskani’dir.
Geray belediye baskaninmn goérev, yetki ve sorumluluklarmi su sekilde

Ozetlemektedir:

“Belediye baskani; kamu diizenin saglanmast hususunda; giivenlik, esenlik,

saglik, kamu hijyeni ve adli polis konusunda gorevii ve yetkilidir. Baskan, giivenlik

31 Teoman UNUSAN, [ltalya’da Mahalli Idareler Diinyada Mahalli Idareler, Ankara: Yaymn No:27,
1999, 5.107.
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ve kamu diizeni konularinda tiim hususlart denetler ve bu hususlarda ‘Vali'yi

bilgilendirir. 32

Venedik’te belediye zabitast ‘Polizia Munuciple’ (Belediye Polisi) olarak
adlandirilmaktadir. Belediye bagkaninin bagkanlik ettigi ‘Baskanlik Kurulu’na bagl
olarak ¢aligmasina ragmen merkezi idareyi ilgilendiren konularda sehir savcisina
bagli olarak ¢aligmaktadir. Belediye zabitasi, enclimende bulunan yapan sehir
savcisina bagli olarak gorev yapiyor. Bu enciimen, sehirle ilgili kararlar aliyor.
(insaat, ticaret, yol gilivenligi ve sehir giivenligi) ilan ve reklam, catr anteni v.b.
izinleri belediye veriyor. Venedik’te belediye zabitasi herhangi bir konuda idari
anlamda izin verme yetkisine sahip degildir. Temel gorevi; kontrol, denetleme, tutma

ve tutuklamadir. Bu yetkilere sahip oldugu icin de silah tasimaktadirlar.3?
Genel Olarak Gorev ve Yetkileri:

1) Trafik kontrolii (Sehir trafigine dogrudan miidahale etme ve ceza yazma)

2) Kamera takip sistemini ¢alistrma (Genellikle kanallardaki gondol ve
teknelerin hiz takibi ve ana karadaki trafigin takibi)

3) Dilenci takibi (Para cezas1 uygulama gerekirse tutuklama)

4) Cevre kirliligi takibi (Cati1 antenleri i¢in belediyeden izin alinmasi
gerekiyor)

5) Tarihi dokunun korunmasi (Dis tadilata izin verilmiyor, Restorasyon
islerini takip etmek)

6) Sehir giivenligi (Tutuklama yetkisi)

7) Seyyar faaliyetlerin engellenmesi (Para cezasi, gerekirse tutuklama)

8) Genel manada gorev alanlarindaki olumsuzluklara miidahale etme

9) Ilan ve reklam takibi

10) Kagak insaat takibi

11) Ticaret kontrolii

32 Cevat GERAY, “italya’da Yerel Yénetimler”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt: 6, Ocak 1996,
s.1.

33 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanligi, Venedik Belediyesi Ziyareti Raporu,
2008.
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Zabttalarin sehir trafigine ve deniz trafigine dogrudan miidahale etme ve
gerekirse ceza yazma yetkileri bulunmaktadir. Trafik yirmi dort (24) saat gdzetim
altinda tutulmaktadir. Zabitalarin bir diger gorevi olan dilenci takibinde Venedik’te
sert tedbirler uygulandigr goriilmektedir. Venedik’te dilenen kigilerin mal
varliklarina el konulmaktadir. Dilenen kisi, gerekirse kirk sekiz (48) saat gozetim
altinda tutuluyor mahkemeye sevk ediliyor. Dilencilik yapan kisi ¢ocuk ise mutlaka
anne ve baba arastirmasi yapiliyor. Gerekli goriilenler ¢ocuk esirgeme kurumuna

yerlestiriliyor.

Belediye zabitasi ¢evreyi kirletenlere para cezasi uyguluyor. Belediye olarak
sehrin c¢opleri teknelerle toplaniyor. Sehrin ¢esitli yerlerinde sakiz yapistrmama

levhalar1 bulunmaktadir.

Venedik sehrinde izinsiz seyyar saticilik yapmak yasak ve alinan seyyar
malzemeleri kesinlikle iade edilmiyor. Seyyar saticilik yapanlara, satis yaptig1 i¢in
ceza yaziliyor gerekirse mahkemeye sevk edilene kadar kirk sekiz (48) saat stireyle
gozaltina alabiliyor. Mahkeme 1,5 yil hapis cezasi verebiliyor. Seyyar saticilar retina

okumali bilgisayar takip programu ile karisiklia mahal vermeden takip ediliyor.

Giivenlikle ilgili yetki Anayasa ile verilmis Anayasadaki ‘Giivenlik devlete
aittir ama yerel giivenlik ile kontrol belediye ve diger idarelere aittir’ maddesine
istinaden gorev yapiliyor. Meydanlar ve parklarin girigslerinde uyulmasi gereken
kurallar tabelalarla belirtilmis ve uymayanlar Oncelikle uyariliyor gerekirse ceza

yaziliyor veya tutuklaniyor.

[lan ve reklam unsurlarinm uygulamasi icin belediyeden izin alinmasi
gerekiyor. Takibini belediye zabitasi yapiyor. Izinsiz olarak kesinlikle reklam
faaliyeti yapilamiyor. Belediye tarihi adalar kisminda tarihi dokuyu bozacak reklam

unsurlarina izin vermiyor.

Haller ve pazarlarda gerekli kontrolleri belediye zabitasi yapiyor. Tiiketicinin
korunmasmna ydnelik etiket kontrolii ve indirim kontrolii yapiliyor. Ornegin; etiket

olmamas1 durumunda bin (1000) Euro para cezasi kesiliyor.
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Venedik sehrinde kagak insaat genelde izinli binaya kat ekleme seklinde
oluyor. izinsiz olarak yapilan binalar yetkili birimler tarafindan yikilmasi icin
ilgilisine bildiriliyor. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Baskanligi
Venedik Belediyesi Ziyareti Raporuna gére: “izin ingaatlar yikilmadigi takdirde
mahkemeye sevk ediliyor. Mahkemeye hicbir sekilde belediye polisi ¢agrilmiyor
ama belediyeyi temsilen bir avukat bulunuyor. Mahkeme sonucuna gore siire
veriliyor. Verilen siire igerisinde yikilmaz ise belediyece yiktiriliyor. Mahkeme

sonucuna istinaden yikim yapildig1 icin yikimlarda genelde olay ¢ikmiyor.”34

Yine ayni raporda belirtildigi tizere: “Venedik belediyesine bagli zabitalarin
ritbe hiyerarsik siralamasi: zabita miidiirli, zabita miidiir yardimcisi, zabita amiri,
zabita komiseri, zabita komiser yardimcisi olarak uygulanmaktadir. Silah tasima
yetkileri var. El telsizi kullaniyorlar. Belediye zabitalarinin sa¢ ve sakal kisitlamasi

yoktur. Géreve ekip olarak ¢ikiliyor, ekipler genellikle dért (4) kisiden olusuyor.”%

Memur alimlar1 merkezi sistemle (bizdeki KPSS sistemi gibi) yapilmaktadir.
Alt1 ay siireli egitim kursuna katildiktan sonra géreve baslatiliyor. Gérevde yiikselme
icin smav agiliyor. Bir iist riitbeye bes yilda bir gegiliyor. Ayrica merkezde bulunan
elektronik takip sisteminden her memurun hangi noktada bulundugu sicil numarasi
ile biliniyor. Eger zabita personeli yabanci dil biliyorsa bildigi dile gore o iilkenin
bayragini ifade eden kiiglik bir arma yakasinda yer aliyor. “Venedik belediye zabitas1
yasal diizenlemeden dolay1 isgallerin engellenmesi hususunda herhangi bir islem
yapmiyor, mevcut isgalleri ‘mali polis’ denetliyor. Turizm danigsma biirolar:
bulunuyor ancak bu tiir islemleri 6zel biirolar iicret karsiliginda yapiyor. Sehrin

meydanlarinda bulunan biifeler daha dnceden izin aldig1 i¢in kaldirilamiyor.”3®

34 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanligi, Venedik Belediyesi Ziyareti Raporu,
2008.
% Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanligi, Venedik Belediyesi Ziyareti Raporu,
2008.
% fstanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanligi, Venedik Belediyesi Ziyareti Raporu,
2008.

33



2.2.2. Belc¢ika Belediye Polisi (Municipal Police)

Bir Avrupa iilkesi olan Belgika, yonetsel olarak; ‘Flaman Bolgesi’nde bes (5),
‘Valon Bolgesi’nde de bes (5) olmak tiizere toplam on (10) eyalete ayrilmustir.
Eyaletler bolgelere baghdir ve bu eyaletlerin secimle dogrudan segilen iiyelerden
olusan meclisleri vardir. Bu meclisler ise ilgili eyaletin idaresinden sorumlu olan
temsilciyi (Permanent Delegation) segmektedir. Eyaletin yonetiminde, eyalet meclisi
tarafindan temsilcinin istii olarak kral tarafindan atanan ‘Vali’ yer almaktadur.
Eyaletlerin yoneticileri; eyalet smirlar1 dahilinde, ¢ikarilan kanunlarin uygulanmast,
diizenin saglanmasi, bolgenin kalkinmasi, eyaletteki yollarin bakimi, gibi konulardan

ve eyalete bagli belediyeleri denetlemekten sorumludurlar.

Ulkenin giivenligine dair sorumluluklar ve sorumlular agik ve net olarak
belirlenmistir. “Federal polis, iilkenin genel anlamdaki giivenliginden sorumludur.
Yerel polis ise kendi sorumlulugunda olan yiiz doksan alt1 (196) bolgede asayis ve

giivenligin saglanmasmdan sorumludur.”®’

Belgika’nin giivenlik yapisi; iilke genelindeki asayis ve giivenlik gérevlerini
yapan federal polis ile yerel yonetim alanlarinda gorevli olan ve belediye
baskanlarina bagli yerel polis giiciinden olusmaktadir. “Ulkede demiryolu ve
havaalan1 gibi sahalarda gorevli olan diger giivenlik giicleri de sisteme entegre
edilmistir. Belgika’da yukarida bahsedildigi gibi iki kademeli bir polis teskilat1

olusturulmustur: federal ve yerel polis teskilat1.”®

Yerel polis ile ilgili sorunlar1 ¢6zme hususunu, merkez teskilatinda gérev
yapan yerel polis daire baskani koordine eder. Diger merkeziyetgi yonetim
yapilarinda oldugu gibi Belgika’da da merkez teskilatinin tasrada temsilcileri yoktur.
Ancak merkezdeki ilgili birim yerel birimlerin koordinasyonunu yapmaktadir. Bu
anlamda ‘Yerel Polis Daire Bagkanligi’na paralel olarak Briiksel’de olusturulmus
‘Daimi Ulusal Polis Komisyonu’ vardir. Bu komisyon, Valon bélgesinden bes (5),

Flaman bolgesinden yedi (7) ve Briiksel’den iKi (2) emniyet miidiiriiniin katihimiyla

37 Haberfeld SADYKTEWiVZ_, Belcika Polis Teskilati, Kuvvetten Hizmete Bir Doniisiim ve Degisim
Programi, (¢ev: Hiiseyin CEVIK), Polis Bilimleri Dergisi, Cilt:7, Say1:2, 2005, s.1-130.

%8 SADYKIEWIVZ, Belcika Polis Teskilati, Kuvvetten Hizmete Bir Doniisiim ve Degisim Programi,
5.9609.
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on dort (14) st yonetici miidiirden olugmaktadir. Bu komisyon, yerel polisin giinliik
aktiviteleri i¢in danigmanlik gorevi yapar. Belediye baskanlarina bagli olarak ¢alisan
ve idari islerle adli i¢ giivenlik islevlerini yerine getiren yerel polis, yiiz doksan alt1
(196) birimde iki seviyede teskilatlanmistir: biiyiik sehirlerde ‘belediye polisi’
(Municipality Police) ve kiigiik sehirlerde ve kirsalda ‘kirsal polis’ (Rural Police). Bu
birimlerden elli (50) tanesi sadece bir sehir veya belediye bolgesinde, yiiz kirk alt1’s1
(146) ise kiigiik kasaba ve koylerde teskilatlanmustir.

Yerel polis biriminin basinda yerel bir polis miidiirii vardir. Bu miidiir, yerel
polisin yonetiminden ve yerel giivenlik planinin uygulanmasindan sorumludur.
“Yerel polis, basindaki miidiirli yoluyla se¢ilmis belediye baskanina baghdir. Kirsal

polis ise ‘polis konseyleri’ (Police Council) araciligiyla yerel yonetimlere baglidir.”*°

Yerel polis, kamu diizenini saglamakta yetersiz kalirsa belediye baskani
konuyla ilgili olarak askeri birliklerden yardim isteyebilir. Yerel polisin yetkisi,
komiin sinirlarmi kapsamaktadir. Ayrica bu birim, gerektiginde genel kamu
giivenliginin ve diizenin saglanabilmesi i¢in gorevlendirilebilir, yani bu birime
federal gorevler de verilebilir. Kentlerde trafik ile ilgili isler gorev sahasiyla smirli

olarak komiin polisince yiiriitiiliir.

2.2.3. Ingiltere’de Kentsel Zabita Hizmetleri (Urban Police Services)

Ingiltere’de yonetim sistemi; tek parlamento ile idare tarafindan yonetilen
{initer ve merkezi bir yapidan olusmaktadir. Ulkenin siyasi yapisinda hizmet sunumu

merkezi yonetimin kontroliindedir. Canpolat konuyu su sekilde agiklamistir:

“Ulkede bakanhiklar genellikle tasrada Orgiitlenmemistir ancak merkezi

yonetimin yerel yonetimler de dahil olmak iizere tiim yapt iizerinde onemli etkisi

vardwr.”*®

39 SADYKIEWIVZ, Bel¢cika Polis Teskilati, Kuvvetten Hizmete Bir Déniisiim ve Degisim Programu,
5.967.

40 Hasan CANPOLAT, “ingiltere’de Mabhalli Idareler, Diinyada Mahalli idareler”, fg:isleri Bakanlig,
Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii Yayini, Yaym No: 27, Ankara, 1999, s.319-320.
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Ingiltere’de  yerel yonetimlerin karar verme yetkisi secilmis olan
‘Meclis’lerdedir. Yerel segimler, dort (4) yilda bir yapilmakta, tek dereceli bir se¢im
sistemine dayanilarak yapilmaktadir. Meclisler; koruyucu hizmetler, ¢evre ve altyap1
hizmetleri, egitim-saglik ve sosyal hizmetler olmak iizere ii¢ (3) ana gruba
ayrilmustir. Ingiltere’de merkezi bir polis giicii yoktur. i¢ giivenlik hizmetlerini ise
*Yerel idare’ler (Local Government) vermektedir. Yerel ydnetimlerde her hizmet
kolu i¢in, ¢ogunlugu o kentin halki tarafindan segilen iiyelerden olusan bir meclis
bulunmaktadir. Bu meclis, o bolgenin giivenlik politikalarmin belirlenmesi ve

uygulanmasinda yetkili ve sorumludur.

Ingiltere’de, belediye sinirlari igerisinde belde diizeninin saglanmasi, belde
halkinin saglik ve huzurunun korunmasi, belediye yasaklarinin ¢ignenmesi
durumunda cezai miieyyide uygulanmasi hususlarinda, Tirkiye’dekine benzer bir
‘belediye zabita teskilati’ bulunmamaktadir. Tiirkiye’de belediye zabitasi tarafindan
yerine getirilen gorevler, Ingiltere’de belediye igerisinde kurulmus olan ‘sivil’
birimler tarafindan yerine getirilmektedir. Her belediye biinyesinde ‘Ticaret Servisi’
(Trading Standard Service) ve ‘Cevre Saglig1 Servisi’ (Environmental Healt Service)
gibi birimler, Belediye zabitasinin Tiirkiye’de iistlendigi gorevlere benzer gorevleri

ustlenmektedirler.

Ticaret Servisi’nin (Trading Standard Service) bazi gdrevleri sunlardir:**

e “Olcii ve tart1 aletlerini kontrol etmek,

e Imalat, toptan ve perakende satis yapan her tiirlii ticarethanenin kontroliinii
yapmak, ticarethanelerde ve imalathanelerdeki siipheli mallar1 teste tabi
tutmak,

e Her tiirli ticarethaneye ruhsat vermek, verilen ruhsatlar1 kontrol ve iptal
etmek,

e Devamli ve gegici pazarlarin kurulmasini saglamak ve bunlar1 denetlemek,

e Tiiketici ile satici arasinda dogruluga ve diiriistliige dayali aligverigin
yapilmasimni saglamak {izere tedbir almak, tiiketiciler tarafindan esnaf

hakkinda yapilan ihbar ve sikayetleri degerlendirmek,

41 Yusuf Ziya GOKSU, “Ingiltere’de Mahalli Idareler Zabitas1”, Tiirk Idare Dergisi, Say1:58, 1986,
s.111-112.
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e Her tiirlii ticarethane ve igyeri ¢aligma saatlerini kontrol etmek,
e Tiiketici tavsiye biirolar1 olusturarak tiiketicinin en uygun fiyat ve kalitede
mal almasin1 saglamak,

e Kayitsiz ve ruhsatsiz ¢alisan seyyar saticilarin faaliyetlerini men etmek,

Cevre Saglig1 Servisi (Environmental Healt Service)’nin baslica gorevleri ise

sunlardir:*?

e Konutlar ve i¢inde oturanlar hakkindaki sikayetleri incelemek,

e Giinliik olarak hava kirliligi durumunu 6l¢iip bununla ilgili tedbirleri almak,

e Rahatsiz edici giiriiltiilere (miizik, alarm vs.) yonelik sikayetleri kabul etmek
ve sorusturmak,

e Trafik giiriiltiilerini gilinliik olarak 6lgerek bu giirtiltiilerin asgariye indirilmesi
icin tedbirler almak,

e Icme suyu kaynaklarindan ve yiizme havuzlarindan numune su alip kontrol
etmek,

e Halkin yiyecek maddeleri ile ilgili sikayetlerini inceleyip sorusturmak,
tehlikeli yiyecek ihbarlarini degerlendirmek,

e Ithal ve ihra¢ edilen her tiirlii yiyecek maddesini saghk yoniinden kontrol
ederek igyerlerinde saglik ve is emniyeti yoniinden tehlikeli durumlari izale

edici tedbirleri almaktir.”

2.2.4. Liiksemburg’da Kentsel Zabita Hizmetleri (Urban Police Servicer)

Liikksemburg Anayasasi’nin 107. maddesinde yerel yonetimlerle merkezi

yonetim arasindaki yetkilerin su sekildedir:

e Belediyeler, kendi sinirlari iginde 6zerk birimlerdir. Belediyeler tiizel kisilige
sahiptir ve varliklarini kendi organlari araciligtyla yonetirler,
e Belediye, belediye meclisi iiyeleri arasindan secilen belediye baskani ve

enclimenden olusan bir kurul tarafindan yonetilir.

42 Goksu, Ingiltere’de Mahalli Idareler Zabitas, $.113-114.
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e Belediye organlarinin sekli, teskilatlanmasi, gorev, yetki ve sorumluluklari

ilgili kanunda belirtilir. Kanun, belediye ¢alisanlarinin statiilerini de tanimlar.

Liiksemburg’da da belediyeler, Tiirkiye’deki gibi anayasal kuruluslardir.
Kuruluslar1 kanuna dayanmakla birlikte teskilat yapilari, gorev, yetki ve sorumluluk
smirlar1 belirlidir. Ulke, yiiz 6l¢iimii kiigiik oldugundan bélge veya illere ayrilmamis,
yerel yonetim birimi olarak sadece belediye kurulmustur. Ulkede yiiz on sekiz (118)
tane belediye vardir. Belediye yonetiminin karar organi, Tiirkiye’deki gibi belediye
meclisidir. Belediyenin yiiriitme organi belediye baskani ve enciimendir. Uniisan’a

gore:

“Liiksemburg’daki belediye kanununa gére kentsel zabita hizmetleri ile ilgili
olarak belediyeler,; kendi i¢ diizenlemeleri ve beldenin emniyet ve asayisi ile
ilgili diizenlemeler yapma ve yayinlama konusunda dogrudan ve tam yetkilere
sahiptirler. Belediyeler, gorev alanlarinda; trafik diizenlemeleri yapmak,
yvonlendirmek, yasaklar koymak ve iicretli otoparklarin kurulmasina karar
vermekle gorevli ve vyetkilidirler. Belediyeler, kamu saghgi ve esenligini

saglayabilmek amaciyla ev insaatlart igin diizenleyici tedbirler almak

zorundadr.”™®

Liiksemburg belediyelerinde de belediye zabitasi birimi teskildir ve bu birimin

yiiriittiigii baslica hizmetler sunlardir:**

e Giivenlikle ilgili her sey, halka acik caddelere, meydanlara ve alt-iist gegitlere
kolay ulasim, cadde ve sokak temizligi, atik toplama ve harap binalarin
yikimi veya onarimi,

e Vatandaglarin uykusunu kesen giiriiltii, kavga, tartisma gibi, huzuru bozucu
davranislarin engellenmesi ve cezalandirilmasi,

e Fuarlar, pazarlar, tiyatrolar ve kafeler gibi biiylik kalabaliklarin toplandigi
yerlerde diizenin saglanmasi,

e Satisa sunulan mal ve yiyeceklerin 0l¢li ve saglik agisindan kalitesinin

denetimi,

#3 Uniisan, ltalya’da Mahalli Idareler Diinyada Mahalli Idareler, s.117.
# Uniisan, ltalya’da Mahalli Idareler Diinyada Mahalli Idareler, s.118-119.
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e Zihinsel oziirli kisilerin veya caddelerde dolasan tehlikeli hayvanlarin sahip

olabilecegi zarara kars1 tedbirlerin alinmasidir.

Tiirkiye’de belediye zabitasmin konum, gorev, yetki ve sorumlulugu ile meslegin
Avrupa tllkelerindeki durumunun daha iyi anlasilmasi adina emsal olarak verilen;
Italya’da Venedik belediye zabitasi, Belgika’da belediye polisi, ingiltere’de kentsel
zabita hizmetleri ve Liiksemburg’da kentsel zabita hizmetleri Orneklerinde de
goriilecegi tlizere yabanci iilkelerdeki belediye kolluk kuvveti ile Tiirkiye’de
belediyelerde gorev yapan 6zel kolluk kuvveti gorev ve fonksiyon konularinda

ortiigse de tamamen ayni isleve sahip degiller.

2.3. Tiirkiye’de Belediye Zabitasinin Gorevleri

5393 sayili Belediye Kanunu’na dayanilarak Igisleri Bakanligmca 2007 yilinda
belediye zabita yonetmeligi yeniden diizenlenmis ve zabitanin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 belirlenmistir. Bu yonetmeligi 10. maddesi igerisinde yer alan
gorevler, beldenin diizen ve esenligi, imar, saglik, trafik ve yardim olmak tizere bes

(5) ana madde altinda diizenlenmistir.

Beldenin Diizeni ve Esenligi Ile Ilgili Gorevleri

Belediye zabitasina, kentte belirlenen kurallar c¢ercevesinde diizenli bir

hayatin siirmesi ile ilgili gdrevler yiiklenmistir. Bunlar asagidaki gibidir:*

1) Belediye simirlar1 i¢inde beldenin diizenini, belde halkinin huzurunu ve
saghgmi saglaylp korumak amaciyla kanun, tiizik ve yonetmeliklerde,
belediye zabitasinca yerine getirilecegi belirtilen gérevleri yapmak ve yetkileri

kullanmak.

2) Belediyece yerine getirilecegi belirtilip de mahiyeti itibariyle belediyenin
mevcut diger birimlerini ilgilendirmeyen ve belediye zabita kurulusunca yerine

getirilmesi tabii olan gorevleri yapmak.

%5 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/a, 2007.

39



3) Belediye karar organlari tarafindan alimmig kararlari, emir ve yasaklari

uygulamak ve sonuglarini izlemek.

4) Ulusal bayram ve genel tatil giinleri ile 6zellik tagiyan giinlerde yapilacak

torenlerin gerektirdigi hizmetleri gérmek.

5) Cumbhuriyet Bayraminda is yerlerinin kapali kalmasi i¢in gerekli uyarilari

yapmak, tedbirleri almak, bayrak asilmasini saglamak.

6) Kanunlarin belediyelere gorev olarak verdigi takip, kontrol, izin ve

yasaklayict hususlar1 yerine getirmek.

7) Belediye cezalar1 ile ilgili olarak kanunlar uyarinca belediye meclisi ve
enciimeninin koymus oldugu yasaklara aykir1 hareket edenler hakkinda gerekli

islemleri yapmak.

8) 2/1/1924 tarihli ve 394 sayili Hafta Tatili Kanununa gore belediyeden izin
almadan calisan igyerlerini kapatarak ¢caligmalarina engel olmak ve haklarinda

kanuni iglemleri yapmak.

9) Bulunmus esya ve mallari, mevzuat hiikiimlerine ve belediye idaresinin bu
konudaki karar ve islemlerine gore korumak, sahipleri anlasildiginda onlara
teslim etmek sahipleri ¢ikmayan esya ve mallarin, mevzuatta ayrica Ozel
hiikiim yoksa bakim ve gozetim masrafi alindiktan sonra bulana verilmesini

saglamak.

10) 28/4/1926 tarihli ve 831 sayili Sular Hakkindaki Kanuna goére, umumi
¢esmelerin kirilmasini, bozulmasimi 6nlemek, kiran ve bozanlar hakkinda islem
yapmak, sehir icme suyuna baska suyun karistirilmasmi veya saglhga zararh
herhangi bir madde atimasmi Onlemek, kaynaklarin etrafin1 kirletenler

hakkinda gerekli kanuni iglemleri yapmak.

11) 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu ve bu Kanuna
gore ¢ikarilan 31/7/2006 tarihli ve 25245 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Adres ve Numaralamaya iliskin Y&netmelik cercevesinde binalara verilen
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numaralarin ve sokaklara verilen isimlere ait levhalarin sokiilmesine,

bozulmasina mani olmak.

12) 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun
hiikkiimleri c¢ergevesinde etiketsiz mal, ayipli mal ve hizmetler, satistan
kaginma, taksitli ve kampanyali satiglar ve denetim konularinda belediyelere

verilen gorevleri yerine getirmek.

13) Kanunen belediyenin izni veya vergi ve harglara tabi iken izin alinmaksizin
veya har¢ ve vergi yatirilmaksizin yapilan isleri tespit etmek, bunlarin
yapilmasinda, isletilmesinde, kullanilmasinda veya satilmasinda sakinca varsa

derhal men etmek ve kanuni iglem yapmak.

14) 30/6/1934 tarihli ve 2548 sayili Ceza Evleriyle Mahkeme Binalar1 Insas1
Karsiligi Olarak Alinacak Harclar ve Mahkumlara Odettirilecek Yiyecek
Bedelleri Hakkinda Kanuna gore cezaevinde hiikiimlii olarak bulunanlar ve
11/8/1941 tarihli ve 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim
Hakkinda Kanuna gore, yardima muhta¢ oldugunu beyanla miiracaat edenler

hakkinda muhtaclik durumu arastirmasi yapmak.

15) 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore, izin
verilmeyen yerlerin iggaline engel olmak, isgaller ile ilgili tahsilat gérevlilerine

yardimc1 olmak.

16) 31/8/1956 tarihli ve 6831 sayili Orman Kanunu hiikiimlerince belediye
smirlar1 i¢inde kagak orman emvalinin tespiti halinde orman memurlarina

yardimei olmak.

17) 12/9/1960 tarihli ve 80 sayili 1580 Sayili Belediye Kanununun 15 inci
Maddesinin 58 inci Bendine Tevfikan Belediyelerce Kurulan Toptanci
Hallerinin Sureti Idaresi Hakkinda Kanun, 24/6/1995 tarihli ve 552 sayili Yas
Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanct Halleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine goére verilmis bulunan sanat ve
ticaretten men cezalarmi yerine getirmek ve hal disinda toptan satiglara mani

olmak.
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18) 15/5/1959 tarihli ve 7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler
Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun geregince
yangin, deprem ve su baskini gibi hallerde gorevli ekipler gelinceye kadar

gerekli tedbirleri almak.

19) 11/1/1989 tarihli ve 3516 sayili Olgiiler ve Ayar Kanununa ve ilgili
yonetmeliklerine goére, Olgii ve tarti aletlerinin damgalarii kontrol etmek,
damgasiz Olcii aletleriyle satis yapilmasint 6nlemek, yetkili tamircilerin yetki
belgelerini kontrol etmek, damgalanmamis hileli, ayar1 bozuk terazi, kantar,
baskiil, litre gibi 6l¢ii aletlerini kullandirmamak, kullananlar hakkinda gerekli

islemleri yapmak.

20) 14/6/1989 tarihli ve 3572 sayil isyeri Agma Ruhsatlarma Dair Kanun
Hiikkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun ile 14/7/2005
tarihli ve 2005/9207 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirlige konulan,
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik hiikiimleri geregince,
isyerinin agma ruhsati alip almadigini kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen

isyeri kapatma cezasini uygulamak ve gereken islemleri yapmak.

21) 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda
korunan eser, icra ve yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD
gibi tasiyic1 materyallerin yol, meydan, pazar, kaldirim, iskele, koprii ve
benzeri yerlerde satigina izin vermemek ve satisina tesebbiis edilen materyalleri

toplayarak yetkililere teslim etmek.

22) 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayii Amme Alacaklarmm Tahsil Usulii
Hakkindaki Kanuna gore belediye alacaklarindan dolayr haciz yoluyla

yapilacak tahsilatlarda yardime1 olmak.

23) 13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu ile verilen gorevleri

yerine getirmek.

24) Korunmasi belediyelere ait tarihi ve turistik tesisleri muhafaza etmek,
Kirletilmesine, calinmalarina, tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa olsun

zarara ugratilmalarina meydan vermemek.
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25) Miilki idare amiri, belediye baskani veya yetkili kildig1 amirlerin hizmetle

ilgili emirlerini yerine getirmek.*°

Imar ve Cevre Ile lgili Gorevleri

Belediye zabitasi, kentin imar1 ve g¢evre diizeni ile ilgili olarak, ozellikle

denetim hususunda gorevler almaktadir.
Bu gorevler:*’
1) Fen elemanlariyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek.

2) 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunu ve ilgili imar yonetmeliklerine
gore belediye ve miicavir alan sinirlart i¢inde giivenlik tedbirleri alimmasi
gerekli goriilen arsalarin ¢evrilmesini saglamak, agikta bulunan kuyu, mahzen
gibi yerleri kapattirarak zararlarmi ve tehlikelerini gidermek, kanalizasyon ve
fosseptik ¢ukurlarmin sizinti yapmalarina mani olmay:1 saglamak, hafriyat
atiklariin miisaade edilen yerler disina dokiilmesini Onlemek, yikilacak
derecedeki binalar1 bosalttrmak, yikim kararlarinim uygulanmasinda gerekli
tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan insaatlar1 tespit etmek ve derhal insaati
durdurarak belediyenin fen kuruluslarmin yetkili elemanlariyla birlikte

tutanak diizenlemek ve haklarinda kanuni islem yapmak.

3) 20/7/1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununa gore izinsiz
yapilagsmaya meydan vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen
elemanlarinin gozetiminde yikilmasmi saglamak ve gerekli diger tedbirleri

almak.

4) 21/7/1983 tarihli ve 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarmi Koruma
Kanununa gore, sit ve koruma alanlarinda ruhsatsiz yapi, izinsiz kazi ve

sondaj yaptiranlari, izinsiz define arayanlari ilgili mercilere bildirmek.

46 5302 sayili Il Ozel idaresi Kanunu, 2005.
47 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/b, 2007.
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Saghk fle Tlgili Gorevleri

Belediye zabitasinin saglikla ilgili gorevleri belediye kanunu ve diger ilgili

mevzuata dayanmaktadir. Bu gérevler:*

1) 24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissithha Kanunu ve 27/5/2004
tarihli ve 5179 sayilh Gidalarm Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, ilgili
tiiziik ve yonetmeligin uygulanmasinda ve alinmasi gerekli kararlarin yerine

getirilmesinde gorevli personele yardime1 olmak.

2) Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykir1 olarak isletilen isyerleriyle ilgili
olarak Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarma Iliskin Yonetmelik hiikiimlerine

gore islem yapmak.

3) Ilgili kuruluslarla isbirligi halinde, 5393 sayili Kanunun 15 inci maddesinin
birinci fikrasinin (I) bendi uyarinca gayri sithhi miiesseseler ile umuma agik

istirahat ve eglence yerlerinin ruhsath olup olmadigini denetlemek.

4) Ev, apartman ve her tiirlii isyerlerinin ¢oplerinin sokaga atilmasma mani

olmak, ¢cop kutu ve atiklarinin eselenmesini dnlemek.

5) Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykiri
olarak satis yapan seyyar saticilart men etmek, bu hususta yetkili mercilerin

kararlariyla zabita tarafindan yerine getirilmesi istenen hizmetleri yapmak.

6) Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, ilgili tiizik ve
yonetmelikler geregince yikanmadan, soyulmadan veya pisirilmeden yenen
gida maddelerinin acikta satilmasina mani olmak, karistirildiklarindan siiphe
edilenlerden tahliller yapilmak {izere numune almmasi hususunda ilgili
teskilata bilgi vermek, yetkili personelin bulunmamasi halinde tiiziik ve

yonetmeliklerde belirtilen kurallara uygun olarak numuneyi bizzat almak ve

48 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/c, 2007.
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yapilan tahlil sonucunda sagliga zararli olduklar1 tespit edilenleri yetkililerin

karari ile imha etmek.

7) Yetkili mercilerin kararlar1 dogrultusunda belirlenen yerler disinda kurban

kesilmesini Onlemek.

8) 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayil1 Cevre Kanununa ve ilgili yonetmeliklere gore
cevre ve insan sagligma zarar veren, kisilerin huzur ve siikinunu, beden ve ruh
saglhigini bozacak sekilde giiriiltii yapan fabrika, isyeri, atdlye, eglence yerleri
gibi miiesseseleri tutanak diizenleyerek yetkili mercilere bildirmek ve bu

konuda kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

9) 8/5/1986 tarihli ve 3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitas1 Kanununa ve
ilgili yonetmelige gore bir yerde hastalik ¢ikmasi veya sebebi belli olmayan
hayvan 6liimlerinin goriilmesi halinde ilgili mercilere haber vermek, bu yerleri
gecici kordon altma almak, yetkililere bu konuda her tiirlii yardimi yapmak,
imhas1 gereken hayvanlarin itlafina yardimci olmak, bunlarm insan saglhigina

zarar vermeyecek sekilde imhasimi yaptirmak.

10) 3285 sayili Hayvan Saglig1 ve Zabitasi Kanununa ve Yonetmeligine gore
hayvan ve hayvansal tiriinlerin nakliyeciligini yapanlarin ruhsatlarini ve
hayvanlarin menge sahadetnamelerini kontrol etmek, mezbaha ve et kombinasi

dis1 kesimleri 6nlemek, bunlarin hakkinda kanuni islemler yapmak.

11) 24/6/2004 tarihli ve 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu ile

belediyelere, zabitanin gorevleri i¢erisinde verilen yetkileri kullanmak.

12) Ilgili kuruluslar ile isbirligi halinde firmnlarin ve ekmek fabrikalarmin ve
diger gida iiretim yerlerinin saglik sartlarina uygunlugunun denetiminde ilgili
Kuruluglarin talebi halinde nezaret etmek, ekmek ve pide gramajini kontrol

etmek, gerekli kanuni iglemleri yapmak.
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Trafikle Tlgili Gorevleri

Belediye zabitasinin trafikle ilgili gorevleri, 2918 sayili Karayollar1 Trafik
Kanununda belirtilen ve motorlu tasitlarin denetlenmesi gorevinden ziyade daha ¢ok
trafikle ilgili altyap1 hizmetlerinin koordinesi ve altyapidaki eksikliklerin tespiti ve

giderilmesi esasina dayanmaktadir. Bu gorevler:*®

1) 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununa gore belediye
simirlart ve miicavir alanlar igerisindeki karayollar1 kenarlarimda yapilan yap1
ve tesisler i¢cin belge aramak, olmayanlar hakkinda fen elemanlar: ile birlikte

tutanak diuzenlemek.

2) Yetkili organlarin karar1 uyarinca belirlenen kara, deniz, su ve demiryolu
tizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile taksilerin

sayilarmi, bilet ticret ve tarifeleri ile zaman ve giizergdhlarini denetlemek.

3) Yetkili organlarin karar1 uyarinca tespit edilen durak yerleri ile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerindeki ara¢ park yerlerinde

gereken denetimleri ve diger is ve islemleri yapmak.

4) Kanunlarla belediyelere verilen trafik gérev ve yetkilerinden belediye

baskanliginca uygun goriilenleri yiiriitmek.

5) Belediyelerce yapilan alt yapi1 caligmalarinda gerekli trafik onlemlerini

almak.

6) Belediyelerce dikilen trafik isaret ve levhalarmma verilen hasarlari tespit

etmek.

7) Sehirleraras1 otobiis terminalleri ile diger garajlardaki otobiislerin fiyat ve

zaman tarifelerini denetlemek, uymayanlara tutanak diizenlemek.

49 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/, 2007.
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Yardim Konulan ile Tlgili Gérevleri

Belediye zabitasi, gorev yaptigi kentte yasayan veya o kenti ziyaret eden

kisilere ¢esitli konularda yardim etmekle miikelleftir.
Bu konular gorevler:*
1) Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardime1 olmak.

2) Savas ve savasa hazirlik gibi olaganiistii hallerde sivil savunma

hizmetlerinin gerektirdigi ve kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

3) Korunmaya ve bakima muhta¢ cocuklari, oziirliileri, yaslhlar1 ve yardima

muhtag kisileri tespit halinde sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.

2.4. Tiirkiye’de Belediye Zabitasinin Yetkileri

Belediye zabitasmin yetkileri, belediyeyi ilgilendiren mevzuata dayanmakla
birlikte, temel anlamda 5393 sayili Belediye Kanunu’na dayanmaktadir. Burada
belirtilen yetkiler ise, belediye kanununa dayanilarak Icisleri Bakanligi’nca ¢ikarilan
Belediye Zabita YoOnetmeligi’nin 11. maddesindeki bashgi altindaki yetkileri

kapsamaktadir.
Bu yetkiler Belediye Zabitas1 Yonetmeligi’nde su sekilde siralanmaktadir:®?

a) Umuma acgik yerlere girer, gerekli kontrolleri yapar, sahip veya
isletenlerinden kontrol konusu ile ilgili belgeler ister ve haklarinda tutanak

diizenler.

b) Bosaltilmas1 ve yiktirilmasi hususunda yetkili mercilerin karar veya emirleri
bulunan yapi, ev veya miiesseselere kanuni yetkililerle birlikte girer ve yasal

yaptirim uygular.

%0 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/d, 2007.
%1 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 11/1, 2007.
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c) Mevzuatla belediye zabitasina taninan yetkileri kullanmaya mani olanlar

hakkinda adli kovusturma yapilmak iizere tutanak diizenler.

¢) Belediyenin taginir ve taginmaz mallaria vaki olacak tecaviizleri usuliince

Onler,

d) Umumi yerlerde belediye nizamlarina aykir1 olarak seyyar satista bulunan
kimseleri ve baskalarmin ticarethane Onlerini de kapatacak sekilde yaya

kaldirimlarini, izinsiz isgal edenleri men eder.

e) Tasitlarin durmak, duraklamak ya da park etmek suretiyle yollari, herkesin

gelip gegmesine mahsus yerleri ve yaya kaldirimlarini isgallerini onler.

f) Umumi yol, kaldirim ve meydanlarda izinsiz olarak gazete, dergi ve

kitaplarm yerde teshir edilerek satigini onler.

2) 5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve
yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici
materyallerin, pazar veya panaywr kurulan yerler, meydanlar, mezat yerleri, yol,
meydan, pazar, iskele, koprii gibi umuma ait yerlerde satigina izin vermez ve
bunlarin satigin1 engeller, satisina tesebbiis edilen materyalleri toplayarak

yetkili makamlara teslim eder.

g) Saglhiga mutlak surette zararli oldugu usuliince yapilmis tahliller sonunda
sabit olan bozulmus, kokmus ve ¢iiriimiis gida maddelerini yetkililerin istegi ve

raporu tizerine imha eder.

h) Sahipsiz olup, beldede basibos dolasan hayvanlarin muhafaza altina
alinmasini saglar ve bunlardan tehlike yaratmasi muhtemel olanlarin veteriner

ekiplerince usulii dairesinde etkisiz hale getirilmesine yardime1 olur.

1) Umumi yerlerde asir1 derecede giiriiltii yapanlara, ¢evreyi kirletenlere, pazar
ve panayir yerlerinde gelis ve gidisi zorlastiranlara gerekli ikaz ve tembihatta

bulunur, uymayanlar hakkinda gerekli yasal islemi yapar.
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2.5. Tiirkiye’de Belediye Zabitasinin Sorumlulugu

Belediye zabitasi personelinin sorumlulugu, kendisine yasal olarak verilen
gorevlerin, mevzuata uygun olarak yerine getirilmesi hususuna dayanmaktadir.
“Belediye zabitas1i amir ve memurlari, gorevlerine iliskin kanun, tiiziik, yonetmelik
ve emirleri bilmekle, hizmetlerini bunlarin hiikkiimleri dairesinde yapmakla ve
gorevlerin yerine getirilmesi sirasinda birbirlerine yardim etmekle yiikimli ve

sorumludurlar.””?

2.6. Tiirkiye’de Belediye Zabitasinin Kadro ve Unvanlar

Belediye Zabita Yonetmeligi’'ne gore; ‘Belediye zabitasi personeline verilen
kadro ve unvanlar; Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro Ilke ve Standartlarma Iliskin Esaslara gore belirlenmistir. Belirlenen bu
esaslara gore zabitada; zabita dairesi baskani, zabita miidiirii, zabita sube miidiiri,
zabita amiri, zabita komiseri ve zabita memuru unvanli kadrolar bulunmaktadir.
Belediye zabita yonetmeliginde sayilan unvanlardan zabita dairesi baskani ve zabita

miidiiri disindaki kadrolara yapilacak atamalarda asagidaki sartlar aranmaktadir:

Zabita sube miidiirliigiine atanabilmek i¢in:>® Meslekle ilgili yiiksekdgrenimi
bitirmesi veya en az 4 yillik yliksekdgrenim mezunu olmak, En az iki y1l zabita amiri
olarak caligmis olmak, 1-4 dereceli kadrolara atanmak i¢in 657 sayili Kanunun 68.
maddesinin (B) bendinde belirtilen siire kadar hizmeti bulunmak, Gorevde yiikselme
smavinda basarili olmak, Kadro durumu elverisli olmak. Sartlarini yerine getirmek

gerekmektedir.

Zabita amirligine atanabilmek i¢in:>* En az lise mezunu olmak, 4 yillik
yiiksekdgrenim mezunlar1 i¢in 2 yil; 2 yillik yiiksekokul mezunlari i¢in 3 yil, lise ve
dengi okul mezunlar1 i¢in 4 yil zabita komiseri olarak ¢aligmis olmak,
Yiiksekogrenim mezunu olanlarin 1-4 dereceli kadrolara atanmalar1 i¢in 657 sayil

Kanunun 68. maddesinin (B) bendinde belirtilen siire kadar hizmeti bulunmak,

52 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 12/1, 2007.
%3 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 17/a, 2007.
% Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 17/b, 2007.
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Gorevde vyiikselme smmavinda basarili olmak, Kadro durumu elverisli olmak.

Sartlarini yerine getirmek gerekmektedir.

Zabita komiserligine atanabilmek i¢in:*®® En az lise mezunu olmak, 4 yillik
yiiksekdgrenim mezunlari i¢in 2 yil; 2 yillik yiiksekokul mezunlar1 i¢in 3 yil, lise ve
dengi okul mezunlar1 i¢in 4 yil zabita memuru olarak ¢alismis olmak, Gorevde
yiilkselme smavinda bagarili olmak, Kadro durumu elverisli olmak sartlari

aranmaktadir.

Belediyeler, gorevde yiikselme ile ilgili aranacak hizmet siirelerini,
kurumlarinda ve diger kurumlarda gegen hizmet siirelerini dikkate alarak belirlerler.
“Bu siirelerin en az iki (2) yilinin zabita teskilatinda gegmis olmasi1 gerekmektedir.
Ancak, yeni kurulan belediyeler ile gorevde yiikselmeyle ilgili ilanlara bagvuru

olmamasi halinde en az iki (2) y1l calismis olmak sart1 aranmaz.”%®

2.7. Tiirkiye’de Belediye Zabitasinin Denetlenmesi

Belediye zabitas1 personelinin denetlenmesi 5393 sayili Belediye Kanunu’na
dayanmaktadir. Bu kanuna dayanilarak Igisleri Bakanligi’nca ¢ikarilan Belediye

Zabita YOnetmeligi’nin 30. maddesindeki baslig1 altindaki yetkileri kapsamaktadir.
Bu yetkiler sunlardir:®’
a) Bakanlik denetim elemanlari,

b) Valiler, kaymakamlar ve belediye baskanlari ile bunlarin gorevlendirecegi

diger personel, tarafindan denetlenir.*®

% Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 17/c, 2007.
% Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 17/2, 2007.
5 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 30/1, 2007.
%8 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 30, 2007.
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3. Kent Giivenligi ve Belediye Zabitasi
3.1. Kent Giivenligi Kavram

Kent giivenligi, insanlarin toplu olarak yasadiklar1 sehirlerde, can
giivenliklerinin yaninda saglikli ve huzurlu bir sekilde yasamalari hususunu igeren
bir kavramdir. Ulkelerin niifuslarmim hizla artmasi, bélgesel savas ve kargasa ortamu,
is olanaklarinin biiyiik ve gelismis sehirlerde olmasi, dogal kaynaklarin 6nemli
sehirler civarinda olmasi veya bu kaynaklarin yoniiniin biiylik sehirlere ¢evrilmesi,
insanlarin saglikli ve giivenli ortamlarda yasama ihtiyaclar1 gibi bir¢ok nedenden
otilirdi ‘giivenli kent” kavramlar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica gilivenlik kavrami, toplum
yasaminda kanuni diizenin aksamadan yiiritilmesi, kisilerin korkusuzca
yasayabilmesi durumu olarak tanimlanir. Sehirlerdeki yasam kalitesinin giiniimiizde

cesitli unsurlar1 ve kriterleri vardir.
Erkul bu kriterleri asagidaki gibi agiklamaktadir:

“Niifusun artmasi, sehirlesme, endiistrilesme, dogal kaynaklardaki
azalmalar, cevre sorunlari ve teknolojideki gelisme ve degismeler ile yasam
kaliplarimin ~ degismesi  gibi faktorler yagsam kalitesini belirleyen bazi
faktorlerdir. Bu agidan yasam kalitesinin toplumsal ve bireysel boyutlart soz
konusudur. Gelir diizeyi veya egitim diizeyi bireyin yasam kalitesini etkilerken,
tilke deki gelir dagilimi veya egitim sistemi de toplumsal yasamin kalitesine
etkide bulunmaktadwr. Yasam kalitesi denilen husus, insanlarin yasam kosullart
ve birbirleriyle olan iligkilerinden ve yasadiklari ¢evreye karsit duyduklart
tatmin ve giiven derecesi olarak bilinir. Yasam kalitesi; egitim, saglik, aile,
yonetim, ekonomik giivence, toplumsal hizmet ve konut gibi yasam alanlarinin

tiimiinde duyulan hosnutluk diizeyi olarak tammlanr. ™

Saglik, giivenlik, is alanlar1 ve diger bircok olanaklarm bulundugu sehirlere
insanlarin yonelmeleri sonucu ‘gd¢’ olgusu ortaya c¢ikmis ve hiz kazanmustir.
“Yasanan tiim bu gogler ile go¢ alan ve niifusu artan sehirlerde kiiltiir, yasam bigimi,
inang ve diistinceleri birbirinden farkli birgok kesimden insanin uyum iginde bir

arada yasamalar1 Onem arz etmektedir. Farkli kesimden insanlar arasinda

% Hiiseyin ERKUL, Yusuf KARAKILCIK, “Belediye Zabitasinmn Orgiitsel Yapisi, Sorunlar1 ve
Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin Irdelenmesi”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 2000, s.94.
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yaganabilecek uyumsuzluk ve ¢atigma, sehrin yasanilabilirligini azaltir ve bu

durumda giivenli kent kavramindan hizl1 bir sekilde uzaklasilmaya baslanir.”®°

Bir toplum veya sehirde niifusun hizla artmasi, dogal yasam alanlarmi ve
kaynaklarini azaltmasi, yasam standartlarinin ve anlayisinin degismesi, teknoloji ve
endiistri hareketliligi gibi unsurlar o yerdeki yasamin kalitesine etki eden birincil
unsurlardir. Bir kisinin; egitim, kiiltiir ve gelir diizeyi o kisinin ayn1 zamanda yasam
kalitesini etkiler ve belirler. Bu kaliteye o iilkenin bireyleri arasindaki gelir dagilimi
da etki eder. Yasam Kalitesi; insanlarin iginde yasadiklar1 ¢evre ve bu gevreye karsi
duyduklar1 giiven ve tatmin derecesi, ekonomik giivence, egitim kalitesi gibi bir¢cok
unsuru i¢ine alan bir kavramdir. Kentsel yasam kalitesi ise; degisik bilim alanlarmi
kapsamaktadir. “Bu husus; kiiltiir, ekonomi, toplum ve siyaset ogelerini ve
parametrelerini icermektedir. Ayrica sehirde yasayan insanlarm 0 sehrin tiim
imkanlarmdan, ihtiyaglar1 dogrultusunda ve esit bir sekilde yararlanabilmeleri de bu

hususta dnem kazanmaktadir.”%!

Avrupa Kentsel Sarti, Avrupa Konseyinde benimsenmistir ve bu sartlar su
hususlar1 i¢ermektedir: Giivenlik, istihdam, konut, saglikli cevre, saghk, Kiiltiir,
ulasim, kiltiirler aras1 kaynasma, Katilim, Kkaliteli mimari ve fiziki ¢evre, kentsel
alanlarda spor ve dinlenme, kentlerde ekonomik gelisim, islevlerin durumu ve
stirdiiriilebilir kalkinma, kisisel biitlinliik, mal ve hizmetler, dogal zenginlik ve
kaynaklar, esitlik, finansal yap1 ve mekanizmalar, belediyeler arasi isbirligini
kapsamaktadir. Tiim bu sartlardan da anlasilacagi tizere belirlenen parametrelerin
devletler tarafindan saglanmasi kentsel giivenligin dayanak noktasi olarak kabul

edilmistir.

3.2. Kent Giivenliginde Belediye Zabitasinin Yeri ve Onemi

Belediye zabitasi, insanlarin yogun olarak yasadigi kentlerde gérev yapmakta
ve gorevi itibariyle de kentteki sorunlarla ¢esitli durumlarda karsilasmaktadir.

“Belediye zabitasi, halkin yasammi diizenli, giivenli ve saglkli bir sekilde

60 Erkul vd., Belediye Zabitasinin Orgiitsel Yapisi, Sorunlari ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, $.87.

61 Gokhan GOKULU, “Kent Giivenligi, Kentlesme ve Sug Iliskisi”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, Cilt:24, Say1:1, Erzurum, 2010, s.25.
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stirdlirmesini saglamakla ylikiimliidiir. Belediye zabitasinin bu 6zelligi, belediyenin
gorevlerinin sehir ve beldede giinlik yasamin diizenlenmesi ve siirdiiriilmesine
yonelik olmasindan ileri gelmektedir.”®? Cesitli yonleriyle agiklik getirilmeye
calisilacak olan ‘Kent Giivenligi’ kavrami ile o sehrin ¢esitli konularda yonetilmesi
ve dizayn edilmesi ile miikellef bir kamu kurumu olan belediyelerde kolluk kuvveti
olarak gorev yapan belediye zabitasini birbirinden ayri diisiinmek olanaksizdir.

Derdiman ise konuyu su seklide agiklamaktadir:

“Belediye zabitasi genel kollugun yaptigi hizmetten farkll bir hizmettir.
Kolluk kavrami, kamu diizenini saglamak ve bu diizeninin bozulmasini énlemek
icin gorevli personeli ve teskilati ifade eder. Belediyenin kolluk hizmeti ve

orgiitlenmesi, kent hayatinda saglhigin korunmasi ve insanlarim mutlulugunun

saglanmasina doniik hizmetlerden mesuldiir. "%

Yukarida da sayilan ve insanlarin sehirde siirdiirdiikleri yasamlarini etkileyen
ve diizenleyen bir¢ok konuyu kapsayan ‘Avrupa Kentsel Sarti’nda yer alan konu
basliklarinin biiylik bir bolimii belediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklari
kapsamina girmektedir. Belediyelerin kolluk kuvveti olan belediye zabitasi da
sayilan sartlarin igeriklerinin belli standartlarda saglanmasiin saglanmasi i¢in gorev
yapmaktadir. Konu basliklar1 kapsaminda olaya bakacak olursak 6rnegin; ‘saglik’
konusunda belediyelerin, o sehirde yasayan vatandaslarin saglik ve esenlik i¢erisinde
yagsamalarini saglamak admna gorev, yetki ve sorumluluklari vardir. Bu konuya 6rnek
olarak ‘gida sagligi’ verilebilir. Gida sagligi, halka yiyecek ve igecek maddesi sunan
firma ve isletmelerin gida {iriinlerinin iiretim ve sunumu konularmda belirli hijyen
sartlarin1 yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu noktada, gida maddesi iireten firma
ve isletmelerin denetiminde, ilgili kanunun belirttigi tizere Saghk Bakanligi, Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi ve ilgili belediye ortak bir komisyon kurarak
denetim yapmaktadirlar. Bu denetimde bakanliklarm bu husustaki ilgili birimleri ile

koordineli olarak belediye adina belediye zabitasi gérev yapmaktadir.

2 Ender ASLAN, Orsan AKBULUT, Nizam ONEN, “Belediye Zabita Hizmetleri Y&netimi”,
TODAIE Yaywnlar, Ankara, 2002, s.43.

63 R. Cengiz DERDIMAN, “Belediyelerin Kolluk Fonksiyonlarina iliskin Genel Bir Deneme 17,
Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 1997, s.107.
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Yine saglikli ¢evre konusunda da sehir igerisinde belediyelerin miicavir
alanlarinda, gevrenin korunmasi ve kirletilmemesi adina, Cevre ve Imar kanunu ile
diger ilgili mevzuata dayanilarak belediye zabitasina Onemli gorev, yetki ve
sorumluluklar yiiklenmistir. Yani belediye zabitasi ¢cevre ve doganin korunmasinda
kendi yetki ¢evresinde ¢evrenin kirletilmesini dnleme ve ¢evreyi kirletenlere cezai
miieyyide uygulama ile gorevli ve sorumludur. “Zabita belediyenin kolluk kuvveti
olarak; saglik, bayindirlik, ulastirma, tarim, veterinerlik ve ekonomiyle ilgili pek ¢ok

sorumlulugu vardir.”%

Ornekler, diger basliklarda da cogaltilabilecegi gibi kent giivenligi ve
belediye zabitasini birbirinden ayri1 diisiinmek miimkiin degildir. Yani belediye
zabitas1 personelinin yerine getirdigi birgok gorev ve sorumluluk, dogal olarak kent
giivenligi kapsaminda yer almaktadir. Ayrica, sehirlerde her gecen giin niifus
yogunlugunun artmasi sehir icinde hem giivenlik hem de sosyal konularda karisiklik
ve sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu durum hem yasanilan sehre hem de o
sehirde yasayan insanlara kars1 islenen suglarda bir artis meydana getirmektedir. Sug

denilince akla sadece adli su¢lar gelmemelidir.

Bir kisinin yasadig1 sehirde sokaklara ¢op veya moloz atmasi, denizi ya da
ormanlar1 kirletmesi de bir suctur ki bu sugun karsiliginda idari para cezasi
uygulanmasi gerekir. “Bu konuda belediye miicavir alanlar1 igerisinde bu tiirden
idari yaptirimlar1 gerektiren suglar1 isleyenlere cezai islemleri uygulamak ve
mevzuatin geregini yapmak basta belediye zabitasi personeli olmak iizere kolluk

kuvvetlerinin grevidir.”®°

Giinlimiizde sehir yasami ve belediye denilince akla ilk gelen unsurlardan bir
tanesi belediye zabitasidir. Belediye zabitasinin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de
sehirde yasayan insanlarin giinliik yasamlarin1i esenlikle ve diizenli olarak
siirdlirmesine yardime1 olmaktir. Esasen belediye zabitasinm bu gorevi, belediyelerin
kent yasamindaki fonksiyonuna dayanmaktadir. Durum bdyle olunca insanlarin

glinliik yasamlarmin birgok alaninda belediye esittir belediye zabitasi algisini ortaya

8 Firuz Demir YASAMIS, Belediye Yonetimi, Ankara: Zirve Ofset, 1996, s.44.
85 Gokulu, Kent Giivenligi, Kentlesme ve Sug Iliskisi, $.31
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cikarmistir. Belediye zabitasinin ve bu gorevi icra eden personelin, kent alanindaki
yetki ve sorumlulugu, belediyelerin mevzuatta diizenlenmis yetki ve sorumlulugunun
sinirina dayanmaktadir. Zabita hizmetleri, sehir hayatinda kesintisiz olmasina yani
yirmi dort (24) saat esasina dayalidir. Tiim bu hususlara bakildiginda belediye
zabitas1 personeli, belediyenin yetki ve sorumlulugu gerg¢evesinde hizmet vermekte,

kent yasami ve bilhassa giivenligi konusunda da 6nemli bir rol iistlenmektedir.

4. Kolluk Kavrami

Kamu hizmeti ile her tirli idari islemlerde esitlik, karsiliksiz olma ve
stireklilik diisiincesi esas almmarak, kamu ihtiyac1 karsilanmak suretiyle kamu
menfaatinin saglanmasi amaglanmaktadir. Devlet, en eski ve en yaygin gorevi olan
‘Kamu Diizenini’ saglamak ve korumak amaciyla kendi biinyesi i¢cinde kamu
hizmetlerinde bulunan diger kurumlardan farkli olarak yapilanmistir. Devletin kamu
diizenini saglama ve koruma odevi eskiden beri ayri1 bir kamu hizmeti olarak
teskilatlandirilmigtir. Fonksiyonel anlamda bu hizmete kolluk hizmeti ve organik
anlamda ise bu hizmeti ylriiten kurulusa ‘Kolluk’ (Zabita) denilmektedir. Bu

kavrami Glindogan asagidaki gibi agiklamaktadir:

“Kolluk kuvveti; emniyeti, asayisi ve toplumsal diizeni saglayan, kamu
diizenini koruyan, bu diizen bozuldugunda da diizelten, su¢ islenmesini onleyen bir
kuvvettir. Ayrica bu kuvvet, kanunlarin ve diger diizenleyici mevzuatin verdigi

gorevieri yapar, sug islendikten sonra failleri ele gegirir. %

Birbirinden farkli tanimlamalar1 yapilmakla birlikte Sekercioglu’nun yaptigi

tanim soyledir:

“Kolluk kuvveti; kamu diizenini koruma, kollama, su¢ ve suclulari bulma

gorevleri ile bu amagla devlet organlarina yardim etme gérevlerini kapsar. %’

8 Kadir GUNDOGAN, Cihan KOC, Coskun OZBUDAK, Kollugun Onleyici ve Adli Gérevleri,
Ankara: Kartal Yayinevi, 2007, s.445-446.

67 Metin SEKERCIOGLU, Kollugun Yargisal (Adli) Gérevieri Hakkinda Kilavuz, Ankara: Doruk
Matbaacilik, 2010, s.19.
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Sonug olarak; kollugu daha farkli sekillerde tanimlamak miimkiindiir ancak
tim tanimlarda ortak olan unsurlar, hak ve 6zgiirlikkleri koruyarak kamu diizenini
saglama eylemi, devlet tarafindan gorevlendirilme ve belli bir sekilde

teskilatlandirilmasidir.

Kolluk makamlari, kolluk alaninda bireysel ve diizenleyici islemler yapma
yetkisine sahip kisi ya da kurumlardir. Baska bir deyisle kolluk makamlari; kamu
diizeninin saglanmasi ve korunmasi i¢in diizenleyici veya bireysel islemler tesis
etmeye yetkili kilinmis mercilerdir. Kolluk gorevlileri, genel bir kavram olmas1
nedeniyle ‘kolluk amiri’ ve kolluk biinyesinde goérev verilen kolluk personelini
kapsamaktadir. “Tiirkiye’de kolluk makam ve gorevlileri; genel idare makam ve
gorevlileri, mahalli idareler makam ve gorevlileri ile 6zel kolluk makam ve
gorevlileri seklinde smniflandirilmaktadir. Genel idare kolluk makamlarmi Igisleri
Bakani, vali, kaymakam ve bucak miidiirleri olusturmaktadir. Genel kolluk
gorevlileri ise I¢isleri Bakanligma bagli olan Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma

Genel Komutanlhgi’dir.” 8

Kolluk ¢esitleri; Tiirkiye’de emniyet veya kolluk hizmeti géren kisi, kurulus
veya kuvvetler asagi yukar1 her yazar tarafindan farkli  sekillerde
smiflandirilmaktadir. Farkliliklar bazen genel kolluk ayiriminda, bazen 6zel kolluk
ayiriminda, bazen de yardimci kolluk kisi veya kuvvetlerinin hangi kategoriye
girmesi gerektigi konusunda kendini gostermektedir. “Genel kolluk, 6zel kolluk,
yardimc1 kolluk ve kendilerine kolluk yetkilerinden bazilar1 verilen kamu gorevlileri
seklinde smiflandirilmistir. Bu tasnifle gemi adamlar1 ve hava meydan memurlari

gibi kamu personeli kolluk kapsamma almmistir.”%®

4.1.Genel Kolluk

Bu kolluk ¢esidi, tilke biitliniin de genel olarak yetkili ve gorevli kolluktur.
Gozler bu kolluk tipini su sekilde tanimlamaktadir:

88 Liitfi DURAN, Idare Hukuku Ders Notlart, Istanbul: Fakiilteler Matbaasi, 2012, s.275.
69 Nurettin AKMAN, Yonetimde fg Giivenlik ve Jandarma, Ankara: Genelkurmay Basimevi, 2011,
s.197.
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“Kamu giivenligi, huzuru ile genel saghk amaci diisiincesiyle iilke
genelinde kamu diizenini saglamak igin, belirli bir cografyada yetkili olan ve
vetkili oldugu alanda bulunan her kigi, her grup ve her ¢esit faaliyet hakkinda
kolluk tedbir ve islemleri gerceklestirme yetkisi bulunan kolluktur. " Bu kolluk,
devlet yapilanmas: icinde, merkez teskilatimn yani ‘I¢isleri Bakam, Vali ve
Kaymakam’ emrinde gorev yapar.

4.2. Ozel Kolluk

Bu kolluk tipi ise, iilke genelinde gorevli ve yetkili olmaktan ziyade belli bir

alan veya konuda yetkili ve gorevli kollugu kapsamaktadir. Duran bu kollugu:

“Ozel Kolluk, kuruldugu alamin teknik ézellik gostermesi nedeni ve
gorevi itibariyle bulundugu cografi yerde ki biitiin faaliyetlerden degil, sadece
belirli bir faaliyetten ve ya belirli bir grup kisiler hakkinda yetkili olan
kolluktur. Belirli bir tiir faaliyet konusunda yetkili ve gorevli olduklarindan,
deviete bagh kolluk giicii olarak ilgili hizmeti géren bakanliga ve ya genel
miidiirliige bagli ve bunlarin sorumlulugu altinda bulunduklarindan bazilarina

‘hizmet kollugu’ da denilmektedir. "
seklinde tanimlamaktadir.

Belediyelerdeki ‘belediye zabitasi’, Giimriikk Bakanligina baglh c¢alisan
‘glimrilk muhafaza memuru’ ve ‘orman koruma memuru’ gibi belli kurumlarda

gorevli personel de ‘6zel kolluk’ kavrami kapsamindadir.

Genel kolluk ve 6zel kolluk arasindaki farklar; gorev alani, gorev, yetki,
sorumluluk ve kollugun bagli bulundugu makam alanlarinda ¢esitli farkliliklar

bulunmaktadir. Yenisey’e gore bu farkliliklar:

0 Kemal GOZLER, Idare Hukuku Giris, Bursa: Ekin Kitapevi Yaymlar1, 5. Basim, 2006, s.221.
" Duran, Idare Hukuku Ders Notlari, $.258.
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“Gorev yapan kollugun gorev alanlari, yetkileri ve bagh olduklart makam

basliklar: altinda agiklanabilmektedir.”™

Gorev alani agisindan genel kolluk gorevlileri, yurt genelinde emniyet ve
asayis hizmetlerini yiriitmekle gorevli ve yetkili iken, 6zel kolluk ise sadece 6zel
kanunlarda kendilerine verilmis olan sinirli gérev ve yetkileri bulunmaktadir. Genel
kolluk gorevlisinin gorev alanma giren durumlara miidahale etmis olsa dahi genel

kolluk geldigi zaman olay1 devretmektedir.

Yetki alani agisindan 6zel kolluk, genel kolluga gore belirttigimiz iizere
yetkileri sinirli bulunmaktadir. Belirlenen kanunlar dahilinde yetkilerini belirli ve

siirli olarak kullanmaktadirlar. Bundan dolay1 yetkileri, genel kolluga gore kisithdir.

Bagli bulunduklar1 makam agisindan genel kolluk olarak bulunan Emniyet
Genel Miidiirliigii ile Jandarma Genel Komutanhgi, Igisleri Bakanhigina bagh
bulunmaktadir. Ozel kolluk ise biinyesi icerisinde bulundugu bakanliga veya

belediyelerde direkt Belediye Baskanina bagli galismaktadir.

5. Belediye Zabitasi ve Kolluk Kavram iliskisi

Belediye zabitasi personeli, ‘kolluk kavrami’ igerisinde, ‘6zel kolluk’
statlisinde gorev yapmaktadir. Belediye zabitasi personeli, belediye smirlari
dahilinde beldenin esenlik ve diizenini saglayan, saglik ve hududunu gbzeten silahsiz
bir 6zel kolluk kuvvetidir. Zabita 5393 sayili Belediye Kanunu’nda belirtilen kural
ve yasaklar ile verilen emirlerin yerine getirilmesi gérevini yerine getirir. Ayrica
belediye cezalarmi uygulanmak, kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmek gorevi
de vardir. Zabita hizmetleri Oncelikli olarak belde de saglik ve esenligin
saglanmasina yonelik hizmetlerdir. Ozellikle esenlik hizmeti, belediyelerin kurulmasi
ve var olmasi amagclariyla i¢ icedir. Ozetle belediye zabitasi genel anlamda
‘giivenlik’ alani disindaki kolluk gorevlerini yapmaktadir. Yani kent giivenligi
kavrami igerisinde yer alan ve ‘adli glivenlik’ disindaki gilivenlik hizmetleridir.

Belediye zabitas1 personeli, gorevinin 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili

72 Feridun YENISEY, Adli Kolluk Kurulusu ve Modern Sorusturma Teknikleri Konusundaki Yetkileri,
Adli Kolluk Kurulus ve Gorevleri Semineri, Antalya Barosu, Antalya, 2012, s.326.

58



Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5326 sayili Kabahatler Kanunu... gibi birgok kanun,
belediyelerin ¢ikaracaklar1 yonetmelikler, biiyiiksehir belediyelerinin ¢ikaracaklari
yonetmelik ve UKOME (Ulasim Koordinasyon Merkezi) kararlar1 ve belediye
bagkanmin direkt talimatlar1 gibi birgok dayanakla gorevini ifa eder. Ayrica belediye
zabitasinin icra ettigi faaliyetler; bastirici, zorlayic1 ve emredicidir. Konulan kurallar

her zaman tek tarafli yani kamu diizeninin saglanmasina yoneliktir.

Konulan kurallarin emredici ve zorlayic1 olmasi, alinan kararlara muhatap
olan kisileri rizalar1 olmasa da emredilen sekilde davranmaya yani kurallara uymaya
zorlar. Alman kararlar ve konulan kurallar muhataplara ihtar seklinde iletilir.
Zorlama ise konulan kurala kars: kisilerin uymakta direnmelerinin basladigi andan
itibaren ortaya ¢ikar. 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu’nun ek 6.
maddesinde zor kullanma hususu; yakalanmasi gerekip de direnenlere, direnmeyi

giderecek kadar maddi gii¢ kullanmay1 ifade eder.

Zorlama ya da zor kullanma hususunda, polis ve jandarma gibi belediye
zabitasmin da ¢esitli yetkileri vardir. Yargitay’in verdigi bir kararda; zabitanin da
gorevini yaparken 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu’nun 245. maddesine gore zor

kullanma yetkisi vardir.
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IKiNCi BOLUM

BELEDIYE ZABITASI PERSONELININ TEMEL SORUN
ALANLARI

Belediye zabitaligi gorevini icra eden personelin, var olan ve meslegin etkin
ve verimli yapilmasmna engel cesitli sorunlarmmin daha iyi ve daha rahat
anlasilabilmesi igin, Onceki bolimde zabitanin gorev, yetki ve sorumluluklari,
‘kolluk kuvveti kavrami’ ile belediye zabitasinin bu kavram igindeki yeri tespit
edilmeye calisgilmistir. Calismanin bu bolimiinde belediye zabitasi personelinin
cesitli sorunlar1 ele alinmistir. Bu sorunlar; ‘belediye zabitasinin gérev alaninda
yasanan degisim’, ‘belediye zabitasi personelinin gorevini fiilen yapmasi esnasinda
karsilagtigi sorunlar’, ‘mevzuattan kaynaklanan sorunlar’ ve ‘belediye zabitasi
personelinin 6zliik haklar1 ile ilgili sorunlar1’ olmak iizere dort (4) ana baslik ve bu
ana bagliklara bagl alt basliklardan olusmaktadir. Bu sorunlar, belediye zabitasi
personelinin gorev alani, gorevin yapilmasi, mevzuat ve personelin direkt olarak
kendini ilgilendiren 6zliik haklar1 temelinde ele alinmistir. Bir sonraki boliimde ise
burada igerigi acgiklanan ve nedenleri siralanan sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri

tartisilacaktir.

1. Belediye Zabitasinin Gorev Alaninda Yasanan Degisim Sorunu

Tiirkiye’nin 1980°li yillarla birlikte ekonomik olarak biiyiimesi, ayni ve artan
oranla hizli kentlesme, niifus artis1 ve koylerden kentlere olan gociin artmasi ile
birlikte, kentlerde kentsel ihtiyaglar artmistir. Tiim bunlarla birlikte, mevzuatin
degismesi sonucunda belediyelerin ve oOzelinde de belediye zabitasinin gorev
alanlari, gorev, yetki ve sorumluluklari ¢esitlenerek artmustir. Belediye zabitasinin

denetlemis oldugu alanlarin genislemesi, sorumluluklarmm ve yetkisinin artmasi
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sonucunda, kent yasaminda belediye zabitasinin onem ve sorumluluklarinda artig

olmustur.

6360 sayili Biitiingehir Kanunu ile birlikte, 2014 yilinda yapilan yerel
se¢imlerin sonrasinda; mevcut on alt1 (16) biiyiiksehir belediyesine ilave olarak on
dort (14) tane daha biiyiiksehir belediyesi kurulmus ve 2014 mart ayi itibariyle otuz
(30) ilimiz, biiyiiksehir belediyesi statiisiine kavugsmustur. 6360 sayili kanunla
birlikte, bu illerde belediyenin gorev, yetki ve sorumluluk alani ‘il miilki sinir1’
olmustur. Boylece, belediyenin sorumluluk alanmimn genislemesiyle dahi belediye
zabitas1 personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarinin artmasina ragmen, bu gorevi;
mevcut personele yer ve zaman baskis1t yaratmadan yiiriitebilecek kadar ‘norm

kadro’ tahsisi yapilmamuistir.

Mevzuatta yer alsa dahi, en azindan bu otuz (30) il temel alindiginda norm
kadrolara gerekli yeni personel atamasi belediyelerce yapilmamistir. Genisleyen
smirlar dahilinde tim bu gorevler, mevcut sinirh sayidaki personelle yapilmaya
calisiimaktadir. Ornegin, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2015 Yili Faaliyet
Raporu’na gore izmir Biiyiiksehir Belediyesi zabita dairesi baskanlhigmim zabita
personeli norm kadrosu dokuz yiiz altmis (960) iken, fiilen gorevdeki zabita
personeli sayis1 dort yiiz altmis (460)’tir. " Bu durum Tiirkiye’deki diger belediyeler
icin de neredeyse aynidir. Keza belediyelere norm kadro standartlar1 cetveline gore
toplam 78.206 adet zabita kadrosu tahsis edilmistir, ancak tahsis edilen bu kadroda
istihdam edilen zabita personeli sayisi; 16.261°dir. Yani ihdas edilen kadro sayisi ile
atanan  personel sayis1  karsilastirildiginda  kadrolarin  yaklasik  %21°i
doldurulmustur.” Tiim bu hususlar da belediyelerde zabita ve gorev alani arasinda
icin bir ‘Olcek sorunu’ ortaya ¢ikarmaktadir. Yani ilin niifusu ve yiiz 6lctimii ile ilde
hizmet veren zabita personeli sayisinda makas genislemekte ve hizmet sunumunda

cesitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Asagidaki tabloda 6360 sayili kanunundan 6nce ve kanun ¢iktiktan sonraki

sayilarla Tiirkiye’deki belediye sayis1 belirtilmigtir.

78 Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2015 Yili Faaliyet Raporu, Personel Dairesi Bagkanligi, 2016.
4 2. Zabita Caligtayr, Ankara, 21-23 Kasim 2016.
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Tablo 2: 6360 sayih Kanun Oncesi ve Sonrasi Sayilarla Yerel Yonetimler

Belediyeler 6360 sayih Kanun Oncesi 6360 sayilh Kanun Sonrasi

Biiyiiksehir Belediyesi 16 30
Biiyiiksehir Ilge Belediyesi 143 519
11 Belediyesi 65 51
Ilge Belediyesi 749 416
Belde belediyesi 1.977 342

Belediye Sayis1 Toplam 2.950 1.358
11 Ozel idaresi 81 51

Koy Idareleri 34.395 17.854

2014 yilinda c¢ikarillan 6360 sayili Kanun ile Tiirkiye’de biiyiiksehir
belediyelerinin sayist artmis, il belediyelerinin ise sayilar1 azalmistir. Ayrica; mevcut

2950 belediyenin 1592°si yani yaklasik %531 kapatilmastir.

1.1. Hizh Kentlesme ve Belediyenin Sorumluluk Alanlarinin Genislemesi

Sorunu

Tirkiye’de, 1950’li yillardan sonra oOzellikle biiyiik kentlerde, hizli ve
diizensiz bir kentlesme siireci baglamis ve ‘kdyden kente gé¢’ olgusu 6nlenemez bir

hal almistir. Cakir bu konuyu su sekilde agiklamaktadir:

“Kentlerin hizla biiyiimesi, kentlerde niifusun hizla artmast ve buna
bagli olarak da artan niifusun yasayacagi konut ihtiyacimin artmasiyla ozellikle
belediye miicavir alanlart igerisinde konut yapimina uygun alanlarda ‘imar
ranti’min artmasi, imara aykiri ve bilinen adiyla ‘gecekondu’ sorununu
beraberinde getirmistir. Hizli, kontrolsiiz ve sagliksiz kentlesme ve kentlilesme
gecekondu  bélgelerinde yasayan halkin, kendisini zamanla diglanmis

hissetmesine, kente ve kentin sorunlarina duyarsizlasmasina da yol agmistir. "™

Bu noktada, gecekondularin, belediye sorumluluk alanlarinda ortaya
cikmasinda ve artmasinda sorumlu olarak da belediyeler ve 6zelinde de belediye

zabitas1 goriilmiistiir. Koylerden kentlere, artan oranli ‘insan gogii’ niin kentlerde ve

> Sabri Cakir, “Tiirkiye’de Gog¢, Kentlesme/Gecekondu Sorunu ve Uretilen Politikalar”, Sosyal
Bilimler Dergisi, Say1:23, Mayis 2011, s.213.
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dolayistyla da belediye miicavir alanlarinda yarattig1 diger bir sorun da, artan niifus
sonucu artan ‘igsizlik’ olmustur. Bu sorun da yine insanlarm bir sekilde ge¢imlerini
saglamak adina mevzuata tabi olmaksizin ‘seyyar saticilik’ gibi iglere yonelmesi

olmustur.

2000’11 yillarin baginda seyyar saticilarin isportada sattiklar1 kitap, CD, miizik
kaseti gibi telif haklarina aykir1 bir durum yaratan Uriinlerin satilmasiyla birlikte
toplum, sanatg1 ve yazarlar gibi kesimlerden yiikselen tepkiler sonrasinda TBMM’de
caligma yapilmistir. Yapilan ¢alisma sonrasinda ¢ikarilan 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanununun bu firtinleri satanlara ve iiretenlere ‘hapis ve adli para cezas1’
ongérmesi ve sorunun ¢odziimiine dair olaya genel kolluk kuvveti olan polis ve
jandarmanin da dahil edilmesiyle birlikte, var olan bu sorun birkag¢ yil gibi kisa bir
stire igerisinde ¢0ziime kavusturulmustur. Ancak benzeri 6nlemler, seyyar saticilarin
satmis oldugu gida iriinleri ve diger driinlerin satigmin ‘men edilmesi’ adma
uygulanmamakta; sorun zabita personeline havale edilmektedir. Toplum, seyyar

satic1 sorununda neredeyse tek sorumlu olarak belediye zabitasini gérmektedir.

1.2. Degisen Konjonktiiriin Yarattig1 Sorunlar

Kiiresellesme olgusu ile birlikte 1970-2000 yillarindaki ‘mahalle esnafi’
kavrami, yerini siipermarketlere, hipermarketlere ve biyiik o6lgekli isletmelere
birakmustir. Dolayisiyla bu durum, 6ncesinde mahalle esnafinin denetlenmesi adina
¢ikarilan, diizenlenen ve verilen yetki ve sorumluluklar ile gorev yapan belediye
zabitasini kiiresellesme ile ortaya ¢ikan yeni kurum, kurulus ve isletmelerin

denetlenmesi hususunda yetersiz birakmustir.

Belediye zabitasi, 2005 yilinda ¢ikarilan ve 5393 sayili Belediye Kanunu ve
bu kanuna dayanilarak 2007 yilinda ¢ikarilan belediye zabita yonetmeliginin
cikarilmasina kadar gorevi ile ilgili denetimlerini; 1930, 1969 ve 1984 yillarinda
¢ikarilan kanun ve yonetmeliklerle yerine getirmeye ¢aligmistir. Zabita teskilatinin,
degisen toplumsal, ekonomik ve teknolojik zamanla birlikte eski nesil bir mevzuat,
techizat ve yonetim anlayisimdan kurtulmalidir. Zabitanin kullandi1g1 mevzuat degisen

ve gelisen sartlara gore yenilenmemektedir.
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2. Belediye Zabitas1 Personelinin Gorevini Fiilen Yapmasi Esnasinda

Karsilastigi Sorunlar

2.1. Guvenlik Sorunlan

Belediye zabitasi personeli; gecekondu yikimi, kagak benzin istasyonu
yikimi, seyyar saticilara yonelik olarak yapilan ‘mal alma ve cezai islem uygulama’
islemleri, esnaf denetimleri ve kaldirim isgallerine yonelik denetimler gibi sayisiz
gorevi ifa ederken, sozlii tehdit, fiili saldiri, gorevi yaptirmama ve 6zellikle de ‘darp’
gibi saldirilara maruz kalmaktadir. Tim bu saldirilar karsisinda kendini
savunabilmesi adma kayda deger herhangi bir ‘savunma techizatina’ sahip degildir.
Bundan dolay1 da zabita personeli kendisine yapilan saldirilarda biiylik zarar

gormektedir.
Ayabakan’in Pendik Belediyesi Zabita Raporu’na gore:

“Kent yasami ve toplumsal kurallarla ilgili olarak yasal anlamda ¢ok genis
bir alan: ilgilendiren konularda denetim yapma ve cezai islem uygulama yetkisine
sahip olan belediye zabitasi, gorevini ifa ederken yeterli ve etkili bir ‘Caydiriciliga’
sahip degildir.”’"® Bu durum karsisinda zabita personeli gorevini yaparken her tiirlii

tehdit ve tehlikeyle kars1 karsiya kalmaktadir.

Mevzuat geregi gorevini ifa ederken tehdit veya saldirtya maruz kalan
belediye zabitasi personelinin, gorevini daha etkin, verimli ve caydirici bir sekilde
yapabilmesi i¢in genel kolluk kuvveti olan polis veya jandarmadan destek alarak
gorevini icra edebiliyor olmasi da ‘bir kolluk kuvvetinin, diger bir kolluk kuvveti
olmadan gorevini yapamaz’ olmas1 durumunu ortaya ¢ikarmaktadir ki bu durum da
0 kulluk kuvvetinin ‘varliginin sorgulanmasini’ gerektirmektedir. Meydana gelen bir
olayda kendisini savunmasinin geregi olarak polis veya jandarmadan destek isteyerek
gorevine devam edebilmesi de belediye zabitasi personelini, bu tiir adli bir olayda

siradan vatandastan farkli kilmamaktadir.

Ayrica yasanan adli bir olayda, durumun mahkemeye intikal etmesi

sonrasinda, mahkeme safahatinde, 5393 sayili Belediye Kanununun 51. maddesinde

6 Koksal AYABAKAN, Zabita Raporu, Pendik Belediyesi, 2015, s.12.
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belirtilen “Belediye zabitasina, gorevi sirasinda kasi gelen ve gorevini
yaptirmayanlar, bu davranisi genel kolluk kuvveti olan polis ve jandarmaya karsi
yapmis gibi degerlendirilirler’ hitkmiine ve bu durumun mahkemelerde belirtilmesine
ragmen bu hiikiim dahi uygulanmamaktadir.”’” Boylece belediye zabitasina karsi sug
isleyenler alt sinirlardan cezalara garptirilmakta, bu da belediye zabitasi personelinin

gorevini etkin ve caydirict bir sekilde yapmasina engel olmaktadir.
Pigakgiefe vd.’nin yaptigi arastirmaya gore su sonuglara ulagilmistir:

“Belediye zabitasimin gorevi esnasinda siklikla fiziksel ve sozlii saldirilara
maruz kaldigi ortaya c¢ikmistir. Arastirmaya gore: belediye zabitalarinin
%87,9'u fiziksel saldw ile karsilagmistir. Fiziki saldiri esnasinda zabita
personeline karst kullanilan aletlerin yapisi ve tipi incelendiginde; zabitalarin
%69,5°1 kesici, delici, batict alet, %5,7 si atesli silah, %69,3 i sopa ve benzeri
alet, %48,5°i bir sey atma/firlatma, %53,1°i viicut organlart ile vurma ile

karsilagnmustir. Fiziksel saldirmmin yam zabitalarin yaklasik tamami (%696,5)

sozlii taciz ve %97,8 i sozlii tehdit ile karsilagmistir. ™

“Belediye zabita calisanlarina yonelik siddetin incelenmesine yonelik olarak
yapilan baska bir arastirmaya gore zabitalar personeli ifa ettigi meslegini, vatandasin
siddetine maruz kalma bakimindan tehlikeli bulmaktadir. Ankete katilanlarin yiizde
79,6’s1 isini fiziksel siddet, yiizde 81,81 sozel siddet ve tehdit ile yiizde 13,2’si cinsel
tacize maruz kalma hususlarinda mesleklerini tehlikeli olarak tanimlamuslardir.
Zabitanin maruz kaldigi isyeri siddeti ise personelin sagligini bozarken, belediye

hizmetlerini olumsuz etkilemektedir.”"®

“Fiziksel risk konular1 ile ilgili olarak bir ¢aligmaya katilanlarin %62 ’sine
gore, calisirken karsilagilan risk etmenleri ile ilgili hi¢bir koruma Onlemi
almmamistir. Calisirken karsilasilan risk etmenleri ile ilgili korunma 6nlemlerinin
alindigin1 diistinenler ise %38°dir. Ancak bu kisiler tarafindan karsilasilan risk

etmenleri ile ilgili algilanan korunma 6nlemleri yani; yumrukla veya sopayla karsilik

"1, Zabita Calistayr, Sonug Bildirgesi, Madde:6, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

8 Picakgiefe vd., Zabitalarin Calisma Yasami Bilesenleriyle Siddetle Karsilasma Durumlar
Arasindaki iliski, $.92-104.

™ Recep Kapar, Serap OZEN COL, “Vatandaslar Tarafindan Belediye Zabitasina Yoneltilen Isyeri
Siddeti”, Calisma ve Toplum Dergisi, Cilt: 3, Say1:2011, 5.194-97.
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verme, kendini sozlii olarak savunma, her hangi bir alet bulundurma gibi is sagligi

acisindan kabul edilen kavramlarin disinda kalmaktadir.”®

Pigkgiefe vd. nin belediye belediye zabitalarinin gérevleri esnasinda saldiriya
ugramalar1 ile ilgi arastirmasindan ¢ikan sonu¢ da personelin gorev sirasinda her

tiirden saldiriya maruz kaldigini géstermektedir. &

Tablo 3: Belediye Zabitalarinin Siddetle Karsilasma Yiizdeleri:

KARSILASILAN SiDDETIN SEKLI SAYI | %

Fiziksel saldir 326 | 87.9

Fiziksel saldir1 ile karsilagma sikligi

4 ve alt1 125 | 33.7

5 ve Uzeri 201 | 54.2

Fiziksel Saldir1 Sirasinda Kendilerine Karst Her Hangi Bir Alet Kullanilma | 319 | 86.0

Fiziksel Saldir1 Sirasinda Kendilerine Karsi Kullamilan Aletlerin Tipi

Kesici, delici, batici alet 258 | 69.5
Atesli silah 21 57
Sopa ve benzeri alet 257 | 69.3
Bir sey atma/firlatma (tas, dirhem, kasa) 180 | 485
Viicut organlari ile vurma (tokat, tekme, yumruk) 197 | 53.1

8 Picakgiefe vd., Zabitalarin Calisma Yasami Bilesenleriyle Siddetle Karsilasma Durumlar
Arasindaki ili;ki, $.92-104.
81 Picakgiefe vd., Zabitalarin Calisma Yasami Bilesenleriyle Siddetle Karsilasma Durumlar
Arasindaki fli;ki, $.92-104.
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Sozlii Taciz ile Karsilasma Sikhig

4 ve alt1 76 20,5
5 ve lizeri 282 | 76.0
Fiziksel agidan cinsel taciz 41 111

Fiziksel Acidan Cinsel Taciz ile Karsilasma Siklig

4 ve alt1 27 7,3
5 ve lizeri 14 3,8
Sozlu tehdit 363 | 97.8

Sézlii Tehdit ile Karsilasma Sikhg

4 ve alt1 75 20,2
5 ve lzeri 288 | 77.6
Yazili tehdit 85 22,9

Yazih Tehdit ile Karsilasma Sikhig

4 ve alt1 67 18,1

5 ve tizeri 18 4.8

Tablodaki verilerde de goriilecegi lizere zabita personeli gorevini yaparken
sozlii ve fiili olarak degisik aletler kullanilarak yogun bir saldir1 tehdidi ile kars1

karsiyadir.
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2.2. Belediye Zabitas1 Personeline Gorevi Esnasinda Yapilan Fiili
Saldinlara Karsi Savunma I¢in Verilen Savunma Arac-Geregleri

Sorunu

Belediye zabita personeli gorevi geregi riskli ve tehlikeli durumlarla karsi
karsiya kalmakta ve sozlii veya fiili saldirilarla karsi karsiya kalmaktadir. Belediye
zabita yonetmeliginde “Belediye zabitasi personeline gorevleri esnasinda
karsilastiklar1 direnis ve fiili saldirt durumunda kullanilmak tizere biber gazi, kask ve
kalkan gibi savunma amaglh techizat verilebilir.”® denilmekle birlikte, bu
techizatlarin hangi durumlarda ve hangi yogunlukta kullanilacag ile ilgili bir hiikiim

bulunmamaktadir.

Belediye zabitasinin yonetmeliginde, zabita personelinin kullanabilecegi
belirtilen ve ‘savunma araglar1’ diye nitelenen araglar incelendiginde; kask, kalkan ve
biber gazi... gibi bu malzeme ve techizatlar, yalnizca belediye zabitasi i¢in degil
siradan vatandaglarca bile savunma amacli olarak kullanimini yasaklanan, mevzuata
aykir1 ve taginmasi yasaklanan malzemeler degildir. Simsek bu hususu asagidaki gibi

aciklamaktadir:

“Belediye Zabita orgiitlerinin, ara¢, bina ve techizatlart genel olarak
belediyenin gelirleri ile dogru orantili oldugundan hizmetin esit sekilde verilmesi
icin gerekli techizat ve malzeme yoklugu da olusabilecek olumsuzluklardan bir

digeridir. %
Ayabakan’in Pendik Belediyesi Zabita Raporu’na gore ise:

“Bu durumda yonetmelikte belediye zabitasi: personeline kendisini savunmast

icin verilen arag ve gereglerin kullaniminin belirli gorevierle sinirli arag geregler

oldugu ortadadir. 3

Belediye zabitasi personelinin, emsalleri olan ve ‘6zel kolluk kuvveti’

statiisiinli tagiyan glimriik muhafaza memurlari, orman muhafaza memurlar1 gibi

82 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 45, 2007.

8 Savas SIMSEK, “Belediye Zabita Orgiitiiniin Orgiitsel ve Islevsel Gerekliligi Uzerine Bir
Inceleme”, Elmadag Polis Meslek Egitim Miidiirliigii, Cilt: 6, Say1: 2, Temmuz 2016, Ankara, 5.403.
8 Koksal AYABAKAN, Zabita Raporu, Pendik Belediyesi, 2015, s.5.
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memurlar gorevin ifas1 ve savunma/caydiricilik kapsamlarinda ‘silah tagima’ hak ve
yetkisine sahiptiler. Yine ‘Adalet Bakanlhigi, Ceza infaz Kurumlari’nda gorev yapan
infaz koruma memurlarinin da maruz kaldiklari; baski, tehdit ve saldirilara karsi,
Ceza Infaz Kurumlar1 disnda bulundurulmasi/tasinmas: sartiyla ‘silah tasima
yetkileri’ bulunmaktadir. Adalet Bakanligi, icra Dairelerinde gorev yapan ‘icra
Miidiirii, icra Miidiir Yardimcis1 ve Icra Katipleri’nin de silah tasima yetkileri vardir.
Verilen ornekler artirilabilmekle birlikte, gorevi geregi ‘risk’ tasiyan ve kamu
giictinii kullanarak gorev ifa eden meslek gruplarinin bircogunda silah tasima yetkisi
bulunmakta; ancak belediye zabitasina, yaptigi onca riskli is ve géreve ragmen, bu

yetki verilmemektedir.

2.3. Belediye Zabitas1 Personelinin Gorevi Ile Ilgi Zor Kullanma Yetkisi

Sorunu

Belediye zabitasi personelinin zor kullanma yetkisi ile ilgili olarak cesitli
goriisler bulunmaktadir. Kapar’a gore bu goriislerin ortaya ¢ikmasmin en 6nemli

I3

nedeni ise: “... belediye zabitas: personelinin zor kullanma yetkisinin, kendisini ve
gorevinin ilgilendirdigi kanun ile yonetmeliklerde acik ve net ifadelerle belediye
zabitasimin, gorevi ile ilgili bir durumda zor kullanabilecegine iliskin hiikiimlerin

85

bulunmamasindan kaynaklanmaktadir. Durum bdyle olunca zabita personeli,

gorevini yaparken zor kullanmasi gereken kimi durumlarda tereddiitte kalmaktadir.

Zabita teskilati belediyelerin 6zel kolluk kuvveti olarak tanimlaniyor
olmasma ragmen diger kolluk kuvvetlerinden farkli olarak kendisini savunabilmek
adina giic kullanma yetkisine sahip bulunmamaktadir. Bu durumda vatandas ile
belediye zabitas1 arasinda yasanacak olumsuzluklara sebebiyet vermektedir. Belediye
zabitasinin zor kullanma yetkisi olmadigmi bilen ve bunu kendisi i¢in bir avantaj
olarak goren kisilerce belediye zabitasinin ¢aligmalar1 engellenebilmekte, hizmetin
geregi zor kullanma yoluna gidildiginde ise belediye zabitas1 mahkemelerle tehdit

edilerek, hukuki stiregle karsi karsiya birakilmaktadir.

8 Kapar vd., Vatandaslar Tarafindan Belediye Zabitasina Yoneltilen Isyeri Siddeti, 5.194-97.
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Bu da personelin gorevini rahat, etkin ve verimli bir sekilde yapmasma engel
olusturmaktadir. Belediye zabita personelinin gorevi esnasinda zor kullanma yetkileri
ile ilgili olarak, 5393 sayili Belediye Kanunu ve bu kanuna dayanilarak gikarilan
belediye zabitasi yonetmeliginde acik bir hilkiim bulunmamaktadir. 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun 51. maddesi, belediye zabitasina ve verdigi emirlere
uymayanlara karsi ceza ve yaptirimda bulunma yetkisi tanidigindan bu yetkinin
dogas1 geregi her tirlii zor kullanmay1 icerdigi kabul edilmektedir. Yani belediye
zabitast personelinin zor kullanma yetkisini kullanacagi haller ve zor kullanmanin
sekli acikca belirtilmemistir ancak; belediye zabitasi personelini, gerek belediye
kanunu gerekse diger kanunlarla kendisine verilen gorevleri yerine getirirken zor

kullanma hakkma sahiptir.

5393 sayili Belediye Kanunundaki: ‘Belediye zabitasina gorevi ile ilgili
olarak karsi gelenler, devlet zabitasina (Polis ve Jandarma) karsi koyanlar gibi
cezalandirilirlar.” hiikkmii de bu hususu giiglendirmektedir. 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanunu (TCK), madde 24’te belirtilen; ‘Kanunun hiikmiinii yerine getiren kimseye
ceza verilmez.” ve ‘yetkili bir merciden verilip, yerine getirilmesi gorev geregi
zorunlu olan bir emri uygulayan sorumlu olmaz.” hiikiimleri ¢ergevesinde de

belediye zabitasi personelinin gérevi ile ilgili zor kullanabilecegi ongoriilebilir.

Ayrica “Gerek kendisine ve gerek baskasma ait bir hakka ydnelmis,
gerceklesen, gerceklesmesi veya tekrart muhakkak olan haksiz bir saldiriyr o anda
hal ve kosullara gore saldir1 ile orantili bigimde defetmek zorunlulugu ile islenen
fiillerden dolay1 faile ceza verilmez.”® Hiikmii geregi mesru miidafaa hakkindan soz
edilebilir. Zor kullanma, temel hak ve hiirriyetlere, insan onuruna, beden
biitiinliigiine ve yagama hakkina ve 6zgiirliiklere fiili bir miidahaledir. Bu sebeple zor
kullanacak olan kolluk gérevlileri, uygulamanin kanunilik, mecburiyet ve 6l¢iiliiliik
sartlarina uygun olarak yapildigina dikkat etmelidir. Bu husus; 5237 sayili Tiirk Ceza

Kanunu’nun 256. maddesinde de agikga ifade edilmistir.

Belediye zabitas1 personelince, Ozellikle goérevin ifasi ile ilgili olarak

diizenlenen cezai islemler ve tutanaklar ile ilgili olarak, yapilan isleme mukavemet

8 5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu, Madde: 25/1, 2004.
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gosteren kisinin kimlik bilgilerinin alinmas1 zaruri bir durumdur ¢iinkii kisinin adres
ve kimlik bilgileri olmadan ceza yazilamaz, tutanak tutulamaz. “Gorevle baglantili
olarak sorulmasi halinde kamu gorevlisine kimligi veya adresiyle ilgili bilgi
vermekten kagman veya gercege aykir1 beyanda bulunan kisiye, bu gorevli tarafindan
idari para cezasi verilir ve a¢iklamada bulunmaktan kagmmasi veya gercege aykiri
beyanda bulunmasi dolayistyla kimligi belirlenemeyen kisi tutularak durumdan
derhal Cumhuriyet Savcisi haberdar edilir.”®” Yine; “Bu kisi, kimligi acik bir sekilde
anlasilincaya kadar gozaltma almir ve gerekirse tutuklanir.”® hiikmii bulunmakla
birlikte kimlik ve adres bildiriminde bulunmayan kisinin fiilen gdzaltina alinacagi ve
Cumhuriyet Savcisinin  kargisina ¢ikarilacagi  belirtilmesine ragmen kisinin
mukavemeti durumunda ise fiziki zor kullanma gerektiren durumlar olusabilecektir.
Boyle bir durumda, fiiliyatta yapilan ise, genel kolluk giicii olan polis veya
jandarmadan yardim istenmektedir. Ancak genel kolluk kuvveti olay mahalline
gelinceye kadar ise sahislar zabita personeline zorluk ¢ikarabilmekte veya

kacabilmektedir.

2.4. Muhatap Olunan Kisilerin ve Kamu Otoritelerinin Belediye Zabitasi

Personeline Uyguladiklar Baski Sorunu

Kentlerde belediye zabitasmin denetim yaptigi, ceza yazdigi veya islem
uyguladig1 alanlarda faaliyet gosteren esnaflar, isletme ve fabrika sahipleri;
belediyelerin meclis liyeleri, yOneticileri, maddi agidan, siyaseten veya biirokratik
acidan giiclii kisiler olabilmektedirler. Zabita personeli gérevini yaparken bu kisilerle
muhatap olmaktadir. Bundan dolayi, belediye 6rgiitlenmesi ve isleyisi iginde gorevin
ifas1 sirasinda muhatap olunan bu kisiler belediye zabitasina karsi sik sik baski ve
yildirma ¢abalarina girisebilmektedirler. Harputlugil bu sorunu asagidaki gibi

Ozetlemektedir:

“Bazi belediye yetkililerinin, zabitayi cesitli siyasal tasarruflarda ve
davramiglarda kullanma yoniinde egilime sahip olmalar: da belediye zabitasinin

bir diger sorunudur. Zabitalar Kimi zaman siyasal yéonden cesitli baskilara

87 5326 sayil1 Kabahatler Kanunu, Madde: 40/1, 2005.
8 5326 sayil1 Kabahatler Kanunu, Madde: 40/2, 2005.
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maruz birakilmaktadir. Belediyedeki iist yéneticilerin bu tarz egilimlerinden
kaynaklanan tedirginlik, zabitalarin, teskilat olarak tiim iilkeyi kapsayan ve

belediyelerden bagimsiz bir merkezi kurulusa baglanmasina yonelik isteklerine

neden olmaktadir.”®

Siyasal karar alma mekanizmalarinin seffaf olmamasi sebebiyle kimi
durumlarda kamusal otoriteler, takdir yetkilerini kisisel ¢ikarlarina uygun sekilde
kullanmaktadirlar. Tirkiye’deki kamu kurumlarinda ise bu hususu engelleyecek
kamusal bir denetim mekanizmasi bulunmamaktadir. Bundan dolayr da gorevi
nedeniyle belediye zabita personeline karsi uygulanan ve takdir yetkisinin personel
aleyhine kullanimiyla sonuglanan durumlarim Oniine gegilememektedir. Kapar

konuyla ilgili su tespiti yapmaktadir:

“Belediye yédneticilerinin baskilari sonucu belediye zabitasi personel,
belediyede is bitiren ve soz dinleyen personel olarak goriilmektedir.
Belediyelerde olusan bu gelenek, aslinda belediye zabitasumin kurumsal ve
toplumsal imajindan kaynaklanmaktadir. Belde ya da sehir halki, yasadig
yerdeki tiim sorunlarla ilgili olarak o konuda belediye zabitasim, yetkisi olsa da
olmasa da sorumlu gérmektedir. Boyle olunca, ‘“belediye zabitasinin bir¢ok
alanda yetkisi olmasa da vatandasa hizmet noktasinda birg¢ok gorev tistlenmesi

gerektigi gibi bir algi olusmast ile sonuglanmaktadir.

Bu ve bu gibi durumlar, bir kamu calisani olan belediye zabitasi personeline,
bir nevi ‘is yerinde psikolojik taciz’ kapsammna girmektedir. Isyerinde meydana gelen
bu tarz psikolojik tacizler, ¢alisanlar iizerinde oldukga yipratici sonuglar doguran bir

stiregtir ve galiganlarin fiziksel ve ruhsal saghigini olumsuz yonde etkilemektedir.

8 Fethi HARPUTLUGIL, “Belediye Zabitas1”, TODAIE Yaynlart, 1994, s.80.
% Kapar vd., Vatandaslar Tarafindan Belediye Zabitasina Yoneltilen Isyeri Siddeti, 5.194-97.
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3. Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar

3.1.Smir ve Yetki ile flgili Uyusmazhklar ve Bu Uyusmazhklarda

Belediye Zabitasi Personelinin One Siiriilmesi Sorunu

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore belediyelerin sinirlari; “Yeni kurulan
bir belediyenin siniri, kurulusunu izleyen alt1 (6) ay icinde tespit edilir™®® ve
“Belediye sinirlari, belediye meclisinin karar1 ve kaymakamin goriisii lizerine valinin
onay1 ile kesinlesir. Kesinlesen sinirlar zorunlu nedenler olmadik¢a bes (5) yil siire
292

ile degistirilemez hiikkmiine dayanilarak belirlenmektedir.

Belediyeler ve koyler arasinda sinir uyusmazligir ¢ikmast durumunda ise
Belediye Kanununa gore, “Bir il dahilindeki beldeler veya kdyler arasinda simnir
uyusmazlig1 ¢ikmasi halinde ilgili belediye meclisi ve koy ihtiyar meclisi ile
kaymakamin goriisleri otuz (30) giin siire verilerek istenir. Vali, bu gorisleri
degerlendirerek smir uyusmazligini karara baglar. Biiyiiksehir belediyesi sinirlar
icinde kalan ilge belediyelerinin smir degisikliklerinde biiyliksehir belediye

5393

meclisinin de gorisi almir.”” seklindeki yasal hiikme gore hareket edilmektedir.

Belediyeler arasindaki sinir uyusmazhiginin ana kaynagini, Uyusmazhiga konu
olan yerin belediye mevzuatindaki vergilerinin alinmasi, belediye meclis ve enclimen
kararlarmin uygulanmasi, belediye cezalarmm verilmesi, kanunlarla belediyelere
verilen yetki ve imtiyazlarin kullanilmasi, belediye smirlar1 ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Smirlarin kesin ve net ¢izgilerle belirlenmesi 6zellikle kiiciik
Olgekli smirdas belediyelerde ve biiyiiksehirlerde ise imar mevzuatinin avantajlar

sagladig1 alanlara sinir komsusu olan belediyeler arasinda rekabet olusturmaktadir. %4

91 5393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 5, 2005.

92 5393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 6, 2005.

93 5393 sayil1 Belediye Kanunu, Madde: 7, 2005.

% Belediyeler arasinda yasanan bu tiir sinir kavgalariyla ilgili bazi haberler medyaya yansimustir.
Cesitli 6rnekler igin:

1- CHP'li ve Ak Partili Belediyelerin Simir Kavgasi Mahkemeye Tasindi (erigim tarihi:
14.09.2010),
http://www.haberaktuel.com/chp-li-ve-ak-partili-belediyelerin-sinir-kavgasi-mahkemeye-
tasindi-haberi-303091.html

2- Nebahat KOC, “Sisli Ve Sariyer Belediyeleri Gokdelen Kavgas: Yapiyor”, Aksam
Gazetesi/Sektorel, (erisim tarihi:09.06.2010)
http://emlakkulisi.com/39862_sisli_ve_sariyer belediyeleri_gokdelen_kavgasi_yapiyor
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Smir ve yetki uyusmazliklar: ile ilgili ortaya ¢ikan anlagmazliklarda ihtilaf
halindeki belediyelerin kolluk kuvveti olan zabita birimleri arasinda da sorunlar
ortaya ¢ikmaktadir. Yani iki belediyenin zabitalar1 arasinda; {ist yonetimin baskilari
ya da personelin kendisini olayla ve konuyla 6zdeslestirmesi sonucu tartisma ve
kavgaya varan gorintiiler ortaya c¢ikmustir ki bu husus zabitalik meslegini ve
meslegin imajin1 ¢ok kotii etkilemektedir. Bu hususla ilgili yasanmis ve medyaya

yansimis bir¢ok olay vardir.%®

3.2. Belediye Zabitas1 Personelinin Uyguladigi Yaptirnmlar ve Bunlarin

Caydiricihi@r Sorunu

Kent yasammin saglikli ve sorunsuz siirdiiriilebilmesi i¢in kentsel kurallarin
dogru, acik ve net olarak konulmasi ve takibi kentsel yasamin Onemli

gereklerindendir. Gokulu durumla ilgili olarak asagidaki agiklamay1 yapmaktadir:

“Genellikle kurallarin konulmasi ancak konulan bu kurallara uyulmamast

durumunda yaptirim éngoriilmesi tek basina caydiricilik arz etmemektedir. %

Kurallara uyulmasi hususunun denetlenmesi, en az kurallar1 koymak kadar
onemlidir. Kent yasamiyla ilgili kurallarin denetimi hususunda da belediye zabitas1
on plana ¢ikmaktadir. Ancak zabita personelinin 6ncelikli gorevi cezai miieyyide
uygulamak degil, kent ve kent yasami i¢in konulan kurallarinin uygulanmasi ve
kurallara uygun bir diizenin var olmasi adina kurallar1 korumak ve takibini
yapmaktir. Belediye zabitasi personelinin esas gorevi; mevzuat ve kurallari
uygulamak oldugundan genel anlamda zabitanin olumsuz imajini olusturan durumda

burada baglamaktadir. Taner, meseleyi su sekilde 6zetlemektedir:

3- Erhan OZTURK, “CHP'li Belediyeler Birbirine Girdi”, Sabah Gazetesi, (erisim
tarihi:22.10.2014)
http://www.aktifhaber.com/akp-ile-chp-arasinda-yenimahalle-kavgasi-686402h.htm

4- Cengiz COBAN, “Ak Parti Ve Chp'li Belediyeler Arasinda Barbaros Mahallesi Tartismast”
Hiirriyet Gazetesi, (erisim tarihi: 09.09.2014),
http://www.hurriyet.com.tr/ak-parti-ve-chpli-belediyeler-arasinda-barbaros-mahallesi-
tartismasi-27171603

% Bulut MULHIM, “Chp'li Ve Akp'li Zabitalar Tekme Tokat Kavga Etti”, Radikal Gazetesi, (erisim
tarihi: 01.12.2008),
http://www.radikal.com.tr/turkiye/chpli-ve-akpli-zabitalar-tekme-tokat-kavga-etti-910951/

% Gokulu, Giivenligi, Kentlesme ve Sug Iliskisi, $.35.
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“Belediye zabitas1 personeli, halkin goziinde genellikle ceza yazan, seyyar
saticilarin mallarina el koyan, dilencileri kovalayan, yikim yapan yani toplum
agisindan ilk bakista yaptigi is ve ifa ettigi goérevierin olumlu yani gériilmeyen, bir

nevi ‘kotii adam’ olarak goriilmektedir.”®’

Belediye zabitasinin gorev alaninda yer alan iggallerin, dilenciligin ve c¢evre
kirliliginin 6nlenmesi ile belediye emir ve yasaklarina uyulmasmin saglanmasi gibi
konularda yaptirim uygulanmasi 5326 sayili Kabahatler Kanunu ve belediyelerce
cikarilabilecek genel anlamda kent kurallar1 ya da zabita talimnameleri’ olarak
adlandirabilecek yonetmelikler ¢ergevesinde yapilmaktadir. Kabahatler Kanunu’nda
isgallerin Onlenmesi ile 1lgili olarak “Yetkili makamlarm acik ve yazili izni
olmaksizin meydan, cadde, sokak veya yayalarin gelip gectigi kaldirimlar1 isgal eden
veya buralarda mal satisa arz eden kisiye, belediye zabita gorevlileri tarafindan Idari

Para Cezasi”%

verilecegi ongoriilmiistiir. Ancak uygulanan bu cezai islem gerek
tutar olarak gerekse sorunun c¢oziimii noktasinda caydiriciliktan uzak olmasi
nedeniyle kimi durumlarda bir anlam ifade etmemektedir. Belediye zabitasi
personelinin dilencilikle miicadele g¢alismalarinda da cezai yaptirimlarin yetersiz
kalmasi, uygulamada sorunun ¢oziilmesine degil tam tersine daha da derinlesmesine

yol agmaktadir. Vatandas konuyla ilgili su yorumu yapmaktadir:

“Cezai yaptirimlarin yetersiz kalmast sonucu bu igi meslek haline getiren
kisiler, ozellikle para cezasi disinda ‘adli bir cezai miieyyide’ bulunmamasindan
dolayi, kanunda yazili idari yaptirnma razi  Qelerek dilenmeye devam

etmektedirler.”®®

Dilencilere yonelik yapilan ‘faaliyetten men etme’ ¢alismalarinda, yakalanan
ve islem uygulananlarin genellikle ayn1 kisiler olmasi da cezai yaptirimlarin yetersiz
kaldiginin ve caydirict olmadiginin bir gostergesidir. Dilencilerin iizerindeki paraya
el konulmasi ve idari yaptirim uygulanmasi neticesinde, bu durum o kisilerin bu
paralar1 dilenerek tekrar kazanmalarma engel herhangi bir durum teskil

etmemektedir. Ciinkii maddi anlamda kaybedilebilecek bir degere sahip

97 Gokhan TANER, Kentim Sisli Gazetesi, 2013.

9 5326 sayil1 Kabahatler Kanunu, Madde: 38, 2005.

% Celalettin VATANDAS, “Dilenciler ve Dilencilik”, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt 4, Say1 1, 2002, 5.43.
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bulunmamaktadirlar. Bu ylizden de dilencilere yonelik olarak uygulanan para
cezasinin pratikte bu isin dnlenmesine yonelik caydiriciligt bulunmamaktadir. Celebi

bu konuya su sekilde deginmektedir:

“Ayrica dilencilerle miicadele hususunda, karsilasilan sorunlardan
birisi de dilencilik yapan kisilerin mal varligi olmayan ve belirli bir ikametgdhi
olmayan, uygulanan cezai islemlerin tahsili yoniinde hacze yonelik bir mal
bulundurmayan kisilerdir. Yazilan cezalar zaten ciizi miktardadir ve bunun

tizerine cezalar, tahsil edilememesi nedeniyle de caydirici bir etkisi

bulunmamaktadir. ”*®

Durum boyle olunca zabita personelinin yaptigi is ve uyguladigi miieyyide
olmas1 gereken etkisini gosterememekte ve sorunun ¢oziimiinde bir yarar
saglamamaktadir. Belediye zabitas1 personelinin uygulamalar1 agisindan 5326 sayili
Kabahatler Kanunu’nun 36. (giiriltiiniin 6nlenmesi), 38/2. (kaldirim isgali), 41/2.
(cevreyi kirletme), 41/4. (insaat atiklarmin ¢evreye atilmasi) ve 42/1. (izinsiz ilan ve
afis asilmasi) maddelerinde yer alan kabahatlere istinaden cezai miieyyide
uygulanmasinda, kanun; ‘idari para cezasi, kanunda alt ve st smir1 gosterilmek
suretiyle de belirlenebilir' demektedir. Bu durumda, “idari para cezasmm miktar
belirlenirken islenen kabahatin haksizlik icerigi ile failin kusuru ve ekonomik
durumu birlikte géz oniinde bulundurulur’®® hitkmii cercevesinde sayilan unsurlar

g6z Oniine alinarak idari yaptirim karar1 uygulanir.

Kabahatle ilgili diger unsurlarin da goz Oniine alinarak, idari yaptirim
tutarmin belirlenebilmesi durumu cezai yaptirimda adaletin saglanmasi anlaminda
cok oOnemlidir. Ancak kanunda belirtilen durumlar cercevesinde cezalarin verilip
verilmediginin  siki  olarak denetlenmemesi konusunda, bu durum yanls
uygulamalara sebebiyet verebilmektedir. Bu nedenle kanunla takdir yetkisi tamamen
idari yaptirimi uygulayan belediye zabitasi personeline verilmekle birlikte,
uygulamada birligin saglanmasi ve kotii niyetli girisimlerin 6nlenmesi i¢in, takdir
yetkisinin kullanimma yonelik olarak, kanundaki durumlara iligkin, indirim ve

kabahati arttirict unsurlarin degerlendirilmesi ile ilgili olarak olarak zabita birimi

100 Mevliit CELEBI, Cumhuriyetin Ilk Yilarinda Istanbul'da Dilencilik, Dilencilik Sempozyumu,
Sorunlar ve Coziim Yollar: Tebligler Kitabt, Istanbul: 2008, s.141.
101 5326 sayili Kabahatler Kanunu, Madde: 17, 2005.
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icinde ortak karar alinmasi adaletin saglanmasi adina daha dogru sonuglar

verebilecektir.

Ayrica alt ve list siir takdirinin zabita personelinde oldugunun bilinmesi de
gerek cezaya muhatap olan kisinin gerekse bu kisinin devreye soktugu niifuzlu
kisilerin, zabita personeline, cezanm yazilmamasinin yaninda ‘en alt smirdan’
yazilmasit hususunda bir baski unsuru olmaktadir. Cezai yaptiwrimlarin fiilin
bliytikligli ve kisi ya da firmalarin maddi durumu gozetilmeksizin maktu olarak
belirlenmesi sonucunda, ¢cogu kez beklenen caydiriciliktan ¢ok cezai miieyyidenin
uygulanamamasi sonucunu ortaya cikarabilmektedir. Ozellikle ‘cevre kanunu’
kapsaminda verilen cezai miieyyidelerin nispeten yiiksek olmasi ve kisinin haksizlik
durumu, fiilin biytikligli, failin kusuru ve ekonomik durumu gibi Olgiitler
konulmadan maktu cezalar 6ngérmesi uygulamada sorun yaratmaktadir. Yukarida

belirtilen alt sinirdan ceza yazilmasi hususundaki baskilar gibi.

2872 sayili Cevre Kanunu’nun ongordiigii ceza miktarlarinin yiliksek olmasi
ve tekraren islenmesinde ceza miktarinin artmasindan dolayi, zaten kendisini
koruyacak yeterli savunma arag-gereci bulunmayan belediye zabitasinin,
olumsuzluklarin giderilmesi ve suglularin yakalanmasi anlaminda birgok sorunu
vardir. Ornegin; Cevre kanununa aykir1 olarak orman arazilerine evsel atik, hafriyat
ve moloz gibi gevreyi Kkirletici unsurlarin dokiimiiniin Onlenmesine yonelik
calismalarin, sehir ve meskiin mahallerden uzak, 1ss1z alanlarda yapilacak caligmalar
neticesinde Onlenebilmesi durumu da sehirden uzak ve 1ssiz alanlarda koruma
olanaklarindan yoksun galisan zabita personelini ‘can giivenliginden’ yoksun halde

calismasina neden olmaktadir.

5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu geregince biiyliksehir belediyeleri
uhdesinde bulunan UKOME (Ulasim Koordinasyon Merkezi)’nin aldig1 kararlar
dogrultusunda is ve islem yapan ve zabita dairesi baskanliklar1 altinda teskil zabita
trafik sube miidiirliikkleri; sehir i¢inde faaliyet gosteren “sehir i¢i dolmuslara” yonelik
olarak c¢ikarilan UKOME kararina istinaden c¢aligmaktadir. Gilinlimiizde neredeyse
tim halkin; gerek trafikteki hal ve hareketleri nedeniyle gerekse vatandasa karsi
davranis ve yaklasimlar1 nedeniyle muzdarip oldugu minibiis soforlerine yonelik

denetim yapilmaktadir. Denetimler; giizergdh dis1 ¢aligmak, fazla yolcu alarak
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caligmak, vatandasa karsi davraniglar gibi degisik hususlar1 igermekte; ancak bu

kesime kars1 yapilan denetimlerde yazilan cezalar'%?

caydirict olmamaktadir. Bu
kesim caligmalar1 esnasinda, denetimin olmadig1 an ve noktalarda yine bildiklerini

okuyarak caligmaktadir.

3.3. Kanunlardan ve Ilgili Mevzuattan Kaynaklanan Bosluk Sorunu

Belediye zabitasimin, gorev alan1i ve bu gorevin kapsami oldukca genistir.
Zabita personeli ifa ettigi gorev esnasinda takribi yirmi (20) kanun, iki yiiz (200)
yonetmelik ve diger ilgili mevzuati kullanmakta ve buna goére is ve islem
yapmaktadir. Zabitanin calistigr alanlarda kimi zaman birbirinden farkli mevzuat
hikklimleri ¢akigmakta veya birbiriyle c¢elismektedir. Bdyle olunca, zabita
personelinin, sorunun ¢6ziimiinde dayandigi bu mevzuat kimi durumlarda ya
birbirleriyle ¢elismekte ya da birbirinin yerine gegmektedir. Erkul konu hakkinda su

hususu belirtmektedir:

“Zabita hizmetlerinin etkili ve verimli olarak yiiriitiilebilmesi i¢in var olan
vasal diizenlemeler, giiniin kosullarina gére yeniden diizenlenmeli, bu konudaki

mevzuat biitiinlestirilmeli ve giincellestirilmelidir. "%

Belediye zabitasinin gorev alanmi ve belediye zabitasi personelince
uygulanacak idari yaptirimlarin bazi durumlarda kanun ve yonetmeliklerde agikca
belirlenmemesi ya da belirlense bile, mevzuatta yer alan ifadelerin yeterince agik,
net, anlagilir ve kapsayict olmamasi durumu siklikla karsilasilan sorunlardan
birisidir. Konuya gorev alani ac¢isindan bakildiginda, belediye zabitas1 personelince
baz1 durumlarda uygulanan idari yaptirimlar her ne kadar kanunun ruhuna uygun
olarak uygulanmakta ise de kanun metnindeki bazi ifadelerin yeterli agiklamay1
icermemesinin, yasal anlamda ‘adli siiregle’ kars1 karsiya kalmak istemeyen zabita
calisanlarinca mevzuatin tam anlamiyla uygulanamamasma yol agabilmektedir. Bu
durumda gerek goérevin usuliine uygun yapilmasi gerekse kentte diizenin saglanmasi

adma olumsuzluklar meydana getirebilmektedir.

102 2017 y1l1 itibariyle tiim ihlallerin cezasi 227 TL’dir ve ceza miktari her y1l giincellenmektedir.
103 Erkul vd., Belediye Zabitasimin Orgiitsel Yapisi, Sorunlari ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, 5.103.
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Mevzuattan kaynaklanan bosluklar ile ilgili hususta belediye zabitasi
personelinin  en oOnemli dayanak noktalarindan birisi ‘Belediye Zabitasi
Yonetmeligi’dir. Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda da konuya atfen: “Igisleri
Bakanlhiginca 5393 sayili Belediye Kanununa dayanarak ¢ikarilan Belediye Zabitasi
Yonetmeligi incelendiginde, yonetmelik icerisinde yer alan ifadelerin son derece
genel olmasi ve yonetmelikte belirtilen bazi ifadelerin kanunlarda yapilan
degisiklikler sonrasi kullanim olanagmin bulunmamasina ragmen yonetmelik metni
icerisinde yer almast ve wuygulanmasi, yasal anlamda sorunlar ortaya
¢ikarmaktadir.”*® seklinde belirtilmistir. Yonetmelikte yer alan “Belediyece yerine
getirilecegi belirtilip de mabhiyeti itibariyle belediyenin mevcut diger birimlerini
ilgilendirmeyen ve belediye zabita teskilatinca yerine getirilmesi tabii olan gorevleri
yapmak™!% ifadesi ise uygulamada, iist yonetimin i¢inden ¢ikamadigi, yasal olarak
sikint1 yaratabilecek veya bagka birimlere verilmek istenmeyen gorevlerin belediye

zabitasina vermesi seklinde ¢esitli sorunlar yaratabilmektedir.

Yine igyeri agma Ve ¢alisma ruhsatlarna iliskin yonetmelik a¢isindan konuya
bakildiginda ise; mevzuat agisindan isyeri agma ve calisma ruhsati alinmadan isyeri
acilmasi yasaklanmis durumdadir. Tiirkiye’de, ruhsat basvurusu yapilmasi igyeri
acildiktan sonra ve genel olarak isyeri ile ilgili faaliyetten men karar1 alindiktan
sonra yapilmaktadir. Isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlarma iliskin ydnetmelik ag¢isindan
karsilasilan en 6nemli sorunlardan birisi de isyerlerinin ‘faaliyetten men edilmesi’ ile
ilgili hususlarda yasanmaktadir. Yonetmelige gore isyerinin gegici slireyle faaliyetten
men edilmesinde isyeri sahibine azami yirmi dort (24) saat siire verilerek isyerini
faaliyetten mene hazir hale getirmesi istenilmektedir. Ayrica isyerindeki
bozulabilecek mallar ile kiginin 6zel ve zaruri esyalarini disariya ¢ikarmasma izin
verilecegi bunun yani swra miihiirleme islemi Oncesinde yangin, su baskini ve

hirsizliga kars1 gerekli dnlemlerin alimmasi gerekmektedir.

Bu durumla ilgili olarak 6rnegin; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Belediye
Kurallart Yonetmeligi’ne gore: “Yetkili makamlarin almis oldugu kararlara istinaden

verilen sanat ve ticaretten men kararlarinin uygulanmasinda veya ruhsatsiz bir

104 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde:3, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
105 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, Madde: 10/2, 2007.

79



isyerinin faaliyetten men edilmesi durumunda; karar / durum ilgiliye teblig edilerek;
bozulabilecek mallar ile zaruri ve sahsi esyalarinin alinmasi, isyerinin miihiirlemeye
hazir hale getirilmesi i¢in isin nevine gore en az yirmi dort (24) saat, en fazla yedi (7)
giin arasinda bir siire verilerek isyeri sahibinin veya temsilcisinin igyerinin

miihiirlenmesi esnasmda hazir bulunmasi istenir.”%

Bu durumda belirtilen bir islemin yapilmasi esnasinda yonetmelikte belirtilen
sartlarin saglanmamasi sonucunda zarara ugrayan veya zarara ugradigini iddia eden
kisilerin actiklar1 davalar sonucunda miihiirleme islemini yapan personelin

sorumlulugu bulunmaktadir.

Son olarak yine; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu geregince izmir
Biiyiiksehir Belediyesi, UKOME’nin aldig1 kararlar dogrultusunda sehir igi
minibiislere ¢aliymalar1 esnasinda fazla yolcu almalar1 karsiliginda, Belediye Emir ve
Yasaklar1 Uygulama Yonetmeligi, 2016, madde 6-4-G-1 maddesi geregince 229 TL
idari para cezast uygulanmaktadir. Ancak duruma normlar hiyerarsisinin
uygulanmasmda uyulacak sira gergevesinden bakildiginda; anayasa/kanun/kanun
hiikkmiinde kararname/yonetmelik kurallarinin sirasi ile uygulanmasi esasma aykiri
olarak ‘2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, madde 65/1-A’ maddesi, yani ihlale
kars1 ‘Kanun’un uygulanmasi gerekirken normlar hiyerarsisine gore ‘Y onetmelik’ ile
ayni swrada olan UKOME kararimin uygulanmasi veya uygulatilmas:t hususu

mevzuata agik¢a aykiridir. Ayrica Yiksel durumu:

“Hukuk diizenimizde yargi mercileri bir hukuk normunun iist hukuk normuna
aykirithigr halinde séz konusu diizenlemeyi/islemi iptal etmektedir. ”*°" seklinde ifade

etmistir.

4. Belediye Zabitasi Personelinin Ozliik Haklar le flgili Sorunlar:

Buraya kadar anlatilan hususlar, belediye zabitas1 personelinin meslegi ve ifa

ettigi gorev esnasinda karsilastigi sorunlar, kisitlamalar ve zorluklara dair konulari

196 fstanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Belediye Kurallar1 Yénetmeligi, Madde: 13/2-A.
W07 Esin YUKSEL, “Yonetmelikler, idare Hukuku ve Idari Yargi Ile Tlgili incelemeler 1I”, Danistay
Yayinlari, 1980, s.41.
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kapsamaktaydi. Bu kisimda ise; belediye zabitasinin yaptigi bu meslekle alakali olan
ve sosyal, maddi ve meslegin getirdigi is yiikii gibi hususlar1 kapsamaktadir.
Belediye zabitasi personeli, emeklilik ve saglik haklari bakimmdan 5434 sayili
Emekli Sandig1 Kanununa, mesleki olarak ve memuriyet kapsaminda ise 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabidir. Ustlendigi gérevde devlet eli ile yapilmasi
gereken ‘asli isi’ ifa etmektedir. Bugiin tiim meslekleri ifa edenlerin oldugu gibi
belediye zabitasinin da mesleginin getirdigi ve 6zellikle mevzuattan kaynaklanan;
mesleki, maddi ve sosyal anlamda ‘6zliikk hakki sorunlar1’ sorunlar1 bulunmaktadir.

Bu sorular on (10) madde halinde siralanabilir.

Belediye Zabitasinin Kurulus ve Teskilat Kanununun Olmamasi

Belediye zabitas1 personeli; esas kadrosu Icisleri Bakanligi’nda olmak iizere,
idari anlamda, Igisleri Bakanhigma bagli ve her biri ayr1 birer tiizel kisilik olan
Belediyelerde, Belediye Baskani’na bagli olarak ¢alismaktadir. Belediye zabitasmin;
meslege atanma, terfi, gorev, yetki ve sorumluluklar1 gibi meslege dair birgok detay1
iceren hususlar; 5393 sayili Belediye Kanununa istinaden Icisleri Bakanliginca
cikarilan ‘Belediye Zabita Yonetmeligi’nde belirtilmektedir. Ankara’da yapilan 1.
Zabita Calistayinda belirtildigi iizere: “Yonetmelik yeni olmasina ragmen zabitanin
gerek yetki gerek sorumluluk gerekse goreve dair belli konular1 igermemekte ve belli

sorunlara ¢dziim bulmamaktadir.””*%8

“Belediye zabitasmin, meslegini ve meslege giris ile terfi sartlarini,
zabitanin, gorev, Yyetki ve sorumluluklarini agik ve net olarak belirten bir kurulus
teskilat kanunu bulunmamaktadir.”*% Teskilat kanunlari, mesleklerin gereklerinin ve
kurallarinin tanimlanmasi ile bu meslegi icra edenlerin her tirli hak, yetki ve
sorumluluklarmin agik ve net bir sekilde ifade edilmesi konusunda biiyilk 6nem
tagimaktadir. Zabitaligin bir ‘meslek’ olarak dahi kabul edilmemesi ve buna baglh
olarak gorev, yetki ve sorumluluklarinin tam olarak belirlenmemesi, meslegi icra

edenlerin ekonomik, sosyal ve mesleki haklarmin yeterli olmamasmimn en 6nemli

108 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde:3, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
199 Orhan ZIYALAR, Zabita Teskilat Kanunu Tasarisi Metni, Istanbul Zabita Miidiirleri Birligi, 2003,
s.51.
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sebebi de meslegin, kurulus ve teskilat kanununa dayanmadan, sadece bir
yonetmelikle siirdiiriilmesidir. Bu sorun zabita teskilati mensuplarinin en basta gelen

ve en dnemli sorunudur ki meslegin kurumsallasamamasinin da en 6nemli sebebidir.

Belediye Zabitas1 Personelinin Sayis1 ve Niteligi

Belediyelerde, zabita personeli ile ilgili olarak 6nde gelen sorunlardan bir
tanesi de zabita personelinin sayisinin; ifa edilen gérevin yogunlugu ve zorlugu ile
gorev alaninin genisligine nazaran Yyetersiz olmasidir. Yine zabita personelinin
birgogunun gerek egitim diizeyinin gerek mesleki yeterliliginin gerekse mesleki
egitimlerinin yeterli seviyede olmamasindan kaynakli, personelin niteliginin istenen
diizeyde olmamasidir. Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda bu husus: “2012
yilinda c¢ikarilan norm kadro yonetmeligi ile belediye zabitasi kadrolari, sayisal
anlamda mevcut saymin iki katma yakimn bir sayiya yiikseltilmis olmasina ragmen
cesitli siyasi, biirokratik ve yoOnetim anlayisina dayali nedenlerle bu kadrolar

5110

doldurulmamustir. seklinde dile getirilmistir.

Belediye zabitas1 bir¢cok alani kapsayan mevzuata dayanarak ¢alismaktadir.
Tim bu alanlar kentin esenligi ile diizeni ve insanlarin sagligini ilgilendiren
alanlardir. Bundan dolay1 zabita teskilatinin tiim bu gorevleri etkin, verimli ve en iyi
sekilde yiirlitebilecek, etik kurallar1 ve ilkeleri benimsemis, egitimli ve mesleki
acidan donanima sahip nitelikli personele ihtiyaci vardir. Belediye zabitalig ile ilgili
herhangi bir egitimi bulunmayan bir kisinin hizmet i¢i egitimler yolu ile bu niteligi

kazanmas1 hem zaman hem de maliyet anlaminda biiytik bir sorundur.
Zengin de bu durumu su sekilde tespit etmektedir:

“Tiirkiye deki belediyelerin mali durumlar: da géz oniine alindiginda, bir¢ok

belediyenin hizmet i¢i egitim maliyetlerini dahi karsilayacak yeterli maddi kaynaga

sahip bulunmadig goriilecektir. !

110 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde:26, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

111 Gokhan ZENGIN, “Tiirkiye'de Belediye Personel ve Yéneticilerinin Hizmet igi Egitim Sorunu ve
Cozimleri Uzerine Bir Degerlendirme”, Trakya Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Kamu Yonetimi Boliimii e-Dergi, Cilt:10, Say1:39, 2013.
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Zabita birimlerine yonelik mesleki ve hizmet i¢i egitimleri, genellikle Tiirkiye
Belediyeler Birligi (TBB) diizenlemektedir. Ancak bu egitimlere de her belediyeden
ii¢ (3) ila bes (5) kisinin katilmas1 6ngoriildiigi icin bu egitimler de ‘etkili ve yeterli’
olmamaktadir. Zabita personeli, zabita hizmetlerinin kendine 06zgii nitelikleri
nedeniyle belediye i¢indeki diger birimlerden bir¢ok noktada ayrilmaktadir. Zabita
meslegi, hizmete yonelik hususlarda; bilgi, beceri, deneyim ve uzmanlik gibi
ozelliklerin bir arada bulundurulmasini gerektiren bir meslektir. Ancak buna ragmen,
meslege girebilmek icin meslekle ilgili egitim almak gibi bir zorunluluk
bulunmamaktadir. Oysa belediye zabitaligi genel anlamda bir egitimle basarilmasi

gii¢ bir meslektir.

Belediye zabitas1 personeli, birden ¢ok ve uzmanlik ya da en azindan tecriibe
isteyen cesitli alanlarda gorev yapmaktadir. 1. Zabita Calistayinda bu konu:
“Belediye zabitaliginin geregi gibi layigiyla, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi;
genel saghigin korunmasi, gida, imar ve esnaf denetimi gibi degisik alt uzmanlk
bilgilerini gerektirmektedir ve bu konularda belediye zabita teskilatlarinda herhangi

9112

bir branglagsmaya gidilmemistir. seklinde ele alinmuastir.

Belediyeler, zabita personeli alimlarinda ‘miilakat’ smavi yapabilme
imkanma sahip iken, Danistay on ikinci (12.) dairesinin 20.01.2009 tarihli ve
2008/5911 Esas No’lu karar1 uyarinca zabita memuru aliminda belirlenmis olan yas,
boy-kilo, yazili ve sozlii sinav uygulamalarinin yiirirkigiiniin durdurulmasi nedeni
ile Danistay’in verdigi karar sonrasinda belediyeler tarafindan zabita alimlar1 da

biiyiik oranda durdurulmustu.!*®

Bunun iizerine Tiirk Silahli Kuvvetlerinde (TSK) gorev yapan ‘Uzman Cavus
ve Uzman Erbag’ riitbesindeki askerlerin, 3269 sayili Uzman Erbaglar Kanunu’nda

yapilan degisiklikle iki (2) yil fiilen gdrev yapnmus olmak,'* otuz (30) yasi

112 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 15, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

113 Devlet Personel Baskanligi’'nin (DPB) 2016 yilindaki genelgesi ile belediyelerin OSYM’nin
yaptig1 merkezi atama ile zabita memuru almak zorunlulugu getirilmistir. Sorunlara getirilen ¢dziim
onerilerinde durum detayli olarak agiklanacaktir.

14 6496 sayil1 Sozlesmeli Erbas ve Er Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun (2013), Madde: 1-) 10.3.2011 tarihli ve 6191 sayili S6zlesmeli Erbas ve Er Kanununun (2011)
4. maddesinin birinci fikrasinda yer alan ‘yirmi dokuz yasin bitirildigi yilin aralik ay1” ibaresi ‘yedi (7)
yillik hizmet siiresi’ olarak degistirilmistir.
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doldurmamis olmak ve gorevden istifa etmis olmak sartiyla belediyelere ‘naklen’
atanmalar1 ve bunlarin biiyilk bir kisminin ‘zabita memuru’ kadrosunda goreve
alinmalar1 yoluna gidildi ancak bu durum da meslekte ihtiya¢ duyulan nitelikli

personel ihtiyacina cevap vermemektedir.

Belediye Zabitas1 Personelinin Resmi Tatil Giinlerinde Zorunlu Olarak

Cahstirilmasi

Belediye zabitas1 personeli, dis hava sartlarindan etkilenen, zorlu ve yogun
bir gorevi ifa etmektedir. Bu durum personelin dinlenmesi konusunu daha da 6nemli
bir hale getirmektedir. Normal sartlarda haftada kirk sekiz (48) saat ve ortalama alt1
(6) giin calistirllan belediye zabitasi personeli, haftanin bir (1) giinii istirahat
etmektedir. Istirahat giinii genellikle hafta sonu olmakla birlikte, belediyelerdeki
calismanin yogunluguna, agilis ve toren durumuna gore bu istirahat giinii genellikle
‘hafta i¢i’ bir giine de kaydirilabilmektedir. Zabita personeli, rutin gorevlerine ek
olarak bir de resmi tatillerde,'*® (30 Agustos, 29 Ekim gibi) acilis, toren ve kutlama

gibi organizasyonlarda ‘gérev aldig1’ i¢in ¢alismaktadir.”®

“Belediye zabitas1 personeli, Biitce Kanunu eki olan ‘K cetveli’ ile 6denen bir
fazla maktu bedel almakta ancak bu bedel acil durumlarda yapilacak gérevin karsiligi
olarak verilmektedir.”*!’ Fakat belediye iist yonetimleri ddenen bu maktu bedele
dayanarak resmi tatil giinlerinde zabita personelini ¢alistirmaktadir ve karsiliginda
herhangi bir izin veya fazladan iicret alamamaktadir. Bu husus zabita personelini

yipratan sorunlardan bir tanesi haline gelmistir.

Belediye Zabitasinin Ayr Bir Hizmet Siifinin Olmamasi

115 Ankara, Mamak Belediyesinde yasanan olayda, zabita amiri, Resmi bir Bayram ve Tatil giinii olan
30 Agustos'ta goreve gitmemis, goreve gitmedigi i¢in de kendisine, 657 sayili Devlet Memurlar1
Kanunu’nun 125. maddesinin C-(b) maddesi uyarinca 1/30 oraninda ayliktan kesme cezasi verilmistir.
“24 Saat Esasina Gore Calisan Memur, Resmi Bayram Tatillerinde de Mesaiye Gelmeli mi?”, (erisim
tarihi: 08.04.2016), http://www.memurlar.net/haber/572246/

116 K5ksal AYABAKAN, Zabita Raporu, Pendik Belediyesi, 2015, s.9.

1172016 yili Biitge Kanunu Tasarisi, K cetveli, IIl Fazla Calisma Ucreti, B-) Aylik Maktu Fazla
Calisma Ucreti, Madde: 1.
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Kamu kurumlarinda ¢alisan her memurun yaptigi is; tiirline, niteligine ve
mahiyetine gore smiflandirilmaktadir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda,
devlet memurlarmin goérev ve mesleki anlamda dahil oldugu on iki (12) adet ‘hizmet

smifi’ bulunmaktadir. Bunlardan birisi de ‘genel idari hizmetler smifi (GIH) dur.

Belediye zabitasi personeli de bu sinif igerisinde yer almaktadir. Genel idari
hizmetler sinifinin tanimina bakacak olursak; Bu sinifta ¢alisanlar; yonetim, icra,
biiro ve benzeri hizmetleri géren ve kanunla tespit edilen diger hizmet smifinda
caligmayanlardir. Genel idari hizmetler smifi aslinda ‘torba’ bir siniftir. Yani diger
hizmet siniflarina dahil olmayan goérevlerde calisanlar1 kapsayan bir siniftir. Bir
memurun, icra ettigi gorev veya meslegi direkt kapsayan bir smifin olmas1 6zellikle
personelin maasina yansimasi agisindan ve meslegin gerekleri acisindan c¢ok
onemlidir. Tanimdan da anlasilacagi iizere bu sinif, yonetim, idare, biiro... gibi

‘masa basinda’ gorev yapan memurlar1 kapsamaktadir.

Konu, Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistaymnda: “Belediye zabitasi
personelin ise; ‘sahada gérev yapan, hava sartlarindan ve dis mekanda ¢alismanin
getirdigi olumsuzluklardan (soguk ve sicak havalar ...) etkilenen, gorevi itibariyle

»118  seklinde

bircok risk ve tehlikeyle karst karsiya olan bir meslektir.
degerlendirilmistir. Burada belediye zabitasi personelinin genel idari hizmetler
smifinda yer almasiyla masa basinda gorev yapan memur ve yoneticiler ile calisma

kosullar1 esit kabul ediliyor.

Belediye Zabitasinin Ozel Hizmet Tazminati ve Arazi Tazminatinin

Olmamasi

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda belirtilen, ‘6zel hizmet tazminatr’
memurlarn icra ettigi gorev itibariyle belli puanlara i¢eren ve buna gore de maddi bir

getiri saglayan bir parametredir. Belediyelerde gorev yapan normal memurlarin 6zel

118 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 18, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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hizmet puani, kirk dokuzdur (49)!° ve zabita bu konuda da normal memurlarla ayni

diizeyde kabul edilmektedir.

Yine 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore ‘arazi tazminati’ ise;
sahada ya da diger bir degisle disarida gorev yapan memurlara, gorevin getirdigi
zorluklar1 tazmin etmek adma 6denen maddi bir getiridir. Belediyede ¢alisan ve
‘Teknik Hizmetler Sinifi’na (THS) dahil; miithendis, mimar, teknisyen, tekniker...
gibi birgok meslek mensubuna &denen arazi tazminati, disarida tehlike ve riske
ragmen gorev yapan belediye zabitasina 6denmemektedir. Ciinkii ‘arazi tazminat1’
kavrami genel idari hizmetler sinifina dahil memurlar arazide gorev yapmadiklar1

icin bu smif i¢in ongdrilmemistir.

Belediye Zabitasimin Yipranma Payr (Fiili Hizmet Zammi) Hakkinin

Olmamasi

Belediye zabitas1 personeli, kentin esenligi, kentte yasayan insanlarin saghgi
ve huzuru i¢in, yirmi dort (24) saat esasina gore ¢alismaktadir. Zabita yaptigi is
itibariyle yogun, dis hava kosullarindan etkilenen, yorucu ve ¢ogu zaman can
giivenligi tehdit altinda c¢aligmaktadir. Zabita personeli tiim bu kosullara ragmen
belediye zabitas1 diger kolluk kuvvetleri gibi yipranma pay1 alamamaktadir. Yasama
organi liyeleri ile digaridan atanan bakanlarda dahi olan yipranma pay1 hakki tiim bu

zorlu sartlarda calisan zabita personeline verilmemistir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 40.
maddesinde yer alan yipranma payr kavrami; gorevi itibariyle riskli ve tehlikeli
islerle istigal eden meslek grubu calisanlarina, fiilen hizmet ettikleri her {i¢ yiiz
altmug (360) giin karsihiginda belli bir giiniin ¢alisma siiresine eklenerek emeklilik
hakkimna daha erken kavusulmasi ve hizmet yilinin ¢alistigi siireden fazla olmasi

hususunu i¢eren bir haktir.

119 Belediye zabitasi personelinin 6zel hizmet puani da 2015 yilinda Merkezi Idareyle Sendikalar
arasinda yapilan sozlesmeye kadar kirk dokuz (49)’idi. Yapilan bu s6zlesme ile meveut kirk dokuz
(49) puana bes (5) puan daha eklenerek zabitanin 6zel hizmet puani elli dort (54) olmus ve bu hususta
nispeten bir iyilestirme yapilmistir.
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Ornegin:!? polis ve asker icin bu siire ii¢ yiiz altnus (360) giine doksan (90)
giin, itfaiyecilere ii¢ yiiz altmig (360) giine altmis (60) gilindiir. Yani dort (4) yil
calisan bir polis veya askere bir (1) yil, alt1 (6) yil calisan bir itfaiyeciye ise bir (1) yil
hizmet siiresi eklenmesidir. Basit bir hesapla; yirmi (20) yil fiilen gérev yapan bir
asker veya polis yirmi bes (25) yil gorev yapmis gibi degerlendirilmektedir. Bu
emeklilik ve hizmet yili adina 6nemli bir avantajdir. Ankara’da yapilan 1. Zabita
Calistayi’nda konu: “Belediye zabitasi personeli de sahada ¢alismasina ve tehlikeli

7121 seklinde

gorevler almasina ragmen bu haktan yararlanamamaktadir.
degerlendirilmistir. Ayrica bu husus, belediye zabitasinin iiye oldugu belediyeleri

kapsayan birden ¢ok sendikanin yaptig1 bildirilerde de yer almaktadir.'?2

Belediye Zabitasi Personelinin Maktu Mesai Ucreti Alt Limitinin

Belirlenmesi ve Bu Ucretin Emeklilige Esas Kabul Edilmemesi

5393 sayili Belediye Kanununa istinaden belediye zabitasi personeline,
gorevi geregi yirmi dort (24) saat esash ¢alistiklari icin ‘maktu mesai ticreti’
odenmektedir. Bu ticret, zabita personelinin gorev yaptigi belediyenin bulundugu
sehrin niifusuna, belediyenin biiyliksehir belediyesi, il veya ilge belediyesi olmasi
gibi belediye statiisiine gore degismektedir. Yani kistaslara bagl bir ticrettir ve ayni
is1 yapan personelin, calistig1 belediyenin statiisii farkli oldugu ic¢in farkli {icretler

almasina neden olmaktadir ve ‘esit ise esit ticret’ ilkesine aykiridir.

Bu Tcretlin st limitleri, Biitge Kanunu’nda yer alan K Cetveli’ne gore
TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’nca belirlenmektedir. Ancak Alt limit
belirlenmedigi i¢in belediye meclislerinde maktu mesai iicretinin belirlenmesinde ve

O0denmesinde iist limit yerine keyfi uygulamalar yapilmaktadir.

Ankara’da yapilan 1.Zabita Calistayinda: “Biitce kanunun K cetvelinde yer

alan maktu mesailer iist smir kaldirilmali yalmizca alt smir konulmahdir. iLO

120 Zeynep MENGI, “18 Meslekte Yipranma Payr Var”, memurlar.net/Haber, (erisim tarihi:
15.06.2014), http://www.memurlar.net/haber/472871/

1211, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 12, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

122 Bem-Bir-Sen, “Zabita  Teskilat1 188  Yasmnda”, (erisim tarihi:  01.09.2014),
http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340
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standartlar1 agisinda da olmasi gereken izin kullaniminin 6niindeki engellerden birisi
olan maktu mesai 6denmemesi uygulamasina son verilerek zabita ¢alisanlarinin izinli

99123

sayildig1 giinlerde maktu mesaileri 6denmelidir. ve “Personel tarafindan yapilan

fiilli fazla calisma karsiligi bu 6deme emekli sandigi kesenegine eklenmemekte,
boylece bu iicret emeklilige esas aylik tutarinda bir artis saglanmamaktadir.”?*
seklinde ele almmustir. Ayrica zabita personelinin kullandig1 yillik izin ve her tiirli

hastalik raporunda da personel fiilen ¢alismadigi i¢in bu ticret kesilmektedir.

Belediye Zabitasi Personelinin Hizmet I¢i Egitimlerinin Personelin
Kendini Mesleki Anlamda Gelistirebilecegi Seviyede Olmamasi

Belediye zabitas1 personeli, gorevini icra ederken ¢ok genis bir mevzuati
uygulamaktadir. Gliniimiizde gelisen, degisen kosullar ve ihtiyaglara gore kanun ve
yonetmelikler yenilenmekte veya degistirilmektedir. Zabita personeli de yaptigi isin
onemi ve ozelligine binaen yaptigi gorevi ilgilendiren mevzuatla ilgili degisiklikleri
ve mesleki konular1 kapsayan egitimleri diizenli olarak almalidir. Ancak bu durum
gerek belediyelerin konuya duyarsiz kalmalar1 gerekse belediyeleri bu konuda
zorlayic1 bir mevzuatin olmamasi sebebiyle pek miimkiin olmamaktadir. Personel

meslegi ile ilgili yapilan degisiklik ve yenilikleri genellikle kendisi takip etmektedir.

Goreve yeni baslayan zabita personeli i¢in meslegin ana ilkeleri, kurallar1 ve
uygulama sekillerini iceren egitim programlar1 uygulanmamakta, meslege yeni
baslayanlar modern bir egitim uygulamasi yerine meslegin eskileri diye tabir edilen
kidemli memur veya amirlerden ‘usta ¢irak iligkisi’ mahiyetinde bir 6grenme sekli ile
meslege baslamaktadirlar ki bu durum bilimsellikten uzak, yanlis uygulama ve
yaklagim tarzlarm tipki babadan ogula aktarilmasi gibi devam etmektedir. Bu da
meslege herhangi bir yenilik ve dinamiklik kazandirmamakta hatta tersine meslege

ve teskilata zarar verebilmektedir.

Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistay1 raporunda hizmet i¢in egitim hakkinda

su sonuca varilmaktadir: “Degisen kosullara gore yeniden sekillenen mevzuatla ilgili

123 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 4, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
124 K 5ksal AYABAKAN, Zabita Raporu, Pendik Belediyesi, 2015, s.9.
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olarak genel itibariyle bir bilgilendirme veya 6gretme tarzinda seminer ya da hizmet

ici egitimler ya ¢ok az uygulanmakta ya da hi¢ uygulanmamaktadir.”?®

Gorevi geregi toplumun birgok kesimiyle, kim zaman bir fabrikator kimi
zaman bir dilenci kimi zaman da bir servis soforii, karst karsiya gelen ya da diyalog
ve iletisim i¢inde ¢alisan belediye zabitasi personeline, insanlarla etkili ve verimli bir

iletisim kurmalarini saglamak adina da gesitli egitimler verilmelidir.

Zabita Teskilatinda Riitbelerin Gorevde Yiikselme Sinavi Yapilmadan
Vekaleten ve Liyakate Bakilmaksizin Verilmesi

Zabitalik meslegi, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi personel
tarafindan icra edilmektedir. Devlet memurlar1 kanunu {ii¢ (3) ana ilkeye
dayanmaktadir. Bunlar; kariyer, liyakat ve smiflandirmadir. Kariyer, herhangi bir
meslegi icra eden kisinin icra ettigi meslekte, kendisini gelistirerek o meslegin daha
iist basamaklarma ¢ikmasi, yetistigi meslekte yonetici veya list kadrolarda da gorev

yapmasi olarak tanimlanabilir.

Ancak duruma zabitalik meslegi acisindan bakildiginda neredeyse higbir
belediyede, belediyenin diger birimlerinde oldugu gibi, zabita teskilati i¢in herhangi
bir kariyer planlamasi ve meslekte yiikselme sinavi yapilmamaktadir. Belediyelerin
norm kadro esaslarina gore belirlenmis olan idari semasi ile niifus oranlarina goére
belediyelerdeki personel sayisi net bir sekilde belirlenmis ve gorev dagilimlari
yapilmistir. Ancak belediyelerde; zabita gorevlileri arasinda, tamamen belediye iist
yonetiminin keyfiyetine gore ve vekaleten riitbe vermek, daha sonra riitbe verilen
personelin durumuna gore verilen riitbeyi geri almak neredeyse bir gelenek haline
gelmis durumdadir. Bu durum, meslegi icra eden kisilerin meslekle ilgili kariyer
plant yapmalarina engel olmakta, personelde ise ve meslege karsi bir sogukluk ve
isteksizlik yaratmakta, personelin zabitalik mesleginde kendisine bir gelecek

gorememesine ve bagka birimlere ge¢is yapmaya ¢aligmasina neden olmaktadir.

125 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 9, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayr’nda konu: “Icisleri Bakanhgmin
cikardigr belediye zabitast yonetmeligi gorevde yiikselmenin sart ve uygulama
kosullarm1 gostermekte; ancak belediyelere belli zaman ve periyotlarla gérevde
yiikselme smavi agilmasi ydniinde herhangi bir zorunluluk getirmemektedir.”1%
seklinde degerlendirilmistir. Yani durum mevzuata gore ‘idarenin takdir yetkisine’
islerlikte ise tam anlamiyla belediye baskani ve belediyelerin {ist yonetimlerinin
‘kiilli keyfiyetine’ havale edilmis durumdadir ki bu husus, personelde tam anlamiyla

bir motivasyonsuzluk, ise ve meslege kars1 umutsuzluk yaratmaktadir.

Belediye Zabitasinin Imaji

Imaj, basit anlamda: “Bir kisi, kurum veya objenin diger kisiler, toplum veya
kurumlarin zihinlerinde birakmis oldugu anlayis ve izlenimlerdir.” seklinde
tanimlanmaktadir. imaj, sadece kisi veya kurumlarin degil; ayn1 zamanda modern
cagda, toplumla i¢ ice gorev ylriiten kimi mesleklerin ve bu mesleklerin
mensuplarinin da algilanis bigimidir. Mesleki imaj denildiginde ise; o meslegi icra
edenlerin hal ve hareketlerinin algilanmasmin meslege mal edilmesi hususu 6n plana
cikmaktadir. Belediye zabitasi, gorevi geregi kurallar1 ihlal edenlere ceza yazmakta
veya seyyar saticilarin mallarin1 alip dilenenleri bu isten men etmektedir. Bundan
dolay1 zabitalik meslegi toplumda her zaman ceza yazan ve insanlarin ekmegi ile
oynayan bir meslek olarak algilanmigs ve bu meslege her zaman olumsuz ve soguk
bakilmistir. En basit bir TV dizisi veya filmde dahi insanlarin ekmegini elinden alan,
insanlarm evlerini veya is yerlerini yikan, igportaci pesinde kosan, esnaftan avanta

alan ve imaj1 hep kotii rollerle toplumun karsisina ¢ikarilmaktadir.

Giliniimiiz toplumunda insanlarin televizyon karsisinda ne kadar zaman
gecirdigi, lilkemizde dizi ve filmleri ne oranda takip ettigi ve bunlardan ne kadar
etkilendigi diisliniiliirse konunun belediye zabitasi ve imaji i¢in ne derece 6nem
tagidig1 ortadadir. Belediye zabitasi personelinin 6nemli sorunlarindan bir tanesi de
belediye zabitasinin ‘imaji’ sorunudur. Zabitalik mesleginin verdigi yetkiyi bazi

durumlarda kendi c¢ikarlar1 i¢in kullananlar ve toplumda olusan cesitli algilar

126 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 16, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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sonucunda durumun belediye zabitaligini icra eden herkese mal edilmesi sonucu ve
diger c¢esitli nedenlerden otiirii belediye zabitaligmin imaji toplum ve kisiler
nezdinde zayif durumdadir. Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda belirtildigi

gibi: “Bu imajmn diizeltilmesi i¢in kurumlar herhangi bir adim atmamaktadir.”?’

1271, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 23-24, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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UCUNCU BOLUM

BELEDIYE ZABITASI PERSONELININ SORUN
ALANLARINA YONELIK KURUMSAL DUZENLEME
ONERILERI

Bu béliimde, ikinci boliimde belirtilen sorunlarin baglklarinin karsilig1 olarak
ana ve alt boliimler halinde islenecek ve sorunlara yasal, yapisal ve yonetsel ¢oziim

oOnerileri getirilecektir. Bunlar:

Birinci kisim; belediye zabitasinin gérev alaninda yasanan degisim sorununa
getirilen ¢6zlim Onerisi ana boliimii ve bu boliime bagli olarak hizli kentlesme ve
belediyenin sorumluluk alanlarinin genislemesi sorunu ile degisen konjonktiir
kosullarinin  yarattig1 sorunlara getirilen ¢oziim Onerisi alt boliimlerinden

olusmaktadir.

Ikinci kisim; belediye zabitas1 personelinin gorevini fiilen yapilmasi
esnasinda karsilastigi sorunlara getirilen ¢oziim Onerisi ana bdliimii ve bu boliime
bagl olarak; gilivenlik sorunlari, belediye zabitasi personeline gorevi esnasinda
yapilan fiili saldirilara karsi savunma arag-geregleri ile ilgili sorunlar, belediye
zabitasi personelinin gorevi ile ilgi zor kullanma yetkisi sorunu ve muhatap olunan
kisilerin ve kamu otoritelerinin belediye zabitasi personeline uyguladiklar1 baski

sorunlarma getirilen ¢dziim dnerilerinden olusmaktadir.

Ugiincii kisim; mevzuattan kaynaklanan sorunlara getirilen ¢dziim &nerisi ana
bolimii ve bu boliime bagli olarak; smir ve yetki ile ilgili uyusmazliklar ve bu
uyusmazliklarda belediye zabitasi personelinin one siiriilmesi sorunu, belediye zabita
personelinin sayis1 ve niteligi sorunu, belediye zabitasinin uyguladig1 yaptirimlar ve
bunlarin caydiricilig1 sorunu ve mevzuattan kaynaklanan bosluk sorunlarina getirilen

¢Ozlim Onerilerinden olugmaktadir.
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Dordiincii kisim; belediye zabitast personelinin 6zlikk haklari ile ilgili sorunlarina
getirilen ¢ozlim Onerisi ana bolimii ve bu boliime bagl olarak; belediye zabitasinin
teskilat kanunu olmamasi, belediye zabitasi personelinin resmi tatil giinlerinde
zorunlu olarak calistirilmasi, belediye zabitasinin ayr1 bir hizmet smifinin olmamasi,
belediye zabitasmin 6zel hizmet tazminati1 ve arazi tazminatinin olmamasi, belediye
zabitas1 personelinin yipranma payr hakkmin olmamasi, belediye zabitasi
personelinin aldigi maktu mesai {iicreti alt limitinin belirlenmesi ve bu {icretin
emeklilige esas kabul edilmemesi, belediye =zabitas1 personelinin hizmet igi
egitimlerinin personelin kendini mesleki anlamda gelistirebilecegi seviyede
olmamasi, zabita teskilatinda riitbelerin gorevde yiikselme smavi yapilmadan,
vekaleten ve liyakate bakilmaksizin verilmesi, zabita personelinin gorevi geregi
yasadig1 olaylar sonrasinda personelde olusan kalici sakatlik veya personelin vefat
etmesi ve belediye zabitasmnin imaji sorunlarma getirilen ¢6ziim Onerileri, bu
konularla ilgili yapilan c¢alisma, yazilan tez, makale ve kitaplar, calistay, sendika
bildirgeleri, konu ve durumlarla alakali haber ve yasanmis olaylarin 1s1ginda ve diger
yapilanma caligmalar1 referans alinarak belli yasal ve yapisal ¢oziim oOnerileri

getirilecektir.

1. Belediye Zabitasinin Gérev Alanminda Yasanan Degisim Sorununa fliskin

Coziim Onerisi

Belediyecilik anlaminda kentlesme; ¢esitli nedenlerle kirsal kesimlerden yonelen
gb¢ sonucunda, mevcut kentlerin niifus ve alan itibariyla bliylimesi, koy ve kasaba
gibi yerlesim birimlerinin giderek genislemesi ile birlikte kente doniisiip, mevcut
kent sayisinin ve kentteki niifus yogunlugunun artmasidir. Kentlilesme ise kentlesme
kavramiyla karistirilmaktadir. Ancak ondan farki; hizli kentlesme sonucunda
toplumsal degisimin insanlarin davranislarinda ve birbirleri ile olan iliskilerinde,
deger yargilar1 ve yasam sartlariyla yasam bigimlerinde degisiklikler yaratmasi siireci

olarak ifade edilebilir.

Kentlilesme toplum olarak bir sehirde yasayan insanlara gesitli sorumluluklar
yiklemektedir. Bu sorumluluklar toplumsal kurallara ve kanunlara uymay1

beraberinde getirmektedir. Tiirkiye nifusunun yaklasik %77’si kentlerde, %23’i de
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kirsalda yasamaktadir.’?® Kent niifusunun biiyiik bir boliimii ise sehir ve ilge
merkezlerinde yasamaktadir. Kent niifusunun yasadigi yerlerde kent ile ilgili
kurallarm uygulandig1 kurum biiyiik oranda belediyelerdir. Zabitanin gorev alani ile

ilgili olarak Akbaba su tespiti yapmistir:

“Denetlenen alan ile ilgili olarak da, Tiirkiye'de 1965 de beledi niifus
10.805.817 den 2000°de 44.006.184°e, 2010 yili itibariyle ise 56.222.356 ya
ctkmuistir. 2016 yili itibariyle Tiirkiye 'nin 78.741.053 liik niifusunun % 92°lik bir

kismi (72.523.134 kisi) belediye sumirlart igerisindeki il ve il¢elerde yasamakta

olup, neredeyse her belediye zabita personeline 4487 kisi diismektedir. ™%

Bu durum belediye zabitasinin gorev alaninin ne kadar genisledigini ortaya
koymaktadir. Belediyeler gerek mevzuatin getirdigi gorev, yetki ve sorumluluk
gerekse tiizel kisilik olarak koydugu kurallar ve uygulamalarla toplum ve insan
hayatinin 6nemli oranda etkilemektedir. Belediye zabitasi belediyenin 6zel kolluk
kuvvetidir. Zabita yonetmeligi zabitayi; beldenin esenligi, imar, saglk, trafik ve
diger birimler ile sosyal yardimlar olmak {izere toplam bes (5) ana konuda

gorevlendirmis ve zabitaya bu alanlarda toplam elli bir (51) gérev vermistir.

Belediye zabitasinin tiim bu gorevleri etkin, verimli ve koordineli bir sekilde
yiiriitebilmesi i¢in zabita, il 6l¢eginde teskilatlandirilmali ve gorevlendirilmelidir. Bu
husus, Ankara’da yapilan 2. Zabita Calistaymnda: “Biiyiiksehir belediyesi statiisiinde
olan illerde belediye zabitasi biiyiiksehir belediyesine, biiyiiksehir statiisiinde

99130

olmayan illerde ise il belediyesine bagli olmalidir.”**" seklinde degerlendirilmistir.

Bundan dolayi, bir il igcinde gorev yapan zabita personelinin tek bir noktadan
yonetilmesi ve koordine edilerek tiim alanlarda etkin ve verimli gorev yapmasi
saglanacaktir. Bu durum; biiyliksehir statiilii illerde biiyiiksehir belediyesi zabita
dairesi baskanligmma bagli olarak il dahilinde her ilgede zabita midirlikleri

kurularak; il belediyesi statiili belediyelerde ise; il belediyesi zabita miidiirligiine

128 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (erisim tarihi: 11.09.2015)
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt id=1068,

129 Sedat AKBABA, Belediye Zabitasimin Gorev Alammn Simirlarinda Ortaya Cikan Sorunlar,
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul 2013, s.72.

130 2, Zabita Calistay1, Ankara, 21-23 Kasim 2016.
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bagli olarak her ilgede zabita amirlikleri kurularak hizmetin tiim alanlara etkin ve

verimli bir sekilde yayilmasi ile gerceklestirilebilecektir.

Belediyeleri ilgilendiren; 5393 sayili Belediye Kanununun 49. maddesi ve
5126 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 21. ve 28. maddelerine dayanilarak
c¢ikarilan, belediye ve bagli kuruluslar1 ile mahalli idare birlikleri norm kadro ilke ve
standartlarina dair yonetmelik c¢ikarilmistir. “Bu  Yonetmeligin amaci; kamu
kaynaklarmin etkili ve verimli kullanilmasi, yerel hizmetlerin dengeli dagiliminin
temin edilmesi, belediyeler tarafindan sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi,

ihtiya¢ duyulan nitelik, unvan ve sayida personel istihdammin saglanmasidir.”3!

Belediye zabitasi personeli yirmi dort (24) saat esasli ve vardiyali olarak
gorev yaptigl i¢in zabita personelinin sayisi, belediye meclislerinde yasal sinirlar
icerisinde belirlenen sayiya uygun olarak tamamlanmali ve isin aksamadan yapilmasi
saglanmalidir. Boylece hizmetin daha kaliteli ve verimli yapilabilmesinin 6nemli

ayaklarindan birisi olan personelin sayisinin yeterli olmasi saglanmalidir.

1.1. Hizh Kentlesme ve Belediyenin Sorumluluk Alanlarimin Genislemesi

Sorununa Iliskin Céziim Onerisi

Tirkiye’de son 40-50 yilinda yasanan hizli gelisim ve degisim ile kentlerde
niifus ve yerlesme alanlar1 artmis, bu da dogal olarak belediyelerin ¢aligma alanlarini,
yetkilerini ve sorumluluklarmi genisletmistir. Tiirkiye’de 1970 yilinda kirsal niifus;
%61,5 iken kentsel niifus ise %38,5 idi. 2012 yilindaki oran ise kirsal niifus %22,7
iken kentsel niifus %77,3 olmustur.!® 42 yillik bir siire igerisinde iilke i¢inde
kirsaldan kentlere dogru yasanan bu genisleme kentlerin sadece niifuslarmi degil
yasam ve yerlesme alaninin da degistigini ortaya koymaktadir. Kaya bu hususla ilgili

olarak su aciklamay1 yapmistir:

“Ulkemizde ozellikle 1950 lerden sonra hizli ve diizensiz bir kentlesme

stireci baslamis, bunun dogal bir sonucu olarak da kéyden kente gé¢ olgusu

131 Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Dair
Yonetmelik, Madde: 1, 2007.

132 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), (erisim tarihi:13.03.2012),
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1068,
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siyasi iktidarlarin da tesvikiyle onlenemez bir hal almistir. Kentlerin hizli
biiyiimesi, kentte yapilara olan talebin artmasi ve buna paralel olarak da

kentsel rantin yiikselmesi imara aykiri, kacak yapilasmayr beraberinde

getirmistir. "%

Belediye zabitas1 personeli de ifa ettigi gorevle ilgili olarak bu degisim ve
gelisimden etkilenmistir. Artan niifus ile birlikte insanlar barinma ihtiyaglarini
karsilamak i¢in izinsiz ve ruhsatsiz yapilasma yoluna gitmislerdir. Mutlu bu konuya

su sekilde deginmistir:

“Bu yapilarin ise neredeyse tamami kamu arazisi olan ve burada belirtilen
adwla hazine arazisidir. Bu yapilasmaya, siyasi rant, diger sosyal ve ekonomik
nedenlerden otiirti g6z yumulmugstur. Sorunun ¢oziimii iSe neredeyse sadece

belediyelere, dolayisiyla da belediye zabitas: personeline havale edilmistir.” *3*

Bu konunun, yapilacak yasal diizenlemeler ile netlige kavusturulmasi
gerekmektedir. “Vatandaslarin kacak olarak yaptiklari yapilarin 6nemli bir bolimii
belediyelere ait arsa ve araziler degil; devletin arazileridir.”**® Hazine arazisi diye
tabir edilen araziler, Maliye Bakanligi, Milli Emlak Genel Miidiirliigii uhdesindeki
arazilerdir. Bu hususta belediyeleri baglayan tek nokta ise arazilerin sehir i¢inde yani

‘belediye miicavir alanlar1’ i¢inde kalmasiydi.

Belediye zabita personeli ise; bireysel suiistimaller, siyasi ve yonetsel
baskilar basta olmak iizere bir¢ok nedenden 6tiirii kendi gorev alanmi i¢inde kalan
arazilere kacak yap1 yapilmasmi onleyememistir. Ancak konuya bir de su agidan
bakmak gerekmektedir; 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu’na gore, bir ilde, belediye
miicavir alanlar1 disinda kalan alanlarda kagak yapilagsmanin engellenmesi i¢cin gorev

alan personel genel kolluk kuvveti olan ‘jandarma’dur.

Demirci, konuyla ilgili olarak su degerlendirmeyi yapmaktadir:

133 Erol KAYA, Hulusi SENTURK, Modern Kent Yénetimi 1, Istanbul: 2008, s.25.

134 Selcen MUTLU, Tiirkiye'de Yasanan Gecekondulasma Siireci ve Coziim Arayislari: Ankara
Orneg“i, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Ankara 2007, s.66.

135 Mutlu, Tiirkiye 'de Yasanan Gecekondulasma Siireci ve Coziim Arayislari: Ankara Ornegi, S.68.
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“Kagak yapilan arazi kamu arazisi oldugu i¢in bu hususta da tipki il ozel
idaresi suurlart  dahilinde oldugu gibi genel kolluk kuvveti, yani ‘polis’

goreviendirilebilir. "%

Boylece belediye zabitasi personelinin gorevinde olan etkisizligi, verimsizligi
ve caydirict giiciiniin olmamasi sorunu giderilebilir ve konuyla daha etkin miicadele
edilebilir. Ya da diger bir ¢6ziim Onerisi olarak; sistem yine ayni kalmak kosulu ile
kacak yapilarin onlenmesi hususunda, Valilik ve Belediye arasinda bir protokol
imzalanmast ve bu husustaki denetim faaliyetinde, belediye zabitasi personeline
destek olarak daha koordineli bir sekilde polis giicii tahsis edilmelidir. Okmen

konuyu asagidaki gibi 6zetlemektedir:

“Kiiresellesmeyle birlikte artan yerellige paralel olarak gittikce
hizlanan kentlesme olgusu, giintimiizde, kent yonetimlerini giderek biiyiiyen
sorunlar ile karsi karsiya birakmaktadr. Bu siiregle birlikte bir yandan mevcut

hizmetlerin iyilestirilmesi gerekirken, bir yandan da yeni kentsel hizmetlere

olan talebi ve ihtiyaci karsilamak zorunda kalmaktadr. "*%'

Tirkiye’de son yillarda yasanan go¢ sorunu, kentlerin gerek niifus gerekse
kullanim alan1 olarak geniglemesi, sadece yerlesim yeri sorunu degil ayn1 zamanda
hizla ve diizensizce kentlilesen insanlar i¢in ‘is ve ge¢im sikintisi’ sorununu da
beraberinde getirmistir. Tilirkiye’de hizla yasanan sehirlesme ve niifus artis1 maalesef
ki beraberinde diizenli bir sekilde artan is sahalarin1 beraberinde getirmemistir. Belli
sehirlerde cografi ve diger hususlarla birlikte artan is sahalar1 iilke genelinde orantili
sekilde yansimamigstir. Durum bdyle olunca sehirde yasayan insanlar is sahalarinin
kisitl olmas1 ve egitim ve diger nedenlerden dolay1 da kamuda istihdamin da kisith
olmas1 sonucu giinliikk islere ve Ozellikle ‘seyyar saticilik’ dedigimiz vergisiz,

denetimsiz, kontrolsiiz ve ‘giinii birlik’ denebilecek is sahalarina yonelmislerdir.

Toplum hayatinda insanlarin saghigini tehdit edebilecek iiriinlerin denetimsiz
ve kontrolsiiz bir sekilde, sehir estetigini de bozan kosullarda satilmasi kent

yasaminda sikintilar ¢ikarmustir. Insanlarm is bulamamalar1 sonucu bu tarz alanlara

136 Ercan DEMIRCI, Kentlesmenin Bir Sonucu Olarak Gecekondu ve Gecekonduya Alternatif
Coziimler, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya 2013, s.44.

137 Mustata OKMEN, Kiiresellesme Siirecinde Yerellesme Egilimleri ve Yerel Yonetimler, Yerel
Yénetimler Uzerine Giincel Yazilar 1 Reform, Ankara: Nobel Yayinevi, 2005, s.556.
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yonelmesi de belediyeleri ve Ozelinde ise belediye zabitasini direkt olarak
ilgilendiren bir husus olmustur. Bu husus ise yoneticilerce belediye zabitasi
yonetmeligine ve 5326 sayili Kabahatler Kanununa ‘seyyar saticiligin yasak oldugu’

seklinde bir hiikiim konularak belediye zabitasina havale edilmistir.

Ancak sadece ge¢im sikintisindan dogan bir sorun olmayan seyyar saticilik
zamanla sehir hayatinda Onemli bir sorun haline gelmistir. Tiirkiye’nin sosyo-
ekonomik durumu ve diizeyi ile ilgili olan seyyar saticilik sadece belediyeler ve
zabitaya havale edilerek ¢oziilecek bir sorun olmaktan 6teye gegmistir. Bu durumun
onlenmesi ile ilgili olarak sadece yonetmelik ve kabahatler kanununa dayali bir
caydirict mekanizma terk edilmeli ve seyyar saticiligin dnlenmesi i¢in agir cezai
miieyyideler i¢eren kanunlar ¢ikarilmalidir. Nasil ki bir donem seyyar saticilarin
satt1ig1 kitap ve CD konusu, TBMM’de ¢ikarilan 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu’nun bu hususu ihlal edenlere adli para ve hapis cezasi ongérmesi ile
coOziildiiyse, seyyar saticilarin sattiklar1 gerek gida gerekse gida disi tiim iiriinlerin
iiretim ve satisinin men’ine yonelik bir kanun ¢ikarilmasi ve bu kanunda adli para ve
hapis cezas1 ongoriilerek, yani seyyar saticilik ‘kabahat’ olmaktan ¢ikarilmali ‘sug’
statiisiine alinmalidir. Boylece kent hayatini olumsuz etkileyen bu husus ¢dziime

kavusturulabilir.

1.2. Degisen Konjonktiiriin Yarattig1 Sorunlara iliskin C6ziim Onerisi

Cagimizda, teknoloji, insanlarin yasayislari, toplum kurallar1 ve ortaya ¢ikan
yeni ve cesitli ihtiyaglar nedeniyle mevzuat hizla degismektedir. Sehirler ve
insanlarin yasam alanlar1 genislemektedir. Belediye zabitasinin da gorev yeri ve her
giin ¢esitlenen sorun ve artan ihtiyaglarla yasamin hizla aktig1 basta biiyiik sehirler
olmak tizere kent veya ilce merkezleridir. Belediye zabitasi personeli, 1970 veya
2000°1i yillardaki gibi mahalle esnafi ile degil artik biiyiikk fabrika/holding
sahipleriyle veya yoneticileriyle muhatap olmakta/olabilmektedir. Bu durumlar
karsisinda belediye zabitas1 personelinin, gorevini ifa ederken ihtiyag duydugu ve
gorevini daha rahat, etkin ve verimli bir sekilde yapabilmesi i¢in, giiclii ve agik bir

mevzuata ve iletisim araclarina ihtiya¢ duymaktadir.
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Sorunun ¢6ziilmesi igin yapilmasi gereken ise; giiniin her saatinde gérevinin
basinda olan zabita personelinin gdrevinin en iyi sekilde yapabilmesini saglayacak
iletisim araglari, bilgiye her an ulasabilmesini saglayacak ara¢ ve geregler
saglanmalidir. Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda bu konu: “Zabita
teskilatlarinda teknolojik imkanlar artirilmali etkin ve verimli ¢alisma i¢in bilisimle
desteklenmis yazilim ve donanim saglanmalidir. Zabita yonetmeliginde diizenleme
yapilarak gerek tablet bilgisayar ve gorsel kayit cihazlari ile hizmetler ve denetim

99138

hizlandirilmalidir. seklinde degerlendirilmistir.

Yine Calistayda bu konu ile ilgili olarak: “Zabita Yo6netmeliginde kurumlarin
hali hazirda kullandiklar1 Telsizlerin yonetmelige yazilarak Bilgi Teknolojileri

fletisim Kurumdan (BTK) iicretsiz tahsisi saglanmalidir.”t%

seklinde bir karar
almmistir. Bu maddelerden de anlasilacagi {izere teknik donanim eksikliginin
zabitanin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesini engelleyen bir husus oldugu
genel olarak tespit edilmektedir. Ozetle, zabita teskilati, defisen zamana ve
teknolojiye ayak uyduracak seviyede olmali ve buna bagl olarak topluma ve

iilkesine bor¢lu oldugu hizmet etme yiikiimliiliigiinii en iyi sekilde yapabilmelidir.

2. Belediye Zabitas1 Personelinin Gorevini Fiilen Yapmasi Esnasinda

Karsilastign Sorunlara Iliskin Coziim Onerisi

2.1. Giivenlik Sorunlarina iliskin Coziim Onerisi

Belediye zabitasi personelinin giivenligi ile ilgili sorunlar, personelin icra
ettigi gorevin getirdigi risk ve tehlikeler géz oniinde bulunduruldugunda zabitasi
personeli icin en énemli sorunlarmdandir. Oncelikle sunu belirtmek gerekir ki gerek
vatandas gerekse her tiirlii isle ugrasan yapan esnaf olsun, bu kisilerin mevzuata
aykir1 herhangi bir is, islem veya faaliyeti yok ise o kisinin hayatin olagan akisinda
belediye zabitas1 personeliyle ya da belediye zabitasinin uyguladigi bir cezai islem

ile karsilagsmas1 pek miimkiin degildir.

138 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 21, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
1391, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 22, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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Belediye zabitasi personeli, mevzuata aykiri is yapan her kesimden kisilerle
muhatap olmaktadir. Muhatap olunan kisiler zabita personelinin uyguladigi islemlere
kars1 genellikle ‘mukavemet’ gdstermektedirler. Bu mukavemet, genellikle dnce
sozlii satagma, sonra tehdit ve daha sonrasinda fiili saldir1 gibi gérevi yapmaya engel
bircok miidahale seklinde gergeklesebilir. Belediye zabitasi personelinin ise tek
silahi, ‘kalemi’ ve kendisine dayanarak gorev ifa ettigi mevzuatin kendisine verdigi

yetki olmaktadir.
Kapar ve Col meseleyi su sekilde ele alir:

“Zabita personelinin muhatap oldugu kimselerin zabitaya karsi bu denli fevri
ve saldirgan olmalarinda ana etken ise o kisilerin, belediye zabitasi personelinin

anlamda ‘savunmasiz’ oldugunu bilmeleridir. ™*°

Diger 6nemli bir husus, belediye zabitasi personelinin ‘hukuki giivenligi’dir.
Bu husus zabita personelinin en az ‘can giivenligi’ kadar 6nemlidir. Cilinkii zabita
personeli, genis bir mevzuata bagli olarak gorev yapmaktadir. Zabita personeli,
seyyar saticinin malin1 alirken o seyyar satici ile mahkemelik olabilmekte, cevreyi
kirlettigi i¢in fabrikayi, kacak ve ruhsatsiz calistigi igin bir benzin istasyonunu
miihiirleyebilmektedir. Tim bu is ve islemlerle ilgili olarak hakkinda dava agilan bir
zabita personeline, belediyeler ne bir avukat tahsis etmekte ne de hukuki anlamda

herhangi bir destek saglamaktadir. Erkul’da bu konuya su sekilde deginmistir:

“Belediye zabitasi memurlari, gérev sirasinda, gérevden kaynaklanan
ve mahkemelik olan konularda belediyeler tarafindan hukuki anlamda yalniz
birakilmaktadir. Gérevden kaynaklanan sorunlarda belediye avukatlar:
mahkemelerde zabita memurlarini savunmali ve onlart gérevierinde yalniz
birakmamalidir. Bu amacla zabita teskilati biinyesinde bir ‘hukuk biirosu’

olusturulmalidir.”***

Zabitanin uyguladigi tiim islemlerin mevzuata dayanmasi nedeniyle gerek
hukuki destek gerekse mevzuatin dogru bir sekilde personele aktarimu ile ilgili olarak

teskilat igerisinde hukuk biirosu olusturulmasi elzemdir. Ayrica, Ankara’da yapilan

140 Kapar vd., Vatandaglar Tarafindan Belediye Zabitasina Yoneltilen Isyeri Siddeti, s.194-97.
141 Erkul vd., Belediye Zabitasimin Orgiitsel Yapisi, Sorunlar: ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.97.
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2. Zabita Calistayinda bu hususun yeni c¢ikarilacak belediye zabita yonetmeligine
konulmasi ve ifa ettigi gorevden dolayr mahkemelik olan personele hukuki destegin

142 e “Mevzuatin,

belediyelerce zorunlu olarak verilmesi hususu Ongoriilmiistiir.
zabita personeline licretsiz ve kesintisiz bir sekilde ‘hukuki destek’ verilebilecek hale

getirilmesi elzemdir.”'*3 seklinde karar almmustir.

Son olarak, zabita personelinin adli bir vaka sonucu mahkemelik olmasi
halinde mahkeme safahatinda, 5393 sayili Belediye Kanunu’nda belirtilen “Belediye
zabitasina, gorevi sirasinda kasi gelen ve gorevini yaptirmayanlar, bu davranisi genel
kolluk kuvveti olan polis veya jandarmaya karsi yapmis gibi degerlendirilirler.”
hilkkmiine ve bu durumun mahkemelerde belirtilmesine ragmen bu hiikiim dahi
uygulanmamaktadir. Bu hiikmiin uygulanmasi igin, I¢isleri Bakanliginin, Emniyet
Genel Midirligine (EGM), ‘Karakolda tutulacak tutanakta, bu hiikmiin savciya
acik¢a hatirlatacak sekilde yazilmasi® i¢in bir ‘genelge’ yayinlamasi, mahkemelerde
ise bu hiikkmiin uygulanmasinin 6niiniin acilmasi i¢in ise Adalet Bakanligina ‘bilgi

yazis1’ yazmasi gerekmektedir.

2.2. Belediye Zabitasi Personeline Gorevi Esnasinda Yapilan Fiili Saldirilara
Karsi Savunma Icin Verilen Arac-Gere¢ Sorununa iliskin Céziim

Onerisi

Belediye zabitasi, kamusal bir gérevin yerine getirilmesi i¢in kurulmus bir
teskilattir. Bu teskilatin; insan giicii ve bu insan giicliniin gorevi en iyi sekilde yerine

getirmesi i¢in ara¢ ve gerece ihtiyaci vardir. Simsek konuya soyle deginmistir:

“Orgiitler belirli amaclari gerceklestirmek, belirli hedeflere ulasmak iizere
insan ve insan disi arag ve gereclerden olusmaktadir. Bu amag ve hedefler insanlarin

belirli ihtiyaclarim karsilamak iizere olusturulmugstur. ”***

Belediye zabitas1 personelinin gorevini ifasi esnasinda karsilastigi bir direnis

veya kendisine yapilan fiili saldir1 durumunda kendisini savunmasi i¢in sadece ‘biber

142 3, Zabita Calistay1, Ankara, 21-23 Kasim 2016.
143 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 7, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
144 Simsek, Belediye Zabita Orgiitiiniin Orgiitsel ve Islevsel Gerekliligi Uzerine Bir Inceleme, $.403.
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gazt’ verilmistir. Kask ve kalkan ise sadece kagak yapilarin yikimi esnasinda

kullanilmaktadir. Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda alinan karara gore:

“Zabita ¢alisanlarinin ¢alisma ortamlarinda c¢esitli sikintilar yaganmaktadir.
Bunlarin bir kism1 uygulama sirasin da yasanan saldirlar, darplar olmakta zabitalar
ugradig1 saldirilarda 6lmekte ve yaralanmaktadir. Mevcut yonetmelikteki savunma
amagli teghizat olarak dnerilenler yetersizdir. Savunma amacli techizatlara, giivenligi

saglayacak yonde yeni hiikiimler konulmalidir.”*4

Belediye zabitas1 personelinin ifa ettigi kimi gorevlerde kask, kalkan ve biber
gaz1 gibi techizatin yeterli olmadigi ortadadir. “Kamu hizmetlerinin etkin ve verimli
sekilde verilmesi i¢in, zabita personeline verilen ara¢ ve gerecler giiniin kosullarina
uygun olmali ve benzeri isleri yapan kolluk gii¢lerine verilen ara¢ ve geregler zabita

memurlarina da verilmelidir.”14%

“Belediye zabitasi personelinin giivenligi ile ilgili olarak belediye zabitasina
kask, kalkan ve biber gazi gibi savunma araglar1 verilmistir. Ancak bu savunma
araclarinin belediye zabitasinin kendisini savunmaya iliskin olarak yetersiz

kalmaktadir.”*4’

Mevzuat zabitaya °‘silah tasima yetkisi’ vermemektedir. Silah verilmesi
hususu, zabitanin tiim giivenlik sorunlarini ¢6zmese de en azindan gorev esnasinda
caydiriciligint artiracaktir. Bu caydiricilik da belediye zabitasi personeline, gerekli
egitim verildikten sonra, bir kolluk kuvveti olmasinin da geregi olarak ‘silah
verilmesi’ ile nispeten saglanabilir. Gilinlimiize dek ¢esitli defalar hazirlanan ve
Onerilen kanun taslaklarinda belediye zabitasina silah tasima yetkisi verilmesi
gerektigine dair maddeler gliindeme alinmistir. Ancak bu husus c¢esitli nedenlerden

dolay ger¢ceklesememistir.

Belediye zabitasina silah verilmesi ile ilgili olarak Idris GULLUCE, “Yerel
Yonetimlerin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri” isimli eserinde, Enis YETER,

“Belediye Zabitas1 ve Personeline iligkin Diisiinceler” isimli eserinde ve Ramazan

1451, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 5, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

16 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, 5.102.

147 Akbaba, Belediye Zabitasinin Gorev Alaninin Simirlarinda Ortaya Cikan Sorunlar, 5.84.
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Cengiz DERDIMAN, “Belediyelerin Kolluk Fonksiyonlarina Iliskin genel Bir
Degerlendirme II” eserinde belediye zabitasma silah tasima yetkisi verilmesi
hususunu savunurken; Onur Ender ASLAN, Orsan O. AKBULUT ve Nizam ONEN,
isimli yazarlar; “Belediye Zabita Hizmetleri Yonetimi” adli eserlerinde belediye

zabitasina silah tagima yetkisi verilmemesi gerektigi hususunda birlesmektedirler.

Belediye =zabitasi personelinin yaptig1 isi kimi Avrupa Birligi (AB)
iilkelerinde yapanlar gorevleri esnasinda silah tasimaktadirlar. Ornegin “Italya’da
Venedik belediyesinde gorev yapan zabitalarm silah tasima yetkileri vardir.”'*8

Belgika’da gorev yapan belediye kolluk kuvvetinin de silah tasima yetkisi vardir.

2.3. Belediye Zabitasi Personelinin Gorevi ile ilgi Zor Kullanma Yetkisi

Sorununa Iliskin Céziim Onerisi

Belediye zabitasi personeli goérevin icrasi esnasinda zor kullanmayi
gerektirecek birgok is yapmaktadir. Ornegin: “Belediye zabitas1 personeli, bir seyyar
saticinin sattig1 mala el koyarken zor kullanir.”**° Ya da vatandaslarin yiiriimesi igin
ayrilan kaldirim iizerine masa veya sandalye koyan esnafin isgal unsurlarina el
koyar. Yine dilencilikle miicadele kapsaminda, dilencilik yapanlar1 yakalar, ceza
yazar ve lizerinde bulunan paralara, belediyeye irat olarak gecirilmesi icin el koyar.
Tim bu is ve islemler zabita personelinin yerine getirirken zor kullanmasi gereken

gorevlerdir.

Zabita personelinin yaptig1 bu isler, belediye kanununda verilmis ve gorevin
etkin bir sekilde ifa edilmesinin geregi oldugundan, zor kullanma bu gergevede
mevzuata aykir1 degildir. Keza normal sartlarda herhangi bir kimsenin malini veya
esyasini elinden; zor kullanarak almak; 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’na (TCK)
madde 149’a gore, ‘yagma’ sugunun islenmesidir ki hapis cezasini gerektirir. Ancak
belediye zabitas1 personeli, bu konuda kanunlarin kendine verdigi yetkiyi kullanarak

gorevini ifa etmektedir.

148 fstanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanhgi, Venedik Belediyesi Ziyareti Raporu,
2008.
149 Belediye Zabitas1 Yonetmeligi, 2007.
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Ancak bu zor kullanma ile ilgili olarak ilgili kanunda bazi eksiklik ve

belirsizlikler vardir. Avci da bu hususa su sekilde deginmektedir:

“Belediye zabitastmin zor kullanma yetkileri hakkinda Belediye Kanununda
agik bir hiikiim bulunmamaktadr. Fakat Belediye Kanunu’'nun 51. madde diizenlemesi
belediye zabitasina verdigi emirlere uymayanlara karsi ceza ve yaptirnmda bulunma
vetkisi tanmidigindan bu yetkinin dogasi geregi her tiirlii zor kullanmayr icerdigi kabul
edilmelidir. Yani belediye zabitasimin zor kullanma yetkisini kullanacagi haller ve zor
kullanmanin sekli acikca belirtilmemisse de, belediye zabitast gerek belediye gerekse

diger kanunlarla kendisine verilen gorevieri yerine getirirken zor kullanma hakkina

sahiptir. "%

Yine bu konuda Avci:

“Tiim ozel kolluk tiirlerinde oldugu gibi belediye zabitasinin zor kullanma
yetkileri kanunla diizenlenmelidir. "' diyerek belediye zabitas1 personelinin olmasi
gereken zor kullanma yetkisinin ¢ kanuna’ dayandirilarak goérevi ifa eden personelin
hukuki olarak giivence altina alinmasi1 gerektigini belirtmistir. Ayrica kanuna
dayanmasi ile zor kullanma yetkisinin sekil ve sartlar1 ayrintili bir sekilde

diizenlenebilecektir.

Belediye zabitasmin gorevi genel anlamda diisiiniildiigiinde ‘zor kullanma’
hususunun en muglak oldugu durum, cezai islem veya tutanak uygulanacak vatandas
veya is ve mekan sahibi kimseye herhangi bir islem uygulanacag: sirada o kisinin
kimlik ve adres bilgilerine ihtiyag duyulmasi ve isleme muhatap kisinin bu bilgileri
paylagsmak istememesi durumudur. Ancak muhatap olunan kisinin bu bilgiyi
paylagsmamasi1 durumlarinda belediye zabitasi personelinin ne tarz bir yol ve yontem
izleyecegi hususunda herhangi bir agiklik bulunmamaktadir. Bu husus, Ankara’da
yapilan 1. Zabita Calistayinda: “Zabita Yonetmeligi, yonetim anlayis1 geregince
»152

calistayda giindeme getirilen talepler dogrultusunda yeniden diizenlenmelidir.

seklinde ele alimmustir.

150 Ali Avel, Ozel Kollugun Zor Kullanma Yetkisi, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Polis
Akademisi Giivenlik Bilimleri Enstitiisii, Ankara 2011, s.193.

181 Avel, Ozel Kollugun Zor Kullanma Yetkisi, s.197.

152 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 3, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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Islerlikte belediye zabitas1 personeli, cezai islem uygulayacag: kisinin kimlik
ve adres bilgilerini paylasmamasi durumunda genel kolluk kuvvetlerini aramakta ve
olay yerine intikal eden genel kolluk kuvvetleri vasitasiyla kisinin bilgilerine
ulagilmakta ya da kisi karakola gotiiriilmekte, boylece gerekli islem
yapilabilmektedir. Konuyla ilgili esas 6nemli noktasi ise, genel kolluk kuvvetleri
olay yerine intikal edene kadar, cezai isleme muhatap olan kisi veya Kkisilerin
gosterdikler1 mukavemete karsi zabita personelinin ne sekilde davranacagidir. Bu
konuda ne 5393 sayili Belediye Kanununda ne de diger kanunlarda herhangi bir
aciklik bulunmamaktadir. Bu konuya dair ilgili kanunlara, boyle bir durumda ne
yapilmas1 gerektigi hususunu agik ve net bir sekilde agiklayan madde konulmasi

gerekmektedir.

2.4. Muhatap Olunan Kisilerin ve Kamu Otoritelerinin Belediye Zabitasi

Personeline Uyguladiklari Baski Sorununa iliskin Céziim Onerisi

Belediye zabitas1 personelinin, gérevini ifa ederken muhatap oldugu kisiler o
kentte yasayan, ticari anlamda faaliyet gosteren ve gosterdigi faaliyetler sonucu
belediye zabitasi personeli ile karsilasabilecek veya karsi karsiya gelebilecek
kigilerdir. Hatta bu kisiler, kimi zaman belediye zabitas1 personelinin bagli
bulundugu belediyenin bagkani, iist yoneticileri, belediye meclisi liyeleri veya onlarin
yakinlar1 olabilmektedir. Bu husus, belediye zabitasi personelinin goérevini ifa
ederken karsilastig1 ve gorevin etkin ve verimli bir sekilde ifa etmesini zora sokan
olumsuzluktur. Belediye zabitasi personeline karsi yapilan baski ve caydirmaya
yonelik girisimler karsisinda personelin gerek belediye biinyesinde gerekse mevzuat

cergevesinde sikayet edebilecegi aktif bir koruma mekanizmasi bulunmamaktadir.
Bu konuda Erkul su agiklamay1 yapmaktadir:

“Belediyelerde zabitanin zaman zaman siyasal yonden dislanmasi ve
siyasal baskilara maruz kalmasi, kurumu ve is gorenleri olumsuz yodnde

etkilemektedir. Bu nedenle belediyenin denetim zabita kamu adina; tarafsizlik,
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nesnellik ve esitlik ilkelerine gore calismalidr. Bunun zabita teskilatimin siyasi

etki ve baskilarin disinda tutulmas: gerekir. >

Bu gibi durumlarin 6niine gecilmesi islerlikte gergekten de zordur. Anayasa,
kanun ve yonetmelik gibi tiim normlarda zaten kanun 6niinde tiim kisi ve ziimrelerin
esit oldugu ve kanunu uygulayanlarin, uygulamada herkese esit sekilde davranmalar1
gerektigi belirtilmektedir. Yani mevzuat zaten uygulamada siradan vatandasa da

biirokratik olarak ve siyaseten etkin kisilere de esit davranilmasini emretmektedir.
Ezber bu hususu su sekilde ele almaktadir:

“Belediye zabitasi; hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk, tarafsiziik,
hakkaniyet, nesnellik ve esitlik ilkeleri dogrultusunda kaliteli, etkin ve verimli
bir bi¢cimde faaliyet gostermelidir. Zabitanin bu yonde bir birim olabilmesi i¢in
tiim yerel kosullar, baskilar ve siyasal etkilerden arindiriimalidir. Bunu
saglayacak bir yonetim modeli olarak stire¢ yonetimi modeli segilebilir. Bu
modelle yerel belediyelerin basinda bulunan yéneticilerin secimler sonucunda

degismesi durumunda zabita teskilati bu degisimden etkilememeli ve zabita

personelinin bagimsizligi ve tarafsiziigi saglanmalidur. ”*>*

Belediye zabitas1 personelinin gorevini yaparken karsilastigi bu gibi sorunlar
karsisinda yapilmasi gereken ise, toplumsal, biirokratik ve siyasal ‘etik’ kavrammin,
bireyler ve toplumda oturmasini saglayacak faaliyet ve diizenlemelere gidilmesi
gerektigidir.?®® Halkin sectigi ve esas gdrevi de o kentte esit ve adil hizmet ile gdrev
yapmasi gereken belediye baskanlarmin ‘tutum ve davraniglari’ da belediye
zabitasinin higbir baski ve zorlama olmaksizin gorevini en iyi, esit davranigla ve
dogru bir sekilde yerine getirebilmesinde hayati 6nem tasimaktadir. Sonug olarak;
belediye zabitas1 teskilati; tarafsizlik, nesnellik ve esitlik ilkeleri dogrultusunda
faaliyet goOstermesi i¢in yerel kosullar, baskilar ve siyasal etkilerin disinda

tutulmalidir.

158 Erkul vd., Belediye Zabitasimin Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.97.

15%4Memet EZBER, Belediye Zabita Hizmetlerinde Siire¢ Yonetim Modeli Uygulamast, Yiiksek Lisans
Tezi, Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2013, 5.110.

15 Tim Yerel-Sen, “Zabitanin Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
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3. Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlara iliskin Coziim Onerisi

3.1. Smir ve Yetki Ile Tlgili Uyusmazhklar ve Bu Uyusmazhklarda Belediye

Zabitas1 Personelinin One Siiriilmesi Sorununa iliskin Céziim Onerisi

5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve
6360 sayili Biitiingehir Kanunu; belediyelerin sinirlarinin, gorev, yetki ve sorumluluk
bolgelerinin diizenlenmesi, degisimi ve tasnif edilmesi baglaminda esasen ¢ok agik
ve nettir. Tiim sorun, Tiirkiye’de birgok konuda oldugu gibi siyasal yaklagimlardan
kaynaklanmakla birlikte belirtilen konularda mevzuat agik ve nettir. Ancak

Harputlugil’e gore:

“Biiytiksehir ve ilce belediye zabita birimlerinin birbirlerinin gorev, yetki ve
sorumluluk  stmirlarina  miidahalelerinin ~ dnlenmesi  i¢in  mevzuatla ilgili
diizenlemelere gereksinim vardir.”*®® Bu diizenlemeler zabita personelinin etkin ve

hizmet odakli calismasini da saglayacaktir.

“Zabita teskilatinin Orgiitlenmesinde yOnetimsel sorunlardan birisi de
belediye yonetimlerindeki ikili yapilanma sistemidir. Biiyiiksehir belediyeleri ile ilge
belediyelerinde goérev yapan zabitanin gorev, yetki ve sorumluluk paylasimi
noktasinda ¢esitli ¢eliskiler ortaya ¢ikarmaktadir. Biiyiiksehir ve ilge belediyelerinin
zabita hizmetlerinin koordineli olarak sunulmasi i¢in ¢esitli ilke ve kurallar olsa da
bu ilke ve kurallar uygulamada tam olarak isletilememektedir. Sonug olarak
biliyiiksehir ve ilge belediyelerinin zabitalar1 arasinda sik siirtiismeler meydana
gelebilmektedir.”*®” Meydana gelen ve medyaya da yansiyan cesitli sorunlarda da

zabita personelinin One siiriildiigii gériilmektedir.

“5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 6/a-n ve 23. maddelerinde
verilen yetki ile Igisleri Bakanlhigmca cikarilan ydnetmelikte zabita hizmetlerinin
biiyliksehir ve ilge belediyelerince koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi igin gesitli usul

ve esaslar getirilmistir. Ancak bu usul ve esaslarin uygulamasinda biiyiiksehir ve ilge

16 Harputlugil, Belediye Zabitas, s.91.

157 Necdet AYKAC, Program Gelistirme Amaciyla Kegioren Belediyesi Zabita Personelinin Hizmet
I¢i Egitim Ihtiyacimn Saptanmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara 1993, s.271.
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belediyeleri zabita 6rgiitleri arasinda sik sik siirtiismeler ¢ikmaktadir.”*°® Burada esas
sorun isi ve gorevi kanunlari icra etmek olan, kamu adina gorev yapan belediye
zabitas1 personelinin, siyasal ve bireysel ¢ikar iligkilerine alet edilmesi ve meslegin
itibarin1 zedeleyecek sekilde sahaya siiriilmesidir. Sinir anlagsmazligi ya da diger
hususlarda anlagsmazlik yasayan iki ayr1 partiye mensup baskanlarca yonetilen
belediyelerin zabita personelinin birbirleriyle kavga ettirilmesi ve birbirlerine karsi
kullanilmas1 nereden bakilirsa bakilsin kotii bir goriintii ortaya ¢ikarmaktadir ve

meslegin itibarina biiyiik bir darbe vurmaktadr.*®

Konu Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda: “6360 sayili kanundan sonra
bircok belediyemiz ilk kez biiyliksehir belediyesi olmus, miilki sinirlarin biiyiiksehir
smir1 olmast sebebiyle de, il ¢capindaki zabita hizmetlerinin biiyiiksehir belediyeleri
tarafindan verilmesi durumu ortaya c¢ikmistir. Anilan kanun zabita hizmetleri
yoniinden irdelendiginde; biliyiiksehir belediyeleri ile ilge belediyelerinin zabita
birimlerinin koordinasyonunu saglanmasi i¢in gerekli ¢aligmanin yapilmasi ve bu
konunun yonetmelige konulmasi gerekliligi s6z konusudur. Bunun saglanmasi
neticesinde, Altyapi1 Koordinasyon Merkezi (AYKOME) benzeri bir birliktelik ve

9160

koordinasyon saglanmig olacaktir. seklinde ele alinmstir.

Bu gibi olaylar sirasinda belediye zabitasi personelinin birbirlerine karsi

kullanilmalarinda belediye zabitalarinin yasal ve ydnetsel bir zorunlulugu yoktur.

158 Fethi AYTAC, “Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi Yenilenmelidir?, [iler ve Belediyeler
Dergisi, Mayis-Haziran 1990, s.271

159 Belediyeler arasinda yasanan bu tiir smir kavgalariyla ilgili baz1 haberler medyaya yansimustir.
Cesitli 6rnekler igin:

1- CHP'li ve AK Partili Belediyelerin Sinir Kavgasi Mahkemeye Tasindi, (erisim tarihi:
14.09.2010) ,
http://www.haberaktuel.com/chp-li-ve-ak-partili-belediyelerin-sinir-kavgasi-mahkemeye-
tasindi-haberi-303091.html

2- Nebahat KOC, “Sisli Ve Sariyer Belediyeleri Gokdelen Kavgasi Yapiyor”, Aksam
Gazetesi/Sektorel, (erisim tarihi:09.06.2010)
http://emlakkulisi.com/39862_sisli_ve_sariyer belediyeleri_gokdelen kavgasi_yapiyor

3- Erhan OZTURK, “CHP'li Belediyeler Birbirine Girdi”, Sabah Gazetesi, (erisim tarihi:
22.10.2014),http://www.aktifhaber.com/akp-ile-chp-arasinda-yenimahalle-kavgasi-
686402h.htm

4-  Cengiz COBAN, “Ak Parti Ve CHP'li Belediyeler Arasinda Barbaros Mahallesi Tartigmas1”
Hiirriyet Gazetesi, (erisim tarihi: 09.09.2014),
http://www.hurriyet.com.tr/ak-parti-ve-chpli-belediyeler-arasinda-barbaros-mahallesi-
tartismasi-27171603http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-
sorunlari-derhal-cozulmelidir.html

160 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 28, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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Yani mevzuat neyi gerektiriyor ise o yapilmalidir. Ayrica, belediye zabitasi, 6zlikk ve
kadro konularinda Igisleri Bakanlhigi’na bagl oldugundan, bakanlik bu gibi olaylarla
ilgili olarak belediye zabitas1 personelinin gorevli olarak 6ne siiriilmemesi hususunda
‘genelge’ yaymlamali ve meslegin itibar ve imajin1 yerle bir eden bu goriintiilere son

verilmelidir.

3.2. Belediye Zabitasinin Uyguladigi Cezai Yaptirnmlar ve Bunlarin

Caydiricihg Soruna iliskin Céziim Onerisi

Yiiz binlerce insanmn birlikte yasadigi kent hayatinda 6nemli konulardan biri,
pozitif hukuka ve sehir yasamanin gerektirdigi davranis normlarina, miimkiin
oldugunca uyumu artiracak sosyal pratiklerin gelistirilmesidir. Ancak bu idealden
¢ogu zaman uzaga distldigi goriilmektedir. Pozitif hukukun getirdigi kurallara
uyulmamasinin birgok sebebi olmakla birlikte en onemli sebeplerden birisi de
kurallara uyumu saglamak adina belirlenen cezalarin caydirict olmamasidir. Cezai
miieyyidelerin caydiriciliktan uzak olmasi, konulan kurallar1 ihlal edenlere engel

olamamaktadir. Yasamis bu hususa su sekilde deginmistir:

“Zabita yonetmelikleri, kentsel yasami diizenleyen ilke ve kurallar
ortaya koymak durumundadir. Béylelikle de olmasi gereken veya ulasiimak
istenen kentsel cevre kalitesi aciklanmis ve belirli bir standarda baglanmuis

olacaktir. Ne var ki belediyelerimiz simdiye kadar bu yolu secmemistir ve zabita

yonetmelikleri yasaklar listesi durumuna getirilmistir. *®*

Belediye zabitasi personeli ve uyguladigi ‘etkisiz ve yetersiz’ miieyyideleri
ele alacak olursak; ornegin seyyar saticilik isi ile ugrasanlara uygulanan ceza 0
kisinin sattig1 mala ve mal satarken kullandig1 techizatlara el konulmasi ve bu kisiye
5326 sayili Kabahatler Kanununun 38/1 maddesine istinaden, 2017 yili rakam ile
109 TL? idari para cezas1 uygulanmasidir. Ayrica seyyar saticilik yapan bu kisi, el
konulan mali eger ‘dayanikli tiikketim maddesi’ ise bir (1) ay i¢inde cezanin 6denmesi
ile el konulan malin1 geri alabilmektedir. Cezalarin caydiriciliktan uzak ve etkisiz

oldugu bu gibi durumlarda, seyyar saticilik yapan kisileri, yaptiklar1 isten kalic1 bir

161 Firuz Demir YASAMIS, Cevre Yonetiminin Temel Araglart, Ankara: Imge Kitapevi, 1995, 5.57.
162 By rakamlar her yil giincellenmektedir.
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sekilde ‘men etmek’ miimkiin olmamaktadir. Ancak is seyyar saticiligin yarattigi
toplumsal problemlere gelince sorumlu ve suglu olarak belediye zabitasi personeli

goriilmektedir. Yine Yasamis bu sorunu su sekilde ifade etmistir:

“Belediye zabita yonetmelikleri, giintimiiziin kentsel yasam anlayigini
kucaklayict bir diizenleme degildir. Soz konusu yonetmelikler kentin tiim sorunlarin
kapsayan ve yonlendiren bir ‘kent kanunu’ olarak algilanmali ve buna gore

diizenlenmelidir. "%

Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda: “5326 sayili Kabahatler Kanunda
yer alan cezalarm bir kismi caydiriciliktan uzaktir. Kabahatler Kanununun bu

99164

anlamda yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. seklinde bir tavsiye karari

almmis ve yetkililerin sorunun ¢6zlimiinde aktif rol almalar1 talep edilmistir.

Benzeri durum dilenciler i¢cin de gegerlidir. Belediye zabitasi, dilenen kisilere
5326 sayil1 Kabahatler Kanunu’na istinaden idari para cezasi uygulamakta ve dilenen
kisinin iizerinden ¢ikan para belediye biitcesine ‘Irat’ (Gelir) olarak
kaydedilmektedir. Ancak uygulanan bu ceza dilenen kisileri dilenmekten men
edememektedir. Sonug olarak toplum hayatinin, konulan kurallara uygun olarak
diizenli ve sorunsuz bir sekilde devam ettirilebilmesi ve ifa ettigi gorev bu diizeni
korumak olanlarin da gorevlerini daha iyi, daha etkili ve daha verimli bir sekilde
yapabilmelerini saglamak i¢in cezalarin caydirict ve etkili olmast hususu ¢ok
onemlidir. Belediye zabitasi personelinin uyguladigi cezai miieyyideler de toplumsal
diizeni saglamak adma caydirict ve etkili cezalar haline getirilmelidir. Ciinkii
belediye zabitasi personelinin icra ettigi gorev ile diizenin saglanmasina yaptigi

katki, kent saglig1 ve glivenligi hususlar1 i¢in de vazgecilmez hizmetlerdir.

163 Yasamus, Cevre Yonetiminin Temel Araglari, $.44.
164 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 2, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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3.3. Kanunlardan ve Ilgili Mevzuattan Kaynaklanan Bosluk Sorununa

Tliskin Coziim Onerisi

Belediye zabitasi personelinin, gorev alani ile bu gorevin kapsami ¢ok
genistir. Zabita personeli ifa ettigi gorev esnasinda takribi yirmi (20) kanun, iki yiiz
(200) yonetmelik ve diger ilgili mevzuati kullanmakta ve buna gore is ve islem
yapmaktadir. Zabita personeli, kent yasaminda toplumu ilgilendiren birgok sorunla
ilgilenmektedir. Her sorunun ¢6ziimii ayr1 bir kanun veya yonetmelige dayandigi i¢in
zabita personeli, gorevini ifa ederken birbirinden ¢ok farkli kanun ve yonetmelige
dayanarak caligmaktadir. Boyle olunca, zabita personelinin sorunun ¢oziimiinde
dayandigir mevzuat kimi durumlarda ya birbirleriyle celismekte ya da birbirinin

yerine ge¢mektedir. Erkul da mevzuattan kaynaklanan sorunu:

“Zabita hizmetlerinin etkili ve verimli olarak yiiriitiilebilmesi igin var olan
vasal diizenlemeler, giiniin kosullarina goére yeniden diizenlenmeli, bu konudaki

29165

mevzuat biitiinlestirilmeli ve giincellestirilmelidir. seklinde ifade etmistir.

Belediyeler, kamu tiizel kisilikleri olduklar1 i¢in, kendilerini ve sorumluluk
alanlarini ilgilendiren alan ve konularda yonetmelik ¢ikarabilmektedirler. Bu konuyla
ilgili sorunlarda da belirtildigi iizere, belediye meclisinden gegerek yiiriirliige giren
bir yonetmelik, konusu ve alani ne olursa olsun, ayni konuyu diizenleyen bir kanuna
aykir1 olabilmektedir. Boyle olunca belediyelerin kanunla diizenlenen bir alan veya
konuda ¢ikardigi yonetmelikler ve bu yonetmeliklere dayanarak zabita personelinin
cezai mileyyide uygulamasi durumu, normlar hiyerarsisine aykir1 olmaktadir. Yani
bir konuda ‘Kanun’ varken uygulamada “Yonetmelik® Oncelikli olarak
uygulanma/uygulatilmaktadir. Ayrica belediye zabitasinin  kurulus teskilat
kanununun da olmamasi sonucunda karsilastigi mevzuat sorunlarinda da ne sekilde is
yapabileceginin de muglak (belirsiz) oldugu durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Yani

zabitanin kurulus ve teskilat kanunu mevcut olsa, belediye zabitasi personelinin

1.65 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, 5.103.
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gorevi esnasinda hangi yasal yolu takip edecegi acik ve net olur bdylece mevzuatla

ilgili sorunlarda izleyecegi yol net olur.6®

Belediye tist yonetimi, belediye meclisince kabul edilen ve kendi ¢ikardigi
yonetmeligin, kanuna nazaran oncelikli olarak uygulanmasi konusunda baski1
yapabilmektedir. Sonrasinda ise olusabilecek yasal bir siirecte ise o islemle alakali
sorumluluk; o islemi uygulayan personele ait olmakta ve o personel adli siirece
muhatap olabilmektedir. Bu sekilde olusabilecek sorunlarm 6niine gegebilmek igin,
belediye zabitas1 kurulus ve teskilat kanunu ¢ikarilmali, belediyeler ve belediyelerin
gorev, yetki ve sorumluluk alanlari ile ilgili konularda ¢ikarilan kanunlarda, konuya
ilgili belediyelerin, kanuna aykir1 olacak sekilde diizenleme yapamayacaklarini ve
belediye meclislerince c¢ikarilan yonetmeliklerin, uygulamalarda oOncelikli olarak
uygulanamayacagini belirten bir madde konulmasi ve durumun agik ve net ifadelerle

belirtilmesi gerekmektedir.

4. Belediye Zabitasi Personelinin Ozliik Haklann ile Ilgili Sorunlarina

Iliskin Céziim Onerileri

Belediye Zabitasinin Kurulus ve Teskilat Kanununun Olmamasi

Sorununa Iliskin Coziim Onerisi

Tirkiye’de blyiiksehir, il ve ilge belediyesi olmak {iizere toplam 1358
belediye vardir. Her belediyenin, cografi yapisi, niifus yapisi, ekonomik kosullar ve
cesitli faktdrler bazinda cesitli sorunlar1 bulunmaktadir. Belediye zabitasi, Icisleri
bakanliginca 5393 sayili Belediye Kanunu’na dayanilarak 2007 yilinda ¢ikarilan ve
gorev, yetki ve sorumluluk alaninda ana g¢ercevenin ¢izildigi yonetmelikle gdrevini

icra etmektedir.

Belediyeler, kamu tiizel kisiligi haiz kurumlar oldugu i¢in yOnetmelik
cikarmaya yetkili kurumlardir. Belediyeler bu yetkiye dayanarak yukarida belirtilen

ve belediyenin bulundugu cografi, ekonomik ve diger kosullar ¢ergevesinde ihtiyag

186 Tiim Yerel-Sen, “Zabitanmn Sorunlari Derhal Céziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014)
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
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duydugu hususlarda belediye zabita yonetmeligi c¢ikarabilmektedir. Cikarilan bu
yonetmelik bakanligin ¢izdigi ana g¢erceveye aykiri olamamaktadir. Bu durumda
herhangi bir belediyede zabitanin kullandig1 yonetmeligin igerdigi bir husus baska
bir belediyedeki herhangi bir sorunla alakali olmamaktadir. Sonu¢ olarak durum
belediye zabitasi ile ilgili bir yonetmelik karmasasi ve kalabaligina doniismektedir.
Bu durum da belediye zabitasi teskilatinin yonetmelik ¢esitliliginden ziyade zabita
ile 1lgili genel g¢erceveyi belirleyen bir kurulus ve teskilat kanununa dayanmasi
gerektigi hususunu ortaya koymaktadir. Simsek bu durumu asagidaki gibi

acgiklamaktadir:

“Belediye zabitasi orgiitiiniin her ilde benzer yapida olmasi, bazi
yonlerden fayda saglayabilir. Oncelikle iilkede bir yerden baska bir yere
tasinan yurttasin belediyeyi ilgilendiren sikdyet ve isteklerini benzer yapiya
sahip yerlere yapmasi daha kolay olacaktir. Ayrica belediyelerin dis denetim

yoluyla denetlenmesi sirasinda orgiitlerdeki yapisal benzerlik denetimcilere de

kolaylik saglayacaktir. "*®

Bu husus, Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda: “Belediye zabita
yonetmeligi, zabitaya dair belli konulardaki sorunlara ¢6ziim olmussa da zabita
personelinin; ¢alisma saatleri, gorev, yetki, sorumluluklar1 ve gérevde yiikselme...
gibi sorunlarina net ve gecerli anlamda bir cevap vermemektedir.”'®® seklinde ifade
edilmistir. Genel kolluk kuvveti olan ‘polis’in gérev, yetki, sorumluluk, atama, tayin
ve terfi gibi biitiin 6zliik haklarina dair konular 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet
Kanununda agik ve net olarak islenmistir. Belediye zabitasi i¢cin de ¢ikarilacak bir
‘kurulus ve teskilat’ kanunu ile burada belirtilen bircok sorun ¢oziime
kavusturulabilecek ve bircok konu daha agik ve net belirtilerek belediye zabitasi
personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarmin daha iyi bir sekilde ifa edilmesi

saglanabilecektir.

1982 Anayasasinin yerel yonetimleri diizenleyen 127. maddesinin son
paragrafinda; °...mahalli idarelerin kolluk isleri kanunla diizenlenir.” hikkmii

bulunmaktadir. Ayta¢ bu konudaki eksikligi su sekilde ifade etmistir:

187 Simsek, Belediye Zabita Orgiitiiniin Orgiitsel ve Islevsel Gerekliligi Uzerine Bir Inceleme, $.402.
168 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 3, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.
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“Belediye’de gorevii kolluk is ve islemlerinin kanunla diizenlenmesi
gerektigi hususu 1982 Anayasasinin hiikmiidiir. Bu husus Icisleri Bakanliginca
bir kanun konusu olarak ele alinmalidir. Veya belediye kanununda yapilacak
bir degisiklikle belediye zabitasina ayri bir béliim ayrilmali ve Anayasa nin

emredici hiikmiiniin kismen de olsa yerine getirilmesi ve bakanliga ayrintili bir

yonetmelik diizenleme gérev ve yetkisi verilebilir. 15

Yapilacak yasal bir diizenleme ile bu eksiklik giderilmelidir. Ayrica, kolluk
kuvveti diye adlandirilan ve “Belediyeler biinyesinde bulunan zabita teskilatlar1 bir
tiirli  kurumsallasamamaktadir. Zabitalik halen meslekten sayilmamakta, bu da

kurumsal bir dagmiklig1 beraberinde getirmektedir.”*"

“Belediye zabitasina yetkililerin esit bir mesafede durmamalari, zabita
yonetmeliginin  giincellestirilmemesi, zabitalarin diger birimlerin  de gorev
alanlarinda gorevlendirilmeleri, zabita personelinin uzmanlastirilmamasi ve yetki
konusundaki ~ kimi  yetersizlikleri  zabita  teskilatinin  kurumsallasmasini
yavaslatmaktadir.”*"* Ancak konu daha ileri bir boyutta diisiiniildiigiinde; Belediye
zabitaliginm, ‘yonetmelik’ yerine ‘kanun’ ile tanimlanmasi hem gorev yapan
personelin hukuki anlamda gilivenligini artiracak hem de gorev yapacak personelin

gorev, yetki ve sorumluluklar1 daha agik ve net bir sekilde ortaya konulabilecektir.

Belediye Zabitas1 Personelinin Sayisi ve Niteligi Sorununa iliskin C6ziim

Onerisi

Icra ettigi gorev itibariyle hem mevzuata hdkim olmak hem de edindigi
bilgileri deneyimleri vasitasiyla hayata gegirerek gorevini en iyi sekilde yerine
getirmek, zabita personeli i¢in biiylik 6nem tasiyan bir husustur. Bu hususta {izerine
diisen gorevi belediyeler ¢esitli nedenlerden dolayi1 yerine getirememekte veya

getirmemektedirler. Peker durumu su sekilde degerlendirmistir:

189 Aytac, Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi Yenilenmelidir, $.535-536.

170 Bem-Bir-Sen, “Zabita Teskilat1 188 Yagmda”, (erisim tarihi: 01.09.2014)
http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340

Tiim Yerel-Sen, “Zabitanin Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014)
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
11 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapusi, Sorunlari ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.95.
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“Bir kurumun basart ya da basarisizligini belirleyen etkenlerin
basinda, insan kaynaklari gelmektedir. Nitelikli bir insan kaynagi yonetimi
olusturmanin en temel aract da, insan kaynaklari planlanmasidir. Kurumlarin

insan kaynagi ihtiyacimin rasyonel bir sekilde belirlenmesinde orgiit ve is

analizi tekniginden yararlanilmaktadir. "™

Belediye zabitasi personelinin belediyelerde sayilarinin az olmasi belediye
yonetimleri i¢in bir mazeret degildir, olmamalidir. Simsek ise bu konuyu asagidaki

gibi 6zetlemektedir:

“Belediye zabitasimin gerekliligi ile ilgili degerlendirmede biraz da
sayisal ve hukuki dayanaklara yer vermek yerinde olacaktir. 2016 yili itibariyle
Tiirkiye’'nin 78.741.053 liik niifusunun % 92°lik bir kismu (72.523.134 kisi)
belediye sinirlart icerisindeki il ve ilcelerde yasamakta olup, neredeyse her
belediye zabita personeline 4487 kisi diismektedir. Belediye zabitasinin

yukarida verilen gorev ¢esitliligi de goz oniine alindiginda personel sayisinin

yetersizligi ortaya ¢ikmaktadir. '™

Ornegin; Istanbul, Ankara ve Izmir gibi niifus ve gelismislik gibi dlciitlerde
onde gelen biiyliksehir belediyelerindeki norm kadro kapsaminda bakilir ve belediye
ile bagli kuruluslar1 ve mahalli idare birlikleri norm kadro ilke ve standartlarina dair
yonetmelikte belirtilen sayilarla ilgili tabloda biiyiiksehir belediklerinde belediye
zabitasina ayrilan sayilar dikkate alinacak olunursa, esasen belediyelerin, norm

kadroda yeterli sayida personel ihdas edilmemesi gibi bir sorunu yoktur.

Ankara’da yapilan 2. Zabita Calistayinda: “Tiirkiye’de biiyiiksehir, il ve ilce
belediyeleri olmak iizere toplam 1358 belediye vardir. Bu belediyelere norm kadro
standartlar1 cetveline gore toplam 78.206 adet zabita kadrosu tahsis edilmistir. Tahsis
edilen bu kadrolarda istihdam edilen zabita personeli sayisi ise; 16.261°dir. Yani
ihdas edilen kadro sayisi ile atanan personel sayisi karsilastirildiginda kadrolarin

yaklasik %21°1 doldurulmustur. Yapilacak yeni belediye zabita yonetmeliginde ise

172 Kadir PEKER, Mustafa Liitfi SEN, “Belediye Y&neticilerinin Norm Kadro Uygulamasma iligkin
Gortislerini Belirlemeye Yonelik Alan Aragtirmasi: Istanbul 1li Ornegi”, Kastamonu Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1:7, Nisan 2015, Kastamonu, s.107

173 Simsek, Beledive Zabita Orgiitiiniin Orgiitsel ve Islevsel Gerekliligi Uzerine Bir Inceleme, $.403.
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belediyelere, zabita kadrosu icin ihdas edilen norm kadronun en az 3/2’sinin

9174

doldurulmasi zorunlulugu getirilecektir. seklinde karar alinmastir.

Asagidaki tabloda ‘Biiyiiksehir Belediyeleri Norm Kadro Standartlari
Cetveli’nde sehrin niifusu baz (Temel) alinarak belirlenen zabita personeli

belirtilmistir.

Tablo 4: A Grubu: Biiyiiksehir Belediyeleri Norm Kadro Standartlar1 Cetveli'”

Al A2
Sehir Niifusu: 0 — 999 999 Adet Sehir Niifusu: 1 000 000 — 1 999 999 Adet
Zabita Sube Miidiirii 5 Zabita Sube Miidiirii 7
Zabita Amiri 15 Zabita Amiri 21
Zabita Komiseri 45 Zabita Komiseri 63
Zabita Memuru 225 Zabita Memuru 315
A3 Ad

Sehir Niifusu: 2 000 000 — 2 999 999 Adet Sehir Niifusu: 3 000 000 - 4 999 999 Adet

Zabita Sube Miidiirii 8 Zabita Sube Miidiirii 10
Zabita Amiri 24 Zabita Amiri 50
Zabita Komiseri 72 Zabita Komiseri 150
Zabita Memuru 360 Zabita Memuru 750
A5 A6
Sehir Niifusu: 5 000 000 — 7 499 999 Adet Sehir Niifusu: 7 500 000 ve Uzeri Adet

174 3. Zabita Calistay1, Ankara, 21-23 Kasim 2016.

17 Icisleri Bakanlig1 ve Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Devlet Personel Baskanligr)’nin Ortak
Calismast Ile Belirlenen 6360 sayili Kanun Geregince Cikarilan, Belediye ve Baglh Kuruluslar: ile
Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Dair Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasma
iliskin Yénetmelik, 2013.
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Zabita Sube Miidiirii 12 Zabita Sube Miidiirii 14

Zabita Amiri 60 Zabita Amiri 140
Zabita Komiseri 180 Zabita Komiseri 420
Zabita Memuru 900 Zabita Memuru 2520

Tabloda da goriilecegi tizere Ozellikle biiyliksehir belediyelerinde, belediye
zabitast norm kadrolar1 yasal olarak ve hizmetin gereklerine gore belirlenmistir.
Ancak belediyeler basta siyasi kaygilar olmak {izere ¢esitli kaygilar neticesinde ihdas
edilen norm kadrolara yeteri kadar zabita personeli atamasi yapmamakta ve zabita
teskilatlar1 genel itibariyle eksik kadrolar ile goérev yapmaktadirlar. Bu durum da

mevcut personel tizerindeki is yiikii ve yogunlugunu artirmaktadir.

[zmir biiyiiksehir Belediyesini ele alirsak; tabloda ‘A-4’ grubunda yer alan
[zmir’in biiyiiksehir belediyesinde on (10) adet zabita sube miidiirii, elli (50) adet
zabita amiri, ylz elli (150) adet zabita komiseri ve yedi yliz elli (750) adet zabita
memuru olmak tiizere toplam dokuz yiiz altmis (960) adet norm kadro ihdas
edilmistir. Ancak Izmir biiyiiksehir belediyesi zabita dairesi baskanlig1; bir (1) zabita
dairesi bagkani, dort (4) zabita sube miidiirli, on bes (15) zabita amiri, seksen bes (85)
zabita komiseri ve Ui¢ yiiz elli bes (355) zabita memuru olmak {izere toplam dort yiiz
altmis (460) kisi ile hizmet vermektedir. Rakamlardan da goriilecegi lizere mevcut
say1 ile norm kadroda belirlenen say1 arasinda bes yiiz (500) kisilik bir fark vardir.
Bu fark Izmir’in biitiin sehir kapsaminda bir biiyiiksehir belediyesi oldugu ve otuz bir
(31) ilge ve merkezde hizmet verecegi diisiiniildiiglinde hizmetin yapilmasi esnasinda
personel iizerindeki is yiikii anlasilabilecektir. Ayrica miidiir, amir ve komiser
kadrolar1 da goérevde yiikselme smavi agilmamasi sonucunda doldurulamamustir.
Ayrica mevcut miidiir, amir ve komiser gorevlerinin de tamami gorevlendirme ile

yani vekaleten yiiriitiilmektedir.

Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda konu: “Belediye zabitast
personelinin her anlamda niteligini, etkinligini ve verimliligini artirmak igin

uygulanacak egitim faaliyetleri, meslegin gerektirdigi ilke, kural ve ihtiyaclara
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uygun, ihtiyaca cevap verebilecek nitelikte olmalidir.”t"

seklinde ele alinmistir.
Ayrica bu egitimler mevzuatin takibine dair giincel bilgileri kapsamalidir. Bu hususta
belediyelerin  saglayamadig1 standartlar;, Icisleri Bakanligi, ¢ikaracagi bir
yonetmelikle saglayabilir. “Zabita personeli, zabitanin yaptig1 gorevin kendine 6zgii
nitelikleri nedeniyle belediyedeki diger birimlerden ayrilmaktadir. Zabitalik,
yuriitilen gorevle ilgili konularda bilgi, beceri, deneyim ve uzmanlik
gerektirmektedir. Ancak bu meslege atanmak icin meslege yonelik herhangi bir
egitim alma zorunlulugu bulunmamaktadir. Oysa zabitalik meslegi meslege yeni

girenlere verilecek genel egitimle basariimasi miimkiin olan bir meslek degildir.”*"”

Belediye Zabitas1 Personelinin Resmi Tatil Giinlerinde Zorunlu Olarak

Cahstinlmas1 Sorununa iliskin Céziim Onerisi

International Labour Organization (ILO - Diinya Calisma Orgiitii) sartlar1 ve
i¢ hukukumuz geregi resmi tatil giinlerinde, karsilig1 verilmeden ve ¢alisanin onay1
allmmadan gorev yazilmasi, anayasamiza gore de acik¢a angaryadmr. “1982
Anayasasina gore; hi¢ kimse zorla ¢alistirilamaz, Angarya yasaktir”.1’® Bu nedenle

zabita personelinin yaptig1 fazla mesaiden dogan haklar1 iade edilmelidir. "

Resmi tatil glinlerinde ¢alisan zabita personeline gorev verildiginde karsiligi
ayrica 6denmeli veya galisilan giin yerine izin verilmelidir. Bu sorun da zabitanin bir
kurulus ve teskilat kanununa dayanmadan gorev yapmasindan kaynaklanmaktadir.
Konu Ankara’da yapilan 1. ve 2. Zabita Calistaylarmin sonu¢ bildirgelerinde de
belirtildigi izere: “Belediye zabitasi personelinin resmi tatillerde zorunlu olarak
calisacagini belirten bir ibare bulunmamaktadir.”*®® Bu hususun yeni ¢ikarilacak
belediye zabita yonetmeliginde zabita personeline resmi tatil giinlerinde calismasi

karsiliginda caligtig1 giin kadar izin verilerek ¢oziilebilecegi dngoriilmiistiir.

176 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 9, 03-04 Eyliil 2015, Ankara.

17 peker vd., Belediye Yoneticilerinin Norm Kadro Uygulamasina Iliskin Goriislerini Belirlemeye
Yonelik Alan Arastirmas: Istanbul Ili Orneg”i, s.210.

178 1982 Anayasasi, Madde: 18, 1982.

178 Tiim Yerel-Sen, “Zabitanm Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
180 1. ve 2. Zabita Calistaylar1, Ankara, 03-04 Eyliil 2015 ve 21-23 Kasim 2016.
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Bu sorun, Igisleri Bakanligi, Mahalli idareler Genel Miidiirliigii aracilig1 ile
belediyelere bir genelge yaymlayarak resmi tatillerde zabita personelinin
calistirilmast zorunlu ise g¢alistirilan zabita personeline ek 6deme yapilmasi veya
caligilan resmi tatil giinii ig¢in ek olarak izin verilmesi gerektigi konusunun agik ve

net bir sekilde belirtmesi ile ¢oziime kavusturulabilecektir.

Belediye Zabitasinin Ayr1 Bir Hizmet Sinifinin Olmamasi Sorununa

Tliskin Coziim Onerisi

Belediye zabitasinin direkt olarak kendisini ilgilendiren ve kapsayan ayr1 bir
hizmet sinifinin olmamasi sorunu da diger birgok sorun gibi yine belediye zabitasinin
kurulus ve teskilat kanununun olmamasina dayanmaktadir. Belediye zabitasinin bir
kanununun olmamasi, beraberinde birgok sorun, karmasa ve belirsizligi de
beraberinde getirmektedir. Belediye zabitasinin ayri bir hizmet smifinin olmamasi
hususu; teskilatin bir kanuna dayanmamasi ve her seyden Once zabitaligin bir
‘meslek’ olarak kabul edilmemesinden kaynaklanmaktadir.'® Armutlugil belediye

zabitasi personeli i¢cin 6nemli olan bu sorunu asagidaki gibi a¢iklamaktadir:

“Zabita Genel Idare Hizmetleri (GIH) simfinda yer almaktadir. Ancak
zabitanin 6zel Kolluk kuvveti olmasi nedeniyle zabita i¢in belediye zabitasi hizmetleri

sinifi olusturulmall veya zabitali emniyet hizmetleri simifina dahil edilmelidir. "%

Kurulus ve teskilat kanunu; yapilan isin bir meslek olarak kabul edilmesi,
gorev, yetki ve sorumluluklarinin agik ve net bir sekilde belirlenmesi, meslege bir
hizmet smnifi tanimlanmasini beraberinde getirecektir. Bu husus; Ankara’da yapilan
1. Zabita Calistayinda bu husus: “Zabitalarin hem mali hem de hizmet smnifi
acisindan sorunlarmin ¢6ziimii i¢in Meclisimizce 657 sayili Devlet Memurlari
»183

Kanununa degisiklik yapilarak ‘belediye zabita hizmeti sinifi’ olusturulmalidir.

seklinde ele alinmistir.

181 Tiim Yerel-Sen, “Zabitanm Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
182 Fethi ARMUTLUGIL, “Belediye Zabitas1”, TODAIE Yaywnlart, 1994, s.79.

183 1. Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Ankara, Madde: 1, 03-04 Eyliil 2015.
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Belediye Zabitasinin Ozel Hizmet Tazminati ve Arazi Tazminatinin

Olmamasi Sorununa liskin C6ziim Onerisi

Belediye zabitasmin kurulus ve teskilat kanununun olmamasi belediye
zabitas1 personelinin 6zIlik haklarmi da etkilemektedir. Kanuna dayanmayan bir
teskilatin mensuplarinin 6zIikk haklarinin tanimlanmasi konusunda biiyiik bir engel
yaratmaktadir.’®* Bunlardan birisi de 6zel hizmet ve arazi tazminatidir. D1s mekanda
gorev yapan ve yaptig1 gorev itibariyle cesitli tehlikelerle yiiz yiize olan belediye
zabitast personelinin ‘6zel hizmet puaninimn’ goérevinin ifast ve ig yiikii anlaminda

diger belediye memurlarindan yiiksek olmas1 gerekmektedir.

Bu konuda, 2015 yili agustos ayinda merkezi idare ile memurlar admna toplu
sOzlesme yapmaya yetkili sendikalar arasinda yapilan goriismelerde kismen de olsa
bir iyilestirme getirilmistir. Belediye zabitas1 personelinin kirk dokuz (49) olan 6zel
hizmet puanina bes (5) puan daha eklenerek zabitanin 6zel hizmet puani elli dort (54)
olmus ve bu hususta nispeten bir iyilestirme yapilmistir. Belediyelerde gorevli olan
teknik personele 6denen arazi tazminati tutarmin da ayni sekilde yirmi dort (24) saat
esasina gore sokaklarda ve her tiirlii riske karsi gérev yapan belediye zabitasi
personeline de Odenmesi gerekmektedir. Yine bu sorun da 657 sayili Devlet

Memurlar1 Kanunu’na eklenebilecek birkag ‘ek madde’ ile giderilebilecektir.

Belediye Zabitasi Personelinin Yipranma Pay:1 (Fiili Hizmet Zamm)

Hakkinin Olmamasi Sorununa liskin Céziim Onerisi

Zabitanm; kurulus ve teskilat kanununun olmamasi, yonetmelige dayanarak
calismasi, yonetmelikte de bu gibi konulari belirtilmesinin miimkiin olmamasindan
dolay1 belediye zabitasi personelinin yipranma payir bulunmamaktadir. Belediye
zabitas1 personeli de ‘yipranma pay1’ alan meslekleri ifa edenler gibi; yirmi dort (24)

saat esasli calistigi, riskli ve tehlikeli gorevler ifa ettigi i¢in, belediye zabitaligi

184 Tiim Yerel-Sen, “Zabitanm Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
“Ttm-Bel-Sen Zabita Emekgilerinin Taleplerini Glindeme Getirdi”, (erisim tarihi: 04.12.2014),
http://www.egeninsesi.com, http://www.egeninsesi.com/haber/29436-

tumbelsen zabita emekcilerinin_taleplerini_gundeme getirdi
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meslegi de 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda yer
alan ‘gok riskli meslek’ sinifina alinarak bu sorun ¢dziilmelidir.*®® Erkul bu sorunun

giderilebilmesi i¢in:

“Zabita memurlarina, benzer gorevleri iistlenmis diger koruma ve kolluk
gorevlileriyle benzer yonde; yipranma hakki, ara¢ ve geregler ve sosyal haklar gibi

1,186

mesleki haklar taninmalidir. seklinde bir Oneri getirmistir.

Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistayinda: “Cesitli alanlarda calisanlara
tehlikeli meslek olmasi1 durumlari ve ¢aligma sartlarina istinaden verilmekte olan fiili
hizmet zammi hakkinin yirmi dort (24) saat esasina gore yogun ve stresli ortamda
calisan, hem fiziki hem de zihnen yogun ¢aligma yapan ve siirekli tehlike altinda olan
zabita memurlar1 icinde ‘fiili hizmet zammi’ diger bir isimle ‘yipranma pay1’
verilmelidir. Ciinkii bu hakkm verilmesi gereken en dnemli hizmet birimlerinden

biriside zabita teskilatinda calisanlardir.”*®’

seklinde bir hiikiim yer almig ve sorunun
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda yapilabilecek kiiciik bir degisiklikle

giderilebilecegi belirtilmistir.

“Sehirde her tiirlii hava kosulunda ve disarida gérev yapmalari, belediyenin
kanun, nizam ve yasaklarina aykir1 davranan kisilerle kars1 karsiya gelmeleri ve ¢ogu
kez sozlii ve fiili saldirilara ugramalar1 belediye zabitasi personelini belediyede
calisan diger ¢alisanlara oranla fiziki ve ruhsal olarak daha fazla yipratmaktadir. Bu
yipranmanin karsilanmasi bakimindan ilgili kanuna bir ek olarak zabitaya ‘fiili
hizmet zamm1’ verilmelidir.”*®® Ayrica Belediyelerde gorevli itfaiye hizmetlerinde
calisan personelin de riskli bir gorev icra etmesine ragmen 2008 yilina kadar
yipranma pay1 hakki yoktu. Ancak 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu’nun yipranma payr alan meslekleri igeren 40. maddesinde
17.04.2008 tarihinde degisiklik yapilarak bu maddenin 15. bendine itfaiye

hizmetlerinde calisan personel eklenmis ve bu personelin yipranma payi sorunu

185T{im Yerel-Sen, “Zabitanin Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi: 16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
186 Erkul vd., Belediye Zabitasimin Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, 5.103.

187 1. Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 12, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

188 Mehmet UVEZ, “Belediye Zabitasmin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri”, /ller ve Belediyeler Dergisi,
Mart 2000, s.180.
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¢coziilmiistiir. Konuyla ilgili olarak sendikalar da cesitli zamanlarda yaptiklari
bildirilerde belediye zabitas1 personelinin yipranma paymin olmamasimi teskilatin en
onemli sorunlarmdan bir tanesi olarak ifade etmislerdir.’®® Belediye zabitasinmn bu

onemli sorunu da kurulus ve teskilat kanunu olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Belediye Zabitasi Personelinin Aldigi Maktu Mesai Ucreti Alt Limitinin
Belirlenmesi ve Bu Ucretin Emeklilige Esas Kabul Edilmemesi Sorununa

Tliskin Coziim Onerisi

Belediye zabitasi personeli, yogun ve tehlikeli bir gérevi yirmi dort (24) saat
esasli ve fiili olarak yaptig1 siirelerce ve fazla galigmasi karsihiginda maasina ek
olarak mesai ticreti almaktadir. Bu iicret, Biitge Kanunu’nun ‘K Cetveli’'nde yer
almakta ve bu icretle ilgili bir iist smir belirlendigi halde herhangi bir alt sinir
belirlenmemistir. Bu {icret, zabita personelinin gorev yaptig1 belediyenin bulundugu
sehrin niifusuna, belediyenin biiyliksehir belediyesi, il veya ilge belediyesi olmasi
gibi belediye statiisiine gore degismektedir. Yani kistaslara bagh bir {icrettir. Alinan
bu tcretteki cesitli kistaslar kaldirilmali ve ‘esit ise esit ticret’ ilkesi geregince bu
meslegi ifa eden personelin, ¢alistigi belediyeye ve bu belediyenin statiisiine

bakilmaksizin alt limitleri de belirlenerek esit bir sekilde almasi saglanmalidir. %

Bu konuyla ilgili olarak Ankara’da yapilan 1. ve 2. Zabita Calistaylarinda:
“Belediye zabitasi personelinin yirmi dort (24) saat esasli ve fazla calismasi
karsiliginda aldig1 ve Biitce Kanunu’nun ‘K Cetveli’nde yer alan maktu mesailerin

ist sinir kaldirilmali ve ILO (International Labour Organization - Uluslararasi

189 yusuf TOMRUK, “izmir Zabitasi’ndan ‘Y1ipranma’ ve 657 isyan1!”, Ege’de Son S6z Gazetesi,
(erigim tarihi: 04.03.2013),
http://www.egedesonsoz.com/haber/izmir-zabitasindan-yipranmave657isyani/835868

“Zabita Teskilat1 188 Yasinda.”, Milliyet Ankara Gazetesi/[HA, (erisim tarihi: 02.09.2014),
http://mww.milliyet.com.tr/zabita-teskilati-188-yasinda-ankara-yerelhaber-361215/

“Belediye Calisanlar1 "Y1pranma Pay1" Istiyor.”, Milli Gazete, (erisim tarihi: 22.08.2005),
http://www.milligazete.com.tr/belediye calisanlari_34yipranma_payi34 _istiyor/5700
“Zabita Yipranma Pay1 Almali”, (erigim tarihi: 05.09.2014),
http://www.habercim19.com/gundem/zabita-yipranma-payi-almali-h16540.html

19 Tiim Yerel-Sen, “Zabitanm Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, (erisim tarihi:16.09.2014),
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
“Tiim-Bel-Sen Zabita Emekgilerinin Taleplerini Giindeme Getirdi.”, (erigim tarihi: 04.12.2014),
http://www.egeninsesi.com, , http://www.egeninsesi.com/haber/29436-

tumbelsen zabita emekcilerinin_taleplerini_gundeme getirdi
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Calisma Orgiitii)  standartlar1 agisindan da olmasi gereken izin kullanimmin
onlindeki engellerden birisi olan maktu mesai 0denmemesi uygulamasina son
verilerek, zabita personelinin izinli sayildigi gilinlerde maktu mesaileri

99191

O0denmelidir. seklinde ele alinmustir.

Erkul ise bu sorunla ilgili olarak su goriisii belirtmistir:

“Belediye zabita memurlarina, yiiriittiikleri hizmetlerin zorluklarina
karsilik odenen iicretler yetersizdir ve zabita ile benzer olan kolluk giicii
elemanlarina d&denen iicretlere esdeger iicretler zabita memurlarima da

odenmelidir. Yirmi dort (24) saat ¢alisma esasina dayanan zabita hizmetlerinde

fazla ¢alisma iicretleri yillik izin ve rapor siirelerinde kesilmemelidir. %2

Belediye zabita personeline 6denen maktu mesai iicretlerinin 2016 yili
Biitce Kanunu’nda yer alan ‘K cetveline’ gére TBMM Plan ve Biitge
Komisyonu’nda maktu mesai tcretinin alt limitinin de belirlenmesi ve
O0demelerin emekli kesenegine de eklenmesi gerekmektedir. Maktu mesai
tcreti Bakanlar Kurulunca degil; belediye meclislerince belirlenmelidir. Bu
iicret emeklilik maas ve ikramiyelerine yansitilmahdir. Yine diger sorunlarda
oldugu gibi bu sorunda da belediye zabitasi teskilatinin bir yonetmelik ile
olusturulmasi, bu isi yapan kisilerin 6zIik haklarimin tanimlanmasi ve gerektigi
sekilde verilmesi hususunda ihtiyaglar1 karsilayamamaktadir. Bundan dolay1
belediye zabitasmin kurulus ve teskilat kanunu ihdas edilmeli ve belediye
zabitas1 personelinin fazla ¢alisma ticretinin emeklilige esas olarak kabul
edilmesi saglanarak bu isi yapanlarin emekli olduklarmda maddi olarak zarara

ugratilmasi onlenmelidir.

1911, ve 2. Zabita Calistaylar1, Ankara, 03-04 Eyliil 2015 ve 21-23 Kasim 2016.
192 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.94.
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Belediye Zabitasi Personelinin Hizmet I¢i Egitimlerinin Personelin
Kendini Mesleki Anlamda Gelistirebilecegi Seviyede Olmamasi

Sorununa lliskin Coziim Onerisi

Zabita personelinin mesleki anlamdaki niteliklerinin gelismesi agisindan
gorevi icabi bagvurdugu ve siirekli degisen mevzuata hakim olabilmek ve mesleki
anlamda kendisini gelistirebilmesi i¢in egitime ihtiyaci vardir. Bu egitimin de
temelini hizmet i¢i egitim olusturmaktadir. Bu alanda egitim gorecegi ‘siirekli

egitim’ anlayisi ile stirdiiriilmelidir. Geng bu hususa su sekilde deginmistir:

“Merkezi Idare kurumlar: ve yerel yénetim kurumlarinda c¢alisan
personelin sosyo-ekonomik kosullar ve kamu yonetimi alaninda meydana gelen
yvapisal ve islevsel doniistimlere uyum saglayabilmesi icin, yaptikiar: isle ilgili
olarak egitim almalari, meslekleri ile ilgili olarak bilgi ve yeteneklerini
gelistirmeleri zorunludur. Mesleklerinde bunu saglamanin yolu personele

diizenli hizmet i¢i egitimin verilmesinden gecmektedir. "%

Bu hususun 6nemini vurgulamak i¢in Avrupa iilkelerindeki yerel yonetim

calisanlarinin egitimi ile ilgili olarak Geng asagidaki degerlendirmeyi yapmustir:

“Belcika’da belediyeler, personelin egitimi hususunda, ozellikle zabita
egitimine yonelik hizmet vermektedir. Danimarka’da, belediye personelini
egitmekle gorevli ayri bir birim vardir. Hollanda'da ise tiim illerde yerel
yonetim okullari vardir. Norveg'te belediye personelinin egitimine yonelik bir
‘Belediye Koleji’ vardir. Isve¢’te yerel yonetimler personeli, mahalli idare
dernegi tarafindan egitilmektedir. Ulkemizde ise; belediyelerde hizmet ici
egitime gereken onem verilmemektedir. Bu durum da yerel yonetimlerin yapt,

personel ve isleyis sorunlar ile de yakindan ilgilidir. "*%

Belediyelerdeki birimlere gore egitim ihtiyaci; fen ve imar isleri (%61,80),
hesap isleri (%51,87), zabita hizmetleri (%49,32), bilgisayar hizmetleri (%46,77),
personel hizmetleri (%43, 63), itfaiye hizmetleri (%39,81), yaz1 hizmetleri (%35,65),
verimlilik ve is basitlestirme (%29,97), su-kanal hizmetleri (%28,10), halkla iliksiler

19 Fatma Neval GENC, “Yerel Yonetimlerde Personelin Egitim Ihtiyaci: Aydin Ornegi”, Gazi
Universitesi Iktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 9, §ay1: 3, Ankara, 2007, s.57-74.
194 Geng, Yerel Yonetimlerde Personelin Egitim Ihtiyaci: Aydin Ornegi, $.61-62.
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(%20,20), park-bahge, yesil alan hizmetleri (%15,87), teftis hizmetleri (%15,87),
sosyal ve sendikal haklar (%13,75). Seklinde bir istatistik ortaya konmustur.
Istatistiki bilgilerin de ortaya koydugu gibi zabita teskilat1 ifa ettigi gorev icabi

hizmet i¢i egitime en ¢ok ihtiyaci olan birimlerden bir tanesidir. Erkul da konuya:

“Zabita hizmetlerinin kaliteli hale getirilmesi i¢in zabita ilkeleri
gelistirilmeli ve ilkeler bu hizmetleri sunanlarca benimsenmelidir. Bu ilkeler, zabita

orgiitlerinin gorev anlayisina da yansiyacaktir. %

seklinde yaklasarak zabita
personeline verilecek egitimin, hizmet kalitesi olarak topluma yansiyacagini ifade

etmistir.

Tiirkiye’de belediye calisanlar1 igin hizmet igi egitim veren kurum ve
kuruluslar birden coktur. Bunlar: TODAIE-Yerel Yonetimler Arastirma ve Egitim
Merkezi, igisleri Bakanligi, valilikler, Devlet Personel Dairesi Baskanligi, Iller
Bankasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, Basbakanlik GAP Idaresi, Milli Prodiiktivite
Merkezi, Tiirk Belediyecilik Dernegi, Tiirkiye Belediyeler Birligi, tiniversiteler, sivil

toplum orgiitleri, meslek odalaridir.

Ankara’da yapilan 1. Zabita Calistaymnda: “Siirekli yenilenen kanunlar ve
yonetmeliklerle birlikte uygulama sahalarinda belediye zabitas1 personeline, gorevin
nasil yapilacagi hususunda belirli araliklarla hizmet i¢i egitimlerle destek verilmeli.

Eksik bilgilendirilmelerin ~ &niine  gegilmelidir.”%

seklinde bir Oneride
bulunulmustur. Ayrica uygulamalardaki standartlarin olusturulmasi i¢in de en 6nemli
etkendir. Herhangi bir okulu olmayan, usta ¢irak iliskisi ile gelisen zabita hizmetleri

ve kalitesi belediyelerde stirekli goz ard1 edilen bir husustur.

Yaptig1 gorev itibariyle her an stres altinda olan belediye zabitasi
personelinin; 6fke kontrolii ile mesleki hastaliklarinin tedavisi gibi konularda
psikolojik destek alabilmesi, gorevi esnasinda karsilasabilecegi fiziki risklere karsi
kendini koruyabilecek sekilde yakin doviis tekniklerini §grenmesi, spor salonlarindan

faydalanabilmesi de gerekmektedir. Hizmet i¢i egitim kavraminin yukarida

195 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.96.
196 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 9, Ankara, 03-04 Eyliil 2015.

125



belirlenen tiim faaliyetleri kapsayacak sekilde tanimlanarak ¢ikarilacak bir kurulus ve
teskilat kanununda acik ve net bir sekilde yer almali, eger bu yapilamiyorsa mevcut

yonetmelige acik bir sekilde eklenmelidir.

Zabita Teskilatinda Verilen Riitbelerin Gorevde Yiikselme Sinavi
Yapilmadan, Vekileten ve Liyakate Bakilmaksizin Verilmesi Sorununa

Tliskin Coziim Onerisi

Norm kadro esaslarina gore belirlenmis olan belediye kadrolarinda belli
kriterlere gore belirlenen ve yeterince zabita memuru, zabita komiseri, zabita amiri
ve zabita miidiiri kadrolar1 mevcuttur. Bu kadrolara gorevde yiikselme sinavi
esaslarina gore, smavda basar1 gésteren zabita memurlar1 atanacaktir seklinde ibare
bulunmaktadir. Ancak belediyeler, genel itibariyle norm kadrolar1 doldurmadiklari
gibi mevcut kadrolarin i¢in de gérevde yiikselme smavlarini yapmamakta ve zabita

personeli icra ettigi meslekte yiikselmede sikint1 yasamaktadir. Erkul bu durumu:

“Belediye zabita memurlarimin yiikselmelerinde zabita yonetmeligine
gore; gordiikleri hizmet ve kidem o6grenim durumu ve yeterlilik esaslar
uygulanmaktadr. Ancak uygulamadaki subjektif yaklasimlar esitlik ve nesnellik

ilkesine aykir: diismektedir. Bu nedenle yiikselmelerde nesnelligin saglanmasi

icin, deneyim, egitim, kariyer, liyakat ve sinav élgiileri uygulanmalidir. 197

seklinde ifade etmektedir.

Bu sorunun da en 6nemli nedeni gorevde yiikselme gibi meslegin onemli
esaslaridan birisi olan bir husus yonetmelik ile belirlenmekte ve yonetmelikte yazan

sart ve kosullar da belediyeler i¢in baglayici olmamaktadir.

Belediye zabitalig1 i¢in ihdas edilecek kurulus ve teskilat kanunuyla agik ve
net ilkelere baglanmali ve belediyelere gorevde yiikselme sinavi agilmast hususunda
zorunluluk getirmelidir. Yani zabita yonetmeligi, belediyelere gorevde yiikselme

sinavinin agilmast igin herhangi bir zorunluluk getirmemektedir. Ankara’da yapilan

1.97 Erkul vd., Belediye Zabitasimn Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, $.95-96.
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1. Zabita Calistayinda: “Kurumlar gérevde ylikselme sinavlarini yapmamakta zabita
calisanlar1 gorevde yiikselmede sikinti yasamaktadir. Zabita mesleginde, gorevde
yiilkselmede yasanan sikintinin giderilmesi agisindan kurumlara smav ag¢ma
mecburiyeti getirilmelidir. Kadro sayisinin belli bir oraninda bosluk olan kurumlarda

95198

gorevde ylikselme agilmasi mecburi olmalidir. seklinde karar alinmustir.

Ankara’da yapilan 2. Zabita Calistayinda alinan kararlar dogrultusunda
yapilacak yeni zabita yonetmeligine belediye zabitasi personelinin gérevde yiikselme
smavlarinin da belediyelerde ¢alisan ve diger siniflara dahil olan memurlarin goérevde
yiikselme smnavlar1 gibi Icisler Bakanligmmca her yil diizenli olarak yapmasit®

hususunun eklenmesi karar1 alinmistir.

Belediyelerde, zabita kadrosu sayismin belli bir oraninda bosluk olan
kurumlarda gorevde yiikselme agilmasinin mecburi olmast hususu belediyeyi
yonetenlerin insafina ve keyfiyetine birakilmamalidir. Ehliyet ve liyakat acisindan
iist diizey yonetici atamalarinda; teskilat icerisinde bulunarak zabitalik yapmais, zabita
teskilatin1 ve sorunlarini bilen kisilerin list diizey yonetici olmalar1 saglanmalidir.
Gorevdeki ilerleyisin  kesintisiz yiiriitebilmesi i¢in ‘Vekaleten’ (Tedbiren)
gorevlendirilmenin yasaklanmasi, norm kadroda belirlenmis bos olan iist kadrolara
her yi1l smav ag¢ilmasmin saglanmasi, emekli olan ya da gorevinden ayrilan {ist kadro
mensuplarinin yerinin en ge¢ alt1 (6) ay igerisinde doldurmasi mecburiyetinin

kanun/yonetmelik ile belirlenmesi gerekmektedir.

Belediye Zabitasinin Imaji Sorununa iliskin Coziim Onerisi

Belediye zabitasi, ifa ettigi gOrevinin geregi olarak beldenin esenligi ve
huzurunu saglamak icin yaptig1 denetimler sonucunda cezai islem uygulamaktadir.
Bu durum da bash basma belediye zabitasi i¢in toplumda bir antipati (sogukluk)
yaratmaktadir. Akbaba bu husustaki aciklamasi agagidaki gibidir:

“Belediye zabitasmin temel gorevi belediye emir ve yasaklarmin takibini

yapmak ve bu kurallara uymayanlara mevzuat gercevesinde yaptirim uygulamaktir.

198 1, Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, Madde: 13, Ankara, 03-04 Eyliil 2015,
199 2. Zabita Calistay1, Ankara, 21-23 Kasim 2016,
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Genel anlamda zabitanin olumsuz imajini olusturan durum da tam olarak budur.
Halkin goziinde zabita ceza yazan, seyyar saticilarin mallarina el koyan, dilencileri
kovalayan, yikim yapan yani hep toplum agisindan ilk bakista olumlu yani

goriilmeyen ve kotii karakter olarak gdriinen bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.””?%

Belediye zabitasinin imajinin toplumda olumsuz olmasi hususuna Erkul

asagidaki sozleri ile deginmistir:

“Zabita, gorevi geregi ceza yazan, ¢arst esnafini ve seyyar saticilart kokutan,
gecekondu yikimlarinda yurttaslarla kavga eden, bir kamu goreviisi olarak

goriilmektedir. ?

Tim mesleklerde oldugu gibi zabitalik mesleginde de usulsiizlik yapan
personelin yaptig1 hata meslegi ifa eden tiim herkese mal edilemez, edilmemelidir.
Ornegin; bu tarz konularda, hata yapan meslek mensuplarmin her meslekte
olabilecegini, zabitanin aslinda toplum ve kent hayati icin ne denli 6nemli ve zorlu
gorevler ifa ettigini belirtir ‘reklam ya da kamu spotu’ gibi kampanyalar
yiriitiilmelidir. Bu konuyla ilgili olarak; Ankara’da yapilan 1. ve 2. Zabita
Calistaylarinda goriisiilen ve mutabik kalinan sonug bildirgelerinde: “Toplumda
belediye zabitasina yonelik bu olumsuz imajin, hakikatleri gosterecek sekle

99202

sokulmasi i¢in belli calismalar yapilmalidir. seklinde bir 6neri sunulmustur.

Belediye zabitasinin yaptig1 gorev ile ilgili bir hususta ise Pektas:

“Insanlarin zabitamn goéreviyle belediyenin diger birimlerinin gorev
alanlarimi a¢ik ve net bir sekilde ayirt edememesi ve belediye zabitasini
belediyenin temsilcisi olarak gormesi de zabitamin imaji agisindan ayrr bir
sorundur. Ornegin; veteriner ya da saghk miidiirliigii ile ilgili sikdyetler direkt
olarak zabitaya yapimaktadir. Sikayet konusu zabita tarafindan ilgili birime

aktarilmakta ancak aktarilan sikdyetin ¢oziimii insanlar tarafindan yine

200 Akbaba, Belediye Zabitasinin Gorev Alanimin Stmirlarinda Ortaya Cikan Sorunlar, 5.108.

201 Erkul vd., Belediye Zabitasinin Orgiitsel Yapisi, Sorunlart ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin
Irdelenmesi, s.95.

202 1, ve 2. Zabita Calistaylari, Ankara, 03-04 Eyliil 2015 ve 21-23 Kasim 2016.
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zabitadan istemekte ve beklenmektedir. Sikdyetlerin sonuglandirilamamasi

durumunda ise sorumlu yine zabitaya olarak gériilmektedir. "%
seklinde bir degerlendirme yapmaktadir.

Pektag’in da belirttigi gibi vatandaglar, belediye ile ilgili bir¢ok sorunun
¢oziim mercii olarak belediye zabitasin1 gormekte ve ¢oziimii zabitadan
beklemektedir. Bu tarz durumlarin da 6nlenmesi adina belediye zabitasinin gorev,
yetki ve sorumluluk alanlarinin sinirlarimi agik ve net olarak cizen bilgilendirme ve
tanitma faaliyetleri belediyelerce yiiriitiilmelidir ki belediye zabitasi vatandasin
sorunlarma duyarsiz kaliyormus izlenimi verilmesin. Son olarak, Giliniimiizde
belediye zabitasi, en basit bir televizyon dizisi veya filmde dahi insanlarm ekmegini
elinden alan, insanlarm evlerini veya is yerlerini yikan, isportaci pesinde kosan,
esnaftan avanta alan ve imaj1 hep kotii rollerle toplumun karsisa ¢ikarilmaktadir.
Gliniimiiz toplumunda insanlarin televizyon karsisinda ne kadar zaman gegirdigi,
iilkemizde dizi ve filmleri ne oranda takip ettigi ve bunlardan ne kadar etkilendigi
diisiiniiliirse konunun belediye zabitasi ve imaji i¢in ne derece Onem tasidigi
ortadadir ve belediye zabitasini kiigiik diisliren bu algi ve imaj sorununa bir an dnce

son verilmelidir.

23 Ethem Kadri PEKTAS, Belediye Yonetiminde Zabita Hizmetleri: Afyon Ornegi, Doktora Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir 2003, s.106.
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Gliniimiizde insanlarin yogun olarak yasadiklar1 ve her tiir etkilesimin
yasandigin sehirlerin yonetsel kuruluslar1 olan belediyeler, kendilerine anayasa ve
kanunlar ile verilen kamusal gorevi yerine getirirken cesitli yetkilerle ve bu yetkileri
kullandiklar1 birimlerle donatilmiglardir. Bu birimlerden bir tanesi de belediye
zabitas1 teskilatidir. Belediye zabitasi belediyenin kolluk kuvvetidir. Belediye
zabitasinin asayisin saglanmasina yonelik gorevleri olmayip kendisine verilen
yetkileri 1ilgili mevzuat ¢ergevesinde, belediye miicavir alanmi igerisinde kent

giivenligi, saglik ve esenlik ile huzuru saglamak adina kullanir.

Giivenlik hizmetleri merkezi yonetime aittir. Buna karsin, belediyenin kolluk
kuvveti olan zabitanin gorev ve faaliyet alan1 genel giivenlik kapsaminda ele
almmasa da, zabitanin, belediye miicavir alani icerisinde kent giivenligi, saglik ve
esenlige iliskin ¢esitli gorev, yetki ve sorumluluklari bulunmaktadir. Belediye
zabitasi, asli bir kamu hizmetini ifa etmektedir ve bundan dolay1 bu gorevi ifa eden
personel 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu kapsaminda yer almaktadirlar.
Belediye zabitasi kavrami Cumhuriyet donemi ile hayatimiza girmis bir kavram
degildir. Eski Tiirk devletleri ve Osmanlh Imparatorlugu déneminde, ayni adla
anilmasa da devlet teskilat1 igerisinde icra edilen gorev itibariyle yer alan bir birim

olmustur.

1930 yilinda belediye se¢imlerinin yapilmasi, yerel yonetimler ve 6zelinde de
belediyelerin 6neminin artmasi ile birlikte 1930 yilinda 1580 sayili Belediye kanunu
ile belediye zabitasi teskilatinin kurulmasi ongoriilmiis ve zabita hizmetleri bu
tarihten sonra polis teskilatindan alinmistir. 1930°dan 1949’a kadar varligini 1580
sayili kanunla siirdiiren belediye zabitasi, 1950 yilinda yeni bir teskilat yapisina
kavugmustur. 1984 yilinda ¢ikarilan 3030 sayili Biiyiliksehir Belediyesi Kanunu ve
2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile gelisen zaman

ve yeni ihtiyaclara uyum saglanmasi amaciyla yeni gorev ve yetkilerle donatilan
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belediye zabitasi nihayet 2005 yilinda vyiiriirlige giren 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 51. maddesine istinaden Igisleri Bakanliginca 2007 yilinda ¢ikarilan
belediye zabita yonetmeligi ile glinlimiizde kendisine verilen gorevi icra etmektedir.
Belediye zabitasi, islevsel olarak, kurumsal yonden ve personel yoniinden biiyilik ve

onemli bir degisim silireci yagamugtir.

Belediye zabitasinin mevzuattaki gorev, yetki ve sorumluluklarinin yani sira
toplumsal imajinin vebu gorevi ifa eden personelin temel sorun alanlar1 ve bu
sorunlara getirilen ¢6ziim Onerileri incelendiginde en énemli sorunlardan birisinin;
teskilatin ‘kurumsallasamamasi’ oldugu goriilecektir. Kurumsallagma bir kurum veya
teskilatin kurallarmin ve esaslarmin olmasi, yaptig: iste belirleyici olmasi ve alinan
kararlarda etkin olmasi olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye’de belediye zabitasina
yasal diizenlemede bigilen rol ise; belirleyici olmaktan ziyade ‘uygulayict ve
denetleyici’ bir roldiir. Bu durum da yetkili mercilerce alinan kararlar1 uygulayan,
belirlenen kurallara gére denetim yapan bir birim olan belediye zabitasinin, ¢esitli
uygulamalardaki eksikliklere ve yanlislara ragmen bu eksikliklerin tamamlanmasinda

rol alamamasina neden olmaktadir.

Belediye zabita teskilatinin kurumsallasamamasi1 konusu ile baslayan
etkinsizlikler; en basta zabitanin kurulus ve teskilat kanununa dayanmadan, igisleri
Bakanliginca ¢ikarilan bir yonetmelige dayanarak ¢alismasindan kaynaklanmaktadir.
Zabitanin gorev tanimi, gorev, yetki ve sorumluluklarmin yonetmelikle belirlenmesi
ile birlikte, ifa edilen gorevin etkin, verimli ve caydiric1 olarak yiiriitiilememesi
sonucunu ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsallagsma, zabita tegkilatinin giiclii bir kanuna
dayanmasi ve buna bagli olarak bu meslegi icra eden personelin her tiirlii gorev,
yetki, sorumluluk, tanim1 ve sahip oldugu haklarm ag¢ik ve net bir sekilde ortaya
konmas1 sonucunu doguracaktir. Belediye zabitasinin kurumsallagsmasi1 sonucunda
etkinligi ve verimliligi artacak, bu da goriilen hizmetin kalitesini ve toplumsal hayata

kattig1 degeri artiracaktur.

Tiirkiye’de belediyede yer alan asli ve dnemli birimlerden biri olan belediye
zabitasinin gorev ve {lstlendigi fonksiyonlar anlaminda diinya {ilkelerinde de

benzerleri vardir. Bu iilkelerdeki zabita teskilatlarini incelemek Tiirkiye’de zabitaya
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ilisgkin kurumsal problemleri agiga ¢ikartmada ve bu problemlere ¢oziim yollari

onermede faydalidir.

Bu ¢alismanin birinci boliimiinde detaylariyla deginilen; Italya, Belgika, ve
Liikksemburg’daki belediyelerde zabitalik faaliyetlerini icra eden, belediyenin kolluk
giicii olan bu birimler gesitli isimlerle adlandirilmaktadirlar. Bu birimler, kimi iilkede
‘belediye polisi’, kimi lilkede ise ‘belediye zabitasi’ olarak adlandirilmistir. Bu
ilkelerdeki zabita birimlerinin gorev, Yyetki ve sorumluluklarina bakildiginda, bu
iilkelerdeki zabita teskilatlarinin Tiirkiye’deki belediye zabitast teskilatindan;
kurumsallagsmis olma, mevzuattaki yetkinin ag¢ik ve net olmasi ile etkin ve verimli

caligilmasi hususlarinda daha ileri noktada olduklar1 goriilmektedir.

Avrupa iilkelerinde belediye biinyesinde faaliyet gosteren kolluk giigleri Kimi
konularda merkezi idareye bagl ¢alismaktadirlar. Tirkiye’deyse belediye zabitasi
personeli, yapisal olarak ve gorevin ifas1 anlaminda belediyeye baghidir ve belediye
sinirlar1 igerisinde yerel konularda gérev yapmaktadir. Yani merkezi idareyle direkt
anlamda bir hiyerarsi icerisinde gorev yapilmamaktadir. Avrupa lilkelerinde belediye
zabitas1 veya belediye polisi diye adlandirilan birimlerin gérev alanlari, yetki ve
sorumluluklar1 daha net ve belirginken Tiirkiye’de belediye zabitasinin gorev, yetki
ve sorumluluklar1 nispeten daha az belirgindir ve belediye zabitasinin basta gorev,
yetki ve sorumluluklar: ile ilgili belirsizlikler ve karmasa vardir. Bu sahalardaki

yetkilerin kullanilmasi kimi zaman ¢esitli sorunlara yol agmaktadr.

Bu tezde belediye zabitasi personelinin temel sorun alanlari1 dort (4) ana
boliime ayrilarak incelenmistir. Bunlardan ilki belediye zabitasinin gérev alaninda
yasanan degisimdir. Tiirkiye’nin ekonomik olarak biiyiimesi, hizli kentlesme, niifus
artist ve koOylerden kentlere olan gociin artmasiyla birlikte, kentlerde kentsel
ihtiyaclarin artmasi ve buna bagl olarak da kent sinirlart icerisinde gorev yapan
zabitanin gorev alaninin degismesi ve ¢esitlenmesi sonucu ortaya ¢ikan sorunlari

kapsamaktadir.

Ikincisi belediye zabitasi personelinin gérevini fiilen yapmasi esnasinda
karsilagtig1 sorunlara iliskindir. Bu husus; belediye zabitasi personelinin gorevini icra

ederken karsilastigi ¢esitli sorunlar1 igermektedir. Bu sorunlar; zabitanin can
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giivenligi, hukuki olarak girdigi sorumluluk karsisindaki hukuki giivenligi, personele
kars1 gorevi esnasinda yapilan saldirilara karst kendisini savunmasi i¢in gerekli arag
ve geregle ilgili sorunlar, gorevi dahilinde zabitanin zor kullanmasi hususu ile ilgili
sorunlar, muhatap olunan kisilerin uyguladigi siyasi ve biirokratik baskilardan

olusmaktadir.

Uciinciisii mevzuattan kaynaklanan sorunlardir. Bu sorunlar ise; belediyelerin
smir ve yetki ile ilgili uyusmazliklar1 ve bu uyusmazliklarin ¢oziimii noktasinda
zabita personelinin One siiriilmesi, zabita personelinin gorevi geregi uyguladigi
yaptirimlarin caydiriciliktan uzak olmasi ve zabitanin uyguladigi mevzuatin acgik ve

net olmamasi sorunlarindan olusmaktadir.

Dordiinciisii ise; belediye zabitasi personelinin 6zliikk haklar1 ile ilgili
sorunlar1 kapsamaktadir. Bu sorunlar meslegin icrasi ile dolayl olarak ilgili; ancak
bu meslegi icra eden personelin ekonomik, sosyal ve mesleki durumlarmi yakindan

ilgilendiren sorunlardir.

Bu hususlar1 belediye zabitasinin gorev alaninda yasanan degisim, Tiirkiye’de
mevzuatm, son yillarda hizla degismesi ve ¢esitlenmesi sonucunda belediyelerin ve
belediye zabitasinin gorev alanlarinin kapsami ile yetki ve sorumluluklarin artmasi
sonucunda is yiikkiiniin blylk oOlglide artmasi seklinde ifade edebiliriz. Bunun
sonucunda, kent yasaminda belediye zabitasinin 6nem ve sorumluluklarinda artis
olmustur. Artan bu sorumluluklar karsisinda, belediye zabitas1 personelinin sayisinin,
yasal olarak belirlenen ‘norm kadro’ ¢ercevesinde ihdas edilmemesi gibi hususlar da

gorevin etkin ve nitelikli olarak yapilmasini etkilemektedir.

Belediye zabitasi personelinin gorevini fiilen yapmasi esnasinda karsilastigi
sorunlar zabita personelinin gorevini ifa ederken muhatap oldugu kisilerin uyguladigi
fiziki ve psikolojik siddet, uygulanan biirokratik baskilar ve personelin gorevin ifasi
neticesinde karsilastigi sorusturmalar ile yargilamalar karsisinda etkisiz kalmasini,
gorevini etkin ve verimli yapamamasi hususunu igermektedir. Ayrica zabita
personeline gorevi esnasinda yapilan fiili saldirilara karsi verilen savunma arag-

gereclerinin yetersiz olmasi, belediye zabitasi personelinin gorevi ile ilgi zor
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kullanma yetkisinin belirsiz olmasi da personelin gorevini yaparken karsilastigi ve

gorevi etkin ve verimli yapmasini engelleyen 6nemli hususlardandir.

Mevzuattan kaynaklanan sorunlar, belediyeler arasinda ortaya ¢ikan sinir ve
yetki ile ilgili uyusmazliklar ve bu uyusmazliklarda belediye zabitasi personelinin
belediye iist yonetimlerinin aldig1 kararlarin uygulanmasi asamasinda one stiriilmesi
ve zabitasi personelinin uyguladigi yaptirimlarin caydiriciliginin yeteri derecede
olmamasi ve gorevle ilgili olarak mevzuattan kaynaklanan bosluklarin olmas1

hususunu i¢cermektedir.

Belediye zabitasinin 6zliik haklar1 sorunu, meslegin yasal durumu ve icrasi ile
icrasindan kaynaklanan sorunlardan ziyade meslegi icra eden personelin dogrudan
kendisini ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda ilgilendiren sorunlardir. Belediye
zabitas1 personelinin 6zlikk haklar1 ile ilgili sorunlart on (10) alt baslik halinde
sayllmistir. Bu sorunlarin ¢6ziimii de en az meslegin yasal, yonetsel ve statii
anlamindaki durumunu etkileyen sorunlarin ¢oziimii kadar 6nemlidir. Kanuna
dayanarak, gorev, yetki ve sorumluluklar1 agik ve net bir sekilde belirtilmesi gereken
belediye zabitalig1 Icisleri Bakanhg: tarafindan ¢ikarilan ydnetmelikle gdrev icra
etmektedir. Belediye zabitasmin kanuna dayanarak caligsmasi hususu tegkilatin en
basta kurumsallagsmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarmin agik ve net bir sekilde

belirlenmesinde biiyiik 6nem tasimaktadir.

Belediye zabitasi personelinin sayist ve niteligi sorunu belediyelerin,
standartlar1 yonetmelikle belirlenen norm kadrolara yeterince personel atamasi
yapmamasi ve yetersiz personelle ¢alisilmasi sonucunda mevcut zabita personelinin
is yikiiniin artmasiyla ilgilidir. Ayrica mevcut personelin, zabitalik mesleginin
gerektirdigi gerekli mevzuat agisindan ve mesleki agidan yeterli seviyede olmamasi

sorunundan olusmaktadir.

Belediye zabitasi personelinin resmi tatil giinlerinde zorunlu olarak
calistirilmast sorunu; 1982 Anayasasinda da belirtilen ‘hi¢ kimse zorla ¢alistirilamaz,
angarya yasaktir’ hiikkmiine aykiridir. Zabita personelinin resmi tatil gilinlerinde
calistirilmast ve karsiliginda herhangi ek bir iicret veya izin verilmemesi hususuna

dayanmaktadir.
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Belediye zabitasinin hizmet sinifinin olmamasi sorunu, zabitanin kendisine ait
ve kendisini kapsayan bir hizmet smifinin olmamasidir. Bu sorunun temelinde de
diger birgok sorun gibi zabitanin kurulus ve teskilat kanununun olmamasina
dayanmaktadir. Kurulus ve teskilat kanununun olmamasi, her seyden dnce zabitaligin
bir ‘meslek’ olarak kabul edilmemesinden kaynaklanmaktadir. Kurulus ve teskilat
kanunu; yapilan igin bir meslek olarak kabul edilmesi, gorev, yetki ve
sorumluluklarmin agik ve net bir sekilde belirlenmesi, meslege ayr1 bir hizmet sinifi

tanimlanmasini beraberinde getirmektedir.

Belediye zabitasinin 6zel hizmet tazminati ve arazi tazminatinin olmamasi
sorunu da zabitanin kurulus ve teskilat kanununun olmamasiyla iligkili bir sorundur
ve belediye zabitasi personelinin 6zliik haklarin1 da etkilemektedir. Dis mekanda
gorev yapan ve yaptig1 gorev itibariyle cesitli tehlikelerle yliz ylize olan belediye
zabitast personelinin ‘6zel hizmet puanmin’ gorevinin ifas1 ve is yiikii anlaminda
yliksek olmasi gerekmektedir. Belediyelerde gorevli olan teknik personele 6denen
arazi tazminati tutarmin da ayni sekilde yirmi dort (24) saat esasina gore sokaklarda
ve her tiirli riske kars1 gorev yapan belediye zabitasi personeline de 6denmesi

gerekmektedir.

Belediye zabitasinin yipranma payi hakkmin olmamasi sorunu da teskilatin
kurulus ve teskilat kanununun olmamasi, yOnetmelige dayanarak ¢aligmasi,
yonetmelikte de bu gibi konularin belirtilmemesinden dolay1 belediye zabitasi
personelinin yipranma payinin olmamasidir. Zabitasi personeli de ‘yipranma pay1r’
alan meslekleri ifa edenler gibi; yirmi dort (24) saat esash ¢alistig, riskli ve tehlikeli
gorevler ifa ettigi icin, belediye zabitaligi meslegi de ‘cok riskli meslek’ smifina

almmalidir.

Belediye zabitasi personelinin maktu mesai ticreti alt limitinin belirlenmesi
ve bu lcretin emeklilige esas kabul edilmemesi sorunu; zabita personelinin fiili
olarak gorev yaptig1 siirelerce maagsina ek olarak aldigi ve yirmi dort (24) saat esasl
ve fazla ¢aligmasi karsiliginda aldig1 ve Biitce Kanunu’nun ‘K Cetveli’nde yer alan
maktu mesailerin {ist smirinin olmas1 ve bu iicretin personel emekli oldugunda
emeklilik ikramiyesine yansitilmamasmdan kaynaklanmaktadir. Diger birgok

sorunda oldugu gibi bu sorunda da belediye zabitas1 tegkilatiin bir yonetmelik ile
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olusturulmasi, bu isi yapan kisilerin 6zIlik haklarmmin tanimlanmasi ve gerektigi

sekilde verilmesi hususunda ihtiyaclar1 karsilayamamaktadir.

Belediye zabitasi personelinin hizmet i¢i egitimlerinin personelin kendini
mesleki anlamda gelistirebilecegi seviyede olmamasi sorunu; icra ettigi gorev
itibariyle bir¢ok degisik konuyu iceren kanun ve yonetmelige dayanarak gorev yapan
personelin gerek mevzuat konusunda gerekse mesleki konularda kendini yeterince
gelistirebilecegi bir egitim mekanizmasiin olusturulamamasidir. Zabita teskilatinda
verilen riitbelerin gorevde yilikselme smavi yapilmadan vekaleten ve liyakate
bakilmaksizin verilmesi sorunu ise belediyelerde zabita personelinin goérevde
yikselmesi i¢in smav a¢mamasindan kaynaklanmaktadir. Teskilatta riitbe ve
makamlar gorevde yiikselme smavi agilmaksizin vekaleten verilmektedir. Yani
durum mevzuata gore ‘idarenin takdir yetkisine’ islerlikte ise tam anlamiyla belediye
baskani ve belediyelerin iist yonetimlerinin ‘kiilli keyfiyetine’ havale edilmis
durumdadir ki bu husus, personelde tam anlamiyla bir motivasyonsuzluk, ise ve

meslege kars1 umutsuzluk yaratmaktadir.

Belediye zabitasinin imaji sorunu; belediye zabitasinin toplumda olumsuz
algilar ile yer almasmndan kaynaklanmaktadir. Imaj, sadece kisi veya kurumlarin
degil; ayn1 zamanda modern ¢agda, toplumla i¢ ice gorev yliriiten kimi mesleklerin
ve bu mesleklerin mensuplarimin da algilanis bi¢imidir. Belediye zabitasi, en basit bir
televizyon dizisi veya filmde dahi insanlarm ekmegini elinden alan, insanlarin
evlerini veya is yerlerini yikan, igportaci pesinde kosan, esnaftan avanta alan ve imaj1
hep koti rollerle toplumun karsisina ¢ikarilmaktadir. Belediye zabitasi personelinin
Oonemli sorunlarindan bir tanesi de belediye zabitasinin ‘imaji’ sorunudur. Zabitalik
mesleginin verdigi yetkiyi bazi durumlarda kendi c¢ikarlari i¢in kullananlar ve
toplumda olusan cesitli algilar sonucunda durumun belediye zabitaligmi icra eden
herkese mal edilmesi sonucu ve diger nedenlerden o6tiirii belediye zabitaliginin imaji

toplum nezdinde zayif durumdadir.

Biitlin bu degerlendirmeler belediye zabitasinin birden fazla alanda
kurumsallagsma problemleri ile karsi karsiya kaldigmi ve bu yapisal sorunlarin
belediye zabitasmin gorevlerini icra etmede etkinsizlik yarattigim1 ortaya

koymaktadir. Ayrica belediye zabitasinin kurumsallagma sorunlar1 belediye
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zabitaliginm bir kariyer meslegi olarak goriilmesini engellemekte ve zabitalarin
calisgma ve yilikselme sevklerini kirmaktadir. Ayrica belediye zabitasinin goérev
alanlarmin ¢ok fazla olmasi, personelin icra ettigi kimi gorevlerde yasal bosluk ve
karmasikliklarla karsilagsmasi da zabita personelinin gorevini etkin ve verimli olarak
yapmasini engellemektedir. Belediye zabitasi personelinin maddi haklari, kariyeri ve
calisma sartlar1 gibi hususlar1 kapsayan, 6zliik haklarindan kaynaklanan sorunlar1 da
meslek yasamini 6nemli dlgiide etkilemektedir. Ilgili boliimlerde ¢dziim onerileri
getirilmeye c¢aligilan tiim bu sorunlarin ¢6ziilmesi, personelin gorevini iyi sartlar

altinda etkili, verimli ve severek yapmasi i¢in biiylik 6nem arz etmektedir.

137



KAYNAKCA

1. Zabita Calistay1, Sonug Bildirgesi, 03-04 Eylil 2015, Ankara.
2. Zabtta Calistayi, 21-23 Kasim 2016, Ankara.

ABAY, Ali Riza. “Toplumsal Yap1 ve Toplumsal Kurum Degismesi (Ihtisap
Kurumunun Zabita Teskilatina Déniisiimii Ornegi)”, Dumlupinar Universitesi Sosyal

Bilimler Dergisi. Say1: 7, (2002), s.1-40.

ACMA, BULENT. “Kentlesme ve Cevre Sorunlar1”, Eskisehir: Anadolu Universitesi
Yayinlari, (2000).

AKBABA, Sedat. Belediye Zabitasinin Gorev Alanimin Stmirlarinda Ortaya Cikan
Sorunlar, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, 2013.

AKMAN, Nurettin. “Ydnetimde I¢ Giivenlik ve Jandarma”, Ankara: Genelkurmay
Askert Tarih ve Stratejik Etiit Daire Baskanligi Genelkurmay Basimevi, 2011.

ALYOT, Halim. Tiirkiye'de Zabita, Ankara: Kanaat Basimevi, 1947.

ANDREW, Heywood. Siyasetin Temel Kavramlar:, (Cev: Hayrettin OZLER),
Istanbul: Adres Yaynlari, 2000.

ARMUTLUGIL, Fethi. “Belediye Zabitas1”, Ankara: TODAIE Yaynlari, 1994,

ASLAN, Ender. AKBULUT, Orsan ve ONEN, Nizam., “Belediye Zabita Hizmetleri
Yo6netimi”, Ankara: TODAIE Yayinlari, 2002.

AVCI, Ali. Ozel Kollugun Zor Kullanma Yetkisi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi),
Ankara: Polis Akademisi Giivenlik Bilimleri Enstittisti, 2011.

AYABAKAN, Kéksal, Zabita Raporu, Istanbul: Pendik Belediyesi, 2015.

138



AYKAC, Necdet. Program Gelistirme Amaciyla Kegioren Belediyesi Zabita
Personelinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyacimn Saptanmasi, (Yiiksek Lisans Tezi),

Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1993.

AYTAC, Fethi. “Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi Yenilenmelidir”, [iler ve
Belediyeler Dergisi, 1990, s.535-554.

BOZKURT, Omer. ERGUN, Turgay ve SEZEN, Seriye, Kamu Yénetimi Sozligii,
Ankara: TODAIE Yayinlari, 1998.

BOZLAGAN, Recep. “Orgiitsel Yurttaslik Davramsi ve Belediyelerde Yonetim
Sorunu”, Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi, Say1: 56, 2009, s.1-55.

BOZLAGAN, Recep. Liderlik Yaklasimlari ve Belediyeler, Istanbul: Hayat
Yayinlari, 2005.

CANPOLAT, Hasan. “Ingiltere’”de Mahalli Idareler, Diinyada Mahalli Idareler”,
Icisleri Bakanhgr Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii Yayin, Yaym No: 27, 1999,
s.1-350.

CAKIR, Sabri. “Tiirkiye’de Gog, Kentlesme/Gecekondu Sorunu ve Uretilen
Politikalar”, Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:2, 2011, s.1-210.

DEMIRCI, Ercan. Kentlesmenin Bir Sonucu Olarak Gecekondu ve Gecekonduya
Alternatif Coziimler, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya, 2013.

DERDIMAN, Cengiz. “Belediyelerin Kolluk Fonksiyonlarina Iliskin Genel Bir
Deneme I, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt: 6, Sayt: 3, 1997, s.1-120.

DURAN, Liitfi. /dare Hukuku Ders Notlari, istanbul: Fakiilteler Matbaasi, 2012.

DURSUN, Hasan. “Belediye Dizgesine Getirilen Yeniliklere Genel Bir Bakis”,
Tiirkiye Belediyeler Birligi Dergisi, Say1:70, 2007, s.1-380.

ERBAY, Yusuf. “Fransa’da Idari Sistem ve Yerel Yonetimler”, TODAIE Yaywnlart,
Cilt: 8, Sayfa: 2, 1999, s.1-74.

139



ERKUL, Hiiseyin ve KARAKILCIK, Yusuf., “Belediye Zabitasmin Orgiitsel Yapisi,
Sorunlar1 ve Kentsel Yasam Kalitesine Etkilerinin irdelenmesi”, Cagdas Yerel

Yénetimler Dergisi, Say1:9, 2000, s.1-105.

ERYILMAZ, M. Bedri. “Demokratik Ulkelerde Kolluk Giicleri Arasinda Yetki ve
Gorev Alan1 Paylasimi: Tiirkiye Ornegi”, Tiirkive Belediyeler Birligi (TBB) Dergisi,
Say1 64, 2006, s.1-80.

EZBER, Memet. Belediye Zabita Hizmetlerinde Siire¢ Yonetim Modeli Uygulamasi,
(Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

2013.

GENC, Fatma Neval. “Yerel Yonetimlerde Personelin Egitim Ihtiyaci: Aydin
Omegi”, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 9, Sayr:
3, 2007, s.1-90.

GERAY, Cevat. “Italya’da Yerel Yonetimler”, Cagdas Yerel Yénetimler Dergisi,
Cilt:6, Say1:1, 1996, s.1-60.

GOKCATI, Mehmet Ali. Diinyada ve Tiirkiye'de Belediyecilik, Istanbul: Ozan
Yaycilik, 1996.

GOKSU, Yusuf Ziya. “Ingiltere’de Mahalli Idareler Zabitas” Tiirk Idare Dergisi,
Say1:58, 1986, s.1-120.

GOKULU, Gokhan. “Kent Giivenligi, Kentlesme ve Suc Iliskisi”, Atatiirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt:24, Say1:1, 2010, s.1-60.

GOZLER, Kemal. Idare Hukuku II, Bursa: Ekin Yayncilik, 2008.

GUNDOGAN, Kadir., KOC, Cihan ve OZBUDAK Coskun. Kollugun Onleyici ve
Adli Gérevleri, Ankara: Kartal Yaymevi, 2013.

HARPUTLUGIL, Fethi. Beledive Zabitasi, (Yaymlanmamis Uzmanlik Tezi),
Ankara: TODAIE Yaynlari, 1994.

Icisleri Bakanhigi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi (Devlet Personel
Bagkanlig1 (DPB)’nin Ortak Calismasi ile Belirlenen 6360 sayili Kanun Geregince

140



Cikarilan Belediye ve Bagli Kuruluslar1 [le Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke
ve Standartlarina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Iliskin Yonetmelik,
2013.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Zabita Dairesi Baskanligi, Venedik Belediyesi
Ziyareti Raporu, 2008.

Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasi, Yerel Yénetimlerde

Hizmetlerden Memnuniyet ve Yolsuzluklar: Istanbul Arastirmast, 2008.

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2015 Yili Faaliyet Raporu, Personel Dairesi
Bagkanligi, 2016.

KAPAR, Recep ve COL OZEN, Serap. “Vatandaslar Tarafindan Belediye Zabitasina
Yoneltilen Isyeri Siddeti”, Calisma ve Toplum Dergisi, Cilt: 3, Say1:2011, 2011, s.1-
220.

KARAKOYUN, Ismail. “Kent Zabitas1”, Idarecinin Sesi Dergisi, Say1:14, 2000, s.1-
80.

KAVAKCI, Yusuf Ziya. Hisbe Teskilati, Ankara: Ankara Universitesi Yaynlari,
1975.

KAYA, Erol ve SENTURK, Hulusi. Modern Kent Yénetimi 1, Istanbul: Okutan
Yaymevi, 2008.

KAZICI, Ziya. Osmanlilarda fhtisap Miiessesesi, [stanbul: Zafer Matbaas1, 1987.

MUTLU, Selcen. Tiirkiye'de Yasanan Gecekondulagma Siireci ve Coziim Arayislari:
Ankara Ornegi, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, 2007.

ODYAKMAZ, Zehra., ERCAN, ismail ve KAYMAK, Umit. Anayasa Hukuku-
Idare Hukuku, Istanbul: PEGEM Yaymnevi, 2008.

OKCABOL, Decri. Tiirk Zabita Tarihi ve Teskilati Tarih¢esi, Ankara: Ankara Polis
Enstitiisii, 1940.

141



OKMEN, Mustafa. Kiiresellesme Siirecinde Yerellesme Egilimleri ve Yerel
Yonetimler, istanbul: Nobel Yaymevi, 2005.

PEKER, Kadri ve SEN, Mustafa Liitfi. “Belediye Yoneticilerinin Norm Kadro
Uygulamasina iliskin Gériislerini Belirlemeye Yonelik Alan Arastirmast: istanbul ili

Ormegi”, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1:7,

2015, s.1-155.

PEKTAS, Ethem Kadri. Belediye Yonetiminde Zabita Hizmetleri: Afyon Ornegi,
(Doktora Tezi), izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2003.

PICAKCIEFE, Metin., ERGOR, Alp., KILIC, Biilent ve YEMEZ, Beyazit.
“Zabitalarm Calisma Yasami Bilesenleriyle Siddetle Karsilasma Durumlari

Arasindaki Iliski”, Saglik ve Toplum Dergisi, Cilt: 3, 2007, s.1-120.

PIRLER, Orhan. “Belediye Meclislerinin Kurulusu, Gérev ve Yetkileri” Cagdas
Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt: 2, Say1: 5, 1993, s.1-51.

SABUKTAY, Aysegiil. Belediye Yénetimi, Ankara: TODAIE Yayinlar1, 2007.

SADYKIEWIVZ, Haberfeld. Belcika Polis Teskilati, Kuvvetten Hizmete Bir
Déniisiim ve Degisim Programu, (cev: Hiiseyin CEVIK), Polis Bilimleri Dergisi,
Cilt:7, Say1:2, 2005, s.1-970.

SEKERCIOGLU, Metin. Kollugun Yargisal (Adli) Gérevieri Hakkinda Kilavuz,
Ankara: Doruk Matbaacilik, 2010.

SEYZERI, islam Devletinde Hisbe Teskilati, (¢cev: Abdullah Tunca), Istanbul:
Marifet Yayinlari, 1992.

SIMSEK, Savas. “Belediye Zabita Orgiitiiniin Orgiitsel ve Islevsel Gerekliligi
Uzerine Bir Inceleme”, Elmadag Polis Meslek Egitim Miidiirliigii, Cilt: 6, Say: 2,
2016, s.1-403.

TANER, Gokhan. Kentim Sisli Gazetesi, 2013.

TOKSOZ, Fikret. Yerel Yénetim Sistemine Elestirel Bakis, Yeni Bir Model Arayisi,
Istanbul: Y.T. Yaymecilik, 1995.

142



TORTOP, Nuri., AYKAC, Burhan., YAMAN, Hiiseyin ve OZER, Mehmet Akif.
Mahalli Idareler, Ankara: Nobel Yaym Evi, 2006.

Tiirk Dil Kurumu (TDK), 08.10.2013.

Tiirkiye Ekonomi Arastirma Vakfi (TEPAV), Yerel Yonetimlerde Hizmet Ici Egitim,
Ankara: Matsa Basimevi, 2007.

UNUSAN, Teoman. “Italya’da Mahalli idareler, Diinyada Mahalli idareler”, I¢isleri
Bakanligi Mahalli Idareler Genel Miidiirligii, Yaym No:27, 1999, s.1-500.

UVEZ, Mehmet. “Belediye Zabitasmm Sorunlari ve Coéziim Onerileri”, Iller ve

Belediyeler Dergisi, Sayi: 140, 2000, s.1-.180.

VATANDAS, Celalettin. “Dilenciler ve Dilencilik” Afyon Kocatepe Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 4, Say:: 1, 2002, s.1-60.

YASAMIS, Firuz Demir. Belediye Yonetimi, Ankara: Zirve Ofset, 1996.

YASAMIS, Firuz Demir. Cevre Yonetiminin Temel Araclart, Ankara: Imge Kitapevi,
1995.

YENISEY, Feridun. “Adli Kolluk Kurulusu ve Modern Sorusturma Teknikleri
Konusundaki Yetkileri”, Adli Kolluk Kurulus ve Gorevieri Semineri, 2012, 5.1-326.

ZENGIN, Goékhan. “Tiirkiye'de Belediye Personel ve Yoneticilerinin Hizmet Ici
Egitim Sorunu ve Coziimleri Uzerine Bir Degerlendirme” Trakya Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi Béliimii e-Dergi, Cilt:10, Say1:39,
2013, s.1-85.

ZIYALAR, Orhan. Zabita Teskilat Kanunu Tasarisi Metni, Istanbul Zabita
Miidiirleri Birligi, 2003.

143



Tigili Mevzuat

442 sayil1 Koy Kanunu, 1924.

1982 Anayasasi, 1982.

2330 sayil1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun, 1980.
2872 sayili Cevre Kanunu, 1983.

5216 sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu, 2004.

5302 sayil1 I1 Ozel Idaresi Kanunu, 2005.

5326 sayili1 Kabahatler Kanunu, 2005.

5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu, 2004.

5393 sayili Belediye Kanunu, 2005.

5393 sayili Belediye Kanununa ek I¢isleri Bakanhgi, Belediye Zabitas1 Ydnetmeligi,
2007.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, 2006.
5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 1951.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Belediye Kurallar1 Y énetmeligi

144



Gazete ve Haber Linkleri

“Belediye Caliganlar1 "Yipranma Pay1" Istiyor.”, Milli Gazete, 22.08.2005,

http://www.milligazete.com.tr/belediye calisanlari 34yipranma payi34 istiyor/5700

“Tim-Bel-Sen = Zabita  Emekgilerinin ~ Taleplerini  Giindeme  Getirdi.”,

http://www.egeninsesi.com, 04.12.2014,

“Zabita Teskilat1 188 Yasinda.”, Milliyet Amkara Gazetesi/iIHA, 02.09.2014,
http://www.milliyet.com.tr/zabita-teskilati-188-yasinda-ankara-yerelhaber-361215/

“Zabita ve itfaiyeciler de gazi ve sehit sayisin’ teklifi...”, Sozcii Gazetesi,

06.12.2016.

“Zabita Yipranma Payr Almali”, http://www.habercim19.com, 05.09.2014,
http://www.habercim19.com/gundem/zabita-yipranma-payi-almali-h16540.html

24 Saat Esasina Gore Calisan Memur, Resmi Bayram Tatillerinde de Mesaiye
Gelmeli mi?”, www.memurlar net.com, 08.04.2016,

http://www.memurlar.net/haber/572246/

Bulut MULHIM, “Chp'li Ve Akp'li Zabitalar Tekme Tokat Kavga Etti”, Radikal
Gazetesi, 01.12.2008, http://www.radikal.com.tr/turkiye/chpli-ve-akpli-zabitalar-
tekme-tokat-kavga-etti-910951/

Cengiz COBAN, “Ak Parti Ve Chp'li Belediyeler Arasinda Barbaros Mahallesi
Tartismas1” Hiirriyet Gazetesi, 09.09.2014, http://www.hurriyet.com.tr/ak-parti-ve-

chpli-belediyeler-arasinda-barbaros-mahallesi-tartismasi-27171603

CHP'li ve AK Partili Belediyelerin Sinir Kavgas1 Mahkemeye Tasindi, 14.09.2010,
http://www.haberaktuel.com/chp-li-ve-ak-partili-belediyelerin-sinir-kavgasi-
mahkemeye-tasindi-haberi-303091.html

Erhan OZTURK, “CHP'li Belediyeler Birbirine Girdi”, Sabah Gazetesi, 22.10.2014,
http://www.aktifhaber.com/akp-ile-chp-arasinda-yenimahalle-kavgasi-686402h.htm

http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340

http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340

145


http://www.milligazete.com.tr/belediye_calisanlari_34yipranma_payi34_istiyor/5700
http://www.milliyet.com.tr/zabita-teskilati-188-yasinda-ankara-yerelhaber-361215/
http://www.habercim19.com/gundem/zabita-yipranma-payi-almali-h16540.html
http://www.memurlar.net/haber/572246/
http://www.radikal.com.tr/turkiye/chpli-ve-akpli-zabitalar-tekme-tokat-kavga-etti-910951/
http://www.radikal.com.tr/turkiye/chpli-ve-akpli-zabitalar-tekme-tokat-kavga-etti-910951/
http://www.hurriyet.com.tr/ak-parti-ve-chpli-belediyeler-arasinda-barbaros-mahallesi-tartismasi-27171603
http://www.hurriyet.com.tr/ak-parti-ve-chpli-belediyeler-arasinda-barbaros-mahallesi-tartismasi-27171603
http://www.haberaktuel.com/chp-li-ve-ak-partili-belediyelerin-sinir-kavgasi-mahkemeye-tasindi-haberi-303091.html
http://www.haberaktuel.com/chp-li-ve-ak-partili-belediyelerin-sinir-kavgasi-mahkemeye-tasindi-haberi-303091.html
http://www.aktifhaber.com/akp-ile-chp-arasinda-yenimahalle-kavgasi-686402h.htm
http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340
http://www.bembirsen.org.tr/haberdetay.php?fide=4340

http://www.egedesonsoz.com/haber/izmir-zabitasindan-

yipranmave657isyani/835868

http://www.egeninsesi.com/haber/29436-

tumbelsen zabita emekcilerinin taleplerini gundeme getirdi

http://www.memurlar.net/haber/472871/

http://www.memurlar.net/haber/472871/

http://www.sozcu.com.tr/2016/qundem/zabita-ve-itfaiyeciler-de-gazi-ve-sehit-
savilsin-teklifi-1549351/

Nebahat KOC, “Sisli Ve Sariyer Belediyeleri Gokdelen Kavgas1 Yapiyor”, Aksam
Gazetesi/Sektorel,09.06.2010,
http://femlakkulisi.com/39862 sisli ve sariyer belediyeleri gokdelen kavgasi yapiy

or

Siiheyla. GOZDERELILER, “Tiim Yerel-Sen Genel Baskan Giilebay: Itfaiyeci ve
zabitalar da 'sehit' ve 'gazi' sayilsin", Hiirriyet Gazetesi/Yalova, 06.12.2016.
http://www.hurriyet.com.tr/tum-yerel-sen-genel-baskan-gulebay-itfaiyeci-v-
40298904

Tiim Yerel Sen, “Kanun Yasalasirsa itfaiyeci ve Zabitalarda Sehit Ve Gazi
Sayilacak...”, 07.12.2016.

http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/mobil haber.asp?id=236&kanun-yasalasirsa-

itfaiyeci-ve-zabitalarda-sehit-ve-gazi-sayilacak

Tim Yerel-Sen, “Zabitanin Sorunlar1 Derhal Coziilmelidir”, 16.09.2014,

http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-

cozulmelidir.html

Yusuf TOMRUK, “izmir Zabitasi’'ndan ‘Yipranma’ ve 657 isyam!”, Ege’de Son Sz
Gazetesi, 04.03.2013,

Zeynep MENGI, “18 Meslekte Yipranma Payr Var”, memurlar.net/Haber,
15.06.2014,

146


http://www.egedesonsoz.com/haber/izmir-zabitasindan-yipranmave657isyani/835868
http://www.egedesonsoz.com/haber/izmir-zabitasindan-yipranmave657isyani/835868
http://www.egeninsesi.com/haber/29436-tumbelsen_zabita_emekcilerinin_taleplerini_gundeme_getirdi
http://www.egeninsesi.com/haber/29436-tumbelsen_zabita_emekcilerinin_taleplerini_gundeme_getirdi
http://www.memurlar.net/haber/472871/
http://www.memurlar.net/haber/472871/
http://www.sozcu.com.tr/2016/gundem/zabita-ve-itfaiyeciler-de-gazi-ve-sehit-sayilsin-teklifi-1549351/
http://www.sozcu.com.tr/2016/gundem/zabita-ve-itfaiyeciler-de-gazi-ve-sehit-sayilsin-teklifi-1549351/
http://emlakkulisi.com/39862_sisli_ve_sariyer_belediyeleri_gokdelen_kavgasi_yapiyor
http://emlakkulisi.com/39862_sisli_ve_sariyer_belediyeleri_gokdelen_kavgasi_yapiyor
http://www.hurriyet.com.tr/tum-yerel-sen-genel-baskan-gulebay-itfaiyeci-v-40298904
http://www.hurriyet.com.tr/tum-yerel-sen-genel-baskan-gulebay-itfaiyeci-v-40298904
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/mobil_haber.asp?id=236&kanun-yasalasirsa-itfaiyeci-ve-zabitalarda-sehit-ve-gazi-sayilacak
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/mobil_haber.asp?id=236&kanun-yasalasirsa-itfaiyeci-ve-zabitalarda-sehit-ve-gazi-sayilacak
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html
http://izmir2.tumyerelsen.org.tr/haber-48-tum-yerel-sen-zabitanin-sorunlari-derhal-cozulmelidir.html

OZGECMIS

Bilal KIRMIZI
Dogum Yeri : Erzurum/Psainler
Dogum Tarihi : 01.02.1983
E- Mail > bilalkirmizi@gmail.com

EGITIiM DURUMU:

1998-2001 Sehit Fethi Bey Ticaret Meslek Lisesi - izmir

2002-2004 Dokuz Eyliil Universitesi, Izmir Meslek Yiiksek Okulu - Izmir
2004-2007 Anadolu Universitesi, Isletme Fakiiltesi - Eskisehir

2011-2013 Anadolu Universitesi, Adalet Boliimii - Eskisehir

2014-2017 Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiiresel

YV V. V V V

Y dnetisim ve Siyaset A.B.D. - Tezli Yiiksek Lisans Programi - Izmir

IS TECRUBESI:

» 2007- Izmir Biiyiiksehir Belediyesi - Zabita Dairesi Baskanlig1

147


mailto:bilalkirmizi@gmail.com

