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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Donanimh Dalis Turizminin Yerel Halkin Yasam Kalitesi Uzerine
Etkileri: Kas Halkimin Algilar1 Uzerine Bir Arastirma

Ali Kocak
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal

Bu aragtirmanin temel amaci Antalya/Kas ilgesindeki donanimli dalis
turizminin yerel halkin yagsam kalitesi {izerindeki etkilerini algilamasini incelemektir.

Aragtirma ¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde turizm kavrami,
turizmin genel Ozellikleri, turizmin Onemi ve alternatif turizm c¢esitleri ve bu
kapsamda donanimli dalis turizmi incelenmistir. Ikinci béliimde Yerel halk kavram,
yasam kalitesi kavrami, yerel halk ve turizm iliskisi ve yasam kalitesi ve turizm
iliskisi arastirilmis ve aciklanmistir. Uciincii boliimde ise Antalya/Kas ilcesinde
donanimli dalis turizminin yasam kalitesi lizerine etkileri incelenmistir. Kas halkina
yapilan anket ¢alismasi SPSS 23 ile analiz edilmistir.

Bu c¢aligmanin sonuglarina goére Kas’ta yasayan yerel halkin yasam kalitesinin
“katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”, “sosyal iliskiler” ve “bos zaman ve kiiltiirel
etkinlikler” olarak isimlendirilen {i¢ temel bilesenden olustugu tespit edilmistir. Kas
ilgesindeki yerel halkin destinasyona baglilik diizeyleri ve donanimli dalig turizminin
gelisimine bakis acilarinin yasam kaliteleri iizerinde Onemli bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Kas ilgesinde donanimli dalis turizmi faaliyetleri,
bolgedeki turizm faaliyetlerinin ekonomik katkilarini arttirarak, bdlgeye gelen
turistlerin memnuniyet seviyelerini yiikselterek ve yerel yonetimlerin ¢evresel ve
kiiltiirel anlamda turizmin gelisimi i¢in daha fazla ¢aba harcamasini saglayarak yerel

halkin yagam kalitesine olumlu katkilar saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kas, donanimli dalis, yasam kalitesi, yerel halk, turizmin
etkileri



ABSTRACT

Master Thesis

The Influence of Scuba Diving Tourism on the Local People’s Quality of
Life: A Study on the Perceptions of the People of Kas

Ali Kocak
Izmir Katip Celebi University
Institute of Social Sciences
Department of Tourism Management

The main aim of this study is to analyze the effects of scuba diving on the life
quality of the locals in the town of Kas, Antalya.

The research consists of three sections. In the first section, the concept of
tourism, the main aspects of tourism, the significance of tourism and alternative
types of tourism, and the tourism of scuba diving within the scope of these factors
were scrutinized. In the second section, the concept of local people, the concept of
the quality of life, the relationship between local people and tourism as well as the
relationship between the quality of life and tourism were analyzed and explained. In
the third section, the effects of scuba diving on the life quality in the town of Kas,
Antalya were investigated. The survey conducted with participants from Kas was
analyzed via SPSS 23.

According to the findings of this study, it was found out that the life quality of
people in Kas consists of three fundamental components called incurred costs and
social rights, social relationships, and vacant time and cultural activities. The level of
reliance of the locals in Kas on destinations and their perception towards the
development of scuba diving shows that it has a significant effect on their quality of
life. Touristic scuba diving activities in Kas positively contributes to the quality of
life of the locals by augmenting the financial contribution of local touristic activities,
improving the satisfaction of tourists in the area, and by encouraging local
administrations to spend more effort with regard to the environment and culture for
the development of tourism.

Keywords: Kas, scuba diving, life quality, local people, tourism effects
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GIRIS

Insanlar tarih boyunca yeni yerler gérmek, dinlenmek, kiiltiirleri tanimak,
kesfetmek veya ziyaret etmek gibi nedenler ile siirekli olarak turizm hareketi
gerceklestirmislerdir. Ozellikle teknolojik gelismeler (seyahat kolayligl) ve bos
zaman kavraminin artmasiyla turizmin gelismesi ve turizmden elde edilen gelirler ve
bolge halkina yarattig1r istihdam {ilkeler i¢in turizmi Onemli hale getirmistir.
Ulkemizde bu pastadan aldigi payr her zaman arttirma cabasindadir. Cografi
ozelligimizden kaynakli olarak en popiiler turizm ¢esidi deniz kum giines turizmi
olup dénemsellik &n plandadir. Ulkemizde turizmi on iki aya yaymanin turizmin
stirdiiriilebilirligi i¢in biiylik 6nem teskil ettigi kaginilmaz bir gercektir. Bu baglamda
alternatif turizm cesitleri siirekli arastirillmakta ve uygulanmaya c¢alisilmaktadir.

Uc tarafi denizlerle cevrili olan iilkemizde alternatif turizm hareketlerinden
birisi olan sualt1 dalis turizmi ve kapsamindaki donanimli dalig turizmi de siirekli
gelisim gostermektedir. Ulkemiz de sualtinda kalan gerek antik yapilar gerekse de
onemli gemi batiklar1 diinya genelinde birgok dalgicin dikkatini ¢ekmektedir.
Ulkemiz dalis merkezleri acisindan incelendiginde Antalya ili Kas ilgesinin
lokomotif bolge oldugu goriilmektedir. Turizm endiistrisinin sosyal faaliyetlerden
olusmasindan dolay1 bolgeye gelen dalgiclar yerel halk ile etkilesim igerisindedir. Bu
arastirmada Antalya ili Kas ilgesindeki donaniml dalis turizminin yerel halkin yasam
kalitesi lizerindeki etkilerini halkin algilamas1 yoniinden incelenmistir.

Calismanin ilk boliimiinde turizm kavrami, turizmin genel 6zellikleri, turizmin
Oonemi ve alternatif turizm cesitleri ve bu kapsamda sualti dalis turizmi ile alt dal
olan donanimli dalis turizmi, donanimli dalig turizminin tarihgesi ve gelisimi,
donanimli dalig turizm sistemi incelenmistir.

Ikinci boliimde Yerel halk kavrami, yasam kalitesi kavrami, yerel halk ile
turizm iligkisi ve yasam kalitesi ile turizm iliskisi arastirilmis ve agiklanmistir.

Ucgiincii boliimde ise Antalya ili Kas ilcesinde donanimli dalis turizminin yerel
halkin yasam kalitesi iizerine etkileri incelenmistir. Bu kapsamda Kas halkina 500
adet anket yapilmis olup arastirma gegerli 438 anket iizerinden SPSS 23 ile analiz
yapilmistir.  Ankette 1 adet acik uglu soru yer almaktadir. Soru formunun ilk tiirii
demografik bilgilerinin ve donanimli dalis turizmi davranislarinin belirlenmesine
yonelik “Nominal Olgek” tarzinda olusturulmus 11 soruyu igermektedir. Soru
formunun ikinci tiiriinde ise “Aralikli Olgek” tarzinda hazirlanmis toplam 65 adet
ifade kullanilmistir. Elde edilen bulgular yorumlanmis ve benzer g¢alismalar ile
kiyaslanmistir. Kas ilgesinde donanimli dalis turizmi faaliyetlerinin yerel halkin
yasam kalitesini arttirmasini saglayabilecek onerilerde bulunulmustur.



BIRINCI BOLUM
TURIZM VE DONANIMLI DALIS TURIZMI
Bu béliimde turizm kavrami, turizm genel 6zellikleri ve 6nemi hakkinda bilgi
verilmistir. Turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve c¢evresel etkileri ayr1 ayri
anlatilmistir. Alternatif turizm hareketleri agiklanmig ve alternatif turizm hareketleri

alt dali olan su alt1 dalis turizm hakkinda detayl1 bir sekilde bilgi verilmistir.

1.1. TURIZM KAVRAMI

Kokii “tornus” sozctigiinden gelen ve bir daire etrafinda donme eylemini ifade
eden turizm kelimesi, Avrupa dillerine “tour” seklinde geg¢mistir V. Kozak vd.,
turizmi “genel olarak devaml yasanan yer disinda tiiketici olarak tatil, dinlenme,
eglenme gibi ihtiyaclarin giderilmesi amaciyla yapilan seyahat ve gegici konaklama
hareketleridir”, olarak tanimlarken, bir baska tanimda turizm; “dinlence ya da is
amagl bir yerden yola ¢ikarak belli bir destinasyona yénelen insani faaliyettir”

seklinde yer almaktadir @,

Turizm, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) kaynaklarinda
dinlenmek, eglenmek, gormek ve tanimak gibi amaglarla insanlarin siirekli
yasadiklar1 yerler disina yaptiklari gezilerde gecici konaklamalarindan dogan
ihtiyaglarinin karsilanmas1 (®) olarak tamimlanirken, Birlesmis Milletler Diinya
Turizm Orgiitii (UNWTO) tarafindan ise bu tanima ilave olarak, bireylerin ardisik bir

yildan fazla olmayacak sekilde seyahat etmeleri seklinde bir ifadede bulunulmustur.

) Demet Tiiziinkan, “Turizm Sektériinde Inovasyon (Yenilik) ve Giincel Uygulamalar”, Bilgi
Caginda Inovasyon, Editorler: Yrd. Dog. Dr. Ayse Cagli Doner, Yrd. Dog. Dr. Aysen Akyiiz, Derin
Yayinlari, istanbul, 2016, Yayin no: 0158, s.111.

@ Nazmi Kozak, Meryem Akoglan, Metin Kozak, Genel Turizm likeler ve Kavramlar, 3. bs., Ankara,
1997, s.1.

©) CSGB, Turizm Sektériinde Calisma Siirelerinin Iyilestirilmesi Programli Teftisi Sonu¢ Raporu, 48,
Ankara, 2011, s. 15.



UNWTO turizmi “yurt i¢i” ve “uluslararasi” olmak iizere iki sekilde
smiflandirmaktadir .

Genel bir tanima gore turizm; insanlarin siirekli ikametlerinin bulundugu illerin
disina yaptiklar1 seyahatlerdir. insanlar bu illerde gegici siireli konaklamaktadirlar.
Turizm, bu gegici siireli konaklamalar esnasinda meydana gelen ihtiyaglarinin

karsilanmasidir ©,

Turizmin yapisal olarak insan odakli olmasi ve farkli sosyo-ekonomik, politik
ve psikolojik temeller icermesi sebebiyle turizme yonelik yapilan tanimlarin farkl

yazarlar ve arastirmacilar tarafindan cesitlilik gosterdigi goriilmektedir ©.

Turizmin gelismesi i¢in gerekli olan faktorler, harcanabilir gelir, bos zaman,
seyahat ~motivasyonu ve siyasi kolaylastirmalar  (diizenlemeler) olarak
siralanabilmektedir (. Valena Smith isimli bir arastirmaci tarafindan ortaya atilan bu
kavramlarin birbirleriyle etkilesimleri ve baglantilar1 oldukga turizmin siirdiiriilebilir
bir hal alabilecegi 6ngoriilmektedir ®. Ornegin erken emeklilik istemlerinin olmas:
ve ticretli yillik izin siirelerinin tiim diinyada uzamasi, turistik faaliyetlere katilimlar
arttirmay1 destekleyici olsa da sadece bog zaman kavrami tek basina yeterli degildir.
Bos zamanmm yani sira bireyin zorunlu ddemelerinden arda kalan ve turistik
faaliyetlerde kullanabilecegi harcanabilir gelirinin olmasi, seyahat faaliyetleri igin
fizyolojik ve psikolojik arzu ve ihtiyaclar1 olarak da tanilandirilabilen ©® hevesinin
olmast ve eger seyahati yurt disina yapiyorsa iilkelerarasi anlagmalara gore hali
hazirda pasaportunun ve gerekiyorsa vize gibi evraklarinin da olmasi gerekmektedir.

Kisacast, bu dort faktdrden hepsi esit dneme sahiptir.

™) Murat Cuhadar, “Turizm Sektdriinde Talep Tahmini i¢in Yapay Sinir Aglar1 Kullammi ve Diger
Yontemlerle Karsilastirmali  Analizi  (Antalya Ilinin Dis Turizm Talebinde Uygulama)”,
Yayimlanmamgs Doktora Tezi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, |sparta,
2006, s.9.

®) Sinem Ozen, “Diinya Turizminde Tiiketici Tercihlerinde Yasanan Degisimlerin Konaklama
Isletmelerine Yansimalari: Antalya’da Temali Otel Ornekleri”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Aydin, 2009, s.9.

®) Kadir Oztas, Turizm Ekonomisi Genel Turizm Bilgileri, Nobel Yaymn Dagitim, Ankara, 2002, s.16.
Q) Larry Yu, “The Structure and Nature of the International Hospitality Industry”, iginde Brotherton,
B. ve Wood, R. (Editorler), The Sage Handbook of Hospitality Management, Sage, London, 2008.

(8) 3 Francis Lindsay, “From Fashion to ‘Tangible-Intangible’ Action: Local Communities
‘Culturizing” New Tourism Development”, iginde Brebbia, C.A. ve Pineda, F.D. (Editorler),
Sustainable Tourism IV, Witpress, Boston, 2010, s.491.

©) Norzalita Abd Aziz ve Ahmad Azmi Ariffin, “Identifying the Relationship between Travel
Motivation and Lifestyles among Malaysian Pleasure Tourists and Its Marketing Implications”,
International Journal of Marketing Studies, 1(2), 2009, s.97



Bazi arastirmacilar turizmi ticari bir amag olarak degerlendirilmemekte olup
turizmi  eglenme, tatili yapma ve bos zamanlarini gegirme diislincesine

baglamaktadirlar @9,

1.2. TURIZMIN GENEL OZELLIKLERIi

Turizm, hizmetler sektdriiniin i¢inde yer aldigi i¢in hizmetler sektdriiyle benzer
ozelliklere sahiptir. Bu 6zelliklere gore turizm, somut olmayan, ayni anda iiretilen ve
tiiketilen, stok edilemeyen, belli bir standarda sahip olamayan ve kisinin emegine

dayanan o6zelliklere sahiptir V.

Turizm sektoriinde yilin her giinli ve giiniin her saati kesintisiz olarak hizmet
verilmektedir. Hizmetin  uretilmesinde  katkist  olan tiiketici, ekonomik
dalgalanmalardan, siyasi kararlardan, toplumsal modadan, degisen kisisel
tercihlerden, terérden, dogal afetlerden veya sadece bir arkadasmin tavsiyesinden
bile etkilenip tercihlerinde siirekli olarak degisiklik gosterebilmektedir. Gittigi bir
otelden ¢ok memnun olan turist, bir sonraki gidisinde birebir ayn1 hizmeti almazsa
memnun  kalmayabilmektedir. Bu da  hizmetin kalitesinin  kontroliinii
zorlagtirmaktadir. Zira her defasinda belli bir standarda sahip birebir ayni hizmetin
verilmesi miimkiin olmamaktadir. Bu durum, hizmetin soyut olmasindan

kaynaklanmaktadir (12,

Turizm frtinleri es zamanl firetilen ve tiiketilen 6zelliklere sahiptir. Yani,
turizm endiistrisinde hizmet, hizmetin saglayicisinin  oldugu yerde alinmak
durumundadir. Turizm sektoriinde hizmetin saglayicist ile tiiketicisi genellikle ayni
yerdedir. Bu durum, hizmetin {iretiminin ve tiiketiminin ayni1 yerde olmasini
gerektirir @), Ornegin, bir turist, bir otele girmeden servis almaya baslayamaz veya

otel turist gelmeden servisi vermeye baslayamaz.

Turizm sektoriinde iretim ve tiiketimin es zamanli olmasi, sektordeki

hizmetlerin stoklanamama 6zelligini de beraberinde getirmektedir. Okumus vd.’nin

(19 Taha Aksoy, “Turistik Tanitim Harcamalarinin Turizm Talebine Etkisi”, Yayimlanmamuis Yiiksek
Lisans Tezi, Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017, S.3.

(1) Nazmi Kozak, Meryem Kozak, Metin Kozak, Genel Turizm, Detay Yaymcilik, Ankara, 2006, s.
38- 40.

12 Tiiziinkan, a.g.e., 5.113-114.

(13 J.A. Bennett ve J.W. Strydom, Introduction to Travel and Tourism Marketing, Juta Education,
Lansdowne, 2001, s.5.



de calismalarinda vurguladiklari gibi satilmayan bir hizmet o giin degerini
kaybetmektedir 4, Yani, iklim degisiklikleri, dogal afetler, teror gibi dissal ve icsel
pek ¢ok etmenden hizli bir sekilde etkilenen sektorde satin alinan ama kullaniimayan
bir ucak koltugu, siparis edilen ama yenmeyen bir et veya rezervasyonu yapildig

halde kullanilmayan bir otel odasi ertesi giinler i¢in stoklanip bekletilemez.

Turizm, insan emegine bagli ve kiiresel ekonomide olduk¢a hizli biiyiimekte
olan bir sektordiir. Emek yogun dogas1 ve diger ilgili sektorlerde istihdam tizerindeki
onemli ¢arpan etkisi nedeniyle en ¢ok i yapan sektorler arasindadir. Bununla birlikte,
sektor sendikal faaliyetlerin az goriildiigi, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler agirlikli,
diisiik tcret ve diisikk beceri gereksinimleri nedeniyle zayif ¢alisma kosullari
konusunda bir iine sahiptir . Ancak unutulmamalidir ki, ¢alisanlarm calisma
kosullarindan memnuniyetleri ve islerini severek galismalar1 dogrudan hizmetlerin
kalitesine etki edebilmektedir. Turizm sektoriiniin ekonomilerinde 6nemli bir etkisi
oldugunu goren pek c¢ok devlet, sektor ¢alisanlarina ve ¢alisma kosullarina yonelik

iyilestirici diizenlemeler yapmaktadir 19,

1.3. TURIZMIiN ONEMi

Seyahat ve turizm bir sektorden daha fazlasidir. Diinya vatandaslarinin,
diinyadaki diger yerleri ve halklari tanimaya ve anlamaya basladigi fiziksel bir
mekanizmadir. Insanlar, baskalarmi daha iyi anladiklarma inandiklarinda,
bagkalarmin sahip olduklar: kiiltlir ve goriisleri daha derinlemesine degerlendirmeye
baglarlar. Turizm sektorii, glinlimiizde insanlarin daha fazla seyahat etmesine
yardimc1 olacak yollar bulmaya ve insanlarin turistik faaliyetlere katilimlarindan

mutlu olmalarini saglamaya yonelik yenilikler yapmaktadir @7,

(4 Fevzi Okumus, Levent Altinay ve Prakash Chathoth, Strategic Management for Hospitality and
Tourism, Elsevier, Oxford, 2010, s.27.

(%) ILO (Cevrimigi) http://www.ilo.org/global/industries-and-sectors/hotels-catering-tourism/lang--
en/index.htm Erigim; 03.10.2017.

(16) OECD, OECD Tourism Trends and Policies 2012, OECD Publishing, 2012, s.117.

(7 Dee K. Waddell, Tourism& World Peace in the Cognitive Era, (Cevrimigi) https://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic-impact-research/2017-documents/global-economic-impact-and-issues-
2017.pdf Erisim; 03.10.2017.
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Turizm  sektorii, diinyada ekonomik faaliyetlerin yaklasik %210'unu
olusturmakta ve kiiresel ekonomide her 11 isten 1'ini destekleyerek kritik bir kiiresel

endiistri haline getirmektedir 8,

Turizm, diinya {lizerindeki biitiin kitalarda kalkinma agisindan oldukg¢a 6nemli
bir sektordiir. Ancak, turizmin ekonomik faydalar1 her zaman esit olarak
paylasilmamaktadir. Biiyiik sehirler veya popiiler merkezler faydalarin hepsini
degilse de ¢ogunu alan bolgelerdir. Turizmi bir kalkinma stratejisi olarak tesvik
etmek isteyen iilkeler, faydalari bir veya bir kag bolgeye yaymak yerine daha adil bir
dagilimdan yanadir. Bu sebeple dogal kaynaklarin bilingli kullanimi, kaliteli islerin
olusturulmasi ve yoksullugun azaltilmasi gibi hedeflerin tiimii turizmin gelistirilmesi
ile yakindan iliskilidir ®. Turizm ve etkileri ile ilgili diinyada pek ¢ok vakif, kurum,
kurulus, hitkimet igbirligi i¢inde ¢alismaktadir.

2011 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP), dogal kaynaklarin
bilingli kullanimina yoénelik ve turizmin gevre ile iligskisini 6ne ¢ikaran yesil turizm

ile ilgili olarak asagidaki sonuglar ¢ikarihmustir @9,

1. Turizm, diinya ekonomisinin biiylimesinde énemli bir potansiyele sahiptir.

2. Turizmin gelisimine 6nemli ¢evresel zorluklar eslik etmektedir.

3. Turizm gelisimi, yerel ekonomiyi desteklemek ve yoksullugu azaltmak igin
tasarlanabilir.

4. Yesil turizm, yesil is yaratma potansiyeline sahiptir.

5. Yesil turizme yatinnm yapmak, enerji, su ve atiklarin maliyetini azaltabilir ve
biyocesitlilik, ekosistemler ve kiiltiirel mirasin degerini artirabilir

6. Turistler yesil turizmi desteklemektedir.

7. Ozel sektor, ozellikle kiiciik isletmeler, yesil turizmi desteklemek igin harekete

gecirilmelidir.

(8 |_auro Ferroni, Hospitality & Tourism Investment: Forces for the Future, (Cevrimici)
https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/2017-documents/global-
economic-impact-and-issues-2017.pdf  Erisim; 03.10.2017.

(9) Carlos, J. Menendez, Partnering for Inclusive Growth: From Digigal Divide to Digital Dividend,
(Cevrimigi) https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/2017-
documents/global-economic-impact-and-issues-2017.pdf Erigim; 03.10.2017.

@9 UNEP, Tourism; Investing in Enrgy and Resource Efficiency, 2011, s.418-419.
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8. Yesil turizmde ekonomik potansiyelin c¢ogu, yesil turizm yatirimlari igin
finansmana daha iyi erisim ihtiyac1 duyan kiiciik ve orta boyutlu isletmeler (KOBI)
i¢inde bulunur.

9. Planlama ve gelistirme stratejileri, yesil turizme yonelik ilk adimdir.

10. Devlet yatirimlar1 ve politikalar1 yesil turizmde 6zel sektdr faaliyetlerinden

yararlanabilir.

Turizmin gelistirilmesi ile ilgili farkli kurumlar tarafindan cesitli planlar
yapiliyor olmasi ¢ok normaldir ¢iinkii sektér ekonomik, sosyal, ¢evresel etkileri

sebebiyle hem Diinya’da hem de mikro 6l¢ekte Tiirkiye igin biiyiik Gneme sahiptir.

1.3.1.Diinya’da Turizmin Onemi

On yillar boyunca, turizm, diinyanin siiratle biiyliyen sektorlerinden biri olma
yolunda, gelismenin ve derinlesmenin gesitliligini yasamistir. Modern turizm
gelisimle yakindan iliskilidir ve diinyada giderek artan sayida yeni destinasyonlar
olugsmaktadir. Bugiin, turizmin is hacmi, petrol, gida ve otomotiv sektorlerindeki is
hacimlerinden yer yer daha fazladir. Turizm, uluslararasi ticaretin en Onemli
oyunculardan biri haline gelmis ve ayn1 zamanda bir¢ok gelismekte olan iilke igin
ana gelir kaynaklarindan birini temsil etmektedir. Bu biiylime, hedefler arasinda
artan ¢esitlilik ve rekabet ile birlikte ele alindiginda sanayilesmis ve gelismis
tilkelerdeki turizmin kiiresel yayilimi, iiretimden tarima veya telekomiinikasyona

kadar birgok ilgili sektorde ekonomi ve istihdam alanlarinda fayda yaratmistir @V,

Turizm, diinyanin en biiyiik ve en siiratle bitylimekte olan sektorlerinden biridir.
UNWTO Turizm raporuna gore, 2017 yilinda diinya ¢apinda gittikge artan sayidaki
yer turizme agilmistir. Bu durum, turizmde yeni is ve isletmelerin yaratilmasina,
ihracat gelirlerinin artmasina ve altyapilarin gelistirilmesi vasitasiyla sosyo-
ekonomik ilerlemenin gergeklesmesine yol agmistir. Mevcut geleneksel turistik

bolgelere ek olarak birgok yeni varis noktasi ortaya ¢ikmustir.

Uluslararasi turist sayilari, kiiresel olarak 1950'de 25 milyon kisi iken, 1980'de
278 milyona, 2000'de 674 milyon, 2016'da 1.235 milyar kisiye ulasmistir. Ayni

sekilde, diinya ¢capinda destinasyonlar tarafindan kazanilan uluslararasi turizm geliri,

@) World Tourism Organization UNWTO, “Why Tourism”, 2017, (Cevrimigi)
http://www2.unwto.org/content/why-tourism Erisim; 03.10.2017.
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1950'de 2 milyar dolardan, 1980'de 104 milyar dolara, 2000'de 495 milyar dolara ve
2016'da 1 Milyon 220 milyar dolara varmistir. Uluslararast turizm ayrica,
uluslararas1 yolcu tasimaciligi hizmetleri yoluyla kiiresel ekonomiye 216 milyar
dolar ihracat geliri saglamistir. 2016 yilindan uluslararasi turizm, diinya mal ve
hizmet ihracatinin %7'sini temsil etmektedir. Bu oran, 2015 yilinda %6 iken 2016
yilinda %1 artmigtir. Diinya ¢apinda bir ihracat kategorisi olan turizm, kimyasal
maddelerden ve yakitlardan sonra otomotiv iirlinlerinin ve gida tirtinlerinin ardindan

ligiincii sirada yer almaktadir ??.

1.3.2. Tiirkiye’de Turizmin Onemi

1950’1 yillardan itibaren kiiresel ekonomide oldukg¢a hizli gelismekte olan
sektorlerden biri haline gelen turizm, bolgelerin veya uluslarin gelismeleri igin bir
ara¢ olarak kullanilmistir. Turizm, gelirin ve islerin olusturulmasinda, 6demeler
dengesi problemlerinin hafifletilmesinde, bolgesel ve ulusal ekonomik gelismelere

katkida bulunan 6nemli bir etmen olarak yerini almigtir ).,

Tiirkiye’de turizm uzun yillar deniz, kum ve giines ti¢liisii olarak gériilmiistiir.
Ancak 1980’li yillardan sonra, 6zellikle 1982 yilinda 2634 sayili “Turizmi Tesvik
Kanunu’nun yiriirlige konmasinin ardindan turizm yatirnmlarinin artmasi Ve
Tirkiye’nin sadece deniz, kum ve giines igliisinden olugmadigina yonelik
farkindaligin gelismesi ile Tiirk turizmi, yapisinda onemli bir degisiklik igine
girmistir ?¥). Tiirkiye’nin dogal giizelliklere ve tarihsel zenginliklere sahip bolgeleri
cogunlukla, sanayilesmenin arttigi bolgelerin disinda; sahillerde, dag yamaglarinda,
arkeolojik kalintilarin bulundugu yerlerde veya gol ve nehir kenarlarinda yer
almaktadir. Turizm endiistrisinin ana dokusunu, doganin ve iklimin yarattigi tarih,
folklor, uygarlik ve kiiltiiriin harmanladigi bir degerler biitiinii olusturmaktadir.
Tiirkiye, cografi konumundan 6tiirii pek ¢ok farkli kiiltiire ev sahipligi yapmis, gesitli

medeniyetlerin bulugmasina tanik olmus, tarihi zengin olan bir iilkedir. Bu

@) UNWTO, “Tourism Highlights 2017 Edition”, 2017, s.2, (Cevrimigi) http://www.e-
unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419029 Erisim; 03.10.2017.

@3 Ali Cimat ve Ozan Bahar, “Turizm Sektériiniin Tiirkiye Ekonomisi I¢indeki Yeri ve Onemi
Uzerine Bir Degerlendirme”, Akdeniz I.I.B.F. Dergisi (6), 2003, s.2.

@4 Mehmet Somuncu, “Turizmin Kalkinmaya Etkisi ve Tiirkiye Turizmindeki Bélgesel Farkliliklar”,
Ankara Universitesi Tiirkiye Cografyasi Arastirma ve Uygulama Merkezi, IV. Ulusal Cografya
Sempozyumu Bildiri Metinleri, 2006, Ankara, $.166.
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Ozelliginden &tiirli sanayilesmenin olmadigi bdlgelerde turizm endiistrisine denk
gelmek miimkiindiir. Tiirkiye’deki bu zenginlikler turizm vesilesiyle islenebilmekte

ve milli geliri arttiracak bir deger haline gelebilmektedir ¢,

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) verilerine gére Tiirkiye, son
on yilda turizmde belirgin ve hizli bir bliylime kaydetmistir. 2002 ve 2014 yillar
arasinda Tirkiye'ye gelen uluslararas: turist sayis1 % 210 artarken, turizm 6demeleri
2003-2014 déneminde %145'in iizerinde artmustir. 2014 yilinda turizmin GSYIH
(Gayrisafi Yurt I¢i Hasila) 'ya oram1 34,3 milyar ABD dolar diizeyinde olup,
GSYIHnin % 43"inii olusturmaktadir. I¢ turizm agisindan ise yurtici seyahat
gelirleri, 2013 yilinin ayn1 donemine gore % 22,7 artarak 22,6 milyar TL'ye
yiikselmistir ).

Tiirkiye'deki turizmin gelecegini planlamasi ve gelistirmesi ile sorumlu olan
esas devlet kurulusu Kiiltir ve Turizm Bakanlhigi’dir. Ayrica Tirkiye Seyahat
Acentalar1 Birligi, Turistik Oteller ve Yatirimcilar Dernegi, Otelciler Federasyonu,
Tiirk Turizm Yatirimcilari Dernegi, Turist Rehberleri Birligi Odalari, Basbakanlik
Yatirim Destek ve Kalkinma Ajansi ve pek ¢ok yerel dernek de turizmin geligsmesi ve

tanitilmasi adina isbirligi icinde faaliyet gostermektedir.

1.4. TURIZMIN ETKIiLERIi

Turizm sayesinde olusan ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel etkiler giin
gectikce onem kazanmaktadir. Bu durum, turizme verilen 6nemi ve degeri sadece
turizm hareketlerinden biiyiik pay alan gelismis iilkelerde degil, aynt zamanda

gelismekte olan iilkelerde de artirmaktadir 7).

Turizm ¢ok karmasik bir endiistridir. Istihdama ve édemeler dengesine katkisi
gibi olumlu ekonomik sonuglar getirmesinin yani sira dogal ¢evreye ve kiiltiirel

yaptya da olumlu katkilarda bulundugu bilinmektedir. Turizm 1yi yOnetilirse,

@9 Hiiseyin Ceken, “Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir Inceleme”, Afyon
Kocatepe Universitesi, L.IB.F. Dergisi, C.X ,S 11,2008, 5.299. B

(26) OECD, OECD Tourism Trends and Policies 2016, OECD Publishing, 2016, s.287.

@) Mehmet Ali Ozdemir ve Ismail Kervankiran, “Turizm ve Turizmin Etkileri Konusunda Yerel
Halkin Yaklagimlarinin Belirlenmesi: Afyonkarahisar Ornegi”, Marmara Cografya Dergisi, Say1: 24,
2011, s.3.



bolgelerin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve jeo-politik gelismesinde olumlu bir rol

oynayarak birgok iilke ve bolge i¢in énemli bir kalkinma firsat1 olusturmaktadir %9,

Turizmin ekonomik yapi listiinde olumlu etkileri bulunmaktadir. Bu sebeple,
turizm, gelismekte olan iilkeler tarafindan da desteklenen bir sektordiir. Sadece
ekonomik anlamda degil, turizmin sosyal yap1 istiindeki etkileri de bulunmaktadir.
Bu etkiler, turizmin héalihazirdaki sosyal degerlere, bireylerin davraniglarina, aile igi
iliskilere, glivenlik olgusuna, ahlak kurallarmma, zanaat gerektiren faaliyetlere,
geleneksel sanat faaliyetlerine ve toplumun sosyal yapisina dolayli ya da dogrudan

yapmakta oldugu etkiler olarak ifade edilmektedir 9

1.4.1. Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizm endiistrisi hem ev sahipligi yapan iilkelere hem de turistlerin kendi
iilkelerine biiyiik ekonomik fayda saglamaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde,
bir bolgenin kendisini bir turizm merkezi olarak tesvik etmesinin ana

motivasyonlarmdan biri, beklenen ekonomik gelismedir €9,

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) yaymnladig
istatistiklere gore uluslararasi turizm hareketlerine katilan kisi sayist 2016 yilinda,
2015 yilina kiyasla %3,9 artarak 1 milyar 235 milyon kisiye ulasmis ve uluslararasi
turizm gelirleri de 2016 yilinda 1.220 trilyon dolara yiikselerek bir 6nceki yila gore
%2,6 artis gostermistir GV,

Uluslararasi turist sayilarini1 gosteren Tablo 1’e gore 2016 yilinda diinyada en
cok ziyaret edilen {iilke bir 6nceki yil da oldugu gibi 82,6 milyon turist ile Fransa
olmustur. Ancak Fransa’ya gelen turist sayisindaki degisim oranina bakildiginda, bir
onceki yila gore azalma oldugu da goriilmektedir. Fransa’yr 75,6 milyon turist ile
ABD ve Ispanya takip etmektedir. Ozellikle Ispanya’nim bir dnceki yila gore turist
sayisindaki artis1 dikkat cekicidir. Tirkiye, 2015 yili rakamlarina gore bu listede

28) UN, “Impacts of Tourism”, (Cevrimici) http://drustage.unep.org/resourceefficiency/impacts-
tourism Erigim; 03.10.2017

@9 Ahmet Giirbiiz, “Turizmin Sosyal Cevreye Etkisi Uzerine Bir Arastirma”, TEKNOLOJI, 5(1-2),
2002, s.50.

@9 UN, “Impacts of Tourism”, (Cevrimici) http://drustage.unep.org/resourceefficiency/impacts-
tourism Erisim; 04.10.2017

) UNWTO, “Tourism Highlights 20177, 2017, s.3.
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Italya’nin ardindan 6. sirada yer almasina karsm 2016 verileri giincellenmedigi igin

10. sirada goriilmektedir.

Tablo 1: Uluslararasi Turist Sayilar

Milyon Kisi Degisim (%)
Ulkeler 2015 2016 15/14 16/15
Fransa 84.5 82.6 0.9 -2.2
Amerika Birlesik Devletleri 77.5 75.6 3.3 -2.4
Ispanya 68.5 75.6 5.5 10.3
Cin 56.9 59.3 2.3 4.2
Italya 50.7 52.4 4.4 3.2
Birlesik Krallik 34.4 35.8 5.6 4
Almanya 35 35.6 6 1.7
Meksika 32.1 35 9.4 8.9
Tayland 29.9 32.6 20.6 8.9
Tiirkiye 39.5 -0.8

Kaynak: UNWTO, “Tourism Highlights. .2017”, 2017, s.6

Uluslararas1 turizm gelirlerini giincel olarak gosteren Tablo 2°ye gore ABD,
2016 yilinda yaklasik 206 milyar USD ile en ¢ok gelir elde eden iilke olmustur.
ABD’yi Ispanya ve Tayland takip etmektedir. Tayland, en ¢ok ziyaret edilen iilkeler
arasinda 9. sirada yer almasina karsin en ¢ok gelir elde eden 3. iilke konumundadir.
Tam tersi bir durum Fransa i¢in s6z konusudur. Tablo 1’e gore en ¢ok ziyaret edilen
tilke Fransa’dir. Ancak turizm gelirleri agisindan Fransa 5. sirada yer almaktadir.
Tiirkiye, uluslararasi turizm gelirleri agisindan ilk 10 tilke iginde yer almamaktadir.
Tablo 1 ‘de yer almayan Avustralya ve Hong Kong’un uluslararasi turizm gelirleri
acisindan ilk 10 iilke iginde yer almis olmalar ise dikkat ¢ekici bir diger ayrintidir.
2017 yilinda turizmin kiiresel ol¢ekte GSYIH’ya etkisinin %3,5 olmas1 beklenmekle
birlikte hali hazirda 7,6 trilyon ABD dolar katkis1 olmakta ve diinya ¢apinda 292
milyon kisiye is imkan1 yaratmaktadir. Bu durumun 2027 yilinda 380 milyon is
imkanina ulasacagi ve her 9 isten birinin turizm sektorii kapsaminda olacagi

ongoriilmektedir 42,

3 Rochelle Turner, “Travel&Tourism Global Economic Impact and Issues 20177, WTTC, 2017, s.3-4
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Tablo 2: Uluslararas1 Turizm Gelirleri

Milyar USD Degisim (%)

Ulkeler 2015 2016 15/14 16/15
Amerika Birlesik Devletleri 205.4 205.9 7 0.3
Ispanya 56.5 60.3 -13.3 6.9
Tayland 449 49.9 16.9 11
Cin 45 44.4 2.1 -1.2
Fransa 44.9 42.5 -22.9 -5.3
Italya 394 40.2 -13.3 2
Birlesik Krallik 455 39.6 -2.3 -12.9
Almanya 36.9 37.4 -14.8 1.4
Hong Kong 36.2 32.9 -5.8 -9.1
Avustralya 28.9 324 -8.2 12.3

Kaynak: UNWTO, “Tourism Highlights 2017, 2017, s.6

Tirkiye ozelinde ise, WTTC (Diinya Turizm ve Seyahat Konseyi) 2017
verilerine gore turizmin Tiirkiye GSYIH’na etkisi 2016 yilinda toplam 88 milyar
ABD dolar1 olmus ve bu rakam toplam GSYIH’nin %12,5’ini olusturmustur. Bu
rakamin 2027 yilinda 136,3 milyar ABD dolarina ulasacag1 ve GSYIH’ya %13,8 etki
edecegi tahmin edilmektedir. Istihdam yaratma agisindan ise, 2016 yilinda 2.197.500
ile toplam istihdamin %8’ini olusturan turizm sektoriiniin 2027 yilinda 2.967.000 ile
toplam istihdamin %9,5’ini olusturacagi da rapordaki oOngoriiler iginde Yyer
almaktadir G%),

Mevcut kaynaklarin verimli kullanilmasi ve bdlgesel ilerleme konusunda
turizm sektoriiniin bityiik dnemi bulunmaktadir. Ozellikle, tarim ve sanayi agisindan
kaynaklar1 yetersiz olan ama olduk¢a zengin turizm kaynaklarina sahip olan bolgeler,
turizm sayesinde dengeli kalkinma saglayabilmektedir. Nitekim kalkinma, yalnizca
ekonomik istatistiklerden olusmayip sosyo-kiiltiirel yapmnin da degisime ayak
uydurmast ve yenilestirilmesi anlamima gelmektedir. Dolayisiyla, toplumun
ekonomik oldugu kadar sosyo-kiiltiirel acidan yiiksek bir yasam seviyesine

ulasabilmesi demektir G4,

@3) Rochelle Turner, “Travel&Tourism Economic Impact 2017 Turkey”, WTTC, 2017, s.1
@49 Ceken, a.g.e., 5.295.
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1.4.2. Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

Turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri, turistlerle yerel halkin ve turizm endiistrisinin
dogrudan ve dolayl etkilesimi ile olusmaktadir. Bu etkiler her zaman agik degildir,
Olgmek giictiir, deger yargilarina baghdirlar ve ¢ogunlukla dolayli olurlar. Bu da
belirlenmesini  zorlastirmaktadir. Etkiler, deger sistemleri ve davraniglarda
degisiklikler meydana getirdiginde ortaya c¢ikar. Farkli kiltiirlerin bulugmasiyla
topluluk yapisi, aile iligkileri, ortak geleneksel yasam bigimleri, torenler ve ahlaki
degerlerde degisiklikler siklikla goriilmektedir. Ancak turizm, baris igin destekleyici

bir gii¢ olarak hizmet edebileceginden olumlu etkiler yaratabilmektedir ©°.
Turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri G6-G7:

- Yerel el sanatlarinin ve geleneksel kiiltiirel aktivitelerin yayginlagsmas,

- Yerel halkin sosyal ve kiiltiirel yasaminda degisiklikler olmasi,

- Yerel mimari yapilarin popiilerlesmesi,

- Estetik ve kiiltiirel degerlere sahip alanlarin korunma bilincinin yerlesmesi,
- Giyinme aligkanliklarmin degismesi,

- Yabanci dil 6grenilmesi,

- Yoresel gastronomi kiiltiiriiniin taninmast,

- Farkli dinlerin taninmasi.

seklinde olabilmektedir.

Sosyo Kkiiltiirel etkilenmelerin derecesi ve alani, bolgeye gelen turistlerin

demografik ve kiiltiirel yapilarina gore farklilik gosterebilmektedir G2,

Turizmin gelismesi ile yerli halkin turizme ve turiste olan bakis agilari arasinda
bir iliski oldugu agiktir. Hiikimetlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve turizm

endistrisi i¢inde yer alan kurumlarin igbirligi ile olusturulabilecek politikalar

() UN, “Impacts of Tourism”, (Cevrimici) http://drustage.unep.org/resourceefficiency/impacts-
tourism Erigim; 04.10.2017.

(36) Stephen J.Page ve Joanne Connell, Tourism: A Modern Synthesis, 2nd Edition, Thomson, London,
2006, 5.366-368.

@7 Peter Mason, “Managing Sociocultural Impacts of Tourism”, Editorler: John Beech ve Simon
Chadwick, The Business of Tourism Management, Pearson Education Ltd, England, 2006, s.340-341.
@8) Paul Brunt ve Paul Courtney, “Host Perceptions Of Sociocultural Impacts”, Annals of Tourism
Research, 26(3), 1999, s.496-497
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araciligiyla yerli halkin turizmin 6nemini anlamasi saglanabilir. Halkin turizme
katilimiyla birlikte sosyo-kiiltirel etkilesimin pozitif olmasi 6ngoriilmektedir.
Turizmin gelismesi ve en Onemlisi siirdiiriilebilir olmasi igin Yyerel halk ile

desteklenmesi sarttir 9.

1.4.3. Turizmin Cevresel Etkileri

Hem dogal hem de insan yapimi olusturulan Kaliteli bir ¢evre turizm igin
gereklidir. Bununla birlikte, turizm ile ¢evre arasindaki iliski karmasiktir. Turizm,
olumsuz ¢evresel etkilere neden olabilecek birgok faaliyeti igerir. Bu etkilerin ¢ogu,
yollar ve havaalan1 gibi genel altyapi insaatlari ile tatil koyleri, oteller, restoranlar,
magazalar, golf sahalar1 ve marinalar da dahil olmak tizere turizm tesislerinin yapimi
ile baglantilidir. Turizmin gelismesi, lizerinde durdugu ¢evre kaynaklarini yavas
yavas yok edebilir. Ote yandan, turizm, gevrenin korunmasina katkida bulunarak

cevre iizerinde olumlu etkiler yaratma potansiyeline de sahiptir 49

Turizmin gevreye zararlar1 hava kirliligi, giriltii kirliligi ve su kirliligi seklinde
olabilmektedir. Ancak bunlarin yan1 sira bir de estetik Kirlilik vardir. Diinyanin pek
cok sahil bolgesinde benzer otel yapilagsmalari estetik kirlilige 6rnektir. Hava kirliligi,
havaalan1 turizminin gelisimi ile de iligkilidir. Saglik ile ilgili sorunlar, ugak ve
otomobil trafiginden gelen emisyonlardan kaynaklanan solunum problemlerine yol
agmaktadir 49,

Giriiltiiyle 1lgili ¢ogu sikayet hava trafigi kaynakhidir. Girilti kirliligi,
ozellikle hava alanlar1 bolgelerinde yasayan sakinler i¢in sorun teskil etmekle birlikte,
turizm tesislerinin yapimindaki giiriiltii de bolge sakinleri ve turistleri igin bir sorun

olabilmektedir “?,

En yaygin kirlilik tiirii su kirliligi seklindedir. Aritilmamis kanalizasyon atiklari,

turizm bolgelerinde denizlere ve okyanusa pompalanmaktadir. Ornegin, diinyanin en

(9 Ahmet Tayfun ve Arzu Kiliglar, “Turizmin Sosyal Etkileri ve Yerli Halkin Turiste Bakis1”, Gazi
Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2004, Say1:1, s.3

9 UN, “Impacts of Tourism”, (Cevrimici) http://drustage.unep.org/resourceefficiency/impacts-
tourism Erisim; 04.10.2017.

@D Andrew Holden, “Managing the Environmental Impacts of Tourism”, Editorler: John Beech ve
Simon Chadwick, The Business of Tourism Management, Pearson Education Ltd, England, 2006,
5.361-362.

“2) Zhigniew Mieczkowski, Environmental Issues of Tourism and Recreation, University Press of
America, Lanham, 1995
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cok ziyaret edilen turistik bdlgesi olan Akdeniz'de kiy1 seridindeki 700°den fazla
kasaba ve kentin yalnizca % 30'u atiklarin1 kanalizasyondan filtrelemektedir.

Digerleri atiklar1 dogrudan denize veya okyanusa birakmaktadir %),

Turizm olumsuz gevresel etkilere neden olmasina ragmen, olumlu cevresel
etkileri de bulunmaktadir. Turizmin anahtar bir 6zelligi, dogaya ekonomik bir deger
vermesidir. Doga turizmi ve su alti1 turizmi gibi turizm cesitleri, doganin turizm
acisindan merkeziyetini ve 6nemini vurgulamaktadir. Turizm bu nedenle kaynaklarin
korunmasi i¢in 6nemli bir katalizor gorevi gorebilir. Turizm endiistrisinin basarist,
yerel ekonomi ve kaynaklarin korunmasi arasinda gii¢lii bir bag bulundugu takdirde
ve ¢evre yonetimi bilinciyle gerceklesebilecektir. Nitekim yiiksek kaliteli ¢evre ve
fiziksel kaynaklar, turistlerin ihtiyaglarin1 karsilamak ve uzun vadeli ekonomik yap1
olusturmak igin kilit unsurlardir ®¥. Yani, turizmde ekonomik basar1 elde etmek
turistlerin ihtiyaglarin1 karsilayip onlart memnun etmeye ve ¢evrenin kalitesini

korumaya ve/veya gelistirmeye baghdir.

1.5. ALTERNATIF TURIZM VE TURIZM CESITLERI

Alternatif turizmin literatiirde net bir tanimi olmamakla birlikte, farkli
gruplardan insanlarin ¢esitli nedenlerle yaptiklari turizm g¢esitleri olarak ifade
edilmektedir. ik ortaya c¢iktigi 1990°Ii yillarin ortalarinda yumusak turizm (soft
tourism), siirdiiriilebilir turizm (sustainable tourism) veya yesil turizm (green

tourism) olarak da isimlendirilmistir %),

Alternatif turizm, turistik tirtiniin ¢esitlendirilmesi olarak da isimlendirilmekte
olup®® Kkitle turizminin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla gevresel ve sosyo-
kiiltiirel etkinin en az oldugu ve yeni turistik tirtinlerin birlestirilmesiyle olusturulmus

turizm cesidi olarak da tanimlanmaktadir “7).

“3 paul Jenner ve Christine Smith, The Tourism Industry and the Environment, The Economist
Intelligence Unit, London, 1992.

“4) Holden, a.g.e., s.364.

(45) Narueporn Lertcharoenchoke,  Alternative Tourism,ABAC Journal, 1999, (Cevrimigi)
http://www.journal.au.edu/abac_journal/may99/article4 f.html Erigsim: 05.10.2017

“8 Necdet Hacioglu ve Cevdet Avcikurt, Turistik Uriin Cesitlendirmesi,1.Baski, Nobel Yaymlari,
Ankara, 2008, s.8.

7 Burhanettin Zengin ve Muhammet Fatih Sancar, “Alternatif Turizm Tiirlerinin Pazarlamabilirligi
ve Seyahat Acentelerinin Bakis Acilar: Sanlwrfa Ornegi”, Bartin Universitesi IIBF Dergisi, 5(10),
2014, s.144.
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Deniz, kum, giines tgclisiiyle ifade edilen kitle turizmine; karst gelisen
alternatif turizmi i¢in baz1 arastirmacilar da Ozel ilgi turizmi ifadesini
kullanmaktadirlar (*®). Farkli bolge sakinleri tarafindan doga ve kiiltiir odakl
gelistirilmis olan alternatif turizm ¢esitlerine, farkli ve spesifik ilgileri olan kisi veya
gruplar yonelmektedir. Literatiirde vahsi yasam turizmi, ekoturizm, macera turizmi,
avcilik, gibi gesitleri belirtilen alternatif turizm bu yiizden 6zel ilgi turizmi olarak da

adlandirilmaktadir 9

Tirkiye’de T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, alternatif turizm tiirlerini 15
farkli alt baglik altinda ele almaktadir. Bunlar; saglik ve termal turizm, ki turizmi,
yayla turizmi, magara turizmi, av turizmi, kongre turizmi, golf turizmi, yat turizmi,
ipek yolu turizmi, inang turizmi, hava sporlart turizmi, dagecilik turizmi, akarsu —

rafting turizmi, kus gozlemciligi turizmi ve su alt1 dalis turizmidir 9,

1.5.1.Saghk ve Termal Turizm

Dogal bir tedavi veya iyilestirme unsuru olan termal sularin, sadece dinglik
kazanma ve tedavi amagli olarak degil, eglence amaciyla da kullanilmasi giiniimiizde
olduk¢a onem kazanmistir. Diinya’da Termal Turizm maksadiyla yaklasik olarak
Macaristan ve Almanya’ya on milyon turist, Rusya’ya sekiz milyon turist, Fransa’ya
yedi yiiz bin turist, Isvigre’ye sekiz yiiz bin turist ve Ispanya’ya ise dért yiiz bin turist
seyahat etmektedir. Japonya’da ise on iki-on ii¢ milyon kisi sadece Beppu sehrine
termal turizm nedeniyle seyahat etmektedir. Ancak, olduk¢a zengin potansiyele ve
tedavi edici 6zelige sahip sulara sahip olmasina ragmen Tirkiye’de konaklama ve
kiiri bir arada sunan tesislerin kalite ve sayr bakimindan yetersizligi, uluslararasi
standartlara sahip termal turizm yerlerinin olusturulamamasi nedenleriyle yukarida

yazilan iilkeler ile rekabet ortami saglanamamistir 2.

Son yillarda, Bursa, Pamukkale, Afyon gibi verimli jeo-termal kaynaklara

sahip sehirlerde bes yildizli tesisler agilmasina ragmen Tiirkiye’nin toplam jeo-termal

“® Yasar Sar1 “Bir Alternatif Turizm Cesidi Olarak “Tefekkiir Turizmi” Uzerine Kavramsal Bir
Calisma, Uluslararas: Tiirk Diinyas1 Turizm Arastirmalar: Dergisi, 2(1), 2017, s.57.

9 Berendien Lubbe, Tourism Management in Southern Africa, Pearson, Cape Town, 2003, s.79-81.
G0 T.C. Kiltir ve Turizm Bakanlhgi, Alternatif Turizm Tiirleri, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9872/alternatif-turizm-turleri.html Erigim: 05.10.2017

D) T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanligi, Diinya’da Saghk ve Termal Turizm, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,11478/dunyada-saglik-ve-termal-turizm.html Erisim: 05.10.2017.
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kapasitesi diisiiniildiigiinde, mevcut tesislerin iilkenin ancak kiigiik bir potansiyelini

olusturdugu bilinmektedir ©2),

1.5.2.Kias Turizmi

Daglarin kar alan yiiksek yerlerinde yapilan ve kar yagisina bagli olarak
gelisen kis turizmi, Kis sporlari yapmaya elverisli, kar sartlarinin ve egimli alanlarin

uygun oldugu bolgelerde gergeklestirilen turizm faaliyetlerin timidiir ©2.

Basta Avusturya ve Isvigre olmak {izere Diinya’da Italya, Fransa gibi iilkelerde
yer alan Unli kis turizmi merkezlerinin yani sira Tiirkiye’de, Uludag, Palandoken,
Kartepe, Kartalkaya, Erciyes, Sarikamis ve Davraz kayak ve diger kar sporlari i¢in
uygun altyapilara sahip yerlerdir. Ancak, bir dogal hava olayr oldugu igin, kar
yagisinin  gerceklesmedigi donemlerde Tiirkiye’deki bazi dag otelleri, hava
kosullarindan 6tiirii ekonomik zarara ugramak yerine yapay kar yagdirarak turistlere

kar garantisinde bulunmaktadirlar ¢4,

1.5.3. Yayla Turizmi

Yayla turizmi, temiz havayz, bol oksijeni ve dogal kaynak suyunu igermekte ve
alternatif turizm gesitleri arasinda giiniimiizde 6n plana ¢ikan turizm aktivitelerinden
biri olmaktadir. Bu turizm cesidinin gelisimi Oncelikle Dogu Karadeniz Bolgesi
yaylalarinda baslamistir. Ancak basta Akdeniz olmak iizere, Ege ve I¢ Anadolu
Bolgesi’nde de bu alternatif turizm ¢esidinin gelismesine uygun yaylalar yer
almaktadir. Turizm ve Kiltir Bakanligi tarafindan yapilan planlamada, Dogu
Karadeniz Bolgesi'nde turizm merkezi olarak belirlenen on iki yére icin iller

Bankasi’nca "¢evre diizeni planlar1" yapilmasina karar verilmistir ¢,

2 Saturk Kurulu, Turkiye’de Termal Saglik Turizmi, (Cevrimigi)
http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/tyst/07.pdf Erisim: 05.10.2017.

(3 Namuk Tanfer Altas, Ahmet Cavus ve Nilgiin Zaman, “Tiirkiye’nin Kis Turizmi Koridorunda Yeni
Bir Kis Turizm Merkezi: Konakli”, Marmara Cografya Dergisi, 31, 2015, 5.346.

(49 TURSAB, Kis Turizmi Raporu, (Cevrimigi) https://www.tursab.org.tr/dosya/12196/tursab-Kis-
turizmi-raporu119314251845-1 12196 3978793.pdf Erisim: 05.10.2017

%) Omer Faruk Tekin, Alternatif Bir Turizm Tiiri Olarak Yayla Turizmi ve Bozkir Ilgesinin
Potansiyelinin Degerlendirilmesi, (Cevrimigi)
http://www.selcuk.edu.tr/dosyalar/files/303/66%20%C3%96mer%20Faruk%20Tekin%20ALTERNA
T%C4%B0F%20B%C4%B0R%20TUR%C4%B0ZM%20T%C3%9CR%C3%9C%200LARAK%20
YAYLA%20.pdf Erisim: 05.10.2017.
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http://www.selcuk.edu.tr/dosyalar/files/303/66%20%C3%96mer%20Faruk%20Tekin%20ALTERNAT%C4%B0F%20B%C4%B0R%20TUR%C4%B0ZM%20T%C3%9CR%C3%9C%20OLARAK%20YAYLA%20.pdf
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2023 turizm stratejisi planlart iginde de yer alan yayla turizminin
gelistirilmesi ile ®® Artvin, Rize, Trabzon, Giresun, Ordu, Sinop, Antalya illerinin bu

konuda 6ne ¢ikmasi ongoriilmektedir ©7).

1.5.4.Magara Turizmi

En az bir insanin girebilecegi kadar genislige sahip olan bosluklar olarak
tanimlanan magaralardaki bu bosluklar bir ka¢ metreden kilometrelerce uzunluga ve
yiizlerce metre derinlige sahip olabilmektedirler ®®. Magaralarm turizm acisindan en
onemli 6zellikleri, magara ortaminda dogal yontemlerle olusan sekillerin bigim, renk,
yogunluk ve boyutlari gibi farkli agilardan sunduklari gorselliktir 9,

Tiirkiye’deki magaralar, turizm gesitliligi agisindan 6nemli bir potansiyel
olusturmakta olup Tiirkiye’nin en uzun magarasi, 15 km’den fazla olan Isparta’daki
Pinargdzii Magarasi; en derin magarasi ise —1429 ile Mersin’deki Peynirlikonii
Magarasidir. Tiirkiye’de otuzun {izerinde magara turizme agilmis olup, bakanlik

tarafindan on ii¢ magara turizmin hizmetine sunulmustur €9,

1.5.5. Av Turizmi

Tirkiye’de 1970’11 yillarda yaban domuzu avi ile uygulanmaya baslayan av
turizmi, av ve yaban hayatina ait kaynaklarin denetim altinda yerli ve yabanci
avcilarin kullanimina sunulmasini ve bu kaynaklarin dinlenme, eglenme ve turistik

acilardan degerlendirilip iilke turizmine ve ekonomisine katkida bulunmasini

©6) Ali Dalgig ve Kemal Birdir, “Yayla Turizmine Katilan Turistlerin Seyahat Motivasyonlari,
Algilanan Deger, Tatmin Diizeyleri Ve Sadakatleri Uzerine Bir Arastirma”, Journal of Tourism and
Gastronomy Studies, 3(3), 2015, s.4.

") Birgiil Subas1, “Yayla Turizmi Sektor Profili”, Istanbul Ticaret Odast, 2004, s.5.

®8 Ozgiir Arpaci, Burhanettin Zengin ve Orhan Batman, “Karamanin Magara Turizmi Potansiyeli ve
Turizm Agisindan Kullanilabilirligi”, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2012, 14(23),
s.59.

9 Giirkan Akdag, “Bir Ekoturizm Aktivitesi Olarak Magara Turizmi: Mersin Magaralar1 Envanter
Calismas1”, 2. Dogu Akdeniz Turizm Sempozyumu, 2013, s.183.

€9 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Magara Turizmi, (Cevrimigi)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,10335/magara-turizmi.html Erisim: 05.10.2017.
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amaglamaktadir V. Tk defa 1984 yilinda yerli avcilar da yabanci avcilarla birlikte av

turizmine katilmaya baslamislardir 2.

Tiirkiye'nin cografi yapist, bitki Ortiisii ve yaban hayat1 bakimindan gelisimine
elverisli konumda olup av turizmi, 4915 sayili "Kara Avciligi Kanunu" ve 6831
saytli "Orman Kanunu" hiikiimleri kapsaminda belirlenen esaslar dahilinde

yiriitiilmektedir ©%),

1.5.6. Kongre Turizmi

Kongre turizmi, ayn1 veya farkli mesleklere sahip kisilerin bir plan ve program
cercevesinde belirli bir bilimsel alan veya konuda bilgi aligverisi yapmak suretiyle

yaptiklari seyahat ve konaklamalari igeren aktiviteler ¢4 olarak tanimlanabilmektedir.

Icinde ulastirma, konaklama, yiyecek-igecek, eglence ve aligveris gibi
hizmetlerin tiimiinii iceren kongre turizmi, iilkelere doviz girisini artiran, istihdam
yaratict 6zellikleri ile ulusal ve uluslararas: ekonomiye katkida bulunan bir alternatif
turizm gesididir ¢,

Tiirkiye’de uluslararasi kongrelerin % 68'i Istanbul ili igerisinde yapilmakta
olup ulusal kongrelerin ise agirlikli olarak Antalya ilinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu sehirlerin yami sira Izmir ve Ankara’da Tiirkiye'nin kongre turizmi

organizasyonlarinda 6nde gelen sehirlerinden ikisidir €9,

®Y fsmail Safak, “Tiirkiye’deki Av Turizmi Uygulamalarimin Ozel Avlak Isletmelerine Etkileri”,
Siileyman Demirel Universitesi Orman Fakiiltesi Dergisi, A(2), 2003, 5.135.

©2 fsmail Ukav, “Adiyaman’da Av Turizmi”, II. Disiplinlerarast Turizm Arastirmalar1 Kongresi,
Antalya, 2012, (Cevrimigi) http://anatoliajournal.com/atad/depo/bilgibankasi/Kitap _113.pdf Erigim:
05.10.2017.

©3 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Av Turizmi, (Cevrimigi)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9874/av-turizmi.html Erigim: 05.10.2017.

@4 Celil Cakic1, Toplanti Yonetimi, Kongre, Konferans, Seminer ve Fuar Organizasyonlari, Detay
Yayincilik, Ankara, 2009, s.3.

% Nigar Mustafazade Aydin, “Kongre Turizmi ve Onemi”, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi,
Azerbaycan Devlet Iktisat Universitesi, Bakii, 2015, s.2.

(66) KUTO (Kusadas: Ticaret Odas1), “Diinyada Ve Tiirkiye’de Kongre Turizmi, Kusadasi-Efes
Kongre Merkezi, Kongre ve Ziyaretci Biirolar1”, (Cevrimigi)
http://www.kuto.org.tr/img/kuto/raporlar/26.pdf Erisim: 05.10.2017, s.22.
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1.5.7.Golf Turizmi

Gelir seviyesi yiiksek kisi ve gruplarin katildigi bir spor tiirii olan golf,
Tirkiye’de oOzellikle Antalya-Belek’teki sahalariyla diinyada kendini ispatlamis
durumdadir. Ancak, Tiirkiye’deki turistik amagli saha sayisinin azligir benzer iklim
kosullarma sahip olduklari igin basta Portekiz ve Ispanya olmak iizere Tiirkiye’nin
diger rakip iilkelere kiyasla toplam golf turizmi geliri agisindan geride kalmasina
neden olmaktadir 7. Nitekim golf turizminin getirilerini dikkate alan Malta, Ispanya,
Portekiz gibi diger iilkeler, golf turizmini paket tur programi i¢inde sunmaktadirlar.
Bu durum, turizm sezonunu tiim yila yaymaya calisan iilkelere de biiyiik getiri

saglamaktadir 8,

Tiirkiye’de Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan belge verilen toplam yirmi
bes tesis bulunmakta olup bakanlik gelecek yillar i¢in golf turizmini gelistirmeye ve
tim yila yaymaya yonelik Antalya, Aydin, Mugla, Mersin ve Nevsehir’de toplam
yirmi dokuz adet golf alanm1 ve yaklastk 25.000 yatak kapasitesi
hedeflenmektedir. Bu golf alanlarinin bir boliimii hali hazirda yatirirm asamasinda

olup bir kismu ise isletme asamasindadir ©9),

1.5.8.Yat Turizmi

Yat turizmi, yiyecek-icecek, ulasim ve konaklama gibi bir¢ok unsurun bir
araya gelerek bir deniz gezisi hizmetinin sunulmasiyla sonuclanan faaliyettir. Bu
faaliyetlerin yan1 sira arka planda goriinmeyen altyapr hizmetleri (marina ve
barmaklarin yapimi gibi), insaat sanayii gibi alanlarda da biiyiik oranda istihdam

yaratmaktadir (/9.

Akdeniz’de yat baglama kapasitesi 500.000 civarinda olup, bu bdlgede

dolagmakta olan toplam yat sayisi giiniimiizde bir milyona yaklagmistir. Sadece

6 BAKA (Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi), “Golf Turizmi Sektér Raporu”, 2011, (Cevrimigi)
http://baka.org.tr/uploads/1303486414GOLF-KATALOG--TURKCE-SON.pdf s.10.

©9 Yiiksek Oztiirk ve irfan Yazicioglu, “Geligsmekte Olan Ulkeler igin Alternatif Turizm Faaliyetleri
Uzerine Teorik Bir Calisma”, Gazi Universitesi, Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2, 2002,
s.4.

©9) T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, Golf Turizmi, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,10161/golf-turizmi.html Erisim: 05.10.2017.

(™ Ceyda Ercanik, “Tiirkiye’de Yat Turizminin Cografya Agisindan irdelenmesi”, Yayimlanmamus
Yiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Ankara, 2003, (Cevrimigi)
file:///C:/Users/user/Downloads/701.pdf Erisim: 05.10.2017.
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Fransa, Ispanya ve italya bir arada Akdeniz’de yat limani kapasitelerinin ¥4 {inii
olusturmaktadir. Son yillarda Bat1 Akdeniz’de goriilen deniz kirlenmesi, yatlar i¢in
istenen vergiler ve diger ticretlerdeki artislar Avrupa’da yasayan yat turizmcilerinin
Akdeniz’in dogusuna yonelmelerine neden olmus ve bu durum dogal, cografi yapisi
ve yat turizmine elverisli iklim kosullar1 ile Tiirkiye agisindan 6nemli bir gelisim
firsatin1 ortaya koymustur (V). Ancak sadece cografi altyapmnin elverisli olmasi
yeterli degildir. Ayn1 zamanda, bolgedeki marina olanaklar1 bakimindan da yeterli
olunmasi gerekmektedir. Tirkiye’nin bu konudaki yetersizligi, onu rakiplerinin
gerisinde birakmaktadir. 2012 yili verilerine gore, italya’da 380, Ispanya’da 96,
Hirvatistan’da 50 adet marina varken, Tiirkiye’de diger iilkelere kiyasla 8.333 km’lik
en uzun kiy1 seridine sahip olmasina ragmen Turizm Bakanligi belgeli sadece 40

marina bulunmaktadir 2,

1.5.9.ipek Yolu Turizmi

Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) 1993 yilinda giindeme getirdigi ipek
yolu, Tiirkler igin ge¢misten bugiine 6zel bir éneme sahip olmustur. Hatta, Ipek
Yolu’nu Tiirk Yolu olarak adlandiran tarihgiler de bulunmaktadir. Bir ticaret ve
kiltir yolu olan bu yol iizerinde Tiirk topluluklarinin ve devletlerinin izleri

bulunmaktadir ™,

Cografi yerlesimi sebebiyle, eski ¢aglardan beri dogu ile bati arasinda bir
birlestirici gdrevi olan Anadolu, Ipek Yolunu 6nemli kesisim noktalarmdan biri
olmustur. Orta Cag’da, Ipek Yollar1 Cin’den baslayip Orta Asya’da birden fazla
giizergdhi izleyerek ve Anadolu’yu gecerek Avrupa’ya uzanmistir. Deniz yollarini da
kullanan Ipek Yolu, Ege kiyilarinda Efes ve Milet, Karadeniz’de Trabzon ve Sinop,
Akdeniz’de Alanya ve Antalya gibi onemli limanlar vasitasiyla Avrupa’ya
ulasmustir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan, “Ipek Yolu Projesi” ile,
kiiltiirel mirasin en onemli araglarindan olan, ancak c¢ogu dogaya ve gevresel
etkenlere yenik diismils hanlarin (kervansaraylarin) yasatilarak “Tarihi Ipek

Yolu’nun canlandirilmast planlanmstir.

(™ Giiney Marmara Kalkinma Ajansi, “Balikesir’de Yat Turizmi’, 2014. s.4.

(72) T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, “Ulkemizde Yat Limani (Marina)
f.sletmeciligi”, 2013, s.2.

(3) Fahri Atasoy, “Kiiresellesme Caginda Yeniden Yiikselen Ipek Yolu”, Yiikselen Ipek Yolu: 2.Cilt,
Tirk Yurdu Yaymlari, 2016, 5.69-83, s.76-77.
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Bu kapsamda yapilan 6n ¢alismalarda, ana tur giizergahlan ile ¢akisan Ipek
Yollart iizerinde yer alan 11 Kervansaray Aksaray ve Burdur basta olmak iizere

Antalya, Nevsehir, Denizli ve Malatya’da bulunmaktadir 4,

1.5.10. Inan¢ Turizmi

Inang turizmi, insanlarin inanclar1 geregi kutsal olarak nitelendirdikleri yerleri

ziyaret etmeleriyle amaciyla yaptiklari turistik amach gezileri igermektedir /.

Istatistiklere gére inang turizmi kapsaminda yilda yaklasik 600 milyon seyahat
yapilmaktadir. Bu seyahatlerin biiyiik ¢ogunlugu Mekke, Medine, Efes, Kudiis,
Konya, Roma gibi sehirler basta olmak tiizere 06zellikle Avrupa ve Asya’ya

olmaktadir 79,

Tiirkiye’de, Anadolu, tarih boyunca gesitli medeniyetlere ev sahibi olmus ve
farkli inanglara sahip farkli kiiltiirler burada zengin bir cesitlilik olusturmustur.
Geg¢misinden gelen bu zenginlikle, Tiirkiye, ii¢ biiyiik dine ait kutsal kabul edilen pek

cok esere sahiptir 7,

Tiirkiye’de seyahat acentalari tarafindan tur organizasyonlarina dahil edilen
onemli merkezlerin tespiti Valilikler, Kiiltiir Bakanligi, Vakiflar Genel Miidiirliigi,

Diyanet Isleri Baskanlig1 ve gesitli iiniversitelerin goriisleri almarak yapilmistir /8.

1.5.11. Hava Sporlar1 Turizmi

Bireylerin ¢esitli malzemeleri kullanarak ve gokyiiziinde meydana gelen hava
degisimlerinden yararlanarak havada hareket etmesiyle gergeklestirilen hava sporlari

turizminin 6nemi giiniimiizde gittikge artmaktadir .

4 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, Ipek Yolu, (Cevrimigi)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,10174/ipek-yolu.html Erisim: 05.10.2017.

(™ flkay Eykay, Taner Dalgin ve Hiiseyin Ceken, “Inang Turizmi Potansiyeli A¢isindan Antakya’nin
Degerlendirilmesi”, Journal of Life Economics, 2(2), 2015, 5.59-74, s.60.

(™  UNWTO, Religious Tourism in Asia and the Pacific, 2011, (Cevrimce)
http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/110325_religious_tourism_excerpt.pdf Erisim: 06.10.2017.
(") Unal Ibret, Duran Aydinézii ve Mustafa Ugurlu, “Kastamonu Sehrinde Kiiltiir ve Inang Turizmi”,
Marmara Cografya Dergisi, 32, 2015, 5.239-269, s.247.

9 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, Inang Turizmi, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,10173/inanc-turizmi.html Erisim: 06.10.2017.

(™ Oguz Diker, Adnan Cetinkaya ve Ahmet Cinkaya, “Hava Sporlar1 Turizmi ve Safranbolu’nun
Hava Sporlar1 Potansiyelinin Belirlenmesi”, Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
6(1), 2016, s.84-100, s.89.
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Yamag parasiitli, yelken kanat, plandr, parasiit, balon, mikrolayt, model ugak
gibi cesitleri olan hava sporlar1 Tiirkiye’de yapilmaktadir. Diinyada ortaya g¢ikist
1700’li yillarin sonlar1 olan ve igine doldurulan sivi propan gazinin isitilmasi ile
havalanan balonla ugus sporu da Tiirkiye’de bireysel sportif amacli yapildigr gibi,
turistik bolgelerdeki yerel etkinliklerde balonla kent turlar1 diizenlenmesi suretiyle yogun
ilgi gormektedir. Paragiitle atlama sporu i¢in ise Tirk Hava Kurumu ve 6zel havacilik

kuliipleri Ankara, Efes ve Eskisehir’de gerekli egitimleri vermektedirler €0,

1.5.12.Dagcilik Turizmi

Doga temelli bir turizm ¢esidi olan dagcilik turizminde, daglara tirmanis, buz-
kaya tirmaniglari, doga gezileri ve vahsi yasam manzaralarini igine alan dogal
giizellikler sunulmakta olup temiz havadan yararlanilmaktadir. Bati Avrupa’da
Alpler, Kuzey Amerika’da Raki ve Asya’da Himalaya daglari, dagcilik turizmi

acisindan 6nemli 6rneklerdir @Y.

Tiirkiye, dort bir yaninda yer alan Karadeniz Daglari, Toros Daglari, Agri,
Stiphan, Erciyes gibi yiiksek volkanik daglarin varligi nedeniyle dagcilik ve dag
turizmi agisindan elverigli kaynaklara ve potansiyele sahiptir. Ayrica, farkli
bolgelerde yer alan bu daglarin biyolojik ve kiiltiirel ¢esitliligi, onlar1 daha da ¢ekici
kilmaktadir. Nitekim daglik alanlarda yasayan ve ekonomik kaynaklari yetersiz
toplumlar agisindan turizm bir gelir kapis1 olarak degerlendirilebilmektedir. Ancak
daglik alanlardaki dogal kaynaklar hassas ekosistemlere sahip olmalari nedeniyle

dogru kullanilmadig: takdirde dogal gevre zarar gorebilmektedir ¢2),

1.5.13.Akarsu — Rafting Turizmi

Sisme botlar ile uygun akarsularda toplu halde yapilan spora rafting
denilmektedir. Zengin dogal su kaynaklarina sahip olan Tiirkiye, su sporlar1 (rafting,
kano ve nehir kayagi) icin turistlere 6nemli bir akarsu turizmi potansiyeli

sunmaktadir. Tiirkiye’de ¢esitli biiyiikliiklerde yiizlerce akarsu bulunmakta olup

(€0) T.C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig, Hava Sporlari, (Cevrimigi)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,10164/hava-sporlari.html Erigim: 06.10.2017.

(1) Hasan Kosker ve Kamil Unur, “Tiirkiye 'nin Dag Turizm Potansiyeli, Cesitleri, Sorunlar ve Coziim
Onerileri”, 15. Ulusal Turizm Kongresi, Ankara, 2014, s.767.

2 Mehmet Somuncu, “Dagcilik ve Dag Turizmindeki ikilem: Ekonomik Yarar ve Ekolojik Bedel”,
Cografi Bilimler Dergisi, 2(1), 2004, s.1-21, 5.18-19.
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bircogu akarsu rafting turizmine elverisli durumdadir. Ozellikle Antalya’daki
Kopriigay da yaz sezonunda giinde ii¢ bin turist, rafting yapmakta ve akarsu

turizmine katilmaktadir ¢,

Akarsu turizmi, turizmin deniz, kum ve giines ¢ergevesinden ¢ikarip tiim yila
yayillmasini destekleyen turizm ¢esitlerinden biri olup T.C. Kiiltir ve Turizm
Bakanligi rafting i¢in uygun akarsulari; Coruh nehri, Kopriigay, Manavgat Cayi, Dim
Cay1, Adana-Feke-Goksu Nehri, Zamati Irmagi ve Firat nehrinin bir kismi olarak

vermektedir &4,

1.5.14.Kus Gozlemciligi Turizmi

Sehir iglerinde, parklarda, sulak alanlarda, ormanlarda ve hatta ¢ollerde dahi
yapilabilen kus gozlemciligi sayesinde doga kuslarin bakis agisindan farkli bir
sekilde taninmaktadir. Yilin her mevsimi, her gilinli, her saati yapilabilen kus
gozlemciligi turizmi, Tirkiye’de turizmin tiim yila yayilmasi agisindan da biiyiik

olanak saglamaktadir ®%),

1.5.15.Su Alt1 Dalis Turizmi

Su alti diinyasimin flora, fauna ve arkeolojik kiiltiir varliklarini gérmek,
fotograflamak, filme almak ve sportif balik avlama amagl olarak gergeklestirilen
tanitim, sportif ve egitim amaclh daliglar ile kiyida verilen konaklama ve agirlama
hizmetleri icine alan bir turizm ¢esidi olan su alti dalis turizmi su sporlarina olan

ilginin artmas1 ve giderek gelisen su sporlari yatirimlari sonucu ortaya ¢ikmustir ),

(8) T.C. Milli Egitim Bakanligi, Konaklama ve Seyahat Hizmetleri Turizm Hareketleri, 2011,
(Cevrimigi) http://megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Turizm%20Hareketleri.pdf,
s.23. Erisim: 06.10.2017.

@ T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Akarsu Turizmi, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9873/akarsu-turizmi.html Erigsim: 06.10.2017.

@) Oykii Selimoglu, Diinyada ve Tiirkive'de Ekoturizm, Istanbul Ticaret Odas1, 2004, (Cevrimigi)
http://www.ito.org.tr/Dokuman/Sektor/1-31.pdf Erisim: 06.10.2017.

() Nihan Yarmaci, Melike Keles ve Bilge Ergil, “Su Alt1 Dalig Turizminin Mevcut Durumu,
Sorunlari ve Gelistirilmesine Yonelik Oneriler: Kas Ornegi”, Giincel Turizm Arastirmalart Dergisi,
1(1), 2017, s.68.
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Diinya’da 6zellikle Misir, su alt1 dalig turizmi merkezi olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Senede yaklasik 10 milyon turist dalis turizmi faaliyetlerine katilmak i¢in Misir’a

seyahat etmektedirler €7,

Dalis turizmi igin turizm merkezlerine giden turistler, konaklama, yeme igme,
eglenme gibi diger alanlarda da harcama yaparak, diger turizm isletmelerine de
katkida bulunmaktadirlar. Tirkiye’de tercih edilen dalis noktalarmin bulundugu
yerler, Kas basta olmak {izere, Kalkan, Kemer, Fethiye, Dalyan, Bodrum, Marmaris,
Datca, Kusadasi, Cesme, Ayvalik, Bozcaada, Gokgeada, Gelibolu, Saros olarak
say1labilmektedir ©®),

Turizmde hareketlilik yaratan ve turizm sezonunun uzamasini saglayan
donanimli dalis turizmini etkileyen cografi, sosyolojik ve tarihsel unsurlar, ¢ekicilik
yaratan etmenler, dalis mevkileri ve dalis turizminin gelisimi gelecek bdliimde

kapsamli bir gekilde ele alinmistir.

1.6. DONANIMLI DALIS TURIZMi

Dalis turizmi, 6zel ilgi turizm gesitlerinden biri olarak bilinmektedir. 1943
yilinda kesfedilen donanimli dalis (SCUBA- Self Contained Underwater Breathing
Apparatus / Kendi kendine yetebilen bagimsiz sualti1 soluma cihazi) teknigi, 6zellikle
dalisa ilgi duyan bireyler tarafindan tiim diinyada tercih edilmektedir. Donanimli
dalis 6zel bir giysi, sikistirilmis kuru hava igeren bir tank, denge yelegi ve maske-
palet gibi teghizatlar1 gerektirmektedir. Ancak bu 6zel ekipmanlar sayesinde, gerekli
egitimleri almig bir SCUBA dalgici suyun altinda diger dalis ¢esitlerini yapanlardan

daha uzun siire kalabilmektedir ©9.

Donanimli dalislar teknik ve sportif amagl olabilmektedir. Teknik daliglar
30 metreden daha derin sulara farkli gazlarin karigimi ile yapilan daliglardir. Sportif

amacli donanimli daliglar 30 metreden daha az derin olan deniz bélgelerinde batiklar

(8 Osman Erkurt ve Serim Paker, “Su Alti Arkeoparklart ve Deniz Turizmi”, Dokuz Eylil
Universitesi Denizcilik Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 2014, s5.134.

@ Serkan Oznur, “Bireylerin Donanimli Dalig Sporuna Baslama Tercihlerinin Saptanmasi”, III.
Ulusal Deniz Turizmi Sempozyumu, 2016, (Cevrimigi) http://denizturizmi2016.deu.edu.tr/0008.pdf
Erisim: 06.10.2017.

®9) Siti Zulaiha Zainal Abidin ve Badaruddin Mohamed, “A Review of SCUBA Diving Impacts and
Implication for Coral Reefs Conservation and Tourism Management”, SHS Web of Conferences, 12,
2014.
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veya yiiksek biyolojik cesitlilikle dolu etkileyici sualti sahnelerine sahip yerlerde
gerceklestirilmektedir ©®. Donanimli dalislar giiniimiizde diinyanin en hizl biiyiiyen

spor dallarindan biri olup milyarlarca dolarlik bir endiistriye sahiptir 2.

1.6.1.Donanimh Dalis Turizminin Tarihc¢esi ve Gelisimi

Donanimli dalisin gelismesi, kullanilan ekipmanlarin modernlesmesine bagl
olarak gerceklesmistir. 20.yy.’1in baslarinda su altinda nefes alip verilmesini saglayan
iki farkli alet gelistirilmis olup bunlar agik devre ve kapali devre olarak
isimlendirilmektedir. Glintimiizdeki sistemlere kiyasla olduk¢a ilkel olan bu iki
sistemden acik devre olaninda dalgicin verdigi hava dogrudan suya gitmektedir. Bir
digeri olan kapal1 devre sisteminde ise solunan hava bir filtreden gegirildikten sonra
tanka geri gonderilmektedir. S6z konusu filtre, solunmus havadaki karbon dioksit
gazint uzaklastirarak soluma sirasinda kullanilmamis olan oksijenin geri
kazanilmasint ve tekrar kullanilabilmesini sagliyordu. Kapali devre sistemler,
giivenilir, ekonomik ve tasmabilir olmas1 sebebiyle dalislarda o donemde daha ¢ok

tercih edilmekteydi 2.

Donanimli dalisin vazgecilmez pargalarindan bir digeri olan dalis giysileri
18.ylizyilda olduk¢a biiyilk ve agir kiyafetlerdi. Zaman igerisinde gelistirilen bu
kiyafetler giiniimiizde hafif, giyilmesi kolay ve modern hale gelmistir ©®¥. 1989
yilinda viicuda tam yapisan ve ikinci ten olarak isimlendirilen 6zel 1s1 korumali
giysiler fermuarsiz olarak piyasaya siiriilmiis, 1990’larda ise bu giysilerin
hammaddesine titanyum eklenerek suyun altinda uzun siire kalmaya elverisli,

dayanikl bir hale getirilmistir ¢4,

©9 Ghazali Musa ve Kay Dimmock, Scuba Diving Tourism: Introduction To Special Issue, Tourism in
Marine Environments: Special Issue, 8(1-2), 2014, s.1.

©1 Tah Fatt Ong ve Musa Ghazali, “An Examination of Recreational Divers’ Underwater Behaviour
By Attitude-Behaviour Theories”, Current Issues in Tourism, 14(8), 2011, s.2.

2 Bishop Museum, (Cevrimici) http://www.bishopmuseum.org/research/treks/palautz97/rb.html
Erisim: 05.05.2018.

©3) Vincze Miklos, The Strange and Wonderful History of Diving Suits from 1715 to Today,
(Cevrimigi) https://io9.gizmodo.com/the-strange-and-wonderful-history-of-diving-suits-from-
1262529336 Erigim: 05.05.2018

©4 Divers Institute, (Cevrimigi) https://www.diversinstitute.edu/history-of-the-wetsuit/ Erisim:
05.05.2018
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Gilintimiizde, ekipmanlardaki ve giysilerdeki gelismelere paralel olarak her yil
yaklasik 1 milyon kisi donanimli dalis sertifikas1 almaktadir ©. Donanimli dalisin
popiilaritesi son on yillarda tiim diinyada bir artis gostermistir. Donanimli dalig
aktiviteleri bir spor olmanin yani sira onu destekleyen isletme faaliyetleri i¢in de
yaklasik bir milyar dolarlik kiiresel endiistriyi tesvik ederek dnemli bir turizm g¢esidi
haline gelmistir ©®. Donanimli dalis igin var olan talep su alt1 dogasmi tanimak ve
deneyimleme arzusu i¢inde olan dalgiglar ile olugsmaktadir. Ancak ayni zamanda
teknolojik gelismeler, egitim ve gerekli ekipman ihtiyaglari ile donanimli dalis,

cesitli isletmeler tarafindan da talep edilen bir endiistri haline gelmistir ©7.

Gilinlimiizde diinyada baslicalar1 Gliney Avustralya Great Barrier Reef - SS
Yongala Batigi, Bahama Adalari, Kanada-Baffin Adasi, Papua Yeni Gine, Milne
Koyu, Misir Kizildeniz Aida II Batigi, Giiney Afrika Umit Burnu-Beyaz Kopek
Baligi, Brezilya-Frenando de Noronha, Endonezya-Komodo, Maldiv Adalari,
Kaliforniya-Channel Adalari’'nda yapilan ®® donanimli dalis aktiviteleri, Tiirkiye’de
Antalya Kas, Kemer, Kalkan’da; Balikesir Ayvalik’ta; Mugla Datca, Marmaris,
Bodrum’da; Canakkale, Saros, Gokceada ve Bozcaada basta olmak tiizere deniz

kenar1 pek ¢ok merkezde yapilmaktadir ©9.

Donanimli dalis turizmi orta gelir diizeyine gore pahali bir ilgi alan1 olup
kullanilan ekipmanlar, dalis yerlerinin 6zelligi ve g¢esitliligi bu pahaliliga neden
olmaktadir. Yilda 10 milyon Avrupali turist dalis i¢in Misir’a gitmektedir, ayrica
Avrupa’da bulunan 4 milyona yakin sertifikali dalicinin dortte biri, hem yeni dalis

deneyimleri kazanmak hem de farkli yerlerde dalis yapmanin zevkini yasamak i¢in

% Scubadiverlife, Making Sustainable Tourism the Standard in the Dive Industry, (Cevrimigi)
https://scubadiverlife.com/making-sustainable-tourism-standard-dive-industry/ Erisim: 05.05.2018

©8) Brian Garrod, “Market Segments and Tourist Typologies For Diving Tourism”, Editorler: Brian
Garrod ve Stefan Gossling, New Frontiers In Marine Tourism: Diving Experiences, Sustainability,
Management, Elsevier, Amsterdam, 2008, s.33.

" Kay Dimmock ve Terry Cummins, “History Of Scuba Diving Tourism”, Editdrler, Ghazali Musa
ve Kay Dimmock, Scuba Diving Tourism: Contemporary Geographies Of Leisure, Tourism and
Mobility, Routledge, UK, 2013, s.16.

(%) Nihan Yarmaci, Melike Kele¢ ve Bilge Ergil, “Su Alt1 Dalig Turizminin Mevcut Durumu,
Sorunlar1 ve Gelistirilmesine Yonelik Oneriler: Kas Ornegi”, Giincel Turizm Arastirmalart Dergisi, 1
(1), 2017, s.68.

©9) T.C. Kiiltir ~ ve Turizm  Bakanlhigi, Su alt Dalss, (Cevrimigi)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,11518/bazi-dalis-bolgeleri.html Erisim: 08.10.2017.
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 (100)

her yil farkli bolgeleri ziyaret etmektedirle Bu rakamlar, turizm agisindan

potansiyelin biiylikliigiinii kanitlar niteliktedir.

1.6.2.Donanimh Dalis Turizmi Sistemi

Donanimli dalis turizmi bir sistem olarak diisiiniildiigiinde bu sistem ig¢inde
yer alan ana faktorler; dalgiglar, deniz (okyanus) ortami, donanimli dalisi

destekleyen turizm sektorii ve yerel halktir 100,

Sekil 1: Donanimli Dalig Turizmi Sistemi

Deniz Ortam

Dalgiglar

Kaynak: Ghazali Musa ve Kay Dimmock, a.g.e., 5.53

Sekil 1°de goriildiigii izere donanimli dalis turizmi sisteminin temel unsurlari
dalgi¢lar, deniz (okyanus) ortamlari, dalis turizmi endiistrisi ve yerel halktir. Deniz
ortami sistemin c¢ekirdeginde yer almaktadir ¢linkii deniz ortami sistemdeki tiim
menfaat sahiplerinin bagli oldugu anahtar unsurdur. Dalgiglar, sistemin talep
boyutunu temsil ederken, turizm sektorii ve turizm hizmetleri (tiiplii dalis
operatorleri, charter islemleri, tiiplii dalis egitimi ve yani sira konaklama, ulastirma,
yeme-igme hizmetleri ve diger hizmetler) sistemin arz boyutunu olusturmaktadir.
Tiim bu arz ve talep unsurlar1 arasinda sosyal ve kiiltiirel kaynaklar saglayan ise yerel

halktir 192,

(%) Yarmact, vd., a.g.e., s.68.

(101) Ghazali Musa ve Kay Dimmock, Scuba Diving Tourism System: A Framework For Collaborative
Management and Sustainability, Marine Policy, 54, 2015, s.53.
(192) Ghazali Musa ve Kay Dimmock, a.g.e., $.53
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1.6.2.1. Deniz (Okyanus) Cevresi

Dogal kaynak olan denizlerin ve okyanuslarin korunmasi dalis turizminin
stirdiiriilebilirligi agisindan ¢ok 6nemlidir. Yerel yonetimlerin, deniz canlilarinin asir1
avlanma tehlikesi karsisinda korunmasi, ekosistemin bozulmamasi i¢in bolgelerini
koruyucu onlemleri almalar1 gerekmektedir. Nitekim toplu daliglarin da ekosistemi
bozdugu bilinmektedir. Dalig  kurallarinin = uygulanmas1  ve  dalgiglarin

bilinglendirilmesi bu turizm ¢esidinin siirdiiriilebilmesi i¢in gereklidir %%,

1.6.2.2. Dalgiclar

Diinyada denizin altindaki diinyay1 tanimak ve kesfetmek isteyen milyonlarca
sertifikali dalgi¢ olmasina ragmen bunlarin biiylik ¢ogunlugu dalis aktivitesini
tatillerinin bir pargasi olarak gérmektedirler. Bu bireyleri dalis turizminin bir pargasi
olmaya iten motive edici faktorler (denizdeki eko sistem, onlara yardimci olan
personel, suyun 1s1s1, daligin kolaylig1 ve iyi bir ekip) onlar1 dalis turizmi sisteminin

talep tarafi yapmaktadir 104,

1.6.2.3. Turizm Sektoru

Dalis turizmi, sektordeki pek ¢ok kurum ile isbirligi iginde ¢aligmaktadir. Dalig
yapanlar1 tagiyan tekneler ulasimi saglarken, seyahat acentalar1 ve turizm pazarlama
sirketler1 daliglar ve bolgeler hakkinda rehberlik hizmeti ve gerekli bilgileri
vermekte, catering firmalari teknelerin yeme-igme ihtiyaglarini karsilamakta, oteller
ise gerekli yerlerde konaklama hizmetlerini vermektedirler (%), Dolayisiyla bu

isletmelerin igbirligi ve uyum i¢inde hizmetlerini sunmalar1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de dalislarda Tiirk teknelerinin kullanilma zorunlulugu bulunmaktadir.
Ayrica, dalis yapacak kisilerin emniyetleri ve can giivenlikleri kendilerine ait
olmakla beraber, egitimler sirasinda ise kursiyer dalicilarin sorumluluklar1 dalis

egitmenlerine aittir. Tiirk vatandaslarimin daliglarda rehber dalgic almasi istege

(193) Gemma Cripps ve Harris A., Community Creation and Management Of The Velondriake Marine
Protected Area. Blue Ventures Conservation, London, 2009, s.25.

(199 Kee Mun Wong, Thinaranjeney Thirumoorthi ve Musa Ghazali, “Scuba Diving Satisfaction”,
Editorler: Musa G, Dimmock K., Scuba Diving Tourism: Contemporary Geographies Of Leisure,
Tourism And Mobility, Routledge, UK, 2013, s.107-116, s.109.

(195) Ghazali Musa ve Kay Dimmock, a.g.e., 5.54
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baglidir ama yabanci uyruklularin sportif daliglarint Tiirk rehber dalgi¢c gozetiminde
yapmalari zorunludur. Dalis esnasinda kiiltiirel ve dogal varliklarin korunmasi,
dalicilarin daliglar1 esnasinda cam ve mal giivenliklerinin saglanmasi, rehber dalgicin
sorumlulugundadir. Tiirk vatandaglarinin sportif daliglar1, teknik sartlar1 ve yetki
belgeleri Genglik ve Spor Genel Midiirliigii Sualti Sporlar1 Can Kurtarma ve Su
Kayag1 Federasyonunun sartlarina gore belirlenmekte ve belge verilmekte olup,
yabanci uyruklularin sportif amacli dalis yapabilmeleri i¢in ise Uluslararas1 Sualti
Sporlar1 Federasyonu liyesi olmalar1 ya da yetkili kurumlar tarafindan diizenlenen bir
belgeye sahip olmalari gerekmektedir (1%). Dolayisiyla Tiirk su alti turizminin
sirduriilebilir hale gelmesinde devlet tarafindan konan kurallarla hizmet

saglayicilarin da 6nemli katkilart oldugu goriilmektedir.

1.6.2.4. Yerel Halk

Donanimli dalis turizmi sisteminin son elemani yerel halktir. Sistemin talep
(dalgiglar) ve arz (turizm sektorii) arasinda sosyal ve cevresel bir etkilesim

kurulmasinda yerel halkin rolii biiytiktiir.

Su alti kaynaklarina sahip bolgelerde yasayan halk, bolgenin giizelliklerinin
korunmasinda en etkili faktorlerden birisi konumundadir. Kaynaklarin korunmasi ve
turizmin siirdiiriilebilir hale gelmesi, halkin yasaminin kalitesinde ylikselmeler
getirebilmektedir. Ornegin donanimli dalis turizmi aktiviteleri, yerel halkin tekne
kiralamalarda, rehberlik hizmetlerinde gorev iistlenmelerini saglamakta ve bu da
bolgedeki istihdamin artmasina yol agmaktadir @°). Yerel halk su alt1 dalis turizmi
sayesinde gelirlerini ve yasam kalitelerini arttirma firsatina sahiptir. Yerel halkin bu
konuya ilgisiz kalmasi durumunda bdlge disindan wulusal veya uluslararasi
girisimciler bu hizmetleri saglama gorevini iistlenip finansal getirileri bolge disina
cikarabilirler. Bu sebeple, yerel halkin donanimli dalis turizmi potansiyelini kavrayip

igsellestirmesi dnemlidir.

e T.C. Kiiltir ~ ve Turizm  Bakanligi, Su alt1 Dalis, (Cevrimici)
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,11518/bazi-dalis-bolgeleri.html Erigim: 08.10.2017.
(197 Ghazali Musa ve Kay Dimmock, a.g.e., s.55.
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IKINCI BOLUM
YEREL HALK VE YASAM KALITESI
Bu boliimde yerel halk kavrami ve yerel halk kavraminin turizm ile iligkisi
aciklanmistir. Yerel halkin turizm etkilesimi kapsaminda yerel halk acgisindan
turizmin ekonomik, kiiltiirel, ¢evresel ve sosyal etkileri anlatilmigtir. Daha sonra
yasam kalitesi, yasam kalitesi bilesenleri ve turizm ile yasam kalitesi iligkisi

anlatilmistir.

2.1. YEREL HALK KAVRAMI

Literatiirde yaygin olarak ortak normlara ve c¢ikarlara sahip kiigiik topluluk
olarak tanimlanan %) yerel halk, Aref vd. tarafindan aym cografi bolgede yasayan
ve ortak kiiltiir ile degerlere sahip olan topluluk olarak vurgulanmustir %, Bu
tanimlamada cografi bolge kavrami 6ne c¢ikmaktadir. Dalton vd. ise, yerel halk
taniminda iki belli bagh degisken oldugunun altin1 ¢izmislerdir. Bu degiskenlerden
ilki “ortak mekan” olarak da adlandirilabilen cografi bolge ya da cografi sinirlar
olurken, ikinci degisken toplulugun kendi igindeki sosyal iletisimidir (*!®). Bu
yaklasim, Ivanovic’in “birbiriyle baglar1 olan ve ortak bir sinira sahip topluluk”

seklinde ifade ettigi yerel halk tanimimi da desteklemektedir 9.

Gilinlimiiz modern yerel halk olusumunun kokeni 18.yy. sonlarina,
endiistrilesmenin ve sehirlesmenin basladizi donemlere dayanmaktadir (112),
Gilintimiizde goclerin ve yer degistirmelerin siklikla yapilmasi sebebiyle yerel halk
kavramimin daha heterojen bir yapi i¢cinde oldugu bilinmektedir. Bunula birlikte,
icinde farkl kiiltiirleri, farkli cografi bolgelerden gelen bireyleri, farkli sosyal
yapilar1 igerse de yerel halk, ortak ¢ikarlarini ilgilendiren konularda isbirligi i¢inde

olmalidir. Bu konuda, yerel halki olusturan toplulugun gelisimini arttirmak i¢in birlik

(198) Korawan Sangkakorn ve Samart Suwannarat, “Local People Participation in Tourism
Development: The Case Study of Chiang Mai”, The 2" Conference on Asian Economic Development,
Faculty of Economics, Chiang Mai University, 2013.

(99) Fariborz Aref, Sarjit S. Gill ve Farshid Aref, “Tourism Development in Local Communities: As a
Community Development Approach”, Journal of American Science, 6(2), 2010, s.156.

(10) James H. Dalton, Maurice J. Elias ve Abraham Wandersman, Community Psychology: Linking
Individuals and Communities, Thomson Wadsworth, 2007.

@1 Milena Ivanovic, Cultural Tourism, Juta, 2008, s.14.

(12) Aref, vd., a.g.e., 5.156.
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olmaya ve ayni bdlgede ikamet edenler arasindaki iligkileri kuvvetlendirmeye
odaklanmak gerekmektedir (1®). Gelismis ve birlik iginde hareket eden giiglii
topluluklarin, ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda daha etkili olabilecegini 6ne siliren
Wright ve arkadaglari, yerel halkin gelismesine etki eden dokuz farkli boyut
oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu boyutlar: katilim (halkin projelere katilimlari, dahil
olmalar1), liderlik (halki etkileyen rol modeller), toplulugun yapisi, dis
destekleyiciler, ¢6ziim odaklilik, kaynaklara erisim (i¢ ve dis kaynaklar), yetenek,
bilgi ve Ogrenme firsatlari, digerleriyle baglantilar ve toplulugun duyarlilig:
(farkindaligl) seklinde siralanmaktadir. S6z konusu arastiricilar galigmalari
sonucunda yerel halkin gelisimini etkileyen boyutlardan kaynaklara erisim ile
toplulugun yetenek, bilgi ve 6grenme firsatlarinin diger boyutlar i¢cinde daha énemli

oldugunu saptamuglardir 414,

Yerel halkin gelisiminin, ortak c¢ikarlar icin sosyal bir sermaye yaratmasi
agisindan da faydast bulunmaktadir. Sosyal sermaye, bireylerin bilgi ve
yeteneklerinin gelistirilmesi ile miimkiin olabilmektedir (**®). Gelismislik, halki
refaha ve daha iyi yasam kosullarina ulastirmaktadir. Daha iyi yasam kosullar1 da

halki olas1 krizlerden ve ¢atismalardan koruyabilmektedir 19,

Yerel halkin gelisiminde dikkate alinmasi gereken ¢esitli ekonomik, kiiltiirel,
sosyal, cevresel ve siyasi unsurlar bulunmakta olup, bu unsurlar ve igerikleri Sekil
2’de gosterilmektedir. Sekil 2°den goriildiigii gibi siyasi katilimlar, demokratiklesme
adimlart siyasi unsurlar igine girerken, yerel halkin yasadigi bolgedeki deniz, gol,
magara ¢ibi dogal kaynaklarin korunmasi ve benzeri konular ¢evresel unsurlarin
igerigini olusturmaktadir. Halkin gelisimi igin egitim de 6nemli bir konu olarak 6ne
cikmaktadir. Devlet tarafindan yiiriitiilen resmi egitimin yani sira yerel belediyeler
tarafindan kurulmasi olasi kurslar, el isleri, yabanci dil dersleri gibi egitimlerle de

halk daha donanimli hale getirilebilecektir. Egitimin yani sira kiiltiirel varliklarin

(13 Fariborz Aref, Ma’rof Redzuan ve Sarjit S Gill, “Dimensions of Community Capacity Building: A
review of its Implications in Tourism Development”, Journal of American Science, 6(1), 2010, s.172.
(1% Mary Frances Maclellan-Wright, Donna Anderson, Sarah Barber, Neale Smith, Brenda Cantin,
Roxanne Felix ve Kim Raine, “The development of measures of community capacity for community-
based funding programs in Canada”, Health Promotion International, 22(4), 2007, s.303-304.

(15 Aref, vd., a.g.e., s.157.

(16) Alison Gilchrist, The well-connected community A networking approach to community

development, Second Edition, The Policy Press, UK, 2009, s.25.
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korunmasina yonelik diizenlemeler de kiiltiirel unsurlar bashiginin altinda yer
almaktadir. Halkin gelisiminde etkili olan ekonomik unsurlar ise yasanilan bolgedeki
tretim faaliyetleri (tarim triinleri, sanayi, turizm, vs.), yerel iiretimdeki ¢esitlilik
olarak siralanmakta ve bolgenin, dolayisiyla da halkin refahi agisindan 6nem
tasimaktadir. Son olarak, sosyal unsurlarda halkin sosyal yapisi ile gelisim oncesi ve

sonrasi halkin yasam kalitesindeki tatmin durumu da alt basliklarda ele alinmaktadir
(117)

Sekil 2. Yerel Halkin Gelisiminde Dikkate Alinmasi1 Gereken Unsurlar

Sosyal
-Halk odakli gelisim

-Sosyal adalet
-Yasam kalitesinde
tatmin

-Toplulugun organize
olabilmesi

Ekonomik
-Yerel iiretimden gelir

-Yerel iiretimin cesitliligi
-Kendine giiven

Siyasi
-Halkin katilim1

-Halkin ihtiyaglarini
yanitlamada geligim
-Demokratiklesme

Topluluk

Kiiltiirel

-Resmi ve resmi olmayan

egitim

-Yerel kiiltiiriin nesillere
Cevresel aktarimi

-Dogal kaynaklar1 yonetme -Kiiltiirel koruma
haklari
-Cevresel sorumluluk

-Dogal kaynaklar1 koruma

Kaynak: Aref vd., “Tourism Development in Local Communities: As a Community
Development Approach”, Journal of American Science, 6(2), 2010, s.157.

17 Aref vd., “Tourism Development in Local Communities: As a Community Development
Approach”, Journal of American Science, 6(2), 2010, s.157
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Gelistirilecek her topluluk ve bolge birbirinden farkli 6zellikler tagimaktadir.
Bazilarinin dogal dokusu ¢ok 6zel ve essizken digerlerinin yoresel mutfaklari, sanat
eserleri veya vyerel iiretimi 6n planda olabilmektedir. Dolayisiyla gelistirmede
uygulanan ilgili politikalar ve kullanilan politika araclar1 bdlgeden bolgeye
farkliliklar gostermektedir 8. Bununla birlikte, s6z konusu araglar arasinda yerel
halkin yasam standartlarindaki gelisme, turizm hareketleri ve getirisi ile goreceli
olarak ¢ok daha hizli saglanabilmektedir. Ciinkii parasal degerlerle dogal ve tarihsel
degerler arasindaki degis tokus olan turizm sayesinde yeterli diizeyde gelismemis
bolgeler ve o bolgelerde yasayan halklar, sahip olduklar1 dogal, kiiltiirel ve tarihsel

degerlerini pazarlayarak gelir elde etmektedirler (19,

Nitekim son yillarda turizm, turistlerin tercihlerine bagli olarak sadece 2-3 aya
sikigtirilan  deniz-kum-giines turizminden tiim yila yayilan bir aktivite haline
gelmistir. Turizm faaliyetleri glinlimiizde doga, tarih, saglik, termal, spor, kiiltiirel,
kongre, egitim gibi faaliyetler olarak cesitlendirilmektedir. Ayrica turizm ekonomi,
sosyoloji, politika, hukuk, ¢evre gibi farkli calisma alanlar1 ile de baglantilidir. Bu
yoniiyle turizmin birgok boyutta bolgelerin ve yerel halklarin gelismesine katki

sagladig1 soylenebilmektedir (20,

2.2.YEREL HALK VE TURIZM iLiSKiSi

Yerel halkin turizm faaliyetleri ile etkilesimi gesitli faktorlere bagli olup bu
faktorler asagida siralanmaktadir 20,
- Turistlerin tipi ve sayisi; bazen daha az sayida turist kitlesel gelen turistlerden daha

fazla etki yaratabilmektedir.

(118) Nihal Kargi, “Bolgesel Kalkinma Yaklasimlarindaki Gelismeler ve AB Persfektifi Altinda
Tiirkiye nin Bolgesel Politika Analizi”, Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, 2009, 2(1),
s.20.

(119) Seyhun Dogan ve Zafer Yildiz, “Bélgesel Kalkinma, Turizmin iliskisi ve Goller Bolgesi
Kalkinmasinda Alternatif Turizm Potansiyelinin Kullanilabilirligine Yonelik Bir Aragtirma”,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2(6), 2007, 5.155-156.

(120) Serkan Kiinii, Sertagc Hopoglu, Ozlem Sokmen Giircam ve Cigdem Giines, “Turizm ve Bolgesel
Kalkinma Arasindaki iliski: Dogu Karadeniz Bolgesi Uzerine Bir inceleme”, Igdir Universitesi Sosyall
Bilimler Dergisi, 7, 2015, s.72.

(121) page ve Connell, a.g.e., 5.366-368.
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- Turizm endiistrisinin bolge i¢in 6nemi; g¢esitli ekonomik faaliyetleri olan bolgeler
i¢in turizm daha az 6neme sahipken, kalkinmasi sadece turizme bagli olan bolgelerde
Onem biiylimektedir.

- Bolgedeki turizm endiistrisinin biiyiikligii ve gelisimi; turizm tesisleri ve altyapilari
bakimindan az gelismis kiigiik bir bolgeye bir anda biiyiikk oranda turist gelmeye
baslamasi bolgeyi giiglendirmekte bu da yerel halki olumlu anlamda etkilemektedir.

- Turizm gelisiminin ilerleme hizi; bazi1 bélgeler kontrol edilemeyen hizli sigramalar
yapmakta, bu da halk: etkilemektedir.

- Ev sahibi yerel halk — misafir turist dogast; kiiltiirel benzerlikler olmamasi halinde
biiyiik kiiltiirel etkiler gergeklesebilmektedir.

Bir bolgede turizmin yerel kalkinmay: sagladigi ve yerel halkin yasam
kalitesini arttirarak, gelir ve istihdam yaratarak pozitif etkilerde bulundugu
bilinmektedir. Bu pozitif gelisme, yerel halkin kendi dogal, kiiltiirel, tarihi
kaynaklarindan 6tliri gurur duymasini ve bu kaynaklarin korunmasi i¢in katilimda
bulunmasina da yol acabilmektedir 22, Turizmin yerel halk iizerindeki etkisi aniden
degil, zamanla ortaya ¢ikmaktadir. Yerel halk, bolgesindeki turizm faaliyetlerine
sahip ¢ikan olumlu iliskiler ve faydalar iginde iken diger taraftan turizmi kabullenir
gibi goziiken ama aslinda kendi i¢inde tutarsizliklar barindiran olumsuz davraniglar

(123)  Ancak faydalarin gergeklesmesi ve siirekli

icinde de goriilebilmektedir
olabilmesi icin yerel halkin turizm faaliyetlerine katilmalari, bu konuda goniilli

olmalari, turistlerle iliski kurabilmeleri gibi destekleri gerekmektedir.

2.2.1. Turizm Kapsaminda Yerel Halk Calismalari

Literatiirde yerel halk, pek c¢ok arastirmaci tarafindan turizm endiistrisi
kapsaminda incelenmistir. Arastirmacilar, yerel halki turizme ve turiste bakis

acilarma gore farkli caligmalarda siniflandirmigladir.

2000 yilinda Fredline ve Faulkner, Avustralya’daki ev sahibi topluluklarin

turizme kars1 reaksiyonlari konulu ¢alismalarinda yerel halki; kararsiz destekleyiciler

(22) Cem Yalgin, Zafer Oter ve Serkan Celik, “Miizikal Etkinliklerin Kisitlanan Kiiltiir Turizmini
Gelistirmek I¢in Kullanimi: Bodrum ornegi”, 15. Ulusal Turizm Kongresi, Bildiri kitabi, 13-16 Kasim
2014, Ankara, s.797.

(123) Volkan Altintas, “Turizm Gelisiminin Yerel Halkin Yasam Kalitesi Uzerine Etkileri”,
Yayimlanmamus Doktora Tezi, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya, 2010, s.24.
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(ambivalent supporters), nefret edenler (haters), gercekgiler (realists), sevenler
(lovers) ve siipheliler (concerned) olmak iizere bes gruba ayirmislardir 4?4, Sekil
3’de gosterildigi tizere bu gruplardan sevenler grubu turizmin pozitif etkilerinin
negatif etkilerinden fazla oldugunu diisiinmektedirler. En biiylik kiimeyi olusturan
grup ise kararsiz destekleyiciler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kararsiz destekleyiciler
ortada yer almakla beraber sevenler grubu kadar olmasa da turizmin pozitif etkileri
oldugunu diisiinmektedirler. Gergekgiler, turizmin hem olumlu hem de olumsuz
etkilerini bir arada degerlendirmektedirler. En az sayida kisiyi olusturan grup ise
stipheliler grubudur ve tamamen olumsuz olmamakla beraber olumlu diistindiikleri

de sdylenememektedir.

Sekil 3: Fredline ve Faulkner Calismas1 Kapsaminda Yerel Halkin Turizm Anlayisi

Strongly
Agree
|
|
i
Agree 4 a[J Lovers
Realists
3
1O
Positive |
No e —— |
Impact Opinion |5 O
Statements
2 @ Haters
Disagree 2
1 2 3 4
Strongly Disagree No Opinion Agree Siégnegely
Disagree

Negative lmpact Statements

Kaynak: Elizabeth Fredline ve Bill Faulkner, “Host Community Reactions A Cluster
Analysis”, Annals of Tourism Research, 27(3), 2000, s.779

John Williams ve Rob Lawson, 2001 yilinda yayimladiklar1 ¢aligmalarinda
Yeni Zelanda’da yasayan yerel halkin turizme bakis acilarimi halki ¢esitli kiimelere
ayirarak agiklamiglardir. Calismada halk; sevenler (lovers), koétiimserler (cynics),

vergi odeyenler (tax payers) ve masumlar (innocents) olmak fiizere dort gruba

(124) Elizabeth Fredline ve Bill Faulkner, “Host Community Reactions A Cluster Analysis”, Annals of
Tourism Research, 27(3), 2000, s.779.
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ayrilmistir 129, Bu arastirmada, en biiyiik grubu olusturan kisiler sevenler, Fredline
Faulkner aragtirmasinda da oldugu gibi turizmin etkilerinin tamamen pozitif
oldugunu diisiinmekte, turizmden elde edilen ekonomik gelirin esit dagitildigini
savunmakta ve iginde yasadiklari toplumu ilgilendiren, turizm kaynakli trafik,
guriilti kirliligi gibi konulart 6nemsememektedirler. Bu grubun tam ziddi olan
kotimserler ise toplum ve halk odakli konulara odaklanmakta ve yasam maliyetleri,
sug oranlar1 ve dogal ¢evre gibi turizmin hem sosyal hem ekonomik hem de ¢evresel
etkilerinin olumsuz oldugunu savunmaktadirlar. Vergi odeyenler, genel olarak
sevenler grubuna benzemekle beraber onlar kadar turizmin atesli savunucusu
degildirler. Bu grup, elektrik, su, ulasim gibi kamu hizmetlerinin turizm sayesinde
gelistigini diistinmektedir. Masumlar ise yerel halk iginde turizm faaliyetlerinden en
uzak, turistlerle etkilesimi en az olan grup olup, turizmin faydalarini hissetmemekte
bu sebeple turizmin ekonomik, sosyal veya g¢evresel olumlu etkileri olmadigini
diisiinmektedirler. Bu baglamda kotiimserlerden ayrilmaktadirlar ¢iinkii kotiimserler
turizm bolgesi i¢inde yasadiklari ve turistlerle etkilesimde olduklar1 halde olumsuz

diisiinceler igindedirler.

Konstantinos Andriotis ve Roger D. Vaughan, 2003 yilinda Yunanistan’in Girit
adasindaki yerel halkla yaptiklart ¢aligmada, yerel halkin turizme yonelik
sergiledikleri tavirlari itibariyle i¢ gruba ayrildigini belirtmislerdir #?®), Calismaya
gore yerel halk; avukatlar (advocates), sosyal ve ¢evresel endiseleri olanlar (socially
and environmentally concerned) ve ekonomik kuskucular (economic skeptics) olarak
tice ayrilmaktadir. En biyiik grubu olusturan avukatlar, bolgedeki turizm
faaliyetlerinin en siddetli destekleyicisidirler. Ancak, bu grubu olusturan
bireylerin %62’si, kendilerinin ve ailelerinin turizmin getirilerinden olumlu olarak
etkilenmektedir. Dolayisiyla bu grubun turizme yaklasiminin olumlu olmasi sasirtict
degildir. Ikinci en biiyiik grubu sosyal ve cevresel endiseleri olanlar olusturmaktadir.
Bu grup, adindan da belli olacag: {izere turizmin sosyal hayata ve gevreye olumsuz

etkileri oldugunu diisiinmektedir. Bu grubu olusturan bireylerin %87°sini olusturan

129 John Williams ve Rob Lawson, “Community Issues and Resident Opinions of Tourism”, Annals

of Tourism Research, 28(2), 2001, s.282-284, 5.269-290.
(126) Konstantinos Andriotis ve Roger D. Vaughan, “Urban Residents’ Attitudes toward Tourism
Development: The Case of Crete”, Journal of Travel Research, 42(2), 2003, s.180-181, s.172-185.

38



cogunlugu, bolgedeki otel ve diger turistik tesis insaatlariin dogal ¢evreyi tahrip
ettigini belirtmislerdir. Son grup olan ekonomik kuskucular, turizmi ekonomik
etkileri acisindan degerlendirmekte ve ekonomik etkilerin olumsuz oldugunu
distinmektedirler. Bu gruptaki yerel halk, turizmin istihdam ya da gelir yaratma
acisindan sadece kiigiik bir gruba olumlu etkileri oldugunu ve bu grubun da yerli halk
degil, yabancilar oldugunu, dolayisiyla boélgenin  turizm  gelirlerinden
faydalanmadigini, turistlerden gelen gelirlerin  bolge disina ¢iktigini  One
stirmektedirler. Bu grup genel olarak turizm maliyetlerinin getirisinden ¢ok oldugunu

belirtmektedir.

2005 yilinda Balearik Adalari’nda yasayan yerel halkin turizme bakis agilarini
ortaya koymak icin yaptiklar1 ¢alismada Perez ve Nadal, yerel halki bes gruba
ayirmuslardir 27, Bu gruplar; gelisimi destekleyenler (development supporters),
tedbirli gelistiriciler (prudent developer), ihtiyath Kkararsizlar (ambivalent and
cautious), korumacilar (protectionist) ve alternatif gelistiriciler (alternative
developer) olarak siralanmaktadir. Bu arastirmaya gore gelisimi destekleyenler grubu,
daha onceki aragtirmalarda yer alan sevenler grubu ile ayni 6zellikleri gostermektedir.
Ancak bu c¢alismada bu grup en az kisiyi barindirmaktadir. Gelisimi destekleyenler,
turizminin ekonomik getirileri sebebiyle destekleyicisi olup negatif bir etki oldugunu
diisinmemektedirler. Tedbirli gelistiriciler bu ¢alismadaki en biyiik grubu
olusturmaktadir. Onlar da ekonomik getirilerin farkinda olmalarina ragmen turizmin
yerel kiiltiirde ve 6zellikle ¢evrede olusturdugu degisiklikler ve tahribatlar sebebiyle
negatif etkilerinin de oldugunu diisiinmektedirler. ikinci en biiyiik grubu olusturan
ihtiyatli kararsizlar, Fredline ve Faulkner arastirmasindaki kararsiz destekleyiciler ile
benzerlik gostermektedir. Turizmin c¢evresel ve ekonomik etkilerinin olumsuz
oldugunu diistinseler de farkl kiiltiirlerden turistleri tanimanin yerel halkin diisiince
yapilarinda olumlu etkileri oldugunu da savunmaktadirlar. Korumacilar, onceki
aragtirmalarda tanimlanan nefret edenler ile benzerlik gostermektedir. Tamamen
negatif etkilere odaklanmislardir. Turizm yiiziinden g¢evrenin bozuldugunu ve yerel
halkin yasam kalitesinde herhangi bir artis olmadigin1 diisiinmektedirler. Son grup

olan alternatif gelistiriciler, turizmin o6zellikle yerel halkin istihdami boyutunda

(21 Eugeni Aguilo” Pe'rez ve Jaume Rossello” Nadal, “Host Community Perceptions A Cluster
Analysis”, Annals of Tourism Research, 32(4) , 2005, s.933.
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ekonomik agidan oldukg¢a olumlu getirileri oldugunu diisiinmektedirler. Ayrica bu
grup tarihi ve dogal alanlarin turizm sayesinde korunmakta oldugunu
savunmaktadirlar. Bu grup gelisimi destekleyenler ile paralellik gostermektedir
ancak en biiyiik farki bu gruptaki bireylerin ¢ogunlukla 0 bdlgede dogan, biiyiiyen

yerel halk olmayip sonradan oraya yerlesen yabanci bireyler olmalaridir.

2011 yilinda Cin’de yaptiklar1 arastirma ile Han ve arkadaslar1 da yerel halkin
bolgelerindeki turizm faaliyetlerine yonelik goriislerini ortaya koymuslardir. Calisma
bu konuda literatiire katki saglayan ¢alismalardan biri olmustur. Yazarlar, yerel halki
diger arastirmalardaki gibi turizmden etkilenme boyutlarinda gruplara ayirmislardir
(128) 'S4z konusu gruplar; naif iyimserler (naive optimism), toplum ekonomisine
onderlik edenler (community economy-led), temkinli savunucular (cautious
proponent) ve kotiimser muhalifler (pessimistic opponents) olarak siralanmaktadir.
Ik grup olan naif iyimserler, turizm gelisimine desteklemekte ve herhangi bir
ekonomik kaygi duymamaktadirlar. Turizm, bu gruba gore bolgelerindeki sosyal
cikarlari, kiiltiirel ¢ikarlar1 ve dogal ¢evreyi korumaktadir. Toplum ekonomisine
onderlik eden grup, adindan da anlasilacag: iizere turizmin yerel halk tizerindeki
ekonomik etkilerini biitiin gruplar arasinda en ¢ok sorgulayan gruptur. Toplumun
turizm faaliyetleri sonunda tatmin olmasini istemektedirler. Uciincii grup olan
temkinli savunucular, naif iyimserlerin ardindan en olumlu diisiinen gruptur ancak
turizmin topluma yaratacagi sosyal maliyetler konusunda ¢ekinceleri olmaktadir. Son
grup olan kotiimser muhalifler ise, onceki arastirmalarda karsimiza g¢ikan nefret
edenler grubunun benzeri bir diisiince yapist igindedir. Turizmin yerel halka
ekonomik, sosyal, kiiltirel hi¢ bir faydasinin olmadigini, toplum tatmini
yaratmayacagini Ve toplumsal sorunlar1 ¢6zmeyecegini savunmaktadirlar.

Literatiirde ele alinan yerel halk ¢alismalar1 Tablo 3’de 6zetlenmistir.

(128) Guosheng Han , Wei-Ta Fang ve Yueh-Wen Huang, “Classification and Influential Factors in the
Perceived Tourism Impacts of Community Residents on Nature-based Destinations: China’s
Tiantangzhai Scenic Area”, Procedia Environmental Sciences, 3rd International Conference on
Environmental Science and Information Application Technology (ESIAT 2011), 2011, 5.2010-2015.
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Tablo 3: Yerel Halk Caligsmalari

Olumlu < > Olumsuz
Fredline ve Kararsiz . . .
Eaulkner Sevenler destekleyiciler Gergekgiler Siipheliler Nefret edenler
0, 0, 0, 0
(2000) (%23) (%29) (%24) (%9) (%15)
Williams ve Sevenler ?')/;e:g;nler Masumlar Kotiimserler
Lawson (2001) | (%44) % 2y5) (%20) (%10)

. Sosyal ve .
Andriotis ve Avukatlar cevresel Ekonomik
Vaughan . . kuskucular
(2003) (%42) endiseleri (%18)

olanlar (%40)
Geligimi Tedbirli Alternatif Ihtiyath
ée(;’g;)ve Nadal destekleyenler | gelistirici gelistirici kararsiz i%z;(l)l)nacﬂar
(%11) (%26) (%18) (%24)
e Temkinli TOplum. . Kotiimser
Han, Fang ve Naif iyimser savunucular ekonomisine muhalifler
Huang (2011) grup (%27) onderlik eden
(%31) (%12)
grup (%30)

Tablo 3’de turizme yerel halkin bakis acilari bes model olarak verilmistir.
Tablo 3 ‘de olumlu bakis agisindan olumsuz bakis agisina uzanan gruplari ve bu
gruplarin yilizde degerleri bir arada gormek miimkiindiir. Tablo 3’e gére Perez ve
Nadal’in c¢alismasi hari¢ diger c¢alismalarda yerel halkin turizme ve turizmin
etkilerine yonelik bakis agilar1 olumlu ve destekleyicidir. Kétiimser ve turizmin hig
bir olumlu etkisi olmadigina inanlar genellikle en disiik yiizdelik dilimi
olusturmaktadirlar. Ortada kalanlarin da daha ¢ok olumlu diisiinceler egiliminde
oldugu yiizdelik rakamlarina gore tablodan anlasilmaktadir. Bu baglamda genel
olarak yerel halkin turizmin etkilerine yonelik distinceleri olumludur
denebilmektedir.

Sharpley ise 2014 yilindaki ¢alismasinda yerel halkin turizm faaliyetlerine
olan diislincelerinin, halkin turizmle etkilesim i¢inde olup olmadigmna gore
farklilastigini ele almistir 429, Buna gore yerel halk; turizm sektoriinde dogrudan
calisan ve turistle siirekli iletisimde olan; turizmle alakasiz islerde ¢alisan ve turistle
diizensiz iletisimde olan; gelirini kismen turizm endiistrisinden saglayan ve turistle
diizenli iletisimde olan ile turizmle hig bir ilgisi ve turistle iletisimi olmayan seklinde

dort gruba aymrmustir. Sonugta turizm faaliyetlerinden gelir elde eden ve turistlerle

(129) Richard Sharpley, “Host perceptions of tourism: A review of the research”, Tourism Management,
42, 2014, 5.38-39.
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etkilesim iginde olanlarin turizme ve etkilerine olumlu bakis agist iginde oldugu
goriilmektedir.

Bu arastirmalarin disinda Maragh ve arkadaslarinin 2015 yilinda yaptiklar1 bu
konuya iliskin ¢alismada yerel halk; toplum ve kamu hizmeti odaklilar; kamu hizmeti
ve gevre odaklilar; toplum odaklilar ve ilgisizler seklinde dort gruba ayrilmistir. Bu
ayrim Oncekilerden farkli olarak yerel halki 6nem verdigi konuya gore
smiflandirmaktadir. Calismanin sonunda toplum ve kamu hizmeti odaklilarin en
biiylik grubu olusturdugu ortaya ¢ikmig, ¢alismanin Onerilerinde toplum
hizmetlerinin turistik amaglardan ziyade kamuyu gozetmesi gerektigi belirtilmistir
(130)

Yerel halk ve turizm iliskisi konusunda yapilan farkli ulusal ve uluslararasi
caligmada turizm faaliyetlerinden ekonomik fayda elde eden ve dogrudan turizm
endiistrisiyle etkilesim icinde olan bireylerin turizmin ekonomik, sosyal, kiiltiirel,
cevresel etkilerine yonelik olumlu bir bakis agisinda oldugu net olarak ortaya

konulmustur (13:(132).(133),(134)(135),(136),(137),(138),(139),

2.2.2. Yerel Halkin Turizmle Etkilesimi

Yerel halkin turizmle etkilesimi, halkin turizm faaliyetlerine katilimi ile dogru

orantilidir. Halk, turizm faaliyetlerine katilim sikligma gore turizm ile ilgili

(130) GaunetteSinclair-Maragh, DoganGiirsoy ve MichaelVieregge, “Residents' perceptions toward
tourism development: A factor-cluster approach”, Journal of DestinationMarketing&Management, 4,
2015, s. 41-43.

(131 Tim Snaith ve Art Haley, “Residents' Opinions Of Tourism Development In The Historic City Of
York, England”, Tourism Management, 20, 1999, s. 595-603.

(132 Dong-Wan Ko ve William P. Stewart, “A Structural Equation Model of Residents’ Attitides for
Tourism Development”, Tourism Management, 23, 2002, s.529.

(133 Nagothu Udaya Sekhar, “Local People’S Attitudes Towards Conservation And Wildlife Tourism
Around Sariska Tiger Reserve, India”, Journal of Environmental Management, 69, 2003.

(139 Yal¢in Kuvan ve Perran Akan, “Residents’ Attitudes Toward General And Forest-Related Impacts
Of Tourism: The Case Of Belek, Antalya”, Tourism Management, 26, 2005.

(1) Kathleen L. Andereck, Karin M. Valentine, Richard C. Knopf ve Christine A. Vogt, “Residents’
Perceptions Of Community Tourism Impacts”, Annals of Tourism Research, 32(4), 2005.

(136) Ugur Caliskan ve Ozkan Tiitiincii, “Turizmin Yerel Halk Uzerindeki Etkileri Ve Kusadasi Ilgesi
Uygulamas1”, IV. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, 23-27 Nisan 2008, Antalya.

(37 Altintas, a.g.e., 2010.

(138) Alfonso Vargas-Sa'nchez, Nuria Porras-Bueno ve Mari’a de los A" ngeles Plaza-Meji'a,
“Explaining Residents’ Attitudes To Tourism Is a Universal Model Possible?”, Annals of Tourism
Research, 38(2), 2011.

(%9 Giilay Ozaltin Tiirker ve Ali Tiirker, “Yerel Halkin Turizm Etkilerini Algilama Diizeyi Turizm
Destegini Nasil Etkiler: Dalyan Destinasyonu Ornegi”, Electonic Journal of Vocational Colleges, 4(1),
2014.
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goriislerde bulunmaktadir. Bir baska deyisle, turizmin yoére halkin1i ne olgiide
etkiledigi, halkin katilimima baghdir. Nitekim bolimde 2.2.1°de aktarildigi iizere
turizm sayesinde gelir elde edenler ile etmeyenlerin turizmin etkileri hakkindaki
gortisleri birbirinden farklidur.

Aref vd., 2010 yilinda yaptiklart ¢alismada yerel halkin turizm faaliyetlerine

katilimlarini bir tablo halinde sunmuslardir.

Tablo 4: Yerel Halkin Turizme Katilimlar

Asamalar Katkilan Ozellikler

Yerel halk turistlerle dogrudan iletisime gecebilmekte
ve turizmi gelistirebilmektedir.

Yiiksek katilim Giiglendirme Herhangi bir dissal miidahale olmaksizin yerel halk
kendi motivasyonuyla turizmin gelismesine katkida

bulunmaktadir.

Turizmin gelisme siirecinde yerel halkin bazi
Ortaklik derecelerde etkisi olmaktadir.

Halk bu seviyede daha fazla katilim igindedir. Yerel
halkin  haklar1 yerel diizeyde taninmakta ve
Sembolik katilim Etkilesim uygulamada kabul gérmektedir

Yerel halka turizmin gelisimi i¢in kamuya acik

oturumlarda veya halk toplantilarinda danigilmaktadir.

Danigmanlik

Yerel halka bolgedeki turizmi gelistirici planlar
Bilgilendirme aktarilmigtir ama yerel halkin fikirleri

dinlenmemektedir.

Turizm bolgede sadece bazi giiglii bireyler, kurumlar

Katilim yok o )

ve devlet tarafindan gelistirilmektedir. Yerel halkla

Manipiile etme istisare kesinlikle edilmemektedir, bilgilendirme de

yapilmamuistir.

Kaynak: Fariborz Aref, “Dimensions of Community Capacity Building: A review of its
Implications in Tourism Develeopment”, 2010, s.174

Tablo 4’e gore yerel halkin turizme katilimi sadece ilk seviyede yiiksek ve
giicliidiir. Hatta halkin kendi kendilerine yettigi ve turistlerle rahat etkilesimde

oldugu sdylenebilmektedir. Sembolik katilim seviyesinde, yerel halkin etkisi bir
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miktar devam etmektedir. Devlet ve diger soz sahiplerinin yerel halkla etkilesimi ve
halkin katilimini tegvikleri olmaktadir. Ancak son iki basamakta halkin fikri
alinmamakla beraber bilgilendirmenin dahi yapilmadigi bir durum s6z konusudur.
Bu asamalarda halkin turizme katilimindan bahsedilmemektedir. Kararlarin
alinmasinda ve uygulamalarda tek s6z sahibi devlet ve yetkili kurum ve kuruluslardir.
Dolayisiyla halkin katiliminin sadece kendi istegine bagli olmadig: da goriilmektedir.
Yerel halki daha iyi yasam kosullarina ulastirmak i¢in gelistirmeye g¢alisirken hem
devlet yetkililerinin, hem s6z sahibi kuruluglarin hem de halkin isbirligi i¢inde
olmas1 gerekmektedir.

Cesitli aragtirmacilar tarafindan literatiirde yer alan turizmin yerel halk
tizerindeki etkileri Aref, vd. tarafindan 2010 yilinda &zet bir sekil halinde
sunulmustur. Bu etkiler, ekonomik, kiiltiirel, ¢evresel, siyasi ve sosyal basliklar
altinda olumlu etkilerdir.

Ekonomik etkilerde turizmin halkin refahin1 ve bolgedeki istihdami arttirdigi
gortliirken, kiiltiirel etkilerde kendi kiltirtini  kiltiirel farkliliklari  6grenme
konusunda faydasi oldugu goriilmektedir. Cevresel bazda, turizmin ¢evre koruma ve
cevresel faaliyetleri 6grenme konusunda bilinglendirme olusturdugu, siyasi temelde
ise yerel halkin 6neminin ve turizm faaliyetleri konusunda etkinliklerinin arttig1
ortaya ¢ikmistir. Son olarak sosyal anlamda turizmin yerel halkin yasam kalitesini
arttirdigindan ve toplumsal organizasyon saglamasindan s6z edilmektedir.

Olumlu etkilerine karsin ulusal ve uluslararasi literatiirde pek ¢ok ¢alismada
turizmin yerel halk tarafindan hissedilen etkileri de ele alinmistir. Yerel halk turizme
her zaman ve sadece olumlu bakmamaktadir. Ozellikle ekonomik, kiiltiirel, ¢evresel
ve sosyal etkiler konusunda farkli zamanlarda yapilan ¢alismalarda farkli sonuglar

bulunmaktadir.

2.2.2.1. Yerel Halk Agisindan Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizmin yerel halk tizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla gergeklestirilen
farkli calismalarin sonucunda s6z konusu etkinin ¢ogunlukla olumlu yénde oldugu
saptanmistir. Ozdemir ve Kervankiran M9 tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada yerel

halkin turizmi ekonomik agidan gelistirici bir faaliyet olarak algiladigi gozlenmis, bir

(40) Gzdemir ve Kervankiran, a.g.e., 2011
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baska ¢alismada ise turizmin, yerel halk tarafindan yatirim ¢eken, is alan1 yaratan
olumlu ekonomik etkilere sahip bir endiistri olarak goriildiigii belirtilmistir (42,

2016 yilinda gergeklestirilen ve turizmin yerel halk tizerindeki etkisini arastiran
calismalar sonucunda; Mesci ve Donmez, yerel halk agisindan turizmin yatirim ve
istihdam yaratma boyutunda ekonomik anlamda olumlu etkileri oldugunu ortaya
koyarken 142 Isik ve Calkin yerel halkin bolgedeki turizm yatirimlarinin arttirilmast
gerektigini, Tiirker vd. ise yerel halkin turizmin ekonomik etkilerinin kendi yasam
kaliteleri iizerinde olumlu yansidigim diisiindiiklerini saptamislardir 43,

Yerel halk tiizerine yapilan uluslararasi g¢aligmalarda, turizmin ekonomik
etkisinin halkin yasam kalitesine yonelik vergi getirisi, istihdam ve bolgeye getirdigi
ekonomik cesitlilik kapsaminda olumlu oldugu gériisleri bulunurken (44, Kim, Uysal
ve Sirgy’de (2013) ¢alismalarinda turizmin halkin refahini arttirdigi, halka istihdam
ve gelir sagladiginin altin1 ¢izmislerdir 49,

Gergeklestirilen aragtirmalarda turizmin yerel halk tizerine ekonomik anlamda
cogunlukla olumlu etkilerinin tespit edilmis olmasina karsin s6z konusu etkinin
olumsuz olarak saptandigi calismalar da bulunmaktadir. Ornegin, turizmin
ekonomiye istihdam yaratma, kisisel geliri arttirma ve mal fiyatlarini degistirme
boyutunda etkilerinin ele alindig1 bir ¢alismada yerel halkin turizm yiiziinden {iriin
fiyatlarinin artisindan sikdyetci olduklart gozlenmistir 46). Diger bir ¢alismada ise
turizmin ekonomik etkilerinin istihdam boyutunda sadece yiiksek egitimlilerin
faydasina oldugu, diislik egitimlilerin az vasif gerektiren islerde diisiik maagsa uzun

saatler calismalarmin sonucu turizmin onlar tizerinde olumsuz ekonomik etkileri

oldugu belirtilmistir. Ayni calismada yerel halkin bolgede turizm iizerinden

(4D Yasin Bilim ve Ozgiir Ozer, “Yerel Halk Géziiyle Konya’da Turizmin Onemi ve Ekonomik,
Sosyal, Cevresel Etkileri”, Ulusal KOP Bolgesel Kalkinma Sempozyumu, 2013.

(142 Muammer Mesci ve Giilsiin Dénmez, “Turizmin Bolgesel Kalkinma ve Yerel Halk Uzerindeki
Etkisi: Mudurnu Ornegi”, Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Kasim
2016.

(149 Nuray Tiirker, Sengiil Selguk ve Aygiil Ozyildirim, “Turizmin Yerel Halkin Yasam Kalitesi
Uzerine Etkisi: Safranbolu Ornegi”, Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(1),
2016.

(44 Andereck, vd., a.g.e., 2005.

(149 Kyungmi Kim, Muzaffer Uysal ve M. Joseph Sirgy, “How Does Tourism in a Community Impact
the Quality of Life of Community Residents?”, Tourism Management, 36, 2013, s.537.

(146) Maragh, vd., a.g.e., 2015, s.43.
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ekonomik fayda elde etse de ekonomik etkilere dair goriislerinin olumluya

degismedigi de gozlenmistir 147,

2.2.2.2. Yerel Halk Agaisindan Turizmin Kiiltiirel Etkileri

Kim vd., ¢alismalarinda, turizm sayesinde bolgedeki yerel el is¢iliginde ve
geleneksel kiiltiiriin korunmasinda artis oldugunu ve kiiltiirel kimligin taninip ileri
nesillere aktariminda yerel halkta farkindaligin gelistigini belirtmislerdir ¢4, Ulusal
bir ¢calismada ise turizmin kiiltiirel etkilerinin yerel halkin yasam kalitelerini olumlu
yonde etkiledigi sonucu ortaya gikmustir (149,

Ozdemir ve Kervankiran, kiiltiirel etkilerin igine kiiltiirel mirasin korunmast,
kiiltiirel degerlerin yenilenmesi, karsilikli kiiltiirel degisim basliklarini tagimig ve
calismalarinin sonunda yerel halkin turizm sayesinde kiiltiirel degerlerin taninmasini,
korunmasini ve kiiltiirel gesitlilige neden olmasini bekledikleri sonucuna varmislardir
(50) Bir diger ¢alismada, yerel halkin kendi kiiltiiriinii, otantik degerlerini koruyarak,
tasinmaz kiltiir varligma ve dini yapilarina ahsap sivil mimarisini ve dogal
glizelliklerini bozmadan sahip ¢ikarak, yoresel yemeklerini yoresel miiziklerini
kullanarak bolgedeki turizmi arttiracagina inandiklar gériilmektedir Y,

Turizmin yerel halk {izerindeki kiiltiirel etkileri genel olarak olumlu
goriilmesine ragmen olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Ornegin bir ¢alismada yerel
halkta arastirma yapilan kadinlarin erkeklere kiyasla turizmin kiiltiirel bozulmaya yol
actigina dair goriisleri vurgulanmigtir. Kadinlar kiiltiirel etkilesimin geleneksel Tiirk
aile hayatlarma olumsuz yansidigini ifade etmektedirler(*>2). Nitekim erkeklerin
kadinlara kiyasla turizmin etkilerine daha olumlu baktiklarina Kuvan ve Akan’in

calismalarinda 53 ve Maragh, vd.’nin ¢alismalarinda > da rastlanmaktadur.

(47) Victir Teye, Sevil F. Sénmez ve Ercan Sirakaya, “Residents’ Attitudes Toward Tourism
Development”, Annals of Tourism Research, 29(3), 2002, s.684.

(148) Kim, vd. a.g.e., 2013, s.537.

(49) Tiirker, vd., a.g.e., s.9.

(150 Ozdemir ve Kervankiran, a.g.e., 2011.

(151) Mesci ve Dénmez, a.g.e., 2016, s.39.

(1%2) Tiirker ve Tiirker, a.g.e., 2014, s.95.

(1%3) Kuvan ve Akan, a.g.e., 2005, 5.692

(159 Maragh, vd., a.g.e., 2015, s.43.
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2.2.2.3. Yerel Halk Agisindan Turizmin Cevresel Etkileri

Turizm faaliyetleri, farkindalikla gergeklesmedigi takdirde dogada geri
doniisii olmayan olumsuz g¢evresel etkiler olusturabilmektedir. Bu sorunlar, giriilti,
hava ve su kirliligi, doganin tahrip edilmesi, ¢op, katt ve sivi atik problemleri
seklinde siralanabilmektedir 5,

Ko ve Stewart ¢alismalarinda artan turizm faaliyetleri yiiziinden yerel halkin
balik¢ilik ve aveilik gibi alanlarda disar itildigini belirtmis ¢°®, Kim vd. ise, yerel
halkin goziinde turizm faaliyetlerinin artan ¢6p ve atiklarla dogayr mahvettigini,
kiiltiirel ve tarihi cevreyi de bozdugunu &ne siirmiislerdir 7. Turizmin cevreye
olumsuz etkisinin toprak ve bitki ortiisiine olan etkiler gibi biyolojik ve fiziksel
olabilecegine deginen Kuvan ve Akan, c¢alismalarinda turizmin ormanlara olumsuz
etkilerinden bahsetmislerdir. Bu c¢alismada vurgulanan bir diger 6nemli husus,
turizmin ¢evreye duyarli m1 yoksa bagimli m1 olduguna iliskindir. Turizmin ¢evreye
bagimli oldugunu diistinen yerel halkin turizmin dogaya yaptig: tahribattan olumsuz
etkilendikleri goriilmektedir 8. Maragh vd., ise turizmin cevreye bagiml oldugu
durumlarda dogal ve fiziksel kaynaklara olumsuz etkisi oldugunun altin1 ¢izmekte ve
cevreyi plaj ile orman agisindan ele aldiklar1 ¢aligmalarinda yerel halkin 6zellikle
yaglilarinin bu konuda endiselerinin olmadigini ama genglerinin doga iizerine
tahribat konusuna katildiklarin1 vurgulamaktadirlar 59,

Olumsuz etkilerine ragmen yerel halk agisindan turizmin gevreye olumlu
etkileri de bulunmaktadir. Ozdemir ve Kervankiran, cevresel baslica olumlu etkilerin
dogal, arkeolojik ve tarihi alanlarin korunarak, cevrenin 6n plana ¢ikarilmasi
oldugunu belirtmislerdir ‘%9, Turizmin dogal cevreye bagimli oldugu vahsi yasam
turizmi gibi turizm faaliyetlerinde ise yerel halkin turizmin gelismesi ve siirekliligi
icin vahsi yasam alanlarimi diizenli bir sekilde korudugu gozlenmektedir 6%, Bir
bagska calismada, gevresel etkinin yerel halkin turizm destegini olumlu yonde

sekillendiren en dnemli degisken oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bunun i¢in de 6zel

(1%5) Mesci ve Dénmez, a.g.e., 2016, s.23-24.
(1%6) Ko ve Stewart, a.g.e., 2002, 5.522.

(50 Kim, vd. a.g.e., 2013, s.537.

(1%8) Kuvan ve Akan, a.g.e., 2005.

(159 Maragh, vd., a.g.e., 2015.

(160) Gzdemir ve Kervankiran, a.g.e., 2011.
(161) Sekhar, a.g.e., 2003, 5.339.
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turizm isletmelerinin yaptiklari turizm faaliyetlerinde ¢evreyi kirletmemeleri, dogay,
tarihi miras1 korumalari, trafik ve giiriiltii kirliligine sebep olmamalari, yerel halka
acik parklar, eglence yerleri yapmalar1 veya mevcut eglence yerlerinde yerel halkin

da yararlanmasini saglamalar1 gerektigine yonelik oneriler getirilmistir 162,

2.2.2.4. Yerel Halk Agisindan Turizmin Sosyal Etkileri

Turizm olgusu, farkli sosyo-kiiltiirel yapiya sahip toplumlar arasinda etkilesim
saglamaktadir. Bu etkilesim, sosyal yapida bazi degisimlere yol agmaktadir. Sosyal
yapinin benimsemeyecegi Ve tolerans gosteremeyecegi siire¢ler bolgedeki veya
bolgede yer alan turizm isletmelerindeki turizm faaliyetlerini sona erdirebilmektedir
(163) " Sharpley’in ¢alismasinda yer alan sosyal degisim kavrami bunu kanitlar
niteliktedir. Sosyal degisimde yerel halk ve turistler birbirlerine sosyal anlamda
farkliliklar katmaktadirlar. Ancak yerel halk, bu degisimin sonucunda faydalarinin
maliyetlerden daha az olduguna kanaat getirirse siireci sonlandirabilmektedir (64,

Turizmin yerel halk agisindan sosyal etkileri, literatiirde Ozellikle sug
oranlarmin yayginlagsmasi ve turistle etkilesim sonucu g¢atigmalar agilarindan ele
alinmustir. Tirker vd., 9 Tirker ve Tiirker, (60 Maragh vd., (187) Sanchez vd., (168)
ile Andereck vd., (%) calismalarinda yerel halkin turizmin gelismesiyle
bolgelerindeki su¢ oranlarmin ve hirsizliklarin arttigina yonelik algilar1 oldugunu
vurgulamaktadirlar.

Turizmin gelismeye basladigi bolgelerde turizmin etkilerinin de giin gegtikge
arttig1 gozlenmektedir. Plansiz bir sekilde gelisme gosteren turizm alanlarinda belli

bir slire sonra tasima kapasitesinin lizerinde yogunluga ulagmasi, hem cevresel hem

de toplumsal problemler ortaya ¢cikmasina neden olabilmektedir. Onlem alinmadig

(62 Ekrem Cengiz ve Fazil Kirkbir, “Yerel Halk Tarafindan Algilanan Toplam Turizm Etkisi ile

Turizm Destegi Arasindaki Iliskiye Yonelik Yapisal Bir Model Onerisi”, Sosyal Bilimler Dergisi, 1,
2007, s.34.,5.19-37.

(163) Altintas, a.g.e., 2010, s.18.

(164 Sharpley, a.g.e., 2014.

(89 Tiirker, vd., a.g.e., 2016.

(186) Tiirker ve Tiirker, a.g.e., 2014.

(67 Maragh, vd., a.g.e., 2015.

(188) Sanchez, vd., a.g.e., 2011.

(189 Andereck, vd., a.g.e., 2005.
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takdirde sosyo-kiiltiirel ¢atisma, toplumsal degerlerin kaybolmasi gibi beraberinde
telafisi olmayan daha biiyiik sorunlarla karsilasilabilmektedir 79,

Mesci ve Donmez, ¢alismalarinda turizmin yerel halka yonelik olumsuz sosyal
etkilerini, trafik asir1 kalabaliklasma, Su¢ oraninda artis, Kiiltiir bozulmalar1 ve
giivenlik problemleri olarak 6zetlerken turizmin yerel halk iizerindeki olumlu sosyal
etkilerine de deginmislerdir. Buna gore; kisileraras: iliski diizeyinde genisleme,
egitim ve saglik gibi alanlarda ilerlemeler ve kiiltiirel degerlerin taninmasi olumlu
sosyal etkiler iginde sayilabilmektedir ‘Y. Bu olumlu etkilerin hissedilmesi igin
yerel halkta turizm faaliyetlerine yonelik toplumsal bir duyarlilik olusmasi ve bunun
icin de halkla turistin kaynasmasi gerekliligi goriilmektedir (*’?). Yerel halkin
turizmin planlanmasindan baslayarak her siirece katilmast (13) ve turizm
planlamalarinin ilk asamalarinda toplum temelli planlamalar yapilmasi sosyal

etkilerin olumlu olmasi agisindan 6nem tasimaktadir 74,

2.3. YASAM KALITESI KAVRAMI VE BILESENLERI

Bu béliimde yasam kalitesi kavrami ve yasam kalitesini olusturan bilesenler

hakkinda literatiir aragtirmasi yapilmistir.

2.3.1. Yasam Kalitesi

Ik olarak 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan yasam kalitesi kavrami kisaca bireyin
yasadigi hayattan memnun olmasi @™ olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu tanim
yeterli degildir. Insan haklar1 konusunda yasanan gelismelerle birlikte yasam kalitesi,
toplumlarin ulagsmayr amacladigi evrensel bir hedef halini almig ve tiim politik

kararlarin alinmasinda 6nemli bir gdsterge olmustur. Yasam kalitesinin, giiniimiizde

(79 Ozdemir ve Kervankiran, a.g.e., 2011, s.22.

(7)) Mesci ve Dénmez, a.g.e., 2016, s.24.

(72 Kim, vd. a.g.e., 2013.

(73) Sangkakorn ve Suwannarat, a.g.e., 2013.

(7% Ko ve Stewart, a.g.e., 2002.

(79 Naomi Bailin Wish, “Are We Really Measuring the Quality of Life? Well Being has Subjective
Dimensions As Well As Objective Ones”, American Journal of Economics and Sociology, 45(1),
1986, 5.94.
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tim bilimler agisindan kabul gorecek tek bir tanimi bulunmamasina ragmen tim
tanimlardaki ortak nokta insan faktérii ve onun 6znel degerlendirme sistemidir 479,
Diinya Saglhk Orgiitii yasam kalitesini, bireylerin yasadiklar kiiltiir ve deger
sistemleri baglaminda amaglari, beklentileri, standartlar1 ve endiseleri ile ilgili olarak
yasamdaki konumlarinin algilanmasi olarak tanimlamaktadir. Yasam Kkalitesi, bireyin
fiziksel sagligi, psikolojik durumu, kisisel inanclari, sosyal iliskileri ve
cevrelerindeki goze carpan oOzelliklerle olan iliskileri tarafindan etkilenen genis
kapsaml1 bir konsepttir /7, Daha genis olarak tanimlandiginda ise, yasam kalitesi,
insanlarin saglikli bir ortamda yasayabilmeleri, barinmalari, saglikli beslenebilmeleri,
bedensel ve ruhsal gelisimlerine uygun ortamlar bulabilmeleri, i¢inde yasadiklar
cevreye ve topluma faydalarimin olabilmeleri olarak da ifade edilirken bireysel
anlamda kisilerin yasadiklar1 hayattan keyif almalari, tatmin olmalar1 ve

mutluluklaridir @78

. Yasam kalitesinin kavramlastirilmasina dort agidan yaklasan
Felce ve Perry, calismalarinda yasam Kalitesi kavramini yasam sartlari, yasamdan
memnuniyet, kisisel tatmin ve kisisel memnuniyetin bir kombinasyonu olarak ele
almuslardir 79,

Yasam kalitesini politik ve felsefi bir ger¢evede tanimlamaya yonelik {i¢ temel
yaklagim bulunmaktadir. Bu yaklagimlardan ilki, din temelinde normatif diisiince ile
dikte edilen yasam karakteristiklerini igeren yaklasimdir. Yardimseverlik ve
baskalarina yardim etmek iyi bir yasamin geregi olmakla birlikte tiim dinlerin de
ongordiigii bir yasam tarzidir. Ikincisi, yasam kalitesinin kisisel tercihlerin tatmin
diizeyine bagl olarak ifade edilmesidir. Faydaci bir yaklasimi ifade eden bu anlayis,
insanlarin sahip olduklar1 sinirli kaynaklar igerisinde yasam kalitelerini miimkiin

oldugunca artiracak olan tercihlerde bulunacagim varsaymaktadir. Ugiinciisii ise

yagsam kalitesi konusunda insanlarin bireysel deneyimlerini icermektedir. Duygusal

(176)  Ayfer Aydiner Boylu ve Bahar Pagacioglu, “Yasam Kalitesi ve Gostergeleri”, Akademik
Aragtirmalar ve Calismalar Dergisi, 8(15), 2016, s.138.

am WHO, “WHOQOL: Measuring Quality of Life”, (Cevrimici)
http://www.who.int/healthinfo/survey/whoqol-qualityoflife/en/, Erisim: 02.01.2018.

(78) Siiliin Eving Torlak ve Pinar Savas Yavuzcehre, “Denizli Kent Yoksullarmin Yasam Kalitesi
Uzerine Bir Inceleme”, Cagdas Yerel Yonetimler, 17(2), 2008, s.26.

(79) Altintas, a.g.e., 2010.
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bir yaklasimi ifade eden bu anlayisa gore, eger insanlar yasamlarint mutlu, giizel vb.

sekilde tecriibe ederlerse yasam kalitelerini de 6yle degerlendirmektedirler 8%,
Gliniimiizde biitin modern toplumlarin hedefi olan yasam kalitesi, 1990’11

yillardan sonra Avrupa Sosyal Model’inin tamamlayicis1 haline gelmistir. Bugiin

3

Avrupa Birligi’nin sosyal politikaya iliskin temel hedefi “yasam kosullarinin
iyilestirilmesi ile birlikte Avrupa toplumunun yasam kalitesini yiikseltme” olarak
tanimlanabilir. insanlar i¢in kaliteli bir yasam siirme modern diinyada bir hedef degil,
herkes i¢in bir hak, politikacilar ve yoneticiler i¢in ise saglanmasi zorunlu bir durum
olarak ele alinmaktadir. Herkes igin yasam Xkalitesi hakki, saglik, egitim, konut,
giivenlik, c¢evre, toplumsal ve siyasal yasama katilim ve giiven iginde onurlu
yasamaya dair genis bir anlam icermektedir. Yasam kalitesine iligskin bu haklarin her
biri 6nemli olup bir biitiinlikk ve uyum igerisinde saglanmalidir. S6z konusu bu

haklarin bir tanesinin dahi yetersiz olmasi durumunda, kisi ya da kisilerin yasam

kalitesi olumsuz etkilenmektedir (181,

2.3.2. Yasam Kalitesi Bilesenleri

Yasam Kkalitesi ile ilgili yapilan tanimlamalar gelir, e8itim, meslek, saglik,
yasanilan konutun durumu vb. gibi nesnel ve kisinin sahip oldugu imkanlardan
duydugu tatmin/doyum gibi 6znel olmak iizere iki agidan incelenmektedir. Kimi
arastirmacilara gore nesnel kimi arastirmacilara gore ise 6znel gostergelerin daha
onemli oldugu vurgulansa da, her ikisi i¢in de evrensel bir sistem veya
standardizasyon bulunmamaktadir (82,

Diinya Saglik Orgiitii yasam kalitesinin fiziksel saglik, psikoloji (ruhsal saglik),
bagimsizlik derecesi, sosyal iligkiler, ¢evre ve din/inanglar olmak {izere alt1
bilesenden olustugunu belirtmektedir. Fiziksel saglik; enerji, rahatsizliklar, uyuma ve
dinlenme gibi alt bilesenler icermekteyken, psikoloji; olumlu ve olumsuz hisler,
Ozsaygl, hatiralar, fiziksel goriinim, disiinme, Ogrenme ve konsantrasyonu

icermektedir. Bagimsizlik derecesi; kisinin hareket kisitlariin olup olmadigini

(180 Kurtulus Karamustafa, Kenan Giillii ve Nese Acar, “Kayseri’nin Pazarlanabilirliginin Sehir

Yasam Kalitesi Acisindan Onem-Basarim Analizi ile Degerlendirilmesi”, Pazarlama ve Pazarlama
Arastirmalar: Dergisi, 5, Ocak 2010, s.3, s. 1-26.

(8) Yesim Cosar, “Yavas Sehir Olgusunun Kentsel Yasam Kalitesi Uzerindeki Algilanan Etkisi”,
Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi, 25(2), 2014, s.228, 5.226 — 240.

(182 Boylu ve Pagacioglu, a.g.e., s.138-139.
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belirlemekte, sosyal iligkiler; kisisel iliskileri, cinsel yasami ve sosyal destekleri
aragtirmaktadir. Cevre; her tirli finansal kaynaklardan giivenlige, saglik
kaynaklarmma ulasimdan seyahat etme oOzgiirliikklerine, ulasimdan hava kirliligi,
guriilti gibi fiziksel ¢evre elemanlarna kadar ¢evre kavrami altinda pek ¢ok alt
bileseni i¢ermektedir. Din ve inanglar ise bireylerin kendi inang sistemleri
cergevesinde bir yasam kalitesi bileseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir 8%,

Altintag, calismasinda yasam kalitesinin dort bilesenden olustugunu
belirtmektedir. Bunlar; ekonomik refah diizeyi, i¢sel refah diizeyi, saglik ve giivenlik,
toplumun refah diizeyi olarak siralanmaktadir. Ekonomik refah diizeyi; gelir ile
mutluluk arasinda iligki kuran ve yasam kalitesi denildiginde akla gelen baslica
kavramlardan biridir. Bu kavram, i¢inde sosyo-ekonomik durum, finansal kaynaklar,
kisisel varliklar, gelir gibi maddi unsurlar1 igermektedir. Igsel refah diizeyi; insanmn
kendi i¢ diinyasina ve ruhuna hitap eden faaliyetleri temsil etmektedir. Bos zaman
faaliyetleri, din ve inancina ayirdigi zamanlar, hobileri gibi aktivitelerdir. Saglik ve
giivenlik konusunun ozellikle sagligin insanlarin yasam Xkalitesini etkileyen en
onemli faktorlerden biri olmasi sebebiyle mutluluk ve tatminle iliskilendirildigi
goriilmektedir. Toplumun refah diizeyinde ise egitim, altyapi, tistyapi hizmetleri,
insanlarin kendilerini giivende hissetmelerini saglayacak tedbirler ve yerel hizmet
saglayicilarin tistlendikleri roller iizerinde durulmaktadir 84,

Seker ve digerleri, daha onceki calismalara benzer sekilde, yasam kalitesini,
temel gostergeler, ekonomik yapi, ¢evresel yapt ve kentsel ve kisisel yasam olmak
lizere dort ana bilesene ayirmislardir (Sekil 4). Saglik, ekonomik kaynaklar, cevre ve
kisisel memnuniyet gibi kavramlarin yasam kalitesini olusturan en Onemli
unsurlardan baglicalart oldugu s6z konusu arastiricilar tarafindan da ortaya
konulmustur. Bunun yani sira, turizmin ekonomik yapi igerisinde, yasam kalitesinin
bilesenlerinden biri oldugu da dikkat ¢ekmektedir. Diinya Saglik Orgiitii’niin yasam
kalitesi bilesenlerinde ¢evre ana baslig1 altinda seyahat etme 6zgiirliigii ve ulastirma
olarak kisaca ele alinan turizm faaliyetlerinin bu ¢alismada dogrudan turizm olarak

bulundugu goriilmektedir. Ayrica, Puczko ve Smith, caligsmalarinda ulusal, bolgesel

(183) WHO, “WHOQOL: Measuring Quality of Life”, (Cevrimigi)
http://www.who.int/healthinfo/survey/whoqol-qualityoflife/en/index4.html, Erisim: 02.01.2018.
(189 Altintas, a.g.e., 2010.

52


http://www.who.int/healthinfo/survey/whoqol-qualityoflife/en/index4.html

veya yerel planlama ac¢isindan turizmin yerel halkin yasam kalitesinin

gelistirilmesine destek olmas1 gerektigini belirtmislerdir (8%,

Sekil 4. Yasam Kalitesi Bilesenleri

.
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sTarm
® Turizm '

f
* Demografik Yapi

* Egitim

* Saglik

* Sosyal Yasam

* Guvenlik

Ekonomik

Cevresel W Kentselve
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Yasam

* Altyapi * Kentsel Yagsam

* Cevre Memnuniyeti
* Ulagim * Kisisel
Memnuniyet

. 2,

Kaynak: Murat Seker, Arif Saldanl ve Hakan Bektas, Trc2 Bolgesi Yasam Kalitesi
Aragtirmasi Diyarbakir — Sanliurfa, 2014, (Cevrimigi)
https://www.karacadag.gov.tr/Download/TRC2 Yasam_Kalitesi_Arastirmasi.pdf Erisim: 02.01.2018.

Ozetle, pek ¢ok bilesenden olusan yasam Kkalitesi, turizm faaliyetlerinden
etkilenmekte ve aymi zamanda turizm faaliyetlerini de etkileyebilmektedir. Zira
turizm faaliyetlerinin ekonomik, sosyal veya cevresel olarak olumlu doniis yaptig

bireylerin yasam Kkalitesi yiikselmekte ve Ote yandan yasam Kkalitesi yiiksek olan

(185) Laszlo Puczkod, Melanie Smith, “Tourism-Specific Quality-of-Life Index: The Budapest
Model”, In: Budruk M., Phillips R. (eds) Quality-of-Life Community Indicators for Parks,
Recreation and Tourism Management. Social Indicators Research Series, Vol 43, 2011, Springer,
Dordrecht
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bireylerin turizm faaliyetlerine katilimlart ve turiste bakis agilar1 da olumlu
olabilmektedir. Dolayisiyla yasam kalitesi ve turizm faaliyetlerinin bir dongii iginde

oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir.

2.4. TURIZM VE YASAM KALITESI iLiSKIiSI

Bireyler seyahatlerinde oncelikle gidecekleri bdlgeyi segmekte ve bu se¢imi
yaparken, orada yasayacaklar1 ya da yasama ihtimalleri olan sosyal etkilesimleri de
g6z Oniinde bulundurmaktadirlar. Ciinkii belirli bir zaman1 gecirecekleri bdlgenin
sosyal agidan kendilerini olumsuz etkilememesini istemektedirler 189,

Turizmin turistler iizerindeki olumlu etkileri ile turistlerin ¢esitli turizm
tirinlerini tiiketmeleri arasinda bir baglanti bulunmaktadir. Bir yerlesim biriminin
hem insanlari, hem altyapisi kapsaminda turizm icin elverigli olmasi, turistik
tiketimin de artmasina katki saglayacak; bu durum da o bolgede yasayan yerel
halkin yasam kalitesini arttiracaktir. Ancak tam tersi durumda, yani hem halkin hem
altyapinin turizm ig¢in yetersiz oldugu durumda bdlge turizm taleplerini karsilamada
yetersiz olacak ve bu da domino etkisi yaratarak yerel halkin yasam kalitesini de
diistirecektir (7).

Son 30 yilda turizm ve yasam kalitesi baglantisin1 ele alan pek cok calisma
yapilmistir. Calismalarin biiylik ¢ogunlugunda yerel halklara anketler uygulanmis ve
turizmin halkin yagam kalitesi agisindan etkileri ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Elde
edilen sonuglara gore turizmin bireylerin yasam kalitelerini pek ¢ok farkli agidan
etkileyebilmektedir. Yiikselmis bir yasam kalitesi, bolgedeki turizm faaliyetlerinin de
gelistirilmesine yol a¢maktadir. Nitekim festivaller, agik hava faaliyetleri, yerel
restoranlar, eglence merkezleri, parklar, kiiltiir merkezleri, dogal yasam alanlar1 gibi
turizm etkinlikleri ve merkezleri, yasam kalitesi yliksek yerel halkin katilimiyla
bolgeyi turistik agidan daha verimli bir hale getirecektir. Bireysel agidan bir diger
onemli etki, ekonomik anlamda olacaktir ki, bu, yerel halkin gelirinin artmasi, is

firsatlart bulmasi, daha ¢ok vergi O6demesi anlamina gelmektedir. Olumsuz

(186) Ruhet Geng, “Tourist Consumption Behaviour and Quality of Life”, Editorler: Muzaffer Uysal,

Richard R. Perdue ve M. Joseph Sirgy, Handbook of Tourism and Quality of Life Research, Springer,
2012, 5.139.

(81 Borbala Gondos, “Relationship Between Tourism and Quality of Life”, Human Capital Without
Borders: Knowledge and Learning for Quality of Life, International Conference 2014, 25-27 June
2014, Portoroz, Slovenia.

54



durumlarda ise bir toplumda turizm yliziinden su¢ oranlarin artmasi, trafigin, hava
kirliliginin ¢evreyi olumsuz etkilemesi gibi yasam kalitesini diisiirebilecek sonuglara

rastlamak miimkiindiir 189,

Sekil 5. Turizmin Yasam Kalitesine EtKisi

TURIZM
Maddi refah Saghk ve Toplumsal refah Duygusal refah
> giivenlikte refah
Gelir ve |
istihdam Saglikta refah
Yasam
| | Kalitesi —
Yasam Giivenlikte
maliyeti refah

Kaynak: Fariborz Aref, The Effects of Tourism on Quality of Life: A Case Study of Shiraz,
Iran, Life Science Journal, 2011, 8(2), s.27.

Sekil 5’de goriildiigl iizere turizm, yasam kalitesine 6ncelikle maddi olarak is
ve gelir yaratarak, ardindan fiziksel ve gilivenlik olarak faydalarini arttirarak,
toplumsal refahi kalkindirmakta ve en son duygusal olarak refaha varan bireylerde
hepsinin toplami olarak yasam kalitesinin durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmalar, turizmin yaratmis oldugu etkilerin yasam kalitesiyle iliskili
oldugunu ve onu etkiledigini gostermektedir. Turizmin yaratmis oldugu pozitif
etkilerin, yasam kalitesine pozitif yonde etki ettigini tespit etmistir. Ancak turizm
nedeniyle niifus artisinin ve kalabalifin beraberinde getirdigi giiriiltiiniin ve trafik

sorununun, c¢arpik kentlesmenin ve bunun beraberinde getirdigi arsa fiyatlarindaki

(188) Kathleen L. Andereck ve Gyan P. Nyaupane, “Exploring the Nature of Tourism and Quality of

Life Perceptions among Residents” , Journal of Travel Research, 50(3), 2011, s.249.
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artisin, yasam pahaliliginin artmasi gibi sorunlarin ise yasam kalitesini olumsuz
etkiledigi savunulmaktadir 89,

Olumlu ya da olumsuz, turizmin gelismis oldugu yorelerde turizmin yarattigi
etkilerden etkilenen Oncelikli olarak yerel halktir. Yerel halkin turizme destegi
turizmin bolgede yarattigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel sonuglara gore
sekillenmektedir. Halkin algisinin olumlu olmas1 halinde turizme destek artmakta,
olumsuz olmasi halinde ise destek azalmaktadir. Bagka bir deyisle, turizmin yerel
halk {izerinde yarattig1 olumlu etkilerin olumsuz etkilerden daha fazla olmasi halkin
turizme katki saglamasi ve turizmin gelisim siirecinin i¢inde olmasi ile yakindan
iligkilidir. Bu baglamda turizmin siirdiirtilebilir gelisimi i¢in turizmin yasam kalitesi

lizerinde yaratt1g1 etkiler biiyiik nem tagimaktadir %9,

(189 Ahmet Giirbiiz ve Mehmet Ugar, “Turizm Destinasyonu Kimligi Ile Yasam Kalitesi Arasindaki
[liski: Safranbolu’daki Turizm Sektorii Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma”, Akademik Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 5(61), Aralik 2017, s.542, 5.539-552.

(90) Tiirker, vd., a.g.e., 2016.
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UCUNCU BOLUM
DONANIMLI DALIS TURIZMINIiN YEREL HALKIN YASAM
KALITESI UZERINE ETKILERI: KAS HALKININ ALGILARI UZERINE
BiR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin temel amaci; Kas ilgesinde gerceklestirilen donanimli dalig
turizmi faaliyetlerinin yerel halkin yasam kalitesi tiizerindeki etkilerini ortaya
koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda, yerel halkin yasam kaliteleri, Kas ilgesine
baghlik diizeyleri ve turizm faaliyetlerinin bolgesel gelisim iizerindeki etkilerine
yonelik bakis acgilart tespit edilmeye calisilmistir. Ayn1 zamanda yerel halkin sosyo-
demografik ozelliklerinin ve tercihlerinin s6z konusu faktorler iizerinde ne kadar
etkili oldugunu saptamak da bu arastirmanin hedefleri arasindadir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, hem destinasyon planlamasi
uzmanlarina hem de arastirmacilara, yerel halkin dalis turizmi sektoriine yonelik
algilar1 ve beklentileri hakkinda fikir verebilecek ve gelecek caligmalara referans

olabilecek niteliktedir.

3.2. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI VE SINIRLILIKLARI

3.2.1. Arastirmanin Varsayimlari

e Arastirmaya dahil olan katilimcilarin, donanimli dalis turizmi
etkinliklerinin yasam kaliteleri lizerine etkilerini degerlendirebilecek kadar bilgi
ve deneyim sahibi olduklar1 varsayilmstir.

e  Katilmecilarin demografik 6zelliklerinin yasam kalitesi, destinasyona
baglilik ve dalis turizmi algilamalari ile iligkili oldugu varsayilmistir.

e  Katilimcilarin saptama ve degerlendirmelerinde objektif davrandiklari

varsayilmistir.



3.2.2. Arastirmanin Sinirhliklar

e Arastirma evreni Kas ilgesinde ikamet eden bireylerle smirlandirilmistir.
Arastirma sonuglar1 sadece Kas ilgesinde yasayan bireylere yoneliktir.

eFarkli destinasyonlarda yasayan yerel halktan farkli sonuclar elde
edilebilecegi i¢in, aragtirma bulgular1 diger destinasyonlarda ikamet eden bireylere
genellenebilir nitelikte degildir.

eBu aragtirmadan elde edilen bulgular sadece anketin uygulandigi zaman
dilimindeki (2018 Nisan ve Mayis aylari) katilimeilar ig¢in gegerli olup, higbir

genelleme iddias1 tasitmamaktadir.
3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin yontem boliimii, arastirma hipotezleri, veri toplama teknigi,
verilerin toplanmasi, evren ve Orneklem, verilerin analizi ve bulgulara yonelik

bilgileri igermektedir.

3.3.1. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmalarda, olaylar ya da degiskenler arasinda var oldugu iddia edilen
iliskiler “hipotez” olarak ifade edilmektedir *®V). Hipotez; “bir veya daha fazla ana
kiitle hakkinda ileri siiriilen ve dogru ya da yanlis olmasi miimkiin olan iddia veya
ifadedir” %2, Gergeklestirilen literatiir taramas1 sonucunda, degiskenler arasindaki
iliskileri arastirmak tizere olusturulan ana hipotezler su sekildedir (Ana hipotezler ve

alt hipotezleri ayrintili bir sekilde gosteren tabloya Ek 2°de yer verilmistir;

Hi: Katilimcilarin yasam kaliteleri ve Kas ilgesine baglilik diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski vardir.
Ho: Katilimcilarin yasam kaliteleri Kas ilcesine baghlik diizeyleri arasinda

anlamli bir iliski yoktur.

(9 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi. 18. Basim. Ankara: Nobel Yayimn Dagitim, 2008,s,68.
(192) Mahmut Kartal, Bilimsel Arastirmalarda Hipotez Tezleri. Ugiincii Bastm. Ankara: Nobel Yayin Dagitim,
2006, s.3.
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Ho: Katilimcilarin yagsam kaliteleri ve donanmimli dalig turizminin gelisimine
bakus acilart arasinda anlamli bir iliski vardir.
Ho: Katilimcilarin yasam kaliteleri ve donamimli dalis turizminin gelisimine

bakis agilart arasinda anlamly bir iliski yoktur.

Hs.: Katilimcilarin Kasy ilcesine baghlik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis acilar: arasinda anlaml bir iligki vardir.

Ho: Katilimcilarin Kas ilcesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalig turizminin
gelisimine bakis a¢ilart arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Ha: Katilimcilarin Kas ilcesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis acilar: yasam kalitelerini etkilemektedir.
Ho: Katilimcilarin Kas ilcesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin

gelisimine bakis agilar: yasam kalitelerini etkilememektedir.

Hs: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baglilik ve donanimli dalis
turizminin geligimine bakis acgilar: cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir.

Ho: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baglhlik ve donamiml dalis
turizminin geligimine bakig agilar: cinsiyetlerine gore farklilasmamaktadr.

He: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donamiml dalis
turizminin geligimine bakis acilart yaslarina gore farklilasmaktadir.

Ho: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baglilik ve donamml dalis
turizminin geligimine bakis a¢ilart yaslarina gore farklilagsmamaktadir.

H7: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donamiml dalis
turizminin gelisimine bakis agilart mesleklerine gére farklilasmaktadir.
Ho: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilgcesine baghlik ve donamml dalis

turizminin geligimine bakis acilart mesleklerine gore farklilagsmamaktadir.

Hs: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donamimli dalis
turizminin  gelisimine bakis agilar1 Kas ilgesinde yasama siirelerine gore

farklilagmaktadir.
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Ho: Katilimcilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baglilik ve donanimli dalis
turizminin  geligimine bakis agilart Kag ilcesinde yasama siirelerine gore

farklilasmamaktadir.

3.3.2. Veri Toplama Teknigi

Arastirma iki asamali olarak tasarlanmistir. Birinci asama, literatiir taramasi
kapsaminda gergeklestirilen “kavramsal ¢alisma” boliimiidiir ve bu asamada, konu
ile ilgili temel arastirma kaynaklari, kitaplar, makaleler ve diger bilimsel kaynaklar
taranmig ve elde edilen veriler dogrultusunda c¢aligmanin kuramsal bdoliimii
olusturulmustur. Tez c¢aligmasinin ikinci asamasi olan “uygulama bolimi”
kapsaminda ise, hazirlanan anket formu (Ek:2) Kas ilgesinde ikamet eden yerel halka
uygulanmis ve elde edilen sonuglar analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak kullanilan anket, Volkan
Altintag’m 2010 yilinda tamamladigi “Turizm Geligiminin Yerel Halkin Yasam
Kalitesi Uzerine Etkileri: Alanya Bolge Modeli” isimli doktora tez galigmasindan
gerekli izinler alinarak uyarlanmistir. S6z konusu anket formunda yer alan dlgekler
arastirma amaci dogrultusunda dalis turizmine uygun hale getirilerek kullanilmigtir.
EK:2’de goriildiigii gibi anket, iki farkli soru formunu icermekte ve kapali uglu
sorulardan olugmaktadir. Ankette 1 adet acik uclu soru (gelirin dalis sporundan
kaynakli kismi1) yer almaktadir. Soru formunun ilk tiirii demografik bilgilerinin ve
donamimli dalis turizmi davranislarinin belirlenmesine yonelik “Nominal Olgek”
tarzinda olusturulmus 11 soruyu icermektedir. Soru formunun ikinci tiirlinde ise
“Aralikli Olcek tarzinda hazirlanmis 4 ayr1 form (toplam 65 adet ifade) kullanilmustir.
S6z konusu 6lgekler ile ilgili ayrintili bilgiler Tablo 5’de yer almaktadir.
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Tablo 5: Arastirmada Kullanilan Olgekler ile ilgili Bilgiler

OLCEK

DERECELENDIRME

IFADE SAYISI

Yasam Kalitesi Algilamalar:

1-Hi¢ Katilmiyorum
2-Katilmiyorum
3-Kararsizim
4-Katiliyorum
5-Tamamen Katiliyorum

Yasam Kalitesi Memnuniyet Diizeyleri

1- Hi¢ Memnun Degilim
2- Memnun Degilim

3- Kararsizim

4- Memnunum

5-Cok Memnunum

17

Kas lcesine Baghhk

1-Hi¢ Katilmiyorum
2-Katilmiyorum
3-Kararsizim
4-Katiliyorum
5-Tamamen Katilyyorum

11

Donamimh Dalis Turizminin
Gelisimine Yonelik Degerlendirmeler

1-Hi¢ Katilmiyorum
2-Katilmiyorum
3-Kararsizim
4-Katiliyorum
5-Tamamen Katilyyorum

33

3.3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, “2018 yilinda Kas il¢esinde ikamet eden 18 yas iizeri
bireyler” olusturmaktadir.  Arastirma
belirlenebilmesi i¢in Kas Kaymakamligi tarafindan en son yaymlanmig 2015 yili

adrese dayal1 niifus sistemi istatistiklerinden yararlanilmistir. Buna gore 2015 yilinda

kapsaminda, evrenin

Kas ilgesinde ikamet eden birey sayis1 56.386 kisidir (%),

(199) T.C. Kas Kaymakamlig1 Resmi Internet Sitesi, http://www.kas.gov.tr/nufus
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Arastirmada, hedef kitledeki birey sayisinin bilindigi durumlar i¢in kullanilan

n = Nt?pq / d’(N-1) + t°pq

formiili kullanilmistir %%, S6z konusu formiilde;

N = Hedef kitledeki birey sayisini,

n = Orneklem hacmini yani 6rnekleme girecek birey sayisini,

p = Incelenen olayin olus sikligin1 yani ger¢eklesme olasiligini,

q = Incelenen olaym olmayis sikligin1 yani gerceklesmeme olasiligini,

t = Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosundan bulunan teorik degeri,

d = Olayin olus sikligina gore kabul edilen + Ornekleme hatasini
gostermektedir.

Bu arastirmada,

N = 56.386 kisi

p = 0,50 (maksimum 6rneklem biiyiikliigiine ulasmak i¢in secilmistir)

g=1-p=1-0,50=0,50

t=1,96 (a = 0,05 icin oo serbestlik derecesindeki teorik t degeri t tablosundan
alinmistir)

d = 0,05 dir.

n = (56386)(1,96)? (0,50*0,50) / (0,05)? (56386-1) + (1,96)? (0,50*0,50)

n= 382 olarak bulunmustur.

Arastirma kapsaminda ulasilmasi gereken Orneklem sayis1 382 kisi olarak
hesaplanmistir. Bulunan deger, belli evrenler i¢in kabul edilebilir 6rneklem
biiyiikliiklerini gosteren tablodan da (o= 0.05 igin) kontrol edilmistir(:95)(19)),
Arastirmanin 6rneklemini arastirma evrenini olusturan bireyler arasindan kolayda

orneklem yontemi ile secilen 500 kisi olusturmaktadir.

(%) Yahsi Yazicioglu ve Samiye Erdogan, SPSS Uygulamali Bilimsel Arastirma Yéontemleri. Birinci

Basim. Ankara: Detay Yayincilik, 2004, s.48.
) Yazicioglu ve Erdogan, a.g.e., 5.50
(1%) Nuran Bayram, Sosyal Bilimlerde SPSS ile Veri Analizi. Birinci Basim. istanbul: Ezgi Kitabevi,
2004, s.10.

(195
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3.3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma 2018 yilimin Nisan ve Mayis aylart boyunca gergeklestirilmistir.
Anketler yiiz yiize gorismeler seklinde katilimcilara  doldurtulmustur.
Katilimcilardan elde edilen 500 anketten 62 tanesi eksik ve hatali dolduruldugu igin
degerlendirmeye alinmamustir. Arastirma analizleri 438 anket izerinden
gerceklestirilmistir. Bu sekilde anketlerin doniis oraninin yaklasik %88 oldugu
gorilmistiir.

Arastirma verilerinin degerlendirilmesi siirecinde SPSS 23.0 istatistik programi
kullanilmistir. Analize baslanilmadan 6nce elde edilen verilerin kodlama islemleri
yapilmis ve analiz i¢in hazir hale getirilmislerdir. Elde edilen verilerin analizinde,
“Tanimlayict Analizler (Yiizde ve Frekans Dagilimi)”, “Aciklayict Faktor Analizi”,
“Korelasyon Analizi”, “Coklu Regresyon Analizi”, “Mann Whitney U Testi” ve
“Kruskal Wallis Analiz” tekniklerinden yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki
iligkilerin belirlenmesine yonelik analizler gergeklestirilmeden 6nce, verilerin normal
dagilim sergileyip sergilemedikleri (Kolmogorov-Smirnov testi ile) ve varyanslarin
homojenligi (Levene testi ile) test edilmistir. Ayrica verilerin ¢arpiklik ve basiklik
degerleri de hesaplanmistir. Normal dagilim sergilemeyen verilerde parametrik

testlerin non-parametrik karsiliklar: kullanilmistir.

3.4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boéliimde arastirma verilerinin analizinden elde edilen bulgulara yer

verilmektedir.

3.4.1Katithmeillarin  Demografik  Ozelliklerine Yonelik  Arastirma
Bulgular:

Arastirmada yer alan 438 orneklemin demografik 6zelliklerini Tablo 6 ‘da
verilmigtir. Arastirmaya katilan toplam 438 kisiden 134’1 kadin (30,6%), 304’1
erkeklerden (69,4%) olugsmaktadir.

Katilimcilarin yas durumuna gore dagilimina bakildiginda, 18-24 yas aras1 113
kisi (25,8%), 25-35 yas aras1 132 kisi (30,1%), 36-45 yas aras1 117 kisi (26,7%), 46-
55 yas arast 48 kisi (11%), 56 ve iizeri yas arasinda ise 28 kisi (6,4%) oldugu
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goriilmektedir. Aragtirmaya dahil edilen katilimcilarin %47,3i (207 kisi) evli ve
%52,7°si (231 kisi) ise bekarlardan olusmaktadir. Egitim durumuna gore;
katilimcilarin 37’si1 ilkokul (8,4%), 53’1 (12,1%) ortaokul, 161°1 lise (36,8), 78’1 6n
lisans (17,8%), 109’u ise lisans (24,9%) mezunudur. Arastirmaya katilan bireylerin
aylik aile gelir diizeyleri dikkate alindiginda ise; 1700 TL ve alt1 gelir elde edenler
112 kisi (25,6%), 1701-2000 TL arast geliri olanlar 160 kisi (36,5%), 2001-2500 TL
aras1 gelir elde edenler 68 kisi (15,5%), 2501-3500 TL aras1 geliri olanlar 36 kisi
(8,2%), 3501 ve tizeri gelir elde edenler ise 62 kisi (14,2%) olarak belirlenmistir.
Katilimeilarin - gelirlerinin ne kadarlik kismimin donanimli dalis turizmi
sektoriinden elde ettigine yonelik sorulan sorunun yanitlar1 yilizdesel olarak
degerlendirilmistir. Elde ettigi gelirin %0-%20 si bu sektérden olan katilimci sayisi
243 (55,4%) olarak ilk sirada yer almaktadir. Ailedeki birey sayisina iliskin
yoneltilen soruya verilen yanitlar analiz edildiginde ise ailedeki birey sayis1 4 olan
(146 kisi — 33,3%) kisi sayisinin en yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin  %94,5’1 turizm ile iliskili bir meslekte calistiklarini da ifade

etmislerdir.

3.4.2. Diger Nominal Sorulara iliskin Bulgular

Kas ilcesinde yasama siiresi

Katilimcilarin %50°s1 (219 kisi) 16 yil ve iizeri siiredir Kas’ta yasadiklarini
ifade etmislerdir. 1-5 y1l arasi siiredir yasayan bireylerin oran1 %17,8 (78 kisi), 6-10
yil arasi siiredir yasayanlarin oran1 %16,7 (73 kisi), 1 yildan az siiredir yasayanlarin
orant %9,8 (43 kisi) ve 11-15 yil aras1 yasayanlarin orani ise %5,7 (25 kisi) olarak

belirlenmistir.

Yapilan ig nedeniyle turistlerle iliski diizeyi
Katilimcilarin yariya yakini (%47,3 — 207 kisi) isleri geregi turistlerle kismen
iliski igerisinde olduklarini belirtirken; %42,7’si (187 kisi) turistlerle siirekli iliski
iginde olduklarini, %10’u (44 kisi) ise turistlerle hi¢bir iliski igerisinde olmadiklarini

ifade etmislerdir.
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Tablo 6: Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

CINSIYET n % YAS n %
Kadim 134 | 30,6 18-24 113 | 25,8
Erkek 304 | 694 25-35 132 | 30,1
36-45 117 | 26,7
46-55 48 | 11,0
56 ve lizeri 28 6,4
Toplam 438 | 100,0 Toplam 438 | 100,0
MEDENIi DURUM n % | OGRENIM DURUMU n %
Evli 207 | 47,3 | ilkokul 37 8,4
Bekar 231 52,7 | Ortaokul 53 12,1
Lise 161 36,8
On Lisans 78 17,8
Lisans 109 24,9
Toplam 438 | 100,0 | Toplam 438 | 100,0
AILE AYLIK n % | DALIS n %
GELIR TURIZMINDEN ELDE
EDILEN GELIR
YUZDESI*
1700t] ve alt1 112 25,6 | %0-%20 arasi 243 55,4
1701-2000tl 160 | 36,5 | %21-%40 arasi 77| 17,6
2001-2500tl 68 | 155 | %41-%60 arasi 70 16
2501-3500tl 36 8,2 | %61-%80 arasi 25 57
3501tl ve Usti 62 14,2 | %81-%100 arasi 23 5,3
Toplam 438 | 100,0 | Toplam 438 | 100,0
AILEDEKI BiREY n % | MESLEK n %
SAYISI
1 11 2,5 | Turizmle iliskili 414 | 945
2 37 8,4 | Turizmle iliskili degil 24 55
3 70 16
4 146 | 33,3
5 84| 192
6 ve lzeri 90 20,5
Toplam 438 | 100,0 | Toplam 438 | 100,0

* Acik uglu soru gruplandirilarak frekanslar1 alinmistir.
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Katilimcilarin sektordeki konumlar
Katilimcilarin %48,2°si (211 kisi) donanimli dalis isletmelerine hizmet veren
otel, kafe, restoran, ara¢ kiralama, eglence vb. isletmelerde c¢alistiklarini ifade
etmiglerdir. Donanimli dalis sektorii harici bir sektérde calistigin1  belirten
katilimcilarin orani ise %36,5 (160 kisi) olarak belirlenmistir. Katilimcilarin %9,8’1
(43 kisi) dogrudan donanimli dalis isletmesinde ¢alismaktadir. Herhangi bir iste
calismayan katilimcilarin orani ise yalnizca %35,5 (24 kisi) olarak bulunmustur.
Dogrudan ya da dolayli olarak donanimli dalis turizmi sektoriinde c¢alisan
katilimcilarin %54,1°1 (237 kisi) donanimli dalis turizmi iginin sirekli bir is
oldugunu disiiniirken; %45,9’'u (201 kisi) sezonluk bir is oldugunu

diistiinmektedirler.

3.4.3. Katimcilarin Kag’taki Mevcut Yasam Kaliteleri le Tlgili ifadelere
Katilhm Diizeylerine Yonelik Arastirma Bulgular

Arastirmaya katilan bireylerin Kag’taki mevcut yasam Kkaliteleri ile ilgili
ifadeleri (toplam 4 madde) degerlendirdikleri sorularda “1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum ve 5-Tamamen Katiliyorum™ seklinde
olusturulmus besli bir derecelendirme 6lcegi kullanilmistir. S6z konusu kriterlere
verilen yanitlarin yiizde, frekans ve medyan degerleri Tablo 7°de verilmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin Kag’taki mevcut yasam kalitelerini
degerlendirmelerine yonelik hazirlanan 4 kriterin analizinden elde edilen bulgulara
gore; “kendimize ait kiiltlirlimiizii koruma yollar1 konusunda 6zellikle mutluyum”
ifadesinin medyan degeri 5,00°dir. Bu deger ol¢ekte yer alan “5 = tamamen
katiliyorum” degerine karsilik gelmektedir. Bu sonug, katilimecilarin kendilerine ait
kiiltiirii koruduklar1 konusunda inangli olduklarimin gostergesidir.

“Donanimli dalis turizmi i¢in gelenlerle konustugum zaman kiiltiiriimii disariya
yaydigimi hissediyorum” ifadesinin medyan degeri 4,00’dir. Bu deger Olcekte yer
alan “4 = katiliyorum” degerine karsilik gelmektedir. Bu sonu¢ katilimcilarin sz
konusu etkinligi yapmak icin bolgeye gelen turistlere kiiltiirlerini yansittiklarini
diisiindiiklerinin gdstergesidir.

“Donanimli dalis turizmi kapsaminda gelenler tarafindan g¢evreye birakilmis

copleri gordiigimde donanimli dalis turizmi hakkinda iyi seyler hissetmiyorum”
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ifadesinin medyan degeri 5,00’dir. Bu deger olgekte yer alan “5 = tamamen

katiliyorum” degerine karsilik gelmektedir. Bu sonug, katilimcilarin turistlerin dogal

gevre tizerindeki olumsuz etkilerine karsi hassas olduklar1 ve bu konuda tedirginlik

yasadiklar seklinde yorumlanabilir.

“Cevre kirliligi toplum giivenligini tehdit etmekte ve tehlikeli saglik

problemlerine neden olmaktadir” ifadesinin de medyan degeri 5,00’dir. Bu deger

yine Olcekte yer alan “5 = tamamen katiliyorum™ degerine karsilik gelmektedir. Bu

bulgu, katilimcilarin Kas bolgesine dalis turizmi amaciyla gelen katilimeilarin

yarattig1 ¢evre sorunlarindan rahatsizlik duyduklarinin gostergesi olarak alinabilir.

Tablo 7: Katilimcilarin Kag’taki Mevcut Yasam Kaliteleri {le ilgili ifadelere Katilim Diizeyleri

IFADELER

Hi¢ Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

TOPLAM

Medyan
Degeri

S

X

%

%

S

%

Kendimize ait
kilttirimiizi
koruma yollar1
konusunda 6zellikle
mutluyum.

28

o
~

53

12,1

46

10,5

146

33,3

165

37,7

438

100

5,00

Donanimli dalig
turizmi i¢in
gelenlerle
konustugum zaman
kiiltiirtimii disariya
yaydigimi
hissediyorum.

16

3,7

33

7,5

44

10,0

190

43,4

155

354

438

100

4,00

Donanimli dalig
turizmi kapsaminda
gelenler tarafindan
gevreye birakilmig
¢opleri gordiigiimde
donanimli dalig
turizmi hakkinda iyi
seyler
hissetmiyorum.

47

10,7

46

10,5

45

10,3

127

29,0

173

39,5

438

100

5,00

Cevre kirliligi
toplum giivenligini
tehdit etmekte ve
tehlikeli saglik
problemlerine neden
olmaktadir.

48

11,0

53

12,1

19

4,3

86

19,6

232

53,0

438

100

5,00
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3.4.4. Arastirmada Kullanilan Olceklere Yonelik Aciklayic1 Faktor Analizi
(AFA) Sonugclar:

Aragtirma kapsaminda kullanilan “yagsam kalitesi”, “Kas il¢esine baglilik” ve
“donanimli dalig turizminin gelisimine bakis acisi” Olgeklerinde yer alan ifadeler
faktor analizine tabi tutulmus ve analiz sonucuna gore yapi gecerliligi saglanmig
maddeler son dlgekte yer almistir.

Faktor analizinin sonucunun yorumlanabilir olmasina KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) ve Bartlett Testi sonuglar1 dikkate alinarak karar verilmistir. KMO degerleri
faktor analizinin iyi olup olmadig1 hakkinda bilgi vermektedir. KMO 06l¢iitii 1’e ne
kadar yakinsa verilerin faktor analizi i¢in o kadar uygun oldugunu gostermektedir.
KMO degerleri i¢in; “0,90=miikemmel”, “0,80=¢ok iyi”, “0,70=1yi”, “0,60=orta”,
“0,50=zay1if” ve “0,50’nin alti=kabul edilemez” seklinde bir siniflandirma
yapilmaktadir (*°"),  Calismanin faktor analizinde dik eksen dondiirme teknigi

(Varimax) tercih edilmistir.

Yasam Kalitesi Olcegi Aciklayict Faktor Analizi Sonuglart

Aragtirma kapsaminda yasam kalitesi 6lgegi i¢in Varimax dik eksen dondiirme
teknigi kullanilarak yapilan faktor analizine ilk asamada Ol¢ekte yer alan 17 madde
ile baglanmigtir. Uygulanan faktor analizinin ardindan tekrar eden, tek boyut
olusturan, faktor yiikii 0,50°dan kiigiik olan ve/veya binisiklik gosteren ifadeler
olgekten ¢ikarilmustir (1.,2.,3. ve 14. sorular). Olgek son hali ile yeniden faktor
analizine tabi tutulmus ve analizde temel alinan maddeler i¢in 6zdegeri “1”in
tizerinde olan 3 bilesen oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore; birinci faktor
“katlamilan maliyetler ve sosyal haklar”, ikinci faktor “sosyal iligskiler” ve ti¢lincii
faktor “bos zaman ve Kkiiltiirel etkinlikler” olarak adlandirilmistir. Faktor sayisinin
belirlenmesinde faktér 6z degerleri ve varyansa yapilan katki toplami dikkate

alinmistir. Belirlenen 3 faktoriin varyansa yaptiklari toplam katki % 68,551 dir.

97 Seref Kalayc1, “Faktor Analizi”, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri. Ed.:Seref
Kalayci. Tkinci Basim. Ankara: Asil Yayn, 2006, s.322.

68



Tablo 8: Yasam Kalitesi Olgeginin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuglart

Faktor Yiik Degerleri Varyans
Katlanilan Sosyal Iliskiler|  Bos Zaman ve Ozdeger Agiklama
Madde Maliyetler ve Kiiltiirel Orani (%)
Sosyal Haklar Etkinlikler
YK5 0,83 3,258 25,063
YKG6 0,83
YK7 0,79
YK4 0,71
YK8 0,63
YK9 0,82 2,867 22,056
YK15 0,78
YK16 0,76
YK17 0,7
YK11 0,85 2,786 21,432
YK10 0,75
YK13 0,71
YK12 0,62

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgiitii: 0,878
Bartlett Testi : (x?=3,307E3; df=78; p=0,000; p<0,05)

Tablo 9’da, faktér analizinde uygun gorillen maddelerin ¢ikarilmasinin

ardindan kalan ifadelerin yer aldig1 giivenilirlik analizi sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 9: Yasam Kalitesi Olgegi - Faktor Analizi Sonras1 Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Olcek Boyutlar Cronbach Alfa (o) katsayilar
Katlanilan Maliyetler ve 875
Yasam Kalitesi Sosyal ~Hak|ar ,
Sosyal Iligkiler ,802 910
Bos Zaman ve Kiiltiirel 829
Etkinlikler '

Giivenilirlik kavrami yapilan her 6l¢iim i¢in gereklidir ve elde edilen 6lgiimler
tizerindeki yorumlar ve daha sonra ortaya ¢ikabilecek analizler i¢in bir temel teskil
etmektedir. Giivenilirlik analizi, 6lgmede kullanilan testlerin, anketlerin ya da
Olceklerin Ozelliklerini ve gilivenilirliklerini degerlendirmek tizere gelistirilmis bir
yontemdir (1%). Arastirmada kullanilan yasam kalitesi 6lgeginin Cronbach Alfa

katsayist degerlerinin literatiirde kabul géren %70’in lizerinde oldugu goriilmektedir.

Kas Ticesine Baghilik Olgcegi Aciklayict Faktor Analizi Sonuclart

(198) Kalaycy, a.g.e., 5.403.
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Arastirma kapsaminda Kas il¢esine baglilik 6lgegi icin Varimax dik eksen
dondiirme teknigi kullanilarak yapilan faktor analizine ilk asamada dlgekte yer alan
11 madde ile baslanmistir. Uygulanan faktor analizinin ardindan tekrar eden, tek
boyut olusturan, faktor yiikii 0,50’dan kii¢iik olan ve/veya binisiklik gosteren higbir
madde olmadig tespit edilmistir. Analizde temel alinan maddeler i¢in 6zdegeri “1”in
tizerinde olan 2 bilesen oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore; birinci faktor
“baghlik” ve ikinci faktor “iletisim-etkilesim” olarak adlandirilmistir. Belirlenen 2

faktoriin varyansa yaptiklar toplam katki % 66,085 tir.

Tablo 10: Kas ilgesine Baglilik Olgeginin Agiklayici Faktdr Analizi Sonuglari

Faktor Yiik Degerleri Varyans
Baghlik Tletisim- | Ozdeger Agiklama
Madde Etkilesim Orani (%)
B4 0,82 4,370 39,724
Bl 0,8
B7 0,79
B6 0,78
B2 0,77
B3 0,75
B5 0,73
B9 0,86 2,900 26,360
B8 0,86
B10 0,79
B11 0,78

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgiitii: 0,859
Bartlett Testi : (x?=2,888E3; df=55; p=0,000; p<0,05)

Tablo 11°de oOlgekte yer alan maddelerin gilivenilirlik analizi sonuglari

goriilmektedir.
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Tablo 11: Kas llgesine Baglilik Olgegi - Faktor Analizi Sonras1 Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Olcek Boyutlar Cronbach Alfa (a) katsayilari
Kas Ilcesine Baghlik Baglilik ,900 882
Iletisim-Etkilesim 861 ’

Aragtirmada kullanilan Kas ilgesine baglilik 6l¢eginin Cronbach Alfa katsayisi

degerlerinin literatiirde kabul géren %70’in lizerinde oldugu goriilmektedir.

Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acist Olgegi Aciklayici Faktor
Analizi Sonuglar

Arastirma kapsaminda donanimli dalis turizminin gelisimine bakis agis1 dlgegi
icin Varimax dik eksen dondiirme teknigi kullanilarak yapilan faktor analizine ilk
asamada Olcekte yer alan 33 madde ile baslanmistir. Uygulanan faktor analizinin
ardindan tekrar eden, tek boyut olusturan, faktor yiikii 0,50°dan kiigiik olan ve/veya
binisiklik gosteren ifadeler dlgekten g¢ikarilmustir (3.,6.,10.,12.,25., ve 28. olmak
lizere toplam 6 ifade). Olgek son hali ile yeniden faktor analizine tabi tutulmus ve
analizde temel alinan maddeler icin 6zdegeri “1”in {lizerinde olan 5 bilesen oldugu
belirlenmistir. Bu sonuca gore; birinci faktor “cevre ve ekonomiye katkilar”, ikinci
faktor “yerel halk ve bélgesel kalkinmaya katkilar”, iiclincii faktor “yeni pazar
olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar”, dordiincii faktor “kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler” ve besinci faktor de “yerel yonetimlerin katilim™ olarak
adlandirilmigtir. Belirlenen 5 faktoriin varyansa yaptiklari toplam katki Tablo 12°de
goriildigi iizere % 70,038 dir.
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Tablo 12: Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acis1 Olgeginin Aciklayici Faktor Analizi

Sonuglari
Faktor Yiik Degerleri
) Varyans
Madde Cevre ve Yerel Halk Yeni Pazar Kigisel Yerel Ozdeger Agiklama
Ekonomiye | ve Bdlgesel| Olanaklar: ve ve Yonetimlerin Orani (%)
Katkilar Kalkinmaya Turist Boélgesel Katilimi
Katkilar | Memnuniyetine| Olumsuz
Katlalar Etkiler

BAS8 0,86 5,190 19,224
BA9 0,83

BA7 0,82
BA20 0,71
BA17 0,64
BA1l 0,6
BA16 0,6
BA31 0,83 4,741 17,558
BA30 0,82
BA32 0,74
BA29 0,73
BA26 0,73
BA23 0,7
BA24 0,67
BA15 0,69 3,793 14,048
BA28 0,66
BA14 0,66
BA27 0,63

BA19 0,55

BA13 0,53

BA18 0,52

BA1 0,89 3,147 11,655
BA2 0,88

BA4 0,82

BAS 0,8

BA21 0,92 2,039 7,553
BA22 0,87

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgiitii: 0,901
Bartlett Testi : (x?=8,950E3; df=351; p=0,000; p<0,05)

Tablo 13’de, faktdr analizinde uygun goriilen maddelerin ¢ikarilmasinin

ardindan kalan ifadelerin yer aldig1 giivenilirlik analizi sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 13: Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acis1 Olgegi - Faktor Analizi Sonrasi

Giivenilirlik Analizi Sonuglar1

Olcek Boyutlar Cronbach Alfa (a) katsayilari
Cevre ve
Ekonomiye Katlilar ,903
Yerel Halk ve
Bélgesel
Kalkinmaya
Katkilar
Yeni Pazar
Olanaklar: ve ,908
Turist ,893
Memnuniyetine
Katkilar
Kisisel ve Bolgesel
Olumsuz Etkiler
Yerel Yonetimlerin
Katilimi

,900

Donanimli Dalis
Turizminin Geligimi

,883

,902

Arastirmada kullanilan donanimli dalis turizminin gelisimine bakis agisi
Ol¢eginin Cronbach Alfa katsayisi degerlerinin literatiirde kabul géren %70’in

tizerinde oldugu goriilmektedir.

3.4.5. Degiskenler Arasi Korelasyonlara Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda Onerilen hipotezleri test etmek amaciyla korelasyon
analizi gergeklestirilmistir. Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskinin
biiyiikliigiinii, yoniinii ve Onemini ortaya koyan bir analizdir (1*®). Korelasyon
analizine baglanmadan Once her bir Olgek icin ayr1 ayr1 normallik testleri
uygulanmistir. Aragtirmada 6rneklem sayis1 50°den biiyiik oldugu i¢in matematiksel
normallik testlerinden Kolmogorov-Smirnov anlamlilik degerleri gz Oniine
alinmistir. S6z konusu degiskenlerin tiimiinde anlamlilik diizeyleri p<.05 diizeyinde
tespit edilmis ve bdylece dagilimlarin normal olmadigi gozlemlenmistir. Bu
durumda, Pearson korelasyon Kkatsayisi yerine Spearman korelasyon katsayisi
kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iligkileri gosteren korelasyonlar Tablo 14’de

gosterilmektedir.

(199 Kazim Ozdamar, Paket Programlar Ile Istatistiksel Veri Analizi. Eskisehir: Kaan Kitabevi, 2004,
s.537.
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Tablo 14: Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglart

Yasam | Yasam | Yasam Kas Kas Donanimli | Donanimli | Donanimli | Donanimli Donanimli
Kalsitesi Kalsitesi Kalsitesi Ilgesine | Tlgesine Dalis Dalis Dalis Dalis Dalis
FAKTORLER Baglilik | Baglilik | Turizminin | Turizminin | Turizminin | Turizminin Turizminin
(1. (2. (3.
(1. (2. Gelisimi Gelisimi Gelisimi Gelisimi Gelisimi
Boyut) | Boyut) | Boyut)
Boyut) | Boyut) | (1.Boyut) | (2. Boyut) | (3. Boyut) | (4. Boyut) (5. Boyut)
Yasam Kalitesi 1
(1. Boyut)
Yagam Kalitesi
(2. Boyut) ~031 !
Yagam Kalitesi
(3. Boyut) ,013 ,027 1
Kas Ilgesine Baglilik o .
(1. Boyut) ,035 432 ,190 1
Kas Ilgesine Baglilik . o o
(2. Boyut) 179 ,126 ,244 ,002 1
Donanimli Dalig
Turizminin Gelisimi -,077 ,229** ,003 ,206** | ,229*%* 1
(1. Boyut)
Donanimli Dalis
Turizminin Gelisimi 211** ,054 ,149** ,060 ,240%* ,064 1
(2. Boyut)
Donanimli Dalig
Turizminin Gelisimi -,017 ,052 J172** ,062 ,219** ,000 -,056 1
(3. Boyut)
Donanimli Dalig
Turizminin Gelisimi -,179*%* | 111** -,038 ,132** -,069 ,052 ,042 -,050 1
(4. Boyut)
Donanimli Dalig
Turizminin Geligimi ,224%* | 083* | ,199*%* | 207** ,074 ,000 ,071 ,024 ,014 1

(5. Boyut)

™ Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.




Iki degisken arasindaki korelasyon degeri 0,00-0,25 arasinda ise ¢ok zayif iliski; 026-
0,49 arasinda zayif iliski, 0,50-0,69 arasinda orta diizey iligki, 0,70-0,89 arasinda
yiiksek iligski ve 0,90-1,00 arasinda ise ¢ok yiiksek iliski oldugu ifade edilmektedir
(200)

Tablodan da goriildiigii tizere p<01 anlamlilik diizeyinde s6z konusu iligkilerin
neredeyse hepsi pozitif yonlii, ancak ¢ok gii¢lii olmayan iliskilerdir. Genel olarak
katilimcilarin Kas ilgesindeki yasam kalitesi diizeylerinin artis gostermesinin Kas
ilcesine bagliliklarin1 ve Kas ilgesindeki donanimli dalis turizminin gelisimine bakis
acis1 algilarini arttiracag goriilmektedir.

Analiz edilen degiskenlerden yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutunun
Kas ilgesine baglilik “baghhik’ boyutu ile iligkisinin diger degiskenlerden daha gii¢lii
oldugu goriilmektedir. Analizin en 6nemli bulgusu, katilimecilarin Kas ilgesindeki
yasam kalitesi dilizeylerinin “sosyal iligkiler” boyutunun artis gdstermesinin Kas
ilgesine bagliliklarini arttiracagi yoniindeki bulgudur.

S6z konusu iliskiler incelendiginde, arastirma kapsaminda olusturulan Hy Hz ve
Hs ana hipotezi altinda yer alan alt hipotezlerin 19’unda alternatif hipotezler (Hip, Hic
Hud, H1e, Hif, Hon, Had, Hae, Hot, Hoi, Haj, Hok, Ham, Han, H3a, Had, Hae, Har, Hag Ve Han)

kabul edilmis, sifir hipotezleri ise reddedilmistir.

3.4.6. Kas Ilgesine Baghlik Diizeyi ve Dahs Turizminin Gelisimine Bakis
Acilarmin Yerel Halkin Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkilerine Yénelik Coklu
Regresyon Analizi Bulgularn

Regresyon analizi, herhangi bir degiskenin (bagimli degisken) bir veya birden
fazla degiskenle (bagimsiz degisken/ler) arasindaki iliskinin matematiksel bir
fonksiyon seklinde yazilmasidir. Regresyon analizi, bagimsiz degisken sayisina gore;
basit regresyon analizi (tek bagimsiz degisken) ve c¢oklu regresyon analizi (birden
cok bagimsiz degisken) olmak iizere iki grupta toplanmaktadir (?°1). Arastirma
kapsaminda, birden fazla bagimsiz degiskenin etkisinin incelenecek olmasi nedeniyle

coklu regresyon analizi kullanilmistir.

(200) Onur Sungur, “Béliim 6: Korelasyon Analizi”, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik

Teknikleri. Editor: Dog.Dr. Seref Kalayci, 5. Baski, Asil Yayin, Ankara, 2010, s.116.
20D Neyran Orhunbilge, Uygulamali Regresyon ve Korelasyon Analizi. Gozden Gegirilmis 2. Baski,
Istanbul: Istanbul Universitesi Yayinlar1 No. 4328, 2002, s.12.
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Bu bolimde Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis acilar1 faktorlerinin yerel halkin yasam kalitesi iizerindeki etkisini
belirlemek {izere %95 giiven sinirinda uygulanan regresyon analizlerinin sonuglarina
yer verilmektedir.

Tablo 15°de Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis agilar1 faktorlerinin yerel halkin yasam kalitesinin “katlanilan

maliyetler ve sosyal haklar” boyutu arasindaki iligskiye ait model 6zeti goriilmektedir.

Tablo 15:  Kas Ilgesine Baglilik ve Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Agilar
Faktorleri - Katlanilan Maliyetler ve Sosyal Haklar Boyutu Modeli Ozeti

Model R R?
1 4272 ,182
a. Bagimsiz degiskenler: baghlik, iletisim-etkilesim, ¢evreye ve ekonomiye katkilar, yerel halk

ve bolgesel kalkinmaya katkilar, yeni pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar, kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler, yerel yonetimlerin katilimi

b. Bagimli degisken: Yasam Kalitesi — “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”

Tablo 15°de incelenmesi gereken deger R? degeridir. Bu sonuca gore; bagimsiz
degiskenler durumundaki “baglhilik”, “iletisim-etkilesim”, “cevreye ve ekonomiye
katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar”, “yeni pazar olanaklar1 ve
turist memnuniyetine katkilar”, “kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler”, “yerel
yonetimlerin katilimi1” degerlerinin bagimli degisken durumundaki ‘“katlanilan
maliyetler ve sosyal haklar” degiskenine ait varyansi %18,2 oraninda agikladig
goriilmektedir. Diger bir ifadeyle “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar” algisinin
%18,2 oraninda bu faktorlere bagli olarak sekillendigi anlasiimaktadir.

Modeldeki katsayilarin tahmin degerleri ve bunlara iliskin t degerleri ise Tablo

16’da yer almaktadir.
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Tablo 16: Kas Ilcesine Baglilik ve Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acilar1 Faktorleri
- Katlanilan Maliyetler ve Sosyal Haklar Boyutu Modeli Katsayilar Tablosu

Model B T p
1 (Sabit) -7,714 ,000 1,000
Kas ilg:esine Baglilik — “baghilik” ,001 ,011 991
Kas Ilgesine Baghlik — “iletisim-etkilesim” ,168 3,499 ,001*
Donanimli Dalig Turizminin Geligimine Bakls Agis1 — 104 2,266 024%
“cevreye ve ekonomiye katkilar”
D I1 Dalig Turizmini lisimine Bakis Agisi -
onanimli Dalig ur1zm1f11n Gelisimine Bakig c;151” 168 3.750 000*
“yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar
) D(?nanlmll Dalig Turizmigin Gelisimipe Bakls Agist ’: 002 053 958
yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar
Donanimli Dalig Tu.rl‘zmlnm (?ehglmme Bakis Ag:.151 ’: 222 5,018 000*
“kigisel ve bolgesel olumsuz etkiler
Donanimli Dalis Turizminin Gel{slmme B.akls Agisi - 229 5,119 000*
“yerel yonetimlerin katilimi1”

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; glivenilirlik: % 95

Katsay1 (Coefficients) tablosu, regresyon denklemi ig¢in kullanilan regresyon
katsayilarini ve bunlarin anlamlhilik diizeylerini vermektedir. Arastirmada “katlanilan
maliyetler ve sosyal haklar” degiskeni ile “iletisim-etkilesim”, “cevre ve ekonomiye
katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar”, “kisisel ve bolgesel olumsuz
etkiler” ve “yerel yonetimlerin katilim1” arasindaki iliski p < 0,05 diizeyinde anlamli
iken, “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar” degigkeni ile “baglilik” ve “yeni pazar
olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar” arasindaki iliskinin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle; Kas ilgesine baglilik ve
donanimli dalis turizminin gelisimine bakis acis1 degerlerinin genel olarak
“katlanilan maliyetler ve sosyal haklar” algilarina anlamli bir katki yaptigi
sOylenebilir.

Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis
acilar1 ile yasam kalitesi faktorlerinden “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”
bagimli degiskenine ait regresyon denklemi,

Y (Katlamlan Maliyetler ve Sosyal Haklar) = -7,714 + 0,168*(iletisim-
Etkilesim) + -0,104*(Cevreye ve Ekonomiye Katkilar) + 0,168*(Yerel Halk ve
Bolgesel Kalkinmaya Katkilar) + -0,222*(Kisisel ve Bolgesel Olumsuz Etkiler) +
0,229*(Yerel Yonetimlerin Katilimi) seklinde yazilir.

Tablodan da goriildiigii tizere, iletisim-etkilesim diizeyindeki 1 birimlik artig

katlanilan maliyet ve sosyal hak algilarin1 0,168 birim arttiracaktir. Cevre ve
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ekonomiye katki algilarindaki 1 birimlik artig, katilimcilarin katlanilan maliyet ve
sosyal hak algilarin1 0,104 birim azaltacaktir (negatif etki). Yerel halk ve bolgesel
kalkinmaya katki algilarindaki 1 birimlik artis katlanilan maliyet ve sosyal hak
algilarmi 0,168 birim arttirirken; kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler algilarindaki 1
birimlik artis ise sosyal hak algisini 0,222 birim azaltacaktir (negatif etki). Son olarak
yerel yonetimin katilimi konusundaki algi 1 birim arttifinda katlanilan maliyet ve
sosyal hak algilar1 0,229 birim artacaktir.

Tablo 17°de Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis agilar1 faktorlerinin yerel halkin yasam kalitesinin “sosyal iliskiler”
boyutu arasindaki iliskiye ait model 6zeti goriilmektedir.

Tablo 17: Kas Ilgesine Baglilik ve Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Agilar
Faktorleri — Sosyal Iliskiler Boyutu Modeli Ozeti

Model R R?
1 ,530? ,281
a. Bagimsiz degiskenler: baglilik, iletisim-etkilesim, ¢cevreye ve ekonomiye katkilar, yerel halk

ve bolgesel kalkinmaya katkilar, yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar, kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler, yerel yonetimlerin katilimi

b. Bagimli degisken: Yasam Kalitesi — “sosyal iliskiler”

Bu sonuca gore; bagimsiz degiskenler durumundaki “baglilik”, “iletisim-
etkilesim”, “cevreye ve ekonomiye katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya
katkilar”, “yeni pazar olanaklari ve turist memnuniyetine katkilar”, “kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler”, “yerel yonetimlerin katilimi” degerlerinin bagimh
degisken durumundaki “sosyal iligkiler” degiskenine ait varyanst %28,1 oraninda
acikladigr goriilmektedir. Diger bir ifadeyle “sosyal iliskiler” davraniginin %28,1
oraninda bu faktorlere bagli olarak sekillendigi anlasiimaktadir.

Modeldeki katsayilarin tahmin degerleri ve bunlara iliskin t degerleri ise tablo

18°de yer almaktadir.
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Tablo 18: Kas Ilgesine Baglilik ve Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acilar1 Faktorleri —
Sosyal Iliskiler Boyutu Modeli Katsayilar Tablosu

Model B T p

1 (Sabit) -6,489 ,000 1,000

Kas ilg:esine Baglilik — “baghilik” ,394 8,983 ,000*

Kas Ilgesine Baghlik — “iletisim-etkilesim” ,032 , 704 ,482

Donanimli Dalig Tur1fm1n1n Geligimine Bakls Agisi : 217 5,016 000*
¢evreye ve ekonomiye katkilar

Donanlm‘l‘l Dalig Turizmi'l.lin Gelisimine Bakis Agisi ’: 093 2,206 028"
yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar

D9nan1m11 Dalig Turlzmlgln Gellslmlpe Bakls Agist - 111 2564 011

“yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar”

Donanimli Dalig Iu.ri‘zminin (?eligimine Bakis Ag:.151 ’: 045 1,089 277
kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler

Donanimli Dalis Turizminin Gelingim%ne dekls Agisi ’: 041 980 328
“yerel yonetimlerin katilimi

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; glivenilirlik: % 95

Arastirmada  “sosyal iligkiler” degiskeni ile “baglilik”, “cevreye ve
ekonomiye katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” ve “yeni pazar
olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar” degiskenleri arasindaki iligski p < 0,05
diizeyinde anlamli iken, “sosyal iligkiler” degiskeni ile “iletisim-etkilesim”, “kisisel
ve bolgesel olumsuz etkiler” ve “yerel yonetimlerin katilim1” degiskenleri arasindaki
iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir.

Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis
acilart ile yasam kalitesi faktorlerinden “sosyal iliskiler” bagimli degiskenine ait
regresyon denklemi,

Y (Sosyal Iliskiler) = -6,489 + ,394*(Baghhk) + 0,217*(Cevreye ve
Ekonomiye Katkilar) + 0,093*(Yerel Halk ve Bolgesel Kalkinmaya Katkilar) + -
0,111*(Yeni Pazar Olanaklar1 ve Turist Memnuniyetine Katkilar) seklinde
yazilir.

Tablodan da goriildiigii lizere, baghlik diizeyindeki 1 birimlik artis sosyal
iligkiler diizeyini 0,394 birim arttiracaktir. Cevre ve ekonomiye katki algilarindaki 1
birimlik artis, katilimeilarin sosyal iliski diizeylerini 0,217 birim arttiracaktir. Yerel
halk ve bolgesel kalkinmaya katki algilarindaki 1 birimlik artis ise sosyal iliski
diizeylerini 0,093 birim arttirirken; yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine

katk1 algilarindaki 1 birimlik artis ise sosyal iliskiler algisini 0,111 birim arttiracaktir.
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Tablo 19°da Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis acilart faktorlerinin yerel halkin yasam kalitesinin “bos zaman ve

kiltiirel etkinlikler” boyutu arasindaki iliskiye ait model 6zeti goriilmektedir.

Tablo 19: Kas Ilgesine Baglilik ve Donanimli Dalis Turizminin Gelisimine Bakis Acilar
Faktorleri — Bos Zaman ve Kiiltiirel Etkinlikler Boyutu Modeli Ozeti

Model R R?
1 ,3482 121
a. Bagimsiz degiskenler: baglilik, iletisim-etkilesim, ¢cevreye ve ekonomiye katkilar, yerel halk

ve bolgesel kalkinmaya katkilar, yeni pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar, kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler, yerel yonetimlerin katilimu

b. Bagimli degisken: Yasam Kalitesi — “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”

Bu sonuca gore; bagimsiz degiskenler durumundaki “baglilik”, “iletisim-
etkilesim”, “cevreye ve ekonomiye katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya
katkilar”, “yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar”, “kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler”, “yerel yonetimlerin katilimi” degerlerinin bagimh
degisken durumundaki “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler” degiskenine ait varyansi
%12,1 oraninda agikladig1 goriilmektedir. Diger bir ifadeyle “bos zaman ve kiiltiirel
etkinlikler” davraniginin %12,1 oraninda bu faktorlere bagli olarak sekillendigi
anlasilmaktadir.

Modeldeki katsayilarin tahmin degerleri ve bunlara iligkin t degerleri ise tablo

20’de yer almaktadir.
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Tablo 20: Kas Ilgesine Baglilik ve Donamimli Dalig Turizminin Gelisimine Bakis Acilari
Faktorleri — Bos Zaman ve Kiiltiirel Etkinlikler Boyutu Modeli Katsayilar Tablosu

Model B T p
1 (Sabit) 1,368 ,000 1,000
Kas ilg:esine Baglilik — “baghilik” ,151 3,107 ,002*
Kas Ilgesine Baghlik — “iletisim-etkilesim” ,196 3,933 ,000*
Donanimli Dalig Turifminin Geligimine Bakls Agisi : 066 1,385 167
¢evreye ve ekonomiye katkilar
Donanlm‘l‘l Dalig Turizmi'l.lin Gelisimine Bakis Agisi ’: 056 1216 225
yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar
Donanimli Dalig Turizminin Ge.lisimine Bal.qs Angl - “yeni 093 1,956 051
pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilar”
Donanimli Dalig Iu.ri‘zminin (?eligimine Bakis Ag:.151 ’: 043 - 927 354
kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler
D D — —— .
onanimli Dalis Turizminin Geltglm%ne dekls Agisi 149 3,223 001
“yerel yonetimlerin katilimi1”

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; giivenilirlik: % 95

Arastirmada  “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler” degiskeni ile “baglilik”,
“iletisim-etkilesim” ve “yerel yonetimlerin katilim1” degiskenleri arasindaki iligki p <
0,05 diizeyinde anlamli iken, “cevre ve ekonomiye katkilar”, “yerel halk ve
bolgesel kalkinmaya katkilar”, “yeni pazar olanaklari ve turist memnuniyetine
katkilar” ve “kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler” degiskenleri arasindaki iliskinin
istatistiksel olarak anlamli olmadig goériilmektedir.

Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli dalig turizminin gelisimine bakis
acilart ile yasam kalitesi faktorlerinden “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler” bagimli
degiskenine ait regresyon denklemi,

Y (Bos Zaman ve Kiiltiirel Etkinlikler) = 1,368 + ,151*(Baghhk) +
0,196*(iletisim-Etkilesim) + 0,149*(Yerel Yonetimlerin Katihmi) seklinde yazilir.

Tablodan da gorildiigi tizere, baghlik diizeyindeki 1 birimlik artis bos zaman
ve kiiltiirel etkinlikleri 0,151 birim arttiracaktir. iletisim ve etkilesim diizeyindeki 1
birimlik artig, yerel halkin bos zaman ve kiiltiirel etkinliklerini 0,196 birim
arttiracaktir. Yerel yonetimlerin katilimi algilarindaki 1 birimlik artis ise bog zaman
ve kiiltiirel etkinlik seviyesini 0,149 birim arttiracaktir.

S6z konusu iligkiler incelendiginde, arastirma kapsaminda olusturulan Hs ana
hipotezi altinda yer alan alt hipotezlerin tigiinde de alternatif hipotezler (Haa, Hao Hac)

kabul edilmis, sifir hipotezleri ise reddedilmistir.
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3.4.7. Sosyo-Demografik Ozelliklere iliskin Mann-Whitney U ve Kruskal-
Wallis Testi Bulgular

Gruplar arasindaki iliskilerin incelendigi normal dagilim sergilemeyen veriler
icin parametrik olmayan analiz tekniklerinden “Mann-Whitney U Testi” ve
“Kruskal-Wallis Testi”nin kullamlmasi uygun goriilmiistiir. Oncelikle demografik
ozelliklerde yer alan bagimsiz degiskenlerden cinsiyetin ve meslegin (2 kategori)
faktor bilesenleri tizerindeki etkisi, normal dagilim varsayimi saglanmadigl igin
parametrik olmayan, bagimsiz iki grup arasindaki farkliliklarin testi Mann-Whitney
U ile p<0,05 anlamlilik diizeyinde arastirilmistir. Katilimcilarin yaslart ve bolgede
yasama siirelerinin faktor bilesenleri tizerinde etkisi olup olmadig ise, benzer sekilde
normal dagilim varsayimi saglanmadigi igin gruplar arast tek yonlii varyans
analizinin parametrik olmayan karsilig1 Kruskal-Wallis testi ile (p<0,05) anlamlilik
diizeyinde arastirtlmistir.

Gergeklestirilen Mann-Whitney U Testi sonucuna gore, yalnizca katilimcilarin
yasam kalitelerine yonelik algiladiklar1 “sosyal iligkiler” boyutu cinsiyetlerine gore
%35 anlamlilik diizeyinde farklilasmaktadir. Kadinlarin yasam kalitelerini olusturan
sosyal iligkiler boyutuna yonelik olumlu degerlendirmeleri (Mean = 239,37) erkek
katilimcilardan (Mean = 210,74) daha yiiksektir. Baska bir ifadeyle kadin
katilimcilar sosyal iliskileri yasam kalitelerini olusturan 6nemli bir unsur olarak
gormektedirler. Bu boyuta katilim oranlar1 erkeklerden daha ytiksektir.

llgili degiskenler i¢in olusturulan “Hg/H, Ana Hipotezi” altinda yer alan

yalnizca Hsp alt hipotezinde alternatif hipotez kabul edilmis, sifir hipotezi

reddedilmistir. Diger tiim alt hipotezlerde ise sifir hipotezleri kabul edilmistir.
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Tablo 21: Katilimeilarin Yasam Kalitesi, Kas Ilgesine Baglilik Diizeyleri ve Dalis Turizminin

Gelisimine Bakis Agilarin1 ifade Eden Faktorler ve Cinsiyetlerine Yonelik Mann-Whitney U Testi

Sonuglari
BAGIMLI BAGIMSIZ N Z-degeri | P-degeri ACIKLAMA
DEGISKEN DEGISKEN (Asymp.
Sig.)
Cinsiyet 438 Katilimcilarin yagam
Yasam Kalitesi Kadin 134 kalitelerine yonelik
(Katlanilan algiladiklar1 “katlanilan
Maliyetler ve Sosyal | Erkek 304 922 356 maliyetler ve sosyal
Haklar Boyutu) A ’ haklar” boyutu cinsiyete
gore
farklilagsmamaktadir.
Kadin 134 Katilimcilarin yasam
Yasam Kalitesi kalitelerine ):‘iinelik
(Sosyal Iliskiler | ETKEK 304 | 2181 ,029* algtladiklar “sosyal
Boyutu) 111§.k11.er bo').'utu
cinsiyete gore
farkhlagsmaktadir.
Kadin 134 Katilimcilarin yagam
kalitelerine yonelik
Yasam Kalitesi (Bos | Erkek 304 algiladiklar1 “bos zaman
Zaman ve Kiiltiirel -1,877 ,061 ve kiiltiirel etkinlikler”
Etkinlikler Boyutu) boyutu cinsiyete gore
farklilasmamaktadir
Kadin 134 Katilimcilarin Kas
o < ilgesine baglilik
Kl(léigf;?;fvﬁ%lk Erkek 304 -,268 ,789 X dﬁzeyle‘ri (pagl1111.f
oyutu) cinsiyete gore
farklilagmamaktadir.
Kadin 134 Katilimeilarin Kag
oo . ilgesine baglilik
Kas Il¢esine Baghhk ! S
(iletisim-Etlilesim | " 041 1336 182 diizeyleri (biletisim-
Boyutu) etk}le§1m bo;:utu)
cinsiyete gore
farklilasmamaktadir.
Dalrs Turizminin Kadin 134 Katilimcilarin
Geligimine Bakis algiladiklar1 “cevre ve
Actlart (Cevre ve Erkek 304 -1,425 ,154 ekonomiye katkilar
Ekonomiye Katkilar boyutu” cinsiyete gore
Boyutu) farklilasmamaktadir.
Dalrs Turizminin Kadin 134 Katilimcilarin
Gelisimine Bakis algiladiklar1 “yerel halk
Acilar (\ferel Halk [ Erkek 304 _005 996 ve bolgesel kalkmrsaya
ve Bolgesel katkilar boyutu
Kalkinmaya Katkilar cinsiyete gore
Boyutu) farklilasmamaktadir.
Dalig Turizminin Kadin 134 1683 092 Katilimeilarin
Geligimine Bakis o ' algiladiklar1 “yeni pazar
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Acilart (Yeni Pazar | Erkek 304 olanaklari ve turist
Olanaklary ve Turist memnuniyetine katkilar
Memnuniyetine boyutu” cinsiyete gore
Katkilar Boyutu) farklilasmamaktadir.
Dalis Turizminin Kadin 134 Katilimcilarin
Gelisimine Bakis algiladiklar1 “kisisel ve
Acilart (Kigisel ve | Erkek 304 -,628 530 bélgesel olumsuz etkiler
Bélgesel Olumsuz boyutu” cinsiyete gore
Etkiler Boyutu) farklilagmamaktadir.
Dalis Turizminin Kadin 134 Katilimcilarin
Gelisimine Bakis 1216 algiladiklar: “yerel
Actlart (Yerel Erkek 304 ' 224 yonetimlerin katilimi
Yonetimlerin boyutu” cinsiyete gore
Katilim1 Boyutu) farklilagmamaktadir.

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; giivenilirlik: % 95

Tablo 22: Katilimcilarin Yasam Kalitesi, Kas Ilgesine Baglilik Diizeyleri ve Dalis Turizminin

Gelisimine Bakis Acilarini ifade Eden Faktorler ve Yas Degiskenine Yonelik Kruskal-Wallis Testi

Sonuglari
BAGIMLI DEGISKEN | BAGIMSIZ P-degeri ACIKLAMA
DEGISKEN N X2 | (Asymp.Sig.)
Yas 438 Katihmcilarin yasam
18-24 113 kalitelerine yonelik
Yasam Kalitesi 25-35 132 algiladiklar1 “katlanilan
(Katlanilan Maliyetler ve 13,695 ,008* maliyetler ve sosyal
Sosyal Haklar Boyutu) 36-45 117 haklar” boyutu yasa
46-55 48 gore farkhlasmaktadir.
56 ve iizeri 28
18-24 113 Katilimeilarin yasam
. 25-35 132 kalitelerine yonelik
Ytlslf;fnkl.ﬁ;allgﬂ (Sosyal 36-45 117 | 6,536 163 algiladiklar “sosyal
iskiler Boyutu) 46-55 48 iligkiler” boyutu yasa gore
56 ve iizeri 28 farklilagmamaktadir.
18-24 113 Katihmcilarin yasam
. 25-35 132 kalitelerine yonelik
Yasam Kalitesi (Bos «
Zaman ve Kiiltiire| 36-45 117 22,091 ,000* algl:?..(ﬂlfl:? tlb:rfl'zl?lm z:’n
Etkinlikler Boyutu) 46-55 48 ve ttlirel etkinikier
56 ve iizeri 28 boyutu yasa gére
farkhlagsmaktadir.
18-24 113 Katihmcilarin Kas
. 5 25-35 132 ilcesine baghhk diizeyleri
Kas I{gesme Baghlik 36-45 117 | 15,366 ,004* (baghlik boyutu) yasa
(Baghlik Boyutu) 46-55 48 gore farklilagsmaktadir.
56 ve iizeri 28
18-24 113 Katilimeilarin Kas ilgesine
Kas Ilgesine Baghlik 25-35 132 baglhlik diizeyleri
(Iletisim-Etkilesim 36-45 117 | 5511 ,239 (biletisim-etkilesim
Boyutu) 46-55 48 boyutu) yasa gore
56 ve iizeri 28 farklilagmamaktadir.
Dalis Turizminin 18-24 113 Katilimcilarin
Gelisimine Bakis A¢ilar 25-35 132 | 13,891 ,008* algiladiklar1 “cevre ve
(Cevre ve Ekonomiye 36-45 117 ekonomiye katkilar
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Katkilar Boyutu) 46-55 48 boyutu” yasa gore
56 ve iizeri 28 farkhlasmaktadir.
Dalis Turizminin 18-24 113 Katimeilarm
Gelisimine Bakis Acilar 25-35 132 algiladiklar “yerel halk
(Yerel Halk ve Bolgesel 36-45 117 | 20,915 ,000* ve bolgesel kalkinmaya
Kalkinmaya Katkilar 46-55 48 katkilar boyutu” yasa
Boyutu) 56 ve iizeri 28 gore farklllasmaktadar.
Dalig Turizminin 18-24 113 Katilimeilarin algiladiklari
Gelisimine Bakis Acilart 25-35 132 “yeni pazar olanaklar1 ve
(Yeni Pazar Olanaklart ve 36-45 117 | 8,764 ,067 turist memnuniyetine
Turist Memnuniyetine 46-55 48 katkilar boyutu” yasa goére
Katkilar Boyutu) 56 ve iizeri 28 farklilagmamaktadir.
L 18-24 113 Katilimeilarin algiladiklar:
Dalis Turizminin e .
Gelisimine Bakis Acil 25-35 132 kisisel ve bolgesel
eiyimine DAy A¢1art 36-45 117 | 2,524 640 olumsuz etkiler boyutu”
(Kisisel ve Bolgesel 1655 18 asa obre
Olumsuz Etkiler Boyutu) —— yasag
56 ve iizeri 28 farklilasmamaktadir
Dalis Turizminin 18-24 113 Katihmcilarin
Gelisimine Bakis Acilart 25-33 132 algiladiklar: “yerel
.. . 36-45 117 | 12,034 ,017* yonetimlerin katilim
(Yerel Yonetimlerin 4655 48 bovutu” vasa sére
Katilimi Boyutu) _ y yasa g
56 ve iizeri 28 farkhlasmaktadir.

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; giivenilirlik: % 95

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis Testi sonucuna gore, katilimcilarin yasam
kalitelerine yonelik algiladiklar1 “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar” ve “bos
zaman ve kiltirel etkinlikler” boyutlari, Kas ilgesine baglilik diizeylerinden
“baglilik” boyutu ve dalis turizminin gelisimine yonelik algiladiklar1 “cevre ve
ekonomiye katkilar”, “yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” ve yerel
yonetimlerin  katilimi1” boyutlarinda yaslarina gore %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farklarin hangi grup ya da
gruplardan kaynaklandiginm1 ortaya koymak amaciyla sira ortalamalar1 dikkate
alimarak Mann-Whitney U testi karsilastirmalari yapilarak sonuca ulasilmistir. Mann-
Whitney sonuglarina gore;

¢18-24 yas araliginda bulunan katilimcilarin katlanilan maliyetler ve sosyal
haklarin yasam kalitesini etkiledigine yonelik goriisleri, yas diizeyleri 26-35, 36-35
ve 56 ve lzeri olan katilimcilara gore daha baskindir. Yine 26-45 arasi yas
gruplarinda yer alan katilimcilar 46-55 yas araligindaki katilimcilardan daha yiiksek
oranda “katlanilan maliyet ve sosyal haklarin” yasam kalitelerini etkiledigini

distinmektedirler.
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018-24 yas araliginda bulunan katilimcilar 36-55 arasi gruplarda yer alan
katilimcilara gore bos zaman ve kiltlirel etkinliklerin yasam kalitelerine yonelik
etkisini daha olumlu degerlendirmektedirler. Benzer sekilde 25-35, 36-45 ve 56 ve
lizeri yas gruplarinda yer alan katilimeilar da 46-55 yas grubundaki katilimeilara gore
bos zaman ve Kkiiltiirel etkinliklerin yasam kalitesi lizerindeki etkisini daha olumlu
degerlendirmislerdir.

©36-45 ve 46-55 yas gruplarinda yer alan katilimcilarin dalis turizminin
gelisiminin ¢evre ve ekonomiye saglayacag katkilara yonelik degerlendirmeleri 18-
24 ve 25-35 yas gruplarinda yer alan katilimcilardan daha olumludur.

¢ 18-24 yas araliginda bulunan katilimeilarin dalis turizminin gelisiminin yerel
halk ve bolgesel kalkinmaya katkilarina yonelik degerlendirmeleri 36-45, 46-55 ve
56 ve lizeri yas gruplarinda yer alan katilimcilardan daha olumludur. Benzer sekilde
25-35 yas grubunda yer alan katilimcilar ayn1 konu hakkinda 36-45 yas grubundaki
katilimcilardan daha olumlu diisiinmektedirler.

¢ 36-45 ve 56 ve lizeri yas gruplarinda yer alan katilimcilarin dalis turizminin
gelisiminin yerel yonetimin katilimina katkilarina yonelik degerlendirmeleri 18-24
yas grubundaki katilimcilardan daha olumludur. Yine 56 ve iizeri yas grubunda yer
alan katilmecilarin ilgili degiskene yonelik 25-35 ve 46-55 yas gruplarindaki

katilimcilardan daha olumlu goriis bildirdikleri tespit edilmistir.

Bu durumda, ilgili degiskenler i¢in olusturulan “Hg/H, Ana Hipotezi” altinda
yer alan Hea, Hec, Hed ,Hsr Heg Ve Hei alt hiptezlerinde alternatif hipotezler kabul
edilmis, sifir hipotezleri reddedilmistir.

Gergeklestirilen Mann-Whitney U Testi sonucuna gore, yalnizca katilimcilarin
dalis turizmine bakis acilarini ifade eden faktorlerden “yerel yonetimlerin katilimi”
boyutu mesleklerine gore %5 anlamlilik diizeyinde farklilagmaktadir. Turizm ile
iligkili mesleklerde c¢alismayan katilimcilarin yerel yonetimin katilimini olumlu
olarak algilama diizeyleri (270,96) turizmle iliskili mesleklerde calisan katilimcilarin
ortalama degerinden (216,52) daha yiiksektir.

llgili degiskenler i¢in olusturulan “H;/H, Ana Hipotezi” altinda yer alan
yalnizca Hyzj alt hipotezinde alternatif hipotez kabul edilmis, sifir hipotezi

reddedilmistir. Diger tiim alt hipotezlerde ise sifir hipotezleri kabul edilmistir.
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Tablo 23: Katihimcilarm Yasam Kalitesi, Kas Tlcesine Baghlik Diizeyleri ve Dalis Turizminin Gelisimine

Bakis Agilarini ifade Eden Faktorler ve Mesleklerine Yonelik Mann-Whitney U Testi Sonuglari

BAGIMLI BAGIMSIZ N Z- P-degeri ACIKLAMA
DEGISKEN DEGISKEN degeri | (Asymp.S
ig.)
Meslek 438 Katilimeilarin yasam
Yasam Kalitesi Turizmle fliskili | 414 kalitelerine yonelik
(Katlanilan . S -026 979 algiladiklar: “katlanilan
Maliyetler ve Sosyal | 74" uz;mle ligkili |~ 24 ' ' maliyetler ve sosyal haklar”
Haklar Boyutu) Degil boyutu mesleklerine gore
farklilagmamaktadir.
Turizmle Iliskili | 414 Katilimcilarin yasam
Yasam Kalitesi kalitelerine yonelik
(Sosyal Iliskiler Turizmle lliskili | 24 -,656 512 algiladiklar “sosyal iliskiler”
Boyutu) Degil boyutu mesleklerine gore
farklilagmamaktadir.
Turizmle Iliskili 414 Katilimceilarin yagam
L, kalitelerine yonelik
Zoman ve Kiltirel | 1348 | a7g | oleadikdan “bos zaman ve
Etkinlikler Boyutu) Turizmle Iliskili | 24 kiiltiirel etkinlikler” boyutu
Degil mesleklerine gore
farklilagmamaktadir
Turizmle Iliskili 414 Katilimcilarin Kas ilgesine
Kas Iicesine Baghhk - 425 671 baglilik diizeyleri (bagllllk
(Baghlik Boyutu) Turizmle [liskili | 24 ’ : boyutu) mesleklerine gore
Degil farklilagmamaktadir.
Turizmle Iliskili 414 Katilimcilarin Kas ilgesine
Kas Iicesine Baghhk _ baglilik diizeyleri (biletigim-
(Iletisim-Etkilesim Turizmle Iliskili 24 -1,815 ,070 etkilesim boyutu)
Boyutu) Degil mesleklerine gore
farklilagmamaktadir.
IG)ZZ;;?’:I:?ZZI’; Turizmle lliskili 414 Katilimcilarin alglladlklarl
Agilart (Cevreve | Turizmle Tlighili | 24 | -549 583 Fevre \S ckonomiye katkilar
. ‘. oyutu” mesleklerine gore
Ekonomiye Katkilar | Degil farklilasmamaktadir
Boyutu) 3 '
Dalig Turizminin Turizmle Iliskili 414 Katilimeilarin algiladiklari
Gelisimine Baks “yerel halk ve bolgesel
Agilar (Yerel Halk ve [7,.007o Tliskili | 24 -1,567 117 kalkinmaya katkilar boyutu”
Bolgesel Kalkinmaya Degil mesleklerine gore
Katkilar Boyutu) farklilasmamaktadir.
IG)Z;;;‘:;Z’;ZZ’; Turizmle lliskili 414 Katilimeilarin algiladiklar
. i “yeni pazar olanaklar1 ve
gf; :Z;lgf?):z I;f:f:sr y Tur Vi?mle liskili | 24 -,869 ,385 turist memnuniyetine katkilar
Memnuniyetine Degil boyutu” mesleklerine gore
Katkilar Boyutu) farklilasmamaktadir.
gzzsi;l;’:l:';gzln Turizmle Iliskili 414 Katilimeilarin algiladiklar
§ ¢ Dakty - e “kisisel ve bolgesel olumsuz
Acilart (Kisisel ve Turizmle lliskili | 24 -1,314 ,189 > ks X
Bilgesel Olumsuz Degil etk1|er boyutu” mesleklerine
Etkiler Boyutu) gore farklilagsmamaktadir.
gggl;l:’:?';gz:; Turizmle Iliskili 414 Katilimcilarin algiladiklar:
Actlart (Yerel Turizmle [liskili 24 -2,048 ,041* yebrel yOI:’e tl‘ml'erln ka..tlhml
Yonetimlerin Katilimi | Degil 0{?’ utu” cinsiyete gore
Boyutu) arkhilasmaktadir.
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Tablo 24: Katilimeilarin Yasam Kalitesi, Kas Ilgesine Baglilik Diizeyleri ve Dalis Turizminin

Gelisimine Bakis Agilarin1 ifade Eden Faktorler ve Kas Ilgesinde Yasama Siiresi Degiskenine Yonelik

Kruskal-Wallis Testi Sonuglar1

BAGIMLI DEGISKEN | BAGIMSIZ P-degeri ACIKLAMA
DEGISKEN N X2 | (Asymp.Sig.)
Bolgede Katihhmcilarin yasam
Yasama 438 kalitelerine yonelik
Yasam Kalitesi Siiresi algiladiklar1 “katlanilan
(Katlanilan Maliyetler ve 1 yildan az 43 maliyetler ve sosyal
Sosyal Haklar Boyutu) 1-5 yil 78 | 7,981 ,046* haklar” boyutu Kas
6-10 il 73 ilcesinde yasama
siiresine gore
11-15 yul 25
farkhl ktadir.
16 y1l ve dizeri | 219 e
1 yidan az 43 Katihmcilarin yasam
1-5 yil 78 kalitelerine yonelik
6-10 yil 73 algiladiklar “sosyal
Yasam Kalitesi (Sosyal 11-15 yil 25 " iliskiler” boyutu Kas
M 8,780 ,032 o
Iliskiler Boyutu) 16 yil ve iizeri | 219 ilcesinde yasama
siiresine gore
farkhlasmaktadir.
1 yildan az 43 Katilimcilarin yagam
1-5 il 78 kalitelerine yonelik
Yasam Kalitesi (Bos 6-10 y1l 73 algiladiklar1 “bos zaman
Zaman ve Kiiltiirel 11-15 yil 25 5,964 ,113 ve kiiltiirel etkinlikler”
Etkinlikler Boyutu) 16 yil ve iizeri | 219 boyutu Kfl§ 1l.g:esm"de
yasama siiresine gore
farklilagmamaktadir.
1 yildan az 43 Katimcilarin Kag
) 1-5 il 78 ilcesine baghhk diizeyleri
Kas Iicesine Baghlk 6-10 y1! 73 | 15368 002* (baghbk boyutu) Kas
(Baghlik Boyutu) 11-15 yil 25 ' ! ilcesinde yasama
16 y1l ve iizeri | 219 suresine gore
farkhlagsmaktadir.
1 yildan az 43 Katimcilarin Kag
Kas Ilcesine Baghilik 61-]5 yi ;g 1lg:es(1illl:til):1fll_l‘l;tll(d(liélzigler1
(lletisim-Etkilegim ~10 yil 21,807 ,000* sim-etkrest
Boyutu) 11-15 yil 25 boyutu) Igas 1}ges11}de
16 y1l ve iizeri | 219 yasama suresine gore
farkhlagmaktadir.
L. 1 yidan az 43 Katilimcilarin algiladiklart
Dalis Turizminin “ :
Gelisimine Baks Acil 1-5 yil 78 ¢evre ve ekonomiye
ehstmine Sanis Jcrart 6-10 yil 73 | 6,938 074 katkilar boyutu” Kas
(Cevre ve Ekonomiye I .
Katkilar Boyutu) 11-15 yul 25 ilgesinde yasama stiresine
ariuar Hoyuti 16 yul ve iizeri | 219 gore farklilagsmamaktadir.
1 yildan az 43 Katihlmeilari
1-5 yil 78 algiladiklan “yerel halk
L 6-10 yil 73 ve bolgesel kalkinmaya
Dalis Turizminin ”
Gelisimine Bakis Acilart 11-15 y .l ! . 25 kaitlklel:‘il;lggy:t:mljas
(Yerel Halk ve Bolgesel | 10y veiizeri | 219 | 12 927 ,005* csiiresing Siire
Kalkinmaya Katkilar g
farkhlasmaktadir.
Boyutu)
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1 yidan az 43 Katihmcilarin
Dalig Turizminin 1-5 il 78 algiladiklan “yeni pazar
Gelisimine Bakis Acilar 6-10 yl 73 olanaklari ve turist
(Yeni Pazar Olanaklar: ve 11-15 il 25 9,803 ,020* memnuniyetine katkilar
Turist Memnuniyetine 16 yil ve iizeri | 219 boyutu” Kas ilgesinde
Katkilar Boyutu) yasama siiresine gore
farkhlasmaktadir.
1 yildan az 43 Katihmcilarin
Dalis Turizminin 1-5 yil 78 algiladiklan “kisisel ve
Gelisimine Bakis Ac¢ilar 6-10 yil 73 8264 041* bolgesel olumsuz etkiler
(Kisisel ve Bolgesel 11-15 yil 25 ' ! boyutu” Kas ilgesinde
Olumsuz Etkiler Boyutu) [ 76 yul ve dizeri | 219 yasama siiresine gore
farkhlagsmaktadir.
L 1 yildan az 43 Katilimeilarin algiladiklart
Dalis Turizminin 1-5 vl 78 « | vénetirleri
Gelisimine Bakis Acilart J yerel yone 1m”er1n
. . 6-10 y 73 2,795 424 katilim1 boyutu” Kag
(Yerel Yonetimlerin L .
Katilim1 Boyutu) 11-15 ).;.11 25 11?esmde yasama sliresine
16 yil ve dizeri | 219 gore farklilagmamaktadir.

p>0.05 anlamsiz; p<0.05 anlamli*; giivenilirlik: % 95

Gergeklestirilen Kruskal-Wallis Testi sonucuna gore, katilimcilarin yagam
kalitelerine yonelik algiladiklar1 “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar” ve “sosyal
iliskiler” boyutlari, Kas ilgesine baghlik diizeylerinden “baglilik” ve “iletisim-
etkilesim” boyutlar1 ve dalis turizminin gelisimine yonelik algiladiklar1 “yerel halk

99 13

ve bolgesel kalkinmaya katkilar”, “yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine
katkilar”, “kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler” ve “yerel yonetimlerin katilim1”
boyutlarinda Kas ilgesinde yasama siirelerine gore %S5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farklarin hangi grup ya da
gruplardan kaynaklandigin1 ortaya koymak amaciyla sira ortalamalar1 dikkate
alinarak Mann-Whitney U testi karsilastirmalari yapilarak sonuca ulagilmistir. Mann-

Whitney sonuglarina gore;

eKas ilcesinde 1-5 ve 16 ve lizeri yildir yasayan katilimcilarin katlanilan
maliyetler ve sosyal haklarin yagam kalitesini etkiledigine yonelik gortisleri 6-10 y1l
aras1 yasayan katilimcilara gére daha olumludur.

eKas ilgesinde 1-5 yil, 6-10 yil ve 16 ve ilizeri yildir yasayan katilimeilar 1
yildan az siiredir yasayan katilimcilara gore sosyal iliskilerin yasam kalitelerine
yonelik etkisini daha olumlu degerlendirmektedirler. Benzer sekilde 6-10 yildir
yasayan katilimcilar da 1-5 ve 16 ve lizeri yildir yasayan katilimcilara gore daha

yiiksek oranda sosyal iligkilerin yasam kalitelerini etkiledigini diistinmektedirler.
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e Kas ilgesinde 1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve 16 ve iizeri yildir yasayan
katilimeilarin 1 yildan az siiredir yasayan katilimcilara gore Kas ilgesine baglilik
diizeyleri daha yiiksektir. 6-10 yildir yasayanlarin 1-5 yil arasinda yasayanlara gore
ve yine 16 yil ve lizeri siiredir yasayanlarin da 1-5 yil ve 11-15 yil arasi siiredir
yasayanlara gore baglilik degiskenine yonelik degerlendirmeleri daha olumludur.

e Kas ilgesinde 6-10 yildir yasayan katilimcilarin 1 yildan az, 1-5 yil, 11-15 y1l
ve 16 ve ilizeri siiredir yasayan katilimcilara gore turistlerle iletisim-etkilesim
diizeyleri daha yiiksektir.

e Kas ilgesinde 1 yildan az, 1-5 yil ve 16 ve lizeri yildir yasayan katilimcilarin
dalig turizminin gelisiminin yerel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilarina yonelik
degerlendirmeleri 11-15 yildir yasayan katilimecilardan daha olumludur.

e Kas ilgesinde 6-10 yildir yasayan katilimcilarin dalig turizminin gelisiminin
yeni pazar olanaklar1 ve turist memnuniyetine katkilarina yonelik degerlendirmeleri 1
yildan az, 1-5 yil, 11-15 y1l ve 16 yil ve iizeri siliredir yasayan katilimcilardan daha
olumludur. 16 yil ve {izeri siiredir yasayanlarin da benzer konudaki goriisleri 1 yildan
az siiredir yasayanlara gore daha olumludur.

e Kas ilgesinde 11-15 yildir yasayan katilimcilar, dalis turizminin gelisiminin
bolgesel ve kisisel olumsuz etkileri arttiracagini, 1 yildan az siiredir ve 16 yildan

fazla siiredir yagayan katilimcilardan daha fazla diistinmektedirler.

Bu durumda, ilgili degiskenler i¢in olusturulan “Hs/Ho Ana Hipotezi” altinda
yer alan Hga, Hgn, Hsd, Hse, Hsg, Hsn Ve Hgi alt hipotezlerinde alternatif hipotezler

kabul edilmis, sifir hipotezleri reddedilmistir.

3.5 ARASTIRMANIN BULGULARININ YORUMLANMASI VE
DEGERLENDIRILMESI

Arastirma sonucunda, Kas ilgesinde yasayan yerel halkin yasam kalitesinin {i¢
temel bilesenden olustugu tespit edilmistir. Bu bilesenler “katlanilan maliyetler ve
sosyal haklar”, “sosyal iligskiler” ve “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler” olarak
isimlendirilmistir. Katlanilan maliyetler; yasamin idame ettirilmesi i¢in zorunlu olan

harcamalari, 6demeleri ve masraflari igermektedir. Sosyal haklar; yerel yonetimler ve
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kamu tarafindan sunulan hak ve hizmetleri icerirken, sosyal iliskiler; kisisel, ailesel
ve toplumsal etkilesim unsurlarini vurgulamaktadir. Bos zaman ve kiiltiirel
etkinlikler ise sosyal statii, bos zaman faaliyetleri, kiiltiirel hayat vb. unsurlar
icermektedir. Elde edilen bu bulgular Altintas’in  bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Altintas, Alanya ilgesinde turistler iizerinde yaptigi ¢alismasinda 4
farkli yasam kalitesi bileseni (ekonomik refah diizeyi, igsel refah diizeyi, saglik ve
giivenlik, toplumun refah diizeyi) tespit etmistir(?®?). Arastrmacinin elde ettigi
bilesenlerden “ekonomik refah diizeyi” katlanilan maliyet ve sosyal haklar ve “i¢sel
refah diizeyi” ise sosyal iligkiler ve bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler bileseni ile
icerdigi unsurlar bakimindan ortiismektedir. Turizmin, yerel halkin yasam kalitesinin
gelistirilmesine destek olan en Onemli unsurlardan birisi oldugunu ileri
siirmektedirler. Arastiricilar calisma sonucunda elde ettikleri bilesenlerden birisi olan
bos zaman faaliyetlerinin turizmi de icerecek kadar genis kapsamli oldugunu
diisiindiiklerini ifade etmislerdir®®®.

Tez calismasi sonucunda Kas ilgesinde yasayan yerel halkin yasam kalitesini
pozitif yonde etkileyen en 6nemli faktorlerden birisinin “sosyal iligkiler” oldugu
saptanmistir. Sosyal iligkiler kapsaminda turistlerle iligkiler, turizm isletmeleri ve
yerel yonetimlerle iliskiler ve kisisel iliskiler 6n planda belirlenmis olup bu bulgu
Maclellan-Wright vd.’nin bulgulartyla da ortiismektedir®®). Arastirmacilar yerel
halkin gelisiminin saglanmasinin en etkin yollarindan birisinin “katilim” oldugunu
ileri stirmektedirler. Arastiricilar saglik turizmi alaninda yaptiklart s6z konusu
calismalarinda, yerel halkin yasam kalitesinin gelisimini etkileyen kaynaklara erigim,
yerel halkin yetenek, bilgi ve Ogrenme firsatlarinin vb. diger boyutlardan daha
onemli oldugunu saptamislardir.

Yerel halkin destinasyona baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin
gelisimine bakis agilari, algiladiklar1 yasam Kaliteleri iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Ozellikle yerel halkin yasam Kkalitesi algilarini arttiran en énemli unsurlar

arasinda Kas ilgesinde turistlerle yasadiklari olumlu iletisim ve etkilesim, turizmden

292) Altintas, a.g.e, 2010.

29%8) pyczko ve Smith, Tourism-Specific Quality-of-Life Index: The Budapest Model, In: Budruk
M., Phillips R. (eds) Quality-of-Life Community Indicators for Parks, Recreation and Tourism
Management. Social Indicators Research Series, Vol 43, Springer, Dordrecht, 2011.

204 Maclellan-Wright, vd., The development of measures of community capacity for community-

based funding programs in Canada”, Health Promotion International, 2007, 22(4), 299-306.
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elde ettikleri gelir miktarinin artmasi, yerel yonetimlerin turizm gelisimi
konusundaki girigimleri ve turist memnuniyetinin saglanmasidir. Giirbiiz ve Ugar da
kiiltiir turizmi {izerinde yerel halk ile yapmis olduklari ¢alismalarinda, turizmin
yaratmis oldugu etkilerin yasam kalitesiyle iliskili oldugunu ve onu etkiledigini
ortaya koymuslardir. Ancak turizm nedeniyle niifus artisinin ve kalabaligin
beraberinde getirdigi gliriiltlinlin ve trafik sorununun, carpik kentlesmenin
beraberinde getirdigi arsa fiyatlarindaki artisin, yasam pahaliligmin artmasi gibi
sorunlarin ise yasam kalitesini olumsuz etkiledigini tespit etmislerdir®®,

Yerel halkin dalis turizmine bakis acisini ifade eden faktorler géz Oniine
alindiginda; yerel halkin dalis turizmi faaliyetlerinin bdlgede ¢evre ve ekonomiye,
bolgesel kalkinmaya, yeni pazar olanaklarina katki sagladigini diisiindiikleri, ancak
kisisel ve bolgesel olumsuz etkilerinin de farkinda olduklar1 goriilmektedir.
Literatiirde de yerel halkin turizm gelisiminin etkilerini olumlu ve olumsuz sekilde
degerlendirdikleri pek ¢ok arastirma bulgusu bulunmaktadir. Williams ve Lawson
yerel halkin Kitle turizmine bakis agilarin1 degerlendirdikleri ¢alismalarinda, yerel
halkin turizmden elde edilen ekonomik getirinin esit dagitildigini savunan goriislere
yer verdikleri gibi, su¢ oranlar1 ve dogal cevre lizerindeki olumsuz etkilere vurgu
yapan turist davranislarini da ele almislardir(?®®). Benzer sekilde Andriotis ve
Vaughan da sehir turizmi kapsaminda yaptiklari ¢alismalarinda, turizm getirilerinden
olumlu olarak etkilenen genis bir kitlenin varligina dikkat ¢ekerken, ayn1 zamanda
turizm maliyetlerinin getirisinden ¢ok oldugunu diigiinen yerel halkin, turizmin
sosyal hayata ve cevreye olumsuz etkilerinden endise ettiklerini vurgulamislardir®,
Igili literatiir incelendiginde yerel halkin turizm gelisimine bakis agisim ele alan pek
cok arastirma bulgusunda da benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Farkli
turizm tiirlerinin gelistigi bolgelerde yerel halkin genellikle turizm ekonomik

getirilerini olumlu algiladiklarini, ancak dogal ve soyo-kiiltiirel gevre tizerindeki

%) Giirbiiz, A. ve Ucar, M., Turizm Destinasyonu Kimligi ile Yasam Kalitesi Arasindaki iliski:

Safranbolu’daki Turizm Sektdrii Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma”, Adkademik Sosyal Arastirmalar
Dergisi, 2017, 5(61), 539-552.

(206) Williams, J. ve Lawson, R., Community Issues and Resident Opinions of Tourism”, Annals of
Tourism Research, 2001, 28(2), 269-290.

200 Andriotis, K. ve Vaughan, R. D., Urban Residents’ Attitudes toward Tourism Development: The
Case of Crete, Journal of Travel Research, 2003, 42(2), 172-185.
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olumsuz etkileri konusunda endiseli olduklari konusunda benzer bulgular elde
edilmistir(@08)209),210)211)

Kas il¢esinde turizm ile iliskili mesleklerde ¢alisan yerel halkin turizmle iligkili
mesleklerde caligmayanlara gore turizme bakis acilar1 daha olumludur. Benzer
sekilde arastirmacilar, turizm faaliyetlerinden gelir elde eden ve turistlerle etkilesim
icinde olan yerel halkin turizme ve etkilerine olumlu bakis agisi i¢inde oldugunu
ortaya koymuslardir.

Kas ilgesinde yasayan yerel halkin donanimli dalig turizmi kapsaminda gelen
turistlerin dogal ¢evre iizerinde yarattig1 kirlilikten rahatsiz olduklart ve bu kirliligin
bolgenin gelecegi i¢in bir tehdit olusturdugunu disiindiikleri tespit edilmistir. Bu
bulgu literatiirdeki pek ¢ok arastirmanin bulgusuyla benzerlik gostermektedir. Ko ve
Stewart, artan turizm faaliyetleri yiiziinden yerel halkin balik¢ilik ve avcilik gibi
alanlarda disan1 itildigini belirtmis®'?, Kim vd. ise, yerel halkin géziinde turizm
faaliyetlerinin artan ¢op ve atiklarla dogayr mahvettigini, kiiltiirel ve tarihi ¢evreyi de
bozdugunu ne siirmiislerdir®®). Turizmin ¢evreye olumsuz etkisinin toprak ve bitki
ortiisiine olan etkiler gibi biyolojik ve fiziksel olabilecegine deginen Kuvan ve Akan
calismalarinda kitle turizminin ormanlara olumsuz etkilerinden bahsetmislerdir®*¥.
Maragh vd. ise turizmin gevreye bagimli oldugu durumlarda dogal ve fiziksel
kaynaklara olumsuz etkisi oldugunun altini1 ¢izmektedirler),

Kas ilcesinde yasayan yerel halkin dalig turizmine bakis agilarinin
cinsiyetlerine gore farklilagmadigi tespit edilmistir. Bagka bir ifadeyle kadin ve erkek
katilimcilardan olusan yerel halk bolgede turizm gelisiminin olumlu ve olumsuz
etkilerini benzer sekilde degerlendirmektedirler. Oysa ki literatiirde, bolgesel turizm
gelisiminde kadin ve erkek yerel halkin farkli bakis agilarim1 ortaya koyan pek ¢ok
aragtirma bulgusu vardir. Ornegin Tiirker ve Tiirker, kadinlarm kiiltiirel bozulmaya

yol actigina dair goriislerinin  erkeklere kiyasla daha baskin oldugunu

(2%8) Teye, V., vd. Residents’ Attitudes Toward Tourism Development, Annals of Tourism Research,
2002, 29(3), 668-688.

(299) pPerez ve Nadal, a.g.e., 2005.

210 Han, a.g.e., 2011.

@11 Maragh, vd. a.g.e., 2015.

(212) Ko ve Stewart, a.g.e., 2002.

@13) Kim, vd. a.g.e., 2013.

@14 Kuvan ve Akan, a.g.e., 2005.

215) Maragh, vd., a.g.e., 2015.
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(216)  Benzer sekilde, arastirmacilar, erkeklerin kadinlara kiyasla

vurgulamiglardir
turizmin etkilerine daha olumlu baktiklarini ifade etmektedirler®"-?'®). By acidan
elde edilen bulgular literatiirden farklilik géstermektedir.

Yerel halkin yasam kalitesi algilarini arttiran en 6nemli unsurlar arasinda Kas
ilcesinde turistlerle yasadiklari olumlu iletisim ve etkilesim, turizmden elde ettikleri
gelir miktarmin artmasi, yerel yonetimlerin turizm gelisimi konusundaki girisimleri
ve turist memnuniyetinin saglanmasidir. S6z konusu unsurlarda yasanilan gelismeler
dogal olarak yerel halkin yasam standartlarini yiikseltmekte ve bu konudaki algilarini
da olumlu etkilemektedir. Genel olarak katilimcilarin Kas ilgesindeki yasam kalitesi
diizeylerinin artis goOstermesinin Kas ilgesine bagliliklarin1 ve Kas ilgesindeki
donanimli dalis turizminin gelisimine bakis acis1 algilarini arttiracagl tespit
edilmistir. Yasam kalitesinin en Onemli gostergelerinden biri olarak kabul edilen
sosyal iligkilerin arttirilmasi, yerel halkin destinasyona yonelik baglilik diizeyini
arttirmaktadir. Ancak literatiirde bu bulguyu desteklemeyen sonuglarin varligi dikkat
¢cekmektedir. Sharpley, yerel halk ve turistlerin birbirlerine sosyal anlamda
farkliliklar kattigini kabul etmekte, ancak genellikle yerel halkin bu degisimin
sonucunda faydalarinin maliyetlerden daha az olduguna kanaat getirebildiklerini
ifade etmektedir(?*®), Turizmin yerel halk agisindan sosyal etkileri, literatiirde
Ozellikle su¢ oranlarinin yayginlagsmasi ve turistle etkilesim sonucu catismalar
acilarindan ele alinmustir. Calismalarda, yerel halkin turizmin gelismesiyle
bolgelerdeki su¢ oranlarmin ve hirsizliklarin arttigina yonelik algilar oldugu

VurguIanmaktad1r(22°)'(221)*(222)'(223)*(224).

) Tiirker ve Tiirker, a.g.e., 2014.
@17 Kuvan ve Akan, a.g.e., 2005.
(218 Maragh, vd., a.g.e., 2015.

219) Sharpley, a.g.e., 2014.

220) Tiirker vd., a.g.e., 2016.

221 Tiirker ve Tiirker, a.g.e., 2014.
(222) Maragh vd., a.g.e., 2015.

223) Sanchez vd., a.g.e., 2011.

@24 Andereck vd., a.g.e., 2005.
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SONUC

Icinde bulundugumuz yiizyilda destinasyonlar arasinda yasanan rekabet, farkli
turizm tiirlerine olan ilgiyi daha da arttirmistir. Bu rekabet kosullarinin sonucu
olarak, glinlimiizde alternatif turizm tiirleri daha ¢ok ¢esitlenmekte, turistlere daha iyi
hedeflenmis ve daha 6zellikli {iriin ve hizmetler sunulmaktadir. Alternatif turizm
tirlerinden biri de donanimli dalis turizmidir. S6z konusu turizm tiiriiniin yapilmasi
icin uygun kosullara sahip destinasyonlarda dalis turizmi etkinlikleri destinasyonlarin
pazarlanmasinda bir alternatif olarak degerlendirilmekte, ekonomik faydalar
yaratmakta ve turizmin siirdiiriilebilirligine katki saglamaktadir.

Alternatif turizm, dogal kaynaklar1 koruyarak kaliteli bir ¢cevre olusturmay1 ve
aynit zamanda alternatif turizm faaliyetlerinin gergeklestigi bolgede yasayan yerel
halkin turizm faaliyetleri kaynakli ekonomik fayda elde etmelerini amaglayan bir
turizm ¢esididir ??®. Baska bir ifadeyle; yerel halk tarafindan gelistirilmis, bolge
dogas1 ve kiiltiirline dayanan kiigiik 6lgekteki turizmdir. Alternatif turizm ile ilgili
yapilan tanimlarin hemen hepsinde yerel halkin aktif katilimi dikkat ¢ekmektedir.
Bilindigi gibi bir bdlgede turizmin gelisimi 6zellikle ekonomik anlamda olumlu
etkiler yaratsa da, toplumsal sorunlar ve ¢evre sorunlarini da beraberinde
getirmektedir. Olumlu ya da olumsuz gerceklesen bu degisikliklerden en ¢ok
etkilenen kesim ise o bdlgede yasayan yerel halktir. Bu agidan yerel halkin bolge
turizmine bakis agis1 ve algilamalar1 olduk¢a Onemlidir. Yerel halk genellikle ev
sahibi olarak hareket etmekte ve turistlerin destinasyona yonelik tutumlarini
dogrudan  etkileyebilmektedir.  Yerel halk, alternatif turizm tiirlerinin
stirdiiriilebilirligini etkileyebilecek potansiyele sahiptir. Bu baglamda, arastirmanin
temelini olusturan donanimli dalis turizmi faaliyetlerinin yerel halkin yasam kalitesi
tizerindeki etkisini belirlemek Onemli bir konu haline gelmistir. Yerel halk
destinasyonlarin turistik anlamda gelismesinden degisik diizeylerde etkilenirler ve bu
nedenle destinasyonlarda turizm gelisimine yonelik farkli algi ve tutumlara sahip

olabilirler.

(22 Saime Oral ve Arzu Basarir, Alternatif Turizmin Onemi, Tiirkiye’de Alternatif Turizm Cesitleri

ve Kapadokya’da Uygulanabilirligi, Hafta Sonu Seminerleri II: Kapadokya’nin Turistik,
Kiiltiirel Potansiyeli ve Pazarlama Sorunlarinda sunulmustur, Nevsehir, 1995, s.180.



Tiim bu diisiincelerden hareketle tasarlanan bu arastirmanin temel amact; Kas
ilcesinde gerceklestirilen donanimli dalis turizmi faaliyetlerinin yerel halkin yasam
kalitesi tizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, yerel halkin
yasam kaliteleri, Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve turizm faaliyetlerinin bolgesel
gelisim iizerindeki etkilerine yonelik bakis agilart tespit edilmeye calisilmistir.
Gergeklestirilen analizler ve elde edilen bulgular Kas ilgesindeki yerel halkin
destinasyona baglilik diizeyleri ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis
acillarinin  yasam kaliteleri Tlizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugunu
kanitlamaktadir. Kas ilgesinde dalis turizmi faaliyetleri, bolgedeki turizm
faaliyetlerinin ekonomik katkilarini arttirarak, bolgeye gelen turistlerin memnuniyet
seviyelerini yiikselterek ve yerel yonetimlerin gevresel ve kiiltiirel anlamda turizmin
gelisimi icin daha fazla ¢caba harcamasini saglayarak yerel halkin yasam kalitesine
olumlu katkilar saglamaktadir.

Turizm potansiyelinin temelini olusturan dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerin,
uzun vadede korunabilmesi i¢in turizm yorelerinde yapilacak planlama
calismalarinin her agsamasina yerel halkin katiliminin saglanmasinin énem tasidigini
soylemek miimkiindiir®®. Ayni zamanda turizm, yerel kimligin 6ne ¢ikarilmasini
miimkiin kilmaktadir. Turizm yerel kalkinmanin saglanmasiyla yerel halkin yasam
kalitesini artmasina pozitif etkilerde bulunmaktadir. Bu durum yerel halk icin gelir
artig1, yatirimel i¢in kar ve yerel yonetimler i¢in vergi artisi yolu ile gelir elde etmek
demektir. Ayrica; yerel halkin kendi kiiltiirel kaynaklarindan dolay1 gurur duymasi,
bu kaynaklarin gelistirilmesi ve korunmasi i¢in katilimda bulunmasim1 da
saglamaktadir %27,

Kas ilgesinde donanimli dalig turizmi faaliyetlerinin yerel halkin yasam
kalitesini arttirmasini saglayabilecek oneriler ise sunlardir;

eYerel halk ve turistlerin kiiltlirel etkilesimini arttiracak faaliyetlerin ve

organizasyonlarin gergeklestirilmesi, yeni Kkiiltirel kaynak ve etkinliklerin

(22%6) Sibel Mansuroglu, Turizm Gelismelerine Yerel Halkin Yaklagimlarmin Belirlenmesi:
Akseki/Antalya Ornegi. Akdeniz Univ. Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 2006, 19(1), 35-46.

@70 A Uslu ve T. Kiper, Turizmin kiiltiirel miras iizerine etkileri: Beypazari/Ankara rneginde yerel
halkin farkindaligi. JOTAF/Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi, 2006, 3(3), 305-314, 5.307.
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arastirilmasi, Kas ilgesinde gelisme potansiyeline sahip faaliyetlerin (festivaller gibi)
etkin ve planl bir sekilde pazarlanmasi gibi uygulamalar 6nem kazanmaktadir.

e Dalis turizminin yapildigi alanlarin ¢evresinin temizligi konusunda ¢ok daha
hassas davranilmasi ve gelen turistlerin ¢evre kirliligi konusunda bilgilendirilmesi,
uyarict levhalarin  kullanilmast ve gerekli denetimlerin diizenli bir sekilde
gerceklestirilmesi ise dogal cevre kalitesinin iyilestirilmesine katki saglayacaktir.
Ayrica yerel halka dalisg turiziminin ¢evreye olan etkisi lizerine egitimler verilip
bilinglenmesi saglanmali.

e Ozellikle yerel halkin turistlerle olan etkilesimlerini arttiracak dalis dist
zamanlarda diizenlenebilecek bazi etkinlikler ile bdlgedeki turizm gelisimi
desteklenmelidir. Bunun yani sira, turizm sektoriinde ¢alisan yerel halkin yerel
yonetimlerle iligkileri gelistirilmelidir. Dalig turizmine yonelik yatirimlarda,
projelerde, siirdiiriilebilirlikle ilgili kararlarda vb. yerel halkin karar mekanizmalarina
dahil edilmesini saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.

e Yerel halk ve yerel yonetimlerin bir araya gelip fikir aligverisi yapabilecekleri
platformlarin olusturulmasi, karsilikli diyalog firsatlarinin gelistirilmesi onerilir.

e Gecmisten giinlimiize bolgede turizm gelisimi ile ilgili yasanilan olumsuz
etkilerin  giderilmesinde uzun siiredir yasayan bireylerin deneyimlerinden
yararlanilmasi Onerilebilir. Bu bireylerin karar mekanizmalarina dahil edilmesi
onemlidir.

Bu c¢alismadan elde edilen bulgularin ve sunulan Onerilerin, bundan sonra
gergeklestirilecek daha detayli aragtirmalara yol gostermesi beklenmektedir. Gelecek
aragtirmalar icin, 6rneklem sayis1 daha genis, farkli destinasyonlar1 ve farkli turizm
tiirlerini de kapsayan caligmalar 6nerilebilir. Bu kapsamda yerel halkin bakis agilarini

yansitan farkli ifadelerden olusan olgekler de gelistirilebilir.
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EKLER
Ek 1: Anket Formu

Degerli Katilimet,

Bu arastirma Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi
Anabilim Dali’nda yiiksek lisans programi cergevesinde yiiriitillen bir tez ¢alismasinin uygulama
kismuidir. Arastirmanin amaci Kag’taki donanimli dalis turizmi gelisiminin sizlerin yagsam kalitesini ne
sekilde etkiledigini ortaya gikartmaktir. Cevaplar yalnizca bilimsel arastirmada kullanilacaktir. Anketi
eksiksiz dolduranlar arasindan 1 kisiye ¢ekilis ile gram altin verilecektir. Ankete vereceginiz samimi
ve igten cevaplar ve arastirmaya yapacaginiz katkidan dolayi tesekkiir ederim.

Ali KOCAK

Izmir Katip Celebi Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kag’taki mevcut yasam kalitenizi dikkate
alarak asagidaki ifadelere katilma
durumunuz belirtiniz.

Hi¢ Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katillyorum
Tamamen
Katiliyorum

Kendimize ait kiiltiiriimiizii koruma yollar:
konusunda o6zellikle mutluyum.

Donanimh dalis turizmi icin gelenlerle
konustugum zaman kiiltiiriimii disariya
yaydigimi hissediyorum.

Donanimh dalis turizmi kapsaminda gelenler
tarafindan ¢evreye birakilmis ¢opleri
gordiigiimde donanmimh dalis turizmi
hakkinda iyi seyler hissetmiyorum.

Cevre Kirliligi toplum giivenligini tehdit
etmekte ve tehlikeli saghk problemlerine
neden olmaktadir.




ilim

Kag’taki mevcut yasam kalitenizi dikkate
alarak asagidaki ifadelere iliskin
memnuniyet durumunuz belirtiniz.

Isimdeki gelir durumum
Isimdeki sosyal giivenligim
Aile gelirim

Hi¢c memnun
deg
Memnun
Kararsizim
Memnunum
(01)'¢
Memnunum

Odemeler ve sosyal haklar
Odedigim vergiler
Yasamam icin gerekli olan masraflar

Diger insanlarla olan yasamum

Yeme-i¢me temel ihtiyaclarimin maliyeti

Bulundugunuz bélgeyi dikkate alarak
asagidaki ifadelere katilma durumunuzu
belirtiniz.

Burada istedigim icin yasiyorum.
Nerede yasadigimi sdoylemekten gurur
() A Al

Buradan kesinlikle tasinmak istemem.

Buranin yasayabilecegimin en ideal yer
oldugunu diisiiniiyorum.

Hic
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katiliyorum
Tamamen
Katiliyorum

Buradaki insanlara bagh oldugumu

a pAe m
Yasadigim yerdeki komsularim severim.

Kendimi yasadigim yerdeki insanlar
arasinda giivende hissederim.

Zamanimin biiyiik bir kismin1 donanimh
dals icin gelen Kisilerle iletisim icinde
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Donanimh dalis i¢in gelen Kisilerle etkilesim
icin bir araya gelirim.

Alsveris sirasinda dil konusunda yardima
ihtiyaci olan donanimh dahs icin gelen

Arkadaslarim Kas’a donanimh dalis icin
gelen Kisilerle arasindan secerim.

Kag’taki donanimh dahs turizminin
gelisimini dikkate alarak asagidaki ifadelere
katilma durumunuzu belirtiniz.

Donamimh dahs turizmi yiiziinden kendimi

genellikle rahatsiz hissediyorum.

Bolgemize donanimh dahis turizmi icin gelen

kisiler yasam kalitemi olumsuz

etkilemektedir.

Bolgem donanimh dalis turizmi gelisimi
iiziinden asir1 kalabahktir.

Donamimh dahs turizmi yiiziinden yasam

kalitemin kotiiye gittigini hissediyorum.

Doganin cesitliligine deger verilmeli ve

korunmaldir.

Donanimh dalis turizmi ¢evreyi korur.

Donanimh dalis turizmi yaban hayati ve
dogal yasam her zaman Kkorur.

Dogal ¢cevremiz hem bugiin hem de gelecekte
korunur.

Donanimh dalis turizmi dogal ve Kkiiltiirel
cevreyle uyum icinde gelisir.

Donanimh dalis turizmi gelisiminin iyi
planlandi@ina inaniyorum.

Basarihh Donanmimh dalis turizm yonetimi icin
ileri diizeyde planlama yapilmasi gerekir.
Donanimh dali§ turizmi planlar siirekli
gelistirilir.

Donanimh dalis turizmi sektorii gelecege
yonelik plan yapar.

Donanimh dalis turizmi bolge ekonomisine
biiyiik katki sagladigina inaniyorum.

Donanimh dahs turizmi bolgemize yeni gelir
kaynagi yaratmasi yiiziinden sevi

Donanimh dahs turizmi bolge ekonomisi icin
iyidir.

Donanimh dali§ turizmi, turistlerin olumlu
izlenimlerle ayrilmalarini saglar.

Hi¢ Katilmiyorum
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Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum




Dogal ¢evrenin ¢ekici olmasi1 donanimlh dahs

turizmine katilanlar icin 6nemlidir.

Yerel yonetim (belediye, muhtarhk)

donamimh dalis turizmine katilanlarin

memnuniyetini takip eder.

Donamimh dahs turizmine katilanlarin

olumlu izlenimlerini arttirabilmek icin

belediye yatirim yapar.

Donanimh dahs turizmi isletmeleri

calistiracagi insanlarin biiyiik cogunlugunu

Kas ve cevresinden Karsilar.

Donanimh dalis turizminden saglanan gelir

halkin genis Kkitlerine dagilir.

Donamimh dahs turizmi sektoriinde tiiketilen

mal ve hizmetlerin biiyiik cogunlugu

bolgedeki iiretimle karsilanir.

Donamimh dahs turizmi bolgenin gelismesi

icin gerekli olan fonlara katkida bulunur.

Bolgedeki Donanimh dahs turizmi

hareketleri bolgesel mallar icin yeni pazarlar
aratir.

Basarili bir donanimli dahs turizmi gelisimi

icin toplumdaki her kesimin karar

mekanizmasina katihm gereklidir.

Yerel halka donanimh dalis turizmi karar

mekanizmalarimda yer alabilmeleri i¢in

firsat verilir.

deger yargilarim dikkate alir.

Toplum bireylerinin donanimh dahs turizmi

karar mekanizmalarinda yer alabilmeleri

icin firsatlar yaratilmstir.

Toplum bireyleri donamimh dalis turizmi

planlama komitelerinde liderlik yapmak i¢in

tesvik edilir.

Donanimh dahis turizmi gelismesi ile

toplumun tiim kurumlarinda ¢evre bilinci

artar.

Ne kadar siireden beri bu bolgede yasiyorsunuz?

Bir yildan az ()

1-5yl ()
6-10yl ()
11-15yd ()

16 y1l ve iizeri ()

Turistlerle nasil bir iliski icindesiniz?

Tliskim yok ()
Kismen iliski icindeyim
Siirekli iliski icindeyim
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Donanimh dals turizmi sektoriinde ¢alistyor musunuz?

a) Donanimli dalig turizmi sektériinde dogrudan ¢alisiyorum (Dalig okulu,
donanimh dalis alaninda faaliyet gosteren seyahat acentasi, yat isletmeleri veya
donanimh dalig alaninda faaliyet gosteren diger isletmeler).

b) Donanimli dalig turizmi sektériinde dolayli olarak ¢alisiyorum (oteller,
restoranlar, araba kiralama, yeme igme, eglence mekanlari, aligsveris merkezleri,
hediyelik esya satan yerler vb.).

c) Donanimli dahis turizmi sektériinde ¢alismiyorum.
d) Su an isim yok.

Cevabimz “dogrudan ya da dolayh donamimh dahs alaninda faaliyet gosteren turizm
sektoriinde ¢alistyorum” ise, liitfen asagidaki soruyu isaretleyiniz.

Bu donanimh dahs turizmi isi: sezonluktur () 12 ayhktir ()

DEMOGRAFIK SORULAR
1. Cinsiyetiniz : Kadin ( ) Erkek ( )
2. Yasimz: 18-25 () 26-33 () 34-41 ()
42-49 () 50veisti ( )
3. Medeni Durumunuz: Evli () Bekdr ( )
Bosanmis ( )

4. Aylik geliriniz: Asgaritiicret( ) Asgariticret-2000 TL( ) 2001-2500 TL
()

2501-3500 TL ( ) 3501 TL ve Uzeri ()

5. Su anki gelirinizin ne kadarlik kismi donanimli dalis turizmi sektériinden
gelmektedir? (yiizde olarak ifade ediniz)
%

6. Ogrenim Durumunuz: ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise ( )

OnLisans ( ) Lisans ( )
Master/Doktora ( )
7. Mesleginiz:

Cekilis Katihm Formu

Ad1 Soyadi
Cep Telefonu
E-mail Adresi
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Ek 2: Arastirmanin Ana ve Alt Hipotezleri

Hi: Katihmcilarin yasam kaliteleri ve Kas ilcesine baghhik diizeyleri
arasinda anlamh bir iliski vardir.

Ho: Katihmecilarin yasam Kkaliteleri Kas il¢esine baghhk diizeyleri
arasinda anlamh bir iliski yoktur.

HiaHoa: Yasam kalitesinin “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”
boyutu ve “baghlik” arasinda anlaml bir iliski vardir/yoktur.

Hiw/Hob: Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu ve “iletigim/etkilesim” arasinda anlamli bir iliski
vardiwr/yoktur.

Hic/Hoc: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu ve “baghilik”
arasinda anlaml bir iligki vardwr/yoktur.

Hid/Hod: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu ve “iletisim-
etkilesim” arasinda anlamly bir iliski vardir/yoktur.

Hie/Hoe: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve “baghlik’ arasinda anlamli bir iligki vardir/yvoktur.

Hit/Hot: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve “iletisim/etkilesim” arasinda anlaml bir iliski vardir/yoktur.

H2: Katihmcilarin yasam Kkaliteleri ve donamimh dahs turizminin
gelisimine bakis acilar1 arasinda anlamh bir iliski vardar.

Ho: Katihmcilarin yasam Kkaliteleri ve donamimli dahs turizminin
gelisimine bakis acilar1 arasinda anlamh bir iliski yoktur.

HoaHoa: Yasam kalitesinin “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”
boyutu ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin “cevre
ve ekonomiye katkilar” boyutu arasinda anlamh bir iliski vardir/yoktur.

Hoo/Hob:  Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu ve donanmimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“verel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu arasinda anlamli
bir iliski vardir/yoktur.

Hao/Hoc: Yasam kalitesinin “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”
boyutu ve donammli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin “yeni
Pazar olanaklari ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu arasinda
anlaml bir iliski vardwr/yoktur..

Hod/Hoa: Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis ag¢ilarinin
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“kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler” boyutu arasinda anlaml bir iliski
vardir/yoktur.

Hoe/Hoe: Yasam kalitesinin “katlanilan maliyetler ve sosyal haklar”
boyutu ve donamimli dalis turizminin geligimine bakis a¢ilarinin “yerel
yonetimlerin katilimi” boyutu arasinda anlaml bir iligki vardwr/yoktur.

Hot/Hor: Yasam kalitesinin “sosyal iligkiler” boyutu ve donanimli
dalis turizminin geligimine bakis ag¢ilarinin  “gevre ve ekonomiye
katkilar” boyutu arasinda anlaml bir iligki vardwr/yoktur.

Hog/Hog: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu ve donanimli
dalis turizminin gelisimine bakis ac¢ilarmmin “yerel halk ve bolgesel
kalkinmaya katkilar” boyutu arasinda anlaml bir iliski vardir/yoktur.

Hon/Hon: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu ve donanimll
dalis turizminin geligimine bakis acilarimin “yeni Pazar olanaklar: ve
turist memnuniyetine katkilar” boyutu arasinda anlamli bir iliski
vardir/yoktur..

H2J/Ho.: Yasam kalitesinin “sosyal iligkiler” boyutu ve donanimli
dalis turizminin gelisimine bakis agilarimin “kisisel ve bolgesel olumsuz
etkiler ” boyutu arasinda anlamli bir iliski vardir/yoktur.

Hai/Hoi: Yasam kalitesinin “sosyal iligkiler” boyutu ve donanmmli
dalis turizminin gelisimine bakis agilarimin “yerel yonetimlerin katilimi”
boyutu arasinda anlamh bir iliski vardir/yoktur.

HojyHoj: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve donammli dalis turizminin gelisimine bakis agilarimin “cevre
ve ekonomiye katkilar” boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir/yoktur.

Ho/Hok: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve donamimli dalis turizminin geligimine bakis agilarimin “yerel
halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu arasinda anlamh bir iliski
vardur/yoktur.

Ha/Hoi: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve donammli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin “yeni
Pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu arasinda
anlaml bir iliski vardwr/yoktur..

Hom/Hom: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu ve donanimli dalis turizminin geligimine bakis agilarinin “kigisel
ve bolgesel olumsuz etkiler” boyutu arasinda anlamli bir iliski
vardir/yoktur.

Hon/Hon: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
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boyutu ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis ac¢ilarimin “yerel
yonetimlerin katilimi” boyutu arasinda anlaml bir iligki vardwr/yoktur.

Hs: Katimecillarin Kas ilgesine baghhk diizeyleri ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 arasinda anlamh bir iliski vardir.

Ho: Katilmcilarin Kas ilcesine baghhk diizeyleri ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 arasinda anlamh bir iliski yoktur.

HsaHoa: Kas ilgesine baglilik diizeylerinden “baglhlik” boyutu ve
donamimli dalis turizminin gelisimine bakis ac¢ilarmmin  “gevre ve
ekonomiye katkilar” boyutu arasinda anlaml bir iliski vardir/yoktur.

Hao/Hoo: Kas il¢esine baghlik diizeylerinden “baghlik” boyutu ve
donammly dalis turizminin gelisimine bakis agilarimin “yerel halk ve
bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu arasinda anlamli bir iliski
vardiwr/yoktur.

Hac/Hoc: Kas ilgesine baghlik diizeylerinden “baghilik” boyutu ve
donamimli dalig turizminin gelisimine bakis ag¢ilarimin  “yeni pazar
olanaklari ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu arasinda anlamli bir
iligki vardwr/yoktur.

Had/Hod: Kas il¢esine baghlik diizeylerinden “baghlik” boyutu ve
donammli dalis turizminin gelisimine bakis acilarimin  “kisisel ve
bolgesel olumsuz etkiler” boyutu arasinda anlamlh  bir iliski
vardir/yoktur.

Hae/Hoe: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “baghilik” boyutu ve
donamimli  dalis  turizminin  geligimine bakis agiarmmin  “yerel
yonetimlerin katilimi” boyutu arasinda anlaml bir iliski vardir/yoktur.

HsyHor: Kas ilgesine baghlik diizeylerinden “iletisim-etkilesim”
boyutu ve donanimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin “cevre
ve ekonomiye katkilar” boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir/yoktur.

Hag/Hog: Kas ilcesine baghiik diizeylerinden “iletisim-etkilesim”
boyutu ve donammli dalis turizminin gelisimine bakis acilarimin “yerel
halk ve bélgesel kalkinmaya katkilar” boyutu arasinda anlamly bir iliski
vardir/yoktur.

Han/Hon: Kas ilcesine baghilik diizeylerinden “iletisim-etkilesim”™
boyutu ve donaniml dalis turizminin gelisimine bakis ag¢ilarimin “yeni
Pazar olanaklar: ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu arasinda
anlamli bir iliski vardir/yoktur..

Hs/Ho.: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “iletisim-etkilesim”™
boyutu ve donanimli dalig turizminin gelisimine bakis a¢ilarimin “kisisel
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ve bolgesel olumsuz etkiler” boyutu arasinda anlamli bir iliski
vardir/yoktur.

Hai/Hoi: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “iletisim-etkilesim”™
boyutu ve donamimli dalis turizminin geligimine bakis acilarimin “yerel
yonetimlerin katilimi” boyutu arasinda anlamh bir iligki vardwr/yoktur.

Ha: Katihmecilarin Kas ilcesine baghhk diizeyleri ve donamimh dahs

turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 yasam kalitelerini etkilemektedir.

Ho: Katihmecilarin Kas ilcesine baghhk diizeyleri ve donamimh dahs

turizminin gelisimine bakis acilar1 yasam Kalitelerini etkilememektedir.

Haa/Hoa: Katilimcilarin Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli
dalis turizminin gelisimine bakis acilari, yasam kalitelerinin “katlanilan
maliyetler ve sosyal haklar” boyutunu etkilemektedir/etkilememektedir.

Hao/Hoo: Katilimcilarin Kas ilgesine baglilik diizeyleri ve donanimli
dalis turizminin geligsimine bakis acilar:, yasam kalitelerinin “sosyal
iligkiler” boyutunu etkilemektedir/etkilememektedir.

Hac/Hoc: Katilimcilarin Kas ilgesine baghlik diizeyleri ve donanimli
dalis turizminin gelisimine bakis agilari, yagam kalitelerinin “bos zaman
ve kiiltiirel etkinlikler”” boyutunu etkilemektedir/etkilememektedir.

Hs: Katilmeilarin yasam kalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donanimh dals
turizminin gelisimine bakis acilari cinsiyetlerine gore farkhilagsmaktadir.

Ho: Katihmcilarin yasam Kkalitesi, Kas ilcesine baghilhk ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis acilari cinsiyetlerine gore farkhilasmamaktadar.

Hsa/Hoa: Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu cinsiyetlerine gore
farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hso/Hob: Yasam kalitesinin “sosyal iligkiler” boyutu cinsiyetlerine
gore farklilasmaktadr/farklilasmamaktadir.

Hsc/Hoc: Yasam kalitesinin  “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir/farklilasmamaktadr.

Hsa/Hoa: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “baghlik” boyutu
cinsiyetlerine gore farklilagsmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Hse/Hoe: Kas ilcesine baghilik diizeylerinden “iletisim/etkilesim”™
boyutu cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir/farklilasmamaktadr.
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Hst/Hot: Donamimli dalis turizminin  gelisimine bakis agilarinin
“cevre ve ekonomiye katkilar”  boyutu  cinsiyetlerine  géore
farklilasmaktadr/farklilasmamaktadir.

Hsg/Hog: Donamimli dalis turizminin geligimine bakis agilarinin
“verel halk ve bélgesel kalkinmaya katkilar” boyutu cinsiyetlerine gére
farklilagsmaktadir/farklilasmamaktadtr.

Hsn/Hon: Donamimli dalis turizminin geligimine bakis agilarinin
“veni pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu
cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hs/Ho.: Donamiml dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“kisisel ve bélgesel olumsuz etkiler” boyutu cinsiyetlerine gore
farklilagsmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hsi/Hoi: Donanimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“verel  yonetimlerin  katilvmi1”  boyutu  cinsiyetlerine  gére
farklilagsmaktadir/farklilagsmamaktadtr.

Hes: Katihmeilarin yasam Kkalitesi, Kas ilcesine baghhk ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 yaslarina gore farkhlasmaktadir.

Ho: Katilmeilarin yasam Kkalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donanimh dals
turizminin gelisimine bakis acilar yaslarina gore farkhlasmamaktadir.

Hea/Hoa: Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu yaglarina gore farklilagsmaktadwr/farklilasmamaktadir.

Heb/Hob: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu yaslarina gére
farklilagmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Hec/Hoc: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu yaslarina gore farklilasmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Hed/Hod: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “baghlik” boyutu
vaslarina gore farklilasmaktadr/farklilagsmamaktadir.

Hee/Hoe: Kas ilcesine baghilik diizeylerinden “iletisim/etkilesim”
boyutu yaslarina gore farklilasmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Het/Hot: Donanmimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“cevre  ve  ekonomiye  katkilar”  boyutu  yaslarina  gore
farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Heg/Hog: Donamimli dalis turizminin gelisimine bakis agtlarinin
“verel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu yagslarina gére
farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hen/Hon: Donamimli dalis turizminin geligimine bakis a¢ilarinin
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“veni pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu
vaslarina gore farklilasmaktadr/farklilagsmamaktadur.

Hes/Ho.: Donamimh dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“kisisel ve bolgesel olumsuz etkiler” boyutu yaslarina gére
farklilagsmaktadir/farklilasmamaktadtr.

Hei/Hoi: Donanmimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“yerel yonetimlerin katilimi” boyutu yvaslarina gore
farklilagsmaktadir/farklilagsmamaktadtr.

H7: Katihmceilarin yasam Kkalitesi, Kas ilcesine baghhk ve donamimh dahs
turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 mesleklerine gore farkhilagsmaktadar.

Ho: Katilmeilarin yasam Kkalitesi, Kas ilcesine baghlik ve donanimh dals
turizminin gelisimine bakis ac¢ilar1 mesleklerine gore farklilasmamaktadir.

H7a/Hoa: Yasam kalitesinin = “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar” boyutu mesleklerine gore farklilasmaktadr/farklilasmamaktadir.

H7zo/Hob: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu mesleklerine
gore farklilasmaktadr/farklilasmamaktadir.

Hze/Hoe: Yasam kalitesinin  “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu mesleklerine gore farklilasmaktadr/farklilasmamaktadir.

Hza/Hoa: Kas ilcesine baghlik diizeylerinden “baghlik” boyutu
mesleklerine gore farklilasmaktadwr/farklilagsmamaktadir.

H7e/Hoe: Kag ilgesine baghlik diizeylerinden “iletisim/etkilesim”
boyutu mesleklerine gore farklilasmaktadwr/farklilasmamaktadir.

Hz/Hot: Donamimli dalis turizminin gelisimine bakis agtlarinin
“cevre ve ekonomiye katkilar”  boyutu  mesleklerine  gére
farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

H7g/Hog: Donamimii dalis turizminin geligimine bakis a¢ilarinin
“verel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu mesleklerine gére
farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hzn/Hon: Donamimli dalis turizminin geligimine bakis agilarinin
“veni pazar olanaklart ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu
mesleklerine gore farklilasmaktadwr/farklllasmamaktadir.

H7/Ho.: Donanmiml dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“kisisel ve bélgesel olumsuz etkiler” boyutu mesleklerine gore

farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

HziHoi: Donamimh dalis turizminin geligimine bakis agilarinin
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’

“verel  yonetimlerin katilimt’
farklilagsmaktadir/farklilasmamaktadtr.

boyutu  mesleklerine  gore

Hs: Katilmeilarin yasam kalitesi, Kas il¢esine baghlik ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis acilar1 Kas ilcesinde yasama siirelerine gore
farkhlasmaktadir.

Ho: Katilmeilarin yasam kalitesi, Kas il¢esine baghlik ve donanimh dahs
turizminin gelisimine bakis acilar1 Kas ilcesinde yasama siirelerine gore
farkhlasmamaktadir.

Hea/Hoa: Yasam kalitesinin  “katlanilan maliyetler ve sosyal
haklar”  boyutu  Kas  ilgesinde  yasama  siirelerine  gore
farklilagmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Heo/Hoo: Yasam kalitesinin “sosyal iliskiler” boyutu Kasg ilgesinde
yvasama stirelerine gore farklilasmaktadwr/farklilasmamaktadir.

Hsc/Hoc: Yasam kalitesinin “bos zaman ve kiiltiirel etkinlikler”
boyutu Kas ilgesinde yasama stirelerine gore
farklilagsmaktadir/farklilagsmamaktadur.

Heda/Hod: Kas ilgesine baghilik diizeylerinden “baghilik” boyutu Kag
ilcesinde yasama stirelerine gére farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Hge/Hoe: Kay ilgesine baghlik diizeylerinden “iletisim/etkilesim”
boyutu Kas ilcesinde yasama stirelerine gore
farklilagmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Het/Hot: Donamimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“cevre ve ekonomiye katkilar” boyutu Kas ilcesinde yasama siirelerine
gore farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

Heg/Hog: Donamimli dalis turizminin geligimine bakis a¢ilarinin
“verel halk ve bolgesel kalkinmaya katkilar” boyutu Kas ilcesinde
yasama stirelerine gore farklilasmaktadir/farklilagsmamaktadir.

Hen/Hon: Donamimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“veni pazar olanaklari ve turist memnuniyetine katkilar” boyutu Kas
ilcesinde yasama siirelerine gore farklilasmaktadwr/farklilasmamaktadir.

Hs/Ho.: Donanmimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“kisisel ve bélgesel olumsuz etkiler” boyutu Kas ilgesinde yasama
stirelerine gore farklilagsmaktadir/farklilagsmamaktadir.

HefiHoi: Donanmimli dalis turizminin gelisimine bakis agilarinin
“verel yonetimlerin katilimi” boyutu Kas ilcesinde yasama siirelerine
gore farklilasmaktadir/farklilasmamaktadir.

121




Ozgecmis

Kisisel Bilgiler

Ali KOCAK (TC: 29824953484 )

Arapsuyu mah. 659 sok No:14/3 ANTALYA
0532 179 56 57

20/09/1985 — Aliaga

Egitim Bilgileri

Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi
Anabilim Dal1 Tezli Yiiksek Lisans - 2018

Akdeniz Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Konaklama
Isletmeciligi Lisans Programi - 2008

Is Deneyimleri

Incentive Manager, Afistur Seyahat Acentasi 01.03.2017 — Devam Etmektedir
Business Development Manager, Nettur Seyahat Acentas1 15.04.2016 — 28.02.2017
Front Office Manager, Vogue Hotel Bodrum 02.04.2014 — 10.09.2015

Asst. FO Manager Rixos Krasnaya Polyana Rusya (Destek ekibi) 05.01.2014 —
01.03.2014

Asst. FO Manager, Rixos Quba Azerbaycan (Destek ekibi) 25.12.2013 — 05.01.2014
Front Office Chief, Rixos Premium Bodrum 30.02.2013 — 02.04.2014

Front Office Chief, Maritim Pine Beach Resort 20.03.2012 — 10.01.2013

FO Supervisor, Cornelia Diamond Golf Resort&Spa - 01.06.2009 — 30.07.2010
Managment Trainee DoubleTree Hilton Family Birmingham USA 17.09.2008 —
15.04.2009

Shift Leader, Cornelia Diamond Golf Resort&Spa 19.02.2008 — 01.07.2008

Shift Leader, Riva Hotels Diva 24.09.2006 —20.01.2008

Reception Clerk, Amara Dolce Vita - 06.06.2006 — 24.09.2006

Bellboy, Renaissance Antalya Beach Resort&Spa 10.05.2005 — 23.10.2005

Kisisel Ozellikler

Ingilizce ve Rusga
Bilgisayar Programlar1 Ms Office, Fidelio (6.2—7.14 —V/8), Sedna, Electra, OnQ
Hilton

Uluslararasi hakemli dergilerde yayimlanan makaleler

Altintas. V. Ve Kocak. A. “The Relationship Between Cultural Distance and
Destination Chioce: An Evaluation of Turkey’s Incoming Tourism Using Kogut

Singh Formulation” International Journal of Economic Research Vol 14 N 8 ISSN :
0972-9380 (2017)





