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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Alternatif Turizm Kapsaminda Termal Turizmin Bolgesel
Kalkinmadaki Etkisi : Balcova Agamemnon Kaplicalar
Aygen Deniz

Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali

Ulkelerin birbirini tanimasi ve iilkeler aras1 iliskilerin giiglenmesinde turizmin
onemli bir rolii vardir. Insanlar, yurt disina yapacaklari turistik bir gezi i¢in daha ¢ok
sosyal, ekonomik ve politik iliskileri gii¢lii olan {ilkeleri tercih ederler. Turizm
etkinlikleri, insanlarin farkli iilkeleri ve kiiltiirleri tanimasini saglayan sosyal bir
olaydir. Her turist gittigi yeri etkilemekte ve gittigi yerden etkilenmektedir. Boylece

farkli toplumlar ve kiiltiirler arasindaki baglar giiglenmektedir.

Bu aragtirmanin temel amaci, Izmir/Balcova ilgesinde gergeklesen termal

turizmine katilan turistlerin bolgesel kalkinmaya olan etkisini incelemektir.

Arastirma 4 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde alternatif turizm
uygulamalar1 ele alinmus, alt basliklar1 agiklanmustir. Ikinci boliimde alternatif turizm
kapsaminda termal turizm ve bolgesel kalkinma kavramlari ele alinmis, detaylariyla
belirtilmistir. Ugiincii boliimde Balgova Agamemnon Kaplicalar1 termal turizm
bolgesi ve termal turizm potansiyeli incelenmis ve ¢esitli veriler ortaya konmustur.
Dordiincii boliimde aragtirma ile alakali bulgular tespit edilip degerlendirmeler

yapilmis ve buna bagli 6neriler olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Agamemnon, Balgova, alternatif turizm, bolgesel kalkinma,

termal turizm



ABSTRACT

Master Thesis
The effect of thermal tourism on regional development in the scope of
alternative tourism: Balcova Agamemnon Springs
Aygen Deniz
Izmir Katip Celebi University
Institute of Social Sciences

Department of Tourism Management

Tourism has an important role in recognizing each other and strengthening
relations between countries. People prefer to have more social, economic and political
relations for a touristic trip abroad. Tourism activities are a social event that allows
people to recognize different countries and cultures. Every tourist influences his
destination and is influenced by his destination. Thus, ties between different societies

and cultures are strengthened.

The main aim of this study is to investigate the effect of tourists participating in

thermal tourism in izmir / Balgova district on regional development.

The research consists of 4 chapters. In the first part, alternative tourism
applications are discussed and sub-headings are explained. In the second chapter, the
concepts of thermal tourism and regional development in the scope of alternative
tourism are discussed and explained in detail. In the third chapter, the thermal tourism
region and thermal tourism potential of the Balgova Agamemnon Thermal Springs
were examined and various data were presented. In the fourth chapter, the findings
related to the research were determined and evaluations were made and related

suggestions were formed.

Keywords: Agamemnon, Balcova, alternative tourism, regional development, thermal

tourism
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ONSOZ

Bu calismanin amaci, 26 yildir ikamet etmekte oldugum Balcova ilgesindeki
termal turizm bolgesinin ilcemizin kalkinmasma ve gelismesine olan etkisini

incelemektir.

Yiiksek lisans egitimim boyunca her tiirlii yardimini ve destegini esirgemeyen,
tez konumun belirlenmesinde de biiyiik yardimi olan saygideger hocam Dog. Dr.

Serkan Celik’e,

Tezimi yazarken yapmis oldugum anket c¢alismalarinin hazirlanmasinda ve
degerlendirilmesinde bana fazlasiyla destek olan degerli hocam Prof. Dr. Mehmet

Emre Giiler’e,

Yapmis oldugum c¢aligmanin analizleri ve degerlendirilmesi sathasinda bizden
yardimini esirgemeyen, vermis oldugu desteklerden otiirli saygideger hocam Prof. Dr.
Ozgiil Karayurt’a,

Arastirmam siirecinde uygulamis oldugum anketleri yanitlayan Balgova’da
ikamet eden yerel halka ve kendi ¢evremde anket sorularini cevaplayan tiim arkadas,

akraba ve dostlarima,

Ilkokuldan yiiksek lisans1 bitirmeme kadarki olan siiregte her zaman yanimda
olan, maddi ve manevi desteklerini higbir zaman esirgemeyen, basarili olmama her

daim inanan ve giivenen aileme sonsuz tesekkiirlerimi bir borg bilirim.

Aygen Deniz



GIRIS

Turizm, ekonomik faaliyetler icerisinde hizli biiyliyen ve gelisen sektorlerden
biridir. Bu yoniiyle turizm gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bolgelerin ekonomik
biiyiime ve kalkinmalarmni saglayan 6nemli bir sektdr olmaktadir. Ozellikle de
gelisememis bolgeler icin ekonomik kalkinma araci olarak goriilmektedir. Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkeler agisindan diisiiniildiigiinde turizm ve bdlgesel kalkinma
birbirini tamamlayan iki unsurdur. Tiirkiye’nin ekonomik olarak bir¢ok gelismemis
bolgesinde bolgesel kalkinmanin saglanmasi turizm sektoriiniin var olmasiyla
saglanabilir. Bu kapsamda Tiirkiye’de atil durumda olan turizm degerlerinin
kullanilabilir hale getirilmesiyle daha fazla turist ¢ekilebilir ve iilkede istthdam artig1
saglanabilir. Bu noktada kitle turizmine tepki olarak ortaya ¢ikan alternatif turizm,

(%4

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin yapmis oldugu tanima gore; ¢’ sosyal ve ekolojik
uyuma, yerel ve yabanci girisimcilerin isbirligine ve gelismede yerli malzeme
kullanilmasina oncelik verme amacini giiden turizm tiirii’’ olarak ifade edilmistir

(www kultur.gov.tr).

Kahraman ve Tiirkay (2011: 83) kalkinma kavraminin, biiylime ve gelisme
kavramlariyla ¢ok siki bir sekilde baglantis1 oldugunu belirtmektedir. Istihdam
oranindaki artiglar, girdi miktarindaki yiikseligler, {ilke ve buna bagli bolgeler
bazindaki {iretim miktarmin artis1  sayisal degerler temelinde biiyiimeyi
nitelendirirken; biiylime sonucunda sosyal, kiiltiirel alanlardaki geligsmeler, refah
diizeyinin artmasi gibi gelismelerin de kalkinma olgusunu meydana getirdigini
belirtmistir.

Yapilmis olan bu aragtirma Tiirkiye’nin termal turizminde diinyaya agilan
kapis1 ve yillardir bircok yonden etkilerinin goriildiigii izmir’in Balcova ilgesinde
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin birinci boliimiinde, alternatif turizm kavrami ele alinmis alternatif

turizm tiirleri alt basliklar halinde incelenmistir.



Arastirmanin ikinci boliimiinde termal turizm kapsami, diinyada ve Tiirkiye’de
termal turizm kavrami ele alinmis, bolge ve bdlgesel kalkinma kavramlarina
deginilmistir.

Arastirmanin t¢ilincii boliimiinde, Balcova ilgesinin tarihi-cografi konumu ve
iklimi, demografik ve ekonomik yapis1 hakkinda bilgiler verilmistir. Son kisimda da

Balgova ilgesinin termal turizm potansiyeli ve Agamemnon Kaplicalari ele alinmstir.

Aragtirmanin uygulama kismi olan doérdiincii boliimde termal turizminin
bolgesel kalkinmadaki etkisini incelemek amaciyla Balgova ilgesinde yapilan anket

calismast ile ilgili bulgu ve degerlendirmelere yer verilmistir.



BIRINCI BOLUM

ALTERNATIF TURIZM UYGULAMALARI

Turizmdeki gelismelere baktigimiz zaman ikinci Diinya Savasi sonrasinda
onemli degisimler yasanmis ve yaygin bir sekilde kitle turizmi yapilmaya
baslanmistir. Kita Avrupasi; uluslararasi olarak gerceklestirilen turizm hareketlerinin
cogunlugunu olustururken, ilerleyen donemlerde turizm iklim, bitki Ortiisii, kiiltiirel
ve tarihi zenginliklerin bir arada bulundugu Akdeniz ¢anaginda yogunlasmaya
baslamis ve gitgide popiiler olmustur. Havacilik alanindaki ilerlemelere de baglh
olarak 1970’1 yillar itibar1 ile jumbo jetlerin liretilmeye baslanmas1 da kitalararasi
seyahat etmeyi kolaylagtirmig, turistler yeni kitalarn kesfetme imkanina sahip
olmuglardir. Boylece turizm hareketleri global bir kimlige biirlinmiistir. Bu
ilerlemeler, gelismis ve gelismekte olan iilkeler tarafindan takip edilmis, ilgilerini
cekmistir (Jenkins, 1995).

Tirkiye’deki turizm gelismelerine bakildiginda ise tam anlamiyla 1980’lerin
baslarina uzanmakta olup 1982 yilinda ilan edilen “’Turizm Tesvik Kanunu’ ile
biiyiik bir atilim gerceklestirmistir. Bu kanunla turizm alaninda Cumbhuriyet tarihinin
en biiyiik altyap1 ve iistyapr kalkinma hamlesi baslamis oldu. Avrupa kitasindaki
yogun talebin Akdeniz kiyilarinda gerceklesiyor olusu, bizim iilkemizi de yapilan
yatirim ve tesvikler sonucu ilgi odagi haline getirmistir. Kisa bir siire igerisinde turizm
olgusu iilkemizde gergeklestirilen geleneksel turizm ¢izgisinin yaninda, talep
dogrultusunda yeni turistik {iriinlerin eklenmesini, {irlin ¢esitlenmesini meydana
getirmis; bu gelismeler sonucunda yillar i¢erisinde alternatif turizm kavramini ortaya

cikarmistir.



1.1. Alternatif Turizm Kavrami

Alternatif turizm kavramiyla ilgili bircok tanim bulunmaktadir. Bu yapilmisg
olan tanimlarin bazilarina baktifimizda; alternatif turizm, yeni turistik iirtinlerin
biraraya getirilmesini saglayan, klasik-geleneksel kitle turizminin ve sehir turizminin
yaratmis oldugu olumsuz etkileri azaltmak amaciyla ortaya ¢ikmis bir turizm ¢esididir
(Erdogan, 2003:2-3). Baska bir ifade de ise alternatif turizm; mevcutta yer alan
turistik faaliyetlerin olumsuz etkileri lizerine ek olarak alternatif olarak ¢ikarilmais,
varilan destinasyonlarda ve burada yasayan yerel halk iizerinde ekonomik
kazanglarin1 azaltmaksizin gergeklestirilen, destinasyondaki turizm etkinliklerinin
yaratmis oldugu olumsuzluklarin minimuma indirilmesini amaglamaktadir (Ozgiic,
1998:199200). Bu tanimlamalardan da anlasilacagi iizere yillar igerisinde turist
profilinin, istek ve arzularinin degismesi, turizm pazarinda yer alan iilkelerin degisim
ve isteklere uygun turizm cesitlemeleri yaparak daha fazla kar elde etmek istemesi
alternatif turizmin gergeklestirilmesini zorunlu hale getirmistir. Ulkeler alternatif
turizm alaninda etkin bir sekilde rol alabilmek i¢in kendi i¢lerinde analizler yapmakta,
cikan sonuclar dogrultusunda turistik iirlin gelistirmektedirler. Bu noktada iilkemiz
icin de bu analizlerin yapilmasi1 ve ortaya konan sonuglar temelinde hedeflerin
belirlenmesine yardimer olabilir. Bu analizler bir kereye mahsus yapilmayip siirekli
bir bi¢imde degerlendirilerek varsa eksiklik veya firsatlarin goriilmesi noktasinda
onemli rol oynayabilir. Bu baglamda iilkemizin turizm alanindaki gii¢lii ve zayif

yonleri ile karsisina ¢ikabilecegi tehditler ve firsatlar agagidaki tabloda verilmistir.



Tablo 1: Tirkiye’nin Alternatif Turizme Iliskin SWOT Analizi

Tiirkiye’nin Alternatif Turizmde

Giiglii Yonleri

Tiirkiye’nin Alternatif Turizmde

Zayif Yonleri

- Alternatif turizme uygun iklim, dogal kaynaklar

ve bozulmamis gevreye sahip olmasi

_ Tirkiye’nin sahip oldugu tarih ve kiiltiir
zenginligi nedeniyle kiiltiir turizmi i¢in elverisli
olmasi

_ Tiirkiye’de termal turizm olanag i¢in 1300
termal kaynagin olmast

_ Basta Karadeniz olmak iizere Tiirkiye’nin yayla

turizmine uygun potansiyelinin olmasi

_ Ogzellikle Antalya-Belek yéresinde gelir durumu
yiiksek turistlere yonelik, golf turizmine uygun
alanlarin tahsis edilmesi

_ Kongre turizmine uygun tesislerin ve kongre

merkezlerinin bulunmasi

_ Tiirkiye’de Islamiyet’e ait eserlerin yani sira
¢ok sayida kilise, sinagog ve diger dini eserlerin
inang turizmi i¢in ¢ekim merkezi olmasi

_ Diinya miras1 agisindan 6nemli olan Pamukkale
ve Kapadokya gibi tabiat harikalarina sahip
olunmasi

_ Dagcilik ve dag turizmi ac¢isindan yiiksek
degerleri bulunan Agr1, Erciyes ve Kagkar gibi
¢ok sayida dagin bulunmasi

_Akarsu turizmi i¢in ¢ok fazla sayida uygun

akarsuyun olmasi.

_ Alt yapinin alternatif turizm yatirimlari igin

istenen diizeyde gelistirilmemis olmasi

_ Tesis ve gevre kalitesi arasindaki uyumsuzluk

_ Finansman yetersizligi

_ Toplumda alternatif turizm bilincinin

gelismemis olmasi

_ Alternatif turizm i¢in ayrilan tanitim ve
pazarlama biitcelerinin yetersiz olmasi
_ Yerel yonetimlerin alternatif irlinlere kars1

duyarsizlig1

_ Turist saglig1 ve giivenligindeki yetersizlikler

_ Belirli yorelerde diizensiz ve garpik kentlesme
nedeni ile dogal ¢evrenin giderek bozulmasi

_ Dogal, kiiltiirel ve tarihi mirasin yeterince
korunmamast

_ Tiirkiye’nin tilke ve turist lirlin imajinin
alternatif turizm imkanlarini olumsuz yonde

etkilemesi

_ Alternatif turizme yonelik turizm tesviklerinin

yetersiz olmasi




Tiirkiye’nin Alternatif Turizm icin Firsatlari

Tiirkiye’nin Alternatif Turizm icin Tehditleri

_ Tiirkiye’nin rekabet giiciiniin yiiksek oldugu
doga, tarih ve kiiltiir turizmine olan ilginin
yogunlagmasi

_ Geligen ulasim olanaklar1 ve buna bagli olarak
uzun mesafeli seyahat imkanlarinin gelismesi

_ Bat1 Akdeniz’deki kirlenme sonucu Dogu

_ Avrupa Birligi liyesi rakip tilkelerin birligin
bilgi ve finans desteklerinden yararlanarak

rekabet giiclerini hizla arttirmalari

_ Yabanci tur operatdrlerinin kataloglarinda

Tiirkiye’deki alternatif turizm olanaklarina

yeterince yer verilmemesi

Akdeniz Bolgesinin ¢ekiciliginin artmasi
ZB08 ¢ & _ Cografi konum nedeniyle yakin ¢cevrede

_ Avrupa Birligi'nin finansal destek sagladig: yasanan savaglar ve siyasi istikrarsizliklardan

projelerde alternatif turizme de yer verilmesi olumsuz ctkilenme

_ Giderek gelisen diinya turizmi _ Avrupa Birligi’nin birlik ici seyahatleri

destekleyici politikalar1

_ Yatay ve dikey entegrasyonlar sonucu

igletmelerin istedikleri tiriinleri sunamamalari

Kaynak: Avcikurt, 2003

1.2. Alternatif Turizm Tiirleri

Alternatif turizm ¢esitliligi tizerine belirli bir say1 sinirlamasit yoktur. Ciinkii
iilkelerin sahip oldugu dogal giizellikler ve kendilerine has sahip olduklar1 ¢ekim
unsurlar1 sebebiyle farklilik gosterir. Diinya {izerindeki teknolojik gelismeler, egitim
seviyesinin yiikselmesine paralel insanlar ilgi duyduklar turizm tiirleri dogrultusunda
diinyanin farkl1 yerlerine seyahatler gerceklestirebilmektedir. Ornek vermek
gerekirse Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltlir ve Turizm Bakanlig alternatif turizm tiirlerini;
golf turizmi, hava sporlari, saglik-termal turizm, yat turizmi, kis sporlar1 turizmi,
yayla turizmi, ipek yolu turizmi, magara turizmi, su alt1 dalis turizmi, av turizmi, kus
gozlemciligi, dagcilik, akarsu turizmi, kongre turizmi ve inang turizmi olarak on bes
farkli baslik altinda toplamistir (yigm.kulturturizm.gov.tr ). Literatiirdeki siniflamalar
ekseninde ve gergeklestirilen yazin taramasi sonucunda, bu caligmada alternatif
turizm tiirleri; kiltlir turizmi, kongre turizmi, saglik turizmi, kirsal turizm,

rekreasyonel turizm, spor turizmi, inang¢ turizmi, gastronomi turizmi olmak tizere 8

ana baslikta incelenecektir.



1.2.1. Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir turizmi Diinya Turizm Orgiiti’niin yapmuis oldugu tanima gore;
insanlarin kiiltiirel bilincini ve motivasyonunu artirmak amaciyla gerceklestirdikleri
kiltiir turlar, is seyahatleri, sit alanlarina ve abidelere yonelik yapilan ziyaretler, dini
ziyaretler, festivallere katilim gibi faaliyetlerin tiimiidiir (Pedersen, 2002: 23). Tarih
icerisinde ililkemiz topraklarinda sirasiyla Hititler, Stimerler, Urartular, Likyalilar,
Lidyalilar, Frigyalilar, Iyonlar, Romalilar, Bizansllar, Selguklular, Osmanlilar ve
giinlimiizde Tiurkiye Cumhuriyeti kurulana kadar gecen siirecte bir¢ok tarihi eser ve
kalint1 bizlere miras olarak kalmis bu da cografyamizi kiiltlirel anlamda benzersiz
kilmistir (Doganer, 2001). Tanimlardan da anlasilacagi lizere kiiltiir turizmi insanlarin
yasadiklar tilkedeki mevcut kiiltiirel degerleri kiyaslama, bagka kiiltiirleri merak
etmesi, kendi kiiltliriiyle baglanti ve etkilesim kurmak istemesi sonucunda
gerceklestirdikleri bir turizm tiiriidiir. Kendi igerisinde bir¢cok farkli dinamigi
barindirmasi sebebiyle ¢esitli boliimlere ayrilmistir. Bunlar kiiltiirel miras turizmi,
dark turizmi, diaspora (etnik) turizmi, etkinlik ve ipekyolu turizmi olarak siralanabilir.
Kisaca deginmek gerekirse Kkiiltiirel miras turizmi; ge¢miste yasamis olan
topluluklarin ve medeniyetlerin glinlimiize birakmis olduklar1 tarihi ve sanat
eserlerinin tiimiidiir. Ulkemiz kiiltiirel miras turizmi ydniinden zengindir ve her yil
milyonlarca yerli ve yabanci turist ziyaret etmektedir. UNESCO Diinya Miras
Listesi’nde 17 tarihi eserimiz kayit altina alinmistir. Troya Antik Kenti (Canakkale),
Safranbolu Sehri (Karabiik), Nemrut Dag1 (Adiyaman), Efes (Izmir) bunlardan

sadece birkacidir.

Dark turizmi; diinyada yer alan insanlarin tarihin farkli donemlerinde yasamis
olduklar1 6liimler, trajediler ve gesitli felaketlerin sonucunda giiniimiiz toplumlarinin
bu yerleri ziyaret etmesi olarak ifade edilebilir. Insan eliyle ya da dogal afet seklinde
gergeklesebilir. talya’da Veziiv Dagi’nin 76 yilinda faaliyete gegip Pompei sehrini
lavlar altinda birakmasi, 1995 yilinda Sirp ordusu tarafindan Bosna Hersek’in
Srebrenitca bolgesinde katliamlar yapilmasi lilkemizde ise Ankara-Ulucanlar Kapali

Cezaevi, Sinop Kapali Cezaevi, Canakkale sehitligi 6rnek gosterilebilir.

Diaspora (Etnik) turizm; yasadiklari {ilkelerden insanlarin farkli iilkelere ¢esitli

sebeplerden gocii sonrasinda zaman igerisinde yakinlarini, akrabalarini ziyaret etmesi



sonucunda olusur. Yahudi diasporasinin her yil binlerce kisiyle gergeklestirdigi Israil
ziyareti 30 yildir diizenlenen turlarla saglanmaktadir (Scheyvens, 2007). Diinyanin en
bliylik diasporasi Cin diasporasidir. Cin’deki diaspora turizm potansiyelini artiran en
bliyiik etken, zamaninda Cin’den go¢ edenlerin akraba ve yakinlarini gérme amaclh

gerceklestirdikleri ziyaretlerdir (Strange&Kempa, 2003).

Etkinlik turizmi; kitle turizmine kars1 en 6nemli rakiptir. Pazarlama stratejileri
icerisinde sekillendirilip bir destinasyonun sahip oldugu potansiyeli canlandirici, imaj
olusturucu bir sekilde tasarlanip cesitli etkinliklerin planlanmasi, gelistirilmesi
amacini tasir (Donald ve Wicks, 1993). Bu amagla diizenlenen cesitli konserler,
festivaller, karnavallar, cesitli branslarda gergeklestirilen spor organizasyonlar1 6rnek
gosterilebilir.

Ipekyolu turizmi ise; Orta Cag’da Cin’den baslayip, Orta Asya’da birgok iilke
icerisinde yer alan sehirlerden gecerek Anadolu’ya ulasmig ve buradan Avrupa’ya
kadar uzanmistir. Goriildiigli lizere ¢ok uzun ve igerisinde bircok durak noktasini
barindiran Ipekyolu; gectigi sehirlere han, hamam, kervansaray gibi birgok énemli
yapinin kazandirilmasina onciiliik etmistir. Bagka alanlarda yapildig1 gibi bu turizm
cesidinin gelistirilmesi igin de gerekli yatirrmlarin yapilmasi gerekmektedir. Ipek
yolunun yeniden canlandirilmasi hem turizm agisindan, hem de bu yol iizerinde
bulunan iilkelerin beseri, ekonomik ve kiiltiirel iligkilerini gelistirebilir (Xie, Ward,

Fabd ve Qiao, 2007:62).

1.2.2. Kongre Turizmi

Kongre turizmi, kisilerin belirli bir konuda bilgi aligverisi yapmak amaciyla
daimi ikamet ettikleri yerlerden bilimsel alanlarda ya da mesleki amaglarla yapmis
olduklar1 konaklama, seyahat iligkilerinin tamamidir (Aymankuy, 2003:6). Tanimdan
da anlagilacag iizere gittikleri yerlerde ortak amaglarla birarada bulunan insanlarin
bilim, sanat, teknoloji vb. dallarda edinilen bilgileri paylagsma, ortaya ¢ikan yeni
bilgileri benimsemek, sadece bilgi aligverisinde kalmayip kaldig: siire zarfinda da
bulundugu yerlerde aligveris yapma, cevreyi gezip gorme faaliyetlerini kapsar.
Kongre turizmine katilan bireylerin gelir standartlar yiiksektir. Bu sebeple gittikleri
yerlerde bolge turizmine yaptiklart harcamalarla katkida bulunurlar. Ayrica

kongrenin diizenlendigi destinasyonlarda bir¢cok kisiye is imkani saglar. Kongre



turizmi alaninda ABD &ncii konumda olup, Avrupa kitasinda ise Almanya, Ispanya,
Ingiltere gibi iilkeler sahip olduklari tesisler ve hizmet standardinin yiiksekligiyle
bilinmektedir. Ulkemiz agisindan bakildiginda ise; bu alanda yapilmis olan turizm
yatirimlar1 ve altyap1 yatirnmlarinin yetersiz olusu, diger iilkelerle rekabette geriye
diisiirmektedir. Basta Istanbul olmak iizere; Antalya, Izmir, Bursa, Ankara, Balikesir

gibi sehirlerde kongreler diizenlenmektedir.

1.2.3. Saghk Turizmi

Saglik turizmi, g¢esitli saglik hizmetleri ve kaplica tedavisinden yararlanmak,
kisilerin fiziksel olarak iyilik bulmak amaciyla yasadiklari yerden yurti¢i veya
yurtdis1 farketmeksizin, fizik tedavi, estetik operasyon, organ nakli, dis tedavileri vb.
gergeklestirmek  amaciyla  yapilan  seyahatler  olarak  nitelendirilebilir
(yigm.kulturturizm.gov.tr). Bir diger ifadeyle saglik turizmi; tatil merkezli bir kavram
olup kisinin bedensel ve zihinsel dinlenmesini veya kapasitesini artirmak amacl
yapilan etkinliktir (Stolk, 2009: 21). Tanimlardan da goriildiigii iizere saglik turizmi
kapsaminda bireylerin saglikli olma durumlarin1 devam ettirme arzulari; Termalizm,
Uvalizm (meyve-sebze kiir tedavisi) ve Klimatizm (temiz havadan yararlanma) gibi
cesitli tedavi tiirlerinin dogmasina sebep olmustur (Akad, 2000:18). Bunlara ilaveten
Akapunktur, Aromaterapi, Talassoterapi, Inhalasyon uygulamalar1 gibi daha birgok
tedavi yontemi eklenmistir. Saglik turizmi iki temel koldan yiiriitiilmektedir. Ilki

medikal turizm ikincisi de termal turizmdir.

Medikal turizm saglik turizminin 6nemli bir kolu olarak turizm literatiiriine
girmis olup, kapsam olarak cerrahi miidahaleleri ve tedavileri iceren seyahatler
seklinde tanimlanabilir. Medikal turizmde insanlarin kendi iilkelerindeki tedavi
masraflarinin yliksek olmasindan dolayr yabanci iilkelere giderek burada gerekli
tedavi ve cerrahi operasyonlar1 gerceklestirmeleri neticesinde ortaya c¢ikan turizm
hareketlerinin tiimiidiir (www.healism.com). Medikal turizm kapsaminda bir¢ok iilke
hizmet vermektedir. Bunlar icerisinde en bilineni Tayland’dir. Ozellikle estetik
operasyonlar iizerinde uzmanlasmiglardir. Kiiba, Iran, Hindistan, Singapur gibi
iilkeler medikal turizm alaninda énciiliik etmektedirler. Ulkemiz son yillarda medikal
turizm alaninda en gozde iilkelerden biri konumundadir. Genellikle tiip bebek

uygulamalar1 basta olmak lizere, g6z ve dis ameliyatlari, kalp-damar hastaliklari,


http://www.healism.com/
http://www.healism.com/

estetik operasyonlar {izerinde uzmanlagsmistir (Albayrak, 2013). Diger etmenler ise
kalite standartlarinin yiiksek, tibbi malzeme ve teknik sistemler konusundaki
gelismislik, cografi konum itibariyle birgok Avrupa lilkesine yakinligi sdylenebilir.
Termal turizm kisaca; diinya iizerindeki sicak su kaynaklarinin basta sifa bulmak
amactyla kullanilmasidir. Tezin ikinci boliimiinde tiim detaylariyla tekrar ele

alinacaktir.

1.2.4. Kirsal Turizm

Kirsal turizm; insanlarin yerlesik olarak yasadiklari yerlerden ayri; belirli
zamanlarda dogal giizellikleri blinyesinde bulunduran kirsal yorelere, orada yasayan
yerel halkin tliretmis oldugu {irtinleri ayn1 sekilde dogal dokusuna uygun mekanlarda
talep etmek ve ekonomik kazanci yore halki nezdinde minimuma indirgeme temeline
dayali, gecici konaklamalardan dogan iligkiler biitlinii olarak tanimlanir (Akgca,
2004:63). Kirsal turizm; yayla turizmi, ¢iftlik turizmi olarak da bazi zamanlar
adlandirilmaktadir. Icerisinde barindirdig: farkli aktivitelerle diger turizm tiirlerinden
farklilik gosterir. Kayak, rafting, doga sporlari, avcilik bunlardan birkagidir. Kirsal
turizmin dogusu 19. Yiizyil ingiltere’sine denk gelmistir. Sanayi devriminden sonra
dogaya yonelis baslamis ve sanayilesmis diger Avrupa iilkelerine yayilmistir. Buna
iten sebeplere bakildiginda ise; yliksek sehirlesmeye bagli hava ve ses kirliligi,
calisma hayatinin yaratmis oldugu stres insanlarda sehirden kagma istegi olusturmus
ve kirsal alanlarda dinlenmeye yonlendirmistir (Holloway ve Taylor, 2006). Kirsal
turizm kendi igerisinde botanik turizmi, yayla turizmi, kamp ve karavan turizmi, kus

gozlemciligi turizmi, magara turizmi olarak bdliimlere ayrilir.

Botanik turizmi; insanlarin ¢esitli cografyalar tizerindeki belirli alanlarda farkl
bitki tiirlerini gdzlemleme ve kesfetme istegidir (Albayrak, 2013:141). Ulkemiz
endemik bitki yoniinden oldukg¢a zengindir. Bu sebeple potansiyeli yiiksektir.

Yayla turizmi ise; insanlarin stresli sehir yasamindan kisa bir siireligine de olsa
styrilip sessiz ve dogal giizelliklere sahip ortamlara seyahat etmeleri, burada kisa bir
siire zarfinda konaklamalar1 glin gectikce popiilerlesen bir hal almistir (Kozak, vd.,
2009:26). Kirsal turizmin sahip oldugu tiim ozellikleri biinyesinde barindirir.
Ulkemizde 6zellikle Dogu Karadeniz, Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerimiz

zengin bitki Ortiisiine sahip yaylalariyla 6nemli turizm noktalaridir.
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Kamp ve karavan turizmi; kamp alanlarinda doga ile i¢ ice huzurlu bir sekilde
insanlara diledikleri kadar diledikleri yerlerde tatil yapma olanagi sunar. Kamp
alanlan c¢esitli yatirnmcilar tarafindan insa edilmis birtakim tesislerle donatili olup,
gelen turistlere bircok mal ve hizmeti sunma olanagi dogmustur (Evliyaoglu,
1989:93). Ulkemiz basta Giiney Ege sahilleri olmak iizere ¢ok genis bir cografi alana
yayilmistir. Toplamda 300 civart kamp alani bulunmakta olup, bunlarin 100 kadari
karavan sahiplerinin konaklama yapmasi i¢in uygundur (Senol, 2008:484). Kus
gbzlemciligi turizmi; insanlarin uzun yillar siiresince kendilerine hobi edindikleri bir
turizm tiiriidiir. Canlilarin yasadiklar1 dogal ortamlarinda gozlenmesi temeline
dayanir. Bu gozleme esnasinda kuslarin rahatsiz edilmeden sessiz bir ortam olmasi
gibi belirli kosullarin olugmasi gerekir. Aksi gerceklestigi durumlarda gogmen kuslar
bir daha bu bolgelere gelmeyip ekolojik dengeye zarar verecektir. Son olarak magara
turizmi ise; cografi olarak magaralara sahip olan bolgelerde macera sever turistlere
degisik deneyimler yasatmaktadir. Bu sayede yerel halk kalkinmakta, bolge
taniirhig artmaktadir. Ulkemiz magaralar yoniinden olduke¢a zengindir. Cogunlukla
karstik alanlarin ¢oklugu dolayisiyla Akdeniz Bolgesi’nde toplanmistir. Yerli ve
yabanct magaract gruplarinin inceleyerek tespit ettikleri toplam magara sayisi

yaklasik olarak 800’diir (yigm.kulturturizm.gov.tr).

1.2.5. Rekreasyonel Turizm

Rekreasyon; insanlarin kisa stireligine rahatlamak, dinlenmek amaciyla goniillii
olarak katildiklar1 ve bunun sonucunda da tatmin olmalari faaliyetlerinin tiimii olarak
adlandirilabilir (Hacioglu vd., 2003: 29). Rekreasyonel faaliyetlerin temelinde
bireylerin mutlulugu yatar (Karakiiciik, 2008:93). Bireylerin giinliik yasamlarindaki
motivasyonlar1 ve  c¢alisma  istekleri  artar.  Rekreasyonel faaliyetler
gergeklestirilmeden Once diizenlenecek alanlar (parklar, goller, mesire alanlari,
ormanlar vs.) tasima kapasitesinin belirlenip 6ncelikle ¢evreye ve daha sonra topluma
zarar vermemesi amacglanmalidir. Ayrica ziyaret edecek kisi profili 6nemli olup,
ziyaretci cesitliligi farkli deneyimler yasamaya gelen insanlar arasinda catisma
durumu ortaya ¢ikarabilir (Bell v.d., 2007). Rekreasyonel faaliyetlerin diizenlenecegi
bolgelerde yerli ve yabanci turist hareketliligi biliylik capta ses getirecek

organizasyonlar, ulusal uluslararasi faaliyetlerle miimkiin olacaktir. Boylece turist
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hareketliligi ve turizm gelirleri de buna bagl olarak artacaktir (Ozer ve Cavusoglu,

2014).

1.2.6. Spor Turizmi

Spor turizmi; bireylerin daimi ikamet ettikleri yerlerden c¢esitli spor
organizasyonlarini izlemek veya aktif bir sekilde bu faaliyetlere katilmak amaciyla
yapilan seyahatlerin tiimiidiir (Gibson, 1998;46). Yapilan tanimdan da anlagildig1
lizere spor turizmi kendi igerisinde ii¢ sekilde gerceklesmektedir. Ilki yapilan
faaliyette katilimcilar1 desteklemek, ikincisi aktif bir sekilde faaliyette yer almak,
liciinciisii de bu faaliyetlerin gerceklestigi mekanlar1 ziyaret etmektir (Oztiirk ve
Yazicioglu, 2002;183-195). Spor turizmi kendi icerisinde hava sporlart turizmi,
akarsu sporlar1 turizmi, golf turizmi, av turizmi, futbol turizmi, deniz turizmi, kis

turizmi olmak tizere boliimlere ayrilir.

Hava sporlar1 turizmi yapilabilmesi icin yeterli yiikseklikte daglarin ve
yamagclarin olmasi gerekmektedir. Balon, kanat, planor, yelken gibi ekipmanlar ile bu
spor yapilmaktadir. Ulkemizde en bilindik yer Mugla’nin Fethiye ilgesinin Babadag
mevkisidir. Akarsu sporlart turizmi ise; kiigiik gruplarin aktif olarak akarsu iizerinde
ekipmanlariyla yer aldig1 adrenalin ve heyecan dolu bir sportif etkinliktir. Genellikle
yapildig1 yer doga ile i¢ i¢e oldugundan gevresine bir zarar1 yoktur. Ulkemiz bu spor
icin elverisli bircok akarsuya sahiptir. Rafting ve su kayagi yapmak i¢in en uygun
akarsular basta Coruh Nehri olmak iizere Manavgat Cayi, Dim Cayi, Kopriicay ve
Goksu Nehri’dir(yigm.kulturturizm.gov.tr).

Golf turizmi; golf sporu kapsaminda aktif olarak oynamak ya da sportif faaliyeti
izleme amaciyla yapilan seyahatlerin tiimii olarak nitelendirilebilir (Cetin, 2008:11).
Golf turizmine katilan birey profili egitimli ve zengin oldugundan gittikleri

destinasyonlarda yiiksek harcamalar yaparlar, bolge ekonomisini kalkindirirlar.

Golf turizminin katkilarinin ¢oklugu yaninda en biiylik zarar1 golf sahas1 agilmasi i¢in
ormanlik alanlarm kullanilmasi olarak gosterilebilir. Ulkemizin son donemlerde
yapilan yatirimlar ve diizenlenen turnuvalar neticesinde bilinirligi her gegen giin
artmaktadir. Antalya ilindeki bir¢cok otel bulundurduklari yiiksek standartli golf

sahalar1 sebebiyle diinyanin farkl iilkelerinden golf severleri biraraya getirmektedir.
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Av turizmi; bir etkinlik olarak yerli ve yabanci avcilara, yaban hayati kaynaklarinin
kontrollii bir sekilde sunulmasini, turistik amagla {ilke ekonomisine ve iilke turizmine
katkryr amaglar (Ozddénmez vd. 1996). Diinya geneline bakildiginda ise Afrika,
Kuzey Amerika ve Avrupa kitalar1 av turizmi i¢in 6nemli destinasyonlardir. Afrika
kitasinda Namibya, Zimbabwe, Tanzanya, Botswana av turizmi i¢in One ¢ikan

tilkelerdir (Bauer ve Herr, 2004:57).

Futbol turizmi; futbol takimlarinin sezon Oncesi ya da sonrasi hazirlik
donemlerini gecirecekleri yerlere seyahat etmelerini, bunun yani sira diizenlenen
bityiik turnuvalar1 da kapsar. Ulkemiz futbol turizmi kapsaminda bircok yeni ve
modern tesise sahiptir. Son donemde 6zellikle Antalya sehri birgok spor takimina

hazirlik dénemlerinde ev sahipligi yapmaktadir.

Deniz turizmi, genel hatlariyla deniz {izerinde gergeklestirilen kendi igerisinde
yapilis sekline gore yat ve kruvaziyer olarak ikiye ayrilmaktadir. Yat turizmi;
insanlarin bir rota dogrultusunda, gezme, eglenme ve dinlenme amaci ile tarihi,
turistik yoreleri gérmesidir (Caglayan, 1992:256). Turizm gelirleri agisindan iilkelere
bliyiik girdiler saglarlar. Ciinkii limanlara yanasan yatlar yliksek meblaglar 6derler.
Ulkemizin énemli yat limanlar1 Ege ve Akdeniz kiyilarindadir. Kruvaziyer turizmi
ise; insanlarin bos zamanlarini belirli bir licreti vererek bindikleri, belirli bir rotada
ilerlemesinin disinda farkli destinasyonlar1 ziyaret ederek, misafir olarak yer alinan
bliyiik gemilerdir (Wild ve Dearing, 2000). Kruvaziyer seyahatleri genellikle pahali
ve uzun siiren seyahatlerdir. Bir¢ok farkli destinasyonda durarak turistlerin gittigi
yerleri gorebilmesi saglanir. Hem gemi igerisinde hem gittikleri yerlerde para
harcadiklart i¢in katilimer turist profili yliksek gelirlidir. Son donemlerde kruvaziyer
tur sirketleri {ilkemiz kiyilarii da tur programlarina almaya baslamiglardir. Sualti
dalis turizmi; su alti diinyasinda balik avlamak, burada yer alan arkeolojik, tarihi
kiiltiir varliklarini fotograflamak, kaydetmek, yasayan flora ve faunay1 gézlemlemek,
farkli sekillerde yapilan sportif ve egitim amaclh daliglar ile kiyida da konaklama
hizmetlerinin sunuldugu bir turizm ¢esididir (Yasar, 2011: 36). Kullanilan
ekipmanlar, diinyanin farkli yerlerindeki dalis alanlar1 ve 6zellikleri 6zel ilgi turizmi
kapsaminda yapilan dalig turizmini pahali bir turizm ¢esidi haline getirmistir. Yilda
10 milyon kadar turist Avrupa kitasindan Misir’a dalis igin gitmekte bu da sualti dalis

turizminin biiylik bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir (Erkut ve Paker,
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2014: 134). Ulkemiz sahip oldugu sualt1 dalis alanlariyla diinya iizerinde énemli bir
yere sahiptir. Canakkale-Bozcaada, Gokgeada, Saros, Balikesir-Ayvalik, Mersin,

Mugla-Bodrum, Dat¢a, Marmaris, Antalya-Fransiz Batigi, Uluburun Batigi, Kemer,

Kalkan, Falezler, Paris Batigt bunlara 0rnek olarak  gdsterilebilir

(www kulturturizm.gov.tr).

Kis turizmi; yilin belli bir doneminde gergeklestirilen kayak sporunu yapmaya
uygun destinasyonlara gerceklestirilen seyahatler; icerisinde yer alan konaklama,
yeme-i¢gme, eglenme, dinlenme gibi aktiviteleri kapsayan bir turizm ¢esididir (Ilban,
O.M.,, vd. 2008;321). Kayak turizminin yapilmasinda kis turizm merkezlerindeki
giinesli giin sayisi, topografik yapisi, karin yerde kalma siiresi ve ulagim faktorleri
belirleyici olmaktadir (Kosan, 1996: 3-6). Ulkemiz kis turizminin gerceklestirilmesi
icin Toroslar ve Kuzey Anadolu Daglari’na sahip olmasina ragmen, uzun yillar
yetersiz yatirimlar neticesinde bu potansiyelini degerlendirememistir (Doganay, H,
vd.2013;130). Ancak iilkemizde son yillarda tesis yapimina ve var olan tesislerin

tyilestirilmesine agirlik verilmistir.

1.2.7. inan¢ Turizmi

Gegmisten bu zamana kadar gelen inang sistemleri, glinlimiizde insanlarin
inandiklart dinlerin var olan O6greti ve emirlerini yerine getirmek icin, dinlerin
dogdugu cografyalara giderek ziyaret etmisler, zaman igerisinde daha biiyiik
topluluklar halinde kutsal kabul edilen yerlere ziyaretler baslamistir. Bu ziyaretler
esnasinda gelen Kkisilerin konakladiklar1 yerlerdeki hizmetlerden yararlanmaya
baslamalar1 gidilen kutsal yerler i¢in ekonomik kazanglar elde edilmesini saglamistir.
Bagka bir tanimda ise inang turizmi; bir turizm olgusu olarak inandiklar1 dinlere
mensup kisilerin onlara gore kutsal olan yerleri ziyaret etmesi faaliyetidir (Sargin,
2016:3). Ulkemiz inang¢ turizmi alaninda onemli bir cografyaya sahiptir. Ilkcag
uygarliklarindan, Hristiyanligin ilk devirlerindeki havarilerin, Osmanli Imparatorlugu
zamaninda Musevilerin yasadiklar yerlerde karsilastiklar1 zuliim ve baski ortam1 ve
bunun sonucunda Anadolu’ya gelmeleri ii¢ biiyiik semavi dine de ait birg¢ok kiiltiiriin
yiizyillar igerisinde gelistigi ve yayildigi bir merkez statiisiine kavusmustur (Kozak
vd., 2010). Kiiltir ve Turizm Bakanlig1 iilkemizde inang¢ turizmini gelistirmeye

yonelik 1993 yilinda baglatmis oldugu envanter calismasinda semavi dinlere ait
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eserlerin tespiti yapilmis, bu tespitler sonucunda belirlenen eserlerin eksiklikleri
Bagbakanlik Fonu ve Kiiltiir Turizm Bakanligi’nin katkilariyla olusturulan fon

yardimiyla giderilmektedir (yigm.kulturturizm.gov.tr).

1.2.8. Gastronomi Turizmi

Gastronomi bir siire¢ olarak ele aldigimizda bireylerin mikrobiyolojik olarak
giivenli olan yiyecegi, besleyici bir sekilde memnuniyetle tiikketebilmesidir (Hegarty,
2005). Gastronomi turizmi ise; turistlerin gastronomik hareketlilik kapsaminda
yoresel yeme-i¢me kiiltiiriinii 6grenmek, yerel yiyecek ve icecekleri tatmak amaciyla
gerceklestirdikleri seyahatlerin tiimiidiir (Kivela ve Crotts, 2005; 2006). Gastronomi
turistleri aslinda bir tiir kiiltiir turistidir ve sadece gittikleri otellerde onlara sunulan
yiyecek icecek sunumu seklinde anlasilmamali, bu turistler degisik lezzet arayisinda
olan, bunlardan hoslanan ve her yoniyle kiiltiirel olarak 6grenme amaci tasiyan
kisilerdir (Du Rand ve Heath, 2006). Diinya {izerinde gastronomi turizmi alaninda
tinlii bir¢ok iilke mutfagi mevcuttur ve binlerce merakli insan her yil bu iilkelere tadim
ziyaretlerine gitmektedirler. Basta Fransiz Mutfagi olmak iizere; Tiirk Mutfagi,
Italyan Mutfagi, Ispanyol Mutfagi, Japon Mutfagi, Cin Mutfag1 drnek verilebilir.
Gastronomi turizminin énemli bir alt bagligini da Sarap Turizmi olusturmaktadir.
Kisilerin bireysel ya da gruplar halinde sarap mahzenlerinin, tiziim baglarinin, sarap
festivallerinin ve saraba dair dgelerin bulundugu yerlere gitmeleri, bu bdolgeleri
ziyaret etmelerinden ortaya c¢ikmustir (Ilhan, 2009:258). Avustralya’da ilk olarak
1998 yilinda Sarap Turizmi konferanst yapilmis, bu konferansta gastronomi
turizminin yeni bir alt dali olarak ortaya ¢ikmasindan dolay1 tanimlama ve sinirlarinin
belirlenmesi amaciyla bazi dlgiitler belirlenmistir. Sarap turizmi potansiyeline sahip
diinya tiizerindeki yerlerin gelistirilmesi amaciyla calismalar yapilmistir (Getz ve
Brown, 2006:147). Sarap turizmi yapisi itibariyle sarabin tiretildigi bolge neredeyse
oraya dogru gerceklesir. Uretim sonrasi siselenip sunumun yapilmasi iireticilere ve
yore halkina kazang saglamakta, destinasyonun gelisimine katkida bulunmaktadir.
Diinya iizerinde sarap turizminde sdz sahibi iilkeler; Portekiz, Ispanya, italya, Fransa,

Sili olarak siralanabilir.
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IKINCi BOLUM

ALTERNATIF TURIZM KAPSAMINDA TERMAL TURIZM VE
BOLGESEL KALKINMA KAVRAMI

Bu boliimde ilk kisimda girigi yapilmig olan termal turizm hakkinda genelden
Ozele tiim detaylariyla ele alinacak ve incelenecektir. Ayrica tezin ana konusu olan

bolgesel kalkinma ile alakali tanim, kapsam ve igerige yer verilecektir.

2.1. Termal Turizm Kavram ve Kapsam

Termal Turizminin tanimina bakacak oldugumuzda “Term’’ s6zciigii, latincede
sicak anlaminda kullanilan thermos sozciliglinden gelir. Term sozciigii Romalilar
zamaninda halk banyolarini ifade ediyor iken daha sonralar1 su kaynagi, suyun
cikarildig1 yer anlaminda kullanilmistir. Thermal (termal) dogal sicak sular1 ifadede,
thermique (termik) sularin sicaklik 6zelligini belirtmede, thermalizme (termalizm) ise
saglik amaciyla yararlanilmasi i¢in dogal sicak su kaynaklarinin incelenmesi ve
diizenlenmesine denmektedir (Kahraman, 1978:5). Diger bir tanima bakildiginda ise
termal turizm; “mineralize” termal sularin camurlarla birlikte, sicak su kaynaginin
etrafindaki iklim faktorleriyle beraber, uzman doktorlarin gézetimi ve vermis oldugu
programlar dahilinde insan sagligina olumlu katki saglamak iizere, fizik — tedavi -
rehabilitasyon, egzersiz gibi destek tedavilerine ek olarak kiir uygulamalarmin
gergeklestirilmesi icin yapilan turizm hareketidir (Turizm Bakanlhigi, 1993:13;
Hemidov, 2012:23; Giil, 2015; Cihangir, 2016:13). Modern diinyanin gelismis ve
gelismekte olan iilkelerinde isgiicli verimini azaltip, insan sagligini tehdit eden
sanayilesme ve kentlesme sonucunda; kars1 karsiya kaldiklar1 ¢cevre sorunlari ve hava
kirlenmesi kaynakli kotii bir yasam ortami ortaya ¢ikmistir. Almanya, Fransa, Italya,

Avusturya vb. iilkeler; beslenme bozuklugu, romatizmal hastaliklar, sinirsel ve ruhsal



rahatsizliklart arttiran bu ortamin yarattig1 sorunlar1 gidermek amaciyla iklim, kaplica
ve deniz imkanlarindan istifade etmenin yollarin1 aramistir. Bu arastirmalarin ilk
nedeni toplum sagligini ve calisan kesimin verimliligini korumak amaci ile
sirdiiriilmiis, daha sonralar1 i¢ ve dis turizm aktiviteleriyle biitiinlesmis; iklim, deniz,
kaplica kiirleri gibi uygulamalara evrilmis ve en sonunda saglik turizmi alaninda ele
alinmaya baglanmistir. Boylece kaplica, deniz ve iklim kiirleri bilimsel amaglara konu
olarak uluslararas1 bir boyut kazanmistir (Ulker, 1988:205). Diizenli olarak bos
zamana sahip giinlimiiziin kent insani, yillik tatillerini farkli ortamlarda gegirmeyi
istemekte, bunun sonucu olarak da turistik mekanlarin ¢esitlilik kazanmasini ve
biiyiik alanlar kaplamasi kaginilmaz bir gergeklik haline gelmistir. Bu baglamda
alternatif turizm kaynaklar1 icerisinde 6n plana cikanlardan biri de termal turizm
olmustur (Zaman ve Birinci, 2011, 424). Termal turizmin amaci, termal suyun
belirlenen sifa 6zelliginin uzman doktor denetiminde uygun ve etkin tedavinin
yaninda; rekreasyon, dinlenme, spor, eglence gibi 6zellikle insan sagligini koruyucu,
zinde kalmayi saglayici saglikli bir yasam ortami sunmaktir (Erdogan ve Aklanoglu,
2008, 84-85). Termal turizm faaliyetlerinin temelini; tedavi olmak amaciyla tibben
gerekliligi saglik kuruluslar tarafindan tespit edilmis ve raporlanmis hastalarin kendi
tilkelerindeki veya bagka {ilkelerdeki termal tesislere yaptiklari seyahatlerdir
(Gengay, 2010, 107). Termal turizme katilan insanlarin bir kismi var olan stres
diizeylerini azaltmak amaciyla; bazilarimin belirli bir rahatsizliga sahip olup
rahatsizliklarin1 tedavi ettirmek amaciyla; bazi insanlarin da termal sulardan
yararlanarak gilizellesme istekleri amaciyla bu turizm tiirline katildiklar
goriilmektedir (Giritlioglu, 2012, 18).

Kisacasi, termal turizmi farkli kesimlerden farkli amaclar dogrultusunda

yararlanmak isteyen insanlarin katildig1 6nemli bir alternatif turizm tiirtidiir.

2.2. Termal Turizmde Kullanilan Tanim ve Kavramlar

Giliniimlizde Diinya iizerinde 13 farkli termal turizm uygulamasi
bulunmaktadir. Kaynaklarin ¢ikmis oldugu bolgelerdeki suyun niteligi ve iizerinde
yer alan tesisin sahip oldugu ozellikler ¢esitli uygulamalarin yapilmasina imkan

vermektedir. Bu uygulamalar1 sdyle siralayabiliriz:
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Kaphica : Cesitli sekillerde olusturulan kiir uygulamalarinin fizik tedavi,
mekanoterapi, masaj, diyet, beden egitimi, iklim kiirii, rehabilitasyon vb. yan
tedaviler ile birlestirilmesi; mineral yoniinden zengin termal sularin ve bunlara ait
camurlarin, banyo, icme, solunum yolu ile kullanilmasi; tiim bu uygulamalarin uzman
doktorlar gozetiminde yapildigi saglik tesislerine denilmektedir

(www.yoncalikaplicalari.org).

Ihca : Sicak su kaynag {lizeri veya etrafinda konaklama tesisi ve hamam yer almayan

termal kaynaklara denilmektedir (Gilizel, Cift¢i ve Atay, 2013, 518).

Kiir : Tedavi igeriginin diizenli araliklarla, belirli dozlarda, belirli siirelerle

tekrarlanarak verildigi bir tedavi yontemidir (Selvi, 2008, 280).

Spa : Romalilardan giiniimiize kadar uygulanarak gelen her tiirlii su ve ¢amur
terapilerini kapsayan, Latince "Salus Per Aquam" kelimesinin kisaltmasi olup "sudan
gelen saglik" anlamina gelir (Kamber, 2014, 44). Spa temelde suyla gergeklestirilen
terapi ve bakimlar1 kapsamakta olup, zaman igerisinde Avrupa’ya yayilmistir. Bu
hizmetlerin sunuldugu yerler ise SPA veya Spa Merkezi olarak tanimlanir

(www.sandaspa.com).

Balneoterapi (Kaphca Tedavisi) : Kiir tarzinda tedavi amag¢li mineralli sularin,
peloidlerin ve gazlarin inhalasyon (soluma), i¢cme, banyo gibi yontemlerle

kullanilmasidir. Kendi igerisinde ii¢ kisimda uygulanir:

inhalasyon Uygulamalari (Solunum Kiirii) : Bu tedavi tiiriinde genellikle bireysel
inhalatdrler ve inhalasyon odalar1 vasitasiyla termomineral igerikli su taneciklerinin

solunmasiyla tedavi gergeklestirilir (Kamber, 2014, 48).

I¢me Kiirleri : Buuygulamalar giiniin belirli zamanlarinda, belirli miktarlarda, belirli
sicakliklarda rahatsizligir olan kisilerin igilebilecek sifali maden sularini igmesiyle
gerceklestirilir (Cevirgen, 1996, 19).

Peloidoterapi (Camur Kiirii) : Camur maden suyu kaynagmin dogdugu noktada
zaman igerisinde birikir ve icerisinde organik, inorganik parcaciklar bulunur. Bu
kaynagi olan suyun sicakligina ve bilesimine olumlu etki yapmaktadir. Klasik kaplica
tedavilerinde oldugu gibi ayrica masaj, fizik tedavi, agik ve kapali olan beden egitimi

ve ylriiylis gibi uygulamalarla desteklenir (Cevirgen, 1996, 20-21).

18


http://www.yoncalikaplicalari.org/
http://www.yoncalikaplicalari.org/
http://www.sandaspa.com/
http://www.sandaspa.com/

Klimaterapi (Iklim Kiirii) : Dozlar1 belirlenmis ve sistemli bir sekilde hava
sicakliginin, nemin, riizgarin, giines enerjisinin ve buna benzer iklimsel faktdrlerin

kiir seklinde uygulanmasidir (Aksu ve Aktug, 2011, 5).

Talassoterapi : Deniz suyu ve diger deniz degerleri kullanilarak yapilan kiir
uygulamalaridir. Deniz suyu sicaklig1 20 °C‘yi astiginda kaplica suyu niteligi kazanir.
Buna bagl olarak deniz havasi siirekli deniz suyu ile temas halinde oldugundan
iceriginde ozon bilesigi yoniinden zengindir. Saglik amagh gergeklestirilen
uygulamalarda biiyiikk bir 6neme sahiptir (Sandik¢i, 2008, 12). Talassoterapi
merkezleri yalmizca deniz kiyilarina kurulabilmekte, insanlara sifayr denizden

sunmaktadir.

Hidroterapi (Havuz Terapisi) : Suyun sahip oldugu fiziksel 6zelliklerinden ve en
onemlisi suyun kaldirma kuvvetinin yardimiyla normalde yapilamayan ya da
yaparken c¢ok fazla agriya sebebiyet veren hareketlerin yapilmasint miimkiin kilan
fizik tedavi uygulamalaridir. Boylece ¢esitli hastaliklarin ve fonksiyonel kayiplarin

tedavi edilmesi saglanir (www.fizyomer.com.tr).

Aromaterapi : Bitkiler 6zellikle tip diinyasinda, ila¢ sanayiinde son zamanlarda
cokea kullanilmaktadir. Kozmetik alaninda da bir hayli talep gérmektedir. Bitkilerde
bulunan “eterik yag” veya “esans” olarak da isimlendirilen ugucu yaglar ile yapilan

tedavi sistemine verilen addir (www.nasilyapilmali.com).

Uvalizm : Bazi yorelere ait olan sebze ve meyvelerin meraklilarma kiir (tedavi)
yontemi ya da bu Uiriinlerin kullaniminin sunulmasiyla gergeklestirilir (Kamber, 2014,
47).

Speleoterapi (Magara Kiirleri) : Magaralar i¢indeki sicak su kaynaklarimin ve
magara havasinin {i¢ haftalik kiirler halinde hastalarin her giin doktor gdzetiminde 4
ile 6 saat arasi tedavi edilmesidir. Bu terapi tiirliniin en 6énemli 6rneklerinden birisi
Alanya'daki Damlatag Magarasi'nda astiml1 hastalarin tedavi edilmesidir (Cevirgen,

1996, 22).

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon : Kaplica bilinyesinde ¢esitli tedavi yontemlerini
barindiran fiziksel tip ve rehabilitasyon (Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon); kas-iskelet
sistemi problemleri, ndrolojik hastaliklar, kronik agr1 ve kansere bagl 6ziirliiliik gibi

akut ve kronik problemlere biitlinsel olarak yaklasan, tiim yas gruplarinda oziirliiliige
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yol acan tibbi durumlarin 6nlenmesi, teshisi, tedavisi ve rehabilitasyonuyla ilgilenen

tip dalidir (www.anadolusaglik.org).

Medikal Tedavi : Kaplica tedavisi alan hastalara tedavileri esnasinda kismi veya
sistemli bir sekilde uygulanan ila¢ tedavi yontemleridir (Selvi, 2008, 281; Kamber,
2014, 49). Medikal turizm ya da tip turizmi, insanlarin yasam siirdiikleri {ilkelerinde
tedavi masraflarinin yiiksek olmasi durumunda yabanci iilkelere giderek gittikleri
yerlerdeki diisiik tedavi maliyeleri nedeniyle tibbi operasyonlar1 veya tedavileri
gerceklestirmeleri ve buna bagli yillar icerisinde gelisen turizm hareketleri olarak
tanimlayabiliriz (www.healism.com). Maliyet tasarrufu hastalarin gittigi iilkelere
gore % 50 ila % 70 ve hatta baz1 durumlarda % 80 e kadar ¢ikmaktadir. Ayrica
internet tanitimlari, diisiik ulasim bedelleri, bu tilkelerdeki gelisen tip teknolojisi bu

turizmin gelismesinde en 6nemli etkenler olmustur (Connel, 2006:1).

2.3. Termal Turizmin Tarihgesi ve Gelisimi

Insanlar tarih boyunca, yasamlarmi tehdit eden hastaliklardan, yasadiklari
bolgelerde var olan sorunlardan, gerek atalarindan gelen yontemlerle gerek kendi
gelistirdikleri ve uygulayarak nesilden nesile aktardiklari ritiiellerle kurtulmaya
calismiglardir. Insanlhik gelistikce daha modern tedavi yontemleri yerini almistir.
Ancak kaplicalar gegmisten giiniimiize kullanilan en 6nemli tedavi yontemlerinden
biri olmustur. Diinyanin ¢esitli cografyalarinda var olan bu sifali sular farkli amaclar
ve sekiller dogrultusunda kullanilmistir. Aztekler ve Kizilderililer giiniimiizden bes
bin y1l 6nce sicak mineralli( sifali) sulardan yararlanmaya baslamis olup bu sularin
iyilestirici olduguna ve cesitli mucizeler yarattigina inanmislardir. Insanlar tarih
boyunca sifali sular1 dini armmma, dini ritiieller ve temizlik gibi amaclarla
kullanmislardir (Ozbek - Ozbek, s. 102 ). Amerika kitasinda yasayan yerli topluluklar
sicak su kaynaklarina dogada gozlemledikleri degisiklikleri ve gerceklesen dogaiistii
gelismeleri farkli zamanlarda farkli anlamlar yiiklemislerdir. Asya kitasina
bakildiginda Hindistan’in kuzeyinde yasayan hekimler, kralin ve saray halkinin
yagmurun yogun oldugu mevsimlerde ve sicak donemlerde yasadiklar: vadileri terk
edip, etraflarindaki daha kuru ve serin olan daglara gittiklerini ifade ederler.
[ranlilarda ise buna benzer sebeplerden &tiirii bulunduklar1 yerden baska sehirlere

tagindiklaria inanilir. Antik donemde Yunanlilar ise, Asklepion adim1 verdikleri
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kutsal yerlere aralarindaki hasta insanlar1 gondermislerdir (Aslihak, 1998). Ayrica
Istan K&ylii hekimlerin atas1 sayilan “Hippocrates” tarafindan 6grencilerine milattan
400 y1l once sifali sularin ilag yerine tedavide kullanilmasini 6gretmesi baglamis olup,
Bergamali meshur hekim “Calinos” ile milattan 200 yi1l 6ncesine kadar devam
etmistir (Atademir, 1946:1; Kagar, 2014:12). Goriildiigii iizere diinyanin farkli
yerlerinde yasayan medeniyetler tarafindan termal sulart degisik amaglarla
kullanilmis ve sifa elde edilmistir. Caligmanin ilerleyen boliimlerinde mevcut

gelismeler incelenecektir.

2.3.1. Diinya’da Termal Turizm ve Gelisimi

Termal turizm, ilk baglarda termal sularin oldugu bolgelere sifa bulmak, var olan
rahatsizliklardan kurtulmak amaciyla gidilen bir turizm tiiriiyken, 19.yy. baslarindan
itibaren gelisme kaydederek ziyaretgilerine kiir tedavileri sunmaya baslamistir.
Amerika‘daki kaplica endiistrisi ve anlayismma bakildigi zaman klasik kaplica
anlayisindan farkli, yalmizca sicak su kaynaklarimin oldugu merkezler degil,
ziyaretcilerine fiziksel ve ruhsal anlamda yarar saglayacak programlari olan tiim
merkezler i¢in kullanilmistir. Buna baglh olarak {ilke genelinde ¢ok ¢esitli rekreasyon
ve saglik alaninda tesislerin yer aldigi goriilmektedir (Cevirgen, 1996, 28). Termal
turizmi alaninda diinya geneline bakildiginda Almanya, Avusturya, Italya, Fransa,
Isvigre, Macaristan, Cek Cumhuriyeti, Japonya, Ispanya, Yunanistan sahip olduklart
kaynaklar ve yatirimlariyla 6nde gelen iilkelerdir. Almanya Avrupa kitas1 genelinde
termal turizm talebinde lider {ilke pozisyonunda olup, iilke genelinde 750000 yatak
kapasiteli, 263 resmi belgeli termal tesis yer almaktadir. Ulke ekonomisine 30 Milyar
$’a yakin katki saglamakta, senede yaklasik olarak 12 milyon turist gelmektedir.
Ayrica Almanya’da yer alan 26 tip fakiiltesi biinyesinde termal tedavi alaninda
verilmekte olan egitimler olup, bu alanda yapilan arastirmalar desteklenmektedir
(Kaptan, 1997:12; Ozbek ve Ozbek 2008:103; Ugpunar, 2013:105; Giil, 2015:94;
Cihangir, 2016:17). Almanya saglik ve termal turizmi alaninda, turizmin yapilan diger
cesitleriyle iy1 bir sekilde biitiinliik saglamis ve sistem olarak basarili olmustur. Ayrica
teknik ve bilimsel olanaklarla tibbi uygulama, alt yapr ve st yapi tesisleri
desteklenmektedir (Tiirksoy ve Tiirksoy, 2010:706). Avusturya, Avrupa'nin termal

turizm alaninda s6z sahibi olan bir diger iilkedir. Spa ve termal tesislerine yonelik son
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yillarda yapilan yatirimlarla Avrupa siralamasinda ikinci siraya yiikselmistir. Avrupa
pazarmin %10’unu 1300 adet termal oteli ve 80 adet wellness tesisi ile elinde
bulundurmaktadir (Ozbek ve Ozbek, 2008, 103). Avusturya hizmet vermekte olan
termal tesisleri hizmet kalitesi bakimindan yiiksek, pahalilik olarak ele alindiginda ise

Avrupa termal turizm lideri Almanya gibi fiyatlar1 cok yukaridadir.

Senede yaklasik 600.000 ziyaretcinin geldigi Italya, Almanya‘dan sonra en
cok turist ¢eken iilkelerden biri konumundadir. Ulkenin sahip oldugu aktif volkanik
daglar ve gilinlimiizde de faal olmasi sebebiyle bircok kentinde termal tesisler
bulunmaktadir. Sigorta sirketleri doktor tavsiyesi kosuluyla, tedavi masraflarinin bir
kismini veya tamamini 6demektedir (Aksu ve Aktug, 2011, 7). Macaristan cografi
konumu nedeniyle Avrupa'nin merkezinde yer alir (Gulyas ve Matrazakis, 2009,
223). Romalilardan Osmanli himayesine kadar bir¢cok uygarlik termal ve kaplicalari
sifa bulmak amaciyla kullanmistir. Ulkeye gelen ziyaretgilerin %22’si toplamda 120
adet olan kaplica merkezlerine gelmektedir. Baskent Budapeste 80‘den fazla merkeze
ev sahipligi yapar. Ulkede mevcut olan sosyal saglik sigorta sistemi doktor raporu
olmasi1 kaydiyla tedavi masraflarinin tiimiinii veya bir kismini kargilamaktadir (Aksu

ve Aktug, 2011, 7).

Termal turizmi Amerika kitasi i¢in de Avrupa kitas1 kadar 6nemli bir turizm
tiirtinii olusturmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri bu bdlgede en 6nemli pay elde
etmektedir. Her yil 13 milyon kisi ABD'de deki 14 600 termal merkezini ziyaret
etmektedir (Giritlioglu, 2012, 29-30). Birlesik Devletlere bagli Arkansas eyaletinde
55 bin kisi kapasiteli termal tesislerin yapilmis oldugu, Hawai'de turizmi 12 aya
yayma amaciyla termal turizm agirlikli uygulamalara baglanmig olup, termal
sularindan yararlanmak i¢in yeni tesisler kurulmustur (Aksu, 2009, 35; Fettahoglu,
2010, 47; Topay ve Kiiciik, 2010, 85). Giiney Amerika kitasi ele alindiginda Arjantin
ve Uruguay termal turizmde oldukca ilerleme gostermektedir. Bu iki iilkenin
hiikiimetleri tarafindan elde edilen istatistikler incelendiginde, bu iilkelerde termal
turizm tesislerinin sayis1 ve agirladiklar1 ziyaretgi sayist gelisim gostermekte ve
bunun sonucunda da boélgedeki igsiz kisi sayis1 azalmakta, ekonomi énemli Olciide

biiylimektedir. (Segemar, 2002, 25-26).

Asya kitasinda tarih boyunca termal sular ve lizerlerine insa edilmis olan

tesisler biiyiik bir 6neme sahip olmus ve giiniimiizde de kullanilmaya devam
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etmektedir. Japonya‘da termal turizm hizmeti veren 1500 adet kaplica 100 milyon
geceleme kapasitelidir (Erdogan ve Aklanoglu, 2008, 86; Fettahoglu, 2010, 47; Aksu,
2009, 35). Bunlarin igerisinde yalnizca Beppu sehri senede 13 milyondan fazla turisti
agirlamaktadir (Aksu, 2009, 35). Ayrica Giineydogu Asya iilkesi olan Malezya'ya
bakildiginda ise son on yil icerisinde Spa ve wellness endiistrisi hizli bir gelisme
gostermistir. Toplam 50 milyon dolar termal ve saglik turizminden yararlanmak
amaciyla gelen 120 bin civarindaki ziyaret¢iden elde edilmistir (Dahlan, 2011, 2-3).
Termal turizmi kitalar ve iilkeler genelinde bakildiginda hizla yayilmakta ve gelisim
gostermektedir. Spa ve wellness turizm pazar1 sadece Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa kitasinda 25 - 30 Milyar Dolarlik bir ciroya sahipken, diinya geneli ele
alindiginda ise, saglik turizmine ait pazar biiyiikliigiiniin 100 Milyar dolara ulagtig
tahmin edilmektedir (Pirnar, 2007; Tiirksoy ve Tirksoy, 2010:708; Aksu ve Aktug,
2011:6; Giil, 2015:92; Cihangir, 2016:16).

2.3.2. Tiirkiye’de Termal Turizm ve Gelisimi

Tiirkiye, Alpin-Orojenik Kusagi olarak adlandirilan geng bir dag zinciri ve ayni
zamanda Onemli bir jeotermal kusak {izerinde yer almasi sebebiyle jeotermal
kaynaklar agisindan diinya ¢apinda bir potansiyele sahip olup, Avrupa geneline
bakildiginda ise kaynak potansiyeli varli1 agisindan birinci, kaplica uygulamalari
konusunda ise {i¢iincii sirada yer almaktadir. Ulkemiz kaynak zenginligi ve
potansiyeli agisindan sicakliklar1 20 - 110 C arasinda degisen, debileri ise 2 — 500 1t /
sn arasinda olan 1500’ den fazla kaynaga sahiptir ve bu potansiyeli agisindan ele

alindiginda diinyada ilk yedi iilke arasinda yer almaktadir (yigm.kulturturizm.gov.tr).

Ulkemizin Marmara, Ege ve I¢ Anadolu Bolgeleri agirlikli olmak iizere 31 ilinde;
debi, sicaklik ve kimyasal 6zellikleri agisindan farklilik gdsteren jeotermal merkezleri
bulunmaktadir. Anadolu’da tarih boyunca yasayan insanlar bu kaynaklardan
yararlandig1 bilinmektedir. Anadolu’nun jeolojik 6zellikleri termal kaynaklardan
faydalanmay1 Hititler doneminden itibaren imkan vermistir Arkeolojik bulgular
ozellikle Antik Yunan ve Roma dénemlerinde ¢ok sayida kaplica kuruldugunu ortaya
koymaktadir. Ornek olarak Agamemnon Kaplicalari’ndan ve Strabon’un Cografya’si
ve Homeros destanlar1 gibi antik donemin iinlii eserleri ovgliyle bahsetmektedir.

Termal turizmin en eski turizm ¢esidi olarak kabul edilmesinin nedeni sifali sularin
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Roma ve Bizans donemlerinde spor ve tedavi amacl aktif bir sekilde kullanilmasidir

(Demirbey, 1992: 101; Doganer, 2001: 75).

Devrin en biiyiik gezginlerinden olan Evliya Celebi termal kaynaklar a¢isindan
Oonemli bir payr olan Tiirkiye’nin sifali sularimi kendi kaleminden ele aldigi {inlii
Seyahatnamesi’nde bizlere genel olarak genis bir cografya bilgisi vermektedir. Evliya
Celebi seyahati esnasinda goriip ilgisini ¢eken sifali sulari, kaplicalar1 ve bulundugu
yer hakkinda bilgileri alabilmek ve goérebilmek icin giizergahlarini defalarca kez
degistirmistir. Evliya’nin ilgi gostererek seyahatnamesine kaydettigi kaplica ve sifal
sulara ait bilgiler, oncelikle edinmis oldugu tecriibelerini, yerli halkin anlatimini,
karsilastig1 hastalarin sifali sulardan gérmiis oldugu yarara dair ifadeleri derleyerek
eserine yazmistir. Yazar, 1licalara ait ayrintilara pek deginmeden hastalik isimlerden
bahsetmis ya da hastaliga dair tedaviyle ilgili bilgileri aktarmistir (Ertas - Egnim, 2011:
85). Evliya Celebi kirk yildan daha uzun siiren gezilerinde ¢ok yer gezip gormiis,
gezdigi yerleri biiyiik bir dikkatle gozlemleyerek, kendine has iislubuyla kaleme
almistir. Evliya Celebi’nin ilgi duydugu konulardan birisi de hastaliklardi. Eserinde
ozellikle 1lica, kaplica veya i¢gmelere ait bilgiler dikkat ¢ekici bir sekilde yer alir. Bu
sebeple XVII. yiizyll Osmanlh cografyasinda goriilen hastaliklarin teshisinde onun
anlattiklar1 vazgecilmez bir bilgi kaynagidir (Ertas - Egnim, 2011: 85).

Cumbhuriyetin ilanindan sonra, lilkemizde termal turizm alaninda ilk diizenli
caligmalarin baglamasi, turizm alaninda yapilan caligmalarin artmasi neticesinde
gergeklesmistir. Riza Remzi Reman’in yazmis oldugu ‘’Balneoloji’” adli eseri
Tiirkiye’de termal turizm konusunda yapilan ilk bilimsel caligmadir. Atatiirk
tarafindan ise kaplica hekimliginde ilk bilimsel adim atilmig olup, 1933 yilinda
gerceklesen Universite reformuyla birlikte, o dénemin tek tip fakiiltesi olan Istanbul
Universitesi Tip Fakiiltesi’nde 1938 yilinda Hidro-Klimatoloji Kiirsiisii'nii bizzat
emriyle kurdurmus ve boylece termal hekimliginin {ilkemizde temelleri atilmistir. Bu
kiirsti 1963 yilinda yaymlanan uzmanlik tiiziigli geregince uzman hekim yetistirmeye
Atatiirk’iin “Beni Tiirk Hekimlerine Emanet Ediniz” s6zliyle sagligini ellerine biraktigi
doktoru Prof. Dr. Nihat Resat Belger’ in baskanliginda baslamistir. Bu birim 1975
yilinda “’Tibbi Ekoloji ve Hidro-Klimataloji’’ adim1 modern tibbin ilerlemesi
sonucunda almus, 15 Eyliil 1983 tarihindeki YOK karar1 ile Ana Bilim Dal1 olarak

egitim ve dgretimine devam etmektedir (Ozer, 1991:38).
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1982 yilinda ilan edilen Turizm Tesvik Kanunu ile sonradan duyurulan turizm
merkezleri arasina kaplicalar da alinmig, bu tarihten sonra yatirnm faaliyetleri ve
modern termal tesis yapimlarma baslanmistir. Ik olarak 1985 yilinda Kiikiirtlii
Kaplica (Bursa) ve Doganbey Kaplicasi (Izmir) turizm merkezi ilan edildikten sonraki
stiregte 1985-1993 yillar1 arasinda 31 kaplica bu kapsam i¢ine alinmistir (Akbulut,
2010, 37). Gerek yurt icinde ve gerekse yurt disinda termal turizme olan ilginin
artmasinin bir sonucu olarak son bes yilda bu alanda yapilan yatirnmlarda 6nemli bir
gelisme olmustur. Pek cok yeni tesis hizmet vermeye baslamis veya var olanlar
yenilenip tekrardan hizmete sunulmustur. Izmir'de Balgova, Ankara'da Asya-Patalya,
Afyon'da Orugogluikbal-Korel, Karahayit'ta Colosea drnek gosterilebilir (Ozbek ve
Ozbek, 2008, 108). Tiirkiye igin giderek onem kazanan alternatif turizm cesitlerinden
biri de termal turizmdir (Giinli ve Miral, 2008, 600). Termal Turizm Master Plani’nin
Kisa Donem Hedefi olarak 50.000 yatak kapasitesi belirlendikten sonra uygulanan
Termal Turizm Master Plan1 dogrultusunda 2007-2010 yillar1 i¢erisinde turizm belgeli
ve belediye belgeli olmak iizere tesis sayis1 78’den 100’e ulasmis, yatak kapasitesi ise
ayni sekilde 17.767°den 29.727°e yiikselmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan
termal tesis amaciyla (Saglik Bakanlig1 tarafindan kiir merkezi olarak uygun goriilen)
turizm yatirim belgesi almis 15 tesisin yatak sayis1 7.447, turizm igletme belgesi almis
50 tesisin yatak sayisi ise 15.796’dir. Yerel idareler tarafindan yaklasik olarak 6.174
yatak kapasiteli 35 tesis belgelendirilmistir (yigm.kulturturizm.gov.tr).

Tiirkiye, termal sulari bakimindan oldukg¢a zengindir. Anadolu’nun farkli
sehirlerinde termal kaynaklari bulunmakta ve yararlanilmaktadir. Asagidaki tabloda

mevcut termal kaynaklarin bulundugu yerler gosterilmistir.
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Sekil 1: Tiirkiye Jeotermal Kaynaklar Haritasi
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Kaynak: www.jeotermalvakfi.org.tr/jeoonem.html (15.03.2019)

Sicaklik derecelerine gore maden sulari siniflandirildiginda; 19°C ye kadar
olan Tiirkiye' deki soguk su kaynaklari; Marmara, Ege, I¢ Anadolu Bélgelerinde,
36°C- 45° C arast sicak su kaynaklari; I¢ Anadolu, Ege, Marmara Bolgelerinde, 46°C
iizeri ¢ok sicak su kaynaklar1 ise; Marmara, I¢ Anadolu, Ege Bolgelerinde
yogunlagmistir. Cok sicak sular grubu toplam sifali su kaynaklari igerisinde en yiliksek
kism1 olusturmaktadir. Ege Bolgesi en fazla sifali su kaynagina sahip bolgedir. Ege
Bolgesini Marmara, I¢ Anadolu, Dogu ve Giineydogu Anadolu, Karadeniz ve Akdeniz
Bolgeleri takip etmektedir (Giilen ve Demirci, 2012, 56).

2.3.2.1.Tiirkiye’nin Termal Turizmdeki Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Tiirkiye sahip oldugu zengin sicak su kaynaklari potansiyeli bakimindan diinya
Olceginde yedinci sirada, Avrupa kitasinda ise ilk siradadir. Avrupa iilkeleriyle
kiyaslandiginda ise iilkemiz, sahip oldugu suyun fiziksel ve kimyasal igerikleri,
debisi, sicaklik derecesi bakimindan {istiin 6zelliklere sahiptir. Ger¢ek anlamda
1500°den fazla kaynagin ve suyun sicakliginin 20 derecenin iistiinde yer almasi biiyiik

bir potansiyelin var olusunu ifade etmektedir (Kiiltiir Turizm Tanitma Birligi, s,1).

Ulke diizeyinde yaygmlik kazanan toplumsal bir nitelik olarak Tiirkiye’de

yasayan topluluklarin sahip oldugu “kaplica” ve “yayla” gelenegi sonucunda gelisen
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yaylaya ¢ikma, kaplicalara gitme, sahil kenarlarinda dinlenme seklinde
gerceklestirilmektedir. Termal turizm agisindan ele alindiginda ise diinyadaki en
elverisli iklim kosullarindan birine ve zengin yer alt1 kaynak sularina sahip iilkemiz,
Avrupa iilkelerinin sahip oldugu termal sularinin igerigine bakildiginda bize kiyasla
diistik nitelikli ve yetersiz; fakat {ist yap1 olarak iyi donanimli tesislere sahip olmalari
nedeniyle diinyanin bir¢ok kdsesinden ziyaretciler bu iilkelere gelmektedir (Aslan,
1996). Tiirkiye’nin diinya {izerindeki kaynaklar bazinda incelendiginde Avrupa
tilkeleri karsisinda ilk yedinin igerisinde yer almasi; verilen hizmetlerin kalitesi ve
buna karsin uygun fiyatlarla ziyaretcilere sunuluyor olusu, sahip oldugu sicak su

kaynaklariin degerli olmasi seklinde ifade edilebilir.

Asagida siralanmis olan bazi etkenler Tiirkiye’de sicak su kaynaklarinin etkin
bir sekilde saglik turizmi alaninda kullanilamamasi iizerine tespit edilmistir (Akbulut,

2010: 40):
e Mevcut sicak su kaynaklarin cografi dagilima,

e Miktar ve Ozellik bakimindan birbirinden farklilik gdsteren termal

kaynaklar tizerine yeterli arastirmalarin gerceklestirilmemesi,
e Alaninda yapilmis olan bilimsel ¢alismalarin degerlendirilememesi,

e Baz1 bolgelerde yogunlasan termallerde az sayida uygulama

calismalarinda planlanan diizeye ulagilamamasi,
e Isletmelerde ve altyapida meydana gelen problemler,
e Pazarlamanin az ve yetersiz olmasi,

e Termal turizm disindaki turizm faaliyetlerinin oncelikli olarak ele

alinmasi,

e Saglik alaninda donanim ve materyal eksikligi, saglik personelinin
azhig
Saglik Bakanlig1 Tiirkiye’de termal turizminin gelismesi amaciyla kisa, orta ve
uzun vadede planlar yapmistir. Ilk etapta kisa vadeli planlar arasinda yapilacak olan
termal turizm alanlarinin kesfi sonrasinda ¢evre diizenlemeleri, belirlenen yerlerde
suyun etkin bir sekilde dagitimi ve en sonunda 250000 yatak kapasitesine
ulasilmasidir. Orta vadeli planlar arasinda ise termal turizm alanlarinin imar

planlamalarinin yapilmasindan sonra, daha once belirlenmis alanlardan elde edilen
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kazanimlarin {ilke geneline yayilmasi ve yatak kapasitesinin 1 milyon civarina
cikartlmasini icermektedir. Uzun vadede ise termal turizmi alaninda diinyada lider
tilke konumunda olmak icin toplam 500 bin tesis insas1 ve 15 milyon turistin iilkeye
cekilmesi planlanmaktadir (Saglik Bakanligi (b), 09.06.2014; Timur, 2015;7). Termal
turizminin ilke genelinde gelismesi gerekli olan altyapr ve hizmet i¢in gerekli olan
listyapt tesislerinin ingasi, alaninda profesyonel insanlarin bu sektorde calismasi,
mevcut kaynaklarin dogru bir sekilde kullanilmasi ve israfinin énlenmesi seklinde
gergeklestirilebilir (Albayrak, 2013: 128). Bir diger fikir olarak termal turizm
alaninda rakibimiz olan iilkelere iistiinliik saglamak i¢in, termal kaynaklarinin biiyiik
bir kisminin deniz kiyisinda olmast ve iklim kosullarinin uygunlugu sebebiyle
kaplicalarin ve deniz, kum, giines liclemesinin birlikte paket halinde ziyaretcilere
sunulmasidir (Senol, 2016: 64). Ulkemizde termal turizm faaliyetleri y1lin on iki ay1
stirdiiriilebilecek tiirden olmasina ragmen termal tesislerin biiyiik bir kismi sezonluk
faaliyet gostermekte, yalnizca turizm isletme belgeli tesisler yi1l boyu aktif olarak
caligmaktadir. Ayrica kaplica isletmelerinin biiyiik bir kismi diistik kalite
standartlarina sahip, belediyelerin kendi imkanlariyla hizmet verdikleri isletmeler
olup, geriye kalan kism1 ise az yatak kapasiteli aile isletmeleridir. Tiirkiye’de termal
turizm mevcut kaynak kapasitesinin altinda hizmet vermekte, iilkenin birgok
bolgesinde faaliyet gosterebilecek nitelikte bir alternatif turizm tiiriidiir (Giiney Ege

Kalkinma Ajansi, 2011).

2.3.3. izmir’de Termal Turizm

Termal turizm boyutunda ele alindiginda Balgova Agamemnon, Allianoi,
Asklepion, Karakog, Cesme-Sifne (Reisdere) vb. gibi pek ¢cok Onemli sicak su
merkezini biinyesinde bulunduran sehir; antik donemlerden giliniimiize sifa
dagitmakta; gerek tedavi amacli, gerek spa-iyilik bulma amacli yararlanilmaktadir.
[zmir 6nemli termal kaynaklar1 da biinyesinde barimdirmaktadir. Bunlarin yani sira su
anda da termal turizm alaninda hizmet veren; Bayindir Ilicalari, Bergama Kaplicalari,
Menemen Ilicalari, Ilicagdl Ilicasi, Tavsan Adasi Ilicasi, Cesme Ilicalari, Sifne
Kaplica ve Camuru, Seferihisar Kaplicalari, Urla Ilicalari (Malkog¢ i¢gmeleri) ve

Giilbahge Ilicalar1 bulunmaktadir.
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Il geneline bakildiginda degisik sicaklik araliklarma (27 — 153 °C) ve debisi
yiiksek sicak su kaynaklarina sahip termal tesislerde; camur banyosu, sifali sular ve
icme sular1 bulunmakta, degisik tedavi metodlari, giinlimiiz tibbinin imkanlari
dahilinde hastalara uygulanmaktadir. Bunlarin yani sira diger sicak su kaynaklarina
rekabet avantaji saglamada kaynagin  yiizeye yakin olusu etkilidir

(www.izmirkulturturizm.gov).

Tanimlamalardan da anlasilacag: iizere Izmir’in farkli ilgelerine dagilmis ¢ok
sayida sicak su kaynagi bulunmaktadir. Bunlardan baglicalar1 su sekilde aciklanabilir

(www kaplicalar.com):

Balcova Kaphicalari: Balgcova Kaplicalari; tlilkemizde termal otel anlayisinin
dogdugu ilk yerlerden olan ve Izmir termalleri icerisinde en dnemlilerinden bir
tanesidir. Balgova ilgesinde kaynagin c¢iktifi yerin etrafinda liiks tesisler yer
almaktadir. Sicak sifali sularin ¢iktig1 yore olan Balgova’da liiks termal oteller

bulunmaktadir.

Cesme Ilica: Aslen tatil ilgesi olan Cesme’de denizin igerisinden ¢ikan sicak suyu ile
bilinen Ilica mevkisi vardir. Etrafinda birkac tane kapali termal tesisi yer alir ve
cogunlukla buradaki plajdan ¢ocuklu aileler yararlanmaktadir. Cesme, konum olarak

il merkezinden 80 km uzaklikta yer alir.

Bademli: Dikili ilgesi civarinda, su sicakliginin 41 dereceye yakin oldugu, igeriginde

ise Arsenik ve Hidroasetat bulunduran sifal1 sulardir.

Tavsan Adasi: Tire ilgesine 15 km uzaklikta yer almakta olup, igme kiirii ve banyo
seklinde faydali olan sular1 bilinyesinde barindirir. Bu sifali sular; c¢ocuk
rahatsizliklari, kadin hastaliklari, deri hastaliklarina ve romatizmaya iyi gelir.

Icildiginde ise akciger rahatsizliklarina faydasi vardir.

Sifne’de Camur Banyosu: Cesme ilgesinde bulunan Sifne’de camur tedavisi
mevcuttur. Burada bagimsiz bir ¢camur havuzu bulunmakta, rasitizm basta olmak
tizere tiim eklem rahatsizliklarina sifa olmaktadir. Ayrica kaynak sularinin igerisinde

kloriir, kalsiyum ve sodyum igerir.

Cumali: Bu kaplicalar Seferihisar ilgesine 15 km uzaklikta olup, 55 dereceyi bulan
sicakliklar1 ile kadin hastaliklarina ve {ist solunum yolu rahatsizliklara 1yi

gelmektedir. Kaynak sular1 bol karbondioksit igerir ve tuzludur.
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Paga: Uzerinde isletilen bir tesis bulunmamaktadir. Bergama ilgesinin Pasa kdyiinde
yer alir. Su sicaklii 43 dereceyi bulur. Ozellikle acik yaralara, diyabet, gut gibi

rahatsizliklara 1yi gelmektedir.

Geyiklidag: Bergama cevresindeki bir bagka 1lica olan Geyiklidag, iist solunum yolu

iltihaplarinin tedavisinde, kiikiirt oran1 yiiksek sicak sularindan yararlanilir.

Nebiler: Yiiksek miktarda hidroasetat igeren, su sicakligmin 75 dereceye kadar
yiikseldigi sifal1 kaynak suyudur. Izmir ile Balikesir sinirinda olup, bulundugu yorede

unlidir.

Malkog¢ (Urla) i¢meleri: Bu yorede ¢ikan sularda yiiksek miktarda sodyum kloriir
ve karbondioksit vardir. Ciktig1 yer olarak deniz kiyisindadir ve bagirsak-mide
rahatsizliklarma iyi gelmektedir. Deniz kenarinda bulunan sifali sular, mide ve

bagirsak rahatsizliklar tedavilerinde kullanilir.

Giizellik Kaplhicalari: Bu sifali su kaynagi Bergama ilgesinde yer alir. Su sicaklig
daima 36 derecedir ve igerisinde siilfat ve sodyum bikarbonat yer alir. Ozellikle
kadinlar tarafindan tercih edilmesinin sebebi deriyi yenileyici o6zellige sahip

olmasidir. Yararlananlara giizellik kattig1 i¢in Kleopatra sular1 da denmektedir.

Haydar: Bergama Kozak’ta yer alan tarihi bir 1lica olup kaynak suyunda kiikiirt orani
yiiksektir. Ozellikle sinir hastaliklarina sicak suyu sayesinde cok iyi geldigi

bilinmektedir.

Bayindir — Derekdy: Bayindir ilgesinde yer alan bu igmelerde su sicakligi 40 derece

olup, iceriginde kiikiirt ve sodyum bikarbonat orani ¢ok yiiksektir.

Mahmudiye’de Dogal Camasir Suyu: Bergama ilgesine bagli Mahmudiye’de
kaynak suyunun en oOnemli 6zelligi kalsiyumun yer almamasidir. Yerel halk
tarafindan camasir suyu olarak kullanilir. Fakat radyoaktivite oran1 yliksektir. Tedavi

maksatli ise cilt hastaliklarinda kullanilmaktadir.

2.3.3.1. izmir’in Termal Turizmdeki Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Ulkemizde su sicaklig1 ve debisi ile fark yaratan 410 termal kaynagi 123 tanesi
Ege Bolgesi’nde yer almaktadir. Bu kaynaklarin 59 tanesi de Izmir’de dagilmistir.

29 <6

Kent tarihi incelendiginde; “Oliimiin girmedigi yer’’, “vasiyetnamelerin
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acilmadigi sehir” olarak anilmistir (www.izto.org). Sehir, kaplica sular1 ve sularla
tedavi noktasinda antik dénemden giiniimiize kadar engin bir tecriibeye sahiptir.
Avrupa’nin birgok iilkesine yakin ucus mesafesinde olmasi, Akdeniz ikliminin
yasaniyor olmasi, alaninda uzman ve dil bilen tecriibeli personelin bulunmasi, ¢agdas
ve giivenli bir kent yapisina sahip olmasi, senede ii¢ yiiz giiniin giinesli ge¢mesi,
kaliteye bagli fiyatlarin uygun olusu, spor imkanlarmin yash konuklar i¢in
saglanabilmesi, kiir tedavisi seklinde ger¢eklestirilen ivalizme miisait tabiati, saglikli
ve zengin mutfaginin temelini zeytinyag1 ve otlarin olusturmasi Izmir’i éne ¢ikaran
avantajlaridir. Izmir’de yer alan termal tesislerde uzman doktorlar en az 10 giin, en
fazla 15 giin tedavi goriilmesini onerir. Basta romatizma olmak tizere bir¢ok hastalik
tedavi edilebilmektedir. Sehirdeki termal tesislerde isteyen konaklayabilir, isteyen
giintibirlik yararlanabilmektedir. Konaklama yapmak isteyen hastalara havuz, fizik
tedavi gibi hizmet paketleri sunulmaktadir. Ayrica engelliler ve yash insanlar i¢in
distiniilmiis odalar, fizik tedavi birimlerindeki donanimlar ve havuzlardaki 6zel
diizenlemeler konusunda kentteki termal tedavi merkezleri iyi bir konumdadir.
Konuklarina tedavileri disinda kalan zamanlarda tarihi ve arkeolojik degerleri,
kiiltiirel mekanlariyla essiz bir tatil deneyimi sunmaktadir. Yilin 12 ay1 bu tesislerin
hizmet verebiliyor olusu, tedavi merkezlerinde egitim almis personel bulunmasi

kentin bu alandaki avantajli yonleridir (www.visitizmir.org).
Dezavantajlari ele alindiginda ise;

Izmir Saglik Turizmi Sektdr Analizi Raporu’nda yer alanlara gore; kentin kamu
ile 6zel sektor temsilcilerinin igbirligi icinde olmamasi ve reklam-tanitim eksikligi yer
almaktadir. Sehrin kamu ile 6zel sektor igbirliginin 6nemi saglik turizmi alaninda
yeterli pay1 elde etmesi i¢in gereklidir. Raporda yer alan veriler 1s18inda saglik

turizminin kentte gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler su sekilde siralanabilir:

-Ulkelerine gdre gelen yabanci hastalarin konustuklar: diller baz alinarak formlar
hazirlanip, aldiklar1 hizmetler konusunda bilgilendirmeyi amaglamalidir. Personel,

eger bunlar1 kullanacaksa igerige gore egitilmeli,

-Gelen hasta memnuniyetini arttiracak yabanci hastalarla iletisim, 6zel hayata saygi

vb. konularda saglik personelinin egitimi i¢in yeni projeler hazirlanmali,
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-En ¢ok hangi lilkeden hasta geliyorsa kullandiklar1 diller dogrultusunda, temel
iletisimi saglayacak diizeyde saglik personeli ve diger yardimci personel dil egitimi

almali, bu amaca uygun projeler yiirtitiilmeli,

-Saglik kuruluglar1 hasta memnuniyetini arttirmak i¢in; hasta transferi, farkli diinya
mutfaklari, internet, uluslararasi telefon, kisisel bakimdan yararlanma, taburculuk
sonras1 rehabilitasyon gibi hizmetlerden yararlanabilmeleri i¢in diizenlemeler
yapmali,

-Ulusal ve uluslararasi alan dahilinde saglik kuruluslarinin hasta kabuliini
kolaylastirmak i¢in, kaliteyi arttirmak amacli yapilan ¢calismalarda saglik kuruluslari

bilgilendirilmeli ve yonlendirilmeli,

-Bir veri tabani olusturulup, kentin saglik turizmi alanindaki olanaklarinin yurtdisinda

tanitimu icin siirekli glincellenen bir sistem gelistirilmeli,

-Kenti yurtdisgina tanitma ve pazarlama noktasinda yeni projeler gelistirilip,

uygulanmali,

-Sehrin sahip oldugu yiiksek kalitedeki saglik hizmetlerinin, giinden giine yaslanan
Avrupa niifusuna ulasabilmesi amaciyla yurtdist tanitim calismalarina Oncelik
verilmeli; Fransa, Almanya, Hollanda, Avusturya gibi gurbet¢i vatandaslarimizin
yogunlukta oldugu iilkeler ilk hedef olarak se¢ilmeli, buna bagli olarak saglik

kuruluglarimizin altyapilari iyilestirilmeli,

-Kentimize gelecek olan yabanci hastalarin kendi iilkelerinde kayitli olduklari sigorta
sirketleri ile iletisim kurulup gelistirilmeye ¢alisilmali, tilkelerinde bagl olduklar
saglik kuruluslar1 ve sigorta sirketleri ile iletisim kanallar1 olusturulmalidir. Buna
baglh olarak, Izmir’deki saghik kuruluslarina gelecek olan yabanci hastanin saglik
durumu hakkinda bilgi aligverisinin dogru bir sekilde yonetilebilmesi i¢in kendilerini

gelistirmelidir (www.izmirdergisi.com).
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2.4. Bolge ve Bolgesel Kalkinma Kavramlari

2.4.1. Bolge Kavramm

Bolge; cok cesitli, ¢ok anlamli ve kesin smirlarini ¢izebilmek olabildigince
giictiir. Diinya geneline bakildiginda bu anlam kargasas1 var oldugu gibi iilkemizde
de tam olarak agikliga kavusturulamamistir. Etimolojik kokiine bakildiginda ise
Latince de “regio: g¢evre-alan” anlamina gelmektedir (Ildirar, 2004, s.8). Bolge
kavrami1 zaman icerisinde cesitli sekillerde ifade edilmistir. Bazen bir {ilkenin
icerisinde yer alan birka¢ ilin olusturdugu bir alan, kimi zaman bir sehrin birkag
mabhallesini kapsayan bir alan i¢in kullanilirken, bazense bir kita icerisinde yer alan
birkag {ilkenin olusturdugu toprak parcasini ifade etmek icin kullanilmaktadir (Altay,
1992:199). Ancak ekonomik olarak ele alindiginda ise bolge kavramai; bir iilkenin alt
mekansal birimlerini yansittigi, geleneksel kalkinma iktisatcilari tarafindan kullanilir.
Icinde yer alan kriterler bakimindan incelendiginde ise; kentten biiyiik, iilkeden kiigiik
alanlar i¢in kullanilmaktadir (Karagay ve Erden, 2004:79). Bolgeler ekonomik olarak
incelenecegi zaman 2 farkli koldan bdliimlendirilip ele alinmaktadir. Birincisi;
bolgelerin ekonomik yapilarina gore ele alinan ikincisi ise, ekonomik geligsmislik

seviyelerine gore ele alinandir. Calismada detaylariyla alt basliklarda incelenecektir.

2.4.1.1. Ekonomik Yapilarina Gore Bolgeler

Bolgelerin, belli bir mekanda ve zamandaki durumuna bagli olarak ekonomik
yapilarina ayrimi gerceklestirilir. Yapilan analizlere gore de bolgeler iice ayrilir.

Bunlar homojen bdlge, polarize bolge ve plan bolgedir (Erkal, 1990:17).

Homojen Bolge: Homojen; bir biitlinliigli tanmimlamak i¢in igerisinde benzer veya
birbirine yakin degerleri icermesidir.Bu biitiinliik (veya diger bir deyisle "grup"),
birbirlerine ¢cok yakin degerlere sahip olup, dis ¢cevresinden yogunlugu bakimindan
farklilagir ve bu sayede kolayca tanimlanabilmektedir (www.turkcebilgi.com). Bir
bagka tanimda ise homojen bolge; daimi bir mekan olarak varligini stirdiirmekte olan,
yapilar1 bakimindan miimkiin oldugunca birbirine benzer sekilde birimlerden

meydana gelen bir olgu olarak belirtilmistir (Polatkan, 1968:20).
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Polarize Bolge: Bu bolge tiiriinde ele alinan bir merkez ve onun ¢evresinde yer alip,
etki alanina giren tiim yapilar polarize bolgeyi meydana getirmektedir. Ornek vermek
gerekirse bir iilkedeki var olan biitiin yerlesim merkezleri birbirleriyle etkilesim
icindedirler. Buna gore hangi bolge diger bolgelerle en fazla iliski icinde bulunuyorsa
o bolge polarize bolgedir. Bir lilke igerisindeki kii¢iik merkezler ekonomik olarak
biiyliik merkezlere baglidirlar. Bu da merkezi kendine ¢eken cazibe odagi haline
getirmis, bliyiime kutbu olmustur. Polarize bolge kavraminin ortaya ¢ikisi da biiylime
kutuplarinin iilkeler igerisinde farkli cografi bolgelere yerlestirilmesi sonucunda
gerceklesmistir. Bir diger ifadeyle bu kavram bir merkez tarafindan ekonomik ve
sosyal olarak bagka yerlerin yonetilmesi seklinde ifade edilmektedir (John,

1973:199).

Plan Bélge: Bolgesel kalkinma politikalarinin uygulandigi, belirli bir ekonomik
cerceve igerisinde, bolgede yasayan ya da disaridan yonetimini saglayan bir kisinin
bulundugu alandir (Dinler, 1978). Diger bir tanimda ise; kaynaklarin en iyi sekilde
kullanilmasina yardimci, bolgesel kalkinma planlarinin olusturulmasina destek olan
ve uygulanmasinda kolaylik saglayan, bdlgelerin kalkinma programlari dahilinde

katilimini saglamak amaciyla belirlenmis alanlardir (Erkal, 1978: 28 ve 29).

2.4.1.2. Ekonomik Gelismislik Diizeylerine Gore Bolgeler

Ekonomik gelismislik diizeylerine gore bolge ayrimi dinamik bir yap1 arz
etmektedir. Siniflandirma yapilirken dncelikle statik inceleme yapilir ve tespitler elde
edilir. Siirekli bir degisme ve gelisme var oldugundan ayirt edici nitelikler stabil
degildir (Ildirar, 2004:19). Bu siirecin iirlinii olarak bolgeler de gelismis bdlge,

gelismekte olan bolge ve az gelismis bolge olarak 3 boliime ayrilir.

Gelismis Bolge : Mevcut niifusunun egitim, kiiltiir ve sosyal giivence diizeyi yiiksek,
calisanlarinin gelir diizeyi ve gelir diizeyi artis hiz1 iilke ortalamasinin iizerinde olan;
yol, su, elektrik ve saglik gibi sosyal alt yap1 yatirimlarmin yiiksek oldugu tiim bu
altyapt ve {lstyapt yatirimlarimin yaninda ekonomik olarak iiretimi arttiracak

potansiyeli de barindiran alanlar1 ifade eder (Erkal, 1990: 21).

Gelismekte Olan Bolge: Gelisme hizi bakimindan iilke ortalamasinin iizerinde

oldugu i¢in biraz gelismis ve gelisim siirecini devam ettirmektedir. Niifusun gelir
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seviyesi lilke ortalamasinin altindadir. Bu bolgeler var olan potansiyellerinin uzun
stire  harekete  gegirilmemesinden  dolayr az  gelismislik  yapisindan
kurtulamamaktadir. Buna sebep olarak mevcut isgiliciinden yeterince
yararlanilamamasi, bolgeye disardan kamu ve 6zel yatirimlarin ¢ekilememesi, varsa
yeralt1 ve yeriistli madenlerin kullanilamayis1 az gelismis olup, gelismesini devam

ettirmektedir (Erkal, a.g.e., s.22).

Az Gelismis Bolge: Sanayilesme ve sehirlesme oraninin az, kisi basina diisen geliri
diisiik ve bu gelir dagiliminin adaletsiz oldugu daha ¢ok tarima dayali ekonomik
yapiya sahip alanlardir. Bu bolgeler iilkenin biitiinii ve ekonomik-sosyal bakimdan
kiyaslandiginda hicbir avantaji olmayan bolgelerdir (Giindiiz, 1994). Haberlesme ve
ulasim aginin yetersizligi, altyapt ve iistyapinin 6nemli dl¢iide eksik olusu, baska
yerlere go¢ vermesi, gelir seviyesinin diisiikliigli ve dis sermayenin yatirim igin

yetersizligi az gelismis bolgenin temel 6zellikleridir (Erkal, a.g.e., s.24).

2.5. Kalkinma ve Bolgesel Kalkinma Kavramlari

2.5.1. Kalkinma Kavram

Kalkinma, bir siire¢ olarak ele alindiginda iilkenin ekonomik, sosyal ve siyasal
yapisinda meydana gelen degisimlerin milli gelir diizeyinde incelendiginde siirekli
artisa bagl olarak ilerleme kaydetmesidir (Clark, 1996:34). Kalkinma, dinamik bir
kavram olup mevcut durumdan ya da bir 6nceki konumdan baz alarak degisim ve
yenilenmeyi Onerir (Oakley ve Garforth, 1985). Bagka bir tanimda ise kalkinma;
nedensel iligkileri igeren bir siire¢ ve iilkelerin su anki durumlarindan gelecekte

ulagmaya calistiklar1 bir hedef olarak ifade edilmektedir (Ingham, 1995: 33).

Kalkinma kavrami, ortaya atildigi tarihten bugiine farkli anlamlar iizerine
yiiklenmistir. Ornegin 19. yiizyilda kalkinma kavrami; sanayi sektdriindeki iiretim ve
calisan hacmi, milli gelir, ortaya konulan katma deger vb. kavramlar baz alinarak
“ekonomik biiylime” anlami yiiklenilmistir. 20. ylizyilin ilk ¢ceyreginde ise kalkinma;
insanlarin gelirinin yaninda toplumlarin sahip oldugu fiziksel ve sosyal altyapiy1 da
iceren ‘“sosyal refah” igerigine kavusmustur. Gelisme, 20. ylizyilin son ¢eyregine

gelindiginde ise “yasam kalitesi” baz alinarak degerlendirilmeye baglanmistir. Yasam
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kalitesi incelendiginde, insanlarin var olan nitelikli sosyal, kiiltiirel, fiziksel, dogal

cevreye ulasarak tiiketme imkanina erismesi anlamini tagimaktadir (DPT, 2000: 8).

Kalkinma kavrami zaman igerisinde degisim gecirmis ve gilinlimiizde iiretim
sekillerindeki yapisal degisim, teknolojik gelisim, kendiliginden siirdiiriilen biiylime,
insanlarin yasam standartlarinin genel olarak yiikselmesi, siyasal, kurumsal ve sosyal
dontistim gibi temel unsurlardan olustugu konusunda biiylik bir fikir birligi yer
almaktadir (Senses 2004: 13). Bu bakimdan kalkinmayi kisaca; modernlesme
stirecinin pargalar1 olarak sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik alanda gerceklesen

ilerlemeler oldugunu sdylemek olasidir (Kaynak 2003: 18).

2.5.2. Bolgesel Kalkinma Kavram

Bolgesel kalkinma; bir iilkeyi ele alacak olursak igerisinde yer alan bolgelerin,
etrafindaki diger bolgeler ve diinya ile karsilikli etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikan
vizyonu, Oncelikli siirdiirilebilirligi ve katilimciligi baz alan, var olan insan
kaynaklarinin gelistirilmesi yoluyla bolgede yasayan halkin refahinin ve yasam
kalitesinin arttirilmasini amaclayan ¢alismalarin tiimtidiir (DPT, 2003b, s.250). Daha
genis bir ifade ile agiklayacak olursak Bolgesel Kalkinma (BK), ortak yasanilan bir
kentsel bolgede, o bolgede yasayan yerel kaynaklari paylasan yerel halk ve
yonetimlerin, 6zel isletmelerle esgiidiim ve koordinasyon igerisinde ¢alisarak birlikte
hareket etmelerini saglayan siireclerin tiimii olarak ifade edilebilir (Nel, 2001:1004;
Ozmen, 2007:6 ). Siirdiiriilebilir kalkinma ise; sosyal, ekolojik, ekonomik, mekansal
ve kiiltiirel boyutlar1 olan dogal kaynaklari tiikketmeden insan ile doga arasinda denge
kurarak gelecek nesillerin ihtiyaglarimin karsilanmasina imkan verecek sekilde
bugiiniin ve gelecegin yagamini ve kalkinmasini programlama anlamini tasir (lojistik

kulubu.ist).

Bolgesel kalkinma politikalar1 sayesinde, iilke genelinde gelisimi geride kalmig
bolgelerin ortalama diizeye erismesi i¢in gerekli iyilestirmelerle ortadan kaldirilmast,
mevcut dengesizligin giderilmesi amaglanmaktadir. Bunun yani sira genel kisimdan
zayif kismin ayrildiktan sonra alt ve iist bolgelerin birbirleriyle yakinlastirilmasi ve

entegre edilmesi amaciyla almacak tedbirleri de kapsamaktadir (Incekara, 2001:14).
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Bu ifadelerden hareketle Bolgesel Kalkinma (BK), bolgedeki girisimciligin
tesvik edilmesini, is giiclinilin ve gelir diizeyinin arttirilmasini, potansiyel kaynaklarin
kullanima hazirlanmasini, kendine ait kaynaklarinin harekete gecgirilmesini ve refah
diizeyinin iyilestirilmesini yani sosyoekonomik yapimin gelismesine paralel olarak
ekonomik gelismeleri de ifade etmektedir (Puljiz, 2003:31; Durgun, 2006:42;
Acikbas vd., 2009:908).

2.6. Turizm ve Bolgesel Kalkinma iliskisi

Ozellikle az gelismis veya gelismekte olan iilkelerdeki yoneticiler, endiistriyel
gelisimi gerceklestirmek i¢in var olan potansiyelleri degerlendirerek turizm sektoriine
yonelmektedirler. ~ Bunun  sebeplerinden  ilki  ekonomik  kalkinmayi
gergeklestirebilmek icin tarim ekonomisinden endiistriyel ekonomiye gegisin
zorunluluk haline gelmesi ikincisi ise, kalkinmanin saglanabilmesi i¢in ihracatin
arttirllmasidir. Ancak bdylesine biiylik bir degisimin gerceklesmesi i¢in ya dis
bor¢lanma seklinde, ya yabanci doviz girdisi ya da biiylik miktarda sermaye girigiyle
miimkiin olmaktadir. Bu gelismeler iilkelerin gelismesini ve ¢agdaslasmasini da
saglayacaktir. (I¢dz, ve Kozak,1998:159). Elde edilen yabanci doviz gelitleri
sayesinde ddemeler dengesine olumlu katki saglayan, alternatif bir ihracat tiirii olan
turizm harcamalari, bir iilkenin ulusal ekonomisi i¢in turizmin gelismesine bagl
olarak Onemli bir gelir kaynagi yaratmaktadir (Kim, Chen ve Jang, 2006: 925).
Ekonomik biiyiime ve kalkinma i¢in turizm sektoriinden elde edilen gelir, diger
sektorlerin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin ithalatinda kullanilir (McKinnon,

1964: 388—409).

Turizm sektorii, Ozellikle planli ve etkin turizm politikalar1 uygulamalari
neticesinde; tarim ve sanayi kollarinda yetersiz yatirimlar sonucu gelisme imkani
bulamayan ama potansiyel olarak zengin bir turist arzina sahip bolgelerde turistik
yonden dengeli bir sekilde kalkinmay1 saglamaktadir. Bu yoniiyle turizm, bolgesel
kalkinma ve kaynaklarin etkin kullanimi konusunda biiyiik bir 6éneme sahiptir
(Braden and Winer, 1980:37). Ayrica turizm sektorii, basarili olabilecek bir planlama
siireci ve buna uygun bir metod gelistirirse Fransa, Ingiltere, Amerika ve birgok
gelismis tilkenin politikalarinda yer aldigi gibi, az gelismis bolgelerde ekonomik ve

sosyal alandaki kalkinmada ne kadar onemli bir rol oynayacagini gozler Oniine
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serecektir (Gezici, 1998, Inskeep; 1991, Nijkamp ve Van den Bergh, 1990; OECD,
1994).

Sonug olarak, turizm gelisme planlar1 yaparak bu sektdrden uzun vadede
maksimum diizeyde faydalanmak ve iktisadi kalkinmalarmi turizm sektorii
vasitastyla gerceklestirmek ve bunun yaninda mevcut turizm potansiyelini kullanmak
isteyen gelismekte olan bir¢ok {ilke bulunmaktadir (Pearce 2000:191-203; Toivonen
2002: 331-342).
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UCUNCU BOLUM

BALCOVA AGAMEMNON KAPLICALARI TERMAL TURIZM
BOLGESI VE TERMAL TURIZM POTANSIYELI

2500 yildir varligini siirdiiren ve glinlimiizde de sifa dagitmaya devam eden
Balcova Agamemnon Kaplicalari tarih boyunca bir¢ok medeniyet i¢in onem teskil
etmistir. Calismanin temelini bu bolge olusturdugundan var oldugu tarihten bu zaman
kadar gecirdigi doniistimleri detayl bir sekilde ele alinacaktir. Turistik bakimdan
zengin olan Balcova ilgesi gerek dogal giizellikleri gerekse iklim kosullart olarak
uygun olusu bir¢ok alternatif turizm ¢esidinin gergeklestirilmesine olanak
saglamaktadir. Bu sebeplerdendir ki Balgova ilgesi hem Izmir hem de iilkemiz turizmi

acisindan énem arz etmektedir.
3.1. Bal¢ova ilgesi’nin Tarihi-Cografi Konumu ve iklimi

3.1.1. Balgova ilcesi’nin Tarihi

Balgova Agamemnon Kaplicalari, Tiirkiye’nin iigiincii biiyiik kenti izmir il
sinirlart  igindeki Balgova ilgesinde konumlanmistir. Tarih boyunca birgok
medeniyete ev sahipligi yapmis olan bu bolge, Agamemnon Krallig1 yerleskesi olarak
da bilinmektedir. Bu bolgenin tarihi hakkinda bir¢ok rivayet mevcuttur. Bunlardan
ilki; ilgenin tarihinin mevcut kaplicalarin tarihiyle ayn1 déneme yani M.0.1200
yillarina denk gelmesidir. Diinyaca iinlii destanlardan biri olan ilyada ve Odesia‘nin
yazari sair Homeros M.O. 8 yy. da Izmir‘de yasamistir. Agamemnon ve Menelaos,
—Truva seferini yapan Akhai ordusunun basinda bulunan iki komutan Homeros‘un
[lyada Destani‘nin bir kisminda bahsedilmektedir. Sifali suyun ciktig1 yerlerde
askerlerin sithhat bulmasi ve yaralarinin iyilesmesi iizerine tesis olarak kapali hiicreler
yapilmistir. (Hemidov, 2012, 82; http://tr.wikipedia.org/;

http://www.sivriogluinsaat.com; Giil, 2015:135). Bir diger rivayet ise; bu bdlgenin
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yaklagik olarak 3000 yillik bir ge¢cmise sahip oldugu ve sirastyla Pers, Roma ve
Bizans donemlerine ev sahipligi yaptig1 bilinmektedir. Agamemnon ve Menelaos un
buradaki sifali sularda yarali askerlerini iyilestirdikten sonra, Narlidere’de deniz
kenarinda oturan, balik¢ilikla geginen yore halkinin korsan saldirilarindan kurtulmak
icin Balcova Mevkiine go¢ etmislerdir. Ayrica Agamemnon’un Troia Savasi’nda
konakladig1 yerde bulunan kaplicalardan yararlanmak iizere 4 km2.lik bir alan
tizerinde tesisler ve hamam Roma déneminde insa edilmistir. Bu bélgeden giinlimiize
kadar birtakim temel kalintilar, su kuyusu ve bir mahzen gelmistir. {lgenin bugiinkii
ismi olan Balgova, o donemde Ayesefit olarak bilinen kdyiin ad1, yerlesim bdlgesinin
biiyiik bir kisminin balgik olmasi sebebiyle Bal¢ik Havi olarak degistirilmis ve daha
sonraki yillar igerisinde halk arasinda sdylene sdylene ilk olarak Bal¢ik Ova adini
almis ve son olarak Balgova ismiyle telaffuz edilmeye baslanmistir

(www.izmirfx.mekan360.com).

Bu kaplicalarla ilgili mitoloji kismina bakildiginda ise karsimiza iki farkh
hikaye ¢ikmaktadir. Hikayelerden ilki, Agamemnon kardesi Melelaos‘un karisi
giizeller giizeli Helen‘i, Troya‘li ¢apkin Paris‘e kaptirmis, on yil siiren savaglar
sonunuda Troya‘y1 yerle bir etmis ve bugiinkii Bergama ilgesinde o devirde yasayan
Anadolu kavimleri ile savastiktan sonra, bir kahinin Onerisi iizerine hasta ve yarali
askerlerini Smyrna (Izmir) yakinlarindaki 1licalara getirmis, bu kaplicalarda binlerce
asker tedavi edilmis ve Antik ¢agdan Osmanli‘lara kadar iiniini stirdiirmiistiir
(Tiirkiye Izmir Kiiltiir ve Turizm Dergisi, 2009, 143). Bir diger hikayeye gore ise Kral
Agamemnon‘un kizinin hastalanmasi sonucu viicudunu yaralar sarar. Zamanin
hekimleri gen¢ kizi iyilestiremeyince Agamemnon, kizinin hastalifinin kendi
ordusuna sicramamast i¢in buglinkii Balgova Kaplicalari‘nin bulundugu yere kizini
zincirleyerek oliime terk eder. Hasta kiz burada kaldigi 21 giinliik siire zarfinda
kaplica suyundan iger, camurlara siiriiniir ve eskisinden daha giizel ve saglikli bir
sekilde sagligina kavusur. Ayrica, bu hastaliklar {izerine diinyanin ilk hastanesinin

burada oldugu da sdylenmektedir (www.kaplicalar.org).

Antik caglardan Anadolu tarihine kadar Balgova da tarih boyunca birgok
medeniyete ev sahipligi yapmistir. 1071 yilinda Malazgirt Zaferi neticesinde
Anadolu’ya giren Tiirkler, 1400°’li yillarin sonuna kadar hakimiyet saglamayi

tamamlamistir. Bolgede ilk belediye 01.03.1963 yilinda kurulmus olup, 1910 yilina
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ait Izmir Vilayeti Haritas1‘nda Balcova Koyii olarak adlandirilmstir. flge 1980 yilinda
Narlidere merkez olarak sube konumuna getirilip tekrardan 03.06.1992 tarihinde

belediye statiisiine getirilmistir (www.balcova.bel.tr).

3.1.2. Balcova ilcesi’nin Cografi Konumu

Ilge geneline bakildiginda biinyesinde 6 km lik dogal sahil seridi, ayrica bir
adet baraj golii (Cengiz Saran Baraji) ve 5 adet dere (Ilica Deresi, Saripinar Deresi,
Hact1 Ahmet Deresi, Molla Kuyu Deresi ve Yahya Deresi) bulunmaktadir.
Yapilasmanin dogu-bat1 yoniinde olmasinin sebebi ilgenin kuzeyinde ylikseltiler
olmasidir. 11 igerisinde ilgenin cografi konumu ulasim kolayligini da beraberinde
getirmistir. Balgova ile Adnan Menderes Hava Limani arasindaki mesafe yeni yapilan
cevre yolu sayesinde 15 dakikaya diismiistiir. Karayolu baglantilar1 agisindan ilge
merkezi bir konumda yer almakta olup, Ugkuyular’daki vapur iskelesi ve yat liman1
ile de deniz ulasimi saglanmaktadir. ilcenin dogusunda ve giineyinde Konak ilgesi,
batisinda Narlidere, kuzeyinde Ege Denizi yer almaktadir
(http://soruncevapliyalim.com). Ayrica ilgenin sayisal ve idari degerlerine
baktigimizda ise yiizol¢timii 2890 hektardir. Egitim, Fevzi Cakmak, Onur, Teleferik,
Korutiirk, Cetin Emeg, Inciralt1 ve Bahgeleraras1 olmak iizere toplam 8 mahalleden
olusmaktadir. Ilge merkezinin yayilim alani ise denizden 2-3 kilometre iceride
bulunmakta olup, bu konumuyla Balgova Ilgesi, at nali sekliyle Izmir Kérfezi'nin

giiney kiyilarinda yer almaktadir. Ilgenin havaalanina uzaklig ise 18 kilometredir.

Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi, Balgova Termal Tesisleri ve Tiirkiye’nin
ikinci  biiyiik  teleferigi bu ilgcenin simirlar1  igerisinde yer almaktadir

(www.turkcebilgi.com).

3.1.3. Balcova Ilcesi’nin Tklimi ve Bitki Ortiisii

Balgova ilgesi iklim olarak y1l genelinde 1limandir. Izmir ilinde ise yazlart
kurak ve sicak kislar1 1lik ve yagisli Akdeniz iklimi hiikiim stirer. Ocak-Subat en
soguk, Temmuz-Agustos en sicak aylardir. Yaklasik olarak senenin 100 giine yakini
+30 derecenin iistiinde seyredip, sifir derecenin altinda giin sayist 10 giinii gegmez.

Kar yagis1 yok denecek kadar azdir. Yillik yagis miktar1 700-1200 mm arasinda
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bolgelere gore degisik gosterir. “’imbat’ ismi verilen rlizgar sicak yaz aylarinda
serinlik getirir. Sadece bu ile ait olan riizgar kara ve denizin gece-glindiiz arasindaki
1sinma ve soguma farkindan meydana gelir. Kavurucu yaz giinlerinde izmir’e tatl bir
serinlik getirir (www.cografya.gen.tr). Kisaca ilge geneline bakildiginda Akdeniz
ikliminin tipik 6zelliklerini gosterir. Buna bagli olarak dogal ortamda denge halinde
olan, mevcut iklim kosullarina gore olusan bitki topluluklari; Akdeniz bitki
topluluklar1 bir diger adiyla Klimakse bitki topluluklar1 olusturur. Teke Dagi’nin
yamagclarinda ¢ogunlukla kisa boylu c¢alilardan meydana gelen garig tiirleri, stabil
duruma gegmistir. Catalkaya’nin kuzey yamagclarinda ise makiler yer almaktadir.

Cevrede yer alan orman miktar1 olduk¢a azdir (www.izmirkulturturizm.gov.tr).
3.2. Bal¢ova Ilgesi’nin Demografik ve Ekonomik Yapisi

3.2.1. Demografik Yapi

Ilge genelindeki istatistiklere bakildiginda 2013 yilindaki Adrese Dayali Niifus
Kayit Sistemi sonuglarina gore niifusu 77.624°diir. Izmir geneline bakildiginda,
Giizelbahge ve Narlidere’den sonra en az niifusa sahip ilgesidir. Balgova Ilgesi’ndeki
niifusun % 48,89’u erkekler (37.951 kisi) , % 51,11°1 kadinlar olusturmaktadir
(39.673 kisi). Tiirkiye ve Izmir niifus verilerini analiz edildiginde, Balgova'nin
Tiirkiye ve Izmir ortalamalarinin iizerinde bir yash niifus barmdirdigini, buna karsilik
genc niifusun ise Tiirkiye ve Izmir ortalamalarmin oldukca altinda oldugu
gorilmektedir. Bu veriler 1s181inda ilgede dogum oranin diisiik oldugunu, emekli
kesimin yasamak i¢in Balgova'y1 tercih ettiklerini gdstermektedir. Ilgedeki niifusunun
%80'1 20 yas ustii vatandaglardan olusmaktadir. Balgova ilgesinde yasayan halkin
biiyiik bir ¢ogunlugunun niifusa kayitl oldugu il, % 65 gibi bir oranla izmir disindan
gergeklesmistir. Bu sebeple de niifus c¢esitliligi acisindan renkli bir goriiniim
sergilemektedir. Ilcede ikamet edenlerin biiyiik bir cogunlugunu Ege Bolgesinde yer
alan illerde kayith insanlar olusturdugu (Manisa, Aydin, Denizli), daha sonrasinda
Tiirkiye goc istatistigi egilimine bakildiginda ise Dogu ve Giineydogu Anadolu

Bolgeleri’nden vatandaglarin agirlikta oldugu goriilmektedir (www.sp.gov.tr).
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3.2.2. Ekonomik Yapi

[lgenin gegmisine bakildiginda her zaman saglik turizmi ve kismen tarimla éne
cikt1ig1 goriilmiistiir. Tlge simirlari igerisinde sanayi kurulusu bulunmamakta birlikte
ticari hayat kiiciik ve orta oOlgekli isletmeler ile aligveris merkezleri etrafinda
sekillenmektedir. ilcede 41 sektdrde toplam 1.498 firma faaliyet gdstermektedir.
Toptan Ticaret, Perakende Ticaret, Oteller ve Lokantalar sektorleri firma sayisi
bakimindan ilgede 6ne ¢ikmaktadir. Perakende ticaret yani sira genelde mobilya,
kereste ve metal islerine yonelik firmalar, oto tamirhaneleri de faaliyet
gostermektedir. Balcova Kiiciik Sanayi Sitesi’'nde kiiciik atdlye tarzi isletmeler
bulunmaktadir.

Ata Caddesi ve Mithatpasa Caddesi ticari acidan biiyliik 6neme sahiptir. Ata
Caddesi tizerinde birgok magaza, diikkan ve banka; Mithatpasa Caddesi lizerinde ise
irili ufakli magazalar ve alisveris merkezleri yer almaktadir.

Ozdilek, Selway Outlet, Agora, Palmiye, Kipa gibi AVM’lerle birlikte, Migros,
Media Markt, Kogtas vb..gibi biiyiik magaza gruplari, Balgova Termal Otel, Kaya
Termal Otel, Ramada Encore Otel ve Wyndham Hotels de ilge sinirlar igerisinde
hizmet vermektedir.

Ilgede toplam 4.817 dekarlik bir tarim alan1 bulunmaktadir. Bu alanin;

- % 32 ‘lik kisminda narenciye,

- % 21’lik kisminda zeytin ,

- % 15’lik kisminda ¢esitli sebzeler ve

- % 14’tinde Siis Bitkileri (Seracilik) yetistiriciligi yapilmaktadir.

Kalan kismi ise tarima elverigli bos arazidir. Hayvancilik {iretimi yok denecek kadar
azdir.

Balgova ilgesi ulagim yollarinin kesisim noktasinda olmasi, dogal ¢evre
giizellikleri ile hava kirliliginin olmamas1 sebebiyle cazibe merkezi olmus, Izmir’de
turizm alaninda 6ne ¢ikan 6 ilge arasinda yer almistir (Konak, Cesme, Selcuk,
Menderes, Foca ve Balgova). ilgede yer alan Teleferik, inciralt1 Kent Ormani, termal
tedavi merkezleri, Levent Marina ve alisveris merkezleri giiniibirlik ziyaretlerde 6nde

gelen yerlerdir (www.balcova.gov.tr).
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3.3. Bal¢ova Ilgesi’nin Turizm Arz

3.3.1. flceye Ulasim

Bulundugu mevki itibariyle izmir ili smirlari igerisinde dnemli bir mevkide olan
Balgova kaplicalar1 Izmir sehir merkezine 8 km, Adnan Menderes Havaalani’na ise
19 km uzakliktadir. Onemli hedef bolgelerden olan Cesme’ye 70 km, Efes ve
Bergama antik kentlerine 76 km, Kusadasi’na 90 km, Pamukkale’ye 224 km,
Bodrum’a 350 km. mesafededir. Ayrica, Izmir’e sehir disindan deniz yolu ve demir
yolu ile de ulasim rahatlikla gerceklesmektedir (www .kaplicalar.org). Bu yoniiyle
kente ulagim Tiirkiye genelinden kolaydir. Sehir i¢ine bakildiginda ise ulagim sekli
kara yolu ve deniz yolu ile miimkiindiir. Ana ulasim hatt1 ise Mithatpasa Caddesi ile
onu dikine kesen Ata Caddesi tizerinde gerceklesmekte olup, bu caddeleri Sarmasik,
Vali Hiiseyin Ogiitcen, Sakarya ve Cagdas caddeleri tamamlamaktadir. Mithatpasa
Caddesi kritik bir 6neme sahip olup ayn1 zamanda izmir-Cesme ulasimi yapilmakta,
yaklasik 500 metre kuzeyinden gecen izmir-Cesme otoyolu da turistik destinasyonlari
baglamaktadir. Ilgeye deniz yolu ile ulasim, Uckuyular ile Bostanli arasinda galisan
arabali vapur ve deniz otobiisleri ile gergeklesmekte, il merkezine uzaklig1 ise 14

km’dir (www.ipu.gov.tr).

3.3.2. Bal¢ova Ilgesi’nin Turizm Potansiyeli

flge tarihine bakildiginda birgok medeniyet yasamasina ragmen su anda geriye
kalan herhangi bir tarihi eser bulunmamaktadir. ilgenin c¢ekim unsurlari olarak;
Termal Tesisleri ile Teleferik Tesisi, baraj golii ve Inciralt1 Genglik Parki, ormanlik
alanlari, sahili ve Cakal Burnu Dalyani sayilabilir. Modern bir tesis haline getirilerek
hizmete agilan Orman I¢i Piknik alan1 Teleferik tesislerinin altinda yer alir. Ayrica
ilgede alternatif yiiriiylis giizergahlar1 olarak; Manastir yiiriiyiis yolu, Baraj yolu,
Inciralt1 yiiriiyiis yolu, Termal hotel i¢i yiiriiyiis yolu yer alur.

Balcova — Teleferik: Teleferik ile yolculugun ii¢ dakika siirdiigii, binenlere enfes bir
[zmir manzarasmin eslik ettigi, yolculuk sonunda tepedeki tesislere ulasilan, izmir’de
yasayanlarin Balgova'ya sik araliklarla yapilan seferler sayesinde ulasip piknik

yapabilecekleri bir alandir. Cesitli alternatifler dogrultusunda isteyenler restoranda
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yemek yiyebilir, isteyenler et marketten aligveris yapip “kendin pisir-kendin ye”
boliimiinden yararlanabilirler. Izmir manzarasina hakim, temiz hava igerisinde,
ailenizle Dbirlikte vakit gegirebileceginiz keyifli bir ortama sahiptir.

(www.izmirkulturturizm.gov.tr).

Inciralti: inciralti Semti Ege Denizi’nin en giizel kiyilarma sahip oldugu gibi, dogal
giizelligi ve gelisen modern yapisi ile goriilmesi gerek yerlerdendir. Semtin ismi,
icerisinde ¢ok sayida bulunan incir agaclarindan almistir, her yer incir agaclariyla
kaplidir. Inciralti; sakin ve temiz havasi ile hem izmirlilerin gdzdesi hem de her yil
cok sayida yerli ve yabanci turistin ilgisini cekmektedir. Kiy1 kesimlerinde ¢ok sayida
sahil restoran, kafe ve aligveris merkezleri yer almaktadir. Inciralti’nda TCG Ege
isimli gemi ve TCG Piri Reis isimli denizalti ise miize olarak kullanilmaktadir.
Inciralti Miize Gemileri’ne giris icin az miktarda 6deme yapilmaktadir. Icerisinde
bircok tarihi eseri barindiran bu gemiler yapisi ile oldukga dikkat gekicidir. Inciraltina
gittiginiz vakit sahil boyunca yiiriiylis yapabilir, deniz havasi esliginde yemek
yiyebilirsiniz. Ayrica sahil kesiminde yer alan Ozdilek Aligveris Merkezini de

gezebilirsiniz.

Agamemnon Kaplicalari: Agamemnon Kaplicalart 2500 yillik bir tarihi gegmise
sahiptir ve Balgova’da bulunmaktadir. Sifa amaciyla kullanilan bu kaplicalar Antik
donemden bu zamana kadar gelmis, giiniimiizde Balgova Kaplicalar1 olarak
anilmaktadir. Balgova Kaplicalar1 biinyesinde bir¢ok termal tesisi barindirmaktadir.
Tarihte diinyanin ilk hastanesi olmasi1 Balgova Kaplicalarini diger kaplicalardan
ayiran en 6nemli 6zelligidir. Tiirkiye’nin en modern ve temiz kaplicalarindan olmasi
sebebiyle binlerce yildir insanlara sifa dagitmaktadir. Kaplicada sicak su, igme suyu
ve ¢amur banyosu bulunmaktadir. Mevcut su sicaklifi 63 dereceyi bulur. Balgova
Kaplicalarinin suyu bir¢ok hastaliga iyi gelmektedir. Bunlarin basinda; list solunum
yolu kronik iltihaplanmalar1, romatizmal hastaliklar, deri hastaliklar1 ve metabolizma
bozuklugu gibi hastaliklar gelir. Balcova Termal Tesisleri’ne gelen hastalara tan,
muayene gibi hizmetler verildikten sonra hastalik tiiriine gore tedavi siireci ve tedavi
asamalar1 belirlenmektedir. Balgova Kaplicalar1 modern tibbin tiim gerekliliklerini
yerine getirmekte, bu 6zelliklerinden dolay: kaplicalara yurt i¢i ve yurt disgindan gelen
yogun bir hasta talebi bulunmaktadir. Buraya gelen hastalara sifa dagitmasinin yani

sira hem tedavi olup hem de dinlenebilirsiniz. (www.gezilecekyerler.com).
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3.3.3. Balcova ilcesi’nin Termal Turizm Kapsamindaki Tesislerinin

Mevcut Durumu

Balgova Kaplicalar1 ve termal suyu antik zamanlardan bu yana kullanilmakta
olup Agamemnon Kaplicalari olarak gliniimiize kadar gelmistir. Kaynagin bulundugu
yerde suyun sicaklik degeri 20 °C‘den yliksek bir degere sahipse, bu sicak sulara ve
ilicalara termal kaynak denmektedir (Ozsahin ve Kaymaz, 2013, 25). Balcova
kaplicalarinda ¢ikan termal suyun sicakligr yiizeyde 40-60 °C, 100 metre derinlige
ulasildiginda ise 85 °C‘ye kadar ¢ikmaktadir. 700 metrede 130 °C dlgiilebilmis en
yiiksek sicaklik degeridir. Jeotermal suyu 1sinmis kaynak suyu tliriinde diisiik
¢Oziiniirliiklii olup, orjini meteorik yapidan meydana gelir (Magri, Akar, Gemici ve
Pekdeger, 2010, 392).

Balgova’da yer ylizeyinde mevcut olan kaynak sulari digsinda, termal suyu
kaynaklarini tespit etmek i¢in yapilan ¢aligmalar neticesinde ilk sondaj kuyusu 1963
yilinda acilmig, 125 metre derinlige ulasildiginda 124 °C‘lik termal suyu
kesfedilmistir. Bulunan kaynagin yetersiz debisi sebebiyle 1983 yilina kadar herhangi
bir arama c¢alismasi yapilmamistir. 1983 yilina gelindiginde ise kaynak sularinin
sicaklik derecelerini belirlemek amaciyla derinlikleri 80 ile 180 arasinda degisen 10
adet kuyu acilmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda elde edilen verilerde
Agamemnon Kaplicalar1 ve g¢evresinin en yiiksek su sicakligina sahip bolgeler
oldugunu ortaya koymustur. 1994 yilinda yapilan derin kuyu sondaj1 ile 564 metre
derinlikte 130 °C‘lik sicakliga ulagilmistir. Takip eden yillarda 26 yeni kuyu daha
acilmig ve 1999 yilina gelindiginde toplamda 10 kg/s. kapasiteye ulasilmistir.
Bolgedeki termal su rezervuar1 2005 yilinda yeni acilan kuyularla birlikte toplam 33
kg/s. kapasiteye ulagsmistir. Cikarilan kaynak suyunun kullanimi saglik merkezleri,
spalar, havuzlar ve kayiplarla birlikte 30-60 kg/s’y1 bulmaktadir (Aksoy, Serpen ve
Filiz, 2008, 444-466). Ayrica bdlgede bulunan termal suyu kaynaklari yliksek
gecirgenlikli kirik fay hatt iizerinde aktif olarak Izmir faultunda yer alir (Serpen,
2004, 310). Diinyadaki standart normal sicaklik akigskanligi 110 mW/m2‘dir ve
burada tespit edilen suyun sicaklik akiskanlik degeri yiiksektir (Erdogmus, Toksoy,
Ozerdem ve Aksoy, 2006, 1055).
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Termal Suyun Ozellikleri: Yapilan arastirmalar sonucunda termal sularinin birtakim
kimyasal o6zellikleri ortaya konmustur. Bunlar su sekilde siralanabilir. Bikarbonat
(%54.7 milival), kloriir (% 24.6 milival), kalsiyum (%72.3 milival), sodyum (%72.3
milival) , kalsiyumlu (%21.99 milival) igerir. Fiziksel smiflandirmaya gore ele

alindiginda ise; Hipotonik (30.68 milimol/l.) , Hipertermal(62°C)’dir.

Termal su ayrica 4.52 mg/l. fliioriir, 112.46 mg/l. karbondioksit i¢ermektedir
(www.wyndhamgrandizmir.com). Balgova kaplicalarinin dogdugu bdlgede su anda
isletilmekte olan iki tesis bulunmaktadir. Bunlardan ilki Balgova Termal Otel ikincisi

ise Kaya Izmir Thermal & Convention Hotel’dir.

3.3.3.1. Balcova Termal Otel

Balcova Termal Oteli ve biinyesindeki Kaplica ve Kiir Merkezi tedavi kapasitesi
bakimindan uluslararasi standartlar1 saglayan Tirkiye’nin en biiyiik termal otel ve
tedavi merkezidir. Tesisin mimari yapisi, yetismis uzman ekibi, hijyeni, dogayla i¢
ice olan yerlesimi tedavi olma amagl gelmek isteyenlere cezbedici niteliktedir. Tesis
asagida belirtilen 6zellikler ile spor, sosyal aktivite ve tedavi linitelerine sahiptir. Otel

kismi1 ve 7 blokta toplam 204 adet ( 4 suit ) 408 yatak kapasiteli odaya,
. 24 adet engelli turistler i¢in 6zel dizayn edilmis odaya,

Odalarda kalorifer, split klima, termal banyo, TV, telefon, minibar,
. Tiim oda ve banyolarda SOS ve yangin alarm sisteminin yer almasi,
. Alerjik ve astimli hastalar i¢in anti-statik dosemeli odalara,

Fel¢li hastalara ve ileri derecede romatizma hastalarina uygun tasarimli oda

ve esyalar,

Tekerlekli sandalyeli hastalara uygun dizayn edilmis tuvaletler (Tedavi

Merkezi),

Orman vyiiriiyiis yollar1 ve kosu parkuru,

Acik ve kapali cafe ve bar hizmeti, internet baglantisi,
. 1500 kisi kapasiteli toplanti salonu,

. Tiirk ve Bat1 mutfagina 6zgii seckin 6rnekler sunan 200-350-1500 kisilik a’la

carte ve tabldot restaurantlar, hastaliklara 6zel diyet meniileri (HT,DM,Obezite...),
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. Solaryum sistemli kapal1 ylizme havuzu ile biri olimpik 6l¢iilerde olmak iizere
2 adet diizenli olarak dezenfeksiyon ve filtrasyon uygulanan agik yiizme havuzu,

Saglikli Yasam Merkezinde (Fitness Center) step, aerobik, aletli jimnastik,

masaj, sauna, jakuzi ile degisik paket alternatifleri,

6 adet 1s1kl1 tenis kortu,
. Otelin teshis ve tedavi merkezinde dis klinigi,
. 2 adet 5 kisilik Tiirk Hamamu,

Izmir Sehir Merkezine 8 km, Havaalanina 25 km, Efes-Bergama-
KusadasiCesme gibi turistik destinasyonlara 90 km ve Universite Hastanesine 500 mt

mesafede yer alir.

2500 yildan beri insanlik i¢in sifa kaynagi olan Agamemnon Kaplicalari,
giintimiizde Balgova Termal Tesisleri biinyesindeki Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Merkezi ad1 altinda, saglik turizmi agisindan Tiirkiye'nin en 6nemli ve en kapsamli
gorevini iistlenmis bulunmaktadir. Su anda iilkemizde bu isi uluslararasi boyutta
yapan ilk ve tek merkez konumundadir. Balgova Termal Otel’in Norve¢ Saglik
Bakanligi ile yapmis oldugu antlagma geregi her yil 950 - 1000 romatizmali hasta son
24 yildir bu merkezde tedavi almaktadir. Tesisin 1997, 1999 ve 2000 yillarinda
diizenledigi uluslararasi katilimli1 bilimsel kongrelerde de sonuglarini ortaya koydugu,

gergeklestirilmis tedavi basar1 oran1 % 90-95'dir.
Mevcut Uniteler

« Tam

- Balneoterapi

« Hidroterapi

- Elektroterapi

- Parafin

- Kineziterapi

« Masaj

Tedavi Edilebilen Hastaliklar;

« Inflamatuar Romatizmal Hastaliklar (Romatoid Artrit, Ankilozan Spondilit,

Psoriatik Artrit, Kollajen doku hastaliklar1 vb.)
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« Dejeneratif Eklem Hastaliklar1 (Kire¢lenmeler)

« Romatizmal Kas ve Yumusak Doku Hastaliklar1 (Fibromiyalji, Periartrit, Tendinit,

Bursit, Epikondilit vb.)

« Bel-Boyun Fitik ve Agrilar

« Kemik-Metabolizma Hastaliklar1 (Osteporoz, Paget Hastaligi, Gut vb.)

« Ortopedik ve Norolojik Rehabilitasyon (Kiriklar, Felcler, MS, CP, Parkinson vb.)
« Spor Sakatliklar1 ve Rehabilitasyonu

« Moral Motivasyon ve Kondiisyon Artirma Egzersiz Programlari

« Geriatrik Rehabilitasyon Programlari

Tedaviye Mani Hastaliklar;

« Agir kalp hastaliklari, akciger hastaliklari, karaciger ve bobrek yetmezliginde,
- Diyabet hastalar1 ve kontrol altinda olmayan yiiksek tansiyon hastalari,

- Akut enfeksiyonlarda,

» Kanserlerde,

« Agir dolasim bozukluklarinda,

« Romatizmal hastaliklarin aktivasyon donemlerinde,

« Derin kansizlik durumlarinda (Anemi, Hgb<10).

Termal otelin saglik ekibi ise; 5 doktor, 20 fizyoterapist, 12 masér ve masdz,
hemsireler, hidroterapi teknikerleri, fizik tedavi teknikeri, laborant, diyetisyen ve
rontgen teknisyeninden olugmaktadir (www.balcovatermal.com). Bunun yani sira
hastaliklar diginda gelen misafirlere kondisyon arttirma, zayiflama gibi hizmetler,
dinlenme amagh gelen misafirlere ise tesis blinyesine yeni eklenen bitki ve ¢gamur
banyolari ile de hizmet vermektedir (Tiirkiye izmir Kiiltiir ve Turizm Dergisi, 2009,

144).

3.3.3.2. Kaya izmir Thermal & Convention Hotel

Tarihi Agamemnon kaplicalar1 olarak bilinen bdlgede ge¢misten gilinlimiize
kadar sifali termal suyu ile iin salmis 5 yildizli Kaya izmir Thermal & Convention
Hotel 2010 yilmin Eyliil ayinda hizmete girmistir. Kaya Izmir, biinyesinde iilkemizin

en modern kaplica ve kiir merkezlerinden birini barindirmaktadir. Tibbin en modern
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imkanlarin1 fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezinde hastalarina sunmaktadir.

Tesisin yerlesim alanini iceren teknik detaylar1 asagidaki gibidir:

Kaya izmir Thermal & Convention;

Acilis yili . 2010
Lokasyon- Konsept  : Izmir-5 yildiz
Agcik tesis alani : 70.000 m?
Kapali tesis alani :30.000 m?
Yatak kapasitesi : 654

Oda sayis1 . 316

Kaya Izmir Thermal & Convention biinyesinde hizmet veren Kaya Kongre
Merkezi, 3.537 m2’lik sehrin en genis siitunsuz salonu ve toplamda 5,787 m2’lik
alaniyla, 4’e béliinebilen yapisi ile izmir’in en biiyiik kongre merkezidir. Kaya Izmir,
kongre katilimcilarinin iglerini kolaylastirmak amaciyla sekreterya ve terciime
hizmetleri de sunmaktadir. Tesisin i¢inde bulundugu essiz dogasi katilimcilarina
giiclii kararlar aldirmak, yeni fikir ve diisiinceler gelistirebilmek i¢in uygun ortami

fazlasiyla sunmaktadir.

Kaya Kongre Merkezi;
Agilis yili : 2010
Lokasyon - Konsept : Izmir Kongre Merkezi
Kapali tesis alani : 5.500 m?
Toplant1 salonu sayisi : 14
Spa & Fitness;

Tirkiye'nin en modern kaplica ve termal kiir merkezlerinden olan Electra Thermal
& Spa Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon merkezi, tibbin saglamis oldugu imkanlar1 gelen
misafirlerine dogal giizellikler ve bol oksijen ile birlikte sunarak "iyi hissetme"nin

mutlulugunu yasatmaktadir. Tesis i¢indeki mevcut olanaklara bakildiginda ise;
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* 2 adet Hamam

* 2 adet Sauna

* Sok Duslari

* Buhar Banyosu

* Kar Cesmesi

* Son model aletlerle donatilmis 750 m? Fitness Salonu
* Viicut Bakim Uniteleri

* Giizellik Merkezi

* Thermal Jakuziler

* Masaj Odalar1

* Dinlenme Odas1

* A¢ik Termal Havuz

+ Kapali1 Termal Havuz

* Yaz aylar1 boyunca hizmet veren yar1 olimpik ylizme havuzu (Yaz Aylari Boyunca)
» Kapali Termal Havuz

Her birinde hamam, sauna, jakuzi, buhar banyosu, 2 adet masaj yatagi ve dinlenme

yataklarindan olusan 3 adet VIP banyo bulunmaktadir (www.kayahotels.com).
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DORDUNCU BOLUM

TERMAL TURIZMIiN BOLGESEL KALKINMADAKI

ETKISINE YONELIK BiR ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Turizm, farkli sosyo ekonomik kosullara sahip insanlarin katildigi, diinya
capinda gerceklesen kiiresel bir olaydir. Alternatif turizm kapsaminda yer alan termal
turizmi de son yillarda 6nemi giderek artmis gesitli cografyalarda yer alan termal
kaynaklarinin etrafinda turistik faaliyetler sekillenmistir. Ilk baslarda sicak su
kaynaklarinin etrafinda kiigiik tesisler kurulmus olup daha sonralar1 artan talep ve
tilkelerin gelismislik durumlarina bagli olarak almis olduklar1 altyapr ve iistyapi
destekleriyle giinden giine biyiiylip gelismisler iilkelerinin tamitim elgileri

olmuslardir.

Termal turizmin bolgesel kalkinmaya etkilerinin incelendigi bu calismada,
Izmir/Balgova’da ikamet etmekte olan yerel halkin termal turizmine karsi bakis
acilar incelenmis, bolgesel kalkinmaya olan etkilerin belirlenmesine yonelik yerel
halkin goriislerine bagvurulmustur. Termal turizmin uzun yillardir yapilmis oldugu
Balgova ilgesinde turizm etkinliklerinin yerel halk tarafindan nasil algilandigini ve
gozlemlendigini, ilgenin kalkinmasindaki roliinii ortaya koymak bu arastirmanin
amacint olusturmaktadir. Bunun yani sira ilgili akademik yazinlarda termal
turizminin gelismis oldugu bu ilgede konu ile alakali kapsamli bir ¢alisma

yapilmadig1 goriilmektedir.



4.2. Arastirmanin Simirhhklari

Turizmin ekonomik etkilerinin yerel halkin bakis acisiyla nasil algilandiginin
belirlenmesi amaciyla, termal turizminin gelismis oldugu Balcova ilgesi ile
sinirlandirilmigtir. Bunun yani sira zaman ve maliyet agisindan ele alindiginda bir

diger kisit1 olusturmaktadir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Bu béliimde ¢alismada kullanilan veri toplama araglari, arastirmanin evren ve

orneklemi ve elde edilen verilerin nasil ¢oziimlendigine dair bilgilere yer verilmistir.

4.3.1. Veri Toplama Araclar

Termal turizm kapsaminda Balgova ilgesinde gerceklesen turizm hareketlerinin
yerel halkin bakis agisindan bolgesel kalkinmadaki etkilerini belirlemeyi amaglayan
bu arastirmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Anket tekniginin
tercih edilmesinde sebep olarak uygun maliyetlere gerceklestirilebilir olmasi, verilere
ulasmada daha giivenilir olmasi1 ve farkli 6zelliklere sahip bireylere ait bilgi ve
diisiincelerinin toplu bir sekilde ulagilmasini saglamasi gibi sebeplerden dolay: tercih
edilmistir. Arastirma icin literatiir taramasi1 yapilmis, anket olarak Tourism Impact
Scale-Economic, social, cultural, environmental constructs (Kim, Uysal, & Sirgy,
2013) adhi gecerliligi ve giivenilirligi yiiksek bir 6lgek kullanilmigtir. Anket
uygulanmaya baslamadan dnce mevcut dili Ingilizceden Tiirkgeye gevrilmis, gerekli

diizenlemeleri i¢in akademisyen goriisleri alinmistir.

Aragtirma i¢in kullanilan anket ii¢ boliim iizerine kurulmustur. Birinci boliimde
turizm yapilar1 lizerine ekonomik etki basligi altinda; istthdam imkani, turistlerden
yerel isletmeler ve yerel yonetim icin gelir elde etme, yasam standardi ve yasam
maliyeti alt bagliklar1 altinda verilmis olan toplam on {i¢ kapali u¢lu 6nermeden
olugsmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise turizm yapilariin kiiltiirel etkisi basligi
altinda; yerel hizmetlerin korunmasi, yerel hizmetlerin bozulmasi, kiiltiirel degisim
alt basliklar1 altinda ise toplam dokuz kapali uglu 6nerme verilmistir. Anketin tigtincli
boliimiinde ise; katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirleyebilmek i¢in; cinsiyet,

yas, medeni durum, egitim durumu, mesleki durumu, gelir diizeyi ile ilgili kapali uglu
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alt1 tane soru yer almistir. Kullanilacak anket formunu belirlemeden 6nceki yapilan
arastirmalarda dogal boyut etkilerini Olgmeyi amaglayan o&lgek formu
bulunamamaistir. Bu nedenle ekonomik, kiiltiirel ve demografik olmak iizere {i¢ baslik
altinda ele alinmistir. Ankette belirtilmis olan ifadeler 5°’li Likert tipi Olgekle
derecelendirilmistir. Burada turizmin ekonomik ve kiiltiirel etkilerinin
belirlenmesinde ‘‘Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Fikrim Yok, Katilmiyorum,
Kesinlikle Katilmiyorum® ifadeleri araciligiyla yerel halkin, konuyla ilgili

tutumlarin1 katilim derecelerine gore isaretlemeleri istenmistir.

4.3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin amaci dogrultusunda yapilan bu uygulama, izmir ilinin Balgova
ilgesinde yasayan yerel halka yonelik olarak gergeklestirilmistir. Arastirma yapilirken
bliyiik kitlelere ulasmanin zorlugu, zaman ve maliyeti acgisindan ele alindiginda
arastirmada evrenin tamamina ulasmak yerine bu alandan 6rneklem alma yoluna
basvurulmustur. Evren i¢erisinde 6rneklemi segebilmek i¢in basit tesadiifi ornekleme
yontemi kullanilmig olup, bu yontem kapsaminda 300 kisiye ulasilarak anket
uygulamasi yapilmistir. Uygulanan anket sayisi arastirma evrenini temsil eder

niteliktedir.

4.3.3. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma verileri IBM SPSS Statistics 25.0 istatistik programi kullanilarak
analiz edilmistir. Biitiin testlerde sosyal bilimler i¢in genel kullanima sahip p=0,05
anlam diizeyinde gerceklestirilmistir. Anketin gilivenilirligini test etmek amaciyla
Cronbach Alpha katsayisindan, gecerliligini sinamak icin faktér analizinden
yararlanilmistir. Orneklemin yeterli olup olmadigini degerlendirmek amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) istatistiginden yararlanilmistir. Hipotezleri test etmek
i¢in T-Testi ve Varyans Analizi kullanilmistir. Olgekler arasindaki iliskiyi incelemek

amaciyla korelasyon analizinden faydalanilmis ve bu dogrultuda uygulanmaistir.
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4.4. Bulgular ve Degerlendirme

Arastirmanin bu boliimiinde, katilimcilarin demografik o6zelliklerinin frekans
dagilimlarina, demografik 6zelliklerin turizm yapilari iizerindeki ekonomik etkisine,
turizm yapilarinin kiiltiirel etkisinin yaratmis oldugu algilarin arasinda farklilik olup
olmadigina ve turizm yapilari lizerine ekonomik etki ve turizm yapilarmin kiiltiirel

etkisi arasindaki iligkiye yer verilmistir.

4.4.1. Frekans Analizleri

Arastirma anketine katilan kisilerin demografik verileri Tablo 2’de gosterilmistir.
Arastirmaya 300 kisi katilim gostermistir. Ankete katilanlarin 155’ini (%51,7)
kadinlar, 145’ini (%48,3) ise erkekler olusturmaktadir. Yas araligi olarak 135 (%45)
kisi 25 yas altinda, 57 (%19) kisi 26-35 yas araliginda, 28 (9,3) kisi ise 36-45 yas
araliginda, 34 kisi (%11,3) 45-55 yas araliginda ve 46 kisi (%15,3) 56 yas ve iizerinde
yer almaktadir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda, 99 (%33) kisi evli,
201 kisi (%67) bekar oldugu goriilmektedir. Egitim durumlar ise 11 kisi (%3,7)
ilkdgretim mezunu, 43 kisi (%14,3) lise mezunu, 18 kisi (%6) 6n lisans mezunu, 197
kisi (%65,7) lisans mezunu, 31 kisinin (%10,3) ise yiiksek lisans mezunu oldugu
goriilmiistiir. Mesleki duruma bakildiginda da 7 kisi (%2,3) memur, 138 kisi (%46)
ogrenci, 47 kisi (%15,7) emekli, 69 kisi (%23) 6zel sektor calisani, 16 kisinin (%5,3)
calismadig, 23 kisinin (%7,7) ise diger meslek gruplarindan oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 2: Demografik Degiskenler

N:300

Erkek
Kadm

25 alt1
26-35
36-45
46-55

56 ve lizeri
Evli
Bekar
[Ikogretim
Lise

On lisans
Lisans
Lisansiistii
Memur

Ogrenci
Emekli
Ozel sektor galisani

Calismiyorum

Diger

56

145

155

135

57

28

34

46

99

201

11

43

18

197

31

138

47
69

16

23

483
51,7
45,0
19,0
9,3
11,3
153
33,0
67,0
3,7
14,3
6,0
65,7
10,3
2,3
46,0

15,7
23,0

5,3

7,7



4.4.2. Gegerlilik Analizi

Yapmis oldugumuz arastirmalarda kullandigimiz 6lgegin sonunda elde edilen
verilerin ortaya koydugu gerceklikler gecerlilik kavrami olarak ifade edilir. Gegerlilik
iki grupta ele almir. Disg gegerlilik, gruplarin benzerligi dogrultusunda kullanilip
benzer sonuglari ortaya koymasidir. I¢ gecerlilik ise; mevcut 6lgek, degerlendirmeyi
amacladig1 veriyi Olcebiliyorsa gergeklesir. Faktor analizi ise bir arastirmada
kullanilan 6l¢egin meydana getirdigi seklin dagiliminin benzer olup olmadigini ortaya
koyar. Bu sayede atif verilen ¢alismalarda kullanilan 6lgeklerin gegerlilikleri denenmis
ve ispatlanmis olur.  Orneklemin yeterliligini 5lgmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi kullanilir. Bu test, korelasyon katsayilarinin biyiikligi ile kismi
korelasyon katsayilarinin biiyiikliiklerini kiyaslayip, kullanilan 6lgek iizerinde tespit
edilmistir. Bu kiyaslama sonucunda elde edilen indeksin, 0.5’in {izerinde olmasi
beklenmektedir. Kaiser-Meyer-Olkin istatistigi O ile 1 arasinda degismekte olup, 1’e
yaklastikca veri grubunun faktdr analizi yapmaya daha uygun oldugunu
gostermektedir (Avci, 2008: 137). Tablo 3 te gerekli kosullar bu wverileri

degerlendirebilmek i¢in verilmistir (Hair ve digerleri, 2006: 11).

Tablo 3: KMO Degerlerini Degerlendirme Kriterleri

1,00 < KMO < 0,90 Miikemmel
0,90 < KMO <0,80 Iyi

0,80 < KMO <0,70 Orta diizey
0,70 < KMO < 0,60 Zayif

0,6 <KMO Kotii

Kaynak: Hair ve digerleri, 2006: 11
Bartlett testinin amaci ise degiskenler arasinda var olan korelasyonun faktor
analizine uygun olup olmadigini test eder. Bartlett Kiiresellik Testi (Bartlett's

Test of Sphericity), degiskenler arasindaki iligskinin yeterli oranda olup olmadigin
ortaya koyar. Bu iliski baglaminda “* Bartlett testi sonucunda elde edilen p (Sig.)

degeri 0,05 anlamlilik seviyesinden diisiik ise, degiskenler arasinda faktor analizi
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yapmaya yeterli diizeyde bir iliski oldugunu gosterir. Test sonucunun 0,05’den biiyiik
ciktigt durumlarda ise degiskenlerin faktdr analizine uygun olmadigi sonucuna

ulagilir’” (Akgiil, 2003: 384).

Tablo 4: KMO ve Bartlett Testi Sonuclari

Kaiser-
Olgekler MeyerOlkin Bartlett's Test Sphericity Sig. Degeri
Istatistigi
Turizm Yapilar1 Uzerine
,853 ,000
Ekonomik Etki
Turizm Yapilarimin
Kiiltiirel ,738 ,000

Etkisi

Yukarida yer alan Tablo 4 incelendiginde, daha Onceden yapilmis olan
aciklamalar dahilinde her iki dl¢ek icin p degeri 0,000 oldugu goriilmektedir, p <0,05
oldugu i¢in yapilan test anlamlidir ve mevcut degiskenler faktor analizine uygundur
(Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2008: 79).

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinin sonuglarina bakildiginda; EFQM o6l¢egi
icin 0,874; is doyum 6lgegi icinse 0,820 ¢ikmasi ele alinan 6rneklemin EFQM 6lgegi
ve Is Doyumu &lcegi icin yeterli seviyede oldugunu ortaya koymaktadir.

4.4.3. Guvenilirlik Analizi

Giivenilirlik  (Reliability) kavrami; ele aldigimiz olusumun GSlgiimiinde
tiirdesligini ve yeterliligini ortaya koyan, 6lgme aracinda yer alan biitiin sorularin
birbirleriyle arasindaki tutarliligi ele alan bir yapidir (Ozdamar, 2004: 622). “Cronbach
Alfa Katsayis1” yontemi; 6l¢egin i¢ uyumunun test edilmesinde siklikla kullanilir.
Olgekte yer alan unsurlarin homojen bir yapida ve aralarinda uyum olup olmadigim

tespit etmek amaciyla yararlanilir. Agirlikli standart degisim ortalamasi olarak kisa bir
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sekilde ifade edilebilir (Cakir, 2007: 158). Bu yontem, 6l¢ekte yer alan her bir sorunun
varyansinin, toplam genel varyansa oranlanmasi ile hesaplanmaktadir. Cronbach Alfa
katsayis1 0 ile 1 arasinda degiskenlik gostermektedir. 1’e yaklastik¢a glivenilirlik artig
gostermektedir (Ozdamar, 2004: 633). Asagidaki tabloda verilmis olan kriterler

dogrultusunda Giivenilirlik Katsayis1 yorumlanmaktadir;

Tablo 5: Giivenilirlik Katsayis1 Kriterleri

0,40 - 0,60 Olgek diisiik giivenilirliktedir.
0,60 - 0,80 Olgek oldukca giivenilirdir.

0,00 - 0,40 Olgek giivenilir degildir.

0,80 - 1,00 Olgek yiiksek derecede giivenilir

Kaynak: Ozdamar, 2004: 633
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Tablo 6: Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Giivenilirlik Analizi Sonucu EIRDVEL
Cronbach Alpha
Olgekler N F Sig
Degeri
Tiim Olcekler ,855 22 115,372 ,000
Turizm Yapilar
Uzerine ,853 13 22,960 ,000
Ekonomik Etki
Istihdam Imkan 732 3 67,567 ,000
Turistlerden
) ,730 4 31,320 ,000
Yerel Isletmeler
ve Yerel
Yonetim I¢in
Gelir Elde Etme
Yasam Standardi ,768 3 16,349 ,000
Yasam Maliyeti ,710 3 35,677 ,000
Turizm
Yapilarmin J713 9 140,272 ,000
Kiiltiirel Etkisi
Yerel
Hizmetlerin 744 3 17,766 ,000
Korunmasi
Yerel
Hizmetlerin 734 3 22.206 ,000
Bozulmasi
Kiiltiirel Degisim ,487 3 362,230 ,000

Giivenilirlik analizi anket sorularinin tamamina uygulandiginda; Cronbach
Alpha degeri 0,855 oldugu Tablo 6’da goriilmektedir. Aragtirmada kullanilan 6lgekler

yukarida verilen kriterlere gore degerlendirildiginde yliksek derecede giivenilir
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olduklar1 kabul edilir. Tablo 6’da verilen degerler incelendiginde, “Turizm Yapilar
Uzerine Ekonomik Etki” yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir (Cronbach o: 0,884).
Olgek, boyut bazinda incelendiginde; Istihdam Imkani (Cronbach a: 0,732),
Turistlerden Yerel Isletmeler ve Yerel Yonetim i¢in Gelir Elde Etme (Cronbach a:
0,730), Yasam Standardi (Cronbach a: 0,768), Yasam Maliyeti (Cronbach a: 0,710)
oldukca giivenilir olduklar1 goriilmektedir. Turizm Yapilarinin Kiiltiirel Etkisi
Olceginin (Cronbach a:0,713) gilivenilirligi incelendiginde ise oldukg¢a giivenilir oldugu
gorilmektedir. Boyut bazinda incelendiginde; Yerel Hizmetlerin Korunmasi
(Cronbach 0:0,744), Yerel Hizmetlerin Bozulmasi (Cronbach a:0,734) boyutlar
olduk¢a giivenilir, Kiiltiirel Degisim (Cronbach «:0,487) boyutu ise diisiik

giivenilirlikte oldugu goriilmektedir.

4.4.4. Faktor Analizleri

Ankette yer alan Olgeklerde hangi sorularin hangi boyutlar1 temsil ettigi
bilinmektedir. Bu yararlanilan 6lgeklerdeki sorularin alt boyutlara indirilip daha az
sayida temsil ettiklerini bulmak amaciyla faktor analizi yapilmistir. Faktor analiziyle
amaclanan sectigimiz ornekleme uyguladigimiz ol¢eklerin ayni diizeyde anlasilip
anlasilmadiginin kontroliiniin saglanmasi, ayni sorularin ayni boyutlar1 temsil

etmeleriyle anlasilmaktadir.

Arasinda iligki bulunan ¢ok sayidaki degiskeni anlamli, birbirinden bagimsiz ve
daha az sayida faktorler haline getirmek amaciyla kullanilan ¢ok degiskenli istatistiksel
yontemlerden biri olan faktor analizinde, aralarinda yiiksek korelasyon bulunan
degiskenlerin bir araya getirilmesiyle faktér adi verilen yeni bir genel degisken
olusturulmaktadir. Analizin yapilmasindaki amag, degiskenler arasindaki iligkiyi
ortaya koymak i¢in yeni bir yapinin olusturulmasi ve degisken sayisinin azaltilmasidir

(Kartal, 1998: 152).

Faktor analizi yapilirken faktoriin yiikleri g6z oniinde bulundurulur (Kartal, 1998:
152). Faktor yiikii ise, mevcut faktorii var olan degiskenlerle birlikte diger
degiskenlerin ne kadar 6l¢tiigiinli gosteren istatistiki bir veri ¢esididir.

Asagida yer alan faktor yiikleri, faktor analizi sonucunda hesaplanip ortaya konmus

degerlendirmelerdir (Hair ve digerleri; 2006, 114-115).
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. “0,30 < faktor yiikii” : kabul edilebilir en alt diizey,
. “0,40 < faktor yiikii” : tercih edilebilir bir deger,
. “0,50 < faktor yiikii” : en 6nemli gostergedir.

Asagidaki tabloda calismada kullanilmig olan iki 6lgege, faktdr analizi uygulanip
faktor yiikii dagilimlart boyutlar bazinda gosterilmistir.
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Tablo 7: Turizm Yapilart Uzerine Ekonomik Etki Olcegi Faktor Analizi Tablosu

Turizm Yapilar1 Uzerine Ekonomik Etki

(]
_
e} ~ > 5 £ 'E
g (=} g (@) (5} < —
2 3 s E =
2 5 3 £ g
R R 2
> |2 £ E z =
> €% 8 > Z
Pz
>
10. Turizm yollari, otoyollar1 ve kamu
. . . . .. 0’771
hizmetlerini gelistirir.
8. Turizm yasam standardini arttirir. 0,715
9. Turizm ekonomik durumu gelistirir. 0,700
5. Yerel yonetim doviz kazanir. 0,825
6. Yerel yonetimler igin vergi geliri
0,689
saglar.
4. Turizm daha fazla yatirim ve harcamaj 0.581
ceker. ’
7. Yerel isletmeler turistlerden fayda
0,572
saglar.
12.  Turizm,mal ve  hizmetlerin
5 . 0,854
iyatlarina etki eder.
11. Halk arasinda yasam maliyetlidir. 0,734
13. Emlak fiyatlarina etki eder. 0,696
1. Turizm arzu edilen isleri temin eder. 0,771
2. Turizm is ¢esitliligi yaratir. 0,624
3. Turizm istihdam firsat1 yaratir. 0,341
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Tablo 7’de goriildiigi iizere, toplam varyans ¢iktisindaki ilk siitunda yer alan
bilesen Ol¢egimizdeki faktdr analizine girmis olan boyutlarin  her birini
gostermektedir. Tablodaki ikinci siitunda ise, baslangic 6zdegerleri yer almaktadir.
Baslangic 6zdegerleri altinda yer alan Toplam siitununda “1” den biiyiik olan
Ozdegerlerin sayist dlgegimizin kag alt boyuttan olustugunu gosterir. Doniistiiriilmiis
kareli agirliklar toplami altinda yer alan ikinci siitunda bulunan “Aciklanan Varyans”
ilgili faktoriin, varyansin yiizde kacini agikladigini gostermektedir. Son siitunda yer
alan “birikimli” ise agiklanan varyans ytlizdelerinin birikimli degerini verir. Bu siitunun
en son satirinda yer alan deger arastirmacinin elde ettigi alt boyutlarla inceledigi
konunun varyansinin yiizde kagini agikladigini gosterir. (Sipahi, Yurtkoru ve Cinko,

2008: 82).

Tablo 8: Turizm Yapilar: Uzerine Ekonomik Etki Olcegi Aciklanan Toplam Varyans Tablosu

Aciklanan Agiklanan
Toplam Birikimli % Toplam Birikimli %
Varyans % Varyans %
- 492 37,88 37.88 2,57 19,74 19,74
- 1,48 11.38 49,26 222 17.11 36.86
- 1,15 8,84 58,09 1,92 14,79 51,65
- 0.87 6.73 64,82 171 13,18 64,82

Turizm Yapilart Uzerine Ekonomik Etki Olgegi dort boyuttan olustugu ve toplam
varyansin % 64,82' sinin bu alt boyutlar tarafindan aciklandigi Tablo 8’de
gorilmektedir. Turizm Yapilariin Kiiltiirel Etkisi 6lgegindeki boyutlar ve boyutlara
karsilik gelen ifadeler Tablo 9’daki faktor analizi tablosunda yer almaktadir.

64



Tablo 9: Turizm Yapilarnm Kiiltiirel Etkisi Olcegindeki Faktor Analizi Tablosu

£ E g
5 & 5 < 80
g §E 8
= R = B S
= o — o
s M o M %
> = M
17. Turizm yerel halkin, turistlerin davramslarim 0,823
taklit etmeye cesaret verir ve Kiiltiirel geleneklerden
feragat ettirir.
19. Turizm yerel halk iizerinde geleneksel, kiiltiirel 0,820
davramis dokusunun bozulmasina sebep olur.
18. Turistlerin ticari talebi mevcut geleneksel el 0,715
sanatlar1 formunun ve seklinin degismesine sebep
olur.
14. Yerel sakinler i¢in turizm, Kiiltiirel aktivite 0,826
cesitliligine tesvik eder.
15. Turizm, yerel Kiiltiirel yasamn canhhgimn 0,796
korunmasima yardim eder ve Kiiltiirel kimligin
devamini saglar.
16. Turizm, halk arasindaki mevcut kiiltiirde yerel 0,772
sakinlerin gururunu arttirir.
21. Onlarn kiiltiirlerini 6grenmek amaciyla miimkiin 0,835
oldugu kadar cok iilkeden turistle tanismak isterim.
22. Yerel halk ve turistler arasindaki kiiltiirel degisim 0,732
yerel halk i¢in zevkli ve degerlidir.
20. Tiim diinyadan ziyarete gelen turistler kesin 0,406

olarak zengin yasam tecriibesine sahiptir
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Tablo 10: Turizm Yapilarinin Kiiltiirel Etkisi Olcegindeki Aciklanan Toplam Varyans Tablosu

2,82 31,30 31,30 2,17 24,08 24,08

1,83 20,36 51,66 2,07 23,03 47,10

1,09 12,11 63,77 1,50 16,67 63,77

Aciklanan Aciklanan
Toplam Birikimli % Toplam Birikimli %
Varyans % Varyans %

Tablo 10°da gériildiigii gibi; Turizm Yapilarmin Kiiltiirel Etkisi Olgeginin 3 boyuttan
olustugu ve bu boyutlarin toplam varyansin %63,77 'sini acikladig1 goriilmektedir.

4.4.5. Demografik Degiskenlere Iliskin Hipotezler

Calismada toplam 10 hipotez bulunmaktadir. Demografik degiskenlere iliskin
hazirlanan hipotezlere asagida yer verilmistir. Hipotezlerde bagimli degiskenler
demografik faktorler olarak belirlenmistir. Calisanlarin Turizm yapilar1 iizerine
ekonomik etki 6l¢egi boyutlar1 ve Turizm yapilariin kiiltiirel etkisi dlgegi ile ilgili

algilar1 bagimsiz degiskenler olarak kabul edilmistir.

Hipotez 1: Ho: Turizm yapilar {izerine ekonomik etki dlgegi boyutlari cinsiyete gore

anlaml bir farklilik géstermemektedir.

Hi: Turizm yapilan tlizerine ekonomik etki 6l¢egi boyutlar cinsiyete gore

anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2 Ho: Turizm yapilarimin kiiltiirel etkisi dl¢egindeki boyutlari cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gdstermemektedir.
Hi: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlar

cinsiyete gore anlaml bir farklilik géstermektedir.
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Hipotez 3:

Hipotez 4

Hipotez 5

Hipotez 6

Hipotez 7

Ho: Turizm yapilari iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar
medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Hi: Turizm yapilar1 {izerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar

medeni duruma gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Ho: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlar
medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Hi: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlar

medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Ho: Turizm yapilari iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar1 egitim
durumuna gore anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Hi: Turizm yapilari iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar1 egitim

durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Ho: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6l¢egindeki boyutlart
egitim durumuna goére anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Hi: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6l¢egindeki boyutlari

egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Ho: Turizm yapilari iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar

mesleki duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Hi: Turizm yapilari tizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar

mesleki duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Hipotez §

Hipotez 9

Hipotez 10

Ho: Turizm yapilarmn kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlar
mesleki  duruma  gore  anlamli  bir  farklilik
gostermemektedir.

Hi: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6l¢egindeki boyutlari
mesleki duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Ho: Turizm yapilari tizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar gelir
durumuna gore anlamh bir farklilik gostermemektedir.

Hi: Turizm yapilari izerine ekonomik etki 6lgegi boyutlart gelir

durumuna gore anlamli bir farklilik gdstermektedir.

Ho: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi dl¢egindeki boyutlart gelir
durumuna gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir.
Hi: Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlart gelir

durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Birinci hipotezde Turizm yapilar lizerine ekonomik etki Olgegi boyutlari

algisinin “cinsiyete” gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek ilizere T testi

kullanilmuastir.
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Tablo 11: Cinsiyetin Turizm Yapilari1 Uzerine Ekonomik Etki Olcegi Boyutlari Etkisi T-Testi Sonugclari

Std.
N Ort. t P
Sapma
Erkek 145 4,27 0,63
Istihdam Imkan: 0,706 0,481
Kadin 155 4,22 0,64
Turistlerden Yerel ~Erkek 145 4,19 0,56
Isletmeler ve Yerel
. -0,827 0,409
Yonetim I¢in Gelir
Elde Etme Kadm 155 4,25 0,59
Erkek 145 4,20 0,71
Yasam Standardi -0,681 0,496
Kadin 155 425 0,60
Erkek 145 4,00 0,77
Yasam Maliyeti -3,135 0,002
Kadin 155 4,26 0,67

Tablo 11 incelendiginde p degeri Yasam maliyeti boyutunda 0,05’ten

kiiciiktiir. Bu nedenle, bu boyut icin Ho hipotezi reddedilmektedir. Yani, yasam

maliyeti algis1 erkek ve kadinlar arasinda farklilik gostermektedir. Kadinlarin

ortalama degerlerine bakildiginda erkeklere gore daha yiiksek oldugu goriilmekte ve

kadinlar yasam maliyetinin erkeklere gore daha yiliksek oldugunu diisiinmektedirler.

Ikinci hipotezde Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlart

algisinin “cinsiyete” gore farklilik gosterip gostermedigi test etmek iizere T testi

kullanilmuistir.
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Tablo 12: Cinsiyetin Turizm Yapilarinin Kiiltiirel Etkisi Olcegindeki Boyutlar: Etkisi T-Testi Sonuglari

Std.
N Ort. t P
Sapma
Erkek 145 3,85 0,78
Yerel
ére . -4,384 0,000
Hizmetlerin Kadin 155 4,22 0,65
Korunmasi
Yerel Erkek 145 3,14 0,96
Hizmetlerin 0,065 0,948
Kadin 155 3,14 0,95
Bozulmasi
Kiiltiirel Erkek 145 3,61 0,66
o -2,682 0,008
Degisim Kadin 155 3,81 0,65

Tablo 12 incelendiginde p degeri Yerel Hizmetlerin Korunmasi ve Kiiltiirel

Degisim boyutlarinda 0,05’ten kiigiiktiir. Bu nedenle, bu iki boyut i¢in Hy hipotezi

reddedilmektedir. Yani, Yerel Hizmetlerin Korunmas: ve Kiiltiirel Degisim algis1

erkek ve kadinlar arasinda farklilik gostermektedir. Kadinlarin ortalama degerlerine

bakildiginda erkeklere gore daha yiiksek oldugu goriilmekte ve kadinlar Yerel

Hizmetlerin Korunmasinin ve Kiiltiirel Degisimin erkeklere gore daha fazla oldugunu

distinmektedirler.

Ucgiincii hipotezde Turizm yapilari iizerine ekonomik etki dlgegi boyutlar:

algisinin “’'medeni duruma’’ gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek tlizere T

testi kullanilmigtir.
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Tablo 13: Ekonomik etki 6lcegi boyutlar: algisinin “’medeni duruma’’ etkisi T- Testi sonuclari

Std.
N Ort. t P
Sapma
Istihdam Imkani Evli 99 4,44 0,51
4,209 0,000
Bekar 201 4,15 0,67
Turistlerden Yerel Evli 99 432 0.50
Isletmeler ve Yerel
. 2,149 0,032
Yonetim I¢in Gelir Bekar
201 4,17 0,61
Elde Etme
Yasam Standardi Evli 99 441 0,56
3,512 0,001
Bekar 201 4,13 0,68
Yasam Maliyeti Evli 99 4,02 0,74 _
0,059
Bekar 201 4,19 0,72 1,893

Tablo 13 incelendiginde p degeri istihdam imkani, turistlerden yerel isletmeler
ve yerel yonetim i¢in gelir elde etme ve yasam standardi boyutunda 0,05 ten kiigtiktiir.
Bu nedenle, bu boyut i¢cin HO hipotezi reddedilmektedir. Yani; istihdam imkan,
turistlerden yerel isletmeler ve yerel yonetim icin gelir elde etme ve yasam
standardinda evlilerin ortalama degerlerinin bekarlara gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bekar bireyler yasam maliyetlerinin evlilere goére daha yiiksek

oldugunu diistiinmektedirler.

Dordiincii hipotezde Turizm yapilariin kiiltiirel etkisi 6l¢eginin boyutlarinin
’medeni duruma’’ gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek iizere T testi

kullanilmuistir.
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Tablo 14: Kiiltiirel Etkisi Olgeg’inin Boyutlarinin “medeni duruma” Etkisi T-Testi Sonu¢lari

N Ort. Std. P
Sapma
Yerel Hizmetlerin Korunmasi Evli 99 3,98 0,81
-0,938 0,349
Bekar 201 4,07 0,70
Yerel Hizmetlerin Bozulmasi Evli 99 2,92 0,98
-2,904 0,004
Bekar 201 3,25 0,93
Kiiltiirel Degisim Evli 99 3,50 0,67 -4,057 0,000

Tablo 14 incelendiginde p degeri yerel hizmetlerin bozulmasi ve kiiltiirel

degisim boyutunda 0,05 ten kiigiiktiir. Bu nedenle bu boyut icin HO hipotezi

reddedilmektedir. Yani; yerel hizmetlerin bozulmasi ve kiiltiirel degisim medeni

duruma gore farklilik gostermektedir. Yerel hizmetlerin bozulmasi ve Kkiiltiirel

degisimde bekarlarin ortalama degerlerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir ve

bekar bireyleri evli bireylere goére bu durumun daha fazla -etkiledigini

distinmektedirler.

Besinci hipotezde Turizm yapilari iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlar

algisinin “egitim durumuna” gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek lizere

varyans analizi kullanilmigtir.
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Tablo 15: Egitim Durumunun Turizm Yapilar: Uzerine Ekonomik Etki Olcegindeki Boyutlari

Etkisi Varyans Analizi Sonuclari

N Ort. Std. Sapma F
[Ikogretim 11 4,00 0,68
istihdam Lise 43 4,29 0,57
_ On lisans 18 4,06 0,75 0,950 | 0,436
Imkani
Lisans 197 425 0,64
Lisansiistii 31 431 0,60
Turistlerden Hkégretim 11 3,98 0,69
0,803 | 0,524
Yerel Lise 43 431 0,50
Isletmeler ve Yerel On lisans 18 4,19 0,55
Yénetim Igin Gelir Lisans 197 421 0,60
Elde Etme Lisansiistii 31 425 0,54
[Ikogretim 11 4,00 0,76
Lise 43 4,36 0,51
Yasam —
On lisans 18 4,20 0,58 0,907 | 0,460
Standfid] Lisans 197 | 420 0,67
Lisansiisti 31 4,29 0,75
[Ikogretim 11 4,09 0,94
Lise 43 4,06 0,80
Yasam
o On lisans 18 3,87 0,72 1,469 | 0,212
Maliyeti
Lisans 197 4,20 0,69
Lisansiistii 31 3,97 0,79

Tablo 15’in sonuglarina gore Egitim durumunun Turizm yapilar1 iizerine
ekonomik etki 6l¢eginin tiim boyutlarinin test sonuglarinda p degerinin 0,05’den
bliylik olmasi sebebiyle Ho hipotezi kabul edilmistir. Yani, farkli egitim

seviyelerindeki kisilerin bakiglar1 arasinda bir farklilik bulunmamaktadir.

Altinc hipotezde Turizm yapilariin kiiltiirel etkisi 6l¢egi boyutlari algisinin
“egitim durumuna” gore farklilik gosterip gostermedigi test etmek iizere varyans

analizi kullanilmistir.
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Tablo 16: Egitim Durumunun Turizm Yapilarinin Kiiltiirel Etkisi Olcegindeki Boyutlar1 Etkisi

Varyans Analizi Sonuglari

N Ort. Std. Sapma F P

[Ikogretim 11 4,03 0,91
Yerel Lise 43 4,01 0,84
Hizmetlerin On lisans 18 3,80 0,89 0,863 0,487
Korunmast |+ ns 197 4,09 0,67

Lisansiisti 31 3,94 0,86

flkogretim 11 3,21 1,19
Yerel Lise 43 2,86 0,96
Hizmetlerin | On lisans 18 2,81 1,05 2,106 0,080
Bozulmast | 1 jgang 197 3,19 0,89

Lisansiistii 31 3,38 1,11

[Ikogretim 11 3,76 0,56

Lise 43 3,65 0,57
Kiiltiirel

On lisans 18 3,78 0,75 0,171 0,953
Degisim

Lisans 197 3,72 0,68

Lisansiisti 31 3,69 0,68

Tablo 16 nin sonuglarina gore EZitim durumunun Turizm yapilariin kiiltiirel

etkisi 6l¢eginin tiim boyutlarinin test sonuglarinda p degerinin 0,05’den biiylik olmasi

sebebiyle Ho hipotezi kabul edilmistir. Yani, farkli egitim seviyelerindeki kisilerin

bakiglar1 arasinda bir farklilik bulunmamaktadir.

Yedinci hipotezde Turizm yapilar1 iizerine ekonomik etki 6lgegi boyutlari

algisinin “meslek durumuna” gore farklilik gosterip gostermedigi test etmek iizere

varyans analizi kullanilmistir.
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Tablo 17: Meslek Durumunun Turizm Yapilari Uzerine Ekonomik Etki Olcegi Boyutlari

Uzerine Etkisi Varyans Analizi Sonuglari

Mesleki Durumu Varyans

N | Ort. Std. Sapma F P
Memur 7 4,05 0,80
Ogrenci 138 | 4,14 0,71
Emekli 47 | 4,37 0,53
Istihdam Imkan1 = = 2,997 0,012
Ozel sektor calisani 69 | 4.41 0.53
Calismiyorum 16 | 3,96 0,38
Diger 23 | 433 0,56
Turistlerden Yerel| Memur 7 3,96 0,62
Isletmeler ve Yerel Ogrenci 138 | 417 0,64
. Emekli 47 | 4,34 0,50
Yonetim I¢in Gelir | _ 1,198 0,310
Ozel sektor calisani 69 | 4,29 0,49
Elde Etme
Calismiyorum 16 | 4,13 0,71
Diger 23 | 4,24 0,46
Memur 7 3,81 1,23
Ogrenci 138 | 4,16 0,66
Emekli 47 | 4,53 0,46
Yasam Standardi 5,490 0,000
Ozel sektor calisani 69 | 434 0,54
Calismiyorum 16 | 3,77 0,79
Diger 23 | 4,07 0,67
Memur 7 4,24 0,81
Ogrenci 138 | 4,24 0,69
Emekli 47 | 3,87 0,83
Yagam Maliyeti Ozel sektér calisani 69 | 4,21 0,58 2,995 0,012
Calismiyorum 16 | 3,96 0,84
Diger 23 | 3,86 0,87

Tablo 17’nin sonuglarima gére meslek durumunun Turizm yapilar iizerine

ekonomik etki Olceginin Istihdam Imkam, Yasam Standardi, Yasam Maliyeti

boyutlarina ait test sonuglarinda p degerinin 0,05’den kiiciik olmas1 sebebiyle Ho
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hipotezi reddedilmistir. Yani, farkli meslekteki kisilerin bakislar1 arasinda farklilik
bulunmaktadir. Bu farkliliklarin nereden kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan ikili

karsilagtirma testi sonuglarina gore;

Istihdam imkam boyutunda farkin 6zel sektor calisanlari ile dgrencilerin
algilaridan (p:0,044) kaynaklandigi goriilmektedir. Ozel sektdr ¢alisanlari, Turizm

yapilarinin istihdama katkisinin daha yiiksek oldugunu diisiinmektedirler.

Yasam standardi boyutunda farkin emekliler ile calismayanlarin algilarindan
(p:0,001) kaynaklandig1 goriilmektedir. Emekliler ¢alismayanlara goére yasam
standardina katkisinin daha yiiksek oldugunu diisiinmektedirler.

Yasam maliyeti boyutunda ise farkin emekliler ve 6grencilerin algilarindan
(p:0,025) kaynaklandig1 goriilmektedir. Ogrencilerin; turizm yapilarinin yasam
maliyetine katkisinin daha yiiksek oldugunu diisiinmektedirler.

Sekizinci hipotezde Turizm yapilar iizerine kiiltiirel etki Olgegi boyutlar
algisinin > meslek durumuna’’ gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek tizere

varyans analizi kullanilmistir.
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Tablo 18: Kiiltiirel Etki Olcegi Boyutlari Algisinin Meslek Durumuna Etkisi

Varyans Analizi Sonuglari

Std.
N Ort. F P
Sapma
Memur 7 3,67 0,58
Yerel Ogrenci 138 4,15 0,67
Emekli 47 4,11 0,76
Hizmetlerin 2,367 | 0,040
Ozel sektdr calisant 69 3,97 0,76
Korunmast Calismiyorum 16 3,85 0,58
Diger 23 3,71 0,97
Memur 7 2,81 1,15
Ogrenci 138 3,32 0,91
Yerel
Emekli 47 2,82 0,88
Hizmetlerin = = 2,334 | 0,042
Ozel sektor calisani 69 3.06 1.04 ’ ’
Bozul
OAmASt T Calismiyorum 16 3,10 0,69
Diger 23 3,09 1,04
Kiiltiirel Memur 7 3,62 0,59
Degisim Ogrenci 138 3,90 0,66
Emekli 47 3,49 0,61
- 4,333 | 0,001
Ozel sektor ¢aligant 69 3,57 0,63
Calismiyorum 16 3,71 0,50
Diger 23 3,57 0,77

Tablo 18 sonuglarina gére meslek durumunun Turizm yapilari iizerinde kiiltiirel
etki 6l¢eginin yerel hizmetlerin bozulmasi, yerel hizmetlerin korunmasi ve kiiltiirel
degisim boyutlarina ait test sonuglarinda p degerinin 0,05 ten kiigiik olmasi sebebiyle
HO hipotezi reddedilmistir. Yani; farklt mesleklerdeki kisilerin turizm yapilarinin
kiiltiirel etkisinin farklilik gdstermedigini diistinmektedirler. Farkliliklarin kaynagi

tek tek incelendiginde ise;
Yerel Hizmetlerin Korunmasi boyutunda farkin 6grencilerin ile diger

meslek gruplarina mensup kisiler arasindaki algilardan kaynaklandigi gortilmektedir.
Ogrenciler diger meslek grubu calisanlarina gore, Yerel Hizmetlerin Korunumunun

daha yiiksek oldugunu diisiinmektedirler.
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Yerel Hizmetlerin Bozulmasi boyutunda farkin emekliler ile 6grencileri
arasindaki algilardan kaynaklandig: goriilmektedir. Ogrenciler emeklilere gore, Yerel
Hizmetlerin Bozulmasinin daha az oldugunu diisiinmektedirler.

Kiiltiirel Degisim boyutunda farkin emekliler ile Ogrencileri arasindaki
algilardan kaynaklandigi goriilmektedir. Ogrenciler emeklilere gore, Kiiltiirel

Degisimin daha fazla oldugunu diisiinmektedirler.

Dokuzuncu hipotezde Turizm yapilar iizerine ekonomik etki 6l¢egi boyutlar
algisinin “’gelir durumuna’” gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek iizere

varyans analizi kullanilmigtir.
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Tablo 19: Ekonomik Etki Olgeg“i Boyutlar1 Algisinin Gelir Durumu Farklili§i Varyans Analizi

Sonuglari
Std.
N Ort. F P
Sapma
749 ve alt1 66 4,15 0,64
750 - 1499 60 4,05 0,73
Istihdam
1500 - 2249
4t 4l 0.65 | 5688 | 0,000
Imkan: 2250 - 2999 37 | 427 0,62
3000 ve iizeri 96 4,47 0,49
749 ve alt1 66 4,19 0,60
Turistlerden Yerel 750-1499 60 4.11 0.60
Isletmeler ve Yerel 1500- 2249
. 41 4,19 0,64 1225 | 0300
Yonetim I¢in elir El
onetim I¢in elir Elde 9250- 2999 r 428 0.56
Etme
3000 ve tizeri 96 4,30 0,52
749 ve alt1 66 4,08 0,69
750-1499 60 4,18 0,56
Yagam 1500 - 2249
41 4,17 0,71 1,869 | 0.116
Standard1 2250 - 2999 37 434 0.62
3000 ve lizeri 926 433 0,67
749 ve alt1 66 4,16 0,76
750 - 1499 60 4,19 0,67
Yasam
’ 1500 -2249 a1 | 413 0.82 10328 | 0,859
Maliyeti
2250 - 2999 37 4,04 0,78
3000 ve tizeri 926 4,10 0,70

Tablo 19 sonuglarina gore gelir durumunun Turizm yapilar iizerine ekonomik
etki 6lceginde turistlerden yerel isletmeler ve yerel yonetim i¢in gelir elde etme,

yasam standardi ve yasam maliyeti boyutlarina ait test sonuclarinda p degerinin 0,05
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ten biiylik olmasi sebebiyle H1 hipotezi reddedilmistir. Yani farkli gelir diizeyine
sahip kisilerin turizm yapilar1 izerinde ekonomik etki olarak farklilik gdstermedigini
diisiinmektedirler. Istihdam imkan1 boyutunda ise p degerinin 0,05 ten kiiciik olmas1
sebebiyle gelir diizeylerine gore algilarda bir farklilik oldugu goriilmektedir. En
bliyiik farklilik 749TL altt ve 3000TL iistii kazanca sahip kisiler arasinda
goriilmistiir. 3000TL ve tizeri kazanca sahip kisiler istihdama katkisinin daha fazla

oldugunu diistiinmektedirler.

Onuncu hipotezde Turizm yapilarmin kiiltiirel etkisi 6lgegindeki boyutlari
algisinin *’ gelir durumuna’’ gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek iizere

varyans analizi kullanilmistir.
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Tablo 20: Kiiltiirel Etki Olgeg'i Boyutlar1 Algisinin Gelir Durumu Farklhilig1 Varyans Analizi
Sonuglari

N Ort. Std. Sapma| F P
Yerel 749 ve alt1 66 4,08 0,73
Hizmetlerin
750- 1499 60 4,18 0,67
Korunmast s 49 41 4,15 0,60 |2310 0,058
2250 - 2999 37 3,76 0,90
3000 ve iizeri 96 3,99 0,75
Yerel 749 ve alt1 66 3,14 0,89
Hizmetlerin [ 750 - 1499 60 3,23 0,95
Bozulmast [ 1500 - 2249 41 3,17 0,95 |0595 0,667
2250 - 2999 37 3,26 1,05
3000 ve tizeri 96 3,03 0,97
Kiiltiirel 749 ve alt1 66 3,86 0,58
Degisim 750 - 1499 60 3,77 0,62
1500 - 2249 41 3,72 0,65 1,725 0,144
2250 - 2999 37 3,66 0,81
3000 ve iizeri 96 3,60 0,68

Tablo 20 sonuglarma gore gelir durumunun Turizm yapilari iizerine kiiltiirel
etkisi Olceginde yerel hizmetlerin bozulmasi ve kiiltiirel degisim boyutlarina ait test
sonuglarinda p degerinin 0,05 ten biiyiik olmasi sebebiyle H1 hipotezi reddedilmistir.
Yani; farkl gelir diizeyine sahip kisilerin turizm yapilar1 tizerine kiiltiirel etki algilari

arasinda farklilik bulunmadig goriilmektedir.

4.4.6. Olcek Alt Boyutlarimin Birbiriyle Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Korelasyon; mevcut degiskenlerin aralarindaki iligki derecesi ve yoninii
belirleme amaciyla kullanilan istatistiki yontemlere denmektedir. Degiskenlerin
‘6r79

bagimli veya bagimsiz olmalaria bakilmadan korelasyon analizi yapilmaktadir.

harfi ile korelasyon katsayis1 gosterilmektedir. (Sipahi, Yurtkoru, Cinko, 2008: 143).
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“’Korelasyon katsayisi -1 ile 1 arasinda deger almaktadir. Korelasyon katsayisinin “-
1” olmast negatif yonlii miikemmel iliskiyi, “1” olmas1 pozitif yonlii miikemmel
iliskiyi, “0” olmasi ise herhangi bir iligkinin olmadigin1 géstermektedir.”” Korelasyon
katsayilarinin yorumu i¢in asagidaki aralik tablosundan yararlanilmaktadir (Akgiil,
2003:384).

Tablo 21: Korelasyon Katsayilar1 Aralik Tablosu

“1,00- 0,90 arasinda” ise ¢ok yiiksek,

“0,89-0,70 arasinda” ise yiiksek,

“0,69-0,50 arasinda” ise orta,

“0,49-0,26 arasinda” ise zayif,

“0,00-0,25 arasinda” ise ¢ok zay1f

seklinde degerlendirilmektedir. Yorumun basina negatif yonlii yorumu eklenmesi
icin, negatif degerli korelasyon katsayilari i¢in mutlak deger seklinde diistiniilmelidir

(Akgiil, 2003:384).
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Tablo 22: Korelasyon Analizi Tablosu

Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6l¢egi
Pearson Korelasyonu Yerel Yerel Kiiltiirel
Hizmetlerin Hizmetlerin o
Degisim
Korunmasi Bozulmasi
Istihdam Imkani Kor.
0,413 0,084 0,231
Katsayisi
P 0,000 0,147 0,000
9
o Turistlerden Yerel Kor.
=) ; 0,433 0,160 0,283
= Isletmeler ve Yerel Katsay1si
(]
é Yonetim Icin Gelir P
S Elde Etme 0,000 0,005 0,000
2
o Yasam Standardi Kor.
'H 0,452 0,183 0,269
N Katsayisi
=
= P 0,000 0,001 0,000
g
> .
g Yasam Maliyeti Kor.
N 0,310 0,244 0,257
5 Katsayist
F
P 0,000 0,000 0,000

Tablo 22 incelendiginde, Turizm yapilar iizerine ekonomik etki dlgeginin
istihdam imkan1 boyutu, Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi 6l¢eginin yerel hizmetlerin
korunmas1 boyutlar1 arasinda (p=0,000 ve r=0,413) zayif pozitif yonlii bir iliski,
kiiltiirel degisim (p=0,000 ve r=0,231) ile ¢cok zayif bir iliski vardir. Yerel hizmetlerin

bozulmasi ile ilgili korelasyon (0,05 < p(0,147) ) ise anlaml1 ¢ikmamaistir.

Turizm yapilar iizerine ekonomik etki dlgeginin Turistlerden Yerel isletmeler

ve Yerel Yénetim Icin Gelir Elde Etme boyutu, Turizm yapilarmn kiiltiirel etkisi

Olceginin yerel hizmetlerin korunmasi (p=0,000 ve r=0,433) arasinda zayif pozitif
yonlii bir iligki, kiiltiirel degisim (p=0,000 ve r=0,283) ile ¢ok zayif bir iliski vardir.
Yerel hizmetlerin bozulmasi ile ilgili korelasyon (0,05< p(0,160)) ise anlaml

¢ikmamustir.
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Turizm yapilar1 tizerine ekonomik etki dlgeginin Yasam Standardi boyutu,

Turizm yapilarimin kiiltiirel etkisi 6l¢eginin yerel hizmetlerin korunmasi boyutlar

arasinda (p=0,000 ve 1=0,452) zay1f pozitif yonlii bir iligki, kiiltiirel degisim (p=0,000
ve 1=0,269) ile ¢ok zayif bir iligki vardir. Yerel hizmetlerin bozulmasi ile ilgili

korelasyon (0,05 <p(0,183)) ise anlaml1 ¢ikmamustir.

Turizm yapilan iizerine ekonomik etki Gl¢eginin Yasam maliyeti boyutu,

Turizm yapilarinin kiiltiirel etkisi dl¢eginin yerel hizmetlerin korunmasi boyutlari

arasinda (p=0,000 ve r=0,310) zayif pozitif yonlii bir iliski, kiilttirel degisim (p=0,000
ve 1=0,257) ile ¢ok zayif bir iligki vardir. Yerel hizmetlerin bozulmasi ile ilgili

korelasyon (0,05 <p(0,244)) ise anlaml1 ¢citkmamustir.
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SONUC VE ONERILER

Asirlar boyu insanliga sifa dagitmis ve su anda da dagitmaya devam eden
Balgova Agamemnon Kaplicalar1 sahip oldugu sicak su kaynaklari ve suyunun
icerigiyle Tiirkiye’de mevcut diger kaplicalardan ayrilmaktadir. Cumhuriyetin
ilanindan sonra Agamemnon Kaplicalari’nin oldugu bélgede ilk olarak 1982 yilinda
o doneme gore ilkel sayilabilecek bir sekilde kurulan termal tesisleri 1992 yilina kadar
sadece yurti¢i faaliyetlerde bulunmus, yurtici ziyaretgilere yonelik olarak hizmet
vermistir. Kuzey iilkelerinde yasayan bircok vatandasin yasamis olduklar1 eklem
rahatsizliklar iilkelerinin saglik bakanliklar1 vasitasiyla diinya iizerinde birgok yer
taramis olup, ilk olarak Norve¢ Krallig: iilkelerinden saglik turizmi kapsaminda
Balcova Agamemnon Kaplicalari’na vatandaslarini gondermistir. 1992 yilindan bu
yana iki devletin yapmis oldugu anlasmalar neticesinde senede binlerce turist tedavi
maksatli Izmir’e gelmektedirler. Gelen turistlerin sagliklarma kavusmalar1 ve
tilkelerinde memnuniyetlerini dile getirmeleri diger Kuzey Avrupa iilkelerinin de

ilgilerini Tiirkiye’ye yoneltmelerine sebep olmustur.

Bu calismada amag; termal turizminin uzun yillardir etkin bir gsekilde
gerceklestirildigi, iilkemizin termal turizmi alaninda Oncii tesislerinden olan bu
bolgede yerel halkin bakis agisiyla termal turizminin kalkinmaya ve gelismeye dair
etkisinin olup olmadig1r hakkinda bilgi edinmek amacli basit tesadiifi 6rneklem
yoluyla 300 kisiye anket calismasi yapilmistir. Secilen Orneklemin yeterli olup
olmadigini test etmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin istatistiginden yararlanilmistir.
Demografik degiskenlere iliskin hazirlanmis 10 hipotez bulunmaktadir. Hipotezlerde
bagimli degiskenler demografik faktorler, c¢alisanlarin turizm yapilan iizerine
ekonomik etki dlgegi boyutlar1 ve turizm yapilariin kiiltiirel etkisi 6l¢egi ile ilgili
algilar1 bagimsiz degiskenler olarak kabul edilmistir. Olusturulan hipotezlerin testi

icinse T-testi ve Varyans Analizi kullanilmustir.



Hipotezlerin her birinin testi ve elde edilen bulgular 1s181nda Balgova ilgesinde
“cinsiyet’” bazinda turizm yapilar1 lizerine ekonomik etkisini inceledigimizde
kadinlar yagam maliyetinin gergeklestirilen turizm faaliyetleri kaynakli olarak
erkeklerden yiiksek ve turizmin yerel halkin sahip oldugu kiiltiirel yasamin
korunmasima destek olacagini, turistlerle etkilesimin yerel halk i¢in zevkli ve
kazanimsal olarak degerli olacag: diisiiniilmektedir. Ekonomik etki dl¢egi boyutlari
algisinin - ““medeni durum’’a gore ele alindiginda bekar bireylerin yasam
maliyetlerinin ilce smirlar1 igerisinde evlilere goére daha yiiksek oldugu
diistiniilmektedir. Bekar bireyler evli bireylere gore yerel hizmetlerin bozulmasi
bashiginda ve kiiltiirel degisimde daha fazla etkilenmektedirler. ilcedeki yerellerin
“’egitim’’ durumlar1 baz alinip incelendiginde turizm yapilar1 lizerine ekonomik ve
kiiltiirel anlamda etkilerinde bir farklilik bulunmamaktadir. Yani egitim seviyesine
gore bir degisiklik gostermemektedir. Farkli meslek dallarinda faaliyet gosterip
burada yasayan yerel halk ele alindiginda 6zel sektor ¢alisanlar; turizmin istihdama
etkisinin daha yiiksek oldugunu diisiinmekte, 6grenciler bolge turizminin yasam
maliyetini artirdigini, emekliler ise turizmin yasam standardini ve ekonomik durumu
gelistirecegini diistinmektedir.

Bolgede okuyan ogrenciler yerel hizmetlerin korunmasi bashigi altinda;
turizmin kiiltiirel kimligin devamini saglayacagmi ve yerel-kiiltiirel yasamin
canliligint devam ettirecegini ifade etmisgler, 6grenciler diger meslek gruplarindaki
insanlardan bu algmin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Buna bagli olarak
emeklilere gore yerel hizmetlerin bozulmasi baslig altinda; kiiltiirel geleneklerden
feragat etme, turistlerin davranislarini taklit etme ve geleneksel davranig dokusunun
bozulmasi ihtimallerini daha az, kiiltiirel degisimin ise daha fazla oldugunu
diistinmektedirler. Gelir durumu baz alinip incelendiginde turizm yapilar tizerinde
ekonomik etki olarak farklilik gostermedigini diistiinmektedirler. Sadece istihdam
imkan1 boyutunda algilarda gelir diizeyine gore farklilik oldugu goriilmektedir. Bu
farklilik dikkat cekici olarak 749 lira alt1 ve 3000 lira {istii kazanca sahip bireyler
arasinda gozlemlenmistir. 3000 lira ve lizeri kisiler turizmin istihdama katkisinin daha
yiiksek oldugunu diisiinmektedirler. Turizm yapilar1 lizerine kiiltiirel etki algilar

bashiginda farkli gelir diizeyine sahip kisiler arasinda bir farklilik bulunmamastir.
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Ankette yer alan mevcut degiskenlerin arasindaki iligkileri tespit etmek amacl
yapilan korelasyon analizlerinde; “’istthdam imkan1i’” boyutu ile “’yerel hizmetlerin
korunmas1’’ boyutlar1 arasinda zayif pozitif yonlii bir iliski, kiiltiirel degisim ile ¢cok
zayif bir iligki vardir. Yani turizmin gergeklestigi bolgede is ¢esitliligini ve istihdami
artirirken, kiiltiirel canliligin korunmasima da yardim etmekte, yerel halkin sahip
oldugu gelenek ve kiiltiiriin disinda, kiiltiirel aktivitelerin cesitlenmesine neden
oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan turizm istihdaminin; yerel halkin farkl {ilkelerden
gelen turistlerle tanigma istegi, turist-yerel halk etkilesiminin zevkli ve degerli olusu

arasinda ¢ok zayif iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Diger bir baslik olan “’turistlerden yerel isletmeler ve yerel yonetim i¢in gelir
elde etme’’ ile “’yerel hizmetlerin korunmas1’’ arasinda zayif pozitif yonli bir iligki,
kiiltiirel degisim ile ¢ok zayif bir iliskisi vardir. Bu da gosteriyor ki yapilan turizm
etkinlikleri ¢ergevesinde yerel yonetimlerin doviz girdisi elde etmesi, vergi geliri
artis1 saglamasi, bolgede faaliyet gosteren esnaf ve isletmelerin turistlerden fayda
saglamasi gerceklesir ve yillar icerisinde daha fazla yatirim ve harcama ¢eker. “’yerel
hizmetlerin korunmas1’’ olgusunda ise turizmin yerel halkin yasamina renk katacagi
ve zenginlestirecegini gostermektedir. Fakat gelen turistle etkilesimin az olacagi

diistiniilmektedir.

Ekonomik etki 6l¢egindeki “’yasam standardi boyutu’’ ile “’yerel hizmetlerin
korunmas1’’ boyutlar1 arasinda zayif pozitif yonlii bir iligki ve kiiltiirel degisim ile cok
zayif bir iliski vardir. Bu iligkilerde turizmle birlikte artan yagam standardi, bireylerin
gelisen ekonomik durumlart ve bunun sonucunda istyapi, kamu hizmetlerinin
gelismesini beraberinde getirip; yerel halkin turizmle beraber yiikselen Kkiiltiirel

hayata adapte oldugunu ortaya koymaktadir.

Son korelasyon iliskisi ekonomik etki Olceginde ele alindiginda “’yasam
maliyeti’’ ile “’yerel hizmetlerin korunmas1’’ arasinda zayif pozitif yonlii bir iligki,
kiltiirel degisim ile ¢ok zayif bir iliski vardir. Bu ifadeler 1518inda dezavantaj gibi
goziikse de turizmle birlikte artan refah diizeyi; haliyle bolgede basta gayrimenkul
olmak iizere, yasam maliyetini, satilan mal ve hizmetlerin fiyatlarini yukari
cekmektedir. Fakat yerel halk i¢in turizmin yaratmis oldugu marka degeri, insanlarda

bolgeye aidiyet hissini en iist diizeye ¢ikarmistir.
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Yapilmis olan bu ¢aligmada yerel halk bolgedeki turizm faaliyetleri neticesinde
ortaya ¢ikan ekonomik ve kiiltiirel etkilerin tiimiiyle farkindadir. Genel anlamda
belirtmis olduklar1 goriisler olumlu yondedir. Belirli bir kisim turizm faaliyetlerinin
yasam maliyetini ve bdlgedeki gayrimenkul fiyatlarima etki ettigini de belirtip
olumsuz olarak degerlendirmiglerdir. Verilen cevaplar neticesinde kadinlarin
turistlerle etkilesime gegmenin yerel halk i¢in kazanimi olacaginm diistindiiklerinden
hareketle var olan kadin iiretici pazarn ile bolgeye gelen turistler bulusturulabilir.
Boylece hem yerel hem de milli kiiltiiriimiiz tanitilmis olacaktir. Ogrenciler turizm
aktivitelerinin kiiltiirel kimligin devamliligini saglayip, yerel yasamin canliligini
koruyacagmi belirttiklerini temel alarak, yerel yonetim ve ilcede yer alan izmir
Ekonomi Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi’nin de destegiyle beraber
diizenlenecek olan festivaller, konserler, etkinlikler sayesinde bolge halki ve turistler
arasindaki bag1 kuvvetlendirecek, kiiltiirler arasi etkilesimi saglayacaktir. Konaklama
tesislerinden ¢ikan turistler yerel esnaf ve isletmelerden aligveris yaparak, bolge
ekonomisine katki vermesi saglanmis olacaktir. Bolgesel kalkinmaya etki alaninda

Onermelerde bulunacak olursak;

* Yerel halk ve bolgede bulunan sermaye sahipleri arasinda iligkiler gelistirilip, yerel

yonetimin de destegiyle turistlere verilen hizmetlerin kalitesi ve ¢esitliligi artirilabilir.

* Yerel yonetimin termal turizmin bolgede gelismesi icin sistematik bir plan ve
program dahilinde pazarlama stratejilerinden yararlanarak reklam afisleri, internet
tizerinden online tanitimlar, ilgenin belirli yerlerinde bolge tarihini anlatan yazilar,
resimler yerlestirilebilir. Izmir genelinde yilin ¢esitli dénemlerinde diizenlenecek
olan ulusal ve uluslararas1 sempozyumlar, panel ve toplantilar vasitasiyla katkida

bulunabilir.

* Termal turizm kapsaminda yabanci lilkelerden gelen turist profili ¢ogunlugu
olusturmaktadir. Yerel halkin da termal kaynaklardan giiniibirlik olarak

yararlandirmaya tesvik edilmeli, faydalar1 anlatilmalidir.

s flgeye yurtici ve yurtdisindan gelip termal turizm hizmetlerinden yararlanmak
isteyen turist sayisinin fazla olmasindan dolay1r konaklama tesisi ve yatak sayisi
yetersiz kalmaktadir. I¢ ve dis pazara hitap eden, cagm sartlarina uygun Kkaliteli

konaklama tesislerinin sayisinin arttirtlmasi zorunluluk haline gelmistir.
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» Donemin Il Ozel idaresi tarafindan yapilmis olan Balgcova Termal Otel’in 1980
yilindan bugiine iizerine yeni birimler eklenerek modernize edilmistir. Fakat mevcut
yapimin eski olusu ve eksiklikleri bilinyesinde barindiriyor olmasi, gelen turist
sayisinin yiiksek olusu, buna bagli olarak calisan sayisinin fazla olmasi, tesisin

tekrardan projelendirilerek insa edilmesini gerektirmektedir.

* [zmir’de turizm merkezi olarak Balcova Termal Turizm Merkezi, Cesme Pasalimani
KTKGB, Seferihisar-Doganbey Termal Turizm Merkezi bulunmaktadir.Balgova
Termal Turizm Merkezi kapsaminda termal turizminin bolgesel kalkinmaya etkisini
devam ettirmek, {riin ¢esitlendirmesini saglamak amacli kiir merkezleri, kiir parki
gibi projeler gelistirilerek en kisa zamanda bu yapilarin ingasinin tamamlanip termal
bolgesine kazandirilmasi gerekmektedir. Bu sayede hem uluslararasi standartlar
saglanip hizmet ¢esitliligi artacak, hem de termal turizmine katilan turist sayisi

arttirilmasi noktasinda hedefler ger¢eklesmis olacaktir.

* Mevcut altyap:r ve iistyapr hizmetlerinin gelisen termal turizmi ve artan niifus
sebebiyle yetersiz kalmaktadir. Ozellikle konutlara jeotermal ve internet baglantist
saglamak amacli yapilan yol kazi calismalar1 sonrasi 6zensiz bir sekilde asfalt
yapilmasi ve iilkemizi termal turizm alaninda global ¢apta temsil eden Termal Otel’in

girisinin diizenleme ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Calismanin en onemli simirlilig1 belirli bir 6rneklem kapsaminda yerel halkin
kalkinma tiizerine algis1 Ol¢lilmiistiir. Daha sonraki ¢alismalarda yerel yonetimler ve
bolgede yatirimlari olan esnaflar, diikkan sahipleri ve bolgede yer alan konaklama
tesislerinde calisan kisiler iizerinde gerceklestirilebilir. Onlarin da termal termal
turizminin bolge kalkinmasinda ne gibi etkilerinin oldugu verdikleri cevaplar
dahilinde olgiilebilir ve sonucglar baz alinarak neler gergeklestirilebilecegine dair
fikirleri alnabilir. Eksiklikler varsa nasil tamamlanabilecegine dair calismalar

yapilabilir ve buna bagli yol haritasi ¢izilebilir.
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Ek 1: Anket Formu

Bu anket calismasi, Izmir ilinin Balcova Agamemnon termal turizm
potansiyelini degerlendirmek ve yapilabilecek calismalarla izmir termal
turizmine katki saglayabilmek amaciyla hazirlanmistir. Anket sonuglar1 sadece
bilimsel bir calismada kullanilacak olup, kesinlikle iiglincli sahislarla
paylasilmayacaktir. Bu ¢alismaya ayirdiginiz zaman ile sorulara vereceginiz

gergekei ve igten cevaplar icin tesekkiir ederim.

Danisman Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans Ogrencisi

Dog. Dr. Serkan CELIK Aygen DENIZ



Turizm Yapilar1 Uzerine Ekonomik Etki

KESINLIKLE

KATILIYORUM

KATILIYORUM

FiKRIM YOK

KATILMIYORUM

KESINLIKLE

KATILMIYORUM

Etken 1 : istihdam imkam

1) Turizm arzu edilen igleri temin eder.

2) Turizm is ¢esitliligi yaratir.

3) Turizm istihdam firsat1 yaratir.

Etken 2 : Turistlerden Yerel isletmeler ve Yerel Yonetim icin

Gelir Elde Etme

4) Turizm daha fazla yatirim ve harcama ¢eker.

5) Yerel yonetim doviz kazanir.

6) Yerel yonetimler igin vergi geliri saglar.

7) Yerel isletmeler turistlerden fayda saglar.

Etken 3 : Yasam Standardi

8) Turizm yasam standardini arttirir.

9) Turizm ekonomik durumu gelistirir.

10) Turizm yollari, otoyollar1 ve kamu hizmetlerini gelistirir.

Etken 4 : Yasam Maliyeti

11) Halk arasinda yagam maliyetlidir.

12) Turizm,mal ve hizmetlerin fiyatlarina etki eder.

13) Emlak fiyatlarina etki eder.
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Etken 1 : Yerel Hizmetlerin Korunmasi
14) Yerel sakinler i¢in turizm, kiiltiirel aktivite gesitliligine tesvik
eder.
15) Turizm, yerel kiiltiirel yagamin canliliginin korunmasina yardim
eder ve kiiltiirel kimligin devamini saglar.
16) Turizm, halk arasindaki mevcut kiiltiirde yerel sakinlerin
gururunu arttirir.
Etken 2 : Yerel Hizmetlerin Bozulmasi
17) Turizm yerel halkin, turistlerin davraniglarini taklit etmeye cesaret
verir ve kiiltiirel geleneklerden feragat ettirir.
18) Turistlerin ticari talebi mevcut geleneksel el sanatlar1 formunun
ve seklinin degismesine sebep olur.
19) Turizm yerel halk iizerinde geleneksel, kiiltiirel davranis
dokusunun bozulmasina sebep olur.
Etken 3 : Kiiltiirel Degisim
20) Tim diinyadan ziyarete gelen turistler kesin olarak zengin yasam
tecriibesine sahiptir
21) Onlann kiiltiirlerini 6grenmek amaciyla miimkiin oldugu kadar
¢ok iilkeden turistle tanismak isterim.
22) Yerel halk ve turistler arasindaki kiiltiirel degisim yerel halk i¢in
zevkli ve degerlidir.
23) Cinsiyetiniz: () Kadmn () Erkek
24) Yasiniz:
()25yasalt1 ()26-35 ()36-45 ()46-55 ()56 yas ve iizeri
25) Medeni Durumunuz: () Evli ()Bekar () Bosanmis/Dul
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26) Egitim Durumunuz:
() Ilkokul ()Lise ()OnLisans () Lisans () Lisansiistii
27) Mesleki Durumunuz:
()Memur () Ogrenci () Emekli () Ozel sektér ¢alisan
() Calismiyorum () Diger
28) Aylik Gelir Durumunuz:
() 749,00 ve alt1 () 750,00-1,499,00 () 1,500-2,249,00

() 2,250,00-2,999,00 () 3,000,00 ve iizeri
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