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YEMIN METNIi

Doktora tezi olarak sundugum “Tirkiye’deki enerji isletmelerinin performanslari

2

etkileyen tedarik zinciri uygulamalar1 lizerine nitel bir arastirma ” adli ¢alismanin,
tarafimdan, akademik kurallara ve etik degerlere uygun olarak yazildigim1 ve
yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

/01/2019

Oguzhan NACAK






OZET

Doktora Tezi
Tiirkiye’deki Enerji Isletmelerinin Performanslarim Etkileyen Tedarik

Zinciri Uygulamalar Uzerine Nitel Bir Arastirma

Oguzhan NACAK
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Isletme Anabilim Dah

Enerji kullanimi farklr sekillerde kullanimi ile insanoglunun varolusundan bu
yana hep var olmustur. Kimi zaman enerji odun, su olmus, kimi zaman petrol, komiir.
Degismeyen tek sey ise enerji kullanimi1 olmadan yasamsal ve ticari faaliyetlerimizi

gerceklestiremeyecek oldugumuzdur.

Tiirkiye’de niifusun ¢ogalmasi, ticaretin gelismesi ve iiretimin artmasi enerjiye
olan talebi yiikseltmektedir. Tiirkiye enerji ihtiyaglarin1 karsilamada, yerli
kaynaklarinin yani sira, ithal ettigi 6zellikle petrol ve dogal gaza kesinlikle ihtiyag
duymaktadir. Bu durum enerjinin taginmasini, bu tagima organizasyonun yapilmasi ve

iilke icinde nihai tiiketiciye dagitilmasi operasyonlarini beraberinde getirmektedir.

Yurtdisindan ithal edilen enerji kaynaklarmin azaltilmasina yonelik bir ¢ok
calisma yapilmaktadir. En biiyiik yatirnmlardan biri olan yenilenebilir enerjinin,

Tiirkiye’de hizla yayilmasi enerji tedarik zincirine yeni bir boyut getirmistir.

Bu ¢alisma, enerji firmalarinin tedarik zinciri kurarken nelere dikkat ettiklerini,
kritik noktalarin1 ve bu uygulamalarin genel performanslarina olan etkisini ortaya
koymayt amaglamistir. Nitel calismaya uygun olarak yiiz yiize gerceklestirilen
goriigmeler sonucunda, enerji tedarik =zincirinin, diger sektorlerdeki tedarik
zincirlerine gore daha az toleranshi oldugu ve zinciri tamamlayan oyuncularin kritik

roller tistlendigi sdylenebilir.



ABSTRACT

Doctoral Thesis
Doctor of Philosophy (PhD)
A Qualitative Research on Supply Chain Practices Affecting the Performance of
Energy Companies in Turkey
Oguzhan NACAK
Izmir Katip Celebi University
Graduate School of Social Sciences
Department of Business

Doctora Program

Energy use has always existed in different forms since the existence of mankind.
Sometimes energy was wood, water, sometimes oil and coal. The only thing that does
not change is that we will not be able to perform our vital and commercial activities

without the use of energy.

Turkey, increases the demand of energy because of the development of trade,
increase in production and population. In order to meet the energy needs of Turkey,
besides its domestic resources, it imports especially oil and natural gas. This brings
about the transportation of energy, the organization of this transportation and the

operation of distribution of final consumers within the country.

There are many studies to reduce the energy sources imported from abroad.
Renewable energy, one of the biggest investments, has brought a new dimension to
the energy supply chain, which is spreading rapidly in Turkey.

This study aimed to reveal what energy companies are paying attention to when
setting up the supply chain, their critical points and their impact on the overall
performance of these applications. It can be said that the energy supply chain is less
tolerant than supply chains in other sectors and that players who complete the chain

have a critical role as a result of face-to-face negotiations in line with qualitative work.

Keywords: Energy supply chain, Energy logistics, Performance
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GIRIiS
Sabah uyanir uyanmaz baktigimiz cep telefonumuzdan, sicak su ile dus

almamiza, ise giderken kullandigimiz arabadan, aksam eve geldigimizde yaktigimiz

1s18a kadar gecen tiim siireclerde enerji kullanimi gergeklestirmekteyiz.

Tarihte insanlar enerji kaynagi olarak suyu kullanmis ve su kenarlarinda
konuslanmak i¢in savasmislardir. Bugiinkii Avrupa Birliginin kurulumu k&miir
madenleri sayesinde olmustur. Gilinlimiizde de en kanli savaslar orta dogudaki petrol

yataklar1 yiizinden olmaktadir.

Tiirkiye’nin gelisen ekonomisi ile birlikte artan niifusuyla enerji ihtiyaci her
gecen gilin artmaktadir. Artan bu ihtiya¢ basta komiir, petrol ve dogal gaz ile
giderilmeye calisilmaktadir. Yetersiz kalan yerli enerji kaynaklarimizdan dolayz,
ekonomik olarak cari agi@imizin en biiyiik kalemini olusturan enerji ithalati
gerceklestirilmek durumunda kalinmaktadir. Bu durum da enerji giivenligi tehdidini

olusturmaktadir.

Ulkeler arasit yapilan anlagmalar dogrultusunda enerji transferleri
gerceklestirilmekte ve Tiirkiye’de jeopolitik konumu ile bir enerji koridoru vazifesi
gormektedir. Diinyadaki biiyiik enerji sirketleri tarafindan gergeklestirilen transferler
sayesinde, basta Avrupa llkeleri olmak iizere, bir ¢ok iilke enerji ihtiyaglarini
kargilamaktadir. Yapilan bu faaliyetler biiyiik organizasyonlar olup, enerji tagima

maliyelerini de beraberinde getirmektedir.

Enerji tagitma maliyetlerinin azaltilma istegi, llkelerin yenilenebilir enerji
kaynaklarina yonelerek, kendi enerjilerini kendileri iiretme mantig1 giitmesi, enerji
lojistiginin 6nemini gostermektedir.

Buradan hareketle tedarik zinciri departmani olan bulundugu alanda lider 5 firma
ile tedarik¢i se¢imini, tedarik¢i performansini, bu se¢im ve performansin isletmenin
genel performansina olan etkisini ortaya koymaya yonelik bu tez ¢alismasi ortaya

konulmustur.






BIRINCI BOLUM
ENERJI, TURKIYE VE DUNYADA ENERJI SEKTORU

1.1 ENERJI

Enerji, eyleme gegiren ve tepki gostermeyi olagan kilan giictiir. Herhangi bir
eyleme yonelik istek, kuvvet; fiziksel olarak ayirt eden, sistemin biitiin i¢ doniigiimleri
sirasinda ayni degeri koruyan (korunum yasasi) ve sistemin etkilesime girdigi diger
sistemleri degisiklige ugratma yetenegini ifade eden biiytikliiktiir. (Biiyiik Larousse

Sozliik ve Ansiklopedisi, 1995:55.)

Tiirkiye Cumhuriyeti Enerji Bakanliginin sitesinde yer alan tanim ile herhangi
bir cismin ya da cisimlerin is yapabilme 6zelligi olarak tanimlanmistir. Enerji dogada
hazir halde bulunur ve yok edilemez; enerji bicim degistirip farkli bir forma ge¢mis
olur. Enerji sistemde kullanildiginda baska bir forma gegerek o sistemi
degistirebilmektedir. Ornegin 1s1y1 géremeyiz 1ssnmak basta olmak iizere bir gok
alanda kullaniriz. Ornegin, demiri biikkmek zordur ancak isitilan demir sivi hale

gecirebilir ya da sekil verilebilir.

Insanoglunun yiizbinlerce yildir varligmi devam ettirebilmek igin en onemli
kaynak enerjidir. Atesin bulunmasiyla baglayan tarihi degisimler giiniimiizde uzay
yolculuklari ile devam ederken tiim bu olaylarin gerceklestirilmesi i¢in enerjiye ihtiyag

duyulmaktadir.

Enerji toplumsal kalkinmanin ve d{ilkeler agisindan bir gilic gostergesi
durumundadir. Enerji kaynaklarina sahip olan iilkeler ve bolgelerin 6nemi her gegen
giin artan niifusa bagl olarak daha da artmaktadir. Geg¢mis donemlerde petrol
krizlerine bagli ekonomik krizler olusurken giiniimiizde de ¢evresel faktorlerin enerji

maliyetlerini etkilemesi s6z konusudur.



Tiirkiye’nin artan enerji ihtiyaci, bilyiiyen ekonomisi ve niifusu ile birlikte
giderek stratejik Oonem kazanmaktadir. Son yillarda yapilan yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi, niikleer enerji santrallerinin insas1 ile dogalgaz ve petrol

arama ¢alismalar1 enerjide disa bagimlilig1 azaltmada yapilan 6nemli ¢aligmalardir.

1.1.1 HIDROKARBON ENERJi

Enerji bakanliginin web sitesinde belirtilen hidrokarbon tanimi da asagidaki

gibidir.: (http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Petrol)

“Petrol, baslica hidrojen ve karbondan olusan ve igerisinde az miktarda
nitrojen, oksijen ve kiikiirt bulunan ¢ok karmasgik bir bilesimdir. Normal sartlarda
gaz, st ve kati halde bulunabilir. Gaz halindeki petrol, imal edilmis gazdan ayirt
etmek i¢cin genelde dogal gaz olarak adlandirilir. Ham petrol ve dogal gazin ana
bilesenleri hidrojen ve karbon oldugu i¢in bunlar "Hidrokarbon” olarak da
isimlendirilirler. ”

Bir iilkenin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda ilk rolde siiphesiz enerji yer
almaktadir. Her tilkenin gelismislik diizeylerine gore petrol ve dogal gaz talepleri
degisiklik gostermektedir. Enerji talebini etkileyen temel faktorler olarak; niifus artisi,

ekonomik kalkinma ve teknolojik ilerlemeyi gosterebiliriz (Yiice, 2010: 81).

Diinyada tiiketilen enerji kaynaklarimin biiylik bir boliimiinii %87 ile fosil
kaynaklar olan petrol, kdmiir, dogalgaz olusturmaktadir. Petrol ulagtirma sektorii basta
olmak iizere, diinyada enerji tiiketimi iginde en biiylik paya sahiptir. BP’nin hazirlamig
oldugu enerji sektor raporuna (Energy look 2035) gore; petrol, dogalgaz ve komiir,

uzun bir donemde de enerji sektdriinii ayakta tutmaya devam edecek.



Sekil 1: 2035 Yili Kiiresel Birincil Enerji Tiiketim Oranlart

m Petrol = Komir = Dogalgaz Hidro = Nikleer = Yenilenebilir

(Kaynak: BP Energy Outlook to 2035, 2016:7)

Petrolden {iretilen yakitlar, ulastirma endiistrisi i¢in vazgegilmez bir kaynagi
olusturmaktadir. Petrol kaynaklarinin kesfi, ¢ikartilmasi, islenmesi ve dagitilmasi i¢in
yiiksek teknoloji gerekmektedir. Bununla birlikte, petrol talep edilen bolgeler ile arz
edilen bélgeler birbirleri ile kesismemektedir. Ihtiyag duyulan petrol ithal edilmekte
ve enerji giivenligi konusunda zorluklar yasanmasina neden olunmaktadir.
Oniimiizdeki yillar gdz oniine alindiginda, hazirlanan raporlarda OECD dis1
iilkelerin enerji talebine olan artiglar dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle Asya Pasifik
iilkelerinin enerji talebine olan artiglar, onlimiizdeki donemlerde tam 1.5 katina

artacagi on goriilmektedir.



Tablo 1: 1990-2035 Dénemi Diinya Enerji Tiiketimi

2035
2030
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2020
2015
2010
2005
2000
1995

1990

o
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B Petrol mDogal Gaz BWKOmir m Nikleer mHidro ™ Yenilenebilir

(Kaynak: BP Energy Outlook to 2035, 2016:5)

Tablo 2: Bolge Bazinda Enerji Talep Miktarlari

2035
2030
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2020
2015
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B Kuzey Amerika m Orta ve Gliney Amerika ® Avrupa ve Avrasya m Orta Dogu M Afrika M Asya Pasifik

(Kaynak: BP Energy Outlook to 2035, 2016:5)



2015 yilinda, 65.BP Diinya Enerji Istatistikleri Raporunda, global enerji talebinde bir
yavaglama ve enerji iiretiminde daha diisiik karbon tiikketiminin Oneminin ve
kullaniminin arttig1 goriilmektedir.

Sekil 3’de ki tablo incelendiginde, Cin lokomotifindeki Asya Pasifik iilkeleri biiyiik
enerji talebi ile kars1 karsiyadir. Enerji talebinin karsilanmasi igin fosil kaynaklar
onceligini korumak ile birlikte yenilenebilir enerji kaynaklarinin 6nemi yillar gegtikte

daha da artmaktadir.

Sekil 2: 2015 Yil1 En Fazla Petrol Tiiketen Ulkeler Siralamasi
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(Kaynak: www.iea.org/statistics/ 17.05.2017)

Sekil 4’de Amerika Birlesik Devletleri gegmisten bu yana en biiylik petrol iireticisi
olarak devam etmektedir. Ikinci sirada Suudi Arabistan ve iiciincii sirada da Rusya

gelmektedir.



Sekil 3: 2015 Y11 En Fazla Petrol Ureten Ulkeler Siralamast
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(Kaynak: www.iea.org/statistics/ 17.05.2017)

Tagimacilik ile ilgili olan bazi teknolojilerin gozden gecirilmesi gerekmektedir.
Ornegin, gelecekte yasanilmasi planlanan sehirlerin alt yapilari tekrar gozden gegirilip
stirdiiriilebilir hale getirilerek yeniden insa edilmelidir. Kent yasamina tam entegre
ulagtirma sistemleri ile en uygun fiyatli, ihtiyaca cevap veren sistemler, bilgi
teknolojileri entegre edilerek yakit tiiketimi dnemli 6l¢iide azaltilabilir. (Inderwildi, O.

& King, D., 2012: 239)

Quadrennial Teknoloji incelemesi (2011), son ¢ikan teknolojiler ve uygulamalar
hakkinda bilgi vermektedir. Ulasimda kullanilan araclarin verimliliginin arttirilmast,
yakit tasarrufuna biiylik katki saglayip, petrol bagimliligini azaltilmasina yardimei
olabilir. Bu gelismeler, aliiminyum ve magnezyum alasimlar, polimer ve karbon fiber
takviyeli kompozit malzemeler gibi hafif malzeme kullanimimi arttirdigi
goziikmektedir. (Gibbs, J., Pesaran, A., 2012: 426-444)

Powers W.F’e gore (2000: 38-41) hafif malzemelerin iiretilmesi 6zellikle,

karmagik parcalar tek bir parga halinde {iretilebilirse ¢ok daha biiyilkk 6nem

tagtyacaktir. Hafif malzemelerin kullanilmasi tasitlarda hafifletilmis malzeme



kullanildiginda  tasit agirhgmin %20 ile %40 arasinda azalma oldugunu
gostermektedir. Araglardaki her %10’luk agirlik azalma, yakit tiiketimini de %6 ile
%8 arasinda azalmaya neden olmaktadir. (Cuddy, M. R. & Wipke, K. B, 1997: 30-31)

Shafer A ve vd. gore (2006: 2064-2087), tasimacilikta sivi yakit kullanimi yakin
gelecekte, kullanilmaya devam ederek dnemini korumaya devam edecektir. Sivi yakit
kullanilan, i¢ten yanmali motorlarda verimliligi arttirmak miimkiindiir. Manley, D. K.,
Mcllroy, A. ve Taatjes, C. tipik icten yanmali motorlarda su an da verimli ¢aligma %25
ve %30, dizel motorlarda da verimlilik %40 ve %50°dir. Performans arttirict turbo

motorlar, bilgisayar yazilimlar1 ile verimliligi arttirma cabalar1 saglanmaktadir.

(Manley, D. K., Mcllroy, A. & Taatjes, C., 2008: 47-52)

8 ¢eker kamyonlar i¢cin LNG kullanimi ekonomik olarak avantaj
olusturmaktadir. Ciinkii uzun mesafeli ¢alisan bir kamyon yilda ortalama 90.000 litre
yakit tiiketmektedir. Shell istasyonlarinda motorin litre fiyat1 Temmuz 10 itibari ile
4.43t] dir. Ipragaz’m verilerine gére, ayni tarihte LNG fiyati, Botas ¢ikis fiyat1 + OTV
vergisi ile 0.95tl dir (LNG transfer maliyeti dahil degildir). LNG ile ¢alisan tasitlar i¢in
yillik bakim masraflar1 $20.000 civarindadir. Krupnick’e gore, yillik yipranma paylar1
%7 civarinda diislintildiglinde ve daralan piyasa kosullari goz Oniine alindiginda,

ekonomik bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir.

Uzun mesafede ¢alisan kamyonlar (800 — 900 km menzilli) i¢in her 250-300
km’de bir yakit ikmal istasyonlarinin kurulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in gerekli alt
yap1 ¢aligmalar1 dzel sektor destegi ile saglanmalidir. lerleyen donemlerde LNG ile

calisan yiik trenleri ile ilgili calismalarda diisliniilmektedir (Steven Chu & Arun

Majumdar, 2012: 301).

Niifus artig1 ve kisi basina diisen milli gelir artisi, enerji talebini olusturan kilit
faktorlerdir. BP’lin istatistiksel raporunda (2016) 2035 yilina gelindiginde diinya
niifusunun 8,7 milyara ulagsacagi ve 1,6 milyar insaninda enerjiye ihtiyaci olacagi
ongoriilmiistiir. Yine 2035 yilinda, GSYIHnin diinya genelinde 2 kat artmasi
beklenmektedir. OECD dis1 Asya tlkeleri bu artisin %60’ 1m1 olusturacaktir.
GSYIH’ nin bu denli yiikselecek olmasi, kiiresel iiretkenlikte artis olacagi anlamina
gelmektedir. Cin ve Hindistan, OECD disindaki biiyimenin kilit iticileridir. 2035
yilina kadar ekonomilerinin her y1l %5,5 biiyiimesi 6n goriilmiistiir. Eger varsayildigi

sekilde biiyiimeyi gerceklestirebilirlerse sirasiyla diinyanin en biiyiik birinci ve tiglincii



ekonomilerini olusturacaklardir. 2 iilkenin niifusunun toplami da, kiiresel niifusun
1/3’1inii olusturmaktadir. Cin’in verimlilik diizeyi OECD’yi yakaladig1 zaman biiyiime
oranin %7’den yavas olmasi beklenmektedir. Hindistan’1n biiylime ortalamasinin ise

OECD verimliligine ulastiginda %6 olmas1 beklenmektedir.

Tablo 3: 2013 — 2035 arast OECD ve OECD Dis1 Ulkelerin Niifus, Gayri Safi Yurt I¢ci Hasilas1 ve

Biiylimeye Olan Katkilar
. 2013 - 20 ilar
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9 240 90 B Ndufus artisi
8 Kisi basi gelir
7 180 o
6 60
> 120 .
4
3 30
2 60 . .
, =
0 0 0
1975 1995 2015 2035 1975 1995 2015 2035 OECD OECD  poey

Olmayan

(Kaynak: BP Energy Outlook, 2016: 8)

Degisken petrol fiyatlar1 ve enerji giivenligi konusu hiikiimetleri alternatif enerji
arayigina itmistir. Hikimetler yiiksek maliyetli enerji c¢aligmalarim1 yasal
diizenlemeler ile gelistirme konusunda katkida bulunabilirler. Hiikiimetlerin yapmis
oldugu caligmalar ve Meksika reformu, enerji sirketlerine yeni kapilar agabilmektedir.
Hali hazirda Amerikan petroliiniin ithalatinin yasak olmasi, eger olursa ithalat
yasaginin kalkmasindan sonra, olasi piyasalara olan etkisi tartisilmaktadir. (BP Energy

Outlook 2035, 2016: 11-12)
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Tablo 4: 2035 Perspektifinde OECD ve OECD Dist Ulkelerin Enerji Tiiketimi, OECD Dis1 Asya
Ulkelerinin Enerji Biiyiimesi
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(Kaynak: BP Energy Outlook 2035, 2016: 10)

Tiirk Petrolleri ham petrol ve dogal gaz sektor raporunda belirtilene gore (TP Sektor
Raporu, 2016: 29), Ortadogu’da ki siyasi ve sosyal istikrarsizlik, son donemlerdeki
Suriye’de ki catigmalar ve buna bagh olarak petrol fiyatlarinda ki azalma 6nem arz
etmektedir. Buna bagli olarak OPEC iilkelerinin petrol bagh biitcelerinde ki azalma,
sosyal sikintilarla birlikte, politik huzursuzluklari da beraberinde getirebilir. 2014
yilinda, Hidrokarbon sektoriinde Amerika Birlesik Devletleri disinda beklenen
biliylimenin ger¢eklesmemesi petrol fiyatlari tizerinde etkili olmustur. 2015 yil1 itibari
ile yiikselen petrol fiyatlarinin, OPEC {ilkelerinin biiylimelerine olumlu katkis1
olmustur. Avrupa Birliginin ve Amerika Birlesik Devletlerinin Rusya Federasyonu
lizerine yapmis oldugu petrol kisitlamalari, Rusya’da ekonomik anlamda
hissedilmistir. Buna karsilik Rusya Federasyonu 2014 yil1, 10,67 milyon v/g lik petrol
iiretimi ile Sovyet sonrasi en yiiksek iiretim seviyesini gerceklestirerek, ekonomisini
toparlamaya caligmistir. Bu siirecin Rusya’y1 ne kadar ayakta tutacagi, petrol sektorii
olarak da ilgiyle takip edilmektedir. Avrupa Birliginin dogal gaz ve enerji de
serbestlesme cabalar1 sadece A.B. iilkelerini degil, tim diinyay1 etkilemektedir. Hali
hazirda mevcut olan ‘“uzun vadeli anlagmalar’® ile ‘’gaz fiyatlarmin piyasada

belirlenmesi’’ gelecek donemde de tartisma konusu olacaktir. Piyasada ki son
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donemlerde arama , liretim sektdriinde ve is giicii maliyetindeki artmalar, petrol
piyasasindaki fiyatlarin diismesi sonucunda firmalar zor durumda kalarak, ya yiiksek
maliyetli projelerin iptali s6z konusu olmus yada firmalar tekrar pazarlik masasina
oturmuslardir. Iran’in uluslararas: kuruluslarin dayattig1, niikleer arastirma kriterlerine
uymasi durumunda, Batinin uygulamis oldugu yaptirimlar1 gevsetmesi s6z konusudur.
Eger yaptirnmlar gevserse, petrol ihracatina tekrar baslamasi glindeme gelecek olan
Iran’in, petrol fiyatlarini 5$USD ile 15$USD arasinda diisiis yasatacagi on
goriilmektedir. Cevre kirliligi diinya glindeminde {ist siralarda yer almaktadir. Bu
vesile ile A.B.D. ve Cin Halk Cumhuriyeti 20154 yilinda imzaladiklar1 anlasma geregi
2030 yilina kadar emisyon salinimini diisirmeyi taahhiit etmistir. Bunun yaninda,

petrol sirketlerinin kutuplara olan ilgisi artarak devam etmektedir.

1.1.1.1. Petrol Nedir?

Petrol, TDK’da (www.tdk.gov.tr) < Yogunlugu 0,8-0,95 arasinda olabilen,
hidrokarbiirlerden olusmus, kendisine 6zgii kokusu olan, koyu renkli, aritilmamas,

dogal yanic1 mineral yag, yer yag1’’ olarak tanimlanistir.

Uzerinde yasadigimiz topraklar olan Mezopotamya’da ates tanrisi Hiirmiiz
icin, Atesgede tapinaklarinda Petrol, kutsal kaynak olarak kullanilmistir. Yaziya
dokiilmesi Babil yazitlarina “’naptu’’ kelimesi ile gerceklesmistir. Siimer ve Asur
medeniyetleri donemlerinde Asma Bahgelerinde yalitim saglamak amaciyla
kullanildig: bilinmektedir. M.S. 2. yiizyil baslarinda Romali askerlere kars1 Helenler

tarafindan kullanilan petrol Osmanli kayitlarina da “’Rum Atesi’’ olarak gegmistir.

Tarihi cografyact Ebu Ishak Bin Muhammed El Farsi tarafindan petrol,
“’nafta’” ismi ile bahsedilerek Bakii taraflarindaki petrol, Melekler ve Ulkeler adli
kitabina girmistir. Unlii seyyah Evliya Celebi’de *’zift ve katran ticareti yabanci
tiiccarlara yasak edilmis ve bu maddenin ticaretinin yapilmasi yasak sayilmigtir’’
diyerek o donemlerde petrole verilen degeri gostermistir. (Parlar & Nebiler, 1996, : 9
-11)

1800’11 yillarin ortalarinda Mezopotamya’da seyyah Francis Rawdon Chesney,
Firat — Dicle havzasindaki petrolden bahseder. 1850°1i yillarda yeraltindan sizan petrol

kumaglara emdirilerek kullanilmaya baslanmistir (Dinger, 2016). Kuzey Amerika’da
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Edwin Drake tarafindan tarih de ki ilk petrol kuyusu 27 Agustos 1859 tarihinde
acilmistir (Cerid, 1965: 12). Ilk petrol rafine tesisi 1870 yilinda Ohio eyaletinde John
Davison Rockefeller tarafindan kurulan, Standard Oil of Ohio sirketidir.

1.1.1.1.1. Kiiresel Petrol Rezervi

BP’nin hazirlamis oldugu enerji istatistik raporunda, 2015 sonunda diinyada
petrol rezervi toplami 239.4k milyon ton petrol rezervi bulunmaktadir. Bu rezervler
bolgelere gore ayrildiginda diinyada ki petrol rezervinin Kuzey Amerika %14’{in,
Gliney ve Orta Amerika %19.4’iin, Avrupa ve Avrasya %9.1’in, Orta Dogu %47.3’1in,
Afrika %7.6’sin1 ve Pasifik lilkeleri ise %5.7’sine sahiptir.

Tablo 1’e bakildiginda yeryiiziinde en biiyiik rezerve sahip acik ara Orta Dogu
bulunmaktadir. Suudi Arabistan, Katar, Irak, Iran vb. iilkeler Diinya petrol rezervinin

yaklasik %50’sine sahiptir.

Tablo 5: 2013 Yih Ulkeler/Bélgeler Itibariyle Rezerv Miktari
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(Kaynak: BP Energy Outlook to 2035, 2016: 10)

Giiney Amerika ve OPEC iilkelerinden ayni zamanda diinyanin en biiyiik
petrol rezervine sahip Veneziiella, yeryiizli rezervlerinin iilke bazinda, en biiyiik

oyuncusu durumundadir. (Opec Annual Statistic Bulletein, 2017: 6) Avrupa’nin hem
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tiiketim bazinda, hem de rezerv bazinda diististe oldugu goriilmektedir. Diinyanin en
az rezervlerine sahip bolgesini de Asya Pasifik iilkelerinin bulundugu cografya

hakimdir.

Gelecek i¢in enerji devamlilig1 siiphesiz ¢ok 6nemlidir. BP Energy Outlook
2035°den tiiretilen tablo 2’de gore Asya Pasifik cografyasinin petrol enerji
kaynaklarinin ¢ok yakin bir gelecekte bitecegi, en uzun siireli kullanilabilecek olan
enerji kaynagina sahip olan cografyanin da Orta ve Giiney Amerika oldugu

anlagilmaktadir.

Tablo 6: 2013 Y1l Ulkeler/Bolgeler itibariyle Rezerv Omrii
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(Kaynak: BP Energy Outlook to 2035)

Rezerv 0miirleri incelendiginde, diinyanin en biiyiik rezervine sahip Orta Dogu
bolgesinin rezerv miktarina nazaran, rezerv miktarini hizla tiikettigi, 78 yil sonra da
yok olacagi 6n goriilmektedir. Avrupa’nin ve iilkemizin bulundugu cografya olan
Avrasya’nin da 23 yil igerisinde petrol rezervlerinin tiilkenecegine dair tahminde

bulunulmustur.
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1.1.1.1.2. Kiiresel Petrol Uretimi

Son iki yildir, liretim, tiikketimden %3.2 daha fazla artarak 2004 yilindan bu yana
en biiylik biiyiimeyi gergeklestirdi (www.bp.com/en/global).

Tablo 7: 2000 - 2014 Yillar1 Cografi Bolgelere Gére Petrol Uretimi

100
90
80 (W
7 — 101
60 *
40
" 82 118
[y J—
20 -
BN
0

2000 2005 2010 2014

m Kuzey Amerika m Orta ve Glney Amerika m Avrupa m Avrasya m Orta Dogu m Afrika m Asya Pasifik

(Kaynak: www.eia.gov)

Toplam {iretim miktar1 38.2 milyon varili gegerek 2012°de ulasan rekoru egale
etmistir. Giinliik tiretimini, Suudi Arabistan 510.000 varil, Irak 750.000 varil, OPEC
iilkeleri de 1.6 milyon varil arttirmistir. Amerika Birlesik Devletleri giinliik iiretimini
I milyon varilin {lizerinde arttirarak, Diinyanin en biiyiik petrol {iireticisi unvanini
korumaktadir. Giinliik, Brezilya 180.000 varil, Rusya 140.000 varil, Birlesik Krallik
ve Kanada 110.000 varil arttirmistir. Yemen 100.000 varil, Meksika ise 200.000 varil
ve diger iilkelerin azaltmalariyla biliylime rakamlar1 kismen dengelenmistir

(Www.eia.gov).

1.1.1.1.3. Kiiresel Petrol Tiiketimi

Bagimsiz kimyasal bilgilendirme servisinin arastirmalarina gore diinyada
petrol tiiketimi 1.9 milyon varil olarak gerceklesmistir (ICIS, 2015: 1). Daha 6nceki
seneler de biliylime %1 olurken 2015 yilinda %1.9 biiyiiyerek yaklasik 2 kat fazla
gergeklesmistir. Kiireselde Amerika Birlesik Devletlerinde %1.6 ve Avrupa
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Birligi’nde %1.5 seklinde ger¢eklesirken, Japonya’da ise petrol tikketimi %3.9 diisiis
seklinde gergeklesmistir. Sadece OECD iilkeleri degil, OECD disindaki iilkelerde de
petrol tliketiminde ciddi artiglar kaydetmistir. Cin %6.3 artis gostermistir ve halen
diinyanin en biiytik tiiketici durumundadir Hindistan %8.1 artis gostererek Japonya’y1
geemis ve diinyanin en biiylik 2. tliketicisi konumuna gelmistir. 2015 yilinda
Tiirkiye’de ki petrol tiiketimi tam %12.5 artmistir. Bu artis ile birlikte globalde Tiirkiye
diinyadaki petroliin %0.9’unu tiikketmektedir.

1.1.1.1.4 Kiiresel Petrol Ticareti

Tablo 8: Yillara Gore Kiiresel Petrol Ticareti
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(Kaynak: www.eia.gov)

Uluslararasi Enerji Ajansinin verilerine (ICIS, 2015: 1) yillara gore bakildiginda 2012
yilindaki tiretim ile 2013 yili arasinda ki iiretim farki +%1.7 olmustur. Bu da yillik
54,7 milyon v/g olarak gergeklesen iiretimin 55,7 v/g olarak gergeklestigini
gostermektedir. 2004 ile 2008 yillar1 arasinda piyasalardan petrol talebi diiserken, ayn1
oranda petrol arzinin da diistiiglinii goziikmektedir. 2008 yil1 itibariyle petrol ihtiyaci

artmis ve buna bagli olarak arzda biiylime gdstermistir. Giiniimiize dogru gelindiginde,
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petrol ihtiyaci ve iiretimindeki diizenli artis géze ¢arpmaktadir. Petrol ticaretinde,
diisiik fiyat, iiretimi de diisiiren etken olarak karsimiza ¢cikmaktadir. ilerleyen yillarda,
stv1 yakitlara olan talebin artacagi éngériilmiistiir. Oncelikle Cin basta olmak iizere,

petrol tiiketiminin Dogu Asya’ya dogru kaymasi 6ngoriilmektedir.

1.1.1.1.5 Kiiresel Rafinaj Faaliyetleri

Tiirk Petrolleri tarafindan hazirlan ham petrol ve dogal gaz raporunda (2016: 12)
2012 yilinda gerceklestirilen rafine petrol iretim miktar1 2012 yilindan 2013’e
gecerken %0,5 artig ile 75,9 milyon v/g dan 76,3 milyon v/g ye yiikselmistir. 2013
yilindaki baz1 artiglar Avrupa rafinerilerinin kiigiilmesine yol agmistir. En fazla artig
%4.9 ile Cin, %3.7 ile Hindistan, %2.1 Amerika Birlesik Devletleri ve %2.1 ile
Meksika’da gerceklesmistir. Rafineri {iretim hacmi 2016 yilinda Meksika’da -130.000
v/g, Giiney ve Orta Amerika’da -210.000 v/g, Avrupa ve Avrasya’da -300.000 v/g

gerileyerek toplamda bir 6nceki yila gére 0.6milyon v/g azalma olmustur.

Bagimsiz kimyasal bilgilendirme servisi kiiresel rafineri kapasitesini 2016
yilinda sadece 0.4 milyon v/g artis gosterdi (ICIS 2017: 6). Son on yildir diinyada her
y1l ortalama 1 milyon v/g artis anlamina gelmektedir. 2016’ nin 2.yarisinda Cin’in
iiretim kapasitesi diisiise gecti. Global rafineri kullanimi1 2015°te %82.4 iken, 2016’da
%82,9’a yiikseldi. Giiney ve Orta Amerika’da ise kapasite kullanim1 %72’ye geriledi,

bu gerileme 1987 den beri en diisiik seviyedir.

1.1.1.1.6 Kiiresel Petrol Fiyatlar:

90’11 yillarda ve 2000 yilinin basina kadar brand petroliin fiyat1 20§ civarinda
seyir ederken, 2000 yilindan sonra keskin bir ylikselise girdigi goriilmektedir. 2014
yiliin ikinci yarsisinda diinya genelinde petrol fiyatlar1 hizli bir diislise gegmistir. 31

Aralik 2014 yilinda 54$USD v/e yi gérmiistiir.
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Tablo 9: Yillara Gore Kiiresel Petrol Fiyatlar
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(Kaynak: www.eia.gov, 07.07.2016)

Petrol fiyatlarindaki genel diisiisiin sebebini Amerikan enerji bilgilendirme
dairesi (EIA, 2017: 40) petrol arzindaki artisin, petrol talebine gore fazla kalmasina
baglamistir. Orta dogudaki ve Afrika’nin bazi bolgelerindeki siyasi ve ekonomik
istikrarsizliklar petrol fiyatlarinin yiikselmesinde biiylik rol oynamaktadir. Bu
donemlerde brand petroliin fiyat1 100$/v seviyesinin {istiinde islem gormekteydi. 2014
yilindan sonra bolgedeki siyasi istikrarsizligin azalmasi ve Amerika Birlesik
Devletlerinin, riskli bolgelerde iiretilen petrolii ikame edecek sekilde iiretimini
arttirmistir. 2014 yilinda Kiiresel ekonomik biiyiimenin yavaslamasi ile birlikte petrole
olan talep de diismiistiir.

2016 yilmin sonlarinda Petrol Ihrag Eden Ulkeler Orgiitii ve diger iireten iilkeler,
bu yilin ilk alt1 ayinda petrol iiretiminin giinde 1.8 milyon varil diistiigiinii acikladi.
OREC iilkeleri tiretimi kisma karar1 almig olsalar da, Suudi Arabistan’in alinan
kararlara uymamasi ve OPEC dist tilkelerden Rusya’nin iiretimi giinliik 300.000 varil

arttirmasi sonucu, fiyat diistiisleri stirmektedir.
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Tablo 10: Temmuz 2016’dan itibaren Petrol Fiyatlar1 Grafigi
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(Kaynak: cnbc.com/2017/05/03)

Uluslararas1 Enerji Istatistik Kurumuna gére (IES, 2017) diinya dogal gaz
rezervlerine sahip lilke %?24,53 ile Rusya Federasyonudur. Orta Dogu iilkelerinin
toplam rezervleri de 2015 itibari ile %40,3’diir. Kuzey, Orta ve Glizey Amerika ise
toplam rezervin %10’unu olusturmaktadir. Asya Pasifik iilkeleri de %7,8’lik bir
rezerve sahiptir. En az rezerve sahip kitay1 ise %2’lik pay ile Avrupa olusturmaktadir.

Tiirkiye diinya dogal gaz rezervlerinin sadece %0.01’ine sahiptir.

1.1.1.2. Dogal Gaz Nedir

Dogalgaz, diger fosil kaynaklar gibi milyonlarca yil toprak altinda kalarak
olusmus bir hidrokarbon enerji kaynagidir. Petrol gibi sivi olarak degil, gaz olarak
bulunmaktadir. Dogalgazin enerji olarak kullamilmasi, petrole gore daha yakin

tarihlidir. Ik dogalgaz kuyusu William Hart tarafindan New York’ta agilmistir (Acar,
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2007:30). Eski ¢caglarda dogalgazin varlig1 tam tanimlanamadigi i¢in kimi toplumlarda

ugursuz olarak kabul edilirken kimi toplumlarda da kutsal sayilmistir.

Dogalgaz, yer kiirenin igerisinde bulunan hayvan ve bitki fosillerinin
olusturdugu, etan ve metan gazlarini yiliksek oranda barindiran gazlardan meydana
gelen bir hidrokarbon tiirli gazdir. Dogalgazin igerigindeki gazlar ile ham petrol
icerigindeki gazlar ayni olmasina ragmen barindirdiklart gaz igeriklerinin miktarlari
birbirlerinden farklidir. Buna bagli olarak sivilastirilmis dogalgaz yani LPG ile
dogalgazin yanmasi sonucu farkli miktarda enerji ortaya ¢ikmaktadir (Acar, Biilbiil &

Glimrah, 2007: 16).

Dogal gazin kullanim alani olduk¢a genistir. Ocak yakmadan, 1sinmaya, dogal
gaz cevrim santrallerinden sanayide ¢esitli amaclarda kullanimima kadar oldukca
giinliik hayatimizda yer etmistir. Dogal gaz bilesenleri geregi, yandigi zaman agiga
karbondioksit ve su buhari ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden hidrokarbon enerji
kaynaklarindan olan petrole gore daha c¢evrecidir. Bu nedenle gelismis iilkeler

tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir (Celik, 2012:25).

Uluslararasi piyasalarda énemi giin gegtikce artan dogal gazin ana vatan1 Rusya
Federasyonudur. Ayrica Ortadogu’da da dogal gaz rezervleri bulunmaktadir. Avrupa
Birligi iilkeleri tarafindan biiyiik 6nemle karsilanan bu rezervler AB iilkelerinin enerji

cesitliligi saglamasinda biiyiik 6nem tasimaktadir (Altinbag, 2006:31).

Tiirkiye’nin dogal gaz rezervleri ve kuyu ¢aligmalar1 petrolle kiyaslandiginda
oldukga diisiiktiir. 2015 yilinda 3709 milyon metre kiip rezervi bulunmaktadir (PIGM,
2016, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler).
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1.1.1.2.1. Kiiresel Dogal Gaz Rezervi

Tablo 11: Ulkelere Gore Dogal Gaz Rezervleri

Sira Ulke 2014 Rezervi 2015 Rezervi [15/14 Degisim Pay %
1 Rusya 49.541 49.541 - 24,53
2 fran 34.020 33.500 -1,53 16,59
3 Katar 24.531 24.299 -0,95 12,03
4 ABD 11.011 11.011 - 5,45
5 Tirkmenistan 9.904 9.904 - 4,90
6 Suudi Arabistan 8.489 8.588 1,17 425
7 Birlesik Arap 6.091 6.091 - 3,02
Emirlikleri

8 Venezuela 5.617 5.702 1,50 2,82
9 Nijerya 5.324 5.284 -0,75 2,62
10 Cezayir 4.504 4.504 - 2,23
11 Avustralya 3.703 3,703 - 1,83
12 | Cin Halk Cumhuriyeti 3.275 3.439 5,00 1,70
13 Irak 3.158 3.158 - 1,56
14 Endonezya 2.839 2.775 -2,25 1,37
15 Malezya 2.690 2.690 - 1,33
16 Norveg 2.547 2.445 -4.00 1,21
17 Maisir 2.168 2.168 - 1,07
18 Kanada 2.028 2.042 0,60 1,01
19 Kazakistan 1.918 1.918 - 0.95
20 Kuveyt 1.784 1.784 - 0.88
21 Ozbekistan 1.608 1.608 - 0,80
22 Libya 1.505 1.505 - 0,75
23 Hindistan 1.427 1.484 4,00 0,73
24 Azerbaycan 1.291 1.291 - 0,64
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25 Hollanda 1.044 981 -6,00 0,49
26 Ukrayna 944 944 - 0,47
27 Umman 950 931 -2,00 0,46
28 Pakistan 736 736 - 0,36
29 Brezilya 471 485 2,99 0,24
30 Myanmar 485 485 - 0,24
31 Bengaldes 418 418 - 0,21
32 Peru 414 414 - 0,20
33 Ingiltere 407 387 -4,99 0,19
34 Danimarka 90,0 90,0 - 0,04
35 Almanya 63,0 63,0 - 0,03
36 Polonya 62,9 60,4 -3,97 0,03
37 Italya 53,7 53,7 - 0,03
38 Tiirkiye 19,4 19,0 -1,97 0,01
Diger Ulkeler 5.479 5.465 -0,26 2,71

Diinya Toplami 202.611 201.967 -0.32 100

(Kaynak: Uluslararasi Enerji Istatistik Raporu, www.eia.gov.tr)

Diinya dogal gaz rezervlerine sahip iilke %24,53 ile Rusya Federasyonudur. Orta Dogu
tilkelerinin toplam rezervleri de 2015 itibari ile %40,3’diir. Kuzey, Orta ve Giizey
Amerika ise toplam rezervin %10’unu olusturmaktadir. Asya Pasifik ilkeleri de
%7,8’lik bir rezerve sahiptir. En az rezerve sahip kitay1 ise %2’lik pay ile Avrupa

olusturmaktadir. Tiirkiye diinya dogal gaz rezervlerinin sadece %0.01’ine sahiptir.
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Sekil 4:Belirli Bolgelere Gore Dogal Gaz Rezervleri

Cq
o,
Kuzey Amerika ~ AVfaSYa % 31.5
% Avrupa %2 61,7 trilyon m

: - 3.8 trilyon m?® B po— \
12 trilyon m Avustralya & Asya

OrtaDeégu %40.3  %7s
79.6'trilyon m? 15.3 trilyon m?

Orta ve Guney Amerika ]
%a Afrika %8.7

7.9 trilyon m* 17.1 trilyon m?

(Kaynak: www.eia.gov/naturalgas/ 10.09.2017)

1.1.1.2.2. Kiiresel Dogal Gaz Uretimi

2016 yilinda diinya dogal gaz iiretimi son 20 yilin en disiik seviyesinde
gergeklesmistir. 2016 yilinda iiretim biiylimesi sadece %0.03 (21 becm - milyar kiibik
metre) seviyesinde kalmigtir. 3.538 milyar metre kiip toplam firetim miktarina
ulagtlmistir. Kuzey Amerika’da ki 21 bem lik azalma, Avustralya’dan 19bcm ve

Iran’dan 13bem lik biiyiime ile telafi edilmistir.
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Tablo 12: 2011-2016 Bélgelere Gére Diinya Dogal Gaz Uretimi

2016
2015
2014
2013
2012

2011
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B Kuzey Amerika M Orta ve Gliiney Amerika M Avrupave Avrasya  Orta Dogu M Afrika ® Asya

(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 49)

Diinya genelinde dogal gaz iiretim artismin siireci gozlemlenmektedir.
Ozellikle Rusya ve Amerika Birlesik Devletlerinin iiretimleri ile en biiyiik iiretici
unvanin koruyacaktir. ABD, 2012 yilinda gerceklestirdigi 681 milyar m* den 923
milyar m3 e, Rusya’da 658 milyar m? den 788 m? e ¢ikartmasi beklenmektedir. Uretim
biiyiimesinin devamliligi, orta dogu iilkelerinde de devam etmektedir. Ozellikle
Israil’de iiretim biiyiikliigii bakiminda 2 milyar m? liik {iretimi olsa dahi, 20140 y1linda
bunu 10 katina ¢ikartarak 20 milyar m? gergeklestirmesi 6n goriilmiistiir. Avrupa
iilkelerinden Norveg sekil 15°de siralanan iilkeler arasinda, sadece 2040 yili
perspektifinde iiretimini diisiiren tek lilke olmustur. Bu durumda, Avrupa’nin yenilikg¢i

enerji politikalarinin etkisini petrolden sonra, dogal gazda da goriildiigii sdylenebilir.



Tablo 13: 2012-2040 Doéneminde Uretim Artis1 Beklenen Ulkeler

israil
Azerbaycan
Mozambik
Nijerya
Meksika
Norveg
Brezilya
Arjantin
Hindistan
Suudi Arabistan
Cezayir
Endonezya
Avustralya
Tiarkmenistan
Kanada

Katar

iran

Cin

Rusya

ABD

o

200

IS
o
o
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m2012 w2040

(Kaynak:http://tools.bp.com/energy-charting-
tool/natural gas/dt/production/unit/BCM/region/NOA/SCA/EU/MIE/AFR/AP/view/stackcolumn-
table)

1.1.1.2.3. Kiiresel Dogal Gaz Rezervlerinin Omrii

2015 y1li mevcut rezerv miktari, 186.9 trilyon metre kiip dogal gaz olarak tahmin
edilmektedir. 2016 yil1 iiretim miktar1 3,5 trilyon metre kiip ger¢eklesmis (bkz. Sekil
15), toplam rezerve de ayni yil i¢in 186,9 trilyon ise, tahmini dogal gaz rezerv 6émrii

ise 53,4 yil olarak hesaplanmaktadir. Bolgelere gore rezerv yilarim hesaplandiginda,
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Kuzey Amerika’nin 9.1 yil, Orta ve Gliney Amerika’nin 39.8 yil, Avrupa ve
Avrasya’nin 53.4 yil, Orta Dogu’nun 143.7 yil, Afrika’nin 64.1 y1l ve Asya Pasifigin

ise 15 yillik dogal gaz rezervinin kaldig1 anlagilmaktadir.

Tablo 14: 2015 Y1l Bolgelere Gore Diinya Dogal Gaz Rezervi

Asya Pasifik

Afrika

Avrupa ve Avrasya
Orta ve Gluney Amerika

Kuzey Amerika

I
I
orta Dogu |
|
I
I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 22)

1.1.2.4. Kiiresel Dogal Gaz Tiiketimi

2015 yilinda 3468.6 milyar metre kiipliik dogal gaz tiikketimi gergeklestirilmistir.
Uretim ile tiiketim arasinda en biiyiik fark, Avrupa ve Avrasya bolgesinde goze
carpmaktadir. Tiiketim 1003.5 ile agik ara dndedir. En az tiiketim Afrika bolgesinde
135.5 milyar metre kiip ile ger¢ceklesmis, 174.8 milyar metre kiip ile Orta ve Gliney
Amerika bolgesinde gerceklesmistir. Diinyanin en biiyiik dogal gaz iireticisi olan Orta
Doguda tiiketim 490.2 milyar metre kiip, Kuzey Amerika’da 963,6 milyar metre kiip,
Asya Pasifik’te de 701.1 milyar metre kiip olmustur. 2014 yilina gore dogal gaz
tiketimi %1,7 artig gostermistir. Tiim diinyada dogalgaz iiretimi artig gosterirken,
sadece Avrupa ve Avrasya bolgesinde %0.3 lik bir azalma goriilmiistiir. En biiyiik

artik ise %5.5 ile Afrika bolgesinde gerceklesmistir.
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Tablo 15: 2015 Y1l Bolgelere Gore Diinya Dogal Gaz Tiiketimi

orta pogu
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m 2015

(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 23)

1.1.2.5. Kiiresel Dogal Gaz Ticareti

BP’nin istatistiksel raporuna gore (2016, 20-28) kiiresel gaz tiiketimi 2016
yilinda bir 6nceki yila oranla %1,5 artis gosterdi. Ama bu artis son 34 yildaki en diisiik
artis olarak gerceklesti. Bu tarz cansiz biiylimenin gerceklesmesinde Amerikali gaz
iireticilerinin petrol fiyatlarinin diisiik seyretmesine bagh olarak, gaz tiretimini -%2,5
azaltmalar1 de sebep olmus olabilir. Amerika disinda, Avrupa’da komiir tiikketiminden
vaz gecilmesi, yenilenebilir alternatif kaynaklarina yonelmenin artmasi ile 2016 yili
dogal gaz tiiketimini koruyan bir y1l olmustur. Alt yapilar1 tamamlamalariyla birlikte
orta doguda gaz iiretimi %3,5 Cin’de de %7,7 artmistir. En biiyiik diisiis, Rusya (-
%3,2) ve Brezilya’da (,%12,5) olmustur. Her iki iilke de hidroelektrigin giiclii
artisindan yararlanmistir. Arz ile birlikte, Avustralya’da yeni LNG tesislerinin
acilmasiyla tiretim %25,2 artmistir. LNG’nin biiyiiyen pazarina baktigimizda basta
Cin olmak iizere, yeni piyasaya giren Misir, Pakistan, Polonya ile birlikte carpict bir
hal almistir. LNG’nin 2020 yilina kadar %30 biiylimesi 6n goriilmektedir. Bu su
demektir, 6niimiizde ki 3 yil LNG i¢in oldukg¢a sasirtici biiyiime rakamlari ile

karsilagilacaktir. LNG’nin diinya da artan bir taleple kars1 karsiya olmasi, fiyatlarinda
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da 6nlimiizdeki donem artacagi 6n goriisiinde bulunulmaktadir. Avrupa piyasasi LNG
icin stratejik oneme sahiptir. Yiikselen talep LNG piyasasi i¢in dnem arz etmektedir.
Bunun disinda, Avrupa’nin LNG’yi Rusya’dan boru ile tedarik etmesi, siki bir
rekabetin olusacagini gostermektedir. Avrupa’nin diisiik gaz iiretimi ve buna karsilik
yiiksek tiiketim oran1 2015 yilinda belirgin bir sekilde gozler 6niine serilmistir. Bu
talep artis1 Cezayir ve Rusya’dan borular ile tedarik edilmistir. Fakat, Avrupa’nin
enerjide bu denli bagimli olmasi, enerji giivenligini riske etmektedir. Avrupa enerji
politikalarima goére normal zamanlarda ¢ok miktarlarda LNG ithal etmek zorunda

degildir, ama ihtiya¢c duydugunda bu ithalati gerceklestirmektedir.

1.1.2.6. Dogal Gaz Fiyatlan

Tablo 12’de ki tablo, Henry Hub dogalgaz fiyati tarihini gdsteren interaktif grafiktir.
Gosterilen fiyatlar USD cinsindendir. 04.04.2010 tarihi itibariyle dogalgazin mevcut
fiyat1 2.98 $ 'dir. Grafige bakildiginda, 2008 yilindan itibaren sistemli bir disiis
gosterdigi goziikmektedir. Bu diisiisiin temel sebepleri arasinda kiiresel bir dogal gaz

pazarinin tam oturmamis olmamasinin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 16: 2000 — 2017 Donemi Dogal Gaz Fiyatlar1
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(Kaynak: http://www.macrotrends.net/2478/natural-gas-prices-historical-chart)

Reuters haber sitesine gore, dogal gaz tasimacilig1 yerine, botu hatlar ile Ing
transferlerinin gerceklestirilmesi, Cin’in bu sekilde daha ucuza gaz alma ¢abasi dikkati

¢eken bir bagka husustur.

1.1.2 TURKIYE’DE PETROL VE TURKIYE’DE DOGAL
GAZ SEKTORUNUN GORUNUMU

1.1.2.1. Sektore Genel Bir Bakis

Diinyanin en biiylik enerji tiiketicileri igerisinde yer alan Tiirkiye, 120 milyon
tpe olan birincil enerji arzini sekil 22 de ki grafikteki gibi gergeklestirmistir. Dogal gaz
%?31 ile en biiyiik pay1 almis, %28 ile petrol, %18 ithal kdmiir, %11 linyit, %4 hidro,
odun/tezek ve alternatif kaynaklar Tiirkiye’nin enerji harcamasindaki cesitliligi

gostermistir.
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Sekil 1: 2013 Y1li Tiirkiye Birincil Enerji Arzi

mDogal Gaz W Petrol mithal Kémir wmLinyit mOdunTezek mHidro mDiger Yenilenebilir

(Kaynak: TP Sektor Raporu, 2016: 39)

Tirkiye’nin en biiylik enerji tiketimini harcadigr alant %26 ile konutlar
olusturmaktadir. Daha sonra %26 ile ¢evrim sektorii (elektrik iiretimi), %25 ile sanayi,

%19 ulastirma sektorii olusturmaktadir.
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Sekil 2: 2013 Y1l Tiirkiye Enerji Tiiketiminin Sektorel Dagilimi

M Sanayi M Cevrim Sektorli mUlastirma @ Konuk Hizmet ®Tarim ®Diger
(Kaynak: TP Sektor Raporu, 2016: 39)
Tablo 17°ye bakildiginda, 2013 yil1 itibariyle Tiirkiye nin kendi enerjisini karsilama
orant %28,5 dur. Bu demektir ki Tirkiye enerjisinin biiyiik bir kismini1 (%71,5)

disaridan ithal etmektedir. Bu diga bagimlilig1 ve enerji glivenliginin 6nemini bir kez

daha gostermektedir.

Tablo 1: 1990 — 2013 Yillar1 Arasinda Enerji Degisimi

Enerji Verileri 1990 | 2013 Degisim
Toplam Enerji Talebi (milyon tep) 52,9 120,29 | +%127,39
Toplam Yerli Uretim (milyon tep) 25,6 | 31,94 | +%24,78

Toplam Enerji ithalat: (milyon tep) 30,9 | 96,29 | +%211,62

Yerli Uretimin Talebi Karsilama Oram | %48 | 28,5 -%40,63

(Kaynak: TMMOB, Turkiye Enerji Goriiniimii Raporu, 2015: 2).
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Tiirkiye’nin enerji talebinin disa bagimliliginin her gecen yil arttigini tablo 18’de

goriilmektedir.

Tablo 2: 1990 - 2013 Yillar1 Aras1 Tiirkiye Enerji Talebinin Diga Bagimlilik Orani
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o

(Kaynak: TP Sektor Raporu, 2016: 36).

Tiirkiye’nin petrol ihtiyac1 2008 y1lina kadar yiikselerek devam ederken, 2011 yilindan
itibaren tekrar artarak ilerlemeye devam etmistir. Ayni sekilde dogal gaz ihtiyacina
bakilacak olursa, 2000 yili ile 2013 yillar1 arasinda artan ihtiya¢ miktar1 tam 3 kat

artmaistir.

32



Tablo 3: 2000 — 2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Petrol ve Dogal Gaz Tiiketimi (bin varil pe/giin).
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(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 9).
Tablo 20’de bakildiginda, yerli ham petrol tiiketimi 2015 yili itibari ile 51 v/g
(varil/glin) olarak gerceklesmistir. 2015 yilin tiim tiiketime bakildiginda 796 v/g

olmustur yani, yerli liretim sadece o yilin %6,4’linli karsilamistir. Petrol de ithalata

bagimlilik oran1%93,6 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4: 2004 — 2014 Yillar1 arasinda Tiirkiye’nin Petrol Tiiketimi ve Yerli Uretimi (bin varil /giin)
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(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 11).

Tiirkiye yerli dogal gaz tiretiminde 2008 yilinda en yiiksek orana ulasip tretim.1

3

milyar m~ gergeklestirmistir. 2015 yilinda ise liretim %50 oranindan fazla azalarak

400 milyon m’

olmustur. Ayni zamanda 2015 yilinda yerli {iretim arzin sadece %1’ini
gergeklestirerek 2004 yilindan beri en diisiik seviye elde edilmistir. Dogalgaz da

Tiirkiye’nin ithal gaza bagimlilik oran1 %99,7°dir.

34



Tablo 5: 2004 — 2015 Yillar1 arasinda Tiirkiye’nin Dogal Gaz Arzi ve Yerli Uretim Oram
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(Kaynak: BP Statistical Review, 2016: 28)

Bir dnceki yila bakildiginda sadece 6 tilkeden ithalat yapilirken, 2015 yilinda
bu say1r daha da artmistir. Buna bagli olarak, ithalattan pay alan {ilkelerinde
ylizdelerinde daralma goriilmistiir. (TP Sektér Raporu, 2016: 28). Cesitliligin

artmasinin enerji glivenligi agisindan énemi olumlu olmaktadir.

Sekil 3: 2015 Yilinda Tiirkiye'nin Ithal Ettigi Ham Petroliin Ulkelere Gére Dagilimi

m Irak miran = Suudi Arabistan m israil
m Yunanistan m Kolombiya m Rusya m italya
m Diger m Hindistan

(Kaynak: www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046)
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Dogal gazda disariya olan bagimlilik petrole gore daha fazladir. Petrolde %93,6 dogal

3

gazda 9%99,7’dir. 2015 yilinda arz edilen dogal gaz 48.8 milyar m~, yerel olarak

3

karsilanan miktar 399 milyon m~ diir. %0,8 lik oran yurt i¢inde ¢ikartilan dogal gaz

kaynaklarindan karsilanmaistir.

Sekil 4: 2015 Yilinda Tiirkiye'nin Ithal Ettigi Dogal Gazin Kaynak Ulkelere Gére Dagilimi

mRusya miran = Azerbaycan = Cezayir = Nijerya Diger

(Kaynak: TP Sektor Raporu, 2016: 9)

Tiirkiye’de arz edilen dogal gazin 9%50’sini elektrik enerji iiretmek igin

kullanilmaktadir (TP Sektor Raporu, 2016: 9).

1.1.2.2. Tiirkiye Hidrokarbon Sektorii

2016 yil1 yurti¢i kalan iiretilebilir ham petrol rezervi 316,6 milyon varil (46,2
milyon ton) olup, yeni kesifler yapilmadig: takdirde, buglinkii iiretim seviyesi ile
yurtici toplam ham petrol rezervinin 18 yillikk bir Omrii bulunmaktadir.

(http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Petrol)

Diinyadaki petrol rezerv sahalarini 3 grupta incelenebilir. 500 milyon varilden
daha fazla olanlar biiyiik saha, 25 milyon-500 milyon varil aras1 orta saha ve 25 milyon
varilden az olanlar kii¢lik sahadir. Tiirkiye’de ki petrol sahalarinin %7’si orta, %93’
kiiciik sahadir. Ulkemizde biiyiik petrol rezerv sahasi bulunmamaktadir (TP Sektdr
Raporu, 2016: 39).
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Tiirkiye’nin yerli enerji kaynaklarini kullanmasi yoniinde her gecen giin yeni
caligmalar yapilmaktadir. Son yillarda Akdeniz ve Karadeniz’in derinliklerinde (1000
— 2000m) sondaj calismalar1 yapilmaya baslanmistir ve hidrokarbon rezervlerinin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in ¢alismalar 2015 yilinda petrol fiyatlar1 diismesine ragmen
devam etmektedir (http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Petrol).  Tiirkiye’de
bulunan ham petrol rezervlerinin biiylik boliimii Tiirkiye Petrolleri tarafindan

isletilmektedir.

Tablo 6: 2015 Y1l Tiirkiye'de Kalan Uretilebilir Ham Petrol Rezervleri Milyon Varil
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m 2015 Yili Turkiye'de kalan retilebilir ham petrol rezervleri (kaynak: PIGM)

(Kaynak: PIGM, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler).

37



Tablo 7: 2015 Y1l Tiirkiye'de kalan iiretilebilir dogal gaz rezervleri milyon m3
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m 2015 Yili Tirkiye'de Kalan Uretilebilir Dogal Gaz Rezervleri (Kaynak: PIGM)

(Kaynak: PIGM, 2016, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler)

1.1.2.3.1. Tiirkiye’de ki Hidrokarbon Arama ve Uretim Faaliyetlerindeki

Gelismeler

Tiirkiye Petrolleri ham petrol ve dogal gaz raporuna gore (2016: 30)

“Tiirkiye’de 2015 yihinda, Tiirkiye Petrolleri tarafindan 27,3 ekip/ay, diger
sirketler tarafindan 1 ekip/ay olmak iizere toplam 28,3 ekip/ay jeoloji ~ ¢alismast ve
29,6  ekip/ay Tiirkive Petrolleri tarafindan, 19,3 ekip/ay diger sirketler
tarafindan  olmak iizere toplam 48,9 ekip/ay jeofizik saha ¢alismasi
gergeklestirilmistir.”’

2015 yili iginde 38 adet arama ve tespit kuyusu, 24 adet iiretim kuyusu olmak iizere
toplam 62 adet kuyu agilmistir. Bu rakam 2014 yilinda gergeklesen toplam 189 adet
kuyudan yaklasik %67 daha azdir. 2015 yili arama ve sondaj faaliyetlerindeki bu
azalmanin baslica nedeni petrol fiyatlarinin diismesi ve sirketlerin buna bagli olarak

aramacilik faaliyetlerine ayirdiklari kaynaklari azaltmalaridir. (PIGM, 2016)
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Tablo 8: 2015 Yilinda Tiirkiye’de Yapilan Sondaj Sayilart
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(Kaynak: PIGM, 2016, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler).
Tiirkiye’de ham petrol iiretimi 2012 yilindan itibaren diizenli artig gostermistir. Son

yillardaki en diisiik iiretim 2007 senesinde gergeklesmis olup, 2015 yilina oranla %20

daha az ham petrol iiretimi gergeklesmistir.
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Tablo 9: 2006 - 2015 Yillar1 Arasinda Tiirkiye Ham Petrol Uretimi
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W 2006 - 2015 Yillari Arasinda Tiirkiye Ham Petrol Uretimi (Kaynak: PIGM)

(Kaynak: PIGM, 2016, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler)

Tiirkiye’de ki dogal gaz iiretimini, ham petrol iiretimine gore kiyaslandiginda, yillar
ilerledikge tersine bir orant1 oldugu goriilmektedir. Ham petrol iiretimi ilerleyen yillara

gore arttik¢a, dogal gaz iiretimi ise diigiis gostermistir.
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Tablo 10: 2006 - 2015 Yillar1 Arasinda Tiirkiye Dogal Gaz Uretimi
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(Kaynak: PIGM, 2016, http://www.pigm.gov.tr/index.php/istatistikler)

1.1.2.2.2. Tiirkiye Arama Uretim Sektorii ve Aktif Kule Sayist

Tiirkiye’de yapilan sondaj caligmalar1 ve aktif kule sayisinin miktarinin, petrol
fiyatlarinda ki degismelerden etkilendigi goriilmiistiir. Ekim 2014’de brand petrol
fiyat1 87 dolar iken aktif kule sayis1 44, petrol fiyat1 38 dolara gerilediginde kule sayis1
Subat 2016°da 28 adettir.
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Tablo 11: Tiirkiye’de Aktif Kule Sayisi ve Petrol Fiyatlar
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(Kaynak: https://www.bakerhughes.com)

Avrupa’nin en ¢ok sondaj faaliyeti yapan iilke Tiirkiye’dir. Sirasiyla Tirkiye’yi

Norveg, Ingiltere ve Romanya izlemektedir.

Tablo 12: Mart 2016 Avrupa'da Arama Faaliyetlerinin Yogun Oldugu Ulkelerdeki Aktif Kule Sayilar:

Cek Cumbhuriyeti
Macaristan
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Hollanda
Polonya
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italya
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Tiarkiye

o

5 10 15 20 25 30

m Mart 2016 Avrupa'da Arama Faaliyetlerinin Yogun Oldugu Ulkelerdeki Aktéf Kule Sayilari

(Kaynak: https://www.bakerhughes.com).
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2015 yili Tiirkiye’deki rafineriler ve rafineri projelerine iliskin bilgilere gore (IEA Oil
Term Report, 2016: 120), Tiirkiye’de sadece TUPRAS rafinerileri bulunmaktadir.
TUPRAS rafinerilerinde yapilan kapasite artirimlar1 ve verimlilik calismalart ile

kapasitesi 28,1 milyon tona ¢ikartilmistir.

Tablo 13: Rafineri Kapasite Kullanim Orani, Rafineri Kapasitesi ve Rafineri Satis Miktar1

Rafineri Kapasite Rafinaj Rafineri Satig
Kullamim Orani (%) Kapasitesi (milyon ton) Miktar1 (milyon
ton)
[zmit %110,3 11 13,6
[zmir %102,8 11 10,4
Kirikkale %387,1 5 4
Batman %91,4 1,1 745
TOPLAM 28,1 773
Projeler Isletme Tarihi Rafinaj Kapasitesi Maliyeti (Milyar $)
(milyon ton)
Star (Aliaga) 2018 10 6.3

SOCAR sirketinin Aliaga’ya yapmis oldugu STAR tesisi ile, Tiirkiye’de ki en
biiylik 2. Enerji sirketi olmustur. Yillik 10 milyon ton ham petrol igsleme kapasitesine
sahip STAR Rafineri ’de, yilda 4,8 milyon ton dizel ve 1,6 milyon ton naftanin {iretim
beklentisine ek olarak Tiirkiye’nin cari agigini tek basina 1.5 milyar dolar diigiirmesi

beklenmektedir (www.socar.com.tr).
1.1.2.3. Tiirkiye’de ki Onemli Petrol ve Dogal Gaz Boru Hatlar

1.1.2.3.1. Kerkiik Ceyhan Boru Hatt1

Tiirkiye’de insa edilen ilk ham petrol boru hattidir. Bu boru hattinin ilk kismi
1977°de ikinci hatt1 da 1987°de insa edilmistir. Su anda 395.000 varil giinliik tasima
gerceklestirmektedir. Boru hattinin maksimum kapasitesi ise 800.000 varildir
(Fandrich & Iden, 2016:1). Her ne kadar Irak Diinyanin en biiyiik 3. Petrol rezervine
sahip olsa da, Irak-Iran savasi ve 2003 yilinda Amerikan- Ingiliz isgali yiiziinden,

petrol tagimaciligi sekteye ugramistir (Yilmaz, 2012: 12). 22.03.2016 tarihinde, Irak
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Petrol Bakani, Irak’in kuzeyindeki bolgesel Kiirt hiikiimetiyle finansal uzlagma
saglanana kadar Kerkiik-Ceyhan boru hatti {izerinden ham petrol akisini
yapmayacagini  agiklanmistir  (enerjienstitusu.com). Irak’in i¢ karigikliginin
baslamasindan beri sayisiz defa petrol hattina sabotaj denemeleri olmus ve istikrarlt
bir sekilde petrol ve dogal gaz ulasimi saglanamamistir. Bu durum Tiirkiye’nin enerji

merkezi olma yolunda biiyiik bir engel teskil etmektedir.

Asagidaki haritaya bakildiginda, boru hattinin gectigi yerlerin, boru hattinin

giivenligi acisindan ne kadar zorlu bir yer oldugu goriilmektedir.

Sekil 5: Kerkiik — Ceyhan Boru Hatti
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(Kaynak: OECD/IEA, 2014)
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1.1.2.3.2. Trans Anatolia (TANAP)

Tanap’in kurumsal sitesinde bahsedilen (tanap.com), Trans Anadolu Dogal Gaz
Boru Hatt1 projesi Hazar Denizi’'ndeki gaz havzalarinda firetilen dogal gazin
Tiirkiye’ye, Tiirkiye iizerinden de Avrupa’ya taginmasini amaglamaktadir. TANAP
beraberinde 2 boru hatt1 ile Giiney Dogal Gaz Koridorunu olusturmaktadir. Bu hatlar,
Gliney Kafkasya Boru Hatt1 (SCP) ve Trans-Adriyatik Boru Hatti1 (TAP)’dir. TANAP
projesi 2012 yilinda Tiirkiye ve Azerbaycan arasinda imzalanmig ve 2018 yilinda
faaliyete gececegi planlanmistir. Toplam tasima kapasitesi 16 milyar m? tiir. 10 milyar
m? Avrupa’ya, 6 milyar m* {inde Tiirkiye igerisinde tiiketilecegi on goriilmiistiir.
Asagidaki haritaya bakilacak olursa, TANAP Projesi Tiirkiye’de Giircistan sinirinda
baslayip, Yunanistan sinirinda sona ermektedir. Bu 2 nokta arasinda, 20 ilden ve

Marmara Denizinin altindan gegecektir. Toplam uzunlugu 1850 km dir.

Sekil 6: Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti
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(Kaynak: tanap.com)

Ayrica TANAP’1n kendi sitesinde boru hattindan gegen gazin miktarinin 2023
yilinda 23 milyar m?, 2030 yilinda da 31 milyar m* olmas1 beklenmektedir. Diger
yandan, 2013 yilinda Azerbaycan’in ulusal sirketi SOCAR ile Ingiliz BP sirketleri
arasinda yapilan 5 milyar $ lik anlagma ile, Trans Adriyatik Boru Hatt1 (TAP) tizerinde

anlagmaya varmislardir. TAP’1n ana dogal gaz kaynagi Hazar Denizinde ki ikinci Sah
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Denizinden gelecektir. Asagida ki haritaya bakildiginda, TAP 6nce Azerbaycan’dan
Giircistan’a sonrada Tiirkiye’ye ulasacaktir. TAP’in baglanmasi ile TANAP’ in
kapasitesinin artmasi gelecek agisindan dnem tagimaktadir. Yakin gelecekte olmasa da
ilerleyen donemlerde, siyasi istikrarin Irak’a gelmesi ile birlikte, Irak dogal gazinin
TANAP’a baglanmasi, hem enerji cesitliligini arttirmakta, hem de Avrupa’ya
iletilecek dogal gaz miktarindan 6nemli bir artig saglamasi1 6n goriilmektedir (Merdan,

2016:8).

Sekil 7: Trans Atlantik Boru Hatt1 - TAP
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(Kaynak: americansecurityproject.org)

1.1.2.3.3. Nabucco Boru Hatti

13 Temmuz 2009°da Ankara’da, Tiirkiye, Macaristan, Bulgaristan, Avusturya
ve Romanya hiikiimetlerince imzalanan bir boru hatt1 projesidir. Irak ve Hazar Denizi
dogal gazin1 Avrupa’ya tasimayi planlayan bir projedir (Ela Uluatam, 2010: 2).
Katilimer sirketler, BOTAS, TRANSGAS Romanya, BULGARGAZ Bulgaristan,
MOL Macaristan ve OMV Gas Avusturya firmalar1 tarafindan iistlenmistir. 2015
yilinda dogal gaz Avrupa’ya tasinmaya baslanmistir (Oztiirk, Yiisel &Ozek, 2011: 8).
Nabucco projesi, AB ve ABD tarafindan biiylik destek gormiistiir. Rus dogal gazina
olan bagimlilig1 azaltacag ve enerji giivenligine katki saglayacagi belirtilmistir (Bag,
Bagkan, 2011: 370). Tiim bu gelismelere ragmen, yeterli miktarda gazin ve esnekligin
olmamasi ve proje ortaklarinin, projenin tamamlanmast i¢in isteksiz davranmalarindan

dolay1 proje 2010 yilinda durdurulmus ve 2013 yilinda iptal edilmistir. Tirkiye
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projenin iptali le birlikte enerji gecis iilkesi olma hirs1 biiyiikk zarar gérmiistiir

(Okumus, 2011:1).

Sekil 8: Nabucco Dogal Gaz Boru Hatti
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(Kaynak: tobb.org.tr)

1.1.2.3.4. Bakii-Tiblis-Ceyhan Boru Hatt1

Bakii — Tiflis — Ceyhan (BTC) boru hatt1 2006 yilinda agilarak, giinde bir milyon
varil petrol pompalanmasi gerceklestirilerek hayata ge¢mis bir projedir. Bakii’den
baslayan ve Ceyhan’da sona eren projenin toplam uzunlugu 1768km dir. Azerbaycan
petrollerinin Bati’ya aktarilmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Proje, Azeri,
Criralt alanindan baglayarak, Giircistan’in Tiflis kenti iizerinden, Tiirkiye Ceyhan
terminalinde sona ermektedir (ipek, 2006:6).

British Petrol’iin verilerine gore (http://www.bp.com/en_az/
caspian/operationsprojects/pipelines/ BTC.html) 2017 yilinin ilk ¢eyreginde BTC
isletme harcamalari i¢in 29 milyon $ ve sermaye harcamasina da 5 milyon $ harcadi.
1768 km’lik BTC boru hatti, Haziran 2016’dan Mart 2017 tarihine kadar 3502 tanker
ile taginacak miktar olan toplam 2,67 milyar varil (yaklasik 357 milyon ton) ham petrol
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tastyarak diinya pazarina gonderilmistir. BTC’nin ortakliklar1 ise sdyle, %301,1 BP,
%25 Azerbaijan (BTC) Limited, %8,9 Chevron, %8,71 Statoil, %6,5 Tiirk Petrolleri,
%35 Eni, %5 Total, %3,40 Itochu, %2,5 Inpex, %2,5 CIECO, %2,36 Ongc Videsh.

Asagidaki haritaya bakildiginda, boru hatti Karadeniz’i kullanmadan,
dogrudan Tiirkiye’ye gelmektedir. Bu durum hem Bati’nin hem de Azer petroliiniin
Rusya’ya olan enerji bagimliligim1 azaltiyor. 2006 yili itibariyle Kazakistan’da
BTC’ye katilarak, Hazar petroliiniin dogrudan Ceyhan’a taginmasini planladi Evin.

A.0.,2012: 8).

Sekil 9: Bakii-Tablis-Ceyhan Gaz Boru Hatti
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(Kaynak: http://www.azerb.com/az-btc.html)

1.1.2.3.5. Samsun -Ceyhan Boru Hatt1

Tiirkiye stratejik olarak ¢ok dnemli gordiigii istanbul Bogazina ve Canakkale
Bogazina sahiptir. Bogazlar Rus ve Kazak petrolii ve dogal gazi i¢in biiyiik bir 5neme
sahiptir. Bu yiizden her y1l ¢cok sayida gemi bu bogazlar1 kullanmakta bu sebepten de
cevresel riskleri beraberinde getirmektedir. Bu sebepten dolay1 2006 yilinda Rusya ile
birlikte Samsun Ceyhan boru hatti anlagmasi imzalandi. Yilmaz’in belirttigine gore
(2012:13) donemin Enerji Bakan1 Taner Yildiz, 2013 yilinda verdigi bir roportajda,
yapilacak olan boru hattinin ¢evresel riskleri indirgeyecegini yalniz bu boru hattinin
kurulmasi ile, Tiirkiye’nin enerji bakimindan Rusya’ya bagimli olacagini, bu da
Tiirkiye’nin enerji merkezi olma istegini engelleyecegini belirtmistir. Taraflar

arasindaki anlagsmazlik nedeniyle Samsun Ceyhan boru hatt1 askiya alinmistir.
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1.1.2.3.6. Tirk Akim

2014 yilinda Vladimir Putin tarafinda ortaya atilmig bir fikirdir. Rusya dogal
gazinin Ukrayna’y1 bypass ederek, hem Tiirkiye’ye hem de Avrupa’ya naklini
amaglamaktadir. (Roberts, J, 2015) Rus hiikiimeti tarafindan Giinay Akim Boru
Hattinin askiya alinmasindan sonra yeni bir arayis i¢ine girmesi Avrupa iilkelerinin
dikkatli izlemesine sebep olmustur. Rusya’nin Gazprom sirketi ile Tiirkiye’nin
BOTAS firmasinin ortaklasa yapmasi planlanan projenin, maliyeti ve karlilig1
sorgulanmaya baglanmistir. (Pourzitakis, S, 2015) Transfer edilmesi planlanan dogal
gaz i¢cin Avrupa ile herhangi bir anlagma daha yapilmadi (Merdan, 2016:15). Planlanan
Tiirk Akiminin 14 milyar kism1 Tiirkiye, 49 milyar kismi1 ise Avrupa’ya gonderilecek
sekilde tasarlanmustir. Tiirkiye baglantis1 Kiyikdy’e oradan da Ipsala smir kapisina

kadar uzanmaktadir. (Sartori, N, 2015).

Sekil 10: Tirk Akimi Boru Hatt
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(Kaynak: http://www.euractiv.com/section/energy/news/greece-macedonia-serbia-and- hungary-

discuss-turkish-stream)
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1.1.3. YENILENEBILIR ENERJI

Diinyada fosil enerji kaynaklarinin azalmasi, iilkeler bazinda enerji giivenliginin
her gecen 6n plana ¢ikmasi ve yine iilkelerin enerjide bagimsiz olma hareketleri,

¢

yenilenebilir enerjinin Onemini arttirmaktadir. Yenilenebilir enerji dogal
kaynaklardan elde edilebilen ve kendini siirekli yenileyebilen bir enerji kaynagi’’

olarak tanimlayabiliriz (wWww.arena.gov.au).

Yenilenebilir enerjiyi en 6nemli kilan 6zellikleri, sinirsiz bir kaynaginin olmasi,
elektrik enerjisine doniistiiriiliirken ¢evreye karbon salinimi yapmamasi ve yerli liretim
olmasidir. Yerli tiretim oldugundan, ithal enerji ihtiyacini ortadan kaldirmaya yonelik
yatirimlar yapilmaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin basini1 gilines enerjisi
cekmektedir, riizgar, jeotermal, hidroelektrik, biyokiitle ve dalga yenilenebilir enerji
kaynaklarini olusturmaktadir. British Petrol’iin yayinladigi energy outllok’un da
(2016) yakin gelecekte hala petrol ve dogalgazin birincil enerji kaynag1 olacagi 6n
goriilmiistiir. Tiiketimin ilk sirasinda petrol, sonrasinda dogalgaz vardir. Yenilenebilir
kaynaklarda 2016 y1l1 sonu itibariyle toplam enerji tiiketiminden %21 pay alacagi 6n
goriilmiistiir ve bunun her gegen yil artacagi tahmin edilmektedir. Tablo 30’a gore,
yenilenebilir enerji %10 artis gosterirken, petrolde keskin bir diisiis ile %30

gerileyecektir.
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Tablo 14: 2035 Yilinda Tahmini Enerji Kaynaklari
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(Kaynak: BP Energy Look 2035, 2015: 14).

Sekil 11: 2015 Yilinda Diinyada Enerji Tiiketimi Cesitleri

Fossil fuels

78.4%

Hydropower

3.6%

Biomass/
geothermal/
solar heat

42%
racitionalbiomass It [l b B
[o)
9.1% 1.6%| 10.8%

Nuclear power

2.3%

(Kaynak: Renewables 2016 Global Status Report).

2015 yili itibariyle yenilenebilir enerji toplam enerji tiikketimleri arasinda %19.3

yer almig, bunun %9.1 geleneksel biyokiitle /yakma, 1sitma gibi) %10.2’sini ise diger
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enerji kaynaklar1 olusturmustur. %10.2°nin dagilim1 da %4.2 biyokiitle, jeotermal ve
giines enerjisi, %3,6 hidroelektrik, %1,6’s1 riizgar ve %0,8’sini de tasimacilik i¢in
kullanilan biyoyakitlar olusturmustur. Gegmis yillara bakildiginda her gegen yilda
enerji tikketiminde biiyiik artislar gériilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin
enerji taleplerinin karsilanmasinda fosil yakitlar ilk sirada yer almaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kurulum ve satig maliyetleri géz oniine alindiginda
fosil kaynaklar, yenilenebilir enerji kaynaklarina gore tiiketiciye daha diisiik ticretle
sunulmaktadir. Teknolojideki gelismeler, yenilenebilir enerjinin kiiresel 1sinmaya
karst Onlem olarak goriiliip, Ooneminin artmasit sonucunda maliyetlerin asagiya
cekilecegi, enerji piyasasinda daha yiiksek pay alacagi 6n goriilmektedir. Ozellikle
denize kiyis1 olan iilkelerin dalga ve riizgar enerjisi kullanimi, Avrupa iilkelerinin bir
cogunda yapilan giines enerjisi santralleri bu yatirimlara 6rnek olarak gosterilebilir.
Renewables 2016 raporuna gore (ren21.com) kiyi {ilkeler olan, Tiirkiye, Yeni Zelanda,
Brezilya, ABD, Cin, Avustralya’da riizgar enerjisi maliyetleri en uygun maliyetler

olarak degerlendirilmistir

Bazi zamanlarda, yenilenebilir enerji kaynaklari, fosil enerji kaynaklarindan
daha diisiik maliyet sunmaktadir. Bunun saglanabilmesi i¢inde yasal ve finansal
tesvikler gelistirilmelidir. Bu sayede yenilenebilir enerjiye olan yatirimlar artarak, arge

faaliyetleri de hiz kazanacaktir.

Tablo 31’e bakildiginda, diinyada yenilenebilir enerjiye 2015 yilinda toplam 286
milyar dolarlik yatirimin yapildigi géziikmektedir. Bu yatirim miktari, 2015 yilinda
fosile yapilan yatirim miktarinin tam 2 katidir. Diinya yenilenebilir enerji raporunu
hazirlayan Bloomberg ve Frankfurt School’un yayminda 234 gigawattlik yenilenebilir
giic santrallerinin yapildigindan bahsediliyor. Raporda dikkat ¢eken hususlar ise,
Avrupa iilkelerinden Tiirkiye, ingiltere, Fransa ve Hollanda ile birlikte yatirimlari 1
milyar dolar1 agan dort iilke olmustur. Baz1 Avrupa lilkelerinin ise yatirim miktarlari
bir onceki seneye diisiis gdstermistir. Avrupa’nin aksine Cin ise yatirimlarini arttirarak
devam ettirmektedir. Avrupa’nin tiim yatirmmi tek basina Cin’in yapmis oldugu
yatirimlart gecememistir. Avrupa’nin 2015 yenilenebilir enerji kaynaklarma olan
yatirimi 48,8 milyar dolar, Ingiltere nin ise tek basina yapmis oldugu yatirim miktari
ise 22,2 milyar dolardir. Yani tim Avrupa’nin yapmis oldugu yatirim, sadece tek

basina bir lilkeden gelmistir.
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Tablo 15: Diinyada Yenilenebilir Enerji Yatirimlar1 Miktari
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(Kaynak: www.fs-unep-centre.org).

Uluslararas1 Enerji Ajansinin yapmis oldugu aciklamaya gore, son 2 yilda
karbon saliniminin ayni diizeyde kalmasini, yenilenebilir enerjiye yapilan yatirimlar
olarak gdstermektedir (https:// www.donanimhaber.com/alternatif-enerji/haberleri/

Yenilenebilir-enerjide-yatirim-rekoru-Turkiye-hangi-konumda.htm)

Tiirkiye son zamanlarda yapilan yenilenebilir enerji kaynaklar1 yatirimi ile 2015
yilinda 84 milyar kWh olmustur, bu biiyiikliik 20 yi1l 6ncesinde gore yaklasik 4 kat
daha biiyiiktiir (ETKB, 2014).

Sekil 19°daki bilgiler dogrultusunda, enerji iiretiminde yabanci kaynak kullanimu,
yerel liretime gore daha fazla gerceklesmektedir. Hidrolik kullanimi ile yerel {iretim

kullanimi, 2014 yiliyla birlikte diisiis gostermistir.
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Sekil 12: Tiirkiyenin Kaynaklara Gore Elektrik Enerjisi Uretimi
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(Kaynak: http://www.eie.gov.tr/document/elektrik_uretim kaynaklar 2002 2012.pdf).

Tablo 40’a bakildiginda 2014 yilindaki iiretim ile 2004 yilindaki {iretim
miktarlar1 artis1 fark tam iki katidir. Tiirkiye’nin cari agiinin biiytlik boliimiinii enerji
olusturdugu i¢in, hem ekonomik anlamda hem de enerji bagimliligi olarak
degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin yenilenebilir enerjiye olan yatirimlarinin

ontimiizdeki donemlerde de hizla devam etmesi 6n goriilmektedir.
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Tablo 16: Tiirkiye Yillara Yenilenebilir Kurulu Gii¢ Elektrik Uretim Miktarlar
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/elektrik-uretimi)

2015 yilinda yapilan yatirnmlarin miktar1 %46 artarak 1.9milyar dolara yiikselmistir.
Tiirkiye’de kullanilan enerji kaynaklarinin %32’sini yenilenebilir kaynaklardan

olusmaktadir.
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Tablo 17: 2015 Yih Tiirkiye Yenilenebilir Enerji Kaynaklart Dagilimi (GWH, Yiizde)

| GWh Yiizde
Biyokiitle 1.241,1 1,48
Riizgar 11.652,5 13,93
Glines 194,1 0,23
Barajhi 47.514,1 56,80
Gol ve Akarsu 19.631,8 23,47
Jeotermal 3.424,5 4,09
Toplam 83.657,9 100,0

| GWh Yiizde
Yenilenebilir Toplam 83.657.,9 31,9
Tiirkiye Toplam 261.783,3 100

(Kaynak: https://www.teias.gov.tr/tr/turkiye-elektrik-uretim-iletim-istatistikleri/2015).

Yenilenebilir kaynak kullanimina bakildiginda giines alt siralarda yer almaktadir.
Diinya’da gelisen teknolojiler ve enerji yonelimleri gbéz Oniine alindiginda,
Tiirkiye’nin de 6zel sektor yatirimlar: ve devlet tarafindan desteklenmesi kaginilmaz
gozikiiyor.

Tiirkiye’de gelecekteki yenilenebilir enerji politikalar1 asagidaki gibidir
(Karagol, 2017: 6):

e Fosil yakita olan bagimhiligin azaltilmasi igin, yenilenebilir enerjinin tesvik
edilmesi

e Yenilenebilir enerji kaynaklart payinin %25’den %30’a ¢ikarmak

e Tarim sektoriinde biyoyakit enerjisi kullaniminin yayilmasi

e Hali hazirda bulunan yenilenebilir enerji tiretim miktarinin arttirilmasi
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Tiirkiye yenilenebilir enerji kaynaklar1 potansiyeli bakimindan olduk¢a zengin, bu
potansiyeli enerjiye doniistiirme bakimindan ise yeterli seviyede degildir. Yurt disina
enerji bagimliliginin giderilmesi, enerji giivenliginin saglanmasi1 ve cari acigin
azaltilmasi agisindan yenilenebilir enerjinin 6nemi biiytiktiir.

Tirkiye’nin 2023 vizyonun c¢ercevesinde belirlenen hedefler kapsaminda

(Melikoglu, 2016: 1),
e Hidroelektrik: 34.00MW
e Riizgar: 20.000MW
e Giines: 5.000MW
e Jeotermal: 1.000MW
e Biyokiitle: 1.000MW

Asagidaki tablo 52 ‘de Tiirkiye’nin 2019 ve 2023 enerji hedefleri belirtilmistir.
2023 hedeflerinin gerceklesmesi durumunda, hidroelektrik dahil, Tiirkiye enerji
ihtiyacinin %30’unu yenilenebilir enerjiden karsiliyor olacaktir. Bu hedeflerin
gergeklesebilmesi i¢in tahmini yatirim tutar1 60milyar dolardir (Melikoglu, 2016:
12).

Tablo 18: Tiirkiye nin Enerji Hedefleri

Yenilenebilir Enerji Kaynad:
Hidroelektrik

Rlzgar

Glnes

Jeotermal

Biyokdtle

(Kaynak: ETKB, https://goo.gl/ssbm- Dq)

Yapilan yatirimlarin  biiyilikliigii ve enerjinin 6nemi diislintildiglinde, Tiirkiye
acisindan yenilenebilir enerji biiylik 6nem arz etmektedir. Hedeflerin gerceklesmesi
ise retilen enerjinin neredeyse 3 ’de 1’1 yenilenebilir enerji sayesinde
gergeklestirilecektir. Tiirkiye’nin cografi konumu ve enerji kaynaklari bunu
karsilayacak giictedir. Tiirkiye’nin Oniimiizdeki donemlerde, enerji teknolojisi
yatirnmlarina hiz vermesi, ar-ge faaliyetlerini gelistirerek kendi iirettigi tesislerde

iretimi gergeklestirmesi son derece Onemlidir. Yenilenebilir enerjinin diinyanin
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giindeminde olan kiiresel 1sinmanin engellenmesi ve karbon saliniminin diigiiriilmesi

icin rolii biiyiiktir.

Tiirkiye yenilenebilir enerjiyi kullanarak bir takim avantajlara sahip olacaktir

(Karago6l, 2017: 19):

Kurulan tesisler ile istthdamin arttirilmasi saglanarak, milli gelire katkida
bulunulacaktir.

Yenilenebilir enerji kullaniminin artmasiyla Tiirkiye 21 milyar metrekiip
dogalgaz tasarrufu saglayacak bunun da ekonomik karsilig1 4 milyar dolardir
(wWww.eie.gov.tr).

Fosil yakit kullaniminin azalmasi ile 47 milyon ton daha az karbon salinimi
gerceklesecektir.

Yenilenebilir enerji alaninda yapilan yatirimlar ile, know how, ar-ge
faaliyetleri ve buna bagli olarak da istihdam artacaktir.

Enerjide disa bagimlilik azalacak ve enerji giivenligine olumlu katkida

bulunacaktir.

1.1.3.1. Biyokiitle Enerjisi

Biyoenerji, organik maddenin, yani fosillesmemis olan biyolojik kaynakli

enerjilerin tamamina denmektedir (www.worldenergy.org, 2016). Dogada bulunan

biyokiitle saf hali ile oldugu gibi kullanilabilir yada, kati, siv1 ve gaz haline gevrilerek

de yakit haline getirilebilir. Isinma, sogutma, elektrik {iretimi gibi ¢esitli sekillerde

kullanilir. Biyokiitle, bilingli olarak yetistirilsin yada doga da hazir halde

kendiliginden olusmus olsun bir enerji kaynagi olarak degerlendirilir. Kati: agag, hasat

artiklari, s1vi biyoyakitlar: biyoetonol, biyodizel, gaz biyoyakitlar: biyogaz.

1.3.1.1.1 Diinyada Biyokiitle Enerjisi

Biyoenerji, gelismis iilkelerde biyofuel olarak yakit teknolojisinde, ulagimda

kullanilmaktadir. Tablo 32’ye bakildiginda orta gelismis iilkelerde, kiigiik ¢apli sanayi

kuruluslarin ihtiyaclarin1 giderecek sekilde degerlendirilmektedir. Az gelismis
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iilkelerde de, geleneksel metotlar ile tiiketilmektedir (www.worldenergy.org, 2016).
Biyoenerjinin kullanilmasinda, teknolojinin ve finansal desteklerin kullanilmasiyla

farkli seviyelerde yarar saglamaktadir.

Tablo 33: 2010 Yilindaki Nihai Enerji Tiiketimindeki Biyokiitlenin Pay1 (% Olarak)
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(Kaynak: http://worldbioenergy.org/content/wba-gbs) .

Ulkelerin gelismislik seviyelerine gore farkli kullanim alanlari mevcuttur. Son
donemlerde biyofuelin kullanim alanlarindaki artis ve uluslararasi ticaretinin
baslamasiyla dikkat ¢eken bir pozisyona gelmistir. Diinyada biyokiitle arzinin artist
tezin ilerleyen boliimiinde; ormansal ve tarimsal olarak 2 farkl sekilde ele alinacaktir.
Ormanlik; odunsu olan biyokiitle, 1sinma, elektrik iiretimi, biyoyakit liretimi olarak

kullanilmaktadir.

Sekil 16’ya bakildiginda odunsu olan biyokiitlenin %65’1 yakit olarak
kullanilmaktadir. Diinya geneline bakildiginda da odunsu yakit, toplam biyokiitle
icerisinde yakit olarak %90’nim1 olusturmaktadir. Tarim; arazilerden toplanan
biyokiitleler arazilerin verimliligini arttirmaktadir. Bu atiklar, topragin verimini

arttirmak icin de kullanilabilir. Biyokiitle her zaman atik olmak zorunda degildir,
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muistr, seker pancari, bugday gibi bitkiler dogrudan biyokiitle olarak kullanilabilir. Bu
bitkilerden etanol yapiminda faydanilmaktadir (World Energy Resources, Bioenergy,
2016: 9).

Sekil 13: Biyokiitle Kaynaklarinin Birincil Enerji Temini

&8

m Uretime Konu Edilmeyen Giderler m Suceyrattan Elde Edilebilecek = = = EEEE

(Kaynak: http://worldbioenergy.org/content/wba-gbs).

En bilinen tarimsal biyokiitle samandir. Tahil hasati yapildiginda yiiksek verimli
topraklarda 1 ton basma 0,6 ile 0,8 arasindadir. Bir kismi yeni hasat ekimi igin
ayrilirken geriye kalani biyokiitle olarak degerlendirilebilir. Biyoenerji, kati, sivi ve
gaz seklinde kullanilabildigi i¢in, ¢ok yonlil yararlanilmaktadir. 2012 yilinda diinyada
enerji tiketiminin %14’ biyoatiklar tarafindan gerceklestirildi (WBA 2014) ve
yaklasik 2,6 milyar insan enerji ihtiyacini geleneksel yollardan biyokiitle ile
gergeklestirmektedir (IEA Database, worldenergyoutlook.org/ resources/ energy

development/ energyaccessdatabase).

ABD ve Brezilya, tasimacilik i¢in kullanilan sivi biyoyakitda hem iiretimi hem

de tiikketimi en fazla olan {ilkelerdir (liretim miktarimin yaklasik% 80'ini
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olusturmaktadir). Tasimacilik sektoriinde, ABD'de misir etanolii iiretimi ve
Brezilya'da seker kamisi etanolii kullanimi 6nemli Slgiide artmistir. Amerika'daki
biyoyakitlarin iiretimi 2000'de yaklasik 16 milyar litreden 2012'de 79 milyar litreye
yiikselmistir, 2013 yilinda da 462 TWh elektrik biyokiitleden kiiresel olarak iiretildi
(http://worldbioenergy.org/content/wba-gbs).

1.3.1.1.2 Tiirkiye’de Biyokiitle Enerjisi

Tiirkiye’nin biyokiitle atik potansiyelinin yaklasik 8.6 milyon ton esdeger petrol
(MTEP), iiretilebilecek biyogaz miktarinin 1,5-2 MTEP oldugu tahmin edilmektedir
(http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Biyokutle).

Tablo 34: Tiirkiye Yillara Gére Yenilenebilir + Atik Elektrik Uretim Miktarlar:
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/biyogaz/).

2014 Y1l Biyodizel Uretim Miktar1: 32.240 ton/y1l (EPDK) Biyodizelin dizel yakita
harmanlama zorunlulugu kaldirilmistir. 2014 Yili Biyoetanol Uretim Miktar1: 68.643
ton/y1l (TAPDK). Biyoetanoliin benzin tiirlerine %3 oraninda harmanlanmasi
zorunludur. Tiirkiye’de hayvansal atiklarin degerlendirilmesi yliksek seviyelerdedir.
Genelde giibre olarak kullanilan hayvansal atiklar, kirsal alanlarda yasayanlar 1sitnmak

icin yakit olarak da degerlendirmektedir. 1 ton sigir giibresinden 33 m?/y1l biyogaz, 1
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ton kiimes hayvani giibresinden 78 m?/y1l biyogaz, 1 ton koyun giibresinden 58 m?/yil
biyogaz iiretilebilir (http://www.kurutma.net/biogaz_enerji _hesabi.html).
Asagidaki tablo 20 ve grafiklerde goriildigli iizere, Tiirkiye biyokiitle rezervi

acisindan oldukg¢a zengin bir iilkedir. Son zamanlarda yapilan yatirimlar sayesinde

tablo 42’de goriildiigii gibi biyokiitleden enerji liretim miktarlar1 artmaktadir.

Sekil 17: Tiirkiye Bitkisel Atik Miktar1 Ton/Y1l Analizi

&8

m Uretime Konu Edilmeyen Giderler
m Suceyrattan Elde Edilebilecek

(Kaynak: http://bepa.yegm.gov.tr)
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Sekil 18: Tiirkiye Orman Varlik Atik Miktar1 Ton/Y1l Analizi

&8

m Uretime Konu Edilmeyen Giderler
m Suceyrattan Elde Edilebilecek

(Kaynak: http://bepa.yegm.gov.tr).

1.1.3.2. Riizgar Enerjisi
Diinya Enerji Konseyinin belirttigine gore (https://www.worldenergy.org),
riizgar enerjisi neredeyse diinyanin her yerinde ulasilabilecegi algisi vardir. Bu durum

riizgarin esmesi enerjiye c¢evrilebilecegi anlamina gelmemektedir.

1.1.3.2.1. Diinyada Riizgar Enerjisi

Tahminen tiim diinyada 1 milyon GW’lik riizgar enerjisi oldugu tahmin
edilmektedir ancak sadece %1 nin verimlilik ile kullanilabilecegi tahmin edilmektedir.
Cogu riizgar enerjisi tlirbini deniz kiyilarinda yada hem gorsellik hem de g¢evre

etkileriyle birlikte deniz i¢inde bulunmaktadir

Tiirkiye Enerji Bakanliginin verileri dogrultusunda (www.enerji.gov.tr), riizgar

enerjisinden liretim elde edebilmek i¢in riizgar hiz1 degerlendirmesi asagidaki gibidir:
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6.5 m/s riizgar hizi enerji agisindan orta diizey,
7.5 m/s iyi,
8.5 m/s ve yukarisi hizlar ¢ok iyi olarak degerlendirilmektedir.

Diinya Riizgar Enerji Kurumunun (http://www.wwindea.org/11961-2) verilerine gore,
2016 yilinda eklenen 54.846 MW ile 2016 y1l1 sonunda 486.661 MW lik diinya ¢apinda
iiretim gergeklesmistir. Bu 2016 yili igin %1 1,8 liik biiylime demek. Bundan bir 6nceki
yil 2015°de de rilizgar enerjisi sektorii %17,2 biiyiimiistii. 2016 yilinda rlizgar enerjisi
ile diinya elektrik ihtiyacinin %5°1 karsilanmistir. Diinya’da en fazla riizgar enerjisi
iiretimini gerceklestiren lilke Amerika Birlesik Devletleridir. Sonra Cin, Almanya ve

Ispanya takip etmektedir.

Tablo 35: Diinyada En Fazla Riizgar Enerjisi Uretimi Yapan Ulkeler

Danimarka [t
italya [EBEKH
Fransa [EeWF]
Kanada 1,94
Birlesik Krallk
Hindistan
spanya
Almanya
Gi
ABD 15,8
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
m Mtoe / yil

(Kaynak: worldenergy.org)

Diinya Enerji Kurumuna gore (World energy wind, 2016: 5), en fazla rlizgar
enerjisi kapasitesine 145Gw ile Cin, 73GW ile Amerika Birlesik Devletleri 45GW ile

Almanya sahiptir. Riizgar enerji penetrasyon seviyelerine gére Danimarka %40,
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Uruguay, Portekiz, irlanda %20’nin iizerinde, Ispanya ve Kibris %20 civarinda,
Almanya %16 ve Cin, ABD ve Kanada %S5,5 - %6 seviyelerinde gii¢lerini riizgardan
almaktadir. 2017 yilinda 60GW’lik yeni riizgar enerjisi yatirimi yapilmasi
beklenmektedir.

Sekil 19: Bolgelere Gore Riizgar Enerjisi Kapasitesi

= Afrika

= Orta Dogu ve Kuzey Afrika
= Latin Amerika ve Karayipler
m Kuzey Amerika

= Avrupa

= Glney & Merkez Asya

m Dogu Asya

m Glneydogu Asya ve Pasifik

(Kaynak: https://www.worldenergy.org/ wp-content /uploads/2017/03/ WEResources Wind
2016.pdf).

1.1.3.2.2. Tiirkiye’de Riizgar Enerjisi

Tiirkiye’de ilk riizgar enerjisi santrali Izmir’de kurulmustur. 2016 y1l1 itibariyle
Tiirkiye’de kurulu olan riizgar enerjisi santrali sayisi 172 ve saglanan gii¢ toplami

5.789 MW’dir (http://www.enerjiatlasi.com/ruzgar).
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Tablo 196: Tiirkiye Yillara Gore Riizgar Elektrik Uretim Miktarlart
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/elektrik-uretimi/ruzgar)

Tiirkiye’de yerden 50 metre yiikseklikte, 7.5 m/s iizeri olan alanlarda SMW lik riizgar
enerji santrali kurulabilir. Tiirkiye’de rlizgar enerji potansiyeli 48.00 MW olarak
belirlenmis bu da toplam yiliz Olglimiiniin  %1.30’una denk gelmektedir
(http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Ruzgar).

Tiirkiye’nin en biiylik kapasiteli rlizgar enerji santrali Plat enerji tarafindan
kurulan Soma riizgar santralidir. 2.sira da yer alan Giiris Holding tarafindan yapilan
Dinar riizgar enerji santrali ve 3.sira yer alan da Kirsehir’de ki Geycek riizgar enerji

santralidir.
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Tablo 37: Tiirkiye’de Devrede Olan En Biiyiik ilk 10 Riizgar Enerji Santrali Ve Kapasite

Biiytikliikleri
Santral Adi i Firma Kurulu
Gii¢
1 Soma Riizgar Santrali Manisa Polat Enerji 240 MW
2 Dinar Riizgar Santrali Afyonkarahisar Giiris Holding 201 MW
3 Geycek Riizgar Santrali Kirsehir Polat Enerji 168 MW
4 | Balikesir Riizgar Santrali Balikesir Enerjisa Elektrik 143 MW
5 | Osmaniye Gokgedag RES Osmaniye Zorlu Enerji 135 MW
6 Bergama Riizgar Santrali [zmir Bilgin Enerji 120 MW
7 Soma Riizgar Santrali Manisa Bilgin Enerji 120 MW
8 Karaburun Riizgar Santrali [zmir Alto Holding 120 MW
9 Saml1 Riizgar Santrali Balikesir Aksa Enerji 114 MW
10 | Catalca Riizgar Santrali Istanbul Sanko Enerji 93 MW
(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/ruzgar/).
Tablo 38: Yillar itibariyle Riizgar Enerjisi Uretimi
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/elektrik-uretimi/ruzgar)

Yukaridaki grafikte Tiirkiye’de yapilan riizgar enerjisi yatirnmlarinin hizl bir

sekilde arttig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de kurulu olan 172 riizgar enerji santrallerinin
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kurulu oran1 %7,71 dir. EPDK’dan onay alan riizgar santralleri faaliyete gectiginde
rlizgar kurulu giici 10.851 MW’a ¢ikacak ve toplam elektrik tiiketiminin %12’sini
rlizgar enerjisinden karsilanmis olacaktir. EPDK tarafinda 2018 yilinda 3.000 MW’ lik

rlizgar santrali basvuru daha kabul edilecektir.

1.1.3.3. Giines Enerjisi

Giines enerjisi, en yaygm kullanilan yenilenebilir enerji tliriidiir. Gtlines
radyasyonu ve 1sisi, enerji elde edilmek i¢in oOzellikle tropikal iilkelerde
kullanilmaktadir. Artik yeni nesil cihazlarda bile gilines enerjisi ile calisma imkani
bulunmaktadir. Diger yenilenebilir enerji kaynaklarina gore ilk kurulum maliyeti daha
diistiktiir. Ancak giines 1smlarmin  olmadigt zamanlarda, enerji {retimi
gerceklesmemektedir (Hui, Wen, Chao & digerleri, 2012: 2). Glines enerjisinin sinirsiz
olmas1 ve biitiin enerji tiirlerinin giines tarafindan olusturulmasi sonucunda, gilines

enerjisinin 6nemi her gecen giin daha da artmaktadir.

1.1.3.3.1. Diinyada Giines Enerjisi

Giliniimiizde gelismekte olan tlkeler ile gelismis olan tlkelerin enerji talepleri
her gecen giin artmaktadir. Bu artisin karsilanabilmesi igin devletlerin solar
fotovoltaiklere olan ihtiyaglar1 da beraberinde artmaktadir (PV Market Alliance, 2016:
2). Fosil yakit tiiketen ve iireten gelismis iilkeler de karbon salinimi dolayisiyla
yenilenebilir enerjiye doniis gerceklestirmektedir. Artan kirliligin azalmasi, enerji
piyasalarindaki rekabet, artan enerji talepleri, farkindaligin artmasi, yenilenebilir
enerjinin gelisimini saglamaktadir. Asya pazari son 3 yilda kurulan solar yatirimlarin
%60’1n1 olusturarak diinyanin geri kalan bolgelerine gore fark atmistir. Cin hiikiimeti
artan ciddi kirlilik oranlarim1 azaltmak ve enerji ihtiyacini karsilamak icin iiretim
kapasitelerini arttirmistir. 44GW lik liretimine 15Gw lik artis ekleyerek, uzun siiredir

globalde birinci sirada olan Almanya’y1 geride birakmistir (Masson, 2016:1).
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Tablo 39: 2005 — 2015 Yillart Arasinda Solar Fotovoltaik Kapasite
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(Kaynak: EPIA, 2015: 60)

Japonya 11 GW’lik kapasite artirimi ile toplam kapasiteyi 34.4GW’a ¢ikarmigtir
(METI, 2015). Japonya’nin cografi kosullari, genis alanlar barindirmadigindan
Amerika Birlesik Devletlerinin yapmis oldugu gibi kullanilmayan tarim arazilerini ve
golf sahalarini solar paneller ile donatmistir (Kaneko, 2016). Japonya giinesli oldugu
giinlerde elektrik iiretiminin %10’u, 2015 yilinda toplamda da %3’iinii giines
enerjisinden karsilamigtir (Hirabayashi, 2015: 24). Japonya son 3 yilda yenilenebilir
enerji liretim miktarini tam 2 katina ¢ikardi. (Movellan, 2015: 34) Bu sebeple, altyap1
caligmalar1 yenilendi ve konutlarda da fotovoltaik panellerin kullanimi ile enerji
serbestlesmesi beklentisi olustu (Nikkei Asian review, 2015). Asya iilkelerinde
Hindistan 3.5GW, Giiney Kore’de 1GW ekleme yapmistir (IEA PVPS, 2016).
Pakistan hiikiimetinin tesvikleri ile birlikte, o {ilkeye akin eden firmalar sayesinde de

Pakistan 2015 yilinda 500MW ekleme ger¢eklestirmistir (Hashem, 2015: 24).
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Tablo 40: 2005 — 2015 Yillar1 Arasinda Solar Fotovoltaik Kapasite
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(Kaynak: https://www.worldenergy.org/wp-content/ uploads/2017/03/ WEResources  Solar
2016.pdf).

Son yillarda eklenen bir ¢ok giines enerji sistemlerinin ¢cogu Kuzey Amerika’da
ve Avrupa lilkelerinde gerceklesmistir. Amerika Birlesik Devletlerinde 2015 yilinda
giines enerjisi iretim tesisleri kapasitesine 7,3GW eklenerek 25,6GW’a ¢ikarak, ilk
defa dogalgaz tesisleri kapasitesini asmistir (US Solar Market Insight, 2015: 4).
Amerika’da ki bu biiylimenin en biiyiik etkisi 20121 y1lina kadar devam eden kurulum
tesviklerinde kullanilacak olan diisiik faizli kredilerdir. Avrupa Birligi iilkelerinde
2015 yilinda eklenen 7.5GW’lik kapasite artirnmi ile 95GW’da ulagsmistir. En ¢ok
kapasite artiran 3 iilke, Birlesik Krallik ‘ta 3.7GW, Almanya’da 1.5GW ve Fransa
0,9GW ile tim Avrupa Birliginin %75’ini olusturmaktadir (DECC, 2016). Avustralya
pazarinda, diisiik iiretim maliyetlerine karsilik, yiiksek perakende fiyati ile satig
yapilan elektrik, Avustralya’da yasayan insanlar1 bireysel ¢oziimlere iterek, cati
elektrigi kullantmin arttirmistir. Catiya panel kurlumu %16 seviyelerine yiikselmistir

(Straits Times, 2016).

Gelismekte olan iilkelerde finansman eldesi zordur. Buna karsilik son

zamanlarda teknolojinin gelismesiyle birlikte maliyetler diigmiis ve yatirimlar

70



artmistir. Her ne kadar ¢okga petrol kaynaklarina sahip olan Ortadogu iilkeleri bile,

solar fotovoltaik panel yatirimlar: arttirmaya baglamistir.
1.1.3.3.1. Tiirkiye’de Giines Enerjisi

Enerji bakanliginin verilerine gore (http://www.enerji.gov.tr/tr-
TR/Sayfalar/Gunes), Tiirkiye’de 2016 yili sonu itibariyle kurulu giicii 402 MW olan
34 adet giines enerjisi santraline On lisans, kurulu giicii 12,9 MW olan 2 adet giines
enerjisi santraline lisans verilmistir. Lisanssiz elektrik iiretim santrallerinin
kurulmasyla birlikte 2016 y1li sonu itibartyla giines enerjili santral sayist 1.043 olarak
goriiliirken bu santrallerin kurulu giicii ise 819,6 MW olup 2 adet lisansh giines enerjisi
santrali ile birlikte toplam kurulu giiciimiiz 832,5 MW’a ulagsmistir. Tiirkiye’de
tamamlanan santraller ile birlikte, 6gle saatlerinde elektrik tiiketimi en yiiksek
sathadadir. Ortalama, giinlik enerji fiyatinin 2 misli fiyat tarifesi ile
iicretlendirilmektedir. Tamamlanan tesisler ile birlikte bu elektrik tiiketiminin
%5.92’s1 giines enerjisi tarafindan karsilanmaktadir.

Ogle saatlerindeki bu yogunlugun saghkli giderilebilmesi igin, diger enerji
santrallerindeki iiretim kapasiteleri baz alinarak ve enerji glivenligini de diisiiniirsek,
25-30bin MW giiciindeki giines santralleri ile ihtiya¢ olan enerjinin %60-70’nin
sadece glinesten karsilanabilecegini sdyleyebiliriz.

Asagidaki tablo 46’da, 2015 Temmuz ay1 ile 2017 Mayis aylar1 arasindaki
giines enerjisi ile lisansl elektrik liretimini gosterilmistir. Artan yatirim miktarlari ile
bir dnceki yila gore yiiksek farklilik goze carpmaktadir. 2017 Nisan ay1 ile, bir dnceki
yil olan 2016 Nisan aymi karsilastirdigimizda, tiretimin yaklagik 4 kat arttigini
sOyleyebiliriz. Yine incelendiginde, ilkbahar aylarindan itibaren {iiretimin arttigi,

sonbahar aylarindan Kasim ile birlikte tiretimin diistiigli g6zlemlenmektedir.
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Tablo 41: Aylik Giines Enerjisi Ile Elektrik Uretimi (Aylik)
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/haber/turkiye-gunes-enerjisi-istatistikleri)

2015 yilinda 194 GWh olan iretim, 2016 yilinda tam 1020 GWh olarak
gergeklesmistir. Biiyiime 5.5 kat daha fazla olarak gergeklesmistir. Bu biiylime 2017
yilinda da devam etmektedir. 2017 yilinin ilk 5 ayinda neredeyse, 2016 yilindaki

toplam tiretim miktarina yaklasilmigtir.
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Tablo 42: Giines Enerjisi Elektrik Uretimi Yillik / 2017 Yili sadece Ocak — May1s Dénemini
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/haber/turkiye-gunes-enerjisi-istatistikleri)

Sehir sebekesine verilen elektrik miktarina olciildiigiinde toplam enerji miktarinin
%0,7’sinin giines enerjisi ile karsilandigini soyleyebiliriz. Lisansiz iiretim yapip, kendi
tiikketimlerini saglayan tesis sayisinin fazla olmasi ve bu tesislerin Olgiilebilirliginin

saglanamamas: yiiziinden net bir rakam ortaya koymak zordur.
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Tablo 43: Giines Enerjisi Ile Elektrik Uretimini Karsilama Oran1 (%)/ 2017 Y1li sadece Ocak —
Mayis Donemini Kapsamaktadir
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/elektrik-uretimi/gunes ).

2016 yilinda ¢ikan bir kanun ile, lisanssiz elektrik iiretimi yasal hale gelmistir.
TEIAS ta trafo merkezlerinin trafo basina lisanssiz elektrik iiretimini de 2 MW olarak
belirlenmistir. Eger olurda bu trafolarin yetersiz gelmesi durumunda trafo
merkezlerinin TEIAS’a basvuru yapmasi ve takibinde trafo merkezlerinin
kapasitesinin arttirilmasi planlanmaktadir. Bu bagvurular ile birlikte, Tiirkiye’de
lisanssiz elektrik iiretimi i¢in ayrilmis olan kapasite 9037MW olmustur. Bu lisanssiz
iiretim i¢in trafo merkezlerine ayrilan 2MW sadece glines enerjisini i¢in degil, riizgar,

biyokiitle, hidroelektrik santralleri i¢inde gecerlidir.

1.1.3.4. Jeotermal Enerji

Yer kabugunun altindaki catlaklarin arasinda bulunan sularin, magma etkisiyle
1smip yer yiiziine sicak suyun yiikselmesine jeotermal enerji denir. Sicak kaya
parcalarinda 1sindiktan sonra soguk kayalara dogru hareket edip, yer yiiziine kadar
yiikselmektedir. Alt sular tarafindan siirekli beslenen jeotermal kaynaklar, siirekli

yenilenmektedir. (http://www.eie.gov.tr/yenilenebilir/h%20hidrolik%20nedir.aspx)
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1.1.3.4.1. Diinyada Jeotermal Enerji

Diinya siralamasina bakildiginda, Tiirkiye’de jeotermal kaynaklar bakimindan
7.sirada bulunmaktadir. Gegtigimiz son yillarda jeotermal enerjisi sektorii agisindan
biiylik gelismeler yaganmistir. Yasanilan bu gelismelerin siirekliliginin saglanmasi i¢in
finansal acidan desteklenmeli ve hiikiimetler tarafindan taahhiitler verilip

gergeklestirilmelidir.

Tablo 44: Diinya Ulkelere Gore Jeotermal Uretim Kapasitesi
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(Kaynak: http://www.thinkgeoenergy.com/funding-received-for-early-study-on-feasibility-of-

geothermal-development-in-bogatic-serbia).

2015 yilinda diinya jeotermal enerjisi tablo 37’ye gore, 13.3 GW olarak
gergeklesti, gecmis yillara oranla bakildiginda, diisiik sayida bir artis s6z konusudur.
Gecmis yillara oranla ayni sayida yeni iiretim tesisleri, Tiirkiye, Japonya, Amerika,
Kenya, Meksika ve Almanya’da faaliyete gecti. Jeotermal enerjideki artisin sinirlt
sayida kalmasimni dogal afetlere baglanabilir (http://www.thinkgeoenergy.com/
overview-on-installed- geothermal-power- generation- capacity- worldwide),
gelismekte olan tilkelerde izin alma ve yasal sorunlar (Ministry of Energy and Mineral

Resource of Republic of Indonesia, 2015) ve bazi yatirimcilar, daha ucuza elde
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edilebilen fosil kaynaklarindan enerji eldesi, jeotermal enerji yatirimlarini

yavaglatabiliyor (Cardwell, 2015; Horario, 2015).

Tablo 45: Uluslararasi Jeotermal Giig Etiket Kapasitesi
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(Kaynak: http://www.thinkgeoenergy.com/funding-received-for-early-study-on-feasibility-of-

geothermal-development-in-bogatic-serbia).

Diinya’da 82 iilke jeotermal enerjiden faydalanmaktadir. Bu 82 iilkenin 14’
yeni yatirimlar yapmakta ve onlimiizdeki 2 yilda diinya iiretim kapasitesinin bu
yatirimlar ile 2 GW artmas1 beklenmektedir (http://geo-energy.org/reports/2016/
2016%20Annual%20US%20Global%20Geothermal%20Power%20Production.pdf).

Geo-energy.org un hazirladigi rapora gore (http://geo-energy.org/reports/2016/),
kiiresel piyasalarda 2021 yilinda 18,4GW’a ulasacagi on goriilmektedir. Her yil
jeotermal enerjiye olan yatirimlar artip, kapasite sayist artmaya bagladi. Gelismekte
olan filkeler, kiiresel 1sinmadan dolay1 yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelmeye
baslamislardir ama bunun siirekli olup olmayacagini zaman gosterecektir. Avrupa,
Dogu Afrika ve Giliney Pasifik pazarlar1 yiiksek miktarlarda kapasite artirimi yaparak

jeotermal enerji piyasasinin biiylimesine katki saglayacaktir. Diinya kapasitesine
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bakildiginda toplam jeotermal enerji kaynaginin 200GW oldugu tahmin edilmektedir
(Goldstein, 2011: 1). Yeterli teknolojinin gelisememesinden, yasal diizenlemeler ve
finansal tesviklerin olmamasindan dolay1 toplam potansiyelin yaklasik %6 s1
kullanilmaktadir.

Asagidaki tablo ‘da yapilmasi planlanan yatirimlar sonucu iiretim kapasiteleri

gosterilmistir.

Tablo 46: Planlanan Yatirimlar Sonunda Ulkelerin Kapasite Kullanim Miktarlar
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(Kaynak: http://www.thinkgeoenergy.com/ overview-on-installed- geothermal-power- generation-

capacity- worldwide).

Yapilmas: planlanan yatirimlar arasinda sadece 6 tane kiiresel biiyiikliikte olacak
sekilde degerlendirilebilecek kapasiteye sahiptir. Oniimiizdeki 10 yilda Filipinlerin
mevcut potansiyellerini kullanma ve boru hatti projeleri ile ABD’deki kurulu giice esit

olacagi tahmin edilmektedir.
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1.1.3.4.2. Tiirkiye’de Jeotermal Enerji

Ulkemizde jeotermal enerji, basta elektrik iiretimi olmak iizere, konut 1sitma,
sicak su saglama, sera 1sitma, termal turizm, endiistriyel kullanim gibi ¢esitli alanlarda

kullanilmaktadir.

Enerjiteknolojileri.com’un belirttigine gore (http:// elektroteknoloji.com/
Elektrik FElektronik/Teknik Yazilar/TURKiYE DE JEOTERMAL ENERJi Kayna
klari ve Mevcut Durumu.html), Tiirkiye’de 1000’in iizerinde jeotermal kaynak
vardir. Bunlarin 170 den fazlasi1 40 derece iizerindedir: 170 kaynaktan da 11 tanesi
yiikksek 1s1 derecesine sahiptir. Bu sehirler, Aydin/Germencik 232 derece,
Manisa/Gobekli 182 derece, Canakkale/Tuzla 174 derece, Aydin/Salavatli 171 derece,
Kiitahya/Simav 162 derece, Izmir/Seferihisar 153 derece, Manisa/Caferbey 150
derece, Aydin/Yilmazkdy 142 derece, Izmir/Balgova 136 derece, Izmir/Dikili 130

derecedir.
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Asagidaki Tablo 47’a bakildiginda Tiirkiye’nin jeotermal kaynaklariin, Bati
Anadolu’da yogunlastiini soyleyebiliriz.

Tablo 47: Tiirkiye Yillara Gére Jeotermal Elektrik Uretim Miktarlari
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/jeotermal)

Tablo 48: Tiirkiye Jeotermal Enerji Santrali Profili

Jeotermal Enerji Santrali Profili
Aktif Santral Sayis1 33
Kurulu Giig 861 MWe
Kurulu Giice Orani %1,07
Yillik Elektrik Uretimi 4.788 GWh
Uretimin Tiiketime Oran1 %1,84

(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/jeotermal)
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Tiirkiye’de bulunan 33 jeotermal enerji santralinin toplam giicii 861, 86MW dir. 2016
yilinda toplam elektrik iiretim miktar1 ise 4788.526.000 kilovatsaat olarak
gerceklesmistir.

1.1.3.5. Hidroelektrik Enerji

Hidroelektrik, diinyada yenilenebilir enerjinin tek basmma %71 ini
olusturmaktadir. Toplam kurulu giicii 1.064GW ve diinya elektrik enerjisinin de
%16.4’u hidroelektrik enerjisi tarafindan iretilmektedir

(https://www.worldenergy.org/data/resources/resource/hydropower/).

1.1.3.5.1 Diinyada Hidroelektrik Enerji

Diinya enerji kurumuna gore, Hidroenerji, yenilenebilir kaynaklar arasinda
elektrik gereksinimini en fazla karsilayan kaynaktir. Gii¢ artirim ve azaltim, potansiyel
enerjiyi depolamasi 6zelligi ile esnek bir yapiya sahiptir. Hidroelektrigin kapasitesi
tirbinlerin %100 calisti§1 varsayilarak hesaplanir. Diinya’daki toplam potansiyel

hidroenerji 1.21TW’dir.

Diinya’da hidroenerjide ilk 5 asagidaki gibidir:
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Tablo 20: 2015 Y11 Diinya’da En Cok Hidroelektrik Enerjisi Ureten ilk 5 Ulke
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(Kaynak: https:// energyscience. knoji.com/top-5 -largest-producers- of-hydroelectricity - 3/)

Tablo 50: Bolgelere Gore Hidroenerji Kapasiteleri
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(Kaynak: https://www.worldenergy.org/data/resources/resource/hydropower).
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4 ¢esit hidroenerji {iretimi mevcuttur (https://www.hydropower.org/types-of-

hydropower):

Nehir Giicii: Akan nehir iizerine kurulan bir tlirbinin ¢evrilmesi sonucu elektrik
iiretimi olusturan tesisin kurulmasi ile elektrik elde edilir. Nehir akisinin hizina ve
kapasitesine bagli olarak tiretimde farkliliklar olacaktir. Depolama yapilamadigi
icin Uiretimde dalgalanmalarin olmas1 muhtemeldir.

Depolama Giicii: Rezervuarda su depolamak igin baraj kurulan sistemdir.
Barajdan akan suyun tiirbinin jeneratorii harekete gecirmesi ile elektrik {iretimi
gerceklesir. Su depolamasi gergeklestiginden sabit bir tiretim miktarini1 yakalamak
miimkiindiir. Rezervuar da depolanan su ile, haftalar hatta aylarca tiretim yapmak
miimkiindiir.

Pompalama Gicii: Su seviyesi diistiigiinde, suyun tekrar rezervuara pompalanip
tiirbinlerdeki jeneratorlerden elektrik tiretilmesidir.

Offshore giicli: Denizde gelgitlerden yada dalga enerjisinden elektrik iiretmek igin
kullanilan yontemdir. Cok yeni bir teknoloji olmasina ragmen hizli bir sekilde

yayilmaktadir.

1.1.3.5.2 Tiirkiye’de Hidroelektrik Ener;ji

Enerji Bakanliginin verilerine gore, Tiirkiye’de aktif 600 hidroelektrik santrali

bulunmaktadir (tamami lisansli) ve bunlarin toplam giicii 26.694,92MW’dir

(enerjiatlasi.com). 2016 yili sonunda tiretim 67,3 milyar kWh olarak gerceklesmis,

toplam elektrik {iretiminin de %24,7’si hidrolikten elde edilmistir.
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Tablo 21: Tiirkiye Yillara Gore Hidroelektrik Uretim Miktarlar:
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(Kaynak: http://www.enerjiatlasi.com/hidroelektrik).

En biiyiik hidroelektrik santralleri Atatiirk Baraji1 ve HES (2405 MW), Karakaya Baraj1
ve HES (1800 MW) ve Keban Baraji1 ve HES (1330 MW) dur.

Enerji Bakanligmin verilerinde (http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Hidrolik),
Tiirkiye’nin hidroelektrikte diinyanin ekonomik olarak %1’ine Avrupa’nin ise
%16’sina sahiptir. Tiirkiye 433 milyar kWh hidroelektrik potansiyeline sahip olup,
216 milyar kWh’1 degerlendirilebilir hidroelektrik ve bunun da 140 milyar kWh’1
ekonomik hidroelektrik kaynagidir. 2023 yilina kadar tiim ekonomik hidroelektrik

kaynaklarindan faydanilmasi planlanmaktadir.
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1.1.4. ENERJI URETIM MALIYETLERI

Enerji santrallerinin maliyetlerini hesaplanirken 2 unsur dikkate alinmaktadir,

bunlar “’{lk Yatirim Maliyetleri>’ ve “’Isletme Bakim Maliyetleri’’dir.

1.1.4.1. Ik Yatirnm Maliyeti

Enerji santrallerinin, enerji iiretmeye baslamadan, enerji tiretmek i¢in gereken,

arazi, makine techizat, bina vb. i¢in gerekli olan harcamalardir. Bu harcamalar maliyet

kalemleri arasinda en biiylik kalemi olusturmaktadir. (Kadir ve Erdem, 2015: 64)

Asagidaki tabloda, tiim santral c¢esitleri igin, ilk yatirnm maliyetleri $/kW

cinsinden, sabit isletme maliyetleri $/kW ve degisken maliyetler de $/MWh cinsinden

belirtilmistir.
Tablo 52: Enerji Santralleri Maliyeti
Ik Yatirrm Maliyeti Sabit Isletme Degisken Isletme
Santral Tipi ($/kW) Maliyetleri ($/kW-y1l) | Maliyetleri ($/MWh)
Riizgar Santrali 6230 74 -
(Deniz Ustii)
Niikleer Santral 5530 93,28 2,14
Jeotermal Enerji 4362 100 -
Santrali
Biyokiitle Enerji 4114 105,63 5,26
Santrali
Giines Enerji 3873 24,69 -
Santrali
Komiir Yakith 3246 37,8 4,47
Linyit Santrali
Hidroelektrik 2936 14,13 -
Santrali
Riizgar Santrali 2213 39,55 -
(Kara)
Dogal Gaz Yakith 917 13,17 3,6

Linyit Santrali

(Kaynak: Updated Capital Cost Estimates for Utility Scale Electricity Genrating Plants, 2013)
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Tablo 54’e bakildiginda ilk yatirim maliyeti en yiiksek deniz iizerine insa edilen
riizgar santrali, sonra niikleer santral ve jeotermal enerji santrali gelmektedir. Sabit
isletme maliyeti en yiiksek olanlar; biyokiitle enerji santrali, jeotermal enerji santrali
ve niikleer enerji santralidir. Degigken isletme maliyeti olmayan santraller ise, riizgar

santralleri, jeotermal enerji santrali, glines enerji santrali, hidroelektrik santralidir.

Tablo 53: Belirlenen Santrallerin {lk Yatirim Maliyetleri
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(Kaynak: Updated Capital Cost 2013)

1.1.4.2. isletme Bakim Maliyeti

Enerji santralleri enerji liretmeye bagladiktan sonra, varliklarini siirdiirebilmek
icin gerekli olan harcamalar isletme bakim maliyetlerini olusturmaktadir. Isletme
maliyetleri sabit ve degisken maliyet olarak ikiye ayrilmaktadir. Sabit maliyetler;
personele 6denen maaslar, yonetim giderleri, 3.parti i¢in gerekli harcamalar ve bakim
maliyetleridir. Degisken maliyetler ise santralde kullanilan, yakit, bu kullanilan yakitin

atiklari, enerji, su, tiikenebilir mallar, gazlar, yaglardir.
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Sabit isletme maliyeti en yiiksek olan enerji santralide biyokiitle ile ¢alisanlardir. En
diisiik isletme maliyetine sahip olan dogalgazdir. Dogalgazin Tiirkiye’de ve Diinyada
yaygin olarak kullanilmasinin en biiyiik sebebini, hem ilk yatirim hem de sabit igletme

maliyetlerinin diisiik olmasina baglanabilir.

1.1.4.2.1. Sabit isletme Maliyeti

Tablo 54: Belirlenen Santrallerin Sabit isletme Maliyetleri
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(Kaynak: Updated Capital Cost 2013)

Degisken isletme maliyetlerine bakildiginda yine ilk siray1 biyokiitle almaktadir.
Denize ve karaya kurulan riizgar santrallerinin, jeotermal, giines ve hidroelektrik

santrallerinin degisken isletme maliyetleri bulunmamaktadir.
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1.4.2.2. Degisken Isletme Maliyeti

Tablo 55: Belirlenen Santrallerin Degisken Isletme Maliyetleri
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(Kaynak: Updated Capital Cost, 2013).

[Ik yatirrm ve isletme maliyetleri birlikte degerlendirildiginde, en maliyetli olani
denize kurulan riizgar, ilk yatirim maliyetinin etkisi ile niikleer ve 3.sirada jeotermal
enerjidir. En diisiik olanlar ise dogalgaz, karaya kurulan riizgar enerjisi ve

hidroelektrikdir.
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Tablo 56: Santral Tipine Gére i1k Yatirim ve Isletme Maliyetleri
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(Kaynak: Updated Capital Cost, 2013)
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IKiINCi BOLUM
TEDARIK ZINCIRi KAVRAMI, ENERJI TEDARIK ZINCIRI
YONETIMI VE TEDARIK ZINCiRi PERFORMANSI

2.1. TEDARIK ZINCIRI

Tedarik zinciri iiretimde kullanilacak olan malzemenin, yart mamuliin ya da
iriine ¢evrildikten sonra, nihai tiiketiciye ulagmasin1 saglayan kanallar ve bu kanallar

arasinda ki iletisimdir. (Barutcu, 2007: 134)

Amerikan Uretim ve Stok Kontrol Dernegine (APICS) gére tedarik zinciri
Hammaddelerin son kullaniciya kadar ulastig: siiregler ve ana liretici firma disindaki

firmalarin da katma deger yarattig1 zincirler” olarak tanimlanmaktadir.

Tedarik zinciri baglangigtan bitise kadar bir ¢ok etkeni barindirir. Bunlar,
kaynak ve tedarik, iiretim, planlama, siparig, isleme, envanter yonetimi, ulasim,

depolama ve miisteri hizmetleridir (Quinn, 1997: 43).

Tedarik zincirini olusturan bir den fazla eleman siirekli iletisim halindedir,

Chopra ve Meindl (2007)’e gore tedarik zincirini olusturan elemanlar su sekildedir:
e Tedarikgiler
e Ana sanayi (iiretim tesisi)
e Dagiticilar (distribiitorler, toptancilar)
e Bayiler (perakendeciler)

e Miisteriler

Tedarik zincirinde iletisim ve bilgi akisi1 tek yonli degil, ileri ve geriye
(Stevens, 1989: 3) aymi sekilde yukaridan asagiya ya da tam tersi akisin oldugu
organizasyon sistemleridir (Cristopher, 2011: 26)

Tedarik zinciri, sadece bir isletme icerisinde bulunan boliimler arasindaki
iliskiyi kapsamaz. Lambert ve Cooper (2000) ‘a gore birden fazla isletmenin, is ve

iliskilerini de kapsamaktadir.
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2.2. TEDARIK ZiINCIRI YONETIMi

2.2.1. Tedarik Zinciri Yonetimi Kavrami

Tedarik zincirinin 6nemi 2. Diinya savasinda anlasilmis olsa da isletmelerin
uyarlamasi, kullanmasi ve 6nemini kesfetmesi 90’11 yillarin basinda gergeklesmistir

(Svensson, 2002).

90’11 yillarda isletmelerin odak noktasi maliyeti minimize etmekti. Bunun
saglamak adina igletmeler {iriin cesitliligini azaltma ve kitlesel iiretim yapma yoluna
gitmiglerdir. ARGE g¢aligsmalar1t énemsenmemekte ve buna bagl olarak yeni {iriin
caligmalar1 yapilmamaktaydi. Sirket uzman oldugu alanlar1 baska kisilerce (tedarikei,
miisteri gibi) paylagsmaktan ¢ekinir, tiim iiretimden nihai tiiketiciye kadar olan stireci

kendi yonetmek zorunda kalirdi (Tan, 2001).

Gilinlimiizde isletmeler maliyeti diisiirmek adina en uyguna ham maddeyi alma,
isciligi diistirme, vergi avantajlarini ve tesvikleri kullanma gibi faktorleri basarili bir
sekilde uygulamaktadirlar. Bu uygulamalarin yaninda artik maliyeti diistirmek i¢in
tedarik zincirinin etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Artik isletmeler tedarik
zincirini maliyeti disiirme, kaliteyi arttirmanin yaninda miisteriyi deger saglama

aracina doniismiistiir (Karaduman, 2010).
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Tablo 57: Tedarik Zinciri Yonetimi Tanimlar:

Yazarlar Tedarik Zinciri Yonetimi Tanimlar

Oliver ve Weber (1982) TZY, iirtinlin tedarik¢iden miisteriye kadar
iretim ve distribiitor araci ile akigim
kapsamaktadir.
Jones ve Riley (1987) Tedarikgiden tiiketiciye kadar malzemelerin
toplam akisinin planlamasi ve kontroliinii yapan
dagitim teknikleridir.
Ellram (1991) Tedarikg¢iden nihai tiiketiciye malzeme

akisinin planlanmasi ve kontroliinii saglayan
biitiinlesik yaklagimdir.

Uluslararas1 Rekabet Ustiinliigii Merkezi Nihai tiiketiciden miigteriler igin deger
(1994) ekleyen bilgi ve iiriin saglayan gergek
tedarik¢iye kadar olan biitiinlesik isletme
stirecleridir.
Lee ve Ng. (1997) Tedarikgilerin tedarikgisi ile baslayan ve

miisterinin miisterisi ile sona eren sebeke
girdilerinin yonetimidir.

Lambert, Stock, & Ellram (1998) Son tedarik¢iden son kullanictya kadar
iiriin, hizmet ve bilgi saglayarak miisteri i¢in
deger ekleyen biitiinlesik isletme siirecidir.

Ayers (2001) Nihai tiiketicinin memnuniyeti i¢in tedarik
zinciri siireglerinin tasarimi, bakimi ve
islemleridir.
Simchi-Levi & Kaminsky (2004) Hizmet seviyesi ihtiyaglarini karsilayarak

toplam maliyeti minimize eden ve dogru
miktarlari, dogru yerde ve dogru zamanda
iireterek dagitan, tedarikgiler, iiretimciler,
ambarlar ve diikkanlara yonelik verimli bir

yaklagimdir.
APICS islemler Yénetimi Dernegi Deger elde etme, rekabet alt yapisini
(2005) olusturma, diinya ¢apinda giiclii lojistik, talebe

senkronize ve global performans 6l¢timii gibi
amaglarla tasarim, planlama, uygulama ve
tedarik zincirini denetleme faaliyetidir.

CSCMP (Tedarik Zinciri Yonetimi TZY kaynaklari elde edilmesi, doniistiirme
Uzmanlar1 Konseyi) (2008) ve lojistik yonetimi dahil olmakla planlama ve
yonetimin tiim faaliyetlerini kapsamaktadir.
Ozellikle tedarikgiler, iiciincii parti lojistik¢iler
ve tiiketiciler gibi kanal ortaklarinin da kapsama
alanina girdigi koordinasyon ve isbirligini
icermektedir.

(Kaynak: Sultanov, 2010: 56-57)

Asagidaki sekil de, tedarik zinciri yoOnetiminin, tedarik¢inin tedarik¢ilerinden

tedarik¢iye oradan lojistikgiler sayesinde iiretim tesisine ulastirmaya ve lretim
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merkezinden de nihai tiiketiciye olan kismi gostermektedir. (Tedarik zincir iglemleri,

http://www .kalder.org/, 15.07.2018).

Sekil 20: Tedarik Zinciri

TEDARIK ZINCIRI

Tedarikcinin Tedarikci Loiistik
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Yfinetimi “‘«—\,\ Tesisi l '
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Tiiketici Miigteri Dagitim Merkezi

(Kaynak: www kalder.org).

Isletmeler tedarik zincirlerini kurarken, tiiketicilerin bekleme siirelerini en aza
indirecek model iizerine yogunlagmaktadirlar. Uriinlerin pazara hizli bir sekilde

girmesi ve tiiketicilere ulastirilmasi tedarik zincirinin temeli haline gelmistir.

Geleneksel tedarik zinciri yontemleri giiniimiizde terk edilmekte ve yerine
isletmeler tarafindan miisteri odakli tedarik zinciri uygulamalar1 gerceklestirilmektedir

(wWww.cisco.com).

2.2.2. Tedarik Zinciri Yonetiminin Tarihcesi

Tedarik zinciri yonetimi, son 100 yilda temelinde emek yogun olarak ilerlerken
gilinlimiizde miihendisligin de dahil olmasiyla, uluslararasi hale gelmis ve bu sayede

uluslararasi bir hal almistir.

Tedarik zincirinin endiistri icerisinde yer almasi ve endiistri miithendisliginin de

baslangici lojistik ile baglamistir. Bilimsel yonetim ilkelerinin yazar1 Fredrick Taylor
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1911 yilinda elle yapilan yiiklemenin iyilestirilmesini konu almistir. Ikinci Diinya
Savasi ile birlikte 1940’1 yillarda lojistik askeri operasyonel ¢oziimler giindeme
gelmistir. O zamana kadar endiistriyel uygulamalar ile askeri operasyonlarin
arastirtlmasi ayr1 ayri ele alimiyordu. Tedarik zinciri ve lojistik bu sorunlarin ortak
olmasindan dolay1 endiistriyel ve askeri sektorii ortak bir gercevede ele almaya

baslamistir (wikipedia.com, 07.07.2018).

1950’11 yillarda palet ve palet asansorleri mekanizasyonu, daha iyi depolama
yik kavrami ile palet kullanimi gemiler, kamyonlar ve trenlerle nakledilen
konteynerler ile uygulanmaya baglandi. Bu siire¢ tedarik zincirinin kiiresellesmesi i¢in

bir adim olarak goriildii (cerasis.com, 07.07.2018).

1960larda zamana duyarli yiik tasgimacilifit demiryolundan kamyon
tagimaciligina dogru yoneldi. Fiziksel dagitim (depolama, malzeme tagimaciligl ve
yiik tagimaciligi) isletmeler i¢in ihtiyag haline geldi. 1960’11 ve 1970’li yillarda lojistik
hesaplamalarinin ortaya c¢ikmasiyla ¢ok fazla arastirmalar yapilip, egitimler
gerceklestirildi (worldcat.org, 07.07.2018). 1960’dan o6nce hesap makineleri ile
yapilan hesaplamalar, veri kayitlari, bilgisayarlarin yaptiklar: depolama hesaplarinin
her biri teoride kalan bilgilerdi. Operasyon arastirma teknolojileri 6zellikle teoride
kalip uygulanmayan alanlar1 inceledi. 1970’lerin sonlarinda ve 1980’lerin baslarinda
Georgia Teknik Universitesi’nin Hesaplamali Optimizasyon Merkezi ve Malzeme
Tasima Aragtirmalar1 Merkezi bu konulara liderlik eden aragtirmalar yapmistir. Her
merkez, bilgisayar teknolojilerinin yapabilecegi alanlara odakland1 (flashgobal.com,

07.07.2018).

1980’lerde kisisel bilgisayarin yayginlagmasiyla, tedarik zinciri yonetiminde
belirgin degisimler géze carpmaya basladi. Bilgisayarlar sayesinde daha once hig
goriilmemis ara yiizler kullanilmaya baslandi. Esnek elektronik tablolar, harita tabanli
ara yiizler gibi yeni teknolojilerin ortaya ¢ikisi, lojistik planlama ve ylirlitme
teknolojisini 6nemli Olgiide gelistirdi. Tedarik zinciri tasarimi ve dagitim
optimizasyonu i¢in harita ara yiiziinii ilk kullanan {iretim ve dagitim arastirma

merkezleri olmustur. Optimizasyon merkezleri tarafindan havayolu icin de, esnek
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biiyiik algoritmalar iiretildi. Isletmelerde bu yenilikleri hizli bir sekilde uygulad:
(flashgobal.com).

1980’lerdeki bu yeniliklerin hayata gecirilmesi ve uygulanmasi isletmeler i¢in
biiyiik maliyet olusturmaktaydi (cerasis.com). 1985 yilinda genellikle askeriyede
kullanilan, Ulusal Fiziksel Dagitim Konseyi tarafindan; iiriin, hizmet, ilgili bilgilerin
gelen, giden ve tersine entegrasyonlarii disipline eden Lojistik Yonetimi Konseyi

(CLM) olusturuldu. (wikipedia.com)

1990'arda, lojistik sektoriiniin parlamasi sirasinda ve 1970'lerin ve 1980'lerin
Malzeme Gereksinimleri Planlama sistemlerinin basarilarindan sonra Kurumsal
Kaynak Planlama (ERP) sistemleri olusturuldu. Y2K (milenyum problemi)’ne kars,
bagimsiz sirketlerin veri tabanlarin bir araya getirilmesi ve yapilan hesaplamalarin
dogrulugunun artmasini sagladi. ERP yazilimi, yeni nesil “Gelismis Planlama ve
Cizelgeleme (APS)” yazilimi ile sonuclanan lojistik bilesenleri i¢in planlama ve

entegrasyon ihtiyaclarini belirledi.

1990'larin ortalarinda Cin'de iiretim artig1 gibi kiiresellesmis iiretim “tedarik
zinciri” terimini yayginlastirdr (https://cerasis.com). Cin’in ABD’ye yaptig1 ihracat
1995°te y1lda 45 milyar dolardan 2006°ya yilda 280 milyar dolara ¢ikt1. Kiiresel aglarin
karmagikliginin giderilmesinde lojistik stratejilerinin tedarik zinciri yonetimi ile nasil
kullandig1 ve kurumsal taktikler ile operasyonel konularin lojistik ile nasil
olusturuldugu goriilmiis oldu. 2005 yilinda Tedarik Zinciri Yonetimi Uzmanlari
Konseyi'nde, strateji ile birlestirilen tedarik zinciri yonetimi de, Lojistik Yonetiminin

adin1 almistir (https://cscmp.org).

1980’11 yillardan sonra bilgisayar kullanimindan ziyade internet kullaniminda
cok biiyiik artiglar meydana gelmistir. Bu degisimlerle birlikte iletisim algimizda
tamamen degismistir. Yapilan akademik arastirmalarda, dagitilmis igbirligi ile merkezi
planlamaya dayali yeni nesil tedarik zinciri ve lojistik planlama teknolojisinden
bahsedilmektedir. Saglik lojistigi, insani lojistik gibi geleneksel olan tedarik zincirleri

de kayda deger faydalar elde ederek, giiniimiizdeki seklini almistir.

125 yillik Lojistik gelisimini asagidaki zaman ¢izgesi seklinde gosterebiliriz

(www.flashgobal.com):
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Yenilikler:

1887 — El ile tagimacilik.

1925 — Paletin bulunmasi.

1926 — llkel forkliftin gelistirilmesi.

1952 — Barkotlama.

1956 — Celik konteynerin standartlagtirilmasi.

1967 — IBM tarafindan ilk defa yonetimin bilgisayarlastirilmasi.

1975 — i1k defa depolama sisteminin gelistirilmesi.

1995- Wallmart tarafindan CFAR (Centre for Freudian Analysis and Research)
gelistirilmesi. (Ikmal yerlerinin tahminini saglayan sistem).

1999 — MIT tarafindan diisiik maliyetli RFID sisteminin gelistirilmesi.

2011 — Maersk denizcilik firmasi 20 tane yeni 18.000’in {izerinde konteyner

tasima kapasitesine sahip gemi siparisi verdi.

Etkinlikler:

1953 — Lojistik Konseyinin kurulmasi.

1971 — FedEx isletmesinin kurulmasi.

1974 — 11k defa barkod ile aligverisin yapilmasi.

1980 — Yiik tagimaciliginin kanunen kolaylastiriimasi.

1982 — 3M sirketi tarafindan merkezi ylikleme yerinin yapilmasi.
1983 — Tedarik Zinciri Yonetimi’nin ilk defa yazili olarak yer almasi.
1983 — Internetten dnce, arpnet tarafindan 300 bilgisayar birbirine baglanmasi.
1997 — Amazon.com’un 1 milyon miisteriye ulagsmasi.

2001 — Cin’in Diinya Ticaret Orgiitiine iiye olmasi.

2002 — Alameda koridorunun agilmasi. (Los Angeles’dan Long Beach’e 10 mil

uzunlugundaki yer alti demiryolu tiinelidir.)

2007 — Ikinci Panama kanalinin temeli atilmast.
Siirecler:

1927 — Ford’un, model A i¢in seri iiretime gegmesi.

1971 — Walmart’in ilk dagitim merkezini kurmasi
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1973 — Toyota’nin tedarikgilerine, kendi adim1 tasiyan sistemi nasil

kullanacaklarin1 6gretmeye baslamasi.
1975 — Walmart’in, cross docking sistemini tanitmasi.
1988 — P&G ile Walmart’in, ikmal igbirligi anlasmas1 yapmasi.

2001 — IBM’in 10 yildir basarili bir sekilde global tedarik zinciri performansi

gostermesi.

2009 — Walmart’in stirdiirebilirlik i¢in, yesil tedarik zinciri ofisi agmasi.

2.2.2. Tedarik Zinciri Yonetimi Siireci

Literatiir tarandiginda, tedarik zinciri yOnetiminin siiregleri hakkinda farkli

maddeler ile karsilagilmaktadir. Genel olarak kabul edilmis siire¢ Global Tedarik

Zinciri forumu iiyeleri tarafindan 8 madde de 6zetlenmistir. (Croxton v.d., 2011:13)

Tedarik zinciri yonetimi siireclerini agagidaki gibi siralanabilir:

Miisteri Iliskileri Y®&netimi
Miisteri Hizmetleri Y onetimi
Talep Yonetimi

Siparis Isleme

Imalat Akis Yonetimi
Tedarikgi iliskileri Y&netimi
Uriin Gelistirme

fade Yonetimi

2.2.2.1. Miisteri Iliskileri Yonetimi

Firmalarin uygulamis olduklar1 fiyat ve kalite tabanli stratejiler, misteri

cekmekte yetersiz kalmaktadir. Miisterilerin ihtiyaglarini belirlemesinde bu ihtiyacglara

cevap vermek artik giinlimiiz isletmeleri i¢in biiylik 6nem arz etmektedir.

Miisterilerin beklentilerinin dogru anlasilmasi ve bu beklentilerin karsilanmasi

her igletmenin yapmasi gereken bir unsurdur. Bu yilizden artik miisteri iliskileri

yonetimi (crm - customer relation management) isletmeler icin vazgecilmezdir

(Ciravoglu, 2006: 7).
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Miisteri iligkileri yonetimi tek seferlik bir iliskiden ziyade siirdiiriilebilir olmasi
gereken bir iliski tiiriidiir. Isletmeler mevcut ve potansiyel miisterileri kendilerine gére
gruplandirip, her bir grup miisteriye 6zel iirlin ve hizmetler sunmaktadir. Bu hizmet ve
iriinlerin miisteri goziindeki degeri ve memnuniyeti isletme tarafindan takip edilir.
Uretilen hizmet ve iiriinlerin 6l¢iilmesi, raporlanmasi gerekir, ciinkii verilen hizmetin
yada iirlinlin finansal getirisi isletme agisindan énem arz etmektedir. (Yilmaz, 2015:
23)

Miisteri iliskilerinin amaci, miisterinin isteklerini dogru anlama, isteklerine

¢ozim  sunabilme ve onlarin  memnuniyetini  saglayacak iletisimin

gerceklestirilmesidir.

2.2.2.1.1. Miisteri iliskileri Yonetimi Tarihcesi:

Miisteri iliskileri kavraminin ne zaman literatiire girdigi ya da adlandirildigi tam
olarak bilinmemektedir. Tarihte en ¢ok bu kavramin yayilmasini saglayan Don
Peppers oldugu sdylenebilir. Kavram olarak tarihte daha dnce kullanilmamais olsa da,
miisterilerle olan iligkilerin var oldugu zamandan beri miisteri iliskilerinin var
oldugunu sdylenebilir.

Uretimin  kisith  oldugu zamanlardan, kitlesel iiretime gecildigi zaman
kiyaslandiginda miisteri iliskilerinin zayiflamasina yol a¢mistir (Hamisoglu,
2004:157).

Gilinlimiizde isletmeler miisteri iligkilerini tiiketici davraniglarina gére yeniden
revize etmektedirler. Internet iizerinden alisverislerin artmasi, tiiketicilerin aldiklart
iirlin ve hizmetlerden beklentilerinin yiikselmesi miisteri iliskilerini daha da 6nemli

hale getirmektedir.

2.2.2.1.2. Miisteri iliskileri Yonetimi Bilesenleri

Miisteri iligkileri yonetimi insan, siire¢ ve teknoloji bilesenlerini dogru sekilde

entegre ettiginde basarili olmaktadir (Aytag, 2008).
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2.2.2.1.2.1. insan

Isletmelerin en temel unsuru insandir. Verilen hizmetin alicisi, iireten kesim
insanlardan olugmaktadir. Miisteri iliskileri yonetimde de isletmelerin basarili olmasi
yine insan faktdriine baghdir. Isletmenin miisteri iliskileri politikasini en alt
kademeden, en {iist yonetim kademesine kadar tiim calisanlarin benimsemesi
onemlidir. Miisteri iliskilerini benimsemeyen calisanlarin oldugu isletmede, miisteri

iligkilerinin basarili olmasi1 pek miimkiin degildir (Zekier, 2007).

2.2.2.1.2.2. Siire¢

Stire¢ basligi, isletmenin tiim silireglerinin ele alinmasin1 ya da en bastan
isletmenin isleyisinin adim adim gozden gegirilmesini bahsetmemektedir. Siireci,
miisteri iligkileri baslig1 altinda incelendigimizde Customer Process Re-Engineering
(CPR) olarak ele alinmaktadir. CPR’in amaci isletmedeki tiim siire¢lerin miisteriye en
fazla deger saglayacak sekilde yeniden tasarlanmasini saglamaktir (Peppers vd., 1999:

21).

2.2.2.2.2.3. Teknoloji

Tiiketicilerin davranislar1 ile tiretimdeki degisimler, isletmelerin teknolojiyi
yakindan takip etmesini zorunlu kilinmaktadir. Tiiketiciler ile kurulan iletigim
metodunun sadece yiiz yiize degil, dijital ortamda da olmasi, isletmelerin farkli iletigim

kanallarina yonelmesini ve teknoloji yardimini almalarini zorunlu kiliyor.

Teknolojinin kullanimi, miisteri iliskilerini kolaylastirmada bir ara¢ olarak
tanimlanabilir. Teknoloji sayesinde mevcut miisteri analizleri ¢ikartilip, tiikketim
tahminleri on goriilebilir ve bu dogrultuda {iretim planlamasi da yapilabilir.
Tiiketicinin ihtiyaglarinin aninda tespiti ve internet iizerinden yliksek sayidaki
taleplerin aninda insanlar tarafindan cevap verilmesi miimkiin degildir. Kulabasi
(2001) calismasinda, CRM’in igerindeki teknolojinin orant %20 ila %31 arasinda
degistigi belirtilmektedir (Kulabas, 2001: 17).
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2.2.2.2. Miisteri Hizmeti Yonetimi

Miisteri hizmeti yonetimi, adindan anlasilacagl lizere, miisterilere saglanan

hizmetlerin toplamidir.

Tiiketicilerin {irlinlere ulagsmasi artik ¢ok kolaydir, bu yiizden isletmeler
farkliliklar yapma ihtiyact hissetmektedir. Isletmeler {iriinlerini satin alan
miisterilerine, kendilerini daha 6zel hissettirecek bazi hizmetler saglayabilirler.
Miisterinin beklentisi daha olugsmadan karsilanmasi, 6zel hissettirilmesi ve isletmenin
varligini hatirlatmasi miisteri hizmeti yonetiminin amacini olusturur (Canci ve Erdal,

2003: 103).

Croxton’a gore (2011:32), miisteriye teslimat bilgilerinin verilmesi, teslim
zamanin paylasilmasi, lirlin mevcudiyeti ve ¢esitliligi hakkinda bilgi verilmesi miisteri
hizmetlerinin temel amaglaridir. Bu sayede miisteri ile isletme arasinda koordinasyon

saglanarak, verimli bir hizmet sunulup, memnuniyet de artacaktir.

2.2.2.3. Talep Yonetimi

Talep yOnetimi, isletmenin iiretim kismi ile miisterilerden gelecek olan olasi
talep miktarinin belirlenmesidir. Bu sayede, miisterilerden gelecek olan taleplerin,
iretim ile karsilanmasi ve talep dengesizliklerinin ortadan kaldirilmasi amaglanir

(Kurutiztim, 2003).

Talep degisimleri isletmeleri zorluklar yasatabilir. Mamul, yar1 mamul ve
hammadde tedarik miktarlarindan, isletmenin nakit akisina kadar bir ¢cok durumda
talep yonetimi hayati 6nem tagimaktadir. Piyasa talebinin belirlenmesi ile birlikte,
tedarik¢i organizasyonu yapilarak, iiretimde aksamanin Oniine gecilebilir. Talep
yonetiminin diizgiin yapilmasi sayesinde isletmeler talep dalgalanmalarma karsi
esneklik kazanarak, risk faktorlerini diisiirebilir ya da siki bir talep yonetimi ile
belirsizlikleri ortadan kaldirilarak isletmenin degisimlere karsi diren¢ kazanmasina

yardim edebilir.
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2.2.2.4. Siparis Isleme

Uretim kisminda yasanan lojistik faaliyetleri, tedarik zinciri boyunca siiregelen
tim asamalarin en karmasigi olabilir. Ciinkii takip edilmesi gereken ve zaman
kisintinin dar oldugu bir ¢ok siireci igerisinde barindirmaktadir.

Siparigin kabulii ile baslayan siireg, siparisin iletilmesi, siparigin girisi, liretimin
programlanmasi, siparigin ve faturanin yollanmasi ve ddemenin gergeklestirilmesi

stireci ile siparig-para donglisii kisaltilmaya ¢aligilmaktadir (Kotler, 1997:595).

Siparis isleme birden fazla departmanin isbirligini gerektirmektedir. Siparis
isleme organizasyonu sekillendirilirken sadece ham madde ve yari mamul tedarik
islemleri degil, ayn1 zamanda siparis alinirken miisteri iligkileri ve siparis teslimi

sonrasinda da miisteri hizmetleri yonetimi devreye girmektedir.

2.2.2.5. imalat Akis Yonetimi

Isletmeler, miisterilerin isteklerini en kisa siirede yerine getirmenin yaninda,
piyasay1 da iyi gozlemlemelidir. Teknoloji, moda vb. faktorler ile tiiketicilerin satin
alma tercihleri hizli bir sekilde degismekte ve isletmeler yeni iiriin/hizmetleri sunmak

zorunda kalmaktadirlar (Dogruer, 2005: 402).

Piyasadaki degisikliklere hizli cevap vermek isteyen igletme, {iriin/hizmet
degisikligine gidebilir. Bu durumda elinde stok yoksa avantajli durumdadir, stok
eritme maliyetinden kurtulmus olur. Yeni {iriin/hizmet iiretmek i¢in isletmeler, yeni
iretim bantlarina, yeni calisanlara, ekiplere ve yeni ambalajlara ihtiya¢ duyabilirler.
Bu durumlar ekstra maliyet olarak isletmelerin iiretim maliyetlerine yansiyacaktir. Hiz
ve finansman konusunda sikint1 yasayan isletmeler, disaridan (iiglincii parti) destek

alabilir.

Imalat akis1 yonetilirken, miisteri iliskileri ve hizmetleri yonetimi gdzden
gecirilir. Piyasanin nabzinin tutulmasi, isletmenin gelecek donem tahminlerinin dogru

olmasini saglamasinin yaninda, isletmeye esneklik kazandiracaktir.
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2.2.2.6. Tedarikei iliskileri Yonetimi

Tedarikgiler ile olan iliskiler en az miisteriler ile olan iliskiler kadar 6nemlidir.
Uretimin saglikli isleyebilmesi icin, tedarikgilerin belirtilen zamanda, miktarda ve

kalitede teslimat gerceklestirmesi gerekmektedir.

Uretimin saglanabilmesi, isletmenin aktif olarak calisabilmesi ve iiretimin
aksamamasi icin tedarikgiler ile sik1 bir iliski i¢inde olunmasi kaginilmazdir. isletmeler
tedarikgiler ile iliski icine girerken, kurallarin1 mutlaka sozlesme ile, gorev
sorumluluklar1 belirterek yapmalidir (Ozdemir, 2004). Tedarik¢i ile iliskiler
diizenlenirken her iki tarafinda ¢ikarlar1 goézetilmeli ve bu dogrultuda hareket
edilmelidir. Eger 2 taraftan biri, kazangh ¢ikmiyorsa, iligki uzun siirmeyecektir. Bu
durumda, yeni bir tedarik¢i bulmak zorunda kalan isletme, hem zaman hem de mali
bir kay1ip yasayabilir.

Tedarikgilerin ISO gibi uluslararasi gecerliligi olan sertifikalara sahip olmasi
hem giivenilirliklerini arttirir hem de diinya sinifi tedarik¢i olarak adlandirilirlar
(Dogruer, 2005:403).

Tedarik zincirinin isletmelerce ¢ok Onemli hale gelmesiyle alici-tedarikei
iligkileri stratejik hale gelmistir. Tedarikgiler, isletmelerin tiiketicilere hizli yanit
verme, zamaninda teslimat gergeklestirme ve etki etmede 6nemli rol oynamaktadir.
Alict ve tedarik iliskisini asagidaki basliklar altinda toplayabiliriz (Chen, Paulraj,
2014:135-151).

2.2.2.6.1. iletisim

Alict ile tedarikei arasinda kurulan olan, kesintisiz ve agik iletisim kanal1 biiyiik
Oonem tagimaktadir. Karsilikli sorunlarin ¢éziimii i¢in birbirleri ile sik ve etkili bir
iletisim gereklidir. Hammadde, iirlin iletimi, misteri sikayetleri, geri iadeler gibi
stireclere ortak cevabini1 bulmak yerine, aralarindaki bilgi paylasiminin olabildigince

seffaf kilmal1 ve bilgi paylasimini en iist seviyede tutmalidir.
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2.2.2.6.2. Tedarik¢i Tabanini Azaltma

Isletmeler, tedarik¢i sayilarini arttirarak, tedarik bagimliliklarim diisiiriip, risk
faktorlerini azaltabilirler. Ama bu yaklagim beraberinde is yiikii ve maliyetin artmasi,

takip zorlugu, kalite standartlarinin sapmasi gibi riskleri de barindirmaktadir.

Glinlimiizde bir ¢ok isletme tedarik¢i sayilarin1 azalma ve tedarik edilen mallari,
az sayida tedarik¢iden alma egilimindedir. Bu azalma sayesinde, miktar indirimi alma,
tedarik maliyetini azaltma, lojistik maliyetlerinin azalmasi, siparis kontroliiniin etkili
yapilmasi, sade ve etkili tedarik dizayn olusturma, basarili kapasite kontroliiniin
yapilmasi, diizgiin iletisim kanallar1 saglanmasi saglanmis olur (Chen, Paulraj,

2004:136).

2.2.2.6.3. Uzun Doénemli iliskiler

Uzun donemli iligkilerin tedarik zincirine olumlu katkilari oldukca fazladir.
Uzun donemli igbirlikleri belirli bir donem igini degil, tedarikgi ile alic1 arasindaki is
birliginin uzun siireli olacaginm belirtir. Alici, uzun dénemli is birligi sayesinde az
sayida tedarik¢i ile calisarak avantaj saglamaktadir. Uzun donemli isbirliklerinde
tedarikcilerin performansindan artis gézlemlenmistir. Is birligi siiresince tedarikei,
alicinin kriterlerini yerine getirirken, is ahlakin1 6grenip, beklentilerin karsilanmasinda
olumlu yonde gelismeler gostermektedir. Alici olarak da bu olumlu gelismeler,
maliyeti diisiirme agisindan O6nem arz etmektedir. Artik giiniimiizde uzun doénemli
isbirlikleri oldukga sik karsilagilmakta ve bu tiir igbirliklerine stratejik ortaklik da
denilmektedir. Tedarikgi ile alic1 arasindaki bu tiir iliskiler kontratlarla glivence altina

alimmustir.
Bu kontratlarin amaglart:
¢ Riski paylagmak
e Tedarik zinciri performansi arttirmak
e Uzun donemli ortaklik kurmak
e lletisimin acik olmasmin saglanmast (Teslim siireleri, Odeme
kosullariin belirlenmesi, siparis esnekligi, kalite standartlar1 gibi.)

Bu kontratlar sayesinde, alici da tedarik¢i de kendi ¢ikarlarinit uzun siire boyunca

korumus olacaklardir (Rinehart vd., 2004:16). Tedarik zincirleri, daha uygun fiyat
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veren bir tedarik¢i tarafindan kolaylikla degisebilir. Ancak, uzun donemli
igbirliklerinde bir ¢ok yonden birbirine bagli olan tedarik zinciri bir elmas yapisi
seklindedir. iliskilerin birden fazla olmast, tedarik zinciri yapisini da gii¢lii kilmaktadir

(Martin vd., 2000:19).

2.2.2.6.4. Tedarik¢i Se¢cimi

Tedarik¢i secimi, igletmenin genel performansi dogrudan etkilemektedir.
Ozellikle finansal ve operasyonel performans gostergelerinde tedarik zinciri 6nemli
rol oynamaktadir (Chen ve Paulraj, 2004:139). Her isletme, tedarikgileri ile ihtiyaci
dogrultusunda uzun yada kisa iliskiler kurabilmektedir. iliskinin uzun yada kisa
olmasi, getirecegi fayda ile dogru orantilidir. Beraberinde getirecegi riskler, karlar
detaylica degerlendirilip daha sonra karar verilmektedir (Christopher ve Jiittner,
2000:8) .

Sekil 23°de tedarik¢i se¢imi ile ilgili bir ¢izelge gdosterilmistir. Seklin ilk
asamasinda toplanan verilerin degerlendirmesi yer almaktadir. Bu veriler gerek anket,
gerekse sahada birebir ziyaretler sonucu elde edilen bulgulardir. Verilerin
yorumlanmasiyla, ortaya cikan potansiyel tedarik¢inin performansi ¢ikti olarak

degerlendirilir (Talluri ve Narasimhan, 2002:6).

Elde edilen ¢iktilar dogrultusunda tedarik¢iler isletmenin belirttigi 6l¢iilere gore
gruplandirilir. Yapilan siralamalarin kararlar1 yonetim tarafindan yapilmaktadir. Bu
siralamalarda performans puani yiiksekten asagiya dogru siralama yapilarak, bir nevi
onem dereceleri de belirlenir. Performansi diisiik olacagi tahmin edilen tedarikgiler ile
dilenirse tekrar goriisiilerek, iyilestirilmesi gerek konular hakkinda goriis bildirilir

(Talluri ve Narasimhan, 2000:7).
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Sekil 21: Stratejik Tedarik icin Bir Cerceve

'

. Verimlilik Tedarikgi
Tedarik Taban ] . . . Gruplarin Belirlenmesi
Degerlendirmesi

4 .
r Performans 6lgiileri (giktilar)
Tedarikgi
Gruplarmfelirlenmesi
Yonetsel Kararlar

Performans geri
bildirimleri ve kaynak tahsisati

kararlari

(Kaynak: Talluri, Nasimhan, 200:6)

Kotii tedarikgilerin 6zellikleri asagidaki sekilde siralanmistir:

e Giincel bilgilere sahip olmama

e Yetersiz stok

e Istikrarsiz kalite

e Uretim detaylarinda eksiklikler

e Uriin gelistirme ile ilgili faaliyet ve danisma eksikligi
o Kalite gelistirme kavramina uzaklik

e Materyal ellecleme sistemlerinin zayiflig

e Eski teknoloji

e Kalite problemlerine negatif bakis

e Geg teslim

e Az cesit bulunurlugu
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e Sadece iletisimde iist yonetimin gelismis olmast
e Sistem anlayis1 zayif

e Takip edilmesi gii¢
Iyi tedarikginin 6zellikleri de asagidaki gibi siralanmistir (Wong 2003:153):

e Esnek

e Yeniden siparise hizl yanit veren

e Proaktif

e Ucretsiz teknik destek ve danisma hizmeti
e Bagimlh

e Verimli iletisim kurabilen

e Kazan/Kazan anlayisina sahip

e Profesyonel

e Ureticiye yakin merkez kurabilen

e Teknik destek verebilen

e lyi baglar1 olan

e Kalite seviyesi yiiksek

e Deposuyla baglanmis

e Uzun donemli iliski kurabilen

e Tedarik pazar bilgisi ve yeni teknolojiye sahip
e Duyarh

e Uretici ihtiyaglarim karsilayan

e Uretici ihtiyaglarmi anlayabilen

e Hizli ve tam zamaninda {iretim yapabilen
e Yaratici

e (evre ile birlikte degisen

e Verimli ve direk iligki kurabilen

e Problem ¢6zme yetenegine sahip

e Inanilir

e Geri bildirime hazir

e Sorumlu
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e Isbirligi ruhuna sahip

e Acil siparisleri karsilayabilecek

o Sikayetleri ¢ok kisa siirede isleyen
e Sistemli operasyonlara sahip

e Kendini adayan

e lyi bir satis sonrasi hizmete sahip
e Lojistik operasyonlarda esnek

e Rekabet¢i fiyati olan

Yukaridaki iyi bir tedarik¢inin Ozelliklerine baktigimizda, sanki alicinin
isletmesinin bir kolu gibi uyumlu ve ayn1 zamanda tiim ihtiyaglarini hizli ve etkili bir
sekilde cevap vermesi beklenmektedir. Iyi bir tedarik¢inin secimi isletmeye, piyasada

biiylik bir rekabet iistiinliiglinli de beraberinde getirecektir.

2.2.2.6.5. Tedarikgi Sertifikasyonu

Sertifikasyonun en 6nemli katkisi, alici ile tedarik¢i arasindaki giiven ortaminin
saglanmasidir. Tedarik¢inin sertifikasinin olmasi, performans gostergelerinin belirli
bir diizeyde oldugunu gosterir.  Sertifikasyon sayesinde, tedarik¢inin, personel
durumu, kullandig1 teknolojisi, iiretimi detayli olarak arastirilmig ve faturalandirma

islemelerinin de diizenli gerceklesecegine emin olunmaktadir.

2.2.2.6.6. Karsihikh Fonksiyonel Takimlar

Tedarik¢i yada miisterilerle kurulan uzun donemli iliskilerde kurulan baglarda
olusturulan fonksiyonel takimlar, bir ¢ok sorunu hizlica ¢ozebilmektedir. Karsilikli

kurulan fonksiyonel takimlarin katkilar1 (Chen ve Paulraj, 2004:141);
e Tedarikgi se¢imi
e Uriin dizayn1
e JIT iiretim
e Maliyetlerin diistiriilmesi
e Toplam kalite girisimleri

e Artan iletigim
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Fonksiyonel takim kurmanin, tedarik zincirinde yonetiminde nasil maliyeti diistirdiigii

asagidaki Sekil 22°de agiklanmustir.

Sekil 22: TZY Maliyetlerinin Azaltilmasinda Karsilikli Fonksiyonel Takimlarin Kullaniligi

Girdiler Siireg Ciktilar
Dissal Miisteri Geligmis Tedarik
Ihtiyaglart Tabani
- Maliyet
[gsel Pay - Performans
Sahipleri
Tatmin olmusg
miisteriler
Isletme Digsal ——] - Maliyet
Amaglar > Miisteri ihtiyaglar
Olgiilebilir ataban
Maliyet hatt1 sonuglari
Uzmanlari
Odil/Ol¢iim Gelismis isletme
Sistemleri Maliyet performanst
- Hissedar
degeri

Isletme Maliyet

Kiiltiirii

- Hisse basina

kazang

(Kaynak: Chen, Paulraj, 2004:140)
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2.2.2.6.7. Giiven ve Sadakat

Tedarik zinciri yonetiminde uzun dénemli kurulan iliskilerde bir ¢ok Snemli
bilgi paylasimi gerceklestirilmektedir. Bu iliskilerin saglam olabilmesi i¢in alici ile
tedarik¢i arasindaki giiven iliskisinin yliksek seviyede olmasi beklenmektedir. Giiven
unsuru, tedarik¢inin aliciya vaatlerini zamaninda yapmasi, alicinin da ayni sekilde
vaatlerini karsilikli gergeklestirmesiyle olusur. Sadakat kavrami ise, alic1 ile
tedarik¢inin aralarindaki iliskinin devamliliginin siirdiiriilmesi istegidir (Chen ve
Paulraj, 2004:142). Karsilikli glivenin hakim oldugu is birlikleri uzun dénemli ve

basarili olarak devam etmektedir.

2.2.2.7. Uriin Gelistirme

Isletmelerin hizl1 bir sekilde iiriin yada hizmeti gelistirip piyasaya siirmesi kritik
bir faktordiir. Cok sayida oyuncunun oldugu piyasada bu durum daha biiyiik 6nem arz
etmektedir. Ozellikle bilisim sektorii gibi her gegen giin yeni bir {iriiniin yada o {iriiniin
versiyonunun piyasaya c¢ikmasi, hizli olmanin 6nemini gostermektedir (Yilmaz:

2005).

Uriin yasam egrisi kisaldik¢a, piyasanin talebi dogrultusunda iiriinler tasarlanip,
iiretilip, piyasaya girme siiresi de kisalmaktadir. Bu durumda tiim siirece
tedarikcilerden miisterilere kadar genis bir katilimin olmasi, o siirecin daha verimli

gegmesine olanak saglar (Croxton v.d., 2001; 26)

Uriin gelistirme asamasinda, miisterilerin istekleri ve geri bildirimleri kesinlikle
g6z ard1 edilmemeli. Miisterilerin istekleri dogrultusunda is siireci ve piyasa kosullari
gbzden gegirilip, tedarikciler belirlendikten sonra iiretim gergeklestirilebilir. Son

olarak da yeni iiriin yada hizmet piyasaya giris yapar.

2.2.2.7. iade Yonetimi

Teslimat sonras1 hasar, tiiketici kanunu geregi iiriinden vaz gegme istegi, yanlis
iiriin gonderimi, beklentiyi karsilamama, ambalaj bozuklu vb. durumlardan dolay1

isletmelere iade iglemleri yapilmaktadir. Bu duruma tersine lojistikte denmektedir.
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Bir ¢ok isletme ileri yonde lojistik faaliyetlerine odaklanir, halbuki, cogu zaman,
iade siiregleri beklenenden daha fazla maliyet olusturmaktadir. Ornegin Tiirkiye
kozmetik sektoriinde iade oranlari %20’leri bulmaktadir. Bu her bes iirlinden birinin

isletmeye tekrar iadesi demektir.

Iade siireci miisteriler icin olumsuz bir deneyim olarak yansimaktadir. Canc1 ve
Erdal’a (2003: 128) gore hatali iiriin gonderimi fark edildiyse, teslimattan geri
cagrilmalidir. Eger miisteri teslim aldiysa, iade alinip yeni {iriin tesliminin yapilmasi

gerekmektedir.

2.2.3. YESIL TEDARIK ZINCIRI

Cevrenin korunmast ile ilgili siirdiirebilirlik kavramlart 1990’11 yillarin
baslarinda glindeme gelmistir. Siirdiiriilebilir faaliyetler arasinda yer alan g¢evre
faaliyetleri ile birlikte, gelir esitsizliginin giderilmesi, ¢aligma kosullarinin

iyilestirilmesi de yer almaktadir (Dheeraj ve Vishal, 2012:77).

Stirdiirebilirlik kavramiin yayginlagmasiyla birlikte, yonetim kavraminda da
kaynaklarin verimli kullanilmasina, ¢cevreye verilen zararin azaltilmasina, kaynaklarin
daha etkin kullanilmasina yonelik degisimler goriilmistiir (Topgu ve Korkmaz,

2015:11).

Yesil yonetim anlayisi ile igsletmelerin ¢evreye karst daha duyarl hale gelmis ve
cevre korumayr on planda tutmuslardir. Cevre kirliliginin engellenmesinde temiz
teknolojilerin kullanilmasina daha hassas sekilde yaklasim sergilenmektedir (Yiicel ve
Emekgiler, 2008:323).

Stirdiiriilebilir rekabet avantajin1  saglayan isletmelerin yesil yOnetimi
benimseyen isletmeler oldugu gozlemlenmistir (Liu vd., 2017:182). Yesil
uygulamalarin her ne kadar miisterilerin beklentilerine cevap veriyor olsa da, maliyeti

arttirict oldugu gozlemlenmistir (Akatay ve Aslan, 2008: 319).

2.2.3.1. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi

Yesil tedarik zinciri yonetimi, klasik tedarik zinciri yOnetimine g¢evreci
uygulamalarin gerceklestirilmis hali olarak ifade edilebilir. YTZY, tedarik zinciri

uygulamalarinin ve isletmenin ¢evreye en az derecede zarar verecek sekilde
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uygulanmasin1 amaglamaktadir. YTZY uygulanmasi bireyselden ziyade isletmenin

tamami tarafindan gergeklestirilmesi gereken bir eylemdir (Ageron vd., 2012).

Klassen ve Johnson (2004:232-233) YTZY ’ni asamalar bolmiistiir. Ik asama,
isletme ile tedarik¢i arasinda c¢evre kirliligini azaltict yonde c¢alismalarin
yiiriitiilmesidir. Ikinci asama, iireticiden nihai tiiketici arasindaki zincirdir. Nihai
tiiketicinin kullanmis oldugu iiriiniin ¢iktilarini, tekrar iiretime kazandirabilmesidir.
Uciincii asama, tedarikgilerin sertifikasyonlarinin isletme tarafindan istenmesi.

Dordiincii ve son agama ise, alicilarin ve tedarikgilerin yapacaklari yatirimlardir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi, tedarik zincirini olusturan tek bir parcanin
katilmast ile degil, tiim sistemin bir biitlin olarak ele alinmasiyla basariya ulasabilir.
YTZY, satin almadan iiretime, depolamadan ulastirmaya kadar tiim asamalarda

uygulanirsa ancak o zaman s6z edilebilir (Markovits-Somogyi vd., 2009:394).

YTZY, tim paydaslar arasinda bir uyum icerisinde uygulanarak, ¢evreye zarar
verecek olan atiklarin azaltilmasi ve maliyetlerin diisiiriilmesi bu paydaslar arasindaki

iletisimi de giliclendirmektedir (De Giovanni ve Vinzi, 2012:908).
YTZY nin fonksiyonlar: literatiirde net bir sekilde tanimlanmamistir (Toke
vd.2010). Yesil tedarik zinciri kavrami geleneksel tedarik zinciri yonetiminde yeni

arastirma alanlar1 agmastir.

Sekil 23:Yesil Tedarik Zinciri Ynetimi

Enenji | Enerji Eneri

Nakliye e v\ e ‘ \
/ — \ Kapah Dong Uretim Lokasyon Analizi
Cikanimas:

Envanter Yonetimi

Depolama
Hammadde - Nakiiye

Yonetimi Paketieme
Segim /
D Depolam Dagitm,
Tedarikgiler s | Bilegenler ve |_ Fabrikasyon —a » KULLANICI
l__K Yedek Parga > — jeri Lojistik
A
N W -
Gen YesilfPazariama
H

Maizeme
SATINALMA Montay DIS LOJISTIK
MALZEME YONETIMI
ic LoJisTIK
'

/ oRerim | \ jx / ; Ener

LOsISTIK

(Kaynak: Toke cd., 2010).
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Bowen’a gore yesil tedarigin ti¢ tiirii bulunmaktadir (aktaran. Hsu vd., 2008:69);

1. Isletmelerin tedarikgileri ile is birligi ile ambalajlamanin, isletme disina
taginmasini 6n goren yesil tedarik siireci,

2. Ambalajlama i¢in gereken materyallerin yonetilmesi

3. Tedarikgilerin, yesil lojistik, iade yonetimi, geri doniisiimii kullanmalarinin

saglanmasi.

Yesil tedarik zinciri yonetiminde i¢ lojistik faaliyetleri, geri doniisiimden gelen
maddelerin depolanmasini, liretim hatlarina kadar gegen agamalarin yonetilmesini ve

bunlarin kayitlarinin tutulmasini kapsamaktadir (Toke vd., 2010).

Yesil tedarik zinciri yonetiminde {iretim siireci, gelecek nesillere yasanabilir bir
diinya birakacak sekilde, siirdiiriilebilir kilacak sekilde tliretimin planlanmasi ve dogal
kaynaklarin maksimum verimlilikte kullanilip, geri donistiiriilebilir maddeler ile
iiretimin gergeklestirilmesi ve bu siiregte minimum enerji ile atigin ortaya ¢ikmasidir

(Shamdasani vd., 1993).

Uretim siirecinde kullanilan malzemelere gosterilen hassasiyet kadar, iiretim
sirasinda c¢aligsanlara zarar vermemesi ve ayni zamanda tiiketicinin kullanimi sirasinda
da cevreye duyarli olmas1 gerekmektedir (Yangmnlar ve Sari, 2017:104). isletmeler
iiretim siireclerini yenilikler yaparak ¢evreye duyarli hale getirerek, geri doniigiime
uygun hale getirmelidir (Toke vd., 2010). Yapilan bu degisimleri uygulayan
isletmeler, stireclerini iyilestirmekte, piyasaya girisi kolaylagtirmakta ve maliyetleri

disiirmektedir. (Liu vd., 2017:184).

Yesil tedarik zinciri yonetimine gore iiretim sonrasi, depolama, nihai tiiketiciye
kadar gecen siiregte yapilan tiim; nakliye, dagitim, depolama, envanter yonetimi,
lokasyon analizi vb faaliyetler yesil yonetimin kapsamina dahil edilmektedir (Toke

vd., 2010)

Yesil dagitim, ¢evreci dagitim yolarinin tercih edilmesi (demiryolu gibi), geri
doniisebilir ambalaj se¢imi, karbon emisyonunun azaltict metotlarin se¢imi gibi ¢evre

kirliligini azaltic1 yontemleri kapsamaktadir (Yanginlar ve Sar1, 2017:104-105)

Yesil tedarik zinciri yonetiminde de klasik tedarik zinciri yonetiminde oldugu

gibi tersine lojistik kavrami, miisteriden isletmeye olan iiriin akisini ifade etmektedir
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(Rogers vd., 2008). Uriin iadeleri siirdiiriilebilirlik ile ilgili oldugu icin yesil tedarik
zinciri yonetiminde biiyiik onem tagimaktadir (Olorunniwo ve Li, 2010:454). Tersine

.....

belirlenmesi en 6nemli unsurlar1 olusturmaktadir (Gilanli vd., 2012:151).

Yesil tedarik zinciri yonetimini uluslararasi boyutta uygulayan isletmelerden 6ne
cikanlar, WalMart, Mercedes ve General Motors ve BMW’dir. BMW tagimacilik
sistemlerinde agirlikli olarak demiryolunu kullanmasi, Mercedes’in Smart markas1 adi
altinda c¢ikardigi modelleri, GM’un Transpart programini devreye sokmasi ve
WalMart’in uyguladigr etkili depolama ve raflama sistemleri 6rnek olarak
gosterilebilir. Wal Mart’1n yenilik¢i yaklagimlari, diger rakiplerine gore 6ne ¢gikmasini
saglamistir (Plambeck, 2007).

Fiat firmas1 2004 yilinda tedarik¢ilerinden ¢evreye uyumlu bazi kriterleri
zorunlu kilmistir. Ayni sekilde GM isletmesi de, tedarikgilerinden g¢evre dostu
uygulamalar1 mecbur kilarak “Tedarik¢i Cevre Danismanligi” programini baglatmistir
(Toke vd., 2010)

Yesil tedarik zincirinin kurum igi, ileri ve geri lojistik ile siiregleri olmak tizere
dort alanda uygulanabilmektedir (Emmett ve Sood, 2010).

o lleri tedarik zinciri: Tedarikgilerin ekolojik performanslarmin
degerlendirilmesi
o Geri tedarik zinciri: Geri doniisiim faaliyetleri
o  Kurum igi faaliyetler: Yesil liretim, paketleme, tasarim.
o Lojistik faaliyetler: Just in time (tam zamanl {iretim), kalite yonetim
stirecleri.
Uretici isletmeler, tedarikgilerini yeni ekolojik trendleri yakalamalari, giindemi takip

etmeleri, maliyetleri azaltict yaklagimlar1 benimsemeleri i¢in giiglii bir isbirligi

icerisinde olmalidir (Handfield vd., 1999).

2.2.3.1.1. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimine Neden Olan Faktorler

Stirdiiriilebilirligin gerekliligi i¢in yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin

gerekli oldugu soylenebilir. Siirdiiriilebilirlik disinda, ekonomik kaygilar, yasal
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zorunluluklar ve miisteri beklentileri YTZY’ne neden olan faktorler olarak

gosterilebilir (Yanginlar ve Sar1, 2017:105).

Yasal yiikiimliilige uygun hareket etmek isletmeler agisindan zorunludur. Bu
zorunlulugun nedenleri, kati atik yOnetiminin yapilmasi, kiiresel 1sinmanin

engellenmesi, asit yagmurlari olusumunun bertaraf edilmesi olarak siralanabilir (Toke

vd., 2010).

Toplumdaki ¢evre kirliligine ve geri doniisiime olan bilincin, hassasiyetin
artmast, isletmeleri kurumsal sosyal sorumluluga tesvik etmektedir (Wanga vd., 2013).
Satin almadan baglayan ve nihai tiiketiciye ulasip, tekrar igsletmeye geri donen siireg,
yesil yonetimin 6nemini arttirmaktadir. Miisterilerin, geri dontisebilir maddeleri tercih
ediyor olmasi, cevreyi kirletmeyen yada daha az kirleten iiriinleri tercih etmesi,
isletmeleri yesil tedarik zinciri uygulamalarina yonlenmeyi zorunlu kilmaktadir (New

ve Westbrook, 2004: 236).

Isletmelerin iirettikleri {iriinleri kaliteli olmasi da yesil tedarik zinciri ydnetimini
etkilemektedir. Ayipl iiriinlerin iadesini yapan bilingli miisterilerin artmasi, ve buna
karsilik itibarlarinin zedelenmesini engellemek i¢in isletmelerin iiriin iadelerini kabul
edip, degistirmektedir (Glinday, 2018: 54). Yesil tedarik zinciri yonetimi, isletmelerin

kalite yonetimlerini de olumlu yonde etkileyip, standartlarini yiikseltmektedir.

2.2.3.2. Yesil Tedarik Zincirinin Faydalar

Yesil tedarik zinciri yonetiminden faydali bir sekilde yararlanmak icin ¢evreci
teknolojiden yararlanmak gerekmektedir. YTZY ’inde esas 6nemli olan tedarik¢ilerin
de isletme kadar ¢evreci teknolojileri benimsemesidir (Tsai vd., 2015: 136). Tedarik
zinciri konseyi tarafindan tedarik zinciri yonetiminin isletmelere sagladigi fayda
asagidaki gibidir (Ozdemir, 2004:93).

e Teslimat performansinin iyilesmesi.
e Stoklarin azalmasi.

e (Cevrim siiresinin kisalmasi.

Tahmin dogrulugunun artmasi.

Zincir boyunca verimliligin artmasi.

Zincir boyunca maliyetlerin diigmesi.

113



e Kapasite gergeklesme oraninin artmasi.
Azapagic (2004) otomotiv sektorii agisindan faydalar:

e ¢ paydaslara yonelik yaklasim neticesinde devamsizliklarin azalmasi sonucu
isgiicti maliyetlerinde diisme.

e Temiz liretim teknolojilerinin kullanilmasi ve siire¢ inovasyonlar1 sonucu
maliyetlerde azalma.

e Yasal diizenlemelere uyumun saglanmasi.

e Satiglarda artma.

¢ Finansmana erisimin kolaylagmasi.

2.2.3.3. Yesil Tedarik Zincirinin Faaliyetleri

Yesil tedarik zinciri yonetimi, ¢evreye duyarli ortaklasa iiriin gelistirme, atik
maddelerin depolanmasi, geri doniigiimiin saglanmasi uygulamalarin1 kapsamaktadir
(Bowen vd., 2001). Dheeraj ve Vishal (2012) yesil tedarik zinciri uygulamalarini 4
boliimde ele almistir. Bunlar; yesil satin alma, yesil tiretim, yesil pazarlama ve tersine
lojistiktir. Bunlara ek olarak temiz iiretim, ¢evre yonetim sistemleri ve eko-etkinlik

ornek gosterilebilir (Hasan, 2013:42).

Zhu ve Sarkis (2007) Cin’deki isletmelerin yesil tedarige yonelmeleri sonucu

asagidaki sekli ele almiglardir.

Sekil 24: Yesil Tedarik Zinciri Faaliyetleri

Yesil Tedarik Zinciri

Yonetimi Faaliyetleri

|
I I I I
=l Sgiam Alirre qutgrl.lveirle Bl T i Yatirimin Geri
Isbirligi (CYERIIINEN

(Kaynak: Zhu ve Sarkis, 2007).
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2.2.3.1.1. Yesil Satin Alma

Tedarik¢iden temin edilecek tiim mamul, yar1 mamul ve hammaddeyi
kapsamaktadir. Satin almanin faaliyet alanina giren, envanter yonetimi, sevkiyat,
malzeme yonetimi, tedarik¢i se¢imi yesil satin almanin konusunu olusturmaktadir

(Toke vd., 2010).

Tedarik zincirinde satin almanin gorevi, ihtiya¢ duyulani, en uygun fiyata
istenilen zamanda tedarik etmektir (Cousins, 1992:191). Yesil tedarik zinciri ile
birlikte geleneksel tedarik zincirine gore arttk satin alma birimleri, geri
donitistliriilebilir malzemeden yapilmis iriinlerin tercih edilmektedir (Korkmaz,
2015:3). Yesil satin alma sadece tedarik ile degerlendirilmemeli, iiretimde kullanilan
enerjinin minimuma indirgenim, yesil enerji tercih edilmesi de, satin almanin altinda

degerlendirilebilir (Hasan, 2013:44).

Yesil tedarik kapsaminda tedarikgilerin ¢evre koruma siireglerine uyumlulugunu
gosteren “ISO 14000” gibi sertifikasyonlar1 almalar1 6nem tagimaktadir. Min ve Galle
tarafindan yapilan arastirmada Amerika’daki isletmelerin satin almada yesil tedarigi
uygulamalar1 ¢evresel faktorlerden ziyade, yasal zorunluluk sebep gosterilmektedir

(aktaran. Hasan, 2013: 45).

Yesil tedarikte satin alma uygulamalar1 olarak, ambalaj atiklarinin azaltilmasi,
tedarikcilerin  denetlenmesi, performanslarinin  degerlendirilmesi ve ¢evreci

uygulamalara katilmalarinin saglanmasi 6rnek verilebilir (Toke vd., 2010).

2.2.3.1.2 Eko Tasarim

Yesil tedarik zincirinin en dnemli faaliyetlerinden olan eko tasarim, iiretim i¢in
harcanan maliyetlerin ortalama %80’ini olusturmaktadir. Eko tasarimin uygulandigi
stirece ¢evresel hedeflere uygun tasarimin gergeklestirilmesi amaglanmaktadir (Liu vd,

2017:184).

Isletmelerin, diger isletmeler karsisinda rekabet iistiinliigii saglamasi igin
tasarima yoluyla inovasyon yapmasi gerekmektedir (Cagliyan, 2009b:25). Tasarima
onem veren isletmelerin rekabette slirdiiriilebilirlik alaninda bir adim 6nde olacaktik

(Dheeraj ve Vishal, 2012:78).
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Eko tasarimin uygulandig1 isletmelerde, iiretilen {iriin i¢in harcanan enerjinin
minimize edilmesi, geri doniisebilir maddelerin kullanilmasi, ¢evreye zararli

maddelerin {iretim siiresi boyunca kullanilmamasi gerekmektedir (Zhu vd., 2008)

Eko tasarim yapilirken, maliyet ve islevsellik 6n planda tutulmasinin yani sira
(Alvarenga vd., 2015:6), geri doniisiim oranlari, ¢evre kirliliginin azaltilmasi
caligmasi, enerji tiiketiminin minimuma indirilmesi tasarim yapan kisiler tarafindan

dikkate alinmalidir.

Eko tasarimin isletmeye kattig1 faydalar; daha az atik ortaya ¢ikmasi, daha
diisiik enerji maliyetleri, saglikli ve giivenli c¢alisma ortamlari, rekabette

stirdiiriilebilirlik, miisterilere karst olumlu bir imaj saglamaktadir (Zhang vd., 1997).

2.2.3.1.3. Miisterilerle Isbirligi

Yesil tedarik zinciri yonetiminde, miisterilerle olan iletisim klasik anlayisa
kiyasla tek degil, ¢ift yonliidiir. Uriin iadeleri, geri doniisiim icin yapilan duyurular

iletisim yolunu ¢ift yonlii yapmaktadir.

Isletmeler, miisterilerini dogru analiz ederek, onlarin gereksinimlerine uygun
hareket edip, ihtiyaclarini belirleyip en kisa slirede cevap vermelidir. Bu sayede sadik
miisteri saglanarak, eski miisteriyi tekrar elde etme maliyetinden kurtulmus olurlar
(Vickery vd., 2003:526). Miisterilere, iiriin ve tasarim hakkinda bilgilendirme
yapilarak, ¢evre konusunda fark yaratilmasina ek olarak isletmenin duyarliligi

hakkinda bilgi verilmis olunur (Talbot, 2007).

Tasarim gelistirmede miisterilerle igbirligi yapilmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir
(Toke vd., 2010). Giiniimiizdeki miisteri taleplerindeki degisim hizli oldugu i¢in, anlik
takip edilip hizl1 bir sekilde uygulamaya konmalidir.

Miisterilerle isbirligi kisminda bir 6nemli diger unsur, yesil paketlemedir.
Yapilan paketlemelerin ¢evreci olmasi, yesil tedarik zincirinin bir halkasini

olusturmaktadir.

Miisterilerden gelen talepler dogrultusunda, boyu, kullanilan malzeme ¢esidi
belirlenip, nakliyeye uygun hale getirilip, ¢evreyi kirliligi minimuma indirgenir

(Ninlawa vd., 2010)
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Miisterilerle igbirligi yapilacak bir diger konu ise, yesil dagitimdir. Dagitim
noktasinin azligt ve mesafenin kisa olmasi g¢evreci bir yaklasim sergilenmesine
yardimct olur. Dagitim siiresince harcanan yakit miktari, siirecin etkin ylriitiiliip
yiritiilmedigi hakkinda bilgi vermektedir (Korkmaz, 2015:4). Yesil dagitimin
performans degerlendirmesinde dikkate alinan hususlar; yakit, yapilan km,

paketlemede kullanilan materyal ve tagima tiiriidiir (Sarkis, 2003).

2.2.3.1.4. Yatirimin Geri Kazandirilmasi

Yesil tedarik zinciri faaliyetlerinin sonuncusu olan yatirimin geri kazandirilmasi,
az stok ile ¢aligma, atik maddelerin degerlendirilmesi, gereksiz sermaye yatirimin

engellenmesini 6n gormektedir (Zhu vd., 2008).

Geri dondstiiriilebilen tirtinlerin dmriinii uzattig1 i¢in yesil tedarik zincirinin bir

fonksiyonu olarak ele alinmaktadir (Alvarenga vd., 2015:6).
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2.3. ENERJi TEDARIK ZiNCiRi YONETIMi

Geleneksel enerji tiretimi son 150 yildir devam etmektedir. Bir kesim geleneksel
enerjinin arttk miladin1 tamamladigini diisiinse de geleneksel enerjiye halen ihtiyag

oldugu goriilmektedir.

Geleneksel enerji sirketleri, devam eden iiretimleri destekleme egilimi
gostermektedir. Mevcut iletmenin faaliyetlerini devam ettirme, varliklarini ve tiretim
alanlarii arttirma, ayn1 zamanda genislemek, sirketlerin amaglar1 arasindadir (DHL

Sector Insight, 2014).

Sirketlerin yeni alanlar kesfederek, enerji ¢ikarmay1 hedeflemeleri, bu enerjinin
iletilmesi ve dagitilmasi anlamina gelmektedir. Son yillarda, 6zellikle denizden petrol
cikarma faaliyetleri hiz kazanmis durumdadir. Bu da boru hatlarinin ile tagima
yapilacagi anlamina gelmektedir. Eger enerji ¢cikarma islemi, gelismemis ya da giivenli
olmayan bir iilkede yapiliyorsa, bu iilkedeki tasima islemi i¢in rayli sistemler veya

tanker ile tasima s6z konusudur.

DHL yoneticisi Harvey’e gore, iiretilen enerji maliyeti kimi zaman tagima
maliyetinden asagida olmaktadir. Bu yiizden, lojistik faaliyetlerinin ¢ok dikkatli ve
verimli bir sekilde kullanilmasina dikkat edilmelidir. Iletilecek olan enerji kaynaklari

icin, lojistik faaliyetleri olabildigince esnek tasarlanmalidir.

Piyasaya yeni giren oyuncularin (6zellikle yenilenebilir enerji alaninda)
geleneksel firmalara gore daha az tecriibeli olduklari i¢in, lojistik planlamalarini, daha
dikkatli bir sekilde diizenlemeleri gerekir. Yeni oyuncular, lojistik karmasikliklar iyi

yonetemezlerse, maliyetleri hizla arttirabilirler (Ernst ve Young, 2013: 1).

ARC danisma grubunun yoneticisi Steve Banker, Forbes’da c¢ikan bir
makalesinde enerji tedarik zinciri yonetiminin de temel 6zelliklerini asagidaki sekilde

ifade etmistir (Banker, 2014);

e Yukar1 yonde tedarik zinciri: Bina teghizatlar1 ve gerekli destek alt yapilarinin
olmas1 gerekmektedir.

e Smirh tedarik zinciri: Sondaj malzemelerinin getirilmesi. Konvansiyonel
enerji ¢ikariminda, sondaj kovanlari, matkaplar, su, sondaj camurlar1 ve
techizatlar i¢in yaglayicilar gereklidir. Alisilmadik bazi durumlarda ise, ytiksek

miktarda su, kum ve yanici kimyasallarda bulunabilir.
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Disa bagimli tedarik zinciri: Alanda {iretilen petrol veya dogal gazin, 6zellikle
lojistik alt yapisinin sinirli yada altyapist mevcut olmayan bir ortamda
taginmasidir.

Uzakta calisan (isci) tedarik zinciri: Sondaj isinde ¢alisanlarin, havzalara girig
ve ¢ikis ¢izelgelerinin diizenlenmesi, yasamlarini ve sagliklarin1 korumak igin
gerekli tlim malzemelerin tedarik edilmesinin saglanmasidir.

Acil (tibbi) tedarik zinciri yonetimi: Enerji sirketlerinin riske dayali acil
miidahalelerinin desteklenmesidir. Sizintilari, yaralilarin olay yerinde
miidahalesini ve diger saglik, glivenlik ve ¢evre risklerini kontrol altina almak

icin planlar yapilmaktadir.

Asagida bir uluslararasi petrol ve dogal gaz sirketinin, tedarik zinciri igerisinde

zorluklardan bahsedilmektedir:

Saglik, Emniyet, Glivenlik ve Cevre: 3.parti yoneticiler ile, arag durumlar1 ve
bakimlari, soférlerin egitimi, sondaj alanlarinin c¢evresinin ve diger
operasyonlarin genel giivenligi, tedarik zincirinin her asamasinin gilivenlik
yOnetiminin yapilmasi.

Karmagik operasyonlar: Birden fazla katilimcinin oldugu, paralelde sayica
calisanin fazla, sondaj titresimlerinin ¢ok ve calisilan bolgeye bagli olarak
ihtiya¢ duyulan malzemenin fazla oldugu operasyonlar.

Parcalanmis tedarik zincirleri: Sayisiz oyuncunun varlig: ile genislemis ¢ok
uluslu zincirlerde, kesintiler baglayabilir ve buna bagli olarak hesap
verilebilirlik azalir, olumsuz veri alig verisi baslayabilir.

Dinamik Islemler: Mevcut sondaj performansina bagli olarak siklikla degisen,
malzeme ve hizmet talepleridir.

Veri  Yonetimi: Tedarik zincirinin = performansinin  arttirilmast  ve
izlenebilirliginin saglanmasidir.

Malzeme Izleme: Tedarik zincirine bagli olarak degisen planlara gére malzeme
kullanimini izleme ve ona gore uyarlamak.

Satin Alma: Tedarik¢ileri optimize edip sozlesme kosullar1 ile satin almay1
saglamaktir. Aract kullanimini azaltip, maliyetleri diistirmek ve hizli teslimat

ve tahsilat oranini arttirmaktir.
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e Alan Lojistigi: Cok sayida faaliyette olunan alanin, giivenligini, kontroliinii ve

iiretimini saglamak ve destekleyici faaliyetlerde bulunmaktir.

Yukarida belirtilen zorluklar1 yonetmek kolay degildir. Uluslararasi bir petrol

ve dogal gaz sirketi i¢in 2 biiyiik temel sorun vardir:

e Biiyiik sermayeli projelerin lojistik koordinasyonunun saglanmasi ve uyumlu,

uzun siireli ve giivenli c¢alisabilecek bir giivenilir lojistik partner sirket

bulabilmek.

Brain&Co’dan Philip’e gore (2013), sondaj calismalar: sirasinda, sondajdan gelecek
olan camur beklendigi siradan, eksik olan bir kimyasal madde yliziinden bir hafta
iiretim durabilir, sati§ ¢izelgesinden sapmalar olabilir. Benzer sekilde bir yag eksikligi
yiliziinden, makine durdugunda, milyonlarca saat isgiicii kaybolabilir. Zekice
tasarlanmig bir tedarik zinciri risk yonetimi ile, isletmenin durma ihtimaline karsilik,

parca stoku, tedarik masrafi ile dengelenmelidir.

Enerji sirketleri, uzak caligma alanlarinda riskleri azaltabilmek icin yiiksek
icretlerdeki 3.parti ¢alismalarina 6deme yapmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum,
calisma verimliligini, ve tabi ki iiretimi de etkilemektedir. Kar daralmasina ve
maliyetlerin artmasi1 bu durumu siirdiiriilebilir kilmamaktadir. Piyasanin 6nde gelen
sirketleri, veri odakli, entegre ve uctan uca bir tedarik zinciri modelini belirlemektedir.
Bu sistem sayesinde, son iiriiniin goriiniirliigiiniin tahmini ile tiim zincir elemanlar1
birbirlerine bagli olarak calisacagi bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (DHL
Supply Chain 2014).
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Sekil 25: Entegre Enerji Tedarik Zinciri

Integrated Supply Chain Control Tower
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(Kaynak: DHL Supply Chain 2014).

Enerji sirketlerinin etkili bir lojistik firmasi ile ¢alismak istemlerinin sebebi,
maliyetleri diistirerek, lojistik faaliyetlerine ayiracaklari zamani tiretime odaklanarak
gegirmek.

Verimli calisan bir tedarik zinciri yonetimi, materyalin sorunsuz bir sekilde

iletilmesini asagidaki unsurlar ile saglayabilir.
e Uluslararasi ve yerli tedarikgiler ile caligarak
e Konsolidasyon merkezleri ve giimriikten mal ¢ekme

e Ulke icinde stok merkezi agma ve konsolidasyon ile cross docking yapmak

Tedarik zinciri tiim endiistri dallarinda kullanilmaktadir. Tezin bu basliginin
altinda, elektrik enerji liretimindeki kullanimindan bahsedilecektir.

Elektrik dagitimindaki en biiyiik sorunlardan biri, nakil sirasinda kaybolan enerji
miktaridir. Ozellikle bu durum, yiiksek gerilim hatlarinda dagitilan elektrikte
goriilmektedir (Wang, 2012: 249).

Elektrik giicii, farkli enerji kaynaklarini isleyen sinirsiz jenerator tarafindan
iretilen karma (hibrid) bir {irlindiir. Bunun nedeni, jeneratorlerden iiretilen elektrik
(kaynak), tiiketicilere belirlenen fiziksel yollar ile aktarilir (Strobele, 2012). Elektrik

iiretimi ¢ok ¢esitli kaynaklardan yapilabilir. Fakat, mevcut enerji kaynaklariin sinirlt
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oldugu bazi durumlar olabilir, 6rnegin yenilenebilir enerji. Gece giines enerjisinden
yararlanilmadig1 gibi, riizgarin olmadigi yerde riizgar enerjisinden, ¢dlde de biyokiitle

enerjisinden faydalanamaz.

Enerji iiretimi ile bu enerjinin iletilmesi ayn1 zamanda gergeklestirilmeli. Yani
enerjinin tek basina iretilmesi yeterli degildir, ayn1 sekilde enerji olmadan iletim

yollarinin hazirlanmasi da bir 6nem arz etmemekte (www.wirtschaftslexikon24.net).

Elektrik giiciiniin en oOnemli 0zelligi, daha sonradan tiiketebilmek igin
depolanmasinin zor ve yiiksek maliyetli olmasidir. Bu nedenle iiretilen enerji miktari
ile, talep edilen miktarin dengelenmesi gerekmektedir. Yoksa enerji sebekesinin
¢cokme ihtimali olugur. Bu tehlikenin olugsmamasi i¢in, devamli yiik yonetimi yapilmali

ve glivenilir arz-talep tahminleri ile ¢alisilmalidir. (Strébele, 2012)

Enerji endiistrisinde biiyiik oyuncular oldugu icin neredeyse piyasada tekel
mevcuttur. Enerji piyasasinin oyunculari liretim, iletim, dagitim ve satig alanlarinda
piyasada yer alir. Iletim ve dagitimda tekel mevcut olsa da, elektrik iiretiminde rekabet
mevcuttur. Elektrik iiretim santrallerinin kurulum maliyetleri olduk¢a yiiksek oldugu
icin piyasadaki oyuncu sayisinin disiiktiir. Yenilenebilir enerjide, biiyiik santral
kurulumu yapma sarti olmadigindan, pazara yeni giris yapan sayisinin artmasinda
pozitif etki yapmistir (Wang, 2012: 253).

Elektrik {iiretimi geleneksel tedarik zinciri ile iletimi ve dagitimi
gerceklestirdikten sonra, iretilen elektrigin satist s6z konusudur. Bu satigin
gerceklestirilmesi i¢in tedarik zinciri yonetiminde “’hizmet’’ s6z konusu olmaktadir.
Hizmet tedarik zinciri ile elektrik iiretim tedarik zinciri, bir biri ile iligki halindedir
(Cho, 2012: 801). Bu durumda hizmet tedarik zincirinin performans Ol¢limiinde

kullanilan kistaslardan, enerji tedarik zincirinin performans dl¢ltimiinde de yararlanilir.

Avustralya enerji kurumuna gore (www.eex.gov.au, enerji tedarik zincirinde ii¢
ana bilesen vardir):

o Enerji Emtialari: Enerji santrallerinde elektrik iiretimi yada dogalgaz iiretimi,

o Sebeke Servisleri: Enerjiyi kendi kaynaklarindan, nihai tiiketiciye kadar

ulagtiran, son kullanicinin da enerjiyi kullanmasini saglayacak sekilde dagitan

ve kullanimi 6lgenler,
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e Perakende Hizmetleri: Tiiketiciler i¢in faturalandirma ve fiyatlandirma
yapanlar.
Yukaridaki 3 bilesenlerden her biri farkli sirketler tarafindan yapilabilir. Elektrik

tedarik zincirinin bilesenleri agagida gosterilmistir.

Sekil 26: Elektrigin Transferi

iletim Ag Dagitim Ag
Uzun mesafe tasima Musterilere elektrigin
gerceklestirlmesi dagitilmasi

- - -
/ b
Enerji Santrali Trafo Alt istasyon
o Daha etkili olmasi igin, Dagitim igin yuksek Evlerde ve igyerlerinde.
Elektrik Uretimi diisuk voltajin, yuksek voltajin, dusiik voltaja aydinlanma. Isinma ve diger
voltaja cevrimi cevrimi elektik gucd ihtiyac duyulan
yerlerde kullanimi

(Kaynak: http://arena.gov.au/about-renewable-energy)
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2.3.1. HIDROKARBON ENERJi TEDARIK ZINCiRI YONETIMi

Hidrokarbon enerji kaynaklariin tedarik zinciri yonetimi kismint dogal gaz ve

petrol tedarik zinciri olarak 2 baglikta incelenmistir.

2.3.1.1. Dogal Gaz Tedarik Zinciri Yonetimi

Sekil 27: Dogal Gaz Tedarik Zinciri

..{' f.l‘:

P -

- - s gt
NOERCROUND !

;
3
.
I

L O O

(Kaynak: http://www.api.org/~/media/Files/ Policy/Safety/ API-Natural-Gas-Supply-Chain).

- Isleme tesisleri, saf dogal gazdan gelen,
e - cesitli hidrokarbonlar1 ve sivilari ayirarak, metan
olarak da bilinen ‘boruya iletilecek kalitede dogal
gaz’ lretirler. Tam donanimli bir tesiste {iretilen
dogal gaz, konut ve is yerlerinde yakit olarak

kullanilabilinir.
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Dogalgaz boru hatlari, enerji piyasasina
onemli 6lciide yon vermektedir. Ulkeler arasi
yapilan dogal gaz boru hatlar1 yiiksek kapasiteli
ve uzun menzil yapacak sekilde tasarlanir.
Ulkeler aras1 kullanilsa da, yurt i¢inde bir yerden
baska yere transfer sikligi olan yerlerde de
kullanilabilinir. Amerika Birlesik Devletlerinde

eyaletler arasi tasima ornek gosterilebilinir.

Regazifikasyon (regasification) LNG
olarak adlandirilan, sivi dogal gazin, yeniden
buharlastirma yontemi ile, gaz haline
cevrilmesidir. Yeniden gazlastirma adi verilen
tesislerde deniz suyu buharlastiricilart ile
gerceklesir. Ozel sektdr tarafindan ilk defa
gazlastirma  tesisi  Aliaga’da  islemeye

baslamistir (enerji.gov.tr).

Dogal gazlar yeraltinda 3 tip depolarda
bulunur. Tiikenmis dogal gaz depolari, akiferler

(yeralt1 su tabakasi) ve tuz magaralari.

Dogal gaz depolari, stoklar kullanildiktan
sonra, tekrar kullanilabilecek olan yakin yerlere
kurulurlar ve mevcut olan boru hatlarina
yakindirlar.

Dogal gaz, LNG’ye (sivi dogal gaz)
cevrildiginde, gaz hacmine oranla 1/600 az yer

kaplar.
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Dogal gaz merkezleri, dogal gaz
piyasasinin (fiyatinin) belirlendigi merkezlerdir.
Dogal gaz merkezleri, biiyiikk boru hatlarinin
kesistigi yerlerde bulunur. Ornegin; Amerika
Birlesik Devletlerinde, Louisiana eyaletinde
bulunmaktadir (api.org). Tiirkiye’de dogal gaz

merkezi hedefleri;

HUB
2017 yilinda 250 milyon, 2018 yilinda 500

milyon, 2020 yilinda 1,75 milyar, 2021 yilinda 3
milyar ve 2023 yilinda 5 milyar m? olarak

hedeflenmistir (enerji.gov.tr).

Fraksiyonasyon (damitma) islemi, dogal
gaz swvilarinin (NGL) fraksiyonatdrlerde, etan,
' propan, pentan ve biitan a ayrilir. Bu ayrigma tek

tek yapilmakta ve her asamada ayrilan gaz,

NGL den ayrilmaktadir.

Swvilagtirma islemi, gazin sivi hale

- getirilmesidir.  Islem, normal atmosfer
- basincinda, -260F dereceye ¢ok hizli
sogutmayla gerceklestirilir. Islem sonuna

" LNG olusur.
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LNG’nin transfer islemleri diisiik

maliyetli, uzun mesafelere ve ¢cevreye duyarl

I—g‘ olarak yapilmaktadir. LNG 06zel olarak insa

C 145 edilen gemiler wvasitasiyla yapilmaktadir.

Diinya tizerinde 100.000 seferden fazla LNG

tagimaciligi  yapilmig ve  hicbir kaza

yasanmamistir.

2.3.1.2. Petrol Tedarik Zinciri Yonetimi

Sekil 28: Petrol Tedarik Zinciri

(Kaynak: http://www.api.org/~/media/Files/ Policy/Safety/ API-Natural-Gas-Supply-Chain)
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Petrol tedarik zincirinin ilk adimi tretimdir.

Petrol hem denizden hem de karadan yer alti sondaj

caligmalar1 ile ¢ikartilir.

Kisa vadeli depolama alani, ¢ikartilan petroliin

dagitilmadan depolanmasini saglar. Depolama olmadan,

arz ve talep dengesini tutturmak zordur.

Cagr1 limanlari, petrol rafineri edilmeden ve kisa

vadede depolanmadan 6nce ugradigi yerdir. Nakliye
islemi, baska yerden gelen yabanct petroliin
taginmasini, islenmeye gelen petroliin transferini

saglar.

Teslimat hatlari, ¢ikartilan petroliin rafineriye
iletilmesinde kilit rol oynamaktadir. Teslimat
hatlarinin ¢api, kitalar arasi tagimacilikta kullanilan

boru hatlaria gore daha diisiiktiir.

Rafineriler, islem gordiigii iilke icerisinde, ham
petroliin  islenmesi  i¢in  kurulan tesislerdir.
Rafinerilerde ¢ok sayida kimyasal ayirma ve
reaksiyon iglemleri ile ham petrol; benzin, dizel yakait,
jet yakitt ve bir ¢ok temel iiretim i¢in olan

hammaddeye doniistiiriiliir.
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Terminaller, rafineriden islenmis olan yakitin
satisa sunulmadan Onceki son duragidir. Terminale

gelen yakit, satisa sunulmadan 6nce etanol ve diger

katk1 maddeleri eklendikten sonra satisa sunulur.

Satisa hazir olan yakit terminalden ¢iktiktan

=. | O} 5§ sonra, gerekli satig yerlerine ve havalimanlarina

POMNT 3 iletilir. Nakliye, ulagim hatlar1, bulundugu tlkedeki
SALE

tiim satis noktalarina ulastirillacak sekilde dizayn

edilir.

2.3.2. Yenilenebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

Yenilenebilir enerji kaynaklart sonsuz kabul edilir, ancak verimliligi degiskenlik
gostermektedir. Hava kosullari, gece/giindiiz, 1s1 degisimleri gibi dogal olaylar,
yenilenebilir enerji tretimini etkilemektedir. Bu degiskenler dogrultusunda,

yenilenebilir enerjinin kullanilacak sekilde dagitilmasi gerekmektedir.

2.3.2.1. Biyokiitle Tedarik Zinciri Yonetimi

Biyokiitle tedarik zinciri kurulumu planlanirken, yer, kapasite, hammadde
temini, teknoloji gibi degiskenler biyokiitle yatirimi kararini etkileyebilir. Asagidaki

sekilde, karar verme seviyeleri yer almaktadir.
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Tablo 58: Biyokiitle Tedarik Zinciri Yonetiminde Karar Verme Seviyeleri

Uzun Dénemler (Yillik) Orta Donemler (Aylik) Kisa Donemler (Haftalik,
DEPOLAMA giinliik hatta saatlik))
AU EL DEPOLAMA PLANI
¢ Cokasyon . Her bir ¢iftligin hasat
o  Bilyiiklik miktart guthg e  Birgin icilndeki hasat
¢ Tip . Her‘ bir hasatin gg;r:ﬁ];;:;mm
. . periyodu
ON SUREC 0 5 m a0
o o - FILO YONETIMI
Al - Lokasyon 78 DEPO KONTROLU S ot
R, >
= ° B.uyukluk =l e  Siparis miktar 5—’) : Z;raxfanlzrrln:ma
bl Tip &8l * Siparis zaman =
::7 - 2
i i i = 5 m a0 7
i-§| BIYO RAFINERI =# FiLO YONETIMI g
1)
jal ©  Lokasyon B - Gonderimbiyikiizn [
® B.uyukluk . Satin alinmig araglarmn
e Tip biiyiikliigii
e Yol
BiYO KUTLE e  Zamanlama
e  Hammadde Kaynak ..
e  Tedarik TOPLAMIN SECIMI
DEPOLAMA
TASIMA SECIMI METODU

(Kaynak: Atashbar ve digerleri, 2016: 608).

Stratejik karar, uzun donemli alinan kararlar1 olusturmaktadir. Kurulum yeri
secimi, rafineri islemleri, kapasite hesaplama, depo biiyiikliigliniin hesaplanmasi,
hangi 6n islemin uygulanacaginin se¢imi stratejik karar olarak degerlendirilir.

Taktiksel kararlar, orta donemli kararlar1 kapsamaktadir. Daha c¢ok lojistik
islerine yogunlasir, hangi ulasim metodunun segilecegi, kullanilan filolarin yonetimi
gibi.

Operasyonel kararlar, giinlik ve haftalik olarak alinan kararlardir. Kullanilan
makine ve teghizatin bakiminin yapilmasi, rafinerideki ve tedarik zincirindeki
stireclerin kontrol edilerek verimli igleyip islemediklerine bakilmasi gibi.

Biyokiitle tedarik zinciri yoOnetimi, her farkli sektdrdeki tedarik zinciri
aktiviteleri gibi farkli aktivitelere sahiptir. Bunlar; Yipranma, ellecleme (ayiklama),

balyalama, nakliye, 6n isleme, depolama. (Sambra ve digerleri, 2008).

2.3.2.1.1 Hasat ve Toplama

Toprak alanlardan ve biyokiitle i¢in 6zel olarak ayrilmis olan alanlardan, yakit
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icin gerekli olan malzemeleri toplamak gerekmektedir. Toplanilan biyokiitlenin, nem
orani ve son kullanim durumu, depolamay1 ve tasimayi etkileyecegi i¢in bu durum
maliyeti de etkileyecektir (Liu 2013). Atasbar’in (2008: 609) belirttigine gore,
firinlama, kuru veya 1slak dograma, ¢ok gecisli veya tek gecisli hasat gibi biyokiitle

tasima cesitleri vardir.

2.3.2.1.2 On islem

Farkli cesitlerde on islem uygulamalar1 vardir. On isleme 6rnek, biyokiitle
toplanmadan ve islenmeden Once tasima maliyetlerini diisiirmek i¢in yapilan kurutma
islemi (Flisberg, vd, 2012). Kurutma yalnizca bunlardan bir tanesidir. Silolara
koymak, kavurma, 1s1l bozulma (pirozil), pelletizasyon yontemleri de 6n islem olarak

uygulanabilir (Gold ve Seuring, 2011: 32).

Kavurma iglemi, oksijensiz ortamda, 1s1 islemi uygulanarak yapilan bir 6n islem
tiiriidiir. 300 dereceye varan yiiksek sicakliklar kullanilarak, biyokiitlenin ¢ok diisiik

nem, yliksek kalorili olmasi saglanir (Uslu ve digerleri, 2008: 1206).

Isil bozulma, oksijensiz ortamda yiiksek 1sida gergeklesen, bozulma islemidir.
800 dereceye varan ¢ok yiiksek 1silarda, islenen biyokiitle, gaz, sivi yada kati olarak
islemden ¢ikmaktadir. Biyokiitlenin karakteristik yapisina gore, 1s1 iglemi ayarlanarak,
hangi yontemin uygulanacagina karar verilir. (Uslu vd, 2008: 1223).

Pelletizasyon, kurutulmus ve kiigiikk parcalara ayrilmis olan biyokiitlenin,

silindirik silolara doldurulmasi ve yiiksek basing altinda sikigtirilmasi islemidir

(Mdller ve Nielsen, 2007: 291).

Biyokiitlenin 6n isleme girmesi ile, nem orani azaltilarak toplam kitlenin agirlig
diisecektir. Nem oran1 azalmis yliksek kalorili biyokiitle, tasima maliyelerini

diisiirerektir (Atashbar vd, 2016: 609).

2.3.2.1.3 Depolama

Biyokiitle, hasat edildiginden itibaren nihai tiiketiciye ulasana kadar siklikla
depolanmalidir. Ciinkii 6n islemden sonra, nemini kaybeden biyokiitlenin tekrar

nemlenmesini 6nlemek gerekmektedir.
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Biyokiitlenin bulundugu ciftlige yada merkezi bir depolama yerine depo
kurulabilir. Biyokiitlenin toplanma sikligina, boyutuna bagli olarak, deponun

biiytikliigii yada sayisi degisebilir (Liu vd, 2013: 36).

Sekil 29: Biyokiitle Tedarik Zinciri

Biomass Energy Pro-
Production =1 - duction

(Kaynak: Vlachos, 2008)

2.3.2.1.4 Tasima

Karayolu, demiryolu, denizyolu, nehir tasimacilifindan biri yada bu ulasim
cesitlerinin birden fazlasi biyokiitle tagimacilifi i¢in kullanilabilir. Karayolu
tasimaciligl kisa mesafeye ve daha esnek ulasima el verdigi icin tercih sebebidir.
Tasimacilik sistemi, birden fazla defa biyokiitle tasimaciliginda kullamilabilir. On
islemden sonra silolara ulasimda, silolardan enerji santraline, nihai tiiketicilere
satilmak i¢in ¢ikan gaz, sivi ve kat1 yakit depolarma ulastirmada, tasima iglemi kilit

rol oynamaktadir.

2.3.2.2. Giines Enerjisi Tedarik Zinciri Yonetimi

Giines enerjisinden elektrik liretimi gerekli olan parcalarin temini ile fotovoltaik
panellerin iiretimi gerceklestirildikten sonra, bu panellerin termik sistemlere

entegrasyonu ve kurulan sistemin dengesi, elektik {iretimi i¢in 6nem arz etmektedir.
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Farkli sistem ve materyallerin entegrasyonlar1 onemlidir. Clinkii goz ard1 edilen,
kiigiikk bir detay gibi goriilen bazi durumlar, basarisizlik ve maddi kayiplar ile

sonuglanabilir.

Sekil 30: Giines Enerjisi Tedarik Zincirinin Kilit Konulari

(Kaynak: FICCI Solar Energy Task)

Glines enerjisinden iiretimin yapilabilmesi i¢in altyapt gereksinimlerinin eksiksiz
tamamlanmas1 gerekmektedir. Gerekli olan hammaddenin {iretilmesi yada tedarik
edilmesi, sistemi kurmak igin yeterli degildir. Isgiicii, {ilkenin altyapisi, kullanilan
teknoloji, yedek parga temini, 3.parti destek alinilacak olan firmalarin ¢oklugu gibi

etmenler zinciri olusturan her bir pargay1 etkilemektedir.

Fotovoltaik ve giine¢ 1s1s1 olarak giinesten 2 tiirlii enerji elde edilebilir. Bu

enerjilerin iiretiminde asagidaki malzemelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Tablo 59: Giines Enerjisi Tedarik Zincirinin Bilesenleri

Tedarik Zinciri Solar Fotovoltaik Sektor Termal Giines Sektorii
(Depolama olmadan)
ilk Bilesenler . Fotovoltaik e Reflektorler
Modiiller e Al Tipleri
. Ince Tabaka e  Vakum Tipleri
. Invertorler e  Giines Tiirbinleri
. Izleyiciler
Uretim Deger Zinciri . Fotovoltaik e Reflektdr Kaplamalar
Hiicreler e Koruyucu Kaplamalar
. Silikonlu
Devre Levhasi
. Silikon
Kiilgeler

° Poli-Slilikon

Tedarik ZincitisEkosistemni . Diisiik Demir o Reflektdr Stantlar
Cama e QGiines ayna
. Baglant1 kutusu e  Buharli tambur
. Aliiminyum e Al
Cergeveler e  Seviye kontrolorii
o Arka levha e Seviye salteri
° Glimiis e  Basing Olger
Yapistir e Basing anahtart
. Tel Kesme e  Vanalar
. Grafit pargalar e borular
o Pota e Pompalar
. Silikon Karbiir e  Takip Sistemi
e Monosilan gazi
Giines Enerjisi Imalat1 igin . Kaliteli Enerji e  Gerekli sermaye
Altyap1 Ekosistemi . Diisiik donaniminin ithalati
Maliyetli Enerji i¢in politik destek

(Kaynak: FICCI Solar Energy Task)

Yukaridaki liste kapsamli bir liste degildir. Tedarik zincirindeki temel

oyuncular1 gostermek i¢in listelenmistir.
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Sekil 31: Giines Enerjisi Uretim Akis

—>Fotovoltaik - — Parabolik Gegit 7
” . . +»>a Depolama
Sistemleri < B
oy - Batarya .
=2 - Volan Endiistriyel
Gii¢ Kulesi Sistemleri > - Hidrojen
— L
Solar N .
Parabolik Cukur
Sistemleri >
1z
Giines Bacas1 Konut
. . Depolama
> g J L_ Sistemleri J -Hava
- Buhar
- Erimig Nitrat Tuzu

(Kaynak: www.solar- tower.org.uk)

2.3.2.3. Riizgar Enerjisi Tedarik Zinciri Yonetimi

Riizgar enerji yeni bir teknoloji degildir. Uzun zamandir g¢iftliklerde su pompast
niyetine kullanilmaktaydi. Giinlimiizde riizgar tiirbinleri toprak alanlarin verimli
kullanilmas i¢in denize yapilmaya baslandi. Riizgar enerjisinin sabit olmamasinda
dolay1 depolanmasi yada hidrojen, giines, dalga enerjisi gibi baska enerji tiirleri ile

hibrid olarak ¢aligsmas: siirdiiriilebilirligi saglamaktadir.

Bir riizgar enerjisi santralini olusturan parcalar su sekildedir (Wind Energy
Industry Manufacturing Supplier Handbook, 2011):

Bigak: Riizgar tiirbinin bigcaklari; bir ¢ok riizgar tiirbinin 3 bigcagi vardir ama
bazilar1 2 bigakli olabilir. Bigaklar genellikle 30 ila 50 metre arasinda olmaktadir, en
yaygin kullanim 40 metre uzunlugunda olan bigaklardir. IMW {iretim kapasiteli olan
rliizgar santrallerinde bicak agirligi 6.4 ton, 2MW Kkapasiteli olanlarda ise, 6.9ton
agirhigindadir. Bigak iiretimi tedarikgiler agisindan emek yogun bir {iretimdir. Bigak
iireticileri, genellikle bigakla birlikte, bicak agzi iiretimi, berglass kaplama ve bigak

agizlarinin kenarlarini diizeltme islemlerini de yapmaktadirlar.

Gobek: Gobek rlizgar santralindeki en bilyiik tek parca bilesendir. Gobek
bicaklarin belirli bir diizende birlestigi noktada olur. Agirlig: yaklasik 15 tondur.
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Motor Yeri: Motor yeri, riizgar santralinin ana bilesimini olusturur. Kontrolor,
jenerator, saft, sanziman gibi parcalar1 biinyesinde barindirir. Motor yeri {lireten
isletmeler genellikle montaj tesisleridir. Her bir parcay1 kendileri iiretebildikleri gibi
ayn1 zamanda disaridan da satin alabilirler.

Kuleler: Kulelerin boylar1 genellikle 60 ile 80 metredir. Bazen 100 metre
civarinda da kule iiretimi yapilmaktadir. Kuleler 3 par¢a halinde konik bi¢cimde
iiretilirler. Imalat sirasinda saglar konik bicimde iiretilir daha sonra birbirine

kaynatilirlar.

Sekil 32: Giines Enerjisi Uretim Akis1

Motor Yeri s Gobek

Bicak

— Govde

(Kaynak: www.wind-watch.org)
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Sekil 33: Riizgar Enerjisi Uretim Akist

i lirbi . . Endiistri
Riizgar — > Tiirbin > Elelﬁtnk Konut

Su _, Hidroeletrik |

Pompasi Santrali

Yolant

Akii

Hidrojen ——» gi?iklt :Otomobll
_ Endiistri
" Konut

(Kaynak: www.wwindea.org)

2.3.2.4. Hidroelektrik Tedarik Zinciri Yonetimi

Sekil 34: Barajdan Elektrik Eldesi

URETIM
TESISI

TURBINES

Kaynak: technologystudent.com
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Hidroelektrik gii¢, suyun basinci sayesinde elektrik {iretilmesini saglayan,
alternatif bir giictlir. Hidroelektrik iiretimi i¢in, bir vadinin bagina baraj inga etmek
gerekmektedir. Barajin arka tarafina g6l su biriktirir. G61 ne kadar derin ve havzasi
biiylikse o kadar verimlidir. Baraj insa etmek uzun siireli ve maliyetli bir istir. Bu
yiizden hidroelektrik santralinin kendisini amorti etmesi i¢in uzun yillar gerekebilir

(technologystudent.com).

Yukaridaki diyagram, elektrigin nasil {iiretildigini gostermektedir. Barajin
arkasindaki golde bulunan milyonlarca galonluk su, barajin altinda bulunan
kanallardan kars1 tarafa verilir. Bu sirada tiinellerden gecen su, tiirbinler yiiksek enerji

cikartacak sekilde donerek jeneratdrii harekete gecirir.

2.3.3.5. Jeotermal Enerji Tedarik Zinciri Yonetimi

Bir ¢ok elektrik santrali, enerji iiretebilmek i¢in buhara ihtiya¢ duyar. Sicak
buhar, enerji tiirbinin ¢evirir ve elektrik olusur. Cogu santral, buhar elde edebilmek
icin fosil yakit kullanmaktadir, jeotermal santraller ise, yer altinda bulunan sicak suyun

buhar ile elektrik elde etmektedir.

Ug tiir jeotermal enerji santrali vardir: kuru buhar, flash buhar ve ikili ¢evrim.

(https://energy.gov/eere/geothermal/electricity-generation)
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Sekil 35: Kuru Buhar Jeotermal Santrali Calisma Prensibi

Load
Turbine Generator
f
R
J
A A
A Y
A Y
A Y
A \J Rock layers
Production Injection
well Yé well

Kaynak: https://energy.gov/eere/geothermal/electricity-generation

Kuru buhar santralleri, yer altindan c¢ikan buhar1 direk enerji santraline

yonlendirir.
Sekil 36: Flash Buhar Jeotermal Santrali Calisma Prensibi
Flash Load
tank Turbine Generator
ry -3
1
I f
I 1 J ¢
' A
| 1 —
A Y
A ¥
A Y
A Y Rock layers
Production Injection
well i well

Kaynak: https://energy.gov/eere/geothermal/electricity-generation
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Flash buhar santralleri, yer altina ¢ikan sicak su yukariya dogru yaklastik¢a
basinci azalir ve buhar sudan ayrilmaya baglar. Buhar tribiiniin g¢evrilmesi ig¢in
kullanilir. Buhari kullanilan su, rezervuara geri enjekte edilerek 1sindiktan sonra tekrar

kullanilir.

Sekil 37: ikili Cevrim Jeotermal Santrali Calisma Prensibi

- Load
Turbine Generator
= &
A |
- _b,'-
4 I Y
=
Heat exchanger
> with working fluid
A
A
A
A Rock layers
, § Production ' Injection

well 8 well

Kaynak: https://energy.gov/eere/geothermal/electricity-generation

Ikili ¢evrim santralleri, daha diisiik sicak su kaynaklarindan gelen sularm,
kaynama noktasini diisiirecek olan bir sivi ile karistirilip buhar elde edilmesi ile
caligmaktadir. Buhar1 kullanilan su, rezervuara geri enjekte edilerek 1sindiktan sonra

tekrar kullanilir.
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2.4. PERFORMANS VE PERFORMANS OLCUMU

Performans birden fazla boyutu olan kavramdir. Birden fazla boyut ile
degerlendirilmesi gerektiginden sayisal Ol¢iimii ¢ok kolay olmamaktadir. Cilinki
performans insani faktdrlerden (¢alisan, miisteri, yonetici vb.) etkilendigi i¢in nitel
boyut ile iligki halindedir. Performans Oliiciimii yonetimin dogru kararlar alip,
almadigini, is siireclerinin verimliligini ve bu siireclerin alternatiflerini belirleme de

kullanilir ( Yal¢in, 2013: 38).

2.4.1. Performans Kavram ve Performansin Onemi

Giliniimiizde 6zellikle rekabetin yogun oldugu kosullarda, isletmeler basarili
olup olmadiklarini, performans degerlemeleriyle olglip, degerlendirebilirler.
Isletmelerin ilerleyen donemlerdeki hedeflerine nitel ve nicel yollar kullanarak,
koyduklar1 hedeflerin ne kadarimi gergeklestirdiklerinin tespitine performans denir

seklinde tanimlamaistir.

Kiling ve Akkavuk (2001: 103)’e gore sosyal varlik olan isletmelerin
performanslarin1 6lgmek gittikge zorlagsmaktadir ve Samiloglu (2003)’e gore de
isletmelerin finans, ig verimliligi vb. performans ol¢iimlerinde klasik yontemler
yetersizdir. Bunlarin yerine yeni dl¢iimler tasarlanmali ve performans 6l¢iim siirecleri

stirekli iyilestirilmelidir.
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Tablo 60: Performans Degerleme Olgiimleri

Geleneksel Olgiimler Yeni Olgiimler

Finansal Ol¢iimler Kazang Artist Deger Tabanl Olgiiler
Hisse Bagina Kazang Ekonomik Katma Deger
Piyasa Degeri Deger Tabanl Yo6netim
Satiglarin Karlilig Piyasa Katma Degeri
Aktif Karlilik Yatirimlar Uzerinden Saglanan Nakit
Toplam Hissedar Getirisi ‘_A*k@l
Nakit Akist Indirgenmis Nakit Akist
Aktif Devir Hiz1 Dengeli Performans Karnesi
Stok Devir Hiz1
Alacak Devir Hizt

Sermaye Harcamasi
Biitce Kiyaslamasi
Maliyet Yapisini lyilestirme

Finansal Olmayan Pazar Pay1 Yiiksek Kalitede Uriin ve Hizmetler
Olgtimler Miisteri Sadakati Miisteri Memnuniyeti
Miisteri Tabaninda Artis Verimlilik
Kapasite Kullanimi Cevreyi, Sagligi ve Giivenligi icine
Karmagikhigin Azaltilmasi Alan Sosyal Sorumluluk
Siparis Teslimat Siiresi
Cesitlilik

(Kaynak: Abdeen ve Haight, 2002: 28)

2.4.2. Finansal Olmayan Ol¢iim Yontemleri

Performans1  Olclilemeyen  isletmelerin, geleceklerini  gormeleri  ve
devamliliklarini saglamalar1 pek miimkiin degildir. Bu yiizden ki, isletmelerin, yeni
performans ol¢iimleri gelistirmeleri kaginilmazdir.

Miisteri iliskileri, kalite, insan giicti, bilgi sistemleri gibi ¢ok sayida faktor dahil
ederek performans degerlendirilebilir (Canak¢ioglu ve Demirbas, 2009: 220). Finansal
olamayan Olciitler, finansal olan Olgiitler ile agiklanamayan, bilgi ve verilerin

aciklanmasini saglar (Kettering, 2001: 16).

Finansal performansin ge¢cmise doniik veriler ile degerlendirilme yapmasi,

gelecek tahmini bulunmada yeterli olmamasindan dolay1, finansal olmayan 6l¢iimlere
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ilgi artmigtir (Coskun, 2005: 22).

Finansal olmayan dlgiimlerin avantajlar1 (Ittner ve Larcker, alintilayan Ozalp,
2016: 26).

e Uzun donemli planlamalar yapilirken kullanilir. Finansal incelemeler ile kisa
donemli 6n goriilerde bulunulur.

e Soyut kavramlar olan, miisteri deneyimi, entelektiiel sermaye gibi kavramlar
finansal veriler ile dl¢giilemez. Soyut kavramlarin finansal olarak yansitilmasi
zordur.

e Finansal olmayan Ol¢iimler gelecek i¢in kullanilan tahminlerde daha saglam
kaynak olarak kullanilabilir. Ornek olarak AR-GE faaliyetleri gosterilebilir.
AR-GE ye biit¢e ayrildigi donem, karda disiikliikk gosterecektir, ilerleyen

donemler de AR-GE yatirimin getirisi olacaktir.

2.4.3. Tedarik Zinciri Performansmm Ol¢iimii

Performans1 sadece nicel olarak degil, nitel faktorleri de etkilemektedir. Bu
durum tedarik zinciri performansini da dogrudan etkilemektedir. Ciinkii tedarik zinciri
uygulamalar1 her ne kadar maliyete ¢ok 6nemli bir faktére dogrudan etkisi olsa da,
tedarik zinciri uygulamalarinda insan unsurunun etkisi kaginilmazdir.

Harrison ve Hoek (alintilayan Yalgin, 2013: 39)’un yapmis oldugu calismada,

tedarik zincirinin performansi dlgiiliirken asagidaki kistaslar1 tasimasi gerekmektedir.

¢ Anlagilmasi kolay

e  Onemli bir iliskiyi belirmeli

e Ortak bir hedefte birlesmeli

e Tedarik zinciri boyunca paylasilabilmeli

e Toplam 6l¢ii sayist 10°u gegmemelidir.

2.4.3.1. Hidrokarbon Enerji Tedarik Zinciri Performansi

Hidrokarbon sektoriinde, yiiksek rekabetten dolay:r tedarik zincirinin neredeyse her

asamas1 daha dnce yapilan ¢aligsmalarda dahil edilmistir.
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Performans gosterge 6rneklerini asagidaki gibi siralayabiliriz (Livohi, 2012: 42):
e  Uriin kalitesi
e Toplam dagitim maliyeti
e Miisteri hizmetleri ve tatmini
e Teslim zamanlar1
e Kaullanilabilir iirlin depolama alani
e Hizmet kalitesi
e Siparis siiresinin takibi
e Uygun tasima modelleri
e Siparislerin dogrulugu
e Siparislerin esnekligi
e Siparis duyarlili§1 ve yerine getirme
e Bilgi islem maliyeti
e Dabha biiyiik yiik gdbndermenin maliyeti
e Bilgi teknolojisi uygulamalar1

e Tedarikgiler ile ag olusturma

2.4.3.2. Yenilenebilir Enerji Tedarik Zinciri Performansi

Yenilenebilir enerji tedarik zinciri performansi, enerji verimliligine ve kullanilan
teknolojilere baglidir. Her gegen giin yeni teknolojilerin kesfedilmesi ve uygulanmasi

ile performans artig1 ve maliyet diisiikliigli yasanmaktadir.

2.4.3.2.1. Enerji Doniisiimii Verimliligi

Enerji doniisiimii, kullanilan materyale gore degisiklik gostermektedir.
Yenilenebilir enerjide de giines, riizgar, biyokiitlede de enerjilerin doniisme oranlari

birbirinden farklilik gostermektedir.
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Yeni teknolojiler sayesinde, yenilenebilir enerji kaynaklarmin doniisim

oranlar1 artmaktadir ama fosil kaynaklar kadar maliyetleri giiniimiizde diisiik degildir.

Asagidaki tabloda enerji ¢esitlerinin, teknoloji maliyetleri ve performans kiyaslamalari

yer almaktadir.

Sekil 38: Enerji Teknoloji Maliyetleri ve Performanslar Bilgisi

Average Capacity Factor =0 $=50 @ =100
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(Kaynak: www. http://www.nrel.gov/ analysis/tech_costs.htmlS.)

2.4.3.2.2. Teknoloji

020 040 060 0.80 10

Her gegen giin yenilenebilir enerji teknolojilerinde gelismeler yasanmaktadir.

Enerji performanslarinin artmasinin yaninda, enerjilerin depolanmasi, yakit pillerinin

gelistirilmesi endiistrinin bilylimesini de saglamaktadir.

2.4.3.2.2.1. Depolama Teknoloji Tiirleri

Akorede vd. gore (2010: 724), enerji depolama sistemleri 5 ¢eside ayrilabilir. Pil

enerji depolama sistemleri, volanlar, siliper iletken manyetik enerji depolamasi,

sikistirilmig hava enerji depolamasi ve pompalanan enerji olarak siniflandirilabilir.

Depolama se¢cme kriterleri mevcuttur. Bunlar; depolama kapasitesi, desarj

stiresi, gli¢ seviyesi, tepki siiresi, devir etkinligi ve kullanim émriidiir (Howes, 2007).
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2.4.3.2.2.2. Yakit Hiicreleri Uygulamalar

Yakat hiicreleri teknolojileri uzay arastirmalari ve askeri alanlarda uygulanmaya
baslanmisg ve gelistirildikce 6zellikle otomobil endiistrisinde hibrid araglarda basari ile
uygulanmistir. Alkalin yakit hiicreleri, polimer elektrolit-membranli yakit hiicreleri ve
kat1 oksit yakit hiicreleri olarak 3 farkli sinifta toplayabiliriz. Her bir yakit hiicresinin
teknolojisinin nasil uygulandigina ve enerji iiretim kapasite bagli olarak farkl

cihazlarda kullanilabilir (Hui-Ming Wee vd, 2012: 5457).
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Tablo 61: Yakit Hiicresi Teknolojilerinin Karsilagtirilmasi

Yakit Hiicresi Elektrik Uygulamalari Avantajlar
Tipi Verimliligi
Polimer 0453-58 Yedek Giig Korozyon probleminin
Elektrolit- (hareketli) Tasmnabilir Giig az olmasi
Membranh 425-35 Tagimacilik Isinmamasi
Yakat Hiicreleri | (sabit) Ozellikli Araglar Hizli Kurulum
Kiigiik Uretimi
Yayma
Alkalin %60 Askeriye Yiiksek Performans
Uzay Kesifleri Cesitli  katalizorleri
kullanilabilir
Fosforik Asit %40 Uretimi Yaymada Genel verimliligi
arttirma
Hidrojen ile
calistiginda  kirliligi
azaltma
Erimis %45 — 47 Elektrik Hizmetleri Yiiksek Verimlilik
Karbonat Biiytik Uretimi Yakit Esnekligi
Yaymada Katalizor Cesitliligi
Kati Oksit 2%435-43 Yardimer Giig Yiksek Verimlilik
Elektrik Hizmetleri Yakit Esnekligi
Biiytik Uretimi Katalizor Cesitliligi
Yaymada Hibrid calisabilir ve

geri doniisiime uygun

(Kaynak: http://wwwl.eere.energy.gov/maps_data/pdfs/eere_databook.pdfS.)
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2.4.3.2.2.3. Hibrid Sistemler

Hui-Ming Wee’de ¢alismasinda bahsettigi iizere (2012: 5457, hem elektrik hem
de hidrojen enerjisini iireten sistemler, ulasim endiistrisinde Onemli bir rol
oynamaktadir. Ornegin, Honda, hem gaz hem de hidrojen ile calisan araclarin
ticarilestirilmesini desteklemek i¢in bir giines/hidrojen elektrik santrali gelistirdi. Bu

sistemlere benzeyen sistemler, ileride ev ve konutlar i¢in de gelistirilmistir.

2.4.3.3. Tedarik Zinciri Performansinin Olciimiiniin Avantajlari

Tedarik zincirini uygulamalarindaki performans dl¢timleri, tedarik zincirinde ki
her bir agsamada miidahale edilme sans1 vererek, tedarik zincirinin bir biitiin yap1 gibi

ele alinmasi saglayacaktir (Yiiksel, 2004: 148).

Yoneticiler acisindan, orta ¢ikan sorunun hizlica tespiti ve miidahalesini,
calisanlarin motivasyonunu net bir sekilde gormelerini ve geri bildirim almalarini
saglamaktadir. Bu sayede is hedefleri yeniden tasarlanabilir. Tedarik zinciri, isleyisi
bir biitiin olarak ele alarak, is birligini giiclendirir ve stratejik hedeflere ulagmada

kolaylik saglar (Timur, 2013: 74).
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DEKI ENERJI ISLETMELERININ
PERFORMANSLARI ETKILEYEN TEDARIK ZINCIRI
UYGULAMALARI UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA

3.1. YONTEM

Enerjinin 6nemi, niifus artis1 ve kiiresel 1sinma ile birlikte her gecen giin
artmaktadir. Enerji sirketlerinin ekonomik biiyiikliiklerinin yani sira, yiiksek
performans ile ¢aligmalar1 da bir o kadar Onemlidir. Enerjinin {iiretilmesinde ve
dagitiminda tedarikgilerin rolii biiyliktiir. Performansi diisiik bir enerji isletmesi hem
talebi karsilayamamakta hem de ekonomik olarak zarar etmektedir. Isletmelerin
performans Olgiitlerinin belirlenmesi ve bu Olgiitlerle uygun halde ¢alismalart
onemlidir. Performansini 6lgemeyen isletme gelecek kararlarini almakta zorlanmakta

ve hatta Omriinii tamamlayabilmektedir.

Bu baglamda arastirmanin temel sorusu ‘Enerji Isletmelerinin Tedarik Zinciri
Uygulamalarinin, Performanslarina Olan Etkisi Nedir? olarak belirlenmistir.
Arasgtirma nitel ¢aligmaya uygun olarak, yiiz ylize goriisme yoOntemi ile
yiriitiildigiinden performans ol¢limii (degerlendirmesi) yapilirken farkli durumlar
ortaya c¢ikacagi 6n goriilmiistiir.

Arastirma konusuna bagli olarak arastirma amaglar1 su sorulara cevap
bulmaktir:

1- Enerji igletmelerinde tedarik¢i se¢im kriterleri nelerdir?

2- Enerji isletmelerinde yatirim kararlarini etkileyen faktorler nelerdir?

3- Enerji igletmeleri tedarikgilerinin performanslarini degerlemede hangi

esaslar1 dikkate almaktadirlar?

4- Enerji isletmelerinin kendi performanslarini degerlemede dikkate aldiklari

esaslar nelerdir?

5- Tedarik¢ilerin performansi enerji isletmelerinin performansin1 nasil

etkilemektedir?
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3.1.1. Arastirmanin Deseni

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum analizi kullanilmistir. Nitel
arastirmalar, herhangi bir igerikte veya etkinlikte katilimcilarca olusturulan anlamlari
aciklamak ve anlamak i¢in kullanilir (Marrow ve Smith, 2000, Alintalayan, Bayraket,
2016: 158). Creswell (1998) nitel arastirmay1 daha belirgin olarak, “farkli yontem
bilimsel geleneklere bagl sosyal ya da insani bir sorunu kegfeden bilgi arastirma
stireci olarak tanimlar (Hos, 2012: 52). Denzin ve Lincoln (2005) nitel arastirmalar
icin "nitel arastirmacilar olgular1 dogal ortaminda galisirlar ve bdylece olgular1 anlarlar
veya insanlarin onlara ne gibi anlamlar yiikledigini yorumlarlar" ifadesini kullanmistir
(Merriam, 2013: 13). Nitel arastirmada amag, insanlarin yasadiklar1 diinyay1 nasil
anlamlandirdiklari ile ilgili bir anlay1s ortaya koyarak, bu anlamlandirma siirecinin ana
hatlarinm1 belirlemek ve insanlarin yasadiklarini nasil yorumladiklarini ifade etmektir
(Merriam, 2013: 14). Nitel arastirmada, arastirmaci, tiimdengelimsel bir yaklasimla,
hipotezleri test etmek yerine, tiimevarimsal bir yaklasimla teori olusturmaya yonelir.
Tiimevarimsal bir yaklagimla teori olusturma, nitel arastirmalarin ayir edici bir 6zelligi

olarak ileri siiriilmiistiir (Kus, 2006: 11)

Arastirmada nitel arastirma yontemini kullanmak, enerji isletmelerinde tedarik
zinciri yonetimlerinin verimliligini dikkate aldiklar1 faktorlerin anlagilmasini
saglamistir. Nitel yontem, katilimcilarin fikirlerini anlamak, yorumlamak ve goriisler

arasinda baglant1 kurmak konusunda yardimc1 olmustur.

Arastirmamizda durum analizi yaklasimi temel alinmistir. Durum analizi; tek bir
konu hakkinda detayli bir sekilde belgelendirme veya 6zel bir durum olarak
tanimlanmistir (Merriam, 1988, Yin 1989, Stake, 1994, Akt.: Aytacli, 2012). Durum
analizinde genel bir yaklasim sergilemek yerine, durumdan en iyi ne anlasilabilecegi
iizerine vurgu yapilmaktadir (Deniz ve Lincoln, 1985, Akt.: Aytagli 2012). Durum
analizleri, incelenen sistemde nelerin oldugunu ortaya koyma, o sistemdeki verileri
toplama, analiz etme ve ¢ikan sonuglart inceleme yoludur. Ortaya ¢ikan sonuglarin,
neden o sistemde ¢ikan sonuclar gibi oldugunu, gelecekte yapilacak olan ¢aligsmalarda

nelere dikkat edilmesi gerektiginin belirtilmesidir (Davey, 2009).

Durum analizi 4 farkli desenden olusur. Biitiinciil tek durum deseni, bir kuramin

ciiriitiilmesinde, daha 6nce hi¢ ¢aligmamis ¢aligmalarda ve belirlenmis standartlara
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uymayan durumlarda kullanilir. Biitiinciil ¢oklu durum deseni, kendi basina biitiinciil
olaylarin tek seferde anlasilmayacagi durumlarda kullanilir. Ornegin, gretmenlerin
verimli ders anlatisinin nasil olmasi gerektigini inceleyen bir arastirmaci, bir
Ogretmenin ders isleyisini inceledikten sonra, bagka bir 6gretmeni de ders anlatirken
inceleyebilir ve birbirleri ile karsilastirabilir. Dikkat edilmesi gereken arastirma
yapilirken her bir 6gretmenden ayni boyutlar hakkinda veri toplanmasidir. I¢ ice
geemis ¢oklu durum deseni, bu desenin biitiinciil ¢oklu durum deseninden farki,
biitiinciilde belirlenen her bir birimin alt basliklarmin da olmasidir. Ornegin,
ogretmenlerin dersi hangi sehirlerde verdiklerinin de aragtirmaya dahil edilmesi gibi.
I¢ ice geemis tek durum deseni, incelenen durumun icerisinde birden fazla birim

olabilir, her birim incelenerek asil ¢caligmay1 yorumlamada kullanilir (Yin, 1984).

Arastirmada durum analizinin tercih edilmesinin nedeni, tedarik zincirinde
performans degerlendirmeye yonelik hangi faktorlerin etkili oldugunu betimlemeye
yonelik ¢alisma yapilmasidir. Nitel goriisme, yapilandirilmis sorulardan olusan nicel
aragtirmalardan farkli olarak, yar1 yapilandirilmis ve agik uclu sorularin kullanildigi
ve katilimeilarin bakis agilarini ortaya ¢ikaran ve deneyimlerine iliskin daha derin,
zengin veriler sunan bir veri toplama teknigidir (Kus Saillard, 2010: 16). Nitel
goriisme, nitel ¢alismalarda insanlarin nasil hissettigini ve diisiindiigiinii 6grenmek
icin kullanilan yaygin bir yontemdir. Bireysel gorlismeler arastirmacilara bireylerin
deneyimleri hakkinda sorular sormak iizere firsat saglar. Buna ek olarak, goriismeler
insanlarin hayatlarina, deneyimlerine, fikirlerine, degerlerine, amagclarina, tutumlarina
ve hislerine yeni anlayislar katabilir. Goriismeler katilimcilarin deneyimlerinin
ayrintili hikayelerini 6grenmede faydalidir. Sonug olarak, gériisme sadece soru-cevap
seklinde degil ayn1 zamanda bilgiyi karsilikli bir sekilde alip verme seklinde
gerceklesir. (Fontana ve Frey, 2005, Alintalayan, Bayrakei, 2016: 169).

3.1.2. Orneklemin Belirleme Siireci

Arastirmada amagli drnekleme yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmada en sik

kullanilan veri toplama yontemlerinin goriisme ve gozlem olmasi nedeniyle biiyiik bir
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orneklem grubuyla c¢alismak hem zaman hem de maliyet agisindan miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle nitel arastirmalarda genelleme kaygis1 giidiilmeksizin
miimkiin oldugunca evrende olmas1 muhtemel biitlin ¢esitliligi, zenginligi, farklilig
ve aykiriligr temsil edecek biitlinciil bir resim elde edilmeye caligilir. Nitel
aragtirmacilar  olasilikli  olmayan amagli Orneklem yontemini kullanma
egilimindedirler c¢iinkii amagli 6rnekleme zengin bilgiye sahip oldugu diistiniilen
durumlarin derinlemesine calisilmasina imkéan verir. Goriisme yapilacak bireylerin
seciminde, evreni temsil etme gliglerinden ¢ok aragtirma konusuyla dogrudan ilgili
olup olmadiklarina bakilir (Neuman, 2012: 320; Yildirim ve Simsek, 2008: 87,
Alintalayan, Bayrake1, 2016: 160).

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin, enerji sirketinde c¢alisan tedarik
zincirinden sorumlu yoneticilerinden olusmasina karar verilmistir. Katilimeilarin bu
alandan se¢ilmis olmasi, arastirmacinin enerji sektoriinde bir yil ¢aligmis olmasi ve
akademisyen olarak da 5 yil lojistik boliimiinde g¢alismis olmasidir. Bu sayede,
katilimcilar sorulari cevaplarken sanki ‘‘onlardan biri gibi’’ konugsma imkani dogmus,
sorularin cevaplanmasinda kolaylik saglanmistir. Arastirmaya baglanmadan once
aragtirma yonteminin belirlenmesi konusunda uzman gorilisiine ve yardimina
basvurulmustur. Buna gore, arastirma sorulari, 6rneklem grubu ve ¢alisma alanlart

uzman goriigii dogrultusunda olusturulmustur. !

Arastirmada katilimcilarin belirlenmesi i¢in maksimum c¢esitlilik 6rneklem
yontemi kullanilmigtir. Maksimum ¢esitliligin amaci goreceli kiigiik bir 6érneklem
yaratarak, katilimcilarin gesitliligini maksimum derecede yansitmadir. Ankara ilinde
ilkogretim okullariyla bir ¢caligma yapmak isteyen arastirmaci, drneklemini Ankara
merkezinden, kirsalindan ve varoslarindan okullar segebilir. Bu se¢cim maksimum
cesitlilik ornekleme yonetimine Ornek olarak gosterilebilir. Bu arastirma ydntemi
kullanilarak yapilan ¢calismanin sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar, herhangi baska bir

yontemin sonucuna gore daha zengin olabilir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Buna gore, enerji sektoriinde olup farkli alanlarda hizmet veren; 5 katilimciyla

nitel gériigme yapilmistir. Goriismeler arastirmact tarafindan 2017 yilinda yapilmis ve

! Bu konuda, Dr. Eylem Bayrak¢1’nin uzman goriisiinden yararlamlmustir.
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en kisasi 35 dakika, en uzunu 80 dakika siirmiis ve gdriigmeler ses kayit cihazi ile kayit

altina alinmistir.

3.1.3. Veri Toplama ve Analiz Sonucu

Aragtirmada  enerji  isletmelerinin  tedarik  zinciri uygulamalarinin,
performanslarina olan etkisi arastirma konusunu olusturmakta idi. Arastirmaya
baslamadan once enerji sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler belirlenmis ve farkl
alanlarda faaliyet gosteren isletmelerle irtibata ge¢ilmistir. Olumlu geri doniis yapan
isletmelere daha once hazirlanmis olan sorular gonderilerek, 6n hazirlik yapmalari

saglanmustir.

Durum analizi uygulanan katilimecilar ile nitel goériisme yapilmistir. Nitel
goriisme, yapilandirilmig sorulardan olusan nicel aragtirmalardan farkli olarak, yari
yapilandirilmis ve agik uclu sorularin kullanildigi ve katilimcilarin bakis agilarini
ortaya ¢ikaran ve deneyimlerine iliskin daha derin, zengin veriler sunan bir veri
toplama teknigidir (Kus Saillard, 2010: 16). Nitel goriisme, nitel ¢alismalarda
insanlarin nasil hissettigini ve diisiindiigiinii 6grenmek icin kullanilan yaygin bir
yontemdir. Bireysel goriismeler arastirmacilara bireylerin deneyimleri hakkinda
sorular sormak iizere firsat saglar. Buna ek olarak, goriismeler insanlarin hayatlarina,
deneyimlerine, fikirlerine, degerlerine, amaglarina, tutumlarina ve hislerine yeni
anlayislar katabilir. Goriismeler katilimcilarin deneyimlerinin ayrintili hikayelerini
ogrenmede faydalidir. Sonug olarak, goriisme sadece soru-cevap seklinde degil ayni
zamanda bilgiyi karsilikli bir sekilde alip verme seklinde gergeklesir. (Fontana ve
Frey, 2005, Alintilayan, Bayrakei, 2016: 162).

Yapilan goriismelerin en kisasi 35 dakika, en uzunu 80 dakika gergeklesmistir.
Gorligmelerin tamami, katilimcilarin rizast sozlii ve yazili alinarak, ses kaydi ile
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin kendi adi ve calistiklar1 isletme adinin gizli
tutulacag bildirilmis, aragtirmada kod isimler olarak yer almistir.

Katilimcilara goriismelerde tesvik etmek i¢in ‘biraz daha agiklar misiniz, drnek
vermek gerekirse, en 6nemlisi bu mu, nasil yapildi’’ gibi sondaj sorular sorulmustur.
Katilimcilarin tamaminin sektorde uzun siire ¢alismis olmalari, yargilama olmaksizin

acik goriis bildirmelerini saglamigtir.

153



Gergeklestirilen ses kayitlarinin tamami bilgisayara aktarilarak Word belgesine
cevrilmistir. Her bir belge satir satir okunarak analiz edilmistir. Kayitlarin sistemli bir
analizini gerceklestirmek icin Maxqda 12 nitel veri analiz programi kullanilmistir.
Nitel arastirmada kullanilan programlarin nitel veri analizinde katki sagladigi
bilinmektedir (Kus Saillard, 2010: 17). Program ile benzer ifadeler kodlar altinda
toplanmis, gerekli goriildiigiinde baz1 ifadeler birden fazla kod ile tanimlanmis ve
birbiriyle iligkili kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmus ve kategoriler
arasindaki iligkiler ve baglantilar yorumlanmistir. Analizin yapilmasinda programin
onemli katkilarindan birisi; katilimcilarin orgiitsel baglilik boyutlar1 ve demografik
ozelliklerinin degisken olarak tanimlanabilmesidir. Bu nedenle program karma
yontem i¢in uygun analiz ortami saglayabilmektedir. Ayn1 zamanda programla, ayni
kategoriye ait oldugu diisliniilerek kodlanan ifadeler sistematik bir sekilde tablo
halinde sunulabilmistir. Bu durum arastirmacinin ifadeleri daha sistemli analiz
etmesine, ifadeleri tekrar tekrar okuyarak, gerektiginde farkli kod veya kategoriye
tanimlamasina olanak sagladig gibi, okuyucular i¢in hangi ifadenin hangi kategoriye

ait oldugu konusunda inceleme kolaylig1 da saglamaktadir (Bayrake1, 2016: 163).

3.1.4. Arastirmanin Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar

Bilimsel ¢alismalarda sonuglarin inandiricih@r (credibility), en Onemli
Olciitlerden birisi olarak kabul edilir. Gegerlik ve giivenirlik bu agidan en fazla

kullanilan iki 6l¢iit olarak goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006: 255).

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacinin arastirdigi olguyu oldugu bigcimde
ve miimkiin oldugu kadar tarafsiz gézlemesi anlamina gelmektedir (Kirk ve Miller,

1986, alintilayan Yildirim ve Simsek, 2006: 255).

Katilimeilarla  goriisiilmeye  baglanmadan  6nce hazirlanan  sorulara,
katilmecilarla gortisiildiikten sonra bazi eklemeler yapilmistir. Yatirim kararlarinin
baslangigta amacla arasinda yer almamasina ragmen katilimcilarla yapilan goriismeler
esnasinda katilimecilarin yatirim kararlarindan siklikla s6z etmeleri ve yatirim
kararlarinin 6nemli bir unsur oldugunu ifade etmeleri iizerine yatirim kararlarini
etkileyen faktorler amaglar arasina alinmis ve buna uygun sorular eklenmistir.
Arastirmacinin baslangigta belirlemedigi amaglar eklemesi, sorular ilave etmesi nitel

aragtirmalarda giivenilirligi arttirmanin yollarindan olarak kabul edilmektedir.
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Aragtirmanin  katilimcilar ile gorilisiilmesi sonunda, ortaya ¢ikan bulgular
katilimcilarin kendilerine gonderilmis ve katilimcinin belirtmek istedigi goriise uyup
uymadig1 hakkinda geri doniis istenmistir. Katilimc1 dogrulamasi adi verilen bu
strateji, arastirmacinin gozlemler hakkindaki yanlis anlama ve 6n yargilarini belirleme
icin kullanilan ve bunlar1 bertaraf etmeyi saglayacak en 6nemli yoldur (Maxwell,

2005, Alintilayan, Bayrake1, 2016: 164).

Arastirmaya baglamadan Once, katilimcilara sorulmasi planlanan sorularin
hazirlanmasi, 6rneklemin secilmesindeki silire¢ ve arastirmanin tamamlanmasindan
sonra yapilan kodlamalar ve bu kodlamalarin yorumu uzman incelemesine
sunulmustur. Uzman incelemesi veya uzman gozden gecirmesi nitel arastirmalarin
hem gecerligini hem de gilivenirligini saglayan diger bir yol olarak goriilmektedir
(Merriam, 2013: 210-213).

Genel olarak giivenirlik ise yapilan aragtirmalarda elde edilen bulgularin yeniden
iiretilip iretilememesi ile ilgilidir, ancak nitel bir calismanin tekrarlanmasi ayni
sonuglar1 ortaya c¢ikartmayabilir, c¢linkii aym1 veriler hakkinda sayisiz yorum
yapilabilir. Bu nedenle nitel arastirmalarda asil soru, ulasilan sonuglarin toplanan

verilerle ne kadar tutarli oldugudur (Merriam, 2013: 212).

Daha once sozii edildigi gibi arastirmaci, aragtirma alani olarak segilen alanlarda
deneyim sahibidir. Nitel arastirmalarda, arastirmacinin kendi deneyimi ve diinyay1
anlama bi¢iminin arastirma siirecini etkiledigi kabul edilir (Kus Saillard, 2010: 17).
Oznellik olarak ifade edilebilecek durum, arastirmanin alanlarinin belirlenmesinde,
sorularin sorulmasinda ve goriismeler esnasinda takindigi tutumda da devam etmistir.
Arastirmacinin, goriigmelerde duygu, diisiince ve deneyimlerini paylagmasi boylece
veri yaratimi siiresince aktif rol listlenmesi, goriigmelerin daha zengin ve doyurucu
veri sunmasini saglamistir (Kus Saillard, 2010: 17). Arastirmacinin kismen “igeriden”
konumunun yol agabilecegi yanlilig1 ortadan kaldirabilmek i¢in segilen yontemde
(gémiilii kuram) onerilen analiz adimlarmin tam bir baglilikla yiiriitiilmesi yardimci
olmustur. Daha agik bir ifadeyle, veriler satir satir tiimevarimsal olarak analiz

edildiginden yanlilig1 bertaraf edici kesfedici bir tutum sergilenebilmistir.

Stirecteki bu 6znellik verilerin analizi sirasinda da gegerli olmustur. "Nitel
aragtirmalarda veri analiz siirecinin daha ‘glivenilir’ bulgular iiretmek iizere sistematik

olmasi lizerinde hemfikir olan yazarlar dahi nitel arastirma metodolojisinde ‘anlama’

155



ve ‘yorumlamanin’ epistemolojik dnceligini kabul etmektedirler" (Dey 1993, Miles ve
Huberman 1994, Wolcott 1994, alintilayan Kus Saillard, 2010: 17). Ancak nitel
arastirmalarda oznellik keyfilik anlamina gelmemektedir. Aragtirmacinin arastirma
sonuglarin1 kendi deneyimleriyle iliskilendirebilmesini saglamistir. Bu durum nitel
aragtirmalarin gecerligi ve giivenirligi tizerinde etkilidir (Yildirim ve Simsek, 2006:

258).

Arastirmada, arastirmanin yontemi ve agsamalart miimkiin oldugu kadar agik ve
ayrintilt  agiklanmig, goriigmelerin ham verileri saklanmig, arastirma sorulari
katilimcilara acik¢a ifade edilmis ve arastirmaci arastirma siirecindeki konumunu
acikca ifade etmistir. Yapilan bu calismalar nitel arastirmalarda gilivenirligi

saglamanin yollar1 olarak goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006: 261-264).

3.1.5. Arastirmanin Kisitlari

I- Calismanin nitel yontem ile yapilmasindan dolayr maliyet ve zaman kisitti

nedeniyle sinirh sayida katilimer ile gortistilmiistiir.

2- Calismanin tedarik zinciri departmanina sahip olan enerji isletmelerine

uygulanmasi, diger bir kisitt1 olusturmaktadir.

3- Caligmaya dahil edilmesi planlanan iki enerji isletmesine goriisiilmeye
gidilmis ancak tedarik zinciri departmanlarinin olmamasi nedeniyle, aragtirma
icerisinde degerlendirilmesine uygun goriilmemistir. Bu durum arastirmanin diger bir

kisintini olusturmaktadir.

3.2. ENERJI ISLETMESI YONETICILERI ARASINDA
YAPILAN ARASTIRMA BULGULARI

Enerji isletmelerinin tedarik zinciri uygulamalariin, performanslarma olan

etkisi nedir? Temel aragtirma sorumuza bagli olarak satin alma departmani, proje
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yOneticisi, pazarlama departmani, lojistik departmani ydneticileri ile yapilan

goriismelerde elde edilen bulgular bu boliimii olugturmaktadir.

Aragtirmamiz kapsaminda 5 enerji sirketi yoneticileri ile nitel gorligme
yapilmis ve performans degerlendirmesi yaparken neleri dikkate aldiklarina dair bilgi
edinilmeye calisilmistir. Katilimeilarla goriisiilmeden once arastirmanin amaci ve
kapsami1 konusunda bilgi verilmis, ses kayit cihazi ile goriismelerimizin kayit altina
alindig: belirtilmis, katilime1 ve kurum isimlerinin gizli kalacagi, katilimcilarimizin
kod isimlerle arastirmamizda yer alacagi bildirilmis ve katilimcilarin sozlii rizalari

alimmustir.

Tablo 63’de arastirmaya katilan katilimcilar ile yapilan goriismenin siireleri yer
almaktadir. Katilimcilar ile en uzunu 95 dakika, en kisasi 35 dakika olmak {izere

ortalama 55 dakika nitel goriisme gerceklestirilmistir.

Tablo 62: Katilimcilar fle Goriisme Siireleri

KATILIMCI GORUSME SURESI FAALIYET ALANI
(0] 95dakika Hidrokarbon
A 55dakika Hidrokarbon
TEM 45dakika Yenilenebilir
LiM 45dakika Yenilenebilir
TURK 35dakika Hidrokarbon

Katilimeilardan 3 tanesi hidrokarbon enerji piyasasinda yer alirken, 2 tanesi

yenilenebilir enerji piyasasinda yer almaktadir.

3.2.1 Enerji Isletmelerinin Yatirnm Kararlar1 Alirken Degerlendirme

Kriterleri ile Tlgili Bulgular

Aragtirmanin ilk amaci olarak enerji isletmenlerinin yatirim kararlarini etkileyen

ana faktorleri ortaya g¢ikartmaktir. Bu amacla katilimcilara “yatirnm kararlarinizi
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verirken nelere dikkat ediyorsunuz?” ana arastirma sorusu sorulmustur. Katilimcilarla
yapilan goriismeler sirasinda daha fazla bilgi edinmek amaciyla “6zellikle dikkat
ettiginiz bir nokta var m1?, mutlaka olmasini istediginiz bir 6zellik var m1?” gibi sondaj
sorular sorulmustur.

Buna gore, katilimer isletmelerin yatirim kararlarini etkileyen faktorler; sezon
degisikligi, fizibilite caligmalari, dagitim kanallarina yakinlik, demografik faktorler ve

arazi/alan ile ilgili faktorler olarak kategorize edilmistir.

Sekil 14: Yatirim Kararlarin1 Etkileyen Faktorler

YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER
s Dagitim Arazi / Alan
Sezon Fizibilite ag Demografik Fazl / Al
e s o ile Ilgili
a Degisikligi a Caligmalan a K:{nailllnail‘li(na a Faktorler F aktb%ler

3.2.1.1. Sezon Degisikligi

Katilmeilarin - yatirnrm  kararlarinin  sezon degisiklikleri 5 farkli sekilde
etkilemektedir. Yapilan goriisme sonucunda O isletmesinin hi¢ etkilenmedigi,
yenilenebilir enerji isletmelerinin, hidrokarbon enerji isletmelerine gore sezon

degisikliklerine daha az toleransli oldugu saptanmustir.

Tablo 63: Katilimcilarin Yatirim Kararlarini Etkileyen Faktorler Segeneginden Sezon Degisikligi ile
Ilgili ifadeleri

YATIRIM KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

SEZON DEGISIKLIGI

) Konut Kasium ile baslar, 1sinmak icin kullamlir. Sanayi 12
Mevsimsel Planlama ay boyunca iiretim yaptigt icin konutun kigin ihtiyact artmaktadur.
Duisarist 0 dereceye geldiginde, konut hemen isinmak icin kullanur.
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LNG nin ne zaman, hangi amagla kullamlmast yatirimida
etkilemektedir (A)

Yillik enerji miktart bir veridir, giinliik ve aylik olarak
bakimast da yatirumi degerlendirirken ¢ok onemli bir hale
gelebiliyor. Yillik olarak baktiginda 1000 metre kiip kullaniyor,
ama halbuki baktiginda o 1000 metre kiipii 3 ayda kullaniyor.
Sadece 3 ay kullaniyor ciinkii, cay ve turizm buna ¢ok giizel
ornektir. Turizm de Nisan ile Ekim ayt arasindadir tiiketim. Kigin
ise kapalidir. (A)

Rafineri icin Teksas diyoruz ya da sondaj icin Oklahoma
diyoruz, Kanada icin de tundralar var. Kigin bataklik olup, yazin
kuruyan alanlar. Mart gibi baslamr, Ekim gibi bwrakilir sondaj
faaliyetleri. Her sey zaman c¢izelgesine bagli olarak yapilir.
(TURK)

Is1k/Sicaklik

Iklim dogrudan etkilemektedir. Su an aslinda bahsettigimiz
fotovoltaik giines enerjisi sistemleri. Isik enerjisini kullanan
sistemler yani. Bunlar ters iligkide ¢aligiyorlar. Isigi seviyorlar,
sicagr sevmiyorlar. Bu ikisinin sevdigi bir tam bolge yok. (TEM)

Aymi kullandiginuz iiriin sicaklik farkindan dolayr Konya’da
farkly, Izmir’de farkli karakteristik ozellik sergileyebiliyor. (TEM)

Giines enerji enerjisi icin, soguk ama 151k yogunlugu fazla
olan bolgelere bakiyoruz (TEM)

Ama su an 151kli bolgeler goz oniinde, Konya, Aksaray,
Nigde, Karaman 151k bakiminda ¢ok zengin oldugu icin, yatirumlar
buralara odakland:. (TEM)

Iklim, giines paneli icin 1sima siiresi onemli, teknik tarafta cok
smirsa verimi diiser (LIM)

Riizgar Siddeti

Riizgar tirbiiniinde bir seviyenin iizerinde esinti varsa ve bu belli
istatistiki seviyelere dayanarak farkli programlar ile analiz edilir,
bu durumda sistemin kendini kapatmast séz konusudur. Tirbiin
donmez, sistem kendini kapatir, siirtiinme ¢ok hizli bir seviyeye
ulasirsa, tirbiiniin kendi icerisindeki sistemin saghgu riske giriyor.
(LIM)

Turizm Sezonu

Yazlik yer yazin ¢ok daha fazla satar nakliye ingaat oldugu
yerlerde satis daha fazla olur. Dolu felaketi oldugunda 4 giin disart
ctkilamadi, bu ortamda satis yapamazsiniz. Kigin bircok bolgede
bircok yerde il ve ilcelerde turistik bolgeler bu sans azalirken,
Istanbul degismez Turistik bolgelerde de %10-15’lik degisme
olabilir. (O)

Turizm de Nisan ile Ekim ayt arasindadir tiiketim. Kisin ise
kapalidir. (A)

Mesela turizm  sektorii, Rusya ile ilgili olan ikili
durumlardan dolayi ¢ok kotii durumda, dolayisiyla hedeflerimizi

159




ve performanslarimizi bu krizler ortamlarinda olabildigince en iyi
sekilde yonetmeye caligiyoruz. (A)

Katilimcilardan A enerji isletmesi i¢in sezon biiyilk 6nem erz etmektedir.
Cilinkli dokme dogalgaz isinde olan A isletmesinde, konutlarin kisin yaktiklar: yakit ya
da mevsiminde islenen meyveler i¢in harcanan enerji miktar1 énemidir. A enerji
isletmesi yatirimlarini planlarken harcanan enerji miktari1 kendine referans
almaktadir Yillik enerji miktart bir veridir, giinliik ve aylik olarak bakilmasi da yatirumi

degerlendirirken cok onemli bir hale gelebiliyor’’.

Sondaj isletmesi olan TURK isletmesinde de kisin sulak ve bataklik alanlarin
kurumasi i¢in havalarin 1sinmasi beklenmektedir. Bu durumda bir sondaj isletmesinin
12 ay boyunca sondaj yapamadigi ve 12 ay boyunca ayni performansda ¢aligmadigi

bulgusuna saptanmastir.

Yenilenebilir enerji isletmelerinden TEM ve LIM, 1s1 ve sicakligm yatirim
kararlarini etkiledigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Gilines enerjisinden elektrik eldesi
icin yiiksek 1s1k, diisiik sicaklik gerekmektedir. Hidrokarbon enerji sektoriindeki

isletmeler i¢in 1s1 ve sicakligin yatirim kararlarin etkilemedigi anlagilmistir.

Riizgar enerjisinde faaliyet gosteren LIM sirketi *> Riizgdr tirbiiniinde bir
seviyenin tizerinde esinti varsa ve bu belli istatistiki seviyelere dayanarak farkl
programlar ile analiz edilir, bu durumda sistemin kendini kapatmasi séz konusudur.
Tirbiin donmez, sistem kendini kapatir, stirtiinme ¢ok hizli bir seviyeye ulasirsa,
tirbiiniin kendi icerisindeki sistemin sagligi riske giriyor’’ belirtmigtir. Rlizgar enerjisi
icin her ne kadar riizgar esmesi dnemli olsada ayn1 zamanda siddetinin fazla olmasi

rlizgar enerjisi liretimini olumsuz etkilemektedir.

Katilimcilardan sadece O ve A isletmeleri turizm sezonuna deginmislerdir. O
isletmesi turizmin yogun oldugu bdlgelerde satiglariin %10 - %15 arasinda
degistigini belirtmistir. A isletmesine gore ise daha onemlidir. Cilinkii sezon boyunca
enerji harcamasinda kullanilan dogalgazi tedarik etmekte bu yiizden Rus turist
azligimin olmasindan dolayistyla satiglarinin olumsuz etkilendigini belirtmektedirler.

Dokme dogalgaz sektoriiniin turizm sektorii ile iliskili oldugu bulgusuna rastlanmastir.

Sekil 40: Sezon Degisikligi ile Tlgili Faktorler
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YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER

\ / izm Sezonu
SEZON
DEGISIKLIGI

I$1k / Sicaklik Riizgar Slddeti

Mevsimsel
Planlama

3.2.1.2. Fizibilite Calismalari

Yatirim kararlarimi etkileyen faktorlerden fizibilite c¢aligmalarina deginen
katilimcilar 5 farkli faktorii ifade etmislerdir. Bu baglamda fizibilite caligmalari, saha
tahmini analizi, kapasite analizi, maliyet analizi, dogal 6zellikler analizi ve rezerv

analizi olmak {izere toplam 5 kod altinda betimlenmistir.
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Tablo 64: Katilimcilarin Yatirim Kararlarim Etkileyen Faktorler Segeneginden Fizibilite Calismalar:
fle T1gili ifadeleri

YATIRIM KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

FiZIBILITE
CALISMALARI
SONUCLARI

Fizibilitelere baktigimizda meteorolojik tahminlere gore 25 yillik bir
planlamaya goére yapryoruz. Uluslararasi gegerliligi olan yazilimlar var,
Hava Tahmini Analizi | onlari kullaniyoruz. (TEM)

Daha 162lana detayli bir fizibilite calismast yapuir. Bu 162lana ne
kadar panel sigar, biz ne kadarlik bir giice ¢ikabiliyoruz, panelleri nereye

Rapaste Aga koyabiliriz, kablolart nereden ¢ekebiliriz diye kaba taslakta olsa kdgut
iizerinde planlamast yapilir. (LIM)

Calisacagimiz taseron firmalardan, alt yiiklenicilere, danigmanlik

Maliyet Analizi alacagimz firmalardan, projelendirmede c¢alisacagimz kisilere kadar,

detayli bir sekilde ilerlenir, en az maliyetle maksimum verim saglamak
adina. (LIM)

. A Yatirinun biiyiikliigii arazinin hacmi ve kalitesi yant sira, detayl
Dogal Ozellikler fizibilitede kendini gosterir. (LIM)

Analizi
Yatirinun biiyiikliigiinii olcerken, ilk rezerv analizlerine bakilwr, petroliin ilk
geldigindeki kalitesine bakilir, rezerv biiyiikliigiine bakilir. Bazen yiiksek
basingta bir petrol ¢ikabiliyor ama sikistigt icin oyleymis, halbuki rezerv
omrii 2 ay. Eger rezerv kiiciikse yatirum ona gore kiigiiliiyor. (TURK)
Rezerv Analizi Mesela Avustralya’da ¢ok biiyiik bir rezerv kegfedildi. Bat

yakasinda ve firma cok biiyiik bir tesis kurdu. Kendi enerjisi kendi
liretebilen bir sehir kadar biiyiik, tesisin yatirim maliyeti 21 milyar dolar.
Kuyudan tesise tasima yapmak yerine boru ile taginiyor. O kadar ¢ok rezerv
var yani. Sonra rezervin ¢ikartilmast icin Japon bir firma ile anlagsiliyor,
ortaklasa ¢ikartilmak icin. (TURK)

Katilimcilardan yenilenebilir enerji isletmeleri fizibilite yaparken, planlamanin
onemi iizerinde durdugu goriilmiistiir.

¢

TURK sondaj isletmesi igin, rezerv dncelik tastyan tek isletme olmustur.
Yatirmmin  biiyiikliigiinii  olgerken, ilk rezerv analizlerine bakilir, petroliin ilk

geldigindeki kalitesine bakilir, rezerv biiyiikliigiine bakilir’” diyerek rezervin dnemini
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vurgulamistir. Rezervin biyiikliigiine gore sondaj firmalart yatirimin biiyiikligiini
belirlemekte ya da yatirm yapmaktan vaz gegmektedirler.

Sekil 41: Fizibilite Sonuglari Ile Tlgili Faktorler

YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER

a—ad—a
Hava Tahmin FiZIBILITE Rezerv Analizi
Analizi SONUCLARI

|

Kapasite Analizi Maliyet Analizi Dogal Ozellikler
Analizi

3.2.1.3. Dagitim Kanallarmma Yakinhk

Katilimeilarin - yatirnm  kararlarini  verirken dagitim kanallarina  yakinlik
kategorisi altinda ii¢ kod betimlenmistir. Bunlar sirasiyla; trafoya yakinlik, terminale
yakinlik ve nakil hatlarina yakinliktir. Katilimcilarin nakil hatlarina yakinlik
konusunda ifadelerinden bu kod altinda daha az c¢aba gerektirmesi, verimlilik ve

maliyet avantaji alt kodlar1 olugsmustur.
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Tablo 65 : Katilimcilarm Yatirim Kararlarii Etkileyen Faktorler Segeneginden Dagitim Kanallaria
Yakinlik Tle Tlgili Ifadeleri

YATIRIM KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

DAGITIM
KANALLARINA
YAKINLIK

Arazilerin trafoya yakin olmast tercih edilir yatirim
Trafoya Yakinlik yapuirken goz oniine alimr. (TEM)

Bizim terminale olan uzakligi ¢ok onemli. Boru isinde bu
onemli  degildir, en nihayetinde hazir olan alt yap
kullamilmaktadir. Ama mesafe arttikca yapilacak olan yatirimin
boyutu degisebilir. (4)

Terminale Yakimnlik
Tiirkiye'de sadece 2 noktadan tedarik edilebildigi icin

bagska bir depolama yaptimamakta. LNG ler direk a noktasindan b
noktasina tasinmaktadir. (4)

Nakil Hatlarina Yakinlik

1) Daha az ¢aba O arazinin fiyat, nakil hatlannmn yakinhg, —arazide
gerektirmesi diizleme yapilip yapimayacag, yani minimum ¢aba gerektirecek
olmasina bakilir. (LIM)

2) Verimlilik Riizgar tirbiinleri genelde yiiksek ve ticra koselere planlanir
¢linkii orada riizgar siddeti daha yiiksektir. Fakat hal boyle olunca
da nakil hatlar: ¢ok uzar, bu da yatirimi verimsiz yapar. (LIM)

Enerji nakil hatlarina ne kadar yakin oldugu, bu hatlarin
uzakligindan veya yakinligindan dogabilecek maliyet sinmirlarinin

3) Maliyet avantajt ne oldugu direk énem kazamyor. (LIM)

Eger kiiciik bir girketseniz hammaddeye yakin olmaya
calistyorsunuz. (TURK)

Katilimeilarin verdikleri cevaplara gore yenilenebilir enerji isletmeleri igin

dagitim kanalarina yakin olmak, hidrokarbon enerji sektoriindeki isletmelere gore

164



daha biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu bulguya O’nun “’Tesis dagitim kanallarina
yvakinlik bir anlam ifade etmiyor’’ ve ‘" Eger kiiciik bir sirketseniz hammaddeye yakin
olmaya ¢alisiyorsunuz’’ yanit1 ile erigebiliyoruz. Hidrokarbon enerji isletmelerinden
bir tek A katilimcisi boru hatt1 degilseniz terminale olan uzaklik yatirim kararlarini
etkileyecegini belirtmistir.

Yenilenebilir enerjide, trafoya olan uzaklik, hat doseme islemleri yiiziinden
maliyet olusturmakta ve isletmeler buna dikkat etmektedir. Yatirim yapilacak olan
arazinin trafoya yakin olmasi, yenilenebilir enerji isletmeleri tarafindan tercih

edilmektedir.

Sekil 42: Dagitim Kanallara Yakinlik Ile Tlgili Faktérler

YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER

Terminale DAGITIM Trafoya

Yakinlik KANALLARINA Yalanlik
YAKINLIK

|

Nakil Hatlarina
Yakinlik —__

—

Daha Az Caba Verimlilik Maliyet Avantaji
Gerektirmesi
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3.2.1.4. Demografik Faktorler

Katilimeilar goriismelerde yatirim kararlarlart ile ilgili 2 demografik faktor
ifade etmislerdir. Bu baglamda, yatirim kararlarini etkileyen demografik faktorler,

niifus yogunlugu ve nitelikli is giicli olmak {izere iki kod altinda betimlenmistir.

Tablo 66: Katilimcilarin Yatirim Kararlarimi Etkileyen Faktorler Seceneginden Niifus Yogunlugu ile

Tlgili ifadeleri
YATIRIM KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER
DEMOGRAFIK
FAKTORLER
En iyi niifusun oldugu yere istasyon acmak istersiniz. (O)
Niifus Yogunlugu Biiyiik sehirlerde mevsimlik olmaz, ancak Ramazan gibi ilk 3-5 giinii
gibi, istisnayla satis diigmiiyor, metropol, hergiin bir siirii konut yapiltyor,
arag ¢ikryor. (0)
Is giiciiniin kaliteli olmasi. (LIM)
T P Bir de iy giicii tarafi var. Tirkivye'de is giicii sikintist
NitghfPls Giicl yasanmuyor. Tiirkiye petrolleri, biiyiik bir firma oldugu icin, ¢alisma
kosullar rahat, o yiizden bir  miihendisi  Adwyaman’a
gonderebiliyor. (TURK)

Sehrin niifusunun yogun olmasina sadece O enerji isletmesi deginmistir. Satig
yapabilmeleri i¢in, bayilerin niifusun yogun oldugu yerlere sube agmalar1 gerektigini
ve metropol sehirlerde satislarin sadece ramazan ayimin ilk gilinlerinde biraz

diistiigiinii, bagka unsurlardan etkilenmedigini belirtmistir.

LIM isletmesi temsilcisi, enerjide ¢alisan kisilerin kaliteli olmas1 gerektigini
vurgulamistir. TURK isletmesi’de ** Bir de is giicii tarafi var. Tiirkiye'de is giicii
stkintist yasanmuyor. Tiirkiye petrolleri, biiyiik bir firma oldugu i¢in, ¢alisma kosullart
rahat, o yiizden bir miihendisi Adiyaman’a gonderebiliyor’’ demistir. Enerji
isletmelerinde calisanlara verilen maaglarin yiiksek olmasindan dolay1, hem kaliteli is
giicine hemde c¢alisanlarin isletmenin istedikleri yere gittikleri bulgusuna

ulagtlmaktadir.
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Sekil 43: Demografik Faktorler

YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER

DEMOGRAFIK
FAKTORLER

Niifus Nitelikli is
Yogunlugu Giicii
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3.2.1.5. Arazi/Alan ile Ilgili Faktorler

Katilimeilarin yatirim kararlarii alirken, 6 farkli niifus yogunlugu faktoriinden
bahsetmislerdir. Bu baglamda, arazi/alan ile ilgili faktorler 6 baghk altinda

incelenmistir.

Tablo 67: Katilimcilarin Yatirrm Kararlarini Etkileyen Faktorler Segeneginden Arazi/Alan ile lgili
[fadeleri

YATIRIM KARARLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

ARAZI/ALAN
ILE ILGILI
FAKTORLER
Ama su an 151kl bolgeler goz oniinde, Konya, Aksaray, Nigde,
Karaman 151tk bakiminda ¢ok zengin oldugu icin, yatirumlar buralara
odaklandr. (TEM)
Giines Giines enerji enerjisi icin, soguk ama 15tk yogunlugu fazla olan
Potansiyeli bélgelere bakiyoruz. (TEM)

Giines enerjisi iizerine konusacak olursak da giines santralinin
maksimumum giines 1s18ina erigebilecegi alanlar elde edilmek istenir.
(LIM)

Arazide diizleme yapilip yapilmayacagi, yani minimum ¢aba
gerektirecek olmasina bakilir. Ekstra hafriyat isi gerektirmiyorsa, o
arazi degerlidir. Ciinkii herhangi bir is gerektirmeyecek, dolayisiyla
zamandan iy giiciinden kazandiracaktir, o aradaki masrafi da araci
degerinin iizerine koyar. (LIM)

O arazinin altindaki kum, ¢akil, kaya yer sekli de onem kazaniyor ciinkii
orast kayaliksa ve kazi yapmay: zorlagtiriyorsa oraya daha giiglii bir
Fiziki Yap1 makine, daha ¢ok diizenleme zaman gerekecek hal boyle olunca yatirim
yapmaktan uzaklastiran bir durum oluyor. Cok giiclii makinelere
ihtiyacimiz yoksa, kisa zamanda diizenlenebilecekse yatiruma avantajl
kilryor. (LIM)

Bir check list olugturacak olursak, bu arazi nasil, ka¢ doniim, arazinin
egimi var mi bu ¢atida olabilir, egimi varsa bu giineye dogru mu degil
mi, dogu bati hattinda uzanabiliyor mu ¢iinkii kuzey yarim kiirede
oldugumuz i¢in dogudan batiya hareketini giineye egimli sekilde yapar.
(LIM)

Riizgdrda diisiinecek olursaniz, burast ne kadar yiiksek ve alcak basing
bolgesi riizgdr akintisi giin icerisinde ne kadar degisiyor bunlara bakilir.

Basing (TURK)

Lokasyon
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1) Yedek Parca
Ureticisine
Yakinlik

Sirketin faaliyet alani Batman da ise sirketin merkezi genelde
Ankara’da oluyor. Malzeme iiretmen, yedek parca temin etmen
gerekebilir. Ornegin atélyen var, montaj atélyen. Bir disli kurilmigtir,
dis agman igin 2 secenegin var. Biri Ankara’da biri Hatay'da. Bu
yerlere yakin olmaya ¢alisiyorsun. (TURK)

2) Sondaj Yeri

Batman’da ¢ikiyor petrol ve insanlar gidiyor oraya yerlegiyor.
Petrolde marketin yakin oldugu bir yer diye yok. Sondajin oldugu yer
farkli ama her yerde tiiketiliyor. (TURK)

Tiirkiye 'nin  sondajlart ~ Batman'da ve  Adiyaman’da
gerceklestiriliyor. (TURK)

3) Tiketiciye
Olan Uzaklik

LNG dedigimiz yani dokme dogalgazi Tiirkiye 'de 2 noktadan tedarik
edebiliyoruz. Marmara Eregli’sinde BOTAS in sahip oldugu LNG
terminali, digeri Izmir’de Ege Gaz i sahip oldugu LNG terminali.
Ege Gaz ozel sektériindiir. Biz tiim Tiirkiye 've hizmet veriyoruz. (A)

Sadece LNG yi 2 yerden tedarik ediyor olmamiz bir dezavantaj, ama
gecmise gore daha iyi, ¢iinkii onceden sadece bir taneydi. Ornegin
Van’da olan bir miisteriye Marmara’dan mi yoksa Aliaga’dan mi

LNG gondermek daha ekonomik, onu kriterlere  gore
degerlendiriyoruz. (4)

Tiiketicilerin nerede olduguna bagli olarak planlamalarimizi
yvapiyoruz. Tiiketiciye hangi terminalden mal alirsak daha verimli
ulastirabilivizin ~ planlamast  yapilyyor. Bunun igin ayri  bir
departmammiz var hem miisterilerin ikmallerini ve hem de gaz
alimlarin planliyorlar. (4)

4) Trafo
Kapasitesi

Kisit su ashnda, 15181n iyi oldugu bolgeler ve trafo kapasiteleri
tiitkendi su an. Trafo kapasitesinin oldugu bélgelere yayild:.
Tiirkiye 'nin kuzey bélgelerinde, Sivas’ta, Eskisehir’de, Afyon’da,
Kiitahya’da; Kiitahya'yi bilirsin, soguk ve karlidir. Ama giines
enerjisi sistemleri kuruluyor ve yatirimci degerlendirmek istiyor.
(TEM)

5) Lojistige
Elverislilik

Lojistik  olarak elverigli olmasi, malzemelerin kolay
tasiabilir olmas, kurulumda ortaya ¢ikan hafriyat gibi kistaslar one
¢ikiyor. (TEM)

Kurulum yerlerinin yolunun olmamasi, arazi kosullari, gelecek
kamyonlarin doniiglerinin saglanmast igin yolun hazirlanmasi
gerekiyor. Lojistik aracimin  gelmesinden once o yollarin
hazirlanmasi biiyiik maliyet olusturabiliyor. (TEM)
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6) Tarm
Arazisine
Uzaklik

Kurmak istediginiz arazide tarim yapilamaz olmast lazim. Tarim
yapilamaz belgesi almaniz gerekiyor. (TEM)

Koordinatlar ve lokasyonu onemli, yani sehir merkezine yakinlig,
tarim arazisinin bir sekilde yakinlarinda bulunuyorsa, sanayiye ya
da belli basl imkani olan bélgelere daha yakinsa, genelde bu baskent
ve ¢evresi olarak diigiiniiliir. (LIM)

7) Satis Yeri

Biz bayilik veriyoruz, o bayi sahibin yapmasi gereken degerleme
Istanbul’da yasayan Mersin’e gideyim de bir tesisin yanina istasyon
yapayim demezsiniz. (O)

Mehmetcik vakfi Kurtkéy, Mehmetcik Vakfi Maslak icin en
¢ok satan istasyondur. 130.000 litre satis gerceklestirir. (O)

Otoban anlasmalart uzun siireli yapilabilen anlagmalardr.
Lzmir Istanbul istasyonlarinda en iyi iki istasyon Opetindir. O
donemde alinmis ve devam ediyordur. Istanbul Ankara otobaninda,
Kurtkoy ve Bolu daki istasyonlar en onemli iki istasyondur. En dogru
noktalarda bulunmak icin ugragiyor ve gayret gosteriyor. (O)

8) Fiyat

O arazinin fiyati, nakil hatlarimin yakinligi, arazide diizleme
yapilip yapilmayacagi, yani minimum ¢aba gerektirecek olmasina
bakilwr. (LIM)

Cantact kesim aslhina bakarsaniz biraz daha is baglayici
konumda bulunur. Enerji sirketlerine belirli noktalarda ki, arazileri
pazarlar, dogrudan arazi sahipleri ile konusup araziyi satin aldirtir.
Buna karsilik komisyon alwr, emlak¢i gibi diistinebilirsin. Bakin
burada bir arazi var, bunu enerji santrali kurmak igin
degerlendirebilirsiniz. Soyle avantajli, yeri soyle giizel, sebekeye
hatlara, kapasitesi mevcut gibi ¢cantact dedigimiz bir kesimde vardir.
Cevresi ¢ok genig olan, baglantyr kurduran kigidir. Bunu Tiirkiye
tizerinden degerlendiriyoruz ama bunun yurtdist versiyonu da var.
(LIM)

Arazi sahipleri uyandi ama éncesinde de bu mevzuatin ¢ikacagini
bilen firsat¢ilarda, arazileri ucuzken topladilar. Biiyiik enerji
sirketlerine yiiksek fiyattan sattilar. Bu bambaska bir piyasa
olusturdu. Metre karesi 2 tl’den 20 tl’ye fiyatin ¢ikmasi, inanilmaz
bir kar demek. Bir otel arazisi kadar kiymetli bir yer degil ama,
sektorde arazi fiyatlari, islerin yavaslama noktasina getirecek bir
seviyeye gelmesine neden oldu. (TEM)

Arazi fiyati kesinlikle etkiler, tarim yapilamaz arazinin fiyati mevzuat
yokken metre karesi 2 tl iken, Denizli'de giines enerjisi ile ilgili
mevzuat ¢iktiktan sonra, aym araziyi 20 tl den almaya baslad:
herkes. Bu da inanilmaz bir Pazar yaratti. Bu tiim Tiirkiye de ayni.
(TEM)
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Yenilenebiir enerji isletmesi katilimcilarindan TEM ve LIM, arazi
secimlerinde 151k alan ama sicaklig1 az olan mevkileri tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Hidrokarbon enerji igletmeleri herhangi bir goriis bildirmemiglerdir.

LIM isletmesi, sectikleri arazinin kuruluma elverisli olmasinin 6nemini
belirten tek katilimer olmustur. Ozellikle giines enerjisi santrali kurarken, arazinin giin

15181 alacak sekilde egimli olmasi, onem arz etmektedir.

Riizgar enerji santralleri kurulumu sirasinda LIM isletmesi tarafindan riizgar
Ol¢timlerinin gergeklestigi ve arazinin biiyiikliigiiniin 6nemi vurgulanmistir.

Lokasyon segenegine bakildiginda; TURK sondaj isletmesi, sondajin yiiksek
maliyetli oldugunu ve aksamamasi gerektigini daha 6nce vurgulamisti. Bu baglamda,
sondaj makinelerinden dogacak herhangi bir arizanin hizlica giderilmesi icin, yedek

par¢a temininin hizi, sondaj isletmeleri i¢in 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’de bulunan rafineri sayisinin azligi ve sadece bati1 yakasinda
bulunmasindan dolay1, A isletmesinin agiklamasina gore, dokme dogalgaz satisini,
dogu illere yapacagi zaman maliyetli olacagi vurgulanmistir. Dokme dogalgaz igin,
miisterinin bulundugu yere hangi terminalden mal aktarimi1 yapilacaginin tespiti onem

kazanmaktadir.

Trafo kapasitesi segenegi katilimcilardan TEM isletmesi i¢in bir kisit
olmaktadir. Eger bir bdlgenin trafo kapasitesi dolduysa, o bdlgeye yatirim
yapilamamaktadir. Yine ayn1 sekilde, arazinin lojitik faaliyetelere elverisli olmamasi

TEM isletmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Yasal diizenlemeye gore yenilenebilir enerji isletmelerinin bir yere tesis
kurabilmesi i¢in, o yerin mutlaka tarim arazisi olmamasi gerektigi katilime1 TEM ve

LIM isletmesi tarafindan belirtilmistir.

O katilmcisina gore, eger bir kisi kendilerinden bayilik alacaksa, yasadigi
ilden almaktadir. Bunu O katilimcist “’Biz bayilik veriyoruz, o bayi sahibin yapmasi
gereken degerleme. Istanbul’da yasayan Mersin’e gideyim de bir tesisin yanina

istasyon yapayim demezsiniz’’ sozleri ile desteklemektedir.

Hidrokarbon eneji isletmelerinden sadece O katilimeisi, arazi fiyatinin
kendilerini ilgilendirmedigini belirtirken, diger hidrokarbon enerji isletmesi

katilimcilar1 goriis bildirmemislerdir. Yenilenebilir enerji piyasasinin Tiirkiye’de yeni
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gelisiyor olmasindan dolay1, santral kurmaya elverigli arazilerin fiyatlar1 artmaya
baslamis hatta arazi pazarlamaya calisan kisiler tiireyerek yeni bir is kolu da olustugu

bulgusuna rastlanmistir.

Sekil 44: Arazi/Alan ile ilgili Faktorler

YATIRIM KARARLARINI
ETKILEYEN FAKTORLER

Giines _ ARAZI / ALAN Fiziki Yapt
Potansiyeli ILE iLGILi
FAKTORLER

Basing a Fiyat

Lokasyon
— 1 ._—‘—"""'_—"
Yedek Parga Sondaj Yeri Tiiketiciye Olan Uzaklik

Ureticisine Yakinhk

3.2.2. Enerji Isletmelerinin Kendi Performanslarii Degerlendirme

Kriterleri Ile Tlgili Bulgular

Katilimeilarin performans kriterlerini tespit etmek ve performanslarini nasil
olciitlerini belirlemek amaciyla katilimeilara ‘Isletmenizin performans élgiimiinii nasil
gerceklestiriyorsunuz’’ sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bagl olarak
goriisme esnasinda “Ozellikle dikkat ettiginiz bir nokta var m1?, mutlaka olmasini

istediginiz bir 6zellik var m1?” gibi sondaj sorular sorulmustur.
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3.2.2.1. Paydaslarin Bilgilendirilmesi

Paydaslarin enerji performansina olan etkileri, hidrokarbon ve yenilenebilir
enerji firmalar tarafindan bakis agilar1 degerlendirilmistir. Eger isletmelerin varsa
baglt bulunduklar1 birimlere raporlar sunduklari ve her bir enerji isletmesinin

performans sonuglarini en az bir paydas ile paylastigi bulgusuna rastlanmistir.

3.2.2.1.1. Paydaslar

Performans faktorlerinin degerlendirilmesinde paydagslara deginen katilimcilar,
5 farkli paydastan bahsetmistir. Buna goére paydaslar yonetim, grup isletmeleri,

yatirimcilar, holding ve bayiler olmak tizere bes kod altinda tanimlanmustir.
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Tablo 68: Katilimcilarin Performans ile {lgili Faktorler Segeneginden Paydaslarla Ilgili ifadeleri

PERFORMANS iLE iLGILI FAKTORLER

PAYDASLAR

Her yil sonunda, yonetim degerlendirme toplantisi yapiliyor. Bu toplantida
genel miidiir dahil, tim yoneticiler olmakta. Her departman kendi
o sorumlulugundaki departman hakkinda sunum yapryor. Herkesin bir 10
Yonetim dakikast oluyor, o zaman dilimi igerisinde, hedef kartindaki hedefleri nasil
tutturdugunu ya da neden tutturamadigini herkese anlatiyorsun. (O)

Yénetim ile mutabik kaliyoruz. (A)

Sonuglart illa paydaslar ile paylasiriz. Bu grup sirketleri olsun, ortak is
yapilan alt yiikleniciler, danismanlik aliman firmalar, konsorsiyumlar vs.
Grup Sirketleri ¢linkii bu datalar aym gemiye biniliyor ve ortak yola ¢ikiliyorsa herkes
tarafindan paylasilir ve ortak planlar ¢ikartilir. Proje takvimi olusturulurken
is giicii ihtiyaci, tageron ihtiyact belirlenirken hep bunlara gore diisiiniiliir.

(LIM)
Performans takibini aylik olarak yatirimcilarimiza sunarak, onlarinda takip
Yatirimcilar etmesini saglyoruz. (Tem)
Performans sonuglarimi da aylik olarak yatirimci ile paylasiyoruz. (Tem)
Holding Performanslarimizi Aygaz Dogalgaz olarak bagh oldugumuz Aygaz ile
paylagiyoruz. Onlarda bagl oldugumuz holding ile paylaswyorlar. (A)
Bayiler Biz bunu paydas olan bayilerle paylasiyoruz (O)

Yukaridaki tabloya gore, katilimcilarin performanslarint paylastiklari
paydaslar farklilik gdstermektedir. TEM sirketi yatirimcilar ile dogrudan paylasirken,
LIM sirketi biinyelerinde grup sirketler ile paylasmaktadir. O sirketi hem yonetim ve
bayileri ile, A sirketi de hem yo6netim hem de bagli bulunduklar1 holding ile
paylasmaktadir.
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Sekil 46: Paydaslar Ile ilgili Faktorler

PEFORMANS iLE ILGILI
FAKTORLER

Paydaslar
o @l
Yonetim Bayiler
Grup Sirketleri Yatirimeilar Holdingler

3.2.2.2. Hedef Kriterleri

Katilimer 5 enerji isletmesinden yalnizca 3 isletmenin hedef kriteri oldugu
goriilmiistiir. Bu 3 sirketin tamami biiyiik ¢apta, kurumsallagsmasini tamamlamig

sirketlerdir.
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3.2.2.2.1. Hedef Kriterleri Secenekleri

Performans faktorlerinde hedef kriterine deginen katilimcilar, 4 farkli hedef

kriterinden bahsetmistir. Bu baglamda hedef kriterleri 4 temada incelenmistir.

Tablo 69 : Katilimcilarin Performans ile flgili Faktérler Segeneginden Hedef Kriterleri flgili Ifadeleri

PERFORMANS iLE iLGILI FAKTORLER

HEDEF
KRITERLERI

Operasyon Hedefleri

Operasyonel olarak malin en iyi sekilde tasinmast ve planlanmasi, ¢iinkii
maliyet onemli, bunu minimize ettigim takdirde, yiiksek performansi
calistigini diisiiniiyorum. (4)

Departman Hedefleri

Departman olarak da hedeflerimiz var. Departman olarak bu sene ne
yapmak istiyorum. Satig ne yapmak istiyor, temin ticaret ne yapmak
istiyor. Degerlendirmelerimiz sadece yil sonunda degil, 6 ayda bir
yapiliyor, 6rnegin haziran ayinda. (4)

Satis Hedefleri

Satis hedefi varsa, satis hedefleri tiim bolgelere ayri ayri yayuiyor vs. bu
boyle gidiyor. Biz bunlari hedefleri kontrol ediyoruz, mesela masraflar
azaltma, satis masraflarini azalmak istiyoruz diyelim. Bunu 3 aylik
donemlerde bakvyorum, bazi eylemler altyorum, sonra 6 ay sonra bir daha
bakiyorum.. (O)

Biitcesel hedeflerimiz var, tonaj, pazar payr gibi. Bunlarin disinda
operasyonel hedeflerimiz var. (4)

Holding Hedefleri

Holdinge bagh ¢alisiyoruz ve holding derki, satis hedefiniz su, Pazar payi
hedefiniz su, karlilik hedefiniz su, c¢alisan baghlig: hedefiniz su, bayi
baghlik hedefiniz su, yatirnim hedefiniz su gibi birtakim hedefler
belirleniyor. Herkesin bir hedef karti var. Hedef kartlarinda alt ve iist
hedefler var, arti eksi 10 esneme payi var. 100 hedef, 80-100 hedefe yakin,
100 iistii de hedeften daha iyi degerlendirilir. (O)

Holdingin belirledigi hedefeler var ve bu hedefleri her sirkete yayiyor.
Ornegin sizin Pazar payisimz %30, ben bu %30 koruyacagim, %33
yvapacagim ya da kiiciilme yapacagim gibi bir hedef belirleniyor. Ama bize
danisarak alintyor tabi bu karar, ama en nihayetinde son karari holding
veriyor. (4)

Performans él¢iimii holdingin onceden belirttigi sartnamelerle onceden
belirleniyor. (LIM)

Hedef kriterlerinin olusturulmasi ve takibini gergeklestiren isletmelerin

tamaminin holdinge bagli oldugu tespit edilmistir. A ve O satis hedeflerinin basarili
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olmasint hedef kriterleri arasinda gostermistir. A sirketi tasima islerini minimum

faaliyetle yapmasini1 operasyonel hedeflerin, hedef kriterlerini olusturacak sekilde

aciklamistir.
Sekil 47: Hedef Kriterleri Ile Tlgili Faktérler
PEFORMANS ILE ILGILI

FAKTORLER

Hedef Kriterleri

o @
Operasyon Hedefleri Holding Hedefleri
@ (=8
Departman Hedefleri Satig Hedefleri

3.2.2.3. Yasal Kriterler

Enerji igletmelerinden 3 tanesi yasal kriterlerin performanslarini etkilediklerini
belirtmistir. Enerji sirketlerinin yasal mevzuatlar1 EPDK tarafindan hazirlanip

denetlenmektedir.
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3.2.2.3.1. Performans ile Tlgili Yasal Kriter

Tablo 70: Katilimcilarin Performans ile Ilgili Faktorler Segeneginden Yasal Kriterler ile Tlgili
[fadeleri

PERFORMANS iLE iLGILI FAKTORLER

ISO sistemimiz var, benim mesela yazdigim alt ¢iktilar vardir, drnegin,
istasyon bakim kriterleri vardir, bunun alti, istasyon bakim zamani gibi.
Aslinda sirket bana kriter koyuyor, ayrica bir de performans kartim oluyor.
ISO yaptigim isi dogru mu yapiyorum yoksa yanlis mu yapiyorum ona
bakiyor. (0)

EPDK bana diyor ki, ben seni denetlemeyecegim, sen eger bayinde, gelen
yakit ile satilan yakit arasinda bir fark goriirsen beni uyaracaksin. (O)

Eger yapmazsak biiyiik cezai yaptirinu var. Zaten denetimlerde ulusal
marker, sirket markert siirekli kontrol edildiginden, bizde boyle seylerin

YASAL Al

olma ihtimali sifir. (O)

KRITERLER

mevzuatin uygulanmast 2013 yilinda basland: ve Tiirkiye’de ki en eski

glines enerjisi santrali 3 yilltk daha. (TEM)

Donemsel olarak, devlete sattigimiz elektrigin bir kalitesi olmak zorunda.
Devlet bunu denetliyor (TEM)

Kullandigimiz malzemelerin uygunluk belgesi ¢ok onemli. Sondaj
yaparken kullandigin malzeme, sondaj yapmaya uygun mu. Ik buna
bakiyoruz. Bu malzemeyi tedarik edemiyorsan zaten hic bu ise girismemek
gerek (TURK)

O enerji isletmesi, yasal standartlarin ve uluslararasi gecerliligi olan kalite
belgelerinin 6nemini vurgulamistir. TEM yenilenebilir enerji isletmesi de yenilenebilir
enerjinin daha ¢ok yeni oldugunu ve {iretilen enerjinin bir standardinin oldugunu
belirtmistir. TURK petrol sondaj firmasi da iiretime baslamadan gerekli yasal

standartlarin saglanmis olmasi gerektigini belirtmistir.

3.2.3 Performans Sonuclarimin Etkileri (bashk no hatali)

Katilimer tiim enerji isletmelerinin performans sonuglarini degerlendirmeleri,
isletmenin performans faktorleri arasinda yer almaktadir. Her bir sirket
performanslarin1 degerlendirerek gelecege doniik karar almalarinda bu ¢ikan sonuglart

g6z onilinde bulundurmustur.
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3.2.3.1 Performans Sonuclar1 Etkileri Secenekleri

Tablo 71: Katilimcilarin Performans ile Ilgili Faktorler Segeneginden Performans Sonug Etkileri ile

Tlgili ifadeleri

PERFORMANS iLE iLGILI FAKTORLER

PERFORMANS
SONUCLARI ETKILERI
Manuel bir iglem varsa, bunu bir sonraki sene nasil elektronik hale
getirebiliriz onu diigtiniiyoruz. (O)
Biz simdi ipad iizerinde ¢alisan bir app yaptik, onceden burada
Teknolojiye Yatirtm bilgisayardan her bilgiyi girebiliyorduk ama artik simdi, o app sadece

bulundugu istasyonda aktif hale geliyor. Béylece herkesin i¢i rahat
etmis oluyor, olgiimleri bu app ile yapiyoruz. Yaptigimiz herseyi
elektronik ortamda tutuyoruz. (O)

Cezai Yaptirimlar

Miiteahhitecezai yaptinm uygulayabiliriz ama konu TUPRAS
oldugunda bir sey yapamyoruz. (O)

[leriye Doniik Kararlar

825 senelik bir siire¢ bu da panel iireticisinin %80 verimlilik verdigi
icin siire bu sekilde. Halbuki 30 — 35 seneye kadar ¢ikabilir. llerleyen
donemlerde tahmin ettigimiz dlgiimlerin, tutup tutmadigint zaman
gosterecek (TEM)

Yasal Zorunluluk

Bayinin deposunda ne kadar mal var ne zaman depolanmis ne kadar
satmig, hepsinin denetimini yapiyoruz ¢tinkii devlet bizden istiyor. (O)

Eger yapmazsak biiyiik cezai yaptirimi var. Zaten denetimlerde ulusal
marker, sirket markert siirekli kontrol edildiginden, bizde boyle
seylerin olma ihtimali sifir. (O)

Maliyete Olan Etkisi

Hedeflerin tutmadigt zamanlarda oluyor, devaliiasyon, dolarin
artmast, petrol fiyatlarinin artmasi gibi. (O)

Bu deneyimlerimiz bir sonraki enerji yatirimlarimizi da, eger on
goriilebilirlikte siirekli masraf cikmasini istemiyorsaniz, her santiyede
performans raporlarini, performans analizlerini ¢ok iyi tutmaniz
lazim ki, bir sonraki projede daha en basinda ne kadar adama
ihtivacimizin olacagini, karar verebilisiniz. (LIM)

Hatasiz calismak gerekiyor o yiizden, performansimizi aslinda
her an dlciiyoruz. Hata yaptigimizda biiyiik maliyetler ortaya ¢iktig
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icin, hata yapma liiksiimiiz yok. Her an, her gecen giin daha iyi
yapmaya odaklaniyoruz. (TURK)

Ulkenin ekonomik durumuna bagli olarak, bazi hedefleri
gozden gecirmek zorunda kalabiliyoruz. Ulkenin durumuna gore
bazen bir sektor ¢okebilirken, baska bir sektor devasa biiyiiyebiliyor.
Insaat sektorii mesela iyi biiyiime gosteriyor ve bizim icin biiyiik bir
portfoy. Beklentilerimizden daha hizli biiyiidiigii icin hedefimizden bir
sapma soz konusu. Her ne kadar olumlu bir sapmada olsa, en
nihayetinde bir sapma. (A)

Katilimeilardan O enerji sirketinin teknolojiye dnem verdigi saptanmistir.
Manuel bir islem varsa, bunu bir sonraki sene nasil elektronik hale getirebiliriz onu
diigtiniiyoruz’’ ifadesi ile gerceklestirdikleri tiim islemleri elektronik ortama tagimak
istediklerinden bahsetmektedir.

Enerji isletmelerinde tedarik¢ilerden kaynaklanan gecikmelerde cezai islem
uygulanmaktadir ama eger bir iiriin monopol sekilde tedarik ediliyorsa cezai islem
uygulama yoluna gidilmemektedir. <> Miiteahhitecezai yaptirim uygulayabiliriz ama

konu TUPRAS oldugunda bir sey yapamiyoruz’’ ifadesi bunu vurgulamaktadir.
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Sekil 48: Performans Sonuglan Etkileri Ile Tlgili Faktérler

PEFORMANS iLE iLGILi
FAKTORLER

Performans Sonuc¢larimn

@ Etkileri a1
Maliyete Olan Teknolojiye Yatirim
Etkisi
Yasal fleriye Déniik Cezai Yaptirimlar
Zorunluluk Kararlar

3.2.3.2 Performans Ol¢iim Kriterleri

Enerji isletmesinin performans Ol¢iimii yapilirken belirledikleri kriterlerin
sonuglarina bakarak, performanslarinin yiiksek ya da diisiik olduguna karar
vermektedirler. Her isletme kendi performansini dlgerken farkl: kisitlar: kendisine baz

almistir.

3.2.3.3 Performans Ol¢iim Kriterlerinin Secenekleri

Katilimcilar performans kriterlerinden bahsederken 10 farkli kriterden
bahsetmiglerdir. Bu baglamda performans 6l¢iim kriterlerinin segenekleri finansal
veriler, siireklilik, bagimsiz kuruluslarin sonuglari, yazilim verileri, meteorolojik
tahminler, sektordeki biiyiikliigiine gore, iletisim, makine ve ig¢i verimliligi olmak
iizere 10 temada incelenmistir. Temalardan hedef tutturma baslikli tema, katilimeilarin
verdigi bilgiler dogrultusunda planlanan satis, denet¢i kullanma, yazilim kullanma ve
hedef kart1 alt Dbasliklartyla incelenmistir.  Katilimcilarin  isletmelerinin

performanslarini dlgerken hangi kriterleri baz aldiklar1 6grenilmeye amaglanmistir.
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Tablo 72: Katilimcilarin Performans ile flgili Faktérler Segeneginden Performans Olgiim

Kriterleri Ile flgili Ifadeleri

PERFORMANS iLE iLGILI FAKTORLER

PERFORMANS
OLCUM
KRITERLERI

Finansal Veriler

Performanslarimizi élgerken ozel olarak kullandigimiz bir teknoloji yok.
Biz direk satig yaptigimiz igin bizlerin performansini matematiksel hesap
kitap olusturuyor. Faturalarin toplamu, briit karlar, nakliye maliyetleri
bunlar performansimizi olusturuyor. (4)

Patronlar genelde finansal tablolara bakiyorlar dogal olarak. Bunlarin
otesinde her zaman kar elde etmeli, bazi donemler hari¢ ortada kar
olmal.

(4)

Kesintisizlige ¢ok ihtivaci var, ¢linkii para kazanmak istiyor. Bizimde
yatirimcrya devamly yardimer olmamiz, isteklerine cevap vermemiz
gerekiyor. Santral kurulduktan somnra, yatirimcilarda bunlara dikkat

Siireklilik ediyor tabi. (TEM)
biz her zaman miisterilerimizle uzun donemli ¢alismak istiyoruz.
Slogammizda da oyle “siirekli eneryji, siirekli is birligi’’. Bu is birligini
uzun vadede tutmak istiyoruz, is birligi ne kadar uzun vadeli olursa,
bizim igin iyi bir performans gostergesi oluyor (4)
Bagimsiz
Performans olgiimiinde kullandigimiz yazilimlar var demistim ama bunu
Kuruluslarin yapan bagimsiz kuruluslar da var (TEM)
Sonuglari

Yazilim Verileri

Fizibilitelere baktigimizda meteorolojik tahminlere gore 25 yullik bir
planlamaya gore yapiyoruz. Uluslararast gegerliligi olan yazilimlar var,
onlart kullaniyyoruz. (TEM)

Metorolojik

Tahminler

Kurulum yapacaginiz yere meteorolojik bir istasyon kurup teyid de
edebiliyorsunuz. Bu yiizden biz kurdugumuz her santral yatirimcisina bu
izleme sistemlerini de kurmasini tavsiye ediyoruz. Hakikaten bu
performanst sagliyor mu saglamiyor mu kontrol ediyoruz. .(TEM)

Tasarimlart yaparken aylk c¢oziiniirliikler ile performans takibini
yvapabiliyoruz. Tahminde kullandigimiz metodolojik veriler ile yapilan
performans tahminlerinin uyumlu olmasi gerekiyor. Bununla ilgili bir
korelasyon ortaya ¢ikiyor. 25 senelik bir siire¢ bu da panel iireticisinin
%80 verimlilik verdigi icin siire bu sekilde. . (TEM)

Fizibilitelere baktigimizda meteorolojik tahminlere gore 25 yullik bir
planlamaya gore yapiyoruz. Uluslararast gegerliligi olan yazilimlar var,
onlart kullaniyoruz. Panel iireticilerinin vermis oldugu iste 10 yil sonra
%90, 20 yil sonra %80 performans ile ¢alisir dedikleri bilgileri
birlestiriyoruz. Bu datalart aldigimizda bir tahmin yapabiliyorsunuz.
(TEM)

Sektordeki
Biiytikligiine Gore

Miiteahhitigin ~ farkli ~ degerlendirilir, TUPRAS oldu mu farkl
degerlendirilir.

(4)
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Hedef Tutturma

1) Planlanan

Satis

Miisterinin plani ile bizim yaptigimiz satisin orant onemli. Ekim ayinda
planlama yapmaya bashyoruz. Miisterilerin hepsini tek tek planilyyoruz,
olast tonajlart planlyyoruz, diger taraftan kag ton metrekiip olacagiz,
nereden alacagiz onu tedarikgiler ile konusmaya basliyoruz. Bir de
miisteri tarafinda en onemli sey, soyledigi ile aldigi arasindaki farktir
bizim igin. (A)

2) Denetci

Kullanma

sirketin kendi elemani denetleyebilir, gizli miisteri denetleyebilir ya da
Sfahri miisteri denetleyebilir. (O)

3) Yazilim

Kullanma

Bayinin alimim, satimim gordiigii bir portal var. Ne almis ne satmus,
hedefi neymis, hedefinin neresindeymis goriiyor. Ayrica anket ve
denetime tabi tutuluyoriar. (O)

Hedef Kart1

Hedef kartlarimiza bakiyoruz, satiglar ok ama iletisim diisiik ¢ikmuy gibi

©)

Iletisim

Bayiye anket yapacagim, onu yapacagim bunu yapacagim, iste bunlari
her olemiis oluyoruz. Mesela bayii iletisim anketi yapiliyor, bayinin
sonucuna gore bize doniig oluyor (O)

Kendimizi de bayiye soruyoruz, sence sirket olarak teknolojiyi yeterince
kullantyor muyuz, sirketten meniin musunuz, saha miidiiriinden memnun
musun, bayi portalindan memnun musun gibi sorular soruyoruz. (0)

Makine

Performans raporlari sadece sahadaki is¢iler ile ilgili degil, ayni
zamanda makinelerle alakali olmasi. Bir makine kag¢ saat caligabilir,
ihtiyaglart nelerdir, yakitlar kendi igerisindeki fizibiletisi ve optimum
makine ihtiyacinin belirlenmesi. O is i¢in ka¢ makine getirilmeli, ¢cok
makinenin gelmesi ekstra masraf demek olabilir. Bazen hizli is degilde,
isin maliyetini minimum tutmak icin maliyeti yaymak gerekebiliyor.
(LIM)

Santiyede de aradigimiz, dogru tiriinii secmek. Siirekli ariza veren
bir cihaz se¢imi dogru se¢im olmaz. (LIM)

Haricinde sizin planladiginiz tiretim miktarlarini gergeklestiren
vu bunu otomatik kontrol eden bir enerji yatirumi yine deger performans
kriterlerinde yer almalidir. Sartnamelerimizde artik sayag okuyucu vs 2
tarafi da magdur etmemek adina, sistemi kontrol eden cihazlar var.
Performans él¢iimii sartnamelerle énceden belirleniyor. (LIM)

Kendi performansumizi daha giiclii basing uygulayarak, yay ile
yiiksek patlama yapabiliyor musun ve o patlama degerini ol¢tiigiinde
gercekten beklenileni vermis mi diye bakiliyor. (TURK)

1sqi
Verimliligi

Santiyede kullamilan ve bu tiir islerde kullanilan en basit haliyle bir
yontem var. X bir igi Y bir adam Z bir saatte diye aslinda bildigimiz isci
problemleri konseptinden gelen bir aliskanlik var. Bu aliskanlikta genel
gecer deneyimlerden yola ¢ikarak olusturulan listelerdir. Onceki
santiyede bu is bu kadar siirmiistii, basinda da su kadar adam vardy gibi
bir yaklasim ile gelir. (LIM)

Kurulum asamasinda yani sahada, performans kriterimiz isi bilen kigi
ile calismak. Su kadar isi bu kadar isci ile yaparum diyen ve hatta o isi
de ¢ok iyi yapan kisi ile calismak (LIM)
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Tem enerji igletmesinin katilimcisina gore, yenilenebilir enerji sektoriiniin
geemisinin Tirkiye’de ¢ok olmamasindan dolayi, tedarik edilen iiriinlerin 6miirlerinin

kullanim siirelerinin 6nemi zamanla anlagilacaktir.

Katilimer enerji sirketlerinden TEM hari¢ geriye kalan tamami, donem
icerisindeki mali performansin, onlimiizdeki donemin performansi sekillendirirken
etkili oldugunu belirtmistir. A ve O isletmeleri, ’Hedeflerin tutmadigr zamanlarda
oluyor, devaliiasyon, dolarin artmasi, petrol fiyatlarimin artmasi gibi’’ ve *’ Ulkenin
ekonomik durumuna baglh olarak, bazi hedefleri gozden gecirmek zorunda
kalabiliyoruz.’’ ifadeleri ile iilke ekonomisinden etkilendiklerini belirtmislerdir.

Katilimcilardan A enerji isletmesi i¢in karlilik, satis ve siireklilik dnem arz
etmistir. Is/Isci verimliligine sadece yenilenebilir enerji isletmelerinden LIM isletmesi
performans kriterine dahil etmistir. Makine techizat kullanimlarina iliskin goriisii
agirhikli olarak LIM sirketi bahsetmis ve TURK sirketi de performans kriterleri

arasinda gostermistir.

Meteorolojik tahminler yenilenebilir enerji isletmelisi TEM agisindan 6nem

kazanmais, hidrokarbon sirketleri bir goriis bildirmemislerdir.

Bayileri bulunan O enerji isletmesi, isletme performansini dlgerken bayilere

uyguladigi anketleri de siirece dahil etmektedir.
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Sekil 49: Performans Olgiim Kriterleri Ile ilgili Faktorler

PEFORMANS ILE iLGILi
FAKTORLER

|

Yazilim Verileri a PERFORMANS OLCUM
KRITERLERI

Meteorolojik
Tahminler a

Finansal Veriler

Makine

isci Verimliligi a a Siireklilik
Hedef Tutturma Tletigim
Sektordeki Biiyiiklik a /\
a Bagimsiz
a a a (o | Kuruluslarin
Planlanan Denetgi Yazillm  Hedef Kart1 Sonuglart
Satig Kullanma  Kullanma

3.2.3. Enerji Isletmelerinin Tedarik¢i Secimini Etkileyen Faktorler ile Tlgili
Bulgular

Katilimcilarin tedarik zincirinin ilk halkalarini olusturan tedarikgiler ile olan
iligkilerini anlamak ve se¢im kriterlerini belirlemek amaciyla katilimcilara ‘Tedarikei
secim kriteriniz var mi, performanslarini neye gore Olgiiyorsunuz’’® sorusu
sorulmugtur. Katilimeilarin verdikleri cevaplara bagli olarak gorligme esnasinda

“’neydi, nasil, kiminle, biraz daha agiklar misiniz’’ gibi sondaj sorular sorulmustur.

3.2.3.1. Tedarik¢i Secim Kriterleri

Paydagslarin enerji performansina olan etkileri, hidrokarbon ve yenilenebilir
enerji firmalar tarafindan bakis acilar1 degerlendirilmistir. Her bir igletmenin enerji
piyasasinda farkli konumlarda bulunmus olsalar da, tedarikcilerden beklentiler

noktasinda ortak Ozellikler gosterdigi bulgusuna rastlanmigtir. Katilimcilarin

185



ifadelerinden, tedarikei ile ilgili faktorler kategorisinde, tedarik¢i secim kriterleri,
tedarikgi riskleri, tedarik¢i beklentileri, hammadde/yar1t mamul tedarikgileri temalari

olusturulmustur.

3.2.3.1.1. Tedarikgi Se¢cim Kriteri Secenekleri

Tedarik¢i secim kriterlerine deginen katilimcilar, deneyim, ikna kabiliyeti,
yerli iiretim, satis sonrast hizmetler, temin siiresi, fiyat seviyesi, kaliteli malzeme
kullanma, elektronik ihale ve risk boliistiirme olmak tizere 9 farkli tedarikgi kriterinden
bahsetmigstir. Bu baglamda tedarik¢i secim kriterleri ile ilgili faktorler, 9 temada

incelenmistir.

Tablo 73: Katilimcilarin Tedarikgi ile Tlgili Faktorler Seceneginden Tedarikci Secim Kriterleri ile
Tlgili ifadeleri

TEDARIKCI ILE ILGILI FAKTORLER

TEDARIKCI
SECIM KRITERLERI
] Burada en 6nemli sey tecriibe, iireticinin tecriibesi. Yillardir biz bu isi
Deneyim yaptigimiz i¢in, hangi iireticinin tecriibeye sahip oldugunu ¢ok iyi

biliyoruz. (4)
Ikna Kabiliyeti Ikna kabiliyeti onemli. (LIM)

Bu islerle ilgili, hibridlerde yiizen dubalar icin, kendi gelistirdigimiz
duba malzemelerini kullaniyoruz. (Tem)

Tank, dorse, miisteri icin tiretilen sistemlerin imalati tarafimiza ait.
Yerli Uretim Bunlarin yatirimlarimt yapryoruz. Tiirkiye 'de dokme dogalgaz yani
LNG igin bunlart iireten 4 — 5 tane firma var. Onlar ile ¢alistyoruz. (A)

Calisngumiz tedarikgiler yurtici  firma, ama kullandiklar:
malzemeler yurtdisindan geliyor. (A)

Satis sonrast hizmetleri de énemsiyoruz. Ciinkii kurulumun omrii 25
villik  oluyor. Yani 25 yil boyunca miisteriye hizmet vermis
oluyorsunuz. Ilk 10 sene sonunda %10 luk azalma, 20. Yilinda da %20
lik kaywp yalanyor. Bunun arkasinda durabilecek firmalar tercih
ediliyor. Uzun dénemli oldugu icin yatirimcilar, biiyiik ve giivenilir
Satis Sonrast Hizmetler firmalar tercih ediyorlar. (TEM)

bir istasyonda tedarikgiden kaynakli bir sorun oldugunda, tedarikgi, o
istasyon Tiirkiye’nin neresinde olursa olsun, oraya ulagma siiresi 4
saattir. Bu yiizden ciddi cezai sartlariniz mutlaka bizim elimizde olur.
(0)
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Kurulum sonrasinda bakim faaliyetlerini ve operasyonlart iicretsiz
sunuyoruz. 2 yulik bir garanti veriyoruz. Sonraki bakimlar iicretli
oluyor. (TEM)

panellerin 25 yillik omrii var. Panellerin sokiimii ile ilgili diinyada
faaliyet gosteren firmalar varken Tiirkiye’'de oniimiizdeki donemlerde
boyle bir olusum olacaktir. (TEM)

geri doniigiim soz konusu degil daha. (TEM)

sonrasinda, satis sonrast sunduklart hizmet. (A)

Tedarikginin soziinde durmasi kisnu ¢ok degerli. Yani bu hem iiriiniin

kalitesi anlaminda hem de sundugu garanti kapsamlarr ve bunun
lojistigi anlaminda acayip kritik. (LIM)

Temin Siiresi

Temin zamamnda énem kazanmaya basladi. Uretim kapasiteleri belli
oluyor iireticilerin. Biiyiik bir santral yapacaginiz zaman, biiyiik bir
tiretici ile anlasma yapmak zorundasimiz. Ama biiyiik iireticileride
yiiksek talep gordiikleri icin o zaman da temin siireleri uzuyor. O
zamanda teslim siireleri uzamaya bashyor. (TEM)

[lk kriterimiz kalite, sonra maliyet, sonra temin siiresi. (TEM)

Yurtdisindan siparis ettigimiz iiriinler deniz yolu ile gelmekte, 2 aylik
temin stiresini minimum olarak hesaplyyoruz. (TEM)

Bazen her ne kadar maliyeti yiiksek olsa da c¢alismak zorunda
oldugumuz iireticiler olmus olabilir, olmustur da ¢iinkii isin
yogunluguna bagh olarak bazen daha yiiksek meblaglarda
tirettirebiliyorsunuz. (A)

Zamanla yarigan bir sektorde var oldugumuz icin zamanmnda
teslimat ve kaliteli is bizim icin énemli (TURK)

Tedarikginin soziinde durmast kismi ¢ok degerli. Yani bu hem
lirtiniin kalitesi anlanunda hem de sundugu garanti kapsamlart ve
bunun lojistigi anlaminda acayip kritik. Ciinkii sahalarda soz verilen
bir tarih vardwr kez devlete de. Yani ben bu tarihe kadar bunu
yetistirecegim, sen de gelip buna kabul imzam atacaksin. Biitiin
planlamalar buna gore yapuir hatta biitiin projeler buna gore
onaylanir. (LIM)

Aksama olmamast en onemli kisum bizim acimizdan. (LIM)

Fiyat Seviyesi

Kullandigi hiicrelerin kalitesine bakiyoruz. Tiirkiye’de iireticiye
bakildiginda kalite on planda, 2 .sirada maliyet. (TEM)

Ik kriterimiz kalite, sonra maliyet sonra temin siiresi. (TEM)

Panel iiretiminde onceden Cinli firmalar: tercih ediyorduk ekonomik
olarak bakildigi icin (TEM)
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Kendimizi giivenceye almak icin ihale bedelinin %10 ya da %15 ini
teminat olarak aliriz ve mutlaka sigorta isteriz. (O)

Ikincisi ise maliyet ve sonrasinda, satis sonrast sunduklart
hizmet (A)

Bir kuyunun maliyeti 40.000 — 50.000 dolar civarinda olurken,
aynt  sekilde sondaji yapilan malzemelerin de sokiimii  sOZ
konusu. (TURK)

Bazi firmalar igin beni idare etsin, maliyetleri ve masraflart minimum
tutmak istiyor, dolayisiyla sen bana standartlari kapsayan en ucuz
hizmeti ve malt getir diyor. Bir digeri de is yapiyorsam, bu benim
kalitemi, durusumu ve prestijimi gosterecektir, bunun ¢izgisinde
yapmak isterim diyor. (LIM)

Tedarikgilerde en nihayetinde o firmanin actigi ihalelere teklif verdigi
icin veya alici tedarikgiye bizim istediklerimiz bunlar, buna uygun bir
fiyat ¢ikarabilir misiniz dediklerinde aslina bakarsimiz bir talep
olusuyor (LIM)

Burada da tabii ¢ok dogal olarak tedarik¢i satis yapmak ister, alict da
en kaliteli mali istese bile minimum para harcamak ister. (LIM)

Kaliteli Malzeme

Kullanim

25’in  iizerinde bir iiretici var. Bunlarin arasinda kalitesine
bakildiginda, iiretim bandina bakildiginda, kullandigi malzemeyi
Avrupali ireticiden temin eden firmalari tercih ediyoruz. (TEM)

Zamaninda yetistirebilmek i¢in de daha diisiik kalitede iiriinler secmeye
baslhiyorsunuz. (TEM)

Ik kriterimiz kalite (TEM)

Konstriiksiyonda know how diisiik oluyor. Ilk yillarda 1 — 1,5 yil kadar
Almanya’dan  getirdigimiz oldu ¢iinkii Tiirk firmalarin bu konu
hakkinda bir fikvi yoktu. Ama simdi piyasadaki yerli iireticiler ¢cabuk
ogrendi ve piyasada rakipsizler diyebilirim. (TEM)

Gectigimiz seneye kadar bu panellerin biiyiik orant uzak dogudan temin
edildi. Bunun sebebi, fiyat ve kalite dengesi. (TEM)

Zamanla yarigan bir sektorde var oldugumuz icin zamanmnda
teslimat ve kaliteli is bizim icin énemli (TURK)

Kuyu harcamirken ¢iinkii ihtiyacin olan malzemeden 2 tane
soylersin. Digeri herhangi bir arizalanmaya karst yedekte
durur. (TURK)

Tedarikginin soziinde durmast kismi ¢ok degerli. Yani bu hem
lirtiniin kalitesi anlanunda hem de sundugu garanti kapsamlart ve
bunun lojistigi anlaminda acayip kritik. (LIM)

Elektronik Thale

Elektronik ihale yapilir. (O)
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Hi"gbir firma %100 TUPRAS a bagh ¢alismaz %60- %80 oramnda
TUPRAS ile ¢alwsir. (O)

Risk Boliistiirme
Invertor alinacagr zamanda piyasada ¢ok fazla segcenek olmadig icin,
verli iireticilerin birinden aliyoruz. (TEM)

Temin siiresi, tlim katilimcilarin {izerinde durdugu bir segenektir.
Cevaplamalara gore teslimin gecikmesi durumunda tedarik zincirinin bir ¢ok zinciri
aksamakta ve isletme zarara ugramaktadir. TEM enerji isletmesi ‘’Zamaninda
vetistirebilmek icin de daha diisiik kalitede iiriinler secmeye baslyyorsunuz’ ’diyerek,

temin ve teslim siiresinin, kalitenin de oniine gegtigini géstermistir.

Bir diger tiim katilimcilarin degindikleri nokta ise fiyat seviyesidir.
Katilimcilardan TEM ve A sirketleri ¢’ Ilk kriterimiz kalite, sonra maliyet sonra temin
siiresi’” ve " Ikincisi ise maliyet ve sonrasinda, satis sonrasi sunduklari hizmet’’
cevaplari ile fiyat seviyesinin 6ncelikleri olmadigini belirtmislerdir. LIM isletmesine

gore, fiyat seviyesi miisterinin talebini dogrudan etkilemektedir.

Hidrokarbon enerji igletmeleri 3, yenilenebilir enerji isletmeleri de 6 siklikla
fiyat seviyesinden bahsetmistir. Yenilenebilir enerji isletmeleri icin fiyat seviyesi,

hidrokarbon igletmelerine gére daha giindemde olan bir konu oldugunu sdyleyebiliriz.

Daha 6nceki “’performans sonuglari etkileri’’ tablosunda yer alan teknoloji
yatirimi se¢eneginde sadece O isletmesi yer almisti. Bu tabloda da elektronik ihale

kullanimini gergeklestiren sadece O isletmesidir.

Sondaj islemlerinin maliyetli oldugunu belirten TURK firmasi, “’zamanla
yarigan bir sektorde var oldugumuz icin zamaninda teslimat ve kaliteli is bizim icin
onemli’’ diyerek kaliteli malzeme kullanimin1 vurgulamistir. Zaman sondajda
onemlidir, bunu da “kuyu harcanmirken ¢iinkii ihtiyacin olan malzemeden 2 tane
soylersin. Digeri herhangi bir arizalanmaya karsi yedekte durur’’ ifadeleri bizlere

gostermektedir.

Enerji isletmeleri tedarik¢ilerde monopol piyasa olusmasma temkinli
yaklagsmaktadirlar. Tiirkiye’de her ne kadar rafineri sayist sadece 2 tane olsa da O

katilimcisinin ©* higbir firma %100 TUPRAS a bagh calismaz %60- %80 oraninda
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TUPRAS ile calisir” sdylemi ile, firmalarm tedarik¢i cesitlendirme istegi

anlagilmaktadir.

Sekil 50: Tedarikci Secim Kriterleri ile Tlgili Faktorler

TEDARIKCI ILE iLGILi
FAKTORLER

TEDARIKCi SECIM
KRITERLERI

Deneyim a
Ikna Kabiliyeti a

Finansal Veriler

Fiyat seviyesi

Kaliteli Malzeme

(o | & al e

Satig Sonrasi Risk Boliistiirme Elektronik Thale
Hizmetler

Yerli Uretim

3.2.3.1.2. Tedarikgi Riskleri

Enerji sektoriinde calisilan tedarik¢i risklerine deginen katilimcilar, oyuncu
sayisinin azligi, hatali {irin, firmanmn kapanmasi, ticaret sicili, ge¢ teslimat ve
ekonomik risk olmak iizere 6 farkli tedarikg¢i riskinden bahsetmistir. Bu baglamda

tedarikgi riskleri, 6 temada incelenmistir.
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Tablo 74 : Katilimcilarin Tedarikgi ile Ilgili Faktorler Segeneginden Tedarikgi Riskleri Ile flgili

Ifadeleri

TEDARIKCI ILE ILGILI FAKTORLER

TEDARIKCI RiSKi

Oyuncu Sayisinin Azlig1

Tedarikcide gordiigiimiiz en biiyiik risk rekabettir. Iyi bir
malzeme tedarik¢isi bulduk diyelim ve bizden daha biiyiik bir firma
bizim o tedarik¢iyi kesfetti. Adama biiyiik siparisler vererek, bizim
ondan mal almanuz engelleyebilir. (TURK)

Hatali Uriin

Bayiler kendi tankerleri ile sevkiyat gerceklestirdikleri icin, bazi
sorunlar olabiliyor. Mesela, tanker mal alacak ama bir giin dnce
kapagint agik unutmus ve o giinde yagmur yagmuis. Gitmis tesisten mal
almis ve bunu istasyona dokmiis. Ne oldu, sulu bir yakit olmus oldu. (O)

adam motorin almig, ama tankerin deposunda benzin varmug, ya da tam
tersi, motorin varmuig icinde adam iistiine benzin almig. Mutabakata
bakryoruz, ne kadar iiriin alinmig(O)

Ornegin, kuyu actin, derinlere ilerledin ama bir baktin kuyu
yikildi. Iceride malzemeler kaldi. Nereden baksan bir kuyunun
icerisinde 1-2 milyon dolarlik malzeme vardir. (TURK)

Firmanin Kapanmasi

Firmanin batmasi!(0)

Bir krizde batabilir, bir dolar dalgalanmasi dahi etkileyebilir.(O)

Tedarikei Sicili

Serfifikasyon:
izim igin en onemli kismi tank ya da tankerin gaz kagirmasi, dikkate
aldigimiz en 6nemli kistm bu. Bu yiizden sertifikasyona dikkat
ediyoruz (A)

etigim:

Anket —
Sahada nasillar, ekibi nasil gibi sorulart biz cevaplariz ve en
sonunda firmayla ¢alisip calismayacagimiza dair karar alinir
©)

Satin alma departmanimiz her sene bu firmalara bir anket
uygular(0)

Tedarikgi ile Iletigim -
Tedarikgi ile herhangi bir iletigim sorunu yasamiyoruz. Zaten
daha oncede dedigim gibi piyasada 3-4 tane tedarikgi var zaten. (O)

Giines enerjisi kiiciik bir sektor ve oyuncu sayisi az
oldugundan iletisimde bir sorun yasamiyoruz. (TEM)

Deneyim:
Gegmise dayali tecriibelerimiz dogru tedarik¢iye yonlendiriyor.(A)
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Tedarik¢inin referanslarina bakarak, onceki ¢aligmis oldugu
projelere bakarak, konustugumuz sekilde en miikemmel kusursuz
halde bize veriliyor mu, soz verilen siire zarfinda teslim ediliyor
mu.(LIM).

Geg Teslimat

Istasyon ingaati yapiorsun, 1 hafta gecikti diyelim. Bayi satis
yapamayacak, biz satis yapamayacagiz bu biiyiik sorun (O)

Bizim icin diger bir stkinti satisin durmast (O)
Satin alma departmanmimiz tedarik siireglerini degerlendirir.(O)

Eger yakit takviyesinde bir sorun ile karsilasildiginda maalesef
TUPRAS a kafa tutamiyorsunuz. (O)

Bu yiizden hi¢bir firma %100 T UPRAS’a bagh ¢alismaz %60- %80
oraninda TUPRAS ile ¢alisir. (O)

Bir aylik gecikmeyi yasamistik bir kere. Toplam teslim siiresinde de 2
aylik bir gecikme oldu. Bir¢ok yerden malzeme akist saglaniyor, is
giiciinii ona gére hesaplyorsun. (TEM)

panel iireticisinin 1 aylik gecikmesi bizim projeyi 2 aylik geciktirdi.
Gecikme oldugu igin 2 ay boyunca santral elektrik iiretip kazanmaya
baslayamiyor.(TEM)

Teslimde bir gecikme oldugunda islerin tamami aksiyor (TEM)

Temin stireleri de finansal acidan onemli, ¢iinkii bankadan aldiginiz
krediyi bile etkileyebiliyor (TEM)

Tedarikgi ile karsilasngumz en biiyiik sorun, donemsel
yogunluklarina denk gelebiliyoruz. Biiyiik ihalelerin oldugu, 3.koprii
gibi ihalelerin biiyiik enerjiye ihtiyag duydugu ihalelerde bazen tedarik
sorunu yasayabiliyoruz. (A)

Bazi tolere edilebilir gecikmeler yasanabiliyor. 1 giin ge¢ kaldi
hemen ceza keselim seklinde yaklasilmiyor. Bazen miisteri tarafindan da
gecikmeler yasanabiliyor. Ciinkii tesisin kurulum yerinin hazir edilmesi,
miisterinin sorumlulugunda olan bir sey. Ve miisteri alam hazir etmedigi
takdirde, o tesisi kurma sansimiz olmuyor. (A)

Her ne kadar tedarikci, miiteahhit firma oraya gitse de, ben gaz
satmak icin hazir olsam da miigteri hazir olmayabiliyor. Bazen
tedarikginin de ¢ok yogun oldugu donemler olabiliyor. (A)

Kabul tarihine yetistiremezseniz, ceza uygulamasmna gecilir. Geciken
miktar boyunca ceza ddersiniz. Sahadaki santrali devreye almadiginiz
icin, satig yapamadigimz icin aslinda ¢ifte bir zarar oluyor. (LIM)

En biiyiik risk on goriilemeyen gecikmeler. Burada onemli olan,
tedarikgi ile alicimin santiye planlarimin mutlaka bir B plam hatta C
plani ile olusturmaktir. Burada bir risk yonetimi bir de kriz yonetimi
vardir. Ornegin baska santiyeden mal aktarumi yapabilirsiniz.
Dolayistyla minimum zarar ile atlatilmak istenir. Fakat bir ongoriiniiz,
yada alternatifiniz yoksa o zaman kriz yonetimi yapmamz gerekiyor. B
planmi dedigim baska bir firmadan iiriin almak degil, dedigim gibi o
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iiretim firmasimin o bolgede ne kadar siiredir calisip calismadig,
tedarikginin hali hazirda envanterinde o iiriinlerden var midir yok
mudur o donem kazantyor. Kriz yonetimi ile karst karstya kalindiginda
genelde hiisran ile sonuglaniyor. (LIM)

Minimum 80’den girecegim dersin ama bir bakarsin daha diigiik
fiyata ihaleyi almigsindir, bunu 2 defa yaptigim diisiin. Sonra ne oluyor,
bu durum saha ¢alismana yansiyor, biz degerlendirme yaparken fark
ediyoruz bir seylerde sikinti yasadiklarimi. Sonra o firmanmin piyasada
cekleri donmiiyor. Biz kendimizi giivenceye almak icin ihale bedelinin
%10 ya da %15’ini teminat olarak aliriz ve mutlaka sigorta isteriz. (O)

Satigin durmasi biiyiik sorun, para kazamlamiyor, bu yiizden
olurda bir istasyonda tedarikciden kaynakli bir sorun oldugunda,
tedarikgi, o istasyon Tiirkiye’nin neresinde olursa olsun, oraya ulagma
siiresi 4 saattir. Bu Yyiizden ciddi cezai sartlarvmiz mutlaka bizim
elimizde olur. (0)

Ekonomik Risk

Her gecikme bir maliyet demek. Tolere edilmemesi gerek bir husus
(TEM)

Geciken miktar boyunca ceza odersiniz. Sahadaki santrali devreye
almadiginiz i¢in, satis yapamadiginiz i¢in ashnda ¢ifte bir zarar oluyor.
(LIM)

Katilimcilarin - tamami, tedarik¢i tarafindan belirtilen siirede
yapilmayan teslimatlarin kendileri agisindan risk olarak gérmektedirler. Geg

teslimat yiiziinden tedarik zincirinin tamaminda bir aksama konusu. Katilimc1 TEM’e

¢ s

gore Teslimde bir gecikme oldugunda iglerin tamami aksyyor’. Yapilan gec
teslimatlar yliziinden bankadan ¢ekilen kredinin kullanilmasina varan bir risk
faktoriiniin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Tiirkiye’de ki enerji yatirimlarmin yiiksek maliyetli olmasindan dolay1 tiim
isletmeler zaman ile yarigmaktadir. Olusan her gecikme, kar edilmediginin
gostergesidir. Bu da enerji igletmelerinin 6nem verdikleri konularin en basindan

gelmektedir.

TURK isletmesinin sondaj faaliyetlerine yapmis olduklari yatirim 1 ila 2
milyon dolar arasindadir. Yanlis iirlin gonderimi yada yasanilan gecikme, yiiksek

miktardaki yatirimin bosa beklemesi anlamina gelmektedir.

Tedarik¢i firmalarin azhigina yalnizca TURK sondaj firmasi deginmistir.

Tedarik¢i sayisinin az olmasindan dolayi, kim daha biiyiik siparis verirse tedarik¢i o
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firma ile calismay1 segcmektedir. Bu da enerji isletmleri i¢in bir risk olusturmaktadir.
Oyuncu sayisinin azligiyla ilgkili diger bir risk faktorii de, o firmanin kapanmasidir.
Katilime1 O’ya gore, daha dnce baslarina gelmis olan, tedarik¢i firmanin batmasi risk

faktorudir.

Katilimcilardan O, A, TEM ve LiM enerji isletmeleri tedarikgiler ile iletisim
de sorun yasamadiklarini belirtirken, TURK enerji isletmesi goriis bildirmemeistir. O
katilmcisina gore, piyasada zaten az sayida bulunan tedarik¢i firmalari yakinen
tanimaktadirlar.

Yukaridaki bulgular degerlendirildiginde, ’ge¢ teslimat’’ enerji isletmelerine

gore tedarikgiler ile karsilasilan en biiyiik risk faktoriidiir.

Sekil 51: Tedarikgi Riskleri ile Tlgili Faktérler

TEDARIKCI iLE iLGILi
FAKTORLER

TEDARIKCi RISKLERI

Oyuncu Sayisinin a
Azlig Ekonomik Risk

a Geg Teslimat
Hatali Uriin a a

Firmanin Tedarikgi Sicili
Kapanmasi

3.2.3.1.3. Tedarikc¢i Beklentileri

Enerji sektoriinde ¢alisilan tedarik¢i beklentilerine deginen katilimeilar saglam
teslimat, denetim, kalite sertifikasi, sayginlik ve anahtar teslim hizmet olmak iizere 5

farkli tedarik¢i beklentilerinden bahsetmistir.  Katilimeilarin verdikleri bilgiler

194



dogrultusunda, denetim temasi 6 alt temaya boliinerek aciklanmistir. Bu baglamda

tedarikgi riskleri, 5 ana temada incelenmistir.

Tablo 75: Katilimcilarin Tedarikgi ile ilgili Faktorler Segeneginden Tedarikgi Beklentileri le ilgili
[fadeleri

TEDARIKCI ILE ILGILI FAKTORLER

TEDARIKCI
BEKLENTILER]

Bazen soyle bir durumla da karsilasiyoruz, iiriin kaliteli
liretilmig, zamanmnda teslime ¢ikmus fakat ¢alisilan nakliyeciler aym
onemi gostermiyor olabiliyor. Ne kadar profesyonel olurlarsa,
santiyenin beli orada kinliyor diyebiliriz. (LIM)

Saglam Teslimat

Denetim

Disaridan destek aldigimiz durumlarda oluyor 3.parti
firmalardan da destek alryoruz degerlendirme icin ama genelde
kendi icimizde hallediyoruz. 3.paritye bagvurdugumuzda eger
olurda davalik olacak olursa miiteahhit firma ile, elimizde noter
kagidr gibi destekleyici bir belge olsun diye yapryoruz. Genelde

1) Bagimsiz dedigim gibi kendi icimizde hallediyoruz. (O)
Kuruluglar:

Aldigimiz paneli bagimsiz kurulusa test ettirebiliyoruz.
(TEM)

Biitiin yaptigu isleri kontrol ediyoruz genelde, kendi ekibimiz
kontrol ediyor bunun icin yaklasik 40 kisilik ekibimiz var. Eger
2) Kontrol Ekibi: degerlendirme olumsuz ¢ikarsa, yaptiklart isleri askiya altyoruz,
ceza kesiyoruz ya da bir yil boyunca ihalelere girmeme karar
alryoruz. (0O)

Mesela bizim icin en onemli olan saglik cevre emniyet

3) Saglik/Cevre departmammn olmasi. Gonderdigi evraklarda, organizasyon
Emniyet semasinda saglik, cevre, emniyet departmammn oldugunu yazmis,
Departmant: 4 kisi calistyor diyor. Oraya gittigimizde gercekten dyle bir

departman var mi yoksa kagit iizerinde mi ona bakiyoruz, orada
calisanlar ile konusuyoruz. (O)

4) Saha Evrak Degerlendirirken — her bir kriteri puanlandiriyoruz.

Puani: Puanlandirirken, her bir firmamn saha/evrak puanm ¢ikiyor. Eger
puan yeterliyse, biz firmayt arayip size bir denetime gelecegiz
diyoruz. (O)

5) A Grubu: Toparladiklart zaman B tipine diisiirebiliriz ya da is

yapmay: tamamen keseriz. (O)
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6) B Grubu:

B grubu ufak islerle baslyor. Istasyonda ufak igler
veriyoruz, ufak iiriinler tedarik ediyoruz. Mesela bizim 2.bir
markanuz var, ilk ondan baglatiyoruz ve takip ediyoruz. Her zaman
bir degerlendirme yapiyoruz, sahadaki arkadaslar kontrol ediyor.
Bu siire¢ 1 yil da siirebilir, ¢cok ihtiyacimiz varsa 6 ay da siirebilir
ya da 4-5 yu da siirebilir. (O)

Kalite Sertifikast

Bunlarla birlikte ISO, TSE yada baska uluslararas sertifikalart varsa
o belgeleri istiyoruz ve bunlari bir degerlendiriyoruz. (O)

Uluslararasi sertifikast olamayan bir tedarikgi ile ¢calismiyoruz. (A)

Yan malzeme tedarikgilerimizde belgelere bakariz. Her seyin
dokiimante olmasi onemli. Bozulacak olan iiriinii almak istemeyiz.
(TURK)

Tedarikgi firmadan istedigimiz tek gey, zaten belirli bir fabrika
standartlarinda iiretilecektir mutlaka, dolayisiyla lojistiginin en iyi
sekilde yapilmasidir. (TURK)

Sayginlik

Bize her ulasan kisiye degerlendirme yoluna gidiyoruz. Telefon ile dahi
ulagsalar adamlart aryoruz, siz kimsiniz, ne isle ugragiyorsunuz bize
bir dosya gonderin diyoruz. Degerlendirmeye alryoruz. Olumlu yada
olumsuz sonuglansa bile en azindan piyasayr taninug oluyoruz. Bize
ulasan  kisiyi, bizim miihendislik / miiteahhitlikdegerlendirme
prosediiriimiiz var, burada bir takim degerlendirme kriterlerimiz var.

©)
firmann referanslart olabilir. (O)

Bu ornegin, is yeri organizasyon semast olabilir, ¢calisanlarin cvleri
olabilir, sgk dokiimleri olabilir, (O)

Referanslarim kontrol ediyoruz. Ornegin bir firmaya bir kez is
yaptirmig ve onu referanslarina yazmis. Bizi de yaziyorlar, bize bir kere
is yapmuglar ama internete koyuyorlar goriiyoruz. (O)

Anahtar Teslim Hizmet

Tedarik¢i dedigimiz bizim, 2 tip var aslinda. Birincisi bizim islerimizi
yaptirdigimiz, taseron, miiteahhitdedigimiz var. Bir de mal ekipman
aldigimiz tedarikgiler var, aciklamak gerekirse; istasyon yatirimi
vapacagiz, bize dediler ki git buraya istasyon kur. Miihendislik
departmam bir miiteahhitsegiyor, anahtar teslim yapabilecek bir
miiteahhitbuluyor. Ama bazi  durumlarda da biz ekipmanlari.
Miiteahhite diyoruz ki senm yap, biz sana tanklari, pompalari,
otomasyonu biz sana gonderecegiz. Bunlarin bizzat satin almasint biz

yapiyoruz. (O)

Su anda Tiirkiye 'de de yogun sekilde pazari olan, lisanssiz giines
enerjisi sektoriinde de faaliyet gosteriyoruz. Projeler gelistirip, sahada
uygulama da anahtar teslim devreye aldigi projelerde oluyor. (TEM)

Anahtar teslim panel iireticileri her zaman tercih edilebilir
durumda ¢iinkii, farkli noktalardan iiriin tedarigi yapyp bunda hizmet
sunan bir yerde birlestirip uygulamaya dékmek zorlu. (TEM)
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Genelde ashnda yerel iireticilerin kendi ¢alistigi lojistik
firmalar oluyor. Riizgdr santralleri kurulumunda ozel lojistik firmalart
var. (TEM)

Tedarik¢iden anahtar teslim ig bekliyoruz. (A)

Katilimcilarin hepsi tedarikgileri beklentilerii belirtmislerdir. En fazla denetim
tizerinde duran O enerji isletmesidir. Saglik/Cevre emniyet departmani ve tedarikg¢i
siiflandirmasi gibi detayli islemler gergeklestirerek, tedarikgilerini diizenli bir sekilde

siniflandirmaktadir.

A, O ve TEM enerji isletmleri, tedarik¢iden anahtar teslim hizmet
beklemektedir. Ozellikle kurulum, tesisat birlestirme islemleri, katiumcilarin gériisleri

izerine tedarik¢ilerden beklendigi bulgusuna rastlanmustir.

TURK ve LIM isletmeleri saglam teslimatin kendileri icin énemli oldugunu

vurgulamistir.

Katilimeilardan sadece O isletmesi, sayginligin 6neminden bahsetmistir.
Kendileri ile ¢alisacak olan bayi ya da tedarik¢inin toplum tarafindan saygi gérmesi O

isletmesi i¢in 6nem arz etmektedir.
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Sekil 52: Tedarikei Beklentileri ile ilgili Faktorler

TEDARIKCI iLE iLGIiLi
FAKTORLER

Saglam Teslimat a TEDARIKCI a Saygmlik

BEKLENTILERi

Kalite Sertifikasi a a a Anahtar Teslim

Hizmet
Denetim
] @ a a
Bagimsiz Kontrol ~ Saglik/Cevre  Saha Evrak A Grubu B Grubu
Kuruluglar Ekibi Emniyet Puani
Departmani

3.2.3.1.4. Hammadde/Yar1 mamul Tedarikgileri

Enerji sektoriinde calisilan hammadde/yart mamul tedarikgilerine deginen
katilimcilar 4 farkli hammadde/yar1t mamul tedarik¢isinden bahsetmistir. Bu baglamda
hammadde/yar1 mamul tedarikgileri gilivenlik sertifikasi, yasal zorunluluklar,
degerlendirme ve sayginlik olmak iizere 4 temada incelenmistir. Katilimcilarin
degerlendirme temas: ile ilgili ifadelerinden, deneyimleme, tedarik siireci ve fiyat

kodlar1 olusturulmustur.
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Tablo 76: Katilimcilarin Tedarikgi ile Ilgili Faktorler Seceneginden Hammadde/Yar1 Mamul
Tedarikgileri ile Tlgili ifadeleri

TEDARIKCI ILE ILGILI FAKTORLER

HAMMADDE/YARIMAMUL
TEDARIKCILERI
Bazen soyle bir durumla da karsilagiyoruz, iiriin
kaliteli iiretilmis, zamamnda teslime ¢ikmug fakat calisilan
Giivenlik Sertifikasi nakliyeciler aynt énemi gostermiyor olabiliyor. Ne kadar

profesyonel olurlarsa, santiyenin beli orada kiriliyor
diyebiliriz. (LIM)

Yasal Zorunluluklar

Tiim akaryakit firmalari EPDK’ya baglhidir. Sattigi
yakitlarin bir kriteri var TSE de tammi var. Rengi soyle
olacak, donma noktast bu olacak diye tanimli. (O)

Alici firmada taahhiit edilen bir malt hemen 3. parti
bir firmaya, (O)

TUBITAK in gelistirdigi bir boya var, bu boya
Tiirkiye sumurlarina giren her yakitin icine karistiriir, bu
devletin isaretidir. (O)

Yakitin igerisinde bir devlet isareti bir de firma
isareti vardir. (O)

Yurt disindan ithal edilen panellere bir giimriik
vergisi getirildi, gozetim vergisi deniyor. Yurt disindan bir
panel getirilmek istendi diyelim, bunu bakanliga sunmak
zorunda. Getirilen vergi ile, panelde, kilogram basina
yaklasik 35 dolarlik bir vergi demek. Bu da iiriiniin fiyati
lizerine neredeyse %80’lik bir vergi olusturuyor. (TEM)

glimriik iglemleri gibi stkintilarla karsilagabilindigi
icin yerel iireticiler ile ¢calismay tercih ediyoruz. (TEM)

Degerlendirme

1) Deneyimleme:

Tedarikgilerden aldigimiz  iiriinleri  biz  gergek
hayatta, kurulum sirasinda gérmiis oluyoruz. (TEM)

Kuyu acmaya gelen techizat sahibi ile anlastik
diyelim 3 ydlhigina. Adama dedim ki kuyuya su
siddette basma yap. Ama adam istedigimiz siddeti
yakalayamad: diyelim. Kuyu isinde kimse kimsenin
goziiniin yagina bakmaz. Adamla 3 yulik sozlesmen
olsa dahi, istedigin verimle calismiyorsa, yollar
aywrursin.  Sondaj  isinde  tiim  firmalar  ¢ok
hassastir. (TURK)

2) Tedarik Siireci:

Ozellikte enerjide kesintisizlik, arizamin az
olmast ve giivenilirlik ¢cok onemli. (TEM)

3) Fiyat:

Diisiik maliyeler, yiiksek performans
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Diisiik maliyeler, yiiksek performans ve oOzellikte
Sayginhk enerjide kesintisizlik, arizamin az olmasi ve giivenilirlik cok
onemli. (TEM)

Katilimeilardan O isletmesi, akaryakit dagittiminin EPDK’nin belirledigi
kurallar cercevesinde oldugunu belirtmistir. Kagak yakit ile miicadelede devletin
denetim mekanizmas1 <’ TUBITAK in gelistirdigi bir boya var, bu boya Tiirkiye

’

smirlarina giren her yakitin igine karigtirtlir, bu devletin isaretidir’’ seklinde

olmaktadir.
Yenilenebilir enerji isletmelerinden TEM’e gore, Tiirkiye’de yenilene

bilir enerjinin yeni oldugu, bu nedenle tedarik¢i deneyimlerinin az oldugu bunun

anlagilabilmesi i¢in zamanin gerektigi bulgusu elde edilmistir.

TURK eneji isletmesi, sondaj faaliyetleri sirasinda olasi bir aksama
durumunda, tedarik¢i ile olan anlagsmalarin sonlandiralacagini, ° Kuyu isinde kimse
kimsenin goziintin yasina bakmaz. Adamla 3 yillik sézlesmen olsa dahi, istedigin
verimle ¢alismiyorsa, yollari aywrirsin. Sondaj isinde tiim firmalar ¢ok hassastir’’
sozleri ile belirtmigtir. Sondaj islemleri sirasinda verilen taahiitlerin, isletme ve

tedarikci acisindan siki bir kurala bagli oldugu anlagilmaktadir.
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Sekil 53: Hammadde/Yarimamiil Tedarikgileri le 1lgili Faktorler

TEDARIKCI ILE iLGILI
FAKTORLER

Giivenlik HAMMADDE a Yasal Zorunluluk
Sertifikas1 YARIMAMUL
TEDARIKCILERI

Degerlendirme a a Sayginlik

TN

a @ @&
Denetimle Tedarik Fiyat
Siireci

3.2.4 Enerji Isletmeleri ve Satislar Uzerinde Etkili Olan Faktorler
Arasindaki Iliskiler ile Tlgili Bulgular

Katilimcilara satiglar ile ilgili bir soru yoneltilmemis olmasina ragmen,

katilmeilar satislarin isletme performansini etkiledigini belirtmigler, bu nedenle

satiglar iizerinde etkili olan faktorlere deginmislerdir. A ve O isletmeleri diger

katilimci enerji isletmelerine gore, kisilere sicak satig yapan firma olduklari i¢in, satig

faktorlerinin performanslarini etkiledikleri belirtmislerdir.

Yenilenebilir enerji isletmelerinden TEM katilimcisi, sadece siyasi gelismeler

hakkinda goriis bildirmistir. Diger katilimcilardan TURK ve LIM higbir goriis

bildirmemistir.

Tablo 77: Katilimcilarin Satiglar Uzerinde Etkili Olan Faktérler ile Tlgili ifadeleri

SATISLAR UZERINDE ETKIiLi OLAN FAKTORLER

Tiirkiye’'nin her yerine kara yolu ile hizmet verdigimiz igin hava

Mevsimsel Degismeler sartlarindan ¢ok etkileniyoruz. Ozellikle kis aylarinda naklive daha
zordur. (A)
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Hizmette Farklilasma

Temiz tuvalet uygulamasi var, o degere sahip ¢ikabilecek bir kisi
lazim. Bayi hem bizim i¢in hem de kog¢ grubu igin énemlidir. (O)

En  yiiksek verimliligi olan bayilik O demektir. Miisteri
memnuniyeti ¢ikabilir. Biz bu konuda ciddi bir hafiza biraktik. Sirketin yk.
tiyesi N. Oztiirk Hanim tarafindan baslatilan bir kampanya. (O)

Tiirkiye 'nin her yerine LNG gonderebiliyoruz. Burada en onemli sey,
miisterinin dogalgazsiz kalacak sekilde planlama yapmak, siirekli enerji
saglamak. Yaptigimiz yatirim kii¢iik ya da biiyiik kalabiliv, ama yapmamiz
gerek miisteriyi dogalgazsiz birakmamak. Bizim operasyonumuz o tiretim
miktarina dogal gazin sevkini saglamak. (4)

Bizi secenler konfor, teknigi dikkat eden firmalar. Miisteri eger fiyat odakll
ise bize uymuyor. (4)

Psikolojik Gelismeler

Millet olarak rahata diigkiiniiz, o yiizden ara¢ alirlar hemen. Biraz daha
az gezer ama ayni tiiketim sagliyor, akaryakit sektorii Tiirkiye 'nin bir tik
tizerinde biiyiime gerceklestiriyor. (O)

En biiyiik yaptigimiz yatinmlardan biri de teknolojidir. Maddi olarak ¢ok
biiyiik degil ama islevi olarak ¢ok onemli. Uzaktan kontrol etmeyi
saglamaktadir. Bu isi miisteriye biwrakmiyoruz, miisteriye ikmal bizim
isimiz, bunu izliyoruz, goriiyoruz, sorun yok diyoruz. (4)

Biz rahat uyumayr seven patronlarla c¢alisiyoruz, maliyet odakll
bakmadiklarindan, yapilan isin kalitesine giiveniyor. (A)

Bizim hedefimizde miisteriyi zaten memnun etmek, miisterinin de o
konforu, o LNG kullamm kolayligint saglamak bir taraftan da ekonomi
saglamast ve bunu da kendi rekabetci ortaminda kullanabilmesi. Olayin
ana iskeleti finansal hedefleri tutturabilmesi karli olmasi ve miisteriyi
memnun edebilmesi diye diisiiniiyorum. (4)

Ekonomik Gelismeler

2008 krizinde pompa satislart %5-6 diistii, marketler bile, gida yani,
yiyecek diiser ama akaryakit diigmez. (O)

Tiirkiye gibi; enflasyon, dolarizeden ¢ok ¢ekmis iilkeler i¢in dolar ¢ok
onemli bir kriterdir. (O)

Biz tiim Tiirkiye’ye hizmet veriyoruz. Birincisi tiiketicilerin nerede
olduguna bagh olarak planlamalarimizi yapiyoruz. Tiiketiciye hangi
terminalden mal alirsak daha verimli ulastirabilirizin planlamasi
yapiliyor. Bunun igin ayri bir departmanimiz var hem miisterilerin
ikmallerini ve hem de gaz alimlarini planlyorlar. Sadece LNG yi 2 yerden
tedarik ediyor olmamiz bir dezavantaj, ama ge¢mise gore daha iyi, ¢iinkii
onceden sadece bir taneydi. Ornegin Van'da olan bir miisteriye
Marmara’dan mi yoksa Aliaga’dan mi LNG gondermek daha ekonomik,
onu kriterlere gore degerlendiriyoruz. (A)

Bizim astl amacimiz tesisi satmak degil, amacimiz gaz satmak. Depozitolu
damacana gibi diigtinebilirsin, amag suyu satmak. Yatirumi biz yapiyoruz,
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miisteri elini tasin altina koymak zorunda degil, Nadiren de olsa, miisteri
tesisi satin almak isteyebiliyor. O zaman da daha kisa siireli anlasmalar
vapmak durumunda kaliyorsunuz. Miisteri rekabet ve satin alma
avantajint kendi elinde tutmak istiyor. Ama ¢ogunluk neredeyse %699 u
sistemin gaz tedarikgisinin yapmasint bekliyor, o kadar yatirimla ugrasip,
ilk yatirim maliyetlerini yiikseltmek istemiyor, genelde sektor bu sekilde
calisiyor ve uzun soluklu sozlesme yapma ihtiyacimiz buradan geliyor.
Ctinkii isin icinde bir yatirim var. (4)

Siyasi gelismeler etkilemiyor. (O)
Katar etkilemedi. (O)

Rusya krizinden sonra, Antalya istasyonlari etkilenmistir. Bir pompa
satisy, santiyeler, insaat sirketleri turizm firmalari, %20si kurumsal
miisteridir. Kriz donemlerinde bile %5 i ge¢cmiyor, trafige yeni giren
araglarla siibvanse edilebilir. (O)

. ) Enerji dedigimiz sey, dogrudan politika ile ilgili bir sey. Yani iilke enerji
Siyasi Geligmeler ile ilgili ne tarafa dogru ilerlemek isterse, deviet o tarafin oniinii agiyor.
(TEM)

Arazi destegi, kurum zamaninda yapilan destekler gibi, farkl farkl
destekler var. (TEM)

Devlet aslinda burada biraz limitleyici olarak goziikiiyor. Ozel sektoriin
hizi ile devletin hizi arasinda bir fark var. (TEM)

Devlet 6nce bu yatirnimlarin hizimt belirliyor, mesela bugiin komiirde de
benzer bir hizli gelisme var, siyasi politikasinin sonucu olarak. (TEM)

Katilimcilardan sadece A isletmesi, mevsimsel degismelerin kendilerini
etkiledigini belirtmistir. Ciinkii dokme dogalgaz dagitimini boru hatti ile degis,
tankerler ile karayolu sayesinde yapmaktadirlar. Kis sartlarinda 6zellikle Tiirkiye’nin

dogu bolgelerinde dagitim yapmalar1 bazen sekteye ugradigi anlagilmaktadir.

O isletmesi bayilikler bazinda hizmetlerini farklilagtirmak icin, yonetim
kurullarindaki bir liyenin fikri ve destegi ile “’temiz tuvalet’’ uygulamasi baslatarak,
tiketiciler goziinde deger elde ettigi tespitine varilmistir. Bu uygulamadan oldukga
memnun olan O igletmesi, siirekliligini de saglamaktadir. A isletmesi, verdikleri
hizmetlerin diger isletmelerden daha yiiksek fiyatta oldugunu, bu ylizden maliyet
odakli isletmelerle caligmadiklarini belirtmistir. A igletmesi * Biz rahat uyumayt seven

patronlarla ¢alisiyoruz’” diyerek, verdikleri hizmetin giivenirliligini vurgulamistir.

A igletmesi i¢in, miisterinin nerede oldugu onem arz etmektedir. Ciinkii,

Tiirkiye’de sadece 2 tane dokme dogalgaz terminali oldugu i¢in, hangi miisteriye hangi
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terminalden {irlin gonderileceginin maliyet hesaplamasini yapmak gerekmektedir.
Dokme dogalgaz isletmeleri her ne kadar tesis kursalarda, asil amaglarinin dogalgaz

satis1 oldugu anlasilmaktadir.

O isletmesi de Tiirkiye’de ki ekonomik gelismelerin kendilerinin satiglarini
etkilemedigini vurgulamis, psikolojik faktorlerde belirttigi gibi Tiirk insanim1 keyfe
diiskiin olarak tanimlayarak, konforundan 6diin vermeyecegini belirtmistir. Buradan
iilke ekonomisindeki gidisatin, pompa satig miktarlarina dogrudan bir etkisi olmadigi
bulgusuna erisilebilir.

Tiirkiye’nin diger iilkeler ile olan iligkileri ya da siyasi durumlari, pompa
satiglarini etkilememektedir. TEM katilimcisina gore, lilkenin enerji politikasi, hangi
enerji tlirliniin gelisecegini belirlemektedir. Devletin actig1 ihaleler, yaptig1 alt yap1

yatirimlarinin, yenilenebilir enerji yatirimlarini dogrudan etkiledigini s6ylenebilir.
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Sekil 54 : Satislar Uzerinde Etkili Olan Faktorler ile Tlgili Faktorler

SATISLAR UZERINDE ETKILI
OLAN FAKTORLER
Mevsimsel a
Degismeler Siyasi
a a a -~
Hizmette Psikolojik Ekonomik
Farklilagtirma Gelismeler Gelismeler
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SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

Tedarik zinciri, hammadde, yar1t mamul ve mamullerin, son tiiketiciye kadar
ulagtirllmasini saglayan, lojistik sistemleridir. Bu sistemlerin uygulanmasi bir¢ok
asama gerektirdigi gibi, isletmeler agisindan da yiiksek maliyetli olabilmektedir.
Isletmelerin hem karliligini arttirmasi hem de performanslarmi yiikseltmeleri igin
dogru ve etkin bir tedarik zinciri uygulamasina sahip olmalar1 6nem arz etmektedir.

Tedarik zincirini etkin kullanan bir isletmenin genel performansi da yiiksek olacaktir.

Enerji koridoru olarak, cografi agidan avantajli olan Tiirkiye’de, enerji
isletmelerinin biiytikliikleri ve sayis1 her gegen giin artmaktadir. Kurulan santraller,
barajlar ve isleme tesisleri ile bu yerlerde tiretilen enerji kaynaklarnin tiiketiciye
ulagtirilmast ve dagitimi, yeri gelince depolanmasi ve islenmesi karmagik lojistik
faaliyetlerini beraberinde getirmektedir. Her sektoriin farkli bir tedarik zinciri yapisi
oldugu gibi, enerji sektdriiniin de kendine 6zgii bir tedarik zinciri yapist mevcuttur.
Iste bu baglamda, enerji isletmelerinde tedarik zinciri uygulamalarinin diger
isletmelere gore nasil farklilastigini varsa farkli uygulamalarin ortaya konmasini ve
dikkate aldiklar1 unsurlar1 belirlemek amaciyla belirlenen katilimcilar ile nitel
goriismeler yapilmustir.

Calismamizin literatiir kisminda enerji lojistigi ile ilgili ¢ok sinir 11 bulgulara
rastlanmigtir. Ali Coskun’un, isletmelerde performans yonetimi: bir ydnetim
muhasebesi araci olarak performans karnesi ile Firudin Sultanov’un yalin tedarik
zincirinde optimizasyon doktora tezlerine basvurulmustur. Bulgular kendi

arastirmamizin bulgulari ile sinirlandirilmigtir.

Arastirmamizda 5 farkli isletmeden, 14 yonetici ile en kisas1 35 dakika en uzu
80 dakika olmak iizere nitel goriigme yapilmistir. Katilime1 3 isletme petrol sektoriinde

diger 2 isletme ise yenilenebilir enerji alaninda faaliyet gostermektedir.

Petrol endiistrisinde faaliyet gosteren isletmelerden sivi petrol dagitimi ile

sondaj faaliyetleri gosteren igletmelerin,

e Tedarik zincirinin ilk asamasi olan hammaddeye yakin olma

gereksinimini  Onemsememistir. Bunun gerekcesi olarak, petrol
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endiistrisinin ¢ok karli olmasi ve ortaya ¢ikan tasimacilik giderlerinin

rahatlikla tolere edildigi gézlemlenmistir.
Bununla birlikte yine petrol endiistrisinde yer alan dogalgaz igletmesi ise,

e Boru tasimaciliginin kendilerini olumsuz etkiledigini belirterek, boru
tagimaciligindan dolayr tedarik ve dagitim islemlerinin kendileri
acisindan yliksek bir maliyet olusturdugunu ve performanslarini
dogrudan etkiledigi anlasilmistir. Tiirkiye’de ilerleyen giinlerde boru
dogalgaz hatlarinin daha da siklastirilmasi, dokme dogalgaz isletmelerini
olumsuz etkileyerek, piyasada var olmalarin1 engelleyebilecegi

anlagilmaktadir.

Enerji  isletmelerinin  yatinm  biytikliikleri diger sektorlere  gore
kiyaslandiginda ¢ok daha biiylik 6l¢ekte olmaktadir. Enerji isletmelerinin yiiksek
performansta calismalar1 her ne kadar 6nemli ise, ilk yaptiklar1 yatirimda bir o kadar
onemlidir. Ciinkii yapilan yanlis yatirim karar1 beraberinde diisiik performans: da

getirecektir.

e Katilimeilar, yatirnrm kararinin  dogru alinmasi, isletmelerin
performanslarini etkileyen 6nemli faktdrlerden oldugunu belirtmistir.

e Enerji isletmelerinin yatirnm biytkliiklerinin ¢ok fazla olmasi,
hammaddeye yakinliktan ziyade, tesis yatirimlarini 6n plana ¢ikarmigtir.
Ornegin, bir petrol kuyusu agma maliyeti, eger kuyu verimli ise kendisini
2 yida amorti etmekte ve 30 yil boyunca aktif olarak
kullanilabilmektedir. Bir kuyu agma maliyeti minimum 3 milyon dolar
civarinda oldugunu goz oOniinde bulundurursak, yatirimlarin ne kadar
bliylik oldugu anlagilmaktadir.

e Fosil yakit alaninda calisan isletmelerin iilkemizdeki oyuncu sayisinin
azlig1, birbirlerini izlemelerine olanak saglamaktadir. Yaptiklar: her
faaliyet diger isletmeler tarafindan kopyalanabilir, bu yilizden ilk olmak
ve hizli olmak 6nem arz etmektedir. Tiim katilimcilarin degindikleri en
onemli noktalarin basinda da Tiirkiye’de bulunan tedarik¢i firma
sayisinin azligidir. Petrol i¢in sadece iilkemizde 2 tesis bulunurken,
isletmelerin de kendi tesislerini kurmasini saglayacak alt yapi

firmalarmin sayisida ¢ok azdir. Bu yilizden firmalar, biiyiik ihalelere
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girerken ve yeni tesis agmaya karar verdiklerinde, tedarik¢inin kapasite

biiyiikliigiine ve hizina bagh olarak yatirimlarini diizenlemektedir.

Tiirkiye’de sondalanan tiim petrol, yine i¢ piyasada tiiketildigi i¢in, miisteri
bulmak gibi bir sorun ile karsilasilmamaktadir. Yine ayni sekilde katilimcilardan
petrol dagitim sirketide, satis rakamlarindan ve dagitilan petrol miktarindan
memnundur. Yakin gelecekte de petroliin Tiirkiye piyasasinda yeri doldurulmasi

miimkiin olmayan bir enerji kaynagi oldugu anlasilmaktadir.

Yenilenebilir enerji sektoriinde yapilan yasal degisiklikler ve devletin
desteklemesiyle, piyasaya giren oyuncu sayisi her gecen giin artmaktadir. Bu yiizden
enerji piyasasinda fosil yakit sektoriine gore ¢ok daha biiyiik bir rekabet s6z
konusudur. Diinya’nin yenilenebilir enerjiye dogru hizla yatirim yapmasi, Tiirkiye nin

de hem trendi yakalamas1 hem de enerji bagimsizlig1 agisindan 6nem tagimaktadir.

e Yenilenebilir enerji alaninda faaliyet gosteren isletmelerin dikkat
cektikleri nokta altyap1 ve arazi se¢imidir. Cilinkii Tiirkiye’de bulunan
trafolarin ve dagitim aglarinin kapasitesi ve gelistirilmesi, piyasa
bliylimesinin altinda seyretmektedir. Bu da enerji isletmelerinin
istedikleri sekilde yatirim yapmalarina ve enerji dagitimlarina engel

olmaktadir.

Yenilenebilir enerji gecmisinin Tiirkiye’de ¢ok koklii olmamasi, ilk yillarda
disaridan tedarik edilen friinler ile gerceklestirilmistir. Avrupa’nin Cin’e kota
uygulamalar1 ile Tiirkiye’ye yatirim yapan Cinli isletmeler ile ucuz is giiciinden
yararlanmak i¢in yatirim yapan Avrupali igletmeler sayesinde know-how ve deneyim
kazanilmis, yerli liretim mevcut hale gelmistir. Ama yine de yeterli sayida tedarik¢inin
olmamasi enerji igletmeleri a¢isindan bazi riskleri de beraberinde getirmektedir.

Yenilenebilir enerji santrallerinin kurulmasinda faaliyet gdsteren tedarikgiler,
gelen taleplere hizli cevap veremedikleri icin, enerji santrallerinin sayis1 beklenen

hizda artmamaktadir.

e Her ne kadar fosil atik alaninda faaliyet gosteren isletmeler icin
hammaddeye yakinlik 6nem arz etmese de, yenilenebilir enerji

isletmeleri i¢in ¢ok onemlidir. Ciinkii yenilenebilir enerjinin kaynagi,
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iiretimin o yerde gerceklestirilmesine baglidir. Ornegin riizgar olmayan

bir yere riizgar enerji santralinin kurulmasinin anlamsiz olmasi gibi.
Kurulum maliyetlerinin, iiretime kiyasla petrole gére daha fazla olmasindan
dolay1, ulagtirma ve dagitim giderleri yenilenebilir enerji isletmeleri i¢in dnemlidir.
Trafoya olan uzaklik, ulastirma i¢in kablo dosenmesi demektir ki bu da ekstra maliyeti

beraberinde getirir.

Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji potansiyelinin yiliksek olmasi ve yapilan
yatirimlarin her y1l artmasiyla, yenilenebilir enerji sektoriiniin gelecekte hizla biiyliyen

sektorler arasinda yer almasi beklenmektedir.
Enerji isletmelerinin tedarik zinciri uygulamalari, faaliyet gosterdikleri
alanlara gore farklilik gostermistir.

Fosil yakit isletmelerinin tedarik zincirinde dikkat ettikleri ve isletme

performansina dogrudan etki ettiklerini diisiindiikleri noktalar;

e Tedarik¢inin zamaninda teslimat yapmast
e Kaliteli iirlin tedariginin yapilmasi
e Tedarikgiler ile uzun vadede calisilmasidir.

Yenilenebilir enerji igletmelerinin tedarik zincirinde dikkat ettikleri ve isletme

performansina dogrudan etki ettiklerini diistindiikleri noktalar;

e Hammaddeye yakinlik
e Dagitim kanallarina yakinlik

e Tedarik¢inin hizli ve zamaninda teslimat yapmasidir.

Arastirmamizin sonucunda geleneksel tedarik zinciri uygulamalarinin enerji
isletmelerinde farkli uygulandigi, fosil yakit isletmeleri ile, yenilenebilir enerji
isletmelerinin uygulamalar1 ve performans degerlendirmeleri arasinda fark oldugu
belirlenmigtir. Fosil yakit isletmelerinin finansal giiclinlin yiiksek olmasi, satiglarda
zorlanilmamasi, tedarik¢i sayisinin ve piyasadaki rakiplerin sayisinin az olmasi, bu
isletmelerin tedarik zincirinin son parcast olan nihai tiiketiciye ulastirmada, satis
odakli davranmalarin1 ve performans gostergesi olarak da satis rakamlarimi dikkate
almalarint saglamistir. Yenilenebilir enerji alaninda faaliyet gosteren igletmelerin de

altyap1 ile kurulum yapacaklari arazi se¢imi, ger¢eklestiren liretim miktarini ve bu da
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isletmenin performansini dogrudan etkilediginden, tedarik zincirinin ilk pargasi olan

hammaddeye yakin olmanin en énemli faktdr oldugu anlagilmistir.
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