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TESEKKUR

Arastirma, okul Oncesi egitim kurumlarina devam eden ¢ocuklarin sosyal
problem ¢ozme siire¢ becerilerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemek amac ile
yapilmustir.

Bana bu konuda caligma olanagi saglayan ve arastirmamin her asamasinda
yardimlarini esirgemeyen, tezimin hazirlanmasinda yol gésterici goriisleri ile ¢ok biiyiik
katkilar1 bulunan degerli danisman hocam Saym Dr. Ogr. Uyesi Aysegiil ULUTAS’ a
sonsuz tesekkiir ederim.

Aragtirmamda veri toplama araci olarak kullandigim “Wally Sosyal Problem
Cozme Testi” nin Tiirk¢e uyarlamasini yapan ve kullanmamiza izin veren Sayin Dr. Elif
YILMAZ’a desteginden dolay1 tesekkiir ediyorum.

Ayrica hayatim boyunca beni destekleyen, varliklarindan gurur ve onur
duydugum sevgili aileme, bana sagladiklar1 destek, gosterdikleri sabir ve anlayis igin

sonsuz tesekkiir ederim.



OZET

Bes-Alt1 Yas Cocuklarin Sosyal Problem Cézme Becerilerinin Cocuk ve Ogretmen
Degiskenleri Acisindan incelenmesi

Amag: Arastirma, okul dncesi egitim kurumlarma devam eden ¢ocuklarin sosyal
problem ¢ozme siire¢ becerilerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemek amaci ile
yapilmistir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde egitim programi uygulanarak
cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerine etkisi konusunda c¢aligsmalar bulunmakla
beraber, okul dncesi ¢ocuklarin sosyal problem ¢ézme becerilerinin 6gretmen ve ¢ocuk
degiskenleri agisindan incelenmesi ile ilgili sinirli sayida ¢alismaya rastlanilmistir. Bu
nedenle arastirma, okul Oncesi egitim kurumlarina devam eden ¢ocuklarin sosyal
problem ¢6zme becerilerini ¢esitli degiskenler acisindan incelemek amaci ile
yapilmistir.

Materyal ve Metot: Bu arastirmada mevcut durumu sorgulayan betimsel tarama
yontemi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Malatya il merkezinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli anaokullarinda 2017-2018 egitim-6gretim yili gliz doneminde gorev
yapan okul Oncesi 6gretmenleri ve okul dncesi egitime devam eden 5-6 yas c¢ocuklar
olusturmaktadir. Orneklemi ise evren igerisinden 6l¢iit Srnekleme yontemi ile segilen 35
okul oncesi 6gretmeni ve 250 ¢ocuk olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci
olarak 6gretmen gorisleri i¢in arastirmaci tarafindan gelistirilen Genel Bilgi Formu,
Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu; ve okul 6ncesi kurumun devam etmekte olan
cocuklarin sosyal problem c¢ozme becerilerini 6lgmek i¢in Spivak ve Shure’ un
Preschool Problem-Solving Test ve Rubin ve Krasnor’un Child Social Problem-Solving
Test’in birlesiminden olusan “Wally Sosyal Problem Co6zme Testi”  Olgegi
kullanilmistir. Arastirmada elde edilen nicel verileri analiz etmek i¢in SPSS 22 paket
programi kullanilmisgtir. Nitel verilerin analizinde ise igerik analizi yoOntemi
kullanilmistir. Nicel verilerin analizinde bagimsiz gruplar t- testi, Kruskal Wallis Testi
kullanilmistir.

Bulgular: Arastirmanin nitel boyutunda 6gretmen goriislerinden elde edilen
sonuglar 7 tema ve 30 alt kategori altinda toplanmistir. Arastirmada uygulanan Wally
Sosyal Problem Cozme Testi sonuglart SPSS 22 paket programinda kodlandiktan sonra
degiskenlere gore puan ortalamalarimi karsilagtirmak i¢in Bagimsiz Gruplarda t Testi
(Independent Sample t Testi) kullanilmistir. Bagimsiz Gruplarda t Testi sonuglarina
gore kiz ¢ocuklarin erkek cocuklarina gore sosyal problem ¢ézme beceri puanin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Sonu¢: Arastirma bulgularina gore c¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme
becerilerinde cinsiyete, yasa ve okul tiirline gore anlamli fark bulunmaktadir.
Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin, 22-29 yas arasindaki, 6 yil ve {stli mesleki
kidemi olan ve 6zel kurumda calisan Ogretmenlerin ¢ikarimda bulunma sikliginin
yiiksek bulundugu ancak bu farkin anlamli olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: ¢ocuk, okul Oncesi egitim, Ogretmen, sosyal problem
¢0zme becerisi.
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ABSTRACT

Analysis of Social Problem Solving Skills of 5-6 Years Old Children in Terms of
Child and Teacher Variables

Aim: The study was conducted with the aim of examining the scientific process
skills of children who attend pre-primary education institutions in terms of various
variables. When the literature related to the subject is examined, the effects of children
on social problem solving, but there was no study about the social problem solving
skills of pre-school children in terms of teacher and child variables. For this reason, the
research was conducted with the aim of examining the scientific process skills of the
children who attend pre-primary education institutions in terms of various variables.

Material and Method: In this research descriptive screening method which
question the current situation is used. The universe of the research consists of pre-
school teachers working in the fall semester of the 2017-2018 academic year in
kindergartens attached to the Ministry of National Education in the city of Malatya and
5-6 year old children undergoing pre-school education. The sample consists of 35 pre-
school teachers and 250 children selected by the criterion sampling method within the
universe. General Information Form, Semi-structured Interview Form developed by the
researcher for teacher opinions as a data collection tool in the research; Preschool
Problem-Solving Test and Rubin and Krasnor's Child Social Problem-Solving Test to
measure the social problem solving skills of ongoing children in the pre-school setting.
Solving Test "scale. The SPSS 22 package program was used to analyze the quantitative
data obtained in the study. In the analysis of qualitative data, content analysis method
was used. Independent groups t-test and Kruskal Wallis test were used in the analysis of
quantitative data.

Results: The results obtained from teacher opinions in the qualitative dimension
of the research were collected under 7 themes and 30 subcategories. Many of the
participants emphasized that they attach importance to family participation activities
and that they provide family participation in different ways. After the results of the
Wally Social Problem Solving Test applied in the study were coded in the SPSS 22
package program, the Independent Sample t Test was used to compare the point
averages according to the variables. Independent groups t test results showed that social
problem solving skill score was higher than boys' boys.

Conclusion: According to research findings, there is a significant difference in
children's social problem solving skills according to sex, age and school type. Female
teachers who participated in the research reached to the result that the incidence of the
teachers who worked in the private institution between the ages of 22 and 29, the
occupational seniority of 6 years and over was high, but this difference was not
significant.

Key Words: child, preschool education, social problem solving ability, teacher.
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SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

SPC : Sosyal problem ¢6zme
SPCB : Sosyal problem ¢6zme becerisi
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1. GIRIS

Cocuk gelisimi terimi; ¢ocugun yasami boyunca biiyiimesini ve degismesini
ifade eder. Bu terimi anlamak icin gelisime biitiinciil bir bakis agisiyla bakmak
kacinilmazdir. Cocugun cesitli yonleri birbirinden bagimsiz diisiiniildiigiinde ¢cocuk, tam
bir insan olarak degil de bir dizi 6zellikten ibaret olan bir varlik olarak algilanir. Diger
yandan cocugun gelisimindeki herhangi bir alana odaklanmak c¢ocuga 6zel yardim
saglamak agisindan yararhidir; ¢linkii gelisimin bir yoniine dahi bakildiginda bir insana
bakildig1 bir gercektir (1). Gelisim, olgunlasma, yasanti ve 6grenme sonucunda bireyde
goriilen, dogum oncesi donemden baslayip Olime kadar gelisim alanlarinda devam
eden, diizenli ve siirekli degismelerdir. Gelisim kapsamli bir siiregtir, dmiir boyu devam
etmektedir. Gelisimin bu kadar uzun bir siireci igine almas1 sonucunda ¢esitli kuramlar
ve gorigler ortaya c¢ikmistir. Bu kuramlar fiziksel, zihinsel ve sosyal gelisim
kavramlarini sik kullanmaktadirlar. Gelisim uzun ve karmasik bir siireci kapsamaktadir.
Bu donemi anlayabilmek icin alanlara ayirip incelemek gerekmektedir. Bu alanlarin en
basinda da dogumla birlikte baslayan sosyal gelisim alan1 gelmektedir (2). Yasamin ilk
yillart tim gelisim alanlarinda oldugu gibi, sosyal gelisim alani icin de etkilesime
aciktir. Yasam boyu gelismeye devam eden sosyal gelisim, bireyin kendini ifade

edebilmesini, duygularini kontrol edebilmesini ve ¢evreye olan uyumunu saglar (3).

Cocuk, diinyaya gozlerini ac¢tig1 andan itibaren ailesinin ve yasadig1 toplumun bir
tiyesidir. Birey, sosyal, kiiltiirel bir varliktir ve tiim yasami boyunca toplumla stirekli
olarak kiiltiirel bir etkilesim i¢indedir. Birey, dogumdan itibaren yasadigi topluma uyum
saglamak, topluma ve kendine yararli bir big¢imde yasayabilmek i¢in ig¢inde yasadigi
kiiltiirlin davranis Oriintiilerini ve kendi rollerini benimsemek durumundadir. Boylece
sosyallesme siirecinden ge¢mis olmaktadir. Bu siire¢ yasam boyu devam etmektedir (4).
Okul 6ncesi donem, gelisimin ve 6grenmenin hizli oldugu ve kazanilan deneyimlerin
ileriki yagamda kalic1 bir etki olusturmasi nedeniyle 6nemlidir. Okul 6ncesi donemde
cocuk ailesi disinda farkli bir sosyal ortamla karsilasmaktadir. Okul Oncesi egitim,
cocugun sosyal ve duygusal gelisimini etkileyen 6nemli etkenlerden biridir. Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda cocuk, 6gretmenleriyle ve akranlariyla iletisim kurmaktadir.

Boylece ailede disinda sosyallesmenin ilk adimlari atilmis olur (5).



Sosyal gelisim; “Toplumsal beklentilere uygunluk gosteren, kazanilmis davranig
yetenegi” dir (6). Gander ve Gardiner’a gore sosyal gelisim; “Bireyin i¢inde yasadigi
toplumsal uyaranlarina, grup yasaminin kural ve zorunluluklarma karsi duyarlilik
gelistirmesi; bunun sonucunda da yasadigi kiiltiirde bulunan diger kisilerle uyum i¢inde
olma siireci” olarak tanimlanmistir (7). Toplumsal kurallara uygun davranig goéstermek
dogustan gelen bir yetenek degildir. Cocuk toplumsal kurallara uygun hareket etmeyi
gelisimi esnasinda sosyallesirken kazanmaktadir (8). Sosyal gelisim, genis anlam da
zihinsel ve ahlaki gelisim alanlariyla paralel bir ilerleme gostermektedir. Biligsel zemin

cocugun aktif sosyal iligkiler gelistirmesini saglar (9, 10).

D’Zurilla ve Chang’a gore sosyal problem ¢ézme; “Kisinin genis bir rant
icerisinde yer alan stresli durumlar ile etkili bir bi¢imde basa cikabilme yetenegini
artiran, bilingli, gercek¢i, ¢aba ve amag gerektiren bir siiregtir” (11). Sosyal problem
¢ozme, bireyin gilinlik hayatta karsilagtigi sorunlart ¢6zme siirecidir. Etkili problem
¢ozenler olarak adlandirilan grup, bir sorunla karsilastiginda sorunu ¢ézme konusunda

kendisine giivenmekte ve sorunun iistesinden gelebilmektedirler (2, 11).

Biiyiimesi ve gelismesinin etkisiyle akranlar1 ve diger yetiskinlerle iliskilerini
gelistirerek toplumsallagma siirecine giren ¢ocuk, bu siirecte bir¢ok sosyal problemle
karsilasacaktir. Sosyal ¢evrede karsilasilan problemleri ¢6zmek igin kullanilan, ardisik
biligsel siiregleri izleyen siireg; sosyal problem ¢ézme olarak adlandirilmaktadir. Bu
siire¢; problemleri tanima, problemlere alternatif ¢oziim yollar1 {iretme, {iretilen ¢6ziim
yollarinda en etkili olan1 segme gibi bir¢ok zihinsel aktiviteleri de igermektedir. Sosyal
problem ¢6zme, g¢ocugun iletisim kurma becerisini gelistirmesi, duygularini ve

karsisindakinin duygularini tam ve dogru olarak algilayabilmesi ve iletebilmesidir (12).

Insan iliskileri ile ilgili problemlerde, ¢ocuklarm giinliik hayatta karsilastiklar:
problemlere etkili olmayan ¢6ziim yollar1 tiretmeleri genellikle problemi ¢ozmekten ¢ok
daha farkli ve biiyiik bir problem olusturdugu bilinmektedir. Okul o6ncesi donem,
cocuklarin davraniglarinin sekillendigi ve kalict oldugu bir donemdir. Bu dénemde
kazanilan davranislar ileriki yasantilarin1 da etkilemektedir. Cocuklara sosyal problem
cozmede sozel ya da fiziksel siddet yerine daha etkili ve kalic1 olan alternatif ¢oziim
yollar1 6gretilebilir. Boylece ¢ocuklar sosyal bir problemle karsilastiklar1 zaman ¢6zim
yollar1 ve bunlarin olas1 sonuglarini diisiiniip hangisinin daha etkili ve olumlu olduguna
kendisi karar verebilecektir. Problem ¢6zmede en olumlu karar1 verebilen ¢ocuk, ileriki

yagaminda, insan iligkilerinde daha becerikli ve etkili iletisim kurabilecektir (12, 13).



Sosyal problem ¢6zmedeki “sosyal” kelimesi problem ¢dzmenin “gercek
diinyadaki problemle karsilasildiginda gerceklesen problem ¢dzme siireci” oldugunu
vurgulamaktadir (2, 14). Sosyal kelimesinin anlami1 sadece insanlarin hayata uyum
saglayabilmesini etkileyen problem ¢6zme ile ilgilenildigini belirtmek icin
kullanilmistir. Bu nedenle, sosyal problem c¢ozme bireyin; sosyal problemlerini
(6rnegin, evlilik ¢atigsmalari, aile tartigmalari), kisisel problemlerini (duygusal,
davranigsal, bilissel ve saglik problemleri) ve daha genis anlamda toplumsal ve sosyal
problemleri (6rnegin, sug, ik ayrimi) igeren kisinin islevlerini etkileyen her tiirlii

problemle ilgilidir (15).

Sosyal problemlerin ¢6ziimii, ¢cevremize karsi sorumluluklarimizi kabul etmeye
ve anlamaya baghdir. Var olan problemin gerektirdigi isi yapmaya calisirken;
baskalarmin sorunun c¢oziimiine iliskin hiikiim vermesini bekleyecegi yerde ailesi
tarafindan desteklenen ve cesaretlendirilen c¢ocuk; becerisini, anlayisini ve bilgisini
kullanacak bir imkan bulmus olur. Boylece problem ¢6zme ¢ocugun kendine giliven ve
0zsayg1 duygularmin ve yeteneklerinin gelismesinin yaninda bir birey olarak da ileriki
yasaminda saglikli kararlar verebilmesini saglamaktadir (2, 13, 16). Cocuk toplumun
benimsedigi rolleri yerine getirirken bir¢gok problemlerle karsilasmaktadir. Bu
problemleri bagarili bir sekilde ¢oziime ulagtirabilmesi, toplumun deger yargilari,

gelenek goreneklerine ve kisisel 6zelliklerine baghdir (2, 17).

Toplumun gelenek ve gorenekleri problem ¢6zmede sik bagvurulan yol
gostericilerden biridir. Her zaman gelenekler ve gorenekler glivenilir bir yol degildir.
Glintimiiz kosullarinin degismesi hem problemlerin niteliginin degismesine hem de
farkli ¢oziimlerin denenmesine neden olur (18). Sonug¢ olarak yasamin her evresinde
bireyler ¢esitli sosyal problemlerle karsilasirlar. Karsilasilan sosyal problemleri

¢ozmede ¢ocukluk doneminde farkli davranislar sergilenmektedir.

Karsilagilan sosyal problemler de iyi bir sosyal gelisim saglayan g¢ocuklarin
olumlu bir sekilde ¢ozdiikleri gozlemlenmistir. Sosyal problem ¢ézmede ¢ocuklarin
kullandiklar1 ¢6ziim yollar1 iki grup olarak siiflandirilmigtir. Bunlarin ilki probleme
kars1 ¢oziim yolu olarak yapici ve olumlu tavirlart sergileyen prososyal (olumlu sosyal
davranis) tepkilerdir. ikincisi de probleme kars1 ¢dziim yolu olarak yikici, karsidakine
zarar veren saldirgan tepkilerdir. Prososyal davranislar; “ Kisiler aras1 olumlu tutum
olarak” tanimlanmaktadir. Prososyal davranislar dis etkenlerden bir 6diil beklemeden,

baskasinimn yarari icin yapilan davranislardir. Ornegin; paylasma, yardimlasma, empati
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kurma vb. gibi davraniglardir (19). Cocuklarda prososyal davraniglarin gelismesinde
model olmanin, tesvik etmenin, yapilan davraniglari pekistirmenin, ¢ocugun 6zgiiven

duygusunun ve bagimsiz davraniglariin artmis olmasinin énemli oldugu sdylenebilir
().

Saldirganlik, cevrede bulunan nesnelere ve kisilere zarar vermek olarak
tanimlanir. Cocukta saldirganlik davranigin oldugunu sdyleyebilmek i¢in bu davranislari
uzun siiredir yapiyor olmasi gerekmektedir (20). Disa yonelik saldirganlikta ¢ocuk;
bagirma, itme, vurma, 1sirma, tekmeleme, esyalara zarar verme, oyuncaklar1 kirma vb.
davraniglar sergiler. Bu tarz davranislar ¢ocugun sosyal problem ¢d6zme siirecini
olumsuz etkilemektedir. Sosyal problem ¢6zme becerisi kazanmis ¢ocuklarda

saldirganlik davranisi gosterme olasilig1 daha diistiktiir.

1.1. Problem

Sosyal bir varlik olan insan, hem toplumu hem de kiiltiirii etkilemekte ve
onlardan da etkilenmektedir. Bireyin tiim yasami i¢inde bulundugu topluma uyum
saglamakla ge¢gmektedir (6). Toplumsallasma ¢ocuk gelisiminde en 6énemli siire¢lerden
biridir ve ¢ocugun belirli bir grubun deger yargilarini, diisiincelerini, davraniglarini ve

inanglarini kazandig siiregtir (5, 14).

Cocuk diinyaya gozlerini agtigi andan itibaren ailesinin ve bulundugu ¢evrenin
bir iiyesidir. Cocugun sosyal gelisiminde, sosyal c¢evre i¢cinde yer alan anne babasi,
ogretmenleri ve arkadaslar1 onemli etkenlerdir. Cocuk ebeveyninden bagimsizlasmaya
baslamasi ile g¢evresindeki kisilerle ¢ocuklarla etkilesime girecektir. Bu etkilesimde

olumlu ve olumsuz bir¢ok davranis 6rnegi ile karsilasacaktir (21).

Sosyal yeterlilik, bireyin okul Oncesinde baglayarak tiim yasamimi kapsayan
siirecte sosyal iligkilerinin siirmesinde, ailesi, arkadaglar1 ve Ogretmenleri ile olan
iligkilerinde bireyin kendi atilimlarinin sosyal yeterlilik i¢in 6nemli siire¢ oldugu gibi,
bireyin kendini her ydnden gelistirmesine, basarili olmasina ve saglam bir sosyal
iliskiler kurmasinda 6nemli bir siirectir. Sosyal yeterliligi gelismeyen ¢ocuklarin bu
eksiklikleri ileriki yillarda pek c¢ok gelisim alanlarint olumsuz etkileyecegi

diistiniilebilir.

Sosyal problem ¢ozme “Bir kisinin giinlilk yasamda karsilasilan problemleri
tanimlamas1 ya da etkili ¢o6ziim yollarin1 bulmasi veya uyum saglamasinda, kendi

kendini yoneten biligsel ve davranigsal siiregler” olarak ifade edilmektedir (11, 14).



Sosyal sorun ¢ozme siireci, problemlere farkli ¢oziimler ve fikirler iiretme
stirecidir. Bu siiregte asil 6nemli olan kisinin sorunu gérmezden gelerek ka¢masi,
saldirgan davranislar sergilemesi ya da geleneksel yontemler yerine daha modern ve

barisgil yollarla problemleri ¢6zmesidir (22).

Cocuklar giinliikk yasamlarinda genellikle sosyal yasamda pek c¢ok sorunla
karsilagmakta ve bu sorunlarla basa ¢ikabilmek ic¢in uygun olmayan ¢oziim yollarinm
denemektedirler. Buna goére gocuklarin sosyal problem ¢dzme becerilerini gelistirecek
diizenlemeler yapilsa ¢ocuklar hem sosyal sorunlarini ¢agdas yontemlerle ¢6zecek hem

de kisilerarasi iliskilerini diizenlemis olacaktir (23).

D’Zurilla ve Nezu’ya gore; “gilindelik yasamin olumsuz etkilerini azaltmada
etkili problem ¢6zme yardimci olmaktadir.” Olumsuz problem ¢6zme becerileri
insanlarin iyi olma halini negatif yonde etkilerken, olumlu problem ¢6zme becerileri
bireyin iyi olma hali iizerindeki olumsuzlugu kaldirmakta ve insanin ruh halini

iyilestirmektedir (11).

Okul 6ncesi donem, ¢ocuklarin sosyal gelisim alaninda kisiler arasi iliskiler ve
sosyal problem ¢6zme ile ilgili becerilerini erken yasta kazanmalarinda etkilidir. Okul
oncesi donemde cocugun sp¢ becerileri ile ilgili egitimler verildik¢ce ¢ocuklarin spg
becerileri artacaktir ve bu artis ¢ocugun sosyal yasaminin her alaninda fark edilecektir
).

5-6 yas sosyal gelisim ve problem ¢dzme becerileri agisindan kritik bir donem
olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle okul Oncesi donemde sp¢ becerilerini
kazanamayan c¢ocuklarda siddet, bagimlilik, okul fobisi, istismar ve hayatlar1 boyunca
su¢ isleme gibi olumsuz davranis egilimleri goriilecegi diislinilmektedir. Bu denli
onemli ve ¢ocuklarin tiim hayatlarini etkileyebilecek olan bu beceriyle ilgili okul 6ncesi

donemden itibaren sosyal problem ¢6zme egitimi verilmelidir (2, 14).

Okul 6ncesi donemdeki c¢ocuklara verilecek olan sosyal problem ¢ézme beceri
egitimi ile cocuklarin giinliikk hayatta karsilastiklar1 sorunlar karsisinda geleneksel
yontemler veya saldirganlik gibi davranislar yerine olumlu sosyal (prososyal)
davraniglar1 sergileme olasiligi artacak ve bu egitim cocuklarin ileriki yetiskinlik

hayatlarinda kisileraras1 iliskilerini de olumlu yonde etkileyecektir.

Alan yazini incelendiginde ve yapilan calismalara bakildiginda okul Oncesi

donem ¢ocuklarinin sosyal problem ¢ézme becerileri ile ilgili 6gretmen goriislerine ve



5-6 yas ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerinin 6gretmen ve ¢ocuk degiskenleri
acisindan incelendigi yeterince calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle okul Oncesi
egitime devam eden 5-6 yas grubu cocuklarla ve okul Oncesi O6gretmenleri ile
yiiriitiilecek bu ¢alismanin temel problemini; “5-6 yas ¢cocuklarin sosyal problem ¢dzme
becerileri 6gretmen ve cocuk degiskenleri agisindan farklilik gostermekte midir?”

seklinde olusmustur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 5-6 yas cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerini

Ogretmen ve ¢ocuk degiskenleri agisindan incelemektir.
Arastirmanin Alt Amacglar
1- 5-6 yas cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerileri ¢ocuklarin;
- cinsiyetine
- yasina
- okul tiiriine gore anlamli bir fark gostermekte midir?
2- Okul 6ncesi 6gretmenlerinin;

- 5-6 yas cocuklarin sosyal problem c¢ozme becerilerinin Snemine iliskin

goriisleri nelerdir?
- siifta en ¢ok karsilastiklar1 sosyal problemlere iliskin goriisleri nelerdir?

- ¢cocuklara sosyal problem ¢6zme becerileri kazandirmada kullandiklar1 yontem

ve tekniklere iligkin goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Sosyal problem ¢6zme becerileri literatiirde kisileraras1 problem ¢ozme ya da
sosyal sorun ¢ozme becerileri olarak adlandirilmaktadir. Sp¢ “bir kisinin giinliik
yasamda karsilagilan problemleri tanimlamasi ya da etkili ¢oziim yollarin1 bulmasi veya
uyum saglamasinda, kendi kendini yoneten biligsel ve davranissal siiregler” olarak ifade
edilmektedir. Sosyal problem ¢6zmedeki “sosyal” kelimesi problem ¢6zmenin “gergek
diinyadaki problemle karsilasildiginda gerceklesen problem ¢ézme siireci” olduguna

dikkat ¢cekmektedir (11, 14).



Cocuklarda sosyal problem c¢ozme konusunda yapilmis ¢esitli caligmalar
bulunmaktadir. ilkdgretim 4.sif dgrencilerine biitiinlestirilmis program uygulanarak
bu programin ¢ocuklarin sosyal sorun ¢dzme becerilerine etkisi incelenmis ve arastirma
sonucunda deney grubunun biitlinlestirilmis egitim programi ile sosyal sorunlari; sosyal
sorun ¢ozme becerileri ve sorunlar iizerinde diigiinerek sorunlarini ¢ézmeye caligtiklart

saptanmustir (22).

Okul 6ncesi ¢ocuklarinin kisilerarasi problem ¢6zme becerilerini ve bu beceriye
etki eden etmenlerin incelendigi arastirma sonucunda Kisilerarasi problem ¢dzme
becerisinin diigiik olma nedenlerinin ¢ocuklarin televizyon izleme siireleri ve aile
yapilari/tutumlart  oldugu  gériilmiistiir. Ogretmenler cocuklarin  sorunlara karsi
gosterdikleri tepkilerini saldirganlik, paylasmama, sozel tehdit, aglama, anne-babaya

baglilik ve grup etkinliklerine katilmama olarak ifade etmislerdir (23).

Yapilan arastirmada okul dncesi ¢ocuklarina verilen kisilerarasi egitimin etkisini
ve kaliciligini incelenmistir. Arastirma sonucunda, deney ve kontrol grubunun bir yil

sonraki 6lglimlerinde deney grubu lehine anlamli fark bulunmustur (24).

Sosyal beceri egitim programinin 6 yas cocuklarin sosyal problem c¢ozme
becerilerine etkisinin incelendigi arastirmada sosyal problem ¢6zme egitim programinin
cocuklarin sosyal problem ¢ozmelerine ve duygulari anlama becerilerine katki

saglandig1 ortaya konulmustur (25).

“60-72 aylik cocuklarin duygularini anlama becerilerinin sosyal problem ¢dzme
becerilerine etkisini” incelendigi ¢alismada sosyal problem ¢6zmenin cinsiyete ve
babanin 6grenim durumuna gore farklilasmadigi, yasa gore farklilastigi saptanmistir.
Okuloncesi egitim kurumuna devam siiresi ve ailenin aylik geliri arttik¢a ¢ocuklarin

sosyal problem ¢6zmelerinde de bir artis oldugu tespit edilmistir (26).

7-11 yas aras1 korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin sosyal problem ¢ézme becerileri
incelenmigtir. Arastirma sonucunda kizlarin erkeklere gore sosyal problem c¢ozme
becerilerinde daha 1yi olduklar1 goriilmiistiir. Arastirmada ayrica biiylik yas grubu

¢ocuklarin olasi ¢oziim yollari tiretmede daha basarili olduklar1 gériismiistiir (12).

“5-6 yas grubu cocuklarin akran iligkilerinin sosyal problem ¢dzme becerisi
agisindan incelenmesi” adli ¢alismasinda Ozmen, sosyal problem ¢dzme beceri
diizeyleri arttikca ¢ekingenlik diizeylerinin ve saldirganlik davraniglarinin azaldigini

tespit etmistir (2). Ayrica sosyal problem ¢dzme beceri diizeyi arttikga akranlar



tarafindan kabul diizeylerinin ve olumlu sosyal davranig gosterme diizeylerinin arttig1

gorilmiistir.

Calismada annelerin duygu sosyallestirme davranmiglar ile 5-6 yas c¢ocuklarin
benlik algis1 ve sosyal problem ¢6zme becerilerini incelenmis ve annelerin ¢ocuklarin
olumsuz duygularina yonelik destekleyici tepkileri ile annenin yasi, annenin 6grenim
durumu ve annenin calisip ¢alismama durumu arasinda anlamli bir fark olmadigi
saptanmistir. Cocuklarin cinsiyetine, kardes sayisina, yasina ve dogum sirasina gore
annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici tepkilerinin anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir (27). Bu aragtirmanin okul 6ncesi ¢ocuklarinda
ve okul Oncesi O0gretmenlerinde sosyal problem ¢ozme ile farkindalik ve duyarlilik
olusturacagi disiiniilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda bu arastirmada okul Oncesi
cocuklarin (5-6 yas) sosyal problem ¢6zme becerilerinin Ogretmen ve c¢ocuk

degiskenleri agisindan incelenmesi amaglanmistir.

1.4. Varsayimlar

1. Aragtrmada “Wally Sosyal Problem Coézme Olgegi” nin uygulanmasi

sirasinda ¢ocuklar arastirmacidan ve diger cocuklardan etkilenmedigi,
2. Cocuklarin kendilerine verilen 6lgeklere igtenlikle ve yansiz cevap verdikleri,
3. Wally Sosyal Problem Cozme Olgegi’nin ¢ocuklarin sosyal problem ¢ézme
becerilerini l¢tligli varsayilmaktadir.
1.5. Simirhliklar

1. Arastirmanin nicel verileri, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Malatya ili
okul dncesi egitim kurumlarina devam eden bes-alt1 yas grubunda 250 ¢ocuk

ve 35 okul dncesi 6gretment ile sinirhdir.

2. Arastirma, Wally Sosyal Problem C6zme Olcegi ve Goriisme Formundan

elde edilen verilerle sinirlidir.

3. Arastirma, Malatya ilindeki ¢ocuklar ve bu c¢ocuklarin Ogretmenleri ile
sinirhdir.

1.6. Tamimlar

Sosyal Gelisim: Insanin mensup oldugu toplumun kendisinden bekledigi ya da

yapmasini istedigi davraniglar1 yapacak bi¢imde yetistirmesidir (28, 29).



Sosyal Beceri: Bireyin yaptigi davraniglara gore toplum tarafindan pozitif
tepkiler alan ve negatif tepkilerin gelmesini Onleyen, icinde yer aldigi toplumda iz
birakan, sosyal olarak kabul edilen, hem gozlenebilen hem de gozlenemeyen duyussal

ve zihinsel unsurlar1 kapsayan davraniglar biitiintiidiir (30).

Sosyal Yeterlik: Bireylerin, kisilerarasi iligkileri baslatmak ve siirdiirebilmek
icin gerekli olan, sosyal iliskilerle alakali gorevleri yerine getirme becerilerine

duyduklar1 giivendir (31).

Prososyal Davrams: Bireyin koruma egilimi, paylasma ve diger insanlara

yardim etme ile karakterize edilen kisisel 6zelligidir (32).

Antisosyal Davramis: Bireylere zarar vermeyi amagclayan, onlar1 korkutan,

inciten ve incitebilecek davranislarin tiimidiir (20).



2. GENEL BILGILER

2.1. Sosyal Gelisim

Yapilan arastirmalarda sosyal gelisim ile ilgili bir¢ok tanima rastlanmaktadir.
Aral, ¢ocugun insanlarla karsilikli uyum, iletisim ve iyi geginebilmesini sosyal gelisim
olarak tanimlamaktadir. Sosyal gelisim, insanin mensup oldugu toplumun kendisinden
bekledigi ya da yapmasmi istedigi davraniglari yapacak bigimde yetistirmesinden
olugmaktadir. Bu tanimlar ¢ercevesinde, sosyal gelisim insanin dogumunda baslayan,
yasam boyunca siiren ve mensup oldugu toplumla uyum igerisinde yasadigi bir siire¢

olarak tanimlanmaktadir (28, 29).

Cocuk diinyaya gozlerini actigi andan itibaren ailesinin ve i¢inde bulundugu
toplumun bir tiyesidir. Cocuk mensup oldugu toplumun i¢inde uyum saglayabilmek,
kendisine ve topluma faydali bir bigimde yasayabilmek i¢in akil yiiriitme, hissetme ve
diisiinme yeteneklerini kullanarak i¢inde bulundugu toplumun degerlerini, geleneklerini

ve yasam bigimlerini igsellestirmek zorundadir (4, 26).

Sosyal gelisim; erken c¢ocukluk doneminden yetiskinlik donemlerine kadar
bireyin toplumun kendisinden bekledigi davranislar1 sergilemesi, toplum tarafindan
benimsenmeyen davraniglarini kontrol edebilmesi ve minimum diizeye indirgemesi,
toplumda hos goriilen davranislart aligkanlik haline getirmesi ve bireyin kendi sosyal

ithtiyaclarinin farkinda olmasi ve karsilanmasiyla gerceklesir (33).

Kazanilmis davranislar ve toplumun beklentilerini karsilamak olarak tanimlanan
sosyal gelisim, genis anlamda insanin dogumuyla baslayan siireci, dar anlamda ise bir
giinliik davrams riintiisiinii igerir (34). Insan yasaminm ilk yillarmdaki sosyal gelisim,
ileriki donemdeki sosyal davraniglarinin temelini olusturmaktadir. Bir arastirma
sonucunda, bebeklik doneminde tamidigr kisilere karsi ige kapaniklik gosteren
bebeklerin bes yasina geldiklerinde aynmi davraniglari tekrarlandiklar1 gézlemlenmistir.
Buna gore, bebeklik doneminde gosterilen ice kapanikligin ¢ocugun ileriki yasaminda

sosyal iligkilerini ve becerilerini olumsuz yonde etkileyecegini gostermektedir (35).

Arastirmacilar, insan Tlizerinde uygulamanin etik olmadigi bir calismayi
maymunlar lizerinde uygulamislardir. Yeni dogmus denek maymunlarin yiyecek, su

ihtiyaclar1 karsilanmis ve sicak, rahat bir ortam saglanmistir. Bunlar disinda higbir
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sosyal ihtiyaglar1 karsilanmamistir. Denek maymunlarin arastirma sonucunda sosyal
gelisimlerinde bazi gerilikler oldugu bulunmustur. Bebek ve cocuklar1 da yetistirme
yuvalar1 ve yurtlarinda gozlemleyerek sosyal gelisimin 6nemi hakkinda fikir sahibi
olunmustur. Bu ¢ocuklarin fiziksel bakimi yapilmakta, yiyecek ve i¢ecek gereksinimleri
karsilanmaktadir; ancak yeterli ilgi ve sevgi gosterilmemektedir. Pek ¢ok calisma bu
cocuklarda motor gerilikler de dahil olmak iizere bircok sorun oldugunu ortaya

koymaktadir (19, 26, 36).

Okul 6ncesi donemi insanin kendisine, bagkalarina ve tiim diinyaya karsi olumlu
bakis agisinin kazanildigr bir dénemdir. Bu donemde desteklenen, cesaretlendirilen,
akranlar1 ve c¢evresindeki yetiskinler tarafindan onaylanan g¢ocuklar olumlu sosyal

iliskiler kurmakta ve duygusal olarak gelisimleri iyi olmaktadir (27, 37).

Sosyal gelisim, erken c¢ocukluk donemindeki bircok etkilesimle gelecek
yasantisindaki sosyal yeterliligini belirlemektedir. Bu etkilesimler arasinda anne-baba-
cocuk, ¢ocuk-kardesler ve ¢cocuk- akran etkilesimleri yer alir. Anne babayla, akranlarla
ve diger insanlarla kurulan iliskiler okul oncesi doénemdeki cocuklarin kisiligini
etkiledigi gibi ¢ocuklarin sosyal ortamdaki etkilesimlerini de etkilemektedir (27, 38,
39).

2.2. Sosyal Yeterlik

Sosyal iligkiler okul ortamlarinda daha rahat gozlemlenmektedir. Bazi ¢ocuklarin
arkadaglariyla olumlu sosyal iliskiler i¢inde bulundugu, sosyal faaliyetlere katilan,
popiiler ve uzlasmaci davraniglar1 gézlemlenirken bazi ¢ocuklarin da ¢ekingen, utangac,
saldirgan ve arkadas ortaminda rahatsiz olduklar1 gézlenmektedir. Olumlu sosyal
iligkiler sergileyen ¢ocuklar toplum tarafindan sosyal agidan yeterli ve insan

iligkilerinde uyumlu bulunmaktadir.

Sosyal yeterlik “bireylerin, kisilerarasi iliskileri baglatmak ve siirdiirebilmek igin
gerekli olan, sosyal iliskilerle alakali gorevleri yerine getirme becerilerine duyduklar

giiven” olarak ifade edilmekle ¢cocuk gelisiminde 6nemi belirtilmistir (31, 40).

Sosyal vyeterlilik ve sosyal beceri kavramlari genellikle ayni anlamda
kullanilmalarina karsin birbirlerinden farklidirlar. Sosyal yeterlilik ve sosyal beceri

ifadelerini birbirinden ayirmak oldukc¢a zordur.
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Sosyal yeterlik ve sosyal beceri kavramlari ¢ok boyutlu olarak birbiri ile iliskili

ve bir o kadar da bagimsiz yapilar olduklar1 kaynaklarda belirtilmistir (35, 41-44).

Sosyal beceriler, toplum tarafinda bireylere yiliklenen rolleri/gdrevlerini
benimsedigini gostermesi i¢in sergilemesi gereken belirli davraniglardir. Sosyal yeterlik
ise, bireyin rollerini/gorevlerini yeterli bir sekilde yaptigini1 gésteren yargilamaya ve

sonuca dayanan bir degerlendirmedir. Sosyal yeterliligin 6zelliklerini soyledir:
e Yeterlilik, kiginin performansinin baskalari tarafindan degerlendirilmesidir. “iyi,

uygun, etkili” gibi kavramlar yeterliligin yerine kullanilabilir.

e Yeterlilik baskalar1 tarafindan yapilan bir yargilama oldugundan hatalara ve
Onyargilara agiktir.

e Kisinin ozellikleri, cinsiyet, yas, deneyim gibi etkenler degerlendirmeyi
etkileyebilir.

o Yeterlilikte tutarliliktan s6z edilebilir. Yeterli olarak degerlendirilen bir gorev

benzer kosullarda, farkli zamanlarda yine yeterli olarak yapilabilir (44, 45).
Faix, sosyal yeterliligin boyutlarini su sekilde agiklamaktadir:

Kendisiyle olan __iliskiler: Diiriistliik, elestirme becerisi, uyum becerisi,

beklentilerin gergeklestirilmesinde hosgorii, kendi ihtiyaglarina duyarlik, istek ve

ihtiyaclar: erteleme yetenegi, kendini kontrol ve yonetme, rol mesafesi.

Sorumluluk bilinci: Kendi sorumlulugunu toplumsal gruplara ve dogaya karsi

tanima, toplumsal gruplarin ahlak ve etiklerini saygiyla karsilama, kendi ahlakini aktif

gelistirme.

Diger_Kkisilerle olan iliskiler: Ortaklasa c¢alisma yetenegi, iletisim kurma

yetenegi, uzlasma yetenegi, hosgorii, diger kisileri saymak, anlayishlk, onyargisiz
olma, giivenmeye hazir olabilme, baglanma becerisi, ortaklik kurma, dayanigsma, acik

olma, centilmenlik, empatik olmak (45, 46).

Sosyal yeterlilik gostermede Ogrencilerin yeterli olmak zorunda olduklar
bireysel beceri ve faaliyetler; baskalarina destek olma, konusmayi baglatma, uyum
gosterme ve istemedigi seyi yapmama gibi davraniglardir. Bu beceriler 6grencilerin

sosyal olarak kabul edilmesine kisisel olarak doyum saglamasina izin verir (44, 47, 48).
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2.3. Sosyal Beceri

Sosyal beceri kavramiyla ilgili ilk ¢alismalar 1920°li yillarda Thorndike
tarafindan sosyal zekanin arastirilmasi ve Ol¢iilmesi ile baglanmistir (41, 46). Sosyal
beceri konusundaki arastirmalar o yillardan giinlimiize kadar devam etmistir. Sosyal
beceri kavrami ile ilgili birgok tanim vardir. Argle’e gore sosyal beceri, kisinin
statiisiine gore toplum tarafindan kabul goren, kisisel konumuna uygun davranislar

sergilemesidir (46, 49).

Bireyin sosyal ¢evreyle uyumlu olabilmesi, herhangi bir sorunla karsilastiginda
uygun ¢oziim yollari kullanarak sorunla basa ¢ikabilme becerisi sosyal beceri olarak
tammlanmaktadir (50, 51). Onder’e gore sosyal beceri, cocuklarin toplumdaki
problemlerle karsilasmaksizin; entelektiiel, sosyal ve fiziksel gereksinimlerini
karsilayabilen davramslardir (50, 52). Toplumsal ve sosyal bir varlik olan bireyin,
olumlu sosyal gelisimi i¢in bu becerileri erken c¢ocukluk doneminde kazanmasi

gerekmektedir (50, 53).

Kendini degerlendirme, 6zgiiven, benlik gelisimi, bireysel becerilere yonelik
farkindalik ve akran iliskileri gibi unsurlarin bireyin sosyal beceriler gelisiminde énemli
oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica sosyal beceri kavrami, biitlin sosyal becerilerle ilgili
olan empati kavramiyla da iligkilidir (50, 54). Isik yaptig1 ¢alismada sosyal becerileri,
bireyin yaptig1 davraniglara gore toplum tarafindan pozitif tepkiler alan ve negatif
tepkilerin gelismesini Onleyen, icinde yer aldigi toplumda iz birakan, sosyal olarak
kabul edilen, hem gozlenebilen hem de gdzlenemeyen duyussal ve zihinsel unsurlar

kapsayan davranislar biitiinii olarak yorumlamustir (29, 30).

Candarella ve Merrel sosyal becerileri ayrintili bir sekilde siniflandirabilmek igin
bu konuda yapilan arastirmalar1 meta analizi yontemiyle degerlendirmis, ¢alismanin
sonucunda ¢ocuk ve ergen sosyal becerilerinde bes boyut oldugunu belirtmislerdir. Bu

boyutlar ve kapsadiklar1 beceriler sunlardir:

1. AKkranlarla iligkili beceriler: Takdir etme, yardimlagsma, arkadaglarin1 oyuna
davet etme, olumlu iletisim kurma, kolaylikla arkadaslik kurma, tartigmalara

katilma gibi arkadaglik iliskilerini olumlu yonde gelistiren sosyal becerilerdir.

2. Kendini kontrol etme becerileri: Ofkesini kontrol etme, kurallara uyma,

problemler karsisinda serinkanli olma, uzlasmaci tavir sergileme Ve
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elestirileri kabul etme gibi bireyin kendisini kabul etmesini saglayan beceriler

bulunmaktadir.

Akademik beceriler: Verilen yonergeleri yerine getirme, bagimsiz olarak
calisma, bos zamanlarinda aktivite yapma ve ihtiyag duydugunda yardim

isteme gibi bireylerin basarili olmalarin1 saglayan becerilerdir.

Uyum becerileri: Kurallara ve yonergelere uyma, esyalarini paylasma,
sorumluluklarin1 yerine getirme gibi toplumun bireyden beklenen davraniglar

yerine getirmesidir.

Atilganlik becerileri: Yeni insanlara kendini tanitma, baskalariyla konusmak
icin girisimde bulunma, oyun oynamak ig¢in arkadaslarini davet etme, ,

duygularini ifade etme gibi becerileri igermektedir (29, 55).

Hargie sosyal becerilerin ortak 6zelliklerini soyle ifade etmektedir:

Ogrenilmis davramslar1 icerir. Bireyin sergiledigi davranis genel olarak

bireyin 6grendigi davraniglardir.
Birey tarafindan kontrol edilen davranislardir.

Duruma uygunluk gosterirler. Birey, i¢inde bulundugu durumun ihtiyacina

gore davranigini sekillendirir ve uygunluk gosterir.
Bireyin davraniglari bir biitiiniin pargalar1 olarak degerlendirilir.

Birey, sosyal becerileri istedigi amaca ulagsmak i¢in amag¢ yonelimli olarak

kullanir.

Sosyal beceriler karsiliklidir.

Hargie sosyal becerilerin amag¢ yonelimli oldugunu vurgulayarak, sosyal beceri

davraniginin rastgele meydana gelmedigini, belli bir amaca ulagmak i¢in bireyin ortaya

koymus oldugu davraniglar oldugunu ifade etmistir (56, 57).

Akkok ise, sosyal becerileri alti grupta toplamaktadir. Bunlar su sekilde

siralanmustir:

1. iliskiyi Baslatma ve Siirdiirme Becerileri: Dinleme, konusmay baslatma,

yardim isteme, siirdiirme, tesekkiir etme, Oziir dileme, iltifat etme, kendini

takdim etme, yonerge verme, ikna etme.
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2. Grupla Bir Isi Yiiriitme Becerileri: Baskalarinin goriislerini anlamaya

calisma, sorumluluk alma, grupta is boliimiine uyma.

3. Duygulara Yonelik Beceriler: Kendi duygularini anlama, duygularini ifade
etme, baskalarinin duygularini anlama, karsi tarafin kizginligi ile bas etme,

olumlu duygularini ifade etme, korku ile bas etme.

4. Saldirgan Davramislarla Bas Etmeye Yonelik Beceriler: izin isteme,
paylasma, digerlerine yardim etme, kizginliga uygun ifade etme ya da kontrol

etme.

5. Stres Durumlariyla Basa Cikma Becerileri: Basarisiz olunan durumla bas

etme, grup baskisiyla bas etme, yalniz birakilma ile bag etme.

6. Problem Cozme ve Plan Yapma Becerileri: Cevreden bilgi toplama, amag

olusturma, ise yogunlasma (46, 57, 58).
Riggio (1999) ise sosyal beceriyi asagidaki alt1 alt boyutta agiklamistir.

a) Duyussal Anlatimcihik (Emotional Expressivity): Kisilerin sézel olmayan
iletisim becerilerini, 6zellikle duyussal mesajlar1 gonderme becerilerini dlger.
Duyussal anlatimci birey, canli ve neseli olup bu becerileri ile diger insanlari

etkileyebilir.

b) Duyussal Duyarhik (Emotional Sensitivity): Baskalarmin sozel olmayan
iletisimlerini alma ve yorumlama becerisidir. Duyugsal yonden duyarl

bireyler, bagka bireylerin duyussal imalarint dogru ve tam olarak yorumlar.

c) Duyussal Kontrol (Emotional Control): Kisilerin duyussal ve sozel
olmayan tepkilerini diizenleme ve kontrol becerisidir. Bu yap1 ayrica, belli
baslt duygular1 yetenekle birlestirme ve bu duygulart bir maske altinda

gizleme becerilerini de kapsar.

d) Sosyal Anlatimecihk: Sozel anlatimciligi ve bireylerin birbirleriyle sosyal
iletisim kurma ve iletisime katilma becerisidir. Sosyal anlatimci birey, cana
yakin, sosyal ya da herhangi bir konuda sohbeti baslatma ve yonlendirme

becerilerine sahiptir.

e) Sosyal Duyarhik (Social Sensitivity): Baskalarmin sozel iletisimlerini

yorumlama becerisidir. Sosyal duyarli kisiler, sosyal davraniglarini sosyal
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normlara 6zen gostererek sergilerler ve iginde bulundugu ortama uygun

hareket ederler.

f) Sosyal Kontrol (Social Control): Sosyal rol oynama ve bireyin sosyal olarak
kendini ortaya koyma becerisidir. Sosyal kontrol becerisi gelismis bireyler,
herhangi bir sosyal durumda kendinden emin, ortama uygun hareket eden ve

sosyal durumlara kolayca uyum saglayan bireylerdir (46, 57, 59).

Dowrick’e gore sosyal beceri, hem bireyin kendisi hem de karsisinda bulunan
icin faydali olacak davranmislarin tiimii ve sosyal yeterlik davraniglarinin iginde

bulundugu toplum tarafindan onaylanmasidir (25, 60).

Spece’e gore sosyal beceriler; bireyin isteklerinin, gelecekten beklentilerinin,
icinde yer aldigr sosyal ortamda hayat bulabilmesi i¢in gostermis oldugu sosyal

davraniglar oriintiistidiir (25, 61).

Bir bagka goriise gore, glinlimiiz kosullarinda akademik ortamlarda ve gilinliik
yasam becerilerinde basarili olabilmek i¢in sadece biligsel yeteneklere sahip olmanin
yetersiz kaldigini ve sosyal becerilere de sahip olmanin gereklili§i vurgulanmistir.
Yapilan ¢aligmalarda, farkli okullarda bulunan 6grencilerden sosyal becerilere sahip
olan c¢ocuklarin olmayan yasitlarina oranla okullarda daha basarili olduklar

belirlenmistir (29, 62).

Sosyal becerilerde cinsiyet degiskeni incelendiginde, kizlar daha ¢ok prososyal
davramglar sergilerken erkeklerin daha ¢ok saldirgan tutum iginde olduklari
saptanmistir. Kizlarda goriilen prososyal davraniglarin baskalarina saygi gostermeyle
ilgili oldugunu belirlenmistir (63, 64). Erkeklerde saldirganlik davranisi arastirildiginda
genellikle izledikleri film karakteri ile 6zdesim kurduklar1 saptanmustir (64, 64).

Buraya kadar agiklanan tanimlara gore sosyal beceri ile ilgili farkli tanimlari
Ozetleyerek yeniden bir tanimlama yapilirsa, sosyal beceri; ig¢inde bulundugumuz
toplum tarafindan onay verilen davranislar sergileme, etkili iletisim kurabilme ve sosyal
olaylara kars1i duyarli olarak topluma yararli davranislar sergileme becerileridir,

diyebiliriz.
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2.4. Sosyal Gelisim Kuramlari

2.4.1. Psikososyal Gelisim Kuram

Toplumun ilk var olmasindan giliniimiize kadar gecen siirede gelisim dogas1 ve
dogurgulari en ¢ok merak edilen ve arastirilan alan olmustur. Bu alandaki belki en genis
cergeveli kuram Erik Erikson’a aittir (7, 66). Freud’un kuraminin goriislerini temel alan
fakat baz1 degisiklikler ve ilaveler yaparak yeni bir model ortaya cikaran Erikson,
kisiligin gelismesinde toplumsal etmenlerin roliinii vurgulayarak yasam boyu devam

eden sekiz donemi kapsayan psikososyal temelli kurami savunmustur (45, 50, 67, 68).

Erikson, gelisimin stirekli oldugunu ve yasam boyu devam ettigini vurgulamistir.
Erikson’a gore birey sekiz kritik evreden gegmektedir. Bu evredeler en az catigsma ile
basarili bir sekilde atlatilmali ve bir sonraki evrelere basarili bir sekilde devam etmelidir
(45, 69). Erikson’un ilk ti¢ evresi ¢ocukluk doénemini kapsamaktadir. Bu evreler
Onceleri anne ve aile icinde yer alan kisileri kapsarken, giiniimiiz kosullarinda kritik
olan bu evrelerde, 6gretmen ve egitim kurumlari da 6nemli bir yere sahiptir (50, 70).
Erikson’a gore bireyin yasam boyu i¢inde bulundugu sekiz evre giiven duygusu ile
baslamakta ve benlik biitiinliigii ile son bulmaktadir. Bu evreler bireyin ailesi ve
cevresindeki insanlarla basarili bir sekilde atlatildiginda bireyde prososyal davraniglar

sergileme olasilig1 artmaktadir.

Erikson’a gore insanin tiim yagsami boyunca “temel giivene kars1 giivensizlik”,
“Ozerklige kars1 utang ve kusku”, “giriskenlige kars1 sucluluk”, “basariya karsi
asagilik”, “kimlik kazanmaya karsi rol karmasasi”, “yakinliga olmak yalitilmishk”,
“Uretkenlige karst durgunluk™ ve “benlik biitiinliigline kars1 umutsuzluk™ olmak iizere

sekiz kritik donemden gegmektedir (50, 71).
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Tablo 2.4.1. Erikson’un Psikososyal Gelisim Evreleri (72)

Evreler Karmasa Olasi Sonuclar
1-0/1 yas Giivene karsi giivensizlik karmasasi Anvneye gt S (B ghrerats
baglanma
Ozerklige kars1 utanma ve kuskuculuk O.z.er.klesn.le ve bag1ms1zla§.n?a. .
2-2/3 yas K girisimlerinde basar1 ya da bilingsiz
armasasl L
yonelim
Toplum tarafindan onaylanma,
3-3/5 yas Giriskenlige kars1 sucluluk karmasasi istendik hedeflere bilingli ya da
bilingsiz yonelim
4-6/11 yas Caliskanliga ve basartya kars1 asagilik  Bireysel ve sosyal biling yeterliligi

duygusu karmasast

kazanma ya da kazanamama

5-Erinlik (11/17 yas)

Kimlige kars1 rol karmagasi

Olumlu ya da olumsuz benlik algis1
kazanma

6-Ergenlik (17/30
yas)

Yakinlhiga karst yalitilmislik (Isolation)
karmasasi

Bagkalarryla olumlu ya da olumsuz
sosyal iliskiler kurma

7-Orta yas (30/60
yas)

Uretkenlige kars1 durgunluk karmasasi

Aile, toplum ve insanligin gelisimi
icin, olumlu ya da olumsuz degerler
kazanma

8-leri Yetiskinlik
(60+ yas)

Benlik biitlinliigiine karsi umutsuzluk
karmasasi

Yasamdaki seving ve tizlintiiler ile
6liime kars1 benlik biitiinligiinii
koruyarak gelistirmede basari ya da
basarisizlik

Bu calismada erken ¢ocukluk donemini kapsayan ilk dort evre ayrintili olarak

aciklanmustir.

2.4.1.1. Evre: Giivene Kars1 Giivensizlik

Bu donem, cocugun yasaminin ilk yilim1 kapsamaktadir. Bu donem igerisinde
bebegin giliven duygusunun gelisip gelismeyecegi belirlenir. Annenin ya da ¢ocugun
bakimiyla ilgilenen kisi ¢evrede bulunarak bebegin ihtiyaglarin zamaninda
karsilayabilirse bebekte giiven duygusu olusmaktadir. Bu ihtiyaglar zamaninda tam ve
tutarli olarak karsilanmazsa bebekte gilivensizlik duygusu olusmaktadir. Ayrica bu
donemde bebek isteklerini ¢evresindeki insanlardan nasil elde edebileceginin yollarini

ogrenir (50, 73, 74).

2.4.1.2. Evre: Ozerklige Kars1 Utanma ve Kuskuculuk

Bu donem bir-li¢ yas arasim1i kapsamaktadir. Bu evrede c¢ocuklar anneden
bagimsizlasarak bireysellesme ve 6zerklik eylemlerinin meydana getirdigi 6zerklik ve
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utan¢ duygusunu bir arada yasarlar. Cocuk ikinci yilinin ortalarma geldiginde
cevresindeki her seyi kesfetmeye baglar. Ebeveynin engellenmesi ile karsilagsan ¢ocukta
utan¢ ve kuskuculuk duygular1 olusur. Bu evrede ¢ocuk ailesi tarafindan desteklenir ve
meraklar1 karsilanirsa ¢ocukta o6zerklik duygusu geliserek ileriki yasaminda yaptigi
davraniglarin sorumlulugunu alan ve kimseye bagimli olmayan 6zerk bir birey olur (72,
73).

2.4.1.3. Evre: Giriskenlige Karsi Sugluluk Karmasasi

3-5 yaslarii kapsayan bu donemde ¢ocugun fiziksel ve biligsel becerileri diger
gelisim alanlarina gore daha fazla gelisir. Ayn1 zamanda ¢ocukta girisimcilik duygular
gelismeye baslar. Yetiskinler tarafindan ¢ocugun girisimciligini destekleyen etkinlikler
yapilmalidir. Girisimciligi engellenen ¢ocukta sucluluk duygusu olusmakta ve saldirgan

tutumlar goriilmektedir (50, 73, 75).

2.4.1.4. Evre: Cahskanhk ve Basariya Kars1 Asagihk Duygusu Karmasasi

Bu donem de 6-11 yaslari kapsamaktadir. Erikson bireyin Kisilik geligsimi
donemlerinden ilkinde “bana ne verildiyse ben oyum” ikincisinde “ne yaparsam
oyum” igiinciisiinde  “hayal ettigim seyi olacak kisiyim” dordiinciisinde “ne
ogrenirsem oyum” inancina sahip oldugunu diisiinmektedir. Bu donemde anne baba

etkisi azalarak Ogretmen ve arkadas etkisi artmaktadir. Cocukta bu donemde bir isi
basarma ve caliskanlik duygusu goriilmektedir. Bu donemde yetiskinler tarafindan
desteklenen ¢ocukta basarili olma ve caligma davranislari gelismektedir. Aksi bir

durumda da ¢ocukta asagilik duygusu olugmaktadir (50, 71, 73, 76).

2.4.2. Psikoanalitik Kuram

Insan davranislarmi aciklayan kuramlarin en ©nemlisi olarak goriilen
psikoanalitik kuramin temeli, Sigmund Freud’un kuramidir ve bu kuram gelisimi
bilingdis1 siiregler ve duygularla agiklamaktadir. Yiizeysel bir 6zellik olan davranigi
anlamak i¢in zihnin sembolik isleyisinin analiz edilmesi gerekmektedir (45, 50, 77, 78).
Psikoanalitik kuram, Freud’un dogustan itibaren getirdigi diirtii ve i¢giidiilerin bireyin
yasamini etkiledigi ve davraniglarini bu diirtiileri tatmin etmek i¢in sergiledigi goriisiine
dayanmaktadir. Freud’un bu kuramina goére zihnimizde var olan bilingaltindaki
diistinceler bilinemez ancak insanin davraniglarini bilingaltindaki diisiinceler yonlendirir

(50, 79).
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Sigmund Freud, libidonun c¢ocuklarin davraniglar1 {izerinde etkili oldugunu
savunmustur. I1d, dogustan getirdigimiz refleksleri i¢giidiileri dizginlemeyi saglar. Idin
temel fonksiyonu erojen bolgelerden kaynaklanan memnuniyetlerdir. Cocuklukta, bu
bolgeler agiz, anal bolge ve genital bolgelerdir. Cocuklar donemlere gore bu

bolgelerden haz duyarlar (45, 69).

Diirtiiler her ne kadar bireyin dogasinda bulunsa da, diirtiilerin ortaya ¢ikist
sosyal ¢evreye ve bireysel farkliliklara gore degismektedir. Ozellikle erken cocukluk
doneminde, anne-babanin davraniglar1 ¢ocugun diirtiilerinin tizerinde etkilidir. Cocugun
diirtiilerinin sosyal olarak kabul edilebilir yollarla tatmin edilmesi gerekmektedir (50,
80).

Freud’a gore bireyler, dogdugu andan itibaren bircok asamadan gegerek
kisiliklerini olustururlar. Kisilik gelisimi bes donemi kapsamaktadir. Freud yasamin ilk
altt yilint kapsayan donemlerin ¢ok 6nemli oldugunu, bu donemlerdeki yasantilarin
izlerinin higbir zaman silinemeyecegini, yetigkinlik yillarinda da davranislarin

sekillenmesinde etkili olacagini savunmustur (4, 45).

Freud, gelisimi cinsel kavram ile iliskilendirerek agikladigi i¢in psikoanalitik
kurama gore gelisim, ¢ocugun biiylidiikge degisen haz odaklarina bagli olarak bes

psikosekstiel donemden olusur (50, 76).
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Tablo 1.4.2. Freud’un Psikosekstiel Gelisim Kurami (68)

Yas Ps1k(.).seksuel Ozellikler Olas1 Sonuglar
Donem
Oral donemde ¢ocuga Yeterince beslenemeyen ya da tam
verilen bakimin niteligi, tersine kendi basina
yetiskinlik doneminde beslenebilecekken bile annesi
0-18 Ay Oral Donem  kisinin bagimlilik tarafindan uzun siire emzirilmeye
ve gliven diizeyini belirler.  devam edilen bebeklerde giivensiz ve
bagimli bir kisiligin ¢ekirdekleri
olusur.
Bu dénemde, annenin
amaci ¢ocuga tuvalet . T
Kontroliinii kazandirmak, Bu dénemde basklc}, k?tl ]:‘?II‘ disiplin
18 Ay-3 . e B anlayisi ya da ¢ocugu tiimiiyle
Anal Dénem  ona kendini denetlemeyi, 9
Yas . N basibos birakma, bagimsizlik
goeiidelsl gt tlgnt duygularmin gelismesini geciktirir
koyduklar kurallara v el & ‘
uymasini ogretmektir.
Cinsel kimlik gelismeye Meraki yiiziinden cezalandirilan,
baslar. Cocuk cinsiyet sordugu sorular
Fallik farkliliklarin1 kesfeder. ve davranislari i¢in kinanan ¢ocuklar,
3-7 Yas N C e e . .
Donem yetiskinlik doneminde uygun cinsel
kimligi benimsemekte sorunlarla
karsilasabilirler.
Bu dénemin kisilik
lksgrotim  Latans  elisimi dzcrindekd
w etkilerinin 6nceki
Yillar Donem o ..
donemlere gore daha az
oldugu gozlenmektedir.
Kisilik, bir ¢ocuk
Ergenlik Genital kisiliginden yetiskin
Yillar Donem kisiligine doniismeye

baslar.

Freud, kisilik gelisimini agiklarken sosyal gelisime de deginmistir ve yasamin ilk

yillarindaki anne-¢ocuk iliskisinin, insanin tiim yasamimi ve sosyal gelisimini

etkileyecegini ifade etmistir (50, 81).

2.4.3. Ekolojik Sistem Kuram

Sistem yaklasimi, odagi sosyal ¢evreye ve ailenin iizerine tasimistir. Sosyal-

ekoloji, gelisen birey ile onu g¢evreleyen ve etkin olarak i¢inde yer aldigi ortam ve

baglam arasindaki iligkiyi inceler (82, 83). Bu bakis agisina gore insan, sistemler i¢inde

yer alan bir sistem olarak ele alinmaktadir (82). Bronfenbrenner’in bu kuramina gore,

cocugu anlamak igin sosyal ¢evreyi de anlamak gerekmektedir (50, 84).
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Sekil 2.4. Sosyal-Ekolojik Model (85)

Ekolojik Sistem Kuraminda g¢evresel etmenlerin birbirleriyle iliskisinin ¢ocugun
gelisimine etkisi agiklanmistir. Ekolojik kuram, insanlarin ait olduklar1 farkli alt-
kiiltiirleri incelemektedir. Bu alt-kiiltiirler Sekil 1. de gosterildigi gibi mikrosistem,
mezosistem, ekzosistem ve makrosistemdir. Bronfenbrenner’a gére ¢ocugun yiiz yiize
ya da dogrudan etkilesim i¢inde yasadigr aile ve okul katmani mikrosistemi
olusturmaktadir. Mezosistem, mikrosistem ve cesitli baglamlar arasindaki baglantilar ve
iliskilerdir. Ornegin; bir cocuk okula basladiginda hem okuldaki hem de evdeki
etkinliklere katilmasi bu sistem i¢inde ele alinir. Egzosistem, cocugun aktif olarak
katilmadig1 bir sosyal ortamin, aktif oldugu sosyal ortamindaki deneyim ve yasantisini
etkilemesidir. Cocugun dogrudan yasamadigi ancak aileyi etkileyen mikrosistemlerden
olusan ebeveynlerin isi, arkadas ¢evresi gibi 0gelerden olusan egzosistemdir. En son
katman ise ¢ocugun i¢inde yasadigi toplumun deger ve tutumlar gibi kiiltiirel boyutu ise

makrosistemdir (50, 77, 86).

22



2.4.4. Sosyal Biligsel (Ogrenme) Kuram

1977 yilinda Albert Bandura tarafindan ilk olarak “Sosyal Ogrenme Kurami”,
yapilan galismalarla “Sosyal Bilissel Kuram” olarak adlandirilmistir (50, 87). Albert
Bandura bu kuramda zihinsel siiregler ile ¢cevre ve davranis arasinda 6nemli iligskinin var
oldugunu ve ogrenmenin baskalarii goézlemleme (taklit ve model alma) yoluyla

gerceklestigini vurgulamistir (50, 88).

Bandura, yeni dogan bir bebegin refleksleri disinda tiim davranislarin sosyal
cevresiyle 0grenilmis oldugunu ileri siirmektedir. Cevre ve bireyin kalitsal 6zellikleri
gocugun sosyal gelisiminin bigimlenmesinde etkin bir rol oynamaktadir. Bandura ve
Walters, prososyal davraniglarin pekistiregler ve rol-modelden O6grenme yoluyla
Ogrenilebilecegini ifade etmislerdir. Sosyal davranislarin 6grenilmesinde ebeveyn

tutumlari, akran etkisi, kitle iletisim araglar1 ve sosyal normlar 6énemli bir unsurudur

(50, 89).

Sosyal biligsel kuramin temelinde, bireyin bagkalarini gozlemleyerek 6grenmesi
yer alir. Ogrenmenin kaliciigi, dgrenenin, modelden gdzlemledigi davranisi ortaya
koyabilme kabiliyetine baglidir (90, 91). Buna gore model almaya dayali 6grenme
birbirine bagl dort asamali bir siirece dayanmaktadir. Bu siiregler soyle siralanmaktadir:

1. Dikkat siireci (Attention): Birey model alacagi davranisi dogru algilamadigi

ve deger vermedigi siirece, gozlemleme yolu ile Ogrenme gerceklesmeyecektir.
Gozlemlenen davranis, ne kadar basit ve dikkat c¢ekici olursa, onun model alinmasi o

kadar kolay olacaktir (92, 93).

2. Hatirda tutma_siireci (Retention): Davranis model alindiktan sonra, o

davranigin olmadigi durumlarda da model aliman g¢aligma veya davranisin, uygun
ortamlarda hatirlanmas1 gerekmektedir. Kazanilan bilgiler zihinsel yapilar olarak veya

imgesel 6geler olarak kisinin zihninde olusturulabilmelidir (87, 93).

3. Uygulama veya davranisi meydana getirme siireci (Motor Reproduction):

Bu siiregte, model alinan yasantinin sembolik olarak hatirlanmasi, goézlemcinin
performansini  gostermeden oOnce, kendi davranisini gozlemesini, diizeltmesini ve

modelin davranigina yakinlastirmasini saglamaktadir (76, 93).

4. Giidiilenme _siireci (Motivation): Siirekli istenilen davranis1 gosteren,

davranigin tekrari i¢in yol gostererek, basarisiz olundugunda bireyi tesvike yonlendiren,
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basarili olundugunda 6diillendiren bir model, birgok kiside istenilen model davranisi

olusturabilecektir.

Tuckman, modelden 6grenme asamalarinda asagidaki calismalarin yapilmasi

gerektigini belirtmistir (92, 93). Soyleki:

1. Modellenecek davranis belirlenmelidir.

* Bilissel, duyusgsal ve davranigsal boyutlu olarak olusturulmali,

 Davranis bi¢cimi (nezaket, saygi gostermek vb) belirlenmeli,

« Qdiillendirilen veya cezalandirilan bir davranis bigcimi olusturulmal,

2. Model belirlenmelidir.

« Ogretenin kendisi olabilir,

* Benzer durumda bagka bir 6grenci olabilir,

* Toplumda bulanan, canli bir model segilebilir,

 Sembolik modeller alinabilir (kahramanlar vb),

3. Modellenen davranig sunulmalidir.

« Ogrencilerin dikkati, model davranis basit ve ilgi cekici yapilarak artirilir,

« Ogrencilerin zihinsel kodlama yapmasi saglanarak, hatirlamasina yardim edilir,

» Ogrencilerin davranisi gerceklestirmesi saglanir,

» Ogrenciler, davranis1 gerceklestirmek i¢in motive edilir,

4. Model davranisin, islevsel degeri olusturulmalidir.

* Olumlu model davranislar1 sunulur,

« Istenmeyen davramslar ddiillendirilmemelidir,

*Modelin davranisi, oldugunun disinda bir oOzellik tasiyacak sekilde
gosterilmemelidir.

2.4.5. Zihin Kuram

Zihin kuramu ilk kez 1978 yilinda sempanzelerin ayni tiirden olan diger canlilarin
zihinsel durumlarini anlayabilme yeteneklerinden bahsedilen bir makalede Premack ve

Woodruff tarafindan kullanilmistir (94, 95). Zihin kurami terimi ile istek, hayal, inang,
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duygu, niyet gibi zihinsel durumlardan ¢ikarsama yaparak eylemde bulunmak
kastedilmektedir. Astington ve Baird zihin kuramimm “Insanlar1 kani, arzu, niyet ve
duygular1 olan zihinsel varliklar olarak kavrama ve insanlarin davranis ve
etkilesimlerini bu zihinsel durumlara gore agiklayip yorumlayabilme becerisi” olarak

tanimlamaktadir (96).

Cocukta zihin kuraminin yeterliliklerinin gelismesiyle zihinde temsil edilen bir
sey oldugunu ve bu gergekligin farkli kisilerin zihinlerinde farkli sekillerde
sembollestirilecegini anlamaya baslar. Zihin kurami becerisini kazanan c¢ocuklar,
bireylerin fiziksel diinya ile gelisen varsayimlarinin olabilecegini ve bu varsayimlarinin
kendi zihinlerindekilerden farkli olabilecegini anlayarak zihinsel temsil ile gergeklik

arasindaki kavrayabilirler (97).

Zihin kurami kazanimlarinin izlerinin 3 yas oncesinden basladigi, 3-4 yaslarinda
kanilart anlamada bir degisme yasandigi ve okul Oncesi donemin sonrasinda da
gelismelerin goriildigi kabul edilmektedir. Cok kiiciik bebeklerin nesne-insan ayrimi
yapmalari, insanlarin aktif davraniglar sergileyen varliklar oldugunu ve insan
davraniglarinin iletisimden etkilendigini anlayabildiklerini gostermektedir. Ilk yillarinda
cocuk; taklit etme, ilgi kurma ve isaret etme gibi becerilerle insanlarin amag¢ odakl
varliklar olduklarin1 6grenmektedir. Bu 6grenme de, zihin kuraminin ilk isaretleri olarak
ele alinmalidir (98). Zihin kurami yeteneginin kazaniminda daha ileride olan g¢ocuklarin
daha ¢ok prososyal davraniglarda bulunduklari, isbirligine dayali oyun oynadiklar1 ve
sosyal becerilerde daha ileride olduklar1 saptanmistir (96, 99).

2.5. Sosyal Problem C6zme

Sosyal problem ¢6zme becerileri kisilerarasi problem ¢ézme ya da sosyal sorun
¢ozme becerileri olarak adlandirilmaktadir. Sosyal problem ¢dzme “Bir kisinin giinlitk
yasamda karsilagilan problemleri tanimlamasi ya da etkili ¢oziim yollarin1 bulmasi veya
uyum saglamasinda, kendi kendini yoneten biligsel ve davranigsal siiregler” olarak ifade
edilmektedir. Sosyal problem ¢6zmedeki “sosyal” kelimesi problem ¢6zmenin “gergek
diinyadaki problemle karsilagildiginda gergeklesen problem ¢dzme siireci” olduguna

dikkat ¢ekmektedir (11, 14, 100, 101).

Ogiilmiis’e gore, kisisel problemlerin ortaya ¢ikmasinda; sosyal bir varlik olan
insanin toplumdaki diger insanlarla iletisime girmesi ve bu iletisim sonucunda

etkilesimde bulunmasi 6nemli bir faktordiir (22, 102). Pellegrini ve Urbain sosyal
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problem ¢ézme becerisini “insanlarin sahip olduklar diisiinceleri, inanglari, degerleri ya
da gereksinmeleri arasindaki farkliliklardan dogan problemlerini ¢ézlimleyerek sosyal

ve duygusal uyum saglamalar1” seklinde tanimlamislardir (23, 103).

Kisileraras1 problem ¢6zme silireci, c¢ocugun karsilastigi sorunlara farkli
coztimler, farkli yollar ve 6zgiin fikirler gelistirme siirecidir. Buradaki 6nemli nokta
cocugun sorunlart gormezden gelip kagmasi, saldirganlik gibi geleneksel yontemler

yerine sosyal gelisimlerine katki saglayacak ¢oziim yollar tiretmesidir (23, 104).

Erken cocukluk donemi, ¢ocuklarin karsilastiklari sorunlari ¢dzebilmeleri igin
kritik donemdir (50, 105). Okul 6ncesi donem ve ilkokulun ilk yillari, sosyal problem
¢ozme becerilerinde 6nemli gelismelerin goriildiigii donemlerdir. Bu donemde ¢ocuklar
sorunlarmi saldirganlik, tepkisel davraniglarla ¢ozmek yerine daha farkli ¢6ziim

yollarini deneyerek prososyal davraniglarini gelistirmeye baslar (50, 106, 107).

Erwin de yaptigi ¢alismasinda, ¢ocuklara sosyal problem ¢ézme becerilerini
gelistirmeleri i¢in yardim etmenin, onlarin sosyometrik statiilerini, sosyal uyum

diizeylerini ve bilissel sorun ¢ozme yeteneklerini artirdigini vurgulamaktadir (22, 108).

D’Zurilla ve Goldfried olusturduklart sosyal problem ¢6zme kuramina gore,
bireylerin giinliik hayatta karsilastiklar: sorunlarla basa ¢ikma girisimleri biiyiik 6l¢iide
genel olup kismen birbirinden bagimsiz iki boyut tarafindan belirlenir. Birgok kiiltiirde
ve toplumda kabul goren bu boyutlar; probleme yonelim ve problem ¢d6zme tarzidir.
Probleme yonelme, bireyin problemi fark etmesini, problem durumlarnyla ilgili
diisiincelerini, hislerini ve beklentilerini icermektedir. Bireyin problemlere yonelik
genel tutumunu olusturan probleme yoOnelim bireyin inang, tutum ve duygusal
tepkilerinden etkilenmektedir. Ayrica bireyin ge¢mis yasantilarinda kargilastigi problem
ve bu problemlerle basa ¢ikma yontemlerinden de etkilenebilir. Problem ¢dzmedeki
egilimlerine gore bireyler probleme olumlu ve olumsuz yonelim gosterenler olarak iki

gruba ayrilmiglardir.

Problem ¢6zmede soruna olumlu yonelim gosteren bireyler asagidaki 6zellikleri

gosterirler:
e Problem gibi zorluklar etkili bir sekilde degerlendirirler.
e Problemin ¢6ziilebilece§ine dair iyimser olurlar.

e Problemlerle basa ¢ikmak igin gii¢lii bir 6z yeterlilik algisina sahiptirler.
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e Problem ¢ozmede basariyr elde etmek i¢cin zaman ve cabanin gerektigini

bilirler.

e Problem ¢dzme slirecinde yasadigi olumsuz duygulari bu siirecin ayrilmaz bir
pargast olarak goriip sorunlarla basa ¢ikmada bunun yardimci olacagini

bilirler.

Problem c¢ozmede soruna olumsuz yaklasim gosteren bireyler asagidaki

Ozellikleri gosterirler:
e Sorunlar bir tehdit olarak goriirler.
e Sorunlarin ¢oziilemeyecegine dair beklentileri vardir.

e Problemlerle basarili bir sekilde basa ¢ikma yetenekleri ile ilgili siipheleri

vardir.

e Problemlerle yiizlesip olumsuz duygulartyla karsi karsiya kaldiginda
genellikle lizgiin ve hayal kirikligina ugramis hissine kapilirlar (11, 27, 101,
109).

2.6. Olumlu Sosyal (Prososyal) Davramslar

Prososyal davranis bagkasina faydali olmay1 amaglayan kasitli, goniillii davranis
olarak ifade edilmektedir. Bu davraniglar digsal 6diil beklemeksizin karsidakinin yarari
icin yapilan davraniglardir. Flouri ve Sarmadi prososyal davranisi; “bireyin koruma
egilimi, paylasma ve diger insanlara yardim etme ile karakterize edilen kisisel
ozelligidir.” seklinde tanimlamiglardir (32, 110). Prososyal davraniglar giinliik dilde,
fedakarlik olarak adlandirilmaktadir Bu davranislar yardim etme, paylagma, is birligi

yapma, sakin olma gibi ¢ok genis bir ¢er¢ceveden olugmaktadir (14, 86, 111).

Prososyal davranislar yaklasik olarak iki yas civarinda gelismeye basglar.
Ebeveyn ve kardesler prososyal davraniglarin gelisimde onemli unsurlardir. Kiiglik
yaslarda benmerkezci davranislar sergilendigi i¢in paylagma, is boliimii yapma
davraniglarinin gosterimi ergenlik ve yetiskinlik donemine kadar siirebilmektedir (19,
26).

Cocuklar okul 6ncesi donemde bagkalarinin ihtiyaglarini fark ederler ve uygun
fedakarlik davranislarimi sergilerler. Nasil yardimci olabilecekleri konusunda bilgileri

bir dereceye kadar oldugu igin ilk fedakarlik ¢abalart sinirlidir. Cocugun yast ilerledikge
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ve baskalarina yardim ettikce daha fazla strateji gelistirecek ve tercih ettigi stratejiler

yetiskinlerinkine benzeyecektir (25, 112). Bu yiizden prososyal davraniglarin gelisimi

cocugun yastyla pozitif korelasyon seklinde ilerlemektedir.

Carlo ve Randall’a goére bireyin sergiledigi prososyal davranislari dort baslik

altinda sunulmustur (113). Bunlar;

1.

Fedakdr davramiglar: Baskalarinin ihtiyaglart ve rahathi@ igin igsel

uyaranlarin etkisiyle sergilenen olumlu sosyal davraniglardir.

Uyum davramiglari: Kisinin, karsisindakinin sozlii ya da sozsiiz isteklerine

olumlu yanit vermesi olarak tanimlanan olumlu sosyal davranislardir.

. Duygusal davranmislar: Duygusal acidan yakinlik hissedilen kisi ya da

duruma kars1 sergilenen olumlu sosyal davraniglardir.

Toplumsal davramiglar: Aile, akran gibi toplumsal ¢evreden onay almak

amaciyla sergilenen olumlu sosyal davraniglardir.

Sosyal problemlere karsi davranig sergilerken insanlarin bazi niteliklere sahip

olmasi1 gerekmektedir. Bu nitelikler bireylerin olay ya da durumlar karsisinda prososyal

davranip davranmayacaklarini etkilemektedir. Bunlar (112):

a)

b)

c)

Perspektif Diisiince: Piaget’e gore islem Oncesi ¢cocuklar benmerkezcidirler
ve olaylar1 bir bagkasinin bakis agisindan goremezler. Benmerkezcilik
cocugun paylasma ve yardim etme yetenegini kisitlar; c¢iinkii ¢ocuklar
prososyal davranigin gerekliligini anlayamazlar. Sadece bir bakis acilar
vardir oda kendilerininkidir. Daha biiyiik c¢ocuklar, bagkalarinin bakis
acilarini alabilirler, bu yiizden sorunu anlar ve yardima daha meyilli olurlar.
Genelde, ¢ocuklar digerlerinin duygu ve diisiincelerini daha iyi anladik¢a

digerleriyle paylagsmaya ve yardim etmeye daha meyilli olurlar.

Empati: Bir bagkasinin duygularini paylasabilme yetenegine empati denir.
Bir bagkasmin korku, hayal kirikligi, act ve yalmizligin1 derinden hisseden
cocuklar bu duygulart hissetmeyenlere gore yardimci olmaya daha

meyillidirler.

Etik Mantigr: Odiil ve ceza gocuklarm etik mantigmi etkilemekte; ergenlerin
ve yetiskinlerin etik kararlarini etik kurallar kaygist sekillenmektedir. Bu

yiizden, kii¢iik ¢ocuklardaki prososyal davranis genellikle 6diil veya ceza
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ihtimaliyle belirlenir. Cocuklar olgunlastik¢a ve hakka hukuka gore karar

almaya bagladikca daha prososyal olurlar.

Prososyal davranislar, bir¢cok iyi ve gilizel davranislar1 kapsadigi i¢in, cocugun
saglikl1 bir sosyal iligkiler kurmasini ve siirdiirmesini saglamaktadir (110). Giliniimiizde
bencil, paylagsmayan, sorumluluk almayan ve duyarsiz bir nesil yetismektedir. Bu tarz
yetisen ¢ocuklarda da prososyal davranislarin (yardim etme, paylasma, is birligi yapma,
sakin olma) goriilme siklig1 azalmaktadir ve bu da toplum yapisindaki bozulmalara

neden olmaktadir.

2.7. Olumsuz Sosyal (Saldirgan) Davranislar

Sosyal gelisimin bir diger bileseni de olumsuz sosyal davranislar, yikict veya
saldirgan davranislar olarak da adlandirilir. Saldirganlik; bireylere zarar vermeyi
amaglayan, onlar1 korkutan, inciten ve incitebilecek davranislarin timiini
kapsamaktadir (20, 114). Saldirgan davranislar biitiin ¢ocuklarda goriilmektedir; fakat
her ¢ocukta saldirganligin sikligi ve bigimi degisiklik gostermektedir. Okul Oncesi
dénem ¢ocuklarinin gdstermis oldugu saldirganlik davranislarini; tepkisel ve aragsal
olmak tizere iki baslik altinda toplayabiliriz. Aracsal saldirganlik tiiriinde ¢ocuklar belli
bir gereksinimlerini karsilamak ve isteklerine ulagsmak ic¢in karsisindaki bireylere
saldirir. Bu saldirganlik tiiriinde ¢ocuk amacina ya da istegine ulagtiginda saldirganligi
sona erdirir (27, 106). Tepkisel (diismanca) saldirganlik; bireylerin duygularini
incitmeye yonelik sozel ya da fiziksel davranislardir (27, 86).

Aragcsal ve tepkisel saldirganligin gosterilmesinin ti¢ bigimi vardir.

1. Fiziksel Saldwrganhk: Itme, vurma, tekmeleme veya bir esyaya zarar verme

gibi baskalarina fiziksel agidan zarar vermeyi igerir.

2. Sozel Saldirganhik: Fiziksel saldirganlik tehditleri, alayci isimler takma ve

igneleme yoluyla bagkalarina sdzel olarak zarar vermeyi igerir.

3. [lligkisel Saldirganhk: Tliskisel saldirganlik biciminde ise bireyin bir
baskasinin 6z saygisina ya da akran iliskilerine zarar vermeye yonelik koti
niyetli dedikodu yayma, diglama, asagilayict davranislari s6z konusudur.
“Boyle yaparsan seni dogum giinii partime ¢agirmam.” diyen bir ¢ocugun
arkadasin1 dislamakla tehdit ederek iligkisel saldirganliga basvurdugu
sOylenebilir (27, 106, 115).
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Saldirganlik tutumu gosteren ¢ocuklarin ¢ogu sevilmedigini diigiiniir bu yiizden
baskalarin1 da sevmez. Kendisine gosterilmeyen hosgoriiyli bagkalarina da gostermez.
Ozgiiveni ve Ozsaygis1 diisiiktiir (5, 116). Erken cocukluk donemindeki cocuklar,
saldirganlik davranisini modelden 6grenme yontemi ile i¢sellestirdigi gozlenmektedir.
Cocuklarin  bu davraniglart ¢evresindeki yetiskinlerden, televizyondaki saldirgan
karakterlerden veya akranlarinin davraniglarini taklit ederek 6grendikleri saptanmistir
(19, 27). Ebeveynlerin gosterdikleri tutumlar ise ¢ocuktaki saldirganligin azalmasina ya
da artmasina neden olmaktadir. Eger ¢ocuk bir sey ister ve istegi yapilmaz, engel
konulursa ¢ocukta saldirganlik davraniglar1 goriilebilir. Saldirganligin ortaya ¢ikisinda
genellikle cocugun engellenmesi, isteklerinin karsilanmamasi ve karakteristik 6zellikleri

neden olmaktadir (26, 117).
Saldirgan ¢ocuklarin 6zellikleri s6yle siralanabilir:
e Saldirgan ¢ocuk bagkalarina zarar vermeye calisir, tekmeler, 1sirir, tiikiiriir.
e Sozel saldirilarda bulunur.
e Her an kavgaya hazirdir.
e Genel olarak gergin, mutsuz ve ge¢imsizdir.
e Siirekli saldirgan olan ¢ocuk toplumun kurallarina uymak istemez.
e (Cevresindekilerle iletisime girmekte zorlanir ve genellikle insanlarla siirtiisir.
o Siirekli ceza goriir, fakat bundan rahatsizlik duymamaya baslar.
e Sorunlar1 konusarak halletme egilimi yoktur.
o Arkadas iliskileri zayiftir.
e Bedensel giiciine ¢ok fazla giivenir (26, 118).

Saldirganlik tutumu gosteren ¢ocuklarin sosyal hayatta yasadiklar1 bazi sorunlar

sOyle siralanmistir;

1. Saldirgan ¢ocuklar arkadaslar tarafindan reddedildiklerinde daha tepkiseldir
ve dikkatlerini canli tutmakta giicliik yasarlar. Sonug¢ olarak, sinif ortaminda devam

eden etkinlikleri ve grup oyunlarini bolme gibi egilimleri daha fazladir.

2. Saldirgan c¢ocuklar duygusal olarak da daha tepkiseldir ve olumsuz

duygulariyla bas etmede etkili yollar kullanamayabilirler. Kolayca 6fkelenirler ve daha
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zor yatigirlar. Bu yiizden akranlarina kizmaya ve onlara fiziksel ya da sozel olarak

saldirmaya daha elveriglilerdir.

3. Saldirgan ¢ocuklar arkadas kazanma ve akranlarla olumlu iligkiler siirdiirmede
daha az sosyal problem ¢6zme becerilerine sahiptir (27, 76).

2.8. Sosyal Problem C6zme Asamalari

Thomas J. D’Zurilla ve arkadaglarinin gelistirdigi sosyal problem c¢ozme
modeline gore problem ¢ézme siireci Sekil 2°de sematik olarak gosterilmistir (119). En
son revize edilen modelin alt basamaklar1 durumunda olan iki problem ¢ézme boyutu ve

ti¢c problem ¢6zme yaklasimi arasindaki iligki yine Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 1.8. Sosyal Problem Cozme Siirecinin Sematik Gosterimi (101, 102, 119)

Islevsel olmayan veya etkisiz problem ¢dzme sonucunda, bireyde probleme
olumsuz yonelim egilimi dogar ve bu egilim, olumsuz sonuglar1 olan igtepkisel-
dikkatsiz ve kaginmaci Ozelliklerin ortaya ¢ikmasina neden olur. Probleme yapici ve
olumlu bakis acist gelistiren bireylerde probleme olumlu ydnelme egilimi ortaya

cikmaktadir. Bu egilim sonucu birey akile1r problem ¢ozme stilini problemlerinin
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¢coziimiinde kullanir ve basartya ulagir. Problem ¢6zme siireci, probleme en uygun ve en
etkili ¢oziimii bulma olasiligini artiran dort temel problem ¢6zme becerisinin

uygulanmasini icermektedir:
1. Problemin belirlenmesi ve formiilasyonu,
2. Alternatif ¢oziimlerin degerlendirilmesi,
3. Karar verme,
4. Cozlim yolunun uygulanmasi ve dogrulama.

Her asamanin problem c¢6zme siireci igerisinde benzersiz bir amaci ve

fonksiyonu vardir (11, 119).

Asagida sosyal problem ¢ozme siirecinin nasil gelistigini D’Zurilla ve Goldfried

birbirini izleyen bes asama ile 6zetlemistir (101, 109, 119). Bu asamalar sunlardir:
1. Probleme odaklanma (olumsuz yénelme ve olumlu yonelme)
2. Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi
3. Alternatif ¢ozlimlerin tiretilmesi
4. Karar verme
5. Cozlimiin uygulanmasi ve dogrulugunu kanitlama

Ozetle, bir bireyin problemine ¢dziim yolu arayan agik ve kapali davranissal
faaliyetlerine isaret eden problem ¢ozme tarzi, akilci, kaginmact ve diirtiisel problem
¢ozme tarzlarimi kapsamaktadir. Akilc1 problem ¢d6zme tarzi; meydana gelen sorunla
yapict bir sekilde ve islevsel olarak bas edebilmek olarak ifade edilmektedir. Akilci
problem ¢ozme, problem ¢6zme ilkelerini sistematik ve akiler bir sekilde
uygulanmasidir. Bu ilkeler arasinda, problemin tanimlanmasi, hedefin belirlenmesi,
olast ¢oziim segeneklerinin olusturulmasi, karar verme, ¢oziimlerin uygulanmasi ve
denetlenmesi yer almaktadir. Kagimmaci problem ¢6zme ise, pasiflik, durgunluk,
erteleme ve bagimlilikla nitelendirilen islevsel olmayan problem ¢6zme tarzidir. Bu tarz
problem ¢6zme yontemini benimseyen kisiler genellikle hayatindaki problemlerden
kacarlar, sorunlarin1 erteler problemler ve ¢dziimlerinin sorumlulugunu almazlar. En
son diirtiisel ve dikkatsiz problem ¢ozme ise, kisilerin aceleci,, diirtiisel ve eksik

¢oziimleri ile yine iglevsel olmayan bir problem ¢6zme tarzidir (101, 102, 119, 120).
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3. MATERYAL METOT

Bu bdliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglar1 ve

verilerin toplanmasi ile verilerin analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada karma yontem kullanilmistir. Karma yontem arastirmalari,
arastirmacinin bir ¢alisma veya birbirini izleyen calismalar icerisinde nitel ve nicel
yontem, yaklasim ve kavramlari birlestirmesi olarak tanimlanir (121). Hem nicel hem
de nitel arastirma yontemlerinin arasinda koprii kurulmasini saglayan karma yontem
(122), sadece nitel ya da sadece nicel arastirmalardaki karmasiklig1 ortadan kaldirmada
onemli bir yere sahiptir. Bu arastirmanin nitel verilerini toplamak igin nitel arastirma
yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirma betimsel model kullanilacak
sekilde planlanmistir. Betimsel model, ge¢miste veya halen var olan bir durumu

olabildigince tam ve dikkatli bicimde tanimlamay1 amaglamaktadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Malatya il merkezinde bulunan anasinifi, resmi ve 6zel
anaokullar1 ve kurum anaokullarina devam eden okul dncesi donemdeki ¢ocuklar ve bu
cocuklarin Ogretmenleri olusturmaktadir. Calismaya 250 cocuk ve bu c¢ocuklarin
simiflarinda gorev yapan 35 0gretmen uygun Ornekleme yontemi ile dahil edilmistir.
Arastirmanin Orneklemi ise random (tesadiifi) Ornekleme yontemi ile secilmistir.
Tesadiifi ornekleme yontemlerinin temel 0Ozelligi, orneklemin evreni temsil etme
giicliniin yiiksek olmasidir. Arastirma grubunu; okul oncesi egitim kurumlarindan
tesadiifi olarak secilen yedi 6zel kurum ve bes resmi kurum olmak {izere on iki kurum
olusturmaktadir. Arastirmaya dahil edilen 6gretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 3’

te verilmistir.
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Tablo 2.2.1. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Ait
Dagilimlar

Demografik
o Toplam (n=35)
Bilgiler
n %
Kadin 23 65,72
Cinsiyet
Erkek 12 34,28
22-29 20 57,15
Yas 30-37 10 28,57
38 ve iistii 5 14,28
0-2 yil 6 17,14
Mesleki kidem 3-5yul 11 3143
6 yil ve iistii 18 51,43
15 42,85
Calsilan kurum Resmi Ozel
20 57,15
Toplam 35 100

Tablo 3.2.1. incelendiginde katilimci ¢ocuklarin dgretmenlerinden olusan 35
kisilik 6gretmen grubuna ait demografik bilgiler goriilmektedir. Goriisme yapilan 35
o0gretmenin  %65,72°’nin  kadin ve %34,28’inin erkek oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin %57,15°1 22-29, %28,57’si 30-37 ve %14,28’i 38 ve iistii yas
araligindadir. Goriismeye katilan 6gretmenlerin %17,14’iiniin 0-2 y1l, %31,43 {iniin 3-5
yil ve %51,43’iiniin 6 yil ve iistii meslek kidemleri oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin

%42,85’1 resmi ve %57,15°1 6zel kurumda ¢aligmaktadir.

34



Tablo 3.2.2. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Demografik Ozelliklerine Ait
Dagilimlar

Demografik
Bilgiler Toplam (n=250)
n %

Cinsiyet Kiz 129 51,6
Erkek 121 48,4

Yas S yas 118 47,2
6 yas 132 52,8

Okul tiirii Resmi 120 48,0
Ozel 130 52,0

Toplam 250 100

Arastirmaya okul oncesi kurumuna devam eden 250 c¢ocuk katilmistir. Tablo
3.2.2.’de goriildigi gibi, calisma grubu, 129’u kiz (%51,6) ve 121°1 erkek (%48.,4)
olmak {izere toplam 250 ¢ocuktan olusmaktadir. Calisma grubunu olusturan ¢ocuklarin,
118’1 5 yas (%47,2) ve 132°si 6 yastir (%52,8). Aragtirmaya katilan ¢ocuklarin 120°si
resmi (%48,0) ve 130’u 6zel (%52,0) kuruma devam etmektedirler.

3.3. Veri Toplama Araglan

Bu arastirmada veri toplama araci olarak O6gretmen goriisleri i¢in arastirmaci
tarafindan gelistirilen Genel Bilgi Formu, Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu ve
Spivak ve Shure’ un Preschool Problem-Solving Test ve Rubin ve Krasnor’un Child
Social Problem-Solving Test’in birlesiminden olusan “Wally Sosyal Problem Cozme
Testi” kullanilmustir.

3.3.1. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Nitel veri toplama tekniginin ele alindig1 bu calismada arastirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmig bir gorlisme formu hazirlanmistir. Bu goriisme formu
literatiir taranarak ve uzman goriisleri alinarak hazirlanmistir. Goriisme formu, ‘kisisel
bilgiler’ ve ° 6gretmenlerin okul Oncesi donemde sosyal problem ¢ézme becerileri

egitimi ile ilgili gorilisleri’ olmak {izere iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
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cinsiyet, yas, mesleki kidem ve calistigt kurum tiirii ile ilgili sorular yer almaktadir.
Ikinci boliimde de 6gretmenlerin okul dncesi donemde sosyal problem ¢dzme becerileri
egitimine iliskin goriislerine yonelik yedi acik u¢lu soru yer almaktadir. Hazirlanan
gorisme formunun amaca uygunluk, anlasilirllk ve uygulanabilirlik agisindan
kontroliiniin saglanmasi amaciyla dokuz uzmanin goriisiine bagvurulmustur. Goriisii
alman dokuz uzmanin altis1 okul Oncesi iigii ise ¢ocuk gelisimi alaninda uzmanlardir.
Uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda goriisme formu diizenlenmistir. Arastirmanin ig¢
giivenirliligini saglamak icin elde edilen verilerin tamami yorum yapilmadan dogrudan
verilmigtir. Elde edilen veriler lizerinde aragtirmaci ve nitel arastirma konusunda
deneyimli iki 6gretim elemani ayri1 ayri kodlamalar yapmistir. Arastirmada uzman
incelemesi, katilimer teyidi ve Ogretmenlerle yapilan goriigmelerin siireleri uzun
tutularak da i¢c gecerlilik (inandiricilik) saglanmaya calisilmistir. Dis gecerlilik
(aktarilabilirlik) ayrintili betimleme ile gerceklestirilmistir. Form diizenlendikten sonra
tic okul Oncesi Ogretmeni ile O6n uygulama yapilmistir ve herhangi bir sorunla
karsilasilmamistir. On goriismeye alman &gretmenler arastirma kapsami diginda
tutulmustur. Goriisme formu hazirlanirken sorularin acik uclu olmasina, ¢cok boyutlu
olmamasina, katilimciy1r yonlendirici nitelik tasimamasina ve 0gretmenler tarafindan
kolay anlasilir olmasina dikkat edilmistir. Goriisme sorular1 her bir katilimc1 6gretmene
aynmi sozciiklerle ve aynmi anlami ifade edecek sekilde bireysel olarak yoneltilmistir.
Goriismeler sirasinda ses kayit cihazi kullanilmanmustir.  Ogretmenlerin  sorulara

verdikleri cevaplar arastirmaci tarafindan yazili olarak kaydedilmistir.

3.3.2. Wally Sosyal Problem Cozme Testi (Wally Social Problem Solving Test)

Spivak-Shure *un Preschool Problem-Solving Test ile Rubin-Krasnor (1986)’un
Child Social Problem-Solving Test’in birlesiminden olusturulmustur. Test “The
Incredible Years” projesi kapsaminda Carolyn Webster Stratton tarafindan derlenmistir.
Testin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik ¢alismalart Elif YILMAZ tarafindan yapilmastir.
Test’in Kr 20 giivenirlik katsayisi .79, test tekrar test korelasyonu ise .95°dir. On bes
sorunun tek faktor altinda toplandigi testte, bu tek faktdriin 6lgege iliskin varyansi

aciklama oran1 % 36.17’dir (26).

Testte cocuklarin resmedilen Kkisileraras: iliskilerden kaynaklanan catigsma
durumlarinda verdikleri tepkiler degerlendirilerek, sosyal problem ¢6zme becerileri

Olctlir. Test, kiz ve erkek ¢ocuklar i¢in hazirlanan iki farkli formdan olusmaktadir. Her
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iki form da kisiler arasi iligkilerde ¢catisma ya da sorun igeren 15 resimden olugsmaktadir.
Erkek c¢ocuklar i¢in kullanilan formda, varsayimsal durumdaki g¢ocuk erkek; kiz
cocuklar i¢in kullanilan formda, varsayimsal durumdaki c¢ocuk kiz olarak
resmedilmistir. Varsayimsal durumlar1 anlatan 15 resim tek tek ¢ocuga sunulur ve her
resimden sonra bdyle bir problemle karsilastiklarinda problemi ¢6zmek igin ne
yapabilecegi ya da ne sOyleyebilecegi ¢ocuga sorulur. Cocuklar cevap vermeleri i¢in
cesaretlendirilir ve miimkiin oldugu kadar ¢ok cevap vermeleri tesvik edilir. Wally
Sosyal Problem Co6zme Testi, ¢cocuga sunulan varsayimsal durumlar 11 temay1
kapsamaktadir. Bu temalar; reddedilme, hata yapma, adaletsiz (adil olmayan) muamele,
magduriyet, yasaklama, yalnizlik, aldatilma, hayal kirikligi, ikilemde kalma, yetiskin

tarafindan onaylanmama, saldiriya ugrama problemi ile basa ¢ikmadir (25, 26, 123).

Tablo 3.3.1. Cocuklara testte resimlerle sunulan 15 varsayimsal problem durumlari

Tema Icerigi Ana Tema
1.Arkadasiyla oynamak istediginde reddedilme Reddedilme
2.Annesinin deger verdigi bir esyaya zarar verme Hata yapma

3.Kardesinin kendisiyle alay etmesinden sonra, karsilik
olarak kardesiyle alay etmesi sonucu ¢ocugun ebeveyn

tarafindan cezalandirilmasi

Adil olmayan muamele

4.Sinif arkadagi tarafindan alay edilme Magduriyet
5.Cocugun ¢ok istedigi bir oyuncagi ebeveynin almamast Yasaklama
6.Ebeveynin yeni aldig1 kiyafete zarar verme Hata yapma
7.Bebeklerle oynadig i¢in alay edilme Magduriyet
8.Yalnizlik ve oyun grubuna katilabilme Yalnizlik
9.Daha sonra yemek i¢in sakladig1 yiyecegin arkadasi

o ) Aldatilma
tarafindan izinsiz yenmesi
10.Uzun zamandir yapmaya ¢alistig1 maket oyuncagt

Hayal kiriklig:

arkadaginin kirmasi

11.Sadece bir dilim pizza kaldiginda hem kardesi hem de

kendisinin yemek istemesi

Ikilemde kalma

12.0yun alanindan sinifa ge¢ kaldiginda 6gretmeninin

kizmasi

Yetiskin tarafindan onaylanmama

13.Kendisinden kii¢iik bir cocugun saldirisina ugrama

Saldiriya ugrama

14.Arkadasinin bisikletine binmek istediginde, bisikleti

isteme

Magduriyet

15.Yeni bir arkadagla tanigma

Yalnmzlik
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Testte cocuklara varsayimsal problem durumlari anlatan renklendirilmis 15
resim gosterilir ve bdyle bir problemle karsilagtiklarinda “ne yaparsin” diye sorulur.
Cocugun soyledigi davraniglar prososyal ve prososyal olmayan olarak gruplandirilir.
Her prososyal davranis i¢in 1 puan, prososyal olmayan davranis i¢in ise 0 puan verilir.
Olgekten alabilecek en yiiksek puan on bes (15) ve en diisiik puan ise sifir (0)’dir
(123).

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada kullanilan Wally Sosyal Problem Cézme Testi izni arastirmaci
tarafindan, Ol¢egi Tiirk c¢ocuklarina uyarlayan, gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalarini
yapan Dr. Elif YILMAZ’dan alinmustir. Veri toplanmast igin Inonii Universitesi Saglik
Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etik Kurulu ve Malatya il Milli Egitim
Miidiirliigii’nden yazili izin alinmistir (Ek 1). Veriler 2017-2018 egitim-6gretim yili giiz
doneminde toplanmigtir. Okul Oncesi Ogretmenlerine ‘Kisisel Bilgi Formu’, ve
‘Goriisme Formu’; ¢ocuklara ise ‘Kisisel Bilgi Formu’ ve ‘Wally Sosyal Problem
Cozme Testi” uygulanmistir. Uygulama okullarina gidilerek miidiirlerle ve
Ogretmenlerle tanigilmistir. Okullara bircok kez gidilerek cocuklarla vakit gecirilip
cocuklarin giivenleri alinmistir. Kurumlardaki 6gretmenlere ‘Kisisel Bilgi Formu’, ve
‘Goriisme Formu’ verilerek doldurulmasi istenmistir. Arastirmaya dahil edilen
ogretmenlerin 6grencilerine ise ‘Kisisel Bilgi Formu’ ve ‘Wally Sosyal Problem Cézme
Testi’ uygulanmistir. Uygulama yapilirken ¢ocuklarin dikkatini dagitmayacak ve sessiz
bir ortamda yapilmasma 6zen gosterilmistir. Uygulama sirasinda resimler tek tek

gosterilerek c¢ocuklarin cevap vermesi igin cesaretlendirildi ve verilen cevaplar not

edildi.

Arastirmadan elde edilen nitel verilerin analizinde igerik analizi yOntemi
kullanilmistir. Nicel verilerin analizi ise ham verilerin kodlanmasi ve istatistiksel
analizleri  bilgisayarda, @~ SPSS 22 programinda  yapilmistir.  Verilerin

degerlendirilmesinde;

* Cocuklarin ve Ogretmenlerin tanitict 6zelliklerini incelemek amaciyla Ki-

kare,

* Degiskenlere gore puan ortalamalarini karsilastirmak i¢cin Bagimsiz Gruplar t

Testi (Independent Sample t Testi) kullanilmastir.
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Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler igerik analizi teknigi
kullanilarak yorumlanmustir. Icerik analizi, yazili ve sézlii materyallerin sistemli sekilde
analiz edilip, insanlarin soyledikleri ve yazdiklarimin agik talimatlara gére kodlanarak
nicellestirilmesi siirecidir (124). Gegerlik ve giivenirligi saglamak asamasinda arastirma
sonucunda ulasilan sekiz tema altinda sunulan cevaplarin s6z konusu temalari temsil edip
etmedikleri ikisi okul dncesi, ikisi ¢ocuk gelisimi ve biri ise 6l¢gme alaninda olmak iizere
bes alan uzman tarafindan incelenmistir. Uzmanlara temalar ve temalara ait cevaplar
sunularak uygunluk agisindan incelemeleri istenmistir. Karsilastirmalarda “goriis birligi”
ve “gorls ayrilig1” sayilar tespit edilerek arastirmanin giivenirligi Miles ve Hiiberman’in
formilii (Giivenirlilik=goriis  birligi/(goriis  birligi+goriis ayrilig)x100) kullanilarak
hesaplanmistir. Nitel caligmalarda uzman ve arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki
uyumu %90 ve tizeri oldugu durumlarda arzu edilen diizeyde bir giivenirlik saglanmig
olmaktadir (125). Bu arastirmaya ozgli gerceklestirilen giivenirlik ¢alismasinda %80
oraninda genel bir uyusma diizeyi saglanmigtir. Giivenirlik hesaplamasindaki uyusma

ylizdesi %70 oldugunda giivenirlilik yiizdesine ulasilmis kabul edilir (126).

Tablo 3.4.1. Cocuklarin Sosyal Problem C6zme Puanlarina Ait Betimsel Istatistikler ve
Normallik Testi Sonuglari

Test Degeri

X 10,9800

Medyan 11,0000

Std. Deviation 2,82765
Wally Sosyal Problem Min 2,00
Cozme Testi Max 15,00
Skewness -, 729
Kurtosis ,017
P 0.06

Tablo 3.4.1. incelendiginde Wally Sosyal Problem Cozme Testi puanlarinm
Kolmogorov Smirrov testine gore normallik sonuglart goriilmektedir. Verilerin normal
dagilima uygun olup olmadiklar1 Kolmogorov Smirnov testi ile belirlenmistir. Sosyal
problem ¢dzme puanina iliskin K-S: 0.06; Skewness (carpiklik)( -,729); Kurtosis (basiklik)
(,017) degerleri -1 ile +1 arasinda oldugundan verilerin normal dagilim gosterdigi

sOylenebilir. Verilerin analizinde Independent Sample t Testi Testi kullanilmustir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular tablolarla sunularak

yorumlanmustir.

Tablo 4.1. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Wally Sosyal Problem Co&zme
Testinden Alinan Puanlarin Dagilimi

n=250 Min-Max Ort=SD

Wally Sosyal Problem Cozme Testi 2-15 10.98+2.82

Tablo 4.1. incelendiginde Wally Sosyal Problem Co6zme Testi’'nden alinan
puanlarin dagilimi goriilmektedir. Arastirmada katilime1 ¢ocuklarin Wally Sosyal
Problem Cozme Testine iliskin puan diizeylerinin 2 ile 15 arasinda degismekte olup

ortalamanin 10.9842.82 oldugu saptanmustir.

Tablo 4.2. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Problem
Cdzme Becerisine Iliskin Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglar

Cinsiyet n X Ss SX t p

Wally Sosyal Problem Kiz 129 12,10 2,05867 ,18126

) . 7.14 000
Cozme Testi Erkek 121 9,776 303998 27636

Tablo 4.2. incelendiginde, cinsiyetin sosyal problem ¢ézme becerisine etkisine
iliskin bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 goriilmektedir. Cocuklarin cinsiyetlerine gore
sosyal problem ¢6zme puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0.05).

Kizlarin puan ortalamasinin erkeklere gore yiiksek oldugu saptanmistir (Yklz=12,10;

Y erkek:9,776) .

Tablo 4.3. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Yaslarina Gére Sosyal Problem
Cdzme Becerisine Iliskin Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglari

Yas n X Ss Sx t p

) . 2.33 0.02
Cozme Testi 6Yas 132 11,3712 2,68273 23350
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Tablo 4.3. incelendiginde, yasin sosyal problem ¢dzme becerisine etkisine iligkin
bagimsiz gruplar t testi sonuglari goriilmektedir. Cocuklarin yaglarina gore sosyal
problem ¢6zme puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0.05). Arastirmaya

katilan 6 yas cocuklarin puan ortalamasmin 5 yas ¢ocuklarina gore yiiksek oldugu

saptanmustir ( X s yas=10,5424; X 6 yas =11,3712).

Tablo 4.4. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Devam Edilen Kurum Tiirline Goére
Sosyal Problem Cozme Becerisine Iliskin Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglari

Devam Edilen Okul

n Y Ss S t
Tiirii X X i
Wally Sosyal Problem Resmi 120 10,4667 3,01518 27525
“ ' 279 0.00
(6zme Testi Ozel 130 114538 256425 22490

Tablo 4.4. incelendiginde, devam edilen kurum tiiriiniin sosyal problem ¢6zme
becerisine etkisine iliskin bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 goriilmektedir. Cocuklarin
devam ettigi okul dncesi kurum tiiriine gore sosyal problem ¢ézme puanlari arasinda
anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0.05). Ozel kuruma devam eden gocuklarin puan

ortalamasinin resmi kuruma devam eden ¢ocuklara gore yiiksek oldugu saptanmustir (

X 62:=11,4538; X resmi =10,4667).
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Tablo 4.5. Nitel Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Temalar ve Alt Temalar f %
1- Toplumsal Cikarim

Tletisim Sorunlari 8 3,86
Toplumsal Sorunlar 13 6,28
Kisileraras: Iliskiler 4 1,93
Model Alma 2 0,96
Uyum Problemi 3 1,44
Farkindalik 1 0,48
Diger 1 0,48
2- Sosyal Problem Cozme Beceri Egitimi

Kisisel gelisim 11 5,31
Problem ¢6zebilme becerisi 4 1,93
Toplumsal uyum 4 1,93
Olumlu sosyal davraniglar 9 4,34
3-Karsilasilan Sosyal Problemler

Etkilesim sorunu 6 2,89
Uyum sorunu 9 4,34
Saldirganlik 16 7,72
4- Sosyal Problem Nedenleri

Anne-Baba Tutumlari 20 9,66
Teknoloji 8 3,86
Sosyal ¢evre 2 0,96
Yetersiz Bilgi Diizeyi 2 0,96
5- SPCB Kazandirirken Karsilasilan Problemler

1natla$ma 10 4,83
Soyut kavramlar1 anlamama 7 3,38
Aktif katilima isteksizlik 13 6,28
6- SPCB Kazandirirken Karsilasilan Problemlere Coziimler

Tletisim kurmak 6

Somutlastirmak 8 3,86
Aile katilimini saglamak 2 0,96
Farkli yontem ve teknikler kullanmak 1 0,48
Motivasyonu artirmak 10 4,83
7-Aile Katihinm

Yiiz yiize veya telefonda goriisme 13 6,28
Ev ziyareti 5 2,41
Kuruma davet 7 3,38
Sosyal medya 2 0,96
TOPLAM 207 100

Tablo 4.5. incelendiginde nitel verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan tema ve alt
temalar gortilmektedir.

Tema 1’de goriildiigli gibi okul o6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarin yasadigi
sosyal problemler hakkindaki goriisleri incelenmis ve bu yanitlarin 7 alt temada
toplandig belirlenmistir. Katilimeilarin %37,14°1 toplumsal sorun, %22,85’si iletisim
sorunu, %11,42°1 kisilerarasi iliskiler, %5,71°1 model alma, %8,57’si uyum problemi ve
%2,85°1 de farkindalik ve diger problemler olarak ifade etmislerdir.

Tema 2’de okul 6ncesi 6gretmenlerin sosyal problem ¢ézme becerileri egitimi

vermenin cocuk iizerinde ne tiir olumlu etkisi/etkileri olabilir, sorusu hakkindaki
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goriigleri incelenmis ve bu yanitlar 4 alt temada toplanmistir. Katilimeilarin %31,42’si
kisisel gelisime katki sagladigini, %25,71°1 de olumlu sosyal davranislar kazandigini,
%11,42’si problem ¢dzme becerisini gelistirdigini ve toplumsal uyum problemlerinin
azaldigini ve ifade etmislerdir.

Tema 3’de goriildiigii gibi katilimcilarin sinifta en ¢ok karsilastiklari sosyal
problemler hakkindaki goriisleri incelenmis ve bu yanitlarin 3 alt temada toplandigi
belirlenmigtir. Katilimcilarin  %45,71°1 smiflarinda en ¢ok saldirganlik problemi,
%25,71°’1 uyum sorunu ve %17,14’i etkilesim sorunu ile karsilastiklarini ifade
etmislerdir.

Tema 4’te katilimcilarin sosyal problemlerin kaynagi hakkindaki goriisleri
incelenmis ve bu yanitlara ait 4 alt tema belirlenmistir. Katilimeilarin %57,14°1 sosyal
problemlerin kaynagi olarak anne baba tutumlarinin, %22,8’i teknolojinin, %5,71°1
sosyal ¢evrenin ve yetersiz bilgi diizeyinin etkili oldugunu ifade etmislerdir.

Tema 5’te goriildiigii gibi okul Oncesi dgretmenlerinin sosyal problem ¢6zme
becerisi kazandirirken karsilastigi problemler hakkindaki goriisleri incelenmis ve bu
yanitlar dogrultusunda 3 alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin %28,57’s1 inatlagma,
%20’si cocuklarin soyut kavramlart anlamamalar1 ve %37,14’i etkinliklere aktif
katilima isteksizlik problemleri ile karsilagtiklarini ifade etmisglerdir.

Tema 6’da goriildiigii gibi katilimcilarin sosyal problem ¢6zme becerisi
kazandirirken karsilastigi problemlerle ilgili ¢6ziimler hakkindaki goriisleri incelenmis
ve bu yanitlara ait 5 alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin %17,11°1 iletisim kurmanin,
%22,85’1 somutlastirmanin, %5,71°1 aile katilimi saglamanin, %2,85°1 farkli yontem ve
teknikleri kullanmanin, %28,57’si motivasyonu arttirmanin etkili olacagini ifade
etmislerdir.

Tema 7’de goriildiigli gibi katilmecilarin aile katilim etkinliklerini nasil
sagladiklar1 hakkindaki goriisleri incelenmis ve bu yanitlara ait 4 alt tema belirlenmistir.
Katilimcilarin %37,11°1 yliz yiize veya telefonla goriismeyi, %14,28’1 ev ziyaretini,
%20’si kuruma davet etmeyi ve %5,71’1 de sosyal medyay1 kullanarak ailelerle

iletisime gegctiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 4.6. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Sosyal Problem C6zme Becerilerine
Iligkin Ogretmenlerin Toplumsal Cikarimda Bulunma Siklig1 Bulgular

Degiskenler Grup f %
) Kadin 20 62,5
Cinsiyet Erkek 12 375
22-29 19 59,37
Yas 30-37 9 28,12
38 ve ustl 4 12,5
0-2 yil 5 15,62
Mesleki Kidem 3-5yil 10 31,25
6 yil ve lstii 17 53,12
Resmi 13 40,62

Calisilan Kurum Ozel 19 59,37

Tablo 4.6.°da ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerine iliskin
dgretmenlerin toplumsal ¢ikarimda bulunma siklig1 bulgular verilmistir. Ogretmenlerin
toplumsal ¢ikarimda bulunma sikliklarina iligkin bulgular incelendiginde; toplumsal
cikarimda bulunan Ogretmenlerin  %62,5’inin  kadin, %37,5’inin erkek oldugu;
%59,37’sinin 22-29 yas arasinda, %28,12°sinin 30-37 yas arasinda, %12,5’inin 38 yas
ve usti oldugu; %15,62’sinin 0-2 yil, %31,25’inin 3-5 yil, %53,12’sinin 6 yil ve istii
mesleki kideme sahip oldugu; %40,62’sinin resmi, %59,37’sinin 6zel okulda galistigi
goriilmektedir. Bu bulgulara gore kadin 6gretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme
becerilerine toplumsal ¢ikarimda bulunma sikligi yiiksektir; ancak bu fark anlaml
degildir. 22-29 yas arasindaki Ogretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme
becerilerine toplumsal ¢ikarimda bulunma sikligi digerlerine gore yiiksek olup
aralarindaki fark anlamli degildir. 6 yil ve iisti mesleki kidemi olan Ggretmenlerin
cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerine toplumsal ¢ikarimda bulunma siklig
digerlerine gore yiiksek olup aralarindaki fark anlamli degildir. Ozel kurumda galisanlar
Ogretmenlerin cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerine toplumsal c¢ikarimda
bulunma siklig1 resmi kurumda ¢alisan 6gretmenlere gore yiiksek olup aralarindaki fark

anlamli degildir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Toplumsal ¢ikarim temasima iliskin 6gretmenler tarafindan vurgulanan bazi
goriigler soyledir:

“Sosyal problem bulundugu toplumun eksik yonleri veya aksayan ydnlerinin
toplumun genel yasam ilerleyisini aksatmaktadir. Problem ¢ozme becerisi karsilastig
problemlere pratik ¢oziim iiretmedir.”(0:15)

“Sosyal problem kendini ifade edememesi, iletisim kuramamasidir.”(0:13)

“Cevreye uyum saglamakta zorlanmaktir.”(0:18)

“Toplumu ilgilendiren sorunlardir, ¢éziilmesi gereken bir sorundur.”(0:35)

“Insanlarin karsidaki kisiyi anlayamama durumudur.”(0:22)

“Toplumun iginde karsilasilan sosyal bir sorundur ve bu soruna olan bakis
acgisidir. Probleme c¢oziim iiretirken farkli acgilarda bakip farkl ¢oziimler iiretme
becerisidir.”(0:27)

“Bireyin cevresindeki kisilerle yasadigi probleme sosyal problem denir.”(0:33)

“Sosyal problemler genellikle ¢ocuklar icin anlasiimayan etkilerdir. Sosyal
cevreye karsi actk olmayisidir.”(0:10)

“I¢ine kapanik ¢ocuklar, kalabalik ortamlarda gerginlesen 6grenciler. ”(0:8)

“Insanlarin ¢evresindeki insanlarla ilgili hayat becerisi olarak diisiiniiyorum.
Insanlar bazen hayatlarinda karsilarina ¢ikan insanlarla cesitli nedenlerle problem
vasiwyor. Bazen bunlart olumlu ve kendi lehine sonuglandirip iistesinden
gelebiliyor. ”(0:30)

“Sosyal  problemler  toplum  kurallarina  uymamaktan  kaynaklanan
olumsuzluklardir. Problem ¢oézme becerileri de bu olumsuziuklarla bas edebilme
yetenegidir.”(0:2)

“Sosyal problem yasanilan topluma ayak uyduramama, iletisime gecememe,
sosyal paylasimda bulunamama olarak adlandirabilirim.”(0:11)

“Insanlar arast iletisimi engelleyen problemlerdir.”(0:7)

“Sosyal problemlerin ¢ogu dinlememekten kaynaklaniyor. Saygi duymamaktan
ve sadece benim diisiincem daha dogru diisiincesinden yola ¢ikiyor.”(0:12)

“Giindelik hayatimizi etkileyen c¢esitli problemlerdir. Bedensel, zihinsel ve
duygusal durumlarimizi etkiler. ”(0:28)

“Sosyal problemler genelde insanlarin arast anlagmaziiktan ve iletigimsizlikten

dogar.”(0:5)
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Tablo 4.7. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin SPC Becerilerini Gelistirmede Egitimin
Gerekli Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadn 20 71,42
Erkek 8 28,57
22-29 18 64,28
Yas 30-37 7 25,0
38 ve lstil 3 10,71
0-2 y1l 3 10,71
Mesleki Kidem 3-5yil 10 35,71
6 yil ve iistii 15 53,57
Resmi 10 35,71

Calsilan Kurum .
Ozel 18 64,28

Tablo 4.7.°de ¢ocuklarin sp¢ becerilerini gelistirmede egitimin gerekli olup
olmadigina iliskin bulgular verilmistir. Ogretmenlerin egitimin gerekli olup olmadigina
iliskin bulgular incelendiginde; sosyal problem ¢6zme beceri egitimiyle ilgili ¢gikarimda
bulunan 6gretmenlerin %71,42’sinin kadin, %28,57’sinin erkek oldugu; %64,28’sinin
22-29 yas arasinda, %25°inin 30-37 yas arasinda, %10,71’inin 38 yas ve {istii oldugu;
%10,71’inin 0-2 y1l, %35,71’inin 3-5 yil, %53,57’sinin 6 yil ve iistii mesleki kideme
sahip oldugu; %35,71’inin resmi, %64,28’inin 6zel okulda calistig1 goriilmektedir. Bu
bulgulara gore kadin 6gretmenlerin ¢ocuklarin sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle
ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 yiiksektir; ancak bu fark anlamli degildir. 22-29 yas
arasindaki Ogretmenlerin ¢ocuklarin sp¢ becerilerini  gelistirme egitimiyle ilgili
cikarimda bulunma siklig1 digerlerine gore yiiksek olup aralarindaki fark anlamh
degildir. 6 y1l ve istii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin ¢ocuklarin sp¢ becerilerini
gelistirme egitimiyle ilgili ¢ikarimda bulunma sikligi digerlerine gore yiiksek olup
aralarindaki fark anlamli degildir. Ozel kurumda calisanlar dgretmenlerin cocuklarin
sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle ilgili ¢ikarimda bulunma sikligi resmi kurumda
calisan O0gretmenlere gore yiiksek olup aralarindaki fark anlamli degildir. Nitel veriler
nicel verileri desteklemektedir.
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Sosyal problem ¢ozme beceri egitimi temasina iliskin 6gretmenler tarafindan
vurgulanan bazi dikkate deger goriisler soyledir:

“Tabii verilmeli ileriki yasamlarinda rahat etmesini saglar.”(0:3)

“Cocuklara sosyal problem ¢ézme becerisi egitimi vermek gereklidir. Cocugun
karsisina ¢ikacak olan problemi en iyi ve dogru sekilde ¢cocugun gelecek yasantisini da
etkileyecektir.” (0:34)

“Evet, kiiciik yasta biling kazamirsa ileride daha bilingli bir toplum
yetisir. ”(0:26)

“Diisiiniiyorum, sosyal sorunlarin erken farkindaligin ve ¢ocugun toplumda
karsilasacagi sorunlara ¢oziim iiretmelidir. ”(0:11)

“Tabi egitim vermeliyiz. Ciinkii ¢ocuklarin otokontrol kazanmasi ve adalet
merkezi kazanmas icin bu egitim verilmeli.”(0:16)

“Elbette ¢ocugun kisiliginin olustugu okul oncesi donemde bu becerileri
kazanmast hayati boyunca fayda saglayacaktir.”(0:19)

“Evet. Hayatinin her déneminde karsilasacagr problemleri ¢ozmesi igin okul
oncesinde temel atilmasi erken yasanmislik icin iyi olur. ”(0:35)

“Kesinlikle gereklidir. Fakat temel saglksiz olunca iizerine bu becerileri
koyamuyoruz. Veli egitimi gereklidir oncesinde. Bu egitimin sebebi; problem ¢ézebile
saglikl birey ve toplum demektir.”(0:9)

“Evet, kesinlikle diisiiniiyorum. Ruhen ve bedenen c¢ocukluk c¢agindan
verilmelidir bence.”(0:33)

“Evet, bu donemde o&grenilen ve olusturulan davramislar sonraki hayatindan
kisiligine ve karakterine yerlesecektir.”(O:14)

“Diistintiyorum. Giiniimiiz ¢ocuklarinin sorunlar karsisinda ¢oziim iiretirken hig
de yaratici olmadiklart dolayisiyla bulduklar: ¢oziimlerin koklii ¢oziimler olmadig
goritilmektedir. Bu nedenle ¢cocuklara bu egitimin verilerek en azindan bir problem igin
farkl ¢oziim yollarimn olabilecegini 6gretebilmektedir.”(0:21)

“Gerekli oldugunu diistiniiyorum. Sinifta yasanan ve egitimi ogretimi zorlastiran
bir¢ok unsuru ortadan kaldirabilir.”(0:31)

“Kesinlikle diistiniiyorum. Ciinkii ¢ocuklarin kisilik gelisiminin en onemli ve
kritik oldugu bir yas grubu c¢ocuklar bu yasta olusturdugu eylemi ve davranislarla
hayatlarin devam ettireceklerdir. Bu becerileri ogrenerek ruhsal anlamda daha saglikli

ve mutlu bireyler olacagini diisiiniiyorum.”(O:7
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Tablo 4.8. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlere Gore Cocuklarin Sosyal Problem
Cozme Becerilerinde Karsilasilan Sorunlara Iliskin Bulgular

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadin 19 61,29
Erkek 12 38,70
22-29 17 54,83
Yas 30-37 9 29,03
38 ve lstil 5 16,12
0-2 yil 5 16,12
Mesleki Kidem 3-5yil 8 25,80
6 y1l ve iistii 18 58,06
Resmi 15 48,38

Cahsilan Kurum Ozel 16 51,61

Tablo 4.8.’de 6gretmenlere gore ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerinde
karsilasilan sorunlara iliskin bulgular verilmistir. Ogretmenlere gore ¢ocuklarin sosyal
problem ¢6zme becerilerinde karsilasilan sorunlara iliskin bulgular incelendiginde;
karsilasilan sosyal problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunan 6gretmenlerin %61,29’unun
kadin, %38,70’inin erkek oldugu; %54,83linlin 22-29 yas arasinda, %29,03 {iniin 30-37
yas arasinda, %16,12’sinin 38 yas ve istii oldugu; %16,12’sinin 0-2 yil, %25,80’inin 3-
5 yil, %58,06’smin 6 yil ve istii mesleki kideme sahip oldugu; %48,38’inin resmi,
%351,61’inin 6zel okulda ¢alistig1 goriilmektedir. Bu bulgulara gore kadin 6gretmenlerin
cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerinde karsilasilan sorunlarla ilgili ¢ikarimda
bulunma sikligi yiiksektir; ancak bu fark anlamli degildir. 22-29 yas arasindaki
Ogretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem ¢ézme becerilerinde karsilasilan sorunlarla
ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine gore yiiksek olup aralarindaki fark anlamli
degildir. 6 y1l ve ustii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem
¢ozme becerilerinde karsilasilan sorunlarla ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine
gore yiiksek olup aralarmdaki fark anlamli degildir. Ozel kurumda galisanlar
O0gretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme becerilerinde karsilasilan sorunlarla
ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 resmi kurumda ¢alisan 6gretmenlere gore yiiksek olup

aralarindaki fark anlamli degildir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Karsilagilan sosyal problemler temasmna iliskin Ogretmenler tarafindan
vurgulanan bazi goriisler soyledir:

“En ¢ok kiz erkek ve liderlik problemi gozlemledim.”( O:15)

“Sosyal problemler, anlagmazlik bunun sebebi karsilikli istenilen amaca
ulasilmamasidir.” (0:22)

“Kizginlik, saldirganlik, ice doniik davramslardir. Bunlarin sebebini ise anne
baba tutumlarina bagliyorum.”(0:28)

“Kiskanglik, akran baskisi, okul fobisi, paylasimda azalmadir. Bu problemlerin
aile tutumu, arkadas arasinda kiskanghktan ve bazen de ogretmen tutumundan
olusuyor.”(0:18)

“Kardes kiskanghig, ikinci dénem okula gelme isteginde azalma, kendini ifade
edememe ve baskin bir karakterin cocugun éniine gegmesi.” (0:14)

“Uyumsuzluk, saldirganlik ve cekingenlik.”(0:12)

“Swnifta ¢ocuklarda en c¢ok saldirganlik egilimi oldugunu gordiim. Ayrica
arkadaslart aras1 gruplagma ve diger arkadaglarin saf disi etme egilimi vardir. Bunu
oncelikle birbirlerine karsi sevgi ve merhamet duygularimin asilamamasindan
kaynaklandigim diisiiniiyorum.” (0:7)

“Saldirganlik, 6z bakim becerilerinde yetersizlik ve alt islatma gibi problemlerle
cok karsilasryorum.”(0:16)

“Saldirganlik, birbirlerini dinlememe ve kotii soz soyleme. Nedeni ise; aile
tutumu, teknolojik aletlerdir.” (O:5)

“Oyuncak paylasmama, kotii soz soyleme ve zarar verme.”(0:10)

“Cocuklarin iletisim kurmada zorlanmasi, ¢ocuklarin yum problemi ve
siddet.”(0:3)

“Siddet, kendini ifade edememe ve teknolojik aletlerle ¢ok fazla zaman
gecirme.”(0:31)

“Cocugun kendini toplum karsisinda ifade etme korkusudur. Aymi zamanda
benmerkezci diisiince yapisidir. ”(0:30)

“Cocuklarin birbirleri arasinda paylasma ve saygi konusunda yasanilan
problemlere ¢ok rastlanir. Bu donemdeki 4-5 yas ¢ocuklarin ben merkezci ve inat¢ilik
ozelliklerinin olmast onlarin bu sekilde olmasini sagliyor.” (0:4)

“Cocugun diger arkadaslart ile iletisim sikintisi, paylasmama, kotii soz soyleme
ve vurma.” (0:8)

“Uyum problemleri, ¢ekingenlik, saldirganlik ve empati kuramamadir.” (0:32)
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Tablo 4.9. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlere Gore Cocuklarin Sosyal Problem
Nedenlerine iliskin Bulgular

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadmn 20 62,5
Erkek 12 37,5
22-29 18 56,25
Yas 30-37 10 31,25
38 ve usti 4 12,5
0-2 yil 6 18,75
Mesleki Kidem 3-5yil 9 28,12
6 yil ve istil 17 53,12
Resmi 13 40,62

Cahsilan Kurum Ozel 19 59,37

Tablo 4.9°da 6gretmenlere gore ¢ocuklarin sosyal problem nedenlerine iligkin
bulgular verilmistir. Ogretmenlere gére ¢ocuklarin sosyal problem nedenlerine iliskin
bulgular incelendiginde; sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢ikarimda bulunan
ogretmenlerin %62,5’inin kadin, %37,5’inin erkek oldugu; %56,25’inin 22-29 yas
arasinda, %31,25’inin 30-37 yas arasinda, %12,5’inin 38 yas ve istii oldugu;
%18,75’inin 0-2 yil, %28,12’sinin 3-5 yil, %53,12’sinin 6 yil ve {istli mesleki kideme
sahip oldugu; %40,62’sinin resmi, %59,37’sinin 6zel okulda ¢alistig1 goriilmektedir. Bu
bulgulara gore kadin O6gretmenlerin gocuklarin sosyal problem nedenleriyle ilgili
¢ikarimda bulunma sikligi yiiksektir; ancak bu fark anlamli degildir. 22-29 yas
arasindaki Ogretmenlerin cocuklarin sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢ikarimda
bulunma siklig1 digerlerine gore yliksek olup aralarindaki fark anlamli degildir. 6 yil ve
tistii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem nedenleriyle ilgili
¢ikarimda bulunma sikligr digerlerine gore yiiksek olup aralarindaki fark anlamh
degildir. Ozel kurumda galisanlar 6gretmenlerin ¢ocuklarin sosyal problem nedenleriyle
ilgili gikarimda bulunma siklig1 resmi kurumda ¢alisan 6gretmenlere gore yiiksek olup

aralarindaki fark anlamli degildir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Sosyal problem nedenleri temasina iliskin 6gretmenler tarafindan vurgulanan
bazi goriisler soyledir:

“Teknolojik aletler ile fazla zaman gecirme. Aile i¢i sorunlart konusarak
cozmeme. ”(0:31)

“Ailenin yetistirme tutumlarina bagliyorum.” (O:15)

“Sebebi,; ¢ocuklarin genellikle evin tek ¢ocugu olmasi ve zamaninin ¢ogunu ev
icerisinde tek bir kisiyle ya da tablet, telefon ve bilgisayar gibi teknolojik aletlerle
gecirmesidir.” (0:17)

“Cocuklarin karakter ozellikleri ve yetistirilme tarzlari on plana ¢ikiyor ama
sinif kurallarini 6grenen ¢ocuklar bu davramgslarindan vazgeciyorlar.” (0:35)

“Bu sorunlarinin sebebini aile yasantisina bagliyorum.” (0:20)

“Problemin temel sebebi yanlis anne baba tutumudur. Paylagmay: bilmeyen,
doyumsuz ¢ocuk yetistiriyoruz.”(0:19)

“Baslica sebepleri; dikkat ¢ekme, aile egitimi, duygu ve diisiincelerini ifade
edememedir. ”(0:25)

“Bu problemlerin sebebi aile egitimdeki aksakliklar ve bireysel one c¢ikma
diistincesi. ”(0:3)

“Tek bir sebebe baglanmaz. Bir¢ok sebebi vardir. Her ogrenciye ayri analiz
etmek gerekir.” (0:12)

“Ciinkii evde tablet ya da telefonla ilgilenmeleri.” (0:29)

“Teknolojik bagimlilik.” (O:4)

“Sebebi; aile ve cevre.”(0:11)

“Ailenin yetistirme yontemine baglyyorum.”(0:23)

“Teknolojik aletlerle fazla zaman gegirme, aile i¢i sorunlarin konusarak
cozememesi.” (0:21)

“Sebebi; anne baba tutumlar ve teknolojik aletleri.” (O:18)
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Tablo 4.10. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlere Gore Cocuklara SPC Becerileri
Kazandirirken Karsilasilan Sorunlarin Coziimlerine iliskin Bulgular

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadmn 23 85,18
Erkek 4 14,81
22-29 17 62,96
Yas 30-37 3 29,62
38 ve usti 2 7,40
0-2 yil 4 14,81
Mesleki Kidem 3-5yil 8 29,62
6 yil ve istii 15 55,55
Resmi 9 33,33

Cahisilan Kurum Ozel 18 66,66

Tablo 4.10.°da Ogretmenlere gore c¢ocuklara spg¢ becerileri kazandirirken
karsilasilan sorunlarin ¢dziimlerine iliskin bulgular verilmistir. Ogretmenlere gore
cocuklara sp¢ becerileri kazandirirken karsilasilan sorunlarin ¢oziimlerine iliskin
bulgular incelendiginde; sp¢b kazandirirken karsilasilan problemlerin ¢oziimleriyle ilgili
¢ikarimda bulunan 6gretmenlerin %85,18’inin kadin, %14,81’inin erkek oldugu;
%62,96’sin1n 22-29 yas arasinda, %29,62’sinin 30-37 yas arasinda, %7,40’min 38 yas
ve istii oldugu; %14,81’inin  0-2 yil, %29,62’sinin 3-5 yil, %55,55’mn1n 6 yil ve istii
mesleki kideme sahip oldugu; %33,33’ilinilin resmi, %66,66’sinin 6zel okulda calistigi
goriilmektedir. Bu bulgulara gore kadin 6gretmenlerin sp¢b kazandirirken karsilasilan
problemlerin ¢oziimleriyle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 yiiksektir ve anlamli bir fark
bulunmaktadir. 22-29 yas arasindaki Ogretmenlerin spcb kazandirirken karsilasilan
problemlerin ¢oziimleriyle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine gore yiiksektir ve
anlaml bir fark bulunmaktadir. 6 y1l ve tstii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin spgb
kazandirirken karsilasilan problemlerin ¢oziimleriyle ilgili ¢ikarimda bulunma sikligi
digerlerine gore yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir. Ozel kurumda ¢alisanlar
ogretmenlerin  sp¢b  kazandirirken karsilagilan problemlerin  ¢oziimleriyle 1ilgili
¢ikarimda bulunma sikligi resmi kurumda galisan Ogretmenlere gore yiiksektir ve

anlamli bir fark bulunmaktadir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Speb  kazandirirken karsilagilan  problemlere ¢oziimler temasina iliskin
ogretmenler tarafindan vurgulanan bazi goriisler sdyledir:

“Ozellikle uyum sorunu olan c¢ocuklara yonelik etkinliklere —agirlik
veriyorum.” (0:3)

“Cocuklarin motivasyonunu artiracak etkinlikler yapryorum.”(0:15)

“Cocuklarla iletisim kurmaya, konusmaya ve olaylart anlatmaya ¢alistyorum.”
(0:31)

“Katilmak istemeyenlere farkli géreviler veriyorum.” (0:33)

“Uyum sorunu olan ¢ocuklart tespit edip onlara yonelik ¢oziimler
aryorum.”(0:27)

“Miizikle egitim yapiyorum.”(0:7)

“Etkinliklere sabirla devam ediyorum.”(0:12)

“Sorunlart gidermek igin ¢ocuklarin tam motive olduklar: ve uygun olduklart
zaman egitim yapryorum.”(0:16)

“Aile ile goriiserek desteklerini rica ediyorum.”(0:23)

“Cocuklara sabirla yaklastyyorum ve bunu asmanin zamanla oldugunu
unutmuyorum.”(0:9)

“Kavrayamadiklar: konular: somutlastiriyorum. (O:18)

“Bazi ¢ocuklar davranisi hakkinda c¢ok israrci olabiliyor, onlara yanlis
vaptiklart konusunda ikna etmek zor oluyor. Uzlastirict bir yol ile sorunu ¢ézmeye
calisiyorum.” (0:35)

“Uyum problemi yagsayan c¢ocuklara yonelik farkll etkinlik ve yontemleri
kullaniyorum.” (0:13)
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Tablo 4.11. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlere Gore Cocuklara SPC Becerileri
Kazandirirken Karsilasilan Sorunlara liskin Bulgular

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadmn 23 76,66
Erkek 7 23,33
22-29 18 60,0
Yas 30-37 10 33,33
38 ve st 2 6,66
0-2 yil 6 20,0
Mesleki Kidem 3-5yil 9 30,0
6 yil ve iistii 15 50,0
Resmi 15 50,0

Calisilan Kurum Ozel 15 50,0

Tablo 4.11’de oOgretmenlere goére c¢ocuklara spg¢ becerileri kazandirirken
karsilasilan sorunlara iliskin bulgular verilmistir. Ogretmenlere gore cocuklara spg
becerileri kazandirirken karsilasilan sorunlara iliskin bulgular incelendiginde; sp¢b
kazandirirken karsilagilan problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunan Ggretmenlerin
%76,66’sinin  kadin, %23,33’liniin erkek oldugu; %60’ min 22-29 yas arasinda,
%33,33’linlin 30-37 yas arasinda, %6,66’sinin 38 yas ve tistii oldugu; %20’sinin 0-2 yil,
%30’unun 3-5 yil, %50’sinin 6 y1il ve istli mesleki kideme sahip oldugu; %50’sinin
resmi, %50’sinin 6zel okulda calistigi gorilmektedir. Bu bulgulara gore kadin
Ogretmenlerin sp¢b kazandirirken karsilasilan problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunma
siklig1 yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir. 22-29 yas arasindaki dgretmenlerin
speb kazandirirken karsilasilan problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine
gore yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir. 6 yil ve {istii mesleki kidemi olan
Ogretmenlerin sp¢b kazandirirken karsilasilan problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunma
siklig1 digerlerine gore yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir. Ozel kurumda
calisanlar 6gretmenlerin sp¢b kazandirirken karsilasilan problemlerle ilgili ¢ikarimda
bulunma siklig1 ile resmi kurumda ¢alisan 6gretmenlerin spgb kazandirirken karsilagilan
problemlerle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 esittir gore ve anlamli bir fark

bulunmaktadir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Spe¢b  kazandirirken karsilasilan problemler temasmna iligkin  0gretmenler
tarafindan vurgulanan bazi goriisler sdyledir:

“Cocugun somut islemler déneminde olmasi sebebi ile kavrayamadigr noktalar
oluyor.” (0:15)

“Ice kapanik égrencilerle etkinlik yaparken karin agrisi, aglamasi, kekeleme gibi
bir¢ok farkli sorun ile karsilasiyorum.” (0:18)

“Kazandirian davramslarin ¢ocuk tarafindan ge¢ kazanmasit ve okul disinda
uygulanmamasi.” (0:35)

“Cocuklar bencil olduklari icin empati kuramamalar1.” (0:5)

“Kabul etmeme tersini yapma, olumsuz davranisa devam etme gibi problemlerle
karsilasiyorum.”(0:26)

“Bu tarz karsilastigim problem iki ¢ocuk arasinda yaganan bir sorunda iki
kisinin olay: birbirlerine atmasidir.” (O:7)

“Bazi cocuklarin ¢ok fazla ice kapanik olmas: ve etkinlige katilmamasi.” (O:13)

“Cocuklar soyut kavramlari bazen anlayamiyorlar.”(0:20)

“Cocuklar arasi anlasamama, sira beklemekte zorlamyorlar.” (0:22)

“Bazi cocuklar yanhglar: hakkinda israrct ve inatgi oluyorlar.” (O:14)

“Ev okul arasinda bir koordinasyonun olmamasi ogrenilenlerin maalesef
pekistirmiyor. Ailelerin ¢ocuklara firsat vermeyip bircok seyi kendileri yapmalart
cocuklart koreltiyorlar ve bu ¢ocuklar bir siire sonra grup igerisinde gériinmez
oluyorlar.”(0:27)

“Oncelikle ¢cocuk problemi basta kavrayamiyor. Soyut geliyor genellikle.” (0:9)

“Cocuklarin her istedigi yapildigi icin olumsuzluklarda ya da haywr cevaplarin
duyunca hir¢in tavirlar sergiliyorlar. ”(0:6)

“Bazi ¢ocuklar davramglar hakkinda israrci ve inat¢i olurlar genellikle. ”(0:25)

“Cocuklarin degisime direncli olmalar: en biiyiik problemdir.”(0:2)

“Stirekli aglama, inat¢ilik, hir¢inlik ve etkinlige katilmama gibi davranmislarla
karsilasiyorum.”(0:24)

“Uyum sorunu yasayan ogrencilerimiz oluyor.” (0:30)

“Cocuklar  yagslart  kiigiik  oldugundan  anlamakta  zorlaniyorlar,
dinleyemiyoriar.” (0:8)

“Inatcilik, etkinlige katilmama, arkadaslarini sikayet etme ve uyumsuziuk gibi
davranislarla karsilagryorum.”(0:33)

“Bazi cocuklar etkinlige katilmak istemiyorlar.”(0:23)
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Tablo 4.12. Arastirmaya Dahil Edilen Ogretmenlerin Cocuklara SPC Becerileri
Kazandirmada Aile Katilimi Etkinliklerine iliskin Goriisleri

Degiskenler Grup f %
Cinsiyet Kadin 23 85,18
Erkek 4 14,81
22-29 19 70,37
Yas 30-37 7 25,92
38 ve usti 1 3,70
0-2 yil 5 18,51
Mesleki Kidem 3-5yil 8 29,62
6 y1l ve iistii 14 51,85
Resmi 8 29,92

Cahsilan Kurum Ozel 19 70,37

Tablo 4.12°de 6gretmenlerin ¢ocuklara spg becerileri kazandirmada aile katilimi
etkinliklerine iliskin goriisler verilmistir. Ogretmenlerin ¢ocuklara sp¢ becerileri
kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iligskin goriislerle ilgili bulgular incelendiginde;
aile katilimryla ilgili ¢ikarimda bulunan 6gretmenlerin %85,18’inin kadin, %14,81’inin
erkek oldugu; %70,37’sinin 22-29 yas arasinda, %25,92’sinin 30-37 yas arasinda,
%3,70’inin 38 yas ve usti oldugu; %18,51’inin 0-2 yil, %29,62’sinin 3-5 yil,
%51,85’inin 6 yi1l ve st mesleki kideme sahip oldugu; %29,92’sinin resmi,
%70,37’sinin  6zel okulda c¢alistigt goriilmektedir. Bu bulgulara gore kadin
ogretmenlerin; cocuklara sp¢ becerileri kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iliskin
goriislerle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir.
22-29 yas arasindaki 6gretmenlerin ¢ocuklara sp¢ becerileri kazandirmada aile katilimi
etkinliklerine iliskin goriislerle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine gore
yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir. 6 yil ve {iisti mesleki kidemi olan
Ogretmenlerin ¢ocuklara sp¢ becerileri kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iligkin
goriislerle ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 digerlerine gore yiiksektir ve anlamli bir fark
bulunmaktadir. Ozel kurumda calisanlar ogretmenlerin ¢ocuklara sp¢ becerileri
kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iliskin goriislerle ilgili ¢ikarimda bulunma
sikligi resmi kurumda c¢alisan Ogretmenlere gore yiiksektir ve anlamli bir fark

bulunmaktadir. Nitel veriler nicel verileri desteklemektedir.
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Aile katilimi temasina iligkin 6gretmenler tarafindan vurgulanan bazi goriisler
sOyledir:

“drayarak ulasmaya calistyorum ve ev ziyaretlerin de bulunuyorum.” (0:17)
“dileleri okul davet edip, toplant: yapiyorum.” (0:9)
“Sosyal medya araciligi ile haberlesme yapiyorum.” (0:19)

“Ailelere onerilerde bulunuyoruz. Ev ortaminda yapmalar: gereken secenekleri

anlatiyoruz.” (0:28)

“Velilerle sik sik toplanti yaparim. Cocuklari hakkinda daha detayli bilgi
alirim.” (O:3)

“dilelerle konusup konu hakkinda sohbet etmeleri istenir.”(0:17)

“dAileyi smmifa davet ediyorum ve c¢ocuklariyla zaman gegirmeleri, onlarla

ilgilendiklerini géstermelerini istiyorum.”(0:2)
“dile katilimi etkinligi yapiyorum ve har hafta bir aile simifa geliyor.”(0:25)
“dileye egitimler, seminerler veriyoruz.”(0:10)
“Veli toplantisi yapiyorum ve sinif ici etkinlik yapiyorum.”(0:21)
“Evde aile ile yapilacak etkinlikler veriyorum.”(0:14)

“dileyi okula davet ediyorum ve ailelerle ¢ocuklar: hakkinda konusuyorum,

cocuklart ile ilgilenmeleri bu konu hakkinda sohbet etmelerini rica ediyoruz.”(0:15)

“Aileleri telefonla arryorum c¢ocugun durumundan haberdar ediyorum. Evde

yapilacak édevier veriyorum.”(0:23)
“dileleri okula davet ediyorum ve toplanti yapryorum.”(0:1)
“Velilerle sosyal medyadan iletisim kuruyorum.”(0:4)
“Ev ziyaretlerinde bulunuyorum.”(0:27)
“Ailelerle yiiz yiize iletigim kurmay: tercih ediyorum.”(0:34)

“Ailelere ev  ziyaretinde bulunarak  ¢ocuklari  dogal  ortamlarinda

gozlemliyorum.”(0:28)

“dAileyi arayarak okuldaki yapilan etkinlikler hakkinda bilgilendiriyorum. Evde

de tekrar etmelerini istiyorum.”(O: 5)
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5. TARTISMA

Bu boéliimde okul 6ncesi egitim kurumuna devam eden 5-6 yas ¢ocuklarin sosyal
problem ¢ozme becerilerinin g¢ocuk ve 6gretmen degiskenleri agisindan incelenmesi
amaci ile gergeklestirilen aragtirmanin bulgulari tartisiimistir.

Arastirmaya katilan 250 okul 6ncesi donem c¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme
beceri puan ortalamalar1 incelendiginde, kiz ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme beceri
puan ortalamalari, erkek ¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme beceri puan ortalamalarindan
daha yiiksektir. Istatistiksel agidan kiz ve erkek cocuklarin sosyal problem ¢dzme beceri
puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (p<.05). Dolayisiyla yapilan
arastirma sonucuna gore cinsiyetin, sosyal problem ¢6zme beceri puan ortalamalari
tizerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Yapilan bazi calismalar incelendiginde arastirma sonuglarinin bu arastirma
sonuglar1 ile Ortiistiigii goriilmiistiir. Cimen, 2000 yilinda “Ankara’da Universite
Anaokullarina Devam Eden Bes Alti Yas Cocuklarinin Psiko-Sosyal Gelisimlerinin
Incelenmesi” konulu arastirmasinda ¢ocuklarin  psiko-sosyal gelisiminde bazi
degiskenlerin farklilik yaratip yaratmadigini incelenmistir. Arastirma sonucunda
cinsiyetin fark yarattig1 saptanmustir (75).

Seven, ailesel faktorlerin alti yas ¢ocuklarinin sosyal davranis problemlerine
etkisini incelenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, sosyal davranis
problemleri cinsiyete gore anlamli fark gostermektedir (127).

Green, Cillessen, Rechis, Patterson ve Hughes tarafindan yapilan arastirmada 6
yas grubundaki ¢ocuklara iki sosyal problem durumunu anlatan hikaye karsisinda
verdikleri prososyal (olumlu), pasif ve zorlu davramis stratejileri incelenmistir.
Arastirma sonucunda kiz cocuklarin erkek c¢ocuklara oranla daha fazla olumlu
stratejileri tercih ettikleri ve cinsiyetin ¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme stratejilerinde
anlaml bir fark ortaya koydugu saptanmistir (128).

Altay ve Giire tarafindan gerceklestirilen caligmada, cinsiyet farkliliklar:
incelendiginde, kizlarin akranlariyla isbirligi yapma, onlarla esyalarini paylasma, zor
durumda onlari teselli etme gibi davranislari, erkeklere gore daha sik ortaya koyduklari
dikkat gekmektedir (129).

Ar ve Yaban calismalarinda, ¢ocuklarin cinsiyetleri ile sosyal problem ¢dzme

davraniglar1 arasinda anlamli farklilik saptamiglardir. Calismanin sonuglar1 kizlarin
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sosyal problem ¢6zme becerilerinde erkeklere gore daha iyi olduklarini gdstermistir
(130).

Walker, Irving ve Berthelsen okuloncesi g¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme
stratejilerin yetenek ve dogasinda cinsiyetin etkisini incelemislerdir. Arastirmanin
sonucunda kizlarin erkeklerden sosyal problemleri ¢6zmede daha yetkin olduklar1 ve
kizlarin cevaplarmin erkeklerin cevaplarindan daha az misilleme, sozel veya fiziksel
saldirganlik igerdikleri saptanmustir (131).

Giiltekin, 5 yas cocuklarinin sosyal becerilerinin bazi1 degiskenler agisindan
degerlendirmistir. Buna gore, cinsiyet degiskenine bakildiginda, kiz ¢ocuklarin erkek
cocuklara gore toplam sosyal beceri diizeyleri daha yiiksek ¢ikmistir (132).

K1z ¢ocuklarin erkek ¢ocuklarina gore sp¢ beceri puanlariin yiiksek olma sebebi
kizlarin kisilik olarak daha uyumlu ve sakin yapilari olmasi ile acgiklanabilir. Erkek
cocuklarin kisilik olarak daha hareketli ve sert davramiglari kullanmasi da sonuglari
desteklemektedir.

Yapilan bazi calismalar incelendiginde arastirma sonuclarinin bu arastirma
sonuclar1 ile Ortlismedigi goriilmiistiir. Terzi tarafindan yapilan calismada ilkogretim
okulu altinc1 smif 6grencilerinin kisilerarasi problem ¢6zme beceri algilarinin cinsiyete
gore farklilagip farklilasmadigi incelenmistir.  Arastirma sonucunda ¢ocuklarin
cinsiyetlerine gore kisilerarasi problem ¢ézmenin farklilasmadig: saptanmastir (104).

Yilmaz’in 60-72 aylik ¢ocuklarin duygulari anlama becerilerinin sosyal problem
¢ozme becerilerine etkisinin incelendigi ¢alismasinda istatistiksel agidan kiz ve erkek
cocuklarin sosyal problem ¢dzme beceri puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamamastir (26).

Dereli tarafindan yapilan “Cocuklar Igin Sosyal Beceri Egitim Programmin 6
Yas Cocuklarin Sosyal Problem Cozme Becerilerine Etkisi” isimli doktora tezinde
cinsiyetin deneme grubu ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme ve duygulart anlama
becerileri puan ortalamalarinda anlamli bir fark olusturmadigi bulunmustur (25).

Aragtirma bulgularma gore ¢ocuklarin yaglari ile sosyal problem ¢6zme beceri
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<.05). Bu
sonug, 6 yas cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerinin, 5 yas ¢ocuklarin sosyal
problem c¢ozme becerilerinden daha iyi oldugunu gdstermektedir. Sosyal problem
¢ozme becerilerinde yasin etkisini inceleyen ¢alismalarda genel olarak sosyal problem
¢Ozmenin yasa gore farklilastig1 ve sosyal problem ¢dzmenin yas ile olumlu korelasyon

gosterdigi  sonucuna varilmistir. Yapilan caligmalar incelendiginde arastirma
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sonuclarinin bu arastirma sonuclari ile Ortiistiigli goriilmiistiir. Cimen, 2000 yilinda
“Ankara’da Universite Anaokullarna Devam Eden Bes Alt1 Yas Cocuklarmm Psiko-
Sosyal Gelisimlerinin Incelenmesi” konulu arastirmasinda cocuklarin psiko-sosyal
gelisiminde bazi1 degiskenlerin farklilik yaratip yaratmadigini incelenmistir. Arastirma
sonucunda yasin fark yarattig1 saptanmaistir (75).

Yilmaz’i 60-72 aylik ¢ocuklarin duygulart anlama becerilerinin sosyal problem
¢ozme becerilerine etkisinin incelendigi calismasinda 67-72 aylik ¢ocuklarin sosyal
problem ¢6zme becerilerinin, 60-66 aylik c¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme
becerilerinden daha iyi oldugunu gostermektedir (26).

Yaban ve Arn yaptiklari c¢alismada yasa bagli olarak sp¢ becerilerinin
farklilastigini saptamislardir (130).

Arastirma sonucunda yasa bagli olarak farkin ¢cikma nedeni alt1 yas ¢cocuklarin
bes yas ¢ocuguna gore zihinsel ve sosyal alanda gelisimsel farklilik gosterdiginden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.

Cocuklarin devam ettigi okul Oncesi kurumun tiirline gore sosyal problem
¢ozmede anlamli bir fark tespit edilmistir (p<.05). Arastirma sonucuna gore Ozel
kuruma devam eden g¢ocuklarin resmi kuruma devam eden g¢ocuklara goére sosyal
problem ¢ézme puanlar1 daha yiiksektir. Kurumlar arasi farkin sebebi; 6zel kurumlarda
etkinlik cesitlerine daha fazla yer verilmesi ve 6zel okullardaki 6gretmenleri sosyal
problem ¢ozme becerileri hakkinda daha fazla duyarlilik ve farkindaliga sahip olmasi ile
agiklanabilir.

Anliak ve Dinger’in “Farkli Egitim Yaklagimlar1 Uygulayan Okul Oncesi Egitim
Kurumlarina Devam Eden Cocuklarin Kisiler Arasi Problem Co6zme Becerilerinin
Degerlendirilmesi” adli aragtirmalarinda farkli egitim yaklagimlar1 uygulayan iki okul
oncesi egitim kurumunda (6zel ve resmi) ¢ocuklarin aldiklari egitim sonucunda kisiler
aras1 problem ¢6zme beceri diizeylerinde bir farklilik olup olmadig1 degerlendirilmistir.
Arastirma sonucunda farkli egitim yaklagimlariyla egitim programlarini zenginlestiren
0zel okul dncesi egitim kurumunda, uygulanmakta olan okul 6ncesi egitim programinin
cocuklarin problem ¢ézme ve alternatif ¢6ziim diisiinme becerileri tizerinde daha etkili
oldugu belirlenmistir (133).

Altay ve Giire tarafindan gergeklestirilen calismada, kurumlar arasindaki anlamli
fark saptanmistir ama bu calismadaki farklilig1 desteklememektedir. Altay ve Giire’nin
calismasinda 06zel okuldoncesi egitim kurumuna devam eden c¢ocuklarin, resmi

okuloncesi egitim kurumuna devam edenlere gore akranlarina karsi daha fazla saldirgan
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davranig gosterdikleri saptanmistir (129). Alan yazinda sosyal problem ¢6zme
becerisinin okul dncesi kurum tiirii degiskeni acisindan incelenmesi ile ilgili smirl
sayida aragtirma bulunmaktadir.

Malik, Balda ve Punia benzer sekilde sosyal problem ¢6zme becerisi diisiik olan
cocuklarin daha saldirgan ve sabirsiz duygusal 6zellik gosterdigini gézlemlemislerdir.
Bu ¢ocuklarin sp¢ durumlarinda olumlu sosyal davraniglarini daha az sergilediklerini ve
daha ¢ok gii¢ kuvvet davranislarini kullanildiklar1 arastirma sonucunda tespit edilmistir
(134).

Ozmen yaptig1 ¢alismasinda ¢ocuklarin sosyal problem ¢dzme beceri diizeyleri
azaldike¢a saldirganlik davranislarinin arttigini ortaya konmus ve sosyal problem ¢ézme
becerisi iyi olan c¢ocuklarin akran iligkilerinde karsilastiklar1 problemleri daha iyi
¢Ozebildikleri saptanmistir (2).

Okul oncesi donem c¢ocuklarinin sosyal problem ¢dzme becerilerine iligkin
Ogretmen goriislerini  derinlemesine belirlemeye yonelik yapilan bu aragtirma
sonuclarina gore genel olarak Ogretmenlerinin disiinceleri okul O©ncesi donem
cocuklara sosyal problem ¢6zme becerisi egitimi vermenin gerekli oldugu ve bu
egitimin ¢ocuklara olumlu katki sagladig1 yaklasimi i¢inde olduklar1 gériilmiistiir. Ilgili
alan yazin incelendiginde arastirma sonuglarini destekler nitelikte c¢aligmalara
rastlanmaktadir.

Sosyal problem ¢dzme becerisi egitimi vermenin ¢ocuklar {izerindeki olumlu
etkileri ile ilgili 6gretmen goriisleri incelendiginde katilimcilarin yarisindan fazlasi
olumlu sosyal davraniglar ve kisisel gelisim kazandigi fikirleri {izerinde
yogunlagsmislardir. Yildirim c¢alismasinda Oykii tamamlama tekniginin c¢ocuklarin
problem ¢dzme becerisine olumlu katki sagladigini ve gelisimini etkiledigi sonucuna
ulagmistir (135).

Kesicioglu yapmis oldugu arastirmasinda c¢ocuklara prososyal davranislarin
kazandirilmasinda kisilerarasi sosyal problem ¢6zme beceri egitiminin gerekli oldugunu
vurgulamistir (23).

Dinger arastirmasinin sonucunda, anaokuluna devam eden 5 yas grubu ¢ocuklara
kisiler arasi problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasinda problem ¢ézme egitiminin
etkili oldugunu saptamistir (24).

Adams 1994 yilindan beri ECE-CARES ( Sosyal problem ¢6zme programi)
projesiyle 1100 okuldncesi egitim O0gretmeni egitilmis ve bu yolla 10000 ¢ocuk ve

aileye ulagsmistir. Bu siniflardan alinan verilere gore ¢ocuklarin pozitif sosyal
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becerilerinin anlamli diizeyde arttig1 ve problem davranislarinin azaldigi saptanmistir
(136). Uzamaz tarafindan ergenlerin kisilerarasi iliski diizeyine sosyal beceri egitiminin
etkisini incelemek amaciyla yapilan arastirmada deney grubuna 9 haftalik egitim
verilmistir. Kontrol grubuna ise higbir egitim verilmemistir. Arastirma sonucunda,
verilen sosyal beceri egitiminin Ogrencilerin kisilerarast iliskilerini olumlu ydnde
etkiledigi saptanmistir (137).

Denham, Hatfield, Smethurst, Tan ve Tribe sosyal beceri egitiminin ilk6gretim
Ogrencilerine etkisini incelemislerdir. Arastirmada iki farkli egitim uygulanmistir.
Aragtirma sonucunda, egitime katilan gruplarin sosyal beceri ve sosyal katilmalarini olumlu
yonde etkiledigi tespit edilmistir (138).

Kargi, Shure tarafindan gelistirilen “Ben Sorun Cdzebilirim Programi’nin” 4
yasindaki cocuklarin sorun ¢dzme becerilerinin gelisimine, sorun davranislarinin ise
azaltilmasi tizerindeki etkililigini inceledigi arastirmada, program egitimini haftanin
belli giinleri olmak tizere 14 haftada tamamlamistir. Arastirma sonucunda; kisilerarasi
sorun ¢ézme becerileri egitimi alan ¢ocuklarin sorun ¢ézme beceri puanlarinin kontrol
grubuna oranla anlamli bir sekilde yiiksek oldugu saptanmistir (139).

1985-2017 (14, 24, 25, 107, 108, 133) yillar1 arasinda okul Oncesi donem
cocuklarmmin sosyal problem ¢6zme becerileri {lizerine yapilan arastirmalar
incelendiginde, genellikle hazirlanan egitim programlart ve 6gretim yontemleri ile spg
becerilerinin desteklenmesi, prososyal davraniglarin gelistirilmesi amaglanmistir.

Yapilan ¢alismalarda incelendiginde okul dncesi donemde sosyal problem ¢dzme
becerisi egitimi vermenin gerekli oldugu goriilmiistiir. Cocuklara erken yasta sp¢ beceri
egitimi verilerek yetiskinlik ve daha ileriki donemlerde kendini ifade edebilen, sosyal ve
toplum tarafindan kabul edilen bir birey olacaktir. Sosyal problem ¢6zme beceri egitimi
erken yasta verilirse kaliciligr artacaktir ve verilen egitimin uygulamas: etkinliklerle
desteklendiginde daha verimli olacaktir.

Ogretmenlerin ~ siifta  karsilastiklar1  sosyal problemler neler sorusu
incelendiginde, saldirganlik, etkilesim ve uyum sorunlari karsimiza ¢ikmaktadir
Okuldncesi Ogretmenlerine sosyal problemle 1ilgili diisiinceleri soruldugunda,
katilimcilarin bir kismi sosyal problemi iletisim sorunu ile iliskilendirmislerdir.

Tuncel ve Demirel yaptiklar1 ¢alisma sonucunda sosyal sorun ¢ézme becerileri
ile iletisim eksikligi arasinda anlamli bir iligki bulmuslardir (22). Arastirma sonucunda
katilimcilarin yaridan fazlasi sosyal problem nedenleri olarak anne-baba tutumlar1 ve

teknoloji fikirleri tizerinde yogunlastiklar: saptanmustir.
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Kesicioglu “Okul Oncesi Dénem Cocuklarin Kisilerarasi Problem Cozme
Becerilerinin Incelenmesi” adli yaptig1 calismasinda kisilerarast problem ¢dzme
becerileri arasinda yapilan istatistik analizi sonucunda 6gretmenlerin diisiinceleri; aile
yapilar1 ve televizyon izleme siireleri lizerinde yogunlastigi goriilmiistiir (23).

Arastirma sonucunda sosyal problemlerde en ¢ok saldirganligin ¢ikma sebebi;
cocuklarin izledikleri ¢izgi film ve oynadiklari oyun karakterlerinden etkilendikleri
ortaya ¢cikmaktadir.

Alan yazi incelendiginde aile yapisi ile ¢ocuklarin problem ¢6zme becerisi
arasindaki iliskiyi ve bu sorunlarla basa ¢ikabilmeyi ailede 6grendikleri bulunmustur
(140).

Katilimcilar aile katilim etkinliklerine 6nem verdiklerini ve aile katilimini farkl
yontemlerle sagladiklarini vurgulamislardir. Katilimeilarin en ¢ok kullandigi yontemler;
yiiz ylize iletisim veya telefonda goriisme ve okul 6ncesi kurumuna davet seklindedir.
Yildirim yiiksek lisans tezinde 6gretmenler dykii tamamlama tekniginin problem ¢dzme
becerisine etkisini arttirabilmek igin aile ile isbirligi yapilmasini 6nermistir (135). Aile
egitimin en 6nemli 6gesidir. Okuldaki etkinliklerin ve 6grenilenlerin kaliciligl i¢in aile

egitimi cok 6nemlidir ve aile egitimine yer verilmelidir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan

sonug ve Onerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuc

Arastirma bulgularina gore cocuklarin sosyal problem ¢dzme becerilerinde,
cinsiyete gore anlamli fark oldugu (p<0.05) belirlenmistir.

Arastirmada ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerinde yasa gore anlaml
fark oldugu (p<0.05) saptanmustir.

Yapilan aragtirmada sosyal problem ¢ozmede g¢ocuklarmm devam ettigi okul
oncesi kurumun tiirline gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu (p<0.05)
gOriilmiustir.

Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin ¢ocuklarin; sosyal problem ¢o6zme
becerilerine toplumsal ¢ikarimda, sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle, sinif iginde
karsilasilan sosyal sorunlarla ve sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢ikarimda bulunma
siklig1 yiiksektir ancak bu fark anlamli degildir (p.>05)

Arastirmada yer alan kadin Ogretmenlerin sp¢b kazandirirken karsilagilan
problemlerle, sp¢ becerileri kazandirirken karsilasilan problemlerin ¢oziimleriyle ve
cocuklara sp¢ becerileri kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iligskin goriislerle ilgili
¢ikarimda bulunma siklig1 yiiksektir ve anlamli bir fark bulunmaktadir (p<.05).

Arastirmaya katilan 22-29 yas arasindaki Ogretmenlerin ¢ocuklarin; sosyal
problem ¢ozme becerilerine toplumsal ¢ikarimda, sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle,
siif icinde karsilasilan sosyal sorunlarla ve sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢gikarimda
bulunma siklig1 yiiksektir ancak bu fark anlamli degildir (p>.05).

Arastirmaya katilan 6 yil ve iistii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin ¢ocuklarin;
sosyal problem ¢6zme becerilerine toplumsal ¢ikarimda, sp¢ becerilerini gelistirme
egitimiyle, smif i¢inde karsilasilan sosyal sorunlarla ve sosyal problem nedenleriyle
ilgili ¢ikarimda bulunma siklig1 yiiksektir ancak bu fark anlamli degildir (p>.05).

Arastirmaya katilan 6zel kurumda c¢alisanlar 6gretmenlerin ¢ocuklarin; sosyal
problem ¢6zme becerilerine toplumsal ¢ikarimda, sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle,
smif icinde karsilagilan sosyal sorunlarla ve sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢ikarimda

bulunma siklig1 yiiksektir ancak bu fark anlamli degildir (p>.05).
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Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin, 22-29 yas arasindaki, 6 yil ve iistii
mesleki kidemi olan ve 6zel kurumda ¢alisan 6gretmenlerin ¢ocuklarin; sosyal problem
¢ozme becerilerine toplumsal ¢ikarimda, sp¢ becerilerini gelistirme egitimiyle, sinif
icinde karsilagilan sosyal sorunlarla ve sosyal problem nedenleriyle ilgili ¢ikarimda
bulunma sikliginin yiiksek oldugu ancak bu fark anlamli olmadigi sonucuna ulagilmaistir.
Arastirmada yer alan kadin 6gretmenlerin, 22-29 yas arasindaki, 6 yil ve {istli mesleki
kidemi olan ve 06zel kurumda calisan Ogretmenlerin sp¢ becerileri kazandirirken
karsilagilan problemlerle, sp¢ becerileri kazandirirken karsilasilan problemlerin
¢oziimleriyle ve cocuklara sp¢ becerileri kazandirmada aile katilimi etkinliklerine iliskin
goriislerle ilgili ¢ikarimda bulunma sikliginin yiiksek oldugu ve anlaml bir fark oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Okul 6ncesi donem cocuklarinin sosyal problem ¢ozme becerilerine iliskin
Ogretmen goriislerini  derinlemesine belirlemeye yonelik yapilan bu aragtirma
sonuclarina gore genel olarak Ogretmenlerinin diisiinceleri okul ©ncesi donem
cocuklara sosyal problem ¢6zme becerisi egitimi vermenin gerekli oldugu ve bu

egitimin ¢ocuklara olumlu katki sagladigi yaklasimi i¢inde olduklari goriilmiistiir.

6.2. Oneriler

1. Okuldncesi oOgretmenlerine sosyal problem ¢ozme becerileri ile ilgili
seminerler, hizmet i¢i egitimler, kurslar verilerek giinliik etkinliklerinde
sosyal problem ¢6zme becerilerine agirlik vermeleri saglanabilir.

2. Sosyal problem c¢ozme becerisi ¢ocuk gelisimi ve okul Oncesi lisans
programlarina entegre edilebilir.

3. Ogzellikle gocuk gelisimi ve egitimi ve okul dncesi egitim alaninda uzman
Kisiler tarafindan ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme becerisi gelisimini
destekleyici etkinlikler igeren kitaplar hazirlanabilir.

4. Bu caligma tanimlayici olarak planlandigindan yapilacak arastirmalarda
cocuklarda sosyal problem ¢ozme ile ilgili deneysel ¢aligmalara da yer

verilebilir.
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ILISKIN OGRETMEN GORUSME FORMU

Degerli Ogretmenlerimiz,
Arastirmamizin amaci, okul Oncesi donem c¢ocuklarin sosyal problem ¢ézme becerilerine iliskin
Ogretmen gorlslerinin incelenmesidir. Asagida verilen sorularla ilgili durumunuza uygun olanmi (X)
isareti ile belirleyiniz. Calismamiza katiliminizdan dolayi tesekkiir ederiz.

DANISMAN OGRENCI

Yrd. Dog¢. Dr. Aysegiil ULUTAS Filiz AKDOGAN

Sosyal Problem Cézme: Sosyal problem ¢ozme, kisiler arasi problem ¢ozme olarak da ifade edilir.
Problem ¢ézme siireci, problemleri tanima, problemlere alternatif ¢dziim yollar: iiretme, iiretilen ¢dziim
yollarinda en etkili olan1 segcme gibi bir¢ok zihinsel aktiviteleri de igermektedir. Sosyal problem ¢ézme,
cocugun iletisim kurma becerisini geligtirmesi, duygularini ve karsisindakinin duygularini tam ve dogru
olarak algilayabilmesi ve iletebilmesidir. Cocuklar sosyal bir problemle karsilastiklart zaman ¢dziim
yollar1 ve bunlarin olast sonuglarini diisiiniip hangisinin daha etkili ve olumlu olduguna kendisi karar
verebilecektir.

KiSiSEL BiLGILER
Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek
Yasiniz
Mesleki kideminiz?
()0-5yil ()6-11 y1l () 12-17 yl ( )18-23yil ( )24yl veisti

Calistiginiz kurum tiirii: Resmi ( ) Ozel ()
Ogretmeni Oldugunuz Yas Grubu:
( )36-48 Ay ( )48-60 Ay ( )60-66 Ay
Ogrenim hayatinz siiresince okul 6ncesi donem cocuklariin sosyal problem ¢6zme becerileri ile

iliskili aldigimiz dersler ve egitimler nelerdir?
GORUSME SORULARI

1- Sosyal problem hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

2- Sosyal problem ¢6zme hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

3-Okul oncesi donemde ¢ocuklara sosyal problem ¢dzme becerileri egitimi vermenin
gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?

4- Sosyal problem ¢dzme becerileri egitimi vermenin ¢ocuk iizerinde ne tiir olumlu
etkisi/etkileri olabilir?

5- Sinifta sosyal problem ¢6zme becerileri kazandirmak igin nasil bir yol izliyorsunuz?
6- Sosyal problem c¢ozme becerisi kazandirirken hangi yontem ve teknikleri
kullaniyorsunuz? Bu yontem ve teknikleri ne siklikla uyguluyorsunuz?

7- Sinifta sosyal problem ¢6zme becerilerini kazandirirken karsilastiginiz problem
nelerdir? Bu problemleri gidermek igin neler yapiyorsunuz?

8- Smifta en ¢ok karsilastiginiz sosyal problemler nelerdir? Bu problemlerin sebebini
neye bagliyorsunuz?

9-Gergeklestirdiginiz etkinlikler siiresince sosyal problem ¢dzme becerilerinin
gelistigine iliskin ¢ocuklarda gézlemlediginiz davranislar nelerdir?

10-Cocuklarin sosyal problem ¢dzme becerilerini gelistirmede aile katilimini nasil
sagliyorsunuz?

11-Cocuklarin sosyal problem ¢6zme becerilerini gelistirmede yapilmasi gerekenlerin
neler oldugunu diistiniiyorsunuz?

12-Sosyal problem ¢ozme problemi olan c¢ocuklar ne tir davranig sorunlar
gostermektedir?

13-Sosyal problem ¢6zme problemi olan ¢ocuklarin bu problemlerinin kaynagina iligkin
goriisleriniz nelerdir?
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2. Wally Sosyal Problem Cozme Becerileri Testi

Wally Sosyal Problem Cfime Testi (Wally Social Froblem Solving Test)

SprvaksShure (1985) un Preschool Problem-Solving Test ile Ruhin:Krasnor {1586) un Chald
Socml Problem-Solvimg Test'in hirkegiminden olipurulmugtur. Test “The Incredible Years™
projesi  kapsaminds Carolyn ‘Websier Simiton famfindasn derlenmigiir. Testie gocuklara
varmyimsal problem dummilan anlatan renklen-dinlmis 15 ressm gésienlic ve biyle b
problemle karpbsbklannda “re yaparsan” diye sondur. Cocufun soyledign davramglar
prososyal ve prosasyal olmayan olamk gruplandinkr, Her presosyal dasvmaneg igin | puan,
prososyal almayan davranig igi ise O pun verilir. Wally Sosyal Problem Cazme Testi bz ve
erkek gocuklar igin ayn resim kartlanndan olugmaktader (waw imcredshleyears com). Test'in
Kr 20 guvenirlik katsayms: 7% ve testin aralikl tekmn korelasyon katsys ise 95" dw. On beg
sarnum fek faktar altinda toplamdig testie, bu tek faktonin aloege iligkin vanans: apklama
cram Ye 36,17 dir (Yilmaz, 2012).

Wally Sexysl Prablem Clizme Teyti Ked Linte
1= Arksadwsim reddi Lilasing giadernse
& Nedenini sonmak - 1 = (el dilemek - |
s Tekrar sormak - 1 #  Telmar somak - |
& Sorel olarak savenmak - | &  Siize| olark sevunmak - |
s Highr gey vapmamak - 0 #  Uymak, mn olmak - 1
s Olumsuz duygulsnm ifide emek <0 *  Farar verici misilleme yapmak - 0
& Dlumlu duygulsnns ifsde simek = | & (run aynamak - |
«  Yalno oynamak -0 #  Kendim komirol eimeye calgmak < |
& Alematil akivise bulbmak - 1 *  MNedenini, bahanesini sgiklamak - |
s Aliemanif kigi bulmak - 1 & {Humsse duygalanns ifade simek =
& Terk etmek, gekip giomek, kapmak -0 *  Terk etmek, ¢elip grmek, kngmak - 0
& Arwlamak elegtirmek = O #  Azarlemak, elegimek <0
s Kigiye fiziksel olumsuz eiki - * Yetigkinden vardim istemek - |
s Sl pelalde reddeimek - @ *  Alay etmek, isim takmak -0
s Yergkinden yardm stemek < | *  Beklemek, knbal etmek - |
& Mlemmen simek, kibar olmak = 1 +  Bagwrmak, gghk aimak, sepimmek < 0
= Kibar olmak - 1
N azovw kirmak d-kuldakl pocuk alay edivor
s Kahul gerpegi soviemek - | = Sfizel olarak savunmek - |
s {izilr dilemek - 1 «  Farkls uygun siratejiler helirlemed -1
s |midir etmek, valan siylemek - 0 *  Reddedilme duygulanm ifade etmek- 0
s Medenini, hehanesini apiklzmak - | s Lt ardy etmek - |
o Reddedibme duygalanm ifade simek- 0 o Teremek celip grmek kagmak - 0
&  Kendi bagns onsmakiemir etmek & Azarlsmak, elegtimek - 0
onamaya yardum emek - | *  [Kigive finksel olunse et - 0
s Kanm gidemek - 0 * Baskmsmi cezalandinmak -
o Terk etmek, gekip giomek, kagmak - 0 # Vetigin mnfindan cezalandinimak - G
s Kendini ceslandirmak < | # Yeigkinden vardim istemek < |
& Yetiskin tarafinden cerslandininak - O & Alay eimek, isim nkmak - 0
& Yerine bagkasm koymak - | »  Tehdit smek, mechur etmek =0
& Yetikinden yardum isemek - | =  Bagwmak, gighk aimak, tepimmek - 0
s Sponiane sielil enlaim - 1 *  Kibarea siyvlemek - 1
&  Bagkn bir g2y, kevram digi <0
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2-DIYELIM Ki ANNENIN EN COK SEVDIGI VAZOYU KIRDIN. NE YAPARSIN?
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