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ONSOZ/TESEKKUR

Tiirkiye siyasi katilim oranmin en yiiksek oldugu {ilkelerden biridir. Halkin
dogrudan yonetime katilmasi ve se¢imlere biiyiik ilgi duyulmasi siiphesiz demokrasimiz
icin biiylik bir kazanimdir. Aslinda bu konuda diinyada siyasi katilim oraninin fazla
olmasinin demokrasiler agisindan gelismiglik gostergesi olup olmadigi noktasinda
tartismalarda siiregelmektedir. Ancak yine de demokrasilerde halk kendilerini yonetecek
olan hiikiimetleri ve liderleri secim yoluyla belirledigi i¢in siyasi katilim oraninin yiiksek

olmasi bu konuya verilen 6nemi gostermesi acisindan alt1 ¢izilmesi gereken bir durumdur.

Ulkemiz siyasi tarihi ¢ok partili siyasi yasama gegti§imiz giinlerden beri renkli
secim kampanyalarina sahne olmustur. Diinyadaki gelismelerin yakindan takip edilmesi
ve teknoloji alaninda yasanan doniisiime paralel olarak se¢im kampanyalari da bu
degisime ayak uydurmak durumunda kalmistir. Baslangicta afis, miting, brosiir gibi
geleneksel siyasal iletisim araglarina sonradan radyo ve televizyonun katilmasi biiytik bir
degisim yasatirken 1990’11 yillarin sonunda telekomiinikasyon sektoriinde meydana gelen
gelismeler bu degisimi ¢ok daha hizli bir hale getirmistir. Ozellikle bilgisayar ve
internetin ililkemizde yayginlasmas: tiim alanlarda oldugu gibi siyasal iletisim
faaliyetlerini de etkilemistir. Bu degisimler bir yana secim siireclerinde degismeyen
seylerde mevcuttur. Bunlardan biri ve belki de en dnemlisi siyasi liderlerdir. Iktidar olmak
isteyen ve halkin destegini arkasina almak isteyen liderler se¢im siireglerinde en dnemli

siyasi aktor konumundadirlar.

Bu calismada olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda siyasi liderin
secmenler iizerinde ne gibi bir etki biraktigin1 anlamak i¢in tiniversite Ogrencileri
lizerinde bir aragtirma gergeklestirilmistir. Yapilan arastirma Ak Parti ve CHP’nin 31
Mart 2019 Mahalli idareler Se¢imi beyannamelerinden yola ¢ikilarak dlgek gelistirilmesi
ve Ak Parti lideri Recep Tayyip Erdogan ile CHP lideri Kemal Kiligdaroglu’nun
kullandig1 olumlu ve olumsuz mesaj stratejilerinin katilimcilart nasil etkiledigini

gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Calismanin en basindan sonuna kadar beni yonlendiren ve destek olan, sordugum
sorulara sabirla cevap veren degerli hocam ve tez danigmanim Prof. Dr. Hasan

GULLUPUNAR’a, analiz asamasinda ve aklima takilan diger konularda bagvurdugum
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OZET

Liderlik en genel tanimiyla belirli bir amag i¢in bir grup insan1 bir araya getirme,
etkileme, yonlendirme ve harekete gecirme kabiliyetidir. Siyasi arenada da liderlik en
onemli faktdrlerden biridir. Ulkemiz siyasi tarihinin her asamasinda siyasi liderlerin
olumlu ya da olumsuz etkileri oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bilhassa se¢im
stireclerinde halkin karsisina ¢ikan ve onlari ikna edip desteklerini almaya calisan siyasi
liderlerin miicadeleleri se¢im sonuglarina dogrudan etki etmistir. Se¢im siirecinde
kullanilan stratejiler de savas meydanlarinda uygulananlar1 aratmamistir. Muktedir olmak
isteyen siyasi aktorler bu baglamda birbirlerine saldirmaktan veya negatif sdylemlerde
bulunmaktan ka¢inmamislardir. Bunun i¢in her tiirli siyasal iletisim faaliyeti

kullanilmistir. Bu faaliyetlerde olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri de uygulanmistir.

Calismanin birinci boliimiinde liderlikle 1ilgili literatiirde yer alan bilgiler
derlenmis ve var olan liderlik kuramlar1 agiklanmistir. Liderligin gii¢c kaynaklar1 ve tiirleri
iizerinde durulduktan sonra siyasi liderlik aciklanmaya calisilmustir. ikinci béliimde ise
secim kampanyalarina giris yapilarak ¢ok partili siyasal yasamdan giiniimiize kadar se¢cim
siirecinde siyasi partiler ve liderlerinin kullandiklar1 stratejiler ele alinmistir. Se¢im
kampanyalarinda kullanilan baglica mesaj stratejileri bu boliimde ele alinan bir diger konu
olmustur. Ugiincii béliimde ise siyasi liderlerin kullandig1 olumlu ve olumsuz mesaj
stratejilerinin se¢men tizerinde ne gibi bir etkisi oldugunu saptamak i¢in yapilan arastirma
bulgular1 yer almaktadir. Bu kapsamda Ak Parti ve CHP’nin 31 Mart 2019 Mahalli
Idareler Segimine yonelik yayiladiklari segim beyannamelerinden elde edilen olumlu ve
olumsuz mesajlar Olgek gelistirilerek  katilimcilara  yOneltilmistir.  Aksaray

Universitesi’nin cesitli boliimlerinde 6grenim goren 430 6grenciyle yapilan arastirmada
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yapilan analizler neticesinde siyasi liderin kullandig1 mesa;j stratejilerinin katilimeilar

tizerinde etkili oldugu anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Se¢im Kampanyalari, Mesaj Stratejileri
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THE EFFECT OF POLITICAL LEADER ON VOTER PERCEPTION iN THE
CONTEXT OF POSITIiVE AND NEGATIVE MESSAGE STRATEGIES: THE
CASE OF 31 MARCH 2019 LOCAL ELECTIONS

Efe Numan CAN
Erciyes University Graduate School of Social Sciences
Ph. D. Thesis, June 2019

Supervisor: Prof. Dr. Hasan GULLUPUNAR

ABSTRACT

Leadership, in its most general definition, is the ability to bring together,
influence, manipulate and mobilize a group of people for a particular purpose. Leadership
is one of the most important factors in the political arena. It will not be wrong to say that
political leaders have positive or negative effects at every stage of our country's political
history. Especially in the electoral process, the struggles of political leaders who oppose
the people and try to persuade them and get their support had a direct impact on election
results. The strategies used in the election process are similar to those applied in
battlefields. Political actors wishing to be able to do so did not avoid attacking each other
or making negative statements. All kinds of political communication activities have been
used for this purpose. Positive and negative message strategies were also implemented in

these activities.

In the first part of the study, the information in the literature about leadership is
compiled and the existing leadership theories are explained. After focusing on the power
sources and types of leadership, political leadership is tried to be explained. In the second
part, the campaigns used by political parties and their leaders in the electoral process from
the multi-party political life to the present day are introduced by entering the election
campaigns. The main message strategies used in election campaigns were another issue
discussed in this section. In the third part, the findings of the research conducted to
determine the effect of the positive and negative message strategies used by political
leaders on the voters are given. In this context, the positive and negative messages
obtained from the election declarations issued by Ak Parti and CHP for the March 31,
2019 Local Administrations Election were developed and the scale was directed to the



participants. As a result of the research conducted with 430 students studying at various
departments of Aksaray University, the message strategies used by the political leader

were found to be effective on the participants.

Keywords: Leadership, Election Campaigns, Message Strategies
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GIRIS

Iktidar diisiincesi yiizyillardir var olan bir olgudur. Insanoglu var oldugundan beri
dogaya karsi, diger canlilara kars1 ya da birbirlerine kars1 siirekli muktedir olmak i¢in
cabalamistir. Zaman degisse de bu diisiince hi¢ degismemistir. Iktidar kavgalar ve
yonetimde s6z sahibi olma diisiincesi giiniimiiziin en biiyiik toplumsal ¢ekigsmelerinden
biridir.

Her toplum tarzi ne olursa olsun bir yonetim sistemine sahiptir. Bazilar1 gili¢li
secim sistemlerine sahipken bazilarinda saltanatlar, kabilecilik ya da diktatorliik hiikiim
stirmektedir. Demokratik sistemin yerlestigi toplumlarda iktidar temsil yoluyla siyasal
aktorlere devredilir. Bunun i¢in se¢imler yapilir ve cogunlugun destegini arkasina alan
siyasi partiler belirli siireler i¢in goreve gelirler. Siyasal partiler toplumu ikna etmek ve
destegini alabilmek i¢in plan ve program igerisinde hareket etmek durumundadirlar. Bu
plan ve program igerisinde belirli stratejilerle rakiplerinden bir adim 6ne geg¢menin
hesaplar1 yapilmaktadir.

Tiirkiye jeopolitik konumu geregi Asya ve Avrupa arasinda koprii gorevi
goriirken, Karadeniz, Ege ve Akdeniz’in kesisim noktasi olmasi nedeniyle de stratejik
oneme sahiptir. 80 milyonu asan niifusu, uluslararasi1 alanda etkili biiyiik kuruluslari,
ekonomik potansiyeliyle diinyanin en biiyiik 20 iilkesinden biridir. Bu denli biiyiik bir
tilkenin diinyada s6z sahibi olmasi i¢in giiglii ve siirdiiriilebilir bir yonetim sistemi ile
idare ediliyor olmasi esastir.

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte ilkemiz mesrutiyetten parlamenter sisteme gegmis
ve demokrasi ile yonetilmeye baslanmistir. Cumhuriyetle birlikte 1946’ya kadar tek
partili donem gerceklesmis ancak 1946 yilindan sonra ¢ok partili hayatin yolu agilmaistir.
Tek partili donemin aksine ¢ok partili donemde bir rekabet ortamina girilmis ve siyasi
partiler ve adaylar kiyasiya bir yarisa tutugsmuslardir. Se¢cim kampanyalar1 ¢cok 6nemli bir
hal almistir. Cok partili hayata ge¢isin ardindan Adnan Menderes liderligindeki Demokrat
Parti yapmis oldugu kampanyayla biiyiik bir zafer elde etmis ve yaklasik on yillik bir
stireyle Tirkiye’yi yonetmistir. Demokrat Parti secim kampanyasi sirasinda siyasi
tarthimizin en etkili ve sade ¢alismalarindan biri olan “Yeter, s6z milletindir!” slogani ile
meshur afig ¢alismasini kullanmistir. Afiste “dur” isareti ile bir el ve biiyiik puntolarla

"9

“yeter!” ifadesi yer alirken alt kisimda ise daha kii¢iik boyutta “s6z milletindir!” ifadeleri

yer almaktadir (Devran, 2003, s. 15). Demokrat Parti’nin radyo ve afislerle ¢ok iyi bir



sekilde baslatmig oldugu se¢im kampanyalar1 giiniimiize kadar gelistirilerek devam
etmistir. Demokrasimiz ¢ok partili hayata gecisten giiniimiize kadar kismen darbeler,
muhtiralar gibi siyaset dis1 yontemlerle kesintiye ugrasa da, gliniimiize kadar basariyla
uygulanagelmistir. Teknolojik gelismelere paralel olarak klasik secim kampanyalarinda
kullanilan mitinglerin, afislerin, radyonun yanina televizyon ve internetin eklenmesiyle
cok daha zengin ve renkli kampanyalar ortaya ¢ikmistir. Hatta giiniimiizde internet ve
Ozelinde sosyal mecralar sayesinde canli yayila tiim siyasi parti adaylarinin mitinglerine
ulagsma imkanimiz vardir. Bu nedenlerden dolay1 secimlerde basarili olmak isteyen
adaylar ve partiler artik profesyonel kampanya yoneticileri ile ¢alismak zorunda
kalmislardir.

Ote yandan segmenlerin oy verme davraniglarini etkileyen birgok etmen vardir.
Bunlar; kitle iletisim araglarinin etkisi, siyasi partinin beyannamesi, siyasi partinin
gosterdigi adayin imaji, siyasi partinin lideri gibi sosyolojik, psikolojik, ekonomik vb
etkenlerdir (Avci, 2015). Bunlar igerisinde siiphesiz siyasi partilerin liderleri ¢ok dnemli
bir yer teskil etmektedir. Lider bagkalarin1 pesinden siiriikleyebilme, kendisini takip
edenlere goniilli olarak eylemler yaptirabilme, yonlendirebilme gibi bazi 6zelliklerin
kendisinde bulundugu kisileri ifade eder. Liderlik ise bu siireci anlatir (Aktan; Agca;
Cakmak, 2014, s. 58). Siyasette de liderler 6nemli bir yer teskil etmektedir. Liderler en
kiigiik gruplar1 yonetebildigi gibi toplumlari ve tilkeleri de yonetebilme, yonlendirebilme
giicline sahiptirler. Bu sebeple parti liderleri kitleleri etkileyebilecek dnemli birer siyasi
unsurdurlar. Ulkemiz siyasi tarihinde de kimi zaman partiler liderlerinin 6niinde yer
alirken, ¢ogu kez liderler partilerine ve topluma yon vermistir. Diinyada ve lilkemizde
artik yapilan her se¢imde liderler daha onemli siyasi aktor olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Siyasi liderler gerek se¢im siirecinde gerekse se¢im Oncesi ve sonrasinda verdikleri
mesajlarla ya daha iyi bir imaja sahip olurlar ya da toplum nezdinde var olan imajlarinin
da altina diisebilirler. Bu sebeple siyasi liderler stratejik olarak hareket ederler ve planh
bir sekilde mesajlarin1 verirler. Zira gelisigiizel yapilan agiklamalarin sonradan
toparlanmasi ¢ok zor olmaktadir. Bu ve benzeri nedenlerle siyasi liderler ve partiler segim
siirecinde bir¢ok sektorden profesyonellerin yardimina ihtiyag¢ duyarlar.

1983 se¢imleri siyasal iletisim tarthimizde bir doniim noktasi olarak kabul edilir
clinkii bu se¢imlerde ilk kez bir siyasal parti bir ajansla kampanya caligmalarini
yirtitmistiir (Devran, 2003, s. 48). 2002 se¢imlerinde ilk kez segime giren Geng Parti

aday1 Cem Uzan yapmis oldugu anlagmayla iinlii reklamci Ali Taran’la anlasarak se¢im



kampanyasini olugturmustur. Yapmis oldugu kampanyayla Geng Parti ilk kez girdigi
secimlerde % 7,2 gibi yiiksek kabul edilebilecek bir oy almistir. Bu bakimdan 3 Kasim
2002 se¢imleri tamamen profesyonel bir sekilde planlanip uygulanan segim
kampanyalarina sahne olmustur.

Kampanya yoneticileri segmeni ikna edebilmek icin farkli stratejiler izlerler. Bu
stratejileri belirlerken partinin yapisi, adaym imaji, toplumun bakis ac¢is1 dikkate
alinmalidir. Kampanya boyunca mesajlarin segmenlere hangi zaman araliginda, hangi
iletisim kanallariyla, hangi yogunlukta, hangi sira ile iletilecegi belirlenmelidir. Siyasal
kampanyalar boyunca genellikle dort farkli mesaj stratejisi kullanilmaktadir. Bunlar
olumlu, olumsuz, tepkisel ve agilama stratejileridir.

Secim kampanyalarinda etkili olan bir¢ok faktér mevcuttur ancak en 6nemli faktor
siyasi liderlerdir. Siyasi liderler se¢im donemlerinde segmeni ikna etmek ve destegini
almak i¢in ¢esitli yollara bagvururlar. Geleneksel siyasal iletisim faaliyetlerine ek olarak
son donemlerde bilisim teknolojilerinde yasanan doniisiime paralel olarak yeni iletigim
teknolojileri de kullanilmaya baslanmistir. Gerek geleneksel iletisim faaliyetleri gerekse
yeni iletisim teknolojileri olsun 6nemli olan mesajlarin ne zaman, nasil, hangi yogunlukta
verilecegidir. Hedef kitlenin hassasiyetler1 gozetilmeden yapilacak yanlis segimler
mesajlar dogru olsa da istenen sonuglar1 ortaya g¢ikarmayacaktir. bunun i¢in se¢im
kampanyalari siirecinde siyasi liderler tamamen olumlu bir dil kullanmayi tercih edebilir
ya da rakibine agresif bir sekilde olumsuz mesajlarla saldirmayi secebilir. Ancak
uygulanacak stratejiler ve kullanilacak olumlu/olumsuz mesajlar belirli bir plan dahilinde
secilmelidir.

Bu ¢aligmada siyasi liderlerin olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda
secmenler tizerinde ne gibi bir etki yarattiklari {izerinde durulmustur. Bu kapsamda Ak
Parti ve CHP’nin 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Secimi i¢in yaymladiklar1 se¢im
beyannameleri igerik analizi yontemiyle incelenmis ve her iki parti icin 25’er yargidan
olusan iki ayr1 6l¢ek elde edilmistir. Elde edilen 6l¢ekler kesfedici faktor analizi ile faktor
analizine tabi tutulmus ve Ak Parti i¢in 2 (Ak Parti Olumlu Mesajlar, Ak Parti Olumsuz
Mesajlar), CHP i¢in 2 (CHP Olumlu Mesajlar, CHP Olumsuz Mesajlar) olmak iizere 4
faktor elde edilmistir. Yapilan faktor analizi neticesinde faktor yiikii uygun olmayan ve
ayni anda birden fazla faktdre yigilan maddeler ¢alismanin giivenligi agisindan ikinci

uygulama faktorlerinde yer almamistir. Anket formunun tigiincii bolimii siyasi aktorlere



duyulan giiven Olgeginden olusan 8 yargiyr kapsamaktadir. Son bolimde ise
katilimcilarin siyasi ve sosyo-demografik 6zelliklerinin yer aldig1 sorular yer almaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde ana hatlartyla lider ve liderlik kavramlarina
deginilmis, liderligin 6nemi ve Ozellikleri {izerinde durulmustur. Liderlikle ilgili
literatiirde yer alan kuramlar agiklanarak liderligin gii¢c kaynaklar1 ve tiirleri hakkinda
bilgi verilmistir. Birinci boliimiin sonunda ¢alismamizin 6znesi konumunda yer alan
siyasi liderlik hakkinda agiklamalar yer almaktadir.

Ikinci boliimde ise ¢ok partili yasama gectigimiz 1946’dan giiniimiize se¢im
kampanyalarina kisaca deginilmis ve se¢im kampanyalarinda siyasi aktorler tarafindan
kullanilan stratejiler incelenmistir. Bununla beraber se¢im kampanyalarinda kullanilan
mesaj stratejileri agiklanarak literatiirde yer alan ¢alismalardan bahsedilmistir.

Son boliimde ise aragtirmamizin sorular1 ve hipotezleri 1s181inda yapilan analizler

ve bulgular yer almaktadir.



LBOLUM

GENEL HATLARIYLA LIDER VE LiDERLIK
1.1.Lider ve Liderlik Kavram

Yasaminin bagindan sonuna kadar ¢evresiyle etkilesim igerisinde olan insanoglu,
harekete gecgerken cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Kimi zaman kendi istegi ile bir
davranig1 gerceklestiren insanoglu, kimi zaman da bagli oldugu grubu yoneten, idare eden
kisilerin yonlendirmesiyle hareket etmektedir. Yonlendirilmeye son derece agik olan
topluluklarim icerisinden o grubu harekete gegiren liderler ¢tkmaktadir. Iyi veya kétii bir
ama¢ icin basinda oldugu grubu yonlendiren, etkileyen kisilikler o grubun lideri
konumundadirlar. ik ¢aglarda liderlik, ¢ogunlukla iilkenin kontroliinii ve giicii elinde
bulunduranlar1 tanimlamak igin kullanilan bir 6zellikken; giinimiizde iilke yonetimiyle
beraber her tiirlii sirket ve isletme yonetimiyle baglantili olarak kullanilmaktadir (Saygili,
2012, s. 18).

Lider kavrami sosyal bilimler alaninin genelinde de oldugu gibi bir¢ok tanimi olan
bir kavramdir. Liderlik kavrami genellikle Yonetim Bilimi ile ilgili bir kavram olsa da
farkl bilimsel alanlar igin farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Kelime olarak lider ifadesi
ilk defa Samuel Johnson tarafindan 1755 yilinda “kaptan, kumandan, 6nden giden kimse”
olarak tanimlanmustir (Ibicioglu; Ozmen; Tas, 2009, s. 3). Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde
lider kavrami “bir partinin veya bir kurulusun en iist diizeyde yonetimiyle gorevli kimse”
olarak tanimlanmistir. Buna paralel olarak liderlik kavrami ise Onderlik veya liderin
yapmas1 gereken bir durum olarak belirtilmektedir. Lider, liderlik, ve liderlik etmek
kelimelerinin kokeni yol ya da yon anlamina gelen “lead” kelimesinden gelmektedir.
Lider i¢inde bulundugu grubu belirledigi amaglar dogrultusunda yonlendiren ve onlari
davranisa stiriikleyen kisidir (Erzen, 2008, s. 67). Hempfill ve Cons’a gore (1957) liderlik
ortak bir amag ugruna iginde bulunulan grubun davraniglarin1 yonlendirmeye ¢alismak,

Dubrin’e gore (1978) istenen amaglar1 gerceklestirmeye calisanlar1 yonlendiren, onlarin



sorunlarina ¢éziim bulan bir rol model, Rauch ve Behling’e gore (1984) belirli bir amac1
gerceklestirmek maksadiyla bir araya gelmis bir grup insanin davraniglarini etkilemeye
calisma olarak tanimlanmaktadir (Zel, 2011, s. 109-110). Liderlik kavrami denilince
icinde belirli bir ama¢ ugruna bir grup insan1 yonlendirecek bir kisinin olmasi esastir.
Buradan hareketle soyle bir liderlik tanimi yapilabilir; “belirli bir amaci
gerceklestirebilmek i¢in bir grup insani bir araya getirme, etkileyebilme ve harekete
gecirme bilgi ve kapasitesine sahip olma durumudur”. Literatiirde bu tanimlara ilave
olarak daha bir ¢ok tanim yer almaktadir. Ancak ortak noktalar1 bir grup insanin olmasi,
bir amaglarinin olmasi ve grubu etkileyecek ve manipiile edecek bir liderin olmasidir (Zel,
2011, s. 110).

Liderligin en 6n plana ¢iktigi alanlardan birisi siyasettir. Liderlik, tiim alanlarda
oldugu gibi siyasetin de vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Hatta giiniimiiz siyasal
yasaminda en kilit rollerden birini liderlik oynamaktadir. Siyasal partiler se¢cime girerken
liderlerinin sdyleyecegi her sey partinin alacagi oy oranina etki edecektir. Bu sebeple iyi
bir lider, partisinin se¢im stratejilerine gore hareket etmelidir. Tiirkiye’de se¢menler
lizerine yapilan bir ¢alismanin sonuglarina goére Tiirk halkinin % 6’s1 siyasal partilerin
kampanyalarina, % 17’si partilerin programlarina, % 25’1 partilerin ekiplerine ve % 38’1
ise partilerin liderlerine oy verdiklerini sdylerken % 14’liik kesim ise hicbir seyden
etkilenmediklerini ifade etmistir (Olug, 2006, s. 96). Bu bulgularin da ortaya koydugu
gibi Tiirk siyasal yasaminda liderler diger faktorlere gore daha 6ndedir.

1.2.Liderligin Onemi ve Ozellikleri

Liderlik kavrami kisminda da belirttigimiz lizere dogas1 geregi insanlar gruplar,
topluluklar halinde yasarlar. Sosyal bir varlik olan insanoglu daima g¢evresiyle etkilesim
halindedir. Bu etkilesim siirecinde zaman zaman karmasalar ya da kaos durumlari
meydana gelmektedir. Boyle durumlarda siireci yonetmek ve karmasaya son vermek
adina grup tiyeleri lizerinde etkili olan Kisiler ortaya ¢ikmaktadir. Bu kisilere genel olarak
lider denilmektedir. Lider kriz durumlarinda ¢6ziim bulucu bir rol {istlenir. Yasamin her
alaninda, tim kurum ve oOrgiitlerde veyahut tim grup iliskilerinde mutlaka grubun,
orgiitiin, kurumun diger bireylerini etkileyebilecek bir lider olmustur. Tiim alanlarla
oldugu gibi siyasi yasamda da liderlerin etkisi oldukca yiiksektir. Ozellikle iilkemizdeki
gibi siyasi katilim oraninin ¢ok yiiksek oldugu yerlerde siyasi liderler genellikle
partilerinin oniinde yer almaktadir. Bu baglamda hem siyasal yasamda hem de hayatin

diger alanlarinda, biitiin grup ve insan iligkilerinde insanlar takip edilen ve takip eden



olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Liderler gerek vizyonlar1 gerekse de Karizmalariyla

biitiinlestirici ve yol gostericidirler. Liderler ortalama olarak takipgilerinden daha zeki

olmalidir. Dahas1 takipgilerini etkileyebilmek i¢in ilgili konudaki uzmanlik derecesi de

takipgilerin lideri izlemesi i¢in bagli basina 6nemli bir husustur (Teyfur ve Teyfur, 2018,

s. 229). Bunlara ilaveten liderlerde olmasi gereken 6zellikler vardir.

Liderde bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir (Neubeiser, 1999, s. 20):
Devamlilik: Liderler amagclari dogrultusunda karsilarina engeller ¢iksa da
yollarin1 degistirmemelidirler.

Tutarlilik: Liderlerin davraniglar: tutarlidir. Soyledikleriyle yaptiklari arasinda bir
uyum séz konusudur.

Giivenilirlik: Liderler grubun, 6rgiitiin veya toplulugun tamamzyla giivenebilecegi
kisilerdir.

Biitiinliik: Liderler bir s6z verdikleri zaman piiriizler ¢iksa da o sozii yerine
getirirler

Peker ve Aytiirk’e gore (2002, s. 48-53) ise lider yoneticilerde bulunan 6zellikler

sunlardir:

Karizmatiklik,

Giclii olmak,

Misyon ve vizyon sahibi olmak,
Temsil etme yetenegi tasimak,
Yaratici ve girisimcei olmak,
Yenilik¢i olmak,

Etkili iletisim kurabilmek ve konusabilmek,
Diiriist ve giivenilir olmak,
Pozitif olmak ve diisiinebilmek,
Inangli olmak,

Caliskan olmak,

Tutarli olmak,

Insan odakl1 olmak,

Ustiin bir kisilige sahip olmak,
Alcakgoniillii olmak,

Hirsli ve heyecanli olmak,



e Genel kiiltiir sahibi olmak,
e Ozel yasaminda diizenli ve seviyeli olmak,
e Paylagimci olmak,
e Cesur ve sabirli olmak.
Bununla beraber lider hedef kitlesinin 6zelliklerini de bilmelidir. Hitap ettigi
grubu tanimali ve kendi giicliniin farkinda olmalidir (Aktan; Agca; Cakmak, 2014, s. 60).
Ancak bu sekilde yonlendirmek istedigi grubu etkileyebilir ve harekete gecirebilir. Aksi
takdirde i¢inde bulundugu grubun degerlerinden uzak bir liderin basarili olmasi s6z
konusu degildir. Bilhassa siyasal yasamda segmenleri ikna etme gayreti igerisinde olan
siyasi liderler segmenlerin 6zelliklerini iyi bilmeli ve buna gére sdylemler gelistirmelidir.
Liderlik ve yoneticilik kavramlari genellikle birbirine karigtirilmaktadir. Her
yonetici liderlik vasiflar1 tasimayabilir. Liderlik kurumun biitiin katmanlar1 i¢in gegerli
olan bir kavram iken; yoneticilik kurumun orta ve ist katmanlar1 igin gegerlidir
(Kiling’tan akt. Giiney, 2012; s. 39). Liderler grup iiyeleri tarafindan goniillii bir sekilde
izlenen ve grup iyelerinin her tiirlii ihtiyacini karsilayan kisilerdir. Yonetici ise kurum
amaglart dogrultusunda oOrgiitleme, planlama, kontrol ve sevk etme faaliyetlerini
gergeklestirmek i¢in gerekli olan otoriteye sahip kisilerdir (Erdogan, 2000). Y 6netici bir
iist makam tarafindan atama yontemiyle belirlenirken, lider bdyle bir siiregle is basina
gelmez (Teyfur ve Teyfur, 2018, s. 234-235). Lider ve yonetici arasindaki farklar1 Arikan
(2001) asagidaki tabloda belirtmistir:
Tablo 1: Lider ile Yonetici Arasindaki Farklar

Fark yaratir Diizeni devam ettirir

Yenilik¢idir Idarecidir

Gelistirir Koruyucudur

Birey odaklidir Sistem odaklidir

Risk alir Kontrollidiir

Dogru is yapar Isi dogru yapar

Ne ve ni¢in sorularini sorar Nasil ve ne zaman sorularini sorar
Var olan durumu sorgular Var olan durumu kabullenir

Ileri goriisliidiir Kisa vadeli hedefleri vardir

Cevresiyle ilgilidir Alt kademelerle ilgilidir



Kendi elemanlar1 vardir Yerlesik elemanlarla i yapar
Kaynak: Arikan, 2001
Liderlik bir etki ve ikna siireci olmas1 nedeniyle 6nemlidir. Bireyleri goniilli bir
sekilde eyleme sevk etmeyi gerceklestirebilmesi liderin kayda deger 6zelliklerindendir.
Bilginin hizli bir sekilde iglenip yayildigi glinlimiizde kurumlari, rgiitleri bir eyleme
kanalize etmek c¢ok daha zordur. Ciinkii gelisen teknoloji, bilgi kirliliginin artmasi
nedeniyle kisilerin itibarin1 da ¢ok kolaylikla sarsmaktadir. Elbette bu durumdan liderler
de etkilenmektedir. BoOylesi zorluklarla karsilagtiklarinda sorunlara gabucak ¢6ziim
bulabilmek i¢in giiniimiizde liderlerin internet, teknoloji ve sosyal medya konularinda da
uzmanlagmasi gerekmektedir. Bununla beraber liderlerin kitle iletisim araglarini da etkin
bir sekilde kullanmasi gerekir ¢linkii olasi kriz durumlarinda hitap edilen kitleye
ulagmanin en kolay yolu kitle iletisim araglariyla miimkiindiir.
1.3.Liderlik Kuramlari
Liderlikle ilgili kuramlar geleneksel liderlik kuramlari ve modern liderlik
kuramlar1 olmak fiizere iki ana baslik altinda incelenmektedir. Geleneksel liderlik
kuramlari; 6zellikler kurami, davranigsal kuramlar, durumsallik kuramlar1 olmak tizere
tice ayrilmaktadir. Modern liderlik kuramlari ise karizmatik liderlik, etkilesimci liderlik
ve doniisiimcii liderlik olmak {izere kendi i¢inde {lice ayrilmaktadir.
1.3.1.Geleneksel Liderlik Kuramlar:
Geleneksel liderlik kuramlar1 ozellikler kurami, davramigsal kuramlar ve
durumsallik kuramlar1 olmak {izere ii¢ alt baslik altinda incelenmektedir.
1.3.1.1.0zellikler Kurami
MO 4. Yiizyil Atina’sinda yasayan Socrates liderlerde bulunmasi gereken
vasiflari belirleyen ilk kisidir. Ancak bu durumu yazili hale getiren ilk kisi ise Socrates’in
ogrencilerinden olan ve bir yoneticide bulunmasi gereken ozellikleri Cyropaedia adli
eserinde belirten Ksenofon’dur. Ksenofon bir yoneticide bulunmasi gereken 6zellikleri
sOyle belirtmektedir (Adair, 2005, s. 29):
e Iliml olmak
e Adil olmak
o Akillilik
e Yumusak baslt olmak
e Sogukkanli olmak

e Diisiinceli olmak



e Insancil olmak

e Sempatiklik

e Yardimsever olmak

e Cesur olmak

e Yiice goniillii olmak

e (Comert olmak

e Nazik olmak

Platon’un en iyi 6grencilerinden biri olan Aristoteles liderlik i¢in asagidaki dort

ozelligi 6ne stirmistiir (Adair, 2005, s. 29-30):
Adil olmak

e [liml olmak
e Basiretli olmak
e Dayanikli olmak

Liderlik yaklagimlar1 icerisinde geleneksel veya baska bir deyisle ozellikler
yaklagimi olarak da bilinen bu kuramda temel diisiince lider olabilmek igin liderlik
ozelliklerine en fazla sahip olanin lider olacagi ve liderligini basarili bir sekilde
siirdiirecegi yoniindedir (Zel, 2011, s. 115). Ozellikler kuraminin temel dayanagi olan
liderin nitelikleri itibariyle takipgilerinden farkli olmasi hususunda bircok arastirma
yapilmistir. Ozellikler kuramina gore liderligin temelini olusturan nitelikler dogustan
sahip olunan ve sonradan kazanilan 6zelliklerden olusur. Bir lideri takipgilerinden ayiran
ozellikleri bulmaya yonelik girisimlerle 1904 yilinda baglayan arastirmalar pek ¢ok bilgi,
kuram ve bulgunun ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Giiney, 2012, s. 365).

Bu aragtirmalardan biri olan ve Ralp Stogdill tarafindan 1904 ve 1947 yillar
arasinda yapilan 124 calismanin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan sonuglara gore liderleri
izleyicilerinden ayiran bes temel vasif ortaya konulmustur. Bu vasiflar su sekilde
siralanabilir (Simsek, 2017, s. 41):

e Potansiyel (yargilama giicii, dikkatli olma, zeki olma ve orijinallik)
e Bagar (bilgili olma ve egitim diizeyi)

e Sorumluluk (kendine giiven, bagimlilik, giriskenlik, saldirganlik)

e Katilma (uyum, isbirlikei, aktif, sosyal)

e Konum (sosyo-ekonomik durum ve popiilerlik)
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Ghiselli ise liderin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir (Basaran, 1998, s. 49-
50):
e Denetim giicii: Liderin grup iiyelerini amaca yonlendirmedeki basari.
e Bilissel gii¢: Liderin konugsma yetenegi.
e Ozgiiven: Liderin kendine olan giiveni.
e Karar verme giicii: Liderin verdigi kararlarin kesinligi ve yeterliligi.
e Izleyenlerle iliskisi: Liderin izleyenlere ilgi gdstermesi, yakinlik kurmast.
e Girigimcilik: Liderin grup i¢in yeni amaglar bulmaya istekli olmasi.
e Gorevde basarili olma istegi: Liderin amaci gergeklestirmek ve basarili olmak igin
gerekli olan hirst.
e Kendini gerceklestirme ihtiyact: Liderin yiiksek diizeyde kendini gergeklestirme
istegidir.
e s giivencesi: Liderin isinden ya da gorevinden alinma gibi bir korkusunun
olmamast.
e Odiil gereksinimi: Liderin gergeklestirdigi amaglar ve basarili olmas1 nedeniyle
ekonomik yarar beklentisidir.
Bir bagka arastirma da liderleri grup tiyelerinden ayiran 6zelliklerin neler oldugu
ile ilgilidir. Bu arastirmanin sonucunda da bilim adamlarinin en ¢ok tlizerinde durduklari
ozellikler sunlardir:

Tablo 2: Liderin ozellikleri

Yas Iliski kurma yetenegi
Boy Inisiyatif alma

Zeka Acik sozliiliik
Olgunluk Olgunluk

Dogruluk Diiriistliik

Kararlilik Ozgiiven

Bilgi Giizel konusma becerisi
Teri goriisliiliik Giiven verme

Cinsiyet Samimiyet

Kaynak: Davis, 1988, s. 142-143
Ozellik teorileri tiim liderleri igeren ortak bir kisilik 6zellikleri ortaya koyamamasi

nedeniyle elestirilmektedir. Bu durumun sebebi olarak incelenen gruplarin her birinin
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degisik ozellikleri tagimalarina, mevcut durumun bazen kisilik 6zelliklerinden daha
onemli olmasina ve bireyleri nitelendirmede yararlanilacak ¢ok sayida Ozelligin
bulunmasina baglayabiliriz (Zel, 2011, s. 124). Ozellikler kuram liderligi sadece lider
degiskenine bagl olarak ele aldig1 i¢in genel bir gegerlilige sahip olamamistir (Giiney,
2012, s. 369).

1.3.1.2.Davramissal Kuramlar

Ozellikler kuraminin liderlik kavramiyla ilgili yetersiz kaldig1 diisiincesi
arastirmacilar1 liderin davraniglar1 ve rolii iizerine incelemeler yapmaya yoneltmistir
(Simsek, 2017, s. 43). Davramigsal kuramin, liderin kisisel ozelliklerine nazaran
davraniglarina yogunlasmasinin sebebi, kisinin davranislarinin diger 6zelliklerine gore
kolay gozlemlenebilir olmasidir (Giiney, 2012, s. 371). Davranig kuramlarina gore lider
stiregleri net bir bi¢imde ortaya koymali, grubun iiyelerinin davranislarin1 desteklemeli
ve davranislariyla grup tiyelerinin degerlerini gozettigini ortaya koymalidir (Zel, 2011, s.
124).

1.3.1.2.1. Ohio State Universitesi Liderlik Arastirmalar

Ohio State Universitesi tarafindan 1945 yilinda baslayan ve askeri ve sivil pek ok
yonetici iizerinde gerceklestirilen bu ¢aligmanin amaci, kurumun amacina ulasabilmesi
icin liderin davranisini belirlemenin 6nemini saptamaktir (Aktan; Agca; Cakmak, 2014,
S. 61). Aragtirmacilara gore lider davranisi iki temel boyutta toplanmistir. Bu iki boyut
yapiy1 harekete gecirme ve anlayistir.

e Yapiy1 Harekete Gecirme: Liderin Orgiitiin amaclarini belirleyip bu amagclar
cergcevesinde astlarinin ve kendisinin roliinii Orgilitlemesi bir baska deyisle
basarilmak istenen amacin dnceden planlanmasi, yonetilmesi, orgilitlenmesi ve
kontrolii diyebiliriz (Simsek, 2010, s. 200). Bir liderin yapiy1 harekete gegirme
noktasinda gostermis oldugu egilim veya davranig, genellikle sonu¢ odaklidir ve
amacin basariya ulagsmasi igindir (Zel, 2011, s. 126).

e Anlayis: Liderin astlarin duygu ve diislincelerini karsilikli giiven ve saygi
cercevesinde anlama derecesi denilebilir (Can; Azizoglu; Aydimn, 2011, s. 292).
Anlayis yonelimli liderlikte psikolojik agidan lider ile takipcileri arasinda oldukca
yiiksek bir yakinlik s6z konusudur (Simsek, 2017, s. 44).



Anlay1s

Yiiksek
Anlayis
Diisiik Yapiy1
Harekete
Gegirme

Duasuk Anlayis
Yuksek Yapiyi
Harekete
Gegirme

Yiiksek
Anlay1s
Diistik Yapiy1
Harekete
Gegirme

Diisik Anlayis
Yuksek Yapiyi
Harekete
Gecgirme
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Yapiy1 Harekete Gegirme

Sekil 1: Ohio Liderlik Modeli

Kaynak: Can; Azizoglu; Aydin, 2011, s. 293.

Birbirinden ayr1 ve bagimsiz olan bu iki degisken Sekil 1°de de goriilecegi tlizere
liderlik davranisini temsil eden farkli dort tarzi ortaya koymaktadir. Modelin zayif yani
ise biitlin durumlar i¢in etkili olacak bir bilesim sunamamasidir (Can; Azizoglu; Aydin,
2011, s. 292). Arastirma neticesine gore liderlerin davranislarinda genellikle tizerinde
durulan konular kisiyi dikkate alma ve inisiyatif olmustur (Simsek, 2010, s. 200). Ohio
modelinden ¢ikarabilecegimiz sonuglar su sekildedir:

e Grup otoriter tarzda bir liderlik istiyorsa ve bunu bekliyorsa yapiy1 harekete
gecirme en uygun boyut olacaktir.

e Eger gruba iiye olan bireyler daha az otoriter bir lider istiyorlarsa liderin yapiy1
harekete gecirme davranigina tepki gostereceklerdir.

e Zaman baskisi fazla ve teknoloji geregi is yapisallasmigsa lider anlayis
gdstermesine ragmen basarili olamayacak ve sikayetler artacak, devamsizlik, isten
ayrilma gibi sorunlar ortaya ¢ikacaktir.

e s, bireyin ve grubun kendini gergeklestirmesine imkéan saglamayacak bir nitelik
tagiyorsa anlayisa dayali yonlendirme fayda saglamayacaktir.

e Ast-iist iligkisi az ise, yonetim tarzi otoriter liderlik olacaktir.
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e (alisanlar stirekli iliski icindeyse, liderden yiiksek diizeyde anlayis
bekleyeceklerdir (Simsek, 2010, s. 200).

1.3.1.2.2. Michigan Universitesi Liderlik Arastirmalari

Ohio Universitesi ¢aligmalar1 ile ayn1 dénemde yapilan Michigan Universitesi
arastirmalariin temel amaci, izleyicilerin tatmini ile grubun verimliligini artiran
etmenleri belirlemektir (Giiney, 2012, s. 375). Bu ¢alismalar kapsaminda is tatmini,
devamsizlik, isgéren devir hizi, verimlilik, motivasyon ve maliyet vb kriterlerin
yardimiyla grubun verimliligine etki eden faktorler aragtirtlmistir (Zel, 2011, s. 128). Bir
baska deyisle basartya ulasan gruplar incelenerek bu basariya etki eden faktorler ve
grubun verimliligine katki saglayan ogeler belirlenmeye c¢alisilmistir. Rensis Likert
onderliginde yapilan ¢alismalarda liderlik davranisina gore is gorene yonelik ve ise
yonelik iki boyut tanimlanmistir (Giiney, 2007, s. 363):

e Is Gorene Yonelik Liderlik: Is gorenlere yonelik lider, insanlara ilgi gdsteren
onlarin farkliliklarimi kabul eden, kisiler arasi iligkilere 6nem veren lider olarak
tanimlanmustir.

e Ise Yonelik Liderlik: Calisanlara yonelik liderligin tersine bu boyutta grubun
tiyeleri amaglanan is i¢in birer ara¢ konumundadirlar (Simsek, 2017, s. 45). Yani

Oonemli olan amaglanan isin basarilmasidir.

Michigan Universitesi ¢alismalarina gore en iyi liderlik tarzi is odakli olandan
ziyade calisan odakli olandir. Astlariyla 1yi bir iligski kuran, is gorenlerini gézeten ve
onlarin ihtiyaglarini bilen, ¢alisanlardan yiiksek performans almak i¢in onlar1 tesvik eden,
tek basina karar almaktan ziyade grubuyla hareket eden liderler en etkin liderler olarak
tanimlanmustir  (Simsek; Celik; Akgemci, 2001, s. 175). Michigan Universitesi
uygulamal1 arastirmalara dayanarak liderin davramigina goére smiflandirarak g¢esitli
boyutlar1 olusturmayr amaglamistir. Ancak Michigan Universitesinin teorisiyle ilgili
genelleme yapilmasindan kullanilan kavramlarin basite indirgenmesine ve uygulanan
metoda kadar farkli konularda elestiriler yoneltilmistir (Zel, 2011, s. 130).

1.3.1.2.3. Likert’in Dortlii Yaklasimm

Rensis Likert farkli kurumlar {izerinde yaptig1 ¢alismalara dayanarak dort temel
yonetim seklinden bahseder (Can; Azizoglu; Aydin, 2011, s. 291):

e Somiiriicii Otoriter Liderlik: Is gorenlere kars: giivenin olmadigi, tiim kararlar:

yoneticilerin verdigi 6diil ve ceza ile ¢alisanlarin baski altina alindigi,
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basarisizligin cezalandirildigi, kimin hangi isi yapacagina tamamen yoneticilerin

karar verdigi ve bunlara paralel olarak organizasyona karsi ¢alisanlarin zihninde

olumsuz diisiincelerin olugsmasina neden olan yonetim tarzidir.

e Yardimsever Otoriter Liderlik: Karar alma noktasinda yine yoneticilerin
kontroliinde olan ancak daha az 6nemli meseleler icin astlara belirli bir esneklik
birakan bu modelde, c¢alisanlar {istlerinden c¢ekinmekte ve yoneticiler de
calisanlarla yakinlagmay1 tercih etmemektedirler.

e Damsmah Liderlik: Cezalandirmadan ¢ok oOdiillendirmenin kullanildigi bu
modelde yoneticiler karar verme noktasinda astlarina danisirlar. iletisimin ¢ift
yonli oldugu danismali yonetimde tam olmasa bile calisanlara karst belirli bir
diizeyde giliven vardir. Bu modeli benimseyen liderler ¢alisanlara karsi daha
hosgorilidiirler.

e Demokratik Liderlik: Bu liderlik modelinde kararlara her yonetim
basamagindan calisanlar katilabilir. Is gorenlere giivenin oldugu, iliskilerin kurum
disinda da devam ettigi bu boyutta calisanlarin motivasyonuna &nem
verilmektedir. Likert’in de oOnerdigi yonetim sistemi budur. Ayrica burada
0zdenetim hakimdir. Calisanlar kendi kendilerini kontrol ederler.

Likert’e gore bu liderlik tiirlerinden en iyisi demokratik liderliktir. Likert
calisanlarin motivasyonu esas alan bu modelin uygulanip benimsenmesi gerektigi
goriisiinii savunmaktadir (Barutcugil, 2002, s. 274).

1.3.1.2.4. Blake ve Mouton’un Yonetsel Diyagram Modeli

Blake ve Mouton’un bu modeli Ohio State Universitesi ¢calismalarinda da oldugu
gibi liderin ilgi gosterdigi iki boyut iizerine kurulmustur (Aktan; Agca; Cakmak, 2014, s.
64). Blake ve Mouton’un diyagraminda dikey boyut, liderin bireyler arasindaki iliskilere
kars1 ilgisini, yatay boyut ise ise duyulan ilginin derecesini gdstermektedir (Simsek, 2010,
s. 201). Bu boyutlara gosterilen ilgi derecesine gore bes gesit liderlik ortaya ¢ikmaktadir
(Sekil 2) (Giiney, 2007, s. 365):

e Etkisiz Liderlik(1.1): Bulundugu orgiitte siirekli olabilmek igin yapilacak olan
isin yerine getirilmesinde en diislik diizeyde caba gosterilen liderliktir. Astlarim
tesvik etme ve yaraticilik konularinda minimum diizeyde ilgiye sahiptir. Ayrica
ast-lst iliskilerinde de miimkiin oldugu kadar mesafeli bir yaklagim sergiler.

e Sehir Kuliibii Liderligi(1.9): Arkadasca iliskilere agirlik verilen bu liderlik

tiriinde lider insanlara karsi rahat ve diisiinceli davranirken {iretime olan ilgi
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minimum diizeydedir. Bu liderlik tiiriinde astlarin duygu ve diisiinceleri 6nemli
olmasma karsin Orgiitiin  amaglariin  basarilmas1 i¢in astlara baski
yapilmamaktadir. Sehir kuliibii lider degisim noktasinda diren¢ gostermektedir.
Herhangi bir problemle karsilastifinda cezalandirma yerine uzlagmayi dener.
Orgiit i¢inde olumlu bir hava yaratmay1 amaglar.

Gorev Liderligi(9.1): Insani iliskilerin yok denecek kadar az oldugu bu liderlik
tiiriinde, lider gérev odaklidir. Basar iiretim ve kar ile dogru orantilidir. Itaat ve
otoritenin 6nemli oldugu gorev liderliginde catismalar is gorenlerin aleyhine
olacak sekilde ¢oziime kavusturulur. Herkesin yapmasi gerekenler kurallara
baglandig1 i¢cin hem lider hem de ¢alisanlar yaratic fikirler ortaya koymaz.

Orta Yolcu Liderlik(5.5): Bu liderlik tiirtinde lider, yapilacak olan is ile
calisanlarin moralini dengede tutacak uzlasmaci bir kisiliktir. Lider yapilacak olan
islerin planlamasim yapar ve tavsiyelerde bulunur. Isin yapilmasi siirecinde
dogabilecek olumsuzluklarda calisanlara ikinci bir sans vermeyi tercih eder.
Yaraticilik yoniinden eksik olan bu liderlik tiiriinde degisim noktasinda da istek
yoktur.

Ekip Liderligi(9.9): Liderin yaratic1 ve degisime istekli oldu bu liderlik tiiriinde,
herkes birbirine ihtiyacit oldugunun bilincindedir. Grubun i¢inde kendini igine
adayan kisilerin olmas1 lideri yiiksek verime ydnlendirmistir. Orgiitiin
performans1 ve motivasyonu agisindan gerekli olan iki temel unsurun basar1 ve
katilm oldugunun kabul edildigi modelde yoneticiler ile aslar arasindaki

iliskilerde karsilikli anlayis hakimdir.
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Sekil 2: Blake ve Mouton’un Yonetsel Diyagram Modeli

Kaynak: Zel, 2011, s. 133.

Blake ve Mouton’un yonetsel diyagram modeline gore en etkili liderlik bigimi
grup liderligidir (Simsek, 2017, s. 46). Bu tarz liderligi benimseyen biri i¢in ¢ok dnemli
olan amagclar belirleme ve planlama grubun ortak ¢alismasinin bir iirlinii olarak olusur
(Gliney, 2007). Modelin en 6nemli faydasi liderlerin sergiledigi davranislarin hangi
kavramlarla ifade edildigini bilmelerini saglamasidir. Boylece kendi tarzini bilen liderler
yapmak istedikleri degisiklikleri belirleyebilir (Zel, 2011, s. 134).

1.3.1.2.4. Mc Gregor’un X ve Y Yaklasim

Mc Gregor X ve Y Kurami olarak gelistirdigi kuramlarda temel olan liderlerin,
bireyin davranislarina yonelik varsayimlaridir (Aktan; Agca; Cakmak, 2014, s. 66). Birey
davraniglar1 bu kuramlara gore asagidaki siralama ile yapilmaktadir.

X Kuramina gore varsayimlar:

e Insanlarin ¢cogu tembeldir, bu yiizden ¢alismay1 sevmezler, miimkiin oldugunca
calismaktan kacarlar.

e Bu sebeple calistirilmak istenen insanlar tehdit edilmeli ve yonlendirilmelidir.

e Siradan insanlar sorumluluk almak istemez, yiikselme gibi bir amaclar1 yoktur ve
kendilerine daha fazla getirisi olan isleri yapmayi tercih ederler.

e (ogu insan yaraticiliktan uzaktir ve degisime karsi koyar.

e Bireyler i¢in dncelikli olan 6rgiitiin amaci1 degil kendi kisisel ¢ikarlaridir.
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Y Kuramina gore varsayimlar:

e Bir kiginin bir iste ¢aligmak istemesi ve ¢aba harcamak istemesi diger sosyal
aktiviteler kadar normaldir.

e Kisi bagh oldugu amaglara ulasmak i¢in kendini yonetir ve 6zdenetim yollarini
kullanir.

e Kisinin hedeflere olan baglilig1 6diille beraber basarma ihtiyacini karsilamaya
yoneliktir.

e Uygun kosullar altinda siradan bir insan sorumlulugu kabul etmekle kalmaz
isteyerek alir.

e Bireylerin yaraticilik 06zelligi toplumun genelinde yaygin bir sekilde

bulunmaktadir. Onemli olan bunu ag1ga ¢ikarmaktir (Simsek ve Celik, 2011, s.

86).

X veY teorileri birbirine zit insan davranislarini agiklamaya ¢alisan iki ug noktay1
temsil eder (Ertiirk, 2013, s. 98). X teorisine gore insanlarin ruhunda bir tembellik oldugu
icin otoriter bir yonetim anlayis1 benimsenmelidir. Y teorisinde ise ¢alismak icin gerekli
olan potansiyele sahip olan insanlar i¢in uygun ortami yaratmak ve insanlar1 harekete
gecirmek liderin gorevi olarak goriilmektedir (Giiney, 2012, s. 379)

1.3.1.3.Durumsallik Kuramlari

Durumsal yaklagimlar durum ve ortam degiskenleri tizerinden liderlik kavramina
odaklanir. Farkli sartlar ve durumlarin farkli liderlik tiirleri gerektirdigi varsayimindan
yola c¢ikan durumsal yaklasimlar, liderlik kavramini sartlar {izerinden aciklamaya
caligirlar (Erttirk, 2013, s. 105). Liderlik amaglar, takipgiler, liderin kisisel 6zellikleri ve
mevcut durumun ortaya ¢ikardigi sartlarin bir bileskesidir (Eren, 2000, s. 422). Liderlik
konusunda yapilan caligmalarda 6zellikler kurami liderin 6zelliklerine odaklanirken
davranigsal ~ yaklasimlar  liderin  davramis  bigimine  yonelik  arastirmalara
odaklanmaktadirlar. Durumsal yaklagimlara gore her ortamda ve her sartta gecerli olacak
bir liderlik tiirii yoktur. Baska bir ifadeyle durumsal yaklagimlar farkli durumlarda etkili
olabilecek liderlik davranislarinin 6nceden kestirilemeyecegini savunmaktadir (Simsek,
2017, s. 47).

1.3.1.3.1. Fiedler’in Durumsallik Yaklasimi

Fiedler liderin basarisinda davranis tarziyla beraber baz1 durumsal faktorlerin de
onemli bir rolii oldugunu belirtmektedir. Bu yaklasimin temelini olusturan iki ana boyut

s6z konusudur: Is egilimli lider ve isgoren egilimli lider. Is egilimli liderin odak noktas:
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isin hizl1 bir sekilde neticelendirilmesidir. Is géren egilimli lider ise ¢alisanlar arasindaki
uyuma ve aralarindaki arkadaslik gibi motive edici konular1 6n planda tutmaktadir
(Budak ve Budak, 2016, s. 234). Durumsallik yaklasiminda tiim sartlar altinda gegerli
genel bir liderlik tarzi bulunmamaktadir (Can; Azizoglu; Aydin, 2011, s. 296). Fiedler’e
gore liderin kisiligi ile i¢ginde bulunulan ortamin yapist ve karmasikligi bir araya gelerek
lideri meydana getirmektedir (Simsek, 2017, s. 49). Gelistirilen bu model, orgiitlerdeki
lider ve calisan iligkilerini, liderin makamindan aldig1 giic iliskilerini ve Orgiitiin gérev
yapisinin durumunun is basaris1 ve liderin davranislar lizerindeki etkileri agiklamaya
calismistir (Bing6l, 1997, s. 250).

Fiedler modelini agiklamak i¢in asagidaki durumsal faktorleri belirlemistir
(Budak ve Budak, 2016, s. 234):

e Ast-Ust Iliskisi: Liderin astlar1 tarafindan sevilmesini ve lidere grubun bireyleri
tarafindan duyulan baglilik duygusunu ve giiveni belirtir. Astlar liderin iliskisi 1yi
ise o zaman lider i¢in olumlu bir ortam var demektir. Lider astlar1 tarafindan
sevilmiyorsa lider i¢in olumsuz bir durum séz konusudur.

e Gorevin Yapisi: Yapilacak olan bir isin dnceden planlanip planlanmadigiyla
ilgilidir. Bir orgiit iginde rutin olarak yapilmasi gereken isler genellikle nasil
yapilacag1 dénceden belirlidir. Onceden belirlenen bu isler lider igin olumlu bir
durum yaratir. Rutin olmayan isler ise dnceden planlanmasi zor olan islerdir. Bu
yiizden lider i¢in olumsuz bir ortam olusturur.

e Makamdan Kaynaklanan Gii¢: Liderin sahip oldugu ddiillendirme, isten atma,
cezalandirma, terfi ettirme gibi konularda makamindan aldig: yetki derecesini
belirtir. Liderin bu tiir yetkileri fazla ise lider igin olumlu bir ortam olusur. Aksine
bu tiir yetkileri az ise lider i¢in olumsuz bir ortam s6z konusudur (Aktan; Agca;

Cakmak, 2014, s. 68-69).
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Ast-Ust .
. lyi Zayif
liskileri

Gorevin
Planlanmis Planlanmamis Planlanmis Planlanmamis
‘ Yapisi

‘ Makam

Yiksek | Duslik | Yuksek | Dusliik | Yiksek | Duslik | Yiksek | Dustk

Guci

EnOlumlu ¢ > En Olumsuz
Sekil 3: Fiedler’in Liderlik Tarzlar:

Kaynak: Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, s. 296

Fiedler’in modeline gére mevcut durumun en kotii ve en iyi oldugu kosullarda ise
yonelik liderlik, orta diizeyde iyi durumlarda ise kisilere yonelik lider etkin olacaktir.
Ciinkii grup en olumlu durumlarda yonetilmeye hazirdir ve liderin yonlendirmesini
bekler. En kotii durumlarda liderin g¢alisanlara yonelik davranis sergilemesi sonug
allmamamasina yol agabilir. Bu sebeple goreve odaklanan bir davranis sergileyen lider
basarili olacaktir. Orta diizeyde olumlu durumlarda ekip ruhu yaratan ¢alisan odakli lider
basarili olacaktir (Budak ve Budak, 2016, s. 235).

1.3.1.3.2. Yol Amac¢ Yaklasimm

Liderin etkinligini agiklamaya ¢alisan yol amag yaklagim1 Martin Evans ve Robert
House tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklasimda liderin takipgilerini nasil etkiledigi,
yapilacak olan is ile ilgili amaclar1 nasil algiladig1 ve amaca ulasmak i¢in hangi yollar
kullanacagi tizerinde durulmaktadir. Yol-ama¢ yaklasiminda takipgilerin amaca
glidiilenmesi liderin giidiilenmesinden daha 6nemlidir (Simsek, 2017, s. 48).

Bu yaklagim liderligin gorev ve iligki davranigini benimsemekle beraber bu
faktorlere lideri izleyenlerin gosterilen amaca ulasabilmesi i¢in amaca giidiilenmelerini
ticlincii faktor olarak eklemektedir. Grubun bireylerinin amactan beklentileri arttikca
amaca ulasmak i¢in harcayacaklar1 ¢aba da artmaktadir. Grup iiyelerinin ve Orgiitiin
amaglar1 birlikte tatmine ulasirsa orgiitiin verimliligi de artmaktadir. Boylelikle liderin
giidiileyici etkisi, takipgilerin kisisel amaglar1 ve gorev amaglari yoluyla yiikseltilebilir
(Basaran, 1998, s. 62).

Yol-amag yaklasimina gore lider dort liderlik yaklasimindan birini gosterebilir
(Kogel, 2001, s. 482):

o Otoriter Liderlik: Karar verme noktasinda astlarin s6z hakkinin bulunmadig,

neyin ne zaman yapilacagina, isle ilgili kurallara liderin karar verdigi bu model
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Ohio liderlik yaklasiminda yer alan yiiksek yapiy1 harekete gecirme ve diisiik

anlayis modeliyle benzesmektedir.

e Destekleyici Liderlik: Ohio liderlik yaklasimindan diisiik yapiyr harekete
gecirme ve yiikksek anlayis davranisina benzerlik gosteren bu modelde lider,
astlarina kars1 arkadasga davranir ve onlarla ilgilenir.

e Katihmci Liderlik: Lider astlarin karar vermeye katilmalarini istemektedir. Ayni
zamanda astlarin 6neri ve goriislerine agiktir.

e Basariya Yonelik Liderlik: iddiali amaglar belirleyen ve bu amaglar basarilmas1
konusunda astlarina giivendigini belirten lider, astlarindan siirekli olarak yiiksek
performans beklentisindedir.

Yol-amag yaklagimi en uygun liderlik davranisinin duruma gore degisecegini
savunmaktadir. Liderin basarilacak amaci ve bu amaca nasil gidilecegini belirleyip
izleyenleri tesvik etmesi, izleyenlerin is tatminin nasil saglanacagi bu modelin temelini
olusturmaktadir. Bir bagka deyisle bu yaklasim lider ve takipgileri arasindaki iligkiyi,
liderin etkisi ve izleyenlerin glidiilenmesi noktasinda agiklamaya calismaktadir (Akat;
Budak; Budak, 1999, s. 227).

1.3.1.3.3. Hersey ve Blanchard’in Durumsallik Yaklasimi

Paul Hersey ve Kenneth Blanchard tarafindan gelistirilen “Durumsallik
Yaklasim1” bir lideri lider yapan temel etkenin izleyenlerin olgunluk diizeyi oldugunu
savunmaktadir. Liderin etkinligini arttirmasi, izleyenlerin olgunluk diizeyine gére goreve
ya da is gorene yonelimini belirleyip birlestirebilmesine baghdir. Lider bu diizenlemeyi
yapabildigi kadar basarili olacaktir (Zel, 2011, s. 150).

Astlarin olgunluk diizeyini belirleyen temel degiskenler; uzmanlik, yasanti,
yeterlilik, is bilgisi, makam, kisilik 6zellikleri, 6rgiit icindeki bagimsizlik diizeyleri, lideri
algilama bigimleri ve liderden beklentilerdir (Tiryaki, 2008, s. 20). Grubun olgunluk
diizeyinden kastedilen, bireyin ya da grubun tiim ozelliklerini degil is ve psikolojik
yapistyla ilgili 6zelliklerdir (Simsek, 2017, s. 50). Hersey ve Blanchard’in yaklagiminda
astlarin olgunluk diizeyi dort boyutta agiklanmaya ¢alisilmigtir. Bunlar emir verme(M1),
ikna etme(M2), karara dahil etme(M3) ve yetki vermedir(M4). Bu olgunluk diizeyleri ve

bunlara kars1 uygulanmasi gereken liderlik bigimleri Sekil 4’te gosterilmektedir.
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M-1 Emir Verme: Astlarin olgunluk diizeylerinin diisiik oldugu bu boyutta lider
goreve yogunlasarak astlarin yetismesini ve yliksek diizeyde beceri kazanmasini
saglamalidir. Astlara neyi ne zaman yapacaklar1 séylenmelidir.

M-2 ikna Etme: Astlarin olgunluk diizeyinin biraz daha yiiksek oldugu bu tiirde
lider hem ise hem de izleyenlerle yakin iliski kurmaya 6nem vermelidir.

M-3 Karara Dahil Etme: Izleyenlerin olgunluk diizeyi bu boyutta oldukca
yiiksektir. Astlarin sahip olduklarin beceri diizeyi yiiksek oldugu i¢in lider gérevden ¢ok
astlarina ilgi gostermelidir.

M-4 Yetki Verme: Bu boyutta astlarin olgunluk diizeyi ¢ok yiiksektir. Astlar
amaglarimi gergeklestirme konusunda kendi kendilerine yeterli oldugundan lider goreve

de astlarin iliskilerine de daha az 6nem vermelidir (Gliney, 2012, s. 395).

Karara Ikna
Katma Etme
=
=
-
=
Z.
:Q
>
<
-
H
W
<
Yetki Emir
Verme Verme
GOREVE YONELME

M-4 M-3 M-2 M-1

Sekil 4: Liderlik Davramsi ile Izleyicilerin Olgunluk Diizeyleri Iliskisi
Kaynak: Giiney, 2012, s. 395.
Hersey ve Blanchard’in durumsallik yaklasiminda goreve yonelme ve astlara

yonelme iki temel 6geyi barindirmaktadir. Bu dgeleri iki zit kutup olarak gérmektense
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Sekil 4’te oldugu gibi dortlii bir kombinasyon igerisinde ele almak gerekmektedir. Sekil
4’te goriilecegi lizere M-1 diisiik olgunluk, M-2 orta diizeyde diisiik olgunluk, M-3 orta
diizeyde yiiksek olgunluk, M-4 ise en yiiksek seviyede olgunluk diizeyini ifade
etmektedir. Bu yaklasim olgunluk devamlilik ¢izgisi lizerinde sagdan sola dogru
gidildikce astlarin olgunluk diizeyinin artacagini varsaymaktadir. Olgunluk seviyesinin
diisiik oldugu durumlarda kararlar liderler tarafindan wverilirken, olgunluk seviyesi
yiikseldikge karar astlarin kendileri tarafindan verilmektedir. Astlar, maksimum olgunluk
diizeyinden uzaklastikca lidere daha fazla ihtiyag duymakta, maksimum olgunluk
diizeyine yaklastikca lidere olan ihtiyaglari azalmaktadir (Zel, 2011, s. 154).

1.3.1.3.4. Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Yaklasimi

Ohio Liderlik Modeli ile Blake ve Mouton’un Yonetsel Diyagram Modelinin
gorev Ve insana yonelik boyutlarini temel alan Reddin, dort liderlik bi¢imi oldugunu ileri
stirmektedir. Bunlar; ilgili lider, biitiinlesmis lider, kopuk lider ve kendini adamis lider
olarak tamimlanmaktadir. Insan ve gérev boyutlarmin tamaminin her zaman her yerde
gecerli olamayacagimi diisiinen Reddin bu iki boyuta bir ii¢linciisii olarak etkililik
boyutunu eklemistir. Sonugta dort temel yaklasimdan dordii etkisiz ve dordii etkili olmak

tizere sekiz liderlik yaklasimi ortaya ¢ikmaktadir (Can; Azizoglu; Aydm, 2011, s. 298).

ETKILI .
YAKLASIMLAR
9. Biirokrat .-~
10 Gelistirici
11.Yiifttmeci
12 Babacan Otoriter

TEMEL .-
L YAKLASIMLAR
o 1 Kopuk 3
S 2 Ilgili -~
’,/' 3 Bjsléstirici
4Kendini Adamis
ETKISIZ
YAKLASIMLAR
5.Terkeden
6.Gorevel
7. Uzlagtirict
8.Otoriter

Sekil 5: Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Modeli
Kaynak: (Zel, 2011, s. 155)
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Sekil 5’te goriildiigii tizere duruma uygunluk boyutuyla her kombinasyon etkili ya
da etkisiz sonuglar dogurabilmektedir. Duruma uyan lider etkili, duruma uymayan lider
etkisiz olmaktadir. Liderin etkisi davranigla degil duruma uygunlugundan
kaynaklanmaktadir. Ornek vermek gerekirse temel yaklagimlar icerisinde yer alan
“adanmis” yOnetim tarzi, uygun durumlarda kullanildiginda “babacan-otoriter” yonetim
tarzi ortaya ¢ikarken, uygun olmayan durumlarda kullanildiginda “otoriter” yonetim tarzi
ortaya ¢ikmaktadir (Zel, 2011, s. 156).

Baska bir ifade ile lider etkinligi ¢evresel kosullara bagli oldugu i¢in, goreve ya
da iliskilere yonelik davraniglardan herhangi birinin etkili veya etkisiz olacagini ileri
stirmek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Bir liderin etkililigi, liderin davranigina degil
davranigin kullanildigi duruma uygunluk olup olmadigiyla belirlenmektedir. Lideri
etkililik konusunda harekete geciren uyaricit benimsedigi davranis tiirlidiir. Bu uyariciya
kars1 gosterilen tepki ise etkililik veya etkisizligi gostermektedir (Eren, 2016, s. 513).

1.3.2.Modern Liderlik Kuramlari

Modern liderlik yaklasimlari ii¢ baslik altinda incelenmektedir. Bunlar Karizmatik
Liderlik, Doniisiimeii (Transformasyonel) Liderlik ve Etkilesimci (Transaksiyonel)
Liderliktir.

1.3.2.1.Karizmatik Liderlik

Biirokrasi modelinin kurucusu olan Max Weber’in yOnetim kavramina
kazandirmig oldugu karizma kavrami eski Yunanca ’da “tanri vergisi ilham yetenegi”,
siyaset ve sosyoloji bilimlerinde ise “kisisel yetenek ve Ozellikleriyle takipgilerini
olaganiistii ve derin bir bicimde etkileme” veya “takipgilerin goéziinde liderde
varolduguna inanilan Allah vergisi efsanevi gili¢” olarak tanimlanmaktadir. Yetkinin
kaynaginin yasal, geleneksel ya da karizmatik oldugunu belirten Weber’e gore karizma,
“gecerliligini i¢cinde bulunulan durumdan veya kurallardan degil de olaganiistii kisilik
ozelliklerinden alan giictiir”. Karizma bir 6zellikten ziyade kisiye yiiklenen bir sifattir.
Bu da liderin yenilik¢i ve yaratict olmasiyla ilintilidir (Can; Azizoglu; Aydin, 2015, s.
303).

Weber karizmanin toplumsal kriz durumlarinda ortaya ¢iktigin1 belirtmektedir.
Toplumsal bir krize radikal ¢6ziim Onerileri getirmeye calisan liderler bu vizyonlariyla
takipgilerini etkilemektedirler. izleyenler onceki deneyimleri vasitasiyla liderlerde
olagantistii bazi nitelikler olduguna inanmaktadirlar (Yukl, 2013, s. 263). Robert House

tarafindan ortaya atilan yaklasim karizmatik bir liderin diger insanlardan farkini, hangi
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ortamlarda ortaya ¢iktigini ve nasil davrandigini agiklamaya c¢alismaktadir. Hem liderin
kisisel 6zelliklerini hem de davranislar1 ve ortam1 hesaba kattig1 i¢in diger yaklasimlara
nazaran daha fazla kabul gormiistiir. Yaklagima gore karizmatik liderlerin en fazla ihtiyag
duyduklart konular gii¢, kendine giiven ve ideallerine ulagmaktir. Lider dogal olarak
izleyicilerini etkileyebilmek i¢in giiglii olmali, kendine giivenmeli ve istedigi hedeflere
ulagsmalidir. Aksi halde izleyicileri iizerinde etkili olmasi s6z konusu degildir (Zel, 2011,
s. 186).

Robert House’un sosyal bilimler alaninda yaptigi cesitli arastirmalara gore
karizmatik liderler i¢in bazi karakteristik 6zellikler belirlenmistir. Bu 6zellikler sdyle
siralanabilir (Ozkalp ve Kirel, 2010, s. 326):

e izleyenler lidere inanglarinin dogrulugu konusunda giivenirler.

e izleyenlerin inanglar1 liderlerinin inanglariyla benzerlik gosterir.

e izleyenler lideri siiphesiz bir sekilde benimserler.

e izleyenler lideri etkileyici bulurlar.

e Lidere goniillii bir sekilde itaat ederler.

e lzleyenlerin 6rgiit icindeki gorevleriyle aralarinda duygusal bir bag vardir.
e Izleyenler yiikselmek igin basar1 gdstermeyi amaglarlar.

e izleyenler grubun basarisina katkida bulunduklarim diisiiniirler.

Karizmatik liderlerin, degisimi zorunlu kilan kriz durumlarinda, mevcut durumda
yasanan tatminsizlik kosullarinda, suni sorunlarin yaratildigi kosullarda, bastirilmis
duygular1 harekete gegirecek bir “dava”nin var oldugu, kuruma baglilig1 saglayacak bir
misyonun oldugu, izleyenlerle liderin vizyonunun uyustugu kosullarda ortaya ¢ikmasi
daha kolay olmaktadir (Aktan; Agca; Cakmak, 2014, s. 74-75).

Robert House’a gore karizmatik bir lider su davraniglar sergiler; ideolojik
hedefler belirleyip, bunlar1 agiklamalidir. Bir bagka deyisle orgiitiin misyonu ile ilgili
ideolojik hedefleri acik ve net bir bigimde ortaya koymalidir. Izleyenlerden sadece amaca
ulasilmas1 konusunda degil, onlardan yiiksek basar1 beklentisinde olmalidir. Ayrica gerek
bilgi birikimiyle, gerekse sahip oldugu degerlerle ve heyecaniyla izleyiciler i¢in bir rol
model olmalidir. Karizmatik lider bunlara ek olarak izleyicileri harekete gegirecek, ilham
verecek nitelikte olmali ve takipgilerini motive etmelidir (Can; Azizoglu; Aydin, 2015, s.

303-304).
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House’dan sonra McGill Universitesinden Jay Conger ve Rabindra Kanungo’da
karizmatik liderlik konusunda arastirmalar yapmislardir. Bu arastirmalar neticesinde
Conger ve Kanungo karizmatik liderlerin geleneksel yontemlere uymayan, kendine
giivenen, iddiali kisiler oldugu sonucuna varmislardir. Karizmatik liderlerin mevcut
durumu korumak yerine koklii degisimler yaptigini belirtmektedirler. Conger ve Kanungo
karizmatik lideri karizmatik olmayan liderden ayiran temel Ozellikleri su sekilde
aciklamiglardir (Giiney, 2007, s. 375-376):

¢ Kendine Giiven: Karizmatik lider kendi degerlerine ve yapabileceklerine tam bir
giiven duyar.

e Vizyon: Karizmatik liderlerin gelecegin mevcut durumdan daha iyi olacagina
yonelik bir idealleri vardir. Bu ideal ¢ergcevesinde mevcut durumla gelecekteki
ideal arasindaki farkliligin fazla olmasi, izleyenlerin lidere yiikledikleri olagan
tistii vizyonun derecesi de o denli artiracaktir.

e Vizyonu Ifade Etme Yetenegi: Karizmatik liderler vizyonu digerlerinin
anlayacagi sekilde agiklarlar ve bu da astlar i¢in bir motivasyon kaynagi olusturur.

e Vizyona Giiclii Bir Bicimde Inanma: Karizmatik liderler vizyonlarina siki
sikiya baglidirlar ve bu vizyonlarini ulagabilmek i¢in yiiksek diizeyde risk almaya,
fedakarlik yapmaya hazirdirlar.

e Sira dis1 Davramslar: Karizmatik liderler yeni, geleneksel olmayan yontemler
denerler. Bagarili olunmas1 durumunda siirpriz olarak goriiliir ve lidere hayranlik
duyulmasini saglar.

e Bir Degisim Araci Olarak Goriinme: Karizmatik liderler mevcut durumu
korumaktan ziyade koklii degisiklikler yapmayi tercih ederler.

e Cevreye Duyarhhk: Karizmatik liderler, degisim i¢in gerekli ¢evresel sartlari
detayli bir sekilde degerlendirme yetenegine sahiptirler.
1.3.2.2.Doniisiimcii (Transformasyonel) ve Etkilesimci Transaksiyonel

Liderlik

Giliniimiiziin hizla artan rekabet kosullari ve degisen gevresel kosullarda orgiitler,
isletmeler bu kosullara ayak uydurabilmek i¢in degisim ve doniisiim siirecini yonetmek
zorundadirlar. Boyle bir siire¢ igerisinde Orgiitiin, kurumun lideri digsal ve orgiitsel
sorunlarla bas edebilmek ig¢in girisimci, politika yapici, ilham verici, motive edici,
uzlagmaci, destekleyici gibi rollerini oynayarak genel ve stratejik sorunlara yonelerek

astlarin1 yonlendirmek zorundadir (Eren, 2016, s. 519). Bu rolii basarili bir sekilde
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uygulayacak olan liderlik modeli ise doniisiimcii (Transformasyonel) liderliktir.
Doniisiimcii liderlik meselesi son zamanlarda hem akademisyenlerin hem de cesitli
alanlardan arastirmacilarin lizerinde siklikla durdugu bir konudur. Déniisiimcti liderligin
davranigsal yonleri, bu liderlerin orgiitler ve izleyenler {izerindeki etkileri ile doniisiimcii
liderligin nasil olustugu arastirilan konulardandir. Ayrica doniisiimcii liderlerin nasil
davrandiklar1 ve vizyonlarini nasil uyguladiklar1 da merak edilen meselelerdendir (Budak
ve Budak, 2016, s. 243).

1978 yilindan itibaren liderlik ve yonetim alaninda geleneksel ve klasik lider
davranig bigcimlerine ilave olarak J. M. Burns ve B.M. Bass yaptiklar arastirmalarla yeni
bir ayrimin yapilmasi gerektigine isaret etmiglerdir. Bu ayirim, geleneklere ve gegmise
daha bagli Transaksiyonel (etkilesimci) liderlik ile gelecege, degisime ve yenilige agik
Transformasyonel (doniisiimcii) liderlik bigimleridir. Transaksiyonel liderlik tiirinde
liderler ¢alisanlar1 6diillendirmeyi, statii ve para vererek caba gostermeleri igin tesvik
etmeyi secerken; Transformasyonel liderler astlarina ilham vererek, bir vizyon
kazandirmaya calisarak onlar1 yonlendirmeyi segerler. Transformasyonel liderler astlarini
ve izleyenleri motive ederek ve kendilerine giivenmelerini saglayarak normal sartlarda
onlardan beklenenden daha iist diizeyde performans elde etmeye calisirlar. Boylece
orgiitlin iyeleri degistirilmekte ve gorevlerinin 6neminin farkina varmaktadirlar. Bu
degisim havasini saglayan ve organizasyonlarda reform baglatan liderlere doniisiimci
(Transformasyonel) lider denilmektedir (Eren, 2010, s. 464-465).

Etkilesimci (Transaksiyonel) liderler rol ve gorev gerekliliklerini agiklayarak
astlarina ve izleyicilere rehberlik eder ve onlari motive ederler. Doniisiimcii
(Transformasyonel) liderlerin ise astlar1 ve izleyicileri tizerinde sira dis1 etkileri vardir.
Orgiitiin amaglar ile izleyicilerin kisisel amaglarin1 bagdastirarak yiiksek verim elde
etmeyi amaglar. Aslinda doniisiimcii liderler ile etkilesimci liderler birbirleriyle zit
degildirler. Tam olarak esit 6neme sahip olmamakla beraber, birbirlerini tamamlayici
etkileri vardir. Dontisiimcii liderlik, is odakli olan etkilesimci liderligin {izerine insa
edilmistir ve etkilesimei liderligin yapabileceklerinin 6tesinde izleyicilerin performans ve
caba dilizeyini arttirmaktadir. En basarili liderler hem doniisiimcii hem de etkilesimci
liderlik 6zelliklerini tastyan liderlerdir (Robbins ve Judge, 2013, s. 391).

Etkilesimci (Transaksiyonel) liderin iki temel davranigsal boyutu vardir.
Bunlardan ilki sarth 6diil bir digeri ise aktif ve pasif sekilde istisnalarla yonetimdir. Sarth

0diil davranisinda lider 6diilii isin zamaninda yapilmasina gore verir. Yani odiiliin verilip
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verilmemesi yapilacak olan isin zamaninda bitirilmesine baglidir. Istisnalarla ydnetim
boyutunun aktif kisminda lider ¢alisanlari izleyerek standartlardan, kurallardan sapmalar1
belirler ve diizeltme yoluna gider. Pasif kisminda ise lider, sadece standartlara
ulagilamadig1 zaman miidahale eder ve durumu diizeltmeye ¢alisir. Doniisiimcii liderligin
davranigsal boyutlar1 ise dorde ayrilir. Bunlar ideallestirilmis etki (karizma), telkinle
motive etme, entelektiiel uyarim ve bireysel destek saglamadir. Ideallestirilmis etki
cogunlukla karizmayla ayni anlamda kullanilmakla beraber astlar tarafindan liderlerinin
0zel bir kisi oldugunu kabul etmeleri ve giivenmelerini ifade etmektedir. Telkinle motive
etme boyutunda liderler, astlarinin beklentilerini karsilayarak, énemli amaglar1 basite
indirgeyip aciklayarak astlar arasinda amag¢ ve grup birligini saglamaya calisirlar.
Boylece astlarin gelecege umutla bakmalarin1 saglayan lider, onlardan maksimum
diizeyde performansi goniillii sekilde elde etmeye c¢aligmaktadir. Entelektiiel uyarim
boyutunda liderler astlarin sorunlarina egilerek yaratict ¢Oziimler getirmeye
calismaktadirlar. Bununla beraber sorun ¢6zme konusunda liderin fikirleri dogrultusunda
hareket etmek gibi bir mecburiyet bulunmamaktadir. Aksine lider farkli gorisler i¢in
astlarini cesaretlendirmektedir. Bireysel destek kisminda ise liderler astlarinin tamamina
deger verir, astlarin kigisel gelisimlerine destek verir (Giiney, 2012, s. 408-411). Sonug
olarak Transaksiyonel (etkilesimci) liderlik gorev ya da is odakli davranislar sergilerken,
Transformasyonel (doniistimcii) liderlik insan odakli davranislar sergiler.

1.4.Liderlikte Gii¢ Kaynaklar:

Liderlik siireci giiciin bagkalarini etkilemek ve yonlendirmek igin etkili bir
bi¢imde kullanildig1 bir siirectir (Simsek ve Fidan, 2005, s. 45). Bertrand Russell’e gore
nasil ki enerji fizik biliminin temelini olusturuyorsa, giic de toplumbilimlerin temelini
teskil etmektedir. Oyleyse gii¢ kavramini tanimlamamiz gerekmektedir. Giig¢ en yalin
haliyle bir kimsenin bagkalarini istedigi bir davranisi yapmaya yoneltme yetenegi olarak
tanimlayabiliriz. Giicli kullanan kisinin baskalarin1 etkileyebilmek i¢in yararlandigi
kaynaklar ise giic kaynaklari olarak ifade edilmektedir. Gili¢ kaynaklarinin fiili bir
bigimde kullanilmasi ise olmazsa olmaz degildir. Gii¢ sahibinden etkilenenler liderin bu
kaynaklara sahip oldugunu algilamalar1 yeterli olacaktir Liderin gii¢ kaynaklart sunlardir
(Simsek, 2010, s. 188-189):

e Yasal Giig
e (Odiillendirme Giicii

e Zorlayici Giig
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e Uzmanlik Giicii
e Benzetim ya da Karizmatik Giig

1.4.1.Yasal Giic

Liderin bulundugu yapr igerisindeki hiyerarsik konumu ya da roliine bagli olarak
sahip oldugu yetkiye dayali olan giictlir. Calisanlar ya da grubun iiyeleri liderlerin kendi
izerlerinde gii¢ sahibi olmasi gerektigini diisiiniirler. Kamu kurumlarinda liderlerin
biiyiik bir yasal giicii vardir ve bu giicii ¢alisanlarina kars1 kullanirlar. Ozel kuruluslarda
da bu durum farkli degildir. Yasal gii¢ siirekli olarak kullanildiginda ¢alisanlar veya grup
bireyleri tlizerinde huzursuzluk ve ¢atisma yaratacagindan verimliligi olumsuz bigimde
etkileyebilir ve itaat noktasinda problemler olusturabilir (Simsek, 2017, s. 232-233).

1.4.2.0diillendirme Giicii

Odiil gegmisten giiniimiize var olan ve tiim insanlar i¢in 6nem tasiyan bir giic
tiiridiir. Odiil sarf edilen bir ¢aba karsiliginda insanin sagladig1 edime karsilik gelen fayda
ve hazlar ifade eder (Giiney, 2011, s. 249). Olumlu motivasyonun en etkili araglarindan
biri olan 0&diillendirme liderler ve yoneticiler tarafindan sikg¢a basvurulan bir giic
kaynagidir. Astlarin {cretlerinde artis saglama, takdir etme, terfi ve yetki verme,
basarilarint 6vme odillendirme giictiniin kaynagini olusturur. Etkili liderler bu giicii
basarili bir sekilde kullanmaktadirlar (Simsek, 2010, s. 190). Bir lider odiillendirme
giiciine sahipse motivasyon agisindan ¢ok Onemli bir silah1 var demektir. Ciinkii
odiillendirme yoluyla motivasyon liderlere baglilig1 arttirmak i¢in kullanilacak en 6nemli
yontemlerden biridir (Simsek ve Fidan, 2005, s. 46).

1.4.3.Zorlayic1 Gii¢

Odiillendirme giiciiniin tersi olan bu gii¢ tiiriinde lider, verdigi emirlere ya da
yapilmasini istedigi davraniglara itaatsizlik olmasi ya da direng gosterilmesi durumlarinda
kontrol veya cezalandirma giiciinii kullanmaktadir. Liderin astlar1 lizerinde mevcut
olumlu durumlar kaldirma, olumsuz birtakim uygulamalar getirme gibi yaptirim giigleri
vardir. Maas artiglarin1 engelleme, riitbe indirme ve gruptan c¢ikarma gibi giic
kaynaklarina sahiptir. Ancak bu giiciin kullanilmas1 endise, intikam alma, beklentilerin
karsilanmamasi, huzursuzluk gibi problemler olusturabilir (Simsek, 2017, s. 233).

1.4.4.Uzmanhk Giicii

Liderlerin bilgi, deneyim ve uzmanliklar1 baslarinda olduklar1 kurumlar ve is
basarimi i¢in en etkili araclardandir. Astlar, liderin bilgi, deneyim ve uzmanligina

giivendigi Olgiide o kisiden etkilenirler. Gergekten de bilgili ve uzman olan bir liderin
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astlarin1 yonlendirmesi daha kolay olmaktadir. Ciinkii astlarin liderin kendilerinden daha
fazla bilgiye ve uzmanliga sahip oldugunu diisiiniirler (Simsek, 2010, s. 190). Uzmanlik
giicii kisinin kendi kazanimlarinin sonucudur ve organizasyondan kaynaklanan bir gii¢
degildir. Bu giic tiirii egitim, kisisel ilgi sonucu kazanilan bir yetenek ya da deneyimler
vasitasiyla ortaya ¢ikmaktadir (Bayrak, 2001, s. 27).

1.4.5.Benzetim ya da Karizmatik Gii¢

Bu gii¢ tiirii daha ¢ok liderin kisisel 6zellikleriyle ilgilidir. Liderin astlar1 i¢in
ilham veren, onlarda saygi uyandiran ozellikleri olmasi gerekir. Astlarim1 dinleyen,
onlarin ihtiyaglarina cevap veren liderler astlari tarafindan rol model alinirlar. Bu da
benzetim ya da karizmatik giiciiniin temelini teskil etmektedir (Simsek, 2010, s. 190).
Astlar kendilerini etkileyen liderlere 6zdeslestirme yoluyla benzemeye ¢alismaktadirlar.
Buna paralel olarak liderlerine begeni, begenilme ve saygi gibi duygularla itaat ederler.
Bu cekici ozelliklere dayali giic liderin izleyenler iizerindeki etkisini artirmaktadir
(Simsek, 2017, s. 234).

1.5.Liderlik Tiirleri

Onceki kisimlarda bahsedilen yaklagimlar ve liderlerin giic kaynaklar1 bize
liderlerin liderlik esnasinda duruma gore farkli tiirlerde davraniglar sergilediklerini
gostermektedir. Liderler, kisisel 6zellikleri, takipgilerine karsi olan tutumlari, karar alma
stirecinde sergiledikleri yaklagimlara gore farkli davranislar sergilerler. Bu davraniglara
gore literatiirde en ¢ok one ¢ikan liderlik tiirleri; otokratik liderlik, katilimci(demokratik)
liderlik ve tam serbesti tantyan liderliktir (Basarir, 2015, s. 71).

1.5.1. Otokratik Liderlik

Otokratik liderler, genellikle karar alma noktasinda kendi basina hareket eden
liderlerdir. Baska bir ifade ile amaglarin, planlarin ve politikalarin belirlenmesinde
otokratik liderler izleyicileri dahil etmezler. Otokratik liderler yetkinin tamamen
kendilerinde oldugunu hissettiklerinde daha etkili olmaktadirlar. Clinkii bagimsiz karar
alma, inang ve 6zgiivenine sahip olan otokratik lider daha hizli karar alacaktir. Otokratik
liderlik tarzi, otokratik ve biirokratik toplumlarda yetigsmis bireylerin beklentilerine
uygundur. Eger bireyler aile, okul ve toplum igerisinde fazla geleneksel bir yapida
bliylimiis ve karar1 biiylikten bekleyen anlayis igerisinde yetismis ise dogal olarak liderin
tam yetkisini kullanmasini bekleyecektir. Boylelikle liderin bilgili ve donanimli olduguna
inanacak ve kendilerine giiven ve tatmin sagladigina ikna olacaklardir. Ayrica otokratik

liderlik tarzi, lideri isle daha fazla ilgilenme noktasinda motive etmektedir. Bu giiclii
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yanlarina karsilik otokratik liderligin en 6nemli dezavantaji, liderin asir1 derecede bencil
olmas1 ve bunun sonucunda izleyenlerin duygu ve inanglarini dikkate almamasidir. Boyle
bir durumla karsilasildiginda genellikle izleyenler olumsuz bir sekilde etkilenir ve
verimlilik de buna paralel olarak diismektedir. Bir bagska dezavantaji ise Orgiit iginde
alman kararlarda, plan ve programlarda izleyenlerin higbir séz hakki olmadigi igin
yaraticilik olumsuz etkilenmektedir. Sadece liderin fikir ve diisiincelerine bagli olarak
hareket edilmesi ve bunlarin uygulamaya konmasi birbirini tekrar eden ¢alismalar ortaya
cikarmaktadir. Bu sebeple otokratik liderler tarafindan yonetilen kurumlarda yenilik
hareketleri en alt diizeyde gergeklesmektedir (Eren, 2016, s. 528-529).

Otokratik liderlik tarz1 goriiniiste ¢ok kat1 bir yapiy1 gosterse de, bilhassa kriz ya
da olaganiistii durumlarda hizli karar almaya imkan saglamaktadir. Bu yoniiyle orgiitler
i¢in vazge¢ilmez liderlik tarzlarindan biridir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005, s. 211).

1.5.2. Katimer (Demokratik) Liderlik

Otokratik liderlik anlayisinin tersine demokratik-katilimci liderlik anlayisinda
merkezi otorite s6z konusu degildir. Demokratik-katilimct1 liderler yetkilerini grup
tiyeleriyle paylasarak calisanlari isler hakkinda bilgilendirir. Plan ve program yaparken
calisanlarin fikirlerini dikkate alan lider, fikirlerini sdylemeleri noktasinda onlari
cesaretlendirmektedir. Demokratik-katilimc1 liderler astlarint motive etmek igin
uzmanliklarini kullanirlar ve onlara ilgi gostererek harekete gecirmeye calisirlar. Bu tarz
liderler ortaya ¢ikan sorunlarda astlarina danisarak, onlarin fikirlerini alarak ortak bir
sonuca ulasmaya calismaktadirlar. Katilimer liderler motivasyonun ancak i¢ unsurlarla
saglanabilecegini diislinmektedirler, bu yiizden yapilan basarili isleri takdir etme,
caliganlara deger verme ve katilimi saglama gibi davraniglart sergilemektedirler.
Katilimci-demokratik liderlik tarzinin en belirgin 6zelligi faaliyetlerin lidere ihtiyag
olmadan gerceklesmesidir. Her ne kadar lider olmadan faaliyetler gergeklesse de, karar
alma siirecinde liderin varligi gerekmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005, s. 211).

Demokratik-katilimer liderligin en Onemli dezavantaji karar alma siirecinde
yasanan zaman kaybidir. Onemli veya 6nemsiz karar alma siireglerinde astlarina danisan,
onlarn fikirlerini alan ve ortak bir yargiya ulagsmaya ¢alisan lider kriz durumlarinda bunu
yapma noktasinda problem yasayacaktir (Simsek, 2017, s. 31). Bir diger dezavantaji ise
izleyici kesimin biiytikliigline bagl olarak masraflarin artmasi ve yapilan bazi yeniliklerle

alinan kararlarin etkisini kaybetmesidir. Herkesin fikrinin alinmaya ¢alisilmasi, uzmani
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olmasa bile fikir vermeye zorlanmasi yanlis bazi diisiincelerin savunulmasina yol
acabilmektedir. Bu da izleyenleri zora sokmaktadir (Eren, 2016, s. 529).

1.5.3. Tam Serbesti Tamiyan Liderlik

Tam serbesti taniyan liderlik tarzinda izleyenler amag¢ ve planlarini kendileri
belirleyip faaliyete gecebilmektedirler. Boylece izleyenlerin kisisel yonelimleri ve
yaraticiliklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Izleyenler kendi sorunlarim1 kendileri ¢ozme
noktasinda giidiilenmislerdir. Gerekli goriilen durumlarda izleyenler istedigi kisilerle
grup olarak sorunlara ¢6zlim yolu aramakta, fikirlerini test etmektedir. Liderin temel
gorevi izleyenler icin kaynak ve malzeme temin etmek ve bu konuda sinirlari
belirlemektir. Lider fikri soruldugunda konuyla ilgili diisiincelerini belirtir ancak bu
diisiinceler izleyenler icin baglayici degildir. Mesleki uzmanlik durumlarinda, bilim
insanlarmin c¢alismalarinda, isletmelerin ar-ge departmanlarinda, yiiksek uzmanliga,
tecriibeye ve bilgiye sahip olan bireylerin oldugu durumlarda bu tarz liderlik
kullanilabilir. Ancak bunun aksine is bdliimiine sahip olmayan, kiiltiirel seviyenin diigiik
oldugu, sorumluluk almaktan kagan bireylerin olusturdugu gruplarda bu liderlik tarzini
kullanmak sakincali olacaktir. Ciinkii bu liderlik tarzi liderin otorite kullanmasini ortadan
kaldirmaktadir. Bu tarz gruplari belirli bir amag etrafinda toplamak ve harekete gecirmek
tam serbesti taniyan liderler i¢in miimkiin olmayacaktir. Gruplar igerisinde izleyenlerin
bireysel amaclarina ydnelmesini hatta birbirlerine karsit amaclar1 gerceklestirme
calismalarin1 dogurabilir. Bu da kaos ve karmasanin olusmasini kaginilmaz kilacaktir.
Baska bir sorun da bu liderlik tarzinin grup basarisindan ziyade bireysel basariy1 6n plana
¢ikarmasidir (Eren, 2016, s. 530).

Bu liderlik tarzlar giiniimiizde birgok drgiitte kullanilmaktadir. Orgiitlerin faaliyet
gosterdigi alanin 6zellikleri, i¢inde bulunulan sartlar ve daha bir¢ok faktor hangi liderlik
tarzinin duruma uygun oldugunun belirlenmesi noktasinda etkili olmaktadir. Bu sebeple
herhangi bir durum ig¢in gegerli olan liderlik tarzi baska bir durum icin gegerli
olmamaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005, s. 213).

1.5.4. Diger Liderlik Tiirleri

Yukarida ismi sayilan liderlik tiirlerinin yaninda moral liderlik, kiiltiirel liderlik,
stiper liderlik, paternalist liderlik ve ruhsal liderlik gibi liderligin farkl: tiirleri mevcuttur.
Bu liderlik tiirlerinden de kisa kisa bahsetmek gerekmektedir. Moral liderlik; kendisini
takip edenler iizerinde gii¢lii bir etkiye sahip, isine ve kendisine kars1 ahlaki bir bakis agis1

olan ve ¢alisanlarin isle ilgili amaglarini1 gergeklestirebilmelerine yardimei olan liderlik
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olarak tanimlanabilir (Y1lmaz ve Sahin, 2014, s. 16). Kiiltiirel lider, kiiltiirel degerlere
sahip ¢ikan, kiiltiirel degerlerin anlamlarin1 izah eden, 6nemli kiiltiirel degerleri canli
tutan kisiyi tamimlar (Celik, 2011, s. 53). Siiper liderlik ise geleneksel liderlik
kuramlarinda yer alan karizma ve kahramanligi 6n plana ¢ikaran liderlik anlayisinin
aksine ¢agdas kurumlarda c¢alisanlarin kendilerine Onderlik etmelerini saglamak igin
yiiriitiilen bir siireci ifade etmektedir (Maxwell, 2010, s. 22). Tiirk Dil Kurumu’na gore
babaci anlamima gelen paternalist kavrami Ozellikle liderlik c¢alismalarinda dogu
kiiltiirleriyle ilgili arastirmalardan dogmustur. Is yasaminda yaratti§1 korumaci ve
babacan yaklasimlarla sicak bir ortam olugsmasini saglayan paternalist lider karsiliginda
itaat beklemektedir. Ruhsal liderlik ise calisana ontolojik bir diisiince asilamakta, ona
gorev ve aidiyet duygusunu asilayarak gerekli motivasyonu saglamak icin ihtiya¢ olan
inang, deger, tutum ve davraniglarin bir araya getirilmesi siirecini ifade etmektedir
(Baloglu ve Karadag, 2009, s. 165).

1.6.Siyasi Liderlik

Buraya kadar islenen kisimda genel hatlariyla lider, liderlik kavramlari, liderlik
yaklagimlari, liderligin gili¢ kaynaklar1 ve tarzlari ele alinmaktadir. Caligmanin ana
konusunu olusturan siyasal liderlik konusu ise bundan sonra irdelenecektir.

Le Bon’a gore (1997, s. 106) canlilar bir araya geldiklerinde (bunlar ister hayvan
ister insan olsunlar) iggiidiisel olarak bir liderin boyundurugu altna girerler. Insan
topluluklarinda liderler biiyiik bir rol oynarlar. Liderin iradesi, diislincelerin gercege
dontistiigii bir kaynak olmaktadir. Le Bon’a gore kitle, ¢obanindan vazge¢gmeyen bir
stiriidiir. Halkin gii¢lii bir iradeye sahip olan liderleri daima dinledigini belirten Le Bon,
bireyin kitleler halinde hareket etmesiyle iradesini kaybettigi i¢in irade sahibi giiclii
liderlere icgiidiisel olarak yaklastiklarini belirtmektedir.

Her toplum tarzi ne olursa olsun bir yonetim bi¢gimine sahiptir. Bazi tilkeler giiclii
secim sistemlerine sahipken bazilarinda saltanatlar, kabilecilik ya da diktatorliik hiikiim
stirmektedir. Demokratik sistemin yerlestigi toplumlarda iktidar, temsil yoluyla siyasal
aktorlere devredilir. Bunun i¢in se¢imler yapilir ve ¢cogunlugun destegini arkasina alan
siyasi partiler belirli siireler i¢in goreve gelirler. Bu siireg, bircok faktdriin bir araya
gelmesiyle isleyen bir mekanizmadir. Bu faktorler igerisinde siyasal liderligin rolii
oldukga dnemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi siyasal katilim oranin yiiksek
oldugu iilkelerde siyasal liderler, ¢cogunlukla partileriyle 6zdeslestirilmekte hatta kimi

durumlarda partilerinin bile 6niinde yer almaktadir.
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Elbette tiim orgiitlerin oldugu gibi siyasal partilerin de liderlere ihtiyaci vardir.
Halk1 temsil eden ve halk adina yonetimi saglayan siyasal partiler bu anlamda lidere en
cok ihtiyaci olan orgiitlerdendir. Siyaset mali kaynaklarin dagitimi, uzlasi saglama,
hiikmetme sanat1 ve bunlar1 yonlendirecek giice ulasma ve bunu siirekli hale getirme
olarak tanmimlanmaktadir. Ayn1 zamanda siyaset adalet, para, erdem, vaat, tutku, hirs,
seref, haysiyet, sabir, ¢alisma gibi insanoglunun hayatinda 6nemli yerleri olan kavramlari
i¢ginde barindirmaktadir (Erzen, 2008, s. 72). Goksu’ya gore (2018, s. 43) siyaset, iktidar
olma ve bir iilkeyi yonetme amaci tastyan kisiler ve kadrolarin yliirtittiigli uzlas: sanatidir.

Liderler, toplumlarin gelismesinde ve ilerlemesinde basat rol oynamakla beraber
aym zamanda toplumlarin ¢okiisiinde ve bu siirecin hazirlanmasinda da en biiyiik
etmenlerden biridir. Liderin sahip oldugu kisisel 06zellikleriyle i¢inde bulundugu
toplumun 6zellikleri benzerlik gosterdiginde, o toplumun gelisim siireci hizlanmakta ve
pozitif yonde bir gelisim olugmaktadir. Ancak tam tersine liderin sahip oldugu 6zellikler
toplumla uyum i¢inde olmadig1 durumlarda, topluma faydadan ¢ok zarar1 dokunmaktadir
(Akay, 2012, s. 78).

Liderler, siyasi partilerin en tepe noktalarinda bulunan ve en ¢ok calisan kimseler
olarak anilmaktadir. Bu anlamda 6yle lider profilleri vardir ki, siyasi partiler o liderle
anilmaktadir. Birgok lider, partilerini kendi kisilikleriyle biitiinlestirdigi icin genellikle bu
tiir partilerin Omrii de liderin Odmriiyle paralel olmaktadir. Lider ya da liderler, siyasi
partilerin 6zelliklerine gore tek baslarina olabilecekleri gibi kiigiik bir grup seklinde de
olabilirler. Liderler gerek parti icinde gerekse parti disinda 6nemli bir sayginliga sahip
olduklarindan partinin oy kazanmasi ya da kaybetmesinde dogrudan etkilidirler. Bilhassa
tek partinin hakim oldugu siyasal sistemlerde liderler partileri ile bitiinlesmislerdir.
Ancak c¢ogulcu demokratik sistemlerde siyasi liderin sivrilip baskin bir otoriteye sahip
olmasindan endise edilir. Bunun sebebi, lider ya da liderlerin parti i¢inde ve toplum
nezdinde istiin bir kisilik olarak algilanmasi ve dahi goziiyle bakilmasi neticesinde
iktidarin oOrgiitten kayip kisisel iktidara doniisme kaygisindandir. Bu olumsuzluklara
ragmen siyasi partiler itibar sahibi ve genis yetkilerle donatilmis lider yaratma
egilimindedirler. Ozellikle kadro partileri gibi siyasi partiler toplum igerisinde sivrilmis
kisileri partiye kazandirarak, onun liderliginde orgiitlenmeyi tercih etmektedirler

(Oztekin, 2003, s. 76-77).
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Siyasal partilerin genel baskanlari, siyasi yasam igerisinde lider olarak algilanir ve
liderlik kavramina da yoneticilikten farkli anlamlar yiiklendigi bilinmektedir. Halk
tarafindan desteklenen bir parti liderinin en Onemli Ozellikleri; diriistligi, ileri
gorigliliigii, karakteri, giivenilirligi, hitap tarzi, lislubu, bilgi birikimi ve siyasi tecriibesi
olarak gosterilebilir (Avci, 2015, s. 152). Duverger’e gore ( (1975, s. 209) lider, kisisel
acidan sahip oldugu sayginlik, tstiinliik ve ¢ekicilik yliziinden kendisine itaat edilen kisi
olarak tanimlanmistir. Aydemir’e gore (1997, s. 14) lider bir 6nder sahsiyettir. Bu 6nder
sahsiyet kendisine Allah tarafindan verilen kabiliyetlerle beraber, yasami boyunca
tecriibeleriyle ve edindigi kiiltiirle olugsmaktadir. Ayrica liderin kendini bilme ve disiplin
ozellikleri karakterini olusturmaktadir.

Siyasi liderler se¢menleri etkileyebilmek ve onlarin destegini alabilmek i¢in her
seyden once yasadigi toplumu tiim boyutlariyla tanimali, toplumun taleplerini bilmeli,
kendini bu talepleri karsilayacak biri olarak tanitmali, toplumun beklentilerine gore
stirekli kendini yenilemeli ve giiven vermelidir. Siyasi liderlik, degisken bir ortamda
belirli stratejik kararlar alabilmeyi ve belirlenen hedefler dogrultusunda izleyenleri bu
hedefe yonlendirebilmeyi igerir (Erzen, 2008, s. 72-73).

Yapilan aragtirmalarda, se¢gmenlerin neden bir partiyi degil de, baska bir partiyi
sectigini agiklamaya c¢alisan ¢ok sayida model ortaya konulmustur. Se¢menler;
politikalar, partinin konumu, ideoloji, etnik koken, kiiltiirel ve manevi gostergeler,
ekonomi, liderin giicli, konjonktiirel faktorler gibi bircok kosuldan etkilenerek karar
verirler. Segmenler tizerinde biitiin bu faktorler etkili olsa da, en 6nemli faktor liderlerdir.
Ciinkii secimin kaderini degistiren, secimi kazanan ya da kaybeden liderlerdir (Ozkan,
2014, s. 11). Toplumlarin Siyasetle yonetildigi giiniimiizde, siyaset kurumu da liderlerle
yonetilmektedir. Liderler kiiglik topluluklari yoneten kisiler olmakla beraber aym
zamanda tlkeleri ve toplumlart da yoneten kisilerdir. Fikirleri ve siyasi kisilikleriyle
topluma ydn veren siyasi liderler, siyasetin vazgecilmez unsurlarmdadir. Ozellikle
tilkemiz siyasi tarihinde, siyasi liderler se¢menlerin etkilenmesi konusunda en 6nemli
faktorlerdendir (Akay, 2012, s. 79).

Liderlik arastirmalarinda, klasik siyasi biyografi bigimlerine ilave olarak, liderin
kisilik Ozelliklerinin ve c¢evresinin lizerinde yarattigi etkiden, liderin takip ettigi
stratejilerin siyasi sonuglarina kadar genis bir yelpazede yaklasimlar sergilenmistir. Siyasi
liderlik konusunda siiregelen tartigmalar mevcuttur. Bunlar liderlerin hareketlerine

cogunlukla kisisel 6zellikler, hesaplar ve stratejiler agisindan bakanlar ile siyasi sonuglari,
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bireylerin lizerinde ¢ok az denetiminin olabildigi tarihi, toplumsal ve iktisadi gii¢lerin bir
iirtinii olarak gorenler arasinda cereyan etmektedir (Heper ve Sayari, 2008, s. 9).

Insanoglunun bir arada yasamaya baslamasindan bu yana iizerinde en fazla
tartisilan konulardan biri toplumun kim tarafindan ve nasil yonetilecegidir. Siyasal
sistemler egemenligin kime ait oldugu ve sahip olunan kaynaklarin dagitimi noktasinda
kimlerin karar yetkisine sahip oldugunu belirlemesi yoniinden O6nemlidir (Cift¢i ve
Yilmaz, 2013, s. 84). Erogul’a gore (1981, s. 83) siyasal sistemlerin siniflandirilmasi
konusunda ise ilk ¢alisma giintimiizden 2500 y1l 6nce Antik Yunanl tarih¢i Herodotos
tarafindan yapilmistir. Herodotos’u Aristo takip etmistir. Aristo yonetenlerin sayisal
agirligina gore yaptigi Unlii siniflandirmasini siyaset bilimine kazandirmistir. Bu
smiflandirma, tek kisi yonetimi (monarsi), azinlik yonetimi ( aristokrasi) ve tiim halkin
yonetimi (cumhuriyet-politeia) seklindedir. Aristo bu siiflandirmada adi gegcen yonetim
bicimlerinin zamanla degisime ugrayarak iktidari elinde bulunduranlara ¢ikar saglamasi
nedeniyle sirasiyla tiranlik, oligarsi ve demokrasi isimlerini alacagini savunmustur (Ciftgi
ve Yilmaz, 2013, s. 84-85).

Gegmisten giiniimiize tarihsel olarak siralayacak olursak siyasal liderlik
yaklagimlar1 genellikle Niccolo Machiavelli, Max Weber, Ibn Haldun ve David Easton’un
gorlslerine  dayandirilarak tartisilmaktadir. Machiavelli’nin = goriisleri zamanla
Makyavelizm olarak adlandirilmigtir. Weber’in otorite tipleri lizerine detayl1 ¢aligmalar
yapilmis olsa da, Weber’in goriislerinin gelistirilmesi pek miimkiin olmamistir (Goksu,
2018, s. 53).

Machiavelli’nin teorisinin en onemli 6zelligi gercekliktir. Siyaseti dinden ve
ahlaktan tamamen ayr1 tutan Machiavelli amaca ulagmak icin her seyin mesru oldugunu
savunmaktadir. Basarili olmak i¢in siyasi liderin yapacag: her davranigin kabul edilebilir
oldugunu savunan Machiavelli gerektiginde liderin zor kullanabilecegini belirtmektedir
(Machiavelli, 2016, s. 3-4). Ibn Haldun’a gore bir liderin olusumu icin asabiyet
devamlilig1 i¢in ise adalet zorunluluktur. Hiikiimdarligin kurulabilmesi i¢in baslangicta
giiclli asabiyetler arasinda savaslar ve ¢ekismeler meydana gelir. Hiikiimdarlik zaman
gectikce bir soyda karar kilarak o soydan gelenlerin dogal hakki olarak diisiintilmektedir
(Haldun, 1990, s. 394-400). Weber’in otorite kavrami baglaminda ele aldig1 siyasal
liderlik yaklasimi karizmatik liderlik basligi altinda incelenmistir. Bu nedenle ayrica

anlatilmaktadir.



1. BOLUM

SIYASAL SECIM KAMPANYALARI VE MESAJ STRATEJILERI

Calismanin bu boliimiinde siyasal se¢im kampanyalart siireci, Tiirk siyasal
yasaminda ¢ok partili hayata gecisten glinlimiize kadar yapilan se¢cim kampanyalar1 ve
se¢im kampanyalarinda kullanilan stratejiler anlatilmaktadir. Siyasi liderlerin ve
partilerin se¢im donemlerinde hangi stratejileri kullandiklarin1 anlamak c¢alismanin
iceriginin oziimsenmesini saglayacaktir. Ozellikle mesaj stratejilerinin neler oldugu
orneklerle aciklanmaya calisilmaktadir

2.1.Siyasal Secim Kampanyalar Siireci

Siyaset ve iletisim insanoglunun tiim zamanlarda vazgegemedigi iki kavramdir.
Siyasette iletisim kavrami ise glinlimiiziin iizerinde en ¢ok durulan kavramlarindan
biridir. Hukuktan ekonomiye, giinliik hayattan tiim toplumsal sistemlere kadar insan
hayatinin bir¢cok alanin1 diizenleyen siyasette kuskusuz en ¢ok ihtiya¢ duyulan sey
iletisimdir. Hem {tilkemizde hem de diinyada yasanan son gelismelere bakildiginda
siyasetin bir uzlasi olmaktan ¢ikip bir kavga aracina donligmesi bu gerekliligi
aciklamaktadir. Siyasal alanda en ¢ok miicadelenin yasandigi zaman dilimi elbette siyasal
secim donemleridir. Secim donemleri iletisimin en merkezi konumda olmasi gerektigi
ancak yasanan yogun rekabet ve c¢atismalardan dolayr yoklugunun da bir o kadar
hissedildigi donemlerdir. Bu donemde siyasal partiler, adaylar ve siyasal sistemin
icerisinde olan diger aktorler kendilerini segmelere anlatma ve onlari anlama c¢abasi
icindedirler. Bilhassa ayni zamanda kendileri de birer segmen olan binlerce adayin,
se¢meleri etkilemek igin sarf ettikleri ¢aba diisiiniiliirse se¢im donemlerinin 6nemi daha
iyi anlagilacaktir (Damlapinar ve Balci, 2014, s. 23).

Demokrasi, secimler araciligiyla yonetilenlerin siyasal kararlara katilmasini
saglayan 6nemli bir unsurdur. Halkin egemenligi esasina dayanan oy hakki bireysel
siyasal katilim yollarindan biridir. Oy hakki sayesinde halk kendi iradesini aracisiz ve

dogrudan acgiklama imkéanina ulagir. Bagka bir ifade ile yonetilenler, kendilerini yonetecek
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olanlar1 se¢gme veya alinacak kararlarda dogrudan ya da dolayl bir sekilde etkili olma
sansin1 oy hakki sayesinde elde etmektedir. Secimler, oy hakkinin kullanilabilmesi i¢in
temel dinamiktir. Se¢imler, sadece yonetim siirecinin partilere ya da siyasal liderlere
devredilmesini saglamakla kalmaz ayni zamanda yonetim bigimine duyulan giivenin
artirtlmasi ya da desteklenmesi iglevini de yerine getirmektedir. Elbette demokrasi sadece
se¢imlerle sinirlandirilamayacak kadar genis bir kavramdir (Uztug, 2004, s. 81-82).

Cok partili se¢imlerin yapildigt demokrasilerde se¢menlerin tercihlerinin
yansidigi ve iilke yonetimini belirledigi yer sandiktir. Oy verme islemi sirasinda segmen
tamamen Ozglirdiir. Yapilan bir¢ok arastirma se¢gmenlerin biiyiik gogunlugunun (%70-85)
oy verecegi partiyi se¢cim kampanyalari baslamadan ¢ok daha Onceden belirledigini
gostermektedir. Buna paralel olarak da se¢im kampanyalari, kalan %15-30’1uk kesimi
etkileyip kararlarm sekillendirmek igin yapilmaktadir (Ozkan, 2014, s. 10). Bir se¢im
kampanyasinda se¢gmenlerin davraniglar partiler, adaylar, parti politikalari, giindemdeki
meselelere parti ve adaymnin nasil yaklastigi, muhalefet partileriyle ilgili olumlu ve
olumsuz ¢aligmalar gibi konularda bilgi verilerek sekillendirilmeye calisilmaktadir. Bilgi
verme disinda se¢im kampanyalarinda, segmenler farkli mesaj ve ikna stratejileriyle parti
veya adayin tarafina ¢ekilmeye calisilmaktadir. Bununla beraber kampanya yiiriiterek
segmenlerin oy verme motivasyonlar1 parti veya adayimn lehine harekete gecirilmeleri
amaglanmaktadir (Kalender, 2005, s. 91).

Siyasal se¢cim kampanyalari, iktidar1 elde etmek isteyen siyasal parti ve
liderlerinin segmenleri etkilemek ve ikna etmek amaciyla yaptiklart yogun iletisim
calismalarini igermektedir. Siyasal se¢im siirecinde kampanyay1 yonetenler segcmenleri
bilgilendirmeye, onlar1 ikna etmeye ve kendi taraflarina ¢ekmeye g¢aligmaktadirlar.
Secmenler, se¢im siirecinde partilerin  kendilerine sunduklar1  alternatifleri
degerlendirirken benzerlikten ziyade farkliliklara odaklanmaktadirlar. Bu sebeple
kampanya yoneticileri se¢menleri etkilemek i¢in kendi adaylarinin farkliliklarini
vurgulamalart gerekmektedir. Kampanya siirecinde biitiin se¢gmenler kampanya
yoneticileri i¢in ayn1 oneme sahip degildir. Ciinkii tim se¢menlere hitap edecek,
toplumun tiim zit kutuplarini bir araya getirecek ve onlarin desteginin alinmasini
saglayacak soOzler ve mesajlarin olusturulmasi pek de miimkiin goriinmemektedir
(Devran, 2004).

Sec¢im kampanyalari; iilke capinda ya da bolgelerinde yonetecek kisileri veya

partileri segcmek lizere, siyasal partilerin adaylar1 ya da milletvekilleri tarafindan ilgili
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yasal diizenlemeler ¢ercevesinde secimleri kazanmak amaciyla yaptiklar1 propaganda
caligmalarinda kullanilan yontem ve tekniklerin tamamidir. Se¢im kampanyalarindan
bahsedebilmek i¢in birbirleri ile yarisan adaylarin ve partilerin olmasi gerekir. Bu
kampanyalarin amaci1 se¢gmene bilgi vermek, onlar1 ikna ederek oy vermelerini
saglamaktir (Aziz, 2011, s. 111).

Se¢im kampanyalarinin modern anlamda uygulandig iilkelerden biri ABD’dir.
Siyasal kampanyalar Amerika’da ilk uygulanmaya basladigindan beri iktidar1 paylasan
iki ana parti; Cumhuriyet¢i Parti ile Demokrat Parti arasinda gegen bir miicadeleye sahne
olmustur. Amerikan se¢cim kampanyalarinda iki temel evre vardir: Bunlar klasik, orgiitsel
politikalarin oldugu donem ile se¢im zamani yogunlasan reklam faaliyetleri donemleridir.
Iki evrede de amag acisindan bir fark olmamakla beraber, mesaj icerikleri, yapilan
faaliyetler ile kullanilan iletisim ve yontemleri farklilik gosterir. Bu konuda ilk agsamada
icinde halkla iliskiler kapsaminda degerlendirilebilecek imaj olusturma gibi uzun vadeli
olgulan iceren bir kampanya gergeklestirilirken, se¢im zamaninda kisa slirede sonug
almaya yonelik bir siire¢ izlenmektedir (Aziz, 2011, s. 122-123).

Siyasal kampanyalar biiyiik bir 6zveri ve yogun calisma temposu gerektiren
stireglerdir. Segcmenlerin ilgisini ¢cekebilmek, rakiplerle kiyasiya miicadeleye girmek icin
genis ¢apli hazirliklar gerekmektedir. Yasin’a gore (2006, s. 638-648) ise se¢gmen analizi
bir siyasi kampanyanin baslangicidir. Se¢cmenin demografik o6zellikleri tercihlerini
etkileyebildigi i¢in se¢gmen analizi 6nem arz etmektedir. Ayrica gegmis siyasi tercihleri
de se¢cmen analizi sirasinda ortaya ¢ikarilarak bilgi sahibi olunabilir. Kampanya
tasariminin ikinci asamasi ise iriin tasarimidir. Bagka bir ifade ile parti veya adayin
kendisi iizerinde yapacagi ¢aligma asamasi da denilebilir. Bir aday veya partinin se¢gmen
ile arasindaki baglantiy1 saglayan iletilerin belli kanallardan gonderilmesi gerekir. Buda
iclincili asama olan medya planlamasi ile miimkiindiir. Ciinkii siyasal kampanya hedefleri
tanimlanmis ve bu hedeflere wulagsmak i¢in hangi araglarin kullanilacaginin
kararlagtirildigr  belirli bir siire¢ yOnetimidir. Dordiincli agama ise performans
degerlendirme kismidir. Burada kastedilen hedeflenen etkinliklerin ne kadarinin hayata
gecirildigi ve bu etkinliklerin segmen iizerinde ne gibi bir etki biraktiginin l¢iilmesidir.
Son asama ise hedeflerin gozden gecirilmesidir. Performans degerlendirme sonucu
hedefler tekrar gbzden gegirilebilir.

Devran’a gore ise siyasal kampanya siirecinin ilk asamasinda kampanya altyapisi

olusturulmalidir. Kampanya altyapisi, kampanya merkezinin hazirlanmasindan ekiplerin
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belirlenmesine, kampanya biit¢esinin belirlenmesinden finansmanin nasil saglanacagina
kadar bir dizi hazirliklar zincirinden olusmaktadir. Kampanya alt yapisi olusturulduktan
sonra bir diger dnemli konu kampanya yonetiminin olusturulmasidir. Klasik kampanya
donemlerinde kampanya yonetimi siyasi parti yoOneticileri ve goniilliiler tarafindan
yapilirken ¢agdas kampanyalarda profesyonellerin yer almasi kaginilmazdir. Kampanya
siirecinde kaos ve karmasa yasanmamasi i¢in kampanya yonetimi alaninda uzman
kisilerden olusmalidir (2004, s. 37-56).

Kampanya siirecinde bir sonraki adimi siyasi pazar arastirmalart ve kamuoyu
yoklamalart olusturmaktadir. Se¢men analizi de diyebilece§imiz bu arastirmalar
sayesinde hedef kitle belirlenirken adayin olusturulmak istenen imaj1 iginde segmenden
bilgi alinabilir. Kampanya siirecinde se¢cmen analizinden sonraki asama kampanya
temasmin belirlenmesidir. Kampanya temasinin belirlenmesinin esas amaci dogru
secmene dogru mesajlarin ulastirmayi bagarmaktir. Kampanya temasit olusturulduktan
sonra kampanya siirecinin belki de en Onemli asamasi olan kampanya stratejisinin
belirlenmesi gerekmektedir. Siyasal se¢imlerde adaylar ve partiler segmeni ikna etmek ve
desteklerini alabilmek icin hedef kitlelerini belirlemekte, degisik kampanya temalar
olusturmakta ve hangi mesajlarin hangi kanallarla hedef kitleye iletilecegini
saptamaktadirlar. Kampanya stratejisi bu siliregte “nasil” sorusuna verilecek cevaptir.
Kampanya stratejisinin belirlenebilmesi i¢in; “Mesajlarin i¢erigi hangi alt basliklara sahip
olacak?”, “Mesajlar hangi araliklarla ve ne zaman iletilecek?”, “Mesajlar hangi
yogunlukta iletilecek?”, “Mesajlarin gonderim sirasi ne olacak?”, “Mesajlar hangi kitle
iletisim aracglari ile gonderilecek?” ve “Kampanya biit¢esi ne zaman ve nasil harcanacak?”
sorularmim sorulmast gerekmektedir. Sonraki agamalarda ise kampanya stratejileri
baglaminda hangi kitle iletisim araglar1 ile mesajlarin iletilecegi ve iletilen mesajlar
sonucunda geri doniislerle mesajlarin yeniden diizenlenmesi yer almaktadir (Devran,
2004, s. 85-132).

Secim kampanyalarinda strateji ve strateji igerisinde yer alan mesaj stratejilerine
ayr1 ayr1 basliklarda bakmak faydali olacaktir.

2.2. Secim Kampanyalarinda Strateji

Siyasi bir kampanya, sadece keyfi bir sekilde dizilen ve zamanlanan bir dizi olay
ve etkinlik olmamalidir. Mantikli bir planin pargasi olarak agik bir sekilde ortaya
konulmalidir. Faucheux kampanya yoneticisini bir satrang ustasina benzetiyor. Siyasi

arenada kampanya yoneticileri satran¢ ustast gibi rakiplerinin hareketlerini énceden
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tahmin etmeli ve buna gore bir yol bulmahdir. Strateji kendinizi nasil
konumlandirdiginiz, giiclii yonlerinizi gelistirmek ve zayif yonlerinizi minimum diizeye
indirmek i¢in kaynaklarinizi nasil kullandiginizdir (Faucheux , 2002, s. 46-47).
Ozkan (2014, s. 355) siyasetciler, adaylar ve danismanlar icin 35 altin kuralinin
birinci maddesinde sunlar1 ifade etmektedir:
“Bir politik kampanyada en énemli etken stratejidir. 30 yildan ¢ikardigim en
onemli ders budur. Dogru strateji siradan bir kampanyanin hayatta kalmasini
saglayabilir, ama eger strateji dogru degilse parlak bir kampanyanin bile bagarisiz
olmast olasidir. Strateji kampanyaya uygun diisecek bigimde uyarlanmalidir;
kampanyay1 stratejiye uygun diisecek bicimde uyarlayamazsiniz. Ayrica kiiciik ama
onemli bir nokta daha var. Eger oturup yaziya dékemiyorsaniz bir stratejiniz yok

demektir.”

Aziz’e gore (2011, s. 114-115) kampanya siirecinde yapilacak iletisimin hedef
kitle lizerinde dogrudan etki etmesini saglamak istiyorsak verilen mesajlarin dogru
kanalla, dogru zamanda ve dogru igerikte olmasi gerekmektedir. Bu durumun agikca
ortaya konmasi i¢in hedef kitlenin tutum ve davranislarinin, sosyo-kiiltiirel yapisinin,
yasam biciminin ve aligkanliklarinin iyi bilinmesi gerekmektedir. Bunun i¢in siyasal
kampanya yapacak parti veya aday hedef kitlesinin 6zelliklerini bilmeli sayet bilmiyorsa
bunun i¢in arastirmalar yaptirmalidir.

Nimmo’ya gore (1970, s. 18-19) siyasal kampanyalarda ikna teknikleri
uygulanirken kargimiza strateji ve taktik kavramlari ¢ikmaktadir. Kampanya stratejisi bir
kampanyanin ayrintili plani seklinde formiile edilebilir. Bunlar arasinda segmenlerle ilgili
aliacak kararlar, hangi konulara 6nem verilecegi kaynaklarin nasil artirilacagi, adaylarin
nereye ne kadar siire ayiracagi, kampanya organizasyon ve yonetimiyle ilgili alinacak
kararlar, rakip aday ya da partilerin zayif noktalarinin se¢imi gibi konular yer almaktadir.
Taktik ise basin toplantisinda sorulacak sorularin cevaplarini, konusmalarda kullanilacak
sembolleri, hangi etkinliklere katilacagini, rakiplerle girilen tartigsmalar1 icermektedir. Bu
noktayr spor karsilagmalar1 lizerinden Ornekle agiklayacak olursak; bir antrenor
rakiplerinin ve takimlarinin potansiyelini 6grenerek, her bir rakibi i¢in oyun plani,
savunma ve atak planlar1 yapmaktadir. Siyasal kampanyalarda da kampanya yoneticisi
rakip parti veya adaylar1 gozlemleyerek strateji ve taktikleri gelistirmelidir (Kalender,
2000, s. 128-129).

Siyasal kampanyalarda strateji “se¢men bizi neden tercih etmeli” sorusuna cevap

vermelidir. Farkliliklar 6n plana ¢ikartilmalidir ¢iinkii farkliliklar iizerine kurgulanan bir
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kampanyanin ikna giici daha yiiksek olacaktir. Ayrica strateji belirlenirken adayin
nitelikleri dogrultusunda hareket edilmelidir. Adayin, segmenleri ikna etmeye yaracak
ozelliklerine yapilacak vurgu mesajlarin etkinligini artiracaktir (Ozkan, 2007, s. 127).

Devran’a gore (2004, s. 132-133) kamuoyunda sakin, saygin, uysal olarak bilinen
bir adayin olumlu bir strateji izlemesi gerekmektedir. Adaylarin cinsiyeti de bu noktada
onemlidir. Tirk toplumunda kadinlar hakkinda var olan genel diisiinceler kadinlarin daha
uysal, hosgoriilii ve duygusal olduklar1 yoniindedir. Bu nedenle kadin adaylarin da olumlu
bir strateji izlemesi gerekmektedir. Ornegin Tansu Ciller 3 Kasim 2002 se¢imlerinde
uyguladigi olumsuz kampanya stratejisi oldukga riskliydi. Ciinkii Tansu Ciller rakiplerine
saldirarak, meydan okuyarak ve siirekli olumsuz bir kampanya stratejisi izleyerek
yukarida zikredilen Tiirk kadin profiline ters diismiistiir. Ciller olumsuz bir strateji yerine
kadinlarin daha hassas oldugu issizlik, sosyal giivenlik, saglik, cevre, egitim gibi konulara
egilerek segcmene bu yonde mesajlar gonderseydi belki de daha iyi bir se¢im sonucu elde
edilebilirdi.

2.3. Secim Kampanyalarinda Kullanilan Mesaj Stratejileri

Devran’a gore (2004, s. 136) se¢im kampanyalarinda kullanilan dort farkli mesaj
stratejisi bulunmaktadir. Bu stratejilerin kendi i¢inde her birinin avantajlart ve
dezavantajlar1 vardir. Siyasal partiler ve adaylar kampanya silirecinde konumlarina,
secmen tercihlerine, anketlerin sonuglarina, adayin olusturulmak istenen imajina, partinin
ideolojik yapisina ve kampanya biitcesine gore bu mesa;j stratejilerinden bazilarini tercih
edebilir. Hatta bazi durumlarda birden fazla mesaj stratejisi kullanilabilir. Siyasal
kampanyalarda kullanilan baslica mesaj stratejileri: Olumlu Mesaj Stratejisi, Olumsuz
Mesaj Stratejisi, Reaktif (Tepkisel) Mesaj Stratejisi ve Asilama Stratejisidir.

2.3.1. Olumlu Mesaj Stratejisi

Siyasal kampanyalarda bir parti veya aday kampanya boyunca pozitif bir yaris
siirdiirerek hicbir aday ya da partiye saldirmama stratejisi izleyebilir. Ozellikle anket
sonuglarina gore biiyiik farkla 6nde giden, taban acisindan kuvvetli ve segmen nezdinde
belirli bir sayginligi olan adaylar ve partiler genellikle olumlu mesaj stratejisi
izlemektedirler. Ayrica cogu zaman gii¢lii iktidarlarin muhalefete kars1 izledigi stratejide
olumlu mesaj stratejisidir. Siyasi partiler adayin belir bir konu hakkindaki goriislerini
aciklamak ve adaym ideal liderlik Ozelliklerini vurgulamak i¢in olumlu mesajlar
vermektedirler. Kampanya siirecinde tasarlanan bu olumlu mesajlar ¢esitli araglarla ve

yontemlerle segmene ulastirilmaktadir (Devran, 2004, s. 137).
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Olumlu mesa;j stratejileri genel olarak su amaglarla kullanilmaktadir (Johnston-
Cartee ve Copeland, 1997, s. 162):
e Adayin taninmasini saglamak.
e Adayin liderlik 6zelliklerini vurgulamak.
e Sec¢menle adayin 6zdeslemesini saglamak.
e Adayimn kahramanmig gibi goriinmesini saglamak.
e Belirli bir konuyla ilgili adayin goriislerini agiklamak ve bu goriislerle segmenin
gorislerinin uyumlu oldugunu gostermek.

Olumlu mesaj stratejisinde aday hicbir zaman rakip aday veya partiye
saldirmamakta ve rakiplerden gelebilecek kigkirtmalara cevap vermemektedir. ABD’de
1960 ve 1970’11 yillarda gerceklestirilen secim kampanyalar1 olumsuz mesaj stratejilerine
sahne olsa da o donemde siyasi kampanya yoneticileri bu stratejileri etkili
bulmamiglardir. Olumsuz ve saldiri mesajlarinin  kaynaklarina geri donecegi ve
secmenlerin olumsuz kampanya mesajlarindan hoslanmadig1 diisiincesiyle siyasal
danigsmanlar adaylara kendilerine saldirildigi zaman gérmezlikten gelinmesi gerektigini
soylemislerdir (Johnson-Cartee ve Copeland, 1991, s. 8). Bu mantik bir siire Amerikan
secimlerinde uygulanmig ancak 1980°li yillarin sonlarina dogru olumlu kampanya
stratejilerinin yaninda olumsuz kampanya stratejileri de kullanilmistir. Eskiden beridir
var olan iktidardaki parti veya adayin rakiplerinin saldirilarina cevapsiz kalmali ¢linkii
onlarin saldirilar1 dikkate alinarak rakip adaylar yliceltilmemeli goriisii sonradan
degismistir (Newman, 1999, s. 22). Rakibin tutarli gerek¢e ve mantikli yaklasimlarla,
ozellikle kitle iletisim araglari tizerinden stirekli saldirmasi halinde cevap vermemek ciddi
boyutlarda zarara yol acabilir. Amerika’da 1988 Baskanlik se¢imlerinde Demokrat
Parti’nin aday1 Michael Dukakis, George Bush’un saldirilar1 kargisinda uzun siire sessiz
kalmistir. Dukakis “Boston Limani1, Donen Kapi ve Tank Soforii””! gibi kendisi hakkinda
biiyiilk puan kayiplarina yol agan gorsel reklamlara kisa siirede cevap verememesi
nedeniyle pasif bir lider olarak algilanmasina yol agmistir. Olumlu mesaj stratejisinde
rakiplerin elestirilerine higbir sekilde cevap verilmeyecegi gibi saldirida bulunmadan
kendilerine yapilan elestirilere cevap verecek bir strateji de izleyebilirler. Ancak

rakiplerin elestirileri veya saldirilar1 segmenlerin kanaatlerine etki etmeyecek ve onlari

! Boston Limani ve Dénen Kap1 reklam filmleriyle ilgili ayrmtili bilgi igin bkz. (Jamieson, Kathleen Hall.
(1996), Packaging the Presidency: A History and Criticism of Presidential Campaign Advertising, New
York, Oxford University Press, s. 470-471.
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yaralamayacaksa bu mesajlara cevap vermenin de bir anlam1 olmayacaktir (Devran, 2004,
s. 138). Newman’a gore (1999, s. 19) se¢im kampanyalar1 agisindan stratejik planlama
¢ok Onemli bir yer tutmaktadir. Bir kampanya doneminde se¢cmene binlerce mesaj
verilmektedir. Bu sebeple se¢mene gonderilen olumlu mesajlarin  birbirlerini
tamamlamasina dikkat edilmelidir. Genel politikalarla ilgili verilen mesajlar agik ve net
olmalidir. Ornegin bir hafta boyunca cevre temasi islenecekse o hafta icinde verilecek
mesajlar bu temayir vurgulamali ya da ekonomik meseleler giindemdeyse verilen
mesajlarda ekonomiye yonelik olmalidir. Ayrica kullanilan iletisim kanallarida benzer
mesajlart gondermelidir. Bir iletisim kanalinda saglik politikalariyla ilgili bir mesaj yer
aliyorsa diger iletisim kanallarindan da benzer mesajlar yonlendirilmelidir. Ote yandan
basaril1 bir mesaj stratejisi son derece esnek olmali ve ilerisi diistintilerek hazirlanmalidir.
Boylece rakiplerin atacagi adimlar 6nceden tahmin edilerek ne tiir bir karsilik verilecegi
ya da hangi strateji ve taktiklerin kullanilacagi saptanabilir. Rakibin yapacagi hamleler
onceden tahmin edilebilirse yapilacak bir miidahale tiim cabalar1 bosa g¢ikaracaktir.
Boylelikle rakip siirekli yeni taktik ve strateji arayisma gidecektir. Ozetleyecek olursak
yapilan anketler neticesinde bir adayin ideoloji, parti ya da demografik avantajlari
nedeniyle se¢imi kazanacagi diisiiniiliiyorsa ve rakibe yonlendirmek i¢in kullanacagi
malzemesi yoksa bu durumda olumlu mesaj stratejisi kullanilabilir (Devran, 2004, s.
139).

2.3.2. Olumsuz Mesaj Stratejisi

Se¢im kampanyalarinda olumlu mesajlarin yani sira rakipler hakkinda olumsuz
mesajlarda kullanilabilir. Rakip aday hakkinda olumsuz bir imaj yaratmak amaciyla
gecmisteki yanlis icraatlari, basarisizliklar1 ve liderlik nitelikleri agisindan yetersiz
oldugu gibi konular giindeme getirilebilir. Olumsuz mesaj stratejisi uygulanacaksa
oncelikle aday veya partilerin kendi politikalari, tutum ve davranislar1 gézden gecirilmeli
sonra da elestirecekleri aday ve partilerin artilari, eksileri, 6zellikleri detayl1 bir sekilde
analiz edilmelidir. Aksi halde sadece olumsuz mesaj stratejisi kullanmak igin olumsuz
mesajlar verilmemelidir (Devran, 2004, s. 140).

Yapilan ¢alismalar neticesinde rakip adaylar hakkinda farkli olumsuz mesajlar
tasarlanabilir. Bu baglamda rakip aday su sekilde elestirilebilir (Johnson-Cartee ve
Copeland, 1991, s. 72):
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¢ Gegmis donemlerde verdigi ve yerine getiremedigi sozler nedeniyle elestirilebilir.
Ornegin Eisenhower’in 1952 secimlerinde verdigi sézler 1956 yilinda rakip adaylar i¢in
malzeme olmustur.

e Adaylarin kamuoyu 6niinde yaptig1 siyasi gaflar farkli sekillerde yorumlanabilir.
Ulkemizden o6rnek verecek olursak Biilent Ecevit'in yaptign gaflar hastaliginin
ilerlemesine yorumlanirken; Tansu Ciller’in yaptigi baz1 gaflar ise terminolojik
kavramlara hakim olmadig1 yoniinde elestirilmistir.

e Siyasi ve idari deneyimsizlik. 3 Kasim 2002 secimlerinde Saat Partisi lideri
Necmettin Erbakan, Ak Parti kadrolar1 i¢in “Bunlar ¢oluk ¢ocuk™ tiirii bir aciklama
yapmistir.

e Siyasal karakter.

e Inanilirlik ve giivenilirlik.

e Yeteneksizlik.

e Belirli bir donem i¢inde yasanan politik gegisler.

e Gegmisteki basarisizliklar.

o Desteklenen ve verilen kanun teklifleri.

e Televizyonda tartisma Onerilerinin reddedilmesi.

Amerika’da 1964 yilinda yapilan bagkanlik se¢imleri olumsuz mesaj stratejileri
acisindan milat olarak kabul edilmektedir. Lyndon Johnson tarafindan rakip adaya
yapilan sistemli saldirilar olumsuz mesaj stratejilerin Amerika’daki baslangici olarak
kabul edilmektedir (Johnson-Cartee ve Copeland, 1991, s. 8).

23 Kasim 1963°te Amerikan Bagkani John F. Kennedy suikasta kurban gitmesiyle
yardimcist Lyndon Johnson Cumbhuriyet¢gilerin adayr olmustur. Demokratlar ise her
firsatta savaglarda atom bombasinin kullanilabilecegini 6ne siiren, Vietnam’in atom
bombasiyla dize getirilebilecegini belirten savas taraftar1 goriisleriyle taninan Barry
Goldwater’1 aday gostermistir. Lyndon Johnson savaslardan bikmis Amerikan halkinin
beklentilerine uygun bir kampanyanin ise yarayacagini anlayarak {i¢ ayr1 film hazirlatir.
Bu ii¢ film i¢inde en basarili olan1 Daisy Spot(Papatya Spotu) olarak bilinen 30 saniyelik
reklam filmidir. Filmde kii¢iik bir kiz ¢ocugu tarlada elinde bir papatya ile yiirlimektedir.
Kamera kiz ¢cocugunun goziinden girer ve dis ses ¢ocugun papatya yapraklarini sayigini
niikleer bombanin geri sayimina doniistiiriir. 10’dan geriye sayim bittiginde bomba patlar
ve “Cocuklarin mutlu bir sekilde yasayacag: diinya ile karanliga gomiilecek bir diinya

arasinda se¢im yapacaksiniz. Ya birbirimizi sevecegiz ya da oldiirecegiz. 3 Kasim’da
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oyunuzu Johnson’a verin” sézleri duyulur. ikinci reklam filminde dogrudan Goldwater’in
ismi verilerek mesajlar verilirken {igiincli reklam filmi de diger ikisi gibi niikleer
bombalar iizerine kuruludur. Johnson bu secimlerde olumsuz mesaj stratejisinin basarili
bir 6rnegini uygulayarak Amerikan tarihinin en farkli galibiyetlerinden birini alarak
rakibine 17 milyon oy fark atmistir (Ozkan, 2014, s. 305).

Tirkiye’de de olumsuz mesaj stratejilerine se¢im kampanyalarinda yer
verilmistir. Ozellikle 1987 ve 1991 secimlerinde SHP olumsuz mesaj stratejilerine
basvururken 1991 yilindan itibaren ise DYP, ANAP’a yonelik asir1 diizeyde olumsuz
strateji izlemistir (Ozkan, 2014, s. 150-179). 1999 segimlerinde ise CHP, ANAP, DYP,
FP ve DSP’yi hedef alan saldir1 stratejilerine basvurmustur (Ozkan, 2014, s. 265).

Olumsuz mesaj stratejisinin kendine 6zgii bazi riskleri mevcuttur. Cartee ve
Copeland (1991, s. 281-282) olumsuz kampanya yapacaklara yonelik su Onerilerde
bulunmaktadir:

e Se¢men bireysel saldirilar konusunda oldukg¢a hassastir. Bireysel saldirtyr yapan
aday veya partiye olumsuz cevap verme olasiligi cok yiiksek oldugu icin bireysel
saldirilardan kaginilmalidir.

e Dogrudan saldir1 ve karsilastirmali saldir1 tarzinda mesajlarda 6zel konular tercih
edilmeli. Saldir1 tarzinda mesajlar verebilmek i¢in kanitlar olmali ve bu kanitlar medyada
giindem olmadan ya da tartisilmadan medyaya sunulmamali.

e FElimizde olumsuz argiimanlar varsa bunlar dogru bir sekilde kullanilmali, yalan
ve hileden kagmilmalidir. Yanls iddialar adayin giivenilirligine zarar verir.

e Secmenlerin ilgilenmedigi konularda saldir1 mesajlar1 vermek anlamsizdir.

e Yenilik¢i stratejiler kullanma noktasinda cesaretli olunmali. Yenilik¢i olmak
se¢cmenin ilgisini ¢ekecektir.

e Olumsuz kampanya sirasinda geri adim atilmamali ve kararli olunmalidir. Bu
sebeple adaylar olumsuz mesajlar1 vermeden 6nce kendine giivenmeli, giiclii, kararli ve
kendinden emin olmalidir. Aksi halde se¢menlerin zihninde siiphe olusabilir.

e Olumsuz saldirilara kars1 suskun kalmamak gerekir. Hizli bir sekilde ve zaman
kaybetmeden saldirilara cevap vermek gerekir aksi halde kabul edildigi anlamina
gelebilir.

e Kampanya siirecinin sonuna dogru adaylar yapilacak saldirilara karsi hazirlikli
olmalidir. Bu yiizden yeterli sayida elemana, danismana ve biitgeye sahip olmalar

gerekir.
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e Adaylarin siyasal danigmanlar1 saldirilar konusunda deneyimli olmalidirlar.

Devran’a gore (2004, s. 146) olumsuz mesajlarin kullanildigi bir kampanyada
mesajlar saldir1, 6n saldirt ve araliksiz yogun saldir1 gibi farkli yogunluklarda segmene
iletilebilir. Ayn1 zamanda olumsuz mesajlar dogrudan segmene iletilebilecegi gibi dolayl
ya da karsilastirmali bir sekilde de yoneltilebilir. Her bir olumsuz mesaj stratejisinin
kendine 6zgii 6zellikleri vardir.

2.3.2.1. Dogrudan Saldir1 Stratejisi

Se¢im kampanyalarinda dogrudan saldir1 stratejisi uygulandiginda rakip parti
veya adaya dogrudan saldirilmakta, saldirilan parti veya aday baska bir parti ya da adayla
karsilastirilmamaktadir. Bagimsiz ve kararsiz se¢menlerin az oldugu bdlgelerde
cogunlugun destegini alan aday veya partiler hakkinda dogrudan saldiri stratejisi izlemek
sakincalidir. Bazi uzmanlar dogrudan saldiri stratejisinin ters etki yaratabilecegini sdylese
de dogrudan saldir1 stratejisinin saldirilan adayla ilgili kamuoyunun tercihlerinde énemli
degisimler yarattigr gézlemlenmistir. Dogrudan saldir1 stratejisinde saldirinin konusu
hedef kitle agisindan Onemlidir. Amerika’da yapilan bir arastirmaya gore siyasal
konularda olumsuz mesajlarin kullanilmasina razi olan kisiler gelir ve egitim seviyesi
bakimindan daha iyi durumdayken; kisisel ozellikleri hedef alan olumsuz mesajlar
benimseyenler daha diisiik diizeyde gelir ve egitim seviyesine sahiptirler (Johnson-Cartee
ve Copeland, 1991, s. 12-39).

Dogrudan saldir1 stratejisi  biitge acisindan kisithh olan kampanyalarda
kullanilmaktadir. Dogrudan saldir1 stratejisine maruz kalan aday veya partinin ismi agikca
belirtilebilecegi gibi, iktidar partisi, muhalefet partisi gibi bilinen sifatlardan da
yararlanilabilir. Dogrudan saldir1 stratejisi az egitimli insanlar1 inanglarindan,
kanaatlerinden ya da goriislerinden dondiirmek ve var olan goriisii pekistirmek i¢in 6nem
arz etmektedir (Devran, 2004, s. 147).

1987 secimlerinde radyo ve televizyonda konusma hakkini elde eden adaylar
hir¢in ve kavgaci bir tablo sergilemislerdir. Muhalefet partilerinin liderlerin yapacaklari
icraatlardan ziyade ANAP’a saldirmiglardir. Onlara gére ANAP tesadiifi bir sekilde ve
yalanlarla iktidar1 elde etmistir. Ne var ki ANAP bu saldir1 stratejilerine kars1 “Kavgasiz
Tiirkiye’ye Sahip Cikiniz” baslikli bir ilan yayimnlayarak muhalefet partisi liderlerinin
kavgact olduklarin1 vurgulamistir. Ayrica ANAP 1980 o6ncesi donemlerin kaotik
ortamindan sorumlu olarak gostermeye c¢alistig1 muhalefet partisi liderlerine se¢cimin son

giinlerine kadar yiiklenmeye devam etmistir. 28 Mart 1987 tarihinde biiyiik gazetelerde
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es zamanl olarak yayinlanan ilanlarda “Tiirk Anasi, Yuvan1 Anarsiden Koru. Huzurun
ve Giivenin I¢in Anavatan’t Se¢” sloganiyla secmen 12 Eyliil éncesi déneme atif
yapilarak korkutulmak istenmistir (Ozkan, 2014, s. 98-101)

SHP ve lideri Erdal indnii 1987 secimlerinde kitle iletisim araglarindan
yararlanmig ve ANAP’a yonelik agir saldirilarda bulunmustur. Bunlardan en ¢arpici olani
Erdal Inénii’niin radyo ve televizyonda yaptig1 propaganda konusmalarmin birinde
ANAP iktidarinin ekonomi politikalar1 yiiziinden kétii yola diisen kadinlarin oranina
iliskin verdigi demegtir. ANAP bu ifadenin biiyiik bir siyasi gaf oldugunun altini ¢izmisse
de ANAP’1n yazili ilan olarak SHP’ye cevap vermesi SHP nin igine yaramis ve siyasal
iletisim faaliyetlerinin farkindaligmin artmasia hizmet etmistir (Ozkan, 2014, s. 108).
1991 Genel Secimlerinde ANAP Fransiz reklamci Jacques Séguéla ile calisarak
kampanyasini olusturmustur. Séguéla cesitli yazilarinda ve soOylesilerinde olumsuz
kampanyalarin siyasal reklamcilikta yeri olmadigini belirtmis ve olumsuz kampanyalarin
genellikle kaybedenler tarafindan yapildigini ifade etmistir. Séguéla’ya gore rakiplere
saldirmak yerine adaylar ge¢cmisi birakmali ve kendi yapacaklarini anlatmalidir. Ancak
Séguéla bu sdylemlerine ragmen 1991 secimlerinde ANAP i¢in iki film hazirlamis ve bu
filmlerde Tiirkiye’nin ge¢misindeki koalisyon donemlerine, siyasi ¢ekismelere vurgular
yapmustir. Her iki filmde oldukca etkileyicidir. Diinyada siyasal reklamcilik ¢alismalari
da gostermistir ki olumsuz kampanyalar dogru yapildiginda etkili olabilmektedir (Ozkan,
2014, s. 138-139).

Secim kampanyalarinin son giinlerinde anketlere gore arkalarda kalan adaylar ilk
sirada yer alan aday veya parti hakkinda saldir1 stratejisi izlemektedirler. 3 Kasim 2002
secimlerinde anketler Ak Parti’nin kazanacagimi gosterdigi i¢in Deniz Baykal, Recep
Tayyip Erdogan’a yonelik olarak “Hakkinda dosya bulunanlar bu iilkeyi yonetemez”
diyerek dogrudan saldir1 stratejisi uygulamistir. Recep Tayyip Erdogan’da Deniz
Baykal’a “Daha fazla ileri giderse, gizli isbirligi yaptigt medya grubunu agiklarim”
diyerek hem kendini savunmus hem de farkli bir saldir1 stratejisi izlemistir (Devran, 2004,
S. 148-149).

2.3.2.2. Karsilastirmali Saldir1 Stratejisi

Siyasal kampanyalarda rakip aday veya partilerin karsilastirilmasi yapilarak zayif
ve yetersiz yonleri vurgulanarak rakiplere saldirilabilir. Boylelikle desteklenen ve 6n
plana ¢ikarilmak istenen adaylarin Ustlinligii belirtilir. Uzmanlar bu tarz olumsuz mesaj

stratejisini ¢ok da dogru bulmamaktadirlar. Ciinkii bu mesaj tiirlinde iki adayinda
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caligmalari, konumu ve gorlisleri yer almaktadir. Eger karsilastirmali bir strateji
izleniyorsa muhalefet ve iktidar adaylar1 ayni reklam filmi, brosiir, billboard ve afislerde
birlikte yer almalar1 muhalefet adaymin iktidar adayi ile ayni seviyede oldugunun
algilanmasina yol agar. Karsilastirmali saldir1 stratejisinde mesajlar duygusal iddialardan
ziyade rasyonel iddialar1 icermelidir. Konunun daha karmasik bir hal almamasi igin
karsilastirmali mesajlarda bir veya en fazla iki iddia yer almalidir. Ayrica karsilastirmali
mesajlar centilmenlik anlayisina da ters diismemelidir (Devran, 2004, s. 149-150).

Tiirk siyasi yasamimizda 6zellikle 1995 ve 1999 secimlerinde dogrudan saldir1 ve
kargilagtirmali saldir1 stratejileri DYP tarafindan kullanilmigtir. 1995 se¢imlerinde
“Haydi Tiirkiye’m leri” baslikli ilanlarda DYP lideri Tansu Ciller, Necmettin Erbakan
ve Mesut Yilmaz’it hedef alan karikatiirize edilmis farkli ilanlar yayimlamistir. Bu
ilanlardan biri olan “Engelleri asalim, haydi Tiirkiye’m” gorselinde Avrupa tabelasi olan
yolda ilerleyen Tansu Ciller’in arabasinin dniine diisen iki biiyiik tag Necmettin Erbakan
ve Mesut Yilmaz’dir. “Biz yapariz, Onlar yikar” isimli bagka bir ilanda Tansu Ciller’in
insa etmeye calistigi duvar Mesut Yilmaz ve Necmettin Erbakan tarafindan kazmalarla
yikilmaya calisilmaktadir. Ayni sloganla yer alan diger ilanda Tansu Ciller’in Avrupa’ya
dogru koprii insa ettigi koprii aymi ikili tarafindan dinamitlenmektedir. “Dogru yol
Avrupa’ya ¢ikar” isimli ilanda ise Tansu Ciller Avrupa’y: isaret etmekte hemen yolun
altinda ise biiyiik bir labirentin iginde Mesut Yilmaz ve Necmettin Erbakan’in yollarini

kaybettikleri goriilmektedir (Ozkan, 2014, s. 222-225).
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BUNU HEP
YAHYORI.. i'h

HAYDi
TURKIYEMS,.

Yeyeieioh) W"‘""M'};L'l:::{fz Hoydi Tirkiyem ilerit i

Kaynak: Ozkan, 2014, s. 222.

Mesut Yilmaz’in elestirmek amaciyla hazirlanan bir bagka ilanda ise Merhum
Turgut Ozal’mn Sliimiinde saatler &nce bir gazeteciye verdigi demeclerde yer alan Mesut
Yilmaz’dan dert yandig1 su ciimleler kullanilmistir (Ozkan, 2014, s. 227):

“Iktidara gelecek olursa, iilkeyi 6 ay icinde batirir.
Onda liderlik vasfi yoktur.

Ne Muhalefet ne de iktidarda basarili olabilir.
Mesut davraniglariyla beni her zaman kahretti.

Mesut beni hep arkadan vurdu. Mesut bir Briitiis’tiir.



50

Mesut, zoru gériince kacar. Zor giinlerin adami degildir. Ornek mi, iste: Ermeni meselesi
giindemdeyken Disisleri Bakanligi gérevinden istifa edip resmen kagti. Cok agir bir toplu
sOzlesme yapip, enflasyonu artirma pahasina ¢ok yiiksek iicretlerde anlasti. Bunu se¢im
kozu olarak kullanacakti ama ekonomik dengeler altiist oldu. Durumu diizeltemeyince

erken secime gidip iktidardan kagt1.”

Merhum T""g“i Ozal'in, sliminden 8 saat
k)

once inlé bir *‘gaxeteciye Mesut Yilmaz'dan
dert yunuruk yaptig: bazi agikilamalar:

- "iktidara gelecek olsa, ulkeyi 6 ay icinde batinir.”
- "Onda liderlik vasfi yoktur.*
-“Ne muha|efene ne de iktidarda bagarl: olabilir.™
- "Mesut, davramslanyla beni her zaman kahretti.”
- “Mesut beni hep arkadan vurdu. Mesut bir Britds'tdr.”

- "Oliirsem, bunda Mesut'un payr biyiktir"

- "Mesut, zoru goriince kagar. Zor gunlerin adami degilcir
Ornek mi, iste: Ermeni meselesi guindemdeyken,
Disisleri Bakanhgi gorevinden istifa edip resmen kagti.”
-"Cok adr bir toplusozlesme yapip, enﬂaSyonu artirma
pahasina ¢ok yoksek tcretlerde anlast.
Bunu segim kozu olarak kullanacakti ama ekonomik
dengeler altiist oldu. Durumu dizeltemeyince,

erken segime gidip iktidardan kagt..”

Bu alintilar yorumsuz
olarak yaymmlamyor. |
Karar sizindir. %

Kaynak: Ozkan, 2014, s. 227.
ANAP agisindan oldukga agir ithamlar igeren bu ilan DYP’nin 1995 se¢imlerinde

izledigi saldirgan stratejinin en belirgin 6rnegidir. Cankaya’ya gore (2019, s. 237) 1995
secimleri Tirk siyasal reklamciliinin o giine kadar gormedigi dozda saldirgan
stratejilerin izlendigi bir kampanya siirecine doniismiistiir. DYP yiiksek dozda saldirgan
strateji izlemis olsa da pek cok iilkede goriilen sonuglardan Otesine gecememistir.
Kontroliin tek merkezde olmadigir ve panik havasinin yasandigi kampanya siirecinde
basinin ANAP yanlis1 tutumu da DYP kampanyasinin saldirganliginin sebepleri arasinda
sayilabilir.

Devran’a gore (2004, s. 150-151) DYP’nin bu saldirgan kampanyasi karsisinda
ANAP da sessiz kalmamis ve karst hamlede bulunmustur. Ciller’e yonelik baslatilan
olumsuz kampanya siirecinde Ciller’in Amerika’daki mal varlig1 6ne siirlilmiis ve bu

duruma yénelik sloganlar yabanci dilde kullanilmistir. Oyle ki Tiirk siyasi yasaminda
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kampanyalar tarihinde ilk 6rneklerinden olan “I am coming Bill” (Ben geliyorum Bill)
slogan1 bu siirecte ortaya ¢ikmistir. ANAP ayrica Cillerin tutarsizligini géstermek adina
bazi ilanlar hazirlamistir. Bu ilanlarda yer alan sloganlar sunlardir:
Tansu Ciller: “Bedavaya saglik hizmeti i¢in, herkese yesil kart verecegiz...” Verecek
sandik!
Tansu Ciller: “Gecekondu sorununu biz ¢6zeriz bize giivenin...” Cozecek sandik!
Tansu Ciller: “Universite smavi kalkacak...” Kalkacak sandik!

2.3.2.3. imah Saldir1 Stratejisi

Imal1 saldir1 stratejisi taraflar arasinda rakip adaydan s6z etmeden kendi adaymin
basarili icraatlar1 ve 6zellikleri vurgulanarak se¢menin kendisinin karsilagtirma yapma
durumunda birakilmasidir. Bu strateji tiirlinlin 6zelligi kampanyay1 hazirlayan tarafin
uyguladigi strateji kolay anlasilamayacag gibi aday hakkinda saldirgan biriymis gibi bir
durum ortaya ¢ikmayacaktir. ABD’de 1964 yilinda yapilan baskanlik secimlerinde
Lyndon Johnson’un kampanya ekibi tarafindan hazirlanan “Daisy Girl” isimli reklam
filminde se¢cmene verilmek istenen mesajlar imali bir sekilde verilmistir. Reklam filminde
rakip aday Goldwater’n ABD baskani olmasi halinde niikleer savas tehlikesinin
bulundugu imali bir bigimde belirtilmistir. Bu filmde Goldwater’in ismi verilmemekte
ancak Johnson kendi acisindan niikleer savas tehlikesi degerlendirerek izleyicileri
Goldwater ile kendisi arasinda bir karsilastirma yapmaya yonlendirmektedir. Boylelikle
Goldwater’in baskan secilmesi halinde niikleer silahlar1 devreye sokacagini se¢mene
imal1 bir bicimde iletmektedir (Johnson-Cartee ve Copeland, 1991, s. 48). Ozetlemek
gerekirse segmen kitlesi imali mesaj stratejisinde kendi kafalarinda bir karsilastirma
yapmaya yonlendirilmektedirler (Balct S. , 2007, s. 130). Imali saldir1 stratejisinde
destekleyici ve hazirlayic1 mesajlarin segmene karsilastirmayi kendilerinin yapabilmesi
igin 6nceden sunulmus olmasi1 gerekmektedir. Netice itibari ile kampanya siirecinde
adaylarin agikca tanimlanmamasi imali saldir1 stratejisinin basarili bir sekilde
kullanilmasini engelleyecektir (Baler S. , 2007, s. 131).

Tiirkiye’de de imali saldurt stratejisi belirli dSnemlerde kullanilmistir. Ornegin 26
Mart 1989 Yerel Secimlerinde ANAP i¢in Cenajans tarafindan hazirlanan ii¢ ilan bu
mesaj tiiriinde hazirlanmistir. Yayinlanan ilanlarda illiistrasyonlardan yararlanilmustir. ilk
ilan 22 Mart 1989 giinli yayinlanmis ve yayinlanan ilanda Uzakdogulu(Cinli) oldugu
anlasilan bir belediye baskani kendi dilinden konusmaktadir. “Farkli dilden konusan bir

belediye baskani ister miydiniz?” baslikli bu ilanda, belediye baskanlarinin gorev
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yaptiklar1 yere hizmet gotiirebilmeleri ve iyi isler yapabilmeleri iktidar partisinden
olmalar1 gerektigi imali bir sekilde anlatilmaktadir. Ertesi giin yayinlanan ve yaninda
cesitli biiro malzemeleri ve kucaginda ¢antasi bulunan bir kisi hemen yan1 basinda piknik
tiipii ile resmedilmistir. “Makamsiz, mekansiz, imkansiz ve iktidarsiz bir belediye baskan1
ister miydiniz?” baslikli ilanla da belediye bagkanlarinin bir zamanlar ig yapabilmek i¢in
hiikiimetin kapisinda giinlerce bekletildigi ima edilmektedir. ANAP’1n en olumsuz ilani
24 Mart 1989 giinii yayimlanir. Ellerinden, ayaklarindan ve viicudunun cesitli yerlerinden
bir koltuga baglanmis bir adamin resmedildigi ilanda “Eli kolu bagli bir belediye baskan1
ister miydiniz?” slogan1 kullanilmistir. ANAP bu ilanlarla se¢gmene belediye
baskanlarinin ANAP disinda bir partiden secilmesi halinde o yorenin cezalandirilacagini
ve iktidarin giiciiniin o ydrenin aleyhinde calisacagini vurgulamistir. Daha sonralari
Cenajans sahibi Nail Kegili bu kampanyay1 kendilerinin yapmak istemediklerini ancak
Turgut Ozal’in direktifi ile bu ise kalkistiklarini belirtmistir. Se¢im sonuclart ANAP’1n
istedigi gibi olmaymca bazi partililer Cenajans’t sorumlu tutsalar da Turgut Ozal
kampanyanin kendi talimati ile yapildigini belirterek ajansin bir sugu olmadiginm

belirtmistir (Ozkan, 2014, s. 124-127).

ELI KOLU BAGLI
BIR BELEDIYE BASKANI

ISTER MIYDINIZ?

Mahalli idarelerin yatirimlar: son 5 yilda
tam 20 misli artt. Cunki devietimiz
yeni yasalarla gelirinin buytk bir kismini

mahalli idarelere ayirdi, onlara yeni

1% 7

FARKLI DILDEN KONUSAN
ool 5 R BELEDIYE BASKANI
b ii:-'alpabic!tr;ﬂc!cri ISTER MIYDINIZ?
ac/,l? u?c: kﬁlm.smaf:m, uyum icinde galigmalan gerekir.

kaynaklar yaratu,
% Bu buytk mali destek, tim beledivelere

ve diger mahalli idarelere cok genis

, imkanlar kazandirdi, Hemserilerine
bugtne kadar gdriilmemis derecede

hizmetler vermelerini sagladi.

1idir belediyelerimizdeki ve diger mahalli idarelerdeki hizl gelisme bu
uyum sayesindedir. Cumhuriyet arihimizin en biyGk yatnmlan bu uyum
sayesinde gerceklegmistir.

Bu segimde de oyumuzu, hitkimetle

uyum iginde ¢alisacak, biyuk isler
= B .
Bu segimde de oyumuzu, hoktmetle uyum iginde ¢alisacak, bayuk isler gerceklegtirecek, geniy ufukiu, darust, ¢aligkan adaylara verelim
gergeklestirecek, genis ufuklu,darast caliskan adaylara verelim. Hizmetinden Hizmetinden memnun olduklanmizi yeniden segelim begenmediklerimizi
memnun olduklanmiz yeniden secelim, begenmediklerimizi degistirelim degistirelim.

Vi -
E"_’,_ ANAVATAN PARTISI

Kaynak: Ozkan, 2014, s. 124-125.
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3 Kasim 2002 se¢imlerinde ise CHP, Ak Parti’ye yonelik imali saldir1 strateji
kullanmak amaciyla incir, kavun ve kabak konseptlerini kullanmistir. CHP bu
kampanyayla SHP’nin 1987 segimlerinde kullandigi “Limon gibi sikilmaym?”
stratejisine benzer bir kampanya stratejisi izlemeye ¢aligmistir. CHP nin kampanyasini
hazirlayan IRA reklam ajansi bu kampanyanin amacmin “se¢imi iyi olan kazansin”
mesajin1 vermek ve CHP’nin tek rakibi olarak gordiikleri Ak Parti’ye imal1 bir sekilde
saldirmak oldugunu belirtmistir. incir objesinin kullanildig1 ilanlarda “Ocagmiza incir
agaci dikilmesin”, kabak objesinin kullanildig1 ilanlarda “Basinizda patlamasin” ve kavun
objesinin kullanildigr ilanlarda “Kelek ¢ikmasin” sloganlariyla se¢cmene pisman
olacaklar1 bir tercihte bulunmamalari gerektigi hatirlatilmistir. Ilanlarin alt basliklarinda
ise “Gizlisi saklis1 olan degil, diiriist olan kazansin” ve “Ozii sozii farkli olan degil, diiriist
olan kazansin” mesajlar1 verilmistir. Yayinlanan ilanlarda yesil renkler agirlikla
kullanilarak Ak Parti’ye bir gonderme yapilmak istenmistir (Andag, 2002, s. 8). Kern’e
gore (1989, s. 143) siyasal kampanyalarda imali saldir1 stratejisi su sartlarin yerine
getirilmesiyle basarili bir sekilde uygulanabilir:

o Kitle iletisim araglarinda ve 6zellikle televizyon gibi gorsel medyada, spesifik ve
anlami kolay anlasilan semboller ve kelimeler kullaniimalidir.

e Her bir mesajin televizyonda izleyicisi oldugu unutulmamalidir.

e Saldirida kalinmalidir.

e Asla bir siyasal motivasyon i¢ine girilmemelidir(Balci, 2007, s. 131).

2.3.3. Reaktif Mesaj Stratejisi

Siyasal kampanya siirecinde adaylar veya adaylarin kampanyasini yliriiten
yoneticiler kendilerine her an bir saldir1 olabilecegini diisiinerek hazirlikli olmahidirlar.
Ciinkii boyle durumlarda rakiplerin saldirilarina gerektigi gibi karsilik verilmezse vahim
sonuglar ortaya ¢ikabilir. Iste bu baglamda reaktif mesaj stratejisi rakip adaym yogun
saldirilarina cevap vermek iizere karst mesajlarin veya karsi tepkinin tasarlanmasina
dayanmaktadir. Bir aday veya parti kendisine yonelik saldirilarin etkisini en aza indirmek
icin sessiz kalma, itiraf etme, reddetme, kars1 saldiriya gecme, yalanlama, gizleme, karst

imaj olusturma gibi tepkiler verebilir. Ayrica adaylar ge¢miste yapilan bir isle ilgili

2 SHP’nin 22 Kasim 1987 tarihinde tam sayfa olarak yayinladigi ilanda kuvvetli bir el tarafindan sikilarak
posast ¢ikarilmis bir limon fotografi yer almis ve “Bes y1l daha bir limon gibi sikilmaya giiciiniiz var m1”
basligiyla yayinlanmistir. Ayrintili bilgi igin bkz. Ozkan N. (2014). Segim Kazandiran Kampanyalar.
Istanbul. Mediacat Yayncilik. s. 105.
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yonelik saldirilara o igin gecmiste kaldigr ve o donemde yapilmasi gerektigi gibi bir
savunma stratejisi izleyebilirler (Devran, 2004, s. 154).

Reaktif mesaj stratejisi esasinda adaylarin veya partilerin kendilerini rakip
saldirilarina karst korumak icin bir savunma mekanizmasi gorevi gormektedir. Diger
taraftan reaktif mesaj stratejisi uygulanirken saldirinin geldigi kanallara benzer kanallar
kullanilarak cevap verilmesi elzemdir. Ornek vermek gerekirse; eger saldir1 spesifik bir
radyo istasyonu kullanilarak yapilmissa tepkisel mesajlarda ayni ya da benzer radyo
istasyonu tizerinden verilmelidir (Johnson-Cartee ve Copeland, 1997b, s. 48-49).

Siyasi liderler veya partiler glinlimiizde teknolojinin hizina ayak uydurabilmeli ve
gercek zamanl iletisime agik olmalidirlar. Teknoloji sayesinde adaylar kitle iletisim
araglarii kullanarak rakip adayin yaptig1 saldirilara ¢cok ¢abuk bir sekilde cevap verme
imkanina sahiptirler. Halbuki ge¢cmiste bu tarz saldirilara ¢ok gec cevap verilebiliyordu.
Gilintimiizde saldir1 mesajlar1 6ncesinde saldirilara iligkin agiklamalar yapilabilmektedir.
Bunu yapabilmek i¢in reaktif mesajlar onceden tasarlanir ve rakip aday saldiriya
gectikten sonra mesaj tizerinde ufak tefek degisikliklerle cevap verilebilir (Devran, 2004,
S. 154). 1996 ABD baskanlik secimleri reaktif mesaj stratejine olumlu anlamda
verilebilecek en iy1 6rnegi teskil etmektedir. 1996 yilinda Cumhuriyetgilerin adayr Bob
Dole ve Demokratlarin aday1 Bill Clinton arasinda gegen baskanlik yarisinda Dole, her
vergi miikellefine % 15°lik vergi indirimine iligskin ekonomi paketini 5 Agustos Pazartesi
sabahi ilan edecekti. Ekonomi paketi, pazartesi sabah1 gazetelerde ve televizyonlarda yer
almas1 i¢in bir gece Oncesinden kismen ve bilingli bir sekilde basma sizdirilmistir.
Clinton’in kampanya danigmanlari ise Pazar giinli ge¢ saatlerde yayimlanan gazetelerin
ilk niishalarindan alarak Dole’lin stratejisinden haberdar olmuslardir. Bu kapsamda
Clinton’1n ekibi Dole’iin vergi indirim planimin biitce agiin1 biiyiitecegini belirten bir
reklam metni hazirlayarak gazetelere fakslamislardir. Reklam metninde Dole’iin siyah
beyaz ve bitkin bir haldeki fotografinin lizerine pazar giinii New York Times gazetesinde
yayimlanan ve vergi indirim paketini elestiren bir yazi eklenmistir. Clinton’in reklam
metninin televizyon versiyonunu da hizlica hazirlanarak pazartesi aksam haberlerine
yetistirilmek {izere televizyon kanallarima gonderilmistir. Televizyon muhabirleri
Dole’iin ekonomik paketi hakkinda bilgi almak i¢cin kampanya merkezine gitseler de
Clinton’1n kampanya yonetimi o ana kadar Dole’iin ekonomik planinin yanlis oldugunu

belirten yedi sayfalik bir metni muhabirlere géndermisti (Johnson, 2001, s. 29).
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Reaktif mesajlarin 6nemini gosteren bagka bir 6rnek ise 1988 ABD baskanlik
secimidir. Sec¢im silirecinde Michael Dukakis arastirma sonuglarima gére onde olmasi
nedeniyle Bush tarafindan yapilan saldirilar karsisinda kisa siirede tepki gostermedigi i¢in
baskanlik yarigini kaybetmistir. Dukakis Bush’un tekrar tekrar yaptig1 saldirilara cevap
vermedigi i¢in silik ve pasif bir aday olarak algilanmis ve bu yiizden se¢imi kaybetmistir
(Newman, 1999, s. 76). Oysa ki se¢im siireci basladiginda Dukakis %52’ye %38 oranda
ondeydi (Cankaya, 2019, s. 100).

Kampanya siirecinde saldirilara karsi etkin ve hizli bir sekilde cevap verebilmek
icin rakip adayla ilgili detayli aragtirma yapilmasi ve somut bilgilere ulagilmasi gereklidir.
Rakibinin zayif yonlerini bilen bir aday kendisine saldirildiginda bu zayif yonleri
kullanarak rakibinin tizerine gidebilecektir. Se¢im kampanyalarmin giin gectik¢e daha
saldirgan bir hal almasi rakip adaylarin arastirilmasinin 6nemini bir kat daha
artirmaktadir. Bu kapsamda rakip adaylar hakkinda yapilan arastirmada elde edilmesi
gereken bilgiler rakip adayin siyasi ge¢misi ve iilke sorunlar1 hakkindaki siyasi gortisleri,
finansal durumu, egitim, is vb. kariyer bilgileri ve 6zel yasami hakkindaki somut
verilerden olusmalidir. Ozetlemek gerekirse, reaktif mesaj stratejisinin siyasi kampanya
siirecinde Oonemi giderek artmaktadir. Olumlu veya olumsuz hangi strateji izlenirse
izlensin bir siyasal se¢im kampanyasinda reaktif mesaj stratejisine ihtiya¢ duyulacagi
unutulmamalidir (Devran, 2004, s. 155-156).

2.3.4. Mesaj Asillama Stratejisi

Siyasal kampanya siirecinde kampanya yoOneticileri rakiplerin adaylar1 veya
partileri hakkinda yaptiklar1 olumsuz mesaj stratejilerinden kendi hedef kitlelerinin
miimkiin oldugu kadar az etkilenmeleri icin dnlemler almalidirlar. Iste bu dnlemlerin en
basinda hedef kitlenin olumsuz mesajlara kars1 direncini artirma ¢abalar1 gelmektedir. Bu
kapsamda en sik kullanilan yontem rakiplerin saldiris1 dncesinde se¢mene belirli
mesajlarin asilanmasidir. Asilama kavrami esasinda siyasal kampanya iletisimine tip
biliminden ge¢mistir. Insanlar hastalandiginda, viriislere veya hastaliklara kars1 direncini
artirmak i¢in onlara viriislerin daha zayif halleri enjekte edilir ve bdylece insan viicudu
bu viriislere kars1 direng kazanarak sonraki siireclerde ayni virlis tarafindan hastaliga
yakalanmasi engellenmis olur. Siyasal kampanya siirecinde de benzer bir durum séz
konusudur. Bir aday rakiplerin verecegi olumsuz mesajlara iligkin olarak kendi hedef
kitlesini 6nceden bilgilendirerek ve onlara konunun esas yonlerini belirli diizeylerde

anlatarak olumsuz mesajlara karsi direng gostermelerini saglamaktadir. Aksi halde
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secmenler rakip adaylardan gelen bilgilerle hayal kirikligina ugrayabilir hatta
kanaatlerinde degisiklik olabilir (Devran, 2004, s. 156).

Johnson-Cartee ve Copeland’a gére (1991, s. 214-215) asilama stratejisinin ii¢
temel iglevi vardir. Bunlar: siyasal saldir1 kaynaginin potansiyel tehlikelerini etkisiz hale
getirmek, siyasal saldirinin igerigini degistirmek ve siyasal saldirinin segmenin oy verme
tercihine iligkin olas1 etkisini azaltmaktir. Ayrica asilama stratejisinin bu islevleri yerine
getirebilmesi i¢in se¢menlere yeterli diizeyde mevcut tutum ve kanaatlerini yerine
getirebilmeleri i¢in bilgi verilmeli, kendi goriislerini savunmak amaciyla yeterince motive
edilmeli ve kendilerini savunmalari i¢in firsat verilmelidir.

Genel literatiir incelendiginde asilama stratejisinin avantajlar1 Pfau ve arkadaslar
tarafindan yliriitilen iki alan arastirmasiyla ortaya konulmaya calisilmistir. Birinci
aragtirmada 1986 ABD Senato Sec¢imlerinde Giiney Dakota Eyaleti’ndeki adaylarin
kampanya faaliyetleri ele alinirken; ikinci ¢alismada 1988 ABD Baskanlik se¢imlerine
yogunlagilmistir. Birinci aragtirma sonuglarina goére hem rakibin gonderdigi saldiri
mesajina benzer mesajlarla yapilan asilama hem de farkli mesajlarla yapilan asilama
stratejisi se¢cmen denekleri daha sonra gelen saldir1 mesajlarinin etkilerine karsi1 direngli
hale getirmektedir. Szabo & Pfau’a gore (2002, s. 245) asilama yapilan se¢gmenler kontrol
grubundakilere gore, saldir1 mesajlar1 gonderen adaylara daha az destek vermisler, saldirt
mesajlart nedeniyle daha az tutum degistirmisler ve saldirt mesaji génderen aday i¢in
daha az oy verme egilimi gostermislerdir. Birinci arastirmanin bir bagka sonucu da
asilama stratejisi yapilan ve partileriyle aralarinda giiclii bag olan se¢gmenler tizerinde;
partileriyle baglar1 zayif olan, kararsiz olan ve sik sik taraf degistirenlere gore daha etkili
oldugu ortaya konulmustur. Ortaya ¢ikan etkilesim iliskisine gore ise partileriyle giiclii
bag kuranlar arasinda benzerle asilama; partileriyle zayif baglar1 olanlar arasinda ise
farkliyla asilama mesajlar1 daha biiyiik diren¢ olusturmustur. 1988 ABD Baskanlik
secimlerinde ikinci arastirmay1 gergeklestiren Pfau ve arkadaslari bu arastirmaya gore
astlama mesajlarinin saldir1 sonrasi ¢iiriitme mesajlarina gore daha etkili ve verimli bir
strateji oldugunu ortaya koymuslardir (Balci, 2006, s. 184-185).

1992 yilinda ABD’de gergeklestirilen bagkanlik se¢imlerinde Clinton da asilama
stratejisine bagvurmustur. Clinton rakiplerinin kendisini kadinlara diiskiin ve zampara bir
kisi oldugu seklinde yapacaklari olasi saldirilarin 6niine ge¢mek icin kadin sorunlari
hakkinda 6nemli ¢aligmalar yapmis ve bdylelikle feministlerin begenilerini kazanmaya

calismistir (Faucheux, 1997, s. 30). Ulkemizde de Recep Tayyip Erdogan Ak Parti’yi
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kurmadan 6nce “Ben degistim. Eskiden sahip oldugum diinya goriisiine artik sahip
degilim” diyerek asilama stratejisini kullanmistir. Boylelikle 3 Kasim 2002 se¢imlerinde
Recep Tayyip Erdogan’in gegmisi se¢im kampanyalarina konu yapilmamistir (Devran,
2004, s. 157).

Aragtirmalar agilama stratejisinin en etkili oldugu kesimin pasif konumdakiler
oldugunu ve bundan dolay1 televizyonun asilama stratejisi i¢in en uygun kitle iletisim
arac1 oldugunu gostermektedir. Ciinkii televizyon izleyicileri rahat bir sekilde ekranda
verilen mesajlar1 alan pasif izleyiciler konumundadir. Bu sebeple televizyon izleyicileri
kendilerine verilen asilama mesajlarin1 alip rakip adaylarin saldirilarina karst savunma
yapmak imkana sahiptirler. Yeterince uygulama yapabilen segmenlerin rakip saldirilarina
direng gosterme giicii de artacaktir (Johnston-Cartee ve Copeland, 1997b, s. 49-52).

2.4. Tiirkiye’deki Cok Partili Donemin Se¢cim Kampanyalar1 ve Mesaj
Stratejileri

2.4.1.1945-1960 Aras1 Donem

Tiirkiye siyasi tarihine bakildiginda Cumhuriyet’in ilanindan 1950 yilina kadar
tek parti donemi dikkatleri cekmektedir. Bu donemde Cumhuriyet Halk Partisi iktidari
elinde bulundurmustur. 1950 yilina kadar olan donemde ¢ok partili siyasal yasama gegme
konusunda iki deneme yapilmis ancak basarisizlikla sonuglanmistir. 1924-1925 yillarinda
Terakkiperver Cumhuriyet Firkast ve 1930 yilinda Serbest Firka denemeleri her iki
partinin de Cumbhuriyet Halk Firkasi yaninda yer almasi ve kapanmasiyla olumsuz
sonuglanmistir. Tek Parti donemi Tiirk siyasal yasaminda en dikkat ¢ekici olay kuskusuz
1934 yilinda kadinlara 6nce yerel se¢imlerde daha sonra ise genel se¢imlerde segcme ve
secilme hakkinin verilmesidir. Bu sayede 1935 yilinda yapilan genel se¢imlerde 35 kadin
milletvekili segilerek TBMM’ye girmisglerdir (Tokgdz, 2010, s. 36).
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/DEMOKRAT PARTIZ

Selcuks
Milar

Kaynak: Alkan, 2015, s. 103.

1945 yilinda Tiirkiye tarihinde “4’lii Takrir” olarak bilinen olaymn ardindan CHP
Genel Bagkan Yardimciligindan istifa eden Celal Bayar ile ayn1 takrire imza attig1 i¢in
partiden ihra¢ edilen Adnan Menderes, Fuat Kopriilii ve Refik Koraltan 7 Aralik 1945°te
Demokrat Parti’yi kurmuslardir. Demokrat Parti’nin kurulusunun iizerinden yedi ay gibi
kisa bir zaman geg¢mesine ragmen iilkemiz tarihinde ilk ¢ok partili se¢im 21 Temmuz
1946°da yapilmistir. Yapilan se¢im demokrasiyle bagdasmayacak sekilde uygulanmus,
secmenler oylarini agik kullanirken sayim islemi gizli yapilmistir. Buna ragmen CHP
396, DP ise 62 milletvekili ¢ikarmistir. DP 14 Mayis 1950 secimlerine hazirlanirken
siyasal propaganda araci olarak radyoyu tercih etmistir. Elbette bu tercihin olusmasinda
II. Diinya Savast Oncesi ve sirasinda Hitler Almanya’sinda yiiriitiilen propaganda
tekniklerinin etkisinin oldugu sdylenebilir. DP’nin siyasal propaganda siirecinde radyo
kullanma istegi Basmn-Yaym ve Turizm Genel Midiirliigii Yasasi’nda yapilan bir
degisiklikle yerine getirilmistir. Yasa degisikligine gore se¢imlere katilan partilere

secimden 15 giin 6nce baslayan ve segime 2 giin kala sona erecek olan radyodan ticretsiz
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yararlanma hakki taninmaktadir. 1950 genel se¢imleri radyonun siyasal propaganda
siirecine dahil edilmesi agisindan oldukc¢a 6nemlidir. Bir baska 6nemli nokta ise DP’nin
1950 genel secimlerinde afis kullanmaya baslamasidir. DP’nin kullandig1 afisler miimkiin
oldugu kadar sade ve anlasilir bir goriintii sergilemektedir. Afiste “dur” isareti yapan bir
el ve biiylik puntolarla “Yeter, S6z Milletindir!” slogan1 yer almaktadir. Bu afis yurdun
tiim ticra koselerine ulastirilmis ve se¢im boyunca tlizerindeki sloganla kullanilmistir. Bu
slogan Tiirk siyasal yasaminda farkli zaman dilimlerinde farkli partiler tarafindan
kullanilmistir. Ancak hi¢bir zaman 1950 sec¢imlerinde oldugu kadar etkili olamamustir.
Bunun sebebi belki de “Higbir sey zamani gelmis bir fikir kadar giiclii degildir.”
ozdeyisinde yatmaktadir (Ozkan, 2014, s. 34-41, Tokgdz, 2010, s. 37-39).

1950 secimleriyle iktidara gelen DP, 1954 ve 1957 secimlerinde de giiciinii
korumustur. DP 1954°te oy oranmm1 %S57’ye ¢ikarmis ancak 1957 yilinda yasanan
ekonomik gelismelerin bir sonucu olarak %47’ye gerilemistir. 1958 yilinda yasanan
devaliiasyon ile dolar 2 lira 80 kurustan 9 liraya yiikselmistir. Bununla beraber Vatan
Cephesi, gengler, aydinlar ve ordu ile olan iliskilerde yasanan problemler 27 Mayis 1960
askeri darbesiyle neticelenmistir (Ozkan, 2014, s. 43). 27 Mayis 1960 darbesiyle DP
iktidart sona ermis Milli Birlik Hiikiimeti tarafindan Kurucu Meclis 1961 Anayasasi’ni
hazirlamistir. 1961 Anayasas1 ile birlikte siyasal partilerin se¢imler sirasinda
calismalarin1 daha Ozgiir bir ortamda siirdiirdiigiinii sdylemek yanlis olmayacaktir.
Donemin en 6nemli kitle iletisim araci olan radyo ile birlikte hoparlér, afis, brosiir ve
mitinglerle propaganda yapma imkani taninmaktadir (Tokgoz, 2010, s. 42-43).

2.4.2.1960 — 1980 Aras1 Donem

1961 yilinda yapilan genel secimler CHP’nin zaferiyle neticelenmis ancak
Tiirkiye 1965 yilina kadar koalisyon hiikiimetleriyle yonetilmistir. Koalisyon hiikiimeti
kavrami da ilk kez bu donemde Tiirk siyasal yasamina dahil olmustur. 1961 yilindan
sonra yapilan ilk genel secimler olan 1965 se¢imlerini ise 1961 Anayasasi ve Sec¢im
Yasasinin siyasal partilere tanidig1 hak ve 6zgiirliiklerle birlikte Adalet Partisi kazanmig
ve 1969 yilina kadar {ilkeyi tek basina yonetmistir. Adalet Partisi, Demokrat Parti’nin
misyonunu iistlenen bir parti olmustur (Turan, 2004, s. 57-67).

1961 genel secimleriyle beraber secim kampanyalarinda radyo ve afisler biiyiik
onem arz ederken; atilan sloganlar, mitingler ve pankartlar da kampanyalarin temel
cergevesini  olusturmustur. Siyasi partilerin uzun konvoylarinda, 1965 genel

secimlerinden itibaren kurban kesmek adet haline gelmistir. 1969 genel se¢imlerini de
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1965 genel secimlerinde oldugu gibi Adalet Partisi se¢cimin galibi olmus ancak 12 Mart
1971 tarihinde verilen muhtira nedeniyle iktidardan uzaklastirilmistir. 12 Mart 1971 Tiirk
siyasi yasamini sekteye ugratan ikinci askeri darbenin tarihidir. 1961 Anayasasi lizerinde
cesitli degisiklikler yapilirken; TRT 6zerk bir kurum olmaktan ¢ikarilarak tarafsiz bir
kurum sekline doniistliriilmiistiir. 70’li yillarin bagindan itibaren Federal Alman
Hiikiimeti tarafindan verilen vericiyle Ankara’da baglayan televizyon yayinlar1 Tiirkiye
geneline yayilmaya c¢alisilmistir (Tokgoz, 2010, s. 43-44).

12 Mart darbesinden sonra askeri yonetimin gozetiminde 1. ve 2. Nihat Erim, Ferit
Melen ve Naim Talu hiikiimetleri kurulmustur. 1973 yilinda yapilan se¢cimlerden sonra
Cumhuriyet Halk Partisi ve Milli Selamet Partisi koalisyonuyla yonetim tekrar sivillere
gecmistir. CHP ve MSP koalisyonu Kibris Barig Harekati’nin ardindan dagilmis gecici
¢ozlim olarak yonetime gelen Sadi Irmak hiikiimeti ise 3,5 ay sonra iktidar1 1. Milliyet¢i
Cephe Hiikiimeti’ne devretmistir (Ozkan, 2014, s. 45).

1973 yilinda TRT se¢im haberlerini televizyon ekranlarindan vermeye baslasa da
heniiz adaylara ve partilere televizyon lizerinden konugma hakki verilmemistir. Gorsel bir
iletisim araci televizyon siyasal iletisim faaliyetlerini de derinden etkilemistir. Geleneksel
olarak kullanilan afis, brosiir, hoparlér, el ilan1 ve mitinglere ek olarak televizyonun se¢im
propagandasi i¢in kullanilmast ancak 1977 yilinda 298 sayili se¢cim yasasinda yapilan
degisiklikle miimkiin olmustur. Bu degisiklige gore televizyon tipki radyo gibi Yiiksek
Se¢im Kurulu tarafindan belirlenen kurallara goére se¢im propagandas:t igin
kullanilabilecektir. Sadece televizyonun se¢im propaganda araci olarak kullanilmasi
degil se¢im tahminlerinin yaninda kamuoyu yoklamas1 yapan sirketlerin ortaya ¢ikisi da
1977 yilinda gerceklesmistir. Bunlarin yaninda Tiirk siyasal yasaminda ¢ok onemli yer
tutan ilk defa bir siyasal partinin kampanya siirecinde bir reklam ajansi ile ¢aligmig
olmasidir. Hi¢ kuskusuz bu durum hem siyasal iletisim faaliyetleri adina hem de se¢im
kampanyalarinin gelisimi adina biiylik bir doniisiimiin baglangici kabul edilmektedir
(Tokgoz, 2010, s. 44-45).

Tiirk siyasal yasaminda ilk defa bir siyasal parti reklam ajans: ile ¢alisarak se¢im
kampanyasini yiiriitmiistiir. Adalet Partisi Cen Ajans ile ¢alisarak Istanbul iginde bir¢ok
noktada mor renkli afisler asmis ve “A.P. Tek Basina iktidar” baslikli ilanlar dagitilmastir.
Adalet partisi i¢in yapilan kampanya siirecinde “Secim i¢in degil, rejim i¢in sandik
basia” slogani stirekli kullanilmistir. 1960 darbesinin ve 12 Mart 1971 muhtirasinin

izlerinin taze oldugu donemde yine miidahale ve siyasi tartigmalarin iilke giindeminde
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olmasi nedeniyle AP’nin rejim savunmasi niteliginde bir kampanya yiiriitmesi dikkatleri
¢cekmistir. Kampanya siirecinde kullanilan iletisim yontemlerinden biri de Cen Ajans
tarafindan hazirlanan ses kasetleridir. “ Demirel evinize konuk™ adli 20 bin ses kaseti
hazirlanarak Anadolu’nun her tarafina dagitilmistir. Ayrica Siileyman Demirel tarafindan
annesine yazilan 13 adet mektup gazeteler araciligiyla gonderilmis ve gazetelerde ilk
siyasal reklam 6rneklerinden olmustur (Cankaya, 2019, s. 177, Tokgéz, 2010, s. 45-46).

5 Haziran 1977 yilinda yapilan genel se¢imler 6ncesinde Tiirkiye ¢ok zorlu bir
stirecten ge¢mektedir. Parlamento ¢atis1 altinda yasanan kavgalar, siyasi liderlerin
uzlagsmaya uzak tavirlar1 ve tilkenin dort bir yanindan gelen c¢atisma ve 6liim haberleri
biiyiik bir kaos ortami yaratmistir. 1977 genel segimlerini CHP kazansa da koalisyon
hiikiimeti yine {ilkenin kaderi olmustur. Yasanan sorunlar yetmezmis gibi siiresi dolan
cumhurbagkaninin yerine yenisinin se¢ilememesi, kardes kavgalar1 ve anarsi, ekonomik
problemler 12 Eyliil 1980 askeri darbesini beraberinde getirmistir (Tokgoz, 2010, s. 46).

2.4.3.1980 — 2000 Arasi1 Déonem

12 Eyliil 1980 askeri darbesiyle Tiirk demokrasisi 20 y1l i¢inde ii¢lincii kez sekteye
ugramistir. Mevcut siyasal partilerin ve TBMM’nin kapatilarak 1980 6ncesi siyasilere
siyaset yapma yasagi getirilmistir. 1982 Anayasast hazirlanarak yeni partilerin
kurulmasina imkan verilse de Milli Giivenlik Konseyine se¢imlere katilacak partileri veto
etme yetkisi verildigi i¢in yeni kurulan 15 partiden sadece Anavatan Partisi, Milliyetgi
Demokrasi Partisi ve Halke¢1 Parti 6 Kasim 1983 se¢imlerine katilabilmistir. ANAP’1n
yiizde 45,1 ile tek basina iktidar oldugu se¢im 6ncesinde Kenan Evren halktan oylarini
MDP’ye vermelerini istemistir. Ancak halk, oylarint ANAP’a vermis ve ANAP’1 tek
basina iktidara tagimistir. 1983 yilinda Milli Giivenlik Konseyinin onayiyla siyasi
yasamimizda bazi degisiklikler yapilmistir. Se¢ilme katilma hakkini elde eden partilerin
liderlerine TRT ekranlarinda siyasal tartisma imkani taninmasi ve se¢im Oncesinde
gazetelerde siyasal reklamlarin yaymlanmasina izin verilmesi bunlar arasinda sayilabilir.
1984 yilinda yapilan yerel segimleri ANAP kazanmasina ragmen oylar1 1983 se¢imlerine
oranla diigmiistlir. 1987 yilinda ise 12 Eyliil darbesinin ardindan kapatilan partiler ve
siyaset yapma yasag1 getirilen siyasetgilerin siyasi yasaklarini kaldirmak i¢in referandum
yapilmis ve neticesinde SHP’de Deniz Baykal, RP’de Necmettin Erbakan, DSP’de Biilent
Ecevit, MCP’de Alparslan Tiirkes, DYP’de Siileyman Demirel tekrar siyaset sahnesine
donme imkanini elde etmislerdir (Tokgdz, 2010, s. 47-49; Ozkan, 2014, s. 91).
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80’11 yillarin en 6nemli siyasal iletisim c¢aligmalarindan biri olan ANAP lideri
Turgut Ozal’ i “Icraatin Iginden” isimli televizyon programi sayesinde dnemli bir avantaj
elde ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir. ANAP’1n tek basina iktidar oldugu dénemde
yapmis oldugu hizmetleri iilkenin tek televizyon kanali olan TRT’de sik bir frekans
araligryla duyurmas: rakiplerine karsi ¢ok 6nemli bir avantaj elde etmistir. Icraatin
Icinden programiyla halka diizenli ve siirekli bir sekilde yapilan yenilikler ve gelismeler
aktarilmistir (Ozkan, 2014, s. 94). Donemin sartlar1 diisiiniildiigiinde {ilkenin tek
televizyon kurulusu olan TRT’de bu tarz bir programin oldukca sik araliklarla
yayilanmasi, lilkemizde yapilan siyasal iletigim faaliyetleri agisindan biiyiik bir adimdir.
Ancak bunu sadece iktidar partisinin yapabilmesi elestirilmesi gereken bir durum
olmaktadir.

1987 secimlerinden oy kaybederek de olsa iktidar partisi olmay1 basararak ¢ikan
ANAP, 1991 yilinda yapilan secimlerde iktidar1t DYP ve SHP koalisyonuna birakmuistir.
ANAP hiikkiimetinin uyguladigi ekonomi politikalari, secim yasasinda yapilan
degisiklikler ve biirokrasiyi minimuma indirme c¢abalari bu sonucu beraberinde
getirmigtir. Elbette Turgut Ozal’in 1990 yilinda ANAP Genel Baskanligindan ayrilarak
Cumhurbaskani olmas1 da goz ardi edilmemesi gerek faktdrlerdendir. Once Yildirim
Akbulut ardindan Mesut Yilmaz’in ANAP Genel Baskan1 ve Bagbakan olmasiyla devam
eden siire¢ 1991 Genel Segimiyle sonuglanmistir (Tokgoz, 2010, s. 49-51).

Ulkemiz tarihinin hem siyasal agidan hem de diger acilardan 6nemli doniim
noktalarindan biri de 6zel televizyon kanallarinin agilmaya baslamasidir. 1990 yillarla
birlikte dnce 6zel radyo istasyonlar1 agilmis hemen akabinde ise televizyon istasyonlari
bunu takip etmistir. Ik 6zel televizyon istasyonu Magic Box Inter Star yayinidir. 1990
yilinda uydu yoluyla gergeklestirilen bu yayin Uzan ailesi ve Turgut Ozal’in oglu Ahmet
Ozal ile ortaklasa gerceklestirilmistir (Tokgdz, 2010, s. 50). Ilk 6zel televizyon yaymin
yapilmasi siyasal iletisim tarihimiz agisindan biiyiikk onem arz etmektedir. Siyasi
partilerin ve liderlerin sonraki donemde televizyon ekranlarinda tartisma programlarina
katilmasinin ve siyasi reklamlarin yaymlanmasinin 6niinii agmustir.

1991 se¢imlerinde ANAP iilkemizde de taninan diinyaca iinlii Fransiz reklamci
Jacques Séguéla ile anlagmistir. Fransa’da Séguéla’nin kurucusu oldugu ajans RSCG
iilkemizde Ena Iletisim tarafindan temsil edilmektedir. Secimler 6ncesinde ANAP lideri
Mesut Yilmaz ile toplant1 yapan iinlii reklamci1 Séguéla Mesut Yilmaz’a segimlerle ilgili

su 10 dgiitii vermistir (Topuz, 1991, s. 44-45):
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e Secimleri ideoloji degil, lider kazanur.

e Secimlerde gecmise degil gelecege oy verilir.

e Oy program i¢in degil, umut igin verilir.

e Secim, siyasalliktan ziyade psikolojik bir olaydir.

e Devlet adami olmak isteyen her siyaset¢i kendi efsanesini gelistirmelidir.

e Lider, bagimsiz kisiligini vurgulamalidir.

e Devlet adamy, tilkesinin yapisini yansitmali, bugiinden yarin1 temsil etmelidir.

e Lider, iilke i¢i imajina oldugu gibi dis imajina da 6nem vermeli ve onu
gelistirmelidir.

e Secimi liderin kazandigini bilmeli ancak yalniz olmadigini da unutmamalidir.

Politika dis1 iliskilere de 6nem vermelidir.

e Zamana zaman tanimak gerekir. Lider orta ve uzun vadeli diistinmeli ve bunlari
yansitabilmelidir.

1991 se¢imlerinde ilk kez merkez sagda yer alan iki parti secimin birincisi ve
ikincisi olmustur. Secimlerinde gegerli oylarin %27’sini alan DYP birinci parti olurken
Jacques Séguéla’yr getirip kampanya boyunca televizyon, radyo, billboard dahil bir ¢ok
mecray1l kullanan ve en fazla harcamayr yapan ANAP %24 oy oraniyla ikinci parti
olmustur. Segimlerin en énemli zaferlerinden birine de RP liderliginde “Kutsal Ittifak”
imza atmigtir. Refah Partisi Tiirk siyasal yasaminda bundan sonraki siirecte adin1 daha
fazla duyuracaktir (Ozkan, 2014, s. 174).

1991 se¢imlerinden sonra kurulan DYP-SHP koalisyonunda Siileyman Demirel
bagbakan olurken; Erdal Inonii basbakan yardimcist olmustur. 1993 yilinda
Cumhurbagkan1 Turgut Ozal’m ani &liimii, Siileyman Demirel’i basbakanliktan
cumhurbagkanligina tagimistir. DYP Genel Baskanligina Tansu Ciller getirilmis ve Tiirk
siyasal yasaminda ilk kez bir kadin bagbakan gorev almistir. Tansu Ciller doneminde
1982 Anayasasi’nin 133. maddesi degistirilerek radyo ve televizyon iizerindeki devletin
tekeli ortadan kaldirilmis ve Avrupa iilkelerinde goriilen serbestlik uygulamasi iilkemizde
de uygulamaya konulmustur. Yapilan diizenleme TBMM’den ge¢mis ancak 1982
Anayasasi ile kurulan RTUK gerekli frekans diizenlemelerini yapamadig: i¢in kurulan
0zel radyo ve televizyonlar yayinlarina ruhsatsiz bir sekilde devam etmislerdir (Tokgdz,

2010, s. 52-53).
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1994 yilinda yasanan ekonomik kriz doneme damgasini vurmus, yapilan yerel
secimlerde ANAP’1n oylarinin azalmasina ve RP’nin oylarinin artmasina neden olmustur.
1995 yilinda yapilan erken genel se¢imlerde ise RP % 21.4, ANAP % 19.6, DYP ise %
19.2 oy orani ile birbirine yakin seviyede kalmislardir. 1995 se¢imlerinin ardindan
kurulan ANAP-DYP koalisyonun RP-DYP koalisyonu izlemistir. RP-DYP koalisyonu
Tirk siyasal yasamina post-modern darbe olarak gegen 28 Subat 1997 giinii Milli
Giivenlik Kurulunun almis oldugu kararlar neticesinde dagilma siirecine girmistir.
Nitekim REFAHYOL hiikiimeti erken se¢im karari1 alarak 18 Haziran 1997 giinii istifa
etmistir. ANAP, DSP ve DTP’nin (DYP’den ayrilanlarin kurdugu parti) yer aldigi ve
basbakanligin1 Mesut Yilmaz’in yaptig1 koalisyon hiikiimetinin émrii kisa olmus 1999
genel secimlerine Biilent Eceviti’in bagkanligini yaptig1 azinlik hiikiimetiyle gidilmistir
(Tokgoz, 2010, s. 53-55).

1999 genel segimlerinde ANAP “sessiz ¢ogunluk” adi altinda kampanya
stratejisini belirlemis ve se¢im siirecinde hi¢ kimseyle kavga edilmeyecegi mesajini
vermistir. DYP ise Tiirk siyasal reklamciliginda negatif reklamciligin en carpici
orneklerinden birine imza atarak “Yeter! Hak Milletin” sloganiyla kampanya siirecini
baglatmistir. DYP’nin kampanyasi saldirgan bir kampanya olmasinin yaninda, 1999 genel
secimlerini Yilmaz-Ciller ya da ANAP-DYP arasinda bir savasa doniistiiriilmek
istenmistir. CHP ise bir 6nceki se¢imlerde kullandigr “Yeni Sol, Yeni CHP” sdylemini
birakarak “degisimin giicli” sloganiyla se¢imlere gitme karar1 almigtir. Se¢cimlere damga
vuracak iki partiden biri olan DSP’nin kampanyasinda ise “giivercin, kasket ve mavi
gomlek™ simgeleri on plana ¢ikarilmistir. 1999 se¢imlerinde MHP ise Devlet Bahgeli
liderliginde “MHP Iktidar Oluyor” sloganiyla girmistir. Segimlerin kazanam gegerli
oylarin % 22.19’unu alan DSP ile % 17.98’ini alan MHP’dir. Bu sonuclarin alinmasinda
secimlerden Once teror Orgiitli liderinin yakalanmasiyla artan ulus¢u dalganin DSP ve
MHP’ye ivme kazandirmasi sdylenebilir. Se¢imin siirpriz sonuglarindan biri de CHP nin
barajin altinda kalmasidir (Cankaya, 2019, s. 256-276).

1999 secimlerinde zaferle ayrilan DSP ve MHP’ nin kurdugu koalisyon hiikiimeti
kisa siire icerisinde halkin géziinden diigsmiistiir. Koalisyon hiikiimetinin halkta yarattig1
hayal kirikligmmin sebepleri 17 Agustos 1999°da Yalova’da ve 12 Kasim 1999°da
Diizce’de yasanan deprem felaketleridir. iki depremde de ¢ok sayida insanimn canina mal
olmus ve bir¢ok insanin da mal varliginin elinden gitmesine sebep olmustur. Bir taraftan

terorle miicadele eden hiikiimet diger yandan depremin yaralarini sarmaya ¢aligsmis ancak
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iilke diizeyinde yasanan mali krizin etkileriyle sikintili bir siire¢ yasanmustir. Biilent
Ecevit’in saglik sorunlari sebebiyle DSP icinden yasanan kitlesel kopmalar Ecevit
hiikiimetini azinliga diistirmiis ve bu sebeple 3 Kasim 2002 tarihinde erken se¢im
yapilmasi karari alinmistir (Tokgoz, 2010, s. 56-57).

2.4.4.2000 — 2014 Aras1 Donem

CHP 2002 sec¢imlerinde saldir1 stratejisi izlemeyi tercih ederken, yeni kurulan
Geng Parti “Ezilenler Iktidar Olacak” sdylemiyle ise koyulmustur. GP genel baskan1 Cem
Uzan sahip oldugu medya kanallariyla etkili bir siyasal iletisim stratejisi izlemistir. Ak
Parti ise ulusal mecralar yerine yerel mecralar lizerinden kampanyasini yiirlitmiis,
mitinglerle, yliz yiize goriismelerle, ev ziyaretleriyle 2002 se¢imlerine girmistir. Bunlarin
yaninda Amerika ve Fransa se¢imlerinde yer alan dev ekranlar1 da miting meydanlarina
getiren Ak Parti teknolojisinin getirilerinden de faydalanmistir (Cankaya, 2019, s. 284-
297).

Tiirk siyasal yasaminda 6nemli kirilma noktalar1 yasanmistir. 1946 yilinda ¢ok
partili siyasal yasama gecis, Demokrat Parti’nin 1950°de iktidara gelmesi, 1960 darbesi,
1971°de verilen muhtira, 1980 darbesi ve 28 Subat siireci bu kirilma noktalar1 arasinda
gosterilebilir. 3 Kasim 2002 se¢imleri de Tiirk siyasal yasami i¢in 6nemli kirilma
noktalarindan biridir. Uzun siiredir koalisyon hiikiimetleriyle yonetilen halk 3 Kasim
2002 segimleriyle beraber Ak Parti’yi iktidara getirmistir.

2002 secimleri ardindan yapilan 28 Mart 2004 tarihinde yapilan Mahalli idareler
Secimi genel se¢imleri aratmayan bir havada ge¢mistir. Geleneksel siyasal iletisim
yollaria ek olarak internet ve SMS gibi yeni iletisim teknolojileri de kullanilmistir.
Ayrica siyasal partiler genel secimlerde oldugu gibi reklam ajanslariyla birlikte
caligmiglardir (Aziz, 2011, s. 175). 2007 se¢imlerine gelindiginde Yiiksek Se¢im Kurulu
televizyon reklamlarinin denetiminin yapilmasinin zor olacagi ve bu durumun partiler
arasinda adaletsizlik yaratacagi goriisiiyle se¢im siirecinde televizyon ve radyo
mecralarini, metro, otobiis, kamyon, tir giydirmelerini ve cep telefonu {izerinden
propaganda yapilmasini yasaklamigtir. Kampanya siirecinde kullanilabilecek mecralar ise
gazeteler, dergiler, internet ve agik hava alanlaridir. 2007 se¢imlerinde Ak Parti’nin
calismis oldugu Arter Ajans se¢im kampanyalari oncesinde bir ¢ok yerde acgik hava
alanlarina rezervasyonlari yapmig ve kanunen gereken tiim yiikiimliiliikleri yerine
getirmistir. Bu durumu 2007 sec¢imlerinde Ak Parti agisindan ¢ok biiyiik bir avantaj
saglamistir (Cankaya, 2019, s. 313-314).
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2000’11 yillarin basi tiim diinyada teknolojik gelismelerin ivme kazandigi bir
donemdir. Insan yasaminin hemen hemen tiim alanlarin1 etkileyen teknolojik
ilerlemelerden siyasal iletisim de paymi almistir. Bilgisayarin ve internetin
yayginlagmasiyla verinin daha biiyiik kitlelere ¢ok daha hizli bir sekilde ulagsmasi hig
siiphesiz bu degisimin en biiyiik sebebidir. Siyasal partiler ve liderler genis kitlelere
seslendikleri i¢in teknolojik gelismeler belki de en ¢ok onlar ilgilendirmektedir.
Se¢menleri ikna etmeye calisan, mesajlarini onlara iletmeye ¢alisan partiler veya adaylar
iletisimin tiim enstriimanlariyla segmenlere ulasmayr denemektedirler. Internet ve
bilgisayar araciligiyla bu amaca ulasmak ¢ok daha kolay hale gelmistir. Geleneksel
anlamda kullanilan brosiirler, afisler, bayraklar, mitingler, radyo ve televizyon {izerinden
yapilan propaganda stratejilerine bilgisayarin 6zelinde internetin dahil olmas1 siyasal
kampanyalar agisindan da biiyiik firsatlar1 beraberinde getirmistir.

Bu kapsamda Amerika’da 4 Kasim 2008 Baskanlik se¢imlerinde Barack
Obama’nin yeni iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanmasi ve gen¢ niifusun
oylariyla se¢cimi kazanmasi en Onemli Ornedi teskil etmektedir. Amerika’da 2008
Baskanlik secimlerinde Obama’nin ve ekibinin sosyal mecralar tizerinden kampanyasin
sekillendirmesi siyasal iletisim alaninda 6nemli degisim ve doniisiimleri beraberinde
getirmistir. Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak {izere tiim diinyada kampanya
stratejileri, yontem ve teknikleri yeni teknolojilere gore sekillenmistir (Ergen, 2013, s.
116-117).

2007 se¢imleri 6ncesinde yasanan bazi gelismeler Tiirk siyasal yasami i¢in kritik
oneme haizdir. Cumhurbaskanlig1 seciminde yasanan “367” krizi, esi tiirbanli olan Ak
Parti lideri Erdogan’in Cumhurbaskan1 se¢ilme olasiligi nedeniyle CHP ve cesitli sivil
toplum kuruluslar tarafindan yapilan “Cumhuriyet Mitingleri” ve 27 Nisan 2007 aksam1
Genelkurmay Bagskanliginin sitesinden yayinlanan (daha sonralari e-muhtira olarak
nitelendirilen)  bildiri 22 Temmuz secimlerine gidilen siirecin  belirleyici
faktorlerindendir. Ak Parti kampanya siirecinde 2002 se¢imlerinde kullandig1 “Her sey
Tiirkiye i¢in” sloganini “istikrar vurgusu yapmak igin “Yola Devam!” sloganiyla birlikte
kullanmigtir. Ak Parti’nin kullanmis oldugu dil siyasal iletisim agisindan iktidar
partilerinin kullandig1 dil olan pozitif yaklagimdir. Ak Parti olumlu ve birlestirici bir
kampanya stratejisi izlerken; CHP “Cumhuriyet Kazanacak! Halk Kazanacak!”

sloganiyla yola ¢ikarak laik ve cumhuriyetci bir sdylemle saldirgan bir strateji izlemistir.
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MHP ise “Diinyaya bir tek cevap yeter!” sOylemi iizerine insa ettigi milliyet¢ilik
temasimin yiiklendigi kampanya stratejisiyle 22 Temmuz secimlerine gitmistir. % 84
katilimla son yillardaki en yiiksek diizeyde katilimin yasandigi 2007 se¢imleri Ak
Parti’nin zaferiyle sonuglanmistir (Cankaya, 2019, s. 314-330).

Aziz’e gore (2011, s. 175-181) 29 Mart 2009 mahalli segimlerinde yapilan
kampanyalar genel se¢imler atmosferinde ge¢mistir. Ak Parti 2009 secimlerinde parti
merkezli bir kampanya yiiriitirken CHP farkli sehirlerde farkli reklam ajanslariyla
calismustir. “Simdi degisim zamani... Simdi CHP zaman1” sloganiyla yazili, soézlii, gorsel
isitsel basmin yaninda sanal mecralarda imkanlar dahilinde kullanilmigtir. MHP ise
geleneksel siyasal iletisim faaliyetlerinin yaninda web sayfasi lizerinden belediye bagkan
adaylarinin 6zellikleri ve yapacaklar1 konular hakkinda bilgiler paylasarak kampanya
slirecini yonetmistir.

2011 segimlerinden once ise Tiirkiye bir takim kritik siyasi olaylar1 yagamistir. 22
Temmuz 2007 segimlerinin ardindan 21 Ekim 2007 tarihinde Tiirk siyasal yagaminda 5.
kez yapilan referandum ile cumhurbaskanini halkin se¢mesiyle ilgili yapilan Anayasa
degisikligi % 69.12 oy oraniyla kabul edilmistir. 2008 yilinda AK Parti’ye agilan kapatma
davasi ve Ergenekon davasi lilke giindemine otururken, kiiresel finansal krizin olumsuz
etkileri de hissedilmistir. 2009 yilinda “Kiirt A¢ilimi1” konusu iilke glindeminin zirvesinde
yer almistir. 2010 yilinda ise “Balyoz” darbe plan1 davas1 Tiirkiye’nin giindemini teskil
etmistir. Cumhuriyet tarihinin 6. Referandumunun yapildig: 12 Eyliil 2010 tarihinde ise
yarg1 kurumlarinin yapisina yonelik ciddi degisiklikleri iceren anayasa degisikligi %57.9
oraninda “evet” oylartyla kabul edilmistir. Siyasi, ekonomik ve toplumsal tiim bu
gelismeler, 2011 Genel Secimlerinin 6nemini daha da artirmistir (Goksu, Siyasal Liderlik
ve Recep Tayyip Erdogan'in Liderlik Kodlari, 2018, s. 193-194).

Ak Parti 2011 se¢imlerinde Cumhuriyet’in 100. Y1li i¢in 2023 hedeflerini belirten
bir stratejik plan ortaya koymustur. Bu kapsamda Erdogan 2023 hedeflerine ulasmay1
saglayacak bir siyasi lider olarak lanse edilmistir. Ak Parti kitle iletisim araglarinin
yaninda yeni medya {izerinden de genglere ulagmaya calismistir (Goksu, Siyasal Liderlik
ve Recep Tayyip Erdogan'in Liderlik Kodlari, 2018, s. 194). CHP’de 12 Haziran 2011
secimleri Oncesinde yasanan Baykal-Kilicdaroglu degisimiyle genel stratejisi iktidar
pratiklerine yonelik olarak doniigsmiistiir. Kiirt sorunu, basortii meselesi ve yoksulluga
care Uretme gibi sdylemler Kiligdaroglu'nun CHP’si tarafindan meydanlarda

dillendirilmistir. Ayrica Ergenekon ve Balyoz davalarinda yargilanan bazi 6nemli
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isimlerin listelere dahil edilmesi de CHP’nin 2011 secim stratejileri arasinda yer
almaktadir (Tosun, 2015, s. 12). MHP’de 2011 segimlerine Ak Parti gibi 2023 vizyonuyla
hazirlanmigtir. Ayrica se¢im beyannamesinde yeni anayasa ile ilgili vaatlerde

b

bulunmaktadir. MHP bilinen ¢izgisi altinda etnik boliciiligi “beka sorunu™ olarak
gormeye devam ettigini belirtmistir (Kocabiyik, 2011, s. 11-12). Se¢im sonuglar1 Ak
Parti’nin % 49.83’liik zaferiyle neticelenmistir. CHP %25.98°lik oy oraniyla ikinci parti
olurken; MHP % 13.01’lik oy oraniyla meclise girmeyi basarmistir.

2.4.5. 2014-2019 Aras1 Donem

30 Mart 2014 Yerel Secimlerine gelindiginde Ak Parti 17-25 Aralik 2013
tarihlerinde baslayan sorusturmalar nedeniyle se¢im stratejisini tamamen degistirmistir
ve yeni bir konsept gelistirmistir (Arslan, 2014). Erdogan secim startin1 Sivas mitingiyle
yapmis ve bu baslangi¢cla kampanyasini yeni bir istiklal miicadelesi zeminine oturtmak
istemistir. Erdogan, 30 Mart se¢imlerinde milli irade kavramini 6ne ¢ikarmistir. Erdogan
mitingler icin gittigi yerlerde ev ziyaretleri yaparak vatandaslarla bulusmustur (Goksu,
Siyasal Liderlik ve Recep Tayyip Erdogan'in Liderlik Kodlari, 2018, s. 235-236). CHP
30 Mart secimlerinde “Tiirkiye’nin Birlestirici Giicii”, “Vakit Tamam; Istanbul’da
Degisim Zamanm!”, “Su ve Ulasim Ucuzlayacak” gibi sdylemlerle secime gitmistir
(Oztiirk, 2014, s. 100). CHP 2009 se¢imlerinde 55 sayfalik bir se¢im bildirgesi ile halkin
karsisina ¢ikarken 30 Mart secimlerinde sadece 1 sayfalik bir bildirge hazirlanmistir.
Bunun sebebi 30 Mart 2014 Yerel Se¢imlerinin yerel niteliginden ¢ok bir genel se¢im
havasinda gegmesi ve muhalefet partilerinin Erdogan’in 10 Agustos 2014 tarihinde
yapilacak cumhurbagkanligi se¢cimlerinde aday olmasini engellemeye yonelik girisimler
olarak gdsterilmektedir (Y1lmaz , 2014). MHP ise “Uretken belediyecilik, ayristiran degil,
birlestiren belediyeciliktir”, “Ankara’nin yeni yiizii, yeni giicii’, “Evi olmayana bedava
arsa” gibi sloganlarla birlestirici ve ekonomik gostergelerden hareketle segimlere
gitmigtir (Oztiirk, 2014). Secimler neticesinde Ak Parti % 43.2lik oy oraniyla 18’i
biiyiiksehir olmak {izere 48 ilde birinci parti olmustur. 6’s1 biiyiiksehir toplamda 14 ilde
birinci olan CHP % 26.6’lik oy oraniyla ikinci parti olmustur. MHP ise % 17.7’lik oy
oraniyla 3’1 biiyiiksehir olmak iizere 8 ilde ipi gogilislemistir.

30 Mart segimlerinin hemen ardindan Tirkiye 10 Agustos 2014 tarihinde 12.
Cumhurbaskanin1 segmek iizere sandiga gitmistir. 2007 yilinda yapilan anayasa
degisikligi ile cumhurbaskanini segme gorevi meclisten alinarak dogrudan halka

verilmistir. Bu nedenle onikinci cumhurbagkanligi segimleri siyasal yasamimizda ilk defa
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cumhurbagkanini dogrudan halkin segtigi bir secim olma 6zelligiyle dnemlidir. Bu se¢im
oncesinde bazi partiler kendi adaylarini ¢ikarirken, bazi partiler de cat1 aday ¢ikartarak
secime gitmislerdir. Ak Parti Erdogan’1 aday gosterirken CHP ve MHP Cat1 Aday olarak
Ekmelleddin Ihsanoglu’nu gdstermislerdir. HDP’nin aday: ise Selahattin Demirtas
olmustur. Goksu (2018, s. 256) segimlerde Ak Parti geleneksel siyasal iletisim
faaliyetlerinin yaninda teknolojinin tim imkanlarmi kullandigini belirtmistir. Ayrica
secim kampanyasinda stratejik olarak “Milletin Adami1” s6ylemi benimsenmistir. Se¢im
sonuclarina gére Erdogan % 51.79’luk oy oraniyla 12. Cumhurbagkan1 secilmistir. CHP
ve MHP’nin Cati Aday1 Ekmeleddin Ihsanoglu ise % 38.44’liik oy oranmiyla ikinci
olmustur (YSK, 2014).

2014 Cumhurbagkanligi se¢imlerinin ardindan Ak Parti’'nin Erdogan’in
Cumbhurbagkant olmasiyla bosalan parti baskanligina Disisleri Bakant Ahmet
Davutoglu’nun getirilmesi iilkemizin 6nemli giindem maddelerinden biri olmustur. 7
Haziran se¢imleri dncesinde 2010 yilindan beridir yasanan Gezi Olaylari, 17-25 Aralik
stireci, Coziim Siireci, 6-8 Ekim Olaylar1 Baskanlik sistemi tartigmalar1 gibi 6nemli
sorunlar etrafinda se¢im atmosferi olduk¢a gerilmistir (Bekiroglu, Tiirkiye'nin Sosyo-
Politik Ortam1: Oncesi ve Sonrasiyla 7 Haziran ve 1 Kasim 2015 Genel Segimleri, 2016,
S. 45-55). Ak Parti 7 Haziran Se¢imlerinde kampanya temasini “Yeni Tiirkiye S6zlesmesi
2023” adli 100 maddeden olusan bir metin iizerine oturtmustur. Her segimde oldugu gibi
genis bir se¢im beyannamesi agiklayan Ak Parti “Yeni Tiirkiye” mottosu se¢im

beyannamesinin temelini teskil etmektedir. Ak Parti www.akadaylar.com sitesini a¢arak

hem parti ici teskilati hem de adaylariyla iliskilerinde etkin bir sekilde kullanmistir. Se¢im
stirecinde sosyal medya hesaplar1 da aktif bir sekilde kullanilmistir (Ozkan, 2016, s. 8-
16). CHP’nin 7 Haziran segimlerinde onceki segimlere gore farkli sdylemleri dikkat
cekmektedir. Bu sdylemlerin en belirgin 6zelligi CHP nin halka ekonomik sdylemlerle
seslenmesi ve proje yapan sosyal demokrat bir parti oldugunu vurgulamasi olmustur
(Tosun, 2015, s. 23). Se¢im siiresince genglere ulasmak i¢in sosyal mecralar etkin bir
sekilde kullanilmistir. MHP ise 7 Haziran se¢imlerinde siyasal reklamlar basta olmak
lizere, mitinglerinde, toplantilarinda, televizyon konusmalarinda iktidarin icraatlarini
yonelik elestiriler getirmistir. Tiirkiye’nin bir felakete siiriiklendigi, tilkenin boliinecegi
gibi mesajlarla korku gekiciligi stratejisi izlemistir (Ozkan, 2016, s. 19-20). 7 Haziran

secimleri sonucunda Ak Parti % 40.87’lik oy oraniyla birinci parti olmay1 basarsa da tek
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basina iktidar olacak bir yiizdeye ulasamamistir. CHP % 24.95, MHP % 16.29 ve HDP
% 13.2 oy oraniyla se¢imleri tamamlamistir (YSK, 2015).

7 Haziran sec¢im sonuglart Ak Parti’nin 2002 yilindan beridir siiregelen iktidarini
kesintiye ugratsa da, siyasi siiregleri temelinden sarsacak bir etki yapmadigi sdylenebilir.
Secim sonuglart AK Parti’ye tek basina iktidar yolunu agmasa da, muhalefet cephesinin
tahayyiil ettigi “Ak Parti’siz bir Tiirkiye” fikrinin siyasi ve sosyolojik a¢idan miimkiin
olmadigimi gostermistir. Se¢imlerin ardindan siyasi partiler koalisyon goériismelerinde
bulunmussa da, muhalefet cephesinde MHP ile HDP’nin yan yana gelemeyecek gergegi
ve Ak Parti-CHP, AK Parti-MHP gériismelerinden sonu¢ alinamamasi 1 Kasim
secimlerinin yolunu agmistir. Ayrica 7 Haziran sonra koalisyon tartigmalar: siirerken;
PKK’nin ve DAIS’in Tiirkiye’de gerceklestirdigi bombali eylemler kaotik bir atmosfer
olusturmustur (Aslan, 2015, s. 9-15). Ak Parti 1 Kasim secimlerine 7 Haziran
sonrasindaki kaotik siireci isaret ederek “Istikrar, Huzur ve Baris” mottolarini
kampanyasinin merkezine oturtarak gitmistir. Se¢im beyannamesi, siyasal reklamlar ve
geleneksel siyasal iletisim faaliyetlerinin yaninda sosyal aglar {lizerinden de iilke
giindemine yonelik mesajlar verilerek kampanya temasi bu diizlemde olusturulmustur. 1
Kasim segimlerinde CHP “Once Tiirkiye” sdylemiyle hareket etmis ve birlik, beraberlik,
kardeslik mesajlar1 vererek 7 Haziran se¢imlerine oranla daha dar kapsamda bir se¢im
stratejisi izlemistir (Ozkan, 2016, s. 14-19). 1 Kasim se¢imlerine yonelik olarak Ozkan’a
gore (2015) MHP 1 Kasim segimlerine “Sen, Bilirsin Tiirkiye” sdylemiyle bir sey
sOylemeden ama “Sen” ve “bilirsin” arasina koyulan virgiilden de anlagilacag: ilizere
beklentisinin oldugu bir stratejiyle girmistir. MHP’nin bu davranisi segmene “sen
bilirsin” diyerek sitemkar bir serzeniste bulunmadigimi aksine Tiirkiye’nin kararliligia
ve vicdanina giivendigine isarettir. Bu yaklagim siyasal iletisim tarihimize adini
yazdirmistir. Se¢im sonuglari neticesinde Ak Parti % 49.50, CHP % 25.32, MHP % 11.90
ve HDP ise % 10.76 oraninda oy almistir (YSK, 2015). Bu sonugla Ak Parti bir kez daha
tek basina iktidar olmustur.

1 Kasim sec¢imlerinin ardindan 24 Haziran 2018 tarihinde yapilacak
Cumhurbagkanligi secimine giden yol Tiirkiye i¢in ¢ok cetin olmustur. 17-25 Aralik
operasyonlariyla siyasi iktidar1 hedef alan FETO?, 15 Temmuz 2016 tarihinde TSK dahil

3 Fetullah Giilen liderligindeki yapilanma, 2013 yili sonlarina kadar basta “Cemaat” ve “Giilen Cemaati”
olmak iizere, “Fethullah Giilen Cemaati”, “Fethullah¢1 Yapilanma”, “Fethullah Giilen Orgiitii”, “Camia”,
“Hizmet Hareketi”, “Goniilliiller Hareketi” vb. ifadelerle anmilmistir. 2013 yilinda hiikiimete kars tertip
edilen 17-25 Aralik yargisal darbe girisiminin ardindan ise yapilanmanin 6ziine, maksadina,
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devletin bir ¢ok stratejik kurumuna sizmanin vermis oldugu avantajla darbe kalkismasi
gerceklestirmistir. Bu kalkisma halkin meydanlara dokiilmesiyle bertaraf edilmis ve Tiirk
siyasi hayati i¢in en 6nemli kirilma noktalarindan biri ger¢eklesmistir. 16 Temmuz 2016
tarihinde baslatilan demokrasi nobetleri de siyasi hayatimiz agisindan dikkat cekicidir.
1946 yilindan beridir ¢ok partili hayati yasayan Tiirk demokrasisi neredeyse her 10 yilda
bir olmak iizere askeri darbeler, muhtiralar gibi siyaset dis1 miidahalelere maruz kalmistir.
Ancak ilk defa siyaset dist1 bir miidahaleye tiim vatandaslarin tepkisiyle izin
verilmemistir. Yasanan bu gelismeler 1s18inda Olaganiistii Hal ilan edilmis ve bu
durumun vatandagin giindelik hayatina yansimayacagi belirtilmistir. 15 Temmuz’un en
biiyiik sonuglarindan biri de siyasi arenada yasanan gerginliklere bir nebze de olsa son
vermesidir. 15 Temmuz sonrasi olusan ve “Yenikapi Ruhu” olarak adlandirilan
siyasetteki milli birlik ve beraberlik ortami ¢ok ge¢meden anayasa degisikligi ve
“Cumbhurbagkanlig1 Hiikiimet Sistemi” tartismalariyla yerini ¢ekigsmelere birakmustir. 15
Temmuz sonrasi en énemli gelismelerden biri de MHP’nin Ak Parti ile yakinlagarak
giivenlik politikalarina bakis acisindaki degisim olmustur. Ak Parti ile MHP arasindaki
bu yakinlasma MHP’den kopmalar1 beraberinde getirmistir. Netice itibariyle Ak Parti ve
MHP arasindaki bu yakinlasma Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminin halk oylamasina
sunulmasimi saglamistir (Mis ve Laleoglu, 2018, s. 14-15). Halkoylamasi sonucunda
Cumhurbagkanhigi Hiikiimet Sistemi % 51.41 evet oyuyla kabul edilmistir (YSK, 2017).

24 Haziran 2018 tarihinde yapilacak Cumhurbaskanligi ve Milletvekili Genel
Secimleri Oncesinde {ilke glindeminin bir numarali maddesini se¢im ittifaklari
olusturmaktaydi. Heniiz ittifak fikri ve erken se¢im konusu giindemde degilken
Bahgeli’nin “Gelecek segimlerde parti olarak aday gostermeyecegiz ve ‘Yenikapi
Ruhu’nun geregi olarak Cumhurbagkani Erdogan’1 destekleyecegiz” ¢ikisiyla Ak Parti ve
MHP arasinda kurulacak ittifakin ilk isareti olmustur. Erken se¢im karar1 alinmasiyla Ak
Parti ve MHP “Cumbhur ittifaki” ¢atis1 altinda secime gideceklerini beyan etmisler ve
Cumhur ittifaki’nin adayinn Erdogan olacagini aciklamuslardir. Sonradan Cumhur
Ittifaki’'na BBP de katilmistir. Muhalefet cephesinde ise Cumhurbaskanlii adaylig
konusunda uzun goriismeler yapilsa da herhangi bir ¢6ziim ¢ikmamis ve her parti kendi

adaymi ¢ikaracaginm belirtmistir. Her ne kadar cumhurbaskanligi adayligi konusunda

karakteristigine ve eylemlerine daha uygun analitik ve teknik tanim ve ifadeler kullanima sokulmus ve
“Paralel Devlet Yapilanmasi (PDY)” ve “Fethullahg1 Terdr Orgiitii (FETO)” olarak anilmaya baslanmustir.
Ayrmtili bilgi icin bkz. (FETO'niin tarihgesi - 15 Temmuz Darbe Girisimi Raporu, 2017).
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anlasamamus olsalar da CHP, IY1 Parti ve SP “Millet ittifaki” adi altinda parlamento
secimlerine gireceklerini agiklamislardir. Bu kapsamda CHP Muharrem ince’yi, 1Y Parti
Meral Aksener’i, SP ise Temel Karamollaoglu’nu cumhurbaskanligina aday olarak
gostermislerdir (Mis ve Laleoglu, 2018, s. 19-20).

24 Haziran seg¢imleri siirecinde Erdogan kampanyasinda icraatlara, vaatlere ve
milli degerlere atif yapilarak “biz” olgusu 6n plana ¢ikartilmistir. Erdogan’in vaatleri
ekonomi, teknoloji ve sanayi gibi kalkinma odakli vaatlerden olusmaktadir. Erdogan
sosyal medya hesaplar1 lizerinden de giindeme dair mesajlar yayinlamis, yerlilik ve
millilik olgular1 iizerinden segmenlere seslenmistir. CHP nin adayr Muharrem Ince ise
ekonomik ve toplumsal vaatlerinin yaninda Cumhurbagkan1 Erdogan ve Ak Parti
hiikiimetini elestiren bir secim kampanyas: yiiriitmiistiir. ince, Erdogan’1 ve Ak Parti’yi
tarim, adalet, 6zgiirliik, ekonomi ve miilteci politikalari iizerinden elestirmistir. Erdogan
gibi Ince’de sosyal medya hesaplarmi aktif sekilde kullanmis ve toplumun farkl
kesimlerine seslenmistir. {Y1 Parti’nin adayr Meral Aksener ise “Tiirkiye Iyi Olacak”
sloganiyla yola ¢ikmis ve siyasal iletisim stratejilerini Erdogan’1 elestirmek iizerine
kurmustur. Aksener sosyal mecralar1 daha ¢ok bilgilendirme amagh ve resmi bir tislupla
kullanmigtir (Caglar; Erol; Akdemir, 2018, s. 111-115). 24 Haziran seg¢imlerinde
Cumhurbaskanligi segimleri Cumbhur ittifaki’'nin adayr olan Erdogan’in oylarin %
52.59’unu almasiyla sonuglanmigtir. CHP’nin adayr Muharrem Ince % 30.64, HDP nin
aday1 Selahattin Demirtas % 8.40 ve IYI Partin’nin adayr Meral Aksener ise oylarmn %
7.29’unu  alarak cumhurbagkanligt secimlerini tamamlamiglardir. Milletvekili
Segimlerinde ise Cumhur Ittifaki oylarm % 53.66’sin1 alirken; Millet Ittifaki % 33.94 oy
oranina sahip olmustur. Bu sonuglarla Cumhur Ittifak: her iki se¢imi kazanmustir.

Erciyas’a gore (2019) 1946’dan beri yapilan tiim yerel se¢imler yerelden ziyade
genel siyaseti ve giindemi belirleyen konular siyasi partilerin stratejilerini olusturmustur.
31 Mart 2019 Mabhalli Idareler Se¢imi’de benzer bir tabloda ger¢eklesmistir. Siyasi
partiler ekonomi, beka sorunu ve hiikiimet sistemi gibi yerel sorunlardan ziyade geneli
ilgilendiren konular1 odaklarina almiglardir. 31 Mart se¢imlerini 6nceki yerel segimlerden
ayiran en onemli fark ise 24 Haziran Cumhurbaskanligi ve Genel Sec¢imlerinde kurulan
ve devam eden ittifaklardir. Ak Parti ve MHP Cumhur ittifakinmi ayni sekilde
stirdiiriirken; 24 Haziran se¢imlerinde Cumhurbaskan1 adayligi konusunda anlasamayan
ancak genel secimlerde Millet Ittifaki catis1 altinda hareket eden CHP ve YT Parti 31
Mart Mahalli Idareler Secimlerine de Millet Ittifaki altinda girmislerdir. HDP ise bazi
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kritik illerde aday ¢ikarmayarak Millet ittifaki’mi destekledigi diisiiniilmektedir. Bu
diisiincelerin temelinde Bekiroglu ve Balc1’ya gore (2019) HDP’nin Istanbul, Izmir ve
Adana olmak {izere {ii¢ biiyliksehirle baslayarak ardindan on biiyiiksehire varan,
nihayetinde bir ilin de dahil olmasiyla on bir ile ¢ikan aday gostermeme stratejisi
yatmaktadir.

24 Haziran sec¢imleriyle beraber Tiirk siyasi hayati yeni bir doneme girmistir.
Ittifaklar bundan bdyle secimlerin en belirleyici etkeni olacaktir. Segimlerde basarili
olabilmek i¢in ittifaklar diger ittifak blogundan daha fazla oy almak zorundadirlar. Bu
durum hi¢ sliphesiz siyasi yasamimiz i¢in yeni bir siyasi kiiltiiriin olusumu demektir
(Arkan, 2019). 31 Mart Segimleri siirecinde Millet ittifaki beka sdylemleri iizerinden
Cumbhur Ittifakina yiiklenmis ve ekonomik meselelere dikkatleri ¢ekmistir. ittifaklarin
zorunlulugu olarak CHP daha geneli kapsayan mesajlar vermistir. CHP nin 70’li
yillardan beridir stiregelen sosyal demokrat belediyecilik anlayis1 31 Mart se¢imlerinde
yerini halk¢1 belediyecilik sdylemlerine birakmistir. CHP se¢im bildirgesinde genel
olarak kent/cevre, ekonomi ve kalkinma olmak iizere li¢ ana bashga dikkat ¢ekerken;
katilimer bir yonetim anlayis1 da vadetmektedir. IY1 Parti ise secim beyannamesinde
katilime1 ve cogulcu bir yonetim anlayisinin yaninda milliyetci sdylemleri de kullanmistir
(Erciyas, 2019). CHP se¢im kampanyasini “Bereketli, huzurlu, 6zgiir kentler”, “Martin
sonu bahar”, “derman belediyeciligi” ve “Tiirkiye i¢in halk¢i belediyecilik” sdylemleri
tizerine kurmustur. CHP kampanya siirecinde gorsel materyaller iizerinde “derman
belediyeciligi” ve “martin sonu bahar” ifadelerini kullanmistir. Web sitesini etkin bir
sekilde kullanan CHP yiiriitilen faaliyetler ve insanlarin kampanya materyallerine
ulagimlarini kolaylastirmistir. Ayrica kampanya siirecinde geng¢ segcmenlere ulagmak igin
Twitter, Facebook ve Instagram hesaplarini aktif bir sekilde kullanilmistir. Son olarak
CHP televizyon reklamlar1 aracilifiyla da se¢cmene ulagmaya c¢alismistir. Millet
Ittifaki’nin diger ortagi IYI Parti ise “lyi Belediyecilik Iyi Gelecek” sloganiyla yola
ctkmistir. TYT Parti 31 Mart secimlerini somut projeler iizerine insa etmistir. Ancak bu
somut projelerin halka ayrmtili bir sekilde anlatilamamasi 1YI Parti agisindan bir

handikap olusturdugu soylenebilir. IYT Parti segimler i¢in Www.iyimisin.org adi altinda

bir web sitesi hazirlayarak vatandaslarla iletisime gegmeye calismistir. Sosyal aglarda da
etkin bir sekilde yer alan 1Y Parti Twitter, Facebook ve Instagram iizerinden yapilan

mitingler, reklamlar ve mesajlar1 segmenlere ulastirmaya ¢alismistir (Bekiroglu ve Balci,
2019, s. 24-50).


http://www.iyimisin.org/

74

Cumhur ittifaki cephesinde ise Ak Parti “Belediye Isi Géniil Isi”, “Beka icin Milli
Karar, Cumhur i¢in Istikrar”, “Cumbhur ittifaki Millet Akli, Milli Bekanin Teminat1”
sloganlariyla yola ¢ikmistir. 31 Mart Se¢imleri siyasal iletisim faaliyetleri a¢isindan da
onem arz etmektedir. Oyle ki Ak Parti’nin 31 Mart secimlerinde goriintii ve giiriiltii
kirliligi yaratan geleneksel (Se¢im sarkilari ¢alan araglar ve bayraklar) propaganda
yontemlerini terk ettigini belirtmesi diger partiler tarafindan da benimsenmistir. Ak Parti
se¢im beyannamesinde “Akilli Belediyecilik”, “Kentsel Doniisim”, “Altyap1 ve Ulasim”,
“Tasarruf ve Seffaflik” gibi maddeleri 6ne ¢ikarmistir. MHP’nin siyasal iletisim
faaliyetleri de Cumhur ittifak1 icerisinde Ak Parti ile uyumluluk arz etmistir (Aslan, 2019,
s. 13-23). Her iki parti de kampanya siirecinde Twitter, Facebook ve Instagram
hesaplarindan mitinglerini, toplantilarin1 ve mesajlarin1 6zellikle genc se¢menlere
ulastirmaya ¢alismiglardir. Bilhassa MHP lideri Devlet Bahgeli zaman zaman Twitter

hesabu tizerinden giindemi degerlendiren pes pese aciklamalar yapmustir.



III. BOLUM

MESAJ STRATEJILERIi BAGLAMINDA SiYASi LIDERIN
SECMEN ALGISI UZERINE ETKISI: 31 MART 2019 MAHALLI
IDARELER SECIMI ARASTIRMASI

Bu boliim olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda siyasi liderin segmen
algis1 lizerindeki etkisini ortaya koyabilmek i¢in yapilan icerik analizi ve alan arastirmasi
bulgularini icermektedir. Icerik analizi ile siyasi partilerin olumlu ve olumsuz mesaj
stratejileri baglaminda se¢im beyannamelerinde hangi mesajlar1 verdikleri, alan
arastirmasi ile de kullanilan mesaj stratejileriyle siyasi partiler, siyasi liderler, adaylar ve
siyasi ittifaklara duyulan giiven ve sosyo-demografik degiskenler ile siyasi aktorlere
duyulan giiven iligkisi ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirma bulgular1 dncesinde
benzer konularda diinyada ve Tirkiye’de yapilan ¢alismalara bakmak faydali olacaktir.

Tokgoz’e gore (2010, s. 21-24) siyasal iletisim arastirmalari ¢ doneme
ayrilmaktadir. Ilk dénem 1940-1960 yillari arasini kapsayan, siyasal iletigim
calismalarinda kitle iletisim arastirmalarinin  etkilerinin  arastirildigi  ampirik
caligmalardan olusturmaktadir. Bu c¢alismalar arasinda Laswell’in propaganda
calismalarin1 ve Lazarsfeld ile arkadaslarinin gazete, dergi ve radyo gibi kitle iletisim
araglarinin se¢im kampanyalarindaki etkisi {izerine odaklanan c¢aligmalar1 Ornek
gosterilebilir. Ikinci dénem ise 1960-1980 yillar1 arasii kapsayan, kitle iletigim
araclarinin sinirh etkisi oldugu diistiniilerek daha ¢ok siyasal danigsmanlar, halkla iliskiler
gorevlileri ve kampanya yoneticileri iizerine odaklanan caligmalar1 icermektedir. Son
donem ise 1980 ve sonrasini kapsamaktadir. Teknolojik gelismelerle beraber bu donemde
kitle iletisim araclarinin etkisine yonelik odaklanma s6z konusudur. Ozellikle bu araglar
tizerinden gonderilen mesajlarin aktif segmenler tarafindan alinmasi iizerine ¢alismalar
bu donemde artmustir.

Siyasal se¢im kampanyalarinin segmen tizerindeki etkisi tartigilirken kuskusuz bu

alanda ilk calisma olan Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet gibi Columbia ekibi olarak
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adlandirilan 6ncii iletisim bilimciler, yaptiklar1 aragtirmalarla segimleri ve se¢gmen
davraniglarin1 siyasal iletisim boyutunda inceleyerek daha sonraki c¢alismalara 1s1ik
tutmuglardir. Bu nedenledir ki siyasal iletisim alanindan yapilan birgok calismada
Berelson, Lazarsfeld ve Gaudet’in 1940 ve 1948 Amerikan bagkanlik seg¢imlerinde
yaptiklar1 arastirmalara atif yapmak bir gelenek halini almistir (Kalender, 2005, s. 94).
Berelson, Lazarsfeld ve Gaudet (1968, s. 65) 1940 Amerikan baskanlik segimlerinde
kampanya etkisiyle degisen Ui¢ tip se¢cmen tirii ortaya g¢ikarmislardir. Bunlar pati
degistirenler, yiizergezerler ve sekillenenlerdir. Bununla beraber arastirma neticesinde
kampanyalarin segmenler {izerinde {i¢ ¢esit etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Bunlar:
aktiflestirme, mevcut kanaati giiclendirme ve degistirme etkileridir.

1948 yil1 baskanlik secimlerine yonelik yapilan baska bir arastirma ise Lazarfeld,
Berelson ve McPhee (1954, s. 33-34) kampanyalarin segmenler tizerinde parti ve adaya
olan bagliliklarini gli¢lendirici etkisinin agirlik kazandigi ve genellikle enformasyon akisi
sagladiginm1 ortaya koymuslardir. Campbell ve arkadaglart (1960, s. 66-78) se¢im
kampanyalarinin etkisinin diigiik gibi goziikse de bazi kesimler iizerinde etkili
olabilecegini ortaya koymuslardir. 1952 ve 1956 yilinda yapilan baskanlik secim
kampanyalarin1 inceleyen Campbell ve arkadaslari segmenlerin biiyiik bir kisminin (
1952°de % 65, 1956’da % 76’s1) se¢im kampanyalar1 baglamadan kararlarin1 verdikleri
icin kampanya mesajlarinin bu se¢gmenler lizerinde etkili olmayacagimi belirtmislerdir
(Kalender, 2005, s. 97).

Denver’a gore (1989, s. 95) kampanyalar daha 6nemli hale gelmektedir. Ozellikle
yerel secim ¢aligmalarinda se¢im kampanyalar: partilerin organizasyon bakimindan
farklilastig1 durumlarda se¢im sonuglarina etki edebilecegi ortaya konulmustur. Miller ve
arkadaglar1 (1990, s. 272) tarafindan yapilan bir bagka arastirmaya gore ise se¢gmenlerin
bliylik bir kisminin partilerin ne yapacagini anlamak ve oy verme kararlarina yardimei
olmasi i¢in secim kampanyalarini takip ettikleri sonucu ¢ikmistir. Ayrica katilimcilarin
bir kism1 da tarafi olduklari partinin giiciinii gormek ve heyecanini paylagsmak amaciyla
kampanyalari takip ettikleri belirtilmistir. Bu sonug se¢im kampanyalarinin, se¢gmenin oy
verme kararia yardimci oldugunu belirtmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Huckfeldt
ve Sprague (1995, s. 96-97) yaptiklari arastirmada se¢im kampanyalarini sosyal ¢evre ve
sartlar agisindan incelemislerdir. Bu arastirmaya gore kisisel statii ile politikalara kisisel
dikkat arasindaki iliski kampanyalarin etkisi agisindan irdelenmistir. Diislik statiilii

insanlarin ¢evre sartlarindan daha fazla etkilendigi ve kisisel dikkat acisindan da politika
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ve secimlere ilgisi olmayan insanlarin kampanyalardan daha etkilenmesinin zor oldugu
arastirma sonucunda ulasilan bulgular arasindadir.

Tiirkiye’de siyasal iletisim aragtirmalar1 ¢ok ge¢ baslamistir. Bu konudaki ilk
calisma Muammer Aksoy’un 1950-1960 yillar1 arasinda DP Hiikiimeti elinde bulunan
radyo yayinlarini kapsayan ¢alismadir. Bu ¢alisma iilke tarihinde siyasal iktidar-medya
iliskilerini arastiran ilk caligma olmasi nedeniyle 6nemlidir. Siyasal iletisimle ilgili etki
arastirmalar1, mesaj incelemeleri ve durum saptama arastirmalar1 1970’11 yillarla birlikte
calisilmaya baglanmistir. Bu konudaki ilk arastirmayr Oya Tokgdz yapmustir. 1977
secimleri Oncesi ve sonrasinda Ankara’nin Cankaya ilgesindeki se¢cmenlerin siyaset
hakkindaki bilgi diizeyleri 6l¢iilmiistiir (Aziz, 2011, s. 186).

Ulkemizde segimlerle ilgili yapilan en kapsamli arastirmalardan biri 1999
milletvekili genel ve yerel secimlerinde yapilmistir. Konrad Adenaeur Vakfi tarafindan
desteklenen ve Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Medya Izleme Grubu tarafindan
yapilan arastirmada secim Oncesi yazili ve gorsel basinda ¢ikan haberler izlenmis ve
sonuclar1 degerlendirilmistir. Medya mesaj arastirmalar1 kapsaminda o giine kadar
yapilan en kapsamli arastirma 6zelligini tasimaktadir (Konrad Adeneur Vakfi,1999).

Secimlerle ilgili bircok arastirma yapilirken o6zellikle kitle iletisim araclarinin
secmen tutum ve davranislar iizerindeki etkisine odaklanilmistir. Ozellikle 1990’1
yillardan itibaren televizyonun da hayatimiza yerlesmesiyle etki arastirmalari yerini
igerik arastirmalarina birakmustir. Farkli kitle iletisim araglarinda yer alan siyasi mesajlar
ve reklamlarla ilgili bilimsel pek ¢ok arastirma yapilmstir.

Mesaj stratejileri baglaminda konuya yaklasildiginda ¢ok sayida arastirma oldugu
goriilmektedir. Bu arastirmalardan birgogu olumsuz siyasal reklamlara aittir. Asagidaki
tabloda 1980 sonras1t Amerikan se¢meni iizerine yapilan deneysel ve alan arastirmalarinin

kisa 6zetleri ve bulgular1 yer almaktadir.

Tablo 3: Olumsuz Reklamlarin Sonugclarina iliskin Arastirma Bulgular

izleyen katilimcilara eyalet

secimindeki adaylarin saldiri

Arastirmacilar Arastirmanin Kisa Ozeti Bulgular
Yerel bir bolgede | Saldir1 reklami izlenildiginde
gerceklestirilen alan | hem reklam veren hem de
Merritt (1984) arastirmasinda reklamlar | hedef alinan aday hakkinda

olumsuz duygular

gozlenmistir.
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ve notr reklamlart hakkindaki

diistinceleri sorulmustur.

Kaid ve Boydston

Yerel bir bolgede bulunan
deneklere bagka bir bolgenin

kongre adayina ait olumlu ve

Reklam  verenin saldin

reklamin1 izledikten sonra

(1987) saldir1 reklamlar1 | hedef alinan adaya karsi
izletilmeden ve izletildikten | duygularda belirgin bir diisiis
sonra puanlamalart | olmustur.
saglanmistir.

. | Olumlu ya da olumsuz
Universite ogrencileri )
. reklam veren adayin sevilme
tizerinde yapilan bu o
durumuyla ilgili bir sey
_ arastirmada Bush ve
Hill (1989) bulunamamis ancak reklam

Dukakis’in kampanyalarinda
kullanilan olumlu ve olumsuz

mesajlar kullanilmigtir.

veren olumlu yerine olumsuz
reklam kullandiginda rakip
aday daha ¢ok sevilmistir.

Pfau, Kenski, Nitz ve
Sorenson
(1989)

374 se¢men lizerinde yapilan
arastirmada 1988 Baskanlik
kampanyasinda en az tercih
edilen adaym uyguladig
saldir1 reklamlarin tepkiler

Olclilmiistiir.

Denekler saldir1 reklamlarin
izlediklerinde en az tercih
edilen adaym
degerlendirilmesi yliksekti ve
onun i¢in oy verme egilimi de

biiyiiktii.

Garramone, Atkin,
Pinkleton
ve Cole (1990)

Bu aragtirmada {iniversite
ogrencileri iki hayali ABD
Senato aday1 i¢in hazirlanan
farkl sayilarda ve
olasiliklarda  olumlu  ve
olumsuz siyasi reklamlara

maruz birakilmstir.

Olumlu reklamlara nazaran
saldir1 reklamlar1 daha biiyiik

imaj ayrimina yol agmustir.

Martinez ve Delegal
(1990)

Universite adaylartyla
yapilan arastirmada rastgele

bir sekilde adaylarin birinin

Kampanya saldir1  olarak

algilandiginda reklam veren
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veya ikisinin de saldir

reklamlari izletilmistir.

daha az hedef alinan aday

daha ¢ok sevilmistir.

(Basil, Schooler, &
Reeves, 1991)

Yerel sakinlerin katildigr bu
deneyde katilimcilara farkll
bir eyaletten gercek Senato
iki

Secimi’ne ait adayin

kampanyast izlettirilmistir.
Bu kampanyalar 3 olumlu 3
saldir1 reklamindan

olusmaktadir

Reklam veren adaylar olumlu
saldir1

daha

sevilmemisler ya da daha

veya mesajt

verdiklerinde fazla
giiclii algilanmamiglar ancak
olumsuz mesajla hedef alinan
rakibi belirgin bir sekilde

daha az sevilmistir.

Lemert, Eliot,
Berstein,
Rosenberg ve
Nestvold (1991)

1988 Baskanlik sec¢imleri
sirasinda kullanilan olumlu
reklamlardan

veya saldiri

hatirlayabildikleri alan
arastirmasinda deneklere

sorulmustur.

Saldir

aday daha az hedef alinan

reklam1 uygulayan

aday daha fazla sevilmistir.

Tinkham ve Weaver-
Lariscy
(1991)

1982 Kongre seg¢imlerinde
partilerin medya stratejileri

hakkinda deneklerin
hatirladiklar: unsurlar
incelenmistir.

Olumsuz tavir sergileyen

yeni adaylarin  kazanma
ihtimali yiiksekken, olumsuz
tavir sergileyen hali hazirda
gorevde olan  adaylarin
kaybetme ihtimali fazlaydi.
Ayrica olumsuz tavir
gosteren bagimsiz adaylarin

kaybetme olasilig1 ¢cok daha

yiiksekti.
Hem {niversite ogrencileri
) Saldirn  reklam1  kullanan
) hem de yerel sakinler
Kaid, Chanslor ve _ adaylar ~ olumlu  reklam
tizerinde yapilan deneyde

Hovind (1992)

gercek pozitif ve saldir

reklamlar1 kullanilmistir.

kullanan adaylardan daha az

sevilmislerdir.
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Capella ve Taylor

Amerika’da  yapilan 25

Senato seciminde, saldiri

reklamlarmi  ilk  baslatan

Saldir reklamlarini i1k

baglatan aday 25 secimden

(1992) . -
adaylar hakkinda yapilan | 18’ini kaybetmistir.
arastirmadir.

Universite ogrencileri

Tinkham ve Weaver-
Lariscy
(1993)

lizerinde yapilan arastirmada
gercek olumlu veya saldiri
reklamlarina kars1 tepkiler

incelenmistir.

Saldir1 reklamini tercih eden
adaylar olumlu reklam veren
daha az

adaylara  gore

sevilmistir.

Kahn ve Geer (1994)

Universite 6grencilerine bir
televizyon komedi
programinin reklam kusagina
konulan ve eyalet dist
belediye baskani adaylarinin
fikir savunma veya saldiri

reklamlar1 gosterilmistir.

Pozitif reklam yerine saldiri
reklami1 veren aday daha az
sevilmis, ayni katilimcilara

ayni adayin iki saldir1 reklami

izlettirilince sevme orani
dikkat cekici sekilde
diismiistiir.

Bullock (1994)

Rastgele segilen adaylar iki
hayali senato adayi i¢in
hazirlanan ¢ok karisik veya
daha az karisik konu ya da

imaj reklamina maruz

Pozitif reklam yerine saldir
reklam1 kullanildiginda hem
reklam1 veren hem de rakibi
daha az sevilmistir. Buna
karsilik

saldir1 reklamlan

hedef alinan adaya oy verme

(Ansolabehere &
lyengar, 1995)

birakilmistir. potansiyelini ciddi bir sekilde
azaltmistir.
Yerel bir haber programinin
Saldirt reklamlari on
normal reklam kusagina
se¢imlerde reklam  veren

yerlestirilen gercek adaylar

icin  hazirlanmis  hayali

siyasal reklamlara veya

saldirt reklamlarina maruz

kalmay1 yonlendiren deney.

lehine hafif bir oy artisi

saglamis  ancak  gercek

secimlerde  hafif bir

oy

diistisiine neden olmustur.
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Hitchon ve Chang
(1995)

Universite ogrencileri
lizerinde yapilan bu deneyde
yerel yonetimlere aday olan
kadin ve erkek adaylarin
olumlu, olumsuz ve notr

reklamlari izletilmistir.

Saldir1 reklamini tercih eden

adaylar olumsuz  reklam
kullanan adaylara gore daha

az sevilmiglerdir.

1993 Kanada Ulusal
. ' | Reklamlarin
Secimleri sirasinda iiniversite
o ) yayinlanmasindan sonra
ogrencileri lizerinde yapilan
o saldirt  reklamin1  yaptiran
Haddock ve Zanna | bu deneyde c¢eligkili saldirt
adaya  karsi duyarlilik
(1997) reklamlarindan 6nce ve sonra
o azalirken; hedef alinan adaya
ogrencilerin adaylar .
_ | kars1 duyarlilik biraz
hakkindaki goriisgleri
artmistir.
Olciilmiistiir.
Pozitif  reklamlar  yerine
Universite ogrencilerine | saldirt reklam veren aday
) 1996 secimlerinde Clinton ve | daha ¢ok sevilmistir. Saldiri
Kaid (1997)
Dole’tin gercek reklamlar: | reklamlar1 veren adaya oy
izlettirilmistir. verme  egiliminin  arttig1
saptanmigtir.
Universite ogrencileri

Pinkleton (1997)

lizerine yapilan arastirmada
hayali aday i¢in yapilan bir
reklamda

rakip aday

hakkinda yer alan olumsuz

Arastirma gostermektedir ki
bir negatif reklam ne kadar
olumsuzsa reklam veren ve

hedef olan aday o kadar az

Schultz ve Pancer
(1997)

bilginin miktar1 | sevilmektedir.

incelenmistir.

Universite ogrencileri | Saldir1 reklami kullanimiyla
tizerinde yapilan adayda | adayin degerlendirilmesi ve

hayali adayin cinsiyeti ile

rakibe saldirma  durumu

incelenmistir.

oy verme niyetiyle ilgili
belirgin farklar
bulunamamastir.
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Sulfaro (1998)

1992 ve 1996 Amerikan

Baskanlik Se¢imlerinde
olumlu ve olumsuz
reklamlarda akilda kalan

unsurlar incelenmistir.

Saldir1 reklami veren aday

diistik egitim diizeyli
katilimcilar tarafindan daha
fazla  sevilirken;  saldir
reklamina hedef olan aday
farkli egitim diizeylerinden
katilimcilar tarafindan biraz

daha fazla sevilmistir.

Mathews ve Dietz-
Uhler (1998)

Sahte Demokrat  veya

Cumbhuriyetci Senato
adaylarinin aile degerlerini

konu alan olumlu ve saldir

Olumlu reklam veren adayi
Sevme Vve oOna 0y Verme

egilimi ylksek ¢ikmistir.

reklamlari deneklere
izletilmistir.
4l - Reklam veren Clinton ve
Universite ogrencilerine
) hedef aliman Dole pozitif
deneyde Clinton-Dole
reklamlara ~ gore  saldirn
kampanyalarindan pozitif ve
_ reklamlarinda ~ daha  az
King, Henderson ve | saldir reklamlari o . '
) o sevilmislerdir. Clinton’un
Chen (1998) izlettirilerek;
yaptirdigi saldirt
s0z konusu adaylarin onceki
reklamlarindan sonra

sevilme durumlarma gore

degisiklikler incelenmistir.

Clinton’a oy verme orani

diismiistiir.

King ve Henderson
(1999)

Michigan Belediye

Secimlerinde adaylarin

kullandigt olumlu ve saldirt

reklamlari liniversite
Ogrencilerine izletilerek
adaylarin  deney  Oncesi
sevilme durumlari

irdelenmistir

Reklam veren ya da hedef

aliman  adaymn  sevilmesi
iizerinde reklamin olumlu ya
da olumsuz bir etkisi tespit

edilememistir
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Universite ogrencileri

tizerinde yapilan iki deneyde | Pozitif reklam verenler daha
Houston, Doan ve
Ogrencilere sahte liberal veya | cok  sevilmigler,  saldiri
Roskos Ewolsen

(1999)

muhafazakar senato | reklamlarina hedef olanlar ise
adaylarmna ait ti¢ adet saldir1 | daha az sevilmislerdir.
mesaj1 metni gonderilmistir.

Kaynak: Lau ve Sigelman, 2000, s. 18-28; Balc1, 2006, s. 229-234.

Yukaridaki tablo incelendiginde farkli zaman dilimlerinde, farkli 6rneklemler
tizerinde ve farkli durumlarda yapilan aragtirmalara gore saldiri tarzi mesaj veren
adaylarin olumlu mesaj veren adaylara gore daha az sevildigi sdylenebilir. Aragtirmalarin
sonuclarindan biri de saldir1 tarzinda mesajlara hedef olan adaylarin daha fazla
sevildigidir. Bagka bir ifadeyle bir aday saldirt mesajlarina maruz kaliyorsa katilimcilarin
adaya saldirildigini diisinerek hedef olan adaya destegini artirdig1 sdylenebilir.

Mesaj stratejileri baglaminda Tiirkiye’de yapilan c¢alismalar oldukga azdir.
Kalender’in (1993) “1991 Milletvekili Genel Sec¢imlerinde Anavatan Partisi’nin Mesaj
Stratejileri” baslikli aragtirmasi tilkemizde yapilan ilk ¢aligmalardan biridir. ANAP 1991
secimlerinde pozitif bir kampanya siireci izlemeyi hedeflemistir. Bu diisiinceye gore
negatif Ogelere yer verilmemesi ve geg¢miste yasanan sorunlarla ilgilenilmemesi
gerekmektedir. Ayrica kadinlara ve genglere yonelik mesajlarin verilecegi kampanya
siiresince Mesut Yilmaz’a entelektiiel bir kisilik yliklenmeye caligilmistir. Kampanya
basinda belirlenen bu stratejiler tam olarak uygulanamamis olsa da Kalender’e gore
(1993, s. 135) basarili bir kampanya yiiriitilmiistiir.

Tiirkiye’de yapilan mesaj stratejileriyle ilgili bir bagka c¢aligma ise Siilli’niin
(1998) “1994 Yerel Segimlerinde Refah Partisi’nin Mesaj Stratejileri” baslikli aragtirmasi
olmustur. Silli’ye gore (1998, s. 121) RP pozitif siyasal reklamcilik kapsamina
girebilecek bir kampanya ylirlitmiistiir. Rakipleri kotiilemekten ve olumsuz yargi bildiren
ifadelerde bulunmaktan kaginan RP, negatif siyasal reklamlara ¢ok az bagvurmustur.

Literatiirimiizde 6nem arz eden bir baska c¢aligma Balci’nin (2006) “Negatif
Siyasal Reklamlarda Ikna Edici Mesaj Stratejisi Olarak Korku Cekiciligi Kullanimi1”
1simli ¢calismasidir. Balci ¢alismasinda 1995, 1999 ve 2002 Genel Segimleri’nde siyasi
partilerin korku cekiciligi mesaj stratejisini nasil kullandiklari, korku ¢ekiciliginde 6n
plana nelerin ¢ikarildigini, korku gekiciligi stratejisini en ¢gok hangi partilerin kullandigin

arastirmistir. Korku ¢ekiciligini “6nemli bir tehdidi giindeme getirerek insanlarda korku
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uyandiran ve sonrasinda bu tehditle basa ¢ikmak i¢in kabul edilebilir bir ¢dziim Onerisi
sunan ikna edici mesajlar” olarak tanimlayan Balci, yazili basin iizerinde yaptigi icerik
coziimlemesiyle korku cekiciligi stratejisinin en fazla 1995 se¢imlerinde kullanildigini
belirtmistir (2006, s. 435-444).

Mesaj stratejileri baglaminda yapilan bir bagka calisma ise Tokat’m (2009) “2007
Genel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi’nin Siyasal Iletisim Faaliyetleri ve Mesaj
Stratejileri” isimli ¢alismasidir. Tokat bu ¢alismasinda Ak Parti’nin se¢im bildirgesi ve
yazil1 basinda verdigi 35 farkli reklami igerik ¢oziimlemesiyle analiz etmis, yayimlanan
siyasal reklamlarin % 70.3’linli pozitif reklamlarin olusturdugunu aktarmistir. Ayrica
Cumhurbaskanligi se¢im siirecinde yasanan muhalefet partilerinin meclisteki oylamaya
katilmamalari negatif reklamlar araciligiyla segmene aktarilmistir (Tokat, 2009, s. 113-
114).

Mesaj stratejilerini konu alan bir diger ¢alisma Giilliipunar’in (2013) segim
kampanyalarinda uygulanan mesaj stratejileri ile ilgili segmen algisinin tespitine doniik
olarak Glimiishane’de 747 kisi lizerinde gergeklestirdigi alan arastirmasidir. Gelistirilen
Olcek ve kesfedici faktdr analizi neticesinde rasyonel, duygusal, adayr onceleme ve
saldirgan mesaj stratejileri seklinde 4 faktor tespit edilmistir. Arastirma neticesinde
katilimcilarin rasyonel, duygusal ve aday1r Onceleme mesaj stratejilerinde yer alan
ifadelere giiglii sekilde katilim gosterirken; saldirgan mesaj stratejisi igerisinde yer alan
ifadelere diisiik bir katilim gosterdigi ortaya konmustur. Orta yas segmenlerin geng
se¢menlere nazaran daha fazla rasyonellige sahip olmasi, egitim diizeyindeki yiikseligle
ilintili olarak duygusal mesaj stratejisine olan destegin azalmasi ve gelir durumundaki
artigla birlikte rasyonel ve aday1 dnceleme mesaj stratejilerinin daha yiiksek oranlarda
destek gérmesi aragtirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindandir (2013, s. 1943-1950).

Liderlikle ilgili yapilan arastirmalara baktigimizda ise daha ¢ok yonetim ve
organizasyon alaninda oldugu goriilmektedir. Liderlik kapsaminda yapilan ¢aligsmalarin
birgogunda orneklem olarak 6zel ve kamu sirketlerinde yonetici koltugunda oturan
kisilere anket uygulanarak ulasilan bulgular kullanilmistir. Ancak bilindigi {izere
yoneticilik ve liderlik birbirlerinden ayr1 kavramlardir. Yoneticilik ve liderlik arasinda
kavramsal acidan bir¢ok farklilik olmasina ragmen bu kavramlarin birbirlerinin yerine
kullanilmasi siiphesiz akademik yonden yanlis yorumlamalara neden olmaktadir (Zel,
2011, s. 277). Liderlikle ilgili en temel aragtirmalar liderligi konusunda genel kabul

gormiis kisilerin otobiyografilerine ulasarak, davraniglarim1 goézlemleyip icraatlarini
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yakindan takip ederek gergeklestirilmistir. Bu baglamda Zel liderin 6zelliklerinin tespit
edilmesiyle ilgili su arastirmalar1 6rnek gostermistir (2011, s. 278):

Tablo 4: Cesitli arastirmalarda tespit edilen lider 6zellikleri

Y1l | Yazar/arastirmaci Lider Ozellikleri

_ Yenilik¢i, Ogretici, Destekleyici, Motive eden,
1993 | John Adair L
Enerjik, Iletisimci.

) ) Bireysellesmis ilgi, Entelektiiel etki, Ilham veren
1993 | Francis Yammarino ‘ ) )
motivasyon, Amaca yonelik etkileme.

Bernard Bass ve B.

1990 ) Etkileme kabiliyeti
J. Avolio
Vizyon sahibi olma, Iletisim becerisi, Ice déniik olma,
1996 | Ruth Tait Karakter/Biitiinlik,  Ihtiras,  Orgiite  baghlik,
Bagimsizlik.
1979 | G. Tibbits Yenilikgilik, Risk alabilme, Mesleki bilgi, Isbirlikgi
1989 | B. Bird davranabilme kabiliyeti, icten denetim odakl1
D. C. McClelland
1961
J.B. Roter
1990 _
K. Vesella Icten denetim odakli
1992
K.G. Vivien ve S.
1998
Thompson

Duygusal tutarlilik, Kendine giiven, Entelektiiel

Joe Jordan ve Sue | birikim, Dogmatik diisiincelerden uzak olma, Iletisim

199 Cartwright becerisi, Diisiik  seviyeli  gerginlik,  Stresle
basagikabilme becerisi
Montserrat Bagari ihtiyaci, Belirsizlige tahammiil edebilme, Igten
2000 Entrialgo denetim odakli, Proaktif

Kaynak: Zel, 2011, s. 278.

Literatiirde bati1 kaynakli bircok ¢alisma bulunsa da Tiirkiye’de siyasal liderlik
alaninda yapilan ¢aligmalarin yeterli diizeyde oldugunu sdylemek giictiir. Ulusal Tez
Merkezi web sitesinde “liderlik” anahtar kelimesiyle yapilan aramada 1737 kayit
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu kayitlardan sadece 28’1 siyasal/siyasi lider
kavramlariyla ilgilidir. Bunlarin diginda yapilan ¢aligmalarin genellikle yonetim bilimi ile

ilgili ¢aligmalar oldugu goriilmektedir. Ozellikle mesaj stratejileri baglaminda siyasi
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lideri inceleyen c¢aligmalarin bir hayli az olmasi bu ¢alismanin literatiire verecegi katki
acgisindan énemlidir.

Literatiirde son donemde siyasal liderlik alaninda yapilan ¢alismalar bu ¢alisma
icin de 151k tutmustur. Murat Basarir’m (2015) “Siyasal iletisim Siirecinde Lider
Uslubunun Se¢men Davranmisindaki Rolii Uzerine Bir Arastirma” baslikli doktora tezi
siyasi liderlerin iislubunun se¢menlerin karar alma siirecindeki roliinii agiklamak
amaciyla Sanlwrfa ilinde yapilan alan arastirmasindan olusmaktadir. Siyasi liderlerin
isluplarina yonelik en kapsamli ¢alismalardan biri olan bu arastirma kapsaminda
katilimcilarin uzlagmaci iislup faktoriine gatismaci iislup faktoriinden iki kat daha fazla
onem verdikleri gostermektedir.

Goksu’nun (2018) “Siyasal iktidar ingasinda lider olgusu: Lider tipolojileri
baglaminda Recep Tayyip Erdogan incelemesi” baslikli doktora tezi derinlemesine
goriisme, icerik analizi ve elestirel soylem analizi yontemlerinin bir arada kullanilmasi
nedeniyle benzer ¢alismalardan farklilasmaktadir. Bu calismada hakem niteligindeki
uzmanlarla derinlemesine goriismeler yapilmis, Erdogan’in katildig1 8 se¢im kampanyasi
irdelenmistir. Erdogan’in yaptig1 ve siyasal yasamimiza “balkon konusmasi1” olarak giren
secimlerin ardindan yaptigi konusmalar igerik analizi ve elestirel sdylem analizi ile
incelenmigstir. Calismaya gore Erdogan’in mesruiyetini ve segmen sadakatini segmenle
kurdugu bag ile olusturdugu ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica ¢aligma neticesinde Tiirkiye’de
gecerli olabilecek tek bir liderlik tipi olmadigi, liderin 6zellikleri, ddnemin kosullar1 ve
segmenin beklentilerine gore liderlik tarzlar ortaya ¢iktigi belirtilmistir.

Bir bagka ¢alisma olan Bayir’in (2018) “Siyasal lidere duyulan giiven baglaminda
secmen davranist lizerine bir arastirma” isimli yliksek lisans tezidir. Tiirkiye’de 650
secmen lizerinde online anket teknigi uygulanarak yapilan arastirma neticesinde lidere
duyulan giiven dort faktor altinda toplanmistir. Bu faktorler performans, iletisim,
kisilerarasi iletisim ve imajdir. Ayrica rasyonel beklenti, ideoloji, medya, lider, basar1 ve
sosyolojik olmak {izere belirlenen alt1 faktdriin segmen davranisinda etkili oldugu
belirtilmektedir. Bulgulara gore segmen davranisi ile lidere duyulan giliven arasinda
anlaml bir fark olugsmaktadir.

Erdogan’in (2018) “Oy verme yaklagimlarinin siyasal liderin itibar degeri
lizerindeki etkisi: Universite dgrencileri iizerine bir arastirma” baslikli calismasi oy verme
yaklasimlar1 baglaminda liderin itibar degerini agiklamaya odaklanmistir. Bu kapsamda

kolayda 6rnekleme yontemiyle 800 6grenci iizerinde anket uygulanarak veriler analiz
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edilmis ve bes farkli faktor tespit edilmistir. Bu faktorlerin lider itibarini etkiledigi tespit
edilmistir. Oncel’in (2015) siyasal liderlik odakl1 tezi ise ii¢ farklt makalenin bir araya
gelmesiyle olugsmustur. Calismanin neticesinde liderlerin karakterleri ve kimliklerinin
liderlik davranisina etki ettigi sonucuna ulasilmistir.

Goktas’in (2015) “Siyasi liderlerden beklenen liderlik ve iletisim tarzlari: Y
kusag lizerine bir arastirma” baslikli doktora tezi ti¢ farkli tiniversitede 1220 6grenci
tizerinde gerceklestirilmistir. Y kusagi tizerinde yapilan bu aragtirmaya katilan deneklerin
karizmatik liderlik tarzinda siyasi liderleri tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica referans
olarak alinan alt1 siyasi lider arasinda hi¢bir kadin liderin yer almamasi arastirmanin

sonuglarindandir.

3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu baglik altinda aragtirmanin amaci, 6nemi, arastirmanin sinirliliklari, evren ve
orneklem secimi, soru formunun olusturulmasi ve 6l¢lim araglari, verilerin toplanmast,
analizi ve yapilan analizlerle arastirma sorular1 ve hipotezlere iliskin degerlendirmeler
yer almaktadir.

3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Giintimiliz siyasal yasamimin en onemli aktorleri siyasi liderlerdir denilebilir.
Siyasal partilerin birbirlerine benzemeye baslamasi, ideolojilerin 6nemini yitirmesi,
vaatlerin benzesmesi liderlerin 6n plana ¢ikmasinin dogal bir getirisidir. Gegmiste
kendisini siyasi partilerle 6zdeslestiren se¢cmen giiniimiizde liderlerle bu baglantiy1
saglamaya calismaktadir. Ornek verecek olursak; Rusya’da Vlademir Putin, Amerika’da
Donald Trump, Almanya’da Angela Merkel, Fransa’da Emanuel Macron diinya
siyasetinde adindan soz ettiren, partilerinin Oniinde yer alan ve liderlik vasiflariyla
ilkelerinin adini uluslararasi arenada 6ne ¢ikaran isimlerdir (Goksu, 2018, s. 29).

Calismanin ilk boliimiinde de bahsedildigi gibi oy verme davranisi iizerinde
Tiirkiye’de yapilan bir aragtirmanin sonuglara gore siyasal partilerin kampanyalaria
oy verenlerin oran1 % 6, siyasi partilerin programlarina oy verenlerin oran1 % 17, siyasi
partilerin ekiplerine oy verenlerin oran1 % 25 iken; siyasi liderlere oy verenlerin orani %
38 ile en 6nemli faktoriin siyasi liderler oldugunu ortaya koymustur (Olug, 2006, s. 96).
Bu durum Tiirk siyasal yasaminda diger faktorlere gore siyasi liderlerin 6n plana ¢iktigin
gostermektedir. Cankaya’ya gore (2019, s. 10-11) gorselligin yeni bir dil olarak dnem
kazandig1 yasadigimiz ¢agda, siyasi liderlerin sdyledikleri kadar fiziki 6zellikleri, jest ve

mimikleri, giyim-kusami ve segmenin zihninde giiven veren bir durus sergilemesi biiyiik
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onem arz etmektedir. Giiniimiiz toplumlarinda geleneksel anlamda goriilen politik saf
tutmalar ve kemiklesmis se¢men kitlesi yerini daha ¢ok insanlarin hayatini kolaylastiran,
giinliik meselelere uygun s6ylem i¢inde olan liderlere ve siyasi partilere birakmustir.

Siyasi partilere olan aidiyet baginin azalmasi ve ideolojilerin 6neminin giderek
azalmas1 se¢menin karar siirecinde bunlardan bagimsiz olarak tercihte bulunmasina yol
agmaktadir. Bu durum kararsiz se¢menlerin sayilarinin goérece artmasina neden
olmaktadir. Klasik se¢im kampanyalarinda, kampanya yonetiminin temel amaci kendi
partilerine sempati besleyen se¢menin oyunu almak iken, giinlimiizde kampanyalar
kararsiz se¢cmenin oylarin1 almak iizerine kurgulanmaktadir. Kampanya mesajlarinin
dogru sekilde, dogru zamanda, dogru iletisim teknikleri ve dogru mesaj stratejileri ile
verilmesi giliniimiizde daha da O6nemli hale gelmistir. Klasik se¢cim kampanyalarinda
kampanya mesajlarin1 parti ideolojisi ve geleneksel temalar iizerine kurgulayan adaylar
yeni siiregte se¢cmenin zihnindeki aday imajin1 g6z Oniine alarak kendilerini
konumlandirmaktadirlar. Bu sebeple de siyasal kampanyalar giderek aday merkezli
olmaktadir (Devran, 2004, s. 346).

Siyaset, iktidar olma amaci tasiyan goniilli kisiler tarafindan ve bir iilkeyi
yonetmeye aday olan kadrolar tarafindan yiiriitiilen bir uzlas1 sanatidir (Goksu, 2018, s.
43). Siyaset bir sanat ise bu sanati icra eden sanat¢1 da siyasi liderlerdir. Giiniimiizde
siyasi liderlerin partilerinin oniinde yer aldig1 diisiiniilecek olursa siyasal kampanyalarin
aday merkezli olmalar1 da beklenen bir sonug olacaktir. Siyasal kampanyalarda se¢meni
ikna etmek i¢in siyasi aktorler farkli stratejiler izlemektedir. Mesaj stratejileri de
bunlardan biridir. Siyasi liderlerin kampanya siirecinde olumlu ya da olumsuz hangi
mesaj stratejisini tercih ettikleri kampanyanin genel gidisatin1 tiimiiyle etkilemektedir.
Cok partili siyasi yasama gectigimiz yillardan beri se¢im kampanyalar: biiyiik gelismeler
kat etmistir. Kampanyalarda kullanilan yontemler diinyadaki gelismeler takip edilerek
revize edilmis ve ililkemizde uygulanmaya baslanmistir. Mesaj stratejileri de benzer
sekilde 1980’1 yillarin sonlarina dogru iilkemiz siyasi se¢imlerinde kullanilmaya
baslanmigtir. Bu ¢alismada olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda siyasi liderin
vermis oldugu mesajlarin segmen tlizerindeki etkisi arastirilmistir.

Calismanin temel amaci siyasi lidere duyulan glivenin olumlu ve olumsuz
mesajlarin algilanma bigimine etkisini ele almaktir. Bu temel amag cergevesinde siyasi
partilerin 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Segiminde hangi olumlu ve olumsuz mesajlart

kullandiklari, siyasi aktdrlere duyulan giivenin kullanilan mesaj stratejilerinin segcmen
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tarafindan algilanmasini etkileyip etkilemedigi, siyasi liderin kullandig1 mesaj stratejileri
ile sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi alt
amaglarla ortaya konulmaya calisilmaktadir. Literatiirde siyasi lider merkezli olarak
siyasi mesajlarin nasil algilandig1 konusunda ¢aligmaya rastlanilmamistir. Dolayisiyla bu
calisma olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda siyasi liderin segmen algisi
tizerindeki etkisi konusunda bundan sonraki ¢aligmalara 6rnek olmasi ve kaynak teskil
etmesi acisindan 6nem arz etmektedir.

3.1.2. Arastirma Sinirhliklar:

Arasttrma zaman ve maddi  kaynaklarin  siirliligindan  dolay1
15.03.2019/30.03.2019 tarihleri arasinda Aksaray Universitesi yerleskesinde 430 ve 402
kisi ile yiiz yiize goriisme teknigiyle gergeklestirilmistir. Universitelerin 6grenci
profillerinin ¢esitli olmasi ve farkli bolgelerden gelmis olmalar1 genelleme yapabilmemiz
adina onemli bir tercih sebebi olabilir.

3.1.3. Arastirma Sorular: ve Hipotezleri

Yapilan arastirma ile cevap aranan arastirma sorulari ve degiskenler arasindaki
iligkileri aciga ¢ikarmak amaciyla olusturulan hipotezler sunlardir:

Arastirma Sorusu 1: Ak Parti 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Secimleri beyannamesinde
olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda hangi mesajlar1 iletmistir?

Arastirma Sorusu 2: CHP 31 Mart 2019 Mahalli idareler Secimleri beyannamesinde
olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri baglaminda hangi mesajlar1 iletmistir?

Hipotez 1: Siyasi lidere duyulan giiven diizeyi siyasi partilerin kullandigi olumlu
mesajlarin algilanisi iizerinde etkilidir.

Hi10: Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyinin Ak Parti ve CHP

Olumlu Mesajlariin algilanisi iizerinde bir etkisi yoktur.

Hi.1.1: Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyi Ak Parti ve CHP Olumlu

Mesajlarinin algilanisi iizerinde etkilidir.

Hi20. Kemal Kiligdaroglu’na duyulan giivenin Ak Parti ve CHP Olumlu
Mesajlariin algilanisi iizerinde bir etkisi yoktur.
Hi2.1: Kemal Kiligdaroglu’na duyulan giiven diizeyi Ak Parti ve CHP Olumlu
Mesajlariin algilanisi lizerinde etkilidir.

Hipotez 2: Siyasi lidere duyulan giiven diizeyi siyasi partilerin kullandigi olumsuz

mesajlarin algilanisi iizerinde etkilidir.
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Hz.1.0: Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giivenin Ak Parti ve CHP Olumsuz

Mesajlarinin algilanisi tizerinde bir etkisi yoktur.

H2.1.1: Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyi Ak Parti ve CHP Olumsuz

Mesajlariin algilanisi lizerinde etkilidir.

H220: Kemal Kiligdaroglu’na duyulan giivenin Ak Parti ve CHP Olumsuz

Mesajlarinin algilanisi tizerinde bir etkisi yoktur.

H2.21: Kemal Kiligdaroglu’na duyulan giiven diiyezi Ak Parti ve CHP Olumsuz

Mesajlarinin algilanisi tizerinde etkilidir.

Arastirma Olgeginin AK Parti ve CHP se¢im bildirgelerinden icerik analizi
yontemiyle olusturulmasi nedeniyle arastirmanin hipotezleri bu iki partinin liderleri
tizerinden kurulmustur. Ancak 31 Mart 2019 Mabhalli Idareler Segiminde ittifaklar
baglaminda bir se¢imin gerceklesmesi nedeniyle olumlu ve olumsuz mesajlarin
algilanigsinda sadece liderler degil; ¢alismada siyasal aktorler olarak tanimladigimiz
Cumbhur Ittifaki, Millet Ittifaki, AK Parti, CHP ve AK Parti Aksaray Belediye Baskan
Aday1 ve Millet ittifaki Aksaray Belediye Baskan Adaymna duyulan giiven diizeylerinin
de olumlu ve olumsuz mesaj stratejilerinin algilanist lizerindeki etkisine bakilmistir.
Boylece kampanya mesajlarinin algilanisi tizerindeki etkisi bakimindan siyasal lider ile
diger siyasal aktorler arasinda bir farklilasmanin olup olmadigi da incelenmek
istenmektedir.

Hipotez 3: Olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri ile siyasal goriis arasinda arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

Hs.1.0: Olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri ile siyasal goriis arasinda anlamli bir

farklilik yoktur.

Hs.1.1: Olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri ile siyasal goriis arasinda anlamli bir

farklilik vardar.

3.1.4. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢aligmada karma yontem tercih edilmistir. Karma yontem literatiirde heniiz
tiim aragtirmacilarin izerinde uzlastig1 bir kavram degildir. Y 6ntemin ismiyle ilgili karma
yontem arastirmasi, karma model arastirmasi, karma desen arastirmasi, nitel ve nicel
yontemler, c¢oklu yontemler, birlestirilmis yontemler ve karma yontemleri en sik
kullanilan kavramlardir. Bu kavramsal c¢esitlilik karma yontemin literatiirde yeni
olmasindan kaynaklanmaktadir. Karma yontem arastirma problemini kapsamli ve ¢ok

boyutlu incelemek amaciyla, pragmatist felsefenin normlar1 dogrultusunda hem nitel hem
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de nicel yontemlerin bir arada kullanilarak gerceklestirilen arastirma olarak
tanmimlanabilir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 322). Bu ¢alismada yontem genel manada
karma yontem olarak anilacaktir. Calismada nitel arastirma yontemi olarak icerik analizi
nicel aragtirma yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu 31 Mart 2019
Mahalli Idareler Segimlerinin éncesinde ayni 6grenci grubuna 2 defa uygulanmustir.
Birinci uygulama neticesinde kesfedici faktor analizi ile AK Parti Olumlu Mesajlar, Ak
Parti Olumsuz Mesajlar, CHP Olumlu Mesajlar, CHP Olumsuz Mesajlar olmak iizere 4
faktdr tespit edilmistir. Ikinci uygulama igin ayrica bir faktor analizi yapilmamistir.
Birinci uygulamada elde edilen faktorlere ait maddelerin aynisi ikinci uygulamada Ak
Parti Lider Olumlu, Ak Parti Lider Olumsuz, CHP Lider Olumlu, CHP Lider Olumsuz
olmak {izere 4 faktor daha olusturulmustur. Boylece birinci uygulama i¢in 4, ikinci
uygulama icin de 4 olmak iizere toplam 8 faktor elde edilmistir.

3.1.5. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Aksaray Universitesi’nde 2018/2019 Egitim Ogretim Y1l
Bahar Yariyili’nda o6grenim goren lisans ve Onlisans Ogrencileri olusturmaktadir.
Orneklem yontemi ise amagh orneklem olarak belirlenmistir. Amacli drneklem
yonteminin seg¢ilmesinin temel sebebi anket formunun 2 defa ayni 6grenci grubuna
uygulanacak olmasidir. Bu kapsamda arastirma 2018/2019 Egitim Ogretim Yili Bahar
Yariyilinda Aksaray Universitesi’nde 6grenim goren lisans ve dnlisans dgrencilerinden

430 ve 402 kisinin katilimiyla gergeklestirilmistir.

Tablo 5: Evren Biiyiikliigiine Gore Orneklem ve Hata Paylar:

Evren % 5 % 4 % 3 % 2
100 79 85 91 96
500 217 272 340 413

1.000 277 375 516 705

5.000 356 535 879 1622

50.000 381 593 1044 2290




100.000 382 596 1055 2344
1.000.000 384 599 1065 2344
25.000.000 384 600 1067 2400
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Kaynak: Balci, 2004, s. 95.

Tablo 3’te ortalama olarak evren biiyiikliiklerine gore Orneklem olasiliklari
gosterilmektedir. Farkli biiyiikliikteki evrenler i¢in 6rneklem paylarinin hata oranlar1 da
tabloda yer almaktadir. Aksaray Universitesi’nin 6grenci sayis1 24000 oldugu géz 6niinde
bulundurulacak olursa ¢alisma % 5 hata pay1 baz alinarak birinci uygulama 430, ikinci
uygulama 402 kisiyle yapildigi i¢in (430>381, 402>381) gerekli orneklem sayisina
ulasildigr goriilmektedir.

3.1.6. Soru Formunun Olusturulmasi ve Olcme Araclar

Arastirma kapsaminda mesaj stratejileri baglaminda siyasi liderin se¢gmen algisi
lizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amactyla 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Segiminde
iktidar partisi olan Ak Parti ile ana muhalefet partisi olan CHP nin se¢im beyannameleri
nitel igerik analizi ile incelenerek se¢imlere yonelik hangi mesajlar1 verdigi saptanmaya
calisilmigtir. Bu baglamda Ak Parti ve CHP’nin 31 Mart 2019 se¢imlerine yonelik
yayimlanan se¢im beyannameleri iki kodlayici tarafindan igerik analizine tabi
tutulmustur. Her iki kodlayici da Ak Parti ve CHP i¢in 50°ser adet mesaj iiretmistir. Bagka
bir ifade ile birinci kodlayic1 Ak Parti igin 50, CHP i¢in 50 olmak {izere toplam 100 mesaj
uretirken; ikinci kodlayict da Ak Parti i¢in 50, CHP i¢in 50 olmak iizere 100 mesaj
tretmistir(Bu mesajlar Ek 1°de gosterilmektedir) . Bu mesajlarin Ak Parti igin % 75’1
olumlu, % 25’1 olumsuz, CHP igin ise % 63’1 olumlu, % 37’si olumsuzdur. Genel toplam
igerisindeki bu oranlar soru formuna aktarilirken ayni oranda olumlu ve olumsuz mesaj
olmasina dikkat edilmistir. Icerik analiziyle belirlenmis olan olumlu ve olumsuz mesajlar
ayr1 ayri torbalara konularak kura yontemiyle 6lgekler i¢in secilmistir. Baska bir ifadeyle
anket formunun ilk 25 yargilik 6lgegi Ak Parti’nin se¢cim beyannamesinde yer alan
olumlu ve olumsuz mesajlardan olusmaktadir. ikinci 25 yargilik 6lgek ise CHP nin segim
beyannamesinde yer alan olumlu ve olumsuz mesajlardan olusmaktadir. ilk iki béliimde
bulunan 25’er yargilik iki 6lgek 5°1i Likert tarzinda (1=Kesinlikle Giivenmiyorum —
2=Glivenmiyorum — 3=Kararsizim — 4= Giiveniyorum - 5=Kesinlikle Giiveniyorum)
olusturulmustur(Bkz. Tablo 6 - Tablo 7).

Anket formu ayni 68renci gurubuna birer hafta arayla iki defa uygulanmistir.

Birinci uygulamada ilk iki béliimde 6l¢eklerin basinda bu mesajlarin hangi partilere ya
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da adaylara ait oldugu agiklanmamistir. ikinci uygulama sirasinda birinci ve ikinci
boliimde mesajlarin hangi liderlere ait oldugu katilimcilara agiklanmis ve lider ile parti
isimleri devreye girdiginde katilimcilarin tercihlerinde degisiklik olup olmadigi
Olciilmeye calisilmistr.
Tablo 6: Ak Parti Secim Beyannamesinden Elde Edilen Mesajlar
AK PARTI 31 MART 2019 MAHALLI IDARELER GENEL SECIMLERI
MANIFESTOSU
SLOGAN "MEMLEKET iSi GONUL isSi"
Ak Parti Mesajlar

Sira Mesaj Olumlu | Olumsuz
Milletimiz se¢imini yine hizmet siyasetinden yana
: kullanacaktir. X
2 | Sehirleri emanet gormek ancak goniillere girerek olur. X
3 |Diinya goriisiimiiz nasilsa yasadigimiz sehirler de dyle olur. X
4 | Bizler sehirlerimizin ve lilkemizin hizmetine kostuk. X

Sehirlerimizin ¢ektigi sikintilarin temelinde, insan fitratinin
5 | bir kenara birakilip bireysel hirslar elinde sekillendirilmesi X

yatiyor.

Milletin degerlerine sahip ¢cikmayanlarin sehirlere sahip

¢ikmasi beklenemez.

Gegmisiyle barigik olamayan gelecegini de saglikli bir

sekilde insa edemez.

Tiim gliclimiizle, lilkemizi maddi ve manevi medeniyet

degerleriyle yeniden bulusturmak icin ¢alistik.

Her alanda oldugu gibi belediyecilikte de Cumhuriyet
9 |tarihinin tamaminda yapilanlarin katbekat {izerinde eserler X

ortaya koyduk.

Belediyecilikteki tecriibemizi ve birikimimizi siirekli
10 |zenginlestirerek, gelistirerek, biiyliterek tiim Tiirkiye’nin X

hizmetine sunduk.




11

Altyapidan ¢evre sorunlarina kadar her alanda, daha
ayrintili, daha ince iscilige yonelik yatirimlar1 hayata

gecirdik
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12

Yeni bir vizyonla sehirlerimizi daha ileriye tasimanin

sOziinil veriyoruz.

13

Egitimden sagliga, ulasimdan sanayiye kadar her alanda
kurdugumuz gii¢lii altyapi, sehirlerimizle ilgili

tasavvurlarimizi gergeklestirebilmemizin teminatidir

14

Sehir planlar1 konusunda, uzun vadeli ihtiyaclar1 gozeten ve

hakkaniyete uygun yontemler takip edecegiz

15

Altyap1 ve ulasim konusu ¢oziilmeden sehirlerimizi gergek

anlamda sehir haline getirmis olamayacagimiza inantyoruz

16

Kentsel Dontisiim projelerini, sehirlerimizi hem deprem
riskinden, hem de ¢arpik yapilagsmadan kurtarmaya doniik

olarak gelistirecegiz

17

Akailli sehirler ile sehircilikte yeni ufuklar agacagiz

18

Yatay sehirlesme yeni donemdeki sehircilik vizyonumuzun

merkezinde yer alacaktir

19

Halkla birlikte yonetim ilkesi temel anlayisimiz olacak.

20

Belediye Meclisi toplantilarinin ve belediye ihalelerinin

canli yayinlanmasini saglayacagiz

21

Tasarruf ve seffaflik yeni donemde belediyelerimizde ¢cok

daha 6nemli bir yonetim ilkesi haline gelecektir

22

Darbe ¢igirtkanligr yapan anti-demokratik siyaset

anlayisinin déonemi, 31 Mart’ta tamamen kapanacaktir

23

Tiirkiye’nin, tehdit siyasetine degil hizmet siyasetine

ithtiyac1 vardir.

24

Ulke ve millet olarak éniimiizdeki 4.5 yillik donemi

tamamen hedeflerine odaklanmis bir sekilde gegirecegiz.




Demokraside ve ekonomide Tiirkiye’yi diinyanin en ileri

iilkeleri seviyesine ¢ikartacak reformlar1 hayata gecirecegiz.

X

95

Ak Parti’nin se¢im beyannamesinden elde edilen mesajlardan genel toplam

icerisinde yer alan oranlara gore anket formuna yerlestirilen mesajlarin 18’1 olumlu, 7°si

olumsuzdur. Bu kapsamda mesajlar daginik bir sekilde forma yerlestirilmistir. Bu

mesajlar anket formunun ilk 6l¢egini olusturmaktadir. Baska bir ifadeyle anket formunun

ilk 25 yargilik 6l¢egi Ak Parti’ye ait olumlu ve olumsuz mesajlardan olugsmaktadir. Anket

formu ayn1 6grenci gurubuna bir hafta arayla iki defa uygulanirken; birinci uygulamada

bu mesajlarin Ak Parti’ye ait oldugu belirtilmemistir. Bir hafta sonra yapilan ikinci

uygulamada bu mesajlarin basinda yer alan agiklama kismina Ak Parti ve Recep Tayyip

Erdogan’a ait oldugu belirtilmistir.
Tablo 7: CHP Se¢cim Beyannamesinden Elde Edilen Mesajlar

CUMHURIYET HALK PARTISI 2019 YEREL SECIM BILDIRGESI

SLOGAN "DERMAN BELEDIYECILIiGi"
CHP Mesajlarn

Sira

Mesaj

Olumlu

Olumsuz

26

21. yiizyilin Tiirkiye’sinde bizlere layik diiriist, vizyoner

ve caliskan bir belediyecilik i¢in tercihte bulunacagiz.

X

27

Biz, hi¢ kimseyi otekilestirmeyen hoggoriilii bir

belediyecilik istiyoruz.

28

Biz, kentlerde olusan zenginligin bir avug siyaset¢inin ya
da yandagin cebine rant olarak girmesini degil, tiim

yurttaglara hakca dagitilmasini istiyoruz.

29

Biz, yoksullugun, a¢ligin ve issizligin olmadigi; higbir

cocugun yatagina a¢ girmedigi kentler istiyoruz.

30

Biz, tiikketen ve israf eden degil, her alanda iireten ve
insanlarimiza nitelikli istihdam yaratan belediyeler

istiyoruz.

31

Biz, yoksul, engelli ve yaslilar basta olmak tizere tiim
dezavantajli vatandaglarimiza, insan onuruna yarasir

bicimde sosyal yardim ve pozitif ayrimcilik yapilmasini

istiyoruz.




32

Biz, yalnizca insanlarin degil, kentteki tiim canlilarin

haklarinin gézetilmesini istiyoruz.
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33

Adil, tarafsiz ve etkin belediyeciligi tiim lilkede hakim

kilacagiz.

34

Kamu kaynaklarini, sadece yurttaglara hizmet sunmak

amaciyla kullanacagiz.

35

Kirsal alanlarimizi kentlesme baskisindan kurtaracagiz

36

Ucuz, kaliteli ve dogaya zarar vermeyen toplu tagima

olanaklarini her kentte yayginlastiracagiz

37

Yerel yonetimde ayrim gozetmeksizin herkese adaletli ve

etkin hizmet sunumu gergeklestirecegiz.

38

Yoksul insanlarin ve dar gelirli kesimlerin, kamu

hizmetlerinden mahrum kalmasina asla izin vermeyecegiz.

39

Belediye baskanlarinin, bagskan yardimecilarinin ve meclis

tiyelerinin malvarligini diizenli olarak kamuoyu ile

paylasacagiz.

40

Merkeziyetci, halktan kopuk ve otoriter yonetim
anlayisina kars1; demokratik ve katilimer yerel yonetim

anlayis1 esas olacaktir

41

Cogulcu demokrasiyi ve katilimcilig, yerel yonetimde

hakim kilacagiz.

42

Kamusal alanlarda, iicretsiz, kablosuz internet hizmeti

sunacagiz

43

Belediye meclis toplantilarini internetten canli

yayinlayacagiz.

44

Tiim kamusal kaynaklari, halkin ihtiyaclar1 ve talepleri

dogrultusunda kullanacagiz

45

Ulasimda indirim saglayan diizenlemeleri, halkin

ihtiyaclar1 dogrultusunda yayginlastiracagiz

46

Sosyal yardimlari siyasi amaglarla degil insan onuruna

yakisir sekilde dagitacagiz.
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47 | Kent 1giklandirmasinda giines enerjisine oncelik verecegiz X

Merkezi yonetimin ¢ocuk yoksullugunu 6nlemeyi X
48
hedefleyen faaliyetleri yeterli degildir.

Belediyeler tarafindan yasli yurttaglarin katilacagi, tarihi X
49
ve turistik geziler diizenleyecegiz

50 |Madde bagimliligiyla daha etkin miicadele edecegiz. X

CHP’nin se¢im beyannamesinden elde edilen mesajlardan genel toplam igerisinde
yer alan oranlara gore anket formuna yerlestirilen mesajlarin 17’si olumlu, 8’1
olumsuzdur. Bu kapsamda mesajlar dagiik bir sekilde forma yerlestirilmistir. Bu
mesajlar anket formunun ikinci 6l¢egini olusturmaktadir. Baska bir ifadeyle anket
formunun ikinci 25 yargilik 6lgegi CHP’ye ait olumlu ve olumsuz mesajlardan
olugmaktadir. Anket formu ayni O6grenci gurubuna iki defa uygulanirken; birinci
uygulamada bu mesajlarm CHP’ye ait oldugu belirtilmemistir. Ikinci uygulamada bu
mesajlarin basinda yer alan agiklama kismima CHP ve Kemal Kiligdaroglu’na ait oldugu
belirtilmistir.

8 yargidan olusan iicilincii boliimde Ak Parti’ye, Ak Parti lideri Recep Tayyip
Erdogan’a, Cumhur Ittifaki’na ve Ak Parti’nin Aksaray Belediye Baskan Aday1 Evren
Dinger’e, CHP’ye, CHP lideri Kemal Kiligdaroglu’na, Millet Ittifaki’na ve Millet
Ittifaki’'nin Aksaray Belediye Baskan Adayr Ozkan Tiiremis’e duyulan giiveni dlgmek
amactyla 10’lu Likert tipi 6lgek (1=En diisiik giiven diizeyini — 10=En yiiksek giiven
diizeyini) yer almaktadir. Ayrica bu 8 yargi LiderRTE, LiderKK, AK Parti, CHP, Millet
Ittifaki, Cumhur Ittifaki, Yerel Aday AKP, Yerel Aday CHP seklinde siyasal aktdrler
olarak kodlanmistir. Anket formunun tgiincli bolimi aymi sekilde kalmis ve sonraki
uygulama da tekrar katilimcilara yoneltilmistir.

Son boliim ise sosyo-demografik degiskenleri kapsayan agik uglu ve nominal 10
soruyu icermektedir. Bu sorular da {iiglincli boliimde oldugu gibi aym sekilde sonraki
uygulamada katilimcilara yoneltilmistir.

3.1.7. Arastirmanin Giivenilirligi

Icerik analizinde giivenirliligi saglamak ig¢in Cohen’in kappa katsayis
kullanilmistir. Kappa katsayis1 iki veya daha fazla kodlayicinin arasindaki uyumun

giivenilirligini 6lgen istatistiki bir yontemdir. Kappa katsayis1 +1 ve -1 degerleri arasinda
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bir deger alabilir. Eger tam uyum s6z konusuysa k =1 olur. Kappa katsayis1 0 oldugu
durumda iki kodlayici arasindaki uyum sansa baglh demektir. Kappa katsayisi -1 oldugu
durumda ise iki kodlayici birbirlerinin tam tersi kodlama yapmis demektirler (Kilig, 2015,
s. 142). Landis ve Koch’a (1977, s. 165) gore elde edilen k degerleri <0 ise sansa bagl
uyumdan daha kotii uyum olmasini ifade etmektedir. 0.01 - 0.20 arasindaysa dnemsiz
diizeyde uyum, 0.21 - 0.40 arasinda ise zayif diizeyde uyum, 0.41 - 0.60 arasinda ise orta
diizeyde uyum, 0.61 - 0.80 arasinda ise iyi diizeyde uyum ve 0.81 - 1.00 arasinda ise de
cok 1yi diizeyde uyum anlamlarina gelmektedir.

Calismanin x degeri 0,69 olarak hesaplanmis dolayisiyla bu deger iyi diizeyde
uyum olduguna isaret etmektedir.

Anket ve Olgeklerde giivenilirligi 6lgmek amaciyla kullanilan en yaygin yontem
Cronbach’s Alpha modelidir. Alfa degeri birime ait toplam skorun olgekteki her bir
soruya ait puanlarin toplanmasi ile elde edilen 6lgeklerde, sorularin birbirine benzerligini
ortaya koyan bir degerdir. Alfa yontemi 6l¢eklerde yer alan maddelerin homojen yap1
gosteren biitlinii ifade edip etmedigini gostermektedir. Alfa degeri O ile 1 arasinda bir
deger alabilir. Alfa degerine bagli olarak 6lgegin giivenilirligi asagidaki gibi yorumlanir
(Kays, 2018, s. 405):

e (.00 —-0.40 ise dlgek giivenilir degildir,

e 0.41-0.60 ise diistik diizeyde giivenilir,

e 0.61-0.80 ise oldukca giivenilir,

e 0.81-1.00 ise yiiksek derecede giivenilir 6lgek anlamlarina gelmektedir.

Calismada kullanilan anket formunun giivenilirligi ise 50 katilimcr tizerinde On test
ile uygulanmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,943 ¢cikmistir. Bu deger dlgegin yliksek

derece glivenilir oldugunu gostermektedir.

3.1.8. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler elektronik ortamda islenmistir.
Aragtirma sorular1 ve hipotezlerine uygun olarak bazi testler gergeklestirilmistir.
Toplanan veriler SPSS 25.0 paket programina girilmis ve betimleyici analizler, Faktor
Analizi, T-test, Anova, Regresyon Analizi gibi analiz tiirleri uygulanmistir. Veri analiz

stireci Sekil 6’da gosterilmektedir.



VERI ANALIZ SURECI

N

BIRINCI UYGULAMA
Betimleyici Istatistikler

IKINCI UYGULAMA
Betimleyici Istatistikler

BIRINCI UYGULAMA
FAKTOR ANALIZ

IKINCI UYGULAMA
EIRINCI UYGULAMA FAKTOR
MADDELERINDEN ELDE EDILEN
IKINCT UY GULAMA FAKTORLERI

L 3

BIRINCI UYGULAMA
Sivazi Aktirlere Giiven Olcegi

IKINCI UYGULAMA
Sivasi Altirlere Giiven Olgegi

;

Birind Urgulama Mesaj
Stratejileri Falotirleri ve Sivasi

Ikind Uygulama Mesaj
Stratefileri Falctirler ve Sivasi
Defizlcenler Analizi

’

L 3

Birinc Uygulama Siyasi
Altorlere Duyulan Given
Driizeyinin MMesaj Stratejileri
Faltirlerine Etleisi

Ikind Uygulama Sivasi
Altirlere Duyulan Given
Diiizevinin Mesaj 5 tratefileri
Faktirlerine E tlisi

Sekil 6: Veri Analizi Siireci

3.2. Bulgular ve Yorum
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Arastirma toplam 450 kisi iizerinde yapilmis ancak eksik ve hatali doldurulmus

gerceklesmistir.
3.2.1. Betimleyici Istatistikler

Tablo 8 Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

20 form iptal edilmistir ve toplam 430 kisinin cevaplar1 degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Anket formu ilk uygulamadan bir hafta sonra ayn1 6grenci grubuna tekrar yapilmistir. 28

kisi ikinci uygulamaya katilmadigi igin ikinci uygulamanin katilimei sayisi ise 402 olarak
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Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Cinsiyet F Yiizde Cinsiyet F Yiizde
Erkek 181 42,1 Erkek 157 39,1
Kadin 240 55,8 Kadin 239 59,5
Cevapsiz 9 2,1 Cevapsiz 6 1,4
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Yas F Yiizde Yas F Yiizde
18-20 185 43,0 18-20 177 44
21-23 202 47,0 21-23 189 47
24-26 22 51 24-26 16 4
27-37 9 2,1 27-37 13 3,2
Cevapsiz 12 2,8 Cevapsiz 7 1,7
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Gelir F Yiizde Gelir F Yiizde
500-1500 39 9,1 500-1500 35 8,7
1501-2500 135 31,4 1501-2500 126 31,3
2501-3500 64 14,9 2501-3500 56 13,9
3501-4500 47 10,9 3501-4500 40 10
4501-5500 46 10,7 4501-5500 41 10,2
5501+ 31 7,2 5501+ 26 6,5
Cevapsiz 68 15,8 Cevapsiz 78 19,4
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Hangi simifta Hangi simifta
o0grenim F Yiizde O0grenim F Yiizde
gorityorsunuz? goriiyorsunuz?
1 161 37,4 1 144 35,8
2 112 26,0 2 107 26,6
3 83 19,3 3 83 20,6
4 72 16,7 4 65 16,2
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Cevapsiz 2 0,5 Cevapsiz 3 0,7
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Fakiilte Fakiilte
MYO F Yiizde MYO F Yiizde
[letisim F. 84 19,5 [letisim F. 73 18,2
Egitim F. 161 37,4 Egitim F. 168 41,8
Turizm F. 42 9,8 Turizm F. 41 10,2
[IBF 81 18,8 [IBF 58 14,4
SBMYO 61 14,2 SBMYO 61 15,2
Cevapsiz 1 0,2 Cevapsiz 1 0,2
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Kiminle Ikamet Kiminle Ikamet
Etmektesiniz? g ¥ Etmektesiniz? i Yiizde
Ailemle 129 30,0 Ailemle 114 28,4
Arkadaslarimla 50 11,6 Arkadaslarimla 39 9,7
Yalniz 15 35 Yalniz 14 3,5
Yurt 230 53,5 Yurt 231 57,5
Diger 4 0,9 Diger 3 0,7
Cevapsiz 2 0,5 Cevapsiz 1 0,2
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Universiteye Universiteye
gelene kadar gelene kadar
cogunlukla F Yiizde cogunlukla F Yiizde
yasadiginiz yer yasadiginiz yer
neresidir? neresidir?
Koy 68 15,8 Koy 66 16,4
Kasaba 24 5,6 Kasaba 19 4,7
Ilce Merkezi 94 21,9 flce Merkezi 82 20,4
Il Merkezi 134 31,2 i1 Merkezi 128 31,8
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Biiyiiksehir 107 24,9 Biiyiiksehir 103 25,6
Cevapsiz 3 0,7 Cevapsiz 4 1
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Ailenizin ikamet Ailenizin ikamet
ettigi bolgeyi F Yiizde ettigi bolgeyi F Yiizde
belirtiniz. belirtiniz.
Marmara Bol 33 1,7 Marmara Bol 28 7
Ege Bol. 33 17,7 Ege Bol. 31 1,7
Dogu Anadolu 12 2,8 Dogu Anadolu 12 3
Bol Bol
Giineydogu 24 5,6 Giineydogu 25 6,2
Anadolu Bél Anadolu Bol
Karadeniz 12 2,8 Karadeniz 13 3,2
Bolgesi Bolgesi
Ic Anadolu 238 55,3 Ic Anadolu 219 545
Bolgesi Bolgesi
Akdeniz Bolgesi | 68 15,8 Akdeniz Bolgesi | 65 16,2
Cevapsiz 10 2,3 Cevapsiz 9 2,2
Toplam 430 100 Toplam 402 100
Birinci Uygulama Ikinci Uygulama
Kendinizi siyasal Kendinizi siyasal
olarak nasil F Yiizde olarak nasil F Yiizde
tanimlarsiniz? tanimlarsiniz?
Muhafazakar 35 8,1 Muhafazakar 38 9,5
Liberal 9 2,1 Liberal 9 2,2
Sosyalist 28 6,5 Sosyalist 31 7,7
Kemalist 54 12,6 Kemalist 38 9,5
Milliyetci 168 39,1 Milliyetgi 173 43
Ulusalct1 16 3,7 Ulusalct 12 3
Demokrat 52 12,1 Demokrat 57 14,2
Islamet 18 4,2 I[slamc1 13 3,2
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Diger 17 4,0 Diger 22 55
Cevapsiz 33 17,7 Cevapsiz 9 2,2
Toplam 430 100 Toplam 402 100

Arastirmaya katilanlarin sosyo-demografik ozellikleri frekans analizi yapilarak
ortaya konulmustur. Birinci ve ikinci uygulama i¢in ayr1 ayn frekanslar1 ve yiizdeleri
hesaplanmistir. Birinci uygulamaya katilanlarin %42.1°ini olusturan 181 kisi erkek, %
55.8’ini olusturan 240 kisi ise kadindur. ikinci uygulamada ise katilimeilarin % 39,1 ini
olusturan 157 kisi erkek, % 59,5’ini olusturan 239 kisi ise kadindir.Katilimcilarin yaslari
incelendiginde birinci uygulamaya katilanlarin % 43’1 18-20 yas, % 47’s1 21-23 yas, %
5.1’1 ise 24-26 yas arasinda iken; ikinci uygulamaya katilanlarin % 44°t 18-20 yas, %
47’s1 21-23 yas, % 4’1 24-26 yas arasindadir.

Katilimcilarin ailelerin gelir diizeyine bakildiginda birinci uygulamaya katilanlar
arasinda en yiiksek oran % 31.4 ile 1501-2500 TL araliginda gelire sahip olanlarin
olusturdugu gruptur. ikinci uygulamada da yine en yiiksek oran % 31,3’le 1501-2500 TL
araliginda gelire sahip olanlara aittir. Ulkemizde asgari iicretin Ocak/2019 itibariyle 2020
TL oldugu diisiiniilecek olursa en yiiksek grubun 1501-2500 TL arasinda olmasi beklenen
bir sonug olacaktir.

Katilimecilara yoneltilen bir diger soru hangi sinifta olduklariyla ilgilidir. Birinci
uygulamaya katilanlara bakildiginda katilimcilarin % 37.4°4 birinci sinifta, % 26’s1 ikinci
siifta, % 19.3°1 {iclincli smifta, %16.7’si1 1se dordiincii sinifta 6grenim gormektedirler.
Ikinci uygulamada ise katilimeilarin % 35,81 birinci sinifta, yiizde 26,6°s1 ikinci sinifta,
% 20,6’s1 lglincli smifta ve % 16,2°si dordiincii smifta 6grenim gordiikleri
anlasilmaktadir. Bu sonuglar katilimcilarin 6grenim gordiikleri sinif bakimidan dengeli
bir sekilde dagildigin1 gostermektedir.

Arastirmaya katilan Ggrencilerin  6grenim  gordiikleri  fakiilte/yliksekokul
dagilimlarinda ise birinci uygulamada katilimeilarin % 37.4’0 Egitim Fakiiltesinde, %
19.5°i Iletisim Fakiiltesinde, % 18.8’i IIBF’de, % 14,2’si Sosyal Bilimler MYO’da, ve
9.8’i de Turizm Fakiiltesinde 6grenim gordiiklerini belirtmislerdir. Ikinci uygulamada ise
katilmeilar % 41,81 Egitim Fakiiltesinde, % 18,2’si Iletisim Fakiiltesinde, % 15,2’si
Sosyal Bilimler MYO’da, % 14.,4’i [IBF’de ve 10,2’si de Turizm Fakiiltesinde O0grenim

gordiiklerini ifade etmislerdir.
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Katilimeilara yoneltilen “Kiminle ikamet etmektesiniz?” sorusuna birinci
uygulamaya katilanlarin % 53.5’1 yurt cevabini verirken; % 30°u ailemle, % 11.6’s1
arkadaslarimla cevaplarini vermistir. Ikinci uygulamada ise yurt cevabini verenlerin orani
% 57.5 olarak gerceklesmistir. Ailemle cevabini verenlerin orant % 28.4 olurken,
arkadaglarimla ikamet ediyorum diyenlerin oran1 % 9.7 olarak tespit edilmistir. Sonuglara
dikkat edilecek olursa her iki uygulamada da katilimcilarin yarisindan fazlasinin yurtta
kaldig1 anlasilmaktadir. Ozellikle son yillarda iiniversitelerin yurt kapasitelerinin
artirilmasi ve yeni yurtlarin insa edilmesiyle 6grenciler agisindan en ekonomik segenek
olmasi bu sonuglarin ¢gikmasinda temel etken olarak goriilmektedir.

Birinci uygulamada arastirmaya katilanlarin “Universiteye gelene kadar
cogunlukla yasadiginiz yer neresidir?” sorusuna verdigi en yiiksek cevap % 31.2 ile il
merkezi olmustur. Ikinci siray1 % 24.9 ile biiyiiksehir cevabi alirken, iigiincii sirada %
21.9 ile ilge merkezi cevabi yer almistir. Ikinci uygulamada ise katilimcilarin verdigi en
yiiksek cevap % 31.8’le il merkezi olmustur. Ikinci sirada % 25,6 ile biiyiiksehir cevabi
yer alirken onu % 20,4 ile ilge merkezi secenegi takip etmistir. Cevaplara bakildiginda bu
soruda her iki uygulamada da olduk¢a dengeli bir dagilimin s6z konusu oldugu
anlasilmaktadir.

“Ailenizin ikamet ettigi bolgeyi belirtiniz” sorusuna birinci uygulamada
katilimeilarin % 55.3°i i¢ Anadolu Bélgesi cevabini vermislerdir. ikinci sirada % 15.8
ile Akdeniz Bolgesi yer almaktadir. Ikinci uygulamada da yine katilimcilarin % 54.5°i ig
Anadolu Bolgesi cevabini vermis, ikinci sirada % 16,2’lik oranla Akdeniz Bolgesi yer
almistir. Bu soruda diger bolgelerin dagilimlari birbirine ¢ok yakin olsa da I¢ Anadolu
Bolgesinden yana bir agirlik s6z konusudur. Bagka bir ifade ile katilimeilarin yarisindan
fazlasmin ailesi I¢ Anadolu Bolgesinde ikamet etmektedir.

Son olarak “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” sorusuna birinci
uygulamada katilimcilarin % 39.1°1 Milliyet¢i cevabini verirken onu % 12.6 ile Kemalist
ve % 12.1 ile de Demokrat cevabini verenler takip etmistir. ikinci uygulamada ise
katilimcilarin % 43’1 “Milliyetci” cevabini vermistir. Milliyetci secenegini % 14,2°lik
oranla “Demokrat” cevabi izlemistir. “Muhafazakar” ve “Kemalist” segeneklerin % 9,5

ile ayn1 oranda kaldig1 bu soruda en az orana % 2,2 ile “Liberal” se¢enegi sahip olmustur
(Bkz. Tablo 9).
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3.2.2. Mesaj Stratejileriyle Ilgili Faktorler

Calismanin uygulama asamasi daha oncede belirtildigi gibi iki asamadan
olusmaktadir. Ilk asamada Ak Parti ve CHP’nin 31 Mart 2019 Mahalli idareler Secimi’ne
yonelik yayinladiklari se¢im bildirgeleri igerik analizine tabi tutularak olumlu ve olumsuz
mesajlar iiretilmistir. Bu mesajlardan her iki parti i¢in 25’er yargilik iki 6lgegin yer aldig
bir form olusturulmustur. Her iki partiye ait 25’er yargilik 6lgekler gelistirilirken “Soru
formunun olusturulmasi ve 6l¢me araglar1” baslhigi altinda belirtildigi iizere iki kodlayici
tarafindan partilerin se¢im beyannameleri igerik analizine tabi tutularak incelenmis ve
olumlu/olumsuz mesajlar elde edilmistir. Anket formunun uzun olmamasi ve
katilimcilarin dogru cevaplar vermesi igin iki parti i¢in iiretilen mesajlardan 25’er mesaj
secilmek istenmistir. Uretilen mesajlarin genel toplam igerisinde yer alan olumlu ve
olumsuz mesaj oranlar1 dikkate alinarak her iki partiye ait olumlu ve olumsuz mesajlar
ayr1 ayri torbalara konulmus ve Olceklerde ilgili oranda temsilini saglamak i¢in kura
cekilmigtir. Baska bir ifade ile Ak Parti ve CHP icin iki kodlayici tarafindan iiretilen
100’er mesaj igerisinde olumlu ve olumsuz mesaj oranlar1 gozetilerek partilere ait 25
yargilik dlgek igerisinde de bu oranlara gore mesajlar yerlestirilmistir.

3.2.2.1. Ak Parti Faktor Analizi

Ak Parti i¢in birinci anket formunda olusturulan 25 yargilik ilk dlgek kesfedici
faktor analizi yontemiyle analiz edilmistir ve toplamda 25 yarginin 19’unun faktorlere
ayrilabilecegi gorilmiistiir. Ak Parti’nin 6lgeginde yer alan “Milletimiz se¢imini yine
hizmet siyasetinden yana kullanacaktir.”, “Diinya goriistimiiz nasilsa yasadigimiz
sehirlerde 6yle olur”, “Bizler sehirlerimizin ve lilkemizin hizmetine kostuk™, “Her alanda
oldugu gibi belediyecilikte de Cumhuriyet tarihinin tamaminda yapilanlarin katbekat
tizerinde eserler ortaya koyduk”, “Altyap1 ve ulasim konusu ¢oéziilmeden sehirlerimizi
gercek anlamda sehir haline getirmis olamayacagimiza inaniyoruz” ve “Darbe
cigirtkanligl yapan anti-demokratik siyaset anlayisinin donemi, 31 Mart’ta tamamen
kapanacaktir” yargilar1 faktor yiikiiniin yeterli olmamasi ve her iki faktore birden
yiiklenmesi gibi nedenlerden dolay: analize dahil edilmemistir.

Tablo 9: Ak Parti Beyannamesinden Uretilen Mesajlarin Faktor Analizi

Maddeler AO SS F. Yiikii 1 | F. Yiikii 2

Ak Parti Olumlu Mesajlar

S.25.Demokraside ve
2,95 1,281 , 7156
ekonomide Tiirkiye’yi diinyanin
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en ileri ilkeleri seviyesine
cikartacak reformlar1 hayata

gecirecegiz.

S.12.Yeni bir vizyonla
sehirlerimizi  daha  ileriye

tagimanin soziinii veriyoruz.

2,88

1,226

751

S.17.Akill1 sehirler ile sehircilikte

yeni ufuklar acacagiz

2,99

1,183

,749

S.10.Belediyecilikteki

tecriibemizi  ve  birikimimizi
stirekli zenginlestirerek,
gelistirerek,  biyliterek  tim

Tiirkiye’nin hizmetine sunduk.

3,01

1,166

,729

S.24.Ulke ve millet olarak
ontimiizdeki 4.5 yillik donemi
tamamen hedeflerine odaklanmig

bir sekilde gecirecegiz.

2,97

1,217

728

S.18.Yatay  sehirlesme  yeni
donemdeki sehircilik
vizyonumuzun merkezinde yer

alacaktir

2,92

1,071

127

S.13.Egitimden sagliga,
ulasimdan sanayiye kadar her
alanda kurdugumuz giiclii altyapi,
sehirlerimizle ilgili
tasavvurlarimizi
gergeklestirebilmemizin

teminatidir

3,02

1,196

721

S.21.Tasarruf ve seffaflik yeni
donemde belediyelerimizde ¢ok
daha o6nemli bir yonetim ilkesi

haline gelecektir

2,86

1,203

,719
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S.19.Halkla  birlikte = yonetim

ilkesi temel anlayisimiz olacak.

2,89

1,188

,716

S.14.Sehir planlar1 konusunda,
uzun vadeli ihtiyaglar1 gozeten ve
hakkaniyete uygun yontemler

takip edecegiz

2,92

1,141

,686

S.16.Kentsel Dontisiim
projelerini, sehirlerimizi hem
deprem riskinden, hem de ¢arpik
yapilasmadan kurtarmaya doniik

olarak gelistirecegiz

3,13

1,250

,666

S.11.Altyapidan gevre
sorunlarina kadar her alanda, daha
ayrintili, daha ince iscilige
yonelik yatirimlari hayata

gecirdik

3,00

1,144

,649

S.20.Belediye Meclisi
toplantilarimin =~ ve  belediye
thalelerinin canli yaymlanmasini

saglayacagiz

2,91

1,217

,642

S.8. Tim giiciimiizle, {lkemizi
maddi ve manevi medeniyet
degerleriyle yeniden bulusturmak
i¢in calistik.

3,15

1,225

,615

Aritmetik Ortalama

2,97

Ak Parti Olumsuz Mesajlar

S.7.Geg¢misiyle barisik olamayan
gelecegini de saglikli bir sekilde

insa edemez.

4,14

1,147

,802

S.6.Milletin degerlerine sahip
cikmayanlarin  sehirlere  sahip

¢ikmasi beklenemez.

4,12

1,218

,799
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S.5.Sehirlerimizin cektigi
sikintilarin ~ temelinde, insan
fitratinin  bir kenara birakilip | 3,66 1,305 ,637
bireysel hirslar elinde

sekillendirilmesi yatiyor.

S.23.Tirkiye’nin, tehdit

siyasetine degil hizmet siyasetine | 3,91 1,289 ,536

ihtiyac1 vardir.

S.2.Sehirleri emanet gormek
3,56 1,160 479
ancak goniillere girerek olur.

Aritmetik Ortalama 3,87

Tablo 10: Ak Parti Faktorler ve Giivenilirlik Degerleri

Faktorler Ozdeger (Eigenvalues) | Varyans C.Alpha
Ak Parti Olumlu Mesajlar | 7,20 37,92 ,924
Ak Parti Olumsuz Mesajlar | 2,37 12,50 ,689
Toplam 50,43 ,899
KMO Measure of Sampling Adequacy ,923
Bartlett’s Test of Sphericity X2=3651,576; df: 171;
p=,000

Faktor analizine tabi tutulan maddeler ile ana kiitle arasinda anlamli bir fark
oldugu (p=,000) ortaya ¢ikmistir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ,923 (92.3) olarak
gerceklesmistir. Sharma’ya (1996, s. 116) gore bu deger miikemmel olarak
degerlendirilmektedir. Toplam varyansin % 50.43’{iniin agiklandig1 goriilmektedir (Bkz.
Tablo 10). Faktor analizi uygulanan maddelerin tamaminin Cronbach Alfa degeri ,899
olarak ¢ikmistir. Bu sonug 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir
(Kalayct, 2018, s. 405). Faktor analizi sonucuna gore en yliksek faktor ytikii ,802 en diisiik
faktor yiikii ise ,479 olarak gergeklesmistir.

Yapilan analiz neticesinde Ak Parti’ye ait birinci Olcekte ilk faktor toplam 14
yargidan olusan “Ak Parti Olumlu Mesajlar” faktorii olmustur. Bu faktoriin 6zdegeri
(eigenvalue) 7.20 olarak gergeklesirken toplam varyansin % 37.92’sini agiklamaktadir.

Ayrica “Ak Parti Olumlu Mesajlar” faktorii gilivenilirlik acisindan yiiksek diizeyde
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giivenilir (0=,924) olarak goriinmektedir. “Ak Parti Olumlu Mesajlar” faktoriinde
“Demokraside ve ekonomide Tiirkiye’yi diinyanin en ileri lilkeleri seviyesine ¢ikartacak
reformlar1 hayata gecirecegiz.” yargisi ,756 ile en yiiksek faktor yiikiine sahipken; “Tlim
giiciimiizle, iilkemizi maddi ve manevi medeniyet degerleriyle yeniden bulusturmak i¢in
calistik.” yargis1 ,615 ile en diislik faktor ylikiine sahip madde olmustur. Diger maddeler
ise “Yeni bir vizyonla sehirlerimizi daha ileriye tagimanin soziinii veriyoruz.” (,751),
“Akilli sehirler ile sehircilikte yeni ufuklar agacagiz”’(,749), “Belediyecilikteki
tecriibemizi ve birikimimizi siirekli zenginlestirerek, gelistirerek, biiyiiterek tiim
Tiirkiye nin hizmetine sunduk.” (,729), “Ulke ve millet olarak oniimiizdeki 4.5 yillik
donemi tamamen hedeflerine odaklanmis bir sekilde gecirecegiz.” (,728), “Yatay
sehirlesme yeni donemdeki sehircilik vizyonumuzun merkezinde yer alacaktir” (,727),
“Egitimden sagliga, ulasimdan sanayiye kadar her alanda kurdugumuz giiglii altyaps,
sehirlerimizle 1ilgili tasavvurlarimizi gergeklestirebilmemizin teminatidir” (,721),
“Tasarruf ve seffaflik yeni donemde belediyelerimizde ¢cok daha 6nemli bir yonetim ilkesi
haline gelecektir” (,719), “Halkla birlikte yonetim ilkesi temel anlayisimiz olacak” (,716),
“Sehir planlar1 konusunda, uzun vadeli ihtiyaclar1 gbézeten ve hakkaniyete uygun
yontemler takip edecegiz” (,686), “.Kentsel Donilisiim projelerini, sehirlerimizi hem
deprem riskinden, hem de ¢arpik yapilasmadan kurtarmaya doniik olarak gelistirecegiz”
(,666), “Altyapidan ¢evre sorunlarina kadar her alanda, daha ayrintili, daha ince is¢ilige
yonelik yatirimlari hayata gecirdik” (,649), “Belediye Meclisi toplantilarinin ve belediye
thalelerinin canli yayinlanmasi saglayacagiz” (,642) ve “Tim giiciimiizle, tlkemizi
maddi ve manevi medeniyet degerleriyle yeniden bulusturmak i¢in ¢alistik.” (,615),
seklinde faktor yiiklerine gore bilyiikten kiigtige dogru siralanmistir (Bkz. Tablo 9).

Ak Parti’ye ait dlgekte yer alan ikinci faktor ise 5 maddeden olusan “Ak Parti
Olumsuz Mesajlar” faktoriidiir. “Ak Parti Olumsuz Mesajlar” faktoriiniin 6zdegeri
(eigenvalue) 2,37 olarak gerceklesirken toplam varyansin % 12,50°sini agikladig tespit
edilmistir. Giivenilirlik agisindan oldukga giivenilir diizeyde olan (0=,689) bu faktorde
“Geg¢misiyle barisik olamayan gelecegini de saglikli bir sekilde insa edemez” (,802)
maddesi en yiiksek faktor yiikiine sahiptir. En diislik faktor yiiki ise ,479 ile “Sehirleri
emanet gormek ancak goniillere girerek olur” maddesinde gerceklesmistir. Diger
maddeler ise faktor yiiklerine gore biiylikten kiiclige “Milletin degerlerine sahip
¢ikmayanlarin sehirlere sahip ¢ikmasi beklenemez” (,799), “Sehirlerimizin gektigi

sikintilarin  temelinde, insan fitratinin bir kenara birakilip bireysel hirslar elinde
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sekillendirilmesi yatiyor” (,637), “Tiirkiye’nin, tehdit siyasetine degil hizmet siyasetine
ihtiyaci vardir” (,536) seklinde siralanmistir(Bkz. Tablo 9)

3.2.2.2. CHP Faktor Analizi

CHP igin birinci anket formunda olusturulan 25 yargilik ikinci 6l¢ek kesfedici
faktor analizi yontemiyle analiz edilmistir ve toplamda 25 yarginin 20’sinin faktorlere
ayrilabilecegi goriilmiistiir. CHP’nin 6l¢eginde yer alan “21. yiizyilin Tiirkiye’sinde
bizlere layik diiriist, vizyoner ve ¢aliskan bir belediyecilik icin tercihte bulunacagiz”,
“Adil, tarafsiz ve etkin belediyeciligi tiim iilkede hakim kilacagiz.”, “Yerel yonetimde
ayrim gozetmeksizin herkese adaletli ve etkin hizmet sunumu gergeklestirecegiz
“Merkeziyet¢i, halktan kopuk ve otoriter yonetim anlayisina karsi; demokratik ve
katilimc1 yerel yoOnetim anlayisi esas olacaktir” ve “Merkezi yOnetimin c¢ocuk
yoksullugunu 6nlemeyi hedefleyen faaliyetleri yeterli degildir” yargilar1 faktor yiikiiniin
yeterli olmamasi1 ve her iki faktdre birden yiiklenmesi gibi nedenlerden dolay1 analize
dahil edilmemistir.

Tablo 11: CHP Beyannamesinden Uretilen Mesajlarin Faktor Analizi

Maddeler AO SS F. Yiikii 1 | F. Yiikii 2
CHP Olumlu Mesajlar

S.44.Tim kamusal kaynaklari,
halkin ihtiyaglar1 ve talepleri | 2,87 1,243 J74

dogrultusunda kullanacagiz

S.45.Ulasimda indirim saglayan

diizenlemeleri, halkin ihtiyaclar | 3,02 1,325 , 758
dogrultusunda yayginlastiracagiz

S.43.Belediye meclis

toplantilarin1  internetten canli | 2,96 1,328 , 716
yayinlayacagiz.

S.46.Sosyal  yardimlari  siyasi
amaclarla degil insan onuruna | 2,92 1,328 , 701
yakisir sekilde dagitacagiz.

S.47.Kent 1siklandirmasinda
giines enerjisine oncelik | 3,21 1,224 ,672

verecegiz
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S.49.Belediyeler tarafindan yaglh
yurttaslarin katilacagi, tarihi ve

turistik geziler diizenleyecegiz

3,16

1,236

,658

S.41.Cogulcu demokrasiyi ve
katilimcilig1, yerel yOnetimde

hakim kilacagiz.

3,00

1,166

,641

S.36.Ucuz, kaliteli ve dogaya
zarar vermeyen toplu tagim
olanaklarmi her kentte

yayginlastiracagiz

3,04

1,303

,634

S.42.Kamusal alanlarda, {icretsiz,
kablosuz internet hizmeti

sunacagiz

3,21

1,337

,632

S.35.Kirsal alanlarimizi
kentlesme baskisindan

kurtaracagiz

2,91

1,237

,629

S.38.Yoksul insanlarin ve dar
gelirli kesimlerin, kamu
hizmetlerinden mahrum

kalmasina asla izin vermeyecegiz.

2,95

1,316

,621

S.34. Kamu kaynaklarini, sadece
yurttaglara ~ hizmet  sunmak

amaciyla kullanacagiz.

2,83

1,288

,615

S.39.Belediye baskanlarinin,
bagkan yardimcilarinin ve meclis
dyelerinin malvarligim diizenli

olarak kamuoyu ile paylasacagiz.

2,60

1,330

,580

S.50.Madde bagimliligiyla daha

etkin miicadele edecegiz.

3,42

1,326

,555

Aritmetik Ortalama

3,00

CHP Olumsuz 1
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S.30.Biz, tiikketen ve israf eden
degil, her alanda iireten ve
insanlarimiza nitelikli istihdam

yaratan belediyeler istiyoruz.

3,51

1,402

,860

S.29.Biz, yoksullugun, agligin ve
igsizligin olmadigt; higbir
¢ocugun yatagma ag¢ girmedigi

kentler istiyoruz.

3,36

1,494

,848

S.28.Biz,  kentlerde  olusan
zenginligin bir avug siyasetcinin
ya da yandasin cebine rant olarak
girmesini degil, tim yurttaslara

hakga dagitilmasini istiyoruz.

3,26

1,381

,817

S.31.Biz, yoksul, engelli ve
yaslilar basta olmak iizere tiim
dezavantajli  vatandaslarimiza,
insan onuruna Yyarasir bi¢imde
sosyal yardim ve  pozitif

ayrimcilik yapilmasini istiyoruz.

3,57

1,371

,750

S.32.Biz, yalmizca insanlarin
degil, kentteki tiim canlilarin
haklarinin gozetilmesini

istiyoruz.

3,55

1,350

, 748

S.27.Biz, hi¢ kimseyi
otekilestirmeyen hosgoriilii  bir

belediyecilik istiyoruz.

3,41

1,386

673

Aritmetik Ortalama

3,44

Not: Faktorlere ait aritmetik ortalama degerleri parantez i¢inde verilmistir.

Tablo 12: CHP Faktorler ve Giivenilirlik Degerleri

Faktorler Ozdeger (Eigenvalues) | Varyans C.Alpha
CHP Olumlu Mesajlar 6,52 32,61 ,926
CHP Olumsuz Mesajlar 4,92 24,60 ,912
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Toplam 57,21 ,942
KMO Measure of Sampling Adequacy ,950
Bartlett’s Test of Sphericity X?=5196,233; df: 190; p=,000

Faktor analizine tabi tutulan maddeler ile ana kiitle arasinda anlamli bir fark
oldugu (p=,000) ortaya ¢cikmistir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ,950 (95,0) olarak
gerceklesmistir. Sharma’ya (1996, s. 116) gore bu deger miikemmel olarak
degerlendirilmektedir. Toplam varyansin % 57,21°inin aciklandigr goriilmektedir (Bkz.
Tablo 13). Faktor analizi uygulanan maddelerin tamaminin Cronbach Alfa degeri ,942 olarak
cikmistir. Bu sonug 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir (Kalayci,
2018, s. 405). Faktor analizi sonucuna gore en yiiksek faktor yiikii ,860 en diisiik faktor yiikii
ise ,555 olarak gergeklesmistir.

CHP’ye ait olgekteki ilk faktor 6,52 6zdegere (eigenvalue) sahip olan “CHP
Olumlu Mesajlar” faktorii olmustur. Toplam varyansin % 32,61’ini agiklayan bu faktor
14 maddeden olusmaktadir. “CHP Olumlu Mesajlar” faktoriiniin alfa katsayisi (0=,926)
yiikksek diizeyde giivenilir olduguna isaret etmektedir. Faktor yiikleri acisindan
baktigimizda “Tiim kamusal kaynaklari, halkin ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda
kullanacagiz” maddesi ,774 ile en yiiksek faktor yiikiine sahip iken, “Madde
bagimliligiyla daha etkin miicadele edecegiz” maddesi ,555 ile bu faktoriin en diisiik
faktor ytikiine sahiptir. CHP’nin kullandig1 olumlu mesajlar1 iceren bu faktorde diger
maddeler faktor yiiklerine gore biylikten kiiclige “Ulasimda indirim saglayan
diizenlemeleri, halkin ihtiyaglari dogrultusunda yayginlastiracagiz” (,758), “Belediye
meclis toplantilarini internetten canli yayimlayacagiz” (,716), “Sosyal yardimlari siyasi
amaglarla degil insan onuruna yakisir sekilde dagitacagiz” (,701), “Kent
1siklandirmasinda giines enerjisine oncelik verecegiz” (,672), “Belediyeler tarafindan
yash yurttaslarin katilacagi, tarihi ve turistik geziler diizenleyecegiz” (,658), “Cogulcu
demokrasiyi ve katilimeilig, yerel yonetimde hakim kilacagiz” (,641), “Ucuz, kaliteli ve
dogaya zarar vermeyen toplu tasim olanaklarini her kentte yayginlastiracagiz” (,634),
“Kamusal alanlarda, iicretsiz, kablosuz internet hizmeti sunacagiz” (,632), “Kirsal
alanlarimiz1 kentlesme baskisindan kurtaracagiz” (,629), “Yoksul insanlarin ve dar gelirli
kesimlerin, kamu hizmetlerinden mahrum kalmasina asla izin vermeyecegiz” (,621),
“Kamu kaynaklarini, sadece yurttaslara hizmet sunmak amaciyla kullanacagiz” (,615) ve
“Belediye baskanlarinin, bagkan yardimcilarinin ve meclis tiyelerinin malvarligim

diizenli olarak kamuoyu ile paylasacagiz” (,580) seklinde siralanmistir(Bkz. Tablo 11).
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CHP’nin olumsuz mesajlarini igeren ve 6 maddeden olusan son faktor ise “CHP
Olumsuz Mesajlar” faktoriidiir. Toplam varyansin % 24.60’1n1 agiklayan bu faktoriin
Ozdegeri (eigenvalue) 4,92 olarak gergeklesmistir. Giivenilirlik a¢isindan a=,912 alfa
katsayisiyla yiiksek diizeyde giivenilir oldugu anlasilmaktadir. “CHP Olumsuz Mesajlar”
faktoriinlin en yliksek faktor yilikiine sahip olan maddesi ,860 ile “Biz, tiiketen ve israf
eden degil, her alanda iireten ve insanlarimiza nitelikli istihdam yaratan belediyeler
istiyoruz” maddesidir. Bu madde ayn1 zamanda tiim faktorler igerisinde en yiiksek faktor
yiikiine sahip olma 6zelligini de tasimaktadir. Bu faktoriin en diisiik faktor yiikii ise ,673
ile “Biz, hi¢ kimseyi otekilestirmeyen hosgoriilii bir belediyecilik istiyoruz” maddesine
aittir. Faktor yiiklerine gore diger maddeler “Biz, yoksullugun, a¢ligin ve issizligin
olmadig1; higbir gocugun yatagina a¢ girmedigi kentler istiyoruz” (,848), “Biz, kentlerde
olusan zenginligin bir avug siyaset¢inin ya da yandasin cebine rant olarak girmesini degil,
tiim yurttaglara hakc¢a dagitilmasini istiyoruz” (,817), Biz, yoksul, engelli ve yaslilar basta
olmak flizere tiim dezavantajli vatandaslarimiza, insan onuruna yarasir bigimde sosyal
yardim ve pozitif ayrimcilik yapilmasini istiyoruz” (,750), ve “Biz, yalnizca insanlarin
degil, kentteki tiim canlilarin haklarinin goézetilmesini istiyoruz” (,748) seklinde
bliyiikten kii¢iige dogru siralanmistir.

3.2.2.3. Faktorlerin Genel Degerlendirilmesi

Kesfedici faktor analizi neticesinde ilk asamada Ak Parti ve CHP’ye ait olcekler
icin 2 ayr faktdr analizi uygulanmis ve her iki parti i¢in 2’ser adet olmak iizere toplamda
4 faktor elde edilmistir. Ikinci asamada, birinci asamada elde edilen faktér maddelerinin
ikinci uygulamadaki aritmetik ortalamalarindan yeni faktorler olusturulmustur. Boylece
toplam 8 faktor elde edilmistir. 8 faktdriin ortalama ve standart sapma degerleri asagidaki

tabloda ifade edilmistir(Bkz. Tablo 13).

Tablo 13: Faktorlerin Betimleyici Istatistikleri

Faktorler F AO | SS C.Alpha | Toplam

Giivenilirlik

Birinci Ak Parti Olumlu
_ 430 |2,97 | ,848 ,924 ,899
Uygulama | Mesajlar
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Ak Parti Olumsuz
_ 430 |3,88 |,818 |,689
Mesajlar
CHP Olumlu
_ 430 |3,01 |,917 | ,926
Mesajlar
,942
CHP Olumsuz
_ 430 |3,44 | 1,165 | 912
Mesajlar
Ak Parti Lider
) 402 2,99 | 1,093 |,968
Olumlu Mesajlar
972
Ak Parti Lider
. ) 402 | 3,47 | 1,092 |,859
Ikinci Olumsuz Mesajlar
Uygulama | CHP Lider Olumlu
_ 402 |2,70 | 1,122 | ,967
Mesajlar
' 977
CHP Lider
) 402 |2,84 | 1,251 |,945
Olumsuz Mesajlar

Ak Parti ve CHP’nin olumlu ve olumsuz mesajlarinin yer aldigi anket formunda
yer alan faktorlerin ortalamalarina baktigimizda katilimcilarin en fazla 6nem verdikleri
faktor 3,88 ortalama ile “Ak Parti Olumsuz Mesajlar” faktoriinde gerceklesmistir.
Katilimcilarin en az 6nem verdikleri ortalama ise “CHP Lider Olumlu Mesajlar”
faktoriinde 2,70 ortalama ile gergeklesmistir. Diger faktor ortalamalari ise “Ak Parti Lider
Olumsuz Mesajlar” 3,47 ortalama, “CHP Olumsuz Mesajlar’ 3,44 ortalama, “CHP
Olumlu Mesajlar” 3,01 ortalama, “Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar” 2,99 ortalama, “Ak
Parti Olumlu Mesajlar” 2,97 ortalama, “CHP Lider Olumsuz Mesajlar” ortalama olarak
gerceklesmistir.

Birinci uygulama kapsaminda elde edilen 4 faktorii olugturan maddelerin ikinci
uygulamadaki aritmetik ortalamalar iizerinden 4 faktoér daha elde edilmis ve toplamda 8
faktor olusmustur. Birinci uygulamadaki faktorlerin giivenilirlik analizi degerlerine Tablo
10 ve 12°de yer verilmistir. Ikinci uygulamada elde edilen faktérlerin ise Cronbach Alfa
degerleri soyledir: “Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar” alfa katsayis1 ,968, “Ak Parti Lider
Olumsuz Mesajlar” alfa katsayisi ,859, “CHP Lider Olumlu Mesajlar” alfa katsayis1 ,967
ve “CHP Lider Olumsuz Mesajlar” alfa katsayis1 ,945 olarak gerceklesmistir. Ayrica
ikinci uygulamada Ak Parti ve lideri Recep Tayyip Erdogan’a ait oldugu belirtilen 25
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yargilik ilk dlcegin genel giivenilirlik degeri a=,972 olarak gerceklesirken; yine ikinci
uygulamada CHP ve lideri Kemal Kiligdaroglu’na ait oldugu belli olan 25 yargilik ikinci
Olcegin genel giivenilirlik degeri 0=,977 olarak ger¢eklesmistir. Bu degerler Sharma’ya
(1996, s. 116) gore mitkemmel olarak degerlendirilmektedir.

3.2.3. Siyasi Aktorlere Giiven Olcegi

Anket formumuzun ii¢ilincii boliimiinii olusturan siyasi aktorlere giiven Olgegi
toplam 8 yargidan olusmaktadir. Yargilar katilimcilara (1=En diisiik giiven diizeyi —
10=En yiliksek giiven diizeyi) seklinde 10’lu Likert formunda yOneltilmistir.
Katilimcilarin kararsiz kalmalar1 istenmedigi i¢in bu dlgekte 10 Likert formu tercih
edilmistir. Birinci uygulama ve ikinci uygulama i¢in ayri ayri istatistikler hesaplanmstir.
Olgegin maddeleri ve betimleyici istatistikleri asagidaki gibidir.

Tablo 14: Siyasi Aktérlere Giiven Olgegi Istatistikleri

Kisa
Maddeler Uygulama | F | Min | Max | AO SS
Degiskenler
31 Mart Yerel
Se¢imlerinde, ..
Birinci
secim 425 1100 |10.00 |5.21 |3.327
Uygulama
kampanyasi
stirecinde Recep )
] LiderRTE
Tayyip
Erdogan’in .
Ikinci
vermis oldugu 398 | 1.00 |10.00 |5.04 |3.281
_ Uygulama
mesajlara
giiveniyorum.
31 Mart Yerel
. . Birinci
Secimlerinde, 424 |1.00 | 10.00 |3.17 | 2.785
. Uygulama
secim
kampanyasi
stirecinde Kemal LiderKK
Kiligdaroglu’nu Ikinci
. 5 397 |1.00 |10.00 |3.54 |2.900
n vermis oldugu Uygulama
mesajlara
giiveniyorum.
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31 Mart Yerel
Sec¢imlerinde, Birinci
. 426 |1.00 | 10.00 |4.88 |3.270
seeim Uygulama
kampanyasi
siirecinde Ak Ak Parti
Parti’nin vermis
5 ikinci
oldugu 397 | 1.00 | 10.00 |4.87 |3.257
mesajlara Uygulama
giiveniyorum.
31 Mart Yerel
Secimlerinde, Birinci
) 423 |1.00 |10.00 |3.48 | 2.835
seeim Uygulama
kampanyasi
siirecinde CHP
CHP’nin vermis
3 Ikinci
oldugu 394 |1.00 | 10.00 |3.67 |2.838
mesajlara Uygulama
giiveniyorum.
31 Mart
Se¢imlerinde, Birinci
kampanya 422 | 1.00 |10.00 |5.07 |3.174
Uygulama
siirecinde
Cumhur
Cumhur .
. Ittifak:
Ittifak1’nin
: 5 Ikinci
vermis  oldugu 304 |1.00 |10.00 |4.93 |3.166
mesajlara Uygulama
giiveniyorum.
31 Mart
Secimlerinde, ) Birinci
Millet Ittifaki 409 |1.00 |10.00 |3.73 |2.899
kampanya Uygulama
siirecinde Millet
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Ittifaki’nin
vermis  oldugu Ikinci
_ 389 |[1.00 |10.00 |3.92 |2.950
mesajlara Uygulama
giiveniyorum.

31 Mart

Secimlerinde,
kampanya Birinci
stirecinde Ak Uygulama

416 |1.00 |10.00 |4.76 |3.012

Parti’nin
Aksaray Yerel Aday
Belediye Baskan AKP

Aday1 Evren
Dinger’in Ikinci
vermis oldugu Uygulama

mesajlara

390 |1.00 | 10.00 |4.65 |2.993

giiveniyorum.

31 Mart Yerel

Secimlerinde,

i Birinci

e 399 |1.00 |10.00 |3.37 |2.813
kampanyasi Uygulama

surecinde Millet

[ttifaki

kapsaminda
CHP’nin Yerel Aday
destekledigi CHP
Aksaray
Belediye Baskan Ikinci
Aday1  Ozkan Uygulama

383 |1.00 | 10.00 |3.61 |2.820

Tiiremis’in
vermis oldugu
mesajlara

giiveniyorum.

Not: Faktorlere ait aritmetik ortalama degerleri parantez i¢inde verilmistir.
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Tablo 14 incelendiginde siyasi aktorlere ait yargilara katilim agisindan birinci
uygulamada en yiiksek ortalama “31 Mart Yerel Segimlerinde, se¢im kampanyasi
stirecinde Recep Tayyip Erdogan’in vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (5.21)
yargisinda gerceklesmistir. Ikinci en yiiksek ortalama “31 Mart Secimlerinde, kampanya
siirecinde Cumbhur Ittifaki’nin vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (5.07) yargisinda
gerceklesmistir. Sirasiyla diger yargilar “31 Mart Yerel Se¢imlerinde, se¢im kampanyasi
siirecinde Ak Parti’nin vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (4.88), “31 Mart
Secimlerinde, kampanya siirecinde Ak Parti’nin Aksaray Belediye Baskan Aday1 Evren
Dinger’in vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (4.76), “31 Mart Secimlerinde,
kampanya siirecinde Millet ittifaki’nin vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (3.73),
“31 Mart Yerel Se¢imlerinde, se¢cim kampanyasi siirecinde CHP’nin vermis oldugu
mesajlara giiveniyorum” (3.48), “31 Mart Yerel Segimlerinde, se¢im kampanyasi
siirecinde Millet Ittifaki kapsaminda CHP’nin destekledigi Aksaray Belediye Baskan
Adayr Ozkan Tiiremis’in vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (3.37), seklinde
siralanmistir. En diisiik ortalama ise (3.17) “31 Mart Yerel Se¢imlerinde, se¢im
kampanyasi silirecinde Kemal Kiligdaroglu’nun vermis oldugu mesajlara giiveniyorum”
yargisinda gerceklesmistir. Bu sonuglar gostermektedir ki katilimcilar en ¢ok Recep
Tayyip Erdogan’in vermis oldugu mesajlara giiveniyorken; Kemal Kiligdaroglu'nun
vermis oldugu mesajlara giiven diizeyi en az diizeydedir (Bkz. Tablo 14).

Ikinci uygulama sonuglarina bakildiginda ise siralamanin birinci uygulamayla
ayni oldugu goriilmektedir. Tablo 14’e gore en yiiksek ortalamaya sahip yargi “Recep
Tayyip Erdogan’in vermis oldugu mesajlara giiveniyorum” (5.04) olmustur. En diistik
ortalama birinci uygulamada oldugu gibi “Kemal Kiligdaroglu’nun vermis oldugu
mesajlara giiveniyorum” (3.54) yargisinda gerceklesmistir. Birinci uygulamada oldugu
gibi katilimcilar en fazla Recep Tayyip Erdogan’in verdigi mesajlara giiven duyarken; en
az gliven duyulan mesajlar Kemal Kilicdaroglu’na aittir. Her iki uygulama birlikte
degerlendirildiginde Recep Tayyip Erdogan, Cumhur ittifaki, Ak Parti ve Evren
Dinger’in verdigi mesajlara gliven durumu ikinci uygulamada birinci uygulamaya gore
diisiis gdstermistir. Millet Ittifaki, CHP, Ozkan Tiiremis ve Kemal Kiligdaroglu’nun
verdigi mesajlarda ise birinci uygulamaya gore ikinci uygulamada bir artis soz

konusudur(Bkz. Tablo 14).
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3.2.4. Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Degiskenler Analizi

Calismanin bu baghg altinda faktor analizi neticesinde olusturulan siyasi
liderlerin ve partilerinin kullandig1 mesaj stratejileri faktorleri ile siyasi, sosyo-
demografik degiskenler arasinda anlamli bir fark olup olmadig1 incelenmistir. Degisken
sayisina gore Independent T-Test ve One-Way Anova analizleri kullanilmistir.

3.2.4.1. Birinci Uygulama Mesaj Stratejileri ve Siyasi Degiskenler Analizi

Birinci uygulama mesa;j stratejileri faktorleri olarak belirlenen 4 faktor ile anket
formunda yer alan tek bagimsiz siyasi degisken olan “Kendinizi siyasal olarak nasil
tanimlarsiniz?” arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla One-
Way Anova analizi yapilmistir. Analizlere ait tablolar asagida verilmistir.

Tablo 15: Birinci Uygulama Faktorler ve Siyasi Degisken Analizi

Mesaj Kendinizi siyasal
Stratejisi olarak nasil N AO SS Analizler
Faktorleri tammmlarsimiz?
Muhafazakar 35 3.48 122
Liberal 9 2.18 .874
Sosyalist 28 2.94 973
Kemalist 54 2.52 .707 ANOVA
Ak Parti
Milliyetgi 168 2.98 .830 F=6.56
Olumlu
] Ulusalct 16 2.97 815 df=8
Mesajlar
Demokrat 52 3.11 715 p=000
Islamci 18 3.52 934
Diger 17 2.70 .558
Toplam 397 2.96 .841
Muhafazakar 35 4.12 .636
Liberal 9 3.73 1.148
Sosyalist 28 4.01 .670 ANOVA
Ak Parti _
Kemalist 54 3.85 .697 F=1.29
Olumsuz
) Milliyetei 168 3.76 912 df=8
Mesajlar
Ulusalc1 16 3.93 .853 p=244
Demokrat 52 3.99 674
Islamci 18 4.08 977
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Diger 17 4.04 .634
Toplam 397 3.88 .818
Muhafazakar 35 3.34 .784
Liberal 9 2.53 .984
Sosyalist 28 3.07 1.090
Kemalist 54 2.76 941 ANOVA
CHP
Milliyetgi 168 2.99 .893 F=2.08
Olumlu
) Ulusalc1 16 3.23 .996 df=8
Mesajlar
Demokrat 52 3.07 .698 p=037
Islamect 18 3.28 .862
Diger 17 2.73 762
Toplam 397 3.01 .892
Muhafazakar 35 3.83 .855
Liberal 9 2.68 1.220
Sosyalist 28 3.56 1.187
Kemalist 54 3.19 1.203 ANOVA
CHP
Milliyetgi 168 3.40 1.166 F=2.02
Olumsuz
] Ulusalct 16 3.86 1.138 df=8
Mesajlar
Demokrat 52 3.63 1.078 p=043
Islamc1 18 3.56 1.192
Diger 17 3.14 1.146
Toplam 397 3.45 1.150

Birinci uygulamada faktor analizi neticesinde elde edilen ilk faktor olan Ak Parti
Olumlu Mesajlar faktorii ile anket formumuzun tek siyasi degiskeni olan “Kendinizi
siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” arasinda yapilan One-Way Anova analizine gore
anlamli bir fark oldugu anlasilmaktadir(p=000). Bu anlamli farkin hangi gruplardan
kaynaklandiginin tespiti i¢in Tukey testi yapilmistir. Yapilan Tukey testi neticesinde
kendilerini Kemalist (2.52) olarak tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar (3.48),
Islameci (3.52), Demokrat (3.11) ve Milliyetci (2.96) olarak tanimlayanlar arasinda oldugu
sonucuna varilmistir. Bu sonuca gore kendilerini Muhafazakar, islamci, Demokrat ve

Milliyet¢i olarak tanimlayan katilimcilar kendilerini Kemalist olarak tanimlayanlara gore
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Ak Parti’nin se¢cim beyannamesinde yer alan ve liderin ismin yer almadigi olumlu
mesajlara daha fazla giivenmektedirler(Bkz. Tablo 15).

Ikinci faktor olan Ak Parti Olumsuz Mesajlar ile “Kendinizi siyasal olarak nasil
tanimlarsiniz?” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigint anlamak
icin yapilan One-Way Anova analizine gore anlamli bir farklihlk ortaya
cikmamistir(p=244). Yani baska bir sekilde ifade etmek gerekirse Ak Parti’nin se¢im
beyannamesinde yer alan ve lider ya da parti ismi verilmeden katilimcilara yoneltilen
olumsuz mesajlarla katilimcilarin kendilerini siyasi olarak tanimlamalar1 arasinda bir
iliski ortaya ¢itkmamustir(Bkz. Tablo 15).

Tablo 16 incelendiginde CHP Olumlu Mesajlar faktorii ile “Kendinizi siyasal
olarak nasil tanimlarsiniz?” siyasi degiskeni arasinda yapilan One-Way Anova analizi
sonucunda anlaml bir farklilik olustugu goriilmektedir(p=037). Ancak yapilan Tukey
testine gore hangi gruplarin arasinda anlamli farklilik olustugu belirgin degildir(Bkz.
Tablo 15).

CHP Olumsuz Mesajlar ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” siyasi
degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin oldugu yapilan One-Way Anova analizi ile
ortaya ¢ikmistir(p=043). Ancak Tukey testine gore bu anlamh farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugu belirlenememistir(Bkz. Tablo 15).

3.2.4.2. ikinci Uygulama Mesaj Stratejileri ve Siyasi Degiskenler Analizi

Ikinci uygulama mesaj stratejileri faktdrleri olarak belirlenen 4 faktdr ile anket
formunda yer alan tek bagimsiz siyasi degisken olan “Kendinizi siyasal olarak nasil
tanimlarsiniz?” arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla One-
Way Anova analizi yapilmistir. Analizlere ait tablolar asagida ayr1 ayr1 verilmistir.

Tablo 16: ikinci Uygulama Faktorler ve Siyasi Degisken Analizi

Mesaj Kendinizi siyasal
Stratejisi olarak nasil N AO SS Analizler
Faktorleri tamimlarsiniz?
Muhafazakar 38 3.48 1.048
Ak Parti i ANOVA
Liberal 8 2.36 1.204
Lider i F=5.53
Sosyalist 31 2.65 1.067
Olumiu df=8
) Kemalist 38 2.22 1.006
Mesajlar p=000
Milliyetgi 173 3.09 1.061
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Ulusalci 12 2.94 1.109
Demokrat 57 3.17 1.007
Islamci 13 3.59 .956
Diger 22 2.68 1.080
Toplam 392 3.00 1.097
Muhafazakar 38 3.64 987
Liberal 8 2.95 1.236
Sosyalist 31 3.14 1.187
Ak Parti Kemalist 38 3.00 1.309 ANOVA
Lider Milliyetgi 173 3.55 1.004 F=3.24
Olumsuz Ulusalct 12 3.48 1.151 df=8
Mesajlar Demokrat 57 3.78 918 p=001
Islamci 13 3.98 1.138
Diger 22 3.02 1.219
Toplam 392 3.48 1.089
Muhafazakar 38 2.44 1.176
Liberal 8 3.00 1.065
Sosyalist 31 3.06 .954
Kemalist 38 3.33 1.247 ANOVA
CHP Lider
Milliyetci 173 2.54 1.078 F=3.29
Olumlu
. Ulusalct 12 2.70 1.256 df=8
Mesajlar
Demokrat 57 2.72 1.085 p=001
Islamci 13 2.89 1.207
Diger 22 2.24 .864
Toplam 392 2.68 1.121
Muhafazakar 38 2.44 1.299
Liberal 8 3.18 1.286
- ANOVA
CHP Lider Sosyalist 31 3.34 1.143 e
Olumsuz Kemalist 38 3.72 1.245 ;f '8
Mesajlar Milliyetgi 173 2.61 1.201 -
p=000
Ulusalci 12 2.76 1.345
Demokrat 57 2.83 1.156
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Islamci 13 3.10 1.129
Diger 22 2.49 1.090
Toplam 392 2.82 1.250

Birinci uygulamada yapilan faktdr analizi neticesinde elde edilen faktor
maddelerinin ikinci uygulamada aritmetik ortalamalar1 alinmasiyla olusturulan toplamda
besinci faktdr olan Ak Parti Lider Olumlu faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil
tanimlarsiniz?” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu Anova analizi
neticesinde ortaya ¢ikmistir(p=000). Tukey testi ve % 5 anlamlilik diizeyinde
farklilasmanin kendilerini Muhafazakar (3.48), Milliyetci (3.09), Islamci (3.59) ve
Demokrat (3.17) olarak tanimlayanlar ile kendilerini Kemalist (2.22) olarak
tanimlayanlar arasinda gergeklestigi goriilmektedir. Buna gore ikinci anket formunda yer
alan ve Ak Parti ile Recep Tayyip Erdogan’a ait oldugu belli olan olumlu mesajlara
kendilerini Muhafazakar, Islamci, Milliyetci ve Demokrat olarak tanimlayanlar Kemalist
olarak tanimlayanlara gore daha fazla glivenmektedirler. Diger bir ifadeyle kendilerini
Kemalist olarak tanimlayan katilimcilar Ak Parti Lider Olumlu faktorii igerisinde yer alan
olumlu mesajlara daha az giivenmektedirler(Bkz. Tablo 16). Bu faktérde ortaya ¢ikan
sonuglar birinci uygulamada ortaya ¢ikan sonuglarla aynidir. Dolayisiyla birinci ve ikinci
uygulama arasinda bir farklilik olusmamagtir.

Tablo 16’ya gore Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar faktorii ile “Kendinizi siyasal
olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu yapilan One-
Way Anova analizi ile anlagilmistir(p=001). Bu anlamli farkliligin kaynagini tespit
edebilmek amaciyla yapilan Tukey testine gore kendilerini Demokrat (3.78) olarak
tanimlayanlar ile kendilerini Kemalist (3.00) olarak tanimlayanlar arasinda olustugu
goriilmektedir. Diger bir ifade ile kendilerini Demokrat olarak tanimlayan katilimcilar Ak
Parti ve lideri Recep Tayyip Erdogan’in secim siirecinde vermis oldugu olumsuz
mesajlara  kendilerini  Kemalist olarak  tanimlayanlara gore daha fazla
giivenmektedirler(Bkz. Tablo 16). Birinci uygulama kapsaminda yapilan analizde Ak
Parti Olumsuz Mesajlar faktoriiyle “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi
degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma olusmamisken; ikinci uygulamada Ak Parti
Lider Olumsuz Mesajlar faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi
degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Dolayistyla birinci ve ikinci

uygulama arasinda bir fark ortaya ¢ikmustir.
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CHP Lider Olumlu faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi
degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu Anova sonucuna gore tespit edilmistir(p=001).
Tukey testi ve % 5 anlamlilik diizeyinde bu farklilasmanin kendilerini Kemalist (3.33)
olarak tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar (2.44) ve Milliyet¢i (2.54) olarak
tanimlayanlar arasinda gercgeklestigi anlasilmaktadir. Baska bir ifadeyle kendilerini
Kemalist olarak tanimlayan katilimcilar CHP ve lideri Kemal Kiligdaroglu’nun se¢im
siirecinde vermis oldugu olumlu mesajlara kendilerini Muhatazakar ve Milliyetci olarak
tamimlayan katilimcilara gore daha fazla inanmaktadirlar(Bkz. Tablo 16). Birinci
uygulamada yapilan analiz neticesinde CHP Olumlu Mesajlar faktorii ile “Kendinizi
siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu tespit
edilmis ancak anlamli farkliliga yol acan gruplar tespit edilememistir. Buna karsin ikinci
uygulamada anlamli farkliliga neden olan gruplar Tukey testiyle ortaya konulmustur.

Tablo 16’ya gore son faktoriimiiz olan CHP Lider Olumsuz ile “Kendinizi siyasal
olarak nasil tamimlarsiniz” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini
anlamak i¢in Anova analizi yapilmis ve anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir(p=000).
Bu anlamh farkliligin kaynagini belirlemek icin yapilan Tukey testine gore kendini
Kemalist (3.72) olarak tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar (2.44), Milliyet¢i (2.61)
ve Demokrat (2.83) olarak tanimlayanlar arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu sonuca
gore kendilerini Kemalist olarak tanimlayan katilimcillar CHP ve lideri Kemal
Kiligdaroglu'nun 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Segimine yonelik olarak verdikleri
olumsuz mesajlara, Kkendilerini Muhafazakar, Milliyetci ve Demokrat olarak
tanimlayanlara gore daha fazla giivenmektedirler(Bkz Tablo 16). Birinci uygulamada
CHP Olumsuz Mesajlar faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi
degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin olustugu ancak buna neden olan gruplarin tespit
edilemedigi goriiliirken ikinci uygulamada anlamli farkliliga neden olan gruplar
kendilerini Kemalist olarak tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar, Milliyet¢i ve
Demokrat olarak tanimlayanlar oldugu anlagilmaktadir.

3.2.4.3. Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Sosyo-Demografik Degiskenler
Analizi

Mesaj stratejileri faktorleri ile sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir
fark olup olmadigini belirlemek amaciyla 8 mesaj stratejisi faktorii( Ak Parti Olumlu
Mesajlar — Ak Parti Olumsuz Mesajlar — CHP Olumlu Mesajlar — CHP Olumsuz Mesajlar
— Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar — Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar — CHP Lider
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Olumlu Mesajlar — CHP Lider Olumsuz Mesajlar) ve cinsiyet bagimsiz degiskeni
arasinda yapilan T-Test sonucu Tablo 17°de goriilmektedir.

Tablo 17: Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Cinsiyet Degiskeni

Uygulama | Faktorler Cinsiyet | N AO Sd T Sig.
Ak Parti Erkek | 181 | 287 | 928
Olumlu 2.008 .045
Mesajlar Kadin 240 3.04 179
Ak Parti Erkek | 181 | 373 | .881
Olumsuz 2.229 .026
Birinci Mesajlar Kadln 240 396 758
Uygulama | CHP Erkek | 181 | 3.07 | 1.013
Olumlu 1296 | 196

Mesajlar Kadin | 240 | 2.95 835

CHP Erkek | 181 | 344 | 1.222
Olumsuz 089 | .929

Mesajlar Kadin 240 3.42 1.129

Ak Parti
Lider

Olumlu

Erkek 157 | 2.79 1.170
3.078 .002

. Kadin | 239 | 3.13 1.025
Mesajlar

Ak Parti
Lider

ikinci Olumsuz

Erkek 157 | 3.25 1.175
3.287 .001

) Kadin | 239 | 3.61 1.011
Uygulama | Mesajlar

CHPLider | grkek | 157 | 2.84 | 1.187

Olumlu 1.845 .066
Kadin | 239 | 2.63 1.076

Mesajlar

CHPLider | grex | 157 | 201 | 1.251

Olumsuz .890 374
Kadin 239 2.80 1.255

Mesajlar

Tablo 17°den anlasilacag: tizere birinci uygulamada cinsiyet degiskeni ile mesaj

stratejisi faktorleri arasindan sadece Ak Parti Olumlu Mesajlar (t= 2.008; p=.045) ile Ak
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Parti Olumsuz Mesajlar (t= 2.229; p=.026) faktorleri arasinda anlamli bir iliski ortaya
cikmustir. Elde edilen veriler incelendiginde kadinlar erkeklere gore Ak Parti Olumlu ve
Ak Parti Olumsuz faktérlerine daha fazla gliven duymaktadir. Baska bir ifade ile Ak
Parti’ye ait birinci uygulamanin ilk 6l¢eginde yer alan olumlu ve olumsuz mesajlara
kadinlar erkeklere gore daha fazla giivenmektedirler. Birinci uygulama kapsaminda
yapilan T-test analizinde cinsiyet degiskeni ile CHP Olumlu Mesajlar ve CHP Olumsuz
Mesajlar faktorleri arasinda anlamli bir farklilik olusmamastir.

Ikinci uygulama kapsaminda yapilan cinsiyet degiskeni ile mesaj stratejisi
faktorleri arasindaki T-test sonucuna gore Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar (t= 3.078;
p=.002) ile Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar (t= 3.287; p=.001) arasinda anlaml1 bir iliski
oldugu goriilmektedir. Buna gore Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar ve Ak Parti Lider
Olumsuz Mesajlar faktorlerine kadinlar erkeklere gore daha fazla giiven duymaktadirlar.
Tablo 17°ye bakildiginda CHP Lider Olumlu Mesajlar ve CHP Lider Olumsuz Mesajlar
faktorleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olusmadigi anlagilmaktadir.

Tablo 18: Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Kiminle Ikamet Etmektesiniz

Degiskeni
Uygulama Mesaj Kiminle
Stratejisi Ikamet N AO SS Analizler
Faktorleri | Etmektesiniz?
Ailemle 129 | 3.02 .820
Arkadaslarimla 50 3.07 915 ANOVA
Ak Parti
Yalniz 15 2.48 974 F=1.914
Olumlu
) Yurt 230 | 2.95 .838 df=4
Mesajlar
Diger 4 3.46 426 p=107
Toplam 428 | 2.97 .848
Birinci
Ailemle 129 | 3.88 .837
Uygulama
Arkadaslarimla 50 3.96 125 ANOVA
Ak Parti Yalniz 15 3.49 .993 F=.983
Olumsuz Yurt 230 | 3.88 817 df=4
Mesajlar Diger 4 3.95 .500 p=417
Toplam 428 | 3.88 .818
Ailemle 129 | 2.99 919 ANOVA
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Arkadaslarimla 50 3.10 978 F=.381
CHP Yalniz 15 2.84 1.169 df=4
Olumlu Yurt 230 | 2.99 .889 p=822
Mesajlar Diger 4 3.30 250
Toplam 428 | 3.00 914
Ailemle 129 | 343 1.159
CHP Arkadaslarimla 50 3.57 1.147 ANOVA
Olumsuz Yalniz 15 3.27 1.259 F=.482
Mesajlar Yurt 230 | 3.41 | 1.176 df=4
Diger 4 4.00 593 p=749
Toplam 428 | 3.44 | 1.164
Ailemle 114 | 3.16 | 1.054
Ak Parti Arkadaslarimla 39 2.58 1.164 ANOVA
Lider Yalniz 14 2.87 | 1.317 F=2.999
Olumlu Yurt 231 | 298 | 1.071 df=4
Mesajlar Diger 3 4.19 .864 p=019
Toplam 401 | 3.00 | 1.094
Ailemle 114 | 359 | 1.024
Arkadaslarimla 39 3.11 1.231 ANOVA
Ak Parti
_ Yalniz 14 290 | 1.239 F=2.642
Lider
) Yurt 231 | 3.49 | 1.082 df=4
IKinci Olumsuz
) Diger 3 4.00 .346 p=033
Uygulama | Mesajlar
Toplam 401 | 3.47 | 1.093
Ailemle 114 | 2.65 | 1.061
Arkadaslarimla 39 2.75 1.265 ANOVA
CHP Lider
Yalniz 14 3.64 .947 F=2.737
Olumlu
) Yurt 231 | 266 | 1.121 df=4
Mesajlar
Diger 3 3.09 | 1.229 p=029
Toplam 401 | 2.70 | 1.124
CHP Lider Ailemle 114 | 275 | 1216 | ANOVA
Olumsuz Arkadaslarimla 39 2.84 1.344 F=1.458
Mesajlar Yalniz 14 359 | 1.043 df=4
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Yurt 231 | 2.82 | 1.262 p=214
Diger 3 3.16 | 1.040
Toplam 401 | 283 | 1.253

“Kiminle ikamet Etmektesiniz?” degiskeni ile birinci uygulamada elde edilen
mesaj stratejileri faktorleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini1 anlamak amaciyla
Anova analizi yapilmistir. Yapilan analiz neticesinde birinci uygulamada elde edilen
mesaj stratejisi faktorleriyle “Kiminle ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda anlamli
bir farklilik olusmamistir(Bkz. Tablo 18).

Birinci uygulamada elde edilen faktér maddelerinin ikinci uygulamadaki
aritmetik ortalamalarinin  alinmasiyla elde edilen faktorlerle “Kiminle Ikamet
Etmektesiniz?” degiskeni arasinda Anova analizi yapilmistir. ikinci uygulamadaki ilk
faktér olan Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar ile “Kiminle Ikamet Etmektesiniz?”
degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olustugu goriilmektedir(p=019). Tukey testi ve %
5 anlamlilik diizeyinde bu farklilagmanin ailemle (3.16) cevabini verenlerle
arkadaglarimla(2.58) cevabini verenler arasinda oldugu anlagilmaktadir. Baska bir ifade
ile ailesiyle ikamet eden katilimcilar Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar faktoriine
arkadaglariyla ikamet eden katilimcilara gore daha fazla giiven duymaktadir(Bkz. Tablo
18). Bu sonuglar katilimeilarin sosyolojik oy verme egilimi etkisiyle hareket ettiklerinin
gostermektedir. Buna gore ailesiyle ikamet eden katilimcilarin ailelerinden etkilendikleri
sOylenebilir.

Ikinci uygulama faktorlerinden Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar ile “Kiminle
Ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda yapilan Anova analizine gore anlamli bir iligki
oldugu anlasilmaktadir(p=033). Ancak Tukey testine gbre bu anlamli farklilagmanin
hangi gruplar arasinda oldugu tespit edilememistir.

Tablo 18 incelendiginde ikinci uygulamanin {giincii faktorii olan CHP Lider
Olumlu Mesajlar faktorii ile “Kiminle [kamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda yapilan
Anova analizi neticesinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir(p=029). Tukey
testi ve % 5 anlamlilik diizeyinde bu farklilasmanin yalniz ikamet edenler (3.64) ile
ailemle (2.65) ve yurt (2.66) cevabini verenler arasinda oldugu anlasilmaktadir. Bu
sonuca gore yalniz ikamet eden katilimcilar CHP Lider Olumlu Mesajlar faktoriine

ailemle ve yurtta ikamet ediyorum diyenlere gore daha fazla giiven duymaktadirlar
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denilebilir. Bu sonuglara gore katilimcilarin sosyolojik oy verme yaklagimindan
etkilenmedikleri anlasilmaktadir.

Ikinci uygulamanin son faktorii olan CHP Lider Olumsuz Mesajlar faktoriiyle
“Kiminle Ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda yapilan Anova analizine gore
anlaml1 bir farklilik olugmadig tespit edilmistir(Bkz. Tablo 18).

Tablo 19: Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Universiteye Gelene Kadar

Yasanilan Yer Degiskeni

Universiteye
Mesaj gelene kadar
Uygulama | Stratejisi cogunlukla N AO SS Analizler
Faktorleri | yasadigimz yer
neresidir?
Koy 68 3.18 .816
Kasaba 24 2.78 .902 ANOVA
Ak Parti :
Illge Merkezi 94 3.06 .788 F=2.027
Olumlu i
. 11 Merkezi 134 | 2.93 .886 df=4
Mesajlar
Biiyiiksehir 137 | 2.88 .834 p=090
Toplam 427 | 2.98 .846
Koy 68 4.02 811
Kasaba 24 3.65 976 ANOVA
Ak Parti Ilge Merkezi 94 3.96 .738 F=2.523
Birinci Olumsuz 11 Merkezi 134 | 3.74 879 df=4
Uygulama | Mesajlar Biiyiiksehir 137 | 3.96 746 p=040
Toplam 427 | 3.88 .818
Koy 68 3.06 .824
Kasaba 24 2.75 1.088 ANOVA
CHP .
Ilge Merkezi 94 2.99 .844 F=.658
Olumlu i
) Il Merkezi 134 | 3.05 .876 df=4
Mesajlar
Biiyiiksehir 137 | 298 | 1.032 p=622
Toplam 427 | 3.00 914
Koy 68 | 356 | 1.061 | ANOVA
Kasaba 24 2.79 | 1.268 F=2.866
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CHP flge Merkezi 94 | 363 | 1.119 df=4
Olumsuz 11 Merkezi 134 | 3.36 | 1.089 p=023
Mesajlar Biiytiksehir 137 | 345 | 1281
Toplam 427 | 3.44 1.162
Koy 66 3.08 911
Ak Parti Kasaba 19 296 | 1.152 ANOVA
Lider Ilge Merkezi 82 3.03 | 1121 F=.262
Olumlu i1 Merkezi 128 | 3.01 | 1.110 df=4
Mesajlar Biiyiiksehir 103 | 292 | 1.162 p=902
Toplam 398 | 3.00 | 1.094
Koy 66 3.71 918
Kasaba 19 3.20 | 1.466 ANOVA
Ak Parti i
) Illge Merkezi 82 3.48 1.149 F=1.559
Lider :
Il Merkezi 128 | 3.35 | 1.060 df=4
Olumsuz
. Biiyiiksehir 103 | 3.52 | 1.096 p=184
) Mesajlar
Ikinci Toplam 398 | 3.47 | 1.092
Uygulama Koy 66 2.39 .998
Kasaba 19 252 | 1.093 | ANOVA
CHP Lider .
Illge Merkezi 82 3.04 1.133 F=3.470
Olumlu : :
) Il Merkezi 128 | 274 | 1.111 df=4
Mesajlar
Biiyiiksehir 103 | 2.62 | 1.163 p=008
Toplam 398 | 270 | 1.125
Koy 66 2.74 | 1.284
CHP Lider Kasaba 19 2.62 | 1215 | ANOVA
Olumsuz Ilce Merkezi 82 | 3.17 | 1253 | F=1.912
Mesajlar Il Merkezi 128 | 2.77 | 1.210 df=4
Biiyliksehir 103 | 2.75 | 1.278 p=108
Toplam 398 | 2.84 | 1.255

Birinci uygulamada elde edilen mesaj stratejisi faktorleriyle “Universiteye gelene

kadar c¢ogunlukla yasadiginiz yer neresidir?” degiskeni arasinda yapilan Anova

analizinde sadece Ak Parti Olumsuz Mesajlar (p=040) ve CHP Olumsuz Mesajlar

(p=023) faktorlerinde anlamli farklilik olugsmustur. Ak Parti Olumsuz Mesajlar faktori
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icin yapilan Tukey testine gore anlamli farkliligin kaynaklandigi gruplar tespit
edilememistir. CHP Olumsuz Mesajlar faktorii i¢in yapilan Tukey testi ve % 5 anlamlilik
diizeyinde farklilasmanin koy (3.06) cevabini veren katilimcilar ile kasaba (2.75) cevabini
veren katilimcilar arasinda gergeklestigi goriilmektedir. Bu sonuca gore iiniversiteye
gelene kadar koyde yasadigini belirten katilimcilar kasabada yasayanlara gore CHP
Olumsuz Mesajlar faktoriine daha fazla giiven duymaktadirlar(Bkz. Tablo 19).

Ikinci uygulamada yer alan faktorlerle “Universiteye gelene kadar ¢cogunlukla
yasadiginiz yer neresidir?”’ degiskeni arasinda yapilan Anova analizine gore sadece CHP
Lider Olumlu Mesajlar faktoriinde anlamli farklilik olustugu anlasilmaktadir(p=008).
Tukey testi ve % 5 anlamlilik diizeyinde farklilasmanin ilge merkezi (3.04) merkezi
cevabin1 veren katilimcilar ile kdy (2.39) cevabimi verenler arasinda oldugu tespit
edilmistir. Bagka bir ifade ile lniversiteye gelene kadar ilce merkezinde yasayan
katilimcilar CHP Lider Olumlu Mesajlar faktoriine koyde yasayan katilimcilara gore daha
yakindir(Bkz. Tablo 19).

Tablo 20: Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Gelir Degiskeni Analizi

Mesaj
o Ailenizin ayhk ]
Uygulama | Stratejisi o ) N AO SS Analizler
geliri nedir?
Faktorleri
500-1500 39 3.11 913
1501-2500 135 | 2.98 .867
ANOVA
Ak Parti 2501-3500 64 2.99 .832 = 417
Olumlu 3501-4500 47 3.02 .805 gfl—S
Mesajlar 4501-5500 46 2.86 .959
p=837
5501+ 31 3.06 .942
Birinci Toplam 362 | 2.99 .874
Uygulama 500-1500 39 3.81 913
1501-2500 135 | 3.88 874
ANOVA
2501-3500 64 3.88 .832
Ak Parti F=1.295
3501-4500 47 3.77 .806
Olumsuz df=5
) 4501-5500 46 4.07 719
Mesajlar p=265
5501+ 31 4.14 .621
Toplam 362 | 3.90 .827
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500-1500 39 2.99 .887
1501-2500 135 | 2.90 .892
ANOVA
CHP 2501-3500 64 3.08 903
F=1.743
Olumlu 3501-4500 47 2.97 939 45
Mesajlar 4501-5500 46 3.13 | 1.067
p=124
5501+ 31 3.40 .839
Toplam 362 | 3.02 924
500-1500 39 3.53 | 1.259
1501-2500 135 | 3.40 | 1.169
CHP ANOVA
2501-3500 64 3.47 | 1.130
Olumsuz F=1.171
) 3501-4500 47 3.30 | 1.162
Mesajlar df=5
4501-5500 46 354 | 1.283
p=323
5501+ 31 3.89 874
Toplam 362 | 3.47 | 1.166
500-1500 35 3.20 | 1.104
1501-2500 126 | 294 | 1.106
Ak Parti ANOVA
2501-3500 56 3.08 | 1.183
Lider F=.919
3501-4500 40 3.22 .993
Olumlu df=5
. 4501-5500 41 3.02 | 1114
Mesajlar p=469
5501+ 26 2.73 | 1.265
Toplam 324 | 3.02 | 1.120
500-1500 35 3.77 | 1.083
Ikinci 1501-2500 126 | 3.46 | 1.040
ANOVA
Uygulama | Ak Parti 2501-3500 56 3.68 | 1.051 e 1736
Lider 3501-4500 40 3.39 | 1.082 _df;5
Olumsuz 4501-5500 41 3.48 | 1.204 i
. p=
Mesajlar 5501+ 26 3.03 1.381
Toplam 324 | 349 | 1.109
500-1500 35 253 | 1.143 | ANOVA
CHP Lider
1501-2500 126 | 2.66 | 1.155 F=.227
Olumlu
) 2501-3500 56 271 | 1.120 df=5
Mesajlar
3501-4500 40 2.62 | 1.202 p=951
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4501-5500 41 2.63 | 1.078
5501+ 26 2.82 | 1.317
Toplam 324 | 2.66 1.151
500-1500 35 293 | 1.307
1501-2500 126 | 2.78 | 1.249
CHP Lider ANOVA
2501-3500 56 2.80 | 1.322
Olumsuz F=.204
) 3501-4500 40 2.76 | 1.239
Mesajlar df=5
4501-5500 41 264 | 1176
p=961
5501+ 26 2.80 | 1.428
Toplam 324 | 2.78 1.265

Birinci ve ikinci uygulamada yer alan faktorler ve arastirmaya katilanlarin

ailesinin aylik geliri degiskeni arasinda yapilan Anova analizine gore hicbir faktorle

anlamli bir farklilik olusmadigr tespit edilmistir(Bkz. Tablo 20).

Tablo 21: Mesaj Stratejileri Faktorleri ve Ailenin Tkamet Ettigi Bolge

Degiskeni Analizi
Mesaj )
o Ailenizin Ikamet .
Uygulama | Stratejisi N AO SS | Analizler
Ettigi Bolge?
Faktorleri
Marmara Bolgesi 33 | 2.87 .818
Ege Bolgesi 33 | 2.68 .894
Dogu A. Bolgesi 12 | 2.47 607 | ANOVA
Ak Parti :
Giineydogu A. Bolgesi | 24 | 2.78 773 | F=2.126
Olumlu
) Karadeniz Bolgesi 12 | 2.89 .898 df=6
Mesajlar i
I¢ Anadolu Bolgesi | 238 | 3.01 .850 p=049
Birinci
Akdeniz Bolgesi 68 | 3.13 .865
Uygulama
Toplam 420 | 2.96 .852
Marmara Bolgesi 33 | 4.04 715
i ANOVA
Ege Bolgesi 33 | 3.77 .854
Ak Parti F=.681
Dogu A. Bolgesi 12 | 3.65 124
Olumsuz df=6
. Gilineydogu A. Bolgesi | 24 | 3.88 | 1.041
Mesajlar p=665
Karadeniz Bolgesi 12 | 413 514




135

Ic Anadolu Bolgesi | 238 | 3.86 | .844
Akdeniz Bolgesi 68 | 3.92 .768
Toplam 420 | 3.88 824
Marmara Bolgesi 33 | 298 | 1.013
Ege Bolgesi 33 | 2.92 959
c Dogu A. Bolgesi 12 | 271 524 | ANOVA
HP
Gilineydogu A. Bolgesi | 24 | 2.86 .800 F=.517
Olumlu
] Karadeniz Bolgesi 12 | 2.89 | 1.110 df=6
Mesajlar i
I¢ Anadolu Bolgesi | 238 | 3.01 .898 p=795
Akdeniz Bolgesi 68 | 3.11 | 1.001
Toplam 420 | 3.00 920
Marmara Bolgesi 33 | 343 | 1271
Ege Bolgesi 33 | 331 | 1.149
CHP Dogu A. Bolgesi 12 | 3.04 | 1.143 | ANOVA
Olumsuz | Giineydogu A. Bolgesi | 24 | 3.34 | 1.285 | F=1.466
Mesajlar Karadeniz Bolgesi 12 | 3.56 | 1.246 df=6
I¢c Anadolu Bolgesi | 238 | 3.37 | 1.142 p=188
Akdeniz Bolgesi 68 | 3.78 | 1.150
Toplam 420 | 3.43 | 1.170
Marmara Bolgesi 28 | 290 | 1.054
Ege Bolgesi 31 | 2.64 | 1.238
Ak Parti Dogu A. Bolgesi 12 | 252 | 1.013 | ANOVA
Lider Giineydogu A. Bolgesi | 25 | 2.43 965 | F=3.057
Olumlu Karadeniz Bolgesi 13 | 260 | 1.194 df=6
) Mesajlar Ic Anadolu Bolgesi | 219 | 3.13 | 1.073 | p=006
Ikinci
Akdeniz Bolgesi 65 | 3.09 | 1.067
Uygulama
Toplam 393 | 299 | 1.097
Marmara Bolgesi 28 | 3.62 .893
: ANOVA
Ak Parti Ege Bolgesi 31 | 3.23 | 1.263
) F=1.918
Lider Dogu A. Bolgesi 12 | 293 | 1.262 .
Olumsuz | Giineydogu A. Bolgesi | 25 | 3.14 | 1.241 i
. p=
Mesajlar Karadeniz Bolgesi 13 | 298 | 1.274




136

Ic Anadolu Bolgesi | 219 | 3.53 | 1.057
Akdeniz Bolgesi 65 | 3.60 | 1.057

Toplam 393 | 3.46 | 1.097
Marmara Bolgesi 28 | 258 | 1.185
Ege Bolgesi 31 | 271 | 1.291
CHP Dogu A. Bolgesi 12 | 2.68 | 1.137 | ANOVA
Lider Gilineydogu A. Bolgesi | 25 | 2.43 872 | F=1.269
Olumlu Karadeniz Bolgesi 13 | 3.33 | 1.383 df=6

Mesajlar I¢c Anadolu Bolgesi | 219 | 2.65 | 1.106 p=271
Akdeniz Bolgesi 65 | 286 | 1.125

Toplam 393 | 2.69 | 1.130
Marmara Bolgesi 28 | 2.77 | 1.246
Ege Bolgesi 31 | 3.05 | 1.457
CHP .
; Dogu A. Bolgesi 12 | 3.00 | 1.374 | ANOVA
Lider
Giineydogu A. Bolgesi | 25 | 2.37 | 1.132 | F=1.361
Olumsuz
) Karadeniz Bolgesi 13 | 3.39 | 1.344 df=6
Mesajlar

I¢c Anadolu Bolgesi 219 | 2.78 | 1.212 p=229
Akdeniz Bolgesi 65 | 295 | 1.302
Toplam 393 | 2.83 | 1.258

Birinci uygulamada yer alan mesaj stratejisi faktorleri ile ““Ailenizin ikamet Ettigi
Bolge” degiskeni arasinda yapilan Anova analizi neticesinde Ak Parti Olumlu Mesajlar
faktorii ile anlamli bir farklilik olustugu tespit edilmistir(p=049). Ancak yapilan Tukey
testinde anlamli farkliliga neden olan gruplar tespit edilememistir.

“Ailenizin Ikamet Ettigi Bolge” ve ikinci uygulamada yer alan faktorler arasinda
yapilan Anova analizine gore ise sadece Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar faktoriiyle
anlamli bir farkliligin olustugu goriilmektedir(p=006). Tukey testi ve % 5 anlamlilik
diizeyinde bu farklilasmanin I¢ Anadolu Bélgesi (3.13) cevabim veren katilimcilar ile
Gilineydogu Anadolu Bolgesi (2.43) cevabini veren katilimcilar arasinda oldugu
anlasilmaktadir. Baska bir ifade ile ailesinin I¢ Anadolu Bolgesinde ikamet ettigini
belirten katilimcilar ailesinin Giineydogu Anadolu Boélgesinde ikamet ettigini belirten
katilimcilara gore Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar faktoriine kendilerini daha yakin

hissetmektedirler(Bkz. Tablo 21).
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3.2.5. Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin Mesaj Stratejileri
Faktorlerine Etkisi

Calismanin bu bashigi altinda siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin siyasi
partiler ve liderleri tarafindan iletilen mesajlarin algilanis bigimine etkisi incelenmektedir.
Bu etkiyi belirleyebilmek igin siyasal aktorlere ait giiven diizeyi ile birinci ve ikinci
uygulamada olusturulan toplam 8 mesa;j stratejisi faktorleri arasinda ayri ayr1 ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir.

Analizlerde verilen Durbin Watson degeri otokorelasyonu test etmek igin
kullanilmaktadir. Deger O ile 4 arasinda degismektedir. 0’a yakin olan degerler asir1
pozitif korelasyonu, 4’eyakin degerler asir1 negatif korelasyonu, ikiye yakin degerler
otokorelasyon olmadigini gostermektedir. Durbin Watson degerinin 1.5 ile 2.5 arasinda
olmasi istenmektedir (Kiiciiksille, 2018, s. 264). Varyans Artis Faktorii ( Variance Inflation
Factors — VIF) bagimsiz bir degiskenin bir baska bagimsiz degisken ile olan iligkisini
belirlemek i¢in kullanilir. VIF degeri biiyiidilkce bagimsiz degiskenler arasinda ciddi
derecede c¢oklu dogrusal baglant1 s6z konusu olmaktadir. 10’un iizerindeki VIF degerleri
ciddi ¢oklu dogrusal baglant1 oldugunu gostermektedir. Tolerans degeri her bir bagimsiz
degisken ile digerleri arasindaki ¢oklu korelasyon katsayisinin 1’den ¢ikarilmasi ile elde
edilmektedir. Coklu dogrusal baglant1 ile ilgili olarak ayni bilgiyi veren VIF ve Tolerans
degerlerinden sadece birine bakilarak karar verilmektedir (Seving, 2013, s. 2).

3.2.5.1. Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin Ak Parti Olumlu Mesaj
Stratejileri Faktorlerine Etkisi

Calismada siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin, birinci ve ikinci uygulama
kapsaminda olusturulan Ak Parti Olumlu Mesajlar ve Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar
faktorlerinin algilanmasi lizerindeki etkisini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon

analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 asagidaki gibidir

Tablo 22: Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin Ak Parti Olumlu

Mesajlarimin Algilanmasi Uzerindeki Etkisi
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Uygulama Il)i ﬂggi;]ll(l:]n Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance| VIF ‘l;l:tls):;
035 Ak Parti 249 1.155 126 7914
067 LiderRTE 019 2.347 133 7.542
%li Pﬂi‘ﬁ 011 Yerel Aday AKP 581 553 327 3.057
M umln T
N T - e e [
Algilanmasi
-.027 LiderKK 354 -.927 181 5.533
-.020 Yerel Aday CHP 324 -.988 380 2.634
027 Millet Ittifaka .076 1.779 .604 1.656
R=,599; R?=,345; F(8-390)= 26.729; P= 0,000
Uygulama Baug.lmh Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF D.“rhi“
Degisken ‘Watson
123 Ak Parti .004 2.934 072 13.961
. .089 LiderRTE .037 2.097 .069 14.529
Ak Parti
Lider .039 Yerel Aday AKP .101 1.642 265 3.772
ikinci Olumlu —1.936 + .007 Cumbur Ittifaka 702 383 420 2.379 1.989
Uygulama | Mesajlarim -.064 CHP .093 -1.684 116 8.628
Algilanmas 055 LiderKK 151 1438 111 | 9.013
-.026 Yerel Aday CHP 276 -1.092 293 3415
-.014 Millet Ittifaka 442 -.769 455 2.198
R=,763; R?=,573; F(8-374)= 63.728; P= 0,000

Mesaj stratejileriyle ilgili birinci uygulama kapsaminda olusturulan ilk faktor Ak
Parti Olumlu Mesajlardir. Yapilan ¢oklu regresyon analizi neticesinde siyasi aktorlere
duyulan giiven diizeyinin Ak Parti Olumlu Mesajlarin algilanmasi iizerinde etkili oldugu
seklinde kurulan modelin anlamli oldugu goriilmektedir(p=.000). Modelin bagimsiz
degiskenlerini olusturan siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri Ak Parti Olumlu
Mesajlarinin algilanmasint % 34 oraninda agiklamaktadir. Baska bir ifade ile Ak Parti
Olumlu Mesajlarinin algilanmasimin % 34’0 siyasi aktorlere duyulan giliven diizeyleri
tizerinden agiklanmaktadir(Bkz. Tablo 22).

Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinin her biri agisindan Ak Parti Olumlu
Mesajlarinin algilanmasina bakildiginda “LiderRTE” (p=.019) ve “Cumbhur Ittifaki”
(p=.003) degiskenlerinin bu alg1 tizerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu anlasilmaktadir.
“Ak Parti”, “Yerel Aday AKP”, “CHP”, “LiderKK”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet
Ittifak1” degiskenlerinin ise anlamli (p>,050) bir etki olusturmadig: goriilmektedir. Buna
gore Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik bir
artis Ak Parti Olumlu Mesajlarinin algilanmasin1 % 7 oraninda artiracaktir, Cumhur
Ittifaki’'na duyulan giiven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik artis ise Ak Parti

Olumlu Mesajlariin algilanmasini % 5 oraninda artiracaktir.

Ikinci uygulamada AK Parti Lider Olumlu Mesajlar faktorii ile yapilan ¢oklu
regresyon analizi neticesinde siyasi aktdrlere duyulan giiven diizeyinin, Ak Parti Lider

Olumlu Mesajlarin algilanmas: iizerinde etkili oldugu seklinde kurulan modelin anlaml



139

oldugu anlasilmaktadir(p=.000). Modelin bagimsiz degiskenlerini olusturan siyasi
aktorlere duyulan giiven diizeyleri Ak Parti Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasini %
57 oraninda agiklamaktadir. Diger bir ifade ile Ak Parti Lider Olumlu Mesajlarinin
algilanmasimnin % 57’si  siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri iizerinden
aciklanmaktadir(Bkz. Tablo 22).

Siyasi aktorlere duygulan giiven diizeylerinin Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar
algisi lizerindeki etkilerine bakilacak olursa, “Ak Parti” (p=.004) ve “LiderRTE” (p=.037)
degiskenlerinin bu algi iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu anlasilmaktadir. “Yerel
Aday AKP”, “Cumhur ittifaki”, “CHP”, “LiderKK”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet
ittifaki” degiskenlerinin ise anlamli (p>,050) bir etki olusturmadig tespit edilmistir. Bu
sonuclara gore Ak Parti’ye duyulan giliven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik artis
“Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar algisint % 12 oraninda artiracaktir. Recep Tayyip
Erdogan’a duyulan giiven diizeyinde ger¢eklesecek bir birimlik artis ise bu algiy1 % 9
oraninda artiracaktir(Bkz. Tablo 22).

Ozetlemek gerekirse birinci uygulama kapsaminda olusturulan Ak Parti Olumlu
Mesajlar faktorii ve bu faktorii olusturan maddelerden ikinci uygulama i¢in olusturulan
Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar faktorlerinin siyasi aktorlere duyulan giiven
diizeylerinden etkilenip etkilenmedigini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Coklu regresyon analizine gore Ak Parti Olumlu Mesajlar faktorii
Recep Tayyip Erdogan’a ve Cumhur Iittifaki'na duyulan giiven diizeylerinden
etkilenirken; Ak Parti Lider Olumlu Mesajlari, Ak Parti ve Recep Tayyip Erdogan’a
Duyulan giiven diizeylerinden etkilenmektedir. Dolayisiyla Recep Tayyip Erdogan Ak
Parti’ye ait her iki olumlu mesaj stratejisi faktoriinii de etkilemistir. Bu sonu¢ Erdogan’in
olumlu mesajlar tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu gostermektedir.

3.2.5.2. Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin Ak Parti Olumsuz Mesaj
Stratejileri Faktorlerine Etkisi

Calismada siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin, birinci ve ikinci uygulama
kapsaminda olusturulan Ak Parti Olumsuz Mesajlar ve Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar
faktorlerinin algilanmasi lizerindeki etkisini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon

analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 24°te gosterilmektedir.

Tablo 23: Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin Ak Parti Olumsuz

Mesajlarimin Algilanmasi Uzerindeki Etkisi
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Uygulama ];ses:ggil;l](le]:l Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF ‘]:;::t‘::;
-.067 Ak Parti 054 -1.935 126 7.914
102 LiderRTE 002 3.111 133 7.542
311( Parti .007 Yerel Aday AKP 773 288 327 3.057
N umsuz e
Ufg‘:'l'l‘::;a Mesajlarmm|=3.520 + 'gg C“mh(‘j“HE“fab 'zzi :2; 'i’;z i'g;; 2.086
N Algilanmasi . - : : -
-.050 LiderKK .140 -1.478 181 5.533
018 Yerel Aday CHP 447 761 380 2.634
006 Millet ittifak: 732 343 604 1.656
R=.274: R?=,056; F(8-390)= 3.880; P= 0,000
Uygulama ]?::ggi:;ll](le]il Sabit D B Bagmmsiz D. Sig t Tolerance | VIF ‘]%.l:‘lt‘l;i]l]l]
047 Ak Parti .368 .901 072 13.961
. 068 LiderRTE 198 1.291 069 14.529
Ak Parti
Lider .040 Yerel Aday AKP 179 1.346 265 3.772
ikinci Olumsuz | ., 042 Cumbhur Jttifak: 056 1.920 420 2.379 5001
Uygulama |Mesajlarmm| = -.003 CHP 956 -.056 116 8628 |
Algilanmast 024 LiderKK 607 515 111 9.013
-.041 IYerel Aday CHP 172 -1.368 293 3.415
.002 Millet ittifaka 939 076 455 2.198
R=,585; R?=327; F(8-374)= 23.763; P= 0,000

Birinci uygulama kapsaminda olusturulan ikinci faktér Ak Parti Olumsuz
Mesajlar faktoriidiir. Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin Ak Parti Olumsuz
Mesajlarin algilanmasi {izerinde etkili oldugu seklinde kurulan modelin anlamli oldugu
yapilan regresyon analizinden anlasilmaktadir(p=.000). Kurulan modelin bagimsiz
degiskenleri olan siyasi aktorlere duyulan gliven diizeyleri Ak Parti Olumsuz Mesajlar
algisinin % 6’sin1 agiklamaktadir. Bagka bir ifade ile Ak Parti Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasmin % 6’s1  siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri tarafindan
aciklanmaktadir(Bkz. Tablo 23).

Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyi degiskenleri ile Ak Parti Olumsuz Mesajlar
arasinda yapilan analize gore sadece “LiderRTE” (p=.002) degiskeninin bu algi {izerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir. “Ak Parti”, “Yerel Aday AKP”, “Cumhur
Ittifaki”, “CHP”, “LiderKK”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet Ittifaki” degiskenlerinin ise
anlamli (p>,050) bir etki olusturmadig tespit edilmistir. Bu sonuca gore Recep Tayyip
Erdogan’a duyulan giiven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik bir artis Ak Parti
Olumsuz Mesajlarinin algilanmasini % 10 oraninda artiracaktir. (Bkz. Tablo 23).

Ikinci uygulamada yer alan Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar faktorii iizerinde
siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinin etkisini 6lgmek amaciyla yapilan regresyon
analizine gore kurulan modelin anlamli oldugu anlasilmaktadir(p=.000). Siyasi aktorlere
duyulan giiven diizeylerinin Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar algisinin % 33’{inii

acikladig tespit edilmistir. Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri ayr1 ayr ele
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alindiginda ise higbir degiskenin Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar algisi iizerinde anlamli
bir etki yaratmadig1 goriilmektedir (p>,050) (Bkz. Tablo 23).

Birinci ve ikinci uygulama kapsaminda Ak Parti Olumsuz Mesajlar ve Ak Parti
Lider Olumsuz Mesajlar faktorlerinin algilanmasi {izerinde siyasi aktorlerin etkisini
6lgmek amaciyla yapilan regresyon analizine gore sadece birinci uygulamadaki Ak Parti
Olumsuz Mesajlarinin algilanmasina Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyinin
etki ettigi anlasilmaktadir.

3.2.5.3. Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin CHP Olumlu Mesaj
Stratejileri Faktorlerine Etkisi

Calismada siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin, birinci ve ikinci uygulama
kapsaminda olusturulan CHP Olumlu Mesajlar ve CHP Lider Olumlu Mesajlar
faktorlerinin algilanmasi lizerindeki etkisini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Analiz sonuglart asagida verilmistir.

Tablo 24: Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin CHP Olumlu

Mesajlarimin Algilanmasi Uzerindeki Etkisi

Uygulama ljliseaggil;l](]::: Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF ‘]%'ualt.:-)::]
-.003 Ak Parti 945 -.069 126 7.914
.103 LiderRTE 003 2.949 .133 7.542
CHP Olumlu 011 Yerel Aday AKP 651 453 327 3.057
Birinci |Mesajlarmmm 7166 + .020 Cumbhur Ittifak: 364 909 374 2.677 1.844
Uygulama | Algilanmasy | ™ 062 CHP 086 1.722 170 5888 |
-.007 LiderKK .834 -.209 .181 5.533
-.019 Yerel Aday CHP 435 -.782 .380 2.634
.010 Millet Tttifak: .599 .526 .604 1.656
R=.452; R?=,188; F(8-390)= 12.279; P= 0,000
Uygulama ];ses..ggilg;ll]:::] Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF %l;lt'::;
062 Ak Parti 283 1.076 072 13.961
-.100 LiderRTE 086 -1.720 069 14.529
CHP Lider .037 Yerel Aday AKP 261 1.126 265 3.772
Tkinci Mg;}']‘;!:‘m“ o6+ -003 Cumbur Tttifaki | 909 -114 420 23791
Uygulama A e ) -.007 CHP .896 -.131 116 8.628 |
.140 LiderKK 007 2.696 111 9.013
.022 Yerel Aday CHP .501 .673 .203 3.415
-.014 Millet Tttifak 442 -.769 455 2.198
R=.520; R?=,254; F(8-374)= 16.914; P= 0,000

Calismada birinci uygulama kapsaminda olusturulan ii¢lincii faktéor CHP Olumlu
Mesajlar faktoriidiir. Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinin CHP Olumlu
mesajlarinin algilanmas1 lizerinde etkilidir seklinde kurulan modelin anlamli oldugu
anlasilmaktadir(p=.000). Ayrica siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin CHP Olumlu
Mesajlar algisim1 % 19 oraninda acgikladigi goriilmektedir. Bagka bir ifade ile CHP
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Olumlu Mesajlarinin algilanmasindaki degisimin % 19’u siyasi aktorlere duyulan giiven
diizeyleri tarafindan agiklanmaktadir(Bkz. Tablo 24).

Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyi degiskenleri ayr1 ayr ele alindiginda
sadece “LiderRTE” (p=.003) degiskeninin bu algi ilizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu anlasilmaktadir. “Ak Parti”, “Yerel Aday AKP”, “Cumhur Ittifak1”, “CHP”,
“LiderKK”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet Ittifaki” degiskenlerinin ise anlamli (p>,050)
bir etki olusturmadig tespit edilmistir. Bu sonuca gore Recep Tayyip Erdogan’a duyulan
given diizeyinde meydana gelecek bir birimlik bir artts CHP Olumlu Mesajlarinin
algilanmasini % 10 oraninda artiracaktir.

CHP Lider Olumlu Mesajlar faktorii analiz yapilan bir diger faktordiir. Yapilan
coklu regresyon analizine gore siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin, CHP Lider
Olumlu Mesajlarin algilanmas: iizerinde etkili oldugu seklinde kurulan modelin anlamli
oldugu anlasilmaktadir(p=.000). Modelin bagimsiz degiskenlerini olusturan siyasi
aktorlere duyulan giiven diizeyleri CHP Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasini % 25
oraninda agiklamaktadir. Diger bir ifade ile CHP Lider Olumlu Mesajlarinin
algilanmasmin % 25’1 siyasi aktdrlere duyulan giliven diizeyleri {izerinden
aciklanmaktadir(Bkz. Tablo 24).

CHP Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasina etki eden siyasi aktorlere giiven
diizeyi degiskenleri tek tek incelendiginde sadece “LiderKK” (p=.007) degiskeninin bu
alg1 lizerinde etkili oldugu goriilmektedir. “Ak Parti”, “LiderRTE”, “Yerel Aday AKP”,
“Cumbhur Ittifaki”, “CHP”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet ittifaki” degiskenlerinin ise
anlamli (p>,050) bir etki olusturmadigi tespit edilmistir. Bu sonuca gore Kemal
Kiligdaroglu’na duyulan giiven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik bir artig CHP
Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasint % 14 oraninda artiracaktir(Bkz. Tablo 24).

Genel bir degerlendirme yapilacak olursa CHP Olumlu Mesajlar ve CHP Lider
Olumlu Mesajlarinin algilanmasi lizerinde siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinin
etkisi olup olmadigini anlamak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Birinci
uygulama kapsaminda olusturulan CHP’nin isim belirtilmeden verilen olumlu
mesajlarinin algilanmasina sadece Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giliven diizeyinin
etki ettigi anlasilmaktadir. Ikinci uygulama kapsaminda olusturulan CHP Lider Olumlu
Mesajlarinin algilanmasina ise sadece Kemal Kiligdaroglu’na duyulan giiven diizeyinin
anlamli bir etki yarattig1 tespit edilmistir. Birinci uygulamada mesajlarin hangi parti ya

da lidere ait oldugu belli olmadigi icin CHP’ye ait mesajlara Recep Tayyip Erdogan’in
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olumlu bir etki yaratmasi olagan bir durum olarak algilanabilir. Nitekim ikinci
uygulamada lider ismi devreye girdiginde Recep Tayyip Erdogan’in etkisi yerini Kemal
Kiligdaroglu’na birakmustir.

3.2.5.4. Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin CHP Olumsuz Mesaj
Stratejileri Faktorlerine Etkisi

Tablo 26’da siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin, birinci ve ikinci uygulama
kapsaminda olusturulan CHP Olumsuz Mesajlar ve CHP Lider Olumsuz Mesajlar
faktorlerinin algilanmasi lizerindeki etkisini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon
analizinin sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 25: Siyasi Aktorlere Duyulan Giiven Diizeyinin CHP Olumsuz

Mesajlarimin Algilanmasi1 Uzerindeki EtKisi

Uygulama ljliseaggil;l](]::: Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF ‘]%'ualt.:-)::]
-.045 Ak Parti 344 -.948 126 7914
126 LiderRTE .006 2.764 133 7.542
OICHP .034 Yerel Aday AKP 291 1.058 327 3.057
R umsuz T
Ufg‘:l‘:&a Mesajlarimmn|—2.566 + 'géé Cwnhgr}[g“fah '23; 1'728; 'T;g ?'g;; 1.764
v Algilanmasi . : : . :
-.048 LiderKK 306 -1.025 181 5.533
-.008 Yerel Aday CHP .807 -.245 380 2.634
.033 Millet Ittifak: 183 1.334 .604 1.656
R=,374; R?=,122; F(8-390)= 7.744; P= 0.000
Uygulama ];ses..ggilg;ll]:::] Sabit D B Bagimsiz D. Sig t Tolerance | VIF %l;lt'::;
-.032 Ak Parti .626 -.488 072 13.961
-.061 LiderRTE 362 -912 .069 14.529
CHP Lider .105 Yerel Aday AKP 005 2.821 265 3.772
ikinci M‘é’s';lj']l;ﬁm 1634 -.025 Cumbhur Ittifaki 368 -.902 420 2.379 L675
Uygulama A e ) -.002 CHP 977 .029 116 8.628 |
.103 LiderKK .084 1.732 111 9.013
.038 Yerel Aday CHP 311 1.014 293 3415
067 Millet Tttifak: 020 2.341 455 2.198
R=,474; R?=208: F(8-374)= 13.271: P= 0,000

Birinci uygulama kapsaminda olusturulan CHP Olumsuz Mesajlar faktoriiniin
algilanmasina siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin etkili oldugu seklinde kurulan
modelin anlamli oldugu yapilan regresyon analizinden anlagilmaktadir(p=.000). Kurulan
modelin bagimsiz degiskenleri olan siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri CHP
Olumsuz Mesajlar algisinin % 12’sini agiklamaktadir. Baska bir ifade ile CHP Olumsuz
Mesajlarinin algilanmasinin % 12’si siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyleri tarafindan

aciklanmaktadir(Bkz. Tablo 25).

Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyi degiskenleri ayr1 ayri ele alindiginda

sadece “LiderRTE” (p=.006) degiskeninin bu algi {lizerinde anlamli bir etkiye sahip
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oldugu anlasiimaktadir. “Ak Parti”, “Yerel Aday AKP”, “Cumhur Ittifak1”, “CHP”,
“LiderKK”, “Yerel Aday CHP” ve “Millet Ittifaki” degiskenlerinin ise anlamli (p>,050)
bir etki olusturmadig tespit edilmistir. Bu sonuca gore Recep Tayyip Erdogan’a duyulan
giiven diizeyinde meydana gelecek bir birimlik bir artis CHP Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasini % 13 oraninda artiracaktir.

Ikinci uygulama kapsaminda olusturulan CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasina siyasi aktorlere duyulan giliven diizeyinin etkisi oldugu yoniinde kurulan
modelin anlamli oldugu anlasilmaktadir(p=.000). Siyasi aktorlere duyulan giiven
diizeylerinin CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin algilanmasin1 % 21 oraninda agikladig:
Tablo 25’te belirtilmektedir. Baska bir deyis ile CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasindaki degisimin % 21°1 siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyi tarafindan
acgiklanmaktadir.

Siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyi degiskenlerine ayr1 ayr1 bakilacak olursa
“Yerel Aday AKP” (p=.005) ve “Millet Ittifaki” (p=.020) degiskenlerinin bu algi iizerinde
etkili oldugu goriilmektedir. “Ak Parti”, “LiderRTE”, “Cumhur Iittifaki”, “CHP”,
“LiderKK” ve “Yerel Aday CHP” degiskenlerinin ise anlamli bir etki olusturmadigi
anlagilmaktadir (p>,050). Buna gére Millet ittifakina duyulan giiven diizeyinde meydana
gelecek bir birimlik artis CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin algilanmasini % 7 oraninda
artiracaktir. Ak Parti’nin Aksaray Belediye Bagkan Aday1 Evren Dinger’e duyulan giiven
diizeyinde meydana gelecek bir birimlik artis ise CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasini % 11 oraninda pozitif yonde etkileyecektir.

CHP Olumsuz Mesajlar ve CHP Lider Olumsuz Mesajlarina iliskin bir
degerlendirme yapilacak olursa birinci uygulama kapsaminda siyasi aktdrlere duyulan
giiven diizeyleri igerisinde CHP Olumsuz Mesajlariin algilanmasina etki eden tek
degiskenin Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyi oldugu anlasilmaktadr. Ikinci
uygulama kapsaminda yapilan ¢oklu regresyon analizine gore ise CHP Lider Olumsuz
Mesajlarinin algilanmasma hem Millet ittifaki’na duyulan giiven diizeyi hem de Ak
Parti’nin Aksaray Belediye Baskan Aday1 Evren Dinger’e duyulan giiven diizeyi olumlu

yonde etki etmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIiRME

Siyaset eger bir uzlag1 sanatiysa bu sanati icra eden sanatcilar siyasi liderlerdir.
Liderler toplumlarin gelismesinde veya ¢okiisiinde 6nemli roller oynamaktadirlar. Her
toplum tarzi ne olursa olsun bir yonetim bi¢imine sahiptir. Bazi {ilkeler giiclii se¢im
sistemlerine sahipken bazilarinda saltanatlar, kabilecilik ya da diktatorliik hiikiim
stirmektedir. Demokratik sistemin yerlestigi toplumlarda iktidar, temsil yoluyla siyasal
aktorlere devredilir. Bunun i¢in se¢imler yapilir ve cogunlugun destegini arkasina alan
siyasi partiler belirli siireler i¢in goreve gelirler. Bu siireg, bircok faktoriin bir araya
gelmesiyle isleyen bir mekanizmadir. Bu faktorler igerisinde siyasal liderligin rolii
oldukga dnemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi siyasal katilim oranin yiiksek
oldugu iilkelerde siyasal liderler, cogunlukla partileriyle 6zdeslestirilmekte hatta kimi
durumlarda partilerinin bile 6niinde yer almaktadir.

Calisgmanin ilk boliimiinde ana hatlariyla liderlikle ilgili kavramlarin iizerinde
durulmus, liderlikle ilgili kuramlar literatiirdeki bilgiler 1s1ginda islenmistir. Ayrica
liderlikte gili¢ kaynaklari, liderlik tiirleri ve son olarak siyasi liderlik birinci béliimde
islenen konular arasindadir. Calismanin ikinci boliimiinde ise secim kampanyalar
baglaminda mesaj stratejileri irdelenmistir. Bu baglamda ¢ok partili siyasal yasama
gectigimiz 1946’dan giiniimiize kadar se¢im kampanyalarina genel bir bakis atilmis ve
se¢im kampanyalarinda partilerin ve liderlerin stratejilerine deginilmistir. ikinci boliimiin
son kisminda ise se¢im kampanyalarinda kullanilan olumlu ve olumsuz mesaj stratejileri
aciklanmistir. Calismanin son boliimiinde ise igerik analizi ve alan arastirmasi ile ilgili
analizlere ve bulgulara yer verilmistir.

Bu ¢aligma siyasi lidere duyulan giivenin diizeyinin, partilerin ve liderlerinin
kullandigi olumlu ve olumsuz mesaj stratejilerinin algilanmasi {izerindeki etkisini ortaya
koymak amaciyla farkli analiz ve yontemler uygulanarak gerceklestirilmistir. Bu amaca
yonelik olarak 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Secimlerinde AK Parti ve lideri Recep
Tayyip Erdogan ile CHP ve lideri Kemal Kiligdaroglu’nun uyguladigi olumlu ve olumsuz
mesaj stratejileri, secim beyannamelerinde yer alan mesajlarinin igerik analizi yontemi
kullanilarak kodlanmasiyla elde edilmistir. Bu kapsamda Ak Parti ve CHP’nin 31 Mart
2019 segimlerine yonelik yayimlanan se¢im beyannameleri iki kodlayici tarafindan igerik
analizine tabi tutulmustur. Her iki kodlayict da Ak Parti ve CHP i¢in 50’ser adet mesaj
tiretmistir. Bagka bir ifade ile birinci kodlayic1 Ak Parti i¢cin 50, CHP i¢in 50 olmak {izere
toplam 100 mesaj tiretirken; ikinci kodlayici da Ak Parti i¢in 50, CHP i¢in 50 olmak iizere
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100 mesaj liretmistir. Bu mesajlarin Ak Parti i¢in % 75 olumlu, % 25 olumsuz, CHP i¢in
ise % 63’1 olumlu, % 37’si olumsuzdur. Genel toplam igerisindeki bu oranlar soru
formuna aktarilirken ayni oranda olmasina dikkat edilmistir. Olumlu ve olumsuz mesajlar
ayr1 ayr1 torbalara konularak 25’er soruluk birinci ve ikinci dlgek icin kura ile soru
cekilmistir. Baska bir ifadeyle anket formunun ilk 25 yargilik 6lgegi Ak Parti’nin se¢im
beyannamesinde yer alan olumlu ve olumsuz mesajlardan olusmaktadir. ikinci 25 yargilik
Olcek ise CHP’nin se¢im beyannamesinde yer alan olumlu ve olumsuz mesajlardan
olusmaktadir.

Calismada ilk anket formu {izerinden yapilan kesfedici faktor analizi neticesinde
Ak Parti Olumlu Mesajlar, Ak Parti Olumsuz Mesajlar, CHP Olumlu Mesajlar ve CHP
Olumsuz Mesajlar olmak iizere dort faktor tespit edilmistir. Ikinci anket formu igin tekrar
bir faktor analizi yapilmamis bu faktorlerin igerdigi yargilar aynmi sekilde ikinci anket
formuna uyarlanmis ve Ak Parti Lider Olumlu, Ak Parti Lider Olumsuz, CHP Lider
Olumlu, CHP Lider Olumsuz olmak tizere 4 faktor de ikinci form i¢in olusturulmustur.
Bagka bir ifade ile birinci anket formunda olumlu ve olumsuz mesaj stratejileriyle ilgili
olusturulan 4 faktore ikinci formda yer alan 4 faktoérde eklenerek toplamda mesaj
stratejileriyle ilgili 8 faktor elde edilmistir. Ak Parti ve CHP nin olumlu ve olumsuz
mesajlarinin yer aldig1 anket formunda yer alan faktorlerin ortalamalarina baktigimizda
katilimcilarin en fazla 6nem verdikleri faktor 3,88 ortalama ile “Ak Parti Olumsuz
Mesajlar” faktoriinde gerceklesmistir. Katilimcilarin en az 6nem verdikleri ortalama ise
“CHP Lider Olumlu Mesajlar” faktoriinde 2,70 ortalama ile gerceklesmistir. Diger faktor
ortalamalar1 ise “Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar” 3,47 ortalama, “CHP Olumsuz
Mesajlar” 3,44 ortalama, “CHP Olumlu Mesajlar” 3,01 ortalama, “Ak Parti Lider Olumlu
Mesajlar” 2,99 ortalama, “Ak Parti Olumlu Mesajlar” 2,97 ortalama, “CHP Lider
Olumsuz Mesajlar” 2,84 ortalama olarak gergeklesmistir.

Faktor analizi neticesine gore katilimeilarin en yiiksek puan verdigi faktor Ak
Parti Olumsuz Mesajlar olmustur. Baska bir ifade ile birinci formda yer alan ve Ak
Parti’ye ait oldugu belli olmayan olumsuz mesajlarin ortalamasi daha yiiksektir.
Ortalamanin en diisiik kaldig faktor ise CHP Lider Olumlu Mesajlar faktoridiir. Diger
bir deyisle CHP lideri Kemal Kiligdaroglu’nun vermis oldugu olumlu mesajlara katilim
8 faktor igerisinde en diisiik ortalamaya sahiptir.

Elde edilen faktorlerle katilimcilarin siyasi ve sosyo-demografik degiskenleri

arasinda anlamli farklar olup olmadigini anlamak i¢in gesitli analizler yapilmistir. Birinci
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uygulama ve ikinci uygulama kapsaminda cinsiyet degiskeni ile mesaj stratejisi faktorleri
arasinda yapilan T-test sonucuna gore Ak Parti Olumlu Mesajlar ve Ak Parti Olumsuz
Mesajlar faktorleriyle cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olusmustur. Buna
gore kadimlar erkeklerden daha fazla bu faktérlere kendini yakin hissetmektedirler. Ikinci
uygulama kapsaminda da Ak Parti Lider Olumlu ve Ak Parti Lider Olumsuz Mesajlar
faktorleriyle cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu anlagilmaktadir.
Kadmnlar birinci uygulamada oldugu gibi ikinci uygulamada da erkeklere gore bu
faktorlere daha fazla yakin olduklarini ifade etmislerdir.

Mesaj stratejisi faktdrleri ve “Kiminle Ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda
birinci ve ikinci uygulama kapsaminda ayr1 ayri Anova analizleri yapilmistir. Yapilan
analiz neticesinde birinci uygulamada elde edilen mesaj stratejisi faktorleriyle “Kiminle
Ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olusmamustir. ikinci
uygulamadaki ilk faktor olan Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar ile “Kiminle ikamet
Etmektesiniz?” degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olustugu bu farkliligin ise
“ailemle” ve “arkadaglarimla” cevabini verenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Buna
gore ailesiyle ikamet eden katilimcilar Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar faktoriine
arkadaglariyla ikamet eden katilimcilara gore daha fazla giiven duymaktadir. Ak Parti
Lider Olumsuz Mesajlar ile “Kiminle Ikamet Etmektesiniz?” degiskeni arasinda yapilan
Anova analizine gore anlaml bir iligki oldugu anlasilmis fakat anlamli farkliligin kaynag:
tespit edilememistir. CHP Lider Olumlu Mesajlar ile “Kiminle Ikamet Etmektesiniz?”
degiskeni arasinda yapilan Anova analizi neticesinde anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmis bu anlaml farkliligin yalniz ikamet eden katilimcilar ile ailemle ve yurtta ikamet
ediyorum diyen katilimcilar arasinda olustugu anlagilmistir. Yalniz ikamet eden
katilimcilar CHP Lider Olumlu Mesajlar faktoriine ailemle ve yurtta ikamet ediyorum
diyenlere gore daha fazla giiven duymaktadirlar denilebilir.

Birinci uygulama kapsaminda mesaj stratejisi faktorleriyle “Universiteye gelene
kadar c¢ogunlukla yasadiginiz yer neresidir?” degiskeni arasinda yapilan Anova
analizinde sadece Ak Parti Olumsuz Mesajlar ve CHP Olumsuz Mesajlar faktorlerinde
anlaml farklilik olusmustur. CHP Olumsuz Mesajlar faktorii i¢in yapilan Tukey testine
gore farkliligin koy ve kasaba cevabimi verenler arasinda oldugu anlasilmaktadir. Bu
sonuca gore Uiniversiteye gelene kadar kdyde yasadigini belirten katilimcilar kasabada
yasayanlara gore CHP Olumsuz Mesajlar faktoriine daha fazla giiven duymaktadirlar

denilebilir. Ak Parti Olumsuz Mesajlar faktorii igin yapilan Tukey testine gore anlamli
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farkliigin kaynaklandig1 gruplar tespit edilememistir. Ikinci uygulamada yer alan
faktorlerle “Universiteye gelene kadar cogunlukla yasadigimiz yer neresidir?” degiskeni
arasinda yapilan Anova analizine gére sadece CHP Lider Olumlu Mesajlar faktoriinde
anlamli farklilik olustugu bu farkliligin da ilge merkezi ve kdy cevabini verenler arasinda
oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuca gore ilge merkezinde yasayan katilimcilar CHP Lider
Olumlu Mesajlar faktoriine kdyde yasayan katilimcilara gore daha yakindir denilebilir.

Birinci uygulamada yer alan mesaj stratejisi faktorleri ile “Ailenizin Ikamet Ettigi
Bolge” degiskeni arasinda yapilan Anova analizi neticesinde Ak Parti Olumlu Mesajlar
faktori ile anlamli bir farklilik olustugu tespit edilmis ancak anlamli farkliligin kaynagi
tespit edilememistir. “Ailenizin Ikamet Ettigi Bélge” ve ikinci uygulamada yer alan
faktorler arasinda yapilan Anova analizine gore ise sadece Ak Parti Lider Olumlu
Mesajlar faktoriiyle anlamli bir farkliligin olustugu goriilmektedir. Anlamli farkliliga
sebep olan gruplarm I¢ Anadolu Bolgesi cevabini veren katilimcilar ile Giineydogu
Anadolu Bolgesi cevabini veren katilimcilar arasinda oldugu anlasilmaktadir. Buna gore
ailesinin I¢ Anadolu Bélgesinde ikamet ettigini belirten katilimcilar ailesinin Giineydogu
Anadolu Bolgesinde ikamet ettigini belirten katilimcilara gére Ak Parti Lider Olumlu
Mesajlar faktoriine kendilerini daha yakin hissetmektedirler.

Birinci uygulama mesaj stratejileri faktorleriyle anket formunda yer alan tek
bagimsiz siyasi degisken olan “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla Anova analizi yapilmistir. Ak
Parti Olumlu Mesajlar faktorii ve “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” arasinda
yapilan analize gore anlamli bir farklilik olustugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore
kendilerini Muhafazakar, Islamc1, Demokrat ve Milliyetci olarak tanimlayan katilimeilar
kendilerini Kemalist olarak tanimlayanlara gére Ak Parti’nin se¢im beyannamesinde yer
alan ve liderin isminin yer almadig1 olumlu mesajlara daha fazla giivenmektedirler. CHP
Olumlu Mesajlar faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” siyasi
degiskeni arasinda yapilan analize gore anlamli farklilik tespit edilmis ancak anlamli
farkliligin kaynagi belirlenememistir. Yine CHP Olumsuz Mesajlar ile “Kendinizi siyasal
olarak nasil tanimlarsiniz?” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin oldugu ancak
hangi gruplardan kaynaklandigi belirlenememistir.

Ikinci uygulama baglaminda yapilan Ak Parti Lider Olumlu faktérii ile “Kendinizi
siyasal olarak nasil tanimlarsiniz?” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu

Anova analizi neticesinde ortaya ¢ikmistir. Anlamli farkliligin kendilerini Muhatazakar,
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Milliyetci, Islamc1 ve Demokrat olarak tanimlayanlar ile kendilerini Kemalist olarak
tanimlayanlar arasinda gergeklestigi anlasilmaktadir. Buna gore Ak Parti ile Recep
Tayyip Erdogan’a ait oldugu belli olan olumlu mesajlara kendilerini Muhafazakar,
Islamci, Milliyet¢i ve Demokrat olarak tanimlayanlar Kemalist olarak tanimlayanlara
gore daha fazla giivenmektedirler. Ak Parti Lider Olumsuz faktorii ile “Kendinizi siyasal
olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu Anova analizi
neticesinde tespit edilmistir. Bu sonuca gére Demokrat olarak tanimlayan katilimcilar Ak
Parti ve lideri Recep Tayyip Erdogan’in se¢im siirecinde vermis oldugu olumsuz
mesajlara kendilerini Kemalist olarak tanimlayanlara gore daha fazla giivenmektedirler.
CHP Lider Olumlu faktorii ile “Kendinizi siyasal olarak nasil tanimlarsiniz” siyasi
degiskeni arasinda yapilan Anova analizine gore anlamli bir farklilik olustugu
anlagilmaktadir. Anlamlh farkliligin kaynaklandig1 gruplar kendilerini Kemalist olarak
tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar ve Milliyetci olarak tanimlayanlardir. Bu
neticeye gore kendilerini Kemalist olarak tanimlayan katilimcilar CHP ve lideri Kemal
Kiligdaroglu'nun sec¢im siirecinde vermis oldugu olumlu mesajlara kendilerini
Muhafazakar ve Milliyetci olarak tanimlayan katilimcilara goére daha fazla
inanmaktadirlar denilebilir. CHP Lider Olumsuz ile “Kendinizi siyasal olarak nasil
tanimlarsiniz” siyasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu bu farkliligin da
kendini Kemalist olarak tanimlayanlar ile kendilerini Muhafazakar, Milliyet¢i ve
Demokrat olarak tanimlayanlar arasinda gergeklestigi anlasilmaktadir. Kendilerini
Kemalist olarak tanimlayan katilimcilar CHP ve lideri Kemal Kiligdaroglu’nun 31 Mart
2019 Mahalli idareler Se¢imine ydnelik olarak verdikleri olumsuz mesajlara, kendilerini
Muhafazakar, Milliyetci ve Demokrat olarak tanimlayanlara gore daha fazla
giivenmektedirler

Calismanin son kisminda siyasi aktorlere duyulan giiven diizeyinin siyasi partiler
ve liderleri tarafindan iletilen mesajlarin algilanis bicimine etkisi irdelenmistir. Birinci
uygulama kapsaminda olusturulan Ak Parti Olumlu Mesajlar faktorii ve bu faktorii
olusturan maddelerden ikinci uygulama i¢in olusturulan Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar
faktorlerinin siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinden etkilenip etkilenmedigini
tespit edebilmek amaciyla goklu regresyon analizi yapilmistir. Coklu regresyon analizine
gdre Ak Parti Olumlu Mesajlar faktdrii Recep Tayyip Erdogan’a ve Cumhur Ittifaki’na
duyulan giiven diizeylerinden etkilenirken; Ak Parti Lider Olumlu Mesajlari, Ak Parti ve

Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeylerinden etkilenmektedir. Yine birinci ve
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ikinci uygulama kapsaminda Ak Parti Olumsuz Mesajlar ve Ak Parti Lider Olumsuz
Mesajlar faktorlerinin algilanmasi {izerinde siyasi aktorlerin etkisini 6lgmek amaciyla
yapilan regresyon analizine gore sadece birinci uygulamadaki Ak Parti Olumsuz
Mesajlarinin algilanmasina Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyinin etki ettigi
anlasilmaktadir.

CHP Olumlu Mesajlar ve CHP Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasi iizerinde
siyasi aktorlere duyulan giiven diizeylerinin etkisi olup olmadigin1 anlamak amaciyla
coklu regresyon analizi yapilmistir. Birinci uygulama kapsaminda olusturulan CHP’nin
isim belirtilmeden verilen olumlu mesajlarinin algilanmasina sadece Recep Tayyip
Erdogan’a duyulan giiven diizeyinin etki ettigi anlasilmaktadir. ikinci uygulama
kapsaminda olusturulan CHP Lider Olumlu Mesajlarinin algilanmasina ise sadece Kemal
Kiligdaroglu’na duyulan giiven diizeyinin anlamli bir etki yarattigi tespit edilmistir.
Birinci uygulamada mesajlarin hangi parti ya da lidere ait oldugu belli olmadig1 igin
CHP’ye ait mesajlara Recep Tayyip Erdogan’in olumlu bir etki yaratmasi olagan bir
durum olarak algilanabilir. Nitekim ikinci uygulamada lider ismi devreye girdiginde
Recep Tayyip Erdogan’in etkisi yerini Kemal Kilicdaroglu’na birakmistir.

CHP Olumsuz Mesajlar ve CHP Lider Olumsuz Mesajlarina iliskin yapilan
regresyon analizine gore birinci uygulama kapsaminda siyasi aktorlere duyulan giiven
diizeyleri icerisinde CHP Olumsuz Mesajlarinin algilanmasina etki eden tek degiskenin
Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyi oldugu anlasiimaktadir. Ikinci uygulama
kapsaminda yapilan ¢oklu regresyon analizine gore ise CHP Lider Olumsuz Mesajlarinin
algilanmasina hem Millet Ittifaki’na duyulan giiven diizeyi hem de Ak Parti’nin Aksaray
Belediye Baskan Aday1 Evren Dinger’e duyulan giiven diizeyi olumlu yonde etki etmistir.

Tablo 26: Etkilenen ve Etkileyen

ETKILENEN MESAJ STRATEJISI ETKILEYEN SIYASI AKTOR
ALGISI
Ak Parti Olumlu Mesajlar Recep Tayyip Erdogan
Cumbhur Ittifaki
Ak Parti Lider Olumlu Mesajlar Ak Parti
Recep Tayyip Erdogan
Ak Parti Olumsuz Mesajlar Recep Tayyip Erdogan
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Ak Parti Lider Olumsuz Yok
CHP Olumlu Mesajlar Recep Tayyip Erdogan
CHP Lider Olumlu Mesajlar Kemal Kiligdaroglu
CHP Olumsuz Mesajlar Recep Tayyip Erdogan
CHP Lider Olumsuz Mesajlar Millet ittifak

Evren Dinger

Sonu¢ olarak Recep Tayyip Erdogan’a duyulan giiven diizeyinin 5 mesaj
stratejisinin algilanmasina dogrudan etki ettigi goriilmektedir. Dolayisiyla en etkili siyasi
aktor Recep Tayyip Erdogan’dir denilebilir. Ayrica siyasi aktorlere giiven dlgeginin hem
birinci uygulama hem de ikinci uygulamadaki ortalamalarina bakildiginda Recep Tayyip

Erdogan’in yine ilk sirada en fazla giiven duyulan aktor oldugu dogrulanmaktadir.

Calisma mesaj stratejileri ve siyasi liderlik hakkinda literatiirde yer alan az
sayidaki arastirmalara katki sunacak olmasi nedeniyle 6nem tasimaktadir. Olumlu ve
olumsuz mesaj stratejilerinin incelendigi bu ¢alisma bundan sonra yapilacak benzeri
caligmalar i¢in yol gosterici olacaktir. Mesaj stratejileri igerisinde yer alan reaktif ve

asilama mesaj stratejileriyle ilgili yapilacak ¢aligsmalar alana 6nemli katkilar sunabilir
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EK1
AK Parti ve CHP’nin Secim Beyannamelerinden icerik Analizi Yontemiyle

Elde Edilen Mesajlar

AK PARTI 31 MART 2019 MAHALLI IDARELER GENEL SECIMLERI
MANIFESTOSU

SLOGAN "MEMLEKET iSI GONUL iSi"

Ak Parti Kod Cetveli

Sira Mesaj Olumlu | Olumsuz | Ag¢iklama

Oniimiizdeki se¢imlerde milletimizin

tercihini yine hizmet siyasetinden yana
1 |kullanarak AK Parti’yi sandiktan agik X
ara birinci parti olarak cikartacagina

inantyorum.

Milli iradenin istiinliigiine yiirekten

bagli bir parti olarak,

Sehri emanet gérmek, sehri emanet
3 | almak, sehremini olmak, ancak goniil X

sahibiyse olur, goniillere girerek olur.

AK Parti olarak sehirlerimize ve onlara
hizmet i¢in kurulmus olan
belediyelerimize ¢ok biiyiik 6nem

veriyoruz

Diinyay1 ve hayatimizi nasil idrak
5 |ediyorsak, yasadigimiz sehirlere de dyle X

sekil veririz.

Yapay zeka gibi yeni teknolojiler,

Korku
6 |Onemli firsatlarla birlikte kimi X
o _ . cekiciligi
belirsizlikleri de beraberinde getiriyor.
Ekolojik tahribat, ortak evimiz
Korku
7 |diinyanin gelecegini her gegen giin daha X
cekiciligi

cok tehdit ediyor




Bizler, tiim siyasi hayati, iste bu
carpikliklarla miicadeleyle gecen AK
Parti kadrolar1 olarak, sehirlerimizin ve

tilkemizin hizmetine kostuk.

174

Kargilagtirmal
1 Saldirt

Stratejisi

Bize gore sehirlerimizin uzun siiredir
malul oldugu sikintilarin

temelinde, insan fitratinin bir kenara
birakilip bireysel hirslar elinde

sekillendirilmesi yatiyor.

Imali Saldir1

Stratejisi

10

Milletin degerlerine sahip
cikmayanlarin sehircilik mirasina sahip
¢ikmasi, zaten igin tabiatina aykiri

olurdu.

Imal1 Saldir1

Stratejisi

11

Gegmisiyle barigik olamayan gelecegini

de saglikli bir sekilde insa edemez.

Imali Saldir1

Stratejisi

12

Tiirkiye, uzun siire yonetimine hakim
olan vizyonsuz, 6ngoriisiiz, kifayetsiz,
plansiz, istikrarsiz, milletin derdiyle
dertlenmedigi i¢in umursuz hastalikli
zihniyetler elinde orselenmis ve

oyalanmistir

Imali Saldir

Stratejisi

13

Tiim samimiyetimizle ve giiciimiizle,
tilkemizi maddi ve manevi medeniyet
degerleriyle yeniden bulusturmak i¢in

calistik.

14

AK Parti kurucu kadrolari, genglik
yillarindan beri takipgisi olduklari
medeniyet davalarini, belediye
yonetimlerinde adimlarini attiklar
hizmet miicadelelerini zamanla tiim

iilkeye tagimislardir




15

Bu siiregte sehirlerimizi gegmisiyle
barisik ve gelecegi kucaklayacak
hizmetlere kavusturmak amaciyla, hem
belediyelerde, hem merkezi idare

kurumlarinda gece giindiiz ter doktiik.
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16

Her alanda oldugu gibi belediyecilikte
de Cumhuriyet tarihinin
tamaminda yapilanlarin katbekat

tizerinde eserler ortaya koyduk

Karsilastirmal
1 Saldir

Stratejisi

17

AK Parti kadrolarinin belediyelerdeki
basarilarinin gerisinde, halka hizmeti
Hakka hizmet bilen bir paradigma

degisikligi vardir.

18

Belediyecilikteki tecriibemizi ve
birikimimizi stirekli zenginlestirerek,
gelistirerek, biiyliterek tiim Tiirkiye’nin

hizmetine sunduk.

19

Milletimizin karsisina 1994 mahalli
idareler secimlerinde bu iilkenin
CHP’den tevariis ettigi ¢op, cukur ve

camurla miicadele diyerek ¢iktik.

Dogrudan
Saldir
Stratejisi

20

kisa siirede bu sikintilarin tistesinden
geldik ve sehirlerimizi ¢ok ileri hizmet

standartlarina kavusturduk

21

Altyapidan gevre sorunlarina kadar her
alanda, daha ayrintili,
daha ince is¢ilige yonelik yatirimlari

hayata gecirdik

Potansiyeli olan her ilimizin diinya

22 | c¢apinda marka sehir haline
doniisme cabasina destek verdik
23 | hizmet yariginda da yine en 6nde olduk.




24

yeni bir heyecanla, yeni bir vizyonla,
kimi tecriibeli, kimi yeni ama birikimli
ve vizyoner isimlerle sehirlerimizi daha

ileriye tasimanin sozilinii veriyoruz.
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25

31 Mart 2019 imtihanindan basariyla
¢ikmak i¢in, gegmiste yaptigimiz

hizmetlerle yetinmiyoruz

26

Oniimiizdeki dénemde, tipki iilkemizin
diger vizyoner projeleri

gibi sehirlerimiz icin de kisa, orta ve
uzun vadeli strateji belgeleri

hazirlayacagiz.

27

Genel ve yerel iktidarlarimiz
doneminde plansiz sehirlesmenin
kokiinii kuruttugumuz gibi ilkesiz,
islevsiz ve denetimsiz planlamayi1 da

ortadan kaldiracagiz

28

Sehirlerimizi, insan fitratina uygun,
medeniyet ve kiiltiir degerlerimizle
yogrulmus daha ¢ok hizmetle

donatacagiz

29

Insanlariyla birlikte agacindan
hayvanina kadar i¢indeki tiim
canlilarin giiven i¢inde yasadigi
sehirlere sahip olmanin huzuruna

kavusacagiz.

30

AK Parti iktidarlar1 doneminde
egitimden sagliga, ulasimdan

sanayiye kadar her alanda kurdugumuz
giiclii altyapi, sehirlerimizle ilgili
tasavvurlarimizi

gerceklestirebilmemizin teminatidir




31

SEHIR PLANLARI konusunda, uzun
vadeli ihtiyaglar1 gozeten ve
hakkaniyete uygun yontemler takip

edecegiz
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32

ALTYAPI VE ULASIM konusu
¢Oziilmeden sehirlerimizi gergek
anlamda sehir haline getirmis

olamayacagimiza inaniyoruz

33

AK Partili olmayan belediyelerde de
altyapi eksiklerinin
tamamlanmasi ¢aligmalarini yakindan

takip edecegiz

34

KENTSEL DONUSUM projelerinti,
sehirlerimizi hem deprem riskinden,
hem de ¢arpik yapilagsmadan

kurtarmaya doniik olarak gelistirecegiz

35

BENZERSI{Z SEHIRLER hedefimiz
dogrultusunda, her sehrin kendi
cografyasina, iklimine, tabiatina, tarih
ve insan dokusuna, biiyiime alanlarina

uygun gelisme modelleri hazirlayacagiz

36

AKILLI SEHIRLER ile sehircilikte

yeni ufuklar agcacagiz

37

Teknolojinin imkanlarini, 6zellikle de
yerli ¢ozlimleri tesvik ederek,

sehirlerimizin emrine sunacagiz

38

CEVREYE SAYGILI SEHIRLER ile
Rabbimizin bize emanet ettigi

tabiat icinde, canli veya cansiz tim
varliklarla birlikte uyum iginde bir

hayat siirdiirebilmemizi saglayacagiz.




39

SOSYAL BELEDIYECILIK
anlayisimizi, tiim magdur ve
mazlumlarla

birlikte ailelerimize, ¢cocuklarimiza,
genglerimize, kadinlarimiza,
yaglilarimiza ve engellilerimize hizmet

verecek sekilde genisletecegiz
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40

YATAY SEHIRLESME yeni
donemdeki sehircilik vizyonumuzun

merkezinde yer alacaktir

41

HALKLA BIRLIKTE YONETIM
ilkesiyle, belediye faaliyetleriyle ilgili
kararlara, sehir sakinlerinin, 6zellikle de
muhtarlarin ve sivil toplum
kuruluslarinin en iist seviyede katilimini

temin edecegiz

42

Belediye Meclisi toplantilarinin ve
belediye ihalelerinin canli yayin dahil,
herkese acik sekilde yapilmasi i¢in tiim

imkanlarin kullanilmasini saglayacagiz.

43

TASARRUF VE SEFFAFLIK yeni
donemde belediyelerimizde ¢ok
daha 6nemli bir yonetim ilkesi haline

gelecektir

44

DEGER URETEN SEHIRLER ile AK
Parti belediyeciligini bir {ist

asamaya tasiyoruz.

45

Darbe cigirtkanligl yapan, asmayi,
kesmeyi, zehirlemeyi, slirmeyi

hesap eden anti-demokratik siyaset
anlayisinin donemi, insallah 31 Mart’ta

tamamen kapanacaktir

Imal1 Saldir

Stratejisi




46

Tiirkiye’nin, tehdit siyasetine degil

hizmet siyasetine ihtiyaci vardir.
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Imal1 Saldir1

Stratejisi

47

Eskiden ihtiyaclar, bagin1 sokacak bir
cat1, muslugundan akacak su, ampuliinii
yakacak elektrik, evine ulagacak yol
gibi temel hizmetlerle sinirliydi. Bugiin
ise sehirlerdeki insanlarimizin temel
beklentilerini her alanda hayat
kalitesinin yiikseltilmesi olarak

Ozetleyebiliriz.

Kargilagtirmal
1 Saldir

Stratejisi

48

31 Mart’ta kazananin, bir kez daha
hizmet siyaseti olacagina kalpten

inantyorum.

Imal1 Saldir1

Stratejisi

49

Boylece iilke ve millet olarak
ontimiizdeki 4.5 yillik donemi tamamen
hedeflerine odaklanmis bir sekilde

gecirme imkanina kavusacagiz.

50

AK Parti olarak, bu bilingle,
demokraside ve ekonomide Tiirkiye’yi
diinyanin en ileri iilkeleri seviyesine
cikartacak reformlari hayata gegirmeye

devam edecegiz.

21. yiizyilin Tiirkiye’sinde bizlere

layik diiriist, vizyoner ve ¢aligkan bir

belediyecilik i¢in tercihte bulunacagiz.




Biz, yurttaglarimizin yasam tarzlarina,
degerlerine ve kimliklerine saygili
davranan; hig

kimseyi otekilestirmeyen hosgoriilii bir

belediyecilik istiyoruz.
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Imali Saldir

Stratejisi

Biz, kentlerde olusan zenginligin bir
avug siyasetcinin ya da yandasin
cebine rant olarak girmesini degil, tim
yurttaglara hakc¢a dagitilmasini

istiyoruz.

Imali Saldir

Stratejisi

Biz, kent sakinlerine, ddedikleri
vergilerin hesabinin verildigi ve tiim
harcamalarin denetlendigi seffaf

biitgeli belediyeler istiyoruz.

Imali Saldir

Stratejisi

Biz, yoksullugun, agligin ve issizligin
olmadigi; hi¢bir cocugun yatagina ag

girmedigi kentler istiyoruz.

Imali Saldir

Stratejisi

Biz, tiiketen ve israf eden degil, her
alanda lireten ve insanlarimiza nitelikli

istihdam yaratan belediyeler istiyoruz.

Imali Saldir1

Stratejisi

Biz, yenilikleri ve akilli teknolojileri
kentlerin dogasina ve kiiltiirel mirasina
thanet etmeden hayata geciren

belediyeler istiyoruz.

Imali Saldir1

Stratejisi

Biz, yliksek binalardan olusan “beton
ormanlarinda” bogulmak degil,
cocuklarimizin parklarda ve yesil
alanlarda oynadigi; planli, temiz ve
nefes alabilecegimiz

kentler istiyoruz.

Imali Saldirt

Stratejisi

Biz, yoksul, engelli ve yashlar basta

olmak {izere tiim dezavantajli

Imali Saldirt

Stratejisi




vatandaslarimiza, insan onuruna
yarasir bi¢imde sosyal yardim ve
pozitif ayrimcilik yapilmasini

istiyoruz.
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10

Biz, yalnizca insanlarin degil, kentteki
tiim canlilarin haklarinin gézetilmesini

istiyoruz.

Imali Saldir

Stratejisi

11

Kimseyi diglamayacagiz. Adil, tarafsiz
ve etkin belediyeciligi tiim tilkede

hakim kilacagiz.

12

Belediyelerin kaynaklarini
giiclendirecegiz. Kaynaklari, halkin
ihtiyaglart dogrultusunda, etkin ve
verimli

kullanacagiz.

13

Belediye harcamalarinda israfa,
savurganlia yer vermeyecegiz. Kamu
kaynaklarini, sadece yurttaglara hizmet
sunmak amaciyla kullanacagiz. Her
tiirlii riigvet ve yolsuzluk ile yilmadan

miicadele edecegiz.

Imali Saldir1

Stratejisi

14

Uzlasacagiz, kavga etmeyecegiz. Yerel
yonetimde ortak akli olusturmak igin,
tiim paydaslari, her kesimden

yurttasi dinleyecegiz. Cogulcu
demokrasiyi ve katilimciligi, yerel

yonetimde hakim kilacagiz.

15

Dogrudan demokrasinin olanaklarini
gelistirecegiz. Bunun i¢in, Kent
Konseylerine islerlik kazandiracagiz;
Mahalle Konseyleri ve Semt Meclisleri

gibi girisimleri tesvik edecegiz.




Muhtarlarimizin, kendi gorev
alanlarina

giren konularda, karar alma
stireclerinde etkili olmalarini

saglayacagiz.
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16

Barinma, gida, ulasim gibi giindelik
yasamda ihtiya¢ duydugumuz tiim
alanlarda, hayat pahaliligin1

giderecek tedbirler alacagiz.

Imali Saldir

Stratejisi

17

Yatirimcilar, sivil toplum ve is
cevreleri ile birlikte, isttihdam

olanaklarini gelistirecegiz

18

Afet risklerini azaltmak i¢in tim
tedbirleri alacagiz. Kentsel dontisiim
projeleri, yeni rant alanlar1 yaratmak
igin

degil; afet riski azaltilmis, saglikli ve
giivenli yerlesimler olusturmak i¢in

uygulanacak.

19

Kirsal alanlarimizi kentlesme

baskisindan kurtaracagiz

20

Ucuz, kaliteli ve dogaya zarar
vermeyen toplu tasim olanaklarini her
kentte yayginlastiracagiz. Cevre dostu
ulagim sistemini, kaliteli, yenilenmis
ve ucuzlatilmis toplu tasima hizmetleri

ile birlikte saglayacagiz

21

Yerel yonetimde ayrim gozetmeksizin
herkese adaletli ve etkin hizmet

sunumu gerceklestirecegiz.




22

Yoksul insanlarin ve dar gelirli
kesimlerin, kamu hizmetlerinden
mahrum kalmasina asla izin
vermeyecegiz.

Basta engelliler olmak iizere, kadinlar,
cocuklar, yaghlar ve gogmenler gibi
dezavantajli kesimlerin yerel yonetim
hizmetlerinden yeterince

yararlanmasini saglayacagiz
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23

Yerel yonetimlerde, yurttaslari miisteri
olarak gérmeyecegiz. Hizmetlerde, kar
ve rant odakli bir anlayis1 degil;
kaynaklarin adil boliisiimiinii ve tim

yurttaslarin refahini esas alacagiz

Imali Saldir1

Stratejisi

24

Ulkemizin i¢inde bulundugu
merkeziyetei, halktan kopuk ve otoriter
yonetim anlayisina karsi; demokratik
ve

katilimci yerel yonetim anlayis1 esas

olacaktir

Karsilagtirmal
1 saldirt

stratejisi

25

Belediye baskanlariin, bagkan
yardimcilarinin ve meclis iiyelerinin
malvarligini diizenli olarak kamuoyu

ile paylasacagiz

26

Belediye meclis toplantilarim
internetten canli yayinlayacagiz.
Thaleler, biitge uygulama sonuglarini
yurttaglarimizin siirekli erigsimine agik

tutacagiz

27

Yurttaslarin ihtiyaglarina doniik
olmayan gereksiz harcamalara, israfa

son verecegiz. Tiim kamusal

Imal1 Saldir1

Stratejisi




kaynaklari,
halkin ihtiyaglar1 ve talepleri

dogrultusunda kullanacagiz
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28

Barinma, gida, ulasim gibi giindelik
hayatta ihtiya¢ duyulan tiim alanlarda,
daha kaliteli hizmeti, daha diisiik
fiyata saglayacagiz. Higbir cocugun ag
kalmasina izin vermeyecegiz. Tiim
Ogrencilerin barinma sorununu
cozecegiz. Ulasimda indirim saglayan
diizenlemeleri, halkin ihtiyaclari

dogrultusunda yayginlastiracagiz

29

Saglikli ve ucuz gidaya erisim
tilkemizde giin gectikce biiyliyen bir
sorun alani halini almaktadir.
Halkimizin

gida harcamalari tizerindeki ytikii
hafifletmek; saglikli gidaya erigimi
kolaylastirmak i¢in gerekli tim
tedbirleri

alacagiz.

Imali Saldir

Stratejisi

30

Sosyal yardimlar, siyasi amaglarla
gerceklestirilemez. Sosyal yardimlarin
yapilis bigimi, yardim alan yurttaslarin
onurunu zedeleyemez. Yoksullukla
miicadele i¢in saglanan destekleri
arttirarak stirdiirecegiz. Sosyal
yardimlari,

belirlenen muhtaclik Slgiitleri
dogrultusunda, tiim yurttaslara tarafsiz

bir sekilde saglayacagiz.

Imal1 Saldir1

Stratejisi




31

Kirsal alanda sosyal yardimlarin yani
sira; tarim alanlarinin korunmasi ve
canlandirilmasi ¢calismalarini

yiirlitecegiz
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32

Merkezi yonetimin ¢ocuk
yoksullugunu 6nlemeyi hedefleyen

faaliyetleri yeterli degildir.

Dogrudan
saldir1

stratejisi

33

Spor kurslar1 ve yaz kamplari gibi
faaliyetler araciligiyla, ¢ocuklarin
sosyallesmelerini saglayacak
olanaklar1

gelistirecegiz. Huzur i¢inde bir arada
yasamin kiiltiiriind, kii¢iik yaslardan

itibaren saglayacagiz

34

Kirsal kalkinmada, kiigiik {ireticinin
giiclenmesi ve kooperatiflesme ¢ok
onemlidir. Bu kapsamda, kirsal
alanlarda kooperatiflesmeyi
destekleyerek iireticilerimizin

orgiitlenmesini tesvik edecegiz.

35

Kirsal alanlardaki hayvancilik

faaliyetlerini tesvik edecegiz.

36

Plansizligin ve denetimsizligin agir
sonuglariin son 6rnekleri olan 1999
ve 2011 depremlerine ragmen,;
gecen siire icerisinde yasanan act
deneyimlerden ders ¢ikardigimiz ve
olusabilecek yeni afetlere yeterince
hazir

oldugumuz sdylenemez.

Imal1 Saldir1

Stratejisi




37

Atik tiretimini azaltarak her tiirlii cevre
kirliliginin 6niline gececegiz ve

yurttaslara saglikli bir ¢evre sunacagiz.

186

38

Kentsel rantlarin siniriz ve esitsiz
dagilimindan kaynaklanan sorunlari
¢ozmek i¢in, kent planlama araciligiyla

gerekli tiim tedbirleri alacagiz

Imali Saldir1

Stratejisi

39

Kent 1s1klandirmasinda ve aydinlatma
sistemlerinde, glines enerjisine dncelik

verecegiz

40

Gida iireten veya satan tesisleri siki
bigimde denetleyecegiz. Uretici
pazarlarini ve organik {irlin pazarlarini
yayginlagtiracagiz. Boylece,
belediyelerimiz araciligiyla, halkin
saglikli giday1 ucuz fiyata
tiiketebilmesine onciiliik

edecegiz.

41

Toplu tasimada,
kaliteli hizmeti diisiik fiyat ile

sunacagiz.

42

Kent merkezlerinde, meydanlarda,
parklar ve diger kamusal mekanlarda,
uicretsiz, kablosuz internet hizmeti
sunacagiz. Bu uygulamaya, yoksul ve
dar gelirli yurttaglarin yogun olarak
yasadigi bolgelere dncelik vererek

baslayacagiz.

43

Tiiketiciye dogrudan satig amaciyla
koyli pazarlart kurulmasini; topluluk
destekli tarimin desteklenmesini,

tikketim kooperatifleri kurulmasini ve




tarim iirlinlerinin internetten satigini
tesvik edecegiz. Bu faaliyetleri

belediye araciligiyla destekleyecegiz.
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44

Ormanlarin, meralarin ve tarim
arazilerinin amag dis1 kullanimina,
imar rantlaria heba edilmesine
kesinlikle

izin vermeyecegiz. Belediye
siirlarindaki meralari 1slah edip,

yurttaslarin kullanimina sunacagiz.

45

Genglerin spor imkanlarinin

gelistirilmesini saglayacagiz.

46

Anne adaylarinin hamilelik stireleri
boyunca saglikli beslenmeleri ve
diizenli spor yapabilmeleri i¢in gerekli

destekleri saglayacagiz.

47

Belediyeler tarafindan yash
yurttaglarin katilacagi, tarihi ve turistik

geziler diizenleyecegiz

48

Engellilerin kullanabilecekleri toplu
tasima araglarini yayginlastiracagiz.
Hasta ve engelli yurttaglarin hastane
gibi kurumlara ulagimini saglayacak
araclar edinecegiz ve bunlar1 kullanima
sunacagiz. Kaldirimlarda engelliler
icin gerekli diizenlemelerin

tamamlanmasini saglayacagiz.

49

Ulkemizde madde kullanimi maalesef
yayginlagsmaktadir ve yarattig1
toplumsal sorunlar giderek
derinlesmektedir. Bu sorun karsisinda

daha etkin miicadele verecegiz.




50

Ulkemizdeki mevcut kiiltiir politikalar:
cogulcu degildir; tutucu ve teklestirici
niteliktedir. Belediyelerin kiiltiir
politikalarinda, yurttaglarda kentlesme
ve hemsehrilik bilincinin
gelistirilmesini hedefleyecegiz. Bunun
i¢in

gerekli tiim kiiltiirel ve egitsel

faaliyetleri yayginlagtiracagiz.
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EK 2
BiRINCi ANKET FORMU

ANKET FORMU

Saymn Kitiimei; Bu soru formu Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla
Iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali’nda devam eden “Olumlu ve Olumsuz Mesaj
Stratejileri Baglaminda Siyasi Liderin Segmen Davramslar1 Uzerine Etkisi: 31 Mart
2019 Mahalli Idareler Secimi Ornegi” isimli yiiksek lisans ¢alismasinda kullanilmak
izere diizenlenmistir. Anket formuna verdiginiz yamtlar kesinlikle gizli tutulacak
ve kimseyle paylasilmayacaktir. Sorulara vereceginiz ger¢cek ve samimi yanitlar
caligmanin giivenirligini etkileyecektir. Ilginiz ve yardiminiz igin tesekkiirler-. ..

Liitfen tiim sorularda tek sik isaretleyiniz.
Aras. Gor. Efe Numan CAN
Aksaray Universitesi Tletisim
Fakiiltesi

31 Mart Mahalli idareler Secimleri ile ilgili siyasi partilerin ve
liderlerinin kampanya siirecinde verdikleri mesajlara giiven

durumunuzu 1’den 5’e kadar (1 en diisiik diizey- 5 en iist diizey 5 % £ g o g
giiven) olacak sekilde belirtiniz. S| S| 51|28
1(Kesinlikle Giivenmiyorum) wi| E| S| 2| 5E
. . —_— e i) < If ]

2(Giivenmiyorum) X E ."‘;‘ g 5| X3
3(Kararsizim) £3|0 o €]
4(Giiveniyorum) 5 i
5(Kesinlikle Giiveniyorum)

1 | Milletimiz secimini yine hizmet siyasetinden yana kullanacaktir. 1 2 3 4 5

2 | Sehirleri emanet gormek ancak goniillere girerek olur. 1 2 3 4 5

3 | Diinya goriisiimiiz nasilsa yasadigimiz sehirlerde dyle olur. 1 2 3 4 5

4 | Bizler sehirlerimizin ve iilkemizin hizmetine kostuk. 1 2 3 4 5

5 | Sehirlerimizin ¢ektigi sikintilarin temelinde, insan fitratinin bir | 5 3 4 5

kenara birakilip bireysel hirslar elinde sekillendirilmesi yatiyor.
6 | Milletin degerlerine sahip ¢ikmayanlarin sehirlere sahip ¢cikmasi
beklenemez.

7 | Gecmisiyle barisik olamayan gelecegini de saghkh bir sekilde insa 1 ’ 3 4 5
edemez.

8 | Tiim giiciimiizle, iilkemizi maddi ve manevi medeniyet
degerleriyle yeniden bulusturmak i¢in cahistik.

9 | Her alanda oldugu gibi belediyecilikte de Cumhuriyet tarihinin 1 2 3 4 5
tamaminda yapilanlarin katbekat iizerinde eserler ortaya koyduk.
10 | Belediyecilikteki tecriibemizi ve birikimimizi siirekli

[N
N
w
N
(6]

zenginlestirerek, gelistirerek, biiyiiterek tiim Tiirkiye’nin 1 2 3 4 5
hizmetine sunduk.

11 | Altyapidan cevre sorunlarina kadar her alanda, daha ayrintih, 1 2 3 4 5
daha ince iscilige yonelik yatirnmlar1 hayata gecirdik

12 Yer_li bir vizyonla sehirlerimizi daha ileriye tasimanin soziinii 1 > 3 4 5
Veriyoruz.

13 | Egitimden saghga, ulasimdan sanayiye kadar her alanda
kurdugumuz giiclii altyap, sehirlerimizle ilgili tasavvurlarimzi 1 2 3 4 5

gerceklestirebilmemizin teminatidir

14 | Sehir planlar1 konusunda, uzun vadeli ihtiyaclar1 gozeten ve
hakkaniyete uygun yontemler takip edecegiz

15 | Altyap1 ve ulasim konusu ¢oziilmeden sehirlerimizi ger¢ek 1 2 3 4 5
anlamda sehir haline getirmis olamayacagimiza inaniyoruz
16 | Kentsel Doniisiim projelerini, sehirlerimizi hem deprem
riskinden, hem de ¢arpik yapilasmadan kurtarmaya déniik olarak 1 2 3 4 5
gelistirecegiz
17 | Akilh sehirler ile sehircilikte yeni ufuklar acacagiz 1 2 3 4 5
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18 | Yatay sehirlesme yeni donemdeKki sehircilik vizyonumuzun 1 2 3 4 5
merkezinde yer alacaktir
19 | Halkla birlikte yonetim ilkesi temel anlayisimiz olacak. 1 2 3 4 5
20 | Belediye Meclisi toplantilarinin ve belediye ihalelerinin canh 1 2 3 4 5
yayinlanmasim saglayacagiz
21 | Tasarruf ve seffaflik yeni donemde belediyelerimizde ¢ok daha 1 5 3 4 5
onemli bir yonetim ilkesi haline gelecektir
22 | Darbe cigirtkanh@: yapan anti-demokratik siyaset anlayisinin 1 2 3 4 5
donemi, 31 Mart’ta tamamen kapanacaktir
23 | Tiirkiye’nin, tehdit siyasetine degil hizmet siyasetine ihtiyaci 1 ) 3 4 5
vardir.
24 | Ulke ve millet olarak éniimiizdeki 4.5 yilik donemi tamamen 1 5 3 4 5
hedeflerine odaklanmus bir sekilde gecirecegiz.
25 | Demokraside ve ekonomide Tiirkiye’yi diinyanin en ileri iilkeleri 1 2 3 4 5
seviyesine cikartacak reformlar: hayata gecirecegiz.
31 Mart Mahalli idareler Secimleri ile ilgili siyasi partilerin ve
liderlerinin kampanya siirecinde verdikleri mesajlara giiven £
durumunuzu 1°den 5’¢ kadar (1 en diisiik diizey- 5 en iist diizey |l g| E| o, E
giiven) olacak sekilde belirtiniz. g S5l s|2s
1(Kesinlikle Giivenmiyorum) 0 S E E b £ E
2(Giivenmiyorum) XE 2| 8|3 v 2
3(Kararsizim) = § 5 €] @)
4(Giiveniyorum) E C:D:
5(Kesinlikle Giiveniyorum)
26 | 21.yiizyihn Tiirkiye’sinde bizlere layik diiriist, vizyoner ve 1 2 3 4 5
caliskan bir belediyecilik i¢in tercihte bulunacagz.
27 Bi.z, hi¢ kimseyi otekilestirmeyen hosgoriilii bir belediyecilik 1 2 3 4 5
istiyoruz.
28 | Biz, kentlerde olusan zenginligin bir avug siyasetcinin ya da
yandasin cebine rant olarak girmesini degil, tiim yurttaslara 1 2 3 4 5
hake¢a dagitilmasim istiyoruz.
29 | Biz, yoksullugun, achgin ve issizligin olmadigi; hicbir cocugun 1 2 3 4 5
yatagina a¢ girmedigi kentler istiyoruz.
30 | Biz, tiiketen ve israf eden degil, her alanda iireten ve 1 2 3 4 5
insanlarimiza nitelikli istihdam yaratan belediyeler istiyoruz.
31 | Biz, yoksul, engelli ve yashlar basta olmak iizere tiim dezavantajh
vatandaslarimza, insan onuruna yarasir bicimde sosyal yardim 1 2 3| 4 5
ve pozitif ayrimcilik yapilmasim istiyoruz.
32 | Biz, yalnizca insanlarin degil, kentteki tiim canhilarin haklarinin 1 2 3 4 5
gozetilmesini istiyoruz.
33 | Adil, tarafsiz ve etkin belediyeciligi tiim iilkede hiakim kilacagiz. 1 2 3|4 5
34 | Kamu kaynaklarini, sadece yurttaslara hizmet sunmak amaciyla 1 2 3 4 5
kullanacagiz.
35 | Kirsal alanlarimizi kentlesme baskisindan kurtaracagiz 1 2 3 4 5
36 | Ucuz, kaliteli ve dogaya zarar vermeyen toplu tasim olanaklarim 1 2 3 4 5
her kentte yayginlastiracagiz
37 | Yerel yonetimde ayrim gozetmeksizin herkese adaletli ve etkin 1 > 3 4 5
hizmet sunumu gerceklestirecegiz.
38 | Yoksul insanlarin ve dar gelirli kesimlerin, kamu hizmetlerinden 1 2 3 4 5
mahrum kalmasina asla izin vermeyecegiz.
39 | Belediye baskanlarimin, baskan yardimcilarinin ve meclis 1 2 3 4 5
iiyelerinin malvarhgim diizenli olarak kamuoyu ile paylasacagiz.
40 | Merkeziyetci, halktan kopuk ve otoriter yonetim anlayisina karsi; 1 2 3 4 5
demokratik ve katilimel yerel yonetim anlayisi esas olacaktir
41 | Cogulcu demokrasiyi ve katihmcihg, yerel yonetimde hakim 1 2 3| 4 5
kilacagiz.
42 | Kamusal alanlarda, iicretsiz, kablosuz internet hizmeti sunacagiz 1 2 3 4 5
43 | Belediye meclis toplantilarimi internetten canl yayinlayacagiz. 1 2 3|14 5
44 | Tiim kamusal kaynaklari, halkin ihtiyaglari ve talepleri 1 2 3 4 5

dogrultusunda kullanacagiz
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45 | Ulasimda indirim saglayan diizenlemeleri, halkin ihtiyaglari

dogrultusunda yayginlastiracagiz

46 | Sosyal yardimlari siyasi amaclarla degil insan onuruna yakisir

sekilde dagitacagiz.

47 | Kentisiklandirmasinda giines enerjisine oncelik verecegiz

48 | Merkezi yonetimin ¢ocuk yoksullugunu énlemeyi hedefleyen

faaliyetleri yeterli degildir.

49 | Belediyeler tarafindan yash yurttaslarin katilacag, tarihi ve

turistik geziler diizenleyecegiz

50 | Madde bagimhhigiyla daha etkin miicadele edecegiz.

31 Mart Mahalli idareler Secimleri ile
ilgili Adalet ve Kalkinma Partisi ile
Cumbhuriyet Halk Partisi’nin,
liderlerinin ve belediye baskan
adaylarimin kampanya siirecinde
verdikleri mesajlara giiven
durumunuzu 1°’den10’a kadar (1 en
diisiik diizey- 10 en iist diizey giiven)
olacak sekilde belirtiniz.

Kesinlikle Giivenmiyorum

Hig¢ Giivenmiyorum

Giivenmiyorum

Biraz Giivenmiyorum

Az Giivenmiyorum

Az Giiveniyorum

Biraz Giiveniyorum

Giiveniyorum

Cok Giiveniyorum

Kesinlikle Giiveniyorum

31 Mart Yerel Secimlerinde, se¢cim
51 | kampanyasi siirecinde Ak Parti’nin
vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.

31 Mart Yerel Secimlerinde, se¢cim
52 | kampanyasi siirecinde Recep Tayyip
Erdogan’in vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.

10

31 Mart Secimlerinde, kampanya
siirecinde Ak Parti’nin Aksaray
53 Belediye Baskan Aday1 Evren
Ding¢er’in vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.

10

31 Mart Secimlerinde, kampanya
54 | siirecinde Cumhur ittifaki’nin vermis
oldugu mesajlara giiveniyorum.

10

31 Mart Yerel Secimlerinde, secim
55 | kampanyasi siirecinde CHP’nin
vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.

10

31 Mart Yerel Secimlerinde, secim
56 | kampanyasi siirecinde Kemal
Kih¢daroglu’nun vermis oldugu
mesajlara giiveniyorum.

10

31 Mart Yerel Secimlerinde, se¢cim
kampanyasi siirecinde Millet ittifak
57 | kapsaminda CHP’nin destekledigi
Aksaray Belediye Baskan Aday1
Ozkan Tiiremis’in vermis oldugu
mesajlara giiveniyorum.

10
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31 Mart Se¢imlerinde, kampanya
58 | siirecinde Millet ittifaki’min vermis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
oldugu mesajlara giiveniyorum.

59) Kendinizi siyasal olarak nasil tammlarsimz?

( ) Muhafazakar () Liberal () Sosyalist () Kemalist () Milliyetgi () Ulusalct
( ) Demokrat () Islamet ()YDiger: .....ooeeiiiiieeeai
60) Cinsiyetiniz?

() Erkek ( ) Kadmn
61) Yasimz?

64) Hangi simifta 6grenim goriiyorsunuz?

() 1. smif () 2. smif () 3. smif () 4. Smf

65) Kiminle ikamet Etmektesiniz?

() Ailemle () Arkadaslarimla () Yalniz () Yurt () Diger

66) Universiteye gelene kadar cogunlukla yasadigimiz yer neresidir?

() Koy () Kasaba () Ilge Merkezi () 11 Merkezi () Biiytiksehir

67) Ailenizin ayhk toplam net gelirini belirtiniz.

68) Ailenizin ikamet ettigi bolgeyi belirtiniz.
() Marmara Bolgesi () Ege Bolgesi () Dogu Anadolu Bélgesi () Glineydogu Anadolu
Bolgesi () Karadeniz Bolgesi () Ic Anadolu Bélgesi () Akdeniz Bolgesi
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Saymn Kitiimei; Bu soru formu Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim
Dali’nda devam eden “Olumlu ve Olumsuz Mesaj Stratejileri Baglanunda Siyasi Liderin Segmen Davranislar1 Uzerine
Etkisi: 31 Mart 2019 Mahalli Idareler Se¢imi Ornegi” isimli yiiksek lisans calismasinda kullanilmak iizere
diizenlenmistir. Anket formuna verdiginiz yamitlar kesinlikle gizli tutulacak ve kimseyle paylasilmayacaktir.
Sorulara vereceginiz gercek ve samimi yanitlar calismanin giivenirligini etkileyecektir. Ilginiz ve yardimimz icin
tesekkiirler. ..

Liitfen tiim sorularda tek sik isaretleyiniz.

Aras. Gor. Efe Numan CAN
Aksaray Universitesi Iletisim Fakiiltesi

31 Mart Mahalli Idareler Secimleri ile ilgili Ak Parti lideri Recep
Tayyip Erdogan’in Se¢im Beyannamesinde verdigi mesajlara giiven
durumunuzu 1’den 5’e kadar (1 en diigiik diizey- 5 en {ist diizey giiven) g g g
; o E|E| 2|22
olacak sekilde belirtiniz. El 5| 8| ¢ |Z¢
1(Kesinlikle Giivenmiyorum) S| E S| g | £¢E
. p @ > = o [5) $ o
2(Giivenmiyorum) SE| 2| S| 5| x¢3
3(Kararsizim) =B 6 G) G)
4(Gliveniyorum) E =
5(Kesinlikle Giiveniyorum) o
1 | Milletimiz se¢imini yine hizmet siyasetinden yana kullanacaktir. 1 2 3 4 5
2 | Sehirleri emanet gérmek ancak goniillere girerek olur. 1 2 3 4 5
3 | Diinya goriisiimiiz nasilsa yasadigimiz sehirlerde yle olur. 1 2 3 4 5
4 | Bizler sehirlerimizin ve {ilkemizin hizmetine kostuk. 1 2 3 4 5
5 | Sehirlerimizin ¢ektigi sikintilarin temelinde, insan fitratinin bir kenara 1 2 3 4 5
birakilip bireysel hirslar elinde sekillendirilmesi yatiyor.
6 | Milletin degerlerine sahip ¢ikmayanlarin sehirlere sahip ¢ikmast
1 2 3 4 5
beklenemez.
7 | Gegmisiyle barisik olamayan gelecegini de saglikli bir sekilde insa 1 ) 3 4 5
edemez.
8 | Tlim giliciimiizle, ilkemizi maddi ve manevi medeniyet degerleriyle
- . 1 2 3 4 5
yeniden bulusturmak igin galigtik.
9 | Her alanda oldugu gibi belediyecilikte de Cumhuriyet tarihinin tamaminda 1 2 3 4 5
yapilanlarin katbekat {izerinde eserler ortaya koyduk.
10 | Belediyecilikteki tecriibemizi ve birikimimizi siirekli zenginlestirerek, | 5 3 4 5
gelistirerek, biiyiiterek tiim Tiirkiye’nin hizmetine sunduk.
11 | Altyapidan c¢evre sorunlarina kadar her alanda, daha ayrintili, daha ince
oo . 1 2 3 4 5
iscilige yonelik yatirimlart hayata gegirdik
12 | Yeni bir vizyonla sehirlerimizi daha ileriye tagimanin sdziinii veriyoruz. 1 2 3 4 5
13 | Egitimden sagliga, ulasimdan sanayiye kadar her alanda kurdugumuz
giiclii altyapi, sehirlerimizle ilgili tasavvurlarimizi gergeklestirebilmemizin 1 2 3 4 5
teminatidir
14 | Sehir planlari konusunda, uzun vadeli ihtiyaglar1 gézeten ve hakkaniyete | 5 3 4 5
uygun yontemler takip edecegiz
15 | Altyap1 ve ulagim konusu ¢oziilmeden sehirlerimizi ger¢ek anlamda sehir 1 2 3 4 5
haline getirmis olamayacagimiza inantyoruz
16 | Kentsel Doniisiim projelerini, sehirlerimizi hem deprem riskinden, hem de
. A 1 2 3 4 5
carpik yapilagsmadan kurtarmaya doniik olarak gelistirecegiz
17 | Aklli sehirler ile sehircilikte yeni ufuklar acacagiz 1 2 3 4 5
18 | Yatay sehirlesme yeni donemdeki sehircilik vizyonumuzun merkezinde 1 2 3 4 5
yer alacaktir
19 | Halkla birlikte yonetim ilkesi temel anlayisimiz olacak. 1 2 3 4 5
20 | Belediye Meclisi toplantilarinin ve belediye ihalelerinin canl 1 2 3 4 5
yayinlanmasini saglayacagiz
21 | Tasarruf ve seffaflik yeni donemde belediyelerimizde ¢cok daha énemli bir
e 2 - 1 2 3 4 5
yonetim ilkesi haline gelecektir
22 | Darbe ¢igirtkanligi yapan anti-demokratik siyaset anlayisinin donemi, 31
) 1 2 3 4 5
Mart’ta tamamen kapanacaktir
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23 | Tiirkiye’nin, tehdit siyasetine degil hizmet siyasetine ihtiyaci vardir. 1 2 3 4 5

24 | Ulke ve millet olarak &niimiizdeki 4.5 yillik ddnemi tamamen hedeflerine
odaklanmus bir sekilde gecirecegiz.

25 | Demokraside ve ekonomide Tiirkiye’yi diinyanin en ileri tilkeleri
seviyesine cikartacak reformlar: hayata gegirecegiz.

31 Mart Mahalli Idareler Secimleri ile ilgili CHP lideri Kemal
Kiligdaroglu’nun Se¢im Beyannamesinde verdigi mesajlara giiven

durumunuzu 1’den 5’e kadar (1 en diisiik diizey- 5 en {ist diizey giiven) g £ g ® g
olacak sekilde belirtiniz. E| £ 8§ s ~ s
1(Kesinlikle Giivenmiyorum) . 5 E| & £ £ E
2(Giivenmiyorum) < g 0;) S Z| €3
3(Kararsizim) S8 © © ©
4(Gliveniyorum) § é

5(Kesinlikle Giiveniyorum)

26 | 21.ylizyilin Tiirkiye’sinde bizlere layik diiriist, vizyoner ve galiskan bir
belediyecilik i¢in tercihte bulunacagiz.

—_
[\S}
w
N
(o)}

27 | Biz, hi¢ kimseyi dtekilestirmeyen hosgdriilii bir belediyecilik istiyoruz. 1 2 3 4 5
28 | Biz, kentlerde olusan zenginligin bir avug siyaset¢inin ya da yandasin
cebine rant olarak girmesini degil, tiim yurttaslara hakca dagitilmasini 1 2 3 4 5
istiyoruz.

29 | Biz, yoksullugun, ag¢ligin ve igsizligin olmadigi; hi¢bir gocugun yatagina
ac girmedigi kentler istiyoruz.

30 | Bigz, tiikketen ve israf eden degil, her alanda {ireten ve insanlarimiza
nitelikli istihdam yaratan belediyeler istiyoruz.

31 | Biz, yoksul, engelli ve yaslilar basta olmak iizere tiim dezavantajli
vatandaglarimiza, insan onuruna yarasir bigimde sosyal yardim ve pozitif 1 2 3 4 5
ayrimcilik yapilmasini istiyoruz.

32 | Biz, yalnizca insanlarmn degil, kentteki tiim canlilarin haklarinin

L S 1 2 3 4 5
gozetilmesini istiyoruz.
33 | Adil, tarafsiz ve etkin belediyeciligi tiim iilkede hakim kilacag:z. 1 2 3 4 5
34 | Kamu kaynaklarini, sadece yurttaglara hizmet sunmak amaciyla
< 1 2 3 4 5
kullanacagiz.
35 | Kirsal alanlarimizi kentlesme baskisindan kurtaracagiz 1 2 3 4 5
36 | Ucuz, kaliteli ve dogaya zarar vermeyen toplu tasim olanaklarini her 1 2 3 4 5

kentte yayginlastiracagiz

37 | Yerel yonetimde ayrim gozetmeksizin herkese adaletli ve etkin hizmet
sunumu gergeklestirecegiz.

38 | Yoksul insanlarin ve dar gelirli kesimlerin, kamu hizmetlerinden
mahrum kalmasina asla izin vermeyecegiz.

39 | Belediye baskanlarinin, bagkan yardimcilarinin ve meclis tiyelerinin
malvarligini diizenli olarak kamuoyu ile paylasacagiz.

[\
w
B~
(o)}

40 | Merkeziyetgi, halktan kopuk ve otoriter yonetim anlayisina karsi;

demokratik ve katilime1 yerel yonetim anlayisi esas olacaktir L 2 E . 8
41 | Cogulcu demokrasiyi ve katilimciligy, yerel yonetimde hakim kilacagiz. 1 2 3 4 5
42 | Kamusal alanlarda, iicretsiz, kablosuz internet hizmeti sunacagiz 1 2 3 4 5
43 | Belediye meclis toplantilarini internetten canli yayinlayacagiz. 1 2 3 4 5
44 | Tum kamusal kaynaklari, halkin ihtiyaglart ve talepleri dogrultusunda 1 ) 3 4 5

kullanacagiz

45 | Ulasimda indirim saglayan diizenlemeleri, halkin ihtiyaglar1
dogrultusunda yayginlastiracagiz

46 | Sosyal yardimlar siyasi amaglarla degil insan onuruna yakisir sekilde

dagitacagiz.
47 | Kent 1siklandirmasinda giines enerjisine dncelik verecegiz 1 2 3 4 5
48 | Merkezi yonetimin gocuk yoksullugunu dnlemeyi hedefleyen faaliyetleri 1 2 3 4 5
yeterli degildir.

49 | Belediyeler tarafindan yash yurttaslarin katilacagi, tarihi ve turistik
geziler diizenleyecegiz

50 | Madde bagimliligiyla daha etkin miicadele edecegiz. 1 2 3 4 5
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31 Mart Mahalli Idareler Secimleri ile ilgili o
Adalet ve Kalkinma Partisi ile Cumhuriyet = g £ = | 2
Halk Partisi’nin, liderlerinin ve belediye AR El 2|l z| E| 2
bagkan adaylarinin kampanya siirecinde . E‘ SIE| 2| 5| % = S §
verdikleri mesajlara giiven durumunuzu 3| | E § g § E = § B
1’den10’a kadar (1 en diisiik diizey- 10 eniist | o 5| 3 d§ 5| 3 21902 3 o
diizey giiven) olacak sekilde belirtiniz. ié £ 3 3 8 LE] 3 § O | %| =
£ 9 E | < S| oz
5z | T m /M )
@ 2 N
X O
31 Mart Yerel Segimlerinde, segim
51 kampanyas: siirecinde Ak Parti’nin vermis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
oldugu mesajlara giiveniyorum.
31 Mart Yerel Segimlerinde, se¢im
52 kampvan}jas1 sureglnde Rvecep Tayylp 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Erdogan’m vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.
31 Mart Secimlerinde, kampanya siirecinde
53 | Ak Parti’nin Alfsara?r. Beledlye Baslfan 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Aday1 Evren Dinger’in vermis oldugu
mesajlara giiveniyorum.
31 Mart Segimlerinde, kampanya siirecinde
54 | Cumhur ittifaki’nin vermis oldugu mesajlara | 1 2| 3|4 |56 |7|81|9]10
giiveniyorum.
31 Mart Yerel Segimlerinde, se¢im
55 kampanyasi siirecinde CHP’nin vermis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
oldugu mesajlara giiveniyorum.
31 Mart Yerel Segimlerinde, se¢im
56 kampanyets1 furecmde Kemal ; . 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kiligdaroglu’nun vermis oldugu mesajlara
giiveniyorum.
31 Mart Yerel Se¢imlerinde, se¢im
kampanyas: siirecinde Millet ittifaki
57 | kapsaminda CHP’nin destekledigi Aksaray 1 2| 3|4 |5 |6 |7]|8]9]10
Belediye Bagkan Aday1 Ozkan Tiiremis’in
vermis oldugu mesajlara giiveniyorum.
31 Mart Secimlerinde, kampanya siirecinde
58 | Millet ittifaki’nin vermis oldugu mesajlara 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
giiveniyorum.
59) Kendinizi siyasal olarak nasil tammlarsimz?
() Muhafazakar () Liberal () Sosyalist () Kemalist () Milliyetgi () Ulusale
( ) Demokrat () Islamer ()Diger: .....ooeeiiiiiieea

60) Cinsiyetiniz?

() Erkek ( ) Kadin

61) Yasimz?
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62) Fakiilteniz/Yiiksekokulunuz/Meslek Yiiksekokulunuz? (Liitfen Yaziniz)

64) Hangi sinifta 6grenim goriiyorsunuz?

() L. simf () 2. smif () 3. smf () 4. Smuf

65) Kiminle ikamet Etmektesiniz?

() Ailemle () Arkadaglarimla () Yalniz () Yurt ( ) Diger

66) Universiteye gelene kadar ¢ogunlukla yasadigimiz yer neresidir?

( ) Koy ( ) Kasaba () Iige Merkezi () Il Merkezi () Biiyiiksehir

67) Ailenizin aylik toplam net gelirini belirtiniz.

68) Ailenizin ikamet ettigi bolgeyi belirtiniz.
() Marmara Bolgesi () Ege Bolgesi ( ) Dogu Anadolu Bolgesi () Giineydogu Anadolu
Bolgesi () Karadeniz Bolgesi () I¢ Anadolu Bblgesi () Akdeniz Bolgesi
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