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iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi KONUSUNDA CALISANLARIN GORUS VE

DUSUNCELERI

OZET

Is saglig1 ve giivenligi konusunda en riskli gruplardan bir tanesi saglik c¢alisanlaridir. Bu
konu ayni1 zamanda saglik hizmetlerinde kalite kavrami ile de yakindan iligkilidir.
Isyerindeki uygulamalar ve alinacak tedbirler, ¢alisanlarn memnuniyeti ve saghk
sisteminde kalitenin siirdiiriilebilirligi acisindan 6nemlidir. Ulkemizde, iigiincii basamak
egitim arastirma hastanelerinde calisanlarin bu konudaki goriis ve diisiincelerini arastiran
yayinlar nadirdir. Calisanlarda farkindalik olusturarak; kendi sagliklarimi  nasil

koruyabileceklerini gérmelerini saglamak, bu ¢alisma i¢in 6nemlidir.

Calisma, 2017 yilinda, Izmir Katip Celebi Universitesi Atatiirk Egitim Arastirma
Hastanesi’nin farkli idari birimlerinde gorev yapan 120 birey ile gerceklestirilmistir.
Katilimcilara arastirmacilar tarafindan gelistiren sosyo- demografik verilere yonelik olarak
anket ile yine arastirmacilar tarafindan olusturulan “goriis ve distince” anketi
uygulanmistir. Anketin giivenilirlik diizeyi hesaplandiginda; olduk¢a yiiksek bulundu
(Cronbach’s Alpha degeri:0.982). Ankette, (Devletin giivenlik kiiltiiri tizerine en 6nemli
etkinligi, gerekli kosul ve standartlar1 mevzuatla diizenlemek ve denetimi saglamak
olmalidir) 74,40 puan ile en 6nemli sorun olarak goériilmektedir. Soru.4 ise (Is kazalarmi
ve meslek hastaliklarin1 6nleme adina onceden risk degerlendirmesi yapilmalidir) 62,23

puan ile en az iizerinde durulan konuydu.

Uretim verimliligi ve bir iilkenin en 6nemli zenginlik kaynagi olan insan giiciiniin
daha rantabil sekilde degerlendirilmesi is giivenliginin saglanmast ile bire bir iligkilidir. Bu
calisma ile, Dbir egitim arastirma hastanesi c¢alisanlariin is saghig ve giivenligi
konusundaki goriis ve diislinceleri belirlenmis, yapilan bilgilendirmeler ile mesleki veya is

ile ilgili rahatsizliklarin 6niine gegilmeye caligilmistir.

Anahtar kelimeler: Is, giivenlik, hastalik, saglik, risk analizi, yasa
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OPINIONS AND THOUGHTS OF EMPLOYEES ON OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY

SUMMARY

Health workers are one of the most risky groups in terms of occupational health and safety.
This issue is also closely related to the concept of quality in health care. The practices
and precautions to be taken at the workplace are important for the satisfaction of
employees and for the sustainability of quality in the health system. In our country,
publications investigating the views and thoughts of employees in tertiary education
research hospitals are rare. By creating awareness among employees; to see how they can
protect their own health is important for this study.

The study was conducted with 120 individuals working in different administrative
units of Atatiirk Education Research Hospital of izmir Katip Celebi University in 2017.
The “socio-demographic data” and "opinion and thought” questionnaires; developed by
participant researchers, was applied. When the reliability level of the questionnaire is
calculated; (Cronbach's Alpha value: 0.982). In the questionnaire (the most important
event on the security culture of the state, the necessary conditions and standards must be
regulated and supervised) is seen as the most important problem with 74.40 points. For
the question 4 (risk assessment should be done in advance in order to prevent
occupational accidents and occupational diseases) 62.23 points were received, and it was
the least mentioned point.

Production efficiency and evaluating the human power, which is the most important
source of wealth of a country, in a more rational way is related to the provision of
job security. With this study, the opinions and thoughts of occupational health and safety
of employees of an educational research hospital were determined; with the provided

informations, occupational or business related inconveniences were prevented.

Key words: Work, safety, disease, health, risk analysis, law
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1. GIRIS

1.1 Literatiir Taramasi ve Amag

Is giivenligi ve saghigi ile ilgili kanun (6331 sayill) amag ve
tammlar1 hakkindan bahsedilmistir [20]. Ilgili kanunda tiim calisanlar icin

yapilmast zorunlu yenilikler anlatilmustir.

Is Saglhigi ve Is Giivenligi tammmi bu calismada yapilmustir. Isin
yuriitimii  sirasinda, farkli nedenler sebebiyle sagliga ve giivenlige zararh
faktorlerden korunmak amaciyla gergeklestirilen diizenli ve bilimsel
faaliyetlerdir [28].

Is giivenligi, “isin tehlike olusturmadan yapilmasi veya “isci
acisindan fiziki bir kayba sebep olmadan gerceklestirilmesi” etkinligi
seklinde agiklanabilir [16].

Isgorenler agisindan is saghg ve is giivenliginin 6nemi; Meslek
hastaliklar1 ve kazalar ile karsilasanlarin, tiim ¢alisma verimliliklerini veya bir
kismini, siirekli olarak veya belli siireligine kaybetmeleri gibi bir vaziyetle
karsilagacagi tiizerinde durulmustur. Boyle bir kayip, tcret gelirinin
tamamini yahut bir kismmin devamli veya belirli bir zamanda kaybetmek

manasina gelebileceginden bahsedilmistir [1].

ISG egitimlerinin amac; isyerlerinde, giivenli ve saghikli bir ortam
saglamak, is kazalari ile meslek hastaliklarini azaltmak, calisanlar1 yasal
haklar1 agisindan bilgilendirmek, calisanlarin karsilasabilecekleri mesleksel
riskler ile bu risklere kars1 alinabilecek tedbirler konusunda egitmek ve is
sagligi ve giivenligi bilincini olusturacak bir davranig kazandirmak

oldugunu agiklamstir [27].

Giivenlik kiiltiirtintin, kurum kiltiri ile iliskili oldugunu, bunun da
kurumun saglik ve giivenlik programlarina, tarzina, uygulama sekline, karar
veren yoneticilerin davranis ve yetkinliklerine bagli oldugunu 6n gérmiistiir.

Tiim galisanlarin gorevleri belirtilmistir [19].

Is giivenligini saglamada; simiflandirma, temizlik, diizgiin yerlesim,



standartlastirma, siirekliligin saglanmasi ve disiplin uygulanmalart {izerinde

durulmustur [24]. Calisma ortamlarinda, isten kaynaklanan rahatsizliklara

neden olusturabilecek etkenleri daimi olarak yok etmek olanaksizdir. Bundan
dolay1, mesleki rahatsizliklardan korunma ve beden biitiinliigli tizerindeki
olumsuz tesirlerini minimalize etmek amaciyla, isyerlerinde bazi tedbirlere
bagvurmak gerekliligi iizerinde durulmustur [12], Yaninda gorev yapan
isgorenine ehemmiyet gosteren firmalar; oncelikli olarak ¢alisma ortaminin
giivenli, diizenli ve ergonomik olmasma dikkat etmelidir. Isyerlerinde
personel servislerinin  yaptigi goérev, bir nevi calisanlara verilen 6nemin
derecesini gostermektedir. Personel birimlerinin iyi c¢alismadigi yerlerde
(ister 6zel sektor, ister kamu) ortam kaynakli kazalar ve rahatsizliklar daha
cok goriilecektir. Bundan dolayi; isyerlerinde, ¢alisan saghigi, 6zliik haklari
ve giivenligi ile ilgili diizenlemelerde insan kaynaklar1 biriminin yeri

Onemlidir.

Is Saghg ve Giivenligi giiniimiizde saglik kurum ve kuruluslar1 basta
olmak iizere, isyerleri i¢in O6nemli bir sorun olusturmaktadir. Genellikle
isverenler bu konuya gerekli 6nemi vermedikleri gibi; ¢alisanlarda haklarini
bilmemektedir. Ulkemizde son yillarda ¢ikan kanun ve yodnetmeliklerle
konu hukuki anlamda daha da 6nem kazanmistir. Bu agidan is saghigi ve
giivenligi  konusunda kisilerin  bilgilenmeleri ve  karsilasabilecekleri
durumlarda bilingli olmalar1 gerekmektedir. Bir egitim arastirma hastanesi
calisanlarinin i sagligi ve giivenligi konusundaki goriis ve disiincelerini
belirleyerek; mesleki veya is ile ilgili rahatsizliklarin 6niine gegmek; bu

caligmanin esas amacidir.

1.2 is Giivenligi Ve Is Saghgina Genel Bir Bakis

Bu konu, tiim isletmeler ve tiim ¢aligsanlar igin hayati 6neme sahiptir.
Calisan giivenliginin saglanmas1 beraberinde miisteri giivenligini de
getirecektir. Bu noktada yapilacak olan diizenlemeler kalite standartlariin

da geregi olup; Kaliteli hizmet saglanmasini saglayacak 6nemli faktorlerdir.



1.3 ilgili Kanunun Hedefi

flgili kanun ile isyerlerine belli standartlarn getirilmesi, ve
igyerlerindeki  Kalitenin arttirilmasi1 hedeflenmektedir. Ayrica c¢alisan ve
misteri memnuniyetini arttirmak da amaglarin basinda gelmektedir. Tim
bu diizenlemelere tam uyulmasi, ekonomik anlamdaki kayiplar1 da

Onleyecektir.

Ek olarak, saglik hizmetleri sisteminin ¢esitli 6gelerinin standartlara
uygunluk yada miikemmellik derecesi olarak vurgulanana kalite; Diinya Saglik
Orgiitii'niin 2000 yilinda herkese saglik stratejisinin  31. maddesini
olusturmustur. Bu maddede, 2000 yilinda tim iye tlkelerde saglik
teknolojilerinin - kullanim1 ve saglik bakim kalitesini devamli olarak

arttirmay1 garanti eden yapilar kurulmasi ongoriilmektedir [29].

1.4 Tanmimlar

Igili kanun icerisinde belli basli bazi tanimlamalar vurgulanmaktadir.
Bunlar arasinda bakanlik, ¢alisan, ¢alisan temsilci, destek elemani, geng ve
yash calisan, is giivenlik uzmani, isyeri kazasi, saglik ve giivenlik birimi,
igyeri, is¢i, igveren, konsey, Kkurul, isyeri hekimi ve hemsiresi, egitim
kurumu, meslek hastaligi, ortak saglik ve giivenlik birimi, 6nleme, risk,

tehlike, tehlike incelemesi, teknisyen belli bagh tanimlardir.

1.5 Is Saghg ve Giivenligi Kanununa Bakis

X/
*

% Bu konu kanun ile bagimsiz bir yasa kapsaminda degerlendirilmistir.

K/
L X4

Kurum ayrimciligi yapmadan, biitiin ¢alisanlari, yasa kapsamaktadir.
Yasa, Onleyici yaklasimi temel almaktadir.

% Tiim igyerleri, isin niteligine gore tehlike derecesine gore
siiflandirilmaktadir.

% Tim igyerlerinde konusunda deneyimli personellerin (isyeri hekimi,
hemsiresi, uzmani Vvb.) c¢alistirilmast Ongoriilmektedir. Bu tanim

dogrultusunda bilirkisiler ~sayesinde, calismalar daha verimli hale
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gelecektir.

Isverenler ortak saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet alabilmekte
bu hizmetlerin alinmasiyla, isverenlerin isletmeleri bu kapsamda
profesyonellik kazanmaktadir

flgili hizmetlerde esas alinan galisan sayis1 10 kisidir. On kisinin altinda
calisam1 olan yerlerde hizmetler devlet tarafindan desteklenmektedir.
Isverenlere devlet tarafindan yapilan bu destekle mali anlamda kazang
saglamaktadirlar.

Isverenler, is Kkazalarinin ve meslek hastaliklarmin 6niine gegmek
amaciyla isletmelerinde, risk degerlendirmesi yaptirabilmektedir.

Tilim ¢alisanlar, belirlenmis siirelerde saglik gézetiminden gecirilmis
olacaktir.

Isletmelerde kayitlama ¢ok &nemlidir. Kars1 karsiya kalinan kaza ve
hastaliklara ait giincel ve giivenilir kayit tutulmalidir.

Elli ve {izerinde ¢alisanm1 biinyesinde barindiran biitiin  ¢alisma
mekanlarinda, is sagh@ ve givenligi kurulu  olusturulmasi
ongoriilmektedir. Bu kurullarin olusturulmasiyla, bu alanda yapilan
calismalar, daha etkin ve verimli olacaktir. Olusabilecek sorunlar daha
kolay ¢6ziime kavusmus olacaktir.

Tim igyerlerinde acil durum planlar1 hazirlanacaktir. Bu planlarin
onceden yapilmasiyla, ileride yasanabilecek tehlikelere karsi onlem
alinmis olunacaktir.

Isveren, belli araliklarla biitiin ¢alisanlar ile rutin toplantilar yapacak ve
bu husustaki isgérenlerin hak ve sorumluluklarina yonelik bilgilendirme
yapacaktir.

Calisanlarin, igyerlerindeki saglik ve giivenlik ile ilgili etkinliklerine
stk katilimlar1 saglanacaktir. Yapilan bu verimli ¢calismalarla, bu konunun
degeri daha 1yi anlagilacaktir.

Calisan kisi, ciddi bir tehlikeyle karsilastiginda, ¢alismaktan kagmma
hakkin1 kullanabilecektir. Calisan kisiye yasal olarak verilen bu hak,
calisanin sagligini1 ve giivenligini koruma altina almis olacaktir.

Isyeri cok ortakli bir sirket olabilir. Bu durumda, is gorenler acisindan
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ortaklarca isbirliginin saglanmasi  Ongériilmektedir. Yapilan bu
caligmalar, bu konudaki isleyisin kolay ve diizenli ilerlemesini
saglayacaktir.

Hayati tehlike s6z konusu oldugunda isyerlerinin hepsinde ya da bir is
kolunda c¢alisma durdurulabilecektir. Bu dogrultuda yapilacak
caligsmayla, giivenlik Onlemleri alinmig olunacaktir.

Kanuna ait baz1 maddelerin zaman igerisinde yavas yavas uygulamaya
konulmasi ile yeni sartlara uyum kolaylagmis olacaktir.

Kaza halinde toplumsal risk olusturacak boyutta tehlikeli is kollarinda
hizmet veren kurum ve kuruluslar; kaza onleme politika belgesi ve
giivenlik raporu olmadan calismaya baslayamayacaktir. Isletmeler bu
belgeleri almasiyla, kendilerine diisen yasal gérevlerini yerine getirmis
olacaklardir.

Toplumsal bazda ¢ikan kanunlara uyum saglamak kolay olmamaktadir.
Kolaylagtirmak amaciyla, yoneticilerin aktif caligmalari gerekir. Bu
kanun ile isletmeler, tizerine diisen yasal gorevlerini Yyapmak

zorunlulugundadir [3].

1.6 Kanunun Getirdikleri

K/
L X4

Tim c¢alisanlar, isyerindeki giivenlik ve sagliklarini ilgilendiren
hizmetlerden yararlanabilmektedir.

Calisma ortamlarmin dikkatli bir sekilde olusturulmasiyla, isgéren ve
isveren c¢alismalarin1 daha verimli hale getirmektedir.

Biitiin  sorumluluk igverene ait olmakla beraber; is sagligi ve
glivenliginin  igyerinin tiimiinde benimsenmesi ve uygulanmasi
saglanmalidir.

Risk degerlendirmeleri araliksiz, devamli gézden gecirilmelidir. Kanunla,
Is saghg ve givenliginde en iyi sartlar hedeflenerek, isyerlerinin
durumunun siirekli  iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Bu kanunu bu
sekilde dogru uygulayan isletmeler, daha karli ¢ikmig sayilacaktir.
Isyerleri, verdikleri hizmetlere gore tehlike smiflarma (Cok tehlikeli,

tehlikeli, az tehlikeli seklinde) ayrilmaktadirlar. Bu kanun
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dogrultusunda is kazalarina karsi alinmasi gereken onlemler siniflara
gore belirlenmistir.

Yukarida bahsedilen tehlike smiflarina gore, is giivenligi uzmanlik
belgeleri de kategorize edilmektedir (A,B,C siifi belge). Bu belge
siifina gore ¢aligma Ongoriilmektedir.

Calisan sayisina ve igyeri cinsine bagli olmaksizin biitiin isyerlerinde is
givenligi  uzmani, isyeri hekimi ve diger saglik personeli
gorevlendirilecektir. Yapilan bu yasal ¢alismayr uygulayan isletmelerde,
is kazalarina kars1 alinacak onlemler en iyi seviyede olmus olacaktir.
Tam zamanli sekilde calisan igyeri hekimi ve is gilivenlik uzmani
bulunan yerlerde; isveren, gerekli donanim ve personeli saglayarak
isyeri saglik ve giivenlik birimi kuracaktir. Bu birimin kurulmasiyla
isletmedeki bu konudaki c¢alismalarin igleyisi daha diizenli hale gelmis
olacaktir.

Isverenin belli araliklarla risk degerlendirmesi yaptirmasi esastir. Risk
degerlendirmesi yapan isletmeler, is kazalarin1 6nceden dnlemis olacaktir.
Calisanlarin sagliklarina yonelik riskli durumlarin belirlenebilmesi igin
biitiin  calisanlar, saglik taramasindan gecirilecektir. Bu saglik
taramasin1  dogru uygulayan isletmelerde, yasal olarak bu konuda bir
sorun yasanmayacaktir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 kayitlari, daha giincel, kapsamli ve
dogru sekle sokulmaktadir Bu yasanin dogrulugunda, ilgili kurumlar

stireci daha iyi degerlendirecektir.

Tim igverenlerin; yanginla miicadele, kisi ve binalarin tahliyesi,
ilkyardim, ciddi ve yakin tehlikeyle karsilasilmasi gibi durumlara
kars1 acil durum planlamas1 yapacaktir. Isletmeler tarafindan yasaya
gore dogru uygulanacak bu plan, daha saglikli hale gelmis olacaktir.
Yapilan planlamalara ¢alisanlarin  da dahil edilmesi  6nemlidir.
Calisanlarin  bu  calismaya katilimiyla isletme, bu konuda bilgi
tecriibesini artirmis olacaktir.

Isveren, biitiin calisanlarim is saghg ve giivenligi konusundaki

sorumluluklari ve haklar1 agisindan bilgilendirecektir.
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Isletmede olusabilecek hayati tehlike tespitinde, bu tehlikeli durum
diizelinceye  kadar, bu tehlikenin  sebep olabilecegi  riskin
etkileyebilecegi alanda is durdurulacaktir. Bu kanun sayesinde

igyerinde giivenlik onlemleri alinmis olacaktir.

X/
°

Biiyiik endiistriyel kazaya sebep olabilecek isyerlerinde, isyeri daha
heniiz faaliyete ge¢meden, giivenlik raporu ve kaza onleme belgesi
alinacaktir. Bu kanunlardaki istenen belgeleri alan isletmeler, kanun

Oniinde sikint1 yagsamayacak.

X/
°e

Isyerlerindeki calisma hayatinin  kontroliinde, is miifettisleri goérev
alacaktir. Kanuna uygun davranmayan isyerleri igin idari para cezalar
uygulanacaktir. Tim bu kanun maddeleriyle, kazalarin engellenmesi

amaglanmis olunacaktir. [3].

1.7 Is Saghg ve Is Giivenligi Tanimi

Isin yiiriitimii esnasinda farkli sebeplerle, kisilerin giivenlik ve
saghgma  zarar  verebilecek  olumsuzluklardan  korunmak  i¢in
gergeklestirilen,  bilimsel  arastirmalar  temelinde yapilan programli
faaliyetlerdir. Is sagligi, bir ¢alisanin ¢alisma ortamimdan ve malzemelerinden
kaynaklanabilecek tehlikelerden korunmasini veya en az seviyeye
indirilmesini tanimlar. Is saghg, calisanlarm sosyal, fiziksel ve ruhsal
yonden tam iyilik durumlarmin saglanmasini; en iyi sekilde devam
ettirilmesini, is sartlart sebebiyle calisanlarin saghigina gelebilecek
hasarlarin engellenmesini; bunlarin yanisira, is¢inin psikolojik ve bedensel
ozelliklerine uygun yerlerde calistirilmasini, asil amag olarak ele almis bir
bilimdir. [28].

Is giivenligi, “isin giivenli bir sekilde gerceklestirilmesi veya “isci
acisindan bedensel bir kayba sebep olmadan yiiriitiilmesi” faaliyeti olarak
tamimlanabilir. Is giivenliginin esas kurallarini, calisilan yerdeki giivensiz

sartlar1 ya da riskli kosullari

bertaraf etmek ve galisanin giivensiz ortamimi ya da tehlikeli davranislarini

en aza indirmek olarak ifade edebiliriz. Bu nedenle, is giivenligi, ¢alisanlarin



yaptiklar isten Otiirii olusabilecek fiziki kayiplara veya is kazalarma karsi
koruma caligmalar1 olarak tanimlanabilir [16]. Hukuksal ydnden, isin
tamamlanmasi esnasinda isgoren risklerinin yok edilmesi ya da en aza
indirilmesi hususunda, temel olarak isyeri sahibine, kanunlarla yiiklenen

yiiktimliilik ve yasal konularin timiidiir.

1.8 Is Saghg ve Is Giivenliginin Onemi
1.8.1 isverenler i¢cin Onemi

Isyerinde bir calisanin rahatsizligi, ¢alisanin kendisini veya ailesini
etkilemekle birlikte isveren agisindan da onemli tesirleri bulunmaktadir.
Calisanlarin, saglik sorunlar is akis sekline etki ederek tretimde ekonomik
kayiplara sebep olur. Calisma ortaminda isgéren sagligimin korunmasina
yonelik tedbirlerin alinmasiyla, olusabilecek zararlar en aza indirilir; bu
sekilde verimlilik arttirilir ve maliyet etkinlik saglanir. Isci sagligr icin alman
tedbirler maliyetlerin diismesini ve iriin seviyesinde artisi, is¢i sagliginin
devamlilig: ise isyerindeki iiretim ve verimliligin artisimi  saglamaktadir.
Isverenler yoniinden, is saghgn ve is giivenliginin farkli agilardan
ehemmiyeti sz konusudur. Ilk olarak meslek hastaliklar1 ile kazalar
isverenler i¢in ekonomik anlamda etkili bir faktoridiir. Bahsedilen kaza,
yaralanma ve hastaliklarin igverene maliyeti; iki farkli sekilde olabilir
(direkt ve indirekt maliyetler). Direkt olanlar; makine ve teghizatlarin
arizasi, ¢alisgan tazminat odemeleri, ilkyardim giderleri ve diger saglk
harcamalari, ila¢ ve tedavi giderleriyle sosyal yardim &demeleridir. Dolayh
maliyetler ise kaybolan is giicti, kaybolan is giinii, ve kaybolan iiretimdir
[28].

Bu gelismeler dogrultusunda, saglik ve giivenlik konusunun,
igverenlerce gelir- gider dengesini dogrudan etkileyen bir faktor olarak
goriilecegini ifade etmek miimkiindiir. Isverence yapilan giderlerin; fiyat
avantaj1 olusturup olusturmamasi iliskili sistemlerin ve uygulamalarin basarisi
ile dogru orantilidir. Giivenlik tedbirlerin  yeterli ve dogru alinmasiyla,

isverenin kazanimlarindan biri de isyerindeki malzemelerin saglam



kalmasidir. Isveren agisindan baska bir yarar ise, tedbirler sebebiyle nitelikli

isgiicinin  siirekliliginin saglanmasidir. Giivenlik unsurlar

saglanmis bir isletmede gorev yapmak, c¢alisilan yere giiveni arttirmasinin

yaninda, sirketin reklamini ve prestijini saglayacaktir [30].

1.8.2. s gorenler A¢isindan Onemi

Saglik ve giivenlik c¢alisanlar yOniinden c¢ok biiylik Oneme
sahiptir. Isyeri kaynakli kazalar ve hastaliklar; yaralanmalara, sakatliklara
yada oliimlere sebep olabilmektedir [28]. Bu sorunlar ile karsi karsiya kalan
calisanlar, is gil¢lerini devamli ya da belirli bir sire kaybetmek
durumuyla karsilagirlar. Boyle meydana gelen bir kayipsa ticret gelirinin
tamaminin veya bir kisminin, devamli ya da belirli bir siire kaybolmasi
demektir. Ozellikle asgari iicret ile calisan ve diisik Ssosyoekonomik
gruptaki isgiler ve aileleri i¢in bu kayiplar siiphesiz ¢ok daha zor bir durum
olusturacaktir [1]. Bu anlamda, giivenli ve devamli bir ¢alismanin
yapilmasiyla c¢alisanlarin sagliginin en {ist diizeyde korunmasi amaciyla,
tlkelerin  ilgili  kurumlariyla, ilgili  kisilerinin = ¢oziim  getirmek
mecburiyetinde olduklar1 konularin basinda, bu konu gelmektedir. Calisma
ortamlarmin saglik ve giivenliginin saglanmasi; igverenlerin, ¢alisanlarin ve
tim devlet hiikkiimetlerinin ortak olmasi gereken sorunudur. Buna ragmen,

¢Oziim amach girisimler simdilik tam anlamiyla islerlik kazanmis degildir.

1.8.3.Toplum Agisindan Etkileri

Calisanlar igerisinde bulunduklar1 toplumun birer pargasidirlar ve
toplumu yansitirlar. Isyerlerinde uygunsuz kosullarda ¢alismak Zzorunda
kaldiklarinda; bireylerin biyolojik, ruhsal ve fiziksel sagliklart negatif
yonde etkilenir ve zaman igerisinde sagliklarii kaybetmelerine sebep
olacaktir. Sagliksiz bireylerden olusan bir toplum ise, ekonomik mutluluk ve
iyilik halinden uzak olur. Bu agidan, toplumda isgorenlere, olmasi gerekli

en iyi saglik ve giivenlik ortaminin olusturulmasi, toplumsal yonden



onemlidir. Herkesi ilgilendiren sosyal, toplumsal ve ekonomik sorunlar
olmalar1 nedeniyle; igveren ve isgéren yanisira tiim topluma direkt mesuliyet
getirmektedir. Bu noktada, toplum igerisinde, Kitleler arasinda anlayis, uzlasi
ve isbirliginin, iletisimin 6nemi yadsinamaz. Temel amag; birbirinden farkli
sosyal Kitlelerin ve birbiriyle gelisen fikirleri arasinda arayolu saglayarak,

makro seviyede

ekonomik ve sosyal sorunlart belirlemek ve uygulanmasina sosyal

taraflarin katilmasini saglamaktir.

1.8.4. Ekonomik A¢idan Onemi

Giliniimiizde ¢alisma hayati1 ve ¢alisma kosullari ¢ok fazla sikintilar
icermektedir. Bu sikintilarin basinda da saglik ve giivenlik konusu
gelmektedir. Is saghg ve giivenligi konusu, calisma hayatinin en temel
konularinin basinda gelmektedir. Gelismis tlkeler, ¢alisan personele deger
vererek ekonomik biiyiimesini ve gelismesini saglamakta, is hayatin1 daha
insani hale getirerek, calisma kosullarin1 en iyi sekilde diizelterek,
calisanlarin yasam Kalitesini yiikselterek, ekonomik biiyiimeyi ve sosyal
refah1 saglamaktadir. Konunun, insani ve manevi yoniiyle birlikte, ekonomiyi
ilgilendiren tarafi, sorunun agirligmi artirmaktadir. Ekonomi biliminin
olmazsa olmazlarindan biri olan iiretim faktorleri arasinda bulunan emegin;
dolayisiyla igyerlerindeki saglik ve gilivenlik uygulamalarmin O6nemi
tartisgtlamazdir. Uretim verimliligi de, is giivenliginin saglanip uygulanmasi
ile direkt iliskilidir. Daha da onemlisi, bir iilkenin en 6nemli zenginlik
kaynagi olan insan giiciiniin daha faydali bi¢imde degerlendirilmesi de, is
sozii edilen faktorlere baglidir. ISG 6nlemlerinin almmamas: telafisi zor
birgok durum ortaya c¢ikarir. Zaman, isgiicii, malzeme ve hammadde
kaybindan otiirii tiretim azalir veya durur. Bu durum gerek kisisel, gerekse

tilkesel diizeyde maddi kayiplara yol agacaktir.

Konu, basit gortinmekle birlikte, ortaya c¢ikan ekonomik yiik ¢ok
biyiiktir. Hatta, gelismekte olan iilkelerde gelecege yonelik stratejik
planlamalar yapilirken gdzoniinde bulundurulmasi gerekir. Isyerlerinde

yapilacak ufak ve basit diizenlemeler ile insan hayati da korunmus olacaktir.
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Insan hayat giiniimiizde, en énemli degerlerin basinda geldiginden; 6zellikle
gelismekte olan iilkelerde maksimum seviyede 6nem verilmesi kaginilmaz
olmustur. Bu baglamda, isverenlerin de {lizerlerine diisen gorev ve

sorumluluklar1 eksiksiz ve tam olarak yerine getirmeleri gerekmektedir.

1.9 Egitimin Onemi
Is sagligi ve giivenligi; psikolojiden davranis bicimlerine kadar ¢ok
farkli alanm1 etkiler. Temel tip bilimlerinden miihendislik bilimlerine kadar

¢ok yaygin alanda bir¢cok faaliyet alanmin ortak ¢alismasini gerektirir.

Daha once de vurgulandigi

sekilde; oncelikle iireten kisilerin kaza ve hastaliklardan korunmasin, iiriin ve
tiretim kayiplariin engellenmesini 6ngoriir. Bu ¢alisma alani, bilimsel teeller
1s1ginda siirekli ¢aligma gerektirir. Saglhik ve giivenligin gergeklestirilerek,
meslek hastaliklarinin en aza indirilebilmesi i¢in her alanda oldugu gibi
uygulanacak en iyi yontem egitimdir. Egitim bir siiregelen bir siirectir ve

kigilerin davraniglarinin istenilen yonde degistirilmesi hedeflenmektedir.

Egitim, bireyin biitiin hayati siiresince devam eden bir siirectir. Bu
agidan, egitim alaninda siirekli yeni metotlar ve egitim araglar1 kullanmak
dogru olacaktir. Gelisen ve ilerleyen teknolojiye gore egitimciler
kendilerini devamli giincellemelidirler. Benzer sekilde; egitim ve 6grenme
konusunda her insan ayni oOzellikte degildir; bu farkliliklar genellikle yasla
degisim gosterir. Bu nedenle yetiskin egitimi kendine ozgii ozellikler
gosterir. Uzmanlasmanin degeriyle daha onem kazandigi diinyamizda tiim
bireyler isini iyi Ogrenip uygulamakla miikelleftir. Egitim bu konuda
insanlara yardimci olmaktadir. Egitim, kisinin kendi igini 6grenmesine

yardimci olursa, verilen egitim amacina ve hedeflerine ulagmais olur.

ISG Egitimlerinin Amaci:

ISG egitimlerinde amag; isletmelerde ¢alisanlar igin uygun bir ortam

saglamak, kaynakli rahatsizliklari en az seviyeye diisiirmek, calisanlar
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kanuni hak ve sorumluklari hususunda bilgilendirmek, isyeri kaynakli
kazalar1 Onlemek, calisanlara yaptiklari isten kaynaklanabilecek riskleri
anlatmak ve bunlardan korunmaya yonelik bilgi vermek, kiiltiir bilincini

olusturarak, uygun davranis bi¢imi kazandirmaktir.

Verilecek egitimler esnasinda; c¢alisanlara isyerindeki olumsuz
kosullardan ~ korunmanin yollarinin 6gretilmesi temel hedeflerden biri
olmalidir. Huzurlu bir ortamda g¢alismalarin1 saglamaya yonelik egitimler
tizerine yogunlasilmalidir. Bu verilen egitimlerle galisanlar bireysel olarak da,
is saglig1 ve giivenliginin saglanmasini  destekleyebilirler. Bu sayede kisilerde,
bilgi, beceri ve tutum diizeyinde olumlu kazanimlar saglanabilir. Egitimler
dogrultusunda, isyerlerinde alinacak 6nlemlerle; is kazalarindan, giivensiz ve
sagliksiz caligma ortamlarindan meydana gelebilecek kayiplar aradan
kaldirilabilir Isletmelerde isin yiiriitiimii esnasinda farkli sebeplerden ortaya
cikabilecek c¢alisanlarin, saglik ve giivenliklerini olumsuz etkileyebilecek
sartlardan ~ korunma, c¢alisanlara yonelik verilecek Dbilingli  egitim

caligmalariyla

saglanabilir. Is kazalarinin biiyiik boliimii calisan insanlarin egitimsiz ve
bilingsiz  davramislarindan kaynaklanmakta; egitimsizlik ve talimatlara
uygun olmayan davraniglar ile is giivenligi konularinda bilingsizlik,
bahsedilen konularin en basta gelen sebeplerinden biri olmaktadir.

Calisma kosullar1 ve egitimler ile ilgili standartlar Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO) tarafindan standardize edilmistir. ILO kayith verilere gore,
Tirkiye’de sigortali c¢alisanin is kazasi nedeniyle hayatin1 kaybetme riski
ortalama %0,5 gibi yiiksek bir orandir. Avrupa iilkelerinde bu oran %0,1
diizeyindedir. Yine ILO’ya gore, igyerinde olan kazalar biiyiik oranda (%70)
kigilerin egitim diizeyi ile iliskili umursamaz hareketlerinden dolay:
meydana gelmekte; yapilan farkli arastirmalara gore de is kazalarinin
nedenlerinin % 98’1 insan hatasindan dolayr meydana gelmektedir. Bu
sorunlarin da ig giivenligi egitimi ile Oniine gegilmesi Mimkiin olacaktir.
Calisan insanlarin is saglik ve is glivenliginin saglanmasi insani, toplumsal ve
yasal agidan her kesimi baglamaktadir. Bu sebeple; tiniversiteler basta olmak

lizere egitim kurumlari, basin yayin organlari, meslek kuruluslar ile sivil
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toplum orgiitleri, bu konudaki egitim etkinlikleri ve ¢aligmalarina tam destek
vererek katilim saglamali, toplumsal bilincin olusturulmasi amaciyla her
kesim, birlik ve beraberlik igerisinde saglayabilecekleri oranda destek
vermelidir. Kurulacak ortak is birligi ile, egitim alaninda da birlikte

calismalidir.

Is giivenligi konusundaki egitim calismalarn icin olusturulacak is
giivenligi  egitim komisyonlarinda Oncelikle isletmelerdeki yoneticiler,
calisan temsilcileri, isci ve isveren sendika temsilcileri bulunmalidir. ilk
olarak egitim ve 6grenim seviyeleri disiik ve mesleki bilgileri yetersiz olan
kisiler mutlaka egitilmelidir. Oncelikle, alaninda deneyimli kisilerin
uzmanhgmnda temel egitimleri almalari saglanmalidir.  Sonrasinda
uzmanlagma tarzinda; gorev yapacaklari is kolu ve birime yonelik spesifik

egitimlere gegilmelidir [27].

1.10 Politikasi ve Giivenlik Agisindan Sosyal Diyalog

Giivenligin fakli sekillerde tanimi yapilabilmekle birlikte; temel olarak
bilgiye dayanir. Oziimsenmis, benimsenmis ve yasam sekline donmiis bilgi
ise kiiltir olarak adlandirilir. Giivenlik kiiltiirii; kurumsal olarak farkliliklar
gosterir. Ilgili kurum veya kurulusun giivenlik programlarmin tarzina gore

farklr kiltiirler gelistirilebilir. Bu

durum programlarin  yeterliligine ve uygulanmasina karar veren
kisiler/gruplar tarafindan belirlenir. Isyerindeki giivenlik calismalari, bu
kigilerin deger, tutum, vyetkinlik ve davramig Oriintilleri ile dogrudan
iliskilidir. Giivenlik kiiltiirii; oncelikle bireylerin davranis degisikliklerine
odaklidir. Kisilerde; kendi giivenliklerini korumaya yonelik hareketlerin
kazanilmasin1 hedefler. Bu davranis degisiklikleri bireylerin g¢evrelerindeki
bireylere ve kullandiklari demirbas esyalara da olumlu yansiyacaktir.
Kisilerde bazi durumlar emniyete oncelik veren algilara yol acar. Bunlar;
kisisel inanglar, toplumsal normlar, bireysel o&zellikler, faaliyetlerdeki
yetkinlikler ve kisilerin sorumluluk bilincidir. Tiim bu algi ve hisler sosyal

diyalog ile iliskilidir. 21. yiizyilda gecirdigimiz kiiresellesme siirecinde
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diyalogun 6nemi daha da biiytiktiir.

Millet ve milletleraras1 rekabet, gelinen noktada isverenleri alternatif
arayislar icerisine sokmaktadir. Uretimde kalite ve yeni modern iiretim
tekniklerinin gelismesi de endistri devrimini saglamis; bu baglamda
igveren-calisan iliskileri de degisim siirecine girmistir. Sosyal diyalog bir
yandan taraflar arasinda aktif goriis aligverisi saglamakta; isbirligi ortami
saglayarak, endiistriyel iliskileri gelistirmektedir. Ayrica ilgili taraflar ile
sivil paydaslara, biiyiik 0l¢iide ekonomik ve sosyal politikalarin

belirlenmesi imkani sunmaktadir.

1.11 Sosyal Taraflarin Politika Olusturmadaki Rolleri

Giivenlik kiiltiirii igin, ILO tarafinca belirlenmis 3 temel farkli yonde
istikrar sarttir. Bunlar su sekilde siralanabilir; 1.) Isletmelerin kendilerine 6zel
giivenlik  sistemlerini  olusturma ve kullanmadaki kararhiliklari. 2.)
Calisanlarin olusturulmus olan sistemleri uygulamadaki kararli katkilar:.
3.) Her tirli engelleme girisiminin bertaraf edilmesinde gosterilen
kararlilik. Bu alanlar sivil toplum orgiitleri, hiikiimet yetkilileri, sosyal

medya ile galisan ve igveren kuruluslarmin goriislerine dayanmaktadir.

1.11.1 Politika Olusturmada Devletin Rolii

Devlet politika olusturmada temel unsurdur. Gorevi cogunlukla;
aydmlatici, tesvik edici ve arabulucu niteliktedir. En 6nemli rolii; kanun ve

yasalarla standartlar1 belirlemek, diizenlemek ve kontrolunu yapmaktir.

% Devlet, kayitdisi is¢i ¢alistirmay1 6nlemeye yonelik caligmalarda bulunur.

% Devlet, sosyal giivenligin tahsisi i¢in ilgili ¢alismalar yapar.

% Gelir dagilimindaki adaletsizligin azaltilmasim saglamak icin ilgili
diizenlemeler yapar.

¢ Devlet, yasanabilir bir asgari ticretin belirlenmesi igin ilgili ¢alismalar yapar.

< Devlet, isyerindeki is¢i sayisina bagimsiz, her calisanin ISIG

hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasina olanak saglar.
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¢ Devlet, kamu saglik hizmetlerinin diizenlenmesi i¢in ¢aligmalar yapar.
¢ Devlet, kay1t sistemlerinin giivenilirligi i¢in ¢caligmalar yapar.

% Devlet, hekim ve is miifettisi istihdami i¢in ilgili kurumlarda gorev verir.
¢ Devlet, is kazalarinin analizini yapar.

< Devlet, Is¢i sagligima yonelik kurumlarin yayginlastiriimast i¢in ¢alismalar
yapar.

1.11.2 isverenlerin rolii:

% Isletmelerin, verimlilikten 6nce insan1 6n planda tutan bir anlayisla
caligmalarini saglarlar.

% Isyerlerinde risk yonetimi yaklasiminin benimsenmesi igin calisirlar.

< Calisan isci sayisindan bagimsiz olacak sekilde, her ¢alisanin ISG
hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasi igin ilgili ¢alismalarda ve
uygulamalarda bulunurlar.

< Isyeri saghk ve giivenlik birimlerinin desteklenmesi icin ilgili
calismalarda bulunurlar.

% 11k ve acil yardim hizmetlerinin organizasyonu igin gerekli calismalar
yaparlar.

% Calisanlarin egitimi igin gerekli egitim ¢alismalarina katkida bulunurlar.

% Veri akiginin saglanmasi ile is kazalarmin analizi igin ¢aligirlar.

1.11.3. Isci sendikalar:

% Isyeri ve iiretim siirecine dair bilgi sahibi olunmas icin ¢alisma yaparlar.
% Risk yonetimi siireglerine aktif katilirlar.

%+ Is kazalar1 analiz calismalarima katkida bulunurlar.

% Is giivenligine yonelik egitim etkinlikleri planlarlar.

% Isyerinde giivenlik ekipmanlarmin uygun kullanimi icin calisanlara

destek olur. [19].

1.12 is Giivenligini Saglamada 5 S Yaklasim
1.12.1 Giivenlik Uygulamasi ve 5 S

Giivenlik uygulamalarinda 5S yaklagimi, 1986 yilinda Masaaki Imai
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tarafindan, ortaya konulmustur. Temel amaci, isyerinde siirekli iyilestirmeyi
(kaizen) gergeklestirmektir. “S” harfiyle baglayan, 5 Japonca kelimeden
olusmus olan kurallar biitiiniidiir. Ozetle; calisanlar igin giivenli ve verimli

is alanlar1 olusturma amacina yonelik Kurallar biitiiniidiir.

1.12.1.1 Simiflandirma (Seiri)

Isyerinde liizumlu, liizumsuz birgok gorev olabilir. Bu gérevleri
ihtiyaca gore sinflandirmak ve liizumsuz olanlari, vakit kaybetmeden ortadan
kaldirmak gerekir. Bu islem “seiri” olarak isimlendirilir. Bir isi
gergeklestirebilmek igin gerekli ve gereksiz eylemleri, prosediirleri ve
araclar1 inceleyerek; ayristirmak, mecburi olmayanlari bertaraf etmek, bu
kapsamda yapilacak istir. Is giivenligi yoniinden ¢alisilan ortamlardaki
malzeme ve ekipmanlar, donamimlar gerekli olan yerlere kolay
ulagilabilecek ve  bulunabilecek bigimde tasnif edilmeli, gerekli
goriilmeyenler  ¢alismalarin  yapildigi  ortamlardan kaldirilmalidir.  Bu
uygulama ile lizumsuz malzemeler ortadan kaldirilarak, ¢alisma ortaminin

giivenliligi de saglanacaktir.

1.12.1.2 Diizgiin yerlesim (Seiton)

Bulundugumuz is c¢evresindeki malzemeleri kullanimlarina uygun
olarak dogru yerlere birakmak anlamina gelmektedir. Uretim faaliyetlerinde
kullanilan arag gere¢ ve tiikketim malzemelerini hazir tutmak, kullanim
sonras1 Yyerlerine diizgiin bir bigcimde birakmak, bu yaklasim ¢ercevesinde
dogru bir is olacaktir. Gorev aldigimiz ¢alisma ortamlarindaki demirbas
esyalar, kolayca bulunacak sekilde, kullanim sekillerine ve sikliklarina
gore yerlestirilmeli; gerekli oldugunda kolay alinabilecek  sekilde

isaretlenmeli ya da numara verilmelidir.

1.12.1.3 Temizlik (Seiso)
Bu yaklasim igerisinde ¢evrenin fiziksel temizligi ve beraberinde
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ruhsal temizlik yer almaktadir. Calisma ortaminin fiziksel anlamda temizligi,
kigileri gorsel anlamda rahatlatacak, fiziksel kazalara ugrama risklerini
azaltacaktir. Benzer sekilde bulasici hastaliklardan da korunma saglanmis
olacaktir. Ruhsal anlamda yapilabilecek diizenlemeler ile de ¢alisanlarin
daha huzurlu bir ortamda c¢alismalar1 saglanarak, verimlilik arttirilacaktir.
Temiz ve saglikli ortamlar, galislarin ¢alisma sevkini ve motivasyonunu

olumlu yonde etkileyecektir.

1.12.1.4 Standartlastirma (Seiketsu)

Saymis oldugumuz yaklagimlar isyerlerinde kabul gormeli ve rutin bir
sekilde hayata gecirilmelidir. Bu yaklasimlar, yillar i¢erisinde de devam eden
bir kiiltiir haline doniistirse Standartlastirma saglanmis olur. Yaklasimlarin
isyerlerinde daimi olarak uygulanmasi; calisanin, uygulamalar1 standardize
etmesi  demektir. Yukaridaki  basamaklarda sayilan gereklilikler is
ortamlarinda verimli bir bi¢imde uygulanip hayata gegirilmelidir. Is
giivenligi saglamada, c¢alisanin standartlastirma kavrammi anlamasi,
uygulamasi ve is ahlaki seklinde benimsemesi, is giivenligi yoniinden ¢ok

onemli ve lizumludur.

1.12.1.5 Devamhhgn saglanmasi ve disiplin (Shitsuke)

Isyerinde devamlihigin  saglanmasi, 0 ortamdaki disiplininin
saglanmas1 anlamina gelir. Bahsedilen bu maddede; isin gerektirdigi
seiketsu yaklagiminin uygulanmasi ve iligkili konuya iscilerin gereken dzeni
gostermelerini saglamak ifade edilmektedir. Takip edilebilir bir sistem
olusturulmali ve uygun diizenlemelerle  takipler  gerceklestirilerek

uygulamalarin siirekli olmasina dikkat edilmelidir [13].

1.13 Meslek Kaynakh Hastahik Tanim

Bu tanimlama; Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi

Kanunu’nun (SSGSS) 14. maddesinde net bir sekilde yapilmistir. Buna gore;
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“Calisanin, calistigi is kolu veya gerceklestirdigi isin 6zelliginden dolayi,
yinelenen bir nedenle ya da isin gergeklestirim kosullar1 sebebiyle ugradig:
gecici ya da devamli hastalik hali olup, kisinin fiziksel yada psikolojik

ozurlilik halleri olarak tanimlanmaktadir.

1.14 Mesleksel Rahatsizliklarin Gruplandirilmasi

Mesleksel rahatsizliklara sebep olan etmenlerin insan bedenine giris
yollar1 farkliliklar gostermekte olup; simiflamalarda genelde buna gore
yapilmaktadir. Solunum (akcigerler) yoluyla, emilim (deri) yoluyla, sindirim
(ag1z) yoluyla olabilir. Mesleksel rahatsizliklarin gruplandiriimasinda, farkli
yontemler mevcuttur. Bununla beraber, Hunter'in olusturdugu sistem

(asagida detaylar1 bulunan) en sik kullanilan yontemdir.

1.14.1 Kimyasal Nedenli Mesleki Rahatsizhiklar

Yogun metaller, gazlar, alifatik ve aromatik bilesenler bu

siniflandirmanin  kimyasal boliimiinii olusturmaktadir.

1.14.2 Fiziksel Sebepli Mesleki Rahatsizliklar

Ortam 1sisindaki farkliliklar (gok sicak, ¢ok soguk ortam), asiri
yiikksek ses, sarsinti, tozlar, calisma ortaminda basing degisikliklerine
maruziyet, radyasyon igeren ortamlarda ¢alisma fiziksel kaynakli meslek

hastaliklarin1 meydana getirir.

1.14.3 Biyolojik Kaynakh Meslek Hastaliklari

Bu tiir hastaliklar bakteriler ve viriisler olarak gosterilmektedir.

1.14.4 Psiko-sosyal kaynakh meslek hastaliklar:

Bu tiir hastaliklar arasinda en sik depresyon, manik depressif

bozukluk goriilmektedir [5].
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1.15 Yetkilendirilmis Saghk Hizmet Sunucular
Bu saglik hizmet sunuculari ti¢ temel kurulus olarak karsimiza ¢ikar.

Bunlar; Saglik Bakanligi’na bagli egitim ve arastirma hastaneleri, meslek

hastaliklar1 hastaneleri ve tiniversite hastaneleridir [15].

1.16 Korunmada Isyerinde Alinacak Onlemler

Calisma ortamlarinda meslek hastaliklarina sebebiyet veren unsurlari
daima tamamen yok etmek olanakli olmayacaktir. Bu nedenle, isyeri
kaynakli rahatsizliklardan korunmak ve insan sagligi iizerine olan olumsuz
faktorleri minimal diizeye diisiirmek amaciyla, ¢alisma ortamlarinda bazi
gerekli tedbirler alinmalidir. Calisma ortamu igerisinde; temizlik kurallarina
ozen gosterilmeli, isini tamamladiktan sonra ¢alisan banyo yapabilmeli, her
calisanin temiz ve Kirli kiyafetlerini muhafaza edebilecekleri 6zel dolaplari
olmali, isyerinde yeterli ve uygun havalandirma sistemi bulunmali, isin
tipine gore devamli ve belirli araliklarla egitimler diizenlenmeli, yapilan igin
ozelligine ve konumuna gore gereken durumlarda kisisel koruyucu
ekipmanlar calisanlar tarafindan diizenli ve dogru yontemle kullanilmali,
isletme tarafindan kurum doktoru calistirilmali, bu imkan saglanamiyorsa
ortak kullamimli isyeri hekimi calismasi saglanmalidir. Is kolu hakkinda
yeterli deneyime sahip is giivenligi uzmani galistirilmali, ¢alisana ortamdan
uzak tutma amaciyla istirahat verilmis ise mutlaka buna uygun hareket
edilmeli, ¢alisan kisiye muayeneler sonucu is degisikligi karar1 verilmis ise
mutlaka uygulanmalidir. Bu degisikligin saglanmasiyla beraber ilgili kisi
veya kurumlar daha saglikli hareket etmis olacaklardir. Periyodik
muayeneler vaktinde yapilmali, ti¢ giinden fazla rapor durumlarinda, geri
doniiste mutlak kurum doktorunca, ise doniis muayenesi gerceklestirilmelidir.
Isyeri kaynakli herhangi bir maruziyet belirlenen ¢alisanlarin {ist basamak

saglik kurumu kontrol muayeneleri aksatilmadan yapilmalidir.
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1.17 isyeri Kaynakh Rahatsizhklar1 Onlemede Isveren Sorumlulugu

Isveren; ise baslangicta, yapacagi isin standartlarma gore
“caligabilir’ veya “agir ve tehlikeli islerde calisabilir” seklinde raporu
bulunmayan kisiyi ise almamalidir. Bu dogrultuda igveren ve is gorenler is
hukuku anlaminda kendilerine giivence ortami olusturmus olacaklardir.

Calisanlara, yapilacak isin ve is ortaminin

egitimleri verilmelidir. Bu egitimlerin ise baslatilmadan Once ve ise
baglama sonrasinda periyodik olarak verilmesi gerekmektedir. Verilen bu
egitimler calisanin anlama ve kavrama yetenegine gore verilmesi dogru

olacaktir.

Calisma ortaminda, Kaliteli kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasi
gerekli ise; bunlarin diizenli ve yeterli olarak temini, diizenli ve dogru
bi¢imde kullanimmin Saglanmasi zorunludur. Bu dogrultuda yapilan
calismayla is kazalarinin &niine gecilmis olunacaktir. Isveren, calisma
ortamindaki tehlike ve risklerin tespitini saglayip degerlendirilerek, gerekli
onlemlerin alinmasindan ve uygulanmasindan sorumludur. Isyeri ortaminin
havalandirmasina 6zel 6nem gosterilmelidir. Isveren calisanlarin periyodik
muayenelerinin zamaninda yapilmasimi saglamalidir. Periyodik muayene
tanimina, igyeri ortaminin diizenli olarak incelenmesi; kullanilan arag, gereg
ve makinalarin diizenli bakim onarim ve Kkontrolleri yani sira tim
calisanlarin da periyodik saglik kontrolleri girmektedir. Bu kontrollerin

yapilmasiyla, izlenebilirlik siireci daha verimli olacaktir.

1.18 Meslek Hastaliklarindan Korunma ilkeleri

R/

%+ Tibbi korunma 6nlemlerinin alinmast.
% Is ortamina ait korunma &nlemlerinin alinmasi.

% Calisan isciye ait korunma dnlemlerinin alinmasi, ilkesidir.
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1.18.1 Medikal Savunma Yontemleri
1.18.1.a Baslangi¢c Muayeneleri

Firma kapsaminda, gorevine ilk adimmi atan calisanlarin,
calisacaklart boliimdeki meslege psikolojik durumuyla, fiziksel yapisinin
elverisli konumunun saptanmasi amacma yonelik, saglik ’sal doktor
kontrollerinin yapilmasiyla gerceklestirilmelidir. Ilk ise baslarken calisana
verilecek muayene bildirgesiyle, isletme biinyesinde yapilan kontrollerdir.
Bu yapilan c¢aligmayla isletme yasalar karsisinda uygun hareket etmis

olacaktir.

1.18.1.b Siireli Muayeneler
Var olan isletmelerde is gorenlerin standart muayyen siirelerinde

saghk taramalari yapilmasi sonucunda, calistiklar1 is kolundan hangi
seviyede tesirlendiklerinin  belirlenmesi ~ maksadiyla  gerceklesen
muayenelerden olusmaktadir. Siireli saglik kontrollere dayanarak saptanan
veri akisina gore iscilerin muayenesi yapilmalidir. ilgili vazifede calismayi
stirdiirlip  siirdiremeyeceginin  tespiti ise isletme doktoru vasitasiyla
gerceklestirilmelidir. Uygunlugu dogru olan bu c¢alismalar sayesinde
isletmedeki saglik ve giivenlik dnlemleri, daha iyi hale gelecektir.

1.18.1.c Bilgilendirmeyle Talimatlarin Yerine Getirilmesi

Isletmelerdeki tehlikeli ortamlardaki is kosullarinin belirlenmesiyle,
tehlikeli goriilen ¢alisma kosullarindan muhafaza yontemleri tim isgilere

anlatilmali ve tiim ¢alisanlar bu konuda uyarilmalidir.

1.19 isletmelerde s Yapilan Ortama iliskin Emniyet Tedbirleri

Calisma hayatinda ¢alisanlara tehlike ve risk olusturabilecek olan
maddelerin 6nemli olan kismi ¢alisma alanina niifus ederek (demir tozu,

talas dumani vb.) Ileri gelmektedir. Isletmedeki bu tehlikeli ve zararl
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maddeler ortadan kaldirilarak, alt seviyelere diisiiriilerek gorevde calisilan
alan, tehlikesiz duruma doniistiiriilebilir. Ilgili ydnde uygulanilacak

yontemler;

1.19.1 Kullamilan Zararh Maddenin Degistirilmesi:

Is yerinde calisma ortaminda uygulanan saglhiksiz nesnelerin,
tehlikesiz ya’da tehlikesi diisiik nesnelerle birbirlerinin yerlerine ge¢cmesi

durumudur.

1.19.2 isletmelerde Korunakh Ortamlarda is Yapma Metotlar

Is yerinde calisma ortaminda ziyan olmus nesnelerin, yer
degistirilmesi miimkiin olmayan hallerde, yok olmaya yol agabilecek
islerin biisbiitin korunakli sekliyle ele alinmasiyla ortam tehlikesiz duruma

getirilmis olacaktir.

1.19.3 isyerlerinde Tehlike Olusturabilecek Zararh Unsurlarin
Uzaklastirilmasi

Is yerinde is yapma durumunda, tehlikeli nesnelerin olmasiyla
ortaya ¢ikan saglik bozucu, seslerin, isiklarin bulunmasiyla olusan unsurlarin

meydana gelmesiyle calisma yontemlerin uzaklastirilmasiyla meydana gelir.

1.19.4 isletmelerde Zemini Tozlu Olan Alanlara Suyla Miidahale Etme
Yolu

Bu yontem genellikle (kiigiik toprak tanelerinin, kiigik demir
tanelerinin, kiigiik talas taneciklerinin vb.) olan isletmelerde tercih edilir.
Calisma alanina suyla miidahale edilme esnasinda; Kirli unsurlarin zemine

cokmesini saglayarak, igyeri ortamina dagilmasinin 6niine gegirilir.

1.19.5 s Yerlerinde Saghkh isyeri Ortam

Isletme ortamida bulunan havanm tehlikesiz olmasm belirlemek
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maksadiyla; isletme alanina dagilmis sagliksiz maddelerin devamli olarak
temizlenmesi suretiyle bakim galigsmalar1 saglanmis olacaktir. Yapilan bu

calismayla, isletme ortami daha saglikli hale gelmis olacaktir.

1.19.6 Havalandirma:

Isyerine, is koluna, uygulanilacak ¢alismamin konumuna gére uyumlu
bir bi¢imde dizayn edilmelidir. Dogru yapilan bu c¢alisma sayesinde

olmas1 gereken verimlilik saglanmis olacaktir.

1.20 Is Yerlerinde Cahsanlara iliskin Emniyet Tedbirleri

Is yerindeki biitin personel, yaptigi ¢aligmalarla  zanaat
yiikiimliiliklerinin yan1 sira, giivenlik kosullarin1 6grenip, 6grendiklerini
dogru uygulamakla sorumlu olmalidirlar. Isletme yonetiminin hazirlamis
oldugu onleyici tedbirlere dikkat gostererek uymalidirlar. Isletmenin tiim
alanlarinda ¢alisanlar, is giivenligi onlemlerinde, yetersiz gordiikleri her seyi
ilgili sorumlu kisilere derhal dogru bilgiyi haber vermekle yiikiimlidiirler
[24].

1.21 Genel Is Kazalan

ILO, is kazasim asagidaki verilen agiklamayla tanimlamaktadir.
Onceden planlanmamis, kontrol altma alinamamis olan veya bilinmeyen,
cevreye zarar verebilecek nitelikteki olaya is kazasi denir. Diinya Saglik
Teskilatt (WHO): hazirligi bastan yapilmamig sahsi viicut hasarlarina,
ekonomik kayiplara ve isletmenin isleyisindeki aksakliga neden gosterilen

ve yasanilan gelismelerin neticesiyle, olustugunu tarif etmektedir. [6].

1.22 is Kazalarmm Sebepleri

Cok farkli kimyasal ve fiziksel etkenler, ergonomik ve mekanik

faktorler ¢alisan kisilerin tizerinde direkt veya dolayli etkilere neden
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olmaktadir. Dogrudan olan tesirlerin neticesinde, az siireli zamanda viicut
organizmasina giren kimyasal maddelerin vermis oldugu hastaliklara
neden olmaktadir. Fazla siireli zamandaysa c¢alisanlarin yapmis oldugu
isten dolayi, ortaya c¢ikan hastaliklar olusmaktadir. Olumsuz c¢alisma
sartlarindan kaynakli tesirlerin olusmasiyla istenilmeyen kazalar meydana
gelmektedir. Can veya mal kaybina, zararmna sebep olan bu kot olayin
meydana gelmesindeki siiregte isletme igerisinde kullanilan yapim
yontemleri, bu yontemlerde kullanilan aletler, dis sartlarinin etkisiyle
beraber toplumsal, ruhsal, gibi faktorler meydana c¢ikmaktadir. Fakat bu
kotli olaylarin meydana gelmesine neden gosterilen faktorlerin hepsi esas
olarak ¢alisanlarin is yerlerinde yaptigi emniyetsiz davranislarla, emniyetsiz

durumlar olarak gortilmektedir.

1.22.1 Uretim Siirecinde Karsilasilan Emniyetsiz Haller

Gerekli tedbirler alinmadan yapilan davraniglarin  yaninda is
kazalarimin temel gerekgelerini meydana getiren ana faktorlerden olan
isletmelerdeki ~ emniyetsiz  kosullardir. Isyerlerinde meydana gelen
emniyetsiz haller; is yapma doneminde uygulanan yapim yontemlerinin
ara¢ ve gereglerin Kkalitesinden, is yerindeki isin tertipsizligine makine,
arag, gerec ve aletlerin dénemsel olarak iyilestirmelerinin ve denetimlerinin
yapilmamasindan,  diizensiz  is  takipsizliginden, is  yeri  idari
yanligliklarindan, {iretilen mallarin, durdugu alanda diizensiz siralanmasi

hatalarindan, olumsuz dis faktoérlerden meydana gelmektedir.

Uretim akis1 dogrultusunda gelisen, ve ilerleyen donemlerde,
calisanlarin is Yyerinde  uyguladigi  degerlendirdigi, takimlarin  ve

ekipmanlarin  kigisel tlim

kabiliyetlerine uyum saglamiyorsa makine arag ve gereglerin uygun muhafaza
sistemi yok ise, bu sistemdeki isaretlerin ve yazilarin diizgiin olmamasi
kullanilan elektronik aygitlarin komuta diizenegi emniyetli ve basit sekilde
verimli caligmiyorsa, bu sistemin saglikli denetimleri yapilmasi gereken

zamanda yada olmasi gereken sekilde uygulanmiyorsa, maksadi olmayan
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sekilde kapsama giicliniin yukarisinda  gergeklestiriliyorsa, bu tiir
isletmelerde, emniyetsiz  sartlarin  olugmasiyla giivensiz ~ durumlarin
meydana gelmesine sebep olacaktir. Uretim siirecinde uygulanilan yapim
yontemlerinin Kalitesi emniyetsiz hallerin nedenlerindendir. Gelismis yapim
yontemlerini gilincel teknolojiyi takip etmeyen isletmelerde, kazalarda artis
goriilmektedir. Isletmelerdeki emniyetsiz sartlar1 belirlemis olan, arkada
kalmis, yipranmis, gelismemis, teknolojiye baglh c¢alisan isletmelerde
isletmenin olusumunda goriillen emniyetsiz haller ile olumsuz sartlarin
bagka zamanda diizeltilmesiyle, iyilestirilmesi emniyet tedbirlerinin alinmasi
ekonomik agidan zor ve olumsuz olmaktadir. Ancak is emniyeti adina
alinan her tiirlii tedbirlerin maliyeti yiiksek ’de olsa ¢alisan insana verilen

deger daha 6nemli olmalidir.

1.22.2 Uretim Siirecinde Karsilasilan Emniyetsiz Hareketler

Isletmelerin mal veya hizmet meydana getirme noktasinda, tiirlii
aygitlar ve malzemelerle calisan, denetim ve olgtim, tertipleme gorevlerinde
bulunan galisanlar devamli anlayis ve karsilik gosterme konumundadir. Bu
nedenle kisinin santral beyin yapisinin ve duyus yapisinin agik durumda
bulunmasi gerekmektedir. Bu organlarin ¢alisma sistemleri, verilen
gorevleri basariyla uygulama niteligine sahip konumda bulunulmasi
lizumludur. Kisinin natiirel hali nedeniyle becerilerinin belirli derecede ve

belirli alanlarin ilerisinde olmas1 miimkiin olmayacaktir.

Calisan kisinin, fiziksel ve hafiza kuvvetini goz ardi ederek yapacagi
calisma agirliginin nizamlanmasiyla is yapma cabuklugunun belirlenmesi
neticesinde kisinin  kullanilan makineyle ahenkli bi¢imde isi negatif
dogrultuda tesir etmektedir. Bu tiir etkilesmeler emniyetsiz davranislarin
meydana ¢ikmasina neden olacaktir. Belirli mal ve hizmet ¢alismas1 yapan
isletmelerde, c¢alisan kisinin ¢alismakla yiikiimli olacagi isi, calisanin
beden kuvveti ve ruhi kapasitesini asan ¢er¢evede tertiplenmisse, bu
tertiplenme calismasi ¢alisan insanda dikkat daginikligina sebep sayilacak,

bicimde monoton hususiyetler ortaya cikiyorsa veya calisilan calismanin
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yapilacagi miktarda,

gida gilici olmadigindan, viicutta olumsuz rahatsizliklar olusuyorsa,
emniyetsiz hareketlerin meydana ¢ikmasi is kazalarinin olusmasina siiphesiz
neden olacaktir. Bu durumda isletmeler gerekli onlemleri en bastan almak
zorunda kalacaktir. Calisan insanimn, kendisine verilen is icin gerekli ve
yeterli egitimi almamis olmasi1 veya yeterli Dbeceri ve deneyime sahip
olmamasi, uyguladigr c¢alismanin kisiye Kirli, sikintili, ya’ da antipatik
gelmesi is yapan kisinin kisiligi ve yapisal Ozellikleri g6z Oniinde
bulundurulmadan c¢alistirilmasi, sebebiyle ¢alismaya olumlu gosterilen kisi
veya kigsiye uyumlu g¢alisma sistemi yapilmamis ise emniyetsiz hareketler
olabileceginden kazalarin olusma sebeplerini meydana getirmektedir.
Kullanilan talagh veya talassiz imalat makineleri ile tezgahlarin muhafaza
diizeneginin olamamas: nedeniyle, maksadi olmada simirlarinin {istiinde
calisilmasi iyilestirmeyle, denetimlerin istenilen siirelerde istenilen sekilde
yerine getirilmemesi emniyetsiz durumlarin ortaya ¢ikmasma neden
olacaktir. Bu nedenlerden dolay: ilgili kurum veya kisiler is giivenliginin

saglanmasi adina zor durumda kalmis olacaklardir.

1.23 Is Kazalarmm Oniine Tedbir Alarak Gecilmesi

Agiklama anlaminda is kazasi tedbir calismalar1 calisma giicii
potansiyeli ile iretim esnasinda kullamlan makine, aygit potansiyelinin
fiziksel ¢evre kosullarini denetim kosullarinda saglanmasi manasindadir.
Denetim s6ziiniin  s6ylenmesindeki maksat tedbir ile emniyetli olmayan
sartlarin veya hadiselerin iyilestirilmesi ve uygun hale getirilmesi durumu
¢ift tarafli olusundan kaynaklanmaktadir. Tim sanayi isletmelerin is
kazalarma kargi tedbir almasi hayati bir deger kazandirmaktadir. Kayitsiz
olma durumunda, olumsuz gelismelere neden olacagindan isletmeye
ekonomik agidan aleyhte sonuglar g¢ikaracaktir. Bundan baska tedbir alma
isleri olarak isletme faaliyetlerinin devamliligi yiikseltilmesi randimanin
saglikli iglemesi i goren igveren taraflarin iletisim yonlerinin diizeltilmesi bu

alanda pozitif yaklagimla, faydali olumlu kazanimlar saglanmis olunacaktir.

2]
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1.24 isletmelerin Is Kazalariyla Ve Meslek Hastaliklarinin Tedbirine
Iliskin nsan Kaynaklar idari Islevlerinin Onemi

Isverenler ise aldiklar1 calisanlaria, deger vererek is kazalarina kars:
emniyetli ve huzurlu alanlarda gorev  yapmalarmi  planlayarak,

uygulamalidir. Calisanin

sagligina deger vermeyen isletmeler, calisanin is ile ilgili olan hayat
kurtarict  ihtiyaglarini, karsilamayan isletmelerde olumsuz gelismelerin
yasanmas1 kagmnilmaz olacaktir. Bu sebeple tedbirlerin bu idari yontemle
alinmas1 daha dogru olacaktir. Bu rahatsizliklara karsi alinacak idari insan
kaynaklar1 yonetim islevlerini meydana getiren calisanlarin isiyle ilgili
yapilan analizler, calisanlarin kendisi ve isiyle ilgili yapilan plan ve
gorevler galisanlarin ise uygunlugunun belirlenmesi, calisanlarin alacaklari
ticreti, is¢i temsilci yonetimi ile olan iliskiler, ¢alisanlarin bilgi diizeyi ve
yetenekleri, verimlilik gostergeleri, agisindan Onemli olmaktadir. Bu
islevlerin uygulanmasi donem ve siire¢ icerisinde devamlilik gostermesi

gerekmektedir.

1.24.1 isletmelerde Yapilan Cahsmalara iliskin Coziimleyici Yontemler

Kurumlarda, yapilan ve yapilacak olan ¢alismalarin belirlenmis
yontemlerle uygulanmasini saglamak, bu c¢alismalarin nitelik ve nicelik
tarafindan ele alinmasi bu ¢alismalarin boliimlendirilmesi siirecini meydana
getiren analiz yontemleri, calisganin  bulundugu alanda yapacagi c¢alismalarin
ozellikleri, yapilacak olan ¢alismanin i¢ ve dig ortam sartlari, g¢alisanin
bedensel ve ruhsal hali, is bilgisi, is yetenegi, yeterli diizeyinin ne
olacagini, yapacagl ¢alismanin giivenlik seviyesinin ne asamada oldugunu

gosteren yontemlerdir.

Bu ¢oziimleme yontemleri, analizleri is goéren kisinin ¢alisirken,
hangi aygitlarla ve tezgahlarla ¢alisacagi, bu calismay1 nasil yapacagi, is
malzemesini nasil kaldiracagini, nasil ilerleyecegini, viicuduyla malzemeyi

nasil birakacagini, calisan iscinin fiziksel becerisi, kendini sozel olarak
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ifade etme yetenegi, duyu organlarinin ¢alisma esnasinda, birbirleriyle
uyumu, bu organlarin is yaparken saglikli ¢alismasi, is Yyerinde kullanilan
zararli her tirlii maddeler, calisacak is alaninin yeterli aydinlatilmasinin
yapilmasi, bakimi ve yag Kkalitesi yapilmamis makinelerden ¢ikan
biitiinliigli bozulmus karisik rahatsiz edici seslerin diizeyi, ¢alisilan alandaki
tehlikeli ve zararli maddelerin galisanlarin tizerinde biraktigi olumsuz tesirler

olarak goriilecektir.

1.24.2 Is Ahmlarinda Meslege Uygun Eleman Karsilanmasi

Calisan segiminde, isletme yOnetiminde Onemli goérevde bulunan
insan kaynaklarinin is¢i bulmayla ilgili ¢alismalar1, 6nceden ve sonradan doga
bilecek gegici
ve Kkalic1 rahatsizliklarin Oniine gegmesinde kendisine yer olusturmustur.
Uygulanilan ¢alisma analizleri sonucunda, elde edilen verilerle galismayla
iliskili is gorecek kadar bilgiye ve deneyime sahip, bedensel ve ruhsal saglig
yerinde olan adaylarin segilmesi dogru olacaktir. Yapilan bu ¢alismayla ise
uygun adaylarin bulunup ise uygun goérevlerde yer almasi olumlu

goriilecektir. Isveren bdylelikle dogru adim atmis olacaktir.

1.24.3 Cahsanlarin Mesleki Bilgi Ve Deneyimlerinin Onemi

Kurumlarin, diinyadaki gelisen teknolojik gelismelere ve rekabet
ortamina ayak uydurabilmeleri i¢in ise aldiklar1 elemanlarinin var olan
mesleki deneyimlerini ve tecriibelerini zamanin teknolojik bilgilerinin
seviyesine ¢ikarmalidir. Calisanin  mesleki gelisimine katkida bulunacak
bu tiir iyilestirme ve gelistirme calismalarin siirekli ve devamli olmasi
zorunlu hale gelmektedir. Is gérecek kadar yeterli egitimle donanan calisan
yaptigi c¢alismalarda inisiyatif almasimi gorecektir. Verimli galismasini bu

egitimlerle bir iist seviye bolgesine ¢ikaracaktir.

Is yerlerinde kazalarin olusmasinda temel sorunlardan bir tanesi

calisanlara is ile ilgili is gorecek kadar olan is bast egitimlerinin
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verilmemesinden kaynaklanmaktadir. Isletme ise uygun adayr bulduktan
sonra bu calisacak olan personele is basi egitimini uzman egitimciler
tarafindan  verdirmeli ve bu kisiler tarafindan donemsel olarak
denetlenmelidir. Calisan kisi aldigi bu egitimlerle uygulama alaninda
calistigi aletler ve makineler hakkinda bilgisi tam ise is akisinda
karsilasacagi sikintilara karsi onlem almasmi bilmis olacaktir. Bu sayede
isletmeler ile c¢alisanlar yapilacak, alinacak is gilivenligi egitimleriyle

kendilerini giivence altma almis olacaklardir. [12].

1.25 Maddi Ve Manevi Yénden Is Kazalarimn Boyutu

Diinyamizda oldugu gibi kendi iilkemizde goriilen is kazalarmnin
maddi ve manevi yoniinden ugramis oldugu =zararlarin biytikligi bu
durumun hassasiyetini ortaya c¢ikarmistir. Bu is kazalarinin maddi ve
manevi maliyetlerinden c¢alisanlar, ¢alisanlarin yakinlari, kurumlar ve

ulkeler etkilenmektedir.

1.25.1 Cahlisanlar Yoniinden Maddi Ve Manevi Is Kazalarimn Boyutu

Calisma hayatinda kisilerin is yaparken vefat etmesi is kazalarinin
tartigmasiz  Onemli neticesini olusturmaktadir. Siiphesiz ¢alisan kisinin
hayatinin maddi ve manevi boyutlarini ele alip incelemek miimkiin degildir.
Calisan kisi yapmis oldugu is kazasinin vermis oldugu zarari en ¢ok kendisi
etkilenmektedir. Calisan kisinin yapmis oldugu is kazasi is goremez
durumuyla sonuglanmigsa kazazedenin bakmakla yiikiimlii oldugu ailesi
ekonomik yonden sikintili duruma diisecektir. Calisan kiginin  sosyal
glivencesi yoksa bakmakla yiikiimli oldugu yakinlart bu durumda ilgili
kurumlardan maddi destek gormemektedir. Calisan kisi gecirdigi is kazasi
sonucu hayatin1 kaybetmese ’de viicut ve bitiinligiiniin bozulmasi gibi

zihinsel rahatsizliklarin olmasi gibi kayiplara’ da yol acabilmektedir.

Isletme igerisinde gegirdigi is kazasi sonucu, is goremez hale gelip
ozirlii duruma diisen kisinin daha sonraki hayatinda issizlik gibi
problemlerle kars1 karsiya kalacaktir. Is kazas1 yapan Kisi devlet tarafindan

giivence altindaysa, devletten belli bir siire i¢in veya devamli is géremez

29



Odenegi almaya hak kazanmaktadir. Fakat devamli ¢alisamaz konumunda
oldugundan maddi kazang saglama kabiliyeti diisecek tedavi sonrasinda az
kazang getiren islerde gorev almak zorunda olacaktir. Sosyal giivenlik
kapsaminda ¢alisanlarin sayis1 az oldugu tilkelerde is kazalar1 sonucu maddi ve
manevi kayiplar yiiksek oranda meydana geliyorsa bu konunun 6nemi daha
Iyi anlasilacaktir. Bu sayede c¢alisan kisiler oncelikle kendi genel sagliklarini
korumal1 ve Kkendileriyle beraber yanindaki kisilere ’de deger vermelidirler.
[30].

1.26 Is Kazalarmn Kayit Ve Bildirim Sistemlerinin Isleyis Yontemleri

Ulkemizin ilgili bakanligma bagli, giincel sayili is Kanunu’nun gegerli
giincel maddesine gore isletmelerde ortaya ¢ikan meslek hastaliklarini, is
kazalarim1 isverenlerin ilgili yetkilileri istenilen en ge¢ iki is giini
icerisinde giincel sayilan donemlerde yazili olarak, bulundugu ilin yetkili

kurumuna haber vermek durumundadir.

1.27 Is Kazalarmn Kayit Ve Istatistik Sistemlerinin Isleyis Yontemleri
Calisanlarin sihhatlerinin gozetimleriyle, galisilan is yerindeki genel

ortam gozetim caligmalarina iliskin tim toplanan veriler, ilgili is yeri ve
ortak saglik giivenligi birimlerince on yil siireyle bu belgeler, saglikli ve
glivenilir bir ortamda sakli tutulmahdir. Calisanlarin saglik durumlarinin
calisma kosullarindan kaynaklanip, kaynaklanmadiginin belirlenmesinde; ise
kabul ve siireli saglik denetimleri, hastalik ve saglik problemleri nedeniyle
yapilan miiracaatlarin ilgili donem siirecindeki kayitlariyla meydana gelen is
kazalariyla, mesleki rahatsizlik sorunlarinin, ¢alisanlarin devamsizliklari, her
tiirlii saghg tehdit edici zararl ve tehlikeli madde kayitlar1 kullamilir. Tlgili
saglik ve giivenlik birimleri ¢alisanlarin  saglikla ilgili malumatlari,
uyguladiklar1 ¢alismalart1  bulundugu boélimdeki ¢evrenin  maruziyet
malumatlar1 ile bu maruziyetlerin yontemlerini belirleme neticelerinin
calistigr isletmedeki sahsi dosyalarinda gizlilik prensibine dayanarak uygun

olan saglikli arsivlerde saklanmasini saglar.
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1.28 Is Kazalarmn Tetkik Sistemlerinin Isleyis Metotlar

Is kazas1 tetkiki; gerceklesen is kazalarinmn c¢ikis kaynaginin
sebebini, hangi yolla oldugunu saptamak, yeniden saglikli Onlemler
gelistirmek adina, giivenlik ilkelerinin hangi seviyede oldugunu belirli
duruma getirmek, is kazasinin vermis oldugu kétii sonuglu kayiplart tespit
etmek, maksadiyla yapilmaktadir. s kazalarinin asil ¢ikis nedenli kaynagini

bulmak igin gayretli calismalar yapilmalidir.

1.29 Is Kazalarimmn Bildirilecegi Yerler

Is kazalariyla ilgili tebligat kazamin olusmasiyla beraber, vakit
kaybetmeden iki c¢alisgma gilini igerisinde acilen en yakin kolluk
kuvvetlerine bagli c¢alisan c¢alisma ve sosyal giivenlik bakanligi bolge
miidirligi ile sgk il miidiirligiine is kazasi ve meslek hastaligi bildirim formu
araciligi ile yapilir. Yapilacak bu bildirimlerle beraber kurum ve kisilerin

islemleri hizli ve kolay ¢6ziilmiis olacaktir.

1.30 is Kazas: Tetkiklerinin Kimler Tarafindan Yapildigina iliskin
Yontemler

Is kazalarmm, isletme sahibi ile isletme sahibinin yetki verdigi
kiginin ilgili devlet kurumlarina yazili ve sozli olarak iletisimde bulunup
kaza tetkiklerini ve
raporlarit  diizenleyen ve sorumlu tutulan caliganlardir. Fakat tetkik
arastirmalari  konusunda tecriibeli bilirkisilerin bu c¢alismay1 yapmasi daha
dogru olacaktir. Fakat kiiciik ve orta capli is yerlerinde kaza arastirmalari
igveren veya is sagligi ve giivenligi uzmanlar tarafindan yapilmalidir. Bu
durumda mevzuata uygun kisilerin is kazalarmi incelemeleri yerinde

olacaktir.
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1.31 is Kazalariyla Karsilasildiginda Takip Edilecek Yéntemler

Is kazalarmin isyerinde bulunan yetkili yoneticilerine haber verilmesi,
kazada yaralanmis kisilere saglik tedavi miidahalelerinin yapilmasi,
kazanin arastirilmasi, arastirmada toplanan verilerin ¢6ziimlenmesinden
cikarilan, bilimsel sonuglarin resmi yazili belgelere doniistiiriilmesi, yapilan
kazanin bir daha yasanmamasi i¢in 6nceden belirlenmis koruyucu sistemli
yontemlerin  gelistirilmesi, bu yontemlerin dogru uygulanmasi, saglikli
iyilestirmelerin yapilmasi, dogru yolda ilerlemenin gostergesi olacaktir. Bu
anlayisla is  kazasi arastirma ¢alismalarinda izlenecek yon pusulasi

belirlenmis olacaktir.

1.32 Is Kazalarimm Meydana Gelmesiyle Beraber Yapilmas1 Gerekenler

Is kazasi oldugunda; kazaya maruz kalan kisinin saglik miidahalesi
ile iyilestirilmesini saglamak, kaza yapilan yerin kazanin kaynaklandigi
yerlerin ¢evresel alanlarin1  belirleyip isaretlenmesini yaparak; kaza
incelemesi calismalar1 sonuglana kadar, emniyetin saglanmis olmasi
gerekmektedir. imkanlar olanakli ise is kazasmin oldugu yerin, taslak ¢izim
calismalarin1 uygulayip tim yerlerin gorsel c¢ekimleri yapilmalidir. Kaza
yapan kisinin, kazayr gorenlerin, kazanin olusmasindan 6nce kazaya sebep
veren kisilerin, kaza olusumundan sonra is kazasma sebep olan kisilerin
malumatlari, eldeki olanaklar sayesinde kayit cihazlar1 ile saglanmasi
yapilarak malumatlarin yazili sekilde, bilirkisiler tarafindan yapilmasi
saglanmalidir. Bu c¢aligmalarin neticesinde is kazasi1 oldugunda kazaya

karigsan her seyin kontrolii mevzuatlara uygun bir sekilde yapilmis olacaktir.

1.33 Is Kazalarinda Malumatlarin Bir Araya Getirilmesinde izlenecek
Metotls kazalarinin arastirilmasinda, mesleginde uzman olanlar ile
bilirkisiler dogru verileri bir araya getirerek ¢éziimlenmesini yaparak, bu
veriler 1s1ginda dogru neticeler cikartarak goriislerini  bildirirler.

Uygulanacak  metot  yonteminde  zorluklar  ve yanlisliklar
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yapilabilmektedir. Kaza arastirmalarinda ilgili kisiler genis gorislii
olmalar1 dogru olacaktir. Ger¢ek ve dogru olmayan bilgilerle kazaya
miidahalede bulunmak, yapilan calismalari yanilgiya diistiriip, hatali
hareket etmeye sebep olacagindan hakikatleri bulmakta zorluklar
yasanacaktir. Tiim olasi miimkiin olabilecek is kazasi sebeplerini
ciddiyet igerisinde yapilmasi  gerekmektedir. Kaza meydana
geldiginde tiim disiinceleri dogru seckilde istenilen yere kaydetmek
tim veriler birlestirildikten sonra rapor halinde neticelendirilip
hiikkiim verilmesi daha dogru olacaktir. Bu sayede toplanan dogru
bilgiyle, bilgi dogru degerlendirilip, toplanan bilgilerde dogru sonuglar

alinmis olunacaktir.

1.34 Is Kazalar1 Konusunda Yapilan inceleme Ve Arastirma Sonucunun

Rapor Haline Getirilmesi

Bu belge; ilk basta belirli 6l¢iilerde uygunlugu olan hazir diizenlenmis
baskili belgeler kullanarak yazigmalar yapilmalidir. Lakin kimi konulara
onem verilmesi dogru olacaktir. Verilen sualin yanitindan dolayi
siirlandirtlmig  alanin - disina  ¢ikarak ~ belgenin  diger bos tarafi
kullanilmalidir.  Fakat genelde istenilen alanda yazilmasi  uygun
gorliilmistir. Rapor belgesinin mevzu kisminda kazanin olus nedenleri
aciklanirken, rapor metnine bakanlarin mevzu hakkinda bilgi sahibi olmadigi
hususu distiniilerekten kapsamli gorsel, belgelerin rapora eklenmesi yalnizca
sozciiklere yer verilmesinden onemli olabilmektedir. Tespit edilen hususlar
kisminda daha kaza olayinin sebeplerini agiklarken kazanin esas sebebiyle
kazanin olusmasma etken olan unsurlarin birbirleriyle ayni goriiste
degerlendirmesi dogru olmayacaktir. Bu karisik olaylara dikkat edilerek itina
ile yaklasilmalidir. Kaza yerinde arastirma raporuna tiim kanitlarin ve kazay1
gormiis kisilerin s6zIli agiklamalari aynen yazilmasi dogru olacaktir. Verilen
hiikkiimlerin sebepleri agiklanmalidir. Kazanin dogru anlasilabilmesi igin
gereksiz bilgiler rapordan ¢ikarilmalidir. Uygun goriilen kaza tetkik raporu,

uzman kisiler tarafindan uzun olmayan sade temel bilgilerin olusturdugu,
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kavranabilir bigimde hazirlanmis olmas1 gerekmektedir.

1.35 Is Kazalarinda Toplanan Kamtlarin Onemi

Gergeklesen is kazasi alanin, aynen kalacak sekilde kaza yapilan yere
gidilmesi malumatlarin Dbirlestirilmeye baslamadan Once; yapilan kaza
yerinin ¢abuk olacak bigimde dikkatlice gozlenip arastirilmasi gerekir.
Bulunan kanitlarn emniyetli ortamda tutulmasi saglanmalidir. Is kazasini
gorenlerin tespiti yapilmalidir. Is kazasi alani tetkik calismalari bitinceye
kadar emniyet altinda tutulmalidir. Is kazas1 olunan yerde bulunan fiziksel
kanitlarda miinakasaya ve kuskuya yer vermek dogru olmayacaktir.
Bulunan bu  kanmitlar hizli  olunacak  sekilde kazanin  seklini
degistirilebilecek yere gotiiriilebilir. Yok edilme imkani olasidir. Kanitlar
ongoriilen sekilde, on goriilen yerlere kaydedilmelidir. Kazayr arastiran
yetkili kisiler kazayla ilgili denetlemeler yapabilirler. Kazazedelerin olay
yerindeki duruslari, isgiler tarafindan yararlanilan aletler, emniyet unsurlari,
emniyetli makine ve aletlerin konumu, hasarli oluslarinin durumu, kaza
gliniiniin hava sartlari, 151k seviyeleri, rahatsiz edici seslerin seviyeleri, gibi
calismalarin kontrollerini uzman kisiler kazayr incelemek igin isteyebilir.
Kaza alanina dokunulmadan olay yerinin fotograflanmasi faydali olacaktir.
Bu fotograflar sayesinde kontrollerden ka¢mis eksik kalmis ¢alismalar
tamamlanabilecektir. Raporlarin daha iyi anlasilabilmesi ig¢in kaza yerinde
kazay1 kiiciik oyunlar oynayarak arastirma ¢aligmalarina  katki
saglayacaktir. Islem gormez hale gelmis numune olarak alinmis kanit

pargalarin ¢6ziimlenmesi igin yetkili kisilere teslimi saglanmalidir.

1.36 Is Kazalarimn incelenmesinin Sebepleri

Calisma durumunda yapilan is kazalarmin; hangi yolla ¢iktigina,
ana nedenlerini bulmak, var olan tamamlanmis ¢alismalar1 belirlemek, ileride
olusabilecek eksiklerin tespitini saglamak, devamli saglikli halde tutmak,
yapilan yanliglardan olumlu sonuglar ¢ikartarak, bir daha yasanmamasi igin

emniyet unsurlarini saglamak gerekir.
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1.36.1 Is Kazalarim Inceleyen Bilirkisilerin Olusturulmasi

Is kazalarin incelenmesi, isletme igerisindeki isleyis sistemini, sistemin
icinde bulunan ve dahil olan kisilerin birbirleriyle olan iletisimlerini
anlayabilen kaza incelemelerinde tecriibeli olan bilirkisi bir uzman grup
tarafindan uygulanmalidir.
llgili bilirkisi takimin sekillenmesinde, isletmenin boyutu, isg sisteminin
isleyisi kazanin ¢esidine benzer birgok unsur diisiinerekten yapilmalidir.
Verilerin  bir araya  getirilerek, birlestirilmesinin ~ saglanmasi  ve
¢oziimlenmesi gibi iglemleri yiiriitiilmesinde i1Sg uzmanlariin Onciiliigiinde
yapilmalidir. Olusturulacak olan bu uzman ekip sayesinde is kazasi

incelemesinde olumlu sonuglar elde edilmis olunacaktir.

1.36.2 Is Kazalarinda Tetkik Calismalariin Baslatilmasi

Tetkik  calismalarin  ge¢ baglamasi, is kazalarinda menfi
gelismelere sebep olacaktir. Bu menfi sebepler arasinda insan hafizasinin
sagliksiz diisiinmesini, hassas olabilecek yerlerin dikkatten kaybolmasina, is
kazasin1 goren taniklarin gordiiklerini ve duyduklarmi mukayese ederek,
esit fikirlerde olabilmek igin Oykiiniin ger¢ekten uzaklasmasini, olumsuz
gelismelerin kendisine yaptirilacaginin siiphesi ile kendine yakin kisileri
gliivence altina almak maksadiyla, olaytr bagka bir yone bir amaca
ulagtirmak i¢in uydurulan yalanlarin sdylenmesi, olay yerine farkli
dizaynlarin  yapilmasi, kisa zamanda olusabilecek ayni kazalarin
yasanmamast maksadiyla emniyet unsurlarinin gecikmesi séz konusu

olacaktir.

1.36.3 Is Kazalarimin Tetkik Olusum Siiregleri

Is kazas1 yerinin hududu, tiim delillerin bir araya getirilip kayit alta
alinmas1 olaya yerinin fotograflanmasi, kazaya karisanlarla, kazaya taniklik

edenlerle istisare yapilmasi. Kaza olaymin uzman kisiler tarafindan
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incelenmesi, is kazasi rapor sonu¢ belgesinin diizenlenmesi unsurlarindan

meydana gelmektedir [10].

1.37 Miikellefler
1.37.1 s Sagh@ Ve Giivenligi Konusunda Isletmecilerin Miikellefiyetleri

Ulkemizde bu konuyla ilgili hazirlanmis olan yasalarda isletmelerde
yetkili olan kisilerin yapmasi gereken kurallara yer verilmistir. Bu kurallarin
en mithim olan1 isletme sahibinin isletmesini etkileyebilecek, isletmenin
icsel ve digsal faktorlerden kaynaklanan her gesit emniyet unsurlarini
saglamakla miikelleftir. Uygulanacak miikellefiyetlerin boyutlarmi, ilgili
dénemin igerisinde olan ilmiyle ve gelismis yapim
yontemleriyle gerceklestirmelidir. isletme sahipleri kanun ve mevzuatlarda
belirtilen  giivenlik ilkelerini alip uygulamasi emniyet sorumlulugunu
uyguladig1 yargisina varmasi kafi olmayacaktir. Bu nedenle isveren giiniin
var olan is kazalarim daha az seviyede tutabilecek, teknolojik 6nlemleri

almasinda fayda vardir.

Isverenin, devamli olarak yeni teknolojileri izlemesi isletme
sartlarin1 buna gore ilerletip, yeniden dizayn etme miikellefiyeti vardir.
Isletme sahipleri lizumlu ve giivenli olan tiim malzemeleri ve calisanlarin
glivenlik ihtiyaglarini isletmesi adina karsilamalidir. Konuyla ilgili egitimleri
vermek, is yerinde konuyla ilgili 6rgiitlenmeyi yapmalidirlar. Isletme sahipleri
koruyucu tedbirleri, almanin yansira is gorenlerin her tirlii saghik ve
giivenlik  ihtiyaglarrm  karsilamalidir.  Isverenler isyerlerinde  risk
degerlendirmesi calismalarim1  yapmahdirlar. Isverenler ¢alisanlara isg
hizmetlerini vermelidirler.  Isverenler  isletmelerinde isg  heyeti
gorevlendirmelidirler. Calisan miimessil atamalarin1 yaparlar. Toplanan
bilgileri ilgili yerlere kayit ederek giivenli ortamlarda saklamalidirlar.
Calisanlarin = saglik taramalarmi1 yapmak, c¢alisanlara konu hakkinda
duyurularda bulunmak, isletmeye belli bir siire igin is yapmaya gelen

kisilerin, saglik ve giivenlik tedbirlerini almakla miikelleftirler.
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1.37.2 Is Saghg Ve Giivenligi Konusunda Cahsanlarin Miikellefiyetleri

Calisma ortaminda, isg emniyetlerini temin etmek isletme sahiplerinin
oldugu kadar is gorenlerinde yapmasi ve uymasi gereken yiikiimliiliikleri
vardir. Ancak; is gorenlerin miikellefiyetlerinden Once isletme sahiplerinin
miikellefiyetleri gelmektedir. Is gorenler; isyerinde isveren tarafindan
kendilerine verilen, yasalara uygun is sagligi ve giivenligi talimatlarina
uymalidir.  Calisanlarin -~ uymak  zorunda  olduklari ¢ok  sayidaki
yiiktimliilikkler su sekilde siralanabilir; kendilerine teslim edilen arag, makine
ve ekipmam uygun sekilde kullanmak; is kazalarma yonelik bireysel
koruyucu ekipmanlar1 her daim kullanmak; konuyla ilgili bilgi edinmek
amactyla toplantilara istirak etmelidir. Isveren basta olmak iizere isyeri
hekimi ve is gilivenligi uzmani ile isbirligi icinde olmak. Bu sayede
isveren ve 1is goren ilgili kanunlarda belirtilen yiikiimlilikleri dogru

uygularsa, is kazas1 olma riskiyle karsilasmamis olacaklardir [2].

1.38 Isletmelerde Uygulanmasi Gereken Risk Oneminin Prensipleri
Isletme icerisinden veya disarisndan gelen zarar verecek unsurlar

¢oztimlemek bu zara verici unsurlarla yerinde miidahalede bulunmalidir.
Sorunlar1 temel kaynaginda ¢6ziimlemek ve sorunlari disik Seviyede
tutmaya c¢alisiimahidir. Zararli olan risk faktoriinii, daha az tehlikeli veya
tehlikesiz olanla degistirmek daha uygun olacaktir. Toplu korunma
tedbirlerine verilecek oncelikler, sahsi korunma tedbirlerine verilecek

onceliklerden daha 6nemlidir.

1.39 Calisma Hayatinda Is Denetimlerinin Onemi

Bilindigi iizere, ¢alisma hayati her iilkede hiikiimetlerce belirlenmis
bazi mevzuatlar gercevesinde vyiiriitiilmektedir. Is denetimi, is yasamiyla
alakali bu mevzuatlarin uygulanmasinin devletin ilgili kurumlarinca her
haliyle yapilmasidir. Bu denetimlerin asil maksadi tiim ¢alisanlarin sagligini
ve giivenligini korumak, c¢alisma hayatina iliskin mevzuatin saglikli

uygulanip, uygulanmadigini kontrol etmek ve denetlemektir.
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1.39.1 Cahsma Hayatinda Denetim Sisteminin Isleyisi

Isletmelerde  yapilan denetim  calismalarniyla ilgili  destekler
milletleraras1  ¢alisma  Orgiitii  tarafindan  sozlesmelere  dayanarak
yapilmaktadir. Diinya genelinde c¢alisma hayati planlanirken bu teskilata
iye olan iilkeler burada yapilan g¢alismalari referans almaktadir. Bir¢ok
ilkede, is teftisinin sosyal ve ekonomik hayata katkis1 net olarak
anlasilamamaktadir. Is denetim birimleri; calisma kosullariin gerek calisanlar
lehine diizenlenmesi, gerekse saglikli konuma getirilmesinden, toplumsal
acidan baglant1 gorevini tstlenerek, ¢alisma birlikteligine ve uyumuna katki
saglamahdir. Bu saglanan c¢alisma barisi, devamhilik 6zelligini siirekli

yasatmalidir.

1.39.2 Cahsma Hayatinda Denetim Sisteminin Degerlendirilmesi

Isletmelerde yapilan ¢aligmalarin denetlenmesi, genelde reaktif ve
proaktif yaklasim bicimi olarak yapilmaktadir. Reaktif yaklasim reaksiyon
olarak proaktif yaklasim Onleyici olarak tanimlanmaktadir. Reaktif
denetim yaklasimi ¢alisanlarin ihtiyag taleplerini karsilanmamasi Kkisisel
anlagsmazliklar is kazalar1 sonucunda uygulanilan teftis ¢alismalaridir.

Proaktif denetim yaklagimiysa denetleme kurumunun

planli diizenleme c¢alismalariyla, sorunlart gidermek amaciyla

uygulanilan teftis ¢alismalaridir.

Giliniimlizde sanayilesmesini tamamlamis gelismis {iilkelerde is
teftislerinin  ortak taraflar1 soyle agiklanabilir; is teftisi, esitlik ve tarafsizlik
ilkesi ¢ercevesinde dis baskilardan uzak, bagimsiz g¢alisan miifettiglerce
yiiriitiilen devlet vazifesidir. Bu denetleme kurumu g¢alismalarini isveren ve
Is gorenler ile beraber siirdiirmelidir. Bu sayede teskilat, yapilan
caligmalara ve gelismelere yakin olacagindan ¢ikabilecek  sorunlar
kaynaginda 6nlenmis olacaktir. Is teftis teskilat: gerekli gordiigii durumlarda,

diger kurum ve kuruluslariyla isbirligi yapmalidir. Bazi1 teknik uzmanlik
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gereken ozel konularda bilgiye ulasim saglanmalidir. Proaktif yontem oOn
plana ¢ikarilmalidir. Ister reaktif, ister proaktif olsun; bu denetimler is yeri
ortamindaki tiim hizmet vericilerine uygulanmalidir. Denetim sistemlerinin
uygulanmasi, yapilacak islemlerin ve isyerindeki onceliklerin saptanmasi,
biling artirmaya yonelik egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, kaynaklarin
nasil paylastirilacagimin belirlenmesi (6nleyici denetim, tepkisel denetim,
danisma ¢alismalar1 ve bilgilendirme faaliyetleri) hedeflenen temel
konulardir [7].

1.40 isletmelerde Cahsanlarin Saghgmin Korunmasinda is Hijyeninin Yeri
1.40.1 Toplumsal Acidan Hijyenin Yeri

Hijyen, genel anlamda, toplum sihhatini muhafaza etmek,
iyilestirmek, ilerletmek ve siirekliligini devam ettirmekle beraber alinacak
onlemlerin koruyucu tibbi temalarin1 kapsayan ilim bransidir. Genel yapilan
temizlik ile genel uygulanilan hijyenik temizlik benzer anlama gelmemekle
beraber karistirilmamalidir. Tanim olarak genel temizlik bir nesnenin
herhangi bir yerinde bulunan, goriilebilen kir ve pisliklerden arindirmaktir.
Hijyenik temizlik ise, insan sagligina zararli mikroorganizmalarin

uzaklastirildig: temizlik seklinde tanimlanabilir.

1.40.1.a isletmelerde Cahsanlarin Saghgmin Korunmasinda Is Hijyeninin
Yeri

Isyerinde meydana gelen, hastaliga yol acan, saglik ve iyilik dengesini
yikan, calisanlar ve toplumun diger bireyleri arasindaki huzuru bozan,
verimsizlige yol agan, ortam kosullarim1 (¢evresel faktorler) ve stresleri
tanimlayan, gbzlemleyen, dnemini
belirlemek igin denetim alaninda tutan bilim dalidir. Kisinin kendi sihhati
icin yapacagi, saglikli koruma bakimi sahsi hijyen uygulamasidir. Bu
kavram igerisinde; tiim bedenin hijyenik korumalarmi uygulamak gerekir.
Kavramsal olarak genel anlamda is hijyeni is yerindeki zarar verici faktorleri

incelemek ve bunlarin ¢6ziimiine yonelik 6nlemleri kapsamaktadir.
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1.40.1.b Calsanlarin Saghk Korumalarinda s Hijyeni
Calismalarinda izlenilecek yontemler

Tim isyerlerinde hijyen iliskili saglik tehlikelerinin belirlenmesi
yapilmalidir.  Bu tehlikelerin degerlendirilmesi ile tehditlerin kontroli
saglanmalidir. Caliganlarin egitimiyle, kayitlarinin tutulmasi ve periyodik

islemlerin gézden gegirmeleri saglanmalidir [26].

1.41 Is Hayatinda Saghkh Beslenmenin Onemi

Is yasaminda son yillarda o6zellikle siirekli yapilan rahatsiz edici
islerin neticesinde yakalanilan hastaliklar ve kazalarda belirgin artis
gostermektedir. Calisma hayatinda son yillarda 6zellikle meslek hastaliklart
ve is kazalari belirgin artis gostermektedir. Is performans: ve is kazalan ile
dogru ve dengeli beslenme arasindaki iliskinin 6nemi de yadsinamaz.
Beslenmesi diizeltilmis iscilerin diizeltilmemis iscilere oranla daha verimli
calisacaklar1 agiktir. Yetersiz ve dengesiz beslenmis iscilerde, kan sekerinin
diismesine paralel olarak viicudunda halsizlik, meydana gelmektedir. Ayni
zamanda yorgunluk hissi ve dikkatte azalma gelismekte ve bunlarin dogal bir
sonucu olarak da meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 artmaktadir. Bu durum,
isletme igerisinde verimliligi distirmekte, genel anlamda da saglik
harcamalarimi arttirarak, {lke ekonomisini olumsuz etkilemektedir. Bu

durumda isveren ve is gorenler zararl galismalar siirdiirmiis olacaklardir.

Dengeli ve diizenli beslenme; is¢inin ¢alisma kapasitesini ve dolayisi
ile isletmenin iretim hizin1 etkileyen faktorlerin basinda gelmektedir.
Calisan bir is¢i, glnliik enerji ihtiyacin1 yeterli olarak karsilayamaz ise,
olmas1 gereken c¢alisma kapasitesi diismekte ve iiretimi bu siiregte
azalmaktadir. EKisk, yetersiz yada dengesiz beslenme, calisan bir isg¢inin
viicut direncini  distirerek  enfeksiyonlarin  ortaya ¢ikmasina zemin

hazirlamaktadir. Viicut direncindeki diisme, hastaliklara yakalanma

sikligimmi arttirir. Bununla beraber hastaligin siddetli seyretmesine ve daha
yikict  komplikasyonlarin ortaya g¢ikmasina Sebep olmaktadir. Ayrica is

kazalari artisinda en onde gelen sebep olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Ulkemizde beslenme konusunda yapilan incelemelerde, calisanlarin
basta enerji ve protein alimi1 olmak iizere 6zellikli mineral ve vitaminlerden
yeterli sekilde beslenemedikleri ifade edilmektedir. Gelismis veya
gelisimini tamamlamaya yakin iilkelerde isgilerin beslenme durumuyla ilgili
yapilan agiklamalarda; protein tiiketiminin (hayvansal kaynakli protein
tiketimi agirlikli) daha fazla oldugu goriilmektedir. Beslenme diizeyi

kuskusuz toplumlarin genel ekonomik sartlari ile dogrudan iligkilidir.

Ulkemizde sosyoekonomik seviyesi diisiik olan kisilerde proteinli
yiyeceklerin tiiketiminde yetersizlik ile daha fazla karsilasilmaktadir. Gilinliik
enerji ve besin maddelerinin yeterli miktarda alinmasiyla birlikte, dengeli
diizeyde alinmasi da 6nemli olmalidir. Bu baglamda, besin gereksiniminin
tek bir 6giinde ¢ok fazla miktarda besinle karsilanmaya galisilmasi da
hatali bir davramistir. Bu tarzda bir yaklasim da calisma kapasitesini
olumsuz sekilde etkileyecektir. Beslenme sekli, li¢ ana 6giinde olabilecegi
gibi ti¢ ana ve {i¢ ara 6giin olmak iizere 5-6 6giinde de diizenlenebilir. Ana
ogiinler arasindaki dinlenme araliklarinda, besin degeri yiiksek besinlerin az
miktarda tiiketilmesi is verimini yiikseltecektir. Bu c¢aligmalar dikkate
alinarak gerekli oOnlemler alinmis olacaktir. Gerek c¢alisan, gerekse
calismayan herkes i¢in besinlerin giin igerisinde {i¢ 6giinde alinmalar1 en

dogru yoldur.

Sabah kahvaltis1 yapilmadan ise baslanmasi da is¢inin, is verimini
olumsuz etkilemektedir. Iscilerin biiyiik bir cogunlugu sabah
kahvaltisin1 atladiklarin1 sdylemektedirler. A¢ bir sekilde, is uyumu
saglanmadan ve dikkat yogunlastirmadan ise baslamanin bir sonucu olarak;
caligmaya bagladiktan sonraki erken donemde is kazasi siklig1 oldukga

yiiksektir. Bu oran dikkate alinarak gerekli tedbirler alinmalidur.

Bu gibi nedenlerle 6zellikle uzun siireli ¢alisan kisilere bir seferde
asir1 beslenme oOnerilmemektedir; bir kismu sabah kahvaltisina boliinerek,
giin igerisine dagitilmis sekilde yiyeceklerin tiiketilmesi Onerilmektedir.
Bireyler uykuda uzun bir siire a¢ kalirlar. Sabah uyandiklarinda da viicut

icin gereken enerjiyi sabah kahvaltisi ile alirlar. Bu kahvaltinin 6nemli bir
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yeri oldugundan isletmeler, ¢alisan isgilerinden olumlu verim alabilmeleri

icin bu imkanlar igletmelerinde saglamalar1 gerekmektedir.

1.42 Cahsan Iscilerin Saghkh Beslenmeleriyle Tlgili Ana Prensipler

Yurdumuzda gerek ¢alisma sartlar1, gerek is kollari, gerekse ekonomik
kosullar nedeniyle c¢alisan kesimin yeterli ve dengeli beslenmesi oldukga
giic olmaktadir. Ulkemizde asgari iicretle ¢alisanlarin sayisi fazla oldugundan
bu seviyede gelire sahip ailelerin geliri ¢ogunlukla insan sagligi igin
ongoriilen yeterli ve dengeli besleme igin yeterli olmamaktadir. Barinma,
giyinme gibi harcama kalemleri de eklenince bu durumdaki aileler
dengeli ve yeterli beslenme yerine ucuz besinlerle ihtiya¢ giderme yoluna
gitmektedir. Bu yol da, sagliksiz bir ¢alisma hayatin1 olusturmaktadir. Buna
ragmen; toplu beslenmenin gergeklestigi is yerlerinde dogru, yeterli ve
dengeli beslenme az da olsa saglanmaya c¢alisilmaktadir. Gelismis ve
sanayilesme siirecini tamamlamis {ilkelerde, igyerinde c¢alisan is¢i sayisi
belirli diizeyi astigi zaman, isyerinde beslenme ve diyet boliimiiniin
bulunmasi yasal zorunluluktur. Bu yasal zorunluluk, bizim tilkemiz i¢inde

calisan isciler i¢inde olmalidir. Tyi beslenip calismak her insanin hakkidur.

ILO, endiistri kuruluslarindaki diyet ve beslenme boliimlerinin,
hekimler ve diyetisyenlerin kontrol ve sorumlulugunda isletilmesini
zorunlu goérmektedir. Ulke olarak bizimde hedeflerimiz, gelismis {ilkelerin
bu konuda olumlu yonlerini 6rnek almaksa, bu galismalari ‘da iilkemizin
biitin isletmelerine kanuni diizenlemeler yaparak bu ¢alismalarin
genisletmesini  saglamaliyiz. Bu konuda yapilacak o6nemli olan iyi

caligsmalar her zaman verimli olacaktir. [21].

1.43 Isletmelerde Yazih lanlarla, ikaz Verici Tabelalarin is
Giivenligiyle olan Tliskisi

1.43.1 isletmelerde ikaz Tabelalariyla Ve Resimlerin Maksadi

Isletmelerde is kazalarina sebep veren insan davranislarini

hatirlatmalidir.  Uyar1 levhalart ile posterler ilgiyi is kazalarinin temel
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sebeplerine ¢ekmelidir. Emniyetli ¢alismanin pozitif yonlerine dikkat
cekerek kisileri etkilemelidir. Is giivenligi egitimini desteklemelidir. Is
kazalarim1 Onlemeyi tesvik edecek davramis degisikliklerini Onermelidir.
Isletmenin giivenlik calismalarina katkida bulunmayr vurgulamali; 6zel

tehlikeleri ¢alisanlara hatirlatmalidir.

1.43.2 Isyerlerinde Resimli Ilanlarla ikaz Tabelalarin Siiflandirilmasi
- Resimler genel anlamda uygun ve anlasilir olmalidirlar.

- Spesifik endiistri konularina ait posterler bigiminde uygun olmalidirlar.

- Belirli risk ve tehlikelere yonelik olanlar seklinde uygun olmalidirlar.

- Belirli yonerge posterleri bigciminde uygun ve anlasilir olmalidirlar.

1.43.3 Isyerlerinde ikaz Tabelalariyla ilan Resimlerinin Ts
Giivenligi Kurallarina Gore Isleyis Yontemi

Isletmelerde, is giivenligi levha ve posterleri dogru yere, dogru
sekilde yerlestirilmelidir. Levhalar uluslararas1 standartlara uygun, uygum
renk ve boyutta olmalidir. Levhalarin agiklamalari herkesin anlayabilecegi
bi¢imde olmalidir. Kullanilacak olan yazi karakteri anlasilir; igerik net
olmalidir. Kullanimdan kalkmis, gegersiz levhalar bulundugu yerden
sokiilmelidir. Tahris olmus, kirik, eskimis, deforme olmus levhalar yenisiyle
degistirilmelidir. Levhalardaki mesajlar dikkat ¢ekici olmalidir. Bu olumlu

calismalar ile kurum ve kuruluslarda gerekli 6nlemler alinmis olacaktir.

2 UYGULAMA

Is saghgi ve giivenligi konusunda en riskli gruplardan bir tanesi
saglk calisanlaridir. Bu konu ayni zamanda saglik hizmetlerinde kalite
kavrami ile de yakindan iliskilidir. Isyerindeki uygulamalar ve alinacak
tedbirler, c¢alisanlarin  memnuniyeti ve saglik sisteminde kalitenin
siirdiiriilebilirligi acisindan 6nemlidir. Ulkemizde, iigiincii basamak egitim

aragtirma hastanelerinde g¢alisanlarin bu konudaki goriis ve diislincelerini
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aragtiran yayinlar nadirdir. Calisanlarda farkindalik olusturarak; kendi
sagliklarmi nasil koruyabileceklerini gormelerini saglamak, bu c¢alisma

i¢in Onemlidir.

2.1. Cahismanin Evreni

Kesitsel, tanimlayici1 tipte diizenlenen bu c¢alismaya 01.05.2017-
01.06.2017 tarihleri arasinda tgiinci basamak bir egitim arastirma
hastanesinin farkli idari birimlerinde goérev yapan katilimcilar dahil
edilmisgtir. Calisma kolayda o6rneklem yoluyla yapilmis; belirlenen siirede
ulasilabilen 120 birey ile ¢alisma sonlandirilmistir.

2.2. Cahsmanin Uygulanmasi

Ik olarak calismaya yonelik literatiir taramasi gerceklestirilerek, konu
ileilgili yaymlar taranmistir. Bu asamada pubmed gibi uluslararasi indeksler
esas alinirken, ulakbim benzeri ulusal arama motorlar1 ve indekslerden de

yararlanilmistir.

Elde edilen bilgiler dogrultusunda, ¢alisma ig¢in etik kurul
bagvurusu gerceklestirilmistir. Calisma; Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu’nca 31.03.2017 tarih ve 05 karar no. ile etik
uygun bulunmustur (EK 1).

Saha uygulamasi anlaminda; katilimcilara Oncelikle ¢alisma
hakkinda bilgi verilerek, goniilli olan bireylerden sbézel onam alindi.
Katilimcilara arastirmacilar tarafindan gelistiren sosyo-demografik verilere
yonelik olarak anket ile yine arastirmacilar tarafindan olusturulan “goriis

ve diisiince” anketi uygulanmistir. Bu

formlar, arastirmaci tarafindan okunmustur ve cevaplari arastirmaci

tarafindan kayda alinmistir.
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2.3. Calismanin Dahil Olma ve Dislama Kriterleri
2.3.1. Calismaya dahil olma kriterleri

1. Calisma hakkinda bilgilendirilmis ve onam1 alinmis olma

2. Herhangi bir sebeple aragtirmaci ile temasi bulunma

3. Sozel iletisim kurabilme

4. Biligsel olarak anketlerdeki sorulara yanitlayabilecek durumda olma

5. Sorular eksiksiz olarak cevaplamis olmak

2.3.2. Calisma dislanma Kriterleri

1. Calismaya katilmay1 kabul etmeme

2. Bilisgsel olarak anketlerdeki sorulara yanitlayabilecek durumda olmama

3.4. Veri toplama araclar
3.4.1. Sosyodemografik veri anketi

Hastalarin “yasi, cinsiyeti, egitim durumu, medeni durumu, is
durumu, yasadigi yer, herhangi bir kronik hastaliginiz olup olmadig, siirekli
olarak kullandig: ilaglari, alkol-sigara kullanimini” arastiran sorularin
soruldugu ve arastirmacilar tarafindan hazirlanmig 11 sorudan olusan bir
anket formudur (Ek 2). Ayrica ilk boliimde kisilere anket hakkinda kisa bir
aciklama bilgisi de verilmektedir.

3.4.2 Goriis ve Diisiince Anketi

Bu boliim literatiirden faydalanarak olusturulmus Likert tarzinda goriis
iceren Soru kaliplarindan olusmaktadir. Caligma i¢in 6ncelikle arastirmacilar
tarafindan literatiir taramasi yapilmus; literatiirde gegen konu ile iliskili nemli
noktalar 5°1i Likert tipi anket (kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum,
kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum) haline getirilmistir. Anket
daha ¢ok kisileri goriis ve diisiincelerini belirlemeye yonelik sorulardan

olugmaktadir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanmis
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olan ankette bilgi diizeyinde sorular da bulunmaktadir. Ankette is sagligi ve
giivenligi ile iliskili risk faktorleri, rahatsizlik gesitleri, belirtileri agiklanmig
ve bunlar1 6nlemek i¢in kullanilabilecek ana ilkeler sunulmustur. Toplam 50

sorudan olusmaktadir (EK 3).

2.5. istatistiksel analiz

Verilerin istatistiksel analizi IBM SPSS Statics Version 24 paket
programinda yapildi. Oncelikle tiim verilerin yiizde anlamliliklar1 ¢ikarildi.
Ardindan anket verileri giivenilirlik analizine tabi tutuldu (Cronbach’s
alpha); ardindan soru ¢ikarildiginda Cronbach’s alpha degerleri hesaplandi.
Sonrasinda, veriler igin pareto diagrami olusturularak; sorular énem sirasi

tespit edildi.
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3 BULGULAR

Arastirmadaki bulgular uygulanan anket calismasindan elde edilen
veriler {izerinden olusturulmustur. Calisma Izmir Katip Celebi Universitesi
Atatiirk Egitim Arastirma Hastanesi’nin farkli idari birimlerinde gorev
yapan 120 birey ile gergeklestirilmistir. Calismada elde edilen bulgular
tablolar halinde verilmistir. Tablo 1°de sosyodemografik veriler

Ozetlenmistir.

Tablo 3.1 Calisma kapsamindaki kisilerin sosyodemografik

verileri
N | %
Cinsi Kadin 61 | 51.0
RS Erkek 59 | 49.0
Ortalama Yas 36,34+4,7
Evli 99 82.5
Medeni durum Bekar 9 75
Diger 12 | 10.0
Tlkokul 4 | 43
Ortaokul 16 | 13.3
Ogrenim durumu Lise 50 | 49.1
Universite 34 | 283
Diger 7 5.8
Biiro elemam 48 | 40.0
Meslek Veri giris elemani 61 | 50.8
Diger 11| 9.2
0-1 yul 27| 225
1-3yil 36| 30
Kac yildir cahistigi 3-5yil 24 20
5-10 yil 21| 175
10 yildan uzun 12| 10
Ortalama Boy 167,01%5,7
Ortalama kilo 71,35+4,45
Var 64| 53.3
Ek hastalik durumu Yok o 20
Alkol kullanimm \Y/ili :2 2;;
. Var 74| 61.7
Sigara kullanim Yok 26 383
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Arastirmaya katilanlarin  %51°1 kadin, %49’u erkek cinsiyetinde
oldugu saptandi. Katilimcilarin 26-53 yaslari arasinda oldugu, ortalama
yasin 36,34 oldugu saptandi. Kadinlarda ortalama yas 35,74, erkeklerde
ise 39,05 idi (Tablo 2). Incelemeye alinan kadin ve erkek olgularm yaslari
arasinda istatistiksel olarak anlaml1 fark bulunmad: (p>0,05).

Tablo 3.2 Calisanlarin cinsiyetlerine gore yas ortalama dagilimm

Yas

P
Cinsiyet n % Ort.£SS
Kadin 61 51 35,74+2,9 0,103
Erkek 59 49 39,05+4,36
Total 120 100 36,34+4,7
Evli katilimer sayisi 99 (%82,5), bekar katilimcr sayisi 9 (%7,5) ve diger
katilimci sayis1 12 (%10,0) olarak saptandi.
Katilimeilarin %3,3inin ilkokul (n:4), %13,3’inlin ortaokul

(n:16),
%49,1’inin lise (n:59), %28,3 linlin tiniversite mezunu oldugu (n:34), %5,8’inin (n:7)

diger kategorisinde smiflandirildig1 goriilmektedir.

Is durumu agisindan yapilan analizde; %50,8’inin (n:61) veri giris elemant,
%40,0’min biiro eleman1 (n:48), %9,2’sinin (n:11) ise diger kategorisinde yer aldig:

goriilmektedir.

Bireylerin mevcut islerinde kag yildir ¢alistiklart incelendiginde; yillara gore

%50’sinin 1-5 yil arasinda ayni is yerinde calistigr goriilmektedir. Devlet memuru
olup, biiro islerinde gorev yapanlarin daha ileri yasta olduklar1 ve daha uzun stireli ayni
isyerinde calistiklar gdzlenmistir. Istege bagl sigorta prim 6demesine tabi veri giris

elemanlarinda ise yas diisiik ve ayni isyerinde ¢alisma siiresi daha kisadir.

Calisma grubunda boy ortalamas1 167,01+5,7 ; Kilo ortalamasi1 71,35+4,45 olarak
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bulundu. Erkeklerde boy ortalamasi 172,5 cm., kadinlarda 161,6 cm saptandi.

Ortalama kilo ise erkeklerde 75,9 kg., kadinlarda 66,8 kg. diizeyindeydi.

Calismaya katilan 120 kisinin 64’iinde (%53,3) ek hastalik bulunmaktaydi; 82 kisi

alkol kullanmamakta (%68,3) ve 74 kisi (%61,7) sigara kullanmaktaydi.

Genel tanimlayic1 Vverilerin incelenmesini takiben; gortis ve diisiince anketi

incelemeye alinmistir. Ankette yer alan 50 farkli soruya verilen cevaplarin sayisal

dagilimi asagida irdelenmistir.

Tablo 3.3 Cahsanlarin goriis ve diisiince anketine verdikleri
cevaplara gore sayisal dagilim

(n)
£ £
=
- § E| 5| o £
X35 S| 7| &l =g
2 2| 5| E|EE
L 5| 5| 5| 8%
X x M| M| | X2
6331 sayih is saghgi ve giivenligi kanunun amacy; isyerlerinde is saghgi ve
giivenliginin saglanmas1 ve mevcut saghk ve giivenlik sartlarnnmm [ 28 | 33 [ 13 | 30 | 16
iyilestirilmesidir.
Isyerleri, yapilan isin niteligine gore tehlike siniflarina ayrilmahdir 23 [ 33|23 (31| 10
Biitiin isyerlerinde is giivenligi uzmanu, isyeri hekimi gibi uzman personel gorev o | 32| 26 | 13| 25
yapmahdir.
Is 5 kazala-rlnl ] ve meslek hastaliklarmi  onleme adina onceden risk 23 | 31|21 24| 21
degerlendirmesi yapilmahdir.
Calisanlar belli araliklarla saghk gézetiminden gecirilmelidir. 30 | 30| 24|23 | 13
Isyerlerinde acil durum planlar1 hazirlanmahdir. 26 | 2712529 | 13
Calisan, ciddi ve yakin tehlikeyle karsi karsiya kaldiginda calismaktan kaginma
32 28 | 26 | 23 11
hakki olmahdir..
Birden fazla isverenin oldugu yerlerde, is saghg ve giivenligi konusunda
. 9 27 24 | 33 | 19 17
koordinasyon saglanmalidir
Hayati tehI_IKe durumunda isyerlerinin tamaminda veya bir béliimiinde is 27 133 21| 23| 16
durdurulabilir.
Biiyiik endiistriyel kaza riski tasiyan isyerleri, giivenlik raporu ve kaza énleme
i . . 32 35119 | 21 13
politika belgesi olmadan ise baglayamaz.
Her calisan, is saghg ve giivenligi ile ilgili uygulamalardan faydalanabilmelidir. 28 | 25| 31| 21| 15
is saghig, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam iyilik durumlarmm
o AT 29 29 | 28 | 18 16
saglanmasim asil amag olarak ele alan bir bilimdir
is giivenligi, isin giivenli bir bicimde gerceklestirilmesi ya da isci acisindan
fiziki bir kayba neden olmadan gerceklestirilmesi faaliyeti olarak 31 | 29|30 (19| 11
tammmlanabilir.
s sagh@ ve giivenliginin isverenler acisindan 6nemi isletmeler acisindan
. 35 35119 | 21 10
maliyet unsuru olmasindan kaynaklanir.
Is kazalar1 ve meslek hastahklari ile karsilasan isciler, is giiclerinin tiimiinii ya
da bir béliimiinii, siirekli veya belirli bir siire kaybetmek gibi durumla | 34 |35 |23 |17 | 11
karsilasabilirler.
Is giivenlik egitimlerinin temel amac, Kisilere is saghg ve giivenligi bilinci
36 31117 | 21 15
olusturarak uygun davramslar kazandirmaktir.
Is giivenligi kiiltiirii kurumun saghk ve giivenlik programlarinin yeterliligine, 22 |30l20 221 16

tarzina ve uygulamadaki israrma karar veren yapida olmahdir.
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Devletin giivenlik Kiiltiirii iizerine en 6nemli etkinligi, gerekli kosul ve

32 29 | 30 | 20 9
standartlar1 mevzuatla diizenlemek ve denetimi saglamak olmahdir.
isverenlerin giivenlik Kiiltiirii olusturmada iistlendigi rol “Once verimlilik”
gy . s . . 33 | 37|22 19 9
yerine “Once insan” yaklasiminin benimsenmesi olmahdir.
is giivenligi acismdan c¢ahsma ortamlarindaki malzeme ve ekipmanlar, 39 |38 20| 15 8
gerekliliklerine gore ve kolay ulasilabilecek sekilde simiflandirilmalidir.
Diizgiin yerlesim, ¢calisma ortaminda her seyi yerli yerine, olmas1 gereken
. . 33 39 | 22| 15 10
sekilde ve olmasi gereken yere koymak demektir.
Temizlik; ¢alisma sahasim ve ortamumi temiz tutmak, calisanlarin ¢ahsma 38 | 37 | 24 | 13 8
ortamlarim ruhi sikint1 verecek derecede diizensiz birakmamak anlamina gelir.
Meslek hastahigi, sigortahmin g¢ahstigi veya yaptigi isin niteliginden dolay:
tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitiim sartlar1 yiiziinden ugradig: gecici | 41 | 41 | 20 | 13| 5
veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal éziirliiliik halleridir
Meslek hastah@ina neden olan etkenlerin viicuda bashca giris yollari; akcigerler
> . . AT 33 [ 35|29 ]| 16 7
(solunum), deri (emilim) ve agiz (sindirim) dir.
Yetkilendirilmis saghk hizmet sunuculari; meslek hastaliklar1 hastaneleri,
kamu iiniversitelerinin hastaneleri, Saghk Bakanhgi egitim ve arastirma | 39 |43 | 23 | 11 | 4
hastaneleridir.
Meslek hastaliklarindan korunmak ve insan saghgi iizerindeki zararh etkilerini
. e : - . 39 (39 (28] 9 5
en aza indirmek amaciyla isyerinde bir takim énlemlere bagvurmak gerekir.
Isveren, ise giriste gerekli tibbi muayene ve tetkikleri yapilip, calisabilir raporu
P 45 | 43 |20 | 8 4
alinmadan isciyi calistirmamalhdir.
Isyerinde cahsanlar, koruma tedbirlerinde bir aksakhk ve/veya eksiklik
gordiigiinde, isverene, is giivenligi ile ilgili sorumlulara derhal haber vermekle | 41 [ 39|20 | 15| 5
yiikiimliidiirler
Is kazalar1 Onceden planlanmamus, bilinmeyen ve kontrol altina alinamams
. gl . 46 44 | 14 | 13 3
olan etrafa zarar verebilecek nitelikteki olaydir.
Is kazalarmin olusmasinda iiretim teknolojisi, iiretim araclary, cevre
kosullarimin yaminda sosyolojik, psikolojik, fizyolojik bir¢ok etken rol | 43 |40 (15 | 14 | 8
oynamaktadir.
Isyerindeki giivensiz durumlar; iiretim siirecinde kullamlan teknolojinin ve
iretim araclarimin niteliginden, is diizensizligine, bakim ve kontrollerin 39 | a1 | 18 | 20 5
noksanhgindan denetim ve yonetim hatalarima kadar bircok etkenden dolay:
ortaya cikmaktadir.
Insanin yapmakla yiikiimlii oldugu is icin gerekli ve yeterli egitim gormemis ya
da yeterli beceri ve deneyim kazanmams olmasi giivensiz davramslara | 40 | 40 | 13 | 20 7
kaynaklik etmekte ve is kazasi nedenlerini ortaya ¢cikarmaktadir
Kaza onleme, her endiistriyel kurulus i¢in yasamsal bir 6neme sahiptir. 40 | 41|17 | 18| 4
Cahstirdigr insan kaynagina o6nem veren isletmeler oncelikle calisanlarimin
. . s . 41 39 |20 | 17 3
giivenli bir ortamda ¢alismalarini saglamahdir.
Is kazas1 ve meslek hastahklarinin énlenmesi konusunda insan kaynaklari
e e . 39 40 | 18 | 20 3
yonetimi 6nemli rol oynamaktadir.
Is kazalarim neden oldugu can ve mal kayiplarimn biiyiik boyutlara ulasmasi
. . o0 P e e . 39 44 |1 21 | 13 3
tiilm diinyada Konunun énemini giindeme getirmistir.
Kaza incelemesi; kazanin nedenini, nasil oldugunu tespit etmek ve tekrarini
v .. . . . 40 43 122 | 11 4
onleyici tedbirler gelistirmek amaciyla yapilmaktadir.
Is kazas1 bildirimi, kaza meydana geldiginde, vakit gecirmeden, iki iy giinii
. . g 42 47 (17 | 11 3
icinde derhal bildirim yapilmahdir.
Is kazalarim isveren veya vekili, resmi makamlara bildirimde bulunmak ve
. .. 46 44 116 | 9 5
kazalar inceleyip is kazasi raporu hazirlamaktan sorumludur.
Is kazas1 oldugunda izlenecek prosediir kazanmn isletme icinde ilgili kisiye
A . 43 44 |1 18 | 10 5
bildirilmesi ile baglamahidir.
Is kazas1 oldugunda kazazedenin tibbi tedavisi ve olay yeri giivenligi acilen
. 43 44 1 16 | 10 7
saglanmahdir.
Kaza arastirmasimin esas nedeni; kazalarin nasil oldugunu ve temel sebeplerini 2 lwluligl 3

ortaya ¢cikarmaktir.

50




Isveren “gerekli olan her tiirli 6nlemi” almakla yiikiimlidiir ve bu
yiikiimliilii@iin simirim 0 giiniin Kkosullarinda mevcut bilim ve teknoloji | 37 |39 |19 | 23| 2
olusturur.
Calisanlar; kendilerine verilen is saghg ve giivenligi talimatlarina uymakla, is a1 | a1 |19 | 17 ?
giivenligi uzmani ve isverenle isbirligi icinde olmakla yiikiimliidiirler
Risk degerlendirmesi ilkelerinin basinda, risklerden ka¢inmak gelir. 39 |41 | 17 | 19 4
Is teftisi, cahsma hayat: ile ilgili mevzuatin uygulanmasimin devlet tarafindan
. LY . . L 40 41 |1 14 | 21 4
denetlenmesi, teftisi ve izlenmesine verilen genel isimdir.
Hijyenik temizlik, saghgimiza zarar veren mikroorganizmalardan arimdiriloms
- o 42 40 | 18 | 13 7
temizlik olarak tanimlanabilir.
Beslenme, iscinin ¢alisma kapasitesini ve iiretim hizim etkileyen etmenlerin
. 43 42 | 17 | 14 4
basinda gelmektedir.
Uyan levhalar1 ve posterlerin amaci; kazalara neden olan yaygin insan
42 | 40 | 16 | 13 9
davramslarini hatirlatmaktir.
Is Giivenligi levha ve posterleri dikkatle secilmeli, dikkatle yerlestirilmeli ve
i 44 41 1 14 | 11 10
o0zenle korunmahdir.

Anketin giivenilirlik diizeyi hesaplandiginda; olduk¢a yiiksek bulundu
(Cronbach’s Alpha degeri:0.982). Bu acidan anketin igerisindeki sorularda
herhangi bir eksiltmeye gidilmeden herbir soru i¢in aldiklar1 puanlarin pareto
diyagrami olusturuldu (Grafik 1). Pareto diyagramindaki puanlarin siralamasina

gore; calisanlarin 6nemli ve Onemsiz gordiikleri konular belirlenmeye ¢alisildi.
Soru.18 (Devletin giivenlik kiiltiirii iizerine en 6nemli etkinligi, gerekli kosul ve
standartlar1 mevzuatla diizenlemek ve denetimi saglamak olmalidir) 74,40 puan
ile en 6nemli goriiliirken; soru.4 (Is kazalarmi ve meslek hastaliklarini 6nleme
adina onceden risk degerlendirmesi yapilmalidir) 62,23 puan ile en az iizerinde

durulan konuydu.
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Grafik 3.1 Gériis ve Diisiince Anketi puanlari pareto diagram

Diisiince Anketi Puanlari Pareto Diyagrami

oriis ve

G

€279
LE'E9

9t'v9

52



4 SONUC VE DEGERLENDIRME

Calismaya katilan kisilerin sosyodemografik ozellikleri diistintildiigiinde;
cinsiyete gore hemen hemen esit oranda kisinin bulundugu gozlenmistir. Bu
durum, giliniimiizde ¢alisma hayatinda erkekler kadar kadinlarin da rol oynadiginm
gostermektedir. Calismaya katilanlarin biliyilk ¢ogunlugunun veri giris elemani
olmas1 da, bu meslegin kadinlar tarafinca daha fazla tercih edildigi seklinde
yorumlanabilir. Caligmanin, iilkemizin batt bdlgesindeki biiyiik bir egitim
arastirma hastanesinde gerceklestirilmis olmasi da bu sonucun ortaya ¢ikmasinda

etkili olmus olabilir.

Yas ortalamasi agisindan; veri giris elemanlart i¢in ortalama yas daha
diisiik, biiro elemanlart i¢in daha yiiksek olmakla birlikte; tamami 15-49 yas
olarak adlandirilan geng niifus igerisindedir. Bu da kamu hizmeti veren bir
kurum i¢in beklenen bir durumdur. Calismadaki yas ortalamasi ile uygun bir
sekilde “evli” birey sayisi da daha yiiksek bulunmustur. Ogrenim durumuna gore de
“lise” ve “Universite” mezunlarinin daha yiiksek diizeyde olmalari da, galistiklari

is kolu ile iliskilendirilmistir.

Calisanlarin ortalama boy ve kilolari, calistiklari is dalinda mesleki
sorunlara yol agabilecek diizeyde farkliliklar gosterebilir. Bu agidan, ortalama

boy ve kilo da sorgulanmis olup; normal siirlar igerisinde tespit edilmistir.

Calismaya katilan 120 kisinin  64’inde  (%53,3) ek hastalik
bulunmaktaydi. Kronik hastaliklar, giin gectikge yaslanmaya baglayan iilkemiz
icin en 6nemli sorunlardan bir tanesidir. Calisma evreni geng bir popiilasyondan
olusmasina ragmen, yaklasik yarisinda meslek hastaligi harici ek bir rahatsizlik
bulunmasi ciddi bir sorundur. Calisanlarin tamamina yakiminm, masa basinda
calisan, sedanter bir yasama sahip kisilerden olustugu disiiniildiigiinde; bu
kisilerdeki rahatsizliklarin kronik hastaliga dontisme riski c¢ok yiiksektir. Bu
anlamda, calisanlara yonelik, igyerinde egzersiz programlar ile bilgilendirme

egitimlerinin verilmesinin ¢ok faydali olacagi diistinilmektedir [8].
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Calisma igyerinde ¢alisanlarin saglik risk faktorlerini belirlemeye yonelik
bir calisma olmamakla birlikte; genel sosyo-demografik veriler igerisinde, 82 kisinin
alkol (%68,3) ve 74 kisinin (%61,7) sigara kullanmak oldugu tespit edildi.

Kisilerin alkol

ve sigara kullanim diizeylerinin ne oranda oldugu, bagimlilik bulunup
bulunmadig1 ankette sorgulanmadi. Buna ragmen yiiksek diizeydeki alkol ve sigara
kullanim oranlar1 da 6nemli birer veri olarak karsimizda durmaktadir. Bu konu ile
ilgili daha detayli ¢alismalarin yapilarak; bagimlilik diizeylerinin belirlenmesi

ve buna gore koruyucu tedbirlerin alinmasi gerekir [17].

Calismada, sosyodemografik verilerin incelenmesini takiben; goriis ve
diisiince anketi sonuglar1 degerlendirilmistir. Soru.18 (Devletin giivenlik kiltiirii
tizerine en onemli etkinligi, gerekli kosul ve standartlar1 mevzuatla diizenlemek
ve denetimi saglamak olmahdir) 74,40 puan ile en o6nemli sorun olarak
goriilmektedir. Giiniimiizde siddet olaylari, ozellikle saglik alaninda c¢aliganlara
yonelik siddet, medya ve yayin organlarinda hemen hemen hergiin yer
bulmaktadir. Boyle bir ortamda, hastalarla bire bir temas etmek durumunda kalan
veri giris eleman1 gibi personelin bu konuyu en o6nemli sorun olarak gérmesi
dogaldir [9]. Onsekizinci soruyu 21. (Diizgiin yerlesim, ¢aligma ortaminda her seyi
yerli yerine, olmasi gereken sekilde ve olmasi gereken yere koymak demektir) ve
22. (Temizlik; galisma sahasini ve ortamini temiz tutmak, calisanlarm g¢alisma
ortamlarini ruhi sikinti verecek derecede diizensiz birakmamak anlamina gelir)
sorular takip etmektedir[25]. Giivenlikten sonra en oOnemli goriilen konular

sirastyla; is ortami diizeni ve temizlik olarak goriilmektedir.

Ankette, soru.4 (Is kazalarim1 ve meslek hastaliklarii &nleme adina
onceden risk degerlendirmesi yapilmalidir) 62,23 puan ile en az iizerinde
durulan konuydu. Ugiincii soru (Biitiin isyerlerinde is giivenligi uzmani, isyeri
hekimi gibi uzman personel gérev yapmalidir -63,37 puan-) ile Birinci soru da
(6331 sayili is saghigi ve giivenligi kanunun amaci; isyerlerinde is sagligi ve
giivenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesidir

-64,46 puan-) az énemsenen diger hususlardu.

Genel anlamda saglikta kalite, saglik sistemi igerisinde yer alan tim
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bilesenlerin hasta mutlulugunu esas alacak bigimde yonetilmesidir. Ayrica,
hasta memnuniyetinin &tesinde ¢alisanlarin memnuniyeti de saglik sisteminde
kalitenin siirdiiriilebilirligi ag¢isindan énemlidir. Bu noktada ortaya ¢ikan en 6nemli

unsurlardan bir tanesi de galisan giivenligi ve ¢alisan saghigidir. [11].

Gliniimiizde ve diinyada is kazalar1 ve meslek hastaligi nedeniyle yaralananlar
ve yasamini Yitirenlerin sayisindaki artisin ii¢ saniye ve ii¢ dakikalik siireler
icerisinde oldugu belirlenmistir. Gergekten, is sagligi ve giivenliginin insani ve
manevi boyutu ile birlikte, ekonomik boyutu da sorunun agirligimni artirmaktadir.
Ekonomi biliminin temel taslarindan olan iretim faktorleri arasinda bulunan
emegin ve dolayisiyla is giivenliginin onemi tartislamaz durumdadir. Uretim
verimliligi, is giivenliginin saglanmasi ile bire bir iliskilidir [14]. Dahasi, bir
tilkenin en o6nemli zenginlik kaynagi olan insan giiciiniin daha rantabil sekilde
degerlendirilmesi de, is sagligi ve giivenligine baghidir. Bu calisma ile, bir egitim
arastirma hastanesi c¢alisanlarinin is sagligi ve giivenligi konusundaki goriis ve
diislinceleri belirlenmis, yapilan bilgilendirmeler ile mesleki veya is ile ilgili
rahatsizliklarin Oniine gegilmeye ¢alisilmistir. Ayrica ¢alisma dahilindeki hastane
calisanlarinin is sagligi ve giivenligi agisindan bilgilendirilmesi de hedeflenmistir.
Bu ¢alisma, benzer galigmalarda oldugu gibi; ¢alisanlarda farkindalik olusturarak,

kendi sagliklarini nasil koruyabileceklerini gérmelerini saglayacaktir [23].
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Ek 2 - 3. Sosyodemografik veri anketi - Gortis ve diistince anketi

Is Saghg ve Giivenligi Konusunda Cahsanlarin Goriis ve
Diisiinceleri

Sayin Katilimet;

Bu anket, sizlerin is saglig1 ve giivenligi konusundaki bilgi ve diisiincelerinizi belirleyebilmek
icin bilgi edinmek amaciyla hazirlanmustir. Bu galigma ile elde edilecek veriler sadece bilimsel
amagla kullanilacaktir. Ankete katilmay1 kabul ettiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Tarih: o

Ankete katilmay1 kabul ediyorum.............cccooooveiniincinn, (imza)

1.Cinsiyetiniz ?
~ Kadin — Erkek

2. Yasinz ? _

3. Medeni durumunuz ?

Bekar Evli Diger;
4.Ogrenim durumunuz ?

ITkokul Orta okul Lise Universite Diger:
5.Mesleginiz ? _
6. Kag yildir ¢alistyorsunuz ?

0-1 w1l 11-3 y1l 13-5y1l 5-10 y1l 10 y1ldan uzun;
7. Boyunuz:

8. Viicut agirhgimiz: --------

9.EK hastaliginiz var mu ? varsa belirtiniz ..
JYok
Diyabet [ Hipertansiyon KOAH Kalp hastalig! Diger;

10. Alkol kullantyor musunuz ?
Evet Hayr

11. Sigara kullaniyor musunuz ?
Evet Hayir
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E| E g
o5 5| E| 5| ok
Xz | 3| 8| x5
cE|lE| 5| 2| E2
BE|E| 5| 5| 8%
X 2 M@ [ M| M| XX
6331 sayil is saghigi ve giivenligi kanunun amaci; isyerlerinde is sagligi ve giivenliginin 1 2 3 4 5
saglanmasi ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesidir.
Isyerleri, yapilan isin niteligine gére tehlike simflarma ayrilmalidir 1 2 3 | 4 5
Biitiin igyerlerinde is giivenligi uzmani, igyeri hekimi gibi uzman personel gorev yapmalidir. 1 2 3 4 5
Is kazalarin1 ve meslek hastaliklarim 6nleme adina &nceden risk degerlendirmesi yapilmahdir. 1 2 3 4 5
Caliganlar belli araliklarla saglik gozetiminden gegirilmelidir. 1 2 3 4 5
Isyerlerinde acil durum planlar1 hazirlanmalidir. 1 2 3 4 5
Caligan, ciddi ve yakin tehlikeyle karsi karsiya kaldiginda ¢aligmaktan kaginma hakki 1 2 3 4 5
olmalidir..
Birden fazla igverenin oldugu yerlerde, is sagligi ve giivenligi konusunda koordinasyon 1 2 3 4 5
saglanmalidir
Hayati tehlike durumunda igyerlerinin tamaminda veya bir béliimiinde is durdurulabilir. 1 2 3 4 5
Biiytik endiistriyel kaza riski tagiyan igyerleri, giivenlik raporu ve kaza onleme politika belgesi 1 2 3| 4 5
olmadan ise baglayamaz.
Her calisan, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili uygulamalardan faydalanabilmelidir. 1 2 3 4 5
Is saghg, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam iyilik durumlarmin saglanmasim 1 2 3| 4 5
asil amag olarak ele alan bir bilimdir
Is giivenligi, isin giivenli bir bicimde gerceklestirilmesi ya da isci agisindan fiziki bir kayba 1 2 3 4 5
neden olmadan gergeklestirilmesi faaliyeti olarak tanimlanabilir.
Is saghg1 ve giivenliginin isverenler agisindan énemi isletmeler agisindan maliyet unsuru 1 2 3 4 5
olmasindan kaynaklanir.
Is kazalari ve meslek hastaliklar1 ile karsilasan isciler, is giiglerinin tiimiinii ya da bir 1 2 3 4 5
bolumiinii, stirekli veya belirli bir siire kaybetmek gibi durumla karsilagabilirler.
Is giivenlik egitimlerinin temel amaci, kisilere is saglhig1 ve giivenligi bilinci olusturarak uygun 1 2 3| 4 5
davramiglar kazandirmaktir.
Is giivenligi kiiltiiri kurumun saglik ve giivenlik programlarmin yeterliligine, tarzina ve 1 2 3 4 5
uygulamadaki israrma karar veren yapida olmalidir.
Devletin giivenlik kiiltiirii izerine en 6nemli etkinligi, gerekli kosul ve standartlar1 mevzuatla 1 2 3| 4 5
diizenlemek ve denetimi saglamak olmalidir.
Isverenlerin giivenlik kiiltiirii olusturmada iistlendigi rol “Once verimlilik” yerine “Once 1 2 3 4 5
insan” yaklagiminin benimsenmesi olmalidir.
Is giivenligi acisindan ¢alisma ortamlarmdaki malzeme ve ekipmanlar, gerekliliklerine gore 1 2 3 4 5
ve kolay ulagilabilecek sekilde siniflandirilmalidir.
Diizgiin yerlesim, ¢aliyma ortaminda her seyi yerli yerine, olmas1 gereken sekilde ve olmasi 1 2 3 4 5
gereken yere koymak demektir.
Temizlik; caligma sahasini ve ortamimi temiz tutmak, calisanlarin ¢alisma ortamlarini ruhi 1 2 3 4 5
sikint1 verecek derecede diizensiz birakmamak anlamina gelir.
Meslek hastaligi, sigortalinin ¢alistigi veya yaptigt isin niteliginden dolay: tekrarlanan bir 1 2 3 4 5
sebeple veya isin yuriitim sartlan yiiziinden ugradig1 gegici veya siirekli hastalik, bedensel
veya ruhsal 6ziirliiliik halleridir
Meslek hastaligina neden olan etkenlerin viicuda baslica giris yollar1; akcigerler (solunum), 1 2 3 4 5
deri (emilim) ve agiz (sindirim) dir.
Yetkilendirilmis saglik hizmet sunuculari; meslek hastaliklar1 hastaneleri, kamu 1 2 3 4 5
universitelerinin hastaneleri, Saglik Bakanlig1 egitim Ve aragtirma hastaneleridir.
Meslek hastaliklarindan korunmak ve insan sagligi tizerindeki zararli etkilerini en aza 1 2 3 4 5
indirmek amaciyla igyerinde bir takim nlemlere bagvurmak gerekir.
Isveren, ise giriste gerekli tibbi muayene ve tetkikleri yapilip, ¢alisabilir raporu alinmadan 1 2 3 4 5
is¢iyi calistirmamalidir.
Isyerinde cahsanlar, koruma tedbirlerinde bir aksakhik ve/veya eksiklik gordiigiinde, isverene, 1 2 3| 4 5
is giivenligi ile ilgili sorumlulara derhal haber vermekle yiikiimlidiirler
Is kazalar1 Onceden planlanmanns, bilinmeyen ve kontrol altina alimamans olan etrafa zarar 1 2 3 4 5
verebilecek nitelikteki olaydir.
Is kazalarmin olusmasmnda iiretim teknolojisi, iiretim araglari, ¢evre kosullarimin yaninda 1 2 3 4 5
sosyolojik, psikolojik, fizyolojik bir¢ok etken rol oynamaktadir.
Isyerindeki giivensiz durumlar; iiretim siirecinde kullanilan teknolojinin ve iiretim araglarinin 1 2 3 | 4 5

niteliginden, is diizensizligine, bakim ve kontrollerin noksanligindan denetim ve yonetim
hatalarina kadar bir¢ok etkenden dolay: ortaya ¢cikmaktadir.
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Insanin yapmakla yiikiimlii oldugu is i¢in gerekli ve yeterli egitim gérmemis ya da yeterli
beceri ve deneyim kazanmamig olmasi giivensiz davraniglara kaynaklik etmekte ve is kazasi
nedenlerini ortaya ¢ikarmaktadir

Kaza 6nleme, her endiistriyel kurulus i¢in yasamsal bir 6neme sahiptir.

Caligtirdig1 insan kaynagina onem veren isletmeler 6ncelikle c¢alisanlarinin giivenli bir
ortamda ¢aligmalarini saglamalidir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklarmimn dnlenmesi konusunda insan kaynaklari ydnetimi énemli rol
oynamaktadir.

Is kazalarin1 neden oldugu can ve mal kayiplarinin biiyiik boyutlara ulagmast tiim diinyada
konunun énemini giindeme getirmistir.

Kaza incelemesi; kazanin nedenini, nasil oldugunu tespit etmek ve tekrarini 6nleyici
tedbirler gelistirmek amaciyla yapilmaktadir.

Is kazas1 bildirimi, kaza meydana geldiginde, vakit gecirmeden, iki is giinii icinde derhal
bildirim yapilmalidir.

Is kazalarini igveren veya vekili, resmi makamlara bildirimde bulunmak ve kazalar1 inceleyip
is kazas1 raporu hazirlamaktan sorumludur.

Is kazas1 oldugunda izlenecek prosediir kazanin isletme icinde ilgili Kisiye bildirilmesi ile
baglamalidir.

Is kazas1 oldugunda kazazedenin tibbi tedavisi ve olay yeri giivenligi acilen saglanmalidir.

Kaza aragtirmasmin esas nedeni; kazalarin nasil oldugunu ve temel sebeplerini ortaya
¢ikarmaktir.

Isveren “gerekli olan her tiirlii énlemi” almakla yiikiimliidiir ve bu yiikiimliiliigiin simrmi o
giiniin kosullarinda mevcut bilim ve teknoloji olusturur.

Calisanlar; kendilerine verilen is sagligi ve giivenligi talimatlarina uymakla, is giivenligi
uzmani ve igverenle igbirligi icinde olmakla yiikiimliidiirler

Risk degerlendirmesi ilkelerinin baginda, risklerden kagmmak gelir.

I teftisi, calisma hayat: ile ilgili mevzuatin uygulanmasimin devlet tarafindan denetlenmesi,
teftisi ve izlenmesine verilen genel isimdir.

Hijyenik temizlik, saghgimiza zarar veren mikroorganizmalardan aridirilmig temizlik olarak
tanimlanabilir.

Beslenme, is¢inin ¢aligma kapasitesini ve iiretim hizini etkileyen etmenlerin baginda
gelmektedir.

Uyar1 levhalart ve posterlerin amaci; kazalara neden olan yaygin insan davraniglari
hatirlatmaktir.

Is Giivenligi levha ve posterleri dikkatle secilmeli, dikkatle yerlestirilmeli ve &zenle
korunmalidir.
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