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ONSOZ

Mobbing, calisma hayati, drgiit basarisi, ¢alisanin psikolojisi ve fizyolojik sagligi ve
toplumun tamamu iizerinde bir¢ok olumsuz etkisi bulunan, ¢alisan performansini ve
basarisin1 6nemli Olgiide diisiiren bir olgudur. Bu sebeple mobbing’in tanimlanmasi,
mobbing davraniglarinin tespit edilmesi, nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve mobbing
ile basa cikma yontemlerinin belirlenmesi, hem ¢alisanlar hem de yoneticiler

bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu calismanin konu ile ilgili kisilere ve isletmenin tiim ¢alisanlarina gerekli mesajlari

verecegi ve literatiire katkida bulunacagina inanmaktayiz.

Basta calismamin anketine katilarak degerli zamanlarin1 ayiran Ege Bolgesinde

gorevli elektrik calisanlarina tesekkiir ederim.

Tez calismam sirasinda kiymetli bilgi, birikim ve tecriibeleri ile bana yol gosterici ve
destek olan degerli danisman hocam saym Dog.Dr. Miicahit SUTCU ’ye, bana boyle
giizel bir kurumda calisma firsat1 vererek bu bilimsel ¢alismama katkida bulunan
Sayimn GDZ Elektrik A.S Tiiketici Hizmetleri Miidiirii Sirvan ERINANC’a GDZ
Elektrik A.S Manisa Bolge Miidiirii Sayin Mehmet BUHARALIOGLU’na GDZ
Elektrik A.S Bolge Personel ve Idari Isler Uzman Hiilya TURAN’a GDZ Elektrik
Bolge Olgii Kontrol ve Faturalandirma Uzmani Goékhan DEMIR’e ¢ok kiymetli
calisma arkadaslarim GDZ Elektrik A.S Manisa Olgii Kontrol Ekibi Uzm. Yrd. Resat
YILMAZKOL’a ve Uzm. Yrd. Ibrahim KOCAK’a ve ¢ok sevdigim kiymetli
kardesim Maden Miihendisi Sayin Ozkan GULMEZ’e ve saygideger dostum Maden

Miihendisi Umit DURGUT a sonsuz tesekkiir ve saygilarimi sunuyorum.

Yiiksek lisans egitimim boyunca yardim, bilgi ve tecriibeleri ile bana siirekli destek
olan basta GDZ Elektrik A.S Manisa Bolge Tiiketici Hizmetleri Miidiirii Alpaslan
SICAK’a ve tiim GDZ Elektrik A.S ailesine sonsuz tesekkiir ederim.

Calismamin anket asamasinda biiyiik katkilar1 olan, fikir ve Onerileriyle beni
yonlendiren ve caligmamin arastirma boliimiinii titizlikle inceleyerek analizlerin
yorumlanmasi agamasinda biiyiik katkilar1 olan, degerli arkagim Saym Sevgiil ISIK’a

bana ayirdig1 degerli zaman i¢in sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
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Calismalarim boyunca maddi ve manevi destekleri ile beni hi¢bir zaman yalniz
birakmayan c¢ok kiymetli ailelerime s6z verdigi gibi; iyi giinde, koti giinde hep
yanimda olan, sabir ve anlayisla sevgisi, destek ve yardimlarini benden esirgemeyen
sevgili esim Ayse SAHIN’e ve kiymetlim, canim oglum Mustafa’ya sonsuz

tesekkiirler.

Calisgmamin bundan sonra yapilacak olan aragtirmalara 11k tutmasi, kurumlara ve

caliganlara faydali olmasi dileklerimle...

Mayis 2018 Cenk SAHIN
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CALISANLARDA i$ KAZASI RiSKINE YONELIK CALISMA ORTAMI VE
DEMOGRAFIK DEGISKENLERIN BELIRLEYICI ETKISININ
INCELENMESI

OZET

Bu arastirma, is kazasina yonelik risk faktorlerinin incelenmesi, ¢alisma ortami ve
demografik 6zelliklerin risk faktorii olusturup olusturmadigini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan anket formu, bir elektrik dagitim firmasinda
calisan 440 ¢alisana uygulanmistir.

Anketlerden elde edilen bulgular, bilgisayar ortaminda SPSS 22.0 istatistik bilgisayar
programi araciligiyla analiz edilmistir. Bulgularin analizinde frekans ve yiizde
tanimlayici istatistiki bulgularin yaninda ki-kare ve lojistik regresyon analizine
basvurulmustur.

Arastirma sonucunda; is kazas1 gegirmeye yonelik faktorlerin medeni durum, sigara
kullanma durumu, kronik hastalik ge¢irme durumu ve meslegini isteyerek segmeme
durumunun elektrik dagitim sirketleri icin risk faktorii olusturdugu saptanmustir.
Bekar calisanlarin evli calisanlara gore, kronik hastaligi olanlarin kronik hasta
olmayanlara gore, sigara i¢enlerin i¢meyenlere gore, meslegini isteyerek segenlerin
segmeyenlere gore is kazasi ge¢irme durumlari daha ytiksektir.

Arastirmada ele alman diger degiskenler, yas, egitim durumu, alkol kullanma
durumu, gorev, aylik gelir, kidem, isyerinde calisma siiresi, yapilan isle iliskin egitim
alma durumu, ISG ile iliskin egitim alma durumu, kisisel koruyucu donanim
kullanma durumu, ¢alisma diizeni, ¢alisma saatlerinden memnuniyet, ¢alisma ortami
1s1 ve havalandirma durumunun yeterliligi ve ¢alisma ortamindan memnuniyetin is
kazas1 gecirme durumundan bagimsiz oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is giivenligi ve saghigi, Is Kazas1, Risk faktorii
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INVESTIGATION OF THE DETERMINATIVE EFFECT OF WORKING
ENVIRONMENT AND DEMOGRAPHIC VARIABLES RELATED WITH
WORK ACCIDENT RISK IN EMPLOYEES

ABSTRACT

This research was conducted to examine risk factors for work accidents, to determine
whether the working environment and demographic characteristics are risk factors.

The survey form prepared for this purpose was applied to 440 employees working in
an electricity distribution company.

Findings obtained from the questionnaires were analyzed by SPSS 22.0 statistical
computer program in computer environment. In the analysis of the findings,
frequency and percentage descriptive statistical findings as well as chi-square and
logistic regression analysis were used.

As a result of the research, it was determined that the factors for passing work
accidents were marital status, smoking status, chronic illness status and the fact that
involuntary choice of occupation was a risk factor for electricity distribution
companies. According to married employees of single employees; according to non-
chronic patients of employees with chronic illness; according to non-smokers of
smokers; people who reluctantly choose their profession according to those who
voluntarily choose their profession; job accident cases are higher.

It was concluded that the other variables (such as age, educational status, alcohol use
status, duty, monthly income, seniority, working time in the workplace, education
status of the work done, status of education about WSH, use of personal protective
equipment, working order, satisfaction with working hours, and the adequacy of the
ventilation condition and satisfaction with the working environment) discussed in the
study were independent of the job accident.

Keywords: Work safety and health, Work accident, Risk factor
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1. GIRIS

Gliniimiizde teknoloji insanliga bir¢ok faydalar sunmakla birlikte, bir¢ok sakincalari
da yaninda getirmektedir. Insanlar bir yandan teknolojinin getirdigi nimetlerden
yararlanirken diger yandan hayatin her alaninda; okulda, evde, sokakta, ulasim
araclarinda ve oOzellikle de is yerlerinde teknolojinin olumsuz etkilerine maruz
kalmaktadirlar. Teknolojiyi kullanmamak veya yetersiz kullanmak hayat i¢in riskleri
arttirdig1 gibi yanlis kullanmak da bircok ekstra risk dogurmaktadir. Ozellikle
calisanlar, is yeri ortaminda teknolojinin kullanilmamasi, yetersiz kullanilmasi veya
yanlig kullanimindan kaynaklanan bir¢cok olumsuzlukla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Bu olumsuzluklari ortadan kaldirmak ya da asgari diizeye indirmek gerekmektedir.

Elektrik enerjisi her tiirlii ekonomik faaliyetin temel girdisi konumundadir. Giiniimiiz
teknolojisinin calismasi neredeyse tamamen elektrik enerjisi kullanimina bagimlidir.
Elektrik enerjisine olan bu bagimlilik ile enerji tiiketiminin miktar1 ve toplam
tiketimdeki payr da siirekli yiikselmektedir. Elektrik enerjisinin son tiliketiciye
ulagtirllmasinda elektrik iiretim, iletim ve dagitim {initelerinin biiyiilk Onemi
bulunmaktadir. Bundan dolayi, bu iinitelerde olusacak kazalar {initenin yeniden
devreye girmesine kadar, bunlardan enerji saglayan kurum ve kuruluslarda
faaliyetlerin durmasina, aydinlatma problemlerinin yasanmasina ve daha birgok
probleme neden olmaktadir. Dolayisiyla elektrik {initelerinin birinde meydana
gelebilecek kazanin genellikle dolaylt maliyetleri dogrudan maliyetlerine gore ¢ok

daha yiiksek olabilmektedir.

Is sagligi ve giivenligi is yasaminin en temel ve miihim konularindan bir tanesi
olarak kabul edilmektedir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 is yasaminda beliren
risklerin en baginda gelmektedir. Is kazalar; can ve mal kayiplarina neden olan pek
cok faktoriin sonucunda, umulmadik bir anda gerceklesmektedir. Ortamdan
kaynaklanan kosullar, tasarim hatalari, sistem aksakliklari, insanlarla ilgili
yetersizlikler, egitim ve denetim eksiklikleri gibi faktorlerin ayr1 ayr1 veya birlikte
etkilesimi is kazalarina neden olmaktadir. Haberlesme kopukluklari, iletisim kazalari,
dolayli ifadeler ve birbiri ardinca gelen beklenmedik talihsiz durumlar da is
kazalarina neden olabilmektedir. Bu faktorler c¢alisanlar1 is kazasi tehdidi altina

sokmaktadir [1;2]. Is kazalarmimn nedenleri arasinda oransal olarak %80 kisisel



kusurlar, %18 fiziki ve mekanik cevre kosullari, %2 ise Ongoriilemeyen olaylarin

oldugu kabul edilmektedir [3].

Diinyada her yil 2,78 milyondan fazla insan is kazasi veya isle bagl hastaliklardan
dolayr yasamin yitirmektedir. Bundan baska her yil 374 milyondan fazla insan da
6limciil olmayan is kazasi gecirmektedir [4]. Diinyada saniyede en az ii¢ isgdren
gecirdigi is kazasi neticesinde yaralanmaktadir. Her ii¢ dakikada bir isgdren de is

kazas1 ya da meslek hastaligindan dolay1 yasamini kaybetmektedir [5].

Is kazas1 orani bir toplumun gelismislik ve egitim diizeyinin yaninda, insana verilen
degere bagli olarak da degismektedir. Is kazalarinin siklig1 bir iilkelerin gelismislik
diizeyini gosteren Onemli bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye’deki is
kazasi siklik oraninin geligmis iilkelere gére ¢ok daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu konuda O6nemli adimlar atilmakta olsa da {ilkemiz hala gelismis {ilkelerin
gerisindedir [6]. Gelismekte olan iilkelerde is giivenligi ve sagligi sanayilesmis
iilkelere gore cok daha kotii durumdadir. Uluslararast Calisma Orgiitii’niin (ILO)
arastirmalarina gore, KOBI’lerde (kiiciik ve orta dlgekli isletmeler) is kazasi orani

biiyiik 6lgekli isletmelere gore daha ytiksektir [7].

Tirkiye’deki kiiciik ve orta olcekli isletmelerde isverenler is giivenligi konusunda
genel olarak yeterli diizeyde bilingli degillerdir. Is saglig1 ve giivenligi konularini bir
sorumluluk olarak degil, kendilerinin ¢alisanlara verdikleri bir liituf olarak
gérmektedirler. Is sagligi ve giivenligi konusunda egitimler ve denetimler yeterli
seviyede degildir. Dogal olarak biitiin bunlar is kazalarinin arttirmasimin 6nemli
sebeplerindendir. Ayrica kiigiik ve orta dlgekli isyerlerinde sigortasiz is gorenlerin
sayis1, biiyiik isletmelere gore oransal olarak daha yiiksektir. Sigortasiz is gérenlerin
maruz kaldiklar1 kazalar i¢in bildirim yapilmadigindan dolayr kaza istatistiklerinin

giivenilirligi de siiphelidir [8;9;10].

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin; olusturdugu olumsuz sonuglar dikkate
alindiginda isgorenler, igverenler, devlet ve biitiin toplumu ilgilendiren ¢ok 6nemli
bir konu oldugu inkar edilmez bir gercektir. Bundan dolay1 konuyla ilgili karsilasilan
sorunlarin, konunun insani boyutu da ihmal edilmeden uluslararasi kurumlarin

Oongordigi standartlar ¢ergevesinde dikkate ele alinmasi1 gerekmektedir.



Bu tez calismasi; is kazasina yonelik risk faktorlerinin incelenmesi, ¢alisma ortami
ve demografik oOzelliklerin risk faktorii olusturup olusturmadigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, ¢alismada oncelikle is saglig
ve glvenligi ile ilgili kavramlar agiklanmis, is sagligi ve giivenliginin tarihsel
gelisiminden bahsedilerek, is kazasi teorilerine yer verilmistir. Ardindan is sagligi ve
giivenliginin 6nemi, nedenleri, sonuglari, alinacak tedbirler agiklanarak, Tiirkiye’deki
is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan bahsedilmis ve demografik o6zellikler ile is
kazas1 arasindaki iliskilerden bahsedilmistir. Tez c¢alismasinin devam eden
boliimlerinde konu ile ilgili arastirma sonuglarina yer verilmistir. Bu boliimde bir
elektrik dagitim sirketi {izerinde gergeklestirilen incelemelerin yonteminden soz
edilmis, elde edilen bulgular tablolar araciligiyla yorumlanarak sunulmustur.
Incelemeden ¢ikan sonuglarin &zetlenmesi ve bu dogrultuda getirilen onerilerle

arastirma sonlandirilmstir.



2. GENEL BILGILER

2.1 Is Saghg ve Giivenligi ile lgili Kavramsal Cerceve

Tez ¢alismasinin bu bolimiinde, is saghgr ve giivenligi ile ilgili kavramlara yer

verilmektedir.

2.1.1 Is saghg ve giivenligi (ISG)

Is giivenligi; genel olarak is kazalarinin sebep oldugu zararlar1 asgari diizeye
indirmek i¢in, ilmi arastirmalara dayali giivenlik tedbirlerinin belirlenmesi ve
uygulanmas1 dogrultusundaki ¢alismalara denilmektedir [11]. Calisanlarin isyerinde
ve sosyal hayatta saglikli ve giivende olmalari mevcut iktisadi ve sosyal sistemde

tiretimin devamligini saglamak i¢in bir gereklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiiti'ne (WHO) gore is
saglig; calisan tiim bireylerin fiziki, psikolojik, moral ve sosyal yonlerden tam iyilik
hallerinin saglanmasint ve en iist seviyede devam ettirilmesini, is sartlart ve
kullanilan zararli maddelerden dolayr isgorenlerin saghigini tehdit edebilecek
faktorlerin Onlenmesini ve ayriyeten calisanlarin fizyolojik ozelliklerine uygun
yerlere yerlestirilmesini, isin insana ve insanin da ise uygun olmasini asil gaye olarak

kabul eden saglik ilmidir [5].

Isyerinde isin yapilmasindan dolayr meydana gelen tehlikelerden ve saglifa zarar
verebilecek sartlardan korunmak amaciyla yapilan yontemsel calismalara ise is

giivenligi denmektedir. Is giivenligi hem isgdrenlerin emniyetini hem de isletme ve

tiretim emniyetini saglamaktadir [5].

Is saghg ve giivenligini (ISG), is yerindeki isgorenlerin (gegici isgorenler ve
yiiklenici iggorenler dahil), ziyaretcilerin ve diger kisilerin sagliklarint ve
giivenliklerini tehdit eden veya etmesi muhtemel kosullar ve faktdrler olarak
tanimlamaktadir. Bunlarin digindaki kisilerin saglik ve giivenligi {ilkenin yasal

hiikiimlerine tabidir [12].

ISG kavrami dar veya genis anlamda kullanilabilmektedir. Dar anlamda isgdrenlerin
saglik ve gilivenliklerini igyeri sinirlar i¢inde ve isle ilgili tehlikelerden korunmasini

ifade etmektedir. Zaman i¢inde bu yaklasimin yeterli olmadig1 anlasilarak kavramin



kapsami genisletilmistir. Genis anlamda ISG; yalmzca is yerinden degil isyeri
disinda da iggorenlerin saglik ve giivenlilerini olumsuz etkileyecek riskleri dikkate

almistir [13].

Calisanlarin yasamlarinin &ncelik tasimasindan dolayr ISG dendiginde isletme ve
tiretim gilivenliginin ikinci planda kaldig1 ve genel olarak iggorenlerin glivenliginin

anlasildigr goriilmektedir [11].

2.1.2 Is saghg ve giivenligi yonetim sistemi

ISG Yonetim Sistemi; ¢alisma yasamini, iiretkenligi ve bunlarla ilgili olarak
kurumlarin verimliliklerini etkileyen is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 gibi olaylara
tedbir almak icin, en basta mevcut durum analiz edilerek risklerin belirlendigi, bu
riskleri ortadan kaldirmak i¢in mevzuata uygun programlarin hazirlandigr ve
uygulandigi, biitiin calismalarin belirli bir diizende kaydinin tutuldugu ve izlenip

denetlendigi bir yonetim sistemdir [5].

ISG Yonetim Sistemi Standardi (OHSAS) 18001; biitiin sektdrlerde biitiin
kurumlarda is sagligi ve giivenligi faaliyetlerini; kurumlarin genel stratejileri ile
uyumlu, toplam kalite yaklagimi ile sistematik bir sekilde ele alarak ¢oziimleyen bir
standarttir. OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment) 18001 uluslararasi
kabul goren bir standarttir. ILO-OSH (International Labour Organization-
occupational safety and health) ile OHSAS arasinda Onemli bir fark
bulunmamaktadir. ILO-OSH c¢alisanlar {izerine odaklanmaktayken OHSAS

standartlar1 kurumun denetimi altindaki kisiler ve diger ilgili taraflar1 kapsamaktadir
[12].

ISG standartlar;; ISG Yénetim Sisteminin tam olarak uygulanabilmesi igin;
kriterlerden, uygulamalardan ve ilkelerden meydana gelen genel bir ¢ergeve cizerken
ISG tehlikelerini asgari diizeye indirebilmek igin de risk ydnetiminin

uygulanmasinda pratik 6nerilerde bulunmaktadir [5].
OHSAS 18001 standardinin ti¢ temel amac1 bulunmaktadir:

1. Cahsanlar1 korumak: Is gorenleri isyerindeki olumsuz etkilerden korumak,

rahat ve giivenli bir ¢alisma ortami sunmak,



2. Uretim giivenligini saglamak: Is yerinde olusacak is kazasi ve meslek
hastaliklarin1 ve buna bagli olarak is giicii kayiplarini asgari diizeye indirerek

iiretimde verimliligi saglamak,

3. Kurum giivenligini saglamak: Isyerinde muhtemel yangin, patlama, su baskini,
makine arizalart ve hizmet dis1 kalmalara kars1 alinacak 6nlemlerle hem iiretimin

hem de kurumun giivenligini saglamaktir.

2.2 Is Kazas:

Genel manada kaza; kasit gozetilmeden; dikkatsizlik, ehliyetsizlik, bilingsizlik,
thmalkarlik ve tedbirsizlik gibi sebeplerle istem dis1 ve aniden, beklenmeyen bir anda
olusan, insana, hayvana, mala veya tabiata zarar veren olay olarak tanimlanmaktadir
[5].

Is kazasi1 dendiginde ise, isin yiiriitiimii sirasinda aniden olusan, ¢ogu zaman
yaralanma, ara¢ ve gereglerin zarara ugramasma veya lretimin bir middet
kesilmesine sebep olan olaylar seklinde tanimlanmaktadir [11]. Kaza olay1 eger is
mabhallinde, is yapilirken ve igsgorenin isi ile alakali bir sebepten meydana gelmigse

ve isgorenin o anda ya da daha sonra beden ve ruh sagligina zarara yol agmissa is

kazas1 olarak kabul edilmektedir [5].

2012 tarih ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gore is kazasi, isyerinde
veya isin yapilmasindan dolayr ortaya c¢ikan, 6lime neden olan veya viicudun

biitiinliiglinii bedenen ya da ruhen engelli duruma sokan olay olarak tanimlamaktadir
[14].

2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu is

kazasini su sekilde tanimlamaktadir [15];

a. “Sigortali igyerindeyken,

b. Isveren tarafindan yapilan is nedeniyle veya gérevi nedeniyle, sigortali kendi
adma ve hesabina bagimsiz galisiyorsa yaptigl is veya ¢alisma konusu nedeniyle
isyeri disinda,

c. Bir igverene bagli olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska

bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin ge¢cen zamanlarda,



d. Kadin sigortalinin, gocugunu emzirmesi igin ayrilan zamanlarda,
e. Sigortalilarin, igverence saglanan bir aragla isin yapildigi yere gidis gelisi
sirasinda, olan ve sigortaliyr hemen veya ardindan bedenen ya da ruhen engelli

duruma getiren olaydir”.

Isyerinde veya isin yapildig1 anda olan ve yaralanma ile neticelenen tiim kazalar is
kazasi olarak kabul edilmektedir. Bir olayin is kazasi olarak kabul edilmesi i¢in is
kaybina neden olup olmamasina veya kazanin yasal is kazasi1 6zelligine sahip olup
olmadigina bakilmamaktadir. Siddetine bakilmaksizin bir hasarla neticelenen biitiin
kazalar is kazas1 olarak kabul edilmektedir. Ornek olarak; makineye elin sikismasi,
merdivenden diisme, igyerinde yapilan yemekten zehirlenme, is i¢in bir toplantiya

giderken trafik kazasi1 ge¢irme vs. [16].

2.2.1 Is kazasi sikhk oram

Belli bir zaman diliminde olusan ve isgdrenin bir giinden fazla is goremezligine
sebep olan kazalarin sayisin1 gostermektedir. Bu kavramdaki “kaza” kelimesi

“yaralanma” ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir [17].

2.2.2 Is yeri

ISGK’ya gore isyeri (md.3); “liretim yapmak i¢in maddi ve maddi olmayan unsurlar
ile 1ggorenin birlikte orgiitlendigi, isverenin igyerinde iirettigi {irlinler ile nitelik
yoniinden bagliligi bulunan ve ayni yonetim altinda orgiitlenen isyerine bagh yerler
ile dinlenme, ¢ocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve
mesleki egitim yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve araglart da igeren

organizasyondur” [14].

Kurumun denetimi altinda islerin gerceklestigi her hangi bir fiziki mahal olarak
tanimlanmaktadir [12].

2.2.3 Uygunsuzluk

Ilgili calisma standartlari, uygulamalar, prosediirler, siirgler, yasal zorunluluklar ve
ISG yo6netim sisteminin sartlarindan her hangi birinin bir sartinin karsilanamamasidir

[12].



2.2.4 Diizeltici faaliyet ve onleyici faaliyetler

Diizeltici faaliyetler, belirlenmis bir uygunsuzlugu ya da istenmeyen durumu
olusturan sebepleri ortadan kaldirilmak i¢in yapilmasi gereken islemlerdir. Diizeltici

eylemler uygunsuzlugun tekrar etmesini engellemek icin yapilmaktadir [12].

Isyerinde yapilan islerin biitiin asamalarinda is saglig1 ve giivenligini riske atacak
durumlan yok etmek veya minimuma indirmek i¢in planlanan ve alinan tedbirlerin
timii onlem olarak tanimlanmaktadir [14]. Onleyici faaliyet potansiyel bir

uygunsuzlugun ilk defa olusumunu engellemek amaciyla yapilan islemlerdir [12].

2.2.5 Risk

Is yerinde tehlikeli durumlarin sebep olacag: kayip, yaralanma veya diger zararh
sonuglarin ortaya ¢ikma olasiligr risk olarak tanimlanmaktadir [14]. TSE’ye [12]
gore risk; bir tehlike veya tehlikeye maruz kalma durumunun olusmasi ihtimali ile bu
durumlarin neden olabilecegi yaralanma veya sagligin bozulmasmin ciddiyet

derecesinin birlesimidir.

ISG riskleri; ISG’ye gerekli énemin verilmesinden dolay1 olusan riskler, isgérenlerin
hastalanmalari, gegici veya uzun dénem sakatlanmalar1 veya 6liim riski, igyerine ve
isgorenlere karst mali sorumluluk riskleri, isletmedeki donanimlarin, iiretim

stirecinin kismi ya da tamamiyla kaybedilmesi risklerinin tamamini igermektedir [5].

2.2.6 Kabul edilebilir risk ve risk degerlemesi

Kurumun, yasal zorunluluklar ve kendi ISG politikasa gore katlanabilecegi risk
diizeyini ifade etmektedir [12]. Risk degerlendirmesi ise tehlike riskinin
biiyiikliigiinii kestirmek ve mevcut denetimlerin yeterliligini dikkate almak suretiyle
riskin diizeyinin katlanilabilir olup olmadigina karar vermek i¢in kullanilan siirectir

[12].

2.2.7 Saghgin bozulmasi

Bir isin, isle ilgili durumun neden oldugu veya kétiilestirdigi belirlenebilir, olumsuz

fiziki veya ruhsal durumdur [12].



2.2.8 Tehlike

Isgdrenin veya isyerini etkileyen, isyerinden ya da isyeri disindan gelen zarar veya
hasar verme potansiyeli tehlike olarak adlandirilmaktadir [14].

2.2.9 Tehlike sinifi

Tehlike sinifi; ISG bakimindan, yapilan isin niteligi, isin tiim asamalarinda kullanilan
veya ortaya ¢ikan maddeler, is ara¢ ve gerecleri, iliretim yontem ve bigimleri, is
ortami1 ve kosullariyla alakali diger konular dikkate alinarak isyeri i¢in belirlenen

tehlike grubunu ifade etmektedir [14].

Calisanlarin yaralanmasina ve/veya sagliklarinin bozulmasina neden olabilecek
kaynak, durum veya islemlerdir [12].

2.2.10 Olay

Calisanin yaralanmasina veya sagligin bozulmasina ya da 6liimiine neden olan ya da
olma potansiyele sahip isle ilgili durumlardir. Yaralanma, sagligin bozulmasi ya da
can kayb1 olmaksizin gerceklesen olaylara “hasarsiz olay” ya da “tehlikeli olusum”
denilmektedir. Ornek olarak; kaza, bir ¢alisanin yaralanmasina, sagligmin
bozulmasina ya da 6liimiine neden olaydir [12].

2.2.11 Meslek hastahig

Meslek hastaligi, mesleki risklere maruz kalmadan dolayr olusan hastaliktir [14].
Meslek hataligi; sigortalinin, yaptigi isin niteligine gore tekrar eden bir sebepten
veya isin yapilma sartlarindan otiirii ugradigi, gegici veya siirekli hastalik, sakatlik

veya ruhi engellilik durumudur [14].

Meslek hastaliklar1 5 baslik altinda toplanmaktadir [18];

e A grubu: kimyasallarin neden oldugu hastaliklar.

e B grubu: cilt hastaliklart,

e C grubu: tozlarin neden oldugu solunum sistemi hastaliklari,

e D grubu: mikro organizmalarin neden oldugu bulasici hastaliklar
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e E grubu: radyasyon, kizil 6tesi 1ginlar, giiriiltii, titresim gibi fiziki faktorlerin

neden oldugu hastaliklar.

Is kazasinda ani bir gelismeye yol acan bir olay bulunmasina karsilik, meslek
hastaliginda c¢alisanin saghigi asama asama yasanan gelismeler sonucunda

bozulmaktadir [3].

TUIK ise “ise bagl saglik sorunu” kavramimi kullanmaktadir. ise bagl saglik
sorunu; yapilan is ile ilgili veya calisma sartlarindan kaynaklanan veya isten dolay1
kotiilesen hastalik, sakatlik, fiziki veya ruhi saglik sorunlarini icermektedir. TUIK
arastirmalarinda, saglik sorunlari resmi kurumlarca kabul edilen veya kayith
olaylarla sinirlandirilmamastir. Calisanin, hastaliginin isle ilgili oldugunu diisiinmesi

yeterli kabul edilmektedir [16].

2.3 Is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

Is kazalarinin tarihi insanhigin tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Is sagligi ve is
giivenligi ilgili ilk belgeler Heredot’a kadar uzanmaktadir. Heredot, c¢alisanlarin
verimli olmasi i¢in yiiksek enerjili besinler yemeleri gerekliligini belirtmistir.
Hipokrat (MO 460-370) madenlerdeki kursun zehirlenmesinden bahsetmistir.
Nicander, ¢alisanlarin zararli etkenlerden korunmaya yonelik dnlemlerin alinmasinin
geregini  belirtmistir. II. yilizyilda, Galen kursun zehirlenmesi ve bakir

madenlerindeki asit buharinin zararlarini arastirmistir [19; 20].

Ronesans doneminde (1500-1800) meslek hastaliklar ile ilgili ¢alismalar devam
etmistir [20]. Is sagligi kavrammin babasi kabul edilen Dr. Ramazzini 1713’de
meslek hastaliklari ile ilgili bir kitap yazmistir. Ramazzini isyerlerinde hastalik yapan
durum ve etkenlerden bahsetmis ve bunlardan korunmak i¢in Onleyici tedbirlerin
alinmasini 6nerilmistir. Ramazzini, ayn1 zamanda, ergonominin isgorenlerin saglig

ve verimi tizerindeki etkilerinden ilk kez bahsetmistir [21].

Ancak is kazalarinin ciddi sosyal tehlike olarak degerlendirilmesi Sanayi
Inkilabindan sonraya rastlamaktadir. Hizli sanayilesme ve teknolojik gelismelerle
bagli olarak isgiiciiniin yaninda makina ve yeni teknolojileri kullanan fabrika tipi
liretim tarzinin gelismesi, hem is kazalarinin yaganma riskini ve risklerin tehlike

derecelerini arttirmis hem de is kazalarin1 c¢esitlendirmistir [22]. Sanayilesme
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doneminde c¢alisma siirelerinin uzun olmasi, kadin ve cocuklarin agir sartlarda

calistirilmasu, ilgili devletlerin is yasamina miidahale etmesine neden olmustur.

Sanayi inkilabinin getirdigi koétii calisama sartlarini iyilestirmeye ve isgorenlerin
sagliklarim1 ve giivenliklerini korumaya yonelik bircok calisma yapilmistir. Bu
calismalarda ISG konusu tibbi, hukuki ve teknik acilardan degerlendirilmistir.
Boylece ISG kavranui sanayi inkilabi ile bilimsel ve ger¢ek manasmi kazanmaya

baslamistir [23].

Isgorenleri is kazas1 ve meslek hastaliklarindan korunmaya yénelik ilk yasalar XIX
yiizyiln sonlarma dogru yapilmaya baslanmistir. 1SG’de doniim noktasi, baca
temizleyicilerinin kanser olmalar1 iizerine 1788 de Ingiltere’de Baca Temizleyicileri
kanununun ¢ikartilmasidir. Bu arada R. Owen adi bir sanayici kendisine
fabrikalarinda calisma siirelerini kisaltarak calisma sartlarini iyilestirilmesi i¢in caba
gostermis ve belirli yasin altindaki ¢ocuklari calistirmamistir. Ancak c¢ocuk
isgorenlerin ¢aligma siirelerinin giinde 12 saate indirilmesi 1833 tarihli Fabrikalar

Kanunu ile saglanabilmistir [20].

1840-1900 aras: Ingiltere’de yapilan bir dizi yasal diizenlemelerle kadinlarin ve 10
yas alt1 kiiciik cocuklarin madenlerde calistirilmas: yasaklandi, fabrikalarda isyeri
hekimi bulundurulmasi zorunlulugu getirildi, baz1 meslek hastaliklarinin bildirimi
zorunlugu getirildi, isgéremez durumda olanlar ve sakatlananlar i¢in rapor
diizenlenmesi mecbur tutuldu [19;21]. 1974’de isverenler, kamu kurumlari ve
calisanlar arasinda ISG konusunda yetki ve sorumluluklar: diizenleyen ISG Kanunu
yaymland: [23]. Ingiltere’de yapilan bu diizenlemeler diger Avrupa iilkeleri icin

ornek olusturdu.

1919°da Milletler Cemiyeti’ne bagli olarak kurulan Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) 1946°da ayrilarak bagimsiz uzman kurulus oldu. ILO ile Diinya Saglhk Orgiitii
(WHO) ISG alaninda énemli ¢alismalar gerceklestirmistir. ILO; iiye iilkeler igin, 155
sayil1 ISG ve Calisma Ortamina Iliskin Sézlesme, 161 sayili Is Sagligi Hizmetlerine
iliskin Sozlesme ve 112 sayili Is Sagligi Hizmetlerine iliskin Tavsiye karar1 gibi

diizenlemelerde bulunmustur [23].

OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series) 18001, Britanya
Standartlar1 Enstitiisii (BSI) tarafindan 1999 yilinda yayimlamistir.
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Devrimden baglayarak giiniimiize kadar hem ftiretim hem de hizmet sektorlerinde,
igyerlerini ¢alisanlar i¢in saglikli ve giivenli hale getirmek yasalar tarafindan zorunlu
kilinmis olmasina ragmen sanayilesme siirecine giren tiim {ilkelerde is kazalar,
toplumlarin en 6nemli sorunlarinin basinda yer almaya devam etmektedir [24].
Giliniimiizde, teknolojik gelismeler bir taraftan isgorenler i¢in daha gilivenli bir is
ortami olusmasina katki saglarken, diger taraftan isgdrenlerin saglik ve

giivenliklerini tehlikeye sokan yeni riskleri de beraberinde getirmektedir [25].

Osmanli devleti doneminde calisma yasamina ait diizenlemeler Ahi birlikleri ve
Loncalari tarafindan yapilmaktaydi. Ahilik teskilati, Tiirk esnaf ve sanatkarlarinin
cikarlarim1 korumak ve iktisadi hayatta huzur ve giliveni saglamak gorevini
listenmisti. XIV ylizyildan itibaren bu teskilatin yerini loncalar almaya baglamstir.
Loncalar giiniimiizdeki esnaf ve sanatkar odalarina benzemektedir. Loncalar, kendi
olusturduklar1 yardim sandiklar1 vasitasiyla iiyelerine hastalik, 6liim, is kurma gibi

durumlarda destek olmaktaydilar [26].

Tanzimat sonrasi1 donemde Avrupa iilkeleri ile yasanan siyasi ve iktisadi
yakinlagmanin etkisiyle, Osmanli Devleti Bat1 kapitalizminin pargasi haline gelmeye
baslamustir. Is sagligi ve is giivenligi alaninda yasal diizenlemeler de bu donemde
yapilmaya baslamistir. Bu donemdeki ilk diizenleme 1865 yilinda ¢ikarilan Dilaver
Pasa Nizamnamesidir. Bu nizamname Eregli Komiir madenlerinde c¢alisma siiresini

giinliik 10 saat olarak belirlemistir [23;27].

1869°de yiiriirliige giren Maadin Nizamnamesi, madenlerde goérevli miihendislere
kazalarin 6nlenmesi i¢in yetkilendirilmesi, kazalarin yetkililere bildirimi, madenlerde
hekim ve eczane bulundurulmasi, is kazasi geciren isgdrenlere ve ailelerine igveren
tarafindan tazminat 6denmesi, is kazasinda kusuru olan isverenin para cezasi
O0demesi gibi diizenlemeler getirmistir. Maadin Nizamnamesinin is sagligr ve is
giivenligi ile ilgili o giiniin sartlarina gore 6nemli diizenlemeler getirdigi sOylenebilir

[21;27].

1876°da yiiriirliige giren Mecelle; isgdrenin, isverenin hatasindan dolayr zarar
gormesi halinde isverenin bu zarar1 6demesini, ticretin nakdi ddenmesini, gilinliik
caligma saatlerinin giin dogumundan batimina kadar uzatilabilmesini ve iscinin

calismaya hazir olmasiyla tiicrete hak kazanacagmi hiikme baglamistir [28].
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Osmanli Devleti, son donemlerinde sanayi alanindaki ilerlemeleri takip edemedigi
icin ve siirekli savaslardan dolayr ISG alaninda yapilan calismalarda da ilerleme

kaydedilememistir.

1921°de 151 sayili Eregli Havza-i Fahmiye Maden Amelesinin Hukukuna miiteallik
Kanun komiir madenlerinde ¢alisma kosullari, iSG’i ile ilgili Cumhuriyet
donemindeki ilk yasal diizenlemedir. 1924°de hafta tatili, 1935’te ulusal bayram ve
genel tatil giinleri ile ilgili yasalar ¢ikarilmistir. 1926 tarihli Borglar kanunu, is kazasi

ve meslek hastaliklar ile ilgili hiikiimler getirmistir [20].

1930 tarihli Umumi Hifzissthha Kanunu, ¢alisan kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, 49
fazla isgorenin c¢alistig1 isyerlerine isyeri hekimi bulundurma zorunlulugu, belirli
biiyiikliikteki isyerlerinde revir kurulmasi gibi yikiimliiliikleri getirmistir. 1937
tarihli Is Kanunu is saghig1 ve giivenligi konusunda atilan énemli bir adimdir. 1945
yilinda Is Kazalari, Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalar1 Kanunu ¢ikarilmistir.
1964°de ¢ikarilan Sosyal Sigortalar Kanunu daha once ¢ikarilan kanunlari bir caltt
altinda toplayarak isgoérenler i¢in ¢esitli risklere kars1 giivenceler saglamistir. Avrupa
Birligi’'ne uyum siirecinin etkileriyle 2003 yilinda 4857 sayili Is Kanunu ve 2006
yilinda 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu kabul
edilmistir. 2012 yilinda ise 6331 sayili ISG Kanunu kabul edilmistir [20;21;23]. ISG
Yasasi, 4857 sayili Is Yasasi ile ayn1 dogrultuda diizenlemeler getirmesine ragmen is
saghig ve giivenligini bagimsiz bir kanun olarak ele almaktadir. ISG Yasasi ile ISG
alaninda bir¢ok yenilik getirilmistir. ISG Yasas1 is¢i ve memur ayrimini kaldirmistir.
Memurlar da I1SG’den yararlanmaktadir. Bu yasa ozellikle is kazasi ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesine odaklanmis ve bu konuda yiikiimliiliikleri attirmistir. ISG
Yasasmin getirdigi baska bir yenilik ise ISG profesyonellerinin isgéren sayisi ve

igyeri tiirlinden bagimsiz olarak her igyerinde gorev yapacak olmasidir [23].

Giiniimiizdeki yogun kiiresellesme siireciyle birlikte sanayilerin 6zellikle tehlikeli ve
kirletici sektorleri gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere kaydirilmaktadir.
Bundan dolay1 gelismekte ve az gelismis iilkelerde is kazas1 ve meslek hastaliklari
oranlan yiikselmektedir. Gelismekte olan iilkelerde kirsaldan sehirlere hizli gogler,

egitim seviyesinin diislikliigli, olumsuz kosullar, yaygin kayit disilik ve denetim
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yetersizligi, is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin sayisinin artmasina yol

acmaktadir [29].

2.4 Is Kazasi Teorileri

Is kazalarinin olusumunu anlamak bakimdan is kazasiyla ilgili teorileri anlamak
faydali olacaktir. Konu ile ilgili teoriler 1930 yillarin Domino teorisinden
giiniimiiziin popiiler ¢oklu faktor teorisine kadar evrilmistir [30]. Sekil 2.1°de kaza

teorileri gosterilmektedir.

Epidemiyoloji
Teorisi

insan
Faktorleri
Teorisi

Domino
Teorisi

Kaza/Olay
Teorisi

Sekil 2.1 : Kaza teorileri [31].

2.4.1 Domino teorisi

Domino teorisi W. H. Heinrich tarafindan gelistirilmis olup, bu teoriye gore is
kazalarinin %88’1 insanlarin glivenli olmayan davranislarindan (unsafe acts of
people), %10’u giivenli olmayan hareketlerden (unsafe actions) ve %2’si ise
kaderden (acts of God) kaynaklanmaktadir [30]. Is kazasinin olmasi igin gerekenler
Domino Teorisi adi verilen kaza zinciriyle agiklanmaktadir. Bir is kazasi bes
faktorlin birbiri ardinca ortaya ¢ikmasiyla olugmaktadir. Bu bes faktoriin bir arada
bulunmasina kaza zinciri denilmektedir (Sekil ). Bunlardan biri olmadik¢a bir
sonraki asama olusmaz ve bes faktorden birisi eksik olunca kaza gerceklesmez. Bu

bes faktor asagida yer almaktadir [32]:
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1. Cevre: Insan tabiat karsisinda maddi olarak zayiftir. Ornek olarak insan pres
makinasina gore daha giigsiizdiir. Dolayisiyla insanin eli pres makinasinin altinda

kalinca kaza meydana gelmektedir. Bu durum 6nlenemez yapisal bir sorundur.

2. Calisan hatasi: Insan dogal olarak kisisel zayifliklari, zaaflar, oziirleri
(dikkatsizlik, sakarlik, asabilik, ihmalkarlik vs.) vardir. Bu kisisel 6ziirlerin ne
zaman olacagi bilinemez. Bu zayifliklar belki egitimle ve disipline edilmekle

kismi olarak diizeltilebilir.

3. Tehlikeli Davramslar ve Kosullar: Insanin kisisel zaafin1 bir kazaya sebep
olabilmesi i¢in i basinda dikkatsiz bir hareket yapmis olmasi gerekir. Diger
taraftan, isgorenin c¢alistigt makinede gerekli koruyucu ekipmanin olmayisi
tehlikeli bir durumdur. Isgdren yanlis bir davranista bulunmasa veya tehlikeli bir
durum olmasi, ¢alisanin dikkatsiz olusu, bir kazanin meydana gelmesinde yeterli
degildir.

4. Kaza: Belirtilen ii¢ faktoriin birbiri ardinca gelmesi de bir kazanin meydana
gelmesi icin yeterli degildir. Evvelden Ongoriilemeyen ve bilinemeyen bir

durumun ortaya ¢ikmasi gerekmektedir.

5. Yaralanma: Zincirin son halkasi yaralanmadir. Bir kazanin olmasi i¢in olaym
zararla sonuglanmasi gerekmektedir. Ornek olarak yukaridaki dort sartlar olugsa
bile eger isgdéren son anda elini ¢ekip yaralanamadan kurtulursa kaza meydana

gelmis olmaz.

2.4.2 Tek faktor teorisi

Tek faktor kuramina gore bir kaza tek bir nedenden dolay1 olugsmaktadir. Eger bu tek
neden bilinir ve ortadan kaldirilirsa kaza tekrarlamayacaktir. Bu teori kazalar tek bir

neden indirgediginden dolay1 yogun elestiriler ugrasmaktadir [33].

2.4.3 Enerji teorisi

W. Haddon tarafindan gelistirilmistir. Enerji teorisine gore kazalarin ¢ogu enerji
bosanmas1 sirasinda meydana gelmektedir. Enerji bosalmasi ne kadar blyiik ise

yaralanma da o kadar biiyiik olacaktir [31].
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2.4.4 insan faktorii teorisi

Insan faktorii teorisine gore kazalar eninde sonunda insanlarin hatalarindan
kaynaklanmaktadir. Asir1 i yiikii, uygunsuz tepkiler ve yersiz faaliyetler insanin hata

yapmasina sebep olan ti¢ faktordiir [33]. Bu faktorler Sekil 2.2°de gosterilmektedir.

Uygun
Olmayan
Tepki

Asiri
Yuklenme

Uygun
Olmayan
Faaliyetler

Sekil 2.2 : Insan faktorii teorisinin ii¢ unsuru [31].
2.4.5 Kaza/olay teorisi

Insan faktorleri teorisini, ergonomik yetersizlikleri, hata yapma karar1 ve sistem
hatalar faktorlerini ekleyerek genisletmistir. Petersen’in gelistirdigi bu teori Petersen
Kaza/Olay Teorisi olarak da bilinmektedir. Bu teori, Insan Faktorii Teorisi’ne
ergonomik kapanlar, hataya karar verme ve sistem hatalar1 gibi yeni faktorler ortaya
koymustur. Bu teoriden asir1 yiikleme, ergonomik tuzaklar ve/veya hataya karar
verme, insan hatasina yonelmektedir. Hataya karar verme kasten ve mantikli
olabilecegi gibi ya da kasitsiz da olabilir. Son tarih belirlenmesi, izleme baskisi ve
biitge kisitlar1 gibi kriterler kisileri, giivenli olmayan karar vermeye itebilir. Aym

zamanda ‘“bana bir sey olmaz!” sendromu da giivensiz karar vermeye sebep

olabilmektedir [31].

2.4.6 Sistem kuram

Bir kazanin olusmasina insan, makine ve c¢evre unsurlari sistem yaklasimi ile ele

almaktadir. Insan, makine, ¢evre, bilgi, kararlar, riskler ve isler sistemin temel
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bilesenlerini olusturmaktadir. Bu bilesenlerin her biri kazanin olusumunda belirli bir

olasilikta etkisi bulunmaktadir [31].

2.4.7 Kombinasyon teorisi

Kombinasyon teorisi biitiin kazalarin olusumunu tek bir teorinin izah edemeyecegini
ileri siirmektedir. iki veya daha fazla teorinin kombinasyonu kazalarin gercek

nedenini agiklayabilir [31].

2.4.8 Cok faktor teorisi

Cok faktor teorisine gore kaza birden c¢ok etken ile birlikte degerlendirilerek analiz
edilmektedir. Coklu faktor teorisinin sematik gosterimi Sekil 2,3’te gosterilmistir.
“Bu teori ve analiz yontemleri bircok deneyimli saglik ve giivenlik uzmanlar
tarafindan da kabul edilip uygulanmaktadir. Kazalar ¢ok etkenlidir, standart alt1
uygulamalar, standart alti sartlarin olusmasi sonucu bir hatalar zinciri sonucu

meydana gelir” [33].

Davranissal
faktorler

N\

Cevresel i

faktorler —

N\

Sekil 2.3 : Coklu faktor teorisi [30].
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2.5 Is Saghig ve Giivenliginin Onemi

ISG temel insan haklarmin korunmasinda énemli bir etkendir. Dolayisiyla, 1SG
yalnizca iggdrenleri ve igverenleri degil biitiin toplumun bugiiniinii ve gelecegini

ilgilendiren, asla sansa birakilamayacak kadar 6nemli bir konudur.

ISG calismalarmin temel amaglari, isgdrenlerin hayatim tehdit eden is kazasi ve ise
bagli hastaliklarindan ¢aligsanlar1 korumak, calisanlarin ruh ve beden biitlinliiklerini
saglamak, bunlarin zararlarin1 asgari diizeye indirmek ve calisanlarin daha glivenli
bir is yerinde ¢aligmalarini ve yasamlarini devam ettirmelerini saglamaktir. Bu temel
amaglar1 saglamak toplumun birgok kesimini ilgilendirmektedir. Bu bakimdan
ozellikle igverenler, calisanlar ve devlet is sagligi ve giivenligi icin daima birlikte

hareket etmek zorundadirlar [32].

ISG 6nlemleri isgorenleri korumakla birlikte, {iretim emniyetini temin etme amacini
da tagimaktadir. Bir kurumda iiretimin emniyetini temin etmek verimlik artisina
neden olacagindan ekonomik bakimdan da énemlidir. Isgorenlerin korunmasi meslek
hastaliklar1 ve is kazalarimin neden olacagi isgiicii kayiplarini diisiirecek, sonugta
tiretim korunacak ve ¢ok daha saglikli ve giivenli is ortaminin iggorenlere verdigi
giiven duygusuyla calisma veriminde de artis olacaktir. Isin yapildig1 yerde alinan
onlemler, is kazalarinin sebep olabilecegi makine arizalar1 ve devre dis1 kalmalar,
patlama olaylar1 ve yangin gibi isletmeyi tehdit edici durumlar1 yok edeceginden

kurum giivenligini de temin etmis olacaktir [5].

Is yasaminda ISG ile ilgili sorunlarin bedelini ¢alisanlar, isverenler, devlet ve biitiin

toplum 6demektedir [32]:
e (Calisanlar sagliklarin1 veya yagamalarini yitirmektedirler.
e Isverenler paralarini ve itibarlarini kaybetmektedirler.

e Devlet ise is gilicii kayiplariin, is kazalarinin ve ise bagli hastaliklarin iilke

ekonomisine yiikledigi mali ve sosyal kiilfetlere katlanmaktadir.
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2.6 Is Kazalarimin Nedenleri

Is kazalarinin ortaya cikis nedenlerini arastiran ¢alismalar is kazalarmin ¢ok cesitli
nedenlerinin bulundugunu ortaya koymaktadir. Is kazalarinin nedenleri ve ¢esitliligi;
iilkenin sanayilesmesine, isletme bicimlerine, istatistik ve arastirmalarinin
diizeylerine, denetim hizmetlerine, ¢alisanlarin niteliklerine ve is giivenligi bilincine
gore degismektedir. Diger bir ifadeyle is kazalarimin sebepleri birtakim ortak
ozellikler gostermekle birlikte, tlilke, sektor ve is c¢esidi gibi faktorlere gore de

kendine has bazi 6zellikler gosterebilmektedir [9].

Is kazalarinin 6nlenmesinde kazanin sebeplerinin iyi arastirilmasi ve tanimlanmasi
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Teshisi yanlis konulmus bir problem igin iiretilen
¢oziim de dogru olmayacaktir. Bunun i¢in kazalarin 6nlenebilmesinde oncelikle is
kazasina neden olan sebeplerin belirlenmesi sonra bu nedenleri ortadan kaldiracak
uygun Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Kazalarin sanssizlik sonucu oldugunu,
kaginmanin miimkiin olmadigini, isgorenlerin sakarliginin veya dikkatsizliginin
neticesinde olustugunu belirten degerlendirmeler, kazalarin Oniine gecilmesi igin
yapilacak ¢aligmalar1 ve benzeri kazalarin engellenebilmesi i¢in alinacak tedbirleri de

yanlig yonlendirmeden bagka bir ise yaramamaktadir [5].

Is yeri ortamy, iiretim araclar1 ve ¢alisanlar iiretim fonksiyonunu olusturmaktadir. Bu
unsurlar liretim siirecinde birbiriyle etkilesim icindedirler. Bu etkilesim calisanlarda
cesitli problemeler olusturmaktadir. Isyerindeki fiziki, kimyevi, ergonomik ve
mekanik faktorler ¢aliganlarin dogrudan veya dolayl olarak etkilemektedir. Uretim
teknolojileri, iiretim araglar1 ve ¢evre sartlar ile birlikte sosyal, psikolojik, fizyolojik

bircok faktdr de is kazalarinin meydana gelmesinde yol agmaktadir [34].

ISG’yi tehlikeye atan birden ¢ok 6nemli faktdr bulunmaktadir. Isyeri yonetim
sistemlerindeki yetersizlikler, is ortaminin sagliksiz olusu, isgérenlerin is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 konusunda yeterli diizeyde egitim almamis olusu, donanimlarin
yetersizligi, ergonomi anlayisinin kurum kiltiirii haline gelmemis olmasi1 ve

isverenlerin ve isgorenlerin bilingsizligi ISG’yi tehlikeye atmaktadir [5].

Is kazalarmin bir kismi isgdrenlerin emniyetsiz hareketlerden kaynaklanmaktadir.
Koruyucular1 kullanilamaz duruma sokma, kisisel koruyucu kullanmama, gilivenlik

almadan yiikleme yapma, deforme malzeme kullanma, calisan aletleri ve makinalari
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durdurmadan temizleme, el sakasi yapma gibi davranislar is kazalarina sebep olan
calisanlarin baslica emniyetsiz hareketleri arasinda sayilmaktadir. Is kazlarnin bir
kismi ise emniyetsiz durumlardan kaynaklanmaktadir. Kisisel ve donanim
koruyuculariin yeterli sayida ve nitelikte olmamasi, zeminin kaygan olmasi,
havalandirma ve aydinlatma yetersizligi, glriiltiilii ortam gibi durumlar is kazasina
sebep olan baslica durumlar arasinda yer almaktadir. Emniyetsiz hareketler
isgorenlerin sorumlugundayken emniyetsiz durumlar isverenin sorumlulugunda
bulunmaktadir. Arastirmalar is kazalarinin; insanlardan, arag-gereclerden, cevre

sartlarindan ve beklenmedik olaylardan kaynaklandigini gostermektedir [9].

Calisanlarin giivensiz tutum ve davraniglari ve isyerindeki gilivensiz durumlar is
kazalarinin birincil nedenleridir. Yonetme ve denetlemedeki eksiklikleri ve
isgbrenlerin ve isverenlerin is giivenligi konusunda kiiltiir ve bilincinin yeterli
diizeyde olmamasi ise is kazalarimin ikincil nedenleridir [22]. Sekil 2.4°de is

kazalarinin nedenleri ii¢ kategori halinde siniflandirilarak gosterilmektedir.

| | |

insan Davramslarina Umulmadik Fizik ve Mekanik Cevre
Bagh Nedenler Olaylar Kosullarina Bagh Nedenler

Kisisel Makinalara Bagh

* (Ozellikler Nedenler ¢
Fizyolojik Uretim Organizasyonuna

¥ Ozellikler Bagh Nedenler
Psikolojik Cevresel Nedenler

* (Ozellikler t

Sekil 2.4: Is kazalarinin nedenleri [22].
2.6.1 insanlara bagh faktorler

Is kazalarina neden olan insan davramslari, kisisel, fizyolojik ve psikolojik olarak
siniflandirmaktadir. Sekil 2.5’de bu siniflandirmaya gore her bir 6zelligin altinda yer

alan faktorler yer almaktadir.
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l | l

Kisisel Ozellikler Fizyolojik Ozellikler Psikolojik Ozellikler
—* Yas —* Fiziksel Yetersizlikler

Feka 49—

—* Cinsiyet —* Yorzunluk
Kaza Efilimi  —]

—* Medeni Durum —* Uvkusuzrluk
Duygusal Duruin ~ #—]

—* Mevki —* Monotonluk

Gierilim {Stres) +—

— |5 Deneyimi )
Is Tatmini-Motivasyon #—

—® Efitim Dilzeyi
Psikolojik Rahatsizliklar <———

—* Aliskanliklar
Sekil 2.5: Insan davranislaria bagh kaza nedenleri [22].

Kisisel dzellikler: Insanlar yaslarinin ilerlemesiyle bir kisim biyolojik degisikliklerin
yaninda; algilama, diisiinme, tepki verme, 0grenme ve problemlere ¢oziim bulma
konularinda olumsuzluklar yasamaktadir (Erdogan, 82). Tiirkiye’de isgdrenlerin
yaslar1 ve is kazalar1 arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarin sonuglarma gore
geng calisanlarin yasl calisanlara nazaran genellikle cok daha fazla is kazalarina
maruz kalmaktadirlar. Isgdrenlerde yasliliga bagli gérme ve isitme duyularinin
zayiflamasi ve ise uyum saglayamama isgorenlerin daha c¢ok is kazasi yapmalarina

yol agabilmektedir [22].

Fizyolojik ozellikler: Uykusuzluk, yorgunluk ve bunlarla baglantili halsizlik gibi
durumlar fizyolojik faktorlerin ilk akla gelenleridir. Uykusuzluktan dolay1 olusan
yorgunluk oldukca sik goriilmektedir. Ancak her yorgunlugun sebebi uykusuzluk
degildir. Yorgunlugun altinda yatan bircok sebep olabilmektedir. Uzun ¢alisma
stireleri, fazla mesailer, isin kendisinin yorucu olmasi gibi faktorler calisanlarda
yorgunluga dolayisiyla da is kazalarina sebep olabilmektedir. Ciinkii uykusuzluk
calisanlarda direncin zayiflamasina, dikkat dagimiklifina ve kendini kontrol etme

giicliigiine sebep olmaktadir [35].

Psikolojik ozellikler: Isgdrenin fiziki 6zellikleri kadar psikolojik ozellikleri de
isgoriiniin ise uygun olup olmadiginda belirleyici unsurlardan biridir. Isgérenin

calisma konsantrasyonunu olumsuz etkileyecek psikolojik problemleri is kazasi
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riskini artirabilir. Hem kendi hem de ¢alisma arkadaslarinin giivenligini riske atabilir.
Ornek olarak; is kazas1 gecirme olasiligi, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu

riskli olanlarda olmayanlara gore 7.3 kat daha fazladir [36].

2.6.2 Isyeri calismama sistemi, ergonomik yapi ve isyeri fiziksel faktorleri

Isyeri cahisma sistemine bagh faktérler: Isyerinin dis ve ic fiziki yapisi ve durumu
isyeri diizenini ifade etmektedir. Binalar, dosemeler, pencereler, kapilar, gegcis
yollari, merdivenler, rampalar, isyerinin temizligi vs. isyeri diizeni konusunda
belirleyicidir. Isyeri calisma diizeni kotii oldugu zaman is kazalar1 daha sik
olmaktadir. Isyerinin tertipli ve diizenli olmasi is kazas1 olma olasihigin ve sikligii
diisiirmektedir. Uretim sonras1 atiklarin hemen temizlenmesini atik kaynakl
kazalarmn olusumunu dnleyecektir. Isyerinde uygun renk secimi isgdrenler iizerinde
olumlu etki olusturarak calisanlarin kaza yapma ihtimallerini diisiirmektedir. Sonug
olarak, diizenli, tertipli, disiplinli ve renk uyumunun oldugu bir isyeri kazalarinin

asgariye indigi daha giivenli bir ¢aligma ortami1 olacaktir [9].
Ergonomi ve calisma sistemi;

Isgoren-makine uyumsuzlugu: Is kazalarinm sebeplerinden birisi de isgorenlerin
calistigi donanimla ile uyumsuz olmasidir. Bunun gesitli nedenlerinden birisi
isgorenlerin fizyolojik ve psikolojik Ozelliklerine bagli tutum ve davranislaridir.
Isgorenler kullandiklart  donamimlarm  6zelliklerini  reddeden  bir  tutum
takinmaktadirlar. Isgérenler kullandiklari makinalarin tehlike durumlarini dikkate
almamakta, makinalar1 6zelliklerine ve kullanma talimatlarina aykiri galistirmak
istemekte veya zorlamakta ve makinalar ¢alisirken onlara tehlikeli olabilecek sekilde

yaklasmaktadir [37;38].

Dinlenme molalarinin siirelerinin yetersizligi: Calisma siirelerinin uzunlugu veya
dinlenme stirelerinin kisalig1 isgorenlerin asir1 yorulmasina neden olmakta ve
dolayisiyla daha fazla is kazasina davetiye ¢ikarmaktadir. Bu konuda yapilan
arastirmalarda caligma siiresinin azaltilmasinin is kazalarini 6nemli 6l¢iide azalttig
ortaya konmustur. Ayrica az sayida dinleme aralig1 ve kisa dinlenme siiresi verilen

kurumlarda is kazas1 oranlariin yiiksek olmadigi tespit edilmistir [9].
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Vardiyali ¢alisma sistemi: Vardiyali ¢alisma uyku sorunu ve buna baglh fiziki ve
ruhsal komplikasyonlar olusturdugu i¢in is kazalarinin olusumunu etkilemektedir.
Aragtirmalar, gece vardiyasinda iggorenlerin dikkatlerinin daha kolay dagildigini ve
daha cabuk yorulduklarini gostermektedir. Bu durumda is kazalarinin daha sik

yasanmasina ve sonuglarinin daha agir olmasina neden olmaktadir [9].

Is kazasi riskinin olma ihtimali giindiiz vardiyasina gore 6glen vardiyasinda % 18;
gece vardiyasinda ise % 30 daha fazladir. Tekrarli vardiyalarda ise is kazas1 riski,
ikinci gece vardiyasinda % 6; liglincli gece vardiyasinda % 17 ve dordiincii gece
vardiyasinda % 36 artmaktadir. 12 saat vardiyali ¢alisma sistemlerinin normal

calisma sistemlerine gore kaza riskini iki kat attirdig1 tahmin edilmektedir [39].

Kapasite iizeri yiikleme ve hiz: Calisanalar yiiksek hizda calistiklarinda dikkatleri
dagilmakta ve refleksleri zayiflamaktadir. Bu da dogal olarak onlarin kaza yapma
ihtimallerini artirmaktadir. Isletmelerin kapasite artisina gitmeden mevcut
durumlarinda iiretimi attirmak istemeleri vardiya sistemiyle caligma, fazla mesai
yaptirma veya fazladan calistirma gibi diizenlemelerle calisanlara daha fazla
yiiklenmeleri anlamina gelmektedir. Bu sekilde yollar izlenerek kapasitenin iizerinde
bir iiretim yapmak miimkiin olmakla birlikte, bu tarz bir artis is kazalarin1 da

beraberinde getirecektir [9].

Isyeri cevre faktorleri: Titresim, giiriiltii, aydinlatma, 151 ve nem ve tozlar isyerinin
cevre faktorleridir. Bu faktorlerle ilgili sorunlar is kazalarmin dogrudan nedeni
olabildikleri gibi dolayli yoldan da isgorenlerin ruhsal durumlarini etkilemektedirler

[9].1s kazalar1 ve cevre faktorleri arasindaki iliskilere asagida yer verilmektedir.

Giiriilltii: Gurilti insan saghigm psikolojik, fiziki ve fizyolojik ve performans
bakimindan etkilemektedir. Davranis bozuklugu, sikilma, 6fke, isitme hasari, kan
basinci artis1, dolasim bozuklugu, ani refleksler, is verimi azalmasi, tepki zamaninin
azalmasi, konsantrasyon bozuklugu, hareket engeli gibi etkiler giiriiltiiden
kaynaklanabilmektedir. Giiriiltii diizeyi ve siklig1 en yiiksek oldugunda, tepki zamamn
azalmakta ve hata sayis1 ylikselmeye baslamaktadir. Bu da isgdrenlerin is kazasi
yapma ihtimallerini arttirmaktadir. Ayrica giiriiltii c¢alisanlarda kronik bitkinlige
sebep olmakta, viicudun savunma mekanizmasin zayiflatarak hastalanma ihtimalini

arttirmaktadir [9].
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Girilti, kulak rahatsizligi, duyma bozuklugu, yorgunluk, ritim bozuklugu,
damarlarda daralma troid ve adrenalin salgilarinda artig ve kaslarda ¢ekilme, iletisim
ve konsantrasyon bozukluklara sebep olmaktadir. Diger bir anlatimla giiriiltii bir¢cok
rahatsizligin nedenidir. Bundan bagka giiriiltii, isyerindeki bazi1 tehlikelerin
duyulmas: engellediginden dolay1 is kazalarina yol agmaktadir. Ornek olarak arag
seslerin veya makine uyart seslerini igitmeyen isgorenler is kazasi gecirmektedir

[40].

Aswrt veya yetersiz aydinlatma: Aydinlatma diizeyi, isgorenlerin gorme yetilerini
onemli olgiide etkileyerek kaza riskleri fark etmesini saglamaktadir [41]. Is
ortamindaki aydinlatma diizeyi, isgorenlerin davranig, ¢alisma gilicii ve gorme
duyusu, saglik, moral ve verim diizeylerini 6nemli Olciide etkilemektedir. Is
ortamindaki aydinlatmanin yetersiz ya da asir1 olmasinin isgorenlerde olusturdugu
yorgunluk, bas agrisi, dikkat ve refleks azalmasi, gozlerde gegici veya stirekli gorme
bozukluklari, gézlerde kasinma ve yanma isgorenlerin kaginilmaz olarak is kazalari
yapmalarina neden olmaktadir [9]. isyerinde giivensiz sartlarin olusumunda yansima,
parlama veya hi¢ aydinlatma yapilmas: gibi aydinlatma problemlerinin énemli bir

pay1 bulunmaktadir.

Aswr1 veya diisiik sicaklik ve nem: Sicakligin kabul edilebilir diizeyin altinda oldugu
durumlarda isgorenlerin zihni ve fiziki faaliyetleri zorlasmaktadir. Soguk
ortamlarinda ¢alisan iggérenler daha fazla enerji harcarlar ve daha erken yorulurlar.
Bunun sonucunda ise karsi ilgi azalir. Calisma ortaminda normal degerin altinda ve
istiinde olan sicaklik ve nem, iggorenlerde; duyu yeteneklerinin azalmasi, uyuklama,
halsizlik, dikkatsizlik, bitkinlik, yorgunluk, kaygi, konsantrasyon bozuklugu, moral
bozuklugu vs durumlarinin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Dolayisiyla uygun sicaklik
ve nemlilik olmayan ortamlarda c¢alisan isgorenlerde is kazasi yasanmasi olasiligi
yiikselmektedir [9]. Isyeri ortamindaki sicaklik tek bir degiskene bagli degildir.
Sicakligin artmas1 veya azalmasi, nemin ve hava akim hizinin durumuna gore
sicakligin etkisini arttirmakta veya azaltmaktadir. Bu {i¢ degiskenin ¢esitli bilesimleri

caligan tizerinde ayni sicaklik duygusunu ve psikolojik etkiyi gosterebilir [42].

Titresimler: Titresim tekrar eden ve belirli bir frekansi olan dalgalardir. Titresim

viicudun sert kisimlarindan aktarilmaktadir [43].Is ortamindaki makinalar, iiretim
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bantlari, tezgahlar veya binalardaki yiiksek frekansl titresimler, isgorenlerin ¢alisma
konforlarini, fizyolojik sagliklarin1 ve zihni fonksiyonlarim1 bozarak yorgunluk ve
asabiyet sorunlar1 ortaya c¢ikarmaktadir. Sonugta titresimlerin siklik ve biiyiikliigiine
bagli olarak ¢alisanlarin meslek hastaliklarina yakalanma riski artmakta ve ¢alisanlar

is kazalarina daha yatkin hale gelmektedirler [9].

Titresimin, viicudun lokal bdlgelerine veya tiim viicuda etkileri bulunmaktadir. Lokal
etkiler, asfalt ve beton delicileri kullananlar, maden cevheri delme ve dokme isinde
calisanlarda goriilmektedir. Is makineleri kullananlarda ise titresimin etkisi tiim

viicutta goriilmektedir [43].

Havalandirma yetersizligi ve tozlar: Kapali ¢alisma ortamlarinin havasi; isgorenlerin
terlemesi ve nefesleri ile calisan makinelerin ¢ikardigi gaz, buhar ve tozlardan
kirlenmektedir. Caligma ortamindaki havanin temizligi isgorenlerin yliksek tempoda
calismalarmin ve yiiksek tempoyu devam ettirmelerinin birinci kosuludur. Is
ortamindaki temiz havanin yetersiz olmasi isgorenlerde yorgunluk, davranis
bozuklugu, duyarsizlik ve dikkatsizlik olusturur. Bu ve benzeri olumsuzluklar is
kazalariin olusmasina davetiye cikarir. Is ortamlarinda cesitli nedenlerden dolay1
olusan tozlar ayn1 zamanda c¢alisma kosullarim1 kotiilestirmekte ve cesitli meslek

hastaliklarinin olusumuna zemin hazirlamaktadir [9].

Gilinlimiizde hasta bina sendromu adinda bir hastalik ortay ¢ikmistir. Dis ortamla
tamamen fiziki iliskisi kesilmis is merkezlerinde i¢ ortam kirliligi artmaktadir.
Siirekli kapali ofis ortaminda ¢alisanlarda, bas agrisi, sersemlik, halsizlik, bulanti, cilt
kurulugu, gozlerde kamasma, burun tikaniklig1 ya da akma gibi semptomlar veren

durumlar meydana gelmektedir [44].

2.7 Is Kazalarinin Sonuclar

Is kazasi ve meslek hastaliklarinin sebep oldugu psikolojik, sosyolojik, tibbi ve
iktisadi problemler, isgdrenler ve isverenleri olumsuz olarak etkilemekle kalmayip,

milli ekonomiyi ve iilke refahini da etkilemektedir [36].

Isgdrenler is kazasi sonucunda gegici ya da ciddi saglik sorunlariyla karsilasabilirler.
Bu kazalar isgrenin gegici ya da siirekli gelir kayiplarina sebep olabilir [36]. Is

kazalarinin bir kisim dogrudan ve dolayli sonuglar1 ortay ¢ikmaktadir. Calisanlarin
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olmesi, yaralanmasi veya sakat kalmasi is kazalarinin dogrudan sonuglardir. Is
kazalarinin neden oldugu dolayli harcamalar, dogrudan harcamalardan 4 ile 10 kat

daha fazladir [20].

2.7.1 Is kazalarinn isgéren agisindan sonuclari

Is kazalarmin en 6nemli ve tartismasiz sonucu isgdrenin hayatim kaybetmesidir.
Diger bir ifadeyle is kazasimin en agir bedelini ¢alisanlar 6demektedirler. Siiphesiz
insan hayatinin degerini dlgmek ve maliyetini hesaplamak miimkiin degildir. Is
kazasinda yasamini yitiren iggorenin ailesi de maddi manevi biiyiik bir yikima maruz
kalmaktadir. Dolayisiyla calisanlarin aileleri bir yandan yakinlarmi kaybetmenin
hiiznlinli yasarken diger yandan gelirlerindeki azalmadan dolayr maddi sikinti
yasamakta, gec¢im sikintisina diismektedirler [34; 36]. Ozellikle aile reisinin kaza
sonucu hayatint kaybetmesi aile iizerinde ¢ok daha olumsuz ve ciddi etkiler

yaratacaktir.

Is kazas1 sonucunda isgdren “is gorme giiciinii” tamamen ya da kismen yitirebilecegi
gibi, “meslekte kazanma giiciinii” de yitirerek meslegini yapamayabilir Bu durumda
da yine engelli ig goren olarak ya is bulamamakta ya da daha az gelir getiren bir iste

calismak zorunda kalmaktadir [34;36].

Is kazas sakatlanma ya da uzuv kaybiyla sonuglandiginda ailesinin gegimini temin
edemeyen ve hatta baskasina muhta¢ duruma diisen kisi (eski iggoren) ruhsal yonden
biiyiik ¢okiintli yasayabilir; moral bozuklugu, psikolojik rahatsizliklar, kendini ise
yaramaz, degersiz ve g¢evresi i¢in yiik hissetme gibi. Bu konumdaki birinin sosyal
iligkileri bozulabilmektedir. Dolayisiyla kisi zamanla kendini toplumdan soyutlanip
icine kapanabilir, saldirganlasabilir, diismanca tutumlar i¢ine girebilir veya madde

kullanimina y6nelebilir [36].

2.7.2 Is kazalarimin kurum acisindan sonuclari

Is kazasmin yasandigi kurumlar ekonomik ydnden dolayli ve/veya dolaysiz bir¢ok
kayba ugramaktadir. Kurumlar agisindan is kazalarinin toplam maliyeti; 6nleme
maliyetleri, kazalar olduktan sonra tazmin i¢in yapilan tiim harcamalar ve diger

kayiplarin toplamidir. Bu maliyetler, kazanin ¢esidine, neticesine ve isin niteligine
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gore degisiklik gostermektedir. Is kazasindaki sorumluluguna gére isveren idari para

cezasi, maddi ve manevi tazminat ddemek zorunda kalmaktadir [5].

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin olusturdugu ekonomik kayiplar kurumlarin
rekabet¢i giicii iizerinde agir bir yiik olusturmaktadir [25]. Kurumlar, yasanan is
kazalarinin biiyiikliigii ve sikligina gore genel olarak asagidaki olumsuzluklara

katlanmak zorunda kalmaktadirlar [5]:

e [Kazaya geciren isgorenlere 6denecek tazminatlar ve tedavi harcamalari,

e lsgiicii ve isgiinii kaybu,

e Ekonomik basar1 gostergelerinde diisme,

e Uretimde durmalar, aksamalar ve dolayisiyla iiretim kaybu,

e Donanimda ve mekanlarda olusacak arizalar,

e Hammadde kayiplari,

e Diger isgorenlerde olusacak moral ve motivasyon bozuklugu ve huzursuzluk,
e Yeni isgdrenin temini, ise alim, egitim, oryantasyon ve yetistirme maliyetleri,
e Mahkeme masraflari,

e Sorusturmalar, kaza raporu hazirlanmasi ve biirokrasi i¢in harcanan zaman

maliyeti,

e Kurumun toplum nezdindeki olumsuz imaj1.

2.7.3 Is kazalarimin toplum acisindan sonuclar

Is kazalari, isgorenleri ve kurumlari dogrudan etkiledigi gibi, ortaya g¢ikardig
sonuglar bakimindan biitiin toplumu da yakindan ilgilendirmektedir. Ciinkii is
kazalarinin igsgdrenler, igverenler, iilke ekonomisi ve toplum agisindan énemli sosyal

ve iktisadi maliyetler ortaya ¢ikarmaktadir.

Is kazas1 ve ise bagli hastaliklar sonucu ortaya ¢ikan yaralanma, sakat kalma ve 6liim
olaylar1 toplumun temel yapisi1 olan aile miiessesesine olumsuz tesir etmekte ve telafi

edilmesi imkansiz manevi yaralar agmaktadir [32].
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Is kazasi, sosyal giivenlik yoniinden mesleki risk olarak degerlendirilmektedir.
Bundan dolay1 sosyal giivenlik kurumu, is kazasi geciren igsgorenlere is kazalari ve
meslek hastaliklar1 sigortasi kapsaminda gerekli destekleri saglanmaktadir. Sonug
olarak sosyal giivenlik, hastane, rehabilitasyon merkezlerinin maliyetleri toplumun

tamamina yiiklenmektedir [36].

2.7.4 s kazalarimn iktisadi acidan sonuglar

ISG sorununun sosyal boyutunun yaninda bir de iktisadi boyutu bulunmaktadir. s
kazalar1 ekonomiye verdigi zararlar bakimindan her zaman 6nemli bir konu olmustur
[45]. Diinyada her yil is kazalart ve meslek hastaliklarina yeterince Onlem
alinmadigindan dolayn iilkelerin toplam Gayri Safi Yurt I¢i Hasilalarmin (GSYIH) 3,
94’1 kadar maliyet olusmaktadir [4].

Gelismis iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin toplam maliyeti Gayri Safi
Yurt i¢i Hasilanin % 1- % 3’ii diizeyinde gerceklesmektedir [5]. Engellenemeyen is
kazas1 ve meslek hastaliklari, isgdrenden baslayarak, isletmeye, isletmeden milli
ekonomiye zincirleme maliyetlere sebep olmaktadir [25]. Is kazalarinin yol agtig
ekonomik kayiplar; mili kaynaklar1 yok ederek ekonominin iiretken ve katma deger
yaratma kabiliyetini diisirmekte ve sosyo-ekonomik kalkinma agisinda ciddi bir

engel olusturmaktadir [36].

Is kazalarindan dolay1 isgdrenlere yapilan Odemeler ekonomideki gelir gider
dengesini bozmaktadir. Sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak, is kazasi gegiren
sigortal1 calisana ya da aile fertlerinden birine taninan yasal haklar ¢er¢evesinde bir
kisim yardimlar saglanmaktadir. Is kazasia maruz kalmis sigortali ¢alisana giinliik
gecici ig goremezlik 6denegi veya stirekli 15 goremezlik geliri baglanmasi, is kazasi
veya ve meslek hastalig1 sonucu hayatini kaybeden sigortali ¢aliganin hak sahiplerine
gelir baglanmasi ve cenaze ddenegi verilmesi ve gelir baglanmis olan kiz ¢ocuklaria
evlenme ddenegi yapilmasi bu kapsamda yapilan yardimlardir [45]. Isgiinii kayiplari,
is kazas1 giderlerinde kiigiik gibi goriinen, fakat uzun dénemde isletme ve sosyal

giivenlik giderleri agisindan ekonomide biiylik miktarlarda maliyet olugturmaktadir
[46].
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2.8 Is Kazalarimn Onlenmesinde Alinabilecek Tedbirler

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 her yil diinyada on binlerce insanin hayatini
kaybetmesine ya da is goremez duruma gelmesine neden olmaktadir. Is kazasi ve
meslek hastaliklarin1 engellemenin maliyeti, bunlarin sonucglarina katlanmanin
maliyetlerinden daha az bulunmaktadir. Is kazasi ve meslek hastaliklarina kars1 iki
cesit koruma olmaktadir. Ik olarak, is kazas1 ve meslek hastalif1 ortaya ¢ikmadan
once risklerin yok edilmesi. Digeriyse is kazas1 ve meslek hastalig1 ortaya ¢iktiktan
sonra kaza ya da zararlar1 tazmin etme, etkilerini azaltmaya yonelik sosyal giivenlik

programlaridir [29].

Is kazalarinin % 80'inin isgdrenlere, %18'inin fiziki ve mekanik cevre sartlarma,
%?2'sinin ise beklenmedik ansizin gelisen durumlara bagli oldugu goriisii genel onay
gormektedir. Bu kabul is kazalarinin yalnizca kiigiik bir boélimiinii olusturan

beklenmedik durumlarin 6nlenemeyecegi gerecegiyle bas basa birakmaktadir.

Ozellikle mikro 6lgekli isletmelerde is kazasmin yiiksek olmasinin baslica nedenleri
arasinda teknoloji eksikligi, uygun donanimin olmamasi, bilgi ve beceri eksikligi,
isgorenlerin yeterli tecriibeye sahip olmamasi ve kazalari 6nlemek i¢in yeterli kaynak

ayrilmamasi sayilabilir.

ISG konusundaki tedbirlerin yeterli ve etkili olmasi devlet, STKlar, isverenler ve
isgorenlerin birlikte ¢aligma yapmalar1 gerekmektedir. Her bir kesimin birbirinden
farkl1 fakat birbirini biitiinleyen gorev ve sorumluluklart bulunmaktadir. Isgérenlerin
is kazalarindan korunmas: ile {iretimin ve isletmenin giivenliginin de koruyacaginin

unutulmasi gerekmektedir [5].

ISG’ye yonelik tedbirlerin yeterli ve etkili bir sekilde alinmasi ve is yasaminin daha
verimli, saglikli ve insani bir nitelie kavusmasi i¢in STK’larin, igverenlerin ve
devletin ISG egitimlerini, uygulamalarini ve denetimlerini 6zel politikalar

gelistirerek uygulamaya koymasi yerinde olacaktir [5].

ISG ile ilgili olarak devletin mevzuat yapma, teskilatlanma ve denetim gorevleri
bulunmaktadir. Isverenlerin de tedbir alma, egitim verme ve denetleme gdrevleri
bulunmaktadir.  Isgorenlerin  ise alinan tedbirlere uyma yiikiimliiliikleri

bulunmaktadir [5].
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Is yerinde is sagligi ve giivenligini temin etmek icin asagidaki baslica tedbirlerin

alinmasi1 gerekmektedir [47];

e Isyerinde saglikli ve giivenli bir ¢alisama alan1 olusturmak,

e s kazalarini ve meslek hastaliklarini asgari seviyeye indirmek,
e Isgorenlere hak ve sorumluluklar ile ilgili bilgiler vermek.

Yapilan is ve sektorlere gore farklilik gosterse de genel olarak is kazasi ve meslek
hastaliklarint ~ O6nlemeye yonelik alinmasi gereken tedbirler {i¢  grupta

siiflandirilmaktadir:

2.8.1 isgorenlerle ilgili 6nlemler

Ise se¢im asamasinda ¢alisanin psikolojik yonden detayl1 bir kontrolden gegirilmesi,
0z ve soygecmisinin psiko-patalojik agilardan degerlendirilmesi ise uygun calisan ya

da calisana uygun is se¢imi agisindan [36].

Spor yapma veya miizik dinleme beyindeki rahatlik, huzur ve keyif veren
hormonlarin salgilanmasin1 hizlandirmaktadir. Hobisi olan isgorenlerde is kazasi
daha az siklikta goriilmektedir. Bundan dolay: isgorenlerin kisisel 6zelliklerine gore
sosyal bir faaliyete yonlendirilmeleri is kazalarinin azaltilmasina katki sunabilir [36].
Calisanlarin igyeri ortamina rahat uyum saglamalar1 i¢in toplu spor, is baslangici

konusmalari, kahvalt1 programlar1 gibi etkinlikler hayata gecirilebilir.

2.8.2 Isyeri ile ilgili nlemler

Is ortami isgdrenlerde giivensizlik, endise ve huzursuzluk olusturmayacak bigimde

diizenlenmelidir [5].

Is kazalarmin ve ise bagli hastaliklarin &niine gegilmesi ve maliyetlerinin asgari
diizeye indirilmesi icin, biitlin {iretim siireglerinin, igyeri ¢alisma sisteminin,
igyerindeki donanim, ara¢ ve gereclerin ve isyerinin fiziksel ¢evre kosullarinin en

uygun bi¢imde diizenlenmesi gerekmektedir [9].

2.8.3 Makine koruyucu ve Kisisel koruyucu kullanimi

Kisisel koruyucular, isgorenin viicudunun belirli bélgelerini 6nlenemeyen tehlikeler

karsisinda iggorenleri korumak ic¢in kullanilmasi gerekli olan malzemelerdir. Bu
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malzemelerin kullanilmasi zorunlu tutulmalidir. Ornek olarak yiiksek giiriiltiilii bir
ortamda giriiltiiniin engellenmesi miimkiin degilse bu durumda c¢alisanlarin

giiriltiiniin siddetine gore kulak tikaci kullanmalar1 gerekmektedir [48].

2.8.4 Egitim

Is kazalarn biiyilk oranda insan faktoriinden, egitim  eksikliginden,
kaynaklanmaktadir. Diger bir ifadeyle is kazalarinda asil belirleyici iggdrenlerin
egitimsizligi ve bilingsizligidir. Bundan dolay1 is kazalarinin sayisi ve etkilerinin
azaltilmasinda en etkili ¢6ziim yolu olarak isgérenlerin egitilmesi Onerilmektedir.
Isgdrenlerin, ¢alistiklar1 kurumlarca diizenlenecek egitim programlarinda egitilmeleri
ve bilinglendirilmeleri, is kazalarinin 6niine gecilmesinde oldukga etkili olacaktir.
Diizenlenen egitimlerde oncelikle is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi alinacak

onlemler tizerinde durulmalidir [49;50].

Ise yeni baslatilan calisanlar oryantasyon ve is basi egitimlerinde, gorev degisikligi
yapilan calisanlarda hizmet i¢i egitimlerde mutlaka is kazalar1 ve mesleki riskler
konusunda bilgilendirilmelidir. Ayrica, egitim programlarinda islenen teknik
konularin yaninda is kazalar ile yakindan ilgili olan calisanlarin “6z benlik”, “6z

yeterlilik” ve “6z kontrol” seviyelerinin gelistirilmesine de ¢alisilmalidir [9].

ISG ile ilgili biling olusturmak ve bu bilince uygun edinimler kazandirmak igin
yapilan ISG egitimlerinin kazalar1 ve hastaliklar1 6nlemedeki etkisinin belirlenmesi
de bu egitimlere olan ihtiyacin tespit edilmesi bakimindan olduk¢a Snemlidir [47].
Ciinkii 2003-2011 doneminde meydana gelen is kazalarinda kazaya ugrayanlarin
TEIAS’da % 69’unun, EUAS’da yaklasik % 85’inin, TEDAS da ise % 89 unun daha
onceden ISG egitimi almis olanlarn olmalar1 ISG egitimlerinin niteligi ve niceligi
izerinde diisiiniilmesini gerektirmektedir [52]. Egitimler isgorenlerin davranislarini
degistirmedigi siirece yasal gerekliliklerin ve kurumsal prosediirlerin kazalarin

Oonlenmesinde fazla bir etkisi olmayacaktir [53].

Kurumlarda alkol, uyusturucu madde ve sigara bagimliligi ile miicadele icin
egitimler diizenlenerek, is sagligi ve giivenligi egitimlerinde de bu konu iizerinde
durularak is gorenlerin zararli aligkanliklarin etkileri konusunda bilinglendirme

gerekmektedir [9].
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Aybek vd.’nin [59] teknik personel {izerine yapmis olduklari ¢alismaya gore is
kazalarinin meydana gelmesinde etkili olan en 6nemli {i¢ faktor sirasiyla egitim
yetersizligi, is yerinin diizensizligi ve isgorenlerin isine ihtimam gdstermemesi

olarak belirlenmistir.

Tiirkiye’de egitim seviyesini yiikseltmeye doniik politikalarin is kazalarini azaltic
yonde etki yapacagini ileri stirmek miimkiindiir. En vasifsiz ¢alisanlarin dahi belli

egitimleri almalar is glivenligine olumlu etkisi olacaktir [36].

2.8.5 Denetim

ISG uzmanlar1 calisanlari, isyerini ve donanimlari tem olarak denetlemeli,
eksiklikleri ve aksakliklar tespit etmeli ve mevzuata tam uygunlugunu saglanmasi
gerekmektedir. Isyerlerin ve isverenlerin etkili bir sekilde denetlenmesi icin yetkin
denetcilerin sayisinin ve denetimlerin sikliginin arttirilmasi gerekmektedir. Ayrica
ISG hizmeti veren firmalarin yetkinlikleri ve sunduklar1 hizmetler ayr1 bir sorundur.
Hem isverenlerin hem de ISG hizmeti sunan kurumlarin, sadece maliyet unsurunu
dikkate alarak yalniz hukuki sorumluluklar1 yerine getirmek iizere kagit iizerinde

anlagma yapmalari, iizerinde durulmasi gereken en dnemli ve ciddi tehlikedir [6].

ISG uzmam calistirmayan isletmelerin {iretim siireclerini etkili bir sekilde
denetlemesi miimkiin goriinmemektedir. iISG konusunda denetim eksikligi ise is

kazalarin1 6nlenme ihtimalini ortadan kaldirmaktadir [9].

Kurumlarda yapilan bilgilendirmelerin ve verilen egitimlerin davranis degisikligine
doniislip donligmedigini takip etmek i¢in etkin bir denetim ve gézetim mekanizmasi
kurulmali, is kazalarima ve meslek hastaliklarina karst her tiirlii 6nlemin alinmasina

azami diizeyde ¢aba gosterilmelidir [9].

Tiim isyerlerinde, ISG kurallarii yasalardan talimat diizeyine kadar uygulamak is
kazas1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemede dnemli basamak olarak kabul edilmektedir
[29].

ISG uzmanlar, yasalarin kendilerine tamdi81 yetkileri kullanmaktan kagmnmamalidir.
Is giivenligi uzmanlari, is giivenligini ve saghgmi riske eden bir durumda

karsilastiklarinda gerekli énlemleri almalart icin isvereni bilgilendirmelidir. Isveren
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tarafindan gerekli diizenlemeler yapilmadigi durumlarda da olay isyerinin baglh

bulundugu yetkili devlet kurumuna bildirme yetkilerini kullanmalidirlar [53].

Tiirkiye’de en biiyiik sorunlardan biri de ISG ile ilgili denetim elemani ve uzman
personel yetersizligidir. Isyeri sayis1 ve denetim elamani sayis1 dikkate alindiginda
bir isyerine bir denetim elamaninin ugramasi yillar almaktadir. Bu durumun ISG
denetiminin etkinligini azalttig1 yadsinamaz. Denetim sistemin c¢aligmasi bir dlciide

uzman ve denetcilerin sayilarinin arttiritlmasina baglh goriilmektedir [29].

2.8.6 Is saghg1 ve giivenliginde sistem yaklasimi

Kurum, ISG ile ilgili kendi misyonu, politikalarin1 ve hedeflerini belirlenmelidir. Bu
kapsamda en alt kademeden en iist kademeye tiim ¢alisanlarin is kazalarini 6nleme
konusuna sahip ¢ikacaklar1 ortak deger ve ilkelerinin oldugu bir kurumsal giivenlik
kiiltiiri  olusturulmalidir. Bunun saglanmasinda liderlik temel yapi1 tasi roliine
sahiptir. Kurumsal glivenlik kiiltiirii, iggorenlerin is kazalarinin 6nlenmesine yonelik
davraniglarin1 glivence altina alan bir orgiitiin olusumuna imkan saglayacaktir. Bu
sekilde her bir calisan is giivenliginin bir pargasi haline getirilmelidir. ISG ile ilgili
nelerin nasil yapilacagi sistem yaklagimi cercevesinde ele alinmali ve ¢oziime
kavusturulmalidir. Is kazalari meydana gelmeden once is giivenligi politikalarina
gore gerekli Onleyici diizenlemeler planlanmali ve planlarin uygulamasiyla ilgili

sonuclar degerlendirip eksiklikler hizla diizeltilmelidir [53].

ISG temel prensip olarak iist yonetim tarafindan sahiplenilmelidir. Taraflar,
belirlenen ortak degerleri benimsemeli ve alinan Onlemler sorumluluk bilinciyle
uygulamaya konmalidir. Giivenlik kiiltiiriiniin yerlesmesi i¢in ISG faaliyetlerini bos
bir kiilfet ve vakit kayb1 olarak goren diisiincelerin ortadan kaldirmasi gerekmektedir
[25]. Is kazalarmin nedenlerini arastirmada ve onleyici tedbirleri almada mutlaka
bilimsel bir yaklasim (Toplam Kalite Yontemi, Kalite Cemberleri, Parato Analizi,
Komban Yontemi vs.) benimsenmelidir. Dikkatsizlik kazalarin meydana gelmesinde
bir nedendir. Ancak bu neden baska bir olayin sonucudur. Dikkatsizlige neden olan
olaylar ortadan kaldirilmadan calisanlarin dikkatli olmas1 yoniinde duvarlara uyarici
levhalarin asilmasmin etkili olmayacagi agiktir. Bu bakimdan kazalara neden olan
tim faktorler birlikte degerlendirilerek kazalari onleyici tedbirler iizerinde karar

verilmelidir (Sekil 2.6).
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Kazaya neden olan faktérlerin tiimi birlikte degerlendirilmelidir.
Sekil 2.6 : Kaza olayina biitiinciil yaklagim [54].

Orgiitlerde is giivenligi her zaman temel giindemlerden biri olmali ve kararlar
alinirken is giivenligi agisindan sorgulanmalidir Is giivenligi, yonetsel performansin
Olclimiinde performans kriterlerinden birisi olarak kabul edilmelidir. Her kademeden
yonetici is glivenligi konusunda diger isgorenlere 6rnek olmalidir. Risk tasiyan her
olay mutlaka kayit altina alinmali ve derhal diizeltilmelidir. Sorunlarin ¢oziimi
sirekli gelisim yaklasimiyla ele alinarak her seferinde hedefe biraz daha

yakinlagilmalidir [53].

2.9 Tiirkiye is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar

TUIK tarafindan iilkemizde ilk kez 2007 yilinda “Is Kazalar1 ve Ise Bagl Saglhk
Problemleri” konulu arastirma yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore son 12 ay
icinde ise ¢alisanlarm is kazasi gegirme oram % 2,9 dur (Tablo 2.1). Is kazalarmin
sektorlere gore dagiliminda ise % 10,1 ile madencilik ve tas ocake¢iligi birinci sirada
yer almaktadir. % 7,7 ile elektrik, gaz ve su sektdrii ikinci sirada yer almaktadir. Is
kazas1 gegirenlerin % 56,6’s1 on kisiden daha az isgbreni olan miiesseselerde
caligmaktadir. Son bir y1l ig¢inde istihdam edilenlerin % 3,7’si ise yaptig1 isten dolay1
hastalanmistir. Ise bagl bir nedenden hastalananlarin % 61,8’i on kisiden daha az

1sgoreni olan miiesseselerde calismaktadir [16].
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Tablo 2.1 : 2007-2013 is kazas1 gegirenler

Son 12 Ay Icerisinde Istihdam Edilenlerden Is Kazas1 Gecirenler, 2007-2013

(Bin kisi, 15+vas)

Son 12 ay icerisinde Sen 12 ay icerisinde IS KAZASI gecirenler
istihdam edilenler
Sav Sav Oram (%0)
2007|2013 2007 2013 2007 2013
Toplam 24 470 30614 725 706 3.0 2.3
Erkek 17 419 20428 632 576 3.6 2.8
Kadm 7051 10 187 93 131 1.3 1.3

Tablodaki rakamlar, yuvarlamadan dolay1 toplam1 vermeyebilir.
(1) 2007 sonuglari, 2008 bazli niifus projeksiyonuna gore revize edilmistir.

TUIK’in 2013 yilinda gergeklestirdigi arastirmanin sonuglarma gore Tiirkiye
genelinde son bir yildaki is kazasi oran1 %2,3 diir. Aragtirmanin sonuglarina gore is
kazas1 en yiiksek 250-499 kisi istidam eden isletmelerde yasanmistir (%3,4). 1-9 kisi

calistiran isletmelerde is kazas1 orani ise %2,2 olarak ger¢eklesmistir [55].

2013 yilinda madencilik ve tas ocakeilig sektoriinde is kazasi oran1 %10,4 ile birinci
stradadir. Bunu %35,2 ile elektrik, gaz, buhar, su ve kanalizasyon sektorii ikinci sirada
yer almaktadir. Insaat sektdrii ise %4,3 ile {iciincii sirada yer almaktadir. TUIK’in
2007 yilinda yaptigi arastirma ile karsilastiginda madencilik ve tas ocakeilig
sektorlinde 1 kazas1 oranmin 0,1 puan attig1, ingaat sektoriinde 0,2 puan azaldig ve
elektrik, gaz, buhar, su ve kanalizasyon sektoriinde ise oranin degismedigi

gortilmektedir [55].

2013 yilinda calisanlarin son bir yil i¢inde ise baglh rahatsizlik gecirme oran1 %?2,1
olarak gerceklesmistir. 2007°deki arastirma sonugclar ile karsilastirildiginda ise bagh
rahatsizlik oranlarinin 2013 yilinda azaldigi gériilmektedir (Tablo 2.2).

Arastirma sonuglar1 2013 yilinda ¢alisanlarin %17,1’inin kaza riskine, %7,1’inin ise
yaptig1 isle alakali zaman baskis1 ve asir1 is yiikiine maruz kaldigini géstermektedir

[55].

Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi’nin (MESS) 2016 verilerine gore is kazalari
son ii¢ yilda %13, son 15 yilda da ise %40 azalmistir. Is kazas1 siklik orani son iic
yilda %17, son 15 yilda ise %39 gerilemistir. Is kazalarmmn % 17,7’si giivensiz

hallerinden, % 82,3’ii gilivensiz hareketlerden dolay1 gerceklesmektedir. Giivensiz
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hareketlerin % 68’1 dikkatsizlikten, % 10’u ise kisisel koruyucu kullanmamasindan

kaynaklanmaktadir [56].

MESS’in verilerine gore kaza siklik orani isletmelerdeki calisan sayisi ile ters orantili
gorinmektedir. Soyle ki kaza siklik oran1 250-499 iggoreni olan isletmelerde 49,65
dir. Is goren sayisinmn 500 iizerine ¢ikmasiyla kaza siklik oran1 azalmaktadir. 1000 ve
lizeri iggorenin oldugu isletmelerde ise kaza siklik orant %11,19 olarak tespit

edilmistir. Biitiin ¢alisanlar arasinda mavi yakali ¢alisanlarin kaza yapma oran1 %

96.8 dir [56].

ILO verilerine gore Tiirkiye’de 2016 yilinda 6liimciil yaralanmalar (100 bin ¢alisana
gore) %10.5 dir. Bu rakam 2012 yilinda ise %18.5’dir (www.ilo.org). Tirkiye’de is
sagligr ve is glivenligi konularinda ciddi ilerleme yasanmasina ragmen, alinmasi

gereken cok yol oldugu da yadsinamaz bir gercekliktir.

Tiirkiye’de, 2003-2011 doneminde elektrik iletim sistemlerinde 171 is kazasi
yasanmistir (Tablo 2.2). Bu kazalarin 6nemli bir boliimii sonuglar itibariyle biiyiik
kazalardir ve 16 can kaybiyla sonuc¢lanmistir. Bu donemde yasanan kazalarin %52,1

can kayb1 veya agir yaralanmalar gibi agir sonuglar dogurmustur [52].

Tablo 2.2 : TEIAS is kazalarmin yillara gore sonuglari itibariyla dagilimi [52].

Kaza Sayisi
Is Kazas1 2003 (2004|2005 (2006 |2007|2008|2009 |2010|2011 | Toplam | %
Sonucu
Oliim 2 3 2 2 1 3 1 1 16 9.4
Agir 8 8 7 7 13 11 12 3 73 42.7
Yaralanmal
Hafif 3 7 9 7 13 3 9 5 8 64 374
Yaralanmal
Yaralanmasiz |1 3 3 5 2 4 2 18 10.5
Toplam 14 21 21 21 18 19 23 22 14 171 100

2003-2011 yillar1 arasinda TEIAS’da yasanan &liimlii is kazalarmm siklik orani
Tiirkiye ortalamasinin iizerinde oldugu tespit edilmistir. TEIAS’da kazazedelerin %
9.4’1 hayatin1 kaybetmistir [52]. Bu veriler, elektrik iletim sektoriinde is giivenliginin
Oonemini gostermesi agigindan olduk¢a 6nemlidir. Hem toplam kazalardaki can kaybi
oraninin yliksek olmas1 hem de bu sektérde yasanan kazalarin dolayli maliyetlerinin

yiiksek olmasi, bu alanin arastirilmasi gerektigini gostermektedir.
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2.10 Cahsanlarin Demografik Verileri ve Is Kazalar1 Arasindaki liskiler

2.10.1 Yas

Hangi yas grubundaki c¢alisanlarin daha fazla is kazasina maruz kaldig: ile ilgili
arastirma sonuglar farklilik gostermektedir. Asagida bu konudaki bazi arastirmalara

yer verilmektedir.

TEIAS’1n 2003-2011 donemindeki is kazas1 raporuna gore kazazedelerin yaklasik %
60’1 41 yas ve lizeridir. Ayrica en az kaza yapanlarin ise 11-15 yillik kideme sahip
calisanlar oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu iki veri birlikte diisiiniildiiglinde bu
alanda calisacak is gorenlerin hem gen¢ hem de belirli bir tecriibe diizeyine sahip
olmalar1 gerektigi sonucuna varilmaktadir. Ciinkii elektrikte anlik hatalar bile tolere
edilememekte, belirli bir yasin iizerindeki isgdrenler ¢ok tecriibeli olsalar dahi is
kazalar1 agisindan risk gurubunda yer almaktadirlar. Ote yandan ¢ok geng is gorenler
refleks ve dikkatleri yeterli olsa dahi tecriibeleri yetersiz oldugundan dolay1 risk

gurubunda yer almaktadirlar [52].

Ceylan tarafindan 2013 ve 2014 yillarinda yapilan iki ayr aragtirma da is kazas1 ve
yas arasindaki iliskide (yas araligl ¢cok genis alinmasina ragmen) ayni sonuglar elde
edilmistir. Arastirmalarin sonuglarina gore 26-55 yas grubundaki ¢alisanalar en fazla

1s kazasina maruz kalmaktadir [57;58].

Teknik personellerin is kazalarima ugrama nedenlerini belirlemek i¢in yapilan bir
aragtirmaya gore 26-30 yas grubunda yer alan iggdrenlerin % 25,9 is kazasina maruz
kalmaktadir. 31-35 ve 36-40 yas grubundaki isgorenlerin is kazasina maruz kalma
orant %18,5°dir. 26 yasindan kii¢iik ve 40 yasindan biiylik isgorenlerde ise is kazasi

daha az oranda yaganmistir [59].

Ingaat iskolunda yapilan bir arastirmaya gore 24 yasinda ve daha kiiciik olan
isgorenlerin is kazasi gecirme orant %16,7°dir. 45 yasinda ve daha biiyiik
isgorenlerin kaza gec¢irme oranlart ise %31,4’dir. Bu ¢alismaya gore ise yeni
baslayan isgorenlerde ve ileri yaglardaki is gérenlerde is kazas1 gecirme orani yiiksek
bulunmustur. Bu durum geng iggoérenlerin deneyimsizliginden, yash isgdrenlerin ise

tecriibelerine fazlaca giivenerek daha dikkatsiz davranmasindan kaynaklanabilir [60].
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[ran’da yapilan bir calismaya gére 25-29 yas grubundaki erkek calisanlar en fazla is

kazasina maruz kalmaktadir [61].

MESS verilerine gore is kazas1 yapanlarin % 48’1 25-35 yas araligindadir [62]. Aym
sonuca Doganli [36] tarafindan acil servise gelen is kazasi vakalari {izerine yapilan

calismada da ulagilmistir.

Yerli ve yabanci bir¢ok aragtirma genel olarak is kazasi sikliginin 6zellikle 20 - 35
yas grubunda en yiiksek oranda gercgeklestigini, ilerleyen yaslarda ise azalmaga
basladigin1 gostermektedir. 25-34 yas arasi isgorenlerin 6zgliven duygusunun tavan
yaptig1 bir donemdir. Bundan dolay1 bu yas gurubundaki isgdrenlerin daha dikkatsiz
ve sorumsuz davrandiklari, dolayisiyla is sagligi ve gilivenligi onlemlerine duyarsiz
olduklari, 35 yasindan sonra ise bireylerde tecriibe ile birlikte sorumluluk ve dikkat

duygularinin gelistigi ileri siiriilmektedir [22].

Geng isgorenlerin yagh isgorenlere oranla daha fazla is kazasi gegirmelerini yalniz
yas faktoriine dayandirmak eksik bir yaklasim olacaktir. Ciinkii geng isgérenler yash
isgorenlere nispeten daha tehlikeli islerde calismakta, aile sorumluluklarinin
olmamasindan daha dikkatsiz davranmakta, is tecriibesizliginden dolay1 potansiyel is
kazas1 tehlikelerini gérememekte ve genclikleri nedeniyle kendilerine asir1 giiven

duymaktadirlar [22].

2.10.2 Cinsiyet

TUIK tarafindan 2007 yilinda yapilan “Is Kazalar1 ve Ise Bagli Saglik Problemleri”
konulu arasgtirmanin sonuglarina gore son 12 ay icinde ¢alisanlarin is kazasi gegirme
orani erkek calisanlarda % 3,6 olarak gerceklesirken kadin calisanlarda % 1,3 olarak
gerceklesmistir. Toplam is kazas1 gecirenler de ise erkeklerin oram1 % 86,8 dir [16].
TUIK 2008 yili verilerine gore son bir yil iginde istihdam edilenlerden ise bagl
olarak hastalananlarin % 3,9’u erkek, % 3’1 kadindir [16].

TUIK’in 2013 yilinda gergeklestirdigi arastirmanin sonuglarma gére (2013:1)
Tirkiye genelinde son bir yildaki is kazasi oraninin % 2,8’ni erkekler olustururken %

1,3’ini kadin ¢alisanlar olusturmaktadir. Erkek calisanlarin toplamdaki is kazas1 orani

ise % 81,6 dir.
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MESS’in verilerine gore erkeklerin kaza yapma orani1 kadinlara gore ¢ok yiiksektir.
Kaza yapan iggorenler arasinda erkeklerin orant %96 dir [62]. Acil servise gelen is
kazas1 vakalar1 Tlizerine yapilan bir aragtirmanin sonuglarina gore arastirma
doneminde is kazasindan dolay1 acil servise miiracaat eden 140 kisiden %7,14’1
kadin, %92,86’s1 erkektir. Ancak dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu
acisindan kadin iggorenlerle erkekler isgorenler arasinda is kazasina maruz kalma

riski benzer bulunmustur [36].

Is kazalarinda cinsiyetinin rolii tartismahidir. Bir kisim arastirmalar kadin
isgorenlerin erkek isgorenlere nispeten daha az kazaya maruz kaldiklarini ortaya
koymustur. Kadin isgdrenlerin erkek iggorenlere nispeten daha az kaza
gecirmelerinin nedeni kadin ¢alisanlarin erkek ¢alisanlara gére daha dikkatli olmalar
olabilir. Ancak kadmlarin agir ve tehlikeli islerde ve gece vardiyalarinda
calistirilmasiyla ilgili yasal sinirliliklarin da kadin ¢alisanlarin daha az kazaya maruz

kalma oranina etki edebilecegini de dikkate almak gerekmektedir [8].

2.10.3 Egitim

Isgdrenlerin egitim seviyesinin yetersizlikler, is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin en
onemli nedenleri arasinda kabul edilmektedir. Egitim seviyesi attik¢a isgorenler daha
az kazaya maruz kalmaktadir. Egitim seviyesinin yetersizligi iki yonden is kazalar
ve meslek hastaliklarini tetiklemektedir. Birincisi, egitimsiz isgorenler yasamlarini
idame ettirmek icin agir ve tehlikeli islerde calismak zorunda kalmaktadirlar. Ikinci
olarak, egitim diizeyi yetersiz olan isgorenler yapilan igin risk faktoriini
anlayamamaktadirlar. Dolayisiyla her iki durumda da egitimsizlik is kazasi riskini

arttirmaktadir [29;50].

Aydin vd.’nin [51] yaptiklar1 arastirmanin verilerine gore, is sagligi ve giivenligi
egitimi ile is kazalar1 arasinda bir illiyet bagi oldugu tespitine yer verilmistir.
Dolayisiyla ISG egitimlerinin yetersiz veya eksik olusu is kazalarinin 6nemli

nedenlerinden birisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Lale’nin [63] termik santral calisanlar1 {izerine yaptigi bir calismaya gore, 1SG
egitimi alanlar %7,5, unvan degisikliginden dolay1 egitim alanlar %8,5, isveren
tarafindan is egitimi verilenler %0, is kazasi riski egitimi alanlar %0 is kazasina

maruz kalmaktadir. Yilmaz ve Tan [46] tarafindan bir insaat projesinde yapilan
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arastirmaya gore is kazalar egitim diizeyi diislik, niteliksiz ve geng yastakilerde daha

fazla goriilmektedir.

2003-2011 déneminde TEIAS’da meydana gelen is kazalarinda kazaya ugrayanlarin
% 69’unun daha onceden ISG egitimi almis olanlarin olmalar1 ISG egitimlerinin

niteligi ve niceligi izerinde diistiniilmesini gerektirmektedir [52].

2.10.4 Tecriibe

Calisma yasaminda tecriibe, isgorenin bir ve/veya birden fazla isyerinde belirli
miiddet ¢alismasi sonucunda fiziki ve zihinsel olarak kazandig: bilgi, birikim, beceri

ve yeteneklerin tamami seklinde tanimlanmaktadir [64].

Is tecriibesi ve is kazalar1 arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar birbirinden gok
farkli sonuclara ulasmistir. Asagida bununla ilgili elde edilen sonuclara yer

verilmektedir.

2014 ve 2015 yil1 verilerine gore en fazla is kazasi 1 ay ile 1 yil aras1 is tecriibesine

sahip isgorenler yapmistir [6].

MESS verilerine gore 2-4 yil kideme sahip olanlarin toplam kazalar i¢indeki oran
ise %28 dir [62].Acil servise gelen is kazas1 vakalar1 iizerine yapilan bir arastirmanin
sonuglarina gore arastirma doneminde is kazasindan dolayr acil servise miiracaat
eden 140 kisiden 50’si (%3,7) 0-5 yil deneyime, 45’1 (%32,1) 6-10 y1l deneyime
sahiptir [36].

Isgorenler genellikle deneme siirecinde ise kabul edilip bir kisim sosyal haklardan
yararlanabilmek maksadiyla daha dikkatli, ihtiramli ve 6zenli davranmaktadirlar. Bu
da dogal olarak deneme siirecindeki ¢aligsanlarin is kazalarina maruz kalma oranin
azalmaktadir. Ayica deneme siirecinde isverenlerde calisanlara kaza riski yiiksek

isleri vermekten kaginmaktadirlar [64].

[s tecriibesinin artmasinin is kazalarina maruz kalma riskini azaltacag varsayilabilir.
Mesleki agidan bakildiginda isgorenlerin tecriibesiz olmalar1 kazaya maruz
kalmalarinda bir etkendir. Calisanlar tecriibelerinin ve kidemlerinin artmasiyla
birlikte yaptiklar iste aliskanlik ve yatkinlik kazanmaktadirlar. Ayni igyeri veya
sektorde ¢alisan iggérenler muhtemel tehlike ve riskleri daha iyi anlayabilmekte ve

farkindalik kazanmaktadirlar. Dolayisiyla bu da is kazasi riskini azaltmaktadir [64].
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2.10.5 Isteki pozisyon

Cesitli aragtirmalarin  sonuclarina gore Uist ve daha sorumlu konumundaki
isgorenlerin ya da beyaz yakalilarin is kazalarina maruz kalma oranlarimin daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Ust ve sorumlu pozisyonlarda bulunan calisanlarin
deneyimli olmalart ve tehlike riskli tasiyan gorevlerden uzak durmalari bu

calisanlarin kazaya maruz kalma risklerini azalttigi ileri siiriilmektedir [8].

2.10.6 Medeni durum

“Is kazalan ile calisanlarin kisisel dzellikleri arasindaki iliskinin tespitine yonelik
yapilan arastirmalar, kisilerin medeni durumlarma goére degisik sonucglar ortaya

koymustur” [22].

MESS’in verilerine gore kazalarin % 66’sm1 evli calisanlar yapmaktadir [62].
Unal’in [65] gemi geri doniisiim sektdriinde is kazas1 ve meslek hastaliklar ile ilgili
yaptig1 arastirmaya gore evli isgorenlerin % 24,2°1, bekar isgorenlerin ise % 17,1°1 is

kazasina maruz kalmaktadir.

Evli olmak is kazas1 oranlarinda bir azalmaya sebep olacagi gibi bazen artmaya da
neden olabilmektedir. S6yle ki mutsuz evlilikle veya aile bireylerinden birinin ciddi
saglik sorunlarinin olmast calisanlarin ruhi ve fiziki dengelerinin bozulmasina,
motivasyonunun azalmasia ve ise karsi ilgisiz kalmasina neden olabilir. Sonucta

biitlin bunlar isgorenlerin kaza yapmalarina sebep olabilmektedir [8].

2.10.7 Bagimhhk

Gemi sokiimiinde ¢alisan iggorenler lizerine yapilan bir arastirmaya gore sigara igen
isgorenlerin % 26,7 sinin, igmeyen isgdrenlerin ise % 19’unun is kazasina maruz
kaldig1 tespit edilmistir. Sigara kullanan isgorenler icmeyenlere gore olarak % 7,7

daha fazla is kazasina maruz kalmistir [65].

2.11 Tlgili Arastirmalar

Literatiirde ¢cok fazla olmasa da konu ile benzer ozellikler gosteren aragtirmalar

yapilmistir. Asagida bu arastirmalarin 6zetlerine yer verilmektedir:
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Budakoglu ve arkadaslar1 [66] “TC Devlet Demir Yollar1 Behi¢ Bey Fabrikalarinda
Calisan Iscilerde Is Kazalar1 Siklig1 ve Bazi Risk Faktorleri”, baslikli arastirmada
Tirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 (TCDD) Fabrikalari’nda ¢alisan isgilerde
bir yillik kaza sikligim1 ve bu kazalarin olusumunda etkili olabilecek kisisel risk
faktorlerinin degerlendirmesi amaglanmigtir. Arastirma Mayis 2006’da yapilmis,
kesitsel bir ¢aligmadir. Arastirmanin minimum orneklem biiytikligi 307 kisi olarak
hesaplanmistir. Arastirmanin bagimli degiskenleri Mayis 2005 - Mayis 2006
doneminde is kazasi goriilme durumudur. Bagimsiz degiskenleri ise yas, egitim
durumu, meslek grubu, kronik hastalik varligi, sigara ve alkol kullanim durumu,

alian {icret, ¢calisma diizeni ve baska bir is- te calisip calismama durumudur.

Incelenenlerin hepsi erkek olup, yas ortalamasi 43.0+0.3 yil iken fabrikalarda
calisma siiresi ortalamas1 17.5+0.4 yildir. Is kazasi gecirenler ve gegirmeyenler
arasinda yas gruplari, egitim durumu, medeni durum, kronik hastalik bulunmasi,
sigara ve alkol kullanim durumlart agisindan istatistiksel olarak onemli fark
saptanmamistir (p>0.05). Kaynak islerinde caligsanlar diger meslek gruplarina gore
istatistiksel agidan 6nemli derecede daha fazla is kazas1 ge¢irmistir (p<0.05). Ayrica
TCDD disinda baska bir yerde ek iste ¢alisanlarda kaza gecirenlerin sayist ek iste
caligmayanlara gore istatistiksel bakimdan anlamli seviyede yiiksek saptanmistir
(p<0.05). Mayis 2005-Mayis 2006 doneminde is¢ilerin % 2.9’u is kazasi gegirmistir.

Kazalardan en ¢ok goriilenleri % 44.4’er siklikta burkulma, incinme ve yaralanmadir.

Zorluel ve Eleren [67] “Insaat Sektoriinde Is Giivenligi ve Sagligi Uzerine Risklerin
Belirlenmesi ve Ornek Bir Uygulama” baslikli insaat sektdriiniin biiyiimesinin bu
sektorde calisan sayisini artirdigit bu durumunda is giivenligi ve sagligiyla ilgili
problemlerle daha fazla karsilasmaya neden oldugunu belirtmiglerdir. Bu durumun
ise ingaat sektorliniin calisma sartlarindan dolayr insaat sektoriiniin en riskli
sektorlerden olmasindan kaynaklandigi ifade edilmistir. Son yillarda is sagligi ve
giivenligi ile ilgili alina tedbirler artsa da is kazalarinda beklenen diizeyde azalma
kaydedilmemistir. Sektor olarak insaat 6liimlii is kazalarinda ilk siradadir. Bu durum
sektoriin is kazalar1 agisindan en riskli sektor olmasindan kaynaklanmaktadir. Alinan
tiim onlemlere karsin 6liimlii kazalarda beklenen diizeyde azalma olmamasi, is kazasi
risklerine yonelik risklerin belirlenerek onlemlerin alinmasmi gerekli kilmaktadir.

“Bu amagla insaat sektoriinde meydana gelen 3347 is kazasi i¢in Hata Tiirii ve
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Etkileri Analizi (HTEA) ile risk analizi yapilmistir. Analiz ile kaza tiirleri sonucu
ortaya cikan Oliim ve yaralanma oranlari, kazalarin 6nceden belirlenebilirligi ve
kazanin siddetini temel alarak riskler hesaplanmistir. Elde edilen bu sonuglar teorik
olarak risk faktorlerini ortaya koymaktadir. Risk puani yiiksek olan kaza tiiriiniin

tehlikesi de yiiksektir”.

Ceylan [52] “Tiirkiye’deki Elektrik Iletim Tesislerinde Meydana Gelen Is
Kazalarinin Analizi” bashikli ¢alismada 2003 ile 2011 yillar1 arasmnda TEIAS’ta
(Tiirkiye Elektrik iletim A.S.) yasanan is kazalarina ait raporlardan elektrikle ilgili
kazalar analiz edilmistir. Tiirkiye’de yasanan is kazalar1 ile TEIAS’ta yasanan is
kazalar1 uluslararas1 is kaza istatistikleri parametreleri agisindan karsilastirilmistir.

Arastirmadan asagidaki sonuglara ulasilmistir:
e TEiAS’da yasanan kazalarin %52,1°i 6liimlii veya agir yaralanmali is kazalaridr.

e Yapilan islerin ¢ogunlugu elektrik ve mekanikle ilgili olmasina karsin kazalarin
%41,3’line elektrik ve mekanikle ilgili hi¢bir egitim almamus, ilkdgretim ve lise

mezunlar1 maruz kalmistir.
e Yasanan kazalar mekanik isler (%22,2) ve diismede (9%20,5) yogunlagmistir.

e Yasanan is kazalarinin %8’1 6liimle sonu¢lanmistir.
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3. YONTEM

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma calisanlarin ¢alisma ortami ve demografik 6zelliklerin risk faktorii olusturup
olusturmadigini inceleyen betimsel bir calismadir. Bu nedenle, nicel arastirma
yontemlerinden betimsel ve iligkisel tarama yontemi kullanilmistir. Tarama
modelinde arastirmaya konu olan vaka, birey ya da nesne, kendi kosullar1 igerisinde

oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilmistir [68].

3.2 Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, bir elektrik dagitim firmasinda gorev yapan calisanlar
olusturmaktadir. Orneklemini ise evren icerisinde bulunan ve arastirmaya katilmay1

goniillii kabul eden 492 kisi olusturmustur.

3.3 Veri Toplama Araclari

Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan ilgili literatiirden faydalanilarak
gelistirilen anket formu ile toplanmistir. S6zkonusu anket formunda ¢oktan se¢meli

21 soru yer almaktadir.

3.4 Verilerin istatistiksel Analizi

Aragtirmada elde edilen bulgular SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 22.0 giincel programindan yararlanarak analiz edilmistir. Bulgularin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yoOntemleri olarak sayi, yiizde
kullanilmistir. Is kazas1 gegirme durumunu etkileyen faktorlerin belirlenmesine
yonelik lojistik regresyon analizi uygulanmistir. Lojistik regresyon analizine alinacak
degiskenlerin belirlenmesinde Ki-kare analizi uygulanmustir. Iliskisiz ve temsil oran1
diisiik degiskenler model disinda tutularak hata paylarindan kaynaklanan olumsuz

etkiler engellenmistir.

Ki-kare analizi: Niteliksel 6zellik yoniinden iki ya da daha ¢ok grup arasinda fark

olup olmadigini ve nitelik 6zellikli iki degisken arasinda bir iliski olup olmadigini
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arastirirken kullanilir. Farkli bir sekilde ifade etmek gerekirse nitelik verilerden
olusturulan frekans tablosu ve c¢apraz tablolarin analizinde kullanilan testlerdir. Bu

testler uygulama amacina gore 3 sekilde kullanilmaktadir (Sekil 3.1) [69;70].

Ki-Kare Testleri

e |

Ivi Uvum Testi

Varsayimlari:
1. Cokdegerli kategorik vert

2 Tek bir 6mnek. birden ¢cok
ugilenilen oran

3. Ornek oranlar1 hakkinda
varsayilan oranlarm test

Homojenlik Testi

Varsayiunlari:

1. Tek bir kategorik
degisken

2. Her gruptan alinan
ayr1 birer 6rnek

3. Varsayilan oran yok

Bagimsizhk Testi

Varsayunlari:
1. Iki kategorik degisken

2. Sadece tek ornek.
oranlarla ilgili varsayim
yok

3. Bir kategorik

degiskenin digeriyle
iliskili olup olmadigimin
test edilmesi

edilmesi : .
4. Bir grup i¢in oranin

diger grup veya gruplar
i¢in de ayn olup
olmadigimnin test

edilmesi

Sekil 3.1: Ki-kare testleri [70].

Arastirmada bagimsizlik testi uygulanmistir. “Ki-kare” ismini almasinin nedeni
algoritmasinda bir¢ok c¢apraz tablonun kullanilmasi1 ve istatistiksel manidarlik

oranlari ile ¢alismasidir [71].

Lojistik regresyon analizi: Bagimli degiskenin, ikili, ti¢lii ve ¢oklu kategorilerde
gozlendigi durumlarda bagimsiz degiskenlerle arasindaki yapmin belirlenmesinde
lojistik regresyon (LR) analizi kullanilir. Lojistik regresyon, bagimsiz degiskenlere
gore bagimli degiskeninin beklenen degerlerinin olasilik olarak elde edildigi,

siniflama ve atama yapmaya yardimci bir regresyon yontemidir.

Lojistik regresyon analizinde bagimli degiskeninin 6zelligine gore ili¢ temel yontem
vardir. Bunlar; ikili lojistik regresyon, sirali lojistik regresyon ve isimsel lojistik
regresyondur [70]. ikili lojistik regresyon analizi, bagimli degiskenin ikili cevap
icerdigi durumlarda uygulanan lojistik regresyon analizidir. Sirali lojistik regresyon

analizi, bagimli degiskenin siral1 6l¢ekli oldugu durumlarda uygulanan bir tekniktir.
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Isimsel lojistik regresyon analizi ise bagimli degiskenin isimsel 6lcekli oldugu
durumlarda uygulanan bir yontemdir [70]. Arastirmada Is kazasi gegirme ve

gecirmeme durumunun yanitini i¢eren ikili lojistik regrasyon analizi yapilmistir.

“Lojistik regresyon analizinde model uygunlugunun degerlendirilmesinde genellikle
Cox-Snell R2 ve Nagelkerke R2 kullanilmaktadir. Bu iki R2 degeri de lojistik model
tarafindan agiklanan varyans miktarini gosterir ve biiyiik degerler daha iyi bir model

uyumuna igaret eder” [72].

Elde edilen veriler %95 giiven araliginda ve %S5 anlamlilik derecesinde

degerlendirilmistir.
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4. VERILER VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirmaya katilan calisanlarin 6lgekler yoluyla toplanan bulgularin
analizi neticesinde elde edilen bulgular yer almaktadir. Edinilen bulgulara dayali

olarak izahat ve yorumlar yapilmistir.

4.1 Arastirmaya Katilanlarin Tanimlayici Ozelliklerine fliskin Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine iligskin veriler Tablo 4.1°de
verilmigtir. Tablo 4.1’de goriildiigii lizere, calisanlar yas degiskenine gore 100
(%20,3) 18-25, 135 (%27,4) 26-35, 257'si (%52,2) 35 yas lzeri olarak
dagilmaktadir. Calisanlar egitim durumu degiskenine gore 440'1 (%89,4) {liniversite-
lisans, 52'si (%10,6) lisansiistii olarak dagilmaktadir. Calisanlar medeni durum
degiskenine gore 327'si (%66,5) evli, 1651 (%33,5) bekar olarak dagilmaktadir.
Calisanlar gorev degiskenine gore 267'si (%54,3) idari personel, 120'si (% 24.4)
teknik personel, 105" (%21,3) saha gorevlisi olarak dagilmaktadir. Calisanlar aylik
gelir degiskenine gore 120'si (%24,4) 1500- 2500 TL, 372'si (%75,6) 2500 TL iizeri
olarak dagilmaktadir. Calisanlar kidem degiskenine gore 135'i (%27,4) 1-5 y1l, 110°u
(%22,4) 6-10 yil, 247'si (%50,2) 10 il tizeri olarak dagilmaktadir. Calisanlar
igyerinde calisma siiresi degiskenine gore 115" (% 23,4) 0-1 yil, 150'si (%30,5) 1-5
yil, 227's1 (%46,1) 5 yil lizeri olarak dagilmaktadir.
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Tablo 4.1: Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Degiskenler Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)

18-25 100 20,3

Yas 26-35 135 27,4

35 Yas tizeri 257 52,2

" Universite-lisans 440 89,4
Egitim Durumu - —

Lisansiistii 52 10,6

. Evli 327 66,5

Medeni Durum Sokar 165 335

Idari Personel 267 54,3

Gorev Teknik Personel 120 24,4

Saha Gorevlisi 105 21,3

Aylik Gelir 1500- 25(10 T!_ 120 24.4

2500 TL tzeri 372 75,6

1-5Y1l 135 27,4

Kidem 6-10 Yil 110 22,4

10 Y1l tizeri 247 50,2

0-1 Y1l 115 23,4

Isyerinde Calisma Siiresi  [1-5 Y1l 150 30,5

5 Y1l tizeri 227 46,1

Toplam 492 100,0

Arastirmaya katilan calisanlarin saglik durumlariyla ilgili 6zelliklerine iliskin veriler
Tablo 4.2°de goriilmektedir. Tablo 4.2°de goriildiigii iizere ¢alisanlar kronik hastalik
durumu degiskenine gore 65'c1 (%13,2) evet, 427'si (%86,8) hayir olarak
dagilmaktadir. Calisanlar sigara icme durumu degiskenine gore 177'si (%36,0) evet,
halen igiyorum, 315'1 (%64,0) hayir olarak dagilmaktadir. Calisanlar alkol kullanma
durumu degiskenine gore 1031 (%20,9) evet, 389'u (%79,1) hayir olarak
dagilmaktadir.

Tablo 4.2: Katilimcilarin saglik durumlariyla ilgili 6zellikleri

Degiskenler Gruplar Frekans(n) | Yiizde (%)
Evet 65 13,2
Kronik Hastalik Durumu Hayir 427 86,8
Toplam 492 100,0
Evet, Halen I¢iyorum 177 36,0
Sigara igme Durumu Hayir 315 64,0
Toplam 492 100,0
Evet 103 20,9
Alkol Kullanma Durumu Hayir 389 79,1
Toplam 492 100,0
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Arastirmaya katilan calisanlarin ¢alisma yasamlariyla ilgili 6zelliklerine iligkin

veriler Tablo 4.3’de verilmistir.

Tablo 4.3 : Katilimcilarin ¢alisma yasamlariyla ilgili 6zellikleri

Degiskenler Gruplar Frekans(n) |Yiizde (%)
Meslesi fst LS Evet 418 85,0
eslegi Isteyerek Se¢cme
DUrUMu Hayir 74 15,0
Toplam 492 100,0
Yapilan isle ilgili Egitim Al Evet 463 .1
apilan Isle Ilgili Egitim Alma
Durumu Hayir 29 5,9
Toplam 492 100,0
Normal Mesai 467 94,9
Calisma Diizeni Vardiyal1 ve Esnek Sistem 25 51
Toplam 492 100,0
Cal San Evet 472 95,9
aligsma Saatieriden
Memnuniyet Hayir 20 4,1
Toplam 492 100,0
Calisma Ortami Is1 ve Evet 373 75,8
Havalandirma Durumunun Hayir 119 24,2
Yeterliligi Toplam 492 100,0
Cal Ort ; Evet 462 93,9
aligsma amindan
Memnuniyet Hayir 30 6,1
Toplam 492 100,0

Tablo 4.3’te goriildiigli {lizere, c¢alisanlar meslegi isteyerek se¢cme durumu
degiskenine gore 4181 (%85,0) evet, 74'i (%15,0) hayir olarak dagilmaktadir.
Calisanlar calisma diizeni degiskenine gore 467'si (%94,9) normal mesai, 25'1 (%35,1)
vardiyal1 ve esnek sistem olarak dagilmaktadir. Calisanlar calisma saatlerinden
memnuniyet degiskenine gore 472'si (%95,9) evet, 20'si (%4,1) hayir olarak
dagilmaktadir. Calisanlar ¢alisma ortami 1s1 ve havalandirma durumunun yeterliligi
degiskenine gore 373" (%75,8) evet, 119'u (%24,2) hayir olarak dagilmaktadir.
Calisanlar ¢alisma ortamindan memnuniyet degiskenine gore 462'si (%93,9) evet,
30'u (%6,1) hayir olarak dagilmaktadir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi ile ilgili 6zelliklerine iliskin

veriler Tablo 4.4°te verilmistir.
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Tablo 4.4 : Katilimcilarin is sagligi ve giivenligi ile ilgili 6zellikleri

Degiskenler Gruplar Frekans(n) | Yiizde (%)

ISG 1le Tlgili Egitim Al Evel are 9

e llgihh Egitim Alma Hayir 20 41

Durumu

Toplam 492 100,0

Kisisel K. D Evet 130 26,4

1sisel Koruyucu Donanim Hayir 362 73.6
Kullanma Durumu

Toplam 492 100,0

Evet 65 13,2

Is Kazas1 Gegirme Durumu Hayir 427 86,8

Toplam 492 100,0

i K S iseticl Kavb Evet 5 7,7

s Kazas1 Sonucu Isgiicii Kaybi Hayir 60 92.3
Yasama Durumu

Toplam 65 100,0

Yaralanma 50 76,9

h, ¥ Kirik-¢ikik-burkulma 10 15,4

Gegirilen Is Kazas1 Sonucu Diger 5 77

Toplam 65 100,0

Tablo 4.4te goriildiigii iizere, g¢alisanlar ISG ile ilgili egitim alma durumu
degiskenine gore 472'si (%95,9) evet, 20'si (%4,1) hayir olarak dagilmaktadir.
Calisanlar kisisel koruyucu donanim kullanma durumu degiskenine gore 130'u
(%26,4) evet, 362'si (%73,6) hayir olarak dagilmaktadir. Calisanlar 1s kazas1 gecirme
durumu degiskenine gore 65'1 (%13,2) evet, 427'si (%86,8) hayir olarak
dagilmaktadir. Calisanlar is kazasi sonucu isgiicii kayb1 yasama durumu degiskenine
gore 5'1 (%7,7) evet, 601 (%92,3) hayir olarak dagilmaktadir. Calisanlar gecirilen is
kazas1 sonucu degiskenine gore 50'si (%76,9) yaralanma, 10'u (%15,4) kirik-¢ikik-
burkulma, 5'1 (%7,7) diger olarak dagilmaktadir.

4.2 s Kazas1 Gecirme Durumu fle Cahsma Ortam ve Demografik Degiskenler

Arasindaki Iliskiler

Aragtirmaya katilanlarin yaglari ile is kazasi ge¢irme durumlari arasindaki iligkilere
dair veriler Tablo 4.5’te verilmistir. Yas ile is kazasi ge¢irme durumu arasinda
manidar bir iligki bulunmustur (X2=47,369; p=0,000<0.05). is kazas1 gecirenlerin
30'unun (%46,2) 18-25, 25'i (%38,5) 26-35, 10'unun (%15,4) 35 yas lizeri; is kazasi
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gecirmeyenlerin 70' (%16,4) 18-25, 110'unun (%25,8) 26-35, 247'si (%57,8) 35 yas
tizeri oldugu goriilmektedir (Tablo 4.5).

Tablo 4.5 :Yas ile is kazas1 geg¢irme durumu arasindaki iligki

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Yas Evet Hayir Toplam X?Ip

n % n % n %
18-25 30 %46,2 70 %16,4| 100 %20,3
26-35 25 %38,5| 110 %25,8| 135 %27,4| X?=47,369
35 yas tizeri 10 %15,4| 247 %57,8| 257 %052,2 p=0,000
Toplam 65 %100,0| 427 %100,0| 492| %100,0

Arastirmaya katilanlarin egitim durumlar ile is kazas1 gecirme durumlari arasindaki

iliskilere dair veriler Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6 : Egitim durumu ile is kazas1 gegirme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Egitim Durumu Evet Hayir Toplam X?/p

n % n %| n %
Universite-lisans 65| %100,0( 375 %87,8| 440 %89,4 -
Lisansiistii 0 %0,0| 52 %12,2| 52| %10,6 p:O:OOO
Toplam 65 9%100,0( 427| %100,0|492| %100,0

Egitim durumu ile is kazas1 ge¢irme durumu arasinda manidar bir iligki bulunmustur
(X?=8,851; p=0,000<0.05). I kazasi gecirenlerin 65' (%100,0) iiniversite-lisans; is
kazas1 gegirmeyenlerin 375'1 (%87,8) tniversite-lisans, 52'si (%12,2) lisansiistii
oldugu goriilmektedir (Tablo 4.6).

Aragtirmaya katilanlarin medeni durumlari ile is kazas1 gecirme durumlar1 arasindaki

iliskilere dair veriler Tablo 4.7’de verilmistir.

Tablo 4.7: Medeni durum ile is kazas1 gegirme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Medeni Durum Evet Hayir Toplam XZIp

n % n %| n %
Evli 20 %30,8| 307 %71,9| 327| %66,5 =42 810
Bekar 45 %69,2| 120 %28,1| 165| %33,5 p:O,dOO
Toplam 65| %2100,0( 427| %100,0|492| %100,0
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Medeni durum ile is kazas1 ge¢irme durumu arasinda manidar bir iligki bulunmustur
(X?=42,810; p=0,000<0.05). Is kazasi gegirenlerin 20'si (%30,8) evli, 45' (%69,2)
bekar; is kazas1 gegirmeyenlerin 307'si (%71,9) evli, 120'si (%28,1) bekar oldugu
gorilmektedir (Tablo 4.7).

Arastirmaya katilanlarin kronik hastalik durumlari ile is kazas1 gegirme durumlari
arasindaki iligkilere dair veriler Tablo 4.8’de verilmistir. Kronik hastalik durumu ile
is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iliski bulunmustur (X2:20,136;
p=0,000<0.05). is kazas1 gegirenlerin 20'si (%30,8) evet, 45'1 (%69,2) hayir; is kazasi
gecirmeyenlerin 45'1 (%10,5) evet, 382'si (%89,5) hayir oldugu goriilmektedir (Tablo
4.8).

Tablo 4.8 : Kronik hastalik durumu ile is kazasi ge¢irme durumu arasindaki iligki

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Kronik Hastalik Durumu Evet Hayir Toplam X?/p
n % n % | n %
Evet 20| 9%30,8| 45| %10,5| 65| %13,2 %2=20.136
Hayir 45| %69,2| 382| %89,5|427| %86,8 p=0:OOO
Toplam 65| %100,0| 427 | %100,0{492|%100,0

Aragtirmaya katilanlarin sigara igme durumlan ile is kazasi gecirme durumlar
arasindaki iligkilere dair veriler Tablo 4.,9°da verilmistir. Sigara icme durumu ile is
kazas1 gecirme durumu arasinda manidar bir iliski bulunmustur (X2:3,369;
p=0,046<0.05). is kazasi gegcirenlerin 30'unun (%46,2) evet, halen igiyorum, 35'i
(%53,8) hayir; is kazasi gegirmeyenlerin 147'si (%34,4) evet, halen i¢iyorum, 280"
(%65,6) hayir oldugu goriilmektedir (Tablo 4.9).

Tablo 4.9 : Sigara igme durumu ile is kazas1 ge¢irme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Sigara Icme Durumu Evet Hayir Toplam X?Ip

n %| N % | n %
Evet, Halen I¢iyorum 30 %46,2 | 147 %34,4|177| %36,0 %?=3 369
Hay1r 35 %53,8 | 280 %65,6 | 315| %64,0 p=0:046
Toplam 65| %100,0| 427| %100,0|492 | %100,0

Arastirmaya katilanlarin alkol kullanma durumlar ile is kazasi gecirme durumlar

arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.10°da verilmistir. Alkol kullanma durumu ile
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is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iligki bulunmamistir (X?=0,208;
p=0,377>0.05). Is kazas1 gecirenlerin 15'i (%23,1) evet, 50'si (%76,9) hayr; is kazas
gecirmeyenlerin 88'i (%20,6) evet, 339'unun (%79,4) hayir oldugu goriilmektedir
(Tablo 4.10).

Tablo 4.10 : Alkol kullanma durumu ile is kazas1 ge¢irme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Alkol Kullanma Durumu Evet Hayir Toplam X4Ip

n % n %| n %
Evet 15 %23,1| 88| %20,6(103| %20,9 5=0.208
Hayir 50| 9%76,9| 339| %79,4|389| %79,1 p:0:377
Toplam 65| %100,0| 427 | %100,0492|%100,0

Arastirmaya katilanlarin gorevleri ile is kazasi gecirme durumlar arasindaki
iligkilere dair veriler Tablo 4.11°de verilmistir. Gorev ile is kazasi gecirme durumu
arasinda manidar bir iliski bulunmustur (X°=66,088; p=0,000<0.05).Is kazasi
gecirenlerin 5'1 (%7,7) idari personel, 30'unun (%46,2) teknik personel, 30'unun
(%46,2) saha gorevlisi; is kazast gecirmeyenlerin 262'si (%61,4) idari personel,
90'min (%21,1) teknik personel, 75'1 (%17,6) saha gorevlisi oldugu goriilmektedir
(Tablo 4.11).

Tablo 4.11 : Gorev ile is kazasi gegirme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu

Gorev Evet Hayr Toplam X?/p
n % n % n %
Idari Personel 5 %7,7| 262 %61,4| 267| %54,3

Teknik Personel | 30 %46,2| 90 %21,1| 120| %24,4| X°=66,088
Saha Gorevlisi 30 %46,2| 75 %17,6| 105| %?21,3 p=0,000
Toplam 65 %100,0| 427 %100,0| 492| %100,0

Arastirmaya katilanlarin aylik gelir durumlan ile is kazasi gecirme durumlar
arasindaki iligkilere dair veriler Tablo 4.12°de verilmistir. Aylik gelir ile is kazasi
gecirme durumu arasinda manidar bir iliski  bulunmustur (X?=35,237;
p=0,000<0.05). Is kazas1 gecirenlerin 35" (%53,8) 1500- 2500 TL, 30'unun (%46,2)
2500 TL fzeri;is kazas1 gegirmeyenlerin 851 (%19,9) 1500- 2500 TL, 342'si
(%80,1) 2500 TL tizeri oldugu goriilmektedir (Tablo 4.12).
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Tablo 4.12 : Aylik gelir ile is kazas1 ge¢irme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Aylik Gelir Evet Hayir Toplam X%Ip
n % n % n %
1500- 2500 TL 35 %53,8 85 %19,9| 120| %24,4 X2=35 237
2500 TL tizeri 30 %46,2 | 342 %80,1| 372| %75,6 p=0:000
Toplam 65 %100,0| 427 %100,0| 492 %100,0

Aragtirmaya katilanlarin kidemleri ile is kazasi ge¢irme durumlar1 arasindaki
iligkilere dair veriler Tablo 4.13°de verilmistir. Kidem ile is kazas1 ge¢irme durumu
arasinda manidar bir iliski bulunmustur (X2=49,841; p=0,000<0.05). Is kazasi
gegirenlerin 40'min (% 61,5) 1-5 yil, 15'1 (%23,1) 6-10 yil, 10'unun (%15,4) 10 yil
lizeri; is kazas1 gecirmeyenlerin 95'1 (%22,2) 1-5 yil, 95'1 (%22,2) 6-10 yil, 237'si
(%55,5) 10 yil tizeri oldugu goriilmektedir (Tablo 4.13).

Tablo 4.13 : Kidem ile is kazas1 ge¢irme durumu arasindaki iligki

Is Kazas1 Gecirme Durumu )
X:lp

Kidem Evet Hayir Toplam

n % n % n %
1-5Yil 40 %61,5 95 %22,2| 135 %27,4
6-10 Y1l 15 %23,1 95 %22,2| 110| %22,4 | X?=49,841
10 Y1l Gizeri 10 %15,4| 237 %55,5 | 247 %50,2 p=0,000
Toplam 65 %100,0| 427 %2100,0| 492| %100,0

Aragtirmaya katilanlarin igyerinde calisma siireleri ile is kazasi gecirme durumlari
arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.14°de verilmistir. Isyerinde calisma siiresi ile
is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iligki bulunmustur (X2:46,650;
p=0,000<0.05). Is kazas1 gecirenlerin 30'unun (%46,2) 0-1 yil, 30'unun (%46,2) 1-5
yil, 5'1 (%7,7) 5 yil {izeri; is kazas1 gecirmeyenlerin 851 (%19,9) 0-1 yil, 120'si
(%28,1) 1-5 yil, 222'si (%52,0) 5 yil tizeri oldugu goriilmektedir (Tablo 4.14).

Tablo 4.14 : Isyerinde ¢alisma siiresi ile is kazas1 gegirme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu | X2 p
Isyerinde Calisma Siiresi Evet Hayir Toplam
n % | n % | n %
0-1 Yil 30 %46,2| 85| %19,9|115| %234
1-5 Yil 30 %46,2 120 | %28,1(150| %30,5 |X?=46,650
5 Yil tizeri 5 %7,7|222| %52,0(227 | %46,1| p=0,000
Toplam 65 %100,0 [ 427 | %100,0 {492 | %100,0
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Arastirmaya katilanlarin meslegini isteyerek se¢me durumlar ile is kazasi gecirme
durumlart arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.15’de verilmigtir. Meslegi
isteyerek segme durumu ile is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iliski
bulunmustur (X2=32,150; p=0,000<0.05). Is kazas1 gegirenlerin 40'inin (%61,5)
evet, 251 (%38,5) hayir; is kazasi gecirmeyenlerin 378'1 (%88,5) evet, 49'unun
(%]11,5) hayir oldugu goriilmektedir (Tablo 4.15).

Tablo 4.15 : Meslegi isteyerek segme durumu ile is kazasi gegirme durumu
arasindaki iligki

Meslesi i kS Is Kazas1 Gegirme Durumu
eslegi Isteyerek Segme Evet Hayir Toplam X%Ip
Durumu
n % | n % | n %
Evet 40| %61,5|378| %88,5(418| %85,0 =39 150
Hayir 25| %38,55| 49| %115| 74| %15,0 B:0,000
Toplam 65| %100,0| 427 | %100,0|492|%100,0 '

Arastirmaya katilanlarin yaptiklar: isle ilgili egitim alma durumlan ile is kazasi
gecirme durumlari arasindaki iligkilere dair veriler Tablo 4.16°da verilmistir. Yapilan
isle ilgili egitim alma durumu ile is kazasi ge¢irme durumu arasinda manidar bir
iliski  bulunmamistir (X2:0,436; p=0,334>0.05). is kazas1 gegirenlerin 601
(%92,3) evet, 5'1 (%7,7) hayir; is kazas1 gegirmeyenlerin 403'iniin (%94,4) evet,
24%iniin (%S5,6) hayir oldugu goriilmektedir (Tablo 4.16).

Tablo 4.16 : Yapilan isle ilgili egitim alma durumu ile is kazasi gegirme durumu
arasindaki iligki

C e . is Kazasi1 Gecirme Durumu
X?r?wgatl)l ulrsllﬁnllljglh Egitim Evet Hayir Toplam X?Ip
n % n % | n %
Evet 60| 9%92,3|403| %94,4|463| %94,1 =0.436
Hayir 5 %7,7| 24 %5,6 | 29| %5,9 p=0:334
Toplam 65| %100,0| 427 | %100,0 (492 [%100,0

Aragtirmaya katilanlarmn ISG ile ilgili egitim alma durumlan ile is kazas1 gegirme
durumlan arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.17°de verilmistir. i1SG ile ilgili
egitim alma durumu ile is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iligki

bulunmamaistir (X2=3,174; p=0,055>0.05). Is kazas1 gecirenlerin 651 (%100,0)
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evet; is kazast gegirmeyenlerin 407'si (%95,3) evet, 20'si (%4,7) hayir oldugu
goriilmektedir (Tablo 4.17).

Tablo 4.17 : 1SG ile ilgili egitim alma durumu ile is kazas1 gecirme durumu
arasindaki iligki

iSG ile ileili Eitim Al Is Kazas1 Gecirme Durumu
e llgili Egitim Alma Evet Hayir Toplam X?/p
Durumu
n % n % | n %
Evet 65| %100,0| 407 0095,3 1472 | %95,9 X2=3 174
Hayir 0 %0,0| 20 %4,7|1 20| 9%4,1 p;0,055
Toplam 65| 9%100,0| 427 | %100,0 (492 (96100,0 ,

Arastirmaya katilanlarin kisisel koruyucu donanim kullanma durumlar ile is kazasi
gecirme durumlar arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.18’de verilmistir. Kisisel
koruyucu donanim kullanma durumu ile is kazasi gecirme durumu arasinda manidar
bir iliski bulunmustur (X2=14,998; p=0,000<0.05). Is kazas1 gecirenlerin 30'unun
(%46,2) evet, 35'1 (%53,8) hayir; is kazas1 gecirmeyenlerin 100'liniin (%23,4) evet,
327's1 (%76,6) hayir oldugu goriilmektedir (Tablo 4.18).

Tablo 4.18 : Kisisel koruyucu donanim kullanma durumu ile is kazasi gegirme
durumu arasindaki iliski

. Is Kazas1 Gecirme
Kisisel Koruyucu Durumu ,
gonamm Kullanma Evet Hayir Toplam XIp

urumu

n % | n % | n %

Evet 30| %46,2|100| %23,4(130| %26,4 %2=14.998
Hayir 35| %53,8(327| %76,6|362| %73,6 ;:0’000
Toplam 65| %100,0 | 427 | %100,0 (492 |%100,0 '

Aragtirmaya katilanlarin ¢alisma diizenleri ile is kazas1 ge¢irme durumlar1 arasindaki
iliskilere dair veriler Tablo 4.19’da verilmistir. Calisma diizeni ile is kazas1 gecirme
durumu arasinda manidar bir iliski bulunmustur (X2=16,485; p=0,001<0.05). Is
kazasi gegirenlerin 55'i (%84,6) normal mesai, 10'unun (%15,4) vardiyali ve esnek
sistem; is kazasi gegirme durumu hayir olanlarin 412'si (%96,5) normal mesai, 15"

(%3,5) vardiyali ve esnek sistem oldugu goriilmektedir (Tablo 4.19).
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Tablo 4.19 : Calisma diizeni ile is kazasi gegirme durumu arasindaki iliski

Is Kazas1 Gecirme Durumu
Calisma Diizeni Evet Hayir Toplam X4Ip
n %| n %| n %
Normal Mesali 55| %84,6|412| %96,5 (467 | %94,9 S=16.485
Vardiyali ve Esnek Sistem | 10| %15,4| 15 %3,5| 25| %5,1 p:0:001
Toplam 65| %100,0| 427 | %100,0|492|%100,0

Aragtirmaya katilanlarin ¢alisma saatlerinden memnuniyetleri ile is kazasi gecirme
durumlan arasindaki iligkilere dair veriler Tablo 4.20°de verilmistir. Calisma
saatlerinden memnuniyet ile is kazasi gecirme durumu arasinda manidar bir iligki
bulunmamistir (X2=2,527; p=0,110>0.05). is kazas1 gecirenlerin 60'inin (%92,3)
evet, 5'1 (%7,7) hayir; is kazas1 gecirmeyenlerin 412'si (%96,5) evet, 151 (%3.5)
hayir oldugu goriilmektedir (Tablo 4.20).

Tablo 4.20 : Calisma saatlerinden memnuniyet ile is kazasi gegirme durumu
arasindaki iliski

: Saatlerind Is Kazas1 Gecirme Durumu
Cahsma >aatlerincgy Evet Hayr Toplam X?Ip
Memnuniyet
n %| n %| n %
Evet 60| %92,3|412| %96,5(472| %95,9 Y2
Hayir 5 %7,7| 15 %3,5| 20| %4,1 p;O’llo
Toplam 65| %100,0| 427 | %2100,0 (492 |%100,0 ’

Arastirmaya katilanlarin ¢alisma ortaminin 1s1 ve havalandirma durumunun
yeterliligi ile is kazasi gegirme durumlart arasindaki iligkilere dair veriler Tablo
4.21°de verilmistir. Caligma ortami 1s1 ve havalandirma durumunun yeterliligi ile is
kazas1 gecirme durumu arasinda manidar bir iligki bulunmustur (X2=19,709;
p=0,000<0.05). Is kazas1 gecirenlerin 35'i (%53,8) evet, 30'unun (%46,2) hayr; is
kazas1 gecirmeyenlerin 338'1 (%79,2) evet, 89unun (%20,8) hayir oldugu
goriilmektedir (Tablo 4.21).

Tablo 4.21: Calisma ortami 1s1 ve havalandirma durumunun yeterliligi ile is kazasi
gecirme durumu arasindaki iliski

Calisma Ortamn Isi ve Is Kazas1 Gecirme Durumu

Havalandirma Evet Hayir Toplam X?Ip
Durumunun Yeterliligi n %| n %| n %

Evet 35| %53,8 (338 %79,2|373 | %75,8 X2=10.709
Hayir 30| %46,2| 89 %20,8 |119 | %24,2 p=0:000
Toplam 65| %100,0 (427 %100,0 (492 |%100,0
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Arastirmaya katilanlarin ¢alisma ortamindan memnuniyet durumlar ile is kazasi
gecirme durumlart arasindaki iliskilere dair veriler Tablo 4.22°de verilmistir. Calisma
Ortamindan Memnuniyet ile is kazasi ge¢irme durumu arasinda manidar bir iligki
bulunmustur (X2=37,710; p=0,000<0.05). is kazas1 gecirenlerin 50'si (%76,9) evet,
15' (%23,1) hayir; is kazas1 gecirmeyenlerin 412'si (%96,5) evet, 15'1 (%3,5) hayir
oldugu goriilmektedir (Tablo 4.22).

Tablo 4.22 : Calisma ortamindan memnuniyet ile is kazasi gegirme durumu
arasindaki iligki

| o q Is Kazas1 Gecirme Durumu
Cahsma Ortamindan Evet Hayir Toplam X%Ip
Memnuniyet
n %| n %| n %
Evet 50| %76,9 (412 %96,5 (462 | %93,9 X2=37 710
Hayir 15| %23,1| 15 %3,5| 30| %6,1 ;:0’000
Toplam 65(%2100,0 |427 %100,0 1492 |%100,0 ’

4.3 Is Kazas1 Gecirme Riskine Etki Eden Faktorlerin Belirlenmesi

Is kazasi gegirmeye etki edebilecek risk faktorlerini belirlemek iizere lojistik
regresyon analizi uygulanmistir (Tablo 4.23). Is kazas1 gegirme ile iliskili faktorleri
belirlemek i¢in modele alinacak iligkili ve temsil oran1 yiiksek degiskenler alinmistir.
Iliski analizleri incelendiginde yas, medeni durum, kronik hastalik durumu, sigara
igme durumu, gorev, aylik gelir, kidem, igyerinde calisma siiresi, meslegi isteyerek
segme durumu, kisisel koruyucu donanim kullanma durumu, ¢alisma diizeni, ¢calisma
ortami 1s1 ve havalandirma durumunun yeterliligi, ¢calisma ortamindan memnuniyet
parametreleri ile lojistik regresyon analizi uygulanmistir. Analize bagimli degisken
olarak is kazas1 ge¢irme durumu 1, is kazas1 gecirmeme durumu 0 olarak alinmustir.
Is kazas1 gecirme durumu ile iliskili faktdrleri belirlemek icin yapilan analiz
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Modele iliskin katsayilar asagida

verilmektedir.
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Tablo 4.23 : Is kazas1 gecirme durumu ile iliskili faktorler icin lojistik regresyon

analizi

Bagimsiz Degiskenler B S. Hata p OR %95Giiven Arahgi

Alt Ust
Yas 1,000
Yas(1) -91,343 21174,097 | 0,997 0,000 0,000
Yas(2) -16,106 18647,346 | 0,999 0,000 0,000 .
Medeni durum(1) 1,477 0,519 | 0,004 4,378 1,584 12,100
Kronik hastalik durumu(1) -1,815 0,499 | 0,000 0,163 0,061 0,433
Sigara icme durumu(1) -0,966 0,413 | 0,019 0,380 0,169 0,854
Gorev 1,000
Gorev(1) 75,586 8457,096 | 0,993 6,709 0,000
Gorev(2) 19,255 18510,398 | 0,999 230,691 0,000
Aylik gelir(1) -6,878 17072,746 | 1,000 0,001 0,000
Kidem 0,778
Kidem(1) 0,325 0,471 | 0,490 1,384 0,550 3,487
Kidem(2) 0,486 1,319 | 0,713 1,625 0,122 21,579
Isyerinde calisma siiresi 0,989
Isyerinde caligma siiresi(1) -0,065 0,445 | 0,884 0,937 0,392 2,242
Isyerinde caligma siiresi(2) -18,587 2244874 0,993 0,000 0,000 .
Meslegi isteyerek segme 1,556 0,470 | 0,001 4,738 1,886 11,901
durumu(l)
Kisisel koruyucu donanim 18,277 3807,752 0,996 866,399 0,000
kullanma durumu(1)
Caligma diizeni(1) -0,011 0,814 | 0,990 0,989 0,201 4,878
Calisma ortamu 1s1 ve -23,092 16489,124 | 0,999 0,000 0,000
havalandirma durumunun
yeterliligi(1)
Sabit -12,468 1227515 | 0,992 0,000

Cox & Snell R*=0,329; Nagelkerke R*=0,608

Tablo 4.23°de verilen is kazas1 ge¢cirme durumu ile iliskili faktorler incelendiginde;
evlilere gore bekar olanin is kazasi gecirme durumunu 4,378 kat arttirmaktadir
(p<0,05). Kronik hastalik olma durumuna gore kronik hastalik olmama durumu is
kazas1 gecirme durumunu 0,163 kat azaltmaktadir (p<0,05). Sigara icenlere gore
sigara igmemek is kazasi ge¢irme durumunu 0,380 kat azaltmaktadir (p<0,05).
Meslegi isteyerek secenlere gore meslegi isteyerek se¢gmemek is kazasi gecirme

durumunu 4,738 kat arttirmaktadir (p<0,05).

Yapilan lojistik regresyon analizi ve Oncesinde yapilan ki-kare analizi sonuglarina
gore is kazasi gegirme durumunun yas, egitim durumu, alkol kullanma durumu,
gorev, aylik gelir, kidem, isyerinde ¢alisma siiresi, yapilan isle ilgili egitim alma
durumu, ISG ile ilgili egitim alma durumu, kisisel koruyucu donanim kullanma
durumu, ¢alisma diizeni, ¢aligma saatlerinden memnuniyet, calisma ortami 1s1 ve
havalandirma durumunun yeterliligi ve ¢alisma ortamindan memnuniyetten bagimsiz

oldugu saptanmustir.
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5. SONUC VE ONERILER

Is kazalar1 Diinya’da ve Tiirkiye’de ¢ok ciddi bir sorun olarak karsilasmaktayiz. Is
kazalar1 on binlerce insanin yasamini yitirmesine, sakatlanmasina ve ciddi ekonomik
zaiyatlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Is kazalari, diinya iilkelerin ortak sorunu
olmasina ragmen, gerekli onlemlerin alinmasiyla beraber belli dlciilerde azaltilabilir.
Bu oOnlemlerin alimmasinda yetersiz kalan {ilkeler kazalardan daha fazla

etkilenmektedir

Her calisan yaptig1 iste cesitli risklerle yiiz yiize gelmektedir. Risk faktorleri her
meslek grubu i¢in s6z konusu olmakla birlikte, bazi mesleklerde kendini daha fazla
belli etmekte, c¢alisma alani ve c¢alisma kosullar1 da bu risk faktorlerini

pekistirmektedir.

Insanlar i¢in bir isinin olmasi ka¢imlmaz bir zorunluluktur. Hayatlarini devam
ettirebilmek ve gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in iiretmek ve ¢alismak
zorundadirlar. Kisiler bazen calistiklar1 ortamlardan kaynaklanan saglik sorunlar
yasamaktadirlar. Nasil yasamak bir insanlik hakki ise, saglikli ve glivenli bir ortamda
calismak da calisanlarin insanlik hakkidir. Giivenli calisma ortami1 ve giivenli

istthdam tiim ¢alisanlar i¢in 6nem arz etmektedir.

Is kazasi calisma ortaminda her calisabilenin karsilasabilecegi bir olgudur. Is
kazalarinin basta Oliim ve sakatlanmalar olmak {izere ¢ok Onemli sonuclari
bulunmaktadir. Is kazalarni énlemenin temel yolu, risk faktérlerinin belirlenerek, bu

dogrultuda is giivenligi tedbirlerinin alinmasidir.

Bir elektrik dagitim firmasinda g¢alisanlar iizerinde gerceklestirilen arastirmada;
calisma ortami ve demografik 6zelliklerin risk faktorii olusturup olusturmadigin
analiz etmek amaciyla gergeklestirilen arastirmadan ulasilan sonuglara asagida yer

verilmistir.
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Arastirmaya Katilanlarim Tamimlayic1 Ozelliklerine Iliskin Sonuclar:

Arastirmaya 100’1 (%20,3) 18-25 yas arasi, 135’1 (%27.,4) 26-35 yas aras1 ve 257’si
(%52,2) 35 yas ve lizeri olmak iizere toplam 440 ¢alisan katilmistir. Katilimcilarin
biiyiik cogunlugu (%89,4) liniversite mezunu olup, % 66,5’1 evlilerden olugmaktadir.
Katilimcilarin yaridan fazlast (%54,3) idari personel olup, %24,4’i teknik, %21,3’1
sahada gorev yapmaktadir. Cogunlugu (%75,6) aylik 2500 TL ve iizerinde gelire
sahip olup, yaris1 (%50,2) 10 yil ve iizeri kidem diizeyinde olup, ayni isyerinde 5 yil

ve lizeri ¢alisanlarin oran1 %46,1°dir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %13,2’sinin kronik bir hastaligi bulunmakta, %36’s1

sigara igmekte ve %20,9’u alkol kullanmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu (%85) meslegini isteyerek se¢mis, yaptiklari isle
ilgili egitim almis (%94,1), normal mesaili calisma diizenine sahip (%94,9) ve
calisma saatlerinden (%95,9) ve ¢alisma ortamindan memnun (% 93,9) olup, ¢alisma

ortaminin 1s1 ve havalandirma durumunu yeterli bulduklar1 sonuglarina ulagilmistir.

Aragtirmaya katilan calisanlarin ¢cogunlugu (%95,9) ISG ile ilgili egitim almis olup
cogunlugu (%73,6) kisisel koruyucu donanim kullanmamaktadir. Bunda en 6nemli
etkenin, katilimcilarin ¢ogunlugunun idari personel olmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Katilimcilarin 65’1 (%13,2) is kazas1 gecirmis olup, 5’1 (%7,7) 1s
kazas1 sonucunda isgiicii kaybi1 yasamis ve is kazasi sonucunda 50’si (%76,9)

yaralanma, 10’u kirik-¢ikik-burkulma ve 5°1, (%7,7) diger sonuglarla karsilagmstir.

Is Kazas1 Gecirme Durumu Ile Cahsma Ortamn Ve Demografik Degiskenler

Arasindaki iliskilere Dair Sonuclar

Katilimcilarin yaslar1 ile is kazasi gegirme durumlar1 arasinda anlamli iligkiler
saptanmig olup, 18-25 yas arasindakilerin daha fazla is kazasi gegirdikleri

belirlenmistir.

Egitim durumu ile is kazasi gecirme durumu arasinda anlamli iliskilerin oldugu
lisansiistii egitim diizeyindekilerde is kazasi gecirme durumunun olmadig

belirlenmistir.
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Arastirmada calisanlarin medeni durumlari ile is kazasi ge¢irme durumlari arasinda
anlamli iliskiler saptanmis olup, bekar calisanlarda is kazasi gecirme durumunun

daha fazla oldugu saptanmustir.

Aragtirmada arasinda kronik hastalig1 olma ve sigara kullanma durumu ile is kazasi
gecirme durumu arasinda anlamli iligkiler bulunurken, alkol kullanma durumu ile s
kazas1 gegirme durumu arasinda anlamli iliski bulunmamistir. Buna gore, kronik
hastalig1 olanlar olmayanlara gore sigara kullananlar, kullanmayanlara goére daha
fazla is kazasi gecirmektedirler. Alkol kullanma durumu ise is kazasi gecirme

durumundan bagimsizdir.

Katilimcilarin gorevleri ile is kazasi gecirme durumlari arasinda anlamli iligkilerin
oldugu, idari personelin teknik ve saha personeline gore daha az is kazas1 gecirdikleri

belirlenmistir.

Arastirmada gelir diizeyi ile is kazasi geg¢irme durumu arasinda anlamli iliskilerin
oldugu, gelir diizeyi daha yiiksek olanlarin daha diisiik gelir diizeyine sahip olanlara

gore daha az is kazas1 gecirdikleri belirlenmistir.

Kidem ve ayni is yerinde calisma siiresi ile is kazasi gecirme durumu arasinda
anlaml iligkilerin oldugu, 10 yil ve lizeri kideme sahip olanlarla is yerinde daha fazla

caligsma siiresine sahip olanlarin daha az is kazasi gegirdikleri belirlenmistir.

Meslegini isteyerek se¢me ile is kazasi gecirme durumu arasinda istatistiksel agidan
anlaml iligkilerin oldugu belirlenmistir. Buna gore meslegini isteyerek secenler,

se¢cmeyenlere gore daha az is kazas1 gecirmektedirler.

Arastirmada yapilan isle ilgili egitim alma ve ISG ile egitim alma durumuyla is
kazas1 gecirme arasinda anlaml iliski bulunmamaktadir. Buna gore isle ilgili egitim

alma ve ISG ile egitim alma durumu is kazas1 gecirmekten bagimsizdir.

Calisanlarin kisisel koruyucu donanim kullanma durumlan ile is kazasi gecgirme
durumlar1 arasinda anlamli iligkiler saptanmistir. Kisisel koruyucu donanim

kullananlarin daha az is kazas1 gegirdikleri bulunmustur.

Arastirmada calisma saatlerinden memnun olma durumu ile is kazasi gegirme

durumu arasinda istatistiksel agidan anlamli iligkilerin olmadig1 belirlenmistir. Bu
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sonucun ortaya ¢ikmasinda en 6nemli etken, katilimcilarin biiyiik cogunlugunun

calisma saatlerinden memnun olmasinin oldugu diisiiniilmektedir.

Calisma ortamindan ve ¢alisma ortami 1s1 ve havalandirma durumunu yeterli bulma
ile is kazas1 gecirme durumu arasinda iliski bulunmaktadir. Calisma ortamindan ve
ortamin 1s1 ve havalandirmasini yeterli bulanlarda is kazasi1 ge¢irme durumu daha az

oldugu sonucuna ulasilmistir.
Is Kazas1 Gecirme Riskine Etki Eden Faktorlere Iliskin Sonuclar:

Arastirmada is kazasi gecirme riskine etkin eden faktorlerin belirlenmesine yonelik
lojistik regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda, arastirmada ele alinan ve
yapilan ki kare analizlerinde anlamli ¢ikan her faktoriin, risk faktorii olmadigi, is
kazas1 gecirmeye yonelik faktorlerin medeni durum, sigara kullanma durumu, kronik
hastalik ge¢irme durumu ve meslegini isteyerek segmeme durumu elektrik dagitim
sirketleri i¢in risk faktorii olusturmaktadir. Bekar calisanlar evli ¢alisanlara gore,
kronik hastalig1 olanlar, kronik hasta olmayanlara gore, sigara igenlerin, igmeyenlere
gore, meslegini isteyerek segenler, secmeyenlere gore is kazasi gegirme durumlar
daha yiiksektir.

Aragtirmada ele alinan diger degiskenler, yas, egitim durumu, alkol kullanma
durumu, gorev, aylik gelir, kidem, isyerinde ¢alisma siiresi, yapilan isle ilgili egitim
alma durumu, ISG ile ilgili egitim alma durumu, kisisel koruyucu donanim kullanma
durumu, ¢alisma diizeni, ¢aligma saatlerinden memnuniyet, calisma ortami 1s1 ve
havalandirma durumunun yeterliligi ve ¢alisma ortamindan memnuniyetin is kazasi
gecirme durumundan bagimsiz oldugu sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmadan ¢ikan sonuglar neticesinde asagidaki oneriler getirilmistir:

e Elektrik dagitim sirketlerinde is kazasi ile ilgili risk faktorlerinin medeni durum,
kronik hastalik gecirme ve sigara igme durumunun is kazasi ge¢irmede risk
faktorli oldugu sonucundan yola ¢ikarak, bu tiir sirketlere elemen alinmasinda bu

faktorlerin gozoniinde bulundurulmasi 6nerilmektedir.

e s kazasma yonelik risk faktorleri, sektorlere ve yapilan islere gore farklilik
gostermektedir. Arastirmanin benzerleri, farkli sektdrlerde c¢alisanlar iizerinde

gergeklestirilebilinir.
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Bu arastirma bir elektrik dagitim  sirketinin  ¢alisanlar1  {izerinde
gergeklestirilmistir. Elektrik dagitim sirketi calisanlart {izerinde benzer bir
aragtirma yapilmamis olup, daha genel verilere ulasabilmek i¢in, ayn1 sektor
icerisinde bulunan diger dagitim sirketlerini de kapsayan daha genis 6rneklemler

iizerinde arastirma yapilabilir.
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EKLER

Sayin katilimci;

Bu arastirma; “Cahsanlarda Is Kazas1 Riskine Yonelik Calisma Ortam ve
Demografik Degiskenlerin Belirleyici Etkisinin Incelenmesi” konulu yiiksek
lisans tezimin uygulama kismi ile ilgilidir. Verdiginiz yanitlar bilimsel amagl
kullanilacaktir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

Cenk SAHIN

1.Yasimz?
() 18-25 ()26-35

2. Egitim durumunuz?
( ) Okuryazar

() Ilkokul

( ) Ortaokul

( ) Lise

() Universite-Lisans

() Lisansiistii

3. Medeni durum?
() Evli
( ) Bekar

4. Kronik hastalik durumu

() Evet
( ) Haywr

5. Sigara icme durumu
( ) Evet, halen i¢iyorum
( ) Biraktim

( ) Haywr

6. Alkol kullanma durumu

() Evet
( ) Haywr

7. Meslek gruplari
( ) Idari personel

( ) Teknik personel
( ) Saha gorevlisi

( ) Diger

() 36-45 () 46-55 () 56 ve tizeri
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8. Aylik geliriniz?
( ) 1500- 2500 TL
( ) 2501-3500 TL
( ) 3501-4500 TL
( ) 4501 TL ve tlizeri

9. Toplam is yasantinizdaki calisma siireniz ne kadardir?
()O-1yil ()15yil ()6-10yil ( )11-15y1l () 16 yil ve tizeri
10.Bulundugunuz isyerinde ¢alisma siireniz ne kadardir?
()O-1yil ()1-5yil ()6-10yil ( )11-15y1l () 16 yil ve tizeri

11. Meslegi isteyerek secme durumunuz?
() Evet
( ) Haywr

12. Yaptigimz is ile ilgili bir egitim aldiniz m?
() Evet
( ) Haywr

13. Is saghg ve giivenligi ile ilgili olarak bir egitim aldiniz m?
() Evet
( ) Haywr

14. Yaptigimz iste kisisel koruyucu kullaniyor musunuz?
() Evet
( ) Haywr

15. Calisma diizeniniz?

( ) Normal mesai (08:00-18:00)
( ) Vardiyal1 sistem

( ) Esnek ¢alisma

16. Calisma saatlerinden memnuniyet durumunuz?
() Evet
( ) Haywr

17.Calisma ortaminizin 1sinma, havalandirma durumu yeterli mi?
() Evet
( ) Haywr

18.Calisma ortaminizdan memnun musunuz?
() Evet
( ) Haywr

19. is kazas1 gecirdiniz mi?

() Evet
( ) Hayir
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20. Gegirdiginiz is kazasi sonucu is giicii kayb yasadiniz mi?
() Evet

( ) Hayir

21. Geg¢irdiginiz is kazas1 sonucu?
( ) Yaralanma

( ) Kiurik-¢ikik-burkulma

()Diger .....covvenennn.n.
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