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AR-GE, INOVASYON DESTEKLERININ DEGERLENDIRILMESI: BURSA
ORGANIZE SANAYi BOLGESI VE NILUFER ORGANIZE SANAYi
BOLGESI KOBI’LERiI OZELINDE BiR CALISMA

OZET

KOBI’ler yapmis olduklar1 iiretim, gergeklestirdikleri ihracat, ddemis olduklar:
vergiler ve yaratmis oldugu istihdam ile ekonomide 6nemli rol oynamaktadirlar.
Ulusal ve uluslararas1 piyasalarda tasiyic giic olan ve ekonomilerin lokomotifi
KOBI’lerin ulusal ve uluslararas1 pazarda rekabet edebilirligi ¢cok yiiksek diizeyde
onem arz etmektedir. Farkl iilkelerde desteklendigi gibi lilkemizde de Ar-Ge yenilik
faaliyetleri i¢cin girisimcilere destek ve finansman saglayan farkli kamu kurumlar1
mevcuttur. KOBI’lerin hem dogrudan hem de dolayli desteklerden yararlanma
seviyesini belirleyen en dnemli faktor; isletmenin lisans, telif veya patent sahibi
olma durumudur.Ulke ekonomisinin esas tasiyict kolonunun KOBI’ler oldugu
degerledirildiginde Ar-Ge kapsaminda verilen desteklerinden KOBI’lerin en yiiksek
pay1 almasi gerekmektedir. KOBI’lerin hem  dogrudan hem de  dolayl
desteklerden yararlanma seviyesini belirleyen en 6nemli faktor; isletmenin
lisans, telif veya patent sahibi olma durumudur. Buna ragmen Tiirkiye’de KOBI
inovasyon kapasitesinin bir 6l¢egi olan Ar-Ge harcamalar1 hala arzu edilen seviyeye
ulagilamamistir. Ar-Ge ve inovasyonu destekler nitelikte alinan tedbirlere ve
politikalara ragmen isletmelerin agir vergi ytikleri dnemli bir engel teskil etmektedir.
KOBI’lere pek cok farkli alanda destek saglamakla birlikte Ar-Ge konsuunda da
destek saglayan kurumlarin bagsinda KOSGEB sayilabilir.

Bu calismada, Bursa Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve Niliifer Organize Sanayi
Bolgesinde (NOSAB) Ar-Ge Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
kapsaminda projelerini basariyla bitiren isletmelere programin katkisi incelenmistir.
Calisma kapsaminda projesi basariyla tamamlanmis 63 isletmeye anket uygulamasi
sonrasinda sonuglarin bilgisayar programi vasitasi ile istatistiki olarak analiz edilmesi
ile ¢esitli sonuglara ulagilmistir. Tiim sonuclar beraber degerlendirildiginde; Ar-Ge
Inovasyon Destek Programi yaralanan isletmeler agisindan projeden sonraki dénem
ile onceki donem karsilastirildiginda pozitif yonde onemli katkilar saglamaktadir. Bu
gerekge ile programdan yaralanan ve yararlanabilecek potansiyelde isletme sayisini
artrrmak ana hedef olmalidir. Bu amagla sektorel temelde, isleteme biiyiikligi ve
yas1 esas alinarak, Ar-Ge kapasitesi ve kiltlirii degerlendirilerek, bolgesel bazda
makro ve mikro ekonomik hedefler dahilinde destek kalemlerinde ve destek
rakamlarinda farklilasamaya gidilmelidir.

Anahtar kelimeler:, Bursa, Ar-Ge, Endiistriyel Uygulama, KOBI, KOSGEB,
Inovasyon.
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REVIEW OF KOSGEB’S R&D, INNOVATION SUPPORTS: A SPECIFIC
STUDY ON SME’S OF BURSA ORGANIZED INDUSTRIAL ZONE AND
NILUFER ORGANIZED INDUSTRIAL ZONE

SUMMARY

SMEs play an important role in the economy with their production, exports, taxes
and employment. Competitiveness of SMEs, which are the driving forces of national
and international markets and the locomotive of economies, is highly important in
the national and international market.. Public incentives for R & D are key
instruments to support innovative activities in most countries. There are different
public institutions in Turkey that support and finance entrepreneurs for R & D
innovation activities as they are supported in different countries. The most important
factor determining the level of SMEs benefiting from both direct and indirect
supports is; When it is considered that the main carrier column of the country
economy is SMEs, SMEs should get the highest share from the support given within
the scope of R & D. The most important factor determining the level of SMEs
benefiting from both direct and indirect supports is; a license, copyright or patent.
Despite the scale of the innovation capacity of SMEs in R & D spending in Turkey it
is still not reached the desired level. Despite the measures and policies taken to
support R & D and innovation, heavy tax burdens of enterprises constitute an
important obstacle. KOSGEB is one of the leading institutions providing support to
SMEs in many different fields as well as R & D concept.

In this study, the contribution of the program to the enterprises that successfully
completed their projects within the scope of R & D Innovation and Industrial
Application Support Program in Bursa Organized Industrial Zone (OSB) and Niliifer
Organized Industrial Zone (NOSAB) was examined. Within the scope of the study,
63 companies whose projects have been successfully completed have obtained
various results by analyzing the results statistically by computer program after the
survey application. When all the results are evaluated together; The R & D
Innovation Support Program contributes positively to the injured enterprises
compared to the period after the project and the previous period. With this
justification, the main goal should be to increase the number of enterprises benefiting
from the program and potentially benefiting. For this purpose, on a sectoral basis,
based on operational size and age, R & D capacity and culture should be evaluated
and differentiation should be made in support items and support figures within the
macro and micro economic targets on regional basis.

Keywords: Bursa, R&D, Industrial Application, SME, KOSGEB, Innivation.
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1. GIRIS

Globallesme ve global manada iletisimin yaygin ve erisebilir olusu sonucu diinya
artik cok da biiyiikk degildir. imalata iliskin yontemlerin hizla farklilasmasi, hali
hazirda mevcut olan triinlerde gelisen ihtiyaclar neticesinde gelistirmeler yapma
ihtiyacinin dogmasi ekonomiler agisindan olmazsa olmazdir. Isletmelerin globallesen
diinyamizda hem Pazar paymi artirabilmek hem de iirlinleri i¢cin yeni pazarlar
olusturabilmek adma, daha az maliyetli, daha kaliteli ve fonksiyonel triinler tiretmek

icin Ar-Ge ¢alismalarmi yiirtitmesi bir tercih degil bir zorunluluktur.

Ar-Ge'ye iliskin devlet destekleri ¢cogu tilkede inovatif faaliyetleri desteklemek i¢in
temel enstriimanlardandir. Bu destek programlarii gerekli kilan en 6nemli neden
firmalarin yenilik yapmasi i¢in yetersiz mali yapisi veya finansmanda probleme yol
acacak olan piyasa basarisizliklarmin varhigidir. Ozellikle piyasa basarisizliklarmin
kiiciik orta biiyiikliikte isletmeler (KOBI) agisindan 6nemli ve tehlikeli oldugu
ortadadir. (Mariani ve Mealli, 2018, s. 249)

Isletmelerin global pazarda yer alabilmesi ve rekabet edebilmesi asma Ar-Ge
faaliyetlerini yiirlitmek zorunda olmasi hiikiimetleri de isletmeleri Ar-Ge konusunda

tesvik etmek adina destek modelleri gelistirmeye yonlendirmistir.

KOBI’ler teknolojik inovasyonun lokomotifidir ve bu isletmeler igin Ar-Ge sadece
ana itici glic degil, ayn1 zamanda isletmelerin degerini artiran eden 6nemli bir
faktordiir. Gelismis iilkeler ve yeni sanayilesmis iilkelerin uygulamalari, KOBI’nin
teknik yenilik i¢in ana gli¢ oldugunu gostermistir. (Zhang, Nie ve Ding, 2014, s.
1469)

Diinya tizerindeki benzer 6rnekler gibi Tiirkiye'de de Ar-Ge inovasyon kapsaminda
isletmelere destek ve finansman saglayan farkli kamu kurumlar1 mevcuttur. Ulke
ekonomisinin ana lokomotifinin KOBI’ler oldugu gz oniine alindiginda da verilen
Ar-Ge desteklerinde KOBI’lerin payinm daha yiiksek olmasi gerektigi malumdur.
Her ne kadar bilinilirlik olarak TUBITAK ve Ar-Ge destekleri dzdeslestirilse de
KOBI’ler i¢in KOSGEB kurulusundan beri Ar-Ge destekleri saglamaktadir.



Bu ¢aligmada, Bursa ili Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve Niliifer Organize Sanayi
Bolgesinde (NOSAB) yerlesik firmalardan KOSGEB'in Ar-Ge Inovasyon Destek
Programindan yaralanan isletmeler {izerinden programim degerlendirilmesi

amaclanmaktadir.

Calismamuz ii¢ boliim seklinde planlanmustir. Birinci baslikta KOBI’ler ve KOSGEB
ele almmustir. Ikinci baslikta Ar-Ge ve inovasyon kavramlari agiklanarak bilgi
verilmistir. Uciincii baslikta ise yukarida belirtilen smirlamalar dahilinde destek
programindan yararlanan ve projesi basarityla tamamlanmis isletmelere uygulanan

anketin sonuglarinin degerlendirilmesi yer almaktadir.

Sonu¢ ve Oneriler kisminda elde edilen veriler degerlendirilmis programm daha

etkin hale getirilmesine yonelik 6nerilerde bulunulmustur.



2. KOBI’LER VE KOSGEB

2.1 KOBIi’ler

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikte Isletmeler, kiiresel capta iilke ekonomilerinin
lokomotifleridir. KOBI’ler yapmis olduklar1 iiretim, gergeklestirdikleri ihracat,
o0demis olduklar1 vergiler ve yaratmis oldugu istihdam ile ekonomide 6nemli rol

oynamaktadirlar.

2.1.1 KOBI tanim

Giiniimiizde KOBI tanimu, iilkelerin sosyo-ekonomik seviyesine, endiistriyellesme

diizeyine, iiretim tekniklerine gére degismektedir.

Pek c¢ok gelismis ve gelismekte olan ekonomi KOBI’leri smiflandirirken, net
satiglari, mali bilanco toplamini, ¢alisan sayisini ve isletmenin bagimli veya bagimsiz
olmasin1 géz dniinde bulundurmakta ve degerlendirmektedir. Bu gerekge ile KOBI

tanim1 i¢in tiim diinyada gegerli bir tanim bulunmamaktadir.

KOBI’lerin bolgesel, iilkesel ve kuruluslar diizeyinde arasinda tanimlanmalarinda
farklilik bulunmakla beraber genel olarak KOBI’leri tanimlamada su tanimlama

yapilirken nitel ve nicel olarak su kriterler g6z oniine alinmaktadir:
Nitel Kriterler:

e Bagka bir isletmeye bagli olmadan yonetim

e Firmanin lokal veya bolgesel olarak faaliyet gdstermesi

e Isletmenin faaliyet gdsterdigi sektor iginde kiigiik bir yerinin olmasi

e Firmanin ana sermayesinin 6nemli paymm veya tiim hisselerin firmanin

sahibi olan kiside olmas1. (Kogel, 1993, s. 8)
Niceliksel Kriterler:

e Yapilan satislarin toplam tutar

e (alisan sayisi



e (Calisana verilen iicret

e Isletmenin sermayesinin biiyiikliigii

e Uretim i¢cin kullanilan hammadde miktar1
e Uretilen iiriin/hizmet toplam tutar1

e Kullanilan makinalarin sayis1 ve niteligi.

Bu kriterlerin cesitlendirilebilmekte olup bunu yaninda ortak bir KOBI tanimi igin

hi¢ biri tek basma bir anlam ifade etmemektedir. (Kogel, 1993, ss. 8-9)

2.1.2 Ulkemizde KOBI tanim

Ulkemizde kurumlar icin iizerinde gériis birligine varilan bir KOBI siniflandirmasi
2005 yilma kadar bulunmamaktadir. 2005 yilinda Avrupa Birligi’nde (AB) yapilan
KOBI tanmm ile genel geger kabul edilebilecek bir KOBI tanimi i¢in calismalar

yapilmasina vesile olmustur.

“Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandiriimasi
Hakkinda Yonetmelik”18 Kasim 2005 tarihli Bakanlar Kurulu karari ile kabul
edilmig; 25997 sayilh Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirlige girmistir.
Yonetmelik KOBI arasinda mikro, kiigiik ve orta seklinde ayirim yaparken; ilgili yila
ait ortalama istihdam miktari, mali bilangco toplam1 ve net satis hasilat1 kriterlerini
esas almaktadir. Buna gore; yillik istihdam iki yiiz elli kisiyi gecemeyen ve mali
bilangosu veya net satis hasilatindan birisi yirmi bes milyon Tiirk Lirasini gegmeyen

isletmeler KOBI sinifina dahil edilmistir.

Bakanlar Kurulu’nun 30 Nisan 2018 tarith ve 2018/11825 sayili karari ile
yonetmelikte degisiklikler yapilmistir. Giincellenen yonetmelik kapsaminda, yillik
istihdam iki yiiz elli kisiyi gecemeyen ve mali bilangosu veya net satis hasilatindan
birisi yiiz yirmi bes milyon Tiirk Lirasin1 gegmeyen isletmeler KOBI smifina dahil
edilmistir.

Ulkemizde KOBI'ler ihracat, istihdam, olusturulan katma deger ve yatirimlar gibi
birgok agidan kritik éneme haizdir. Bu sebeple 9. bes yillik planda KOBI'lerin mali
piyasalarda ve sermaye piyasasinda modern finansman modelleri ile desteklenmesi

Ongorilmiistiir.

Ulkemizde KOBI'ler yatirim ve istihdam agsindan ekonomide dnemli bir paya sahip

olmalarina karsin olusturulan katma deger ve ihracattaki payr bakimindan baska



iilkelere gore oldukga geridedir. KOBI'lerin nispeten kiigiik yatirimlarla kayda deger
biiytikliikte tiretim sagladigi, uygun yatimrim maliyetleri ile istihdam olusturdugu,
issizligin rakamlarmin dusiisiinde ve Ttlkedeki bolgesel ekonomik dengesizligin

giderilmesinde, ¢cok dnemli roller {istlendigi bilinmektedir.(Akmut, 2007, ss. 17-19)

Ilerleyen siirecte tarim istihdaminda azalmaya paralel olarak tarim dis1 istihdamin
iilkemizde de artacagi asikardir. Bu artan istihdamin gerceklestirilmesinde
KOBI’lerin en biiyiik pay: alacag: diisiiniildiigiinde, KOBI’lere yonelik planlar ve

politikalar giinden giine 6nem kazanmaktadir. (Cansiz, 2008, s. 33)

Ulkemiz ve ekonomimiz agisindan KOBI’lerin sagladigi katkiyr sdyle ifade

edebiliriz;

e s giiciine dayali alanlarda faaliyet gosterdikleri ve kaynaklarmi verimli
olarak kullandiklar1 i¢in tilke genelinde istihdam saglayarak issizlige iliskin
rakamlarin iyilesmesine yardimci olmak,

e Gelen siparislere iligkin yeni taleplere ve taleplerin degisikliklerine kolayca
adapte olmak,

e Ogzellikle Biiyiik ¢apta firmalarin talepleri olan sarf malzemesi, yart mamul ve
hammadde taleplerini karsilayarak “yan sanayi” anlayisini ortaya koymak,

e Biiyiik capta firmalar ile benzer 6zelliklerde ve kalitede iirlin ve hizmet
iiretme yoluyla rekabeti gelistirme,

e Daha esnek bir yapiya sahip olmak ve gelismeleri desteklemek,

e Ulke igerisinde i¢ gd¢ii ve iilke disina kalifiye eleman kacismin dnlenmesine
her birimin kendi imkan ve kabiliyetleri dogrultusunda gelilserek genel
anlamada istthdama katk1 saglamasi,

e Gelir adaletsizligine engel olmak adma anaparanin biiyiik caplh firmalarm az
sayida sahibinde toplanmasmin Oniine gecer. Boylece gelir dagilimmin
anaparanin lokal olarak biiylik capli firmalar hari¢ paylasimi nedeniyle

olumlu yonde faydasi vardirir. (Giiler, 2017, s. 23)

2.1.3 KOBI’lerin Ar-Ge faaliyetlerinde karsilastiklar sorunlar

Ar-Ge calismalar1 ve destekleri gelismekte olan KOBI agisindan énem arz etmekte
olup bu isletmelerin dogrudan desteklerden yararlanma olasiliklar1 yiiksektir.

KOBI’lerin hem dogrudan hem de dolayli desteklerden yararlanma seviyesini



belirleyen en onemli faktor; isletmenin lisans, telif veya patent sahibi olma

durumudur. (Gtizel, 2016, s. 258)

Tiirkiye’de KOBI inovasyon yeteneginin bir gdstergesi olan Ar-Ge kapsaminda
gerceklestirilen harcamamalarda hala hedeflenen seviyeye ulasilamamistir. Ar-Ge ve
inovasyonu destekler nitelikte alinan tedbirlere ve politikalara ragmen isletmelerin

agir vergi yiikleri 6nemli bir engel teskil etmektedir.

KOBI’lerin maruz kaldiklar1 sorunlardan bir digeri de yenilik konusudur. Endiistriyel
degisim, global rekabet, tiiketicilerin degisen talepleri gibi pek cok degiskenin
KOBI’ler tarafindan takip edilmesi, elde bulunan imkanlar ile ok miimkiin degildir.

Isletmelerin gelisen pazarda rekabet edebilmeleri igin kazanmalar1 ve gelistirmeleri
gereken en Onemli yetenek inovasyondur. Inovasyon kisaca; iiriiniin kendi veya
iretim siirecinde daha yiiksek kalitede veya daha az maliyetle hale {iretilebilir
duruma getirilmesi veya teknoloji transferine hazirlanmasi seklinde tanimlanabilir.
Kiigiik 0olgekli firmalar pazar sartlari, finans ve firmanm Orgiitsel yapis1 gibi
nedenlerle Ar-Ge departmani kurmayi planlasalar da, bunu gergeklestirmekte ve
biitcelendirmekte sikint1 yasamaktadir. Ancak Orta 6lgekli firmalarm bir kismmin
Ar-Ge faaliyetleri yiirlitmesi; arastrma sonucu elde ettikleri verileri
degerlendirmeleri, teknolojik yenilikleri ve egilimleri izlemeleri ve sonu¢ olarak

gelistirme faaliyetleri gergeklestirmeleri miimkiin olabilmektedir.

KOBI’lerin Ar-Ge faaliyetlerinde karsilastiklar1 sorunlarm en onemli sebebi,
teknolojinin giinden giine bas ddndiiriicii bir hizla ilerlemesi ve KOBI’lerin buna
yetismek i¢in yeterince esnek bir yonetim anlayisma sahip olmamalaridir..(Giiler,

2017, ss. 41-42)

2.2 KOSGEB Kiiciik Ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme Ve Destekleme
Idaresi Baskanhg1

2.2.1 KOSGESB tarihgesi

II. Diinya Savasi sirasmnda KOBI’lerin sosyal ve ayni zamanda ekonomiler igin
onemi idrak edilmeye baglamistir. Savas sonrasinda, iilkeler ekonomik hareketliligi
artirmak i¢in KOBI’leri desteklemeye yonelik politikalar iiretmek iizere ve destek
modelleri gelistirmeye baslamis ve yaralanabilecekleri destekleri KOBI’lere

sunabilecek yapilanmalar1 ve kurumlari iilke olusturmaya baslamislardir. KOBI’lerin
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desteklenmesine yonelik uygulamalar ve destek mekanizmalarmimn gelistirilmesi
ozellikle 1950“li yillarm bas1 ile 1980“li yillarin sonuna kadar devam etmistir.
(Cansiz, 2008, s. 7) Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimeti ve Birlesmis Milletler Sinai
Kalkmma Tegkilat1 1973 yilinda bir anlasma imzalamis, sonrasinda Gaziantep’te,
Kiiciik Sanayi Gelistirme Merkezi (KUSGEM) Sanayi ve Ticaret Bakanligi

bilinyesinde Gaziantep’te hizmete baslamistir.

Burada verilen destekler ve hizmetler degerlendirilmis; Bakanlar Kurulunun 17
Haziran 1983 tarih ve 83/6744 sayili karari ile “Kiigiik Sanayi Yayimm Hizmetlerinin
Gelistirilmesi” anlagsmasina atfen Kiiglik Sanayi Gelistirme Teskilat1 Genel
Miidiirliigii (KUSGET) kurulmasma 06 Eyliil 1984 tarih ve 18157 sayili Resmi
Gazete’ de yaymmlanarak karar verilmistir. Kii¢iik Olcekli Isletmeleri Gelistirme
Merkezleri vasttasi ile KUSGET teknik konularda alacaklari damismanlik hizmetleri
konusunda isletmelere destek olmustur. Bunun yaninda diinya standartlarinda kalite
anlayisinin oturtulmasi ve yerlestirilmesinde, iiretime iliskin teknoloji seviyesinin

yiikseltilmesinde, istihdamm artirilmas: konusunda da KOBI’lere rehberlik etmistir.

Bakanlar Kurulu’nun 10 Kasim 1978 tarih ve 7/16728 sayili karar1 ile kabul edilen
“Smai Egitim Hizmetlerinin Verilmesi” ne iligkin anlasma Sinai Egitim ve

Gelistirme Merkezi Genel Mudiirliigii (SEGEM) faaliyetlerine baslamistir.

SEGEM’in, fabrika i¢i, igbast uygulamasi ne bunun yaninda seminer seklinde egitimi
ile; yeni mezunlara, kariyerlerine iyi bir baslangic yapmalarinda destek olmak, ileriki
donemde islerini yapmakta kullanacaklari basit ve esas tecriibeleri elde etmelerine

katki saglamak icin programlar1 hazirlamak esas amacidir.

KUSGET ve SEGEM’ in sundugu hizmetlerin anlasmalar gercevesinde siireli ve
sinirl1 olmasi, iilke genelinde duyulan ihtiyaca yeterince cevap verememesi gibi
sebeplerle, iki kurulusun birlestirilerek, iilke ¢apinda etkin ve devamli hizmetler ve
destekler saglayabilecek bir yapi tesis edilmek amaciyla, 3624 sayili Kiiciik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda
Kanun 12/04/1990 tarihinde hazirlanmis, 20/04/1990 tarih ve 20498 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. (Giiler, 2017, ss. 91-93)

KOSGEB iste bu 3624 sayili Kanun ile 1990 yilinda kurulmus olan, sonrasinda 2009

yilina kadar, NACE kod smiflamasma gore Imalat alaninda faaliyet gsteren sanayi



sicil belgesi ve kapasite raporuna sahip KOBI’lerin tesviklere ulasmasma araci

olmustur.

Ancak, ticaret ve hizmet sektoriinlin de kayda deger bir oranda istihdam olusturmasi
ve ekonomik girdi yaratmasi sebebiyle, KOSGEB’in hedef kitlesini imalat ve hizmet
sektoriinii de icine algak sekilde genisletmesi diisiiniilmiistiir. iste bu sebeple 5891
sayili “3624 sayili KOSGEB Kurulus Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’un 5 Mayis 2009 tarih ve 27219 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanmis,
yiiriirliige girmis, ticaret ve hizmet konusunda faaliyet gosteren firmalar da KOSGEB
‘in hizmet sundugu alana eklenmis ve bdylece KOBI’lerden sorumlu kurum
iilkemizde KOSGEB olmustur. 2010 yilinda KOSGEB bu yeni sektorleri igeren
kitlesi i¢in sunulacak tesvik modellerine iligkin ¢alismalar1 bitirmis ve 15.06.2010
tarth ve 27612 sayili Resmi Gazete’ de KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi

yayimlanmis ve yiirtirliige girmistir. (Tiirkan ve Degirmenci 2017:162)

KOSGEB; Sanayi ve Teknoloji Bakanlhiginmn ilgili bir kamu kurumu olup, 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda sayilan 6zel biitgeli bir
kurumudur. (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2016:1). Kurumun temel gorevi sagaldigi
tesvik ve hizmetler ile KOBI’lerin ve girisimcilerin piyasada rakipleri ile rekabet
edebilme kapasitelerini artirarak, lilkenin sosyal ve ekonomik kalkinmasma oncii
olmaktir. KOSGEB Performans Programina gore stratejik amaglari;

e KOBI’lerin imalat ve idare kabiliyetlerini, inovatif ve katma degeri yiiksek
irtin/hizmet ortaya koyma becerilerini ve global ve ulusal bazda rekabet
edebilirliklerine katki koymak,

e Ulke ¢apinda Girisimcilik algisin1 oturtarak bu algmm yerlesmesini
saglamak, devam ettirilebilir bir girisimciligi miimkiin kilmak,

e Verdigi hizmet ve tesvikleri ¢ogaltarak kamuoyu nezdinde kurumsal bir

kurulus oldugunu gostermektir.

KOSGEB Kurulus Kanununa bakildiginda kurumun iki temel amag iizerine
kuruldugu anlagilmaktadir. Bunlardan birincisi “Ulusal capta sosyal ve ekonomik
gereksinmelerin tedarikinde KOBI’lerin katkismi yiikseltmek™ tir. Ikinci amaci ise
“KOBI’lerin giiniimiiz piyasa kosullarinda pazarda rakipleri ile rekabet edebilirligine

yardimci olmak™ tir. (Tirkmen, 2018, s. 14)



20/04/1990 tarih ve 20498 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan 3624 sayili KOSGEB

Bagkanliginin Kurulmasi1 Hakkinda Kanun“un 4. maddesinde KOSGEB’in gorevleri

anlatilmaktadir. Bu gorevler kurumun temel fonksiyonlarini géstermekte ve kurumun

varolus amaglarini aciklamaktadir:

Universite sanayi birlikteligini saglamak ve KOBI’lerin, iiniversite ile
arastrma kurumlar1 bilinyesindeki bilimsel-teknolojik altyapiya erisimine
olanak saglamak,

Danigsmanlik merkezleri kurarak, ana sanayi ve tedarik¢i arasinda iletisimi
artirmak ve KOBI’lerin ekonomik olarak tek basma ¢dzmede zorlandiklari
ortak sorunlar olan 6l¢iim ve muayeneye yonelik laboratuvar ve imalata
yonelik birimlerin kurulmasina yardimc1 olmak,

Endiistride, AR-GE’ye yonelik ¢alismalarin tesviki ve devami icin Enstitiiler
Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar gibi merkezler olusturulmasma yardimei
olmak,

KOSGEB miidiirliiklerinde gorevli personelin kurum i¢i egitimi i¢in 6zel
uzmanlik alanlarinda yetkin Egitim Sorumlular1 yetistirilmesi; kuracaklari
Uygulamali Teknik Egitim Merkezleri vasitasiyla KOBI’lerin egitim
gerektiren eksiklikleri tespit etmek ve gidermek i¢in egitimler diizenlemek,
KOBI’lerin temel yonetim becerileri olan imalat, finansman, ileriye doniik
projeksiyon ortaya koyma yoniinden eksikliklerini gidermek adma destek
olmak,

KOBI’lerin iirettikleri iiriinler igin pazarlama ile ilgili problemlerine gikis
aramalarma yardimci olmak, ulusal ve global piyasada rakipleri ile
fiyat/kalite anlaminda rekabet¢i olmalarna yardimci olabilmek ig¢in
danigmanlik saglamak,

Girisimcilige yonelik ekosistemin ve girisimcilik anlayisinin olusturtulmasi
ve llke genelinde bilinmesi adma faaliyetlerde bulunmak ve girisimcilere
yonelik tesvikler sunmak,

KOBI’lerin kalite bakimindan kiiresel seviyede rakipleri ile rekabet edebilir
diizeyde iirlin imal etmesine yardimci olmak,

Isbirligi kiiltiiriinii yerlestirerek KOBI’lerin bunlara yonelmesini tesvik
etmek, milli veya yurtdis1 firmalarla ortak yatirim anlayismin tesis ve

idamesini tesvik etmek ve gerekli 6nlemleri almaktir.



2.2.2 KOSGEB destekleri

KOSGEB’in tanim yonetmeligine uyan ve isletmelere saglayacagi destekler
Bakanlar Kurulu Kararlar1 ve Yonetmeliklerle belirlenmis olup asagidaki goriildigi

sekildedir;
1. Bakanlar Kurulu Kararlari;

a) 22/03/2004 tarihli 2004/7131 sayili KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri
Hakkinda Bakanlar Kurulu Karar1 (04/05/2004 tarith 25452 sayili Resmi
Gazete’ de yaymlanmustir.)

b) 21/04/2008 tarihli 2008/13524 sayili KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri
Hakkinda Bakanlar Kurulu Karar1 (26/04/2008 tarith 26858 sayili Resmi
Gazete’ de yaymlanmustir.)

c) 05/08/2009 tarihli 2009/15431 sayili KOSGEB Tarafindan Verilecek
Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak KOBI’lere Iliskin Sektdrel ve
Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karar:
(18/09/2009 tarih 27353 sayili Resmi Gazete’ de yaymlanmistir.)

2. KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmelikleri:

a) KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi (28/12/2016 tarth 29932 sayili
Resmi Gazete’ de yaymlanmistir.)

b) KOSGEB Kredi Faiz Destekleri Yonetmeligi (19/09/2009 tarih 27354 sayili

Resmi Gazete’ de yaymlanmustir.)

KOSGEB’in yiiritmekte oldugu destek programlan ile bu programlar kapsaminda
sunulan destekler, "KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi", bu yOnetmelik
dahilinde hazirlanan "Destek Programlar1" ve her destek programina iliskin

"Uygulama Esaslar1" dogrultusunda diizenlenmektedir.

KOSGEB Destek Programlar;; KOBI'lerin iilkenin sosyal ve ekonomik
kalkinmasinda katki saglamasi, birileri ve uluslararasi rakipleri ile rekabet seviyesini
ve rekabet edebilirligini artirmak, sanayi yatimrimlarmin ulusal ekonomik plan ve
gelismelere gore uyarlanmasi, KOBI’lerin iilkenin ihracat rakamindaki katkisini
yiikseltmek, arastirma-gelistirme, inovasyon desteklemek, birbirleri arasinda igbirligi

ve girisimcilik anlayisini tesis etmek amaciyla;

e Uluslararasilagsma

¢ AR-GE ve inovasyon
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o Isbirligi

e Girigimcilik,
e Pazarlama,
e Markalagma

e FElektronik doniisiim,

e Enerji
e Tasarim,
e C(Cevre,
o Kalite

ile, Kalkinma Planlari, Hiikiimet Programlari, Makro ve Mikro Olgekli Planlar goz

Onune alinarak tasarlanmaktadir.

KOSGEB yonetimindeki en énemli organ Icra Komitesidir. Icra Komitesi baskani
Sanayi ve Teknoloji Bakani olup; Hazine Bakanligi, Maliye Bakanligi, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Bakan Yardimcilari, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yonetim Kurulu Baskani, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu
Baskani, Genel kurulda temsil edilen teknik iiniversite rektorii, TUBITAK Baskani
ve KOSGEB Baskanindan olusan iiyelere sahiptir.

KOSGEB Destek Programlan, KOSGEB Icra Komitesi onayi ile yiiriirliige girmekte
ve KOSGEB Internet adresinden duyurulmaktadir. Destek programlarinin
kaldirilmas: birlestirilmesi veya degistirilmesi yetkisi Icra Komitesinde olup,

komitenin karariyla yapilmaktadir. (Ersan, 2012, ss. 11-12)

KOSGEB hedef kitlesinde yer almakla beraber ve Bakanlar Kurulu Karari ile destek
alamayacagi belirlenen NACE kodlarna faaliyet kollar1 asagidaki gibidir;

e Tarim,

e Hayvancilik,

e Egitim,

e Saglik,

e Hukuki danigmanlik,

e Mali danigmanlik,

Bu faaliyet kodlar1 disinda NACE faaliyet koduna sahip KOBI’ler KOSGEB

desteklerinden yaralanabilmektedir.
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KOSGEB, KOBI’lerin imalat ve idare kabiliyetlerini, inovatif ve katma degeri
yiiksek iirtin/hizmet ortaya koyma becerilerini ve global ve ulusal bazda rekabet

edebilirliklerine katki koymak i¢in farkli destek programlar: ytiriitmektedir. Bunlar;

e Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Destek Programu,

e Stratejik Uriin Destek Programu,

e Teknoyatirim Destek Programi,

e TEKNOPAZAR- Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programu,
e Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandirici1 Destek Programu,
e Girisimciligi Gelistirme Destek Programi,

e Isletme Gelistirme Destek Programu,

e Isbirligi Destek Programi

e KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programu,

e Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programu,

e Tematik Proje Destek Programi,

e Kredi Faiz Destegi ve Laboratuvar Hizmetleridir.

Destekleme oranlar1 bolgesel olarak farklilik arz etmektedir. Bu programlarin amaci
KOBI’lerin genel anlamda sorunlarma ¢are olmak ve bu sorunlari asmada onlara

destek olmaktir.

2.2.2.1 Ar-Ge, inovasyon ve endiistriyel destek program

Programinin yiiriitiilmesinde; isletmelerin veyahut hali hazirda bir isletmesi
bulunmayan girisimcilerin bilimsel-teknolojik bir arastrma ve/veya ¢alisma sonucu
ortaya c¢ikan inovatif fikirleri, siirecleri, Uriinleri desteklemek, bilgiyi iiretmek,
uygulamaya gecirmek, prototipin ortaya konulmasini saglamak, ve know-how

transferi esas amagtir.

Ayrica Endiistriyel Uygulama Programi, protoip asamasini kamu kaynaklar1 ile
desteklenen bir proje kapsaminda basari ile tamamlayarak seri liretim sathasina
gelmis projelerin yami swra isletmelerin kendi imkéanlar1 ile tamamladig1 projeler
neticesinde patent belgesi ile sonuglandirilanlarin seri {iretime tasinarak ekonomik

deger olarak kazanilmas1 amaciyla ytriitiilmektedir.
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2.2.2.2 Stratejik iiriin destek program

Program;, yiiksek miktarda ithalatina gerek duyulan ve iilke sanayisi i¢in stratejik
oneme haiz {iriinlerin yerlilestirilerek hem KOBI’lerin teknolojik yeteneklerini
yiikselterek {ilkenin teknoloji seviyesinin artisina katkida bulunulmasina hem
yurtdigina bagimlig1 azaltarak stratejik oneme sahip iirlinlerin millilestirilmesine,
hem de doviz ¢ikisinin azalmasi ile beraber cari a¢igin diisiiriilmesine katki koymak
amaciyla yiiriitiilmektedir. Bu program kapsamimda KOBI’lerin KOBI sinifi disinda
kalan biiyiik 6l¢ekli igsletmelerle is birligi kurmasi tesvik edilmektedir.

2.2.2.3 Teknoyatirim destek programi

Program; protoip asamasini kamu kaynaklar1 ile desteklenen bir proje kapsaminda
basar1 ile tamamlayarak biiyiik miktarda yatirim ile seri iiretim yapilabilecek olan
projelerin desteklenerek ekonomiye kazandirilmasi, yurtdisi rakipleri ile rekabet
noktasinda ilk yatwrim maliyetlerine destek saglayarak fiyat konusunda rekabet

edebilirliklerini saglamay1 amaglamaktadir.

2.2.2.4 TEKNOPAZAR- Teknolojik iiriin tamtim ve pazarlama destek

programi

Program; KOBI’lerin Ar-Ge asamasi kamu kaynaklar1 ile desteklenen bir proje
kapsaminda basar1 ile tamamlanan projelerin ulusal ve global pazarda tanitimi,
ticarilestirilmesi ve pazarlanmasina yonelik yapacaklari giderleri desteklemeyi

amaclamaktadir.

2.2.2.5 Uluslararas: kulucka merkezi ve hizlandirici destek programi

Program; Arastirma gelistirme asamasi yurdumuzda bitirilen ileri teknoloji iirlinlerin
kiiresel pazarda kendine yer bulmasi, yurtdisina satiglarinin artirilmasi, girisimei olup
yiiksek teknolojili is fikirlerine sahip olanlarin uygun bir startup ortaminda yer

alamsi i¢in inkiibatorler kurulmasini desteklemeyi amaglamaktadir. Program,

e Uluslararas1 Kulugcka Merkezi Kurma Programi

e Uluslararast Hizlandiric1 Programi

Iki kisimdan ibarettir.
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2.2.2.6 Girisimciligi gelistirme destek programi

Program; girisimcilige yonelik ekosistemin ve girisimcilik anlayisinin olusturtulmas,
is yeri kurma ve idamesi hakkinda destek saglanmasi, basaris1 is fikirlerinin
degerlendirilerek 6dillendirilmesi 6zellikle yeni girisimciler i¢in kritik olan ilk 3
sene boyunca var olan destek modellerine uygun tesvikler saglayarak girisimlerin

devamini saglamak amacghdir.

2.2.2.7 isletme gelistirme destek programi

Program; KOBI’lerin hizl1 ve kolay bir sekilde ulasarak, tanitim-isithdam-test analiz
gibi ihtiyacglarina cevap vermeyi, bu sekilde rekabet ortaminda desteklemeyi,
ekonomiye katkilarin1 artrmayr  ve temel gereksinimlerini  karsilamay1

amaclamaktadir.

2.2.2.8 Isbirligi destek programi

Program; KOBI’lerin birbiri ile is yapma kiiltiiriine sahip olmasini, ortak tedarik-
ortak satig-ortak imalat-ortak laboratuvar gibi destek modelleri ile kazan kazan
anlayisina uygun ve bu sekilde rakiplerine karsi rekabet¢i olmalarini1 desteklemeyi

amaclamaktadir.
2.2.2.9 KOBIGEL - KOBI gelisim destek program

Program, kiigiik ve orta boy firmalarda kiiltiir olarak yerlesmemis proje hazirlama ve
projeyi is zaman planina uygun bir sekilde ytriitme kiiltiiriinii yerlestirmek, mikro ve
makro ekonomik planlar kapsaminda uygun proje cagrilarma ¢ikarak KOBI’lerin
hazirladiklar1 projeler dogrultusunda ekonomiye sagladiklar1 katkiyr artirmayi

amaclamaktadir.
2.2.2.10 Gelisen isletmeler pazar1 KOBI destek program

Program; biiyiime ve gelisme kapasitesine sahip KOBI’lerin, halka arz seklinde farkli
finans kaynaklarmna erisebilmesini teminen Borsa Istanbul A.S. Gelisen Isletmeler
Pazari’nda yer almalar1 icin destek saglamayi amaclamaktadir. Isletmeleri halka arz
siirecinde ihtiya¢ duyacaklari; danigsmanliklar, denetimler ilgili kurumlara kayitlar,

raporlamalar ve komisyonlar program kapsaminda desteklenmektedir.
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2.2.2.11 Tematik proje destek program

Program; KOSGEB tarafindan ilan edilen tematik konularda ve bu konuyla ilgili
proje sahiplerinin ¢agr1 icerinde belirlenmis sartlara uygun olarak hazirlayip
sunacaklari1 projeleri desteklemek amaciyla yiiriitiilmektedir. KOBI’ler isletmelerinin
cagr1 kapsamindaki ihtiyaclarma ¢6ziim bulmak i¢in proje hazirlayabilmekteyken,
ilgili mesleki kuruluslar da {yelerinin gelisimine katki sunmak iizere proje
hazirlayabilmektedir. Tematik bildiri konusu mikro ve makro ekonomik hedefler ve

dokiimanlar dikkate alinarak Baskanlik¢a ilan edilir.

2.2.2.12 Kredi faiz destegi ve laboratuvar hizmetleri

Kredi Faiz Destek Programi; KOBI’lerin Baskanlik tarafindan yapilan protokol
dahilindeki kamu veya 6zel tesebbiise ait banklardan ve finans kurumlarindan piyasa
sartlarma gore uygun sartlarda kredi teminini, bu kredinin faiz kismmma KOSGEB
Baskanlig1 tarafindan destek verilmesini amaglar. Bu sekilde isletmeler agisindan
nakit akisi temin edebildiklerinden dolay1 teknolojik seviyelerini yiikseltme, pazar

payini artirma, rekabet edebilirligi saglama miimkiin olabilmektedir.

Laboratuvar hizmetleri ile; KOBI’lerin yurtdis1 rakip firmalarin {iriinlerini yurt icinde
iretebilmek adma teknik destek sagalmak, tirlinlerin kalitesini bagimsiz ve akredite
bir kurumdan kontrol ettirme konusunda destek vermek amaci ile yliriitiilmektedir.
Biri Izmir’de Tekstil, Biri Bursa’da Plastik Kauguk olmak iizere toplamda 5 ilde 8
Laboratuvar ile KOBI’lere uygun kosullarda ve akredite hizmet sunulmaktadir.
Laboratuvarlardan bir kismi akreditasyonunu tamamlamis, kalanlar i¢in ise

akreditasyon siireci devam etmektedir.
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3. ARASTIRMA GELISTIRME (AR-GE) KAVRAMI VE KAPSAMI

3.1 Ar-Ge Kavram

Calismanin bu bdliimiinde Ar-Ge ve inovasyon kavramlarinmn KOBI'ler, tanimi ve
Ar-Ge ve inovasyon kapsaminda yiiriitilen faaliyetlerin detaylar1 aktarilmaya

calisilacaktir.

Ar-Ge ve inovasyon ifadeleri giinden giine artan sekilde karsimiza ¢ikmakta daha
¢ok isletme ve sahis tarafindan kullanilmaktadir. Insanm yaratihsindan beri
gosterdigi ilerlemenin ve de§isimin giiniimiizde eskiye oranla ¢ok daha hizli hale
gelmesi ve dolayisiyla ekonomi ile ilgili tiim kavramlarda bu ilerlemenin yaygin ve
gilincel ifadeler olan Ar-Geyle ve inovasyonla tanimlanmasi bunun en Onemli

gostergesidir.

Ar-Ge, nitelikli ve yeterlilige sahip personel ve teknoloji ile isletmelerin
calismalariyla yeni bir bilgiye ulasmasi veya mevcut bilgisi ile malzeme, {iriin

iiretmesi veya mevcut iirtinlerini gelistirmesi olarak ifade edilebilir.

Ar-Ge faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgi, isletmenin teknolojilerini
doniistiiriilmesi i¢in kullanilir. Bu doniisiim, hem isletme hem de iilke ekonomisi i¢in
onemli katkilar saglamaktadir. Isletmeler arasi rekabetin ¢ok ©nemli oldugu
glinlimiizde Ar-Ge calismalar1 isletmelerin rakiplerinin bir adim Oniine ge¢mesine
olanak saglar. Giiniimiizde Ar-Ge’nin 0nemi, hi¢ kuskusuz, onun bilgi agirlikli

ekonomilerin vazgeg¢ilmez bir unsuru olmasidir. (Dam, 2017, s. 3)

Ozellikle 20. Yiizyilda yasanan bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ile
birlikte; iilkelerin liretim kapasitelerinin artmasi, bireylerin ve toplumlarin ihtiyag ve
beklentilerinin farklilik gdstermesi, teknolojideki gelismeleri izlemenin Oneminin
artmasi, ileri ve gelismis teknolojiye tabanli iiriinler iiretilmeye baslanmasi gibi

dontistimler meydana gelmistir.
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Ayrica globallesen diinyada ticari sinirlamalarin asgari diizeyde olmasit ve
isletmelerin iiriin ve hizmetlerini diinya genelinde pazarlama imkanlarmin olusmasz,
isletmelerin varligini siirdiirebilmesi i¢in Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerine hayati
derecede Onem kazandirmustir. Ar-Ge faaliyetleri yapmayan, var olan {iriinlerine
yenilik getiremeyen ve rakiplerinden farklilagtrmayan firmalarin global pazarda
rekabet sanslar1 yoktur. Ar-Ge ve inovasyonun bu kadar onemli hale gelmesi
neticesinde, hiikiimetler iilke ekonomilerinin giiciinii ve rekabet edebilirliginin
artirmak i¢in, Ar-Ge’ye yonelik faaliyetleri desteklemeye yonlenmistir.(Altuntas,
2018, s. ii)

Mevcut ekonomik diizende inovasyonlar ortaya koymak, yeni ve teknolojik iirtinlerin
iretilmesini saglamak, verimliligin ve dolayist ile iilkenin ekonomik refahmnin
yiikselmesinin en 6nemli basamagi olarak degerlendirilmektedir. Endiistri caginda en
onemli kaynak isgiicii ve enerji goriilmekteyken, bilgi ve iletisim caginda ise

inovasyon en dnemli kaynak olarak yer almaktadir.

Yeni 1riin ve teknolojilerin gelistirilmesinin 6nem kazandig1 giinlimiizde
ekonomilerin en temel birimi ve lokomotifi olan isletmelerin gerceklestirdigi Ar-Ge
yatirimlar1 tilke ekonomileri i¢in hayati onem tasimaktadir. Ar-Ge faaliyetlerinin
diizeyi ile bir iilkenin teknolojik altyapisi, nitelikli isgiicliniin varlig1 gibi etkenler

oldukea iligkilidir. (Giizel, 2015, s. 35)

3.1.1 Ar-Ge tanimi

Koken olarak Fransizca bir sozclik olan Arastirma, 16. Yiizyilldan sonra yaygin
olarak kullanilmaya baglanmistir Kelimenin asil kokeni arama sodzciigiinden
gelmektedir. Derinlemesine ve detayli olarak inceleme manasinda olan arastirma,
herhangi bir seyi derinlemesine aramak veya dikkatini vererek ve yakin bir sekilde
aramak manasmnda kullanilmaktadir. Gelistirme kelimesi ise; arastrma ve
deneylerden elde edilen iiriin, prototip ve siire¢lerin olusturulmasi ve gelistirilmesine
yonelik faaliyetlerden olusan yontemler sonucu ortaya koyulmus ¢alismalardir. 20.
Yiizyilldan sonra literatiirde Ar-Ge kavrami ortaya cikmis ve kullanilmaya

baslanmustir. (Giizel, 2015, s. 36)

Ar-Ge, arastirma ve gelistirme kelimelerinin kisaltmalarinin birlesimidir. Ar-Ge,
ortaya yeni bir Uriin/hizmet konulmasi, mevcut iiriiniin/hizmetin iyilestirilmesi veya

gelistirilmesi, liretim maliyetinde diisiis saglayan yeni teknik ve yaklagimlarin
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uygulanmasi, yeni imalat teknolojilerinin tasarlanmasi ve gelistirilmesine yonelik

yapilan ¢aligmalar biitiiniidiir. (Altuntas, 2018, s. 3)

Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri birbiriyle yakindan iliskili kavramlardir. Inovasyon
siireci bir ihtiyacin veya sorun fark edilmesi ile baglar, Ar-Ge, {riiniin
ticarilestirilmesi, kullanimmin yayginlastirilmasi, uygulama ve sonu¢ agsamalar1 ile
nihayetlenir. Ar-Ge, yenilik calismalarinin seviyesini gosteren onemli bir girdidir.
OECD tanimma gore Ar-Ge bilgi birikimini artirmak icin gerceklestirilen planh
caligmalar biitiinii ve bilginin yeni uygulamalar olusturmak i¢in kullanilmas1" olarak

tanimlamistir. (Gtizel, 20135, s. 37)

OECD “Bilim ve Teknoloji Gostergeleri Hakkinda Ulusal Uzmanlar Calisma
Komitesi”, Frascati Klavuzu ismiyle tanman bir klavuz ortaya koymustur. Benzer
sekilde hazirlanan Oslo klavuzu ve Canberra Klavuzu, genel anlamda diinya ¢apinda

uygun goriilen teknoloji Ar-Ge, inovasyon ve bilim tanimlarini agiklamaktadir.

En son olarak 2002 yilinda giincellenen ve TUBITAK tarafindan Tiirkceye gevrilen
Frascati Klavuzu'nda (Arastirma ve Deneysel Gelistirme Taramalar1 I¢in Onerilen
Standart Uygulama) "Arastrma Gelistirme; beseri, etimolojik ve antropolojik
bilginin ¢ogaltilmasi, sonrasinda bu elde edilen bilginin yeni bilgi {liretmekte

kullanilmasi i¢in yapilan sistemli caligmalar " seklinde ifade edilmistir.

“5746 Sayili Arastrma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Kanun” Arastrma ve gelistirmeyi su sekilde tanimlamaktadir; "Arastrma ve
gelistirme, kiiltiir, insan ve toplumun bilgisinden olusan bilgi dagarciginin artirilmasi
ve bunun yeni siireg, sistem ve uygulamalar tasarlamak iizere kullanilmasi ig¢in
sistematik bir temelde yiirlitiilen yaratici ¢alismalari, ¢evre uyumlu iiriin tasarimi
veya yazilim faaliyetleri ile alaninda bilimsel ve teknolojik gelisme saglayan,
bilimsel ve teknolojik bir belirsizlige odaklanan, ¢iktilar1 6zgiin, deneysel, bilimsel
ve teknik icerik tasiyan faaliyetlerdir."(5746 Sayili Arastirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun Madde 2 (a)) seklinde
tanimlamaktadir. (Altuntas, 2018, ss. 3-4)

3.1.2 Ar-Ge kapsami

Ar-Ge calismalari, su asamalardan olusmaktadir; temel arastirma, uygulamali
arastirma ve deneysel gelisim. Tanimlar1 farklida olsa bu lic kavram da birbiriyle

yakindan iligkilidir
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Temel arastrma, gozlemlenebilen veya gozlemlenmeyen yeni bilgiler edinmeye
yonelik, deneysel veya teorik caligmalara dayanir. Temel arastirmalarin sonuclari

pazara sunulmaz ancak bilimsel icerikli dergilerde yayimlanir.

Uygulamali arastirmalar; 6zel bir uygulama amaci ile yapilmaktadir. Bu tiir
arastirmalar gelistirilmis veya gelistirilmekte olan {iriin, siire¢ veya hizmet iiretmeye
yonelik yeni bilgiler edinmeyi amaglar. Uygulamali arastirmalardan elde edilen
bilgilerin patenti alinabilirlikte olup bazen ¢aligmanin geregi olarak bu bilgiler gizli
tutulmaktadir. Diger bir ifadeyle bu tiir arastirma sonuglari, fikri ve sinai miilkiyet

haklarina haklarina konu olmaktadirlar.

Deneysel gelisim; arastirma yahut uygulamaya yonelik var olan bilgileri esas alan
sistematik ¢alismalardir. Bu c¢alismalar, yeni sistemlerin veya siireclerin
olusturulmas1 veya var olan sistemlerin veya siireclerin gelistirilmesi i¢in, yeni

malzeme veya lirlinlerin liretilmesini saglar.

Ar-Ge calismalari, iilkenin ya da isletmenin teknoloji kabiliyetini ifade etmekte
kullanilan 6nemli bir degiskendir. Bu ¢alismalar sadece yeni bir bilgi olusturmanin
yaninda mevcut bilgilerin gelistirilmesinde ve bu bilgilerin toplum faydasma

kullanilmasinda da rol oynar. (Giizel, 2015, s. 37)

3.2 inovasyon

Inovasyon, koken itibar ile Latinceolan "innovatus" kelimesinden tiiretilmistir.
Innovatus, yeni bulunan yontemlerin toplum, idare ve kiiltiir ile alakali alanlarda

kullanilmas1 anlamina gelmektedir.

Inovsyonu ilk kez tanimlayan Joseph Schumpeter’in "Ekonomik Gelisme Teorisi"
adli eserinde; miisterilerin halihazirda olmayan bir iiriin veya halihazirda piyasada
bulunan bir iirlinde yeni 6zellikler ortaya koyma, iiretim siirecinde inovasyon ortaya
koyma, farkli pazarlama sahalarina ulagsma veya yeni alanlar olusturma, yeni yari

mamuller veya hammaddeler bulunmasi olarak tanimlamistir.(Altuntas, 2018, s. 6)

Inovasyon; farkli ve yeni fikirler gelistirerek bunlar1 uygulamaktir. Hali hazirda
mevcut olan bir {iriiniin gelistirilmesi veya var olan problemlerin ¢6ziilmesi i¢in
yapilan ¢aligmalar, inovasyon olarak isimlendirilebilir. Isletmeler pazardaki rekabet

sansin1  arttrmak i¢in teknolojiyi kullanarak, devamli surette inovasyon
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faaliyetlerinde bulunmalar1 6nemlidir. Giinden giine degisen miisteri talepleri ve

ithtiyaglar1 inovasyonun 6neminin altini ¢izmektedir. (Dam, 2017, s. 45)

Inovasyon, kavram olarak karmasik bir yapidadir. Inovasyonu tanmmmlarken her
disiplin kendi penceresinden yaklasmis ve dolayisi ile kavram pek ¢ok farkli bakis
acisindan ele almmustir. Bu dogrultuda arastrmacilar tarafindan inovasyon,
organizasyonel diizeyde yeni fikir ve davraniglarin ortaya konulmasi olarak

tanimlanmaktadir. (Dam, 2017, s. 45)

Inovasyon, bilimsel arastirma asamasindan prototipin ortaya konulmasina, iiriiniin
gelistirmesinden ve ticarilestirmesine kadar iiretim asamasindaki tiim faaliyetler ve
stiregtir. Bu silireg boyunca faaliyetler birbirinden ayr1 be bagimsiz degildir, siirecin

her agsamasinda birbirleri ile etkilesimdedir.

Inovasyon, mevcut bir iiriin veya imalat siirecin gelistirilmesi olabilirken buna ek
olarak mevcuttan farkli bir iiriin/imalat prosesi ortaya koymay1 da igerir. inovasyonu,
kisaca, iirlin/ imalat prosesi yeniligi olarak tanimlayabiliriz. Ancak verimliligini
artrrabilen bir iilke ekonomisi kiiresel olarak rakiplerine karsi rekabet iistiinligi
kurabilir; verimliligi ylikseltmek i¢in en onemli argliiman ise, inovasyonda yetkinlik

kazanmaktir.

Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde yenilik¢iligi etkileyen
etmenleri incelemek ve AB'min yenilik¢ilik kapasitesini artirmaya yonelik tedbirler
almak i¢in, 1995 yili1 sonunda yayimlanan bildirgesinde yenilik¢iligin hayati 6neme
sahip oldugu soyle ifade edilmistir: Inovasyon veya yenilikgilik, sahsi ve topluma
iligkin saglik,-ulasim-calisma-dinlenme vb. ihtiyaglarin konforlu bir sekilde
giderilmesini saglar. Girisimciligin basarist ve devami i¢in de inovasyon olmazsa
olmazdir. Muhakkak ki bir girisim tesebbiisii ortaya bir yenilik koyma amaci ile
baslar. Ayrica tim girisimcilik tesebbiisleri siirdiiriilebilir olmak i¢in inovatif
fikirlerini hizla ortaya koyarak ekonomik birime doniistiirmelidir. Inovasyon
yetenekleri isletmelerin rekabete, yeni pazarlara ve dig kosullara uyarlanmasi i¢in,

inovasyon faaliyetlerini ve temelini olusturur.(Cho, Park, Son ve Lee, 2017, s. 404)

Inovasyon kavrami, yenilemeyi ve yenilenmeyi igeren siirecin yani sira bir sonug
olan yeniligi ifade eder. AB ve OECD’ye tanimma gore, inovasyon, "bir ihtiyaci
tespit ederek, buna yonelik satilabilir bir iiriin veya hizmet ortaya koymak, yeni veya

ilerletilmis bir lojistik agma veya farkli bir toplumsal hizmet yontemine
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dontistiirmek" ifade edilebilir. Bunun yaninda doniisme siireci sonunda ortaya ¢ikan,
"satilabilir veya pazarlanabilir", lriinii, hizmeti ya da yontemi de ifade eder. Bu
tanimlamadaki en Onemli nokta “pazarlanabilirlik” kavramidir. Ortaya konulan
yenilik artimsal olabilecegi gibi (iirlin, hizmet ya da yontemde birbirini takip eden
kiiciik adimmlar seklindeki, "incremental" yenilikler); kokli (radikal) de
olabilmektedir. Esas olan pazarlanabilir ve ticarilesebilir olmasidir. inovasyona konu
olan imalat yontemi yada hizmetin teknoloji i¢erigi artmis ve giderek de artmaktadir.
Dolayis1 ile inovasyon siireci bilim ve dolayis1 ile teknolojiyle i¢ ige ge¢mistir. Bu
sebeple inovasyonun temel ayagini bilim dolayisiyla teknolojik alanda sunulan yeni

calismalar meydana getirmektedir. (Korkmaz, 2004, ss. 7-8)

3.2.1 inovasyonun o6zellikleri

Inovasyonun, 6zel manada isletmeleri ve genel manada ise toplumu etkilemesi
bakimmdan baz1 oOzellikleri vardir. Toplumsal agidan, yasam kalitesinin ve
konforunun arttirmasi, ekonomik ve sosyal bir getiri ortaya koymasi bakimindan
onemlidir. Isletmeler tarafinda ise siirekliligi oldugunda isletmenin pek ¢ok sorununu
¢ozen, ve rekabet avantaji kazandiran bir siiregtir. Inovasyonun bilinen bazi

ozellikleri asagida verilmistir;

e Insan yasaminda 6nemli degisikliklere sebep olmasi

e Siirdiiriilebilir ve devam ettirilebilir olmasi

e Ekonomik veya sosyal bir kazanca doniisebilmesi

e Ekonomide siirdiiriilebilir bliylimenin saglanmasi

e Istihdamda artisa neden olmasi

e Ihracata katkida bulunmasi

e Smai Miilkiyet Haklar1 Belgesi sayisiin artisina neden olmasi
e  Girisimcilik kiiltiiriin yerlesmesine katki saglamasi

e Isleteme kaynaklarm verimli ve etkin kullanilmasimnin saglanmasi
e Icerisinde risk barindirmasi

e (Calismalarm sonuglarmin bastan tam olarak tespit edilememesi
e Bilgi ve arastirmaya dayali olmasi

e  Ar-Ge faaliyetlerini barindirmasi

Inovasyonun basarisinda, finansal performans onemli bir gostergedir. Inovasyon,

ekonomik biiyiimenin énemli bir faktdriidiir. Inovasyonun bahsetmis oldugumuz
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ozellikleri; isletmelere, devlete dolayis1 ile genis ¢apta topluma fayda saglar.
Inovasyon ile, giivenlik standartlar1 yiikseltilebilir, daha gelismis saglik hizmetlerine
ulagilabilir, ¢evreye dost yiiksek teknolojili ekolojik {iriinler ve hizmetler de
gelistirilebilir. Inovasyon ile iiriin ve hizmet miktarlarinda artis saglanarak bunlara
erisimin  kolaylagsmas1 ile hayat standartlarinda gozle goOriniir bir artis
saglanmaktadir. Ulkenin inovasyon seviyesindeki artis, o iilkenin bilgi ve teknoloji

alaninda ekonomideki global basarisina katki saglayacaktir. (Dam, 2017, ss. 53-54)

3.2.2 inovosyon tiirleri

Inovasyon pek ¢ok farkli tiirde gelistirilebilir. Isletmede ortaya konan teknolojik bir
yeniligin yaninda farkli kanyaklardan faydalanarak da gelistirilebilir. Isletmelerin
irlin disinda diger inovasyon tiirlerinde miisteri, dagmim kanali ve hiikiimetlerle
iliskilerde de inovasyon ortaya koymalar1 miimkiindiir. Inovasyon; tiirleri, siirecleri,
isletme ve toplum {izerinde olusturdugu etki acisindan farklilik gosterebilir.
Inovasyon tiirlerindeki herhangi bir tiiriin kategorisi, diger iki kategorinin sinir
cizgilerinin kesigsimlerini de kapsar. Literatiirde inovasyon tiirlerini kategorize
edilirken belirli siniralar bunmamakta su sekilde basitlestirilmis bir siniflandirma ile

verilebilir.

e Teknolojik Uriin Inovasyonlar1
e Teknolojik Siire¢ inovasyonlar:
e Isletmeye iliskin Inovasyonlar
Burada siire¢ ile kast edilen, bir "liretim siireci" olmanin yani sira; bir "lojistik

siireci" de olabilmektedir. "Uretim siireci", "{iretim ydntemi" ve "lojsitik siireci" ise

"lojsitik yontemi" sekline de ifade edilebilir.

Teknolojik {irlin inovasyonlarinda gelistirilen {irtin "teknolojik olarak mevcut
olmayan yeni bir iirlin" olabilecegi gibi; "mevcut bir {iriiniinii teknolojik olarak
gelistirilmis hali" de olabilmektedir.

Benzer sekilde, teknolojik silire¢ inovasyonlart sonunda ortaya konan ¢ikt1"

n

teknolojik olarak mevcut olmayan yeni bir siire¢ olabilecegi gibi, " mevcut bir

siirecin teknolojik olarak gelistirilmis hali " de olabilir.
Organizasyonel inovasyon ise su sekilde olabilir:
e Organizasyonel yapinin degistirilmesi
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e Giincel veya giincellenmis stratejilerin uygulanmasi

e Modern yonetim tekniklerinin uygulanmasi

Inovasyon siirecinin en dnemli faaliyeti isletme icin yeni bir bilginin {iretilmesi ve bu

bilginin kullanilmasidir. S6z konusu bilgi su 3 sekilde temin edilebilir:

e Isletme kendisi veya basak bir firma ile ya da bir iiniversite ile ortak calisma,
arastirma ve deneysel gelistirme yaparak ihtiyag duydugu, bilgiyi tliretebilir
veya irettirebilir.

e Bilgi ya da teknolojiyi disaridan satin alabilir. Patentlenmemis veya aptenti
satilamamis bir ¢alisma, , know-how, lisans, tasarim seklinde).

e Bilgi ya da teknolojiyi satin almis oldugu bir makine icerisinde gomiilii
olarak alabilir. (Isletme makine parkurundaki bir makineyi degistirerek
isletme i¢in yeni olan bir iirlinlin {iretimine baslayabilir ya da mevcut iiretim

siirecini ve yontemini yenileyebilir.) (Korkmaz, 2004, s. 9,10)
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4. AR-GE, INOVASYON DESTEKLERININ DEGERLENDIRILMESI

4.1 Arastirmanin Amaci

Arastrmamizin amact KOSGEB’in 2009 yilindan beri kesintisiz olarak siirdiirdiigii
Ar-Ge Inovasyon destekleri kapsaminda destek basvurus yapan firmalarin analizi ve

bu destegi kullanana firmalarin degerlendirilmesidir.

Bursa Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve Niliifer Organize Sanayi Bolgesinde
(NOSAB) Ar-ge inovasyon Destek Programinda 2010-2018 yillar1 arasinda 86 adet
proje degerlendirme karar kurulu tarafindan kabul edilmis olup 10 adet proje red
edilmistir. Bu projelerden 63 tanesi basariyla tamamlamis 5 isletmenin ise projesi
degerlendirme karar kurullarinda goriisiilerek basarisiz sonug¢landirilmistir. 18 firma
program kapsamindaki projesi halihazirda yiiriitmektedir. Bu isletmelere destek
programi kapsaminda 14 Milyon TL destek 6demesi yapilmistir. ortalama yapilan

O0deme tutar1 isletme bazinda 165 Bin Tiirk Lirasidir.

Aragtirmanin kapsamui ise, Ar-ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda projesi
desteklenen isletmelerdir. Arastirmada isletmelerin, statiisii, sektorii ve temel mali
verileri, Ar-ge Inovasyon Destek Programu projeleriyle ilgili bilgiler ve Ar-ge
Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Progranu desteklerinin katkisi analiz

edilmeye caligilmistir.

4.2 Yontem Ve Sinmirhiliklar

Arastrmanin iizerine kuruldugu temel isletme yetkilerine uygulanan anket
calismasidir. Isletme yetkilileri ile telefonla goriisiilmiis, yerinde ziyaret edilmis, ve
elektronik ortamda anket doldurulmustur KOBI Bilgi Sistemi'nden elde edilmis
isletme ve proje bilgilerinin ziyaretler sirasinda capraz kontrol ile simanmis

calismanin dogrulugunu artirmstir.

Anket sonuclari, Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 22 programu ile

analiz edilerek yorumlanmustir. 30 soruluk bir anket uygulamasi yapilmistir. 11k
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boliimde isletmelerin temel bilgilerine ydnelik sorular mevcuttur. Ikinci bdliimde
projeye iliskin detaylar hakkinda bilgi almak ic¢in sorulan sorular sorulmustur. Son
kisimda; besli likert yontemiyle dlgiilen 15 soru yer alip, Ar-ge Inovasyon Destek
Programi'nin etkinligi ve verimliligi belirlenmeye calisilmistir. Anket formu ekte yer

almaktadir.

Arastirmanin sinirliliklari; Arastirma, Bursa ilinde Bursa Organize Sanayi Bolgesi ve
Niliifer Organize Sanayi Boélgesinde yerlesik isletmelerden 2010-2018 yillar
arasinda KOSGEB Ar-ge Inovasyon Destek Programr'ndan yaralanarak projesi kurul
tarafindan basarili olarak tamamlamis isletmeler ile smirlandirilmistir. Projesi
basarisiz tamamlanmis igletmeler ve projesi devam eden isletmeler ¢alismaya dahil

degildir.

4.3 Evren Ve Ornek Uzay

KOBI Bilgi Sistemi(KBS)'den temin edilen veriler degerlendirildiginde Bursa ili
Organize Sanayi Bolgesi ve Niliifer Organize Sanayi Bolgesinde KOSGEB Ar-ge
Inovasyon Destek Programm kapsammda 63 proje basvurusundan basar1 ile

tamamlanan proje iizerinden ¢alisama yiirtitiilmiistiir.

Evrenin tamamina anket uygulanabilecek kadar kii¢iik olusunun yaninda isletme
yetkilileri ile kurulan iletisim neticesinde tiim evrene anket uygulanmustir. Yapilan

analizlerde (%)95 giiven diizeyi, (%)5 hata pay1 temel alinmistir.

4.4 Hipotezler

Hipotezler; Bursa ili Organize Sanayi Bolgesi ve Niliifer Organize Sanayi
Bolgesinde 2010-2018 yillar1 arasinda Ar-ge Inovasyon Destek Programindan
yararlanmis isletmelerde, destegin isletmeye sagladigi katkinin arastirilmasi ve bu
katkinin isletmenin hangi Ozelligiyle baglantili oldugunu anlamak amaciyla

kurulmustur.

Hl: Isletmenin yas1 ile proje basvurusu oncesindeki doneme kiyasla proje
tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan degisiklik

arasinda korelasyon mevcuttur.
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H2: Isletmenin faaliyet gosterdigi sektdr ile proje basvurusu ncesindeki doneme
kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan

degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.

H3: Isletmenin mevcut hukuki statiisii ile proje basvurusu Oncesindeki doneme
kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan

degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.

H4: Isletmenin calisan sayisi ile proje basvurusu dncesindeki doneme kiyasla proje
tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan degisiklik

arasinda korelasyon mevcuttur.

H5: Isletmenin bir Ar-Ge birimine sahip olmasi ile proje basvurusu &ncesindeki
doneme kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde

olusan degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.

H6: Isletmenin bir Ar-Ge birimine sahip olmasi ile Ar-ge Inovasyon Destek

Programimin basariya ulagmasi arasinda korelasyon mevcuttur.

4.5 Anket Giivenilirlik Analizi

Ankete verilen cevaplarin tutarlilik durumunu belirlemek amaciyla Cronbach's Alfa
katsayis1 kullanilmigtir. Cronbach's Alfa katsayis1 0,7 ‘in iizerinde olan anket
cevaplar1 dogru kabul edilebilmektedir. Uygulanan anket i¢in tutarlilik analiz sonucu
Cronbach’s Alfa katsayis1 0,805 degeri ¢cikmistir. Anketin i¢ tutarliligi asagida
tablodan da goriilebildigi gibi iy1 diizeydedir.

Cizelge 4.1: Cronbach’s alfa.

Cronbach’s Alfa  I¢ Tutarhlik

a>09 Miikemmel
09>a >0.8 Iyi
0.8> a <0.7 Kabul edilebilir
0.7> a <0.6  Sorgulanabilir
0.6> a <0.5 Zayif

05> a0 <0 Kabul edilemez
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Cizelge 4.2: Ankete katilim durumu.

Ankete Katilim Anket %
Durumu Katilimeilar
Uygun 63 100,0
Sayilmayan 0 ,0
Toplam 63 100,0
4.6 Analiz Ve Bulgular

Anket formu toplamda 3 kisim ve 30 soru seklinde olup, katilimecilarin cevaplari

SPSS 22 yardimiyla degerlendirilmistir. Analize iliskin sonuglar su sekildedir.

4.6.1 Arastirmaya konu isletmelerin bilgileri

Anketin birinci bdliimiinde, Ar-ge Inovasyon Destek Programi'ndan yararlanan
isletmelerin kag yildir faaliyet gosterdigi, faaliyet gosterdigi sektor, hukuki statiisii,
toplam istihdam sayisi, toplam net satis rakamlar1 ve Arastirma ve Gelistirme ile
ilgili 6zel bir birimi olup olmadigma iliskin sorular sorulmustur. Verilen cevaplar

tasnif edilmis; dagilim gostergesi adetsel ve yilizdesel olarak verilmistir.

Cizelge 4.3: Isletmenin yas1.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-3 3 4.9 4.9 4,9
4-10 19 30,1 30,1 35,0
11-20 32 50,9 50,9 85,9
20 ve tizeri 9 14,1 14,1 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
40 32
0 19
3 9

® [sletme Sayisi
0-3 4-9 920 20ve

uzeri

Sekil 4.1: Isletmenin yas.
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Verilen cevaplardan; % 4,9°1 0-3 yil, %30,1°14-10 y1l %50,9’u 11-20 y1l, %14,1'nin
20 yildan fazla faaliyet gosterdigi anlasiimistir.

Cizelge 4.4: Isletmenin faaliyet gosterdigi sektor.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
Makine 39 61,9 61,9 61,9
Otomotiv Yedek Parca 16 25,4 25,4 87,3
Tekstil 2 3,2 3,2 90,5
Mobilya 1 1,6 1,6 92,1
Elektronik 5 7.9 7.9 100,0

Toplam 63 100,0 100,0

Faaliyet Gosterilen Sektor

40 -

39
35 ~
30 -
75 ® fsletme Sayist
20 - 16
15 A
5 2 1
0 , , - , I , L

Makine Otomotiv  Tekstil  Mobilya Elektronik
Yedek
Parca

Sekil 4.2: Isletmenin faaliyet gsterdigi sektor.

Calismaya konu isletmelerin 61,9’u makine imalati, %25,4' otomotiv, %3,2'si
tekstil iirtinleri, %1,6'st mobilya imalati, %7,9'u elektronik ve ilgili alanda hizmet

vermektedir.
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Cizelge 4.5: Isletmenin hukuki statiisii.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Sahis Sirketi 2 33 33 33
Limited Sirket 46 73,1 73,1 76,4
Anonim Sirket 15 23,6 23,6 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Hukuki Satatii
50 ~ 46
45 -
40 -
35 -
30 -
25
20 -
15 -
10 -

® fsletme Sayist

Sahis Sirketi Limited Sirket Anonim Sirket

Sekil 4.3: Isletmenin hukuki statiisii.

Calismaya konu isletmelerin %3,3'si sahis sirketi statiisiinde, %73,1'1 limited sirket

statiisiinde, %23,6's1 ise anonim sirket statiisiindedir.

Cizelge 4.6: Calisan sayisi.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
1-9 10 15,8 15,8 15,8
10-49 32 50,7 50,7 66,5
50-249 21 33,5 33,5 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
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Calisan Sayisi
32

35
30 -

20 -

15 7 10
10 -

® fsletme Sayist

1-9Kisi  10-49Kisi  50-249 Kisi

Sekil 4.4: Calisan sayisi.

Calismaya konu isletmelerin %15,8'1 1-9, %50,7'si 10-49 , %33,5'1 50-249 arasi
istihdam yapmaktadir.

Cizelge 4.7: Son mali donem net satis hasilat1.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kiimiilatif
Yiizde Yiizde
0 - 1.000.000 TL 8 12,7 12,7 12,7
1.000.000 TL - 8.000.000 TL 23 36,5 36,5 49,2
8.000.000 TL - 20.000.000 TL 15 23,8 23,8 73,0
20.000.000 TL - 40.000.000 TL 14 22,2 22,2 95,2
40.000.000 TL ve tizeri 3 4.8 4.8 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Net Satis Hasilati
25 23
20 15 14 .
%(5) 8 m [sletme Sayis1
3
0 T - T T T T -—|
0- 1.000.000 8.000.000 20.000.000 40.000.000
1.000.000 TL - TL - TL - TL ve lizeri
TL 8.000.000 20.000.000 40.000.000
TL TL TL

Sekil 4.5: Son mali donem net satis hasilati.
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Calismaya konu isletmeler son mali donem verilerine gore %12,7'si 1.000.000
TL’ye kadar, %36,5'1 1.000.000 TL ile 8.000.000 TL arasi, %23,8'c 8.000.000 TL-
20.000.000 TL, %22,2'si 20.000.000 TL ile 40.000.000 TL arasi, %4.8" ise
40.000.000 TL iizeri net satis hasilat1 yapmustir.

Cizelge 4.8: Arastirma ve gelistirme biriminiz mevcudiyeti.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
Var 30 47,7 47,7 47,7
Yok 33 52,3 52,3 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Calismaya konu isletmelerin %47,7'sinin firma biinyesinde Ar-Ge igin ayri bir

bolimi mevcut iken, %52.,4'lintin Ar-Ge boliimii bulunmamaktadir.

4.6.2 Projeye iliskin detay bilgiler

Anketin ikinci kisminda, Ar-Ge Inovasyon Destek Programm kapsaminda basariyla

tamamlanan projelere iliskin sorular sorulmustur.

Isletmenin, Ar-Ge projesi i¢in fikri miilkiyet hakk: belgesine sahip olma durumu,
proje boyunca yararlanilan tutar, Ar-Ge desteklerinden nasil haberdar olundugu,
oncesinde farkli KOSGEB desteginden yararlanilip yararlanilmadigi, proje
desteklenme karar1 ¢ikmasa da projenin gerceklestirilip gerceklestirilmeyecegi, eger
yararlanilabilecek rakam miktar1 yiiksek olsa yatrim miktarinin artirilip
artirilmayacagi, basari ile tamamlanan Ar-Ge projesi haricinde baska bir Ar-Ge

projesinin mevcudiyetinin tespitine yonelik sorular sorulmustur.

Cizelge 4.9: Projenin fikri miilkiyet hakki belgesi durumu.
Siklik Yiizde Gegerli Kiimiilatif

Yiizde Yiizde
Patent 11 17,5 17,5 17,5
Enduistriyel Tasarim Tescil 26 254 254 32,9
Faydali Model 06 9,5 9,5 52.4
Higbiri 30 47,6 47,6 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
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Fikri Miilkiyet Haklar Belgesi

35 - 30
30 - 26

11
10 - 6 mi
sletme Sayisi
- I
o | [

Patent  Endistriyel Faydali Higbiri
Tasarim Model
Tescil

Sekil 4.6: Projenin fikri miilkiyet hakki belgesi durumu.

Calismaya konu isletmelerin projelerinden %17,5 oraninda patent, %9,5 oraninda
faydali model, %25,4'i endiistriyel tasarim tescil belgesi almis, %47,6's1 projesi i¢in

fikri miilkiyet hakki belgesi almamustir.

Cizelge 4.10: Yararlanilan destek miktars.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
1.000 - 50.000 TL 4 6,2 6,2 6,2
50.000 - 100.000 TL 5 7,8 7,8 14,0
100.000 - 150.000 TL 39 61,8 61,8 75,8
150.000 - 200.000 TL 8 12,9 12,9 88,7
200.000- 360.000 TL 7 11,3 11,3 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Yararlanilan Destek Miktari
50 39

38 ® fsletme Sayist
0 - . |

1.000 - 50.000 - 100.000 - 150.000 - 200.000-
50.000 100.000 150.000 200.000 360.000
TL TL TL TL TL

Sekil 4.7: Yararlanilan destek miktari.

Calismaya konu isletmeler %6,2'si 1.000-50.000 TL arasinda, %7,8’1 50.000-
100.000 TL arasinda, %61,8’1 100.000-150.000 TL arasinda, %12,9’u 150.000-
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200.000 TL arasinda, %11,3" ise 200.000 - 360.000 TL rakamlarmnda destek

kullanmustir.

Cizelge 4.11: Ar-Ge inovasyon destek programi hakkinda bilgi sahibi olma.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kiimiilatif
Yiizde Yiizde
KOSGEB Vasitasiyla 47 74,6 74,6 74,6
TUBITAK Vasitastyla 11 17,5 17,5 92,1
Medya Vasitasiyla 2 32 32 72
3. Bir Sahis 3 4,8 4,8 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Ar-Ge Destek Programi Hakkinda Bilgi Sahibi Olma
47
50 -

40 -

20 - 11 ® [sletme Sayisi

m o
0 - : : — : || |

KOSGEB TUBITAK  Medya 3. Bir Sahis
Vasitasiyla Vasitasiyla Vasitasiyla

Sekil 4.8: Ar-Ge inovasyon destek programi hakkinda bilgi sahibi olma

Calismaya konu isletmelerin %74,6's1 KOSGEB, %17,5'i TUBITAK, %3,2'si medya
yoluyla, %4,8' ise 3. bir sahis aracilig1 ile program hakkinda bilgi sahibi olmustur.

Cizelge 4.12: Ar-Ge inovasyon destek programi projesi once farkli KOSGEB destek
programlarindan yararlanma durumu.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 54 85,6 85,6 85,6
Hayir 9 14,4 14,4 100,0

Toplam 63 100,0 100,0
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Calismaya konu isletmelerin %85,6's1 proje oOncesi donemde baska bir destek
programlarindan yararlanmis olup, %14,4'ii ise baska bir destek programindan

yaralanmamuistur.

Cizelge 4.13: Destek karar1 ¢tkmamasi1 durumunda projenin yapilip yapilmayacagi.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 39 61,8 61,8 61,8
Hayir 24 38,2 38,2 100,0

Toplam 63 100,0 100,0

Calismaya konu isletmelerin %61,8'1 destek karari ¢ikmamasi durumunda projeyi
yapacaklarini; %38,2'si ise karar ¢ikmamasi durumda yapmayacaklarini ifade

etmislerdir.

Cizelge 4.14: Destek rakammin artirilmis olmasi durumunda yatirim miktarmin
artirilip artirilmayacagi.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Hayir 23 36,6 36,5 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Calismaya konu isletmelerin %63,4'1 destek rakaminin artirilmis olmasi durumunda,
yatirim miktarimi artiracaklarini; isletmelerin  %36,6’s1 ise daha fazla yatirim

yapmayacaklarmi ifade etmislerdir.

Cizelge 4.15: Ar-Ge inovasyon destek programinda desteklenen proje disinda baska
bir ar-ge projesi olup olmadig.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 50 79,4 79,4 79,4
Hayir 13 20,6 20,6 100,0

Toplam 63 100,0 100,0
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Calismaya konu isletmelerin  %79,4'iniin Ar-Ge Inovasyon Ve Endiistriyel
Uygulama Destek Programinda Desteklenen Proje Disinda Bagka Bir Ar-Ge Projesi

olup, isletmelerin %20,6'sinin ise farkli bir Ar-Ge projesi bulunmamaktadir.

Cizelge 4.16: Projenizin basariya ulastigini diistinme.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
59 93,6 93 93,6
Evet
,6
Hayir 4 6,4 6,4 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Calismaya konu isletmelerin %93,6’s1 projesini basarili oldugunu, %6,4°1 ise

beklenen sonuglari elde edemeyerek basarili olmadigini ifade etmistir.

4.6.3 Proje oncesi ve proje sonrasi doneme iliskin isletmenin temel verilerindeki

degisiklik

Cizelge 4.17: Proje Oncesi ile proje sonrasinda isletmenin temel verilerindeki
degisiklik.

Sorular Cevap Sayisi Ortalama Standart Sapma

Proje Sonucunda 63 2,05 ,812
Satis Rakamlar1
Artis Saglanmugtir
Proje Sonucunda 63 2,68 1,330
Ihracat Artis1
Saglanmustir
Proje Sonucunda 63 2,79 1,166
Mavi Yaka Personel
Artmmgtir
Proje Sonucunda 63 2,54 1,216
Toplam Personel
Artmgtir
Proje Sonucunda 63 1,46 ,668
Fikri Miilkiyet
Haklar1 Belgesi
Sayist Artmistir
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Cizelge 4.17 (devam): Proje Oncesi ile proje sonrasinda isletmenin temel
verilerindeki degisiklik.

Proje Sonucunda 63 2,90 1,201
Makine Parkuru
Giliglenmistir
Proje Sonucunda 63 1,54 ,692
Isletmenin Uretim
Kapasitesinde Artig
Saglanmustir
Proje Sonucunda Uretim 63 1,78 792
Hizinda Artig
Saglanmustir
Proje Sonucunda 63 2,76 1,341
Isletmenin Uriin
Yelpazesi Geniglemistir
Proje Sonucunda 63 1,70 ,613
Isletmenin Uretim
Maliyetlerinde Diisiis
Olmustur
Proje Sonucunda 63 1,63 ,655
Isletmenin Uriin
Kalitesinde Artis
Saglanmustir
Proje Sonucunda Isletme 63 1,56 757
Uriinlerinin Belirli
Standartlarda Uretilmesi
Saglanmustir
Proje Sonucunda Ortaya 63 2,17 1,302
Cikan Uriiniiniin
Ticarilesmesi
Saglanmustir
Proje Sonucunda 63 2,05 1,184
Isletmenin Disardan
Aldig1 Hizmetlerde

Azalma Olmustur
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Anketin son kismi, Ar-ge Inovasyon Destek Programi projeleri basarili tamamlanan
isletmeler icin, temel mali verilerindeki, calisan sayisindaki, fikri miilkiyet hakki
belgesi sayisindaki, makine techizat yatirimlarindaki degisimler sorulmustur.
Cevaplar 5’li Likert olgegine gore siniflandirilmistir. Cevaplar 17 den 5’e¢ kadar

kademelendirilmis; ortalamalar1 alinarak 6nem derecesi belirtilmistir.

Cizelge 4.18: Proje sonucunda satis rakamlari artig saglamistir.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
Tamamen katiltyorum. 14 22.3 22.3 22.3
Katiliyorum. 37 58,6 58,6 80,9
Fikrim yok. 7 11,4 11,4 92,3
Katilmryorum. 5 7,7 7,7 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Satis Rakamlarinda Artis Saglanmistir
40 - 37

35 -

25 ® [sletme Sayisi

20 -

10 -

7

. 5
Tamamen Katiliyorum.  Fikrim yok.  Katilmiyorum.
katiltyorum.

Sekil 4.9: Proje sonucunda satis rakamlari artig saglamistir.

“Proje Sonucunda Net Satis Hasilati Artig Saglamistir” Onermesine %22,2’si
tamamen katilmakta, %58,6’s1 katilmamaktadir. Isletmeler bu 6nermeye yiiksek

diizeyde katilim saglanmistir.
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Cizelge 4.19: Proje sonucunda ihracat artig1 ger¢eklesmistir.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
Tamamen katiltyorum. 14 22.3 22.3 22.3
Katiliyorum. 19 30,4 30,4 52,7
Fikrim yok. 10 15,8 15,8 68,5
Hig katilmiyorum. 7 11,0 11,0 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Ihracat Artis1 Saglanmstir

20 - 19
15 1
10

10 - 7

s l . ® [sletme Sayist

0 T T T T 1

Tamamen Katiliyorum. Fikrim yok. Hig
katiltyorum. katilmiyorum.

Sekil 4.10: Proje sonucunda ihracat artis1 ger¢eklesmistir.

“Proje Sonucunda fhracat Artis1 Gergeklesmistir.” dnermesine isletmelerin %22,3’i

tamamen katilmakta, %30,4’1 katilmamaktadir.

Cizelge 4.20: Proje sonucunda beyaz yaka personel artmustir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif

Yiizde
Tamamen katiliyorum. 7 11,2 11,2 11,2
Katiliyorum. 25 39,8 39,8 51,0
Fikrim yok. 7 11,2 11,2 62,2
Katilmiyorum. 18 28,4 28,4 90,6

Hig katilmiyorum. 6 9,4 9,4 100,0

Toplam 63 100,0 100,0
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Beyaz Yakali Personel Sayis1 Artmistir
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® [sletme Sayist

Sekil 4.11: Proje sonucunda beyaz yaka personel artmustir.
“Proje Sonucunda Beyaz Yaka Personel Artmist” sorusuna %11,2’si tamamen

katilmakta, %39,8’1 katilmaktadir.

Cizelge 4.21: Proje sonucunda mavi yaka personel artmustir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 7 11,2 11,2 11,2
Katiliyorum. 25 39,6 39,6 50,8
Fikrim yok. 7 11,2 11,2 62,0
Katilmiyorum. 18 28,7 28,7 90,7
Hig katilmiyorum. 6 9,3 9,3 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Mavi Yakah Personel Sayis1 Artmistir
30 - 25
25 -
20 - 18
15 - )
10 - 7 7 p B [sletme Sayis1
all a B
0 - . . ;
Tamamen  Katiliyorum. Fikrim yok. Katilmiyorum. Hi¢
katiltyorum. katilmtyorum.

Sekil 4.12: Proje sonucunda mavi yaka personel artmistir
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“Proje Sonucunda Mavi Yaka Personel Artmistir.” dnermesine isletmelerin %11,2’si

tamamen katilmakta, %39,6’s1 katilmamaktadir.

Cizelge 4.22: Proje sonucunda toplam personel artmaistir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 13 20,8 20,8 20,8
Katiliyorum. 23 36,6 36,6 57,4
Fikrim yok. 12 19,1 19,1 76,5
Katilmiyorum. 10 15,8 15,8 92,3
Hig katilmiyorum. 5 7,7 7,7 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Toplam Personel Artmstir
25 - 23
20 - ® [sletme Sayisi
154 13 12
10
10 -
5
| I
0 T T T T
Tamamen  Katiliyorum. Fikrim yok. Katilmiyorum. Hig
katiliyorum. katilmiyorum.

Sekil 4.13: Proje sonucunda toplam personel artmustir.

“Proje Sonucunda Toplam Personel Artmistir” Onermesine %?20,8’1 tamamen

katilmakta, %36,5°1 katilmamaktadir.

Cizelge 4.23: Proje sonucunda isletmenin fikri miilkiyet haklar1 belgesi artmistir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif

Yiizde
Tamamen katiliyorum. 10 15,8 15,8 15,8
Katiliyorum. 12 19,0 19,0 34,8
Fikrim yok. 21 33,5 33,5 68,3
Katilmiyorum. 14 22,2 22,2 90,5

Hig katilmiyorum. 6 9,5 9,5 100,0

Toplam 63 100,0 100,0
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Fikri Miilkiyet Haklar Belgesi Artmistir
25 - 21
20 -
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15 1 10 12 ® [sletme Sayist
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Sekil 4.14: Proje sonucunda isletmenin fikri miilkiyet haklar1 belgesi artmustir.

“Proje Sonucunda Isletmenin Fikri Miilkiyet Haklar1 Belgesi Artmustir.” énermesine

%15,8’1 tamamen katilmakta, %19’u katilmamaktadir.

Cizelge 4.24: Proje Sonucunda Isletmenin Makine Altyapis1 Gelismistir.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
Tamamen katiltyorum. 38 60,4 60,4 60,4
Katiliyorum. 23 36,2 36,2 96,6
Katilmryorum. 2 3,4 3,4 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Makine Altyapis1 Gelismistir
40, 38
30 - ”
20 -
® fsletme Sayisi
10
2
0 - . I .
Tamamen  Katiliyorum. Katilmiyorum.
katiltyorum.

Sekil 4.15: Proje sonucunda isletmenin makine altyapisi gelismistir.
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“Proje Sonucunda Isletmenin Makine Altyapis1 Gelismistir” dnermesine %60,4’ii

tamamen katilmakta, %36,2’s1 katilmakta, %3,2’si katilmamaktadir.

Cizelge 4.25: Proje sonucunda isletmenin iiretim kapasitesinde artig saglanmistir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 34 54,0 54,0 54,0
Katiliyorum. 26 41,2 41,2 95,2
Fikrim yok. 1 1,5 1,5 96,7
Katilmiyorum. 2 33 33 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Uretim Kapasitesinde Artis Saglanmistir
40 -
34
35 -
30 - 26
25 -
20 -
15 -  sletme Sayis1
10 -
5 A 1 2
0 T T T _ 1
Tamamen  Katiliyorum. Fikrim yok. Katilmiyorum.
katiliyorum.

Sekil 4.16: Proje sonucunda isletmenin tiretim kapasitesinde artis saglanmastir.

“Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Kapasitesinde Artis Saglanmistir” dnermesine

%541 tamamen katilmakta, %41,2’s1 katilmakta, %3,31i ise katilmamaktadir.

Cizelge 4.26: Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Hizinda Artis Saglanmstir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 26 41,2 41,2 41,2
Katiliyorum. 27 42.8 42.8 84,0
Fikrim yok. 8 12,9 12,9 96,9
Katilmiyorum. 2 3,1 3,1 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
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Uretim Hizinda Artis Saglanmistir

30 4 26 27
25 A
20 - '
15 - ] B [sletme Sayis1
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Sekil 4.17: Proje sonucunda isletmenin iiretim hizinda artis saglanmustir.

“Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Hizinda Artis Saglanmistir” &nermesine

%41,2’1 tamamen katilmakta, %42,8’1 katilmakta, %3,1°1 katilmamaktadir.

Cizelge 4.27: Proje sonucunda isletmenin tiriin yelpazesi geniglemistir.

Cevaplar Siklik Yizde Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 13 20,5 20,5 20,5
Katiliyorum. 17 27,1 27,1 47,6
Fikrim yok. 14 223 223 69,9
Katilmiyorum. 10 15,9 15,9 85,8
Hig katilmiyorum. 9 14,2 14,2 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Uriin Yelpazesi Genislemistir
20 17
15 13 14
10 9 .
10 B [sletme Sayisi
5 I
0 . T T T T
Q'. ’Q \& . ’Q
s & & & ¢
OV R
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Sekil 4.18: Proje sonucunda isletmenin iiriin yelpazesi genislemistir.
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“Proje Sonucunda Isletmenin Uriin Yelpazesi Genislemistir” dnermesine %20,6’s1

tamamen katilmamakta, %27’si katilmakta, %15,9’u katilamamaktadir.

Cizelge 4.28: Proje sonucunda igletmenin iiretim maliyetlerinde diisiis olmustur.

Cevaplar Siklik  Yiizde Gegerli Kiimiilatif
Yiizde Yiizde
Tamamen katiliyorum. 23 36,4 36,4 36,4
Katiliyorum. 37 58,8 58,8 95,2
Fikrim yok. 2 3.3 3.3 98,5
Katilmiyorum. 1 1,5 1,5 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Uretim Maliyetlerinde Diisiis Olmustur

40 - 37
35 A
3(5) 4 23 H [sletme Sayisi
20 -
15 -
10 -

Sekil 4.19: Proje sonucunda isletmenin liretim maliyetlerinde diisiis olmustur.

“Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Maliyetlerinde Diisiis Olmustur” dnermesine

%36,4°1i tamamen katilmakta, %358,8°1 katilmakta, %1,5°1 katilmamaktadir.

Cizelge 4.29: Proje sonucunda isletmenin iiriin kalitesinde artis saglanmistir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 28 445 445 445
Katiliyorum. 31 49,1 49,1 93,6
Fikrim yok. 3 4,7 4,7 98,3
Katilmiyorum. 1 1,7 1,7 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
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Uriin Kalitesinde Artis Saglanmistir

35 31
30 28

25
20

i
0 Isletme Sayisi

Sekil 4.20: Proje sonucunda isletmenin iirlin kalitesinde artig saglanmistir.

“Proje Sonucunda Isletmenin Uriin Kalitesinde Artis Saglanmistir” &nermesine

%44,5°1 tamamen katilmakta, %49,1°1 katilmakta, 1,7’si katilmamaktadir.

Cizelge 4.30: Proje sonucunda isletme firiinlerinin standart dahilinde tretimi
saglanmistir.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 35 55,5 55,5 55,5
Katiliyorum. 24 38,2 38,2 93,7
Fikrim yok. 1 1,7 1,7 95,4
Katilmiyorum. 3 4,6 4,6 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Standart Dahilinde Uretim Saglanmistir
40 - 35
35 -
30 1 24
%8 1 ® [sletme Sayisi
10 -
5 | 1 3
0 T T T _ 1
> : N\ &
&ﬁ ﬁ°@& s &
N A >
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Sekil 4.21: Proje sonucunda isletme {riinlerinin standart dahilinde tiretimi
saglanmistir.
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“Proje Sonucunda Isletme Uriinlerinin Standart Dahilinde Uretimi Saglanmustir.”
Onermesine  %155,5’1 tamamen  katilmakta, %38,1°1 katilmakta, %4,8’1

katilmamaktadir.

Cizelge 4.31: Proje Sonucunda Ortaya Cikan Uriiniiniin Ticarilesmesi Saglanmustur.

Cevaplar Siklik Yiizde Gegerli Kimiilatif
Yiizde Yiizde
Tamamen katiltyorum. 24 38,2 38,2 38,2
Katiliyorum. 22 34,8 34,8 73,0
Fikrim yok. 5 7.8 7.8 80,8
Katilmryorum. 6 9,6 9,6 90,4
Hig katilmiyorum. 6 9,6 9,6 100,0
Toplam 63 100,0 100,0

Uriiniiniin Ticarilesmesi Saglanmistir

30

25 24

22

15 - .
B [sletme Sayisi

10 -

Sekil 4.22: Proje sonucunda ortaya ¢ikan liriiniiniin ticarilesmesi saglanmustir.

“Proje Sonucunda Ortaya Cikan Uriiniiniin Ticarilesmesi Saglanmistir” dnermesine

%38.2’si tamamen katilmakta, %34,8’1 katilmakta, %19,2’si katilmamaktadir.
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Cizelge 4.32: Proje sonucunda isletmenin digardan aldigi hizmetlerde azalma
olmustur.

Cevaplar Siklik Yizde  Gegerli Yiizde Kimiilatif
Yiizde
Tamamen katiliyorum. 25 39,6 39,6 39,6
Katiliyorum. 23 36,6 36,6 76,2
Fikrim yok. 6 9,4 9,4 85,6
Katilmiyorum. 5 7,8 7,8 93,4
Hig katilmiyorum. 4 6,6 6,6 100,0
Toplam 63 100,0 100,0
Disardan Aldig1 Hizmetlerde Azalma Olmustur
30 -
25
25 - 23
20 -
15 1  [sletme Sayis1
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Sekil 4.23: Proje sonucunda isletmenin disardan aldig1 hizmetlerde azalma olmustur.

“Proje Sonucunda Isletmenin Disardan Aldigi Hizmetlerde Azalma Olmustur”
Onermesine %39,6’s1 tamamen katilmakta, %36,6’s1 katilmakta, %14,4’i

katilmamaktadir.

4.7 Hipotezler ve Hipotezlerin Analizlerle Sitnanmasi

Hipotezlere uygulanan testlerde Shapiro-Wilk Normallik Testi gerceklestirilmistir.
Verilen, Shapiro-Wilk “Sig.” degerleri 0,05°den biiyiik ¢ikti§1 durumlarda normal
dagilim gosterdikleri tespit edilmistir.

Hipotezde degiskenlere Bagimli Orneklem T-Testi (Paired Sample T-Test) ve
Pearson Korelasyon Analizi uygulanmistir. T testi bir kiimede 2 segenekli sorularin
baska bagimsiz degisken kiimeleri ile arasinda bir fark olup olmadigini belirlemek
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icin uygulanmistir. Bagimsiz degisken kiimelerinin arasinda bir iliskisi olup

olmadigini ve varsa yoniinii tayin etmek i¢in Pearson Korelasyon analizi se¢ilmistir.

Hl: Isletmenin yas1 ile proje basvurusu oncesindeki doneme kiyasla proje
tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan degisiklik

arasinda korelasyon mevcuttur.

Pearson Korelasyon analizi yapilmig; bagimsiz degisken kiimeleri icerisinde

korelasyon var mi; varsa yonii nedir tespit i¢in kullanilmistir.

Cizelge 4.33: Isletmenin yas1 ile proje basvurusu dncesindeki déneme kiyasla proje
tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan degisiklik
arasinda korelasyon analizi.

Iliskiler
Isletmenin  Isletmenin Yas1
Temel
Verilerinde
Olusan Fark
Isletmenin Temel Pearson lliskisi 1 ,086
Verilerinde Olusan Fark Sig. ,501
N 63 63
Pearson liskisi ,086 1
Isletmenin Yas1 Sig. ,501
N 63 63

Tabloda goriildiigii gibi, isletmenin mali verilerindeki degisimle isletmenin yas1
arasinda pozitif yonde, lineer (r=0,501, orta seviye 0,5<r<0,9) bir iliski vardir.
Isletmenin yas1 biiyiidiikge, projelerin ¢iktilarmimn katkisi artmaktadir. Isletmenin
aktif oldugu toplam sene; bilgi’nin ve know how’m artmasi, iiretim alt yapisinin
genislemesi, mali agidan dengeli ve giiglii hale gelmesi projenin yiiriitiilmesi
esnasinda onem teskil etmekte ve yiiriitiilen proje isletmeye diger isletmelere nazaran
daha ¢ok katki saglamaktadir. Bu durumda H1 hipotezi uygundur.

H2: Isletmenin faaliyet gosterdigi sektdr ile proje basvurusu oncesindeki doneme
kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan

degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.
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Pearson Korelasyon analizi yapilmig; bagimsiz degisken kiimeleri icerisinde

korelasyon var mi; varsa yonii nedir tespit i¢in kullanilmistir.

Cizelge 4.34: Isletmenin faaliyet gdsterdigi sektdr ile proje basvurusu dncesindeki
doneme kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde
olusan degisiklik arasinda korelasyon analizi.

Iliskiler
Isletmenin Isletmenin
Temel Faaliyet
Verilerinde Gosterdigi
Olusan Fark Sektor
Pearson liskisi 1 ,067
Isletmenin Temel Sig. ,601
Verilerinde Olusan Fark
N
63 63
Isletmenin Faaliyet Pearson Iliskisi ,067 1
Gosterdigi Sektor Sig. ,601
N 63 63

Isletmenin projeden &nce ve projeden sonra temel verilerindeki degisikliklerle
isletmenin faaliyet gosterdigi sektor arasinda pozitif yonde, lineer (r=0,601, orta
seviye 0,5<r<0,9) bir iliski vardir. Bu sonug, faaliyet gosterilen sektoriin proje

sonras1 temel verileri etkiledigini géstermistir. Bu durumda H2 hipotezi uygundur.

H3: Isletmenin mevcut hukuki statiisii ile proje basvurusu Oncesindeki doneme
kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan

degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.

Pearson Korelasyon analizi yapilmig; bagimsiz degisken kiimeleri icerisinde

korelasyon var mi; varsa yonii nedir tespit i¢in kullanilmistir.
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Cizelge 4.35: Isletmenin Mevcut Hukuki Statiisii Ile Proje Basvurusu Oncesindeki
Déneme Kiyasla Proje Tamamlama Sonrasindaki Dénemde Isletmenin Temel
Verilerinde Olusan Degisiklik Arasinda Korelasyon Analizi.

Iliskiler
Isletmenin Isletmenin
Temel Mevcut Hukuki
Verilerinde Statiisii
Olusan Fark
Isletmenin Temel Pearson Iliskisi 1 ,004
Verilerinde Olusan Fark Sig. ,974
N 63 63
Pearson liskisi ,004 1
[sletmenin Mevcut Hukuki Sig. 974
Statiisii 63 63

N

Tabloda goriildiigii gibi, isletmenin proje 6ncesi ve proje sonrasi temel verilerindeki
degisikliklerle isletmenin yasal statiisii arasinda pozitif yonde, lineer (r=0,907,
kuvvetli seviye 0,9<r<1,0) bir iliski vardir. Isletmelerin yasal statiisiiniin projeden
elde edilen katkiya onemli etkisi vardir. Bu durum farkli hukuki statiideki
isletmelerin, sermaye yapisinin giiciindeki farkini, proje hazirlama ve yiiriitme
kiiltiirlinlin ve becerisinin isletmece benimsenmesinin farkini ortaya koymaktadir. Bu

durumda H3 hipotezi uygundur.

H4: Isletmenin calisan sayisi ile proje basvurusu dncesindeki déneme kiyasla proje
tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan degisiklik

arasinda korelasyon mevcuttur.

Pearson Korelasyon analizi yapilmig; bagimsiz degisken kiimeleri icerisinde

korelasyon var mi; varsa yonii nedir tespit i¢in kullanilmistir.
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Cizelge 4.36: Isletmenin ¢alisan sayisi ile proje basvurusu oncesindeki déneme
kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde olusan
degisiklik arasinda korelasyon analizi.

Iliskiler
Isletmenin _
Temel Isletmenin
Verilerinde Cabisan Saysst
Olusan Fark
Pearson lliskisi 1 ,026
Isletmenin Temel Sig. ,842
Verilerinde Olusan Fark
N 63 63
Pearson lliskisi ,026 1
Sig. ,842
Isletmenin Calisan Sayisi
N 63 63

Tabloda goriildiigii gibi, isletmenin proje 6ncesi ve proje sonrasi temel verilerindeki
degisikliklerle isletmenin ¢alisan sayis1 arasinda pozitif yonde, lineer (r=0,842, orta
seviye 0,5<r<0,9) bir iliski vardir. Calisan sayis1 projenin isletmeye olan katkisini ve

ciktilarmi etkiledigi degerlendirilmektedir. Bu durumda H4 hipotezi uygundur.

HS: Isletmenin bir Ar-Ge birimine sahip olmasi ile proje basvurusu oncesindeki
doneme kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin temel verilerinde

olusan degisiklik arasinda korelasyon mevcuttur.

Pearson Korelasyon analizi uygulanmig; bagimsiz degisken kiimeleri arasinda

anlamal1 bir iligski var mi; varsa yonii nedir tespit i¢in kullanilmistir.
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Cizelge 4.37: Isletmenin bir ar-ge birimine sahip olmasi ile proje basvurusu
oncesindeki doneme kiyasla proje tamamlama sonrasindaki donemde isletmenin
temel verilerinde olusan degisiklik arasinda korelasyon analizi.

Iliskiler

Isletmenin Isletmede Ar-Ge
Temel Birimi

Verilerinde = Mevcudiyeti

Olusan
Fark
_ Pearson lliskisi 1 ,205
Isletmenin Temel
Sig. ,107
Verilerinde Olusan Fark
N 63 63
Pearson lliskisi ,205 1
Isletmede Ar-Ge Birimi Sig. ,107
Varlig1
N 63 63

Tabloda goriildiigii gibi, Isletmenin bir Ar-Ge birimine sahip olmasi ile proje
basvurusu oncesindeki doneme gore proje sonrasindaki donemde isletmenin temel
verilerinde olusan degisiklik pozitif yonde, lineer (r=0,107, orta seviye 0<r<0,5) bir
iliski vardir. Isletmede Ar-Ge birimi bulunmasi zayif olarak proje ¢iktilarmi

etkilemektedir. Bu durumda HS5 hipotezi uygundur.

H6: Isletmenin bir Ar-Ge birimine sahip olmasi ile Ar-Ge Inovasyon Destek

Programimin basariya ulagmasi arasinda korelasyon mevcuttur.

Bagimli Orneklem T-Testi (Paired Sample T-Testi) ile hipotez smanmistir. T testi
kiimede 2 segenekli sorularm diger bagimsiz degisken kiimeleri ile arasinda anlamli

bir iligkiy1 arastirmaktadir.
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Cizelge 4.38: Isletmenin bir ar-ge birimine sahip olmasi ile ar-ge inovasyon destek
programinin basariya ulagsmasi arasinda korelasyon analizi.

Bagimli Degiskenler t df  Sig.

Ortalama Std. Std. Hata 95% Giliven
Sapma  Ortalamast Aralig1

Asagl  Yukan

Ar-Ge birimi
mevcut mudur? /
Programiniz ,460 ,502 ,063 ,334 587 7,272 62,016
Sizce Bagariya

Ulast1 m1?

Sig." Degeri T testi i¢in karar vermede dikkat edilmesi gereken degerdir. Sig. degeri
bizim arastirmamiz i¢in yukaridaki goriildiigii iizere, 0,016’dir. H6 hipotezi i¢in
0,016 degeri 0,05°den biiyiik oldugu i¢in uygundur. Isletmede Ar-Ge Béliimiiniin
Yer Almasi Ile Ar-Ge Inovasyon Destek Programinin Basariya Ulasmasi Arasidaki

Iligki %95 giivenilirlikle vardir.

Isletmede Ar-Ge igin &zel bir biriminin mevcudiyeti, isletmenin Ar-Ge’ye
calismalarina ehemmiyet verdigi ve egildigini, Ar-Ge kiiltiirliniin ve proje mantiginin
firmada bulundugu, Ar-Ge bolimii i¢in yetkin eleman calistirdigi seklinde
yorumlanabilir. Bu nedenlerle proje sonrasinda proje dncesine gore mali verilerde

olumlu bir fark olusturdugu diistiniilmektedir. H6 hipotezi uygundur.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada, Bursa Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve Niliifer Organize Sanayi
Bolgesinde (NOSAB) Ar-Ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda projelerini
basariyla bitiren isletmelere programin katkisi incelenmistir. Gergeklestirilen anket
uygulamasiyla, hem isletmelerin temel verileri hem de destegin isletmeye katkisi

arastirilmstir.

Calismada projesini basarili sonuclandiran 63 isletmeye uygulanan anket sonrasi
sonuglarin bilgisayar programi vasitasi ile istatistiki olarak analiz edilmesi ile ¢esitli

sonuglara ulasilmistir.

Incelenen isletmelerin %15’ mikro, %47’si kiigiik, %23’{i orta dlgekli KOBI’ler
olup bunlardan 10 yildan uzun faaliyet gdsterenlerinin oran1 %65°tir. isletmelerden 2
tanesi sahis olup digerleri sermaye sirketi statlisiindedir. Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetlerini yiiriitebilen ve sonucunda ortaya ¢ikan ¢iktilar1 ekonomik kazanima
doniistiirebilen igletmelerin biiyiik cocugunun belirli bir seviyeye gelmis, ilk yillarin
kirilganligin1  atlatmis sermaye yapist  kuvvetli isletmeler oldugu sonucu
c¢ikarilmaktadir. Heniiz yeni kurulmus olan ve/veya sermaye yapist kuvvetli olmayan
isletmelerin desteklere erisimde sikinti yasadigi goriilmektedir. Bunun sebepleri
incelendiginde isletmenin kurulusunu takip eden ilk birkac¢ yi1l, Ar-Ge ¢alismalar1 i¢in
sermaye ve insan kaynagi ayirmak; elde edilen ¢iktilar1 ekonomik degerlere
doniistiirmek emekleme asamasindaki isletmeler i¢in zor olmaktadir. S6z konusu
isletmeler projelerin finans edilmesinde 6zellikle zorluk yasamaktadirlar. KOSGEB
proje destegine iliskin O0demelerin faaliyetlerin gerceklesmesinden sonrasinda
yapilmasi finansmanda en 6nemli engeldir. Proje baslangici itibari ile erken 6deme
talebi gibi imkanlar yer alsa da isletmeler agisindan hala ciddi finansman problemleri
yasanmaktadir. S6z konusu durumdaki isletmeler icerisinden Ar-Ge ve Inovasyon
desteklerine basvuru igin farkli destek modelleri gelistirilebilir. Ornek olarak
isletmenin finans raporuna istinaden teminatsiz avans ddemesi yapilabilir. Ya da

isletmenin makine techizatlar1 teminat olarak kabul edilebilir.
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Calismaya konu isletmelerden ¢ogunlugu makine imalat sektoriinde yer almaktadir.
2. Swrada ise otomotiv ve yedek parca sektorii yer almaktadir. Projesi desteklenme
karar1 alinan isletmelerden sadece 3 tanesinin Bursa’nin Tiirkiye ekonomisi agisindan
onde oldugu tekstil ve mobilya sektoriinde yer almasi, bu sektorlerde Ar-Ge
kiiltliriiniin yeterince gelismedigini ve yapilan ¢alismalarin yetersiz oldugunu
gostermektedir. Bu sektorel bazda ayrisma, kiiresel pazarda bu sektorlerin konumunu
da ortaya koymaktadir. otomotiv yedek par¢a ve makine sektorlerinde yer alan
isletmeler, Bursa faaliyet gOsteren uluslararasi isletmelerle iliskileri neticesinde
global Pazar hakkinda bilgi sahibidir. Bunu yani sira faaliyet gosterdikleri sektorler
orta yliksek teknolojili sektorlerdir. Rekabet¢iligini koruyabilmek adina bu isletmeler
Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerine 6nem vermekte ve kaynak ayirmaktadir. Tekstil ve
mobilya sektorii gibi diislik teknoloji seviyesinde yer alan sektorlerdeki isletmelerin
ise uluslararasi isletmelerle is birliginin smirli olmasindan dolayr Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetleri ile gorece az ilgilenmekte vermekte ve nispeten az biitce
ayirmaktadir. Isletmelerin teknoloji seviyelerinin Ar-Ge ve inovasyon calismalariyla

iligkisi burada net olarak goriilmektedir.

Calismaya konu isletmelerden 30’unun kendi biinyesinde Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetlerine iliskin bir birimi mevcut iken varken, 33 isletmenin ise kendi
biinyesinde bir Ar-Ge birimi bulunmamaktadir. Bu durumda isletmelerin yariya
yakinin ayr1 bir Ar-Ge birimi olusturmadig1 halde Ar-Ge c¢alismalarini yiiriittiiklerin
gostermektedir. Buna ragmen sorulan sorulara verilen cevaplardan anlasilmaktadir
ki; Ar-Ge Inovasyon Destek Programi kapsaminda, kendi biinyesinde Ar-Ge
birimine sahip olan isletmeler daha etkin desteklerden faydalanmistir. Proje
degerlendirme ve destek karar1 esansinda bu goz oniinde bulundurularak daha etkin
bir destek mekanizmas1 gelistirilebilir. Bu isletmeler icin destek oran1 veya

rakaminda farklilasmaya gidilebilir.

Isletmelerin projeleri kapsaminda herhangi bir smai miilkiyet hakk: belgesine sahip
olup olmadig1 degerlendirilmistir. Anketten elde edilen sonuglar isletmeler agisindan
biiyiik bir tehlikeye isaret etmektedir. Isletmelerin 30 tanesi projesi igin herhangi bir
smai miilkiyet hakki belgesi bulunmamaktadir. Buradan ¢ikarilacak sonug,
isletmelerin bu konuda yeterli biling ve egitime sahip olmadiklar1 ya da yeterince
bilgilendirilmedikleri seklindedir.  Programm amacmin Ar-Ge c¢alismalarinin

gerceklestirilmesi ve sonuglarin iilke ekonomisine katki saglamasi oldugu g6z 6niine
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alimdiginda, ¢alisma sonucu elde edilen bilgi birikimi ve degerin korunmasi énem
teskil etmektedir. Isletmelerin bu konuda bilgilendirilmesi ve projenin tamamlanmasi
esnasinda smnai miilkiyet haklar1 belgesinin bulunup bulunmamasmin bir basari

kriteri olarak goriilmesi gerekmektedir.

Arastirmaya konu isletmelerin 54’iine 100.000 TL iizeri 6demesi yapilmistir. KBS
iizerinden yapilan incelemede goriildiigii iizere projesi destekleme karar1 alinan tim
isletmeler makine-techizat desteginin hibe kismindan 16 ‘s1 ise hem hibe hem de geri
odemeli destek kismindan faydalanmistir. 7.870.570 TL'si hibe makine-techizat,
destegi, 1.593.014 TL’si geri 6demeli makine-techizat deste§i, 246.813 TL'si ise
istihdam giderleri ve proje gelistirme destekleri olmak {izere yapilan toplam destek

0demesi 9.710.397 TL'dir.

Yapilan anket neticesinde isletmelerin 47’sinin KOSGEB araciligi ile desteklerden
haberdar oldugu anlasilmistir. TUBITAK vasitasiyla bilgilendirilen isletme sayisi
11°dir. Ozellikle proje sonrasi ticarilesme i¢in basvuru kosullarindan olan, kamu
kaynagi ile tamamlanmis proje sartlarindan dolay1 isletmelerden 11'inin Ar-ge
Inovasyon Destek Programm hakkinda TUBITAK 'tan bilgi almalar1 6nemlidir. Ar-Ge
ve Inovasyon destek programlar1 yiiriiten tiim kamu kurumlar1 arasinda iletisimin

artirilmasi ve ortak bir bilgilendirme havuzu gerekliligini gostermektedir.

Calismada isletmelerin Ar-Ge Inovasyon destekleri bulunmamas: halinde projeye
iligkin harcamalarin gerceklestirip gerceklestirmeyecekleri arastirilmistir. Bu sekilde
isletmelerin yapacaklar1 faaliyetler ve yatirimlarda karar verilmesinde KOSGEB Ar-
Ge Inovasyon Destek Programmin etkisi analiz edilmeye ¢alisiimustir. Isletmelerin
%61,9'u, her haliilkarda faaliyetleri ve yatirimi geceklestireceklerini ifade ederken,
%38,1'1 destek cikmamasi durumunda faaliyetleri ve yatirimi
gerceklestirmeyeceklerini  ifade etmislerdir. Buradan hareketle destek karari
almmasmin  Ar-Ge faaliyetleri ve yatwrmmi i¢in  Onem  teskil ettigi

degerlendirilmektedir.

Calismayla isletmelerin kullandiklar1 destek tutarindan hareketle destek rakamlarmin
artmast durumda yatirimlarmnin artirip artmayacagina yonelik soru sorulmus; %63,5'1
artacag seklinde cevap vermistir. KBS de yapilan incelemelerde isletmelerin 17°si
makine-techizat destegi kapsaminda 150.000 TL; 16’s1t ise 140.000 TL {iizerinde

destek kullanmiglardir. Hibe olan makine-techizat destegine iliskin destek tutari

56



uygulamanin basladigi 2010 yilindan beri giincellenmemistir. S6z konusu yildan beri
doviz kurundaki artis isletmeler agisindan biiyiik bir maliyet olusturmakta olup,
destek rakami revize edilmesi isletmelerin Ar-Ge ¢alismalar1 konusunda tesvik edici
olacaktir. Bu gerekce ile geri 6demesiz makine-techizat desteginin tutarmin da

giincellenmesinin yerinde olacagi degerlendirilmektedir.

Calismada bunlarin yani sira isletmelerin yiiriitmiis olduklar1 ve hali hazirda
yiriittiikleri Ar-Ge proje sayisinin ve gecmisteki projelerinin basariya ulasip
ulasmadig1 iizerinden isletmenin inovatif kabiliyeti degerlendirilmek istenmistir.
Isletmelere basvuru yaptiklar1 proje disinda baska bir projeleri, fikri miilkiyet hakk1
belgeleri olup olmadigini tespit igin soru sorulmus ve ve inovasyon diizeyi tespit
edilmek istenmistir. Burada amag isletmenin Ar-Ge faaliyetini bir kereye mahsus
olarak mi gerceklestirdigi yoksa Ar-Ge kiiltiiriiniin isletmede yerlesik olup
olmadigini1 belirlemektir. isletmelerin %80'i Ar-Ge ¢alismalarma devam ettigini ifade
etmistir. Bu  isletmelerde = Ar-Ge  Kkiiltiiriiniin ~ yerlesmeye  basladigini
degerlendirilmekte olup; basar1 ile tamamlanan proje sayisi arttikca destek orani
veya destek {ist limiti farklhilagtirmasiyla isletmeler Ar-Ge calismalarini artirmak ve

s0z konusu ¢alismalar i¢in proje hazirlama konusunda tesvik edilebilir.

Isletmelere projelerinin sonucunun basarili olup olmamas: hakkinda soru sorulmus
olup, bekledikleri ¢iktilar1 alip almadiklar1 ve motivasyon diizeyleri analiz edilmek
istenmistir. Isletmelerin 59°u projelerinin basariya ulastigini diisinmekte olup, destek
kullaniminin motivasyonlarm artirdiklarii diistinmektedir. Buradan hareketle proje
sonrasi izlemlerle projelerin basari durumunun takibi saglanarak isletmeler farkli
destek programlari vasitasiyla eksik kalan yonlerden desteklenmeye devam edilebilir.
Anket ¢alismasmin son boliimii ile, isletmenin Ar-Ge inovasyon Destek Programi
oncesi ve sonrasi temel verilerinin degerlendirilerek, ongoriilen sonuglara ulasip
ulasmadiklar1 tespit edilmeye ¢alisilmustir. Isletmeler tarafindan en ¢ok elde edilen
katkinin ve gergeklesen hedeflerin tespiti icin en yiliksek oranda olumlu cevap verilen
5 varsayim su sekildedir;

e Proje Sonucunda Isletmenin Makine Parkuru Giiglenmistir

e Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Maliyetlerinde Diisiis Olmustur

e Proje Sonucunda Isletmenin Uriin Kalitesinde Artis Saglanmistir

e Proje Sonucunda Isletme Uriinlerinin Belirli Standartlarda Uretilmesi

Saglanmustir.
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e Proje Sonucunda Isletmenin Uretim Kapasitesinde Artis Saglanmistir

Bu varsayilmalar %90 {izerinde isletmeler tarafindan olumlu cevaplamis olup, Ar-Ge
Inovasyon Destek Programi’nin isletmelerin imalat kapasitelerine ve pazarina olumlu

katk1 sagladigin1 géstermektedir.

Tiim sonuglar beraber degerlendirildiginde; Ar-Ge Inovasyon ve Endiistriyel
Uygulama Destek Programi yaralanan isletmeler acisindan proje sonrasi donem ile
oncesi donem karsilastirildiginda pozitif yonde onemli katkilar saglamaktadir. Bu
gerekge ile programdan yaralanan ve yararlanabilecek potansiyelde isletme sayisini
artrrmak ana hedef olmalidir. Bu amagla sektorel temelde, isleteme biiyiikligi ve
yas1 esas alinarak, Ar-Ge kapasitesi ve kiltlirii degerlendirilerek, bolgesel bazda
makro ve mikro ekonomik hedefler dahilinde destek kalemlerinde ve destek
rakamlarinda farklilasamaya gidilmelidir. Zira her isletmenin ve her sektoriin
ihtiyaglar1 farkli oldugu icin standart bir program dahilinde karsilanmaya
calisildiginda 6nceki boliimde izah edilen sorunlar yasanabilmektedir. Bunun yani
sira KOBI tanim ydnetmeliginde yapilan degisikliklerle 120.000.000 TL’ye ¢ikarilan
ciro smir degeri ile KOSGEB hedef kitlesindeki KOBI sayisinda ve niteliginde artis
yasanmis ve yiiksek ciro sahibi biiyiikk Olgekli yatirimlar ve Ar-Ge g¢alismalari
yapacak isletmeler i¢cin destek rakamini anlamli hale getirmek adina rakamlarin

revize edilmesi uygun olacaktir.

Hem TUBITAK ile hem Tiirk Patent ve Marka Kurumu ile hem de Ar-Ge destekleri
saglayan farkli kamu kurumlari ile is birligi i¢erisinde bulunarak Ar-Ge Inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek Programi sonrasinda isletmelerin daha biiyiik 6lcekli
yatirimlarla Ar-Ge faaliyetleri sonucu elde edilen bilginin ekonomiye doniistiiriilmesi
adima, KOBI TEKNOYATIRIM — KOBI Teknolojik Uriin Destek Programi ve
Stratejik  Uriin Destek Programma yodnlendirmek konusunda calismalar
yiritiilmelidir. Bu sekilde cari acigin azaltilmasina katki saglanacak ve global

pazarda rakiplere kars1 birka¢ adim 6nde olunmasina imkan saglanabilecektir.

Bu calismanin ileri asamalar1 ve sonraki c¢alismalar icin temel olusturacagi
diisiiniilmektedir. Ozellikle iilke ekonomisinin can damar1 olan KOBI’lerin dogru bir
sekilde desteklenmesi icin dogru sektorlerin se¢imi ve dogru destek kalemlerinin

secimi iizerine kendi kendine 6grenen ve karar veren sistemler tasarlanabilir. Bu
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sekilde Ar-Ge gibi sonucu Onceden kestirilemeyen siireclerde kamu kaynaklarinin

efektif ve dogru kullanim1 konusunda fayda saglanabilir.

Hem KOSGEB, hem de TUBITAK gibi 6zellikle Ar-Ge projelerine kamu kaynagi
saglayarak destekleyen kurumlarin yogun basvurular arasinda gercekten basarili
olabilecek projeleri gbézden kacirma ihtimalleri her zaman mevcuttur. Projenin
basariya ulagmasi ile isletmenin proje dosyasi hazirlarken sundugu veriler arasinda
tezimizde bir iliski kurulmustur. Buradan hareketle proje degerlendirme siirecinde
bagimsiz degerlendiricilere yardimci olacak sekilde proje ilk olarak sunuldugunda 6n
degerlendirmeyi yapacak ve proje icin verimlilik agisindan bir puan belirleyecek
yazilimi yazilmasi iizerinde bir ¢alisma da bu tezimizin sonuglar1 referans almarak

yiiriitiilebilmesi miimkiindiir.
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EK A KOSGEB AR-GE INOVASYON VE ENDUSTRIYEL UYGULAMA
DESTEK PROGRAMI DEGERLENDIRME ANKETI
1-Isletmenin yas1 kactir?
0-3
3-10
10-20

I R W

20 ve tzeri

2-Isletmenin faaliyet gosterdigi sektdr hangisidir?
Makine
Otomotiv Yedek Parca
Tekstil
Mobilya
Elektronik

O 00000

Diger

3-Isletmenin hukuki statiisii nedir?

O
Sahis
Limited J
Anonim n
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4-isletmenin ¢alisan sayis1 nedir?

1-9 n
10-49 OJ
50-249 0

250 ve tizeri n

5-Isletmenin son mali ddnmeme iliskin net satis hasilati ne kadardir?

0 - 1.000.000 TL 0
1.000.000 TL - 8.000.000 TL 0
8.000.000 TL - 20.000.000 TL 0
20.000.000 TL - 40.000.000 TL 0
40.000.000 TL ve iizeri O

6-Isletmede Ar-Ge birimi mevcut mu?

Evet 0

Hayir 7
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7-Ar-ge projeniz kapsaminda hangi sinai miilkiyet hakki belgesine sahipsiniz?

Patent Belgesi 0
Faydali Model Belgesi 0
Endiistriyel Tasarim Tescil Belgesi m
Higbiri 0

8-Proje kapsaminda yararlanilan destek rakami nedir?

50.001 - 100.000 TL 0
100.001 - 150.000 TL 0
150.001 - 200.000 TL 0
200.001 - 360.000 TL 0

9-Ar-Ge Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi hakkinda nasil bilgi

sahibi oldunuz?

KOSGEB Vasttastyla 0
TUBITAK Vasttasiyla 0
Yazili/Gorsel Basm Vasitasiyla ]
Tanidik Vasitasiyla J

10-Ar-ge inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi projesi dnce farkli

kosgeb destek programlarindan yararlandimiz mi?
Evet J
Hayir ]
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11-Ar-ge Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda destek

karar1 ¢ikmamasi durumunda proje yapilacak miydi?
Evet O

Hayir ]

12-Ar-Ge Inovasyon Ve Endiistriyel Uygulama Destek Progranm kapsaminda daha

fazla miktarda destek olsa yatirim miktar1 artacak mrydi?
Evet ]
Hayir OJ

13-Ar-Ge Inovasyon Ve Endiistriyel Uygulama Destek Programimda desteklenen

proje disinda baska bir arge projeniz var mi?
Evet O

Hayir ]

14-Ar-Ge Inovasyon Ve Endiistriyel Uygulama Destek Programida

desteklenen projenizin basariya ulastigini diisiiniiyor musunuz?

Evet OJ

Hayir OJ
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15-Proje Oncesi ile Proje Sonrasinda Isletmenin Temel Verilerindeki Degisiklik

Tamamen Fikrim Hig
Katiliyorum. Katilmiyorum.
katiltyorum. yok. katilmiyorum.

Proje
Sonucunda Net
Satis Hasilat 0 OJ J J J
Artig
Saglamigtir

Proje
Sonucunda
Ihracat Artis1

Saglanmustir

Proje
Sonucunda
Beyaz Yakali
Calisan Sayisi
Artmgtir

Proje
Sonucunda
Mavi Yakali 0 OJ OJ OJ OJ
Calisan Sayisi
Artmmgtir

Proje
Sonucunda
Toplam O O O O O
Calisan Sayisi
Artmgtir
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Proje
Sonucunda
Isletmenin Fikri
Miilkiyet
Haklar1 Belgesi
Sayist Artmistir

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Makine
Parkuru

Gliglenmistir

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Uretim
Kapasitesinde
Artig

Saglanmustir

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Uretim
Hizinda Artig

Saglanmustir
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Proje
Sonucunda
Isletmenin
Uriin
Yelpazesi

Genislemistir

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Uretim
Maliyetlerinde
Diistis

Olmustur

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Uriin
Kalitesinde
Artig

Saglanmustir

Proje
Sonucunda
Isletme
Uriinlerinin
Belirli
Standartlarda
Uretilmesi

Saglanmustir
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Proje
Sonucunda
Ortaya Cikan
Uriiniiniin
Ticarilesmesi

Saglanmustir

Proje
Sonucunda
Isletmenin
Disardan
Aldig
Hizmetlerde
Azalma

Olmustur
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EK B. BURSA iLi ORGANIZE SANAYi BOLGESI (OSB) VE NILUFER
ORGANIZE SANAYI BOLGESINDE (NOSAB) YERLESIK
FIRMALARDAN KOSGEB'IN AR-GE INOVASYON VE ENDUSTRIYEL
UYGULAMA DESTEK PROGRAMINDAN YARALANAN ISLETMELERIN
KULLANDIKLARI DESTEK TURLERI VE TUTARLARI

Kullan%lan Kullanilan Kullanilan
Geri . . Kullanilan
-- . Geri Odemeli Personel
Odemesiz . e Toplam
Makine Maklrte' G1der} . Destek
Destegi Dqstegl Dqstegl Miktar1
Miktart Miktar1 Miktar1
1 32250 32250
2 9674 25105 34779
3 37423 37423
4 40752 7937 48689
5 74238 208 74446
6 56765 20204 76969
7 88032 88032
8 90897 4114 95011
9 104850 104850
10 109875 109875
11 106960 5527 112487
12 75000 37500 112500
13 112500 112500
14 112500 112500
15 113250 113250
16 119250 119250
17 120000 120000
18 120690 120690
19 115240 5716 120956
20 123830 123830
21 131250 131250
22 125589 14257 139846
23 134053 6112 140165
24 75375 66000 141375
25 143440 143440
26 145256 145256
27 135000 10800 145800
28 146250 146250
29 147530 147530
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EK B. (DEVAM) BURSA iLi ORGANIZE SANAYi BOLGESI (OSB) VE
NiLUFER ORGANIZE SANAYi BOLGESINDE (NOSAB) YERLESIK
FIRMALARDAN KOSGEB'IN AR-GE iINOVASYON VE ENDUSTRIYEL
UYGULAMA DESTEK PROGRAMINDAN YARALANAN
ISLETMELERIN KULLANDIKARI DESTEK TURLERI VE TUTARLARI

30 148109 148109
31 148500 148500
32 149250 149250
33 150000 150000
34 150000 150000
35 150000 150000
36 150000 150000
37 150000 150000
38 150000 150000
39 150000 150000
40 150000 150000
41 150000 150000
42 108000 42750 150750
43 150000 3319 153319
44 138722 17580 156302
45 150000 9056 159056
46 150000 9420 159420
47 105210 54616 159826
48 150000 10190 160190
49 149913 10828 160741
50 149250 14666 163916
51 149463 23202 172665
52 145862 26250 7400 179512
53 144075 71928 216003
54 150000 70611 220611
55 132754 94647 5639 233040
56 149250 113250 262500
57 150000 116250 266250
58 143625 123375 267000
59 150000 127609 277609
60 142565 133655 3600 279820
61 143485 118378 20811 282674
62 124818 196195 7622 328635
63 150000 200000 3500 353500
ORT. 124929 TL  99.563 TL  102.83 TL  154.133 TL
TOPLAM 7.870.570 TL 1.593.014 TL 246.813 TL 9.710.397 TL

63 Isletme 16 Isletme 24 Isletme
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