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OZET

KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERIN (KOBI'LERIN) FINANSMAN
SORUNLARININ COZUMUNDE KREDI GARANTI FONU UYGULAMASI: DiYARBAKIR
iLi ORNEGI

Ulke ekonomisinin gelismesinde biiyiik 6éneme sahip olan KOBI’lerin yasadiklari
finansman sorunlari, kullandiklan finansman teknikleri ve bu teknikler arasinda
kredi garanti fonlarinin kullanim dizeyi ve etkilerinin incelendigi bu calisma, doért

bdlimden olusmaktadir.

Birinci bélimiinde, KOBI'lerin tanimi, &zellikleri, avantajlari, dezavantajlar, Tirkiye
ve Diinya ekonomisindeki yeri ve énemi, KOBI'lerin karsilastiklari sorunlar ve
nedenleri; ikinci bélimde ise KOBI'lerin finansman sorunlan ¢éziminde
kullandiklan kaynaklar incelenmistir. Ugilincii bélimde calismanin  konusunu
olusturan kredi garanti fonlarinin kurulug amacglari, faydalari ve tirlerinin yani sira,
Turkiye uygulamasi KGF A.S.’nin kurulus amaci, ortaklik yapisi, teminat kullandirim
sartlari ve performans gostergelerinden detayl bir sekilde bahsedilmistir. Dérdlnci
bélimde, calismanin amaci dogrultusunda 75 KOBi’'den elde edilen anket verileri
dederlendirilmistir. Bu veriler SPSS 18.0 kullanilarak degerlendirilmis, verilerin
yorumlanmasinda frekans, Ki-Kare ve korelasyon testleri kullaniimistir. Sonug
béliuminde ise elde edilen bulgular dogrultusunda calismadan faydalanabilecek

taraflara 6neriler yer almaktadir.

Analiz sonucunda, KGF kefaleti kullaniminin dislik oldudgu, basvuran 9 firmadan
sadece 6’sinin fon kefaletinden faydalanabildigi goridlmustir. Ayrica finansal
planlama yapma ile finansman sorunu arasinda anlamli bir iliski bulunamamis;
finansal planlama ile hukuki yapi ve faaliyet alani arasinda pozitif, KOBI &lcegi
arasinda ise negatif yonlld; banka kredisi kullanimi ile hukuki yapi arasinda pozitif,
yillik ciro ve KOBI 6lcegi arasinda ise negatif yonlii anlamli iliski bulundugu, yapilan

testler sonucunda ortaya gikmistir.

Anahtar Sozcikler: KGF, KOBI Finansman sorunlari, alternatif finansman

yontemleri



ABSTRACT

APPLICATION OF CREDIT GUARANTEE FUND SOLVING SMEs’ FINANCING
PROBLEMS: CASE of DIYARBAKIR

The aim of this research is to investigate the financial problems of SMEs operating
in Diyarbakir, financing techniques they use to solve these problems, the level of
using these techniques, and to evaluate the effects of the Credit Guarantee Fund.

This consists of four parts:

In the first section, the definition, the features, the advantages, the disadvantages,
the role and the importance of SMEs in Turkey and the world economy, and the
causes of problems faced by SMEs; and in the second section resources utilized to
solve the financing problems of SMEs is examined. In the third section, beside form
the subject of credit guarantee funds, the types and the benefits, the
implementation of Turkey KGF Inc.’s purpose of the organization, ownership
structure, collateral requirements and performance indicators of utilization are
discussed in detail. In the fourth section, the data obtained from 75 SMEs is
analyzed by the SPSS 18.0. Frequency, chi-square and correlation tests were used.
Finally, in accordance with the study findings, we will give suggestions to

beneficiary.

After analyzing, it is observed that the usage of CGF is low among SMEs and only 6
of 9 SMEs applied to fund benefited from credit guarantee services. In addition, a
significant relationship between the problems of financing and financial planning is
not found and, it is found by the results of tests carried out that, there is a positive
correlation among financial planning and legal structure, activity area; a negative
correlation with scale of SME. Also found a positive correlation among using bank
loans and legal structure, annual turnover and a negative significant relationship

between scales of SME.

Key Words: CGF, SMEs’ financial problem, alternative finance techniques
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GIRIS

19. ve 20. yulzyillarda, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve yeniliklerin 6ncusd,
Uretim verimliligi konusunda o6nemli gelismelere oOncllik eden biylk o6lcekli
sirketler, ekonomik ve teknolojik ilerlemenin temel itici glic olarak kabul
edilirken, ekonomik gelismeye katkisi nispeten az olan KOBI'ler pek
onemsenmiyordu. Ancak 1970'li yillara gelindiginde durum tersine dondu;
sektérde 6nemli paya sahip buylik isletmeler rekabet glglerini kaybetmeye
baslayinca KOBI'lerin sayisi ve dnemi artmaya basladi. Bliyik dlcekli isletmelere
ara mal ve hizmet sunumunda énemli rol oynamaya baslayan KOBI'ler, iilkelerin
verdikleri destekler o6lglisinde daha ylksek ekonomik bliyime oranlarina

ulastiklar ortaya cikmistir (Klapper, v.d. 2002:2).

Ulke ekonomisini gelistirmedeki roliiniin tam olarak ne oldugu konusunda yogun
tartismalar yasanmasinin yani sira rekabeti artirma ve sosyal uyumu
guclendirmesindeki roli ile esnek ve yenilikgi Uretim kapasitelerine sahip
olmalariyla KOBI'ler, etkin ve verimli yapisiyla ekonominin blyilimesinde cok
onemli gorevler Ustlenmektedir. Son yillarda diinya genelinde yasanan istikrarl
makroekonomik cevre, kiiresel piyasalarda yasanan likidite bollugu, teknolojide
ve bankacilik uygulamalarinda goérilen iyilesmeler ile birlikte gelismekte olan
Ulkelerin cogunda 6zel sektore verilen krediler Ulkelerin gayrisafi yurtici hasiladan
daha yilksek oranlarda arttii gériilmektedir. Ancak KOBI élcegindeki firmalarin
finansal piyasalarda gorilen olumlu gelismelere paralel olarak artan kredi
hacminden buylk firmalara nazaran daha az faydalanabildikleri yapilan
istatistiksel verilerle ortaya konulmaktadir. Literatirde bu alanda yapilan
calismalar sonucunda da KOBI'lerin kredilere ulasmalari konusunda finansal
engellerin coklugu yani sira finansal engellerden blylk Olgekli firmalara gore

daha fazla olumsuz yénde etkilendikleri de gérilmektedir (Beck, v.d. 2010:10).

Bltlin firmalarda basta finansman, ydnetim ve pazarlama olmak Uzere gesitli
alanlarda meydana gelen sikintilar hem KOBI'lerin kendi yapisal sorunlarindan
hem de makroekonomik kosullardan etkilenen finans sistemindeki yetersiz
finansman kaynaklar gibi dissal nedenlerden ortaya gikmaktadir. Bu dogrultuda
Diyarbakir il merkez sinirlari igerisinde faaliyet gésteren KOBI'lerin finansman
sorunlarini, nedenlerini, bu sorunlarin ¢éziminde hangi finansman tekniklerini
kullandiklarini ve bu teknikler igerisinde Kredi Garanti Fonu’nun kullanim dizeyini

ve etkilerini incelemek amaciyla bu galisma yapilmistir. Arastirma sorusu ise



“isletmelerin finansman sorunlari yasanmasinda finansal planlama
yapmamalarinin etkisi nedir veya finansal planlama yapmalar finansman

sorunlarinin yogunluk derecesini azaltmakta midir?” seklinde belirlenmistir.

Literatiirde bu alanda bircok calisma yapilmakta, ancak Fon faaliyetleri hakkinda
fazla bilgi bulunmamaktadir. Ornedin Yimaz (2005)'n Yalova'da yaptid

calismasinda 73 firmadan higbiri Fon hizmetlerinden yararlanmamistir.

Koyuncu (2010)'nun Gaziantep ilinde faaliyet go6steren 54 firmay! igeren

calismasinda 28 firma Fon hizmetlerinden yararlanmistir.

Karacibioglu (2007)'nun Mugla’da yaptigi calismada 50 firmadan sadece 3G Fon
teminatlarindan yararlanmistir. Ayrica 5 firma Fon hakkinda bilgi sahibi olup

ileride basvuracaklarini ifade etmistir.

Gatal (2007b)'In Dodu Anadolu Bolgesinde faaliyet gdsteren KOBi'lerin sermaye
piyasalar hakkinda bilgi ve Fon saglama dlzeylerinin irdelendigi calismasinda
286 firmanin 117'si Fon hizmetleri hakkinda bilgi sahibi iken % 9,4’ teminat

hizmetlerinden yararlanmistir.

Dagidir (2007)'in KOBI'lerin finansman sorunlarini inceledi§i calismasinda 86
firmanin 33’0 Fon hakkinda bilgi sahibi iken, bu isletmelerin sadece 3'lG Fon'dan

yararlanmistir.

Bu calisma KOBI'lerin finansman sorunlariyla ilgili ¢dzim yéntemlerinden
ozellikle KGF hizmetlerinin kullaniminin irdelendigi calismalarin yetersizliginden
dolay! yapilmistir. Elde edilen bulgularin bu alanda calisacak taraflara, KOBI
sahip ve yoOneticilerine, KGF ve tesvik ve kredi veren kurumlara faydali olacagi
distunilen bu calismada digerlerinden farkli olarak isletmelerin Fon’a basvuru
amaclari, alinan teminat miktar ve vadesi, teminatin finansman sorununa care
olup olmadidi, geri 6denmesinde herhangi bir sikinti olup olmadiginin yani sira;

ilk defa basvuracak isletmelerden de bu alanda disinceleri alinmistir.

Remzi GOK
DiYARBAKIR 2012



BiRINCI BOLUM

EKONOMIK BUYUME VE GELISMEDE KUCUK VE ORTA
OLCEKLI ISLETMELERIN (KOBI'LERIN) ROLU VE ONEMI

1.KUCUK VE ORTA OLGEKLI ISLETMELER

Kiigiik ve Orta Biytkliikteki Isletmeler (KOBI'ler), tim diinyada oldugu
gibi, Tarkiye ekonomisinin de dinamik ve sulrlkleyici unsurlarindan biri olup,
Ulkemizin sosyo-ekonomik gelismesi acisindan c¢ok blyilk ©6neme sahiptirler.
KOBI'ler; az sermaye kullanimi yaninda daha cok el emegi ile faaliyette bulunan,
cabuk karar verme yetenedine sahip, dislik dizeyde yonetim giderleri ile calisan

ve ucuz Uretim gergeklestiren iktisadi tesebbuslerdir (Tlrkéz, 2008:3).

Klglk bir bife, lokanta, tek kisilik hali yikama islerinden sanayi sektériine
kadar bircok kurulus kiiciik isletme olarak kabul edilmektedir. Isletme dlgedi icin
tanimlama yapmanin oldukca pratik nedenleri bulunmaktadir. Bu nedenler devlet
destegi alabilmek, kredi avantajlarindan yararlanabilmek, ilgili danismanlk
kuruluslarindan Ucretli/Gcretsiz destek alabilmek ve sézlesmeler yapabilmek icin
firma oOlgedinin belirlenmesi olarak siralanabilmektedir. Bununla birlikte her tir
isletmenin gelistirilmesi ve desteklenmesine ydnelik politikalarin belirlenmesinde
de tanimlamalar buyuk kolaylhk saglamaktadir (Civil, 2008:51; Akgemoci,
2001:7).

1.1. KOBI TANIMLANMASINDA KULLANILAN KRITERLER

Esnaf, sanatkar ve kiguk olgekli isletmelerin Turkiye dahil olmak Uzere
dinya genelinde gecgerli evrensel bir tanimi bulunmamaktadir. Hatta baz
(Turkiye'de oldugu gibi) Ulkelerde, ayni llkedeki gesitli kurumlar tarafindan farkli
kriterler ~esas alinarak  dedisik tanimlamalarin  yapilmakta oldugu
goriilebilmektedir. Evrensel bir KOBI tanimlanmasinda sinirlamalar bulunmakta
ve bu sinirlamalar, genelde (lke ekonomilerinin buytkligine badgh olarak
degismektedir. Siniflandirma ve ortak bir KOBI tanimi yapilmasinda, hemen

hemen tim Ulkelerde kullanilan ve bazi kaynaklarda sosyolojik ve teknik dlgttler



olarak da ifade edilen nitel ve nicel kriterlerin kullanildigi goértlmektedir
(Karayilmazlar, v.d. 2007:156).

1.1.1. Nicel Kriterler

Isletmelerin dlcek blyikliklerinin belirlenmesinde genelde rakamsal
dederler dikkate alinmaktadir. Bunun nedeni rakamsal dederlerin belirlenmesi ve
dederlendirilmesinin nitel Ozelliklere gore nispeten daha kolay olmasidir. Buna
gore KOBI'lerin tanimlanmasinda yaygin olarak kullanilan nicel kriterleri
asagidaki gibi siralayabiliriz (Tekin, 2009:71):

a) Personel Sayisi: Diinya genelinde bircok (lkede KOBI'lerin
tanimlanmasinda yaygin bir sekilde kullaniimakta olan nicel kriterler
olan ciro ve  bilanco DbuyUklikleri gibi kriterlerle birlikte
degerlendiriimektedir (Iskender, 2009:10).

b) Makine Sayisi: KOBI’lerin tanimlanmasinda yaygin olarak kullanilan
bu kriter, 6zellikle isletmenin Uretim kapasitesinin belirlenmesinde esas
alinmaktadir (Moray, 2010:18).

c) Kullanilabilir Alan ve Hacim: Baz kullanilabilir alan ve hacimler
isletmenin o6lcek blyukliginin belirlenmesinde temel o6lcitlerden
olabilir; bir tarim isletmesi icin ekilebilir veya kullanilabilir arazinin
blUyuklagu, bir ticaret isletmesi icin kullanilabilir alan veya bir soguk
hava deposu veya yluk gemisi icin kullanilabilir hacim, buyUtkligin

Olcilmesinde nicel 6lgut olarak érnek verilebilir (Yice, 2007:5).

d) Isletmenin Uretim Kapasitesi: Bu kriter isletmenin 6lgek
blylUklaginu yansitmakla beraber fiili olarak Gretimini yansitmasa da
yine de kullanilan nicel kriterler arasinda siralanmaktadir (iskender,
2009:10).

e) Sabit Varhklarin Degeri: Uygulamada kullanilan kriterlerden biri olan

sabit varliklarin dederi 6lglisti bazi durumlarda yanlis karsilastirmalara



neden olabilmektedir. Onemli olan husus isletmede fiili olarak
kullanilan sabit varliklarin tespit edilebilmesidir; c¢lnkil isletmenin
kullanmadigi arsa ve arazi vb. varliklari olabilmektedir (Moray,
2010:18).

f) Makine Parki Degeri: KOBI'lerin isletme faaliyetleri igin sahip
olduklar sabit varliklarin énemli bir kismini makineler olusturmaktadir.
Dolayisiyla makinelerin dedgerinin para ile ifade edilebilmesi ve ayni
zamanda isletmenin kapasitesini daha iyi yansittigi disinaldigu icin
kabul edilebilir bir kriter olarak gériilmektedir (Iskender, 2009:10).

g) Satis Tutari: Bu kriter sik sik kullanilmasina ragmen bazi sakincalar
icerebilmektedir. Bu sakincalardan ilki, Gretim derinliginin dikkate
alinmamasi yani isletmenin sadece pazarlama yoninin dikkate
alinmasidir. ikinci sakinca ise kriterin parasal olarak ifade edilmesi
durumunda varsa enflasyonun etkisinin bertaraf edilmesi ihtiyacinin
zorunlulugudur (Iskender, 2009:10-11).

h) Pazar Payi: Bu kavram isletmenin toplam satis tutarinin, toplam
sektor icindeki payini gostermektedir. Bu kriter isletmenin 6lcek
blyukliglinden ziyade pazardaki glicinin ve tekelci konumunun bir
gOstergesidir. Diger bir ifade ile pazarda rekabet halindeki isletme
sayisl arttikca, isletmelerin 6lcek  buytkliklerinin dustugu
varsayllmaktadir (Yice, 2007:6).

i) Bilangco Biiyiikliigii: Gerek Avrupa Birligi (AB)'nde gerekse de
Tirkiye'de yapilan resmi KOBI taniminda isletmenin bilanco biyikIigu
de yer almaktadir. Bilango blyUklugu, nicel bir kriter olarak, isletmenin
potansiyel bulylUkluginin bir gostergesi olarak kabul g6érmektedir
(iskender, 2009:11).

1.1.2. Nitel Kriterler

KOBI'lerin siniflandinimasinda kullanilan kriterlerden nitel (kalitatif)

kriterleri asagidaki sekilde siralayabiliriz (Korkmaz Y., 2009:7-8):



v' Girisimcinin isletmede fiili olarak galisiyor olmasi,

v' Risk sorumlulugunu girisimcinin tstlenmesi,

v' Girisimcinin isletmesiyle 6zdeslesmis olmasi,

v Isletme sahipligi, girisimcilik ve yoneticiligin tek bir kiside toplanmasi,
v Isbélimi ve uzmanlasma derecesi,

v" Finansal yetersizlikler,

v Yonetim tekniklerinin uygulanmasinda sorunlarla karsilasilmasi ya da

yonetim tekniklerde yetersizlik,
v' Yonetimin ve milkiyetin bagimhlik derecesi,

v Isletmenin veya sahiplerinin pazardaki etkinligi ve giicl, satis ve satin

almadaki pazarlik glicl
v Isletme sahibinin mesledine saygisi ve teknik yeterlilik derecesi,
v'Aile bireylerinin isletmede fiilen calisma dereceleri ve katkilari,
v Isveren ve isci arasindaki iliskinin derecesi ve niteligi,

v Sermaye piyasasi kaynaklarina ulasilabilirlik

1.2. KOBI TANIMI VE OZELLIKLERI

Ekonominin, sosyo-ekonomik yapisi cercevesinde endulstrilesmesinin,
saglikli kentlesmenin ve optimum dadilim ve ticaret uygulamalarinin strikleyici
faktori ve vazgecgilmez 06desi olan ve istihdam yaratmadaki rolli, bdlgesel ve
yerel kalkinmaya katkilari ve ekonomideki édneminin tim dinya ekonomileri
tarafindan kabul edilen KOBI'leri tanimlayan ve {zerinde fikir birligine varimis
ortak bir &lciit bulunmamaktadir. KOBI'leri tanimlamakta ilkeden (ilkeye ve
yapilan calismanin amacina yoénelik hatta bazen ayni Ulke igerisinde faaliyet
gbsteren kurumlar arasinda bile KOBI tanimi ile ilgili bir fikir birligine
varilamamistir. Ancak bu konu hakkinda tek bir tanima ulasmanin bu kadar zor
olmasinin en énemli nedeni, kavrami belirleyen 6zelliklerin yer, zaman ve ortama
goére degiskenlik gdstermesidir. Bununla birlikte KOBI kavramini dogrudan
etkileyen faktorlerin Ulkeden Ulkeye degismesi, Ulkelerin ekonomik, sosyal ve

teknik gelismislik seviyelerindeki farkhhiklardir (Yonar O. , 2008).



1.2.1. Tiirkiye’de Gesitli Kuruluslarin KOBI Tanimlan

Tirkiye'de KOBI'lerin tanimlamalari ile ilgili cesitli kurumlarin farkl

tanimlamalari mevcuttur.

Tablo 1: Tiirkiye Halk Bankasi KOBI Tanimi

Faaliyet Alani Calisan Sayisi Bilango Tutar

Uretim / Bakim Onarim < 250 Kisi < 25 Milyon TL

Kaynak: Halkbank, <www.halkbank.com.tr/channels/1.asp?id=232>, 30/05/2012.

Yukaridaki tabloda Halkbank’a ait KOBI tanimi bulunmaktadir. Buna gére
250 kisiden az calisan istihdam eden, yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu
25.000.000 TL'yi asmayan ve bagimsiz nitelikteki veya sermayesinin en fazla
%25’i buylk o6lgekli firmaya ait olan Uretim ya da bakim onarim faaliyetinde
bulunan isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir (http://www.halkbank.com.tr,
2012).

Tablo 2: KOSGEB KOBI Tanimi

Olcek Calisan Sayisi
_ Kigilik Sanayi Isletmesi 1 - 50 Kisi
Imalat Sektéria . )

Orta Olgekli Sanayi Isletmesi 51- 150 Kisi

Kaynak: Resmi Gazete, 20 Nisan 1990, Sayi: 20498.

Kiclik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgi
(KOSGEB) Kurulmasi Hakkinda cikarilan ve 12.04.1990 tarihinde kabul edilen
3624 Sayili Kanun’un 2.maddesine gére KOBI tanimi yukaridaki tabloda
gosterilmektedir. Tablo 2'ye gore imalat sektdriinde faaliyet gosteren ve 50
kisiden az personele sahip firmalar “Kiiclik Sanayi Isletmesi”, 51-150 kisi arasi
personel calistiran firmalar ise “Orta Olcekli Sanayi Isletmesi” olarak

tanimlanmaktadir.


http://www.halkbank.com.tr/

Tablo 3: TOSYOV KOBI Tanimi

Olcek Calisan Sayisi
Cok Kuguk 1-5 Kisi

Kiigiik 5-100 Kisi
Orta 100-200 Kisi

Kaynak: Yalgin, 2006:10.

Tirkiye Kicik ve Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve
Yoneticiler Vakfi (TOSYOV) tarafindan belirlenen KOBI tanimi yukaridaki tabloda
gosterilmektedir. TOSYOV 1-5 kisi calistiran firmalan “cok kiigiik”, 5-100 Kkisi
calistiran firmalarn “kiclik” ve 100-200 kisi calistiran firmalar ise “orta” 6lcekli
KOBI olarak tanimlanmaktadir.

Tablo 4: Dis Ticaret Miistesarligi KOBI Tanimi

Olcek Calisan Sayisi Bilango Degeri

Kiglk ve Orta 1-200 Kisi 2 Milyon $ karsiligi TL

Kaynak: Resmi Gazete, 29 Ocak 2000, Sayi: 23948.

Dis Ticaret Mistesarhdi (DTM) tarafindan yapilan KOBI tanimi Tablo 4'te
gosterilmektedir. Buna gore, imalat sektoriinde faaliyet gésteren, 1-200 arasinda
calisan istihdam eden, gercek usulde defter tutan, arsa ve bina harig, mevcut
sabit sermaye tutari, bilanco net dederi itibariyle 2 milyon ABD dolara karsilik
gelen TL'yi asmayan isletmeler KOBI sayilmaktadir.

Tablo 5: Hazine Miistesarhigi KOBI Tanimi

Olgek Galisan Sayisi Toplam Varhklar
Cok Kiguk 1-9 Kisi

Kiglk 10-49 Kisi < 400.000 TL
Orta 50-250 Kisi

Kaynak: <http://www.kobifinans.com.tr/tr/bilgi_merkezi/02020503/9792> 18/10/2011.

Yukaridaki Tablo 5’e gbére imalat sanayinde faaliyette bulunan ve yasal

defter kayitlarinda, arsa ve bina harig, makine ve tecghizat, tesis, tasit arag ve



gerecleri ile demirbaglar gibi varliklarin toplaminin net tutarni 400.000 TL'yi

gecmeyen;

a) 1-9isci calistiran isletmeler cok kiglk 6lgekli,
b) 10-49 isci calistiran isletmeler kiiclk Olgekli,
c) 50-250 isci calistiran isletmeler orta Olgekli isletmeler

KOBI olarak tanimlanmaktadir (http://www.kobifinans.com.tr, 2011).

Tablo 6: Eximbank KOBI Tanimi

Calisan Sayisi Sabit Sermaye Yatirim Tutar

1-200 Kisi < 2 milyon $

Kaynak: Kog, 2007:7.

Tirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S. tarafindan yapilan KOBI tanimlamasi
Tablo 6’da gosterilmektedir. Buna goére 1-200 kisi arasinda personel istihdam
eden ve sabit sermaye yatirnm tutan 2 milyon ABD dolara karsilik gelen TL'yi

asmayan isletmeler KOBI sayilmaktadir.

Yukaridaki tablolara bakildiinda tiim kurumlarin farkli KOBI tanimina
gittikleri gorilmektedir. Ancak Tirkiye’de KOBI'lere yénelik program ve
politikalarin daha etkin bir sekilde uygulanabilmesi amaciyla ortak bir KOBI
taniminin  belirlenmesi  zorunlulugu kacinilmazdir. Kurumlar arasi farkli
tanimlamalar, isletmelerin farkli kurumlardan hizmet talep etmeleri durumunda
farkli muameleye karsilasmalarina sebep olmakta, bu durum da uygulamalarin
verimliligi ve hizmetlerin seffafligi  acisindan o6nemli engel meydana
getirmektedir. Farkli tanimlamalarin yol actigi bir diger sorun ise istatistiklerin
farkh sonuglar vermesidir. Bu konudaki uygulama farkliliklarinin giderilmesi, AB
mevzuatl ile uyumun sadlanmasi ve tim sektérleri kapsayan tek bir KOBI
taniminin  olusturulmasi amaciyla hazirlanan ve 14 Ocak 2004 tarihinde
Basbakanliga iletilen bir kanun tasarisi taslagi ile firmalarin yarattigi katma
deder, istihdam, ihracat ve ithalat gibi go6stergeler acisindan vyapilacak
uluslararasi dederlendirmelerde de karsilastirilabilir bir o6lcit elde edilmesi

amaclanmistir (Yonar O. , 2009).
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AB’de liye Ulkelerde faaliyet gésteren KOBI'ler, calisan sayisi, yillik cirolari
veya bilangolarina gére tanimlanmaktadir. 1996 yilindan beri kullanilan tanimin
2005 yilinda degismesiyle, tim lye ve aday Ulkelerin KOBI tanimlarini AB
tanimina uyumlastirmalan zorunlu hale gelmistir. KOBI taniminda ortak bir
tanimin saglanmasi hususu Turkiye'nin, adaylik sirecinde AB tarafindan
yapilmasi istenen kisa vadeli tedbirler arasinda vurgulanmaktadir. Gerekli yasal
dizenlemenin gerceklestirilmesine yodnelik olarak Bakanlar Kurulunca (2005)
KOBI taniminda uyum calismalari cercevesinde cikarilan kanun maddesi Resmi
Gazete'de (2005) yayinlanarak yirirlige girmistir (Devlet Planlama Teskilati,
2007:20-21).

Bakanlar Kurulu'nun 19.10.2005/9617 sayili karan ile 18.11.2005
tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan “Kiiciik ve Orta Biiylikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi Hakkinda Yénetmelik” e gére KOBI'ler;
“kiyiizelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hdsilati ya da
mali bilancosu yirmibes milyon Tiirk Lirasini asmayan ve bu Yoénetmelikte mikro
isletme, klclik isletme ve orta buylklikteki isletme olarak siniflandirilan ve
kisaca "KOBI" olarak adlandirilan ekonomik birimler” (Resmi Gazete, 2005:
Md.4/b) olarak ifade edilmektedir. Ayrica ilgili ydnetmelikte (Madde 5) KOBI'ler,

buyulkliklerine gore:

a) Mikro isletme: Yillik olarak on kisiden az personel istihdam eden ve
yillik net satis hésilati ya da mali bilangosu bir milyon Turk Lirasini

asmayan cok kucuk dlgekli isletmeler,

b) Kiiglik isletme: Yilda elli kisiden az personel istihdam eden ve yillik
net satis hasilati ya da mali bilangosu bes milyon Tirk Lirasini agmayan

isletmeler,

c) Orta biyilikliikteki isletme: Yillik ikiylzelli kisiden az calisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu yirmibes milyon

Tark Lirasindan az olan igletmeler,

Olmak Gzere 3 gruba ayriimaktadir.
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Yukaridaki yonetmelik hiakimleri, isci sayisi ve yillik satis cirosu ya da
yillik bilango dederi, esas alinarak belirlenen siniflandirmaya ek olarak her (g
gruptaki isletmeler igin, “bagli isletme seklinde bir sirketler grubu icinde yer
almayan veya ilk dlgutteki kosullar tasiyan bir sirketler grubu iginde bagli isletme
seklinde yer alan” kistasin da g6z Onltinde bulundurulmasi gerektigini ifade
etmektedir (Kog, 2007:8). Ayrica ilgili yonetmeligin 10. maddesinde bir

isletmenin diger baska bir isletmenin:

a) Sermaye veya oy haklarinin cogunluguna sahip olma,

b) Yonetim, ylritme veya denetim kurulu Gyelerinin ¢cogunlugunu atama

veya azletme yetkisine sahip olma,

c) Hissedari veya ortadi olup, bu isletmenin dider hissedarlari veya
ortaklariyla yaptigi anlasma ile bunlarin oy haklarinin cogunlugunu tek

basina kontrol etme hakkina sahip olma,

Sartlarindan en az birini tasimasi halinde isletmenin bagh isletme

sayllacagi belirtiimektedir (Resmi Gazete, 2005).

KOBI'leri ilgilendiren mevzuatin uygulanmasinda ilgili yénetmelikte yer
alan hikimler (Resmi Gazete, 2005: Md.2) dikkate alinmaktadir. Bununla
birlikte KOBI'lere yénelik destek saglayan kuruluslar, bu yénetmelikte belirtilen
sinirlari asmamak kaydiyla, kendi sektér ve DblyUklik &nceliklerini
belirleyebilirler. Devlet yardimlar disindaki uygulamalarda ise sadece calisan

personel sayilarl dikkate alinabilir (Resmi Gazete, 2005).

1.2.2. Diinyada KOBI Tanimlari

Tirkiye’de oldugu gibi diinya genelinde de KOBI'ler ile ilgili ortak bir tanim
olusturulamamaktadir. Her Ulke, kendi ihtiyacina ve esaslarina gére bir tanim

belirlemekte ve igletmeleri siniflandirmaktadir.
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Tablo 7: OECD KOBI Tanimi

. . Bilango Bagimhihk
Kategori Calisan Sayisi Yillik Ciro Biyiikligii Durumu

Mikro 1 ile 9 Arasi < 2 Milyon € < 2 Milyon €
Baska bir

Kiigiik 10 ile 49 Arasi < 10 Milyon € < 10 Milyon € isletmede % 25
veya daha fazla

Orta 5 ile 249 Arasi < 50 Milyon € < 43 Milyon € oy hakkina sahip
olma

Biiyiik 250’den fazla > 50 Milyon € < 43 Milyon €

Kaynak: OECD, 2004:11.

Yukaridaki Tablo 7’de OECD KOBI tanimi yer almaktadir. Avrupa
Komisyonu 2003/361/EC nolu tavsiyesi ve OECD tarafindan kabul edilen ve
yayinlanan raporlara gére (2004) KOBI'lerin siniflandiriimasinda isci sayisi temel

alinmaktadir.

Tablo 8: AB KOBIi Tanimi

Kategori Calisan Sayisi Yilhk Ciro peya Bilanco Biiyiikliigii
Orta < 250 < 50 Milyon € =2 < 43 Milyon €
r ily ’_/ ily
Kiigiik < 50 < 10 Milyon € Veya < 10 Milyon €
Mikro <10 < 2 Milyon € pev / < 2 Milyon €
—

Kaynak: European Commission, 2005:14.

Yukaridaki Tablo 8'de AB KOBI tanimi yer almaktadir. AB Komisyonu
(2005) raporlarina gére belirtilen ve (lkemizde de kabul edilen KOBI
siniflandinimasinda yillik galisan sayisi ile birlikte yillik ciro ya da mali bilango

buylklUklerinden biri kullaniimaktadir.




Tablo 9: ABD'de KOBI Tanimi
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Kriterler
Sektor Faaliyet Alani Calisan Sayisi Ciro
Genel insaat ve is Makinasi _ )
A Muteahhitlik Firmasi 33.5 Milyon §
Ingaat - -
Endiistrisi Ozel Insaat Miteahhitlik Firmasi - 14 Milyon $
Toprak Parselleme - 7 Milyon $
Sondaj - 20 Milyon $
- Imalat sektériiniin % 75’inde 500 Kisi -
Imalat
Diger 1.500 Kisi -
Madencilik Hizmet Harig 500 Kisi -
Madazalar, elektrikli cihaz saticilari, ) .
Perakendecilik | motorlu tasi bayileri vb. = s bl
Diger Perakende sirketleri - 7 Milyon $
Yaygin olarak = 7 Milyon $
Hizmet Sektorii | Bilgisayar Programciligi, Veri ) 25 Milyon $
Hazirlama ve Sistemleri Tasarimi
En Yiksek Ciro - 35.5 Milyon $
Kigik Isletmeler (Yurtigine ydnelik .
Toptancilik faaliyet gOsterenler) 100 kisi < 25.000 %
Diger 100 kisi -

Kaynak: (http://www.sba.gov, 2007).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nde Kiigiik Isletmeler idaresi (U.S.

Small Business Administration) KOBI tanimlanmasinda genellikle yillik galisan

sayisi ve U¢ yilhk ortalama ciro miktari gibi kriterleri esas almaktadir.

Bu

kriterlere gore olusturulabilecek standart élgltler sunlardir (http://www.sba.gov,

2007):

v Uretim ve madencilik sektériinde 500 calisan,

v Uretim sektéri disindaki sektérlere ortalama yillik 7 Milyon $ ciro

temel alinmaktadir.

SBA adli

kurulusun web sitesinde vyer

alan verilere gére KOBI

tanimlanmasinda calisan sayisi ve yillik ciro miktarlari sektérden sektére farklilik

gostermektedir (Tablo 9). Ornedin personel sayisina bakildidinda toptancilik

sektoriinde 100 ve madencilik sektériinde 500 iken, imalat sektdriinde bu sayi

500 ila 1.500 arasinda dedgismekte oldugu gortlmektedir. Ayrica yillik ciro
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tutarlar sektérden sektore farklilik géstermekte ve bu tutarlar 7-35,5 milyon $

arasinda degismektedir.

Tablo 10: Japonya KOBI Tanimi

imalat, insaat ve Nakliyat Sermaye < 300 Milyon JPY
Sektorii Calisan Sayisi < 300 Kisi
Sermaye < 100 Milyon JPY
Toptan Ticaret Sektori CelleEr Sy < 100 Kisi
Sermaye < 50 Milyon JPY
Perakendecilik Sektorii Elleen Sy < 50 Kisi
Sermaye < 50 Milyon JPY
Hizmet Sektori Calisan Sayisi < 100 Kisi

Kaynak: Tsukahara, 2005:4.

Japonya’da calisan sayisi ve sermaye miktari temel alinarak olusturulan

KOBI  siniflandiriimasi

asagdidaki

Tablo 10'da

gosterilmektedir.  KOBI

siniflandinlmasinda sermaye ve calisan sayisi dikkate alinmakta; ancak sektére

gore bu sayilar degisebilmektedir.

Tablo 11: Kore KOBI Tanimi

Kiigiik .
KOBi'ler Olcekli I rer
Sektor Isletmeler s
isci Sayisi Sermaye & Ciro isci Sayisi

imalat < 300 Kisi < 8 Mio $ (Ser) < 50 Kisi < 10 Kisi
Madencilik, insaat ve Ulasim < 300 Kisi < 3 Mio $ (Ser) < 50 Kisi < 10 Kisi
Blyulk Perakende Magazalar, . . . L L
Otel, fletisim, Mihendislik vb. < 300 Kisi < 30 Mio $ (Ci) < 10 Kisi < 5 Kisi
Tohum ve Fide Uretimi,
Balikgilik, Elektrik, Gaz ve Su . . . .. .
Firmalari, Tibbi ve Ortopedik < 200 Kisi < 20 Mio $ (Ci) < 10 Kisi < 5 Kisi
Uriinler, Acenteler vb.
Atik Su Aritimi, AR-GE, Toptan . . . . .
ve Uriin Aracilik Firmalari vb. < 100 Kisi < 10 Mio $ (Ci) < 10 Kisi <5 Kisi
Diger Sektorler < 50 Kisi < 5 Mio $ (Ci) < 10 Kisi < 5 Kisi

Kaynak: <http://www.sbc.or.kr> 26/10/2011.

Kore'de isci sayisi ve sermaye/ciro tutarlan dikkate

KOBI siniflandiriimasi Tablo 11’de gdsterilmektedir.

alinarak tespit edilen
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1.3. KOBI'LERIN ULKE EKONOMISINDEKI YERI VE ONEMI

Her ne kadar blylk o6lgekli isletmeler dinya ekonomisinde yasanan
degisimlere uyum agisindan kiglk firmalara gore daha avantajli bir duruma
sahip olsalar da, birgok is alaninda, ktlglik oOlgekli isletmelerin daha iyi bir
ekonomik ¢6zim oldugu dusunidlmektedir. Dedisen pazar kosullarina uyum
saglamada hizli ve esnek olmalari, isletme sahiplerinin yaratici ve dinamik kisiler
olarak hem ydnetici hem de girisimci rolini tek baslarina lstlenebilmeleri,
kendilerini sistemden soyutlamadan sosyo-ekonomik cevre ve diger ekonomik
birimlerle bitiinlestirebilmeleri KOBI'lerin énemini daha da artirmaktadir. Ancak
KOBI'lere bu kadar énem verilmesi, biyiik isletmelerin énemini azaltmaz; bilakis
kliresellesen diinyada bilyuk ve klglUk isletmeler birbirlerinin rakip olmalarindan
ziyade, esas itibariyle birbirinin tamamlayicisi olarak goériilmekte ve her iki tar

isletmelerin ekonomide beraber yer almasi zorunluluktur (iraz, 2005:226).

KOBI'lerin {ilke ekonomisine sundugu katkilari asagidaki sekilde siralamak
mUmkuandir (Yice, 2007:23-26; Hudayberdiyev, 2007:12-15; Moray, 2010: 23-
29).

1.3.1. Ekonomiye Dinamizm/Canlhihk Kazandirma Rolii

Bir ekonominin canliliinin barometresi olarak gérilen KOBI'ler,
ekonomiye sagladiklari katma deder, istihdam ve ihracat gibi ekonomik
yararlarin yaninda, bir ekonomiye sagladiklari en ©6nemli katki sliphesiz o
ekonominin tlimuine kazandirdigi “dinamizm”dir. Sadglam ve saglikli bir
ekonominin basarisinda sirekli dedisim ve daha yiksek hedefleri gozetleyen
dinamik bir ruhun 6nemi yadsinamaz. Buyidk o6lgekli firmalarin aksine Ulke
geneline yayilan ve sayica daha fazla olan KOBI'ler, ekonomilerin bu gelisim ve
dedisim slirecine toplumun tim ekonomik birimlerinin katkida bulunmasina
imkan saglamaktadir. Kisitl imkanlara ragmen faaliyetlerini slirdiren ve isletme
amaclarini gerceklestirme arzusuyla faaliyet gésteren KOBI'ler, ekonomileri yeni
bir degisim ve refah seviyesini daha yuksek dizeylere ulastirma azmi ve
dinamizmi icinde tutmaktadir. KOBI'lerin yapilarindan kaynaklanan bu dinamik
yapilari ekonomiye de yansimakta ve sahip olduklari bu yapi, kigik 6&lgekli

olmalarindan kaynaklanmaktadir. Blylk 06lgekli firmalara nazaran, pazarda
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olusan ani dedisikliklere uyum saglamalari hem zaman hem de maliyet
bakimindan daha olasidir (Catal, 2007a:341-342).

1.3.2. istihdami Olusturma/Artirma

1973 yilinda ortaya c¢ikan petrol krizinden kaynakli ekonomik durgunluk
déneminde, blylk isletmelerin galisma kapasitelerini azaltmalar sonucu issizlik
blylk olgide artmisti. Ancak blylk isletmelere gore daha esnek yapidaki
KOBI'ler ise, kriz ortaminin meydana getirdigi olumsuz kosullardan az da olsa
etkilenmis olmalarina ragmen blylk isletmelerin cekildikleri pazar alanlarina
yOonelmeleri ile pazar paylarini genisletip istihdam imkanlarini arttirmislardir.
KOBI'lerin yeni is olanaklari sunabilmesi, vyeniliklere c¢abuk adaptasyon
gosterebilmeleri, buylk 6lcekte faaliyet gbsterebilen sanayi alanlarina kalifiyeli
eleman yetistirmeleri, rekabetci bir ortamin olusmasi icin caba godstermeleri,
bolgelerarasi ekonomik dengenin sadlanmasinda o6nemli rol oynamalan ve
boylece gelir dagilimi sorununa ¢ézim getirmeye calisan kurumlar olmalan gibi
nedenlerden dolayi llke ekonomilerine 6nemli yararlar saglamaktadirlar. Ayrica
Ulkenin her yerinde fazla maliyete mal olmadan kurulabilmekte ve yerel halkin
yasadiklari toplumdan kopmadan is sahibi olmalarina olanak sunmaktadirlar
(Hudayberdiyev, 2007:12-13).

1.3.3. Esneklik ve Yenilikleri Tesvik Etme

KOBI'ler esnek yapilari sayesinde mevcut Uretim araglan ile teknolojiye
bagimh kalmadan vyaptiklari yatirimlar ile yeni fikirleri uygulama imkani
bulabilmekte ve buylk dlgekli isletmelerle rekabetinde basariyi, yeni Grin/hizmet
gelistirme ve pazarlama (zerinde yodunlastirarak elde etmektedirler.
Yapilarindaki esneklik dstanliklerini kullanarak, buylk isletmelerin
Urettiklerinden farkli Grinler Ureterek yeni pazarlara girmek, talepte meydana
gelen dedismelerine cevap verebilmek, gerektiginde de faaliyet alanlarini
degistirmek  seklinde  yenilige iliskin stratejiler  izleyebilmektedirler
(Hudayberdiyev, 2007:13-14).

KOBI'ler izledikleri yenilik stratejileri ile kiigiik ve yapay degisiklikler yani
sira cok kokll degisiklikler de yapabilmektedirler. Ancak burada 6nemli olan

yeniligin igeriginden ziyade, ulasilan mdisteri seklinde ifade edilen Olgllebilir
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piyasa dederidir. Bu acidan ele alindidinda, bu tir isletmelerin genelde
talebin/pazarin, Ozelde ise Uretim ve yoOnetimin dedisen sartlarina uyum
bakimindan daha yenilikgi oldugu rahatlkla ifade edilebilmektedir. Dider taraftan
KOBI'lerin yeni ydnetim ve 6rgiit yapilarina, Uretim ve 6lcim tekniklerine ve
pazarlama stratejilerine kendilerini kolaylikla uyarlayabildikleri de
gorilebilmektedir (Ylce, 2007:24).

1.3.4. Bodlgesel Kalkinmaya Yardim

KOBI'ler, bdlgesel diizeyde isgiicii ve gelir saglama etkileri, bélgelerin
gelismislik dizeylerine gore farklilk sadglamasina ragmen atil ve marjinal
Ozellikteki isglclt, finans ve hammadde kaynaklarnni kiclik yatinmlarla
degerlendirebilme ve c¢ok sermaye gerektirmeden kurulabilme o6zellikleri
sayesinde bodlgelerarasi  dengesizliklerin  ortadan  kaldinlmasinda veya
didzenleyicisi olmakta ve ayni zamanda bulunduklan bdlgelerin ekonomik
gelisimi, istihdam olanaklari, sosyal ve sosyoklltirel acidan gelisimlerine katki
saglamaktadirlar. KOBI’lere yonelik olarak yiritiilen politikalar tlkeden (lkeye
degisiklik gosterdigi gibi, bolgenin kalkinmislik diizeyine gore bu tir isletmelerin
bolgesel capta istihdam ve gelir saglama etkileri de dedisebilmektedir. Bu
anlamda, bdlgesel dlizeyde ekonomik kalkinma igin bir dinamizm yaratma
Fonksiyonunu da dstlenmis olmalar 6zellikle kalkinmakta olan Ulkelerde
ekonomik kalkinmaya olan katkilarini daha da artirmaktadir. Bundan dolayi,
bélgeler arasinda kalkinma farkhliklari bulunan ekonomilerde bu farkliliklar
gidermede yadsinamaz ©neme sahip KOBI'lerin cok 6énemli bir misyon

Ustlenecekleri rahatlikla séylenebilir (Moray, 2010:27).

1.3.5. Rekabeti Koruma/Artirma

Serbest piyasa ekonomisinin en énemli 6zelliklerinden birisi rekabetin
korunmasinda KOBI'ler énemli bir Fonksiyonu yerine getirmektedir. KOBIi'lerin
ticaretten c¢ekilmesi veya cekilmek durumunda birakilmasi rekabet ortamini
bliylk olclide ortadan kaldiracaktir. Serbest piyasa ekonomisinin temel
amaglarindan olan rekabet sisteminin sistemin sadlikli bir sekilde isleyisi,
KOBI'lerin pazara girislerinin éniindeki engelleri kaldiriimasi ve desteklenmesiyle

mimkin olabilmektedir. Bu anlamda rekabete dayali bir ekonomik sistemin
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varligi igin bagimsiz ve serbest piyasa ekonomisinin glivence ve dinamizm

kaynagi KOBI'lerin varlifina ihtiyag duyulmaktadir (Yiice, 2007:25-26).

Piyasanin tam rekabet kosullarinda faaliyet gbstermesi igin, birbirine etki
edemeyecek kadar cok sayida isletmenin varligi gerekmektedir. Piyasaya tam
rekabet kosullarinin hakim olmasi, verimliligin, yeniliklerin, kalitenin ve Gretimin
artmasi demektedir. Piyasaya yeni oyuncularin girmesi diger isletmelerin
paylarini azaltacagindan bu durum daha rekabetci bir yapinin olusmasina neden
olacaktir. Dolayisiyla piyasadaki her firmanin pazar payini korumak ya da
artirmak amaciyla daha yaratici ve rekabetci olma yolunda adimlar atmasi, bir
taraftan verimlilik ve kalitede artisa, diger taraftan maliyetlerin azalmasina katki
saglayacaktadir (Oztiirk, 2007:20).

1.3.6. Sosyal Icermeyi Saglama/Orta Sinifin Korunmasi

Negatif bir anlama sahip olan “sosyal dislanma” kavrami, toplumsal
gelisme acisindan arzu edilmeyen bir durumu ifade ettigi igin, 6zellikle gelismis
olan ulkeler sosyal icermeyi saglamak Uzere sosyal dislanma ve firsat
esitsizligine maruz kalmis issizlerin, egitimsizlerin, glivencesi olmayan islerde
calisanlar vb. kesimlere yo6nelik olarak birtakim politikalar ve uygulamalara
yonelmektedirler. Alinan 6nlemler icerisinde en o6nemli arag, Ulkede istihdam
olanaklarinin artirilmasi ve sosyal koruma sisteminin gelistirilmesidir. Bu alanda
maddur olan bireylerin ve gruplarin istihdam yoluyla ekonomik ve sosyal yasama
katilmasinda mali ve yasam kalitelerinin ylkseltiimesine katki saglanmasinda ve
yoksulluk riskinin azaltimasinda KOBIi’ler 6énemli bir rol oynamaktadirlar
(Ozdemir, v.d. 2007:70-71).

KOBI'lerin {ilke ekonomisine ve toplum hayatina yaptigi katkilardan bir
digeri “Alt sinif” olarak tabir edilen ve ciddi handikaplar dolayisiyla esigi
asamamis ve slbvanse edilmeye gereksinim duyan grubu korumaktir. Toplumda
“Ust sinif” olarak bilinen ve ekonomik acidan doyuma ulasan grubun calisma
dinamizmini yitirme olasiliklar ylksektir. Oysa girisimlerin ve kiglk cabalarin
sureklilestirilmesinin Grind olarak ortaya c¢ikan orta sinif, toplumsal ve ekonomik
faaliyetin motor glclinl olusturmaktadir. Orta sinifi olusturan kliclik ve orta

buyuklikteki isletmeler girisimcilik, cesaret, Uretimi ve kaliteyi artirma cabalar
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siyasal ve toplumsal yasamin ve ulusal ekonomik kalkinmanin glvencesi
olmaktadir. Orta sinifin girisimcilik kalttriayle olusturdugu bu isletmeler, blylk
isletmelerin yapitaslarini olusturmaktadir (iraz, 2005:233). Dolayisiyla, bireylerin
gelir seviyelerine gore siniflandirildigr toplumlarda orta sinifin gigli olmasi, o
toplumun ekonomik ve sosyal ydnden gulgli ve dengeli olmasi anlamina
gelmektedir (Ozdemir, v.d. 2007:71).

1.3.7. Sermaye Birikimlerine Olan Katkilari

KOBI'ler, 6lcekleri geredi fazla kaynak gerektirmeden kurulabilmektedir.
Bu tir isletmelerin kurulusu, bir ya da birden fazla girisimcinin ortaya koyduklari
kendi birikimleri veya yakinlarindan elde ettikleri kaynaklar ile olabilmektedir.
“Yastik alti” olarak tabir edilen yani atil halde bekletilen ve kiigik miktarlarda
bulunan kaynaklarin kigik isletmeler vasitasiyla yatinma aktarnilmasi Glkedeki
toplam tasarruflarin artmasina katki saglayacaktir. Dolayisiyla Fon piyasasinda
biriken kaynaklara KOBI'lerin katkilari, isletme sahip/sahiplerinin az birikimlerinin
yatinrmlara aktarilmasi ve bu kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasiyla
olmaktadir (Moray, 2010:27-28).

Ancak glUnimizde ©olcedine bakilmaksizin faaliyette bulunan birgok
isletmelerde finansman sorunu hala ilk siralarda yer almakta ve buylk
isletmelere nazaran KOBI’ler bu durumdan daha fazla etkilendikleri bir gercektir.
Bunun nedeni ise Fon piyasasindan kaynak bulma olasiliklarinin gesitli sebeplerle
imkansiz hale gelmesidir. Bu durum finansman sorunlarindan dolaylr mevcut ya
da muhtemel yatinm projelerinin ertelenmesi demektir. Ertelenen yatirimlarin
toplam tasarruflar atil hale getirmesi ise yatinm ve tasarruf arasinda kisir bir

dénglye sebep olmaktadir.

1.4. KOBI'LERIN AVANTAIJLARI VE DEZAVANTAJLARI

KOBI'ler, biiylik isletmelere gére daha az sermaye gerektiren, genelde
sahip/sahiplerinin yo6neticilik gérevini tarafindan Ustlendigi ve bunlarin yenilikgi
fikirlerini ortaya koyma, dederlendirme ve bunun karsilifinda projenin icerdigi
tim risklerin goz 6nline alinarak calisan kuruluslardir. Dolayisiyla sahip oldugu
ozelliklere bakildiginda buyuk olgekli isletmelere gére avantajli ve dezavantajli

oldugu durumlar bulunabilmektedir.



20

1.4.1. KOBIi'lerin Avantajlari

KOBI'lerin, 6zellikleri nedeniyle sahip oldugu cok sayida avantajli yénleri
bulunmaktadir. Bu avantajli asadidaki gibi siralamak mimkindidr (Civan ve
Tekinkus, 2002:7-8; Eksi, 2007:35-36; Ozcelik, v.d. 2010:87):

v KOBI'lerin esneklikleri fazladir yani piyasada olusan talep
degisikliklerine daha hizli uyum saglayabilmektedirler. Bunda, sabit

varliklara olan yatirrmlarin az olmasi énemli rol oynamaktadir.

v/ Mdusteri sayisi buylk isletmelere goére az oldugundan, mdusterilerle
iliskileri iyi ve kisisel iliskilerin gelistirilmesi daha kolay, ayrica isci-

isveren iliskisi daha samimidir.

v Pazarlama, Uretim ve hizmet konularinda daha esnek
olunabilmektedir. Yani musterilere 6zel degisiklikler yapma imkanlar
fazladir; standardizasyon vyerine 06zel ihtiyaclan daha kolay

karsilayabilirler.

v’ Milkiyet ve yonetimde badimsizik s6z konusu oldugundan,
yonetimde codunlukla “sahip-y6netici” anlayisi vardir. Dolayisi ile
blrokratik islemlerin sayisi az oldugundan daha hizli karar verme ve

pazar firsatlarini yakalama daha kolay olabilmektedir.

v Emek yogun teknolojilerle calisarak ve genelde dislik vasifli eleman

istihdam ederek issizligin asadi cekilmesine katkida bulunmaktadir.
v" Daha duslk yatinm maliyetleriyle istihdam imkani yaratmaktadir.

v Ulke igindeki farkli bdlgelerin dengeli kalkinmasinda ve gevrenin

korunmasinda yararlar saglamaktadir.

v Sinirli sayida personel galistirdiklarindan, bu tir isletmelerin kontroll

daha kolaydir.

v Buyuk isletmeler tarafindan cazip gelmeyen kliglik pazar birimlerini

hedef kabul ederek bu alanlarda daha ylksek karliida ulasabilirler.

v Gelir dagihmindaki dengesizlikleri azaltilmasinda, bireysel

tasarruflarin artirlmasinda tesvik edici rol Ustlenirler.

v’ Blylk isletmelerinin destekleyicisi ve tamamlayicisidir ve Ekonominin

ve sosyal sistemlerin denge ve istikrar unsurudur.
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1.4.2. KOBIi'lerin Dezavantajlari

KOBI'lerin sahip oldugu dezavantajlari genel hatlariyla asagidaki gibi
siralayabiliriz (Atici, 2006:35; S6nmez, 2008:49-50; Akgemci, 2001:16):

v KOBI'ler kredi temininde karsilastiklari zorluk devam etmektedir.
Verilen toplam banka kredilerinden aldiklari pay dustk seviyelerde
seyretmektedir. Banka kredisi bulamayan bu isletmeler yatirimlarini
ya ertelemekte ya da kisith o6zkaynaklar ile kismi olarak

gerceklestirmek zorunda kalmaktadirlar.

v' Tesviklerden yararlanabilme imkanlari ve bilgileri disik seviyededir.
Ayrica tesvik mevzuatinin karmasik ve cgeliskili olmasinin da etkisiyle
mevzuatin iyi bilinmemesi yatinm finansmaninda maliyeti yuksek

yontemlerin secilmesine neden olabilmektedir.

v' Banka ve dider finansal kurumlardan kredi alamayan bu isletmelerin
alternatif finansman teknikleri hakkinda da yeterli bilgiye sahip

olmamalari, bu tekniklerden yararlanma dlizeyini distrmektedir.
v' Teknoloji kullanim dlzeyleri genelde disuktar.

v Ihtiyac duyulan Kkalifiyeli insan kaynadina ulasmakta sikinti

cekmektedirler.

v Olgek biyikliginden dolayl ihale vb. etkinlikleri izleme imkani

bulamayabilirler.
v Genelde uzman mali ekipten yoksundurlar.

v Cesitli sebeplerden dolayi finansal planlama yeterince

yapilamamaktadir.
v' Genel yonetimin yetersizligine ¢ézim bulunmasi zordur.

v Ozellikle stratejik éneme sahip konularda profesyonel kadronun
gorisleri dikkate alinmadan karar alinmasi, olumsuz sonuglar

dogurabilmektedir.

v' Vergi ve sosyal glvenlik primlerinden kaginmak amaciyla kayit disina
yobnelmeleri, haksiz rekabete yol agmakta bu durum devletin gelir

dengesini de olumsuz etkileyebilmektedirler.
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v KOBI'lere hizmet amacl kurulan kurumlarin ortak ve koordineli
calisamamalarindan dolayi ortaya cikan blrokratik slireg, isletmeleri
bu kurumlara basvurma konusunda isteksiz davranmalarina neden

olmaktadir.

v' Yurtigi ve vyurtdisi teknik ve ticari gelismeler izlenemediginden
KOBI'lerin kiresel pazarda rekabet sanslari azalmakta bu durum

isletmeleri distk rekabet gici sorunuyla karsi karsiya birakmaktadir.

v’ Klcuk olcekli ve daginik yapida olmalarn verimlilik dizeylerini
disirmektedir. Bu durum atil kapasite olusumuna neden

olabilmektedir.

v Urettikleri Griin ve hizmetlerin kalitesi genellikle dusuktiir. Ayrica
standartlara uygun (retim yapmadiklarindan dolayr ihracat
potansiyelleri de dislktlr. Pazar ve sektor bilgisinin yetersizliginin
yani sira i¢ talepteki azalmalar isletme sermayesinin tilkenmesine
neden olmakta; bu durum isletmelerin piyasada tutunmalarini

zorlastirmaktadir.

v. Uygun vyer ve zamanda dodru sektére yatinm politikalar

Uretememektedirler.

v Badimsizligini kaybetme endisesiyle ortak sayisinin artmasina pek

sicak bakmamalari sermaye yapilar yetersizligine neden olmaktadir.

1.5. KOBI'LERIN KARSILASTIKLARI SORUNLAR

Ulke sinirlar icerisinde faaliyet gdsteren toplam isletmeler icerinde biiyiik
pay ve d6neme sahip KOBI'lerin karsilastiklari sorunlari kendi érgit yapilari,
isleyisleri ve davranislarindan kaynaklanan “Mikro Sorunlar” ile iktisadi ve sosyal

hayatin genel yapisi, isleyisi ve davraniglarindan kaynaklanan “Makro Sorunlar

olmak Uzere iki grup halinde incelemek mimkuindiar (Akdeniz, 2005:7).

KOBI performanslarinin istenilen dizeye cikarilabilmesi, sadece kendi
yapilarindan kaynaklanan isletme dlzeyindeki mikro sorunlarin ¢é6zimunu degil,
ayni zamanda genel ekonomik istikrarin saglanmasini da zorunlu kilar. Sorunlu
bir makroekonomi iginde sorunsuz isletmelerin gelistiriimesi, genel ekonomik

istikrar saglanmadan pek muimkin goérinmemektedir. KOBI'ler, ekonominin
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genel performansinda etkin rollere sahip olduklarn gibi, ayni zamanda genel
ekonomik durumdan beslenen olusumlardir. Genel yapidaki bir olumsuzlugun
genel yapiy! olusturan ana pargalari da olumsuz yénde etkileyecedi muhakkaktir
(Zengin, 2002:1).

1.5.1. YOonetim Sorunlari

KOBI'lere temel o6zelligini veren nitel 6zelliklerin en 6énemlisi isletme
sahipligi, girisimcilik ve yoneticilik vasiflarinin genellikle tek kiside toplanmis
olmasidir. Ancak maalesef bu durum isletmelerin en blyik darbodazlarindan
birisini de beraberinde getirebilmektedir. Piyasada faaliyet gobsteren ve
girisimcilik, yoneticilik ve de isletme sahipliginin tatminkar bir sekilde bir arada
toplandi§i KOBI sayisi ¢cok azdir. Toplum ihtiyaclarina uygun ekonomik bir deger
ve kazanc sadlama yerine, para kazanmanin oncelikli hedef olarak belirlendigi ve
sermaye sahibi olmakla girisimci olmanin esdeder tutuldugu bir ortamda 6zellikle
profesyonel yoneticiler dururken vyoénetim, finans ve pazarlama bilgi ve
becerilerinden yoksun isletme sahipleri tarafindan vyonetilmesi c¢ogunlukla
KOBI'leri basarisizliga siiriiklemektedir (Bal, 2002:75).

Isletme sahibinin mesleki bilgi yetersizliginin yani sira karakteri, hedefleri,
yatinm gicl ve yetenedi, yoneticilik becerisi ve girisimcilik ruhuna sahip olup
olmamasi isletme basarisinin belirleyici faktdértidir yani isletme sahibinin kisisel
basarisi, isletme basarisi ile 6zdeslesmektedir. Diger vyandan, KOBI
yonetimlerinde genellikle aile yonetim sekli hakim oldugundan, aile igindeki
olusabilecek tartismalar, duzensizlikler ve problemler de dodgrudan isletme

ybénetimine olumsuz yansitilabilmektedir (Ozkanli ve Namazalieva, 2006:103).

Yukarida sayilan nedenlerden dolayi KOBI'lerde genel olarak karsilasilan
yonetim sorunlarini asadidaki sekilde siralayabiliriz (Aksoy ve Cabuk, 2006:45-
46):

v' Ydnetimde plansizlik
v' Yoénetimde profesyonellesememe

v lletisimde yasanan sorunlar
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Organizasyon yapilanmasinda ortaya ¢ikan sorunlar

Gorev tanimlarinin olmamasi, sorumluluk ve vyetki dagilimlarinda

dizensizlikler

Uzmanhda ve tecribeye dayali, bilimsel bir gorevlendirme

yapilamamasi,

“Herkes, her isten anlar/ her isi yapabilir” disincesinin hakim oldugu

bir calisma ortami
Yonetimde yer alan aile Gyeleri arasindaki iletisim sorunlari
Insan kaynaklarina yeterince énemin verilmemesi

Calisanlar ile aile bireyleri arasindaki iliskilerin profesyonel diizeye

aktarilamamasi,
Iliskilerin kurumsal bir kimlige kavusturulamamasi

Karar slreglerinde 6rgltin hiyerarsik yapisinin géz ardi edilerek, aile

ici hiyerarsik yapinin 6n plana ¢gikmasi
Yiksek isglict devri

Sirketin butintndG ilgilendiren kararlari sirket sahibinin/kurucusunun

tek basina almasi

Yakin denetime adirlik verilmesi, kontrollerin sistematik yerine bireysel

yapilmasi

Cikar catismalarinin yasanmasi ve gatismalarin yénetilememesi
Is akisini diizenleyen evraklarin olmamasi

Egitim ve gelistirme faaliyetlerinin yetersizligi

Eski aliskanliklara bagliik yani cekirdekten yetisme bireylere 6ncelik

taninmasi,
Yeterlilik ve yetkinliklerini dederlendirmeden ise alimlar

Harcama kontrolleri yapilirken aile bireylerinin harcamalarinin dikkate

alinmamasi

Olagandisi durumlarda aile bireylerinin, profesyonel ydneticilerin

gorislerini dikkate almadan karar almalan

Aile igi ve sirket igi iliskilerice ayrim yapilmamasi
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1.5.2. Pazarlama Sorunlarn

Pazarlama kisaca mal ve hizmetlerin Ureticiden tiketiciye dogru akimini
yoneltme konusunda yulritilen faaliyetler olarak tanimlanabilir. Baska acidan
bakildiginda pazarlama, kisisel ve orgltsel hedeflere ulasmak Uzere fikirlerin, mal
ve hizmetlerin gergeklestiriimesi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi, dagitiminin
planlanmasi ve yuritilmesi sirecini ifade etmektedir. Dolayisiyla pazarlama
sireci, Urinldn ya da hizmetin dretiminden 6nce baslayan, Urinidn/hizmetin
tasarimini, gelistiriimesini, Uretilmesini, satisa sunulmasini ve satis sonrasinda
verilen tiim hizmetleri icermektedir (Oztiirk, 2007:42-43).

Isletmelerin varliklarini devam ettirmeleri, urettikleri mallarin/hizmetin
satilmasi ve satislarin devamliliginin saglanmasi ile mimkindir. Ancak klicik
Olcekli isletmelerin satislarda sureklilik saglayamamalart atil kapasiteyle
calismalarina neden olmaktadir. isletmelerin atil kapasite ile calismalari ise kisitli
tretim kaynaklarinin israfi anlamina gelmektedir. Isletmelerin (retim
kaynaklarindan azami faydalanmalar icin ise yalniz Gretim ile ilgilenmek yerine
tiketici ya da kullaniciya yonelik bir tutuma girmeleri gerekmektedir. Bu durum
isletmelerin varliklarini sirdirebilmeleri icin modern pazarlama tekniklerinden de

yararlanmalarini zorunlu kilmaktadir (Yice, 2007:46-47).

Modern pazarlama kavrami, her seyin pazar ile basladigini dolayisiyla
pazar Uzerinde yogunlasmak gerektigini 6ne siurmektedir. Ancak glnimuizde
KOBI'lerin pazar arastirmasi yapmadan kisisel gézlemlerle hareket ettikleri ve
hedef pazarlarini tanimlama ve pazarlama stratejisi belirlemede vyetersiz
kaldiklari gérilmektedir. Buna gére KOBI'lerin basarisiz olmalarina neden olan
pazarlama faaliyetlerinin 06zelliklerini asadidaki gibi siralayabiliriz (Akgemci,
2001:28-29; Biniciogullari, 2008:36):

- KOBI'lerde genelde pazarlama konusunda uzman Kkisilerin istihdam
edildigi ayn bir pazarlama bolimi bulunmaz. Bu durum KOBI'lerin az

gelismis bir pazarlama anlayisina sahip oldugunu gésterir.
- Pazarlama araclarindan yeterince faydalaniimamaktadir.

- Duzenli bir pazarlama arastirmasi yapiimamaktadir.
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- Genel olarak ihracat pazarlarina girmelerinin zorlugundan dolayi
ihracat pazarlarinin kapali olmasi, KOBi'leri sadece yurtigine yénelik

faaliyette bulunmalarina yol agmaktadir.

- Genellikle Urin/hizmet pazarlamasinda pahali ve karmasik satig

kanallar kullanamamaktadirlar.

- Blylk igletmelerin aksine kitle dretim avantajlarindan KOBI'ler

yararlanamamaktadirlar.

- Blyuk isletmelerin tedarikgileri olarak faaliyet goésteren kiguk
isletmeler, pazarlama acgisindan oldukca dezavantajli bir konumda
bulunurlar. Talep tekeline sahip biyiik isletme, KOBI'yve istedigi
sartlarda ve oOzelliklerde maliyetin altinda bir fiyati bile kabul

ettirebilmektedir.

Tirkiye’de ve diinyada faaliyet gdsteren KOBI'lerin pazarlama sorunlari
yasamalarina, ekonomi ve isletme yapisindan kaynaklanan sorunlarin neden
oldugu gériilmektedir. Isletmenin biinyesinden kaynaklanan sorunlari ise genel

olarak asagidaki gibi siralayabiliriz (Sahin, 2009:37):

v Isletme ydneticisinden kaynaklanan sorunlar,

v' Pazarlama anlayisindaki eksiklikler,

v' Pazar arastirmasina gerekli 6nemin verilmemesi,

v' Pazarlama faaliyetlerinin yetersizligi ve bilgi eksikligi,
v' Yeni pazarlara girislerde engellerin goklugu

v' Pazarlama faaliyetleri giderlerinin ylksekligi,

v KOBI'ler arasinda isbirliginin istenilen diizeyde olmamasi.

1.5.3. Personel ve Egitim Sorunlari

KOBI'ler icin personel ve personel egitim sorunlari ayr bir &nem
tasimaktadir. Bu tdr isletmelerde c¢alisan personelin genellikle ayni isi
yapmamalari, cok yénli olmalanni zorunlu kilmaktadir. Ornedin degisik

Uretim/imalat yapan bir endistri dalinda calisanlarin bir giin montajda, bir gin
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torna-tesviyede, bir gin kaynak islerinde cgalisabilecek becerilere sahip olmalari
istenebilmektedir. Bununla birlikte bu isletmelerin genellikle emek yogun
calismalar, nitelikli eleman ihtiyacini daha da arttirmaktadir (Sahin, 2009:34-
35).

KOBI'lerde calisan personelin, biyiik isletme calisanlara goére farkl
ozellikleri bulunmakta olup bunlara iliskin baslica o6zellikleri asadidaki gibi
siralayabiliriz (Korkmaz Y., 2009:20):

v KOBI'lerde emek yodun teknolojilerin énemli olmasinin dogal bir
sonucu olarak insan faktord biylk isletmelere gére daha blylk énem

tasimaktadir.

v Blyuk isletmelerin kalifiyesiz eleman c¢alistirabilme politikasina
karsilik KOBI'lerin alt diizeylerde genellikle nitelikli isgliciinii tercih
edebilirken orta ve st dlizey yo6netim kademelerinde ise mali
durumun yetersizligi nitelikli personel istihdam edilmesine engel

oldugu gorilmektedir.

v Personelin (cret dizeyi, buylk isletmelere gore genellikle daha
duslktir. Ancak dastk Ucret dizeyine ragmen baylk isletme
calisanlarina g6re genel olarak isyerlerinden daha c¢ok memnun

olduklari gérilmektedir.

v KOBI'lerde ydnetim ve personel arasinda dogrudan ve bireysellesmis
bir iliski vardir. Bu iliski etkisini, 6zellikle konjonktirel
dalgalanmalarda gostermektedir. Ekonomik konjonkttrin iyi olmadigi
durumlarda, bayuk isletmelerin genellikle karlihk durumlarini
koruyabilmek  maksadiyla ilk  basvurduklarni  ydéntem isten
ctkarmalardir. Ancak olumsuz konjonktiirel sartlarda bile KOBI'ler
blyik isletmelerin aksine blyik fedakarliklari géze alarak isglcln
korumak gayretinde olduklar gdérilmektedir. Bu tutumun sebebi,
burada calisan personelin kaliteli olmasi ile beraber yerel cevreden

gelebilecek olasi tepkiler olabilir.

Turk sanayisinde nitelikli eleman acidi, cirak-kalfa-usta Uclisinden

ylksek okul mezununa kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Kalifiye eleman
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ihtiyacinin karsilanmasina yonelik egitim programlar; cirak-kalfa-usta Gglusu ile
gesitli konulardaki teknik ve idari elemanlar ile yoneticiler yani sira bizzat
girisimleri de kapsamaktadir. Bu kapsamda, egitim diizeyi ve personelin egitimi
de 6nemlidir. Personel egitimi, isgérenin belirli bir isi yapmak amaciyla bilgi ve
becerisinin artinlmasina ve dolayisiyla gelistiriimesine yodnelik sistemli
uygulamalar bitiniu olarak ifade edilmektedir. Iyi hazirlanmis bir egitim
programi isletme orgltlerine genel anlamda, verimlilik ve o6rgitsel badglilikta
artis, kontrol faaliyetleri ve is kazalarinin azalmasinin yani sira isgorenlere
yapmakta olduklarn isleri daha iyi yapma ve st dizey gorevlere ylkselme
firsatini da hazirlayabilmektedir (Akgemci, 2001:34).

KOBI'ler genellikle vasifsiz veya az vasifli elemanlar istihdam etmekte,
ucuz isgucine yonelmektedir. Disik kar marjiyla calisan kigik isletmeler
genellikle blyulk isletmelerin verdikleri licret ve sosyal haklara esit bir 6demeyi
personeline saglayamamakta; bu durum, yetismis kalifiyeli elemanlarin biyik

Olcekli isletmelere gegcmelerine sebep olmaktadir (Sahin, 2009:35).

Dislik Ucret ve yetersiz sosyal givence politikalari yani sira nitelikli
elemanlarin KOBI'leri tercih etmeme nedenlerini asadida gibi siralayabiliriz
(Dogan, 2007:75):

v' Kurumdaki prestij ve given eksikligi
v' Kariyer ve egitim olanaklarinin sinirlihdi,

v GoOrev taniminin olmamasi

1.5.4. Uretim ve Hammadde Sorunlari

KOBI'ler, genellikle emek yodun, atdlye tipi ve siparise gbre Uretim
yapmaktadir. Is bdlimi nispeten disiik kalmaktadir. Siparise goére Uretim
yapildigindan siparis hacminin ve hammaddenin yetersizligi, dislk kapasitede
calismalarina sebep olmakta ve dolayisiyla Grin basina maliyet ylksek
cilkmaktadir. Teknoloji, sermaye ve Uretim konularindaki bilgi eksiklikleri kalitesiz

Uretim ve kaynak israfina yol agmaktadir (Ayik ve Keskin, 2008:475).
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Ayrica KOBI'lerin, 6lcek konusunda sinirlandiriimalari, sermaye-yogun
yerine emek yogun Uretim teknolojileri secmek zorunda birakmakta; bu durum
ekonomik bliyime ile birlikte enflasyon ve Ucretlerdeki artiglar gibi olumsuz
sartlar zor durumda birakmaktadir. Makro ekonomik verilerin olumsuz etkileri
yani sira genellikle dadginik bir yapi, yetersiz calisma alanlar ve altyapi
sorunlariyla birlikte KOBI'lerin aralarinda bir dayanisma gdstermemeleri verimli
ve etkin seviyede calismalarini engellemektedir. Yeterli fizibilite etidi
yapllmadan yer segiminin yapilmasi KOBI’lerin tam kapasitede calismalarina
engel oldugu gorilmektedir (Sahin, 2009:33-34).

1.5.5. Tedarik Sorunlari

Tedarik kisaca, mal tUretmek ve satmak icin Gretim faktorlerinin bir araya
getirilip amaclar dodgrultusunda faaliyetlerin  gerceklestiriimesi  olarak
tanimlanmaktadir. Tedarik boliminin varligi her seyden 6nce piyasa arastirmasi
faaliyetlerini gerekli kilar. Talep edilen mallarin satisini yapan yurtici ve yurtdisi
kaynaklarinin arastiriimasi, bu kaynaklar tarafindan arz edilen mallarin miktar,
nitelik ve teknolojik ozellikleri ile teslim alinmasi, tasima ve depolama gibi
tedarikle ilgili diger kosullarin incelenmesi ve dederlendiriimesi tedarik

bélimuinin gorevleri arasindadir (Yice, 2007:41).

Biylk 6lcekli isletmeler yani sira KOBi’lerde de en énemli sorunlarindan
biri hammadde kaynaklarindaki miktar ve kalite problemleridir. Artan ihtiyaca
karsihk hammadde ve yari mamul Uretimlerinde yeni yatinmlarin yapilmamasi,
Uretimde darbodazlara sebep olmaktadir. Buna karsilik artan talebe karsilik
vermek lUzere hammadde ureten kuruluglarin da kapasitelerini zorlamalari trin
kalitesinde problemlere neden olmaktadir. Tedarikle ilgili problemlerin
giderilmesine care olarak ithalata basvurulsa da siparis asamasinda malzeme
standardinin dogru belirlenememesi ve ithalat sonrasi ortaya cikan kalite ve
uygunluk sorunlan blylik ekonomik kayiplara sebep olabilmektedir (Cetin,
2007:51-52).

Tedarik konusunda KOBI'lerin karsilastiklari sorunlarin asilmasi ancak
kendi aralarinda 6érgttlenmeleri ile mimkin olacadi dusinidlmektedir. Bu sekilde

olusturulacak Orgitlenme ile hammaddenin ihtiyag duyulan zaman ve miktarda
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tedarikin yani sira fiyat indirimlerinden de faydalanma olanadi bulunabilecektir.
Bununla birlikte yapilacak birtakim yasal diizenlemeler ile KOBI'lerin pazarlk
glglerini korunmasi ve miktara bakilmaksizin indirimlerden yararlanmalarini

olanak saglanmasi (Yilmaz T., 2005:9) alinacak 6nlemler arasinda sayilabilir.

1.5.6. Finansman Sorunlari

Tirkiye'de sektdérde ®&nemli bir paya sahip olan KOBI'lerin, finansal
piyasalardan faydalanmalarini engelleyen, faaliyet sahalarini daraltan ve
bliylimelerini kisitlayan en 6énemli engellerin ekonomik istikrarsizlik ve yasal
bozukluklarin oldugu bir gercektir. Ozellikle kamu kesiminin borglanma
ihtiyacinin yiksek olmasi nedeniyle olusan yiksek faiz oranlarinin yani sira artan
finansman yuki ve teminatlarin yiiksek olmasi, KOBI'leri finans piyasasindan
uzaklastirmaktadir. Bunun yani sira doéviz kurlarinda yasanan artis ve azalislar
KOBI'lerin gelecege iliskin tahminlerde bulunmalarini (Bekgi ve Usul, 2001:115)
ve finansal planlama yapmalarini zorlastirmakta; bu durum finansal sorunlari,

KOBI'lerin yasadiklan sorunlar siralamasinda ilk siraya tagimaktadir.

Tirkiye’de KOBI'lerin sorunlari irdelendiginde, diger (lkelerde oldugu gibi
finansman sorunun ilk siralarda yer almasinin genel sebepleri asadidaki gibi

siralamak mimkindir (Goézbasi, 2003:31):

v Ekonomik sistemde yasanan istikrarsizliklar ve belirsizlikler,
v Bankacilik basta olmak UGzere finans piyasasinda goértlen sorunlar,

v' Verilen tesvik politikalarinin vyetersizligi ve etkin bir sekilde

kullanilamamasi,

v KOBI'lerin kendi yapisal yapilarindan kaynaklanan sorunlar,

olarak siralanabilmektedir.

Yukarida siralanan sebeplerden dolay! isletmeler finansman sorunlariyla
kargilagsmaktadir. Buna goére KOBI'lerin karsilastiklari finansal sorunlar asadida
siralanmaktadir (Met, 2011:132-133):
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v Ozkaynak ve isletme sermayesi yetersizlikleri

v Ulke sermaye piyasalari yeterince gelismediginden faydalanma

dizeyinin istenilenden distk kalmasi,
v' Yoneticilerinin genelde finansal yonetim konusundaki bilgisizlikleri

v KOBI karlarinin buyiik isletmelere gére az olmasi nedeniyle

otofinansman yapma imkanlarinin sinirlihgi,
v' Dis kaynak bulmada (krediler vb.) glgliklerle karsilasilmasi
v Kredili/vadeli satislarinin ¢oklugu,
v' Alacaklarin tahsilatindaki yasanan sorunlar,
v' Satial (ticari) kredilerinden yeterince faydalanamama,
v' Stoklara asiri veya yetersiz yatinm yapilmasi

v KOBI tesviklerinden yeterince yararlanilamamasi

1.6. KOBI FINANSMAN SORUNLARINA NEDEN OLAN
FAKTORLER

KOBI'lerin finansman sorunlariyla karsilasmalarina cesitli faktérler sebep
olmaktadir. Bu faktérler isletmeye 0zgl olabilecedi gibi kredi kaynaklarina
ulasmalarini dis engelleyen dis faktérler de olabilmektedir. Buna gére KOBi'lerin
finansman sorunu yasamalarina sebep olan faktérleri asagidaki gibi siralamak
mimkindur (Dadidir, 2007:61).

1.6.1. Ozkaynak Yetersizligi

Ulkemizdeki KOBI'lerin genellikle dis kaynaklardan ziyade 6z kaynaklarini
kullanarak finansman ihtiyaglarini giderdikleri goérilmektedir. Ancak bununla
beraber cogu isletmenin kisith imkanlarla faaliyete gectigi de bilinen bir gergektir.
Dolayisiyla kurulus ve baslangi¢c asamasinda yeterli miktarda sermaye ve kaynak
temini konusunda da bilgi sahibi olmadan faaliyete gecen firmalarin genellikle

finansman sorunlariyla karsilastiklari gériilmektedir (Moray, 2010:98).

Finansman sorunu yasayan isletmelerin dis kaynak yerine oOncelikle

6zkaynaklara yo6neldigi ancak bunun yeterli olmadigi yapilan calismalarla ortaya
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konmaktadir. Ozellikle konjonktiirel dalgalanmalarin yasandigi ve mali piyasanin
durgunlastigi donemlerde isletme kaynaklarindaki azalislar ve enflasyonist
ortamin etkisiyle birlikte girdi fiyatlarinda meydana gelen artislar isletme
sermayelerini erimesine yol acmaktadir. Ayrica alacaklarin tahsilatinda
kargilagilan guliiklerin neden oldudu nakit sikintisi, KOBI'leri isletme sermayesi
temini sorunuyla bas basa birakmaktadir. Yiksek maliyet nedeniyle kredi
alinamamasi da dislk kapasite ile calisiimasi sonucunu dogurmaktadir
(Koyuncu, 2010:17).

1.6.2. Isletme Sermayesi Yetersizligi

En genel anlamda bir isletmenin faaliyete baslayabilmesi ve faaliyetlerini
surdlrebilmesi icin kullanilan ve bir hesap déneminde kisa slrede nakde
cevrilebilir niteligine sahip degerlere yapilan harcamalan (Aydin, v.d. 2004:113)
ifade eden isletme sermayesi, 6zellikle 6z sermaye adirlikh kurulan KOBI'ler igin
dnemi oldukga buytktir. Ozellikle bilanconun aktifinde yer alan toplam varliklar
icindeki dénen varliklarin oraninin énemi distnilirse bu varliklar icinde yer alan
hesap kalemlerinin daha dikkatli yénetilmesi, isletmenin devamhlii acisindan
onem kazanmaktadir. Ekonomik istikrarsizligin ve buna paralel olarak gorilen
enflasyonist ortamlarda yabanci kaynak kullanimi yerine varliklarini 6z
sermayeleri ile finanse eden KOBI'ler nakit, alacak ve stoklarinda daha fazla
Fon’a ihtiyag duyabileceklerdir. Yapilan kredili satislarda tahsilatlarin gecikmesi,
isletmelerin alacak devir hizlarini yavaslatirken bu durum isletme sermayesi
yetersizligi sonucunu dodguracaktir. Yabanci kaynaklara ulasmakta ortaya cikan
sorunlar, KOBI'leri diger bir finansman sorunu isletme sermayesi yetersizligiyle
karsi karsiya birakacaktir (Celik 1., 2007:33).

Ote yandan KOBI'lerin, mevcut sinirl sermayenin dnemli bir kismini sabit
varliklara yatirmalari, faaliyetlerin ylaratilmesi icin gerekli calisma sermayesine
yeterince 6nem vermediklerini; dolayisiyla isletme sermayesi yetersizliginin
kacinilmaz oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun sebebi ise duran varliklarin
kiralama yoluyla temin edilebilirken dénen varliklarda buna imkanin olmamasi
yani bu unsurlarin elde edilmesi icin kaynada bizzat sahip olmanin gerekmesidir.
Ayrica para piyasalari yani sira sermaye piyasalarindan da Fon saglama imkanlari

sinirli olan bu isletmelerin, uzun vadeli yerine kisa vadeli yabanci kaynaklarla
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finansman ihtiyacinin gidermeye calismalari, net calisma sermayesi ve likidite

durumlarini olumsuz yénde etkilemektedir (Senel, 1997:41).

1.6.3. Kredi Temininde Karsilasilan Sorunlar

KOBI'ler genellikle kurulus asamalarinda yetersiz 6zkaynaklar ile faaliyete
gecmeleri sebebiyle, uzun vadeli krediler yerine risk pay! ylksek kisa vadeli
kredilerle finansman ihtiyaglarini karsilamak zorunda kalmaktadirlar. Yeterli
sermaye birikimine sahip olmayan bu isletmelerin finansman konusunda en
onemli sikintilarindan birisi de kredi temininde karsilastiklari sorunlardir. Bu
sorunlar genel olarak kredinin temini, miktari, maliyeti, vadesi, teminat sorunu

ve 6deme siresine iliskin sorunlar olarak siralanabilir (Yorik, 2001:48).

KOBI'lerin dis finansman kaynaklarindan en énemlisi kuskusuz banka
kredileri olmaktadir. Dider finansman tekniklerine gore kolay ve istenilen
miktarda ulasilabilirligi banka kredilerinin 6nemini daha artirmaktadir. Ancak
isletmeler banka kredileri taleplerinde &lceklerine goére farkli muamelelerle
karsilasabilmektedir. Blylk ©6lgekli firmalar istedikleri 6zelliklerde kredilere
ulasabilirken, klgclk ve orta 6lcekli firmalar ise bankalardan blitcelerine uygun

kredi kullanamamaktadirlar.

Diinya genelinde KOBI’lerin kredi taleplerinde karsilastiklari sorunlar
Ulkeden llkeye kuguk farkliliklar disinda benzer &zellikler gdsterebilmektedir.
Olcekleri ve d6deme kabiliyetleri dolayisiyla istedikleri kadar kredi bulamayan
KOBI'lere karsi, bankalarin kredi kullandinmlarinda isteksiz davrandiklar
gorilmektedir. Buna gére bankalarin KOBi'lere kredi vermede isteksiz
davranmalarinin nedenlerini genel hatlariyla asagidaki sekilde siniflandirlabiliriz
(Green A., 2003:10):

v Kiglk ©0lgekli kredilerde ortaya c¢ikan ylksek ydnetim maliyetleri:
Riskli yapilan nedeniyle KOBI'lere verilen kredilerin miktar artikga, birim
maliyetlerin tutari da artmaktadir. Buna gore kredi basvurularini dederlendirme,
firmanin sahip oldugu varliklari gérme/inceleme amach yapilacak ziyaretler ile
kredi onayl ve kredi tahsisinden sonraki sireci takip gibi islemler, kredi

maliyetlerinde yer alan ydnetim maliyetlerini artirmaktadir. Dolayisiyla édeme
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kabiliyetleri blylk olcekli firmalara nazaran disik olan KOBIi'ler vyerine
bankalarin kredi kaynaklarini daha gok blyutk 6lgekli firmalara kullandirmayi
tercih ettikleri gortlmektedir (Green A., 2003:10).

v’ Mali piyasalarda ortaya ¢ikan asimetrik bilgi: Mali piyasanin islevlerini
etkin bir sekilde yerine getirmesine engel en 6nemli faktoérlerden birisi olarak
goérilen asimetrik bilgi; kredi slirecinde taraf olan kreditor banka ile kredi talep
eden musteri arasinda taraflardan birisinin diger tarafa gore daha fazla bilgiye
sahip olmasi durumunda ortaya cikmaktadir. Mali sistemde asimetrik bilginin
mevcut olmasi ters secim, ahlaki tehlike ve coklu denge gibi sorunlara sebep
olmaktadir (Erdogdu, 2007:57).

v’ Yliksek risk algilamasi: Piyasada ylksek belirsizlikler, ylksek kayit
disilik orani ve sirketlerin kurumsallasamamasi gibi nedenler, KOBI'lere verilecek
kredileri yiiksek risk grubuna sokmaktadir. KOBIi'lerin islerini biyitip biytk
dlcekli firma olmak yerine, KOBI 6lcedinde kalmanin bazi faydalarini géz énine
alarak kasitli olarak kiglik kaldiklari, ayrica piyasada codgu firmanin ylksek kayit
disilik oranlarinda faaliyetlerini sirdirdikleri ve dolayisiyla bu durumun firmanin
risk dizeyinin arttigi gortlmektedir (Yazicl M., 2010:82). Bu durum riski yiksek

isletmelere bankalarin kredi vermeye yanasmamalariyla sonuglanmaktadir.

v' Teminat Eksikligi: Calismamizin konusunu teskil eden ve firmalarin
genellikle finansman kaynaklarina ulasmalarina engel olarak karsilastiklar en
6nemli sorunlarindan biri olan teminat yetersizligi konusu dinyada ve Tlrkiye'de
faaliyet gdsteren kredi garanti fonu sirketleri vasitasiyla c¢odzilmeye

calisiimaktadir.

1.6.4. Sermaye Piyasasindan Fon Elde Etmede Karsilasilan

Giicliikler

Dis finansman kaynaklar icerisinde banka kredileri disinda KOBI'lerin
kullanabilecekleri 6nemli alternatiflerden biri de sermaye piyasalari kaynaklaridir.
Ciddi sekilde dis finansman sikintisi yasayan KOBI'ler icin énemli bir kaynak
alternatifi olarak dederlendirilebilen sermaye piyasalar, sirketlere dis kaynak

saglamakla kalmayip performanslarini da gelistirmede 6nemli rol oynamaktadir.
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Ancak finansman sikintilarinin sermaye piyasasi kaynaklari ile ¢ézimi agisindan
bakildiginda KOBI'lerin bu piyasalardan yeterince faydalanamadi§i gériilmektedir.
Bu konuda KOBI’lerin mevcut vyapilari ile sermaye piyasasindaki yapisal
dizenlemeler ve adir kotasyon sartlari, isletmeler igin 6nemli engel teskil
etmesinin yani sira KOBI'lerin yapilan uygulamalara yeterli cevap verememesi ve
halka agilma konusunda isteksiz olmalari, basarli sonuglarin alinmasina engel
olmaktadir (Moray, 2010:102).

KOBI'lerin borsaya acilma konusunda isteksiz davranmalarinin nedenlerini

asagidaki gibi siralamak mimkindiar (Erkan ve Topal, 2001:69-70):

v Genellikle sahis veya aile sirketleri tarafindan yénetilen KOBIi’lerin

yonetim hakimiyetini kaybetme endisesi duymalari,
v' Borsaya acgilma maliyetinin ylksek bulunmasi,
v Klcuk olgekli isletmelerin 6lgek buyiukliginin yetersiz olmasi,
v' Organizasyon yapisi ve muhasebe sistemlerinin uygun olmayisi

v Borsaya acllmayla birlikte kayit altina alinmalan (vergi vb.), isteksizlige
sevk etmekte, ayrica KOBI'ler kiiciik 6lcekli olmanin faydalarindan

vazgecmek istememektedirler.

Sermaye piyasasina girmekten cekinmelerine sebep olumsuz faktoérlerin
yani sira KOBI'lerin halka arz edilmelerinin ve hisse senetlerinin borsada islem
goérmesinin getirdigi bircok faydalar bulunmakta olup, bunlar asadidaki sekilde
siralayabiliriz (Catal, 2007b:168-172):

v' Hisse senetlerinin halka arz edilmesi ile birlikte sirketler kalici nitelikte

Fon kaynagina kavusacaklardir.

v' Borsaya agilan isletmenin mali yapisinin gliglenmesiyle birlikte sonraki
kaynak talebinde, yeterli miktar ve uygun maliyette yabanci kaynak

saglamak kolaylasacaktir.

v Vergi kanunlar sirketlerin halka acilip agilmama kararlarinda énemli
etkilere sahiptir. Gelismekte olan (lkelerde, bir ekonomi politikasi

olarak, halka acilan sirketlere vergi avantaji saglanmasi 6énemli bir
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faktordir. Tlrkiye'de halka agik sirketlerin gelismesi ve daha fazla
sirketin halka arz olmasini tesvik etmek amaciyla vergi yoéninden
gesitli 6zendirici tedbirler uygulamaya konulmustur. Bu tedbirler
dagitilan kar paylarina %10 stopaj uygulanmasi, menkul sermaye
iradinin vergiden muaf tutulmasi ve kurumlar vergisi oraninin

disurilmesi olarak siralanabilir.

Halka acilmak suretiyle borsada islem goren sirketler, ortak ve
yatinrmcilarina sirket hisse senetlerini, mimkin olan en kisa slirede
arz ve talebe gore belirlenen fiyat Ulzerinden alma ve satma
imkanindan yararlandirabilmektedirler. Yani, halka acilmak suretiyle

firmalar ortaklarina likidite imkani saglamis olurlar.

Halka acik sirketlerin hisse senetlerinin borsada islem gérmesi, gerek
sirkete gerekse sirket Uriinlerine piyasada taninma ve prestij avantaji
saglamaktadir. Istikrarli ve glven verici bir gérinim arz etmesi
sonucu sirketin nitelikli isglici cekebilmesi, Urettigi mal ve hizmetleri
minimum maliyetle yurtici ve yurtdisi piyasalarda pazarlayabilmesi

muUmkin olabilmektedir.

Halka acilmayla birlikte sirketlerin kurumlasma siireci hizlanmakta ve
béylece KOBI modern yénetim tekniklerine daha kisa sire icinde
kavusabilmektedir. Ozellikle neredeyse tamamina yakini aile
sirketlerinden olusan KOBI'lerin halka agik hale gelmesi, milkiyet ve
yonetimin ayrilmasiyla sirketin profesyonel yoneticiler tarafindan
ybnetilmesini ve gerek dlzenleyici kurumlarin gerekse piyasanin
denetim mekanizmalari ile sirketlerin kurumsallasmasini

kolaylastirabilmektedir.
Uluslararasi piyasalardan Fon toplanmasi kolaylagsmaktadir.

Hisse senetlerinin borsada islem gdrmesi ile birlikte sirketlerin hisse
senetleri bankalar ve benzeri kurumlarca teminat olarak kabul
edilebildiginden, piyasadan daha fazla kaynak temini mimkin hale

gelmektedir.
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1.6.5. Finansal YOonetimde Yetersizlik

Bir isletmede finansal konulara iliskin olarak, hangi varliklara ne kadar
yatinm vyapilacagi, yatinmlar icin gerekli Fonlar nereden saglanacagr ve
isletmenin karinin nasil dagitilacagi olmak Uzere ic 6nemli karar bulunmaktadir.
Bu sorulara verilecek cevaplar isletmenin finansal amaglarina ulasmada hayati
dneme sahiptir. Isletmede dénen ve duran varliklara tahsis edilecek Fonlarin
belirlenmesi ve bu Fonlarin hangi kaynaklardan temin edilecegi isletme basarisi
Uzerinde c¢ok etkilidir. Bu sorulara en iyi ¢ézimlerin bulunabilmesi icin finansal
analiz, finansal planlama, dénen ve duran varliklar yénetimi ve sermaye maliyeti
gibi konular Gizerinde KOBI yéneticilerinin yeteri kadar bilgi sahibi olmamalarinin
yani sira finansmanla ilgili sorunlara yeteri kadar zaman ayiramamalar alacaklar,
stoklar, gelir ve giderlerle ilgili harcamalarin gelisi glizel yapilmasina sebep
olmaktadir. Bu durum, mevcut kaynaklarin etkin bir sekilde kullaniimasini
engelleyerek isletmenin  finansman ihtiyacimm daha da artirmaktadir
(Hudayberdiyev, 2007:28).

Isletmelerde finansal planlama ve analizler yapilmadan faaliyetlerin
yuritilmesi, KOBI'lerin finansal sorunlar yasamasina sebep olabilmektedir.
Finansal sorunlara sebep olan bu faktér, finansal yonetimden kaynaklanmaktadir.
Yonetim kaynakh bu sorunlari asadida siralandigi gibi 6zetlemek mimkindir
(iskender, 2009:41-42):

v Gerek isletme galisanlari gerekse diger calisanlarin finansman yonetimi
konusundaki bilgi yetersizliklerinden dolayi finansal analizler diizgln
olarak yapilamamakta ve bu nedenle isletmelerin finansal durumu net
olarak tespit edilememektedir. Ayrica bu isletmelerde saglkh bir

muhasebe dlzeni de yoktur.

v KOBI'lerin 6zellikle ddemekle yiikiimli bulunduklar vergiler, aidat ve
primleri 6édemede mevcut kaynaklarin yetersizligi ve bu 6demelerin
gecikmesi nedeniyle, borglarin daha ylksek tutarlara ulastigi ve ek mali

yUkUmluluklere neden oldugu gérilmektedir.

v Isletme planlan icinde yer almayan ek yikler karsilanamadiginda
yabanci kaynaklara ulasmadaki engeller sebebiyle isletmeler genellikle

O0zkaynaklardan ya da dost ve akraba alinan borglardan
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yararlanmaktadir. Ancak uzun dénemde sirketin 6zsermayesinin
azalmasiyla birlikte artan finansal sorunlari ¢6zmede kredi
mekanizmasina gecikmeli de olsa basvurulmasi fayda yerine borg
miktarinin artmasi ile birlikte girisimcilerin isi terk etmesine kadar

uzanan sadliksiz bir dénemin baslamasiyla sonuglanabilmektedir.

v Isletme tarafindan tasarruflarin dogru yere yénlendirilmesinde bilingsiz
davraniimasi yani elde edilen karlarin, yatinm yerine gayrimenkul
alimlan gibi kisisel varliklarin arttirmada kullaniimalari, dolayl yollarla

isletmelerin blaylimelerini engellemektedir.

1.6.6. Enflasyondan Kaynakh Sorunlar

Ekonomik durgunlugun yasanmasiyla birlikte finansman kaynaklarina
ulasmak zorlasmaktadir. Ancak bu durumdan biyltk ©olgekli firmalara gore
KOBI'lerin daha fazla etkilendigi ve is yapma kapasitelerini kaybettikleri
gortlmektedir (Moudud, 1999:2). Ylksek enflasyonist ortamlarin goéruldugu
Ulkelerde vergi ve enflasyon oranlarn, karlarin vergilendiriimesinde buylk
isletmeleri oldugu kadar KOBI'leri de zor durumda birakmasi finansman ihtiyaci
dogurmaktadir. Yiksek finansman ve bilgiye ulasim maliyetleri, 6lgek
ekonomilerinde faydalanamamalari ve blylk isletmelere gore daha az bilgiye
sahip olmalan gibi kisitll imkénlara sahip KOBI'lerin, vergi dilimlerinin birbirine
yakin olmasindan dolayi daha fazla zorlandiklani bir gergektir. Dolayisiyla
KOBI'lerin aleyhine olan bu durumun diizeltilmesi icin alinmasi gereken birtakim
Onlemler bulunmaktadir. Bu ©6nlemlerden kurumlar vergisi oranlarinin
disidridlmesi ve gelir vergisi dilimlerinin arasindaki miktarlarin artiriimasiyla
birlikte maliyetlerinin azalmasi ve isletmenin otofinansmandan faydalanma

imkani bulmasi gibi olumlu sonuclar doguracagi muhakkaktir (Dogan, 2007:100).

1.6.7. Mali Yapinin Zayifigindan Kaynakh Sorunlar

Ekonomide yasanan dalgalanmalar sonucunda devlet c¢ok yuksek
oranlarda i¢ borglanma ihtiyaci duyar. Bunun sonucunda mali piyasanin en
Onemli aktérlerinden biri olan bankalar, Gretim yapan isletmelere kaynak sunmak
yerine ylksek oranda faiz getirisi sunan devlete kaynak saglamay:i tercih eder.
Uretim sektéri icin saglanan Fonlarin maliyetlerin yiiksek ve édeme kabiliyetinin

disiik olmasi, KOBI'lerin bu Fonlardan faydalanmasini engellemektedir. Bununla
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birlikte Glkede mali piyasalarin yeterince gelismemis olmasi ve tasarruf hacminin
distk kalmasi bu yolla isletmelere aktarilabilir kaynaklarin yetersiz kalmasina
neden olmakta bu durum finansman konusunda KOBI’lerin baska alternatiflere
mahk{m olmas! yolunu agmaktadir. Ayrica en yaygin finansal arag olan banka
kredilerinde, KOBI'lere aktarilan oran ¢ok diisiik diizeylerde kalmaktadir. Mali
yapinin zayif ve istikrarsiz olmasi neticesinde kaynaklar dizenli bir sekilde
yonetilememekte; Sektdrel bazda acilan kredilerin neredeyse tamamina yakin bir
kismindan sadece biyik isletmelerin faydalanabildigi gérilmektedir (Ocal,
2009:112-113).

KOBI'lerin mali yapilari bilyik isletmelerin mali yapilar kadar giglii
degildir. Mali acidan zayif biinyeye sahip bir isletmeler, kredi kurumlar icin hig
de iyi bir musteri degildir. Finansal yapilarn zayif olan KOBI'ler, yatinmlar ve
bliylmeleri icin gerekli finans kaynaklarina ulasmakta sorunlarla karsilasmakta,
ulassalar bile alacaklarn kredilerin maliyetleri cok yuksek c¢ikmaktadir. Kredi
maliyetlerinin yluksekligi KOBI'lerin para ve sermaye piyasalarindan gerektigi gibi
yararlanamamalarina yol acmaktadir. Ayrica KOBIi'lerde kayitdisi faaliyetlerin
coklugu, sagliksiz muhasebe kayitlari ve mali tablolar, bankalarin bu firmalar
saglikh bir sekilde dederlendirmelerini zorlastirirken (Dogan, 2007:99) KOBI'lerin

kredi alma olasiliklarini azaltmaktadir.
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IKINCI BOLUM

KOBI’'LERIN FINANSMAN KAYNAKLARI

2. KOBi FINANSMAN KAYNAKLARI

KOBI'ler finansman ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullanilan kaynaklari
dzkaynaklar ve yabanci kaynaklar olarak siralamak mimkiindir. Ozkaynaklar,
kurulus asamasinda sahip veya ortaklarin ortaya koydugu parasal kaynaklar ve
isletme faaliyetleri sonucunda elde edilen kardan ayrilmasi zorunlu ve istege
bagh olarak ayrilan Fonlar olarak ifade edilmektedir. Diger bir kaynak tlri olan
yabanci kaynaklar ise Uglinci sahis veya firma ve kurumlardan geri 6deme
sartiyla alinan fonlardir. Yabanci kaynaklari, calismada da ayrintili bir sekilde
deginilecedi Uzere, kamu kurumlarindan alinan tesvikler, destek ve hibe gibi
yardimlar, banka kredileri yani sira modern alternatif finansman teknikleri olarak
ifade edilen leasing, faktoring, forfaiting, risk sermayesi, melek sermayesi, barter
(takas), franchising ve sermaye piyasasindan saglanan Fonlar olarak siralamak

mumkindur.

2.1. Ozkaynaklardan Finansman

Kurulus asamasl ve sonraki donemlerde isletmeler, agirlikh olarak kendi
O0zkaynaklarini kullanmaktadir. Bu dénemlerde yeterli 6zkaynaga sahip olmayan
isletmeler yatinmlarini gerceklestirmenin ve/veya kapasitelerini artirmanin
finansmaninda kaynak bulma sorunuyla karsilasmaktadir. Bu sorun KOBI'lerin
yapisal kaynakh temel finansman sorunu olan 6zkaynak yaratamamalandir.
Ozellikle isletmenin kurulus asamasinda yeterli 6zkaynaga sahip olmamasi,
girisimcilerin 6ninde blylUk bir engel olarak durmaktadir (Mislimov ve Aras,
2001:10).

Ozkaynaklar, bireysel tasarruflardan, ortaklardan veya isletmenin borsaya
acilmasiyla hisse senedi ihracindan saglanmaktadir. Kiglk isletmelerin kurulus
asamalarinda genellikle en c¢ok basvurduklari Fon kaynaklari, bu kaynaklardir.
Bireysel tasarruflarin dncelikli olarak basvurulan kaynak olmasinin nedeni, bu

kaynadin maliyetinin olmamasi yani yabanci kaynakta karsilasilan faiz 6deme
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yUukimlaliga altina sokmamasidir. Bireysel tasarruf sadece miuitesebbisin
biriktirdigi  tasarruflari kapsamaz; ayni zamanda sahip oldugu tim
kiymetleri/servetini icermektedir. Isletmenin kurulmasi ve faaliyete gecmesinden
sonra elde edilen karlardan ayrilan Fonlar da ©6zkaynak olarak
kullanilabilmektedir. Eger girisimcinin kendi sermayesi isletme igin vyeterli
gelmiyorsa, yeni ortaklarin alinmasi disuntlebilir. Ancak bu durum isletme
yOneticilerinin yonetim kontroliini uzun dénemde kaybedecedi disiincesinden
dolayi pek tercih edilmemektedir (Tlarkéz, 2008:39).

Isletmenin kurulus asamasindan sonraki 6zellikle ilk yillarin, firmalarin
varliklarini devam ettirmeleri acisindan cok 6nemli oldugu yapilan arastirmalarla
ortaya konmustur. Kurulusu takip eden ilk yillarda basarii olan isletmelerin,
izleyen vyillarda piyasaya ve rekabet kosullarina kolayca uyum go6sterdigi
gorilmektedir. Ozkaynada alternatif olarak kullanilan banka kredilerinin yiiksek
reel faiz oranlarn sebebiyle isletmelere 6nemli bir maliyet ylklemesinden dolayi
tercih edilmemesi durumunda, krediye gore daha az maliyetli bir diger Fon
kaynagi olan sermaye piyasasi araglari vasitasiyla Fon saglanmasi da

mUmkandiar (Mdslimov ve Aras, 2001:10-11)

2.2. Yabanci Kaynaklardan Finansman

Yabanci kaynaklar, mitesebbislerin bireysel tasarruflarindan farkh olarak,
dis kaynaklardan saglanan ve ¢odu kez firmalara ek faiz yiku getiren Fonlardir.
Sermaye imkanlarinin kisith olmasi ve serbest piyasa ekonomisi igerisinde karl
bir kurum olarak ayakta kalma, buyume ve buna bagh olarak yatirrm yapma
ihtiyaci, KOBI'leri yabanci kaynak aramak zorunda birakmaktadir. En cok
kullanilan banka kredilerinin yani sira firmalarin, finansman sorunlarina bir
dereceye kadar cozim saglamak amaciyla, son vyillarda ana girdilerini temin
ederken satici kredilerinden de faydalanma vyoluna gittikleri goérilmektedir
(Tldrkoéz, 2008:39-40). Firmalarin, satici isletmelerden veresiyeli alimlarini ifade
eden satici kredileri ile birlikte modern finansman teknikleri olarak ifade edilen
leasing, faktéring, forfaiting, risk sermayesi vb y®éntemler yani sira devletten

hibe, destek, yardim ve tesgviklerden de faydalanma imkanlari bulunmaktadir.
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2.2.1. Kamu Finansman Kaynaklari

KOBI'lerin &6zkaynaklari disinda basvurduklar yabanci kaynaklari iki
grupta toplayabiliriz. Alternatif finansman ydéntemleri disinda, kamu kurumlarinin
vermis oldugu destekler, hibeler, tesvikler ve yardimlar gibi finansman
kaynaklarindan da faydalanilabilmektedir. KOBI'lerin faydalandiklari bu kaynaklar
asagdida ayrintili sekilde aciklanmaktadir.

2.2.1.1. KOSGEB

20.04.1990 tarih ve 20498 no’lu Resmi Gazete'de yayimlanarak yirurlige
giren Kigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB)'nin kurulmasi hakkinda Kanun’un birinci maddesinde (No.
3624 / Kabul Tarihi: 12.4.1990) belirtildigi Gzere “llkenin ekonomik ve sosyal
ihtiyaclarinin karsilanmasinda KOBI’lerin payini ve etkinligini artirmak, rekabet
guclerini ve dlzeylerini ylkseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik
gelismelere uygun bigcimde gergeklestirmek amaciyla” KOSGEB kurulmustur. Kisa
adi KOSGEB olan kurulus, Sanayi ve Ticaret Bakanhdi ile ilgili bir kamu kurulusu
olup, tuzel kisiligi haiz ve bitlin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi faaliyet

goéstermektedir (Resmi Gazete, 1990).

Ayrica ilgili Kanun’un dginci maddesinde, kurum tarafindan verilecek
desteklerin kapsami hakkinda bilgi verilmektedir. Buna gdére bu Kanun
kapsaminda KOSGEB tarafindan verilecek hizmetler ve desteklerden
yararlanacak isletmelere iliskin Sektérel ve bdlgesel o6ncelikler, o gunki
ekonomik ve sosyal sartlari dikkate alinarak Bakanlar Kurulu tarafindan

belirlenecedi ifade edilmektedir (Resmi Gazete, 1990).

Kuruldugu 1990 yilindan beri hizmet veren kurumun gorevlerinin tanimi,
ilgili Kanun‘un doérdinci maddesinde yapilmistir. Buna gére Kurum’un gorevleri

genel olarak asadida siralandigi sekildedir (Resmi Gazete, 1990):

v' Sanayide, Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve

faaliyetlerin uygulanmasi igin Teknoparklar, Danismanlik Merkezleri,
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Teknoloji Merkezleri, Enstitliler ve benzeri birimlerin kurulmasini

saglamak,

v Universiteler ile Kamu ve Ozel arastirma kurumlarindaki Bilim ve
Teknoloji altyapisindan isletmelerin faydalanmasini saglamak, ayrica

sanayi ve Universite isbirligini kuvvetlendirmek,

v" Teknoloji seviyesini ylkseltmek amaciyla, mevcut teknolojik bilgilere
erismek ve yeni teknolojik bilgiler Gretmek, erisilmis ve Uretilmis

bilgilerin kullanimini yayginlastirmak,

v Isletmelerin yatirim, iretim, ydnetim ve planlama konularinda bilgi ve

beceri yonlinden glclenmelerini ve gelismelerini saglamak,

v Isletmelerin pazarlama sorunlarina c¢dézimler aramak; isletmelerin
yurtici ve yurtdisi pazarlarda rekabet edebilir seviyeye gelmelerini
saglamak amaciyla gerekli calismalarn ylritmek ve konuya iliskin

danismanlik hizmetlerini en verimli bir bicimde organize etmek,

v' Girisimcilik kaltarinidn ve ortaminin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi
icin gerekli tedbirleri almak, bu kapsamda vyapilan calismalari

desteklemek,

v Isletmeler arasi isbirligini gelistirmek, yerli veya yabanci sermaye
Fonlari ile gerceklestirilecek ortak yatinmlarin olusturulmasini ve
yvayginlastinlmasini desteklemek, yatirim ortaminin iyilestirilmesi igin

gerekli tedbirleri almak ve destekleri saglamak

Genel olarak KOBI'lerin gelismesi ve yayginlasmasi amaciyla kurulan
KOSGEB, yukarida sayilan gorevlerini gerceklestirmek amaciyla cesitli destek
programlari hazirlamaktadir. Verilecek destek programlarin tareri, limitleri,

sartlan ve destek oranlari asagida ayrintili olarak belirtilmektedir.

a) KOBI Proje Destek Programi

KOSGEB Proje Destek Programi amag ve gerekcesi, desteklenecek konu

ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asagida verilmektedir.
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Programin Amaci ve Gerekgesi

KOSGEB resmi web sitesinde KOBI Proje Destek Programi'nin amaci ve
gerekgesi asadida gosterildigi sekilde belirtiimektedir (http://www.kosgeb.gov.tr,
2012);

v Isletmelerin kendilerine &zgii sorunlarin yine isletmeler tarafindan
projelendirildigi ve projelendirilen maliyetlerin desteklenebildigi bir

programa gereksinim duyulmasi,
v KOBI'lerde proje kiiltiiriiniin ve proje bilincinin olusturulmasi,
v Isletmelerin proje yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi/artiriimasi,

v' Esnek destekleme sistemine duyulan ihtiyag.

Desteklenecek Proje Konulari

KOSGEB KOBI Proje Destek Programi’nin altinci maddesine gére
desteklenecek proje konularn isletmelerin Uretim, yo6netim-organizasyon,
pazarlama, dis ticaret, insan kaynaklari, mali isler ve finans, bilgi yonetimi ve
bunlarla iligkili alanlarda sunacaklar projeler olarak belirlenmistir (KOSGEB,
2010f:2).

Desteklenecek Proje Giderleri

KOSGEB KOBI Proje Destek Programi’nin yedinci maddesine goére bu
program kapsaminda hangi tlr proje giderlerinin desteklenecegine Kurul karar
vermektedir. Ancak arsa, bina, insaat, tadilat, tefrisat ve benzeri, tasit araci,
vergi, resim ve harglar, sosyal guvenlik primleri, haberlesme giderleri, proje ile
ilgili olmayan personel giderleri, enerji ve su giderleri, kira giderleri, finansman
giderleri, proje ile iliskilendiriimemis diger maliyetlerin desteklenmeyecedi
belirtilmektedir. Ayrica ilgili Proje ile iliskilendirilmis makine-teghizat, hammadde
ve malzemeye iliskin KOSGEB destedinin, Kurul tarafindan karar verilen toplam
KOSGEB destek tutarinin % 10 (on)’'unu asamayacadl ancak proje kapsaminda
alinacak yazilim igin saglanacak KOSGEB destedinin ise bu sinirlamaya dahil
olmadigi ifade edilmektedir (KOSGEB, 2010:2).
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b) Tematik Proje Destek Programi

KOSGEB Tematik Proje Destek Programi amag¢ ve gerekgesi,

desteklenecek konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asadida verilmektedir.

Programin Amaci ve Gerekgesi

KOSGEB Tematik Proje Destek Programi’nin birinci maddesine gbre bu
programin amac¢ ve gerekcesi, “KOBIlerin hem kendileri hem de meslek
kuruluslan tarafindan bu isletmelerin gelistirilmesi amaciyla daha fazla proje
hazirlamalarini tesvik etmek, makro strateji belgelerinde vurgulanan énceliklerin
dikkate alinarak, belirlenen tematik alanlarda bélgesel ve Sektérel ihtiyaclarin
karsilanmasinda ve KOBIlerin uluslararasi mevzuat ve énceliklere uyumunun
saglanmasinda destek vermek” olarak belirtilmektedir (KOSGEB, 2010g).

Tablo 12: KOSGEB Tematik Proje Destek Programi Destek Unsurlan

Cagri Esash Tematik Program Meslek Kurulusu Proje
Destek Programi

Basvuru

Yapabilecekler KOBI'ler ve Meslek Kuruluslari Meslek Kuruluslari
Program Siiresi - 3vil
Proje Siiresi Proje Teklif Cagrisinda Belirlenir 24 Ay (+12 Ay)

1. ve 2. Bolgede % 50 1. ve 2. Bolgede %5
Destek Orani 3. ve 4. Bolgede % 60 3. ve 4. Bolgede % 60

Geri Odemeli ve Geri Odemesiz

Geri Odemesiz
seceneklerle

Destek Odemesi

Destek Ust Limiti Proje Teklif Cagrisinda Belirlenir 150.000 TL

Kaynak: KOSGEB, <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=4> 29/01/2012.

Cagri Esash Tematik Program Desteklenecek Proje Giderleri

KOSGEB resmi web sitesinde "“Cadgr Esasli Tematik Program
Desteklenecek Proje Giderleri”’nin kapsami asagida gosterilmektedir (KOSGEB,
2010qg):

v' Personel Ucretleri ve seyahat giderleri,
v' Hizmet alim giderleri,

v' Sarf malzemesi giderleri,
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v" Makine-ekipman, yazillm ve donanim alimi veya kiralanmasi giderleri
(azami %25),

v' Genel idari giderler (azami %10).

Meslek Kurulusu Proje Destek Programi Desteklenecek Proje

Giderleri

KOSGEB resmi web sitesinde, Kurul tarafindan uygun bulunan ve “Bina
insaat yapimi, tadilati, gayrimenkul alimi, makine-techizat, tefrisat, tasit araci,
vergi, resim ve harclar, sosyal glivenlik primleri, haberlesme giderleri, finansman
giderleri, proje ile ilgili olmayan personel giderleri, enerji, su, kira giderleri, proje
ortaklarindan alinan danismanlik ve hizmet alimi giderleri ve proje ile
iliskilendirilmemis maliyetler haric diger giderlerin destek kapsaminda” oldugu
belirtilmektedir (KOSGEB, 2010g).
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Tablo 13: Alinacak KOSGEB Yardimlarinin Bélgesel Siniflandiriimasi

I. Bolge I1. Bolge II1. Bolge IV. Bolge
Ankara Adana Adiyaman Agri
Bilecik Antalya Afyonkarahisar Ardahan
Bolu Aydin Aksaray Artvin
Bursa Balikesir Amasya Batman
Duizce Burdur Bartin Bayburt
Ganakkale
Edirne (Bozcaada, Gokgeada Corum Bingdl
Harig)
Eskisehir Denizli Gaziantep Bitlis
Istanbul Isparta Hatay Cankiri
Izmir Mersin Kahramanmaras Diyarbakir
Kirklareli Mugla Karabuk Elazig
Kocaeli Karaman Erzincan
Sakarya Kayseri Erzurum
Tekirdag Kirikkale Giresun
Yalova Kirsehir GlUmiugshane
Kilis Hakkari
Konya Igdir
Kutahya Kars
Manisa Kastamonu
Nevsehir Malatya
Nigde Mardin
Osmaniye Mus
Samsun Ordu
Sivas Rize
Tokat Siirt
Usak Sinop
Yozgat Sanlurfa
Zonguldak Sirnak
Trabzon
Tunceli
Van

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.

c) isbirligi - Giicbirl

v

igi Destek Programi

KOSGEB Isbirligi - Gucbirli§i Destek Programi amac¢ ve gerekgcesi,

desteklenecek konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asadida verilmektedir.
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Programin Amaci ve Gerekgesi

15.06.2010 tarih ve 27612 no’lu Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige
giren KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan KOSGEB
Isbirligi - Gucgbirligi Destek Programi’nin birinci maddesinde amag ve gerekce
“KOBI'lerin isbirli§i-giicbirli§i anlayisiyla bir araya gelerek, ortak tedarik, ortak
tasarim, ortak pazarlama, ortak laboratuar, ortak makine-techizat kullanimi ve
benzeri konularda hazirlayacaklari projelerin desteklenmesine yénelik olarak,
KOSGEB tarafindan uygulanacak Isbirligi-Giicbirligi Destek Programi ile ilgili is ve

islemlerin esaslarini diizenlemek” olarak ifade edilmektedir (KOSGEB, 2010e).

Isbirligi - Giigbirligi Ortaklik Modelleri

KOSGEB 1isbirligi - Gugbirligi Destek Programinda ortaklik modelleri
kurulurken en az 5 isletmenin bir araya gelmesi sarti aranmaktadir. Ayrica proje
kapsaminda birbirinden farkli modeller kurulmasi gerekmektedir. Buna gére ilgili

programin yedinci maddesinde;

v Projeye dahil olacak isletmelerin mevcudiyetlerini koruyarak kurulacak
olan isletici kurulusa ortak olmalari,
v' Projeye ortak olacak isletmelerin bir kisminin ya da tamaminin

kendilerini feshederek kurulacak isletici kurulusa ortak olmalari,

v' Projeye dahil olacak isletmelerin bir kisminin kendilerini feshederek
ortaklardan birinin blinyesinde birlesmesi (KOSGEB, 2010e).

seklinde isletici kurulus ortakhk modellerinin olusturulacad

belirtiimektedir.

Desteklenecek Proje Konulari

15.06.2010 tarih ve 27612 no’lu Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrurlige
giren KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan KOSGEB
Isbirligi - Gucbirligi Destek Programi‘nin altinci maddesinde hangi proje
konularinin desteklenecedi belirtiimistir. Buna gére desteklenecek proje konulari
sunlardir (KOSGEB, 2010e:2):

v KOBI'lerin hammadde, ara mamul, mamul, lojistik ve diger hizmetleri

daha hizli ve daha ucuz temini igin ortak tedarik,
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v KOBI'lerin musgteri istekleri ve pazarin talebine ydnelik Griin ve hizmet
gelistirmeleri, Urettikleri UGrlin ve hizmetleri yeni pazarlara sunmalari

amaciyla ortak tasarim,

v KOBI'lerin Uiriin ve hizmet kalitelerini yiikseltmek, ulusal ve uluslararasi
pazar paylarini artirmak, marka imaji olusturmak, uluslar arasi pazarin

ihtiyacglarina cevap vermeleri amaciyla ortak pazarlama,

v KOBI iriin ve hizmet standartlarini gelistirmeleri amaciyla ortak

laboratuar,

v KOBI'lerin lretim ve hizmet kapasitelerini, cesitlerini, verimliligini ve
kalitelerini artirmak amaciyla ortak imalat ve hizmet sunumu

konularinda sunacaklar projelerin desteklenmesi kararlastiriimistir.

KOSGEB tarafindan KOBI'lere yénelik hazirlanan destek programlari,
program silreleri, proje sireleri, Ust limitler ve destek oranlan ile ilgi bilgiler

Tablo 14'te gosterilmektedir.

d) AR-GE, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi

KOSGEB AR-GE, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
amacg ve gerekgesi, desteklenecek konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler

asagdida verilmektedir.

Programin Amaci ve Gerekgesi

15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige
giren KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan “AR-GE,
Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi”’nin amaci birinci maddede
acikca belirtilmistir. Buna gbére bu programin amaci; “bilim ve teknolojiye dayali
yeni fikir ve buluslara sahip KOBI'ler ile girisimcilerin gelistirilmesi, yeni (rtin,
yeni sdreg, bilgi ve/veya hizmet Uretilmesi ve ticarilestiriimesi icin arastirma,
gelistirme, inovasyon ve endlstriyel uygulama projelerinin desteklenmesi” olarak
belirlenmistir. (KOSGEB, 2010d:1).

AR-GE, Inovasyon ve Endustriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda

verilecek destek tirleri, Gst limitler ve destek oranlari ile ilgi bilgiler Tablo 14'te
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goOsterilmektedir. Buna gore verilecek tutarlar 5.000 - 200.000 TL arasinda

degismektedir. Verilecek destek oranlari ise % 75 ile % 100 arasindadir.

Tablo 14: AR-GE, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi

AR-GE, Inovasyon ve Endistriyel Uygulama Destek

Destek Ust Limiti

Destek Orani

Programi (TL) (%)
AR-GE ve Inovasyon Programi
Islik Destegi isliklerden bedel alinmaz
Kira Destedi 12.000 75
MakineTTeghiz_at, Dorjanlm, Hammadde, Yazilim ve Hizmet 100.000 75
Almi Giderleri Destegi
Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve Hizmet
Alimi Giderleri Destegi (Geri Odemeli) AL 73
Personel Gideri Destegi 100.000 75
Baslangig Sermayesi Destegi 20.000 100
Proje Danismanlik Destedi 25.000
Egitim Destedi 5.000
) Sinai ve Fikri Milkiyet Haklari Destegi 25.000
Proje
Gelistirme Proje Tanitim Destedi 5.000 75
Destegi
ested! Yurtdigi Kongre/Kon_ferans/Fuar
Ziyareti/Teknolojik Isbirligi Ziyareti 15.000
Destegi
Test, Analiz, Belgelendirme Destedi 25.000
Endustriyel Uygulama Programi
Kira Destedi 18.000 75
Personel Gideri Destegi 100.000 75
Makine-Te_ghizat, Dcv)_nanlm, Sarf Malzemesi, Yazilim ve 150.000 75
Tasarim Gid. Destegi
Makine-Tecghizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yazilim ve 200.000 75

Tasarim Giderleri Destegdi (Geri Odemeli)

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.

KOSGEB tarafindan verilen desteklerden Proje Destek Programi, Isbirligi-

Guicbirligi Destek Programi ve AR-GE Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek

Programlarinda verilecek destedin suresi, limitleri ve destek oranlar ile ilgili

bilgiler Tablo 15’te karsilastirimali olarak gésterilmektedir.
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Tablo 15: KOSGEB Tarafindan Verilen Bazi Destek Programlarinin

Karsilastirilmasi

Program

Proje Adi . . Proje Siiresi Destek Ust Limiti Destek Orani
Siiresi
Proje Destek _ - 1.ve 2. Bolge igin %50
Programi S o Gy (CRIER) 150.000 TL - 3.ve 4. Bolge igin %60
- 250.000 TL (Geri
isbirligi - Gugbirligi Odemesiz), - 1. ve 2. Bdlge icin %50
- - +
Destek Programi 6-24 ay (+ 12 ay) - 500.000 TL (Geri - 3. ve 4. Bolge igin %60
Odemeli)
AR-GE, Inovasyon Enaz 12 ay
ve En gok 24 ay
(+12ay)
Endustriyel En cok 18 ay
Uygulama Destek - (+12ay)
Programi Y

Kaynak: Tablodaki veriler <http://www.kosgeb.gov.tr> KOSGEB resmi sayfasinda yer alan bilgilerden
derlenmigtir.

e) Genel Destek Programi

KOSGEB Genel Destek Programi amag ve gerekgesi, desteklenecek konu

ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asagida verilmektedir.

Programin Amaci ve Gerekgesi

15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige
giren KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan “Genel
Destek Programi”nin amaci birinci maddede acgikga belirtilmistir. Buna gére amacg
“(ilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda, KOBI'lerin payini ve
etkinligini artirmak, rekabet glgclerini ve dlzeylerini ylikseltmek, sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde gerceklestirmek (zere,
KOSGEB tarafindan uygulanacak Genel Destek Programi ile ilgili is ve islemlerin
esaslarini diizenlemek” olarak belirlenmistir (KOSGEB, 2010b:1).

Genel Destek Programi kapsaminda verilecek destek turleri, Gst limitler ve
bolgelere gbére belirlenen destek oranlari ile ilgi bilgiler Tablo 16'da
gosterilmektedir. Tablo 16’ya bakildidinda yurtici fuar destedinden yurtdisi is
gezilerine, nitelikli eleman destedinden tasarim destedine, danismanlik
desteginden egitim destedine kadar genis yelpazede destek programlariyla
10.000 TL ile 30.000 TL arasinda dedisen tutarlarda maddi destek
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saglanmaktadir. Ayrica bolgesel farkliliklar géz éniine alinarak 1. ve 2. bélgeler

icin % 50, 3. ve 4. bolgeler igin destek orani % 60'tir.

Tablo 16: Genel Destek Programi Destekleri

Destek Orani (%)

Genel Destek Programi Destekleri Destek Ust Limiti (TL)
1. ve 2. Bolgeler = 3. ve 4. Bolgeler

1 Yurt igi Fuar Destedi 30.000
2 Yurt Disi Is Gezisi Destegi 10.000
3 Tanitim Destegi 15.000
4  Eslestirme Destegi 15.000
Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 20.000
6 Danismanlk Destedi 15.000
7  Egitim Destedi 10.000 50% 60%
8 Enerji Verimliligi Destedi 30.000
9 Tasarim Destedi 15.000
10 Sinai Mulkiyet Haklari Destegi 20.000
11 Belgelendirme Destegi 10.000
12 'Igiztt,elé-\inaliz ve Kalibrasyon 20.000
13 Badimsiz Denetim Destegi 10.000

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.

f) Girisimcilik Destek Programi

KOSGEB Girisimcilik Destek Programi amacg ve gerekgesi, desteklenecek

konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asagida verilmektedir.

Programin Amaci ve Gerekgesi

15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurarlige
giren KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan
“Girisimcilik Destek Programi”nin amaci birinci maddede acikga belirtilmistir.
Buna gdére programin amaci “ekonomik kalkinma ve istihdam sorunlarinin
¢6ziimindn temel faktéri olan girisimciligin desteklenmesi, yayginlastiriimasi ve
basl isletmelerin kurulmasini saglamak™tir. Bununla birlikte “girisimcilik

kaltarandn  yayginlastinlmasi, is gelistirme merkezlerinin  kurulmasi ile
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girisimciligin gelistirilmesi, istihdamin artirilmasi ve yerel dinamiklere dayali
girisimciligin desteklenmesi” de hedeflenmektedir (KOSGEB, 2010c, s. 1). Bu

program, besinci maddede ifade edildigi Gzere, 3 alt programdan olusmaktadir
(KOSGEB, 2010c:2):

v Uygulamali  Girisimcilik Egitimi: Bu egitim programi girisimcilik

kdltdrinlG yayginlastirmak ve girisimcilerin bir is planina dayal olarak
kuracaklari isletmelerin basari seviyelerini ylikseltmek amaciyla
dizenlenmektedir (Md 6).

Yeni Girisimci Destegi: Bu destekten uygulamali girisimcilik egitimini
tamamladiktan sonra isini kuran girisimcileri ile birlikte Is Gelistirme
Merkezi (ISGEM) girisimcilerinin de yararlanabilecegdi belirtiimektedir
(Md 9).

v ISGEM Destedi: Bu destekle birlikte isletme gelistirme koglugu, destek

aglarina ve finans kaynaklarina ulasim imkéani, uygun kosullarda is yeri
mekani, ortak ofis malzemeleri, ofis hizmetleri gibi hizmetler sunarak
isletmelerin en kirllgan olduklan ilk yillarint saglikh bir sekilde

asmalarini ve biylimelerinin saglanmasi amaglanmaktadir (Md 16).

Girisimcilik Destek Programi kapsaminda yeni girisimcilere verilecek

destedin unsurlari, kredi limitleri, geri 6deme ve bdlgelere gore verilecek destek

oranlari ile ilgili bilgiler Tablo 17'de gésterilmektedir.

Tablo 17: Yeni Girisimci Destegi Destek Unsurlari

Destek Orani Destek Orani

Destek Unsuru Odeme Ust Limit

Durumu (TL) (1. ve 2. (3. ve 4.

Bolge) Bolge)

Isletme Kurulus Destegi Geri Odemesiz 5.000
Kuru!us Dénemi Makine, . . 60 % 70 %
Teghlzua_t ve Ofis Donanim Geri Odemesiz 10.000 (Kadin veya (Kadin veya
DEETEL] s2ur S20rli
isletme Giderleri Destegi Geri Odemesiz 12.000 dirisimci: 70%)  girisimci: 80%)
Sabit Yatirim Destedi Geri Odemeli 70.000

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.
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Yeni girisimci destedi unsurlarinin siralandigi Tablo 17'ye goére verilecek
dort farkh destekten sadece sabit varliklara yapilacak, en fazla 70.000 TL,
yatirnmlarin geri 6édemesi yapilmaktadir. Geri 6demesiz verilecek destek miktari
5.000 TL - 12.000 TL arasinda degismektedir. Ayrica destek oranlarinin
bolgelere, cinsiyete ve girisimcinin saghk durumuna gore belirlendigi durumu
Tablo 17'de acgikga belirtilmektedir.

Girisimcilik Destek Programi is gelistirme merkezi kapsaminda verilecek
destegin unsurlar, limitleri, geri 6deme ve bdlgelere gore verilecek destek
oranlar ile ilgili bilgiler Tablo 18'de go6sterilmektedir. Tabloya goére is gelistirme
merkezi destedi, kurulus ve isletme destedi (geri 6demesiz) olmak Uzere iki
grupta verilmektedir. Tlrliine goére 20.000 TL ile 750.000 TL limitleri dahilinde
destek verilirken; boélgelere gbére destek oranlann % 60 - % 70 arasinda

degismektedir.

Tablo 18: KOSGEB ISGEM Destegi Destek Unsurlari

. P Destek Orani Destek Orani
Destek Unsuru UStTLlim't
(TL) (1. ve 2. Bolge) (3. ve 4. Bolge)
ISGEM Kurulus Destegi (18 ay) 750.000
v/ Bina tadilati Geri 600.000
5d . 60% 70%
v Mobilya Donanim sl 125.000
v ISGEM Yénetim 25.000
ISGEM Isletme Destegi (36 ay) 100.000
v" Personel ; 30.000
o el 60% 70%
v Egitim, Danismanlik emesiz 50.000
v' Kulguk tadilat 20.000

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.

g) Gelisen Isletmeler Piyasasi (GIP) KOBI Destek Programi

KOSGEB GIP KOBI Destek Programi amac ve gerekgesi, desteklenecek

konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asagida verilmektedir.

Programin Amaci

15.06.2010 tarih ve 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige

giren KOSGEB Destek Programlari Yoénetmeligine dayanilarak hazirlanan “GIP
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KOBI Destek Programi”nin amaci birinci maddede acikga belirtilmistir. Buna gore
programin amaci “gelisme ve bliyiime potansiyeline sahip KOBI’lerin, paylarinin
IMKB GiPte islem gérmesini sadlayarak, sermaye piyasalarindan Fon temin
etmelerine imkdn vermek (zere, KOSGEB tarafindan uygulanacak GIP KOBI
Destek Programi ile ilgili is ve islemlerin esaslarini dizenlemek” olarak
belirlenmektedir (KOSGEB, 2010a:1).

Programin Kapsami

GIP KOBI Destek Programinin kapsami altinct maddede acikca
belirtilmistir. Buna gdre program kapsaminda, KOBI paylarinin GiP’te islem
gormek Uzere halka acilma sirecinde giderlerin karsilanmasinda bitce imkanlan

dahilinde geri 6demesiz destek verilmesi kararlastiriimistir (KOSGEB, 2010a:2):

v' Piyasa danismani danismanlik hizmet bedeli,
v' Bagimsiz denetim hizmeti bedeli,

v SPK kurul kaydina alma Ucreti,

v IMKB GIP listesine kabul lcreti,

v' Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) masrafi,

v' Araci kurulusa édenecek aracilik komisyonu,

Programin Unsurlari, Orani ve Ust Limiti

Ilgili programin yedinci maddesinde, program kapsaminda saglanacak
destegin toplam Ust limitinin 100.000 TL oldugu belirtilmektedir. Destek
unsurlarinin st limit ve oranlari ile ilgili bilgiler asagidaki Tablo 19’da verilmistir.
Buna goére verilecek destek oranlari % 75 ile % 100 arasindadir (KOSGEB,
2010a:2).
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Tablo 19: GIP KOBIi Destek Programi Kapsamindaki Destek Ust Limit ve Oranlari

Destek Odemesi Ust Limiti

o,
Destek Unsurlar (TL) Orani (%)
Piyasa danismani danismanlik hizmet bedeli (azami 60.000 75
2 yil)
Bagimsiz denetim hizmeti bedeli 20.000 75
SPK kurul kaydina alma Ucreti
IMKB GIP Listesine kabul Ucreti 10.000 100
Merkezi Kayit Kurulusu masrafi
Araci kurulusa 6denecek aracilik komisyonu 10.000 75

Kaynak: <http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/UI/Destekler.aspx?ref=3> 29/01/2012.

h) Kredi Faiz Destegi

KOSGEB Kredi Faiz Destedi Programi amacg ve gerekcesi, desteklenecek

konu ve giderler gibi unsurlarla ilgili bilgiler asadida verilmektedir.

Programin Amaci ve Gerekgesi

Kredi Faiz Destedi programlarinin amag ve gerekgesi, bu program ile
KOSGEB tarafindan; KOBI'lere uygun kosullarda finansal olanaklarin temini; bu
isletmelerin Uretim, kalite ve standartlarini artirmalarn, finansman sikintilarinin
¢6zimi, is imkanlarini artirmalan ve uluslararasi alanda rekabet etmelerinin
saglanmasidir (KOSGEB, 2010h).

2.2.1.2. Eximbank

3332 sayill Kanun’un verdigi yetkiye istinaden 21 Adustos 1987 tarihli
Resmi Gazete'de yayinlanan 87/11914 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulan
Tirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S./Tirk Eximbank’in temel amaci; “ihracatin
gelistirilmesi, ihrac edilen mal ve hizmetlerin cesitlendirilmesi, ihrac mallarina
yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatgilarin uluslararasi ticarette paylarinin
artinnlmasi ve girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatgilar ile yurt
disinda faaliyet gésteren miteahhitler ve yatirimcilara uluslararasi piyasalarda
rekabet glcli ve glvence kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile
ihracat maksadina yoénelik yatinm mallar dretim ve satisinin desteklenerek

tesvik edilmesi”dir (http://www.eximbank.gov.tr, 2012).
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Tlrkiye'de ihracatin finansmanina oncilik eden Tirk Eximbank, bu
amaca yonelik ihracatgilarn, ihracat amacgh Uretim yapan imalatgilan ve yurt
disinda faaliyet gosteren yuklenici ve girisimcileri kisa, orta ve uzun vadeli nakdi
ve gayrinakdi kredi, sigorta ve garanti programlan ile desteklemektedir. Tirk
Eximbank, gelismis birgok Ulkenin resmi destekli ihracat kredi kuruluslarindan
farkh olarak kredi, garanti ve sigorta islemlerini ayni gati altinda toplamasi,
ihracatci firmalara verilen hizmetlerde bir batinlik olusturulmasina olanak
saglamaktadir (Yildinm, 2010:92-93). Bununla birlikte Banka ylklenici ve
girisimcilerin vadeli satis islemlerini tesvik ederek ihracat hacmini artirmak, yeni
ve hedef pazarlara girilmesini kolaylastirmak amaciyla vadeli ihracat alacaklarini
iskonto yoluyla nakde cgevrilmesine de aracilik etmektedir. Tim bu hizmetlere
yonelik verilen kredi tarleri asadida siralanmaktadir
(http://www.eximbank.gov.tr, 2012):

a) Kisa vadeli krediler

v" Sevk Oncesi Reeskont Kredisi (SORK)
Sevk Oncesi Ihracat Kredileri (SOIK)
Ihracata Hazirlik Kredileri (IHK)

Dis Ticaret Sirketleri Ihracat Kredisi (DTS)
KOBI ihracata Hazirlik Kredileri

Ihracat Alacaklarn Iskonto Programi

NS NI NI NN

Ihracata Déniik Uretim Finansman Kredisi (ITFC)
b) Orta/Uzun vadeli krediler

v’ Ihracat Finansmani Aracilik Kredisi (EFIL-IV)
v' Avrupa Yatirnm Bankasi (AYB) Kredisi

v' Yurt Digi Magazalar Yatirm Kredisi

v Ozellikli ihracat Kredisi

v

Gemi Insa ve Ihracati Finansman Programi

Tirk Eximbank 2011 yilinda 6,67 milyar $ nakdi ve 5,75 milyar $
tutarinda sigorta/garanti imkani saglayarak ihracata bir 6nceki yila gore %39'luk
bir artisla toplam 12,42 milyar $’lik bir katki saglamistir. Istanbul ve izmir'de

birer subesi, Denizli, Kayseri, Gaziantep, Bursa, Adana ve Trabzon'da ise irtibat


http://www.eximbank.gov.tr/TR/belge/1-72/ihracat-alacaklari-iskonto-programi.html
mailto:oeftekin@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:ffirat@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:denizli@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:kayseri@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:gaziantep@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:bursa@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:adana@eximbank.gov.tr?subject=
mailto:trabzon@eximbank.gov.tr?subject=
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blrosu bulunan Banka nakdi ve gayrinakdi destekleri ile Turkiye ihracatinin

%39,2'sine finansman destedi saglamistir (http://www.eximbank.gov.tr, 2012).

2.2.1.3. Tiirkiye Kalkinma Bankasi

Kabul tarihi 14.10.1999 ve Kanun Numarasi 4456 olan “Tlrkiye Kalkinma
Bankasi Anonim Sirketinin Kurulusu Hakkinda Kanun” 17.10.1999 tarih ve 23849
saylll Resmi Gazete’de yayinlanarak yurirlige girmistir. ilgili kanuna istinaden
Banka'nin kurulus amaci (Md.3); “Tirkiye'nin kalkinmasi icin, anonim sirket
statiistindeki girisimlere karhlik ve verimlilik anlayisi icinde kredi vermek, istirak
etmek suretiyle finansman ve isletme destedi sadlamak, yurtici ve yurtdisi
tasarruflanr kalkinmaya doénlk yatinmlara ydneltmek, sermaye piyasasinin
gelismesine katkida bulunmak, yurtici, yurtdisi ve uluslararasi ortak yatirimlari
finanse etmek ve her tirli kalkinma ve yatirrm bankacilidi islevlerini yapmak "tir
(http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

TKB'nin sermaye kaynaklarn, ilgili kanunun doérdinci maddesinde
belirtilmistir. Buna goére odzkaynaklar (Sermaye, Ihtiyatlar ve karsiliklar) ve
yabanci kaynaklar (Hazine kefaletiyle TL veya ddviz mukabili cikarilacak tahviller,
Hazine ve TCMB’ce acllacak krediler, verilecek avanslar, gerektiginde Hazine
kefaleti verilmek suretiyle yerli ve yabanci kuruluslardan saglanacak krediler ve
diger kaynaklar) Banka’nin amacina ulasmasini saglayacak kaynaklardir. Banka
bu kaynaklar ile asadida siralanan faaliyetleri gergeklestirmektedir
(http://www.kalkinma.com.tr, 2010):

v TL ve déviz olarak kisa, orta ve uzun vadeli her tirli nakdi ve gayri
nakdi kredi acabilir, kar ortakligi veya kiralama esasli kredi islemleri
yapabilir.

v' Her tirli menkul kiymetlerin alimi ve satimi yani sira tahvil igin garanti

vermektedir.

v Arastirma, proje gelistirme ve egitim calismalari yapma, yaptirma ve
teknik yardimlarin yani sira finansman iliskilerinde bulundugu

sirketlerin verimli galismalarini saglayici énlemleri alabilmektedir.
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v' Sirketlere kredi verebilme, vyurticinde ve vyurtdisinda kurulmus
sirketlere istirak edebilmektedir. Ayrica Banka oOnculliginde sirket
kurulmasi ve istiraklere ait hisse senetlerinin alimi/satimi, geri alimi ve

kar garantisi verilmesi gibi hizmetler de sunulabilmektedir.

v Ithalat, ihracat ve gérinmeyen muameleler gibi her tirlii kambiyo

islemlerini yapabilmekte ve doviz pozisyonu tutabilmektedir.

v Sigorta acenteligi yani sira gerekli izinleri almak kaydiyla yurticinde ve

yurtdisinda sube ve temsilcilik agabilmektedir.

v Yurtici ve yurtdisi finansman kurumlariyla isbirligi yapabilir, bunlarin
katildigi ulusal ve uluslararasi kuruluslara Gye olabilmektedir. Ayrica
yurtici ve vyurtdisi finansman kuruluslan ile para ve sermaye

piyasalarindan ve her tirli Fonlardan kaynak saglayabilmektedir.

v' Sanayide mdlkiyetin genis halk kitlelerine yayginlasmasini saglayacak

tedbirleri almaktadir.

v Banka kaynaklarini kalkinma plani ve yilik programlarin hedef ve

ilkeleri dogrultusunda kullanmaktadir.

v' Amacinin gerceklesmesine yardimci olacak her tarli kalkinma ve

yatirim bankacilidi islemleri yapabilir.

v' Her turld menkul ve gayrimenkul mallari alimi, satimi, kiralamasi, leh
ve aleyhte rehin, ipotek, intifa, irtifak haklari, gayrimenkul

mukellefiyetleri ve sair haklar tesis edebilmektedir.

v' Banka actigi krediler karsiliginda, menkul rehni, ticari isletme rehni ve
gayrimenkul ipotegi de dahil olmak Uzere her turlid teminat

alabilmektedir.

Banka, yukarida belirtilen faaliyetleri gerceklestirmeye ydnelik vermis

oldudu kredi tlirleri asagida siralanmaktadir:

a) Kalkinma Yatirnm Kredisi

Hazine Mistesarhidi Tesvik Uygulama Genel Mudirligince tesvik edilebilir
konular ve TKB yillik is programlarinda belirlenen alanlarda yatirrm yapan
yatirnmcilarin  sabit yatinrm tutan  harcamalarinin  finansmani amaciyla

kullandinimaktadir. Kullandirilacak kredinin limiti projenin verimliligi esas
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alinarak belirlenmektedir. Ayrica kredilendirme orani ve vadesinin dederlendirme
sonucunda belirlendigi bu krediden sanayi, turizm, editim, saglik, sektorlerinde
faaliyette bulunan yatinmcilar yararlanabilmektedir
(http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

b) Kalkinma Isletme Kredisi

Bu kredi ile birlikte, TKB vyilik is programlarinda belirlenen alanlarda
faaliyette bulunan sirketlerin isletme sermayesi ihtiyaglarinin belirli oranda
finansmani amacglanmaktadir. Bu kredilerden sanayi, turizm, egitim, sadlik
sektorlerinde faaliyette bulunan sirketler yararlanmakta olup, banka kaynaklh
yatinm kredisi ile birlikte kullandinimaktadir. Kredi Ust limiti, isletme sermayesi
tutan kadardir. Bir yili 6demesiz olmak lzere vade (g yildir ve kredilendirme
orani da dederlendirme sonucunda belirlenmektedir

(http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

c) Diinya Bankasi Kaynakli Yenilenebilir Enerji ve Enerji

Verimliligi Kredisi

Bu tir krediler, 6zel sektor tarafindan gergeklestirilecek “Yenilenebilir
Kaynaklar”a dayali enerji dretim yatirmlar ve enerji verimliligi saglayan
yatirnmlarin mal, hizmet, insaat giderleri ve bunlara iliskin danismanhk
hizmetlerinin  finansmani  amaciyla  kullandinimaktadir.  Proje  konusu,
“Yenilenebilir Enerji” ve "Enerji Verimliligi" tanimlarina ve Tilrkiye Cevre Mevzuati
ile IBRD Cevre Politikasina uygun, ilgili Kurullarca getirilen diizenlemeler sonucu
sahip olunmasi gereken tum izin ve belgelere sahip olan vyatinrmcilar
yararlanabilir. Kredi Gst limiti 50 milyon $ ve vadesi dederlendirme sonucunda
belirlenmektedir. Kredilendirme orani en fazla yatinm tutarinin % 75’i olmakta;

ayrica 6z kaynak oraninin da minimum %15 olmasi istenmektedir.

d) AYB Kaynakh KOBI Gelistirme Kredisi

KOBI'lerin yapacaklar yatirimlarin yurt ici ve yurt disi harcamalarinin
finansmani amaglanmaktadir. Yatinm tutar 25 milyon €'yu asmayan ve cgalisan
sayisi 500 kisiden az olan sanayi ve turizm sektdriinde hizmet veren KOBI'ler ile

firma blyukligine bakilmaksizin gevre koruma, saglik, egitim, enerji verimliligi
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ve bilgi temelinde ekonomik gelisim gosteren sektdrlerde faaliyette bulunan
yatirnmcilarin faydalanabilmesi kararlastirilmistir. Kredi limiti en fazla 12,5 milyon
€ olan bu kredinin kredilendirme orani ve vadesi dederlendirme sonucunda

belirlenmektedir (http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

e) AYB Enerji ve Cevre II Kredisi

Bu tdr kredilerin kullandinnm amaci ¢evre ve enerji sektoériinde 6zel sektdr
tarafindan gerceklestirilecek yatirimlarin finansmaninin saglanmasidir. Kredi,
Turkiye'de yerlesik, teknik, ekonomik ve mali acidan olumlu, AYB kriterleriyle
uyumlu, dogrudan ve dolayli olarak cevresel katki saglayabilecek klicik ve orta
Olcekli yenilenebilir enerji, enerji verimliligi, cevre kirliligini azaltmaya yonelik ve
olumlu ybnde cevresel etki saglayacak enerji sektoriindeki diger yatinmlarinin
finansmaninda kullanilacaktir. Kredi limiti 25 milyon €yu gecmemek Ulzere
yatinm tutarinin maksimum % 50’si finanse edilmekte, kredi vadesi ise

dederlendirme sonucunda belirlenmektedir (http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

f) Islam Kalkinma Bankasi Kaynakh Yatirim Kredisi

Bu tir krediler yatinm tesvik belgesine sahip yatinrmcilarin belge
kapsaminda yerli ve ithal makine-techizat alimlarinin ve bu makine-techizatla
ilgili  montaj hizmetlerinin finansmani amaciyla kullandirnlmaktadir. Bu
kredilerden yatinnm tesvik belgesinde yatirrmin finansmani béliminde kendilerine
bir dis kredi 6ngoérisid yapilan yatinmcilar yararlanabilmektedir. Kredi limiti
500.000 $ ile 10.000.000 $ arasinda dedismektedir. Kredilendirme orani makine
techizat bedelinin %100’Gdir; kredi vadesi ise dederlendirme sonucunda

belirlenmektedir (http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

g) IBRD KOBI-II Apeks Kredisi

Cevre Degerlendirme Ydntemleri taslaginda KOBI'lerin Finansmana Erigimi
Kredisi-II (KOBI-II Kredileri) kapsaminda TKB tarafindan finansmani saglanan
butin alt kredilerin, bu bdélimde acgiklanan yontemleri kapsayan cevresel
dederlendirme islemlerine tabi olacagdi belirtiimektedir. Bu proje kapsaminda
Bankanin bir Toptan Bankacilik (Apeks) Kurumu olarak gbérev yapmasi

éngérilmektedir: Fonlarin belli sayidaki finansal kurumlar aracihiiyla KOBi'lere
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kredi vermek Uzere kullandirilmasi kararlastinlmistir
(http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

TKB tarafindan projelerin finansmani ve kredilendirme sireci asadida

belirtildigi sekilde yapilmaktadir (http://www.kalkinma.com.tr, 2010):

v Basvuru ve On Degerlendirme: Kredi tahsis edilecek yatirimlarda
aranan kosullara bakildiginda 6ncelikle; (a) yatinnmcinin anonim sirket olmasi, (b)
turizm yatinmlan igin Turizm Bakanhgdi'ndan yatinm ve/veya isletme belgesi
bulunmasi, (c) Belirli bir Fon’dan kredi verilecekse Fonun isleyisi ile ilgili
kararname ve tebligde belirtilen sartlar tasimasi, (d) sirket hakkinda yapilacak
istihbarat sonuglari ve proje ile ilgili teknik, ekonomik ve mali dederlendirme
sonuglarinin olumlu olmasi gerektigi belirtiimektedir. Dederlendirilme sonucunun
olumlu bulunmasi halinde basvuran sirkete Banka tarafindan kullandiriimak

Uzere kredi tahsis edilir (http://www.kalkinma.com.tr, 2010).

v Istihbarat Siireci: TKB'ye kredi destedi icin basvuran yatirimci
sirketlerin projeleri, én incelemenin olumlu olmasi durumunda Istihbarat
calismasi yapilmak (izere degerlendirmeye alinir. Istihbarat calismalar, sirket
merkezine (gerekli durumlarda tesis mahalline) ve blylk ortaklarinin faaliyet
gosterdigi merkezlere gidilerek yerinde yapilan incelemelerde elde edilen gerekli
bilgi ve belgeleri temin eden ve gerekli arastirmalari yapan istihbarat
elemanlarinca yapilir. Istihbarat calismasinda amag, Banka kredi yénetmeligine
aykirni  bir durum olmadiginin arastinlmasidir (http://www.kalkinma.com.tr,
2010).

v Proje Degerlendirme Siireci: TKB'ye kredi destedi icin basvuran
yatirimal sirketlerin projeleri, 6n dederlendirme ve istihbarat calismasinin olumlu
olmasi halinde nihai inceleme ve dederlendirme calismalan icin, sirket ve tesis
mahalline giderek yerinde incelemelerde bulunan, gerekli bilgi ve belgeleri temin
eden ilgili alanda uzman ekip tarafindan baslica teknik, ekonomik ve mali olmak
Uzere ug farkli bélimde dederlendirme yapilmaktadir
(http://www.kalkinma.com.tr, 2010).
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17 Temmuz 2008 tarih ve 26939 numarali Resmi Gazete'de yayinlanan
Cevresel Etki Dederlendirme Kanunu’na gore bu cercevede yer alan taraflarin

sorumluluklarn Tablo 20'de belirtiimektedir.

Tablo 20: TKB IBRD KOBIi-II Apeks Kredisinde Onemli Katiimcilarin
Sorumluluklan

Katilimai Faaliyet Destekleyici Belgeleme
v AFK'ya alt proje dosyasinin sunulmasi v Izinlerin ve lisanslarin
v Gerekli izinlerin ve lisanslarin saglanmasi kopyalari
. v llgili yasal kurulustan (COB) yetki ve v Uygunluk belgeleri
Isletme . .
uygunluk belgelerinin alinmasi v Donemsel raporlar ve alt
v, CED slirecine ve uzman segimine iliksin proje tamamlama raporu
dokimanlarin dosyalarini tutmak v' Cevresel izleme formu

v KOBI'lere igletmenin cevresel izlemenin

aglklanmgg v"Alt kredi basvurusuna dahil
v' Cevresel izleme Formunun hazirlanmasi (Ek edilmis cevresel bilgiler ve
A)

Araci Finansal
Kurumlar
(AFK)

cevresel izleme formu.

v Diger belirtilen belgeler

v Kalkinma bankasina
periyodik olarak sunulan
izleme raporlari

v' Gerekli gevresel belgelendirme igin alt kredi
basvuru paketinin incelenmesi

v' Kalkinma ve DB incelemesi igin butin
cevresel belgelendirme dosyalarinin
muhafaza edilmesi ve etki azaltma planlari
ile uyumunun izlenmesi

v Cevresel grup ve CED

v i g g
Uygulama El Kitabinin AFK’lara dagitimi Sy de fesrEn e

v Araci Finansal kurumlarin CED islemlerini

e . 4 . -k I
TKB izlediginin dogrulanmasi fpae;?lz(i;eri reperems
v'  AFK’lara gevresel gereklilikler konusunda v Peri yodik izleme raporlari

yardim edilmesi (ger{ekli ise) i

v Tam CED gerekli oldugunda nihai kullanici

v i i
Gevre ve ve projelerin ulusal ve vyerel yasal I§Iet.n'.1eye uygunluk belgesi
Orman erekliliklere gore incelenmesi ve uygunluk temini
Bakanhgi 9 o v Uygun belgelendirmenin
(coB) tespiti apilmasi
v Izin ve lisans kosullarinin yayinlanmasi yap
v" Proje/kredi Oncesi ve sonrasi kontrollerin
uygulanmasi v" Kurum igi durum tespit
IBRD . - ..
v" Problemlerin, konularin ve ¢6zim dokimanlari

onerilerinin tanimlanmasi

Kaynak: <http://www.kalkinma.com.tr/dunya-bankasi-kobi-ii-apeks-kredisi.aspx> 24/04/2012.

2.2.1.4. Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi

Kurulusundan bu yana imalat sanayisindeki dért binden fazla sirkete uzun
vadeli kredi kullandirmak suretiyle 6nemli katkilarda bulunan Turkiye Sinai
Kalkinma Bankasi (TSKB)'nin misyonu “Tirk sanayisinde 6ézel girisimin

yatinmlarini desteklemek, yabanci ve yerli sermayenin sirketlere istirakine
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aracilik etmek ve llkemiz sermaye piyasasinin blyiimesine yardim etmek”tir.
Banka bu kapsamda, proje esasina gore verdigi kredilerde ekonomik, teknik,
mali ve ybnetimsel acidan mihendis, iktisatgl ve mali analistlerden olusan proje
dederlendirme ekibinin degerlendirme raporu sonucunda 6zel sektor yatirimlarina
mali destek saglama, danismanlik, teknik yardim ve finansal aracilik hizmetleri
vermektedir. Bankanin vermis oldugu kredi Grlinlerine bakildiginda “yenilenebilir
enerji ve c¢evre kredileri”, “ihracat finansmani aracilik kredisi”, “finansal
kiralama” ve “KOBI kredileri” olmak {izere dért grupta toplanmaktadir
(http://www.tskb.com.tr, 2008).

TSKB, KOBI'lerin Tirkiye genelinde gerceklestirecekleri yatirimlarin
finansmanini saglamak amaciyla IBRD, AYB, Avrupa Konseyi Kalkinma Bankasi
(AKKB) kaynaklarindan saglanan Fonlara aracilik etmektedir. Bu kapsamda 6zel
sektor yatinmlarina mali destek saglanmakta, danismanlik, teknik yardim ve
finansal aracilik hizmetleri sunulmaktadir. Kullandirilan KOBI kredilerinin amaci;
O0zel sektére ait imalat sanayi, tarima dayali sanayi, turizm ve hizmetler
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin yatinm projelerinde ihtiyag duyduklari
finansman kaynagdi saglamaktir. Kredilerin vadesi projelerin verimliligine gore
belirlenmekte ve kredilerde aranan sartlar, kaynak yapisina goére dedismektedir
(http://www.tskb.com.tr, 2008).

2.2.1.5. KOBI Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakhig: A.S.

KOBI Girisim Sermayesi Yatinm Ortakligi A.S., KOBI'lerin finansman
ihtiyaclarini kargilamak amaciyla TOBB, Halk Bankasi, KOSGEB, TESK ve 16
Sanayi ve Ticaret Odasi'nin ortakhdinda 1999 yilinda kurulmustur. Fakat uzun
yilllar yasanan ekonomik krizler ve siyasal istikrarsizliklar nedeniyle faaliyete
gecemeyen sirketin, saglanan ekonomik ve siyasal istikrarla birlikte 2003 yilinda
girisim sermayesi alaninda ve “KOBI Girisim Sermayesi Yatinm Ortaklidi” unvani

altinda faaliyet gdstermesine karar verilmistir (http://www.kobias.com.tr, 2010).

Sirketin kurulma amaci vizyon sahibi girisimcilerin, Turkiye ekonomisine
katki saglayacak rekabet avantajina sahip trin veya hizmet projelerini, sermaye
ve ybnetim destedi ile gergeklestirmelerine yardimci olmaktir. Sirket finansman

kaynagi sunarken, yeni pazarlarin tespit edilmesi ve strateji olusturulmasi
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konularinda kolektif kaynaklarini devreye sokarak ve yol gosterici rol oynayarak
giristii ortakliklarin bliyiimesine katki sadlamayl amaclamaktadir (iskender,
2009:56).

KOBI Girisim Sermayesi Yatinm Ortakli§i A.S. basvurulari, projeyi asadida
belirtilen yatinm  kriterlerine  uygunlugu yoninden degerlendirmektedir
(http://www.kobias.com.tr, 2010);

v Girisimci sirketin KOBI tanimina uymasi,

v' Projenin teknolojik farklihklar yaratarak, pazarda rekabet avantaji
saglayabilecek nitelikte ya da gelistirme potansiyeli olan yeni trin-

hizmet portféyl sunmasi,

v' Girisimci sirketin gelecekteki nakit akimlar ile déondirilemeyecek

miktarda vergi, SGK prim, banka v.b. borcunun bulunmamasi,

v' Proje sahibinin teknik ayrintilara hakim, pazar, mdusteriler ve

isletmecilik hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi,
v" Proje sahibinin makul ve uygulanabilir bir is planina sahip olmasi,

v' Proje sahibinin ve ekibinde yer alacak kisilerin vizyonunun genis,

tecribeli, glvenilir, caliskan ve dirist olmasi,

v Yatirmdan ortalama olarak 5-6 yil icerisinde cikilabilecedine

inanilmasi.

Yatirimlarinda sektdér ayrimi gbézetmeyen, rekabet avantaji ylksek ve
bliylk pazar yaratma potansiyeline sahip, Tarkiye'nin ekonomik ve sosyal
gelisimine katkida bulunabilecek her tirlli projeyi dederlendirmeye alan KOBI
Girisim Sermayesi Yatinrm Ortakhdi A.S., en fazla % 49 oraninda hisse satin
alarak ortak olmaktadir. KOBIi'lere verilecek destek miktari sirketin faaliyet
sliresine gore dedismektedir. Baslangic asamasindaki projeler icin ortalama 250
bin $, mevcut kurulu sirketler olan bilisim sektéri projeleri icin en az 500 bin $,
diger sektorler igin en az 1 milyon $ ve en fazla 5 milyon $'na kadar yatirm

yapilmasi kararlastiriimistir (http://www.kobias.com.tr, 2010).
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2.2.1.6. Destekler ve Tesvikler

Turkiye'de ve dinyada gelisen ve dedisen ekonomik kosullar altinda
girisimcilerin korunmasi ve desteklenmesi, devlet yardimlarindan etkin bir sekilde
yararlanmasi igin bircok girisimlerde bulunulmustur. Ozellikle bu alanda kiigiik
girisimcilerin, uygulanan tesvik sisteminden vyararlanmasini kolaylastirmak,
uygulamadaki aksakliklari gidermek Uzere; 98/10669 sayil "KOBI'lerin
Yatinmlarinda Devlet Yardimlan Hakkinda Karar" 7 Mart 1998 tarih ve 23279
saylli Resmi Gazete'de vyayimlanarak vydrirlige girmistir. Bu karar

dogrultusunda:

v Ozellikle Dogu ve Giineydogu Bélgesindeki illerin acil destek kapsamina

alinmasi, bu kapsamdaki KOBI'lere dncelik taninmasi,
v' Yatirimlan tesvik Fonu kredisinde 6zkaynak katki oraninin dasdridlmesi,

v KOBI'lere yatirmlan tesvik Fonundan 10 Milyar TL'sine kadar Fon

kaynakl isletme kredisi tahsis edilmesi,

v' Fon kaynakl yatinm kredilerinde azami dort ve isletme kredilerinde iki

yil vade uygulanmasi,

v' Kalkinmada oncelikli yorelerde, Katma Deder Vergisi (KDV) destegi
olarak yatinmcilara yapilacak 6demenin KDV'ye 10 puan ilave

edilmesiyle yapilmasi,

saglanmistir (http://www.tesk.org.tr, 2012).

Ilgili karar uyarinca KOBI'lere verilecek destek unsurlari asagida
siralanmaktadir (Kog, 2007:70-71):

v Yatirnmlan tesvik Fonundan kredi: Fon kaynakl krediler sadece
makine ve techizat ile hammadde (enerji harig) satin almaya yonelik

olmaktadir.

v Gumrik vergisi ve Fon istisnasi: Tesvik belgesi kapsamindaki
makine ve techizat ithalatinda gimrik vergisi ve Fon muaf

tutulmaktadir.
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v Yatirnm Indirimi: Yatinm tutarinin, yatinrmcnin elde ettigi karlardan
indirilmesi ve bdylece yatinm tutarinin vergiye tabi gelirden

distlmesidir.

v Makine ve techizat aliminda katma deger vergisi destegi: Yatirm
tesvik belgesi kapsaminda yurt iginde imal edilmis makine ve teghizatin
satin alinmasi halinde bunlara tesvik Fonundan KDV destegi

sunulmasidir.

v' Vergi, resim ve harg istisnasi: Yatinmcinin yatinmini tamamlamasini
miteakip Uc yil icerisinde 10 bin $ tutarinda ihracat yapacagina dair
taahhtltte bulunmasi sartiyla, bu istisnalardan yararlanmasi midmkin

olmaktadir.

KOBI'lerin finansmanina yénelik verilen devlet yardimlarini asagidaki
basliklar altinda toplanmak mimkindir (Kog, 2007:71-73):

v Arastirma-gelistirme yardimlari: AR-GE faaliyetinde bulunan
kuruluslarin belirtilen faaliyetlerine iliskin harcamalari, temel destek orani olarak
en fazla % 50 oraninda ve ilave desteklerle beraber en fazla % 60'a kadar
desteklenirken destek slresinin proje bazinda en c¢ok Gg¢ vyl olmasi

gerekmektedir.

v Uluslararasi nitelikteki yurtici ihtisas fuarlarinin
desteklenmesi: Bu destek; Turkiye'de uluslararasi nitelikte fuar dizenleyen
yerli organizatdrlerin fuar éncesinde ve fuar siresince gerceklestirecekleri tanitim
ve promosyon faaliyetlerine iliskin giderlerin ylzde 50’sinin “"Destekleme ve Fiyat

Istikrar Fonu’ndan (DFIF)” kargilanmasini icermektedir.

v" Yurtdisinda diizenlenen fuar ve sergilere milli diizeyde veya
bireysel olarak katilimin desteklenmesi: Bu destek; yurtdisinda dizenlenen
fuarlara katilacak taraflarin (organizatér ve katilimc firmalar) yaptidi
harcamalarin belirli miktar ve oranlar cercevesinde DFiF'ten karsilanmasini

icermektedir.

v" Tarimsal iiriinlerde ihracat iadesi: Bazi geleneksel tarim
drdnlerinin ihracatinin, uluslararasi yukimliltkler cergevesinde nakdi olarak

desteklenmeye devam edilmesi seklindedir.
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v" Cevre maliyetlerinin desteklenmesi: Bu destedin amaci,
uluslararasi pazarlarda KOBI'lerin cevre, kalite ve insan saghgina yénelik teknik
mevzuata uyumunun saglanmasi amaciyla alinacak kalite ve gevre belgelendirme

harcamalarinin % 50’si karsilanmaktadir.

v Pazar arastirmasi destegi: Potansiyel pazarlara giris asamasinda
ulasim, konaklama, dokiiman ve satin alinan hizmetlere iliskin harcamalarinin

belirli bir oraninin karsilanmasidir.

v Egitim yardimi: Ilgili kurumlarca belirlenecek standartlara uygun
egitim faaliyetlerine iliskin harcamalarin % 50 - % 75 oraninda desteklenmesi

yonundedir.

v Istihdam yardimi: Sirketlerin yurtdisina yonelik ticari faaliyetlerini
yuratmek lizere istihdam edecekleri bir yonetici ve iki elemanin Ucretlerinin %

75'inin karsilanmasi amaclanmaktadir.

v Yurtdisinda ofis-magaza acma, isletme ve marka tanitim
faaliyetlerinin desteklenmesi: Tirkiye'de ticari ve sinai faaliyette bulunan
sirketlerin pazar potansiyellerini realize ederek pazar paylarini artirmasi ile
drtnlerinin genis capl ve uzun sireli tanitiminin yapilmasini gergeklestirmeye
yonelik yapilan harcamalarin belirli miktarlarla, sinirll olmak Gzere, karsilanmasi

amaclanmaktadir.

v Patent faydalhi model belgesi ve endiistriyel tasarim
harcamalarinin desteklenmesi: Ihracat potansiyeli bulunan, teknoloji yogun
yeniliklerin, yeni drdnlerin ve ydntemlerin gelistirilmesinin desteklenmesi

amaciyla bu alanda yapilan harcamalarin % 75’i karsilanmaktadir.

v' Tirk driinlerinin yurtdisinda markalagmasi, tanitim ve
tutundurulmasi ile Tiirk Mah imajinin vyerlestirilmesine yonelik
faaliyetlerde destek verilmesi: Uluslar arasi kurallar gergevesinde yapilan

harcamalarin devletge karsilanmasi amacglanmaktadir.

2.2.1.7. AB ve Tiirkiye'de Verilen Hibeler

Bdlgesel kalkinma ve istihdamin artinlmasi gibi etkenlerin g6z 6nlne
alinarak KOBI'lere verilen faizsiz ve geri édemesiz kredi olan hibeler, ekonomik
kalkinmanin bélgesel yaklasimlarla ele alinmasini destekleyen araglar olarak

gorilmektedir. Hibeler, genel olarak sirdirilebilir ekonomik kalkinmanin tesvik
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edilmesi ve yerel o6nceliklere uygun, AB es-finansmanli hibe programlarinin
ylUrttilmesinde bélgesel dizeyde deneyim saglanmasi amaclanmaktadir. Bu
dogrultuda AB Hibe projeleri (¢ farkhh bilesende sunulmaktadir (Kiguk,
2007:500):

a) KOBI Hibe Bileseni

KOBI sektdriinin yetersiz performansi, bélgeler arasi kalkinmadaki
farkhliklar, sektoriin gelisememesi, yatinm eksikligi, geleneksel eski (retim
yontemleri, yeni teknolojiye ulasim eksikligi, isgict niteligi, kredi, yatirim
sermayesi ve yabanci pazarlann anlama zayiflidi, Yeni pazar olanaklarinin
gelistiriimesi gibi nedenler KOBI'lerin rekabet giiciinii olumsuz etkilemektedir.
Bahsedilen eksikligin giderilmesi amaciyla, AB hibe kredileri, genel ve 6zel olarak

iki amaca hizmet etmek lGzere hazirlanmistir (Arifoglu, 2005):

v" Genel Amag: Bdlgesel kalkinma politikasi uygulanmasi konusunda a)
Ekonomik ve sosyal uyum tedbirleri altinda desteklenmek lzere On
Ulusal Kalkinma Planinda hedeflenen o&ncelikli bdlgelerin ekonomik
gelismelerine katki saglanmasi, b) Merkezi ve boélgesel diizeyde proje
uygulama kapasitesinin artinlmasi konusunda HuUkimete destek

saglanmasidir.

v Ozel Amag; Ozellikle tarim, imalat ve hizmet sektérlerinde hedef
bolgelerde 06zel sektérin ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikli
projeler (retip uygulayarak KOBI'lerin kapasitesinin gelistirilmesi

amaclanmaktadir.

b) Kiigiik Olgekli Alt Yapi

Bu bilesende genel olarak yasam kosullarini iyilestiren ve 6zel yatirimlari
kolaylastiran klglk o6lcekli alt yapi projelerini desteklenerek hedef bdlgelerde
ekonomik ve sosyal kalkinmanin tesvik edilmesi amaglanmaktadir (Kiguk,
2007:500). Bununla birlikte asagida siralanan amacglar da go6zetlenmektedir
(Yildirnm, 2010:99):
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- Ticari faaliyetleri canlandirarak, turizmin gelismesini destekleyerek ve
insaat ve isletme asamalarinda 6nemli is firsatlari olusturarak hedef

bolgelerde ekonomik kalkinmayi hizlandirmak,

- Belirli bir saglik veya givenlik tehdidine yonelerek veya hastalik ve
olum sikligini azaltmak yoluyla kamu saghdini korumak ve kamu

glvenligini temin etmek, ve

- Hava, giriltl, su veya kati atikta gorilen kirliligi azaltarak, dogal

gevreyi veya insan yapilarini koruyarak cevre kalitesini iyilestirmektir.

c) Yerel Kalkinma Girigimleri

Bu bilesende temel amag, insan kaynaklari potansiyelini giglendiren ve
bélgelerde gorilen dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin kalitesini ve
erisimini iyilestiren ve bu sekilde yerel olarak tanimlanan ihtiyaglara karsilik
veren ve kamu kuruluglar, sivil toplum kuruluslar ve Uuniversiteler arasinda
ortakliklari destekleyen toplu hizmetlerin gelistirilmesi ve sunulmasi igin yerelden

gelecek proje tekliflerine destek saglamaktir (Kiglk, 2007:501).

AB’de verilen hibeler yani sira Turkiye'de de KOSGEB ve kalkinma
ajanslan gibi kurumlar vasitasiyla ilgili taraflara destek verilmektedir. Ornegdin
“TUBITAK TEYDEB 1507 KOBI AR-GE Baslangic Destedi” programi ile sadece
KOBI vasfindaki isletmelerin iriin ve siire¢ yeniligi konularindaki galismalarinin
yuritilmesi ydniinde destek verilmektedir. Bu amagla basvuran KOBI'lerin
sadece ilk iki projesine, proje basina 18 ay vadeli 400.000 TL hibe verilmesi
kararlastinlmistir (http://www.hibe.info.tr, 2012).

Tirkiye’de AR-GE hibeleri yani sira KOSGEB tarafindan KOBI'lere farkli
alanlarda hibe destegdi verilmektedir (http://www.hibe.info.tr, 2012):

v Altyapi ve Ustyap! uygulama projesi destegi
v' Bilgisayar yazilimi destegi

v Eslestirme destegi

v E-Ticarete yonlendirme destedi

v Ihracat amagli yurtdisi is gezisi

v ISGEM destegi
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v Kalite gelistirme destegi

v' KOSGEB danismanlik destegi

v' KOSGEB 06zel egitim destedi

v' Markaya yonlendirme destegi

v Milli katihm disindaki yurtdisi fuarlara katihm destegi
v Milli katihm dizeyindeki yurtdisi fuarlara katihm destedi
v Nitelikli eleman destegi

v Ortak kullanim amach makine-techizat destegi

v Sinal mulkiyet haklar destegi

v' Tanitim destegi

v Teknogirisim sermayesi destedi

v' Teknoloji arastirma ve gelistirme destekleri

v Yeni girisimci destegi

v Yerel ekonomik arastirma destegi

v" Yurtici uluslar arasi sanayi ihtisas fuarlarina katilim destegi

2.2.1.8. Kalkinma Ajanslari

Kabul tarihi 25.01.2006 ve Kanun Numarasi 5449 olan “Kalkinma
Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun” 08.02.2006
tarih ve 26074 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yirirlige girmistir. Ilgili
kanuna godre kalkinma ajanslarinin kurulus amag¢ ve kapsami (Md.1); “kamu
kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,
kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete
gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma pléani ve programlarda 6ngériilen ilke ve
politikalarla uyumlu olarak bélgesel gelismeyi hizlandirmak, sdrdirilebilirligini
saglamak, bdlgeler arasi ve bélge ici gelismislik farklarini azaltmak (zere
olusturulacak  kalkinma ajanslarinin  kurulus, gbérev ve yetkileri ile
koordinasyonuna iliskin esas ve usulleri dizenlemek™ir
(http://www.kalkinma.gov.tr, 2006).
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Ayrica adi gegen Kanun’un besinci maddesinde ajansin gorev ve yetkileri

tanimlanmaktadir (http://www.kalkinma.gov.tr, 2006):

v

Yerel yonetimlerin planlama calismalarinda gerekli teknik destegi
saglamak.
Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini sadlayici faaliyet ve

projelere destek sunmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve
projelerin uygulama sirecini izlemek, dederlendirmek ve sonuglarini
ajanslarin ulusal diizeyde koordinasyonundan sorumlu taraf olan Devlet

Planlama Teskilati Mistesarlidgina bildirmek.

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel
kalkinma ile ilgili kapasitesinin gelistiriimesine katkida bulunmak ve bu

kapsamdaki projelerin uygulanmasi konusunda destek saglamak.

Bblgesel gelisme hedeflerini gergeklestirmeye yodnelik olarak; kamu
kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslan arasindaki isbirligi ve
koordinasyonu gelistirmek ve bu kuruluslar tarafindan vyuritilen

projeleri izlemek.

Kanunun dérdlinci maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi dogrultusunda
ajansin faaliyetlerine tahsis edilen kaynaklari, bdlge plan ve

programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

Bdlgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal
gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glcind artirmaya yo6nelik
arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin

yaptigi arastirmalara destek vermek.

Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde

yurtici ve yurtdigi diizeylerde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

Bdlge illerinde yatirrmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gdérev ve
yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve
islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sirelerde sonuglandirmak

amaciyla tek elden takip ve koordine etmek.

Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgltlenme
ve isglcl egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak

KOBI'ler ve yeni girisimcileri desteklemek.
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v Turkiye'nin katildigi ikili veya cok tarafli uluslararasi programlarin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje

gelistiriimesine katki saglamak.

v Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin takibi

amaciyla glincel olarak yayinlanacadi bir internet sitesi kurmak.

Kalkinma ajanslarinin saglayacadi proje ve faaliyet destekleri ile ilgili is ve
islemlerin usul ve esaslarini, bunlardan yararlanma ilke ve kurallarn, kalkinma
ajanslan ile ilgili kanunun 4. maddesinin ikinci fikrasinin (c) ve (h) bentlerine
dayanilarak “Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yodnetmeligi”
hazirlanarak belirlenmistir. Bu Yoénetmelik kapsaminda ajanslar tarafindan

uygulanacak mali destek tlrleri sunlardir (http://www.kalkinma.gov.tr, 2006):

a) Dogrudan finansman destegi: Yonetmeligin 12. Maddesine gore
dogrudan finansman destedi, ajansin belirledigi usul ve esaslar cergevesinde,
belli proje ve faaliyetlere yaptigi karsiliksiz yardimlardan olusmaktadir. Dogrudan
finansman destedi, esas itibariyla ajansin proje teklif cadgrisi ydntemiyle

kullandiriimaktadir.

b) Faiz destegi: Yonetmeligin 29. Maddesine goére faiz destedi, kar
amacl guden gercek ve tlzel kisilerin basvuru rehberinde belirtilen nitelikteki
projeleri desteklemek amaciyla ilgili araci kuruluglardan alacaklari krediler
karsiliginda odeyecekleri faiz giderlerinin, ajans tarafindan karsilanmasini
ongoren karsiliksiz yardim olup faiz destedi ile desteklenmesi 6ngérilen her bir
projeye verilecek azami destek miktarinin, o yil igin faiz destedine ayrilan toplam

o6denegdin ylizde besini gegemeyecedi hiikme baglanmistir.

c) Faizsiz kredi destegi: Yonetmeligin 30. Maddesine gore faizsiz kredi
destegi, ajans tarafindan kar amaci gliden gergek ve tlizel kisilerin basvuru
rehberinde belirtilen nitelikteki projeleri igin, ilgili aract kuruluslar eliyle kredi
verilmesini ve bu mali destedin ajansa faiz 6denmeksizin taksitler halinde geri
6denmesini dngodren karsiliksiz yardim olarak ifade edilmektedir. Ayrica faizsiz
kredi desteginde, yararlaniciya sézlesme tarihinden itibaren en az Ug ay geri
6demesiz donem taninacadl ve geri 6deme islemlerinin, stézlesme tarihinden

itibaren en fazla dort yil iginde tamamlanmasi gerektigi belirtiimektedir.
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2.2.1.9. Kredi Garanti Fonu

Calismamizin temelini olusturan kredi garanti fonu uygulamalarn ile ilgili

olarak sonraki bélimde ayrintili bilgi verilecektir.

2.2.2. Alternatif Finansman Tekniklerinden Finansman

KOBI'lerin 6zkaynaklari disinda faydalanabilecekleri alternatif finansman

teknikleri asagida siralanmaktadir.

2.2.2.1. Banka Kredileri

Kredi, Tlrkiye Bankalar Birligi'ne (TBB) gore, bankalarin 6zvarliklarinin
yani sira, topladiklarn vadeli ve vadesiz Tirk Lirasi ya da doéviz mevduati ile
banka disinda temin ettikleri Fonlar, yasal sinirlar ve banka i¢ci mevzuatin
dikkate alinmasi suretiyle, ihtiyac sahiplerine belirli bir vade ve maliyet karsilidi
geri alinmasi kaydiyla borc¢ olarak vermesi veya taraflardan birinin taahhidinin
ve/veya bu taahhitten dogacak borglarinin garanti edilmesi islemi olarak
tanimlanmaktadir (Yice, 2007:70).

Bankalar, yeterli 6zkaynada sahip olmayan ve sermaye piyasalarindan
faydalanamayan KOBI'ler icin her zaman énemli bir finansman kaynadi olarak
gorilmistir. Ozellikle Tirkiye gibi gelismekte olan {lkelerde ekonomik
istikrarsizliklarin yani sira KOBI'lerin ®zkaynak vyetersizligi, otofinansmana
gidebilecek olgiide kar saglayamama, sermaye piyasasindan Fon saglayamama
ve banka disi finans kurumlarinin finans sistemi igerisinde kiguk bir yer teskil
etmesi gibi nedenlerden dolaylr Fon ihtiyaclarini karsilamada buayutk zorluklar
yasamalari, bankacilik sektdriinii KOBIi'ler icin 6ncelikli finansman kaynagi
konumuna getirmektedir (Celikkol, v.d. 2008: 260). Ancak KOBI'lerin 6lcekleri
itibariyle icerdikleri riskler, bankalardan kredi almalarina engel olmaktadir.
Bankalar buaytk o6lcekli firmalar varken daha ylksek risk tasimalar nedeniyle
KOBI'lerle daha dikkatli calismayi tercih etmektedirler. Kredi iliskisine girilirken
istenen yiiksek teminatlar ve KOBI’lere sunulan kredi maliyetlerinin yiiksek olusu
reel sektdrin en ®nemli parcasi olan KOBI'lerin Fon saglama imkanlarini
kisitlamaktadir (Kalkan, 2010:17).
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Isletmelerin banka kredisi kullanabilmesi, bankanin vyapacag kredi
analizinin olumlu sonuglanmasina baghdir. Kredibilitesi yliksek ve asgari istekleri
karsilayabilme (teminat gibi) yapisina sahip bir isletme, bankacilik sisteminden
cok kolay bir sekilde kaynak kullanabilmektedirler. Uygulamada geng firmalarin
yeni kurulan firmalara goére bankacilik sistemi agisindan daha gulvenilir
bulundugu  gorlilmektedir. Dolayisiyla yeni  kurulan firmalar gerek
kredibilitelerinin distkligl, gerekse yeterli dizeyde teminata sahip olamamalari
nedeniyle yeterli dizeyde banka kredisi kullanamamaktadirlar. Buna karsin geng
firmalarin 0ozellikle calisma sermayesi ihtiyaclarinin karsilanmasinda banka
kredilerini tercih ettikleri gorilmektedir. Yeni kurulan isletmelerin aksine
olgunlasmis firmalar ise tercihlerini firma ici kaynaklar ve sermaye piyasalari
kaynaklari yoéninde kullandiklarindan, banka kredilerine c¢ok fazla ilgi

gbstermedikleri gorilebilmektedir (Aksoy ve Yalginer, 2008:411-412).

Banka kredileri vadelerine goére kisa, orta ve uzun vadeli olmak (¢ grupta
toplanmaktadir. Uygulamada bankacilik sisteminde genellikle kisa vadeli
kredilerin  kullanildigi  gorilmektedir. Vadelerin  kisa olmasi  kredilerin
yenilenmesine de imkan tanimaktadir. Yenilenme kararn isletmeler agisindan
kredilerin geri 6denmesinde sikinti yasanmamasi ve dolayisiyla bankanin
yapacadl yeni dederlendirmeye bagh olmaktadir. Bankalar kredi verirken sirket
Uzerinde c¢ok detayli bir inceleme yapmakta ve kredi sdzlesmesinin oldukca
kapsamli olarak dizenlenmesine dikkat etmektedirler. Bunun sebebinin borg
sliresi uzadikga sirketin finansal ve hukuki konumunda c¢ok fazla dedisikligin

meydana gelme ihtimali yiiksek olmasidir (Onucak, 2009:20).

Son yillarda siyasi istikrarin saglanmasinin getirdigi ekonomik istikrar ve
buna bagdlh olarak dusen faiz oranlari gibi mali piyasadaki dizelmeler, bankalarin
ilgisini KOB1'lere kaydirdigini géstermektedir. Hazine bonosu ve devlet tahvili gibi
devlet i¢ borglanma senetlerine (DIBS) aktarilan Fonlar, diisen faiz oranlari ile
birlikte KOBI’lere aktarilmaya baslanmakta, bu durum piyasadan pay kapma

nedeniyle bankalarin aralarinda yogun rekabet yasanmasina sebep olmaktadir.

Bankacilik sektoriinde yasanan yodgun rekabet ile birlikte bankalarin
KOBI'lere sunduklarn hizmetlerini cesitlendirerek mevcut iliskilerini arttirmaya

calistiklan goézlemlenmektedir. Bu dogrultuda bankalarin KOBI'ler ile iletisim
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saglamada proaktif davranarak sektorde mevcut paylarini arttirmaya yonelik
olarak bu isletmelere yonelik pazarlama stratejileri ile isletmelere cazip firsatlar
sunarak, pazar paylarini arttirmaya calismaktadirlar. Bankalarin KOBI'lere olan
ilgisinin artmasi ve gesitli Urin paketleri hazirlayarak isletmelere sunmasi ile
birlikte baslayan yeni donem ile birlikte her iki tarafin da kazangh olacagi tahmin
edilmektedir. Bu alanda yapilan galismalar bankalarin galistiklari isletmeler ile
givene dayali uzun doénemli iliskilerin slresinin artmasi, kullandirilan kredi
miktarinin arttigi buna karsilik istenen teminatlarin ise azaldigi gostermektedir.
Artan glven ile birlikte bankalarin kredi yani sira dider finansal Grinleri de
capraz satis yontemiyle isletmeye sunmalari, firmadan elde edilen karin arttigini
ortaya koymaktadir (Kalkan, 2010:18).

2.2.2.2. Barter Sistemi

Dinyada yasanan bir takim politik, ekonomik ve sosyal gelismeler sonucu
ortaya cikan kriz ve darbodazlar, Ulkelerin bltcelerini ve 6demeler dengesini
olumsuz ydénde etkilemektedir. Isletmelerde oldugu gibi llke biitcelerinde de
gorilen finansal sorunlarin s6z konusu oldugu donemlerde gérilen mali krizler,
nakit paraya duyulan ihtiyaci daha da artirmaktadir. Bir taraftan ekonomik
darbodaz, diger taraftan nakit sikintisi ¢6zimine yoénelik herhangi bir gelisme
kaydedilememesi, Ulke ekonominin kétlye gitmesini hizlandirmasinin yani sira
sektorler arasinda dengesiz bir gelir dagiliminin bas goéstermesi durumu garpik
bir ekonomik gérinime neden olmaktadir. Bu tur krizlerden kurtulma yolu
arayan igletmeler, kaynaklarini ekonomik kazanca ddnistirebilmek igin
basvurduklar farklh yéntemlerden birisi de barter sistemidir (Dorcpalam, 2007:2-
3).

Barter sistemi, yurt ici ve yurt disi pazarlarin yapisal olarak dedismesi ile
birlikte 6zellikle pazarlama ve finansman konusunda ek kaynaklara ve yeni
yontemlere ihtiyag duyan isletmelerin, ortak bir havuz olusturarak “pazarlama,
satin alma ve finansman” konularinda birbirlerinden faydalandiklari organize
olmus bir ticari érgitlenme olarak tanimlanmaktadir. Bu sistem, isletmelere atil
Uretim dederlerini ve stok drinlerini, ihtiyag duyduklarn faaliyet girdilerine

cevirme imkanini sunmaktadir (Yildirnm, 2010:54).
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Diger bir tanima gore barter kisaca mal veya hizmetin takasi (trampa
edilmesi) anlamina gelmektedir. Baska bir ifade ile Barter, isletmelerin
gereksinim duyduklari mal ve hizmetleri satin alimlarinda para 6demeksizin
aldiklari, para yerine mal ve hizmetlerin bedelini de kendi Urettigi mal ve
hizmetlerle 6deyebilmelerine imkan sadlayan bir finansal sistem olarak

tanimlanmaktadir (Koyuncu, 2010:54).

Firmalarin zaman zaman ihtiyac duyduklan ve kullandiklar finansal bir
yontem olan barter, dinya genelinde yapilan ticaretin yaklasik % 40'inda
yapildigi (Dlzce, 2007:109) ilerleyen vyillarda bu oranin % 50'ye ulasmasi
beklenen (Ocal, 2009:130) cagdas bir alisveris sistemidir. Barterin firmalar
acisindan en onemli 6zelligi, hem pazarlama hem de 6deme ve finansman araci
olmasidir. Enflasyondan ve likidite sikisikligindan etkilenmemesi, arz - talep
dengesini gézetmesi, glivenli ve sirekli satis yapma imkani gibi 6zelliklere sahip
(S6nmez, 2008:116) bu sistemde firmalar atil kapasite, stok fazlasi, 6deme ve
nakit akisi sorunu ile finansman ve pazarlama sorunlarini gidermede bir ¢6zim
olarak kullanilmaktadir (Dorcpalam, 2007:4). Ancak Barter islemleri her sektér
ve isletme icin Onemli avantajlar sadglamasina ragmen, lokantalar, oteller,
stadyumlar ve hava yollan gibi bazi isletmeler icin daha avantajli olmaktadir. Bu
isletmeler, bos oda ve koltuklarini barter islemine konu ederek atil kapasitelerini

etkin kullanabilme imkani elde etmektedirler (iskender, 2009:74).

Barter sisteminin Uye isletmelere sagladigi avantajlarn asagidaki sekilde
O6zetlemek mimkundir (Kutlu ve Giner, 2006:121-122):

a) Barter, iiyelerinin satislarini ve karlarini artirmalarina olanak
saglamaktadir. Uye isletmeler hig planlamadiklari satiglari
gerceklestirebildiklerinden ve satiglarini brit kar marji ile yaptiklarindan hem

satiglarini hem karlarini artirabilmektedirler.

b) Uye isletmeler atil kapasitelerini degerlendirerek yeni pazar
imkanlarini artirabilirler: Firmalar barter sistemi yani sira normal ticari
faaliyetlerini sdrddrebildiklerinden, bu sistem ile ek satis yaparak hem atil
kapasitelerini dederlendirmekte hem de yeni pazarlara ulasip satislarini

artirmalarina olanak tanimaktadir.
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c) Uye isletmelerin pazarlama sorunlarini ortadan kaldirarak
pazarlama stratejilerini etkinlestirir: Uye isletmeler daha &nce hig
tanimadiklari ve normal ticari iliski kurmadiklari miusterilerle tanisarak ticaret

yapma imkanina sahip olmaktadirlar.

d) Uye isletmelere faizsiz mal veya hizmet kredisi saglamaktadir:
Sistemde mal veya hizmet alimlar Euro veya USD Uzerinden yapildigi ve alim
bedelinin islem aninda verilmesi zorunlulugu olmadidi icin Uyelere faizsiz bir

doviz kredisi imkani saglanmaktadir.

e) Isletmelerin giivenli ihracat yapmasini saglar: Barter sistemi ile
yurtdisinda faaliyet gosteren diger Barter sirketleri ile yapilacak anlasmalarla,

riski cok az olan bir ihracat sistemi olusturulabilmektedir.

f) Ucretsiz ve etkin reklam saglar: Uye firmalarin mal ve hizmete
iliskin arz ve talepleri Barter firmasi bilgi bankasina kaydedildigi igin tim firmalar

reklamsiz Grinlerini pazarlayabilirler.

Uye firmalarin barter sistemiyle mal ve hizmet alim-satimda bulunmalari
bazi sakincalar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu sakincalar asadidaki gibi 6zetlemek
mUmkuindir (Bayrav, 2009:19-20):

v Sisteme sunulan mallarin didstk kaliteli, modasi gecmis mallar
olmasinin sz konusu olabilmesi bu sistemin cazibesini

azaltabilmektedir.

v Hem alimda hem de satimda barter sirketine yapilan islem karsiliginda
komisyon 6édenmesi bu sisteme firmalarin mesafeli yaklasmasina neden

olmaktadir.

v Ozellikle spekiilatif dalgalanmalardan g¢ok etkilenen mallarin alici
tarafindan zamaninda tedarik etmesi zorlasabilmektedir. Dolayisiyla
fiyat yukselisi ve mali zamaninda temin edememekten kaynaklanan

birtakim sorunlarin ortaya gitkmasi muhtemeldir.

v’ Barter sistemi zamanla isletmelerin birbirine bagimligini arttirmakta, bu
durum dolayisiyla isletmeler normal kosullarda sadece sistemdeki

Uyelerle alisveris yapmak zorunda kalabilmektedir.
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v' Barter sisteminde her firma hem alicc hem de satict konumundadir.
Oysa barter sisteminde sadece alici olmak veya sadece satici olmak sz
konusu olmadigindan sadece tek taraf olmanin verdigi avantajdan

faydalanmak miamkin degildir.

v Barter ticaretinde sorumlulugunun cok fazla olmasi, iyi niyetli olmayan
bir barter firmasi tarafindan isletilen barter organizasyonunda faaliyet

gbsteren Gye firmalarin zarar gérmesi muhtemeldir.

v' Bazen sistemden yapilan mal ve hizmet talebi, sisteme sunulan mal ve
hizmet talebinden fazla olabilmekte, bu durum arz-talep dengesini

bozabilmektedir.

v' Barter sisteminde Grinind satan Gye firma, bunun karsihidinda alacak
bir mal ve hizmet bulamadigi zaman, nakit akisindaki dengeyi
bozabilmektedir. Bu duruma diisen Uye firmanin ihtiyaci olmayan
mallart  alma durumuyla karsilasmasi, sisteme olan glveninin

azalmasina sebep olabilmektedir.

v' Barter islemleriyle ilgili yasal bir dlizenleme olmamasi, bu islemlerle
ilgili belgelerin yasalar cercevesinde dlizenlenmemesi, firmalan sisteme

girmesine engel olmaktadir.

2.2.2.3. Risk Sermayesi

Risk sermayesi, Fon fazlasina sahip tasarruf sahiplerinin, gelisme
potansiyeli yiiksek KOBI'lerin kurulmasinda ve faaliyete gegmesinde uzun vadeli
yatirrmlarda bulunmalaridir. Burada temel amag, yatirm vyapilan projenin
dayandigi teknolojinin getirecedi verimlilik artisindan beklenen getirileri elde
etmektir. Fon ihtiyacinin temini yani sira, yatinmcidan finansman, strateji,
pazarlama ve ydnetim gibi konularda da danismanlik hizmetlerinden
faydalanilabilmektedir (Korkmaz S., 2003:12).

Risk sermayesi, dinamik ve yenilikgi, finansman glci yeterli olmayan, ilk
asamadan son asamaya kadar girisimcilerin yatinm fikirlerini
gerceklestirmelerine imkan saglayan, gerektiginde isletme ve yonetim destegi de
veren, hisse Kkarsiliinda Fon sadlayan bir finansal yontem olarak
tanimlanmaktadir (Yazic A., 2008:54).
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Risk sermayesi, teknoloji agirlikli isletmelerin sahip olduklari yeni fikir ve
projeyi hayata gecgirmelerinde karsilastiklari finansman ihtiyaglarinin karsilanmasi
igin gelistiriimis uzun vadeli ve riskli yatirmlarin finansmaninda kullanilan
O0zsermaye benzeri yatinm sekli olarak tanimlanmaktadir. Proje sahibi
girisimcinin kredi kurumlarindan yeteri kadar kaynak saglayamamasi sonucu
ortaya cikan risk sermayesi, girisimcilere yodnetsel ve teknik destek de
saglamaktadir (Karacibioglu, 2007:74). Diger yandan risk sermayesi, risk
sermayedan tarafindan yeni fikirler ya da teknolojiler Greten, gelisme potansiyeli
yiksek KOBI'lere edinecekleri hisse karsilifinda yaptiklarn ézkaynak benzeri bir
yatirnm aracidir. Gorildiga tGzere hem bir finansman araci hem de bir yatirm
araci olarak kullanilabilen ve temel o6lclitd teknolojik yenilik igeren (Uckun,
2009:126) risk sermayesi yatinmlarinin ozelliklerini asadidaki gibi siralamak
mumkindir (Civil, 2008:13-14):

a) Risk sermayesi yatirnmi, temel olarak bir 6zsermaye yatirimidir. Diger
bir ifadeyle risk sermayesi yatirmi ile Fon sadlayan taraf, girisimci
sirketin alacaklisi olmamakta yani hisse senedi veya benzeri araglarini

satin alarak sirkete ortak olmaktadir.

b) Bu tir finansman modelinde, kullandirilan Fon karsihidinda ortaklik
olustugundan girisimci, kendisine Fon saglayan risk sermayesi sirketine
anapara ve faiz gibi maliyetlerle karsilasmadigi icin faaliyet
donemindeki otofinansman imkani daralmaz. Bu durum, firmanin
Ozellikle piyasaya girdigi baslangic doneminde gérilen nakit sikintisi ve
6deme glicligine disme gibi durumlarin ortaya ¢ikma ihtimalini buyuk

Olglide azaltarak isletmenin basarisina 6nemli bir katki saglamaktadir.

c) Risk sermayesi yatirminin hisse senedi karsiliginda yapilmasi,
yatinmcilarin  aldigi  riski ylUkseltmektedir. Ancak, vyatirimin risk
sermayesi sirketleri araciligiyla yapilmasi yatinm riskinin azalmasini

saglayabilir.

d) Risk sermayesi, borsada islem gérmeyen ve kredi kurumlarindan Fon
saglama imkanina sahip olmayan, yaraticc ve dinamik KOBI'ler

agisindan 6nemli bir finansman saglama alternatifidir.
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e) Risk sermayesi, Fonu sadlayan yatirimcinin, gelisme potansiyeli yiksek
olan KOBI'lerin olusumu ve faaliyete gecmesi icin yaptidi uzun vadeli

bir yatinnmdir.

f) Risk sermayesi sirketleri, Fon sagladiklar sirketlerin dedgerinin artmasi
ve girisimin basariya ulasmasini hedeflediklerinden risk sermayesinin
kapsamini yatirimla sinirli tutmazlar; gerektiginde aktif olarak firmanin

fizibilite calismalarina ve yénetimine katilabilirler.

Temel sireci, piyasa icinde boslugu ve ihtiyac hissedilen bir fikir ya da
bulusun arastirma gelistirme asamalarindan baslayarak, pazarlama ve satisina
kadar gecen donemdeki sermaye ihtiyacinin karsilanmasi olan risk sermayesi,
yeni fikirleri olan girisimciler ve bunlan desteklemeye hazir sermaye sahiplerinin
bulusmasi olarak da tanimlanan risk sermayesi (Sier, 2007:92) yatinmlarinin
temel avantajlari asadida siralandi§i gibidir (Ertugrul, 2011:54-55; iskender,
2009:79):

a) Anapara ve faiz biciminde sabit geri 6deme yukimlaligu icermeyen bir
finansman kaynadi olarak, atil tasarruflarin girisimcilere etkin bicimde

aktarilmasini kolaylastirmaktadir.
b) Yeni Grin ve hizmet Gretimine yardimci olur.
c) Yeni ve bliyime potansiyeli yiksek projelere yatinm yapar.

d) Risk sermayesi yatirmcisi sirket yonetimine katilir ve stratejik

kararlarin alinmasinda yardimci olur.
e) Uzun vadeli yatinmlar igin uygun olmaktadir.

f) Risk sermayedari, finansmanina katkida bulundugu projenin sahibi olan
girisimin basaril olmasi icin maddi kaynadin yani sira Ustlendigi
sorumlulukla  birlikte, girisime teknik ve yobnetsel destek

saglayabilmektedir

g) Risk sermayesi, 6zellikle KOBI'lere finansal destek sagdlayan bir finans

yontemidir.
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h) Klguk isletmeler araciligiyla yeni ve denenmemis fikir ve projelerin

denenmesi ve uygulamaya konulmasini kolaylastirmaktadir.

i) Yabanci kaynak teminine iliskin sorunlarin ortadan kalkmasina yardimci

olmaktadir.

j) Risk sermayesi sirketinin, ilgili isletmelere ydnetsel ve teknik destekler

sunmasil, bu tir isletmelerin yonetim yapilarinin daha saglam olmasina,
teknik destekler ile teknolojik yenilik imkanlarinin artmasina olanak

tanimaktadir.

Risk sermayesi uygulamasinda ortaya cikabilecek muhtemel dezavantajlar
sunlardir (Hu ve Carraher, 2004:195):

a)

b)

)

d)

e)

Sermayedarin projenin farkli asamalarinda dederlendirilen finans
kaynadindan bir an 6nce getiri elde etme istedi, yénetim Uzerinde

baski olusturabilir.

Finans kaynadi olmaktan otiri sermayedarlar, yonetimi ele

gecirebilirler.

Sermayedarin girisimde yonetim pozisyonlarinda goérev alacak aday
yoneticilerin is milakatlarinda bulunmak istemeleri, yatirrmin yolunda

gitmedidi yolunda intiba uyandirabilir.

Yatirimin yolunda gitmemesi durumunda sermayedarin ise el koymasi

gibi s6zlesmeden dogan haklar bulunmaktadir.

Sermaye yani sira diger alanlarinda verdikleri desteklerle girisiminin
basarili olmasinda sermayedarin roli bdyuktir. Sermayedarin bu
alanda vyetersiz olmasi veya vyanlis bilgiler vermesi durumunda

girisimin basarisiz olma ihtimali de bulunmaktadir.

2.2.2.4. Melek Finansman

Kisaca klglk ve cogunlukla baslangic asamasinda olan 6zel girisimlere

ortaklik karsiiginda sermaye destegi saglama (Dlizce, 2007:111) teknigdi olarak

bilinen “melek sermaye”, girisim tecriibesine sahip yatinmcilarin, kendi para ve
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deneyimlerini kullanarak isletmelere yaptiklan ortaklik iceren bir finansman
teknigidir (Ozdogan, 2001:123).

Melek sermaye teknigi, risk sermayesinden farkh olarak kurulus
asamasinda olan isletmelerin finansman ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
deneyim ve para sahibi kisi ve kuruluslar tarafindan kar elde etme amach yapilan

bir finansman sekli olarak tanimlandigi goérilmektedir (Uckun, 2009:124).

Melek finanslamanin kaynadini saglayan melek yatirimcilarin ilk érneginin
19.yy.in sonlarinda ortaya ciktigi sanilmaktadir. 19.yy.In sonlarinda zengin
yatinmcilar tiyatro ve mizik alaninda faaliyet gosteren kisilere finansal destek
vermeye basladiklar gorilmektedir. Yatirimcilarin finansal destek saglamalarina
maddi kazanctan 6te muizik ve tiyatro ile ilgili GnlG sanatgl, yazar ve yapimcilarla
tanismay! hedefledikleri yani paradan cok manevi kazang pesinde olduklan
ortaya cikmaktadir. Mlzik ve tiyatroya verdikleri maddi desteklerin yani sira
melek yatinmcilarin gindmiuzde iletisim, ulasim ve bilgisayar alaninda popller
isletmelere finans kaynadi sunarak uluslar arasi alana basarli olduklan
bilinmektedir. Ornegdin telefonun mucidi Alexander Graham Bell (1874), Ford
markasinin  kurucusu Henry Ford (1903) ve Apple Bilgisayar (1978)In
kuruluslarinda melek yatirnmcilardan maddi destek aldiklari, ayrica Amazon, The
Mining Company, Go2Net ve Firefly gibi eskilerin yani sira (Ramadani, 2009:249)
Google Inc. gibi (1998) (Wong, v.d. 2009:223) yeni sirketlerin de hem maddi
destek hem de melek yatirmcilarin tecribelerinden yararlanarak ginimuzde
bulunduklari konuma geldikleri gérilince bu tir finans tekniginin énemi daha iyi

anlasiimaktadir.

Melek finansman teknidinde yatinmciya melek terimi ilk defa ingiltere’de
William Wetzel tarafindan vyakistinlmistir. Wetzel, ABD’deki girisimcilik
faaliyetlerini ve finansman modellerini incelerken, salt getiri beklentisi disinda
baska bir maddi kazang beklemeyen, bunun yerine manevi kazan¢ hedefleyen
yatinrmciyr ifade ederken melek yatirrmc terimini literatiire kazandirmistir.
Yatinmciya “melek yatinmcl” tabiri, kendisinin yatirrm yaptigi sirketle yakin
iliskisinden ve bu sirkete verdigi samimi destekten ileri gelmektedir. Clinki

yatinnm yapilan isletmeye sadece finansal kaynak saglanmamakta; ayni zamanda
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kigisel bilgi ve tecriubeler de girisimcilerle paylasiimakta ve onlara vyol
gosterilmektedir (Uluyol, 2008:49).

Melek vyatinmcilara bakildiginda genel olarak ortak profillere sahip
olduklar gortlmektedir. Melek yatinmcilar, isletmelerin ilk asamalarinda finans
kaynadi saglayan onemli tedarikgilerdir. Ayrica bu tur tedarikgiler genelde 40l
yaslarda, daha onceden para kazandiklar alanda yatirm yapmay! tercih eden
girisimci, doktor ya da avukat gibi yiksek tahsile sahip varlikli kimselerdir. Bazi
melek yatinmcilar, yatinmda bulunduklarn girisimde aktif goérev alabilirken,
bazilari ise pasif kaldiklar da goérilebilmektedir (Wong, v.d. 2009:223).

Literatlirde ortaya kondudgu lzere maddi kazangtan ziyade Ulkenin her
tarafinda istihdam olusturmak, yeni kurulan isletmelerin ilk asamalarinda gérilen
heyecani yasamak, kadin ve geng girisimcilere ve 06zellikler teknoloji agirlikli
projelere yardim etmek gibi manevi tatmin arayan (Madill, v.d. 2005:109) bu
yatinrmcilar, vyatinm firsatlarini  cevresinden vya da is Orgultlerinden
ogrenmektedirler. Her yil kendilerine gelen is tekliflerini iyice diisindikten sonra
uygun gordikleri  projelere destek vermeye karar vermektedirler.
Sermayedarlarin en az 5 yil sire tanidiklarn bu yatinmlarin beklentileri, aldiklar
risk seviyesine dedismektedir. Isletmenin kurulus asamalari ve sonraki
asamalara kadarki kisimlara bazen tek basina bazen de birden fazla melek
yatinmcilarla bir araya gelerek maddi destek saglamaktadirlar (Freear, v.d.
2002:280).

Melek finanslama teknidi risk sermayesi finanslama teknigiyle benzerlikler
gostermekle birlikte aralarinda temel bazi farkhliklar bulunmaktadir (Atic,
2006:87):

a) Melek yatirmcilar ilk evrelerindeki isletmelere yatirnm yaparken, risk
sermayedarlari ise ilk asamadan son asamaya kadar tim

asamalardaki isletmelere yatirnm yapabilirler.

b) Melek yatinmcilar ilk asamadaki firmalann finansmanina, toplam
varliklarinin genellikle en fazla %30'unu tahsis ederler. Risk

sermayedarlari ise daha o6nce destek sadladiklari bir girisimcinin
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cekirdek ve sonraki asamadaki yatinmi icin melek yatirnmcilara gore

portfoylerinin %70'i oraninda finansman saglayabilmektedirler.

c) Melek yatinmcilar bir girisimciye ilk kez finansman sagliyor olmayi ve
girisimcinin  yatinmla birlikte gelismesini tercih ederken risk
sermayedarlari ise tecriibe sahibi girisimci bir ekibe birden fazla

destek saglayabilmektedirler.

d) Melek yatinrmcilar, yatinm karari verirken, daha ¢ok girisimci ile ilgili
kisisel degerlendirmeleri,  teknolojiyi ve piyasay! dikkate
almaktadirlar. Risk sermayedarlari ise yatinmin yapilabilirligi

konusunda ortaklarini ikna etmek zorundadirlar.

e) Melek yatinmcilar getiri konusunda, risk sermayedarlarina gére daha
sabirlidirlar. Risk sermayedarlarinin belirli getiri orani hedeflemeleri
yatirmlarinin  hizh  blylyen endlstrilere yo6neltmelerine sebep

olmaktadir.

Melek finanslama sisteminde gorilen avantajlari asadidaki sekilde

siralamak miamkundir (Robinson ve Osnabrugge, 2000:1-3):
- Melek yatinmcilar, genellikle klglUk o6lcekli yatinmlarda bulunmayi
tercih etmektedirler.

- Melek yatirrmcilar, girisimlerin kurulus ya da ilk faaliyet asamalarina

yatirrm yaparlar.

- Neredeyse buylmekte olan her c¢esit endustriye yatinnm yaparlar. Yani

yatirnm yelpazeleri sinirsizdir.

- Melek yatinmcilar, diger finans kaynaklarina gére daha esnek finansal

karalar almaktadirlar.
- Artan Fon miktarina bagli olarak maliyetler yikselmez.

- Codu melek yatirmcilar finans kaynadli yani sira girisime Kkisisel
yetenek ve  bilgilerini  sunarak daha fazla katma deder

sunabilmektedirler.
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- Melek yatirimcilar belirli bir cografi bolgede faaliyet géstermezler. Yani
belirli bir finans merkezleri olmadigindan daha fazla girisime katki
saglayabilmektedirler. Bu durum bdlgeler arasi gelismislik dizeylerinin

iyilestirilmelerine katki saglamaktadir.

- Dogrudan nakit yatinmi yapmadiklarinda bile cogu zaman kredi

teminati saglamaktadirlar.

- Yatirnm yapilan isletmelerin karliliklarini ispatlamalar zorunlu degildir.
Glcllu piyasa beklentisi ve saglam bir yonetim kontroliinde faaliyet

gosterilmesi yeterlidir.

Melek finanslama sisteminde avantajlarin yani sira birtakim dezavantajlan

da gorilebilmektedir (Robinson ve Osnabrugge, 2000:3):

a) Melek yatirrmcilarinin, yatinmda bulunduklari ayni firmaya devaml

yatirnm yapma olasiliklari distktar.

b) Bir kisim melek yatirnmcilar, firmanin gelisimini desteklemek yerine

kendi amaclarina hizmet eden bir kimlige blrinebilirler.

c) Melek yatinmcilar, girisimcinin firma Gzerindeki kontrolini azaltacak
bicimde girisimde s6z hakkina sahip olmayi isteyebilirler. Bazen melek
yatirmcilarin Fon sadladiklari girisim hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamasi, girisime daha az katma deder ve daha fazla midahaleci

tutuma burinmelerine sebep olabilmektedir.

2.2.2.5. Faktoéring

Kisaca alacak haklarinin satisi olarak isimlendirilen faktéring islemi, vadeli
mal satislarindan dogan alacak haklarinin, bu alanda uzmanlasmis factor denilen
finansal kurulusa devrini saglayan ve bdylece isletmelere Fon sadlayan bir
finansman ydntemi ve sdzlesme tarl olarak tanimlanmaktadir (Tuncer, v.d.
2008:351).
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En genel anlami ile, mal ve hizmet satislarindan dogan vadeli alacaklarin
temlik yolu ile bir faktdéring kurulusuna devredilmesi ve alacaklarin kurulus
tarafindan yonetilmesi olarak ifade edilen faktéring; factor ile alacakh isletme
arasinda gegen ve slreklilik gbsteren bir anlasmadir. Bu anlasma ile alacakl
durumundaki isletme/kisi alacaklarinin tamamini veya bir kismini factor
kurulusuna devretmeyi ve bu islemi borglu tarafa bildirme gorevini Ustlenir
(Ceylan ve Korkmaz, 2010b:2).

Vadeli alacaklarin vadesinden o6nce tahsiline imkan taniyan faktéring

sézlesmesinde 3 taraf bulunmaktadir (Ozdemir U., 2008):

v Faktoring Sirketi (Factor): Faktéring sodzlesmesine konu olan
vadeli alacaklari, alic firma adina komisyon ve Ucretler karsiliginda
islem yapan, vadesinden 0©6nce nakde cevrilmesine aracilik eden

kurulustur.

v' Borg¢lu Taraf: Alic firmaya borclu olan yani isleme konu kiymetli

evrak ve faturalarda borcu édeyecek taraftir.

v' Alacakh Taraf: Vadesinden o6nce tahsil etmek amaciyla kiymetli
evraklar veya faturaya dayandiriimis vadeli alacaklarini Faktéring

kurulusuna devreden taraftir.

Bununla birlikte faktoéring sirketi, alacakl tarafin istedine gore kismen ya
da tamamen olmak (zere garanti, tahsilat ve finansman gibi 3 farkli hizmet

sunmaktadir (Ceylan ve Korkmaz, 2010b:2-5):

a) Alacagin Tahsili: Sirket, riskini Ustlendigi veya Ustlenmedigi
alacaklarin tahsilat islemlerini ylrttir. Bu yéntem cergevesinde satici, tahsilata
ayirdigi zaman ve elemandan tasarruf ederek tahsilat sirecini faktoring sirketi

aracilidi ile yapmaktadir (Koca, 2010:193).

b) Alacagin Garanti Edilmesi: Glnimlzde vadeli olarak yapilan
aligverislerin timiinde en o6nemli unsur, kredi acgilacak tarafin guvenirliligidir.
Ozellikle kiiciik olgekli firmalara yapilan kredili satiglarin izlenmesi, vade

bitiminde tahsil islemlerinin yapilmasi, satici taraf igin son derece &dnem
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kazanmaktadir. Iste faktéring isleminde factor kurulusu, kredili satislarin
bedellerinin tahsil edilememe riskini aldigi komisyon masraf karsiliginda
Ustlenmektedir (Parasiz, 2009:726).

c¢) Finansman: Faktéring kurulusuna devredilen vadesi gelmemis
alacaklarin vadesinin dolmasi beklenmeden faktoéring sirketi tarafindan musteriye
(alacaklarini temlik edene) bir béliminin 6denmesidir. Genellikle bu 6deme
alacak toplaminin en cok % 80’i tutarindadir. Alacaklarin 6deme vadesi
geldiginde alacagin tamami borglu tarafindan faktoring sirketine 6denir, faktoéring
sirketi de bu tutardan masrafini cikardiktan sonra kalan bakiyeyi muisterisine

oder (http://www.alomaliye.com, 2011).

Faktoéring sirketleri, vadeli alacaklarini vadesinden o6nce tahsil etmek
isteyen isletmelere yukarida belirtildigi Uzere dedisik alternatifler sunmaktadir.
Kurulusa basvuran isletmeler, sunulan seceneklerden ihtiyac duyduklarini
secmekte Ozgurdirler; dolayisiyla maliyetler de buna gore dedismektedir.
Sunulan hizmetlere gére olusacak maliyetler iki farkli grupta hesaplanmaktadir
(http://www.liderfaktoring.com.tr, 2011):

a) Finansman Maliyeti: Faktoring isleminde vadeli alacaklardan yapilan
on oOdeme tarihinden tahsilata kadar gecen sire igin kullandirlan Fon’a
uygulanan ve piyasa kosullarina goére belirlenen maliyet tutaridir. Finansman
maliyeti hesaplanirken kullanilan tutar, giin ve faktéring Ucreti orani dikkate

alinir ve misteriye fatura edilmektedir (http://www.acarfactoring.com.tr, 2005).

b) Faktoring Komisyonu: Faktdéring kurulusu, vadeli alacaklarin
muhataplari olan borglulara iliskin yaptigi kredibilite arastirmasi, Gstlendigi riskler
ve yaptigi hizmetler karsiliginda, saticinin devretmis oldugu alacaklar (zerinden
bir komisyon almaktadir. Alinan komisyon miktari/orani; alici sayisina, alic
riskine, fatura blyUkliglu ve sayisina, alacaklarin vadesine, saticinin taahht
ettigi yillik ciro gibi unsurlara gore belirlenmektedir. Hesaplanan tim masraflar
Uzerinden alacakh tarafa fatura tanzim edilirken, alacakh taraf Ustlendigi tim
masraflar giderlestirip vergiden disirebilmektedir

(http://www.sirinoglufactoring.com, 2011).
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Faktoring sisteminin getirmis oldugu avantajlar soyle Ozetlenebilir
(Caliskan, 2010:87-88):

a) Isletmeler vadeli alacaklarini Faktéring sirketine devrederek nakde

doénustardrler.

b) Faktéring kurumlari, mdisteri sirketlere vadeli alacaklarini tahsil ve
garanti hizmeti vermektedir. Dolayisiyla buna bagl olarak firmalarin

operasyonel maliyetleri ve kredi riskleri azalmaktadir.

c) Faktoring firmalarinin aliclara vade imkani sunmasi, firmalarin

piyasada rekabet glclerini artirir.
d) Kredili/acik hesap satiglari kolay ve glvenli hale gelir.

e) Isletmelerin dis kaynak kullanma ihtiyacinin azalmasiyla faiz giderleri

diser.

f) Belirli periyodik araliklarla yapilan guvenilir istihbarat sonuclariyla

isletmeler alicilarinin mali durumu hakkinda glincel bilgi sahibi olurlar.

g) Faktéring islemi bilangonun sadece aktif boliminde bir harekete neden
olur. Alacaklar, stoklar ve ticari borglar azalirken isletme sermayesi,

bilanconun likiditesi ve isletmenin kredibilitesi artar.

h) Malin hatali, bozuk, siparise uygun olmamasi gibi saticinin sorumlulugu
olan durumlar disinda, faktéring kurumu &denmeme riskini de
Ustlenebildiginden, satict firma, kredili satislarda goérilebilecek
muhtemel (alacaklarin tahsil edilememe) riskleri en dusik dizeye

indirmektedir.

i) Faktoring islemi, alacaklarin muhasebe kayitlarinin tutulmasinin ve
yonetiminin olabilecedi problemleri ortadan kaldinr. Kredili satislarin
muhasebelestirilmesi isini Faktoring sirketi Ustlendidi icin, saticl ya da
ihracatcl firmayi, kendisinden kredili mal alan bir musterisi igin ayrn bir
hesap acma ve bu sekilde acilmis cok sayida hesabin izlenmesi

yukinden kurtulmaktadir.
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j) Uluslar arasi faktoringde faktéring kurulusunun sundugu dis pazarlara
iliskin bilgi ve dederlendirmeler, satis karalarinin alinmasinda, satis
kosullarinin belirenmesinde firmayi yonlendirmekte; ayrica kur riski de
blylk o6lglide faktor kurumunca yUlklenildiginden, satici firmaya gliven

ve kolaylhk saglamaktadir.

k) Faktéring sisteminde alimlarini mal mukabili olarak gergeklestiren
yurtdisindaki ahclar akreditif acmaktan kurtulur, 6demeyi kendi
Ulkesindeki Muhabir Faktéring Sirketine yaparak zamandan ve paradan

tasarruf eder.

1) Ihracat faktéring islemlerinde, isletmeye bitiin 6demeler fatura
Uzerindeki doviz cinsinden 6dendiginden isletme, kur farki giderleriyle

karsilasmamaktadir.

m) Dis ticarette faktéring anlasmalari, akreditif acgilmasini gereksiz
kilmakta, akreditifli &demenin yerini almaktadir. Ozellikle ithalat
faktoringinde yurtdisindaki aliclar akreditif acmanin  getirdigi
giderlerden kurtulmakta, bu durum ihracatcgilara pazari genisletme

firsati vermektedir.

n) KOBI'ler, dis pazarlarda uzmanlasmis finansman kurumlarinin
yardimiyla, baska tarld giremeyecekleri pazarlara satis yapma sansini

elde etmektedirler.

o) Faktéring sirketi, genel olarak miusterisinin tim kredili satislarini belli
bir slreyi kapsayacak anlasmalar yaptigi durumda, daha duslk
komisyon oranlari uygulamakta, bdylece maliyet bir dlgide azalmis

olmaktadir.

Faktoring siteminin getirmis oldugu dezavantajlar ise sOyle Ozetlenebilir
(Koyuncu, 2010:39; Atici, 2006:70):

- Mdagsteri isletmeye kredili satis yapan firmalar, faktéring isleminden
dolayr bu isletmenin likidite glcUnlin ve alacaklarini tahsilattaki
zayifiginin bir zafiyeti olarak yorumlayarak vadeli satis yapmaktan

kaginabilirler.
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- Mdusteri isletme alacaklarini Faktoring sirketine devretmekle, kredi

politikasinin yénetimini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kalabilir.

- Kredibilite arastirmasi, Ustlenilen risk, alacak hesaplarinin tutulmasi ve
tahsilati gibi Faktoring sirketi tarafindan sunulan hizmetler karsihdinda,

misteriden alacaklar lGizerinden bir komisyon alir.

- Faktoring sirketi tarafindan, 6n 6édeme tarihinden tahsilata kadar gegen
sire icin kullandinlan Fon icgin belirlenen Faktéring Ucret orani

uygulanmaktadir.

- Yapilan satislarin dederi kiglk, fatura sayisinin fazla olmasi faktoring

islem maliyetinin yiksek olmasina neden olmaktadir.

- Faktoring finansman yonteminin tim is kollarinda uygulanma imkani

mUmkin olmayabilmektedir.

- Uluslararas! faktéringde uygun muhabir factor kurulusun secilmeyisi,
bulunmayisi veya bu kurulusun islemleri adirdan almasi faktoéringin

diger bir sakincasini olusturmaktadir.

2.2.2.6. Forfeyting

Forfeyting (forfaiting) islemi, genel olarak vadeli alacaklarin vadesinden
Once tahsil islemi olmaktadir. Genellikle yurtdisi islemlerinde goérilen
forfaitingde, agir makine ve diger mallara ait uzun vadeli alacaklarin belirlenmis
iskonto orani Uzerinden 6denmesi imkan taninmakta ve yurtdisi ticaretlerde
gorilen ulke ve kur riski gibi riskler uzmanlasmis kurumlar tarafindan garanti
altina alinmaktadir (Green L., 2011:126).

Forfaiting, genellikle ihracat islemlerinden olusan vadeli alacaklarin,
lehtarina ricu edilmeyecek sekilde satin alinmasi yani diger bir ifadeyle alacagin
iskonto edilerek devralinmasi, bakiyesinin saticiya (ihracatci) 6denmesi islemidir.
Bir baska acidan bakildiginda forfaiting ihracatgl firmanin ihracat islemlerinden
dodgan vadeli alacaklarini dénissliz olarak bu alanda uzman kuruluslara
satilmasindan dodan ve iskonto islemi olarak tarif edilen bir finansman teknigidir
(S6nmez, 2008:107).
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Forfaiting isleminde finansman maliyeti hem ithalatgi hem de ihracatgi
acisindan so6z konusu olmaktadir. Ithalatci acisindan tek dogrudan maliyet
unsuru aval verilen senet veya poligelerinin nominal dederlerinin belirli bir
ylzdesi olarak hesaplanan garanti Ucreti olmaktadir. Ihracatg acisindan bu tir
islemlerde (g tlr maliyet unsuru ortaya cikmaktadir: Vadeli alacagin pesin
odenmesi ve tim risklerin Ustlenilmesi karsihgi alinan iskonto orani, forfaiting
islemini bitinceye kadar aldigi teklifin sabit kalmasini saglamak amaciyla
forfaiting sirketine 6dedigi taahhit komisyonu ve opsiyon siliresinin uzunluguna
bakilmaksizin (¢ aydan fazla olmamaktadir), forfait edilmesi dlstnulen
senetlerin belirli bir ylizdesi olarak hesaplanan opsiyon komisyonu olmaktadir
(Aydin, v.d. 2004).

Forfaiting isleminin oOzelliklerini 06zetle asadidaki sekilde siralamak
mumkindir (Kog, 2007:81-82):

v Forfaiting isleminde, satic isletme, vadeli alacaklarini forfaiting
kurulusuna satarak tim tahsilat riskinden kurtulmakta ve belli bir

maliyet karsilidi policesini iskonto ettirmektedir.

v' Forfaiting islemi daha cok yatirirm mallar icin kullanilan bir finansman
teknigi olarak taninmasina ragmen ginimuizde tliketim mallarinin

finansmanina yonelik islemlerde de kullanildidi gorilebilmektedir.

v' Forfaiting isleminin ihracatciya en blyldk avantaji, iskonto faizinin
forfaiter ile anlasilan oran Ulzerinden sabit olarak tahakkuk

ettirilmesidir.

v' Forfaiting'de vade 3 aydan baglayip 10 yila kadar uzanmakta, vade
Urine, ihracat veya ithalat yapilan llkeye ve ekonomik kosullara gore

belirlenmektedir.
v' Forfaiting sisteminde, sézlesme yapilmamaktadir.

v' Forfaiting islemleri police/bono ve vadeli akreditif karsihdi

yapilmaktadir.
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v' Forfaiting islemleri akreditif veya vesaik mukabili islemlerde

uygulanmaktadir.

Forfaiting sisteminde gorilen baslica avantajlar asadida siralanmaktadir
(Ceylan ve Korkmaz, 2010b):

a) Forfaiting islemi ile birlikte kredili mal satislarindan dodan alacagin

tahsil edilememe riski ortadan kalkmaktadir.

b) Forfaiting islemi, ihracatciya sabit faizli bir finansman sagdlamaktadir.
Bdylece ihracatgl faiz orani, doviz kuru ve transfer riski gibi risklerden

korunmaktadir.

c) Vadeli alacaklar nakde cevrildiginden isletmenin likiditesi artmakta ve
kredi kurumlarina olan borglari ise azalmaktadir. Dolayisiyla isletmenin

kredibilitesi ve kredi dederliligi artmaktadir.

d) ihracatcinin ithalatgi firma ve (ke riskinin dederlendirilmesi gibi

sorunlan ortadan kalkmaktadir.

e) Forfaiting islemi, hizli bir sekilde sonucglandirabilmektedir. Garantérin
forfaiting kurulusu tarafindan kabul edilmesiyle islem, diger kredilerde

oldudu gibi uzun siirmemektedir.

f) Forfaiting islemi dider finansman teknikleri aksine gizlilik icerisinde

surddridlmektedir.

g) ihracatci, vadeli satistan dnce, bankanin alacak hakkini satin alma
taahhidinli ve bu taahhidin kendisine olan maliyetini bildiginden,

uzun vadeli plan yapabilmektedir.
h) Kredili satis isleminin neden oldugu riskin forfaiting kurulusu tarafindan

Ustlenilmesi, isletmeyi ihracat sigortasi masrafindan kurtarmaktadir.

Forfaiting sistemiyle finansman isleminin ihracatci acisindan baslica

sikintilari asagida siralanmaktadir (Iskender, 2009:70-71):
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a) Ihracatcinin, borgla ilgili belgelerin diizenlenmesi, garanti edilmesi ve
6denmesi halinde kendisine riicu edilemeyecedi konusunda emin
olabilmesi igin ithalatgi firmanin garanti, aval, bono ve polige
dizenlemelerine iliskin mevzuati izlemesi gereklidir. Forfaiting
uygulamasinda bu sorumluluk genellikle forfaiting kurulusuna

yuklenmektedir.

b) Garantérin guvenilirligi konusunda ihracatginin forfaiting kurulusunu
bilgilendirmesi ve ikna etmesi gerekmektedir; bu durum belli bir slreyi
gerektirebilmekte, ihracatcinin forfaiting kurulusunu ikna etmesi

guclesebilmektedir.

c) Forfaiting kurulusunun tim riskleri Ustlenmesi, borc veren diger
finansman kurumlarina goére daha yliksek faiz uygulayabilmektedir, bu

durum toplam maliyeti artirmaktadir.

2.2.2.7. Franchising

Bir Grin veya hizmeti bulan ve bu Uriinden/hizmetten kazang¢ saglamak
isteyen franchisor adli satici kurum ile bu Grin/hizmeti belirli bir vade ve bélgede
kullanim hakkini satin alan franchisees denilen alici kurumlar arasinda yapilan
uzun vadeli s6zlesmeyi iceren Franchising uygulamalarn (Combs, v.d. 2011:413)
tarihte ilk olarak ortacagda Ingiltere’de (Aslan, 2006:41), modern anlamda ise
ilk kez ABD’de gorulmustir. ABD’de 19.yy.’da Singer Dikis Makineleri A.S.
tarafindan yapilan dagitimla birlikte modern Franchising baslamistir.  1950’li
yillardan sonra Coca-Cola, Pizza Hut, McDonalds, Dunkin’ Donuts ve Holiday Inn
gibi sirketler ile birlikte Franchising sistemi buyUk bir ilerleme kaydetmistir
(McCuddy, v.d. 2011:101).

Franchising en genis tanimiyla sézlesmeye dayal bitlnlesik bir pazarlama
sistemi olarak tanimlanmaktadir. Kendi Gretim ve hizmet alanlarinda basaril olan
ve Une kavusan isletmelerin, Urettikleri marka, mal ve hizmetleri belirli bir sire,
kosul ve sinirlamalara ve belirli bir UGcret karsiiginda bagimsiz yatinmcilara
kullandirma hakkini verdigi bir pazarlama ve daditim yoéntemidir. Bu anlamda
Franchising ayni zamanda bilgi ve teknoloji birikiminin diger bdlge ve (lkelere

transferini saglayan bir yontem olarak da tanimlanabilmektedir (Aslan, 2006:2).
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Gunidmuzde kullanilan franchising islemlerine ait bazi 6zellikler asagida
yer almaktadir (Yazic A., 2008:54):
a) Franchising taraflar arasinda yapilan baglayici olan bir sézlesmedir.

b) Taraflar arasinda sirekli bir is iliskisi kurulmal ve is iliskisinin gerektigi

bitin noktalar eksiksiz yerine getirilmelidir.

c) Franchising islemine konu olan mal, isim vs. kullanimi her yerde ayni

olmalidir.

d) Franchisor, franchiseeye s6zlesmede belirtilen bir bolgede, belirli vade

icin isim ve logosunu kullanma hakkinin verilmesidir.
e) Franchisee mal / hizmetin standardini, kalitesini korumakla miukelleftir.

f) Franchisee alicisinin satis yerlerini agmadan o6nce franchisinge konu
olan alanda, franchisor tarafindan tam bir egitim verilmesi gerekir.
Ayrica ilgili Grinin alanda denenmesi ve test edilmesi de

gerekmektedir.

g) Franchisorun, sézlesme slresi boyunca franchiseeye ihtiyac duyulmasi

halinde yardim etmesi gerekmektedir.
h) Franchisee, franchisorun imajindan faydalanmaktadir.

i) Franchisee, belli sire icin satin aldigi hak ve hizmetler karsilidinda
franchisora bir baslangic bedelinin yani sira belli araliklarla éddeme

yapmasi gerekir.

j) Franchisee, yasal olarak isinin sahibi oldugundan istedigi zamanda isini

birakma hakkina sahiptir.

k) Franchising s6zlesmesi ile bitiin satis yerlerinde s6zlesmeye konu ayni

mal/hizmet satisi sunulmalidir.

Franchising sisteminin avantajlar su sekildedir (Iskender, 2009:72-73):
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v' Franchising alan isletme, pazara belli bir marka, olusmus bir imaj
destegi altinda girme imkanina sahiptir. Marka ile birlikte uluslar arasi
standart ve kalitede rin ve hizmete ekstra masraf yapmadan sahip

olunur.

v' Franchising veren, franchising alan isletmeye mali, ticari ve mesleki
konularda sistem destedi saglandigindan franchising alanin calisacadi
sektdérde belli bir 6n tecriibeye sahip olmasi gerekmemekte, bdylece

tecribesizligin getirecedi zararlar minimize edilmis olur.
v' Risk, isleme konu taraflar arasinda paylasiimaktadir.

v Franchising alan isletme, taninmis markalarin sagladigi sirekli musteri

potansiyelinden faydalanir.

v Franchising veren isletme, franchising alan isletmeye egditim hizmetleri

ve uzman personel destedi sunmaktadir.

v' Franchising alan isletme, kaliteli personel bulma, ise alma ve yetistirme

konularinda franchising veren isletmenin tekniklerinden faydalanir.

v' Franchising veren isletme ile ortak hareket eden kiiclik isletmelerin
karsilasacaklar riskler minimize edilir, ayrica mali ve hukuk

danismanlarindan faydalanma imkani da bulunmaktadir.

v Franchising veren isletmenin slrekli yaptigi arastirma ve gelistirme

faaliyetleri, franchising alan isletmenin de gelismesine de katki saglar.

v' Franchising alan isletme reklam ve tanitim gibi maliyetlere katlanmak

zorunda kalmaz.

Franchising sisteminin dezavantajlan asadida siralanmaktadir (Atici,
2006:79-80):

a) Yeni Gridn/hizmet Gretme kabiliyetini azaltmaktadir.
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b) Bazi Urilnlerin piyasadan daha ucuza alinmasi mimkin iken yapilan
anlasma geredince franchisordan daha ylksek bir fiyata alinmasi

zorunlu olabilmektedir.

¢) Franchising sistemine katilmak igin édenmesi gereken baslangigc bedeli

genellikle yliksek olmaktadir.

d) Elde edilen karin taraflar arasinda nasil paylasilacagi konusundaki

karar, finansal gicinden dolayi franchisor tarafindan belirlenmektedir.

e) Franchisee hukuken bagimsiz bir isletme olmasina ragmen franchising
vericisinin alict Gzerinde her zaman kontroli olmasi, alici isletme

Uzerinde psikolojik baski yaratabilmektedir.

f) Al firmanin satic firmaya sirekli 6deme yapmasi, alia firmaya bir

slre sonra fazla gelmeye baslayabilecektir.
g) Alic tarafin s6zlesmeyi sona erdirme hakki sinirlidir.

h) Franchisee {Unitelerinin basarisiz olmasi durumunda, basarili olan

franchisee firmalarin da musteri kaybetme riski mevcuttur.

2.2.2.8. Finansal Kiralama

Kiraci tarafa kiralamaya esas varligin biitiin bedelini 6demeden yani satin
almadan varhd kullanma hakki veren uzun vadeli bir finansman teknigi (Popa,
2011, s. 115) olan finansal kiralama (leasing) modern déneme ait bir finansman
teknigi olarak bilinse de, Roma donemine ait belgelerden anlasildigina gore ilk
olarak M.0O. 2000’li yillarda Babil déneminde hayvan tasimacihdinda uygulandig
gobrilmektedir. Modern doénemde ise ilk olarak 1930lu vyillarda The Bell
Telephone System tarafindan uygulandidi, ilk leasing sirketin Amerika’da
1952'de, daha sonra da Avrupa’da 1950’li yillarin sonlarinda Ingiltere, Fransa,
Almanya, Belgika ve Italya’da faaliyete basladi§i bilinmektedir (Novalija, v.d.
2011:46).

Finansal Kiralama Kanunu dérdinci maddesinde finansal kiralama
s6zlesmesi; “kiralayan tarafin, kiracinin talebi ve se¢imi (zerine (glUncl kisiden

satin aldigi veya baska suretle temin ettigi bir malin zilyetligini, her tirll faydayi
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saglamak lizere ve belli bir siire feshedilmemek sarti ile kira bedeli karsiliginda,
kiraciya birakmasini 6ngéren bir s6zlesme (Resmi Gazete, 1985)” olarak tarif

edilmektedir.

Finansal kiralama, kiracinin ihtiyacina uygun, bedenip sectigi, pazarhgini
yaptigi ve tim teknik 6zelliklerini uygun goérdigu makine, ekipman, yatinm mal
gibi mallarin, leasing sirketi tarafindan kiracinin anlastigi Gglncl kisilerden satin
alinarak, belli bir sire fesih edilmemek sartiyla kiraciya malin teslim edilmesini

6ngoéren bir anlasma olarak da tanimlanmaktadir (Celik K., 2008:306-307).

Finansal kiralama, kiraci ile kiralayan arasinda imzalanan ve Ureticiden,
kiraci tarafindan begenilip secilen ve kiralayan tarafindan satin alinan, isleme
konu bir malin mulkiyetinin kiralayanda, kullanim hakkini ise belirli bir sireligine
kiraclya birakan sézlesmedir. Finansal kiralama s6zlesmesinde yatinmar (kiraci),
leasing sirketi ve satici olmak lzere (g taraf bulunmaktadir (Ceylan ve Korkmaz,
2010a:191; Simsek ve Celik, 2011:32).

Temelde orta vadeli bir kredi islemi olan leasingin alisilmis kredi
iliskisinden farki, kredinin kiraciya nakit olarak verilmemesidir. Kiralayan taraf,
isinde kullanmak Uzere almak istedigi sabit kiymeti secer ve leasing sirketinden
bu islem icin kendisine kredi tahsis edilmesi talebinde bulunur. Leasing sirketi
satin aldigi sabit kiymeti kiracinin kullanimina sunar. Kiraci leasing ydntemiyle
kiralamis oldugu sabit kiymet igin leasing sirketine, daha ©6nceden anlasiimis
sbzlesme ile belirlenmis kiralar 6der (Yilmaz C., 2006:2). Soézlesme suresi
sonunda sOzlesmeye konu varlik, sembolik bir bedel karsihidinda istegi lzere

kiraclya devredilmesi mimkindir (Uzay ve Kigik, 2001:235).

Finansal kiralama sozlesmelerinin avantajlari asadidaki gibi siralanabilir

(http://www.isleasing.com.tr, 2009):
a) Amortisman olanagi: Leasing ile yapilan tim sabit kiymet yatirimlarinda
amortisman ayirma ve yeniden dederleme yapma imkani bulunmaktadir.

b) Doviz ile borglanma olanagi: Leasing geri 6demelerinde, dovize

endeksli bor¢glanmak yerine, dogrudan doviz ile borglanmak mumkuandur.
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c) Her olgekte yatirhbmin finanse edilebilmesi: Yapmak istenilen yatirm,
ister blyUk Olgekli, ister orta Olgekli, ister klclk ©6lgekli olsun, tim

yatirnmlarin finansman ihtiyacini karsilanabilmektedir.

d) Kira siiresi boyunca degismeyen sabit kira odemeleri: Leasing
islemlerinde sozlesme sliresince kira o6demelerinin sabit kalmasinin
avantajini  kullanilarak ileriye donlk planlamalarin yapilmasina imkan

tanimaktadir.

e) Kira siiresinin sonunda miilkiyet devri: Kullanim haklarinin kiralandigi
yatirm aracinin milkiyet hakkinin da sézlesme sonunda sembolik bir

tutar odenerek devralinmasi mimkundur.

f) Nakit akisina uygun geri 6deme plani: Kira édemeleri, sirketin nakit
akisina, yatirrmin verimliligine ve ekonomik ©6mrine uygun olarak
dizenlenebilmekte ve yatinmlarin  zorlanmadan gergeklestirilmesi

muumkidn hale gelmektedir.

g) Orta ve uzun vadeli finansman imkani: Leasing islemi, isletmeye orta

ve uzun vadede sabit faiz ile borclanma olanagi saglamaktadir.

h) Ozkaynak kullanmadan yatirnm yapma: Finansal kiralama
sbzlesmesine ait tim masraflar kira 6deme planina yayilarak, yatinmin

tamami icin % 100 finansman kullanilabilmektedir.

Leasing isleminin taraflar agisindan muhtemel sakincalari sunlardir (Yice,
2007:102-103):

v" Kur Riski: Hem kiraci hem de kiralayan acgisindan s6z konusu
olabilecek bir risktir. Kiraya veren acisindan kur riski, temin edilen Fonlarin
odendigi para birimi ile kira édemelerinin yapildigi para birimi; kiraci agisindan
ise kira 6demeleri cari olan para birimi ile kiralanan varlidin sagladigi gelir igin
gecerli olan para birimi arasindaki farkhliktan olusmaktadir. Bu durum kullanici

acisindan mal satin almayi, kiralamadan daha avantajli hale getirebilir.

v Sinirh Kullanim Serbestligi: Leasinge tabi tutulan malin kullanim

serbestligi, satin alinan mala gore daha sinirli olmaktadir. Kiraci kiraladigi mal
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Uzerinde yapmak istedigi her tirla degisiklik icin 6nceden kiralayan taraftan onay

almak zorundadir.

v Hurda Degerinin Saptanmasi: Leasing konusu olan mal teknolojisi
stirekli ve hizli degisen bir mal ise s6z konusu olmaktadir. Bu tlr tecghizatin
teknoloji agisindan kisa slirede eskimesi ile kiralanan varligin dedgerinde blylk
Olgiide dlsisler meydana gelebilmekte ve bundan dolayr da s6z konusu
techizatin dénem sonundaki dederini saptayabilmek o6nemli bir sorun haline

gelebilmektedir.

v" Vergilendirme Sorunlar: Kiraci ve kiralayan taraflarin farkh
Ulkelerde faaliyet gostermesi durumunda ulkeleri arasinda vergi anlasmasi yoksa
kiraci, leasing konusu mal Ulkesine goétirirken Ulkenin mevzuatina gére KDV
6demek zorunda kalabilmektedir. Fakat kiraci leasing yoluyla kiralamak yerine o
mal satin aldidinda yine KDV o6deyecedi icin bu faktor karsilastirma ve

hesaplamalarda karsilastirilacak bir faktér olmaktan cikmaktadir.

v. Amortisman Yontemlerinden Yararlanamama: Yatirmc firma
kullanim hakkina sahip oldugu leasing konusu mali bilanco aktifinde
gosteremediginden amortisman ayiramamaktadir. Dolayisiyla amortismanin
ayrilmasinin getirecedi vergi avantajindan kiraci yararlanamaz. Bu nedenle satin
almanin genellikle leasing ile kiralamaya kiyasla maliyetinin daha dislik oldugu

ileri sGrdlmektedir.

v Kredi Almada: Kiralama konusunu olusturan teghizatin bilango
aktifinde goérinmemesi sonucu, Ozellikle kredi basvurusu halinde, aktif
toplaminin kigukligunden dolayr kredi imkanindan yararlanamama durumu

ortaya cikabilir.

2.2.2.9. Sermaye Piyasasi Kaynaklari

KOBI'ler, finansman ihtiyacini dogrudan ortaklardan yani sira sermaye
piyasasi yoluyla da sadlayabilmektedir. Ancak ginimizde gelismis sermaye
piyasalarina sahip olan Ulkelerde dahi KOBIi'lerin bu yolla finansman saglamasi
cok kolay degdildir. Bunun nedeni genel olarak sermaye piyasalarinin daha blyik
Olgekte faaliyet g6steren isletmelerin Fon ihtiyaclarini karsilamakta etkin oldugu
gorilmektedir (Akkus, 2009:42-43).
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Fon piyasasinda uzun vadeli tasarrufun yerine kisa vadeli tasarrufun
coklugu, sermaye birikimlerinin az olmasina neden olmaktadir. Boyle olunca yeni
yatirnm yapmak isteyen yatirnmci ve girisimcilerin yani sira bliyime ve teknolojik
yénden yenilenmeye vyénelen firmalar (KOBI) finansman kaynaklarindan
yeterince faydalanamamaktadirlar. Fon piyasasindan faydalanamayan firmalara
alternatif finansman kaynadi olarak borsaya acilarak finansman ihtiyaclarinin
giderilmesi mimkinddr (Giler ve Taner, 2008:531). Ekonomide bliyidk énem ve
paya sahip olan KOBI'leri, finansman ihtiyaclarinin giderilmesi basta olmak lizere
cesitli faydalarn bulunan, borsaya yénlendirmek amaciyla KOBI menkul kiymet

piyasalan kurulmustur.

Isletmelere alternatif kredi bulma olanadi saglamak amaciyla kurulan
KOBI menkul kiymet borsalari uluslar arasi uygulamalarda firmanin 6lcedine,
gecmis verilerine ve sektdre 6zgli olmaktadir. KOBI'ler, ulusal piyasalar yerine
kendilerine 6zgu oOzelliklerinden dolayi farkh bir Pazar veya ayn bir tizel yapi
icinde islem gdérmektedirler. Bunun ana nedeni ise KOBI'lerin riskli yapilarinin
ulusal piyasalarin volatilitesini artirabilmesidir. Bunun yani sira kotasyonda
istenen kistaslarin KOBI'ler icin esnetilmesi, ulusal piyasalarin riskinin artmasina
ve kalite dizeyini olumsuz etkileyecegi distnidlmektedir. Tium bu sebeplerden
dolayl KOBTI'lerin farkli kotasyon kosullari, kamuyu aydinlatma yikimlilikleri ve
hatta islem sistemleri ¢gergevesinde ayri piyasada islem gdérmesi gerekmektedir.
Clnki KOBI'lerin farkli piyasalarda islem gérmesi, yatirnmcilarin saghkh karar

almalarina imkan taniyacaktir (Ttrkan, 2011:4).

Ulkemizdeki temel wuygulamaya bakildiginda IMKB Hisse Senedi
Piyasasi’nda, Ulusal Pazar (Ulusal Pazar kotasyon kistaslarini saglayan sirketlerin
hisse senetleri islem gérmektedir), ikinci Ulusal Pazar (Ulusal Pazar kotasyon
kistaslarini  saglayamayan sirket ve KOBI'lere yénelik olarak faaliyet
gostermektedir) ve Yeni Ekonomi Pazari olmak (zere, (¢ ana Pazar faaliyet
gostermektedir. IMKB ikinci Ulusal/Bélgesel Pazar ve Yeni Ekonomi Pazari, IMKB
biinyesinde yani ana borsa igindeki pazarlardir. Ancak GIP veya KOBI Borsasi
ayn tlzel kisilik olarak kurulan ve faaliyet gosteren diger bir borsadir (Gller ve
Taner, 2008:531-532).
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GIP gelisme ve blylime potansiyeline sahip sirketlerin sermaye
piyasalarindan Fon saglamak amaciyla ihrag edecekleri menkul kiymetlerin islem
gorebilecegi seffaf ve dizenli bir ortam olusturmak amaciyla 18.08.2009 tarihli
Resmi Gazete'de yayinlanarak yirirlige giren IMKB GIP Yénetmeligi'ne istinaden
borsa blinyesinde kurulmustur. Bu piyasada SPK tarafindan kayda alinmis, ancak
Borsa kotasyon sartlarini saglayamayan sirketlerin menkul kiymetleri islem
gormektedir. Bu yenilik ile birlikte Hisse Senetleri Piyasasi yani sira IMKB
blinyesinde sirket paylarinin islem gorebilecegi ikinci piyasa kurulmustur. Bu
piyasanin kurulus amaci ise yatirmcilarin biyime potansiyeli yliksek sirketleri ve
bu sirketlerin gelecek vaat eden projelerini tanimalarina, portféy yatirmlarini bu
sirketlere ydnlendirmelerine ve bu sirketlere ortak olarak finansman ihtiyacglarini

karsilamalarina imkan saglamaktir (http://www.imkb.gov.tr, 2009).

Anonim Ortaklik niteligindeki KOBI’lerin halka acilmalarinin ve hisse
senetlerinin borsada islem gérmesinin ¢ok cesitli faydalarn bulunmakta olup, s6z

konusu faydalar asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Kog, 2007:108):

a) KOBI'ler finansman ihtiyaclarini gegici olmayan, kalic nitelikte, geri

6deme maliyeti bulunmayan kaynaklarla gidermis olurlar.

b) Halka acilarak borsada islem goren sirketlerin ortaklari, sirket hisse
senetlerini, borsa araciligi ile mimkin olan en kisa slirede gergek arz
ve talebe gore belirlenen fiyat (zerinden alma ve satma olanadina

sahip olurlar.

c) Halka acgik sirketlerin istikrarli ve glven verici bir gérinim arz etmesi
sonucu sirketler daha fazla itibar goérariler. Bu durum, sirketin
nitelikli isgicli cekebilmesine, Urettigi mal ve hizmetlerin minimum

maliyetle pazarlanmasina imkan tanimaktadir.

d) Halka acik sirketlerin kamuyu aydinlatma zorunluluklarinin olmasi,
basinda daha c¢ok yer almalarina; bu durum sirketin bilinirligini

artirmalarina olanak tanimaktadir.

e) Neredeyse tamamina yakininin aile sirketlerinden olusan KOBI'lerin

halka acik hale gelmesi, mulkiyet ve ydnetimin ayrilmasina ve bu


http://www.imkb.gov.tr/Data/yonetmelikler/IMKB_Gip_Yonetmeligi.pdf
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suretle sirketin profesyonel yoneticiler tarafindan ydnetilmesine

neden olur.

f) KOBI'lerin halka acilmasi, yeni yatinmlara gidilerek, Uretim
kapasiteleri artinlmasina dolayisiyla yeni is imkanlar vasitasiyla

ekonominin canlanmasina neden olacaktir.

g) Yatinmcilarin yakindan tanidiklari firmalarin hisse senetlerini alarak
yastik altindaki paralarini ekonomiye kazandirmalan bdlgelerarasi

kalkinmislk dizeyi farkini azaltacaktir.

KOBI'leri sermaye piyasasi kaynaklarindan faydalanmalarini saglamak igin
yapilmasi gerekenleri asadidaki sekilde siralamak mumkindir (Aras, 2001:67-
68):

v Sadece KOBI'lerin yer alacadi ve kotasyon kosullarinin daha esnek
olacadi tezgahuUstl piyasalarin olusturulmasini saglamak,

v" Bu piyasalarin olusturulmasi icin yurt disi piyasalarla gerekli isbirligi

yapmak,
v Borsaya acilma yoluyla Fon saglama olanadini daha iyi tanitmak,

v Kurumsal yatirmcilara, KOBI'lerin hisse senetlerini alma olanagi

saglamak,
v"  Borsaya acilan sirketlere vergi avantaji saglamak,
v Borsaya acilmada gorllen blrokratik engelleri azaltmak,

v KOBI'lerin birlesmelerini 6zendirerek, sermaye piyasasina gelmelerini

saglamak,

v Girisimcilik  kaltlrint  gelistirerek, aile sirketi ~ bagimhligini

dedistirmek,

v" Profesyonel yoneticilerin bu sirketlerde yer almalarini saglamak ve
Universitelerle isbirliine giderek KOBI'lerin finansal danismanlik

hizmeti almalarini saglamak.
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2.2.2.10. Saticl Kredisi

Isletmeler, cesitli mal ve hizmetleri pesin alabilecekleri gibi kredili yani
veresiyeli olarak da alabilirler. Kredili mal satin alinmasi, saticilarin alici isletmeye
kredi kullandirmasi anlamina gelmektedir. Satici tarafindan taninan vade, alic
isletmeyi finansal acidan destekleyerek isletmenin ihtiyagc duyacadi sermaye
miktarini azaltmaktadir. Satici kredilerinde vadenin uzamasi, alicl isletme

acisindan arzulanan bir durumdur (Aksoy ve Yalginer, 2008:407-409).

Saticl kredileri herhangi bir nakit 6deme s6z konusu olmadan saticinin
aliciya belirli bir 6deme slresi tanimasi seklinde sunulmaktadir. Alici agisindan bu
durum ayni zamanda pesin 6deme iskontosundan vazgecmek anlamindadir.
Ekonominin cesitli basamaklarinda yer alan isletmelerin, sézgelimi hammadde
Ureticisinin fabrikatére ya da toptanci isletmelerin perakendecilere sagladidi
kendilerine 6zgli 6deme sireleri vardir. Bu 6deme kolayliklari senet karsilidi
acllabilecegi gibi, mdisteri adina hesabina bor¢ kaydedilerek de acilabilir.
Uygulamada her is kolu icin standart o6deme sireleri olusmustur. Satici
kredilerinde vade farki is kolu aliskanhklarina, pazar faiz oranlarina ve saticl ya
da alicinin pazarhk gicline goére belirlenmektedir. Genellikle firmanin ticari itibari,

bu tir kredilerin teminati olarak gorilmektedir (S6nmez, 2008:113-114).

Saticl kredilerin vadesine cesitli faktdrler etki etmekte olup, bu faktérler
asadida siralanmaktadir (Aksoy ve Yalcginer, 2008:407-409):

a) Nakde DOniisiim Siiresi: Saticl kredilerinin vadesi, 6ncelikle ticaret
konu malin nakde donlisim slresinin uzunlugu veya kisaligina gére
belirlenmektedir. Dolayisiyla nakde dénlsim siresi kisa olan mal gruplarinda

satici kredilerinin vadesi de kisa olmaktadir.

b) Satici ya da Alicinin Mali Giicii: Saticinin ya da alicinin mali guci
de satici kredilerinin vadesi Uzerinde etkilidir. Mali agidan kuvvetli islemler rakip
firmalara gére avantaj elde edebilmek amaciyla daha uzun vadelerle satis
yapabilmektedir. Mali agidan gugsiz firmalar ise pesin satisi veya cok kisa

vadelerle satisi tercih etmektedir.
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Alicinin mali gict de satic kredisinin vadesinin tayininde &6nemli
olmaktadir. Kredibilitesi yliksek, mali agidan kuvvetli isletmelere piyasanin gliven
duymasi, bu tir isletmelerin daha uzun vadelerle mal almasini saglamaktadir.
Odeme tarihlerini aksatan, kot bir Gine sahip, kredibilitesi diisiik firmalar cogu
zaman mal ve hizmetlerini pesin almak veya daha kisa sireli satici kredisi
kullanmak zorunda kalabilmektedir. Satic kredisinden yararlanmay! dislinen
isletmenin kredi dederlendiriimesinde, kredi degerliliginin 5 K’si denilen karakter,
kapasite, kapital, karsihk ve kosul gibi unsurlar incelenerek firmanin

yararlanabilecegi kredinin hem tutari, hem de vadesi belirlenmektedir.

c) Ilgili Malin Arz-Talep Dengesi: Herhangi bir malin arzi ve talebi
arasinda bir dengesizlik varsa, 6rnedin piyasanin talebine karsilik veremiyorsa,
piyasada ilgili malin satin alinmasindan dolay! satici kredisinden faydalanma
olanadi kalmamaktadir. Arzin talebi astigi durumlarda ise, satisi artirabilmek
amaciyla daha uzun vadelerde satis yapilabilmekte, dolayisiyla satici kredisinden

faydalanma olanadi artabilmektedir.

d) Ozel Siparis Olmasi: Saticl kredileri 6zel siparis alinmasi gibi
durumlarda ayn bir finansman kararn olarak tek basina pazarlik yoluyla
belirlenebilir. Daha c¢ok sirekli misteri konumunda bulunan isletmelerde
yilsonlarinda ulasilan satis hacimlerine bagli olarak 6zel destekler

verilebilmektedir.

e) Alic ve Satici Firma Arasindaki Ozel Statiiniin Varhgi: Bir
firmanin satis acentesi, bayisi gibi konumu nedeniyle 6zel statl igerisinde
bulunan isletmelerin yararlanacagi satici kredileri daha uygun sartlar
tasiyabilmektedir. Sektoriin yapisina bagh olarak konsinye mal verilmesi soz

konusu oldugunda saticl kredilerinin maliyeti de sifirlanabilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

KOBI FINANSMANINDA KREDI GARANTI FONLARI’'NIN ROLU
VE ONEMI

3. GECMISTEN GUNUMUZE KREDI GARANTiI PROGRAMLARI

Hem gelismis, hem gelismekte olan (lkelerde blylik &6neme sahip
KOBI'ler, karsilastiklari en biiylik sorunlarindan bir tanesi finansman sikintilari
¢6zlimuinde, en blyilk finansman kaynaklarindan olan, kredi kurumlarindan kredi
alamamalandir. Firmalarin  kurulus asamasinda genellikle ilk finansman
kaynaklarn 6zkaynaklari veya yakinlarindan temin ettikleri borglar oldugu yapilan
calismalarla ortaya konmaktadir. Ancak isletmenin daha sonraki asamalarinda
kredi kurumlarindan kaynak saglamadan yola devam etmeleri oldukgca zor
olmaktadir (Levitsky ve Prasad, 1995:1). Kredi kurumlarina olan bagimliigin bu
kadar ylksek olmasina ragmen KOBI'lere asadida belirtilen sebepleri éne siiren
kredi kurumlarinin yeterli miktarda Fon sunmadidi; ancak dedisen piyasa
kosullarindan dolayr bu isletmelere kredi vermek igin aralarinda kiyasiya

rekabete girdikleri gérilmektedir.

Bankalarin KOBI'lere kredi kullandiriilmasinda isteksiz davranmalarina
neden olan faktorleri asagida belirtildigi sekilde siralayabiliriz (OECD, 2010:3;
Levitsky ve Prasad, 1995:1)

a) Kiicitk olcekli kredilerde ortaya cikan yiiksek yonetim
maliyetleri: Verilen kredilerin miktari degistikge, birim basina diisen maliyetler
de degismektedir. Buna gore misteri firma ziyaretleri, firmanin kredi taleplerini
inceleme ve kredi verilmesinden sonraki sireci takip etme gibi islemler kredi
ybnetim maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Kredi miktar ile maliyet
tutari arasindaki dodrusal iliski sebebiyle yiliksek getiri hedefleyen bankalar,
KOBI'lerin 6deme kapasitelerini bildiklerinden bilyik &lgekli firmalara kredi
kullandirmayi tercih etmektedirler (Green A., 2003:10).

b) Finans piyasalarinda ortaya cikan asimetrik bilgi: Mali sistemin

islevlerini etkin sekilde yerine getirmesine engel en dnemli faktdrlerden birisi ve
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banka ile musteri arasinda, taraflardan birisinin diger tarafa gore daha fazla
bilgiye sahip olmasi olarak ifade edilen asimetrik bilginin varlidi, sistemde ters
secim, ahlaki tehlike ve goklu denge gibi sorunlara neden olmaktadir (Erdogdu,
2007:57).

c) Yiiksek risk algilamasi: Piyasada yilksek belirsizlik ve kayit disilik
orani ve sirketlerin kurumsallasamamasi vb. nedenler, KOBIi'lere verilecek
kredileri yiiksek risk grubuna sokmaktadir. KOBI'lerin, dlceklerinde kalmanin bazi
faydalarini géz 6nline alarak kasith olarak kiicik kaldiklari, ayrica piyasada cogu
firmanin ylksek kayit disilik oranlarinda faaliyetlerini strdirdikleri ve dolayisiyla

bu durumun firmanin risk dizeyini arttirdigi goértlmektedir (Yazicl M., 2010:82).

d) Teminat eksikligi: Calismamizin konusunu teskil eden ve firmalarin
genellikle finansman kaynaklarina ulasmalarina engel goérdikleri en 6nemli
sorunlarindan biri olan ve banka tarafindan verilen kredinin istenildiginde veya
belli bir siire iginde 6denmesini temin igin alinan karsiik olarak tanimlanan
teminatlarin (Yalgin, 2006:83) vyetersizligi, dinyada faaliyet goOsteren kredi
garanti fonu sirketleri araciliklartiyla bu sorunun Ustesinden gelinmeye

calisiimaktadir.

3.1. Kredi Garanti Programlarinin Kurulus Amaclari

Finans kaynaklarina ulagsmakta sorunlarla karsilasan KOBI'lere yardim
etmek amaciyla kurulan (Cowling ve Mitchell, 2003:63) kredi garanti
programlarinin amaglari, 6zellikleri ve tirleri Glkeden Ulkeye farklilagssa da, genel
olarak kurulus amaglarn aynidir. Temel amag normal sartlar altinda krediye
ulasmakta sikinti yasayan bu tir isletmelere banka veya kredi kurumlar
tarafindan kredi verilmesi igin kredi tutarinin tamaminin veya bir kisminin geri
0denmesinde garantoérlik hizmeti verilmesi ydnunde cesaretlendirmektir
(Navajas, 2001:3).

Kredi garanti Fonlari, bir borcun tamaminin veya belli bir ylUzdesinin
6denmesini bor¢ verene karsi taahhlit eden ve genelde kar amaci gitmeyen,
KOBI'lerin kredi kullanirken karsilastiklari teminat sorununu gidermeye yénelik
faaliyet gbsteren ekonomik ve sosyal kurumlardir. Ancak herhangi bir sekilde

kredi veya borg veren kuruluslar dedildir. Belirlenen kriterlere uygun taraflarin,
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finans kurumlarindan aldiklarn kredilerin geri édenmesi konusunda, borcun belli
bir ylzdesi icin komisyon karsiiginda kefalet vermektedir. Bu kuruluslar
belirlenen tarihte geri 6denmeyen kredileri, en fazla % 80 oranda, kredi veren
kisi veya kurulusa o6demekle sorumludur. Bu anlamda finansman ve risk

Ustlenilmesi fonksiyonlari birbirinden ayrilmaktadir (Yalgin, 2006:97).

3.2. Kredi Garanti Programlarinin Tarihsel Gelisimi

Kredi garanti programlar diinyada hem gelismis hem de gelismekte olan
Glkelerin bircogunda yaklasik 100 Ulke ve 2.250'yi asan sayida farkl sekillerde
faaliyet gostermekle beraber en iyi ve en blylk uygulamalarinin OECD ve Asya
kitasindaki Ulkelerde oldugu goérilmektedir. Literatirde ilk 6rneklerinin 1840l
yillarda Fransa’da (Brussels Credit Union ve Banque Populaire) goritldigi (Green
A., 2003:22) seklinde bilinenin aksine Mezopotamya’da yapilan kazilarda ortaya
cikan kil tabletlerdeki bulgulara bakildiginda kredi garanti uygulamasi tarihinin
M.O. 3 yilina kadar uzandi§i ortaya ¢ikmaktadir (Park, 2006:98).

3.3. Kredi Garanti Programlarinin Faydalari

Kredi garanti programlarinin bircok faydasi bulunmakta olup, bunlar
asagdida siralanmaktadir (Yalgin, 2006:105-109):

a) Sosyal ve Ekonomik Faydalari: Kredi garanti Fonlar aracilidiyla
KOBI'lere saglanan finansman destegi, toplumun cok blyiik bir kesimine énemli
katkilar saglamaktadir. KOBI'lerin, istihdam, bdlgesel kalkinma, yenilikler ve
rekabet Uzerindeki olumlu etkileri, toplumlarin saglikli bir ekonomik ve sosyal

gelisme géstermelerine katki sunmaktadir.

b) Piyasa Ekonomisi ile Uyum: Kredi garanti sistemi, piyasanin
isleyisini bozmayan en 0&dnemli destek programlarindandir. Kredi kurumlari
acisindan haksiz bir rekabet nedeni olmadigi gibi, teminat sorununun
giderilmesiyle, kredilendirme slreci hizlanmakta ve kolaylasmaktadir. Genelde
kredi garanti Fonlarinda kamu destedi olmasina ragmen, devletin gelistirdigi
diger destek cesitlerine gére belki de en énemli Usttnlikleri, piyasa ekonomisi ile

tam bir uyum icinde c¢alisabilmeleridir. Ayrica mevcut uygulamalar
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incelendiginde, bu Fonlarin, genelde kamu midahalelerinden uzak ve profesyonel

yonetimler tarafindan yonetildikleri ortaya gikmaktadir.

c) Firsat Esitligi: Sektor, bolge gibi herhangi bir fark gézetilmeden
KOBI tanimina giren tim isletmelerin borglarina kefalet verilmektedir. Kredi
kuruluslarn agisindan da herhangi bir ayrim séz konusu olmamakta yani kredi
garantileri, devlet/6zel, banka olan/olmayan tim kredi kuruluslarina

verilebilmektedir.

d) Verimlilik (Carpan) Etkisi: Fon icin tahsis edilen tutarin 30 katina
kadar kredi sunulabilmektedir. “Kaldirag” olarak da adlandirilan bu etki,
ekonomik istikrara, kredinin risklilik derecesine ve kredi kurulusu ile yapilan

anlasmaya badli olarak dedisebilmektedir.

e) Kredi Hacmine (Ek Kaynak) Etkisi: Kredi garanti Fonlarinin
kefaleti ile normalde kullandiriimayacak kaynaklar krediye dénustirilmekte ve

kredi hacmi daha da artmaktadir.

f) Maliyet Avantaji: Mevcut uygulama sonuclari dederlendirildiginde,
yaratilan kaynadin buyikligine ragmen katlanilan maliyetin disik kaldidi
gorilmektedir. Kredi garanti sistemlerinin genelde kamu destegi ile faaliyete
bulunduklar g6z o6ninde bulunduruldugunda, diger destek programlarina gore

katlanilan maliyetin disik kaldigr goérilmektedir.

g) Risk Paylasimi: En az birer banka ve garanti kurulusu olmak Uzere

musteri riski iki ayri kurum tarafindan paylasiimaktadir.

h) Uzmanhk Paylasimi: Riskin yani sira kurumlar uzmanliklarini da
paylasmaktadir. Gerek kredi kurumlar gerekse garanti kurumlari, s6éz konusu
kredi islemini ve mdusteriyi, farkl bakis acisi ve farkli uzmanlik seviyelerinden
dederlendirmektedir. Bu sekildeki bir seleksiyon, kotli segim (adverse selection)

riskini en aza indirmektedir.

i) Faiz Avantaji: Saglanan uygun teminat nedeniyle risk toplami azalan
kredi kurumu, bu durumu kredi fiyatina yansitabilmektedir. Ayrica, alinacak
tedbirlerle birlikte garanti Fonlarinin verecekleri teminat icin bir faiz tavani

belirlemeleri de mimkindur.
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j) Sabit Maliyet Avantaji: Kredi musterisi agisindan, riskli yatirnmlarin
sabit maliyetle finansmani mimkin olmaktadir. Normalde kurulus maliyetleri gibi
riskli faaliyetler igin “risk sermayesi” benzeri finansman teknikleri kullaniimakta,
yatinmin basarili olmasi durumunda girisimci, karinin blylk c¢ogunlugunu
finansmani sadlayan kurulus ile paylasmak durumunda kalabilmektedir. Kredi
garanti sisteminde ise, karin paylasiimasi s6z konusu degildir; belirlenmis sabit

maliyetlerin disinda herhangi bir ddeme s6z konusu olmamaktadir.

k) Bolgesel Kalkinmaya Etkisi: Kigcgik ve esnek yapilan ile ¢ok hizl
kurulma ve hareket kabiliyetine sahip olan KOBI'ler bdlgesel kalkinma
politikalarina en hizli cevap verebilen isletmeler grubunu olusturmaktadirlar.
Kredi garanti Fonlari, hem KOBI finansman imkanlarini gelistirmek, hem de
faaliyetlerinde gbérece az gelismis bdlgelere 6ncelik vermek suretiyle, bdlgesel

kalkinma programlarina ciddi katkilar saglayabilmektedirler.

Kredi garanti islemlerinde krediye kismi ya da tamamina kefalet veren
garantor, genellikle devlet ya da ticaret birlikleri, ekonomide yer alan kredi
kaynaklarina ulasiimay! kolaylastirmaylr amacglamaktadir. Finansal kaynaklarina
ulasmada karsilasilan engellerin kaldiriimasi/azaltiimasi ile KOBi’lere verilen
kredilerin artiriimasiyla devlet artan kredilerle birlikte istihdamin ve buna bagh
olarak kurum ve bireylerden gelecek vergi gelirleri artirmaktadir. Ayrica KOBI'ler
ile gelistirilen iyi iliskiler sonucunda bankanin, verecedi diger ticari ve bireysel
bankacilik hizmetlerinden ek gelir elde etmesi ve ihracata konu mal ve
hizmetlerde muhtemel artislar gibi iktisadi hedeflerin gergeklesmesi de
hedeflenmektedir (Riding, v.d. 2007:48; OECD, 2010:5). Kredi garanti
programlarinin diger bir faydasi ise finans kurumunun, borglu isletmelerin risk ve
glvenilirlik diizeylerinin kabul edilebilir seviyelerde oldugunu ve ileride muhtemel
tekrar basvuru halinde kredi igin teminat istenmeyecedi beklentisidir (Meyer ve
Nagarajan, 1996:1; Levitsky J., 1997:5).

3.4. Kredi Garanti Program Tiirleri

Zamana ve uygulama cgevrelerine gére onemi kayda deder bir sekilde
dediskenlik arz eden kredi garanti sistemlerinin sistematik siniflandirilmasi, dilsel
problem ve ortaya cikis sebeplerinden dolayi tam olarak yapilamamaktadir.

Ornedin uygulama alanlarina gére benzer iceride sahip kredi garanti sistemleri
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“garanti Fonu” veya “garanti programlar” gibi farkh isimlerle anilabilmektedir.
Ancak kullanilan terminoloji farklihdina ragmen, kredi garanti Fonlarinin
siniflandinimasi temel olarak Fonu yonetenlerin statlisline goére yapilmaktadir
(Green A., 2003:18-19).

3.4.1. Karsihikh Garanti Birlikleri

Kredi garanti sistemlerinin en eskisi olan kredi garanti birlikleri (Mutual
Guarantee Associations / Funds / Institutions -MGA) zanaatcilar tarafindan
kurulan bagimsiz ve 6zel girisimlerdir. Yardimlasma dernekleri olarak da ifade
edilen bu tar birlikler, gruptaki finansman sikintisi c¢eken zanaatgilarin
birbirlerinin cikarlari gézetme temeline dayanmaktadir. Uygulama cevrelerine
gore farkli adlarla taninan ve 6zellikler Avrupa ve Gliney Amerika‘’da gorilen bu
birliklerin (Green A., 2003:18) finansman kaynaklarini, Gye harg ve aidatlan
yaninda kamu kuruluslarindan gelen yardimlar olusturmaktadir. Bu tidr
programlarin yaygin oldugu ulkelerde, iyi isleyen bir yapi ve {ye sayisinin
coklugu, uygun maliyet ve kosullarda finansal hizmet aliminda bankalarla
pazarlik etme glicine sahip olmalarini saglamaktadir (Deelen ve Molenaar,
2004:30).

Birlik Gyelerinin kredibilitesini dederlendirip kredi kurumlarina yénlendiren
ve bu kurumlardan gelecek kaynaklara kefalet verip onlan cesaretlendiren
karsilikli kredi birlikleri, temel olarak kredi kurumlan ile finansman ihtiyac
bulunan Uyeleri arasinda aracilik hizmeti vermektedir. Burada unutulmamasi
gereken bu birlikler, sadece aracilik yapmakta; krediyi kendileri vermemektedir.
Bunun yani sira, mali piyasada siklikla goriilen asimetrik bilginin ve buna bagl
olarak da toplam kredi maliyetlerinin azalmasina ve finansman hacminin
artmasina katkida bulunmaktadirlar (Green A., 2003:63).

KOBI'ler ile kredi kurumlarn arasinda oldukca belirgin diizeyde bulunan
asimetrik bilgi problemi, getiri orani ylksek iyi projelerin finansmanina engel
olabilmektedir. Bu tiUr isletmelerin kredi kurumlariyla iyi iliskiler gelistirme
gabalari, kredilendirme slrecinin olumlu sonuglanmasina pek katkida
bulunmayacaktir. Ancak firmalarin kendi baslarina kredi talepleri olumsuz olsa
bile, bir araya gelerek olusturduklari birliklerin temerrit halinde sorumluluk

paylasimi durumunda sorun ¢6zullebilir. Bu duruma az gelismis Ulkelerde gorilen
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mikrofinans uygulamalari 6rnek verilebilir. Az gelismis Ulkelerde hal bdyle iken,
gelismis Ulkelerde karsilikh garanti birlikleri Uyelerinden toplanan Fonlar,
kredilere teminat olarak kullanilabilmektedir. Bu sekilde olusturulan birlik
Uyelerine bankalarin otokontrol sistemi (peer monitoring) ile birlikte daha rahat
kredi verdikleri gériilmektedir (Columbo, v.d. 2009:1).

3.4.2. Devlet Tarafindan Kurulan Garanti / Kefalet Fonu

Devlet destekli garanti Fonlan (Public Guarantee Schemes) hikimete
bagh bir birim tarafindan (kalkinma ajanslari, bakanliklar, merkez bankasi veya
kamu bankasi) veya resmi kredi garanti orgitleri tarafindan yonetilmektedir.
Dinya genelinde faaliyette bulunan Fonlarin blyudk bir kismini olusturan bu
Fonlarin kaynaklarini devlet tarafindan yapilan periyodik 6denekler veya diger
yardimlar olusturmaktadir. Dider kar odakl garanti Fonlarin aksine bu Fonlarin
KOBI'lerin finansman kaynaklarina ulasmalarina aracilik yaparak yeni isletmelerin
kurulmasi, istihdam olanaklarinin artmasi ve sonug olarak ekonomik bliyimenin

saglanmasi hedeflenmektedir (Green A., 2003:18).

Dinya capinda ABD, Japonya ve Gilney Kore gibi llkelerde uygulama
alani bulan devlet destekli garanti sistemlerinin (Avdan, 2010:53) KOBI'lerin
finansman sorunu ¢dzimilnde piyasada bir oyuncu, taraf olarak yer almasinin
dogru ve verimli bir yontem olup olmadigi konusunda literatlirdeki tartismalar
devam etmektedir. Ornek vermek gerekirse kamu kaynaklar kullanilarak
desteklenen Fonlarin maliyetlerinin ylksek oldugu, ayni zamanda bu ttr Fonlarin
verimliliginin de sorgulandigi ifade edilmektedir. Elestirilen noktalarin yani sira bu
tir Fonlarin KOBI'lerin sermaye kaynaklarina ulasmalarini kolaylastirici ve etkili
bir rol Ustlenebilmeleri igin iyi dizenlenmis bir yapiya sahip olmalari aranan diger

bir unsur olmaktadir (Zecchini ve Ventura, 2006:1).

3.4.3. Kolektif Garanti Fonlan

Uygulama 6rnedi Yunanistan ve Romanya gibi Ulkelerde goriilen bu tar
garanti Fonlarin (Corporate Guarantee Schemes) kurucusu, Fonlayicisi ve
yonetimi genellikle 6zel sektér olmaktadir (Beck, v.d. 2010:14). Ancak son
yillarda kredi garanti fonu sistemlerine 6zel sektériin katiliminin saglanmasi igin

galismalar yapilmakta ve bunun sonucunda da dinya genelinde ydnetimin
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katilimcl banka, sanayi ve ticaret odalari veya girisimciler tarafindan yurtttldaga
birgok uygulama faaliyetleri devam etmektedir. Fonun 0zel sektérce
ylritilmesine baz taraflar, devletle rekabet etme kabiliyetinin disikliginden
dolayr karsi ciksa da yeterli miktarda varliklarin olmasi kredibilite igin yeterli
olabilmektedir (Green A., 2003:19).

3.4.4. Uluslararasi Garanti Kurumlari

Bazi garanti Fonlan iki veya cok tarafli kalkinmaya yoénelik anlasmalar
yoluyla kurulmaktadir. Finansman kaynadi sunmasinin yani sira, cesitli uluslar
arasi oOrgutler sistemin kurulumu ve tasarinmi konusunda teknik destek
saglamaktadirlar. Ancak yine de bakanliklar, merkez bankasi, ulusal kalkinma
ajansi gibi resmi kuruluslar veya finans kurumlarn, dernekler ile sivil toplum
kuruluslar gibi 6zel kurumlar gibi yerel bir 6rgit kontroliinde faaliyetlerin
yuratilmesi  gerekmektedir (Green A., 2003:19). Fon sistemlerinin
siniflandirnimasinda bakildidinda ise kiiresel seviyede yonetilen UNIDO, UNDP ve
ILO gibi uluslar arasi organizasyonlar, Afrika ve Asya Kalkinma Bankalarn ve
Avrupa Yatinm Fonu (Green A., 2003) gibi boélgesel seviyedeki organizasyonlar
ile kalkinma icin karsilikh isbirligi yapan orgitler olmak lzere g farkl tdrin

oldugu gorilmektedir (Pombo ve Herrero, 2001:18).

3.5. Tiirkiye Uygulamasi: Kredi Garanti Fonu Isletme ve
Arastirma A.S. (KGF)

Son yillarda banka gelirlerindeki istikrarsizligin artmasi ile birlikte ticari
bankacihdin is riski giderek artmaktadir. Diinya genelinde bu alanda yasanan
sert rekabet, zorunlu olarak ticari bankalar Grin yelpazelerini genisletmelerine,
giderek daha karmasik kuruluglar seklini almaya ve sunduklar Grinlerle blyutk
Olcekli ve uluslararasi isletmelere ydnelmeye zorlamaktadir. Uluslararasi ticari
bankacilik sektériinde yasanan bu gelismeler, 6zellikle ticari bankalarin &nceki
dénemlerde cogunlukla kredi seklinde hizmet verdikleri KOBI'leri etkilemistir.
Bayuk firmalara verilen buyUk tutarda ve daha c¢ok standartlasmis disitk
maliyetler varken, KOBI'lere verilen krediler daha fazla istihbarat ve kisisel
iliskiler gerektirmesi, ticari bankalarin bu isletmelere verdikleri 6nemi ve kredileri
azaltmalarina yol agmaktadir. Bu nedenledir ki, yurtdisi 6rneklerinde sorunun

¢6zUmu igin ya KOBI'lerin ihtiyacina cevap verecek uzmanlasmis bankalar ihdas



114

edilmekte ya da yatinm ve kalkinma bankacihdi ile kefalet bankaciligi

kurumlarina 6zel énem atfedilmektedir (Bal, 2002:318).

Turkiye'de kefalet bankaciigi kurulmasi yolunda “Kefalet Sandik ve
Kooperatifleri“nden sonra atilan adimlardan biri olan KGF'nin kurulmasi
konusunda 1970 yilinda Federal Almanya ile anlasma yapilmistir. S6z konusu bu
anlasma, 20 Nisan 1993 yilindan itibaren gecgerli olacak sekilde 9 Haziran 1993
tarihinde Bakanlar Kurulu’nca kararlastinlmis ve 14 Temmuz 1993 tarihinde
21637 sayill Resmi Gazete’de vyayimlanarak yiriarlige girmistir (Ondes,
2001:179). Ulkemizde bu ihtiyaca karsilik olarak kurulan KGF sisteminde
TOSYOV, MESKA, TESK, KOSGEB ve T. Halk Bankasi A.S. kurucu ortaklardir.
Daha sonra bu ortaklia KOSGEB (1995) ve Tirkiye Halk Bankasi (1996)
katilmistir. Fon’un Ustlendigi garanti/kefaletlerin karsilidi icin olusturulan teminat
sorumluluk Fonu da Alman Teknik Isbirligi Kurumu (GTZ) ve KOSGEB tarafindan
konulmustur (Yice, 2007:115).

KGF c¢ok iyi bir gelisme potansiyeli ve uygun bir yatinm projesidir.
Bankalarin istedigi gayrimenkul ipotedine teminat olarak herhangi bir seyi
gosterme imkanina sahip olmayan KOBI’lerin bu kurumlardan kredi alabilmelerini
saglamak ve geri 6denmesinde sorunlarin yasandigi kredilerin belli bir kismini
karsilamak icin olusturulan bir Fon sistemidir. Bu sistemle birlikte yeterli teminati
olmayan isletmeye garantoriik yapilarak kredi almasi saglanmakla, temerrit
halinde Fon tarafindan verilen garanti oraninda (maksimum %80 olmak Uzere)

yine Fon tarafindan bankaya 6deme yapilmaktadir (Dogan, 2007:119).

3.5.1. Kurulus Amaci

KGF, gelisme potansiyeli ve uygun yatirm projeleri olan ancak kredi
kurumlarinin ekseriya gayrimenkul ipotedi bigiminde zorunlu kildigi teminati
gbsterme imkanina sahip olmayan KOBI'lere teminat baska bir ifade ile kefalet
hizmeti vererek bu kurumlardan kredi almalarina yardimc olan bir Fon
uygulamasidir. S6z konusu Fon, gerektiginde isletmenin varliklarini veya kimi
zaman isletmenin projesini dahi teminat olarak kabul ederek, bir komisyon

karsihdinda bankaya bir garanti belgesi gondermekte ve verilecek kredinin geri
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donlsinid en fazla % 80 olmak (zere garanti etmektedir (Catal M. F.,
2007b:185).

KGF’nin kurulus amaci KOBI'ler icin sagladigi kefaletle bu isletmelere
destek vermek, yatinmlarinin ve isletmelerinin finansmaninda banka kredisi
kullanmalarini mimkin hale getirmek olarak belirlenmektedir. Gergekten de
Ozellikle yeni ve kiglk isletmelerin banka kredisine ulasmasi ¢ok guglu bir
teminati zorunlu kilmaktadir. Ote yandan KOBI'lerin uzun vadeli kredi
kullanmalarinda da bankaca talep edilen ylksek teminatlar énemli bir engel
olarak ortaya cikmaktadir. Bunun disinda KOBI'lerin islerini biyitiirken mevcut
kredi limitlerinin artirlmasinda bankaca talep edilen ek teminatlar codu kez
isletme ve banka arasinda ¢dzilmesi gereken bir sorun olarak ortaya cikmaktadir
(Turkéz, 2008:62).

KGF, KOBI'lere sadece gerekli teminatlar konusunda garanti saglamaz;
bunun yani sira bu isletmelere kredilerin etkin sekilde kullanimi, proje hizmetleri,
egitim gibi pek c¢ok alanda danismanlik hizmeti de sunmaktadir. Basari vadeden
geng ve girisimcilerle, KOBI'lerin biiyime ve gelismelerine destek veren KGF, iyi
is fikirlerinin onlndeki teminat vyetersizligi engelini kaldirmaktadir. Kredi
olanaklarina bulylk isletmeler kadar kolay ulasamayan klglk isletmelerin
teminat problemi, KGF kefaleti ile giderilmesiyle KOBI'lerin de kredi kullanma
imkani dogmaktadir (Dogan, 2007:118).

3.5.2. Ortaklik Yapisi

Ulkemizde KOBI'lerin kredi taleplerinde karsilastiklari teminat sorunu
cbzmek ve bu isletmelerin finansman kaynaklarina ulagsmalarini kolaylastirmak
amaciyla TOSYOV, MESKA, TESK, KOSGEB ve T. Halk Bankasi A.S. tarafindan
kurulan KGF A.S. (Ylce, 2007:115) ortakhdina yirmi bankanin katilmasiyla
sermaye tutar 240 milyon TL'ye ylkseltilmistir. Ortaklik yapisi ve sermaye tutar

Tablo 21’de go6sterilmektedir.
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3.5.3. Kullandirim Sartlari

KGF, KOBI'lerin bankalardan kullanacaklari kredilere saglamis oldugu
kefalet karsiidinda, kredi vadesi boyunca her yil pesin olarak kefalet bakiyesi
Uzerinden kefalet turline gore vyillik dedisen oranlarda belirli komisyon
almaktadir. Kredi vermek vyerine, kredilere yeterli miktar ve kalitede teminat
veren bir kurulus olan Fon (S6nmez, 2008:184), isletmelerin ihtiyaglan
dogrultusunda nakdi ve gayrinakdi (kredinin en fazla % 80'ine kefalet
vermektedir) olmak lzere her tirli kredi kefalet talebine cevap verebilmektedir.
Kefalet limiti her bir isletme icin maksimum bir milyon TL iken ayni zamanda her
bir risk grubu icin de 1,5 milyon TL Ust limit olarak belirlenmistir (Kalkan,
2010:76).

Bir basvurunun KGF’'den yararlanabilmesi icin ilk kosul basvuran tarafin
KOBI, esnaf ve sanatkar, tarimsal isletme, ciftci, kadin ve geng girisimci olmasi
gerekmektedir. Kefaletin kullanilacagi proje, “karh”, “gerceklestirilebilir” ve
“yapilabilir” olmalidir. Projeyi yuritecek yodnetim kadrosunun vyeterli proje
becerisi ve mesleki deneyime sahip olmasi gerekir. “Kabul edilebilir” risklere
sahip olmasi gereken projenin istihdam artisi saglamasi ve istihdami korumasi
yani sira cevreye karsi duyarli ve saygili olmasi gerekmektedir. Her tarlG kredi
icin kefalet verilmekte olup, kredi tird konusunda bir sinirlama
bulunmamaktadir; vadeli bir yatinm kredisi olabilecedi gibi, borglu cari hesap
seklinde nakdi bir kredi ya da akreditif ve teminat mektubu gibi gayri nakdi bir
kredi de olabilmektedir. Kredi tdrleri; yeni is kurmaya, mevcut tesisin
genisletilmesine, hammadde teminine, yeni teknoloji kullanimina, yeni is yerine
tasinmaya, nakit sikintisini gidermeye, ithalat ve ihracatin finansmanina
yoneliktir. Ayrica teminat mektubu amacgh krediler, finansal kiralama ve
KOBI'lerin kullandigi diger nakdi ve gayri nakdi krediler de mevcuttur (Ocal,
2009:157).
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KGF'ye Ortak Olan Kuruluslar ve Ortaklik Yapilar

TOBB (Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi)
KOSGEB

TESK (Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu)
TOSYQV (Tirkiye KOBI, Serbest Meslek Mensuplari ve Yéneticiler

Vakfi)

MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiglik Sanayi Destekleme Vakfi)

TURKIYE HALK BANKASI A.S.
AKBANK T.A.S.

ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.
ASYA KATILIM BANKASI A.S.
DENiZBANK A.S.

EUROBANK TEKFEN A.S.

FINANS BANK A.S.

FORTIS BANK A.S.

HSBC BANK A.S.

ING BANK A.S.

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.
SEKERBANK T.A.S.

TURK EKONOMI BANKASI A.S.

TURKIYE CUMHURIYETI ZIRAAT BANKASI A.S.

TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI A.S.
TURKIYE GARANTI BANKASI A.S.
TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S.
TURKIYE IS BANKASI A.S.

TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
YAPI VE KREDI BANKASI A.S.

79.645.000,00
79.622.000,00

689.000,00
22.000,00

22.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00
4.000.000,00

TOPLAM 240.000.000,00

33,19%
33,18%
0,29%
0,01%
0,01%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
1,67%
100%

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/2tarihce.htm> 22/03/2012.

3.5.4. Performans Gostergeleri

KGF A.S. ilk olarak 1996 yili Haziran ayinda istanbul’da acilan Ikitelli
Subesiyle hizmet vermeye baslamistir. 2012 Ocak ay! itibariyle sube sayisi
31'dir. Ancak asadidaki Tablo 22'ye bakildiginda 25 subenin 2012 yili itibariyle

faaliyetlerine devam ettigi, diger 6 sube faaliyetleri hakkinda herhangi bir bilgiye

ulagilamadigi gortlmektedir (http://www.kgf.com.tr, 2009). Tim subelerin adlar

ve sorumlu olduklari alan bilgisi Tablo 22'de g&sterilmektedir.
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Tablo 22: KGF Subelerinin Sorumluluk Alanlari (2012/0cak itibariyle)

Sube Adi

Acihis Tarihi

Sorumliuluk Alanlari

Ankara

ikitelli/istanbul

Kadikdy/Istanbul

izmir

Bursa

Denizli

Kayseri

Samsun

Adana

Eskisehir
Kocaeli (Gebze)

Antalya
Istanbul

Corum

Ankara (OSTIM)
Tekirdag (Corlu)
Manisa

K.Maras
Trabzon
Erzurum
Diyarbakir

Van

Batman

Konya
Gaziantep

Sivas

Sakarya

Mugla (Bodrum)

Zonguldak (K.Eregli)

Aydin
Karabuik

?

Haziran 1996

Haziran 2005

Ekim 2004
Agustos 2008
Ocak 2008
Adustos 2007
Agustos 2008
Kasim 2007
Haziran 2010
Temmuz 2010
Kasim 2010

Ekim 2010

Haziran 2010
?

Mart 2011
Temmuz 2010
Mart 2011
Mayis 2008
Adustos 2008
Kasim 2007
Eylul 2008
Aralik 2010
Ekim 2008
Kasim 2008
Ocak 2009
Ocak 2009

?

?

?

?

Arnavutkdy, Avcilar, Badcilar, Bahgelievler, Bakirkoy,

Basaksehir, Beylikdizl, Blylkcekmece, Catalca,
Esenyurt, Glngoren, Kiglkgekmece, Silivri

Adalar, Atasehir, Beykoz, Cekmekoy, Kadikoy, Kartal,

Maltepe, Pendik, Sancaktepe, Sultanbeyli, Sile,
Umraniye, Uskldar

Yalova

Burdur, Isparta

Nevsehir, Kirsehir, Nigde

Ordu, Sinop

Osmaniye, Mersin, Hatay

Afyon, Kitahya
Tuzla

Anamur

B.Pasa, Besiktas, Beyodlu, Esenler, Eyup, Fatih,

Gaziosmanpasa, Kagithane, Sariyer, Sisli, Zeytinburnu,

Sultangazi

Yozgat, Amasya

Kirikkale, Bolu, Cankiri

Kirklareli, Edirne, Canakkale

Balikesir, Usak

Adiyaman

Artvin, Giresun, Gumushane, Rize

Bayburt, Kars, Erzincan, Ardahan, Agri, Igdir
Mardin, Elazig, Bingdl, Tunceli

Hakkari, Bitlis, Mus

Siirt, Sirnak
Aksaray, Karaman
Kilis, S$.Urfa
Tokat, Malatya
Bilecik

Dlzce

Bartin, Kastamonu

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/sube_sorumluluk.htm> 28/03/2012.

KGF, oOzkaynaklari ve hazine destediyle 1994 vyilindan beri kredilere

kefalet vermektedir. Ozkaynaklar vasitasiyla kullandirdigi kredi ve kefalet


http://www.kgf.com.tr/sube_sorumluluk.htm%20(28

119

tutarlan Tablo 23'te gosterilmektedir. Asadidaki tabloya gére 2012 yili Mart ayi
sonu itibariyle 18.631 adet talebin 11.202'si kabul edilerek yaklasik 2,3 milyar
TL'lik risk Ustlenilmistir.

Tablo 23: Yillar itibariyle Ozkaynaklar ile Verilen Kefaletler

OZKAYNAKLAR
Gelen Talepler Verilen Kefaletler Risk
villar ;(aoy?sll Tutar (TL) ;(aoy?sll Tutar (TL) ;(aoy?sll Tutar (TL)
1994-2006 4.165 360.980.663,99 2.529 185.628.850,70 1.448 53.894.912,46
2007 595 114.281.876,05 305 52.995.372,19 490 55.637.086,18
2008 1.897 557.879.359,96 1.138 284.593.868,11 910 | 178.396.333,95
2009 4.110 942.169.781,03 2.605 565.355.714,36 2.023 | 360.802.304,14
2010 3.726 1.194.101.792,47 2.382 663.023.784,04 2.263 | 508.402.325,75
2011 3.279 1.251.078.805,18 1.834 601.350.156,02 2.819 | 597.005.300,38
2012/Mart 859 273.745.992,00 409 114.947.616,00 2.639 | 545.770.767,00
18.631 | 4.694.238.270,68 11.202 | 2.467.895.361,42

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_1_a.htm> 19/04/2012.

Yillar itibariyle KGF tarafindan verilen kefaletlerin bélgesel dagihimi Tablo
%?34,86
paylasmaktadir. Bélgesel dagihm acisindan ikinci sirada Ege Bolgesi (% 20,82)

24'te gOsterilmektedir. Buna gore Marmara Boélgesi ile ilk sirayi

ve Uglincl sirada I¢ Anadolu Bélgesi (%17,58) yer alirken, calismamizin yapildig
Diyarbakir ilinin yer aldigi Gineydodgu Bolgesi ise altincl sirada yer almaktadir.
Ancak kefalet adedi agisindan Glineydodu Anadolu Boélgesi altinci sirada
bulunmasina ragmen, ortalama her bir kefalet tutari agisindan Ege ve Akdeniz

bélgelerinden sonra Gg¢lncu sirada yer almaktadir.
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Tablo 24: Verilen Kefaletin Bolgesel Dagilim Orani ve Miktari

Bolgeler

Kefalet adedi

Tutar (TL)

%

Birim kefalet

tutan
Marmara Bolgesi 4.294 820.258.264,00 34,86% 191.024,28
Karadeniz Bolgesi 1.023 185.380.867,00 7,88% 181.212,97
ic Anadolu Bblgesi 1.997 413.542.033,00 | 17,58% 207.081,64
Guneydogu Anadolu B. 641 158.753.099,00 6,75% 247.664,74
Ege Bolgesi 1.507 489.821.627,00 20,82% 325.030,94
Dogu Anadolu Bélgesi 698 95.936.931,00 4,08% 137.445,46
Akdeniz Bolgesi 633 189.254.924,00 8,04% 298.980,92
TOPLAM 10.793 | 2.352.947.745,00

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_3.htm> 19/04/2012.

Tablo 25’te 01.01.1994-31.12.2011 tarihleri arasinda verilen kefaletlerin

il bazinda dagilmlan verilmektedir. Buna gore Istanbul ili, digerleri olarak

belirtilen iller disinda hem kefalet adedi hem de kefalet tutari agisindan ilk sirada

yer almaktadir. Istanbul’'u kefalet adedi acisindan sirasiyla Ankara, Izmir ve

Bursa takip ederken, arastirmanin yapildigi Diyarbakir ili ise 263 kefalet ile

besinci siradadir. Ayrica goére il basina disen kefalet tutan bakimindan ilk Gg

siralama Antalya, Izmir ve Gaziantep iken, Diyarbakir ise il basina diisen
209.759,60 TL ile 12. ikinci sirada yer almaktadir.
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iller Kefalet Adedi % Kefalet Tutari % | Birim kefalet tutan
istanbul 2.889 | 26,77% 592.644.920,86 25,19% 205.138,43
izmir 918 8,51% 307.964.011,92 13,09% 335.472,78
Ankara 1.119 10,37% 235.631.145,92 10,01% 210.572,96
Bursa 880 8,15% 118.570.444,92 5,04% 134.739,14
Denizli 244 2,26% 70.374.610,15 2,99% 288.420,53
Gaziantep 247 2,29% 79.689.557,56 3,39% 322.629,79
Diyarbakir 263 2,44% 55.166.776,04 2,34% 209.759,60
Antalya 191 1,77% 67.869.118,52 2,88% 355.335,70
Konya 175 1,62% 53.092.792,07 2,26% 303.387,38
Adana 163 1,51% 45.155.920,99 1,92% 277.030,19
Kayseri 168 1,56% 46.242.025,15 1,97% 275.250,15
Samsun 225 2,08% 43.914.214,41 1,87% 195.174,29
Mersin 103 0,95% 30.753.129,80 1,31% 298.574,08
Aydin 97 0,90% 29.299.053,50 1,25% 302.052,10
izmit 184 1,70% 40.707.988,19 1,73% 221.239,07
Diger iller 2.927 | 27,12% 535.872.035,41 22,77% 183.078,93
TOPLAM 10.793 2.352.947.745,00

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_5.htm> 19/04/2012.

KGF kuruldugu glinden bugtine, isletmelere nakdi, gayri nakdi ve leasing
kredilerinde 10.793 adet karsiligi 2.352.947.746 TL kefalet kullandiriimistir.

Tablo 26'da tirlerine gore verilen kefalet dagihmi yer almaktadir. Buna gore

kefaletlerin, cok buyuk kismi, % 90,82’'si nakdi kredi karsiliginda verilirken, %

7,91'i gayrinakdi ve % 1,27'U ise leasing kredilerine verilmistir. Ayrica nakdi

krediler arasinda isletme kredileri % 67,27 ile ilk sirada yer alirken, % 18,19'u
yatirm kredileri, % 13,15'i ihracat kredileri ve % 1,39'u ise AR-GE kredileri

karsiliginda isletmelere kefalet karsihdi nakdi kredileri kullandiriimistir.
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Tablo 26: Kefaletin Kredi Tiirlerine Gore Dagilimi

Kredi Tiiri Kefalet Adedi % Kefalet Tutan (TL) %
Nakdi 9.802 90,82% 2.158.280.471 91,73%
- Isletme 6.594 67,27 % 1.471.000.983,00 68,16%

- Yatirbm 1.783 18,19 % 363.715.084,00 16,85%

- Ihracat 1.289 13,15 % 310.353.296,00 14,38%

- AR-GE 136 1,39 % 13.211.108,00 0,61%
Gayrinakdi 854 7,91% 178.920.209 7,60%
Leasing 137 1,27% 15.747.066 0,67%
TOPLAM 10.793 2.352.947.746

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_6.htm> 19/04/2012.

Firmalarin finansman ihtiyaglarina yoénelik olarak KGF tarafindan her
turld kredi igin kefalet verilebilmektedir. Yani kredi tiri konusunda herhangi bir
sinirlama yapilmamaktadir. Fonun kuruldugu ginden 2011 yili sonuna kadar
verilen kefaletin amacina goére dagilimi Tablo 27'de gosterilmektedir. Tabloya
gbre isletme giderlerinin finansmanindan ihracatin finansmanina, yatinm
tamamlama asamasindan yeni teknoloji kullanimi, kapasite artisi ve bina insaati
alanlarina kadar finansman destedi saglanmaktadir. Kefalet adedi acgisindan ilk
siralarda isletme giderlerinin finansmani (6.008), ihracatin finansmani (1.289) ve
isletmelerin banka kredilerinde karsilastiklari en blylk sorunlarindan biri olan
teminat amach (676) verilen kefaletler siralanmaktadir. Verilen tutarlara
bakildiginda ise en blyuk pay, adette oldugu gibi % 57,26k oranla isletme
giderlerinin finansmani alaninda verilmekte, bunu ihracatin finansmani, teminat

amach kefaletler ve yatinmi tamamlama amacl verilen kefaletler izlemektedir.
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Tablo 27: Kefaletin Finansman Amacina Gore Dagilimi (1994-2011)

Talep tipi Kefalet adedi % Kefalet tutar (TL) %
Isletme Giderlerinin Finansmani 6.008 55,67% 1.347.282.374 57,26%
Ihracatin Finansmani 1.289 11,94% 310.353.296 13,19%
Teminat Amagh 676 6,26% 135.110.587 5,74%
Tevsi yatinm 513 4,75% 112.319.118 4,77%
Hammadde temini 480 4,45% 73.462.964 3,12%
istihdami artirma 378 3,50% 15.033.999 0,64%
Yatirim tamamlama 299 2,77% 105.173.223 4,47%
Komple Yeni Yatirnm 267 2,47% 78.598.928 3,34%
Mal alimi 146 1,35% 28.924.342 1,23%
Kapasite artigl 143 1,33% 31.862.232 1,35%
Arastirma-Gelistirme 136 1,26% 13.211.108 0,56%
Diger Toplam 129 1,20% 28.987.466 1,23%
Modernizasyon 116 1,07% 18.995.901 0,81%
Ithalatin finansmani 86 0,80% 22.067.514 0,94%
Yeni teknoloji kullanimi 84 0,78% 15.965.343 0,68%
Bina insaat 42 0,39% 15.599.350 0,66%
Toplam 10.792 2.352.947.745

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_9.htm> 18/04/2012.

Fon tarafindan verilecek kredilerde 6n kosullarindan biri isletmenin KOBI

olmasidir. KOBI'leri calisan sayisina gére (¢ sinifa ayirdiimiz Tablo 28’de en

bliylik payl % 51,43 ile (hem adet hem de miktar agisindan) 10-49 arasi

personel galistiran kiguk isletmeler almaktadir.



http://www.kgf.com.tr/4_9.htm
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Tablo 28: Kefaletin isletme Olceklerine Gore Dagilimi

Olcek Kefalet Adedi % Kefalet Tutari %
Mikro isletmeler (1-9) 4.114 | 38,12% 630.651.285 | 26,80%
Kiglk Isletmeler (10-49) 5.063 | 46,91% | 1.210.220.718 | 51,43%
Orta Olgekli isletmeler (50-249) 1.616 | 14,97% 512.075.743 | 21,76%
Toplam 10.793 2.352.947.746

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_13.htm> 18/04/2012.

KGF tarafindan sanayi, hizmet ve tarim sektérinde faaliyet gdsteren
KOBI'lere 1994-2011 vyillari arasinda toplam 10.793 adet kefalet verilmistir.
Verilen kefaletlerin geri donis orani, diger bir deyisle takibe intikal eden firma
sayisi ve tutar Tablo 29’da gdsterilmektedir. Tabloya gbre verilen kefaletlerin
3,58’s1 takibe intikal 67,32'si

sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerden kaynaklanmaktadir. Ayrica takibe

yaklasik % ederken, bu tutarin % sanayi

intikal eden tutarin yaklasik % 65,24l risk altinda bulunmaktadir.

Tablo 29: Sektdrlere Gore Toplam Kefaletler Ile Takibe Intikal Eden
Kefaletler

TAKIBE INTIKAL

EDEN TUTAR TAKIPTEKI RISK

TUTARI
(31.12.2011)

VERILEN KEFALETLER

(1994-2011) (1994-2011)

sectomien | Kgolt | KetietTuten | s | ey | Taapre ik
Sanayi 7.445 1.583.977.563 385 58.241.801 38.946.816
Hizmetler 2.508 575.112.910 113 24.114.343 14.320.011
Tarim 840 193.857.273 17 1.764.109 1.615.849
TOPLAM 10.793 | 2.352.947.746 515 | 84.120.253 54.882.676

Kaynak: <http://www.kgf.com.tr/4_10.htm> 18/04/2012.


http://www.kgf.com.tr/4_13.htm
http://www.kgf.com.tr/4_10.htm
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DORDUNCU BOLUM

KREDI GARANTI FONLARI'NIN KULLANIM DUZEYINE
ILISKIN UYGULAMA

4. KOBI’'LERIN FINANSMAN SORUNLARININ COZUMUNDE KREDI
GARANTI FONU UYGULAMASI: DIYARBAKIR iLi ORNEGI

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Diyarbakir il merkezi sinirlar igerisinde faaliyet
gosteren KOBI'lerin finansman sorunlarini, bu sorunlarin ¢éziimiinde hangi
finansman tekniklerini kullandiklarini ve bu teknikler icerisinde KGF'nin kullanim
diizeyi ve etkilerini incelemektir. Buna ek olarak KOBI'lerin finansman sorunlari
ile finansal planlama yapma arasinda iliski olup olmadigi, yabanci kaynak
temininde karsilasilan sorunlarin faaliyet sirelerine goére dedisip dedgismediginin

tespit edilmesi amaclanmistir.

4.2. Arastirma Sorulari

Arastirma kapsaminda asadida siralanan sorularin cevaplari aranacaktir.

v Isletmelerin finansman sorunlari yasanmasinda finansal planlama
yapmamalarinin etkisi nedir veya finansal planlama yapmalar

finansman sorunlarinin yogunluk derecesini azaltmakta midir?

v Kredi Garanti Fonu’na sadece finansman sorunu yasayan isletmeler mi

basvurur?

4.3. Arastirma Hipotezleri

Calismada dedinilen literatlir cergevesinde ve arastirmanin amaglar

dogrultusunda asagdidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hi: Finansman sorunlarinin varlidi ile finansal planlama arasinda bir iligki

vardir.
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H,: Finansman sorunlarinin varhdi ile isletmenin faaliyet sureleri arasinda

bir iliski vardir.

Hs: Finansman sorunlarinin varligi ile Fon'a basvuru yapma durumu

arasinda bir iligki vardir.

H4: Finansal planlama yapma durumu ile faaliyet alanlari arasinda bir iliski

vardir.

Hs: Finansal planlama yapma durumu ile isletmenin hukuki yapisi

arasinda bir iliski vardir.

Hes: Finansal planlama yapma durumu ile yillik ciro arasinda bir iliski

vardir.

H,: Banka kredisi kullanim durumu ile isletmenin hukuki yapisi arasinda

bir iliski vardir.

Hg: Banka kredisi kullanim durumu ile yillik ciro arasinda bir iliski vardir.

4.4. Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin ana kditlesi Diyarbakir il merkezinde faaliyet go6steren
KOBI'lerdir. Ancak maliyet ve siire kisitlamalari sebebiyle biitiin KOBi'ler yerine,
Diyarbakir Organize Sanayi Bodlgesi ve Kulglk Sanayi Sitelerinde faaliyet
gbsterenler arastirma kapsamina alinmistir. Arastirma kapsamina giren ve
arastirma silresince faaliyette bulunan firmalar tek tek ziyaret edilerek anket

uygulanmistir.

4.5. Veri Toplama Yontemi

Bu calismada veri toplama araci olarak anket uygulamasi segilmistir. 4
bélum ve 28 sorudan olusan anket formunun, isletme sahibi veya yetkilileri
(Finans muadartd, muhasebe sorumlusu vb.) ile gdéristlerek cevaplandirilmasi
saglanmistir. Anket formu igerisinde yer alan sorularin bir kismi, bu alanda daha
dnceden yapilmis calismalardan (Yiice, 2007; Celik i., 2007; Turkéz, 2008;

Koyuncu, 2010) alinan sorulardan olusmaktadir.

Anket formu igerisinde; isletme hakkinda temel bilgiler (6), finansal
planlama ve finansman sorunlarn (6), isletme finansmaninda kullanilan teknikler

ve sorunlar (5) ve son bélimde ise KGF ile ilgili sorular (11) yer almaktadir. Son
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bolimdeki KGF ile ilgili son 11 soruyu hem daha 6nceden yararlananlar hem de
ileride basvurmayi disltnen firmalar cevaplandirmistir. Buna gére son 11
sorudan, ilk defa basvuracak firmalarin basvuru amaclarinin ve kefalet tirlerinin
ne olacadl, hangi vade ve miktarda teminat talep edilecedi ile ilgili toplam 6

soruyu cevaplandirmalar istenmistir.

4.6. Verilerin Degerlendirilmesi ve Analizi

Arastirma kapsaminda 75 firmanin cevaplandirdigi anketlerden elde edilen
veriler SPSS 18.0 istatistik paket programi kullanilarak dederlendirilmis, veriler
frekans, Ki-Kare ve korelasyon testleri kullanilarak yorumlanmistir. Arastirma
sonugclarinin Diyarbakir ili icin gecerli olacagi beklenmekle birlikte, ayni zamanda
KOBI'lerin finansman sorunlari ve ¢dézim yollan acgisindan bir fikir olusturacadi
didsindlen bu calismada elde edilen verilerin analizinden sonra, bu alanda daha
once yapilmis kimi calismalara atif yapilmis, arastirmamizin sonuglari ile bu

calismalarda ortaya gikan sonuclar karsilastinimistir.

4.7. Bulgular ve Tartisma

4

Arastirma kapsaminda hazirlanan bazi anket sorular, “Evet” ve “Hayir”
cevabina bagli olarak katilimci firmalarin tamami tarafindan
cevaplandirilmamistir. Ayrica anket icerisinde birden fazla segenedin secilebildigi
sorular da bulunmaktadir. Buna gére anket icerisinde goktan segmeli sorularin ve
bunlara cevap veren katihmc firmalarin frekans dadihmi Tablo 30’da
gosterilmektedir. Ornedin “$c¢8%” sorusu “Finansal Planlama yapilamama
sebeplerini” belirten 5 secenedi icermektedir. Finansal planlama yapan 46
isletmenin cevaplamadigi, sadece finansal planlama yapmayan 29 isletmenin
cevaplandirdigi anket sorusunun cevaplandiricilari hakkinda bilgiler “$c¢8%”

satirinda gésterilmektedir.
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Tablo 30: Coktan Secmeli Anket Sorulari ve Katilimci Firmalarin Listesi

Cevaplandiran Firmalar Sorudan Muaf Firmalar Toplam

(N) (%) (N) (%) (N) (%)
$c8? 29 38,70 46 61,30 75 100,00
$c11° 50 66,70 25 33,30 75 100,00
$c12° 50 66,70 25 33,30 75 100,00
$¢15° 43 57,30 32 42,70 75 100,00
$¢16° 43 57,30 32 42,70 75 100,00
$c17° 75 100,00 0 0,00 75 100,00
$¢20° 55 73,30 20 26,70 75 100,00
$c21° 55 73,30 20 26,70 75 100,00

a. Group

Arastirmaya dahil olan firmalarin Sektoérel dadilimi Tablo 31'de
gosterilmektedir. Buna goére anket calismasina katilan sektér siralamasinda ilk
sirada imalat/sanayi sektdrii %42,7 ile ilk sirada yer almaktadir. Imalat
sektoériinden sonra pazarlama sektorli %28, hizmet sektori %21,3 ve tarim

sektorld de %8 olarak son sirada yer almaktadir.

Tablo 31: Sektorel Dagilim

Frekans (N) Yiizde (%) Kimiulatif Oran
Imalat/Sanayi 32 42,7 42,7
Hizmet 16 21,3 64,0
Pazarlama 21 28,0 92,0
Tarim 6 8,0 100,0
Toplam 75 100,0

Arastirma kapsaminda faaliyet gdsteren KOBI'lerin faaliyet alanlarina
iliskin bilgiler Tablo 32'de gésterilmektedir. Tabloya gére en bliylk pay %26,7 ile
hirdavat, oto yedek ve oto yag satisi yapan firmalara aittir. Gida %16, teknik
servis %14,7 ve mermercilik-madencilik sektdéri %12lik oranla firmalarn

faaliyette bulunduklari alan siralamasinda Ust siralarda yer almaktadir.
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Tablo 32: isletmelerin Faaliyet Alanina iliskin Bilgiler

N % Kiimulatif %
Mermercilik-Madencilik-Seramik 9 12,0 12,0
Orman Uriinleri 3 4,0 16,0
Transformator 1 1,3 17,3
insaat 3 4,0 21,3
Gida 12 16,0 37,3
Mimarlik-MUhendislik 1 1,3 38,7
Kimyasal Uriinler-Kozmetik 7 9,3 48,0
Aliminyum-Yalitim 5 6,7 54,7
Hirdavat-Oto Yedek Parca-Oto Yag Satis 20 26,7 81,3
Teknik Servis-Bakim Onarim 11 14,7 96,0
Temizlik 3 4,0 100,0
TOPLAM 75 100,0

Tablo 33'te isletmelerin hukuki yapilari gésterilmektedir. Tabloya goére ilk
sirada limited sirket statislinde faaliyet gosteren firmalar yer almaktadir. Sahis
sirketleri 19 firma ile ikinci sirada, anonim sirketler 6 firma ile son sirada yer
almaktadir. Firmalar sermaye ve sahis sirketi statlisiine gore siraladigimizda

sermaye sirketleri toplam %74,8’lik bir paya sahip oldugu goriulmektedir.

Tablo 33: Isletmelerin Hukuki Yapisi

(N) (%) Kumiilatif Oran
Limited Sirket 50 66,7 66,7
Anonim Sirket 6 8,0 74,7
Sahis Sirketi 19 25,3 100,0
TOPLAM 75 100,0

Arastirma kapsaminda KOBI'ler, KOBI ydnetmelidi esas alinarak calisan
sayllarina gore mikro isletmeler (1-9 kisi), kiguk isletmeler (10-49) ve orta
Olgekli isletmeler (50-249) olarak 3 farkh sekilde gruplandiriimistir. Tablo 34
verilerine bakildiginda, arastirmaya dahil olan isletmeler igerisinde en yilksek
oran %49,3 ile klguk dlgekli isletmelere ait iken, 50 ve Uzeri personel galistiran

orta dlgekli isletmeler %8 ile son sirada yer almistir.
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(N) (%) Kiimiilatif Oran
1-9 Kisi 32 42,7 42,7
10-49 Kisi 37 49,3 92,0
50-249 Kisi 6 8,0 100,0
TOPLAM 75 100,0

Arastirmaya dahil olan isletmeler, faaliyet sirelerine goére Tablo 35'te

siralanmistir. Arastirma kapsaminda yer alan isletmelerden faaliyet sliresi bir

yildan daha kisa olanlarin orani %10,7 iken, bes yil ve Gzeri isletmelerin oraninin

ise %60 oldugu gorilmektedir. Faaliyet sliresi bir yilin altinda olan isletmelerin

biytk bir codgunlugunu, aldiklan cgesitli destekler yardimiyla yeni faaliyete

baslayanlar olusturmaktadir.

Tablo 35: Isletmelerinin Yillik Faaliyet Siireleri

(N) (%) Kiimiilatif Oran (%)
1 yildan az 8 10,7 10,7
1-2 yil arasi 11 14,7 25,3
3-4 yil arasi 11 14,7 40,0
5-10 yil arasi 21 28,0 68,0
10 yildan fazla 24 32,0 100,0
TOPLAM 75 100,0

Anket uygulamasinda yer alan yillik ciro ile ilgili soruda secenekler,

orneklemde yer alan isletmelerin kapasiteleri dikkate alinarak hazirlanmistir.

Tablo 36'ya bakildiginda yillik cirosu 10 Milyon TL'yi gecen isletme orani, cevap

vermeyenler de dikkate alindiginda toplamda %4, cirosu 1 Milyon TL'nin altinda

bulunan isletmelerin orani %20'dir. Cirosu 1-10 Milyon TL olan isletme sayisi ise

37 ile yaklasik %50’lik bir paya sahiptir.
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Tablo 36: Yillik Ciro

(N) (%) Kiimiilatif Oran
100.000 TL'den az 15 20,0 20,8
100.000 - 1.000.000 TL arasi 37 49,3 72,2
1.000.000 - 10.000.000 TL arasi 17 22,7 95,8
10.000.000 TL den fazla 3 4,0 100,0
Cevap Belirtmeyen 3 4,0
TOPLAM 75 100,0

Finansal planlama, en kisa tanimiyla isletmelerde gelecedge yonelik finans
kaynaklari ve bu kaynaklarin hareketlerini belirleme faaliyetleridir. Yani isletme
faaliyetleri sonucunda, isletmede olusacak her tirla Fon giris-gikislarinin énceden
tahmin edilmesi siirecidir. Tablo 37'de isletmelerin finansal planlama yapma
durumu gosterilmektedir. Buna gore isletmelerin %61,3 U finansal planlama
yaptiklarini beyan ederken, hem finansal planlama yapan hem de yapmayan

firmalarda limited sirketlerin daha fazla oldugu gorilmektedir.

Tablo 37: Finansal Planlama

Evet Hayir Toplam
Limited Sirket 34 16 50
Anonim Sirketi 6 0 6
Sahis Sirketi 6 13 19
TOPLAM 46 29 75

“Finansal planlama vyapiliyor mu?” sorusuna “Hayir” diyen firmalarin,
“Finansal Planlama Yapilamama Sebepleri” ne iliskin alinan cevaplari Tablo 38'de
gosterilmektedir. Finansal planlama yapmayan 29 firma, birden fazla secenegi
tercih edebilmislerdir. Buna gore “gelir-gider akislarinin tahminindeki guglikler”
secenedi, arastirma kapsamindaki firmalarin finansal planlama yapilamama
sebepleri siralamasinda %52,4'lUk oranla ilk sirada yer almaktadir. Bunun yani
sira “siyasi belirsizlikler” %19 ile ikinci sirada yer alirken, “doviz kuru ve faizdeki
belirsizlikler” secenedi, finansal planlama yapilamama sebepleri arasinda %4,8

ile en disik orana sahiptir. “Dider sebepler” %9,5lik orana sahiptir. Bunlar;
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kurumsallasamama ve tahsilatta yasanan dengesizlikler vb. durumlar olarak

ifade edilmistir.

Tablo 38: Finansal Planlama Yapilmasina Engel Faktorler

(N) (%)
Enflasyon oranindaki belirsizlikler 6 14,3
Politik/siyasi belirsizlikler 8 19,0
Gelir-gider akiglarinin tahmininde guglikler 22 52,4
Doéviz kuru ve faizdeki belirsizlikler 2 4,8
Diger 4 9,5
TOPLAM 42 100,0

Finansal planlama genel olarak kisa ya da wuzun vadeli olarak

yapilmaktadir. Ancak siyasi ve ekonomik belirsizliklerin firmalarin uzun dénemli

finansal plan yapmalarini zorlastirdigi, bu alanda yapilmis calismalarla ortaya

konmaktadir. Literatirde yer alan bu sonuglara paralel

olarak, arastirma

kapsamindaki firmalarin yogun olarak kisa vadeli finansal planlama yaptiklar

Tablo 39'da acikga gorilebilmektedir. Tabloda yer alan veriye goére finansal

planlama yapan 46 firmanin blUyldk bir kismi kisa vadeli planlamay! tercih

ederken, her iki tirde planlama yapanlarin orani % 41,3 olmaktadir.

Tablo 39: Finansal Planlama Tiirleri

N % Kiimulatif %
Sadece Kisa Vadeli (12 aydan az) 22 47,8 47,8
Sadece Uzun Vadeli (12 aydan uzun) 5 10,9 58,7
Hem Kisa, Hem Uzun Vadeli 19 41,3 100,0
TOPLAM 46 100,0

Tablo 40'ta yer alan bilgilere bakildiginda finansal planlama yapma orani

tim firmalar arasinda %61,3 seviyesindedir. Finansal planlama yapan firmalarin

%58,7'sinin finansman sorunlari bulunmaktadir. Finansal planlama yapmayan

firmalarn yaklasik %20,7’sinin herhangi bir finansman sorunu bulunmamaktadir.
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Finansman Sorunu Var

mi? Toplam

Evet Hayir
N 27 19 46
- Evet % Finansal Planlama %?58,7 %41,3 %100
g E % Finansman Sorunu %54 %76 %61,3
g H N 23 6 29
L2 | Hayir % Finansal Planlama %79,3 %20,7 %100
% Finansman Sorunu %46 %24 %38,7
N 50 25 75
Toplam % Finansal Planlama %66,7 %33,3 %100
% Finansman Sorunu %100 %100 %100

Finansman sorunu yasayan firmalarin, bu duruma “sebep olan faktoérler

nelerdir?” sorusuna verdikleri coklu cevaplar Tablo 41'de g&sterilmektedir. Buna

gobre finansman sorunu yasayan 46 isletmenin 33’l, bu durumun nedenlerinden

“alacaklarin tahsilindeki sorunlar”l ilk siraya yerlestirmektedir. Diger nedenlere

bakildidinda; kredilere ulasmada yasanan sikintilar (%19,2), maliyet artislari

(%17,7) ve isletme sermayesi yetersizligi (%13,8) gibi faktorlerin, isletmelerin

finansman sorunu yasamalarina etki ettigi gérilmektedir.

Tablo 41: Finansman Sorunu Nedenleri

Cevaplar

Frekans (N)

Yuzde (%)

Kredi teminindeki guglikler 25 19,2
Isletme sermayesi yetersizligi 18 13,8
Ozkaynak yetersizligi 7 5,4
Alacaklarin tahsilindeki sorunlar 33 25,4
Maliyetlerdeki artislar 23 17,7
Cirodan kaynaklanan sorunlar 6 4,6
Yiuksek stok 3 2,3
Pesin satin alma ihtiyaci 15 11,5
TOPLAM 130 100,0
Finansman sikintisi yasayan firmalar, ¢6zim icin g¢esitli yollara

basvururlar. Arastirma kapsaminda uygulanan ankette finansman sikintisi ceken

firmalara, “¢6zUm icin neler yapilmali” diye soruldugunda; ilk sirada %40 ile
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uzun vadeli ve ucuz kredi imkénlari saglanmasi gerektigi vurgulanirken ikinci
sirada ise %31,6 ile blylime ve gelisim igin tesviklerin saglanmasi gerektigi
dusinulmektedir. Banka disi destekgi kuruluslarin daha aktif rol almalan ve
banka kredilerinde istenen teminatlarin en aza indirilmesi gibi 6n plana ¢ikan

diger talepler Tablo 42'de gosterilmektedir.

Tablo 42: Finansman Sorunlarinin Céziimii igin Yapilmasi Gerekenler

Cevaplar

Frekans (N) Yiizde (%)

Uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmali 38 40,0
Kredi teminatlari en aza indirilmeli 14 14,7
Banka disindaki destekgi kuruluglar daha aktif rol oynamal 12 12,6
KOBT'lerin gelisimi icin tesvikler olusturulmali 30 31,6
Diger 1 1,1
TOPLAM 95 100,0

Isletmeler, kurulus asamalarinda 6z kaynaklarda oldugu gibi, yabanci
kaynaklardan da faydalanabilmektedirler. Bu arastirmamizda, firmalarn,
kuruluslarinda vyabanci kaynak kullanip kullanmadiklari, yabanci kaynak
kullanildiysa, hangi oranlarda kullanildidi ile ilgili sorunun cevaplarn Tablo 43'te
gosterilmektedir. Tabloya bakildidinda firmalarin blylk bir kisminin hi¢ yabanci
kaynak kullanmadidi (%76) gortlmektedir. %50'nin Uzerinde yabanci kaynak
kullanmis firmalarin sayisi 4 iken, %?25’in altinda yabanci kaynak kullanan
firmalarin sayisi %8,1’lik oranla 6 olmustur. Ilgili soruyu, sadece bir firma

cevaplandirmaktan kaginmistir.

Tablo 43: isletme Kurulusunda Yabanci Kaynak Kullanim Orani

Frekans (N) Yiizde (%) Kumiilatif Oran

25 %'den az 6 8,0 8,1
26 % - 50 % arasi 7 9,3 17,6
51 % - 75 % arasi 3 4,0 21,6
75 %'ten fazla 1 1,3 23,0
Hig Kullanmadik 57 76,0 100,0
Cevap Yok 1 1,3

TOPLAM 75 100,0%
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Isletmeler, faaliyet sireleri boyunca yabanc kaynak ihtiyac
duyduklarinda genelde bankalara ydnelmektedirler. Arastirmada banka kredisi
kullanim durumu ile ilgili veriler Tablo 44'te verilmektedir. Buna gore ilgili soruda
en az bir kez banka kredisi kullanmis firmalarin orani %57,3 iken, banka kredisi
kullanmaktan kaginan firmalarin sayisi azimsanmayacak kadar yuksektir.
Yukarida da belirtildigi gibi, firmalar yabanc kaynak kullanimina sicak

bakmamaktadirlar.

Tablo 44: Finansman Sorunu ve Banka Kredisi Kullanimi iliskisi

Banka kredisi kullandiniz mi?
Evet Hayir Toplam
E N 28 22 50
2 Evet % Finansman sorunu %56,0 %44,0 %100,0
Q (o
2 E % Banka kredisi kullanimi %65,1 %68,8 %66,7
©
ES N 15 10 25
2 >
g Hayir | % Finansman sorunu %60,0 %40,0 %100,0
- % Banka kredisi kullanimi %34,9 %31,3 %33,3
N 43 32 75
Toplam % Finansman sorunu %57,3 %42,7 %100,0
% Banka kredisi kullanimi %100,0 %100,0 %100,0

Banka kredileri kullanan firmalarin hangi tir kredilerden faydalandiklari ile
ilgili veriler Tablo 45'te gosterilmektedir. Yatinm kredileri, isletmelerin kurulus
strecinde sabit varliklarin alimlarinda; isletme kredileri ise isletme sermayesi
temini icin kullanilir. Bunun yani sira bankadan bankaya dedisen tlrde diger
krediler (tarim kredisi, acil ihtiyag kredisi, tasit kredisi, liretim destek kredisi vb.)
de kullanilabilmektedir. Arastirma kapsaminda 43 firma isletme, yatirim ve diger
banka kredilerini kullanmistir. Asadidaki tablo incelendiginde kredi kullanan
KOBI'lerin % 72,1'inin isletme kredileri, %?25,6’sinin yatirnm kredileri ve %
16’sinin da diger kredileri kullandiklari gorilecektir. Ayrica faaliyet sireleri
acisindan banka kredileri kullanim oranlarina bakildiginda, kredilerin biyik bir

kisminin ilerleyen yillarda kullanildidi gérilmektedir.
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Tablo 45: Faaliyet Siiresi ve Banka Kredisi Tiirleri Iliskisi

Banka kredi tiirleri
- Toplam
Isletme Yatirim Diger
7 1 yildan az N 2 0 1 3
0
:é 1-2 yil arasi N 2 1 1 4
° 3-4 yil arasi N 7 0 1 8
>
T.g 5-10 yil arasi N 10 7 3 15
“ | 10yidanfazla | N 10 3 2 13
Toplam N 31 11 8 43

Banka kredisi basvurularinda karsilasilan guglikler ile ilgili veriler Tablo
46'da gosterilmektedir. Buna gore, banka kredisi basvurularinda yasanan en
biytuk glclik % 28,1 ile teminat vyetersizligi sorunlandir. Ayrica kredi
sonuglandirnilmasinin uzun siirmesi ve prosedlrlerin ¢ok fazla olmasi gibi etkenler
de % 20’lik oranlarla KOBI'lerin banka kredilerine ulasmalarina engel en biyiik

faktorlerdendir.

Tablo 46: Finansman Sorunu ve Banka Kredisi Basvurularinda
Karsilasilan Giigliikler Iliskisi

Finansman Sorunu Var mi?
Evet | Hayir Toplam %
< Kredi taleplerinin dikkate alinmamasi 3 5 8 %38,3
[}
- g '§ Kredi sonuglandirilmasinin uzun siirmesi 12 8 20 %20,8
TED
:?, &0 Teminat géstermede giglik/glven sorunu 19 8 27 %28,1
L o
.E g T | Prosedurlerin gok fazla olmasi 11 9 20 %20,8
g,
Q=
Qg ¥ | Yiuksek miktarda ortaya gikan maliyetler 12 7 19 %19,8
°
Diger 2 0 2 %?2,1
Toplam 28 15 43 %100

Asadidaki tablo, banka kredisi basvurularinda yasanan sorunlarla
isletmelerin faaliyet sireleri arasindaki iliskiyi goéstermektedir. Buna goére,
isletmelerin faaliyet sureleri uzadikga, artan finansman ihtiyaglarini karsilamak

icin bankalara daha fazla basvurduklari, dolayisiyla sorunlarin ilerleyen yillarda
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daha yodun vyasandigi sonucu cikarilabilmektedir. Dolayisiyla yeni faaliyete
baslamis firmalarin 6zkaynak kullaniminin daha fazla olmasi, finansman
sorunlarinin yasanmadigini ve dolayisiyla banka-KOBI kredi iliskisinin heniiz

baslamadigini gostermektedir.

Tablo 47: Faaliyet Suresi ve Banka Kredisi Basvurularinda Karsilasilan
Giigliikler Iligkisi

Faaliyet Siiresi
<1l 1-2 yil 3-4 yil 5-10 yil 10 + Toplam
Y arasi arasi arasi yil P
© :I:ﬁ?];e::ﬁz:ermm dikkate 0 5 3 ) 5 o
o
c
L5 Kredi sonuglandiriimasinin
c 9
S X | uzun sirmesi 2 1 5 6 6 20
5 2
>3 Teminat géstermede
é’u gligliik/gliven sorunu 1 3 5 9 9 27
c
— R
@ = | Prosedirlerin gok fazla
B | olmasi 1 1 3 5 10 20
00
; & Yiksek miktard t
= Uiksek miktarda ortaya
g8 gikan maliyetler 1 0 5 5 8 19
c
]
@ Diger 0 0 1 1 0 >
Toplam 3 4 8 15 13 43

Gunluk hayatta, firmalarin banka kredileri disinda dider alternatif
finansman yodntemlerinden de yararlandiklari gorilmektedir. Bu durumla ilgili
olarak sorulan soruda, anket uygulamasina dahil firmalarin % 61,3'Gnin banka
kredisi disindaki diger finansman yontemlerinden yararlandiklar gortlmektedir.
Banka kredisi kullanimi ile banka kredisi disindaki finansman ydntemlerinin
kullanim iliskisi incelendiginde, banka kredisi kullanan batin firmalarin ayni
zamanda dider yontemlerden de faydalandiklari, banka kredisi kullanmayan

firmalarin kismen de olsa bu yéntemlere basvurduklar gérilmektedir.

Tablo 48’e bakildiginda, banka kredileri disinda kullanilan finansman
yontemlerinde ilk sirayr % 29,3’lik oranla KOSGEB kredileri almaktadir. Ayrica
KGF ve Kalkinma Ajansi kredileri de dahil edildiginde, firmalarin, KOBI’lerin
gelisimi icin verilen tesviklerden yararlanma derecesi, banka disi finansman
yontemleri icerisinde toplamda % 46,5'lik bir orana yaklasmaktadir. Yabanci

kaynak kullanan 46 firmanin blylk bir kismi KOSGEB kredileri ve satici kredileri
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gibi ydontemlerden yararlanirken, leasing, faktdring, forfaiting gibi modern finans

araclari kullanilan diger alternatif finansman kaynaklaridir.

Tablo 48: Banka Disi Finansman Kaynaklari ve Finansman Sorunu iliskisi

Finansman Sorunu Var mi?

Evet Hayir Toplam %
c Kredi Garanti Fonlar 3 3 6 %38,0
g _ Leasing 9 2 11 %14,7
§ % Faktéring/Forfaiting (Cek-Senet Kirdirma) 3 4 7 %?9,3
;; 9 | KOSGEB Kredisi 14 8 22 %?29,3
E :§ Kalkinma Ajanslari, Hibeler 4 1 5 %6,7
EJ Diger (Satici Kredisi) 12 8 20 %26,7
< | vok 21 8 29 | %387
Toplam 50 25 75

Arastirma uygulamasindan, finansman sikintisi geken firmalarin KGF'den
yararlanma seviyesini tespit etmek amaglanmistir. Bilindigi gibi firmalarin kredi
basvurularinda karsilastiklari en biyik sorunlarindan birinin teminat yetersizligi
oldugu hem bu calismada hem de literatlrdeki diger calismalarla da
desteklenmisti. Arastirmamizin temel tezini olusturan kredi garanti Fonlarinin
kullanim duzeyini belirlemek amaciyla yapilan anket sonuglari Tablo 49'da
verilmektedir. Tabloya gére KGF uygulamasindan faydalanma durumunun
sorgulandigi soruda, firmalarin, ihtiyag duymayanlar harig, blylk bir kisminin
finansman sorunlarinin  varlidina ragmen Fon’a basvurmadiklari ortaya

clkmaktadir.

Tablo 49: KGF Basvurusu ve Finansman Sorunu Iliskisi

Finansman Sorunu Var Mi?

Evet Hayir Toplam
basvurdunuz mu? Hayir 31 15 46
Ihtiyacimiz Yok 13 7 20

TOPLAM 50 25 75
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Yukaridaki tabloda belirtildigi GUzere KGF'ye basvuran 9 firmadan sadece
6’sI Fon’dan yararlanabilmistir. Basvuran firmalarin sadece biri, Fon maliyetlerini
ylksek bulup kullanmaktan vazgecerken diger iki firma da Fon tarafindan yeterli

bulunmamuistir.

KGF'nin kurulus amaci, banka kredisi basvurularinda yasanan teminat
sorununun ¢oéziiminde KOBI'lere kefalet yolu ile yardimc olmak seklinde
belirlenmistir (www.kgf.com.tr). Bu amacin KOBI'ler tarafindan bilinirligi ile ilgili

sorulan soruda, firmalarin % 65,44 bilmediklerini ifade etmistir.

Tablo 50: KGF Basvurusu ve KGF Kurulus Amacinin Bilinirligi Iliskisi

Fon’un kurulus amacini biliyor musunuz?

Evet Hayir Toplam

KGF’ye hi¢ Evet 9 0 9
basvurdunuz mu? Hayir 10 36 46
TOPLAM 19 36 55

Siradaki soruyu, bir dnceki “KGF'ye Hi¢ Basvurdunuz Mu?” sorusunda
“Evet” ve “Hayir” diyen toplam 55 firma cevaplamistir. KGF'ye basvuran ve
basvurmayi didsinen firmalardan alinan cevaplar Tablo 51 ‘dedir. Daha 6nceden
basvurmayan, ancak basvurmasi halinde KGF'ye basvurma amacini belirten
firmalardan alinan bilgilere gére, ilk Ug¢ sirayr “mevcut tesisin genigletiimesi”,
“nakit sikintisini giderme” ve “isletme sermayesi ihtiyaci” almaktadir. Tablo 41'de
belirtildigi Gzere, firmalarin finansman sorunu nedenlerinde ilk siraya koyduklari
“alacaklarin tahsilindeki sorunlarinin” ¢éziminde, Fon’un teminatlan vasitasiyla
alinacak kredilerle acil olarak nakit sorunlarini ¢dzmeye yéneleceklerini ortaya

ctkarmaktadir.

Tablo 51'de KGF basvurusu olumlu sonuglanan firmalarin finansman
kullanim amag bilgileri (*) isareti ile belirtilmektedir. Buna gére KGF kefaletinden
faydalanan 6 firmanin Fon‘a basvurma nedenleri sirasiyla mevcut tesisin
genisletilmesi (4), yeni is kurma (3) ve diger nakdi/gayri nakdi kredi talepleri (2)
olarak siralanmaktadir. Fon’‘dan faydalananlarin yani sira, ileride Fon’a

basvurmayi distnen firmalarin buyik bir kismi mevcut tesislerini genigletmeyi
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amaglarken, isletme sermayesi ve nakit ihtiyacini karsilama isteklerinin de ilk

siralarda yer almasi arastirma kapsamindaki firmalarin nakit sikintisini yogun bir

sekilde yasadiklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 51: KGF Basvurusu ve Basvuru Amaci Iliskisi

KGF'ye Hi¢ Basvurdunuz mu?

Evet * Hayir
isletme sermayesi ihtiyaci 1 17
Yeni is kurma 4 (*3) 12
Mevcut tesisin genisletiimesi 6 (*4) 34
Hammadde temini 0 14
Yeni teknoloji kullanimi 2 (*1) 12
Yeni isyerine tasinma 1 (*1) 8
Nakit sikintisini giderme 0 18
Dis ticaret finansmani 1 (*1) 1
Teminat mektubu amagl krediler 1(*1) 10
Finansal kiralama 0 1
Diger nakdi ve gayrinakdi krediler 2 (*2) 0
TOPLAM 9 46

Toplam
18
16
40
14
14

18

11

55

* isaretli verilerde KGF'den yararlanan firmalarin kullanim amag bilgisi yer almaktadir.

KGF'den alinan kefalet ile KOBI'ler, bankalardan nakdi, gayrinakdi ve

leasing kredisi kullanabilmektedirler. Arastirma kapsaminda KGF'den yararlanan

firmalardan 5 firma nakdi kredi, 1 firma da gayrinakdi kredi kullanirken, leasing

kredisi kullanan firma bulunmamaktadir. Ayrica ileride basvurmay! dislinen

firmalarin baylk bir kismi Fon teminatiyla bankalardan nakdi

edeceklerini Tablo 52 ortaya koymaktadir.

Tablo 52: KGF Basvurusu ve Kullanilan Kredi Tiirii Iliskisi

kredi talep

KGF'ye Hi¢ Basvurdunuz mu?

Evet Hayir
Nakdi kredi (isletme, Yatinm, Ar-Ge) 8 (*5) 41
Gayrinakdi kredi (Teminat mektubu) 1 (*1) 15
Leasing 0 5

TOPLAM 9 46

Toplam
49
16

55
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KGF’'den yararlanacak firmalar igin kefalet st limiti 1 milyon TL, bu
KOBI'nin dogrudan ya da dolayh olarak risk grubu olusturdugu isletmeler igin ise
kefalet Gst limiti 1,5 milyon TL olarak belirlenmistir (www.kgf.com.tr). Tablo
53'te yer alan verilere gére daha 6nceden Fon’a basvurmayan 46 firmadan 20’si
basvurmalan halinde en az 200 bin TL kefalet talebinde bulunacaklarini
belirtirken; Fon kefaletinden faydalanmis 6 firmanin 5’inin de 200 bin TL Usti

kefalet kullandiklarn goérilmektedir.

Tablo 53: KGF Basvurusu ve Kullanilan Kredi Kefalet Tutan iliskisi

KGF'ye Hig Basvurdunuz mu?

Evet Hayir Toplam
N 2 50.000 TL'den az 1 5 6
NE oo
S ESL  50.000TL- 100.000 TL arasi 1 10 11
S e>3
% 2 '.E. = 100.000 TL - 150.000 TL arasi 0 7 7
alh s
% T o E 150.000 TL - 200.000 TL arasi 2* (1) 4 6
e
7]
X 200.000 TL'den daha fazla 5* (5) 20 25
TOPLAM 9 46 55

KGF, riskin paylasimi ilkesine gére calismakta ve kullanilacak kredinin en
fazla % 80’ine kefalet vermektedir (www.kgf.com.tr). Tablo 54'teki verilere
bakildiginda % 75'i gecen sadece bir firma (faaliyet slresi 3-4 yil), % 25'ten
daha az kefalet kullanan en az 5 yildir faaliyette bulunan iki firma bulunmaktadir.
Ayrica tabloya bakildiginda, finansman ihtiyaci duymayan firmalarin da Fon'a

basvurduklarn gorilebilmektedir.

Tablo 54: Kefalet Tutar1 ve Finansman Sorunu iligkisi

Finansman Sorunu Var mi?

Evet Hayir Toplam
0-25% 1 1 2
Verilen kefalet tutari, talep 25 % - 50 % 0 0 0

ettiginiz miktarin yiizde

kagini olusturuyordu? 51% -75% 2 1 3
76 % - 100 % 0 1 1
Toplam 3 3 6
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Risk paylasim ilkesi geregince faaliyet gosteren KGF, firmalarin talep ettigi
kredi miktarinin tamamini Ustlenmez. Teminat sorunundan dolay! Fon’a basvuran
firmaya, detayli bir arastirma slirecinden sonra olumlu karar gikmasi halinde
kefalet verilmektedir. Verilen kefalet tutari da bu arastirma sonucunda elde
edilen bulgulara gore dedisebilmektedir. Dolayisiyla firmalara, talep edilen tutar
kadar kefalet verilmeyebilir. Arastirma kapsaminda Fon’dan vyararlanan
firmalarin, aldiklan kefalet tutarinin vyeterliligi ile Fon’a tekrar basvurulup
basvurulmayacadinin sorgulandigi sorudan elde edilen bilgiler Tablo 55'te
belirtilmektedir. Tablodaki bilgilere gére Fon hizmetlerinden vyararlanan 6
firmanin 5'i Fon'a tekrar basvurmayi distinmekte, kalan diger firma yetkilileri ise
basvurmayr diastinmediklerini ifade etmislerdir. Verilen kefalet tutarinin
yeterliliginin sorgulanmasina bakildiginda basvuran 6 firmanin vyarisi yeterli
oldugunu, yetersiz oldugunu ifade eden firmalardan biri de maliyetlerin

ylUksekligi gibi gerekcelerle Fon’a tekrar basvurmayacadini ifade etmistir.

Tablo 55: KGF'ye Tekrar Basvurma Diislincesi ve Kefalet Tutari Yeterliligi
Iliskisi

Verilen kefalet tutarn yeterli miydi?

Evet Hayir Toplam

Tekrar basvurmayi Evet 3 2 5
diisiiniir miisiiniiz? Hayir 0 1 1
TOPLAM 3 3 6

Banka kredisinde KGF kefaleti kullanilmasi durumunda Fon, kredi vadesi
boyunca her yil bakiye lGzerinden, kefaletin tirine gére % 1 ile % 2 arasinda
dedisen oranlarda pesin komisyon almaktadir (www.kgf.com.tr). Tablo 56’daki
verilere gére Fon kefaletinden faydalanmis butln firmalar, 24 ay ve Uzeri vadeli
kredi kullandiklarini, Fon’a basvurmayi disinen firmalarin blayik gogunlugu da

(% 69,5) en az 24 ay vadeli kefalet talebinde bulunacaklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 56: Verilen Kefaletin Vadesi ve KGF Basvurusu Iliskisi

KGF'ye Hi¢ Basvurdunuz mu?

Evet Hayir Toplam
12 aydan kisa 0 7 7
12 - 24 arasi 2 7 9

Verilen kefaletin
vadesi ne kadardi 24 - 36 arasi 2* (1) 13 15
/ ne kadar olur?

36 - 48 arasi 3* (3) 4 7
48 aydan daha fazla 2% (2) 15 17
TOPLAM 9 46 55

Tablo 57 kullandirlan kredinin finansman sikintisini halletmesi ile Fon’a
tekrar basvurma duslncesi arasindaki iliskiyi gostermektedir. Buna goére
firmalarin yarisi  verilen kefalet ile alinan kredinin yetersiz oldugunu
disinmektedir. Finansman sikintisi giderilen firmalarin tamami tekrar Fon’a

basvuracagini ifade etmistir.

Tablo 57: KGF'ye Tekrar Basvurma Diisiincesi ve Verilen Kefalet ile

Alinan Kredinin Finansman Ihtiyacini Giderme Iliskisi

Finansman ihtiyaciniz giderildi mi?

Evet Hayir Toplam

Tekrar basvurmayi Evet 3 2 5
diisiiniir misiiniiz? Hayir 0 1 1
TOPLAM 3 3 6

Fon kefaletinden yararlanip kredi kullanan firmalarin, kredi geri 6demesi
ile ilgili bilgiler Tablo 58'de verilmektedir. Fon’dan faydalanan 6 firmanin 5'i kredi
geri O0demesinde herhangi bir sorunla karsilasmamistir. Kalan dider firma
kredinin geri 6édenmesinde giglik yasamis, dolayisiyla Fon’a tekrar basvurmayi

distinmemektir.
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Tablo 58: KGF'ye Tekrar Basvurma Diisiincesi ve Kredinin Geri Odenmesi
Iliskisi

Kredi geri 6denmesinde sikinti var mi?

Evet Hayir Toplam

Tekrar basvurmayi Evet 0 > 5
disinir musaniz? Hayir 1 0 1
TOPLAM 1 5 6

Tablo 59'da arastirma hipotezlerinin sonuglari yer almaktadir.
Arastirmanin temel hipotezlerden biri olan finansman sorunu yasanmasi ile
finansal planlama yapma durumu arasinda bir iliski oldugu hipotezi (H1), Tablo

59’da yer alan sonuca goére reddedilmistir.

H, hipotezinde finansman sorunlarinin varlidi ile isletmenin faaliyet siresi
arasinda bir iliski oldugu varsayimi, Tablo 59'da yer alan bilgilere gére kabul

edilmistir.

Hs; hipotezinde finansman sorunlarinin varhdi ile Fon’a basvuru yapma
durumu arasinda bir iliski oldugu varsayimi, Tablo 59'da yer alan bilgilere gore

kabul edilmemistir.

H4 hipotezinde isletmelerin finansal planlama yapma durumu ile faaliyet
alanlarn arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Tablo 59’da yer alan bilgilere
gbére finansal planlama yapma ile isletmelerin faaliyet alani arasinda 0,05
anlamhlik seviyesinde pozitif yonli iliski (p=0,282) bulundugundan H, hipotezi
kabul edilmistir.

Hs hipotezinde isletmelerin finansal planlama yapma durumu ile
isletmenin hukuki yapisi arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Tablo 59'da
yer alan bilgilere gére finansal planlama yapma durumu ile isletmenin hukuki
yapisi arasinda 0,05 anlamliik seviyesinde pozitif yoénllu iliski (p=0,250)

bulundugundan Hs hipotezi kabul edilmistir.
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He hipotezinde isletmelerin finansal plan yapma durumu ile yillik ciro
arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Tablo 59’da yer alan bilgilere goére
finansal plan yapma durumu ile yillik ciro arasinda 0,01 anlamlilik seviyesinde
negatif yonli gugla bir iliski (p=-0,370) bulundugundan Hg hipotezi kabul

edilmistir.

H; hipotezinde isletmelerin banka kredisi kullanim durumu ile hukuki
yapilar arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Tablo 59’da yer alan bilgilere
gbre banka kredisi kullanim durumu ile hukuki yapilar arasinda 0,01 anlamhhk
seviyesinde pozitif yonli cok glclt bir iliski (p=0,457) bulundugundan H;
hipotezi kabul edilmistir.

Hg hipotezinde isletmelerin banka kredisi kullanim durumu ile yillik ciro
arasinda bir iliski oldugu varsayillmaktadir. Tablo 59'da yer alan bilgilere gére
banka kredisi kullanim durumu ile yillik ciro arasinda 0,05 anlamhlik seviyesinde
negatif yonlid glgla bir iliski (p=-0,299) bulundugundan Hg hipotezi kabul

edilmistir.
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Sektor

Faaliyet Alani

Hukuki Yapisi

Personel
sayisi

Faaliyet
Siiresi

Yillik Ciro

Finansal
Planlama

Finansman
Sorunu

Banka Kredisi
Kullanimi

KGF
Basvurusu

Spearman's rho

Sektor

,405™"

0,137

-,405™"

-0,192

0,198

-0,004

-0,111

0,079

Faaliyet
Alani

,346

-,4327

-,424™

,282"

0,01

0,224

0,111

*k

Hukuki Personel
Yapi Sayisi
-,474"
-,381™" ,659™"
,250" -,247"
-0,085 0,084
,457"" -,381""
0,106 -0,062

Faaliyet
Siiresi

0,056

-0,089

0,184

-0,098

-0,172

Yillik Ciro

-,370""

0,111

-,299"

-0,149

Finansal
Planlama

-0,213

0,201

-0,008

Finansman
Sorunu

-0,038

0,017

Banka Kredisi
Kullanimi

0,15

KGF
Basvurusu

**_ Koreldsyon 0,01 seviyesinde anlamhdir (Cift YonI().

*, Koreldsyon 0,05 seviyesinde anlamlidir (Cift YonI).
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5. SONUG ve ONERILER

Calismanin bu béliminde arastirma kisminda elde edilen verilerin analizi,
yorumlanmasi ve sonuglarin bu alanda daha 6nce yapilmis calismalarin

sonuglariyla karsilastinlmasinin yani sira taraflara yénelik dneriler siralanacaktir.

Bulgularin Degerlendirilmesi

v Arastirma kapsamina 75 KOBI dahil edilmistir. KOBI'lerin 32’si
imalat/sanayi, 21'i pazarlama, 16’si hizmet ve 6’si tarim sektérinde faaliyet
gostermektedir. Isletmelerin 50’si limited, 19'u sahis ve 6’si anonim sirket
statlisiindedir. Personel sayisi agisindan incelendiginde bu isletmelerin %42’si 1-
9 arasl, %49,3'l0 10-49 aras!I ve %8'’i ise 50-249 arasi personel calistirmaktadir.
Isletmelerin faaliyet siirelerine bakildijinda %50i 5 yildan az siire faaliyet
gostermekte; bu isletmelerin, cevap vermeyenler harig tutuldugunda, %95,8'i 10

Milyon TL'den daha az ciro yapmaktadirlar.

v Finansal planlama yapma durumunun incelendigi soruda isletmelerin
29°u hayir cevabi verirken; bu isletmelerin %55,2'si limited, %44,8'i sahis
sirketleridir. “Finansal planlama yapiliyor mu?” sorusuna “Hayir” diyen firmalarin,
“Finansal Planlama Yapilamama Sebepleri” ne iliskin alinan cevaplar gelir-gider
akislarinin tahminindeki guglikler (%52,4), siyasi belirsizlikler (%19), enflasyon
oranindaki belirsizlikler (%14,3), diger (kurumsallasamama ve tahsilatta
yasanan dengesizlikler) (%9,5), ve doéviz kuru ve faizdeki belirsizlikler (%4,8)
olarak siralanmaktadir. Elde edilen sonuclar, literatiirde bu alanda yapilmis
calismalarin sonuglaryla bagdasmaktadir. Ornedin Yiice (2007), Gatal (2007b)
ve Gozbagi (2003) tarafindan yapilan calismalarda finansal planlama yapamayan
isletmelerin bu durumu, siralama degismekle beraber, d6viz kuru ve faizlerdeki
belirsizlikler, siyasi ve ekonomik istikrarsizliklar, ylksek enflasyon oranlari ile
calismamizda ilk sirada yer alan “gelir-gider akislarindaki duzensizlikler”
segenekleri ile acgikladigi goralmektedir. Buna gore literatirde finansman
sorunlarina sebep etmenlerin, yakin dénemde ortaya cikan siyasi ve ekonomik

istikrardan dolayi artik son siralara geriledigi soylenebilir.
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v" Arastirma kapsaminda yer alan ve finansal planlama yapan 46 firmanin
blylk bir kismi kisa vadeli planlamay! tercih ederken, hem kisa hem uzun vadeli
planlama yapanlarin orani %41,3'tir. Elde edilen bu sonuglar, Celik (2007), Yice
(2007), Catal (2007b) ve Korkmaz (2009)In yapmis oldugu calismalarin
sonuclariyla paralellik tasimaktadir. Ornedin Korkmaz (2009)1in 100 firmayi
kapsayan calismasinda, finansal planlama dénemlerine bakildiginda firmalarin
%°50’si kisa donemli, %42’si de hem uzun hem kisa vadeli finansal planlama
yapmaktadirlar. Bu duruma isletmelerin ekonomik ve siyasi istikrarin yeterince
saglanamamasi gibi makroekonomik dediskenlerin yani sira diger isletmelerle
yapilan islemlerden kaynaklanan mikro 6lcekli degiskenler 6nemli rol oynadidi

soylenebilir.

v KOBI'lerin karsilastiklari en ©nemli sorunlarin basinda finansman
sorunlar yer almaktadir. Arastirma kapsamindaki gorildigu Uzere isletmelerin
1/3’0 finansman sorunu yasadiklarini belirtmislerdir. Bu durum literatirdeki
calismalarla ortismektedir. Celik (18/40, 2007), Catal (239/286, 2007b), Civil
(64/80, 2008) ve Karacibioglu (44/50, 2007) tarafindan yapilan calismalar,
arastirma kapsamina alinan firmalarin biytk bir kisminin finansman sorunlariyla
karsilastiklarini ortaya koymaktadir. Ornegin Civil (2008)’in 80 firmay: dahil ettigi
arastirmasinda, 64 firmanin dldsik veya vylksek seviyelerde finansman
sorunlariyla karsilasmis olmalari, firmalarin gelismeleri ve blyumeleri yolunda
c¢ozmeleri gereken en ©6nemli sorunun finansman sorunu oldugunu teyit

etmektedir.

v Finansman sorunu yasanmasina sebep faktorler, isletmeden isletmeye
fark etse de genellikle benzer o&zellikler tasir. Calismamizda finansman
sorununun ortaya c¢ikmasina sebep en 6nemli etmenler alacaklarin tahsilindeki
sorunlar (%?25,4), kredilere ulasmada yasanan sikintilar (%19,2), maliyet
artislart  (%17,7) ve isletme sermayesi vyetersizligi (%13,8) olarak
siralanmaktadir. Bu alanda daha 6nce yapilmis cgalismalara bakildidinda da
calismamizin sonuglarina benzer sekilde ilk siralarda alacaklarin tahsilindeki
sikintilarin (Akkus, 2009; Celik 1., 2007; Yildinm, 2010; Yiice, 2007; Koyuncu,
2010; Yorik, 2001) yer aldi§i goérilmektedir. Ornedin Koyuncu (2010)'nun
galismasinda 54 firmanin finansman sorunlarina sebep olan en dnemli faktorleri

kredi imkanlarinin sinirli olmasi (40), alacaklarin tahsilatindaki gecikmeler (37)
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ve 6zkaynaklarin yetersizli§i (27) olarak siralamasi, llke genelinde KOBI'lerin

genellikle ayni nedenlerden dolayi finansman sikintisi gektiklerini géstermektedir.

v' Finansman sorunlariyla karsilasan firmalar, ¢6zim igin ¢esitli yollara
basvurmaktadirlar. Arastirma kapsaminda uygulanan ankette finansman sikintisi
ceken firmalar, ¢ozim olarak oncelikle uzun vadeli ve ucuz kredi imkanlan
saglanmasi  (%40) gerektigi  vurgulamaktadirlar. Kredi  imkanlarinin
iyilestirilmesinin yani sira bliyime ve gelisim icin kamusal tesviklerin verilmesi
(%31,6), destekci kuruluslarin daha aktif rol almalan (%12,6) ve banka
kredilerinde istenen teminatlarin en aza indirilmesi (%14,7) KOBI'lerin finansman
sorunlarinin ¢éziminde siraladiklarn diger ¢6zim vyollaridir. Arastirmamizda
ortaya c¢ikan bu sonuglar 6nceki vyillarda yapilmis calismalarin sonuglariyla
(Akkus, 2009; Yérik, 2001; Yiice, 2007) ortustugu gorilmektedir. Ornegin
Akkus (2001)'un 65 firmayi dahil ettigi calismasinda finansal sorun yasayan
isletmelerin ¢6zim oOnerileri olarak uzun vadeli ve ucuz kredi, tesviklerin
saglanmasi ve kredi teminatlarinin en aza indirilmesi yonindeki talepleri,
arastirmamizin sonuglarini desteklemektedir. Gercekten de benzer yénde dile
getirilen bu taleplerin karsilanmasi, KOBI'lerin en dnemli sorunlarinin basinda
gelen finansman sorunlarini kismen ya da tamamen ortadan kaldiracagi

disinudlmektedir.

v Arastirma kapsamindaki igletmelerin 57'si igletmenin  kurulus
asamasinda hi¢ yabanci kaynak kullanmamistir. Isletmelerin 13’0 ise toplam
sermayenin %050’si kadar yabanci kaynak kullanmistir. Literatlirde yer alan
calismalara bakildiginda benzer sonuclar yer almaktadir. Ornegdin Celik (2007)’in
58 firmayla yaptigi calismasinda kurulus asamasinda firmalarin blUyUk bir
kisminin (36) o6zkaynaklarin yani sira yabanci kaynaklardan 6zellikle banka
kredilerini kullandigi belirtilmektedir. Ortaya c¢ikan bu durum, isletmelerin
genellikle dncelikle ézkaynaklari kullandiklari; 6ézkaynaklarin yeterli gérilmemesi

halinde ise mecburen yabanci kaynak kullanimina yéneldiklerini gdéstermektedir.

v Isletmelerin kullandiklari en énemli yabanci kaynak banka kredileridir.
Arastirmamizda banka kredisi kullanim durumu incelendiginde en az bir kez
kullanmis firmalarin orani %57,3’tlr. Finansman sorunu yasamalarina ragmen

banka kredisi kullanmaktan kaginan firmalarin orani ise %44'tir. Ancak
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calismamizda ortaya cikan bu sonuglarla literatliirde daha Onceden yapilmis
calismalarin sonuclan farklilagmaktadir. Ornedin Celik (2007)’in yaptigi calismada
banka kredisi kullanim orani %82,8; Turkdz (2008)'Un galismasinda ise bu oran
%39,9'dur. Finansman sorunu ile banka kredisi arasindaki iliskiye bakildiginda
bakildiginda finansman sorunu vyasayan firmalarin % 56’si banka kredisi
kullanirken, bu oran Tlrkoz (2008)‘Un calismasinda %50’dir. Ortaya cikan bu
sonug, finansman sorunu vyasayan firmalarin yabanc kaynak kullanimi
konusunda ikiye ayrildiklarini géstermektedir. Banka kredisi kullanmaktan
sakinan isletmeler kaynak sorunlarn nedeniyle ya yatinmlarini ertelemekte ya da
kismen devam ettirmektedirler. Daha oOnceden deginildigi Uzere finansman
sorunlari ¢éziminde KOBI'lere cesitli finansman kaynaklarin ve kamusal

tesviklerin saglanmasi gerektigi disintlmektedir.

v Arastirma kapsaminda 43 firma banka kredisi kullanmistir. Bu KOBI'ler
arasinda isletme kredisi kullanim orani %62, yatinm kredisi % 22 ve diger kredi
tirleri % 16'dir. Ayrica faaliyet sireleri ile banka kredileri kullanim iliskisine
bakildiginda, kredilerin blylk bir kismi (%70'i) faaliyet sliresi 5 yildan fazla olan
isletmelerde yodgun bir sekilde kullanildigi go6ridlmektedir. Kredi tlrlerinin
incelendigi literatir calismalarinda, bu arastirmanin sonuglarina benzer bulgulara
ulasilmistir. Ornedin Ata vd. (2008) tarafindan yapilan ve banka kredi tiirlerinin
de sorgulandigi calismasinda (91 KOBI), isletme kredisi %66,7, yatirrm kredisi
%21, ihracat kredisi %9,9 ve diger kredi turleri %?2,5 oranlarinda kulanildigi

gorilmektedir.

v Bu galismada KOBI'lerin, banka kredileri basvurularinda karsilastiklari
en 6nemli sorunun teminat yetersizligi (%28,1) oldugu sonucuna ulasiimistir.
Kredi sonuglandirilmasinin uzun sidrmesi, prosedlirlerin fazla olmasi ve ylksek
maliyetler banka kredilerinde karsilasilan diger ©6nemli sorunlar olarak
siralanmaktadir. Bu sonuglar literatir calismalarindan elde edilenlerle (Civil,
2008; Korkmaz Y., 2009; Koyuncu, 2010; Avdan, 2010; Yazic A., 2008)
paralellik gdstermektedir. Ornegdin Avdan (2010)'in yapti§i ve istanbul, Kocaeli,
Eskisehir ve Gaziantep Sanayi Odalarina kayith 230 isletmenin dahil edildigi
calismasinda banka kredisi kullaniminda karsilasilan sorunlarin  énem
siralamasinda teminat sorunu %39 ile ilk sirada yer alirken, yliksek faizler

%?26'lik oranla ikinci sirada yer almaktadir. Ortaya ¢ikan bu durum, Tlrkiye'de
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faaliyet gésteren KOBi'lerin temel sorunlarinin genellikle ayni sebeplerden

kaynaklandigini ortaya koymaktadir.

v' Arastirma kapsamindaki firmalarin % 61,3'0 banka kredisi disindaki
diger finansman ydéntemlerinden yararlanmistir. Ilk sirada %29,3'lik oranla
KOSGEB kredileri yer alirken; bu orana KGF ve Kalkinma Ajansi kredileri de dahil
edildiginde, KOBI'lerin gelisimi icin verilen tegviklerden yararlanma diizeyi, banka
disi  finansman yoéntemleri igerisinde %46,5'e ylUkselmektedir. Alternatif
yontemlerden (leasing, faktéring, forfaiting, satici kredileri vb) faydalanma
seviyesi %40,7’dir. Bu sonuglar literatiirden elde edilenlerle (Celik I., 2007; Catal
M.F., 2007b; Akkus, 2009; Karacibioglu, 2007) paralellik arz etmektedir. Ornegin
Karacibioglu (2007)'nun finansman sorunlarinin ¢éziimiinde kullanilan tekniklerin
arastirildigi calismasina goére firmalar banka kredilerinin yani sira leasing,
faktoring, ticari (satici) krediler, tesvik ve hibelerden sik sik yararlanirken; kredi
garanti Fonlarindan yararlanma derecesi yok denecek kadar azdir (3/50). Ortaya
cikan bu sonug, literatirde de ifade edildigi tizere, Fon faaliyetlerinin beklentilerin

cok altinda kaldigini dogrulamaktadir.

v Arastirma kapsaminda KGF'ye 9 isletme basvururken, 6’si kefalet
hizmetlerinden faydalanmistir. KGF hizmetlerine ihtiyac duymayan isletme sayisi
20’dir. Finansman sorunu yasayan 50 firmanin 44'l, bu soruna ragmen KGF'ye
basvurmamistir. Bu duruma KGF faaliyetlerinden haberdar olmamalarini
(yaklasik %65,45) goéstermek mumkindir. Elde edilen bu sonuglarin aksine
Koyuncu (2010) ve Catal (2007b) tarafindan vyapilan calismalardan farkli
sonuglar alinmistir. Ornegin Gatal (2007b)'n yapmis oldugu calismada 286
firmanin %40,9'nun sadece haberdar olduklari, %9,4’inlin ise Fonun teminat
hizmetlerinden vyararlandiklari gortlmektedir. Buna benzer sekilde Koyuncu
(2010)'nun calismasinda Gaziantep'te faaliyet gdsteren 54 firmanin yaklasik
%51’inin Fonun hizmetlerinden yararlanmis olmasi, KGF bilinirliginin bdélgeden

bolgeye degdiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir.

v" KGF basvurusu olumlu sonuglanan firmalarin finansman kullanim
amaglari mevcut tesisin genisletilmesi (4), yeni is kurma (3) ve diger nakdi/gayri
nakdi kredi talepleri (2) olarak siralanmaktadir. Fon‘dan faydalananlarin yani

sira, ileride Fon’a basvurmayi didsinen firmalarin blyldk bir kismi ayni sekilde
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mevcut tesislerini genisletmeyi amaglarken, isletme sermayesi ve nakit ihtiyacini
karsilama isteklerinin de ilk siralarda yer almasi arastirma kapsamindaki

firmalarin nakit sikintisini yogun bir sekilde yasadiklarini ortaya koymaktadir.

v KOBI'ler, KGF teminatlar vasitasiyla nakdi, gayrinakdi ve leasing
kredileri kullanabilmektedirler. Arastirma kapsamindaki firmalarin 5‘i nakdi kredi,
1'i gayri nakdi kredi kullanmistir. Ilerde KGF'den faydalanmayi disiinen
firmalarin blyldk bir kismi yine benzer sekilde nakdi kredi ihtiyaclarini gidermek
Uzere basvuracaklarini belirtmistir. Kredi kullanan firmalarin vyarnisi, KGF
tarafindan verilen hizmetin yeterli oldugunu, yetersiz oldugu distnen firmalarin
1'i kredi geri 6denmesinde sorun yasadidindan dolayl tekrar basvurmayi

disinmemektedir.

v Arastirma kapsaminda finansal planlama yapmayan isletmelerin
%79,3'4, planlama vyapan isletmelerin ise %58,7'si finansman sorunu
yasamaktadir. Ortaya c¢ikan bu sonug, “isletmelerin finansman sorunu yasamasi
ile finansal planlama yapma durumu arasinda bir iliski vardir” H; hipotezini
gecersiz kilmaktadir; yani iki faktor arasinda herhangi bir iliski bulunamadigindan
bu hipotez reddedilmistir. Literatlire bakildiginda ise iki faktor arasinda bir
iliskinin bulundugu gériilmektedir. Ornedin Catal (2007b)’in calismasinda finansal
planlama vyapan firmalarin, planlama yapmayan isletmelere gére daha az
finansman sorunu yasamalari sonucunda, iki faktér arasinda anlamli bir iligkinin

oldugu sonucuna varilmistir.

v Isletmelerin finansman sorunlarinin varli§i, faaliyet siirelerine gére
dedismektedir. Faaliyet slreleri 5 yilin altinda olan isletmelerin %77’si finansman
sorunlariyla karsi karsiya kalmakta; 5 yihin (zerinde faaliyette bulunan
isletmelerde bu durum pek dedismemektedir (%60). Dolayisiyla ortaya ¢ikan bu
sonugla birlikte finansman sorunlarinin varhdi ile isletmenin faaliyet slresi

arasinda bir iliski bulunmadigindan H, hipotezi kabul edilmemistir.

v KGF, sikhkla karsilasilan ve KOBI'lerin kredi almalarina biiyiik engel
teskil eden teminat yetersizligi sorununu ¢ézme amaciyla faaliyete baslamistir.
Finansman sorunu yasayan isletmelerin yabanc kaynak temininde

basvurabilecekleri énemli aracilarindan olan KGF'ye, isletmelerin basvurmalari
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beklenmektedir. Ancak arastirma kapsaminda 75 firmadan sadece 9'u Fon'a
basvurmustur. Basvuran firmalarin 3G ise herhangi bir finansman sorunu
yasamamalarina ragmen Fon’a basvurduklarini ifade etmesi, finansman
sorunlarinin varhdi ile Fon’a basvuru yapma durumu arasinda bir iliski oldugu

varsayimini gegersiz kildigindan, Hs hipotezi kabul edilmemistir.

v" H,4 hipotezinde finansal planlama yapma durumu ile isletmenin faaliyet
alani arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Arastirma bulgularina
bakildiginda yapilan faaliyet alanlan degistikce finansal planlama yapma oranlari
artti§i gorilmektedir. Iki faktér arasinda pozitif yénli ve anlamh bir iliski

bulunmasindan dolay! H4 hipotezi kabul edilmistir.

v Hs hipotezinde isletmelerin finansal planlama yapma durumu ile
isletmenin hukuki yapisi arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Cinki hukuki
seviye ylkseldikge artan kurumsallasma seviyesi vb sebeplerden dolay! (Catal M.
F., 2007b) isletmelerin finansal planlamaya oraninin artmasi beklenmektedir.
Arastirma kapsaminda finansal planlama yapma ile isletmelerin faaliyet alani
arasinda pozitif dogrusal yonde anlamli bir iliski bulundugundan Hs hipotezi kabul
edilmistir. Literatiirde bulgularimiza paralel sonuclar bulunmaktadir. Ornedin
Catal (2007b)'in calismasinda finansal planlama yapma durumu ile, planlama
yapmayan isletmelere gére daha az finansman sorunu yasamalari sonucunda, iki

faktor arasinda anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna varilmistir.

v' Hg hipotezinde isletmelerin finansal plan yapma durumu ile yillik ciro
arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. iki faktér arasindaki gapraz tabloya
bakildiginda, ciro artikca isletmelerin finansal planlama yapma oranlari sirekli
artmaktadir. Ornedin en disik cirodan en yiiksedine dogru finansal planlama
yapma oranlan %?26,7, %64,9, %76,5 ve %100 olmaktadir. Elde edilen bu
sonuglara goére finansal plan yapma durumu ile yillik ciro arasinda negatif yoénla

anlamh bir iliski bulundugundan Hg hipotezi kabul edilmistir.

v H; hipotezinde isletmelerin banka kredisi kullanim durumu ile hukuki
yapllari arasinda bir iliski oldugu varsayilmaktadir. Yapilan analizler sonucunda

banka kredi kullanim orani sahis sirketlerde %15,8, limited sirketlerde %66,7 ve
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anonim sirketlerde %72'dir. Ortaya cikan bu sonug iki faktdér arasinda pozitif

yonlt anlamh bir iliskinin oldugunu gosterdiginden H- hipotezi kabul edilmistir.

v" Hg hipotezinde isletmelerin banka kredisi kullanim durumu ile yillhk ciro
arasinda bir iliski oldugu varsayllmaktadir. Banka kredisi, cirosu yuksek
isletmelerde daha yodun bir sekilde kullaniimaktadir. Bu sonug isletmelerin
O0zkaynak vyetersizligi sorunuyla karsi karsiya kalmalarindan dolay! yatirimlarini
finanse etmek igin banka kredilerine yoénelmek zorunda kaldiklarini
gbstermektedir. Ortaya c¢ikan bu sonucla birlikte iki faktér arasinda negatif yonli

anlamli bir iliski bulundugundan Hg hipotezi kabul edilmistir.

Oneriler

Literatiirde KOBi'lerle ilgili yapilan calismalarin biiyiik bir kisminda, bu
isletmelerin  karsilastiklari  sorunlarin  basinda finansman, pazarlama ve
yonetimde meydana gelen sorunlar gelmektedir. Calismamizin konusunu
olusturan finansman sorunu ise firmalar etkileyen en 6nemli faktérler arasinda
ilk siralarda yer almaktadir. Bu alanda sorunlarin yasanmasina alacaklarin
tahsilinde ve kredi temininde yasanan sorunlar, maliyetlerdeki artislar ve
sermaye yetersizligi gibi etkenler 6nemli rol oynamaktadir. Finansman sorununa
sebep faktérlerden olan alacaklarin tahsilindeki dizensizlikler isletmeye 6zgUl
yani igsel; kredi kaynaklarina ulasmay kisitlayan en énemli unsur olan teminat

yetersizligi ise digsal faktordir.

Ekonominin motoru olarak ifade edilen KOBI'lerin, teminat yetersizligi,
maliyetlerin ylksekligi, finans sisteminin istenilen diizeyde derinlesememesi gibi
faktorlerden dolayi toplam kredilerden aldiklari pay c¢ok dustk seviyelerde
kalmaktadir. iste tim bu nedenlerden dolayr gelismis ve gelismekte olan
tlkelerin, KOBI'lerin finans kaynaklarina ulasmalarini kolaylastirici tesviklerin
yani sira teminat sorunlarina ¢6zim olarak KGF gibi 6nlemler aldiklan
gorilmektedir. Dinya genelinde yaygin bir sekilde uygulama alani bulan kredi
garanti programinin Turkiye’de 1994 yilindan beri faaliyet géstermesine ragmen,
hala istenilen dizeyde basarinin yakalanamadigi goértlmektedir. Ancak tim bu
olumsuzluklara ragmen KGF gibi cesitli kurum ve kuruluslarin, KOBI'lerin

finansman kaynaklarina ulasmalarini kolaylastirici adimlar atmasi gerekmektedir.
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Arastirmamizdan elde edilen bulgular dogrultusunda taraflara yapilacak onerileri

asadidaki gibi siralamak mamkandr;

- Isletmelerin gelecekteki nakit akimlari dodru bir sekilde tahmin
edilmesine imkan taniyan finansal planlamalar yapmali; bu planlar degisen

sartlara uyum saglayacak esneklikte kisa ve uzun dénemli hazirlanmali,

- Finansman sorununa sebep faktoérler iyi incelenmeli, gerekli ve ¢6ziime
dénidk onlemler alinmali; gereksiz stok yapilmamali, yeni pazarlar aranmali,

maliyetler kontrol altina alinmali ve sermaye yapisi giglendirilmeli,

- Arastirma kapsamindaki isletmelerin en énemli finansman sorunu olarak
gosterdikleri “alacaklarin tahsil edilmesindeki sikintilar”, alternatif finansman
yontemleriyle kismen giderilebilir. Ayrica vadeli satislarin yapilmasi kacinilmaz

ise ayni sekilde satic isletmelerden kredili alimlar yoluna da gidilebilir.

- Olgekleri itibariyle kiiciik olan KOBI'lerde genellikle bagimsiz finansman
b6limi yer almamaktadir. Bu alanda gorilen eksiklikler, cesitli kuruluslarin
isletme sahip ve ilgili personele egitim vermesiyle ya da isletmenin uzman

personel istihdam etmesiyle giderilebilir,

- Kredilere cesitli sebeplerle ulasmakta sikinti yasayan KOBI'ler, Basel II
standartlarinin yarirlide girmesiyle daha da zorlanacadi beklenmektedir. Her
isletmenin badimsiz kredi derecelendirme kuruluslarinin verecedi kararlarla
birlikte yeni ve disik kredi notuna sahip olmalari, var olan gigliklerin daha da
artmasina sebep olacaktir. Dolayisiyla isletmeler Basel II standartlarinin

gerektirdigi teminat yapisina ayak uydurmali ve sermaye yapilarini giglendirmeli,

- Basel II ile birlikte isletmeler, kayit disi islemlerin yani sira tim islemler
zamaninda ve dodgru bir sekilde kayit altina almali, gergekleri yansitan mali
tablolar hazirlamali ve mali tablolar uluslar arasi muhasebe standartlari dikkate

alinarak hazirlanmahdir.

- KOBI'lerin gelisimi icin yeterli tutar ve tiirde tesvikler olusturulmah ve

verilecek tesvikler konusunda KOBI'ler bilgilendirilmeli,

- KOBI'lere yénelik faaliyette bulunan kurum ve kuruluslar (KOSGEB, KGF,

Eximbank vb) arasinda isbirligi saglanmal,

- Yapilan arastirmalarin sonucuna gére KOBI'lerin, bankacilik sektériinden

aldiklar payin cok disik kaldi§i gérilmektedir. Oncelikle bu oranin artirilmasi
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gerekmektedir. Ancak hem (lkemizde KOBI'lerle ilgili saghkl verilerin toplandi§i
altyap! bulunmamasi, hem de KOBI’lerden kaynakli nedenlerden dolayi bu oranin

artmasi su an igin mimkin gériinmemektedir.

- Bankalar tarafindan verilecek krediler ucuz ve uzun vadeli, siregteki

prosedur, Ucret ve teminatlar en aza indirilerek kredi kullanimi yayginlastiriimali,
- Oncelikli olarak KGF'nin faaliyetleri hakkinda KOBI’lere tanitim yapilmali,

- Fon’a bagvuracak KOBI'leri seffaf ve tarafsiz bir sekilde de§erlendirecek

bir sistem kurulmali,

- Fon’dan sadece sorunlu KOBI'lerin faydalandi§i yolundaki olumsuz imaj

dizeltilmeli ve kefalet kullanimi 6zendirilmesi yolunda gerekli adimlar atilmali,

- KOBI'lerin, KGF'nin bir kamu kurulusunu olmasindan dolayli cesitli
nedenlerden dolayi isteksiz davrandiklan goérilmektedir. Fon ydnetiminin dinya
genelinde oldugu gibi 6zel sektére devredilmesiyle bu sorunun ortadan kalkmasi

beklenmektedir.
- KGF hizmetlerinden alinan Ucretler ve prosedirler azaltiimali,

- Banka kredisi kullanmaktan sakinan isletmelere alternatif finansman
yontemleri hakkinda vyeterli bilgi verilmeli ve bu ihtiyaca doénik faaliyette

bulunacak danismanlk ofisleri kurulmali,

- Banka kredileri disinda en 6nemli alternatif finansman kaynadi olan
sermaye piyasasl fon olanaklari ve borsaya kote olmanin getirecedi avantajlar

daha iyi tanitilmali,

- Turkiye'de kayit disi ekonomi orani en aza indirilmeli, kayit altina
alinacak KOBI'lerin kurumsallasmalari sadlanarak sermaye piyasasina

yonlendirilmelidir.
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EK

Sayin Yonetici,

Bu anket formu, Dicle Universitesi IIBF Isletme B6limi tarafindan yuritiilmekte
olan “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerin (KOBI’lerin) Finansman Sorunlarinin Céziimiinde
Kredi Garanti Fonu Uygulamasi: Diyarbakir ili Ornedi” isimli arastirmanin uygulama kismi
ile ilgilidir. Bu arastirma galismasi tamamen akademik bir amaca ydneliktir ve bilimsel bir
amaca yonelik olarak kullanilacaktir.

Uygulamanin kapsadigi sorulari cevaplandirmak, hic kuskusuz zamaninizin bir
kismini alacaktir. Ancak, Universite - Is hayati arasindaki iliskileri giiclendirmek ve elde
edilen sonuclarda ortaklasa yararlanmak duslincesi ile bize yardimci olacaginizi kuvvetle

Umit etmekteyiz.

Gonderilecek cevaplar mutlak gizli tutulacak ve elde edilen sonuglar isletme adi
belirtiimeksizin genel ve ortalama 0Ozellikler seklinde bilimsel calismamizda

dederlendirilecektir. Verecediniz katkilar icin tesekkr eder, islerinizde basarilar dilerim.

Prof. Dr. Mustafa UCAR
Ars. Gor. Remzi GOK
Dicle Universitesi iiBF isletme Boliimii

Tel : (0412) 248 83 47 - 3890
Faks :(0412) 248 83 48
E-posta: remzigok@mynet.com

“KOBI'lerin Finansman Sorunlarinin Céziimiinde Kredi Garanti Fonu Uygulamasi:
Diyarbakir ili Ornegdi” Anket Sorulari

A. ISLETME HAKKINDA GENEL BIiLGILER
1. Isletmeniz hangi alanda faaliyet gostermektedir?

a. () Imalat/Sanayi

b. ( ) Hizmet

( ) Pazarlama

() Tarim

(G T 1 OO .

o a0

2. Isletmenizin hukuki yapisi
a. () Limited Sirket
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b. ( ) Anonim Sirket
c. () Sahis Sirketi
Ao () DIGEI ottt .

3. Isletmenizde calisan personel sayisi
a. ( )1-9Kisi
b. ( ) 10 - 49 Kisi
c. ()50 - 249 Kisi

4. Isletmenizin faaliyet siiresi
. ( ) 1yldanaz

. ()1-2yilarasi

. ()3 -4vyilaras

. ()5-10yil arasi

. () 10 yildan fazla

D Qa0 T 9

5. Isletmenizin yillik satis cirosu ne kadar?
. () 100.000 TL den az

. () 100.000 - 1.000.000 TL

. () 1.000.000 - 10.000.000 TL
- ()

Q 060 T 9

10.000.000 TL den fazla

B. FINANSAL PLANLAMA
6. Isletmenizde finansal planlama yapiliyor mu?

a. ( ) Evet, (Cevabiniz evet ise 8.soruya geginiz)
b. ( ) Hayir

7. Isletmenizde finansal planlama yapilamama sebepleri nelerdir?
a. ( ) Enflasyon oranlarindaki dalgalanmalar
b. ( ) Politik/siyasi istikrarsizliklar

. () Gelir-Gider akiglarinin tahmininde gtglikler

. () Doviz kuru ve faizdeki belirsizlikler

B G T ] T« = TSRS .

oD a o0

8. Hangi tiir finansal planlama yapiyorsunuz?
a. ( ) Sadece kisa vadeli ( 0 - 12 ay arasi)
b. ( ) Sadece uzun vadeli (1 yildan uzun sireli)
c. ( ) Hem kisa, hem uzun vadeli

9. Isletmenizde su an icin finansman sorunu oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

a. () Evet
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b. ( ) Hayir, (Cevabiniz hayir ise 12.soruya geginiz)

10. Finansman sorunu nedenlerini siralayiniz?

a. ( ) Kredi teminindeki guglikler

b. ( ) Isletme sermayesi yetersizligi

c. ( ) Oz kaynak yetersizligi

d. ( ) Alacaklarin tahsilindeki sorunlar

e. ( ) Maliyetlerdeki artislar (Faiz, vb. maliyetler)

f. ( ) Cirodan kaynaklanan sorunlar

g. ( ) Yuksek stok

h. ( ) Pesin satin alma gereksinimi

e () DIGEE i .

11. Finansman sorunlarin ¢éziimii i¢cin sizce neler yapiimali?

() Uzun vadeli ve ucuz kredi saglanmal

o

() Kredi teminatlar en aza indirilmeli

o

( ) Banka disindaki destekgi kuruluslar (KGF, leasing, faktdring, forfaiting)
daha aktif rol oynamali

d. ( ) KOBi'lerin gelisimi icin tegvikler olusturulmali

o
~
R

9
Q¢

(0]

=

C. FINANSMAN JILE ILGILI SORULAR

12. Isletmenizi kurarken yabanci kaynak (satici kredisi, banka kredisi,
borg¢ vb.) kullandiysaniz, finansman kaynaklari icerisinde yabanci kaynaklarin
orani nedir?

a. ()0-25%
b. ()26 % -50%
c. ()51%-75%
d. ()76 %-100 %

13. Isletmeniz banka kredisi kullandi nu?
a. () Evet
b. ( ) Hayir, (Cevabiniz hayir ise 17.soruya geginiz)

14. Hangi tiir kredi kullandiniz?
a. () Isletme Kredisi
b. ( ) Yatirim kredisi
Co () DIGEN it

15. Banka kredisi kullanirken karsilasilan giicliikler nedir?
a. ( ) Kredi taleplerinin dikkate alinmamasi
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() Kredi sonuglandiriimasinin uzun surmesi

( ) Teminat géstermede gliglik/GUven sorunu

() Prosedirlerin gok fazla olmasi

() Yiksek miktarda ortaya gikan maliyetler

() DIGEE et

16. Banka kredisi disinda yararlandiginiz finansman yontemleri nelerdir?

oo oo

() Kredi Garanti Fonlari

() Leasing (Kiralama)

( ) Faktoring/Forfaiting (Cek/Senet Kirdirma)
() Saticl Kredisi

D. KREDI GARANTI FONU

17. KGF faaliyetleri hakkinda bilginiz var mi?

a. () Evet, (Cevabiniz “EVET" ise 19.soruya geginiz)

b. ( ) Hayir*(Cevabiniz *"HAYIR" ise litfen 18., 19., 20., 21. ve 24. Sorulari
cevaplayiniz.)

c. () Ihtiyacimiz yok

18. * KGF’nin banka kredisi basvurularinda yasanan teminat sorunu
¢oziimiinde araci oldugunu biliyor musunuz?

a. () Evet
b. ( ) Hayir

19. * KGFna hangi amacgla basvurdunuz/basvurursunuz?

Sl
.

T@mpaog

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Isletme sermayesi ihtiyaci

) Yeni is kurma

) Mevcut tesisin genisletilmesi

) Hammadde temini

) Yeni teknoloji kullanimi

) Yeni isyerine tasinma

) Nakit sikintisini giderme

) Dis ticaret finansmani

) Teminat mektubu amacgh krediler
) Finansal kiralama

20. * KGF araciligi ile hangi krediye (kefalet icin)
basvurdunuz/basvurursunuz?

a. () Nakdi kredi (isletme, yatirrm, AR-GE, Ihracat)
b. ( ) Gayrinakdi kredi
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c. ( ) Leasing

21. * Talep ettigiz kefalet tutari ne kadardi/ne kadar olur?
a. () 50.000TL den az

( ) 50.000 - 100.000 TL arasi

( ) 100.000 - 150.000 TL arasl

( ) 150.000 - 200.000 TL arasl

( ) 200.000 TL Ustl

P ooy

22. Verilen kefalet tutari, talep ettiginiz miktarin yiizde kacini
olusturuyordu?

a. () 0-25%

b. ( ) 26% - 50 %
c. ( )51% -75%
d. () 75% - 100 %

23. Verilen kefalet tutar! yeterli miydi?
a. () Evet
b. ( ) Hayir

24. * Verilen kefaletin vadesi ne kadar/Kefaletin vadesi ne kadar olur?
a. () 0-12ay

b. ( )12 - 24 ay
c. ( )24 -36ay
d. ( )36 -48 ay
e. ( ) 48 aydan daha fazla

25. Verilen kefalet ile aldiginiz kredi, finansman ihtiyacinizi giderdi mi?
a. () Evet
b. ( ) Hayir

26. Aldiginiz krediyi geri 6demede herhangi bir sikinti yasadiniz mi?
a. () Evet
b. ( ) Hayir

27. KGFna tekrar basvurmayi diisiiniir miisiiniiz?
c. () Evet
d. () Hayr

Anket sorularimiz bitmistir. Ayirmis oldugunuz degerli zamaniniz icin tesekkir
eder, islerinizde baslar, kolayliklar dileriz.
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