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OZET

Bu aragtirmanin amaci ortadgretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin rehberlik
hizmetlerine iligkin goriislerini belirlemektir. Bu nedenle ortadgretim kurumlarinda gdrev
yapan yoneticilerin gerceklestirilen rehberlik hizmetlerine bakis ve degerlendirmelerinde
cinsiyet, kidem, mezun olduklar1 alan, okul tiirii, 6grenim dizeyi, 6grenci sayisi, gdrev tiirii

degiskenlerine gére anlamli bir fark olup olmadig: aragtuilmgtir.

Aragtirmanin evrenini 2011-2012 §gretim yilinda Diyarbakir il merkezindeki 48 resmi
ortadgretim kurumu olugturmaktadir. Aragtirmanin evreninin sayisiun kisith olmasi nedeniyle
tiimil 6rnekleme almmustir. 48 resmi ortadgretim kurumu igerisinden 44’tne ulasidmustir.
Arastirmada veriler, Ozdemir (2008) tarafindan gelistirilen ve uygulanan veri toplama aracina
fi¢ acik uclu soru gelistirilip eklenerek olusturulan veri toplama araci ile elde edilmistir. Veri
toplama arac1 yirmi dokuz madde ve ti¢ acik u¢lu sorudan olugmaktadir. Arastirmada verilerin
¢ozimmlenmesi icin T testi, Anova, Frekans, Yiizdelik, Aritmetik ortalama, Tek yonli varyans

analizi, standart sapma ve nitel kisim i¢inde igerik analizi islemleri yapilousgtir.

Aragtirma sonucunda ortaggretim kurumlarinda en fazla 6grencilerin kigisel sorunlari,
okul ve ders basarist ve 6grenci sorunlaryla ilgili olarak yardima ihtivag duyuldugu ve hizmet
verildigi goriilmigtiir. Oryantasyon, akran egitimi ve veli goriismeleri konularinda verilen
hizmetlerin daha az oldugu saptanmistir. Rehberlik hizmetlerinin etkililigi agisindan 6grenci-
veli-ydnetici igbirligi ve hizmet 1¢1 egitim konularinda daha fazla hizmetin verilmesi gerektigi
saptanmustie. Disiplin sorunlarina iliskin hizmetlerle ilgili ¢ok ciddi boyutlarda bir sorunun
olmadi@r goriilmiistiir. Alan se¢cimi ve meslek tanitinu, okul-aile igbirligi, hizmet i¢i egitim ve

seminerler konusunda rehberlik hizmetleri sunulmasina ihtiyag duyuldugu ortaya ¢ikmistir.

Yapilan tek yonlit varyans analizine gére ortadgretim kurumlarinda goérev yapan
yoneticilerin egitsel ve kigisel rehberlik hizmetlerine iligkin goriiglerinde cinsiyet, mesleki
kidem, mezun olduklart alan, okul tiri, dgremim durumu ve §grenci sayist degiskenlerine

gore anlamh bir fark saptanmamis; gorev degiskenine gore anlamli bir fark saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ortadgretim, yonetici, rehberlik hizmetleri.
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ABSTRACT
The porpose of this study is to determine the views of directors working in secondary
school about guidance services. Therefor it is studied whether there is a significant difference
in perception and evalvation of directors working in secondary schools about the applied
guidance services according to variables such as the gender, seniority, university degree from
which they graduate, school types in which they work, education level, the number of

students, and type of task.

48 official secondary schools in Diyarbakir city center in academic education year of
2011-2012 from the basis of the study. As the area of the study is restricted all items have
been sampled. 44 of the 48 official secondary schools were reached. The data in the study was
obtained with the scale which was formed by adding 3 open-ended questions to the data
collection tool developed by Ozdemir (2008). Data collection tool consist of twenty nine
items and three open-ended questions. In the study to analyse the data T test, Anova,
Frequency, Percentage, Arithmetic mean, the one way analysis of variance and Standart

deviation were carried out and for the qualitative part content analysis was performed.

At the end of the study it is observed that guidance services in the secondary schools
are generally needed and served for students personal problems, school-course success and
student problems. Tt is noticed that services given for issues like orientation, peer education
and parent interviews are in lower level. It is determined that for the effectiveness of the
guidance services a comprehensive service should be given both student-parent-administrator
collaboration and in-service training. It is observed that there is no serious problem
concerning services about this disciplinary problems. It is discovered that guidance services
should be given for the issues like field selection-job presentation, school-family

collaboration, in-service training and seminars.

According to the one-way analysis of variance there is no significant difference
detected in the views of directors working in secondary schools about the educational and
personal guidance services according to variables such as the gender, seniority, university
degree from which they graduated, school types in which they work. Educational level the

number of students but a significant ditference according to the task varriance was observed.

Keywords: Secondary Education, Training Managers, Guidance Services.
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ONSOZ

(agdas, demokratik toplumlarda egitim; topluma saglikh bir sekilde uyabilen, tiretken,
yaratici, katilmci ve ig birligi yapabilen, siirekli 6grenme istegi ve kendini gelistirme ¢abasi
icerisinde olan, duyarh, hosgoriilii bireyler yetigtirmeyi amaglar. Degisen diinya kosullarna
bireyi hazirlamak, karar verme ve problem ¢dzme becerisi kazandirmak egitimin gorevi
haline gelmistir. Bu nedenle egitimin amaci bireyin salt bilgive ulagmasinin yaninda, ona
ihtivaci olan psikolojik vardimi da sunmas: olmalidir. Bu da rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinin egitim stirecinde etkin bir sekilde gergeklestirilmesiyle miimkiin olabilir. Bu
arastirmanin amaci ortad@retim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine

iligkin goriislerini cesitli degiskenlere gore incelemektir.
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BOLUMI
GiRIS

Bu béliimde arastirmamin problem durumu, problem ctimlesi, alt problemler,

aragtirmanin énemi, stirlihiklar, tammlamalar ve kisaltmalar yer almaktadir,

1.1. Problem Durumu

Insamn toplumsal yari yasami boyunca cevresiyle siirekli iletisim ve etkilesimi
zorunlu kilar, Bu siliregte birey ¢evresinin beklentilerini gergeklestirme ve kendi
gereksinimlerini karsilama egilimi igerisindedir. Bu yiizden insanlik varolusundan bu yana
egitime ihtiyac duyar. Insanligin var oldugu ilk dénemlerden bugiine kadar egitim kavrami en

¢ok tartisilan alanlardan biri olmustur.

Biitiin  dénemlerde bireyin nasil egitilecegine dair meveut toplumsal kosullar
cercevesinde cevaplar tiretilmistir. [ik donemlerde insan, fizyolojik gereksinimlerini
saglamasi ve varligim siirdiirebilmesi adina egitilmistir. Bu dénemde egitimle bireyi fiziksel
ve toplumsal olarak hayata hazirlamak amaglanmugtir. Orta Cag’da ise din kurallarina gore
bireyler yetistirmek amaglanmistir. Bu ¢aglarda genel anlamda egitimin amaci, toplumlarin
kendi vapilarim bir sonraki kugaga aktarmak ve toplumun kabul gérdiigii ahlaki deferlerin
devamini saglamaktir. Baslarda herhangi bir programa tabi olmadan yiriitilen egitim
calismalar: zamanla planli héle gelmis ve formal efitim kurumlan ortaya giknustir. Formal
egitimin yaygmlagmasindan 20. yiizyila kadar ise bireyin zihinsel geligimini saglamaya

yonelik egitim anlayist hikim olmustur.

21. yiizyilla birlikte bircok etken egitimin ama¢ ve islevini degisime zorlamustir,
Ekonomik, teknolojik ve bilimsel degismeler; demokrasi ve insan haklarindaki gelismeler
egitimin amacinin bireyin yararina degismesine neden olmustur. Biitiin bu nedenlerden &tiirii
bireyin sadece zthinsel geligimini saglamayr amaglayan geleneksel egitim anlayigi, yerini

cagdas egitim anlayigina birakmastir.

Cagdas bilimsel anlayiga gore egitim; bireyin bedensel, duygusal ve sosyal
yeteneklerinin kendisi ve toplumu icin en uygun sekilde gelismesi olusumudur. Kisaca bireyin
her yonilyle bir biitlin olarak kendisi ve toplumu igin en uygun diizeyde gelistirilmesi

siirecidir. Cagdas efitimin amact ise bireyi “kendisi igin” ve *“toplum igin” yetistirmektir



(Yesilyaprak, 2010: 2). Cagdas egitimin islevi; 6grencilerin bedensel, psikolojik ve toplumsal
yinlerden bir biitiin olarak gelismelerine, topluma uyum saglayabilecek mutlu ve dretken

kisiler olarak yetigmelerine ortam saglama ve katki sunma olarak siralanabilir.

Egitim sistemimiz biitiin tarihsel donemlerde degisikliklere ugramigtir. Cumhuriyetin
kurulusuyla birlikte egitim kurumlarmin yapr ve programlarmda kokli degisimler olmustur.
Bu degisimlerle ekonomik kalkinma ve c¢afdaglagma amaglanmigtir. Cumburiyetin ilk
yillarindan beri e@itim, en Onemli konulardan birt olarak goralmistiir. Fakat ekonomik
gelisme, kalkinma, sanayilesme ve savunma konularindaki Onemli Oncelikler egitimde
istenilen diizeyde defigimin saglanmasim engellemistic. Cumhuriyet’in ik donemlerinde

egitimin temel sorunlari; milli birligi saglamak, laiklestirmek ve devletlestirmekfir.

[lk olarak 1924 yilinda Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile biitiin okullar Eéitim Bakanligina
baglanmustir. Medreseler kaldirilmis ve egitim laiklestirilmistir. Yeni egitim programina bilim
ve sanat agirlikli konular dahil edilmistir. Kadin egitimine tnem verilmis kiz-erkek karisik
(karma) egitime ge¢ilmistir. Cumhuriyetin kurulus yillannda okur-yazarhk orami uzun bir

siire %10’ un altinda kalmgtir.

1928 yilinda Latin alfabesi kabul edilmistir. 1928 yilinda yeni Ttrk harflerinin kabulii
ile bu harflerin 6gretilmesi icin kurulan Millet Mektepleri de, okuma-yazma ve temel
bilgilerin halka yayginlastiilmasimi saglamistir. Okullarin Tirkiye’nin her yerine yayilarak

okur-yazarlik oraninmn hizla artirillmasina ¢alisilmastir.

Cumbhuriyetin ilk yillart biiyiik bir ilkégretim ve ilkokul dgretment yetigtirme hamlesi
ile gegmistir. 1937 yilinda koy enstitiileri kurulmugstur. Burada yetistirilen &gretmenler
aracilifiyla kirsal kesimlerdeki okullarin arag-gerec, saglik alanmdaki eksik ve problemleri

giderilmeye caligiimigtir,

Cumhuriyetin ilk yillarinda giinimiize bilim ve teknolojide yasanan hizli degisim ve
doniisimler sonucu ortaya c¢ikan veni gereksinmeler ve kiiresellesme olgusu egitim
sistemimizin daha etkili ve verimli hale getirilmesini zorunlu kilmistir. Gliiniimtizde Tirk
efitim sisteminin yapilanmasmdan, yonetim ve isleyisinden kaynaklanan bazi sorunlar vardir.
Bugilin en dnemli egitim problemleri; egitimin yayginlastiriimasi, okullagma orani, 6gretmen

yetistirme programlari, yénetim ve denetim sorunlan olarak ifade edilebilir.



Tirk efitim sisteminin okul Oncesi, ortadgretim ve yliksekégretim kademelerinde
okullasma oranlar1 beklentilerin altindadir. Ulkedeki genel niifus artis hizi oldukea yiiksekir.
Egitime devlet biitcesinden artan oranda olmasina ragmen yeterince ddenek ayrilmamaktadir.
Okuma vazma alaninda Cumhuriyetin kurulugsundan bu yana hizli bir artis s6z konusudur.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullamm heniiz gerektigi kadar yayginlagmadif: gibi ¢agin

gerisinde kalmistir. Okullarda yabaner dil 8gretimi halen istenilen diizeyin altindadir.

Niifusun hizli artis1 ve buna paralel olarak siiflar da oldukga kalabaliklagmistir. Tkili
dgretim uygulamalariyla bu soruna kismen ¢dziim getirilmeye ¢alisimakta, cok erken ya da
¢cok gec saatlerde baglayan egitim-6gretim hem &frenci hem &gretmenler agisindan verimi
diistirmektedir. Kirsal kesimlerde birlestirilmis simf uygulamalan devam etmektedir. Cagin
gerisinde kalan bu uygulama, egitimde basariyr diisiirmektedir. Tasmmali 8gretim, yatih bélge
okullar1, pansiyonlu ilkégretim okullar1 ve liseler ile kirsal kesimlerde egitim imkam olmayan
gocuklarm egitimleri saglanmaya calisgiimaktadir. Yiiksekogretimdeki ilk problem, girigte
yagsanmaktadir, Liselerde okullagma orant ¢ok yiiksek olmamasina ragmen, finiversiteye aday
olanlarin sayisim boliimlerin kapasitelerinin {izerinde seyretmektedir. Sinav sisteminde

yapilan degigikliklerin de mevecut sorunlari ¢6zmede yetersiz oldugu séylenebilir.

Opretmen yetistirme programlarr sﬁrekli olarak degisim igerisinde olmasina ragmen
hala c¢agin gereklerine uygun olarak uvygulama agielikli &gretmen yetistirme programi
stirecinin gerektigi gibi islemedigi séylenebilir. Istthdam alanmin da diger meslek gruplarma
pore daha fazla olmas: nedeniyle 6gretmen yetistirmede niceliksel bir artis saglannus ancak
nitelik yoninden istenilen diizeye ulastilamanustir. Ogretmenlerin istihdam = edilme
kosullarimin diizeltilmesi, ekonomik olarak doyum saglamamasinin efitime olumsuz katki
vaptigr agiktir. Halen tagrada bulunan bircok egitim fakiiltesinde 6gretim eleman eksikligi

bulundugu ve bunun da yiiksekégretimdeki verimliligi diistirdiigii séylenebilir.

Yirmi birinci ylizyilla birlikte diinyada toplumsal yasamin her alanmda degisimler
yasanmaktadir. Kiiresellesme ve beraberinde yasanan hizli gelismeler bireyin efitim ve
Ogrenme ihtiyaclarmun da farkhilagmasma neden olmustur. Bu yeni ihtiyaglar egitim
sistemlerini etkilemis, egitimin olusan vem degerlere gore yeniden yapilanmasimt zorunlu

kilmus ve geleneksel egitimden ¢agdas egitime dogru bir gegis baglamigtir.



Cagdas, demokratik toplumlarda egitimin genel amaci; topluma, saglikh bir gekilde
uyabilen, iiretken, varatici, katilimer ve is birligi yapabilen, siirekli 6grenme istegi ve kendini
gelistirme cabasi igerisinde olan, 1iyi bir diinya ve iyi bir toplum yaratilmas: konusunda
duyarh, 6zgiir diisiinen, hoggoriilii bireyler yetistirmektir. Toplumsal degismelerin ¢ok izl
olmas1 bireyden beklentileri artirdigi gibi degisen kosullara uyum yapabilmesini de
zorlastirmustir. Bireyi defisen kosullara hazirlamak, karar verme ve problem ¢6zme becerisi

kazandirmak egitimin gorevi haline gelmigtir.

Geleneksel efitim anlayisindan cagdag efitim anlayisina uzanan siiregte en 6nembl
problem, kendini gergeklestirme siirecinin egitim-&gretim ortamlarinda nasil bir uygulama
alani bulabilecegidir. Kendini ger¢eklestiren birey kisisel ¢zelliklerinin ve gereksinimleriin
farkinda olan ve kendinde var olan yeteneklerini tlimtyle kullanabilen bireydir. Bu noktada
egitime diisen gorev, dncelikle bireylerin farkliliklarim géz niinde bulundurup bireyi her

yonilyle kabul etmesi olmalidir.

Egitim siireci icerisinde yeni davramiglar kazamirken bu davramslarin éncelikle bireyin
kisisel &zelliklerine ve ihtiyaglarina, sonra da cagmn ihtiyaglarina uygun olmasi énem arz
eder. Bunun i¢in bireyin kendi ézelliklerini tanimasi ve egitim-G&retim programlarinin
bireyin kisisel 6zelliklerine uygun olarak planlanmasi bireyin kendini ger¢eklestirmesi igin
oncelikle gdz 6niine ahnabilir. Bireyin kendini gergeklestirmesini saglama noktasinda egitime
destek sunan rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerinin énemi bu noktada goriilebilir.
Egitimin amaglarina ulagmasi egitim-6gretim stirecinin rehberlik ve psikolojik danigma

hizmetleriyle is birligi igerinde ylriitiilmesiyle miimkiin olabilir.

(Cagdas bilimsel anlayisla birlikte egitimin yalnizca zihinsel degil bedensel, duygusal
ve sosyal doyumu da gerektirdigi kabul edilmigtir. Bu yiizden egitim siireglerine, egitsel,
mesleki ve bireysel sorunlara iligkin yardima gereksinimin oldugunun anlasilmasiyla rehberlik
ve psikolojik danigma hizmetleri dahil edilmistir. Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri
bu siirecte bireyin toplum igerisinde etkin, basaril, yaratic1 ve mutlu olmasini saglar; bireyin
toplumsal-ruhsal gereksinimlerinin karsilanmasina yardim eder; sorun ¢zme, karar verebilme
vetenedi ve gii¢li bir benlik kazanmasma yardimer olur. Egitim ile rehberhik arasindaki en
nemli iliski ise birevin egitsel, mesleksel ve kisisel sorunlannt ¢ozerek kendini

gerceklestirmesini saglamak oldugunu sdyleyebiliriz. Egitimde basarinin ¢agin gereklerine



uygun olarak saglanmast igin rehberlik ve psikolojik danigsmanlik faaliyetlerinin en verimli ve

etkin sekilde uygulanmasinin katki saglayacag agiktir.,

Okullarda rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri ve yonetim hizmetleri birlikte
viirtitiiltir. Dolayisiyla bu hizmetler karsilikli olarak birbirine ihtivag duydugu gibi birbirinden
beslenmektedir. Okullarda bu hizmetlerin isbirligi igerisinde yiiriitilmesinin verilen egitimin

kalitesini ve verimini olumlu a¢idan etkileyecegini sdyleyebiliriz.

Egitim yonetimi ve denetim alani, efitim slirecinin islevlerini yerine getirebilmesi igin
gerekli olan liderlik, yonetimsel siirecler, yetki ve sorumluluklarnn kullaniimasiyla ilgilidir.
Egitim yOnetiminin gérevleri insanlar, fiziksel ortam (okul yapis1 ve gevresi) ve program
konularinda toplanmaktadir. Okul ortaminda yonetim sisteminin géreviyse, egitimin temel
amaclanna iliskin politikalar ve bunlarin gerceklestirilmesini saglayacak uygulamaya déniik
politikalarimin  hazirlanmasi, megrulagan bu politikalarin teknik ve isletmecilik yonleriyle
yonetim stireglerinden geregince yararlanilmasi seklinde dort boyutta toplanabilir. Denetimin
amact ise egitsel etkinliklerin e@itim amaclarina ulagsma durumlarimin diizeltilmesi ve
geligtirilmesidir. Bu gorevlerin verine getirilebilmesi, psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin de okulda saglikl bir bigimde yiiriitiilebilmesinde yasamsal deger tasimaktadir.
Buna gore, yOnetim streci e@itsel amaclara ulagmada madde ve insan kaynaklarimin
esglidiimlenmesine yonelik olarak islevsellesir. Denetim ise bu islevselligin etkililigini ve
verimliligini ortaya koyan bir siirectir. Dolayisiyla her iki stirecinde etkili bir bigimde
gerceklestirilmesi psikolojik damgma ve rehberlik faaliyetleri agisindan dnemlidir (Giiler ve

digerleri, 2005:64-65).

Okul yoneticisi, ¢aliganlar arasinda iletigim kurma, caliganlart es glidiimleyen ve
sonugta biitiin yapilan etkinlikleri degerlendirerek okul &rgiitiinidi etkili ve bagarih diizeye
ulastimaya calisan kisidir (Basar, 1995:29). Okul yénetiminin islevi, egitim amaglarmin
gerceklestirilebilmesi igin okuldaki madde ve insan kaynaklarimin érgiitlenip esetidiimleserek,
onceden belirlenmis amaglar dogrultusunda yénlendirilmesimi saglamaktir. Okul miidiiriiniin
bu gorevi basart ile yerine getirebilmesi, okulu bir roller sistemi olarak grmesine,
davraniglarini her zaman iligkili oldugu 6gretmenler ve diger personelin rol ve beklentilerini

de gbz 6nilinde tutarak ayarlanmasma baghdir (Bursalioglu, 1982:6).



llgar (2000)’e gére okul yonetimi, eitim yonetiminin daha smirly bir alanda (bir
egitim kurumunda) uygulanmasidir, Okul yoneticiligi okul veya okullarn egitimsel amaglara
gore en etkili ve verimli bir sekilde ¢aligtinlabilmesi ile ilgili ilke, yontem ve teknikleri
inceler. Eren (1991) egitim yonetimi ve onun daha simirli bir alanda uygulanmasi olan okul
yonetiminin temel amacin, insanlart ve toplumu her yonden gelistirip zenginlestirmek, ilgili
oldugu egitim Grglitiindi, efitim politikalarini ve érgiitlin amaglart dogrultusunda yasatmak ve

diri tutmak olarak belirtmelktedir.

Orgiitii amaglara gore yasatmak icin insan ve madde kaynaklarmn: en verimli bigimde
kullanan, liderlik 6zelliklerine sahip yoneticilere ihtiya¢ vardir. Okul egitiminde yaganan
cesitli sorunlart ortadan kaldirmak ve okul egitimini siirekli olarak gelistirmek i¢in etkili,
varatici, vizyoner, isteklendirici, bilgili, ilkeli liderlerin rehberlik ettigi .yﬁnetiei]erin varligi
hayati énem tasgimaktadir. Bunu gergeklestirebilmek i¢in ise yoneticilerin etkili bir sekilde
fiderlik yapabilmelerine katkida bulunabilecek olan niteiiklerin ve ozelliklerin belirlenmest

gereklidir (Cerit, 2007 Akt. Tahaoglu ve Gedikoglu, 2009:276).

Son yirmi yil i¢inde yapilan c¢aligmalar, okul yo&neticilerinin, okullarda basarimin
anahtan olduklar sonucunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle egitim sisteminin yap:r ve
isleyisindeki yetersizliklerin asilabilmesi icin etkili okul yoneticilerine ihtiyag oldugu
belirtilmekte, okul yoneticilerinin liderlik ozelliklerine sahip olmasi biiyilk Snem arz

etmektedir (Toremen ve Kolay, 2003 Akt. Tahaoglu ve Gedikoglu, 2609:277).

Okullarda, psikolojik damgsma ve rehberlik hizmetleri veliler, gretmenler ve okul
yoneticilerini de igine alan bir takam calismasim gerekfirmektedir. Yirmi birinci yiizyila
girerken okul yoneticilerinin rolleri, gorevleri ve yoneticilerden beklentiler daha karmagik bir
hal almaktadir. Hizla degisen bir .ortamda okullar: basarth bir bigimde gelecek yiizyila
tagiyacak yoneticilerin, okulu ve toplumu c¢ok iyi tammalar okulun basarili olabilmesi igin
liderlik yapmalar1 ve siirekli olarak kendilerini gelistirmeleri ve okulda ki Ggretmen ve
psikolojik damigmanlan ile igbirligi i¢inde olmalari beklenmektedir (Karip‘ ve Koksal, 1999
Akt. Ozabac1 ve Digerleri,2008:9).

Guntimiizde de uygulamada okul miidiirii okulundaki rehberlik hizmetlerini organize

etme ve yiiriitiillmesini saglamakla yiikiimliidiir. Okuldaki tiim faaliyetlerde oldugu gibi bu



calismalarda da en yetkili kisidir. Calismalar onun liderliginde yiiriitiiliic. Onun bu hizmetlerin
yiirtitiilmesini saglamak icin gerekli olan rolleri sdyle vurgulanabilir (Gibson ve Mitchell,

1990 Akt. Yesilyaprak, 2010:346-347):

1. Rehberlik programina liderlik yvapma ve destekleme: Rehberlik hizmetlerini
dnemseme, 6gretmenleri tesvik etme, girisimleri baglatma ve izleme.

2. Programin organizasyonunu saglama ve miisavirlik yapma: Rehberlik
programimmn planlanmasi, gérev ve sorumluluklarin  dagiilmasi, hedeflerin
belirlenmesi, yiiritme planlannin  geligtirilmesi  i¢in  gerekli  organizasyonu
saglayarak ortaya ¢ikan sorunlan giderme.

3. Programa kaynak saglama: Rehberlik hizmetlerini yiiriitmede gerekli uzman,

arag-gere¢ saglama, biitgeden fon ayirma ve yeni kaynaklar yaratma.

Egitim lkurumlarinda rehberlik hizmetlerini diizenleyen ilgili  yonetmeligin 47,
maddesi incelendiginde, okullarda rehberlik hizmetlerinin yiirtitiilmesi i¢in plan ve program
yapma, gerekli igbirliini saglama, ylrlitme, arag¢ ve gere¢ saflama, okulda rehberlik
hizmetlerini yiriitme komisyonu kurma, bu komisyona bagkanlik etme ve gerekli rehberlik
hizmetlerini saglamada  okul midiriiniin  yetkili oldugu goriilmektedir. Bu agidan
bakildifinda yoneticilerin rehberlik hizmetlerinin destekleyicisi, sorumlusu oldugu ve bu

hizmetlerin basarisindan birinei derecede sorumlu oldugu ifade edilebilir.

Rehberlik orgiitii, 6grenci sorunlarim ve gereksinimlerini yonetime iletmede baglica
organdir. Rehberlik uzmanlar 8grencilerin bagarisizhik, okula uyumsuzluk gibi sorunlarini ve
bunlarin kayna@int ortaya ¢ikarici arashrmalar yapar ve bul.guiarml- Yijneticileré ileterek
¢6ziim yollarinin bulunmasini saglayabilir. Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerinin saptanmasi
rehberligin isi, yeteneklere gére program yapilmast ve 6zel yetigtirim kurlarinm acilmast gibi

Onlemlerin alinmasi da yonetimin gdrevidir (Kuzgun, 1992:188).

Rehberlik programi, yiiriittiigi ¢esithi faaliyetler sonucu okul yonetimine de hizmet
etmis olmaktadir. Yiirlittiigh gorev-i¢i ¢alismalar ve yaptigt aragtirma sonuglart yolu ile okul
yoneticilerinin okulda psikolojik hizmetlere ait anlayis ve bilgilerinin artmasma yardim etmis
olur. Okul yoneticilerinin bu anlayis ve bilgileri arttikca, okul programinda psikolojik yardim
hizmetlerine daha ¢ok yer ve Onem verirler. Onlarin bu destegi, rehberlik ve psikolojik

danisma ¢alismalarinin tam ve etkili bir sekilde yiirtitiilmesine énemli bir dayanak noktasidir.



Ogrencilerin akademik basar, ilgi, yetenek, motivasyon ve problemleri gibi konularda yapilan
rehberlik aragtirmalart ve toplanan bilgiler; okulun egitim ve ¢gretim cahismalarim daha 1y1
diizenleyip yiiriitmesine, daha uygun 6gretim metotlanmin kullantlmasina, daha ¢ok gegerli

olan egitim faaliyetleri izerinde durulmasma yol agar (Tan, 1992:66-67).

Rehberlik ¢aligmalar ile okulun galisma bicimi, amag ve kurallar velilere ve ¢evreye
daha iyi yansitilabilecedi icin, okul galismalari ¢evrede daha iyi anlasilacak, onlann okula
karsi olan tutumlarn: gelistirecek ve okulu destekleme egilimlerini artiracak bu noktada
rehberlik hizmetleri yénetime yardimer olacaktir (Ozgliven, 2007:53).0Okullarda yapilacak
kisisel, mesleki, egitsel rehberlik calismalarinmin tiiminiin ortaya c¢ikaracag bulgular
yonetimin okullarda yeni egitim modelleri olusturmalarma bunlara baglt etkinlikler
gelistirilmesine ve uygulanmasima yardimei olacagi agiktir. Bu nedenle rehberlik hiznﬁetléﬂ ve

yonetim arasindaki iligkinin bunlara bagh olarak énem kazandif séylenebilir.

1.2. Problem citimlesi
Ortadgretim kurumlarmda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine iliskin
gériisleri nelerdir?
1.3. Alt Problemler
Bu goriigler yoneticilerin,
1. Cinsiyetlerine gore,
. Kidemlerine gore,

. Mezun olduklar: alanlara gore,

2
3
4. Calistiklar: okul tiiriine gire ,
5. Ogrenim diizeylerine gore,

6. QOkullarindaki 6grenci sayilarina gore,
7. Gorev tiirline gore,

degisiklik gostermekte midir?

1.4. Arastirmann Onemi
Okullarimizda psikolojik danmigma ve rehberlik hizmetlerinin amaglara uygun olarak
gerceklestirilmesi bilingli ve etkili bir yonetim anlayis1 gerektirir. Etkili bir yonetim anlayisi
rehberlik hizmetleriyle ilgili gerekli bilgi donamimma sahip, bu hizmetlerin gerekliligine

inanan, rehberlik hizmetlerinden sorumlu tiim 6gretmenler, veliler ve dgrencilerle isbirligi



vapan, okuldaki rehberlik hizmetlerinin esgiidiimiinii saglayan bir yonetim anlayist olmalidir.
Hizmetlerin etkili olarak sunulabilmesi ig¢in yOnetici ve bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde gorevli
tim Ogretmenler arasinda anlayis birligi saglanmalidie. Bu da rehberlik hizmetlerinin
uygulanmasinda yoneticilerin psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerine iliskin goriislerini
belirlemekle miimkin olabilir. Belirlenen goriisler sayesinde  yoneticilerin  psikolojik
damisma ve rehberlik faalivetlerini daha bilingli ve etkin olarak gerceklestirilmesini

saglamalarini hedeflenmektedir.

Ulkemizde son yillarda okullarda yoneticilik yapan midiir, basmiidiir yardimeist ve
miidiir yardimeilaninm psikolojik danigma hizmetlerine iliskin gériisleri, okullarda ki egitimin
kalitesini ve uygulamalarm etkileyen dnemli bir faktordiir. Okul personelinin ortak bir
psikolojik damsma ve rehberlik ahlay1$1n1n ve buna paralel olarak olumlu goriislerinin
olmamasi, psikolojik damsma ve rehberlik hizmetlerinin uygulama ve etkililigini olumsuz
yonde etkilemektedir. Okullarda rehberlik hizmetlerinin sorumlusu, programlayicisi ve
destekleyicisi ve vyoneticisi olan okul miidirleri, bagmiidiir yardimeist ve midir
yardimcilarinin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine tliskin goriiglerinin farklilagmasi

bu hizmetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesinde olumsuzluklar ve sorunlar yaratmaktadir.

Arastirma, cagdas egitimin gereklerinden olan psikolojik danmisma ve rehberlik
hizmetlerinin isleyisinde ve uygulanmasmda sorumlu, destek¢i ve planlayici olan okul
yoneticilerinin rehberlik  hizmetlerine iligkin goriislerini  belirlemesi  agisindan  Snem
tasimaktadir. Bu c¢ahigmayla, gelisen ve degisen efitim yapisinda bireyin kendini
gergeklestirebilmesi igin ortadgretim kurumlarinda uygulanan kigisel, egitsel, mesleki
rehberlik hizmetlerinin uygulamalarina dair okul yoneticilerinin gériisleri alinarak bundan
sonraki alana iliskin diizenlemelere 151k tutacaktir. Okul yoneticilerinin psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri ile ilgili gériislerinin neler oldugunun belirlenmesi ile defisen egitim
anlayislart ve psikolojik damgma ve rehberlik yaklagimlan ile yOneticilerin goriiglerinin
yeniden gozden gecirilmesini saglayacaktir. Rehberlik hizmetlerinin  yeniden degisik
modellere doniistiiriilerek bireylere katki yapmasina, yoneticilerin rehberlikle ilgili olumsuz
bakis acilarim degistirecek ve hizmetlere olan inanglarim saglayacak yeni hizmetigi egitim

modellerinin gelistirilmesine veriler saglamasi agisindan da ayrica énem tagimaktadir,
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L.5. Smurhhklar
Aragtirma 2011-2012 egitim 6gretim yilinda Diyarbakir i1l merkezindeki resmi orta

Sgretim kurumlar: yonetici gorisleriyle suurlidur.

1.6. Tammlar
1. Yometici: Bir kurum veya orglitte grup halinde bir araya gelmig, belli bir amag i¢in
orglitlenmis olan insanlan hedefe ulagtirmak i¢cin uyumlu bir sekilde, isbirligi iginde

etkili ve verimh olarak ydnlendirmekle sorumlu olan kigiye ydnetici denir.

2. Psikolojik Danisma: Kiginin kendini anlamast ve 6@renmesi i¢in gerceklestirilmeye

calisilan 6zel etkilesim stirecidir (Kuzgun,1992:6).

3. Rehberlik ve Psikolojik Damisma: Kendini, ¢cevresindeki olanaklar tammasi, gizil
gliclerini gelistirmesi, sorunlarint ¢6zebilmesi ve kendini gergeklestirmest igin kisiye,
bu isi kendine meslek edinmis olan uzmanlarca yapilan dizenli bir yardim stirecidir
(Bakircioglu,1994:21).

4. Smif Rehber Ogretmeni: Egitim-Ogretim kurumlarinda bir siufin  rehberlik
hizmetlerini viiriiten ve rehberlik saatlerine giren; ilkdgretim kurumlarmda sube rehber
Ogretmenini, ortaégretim kurumlarinda ise simf Ggretmenini ifade eder (MEB

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi, 2001).

1.7. Kssaltmalar
PDR: Psikolojik Danisma ve Rehberlik
MEB: Milli Egitim Bakanlig:

KPSS: Kamu Personeli Segme Sinavi



BOLUM I
KURAMSAL CERCEVE

2.1. Kuramsal Cergeve

2.1.1 Egitim

Son ylizyilda diinya toplumlari gegmise oranla daha hizli degigimler yasamaktadir. Bu
hizh degisimlerin baginda bilim ve teknolojideki ilerlemeler gelmektedir. Bilim ve
teknolojideki hizli ilerlemeler ekonomik sistemleri, sosyal ve kiltirel yapiyl, yasam
bi¢imlerimi degistirmigtir. Toplumsal yagama uyum saglayan bireyler yetistirmeyl amac

edinen egitim sistemleri de bu gelismelerden etkilenmistir ve stirekli olarak yenilenmektedir.

Dimyadaki biyiik degisimin baslangici olarak Sanayi Devrimi kabul edilebilir. Sanayi
Devrimi dncesinde tarima dayali yasayan toplumlarda egitimin amaci, yerel sisteme entegre
olabilen, diinya algis1 zaten sl olan bireyi yerel boyuttan ¢ok da uzaklastirmadan
yetistirmektir. Sanayi Devrimi’yle birlikte kentlesme oramr artmis, insanligin toprakla bag
zayiflamig, degisen diinya kosullarina uyum saglayabilecek insan ihtiyact dofmustur.
Ekonomik ve sosyal yasam kosullannmin degismesi nedeniyle yetistirilmesi planlanan insan
tipi degismistir. Bu da egitimin amaglarmm ve iceriginin degigmesi ihtiyacini beraberinde

getirmistir.

1945-1970 yillan arasinda soguk savas sonrast ekonomilerini inga elmeye ¢alisan Bati
merkezli iilkeler artan {iretimle birlikte arz fazlasi olusturmaya baglamislardir. Arzdaki bu
fazlalik veni pazarlara gereksinimi yaratmis ve kiresellesmenin Onemli atesleyici
dalgalarindan birini baslatmistir. Sonraki yillarda bilisim, ulagim ve- teknoloji alanindaki

gelismeler de kiiresellesmeyt hizlandirmugtir.

Kiiresellesme, diinya ilkeleri arasinda ekonomik, siyasal ve kiiltiirel biitiinlesme,
fikirlerin, goriislerin, teknolojilerin kiresel diizeyde kullamlmasi, sermaye dolasmunin
evrensellesmesi, ulus-devlet simrlarmi agan yeni iligki ve etkilesim bigimlerinin ortaya
g;klna51, mekanlarin yakinlagmasi, diinyanin kiiglilmesi, simirsiz rekabet, serbest dolasum,

pazarin diinya Slgeginde biiyiimesi ve ulusal smrlarin disina ¢ikmasi, diinyanin tek pazar

haline gelmesidir (Balay, 2004:62-63).
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Kiiresellesme kiiresel boyutta tek tiplemeye gegis, genellesen bilgi ve iletisim
sistemleri sayesinde mesafelerin ve zaman ftarkinin ortadan kalkmasi, insanlarin birbirine e
zamanh yakinlagmasi olarak tanunlanabilic (Gugla, 2003:3). Bilgi, iletisim ve ulasin
teknolojilerindeki izl degisim ise kiiresellesme stirecini hizlandiran araglardir. Bu
teknolojiler vasitasiyla, insanlar ve toplumlar arasi iletisim ve etkilesimin hizi ve alani da
artmis, ve diinya kiigiilmistir (Karaman, 2010:132). Toplumlar arasindaki mesafe algisi
degismis iligkiler yakinlagmig ve zenginlesmistir. De@isen mesafe algist farkli tilkelerden
insanlarin mal, hizmet ve fikir ahigverisinde bulummasma sebep olmustur. Boylece toplumlar
arasinda yeni ve ortak bir yasam bigimi olugmus, egitim politikalar olusturmada da ortak bir

anlayis geligmistir.

Diinya kiiresellesmeyle birlikte gitgide kiictilirken bireysel hayat da zorlagmaktadir.
Bu farklilagmaya insanlart duygusal ve biligsel acidan hazirlamalk gereklidir ve gbrevi egitim
istlenmelidir. Insanlar egitim sistemleri aracilifityla giinlikk hayatlarimin ve deneyimlerinin
otesinde bilgi ve becerilerle donatilmali, sadece bireysel, kiiltiirel ve ulusal ¢ikarci olmaktan
ote baska insanlarin, kiiltiirlerin ve tilkelerin ihtiyaglarim da fark edip gozetebilecek biligsel ve

duygusal zenginlige sahip bireyler olarak donatilmalidir (Ergen, 2008:7).

Hizli degisim ve donlistim, artan iletisim, yogunlagan etkilesim, gelisen teknoloji ve
ilerleyen bilimsel bilginin yénlendirici oldugu bir donem yagsanmaktadir. Bilgisayar, beyin
giicii, nitelikli insan sermayesi ve kiiresel dlgekli iz ekonomisinin temsil ettigl bu dSnem
Bilgi ¢agt olarak tanumlanmaktadir (Sentiirk,2008:500). Bilgi ¢aginda beden isgiligi yerine
zihin isciligi onem kazanmistir. Imalat sanayinin yerini bilgi endiistrileri almistir. Maddi
firetim giiciiniin yerimu bilgi tretim giichi almakta ve bilginin gergek sermaye ve zenginlik

oldugu kabul gérmektedir.

Bilisim alaninda bilgisayarin ve ulagim araci olarak ucagin gelismesi insanlart ve
toplumlart yakinlagtirp bilgi akigini mzlandirmaktadir. Bilgi akigoun hizlanmast toplumlart
doniistiirerek  bilgi toplumunu yaratmaya baglanustir. Bilgi toplumlari geleneksel bilgi
toplama ve yayma bigimlerinde degisiklik yaratmis, geleneksel efitim anlayisinda kokli
degisiklikler baslatmustir. Degisen ve gelisen bilgi teknolojileri egitimin smirli olanaklarim

genisletmis ve bilgiye erigimi kolaylastirmistar.



Egitim, insamn i¢inde yasadifi toplumda uygulama degeri olan yetenek, yonelig,
duygu, diisiince veya davramsglart yine kendi yasantisi yoluyla olugturma, gelistirme ve
degistirme siireci olarak tammlanabilir (Duman, 2000:17-19). Egitim insanlarin  yeteneklerini
gelistirerek toplumsal katihmlanm  kolaylagtirr.  Egitim  toplumda meveut dengelerin

stirddriilmesi icin gerekli nitelikteki bireylerin yetigtirilmesinde kullanifan 6nemli bir aragtir.

Epitim, bireyin bilgivle beslenmesi, kendisinde var olan yeteneklerinin farkina
varmast ve bu yetenckleri geligtirmesi olarak tammlanabilir. Egitim bireyin kendini
gerceklestirmesini, problem ¢0zme yetenegi kazanmasmi ve bu sayede topluma uyum
saglamasi amaglar. Bu da egitimin hem toplumsal hem bireysel yontniin olduguna isarettir,
Egitim toplumsal yapimm en temel ve dinamik 6gelerindendir. Kiiresellesme siirecinde
egitimin rolii birey ve toplumlart yeni kosullara uyumlu hale getirmektir. Bu uyumun
egitimin amag, igerik ve siireglerinin  degisimlere gore yapilandinlmasiyla miimkiin

olabilecegi soylenebilir.

Egitimin yeni bilgileri iiretmek, yaymak, toplumun birikimleri olan kiiltiirel degerleri
yeni kugaklara aktarmak, aktarimi yaparken gerekli bilgileri giincellemek, gelistirmek ve
yenilemek, bireylere demokratik bilgi, anlay1s ve tutumlar ile toplumun ihtiyag duydugu bilgi
ve becerileri kazandirmak, bireylerin hem kendi toplumlarma hem de diinyaya uyumunu
saglamak, kolaylastirmak gorev ve sorumlulugu vardir (Ozdemir, 2011:94). Bu agidan egitim
programlarmin gelistirilmesi siirecinde diinyadaki degisme ve doniigmelerin takip edilmesi
olumlu etki saglayabilir. Egitim programlari siirekli olarak degisip doniigmedikge ¢afi

vakalamanin zorlasacagi ve egitimin islevselliginin zayiflayacag: agiktir.

20. yiizyilin sonlarina dogru bilim ve teknolojideki ilerlemeler, toplumsal alanlarda
meydana gelen degigmeler, egitim sistem ve anlayislarmin defisimini de zorunlu hale
getirmigtir. Egitim teknolojilerinin hizh gelisimiyle birlikte bilgisayar, internet, e-kiitiphane,
e-dergi, akilli tahta, akilli smmf, multimedya araglart gibi yeni egitim teknolojileri

yayginlasmustir. Bu degisim dgrenme ve 6gretme stratejilerine yeni bir boyut kazandirmistir.

Kiiresellesen diinyada ayakta kalabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum, deger ve
davramslari insanlarimiza kazandirmak ve kiiresel degerler karsisinda milli benligi korumak
ile evrensel degerlere adapte olmak arasindaki ince ¢izgiyi ¢ok iyi anlamak gerekir. Bu agidan

efitim sistemimizin amaci, milli degerler ile kiiresel gercekler arasindaki dengeyi
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saglayabilecek yeterlige sahip bireyler yetistirmek olmahdir (Calik ve Sezgin, 2005:56). Yani
bu diizlemde kiiresellesme, bilgi toplumlar: yaratirken aym zamanda yerel degerlert silme
tehlikesi olusturmast ag¢isindan da  toplumsal kimlik konusunda bir baski unsuruna
doniismektedir. Dolayisiyla bu durum efitim sistemlerinin milli kimlik olugturmadaki islevini
de hassas bir noktaya tasimaktadir. Kiiresellesen diinyada, toplumlarin varliklarin devam
ettirmeleri bireyleri evrensel degerlerle donatirken milli degerleri de hayat tutacak bireyler
yetigtirebilmelerine baglidir. Hem uluslar arast diizeyde rekabet edebilecek hem de ulusal

varhigini koruyabilecek bireyler yetistirmek egitim sisteminin gérevidir.

Kiresellesmeyle diinya bilgi cagim  yasamaktadir. Bilgi caf, liretiminin ana
kaynaginmn bilgi oldugu, bilgi liretimi ve iletiminin lizla yaygwlastigi yeni cagdir. Bilgi
cagiyla birlikte egitimde beceri diizeyinin ylikselmesi, bireyin kendini yetistirmest,
gelistirmesi ve bireysel yeteneklerini sonuna kadar kullanmast 6nem kazanmustir. Bilgi ¢cagina
uyum saflamak ve diinyayla etkilesime gegmek igin e@itime ciddi gorevler digmektedir.
Egitimin bu gorevleri yerine getirebilmesinin  diinyadaki gelismeleri dikkate almasina,
kendini teknolojik ve bilimsel degismelere uyarlamasina ve yeni bilgiler tiretmesine bagh

oldugu sdylenebilir.

Egitim, bireylere yasam boyu hizmet sunan bir stiregtir. Egitim toplumlarin ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve politik gelismelerini dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, egitimin ¢agdas
gelismeler  dogrultusunda, toplumun ve bireylerin  gereksinimlerine uygun olarak
diizenlenmesi tiim diinya {lkelerinin 6nemli &nceliklerinden olmahdir. Cunki, toplumdaki
insan kaynaklarmin ¢agdags bilim ve teknolojinin, toplumun ve ¢alisma yasaminin gereklerine
uygun niteliklerde yetistirilmesi nitelikli bir egitimle olanaklidir. Egitimde nitelik bilime ve‘

akla dayali, evrensel degerlere sahip bir yap1 ve anlayisla saglanabilir.

Bugiin giiclii ckonomik ve sosyal yasantiya sahip iilkeler bunu egitime verdikleri
dnem ve egitim kurumlarini giiniin kosullarina gére yeniden yapilandirmalarina borcludurlar.
Bu agidan bakildifinda gilintimiizde egitim programlarimn hedefi hizla artan bilgi karsisinda
efitimin  yasam boyu devammu saglamak, bireylere siirekli 6grenme yetenedi, elestirel
diisiinme, iletisim, problem ¢6zme becerileri ve kiiresel vatandaglik anlayis: kazandirmak

olmalidr.
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2.1.2. Egitim Sisteminde Karsilagilan Soeruniar

Egitim 21. yizyilda hem bireyi gelistirdigi hem de {lkelerin bilimsel, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel agidan kalkinmasini sagladigt icin $nemli bir aragtir. Turk egitim sistemi
yapilanma, isleyis ve yonetim agisindan birtakim sorunlar yagamaktadir. Mevcut sorunlar son

yillarda bilim ve teknolojide yasanan hizl degisimler ve kiiresellesmenin etkisiyle artnmgtir.

Kiiresel ekonominin etkisi ile pek ¢ok iilkede yasanan yeniden yapilanma ¢aligmalari,
Tiirkive'nin egitim sistemini de etkilemistir. Ozellikle 1990’larda teknolojiyi kullanabilen,
kaliteli mal ve hizmet iiretebilen, 6zerk karar verebilen ve sorun g¢dzebilen, uluslararasi
diizeyde yarigabilecek is gorenlerin yetigtirilmesi, ¢esitli platformlarda tartigilmaya
baslanmistir. Tiirk egitim sisteminin her boyutuﬁda (yOnetim, 6gretim ve rehberlik) yeniden

yapilanma siireci baglatilmustir (Nazl, 2007:2).

Okuma becerileri, fen ve teknoloji egitimi ile ilgili uluslararasi gdstergeler
Tiirkiye’deki ogrencilerin okuma becerileri, fen ve teknoloji egitimi agisindan diinya
iilkelerinin  gerisinde kaldigmi gostermektedir (Gultekin ve Anagiin, 2006:152-153).
Bireylerin yasam boyu 6grenmelerinde okuma becerilerinin katkisi 6nemlidir. Bu becen
dncelikle okullarda kazandirilmaya ¢alisiimahidir. Fen ve teknoloji egitimi ise ¢evre bilimi,
yasam bilimi, fizik, kimya konularinin &gretimi agisindan olduk¢a Onemlidir. Meveut
programlarin. bu eksikliklere yonelik diizenlenmesi eksikliklerin giderilmesinde fayda

saglayabilir.

Yasadigimiz ¢agda hizla defisen diinya kosullarina adapte olmak adma bilgi ve
iletisim teknolojilerinin  egitimde kullanilmasi oldukca Onemlidir. Bilgi ve 1iletisim
teknolojilerinin egitim sistemimiz icerisinde yer almasi olduk¢a yenidir. 2003 yilindan
itibaren bilgi ve iletisim teknolojileri egitim politikalar1 icerisinde yer almaya baslamistir. Bu
amacla okullarda internet baglantilant  yayginlagtinlmig, ilk6gretim okullarma  bilgl
teknolojileri simflan kurulmug, bilgi teknolojilerini kullanma becerisiyle ilgili hizmet i1
kurslar ve sertifika programlarn acilmaya baslannugtir. Giintimiizde hala bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullamimi 6grenci ve dgretmenler agisindan cagi yakalamamistir. Okullarda

bilgi ve iletigim teknolojileri araglariyla ilgili arag-gereg eksiklikler: bulunmaktadir.
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Ogrenmeyi 6grenme bireyin nasil 6grenecegini, bilgive ulasirken hangi yontem ve
teknikleri kullanacagin bilmesidir, Bu da yasam boyu égrenmeye yarduner olur. Ulkemizde
Ggrenmeyi 6grenme gostergesine vonelik veriler bulunmamaktadir. Bu alanda okur-yazarligin
artirilmasi, egitimin her kademesinde 6grenci sayisinin arttirthmasi, ilkégretim programlannda
¢afl yakalamak igin yapilan reformlar, 6gretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinliklerinin
verellestirilmesi bu alanda oncti ¢alismalar olarak kabul edilebilir (Giiltekin ve Anagiin,

2006:156-157).

Ulkemizde ilkdgretim ve ortadgretimde okullasma oram1 normale yakinsa da okul
oncesi, ortadgretim ve yitksekdgretimde okullagma oramt dugiiktiir. Turkiye’de okullasma
sorunu hala tam anlamiyla gdzﬁlememistir. Okul dncesinde okullasma orami ortalama %37,
ilkogretimde %98, ortadgretimde %69 seviyesindedir. Okula gitmeyenlerin &nemh bir
boliimiini kiz ¢ocuklan olusturmaktadir. Kirsal kesimlerde kiz 6grencilerin okullasma oram
erkek ogrencilerden digtktir. Okula gitmeyenlerin énemli bir bolimiinii kiz ¢ocuklan
olusturmaktadir. Ortadgretimdeki okullagmada cinsiyete gore fark bliylimekte olup 2011 yils
itibariyle net okullasma oram %69.33 iken, bu oran erkekler i¢in %72.35, kizlar icin

%66.14°tiir (http://www.egitimsen.org.tr/pdf/egitimin_durumu_raporu 16 eylul 2011.pdf).
_raporu_106_.

Tkili egitim ile derslik yetersizligi sorunu ¢oziilmeye calisilsa da yeterli olmamaktadr.
Kirsal kesimlerde efitim-6gretimin devarmi igin uygulanan tagmmali e@itim yetersiz
kalmaktadir. Birlestirilmis simf uygulamasi kirsal kesimlerde devam etmekte egitimde bagar
yeteri diizeyde sapglanamamaktadir. Ozellikle metropol ve sehir ilkdgretim okullarm derslik
bagma 45-50 &grenci diisen okullar bulundugu bilinmektedir. Halen farkll 6gretmen
atamalarmun  ihtiyacin altinda olmast nedeniyle birgok branéta Gfretmen sayist istenilen

diizeyde degildir.

Tirkive niifusunun yaklasik %712’sini  olugturan engellilerin  egitim hakkindan
yeterince faydalanabildiklerini séylemek miimkiin degildir. Sayilart T milyonu bulan 4-18 yas
arasindaki engelli ¢ocuklarin ancak 30 bin kadari egitim hakkindan yararlanabilmektedir.
Tiirkiye’deki 8 milyon engellinin %36.3°14 okuma yazma bilmemektedir. Engelliler arasinda
ilkokul mezunlanmn oram %41 iken yiiksekokula devam edenlerin oram sadece %2.24 tiir

(http://www.egitimsen.org.tr/pdffegitimin_durumu_raporu 16_eylul 2011.pdf).
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Ulkemizde 6gretmen yetistirme programlar ¢agin gerisinde kalmakla birlikte halen bu
programlarda &gretim elemani eksikligi yasanmaktadir. Bu program uygulama agisindan
vetersizlikler goriilmektedir. Ogretmen atamalari KPSS ile gerceklestirilmekte fakat bu
segimin bilimselligl hala tartigilmaktadir. Egitim fakiltelerinden her yil binlerce mezun
verilmesine ragmen istihdam oram yetersiz olmakta, istihdam edilen Ogretmenlerinde

ekonomik ve sosyal olarak doyumiar1 saglanamamaktadir.

Egitim harcamalarnin finansmaninda halkin pay1 giderek artmakta, egitimde maliyetin
faturast her gecen yil veliye daha gok yiklenmektedir. Egitimin hemen her kademesinde,
ayrilan  kaynaklarla zorunlu gereksinimler kargilanmakta, nitelik sorunu Onemini
korumaktadir. Egitimde kalitenin artirilabilmesi i¢in yenilenen &gretim programlan ve
ogretim yontemierivle uyumlu olarak fiziki altyapi, donamm ve 6gretmen niteliklerinin

geligtirilmesi gereksinimi devam etmektedir (DPT, 2006:49).

Biitiin bu sorunlarla birlikte 6grencilerin bireysel, sosyal ve egitsel sorunlar da vardir.
Bunlar 6grencilerin kisisel sorunlari, fiziksel sorunlar, hastalik, gérme isitme vb. sorunlar, ice
kapaniklik, giivensizlik, 6fke yonetiminde eksiklik, iletisim sorunlan, bagimlihik gibi fiziksel
- ve psikolojik sorunlan olarak sayilabilir. Sosyal sorunlar, aile ve c¢evreleriyle ilgili; aileyle
iletisim sorunlar, baskici aile, parcalanmus aile, ebeveynlerle ile ¢atisma, kayiplar, yoksulluk,
arkadaglariyla iletisim, arkadaslarla ¢atigma, valnzlik, diglanma, kargt cins ile iligkiler, akran
baskist gibi sorunlar olarak siralanabilir. Egitsel sorunlar; akademik basanisizlik, altyap
cksikligi, ¢aba eksikligi, etkin caligmayr bilmeme, az okuma, az ¢aligma, devamsizhk,
Sgretmenlerle ¢atisma, sinav kaygist, hedefsizlikk ve gelecek kaygisi olarak sayilabilir ve bu

sorunlarin $grencilerin akademik bagarilarm biivitk oranda diigtirdiigii séylenebilir.

Ogrencilerin bireysel, sosyal ve egitsel sorunlarinin ¢oziimiine yonelik olarak egitime
rehberlik ve psikolojik damsgma hizmetleri destek sunmaktadir. Bu noktada egitimin ve
rehberligin 15 birligi yapmas: oldukca énemlidir. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri

bu sorunlarla 1lgili olarak &grencilere mesleki, editsel ve bireysel yardim saglar,

2.1.3. Egitimde Rehberlik

Birey yagsami stiresince toplumsal ve fiziksel cevresiyle iliski igerisinde yagar.

Davranmglarint toplumun beklentilerine ve kendi isteklerine gére gekillendirir, Egitim bireyin
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plan ve kasitl olarak davranmiglarini degistirmesini hedefler. Egitimin amaci bireyin kendini

gerceklestirmesine ve topluma uyum saglamasma yardimel olmaktir.

Diinyadaki toplumsal degisim gittikge hizlanmaktadir. Bireyin topluma uyum giicii de
bu hizdan olumsuz olarak etkilenmektedir. Hizla degisen toplumsal kosullara uyum saglamak
ve ortaya cikan sorunlara ¢dziim bulmak birey agisindan glglesmektedir. Bu nedenle egitim
sistemlerinde bireylere mevcut sorunlarla basa ¢ikmanin yaninda degigen, dontisen diinya ile
ilgili uyum saglayabilme ve sorun ¢ozme noktasinda onlara katkn sunma amact ortaya

gikmustir.

Yagamin karmagtklagmasi, koyden kente gi¢ olgusu, ekonomik ve sosyal calkantilar,
Cocugun duygusal- yanina daha fazla agirhik verilmesi, onun uyum sorunlarina egilinmesine
neden olmustur. Hirsizlik, valan séyleme, saldirganlik egilimi, antisosyal davrénlslar, okuldan
kacma gibi uyum ve davranig bozukluklarina ¢éziim getirmek psikolojik danisma ve rehberlik

hizmetlerivle miimkiin olabilir (Hatunoglu ve Hatunoglu, (2006:335).

Toplumsal yagamla ilgili olgulardan kaynaklanan sorunlarm ¢éziim yollarmin
tanitilmasi, ¢oziim becerilerinin gelistirilmesi ¢agdag egitim sistemlerinin amaclarindandir.
Bireyin bazen kendi yasaminda ve i¢ diinyasinda karsilagtifi sorunfart ¢6zme noktasinda
okullarda yapilan egitim ve gretim etkinlikleri yetersiz kalabilmektedir. Bu asamada bireye
ihtivact olan destegi saglayan rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleridir. Rehberlik ve
psikolojik damgma bireye kigisel sorunlarimin ¢oziimii i¢in profesyonel destek ve yardim
saglayan, bireyin kendisini ve ¢evresini tammasma yardimel olarak kendim

gerceklestirmesine katki saglayan bir hizmet alanidir,

Rehberlik hizmetleri birinci derecede, bireyin karar verme sorunlarmma yardme:
olmaktadir. Karar verme problem ¢dzme siirecinin en dnemli asamasidir. Birey hayati
boyunca bir¢ok konuda karar verir. Bazi konularda verilen kararlar biitiin hayat1 etkileyecek
giice sahiptir. Bu donemlerde birey kaygi ve bunalim yagayabilir ve olgusal bilginin yaninda
psikolojik destege ihtiyac duyabilir. Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri bireylere bu
destei saglamaya galisir (Kuzgun, 1992:2).

Cagdas anlayisa gore efitim, bireyin bedensel, duygusal, zihinsel, sosyal

yeteneklerinin kendisi ve bulundugu toplum i¢in en uygun sekilde gelismesi olusumudur. Bu
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anlayig bireyi her yoniiyle bir biitin olarak kabul etmekte ve bireyin hem kendi hem de
bulundugu toplum igin en uygun sekilde geligmesi sorumlulugunu bireye vermektedir.
Biiyiime ve gelisme sorumlulugu iginde olan birey boyle bir gelisme olusumunda birgok bilgi
ve yardima ihtiyag duyacaktir. Thtiyag duyulan bu bilgi ve yardimlarin bir kismi, rehberlik
hizmetlerinin fonksiyonu i¢inde olmaktadir. Birey bir taraftan yeni bilgi ve davraniglar

kazanirken bir taraftan da rehberlik servislerinin bireysel ilgi ve yardimlarina sahip olacaktir
(Tan, 1992:53).

Rehberligin amaci bireyin bilgiyi dziimsemesine ve davramga doniistiirmesine, bilgi
edinme yollarimi arastirma istegi gelistirmesine yardimer olmaktir (Kuzgun,1992:9). Cagdas
egitim anlayisinda rehberlik hizmetleri egitimin ayrilmaz bir pargasidir ve egitim ve rehberlik
hizmetleri bir arada yiiriitiilmektedir. Rehberlik egitim siirecinin tamamlayicisidir. Rehberlik
egitimde ihtiyagtir. Cagdag e@itim programlart geleneksel programlardan farkl olarak bireyi
tiim yonleriyle bir biitiin olarak ele almaktadir. Bu acidan bakildiginda ¢agdas egitimin bu
yonii rehberligin amaglariyla benzerdir. Bireyin kendisini gergeklestirmesine yardimer olmak

her ikisinin de amacidir. Fakat kullanulan yontem ve teknikler birbirinden farkhidir.

Rehberlik hizmetleri egitimin amaglarnimn gergeklegtirilmesime yardimer olmalktadir.
Egitimin amact topluma uyum saglayan, yetenekleri ve kendini taniyan bireyler yetistirmektir.
Bu acidan bakildiginda rehberlik ve egitimin amaglar aynidir. Fakat egitim ve rehberlik aymi
anlamda degildir. Egitim ve rehberligin boyutlar farklidir. Egitimde denetim, disiplin, not
verme varken rehberlik hizmetlerinde bu uygulamalar yoktur. Egitim programlart biligsel
ogrenme yasantilar agirlikhiyken, rehberlik calismalar: bireysel farklara ve gereksinimlere

cevap veren etkinlikleri kapsar.

Rehberlik ve egitim bir ¢ok agidan birbirinden farklidir. Egitimin igerigi programlarla
belirlenmisken, rehberligin konusu ise bireyin 6zel gereksinimlerine gére belirlenir. Egitim
stirecinde gruplar yer alir, rehberlikte hizmetler bireye yonelik uygulamr. Egitimde lgme ve
degerlendirme etkinlikleriyle stire¢ degerlendirilir. Rehberlikte ise bireyin kendi kendini
anlamasi ve degerlendirmesi vardir. Egitimde disiplin sorunu vardir, rehberlik hizmetlerinde
ise birey kendi kendini disipline etmesine yardim eder. Rehberlik bireyin i¢ diinyasina,
bgretim ise nesnel dimyasina yonelik faaliyetleri igerir. Egitim bireyi toplumun deger
vargilarina gore sekillendirmeye calisirken rehberlik bireyr toplumun degerlerine gore

yargilamaz, bireyi anlamaya ¢alisir.
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Rehberlik kapsaminda verilecek hizmet tiirleri  bu siirecin ylrlitiildigi egitim
kademesi, kurumun nitelikleri, hizmetlerin temel iglevler: ve c¢oziim gerektiren problemin
alamna gore degisebilir. Ogrencilere déniik olarak yapilmas: gereken rehberlik hizmet alanlart

sunlardir (Yesilyaprak, 2010:10-14),

1. Psikolojik Damisma Hizmeti

Psikolojik danisma; bireyin gelisimini ve uyumunu devam ettirmesine yardim etmek
amaciyla bireyin karar verme ve problem ¢dzme ihtiyacim karsilayarak bireyle yliz yiize
kurulan psikolojik yardim iligkisidir. Psikolojik yardim iligkisi bir siirectir ve bu siliregte
bireye kendini ve sorunlarmni gercekci bir gozle girmesi ve uygun ¢dziimler bulmast igin
yardim edilir. Bu yardimi alan kisiye damisan, yardum veren kisiye ise psikolojik damisman
denir. Okullarda psikolojik danisma hizmetinden, ¢esitli uyum sorunlarini ¢ozmek isteyer,
basarisizlik, karar verme giicliigii gibi problemleri olan 6grencilerin yam sira kendini tammak
ve gelistirmek isteyen herkes yararlanabilir. Psikolojik danigma hizmeti rehberlik

hizmetlerinin merkezini olugturur.

2. Oryantasyon Hizmeti

Egitim yili basinda okulu, kurallanni, isleyigini tamtmak, okul ve o g¢evrede
ihtivaclaruu nasil karsilayacaklart hakkinda bilgi vermek ve boylece yeni girdikleri ortama
kisa siirede alismalarina yardimcr olmak tizere okula yeni baslayan 6grencilere yaplan

calismalardir.

3. Bireyi Tanima Hizmeti

Rehberlik hizmetleri iginde, dgrencinin geligimine ve uyumuna yardimer olabilmek
icin onu tamimak gereklidir. Bireyi tarumada amacg, bireyin kendini tammasmi, kendi
dzellikleri hakkinda bilinglenmesini, kendini zayif ve kuvvetli yonleriyle goriip kabul
etmesini saglamak icin gerekli verileri elde etmektir. Bu amagla ¢esitli yontem ve teknikler
kullamlarak dgrenciler hakkinda bilgi toplanir. Ogrenciyi tamma hizmetlerinde en &nemli
gérev smuf 8gretmenlerine diiser ve bu gorev rehberlik uzmanlariyla birlikte yiriitiliir. Bireyi
tanima hizmeti 8grencilerin 6zellikle bir {ist kurumu segme asamasinda ve mesleki karar

vermesinde onlara yardimer olur.
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4, Bilgi Toplama ve Yayma Hizmeti
Bilgi toplama hizmetleri 6grencinin gerck duyabilecegi egitsel ve mesleki nitelikli tiim

bilgilerin toplanmasi ve bu bilgilerin onlarin yararina sunulmasi i¢in yapilan ¢alismalardar.

5. Yoneltme ve Yeriestirme Hizmetleri

Bu hizmetlerin amact bireyi i¢inde bulundugu durumdan bir iist basamaga , gelisimi
ve uyumu agisindan daha iyi bir konuma yoneltmek ve yerlestirmek icin ¢aligmaktir. Bu
hizmetin Ggretmenler, yoneticiler, veliler ve g¢evredeki ilgili kurumlarla igbirligi igerisinde

virtitiilmesi gerekir.

6. izleme ve Degerlendirme Hizmeti
Daha onceki hizmetleri izleyip degerlendirmek ve yapilan hizmetlerin etkinligini
anlamak, gerektiginde yardim hizmetlerini stirdiirmek ve yeni diizenlemeler yapmak i¢in

gerceklestirilen faaliyetlerdir.

7. Miisavirlik ( Konsiiltasyon ) Hizmeti

Okuldaki rehberlik uzmaninin, kendi uzmanlik alaninda sahip oldugu bilgt ve
becerilerini 8gretmen, veli ve yoneticilerin hizmetine sunmasi, onlann bu konuda kendilerini
gelistirmelerine yardimetr olmasi, ortak ve yeterli bir rehberlik anlayisinin gelismesine gaba
harcamas1 miisavirlik hizmetlerinin kapsamima girer. Rehberlik hizmetlerinin timi birbirini

tamamlayan ve destekleyen hizmetlerdir.

Cagdas egitim, rehberlik ve psikolojik danigmay: kendi biinyesi diginda birakamaz. Bu
egitimle rehberligin ayni seyler oldugu anlamina gelmez. Rehberlik ¢agdas egitimin bir
parcasidir. Modern okul, rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerini kendi kapsamina alacak
sekilde orgiitlenmek zorundadir (Tan, 1992:58). Giniimiizde psikolojik dausma ve rehberlik
hizmetlerinden yoksun bir egitim siireci tam ve etkili olarak kabul edilmemektedir. Ciinkii
cagdas egitim rehberlikten hiz alan bir anlayis: destekiemektedir. Bu nedenle modern okulda
psikolojik damsma ve rehberlik hizmetleri yiiriitilmektedir. Modermn okulun biitiin
galismalannm rehberlikten hiz alan bir anlayisla diizenlenmesinin egitimi olumlu yonde

etkileyecegi sOylenebilir.

Ulkemiz acisindan bakildiginda; okullarda alkol ve uyusturucu kollanmaya yénelme;

okul vandalizmi adi verilen hirsizlik, okul arag-gereglerine zarar verme, okul zorbaligi, intihar
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ve okul devamsizliklarindaki artis gibi olumsuz tutum ve davraniglarm giderek artmasinin
yant sira; genglerin de mesleksel yonelimlere uygun olan egitsel yonlendirme hizmetlerine
duyulan gereksinimlerinin arttin goriilmektedir. Cocugun ruh saghgmin olumhy yoéndeki
gelismesinin, onun  okuldaki bagarist  iizerindeki olumlu etkileri bilinmektedir. Bu
gereksinimler, cagdag egitim sisteminde psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerine duyulan

talebi giderek artirmaktadir (Ultanir, 2005:103-104).

2.1.4. Egitim Sisteminde Rehberlik Hizmetlerinin Gelisimi

Cagdas egitimin geregi gelisen ve defisen egitim sistemi bireysel farkliliklarim, kisisel
gelisimin Onemini arturmagtir, Egitimde degisimi ve gelisimi yakalayabilmenin yolu bireylerin
kendilerini tamimalari, en 6nemlisi de 1lgi ve ihtiyaglanmin farkina varmalanidir. Bu da Tiirk
efitim sistemindeki okullarda rehberlik hizmetine gereksimime neden olmustur. Bireyin
gelisiminin siirekli olmasi ve biitiinliik igerisinde ilerlemesinden dolayr okullarda rehberlik
hizmetleri okul &ncesinden baglamali ve ytiksekdgretimde de devam etmelidir. Bireyin
hayatinda bagarili ve mutlu olabilmesi i¢in bazi niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bireyi
basart ve mutluluga gotiirecek niteliklerin bir kismi da drenim  hayatt boyunca
kazamlmaktadir. Okul  rehberlik hizmetleri bireyin bu nitelikleri kazanmasi roliinii

tistlenmistir.

Okul psikolojik damsma ve rehberlik zmetleri 6grencinin kendisi hakkinda gergekei
bir degerlendirmeye, vyeterli bir kisilige ve gercek¢i bir ‘ben’ kavranmina sahip olmasina,
duygularmm dogru bir sekilde a¢iklayabilmesine, degismeye ve yeni yasantilara agik olmasina,
verimli  ¢alisabilmesine, saglikli karar verebilmesine, problem ¢dzme becerilerinin
gelismesine, etkili iletigim becerilerine sahip olmasina, kendi yetenek, ilgi ve kisilik
Ozellikleri- ile 6grenme konulart ve meslekler arasmda bag kurabilmesine, dgrenme ve
caligmaya yonelik olumlu tutumlar gelistirebilmesine, toplum hayatina uyum saglayabilme ve

katkida bulunma icin gerekli sorumluluk alabilmesine yardim eder ( Yayci, 2012:70).

Baglangicta ortadgretim kurumlarinda baslayan rehberlik hizmetleri, 1960’1 yillardan
itibaren temel egitimi de kapsayarak, tiim okul kademelerine hizmet ulagmustir. Ozellikle
gelisimsel rehberlik modeli ile birlikte, okuldncesinden orta Ggretimin sonuna kadar tiim
ogrencilerin planli, programli rehberlik etkinlikleri ile gelisimleri desteklenmeye, onlara

cesith yeterlikler kazandinlmaya odaklamilmaktadir (Nazli, 2011:392).
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Gelismis toplumlarda aile yapisi ve ¢alisma kogullari nedeniyle okul dncest eitim
kurumlan giderck yayginlasmaktadir. Cocugun saglikli bir bedensel, devinigsel ve dilsel
gelisimine, kisilik gelisimine, yagimm gerektirdigi aliskanhk, bilgi ve becerileri kazanmasina,
yaratict giictinii gelistirmesine egitimin 6nemli katkilarda bulunacagi umulmaktadir. Daha
sonraki gelisim evrelerine kalict bir etkide bulunan okul éncesi déneminde bireyin efitsel ve
kisisel-toplumsal sorunlarnim en iyl bicimde ¢oziime kavusturulmasinda rehberlik

hizmetlerine dnemli bir pay diistiigii diigtiniilebilir.

Okul dneesi egitim, zorunlu ilkdgrenim gagina gelmemis cocuklarin bedensel, zihinsel
ve sosyal geligimini, planlanmig bir ortam iginde saglayan ve onlari ilkogretime hazirlayan bir
egitim kademesidir. Bu dénemde ¢ocugun ilgilerini, yetenek ve becerilerini gelistirmek i¢in
cesitli etkinlikler diizenlemek, ¢ocuga kendini simama ve tanima olanaklar sunmak, gocugun
yaptiklarini izlemek, ona doniit vermek ve dogru davramslam pekistirmek gerekir. Bu
dsnemde rehberlik hizmetleri kisisel agidan, ¢ocugun kendini kabul, 6zgiivenini gelistirme,
benlik kavrammi olusturma, sosyallesme hedeflerine yonelik etkinlikleri kapsar (Yesilyaprak,
2010:39-41). Okul 6ncesi donemde rehberlik hizmetlerinde temel amaglardan biri ¢ocugun
kendini sinama ve tanimasina olanak vermektir. Bu dénemde ¢ocugun ilgilerini, yetenek ve

becerilerini gelistirmek igin ¢esitli etkinlikler yapilmasi nygun olabilir.

Giinfimiizde, bireyin bir okula ve programa yénelmesine yardim hizmetlerinin bir
stire¢ olarak algilandign diigtiniiliince bu hizmetlerin ilkdgretim Oncesini de kapsamasi
gerektigi anlagilir. Cocuga okul dncesinde, egilimlerine gére belli programlara ydnelmesi i¢in
de vardimda bulunmak gerekmektedir. Okul oncesi rehberlik ve psikolojik danigma
programinda o6zellikle, ¢ocugun toplumsal, duyussal, biligsel, dilsel gelisim ve uyum

sorunlarima yer verilmektedir (Bakircroglu, 2005:262-263).

Okul 6ncesi egitiminden sonra gelen ilkégretim temel bir egitim olarak iilkemizde
zorunludur. Bu nedenle iilke niifusunun cogunlugu bu egitimden yararlanir. Tlkégretimden
sonra iist egitime devam etmeyenler ise yagamlari boyunca bu kademeden kazandiklariyla
yasamlarim siirdiiriirler. Bu agidan bakildiginda ilk6grenimin &neminin oldukea biiytik oldugu
soylenebilir. Bu egitim kademesinde rehberlik hizmetlerinden beklenen, bireyin saghikli
gelisiminin, gevreyle uyumunun saglanmas ve dengeli saglikli bir birey olarak yetismesidir.
[lkogretimde rehberlik hizmetleri Tirkiye’de 90°1r yilara kadar ihmal edilmis ve bu

hizmetlere genellikle ortadgretim diizeyinde agirhk verilmistir. 90’ willardan sonra
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itkdgretimde rehberlik hizmetlerinin Sneminin artig1 ve arttigi ve bu konuya yogunlasildig

sOylenebilir.

Rehberlik yasam boyu siiren bir hizmet olmakla birlikte rehberlik hizmetleri yolu ile
ogrencilere kazandirilan ézelliklerin 6nemli bir béliimii ilk&gretim doneminde kazandirlacak
dzelliklerdir. Ozelliklerin biiyiik oranda bu dénemde kazandirilacak olmasi, bu ézelliklerin
biiyiik gruplara kazandinlacak olmas1 ve gelisim evreleri agisindan kritik bir déneme karsilik

gelmesi ilkdgretim doneminde rehberlik hizmetlerinin 6nemini de arttirmaktadie (Durmus,
2012:107).

Tirkive’de 1974-75 Ogretim  yilindan itibaren tim orta dereceli okullarda
yonetmeliklerce belitlenen esaslara gore yaygin rehberlik hizmetlerine baslanmistir. Temel
egitimin sekiz yila ¢ikanlmasiyla, ortadgretim kurumlar sadece liseleri kapsamaktadir. 2004-
2005 ogretim yilinda ilkdgretim programlan yaplandirmaciik ve kapsamli geligimsel

rehberlik yaklagimi ile yeniden diizenlenmistir (Yesilyaprak, 2010:55).

Rehberligin genel amaclarindan biri de bireyin kendini tammasim ve gizil giiclerini
ortaya cikarmasimi saglamak olduguna gore, bu amacin temel egitim doénemi iginde bir
degisiklik gosterdigi ifade edilebilir. 6-14 yas grubu temel egitim ¢agindaki Sgrencilerin,
egitsel ve sosyal gelismelerine destek olmak {izere rehberlife gereksinimleri vardir. Temel
egitime rehberlik etkinliklerinin girmesinin ¢esitli nedenleri arasinda, ¢ocugun gelisim halinde
bir varlik olmasi ve gelisim sorunlarinin sadece orta ve yilksekogrenim dizeyinde degil, temel
efitim diizeyinde de bulunmast yer almaktadir. Sorunlarin asil baglangicina, nedenine
ortadgretimden ¢nce inmek ﬁnleyicilik acisindan Gnerﬂlidir ve kigilik gelisim siirecinde
¢coziimlenmesi daha kolaydir. Cocuklarin tiim yeteneklerini en iist diizeve ¢ikarmada, 6zel
vetenekleri erken belirleyip ona gére énlem almada, egitimde daha basarili hale getirmede de

rehberlige gereksinim vardir (Giingor, 1997:63,64).

lkgretim diizeyinde rehberlik hizmetlerinin sunulmasinin gerekgelerinden bazilart
sunlardir (Ultanir, 2003:2-3);
e Ogrencilerin sadece biligsel kapasitelerinin gelistirilmesi yeterli degildir. Cagdas
egitim  yaklagimlariin  timiinde  g¢ocugun  tiim  yonleriyle  gelistirilmesi
amaclanmaktadir. Rehberlik hizmetleri verilmeden sadece 6gretim faaliyetleri ile de

bunu gergeklestirmek tmkansizdir. Cocugun biligsel kapasitelerinin gelistirilmesi de
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onun her yoniiyle tanimmmasini, yani rehberlik hizmetlerini gerektirmektedir. Bu olgular
ilkogretim kademesi i¢in de tiimiiyle gegerhidir.

e Rehberlik hizmetleri yoluyla kazandinlacak niteliklerin tnemli bir béliimii i¢in kritik
donemler ilk&gretim ¢ag .igerisindedir. Daha sonra bu ydnle ortaya konacak ¢abalarin
sonuca ulagmasi va ¢cok gii¢ ya da imkansiz olmaktadir.

e Ilkogretimden sonra is hayatina atilacak va da gesitli tist 6grenim kurumlarma
yonelmest gereken bireyleri, bu konuda verecekleri kararlarn saglikli olmast i¢in,
kendilerine katki saglayacak rehberlik hizmetlerinden mahrum brrakmak, cagdas
egitim ve demokrasi ilkelerine uygun olmayacaktir.

o [lkogretim diizeyinde rehberlik hizmetlerinin  verilmesi, daha {ist O&grenim

basamaklarinda sunulacak olan rehberlik hizmetlerinin verimliligini artiracaktir.

[ksgretimde rehberligin amaclari rehberligin genel amaglarindan farkli degildir. Hill
ve Luckey’e (1964) gore ilkogretimde verilecek rehberlik hizmetler: ¢ocugun su konularda
olguniasmasim amagclamaktadir (Erkan, 2006:5-6);

1. Kendim anlama,
Kendine kars1 sorumlu olma anlayisinda,
Is ve egitim diinyas: anlaminda,
Karar vermede,
Problemleri ¢bzebilmede,

Insan davranisim anlamada (6zellikle baskalariyla olan iliskilerde),

=oy s

Hayatin, Ozellikle baskalariyla olan iligkilerle ilgili, beklentilerine ya da
gereklerine uyum saglamada,

8. Yiiksek idealleri basarma ile ilgili degerlerinde.

Yukandaki ifadelerden anlagilacag: iizere ilkogretimdeki rehberlik hizmetleri bireyin
kendini tanimasina, kigisel iligkilerini diizenlemesine, karsilasacagi problemlere c¢oziim
getirebilecek bakig agis1 kazanmasina, topluma uyum saglamasina ve kendine uygun ideallere

yonelmesine yardimer olacags muhtemeldir.

[lkdgretim birinci kademede rehberlik ve psikolojik damsma hizmetlerini; her
dgrencinin kigisel gelisiminde, 6z giiven kazanmasinda ve bagkalariyla dengeli iligkiler icinde
birlikte yasamayi &frenece@i bir ortam saglama, Ogrencileri tamma ve onlan kendilerine

tanitma caligmalary, efitsel rehberlik ve psikolojik damisma olusturmaktadir. Ayrica &zel
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egitime gereksinim duyan gocuklarin belirlenmesi ve bunlarn diizeylerine wygun 8gretim
programlariin uygulanmasi galismalari da bulunmaktadir. Tkinei kademede ise her tiirli
epitsel, mesleki ve kigisel rehberlik hizmetleri bulunmaktadir. Ders 6gretmenleri, dersleriyle
ile ilgili mesleklerin tamittmmm yaparak bu hizmetlere dnemli katkida bulunmaktadirlar.
Boylece 6grencilerin daha sonraki yillarda kesinlestirecekleri mesleksel kararlan i1gin
kendilerine ilk 1sik tutulmus olmaktadir (Bakircioglu, 2005:263-264). Genel olarak
ilkGgretim birinci kademedeki rehberlik hizmetleri ¢ocuklanmn temel becerileri kazanmast
vaninda kisilik sorunlarmin ¢oziimiinde yardimer olmaktadir, ikinel kademe de ise bu
hizmetlerin yaninda meslefe yoénelme c¢aligmalart da 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla
ilkdgretimde rehberlik hizmetleri gocuklarin yag ve donem Ozelliklerine uyan konularda

onlara yardim etmeyi amaglamaktadir.

Ik&gretim kademesinden sonra bir iist kademe olan ortadgretim, 15-18 yag grubunu
kapsayan &grencilere bir meslek kazandirmayr ve onlart yiksekdgretim kurumlarina
hazirlamay1 amaclayan egitim devresidir. Ortadgretim donemindeki dgretim ve rehberlik
hizmetleri o dénemin gelisim &zellikleri ve ihtiyaglarma gore gelistirilmistir. Ortadgretim

kademesindeki en 6nemli donemin ergenlik dénemi oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ortadgretim kademesine rastlayan ve ergenlik olarak adlandirilan dénem, insan
hayatimin en karmagik doénemidir. Bu donemde ergenlerin kisisel, mesleki ve egitsel
problemlerinin yogunlastigi bilinmektedir. Bu dénemde bireyin bedensel agidan degismesi,
deger sistemlerini olugturmaya baslamasi, meslege yonelmesi, yasam felsefesini olusturmasi
ve kimligini belirlemesi gibi Onemli siiregleri yasamasi, rehberlik hizmetlerine duyulan
ihtiyaci da artrmaktadir. Bu donemde rehberlik hizmetlerinin orgfitli ve programli olarak
yuriitiilmesiyle ergenin zararl aligkanlik ve yonelimleri énlemeye ¢alisurken, diizenli calisma
aligkanh@ edinmesi, saglikli hedefler belirlemesi, gerceke¢i planlar yapip dogru kararlar

almasina yardim edebilir (Dilekmen, 2010:37).

Ortadgretim déneminde 6zellikle mesleki rehberlige duyulan ihtiyag artar. Bu nedenle
yapilan rehberlik galismalarimin bir amacinin da bireyin kendi ilgi, yeteneklerini kesfetmesine
yardimer olarak ve mesleki alternatifleri sunarak onun en uygun meslege yonelmesini
saglamak oldugu soylenebilir. Ortadgretimin bir islevi de yiiksekogretime 6grenci yetistirmek

oldugu igin bu dénemde yiiksek6gretim kurumlarint tanitier hizmetler vermenin ve gencleri
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kendi ilgi ve yveteneklerine uygun alanlara yonlendirecck rehberlik hizmetleri sunmanin da

dnemli oldugu ifade edilebilir.

Tan (1992)’e gore ortadgretimde ergemin kigilik biitiinliigiint kazanmasi, yetiskinlerin
15 dinyasma hazirlanmasi, 6zel yeteneklerinin geligtirilmesi, kendini dil ve sanatla ifade
edebilmesi, yiksekogrenime hazirlanmasi gibi amaclar daha ¢ok agirlik kazanmugtir. Bu
acidan ortadgretimdeki rehberlik hizmetlerinin bu amaglarin gerceklesmesine yardimer olacak

nitelikte olmasi gerektigi soylenebilir.

Ortadgretim diizeyi ve bu dénemde olan birey ile rehberlik iliskilendirildiginde
rehberlifin kisa, orta ve uzun vadede yerine getirmesi. gereken gorevleri-oldugu sylenebilir.
Kisa vadede yapilmast gerekenler bir onceki dénemde basarllmasi gereken gelisimsel
gorevlerin kazanilip kazamlmadigimn test edilmesi ve eger bir 6nceki dénemde kazamlmas:
gercken gelisimsel Ozelliklerde bir eksiklik varsa giderilmesi, yanlishk varsa yanhshgim
diizeltilmesi ve dogru olan dzelliklerin kazandirilmast seklinde olabilir. Orta vadede ise
bireyin bu dénemde kazanmas: gereken gelisimsel dzellikleri kazanmasina yardim etmek ve
uzun vadede bireyin yasam yol haritasini belirleyecek kararlar almasi saglamak seklinde

tammlanabilir (Kog, 2012:60).

Yiiksekogretimde psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri esas itibariyle temelde itk
ve ortabgretimle aym felsefi goriis ve ilkeler dayamir. Ancak; yiiksekdgretim Ggrencilerinin
gelisimsel Szellikleri, yiiksek6gretim kurumlarmin ilk ve ortadgretime gore farklh amaglarmn
olmasi ve egitim-dgretim etkinliklerinin farkli olmas: yliksekogretimde psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetleri i¢in degigik yaklagim ve oOrgiitlenmeyi gerekli kilmaktadir (Frcan,
2002:260-261). Ortadgretim kademesinin {ist kademesi olan yiiksekogretim kademesindeki
bireylerin ailelerinden ayrilma, barinma, tiniversite vagamina uyum, kisiler arast uyum ve
gelecek kaygisy, igsizlik korkusu gibi sorunlarla karsilastifn ve bu sorunlarn ¢éziimiine
yardimer olma noktasinda rehberlik hizmetlerinin olduke¢a islevsel oldugu ve hizmetlerin bu

gereksinimlere gére drgiitlenmesi gerektigi sdylenebilir.

[lkégretimde daha gok egitsel rehberlie, ortadgretimde mesleki rehberlige agirhik
tammirken  yiiksekogretimde  kigisel rehberlie aguhk  verilmektedir.  Giiniimiizde

vitksekogretim gormeye hak kazanmig olan §grencilerin bircogu ilkdgretim ve ortadgretimde
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gerekli rehberlik hizmetlerini alamamigtir. Bu ylizden 6grencilerin bu kademede bile egitsel
ve mesleki rehberlige gercksinimleri vardwr. Bazi ogrencilerin girdigi bolimil ya da dal
sevmedigi, bu dalda basari gosteremedigi i¢in dal degigtirmek istedikleri gortilmektedir. Bu
nedenle egitsel rehberlik ve mesleki rehberlik hizmetleri yitksekogretim kurumlarn igin de bir
gereksinim olarak ortaya ¢ikar. Rehberlik ve psikolojik damsma konusunda etkili ve yaygin
bir hizmet verme bakimundan genis olanaklara sahip olan kurumlar yiiksekdgretim
kurumlaridir. Bu kurumlarda alamin &gretim elemanlari sorumlulugunda en iyi rehberlik ve

psikolojik damigma 6rnegi verilebilir (Bakircioglu, 2005:265)..

Okuldneesinden orta dgretimin sonuna kadar $grencilere ardigik tarzda kazandirilan
yeterlikler sunlardir (Nazli, 2011:392);
1. Kendini anlama ve degérlendirme,
. Baskalarini anlama ve kabul etme,
. Ailenin degerini anfama ve kabul etme,

2

3

4. Toplum olgusunu anlama,

5. Karar verme, amag belirleme, plan yapma ve yiiritme,
6

. Kendini tehlikelerden koruma ve yasamun giivenli siirdlirme.

Yukarida belirtilenlerin tiimiinden anlagilacag: gibi her dgretim kademesinde gelisim
donemi ve ihtiyaglarin farklilagmasindan kaynakli farkli rehberlik hizmetlerine ihtiyag
duyulmaktadir. Zaman zaman bazi kademelerde onceki kademelere ait rehberlik hizmetlerine
de ihtiva¢ duyuldugu sdylenebilir. Bu noktada her kademede bireyin donemsel ihtiyaclarina
gore gerekli rehberlik hizmetlerinin verilmesinin bireyin tim 6gretim kademelerinde saghkl:

ve basarily bir 8grenim gérmesine yardim edecegini sdylemek olasidar.
2.1.5. Rehberligin Tanin, ilkeleri, Amaglar

fnsamn var oldugu her cagda bireyin nasil yetigtirilmesi gerektigi tartigma konusu
olmustur. Her cagda bireyi toplumun ihtivag ve Szelliklerine gore yetistirebilecek egitim
sistemi uygulamalari olmustur. 20. yiizyila kadar egitim sistemleri, bireyin salt bilgiyi
dgrenmesini ve zihinsel agidan gelismesini saglamayl amaglamistir. 20. ylizyihn baglarinda
Sanayi Devrimi’nin etkisiyle diinya toplumlarimn ekonomik, sosyal ve psikolojik yapisi
dontisiime ugramustir. Tanm  toplumundan endiistri toplumuna gecilmesiyle meslekler

cesitlenmistir. Dolayisiyla ¢ok farkli dallarda bagarili olabilecek farkl yeteneklerde bireylere
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ihtiyag duyulmugtur. Tarun toplumlarinda baskin olan geleneksel egitim uygulamalart bireyin
tek yonli gelisimini saglamayi amaglarken degisen diinya diizeniyle birlikte geleneksel egitim

uygulamalarinin yetersiz oldugu goriilmiistiir,

19. yiizyihn sonunda psikoloji bilimindeki gelismelerle zeka, kigilik gibi dzellikler
Olgiilebilir hale gelmistir. Dolayisiyla insana bakis degismis ve bireysel farkliliklar dnem
kazanmaya baglanustir. Tim bu gelismeler bireylerin tiim yeteneklerini agiga ¢ikarip topluma
faydali hale gelmelerini saglayabilmek i¢in bireyi merkeze alan ve bireysel farklihiklara gire

diizenlenen egitim sistemlerine ihtiya¢ duyulmasina sebebiyet verilmistir denilebilir.

Gelencksel egitim anlayisinda bireyin farkliliklar, kogullari, yetenekleri, duygularn,
kisilik ozellikleri dikkate ahnmadan sadece biligsel agidan gelismeleri 6nemlidir. Degisen
diinya kosullarinda bireyin bireysel farklibkiarmm géz oOniinde bulundurmadan, kendini
tanmmadan ve yapabileceklerini fark etmeden saglikli gelisgiminin yeterli olmadign kabul
edilmigtir. Bu ylizden 6rgiin egitim kurumlarinda egitim ve yonetim faaliyetlerinden ayri

olarak ‘Ogrenci Kisilik Hizmetleri’ kavraminin ortaya ciktigr diisiiniilebilir.

Amaci bireyin efitimden en olumlu sekilde yararlanarak, her ydniiyle tiim olarak
gelismesine ve saglikl bir kisilik kazanmasina olanak saglayacak egitim ortamim yaratmak
olan dgrenci kisilik hizmetlerinin ¢agdas egitim anlayigmin 6rgilin etkinlikleri i¢ine katmay1
zorunlu gordiigli profesyonel hizmetler grubudur (Yesilyaprak, 2010:4). Ogrenci kigilik
hizmetleri egitim ve yonetim faaliyetlerini destekleyici faaliyetlerdir. Bu faaliyetler
dgrencilerin beslenme, barinma, bos zamanlarnim degerlendirme, yeténeklerini gelistirme,
gevreye ﬁyﬁmunu saglama gibi yardimlardan olugmaktadlr. Ogrehci kisilik hizmetleri; saghk
hizmetleri, sosyal yardim hizmetleri, sosyal ve kiiltirel zmetler, 6zel egitim ve Ozel

yetigtirme hizmetleri ve rehberlik hizmetleridir.

Bu hizmetlerden cagimizda en ¢ok ihtivag duyulan, egitime destek sunmas: noktasinda
oldukca dnemli olan rehberlik hizmetleridir. Birey yasamu kucaklama, yasamsal coskuyu
yakalama ve yasamsal baglanm giiclendirme noktasinda her ddénemde rehberlik hizmetlerine
ihtiyva¢ duyabilir. Rehberlik ¢agdas egitim kavramlan icerisinde yer alan 6nemli bir terimdir.
Baglangic yillarinda meslege yoneltme olarak kisitli bir anlamda var olan rehberlik kavrami,

zamanla geniglemistir.
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Rehberlifin bireyde gerceklestimeye calish@n amaglar bireyin kendini tanimasi,
cevrede kendisine agik olan firsatlan 6grenmesi, gizil giiclerini gelistirmesi ve gevresine
uvum saglamasidir. Bireyin kendini tanimasina yardimet olmak rehberligin birinei islemidir
(Kuzgun,1992:3). Bireyin kendini tanimasi ile amaglanan bireyin yeteneklerini, beklentilerini,
thtiyaglarmi, tutum ve degerlerini tanimmasidir. Bireyin c¢evrede kendine agik firsatlari
Ogrenmesi bireyin yetenek ve ilgilerine uygun okullar, programlar ve meslekler hakkinda
bilgilendirilmesidir. Cevreye uyum saglamasi ise ¢evresi hakkinda edindigi bilgiler 1s1@inda

¢evresel kurallan 6ziimsemesi ve buna uygun olarak dogru tercihler yapmasidir denilebilir.

Birey kendini ger¢eklestirme cabasimi stirdiiriitken 6nemli ya da 6nemsiz, bilingli ya
da farkinda olmadan birtakim tercihler yapmakta ve kararlar almaktadir. Bireylerin karar
verirken daha bilingli davranmasina, dis baskilardan ve i¢ catigmalardan uzak olmasina
yardimet olmak rehberligin en 6nemli amacidir. Rehberligin baslica hedefi bireyin kiigiik ve
6nemsiz gibi goriinen kararlarinda bile dogru bilgiye dayanmasina, i¢ ¢atigmalardan habetli
olmasina tiim secenekleri gérmesine ve zamanla sorunlarmi kendi kendine ¢ézebilmesine

yardim etmektir (Kuzgun, 1992:4-5).

Rehberlik ve psikolojik damgma faaliyetleri, bireyin kendini gercek boyutlari i¢inde
tantyip kendine ve yer aldifin toplum &lgiilerine uygun davrams ve tutum gelistirmesi i¢in
kisiye yardim eder (Tan, 1992: 13). Rehberlikle ilgili degisik fikirler ortaya konmus ve
bireye yonelik, onun geligimi ve uyumu icin yapilan yardim hizmetlerini kapsayan rehberligin

cok ¢esitli tamimlamalan yapilmigtir. Bu tanimlardan bazilan sunlardir;

e Rehberlik bireye kendini anlamasi, ¢evredeki olanaklart tanimast ve dogru kararlar
vererek dziinii gergeklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve profesyonel bir yardim

stirecidir (Kuzgun, 1992:5).

e Rehberlik bireyin en verimli bir sekilde gelisimi ve uyum saglamasinda gerekli
secimleri, yorumiari, planlan yapmasi1 ve kararlann vermesine yarayacak bilgi ve
becerileri kazanmast ve ulagtifi kararlan uygulamasi icin kisiye yapilan sitemli ve

uzmansal yardimdir (Tan ve Baloglu, 2011:18).

e Rehberlik bireyin her voniiyle, kapasitelerini sonuna dek gelistirebilmesi, daha verimli

ve mutlu bir diizeye ulagabilmesidir (Yesilyaprak, 2010:8).



Rehberlik bireylere cagdas diinyanin ihtivact olan, mutlu ve iiretken insanlar
olabilmeleri i¢in gerekli niteliklere ulagsmalann amaciyla, uzman lagilerce yapilan

yardimlari igeren bir siiregtir ( Erkan, 2006:2).

Rehberlik bireylerin se¢imler vapmasi, kararlar vermesi ve uyumlar saglamsi
konusunda bireve, bireysel olarak yardim eden kendine 6zgili bir hizmettir (Altintas,

2011:6).

Dunsmoor ve Miller { 1942) ‘e gore rehberlik bireyin sahip oldugu veya gelistirecegi
efitsel, mesleksel ve kisisel imkanlart en iyl sekilde idrak edip kullanmast ve bu

sayede okula veya hayata tatminkar bir uyum saglamasi hususunda yapilan sistematik

yardimlardir (Tan, 1992:15).

Smith (1951)e gore rehberlik bireylerin ¢esitli alanlarda tatminkar uyum
saglamalarmda esas olan yeterli se¢imleri, planlart ve yorumlan yapmalar i¢in muhtag

olduklart bilgi ve becerileri kazanmalarina yardim eden servislerden olugan bir siirectir
(Tan,1992:16).

Biitlin bu tanimlar incelendiginde rehberlikle ilgili bazi ortak noktalarm oldugunu

gorebiliriz. Tanmmlardaki ortak noktalar sunlardir;

Rehberlik bir stirectir ve ¢esitli asamalar igerir.

Rehberlik profesyonel ve sistemli olarak sunulmalidir.

Rehberlik bireyin k(-;ndini tammasina ve cevresine uyum saglamasina yardimer olur.
Rehberlik siirect bireylerin kendilerini gergeklestirmelerine yoneliktir.

Rehberlik hizmetleri bireylerin geligmesine ve uyﬁ.m saglamasina yoneliktir.

Bu tanimlar incelendiginde, rehberlik bireyin; kendini tamimasini, ¢evrede kendine

acik olan firsatlari 6grenmesini, gizil gliglerini geligtirmesini, ¢evresine uyum saglamasint

amagcladig aciktr.

MEB Rehberlik ve Psikolojik Damgma Hizmetleri Yonetmeligi (2001)’nin 6.

maddesine gore, rehberlik ve psikolojik danmisma hizmetlerinin amacit su sckilde
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belirtilmigtir; “Tiirk e@itim sisteminin genel amaclan cercevesinde egitimde rehberlik ve
psikolojik damgma hizmetleri temelde; &grencilerin kendilerini gergeklestirmelerine, egitim
sirecinden yetenek ve dzelliklerine gére {ist diizeyde yararlanmalarina ve gizilgiiclerint en
uygun sekilde kullanmalarma ve gelistirmelerine yoneliktir.Ofrencilere yonelik olarak
diizenlenen her tiirlii rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri bu amaclar dogrultusunda

biitiinlestirilerek verilir’.

Rehberlik ve psikolojik damgma hizmetlerinin amaglart (Aydin, 2007:9-10);

e Bireyin kendini tanimasi ve anlamasina,

e Bireyin gizil giiclerinin  farkina varmasina  ve bunlan  Gst  diizeyde
gergeklestirebilmesine,

e Bireyin problerﬁlerini ¢Ozebilmesine,

e Bireyin i¢ ve dis diinyasiyla uyumlu olabilmesine,

e Bireyin iletisim becerilerini gelistirebilmesine,

e Bireyin ilgi ve vetencklerine uygun mesleki yénelimlerde bulunabilmesine,

e Bireyin etkili kararlar verme ve planlamalar yapabilmesine,

e Bireyin zamam iyi kullanabilmesine yardim etmektir.

Rehberlik hizmetlerinin amacina ulasabilmesi i¢in bu siiregte gérev alan tim
personelin bu alandaki ilkeleri bilmesi ve uygulamasi gereklidir. Aksi takdirde hizmetlerden

beklenen yarar saglanamaz. Bu ilkeler sunlardir (Yesilyaprak, 2010:14-19);

1. Rehberligin temelinde, insan hak ve sorumluluklart ile yakindan ilgili demokratik
ve insancil bir anlayis vardir. | | '

2. Rehberlik anlayig1, her tiirli ¢aligmast ile 8grenciyi merkeze alan bir egitim sistemi
Ongoriir.

3. Rehberlik yarduminin esasi, dgrencilerin kendi kisiliklerini daha iyi anlamalart ve
problemlerine ¢6ziim yollann bulmada onlarn kendi kendilerine yeter bir duruma
gelmelerini saglamaktir.

4, Rehberlik hizmetleri §grencinin her yoniiyle gelismesi ve kendini gerceklestirmesine
yardim etmelidir.

5. Rehberlik uygulamalarinda dgrenci ile ilgili herkesin ortak bir anlayis ve 1g birligi

icinde ¢alismas: gereklidir.
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6. Rehberlik uvgulamalarn her okulun amag¢ ve ihtiyaglarina uygun alanlarda
yogunlagtiriimalidar.

7. Uygun bir okul rehberlik programi, ¢evre kosullann ve 6&zellikleri ile 6grenci
nitelikleri ve ihtiyaglaninin diizenli ve sistemli olarak degerlendirilmesi temeline
dayandirilmalidir. Okulda etkili bir 6gretim programu, etkili bir rehberlik programum
gerektirir. Ogretim ve rehberlik hizmetleri karsilikli olarak birbirine bagimlidur.

8. Rehberlik hizmetlerinde bireysel farkliliklara sayg: esastir.

9. Rehberlik hizmetleri planli, programli, drgiitlenmis bir bigimde ve profesyonel bir
diizeyde sunulmalidur.

10. Rehberlik hizmetlerinde siireklilik, goniillilik ve psikelojik danigma iliskilerinde
ayrica gizlilik esastir.

11. Rehberlik hizmetleri ¢cok yonlit iliskiler sistemi i¢inde yiiriitilmelidir.

Rehberlik hizmetleri bireyin kendisini tammasma ve g¢evresine uyum saflayarak
saglikli bir vasam siirmesine yardimer olur. Rehberlik hizmetleri baglangigta efitim
etkinliklerinin tamamlayam olarak siirdiirilmistir. Giintimiizde ise en yaygin rehberlik
hizmetleri uygulamalart egitimde yaygmn oldugu ve egitimin ayrilmaz bir parcasi hale

geldigi goriilmektedir.

2.1.6. Rehberlik Cesitleri
Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ilgilendigi problem alanlarina gore tiirlere
ayrilabilir. Buna gore bu hizmetleri;
1. Mesleki Rehberlik
2. Egitsel Rehberlik
3. Kigisel rehberlik olarak ti¢ grupta toplayabiliniz.

Giinlimiiziin rehberlik ve psikolojik danigma anlayisina gore bu hizmetleri mesleki,
egitsel ve kisisel psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri olarak ayri ayr: gosterme, yine
oldukca geleneksel ve eski bir yaklagimdir. Bugiin anlagilmistir ki birey icin kaygi kaynagi
olan her problemin, belirli bir dlgiide de olsa, hem kigisel, hem mesleki ve hem de egitsel
boyutlar1 vardir (Kepgeoglu, 1999:62). Problemler mesleki,egitsel ya da kigisel olarak
tanimlansa da birbirlerinden bagimsiz yasanmazlar. Bu nedenle rehberlik hizmetleri bir biitiin

olarak disimiilmelidir.
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Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri ilk énce mesleki rehberlik ¢alismalar ile
gelismeye baglamistir. Rehberlik hizmetleri baglangicta okullardaki dgrencilerin meslege
yonelme ve meslek segme sorunlarina yardim etme ihtiyacindan dogmustur. Sonradan meslek
segme sorunlari ile egitsel sorunlarn i¢ ige oldugu gorilmiis ve rehberlik hizmetlerinde
egitsel rehberlik galigmalari da yer almaya baglamistir. Demokrasi anlayigindaki gelismeler ve
demokraside bireye verilen deger rehberlik hizmetlerinde kisisel sorunlar: énemli bir boyut
haline getirmis ve rehberlik hizmetlerinde kigisel rehberlik ¢ahismalari  yer almaya
baglamustir (Kepgeoglu,1999:62-63). Okullarda kisisel, egitsel ve mesleki rehberlik hizmetleri

birbiriyle bir biitiinliik olarak sunulmahidir ve uygulamalar bu gekilde diizenlenmelidir.

Meslek seciminde bireyler siklikla tek baglanna ¢ozemeyecekleri sorunlarla
karsilagirlar, Giuniimiiz dimyasinda yaganan degi§;imleﬂe birlikte mesleklerin cesitliliginin
glinden giine artmasi da bu sorunlan fazlalastirmstir. Bireyler mesleki sayginlik, ekonomik
gelir, ilgi ve yeteneklerine gore meslek se¢imi yaparlar. Fakat bireyin kendine uygun meslegi
secebilmesi ilgi ve yeteneklerini dogru tammasiyla miimkiindiir. Bireye meslekleri tanima ve

secme siirecinde mesleki rehberlik hizmetleriyle yardim saglanir.

Bireyin kendine uygun bir meslegi segmesi kendi yeteneklerini, ilgilerini ve meslekler:
tamimasiyla saglanir. Bireye en uygun meslek, kendi yetenek ve ilgileriyle uyumlu,
ihtiyaglarim ve isteklerini karsilayabilecek olan meslektir. Bu nedenle birey i¢in en saglikh
karar, kendi yetenek ve ilgi alanini ve diizeyine uygun meslegi tercih etmesidir. Birey kendi
ilgi ve yeteneklerine uygun meslegi yaptiginda baganh olur. Bu da bireysel ve toplumsal

mutluluk ve basariy1 saglar.

Mesleki rehberlik genclerin ¢esitli meslekleri tammalar: ve kendi dzelliklerine uygun
olan meslekleri se¢meleri, sectikleri mesleklere hazirlanmalart ve mesleki yonden gelismeleri
amaciyla yapilan yardim hizmetleridir. Bu hizmetler egitim stireci iginde, rehberlik alaninda
yetismis uzmanlar Onderliginde, 6gretmenler ve diger ilgililerin yardim ve isbirligi ile
yiiriitiiliir. Mesleki rehberlik hizmetleri genellikle ii¢ agamada gerceklesir. Bu agamalar
(Yesilyaprak, 2010:191);

1. Ogrencileri tanima,

2. Mesleklerin incelenmest,



3. Bireyin kigisel nitelikleri ile mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasinda baglanti

kurma geklinde ifade edilebilir.

Bireyin kendisini tanimasi rehberlik hizmetlerinin nemli amaclanndandir. Mesleki
rehberlik hizmetlerinin dgrencileri tamma asamasinda dgrencinin fiziki, kigisel, akademik ve
sosyolojik Ozellikleri ile ilgili bilgiler toplamir. Mesleklerin incelenmesi asamasmda
dgrencilere mesleklerle ilgili kapsaml bilgiler verilir. Bu bilgiler yazili malzemeler, is yeri
mcelemeleri, meslek elemanlanyla gorismeler, seminerler araciliiyla elde edilir. Son
agsamada ise &grencilerin kigisel 6zellikleri ile mesleklerin gerektirdigi 6zellikler arasinda

iliski kurutarak Ggrencilerin uygun mesleki kararlar vermelerine yardun edilir.

Gﬂnﬁrﬁﬁzde bu hizmetler; "Cocuklukta bir meslek fikrinin olugmaya baslamasindan
itibaren vetigkinlikte bir meslek sahibi oluncava dek gecen gelisim siireci boyunca, her
dénemdeki mesleki gelisim gorevlerinin saglikli bir sekilde basarilmas: i¢in yapilan yardim
hizmetleri" olarak kabul edilmektedir (Yesilyaprak, 2010:207). Mesleki rehberlik hizmetleri
yasam boyu stirmelidir. Bunun nedeni bu hizmetlerin, egitim siireci icinde bireyin kendini ve
meslekleri tamyarak egitsel ve mesleki tercihlere yonelmesine yardime: oldugu kadar; is ve

~meslek yagamina uyum, verimi artirma, is degistirme, emeklilige hazilik gibi yonlerden

galisma vasaminda yardim eden hizmetler olmasidur.

Mesleki rehberlik hizmetleri mesleki gelisim sfireci dikkate alinarak egitim-dgretim
hizmetlerinin her kademesinde wuygulanmalidir. Mesleki rehberlik hizmetleri  efitim
kurumlariyla sinirlandinlmamalidir ¢linkii bireyler yagamlarmin her déneminde bu hizmetlere
ihtiyac duyabilirler. Okullarda yiiriitillen mesleki rehberlik ¢alismalarinin y6netict 6gretmen

ve rehberlik uzmanlarinin isbirligi ile gerceklestirilmesi gerekmektedir,

Giniimtizde egitim ve dgretimle ilgili problemler tiim bireylerin yasaminda énemli bir
ver tutmaktadir. Egitim stirecimin amact 6grencilerin 6grenmeleri ve bagarili olmalandir.
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik uygulamalarinin énemli bir kismn 6grencilerin §grenimleri
sirasinda  karsilastiklar  egitsel sorunlarla ilgilidir. Psikolojik damisma ve rehberlik
hizmetlerinin amaglarindan biri de Ogrencilerin 6grenmelerini kolaylastirmak ve basarilarini

artirmak i¢in onlara yardim etmektir,
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Egitsel rehberlik kavrami Psikolojik Danigsma ve Rehberlik alanina mesleki rehberlik
kavramindan daha sonra girmistir. Ogrencilere mesleki rehberlik yapilirken onlarn daha
dogru ve saghklt karar vermeleri ve bir meslege hazirlanabilmeleri icin egitsel problemlerini
¢bzmeleri gerektigi fikri egitsel rehberligi dogurmustur. Dogru calisma becerisine sahip ve
egitsel problemlerini ¢6zebilen bireyler mesleki karar vermede de bagarih olacaklardir. Bu
nedenle egitsel sorunlarla mesleki sorunlar birbirinden ayn sorunlar olmadigi ve rehberligin

biitiinsel olarak diigtiniilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Okul-i¢i ve okul-dig1 boyutlari ile eitim ortami ya da 6grenme ortami, hangi diizeyde
olursa olsun her birey i¢in yeni bir ortamdir. Egitim ortamimndaki kigileraras: iligkilerin aile ve
yakin ¢evredeki iligkilerden nemli farkliliklar vardir. Bu bakimdan her 6grencinin bu yeni
fremim ortamina uyumla ilgili tiirlii sorunlarla karsilasmas: dogaldir. Uyumla ilgili sorunlar
psikolojik saghg dogrudan dogruya etkileyen sorunlardir. Bu nedenle giiniimiizde psikolojik
olarak saglikh olmak, bireyin cevresine saghkll ve dengeli bir uyum yapabilmesi olarak

anlagilmaktadir (Kepceoglu, 1999:73).
Egitsel rehberlikle ilgili yapilan baz1 tanumlar su sekildedir;

Yegilyaprak’a (2010) gore; egitsel rehberlik gocugun efitsel gelisim alaninda ona belli
yeterlilikler kazandirmaya, 6grenmesini kolaylastirmaya, karsilastigr giigliikleri gidermesine
yardim etmeye ve bdylece yaygmn ve etkin bir dfrenme ortamu olusturmaya yonelik

hizmetlere denir.

Kuzgun (1992Ya gore egitsel rehberlik; bireyin yetenek ve ilgilerine uygun egitim

dalin1 segmesinde ve bu yolda 'basarili olmasinda kendisine yapilan yardimlara denir.

Tan (1992)'a gore; "Bireyin kendi yetenek, ilgi, ihtiyag, kisilik yapisi, meveut imkan
ve sartlara uygun bir 0grenim dal se¢mesine bu dalda basarilr olmasi ve ilerlemesini

saglamak igin yapilan psikolojik hizmetlere, egitsel rehberlik " denir.

Genel olarak yukaridaki tammlardan da anlagildig gibi, egitsel gelisim ve sorunlarla
ilgili olarak egitim sisteminde &grencilere verilen yardim hizmetlerine egitsel rehberlik

denilmektedir.
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Hangi egitim diizeyinde olursa olsun egitsel rehberlik hizmetleri su genel amaglart
gerceklestirmeye yoneliktir (Yegilyaprak, 2010:117);
1. Ogrencinin okula ve okulun bulundufu ¢evreye uyum saglama,
2. Etkin ¢alisma becerilerini kazanma,
3. Egitsel kararlar vermesi ve segimler yapma,
4. Basariy1 engelleyen etmenleri azaltma ya da ortadan kaldirma,
5. Ogrencilerin ilgi, yetenek, egilim ve dzelliklerine uygun bir egitsel ortam yaratma,

6. Okul yasamu ile meslek yagami arasindaki iligkiyi saglama.

Egitsel rehberlik hizmetleri 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastirmaya yardum eder.
Bu yardimlarm 6grenciye zaman iyi kullanma, verimli ders ¢alisma yollar, plan yapma ve
uygulama, 6grenmeye gidillenme, légrendiklerini unutmadan bellekte saklama, okuma ve
dgrenme giichiklerini asma, simavlara hazirlanma, kaynaklardan yararlanma, yeteneklerini

gelistirme, 8grenme engellerini agma, egitsel se¢imler yapma oldugu séylenebilir.

Egitim anlayigindaki yeni gelismeler stirekli olarak egitim programlarm etkilemekte,
programlar Ogrencilerin ilgi ve ihtiya¢larma daha ¢ok yaklastirlarak 6grenciden hiz alan
editim programlar: olarak gelistirilmektedir. Buna gore, hemen her 6gretim kademesi igin
dgrencilerin karsilarina ders, kurs, boliim, sosyal ve egitsel caligmalar gibi tirli se¢me
olanaklar1 ¢ikmaktadir. Ogrencilere program iginde ya da programlar arasinda yatay ve dikey
gecis olanaklan saglanmaktadir. Bir kademeden sonra secilecek okullarmn tiir ve sayilart
cogalmaktadir. Egitim ortaminda dgrencilerin karsilarina nemli segme sorunlarn ¢ikmaktadir.
Se¢me ile ilgili bu sorunlarn bireyin geligmesine uygun bir bigimde ¢dziilebilmesi ve
dgrencilerin  kendilerine acgik olan tirli efitim firsat ve olanaklarmdan daha cok
yararlanabilmeleri i¢in egitimde rehberlik uygulamalarina Snemli gorevler dismektedir

(Kepceoglu, 1999:74).

Birevlerin kendileri ile ilgili kisisel problemlerinin ¢ozimil i¢in yapilan psikolojik
vardimlar kisisel rehberlik hizmetleri acdh altinda bir grupta toplanabilir. Kisisel rehberlik
hizmetleri bireylerin kendilerini tammalarina, problem olarak kabul ettikleri durumlara ¢éztim

bulmalarina, kisisel giiclerini fark edip gliclerini arttirmaya yénelik yardimlardir.

Kisisel rehberlik, egitsel ve mesleki planlar ile ilgili olmayan, kiginin duygu ve

diisiincelerinden, sosyal iliskilerinden ve davranislarindan dogan problemlerle ilgili
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hizmetlerdir. Egitim stireci iginde kigisel rehberligin temel amaci; ¢ocugun, kendini psiko-
sosyal bir varlik olarak anlamas: ve kabul etmesine, fiziki ve sosyal ¢evresini gercek boyutlart
ile taniyarak kendi yetenek ve potansiyelini bu kosullar iginde en iyi sekilde kullanabilmesine
vardmm etmektir. B6ylece engelleyici heyecan gerginlikleri ve tiziintiilerden kurtulan, sosyal
iliskilerinde etkili olma becerileri gelistiren birey daha verimh bir 6grenme ve gelisme

olusumu i¢inde olacaktir (Tan, 1992:139).

Kisisel rehberlik; 6grencinin kendini tanimasi, anlamasi, iistin ve sinirh yonleri ile
kendini kabul etmesi ve gelistirmesi; kendine giivenen, Kisileraras: iliskilerde becerili; kisisel
ve sosyal yonden dengeli ve uyumlu bir birey olarak yetigmesine yardim hizmetlerini kapsar
(Giiler ve Digerleri, 2005:92). Kisisel rehberlik bireye kendini, bagkalari ailenin degerimi
anlama ve kabul etme; toplumsal olguyu anlama; karar verme, amag belirleme, plan yapma ve
yiriitme; kendini tehlikelerden koruma ve kigisel glivenligi saglama yardimy yapar

(Yesilyaprak, 2010:68).

Bu hizmetler viiriitiilicken bireyin bir gelisme sireci i¢inde oldugu, gézlenen
davranmslarm kalici olmadify, i¢inde bulunulan gelisim basamagina 6zgii olup degisebilecegi
unutulmamalidir. Ayrica, her birey kendine 6zgii bir varliktir ve gelisimi kendi olanaklar1 ve
kogullar ¢ercevesinde degerlendirilmelidir. Bir kimsenin simdi oldugundan daha iy1 durumda
olmast miimkiin olduguna goére herkese potansiyelini gelistirmek ve &ziinii gerceklestirmek

i¢in olanaklar saglanmalidir (Kuzgun, 1992:93).

Problemin asil kaynagi ne olursa olsun her problem bir dlciide kisiseldir. Hatta,
disaridan bakﬂdigﬁ takdirde ornegin; bir grup 6grenci igin aymi gc')'rijnen belirli bir egitsel
sorun ya da bir meslek se¢imi sorunu aslinda tek tek her 6grencide farklh etkiler yaratabilir.
Onun i¢in, genel bir kural olarak Psikolojik Damigsma ve Rehberlikte bireylerin problemlerini
disaridan degerlendirmek, bunlarn 6nem sirasina koymak, hatta mesleki egitsel ve kisisel diye
gruplamak uygun bir anlayis degildir (Kepceoglu, 1999:74). Rehberlik ve psikolojik damgma
hizmetleri 8grencilere yardim saglarken egitsel, kisisel ve mesleki rehberlik hizmetlerini ayrn

olarak degil bir biitiin olarak yiiriitilmelidir.

Bireyin vasadif1 egitsel veya mesleki sorunlar yeteri kadar ¢éziimlenemediginde bu
sorunlarm birey izerindeki olumsuz etkileri artmakta ve zamanla bu kisisel sorun olarak ta

karsimiza grkmaktadir. Bu sorunlar agir1 kaygr verecek boyutlara erigince birey dogal olarak
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savunma mekanizmalarma sifinmakta; béylece, aslinda kolayca ¢éziilebilecek bir sorun ¢ok
daha karmagik boyutlarda kisinin psikolojik sagligim bozacak bir agulifa erigmektedir.
Psikolojik Damsma ve Rehberlik hizmetlerinin her bireye doniik olarak diizenlenmesinin, bu
hizmetlerin siirekli olmasimn ve  Onleyici iglevinin, kisisel sorunlann ileri psikolojik

boyutlara ulasmasin engellemesi agisindan dnem kazandign agiktir.

2.1.7. Rehberligin Egitime Etkileri

Insanlarin yasamunda bilissel siirecler kadar duygusal siireclerde Snemlidir. Oysa
geleneksel egitim sistemi yillarca Ogretim siirecinde duyussal stirecleri gdz ardr etmis,
dgrencileri sadece §grenen varliklar olarak gérmiislerdir. Bu nedenle de egitim kurumlarinda
sadece bilgi aktarmaya énem verilmis ogrencilerin bireysel farkhliklarn, duygular, istekleri
onemsenmemistir. Giinlimiizde degisen egitim sistemleriyle birlikte o6grenciler yalnizca
bilissel degil, duygusal ve toplumsal boyutlariyla da ele alinmaktadir. Bu ytizden 6grencilerin
duygusal degerlendirmelerinin ve duygusal destek saglanmasmin énem kazanmaya basladig

s6ylenebilir.

(agdag egitim yaklasiminda okullarin amaci sadece egitim vermek degil; dgrencilerin
geligimini bitin yonleriyle destekleyen , her kademede &grenciye destek saglayan ve ruh
sagligint korumaya yardim eden kurumlardir diyebiliriz. Egitimin ve rehberligin bireyin sahip
oldugu tim yeteneklerini en ist diizevde gelistirerek bireyin kendini gergeklestirmesine

yardimci elmak noktasinda amaci aymdir.

Giiniimiizde rehberligin; egitim sistemlerinde, hem psikolojik hem de sosyolojik
boyutu ile ele almdig goriilmektedir. Yani efitim, 6grenciyi psikolojik bir organizma olarak
ele alip, onun bireysel ozellikleri ve ihtiyaglan ile ilgilenerek gelismesine yardim ederken
diger yandan da ¢ocugun toplumsal bir ortamda yasamakta oldugu ve bu ortamin onu
bigimlendirdigi, ondan bazi isteklerde bulundugunu dikkate alarak, egitim kurumlarindan
gocugun geligim siirecini etkilemesini ve yonlendirmesini bekler. Her iki boyutta egitim ve
rehberlik anlayisin yonlendirmektedir. Modern egitim anlayigt, rehberlifi egitimin aynlmaz
bir parcast haline getirmekte ve &grencilerin gelisiminin c¢ok ydulii ve strekli olmasin

amaglamaktadur.

Egitimde rehberlik, amaglara ulagsmada egitime yardimeir olmakla birlikte amaglara

ulasmay1 engelleyen faktorlere karst da koruyucu bir §nlem olarak ortaya ¢ikmustir. Bireyin
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egitim hayatinda ona sadece bilgi aktarmak ve baz yetencklerini gelistirmek yeterhi

olmamaktadir. Bireyin ileride yapacagi i3 se¢imi, es se¢imi gibi hayatint énemli lgiide

degistirecek olan kararlari alabilmesi icin psikolojik ve sosyal yonden de bireyi giigli hale

getirmek gerekmektedir. Yagsaminda dogru kararlar alabilen, kendine uygun segimler

yapabilen birey topluma da faydali olacagi ve yanlis secimler yapan bireylerin de hayat boyu

sorunlarla bogusarak topluma faydali olamayacag: olasiduir.

Ozgiiven (2000) e gore rehberligin dgrencilere sagladigs yararlar sunlardir (Girgin,

2011:13-14);

1.

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri, bir.eysel degerlendirme, psikolojik danisma
ve bilgi verme gibi 6grencilere yonelik temel hizmetler yoluyla bireyin kendini ve
icinde yasadign fiziki ve sosyal gevreyi, genel ve 6zel yeteneklerini, ilgilerim, giicli ve
zay1f yonlerini daha 1yl tammasina olanak verir. Rehberlik hizmetleri, utangaclik,
cekingenlik, saldirganlik, asirt heyecan, stres veya korku gibi 6grenmeyi ve kigisel
uyumu engelleyici duygusal sorunlarda bireye psikolojik danigma siireci ile yardimen

olur.

Bireyin kendimi tammast, genel ve dzel yeteneklerini, ilgl ve yetersizliklerini bilmest
yamnda, bagkalarinin da kendisine nasil gordiiklerini bilmesi gerekir. Ogrenci ancak,
boyle iki boyutlu bir bilgi birikimiyle kendisi hakkinda gercekei bir “benlik’ algist
geligtirebilir ve c¢esith  durumlarda bir uyum glicliigline ugramada yasamim
siirdiirebilir. Rehberlik, bireyin kendini tanimasim saglar. Ozellikle psikolojik danisma

hizmetleri bireyin bu gergekci ‘ben’ kavrammu gelistirmesinde biiyiik rol oynar.

Mesleki rehberlik bireyin kendi yetenek, ilgi, beklenti ve kosullarima en uygun meslegi

secmesine ve bu meslek i¢in hazirlanmasina ve firetici bir kisi olmasina yardim eder.

Egitsel rehberlik hizmetleri, grencilerin okul egitim programinda kendi amaclarina en
uygun ders ve branglant se¢melerine yardim eder. Bir ¢ok gencin basarisizhiklarmm
nedeni olan, etkili okuma ve ders calisma yontemlerini bilmemesi konusunda da
Ggrencilerin - okuma hizim  gelistirmelerine ve uygun ders calisma yollarmi

ogrenmelerine yardim eder.
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5. Okul 6grenci kisilik hizmetleri, bireyleri gézleme, inceleme ve degerlendirme yoluyla

listiin vetenekli ¢ocuklari ve 8zel efitim gormesi gercken cocuklart zamaninda

belirleyerek bu ¢ocuklari azami diizeyde gelismelerini saglayacak 6zel programlara

girmelerine ve gerekli Onlemlerin alimmas: konusunda da ¢ocuklara, olkula,

dgretmenlere ve velilere yardimer olur.

Oprencilerin egitim siireci boyunca en ¢ok gereksinim duydugu konulardan bazilart

sunlardir (Girgin, 2011:14);

]

Verimli ders ¢alisma ve i yapma yollarin dgrenmek,

Baskalar ile 1yi iletigim kurabilmek,

Duygu ve heyecanlarint kontrol edebilmek,

Kendisine en uygun meslegi segmek,

Bireye bir yasam felsefesi, uygun toplumsal ve sosyal degerler kazandirmak,
Gereekei bir benlik imaji gelistirmek,

Estetik, kiltir ve giizellik alanlarinda gerekli bilgi ve becerilere sahip bir
kisilik gelistirmek,

Ilgi alanlanm g6z Oniine alarak uygun bos zaman etkinliklerini 6grenmek,
Toplum yasamini kavramak ve topluma faydal: bir birey olmasum saglamak,

Beden sagligim gelistirmeyi ve korumayt 6grenmek.

Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerinin uygulama alani okullardir.Okul

psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri baglangtgtan giiniimiize kadar dnemli degigiklikler

gecirmistir. 1900-1920 yillant arasinda psikolojik damsma ve rehberlik hizmetlerinden

beklenen islev, meslek segme ve ise yerlestirme iken, 1930-1950 yillan arasmda okula uyum

ve egitsel basari énem kazanmistir. 1960’11 yillarin sonuna dogru ise gelisim igin psikolojik

damsma ve rehberlik hizmetleri kavrami ortaya ¢ikmistir.

Okullarda psikolojik damigsma ve rehberlik hizmetlerinin baslangicindan bu yana bu

hizmetlerin nasil ve hangi icerikte verilecegi, psikolojik damgmanlarinin rollerinin ne olacag:

oibi konularda cesitli modeller uygulanmigtir. 1960°l1 yillardan bu yana ise psikolojik

danisma ve rehberlik hizmetlerini program ya da meslek se¢imi sorunlar ile simrlandiran ve

care bulucu yardim saglamaya agilik veren geleneksel modellerin yerine gelisimsel rehberlik

anlayis1 benimsenmistir.
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Gelisimsel yaklasim, Ogrencilerin okulda ve genel olarak yasamda basarith olmada
thtiyag duyduklan belirli becerileri ve deneyimleri tanimlama ¢abasidir. Buna gire gelisimsel
rehberlik anlayist, bireyin stirekli gelisim halinde oldugn, her gelisim doneminde bir takim
gelisim gérevlerini bagarmalar: gerektigi ve bir gelisim donemini bagari ile gegirenlerin daha

sonraki gelisim déneminin gérevlerini daha iyi basaracagi gergegine dayvanmaktadir.

Geligimsel yaklagimin uygulamaya doniik yonini ‘Kapsamli Psikolojik Damsma ve
Rehberlik programi’ olusturmaktadir.bu program modeli kriz yonelimli, iyilestirici/gare
bulucu ve Onleyici yaklagimlarnn gelisimsel yaklagimla biitiinlestirilmesini 6ngoriir. Ayrica
ogrencilere okulda ve genel hayatta baganli olmas: i¢in ihtiyag duydugu beceri ve yasantilart
kazandirmayr hedefler. Kapsamli psikolojik damgma ve rehberlik programi okuldan okula
farklilik gostermekle birlikte genellikle 6grencilerin kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki

sorunlarmin ¢dzimiinii kolaylastiracak sekilde yapilandirir (Erkan, 2011:2-6).

Gelisimsel bakis agisina gore farkl egitim kademesindeki 6grencilerin biligsel, sosyal,
fiziksel ve kigilik gelisimleri farkli oldugu i¢in psikolojik damisma hizmeti ile ilgili
gefeksinimleri de farklilagsmaktadir. Okul ortamina 0zgii Gzellikler ve bu yas ¢ocufunun
gelisimsel gorevleri dikkate alindiginda ilkdgretim 1. Kademede uygulanan psikolojik
danisma ve rehberlik programiarinda (Gary, 1964; Paisley, 2001 Akt. Aydin, 2007:333-334);

e Kigisel, sosyal ve egitsel rehberlik ¢alismalarina gore daha fazla 6nem tagimalidar.

e  Grup aktivitelerine bireysel etkinliklere gore daha fazla zaman ayridmalidir.

e Ogretmen merkezi bir rol Oynamghdlr.

e Ebeveynler miimkiin oldukga psikolojik damsma ve rehberlik programlarma dahil

edilmelidir.

[kégretim 1. Kademede psikolojik damisma ve rehberlik programlari (Aydm, 2007
334-335);
e FErgenlerin karar verme becerilerini veya atilganlik becerilerini gelistirmeye yonelik
olmalidir.
e Stresle basa ¢ikmay1 kolaylastiricr gevseme programlarina yer vermelidir.

e Yapilacak etkinlikler arasinda 6grencilerin akademik baganlarnmi arttirmaya yonelik

¢aligmalara yer verilmelidir.
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o Meslek secimi i¢in ergenin heniiz zamam olmasina ragmen bu dénemde de meslek

gelisimi ile ilgili rehberlik programlar: da uygulanmalidir.

Ortadgretim psikolojik damsma ve rehberlik programlart (Beoher, 2001, Akt. Aydm,
2007:336);

e Karar verme, amac belirleme, iletigim becerileri, catisma ve ¢dziimil ve karakter

egitimi gibi alanlarda 6grencilere farkindalik becerileri kazandiriimass,

s Ogrencilerin ¢alisma ve test ¢ozme aliskanhklari degerlendirmedi ve gelistirmesi,

e QOprencilere iist egitim kurumlan hakkinda bilgi verilmesi,

o Kisisel yeterliliklerin fark edilmesi,

e Mesleki segeneklerin degerlendirilmesi ve 1s yasamu ile ilgili bilgi aktarma,

s [lkdgretim Il. Kademe de oldugu gibi &nleyici caligmalar ile birlikte kriz yonelimli

¢aligmalarin yapilmasi unsurlarina yer vermelidir.

14.07.2005 tarihli 192 sayili Talim ve Terbiye Kurulu karariyla kabul edilen
ilkogretim okullann haftalik ders cizelgesinde rehberlik ve sosyal etkinlikler igin birinci
siniftan sekizinci sinifin sonuna kadar zorunlu ders saati ayrilmigtir. Bu durumda s6z konusu
saatler igin bir program hazirlanmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Ote yandan Talim Terbiye
Kurulu Bagkanhigi’min 07.06.2005 tarih ve 184 sayili karan ile ortadgretimin yeniden
yapilandirtlmasi konusunda ti¢ yillik genel, mesleki ve teknik liselerin egitim ve dfretim
stiresinin 20052006 63retim yilindan itibaren dokuzuncu simftan baslamak tizere, kademeli
olarak dort yila ¢ikarilmasi kararlagtirmistir. 10.06.2005 tarih ve 1092 sayih mistesarlik emri
ekinde de bu kararla ilgili yapilacak calismalar1 kapsayan bir eylem plant bulunmaktadir. Bu
plana gore, ortadgretim okullart haftalik ders ¢izelgesinde rehberlik caligmalar igin zorunlu
bitr zaman ayrilarak, Ogrencilerin yoneltme ve psikososyal gelisimlerine destek olacak
gelisimsel bir rehberlik programmim hazirlanmas: geregi Sngoriilmektedir (1lkogretim ve

Ortadgretim Kurumlan Swuf Rehberlik Programi, 2006).

Tiirkiye’de kapsamhi gelisimsel PDR programlarimn uygulanmasma 16-05- 2000
tarth ve 87 numarali Talim Terbiye Kurulu Bagkanlifi karar ile “Ortadgretim Kurumlart Simf
Ogretmenleri igin 9, 10 ve 11. Suuf Rehberlik Programi™ ile baglanmistir. Bu program,
gelisimsel  yaklasimla, &rgencilerin  duygusal-sosyal gelisimlerine yonelik olarak

hazirlanmustir. Programda, Sgrencilerin ergenlik dénemi, aile ve cevre ile olumlu iligkiler
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gelistirebilme, yasam becerileri, toplumda kendini gerceklestirmede sosyal ve psikolojik
rollere hazirlik, ilgi ve yeteneklerini, ¢cevresini ve egitim olanaklarm tanima, etkin §grenme,
alan secimi, meslekleri inceleme, tniversite smavlary, ise ve meslege hazirlanma boliimlert

amaclandirilmig ve iceriklendirilmistir (Saldiroglu, 2002:13-15).

[kt gretim ve Ortadgretim Kurumlan Siuf Rehberlik Programi (2006)’min vizyonu,
gelisen ve degisen diinyada kendini ve iginde bulundugu durumu dogru algilayan, kendisi ve
cevresiyle bangik, kigisel degerleri ile toplumsal beklentiler arasinda bir denge kurabilen,
yasadif1 toplumun sorumlu bir iiyesi olan, karar verme, sorun ¢bézme, kigileraras: iligki ve
iletisim becerilerine sahip, kapasite ve yeteneklerini en uygun bicimde gelistiren,
potansiyelini tam olarak kullanaﬁ, basariy1 ve hayat boyu 6grenmeyi amag edinmis, aragtiran,
Sorgﬁlayan, iiretken ve mutly, kendini gerceklestiren bireyler vetistirilmesine katka

saglamaktir.

02.08.2006 tarih ve 329 sayili Talim Terbiye Kurulu Karari ile 2006-2007 §gretim
yilindan itibaren uygulanmak {izere yiiriirliige giren Ilkogretim ve Ortadgretim Kurumlar
Simif Rehberlik Progranmn (2006)' nda, 120 ilkogretime, 120 ortadgretime yonelik olmak Gizere
toplam 240 kazanmim yer almaktadir. 1lk6gretimde 18 hafta rehberlik, 18 hafta sosyal etkinlik
olmak iizere donisiimli olarak kullanildigindan program, ilkégretimde 15 hafta,
ortadgretimde 30 hafta olarak diizenlenmistir. ilkogretimdeki iig hafta ve ortadgretimdeki altt
hafta rehberlige iliskin test, envanter uygulamalari, meslek gezileri gibi konular ‘icin
ayrilmistir. Bu saatler okul ve smif rehber 6gretmenlerinin isbirligi ile diizenlenecektir.
Kazanmim ve etkinlikler gelistirilitken ogrencilerin gelisim 6zelliklerinin  g&z &niinde
bulunduruldugu, gelisimsel rehberlik anlayigiun  temel  alindigs Vurgulénmaktadlr.
Etkinliklerde Ogrenciyi aktif bir katilimcr ve sorunlari aragtirici bir birey haline getiren,

Sgrenci merkezli vaklagimin temel alindigi vurgulanmaktadir.

ko gretim ve Ortadgretim Kurumlan Smuf Rehberlik Progranu (2006) hazirlanirken
kigisel-sosyal, egitsel ve mesleki rehberlik alanlart temel alinmistir. Program, bu alanlarla
ilgili yedi yeterlik alanii (Okula ve Cevreye Uyum, Egitsel Basari, Kendini Kabul,
Kisileraras1 Iligkiler, Aile ve Toplum, Giivenli ve Saglikli Hayat, Egitsel ve Mesleki
Gelisim)temele alarak hazirlanmustir. Program, “Okul Rehberlik ve Psikolojik Damisma
Programi” degil, bu programin bir pargasidir. Sinif rehber dgretmenlerinin rehberlik saatinde

uygulamasi ig¢in hazirlanmistir. Programdaki kazamimlarm ilkégretim diizeyindeki &gretim
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programlarinda ve ara disiplinlerde yer alan rehberlik kazanmmlariyla biitiinlik gésterilmesine

calisilmustir,

Okul damgmanhgr egitim siirecinin ayrilmaz ve egitim siirecini tamamlayier bir
pargast olmugtur. Okullarda benimsenen gelisimsel rehberlik anlayisi, psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin planli, esnek, tiim &grencilere ulasmay1 hedefleyen yapilandirilmug
programlar halinde sunulmasmi gerekli kilmaktadir. Okul psikolojik damisma ve rehberlik
programlarimn hazirlanmasinda, yiiriitilmesinde ve degerlendirilmesinde asil sorumlu kisi
psikolojik damgmanlar olmakla birlikte bu stire¢ &grenciler, yoneticiler, dgretmenler,
ebeveynler ve toplumun diger fertlern de dahil olmak {izere herkesin katthmi ve igbirligi ile
gerceklestirilmektedir (Aydin, 2007:336). Kapsamli psikolojik = danisma ve rehberlik
programlarr uygulandig: okullarda grencilerin kigisel, sosyal, egitsel ve mesleki gelisimlerine
onemli katkilar saglar. Ogretmenlerin 6grencilerini daha yakindan tanimasima, olumlu bir siruf
atmosferi olugmasina; yoneticilerin psikolojik danisma ve rehberlik alan ile ilgili ¢aligmalarin
onemini anlamasma ve gerckli destegi saglamasina; ebeveynlerin ise ¢ocuklarmn farkl

alanlardaki gelisimleri hakkinda bilgi edinmelerine de katki sagladigi agiktir,

Kapsamh psikolojik danisma ve rehberlik modelinin tiim 6grencilerin gelisimini
hedeflemesi, dgrencilerin kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki geligimine donik sunulacak
hizmetlert planlt, programlt ve sistemli bir yap: tizerine inga etmesi ve tiim okul personelinin
aktif katilimim gerektirmesi gibi ozellikleri Tiwkiye’de psikolojik damisma ve rehberlik
uygulamalarina énemli katkilar saglamasina ragmen, dzellikle psikolojik danigma ve rehberlik
programlarimn  gelistirilmesi ve uygulanmas: ile ilgili sorunlarin daha ayrintili olarak

belirlenmesine ihtiyag vardir (Terzi ve Digerleri, 2011:59).
2.1.8. Egitimde Rehberlik Hizmetlerinin Yénetimi

Tiirkiye’de egitim kurumlannda rehberlik hizmetlermin orgiitlenmesi 1950°11 yillarda
basglamus siirec icinde geligmigtir. Rehberlik hizmetlerinin drgiitlenmesine yonelik ilk olarak
1974 yilinda hazirlanan ‘Rehberlik ve Egitsel Calismalar Programi “gdsterilebilir. Fakat bu
programla birlikte rehberlifin bir uzmanlik alani olmasindan g¢ok egitsel kol etkinligi gibi
algilamasiyla yeterince bagarili  olunamanustir. 1985 sayili  Rehberlik  Hizmetleri
yonetmeliginin yirtrlige girmesiyle birlikte rehberlik ve psikolojik danigama mesleginin

simirlart konulmus egitim alaninda calisan uzmanlara rehber 6gretmen sifati verilmistir.
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Guintimiizde ise rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri 17 Nisan 2001 tarihinde yiirtirltife
giren Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri yonetmelifine gore yuriitiilmektedir.
Tirkiye’de rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri bagta milli egitim bakanligi olmak

iizere 1l, il¢e ve okul diizeyinde drgiitlenmistir.

Okullar, rehberlik ve psikolojik damisma hizmetlerinin  drgiit  semast ic¢inde
uygulamanin hedef kitleye ulagtirildipn kurumlardir. Bu nedenle okullardaki rehberlik ve
psikolojik damigma hizmetlerinin islevsel olabilmesi, amacina ulagabilmesi, bu yapiyi
olusturan her bir 6genin dnemli katkilariyla gergeklesebilir. Rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri yonetmeligine gire okullardaki rehberlik hizmetleri miidiir, miidiir yardimeilan ve

tiim dgretmenlerle gergeklestirilir (Tarkiim, 2011:281-282).

Bir okulda, amaglann yenne getirebilmest igin iy gorenleri &rgitleyen, emirler
veren,caligmalart yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisilere okul yoneticisi denir. Her
okul yoneticisinin amaci, Milli Egitim Bakanligr’mn egitim politikast ve amaglar
dogrultusunda egitim kurumlarint yasatmak ve onu etkili bir bicimde igler durumda tutmaktir
(Girsel, 1997:77).

Rehberlik programi, yurittiigli ¢esitli faaliyetler sonucu okul yonetimine de hizmet
etmis olmaktadrr, YUrGittighi gérev-ici calismalart ve yaptifi arastrma sonuglart ile okul
yoneticilerinin okulda psikolojik hizmetlere ait anlayig ve bilgilerinin artmasma yardim etmis
olur. Okul yoneticilerinin bu anlayis ve bilgileri arttikga, okul programinda psikolojik yardim
hizmetlerine daha ¢ok yer ve 6nem verirler (Tan, 1992:65-66). Okul mudiiriniin rehberlik ilke
ve uygulamalar1 konusunda bilgi sahibi olmasit ve rehbef!igin onemine inanmast okullardaki

rehberlik hizmetlerinin daha verimli olmasini saglayabilir.

Rehberlik islevlerinin yerine getirebilmesi igin okul mildiriine diigen gorevler;
rehberlik progranumin ve servisinin Grgiitlendirilmesi, damgmanlarin se¢imi yerlestirilmesi
kontrolti, smif ve ders ogretmenlerinin kontrolii, okulda birligin olusturulmasi, okul ve
Ogretim programlarinin  devaml olarak godzden ‘gegirﬂmesi, ders dis1 etkinliklerin

gelistirilmesi, danismanlarin tarafindan havale edilen problem vakalanyla ilgilenmedir

(Hesapgioglu, 1994:314).
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Okul midiirlikleri Orgiit icinde Ogrencilere rehberlik ve psikolojik  danisma
hizmetlerinin ulastirilmasinda énemli bir isleve sahiptir. ilgili yonetmeligin 47. maddesi okul
miidiirlerinin rehberlik ve psikolojik danmisma hizmetlerine iliskin  gtrevierini  soyle
siralamaktadir;

Madde 47 - Okul miidiirii asagidaki gorevleri yapar:
a) Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin saghkls sekilde yirfitiilebilmesi igin,
hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlar ve uygun calisma ortamini hazirlar, kullanilacak arag ve

gereci saglar.

b) Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri yiirtitme komisyonunu kurar, bu komisyona
baskanlik eder.

¢) Okulun rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yiiriitiilmesi Ile ilgili yillik program

ve yiiritme planinin hazirlanmasimi saglar ve uygulanmasim 1zler.

d) Okulun psikolojik damigman ihtiyacini, $grenci sayisini ve bu sayidaki artisi dikkate alarak

belirler ve bulundugu il veya ilge mill egitim miidiirligtiniin ilgili béliimiine bildirir.
¢) Okulda birden fazla psikolojik damgman varsa birini koordinatdr olarak gorevlendirir.

f) Rehberlik ve psikolojik danmisma servisinde birden fazla psikolojik damgman olmasi
hilinde; program, planlama, arastuma gibi birlikte yapilmas:1 gereken gorevler disinda,
hizmetlerin yiiriitiilmesinde 6grenci sayilari, stuflar, mesleki formasyon ve ozel beceriler gibi
Olgtlitlere gore gerektiginde psikolojik danmigmanlar arasinda is bijliiniﬁ yapar. Ancak bu is
boliimiiniin  dengeli olmasina ve hizmetlerin gerektirdigi ey gidim ve biitinligh

zedelememesine dikkat eder.

g) Rehberlik ve psikolojik damsma servisiyle is birligi yaparak okuldaki Ogretmenleri her
sinifa bir sinif rehber §gretmeni olmak iizere gorevlendirir. Zorunlu olmadik¢a smif rehber
Ogretmenlerini  smiftaki  Ogrencilerin mezuniyetine kadar deistirmez ve smuf rehber

Ogretmenlerini bir zorunluluk bulunmadikea yénelim islerinde gorevlendirmez.
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) Okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ve bu konudaki programin verimli
ve diizenli bir bicimde yiriitilmesi i¢in psikolojik damsman, suuf rehber 6gretmenleri,

sgrenciler ve veliler arasinda es giidiimil saglamak Igin gerekli 6zeni gosterir.

1) Ogrencileri yonlendirme ¢ahismalarinda rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri servisi
clemanlary, dgrenciler, veliler, sinif rehber &gretmenleri, brang Ogretmenleri ve diger
yoneticiler arasinda i birligi ve organizasyon ile degerlendirme sonuglarimn bir biitiinlik

iginde kayitlarinin tutulmasin saglar.

i) Baska egitim-6gretim kurumlarindan gelen Sgrencilerin gelisim dosyalarm, geldikleri

egitim kurumlarindan ister ve rehberlik ve psikolojik danisma servisine iletir.

) Rehberlik ve psikolojik damgma servisince hazirlanan program ile yiiriitme plammin birer
omegini ders yilinin basladign ik ay igerisinde, yil sonu ¢aligma raporunun bir drmegini ise
ders yilinin tamamlandign ay igerisinde bagli bulundugu rehberlik ve arasgtirma merkezine

gonderir.

Mgili yonetmeliin 47. maddesine gére Okul yoneticisinin, okulun diger alanlarda
oldufu gibi rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri alaninda da hedeflenen amaglara
ulagabilmesi igin liderlik yapma, hizmetleri benimseme, imkan saglama ve igbirligi i¢inde tiim

personeli tesvik etme temel gorevleri arasindadir.

Kuzgun(1992) okuldaki rehberlik programinin etkililigi ve bagarisiu okul miidiiriiniin
konuyu benimsemesine baglamaktadir. Milli Egitim Bakanlifi, Rehberlik hizmetlerinin
orgiitlenmest igin gerekli yonetmelikleri hazirlayabilir, ara¢ ve gereg saglayabilir. Ancak okul
yoneticisinin aktif katthmi olmazsa, dis destekler etkisiz kalabilir. Bu nedenle rehberlik ile

yénetim arasmdaki iligkiler biylik onem tasimaktadir.

Okuldaki tim egitim, 6gretim galismalarinin bag sorumlu olmast nedeniyle, psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinden de birinci derecede okul miidiiriinii sorumlu tutmaktadir.
Bir Okulda psikolojik damsma ve rehberlik caligmalarinin bagariyla yiiriitiilmesi icin miidiiriin
psikolojik damsma ve rehberlik hizmetlerinin anlam ve 6nemini iyi kavramus olmas
etkenlerden biri olarak sayilabilir. Bagarih bir okul damsma programi uygulamasinda, okul

idaresinin anlayis ve destefinin su alanlarda saglanmas:1 faydah olabilir; programin
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dneelikleri, okul ¢alisanlart ve danigmanm yapmasi gerekenler, etkili bir programin maliyeti,

gereken materyaller, vb. Miidiiriin rehberlik programunmn derinligini anlamast ve okul

danigmaninin programa baslamadan 6nce midiirtin destegini almast progranun isleyisi

acisindan fayda saglayabilir.

Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetleri, sadece psikolojik damsmanlarla

yiiriitiitmeyecek kapsamdadir. Bu yiizden ihtiyaglarin belirlenmesi, ¢ahigmalarin planlanmasi,

yiriitiilmesi ve degerlendirilmesinde  ekip g¢ahgmasim gerektirir. Ilgili ybnetmelikte bu

calismalar bir komisyonla diizenlenmistir.

Madde 45 - Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yiiriitme Komisyonu

@

Her egitim-0gretim kurumunda rehberlik ve psikolojik damsma hizmetlerinin
planlanmasi, es gidiimiin ve kurum icindeki is birliginin saglanmasi amaciyla
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yiiriitme komisyonu olusturulur.

Bu komisyon, ders yilinda birinei ve ikinci donemin bagladigy ilk ay ile ders yilinin
tamamlandifl son ay icerisinde olmak iizere, yilda en az ii¢ defa toplanur.

Ayrica ders yilt iginde gerektiginde okul mudiiriiniin uygun gordiigii tarihlerde de
toplanabilir.

Rehberlik ve psikolojik danigma servisindeki psikolojik damismaniar bu komisyonun
stirekli tiyesidir. Diger tiyeler her ders yihi baginda 6{grétmenler kurulunda yeniden
belirlenir.

Rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri ytrGitme komisyonu okul mtdiiriintin

baskanliginda agafidaki tiyelerden olugturulur:

a) Miidiir yarduncﬂan. :

b) Rehberlik ve psikolojik damgma servisi psikolojik danigmanlari.

¢) Simf rehber gretmenlerinden her smuf seviyesinden segilecek en az birer temsilci.
d) Disiphin kurulundan bir temsilei.

¢) Okul-aile birligi ve okul koruma derneginden birer temsilei.

) Okul 6grenci temsilcisi.

Rehberlik ve psikolojik damigsma hizmetleri komisyonu iyelerinin gorevlerinin

rehberlik hizmetlerinin igbirligi ilkesinin dnemini vurguladigr séylenebilir. Rehberlik ve

danisma hizmetleri sadece rehber 6gretmenler degil , okul yonetim, tim brang dgretmenleri,
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Gorenci ve dprenci aileleri ile igbirligi icerisinde yiiriitillmesinin, dgrencit adina daha saglikls
ve verimli sonuclar dofuracag aciktir. Bu nedenle diizenli olarak toplantilar yapilw, ortak

kararlar alimir ve tiim tiyeler dahil edilir.

Ilgili yonetmelipe gore Psikolojik damgmani bulunmayan egitim-6gretim
kurumlarinda gerektiginde rehberlik ve arastirma merkezinden bir uzmanin bu komisyona
katilmas1 saglamir. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yirttme Komisyonunun

Gorevleri sunlardir;

Madde 46 - Rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri yiiriitme komisyonunun
girevieri
a) Rehberlik ve psikolojik danisma servisince hazirlanan yillik program ve yiirtitme planim

inceler, bu konudaki goriiglerini bildirir. Uygulanmasi i¢in gerekli dnlemlen karara baglar.

b) Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerinin yiirtitilmesi strasinda hizmetlere iligkin
calismalart ve ortaya ¢ikan sorunlan inceler, degerlendirir ve bunlann ¢dziimiine iliskin

onlemleri belirler.

¢) Epitim ortaminda; S3renciler, aileler, yoneticiler, 6gretmenler ve psikolojik danigsmanlar
arasmda saglikh ve uyumlu iliskiler kurulabilmesi i¢in gerekli dnlemleri gbrigiir ve yapilacak

calismalan belirler.

d) Yonlendirmeyve iliskin egitsel ve mesleki rehberlik ¢aligmalarinda ve ogrencileri
yonlendirmede, okuldaki egitim-6gretim etkinlikleri ile egitsel etkinliklerden karsilikh olarak

yararlanilabilmesi i¢in gerekli énlemleri ve ¢aligmalar belirler.

¢) Yapilacak gahigmalarda birey, aile, ilgili kurum-kuruluslara yénelik iletisim ve is birligine

iliskin énlemleri belirler.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde ekip ¢aligmasi ortami yaratmak igin
olusturulmusg olan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri {iye secimindeki gesitlilik ¢ok
islevsel goriinmektedir. Fakat rehberlik hizmetlerinden yararlanmada oldugu gibi, yan

alanlardan bu konudaki hizmet vermede géniilliilik ¢ok dnemli bir ilke oldugu agiktir. Clinkl
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bu komisyonlarda gérev alacak olan Ogretmenlerin kendi istekleri dikkate alinmaksizin

yonetim tarafindan gorevlendirilmeleri, yapilan galigmalars olumsuz eikileyebilir.

Rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde okuldaki miidiir yardimcilarina da gesitli
gorevler diismektedir. Ilgili yonetmelige gdre midiir yardimetlarinin rehberlik ve psikolojik

danisma hizmetlerine iliskin gérevleri sunlardar;

Madde 48 - Okul miidiir yardimeilari asagidaki gorevieri yapar:
a) Sorumlu oldugu simiflardaki 6grencilere iliskin sorunlar1 ve bu 6grencilerle ilgili gerekli

bilgi ve belgeleri rehberlik ve psikolojik danigma servisine iletir.
b) Rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleri yiiriitme komisyonu toplantilarina katilir.

¢) Okul miidiiriiniin verecedi rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleriyle ilgili diger

gorevleri yapar.

Egitim kurumlarndaki rehberlik ve psikolojik damsma etkinliklerinim uygulayicist
ozellikle uzman damgsmandir. Ilgili yonetmelikte de belirtildigi gibi psikolojik danigmanin
cesitli alanlarda farkll gorevleri vardir. Psikolojik damgman dncelikle okul ve 6grencinin
ihtiyaglarim géz Oniinde bulundurarak rehberlik cergeve programim hazirlar ve yil boyunca
gorevli oldugu egitim kurumunda diger bolimlerle isbirlifi igerisinde programm
uygulanmasim saglar. Bu program dahilinde psikolojik damigman Oncelikle Ogrenciyi
tanimaya, bireysel farkliliklanni tespit etmeye ve problemlerini ¢dzmesine yardimen olacak

bireysel rehberlik etkinliklerini uygular, gerekli durumlarda ailesi ile iletigim kurar.

Madde 50 - Psikolojik danisman asagidalki gérevleri yapar:

a) 1l cer¢eve programmm temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri
programini simif diizeylerine, okulun tiirfine ve 6grencilerin ihtiyaglarina gére hazirlar.

b) Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda siif 6gretmenlerine rehberlik eder.

¢) Okulunun tiir ve ozelliklerine gére gerekli egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini

planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.
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d) Bireysel rehberlik hizmetlerin alanin ilke ve standartiarma uygun bigimde yiiriitir.

e) Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik calismalart i¢in 6grencilere yonelik olarak bireyi

tanima etkinliklerini yiiriitiir.
f) Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik danigma yapar.

o) Simflarda yiirtitilen editsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulanmasi rehberlik ve

psikolojik danigsma alaninda ézel bilgi ve beceri gerektirenlert uygular.

h) Okul i¢inde rehberlik ve psikolojik damsma hizmetleriyle ilgili konularda aragtirmalar

yapar, bunlarin sonu¢larindan yararlanilmasimi saglar.

1) Ogrencinin mezun olacagi donemde, okuldaki tiim editim ve ogretim siirecindeki
gelisimini, yonlendirilmesi agisindan énemli dzelliklerini ve bu konudaki dnerilerini iceren bir
degerlendirme raporunu simf rehber 6gretmeni, veli, 6grenct ve okul yénetiminin ig birligivle
hazirlar. Bu raporun aslini 6frenci gelisim dosyasina koyar, bir érnegini de dgrenciye veya

velisine verir.

1} Egitim-6gretim kurumundaki segmeli derslerin konulmasinda ¢evre kosullan, okulun
olanaklari, dgretmen sayis1 ve branst da gozetilerek yeni se¢meli derslere iligkin arastirma
yapar, bu derslerin ziimre 6gretmenlerince gerceklegtirilecek program c¢aligmalarinda alam ile

ilgili goriislerin bildirir.

7) Okulda tzel egitim gérektiren Ogrenci varsa veya kaynagtirma egitimi stirdtiriilityorsa, bu
kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini

rehberlik ve aragtirma merkezinin is birligivle verir.

k} Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iligkin 6grenci gelisim dosyalanm ve diger

gerekli kayitlan tutar, ilgili yazagmalan hazirlar ve istenen raporlari diizenler.

) Okula bir alt Ogrenim kademesinden veyva nakil yoluyla gelen &grencilerin gelisim

dosyalarini inceler, sinuif rehber 6gretmeniyle 1 birlifi i¢inde degerlendirir.
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m) Gerekliginde rehberlik ve psikolojik damgma hizmetlerinde kullanilacak Slgme araglari,

dokiiman ve kaynaklan hazirlama ve gelistirme ¢aligmalarina katiiir.

n) Oprencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilan dogrultusunda egitsel kollara yoneltilmesi

konusunda brans ve sinif rehber 6gretmenine bilgi verir ve 1s birligi yapar.

o) Allelere, dgrencilere, simf rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul personeline

yénelik hizmet alanina uygun toplant1, konferans ve panel gibi etkinlikler diizenler.

p) Okulda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin komisyonlara ve toplantilara

katilir, gerekli bilgileri verir, goruglerini belirtir.

1) Orta 6gretim kurumlarmda Milli Egitim Bakanhpi Orta Ogretim Kurumlan Odil ve

Disiplin Yénetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gérevi yapar.

s} Ders yili sonunda bu alanda yapilan caligmalann degerlendirir, sonuglarim ve gerekli

bilgileri igeren bir rapor hazirlar.

Rehberlik ve psikolojik danigmanmn bireylere yardim edebilmesi i¢in dncelikle yardim
edecedi kisinin niteliklerini, tutum ve degerlerini, yagantilarim, bireye 6zgi niteliklerini
bilmesi, anlamasi ve kisiyi tanimast ve bunun i¢inde birey hakkinda bilgi toplams: gerekir

(Ozgiiven, 2011:46).

Uyum problemleri va da davranis bozukluklarina sahip 6grencilerin en kisa siirede
tespiti ve 6nlenmesine yonelik iyilestirici hizmetlerin saglanmas ise psikolojik danismanin en
dnemli gorevlerinden sayilabilir. Ayrica her &grencinin farkli alanlarda mevecut ilgi ve
yeteneklerinin  kesfedilmesi igin ¢aligmalar yapmak, konferanslar diizenlemek; yani
bilgilendirme ve yonlendirme hizmeti de psikolojik damigmanm gorevlerindendir. Biitiin bu
sonuglara iyi planlanmig ve verimli bir rehberlik cerceve programun, konusunda uzman bir

psikolojik danigman tarafindan uygulanmasryla ulagilabilmes: muhtemeldir.

Olduk¢a kapsamli olan bu hizmetleri siirekli olarak yiiriitme gorevi olan psikolojik
danmismanlarin, beklenen goérevleri yerine getirememelerini etkileyen bir ¢ok etmen vardir.

Bunlar, icinde ¢alisilan 6rgiit yapisi, yoneticilerin tavi, ortamim uyumsuzlugu, gelir diizeyi,
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atand1fi kadrodan farkhi bir meslege sahip olmak; hizmet verdigi kesimin digik farkindalik
diizeyi , kendisine duyulan giiven eksikligi, psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz
tutumlar, hedef kitlenin hasta olarak etiketlenmekten korkmasi nedeniyle hizmetlerden
yararlanmama, psikolojik danigmanlarin yeterince egitilmemis olmasi ve meslegin yeterince

taninmanus olmasi gibi sebeplerdir (Bakircioglu, 1994:287).

(gretmenlerden beklenen en énemli gérev, okulda ve sinifta ruh saghigim koruyucu ve
gelistirici bir ortam yaratmasidir. Bu, her seyden once, 6gretim faaliyetlerinde 6grenciyi
merkez almakla, onu kendine 6zgii ihtiyaclar, beklentileri, degerleri ve imkénlar1 olan biricik
bir varhk olarak gormek ve 6gretimi tek tek oOgrencilerin ihtiyaclarma uyarlamakla

gergeklegebilir (Kuzgun, 1997:181).

k& gretim birinei kademesinde ders dgretmenlifi yerine daha ¢ok “simf §gretmenligi”
sisteminin uygulanmasi, grencileri daha iyi tanimma gézleme olanagr vermesi, az da olsa
ogrencilerin problemlerine egilebilme yoniinden olumlu bir katki getirdigi s6ylenebilir.
Okullarda rehberlik hizmetleri sadece rehber égretmen tarafindan yiiriitilmeyecek kadar
kapsamlidir. Ogretmenlerin rol almadig hicbir rehberlik hizmeti, rehber 63retmen ne kadar
basarili olursa olsun, asla etkili olmaz. Ilkdgretim okullarinda gelisimsel rehberlik
vaklasiminim bir geregi olarak rehberlik ¢alismalarinin biyiik bir kismi simf 6gretmenleri ile
sik1 bir isbirligi icinde yiiriitiiliir. Bu nedenle psikolojik damsma ve rehberlik hizmetlerinin
etkin olabilmesi i¢in ilkégretim okullarinda ¢alisacak dgretmenlerin de rehberlik temelinin

olusturan ilke ve teknikleri iyi kavramis olarak yetistirilmeleri gerekir (Ozgiiven, 1999:304-
306).

Sinif rehber dgretmenlerinin rehberlik hizmetlerine iligkin gorevleri ilgili yonetmeligin
51. maddesinde belirtilmistir.
Madde 51 - Sumf rehber 6gretmeni asagidaki gorevleri yapar:

a) Okulun rehberlik ve psikolojik danigma program ¢ergevesinde siufin yillik ¢aligmalarimi

planlar ve bu planlamamn bir 6rnegini rehberlik ve psikolojik danigma servisine verir.

b) Rehberlik igin ayrilan siirede simifa girer. Smmif rehberlik galismalar kapsaminda egitsel ve
mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri servisinin

organizasyonu ve rehberliginde yliriitiir.
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¢) Sumfindaki égrencilerin 6grenci gelisim dosyalarnin tutulmasinda, rehberlik ve psikolojik

damisma hizmetlen servisiyle 1 birligi yapar.

d) Sinifa yeni gelen Ogrencilerin gelisim dosyalarim rehberlik ve psikolojik damsma servisi

ile ig birligi icinde inceler, degerlendirir.

e) Caligmalarda 6grenci hakkmmda topladifr bilgilerden &zel ve kisisel olanlann gizliligini

korur.

) Smufiyla ilgili ¢alismalarini, ihtivag ve énerilerini belirten bir raporu ders yili sonunda ilk

hafta iginde rehberlik ve psikolojik damgma hizmetleri servisine iletir.

g) Ogrencilerin ilgi, yetenck ve akademik basarilar dogruftusunda egitsel kollara

voneltilmeleri konusunda psikolojik danigsmanla is birligi yapar.
h) Okul miidiiriiniin verecefi, hizmetle ilgili difer grevleri yapar.

i) Ilkdgretimde 1'inci siiftan 5'inci simfa kadar olan simflari okutan &gretmenler de bu
gorevleri kendi siniflarinda; tist siniflardaki sinif rehber 6gretmenleri gibi, d6grencilerinin yas,
geligim, egitim durumlan, bireysel 6zellikleri ve gereksinimleri dogrultusunda, rehberlik ve

psikolojik damgma servisinin eg giidimiinde yiiriitiirler.

Igili madde , simf rehber dgretmenlerinin rehberlik hizmetlerinde etkin bir bigimde
rol almalarimu agiklamaktadir. Ancak uygulamada bu hizmetin yerinde ve islevsel bi¢imde
viirfitiilmesinin, bu hizmeti yerine getirecek 6gretmenlerin biling ve tutum diizeyi ile yakindan
ilgili oldugu goriilmektedir. Bazi simf 6gretmenlerinin kendilerine ayrilan saati brang dersleri
ile gegirmeleri sik kargilasilan bir durumdur. Ogretmenlerin réhberlik hizmetlerinde etkin rol
almalarim saglamak i¢in, onlart rehberlik konusunda daha cok bilgilendirmek etkili bir yoldur

(Bakircioghu, 1994:289).

Okullarda her smif i¢in bir bir simif rehber 6gretmen gérevlendirilmesine karsin digere
biitiin dgretmenlerin rehberlikle ilgili faaliyetlerde goniillii olarak yer almasinda fayda vardir.

Ciinki bir okulda rehberlik hizmetlerinin amacma ulagabilmesi i¢in bUtiin ¢alisanlarin
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rehberlik anlayisina sahip olmas: gerekir (Gazioglu ve Ilgar, 2008:433). Ilgili yonetmelikte
siif rehber dgretmenleri disgindaki &gretmenlerin rehberlik hizmetlerine iliskin gdrevieri 52.
madde 1le belirlenmistir.
Madde 52 - Diger Ogretmenler

Sunif rehber dgretmenligi gorevi olmayan Ggretmenler de gerektiginde rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetleri servisinin planlama ve es glidiimiiyle calismalara yardime:

olurlar. Okul Miidiiriiniin verecegi, rehberlikle 1lgili gdrevleri yerine getirirler.

Egitimde rehberlik hizmetlerini diizenleyen, 2001 tarihli son yonetmelikte, bu
hizmetlerin okuléncesi egitimden baglayarak ilkogretimde ve brtaﬁgretimde stirdiirtilmesi,
yaygin egitime de genisletilmesi gereginden séz edilmis ve tiim egitim-&gretim kurumlarma
alan uzmanlarinin atanmasi yoniinde kararh bir ifade kullanilmistir. Bu yénetmelikte okullara

atanacak alan uzmanlar tanimlanarak gorevleri belirlenmistir (Yesilyaprak, 2010:348).

2.2. Hgili Arastirmalar
2.2.1. Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

Ozabac1, Dogan ve Sakarya (2008) ‘Okul Yéneticilerinin okuldaki Psikolojik Danisma
ve Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Gériislerinin  Degerlendirmesi® baglikli ¢alismalarinda
yoneticilerin goriisleri alinmistir. Bu arastirma sonucunda; aragtirmaya katilan yoneticiler, her
okulda bir psikolojik danisman bulunmas: gerektigini, PDR servisinin stirekli bir birim olarak
okulda yer almasimin O&renci gelisimi agisindan yararli  olacagim, digiindiiklerini

belirtmislerdir.

Tutkun (2001) ‘Okullardaki Rehberlik Faalivetlerinin Yiriitiitmesinde Karsilasilan
Giicliikler” baslikhi yiksek lisans tezi ile okul rehberlik hizmetlerinin igleyiginde karsilagilan
giicliiklere iligkin yonetici goriigleri almmistir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore
okullardaki rehberlik faaliyetlerine iliskin karsilagilan gligliiklerin cinsiyete, gorev tiiriine gbre
degismedigi, yoneticilerin rehberlik hizmetlerinin yayginlastinlip gelistirilmesine dair

anlayislarinin diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulagilmagtir.

Aslan {2003), ‘Ankara Ili Orta Ogretim Kurumlarinda Calisan Alandan ve Alan
Digindan Rehber Ogretmenlerin Mesleki Etkinliklerine Lliskin Goriisleri ve Sorunlar” baghikl
yiiksek lisans tezi ile Ankara ili orta 8gretim kurumlarinda gorev yapan rehber 6gretmenlerin
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mesleki etkinliklerine iliskin goriislerinin psikolojik danigma ve rehberlik, egitimde psikolojik
hizmetler ve psikoloji alanlarindan birinden mezun olup olmama ag¢isindan anlamh farkhlik
gsterip gistermedigini ve rehber 6gretmenlerin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine
iligkin gorevleri yerine getirmeme nedenlerini belirlemeyi amaglamigtir. Aragtirmadan elde
edilen bulgulara gére rehber Ogretmenlerin gbrevlerini yerine getirememe nedenlerinin
mevzuat ve orgiit yapisindan, materyal eksikliginden, insan kaynaklarimdan yararlanmadaki
vanlis politikalardan ve okul yonetiminden kaynaklandifn goriilmektedir. Yoneticilerin
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri konusunda bilgilerinin yetersiz oldugu sonucuna

ulasilmastir.

Coskun  (2006), “Genel Liselerdeki  Mesleki  Rehberlik  Hizmetlerinin
Degerlendirilmesi’ baglikh viksek lisans tezi ile genel liselerde gorevli okul mudiirlerinin
goriisleri almarak, mesleki rehberlik hizmetleri alanmda yapilan g¢aligmalart belirlemeyi
amaglamigtir. Aragtrmanin bulgularina gdre yoneticilerin, 6grenimleri sirasinda mesleki
rehberlik alaninda egitim ihtiyaci tespit edilmis, géreve bagtadiktan sonra rehberlik alaninda,
viiksek oranda (% 75.5) hizmet i¢i egitimi aldiklari, %24.5 oraninda ise hizmet i¢i egitim
almadiklar1 sonucuna ulagilmigtir. Yoneticilerin  velilerle yeterince isbirligi igerisinde

olmadiklart gérilmistiir.

Yumrutas (2000), “{lkdgretim Okullaninda Gorev Yapan Ogretmenlerin Rebberlik
Gorevleriyle Ilgili Goriis Ve Uygulamalarimin Incelenmesi” baslikli tezinde ilkdgretim
okullarmdaki 6gretmenlerin  rehberlik  gorevieriyle ilgili gorlisleri ve uygulamalarini
incelenmeyi amaglamigtir. Arastirmada elde edilen bulgulara gbre; aragtirmaya katilan
dgretmenlerin  bitytik  béliimi ‘ilk(')'grevtimde rehberlik calismalarinin  vararli olacagma
inandiklarini, okullarinda yiirtitilmekte olan rehberlik ve egitici kol faaliyetlerinin ise
yeterince etkili  yapiudigmi  distinmedikleri, o6gretmenlerin @ biiylk kismu  rehberlik
¢aligmalarindaki gorev ve sorumluluklanm bildikleri ve rehberlik gérev ve sorumluluklarina
iliskin ¢ogu ifadeyi yerine getirdiklen, dgretmenlerin rehberlik gérevleriyle ilgili diisiince ve
yaptiklan ¢alismalar hakkindaki ifadelere verdikleri cevaplarda cinsiyetlerine, ¢alistiklar okul
tiriine, mesleki kidemlerine, mezun olduklart kuruma gére manidar dizeyde farklilasmalar

oldugu sonucuna varilmistir.

Ozgiin (2007), ‘Okul Psikolojik Damsmanlarimin Kisilik Ozellikleri [le Mesleki

Yetkinlik Beklentileri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi’ baghkli yiiksek lisans tezi ile okul
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- psikolojik danismanlarnn kisilik 6zellikleri ile mesleki yetkinlik beklentileri arasindaki iligkiyi
incelemeyi amaglanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, psikolojik damgmaniarm
biiyiik coguniugunun kisilik ¢zelliklern agisindan uyumlu bireyler olduklari, psikolojik
damgmanlann  kigilik - dzelliklerinin - duygusal kararlilik  boyutunda erkek psikolojik
danismanlar lehine; sosyal normlar boyutunda ise kadin psikolojik danusmanlar lehine anlaml
bir fark oldugu, mezuniyet diizeyine gére kendini gergeklestirme ve duygusal karalilik
boyutlarinda yiiksek lisans mezunlar lehine antamli bir fark oldugu; ancak, sosyal iligkiler,
sosyal normlar ve antisosyal egilimler boyutlarinda mezuniyet diizeyine gore bir fark
olmadigy, okul psikolojik danigmanlarinin kendine giivenen, saygi duyan, ortaya ¢ikan yeni
durumlardan cekinmeyen bir kigilige sahip olduklan, aragtrmaya katilan damgmanlardan
yaklasik dortte birinin damsman yetkinlik beklentisinin ¢ok diisiik oldugu sonucuna

ulagilmustir.

Poyraz (2007), ‘Orta Dereceli Okullarda Yiiriitillen Rehberlik Hizmetleri Uzerine Bir
Aragtirma’ bashklt doktora tezi ile rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin hizmet
alanlarina gére ne oOlglide gerceklestirildiginin belirlenmesi amacglanmigtir. Aragtrmanin
bulgularma gore dokuz hizmet alanina ayr ayn bakildiginda oryantasyon, bireyi tanmma, bilgi
toplama, yoneltme - yerlestirme, ¢evre - veli iligkileri hizmet alanlarinda anlaml bir farkhihiga
rastlanmus, yOneticilerin okullarinda c¢alistigi hizmet siiresi ile Psikolojik Damsma ve
Rehberlik hizmetlerinin yiritiilmesi arasinda iliskiye bakildiginda highir hizmet alaminda ve
toplam puanlarda anlamh bir farkliliga rastlanmamis ve yoneticilerin okullarinda yiiriitiilen
psikolojik damgma ve rehberlik hizmetlerini bulunduklar: kurumda ¢alistiklan stirenin

etkilemedigi goriikmustiir.

Teker (2007), ‘ilkdgretim I. Kademede Gérev Yapan Sinif Ogretmenlerinin Rehberlik
Gorevleri ile ilgili Goriisler Ve Uygulamalar’ baglikll tezinde ilkégretim I, kademedeki stmf
Ogretmenlerinin rehberlik gorevleriyle ilgihi goriigleri ve uygulamalanmn incelenmesi
amaglamaktadir. Arastirmamin bulgulanna gére  ilkogretimde rehberlik galismalarinin,
yonetici, uzman ogretmen, simif dgretmenleri ve ¢alisan tiim personelle ortak yiirttiilmesi
gereken bir aktiviteler bttind oldugu, ancak cocuklarin kisilik geligimlerinin bir biitiin
halinde gergeklestirilmesi igin simif dgretmenlere hepsinden fazla sorumluluk diistiigii ve bu
agidan simf Ofretmenlerinin rehberlik c¢aligmalaninda aktif rol alabilmesi, bu alandaki

faaliyetlerinin 6gretim etkinlikleriyle biitlinlestirebilmesi gerektifi sonucuna varilmistir.
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Aktepe (2008), ‘Rehber Opretmenlerin Yonetici Ve Ogretmenlerden Mesleki
Beklentileri’ baslikli yitksek lisans tezi ile Ilk6gretim Okullaninda gérevli yinetici ve
dgretmenlerin  rehber Ggretmenlerin rehberlik hizmetleri ile ilgili mesleki beklentilerini
gerceklestirip gergeklestirmediginin saptanmas1 ve rehber 6gretmenin mesleki beklentilerini
iy1 bir sekilde karsilayacak onerilerin sunulmas: amaclanmistir. Arastirmanin bulgularina gore
itksgretim kurumlarinda gbrev yapan yoneticilerin ve simf rehber 6gretmenterinin rehberlik
hizmetlerinin i¢erii ve onemine iliskin hizmet i¢i e@itim almalarmin yararl olacag, okul
yoneticileri oncelikle liderlik becerilerini edinmeleri gerektigl, kurum galiganlarmin kurum
kiltiiriinii benimsemelerine katki saflayaca@i, okullardaki rehber dgretmen sayist artirilmast

dgretmenin mesleki beklentilerini gergeklestirdikleri sonucuna varilmagtir.

Basaran (2008), ‘llkégretim Okullarinda Cahsan Yonetici ve Sif Rehber
Ogretmenlerinin Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetlerinden Beklentileri’ baglikl
yiiksek lisans tezi ile ilkogretimde caligan ydnetici ve siuf rehber &gretmenlerinin psikolojik
damgma ve rehberlik faaliyetlerinden beklentilerinin belirlenmesini amaglamigtir. Arastirmanin
bulgularina gore yoneticilerin PDR ile ilgili televizyon programlarnmin yapilmasinm ve
izletilmesinin faydali olacagm digiindiikleri, rehberlik caligmalarinin  yuriitiilmesinde
igbirliginin gerekliligine inandiklar1 ve rehberlik ¢aligmalarinin sonuglarnm kamuoyuna

yansitilmasint konusunda belklentilerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Karakus (2008), ‘llk6gretim Okullarinda Calisan Psikolojik Danismanlarn Suf
Opretmenleri ve Simf Rehber Ogretmenleriyle Yaptiklani Konsiiltasyon Calismalarmin
Incelenmesi’ bashiklr yiiksek lisans tezi ile ilkdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danisman,
simf Sgretmeni ve st rehber Ggretmenlerinin konsiiltasyon g¢ahgmalart hakkindaki
goriiglerinin cinsiyet, vas, okuldaki calisma siiresi, 6grenci sayist ve mezun olunan bolim
degiskenleri agisindan farklilik gosterip gostermedigi ve hangi konularda konstiltasyon
vapuldigl incelenmigtir. Arastirmanin bulgularna godre  psikolojik damisman ve siuf
dgretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleriyle ilgili gorislerinde higbir degisken ag¢isindan
anlamli  bir farka rastlanmamis, siuf Ogretmenleri ve simf rehber 6fretmenlerinin
dgrencilerle ilgili olarak daha ¢ok basan diistklagt, davranis sorunlart ve ailevi sorunlarda
psikolojik damsmandan yardim aldiklari, psikolojik damismanlaria yapilan goriigmelerde
izledikleri bir konsiiltasyon modelinin bulunmadigi; konsiiltasyon modelleri hakkinda yeterli

bilgive sahip olmadiklari , 6grenci sayisimn azaltillmasmm, fiziki kosullarn iyilestinilmesinin,
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okul idarest ve O&gretmenlerin rehberlik  hizmetlerini  desteklemesinin  konsiiltasyon
gahigmalarimn  bagaristu olumlu  yénde  etkileyecegi, okuldaki damsman sayisinim
arttirdmasinin, ikinei bir okulda géreviendirtlmemesinin, gérev tanimlarinin iyt vapilmasinin,
okul idaresi, 6gretmenler ve velilerle isbirlifi icinde calismasinin ¢alismalarm verimini

arttiracagl sonucuna varilmistir.

Ozdemir (2008), ‘Anadolu Liselerinde Gorev Yapan Idareci ve Ogretmenlerin
Rehberlik Hizmetlerini Benimseme Diizeyi® bashikli tezi ile  Anadolu liselerindeki okul
idareci ve 6gretmenlerinin,rehberlik hizmetlerini benimseme diizeyleri ve bu diizeylerin bazi
degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini aragtirmugtir. Arastirmamn
bulgularina gore bayan Ofretmenlerin okul rehber Sgretmenlerinin sadece kendi gorev
alamnda ki konularla ilgilendigine inandiklarim, erkek ogretmenlerin ise okul rehber
dgretmenlerinin gorevleri arasinda olmayan isleri de yaptiklarina inandiklarn ve sinif rehber
Ogretmenligi yapan Ggretmenlerin yapmayanlara gére rchberlik hizmetleri konusunda

dgrencilere daha ¢cok yardimer olduklan sonucuna varmistir.

Biilbiil (2009), ‘ilkégretim Okullarinda gérev yapan dgretmenlerin  rehberlik
Gorevleriyle ilgili Tutum ve Davramslarinin Incelenmesi’ baslikli yiksek lisans tezi ile
ilkogretim okullarinda gérev vapan siuf rehber dgretmenlerinin rehberlik gorevleriyle ilgili
tutum ve davranislarmi arastirmak. ve ortaya ¢ikacak bulgulara dayali olarak ¢6ziim Gnerileri
geligtirmeyi amaglamustir. Aragtirmamn bulgularina gore ilkogretimde gorev yapan alani
“siif 6gretmeni” olan simf rehber G3retmenleri, alam “brans dgretmeni” olan sinif rehber
dgretmenlerine gore rehberlik ile ilgili daha fazla ¢alisma yaptiklan ve velilerle-6grencilerle

daha yogun ilétir;‘im igér‘isinde olduklars te.épit edilmiﬁir.

Sidal (2009), ‘llkégretimde Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetlerinin Uyum
Saglamaya Fikisi’ baslikli yiiksek lisans tezi ile Ilk&gretim okullarinda 6grenim gdrmekte
olan cocuklarin yagadigi uyum problemleri ve davramg bozukluklannt aragtirmak ve
uygulanan psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin uyum saglamaya yonelik iyilestirici
etkisini incelemeyi amaclamistir. Arasttrmanin bulgularindan psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin uyum problemleri Uzerinde iyilestirici etkisi oldugu, okul psikolojik
danigmanmimn grencilerin farkh yetenek ve ilgi alanlarim bildigi ve bunlara sayg: duydugu,
ogrencilerin fikirlerine deger verdigi; baskici, kiicimser yada zorlayici bir tutum

sergilemedikleri, Ggrencilerin okuldaki psikolojik damisman ile iletisimlerinden memnun
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olduklari, danigan-danisman arasindaki gizlilik ilkesine bagh kalindigi, bu sayede ergenlerin
danisman ile problemlerini paylagmayr rahatlatict bulduklan, zayif ve giiclii yonlerini
tanryabildikleri, gegirdikleri fiziksel ve duygusal degisimleri anlayip kabullendikleri

sonuglarina ulasilmigtir.

Silact (2010), ‘Hizmet Alanlar A¢isindan, Sosyal Bir Statii Olarak Egitimde Rehberlik
ve Psikolojik Danisma’ bashkli vitksek lisans tezi ile Egitimde Psikolojik Damgma ve
Rehberlik hizmetlerinden faydalanan 6grenci, 6gretmen ve velilerin PDR meslegi ile ilgili
goriiglerinin analizini yapabilmeyi amaclamigtir. Aragtirmada, nitel aragtirma yontemlerinden,
derinlemesine miilakat teknigi kullamlmistir. Arastrmada elde edilen bulgulara gore
dgretmen ve velilerin tamamimn ve 6grencilerin biyik bir kismimn (% 87) okuldaki kisith
hizmetlerden st diizeyde faydalandifi, 6grenci grubu icerisinde, kiz 6grencilerin (% 47)
erkek oOgrencilere (% 40) kiyasla rehberlik hizmetlerinden daha fazla yararlandify
gozlenmigtir. Ogrenci, 6gretmen ve velilerin okuldaki rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinden haberdar olduklari, rehber 6gretmenle goriistikkleri, rehberlik meslegin

begendikleri ve benimsedikleri gériilmiistiir.

Darake (2010), ‘ilkégretim Okullannda Sinif Rehber Ogretmenlerinin  Etkili
Rehberlik Hizmetlerinin Gergeklegtirilmesinde Okul Yoneticilerinin Etkililik Diizeyi” bashkl
yiiksek lisans tezi ile Ilkogretim Olullarmnda Simf Ogretmenlerinin  Btkili Rehberlik
Hizmetlerinin Gergeklestirilmesinde Okul Yoneticilerinin Etkililik Diizeyini belirlemek
amaclanmistir. Aragtirmamn bulgularina gore rehberlik hizmetleriyle ilgili gelismeleri takip
ederek sumf rehber 6gret1nenlerini bilgilendirme konusunda okul yéneticileri yeterli

bulunmanmstir,

Hatipoglu (2010), ‘Okullarda Yiriitilen Psikolojik Damsma ve Rehberlik
Uygulamalarinin Belirlenmesi Ve Bazi Degiskenler Agisindan Incelenmesi’ baghkl yiiksek
lisans tezi ile ilk ve ortadgretim okullarinda rehber 6gretmen kadrosunda caligan psikolojik
danismanlarin yaptiklart psikolojik damigma ve rehberlik uygulamalarimin belirlenmesi ve
yapilan: psikolojik damigma ve rehberlik  uygulamalarnin psikolojik danismanin ¢ahisma
yasamina iliskin Ozellikleri, aldigi egitimi ile gbrev yaptifi okula iliskin bazi &zellikler
agisindan incelenmesi amaclanmigtir. Arastimadan elde edilen bulgulara gbre en fazla
yapilan test digi tekniklerin ise problem tarama listesi, basansizlik nedenleri anketi ve

otobiyografi oldugu; konsiiltasyon, veli goriismesi ve 6gretmenlerle gériisme yapma ile ilgili
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uygulamalarini hem ilkogretim hem de ortadgretimde ¢alisan psikolojik dantsmanlarin
tamamina yakiminin gergeklestirdigi, ilkogretimde ve ortadgretimde c¢alisan psikolojik
danigmanlarin okullarda yiiriitille diger ¢alisma uygulamalarindan en fazla oryantasyon

hizmetlerine en az ise akran yardimeihig1 ¢aligmalarina yer verdikleri belirlenmistir.

Hidir (2010), ‘Orta Ogretim Kurumlarinda Sunulan Rehberlik Hizmetlerinin Ogrenci
Kazanmimlarimin Amacma Ulasma Diizeyi’ baslikly tezi ile Kapsamli gelisimsel rehberlik
programu ¢ercevesinde orta 8gretim kurumlarinda 6grencilere sunulan kazanim etkinliklerinin
ne Olgiide gerceklestirildiginin anlagilmas1 ve belirlenmesinl amaglamastir,  Aragturmanin
bulgularma gére Anadolu Liselerinin diger liselere gore daha avantajli oldugu, okullarin

Ogrenci sayilan arttikca kazamimlarin diistigti goriilmiisgtir.

Demir (2010), © Sinif Rehber Ogretmenlerinin Rehberlik Anlayislari Ve Rehberlige
Yonelik Tutumlar’® baglikh yiiksek lisans tezi ile simf rehber 6gretmenlerin rehberlik anlayis
diizeyleri ile rehberlik vonelik tutumlarmin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin
bulgularina goére simf rehberlik hizmetlerini sunmakla gérevli sumf rehber 6@retmenlerinin
rehberlik anlayislarnt ve rehberlige yonelik tutumlarn istenen diizeye ulastigi, dgretmenlerin
rehberlik ilke ve kavramlarimi dogru bigimde anladikga rehberlige yonelik olumlu tutumlan da
artign, rehberlikle ilgili hizmet i¢i egitime katilmamn rehberlik anlayigt izerinde etkili
olmadigi, suuf rehber 6gretmenlerinin rehberlik anlayiglart ve rehberlige yonelik tutumlarinin
branglarna gore degismedigi, ilkogretimde goérevli 6gretmenlerin rehberlik anlayis ve
tutumlannm ortadgretimde caligan Sgretmenlere gore daha yiiksek oldugu, suuf rehber
ogretmenierinin rehberlik anlayislart ve rehberlige yonelik tutumlarnin kidemlere gore

anlamh farkhilik gdsterdigi sonucuna varmigtir.

Giir (2010), © Siuf Rehber Ogretmenleri Ve Okul Psikolojik Danismanlarinn
Yonetmelikteki Rehberlik Hizmetleri Ile Ilgili Gorevleri Kabul Durumlarmm Baz
Degiskenlere Gore Incelenmesi’ baslikh tezi ile simf rehber 6gretmenleri ve okul psikolojik
damgmanlarmin yonetmelikteki rehberlik hizmetleri ile ilgili gorevleri kabul durumlarimin
baz1 degigkenlere gore incelenmesi amaglanmigtir. Aragtrmanin bulgularina gére sinif rehber
ogretmenlerinin rehberlik ve psikolojik danmismanlik hizmetleri yonetmeliginde kendilerine
atfedilen gérevleri kabul durumlarinm Ggretmenlerin yetenek alammna, cinsiyetine, kidem

yilma ve Ggretmenlik egitiminde rehberlik derst alma durumlarina gore degismedigi ve
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trehberlik hizmetlerini 6grenciler i¢in yararh bir hizmet olarak gériip gérmeme durumunun

rehberlik hizmetlerini yararli gdrenlerin lehine anlamh diizeyde degistigi goriilmektedir.

2.2.2. Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Ginter, Scealise ve Presse (1990} tarafindan yapilan bir arastirmada, dgretmenlerin
ilkokul damsmanlarmin rollerini nasil algiladiklart belirlenmeye calisilmugtr.  Arastirma
Louisina eyaletinde 313 ilkokul &gretmeni ve fam giin ¢ahsan damgmanlar {izerinde
yapimustir. Tlkokul damsmanlarinin gérevlerini igeren 11 maddeden olusan bir soru listesi
hazirlanmis ve Sgretmenlere bunlart yardimer rol mii yoksa damgman rolii mil olarak
algiladiklan sorulmustur. Aragtirma sonucunda; yardim edici olarak problemlerin belirlenip
¢hziimlenmesini belirten, bireysel ve grupla damsma, test sonuclarinin agiklanmas,
cocuklarin ilgilerinin tespit edilmesi, sinuf rehberligi aktivitelerinin saglanmasi, ¢ocuklarin
ilgili yerlere yonlendirilmesi aktivitelerini gordiikleri ve bunlart daha ¢ok damsmanlarin
gorevi olarak algiladiklar belirlenmigtir. Dantgman rolii olarak profesyonel ve teknik
yardimlar1 iceren, smifin  deferlendirilmesi, rol playing teknigi, ev ziyareti, ders
programlarimin planlanmasm gérdiikleri belirlenmigtir. {lkokul damgmanlarmmn gorevleri

konusunda dgretmen ve damgmanlarm algilar: paralellik gostermektedir.

Gibson (1990) vaptigi aragtirmada $gretmenlerin yitksek okul rehberlik ve damgma
programlart hakkinda 1965 ve 1986 yillanindaki goriiglerini karsilastirmistir. 1965 yilinda
vapilan arastirmaya 205, 1986 yilindaki arastirmaya ise 180 6gretmen kafilmustir. Her iki
arastirmada da aynmt ara¢ kullanilmigtir. Aragtirma sonuclarma bakildiginda; genel olarak
ogretmenlerin okul damsma ve rehberlik i)fogramlnln okulun gretim programina .olumlu
katkilar sagladign yoniindeki inanglarin devam ettigi goriilmiistiir. Arastirmada elde edilen
bulgulara gére dgretmenlerin, %81.4 linlin, damgmanlarin okulun 63retim kadrosuyla birlikie
ele alinmasini, %85.1’inin sumf 6gretmenlerinin mesleki bilgi sunmasini, %82.1%inin

dgrencilerin egitsel planlar yapmasina yardimer olmasini istedikleri ortaya ¢ikmusgtir.

Kagan ve Tippins (1991) yaptifi aragtrmada &gretmenlerin 6grencileri tanimasi
gereken alanlar konusunda genig bir kategori seti sunmaktadir. Adi gegen aragturmacilar
Amerika’daki ilk ve ortaokul 6gretmen adaylarindan sagladiklar bilgilere gbre Ogrencilen

tanimalart gereken alanlan fiziksel dzellikler, motor beceriler, akademik basari, siuf igi
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davranislar, arkadas cevresi ile iligkiler, akademik motivasyon, kigilik degiskenleri, aile

yasami ve hoslanilan etkinlilkler olarak belirlemislerdir.

Peaslee (1991) tarafindan yaptlan arastirmada ilkokul rehber dgretmenlerinin rol ve
fonksiyonlari incelenmigtir. Bu amagla rehber 6gretmenlerin rolii ve fonksiyonlari hakkinda
ana-babalarin, dgretmenlerin, danismaniarin, okul miidiirlerinin goriiglerine bagvurulmusgtur,
318 kisiden olusan drneklemin 447 okul mudiirti, 28°1 psikolojik danigman, 12370 6gretmen,
123°{i de ana babadan olusmaktadir. Arastirma sonucunda rehber dgretmenler damisma
alanmnda okul midiirlinden daha yiiksek puan almuslardir. Rehber &gretmen bulunan
okullardaki denckler, rechber dgretmeni bulunmayan okullardaki deneklerden, gelisim ve
mesleki rehberlik alaminda daha yitksek puan almislardir. Rehber Ofretmen bulunan
okullardaki denekler, rehber Sgretmeni bulunrﬁﬁyan okullardaki deneklerden -t‘)lc;egin

biitiiniinde daha yiiksek puan almiglardir (Tuzcuoglu, 1995:90).

Burnham ve Jackson (2000) gercek ve ideal psikolojik dantgman rolleri arasindaki
ayrimi incelemislerdir. Caligma ilkogretim,ortadgretim ve okuldncesi kurumlardaki 80 okul
psikolojik damismaniyla yapilmistir. Aragtirma verilerd, okul psikolojik danigsmant “soru listesi’
yolu ile toplanmistir.Aragtirma sonucunda, sikhikla bireysel damgmanm yapildig,
damsmanlarin dértte birinin yaptiklart grup damsmalarini diizensiz olarak kullandiklari,
siklikla toplumsal kuruluslarla konsiiltasyon yaptiklar, psikolojik damismanin kendi okulunun
test koordinatorii, hizmet i¢i egitim saglayicist, test yorumlayicist hizmetleri veren kisi oldugu

belirlenmistir.

Myrick (2003), “Rehberlikte Sorumlutuk: Rehberlik¢ilerin Onemi” adh arastirmasinda
ogrenci  basarismn  okulda rehberlikten  sorumlu  kisilerin - rehberlik  ilkelerindeki
sorumluluklanm yerine getirilmesine bagh oldugunu, mesleki ve kisisel/sosyal hedeflerin
basariya etkisinden soz etmektedir. Verilerle desteklenen durum ¢aligmalan ve durum
degerlendirmeleri rehberlikgilerin rolleri ve fonksiyonlariyla ilgili bilgi vermekiedir. Veriler,
raporlar ve galismalar dogrultusunda “Birey icin ne yaptn?”, “Bireyde fark var nm?”
sorularinin yanitlan aranmistir. Yapilan ¢alismalar rehberlikte saydamhgin, agikligin 6nemini

gostermistir.



BOLUM XiI
YONTEM

Bu bolimde arastirma modeli, evren, drneklem, verilerin toplanmasi, veri toplama
aracimin hazirlanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi, veri toplama aracinin

hazirlanmasina iligskin agiklamalara yer verilecektir.

1.1. Arastirma Modeli

Aragtirma nitel ve nicel ¢alisma icermektedir. Aragtirmanin nicel kismm tarama
modelinde mevecut durum tespitine yoneliktir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amag:l_ayan arastirma yaklagimidir (Karasar,
2007:77). Tarama arastirmalari, Eir konuya ya da olaya iliskin katilmeilarin gorislerinin ya
da ilgi, beceri, yetenek ve tutum vb. zelliklerinin belirlendigi genellikle difer aragtirmalara
gore orneklemin daha biiyiik oldugu arastirmalardir (Bilytikoztiirk ve Digerleri, 2009: 226).
Bu aragtrmada orta 6gretim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine
iligkin gortslerini belirlemek igin daha ©nce gelistirilen bir &lgme aract uygulanmugtir.

Aragtirmanin nitel kisnu ise 3 a¢ik uglu soru ve bu sorularin igerik analizinden olusmaktadir.

1.2. Evren
Aragtirmanin evrenini Diyarbakir ili merkez ilcelerindeki 48 resmi orta Ggretim
kurumu olusturmaktadir. Arastrma 2011-2012  egitim-6gretim  yilinda 44  resmi

ortadgretim kurumuna ulagilarak gergeklestirilmistir.

3.3 Orneklem
Aragtirmanin evreninin kisitli olmas: nedeniyle tiimii 6rnekleme alinmigtir. 48 resmi

ortadgretim kurumu igerisinden 44’iine ulagdmstir.
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ilce Ada Okui Ads Yonetici Ulasilan
Savisy Yonetici
Sayisi
Baglar Atatiirk lisesi 6 5
Baglar Birlik Lisesi 5 5
Bagiar Burhanettin - Yildiz Teknik ve Endiistri 8 6
Meslek Lisesi
Baglar Diyarbakir IMKB Anadolu Ogretmen Lisesi 5 4
Baglar Fatih Lisesi 6 6
Baglar Giiler Sevki Ozbek Anadolu Lisesi 5 4
Baglar BB Kiptag Lisesi 7 6
Baglar Namik Kemal Lisesi 6 6
Baglar Sitleyman Demirel Lisesi 6 6
Sur Alparslan Anadolu lisesi 2 1
Sur Bagivar Lisesi 3 2
Sur Melikahmet Lisesi 6 5
Sur Vali Aydin Arslan Fen Lisesi 4 2
Yenisehir 70. Y1l Anadolu Saglik Meslek Lisesi 4 3
Yenisehir 80. Y11 Cumhuriyet Anadolu Lisesi 3 3
Yenisehir 85. Y1l Milli Egemenlik Anadolu Lisesi 4 4
Yenigehir Dicle Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 7 7
Yenisehir Diyarbakir Anadelu Imam Hatip Lisesi 4 3
Yenisehir Diyarbaklr Anadolu Lisesi 5 4
Yenisehir Divarbakir Anadolu saglik Meslek Lisesi 4 -
Yenisehir Diyarbakir Giizel Sanatlar ve spor Lisesi 4 -
Yenisehir Diyarbakir Kiz teknik Olgunlasma Enstitiisii 3 3
Yenisehir Diyarbakir Otelcilik ve Turizm Meslek 5 2
Lisesi
Yenisehir Diyarbalur Teknik Endiistri Meslek Lisesi 7 4
Yenisehir Farabi Imam Hatip Lisesi 8 7
Yenisehir Gaffar Okkan Anadolu lisesi 3 2
Yenischir ibni Sina Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 5 3
Yenisehir Merkez Ticaret Meslek Lisesi 6 3
Yenisehir Nevzat Ayaz Anadolu Lisesi 3 3
Yenisehir Rekabet Kuwrumu Anadolu Lisesi 4 4
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Yenisehir Rekabet kurumu Cumhuriyet Fen Lisesi 4 3
Yenisehir Sehitlik Lisesi 6 4
Y enigehir - | Selahaddin Eyyuhi Anadolu Lisesi 4 4
Yenigehir Sezai Karakog Anadolu Lisesi 4 4
Yenisehir Toplu Konut Lisesi 5 4
Yenisehir Yeni Divarbalar Lisesi ] 4
Yenisehir Yenisehir Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 4 4
Yenisehir Ziya Gokalp Lisesi 6 6
Yenisehir Ziya Gokalp Sosyal Bilimler Lisesi 2 -
Kayapinar IMKB Kayapmar Lisesi 6 6
Kayapinar Kayapmar Fatih Sultan Mehmet Lisesi 1 -
Kayapinar Seyhmus Suftan Tatlici Lisesi 2 1
Kayapmar 500 Evler Lisesi 3 3
Kayapmar Kayapmar Yunus Emre Anadolu [mam 6 5
Hatip Lisesi
Kayapinar Nafiye-Omer Sevki Cizrelioglu Lisesi 6 5
Kayapmnar Seyhmus Sultan Tatlier Anadelu Saghk 3 3
Meslek Lisesi
Kayapmar Tirk Telekom Teknik ve Endustri Meslek 6 5
Lisesi
Kayapmar Vali Gokhan Aydmer Teknik ve Endiistri 9 8
Meslek Lisesi

3.4, Verilerin Toplanmasi

3.4.1 Veri Toplama Aracimin Hazirlanmas

Arastirmada  Yedi Tepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii egitim ySnetimi ve
Denetimi Boélumiinde °Anadolu Lisvelerinde Gorev Yapan Idareci ve Ogretmenlerin
Rehberlik Hizmetlerini Benimseme Diizeyi® bashigiyla yapilan yiiksek lisans tezinde
Ercan Ozdemir tarafindan gelistirilen veri toplama araci kullamlmigtir. Veri toplama
aractnin birinci ve ikinci bolimleri aynen almnus 3. boliime ise agik uglu 3 soru

geligtirilerek eklenmistir.

Aragtirmaci  tarafindan hazirlanan veri toplama aract Once Orneklem grubunda
olmayan 30 kisiye uygulanmis ve anlasilirligr tespit edilmistir. Uzman goriisi de alimarak
gerekli diizenlemeler yapilmug ve ankete son sekli verilmistir. Veri toplama aracimin

gecerligi ve giivenilirlik icin ALPHA giivenirlik kat sayis1 hesaplanmis ve 0,8247 sonucu
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elde edilmistir. Bu defer gecerlik ve givenirlik i¢in uygun bir aralik olarak kabul

edilebilir degerdedir.

1.4.2. Verilerin Coziimienmesi Ve Yorumianmasi

Elde edilen veriler cesitli istatistiksel yontemlerle ¢oziimlenmistir. Aragtirmada
verilerin ¢dziimlenmesi i¢in T testi, Anova, Frekans, Yuzdelik, Aritmetik ortalama, Tek
yonlii varyans analizi, standart sapma ve nitel kisum iginde igerik analizi islemleri

vapilmistir.

Arastirmada kullamlan &lgege uygun olarak elde edilen goriiglerin  aritmetik

ortalamalan degerlendirilirken su araliklar g6z éniinde bulundurulmusgtur.

Verilen Agirhik Secenekler Sinir1

5 Tamamen Katiliyorum 4,20-5,00
4 Katiliyorum 3,40-4,19
3 Kararsizim 2,60-3,39
2 Katilmryorum 1,80-2,59
1 Hi¢ Katilmiyorum 1,00-1,79

3.4.3. Veri Toplama Aracimin Uygulanmasi
Anket hazirlanmadan 6nce gerekli literatiir ¢alismast yapilarak konu ile ilgili alan
taranarak ilgili bilgiler edinilmigtir. Anket formu ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde
yoneticilere ait kigisel bilgileri igeren yedi soru yer almaktadir. Ikinci bolimde ise
yomneticilerin rehberlik hizmetlerine iligkin gorislerini belirlemeyi amaglayan 29 soru yer
almaktadir. Uclincii boliimde de konuyla ilgili yoneticilerin rehberlik hizmetleriyle ilgili

goriiglerine yonelik 3 acik uclu soru yer almaktadar.

Veri toplama yukaridaki islemlerden sonra belirlenen &meklem grubuna uygulanmaya

baglanmustir.
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Hee Adi Okul Adi Yonetici Ulasilan Uygulama
Savisi Yonetici Tarihi
Sayisi

Baglar Atattirk lisesi 6 5 15.05.2012
Baglar Burhanettin Yildiz Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 8 6 15.05.2012
Baglar Birlik Lisesi 5 3 15.05.2012
Baglar Diyarbakir IMKB Anadolu Ogretmen Lisest 5 4 16.08.2012
Baglar Fatih Lisesi 6 6 16.05.2012
Baglar Giiler Sevki Ozbek Anadolu Lisesi 5 4 16.05.2012
Baglar IBB Kiptas Lisesi 7 6 16.05.2012
Baglar Namik Kemal Lisesi 6 6 17.05.2012
Baglar Saleyman Demirel Lisesi 6 6 17.05.2012
Sur Alparslan Anadolu lisesi 2 I 18.05.2012
Sur Bagivar Lisesi 3 2 18.05.2012
Sur Melikahmet Lisesi 6 3 18.05.2012
Sur Vali Aydin Arslan Fen Lisesi 4 2 18.05.2012
Yenisehir 70. Y1l Anadolu Saglik Meslek Lisesi 4 3 21.05.2012
Yenigehir 80. Y1l Cumhuriyet Anadolu Lisesi 3 3 21.05.2012
Yenigehir 85. Y11 Milli Egemenlik Anadolu Lisesi 4 4 22.05.2012
Yenisehir Dicle Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 7 7 22.05.2012
Yenisehir Diyarbakir Anadolu Imam Hatip Lisesi 4 3 23.05.2012
Yenisehir Diyarbakir Anadolu Lisesi 5 4 23.05.2012
Yenisehir - | Diyarbakir Anadolu saghk Meslek Lisesi 4 - -
Yenisehir Divarbakir Giizel Sanatlar ve spor Lisesi 4 - -
Yenigehir Diyarbakir Kiz teknik Olguniagma Enstitiisii 3 3 23.05.2012
Yenisehir Diyarbakir Otefcilik ve Turizm Meslek Lisesi 5 2 24.05.2012
Yenischir Diyarbakir Teknik Endiistri Meslek Lisesi 7 4 24.05.2012
Yenisehir Farabi Imam Hatip Lisesi 8 7 25.05.2012
Yenisehir Gaftar Okkan Anadolu ﬁseﬁ 3 2 25.05.2012
Yenisehir Ibni Sina Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 5 3 28.05.2012
Yenigehir Merkez Ticaret Meslek Lisesi 6 3 29.05.2012
Yenisehir Nevzat Ayaz Anadolu Lisesi 3 3 30.05.2012
Yenisehir Rekabet Kurumu Anadolu Lisesi 4 4 31.05.2012
Yenisehir Rekabet kurumu Cumhuriyet Fen Lisesi 4 3 31.05.2012
Yenisehir Sehitlik Lisesi 6 4 01.06.2012
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Y enisehir Selahaddin Eyyubi Anadolu Lisesi 4 4 01.06.2012
Yenisehir Sezal Karakog Anadolu Lisesi 4 4 04.06.2012
Yenigehir Toplu Konut Lisesi 5 4 05.06.2012
Yenisehir Yeni Diyarbakir Lisesi 5 4 06.06.2012
Yenigehir Yenisehir Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 4 4 06.06.2012
Yenisehir Ziya Gokalp Lisesi 6 6 07.06.2012
Yenisgehir Ziya Gokalp Sosyal Bilimler Lisesi 2 - -

Kayapinar IMKB Kayaprnar Lisesi 6 6 08.06.2012
Kayapmar Kayapmar Fatih Sultan Mehmet Lisesi 1 - -

Kayapnar Seyhns Sultan Tather Lisesi 2 1 11.06.2012
Kayapmar 500 Evler Lisesi 3 3 12.06.2012
Kayapmar Kayapmar Yunus Emre Anadolu imam Hatip Lisesi 6 5 13.06.2012
Kayapinar Nafiye-Omer Sevki Cizrelioglu Lisesi 6 3 13.06.2012
Kayapmar Sevhmus Sultan Tatlic1 Anadolu Saghk Meslek Lisesi 3 3 13.06.2012
Kayapmar Tiirk Telekom Teknik ve Enditstri Meslek Lisesi 6 5 14.06.2012
Kayapmar Vali Gokhan Aydmer Teknik ve Endiistri Meslek 9 8 15.06.2012

Lisesi




BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

4.1. Kigisel Bilgilere Ait Bulgular

Bu béliimde arastirmaya konu edilen ortadgretim kurumlarindaki yoneticiler hakkinda
erisilen bulgulara yer verilmistir., Tablolarin daha iyi anlagilabilmesi igin veriler sonucunda

elde edilen bulgular tablolann altimda agiklanmustir.

Tablo 4.1. Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

Cinsiyet F %
Bay ' 165 90,7
Bayan 17 9.3
Toplam 182 100,0

Aragtirmada yoneticilerin cinsiyete gore katilim diizeylerine bakildiginda bayanlarin

% 9,3’1iniin, baylarin ise % 90,7 sinin katildign gériilmektedir. Okul yoneticileri igerisinde

bayan yénetici sayisinin kisith olmasi nedeniyle cinsiyet degiskeninde daha etkili olmalan

sonucu ortaya ¢ikmigtir.

‘Tablo 4.2. Mesleki Kidem Degiskenine iligkin Bulgular

Kidem F %
1-5wil 6 3,3
6-10 yil 25 13,7
10 vl ve iistii 151 83,0
Toplam 182 100,0

Arastirmada yoneticilerin kidemlerine gore katilim diizeylerine bakildiginda hizmet

stiresi 1-5 yil olanlarn %3,3 {iniin, 6-10 y1l olanlarm % 13,7’sinin, 10 y1l ve istli olanlarin
ise % 83,0 'min katildign goriilmektedir. Ankete yanit verenler igerisinde mesleki kidem

depiskeni agisindan agirlikli olarak 10 yil ve iistii yoneticilerin sayisi belirginlesmektedir.



Tablo 4.3. Alan Degiskenine 1liskin Bulgular

72

Alan F %
Sosyal Bilimler 93 51,1
Fen Bilimleri 76 41,8
Yabanci Dil 13 7,1
Toplam 182 100,0

Arastirmada y&neticilerin alanlarma gore katilim diizeylerine bakiddiginda alani sosyal

bilimler olanlarin % 51,1’inin, fen bilimleri olanlarin % 41,8inin, yabanci dil olanlarin

%7,1’inin  katildig1 gortilmektedir. Yoneticilik egilimleri a¢isindan sosyal bilimler alanindan

gelen yoneticilerin agirhikta oldugu gézlenmektedir. Rehberligin alan olarak sosyal bilimlere

¢ok yakin olmas1 daha olumlu bir iletisim beklentisi olusturabilir.

Tablo 4.4. Okul Tiirii Degiskenine Iliskin Bulgular

Okul Tiirt F %
Normal Lise 74 40,7
Anadolu Lisesi 48 264
Meslek Lisesi 54 29.7
Digerleri 6 3.3
Toplam 182 100,0

Arastirmada yéneticilerin ¢aligtiklart okul tliriine gore katilim diizeylerine bakildiginda

okul tiirli normal lise olanlarin %40,7’sinin, Anadolu lisesi olanlarin % 26,4’ {iniin, meslek

lises1 olanlarm %29,7’sinin, digerlerinin %3,3’{inlin katildifa gorilmektedir. Evren ve

Orneklemdeki normal liselerin orammn yiiksek olmas: yonetici sayisi agisindan da dogru

orantili bir durum olugturmugstur. Genel anlam da normal liselere iliskin yonetici tercihlerinin

digerlerine oranla daha yiiksek oldugu gézlenmektedir,

Tablo 4.5. Ogrenim Durumu Degiskenine [liskin Bulgular

Ogrenim Durumu F %
Lisans 169 92,9
Yiiksek Lisans 12 6,6
Doktora 1 5
Toplam 182 100,0
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Aragtirmada yoneticilerin 6grenim durumuna gore katilim diizeylerine bakildiginda
dgrenim durumu lisans olanlarm % 92,9 unun, yiiksek lisans olanlarin %6,6”siun, doktora
olanlarin ise %060,5%inin katildigy gériilmektedir. Yoneticilerin ¢ok yiiksek bir oranda lisans
egitimi aldiklari, yiiksek lisans egitimi alan y&netici sayisinin gok diigitk diizeyde orantisal
olarak kaldig1 gorillmektedir. Bu tabloya yoneticilerin yiiksek lisans ve doktoraya iligkin

egilimlerinin diigiik oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.6. Ogrenci Sayis1 Defiskenine Iliskin Bulgular

Ogrenci sayisi F %
100-500 23 12,6
500-1000 59 32,4
1000 ve tistii 100 549
Toplam 182 100,0

Arastirmada yoneticilerin cinsiyete gére katithm diizeylerine bakildiginda Ogrenci
sayist 100-500 olanlarin % 9,3’tiniin, 500-1000 olanlann % 32,4’tiniin, 1000 std olanlarin
ise %54,9mun  katildifi goriilmektedir. Genel olarak evren ve rneklemimizi olugturan
Diyarbakir ilinde normal liselerde grenci sayisiun 1000 ve {istiinde olmasi ayrica bu liselerin

sayisal olarak fazlaligi bu orantiya ( %54,5) neden olmustur.

Tablo 4.7. Gorev Tiirii Degiskenine iliskin Bulgular

Gorev Turi F %
1,00 ' 32 17,6
2,00 40 22,0
3,00 109 59.9
Total 181 100,0

Aragtirmada yoneticilerin gorev tiirline gbre katilim diizeylerine bakildiginda gérev
tirh mudar olanlarin % 17,67simin, miidir basyardumcisi olanlarin %22°sinin, miidiir
yardimcist  olanlarin  ise  %59,9’unun  katildin  gorlilmektedir. Okullarda midir
yardimeilarmin sayisinm fazlah@ gorev tirlt degiskeni agisindan %60 varan bir agrlik
olugturduklarn gérillmektedir. Rehberlik hizmetleri agisindan da daha g¢ok miidur

yardimeilariyla ilgili bir itetisim ve uygulama bi¢imi geligmektedir.
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4.2. Orta Ogretim Kurumlarinda Gérev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Gériislerine iligkin Alt Problemler ve Bulgular:

Egitsel rehberlik hizmetleri boyutunda ortaégretim kurumlarinda gorev yapan
yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik goriisierinde cinsiyete gire anlamh farkhhk

var midir?

Tablo 4.8. Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Yoneticilerin Egitsel Rehberlik

Hizmetlerine Yonelik Goriislerinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin t-Testi Sonuclari

Cinsiyet N X Ss Sd t P
Bay
165 3.2660 58871
-,11963 416 ,14689
Bayan
17 3,3856 43411

Tablo 4.8.de gorildigii gibi ortadgretim kuruomlarinda gdrev yapan yoneticilerin
egitsel rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinin cinsiyet Degiskenine Iligkin t-Testi
sonuglarmda anlamli fark olmadifn saptanmigtir (p>0.05). Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda farkli cinsiyetlerdeki yoneticilerin egitsel rehberlik hizmetlerine iliskin
ooriislerinde bir farkliligin ortaya ¢ikmadigi goriilmektedir. Cinsiyet degiskeninin rehberlik

hizmetlerine bakis ve degerlendirmede ciddi bir etki yaratmadig séylenebilir.

Kigise! rehberlik hizmetleri boyutunda ortaégretim kurumlarmmda gorev yapan
yineticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinde cinsiyete gore anlamh farklibk

var machr?

Tablo 4.9. Ortadgretim Kurumlannda Gorev Yapan Yoneticilerin Kisisel rehberlik

Hizmetlerine Yonelik Gériislerinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X Ss Sd T P
B
“ 165 3,.8175 62541
-, 15635 ,320 15666
Bayan

17 3,9739 49617
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Tablo 4.9.°da goriildiigii gibi ortadgretim kurumlannda gorev yapan yoneticilerin
kigisel rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinin - cinsiyet degigkenine iligkin t-Testi
sonuglarinda anlamli fark olmadign saptanmistir (p>0.05). Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda farkli cinsiyetlerdeki yoneticilerin  kisisel rehberlik hizmetlerine iliskin

goriliglerinde bir farkliligin ortaya ¢cikmadig goriilmektedir.

Ortadgretim kurumlarinda giorev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine ygnelik

goriislerinde mesleki kideme gore anlaml farkhihik var mudir?

Tablo 4.10. Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Goriiglerinin Mesleki Kidem Degiskenine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglart
Varyansin  Kareler Serbestlik  Kareler F P
kaynagt toplami derecesi ortalamasi
Mesleki Egitsel 1,477 2 L7138 2,255 108
Kidem rehberlik o7/ 17 327 ’
60,074 181
Kisisel 2,194 2 1,097 2,963 054
cehberlik 66,269 179 370 ’
68.463 181

Tablo 4.10.’da goriildiigii gibi ortadgretim kurumlarmnda goérev yapan yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinin mesleki kidem degiskenine yénelik tek boyutlu
varyans analizi sonuglarinda anlaml bir fark géritlmemistir (p>0.05). Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda farkli mesleki kidemdeki vyoneticilerin  rehberlik hizmetlerine iligkin

goriiglerinde bir farklihgin ortaya cikmadig gérilmektedir.
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Ortaégretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetierine yénelik

goriislerinde mezun olduklary alana goére anlamh farkhiik var medir?

Tablo 4.11. Orta6gretim Kurumlarmda Gérev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Gortiglerinin Alan Degigskenine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar:

Varyansm  Kareler Serbestlik  Kareler F P
kaynagi toplami derecesi ortalamasi
Alan Egitsel - 0%(())04 — 2 002 006 994

rehberlik ’ 336

60,074 181
Kisisel = 1;)2370 =5 2 135 354 702
rehberlik ’ 381

68,463 181

Tablo 4.11.’de gorildiga gibi ortadgretim kurumlarinda gbrev yapan yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine yénelik gdriislerinin  alan degiskenine yonelik tek boyutlu varyans
analizi sonuglarinda anlamlhi bir fark goriilmemistir (p>0.05). Bu nedenle orta 6gretim
kurumlarinda farkli alanlardan mezun yéneticilerin rehberlik hizmetlerine iligkin gériiglerinde
bir farkliligm ortaya ¢ikmadigl goriilmektedir. Yoneticilerin mezun olduklar: alanm rehberlik
hizmetlerinin algilanmasi ve degerlendirilmesi agisindan belirleyici bir etkisinin olmadigim

soylemek olasidir.

Ortatgretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik
giriislerinde okul tiiriine gire anlaml farklilik var midir?
Tablo 4.12. Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Goriislerinin Okul Tiird Degiskenine Ydnelik Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin  Kareler Serbestlik  Kareler F P
kaynag toplan:s derecesi ortalamas:
Okul Tiirii  Egitsel > é;1282 . 3 394 1,190 315
rehberlik ’ ,331
60,074 181
Kisisel o 3.11221 . - 3 040 105 057
rehberlik ’ 384

68,463 181
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Tablo 4.12.°de goriildigii gibi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine yonelik goriiglerinin - okul tiirii degiskenine yonelik tek boyutlu
varyans analizi sonu¢larinda anlaml bir fark gdrillmemistir (p>0.05). Bu nedenle orta gretim
kurumlarmda farkl tiirdeki okullarda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine iligkin
goriislerinde bir farkliigin ortaya ¢ikmadifi goriilmektedir. Okul tiriintin farkli olmasmm

goriislerde bir farkliliga sebep olmadigi sdylenebilir.

Ortadgretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik

goriislerinde 6grenim daramuna gore anlamh farkhhbk var nudir?

Tablo 4.13, Ortadgretim Kurumlarmda Gorev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Gortislerinin - Ogrenim Durumu Degiskenine  Yonelik Tek Yoénlii Varyans Analizi

Sonuglar
Varyansimn  Kareler Serbestlik  Kareler F P
kaynag toplanu derecesi ortalamasi
Ogrenim Egitsel 5,93%2 1%9 176 528 591
Durumu rehberlik ’ 334
60,074 181
Gigisel T2 G 377 997 371
rehberlik ’ 378
68,4603 181

Tablo 4.13.’de goriildiigii gibi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine vonelik goriislerinin §grenim durumu degiskenine y&nelik tek boyutiu
varyans analizi sonu¢larinda b anlamh bir fark goriilmemigtic (p>0.05). Bu nedenle
ortadgretim kurumlarinda farkli Ogrenim durumlarma sahip yoneticilerin rehberlik

hizmetlerine iligkin goriislerinde bir farklilign ortaya ¢ikmadify goriilmektedir.
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Ortaégretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yonelik

girislerinde 6grenci sayisimna gire anlamh farklihk var nudir?

Table 4.14. Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Goriglerinin - Ogrenci Sayisi Degiskenine Yonelik Tek Yonli Varyans Analizi

Sonuglar
Varyansmm  Kareler Serbestlik  Kareler F P
kaynagl toplam derecesi ortalamasi
Ogrenci Egitsel 518,277968 1%9 638 1,042 146
Sayisi rehberlik ’ 328
60,074 181
Kisisel 6:7532 - 139 264 695 500
rehberlik > ' ,380
68,463 181

Tablo 4.14.’de gérildiigli gibi ortadgretim kurumlarmda gérev yapan yOneticilerin
rehberlik hizmetlerine yonelik goriiglerinin  6grenci sayis1 degiskenine yonelik tek boyutlu
varyans analizi sonuglarinda anlamh bir fark goriilmemistir (p>0.05). Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda 6grenci sayisina gore farkli okullarda gérev yapan yoneticilerin  rehberlik

hizmetlerine iligkin goriislerinde bir farkhilifin ortaya ¢ikmadig goriilmektedir.

Ortadgretim kurumlarimda gorev yapan yoneticilerin rehberlik hizmetlerine yénelik
goriislerinde girev tiiriine gére anlamli farkhhik var mdir?
Tablo 4.15. Ortadgretim Kurumlarnda Gorev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

Yonelik Gortiglerinin Gorev Degiskenine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansm Kareler Serbestlik Kareler F P
kaynagi toplamu derecesi ortalamasz
Gorev Egitsel 53(;464286 1?/,8 1,149 3613 014
rehberiik i 318
60,074 181
Kigisel 635’306994 138 1,123 3071 029
rehberiik ’ ,366

68,463 181
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Tablo 4.15.’de goriildiigii gibi ortadgretim kurumlarmnda gérev yapan yoneticilerin
rehberlik hizmetlerine yonelik goriislerinin gorev degigkenine yonelik tek boyutlu varyans
analizi sonuclarinda  anlamli bir fark goérilmistir (p<0.05). Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda gérev tliriine gére yoneticilerin  rehberlik hizmetlerine iligkin goriislerinde
farklib@in  ortaya ¢iktign  gorilmektedir. Gorev degigskeninin rehberlik  hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde belirleyici etkisinin oldugu stylenebilir.

Begisken Ayrimu Yapilmaksizin Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Yoneticilerin

Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Gériisleri nelerdir?

Tablo 4.16. Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Yoneticilerin Rehberlik Hizmetlerine

iliskin Gériislerinin Evren, Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlan

N X Ss

m1 OQkullardaki rehberlik hizmetleri okul idaresi ile igbirligi iginde yiiriitiilmektedir 82 42527 92949
m2 Simf rehber 8gretmenlerince dgrencilere okulda uygulanan yonetmelik ve kurallar hakkinda bilgi verifmektedir. 182 3,9011 94085
m3 Rehber 6gretmenler smavlarda gizeiililk yaparak 6gretmenlere yardimer olinaktadir. 182 24670 1,32819
m4 Okula yeni baslayan 6grencilere Sinif rehber dgretmenlerince okul hakkinda bilgi verilmektedir. 182 3,6319 1,05730
m5 Okul rehber Ogretmenleri okulun idari iglerivle ilgili olarak okul yénetiminin ihtiyag duydugu konularda okul idarcsine 182 3.4945 127772
yardemet olmaktzidlr. 4 ’

mé6 Okul rehber Ogretmenleri okula gelmeyen égretmenlerin yerine derse girmelctedirler. 182 1,8187 1,07974
m7 Okul rehber dfretmenleri SFrencilerin okula kayit edilmesi ,devam-devamsizlik durumlaninin iglenmesinde miidiir 182 20604 112201
yardimeilarma yardim etmektedirler. : ’

m8 Okul rehber dEretmenteri dgrencilere kiz-erkek arkadashgn ve ergenlik konulan hakkinda bilgi vermektedirler. 182 3,8846 91813
m¥ Okul rehber 6gretmenleri dgrencilerin kéti ahigkanlikiar edinmelerini dnleyici ¢aligmalar yapmaktadirlar. 182 40659 82305
m10 Okul rehber dgretmenleri disiplin kurulu toplantilarina danigman sifat: ile katilmaktadirlar. 182 3,6758 1,18898
m11 Okul rehber 6gretmenleri 6grencilerin sinav kaygiiarin: yenmelerinde dgrencilere yardume: oimakiadirlar. 182 40275 03685
m12 Okul rehber dgretmenleri okulda nibet tutmaktadirlar. 182 13297 82843
m13 Okul rehber 6gretmenleri dgrencilerin kendilerind tanumalarina yardim etmektedirler. 182 3.8297 1.00749
ml:f Okul rehber 6gret_rnenleri dgrencilerin gelecekte yapabilecekiermi tamitmak amacryla Gist egitim kurumiarma onlarla birlikie 182 29341 131965
geziler diizenlemektedirler. ? ’

ml5 Smif rehber 6gretmenleri dgrencilerin kigilik gelisimlerini yakindan izler ve okul rehber 6gretmenleri ile igbirligi icinde 182 1 4341 105304
caligmaktadirlar, ’ ’

ml6 Okul rehber dgretmenleri dfrencilere meslekleri tamtir ve meslekder haldanda bilgi vermelktedirier. 182 3,6945 ,88260
ml7 Okul rehber dgretmenleri dgrencileri lammaya yimelik bireyi tanana teknikleri uygulamaktadiriar. 182 3.9341 ,84490
m18 Okul idarecileri okulda birden fazla rehber 63retmen bulunmas: halinde rehber dgretmenler arasinda ig bdlimit 182 40857 04939
yapmaktadiriar. ’ ’

m19 Okul rehber 8gretmenleri aile tle 1lgili problemleri olan dgrencilere yardimer olmaktadiriar. 182 40989 ,80818
m20 Okul rehber Sgretmenleri 6grenciye tavsiyelerde bulunur, onun adina kararfar vermelktedirler. 182 29176 1,25210
m21 Okul rehber SEretmenleri Sgrencifer hakkinda edindigi biitin bilgileri sunf rehber dgretmenleri ve yoneticilerle 182 2 8407 123122
paylagmaktaditlar. ’ ;

m22 Suuf rehber Ggretmenleri rehberlik hizmetlerinin etkin yiiriittilebilmesi igin sik sik hizmet i¢i egitimnlere katilmaktaditlar. 182 2,7253 1,17116
m23 Okul idarecileri okulda rehberlik hizmetlerinin saglikls sekilde yiiriitillebilmesi igin, hizmetin gerektirdigi uygun galisma 182 41319 95430
ortarmm hazirlamaktadirlar. ’ ’

m24 Okul idarecilert okulun rehberlik hi.zmetierim'r% viiriitiilmesi ile ilgili villik rehberlik hizmetieri gerceve programimn 182 40659 104382
hazirlanmasms saglar ve uygulanmasim izlemektedirler. i :

m23 Snuf rehber dgretmenleri rehberlik hizmetleri cergeve programinda yer alan etkinlikleri eksiksiz uygulamaktadirlar, 182 33187 1,05515
m26 Sif rehber Sgretmenleri 63renci dosyalarinda kayit altina alinmasi istenen bilgileri eksiksiz doldurmaktadirlar. 182 3.0769 1,21892
m27 Okul idarecileri rehberlik hizmetleri olul yiiritme komisyonu toplantilarina katibmaktadilar, 182 4,0824 01568
m28 Okul idarcci?cri rchberlil_{ hizmetlerinin etkin yiiritilebilmesi igin, okuf rehber 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimlere 182 38097 66262
katilmatarini tegvik etmektedirler. i ’

n29 Mf'idﬁr ya}rfhm.cﬂari soru:_nlu oldugu suuflardaki 6grencilere iliskin soruntar: ve bu 6grencilerle ilgili gerekli bilgi ve belgeleri 182 42967 74321
rehberlik servisine iletmektedirler. ’ ’
Efitsel Rehberlik Boyutu 182 32772 37611
Kisisel Rehberlik Boyutu 182 3.8321 61502
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Tablo 4.16.’da giriildiigii gibi, 6gretmenlerin egitsel ve kisisel rehberlik boyutlarina
iliskin verdikleri cevaplarin toplam puan iizerinden aritmetik ortalamalari verilmistir. Buna
gire egitsel rehberlik boyutunun ortalamast 3,27, kisisel rehberlik boyutunun ortalamas
3,83’tlir. Bu durumda yéneticilerin egitsel rehberlik boyutundaki yargilara katihm diizeyi
“kararsizim”™; kisisel rehberlik boyutuna katilunlarn “katiliyorum™ diizeyinde geligmistir.
Ornegin bir biitiin olarak bakildiginda ilk bes maddenin aritmetik ortalamasi arasinda ¢ok
belirgin  bir farklilik olmadifn  sGylenebilir.  Aritmetik ortalamalar yakin diizeyde
seyretmektedir. YoneticilerinMiidir yardimeilart sorumiu oldugu siniflardaki 6grencilere
iliskin sorunlar1 ve bu Ogrencilerle ilgili gerekli bilgi ve belgeleri rehberlik servisine
itetmektedirler.” (md.29) dnermesine en yiiksek diizeyde, ‘Okul rehber 6gretmenleri okulda
nébet tutmaktadirlar.” (md.12) dnermesine en diigiik diizeyde goriis bildirdigi goriilmektedir.
Bu nedenle yoneticilerin miidiir yardimeilarinn sorumiu oldugu simflardaki égrencilere iliskin
sorunlart ve bilgi ve belgeleri rehberlik servisine iletme konusunda tamamen yeterh
bulduklar, rehber 6gretmenleri okulda nébet tutma konusunda tamamen yetersiz bulduklar

sOylenebilir.

Yineticiler kigisel rehberlik hizmetlerine iliskin; ‘Okul rehber O6fretmenleri
dgrencilere kiz-erkek arkadash@i ve ergenlik konulari hakkinda bilgi vermektedirler.” (md.8)
Onermesine  ‘katiliyorum’ diizeyinde goriis belirtmektedirler. Yoneticilerin - kiz-erkek

arkadashgi ve ergenlik konularinda yapilan hizmetleri yeterli bulduklan soylenebilir.

‘Okul rehber ogretmenleri Gfrencilerin koétli aligkanhiklar edinmelerini 6nleyici
calismalar  yapmaktadiflar” (md.9) Onermesine  ‘katiliyorum’  diizeyinde — goriis
belirtmektedirler. Yoneticilerin Onleyici rehberlik hizmetlerinden olan kétii aliskanliklan

onleme konusunda yapilan hizmetleri yeterli bulduklan sdylenebilir,

‘Okul  rehber Ogretmenleri Sgrencilerin  kendilerini  tammalarina  yardim
etmektedirler.” (md. 13) o6nermesine ‘katiliyorum’® diizeyinde goriis belirtmektedirler.

Yéneticilerin égrencileri tanima konusunda yapilan hizmetleri yeterli bulduklan séylenebilir.

‘Okul rehber 6gretmenleri dgrencileri tanimaya yonelik bireyi tamima teknikleri

uygulamaktadirlar.” (md.17) Snermesine ‘katiliyorum’ diizeyinde gortis belirtmektedirler.
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Yoneticilerin bireyl tamima tekniklerinin uygulanmasma yonelik yapilan hizmetleri yeterli

bulduklar sdylenebilir.

‘Okul rehber Ogretmenleri aile ile ilgili problemleri olan Ogrencilere yardimci
olmaktadirlar.” (md.19) Onermesine ‘katthiyorum’ diizeyinde goriis belirtmektedirler.

Yoneticilerin ailevi problemlere yardimci olma konusunda yapilan hizmetleri yeterh
bulduklan sdylenebilir.

‘Okul rehber Ofretmenleri 6grenciye tavsiyelerde bulunur, omun adina kararlar
vermektedirler.” (md.20) Onermesine ‘kararsizim’ diizeyinde goriig belirtmektedirler.
Yoneticilerin 8grencilere tavsiyelerde bulunma ve onlar adma kararlar verme konusunda
yapilan hizmetleri yeterli va da yetersiz diizeyde bulduklart sdylenemez. Bu nedenle
yéneticilerin bu konuda yeterli diizeyde bilgi ve donammlannin olmadigint da séylemek

olasidir.

‘Miidiir yardimetlart sorumiu oldugu simflardaki 6grencilere iliskin sorunlari ve bu
dgrencilerle ilgili gerekli bilgi ve belgeleri rehberlik servisine iletmektedirler.” (md.29)
onermesine  ‘tamamen katibhyorum® diizeyinde goriis belirtmektedirler.  Ydneticilerin
ogrencilerle ilgi bilgi ve belgelerin rehberlik servising iletilmesi konusunda yapilan hizmetleri

yeterli bulduklar1 s6ylenebilir.

Yoneticilerin okullarda yiiriitilen kigisel rehberlik hizmetlerine iligkin yliksek oranda
*katiliyorum’ diizeyinde goriis belirttikleri goriilmektedir. Bu da yoneticilerin okullarda
kisisel rehberlik hizmetlerinin uygulanmasinda bir sorunun meveut olmadig, kisisel rehberlik

hizmetlerinin etkili ve olumlu olarak yiiriitiildiigline dair goriis belirttikleri g&riilmiistiir.

Yoneticiler mesleki rehberlik hizmetlerine #liskin; ‘Okul rehber Ogretmenlen
dgrencilerin gelecekte yapabileceklerini tamtmak amaciyla iist egitim kurumlarma onlarla
birlikte geziler diizenlemektedirler.” (md.14) Onermesine ‘kararsizim’ diizeyinde goriis
belirtmektedirler. Yoneticilerin tist kurumlara geziler dizenlenmesi konusunda yapilan
hizmetleri yeterli ya da yetersiz diizeyde bulduklari séylenemez. Bu nedenle yoneticilerin bu

konuda yeterli diizeyde bilgi ve donanimlarinin olmadigini da séylemek olasidar.
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‘Okul rehber 6gretmenleri 6grencilere meslekleri tanitir ve meslekler hakkinda bilgi
vermektedirler” (md.16) Onermesine ‘katihyorum® diizeyinde gériis belirtmektedirler.
Yéneticilerin meslek tanitim: ve mesleki bilgilendirme konularinda yapilan hizmetleri yeterlt

buldukiar: soylenebilir.

Yoneticiler egitsel rehberlik hizmetlerine iliskin; © Okullardaki rehberlik hizmetleri
okul idaresi ile isbirligi iginde yiiriitiilmektedir.” (md.1), ‘Okul idarecileri okulda birden fazla
rehber dgretmen bulunmasi halinde rehber dgretmenler arasinda is bslimii yapmaktadirlar.’
{(md.18) dnermelerine ‘tamamen katiliyorum’ diizeyinde goriig belirtmektedirler. Yoneticilerin
rehberlik hizmetleriyle ilgili okul idaresi ve rehber Ggretmenler arasinda igbirligi konusunda

yaptlanlart yeterli bulduklar1 sdylenebilir.

‘Smif rehber dgretmenlerince 6grencilere okulda uygulanan yonetmelik ve kurallar
hakkinda bilgi verilmektedir.” (md.2), ‘Okula yeni baslayan o&grencilere sinif rehber
ogretmenlerince okul hakkinda bilgi verilmektedir.” (md.4), ‘Okul rehber Ogretmenleri
okulun idari igleriyle ilgili olarak okul yonetiminin ihtiya¢ duydugu konularda okul idaresine
yardumer olmaktadir.” (md.5), ‘Okul rehber 6gretmenleri disiplin kurulu toplantilarma
danigman sifati ile katilmaktadirlar.” (md.10) Okul rehber dgretmenleri dgrencilerin sinav
kaygilarim yenmelerinde 6grencilere yardimer olmaktadirlar.” (md.11), *Okul idarecileri
okulda rehberlik hizmetlerinin saghkli sekilde yiiriitiilebilmesi igin, hizmetin gerektirdigi
uygun ¢alisma ortamin hazirlamaktadirlar.” (md.23), ‘Okul idarecileri okulun rehberlik
hizmetlerinin yiirtitilmesi ile ilgili yillik rehberlik hizmetleri cergeve programinin
hazirlanmasinn saglar ve uygulanmasini izlemektedirler.” (md.24), ‘Okul idarecileri rehberlik
hizmetleri okul yiiritme komisyonu toplantilarina katilmaktadirlar.” (md.27), ‘Okul idarecileri
rehberlik hizmetlerinin etkin yiiriitiilebilmesi i¢in, okul rehber Ggretmenleriﬁin hizmet i¢i
egitimlere katilmalarn tesvik etmektedirler.” (md.28), énermelerine ‘tamamen katlhyorum’
diizeyinde goriis belirtmektedirler. Yoneticilerin 6frencilere ydnetmelik, kurallar ve okul
hakkimda bilgi verilmesi, idari konularla 1lgili okul idaresine yardimci olma, Okul rehber
Ggretmenleri - disiplin kurulu toplantilarina danigman sifati ile katilma, smnav kaygilarin
yenmelerinde 6grencilere yardimer olma, rehberlik hizmetleri icin uygun c¢alisma ortamint
hazirlama, yillik rehberlik hizmetleri ¢erceve programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
idarecilerin okul rehber Ggretmenlerinin hizmet i¢i egitimlere katilmalarim tegvik etmesi

konularinda yapilan hizmetleri yeterli bulduklan séylenebilir.
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‘Okul rehber 6gretmenleri dgrenciler hakkinda edindigi biitlin bilgileri simf rehber
Sgretmenleri ve yoneticilerle paylasmaktadirlar.” (md.21), ‘Siuf rehber 6gretmenleri rehberlik
hizmetlerinin etkin yiriitilebilmesi igin sik stk hizmet ici egitimlere katilmaktadirlar.’
(md.22), “Simf rehber Ogretmenleri rehberlik hizmetleri c¢erceve programinda yer alan
ctkinlikleri eksiksiz  uygulamaktadirlar.” (md.25), “‘Suuf rehber ogretmenleri Sgrenci
dosyalarinda kayit altina alimasi istenen bilgileri eksiksiz doldurmaktadirlar.” (md.26), *Okul
idarecileri rehberlik hizmetleri okul yiiriitme komisyonu toplantilarina katilmaktadirlar.
(md.27) énermelerine ‘kararsizim’ diizeyinde goriis belirtmektedirler. Yoneticilerin 6grenciler
hakkindaki biitiin bilgileri simif rehber Ggretmenleri ve yoneticilerle paylasma, rehberlik
hizmetlerinin etkin yiiriittilebilmesi icin sik sik hizmet i¢i efitimlere katilma, c¢erceve
programmnda yer alan etkinlikleri eksiksiz uygulama konularinda yeterli ya da yetersiz
diizeyde bulduklan séylenemez. Bu nedenle y'dneticﬂerin bu konularda yeterli diizeyde bilgi

ve donamumlarinin olmadigin da séylemek olasidir.

‘Rehber dgretmenler sinavlarda gozeiililk yaparak dgretmenlere yardimer olmaktadir.”
(md.3), ‘Okul rehber Ogretmenleri okula gelmeyen &gretmenlerin yerine derse
girmektedirler.” (md.6), ‘Okul rehber 6gretmenleri égrencilerin okula kayit edilmesi ,devam-
devamsizlik durumlarnin islenmesinde midiir yardimeilarina yardim etmektedirler.” (md.7)
onermelerine  ‘katilmiyorum® dizeyinde goriis belirtmektedirler. Yoneticilerin  rehber
Ogretmenlerin sinavlarda gézciilik yapma, okula gelmeyen 6gretmenlerin yerine derse girme,
okula kayit ,devam-devamsizhklarin islenmesinde miidiir yardimeilarma yardim etme

konularinda yapilan hizmetleri yetersiz bulduklan sdylenebilir.

‘Okul rehber ogretmenleri okulda ndbet tutmaktadirlar.” (md.12) Snermesine ‘hic
katilmmyorum’ diizeyinde goriis belirtmektedirler. Yoneticilerin okul rehber dgretmenlerinin

okulda nébet tutmadiklart gériigiini belirttikleri gorilmigtiir.

Ydneticilerin okullarda yiiriitiilen egitsel rehberlik hizmetlerine iliskin yiiksek oranda
‘katiliyorum’ diizeyinde goriis belirttikleri goriilmektedir. Bu da yoneticilerin okullarda
egitsel rehberlik hizmetlerinin uygulanmasinda bir sorunun meveut olmadigs, egitsel rehberlik

hizmetlerinin etkili ve olumlu olarak yiirtitiildiigiine dair goris belirttikleri goriillmusgtiir.
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4.3. Tcerik Analizine Ait Bulgular Ve Yorumlar

4.3.1. RBirinci Seruya Iliskin Bulgular
Yénetici goriislerine gore okullarda daha kolay ulasilan rehberlik hizmetleri 11 baghk
altinda tespit edilmistir. Bu bagliklar ve bu bagliklara iliskin rehberlik hizmetlerine yonelik

verilen cevaplann sayilar (f) ve yiizdeleri (%) tablo 4.17."de verilmistir.

Tablo 4.17. Okullarda Daha Kolay Ulasilan Rehberlik Hizmetlerine Iligkin Yonetici
Cevaplari, Cevaplann Verilme Sikliklar1 Ve Yiizdeleri

Kolzy Ulasdan Rehberlik hizmetleri f Yo
Ogrencilerin kisisel sorunfari 71 23
Okul ve ders basarisi 51 17
Ogrenci sorunlar: 37 12
Alan ve meslek secimi 36 12
Smavlar hakkida bilgilendirme 31 10
Bireyi tanima 31 10
Disiplin sorunlar 23 8
Devam- devamsizlik 12 4
Oryantasyon 5 2
Akran egitimi 2 1
Veli goriigmeleri 2 1
Toplam ‘ 301 100

Tablo 4.17.ye gore okullarda daha kolay ulasilan rehberlik hizmetlerine iliskin
yonetici goriisleri incelendiginde; 71 cevabin (% 23) Sgrencilerin kisisel sorunlarryla, 51
cevabin (% 17) okul ve ders bagarisiyla, 37 cevabin (% 12) 6grenci sorunlartyla, 36 cevabin
(% 12) alan ve meslek se¢imiyle, 31 cevabin (% 10) siavlar hakkinda bilgilendirmeyle, 31
cevabimn (% 10) bireyi tammayla, 23 cevabin (% 8) disiplin sorunlariyla, 12 cevabin( %4)
devamwdevammzhkia; 5 cevabm (%2) oryantasyonla, 2 cevabin (%1) akran egitimiyle, 2

cevabin (%1) veli goriismeleriyle ilgili oldugu gériilmektedir.

Birinci sorunun bulgularina gére en fazla Ggrencilerin kigisel sorunlariyla ilgili
yardimlarin saglandigi goriilmektedir. Bu nedenle §grencilerin kisisel sorunlarinin ¢éziimiine

yonelik cahsmalarin arttirilmas: gerektigi soylenebilir. Ogrencilerin kigisel sorunlarina
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yonelik yvapilacak yardumlan okul ve ders bagarisiyla ilgili ¢alismalar takip etmektedir. Bu
nedenle 6grencilere ders bagarisim arttiracak verimli ve planh ders galigma teknikleri, sinav
kaygisi ve stresini azaltacak tekniklere yonelik yardimlarin yapidmasmin faydali olacag
soylenebilir. Bulgulara gore veli goriigmeleri ve akran egitimiyle ilgili sorunun ¢ok ciddi
boyutlarda olmadigt séylenebilir. Cok diisik diizeyde ¢ikan devam-devamsizlik, oryantasyon,
akran egitimi, veli gdriismelerinin rehberlik hizmetleri agisindan énemli bir boyut olusturdugu
ve epitimi, basany1, dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle de bu alamin ne diizeyde

verildigi onemlidir.

4.3.2. Ikinci Soruya iliskin Bulgular

Yimetici goriislerine gore okullarda rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve etkin hale
getirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler 15 baghk altinda tespit edilmistir. Bu baghiklar ve bu
basliklara iliskin rehberlik hizmetlerine yonelik verilen cevaplarm sayilari (f) ve yiizdeleri (%)
tablo 4.18.’de verilmistir.
Tablo 4.18. Okullarda Rehberlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi ve Etkin Hale Getirilmesine

fligkin Yénetici Cevaplari, Cevaplann Verilme Sikliklart Ve Yiizdeleri

Rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve etkin hale gelmesi icin I Yo
yapiimasi gerekenler

Ogrenci-veli-yonetici igbirligi 38 18
Hizmet i¢i egitim ve seminerler 29 14
Rehberlik dersinin sayisi ve etkinliginin arttirilmasi 18 9
Rehber 6gretmenlerin sayisinin arttiriimasi 18 9
Fiziki sartlarm iyilestirilmesi 17 8
Caligma saatleri ve ticretlerin diizenlenmesi 16 8
Alan segimi ve mesleki yonlendirme 15 7
Ogrenci say1sunn azaltimasi 12 6
Bireyi tamma 11 6
Aile ziyareti 7 3
Ders basaris 7 3
Ogrencinin kisisel sorunlari 7 3
Uzman yardim 6 3
Ogrenci cinsiyetine uygun rehber 6gretmen bulunmasi 4 2
Disiplin sorunlar 2 1
Toplam 207 100
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Tablo 4.18°e gore okullarda rehberlik hizmetlerinin geligtirilmesi ve etkin hale
getirilmesine iliskin yonetici goriisleri incelendiginde; 38 cevabin (% 18) dgrenci-veli-
yonetici isbirligiyle , 29 cevabin (% 14) hizmet i¢i egitim ve seminerlerle, 18 cevabm (% 9)
rehberlik dersinin sayist ve etkinliginin arttinlmasiyla , 18 cevabin (% 9) rehber 6gretmen
sayisinin arttirilmastyla, 17 cevabin (% 8) fiziki sartlarin iyilestirilmesiyle, 16 cevabimn (% 8)
¢alisma saatleri ve iicretlerin diizenlenmesiyle, 12 cevabin (% 6) 6grenci sayismin azaltilmasi,
11 cevabim (%6) bireyi tanumayla, 7 cevabin (%3) aile ziyaretiyle, 7 cevabin (%3) ders
basanisiyla, 7 cevabin (%3) 6grencinin kigisel sorunlariyla, 6 cevabim (%3) vzman yardimiyla,
4 cevabin (%2) 6grenci cinsiyetine uygun rehber dgretmen bulunmasiyla, 2 cevabin (%l)

disiplin sorunlanyla ilgili oldugu goriilmektedir.

Ikinci sorunun bulgularna goére arttirilmasi gereken rehberlik hizmetlerinin baginda
dgrenci-veli-yoneticl isbirligi oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ev ziyaretlerinin yapilmasi,
veli toplantilarinin siklastinlmasy, yapilacak etkinliklere velilerin katilimlarinin saglanmasi
gibi etkinliklerin yaptlmasmim fayda saglayacag sdylenebilir. Ogrenci-veli-yonetici igbirligini
hizmet i¢i egitim ve seminerler bagligs takip etmektedir. Buna bagli olarak yonetici, 6gretmen
ve dapismanlann hizmet i¢i egitim ve seminerlere sikilikla katiimalari, yoneticilerin bu
konuda §gretmenleri tesvik etmelerinin faydali olacag séylenebilir. Ogrencilerin cinsiyetine
uygun rehber 6gretmen bulunmast ve disiplin sorunlarina ydnelik yardumlarla ilgili sorunun

¢ok ciddi boyutlarda olmadig1 sOylenebilir.

4.3.3. Uciincii Soruya iliskin Bulgular
Yonetici goriiglerine gore okullarda olmasi gerektigini  dustindiikler1 rehberlik
hizmetleri 15 bashk altinda tespit edilmistir. Bu bagliklar ve bu bagliklara iligkin rehberlik.

hizmetlerine yonelik verilen cevaplann sayilar (f) ve yiizdeleri (%) tablo 4.19.’da verilmistir.

Table 4.19. Okullarda Olmasi Gerektigini Diistindiikleri Rehberlik Hizmetlerine Iligkin

Yonetici Cevaplari, Cevaplarin Verilme Sikliklar: Ve Yiizdeleri
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Okullarda Olmas: Gereken Rehberlik hizmetleri ¥ %
Alan segimi ve meslek tanitumi 24 17
Okul-aile igbirhigi 21 15
Hizmet i¢i egitim ve seminerler 20 14
Rehber dgretmen sayisinm arttirilmas: 16 11
Aile ayaretleni 16 11
Ogrencilerin kisisel sorunlari 12 8
Fiziki kosullarm iyilestirilmesi 8 6
Uzman giinleri 6
Bireyi tanuna 5 4
Rehberlik servisi hakkinda bilgilendirme 5 4
Yonetmeligin eksiksiz uygulanmasi 3 2
Ogrenci sayisinin azaltilmasi 2 1
Ogrenci cinsiyetine uygun rehber dgretmen bulunmasi 2 1
Toplam 142 100

Tablo 4.19.’a gore okullarda olmasi gerektigini diisiindiikleri rehberlik hizmetlerine
iliskin  yoénetici gériisleri incelendiginde; 24 cevabin (% 17) alan seg¢imi ve meslek
tamitimiyla, 21 cevabin (% 15) okul-aile isbirligiyle, 20 cevabin (% 14) hizmet i¢i egitim ve
seminerlerle, 16 cevabin (% 11) rehber Ggretmen sayisimun arttirilmasiyla, 16 cevabin (% 11)
aile zivaretleri, 12 cevabimn (% 8) dgrencilerin kigisel sorunlaryla, 12 cevabin (% 6) 6grenci
mevcudunun azaltilmasi, 11 cevabin (%6) bireyi tammayla, 7 cevabin (%3) aile ziyaretiyle, 7
cevabin (%3) ders basarisiyla, 7 cevabin (%3) 6grencinin kisisel sorunlariyla, 8 cevabin (%6)
fiziki kosullarn iyilestirilmesiyle, 8 cevabin (%06) uzman giinlerivie, 5 cevabin (%4) bireyi
tamimayla, 5 cevabin (%4) rehberlik servisi hakkinda bilgilendirmeyle, 3 cevabin (% 2)
yonetmeligin eksiksiz uygulanmasiyla, 2 cevabin (% 1) 6grenci sayisimn azaltilmasiyla, 2
cevabm (%1) Ogrenci cinsiyetine uygun rehber &gretmen bulunmasiyla  ilgili oldugu

goriilmektedir.

Uclincii sorunun bulgularna en fazla alan ve meslek segme sorununun ortaya giktif
gorilmektedir. Bu nedenle 6grencilere alanlarin tamitimi ve kendilerine uygun alan segme,
meslek tamtici seminerler, konferanslar, is yeri ziyaretleri, uzman giinleri gibi etkinliklerin

diizenlenmesinin faydali olacagim stylemek olanaklidir. Alan ve meslek se¢me sorununu
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okul-aile igbirligi sorunu takip etmektedir. Buna iliskin olarak ev ziyaretleri wveli
toplantitlarinin yapilamasinin, velilerin okula ve 6grencilere dair her konuda bilgilendirilmest,
velilerin rehberlik servisi ile ilgili olarak bilgilendirilmeleri cahgmalannm yapilmast egitime
katki agisindan gereklidir. Ogrenci sayisimmn azaltilmasi ve dgrenci cinsiyetine uygun rehber

Ogretmen bulunmasina iligkin sorunun ciddi boyutlarda olmadigt sdylenebilir.



BOLUM YV
SONUCLAR VE ONERILER

S.1. Sonuclar

1.

Yoneticilerin rehberlik hizmetlerine iliskin goriislerinde cinsiyetlerine, kidemlerine,
mezun olduklart alana, calistiklart okul tiiriine, 8grenim diizeylerine, okullarindaki
dgrenci saylarina gore anlamli bir fark bulunmamistir.

Yoneticilerin rehberlik hizmetlerine iliskin goriiglerinde gorev tiirti degiskenine gore
anlamli bir fark ortaya c¢ikmistir. Rehberlik hizmetlerinin  uygulanmasi  ve

yiiriitiilmesinde gorev degiskeninin belirleyici oldugu sonucu belirlenmistir.

. Yoneticilerin goriglerine goére okullarda kigisel ve _eéitsel rehberlik hizmetlerinin

uygulanmasinda bir sorunun mevcut olmadify, bu hizmetlerinin etkili ve sorunsuz
olarak yiriitildiigii sonucu ortaya cikmustir.

Yoneticilerin goriislerine gére mesleki rehberlik hizmetlerine ilisgkin meslek tamtim
ve mesleki bilgilendirme konularmda yapilan hizmetler agisindan bir sorunun ortaya
¢ikmadigl sonucu vardmastir.

Yoneticilerin rehberlik hizmetlerine iliskin goriiglerine gore okullarda agirlikli olarak
oprencilerin kisisel sorunlari, okul ve ders bagarisi ile ilgili olarak yardim saglandifs
ve bu alanlarda yardim ve destege ihtivag duyuldugu goriilmiistiir.

Yoneticilerin goriislerine gbre oryantasyon, akran egitimi ve veli gériismelerinde de
verilen hizmetlerin diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulasiimustir. .

Yoneticiler okullardaki rehberlik hizmetlerinin etkililigi acisindan &grenci-veli-
yonetici isbirligi ve hizmet igi efitim konularinda hizmetlerin artmasi gerektigi
gorligiini belirtmiglerdir.

Yoneticilerin goriislerine gore disiplin sorunlarina iligkin hizmetlerle ilgili yiiksek
boyutlarda bir sorunun olmadig sonucuna ulasiimigtar.

Yéneticiler okullarinda uygulanmasimin gerekli oldugunu diisiindiikleri rehberlik
faaliyetlerini; alan se¢imi ve meslek tanitumi, okul-aile isbirligi, hizmet i¢i egitim ve

seminerler olarak belirtmislerdir.
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5.2, Oneriler

1. Rehberlik hizmetlerinin uygulanmas: ve yﬁrﬁtﬁlmesiﬂde gorev degiskeninin belirleyiei
oldugu sonucu agiga ¢ikmustir. Bu nedenle farkli gorevlerdeki yoneticilerin rehberlik
hizmetlerinin igerigi, énemi ve uygulamas: haklanda bilgilendirilmelerini saglayacak

calismalar (sunu, seminer, panel, hizmetici egitim vb.) yapilmahdir.

2. Yoneticilerin goriislerine gore okullardaki rehberlik hizmetlerinin etkililigi agisindan
dgrenci-veli-yonetici igbirligi konularinda da hizmetlerin artmasi sonucu ortaya
cikostir.  Okullarda  dgrenci-veli-yonetici  igbirligini  saglayacak; veliler ve
ybneticilerinde katildign rehberlik etkinlikleri dﬁzenlenmeli, ogrenci ve velilere
rehberlik konusunda bi_lgilendirici ' galismélar (panel, sunu, toplanti, brosiir vb.)

yapiimalidir. Okulda etkili iletisime sahip bir rehberlik servisi yapisi olusturulmalidir.

3. Yoéneticilerin goriislerine gore okullardaki rehberlik hizmetlerinin etkililigi a¢isindan
hizmet i¢i eitim konularindaki hizmetlerin artmas:t gerektigi tespit edilmigtir.
Rehberlik hizmetlerinin basanyla yiiriitiilmesi i¢in tiim Sgretmen ve yoneticilerin
yararlanaca@l rehberlik hizmetlerine yénelik hizmet i¢i egitim ve seminer ¢alismalar
diizenlenmelidir. Hizmet i¢i efitim ve seminer caligmalart yoluyla okullardaki
rehberlik hizmetlerinin dnemi, bu konudaki gorev ve sorumluluklarr hakkinda tiim
bgretmen ve yoneticiler bilinclendirilmelidir. Ayrica bu ¢ahigmalar titm 6gretmen ve
yoneticilerin rehberlige iliskin giincel gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmalarna

yardimci olacak sekilde diizenlenmelidir.

4. Yéneticiler alan secimi ve meslek tamtimi konulanim okullarinda uygulanmasinin
gerekli oldugunu diigiindiikleri rehberlik faaliyetleri olarak belirtmislerdir. Okullarda
mesleki rehberlik hizmetlerine iligkin alan ve meslek secimi konularinda uygulamalar
artirimali, Srnefin uzman giinleri, i3 yeri ziyaretleri, meslek ve kariyer giinleri
diizenlenmeli &grenciler ¢ahsma alanlari, i3 kosullam, mesai saatleri ve tcret
konusunda bilgilendirmelidir. Alan se¢imine yonelik ontestler, paneller, seminerler

yapilabilir.

5. Yoneticiler dgrencilerin kigisel sorunlar1 bagligint okullarda en ¢ok yardim saglanan

konular arasinda belirtmislerdir. Ogrencilerin kisisel sorunlarma iligkin haftanin belirli
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giinlerinde 6grenci sorunlarinm coztimlerinin tartisilabilecegi “6grenci sorunlar

platformlar’ diizenlenebilir.

. Yoneticiler okul ve ders basanist baghgim da okullarda en c¢ok yardim saglanan
konular arasinda belirtmiglerdir Egitse!l rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesine iliskin
uygulamalar artirilmali, ders basarisiin arttirilmasina  iliskin  etkinlikler periyodik

araliklarla strekli olarak diizenlenmelidir.

. Yoneticilerin oryantasyon konusunda verilen hizmetlerin diigik diizeyde oldugu
belirtmiglerdir. Ust smiflardaki 6grencilerinde katilimimin saglandign okulla ilgili
tanitim ve bilgilendirmelerin yapilacag etkinlikler diizenlenmelidir. Tlgili kurumlarla

iletisime gegilerek ¢evre tanitim gezileri diizenlenmelidir.

. Yoneticiler akran egitimi konusunda verilen hizmetlerin digik dizeyde oldugunu
belirtmislerdir. Sosyal etkilesimi olan, birbirleriyle esit statiide yer alan, benzer dil,
tutum ve davraniga sahip olan akran gruplartyla bilgi, davranis ve tutum degistirmek
amactyla haftalik olarak 6grencilerin ihtiyag¢ duyduklan konular belirlenip bu konulara

iliskin etkinlikler diizenlenebilir.

. Yoneticiler veli goriigmeleri konusunda verilen hizmetlerin diisiik diizeyde oldugu
belirtmiglerdir. Veliler okulla ilgili etkinliklere dahil edilerck okulla biitiimlestirilmeli
bu sayede veli goriismeleri diizenli ve etkin hale getirilmelidir. Ayrica velilerle sadece

yiiz yiize degil iletisim teknolojileri araciligiyla da goriismeler yapilmalidir.
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Sayin Yoneticiler,

Hazirlamis oldugumuz veri toplama araci ‘Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Yoneticilerin

Rehberlik Hizmetlerine iliskin Goriislerini’ almaya yoneliktir.

Elde edilecek veriler sadece bu amag igin kullamilacaktir. Aragturmamn objektifligi igin liitfen sorulara

igten ve do@ru cevap veriniz.

Katkilariniz icin tesekkiir ederim. Giizel M. OZKAYA,

Dicle Univ. Yiiksek Lisans Ogrencisi

1.Cinsiyetiniz
( ) Bay
{ ) Bayan
2. Mesleki Kideminiz
() i-5wnl
()6-10y1l
{ ) 10 yil ve st
3. Alanmiz
( ) Sosyal bilimler
{ ) Fen Bilimleri
( ) Yabanci Dil
4. Cahstiginiz Okul Tiri
{ ) Normal Lise
{ ) Anadolu Lisesi
5. Ogrenim Durumunuz
( ) Lisans
{ ) Yiiksek Lisans
( ) Doktora

1.BOLUM

( Y Meslek Lisesi
( ) Digerleri

6. Cahstigmmz Okuldaki Ofivenci Sayist

( ) 100- 500

() 500-1000

( 11000 ve Ustit
7.Géreviniz

{ ) Mudir

{ ) Midiir bagyardimeisi
{ ) Midir yardimeist
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1. Okullardaki rehberlik hizmetleri okul idaresi ile isbitligi iginde virttilmektedir
2. Smuf rehber dgretmenlerinee fgrencilere okalda uygulanan yonetmelik ve kurallar hakkinda bilgi verilmektedir.
3. Rehber dgretmenler sinavlarda gozeiilik yaparak dgretmenlere yardunc olsaktadir.
4. Okula yeni baglayan &grencilere Simf rehber §Zretmenlerinee okul hakkinda bilgi verilmektedir.
Olul rehber Ogretmenleri okulun idari igleriyle ilgili olarak ckul y&netiminin ihtivag duydugu kenularda okul
> idaresine yardimer olmaktadir.
6. Okut rehber Ogretmenleri okula gelmeyen 8gretmenlerin yerine derse girmektedirler.
Okl rehber 6gretmenteri dfrencilerin okula kayit edilmest .devam-devamaizhik dwamlarnm iglenmesinde
™ miidiir yardimealarina yardim etmektedirler.
8. Okul rehber dgretmenleri Bgrencilere kiz-erkek arkadaghg ve ergenlik konulan hakkmda bilgi vermekiedirler,
9, Okul rehber 6gretmenlert Sgrencilerin kiti aligkanliklar edinmelerini dnleyiel galismalar yapmaktadirlar,
10. | Okul rehber dgretmenleri disipiin kurulu topiantilarina damigman sifat ile katibnaktadirlar.
11. | Okul rehber 5gretmenleri 6grencilerin sinav kayg:larim yenmelerinde grencilere yardimei olmaktadirlar.
12, | Okul rehber §gretmenleri okuida ndbet tutmaktadiriar.
13, | Okul rchber tfretmenleri 6grencilerin kendilerini tammalarina yardim etmektedirler.
14 Okul rehber dgretmenieri dgrencilerin gelecekte yapabileceklerini tanmtmak amaciyla fist egitim kurumbarma
onlarla birlikte geziler diizenlemektedirler.
Simif rehber 8gretmenleri dFrencilerin kisilik gelisimlerini yakindan izler ve okul rehber Sgretmenleri ile ighirligi
15- iginde gahigmaktadirlar.
16 Okul rehber dgretmenlerti dgrencilere meslekieri tamtsr ve meslekler hakkmda bilgs vermektedirler.
17. Olausl rehber d@retmenleri Ggrencileri tanimaya yonelik bireyi tanima teknikler uygutamaktadiclar.
Okl idarecileri okulda birden fazla rehber Ggretmen bulunmas: halinde rebber Ggretinenler arasinda is bolimi
18. yapmaktadurlar. '
19. 1 Okul rchber dgretmenieri aile ile ilgili problemleri olan 6grencilere yardunc: olmaktadirtar.
20, | Okul rchber dgretmenleri 8grenciye tavsiyelerde bulunur, onun adina kararlar vermelctedirler.
’1. Okul rehber dgretmenieri dgrenciler hakkinda edindizi biitiin bilgileri sinif rehber dretmenleri ve yoneticilerle
paylagmaktadirlar,
Sinsf rehber 6pretmenleri rehberlik hizmetlerinin etkin yirtitilebilmesi ig¢in sik sik hizmet i¢i egitimlere
2 katilmaktadirlar.
23, Ckul idarecileri okulda rehberlik hizmetlerinin saghikh sekilde yiiriitilebilmesi igin, hizmetin gerektirdigi uvgun
galigma ortanuni hazirlamaktadirlar.
Okul idarecileri okulun rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili yillik rehberlik hizmetleri cergeve
. programinin hazirlanmasuu saglar ve uygulanmasim izlemektedirler.
25, Smuf rehber oOfretmenlert rehberlik hizmetleri cerceve programunda yer alan etkinlikleri eksiksiz
uygulamaktadirlar,
26. | Smfrehber 6gretmenleri égrenci dosyalarinda kayit aitina alinmasi istenen bilgileri eksiksiz doldurmaktadirlar,
27. | Okul idarecilert rehbertik hizmetleri okul yiiriitme komisyonu toplantilarina katilmaktadidar,
Olkul idarecileri rehberlik hizmetlerinin etkin ylirtitilebilmesi igin, okul rehber Sgretmenlerinin hizmet ici
2. egitimlere katilmalarim tegvik etmektedirler.
2 Miidiir yardimeilan sorumlu oldugn simflardaki dgrencilere iliskin sorunfart ve bu Ggrencilerle ilgili gerekli

bilgi ve belgeleri rehberlik scrvisine iletmektedirler.
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