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ONSOZ

Ortaokul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglart ile 6gretmenlerin rgiitsel baglilik
davraniglar1 arasindaki iliskinin ele alindigi bu ¢alisma; alti1 boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, siirliliklari, varsayimlari ve
tanimlar1 agiklanmis; ikinci boliimde kayirmacilik ve oOrgiitsel baglilik davraniglar
incelenmis ve ilgili arastirmalara yer verilmistir. Uciincii béliimde ¢alismanin yontemi ve
ardindan doérdiincii boliimde arastirmanin bulgular1 ele alinmistir. Begsinci béliimde
arastirma sonuglarinin yorumlanip diger arastirmalarla karsilastirildig tartismaya, altinct
ve son boliimde ise arastirmada ortaya ¢ikan sonug¢ ve sonuglar dogrultusunda gelistirilen
Onerilere yer verilmistir.
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Bayram ASILIOGLU' na, Dr. Ogrt. Uyesi Firat Kiyas BIREL'e ve arastirmada
katkilarindan dolayr Ars. Gor. Dr. Omer SIMSEK' e ve Dr. Ogr. Uyesi Meltem
CAKMAK'a siikranlarimi sunuyorum. Arastirmaya olan ilgi ve katilimlarindan dolay:
Diyarbakir 11 merkezindeki ortaokul dgretmenlerine ve hem bu asamada hem de tezimi
diizenleme asamasinda destegini hicbir zaman esirgemeyen abim Kenan AKYOL' a

tesekkiirlerimi sunarim.

Her zaman yanimda olan sevgili anneme, babama ve kardeslerime ve beni her zaman

motive eden ve destekleyen AKYOL ailesine ¢ok tesekkiir ederim.
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OZET
Ortaokul Yéneticilerinin Kayirmaciik Davranislan ile Ogretmenlerin Orgiitsel

Baghihklar1 Arasindaki Tliski

Bu arastirmanin amaci, kamu ortaokullarinda gorevli okul ydneticilerinin
kayirmacilik davramiglart ile Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi
saptamaktir. Arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-dgretim yilinda Diyarbakir |l
merkezinde bulunan 64 ortaokul ve bu okullarda gorevli 3403 6gretmen, drneklemini ise
evrenden random yontemi ile secilen 22 ortaokul ve bu okullarda gorevli 376 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada, Meri¢ ve Erdem (2012) tarafindan gelistirilmis olan "Okul
Yonetiminde Kaywrmacilik” 6lgegi ile Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen
Dagli, Elcicek ve Han (2017) tarafindan Tiirkceye uyarlanan "Orgiitsel Baghlik" dlgei

kullanilmistir.

“Okul Yénetiminde Kayirmacilik Olgegi” dort boyut ve 25 maddeden olugmaktadir.
Bu boyutlar; "planlama”, "érgiitleme"”, "koordinasyon" ve "degerlendirme"dir. “Orgiitsel
Baglhilik Olgegi” ise; "duygusal baghlik", "devam baghhigi" ve "normatif baghhik” olmak
tizere 3 boyut ve 18 maddeden olusmaktadir. Verilerin analizinde aritmetik ortalama,
standart sapma, Mann Whitney U ve Kruskal- Wallis testi kullanilmistir. Kayirmacilik ile
orgiitsel baglilik davranisi arasindaki iliskiler Sperman korelasyon katsayr kullanilarak
incelenmigtir. Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak alinmistir. Arastirmada elde edilen bazi

onemli bulgular asagida siralanmistir:

Ogretmenler kayirmacilik 6lgeginin toplam ortalamasma ( X =2.86) “Bazen”
diizeyinde katilmislardir. Ogretmenlerin algilarma gore kayirmacilik ile ilgili en yiiksek
ortalamaya sahip ilk ii¢c madde sirasiyla; (1) "Ogretmenlerin haftalik ders programlarinin
hazirlanmasinda ( X =3,30; Bazen)", (2) "Ders dagitiminin planlanmasinda ( X =3,12;
Bazen)” ve (3)" Ogretmenlerin sikdyetlerinin dikkate alinmasinda (X =3,08; Bazen)"dur.
En diisiik ortalamaya sahip ilk {ic madde ise sirasiyla; "(1) Ogretmenler arasinda,
memleketlerine gore ( X =2,14; Nadiren)”, (2) " Ogretmenlerin branslariyla ilgili (X
=2,38; Nadiren)” ve (3) " Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili ( X =2,43; Nadiren)” dir.

Ogretmenlerin  "dgrenim durumlarina”, "cinsiyet", "medeni durum", "kidem" ve



"sendikaya" gore kayirmaciliga iliskin algilarinin anlamli bir sekilde farklilasmadigi
saptanmistir.  Sadece, Ogretmenlerin  bulunduklar1  "okulun biyiikligiine" gore
kayirmaciliga iliskin algilar1 arasinda tiim boyutlarda ve tiim Olgekte anlamli fark
saptanmistir.

Ogretmenler orgiitsel baglilik dlgeginin toplam ortalamasima ( X =2.89) “Kararsizim”
diizeyinde katilmislardir. Ogretmenlerin algilarma gore en yiiksek ortalamaya sahip ilk ii¢
madde sirasiyla; (1) "Su anda bu okulda ¢alistyor olmam, hem kendi istegimden hem de
sartlarin bunu gerektirmesindendir (X =3,69; Katiliyorum)", (2) "Bu okulda ¢alismaya
devam etmek igin yoneticilerime karsi bir minnet borcu/sorumluluk hissetmiyorum( X
=3,44; Katiliyorum)" ve (3)"Bu okuldan ayrilacak olsam, bunun olumsuz sonuc¢larindan
biri de uygun alternatiflerin azligr olurdu ( X =3,26;Kararsizim)” dir. En diisiik ortalamaya
sahip ilk ti¢ madde ise sirasiyla; (1) "Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda
bir¢ok sey alt iist olur (X =2,32; Katilmiyorum)”, (2) "Bu okuldaki insanlara karsi bir
minnet borcu/sorumluluk hissettigim icin su anda bu okuldan ayrilmam ( X =2,46;
Katilmiyorum)” ve (3) "Bu okula ¢ok sey borcluyum( X =2,46; Katilmiyorum)’dur.
Ogretmenlerin  "6grenim durumlarina”, "cinsiyet", "medeni durum", "kidem" ve
"sendikaya" gore oOrgiitsel bagliliga iliskin algilarinin anlamli bir sekilde farklilagsmadig
saptanmistir. Sadece, O0gretmenlerin bulunduklari "okulun biiytikliigiine" gore orgiitsel
bagliliga iliskin algilar1 arasinda tiim boyutlarda ve tiim 6l¢ekte anlamli fark saptanmistir.

Yoneticilerin kayirmacilik davranislar ile 6gretmenlerin Orgilitsel baglilik arasinda
orta diizeyde ve negatif yonlii iliski (r = -.359, p < .01) oldugu, yoneticilerin kayirmacilik

davraniglar1 arttik¢a 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin azaldig: saptanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Kayirmacilik, okul yonetiminde kayirmacilik, baglilik, orgiitsel
baglilik
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ABSTRACT
The Relationship Between Favouritism Behaviours Of Secondary School

Administrators And Organizational Commitment Of The Teachers

The aim of this study is to determine the relationship between the favouritism
behaviours of secondary school administrators and organizational commitment of teachers.
The research population consists of 3403 teachers from 64 secondary schools in the central
district of Diyarbakir in the academic year of 2016-2017. The data collection instrument
was applied to randomly selected 376 teachers from 22 schools. "Favoutism in the School
Management Scale”, developed by Erdem and Meric (2012) and three dimensional
"Organizational Commitment Scala", developed by Meyer, Allen and Smith (1993) and
adapted into Turkish by Dagli, Elcicek and Han (2017) were used in this research.

"Favouritism in the School Management Scale” contains 4 dimensions (planning,
organising, coordination and evaluation) and 25 items. "Organizational Commitment
Scale™ consists of 3 dimensions (affective commitment, normative commitment and
continuance commitment) and 18 items. For the analysis of the data; mean scores, standard
deviation, Mann Whitney U test and Kruskal Wallis test were used. The relationship
between favouritism and organizational commitment behaviours were analysed by means
of Spearman's rank correlation coefficient. The level of significance was 0.05. Some of the

important findings were listed below:

1. Teachers participated the overall mean of "Favouritism in the School Management
Scale" at "sometimes" level. According to perceptions of teachers, the first three items
which have the highest means at favouritism scale are : (1) In the preparation of teachers'
weekly lesson plan (X =3,30;Sometimes)", "(2) In the planning of lesson dissemination( X

=3,12; Sometimes)", "(3)Taking into consideration the complaints of teachers (X =3,08;

Sometimes)".

2. No significant difference was detected with respect to the teachers' educational
background, gender, marital status, professional experience and union on the perceptions
of favouritism behaviours. Nevertheless, significant difference was found in all dimensions
and throughout the whole scale of favouritism regarding to school size (the number of
teachers) variable.

Xii



3. Teachers participated the overall mean of "Organizational Commitment Scale" at
"neutral” level. According to teachers' perceptions, the first three items which have the
highest means are: (1) Right now, staying with my organization is a matter of necessity as
much as desire ( X =3,69; Participate)”, "(2) I do not believe that a person must always be
loyal to his or her organization ( X =3,44; Participate)", (3) One of the few serious
consequences of leaving this organization would be the scarcity of available alternatives (
X =3,26; Neutral)".

4. No significant difference was detected with respect to the teachers' educational
background, gender, marital status, professional experience and union on the perceptions
of organizational commitment behaviours. Nevertheless, significant difference was found
in all dimensions and throughout the whole scale of organizational commitment regarding

to school size (the number of teachers) variable.

5. In the study, a moderate level of negatively significant relationship was found
between favouritism behaviours of school administrators and organizational commitment
of teachers. (r = -.359, p < .01). The more favouritism behaviours of school administrators

are, the less organizatioal commitment of teachers are.

Key Words: Favouritism, favouritism in school management, commitment, organizational

commitment.
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1. GIRIS

Bu boliimde; arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sinirliliklari, varsayimlari
ve tanimlar1 yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Toplumda, sosyal hayati diizenleyen ve insan davranmiglarina sekil veren hukuk
kurallar1, ahlak kurallari, din kurallar1 ve gorgti kurallart gibi kurallar mevcuttur. Ancak;
bu kurallar "politik yozlasma" adi verilen bir siire¢ ile degisiklige ugramaktadir. Politik
yozlagma, genel bir ifadeyle, toplumda meydana gelen kirliliktir. Yani insanlarin
diisiincede, tutum ve davranislarinda, geleneklere, genel ahlaka, mesruiyet anlayisina ve
toplumu diizenleyen hukuk kurallarina aykiri olarak hareket etmesidir. Siyasi kararlarin
uygulanmas1 siirecinde ortaya c¢ikan politik yozlasma tiirlerinden biri de ‘'adam

kayirmacilik' ya da diger adiyla 'iltimas'tir (Turgut, 2007: 1-8).

Kaywrmacilik, belli bir kadroya eleman seciminde niteliksel Olgiitlerden c¢ok
arkadaslik ya da akrabalik iliskilerini kriter olarak degerlendirmek ve alinacak elemani bu
kriterlere gore almaktir (Oren, 2007:84). En genel anlamiyla kayirmacilik, kamu
gorevlerine yapilan atamalarda ve terfilerde akrabalik ya da tanidik-dost iligkisine
(nepotizm ve kronizm) veya siyasal ve dinsel yandasgliga (patronaj) Oncelik verilmesi;
kamu kaynaklarinin siyasal iktidara yandas, se¢cmen kesimlerini kayiracak big¢imde

yonlendirilmesi (klientalizm) anlamlarina gelmektedir (Akozer, 2003: 16).

Kim'e gore (2004) , giintimiizde pek ¢ok iilkenin gergegi olan kayirmacilik, yetersiz
gelisen demokrasinin bir gostergesidir ve iiretkenligin azalmasimnin temel nedenlerinden
biridir (Akt. Demaj, 2012: 24). Kayirmacilik sozciigliniin kendisi yolsuzlugun negatif
goriintiistinii ¢agrigtirir. Clinkii genel diisiince kayirmaci bir iliskide her iki tarafin (kayiran
ve kayrilan) bir seyler kazanabilecegini ancak onlarin diginda herkesin kaybedecegini ileri
stirer (Lee, 2008; Akt. Demaj, 2012: 24). Kayirmacilik, bir isi en iyi yaptig1 i¢in degil de,

onaylanan bir grupta yer aldig1 i¢in ya da bazi tyeliklerinden veya hoslandigi seylerden



otliri o sahsin segilmesidir. Baska bir deyisle, atama yetkisine sahip kisiyi se¢meye
yardimct olmus kisilere kamu hizmeti isleri vermektir. Burada ortaya ¢ikan 6nemli bir
ikilem ise, pek ¢ok kisinin kayirmaciligt problem olarak algilamamasidir (Nadler ve
Schulman, 2006).

Ulkemizde kayirmacilik kavramina karsilik gelen ve halk diline yerlesmis olan bir
diger tabir, "torpil"dir. Torpil, savas gemilerinde su alt1 silah1 olarak kullanilan biiyiik
bombalara denir. Ancak, mecaz olarak, bir kisiyi kayirma isidir (Biber, 2016: 4). 'Dogru
insanlari tanimiyorsan, bir isin olmaz', ifadesi; sizi kayircak birileri olmadigr siirece, kendi
hakkinizla bir is ya da mevkiyi elde edemeyeceginizi anlatir (Demaj, 2012: 24). “Kayirma,
yani bir baskasina gii¢, yardim, destek transfer etme, karsiliginda hesap edilmemis olsa da
itibar, onur ve seref stok etme, her seyden Once, karsiliklilik ilkesince cereyan eden
hiyerarsik bir iligki bi¢imini ifade eder. Yani kayirmacilik olayi, goriiniiste olmasa bile,
esasta tipki riisvet/yolsuzluk tiirii olaylar gibi bir karsiliklilik ilkesi uyarinca gercgeklesir.
Bir tiir degis- tokus rejimini andirir (Aytag, 2010a: 9)”.

Kayirmacilik, kronizm ve nepotizm terimlerinin iici de adalet terimiyle
catismaktadir. Clinkii bu {li¢ olgu da hak etmedigi halde bireye gereginden fazla ayricalik
tanir (Nadler ve Schulman, 2006). Kayirmac iliskilerde kayiran ve kayrilan olmak iizere
iki taraf bulunmaktadir (Ilhan ve Aytac, 2010: 63). “Insanlarin neden kayirmaci tutum ve
davranis igerisine girdikleri diisiiniildiigiinde; kayrilanin yaninda kayiranin da maddi ve
manevi bir ¢ikarinin oldugu hemen akla gelmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 181)”.
Kayrilan kisi kayirana karsi bir minnet duygusu besledigi i¢in bunu saygi, minnettarlik,
baglanma, sadakat, hediye, riisvet seklinde ifade etmektedir. Bu sekilde kayiran, gelir,
prestij ve iktidar elde edip konumunu giliglendirmis oluyor. Kayrilan ise gegici ve anlik

firsat ve imkanlara kavusmus oluyor (ilhan ve Aytag, 2010: 63).

Kayirmaci iliskiler, esitsizligi tahrik ettiginden ve adaletsiz bir uygulama oldugundan
kamusal dairelerde kimi yasaklayici kurallarla azaltilmasi yoluna gidilmesine ragmen, bu
tiir uygulamalar hemen her sektérde olduk¢a yaygindir ve adeta kurumsallasmis bir
goriintii verir (Aytag, 2010a: 5). “Kayirmact iligkilerin is yasamini sekteye ugrattigi
sektorlerden biri de okullardir. Toplumsal agik bir sistem olan okullarda is ve islemlerde
etik kurallara uyulmamasi, okul isgorenlerinin islerine ve okullarina karsi olan tutumlar

tizerinde olumsuz etkilere sahiptir (Polat ve Kazak, 2014: 72)”.



Bir orgiitte kayirmaciligin olduguna inanilmasi 6rgiit ¢alisanlar agisindan bir takim
olumsuz sonuglar dogurabilir. Isgdérenin performansini diisiirebilir, &rgiitsel baglilig
azaltabilir, stresini artirabilir, is tatminsizligi olusturabilir (Celik ve Erdem, 2012: 28). “Is
ortaminda, yapilan katki ve alinan pay arasinda bir esitsizlik olmas1 durumunda, calisanlar
adil olmayan bir ortamda c¢alistiklar1 algisina kapilirlar. Bu sartlar altinda ortaya g¢ikan
giiven eksikligi, i doyumu, motivasyon, orgiitsel baglilik ve performansi olumsuz yonde
etkiler. Ozellikle, iicret sisteminin de birilerini kayiracak sekilde olmasi, calisanlarin

Orgiitten tiimiiyle kopmasina neden olur (Biite, 2009: 737)”.

Orgiitsel baghhk ise, “isgdrenlerin isle ilgili tutumlarindan biridir. Ancak, son
donemlerde tlizerinde bu kadar fazla durulmasina karsin, ne demek oldugu hakkinda halen
ortak bir anlayis gelismemistir (ilsev, 1997: 17)”. Orgiitsel baglilik, kisinin bireysel istek,
ama¢ ve degerlerine katkida bulunan onlarin ger¢eklesmesine vesile olan Orglitiin
amaglaria baglilik hatta sadakatle hizmet etme, oOrgiit lehine 6zverili davranma, kendini
orgiite adama duygu ve tutumlarma denir (Eren, 2010: 555). “Orgiitsel bagllik, sadece
isverene sadakat demek degildir, orgiitiin iyiligi ve basarisinin slirmesi i¢in orgiite dahil
olanlarin diisiincelerini agikladiklar1 ve ¢aba gosterdikleri bir siiregtir. Baglilik bireyin ige
ilgi, sadakat, orgiit degerlerine inanma seklinde Orgiite kars1 psikolojik egilimini gosteren
tutum veya davranigtir. Bireyin orgiite baglanmasini saglayabilmek i¢in su mekanizmalara

basvurulabilir (Yiksel, 2007: 176, 177)” :

1. Katihmci Sistemler: Katilma yoneticilerle sosyal toplantilarda beraber olma
seklinde olabilecegi gibi Oneri planlari, kalite ¢emberleri gibi faaliyetler seklinde de

olabilir. Bu tiir faaliyetler bireyin orgiite karsi bir tiir sorumlluk gelistirmesine neden olur.

2. Sembolik Faaliyetler: Genelde yoneticilerin neye deger verdikleri, ne
sOyledikleriyle degil, ne yaptiklariyla ortaya cikar. Calisanlarin dikkatini ¢eken bu
davraniglar, yonetimce verilmek istenilen mesajin ¢alisanlarca dogru yorumlanmasina

olanak saglar.

3. Bilgiler: Baskalarindan alinan bilgiler, ne tiir davranacagi konusunda kararsiz

kalan bireye yol gosterici olur.

4. Odiil Sistemi: Cogunlukla arkadaslar1 ve amirleri tarafindan taninma, isgdren igin

paradan daha gii¢lii bir 6diil olusturur.



Calistiklar1 orgiitte degerli olduklarini hisseden ve calistig1 orgiitle psikolojik agidan
Ozdeslesmis, oOrgiite ve amaclarina sadakatle baglanmis olan iggérenlerin yeni ve daha
cazip is arama egilimleri azalacaktir. Cok ¢esitli ¢calisma alanlarinda yapilan arastirmalar
duygusal orgiitsel baglilik ile artan is basarimi, artan orgiitsel vatandaslik davranisi, artan
devam orani, azalan isgiicii devri gibi olumlu ve arzu edilen is sonuglari arasindaki
iliskileri ortaya koymustur. Orgiite duydugu duygusal baghlig1 artan isgdrenler, sonugta
Orgiitiin tamamina faydasi olacak bireysel ve toplumsal davranislar gelistrmektedirler. Bir
calisanin Orgiitiine baglanabilmesinde yoneticilerinin adil davranislar sergilemesinin ve
orgiit genelinde sicak bir iklim yaratmasuin yadsinamaz bir 6nemi oldugunu da ifade etmek
gerekir. Egsitleri ile benzer bir bicimde 6dillendirildigine ya da cezalandirildigina inanan
isgoren o oOrgiite daha fazla giiven duyacaktir. Bu nedenle etkili olmak isteyen bir
yOneticinin terfilerde, ddemelerde, egitim olanaklarinin ve her tiirlii kaynagin tahsisisnde
olabildigince adl davranislar sergilemesinin 6nemine isaret etmek anlamli olacaktir. Adil
uygulamalarin Orgiitsel sonucu iseisgérenin Orgiite duydugu giivenin ve sonug¢ olarak

orgiitsel baglilik diizeyinin artmasidir (Giiney, 2011: 292).

Glinlimiizde neredeyse toplumun her sathasinda goriilen ve kaniksanmig bir durum
olan kayirmacilik ile bu durumun, 'insan yetistiren miihendisler' olarak adlandirilan
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar {izerindeki etkisinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.
Iste bu arastirma ile, Diyarbakir il merkezindeki kamu ortaokullarinda gorevli
Ogretmenlerin algilarina dayali olarak, ortaokul yoneticilerinin kayirmacilik davranislar ile
ogretmenlerin Orglitsel bagliliklar1 saptanmaya caligilmistir. Arastirmanin, uygulamanin
icerisinde bulunan yoneticilere, 0gretmenlere ve bu konuda arastirma yapacak olan

arastirmacilara 151k tutacagi iimit edilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, kamu ortaokullarinda gorevli okul ydneticilerinin
kayirmacilik davraniglart ile Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklart arasindaki iliskiyi

saptamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Ortaokullarda gorevli O6gretmenlerin kendi okul yoneticilerinin kayirmacilik

davranigina iliskin algilar1 nasil bir dagilim gostermektedir?



2. Ortaokullarda gorevli Ogretmenlerin kendi okul yoneticilerinin kayirmacilik

davranigina iligkin algilar;
a) Ogrenim durumu,
b) Cinsiyet,
¢) Medeni durum,
d) Kidem,
e) Bulunduklari okulun biiyiikligi,

f) Herhangi bir sendikaya iliye olma, degiskenlerine gore anlamli bir fark

olusturmakta midir?

3) Ortaokullarda gorevli 0gretmenlerin Orgiitsel baghliga iliskin algilar1 nasil bir

dagilim gostermektedir?
4) Ortaokullarda gorevli 6gretmenlerin orgiitsel bagliliga iliskin algilari;
a) Ogrenim durumu,
b) Cinsiyet,
c¢) Medeni durum,
d) Kidem,
e) Bulunduklari okulun biiyiikligi,

f) Herhangi bir sendikaya iiye olma, degiskenlerine gore anlamli bir fark

olusturmakta midir?

5) Ortaokullarda goérevli oOgretmenlerin  kayirmacilik ve Orgiitsel baghilik

davraniglarina iligkin algilar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calismada, okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislart ile Ogretmenlerin
orglitsel bagliliklar1 arasindaki iligki arastirilmistir. Alanyazinda, Ogretmenlerin okul
yonetiminde kayirmaciliga iliskin algi diizeylerini ve okul yoneticilerinin kayirmacilik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar arasindaki iligskiyi belirlemeye yonelik
¢ok az sayida c¢alisma yapilmistir. Egitim sistemimizin ikinci kademesinde yer alan
ortaokullarda gorevli yoneticilerin, uygulamalarinda kayirmacilik yapip yapmadiklarinin,
eger yapiyorlarsa bunun hangi diizeyde oldugunun, 6gretmen algilarina dayali olarak
ortaya ¢ikartilmast ve bu durumun 6gretmenlerin okullarina olan bagliliklarini ne derecede
etkiledigini agiklamak oldukc¢a dnemlidir. Ciinkii ¢alistiklar1 okula bagli olan 6gretmenler
muhtemelen okullarina vaktinde gidecek, yiiksek bir performansla c¢alisacak ve daha az
devamsizlik yapacaktir. Biitiin bunlarin sonucunda da, okulda iretkenlik artacak,
ogretmenler daha ¢ok canla basla ¢alismalarini yiiriitecektir. Dolayisiyla; okullar daha
basarili hale gelecektir. Okullarin basarili olmasinda bu kadar etkisi olan bagliligin olmasi
icin de bazi faktorlerin saglanmasi gerekiyor. Bu faktorlerden belki de en Onemlisi,
ogretmenlerin  kendini giivende hissedebilecegi is ortamudir. Ancak, Ogretmenler
calistiklar1 ortamda adil uygulamalara yer verilmedigini ve kayirmaciligin yapildigim

diistinmeye basladiginda ise kendilerini giivende hissetmemeye baslayacaktir.

Kayirmacilik aslinda, isgorenlerin calistiklar1  Orgiite karst  olumlu tutum
sergilemesini engelleyen bir tehdittir. Okul ortaminda kayirmaciligin yoneticiler tarafindan
yapilacag: diislintildiiglinde, neredeyse tiim omriinii toplumun ve insanligin aydinlanmasi
icin adayan 6gretmenlerimiz, cagin adeta sorunu haline gelen kayirmaciliktan dolay1 hem
okul yoneticileriyle hem de meslektaslariyla olan iligkilerinde problem yasayacaktir.
Dolayisiyla, ogretmenlerin calisma performanslarinda diisiis  yasanacak, Orgiite

bagliliklarinda azalma meydana gelecektir.

Bu aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular sayesinde, yoneticiler
uygulamalarinda kayirmacilik yapip yapmadiklarna iligkin bir 6z degerlendirme yapma
sans1 yakalamis olabilecekler. Bu arastirmanin, okullarda kayirmacilifin énlenmesine ve
Ogretmenlerin daha saglikli bir okul kiiltiirlinde ¢alismalarina katki saglayacagi iimit

edilmektedir.



1.4. Smirhliklar

Aragtirma ile ilgili sinirlamalar soyledir;

1. Arastirma, 2016-2017 egitim- 6gretim yilinda, Diyarbakir ili merkez il¢elerdeki
resmi ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler ile sinirhdir.

2. Arastirma bulgular1 6lgme aracindaki veriler ile sinirlidir.

1.5. Varsayimlar

1. Ogretmenler aragtirmaya goniillii olarak katilmistir.

2. Ogretmenler dlgek formlarmi yamtlarken goriislerini ictenlikle yansitmislardir.

1.6. Tanimlar

Kaywrmacilik : "'Orgiit igerisindeki elemanlarin ya da kamudaki memurun ve iist
diizey yoneticilerin yakinlarini yasadisi bir bicimde ve haksiz yere kayirmasidir (Erdem ve

Ozkanan, 2014: 181)”.

Orgiitsel Baghlik: “Orgiitsel ¢ikarlar1 karsilayacak sekilde hareket etmek igin
i¢sellestirilmis normatif baskilarin bir toplamidir (Wiener, 1982: 418)”.



2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

“Giintimiizde pek ¢ok iilkenin gercegi olan kayirmacilik, yetersiz geligen

demokrasinin bir gostergesidir ve tiretkenligin azalmasinin temel nedenlerinden biridir”

(Kim, 2004; Akt. Demaj, 2012: 24).

"Baghlik saglanmadig siirece, sadece bog vaatler ve hayaller vardir, ama planlar

yoktur".
(Drucker, ?; Akt. Nehmeh, 2009: 2).

Bu béliimde; arasgtirmanin kuramsal ¢ercevesi kapsaminda kayirmacilik kavrami ve
kapsami, kayirmaciligin alt boyutlari, kayirmaciligin zararlar1 ve sonuglari, okul
yonetiminde kayirmacilik, orgiitsel baglilik kavrami ve tanimi, orgiitsel baglilik ve benzer
kavramlar, orgiitsel baglilik siniflandirmalari, Orgiitsel bagliliga etki eden faktorler ve
orgiitsel bagliligin sonucglar1 gibi alt basliklar yer almaktadir. Ayrica, konu ile ilgili yurt

icinde ve disinda yapilan arastirmalara da yer verilmistir.

2.1. Kayirmacihk Kavram ve Kapsam

Kayirmacilik, esit haklara sahip bir birey ya da bir grubun diger bireylere ya da
gruplara tercih edilmesidir (Roy ve Roy, 2004: 238). Kayirmacilik, bir kisi veya grubun
lehine olarak, hak ve adaletten sapma egilimi olarak tanimlanabilir (Erdem, 2010:1). Aytag
(2010a)'a gore ise kayirmacilik, yakin iligki aglari tarafindan kurulan bir garpik iliski
bi¢imidir. Yildirrm (2013) “kayrmaciligin Ingilizce'de 'Spoil System' olarak ifade
edildigini sOylemekle beraber anlam olarak "memurluga giriste ve ylkseliste siyasal
kayirmanin ve memuriyet kadrolarinin bir ganimet gibi yandaslar arasinda dagitilmasi,
siyasi 0diillendirmenin ve partizan kadrolar1 olusturmanin yolu", olarak ifade etmistir.”

“Kaywrmacilik, bir grup insamin hak etmemesine ragmen terfi ettigi durumlarda,

aynt isi yaptigi halde diger calisanlardan daha fazla kazandigi durumlarda veya ise geg

geldigi zamanlarda bile herhangi bir sorunla karsilasmadiginda ortaya ¢ikar. Kaywmacilik,

bir sahsin isindeki yeterliliginden ya da performansindan dolay: degil de sadece bir takim

sahsi ¢ikarlardan dolayr farkly muamele gormesidir. Bir c¢alisan hak etmedigi halde terfi

ediyorsa, farkh gelisim programlarina personel se¢imi igin kapali kapilar ardinda bir seyler
oluyor ise, iginde ayni performans ve yeterlilik seviyesine sahip iki ¢alisandan sadece biri



gelisim programina katiliyorsa, mesleki anlamda sergilenen performans goéz oniine
alinmaksizin  6diil veya terfiden yoksun kalinyorsa, biiyiik bir olasilikla o isyerinde
kayirmaciltk vardwr (Aydogan, 2009: 2).”

Yapilan pek ¢ok arastirmada (Aktan, 1992; Aytag, 1996; Mutlu, 2000) devlet
dairelerinde, "adam kayirmacilik" olgusunun yayginligi hususunda endiseye mahal veren
bulgulara rastlanmaktadir. Ayta¢'in (1996) kamu gorevlileri iizerine yaptigi bir
arastirmada, dolayli olarak yoneltilen sorulara memurlarin ¢ok biiyiikk bir kismi (% 70)
adam kayirmaciligin siklikla yapildigini ifade etmislerdir. Bu bulgu, bu eylemin
kaniksanmayacak 6l¢iide normal goriildiigiinii de ortaya koymaktadir. Burada sozii edilen
sey, kuskusuz, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde niifuzlu kisiler vasitasiyla bir kisim
insanlara kolaylik saglanmasi ve kamu imkanlarinin kullanilmasinda dncelik taninmasidir.
Memurlarca yadirganacak bir durum olarak goriilmeyen bu olgu, kuskusuz, kiiltiire iligkin
bir takim deger yargilarindan beslenmektedir. Ayrica toplumda yaygin olan bazi deyimler
ve deger yargilart da bu fiil iginde olmaya mesruiyet kazandirmaktadir. Ornegin halk
dilinde "tanisin varsa isin kolay", "adamum olur”, "dayim olur", "hemgerim olur", "kirvem

olur™ vb. ifadeler, adam kayirmacilik fiilini toplum kiiltiirinde mesru kilmaktadir (Aytag,
2010b: 99, 100).

Kayirmacilik kavrami ile ilgili tanimlar incelendiginde haksizliga, adaletsizlige,
yasalara aykiriliga isaret edilerek; akrabalik, es-dost, arkadashik iliskileri ve politik
sebepler gibi nedenlerle kisilerin veya bir grubun kayrilmasi, arka ¢ikilmasi,
odiillendirilmesinin s6z konusu oldugu goriilmektedir (Aydin, 2015: 60). Kayirmacilik

kavrami etimolojik yonden incelendiginde bu kavramla ilgili bazi ipuglarina ulasilabilir.

“Mesela; Anadolu'nun bir¢ok koyiinde hayvanlar kayrilir. Kayirmak kavrami buradan
gelir. Hayvanlar: kaywmak demek, onlara bakmak, onlart beslemek, timar etmek, onlarin altini
temizlemek, onlari himaye etmek, ona bakmanin kaygisini tasimak anlamina gelir. Bu kavram
ozellikle kis mevsimi icin gecerlidir. Kisin hayvanlar otlaga gidemedikleri igin ahir, tavila ya da
kiimeste barinmak zorundadir ve sahibi tarafindan kayirilmasi gerekir. Kaywilmalidir ki
hayvanlar saglikli bicimde bahara ulassin ve onlardan et, siit, yumurta, buzagi alabilsin.
Kayrilma kavraminda incelikler de vardir. Bazi hayvanlarin kayrimast sahibine ciddi yiik
getirir. Ornegin o yil kisir kalmis bir inek buzag: dogurmamistir. Bir yil boyunca siit de
vermeyecektir. Cift¢i icin o inegi kaywrmak ekonomik degildir ve o inegi bahara kadar mirin
karm kayirwr. Kisir ya da bir yil bekleyen hayvanlarin yani swra diive, tosun gibi heniiz tiretken
olmayan hayvanlar da kayrilirken c¢ift¢inin goziine batar. Bu tiir hayvanlara "yoz" denir.
Uretken olmayan, éncelikle ilgilenilmesi gerekmeyen hayvan demektir. Meraya salinir, pek
ilgilenilmez, aranip sorulmaz. Onlar da diizensizlesir, ota ve otlaga gore yasar, ev ve ahir
disiplin ve diizenini kaybederler. Yozlasmak kavrami da bu yoz hayvanlardan gelir (Cinar,

2009: 1)”.

Bu 6rnegi bir kurum veya isletmeye uyarladigimizda, tarim toplumunun algiladig

"kayirmacilik" kavraminin, tamamen birbiri ile Ortiismese de kurum veya isletme
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calisanlar1 icin de benzer algilamalara neden oldugunu gorebiliriz. Ornegin; bir isyeri
sahibi kalifiye olmayan bir elemani, geri ¢eviremeyecegi bir arkadasinin vasitasiyla ise
almis ise, liretken olmayan bu elemani, ondan verim alincaya dek yetistirmek zorunda
kalacaktir. Bu siire¢ zarfinda isletme, kalifiye elemandan kazanacagi faydayi, kalifiye
olmayan eleman1 yetistirme maliyetine tercih etmis olacaktir. Yani isyeri sahibi, hem ise
alirken hem de ise alisincaya kadar istemeyerek de olsa bu elemani kayirmis olacaktir

(Biber, 2016: 4).

Yildirim (2013) yolsuzlugu, kamu biirokrasisinin geleneksel hastaliklarindan ve en
islemsel sorunlarindan biri olarak gérmiistiir ve ona gore kayirmacilik da bu sorunun alt
dallarindan birisidir. “Yolsuzluk terimi, maddesel kazang¢ i¢in (6rnegin riigvet), ya da
parasal olmayan 6zel amaglara yonelik olarak (6rnegin kayirma) kamusal yetkinin yasadisi
kullanimin1 igeren davranis ve eylemleri kapsamaktadir. Ingilizce'de "corruption" sdzciigii
yaklasik olarak bu anlamda olsa da Oxford English Dictionary, bu sozciige karsilik olarak
bozulma, ¢iirlime, dogru yoldan sapma sozciiklerini kullanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu'nun
Tiirkge Sozliigiinde yolsuzluk, kotiiye kullanma, suistimal, kuraldisi sozciikleri ile

tanimlanmaktadir (Berkman, 2009:11)”.

Rekabetin bozulmasi, kaynaklarin yanlis kullanilmasi, verimliligin diismesi, gelir
dagilimmin bozulmasi gibi ekonomik etkilerinin yani sira ahlaki degerlerin yok olmasi
hukukun ¢ignenmesi ve benzeri sosyal etkileri de olan yolsuzluk, bu etkileri ile sadece
toplumun belli kesimini degil tiimiinii ilgilendirmektedir (Korkmaz ve digerleri, 2001: 4).
“Yolsuzlugun en 6nemli enstriimanlarindan biri riigvettir. Bir kisiye veya kuruma dogrudan
veya aracilar vasitasiyla verilen bir s6z, 6ngériilmemis bir 6deme veya bir fayda ya da bir
kamu otoritesinin kisisel veya kurumsal bir ¢ikar saglanmasi amagclariyla alacagi bir
karardan vazge¢mesinin veyahut da bu kararin yavaslatilmasinin saglanmasi igin
etkilenmesi olarak tanimlanabilir. Bir kamu otoritesini elinde bulunduran kisi veya kisilere
verilen riligvet sayesinde birey, kendi ekonomik ¢ikart i¢in kamu gorevlisiyle bir anlagsma
yapmis olur. Boyle bir anlasma ya bireyin girisimde bulunacagi muhtelif ekonomik
faaliyetlerin maliyetini diisiirecek ya da bireye rakiplerinin ulasamayacaklari yeni firsatlar
verecektir. (Korkmaz ve digerleri, 2001: 20, 21)”. Giinliik kullanimda riigvet kavrami, hem
riigvet vereni hem de alani kapsayan bir sugu ifade etmektedir. “Nitekim Tiirk Hukuk
Liigati’nda da ...”memur sayilan kimsenin vazifesine giren bir is i¢in kanunca verilmesi

icabetmeyen bir para veya mal almasi veya herhangi bir menfaat temin etmesi yahut para,
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mal veya menfaat hakkinda taahhiit veya teminat kabul etmesidir.” seklinde bu sug tarif

edilmektedir (Dascioglu, 2005: 119).”

Yolsuzlugun tarihi, neredeyse devletlerin tarihi kadar eskidir. Tarihin her doneminde
ve diinyanin her yerinde maalesef yolsuzluklarla karsilasilmistir. Stimerolog Veysel
Donbaz'in ¢6zdiigii Istanbul Arkeoloji Miizesinde bulunan M.O. 4000 yillarina ait bir
Stimer tableti, riisvetin ilk belgesi 6zelligini tasimaktadir: “Siimer Okul Giinleri" adin
tasiyan bu tablette okulunda basarisiz olan bir 6grenci anlatiliyor. Bu 6grencinin ailesi,
cocuklarinin derslerinde basarili olmasini istiyorlar. Bu amacla 6gretmeni evlerine davet
ediyorlar ve dgretmeni yedirip igiriyor, hatta 6gretmene tiirlii tiirlii hediyeler de veriyorlar.
Biitiin gecenin bu sekilde devam ettigi yazili tablette, " sonra ne mi oluyor?" sorusunun
cevabi tabletin devaminda veriliyor ve basarisiz 6grenci birden sinifin en basarili 6grencisi
oluveriyor. Bununla da kalmayip, bu 6grenci, sinifin sefi yani bagkani yapiliyor (Tarhan ve
digerleri, 2006: 33).

“Platon, deviet memurlart hi¢bir hediye almadan hizmet etmeli, aksi takdirde yarg
kararlariyla cezalandirilmalr hatta cenaze merasimi yapilmadan gomiilmelidir, derken
yolsuzlugun diinyada bugiinkii boyutlara ulasabilecegini tahmin etmemis olmali (Tarhan ve
digerleri, 2006: 34)”. Giiniimiizde biiyiik bir hizla yayginlik kazanan yolsuzluk olaylarinin
ashinda tarihsel bir ge¢misi vardir. Tarih icinde olusan nedenler, giiniimiizdeki gelismeleri de
etkilemektedir (Ozsemerci, 2003: 32). Oncelikle Tiirk¢e adinin gectigi ilk Tiirkce metin olan
"Orhun Kitabeleri"nde, devlet yonetimine iliskin pek c¢ok ipucuna ulasabiliriz. Devlet
adamlarimin millete nasil hesap verdigini, devlet ve milletin karsiliklt vazifelerini, Tiirk
medeniyetini, toresini, Tiirk askerlik sanatini ve daha bir¢ok seyi bu eserle 6grenmis oluyoruz.

Ayrica, politik yozlasmanin basta millete olmak iizere, iilkeye biitiiniiyle nasil zarar verdigi
gayet yalin bir dille ifade ediliyor (Ergin, 2003: ?).

Kurulus ve biiylime donemleri haricinde duraklama ve dagilma siirecinde Osmanli
devleti de kayirmacilik faaliyetlerinden nasibini almistir (Biber, 2016: 22). “Osmanli’nin
Altin Cagi’nda, adalet, liyakat ve haram mal yememe yonetimin temel unsurlar sayilirdi.
Islami gelenekten miras alinan “adalet miilkiin temelidir” deyimi ¢agdas Tiirk devlet

sisteminde de kullanilmaktadir (Gengkaya, 2009: 25).”

Osmanli Devletine riigveti ilk bulastiranin Semsi Pasa oldugu belirtilmektedir.
"Tarih¢i Pegevi'nin bir baska tarih¢i olan Ali'den aktararak yazdigina gore, I1I. Murad'in
vezirlerinden Semsi Pasa atalar1 Kizil Ahmetli ailesinin 6ciinii almak i¢in bir bahane bulup,
padisaha 40.000 altin riisvet almay1 kabul ettirmistir. Boylece riisvet hastaligin1 devletin en
yiiksek katina da bulastirdigim tarihgi Ali'ye bizzat kendisi anlatmistir (Ozsemerci, 2003:
35, 36)”. Orhan Bey zamaninda askeri teskilatin ilk adimi sayilan yaya sinifi kurulurken

Bursa kadis1 Candarli Kara Halil Pasa’nin riisvet aldig1 sylenir. Bununla ilgili olarak, “..
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Padisah hizmetinde olalum deyii ¢ok kisiler kadvya riisvetler viriib yalvardilar: beni yaz
didiler” seklinde sOylentilerin ¢ikmasi, bunun dogru olmasa bile riigvet kavraminin ilk
devirlerden itibaren bilindigini gostermesi bakimindan énemlidir (Unat ve Koymen, 1995;
Akt. Dascioglu, 2005: 120). “16. yiizyildan sonra Osmanli Devleti'nde idari sistem ile
birlikte mali sistem de ¢oziilmeye baslamis; devlet yavas yavas otoritesini kaybetmis;

yolsuzluk ve riisvet icin uygun bir ortam olusmustur (Ozsemerci, 2003: 36) .

Tanzimat doneminde ise,

“ehliyetsiz kigilerin memur olmasmni onlemek icin siki sinav usulleri uygulandi. Bazi
memurlara hazineden belirli maaslar tahsis edildi. Diger yandan da halkin adaletle
yonetilmesini saglamak i¢in eskisi gibi sik sik fermanlar ¢ikarildi. Bu dénemde riisvete karsi
aliman en onemli énlem olarak, kamu goreviilerinin, gérevierine iliskin suglarin
cezalandirilmast i¢in bir ceza kanunnamesi yaptirildi. 1. Mahmut yapilacak kanunnamede
ozellikle riisvet sucunun cezalandwilmasimi emretmisti. 1839 yilinda ilan edilen Tanzimat
Fermani ile birlikte riisveti onlemeye yonelik daha ciddi adimlar atildi. Ferman
yaymmlandiktan bir yil sonra yani 1840 yiinda Ceza Kanunnamesi ¢ikarildr. 1849 yilinda yeni
tedbirler uygulamaya konuldu. Biitiin memurlara riigvet almayacaklarina iligkin yemin etme
usulii getirildi. Istanbul’da basta padisah olmak iizere biitiin yiiksek memurlar Kur’an’a el

basarak yemin ettiler. Tasrada gorevli memurlar da bu yemini halkin gozii oniinde yaptilar
(Ozsemerci, 2003: 43, 44) .

Tanzimat'tan sonra Osmanli'nin biirokratik yapis1 bozulmaya baslamistir. Devletin
giicli zamanlarinda, biirokratlarin 'padisah ve hanedan’a mutlak baghligi varken
Tanzimat'la birlikte bu baglar zayiflamistir. Riigvet, yolsuzluk ve adam kayirma, Tanzimat
sonrast Osmanli'nin hastaligi olmaya devam etmistir. Bu hastaligin 6niine gegmek icin
cikarilan kanunlar, s6z konusu hastaliklar1 azaltmamis, aksine arttirmistir. Biirokrasi
nedeniyle resmi islemlerin uzun zaman aldigin1 goéren halk, memurlara riigvet vererek
bunlar1 hizlandirma yollar1 aramistir. Bahsis, riigvetin karsiligi olarak bu donemde ortaya

cikmistir (Fidan ve digerleri, 2011: 123).

“Kayirmacilik, politikadan is diinyasina insanin oldugu her yerde olmasi kaginilmaz
kavramlardan biridir. 1997'de Asya'da yasanan finansal krizin en onemli sebebi olarak
goriilmiis, bu sebeple son yillarda 6zellikle Uzakdogu'daki sosyal ve yonetim bilimcilerin
dikkatini ¢ekmistir (Aycan ve Dagli, 2010: 167)”. Kayirmaciligin hayatin farkl
sathalarinda 6nemli etkileri olabilir. Daha spesifik olarak sdylemek gerekirse, kayirmacilik
hayatin sosyal, politik ve ekonomik safhalarini etkiler. Kayirmaciligin sosyal etkilerini goz
Ontline aldigimizda, pozitif etkileri de olmasina ragmen, sosyal kalkinma tizerindeki biitiin
etkisi negatiftir. Ciinkii kayirmacilik bireyin yetenek ve diisiincelerini gelistirmek igin

ithtiya¢ duydugu motivasyonu azaltir (Demaj, 2012: 24).
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Kayirmaciligin politik safha tizerindeki etkisi de negatiftir. Diinya Bankasi'nin bir
raporuna gore, kayirmacilik bazi liderlerin rejimlerini giiclendirmek i¢in kullandigi temel
aragtir. Bunu, giiglerine gii¢ katacak kiiglik sayidaki destek¢iye birtakim iyilikler yaparak
saglarlar. Yani, yonetici miivekkillerine birtakim iyilikler yapar, karsiliginda ise sadakati

devralir (Demaj, 2012: 25).

Aydinlarin kayirmaciligin ekonomik etkilerine iliskin farkli bakis agilar1 vardir.
1960'lar ve 1970'ler boyunca bazi arastirmacilar kayirmaciligin bilgi akisini hizlandirdigt
ve aligveris masraflarini diislirdiigii gerekgesiyle kayirmaciligin pozitif taraflar lizerinde
odaklanmistir. Birkag pozitif etkisine karsin, adaletsizlie neden oldugundan negatif
etkileri de g6z ardi edilemez. Ayrica vergiden muaf tutulma, digerlerinden daha fazla
bilgiye sahip olma, vb. kayirmaciligin yansimalarindan birkagidir (Demaj, 2012: 25).
“Kayirmacilik, iilkenin ekonomik, sosyal ve politik gelisimi iizerindeki zararli etkilerine
ragmen pek ¢ok iilkede varligini slirdiirmektedir. Teorik olarak, dort farklh faktor ile bu
olgu aciklanmaktadir: bireylerin davranislarini degistirmek i¢in caydirict dnlemler, biling
eksikligi, sosyo-kiiltiirel degerlerin ve normlarin etkisi ve niifuz sahibi elit tabakanin
degisiminin karsisinda durmak. Biitiin bu faktorler, kayirmacilik ve onun zararl etkileriyle

savagirken goz oniine alinmalidir (Loewe ve digerleri, 2007: 27)”.

Insana 6zgii kimi ihtiyaclar, toplumsal yasama o6zii nitelikler, politik ve biirokratik
yapilardaki insanligr hirpalayici ya da ona izin vermeyen kati disipliner tutumlar, bir
sekilde, enformel davranmayi provoke etmektedir. Bu yoniiyle kayirmacilik toplumsal/
kiltirel diizlemde islevsel bir iliski olarak belirmekte, bunun esitsizlik ve adalet
duygularini rencide edici bir boyutu oldugu gergegi fark edilmemektedir. Dahasi, kayirma
yapan ve kayiran agisindan Ortiilii bir yarar degis tokusu igerdiginden taraflar bu

iliskiselligi olumsuz olarak gormemektedirler (Aytag ve Ilhan, 2010: 61).

“Kisi, dogasi geregi, ¢cevre unsurlarina biisbiitiin bagimlilik icindedir. Cevresi disinda
yasamda kalmasi, varligim siirdiirmesi olanaksizdir. Topluluk i¢inde yasarken, o topluluga ait
kural, deger, anlayis, gelenek, ..vb uymayr da taahhiit eder. Bir bakima toplumla birey
arasinda gizli bir sozlesme kurulmus gibidir. Uymay segtiginde kabul ve 6diil goriir. Bu ayni
zamanda, topluluk degerlerine sadik kalmay, topluluk suuruna (asabiyet) sahip olmayi, bunun
tizerinden sosyal iliskilerini disipline etmeyi olanakl kilar. Dolayisiyla, birey, ister istemez
yasadigr toplumun deger olgiilerinden hareketle bir yasama simetrisi tesis eder. Gruba/
topluluga olan aidiyetinden hareketle, yanl, tarafl vaziyet alir, is iliskilerinde aidiyet ¢eperini
kollayict iligkiler kurar. Bu ¢ogu zaman spontanedir, hatta aguri resmi, rasyonel ortamlarda
bile kendisine benzeyenden yana, onun ¢ikarmmi koruyucu bir tutum igine girer. Hatta liyakat
usullerine kati baghhigin oldugu modern kurumlarda bile, isgorenlerin yeterince rasyonel
davranamadigi, yoneticinin, amirin ya da personelin kendisine benzeyene yakin durucu vaziyet
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alis ornekleri sergiledigine dair yonetim yazimna yansiyan bulgular azimsanmayacak
boyutlardadir (Aytag ve Ilhan, 2010: 67) .

"Baz1 gruplarin toplum igerisinde daha iist bir konumda olmasi da kayirmacilik
sorununu beraberinde getirmektedir. Bazi kisilerin ya da toplumsal gruplarin, toplumdaki
oteki kisi veya gruplara oranla daha fazla para ve prestije sahip olmalari, toplumu ayakta
tutan karar alma mekanizmalar1 ve siiregleri iizerinde daha etkin bir role sahip olmalarin
saglamaktadir (Arslan, 2003: 115).” Bu cezbedici gruplarin sosyal imkanlarindan
faydalanmak isteyen kisiler ise gruba dahil olmanin ilk sartt olan kayirmacilik kozunu
kullanmak zorunda kalacaklardir. Boylece kayirma ve kayrilma, gruba dahil olmanin 6n
sart1 ve "olmazsa olmaz1" durumuna gelecek ve bu durum gruplar ve insanlar i¢in etik bir
hastalik gibi degil de hayatin olagan akisi igerisinde normal bir durum gibi algilanmaya

devam edecektir (Biber, 2016: 12).

Bir orgiit amaglarina ulagmak istiyorsa, sadece gerekli kaynaklara sahip olmasi
yetmez, aynt zamanda onlar1 etkin olarak kullanmasi gerekmektedir. Herhangi bir is
orgiitiiniin basarisinda ise Insan Kaynaklar1 Y&netimi (IKY) kritik role sahiptir (Oge ve
Simsek, 2012: 1). Dogru insanlar1 ¢ekmek, dogru islere yerlestirmek, potansiyellerini
kullanmalar1 ve gelistirmeleri i¢in ¢alisanlara uygun ortam hazirlamak sirketlerin 6nceligi
haline gelmektedir. Tiim bu bahsedilen siireglerin kurulmasi ve etkin olarak devaminin
saglanmasi igin kurumlarda Insan Kaynaklar1 (IK) departmanlari kurulmaktadir. Kuruma
faydali olacak bireylerin sec¢ilmesi, c¢alisanlarin performanslarimin  adil olarak
degerlendirilmesi, adaylar1 potansiyellerini gelistirmeleri i¢in egitim ve gelisim
firsatlarinin saglanmasi icin etkin ve adil prosediirlerin belirlenmesi IK departmanlarinin
baslica sorumluluklar1 arasindadir. Kurumlarda kayirmaciligin olmast halinde, insan
kaynaklarimin ise alma, performans degerlendirme, lcretlendirme, egitim ve Kkariyer
planlama gibi siireglerin tiimiiniin etkinliginin zarar gérmesi olasidir (Aycan ve Dagli,

2010: 170).

Kayirmacilik faaliyetlerinin aleni yapilmasi, bir kamu kurumunun kayirmacilik
faaliyetleri yoniinden yozlasmis oldugunu gosterir. Toplum nazarinda, etik olmadigi kabul
gormiis olan kayirmacilik eylemi, uygulama safhasinda herhangi bir zorlukla karsilagsmaz.
Bunun nedeni etik olmasa da davranisin uygulanmasinda uygulayicilar tarafindan bir beis

goriilmemesidir (Biber, 2016: 61).
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Kayirmacilik kavramini incelerken, "Ingroup (Grup ici)" kavrami iizerinde de
durmak gerekiyor. Ciinkii bireyler, grup icindeki yardimlasma sayesinde yakininda
bulunanlar1 tercih etmektedir. Grup i¢i kayirmacilik, grup {lyelerinin ortak bilgisi
oldugunda daha fazladir. Es zamanli etkilesimler boyunca ise c¢ok daha fazladir.
Dayanigmada gruplar aras1 ayrimcilik, grup disindaki bozulmadan ziyade, grup icindeki

kayirmaciliktan dolayidir (Balliet ve digerleri, 2014: 1556).

Kayirmacilik iligkisi salt anlamda bireysel ya da bireysel ahlakla sirli bir
iliskiselligi tanimlamaz, aksine, toplumsalligin, toplumsal yap1 ve deger Orgiilerinin
icerisinde, onlarca izin verilen, mesruiyet atfedilen bir iliskisellige karsilik gelir. Zira bu
eylem toplumsal kiiltiirce olumlanan, megsru/lizumlu goriilen, g6z yumulan dolayisiyla
kiiltiirel olarak yeniden iiretilen bir iliski bi¢imidir. Toplumun bu eyleme gosterdigi
tolerans katsayisi ne kadar yiiksekse bu eylemler de o derece artis gosterir. Kayirmaci
iligkiler ve bunlarin yayginlagma temaytiliiniin altinda hangi giidiilerin yattig1 konusu 6nem
tagimaktadir. Toplum i¢inde farkli grupsalliklarin, farkli ¢ikar gruplarinin ve degisik tiirden
aidiyet matrislerinin varligi s6z konusu olan ayrimcilik, esitsizlik ya da adaletsizlik
durumlarimin  ortaya ¢ikmasini ajite eder. Farkli grupsalliklar birbirlerine karsi
otekilestirici, yadsiyict hatta diisman bir vaziyet alig, "biz" ve "onlar" ayrimini devreye
sokucu tutum igine girerler. Bizden olmamak; dis gruptan, cemaatten, asiretten vs. olmak,
kars1 kesimin haklarina kars1 duyarsizliga, hatta karsit olmaya iter (Aytac ve Ilhan, 2010:
69, 70).

"Biz" algis1 ne kadar gii¢lii olursa, kayirmanin derecesi de o denli giiclii olur. "Biz
gruplarina" beslenilen duygusal baglilik; kayirmaciligi ve diger etik dis1 davraniglart veya
bazi1 yasa dig1 davraniglar legallestirebilir. Boylece, toplum tarafindan ahlaki olmayan veya
yasal yonden su¢ olarak tanimlanmis davranislar, sirf grup cikarlari adina, zaman zaman
icra edilebilir. Ug teskil eden fiiller dahi bireyler i¢in normal davraniglar gibi algilanabilir
(Biber, 2016: 8).”

“Insanlarin kayirmaci tutum ve davranis icerisine girme sebepleri diisiiniildiigiinde;
hem kayiranin hem de kayrilanin maddi ve manevi ¢ikarlarinin oldugu akla gelmektedir.
Kayiran, bu kayirmaci tutumunun karsiligini bir sekilde almaktadir. Bu karsilik gelir,
prestij ve iktidar elde etme ve desteklenme sekillerinde olabilir (Ozkanan ve Erdem, 2014:
181)”. Kayirilan ise, somut, gecici ve anlik firsat ve imkanlara kavusur, isteklerine o an

icin ulasir (Aytag ve Ilhan, 2010: 63). Goriildiigii {izere, her iki tarafin da menfaatinde olan
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bir durum mevcuttur. Dolayisiyla, taraflar kayirmacilign gayet dogal karsilayip bu

durumdan kaginmayacaklardir.

2.1.1. Kayirmacihigin Alt Boyutlari

Kayirmacilik ¢cok kapsamli bir terim oldugundan, alt boyutlar1 da yazarlar tarafindan
cok cesitli sekillerde ele almmustir. Mesela, Ozkanan ve Erdem (2014) kayirmaciligs;
akraba kayrrmaciligi (nepotizm), es-dost kaywmaciligi (kronizm), siyasi kaywrmacilik
(partizanlik), hizmet kaywmaciligi, iktidara ve se¢cmen kesimlerine yoénelik kayirmacilik
(klientalizm) seklinde ele almistir. Aydogan (2009), Polat ve Kazak (2014) ise
"kayirmaciligi; akraba kayirmaciligi (Nepotizm), es-dost, arkadas kaywrmaciligr (Kronizm)
ve patronaj seklinde alt boyutlara ayirmistir”. Biite (2011) yonetim hastaligi olarak da
bilinen kayirmaciligin ii¢ farkli bi¢imi olduguna dikkat ¢ekmis ve bunlarin nepotizm,
favorizm ve kronizm oldugunu dile getirmistir. Celik ve Erdem (2012) kayirmaciligi; adam
ve hizmet kayirmaciligi olmak Ttzere iki sekilde gruplandirmistir. Yildirim (2013)
kayirmaciligi dort ana baglik altinda birlestirmistir. Bunlardan birincisi, Arapga'da
"iltimas" denilen veya halk dilinde "torpil" anlaminda kullanilan "Adam Kayirmaciligi"dur.
Bu kayirmacilik tiiriiniin iki alt bashgi vardir. Bunlar, nepotizm ve kronizmdir. Ikincisi,
siyasal kayirmaciik ve patronajdir. Siyasal kayirmacilik, siyasal partilerin iktidara
geldikten sonra kendilerini desteklemis olan se¢menlere cesitli sekillerde ayricalikli islem
yaparak haksiz yere menfaat saglamalarini saglar. Ucgiinciisii yani diger kaymrmacilik
modeli ise, hizmet kayirmaciligidir. Yildirim, hizmet kayirmaciligmin 6zellikle se¢im
oncesi ve sonrasinda ¢ok net fark edilebilen bir kayirmacilik tiirii oldugunu sdylemistir.
Doérdiinciisti ise, goniil yapma (suvasyon)'dur. Bu son modelde, siyasal iktidar, se¢cim
oncesinde kendisine yardimci olan bazi partizan gruplara se¢im sonrasinda devletin
imkanlarindan daha ¢ok yararlanmalarimi saglamaktadir. Meri¢ ve Erdem (2012) ise
kayirmacilik tiirlerini diger yazarlara gore daha ayrintili bicimde ele almistir.
Kayirmaciligi, akraba kayirmaciligi (nepotizm), es-dost kaywmaciligi (kronizm), siyasal
kayirmacilik (partizanlik), hizmet kaywmaciligi, patronaj ve cinsel kaywmacilik olmak
tizere alt1 baglik altinda toplamistir. Aydin(2015) ise, kayirmaciligi asagida Sekil-1'de olan
basliklara gore gruplandirmistir. Bu ¢alismada da, bu sekildeki basliklar temel alinarak

agiklamalarda bulunulmustur.
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— Nepotizm (Akraba Kayirmacilig)

— Kronizm (Yandasgilik)

— Siyasal Kayirmacilik (Partizanlik)

Hizmet Kayirmaciligi

Kayirmacilik

— Goniil Yapma (Suvasyon)

— Patronaj

— Cinsel Kayirmacilik

Sekil 1: Kayirmaciligin Alt Boyutlari
Kaynak: (Aydin, 2015: 68)

Sekil 1'de gorldiigii gibi, kayirmacilik; nepotizm (akraba kayirmacilig), kronizm
(vandas¢ilik), siyasal kaywmacilik (partizanhik), hizmet kaywrmaciligr, goniil yapma
(suvasyon), patronaj ve cinsel kayirmacilik gibi alt boyutlara ayrilmaktadir. Bu boyutlar

asagida sirasiyla kisaca agiklanmustir.

2.1.1.1. Nepotizm (Akraba Kayirmacihigr)

Nepotizm, yiiksek pozisyondaki kisilerin adaletsiz bir sekilde aile iiyelerine veya
akrabalarina iyi pozisyondan isler ayarlamasi, tahsis etmesi olarak tanimlanmaktadir

(Longman, 2004: 1101).

“Bir kimsenin beceri, kabiliyet, basart ve egitim diizeyi vb. faktorler dikkate
alimmaksizin veya isin gerektirdigi niteliklere sahip olmayan kisilerin sadece akrabalik
iliskileri esas alinarak istihdam edilmesine veya terfi edilmesine nepotizm adi verilmektedir
(Ozler, Ergun ve Giimiistekin, 2007: 438; Dokiimbilek, 2010: 44) .



18

Etnik nepotizmi sosyobiyolojik agidan ele alan Pierre Van Den Berghe; bir etnik
grubun iiyelerinin, grup-disi tiyelerle karsilastirildiginda grup-igi tiyelerle daha fazla iliskili
olduklarindan, kendi gruplarinin iyelerini iiye olmayanlara gore kayiracaklarini ileri
stirmektedir (Brigandt, 2001: 207). Ayta¢ (2010a) ise nepotizmi, kisilerin bilgi, beceri,
kabiliyet, diploma gibi objektif niteliklerine bakilmaksizin sadece akrabalik iligkileri esas

alinarak istthdam edilmesi ya da terfi ettirilmesi olarak tanimlamuistir.

Nepotizm aslinda, ¢ikar ¢atismasinin 6zel bir ¢esididir. Bu kavram, daha kapsamli ve
genis anlamda kullanilsa da, tam olarak, bir kisinin kamu giiciinii kullanarak aile iiyelerine
ya da akrabalarina ayricalik elde etmesi durumunu ifade etmek i¢in kullanilir (Boadi, 2000:
197). “Nepotizm genellikle toplum icerisinde riisvet, zimmete para gegirme, ihalelere fesat
karistrma  gibi  yolsuzlugun biiriindiigii diger formlara goére daha az tepkiyle
karsilanmaktadir (Karakas ve Cak, 2007: 78)”. Bu durumun nedeni olarak akrabalik
bagindan dolayr kisiye ayricalikli davranmanin gerekli oldugu diislincesi gosterilebilir
(Meri¢ ve Erdem, 2012: 10). Nepotizm, ne bir disiince akimi ne de bir felsefedir.
Nepotizm, dogustan kazanilan akrabalik baginin kayirmaci yoniinii gésteren bir resimdir.
Bu resim dikkatlice incelendiginde, akrabalarin kendilerine bagli bireylerin refahini esas
alan bir tutumu benimsedikleri goriilmektedir. Bireyler bu tutumlarini, akraba {iyelerinin
tamami ortalama refah seviyesine ulagincaya dek davranislarina yansitmaya devam ederler.
Buna karsin, akrabalik baglarinin zayif oldugu toplumlarda nepotist uygulamalarin
sayisinda ciddi azalmalar goriilmektedir. Bu durumun asil nedeni, bireylerin, ya akrabalik
kurumuna alternatif bir sosyal smf liretmeleri yahut ekonomik kazanilarin akrabalik
iliskilerinin sagladig1 sosyal faydayi golgede birakacak derecede etkin olmasidir (Biber,
2016: 26).

“Akraba kayirmaciligi ya da diger adiyla nepotizm, beceri, yetenek, basar1 ve egitim
diizeyi vb. unsurlar dikkate alinmaksizin sadece politikaci, bilirokrat ve diger kamu
gorevlileri ile olan akrabalik iligkileri esas alinarak bir kimsenin bir devlet goérevinde
istihdam edilmesi atanmasi ya da terfien yiikseltilmesidir (Tarhan ve digerleri, 2006: 30)”.
Bir diger tanima gore ise, bir kisinin sadece akrabalik iligkilerine dayali olarak gérevinin
dahi gerektirdigi nitelikler gz Oniinde bulundurulmadan kamu gdrevine atanmasina
nepotizm (akraba kayirmaciligl) denir (Cakir, 2014: 20). “Kamu yonetimi agisindan

nepotizm ile ilgili tanimlara bakildiginda, akrabalik baglarinin Onemsenerek liyakat
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ilkesinin dikkate alinmadan kisinin kamu kurumlarinda istihdam edilmesinin veya terfi
ettirilmesinin vurgulandigini goriiyoruz (Aydin, 2015: 69).”

“Masters'e (1983) gore, “Kin selection” veya akraba kaywrma insanlarda (bazi
biyologlara gore hayvanlarda da) var olan dogal bir i¢giidiidiir. Sosyal bilimlerde yer alan
biyolojik/ ekolojik yaklasimlara gore ise, nepotizm rasyonel davranmislar sinifina girmektedir.

Bu yaklagimlarda nepotizm, ¢evresel kosullar ve bireysel ihtiya¢lar alant olarak ifade edilen

sosyal ekolojide, "secilmis" bir davrams olarak tanimlanmaktadir (Akt. Ozler, Ergun ve
Giimiistekin, 2007: 438)”.

Bazi yazarlar nepotizm olgusunda kamu gorevlisinin bir ¢ikar1 olmadigini iddia
etmektedir. Ancak bunun tam tersini diisiinen yazarlar da mevcuttur. Boyle bir durumun
sonucunda kamu gorevlisinin “itibar gorme”, “takdir edilme” gibi psikolojik ve toplumsal
kazang elde ettigi; ayrica hak etmeden bulundugu statiiniin maddi olanaklarindan istifade
etmesinden dolayr maddi ¢ikar elde ettigi hi¢ siiphesizdir (Tarhan ve digerleri, 2006: 30).
“Tirkiye'de adam kaymrmaciliginin en yaygin olarak goriilen bigiminin akraba
kayirmaciligi oldugunu sodyleyebiliriz. Kamuda personel istihdam edilirken, liyakat sistemi

temel alinmasina ragmen ¢ogu zaman bilgi, beceri ve kabiliyetlere bakilmaksizin akrabalik

iliskilerine baglh olarak gorevlendirmeler yapilabilmektedir (Turgut, 2007: 1)”.

Bu durum ozellikle geleneksel baglarin ve iliskilerin yogun olarak yasandigi az
gelismis ilkelerde ¢ok daha yaygin bir sekilde yasanmaktadir (Tarhan ve digerleri, 2006:
30). Ancak, kamu istihdamindaki kayirmacilik ya da nepotizm ABD'de de yaygin olarak
goriilmektedir (Kim, 2007: 103). Maalesef lilkemiz de nepotizmin en giiglii derecede
yagsandig1 iilkelerden birisidir. Gerek 6zel sektor gerekse kamu sektorii ¢alisanlari, bu
olgunun idari yapilanmaya verdigi zararlar1 bilmektedir. Ancak kayirmaci alt kiiltiir, sosyal
iligkilerin bozulacag1 endisesi, akraba {iyeleri tarafindan dislanma korkusu gibi nedenler
nepotizmi gili¢lendirmekte, kayiran ve kayrilanlar tarafindan mesrulagtirilmaktadir (Biber,

2016: 27).

Nepotizme iligkin algi ve anlayislar farklilik gdsterse de pek ¢ok insan nepotizmi
halen negatif olarak algilamaktadir. Nepotizmi saran negatiflikten dolayi, baz1 orgiitler
anti-nepotizm politikalar1 bile kurmustur. Nepotizmden faydalanan kisiler bireysel cabadan
ziyade aile baglantilarin1 kullanarak kariyerlerinde ilerleme gosterdiginden nepotizm
adaletsiz olarak algilanabilir. Orgiitsel agidan bakildiginda, nepotizmin birka¢ olumsuz
sonuglar1 olabilir. Ik olarak, nepotizm diisiik adalet algisiyla sonuglanir. ikinci olarak,
nepotizm ve kronizm artan is stresine yol agabilir. Bu durumda, yeterince donanimli

olmadig1 halde ise alinan isgorenlerle catisma dahi yasanabilir. Ugiincii olarak, nepotizm
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diisiik orgiitsel doyum ve baglilik ile sonuglanir (Hooft ve Stout, 2012: 77). Podgete ve
Morris'e (2005) gore, amirleri nepotizm ile ise alinan bireylerin orgiitsel bagliliklar
diisiiktiir. Birey agisindan bakildiginda da nepotizmin olumsuz sonuglart mevcuttur. Ilk
olarak, nepotizmden kaynakli kariyer seciminde birey kendisini ve ¢evresini kesfetmeye
calisirken daha bagimli bir karar alma mekanizmasi gelistir. Bu da bireyin muhtemel
kariyer seceneklerinden daha az haberdar olmasina neden olur ve belki de daha diisiik
kalitede iste ¢alismaya yol acar. Ikinci olarak, nepotizm ile ise almnanlar is arkadaslari
tarafindan olumsuz tepkilere maruz kalabilirler (Akt. Hooft ve Stout, 2012: 78).
“Yaygin nepotizm politikalart ve uygulamalarinin énemli toplumsal sonuglarindan biri,
olast beyin gogleridir. Tiirkiye gibi isletmelerinin ¢ok biiyiik boliimii aile isletmelerinden
olusan (yaklasik %98') bir iilkede akraba disi kimselere yonelik "cam tavan'in olmast
dogaldir. Bu igletmelerde bireyin becerisi, kabiliyeti, basarisi ya da egitim diizeyi gibi faktérler
dikkate alinmaksizin sadece akrabalik iligkisi olmadigi igin Orgiitte iist basamaklara
¢ctkamamasi bireyin c¢alistigr orgiitten, bir adim daha ilerisi yasadigr toplumdan kopmast ve
hak ettigi firsatlari sunan iilkelere gitmesi i¢in uygun ortami yaratabilmektedir. Beyin gégii, bir
toplumun entelektiiel varliklarini kaybetmesi ve ekonomik anlamda gelisememesi anlamina
gelmektedir. Beyin gégiiyle yasanan yiiksek vasifi insan kaynagimin kaybi, toplumun

entelektiiel sermayenin azalmasina ve orgiitlerin dolayisiyla toplumun rekabet giiclerinin
azalmaswina yol agmaktaduwr (Ilhan ve Erdem, 2010: 154, 155).”

Nepotist uygulamalarin diger yansimasi sosyal iliskiler ve glivensizlik boyutundadir.
Akrabalar arasindaki dayanigma, toplumsal dayanisma agisindan 6nemli bir kiiltiirel 6zellik
olmasimin yaninda 6zellikle kamu yonetiminde "torpil" gibi toplumsal bozulmanin nedeni
olabilmektedir (Ilhan ve Erdem, 2010: 155). Kamu sektdriindeki nepotist uygulamalar,
kamu hizmetinin geri kalmasina, yavaslamasina hatta durmasina neden olabilir. Ancak
kamusal nepotizmin en feci sonucu, vatandaslarin, devletin esitlik ve adalet anlayisina olan

inancin1 kaybetmesidir (Biber, 2016: 27).

Orgiitlerdeki adalete yonelik uygulamalar galisanlarin performansini, verimliligini,
bagliligint ve is tatminlerini artirirken, o6zellikle insan kaynaklart yonetimi ile ilgili
nepotizm benzeri adalet algilamalarimi sarsict uygulamalar; c¢alisanlarda verim
diistikliigline, isten ayrilma niyetinin artmasina ve yabancilasma gibi olumsuz orgiitsel

sonuglara neden olabilmektedir (Karacaoglu ve Yoriik, 2012: 46).

“dile icin isletme metaforik bir imgelemle "¢iftliktir". Bu ciftlikteki faaliyetler ailenin
gereksinimlerini karsilamak igindir. Ailenin yapisi ve biiyiikliigii isletmenin orgiit yapisini ve
davramiglarin belirleyen temel faktordiir. Bu ekonomik yapi i¢inde ¢aligan bireylerin, ailenin
ve isletmenin kontroliinii ele gecirmelerini engellemek icin "devsirme" veya kiralik isci
statiilerinin  étesine gecmelerini  dnlemek, sahip yéneticinin  bir sorumlulugu olarak
algilanmaktadir. Bu durumdan hareketle nepotizmi tiimiiyle onaylanan veya onaylanmayan bir
olgu olarak gormek yerine olumlu ve olumsuz sonuclariyla birlikte degerlendirmek daha
yerinde bir yaklasim olacaktir (Karacaoglu ve Yoriik, 2012: 48).”
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“Aile sirketlerinde ¢alisan aile iiyelerinin bircok avantaji vardir. Oncelikle aile
tiyelerinin baska sirkette ya da kurumda c¢aligma gibi bir diislincesi olmaz; dolayisiyla,
sirketten ayrilma gibi durum da ortadan kalkmis oluyor. Bir¢ok {ist diizey yonetici bagka
sirketlere transfer olmaktadir. Sirketin durumunu ve stratejisini bilen bir {ist diizey
yoneticinin ayni sektorden bagka bir sirkete transfer olmasi biiyiik bir problemdir. Aile
tiyesi st diizey yOneticilerin girketten ayrilmalar1 gibi bir olasilik olmadigindan, bu durum

nepotizmin faydalari arasinda gosterilebilir (Iyiisleroglu, 2006: 47)”

“Bircok isletmede isgorenler, kendi isleri olmadigi igin yeteri kadar istekli ve 6zverili
caligmazlar. Mesai saatleri diginda kalan zamanlarinda isletmeyle ilgili problemleri ya da
herhangi bir durumu diisiinmezler. Ancak nepotizm ile ise alinmis olan isgorenler, diger

isgdrenlere gore daha fazla fedakar olabilmektedir (Iyiisleroglu, 2006: 47)”.

Nepotizm araciligiyla donanimli bireyler segildiginde, su avantajlara sahip olunur

(Hooft ve Stout, 2012: 78) :
a) Insan kaynaklarinin énceden belirttigi aciklamalarla tutarlilik saglanr.
b) Bireyler 6zel bir alana yonelik daha fazla aglara sahip olabilirler.
c) Ise eleman secimi asamasi daha az masrafli olur.
d) Aile baglar1 devam ettiginden sadakat ve baglilik yiiksek olacaktir.

Ayrica, Hernandez ve Pope'e (2000) gore, aile iiyelerinden birini ise alma, ayirt edici
bir yetenegin kaynagi olabilir ve nesilden nesile bilgi aktarimi saglanmis olur (Akt. Hooft

ve Stout, 2012: 78).

Nepotizm ve kariyer seg¢imi arasinda da bir bag vardwr. Bunlar arasinda en yaygin olanlardan
biri de Holland'in (1997) kisi- ¢evre (person- environment) teorisidir. Holland'a gore, insanlarin kisilik
ozellikleri is c¢evrelerine uyumlu oldugunda, insanlar ¢evrelerini daha tatmin edici bulurlar. Bu yiizden
kisiler ilgi alanlarina hitap eden isler arastirirlar. Kisilerin kariyer se¢imini etkileyen bir diger teori de
Schneider (1987) i ¢ekicilik, se¢im- yipratma (ASA) modelidir. ASA modeline géore, insanlarla ¢evreler
arasindaki uyum "¢ekicilik- se¢cim ve ypratma" siireglerinden ge¢cmektedir. Burada cekicilik (attraction)
Holland'in teorisinde oldugu gibi, bireylerin kisisel ozellikleriyle uyumlu oldugu kurumlarda ¢alismaya
meyilli oldugu diisiincesini ifade eder. Se¢im (selection) , kurumlarin igse alim siirecini ifade eder. Yipratma
(attrition), ¢calisilan kurumla artik bir uyum ya da baghlhk hissedilmediginde bireyin kurumdan ayrilmasidir.
Kariyer se¢iminde bir diger faktor, ailenin, ozellikle de anne-babanin roliidiir. Bu faktor ile bireylerin

nepotistik kariyer secimini neden yaptiklarini da anlamis oluyoruz. Ilk olarak bireylerin béyle bir segim
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yapmalarinin nedeni, Holland’in teorisinde ve ASA modelinde deginildigi gibi "uyum"dur. Cocuklar kendi
kisilik ve degerleri ile ebeveynlerinin mesiekleri arasinda yiiksek derecede bir uyuma sahip olduklarini fark
ettiklerinden ebeveynlerinin mesleklerini secerler. Ikinci olarak, nepotistik kariyer secimi sosyal bilissel
kuram ile agiklanabilir. Burada meslek seciminin mesleki yeterlilikle iliskili oldugu diistiniiliiyor.
Ebeveynlerin mesleki modelligi, ¢cocuklarin mesleki yeterliliklerini olumlu yénde etkiler, bu durum da onlari
nepotistik kariyer segimine yénlendirir. Ayrica anne-babalar meslekleriyle ilgili biiyiik odlgiide bilgiyi
cocuklarina aktarirlar. Mesela, avukatlar yasalarla ilgili bilgileri ¢ocuklarina transfer ederler ve transfer
edilen bu bilgiler ¢ocuklarin avukat olan ebeveynlerinin ayak izini takip etmelerinde onemli bir etken.
Yapilan bir arastirmaya gore, avukat olamayan anne- babalarin ¢ocuklarinin yalmizca %)5'i; avukat olan
anne-babalarin ¢ocuklarmin ise % 35°i hukuka ilgi beslemekte. Nepotistik kariyer secimini etkileyen bir
diger sebep de kayirmaciliktir. Anne-babalar ¢ocuklarmmin  firsat yakalamalart icin  kurumlardaki
pozisyonlarmni  kullanabilirler. Cocuklar da ebeveynleri tarafindan kendilerine sunulan bu firsati
degerlendirirler. Ayrica, ¢ocuklarin ebeveynleri ile ayni meslegi se¢melerinin bir diger nedeni de
saglayacaklart maddi kazanctir. Babalariyla aymi meslegi yapan ¢ocuklar diger ¢ocuklara oranla %5 ile %8
arasinda daha fazla kazang elde ederler. Ebeveynle ayni meslegi yapmak bagari olasihigini da arttirir.
Mesela, doktor ¢ocuklar: diger ¢ocuklara oranla % 14 daha fazla tip fakiiltelerine kabul edilmektedir (Akt;
Hooft ve Stout, 2012: 69-74).

Nepotizm ve is yasasi lizerinde de durulmasi gerekiyor. Genel olarak, bireylerin ise
alinmasi1 veya terfi ettirilmesi, isteki performansina ve belgelerine dayalidir. Bu yiizden,
kayirmaciliktan dolayi, daha az donanimli olan bir bireyin ise alinmasi veya isinde
yiikselmesi dogru degildir. Bu durumu 6rneklendirmek icin, Earl ve Theresa Stadtman 'in
durumunu diistinelim. Earl ve Theresa cifti 1950'de {iniversitede akademik personel olarak
caligmak isteyen doktoralarini yapmis olan biyokimyagerler. O zamanlar, tiniversitelerde
nepotizm karsitt politikalar mevcuttu. Earl, Chicago Universitesi'nin Biyofizik ve
Radyoloji Enstitlisiinde c¢alismak iizere yillik 5000 dolarlik bir teklif alir. Ancak enstitii
midiiriine, esine de {iniversitede uygun bir pozisyon verilmedigi siirece bu isi kabul
etmeyecegine dair bir yazi yazar. Miidiiriin cevabi ise sdyle: "Hem kendiniz hem de esiniz
icin bu iniversitede bir akademik personellik diisiiniiyorsaniz, akademik kariyerlik
sayfasin1 kapatirsiniz. Ciinkii Chicago Universitesi'nin politikas1 diger iiniversitelerden cok
da farkli degil" (Gutman, 2012: 11- 13). Nepotizm, kamu giicliniin kotiiye kullanilmasidir.
Bunun disinda ayni1 kabile veya asiretten insanlarin kayirilmasi egilimi s6z konusu ise buna

da tribalizm denir (Loewe ve digerleri, 2007: 21).

Nepotizm asagidakilerden bir ya da daha fazlasini icermektedir (Boadi, 2000: 198):
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1. Idari yonetimdeki yakin bir akrabay1 ya da hayat arkadasmni desteklemek, terfi ya da
tayin etmek, atamak, degerlendirmek, istthdam etmek.

2. Bir akrabanin ya da hayat arkadasinin maasinin belirlenmesine yardimci olmak.

3. Bir akrabayi ya da hayat arkadasini daha az 6nemli olan bir pozisyona transfer etme,
istidam etme, atama, terfi ettirme, degerlendirme ile ilgili herhangi bir konuda yetki
vermek.

4, Yakim bir aile bireyini ya da hayat arkadasim1i dogrudan ya da dolayli olarak

denetlemek veya bu tiir denetimler i¢in bir asta yetki vermek.

2.1.1.2. Es-Dost Kayirmacihigi (Kronizm)

Kronizm, gesitli politik davranislardan olusan ¢ok genis kapsamli bir kavram olan
orgiitsel siyasetin 6zel bir seklidir. Kronizmin anlamii bozmamak adina, politik
davraniglarin tiimiiniin kronizmi gerektirmedigini agiklamak 6nem arz eder. Genel olarak,
kronizm aranan ozelliklere bakmaksizin es-dost/ tanidiklara gosterilen kayirmaciliktir.
Kararlar siklikla, kimin sevildigine dayali olarak alinir. Mesela; oldukga iyi bir performans
sergileyen bir isgdren, maas artisi, terfi gibi durumlardan yararlanamaz. Ciinkii sorumlu
olan kisi, arkadaslik iligkilerinden dolay1 baska bir kisiyi kayirir (Khatri ve digerleri, 2008:
5).

Sosyal aligveris kuramindaki 6nemli bir kavram, "karsilikli olma (reciprocity) "
kavramidir (Gouldner, 1960; Akt. Khatri ve digerleri, 2006: 62). Velga ve arkadaslarina
gore, bu kavram sunu ifade eder: Bir birey, baska bir bireye islerini yaptirirsa, birey bu
duruma nazik¢e karsilik vermek zorundadir. Bu norm, iyiligi bahseden kadar, 1yiligi alan

tizerinde de ¢ok giiclii bir etkiye sahiptir (Akt. Khatri ve digerleri, 2006: 62).

Bundan yola cikarak, kronizmi karsilikli degisim islemi olarak tanimlamak
miimkiindiir. Kronizmin olmasi i¢in 4 O6genin var olmasi gerekir. Bunlardan ilki, A
sahsinin B sahsina karsiligmi alip almayacagini bilmeden 1iyilik yapmasi ve bu siireci
igeren karsilikli degisimdir. Ikincisinde, yapilan iyilik ifsa edilir. Tipki, B sahsmin A
sahsindan bir takim somut (terfi gibi) ve soyut (bilgi gibi) degerleri almasi gibi.
Ucgiinciisiinde; akrabalik, arkadashik, koken, din, okul, is ortami, karsilikli ¢ikar ya da
herhangi bir grup kategorisine dayanan bir sosyal agda, iki tarafin ortak {tyeligi
kayirmaciligin temellerini olusturur. Bagka bir ifadeyle, kronizm sosyal ag baglarina

dayanan kayirmacilik tiirtidiir. Sonuncusu da, A ve B taraflarinin kronist etkilesiminden
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esit hatta belki de daha fazla haklar1 olan C tarafinin zarar gérmesidir (Khatri ve digerleri,

2006: 62).

“Kronizm, kamu gdorevlilerinin ise alinmasinda liyakat (yeterlik) ve esitlik ilkeleri
yerine es-dost iliskileri esas alinmasi1 suretiyle yapilan kayirmaciliktir (Ozsemerci, 2003:
29)”. Kronizm kelimesi, 17. yiizyillda Cambridge Universitesi'ndeki dgrenciler arasinda
argo olarak kullanilmig ve yakin arkadas anlamina gelen "crony" kelimesinden tiiremistir.
Crony ise Yunanca'da "khranios" seklinde kullanilmakta ve "uzun sitireli, kalict"
anlamlarma gelmektedir (Oxford English Reference Dictionary, 1995; Akt. Khatri ve
digerleri, 2008: 3).

“Su anki anlamiyla kronizm, ilk olarak 1946'da Washington'da bir gazeteci tarafindan

Amerika Birlesik Devletleri Baskani devlet memurlugu gorevierine donanimi ve yetkinlikleri

uygun olmadigi halde surf kisisel iliskilerinden dolayr bazi kisileri getirmesini ifade etmek icin
kullamilmistir (Dagh ve Aycan, 2010: 167).”

“Kronizm, nepotizm ile benzer bir kavramdiwr. Aralarindaki tek fark ise, nepotizm
sadece aymi aileden gelen bireylerin birbirini kaywrmasidir ve kayrilan kisinin yetenekleri
sayesinde degil de, aile baglart sayesinde hak etmedigi bir pozisyona getirilmesini ifade
etmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 190). Giiniimiizde Tiirkive'de de yaygin olarak gériilen

"hemgehri kayirmaciligi” da kronizmin ézel bir tiirii olarak ele alinabilir (Ozsemerci, 2002:
29).”

Kronizm, gergek politikada siklikla "yolsuzluk" sozciigii ile es anlamli olarak
kullanilmigtir. Diinya Bankas1 genel olarak yolsuzlugu, "devlet dairesinin 6zel amaglar igin
kotiiye kullanilmasi" olarak tanimlar (Bottelier, 1998; Akt. Khatri ve digerleri, 2008: 4).
Aslinda, "sen bana yardim et ben de sana yardim edeyim" mentalitesi ne Asya'da, ne baska
yerlerde ne de politikada yeni bir ifade degil. Bununla birlikte; Asya'daki toplum, bu
durumla ilgili tehlikeler ve ekonomik zararlar son Asya devrimiyle su yiiziine ¢ikincaya

kadar, s6z konusu durumu gérmezlikten gelmistir ( Khatri ve digerleri, 2008: 4).

Guanxi kelimenin tam manasiyla, "iliski" veya "bag" anlamlarina gelir. Guanxi, uzun
vadeli bir iliskidir ve taraflarin birbirine karsilikli zorunluluklarla bagli oldugunu ifade
eder. Guanxi, hem kan bagi hem de sosyal baglardan olusur. Kan bagi, yalnizca aileyle
iliskiliyken, sosyal bag aile disindaki diger iliskileri kapsar. Guanxi objektiflikten ziyade
dostluklara ya da akrabalik baglarina dayali oldugundan kronizm ile es anlamli olarak
diistintilebilir. Ancak kronizme gore daha kapsamlidir ( Khatri ve digerleri, 2008: 7).
Cincede siklikla kullanilan bu kavram "neyi bildiginiz degil, kimi bildiginiz onemlidir"

seklinde ifade edilir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 190).
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Bireyler, hayatlarinin belli evrelerinde farkli arkadas tipleri ile iliski kurar ve bu
arkadasliklar uzun yillar siirer. Cocukluk arkadasi, okul arkadasi, askerlik arkadasi, is
arkadasi, takim arkadasi, vb. arkadasliklar, bu tiir arkadasliklarin birkacidir. Birey bu
arkadaslarindan bazilarina digerlerinden daha ¢ok deger verir ve onlara iggiidiisel bir
baglilikla vefa borcunu 6demek ister. Bu tiir duygusal baglar, kronizmin fitilini atesleyen
en dnemli gostergelerdir. Bazen de bireyler, halk arasinda "kafa dengi" olarak tabir edilen
arkadaslarin1 yonetime dahil etmek isterler. Burada asil amag, kisilerin, huylarin1 ve is
ahlakin1 bildikleri kimselerle calismak istemeleridir. Ancak bu tlir bir girisimin kamu
kurumunda olmasi, yonetim protokollerinin ihlali neticesini dogurur ki, bu da profesyonel

bir kamu ¢alisani i¢in beklenen bir davranis bi¢cimi degildir (Biber, 2016: 28).

“Akraba ve arkadaslarin, kendileri sorumluluk istlendiklerinde birbirlerini
kayirmalart tabi ki dogaldir. Girisimci, kendi sirketinde sadece aile iiyelerini istthdam
etmekte Ozgiirdiir. Ancak girisimcinin bu karar1 diger c¢alisanlar i¢in bir dezavantaj
olusturur. Ama girisimcinin kendisi riskin biliylik ¢cogunlugunu {istlenir (Loewe, 2007:

20)”.

Kamu ve o6zel sektorlerde kayirmacilik uygulamalarinin ilk kurbani ilkelerdir.
Mesela, sirket odiillerinin hak eden yerine, bir yakina veya arkadasa verilmesinden dolay1
ilkeler kaybeder yani zarar goriir. Ikinci kurban ise halktir. Burada devletin tiim
vatandaslarina esit olarak davranmasi beklenir. Ciinkii bir kamu sektorii ¢alisani, bir ise
girmek isteyen adaylardan kendi yakinini kayirdiginda daha kaliteli ve donanimli olan

diger adaylarin haklar1 bu durumdan etkilenir (Loewe, 2007: 20).

2.1.2.3. Siyasal Kayirmacilik (Partizanhk)

“Siyasal partilerin, iktidara geldikten sonra kendilerini destekleyen se¢cmen
gruplarma cesitli sekillerde ayricalikli islem yaparak, bu kimselere haksiz menfaat
saglamalarina “siyasal kayirmacilik” adi verilmektedir (Ozsemerci, 2002: 29; Tarhan ve
digerleri, 2006: 30; Ozkanan ve Erdem, 2014: 192)”. Bunun temelinde ayrime1 zihniyet
yatar. Ideolojik saplantilar, iktidar partisinin yonetimi, farkl1 siyasi gériise sahip insanlarla
paylasmak istememesi, siyaset tabanli kayirmaci alt kiiltiir, her siyasi parti tarafindan
mesru goriilen kadrolasma yaklasimi, siyasi kayirmaciligin en belirgin davranis sekilleridir
( Biber, 2016: 28) Siyasi kayirmacilik, "politik yandashk" veya "partizanlik" olarak da
adlandirilmaktadir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 192).
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“Partizanlik, ozellikle mahalli kamu hizmetlerini yiiriiten kurumlarda ¢ok daha sik
goriilmektedir ve diger pek ¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye'de de yaygin olarak rastlanmaktadir
(Ozsemerci, 2002: 29). Siyasal partilerin secimleri kazanip iktidara geldikten sonra, se¢im
oncesinde ve sirasinda kendilerini destekleyen kisileri ya da parti mensuplarini kamu kurum ve
kuruluslarinda istihdam etmeleri, bir¢ok iilkede yaygin olarak rastlanan bir durumdur (Yilmaz
ve Kilavuz, 2002: 26). Kamu gérevlilerinin tarafli davranmislarda bulunmas: etik degerlere
aykirt olmakla beraber yasalara gore de sugtur. Kamu gorevlilerinin dil, din, renk, 1rk, siyasi
diisiince, felsefi inang, mezhep, kisisel yakinlik ve benzeri sebeplerle farkli muamele yapmasi
yasaktir. Siyasal kayirmacilik, tilkemizde en yaygin goriilen tarafli davranislardan birisidir
(Kartal ve Demirhan, 2009: 169) .

Bu nedenle kamu Kkesiminde c¢alisanlara, siyasi partiye iiye olma, se¢im
kampanyalarina katilma, siyasi amagli gazete ¢ikarma, memurluk dolayisiyla elde edilen
bilgileri siyasi amagla sizdirma vb. alanlarda bazi yasak ve kisitlamalar getirilmistir.
Burada amag, memurun yansizligini saglamaktir (Yiiksel, 2007: 29).

“Kamu kesiminde iist diizeydeki mevkilere yapilan atamalarda, parti ¢ikarlarimin on
plana ¢ikarildigr ve bu egilimin giderek alt derecedeki gorevleri de icine alacak bir bi¢imde
genisledigi goriilmektedir (Tutum, 1976: 9). Bu gelenegin uzantisi olarak siyasal iktidarlar, iist
diizey biirokratlarin ya da yéneticilerin se¢iminde ve atanmasinda liyakat ve tecriibe gibi

olgiitler yerine giivenilir olmak, sur saklamak, parti menfaatlerini her seyin dniinde tutmak gibi
nitelikler iizerinde dururlar (Gokge ve digerleri, 2002: 56) .

Siyasi kayirmacilik, diger kayirmacilik tiirlerine gére daha etkili ve daha pratiktir.
Ciinkii kamu hizmeti yiirliten tiim kurum ve kuruluslar, idari yonden, siyasi otoritenin
atamis oldugu st diizey yetkililer tarafindan yonetilmektedir. Bir kayirmaci faaliyeti
gerceklestirebilmek i¢in devletin en {ist mercilerinde gorev yapmakta olan iist diizey
yetkilileri devreye sokmak, kayrilanlar agisindan, hem pratik hem de kayirma eylemini en

hizli sekilde sonuc¢landirabilecek davranis seklidir (Biber, 2016: 63).

Siyasi yonden kayirma eyleminde baz alinacak temel nokta, kayirma hareketinin
siyasi gilice dayandirilmasidir. Yani kayiran veya kayrilan kisi, kayirma eyleminin
mesrulugunu hukuk sistemi icinde degil, otorite baglaminda degerlendirir. Demokratik
yontemlerle secilmis olsa dahi, gli¢ ve iktidar sahiplerinin kendilerini destekleyenlerle
birlikte yonetim ilizerinde mutlak aidiyet kurmasi, diger se¢gmen kitlesinin, iilke genelini
kapsayan kamusal haklardan yararlanamamasi sonucunu dogurur (Biber, 2016: 29).
“Iktidara gelen siyasi partiler kendilerini desteklemis olan yandaslarini veya parti iiyelerini
kamu kurum ve kuruluslarinda istthdam etmek istemektedirler. Bir¢ok tilkede yaygin olan
bu uygulama, kamu yonetiminin tarafsizligini zedelemekle beraber etkin ve verimli
caligmasini engelleyen en 6nemli etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yildirim, 2013:
359)”.
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2.1.2.4. Hizmet Kayirmacihgi

Siyasal iktidarin gelecek se¢imlerde yeniden iktidarda kalabilmek amaciyla biitge
tahsisatlarini, oylarint maksimize edecek sekilde kendi se¢im bdlgelerine tahsis etmesi ve
boylece biitce kaynaklarin1i yagmalamasidir. Bu tiir yozlasma ile kamu kaynaklarinin
dagitiminda yerlesim bolgeleri ve ihtiyaglar dikkate alinmamakta, hizmetler siyasal
iktidarlarin kendi se¢im bdlgelerine gotiiriilmektedir (Tarhan ve digerleri, 2006: 31;
Ozsemerci, 2002: 29, 30). “Yilmaz ve Kilavuz (2002) ise hizmet kayirmaciligini, siyasal
kayirmaciligin bir tiirii olarak degerlendirmistir ve bu kayirmacilik tiirtinii, siyasal iktidarin
oylarim1 en yiiksek dereceye c¢ikarmak icin biitce ddeneklerini secim bdlgesine tahsis
etmesi olarak tanimlamistir. Hizmet kayirmaciligini tanimlamak i¢in yapilan tanimlar
incelendiginde, iktidardaki siyasi partinin gelecek segimleri yeniden kazanmak igin
oylarin1 ¢ogaltacak sekilde biitce kaynaklarini kendi se¢im bolgesine kullanmasi, biit¢enin

yagmalanmasi gibi 6zelliklerin ortak kullanildig: dikkat cekmektedir (Aydin, 2015: 75)”.

Hizmet kayirmaciligi, kamu giictiniin kotiiye kullanilmasinin bagka bir tiirtidiir.
Hizmet kayirmaciligini, kamu hizmetini yerine getiren gorevlinin yakinlarini haksiz ve
yasalara aykirt bir sekilde kayirmasi seklinde agiklayabiliriz (Benk ve Karakurt, 2010:
133).

“Hizmet kaywrmaciligr ozellikle se¢im oncesi ve sonrasinda ¢ok net gériilebilen bir
kayirmaciulik tiviidiiv. Bu tiirde siyasal iktidar gelecek se¢imlerde yeniden iktidar olabilmek

adina kontrol altinda tuttuklari ekonomik giicii, oylarim arttiracak sekilde secim bdlgesine

tahsis etmektedir. Bu kayirmacilikta siyasi iktidarin istedigi gibi harcama yapabilmesine imkdn

veren temel unsur ise ortiilii ddenek olarak tabir edilen harcama kaleminin varligidir. Bu

harcama kalemi istenildigi gibi harcanabilmekle beraber, Yapilan harcamalarin ayrintilarinin
sorgulanmasi miimkiin olmamaktadir (Yildirim, 2013: 359, 360) .

Baz1 secim bolgelerinin, iktidarda olan siyasi partiye oy vermedigi veya az verdigi
icin o partilerin gazabina ugramast aslinda hizmet kayirmacilifi yapildiginin bir
gostergesidir (Key, 1994; Akt. Ozkanan ve Erdem, 2014: 197). “Son olarak, hangi alanda
olursa olsun bir bolgeye gotiiriilecek hizmetler ihtiyaglardan ziyade farkli amaglara yonelik
yapiliyorsa bu durum kaynaklarin israfina yol agmakla beraber vatandaslar arasinda

esitsizlige de neden olabilmektedir (Merig, 2012: 19)”.

2.1.2.5. Goniil Yapma (Suvasyon)

Yildirim (2013) ve Aydin (2015) ¢alismalarinda, goniil yapmay1 yani suvasyonu da

kayirmacilik tiirii olarak ele almiglardir. Siyasal iktidar, se¢im Oncesinde kendisine
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yardimci olan bazi partizan gruplar1 se¢im sonrasinda devletin imkanlarindan daha ¢ok
yararlandirmaktadir. Bu yararlandirma, bazi vakiflar ya da kurumlar aracilifiyla
destekleme ve sosyal amagli yardimlar seklinde olabilmektedir (Yildirim, 2013: 360).
Aksu ve Basar (2005) ise “suvasyonu, yolsuzluk tiirii olarak ele almistir. Suvasyon, siyasal
partilerin, se¢im Oncesinde kendilerine destek saglayan kisi ve kuruluslarla, se¢im
calisanlarina bizzat katilan partizanlara, iktidar geldikten sonra ¢esitli sekillerde 6zel

menfaat saglamalar1 anlaminda kullanilmaktadir (Aksu ve Basar, 2005: 288)”.

2.1.2.6. Patronaj

Patronaj, kokeni Fransizca olan bir sézciiktiir ve {ist pozisyonda olan biri tarafindan

kollanma ya da desteklenme anlamlarina gelmektedir (Karakas ve Cak, 2007: 78).

“Siyasal siire¢ icerisinde siyasal partilerin iktidara geldikten sonra kamu kurum ve
kuruluslarinda ¢aligan “ist diizey biirokratlar1” gérevden almalar: ve bu gorevlere yine
siyasal yandagshk, ideoloji, nepotizm-kronizm gibi faktorler esas almarak yeni Kimseler
atamalari literatiirde "patronaj” olarak adlandirilmaktadwr (Ozsemerci, 2002: 30; Tarhan ve
digerleri, 2006: 31) .

Amerika Birlesik Devletleri tarihinin ilk donemlerinde mevcut olan ve halen bazi
kesimler tarafindan siirdiiriilen bir inanca gore, demokrasi ancak iktidarda olan parti
diistiigli zaman devlet personelinin degistirilmesiyle korunabilir. 1883'te kabul edilen ilk
kamu hizmeti kanunu, daha c¢ok liyakate dayanan yeni bir sistem kurmak ve siyasi
patronajin kotiiliiklerinden korunmak amaciyla kabul edilmistir (Emmerich, 1947: 62).

“Tiirkiye’de, biirokratik yapidaki siyasallasma, siyasal kaywmacilik, iist diizey
yéneticilerin  her iktidar degisikliginde degistirilmesi, kamu yonetimindeki oOrgiitlenme
yetersizlikleri devletin siyasal yapisinda olumsuz sonu¢lar dogurmugtur. Tiirkiye 'nin toplumsal

yvapisindaki aile, akraba ve hemsehri iliskilerinin, biirokratik siireglere tasinmasi, adam
kaywrmaciliga temel olusturmustur (Demiral, 2007: 14)”.

Bu bakimdan, iilkemizde patronaja iliskin yapilan uygulamalara "arpalik" olarak
adlandirilan sistem Ornek olarak verilebilir. "Hizmetsiz memuriyetlikler" olarak da ifade
edilen arpaliklar siyasi iktidar mensuplarinin, akrabalarina, yakinlarina ve partili kimselere

verdigi makam ve mevkilerdir (Aktan, 2002: 59).

Politik ya da biirokratik kurumlardaki kayirmacilik iligkileri, kurum i¢i rasyonalite ve
hukukiligi ihlal anlamina geldigi gibi, genel anlamda, esitlik- adalet gibi ilkelerin ters yiiz
edilmesi gibi bir sonuca da neden olabilmektedir. Zira kurumsal diizlemde gerceklesen

kayirmaci iliskiler, gercekte devlete ait kaynaklarin dagitilirken cargur edilmesine, hak
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etmeyene dagitilmasina, bir kisim kisilerin iist pozisyonlara getirilmesine (terfi) vs. kadar
uzanan genis bir alana etki eder. Siyasal alanda etkili bir Kklientalizm ya da patronaj
iliskileri seklinde ger¢eklesmekte; politik atamalar ve partililerle kurulan iligkiler, sz

n.n nn n.n

konusu "bizden olan", "partiden olan", "sadakatini ispatlamis olan", "parti i¢in c¢alisan",
"liderin yanindakiler", "parti tiyeleri" vb. siyasi bakimdan yandas olanlara ayricalikli islem
yapilmasi, kamusal istihdamda oncelik taninmasi, ihalelerde arka c¢ikilmasi, carpik/
kuraldisi/ defolu islerinin ortbas edilmesi, gizli akg¢ali bilgilerden haberdar edilmesi vs. gibi

cok sayida kollamaci fiiliyatla belirlenmektedir (Aytag, 2010b: 85, 86).

Patronaj, devlet yonetiminin verimliligini de etkiler. Biirokratik rasyonalizme karsit
olarak, patronaja dayali devlet yapilanmasi, ne rutinlesme ve bilgi birikimi sonucu olusur
ne de ongoriilebilirlik ve gayri sahsiyetgilik ile simgelenir. Bundan ziyade, 6ngdriilemez,
sahsilestirilebilir ve gegmiste alinan kararlarla sinirlandirilabilir. Sonug olarak, patronaja

dayal1 biirokrasiler daha az etkilidirler (O'Dwyer, 2006: 8).

“Gliglii devlet gelenegini anlamada patrimonyal devlet kavrami kilit bir rol
oynamaktadir. Patrimonyal devlet hem Osmanli devletini tanimlama araci olarak, hem de
Cumbhuriyet donemindeki devletin Osmanli devletiyle olan siirekliligini gdsterme araci
olarak kullanilir. Osmanli’nin patrimonyal bir devlet oldugunu ileri siiren Halil Inalcik’a
gore Patrimonyalizm, hiikiimdarin askeri ve yonetsel orgiitlenmeyi kendi kisisel aract
haline getirmesidir. Yonetsel diizeyde patrimonyal devlet hiikiimdarin mutlak hakimiyetini
baz alir; devlet kademeleri ise hiikiimdarin kisisel tercihi dogrultusunda dagitilir. Higbir
kademe ya da iinvan, padisahin berat denilen miihrii olmaksizin verilemez. Bu da devlet
memurlarini hikkiimdara bagimli kilar; ¢ilinkii onun hiikkmii kendi pozisyonlarinin devamini

saglayan tek seydir (Akt. Dinler, 2009: 19)”.

2.1.2.7. Cinsel Kayirmaciik

“Cinsel nitelikteki davraniglarin bazilari niteligi geregi taciz olusturmakla beraber,
bazilar1 maruz kalan kisiye bagli olarak farkli nitelendirilebilir. Bu nedenle istenmeyen
davraniglar cinsel taciz olusturur. Cinsel taciz olusturan davranisin mutlaka cinsel nitelikli
olmas1 sart degildir. Cinsel nitelikli olmasa da kadma ve erkege cinsiyetinden Otiirli

yoneltilen istenmeyen davranislar da cinsel taciz olusturur (Baypinar, 2003)”.
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Engilimoglu ve Tahtasakal (2004) “cinsel tacizle ilgili yaptiklar: ¢calismada 303 ofis
calisanina anket uygulamis ve bayanlarin % 49 'luk bir oranla erkeklerden daha fazla cinsel
tacize maruz kaldiklar1 sonucuna varmistir. Ayrica, cinsel taciz olaylarindan % 95,6'lik bir
oranla, erkeklerin bu durumdan daha fazla etkilendikleri hatta is performanslarinda bir
diisiis yasadiklart da gozlemlenmistir (Tengilimoglu ve Tahtasakal, 2004: 30)”. Bircok
iilkede oldugu gibi Tiirkiye'de de cinsel taciz olaylar1 maalesef ciddi bir sorun teskil
etmektedir. Bu durumun magdurlarini ise biiyiik oranda bayanlar olusturmaktadir. Cinsel
taciz, magdurlarin psikolojik ve fiziksel saglig1 ile toplumsal ve ekonomik yasantisi
tizerindeki etkisi kadar hukuksal olarak da onlarin kisilik haklarmin ve 6zgiirliiklerinin

ihlalini olusturur (Bakirci, 2000).

1994 yilinda parlamentodaki agilis konusmasinda Nelson Mandela, "Kadinlar
ugradiklart biitiin zulimlerden azat etmedikce, Ozgiirlik tam anlamiyla saglanamaz"
demistir (Prisloo, 2006: 305). ' Kadinlarin ugradigi bu zuliimlerden biri ve belki de en aci
vereni maruz kaldiklar cinsel tacizdir'. Yurttas Haklar1 Kanunu'nun 7. maddesinde cinsel
taciz konu edilmis ve cinsel kayirmacilik, cinsel tacizin bir alt 6gesi olarak ele alinmistir.
Yasa cinsel tacizi iki kategoriye ayirmistir: quid pro quo yani 'verilen sey karsiliginda
aliman sey' politikas1 ve saldirgan is ortami. Cinsel kayirmaciligin bazi misalleri bu iki

kategoriye girmektedir (Sheridan, 2007: 385).

Cinsel kayirmacilik, bir yoneticinin romantik bir iliski yasadigi personeline terfi
vermesi ya da ayricalik tanimasi ile olugur. Ancak, bu ayricaliklar daha kalifiye olan diger
elemanlara saglanmaz. Bu tarz ayricalikli tutumlar adaletsiz olmakla beraber, i ortaminda
yonetici ve calisanlara zarar verir. Bu durumun diger calisanlar tizerindeki olumsuz
etkilerini diistindiigiimiizde 6nemli sorunun, ¢alisanlarin is yerindeki performanslarindan
ziyade cinsel davranislarina gore degerlendirilmis olmalaridir. Is ortaminda bu ve buna
benzer olaylar ¢alisanlara cinselligin, is yerindeki ¢alismalardan ve verimlilikten daha
onemli oldugu hissini verebilir. Bu da tabi ki, is ortaminda moral bozukluguna sebep
olabilecegi gibi ¢alisanlarin, cinselliklerini 6n planda tutan is arkadaslarina kars1 6tke ve

kiskanglik gibi duygularini da beraberinde getirecektir (Sheridan, 2007: 383, 384).

Cinsel kayirmacilik, yoneticilerin isini de zorlagtiir. Ciinkii yoOneticilerin
sorumluklarindan biri de cinsel istismar1 Onlemek ve is ortaminda yapilan bu tiir

sikayetlere kars1 ilk cevabi vermektir. Bu tiir bir sorumluluk yoneticiyi kendi isleriyle
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alakali caligmalardan alikoyabilir ve onu daha ¢ok sirket ici iliskilere odaklanmaya itebilir
(Sheridan, 2007: 384). Ayrica is yerinde ahlaki olmayan davraniglarin olmasi, is yerinde
calisanlar arasinda 6fkeyi artirabilecegi gibi bu durumun bedelini bir bagka kisi de 6demek
zorunda kalabilir (155, 2004). Bu sebeplerden 6tiirii, cinsel kayirmacilik, is ortamina ciddi
problemler getirebilir (Sheridan, 2007: 384).

Reskin ve Padavic (1994: 35, 36) erkeklerin, kadinlar1 bir tehdit olarak algiladiklarini
diistinmekedir. Bunun nedenlerini de soyle aciklamaktadir: "Erkeklerin biiylik bir
cogunlugu, kadinlardan dolayi islerinden olacaklarina, kadinlarin daha iyi bir performans
ile calisacaklarina ve igverenlerin bu yiizden erkeklerin iicretlerini diisiirebileceklerine
inanmaktadir. Kadinlarin erkeklerle ayni isleri yapabilmeleri, ve dolayisiyla ayni iicreti
almalari, erkeklerde prestij ve giic kaybina neden olacaktir. Kadinlar bunlarla yetinmeyip,
erkeklerle hem 6zel hem de kamusal alanda ayni haklara ve avantajlara sahip olmak

isteyeceklerdir."

“Kisilik haklarimin korunmasinn, cinsiyetler arasi egsitligin saglanmasinn, kisilerin
uygun sartlarda ¢alismasinin hem kisiler hem de toplum acgisindan tasidigi onem goz oniine
alindiginda, isyerinde cinsel tacizi agik¢a yasaklayan ve yaptirima baglayan, kanit yiikiinii
kolaylastiran, magdurlara is giivencesi saglayan diizenlemelere ve cinsel tacizi énlemeye
yénelik onlemlere ihtiya¢ duyuldugu asikardwr. Ancak yasal diizenlemeler sart olmakla
beraber, tek basina yeterli degildir. Uzerinde durulmasi gereken mesele ise, toplumsal zihniyet
degisikliginin saglanmasinda, dolayisiyla egitimdedir (Bakirci, 2000) .

2.1.2. Kayirmacihigin Zararlari ve Sonuclari

Politik yozlagma, genel bir ifadeyle, toplumda meydana gelen Kkirliliktir. Yani
insanlarin diisiincede, tutum ve davranislarinda, geleneklere, genel ahlaka, mesruiyet
anlayisina ve toplumu diizenleyen hukuk kurallarina aykiri olarak hareket etmesidir.
Toplumda insan davraniglarii belirleyen insanlarin karsilikli iliskilerine yon veren ahlak
ve hukuk sistemleri mevcuttur. Politik yozlagma bu sistemlere zarar verdiginden toplumda

ahenk bozulmakta ve topluma uyumsuzluk ve kaos hakim olmaktadir (Turgut, 2007: 1, 2).

“Siyasi kararlarin uygulanmasi siirecinde ortaya ¢ikan bir politik yozlasma tiirii de
'adam kayirmacilik ya da diger adiyla ‘iltimas'tir. Ulkemizde kayirmacilik iliskileri
maalesef ¢ok yaygindir. Devletin ekonomik patronajindan, en alt kademedeki memurun
hemserisini kollamasina kadar ¢ok genis bir cergevesi vardir (Turgut, 2007: 8)”.
Kayirmaciligin bir toplumda c¢ok yaygin goriilmesi, o toplumda yetisen cocuklar1 da

etkileyebilir. Hatta kayirmaci kiiltiirle yetistirilen cocuklarda "6zgiiven eksikligi, asagilik
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kompleksi, kendini yetersiz hissetme" gibi psikolojik problemlerin niiksettigi
goriilmektedir. Siirekli kayrilarak yetistirilen c¢ocuklar, kayirmaci ebeveynlerinden
ayrildiklarinda hayatin zorlu engelleri ile bas edememekte ve muhtaclik sendromundan
kurtulamamaktadirlar. Bu tiir ¢ocuklar, maddi yonden ne kadar desteklenirse desteklensin,
kayirmact  kiiltiirin ~ kazandirmig  oldugu  "hazira  konma"  psikolojisinden
kurtulamayacaklardir ve bu durum ¢esitli travmatik rahatsizliklart da beraberinde

getirecektir (Biber, 2016: 60).

Kayirmaci faaliyetlerden dolayr kamu kurumlar1 da yozlasabilir ve bunu gosteren
cesitli belirtiler vardir. Bunlardan en oOnemlisi kayirmacilik faaliyetlerinin aleni
yapilmasidir. Kayirmacilik eylemi toplum tarafindan etik karsilanmamasina ragmen,
uygulama agamasinda herhangi bir zorlukla karsilanmaz. Bunun nedeni etik olmasa da bu
davranigin uygulayicilar tarafindan gayet normal goriilmesidir. Ancak bu aleniyet sadece
davraniglara degil, sozlere de yansimaktadir. Ayrica, yapilan kayirmacilik faaliyetlerine
tepkisiz kalmak da kurumlarin yozlasmisligina 6rnek olarak gosterilebilir. Clink{i kurum
calisanlar1 sirf bulunduklari mevkii, pozisyonu korumak amaciyla yapilan bu etik disi
davraniga higbir tepki gostermezler. Bu tepkisizlikte, davranisin olagan karsilanmasi da

onemli rol oynar (Biber, 2016: 61, 62).

Kayirmacilik, pek ¢ok boyut iizerinde verimsizlige neden olabilir. Ilk olarak,
isgorenler ayrt muamele hissettiklerinde isi birakabilirler. Bu da personel degisiminden
kaynaklanan maliyet ve insan kaynaklar1 kaybiyla sonuglanir. Alternatif olarak,
kayirmacilik ¢aba sarfetmek icin tesvikleri etkileyebilir, ¢cilinkii isgérenler kayirmaciliktan
kaynaklanan takip siirecinde fazladan miidahale hissedebilirler. Ustiin astlar1 iizerindeki
takdir yetkisinin getirdigi baska bir problem de, astlar kendilerini {istlerine sevdirecek
davranis arayislarina gireceklerdir (Milgram ve Roberts, 1988; Akt. Prendergast ve Topel,
1996: 957).

Bunlarin disinda, yonetimde siyasilesmenin ileri diizeyde olmasit yOnetimin
tarafsizligin1 zedelemekte ve Ozellikle iist diizey yoneticilerin ¢ok sik degistirilmesi,
yonetimde tutarlilik, istikrar ve devamliligi bozmaktadir. Bunun sonucunda da kamu
yonetimi etkin ve verimli sekilde islemez, dolayisiyla da yonetim sisteminde yozlasma

meydana gelir (Cevikbas, 2006: 277).
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Politik ya da biirokratik kurumlardaki kayirmacilik iliskileri, kurum i¢i rasyonalite ve
hukukiligi ihlal anlamma geldigi gibi, genis anlamda, esitlik-adalet ilkelerinin ters yiiz
edilmesi gibi bir sonu¢ da dogurmaktadir (Aytag, 2010b: 85).

“Oktay'a (1983) gore, “kamu hizmetlerinin diizenlenisi esit muameleyi ve kisiler
arasinda fark gozetmemeyi gerektirdigi halde, toplumda aile ve akrabalik baglari gibi koklii
baghliklarin bulunmasi, yonetim iizerinde biirokratik kurallardan sapilmasi yoniinde baski
yapar. Bazen toplumda yakinlar: kayirma bir erdem olarak goriiliir, buna uygun davranmayan
biirokrat cevresinin baskisina maruz kalir, biirokratik kurallart ¢igneme pahasina yakinlarini
koruyarak sayginlik kazanma yoluna gidilebilir. Oktay (1983), bu olguyu kabilecilik olarak
nitelendirir. "Aymi okulda okumak, aymi yoreden olmak (hemsehrilik), ayni siyasi partinin
cizgisinde olmak" gibi ortak temalarin, biirokratik rasyonalitenin ve yénetimi diizenleyen
evrensel élgiilerin dniine ge¢mesi hali olarak goriir ve "kuliip¢iiliik” gibi olgular: bu ¢ergevede
degerlendirir (Akt. Aytag, 2010b: 91)”.

Aslinda, kayirmacilik bir biirokrasi hastalig1 olarak kabul edilmektedir. Buna karsin,
devlet dairelerinde en fazla karsilasilan, en fazla pratik degeri olan bir eylem olarak da
varligin siirdiirmektedir. Ciinkii insanda ego, menfaat, sahip olma duygusu, yardim/destek
gorme ihtiyaci, giic ve korunma icglidiisii gibi insana 6zgi ihtiyaclar/zafiyetler, kisileri
cikar odakli, kayirilma egilimli bir vaziyet alis igine iter. Bu durum arz-talep dengesine
bagli olarak himayeci/kayirmaci fiil ve kiiltiir kaliplarinin yerlesmesini saglar (Aytac,

2010b: 92).

“Patronaj ve nepotizmin toplumsal yapimizdaki yerini korumasiyla kentlilesememe,
demokratiklesmenin gergeklesmemesi gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bunun sonucunda
da sivil toplum orgiitleri yeterince gelisememektedir. Gelisen sivil toplum orgiitleri de,
"biz" ve "Oteki" ayrimi temelinde, farkliliklarin birligini degil farkliliklarin birbirini yok

saymasini beslemektedir (Bayhan, 2002: 12)”.

Orgiitlerde kayrrmaciligin sonuglar1 birinin haksiz yere terfi ettirilmesi gibi
durumlarda ¢ok daha iyi gdzlemlenebilir. Is ortamindaki kayirmacilik, diger ¢alisanlara
gecerli veya ikna edici bir sebep olmaksizin bir ¢alisanin digerlerine oranla ¢ok daha iyi

muamele gordiigii izlenimini verir (Ramanchander, 2011).

Kayirmacilik asagidaki durumlardan biri veya daha fazlasi oldugunda gergeklesir

(Ramanchander, 2011):

e Ust yoneticiler, kayirdiklar1 elemanla diger ¢alisanlara oranla daha fazla vakit
gecirir.

e Yoneticiler kayrilan elemanla gizli konular1 dahi konusurlar.
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e Yoneticiler, kayrilan elemanin kiiciik basarisin1 dahi takdir ederler.

e Kayrilan elemanin hatalar1 dahi is ortaminda gérmezlikten gelinir.

e Yoneticiler, kayrilan elemana islerin bitmesi i¢in daha fazla olanak ve destek sunar.

e Yoneticiler, kayirdiklari elemanin, diger calisanlarin durumlariyla alakali (maas
dahil) avantaj ve dezavantajlar tartmadan tavsiyelerini dikkate alir.

e Yukarida sayillan durumlara ilaveten, kayrilan eleman ayni pozisyondaki diger

elemandan daha iyi bir odaya, daha iyi ¢alisma sartlarina sahip olabilir.

Orgiitlerde kayirmacilik sorunu daha ilk asamada c¢oziilmeye c¢alisilmalidir. Aksi
takdirde, bu durum diger ¢alisanlarin isyerini sevmeme, bilgi saklama, is ortaminda sik
tartigsmalar, giivensizlik, patrona ya da kayrilan elemana tavir alma vb. reaksiyonlarla

sonuclanabilir (Ramanchander, 2011).

Aile isletmelerinde de bu durumun olumsuz sonuclariyla karsilasmak olasidir. Aile
isletmelerinde nepotizm arttikga, aile iiyesi olmayan c¢alisanlarin is stresi artmakta, is
tatminleri, igverene gliven ve adalete olan inanglar1 azalmaktadir. Bu durumda ¢alisanlarin

performanslar1 diismekte ve iste ayrilma istekleri artmaktadir (Biite ve Tekarslan, 2010).

Kayirmaciliga maruz kalan bir ¢alisan i¢in yeteneksiz birinin emri altinda ¢alismak
oldukga can sikici bir durumdur. Boyle bir ortamda ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan giiven
eksikligi, i3 doyumu, motivasyon, Orgiitsel baglilik ve performanst olumsuz etkiler.
Ozellikle, {icret sisteminin birilerini kayiracak sekilde olmasi, c¢alisanlarin Orgiitten

kopmasina yol agmaktadir (Biite, 2009: 737).

Coco ve Logravinese (2013) kronizm ve egitim performansi arasinda da bir iliskiin
mevcut oldugunu, bazi iilkelerde kronizmin varligindan dolay:r okullasma faaliyetlerinin
verimli olamayabilecegini dile getirmiglerdir. Ciinkii kayirmacilik igsgoérenlerin daha az
caba gostermesine neden olur. Kronizmin varligi, egitsel biligsel becerileri elde etmedeki
diirtiileri azaltir. Zingole (2012) 'a gore, kronizm, konusma 6zgiirliigiinii bask altinda tutar,
caligma giidiisiinii bertaraf eder ve kariyer imkanlarmi tehlikeye diisiirtir, hatta iilkenin

bliylime potansiyelini yok eder.

“Kayirmacilik, kayrilanlar agisindan bir zafiyete; is ortamu agisindan ise goreve
gelmede basar1 ve yetenek baz alinmadigr icin is kayb1 ve basarisizliga neden olmaktadir.

Orgiitler isgoren se¢imi yaparken adayin isin gerektirdigi 6zelliklere uyumu, egitimi ve
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deneyimi, sektér ve bolim bilgisi gibi konular1 géz Oniinde bulundurmak zorundadir.
Ancak soz konusu adayin isletmenin st diizey yoneticilerinden biriyle veya sirket
sahibiyle herhangi bir yakinligi olmasi durumunda, se¢imi yapan bolim tarafsizligini

kaybedebilmektedir (yiisleroglu, 2006: 44)”.

2.1.3. Okul Yonetiminde Kayirmacilik

“Okul yonetimi, aslinda, egitim yonetiminin daha dar bir alanda uygulanmasidir. Egitim
yOnetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yonetiminde de
ayni durum s6z konusudur. Bir toplumdaki egitim sisteminin amag, yap1 ve gorevlerini gbzden
gecirir. Bu sistemin, eger varsa, felsefesini ve bu felsefesinin {lizerine kuruldugu degerleri
inceler. Bu degerler cergevesinde, egitim yoneticisinin davranis bigimlerine 1s1k tutmaya
calisir. Boylece ortaya koydugu genel kavram ve siireclerin ¢evre ve okul diizeyinde
uygulanmasini okul yoneticisine ve onun okul yonetimi hakkindaki bilgi ve becerisine birakir
(Bursalioglu, 2013: 5)”.

Egitim yoneticilerinin, gerek Bakanligin egitim politikalarini olustururken, gerekse il
diizeyindeki egitim uygulamalarini siirdiiriirken kaliplagsmus, yillardir ayni sekilde devam
eden anlayislar stirdiirmek yerine, bunlar1 ayr1 ayr1 sorgulamalar1 gerekir. Sorgulamak,
itiraz etmek, elestirmek, alternatiflerin iiretilmesine zemin hazirlamaktir. Ciinkii elestirisiz
ve alternatifsiz yonetim degismeye kapali bir yonetimdir. Egitim yoneticileri olarak okul
yoneticilerinin de "Gegen donemlere gore o6gretimsel ve yonetimsel is ve iglemleri daha
islevsel ve etkili diizeylere nasil getirebilirim?" sorusunu siirekli sormalar1 gerekir. Bu
sekildeki yonetim anlayis1 ile yOneticinin gorev yaptigi egitim kurumunu yani okulu
etkilemesi, okulda yenilikler olusturmasi sonug¢ olarak da ogreti diizeyini gelistirmesi

miimkiin olabilecektir (Can, 2013: 159, 160).

Bazen, yoneticinin gosterdigi davraniglardan bazilari yasalara uygun ancak etik
anlamda dogru degildir. Egitim yoneticilerinin gdrevlerini yerine getirirken var olan yasa
ve politikalar kadar mesleki etik ilkelerine de uygun davranmalart beklenir (Aydin, 2006:
91). “Kamusal alanda yonetsel etik, idari ¢alisanlar1 yonetsel kararlar alirken kullandiklari
etik standartlarin diizenlenmesini, bu standartlarin analiz edilerek kullanilmasini, karar
aliminda kisisel ve profesyonel sorumluluk gosterecek sekilde davranilmasim

vurgulamaktadir (Sayl ve Kizildag, 2007: 233)”.

“Bir egitim yoneticisi etik degerleri astlar1 ile paylagsmiyorsa, okulda etik bir
atmosfer olusturulamaz. Egitim yoOneticisi, toplumun degerlerine dayali bir etik ilkeler

dizisi gelistirmeli ve bunu diger isgorenler ile paylasmalidir. Egitim yoneticisinin etik
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bakimdan da liderlik yapmas1 gerekir. Etik liderlik, okulun kaynaklarinin dogru kullanima,
bireylere adil davranmak, 6gretmenlerin etkili bir 6grenme ortami sunmalari, programlarin
toplumsal gereksinimleri karsilamasi, 6grenci basaris1 ve kendini gerceklestirmelerinin
saglanmasi, ailelerin okula katilimi ve 6grenme siirecinde isbirliginin saglanmasi ile

yakindan ilgilidir (Aydin, 2006: 91)”.

Yonetim siirecinde kararlarda, uygulamalarda, eylem ve islemlerde kaginilmasi
gereken davraniglar etik dist davraniglar olarak degerlendirilmektedir. Bu davranislar;
ayrimcilik, kayirma, riisvet, yildirma, korkutma, ihmal, istismar, bencillik, yolsuzluk,
iskence, yaranma, dalkavukluk, siddet-baski-saldirganlik, is iliskilerine politika karigtirma,
hakaret ve kiifiir, bedensel ve cinsel taciz, kotii aliskanliklar, gérev ve yetkinin kotiiye

kullanimi, zimmet ve bagnazlik olarak siralanir (Aydin, 2006: 60- 69).

Ister kamu ister 6zel kesimde olsun, her zaman ve her yerde iyi isleyen bir yonetim
ve yoneticilerin oldugu sdylenemez. YoOnetim ve yoneticilerin iyi islev gdrmemesinin
orgiitsel, siyasal, hukuksal ve mali pek ¢ok sebebi olabilir. Ancak bunlara ek olarak,
yoneticilerin etik degerleri ve yozlasma (yolsuzluk, riisvet, kayirmacilik, yagmacilik, ¢ikar

saglama vb.) siirecine girmesi de sorun olusturmaktadir (Cevikbas, 2006: 2).

“Kamu gorevlilerinin etik davranis ilkeleri ile ilgili ¢ikan yonetmeligin ilk maddesi bu
yénetmeligin amacint agik¢a ifade etmektedir. Yonetmeligin amaci, kamuda etik kiiltiiriinii
yerlestirmek, kamu goreviilerinin gérevlerini yiiriitiirken uymalar: gereken etik davranis
ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygun davranis géstermeleri agisindan onlara yardumct olmak
ve gorevlerin yerine getirilmesinde adalet, diiriistliik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar
veren ve toplumda giivensizlik yaratan durumlari ortadan kaldirmak suretiyle kamu yonetimine
halkin giivenini artirmak, toplumu kamu gérevlilerinden beklemeye hakki oldugu davraniglar
konusunda bilgilendirmek ve kurula bagvuru usul ve esaslarni diizenlemektir (Resmi Gazete,
2005, Sayi: 25785) .

“Soz konusu yonetmelik detayli incelendiginde, 14. maddenin kayirmaciliga iligkin
ifadeler icerdigi fark edilir. Ciinkii bu maddede kamu goreviilerinin; gorev, unvan ve
yetkilerini  kullanarak kendileri, yakinlari ya da iigiincii  kisiler lehine menfaat
saylayamayacaklari; akraba, es-dost ve hemsehri kayirmaciligi, siyasal kaywmacuik veya
herhangi bir sebeple ayrimcilik ya da kaywmacilik yapamayacaklari agik ve net bir sekilde
ifade edilmektedir (Resmi Gazete, 2005, Say:: 25785) .

Tim kamu gorevlileri gibi yoneticiler de bu yonetmelikle belirlenen etik ilkelere
uymakla miikelleftir. Dolayisiyla okul yoneticilerin de bu yonetmelikte belirlenen ilkelere

uymalari yasal bir zorunluluk olusturur (Merig, 2012: 30).

Sinif ortaminda 6grenci algilarina gore kayirmaciliga iliskin yapilan arastirmalarda,

sinirlart belli, harfiyen kurallarin uygulandigi bir sinif ortaminda, 6grencilerin kayirmacilik
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algilarinda diisiis gozlenmistir (Roy ve Roy, 2004: 239). Dolayisiyla 6gretmenler
tarafindan simif i¢i kurallarin 6grenciler arasinda ayrim yapmaksizin uygulanmasi gerekir.
Bhushan (1985) , kurallar1 belli olan bir simif ortaminda, diisiik kayirmacilik algis1 ile
yiiksek 6grenme hizi arasinda bir iliskinin oldugunu séyler (Akt. Roy ve Roy, 2004: 239).

“Okullarin basarisinda birinci derece sorumlu olan kisiler okul miidiirleridir. Ne yazik
ki, okullarin basarisinda bu denli kilit rol oynayan okul miidiirlerinin atanmasinda, 1998 yilina
kadar kisinin alanda yeterligine degil de, politik kimligi ve atama giiciinii elinde bulunduran
kisilerle olan informal iligkilerine bakilmaktaydi. Egitim ydneticilerinin yetistirilmesi
konusunda Milli Egitim Bakanhgi'nca 1998'de ¢ikarilan Egitim Kurumlar: Yéneticilerinin
Atama ve Yer Degistirmelerine Iliskin Yonetmelik bu alanda atilan ilk adimdir. 23 Eyliil 1998
tarih ve 23472 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan yénetmeligin amaci; yénetici atamalarina
bir usul getirmek, adam kayirmaciligin oniine gecmek, vasifsiz kigilerin yénetici olmasin
onlemek ve sonug olarak da okul yoneticilerinin niteligini yiikseltmektir (Celikten, 2004. 128,
129)”.

Okul miidiirlerinin atanmasinda kayirmacilik 6nlendigi ve objektif kriterlere gore
atama yapildig: takdirde, okul miidiirlerinin de goreve basladiklar1 okullarda daha adil bir

yonetim stili benimseyecekleri beklenir (Merig, 2012: 30).

2.2. Orgiitsel Baghhk Kavram ve Tanim

Tiirkiye'de yapilan c¢aligmalarda orgiitsel baglilik "organizational commitment"
kavraminin baglica iki anlamda kullanildigi goriilmektedir. Buna gore Tuncer (1995) ve
Varoglu (1993) bu kavrami, "orgiitsel baghlik”; “Balct (2000) ve Celep (1996) ise,
"Orgiitsel adanmighik” seklinde adlandirmislardir. Bu arastirmada, bu kavramin karsilig

olarak "orgiitsel baglilik" kullanilmistir ( Balay, 2014: 16).”

Orgiitsel baglilik, bireyin orgiite katilma, sadakat ve orgiitsel degerlere inang gibi
unsurlar1 iceren psikolojik bagliligmni ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik kendini tamamiyla
ise verme anlamina gelir. Kendini tamamiyla ise verme kavrami igerisinde zamani yararli
sekilde kullanmak, ayrintilara dikkat etmek, arti ¢aba gostermek, degisimi kabul etmek,
baskalartyla isbirligi kurmak, kendi kendini gelistirmek, glivene saygi duymak,
yeteneklerinden gurur duymak, daha iyisini yapmaya c¢alismak, gelismeye agik olmak ve
sadakatle orgiite destekl saglamak gibi davraniglar yer alir (Mullind, 1999; Akt. Giiney,
2001: 138).

Baglilik farkli sekillerde tanimlanabilir. Mowdray'e (1992) gore, orgiitsel baglilik {i¢

ogeden olusur: "Orgiitiin deger ve hedefleriyle dzdeslesme, orgiite ait olma istegi Ve rgiit
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adina ¢aba sarfetmede isteklilik”. O' Reilly ve arkadaslar1 bagliligi tanimlamak igin,
"isgoreni Orgiite baglayan psikolojik bag" lizerinde odaklanmiglardir. Bu bagin ii¢ formu
vardir: Uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirmedir (Akt. Nehmeh, 2009: 3).

Benzer sekilde, (Gliney, 2001: 138,139) orglitsel bagliligin iic asamali bir siire¢
olarak ortaya ¢iktigini belirtmektedir:

1. Uyum Asamasi: Bu asamada birey, elde edecegi bir sey (Ornegin iicret)
karsiliginda baskalar1 tarafindan etkilenmeyi kabul etmektedir.

2. Kimlik Bulma Asamas:: Ikinci asamada birey, orgiite ait olmaktan gurur duyma
ve tatmin edici iliski saglamak amaciyla baskalarinin etkisini kabul eder.

3. Icsellestirme Asamasi: Uglincii asamada ise birey, orgiitiin degerlerini kendi
bireysel degerlerine uygun bulur ve oOrgiit degerlerinin kendisine ic¢sel 6diil

sagladigini kesfeder.

Bir isin yapilmasini saglayan sey, bagliliktir. Bu yogun adanmuslik; niyetimizden,
irademizden veya halimizden daha giigliidiir. Baglilik olmadan, etki ¢ok azdir, engeller

asilamaz ve firsatlar kagirilabilir (Maxwell, 1999; Akt. Bowditch ve digerleri, 2001: 1).

Caught ve Shadur'a (2000) gore, orgiitsel baglilik, isgorenin orgiitiin hedeflerini
basarmak i¢in adanmislik durumudur ve isgdrenin Ozdeslesme, baglilik ve sadakat
diizeyerini gerektirir. Orgiitsel baglhlik, bireylerin davramislari, inanglar1 ve tavirlari
araciligiyla olciilebilen duygusal bir yanittir ve ¢ok diistikten ¢ok yiiksege dogru degisiklik
gosterebilir. Zangaro (2001), Allen ve Meyer'in 3'li orgiitsel baghlik ¢esidine (duygusal,
devam ve normatif) ilaveten "yabancilastirict baglilik" olabilecegini ileri siirmiistiir. Bu
durumun, bireylerin Orgiit igerisinde ¢ok az ya da higbir etkilerinin olmadigini hissedip
isten ayrilmak istediklerinde lustugunu soyler. Bu isgorenler genellikle, diisiik seviyede

performans gosterirler (Akt. Bowditch ve digerleri, 2001: 3).

“Orgiitsel baglilik, orgiitii yiirekten beniseme, onun amaclarina, kurallarina,
stratejilerine, norm ve kiltliriine kabul ve saygi gosterme, onu destekleme davranigini
gerektirir. Bu davranis bigimi calisanlarin sdyleneni yapmalart bi¢ciminde ifade edilen
uyma davranigindan ¢ok farklidir. Uyma, yiirekten benimsemeden i¢ine sindirmeden bazi

hususlar1 "boyle yap dedikleri i¢in yapmak zorundayim", eylemidir (Eren, 2010: 555).
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“Orgiitsel baglilik, orgiitte kalma istegi duyarak, orgiitin ama¢ ve degerleriyle,
maddi kaygilar igine girmeden dzdeslesmektir (Gaertner ve Nollen, 1989: 975)”. Orgiitsel
baglillk ayni1 zamanda, isgbrenin c¢alistigi ortama yani is yerine psikolojik olarak
baglanmasidi (Becker ve digerleri, 1996: 464). Orgiitsel baglilign sadece maliyetler
acisindan degerlendiren goriisler de mevcuttur. Isgoreni oOrgiite baglayan maliyetler
arasinda; oOrgiitten elde edilen haklar, orgiitteki calisma siiresi ve iggérenin isinden
ayrilmast durumunda ortaya ¢ikacak olan yeni i3 arama zorlugu gibi unsurlar
gosterilmektedir (Komiirciioglu, 2003: 3).

“Orgiitsel baghlik: “Isgorenin calisugr orgiitii ile uyum iginde c¢alismasi, orgiit
amaglart yéniinde ¢aba harcamasi, orgiitten de emeginin karsiligini aldigina inanmast ve
orgiitiin bir iiyesi olarak kalma sorumlulugunu hissetmesi , biciminde ifade edilebilir.

Orgiitsel baghlik, bir isgorenin belirli bir orgiitteki ¢alisma siiresi boyunca isgérenin
yasamindaki o orgiitiin yerini ve onemini belirleyen bir kavramdir (Giiglii, 2006: 7).

Sosyoloji literatiiriinde orgiitsel baghiliga iligkin iki 6nemli kavram bulunmaktadir:
Bunlar, ¢alisanin érgiitiine olan sadakati ve ¢alisanin orgiitiinde kalma istegidir. Sadakat;
gorev ve sorumluluk hislerine dayali olarak, orgiitle olan duygusal iliskiyi ifade eder

(Muthuveloo ve Che Rose, 2005: 1079).

Orgiitsel baglilik calismalarina, Allen ve Meyer tarafindan cok biiyiik katkilar
saglanmistir. Onlar Orgiitsel baglilik kavramini, "bireyi Orglite baglayan psikolojik bir
durum" olarak ifade etmislerdir (Allen ve Meyer, 1990: 14). Ayrica, Allen ve Meyer
orgiitsel baglhiligin, duygusal, devam ve normatif olmak iizere ii¢ 6geden olustugunu
soylemiglerdir. Bunlardan duygusal baghlik &gesi, c¢alisanlarin  Orgiite  duygusal
bagliliklarin1 ve katilimlarini ifade eder. Devam ogesi, ¢aliganlarin orgiitten ayrilmalariyla
iliskilendirilir. Son olarak normatif baghiik ise, calisanlarin orgiitte kalmalar1 i¢in

hissettikleri zorunluluk olarak agiklanir (Allen ve Meyer, 1990: 1).

Calisanlarin ise bagliliklariyla ilgili yapilan son arastirmalar, bagliligin sadece tek
boyutlu yapisini ele almanin zorluklari {izerinde durur. Tek bir uygulamanin, mesela esnek
calisma saatlerinin ya da daha fazla egitimin, ¢alisanlarin bagliligi iizerinde 6nemli ve g6z
ard1 edilemeyecek etkileri olur. Ancak uygulamada bu, bu kadar basit degil. Ciinkii
sorunlarin tek bir ¢éziimii yoktur. Biitlin calisanlarin istekleri ve ihtiyaglar tek bir

uygulamayla ¢oziilemez (Robinson, 1996: 574).
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Su an agik ve net olan sey su ki; orgiitler ¢alisanlarin ilgisini ¢ektigi slirece ve uygun
bir ig ortam1 sagladig1 siirece, ¢alisanin ise bagliligi, is arkadaglariyla yoneticiler arasinda
gerceklesen etkilesimden biiyiik olgiide etkilenir. Orgiitle calisan arasindaki iliski bu
yiizden, diger iliskilerden ¢ok da farkli disiiniilmemelidir. Baglilik; kompleks ve
stireklidir. Siirekli olarak isverenlerin, ¢alisanlarin is hayatindaki kosullari iyilestirmeye

yonelik yollar kesfetmesini gerektirir (Robinson, 1996: 574).

Reichers adli diisiiniir 1985 yilinda yazmis oldugu makalesinde igyerlerine bagliligin

ic kistasa gore Olgiilebilecegini ileri stirmektedir ( Reichers, 1985; Akt. Eren, 2010:555)
Bu kistaslar:

1. Calisanlarin orgiitiin {iyesi olmak i¢in yiirekten arzu ve istek duymalari,

2. Calisanin Orgiitiin amag ve ¢ikarlarina hizmet etmek icin giiclii bir ¢caba i¢inde
olmalari

3. Calisanlarin Orgiitiin amaclarini, normlarini, degerlerini benimseyerek oOrgiit
kiiltlirinim olusmasina ve onun siirdiiriilmesine goniillii katkida bulunmalar1 ve onlart

benimsemeleridir.

Evrensel diizlemde ve Tiirkiye'deki egitimi gelistirme ¢abalarina ragmen, egitim
sistemimizin nitelik sorunlar1 azalacagina artis gostermektedir. Nitelige iligkin bu
sorunlarin temelinde, isgdrenlerin galistiklar1 kuruma olan baglilik diizeyleri yatmaktadir.
Nitekim iggorenlerimizin islerine ve okullarina yonelik bagliliklarinda artan oranda bir
diismenin oldugu gozlenmektedir. Bagliliktaki bu azalmanin, sistemdeki insan
kaynaklarinin etkili bicimde kullanilmamasindan ve baglilik gelistirme stratejilerinin
yeterince uygulanmamasindan kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. "Orgiite sadik ol ki orgiit
de sana sadik olsun" ilkesinin, "isgorene sadik ol ki isgoren de sana sadik olsun" seklinde

tersinden anlasilip yorumlanmasinin gerektigi diigiiniilmektedir (Balay, 2014: 11).

2.2.1. Orgiitsel Baghhgin Onemi

“Egitimin ¢agdag gorevi toplum ve bireylerin sorunlarin1 ¢o6zmektir. Kisiler, insanca
yagama ihtiyacini bugiin her zamankinden daha fazla hissetmektedirler. Bunun igin de kaliteli
egitim kurumlarina ihtiya¢ vardir. Kaliteli egitim kurumlarinin saglanmasi da okulda birinci
dereceden iggorenler olarak yonetici ve 6gretmenlerin hem nicel hem de nitel agidan yeterli ve
donanimli olmalarim gerektirir. Yeterli olma ise sadece dis kosullarin iyilestirilmesi ve aragsal
maddi giidiilerle basarilamayacagindan yonetici ve 6gretmenleri, orgiitlerine baglayici moral-
psikolojik faktorlerin de ortaya c¢ikarilmasi, amag ve beklentilerin karsilanmasi yoniinden
biiyiik 6nem tagimaktadir (Balay, 2014: 11, 12)”.
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Isgorenlerin ¢alistiklar1 drgiite baglhilik duymasi her rgiit tipi igin ¢ok 6nemli bir
gerekliliktir. Ustelik de bu baglarin ge¢misten giiniimiize dogru giderek zayiflamis olmast,
konunun 6nemini artirmaktadir. 1950'lerin, "calistigin isletmeye sadik olursan, bu isletme
de sana sadik olacaktir" anlayisi, 1980'lere gelindiginde yerini, yoneticilerinin ve diger
calisanlarinin %50'sinin ise alimdan sonra en ge¢ 5 yil i¢inde ayrilmasina seyirci kalan
orgiitlere birakmistir. Dolayistyla orgiitler, artan bir bigimde isgdrenlerinin bagliligi, isgiicti
devri ve devamsizlik gibi konulara 6énem verirken; isgorenler de orgiitlerinden refahlarini
onemsemelerini ve kendilerine sadakat gdstermesini beklemeye baslamislardir. Isgdrenin
bireysel bakis acisi ile bir orgiite katilmak ve o orgiitte zun siire calismak, giindelik
ihtiyaclarin ve belirli bir yagsam standardinin saglanabilmesi i¢in siirekli bir ekonomik 6diil
kaynag1 ve gelcek icin de belli bir derecede ekonomik giivence olarak algilanmaktadir.
Bunun yani sira, bir isgéren acisindan bir orgiite iiye olmak, i¢sel tatmin, bir arkadas ve
hatta bir aile ortam1 saglama gibi birtakim psikolojik ddiiller de sunmaktadir. O halde bir
isgoren, oOrgiite kendini adadigi 6lgde oOrgiitten ekonomik ve psikolojik ddiiller almayi
siirdlirecektir. Benzer sekilde, bu odiilleri aldigi siirece de orgiite maddi ve manevi
anlamdadaha ¢ok baglanacaktir. Orgiit-isgoren iliskileri ve baglari, bu iki taraf disinda
toplumun biitiinii i¢in de oldukca 6nemli bir konudur (Giiney, 2015: 276).

Insan kaynagmin rekabet saglayici giiciinii algilayamamus firmalarda, isgorenler
siurl kapasiteye sahip liretim faktorlerinden birisi olarak kabul gérmekte ve ancak islerin
tamamen basitlestirildigi, hata yapma olasiliginin iyice azaltildig1 ve egitime gereksinimin
¢ok az oldugu durumlarda basariyla caligsabilecekleri kabul gérmektedir. Bu durumda,
iriin, stiregc ve verimlilik gelisiminde isgorenden herhangi bir beklenti igerisine
girilmemekte ve biitiin giic yonetsel yetenege birakilmaktadir. Sonug olarak, isgdrenler
kendilerini gii¢siiz hissetmeye baglamakta, is tatmin diizeyleri diismekte ve kendine olan
Ozglivenleri iyice azalmaktadir. Bu durumda bireyin yaptig1 isten mutlu olmast miimkiin

olmamaktadir (Bakan, 2011: 40).

Giliniimilizde basta gelismis iilkeler olmak iizere hemen her {ilkede ve her firmada
insan faktorii siradan bir liretim faktorii olmaktan ¢ok diger iiretim faktorlerini yoneten,
yeni fikirler gelistiren, yenilikgi, yaratict ve rekabet saglayic1 onemli bir varlik olarak kabul
gormektedir. Dolayisiyla, bu 6nemli 6zellige sahip faktoriin, yani insan kaynaginin orgiite

bagimli kilinmasi1 6nemli bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Bakan, 2011: 41).
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“Cagdas orgiitlerin hedeflerinin basinda, 6rgiite bagli calisanlara sahip olmak gelir.
Bu sekilde orgiitler, sahip olduklari en degerli varlik olan insan sermayesinden en {ist
derecede verim alma imkani yakalayacaklar. Calisanlarin, {iyesi olmaktan mutluluk
duyacag bir orgiitte ¢caligsmalari, onlarin tatmin duygusunu arttiracaktir. Bu sebepten otiirt,
orgiit yoneticileri, orgiitsel baglilik konusu iizerinde dikkatlice durmali ve g¢alisanlarin
orgiite baghliklarimi artiracak yontemleri orgiitlerinde bir politika olarak uygulamaya

koymalidirlar (Cengiz, 2001: ii)”.

Orgiitsel bagliligin birey, is grubu ve orgiit agisindan muhtemel olumlu yonleri
bulunmaktadir. Ancak insan faktoriine etki eden biitiin olgular gibi 6rgiitsel bagliligin da
muhtemel negatif yonleri de bulunmaktadir. Ancak, pozitif yonlerinin negatif yonlerinin
cok tstliinde oldugu bu nedenle de orgiitsel bagliligr giiclendirme yoniinde caba sarf
edilmesi gerektigi tartisgilmaz bir gercektir (Bakan, 2011: 45). Orgiitsel bagliligin birey, is

grubu ve orgiitler agisindan sonuglart asagida Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Orgiitsel bagliligin birey, is grubu ve drgiitler agisindan sonuglar

Analiz . . Potansiyel Araci
diizeyi Pozitl Puatit (Moderating) Degiskenler

- Ait ol bagl ;
1* 0md Ve baglanma 1. Is ile ilgili olmayan baglilik

duygusu (1) - Diisiik diizeyde hareketlilik ve is dust baslilikl
- Giivenlik (1) kariyer ytikselmeleri (2) ( $ 31 bag il ar) .
o e . . . 2. 0Odillendirme ve kariyere
Bire - Amaglar ve yollar (1) - Diisiik diizeyde kisisel gelisim Tiskin Sreiit politikal
y - Pozitif self imaj (1) ve biiyiime (2) . frgl‘“ politikalart
- Orgiitsel diiller ( 2) - Aile gerginligi (1, 3) Sigtaleplert
- Diger potansiyel - Stres (L, 3) 4. Pozisyonun goriinebilirligi
igsverenlere ¢ekici gelme (4)
1. Gorevlerin karsilikl
bagimliliklar:
) - . 2. Grup i¢i baglilik dagilimlari
- Uyelik devamlihig1 (5) Grup diisiincesi (3) 3. Grup liyesi olmayanlarla
- Diisiik yaraticilik ve
; - Grup etkinligi (4) iligkiler
Is Grubu uyumluluk (3) e
- Kenetlesme (1, 2) - Grup ici catisma (2, 4) 4. Grup-orgiit amaclari
p 161 ¢atls ’ uygunlugu

5. Orgiitiin transfer ve kariyer
politikalari
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- Asagidaki sebeplerden

dolay1 artan etkinlik: - Asagidaki sebeplerden dolay1

* Biraysel gaba distik etkinlik:
* [sgoren devir hizind . .
slgorclan evirfiizinda * Jsgoren devir hizinda
Orgiit azaimaar azalmalar
* Ise devamsizlikta *fse d ikt Imal
azalmalar se devamsizlikta azalmalar

* Diisiik diizeyde yenilik ve

* Geg gelmelerde azalmalar uyum

* Orgiit iiyesi olmayanlari
orgiite cekme

Parantez icinde yazilan rakamlar, bu sonugla siki iligki igerisinde oldugu diisiiniilen

ve tablonun sag siitununda belirtilen moderating degiskenleri ifade etmektedir.

Kaynak: (Mowday ve digerleri, 1982; Akt. Bakan, 2011: 46).

Birey acgisindan bakildiginda, igletme bireye bir is imkani saglayarak karsiliginda
yasamanin devam etmesini saglayacak bir gelir elde etme firsatint sunar. Toplum
tarafindan prestij kaynagi olarak kabul edilen bir i, kendini kanitlamis basarili insanlarla
tanisma ve birlikte olma, yeni bilgi, beceri ve yetenekler kazanarak kisisel gelisimi
saglama gibi imkanlarin Orgiit tarafindan isgorene sunulmasi Orgiitsel bagliligin
saglanmasinda &nemli rol oynayacaktir. Is grubu acisindan bakildiginda sunlar
sdylenebilir: Orgiite baglilik duyan isgérenlerden olusan bir grubun karlilik ve verimliligi,
baglihig diisiik olan isgdérenlerden kurulu bir gruba gore daha yiliksek olacaktir. Yiiksek
bagliligi olan isgorenlerde isten ayrilma veya ise gelmeme davraniglarina daha az
rastlanildigindan, bu tiir iggérenlerden olusan bir grubun faaliyetleri hi¢ aksamadan devam
edebilecektir. Orgiit agisindan bakildiginda ise, 6rgiitsel bagliliklar giiclii elemanlara sahip
orglitlerin yiiksek performans diizeyi ile faaliyetlerini siirdiiriirken, Orgiite bagliliklar
diisiik calisanlara sahip orgiitlerin ise daha diisiik performans diizeyine ulastiklarini

sOyleyebiliriz ( Bakan, 2011: 47- 49).

2.2.2. Orgiitsel Baghlik ve Benzer Kavramlar

Orgiitsel baglilik ile benzer dzellikler gdsteren baska kavramlar da mevcuttur. Bu alt

baslik altinda bu kavramlar iizerinde durulacaktir.
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2.2.2.1. ise Baghhk

“Ise bagllik, personelin ¢alismakta oldugu isine yonelik olarak edindigi duygusal bir
bag ve inangtir (Smadov, 2006: 69). Kanungo'ya (1981) gore, kisinin isiyle psikolojik
olarak 6zdeslesmesi veya benliginde isine verdigi onem; literatiirde ise, benlik bagliligi,
moral, calismaya katilim, ¢alisma roliine baglhlik, ise psikolojik baglilik ve temel yasam

ilgileri seklinde tanimlanmaktadir (Akt. Ergeng, 1983: 111)”.

Ise bagllik {izerinde durulmasi gereken &nemli konulardan biridir. Ciinkii bireyin
omriiniin bilyiik bir kismi isi ile orgiitii etrafinda gecer. Ise bagllik ile ilgili yapilan
arastirmalar, insan davranislarinin psikolojisini anlama agisindan da 6nemlidir (Cooper-

Hakim ve Viswesvaran, 2005: 241).

Ise yaklasim ile ilgili genel olarak iki yaklasim ileri siiriiliir. Ik yaklasim, bir orgiitte
bagliligin farkl kaynaklari arasinda meydana gelen ¢ekismeler iizerine odaklanir. Bununla
ilgili yapilan arastirmalarin ¢aligma konusu, orgiitsel ile ise baglilik arasindaki iliski
olmustur. Mesela; Gouldner (1957) , baz1 bireylerin orgiitlerine bagli olsa da isleriyle ilgili
stress yasayabilecegini ifade etmistir. Wallace (1993) ise, orgiitsel baglilik ile ise baglilik
arasindaki korelasyonun pozitif oldugunu séylemistir. Bu ilk yaklasim, bu pozitif
korelasyonun orgiitsel ve is degerleri arasindaki uyumu yansittigini soyler. Bu uyum
diisiincesi, ikinci yaklasimin durdugu nokta olmustur. Stagner'e (1954) goére, burada
tizerinde durulan temel mesele, bireyin ¢alisma yasaminin kendi i¢inde bir biitlin
oldugudur. Birey; bir orgiitiin bir pargasi olabilir, ancak bu birey ayni zamanda bir
meslegin, caligma grubunun, hatta belki de bir dernegin de bir parcasidir. Farkli birimler
arasindaki ortak amag (hedef uyumu), etkili bir orgiitiin problemidir (Cooper- Hakim ve
Viswesvaran, 2005: 241, 242).

2.2.2.2. Meslege Baghhik

Meslege baglilik, farkli yazarlar tarafindan farkl: sekillerde tanimlanmistir. Meslege
baglilik i¢in; Hall (1971)," bireyin kariyerinde ¢alisma istegi", Grenhaus (1971). "bireyin
tiim yasaminda kariyer degerlerinin gbze ¢arpmasi, Morrow (1983), "is ortami disinda bir
zanaata, ise ya da meslege adanma" seklinde tanimlama yapmuslardir ( Akt. Sears, 2010:
15).
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Meslege baghlik, bir kimsenin meslegine veya isine yoOnelik tutumu olarak
tanimlanabilir. "Is" ve "meslek" gibi kavramlar bir bakima kisitli olsa da bu tanimlamay1
yapmak i¢in ihtiyag duydugumuz kavramlardir. Meslege baglilik kavramini genelden
ziyade daha 6zel terminolojide degerlendirmek onemlidir. Ayn1 zamanda, "isi benimseme",

"calismay1 benimseme", "Orgiitsel baglilik" gibi diger kavramlarla laf kalabalig1 yapmamak

adma "is" , "orgiit" gibi daha kapsamli kavramlardan yararlanilabilir (Blau, 1985: 278).

Ise bagliliktan farkli olarak meslege baglilik, bireyin belirli bir dalda beceri ve
uzmanlik kazanmak {izere yaptig1 ¢aligmalar sonucunda mesleginin yagamindaki 6nemi ve
ne kadar merkezi bir yere sahip oldugu ile ilgilidir. "Meslege baglilik", meslegi severek
yapma, onunla O6zdeslesmis olmayr ifade etmektedir, "Orgiite baglilik" ise, o oOrgiitle
0zdeslesme, o oOrgilite ait oldugunu hissetmeyi ifade eder. "Meslege devam etme istegi" o
meslege vazgecemeyecek kadar yatirim yapmis olmak ve vazge¢menin yiiksek maliyeti ile
ilgilidir. "Orgiitte kalmaya devam etme istegi" de, aym sekilde o orgiite vazgegemeyecegi
kadar emek vermis olmak, ayrilmanin yiliksek maliyeti veya bagka alternatiflerin olmamasi

seklinde agiklanabilir (Baysal ve Paksoy, 1999: 8).

Ayrica, mesleki ve orgiitsel baglilik arasinda uyumu saglayan {i¢ kosul oldugu ileri
siirilmektedir. Bunlar; basar1 Olgiitii, astlar tiizerindeki otorite ve nezaret olarak
tanimlanmaktadir. Bu kosullar ne kadar profesyonelce ise, profesyonelin mesleki ve
orgiitsel bagliliginin birbiriyle o derece bagimli oldu oldugu ortaya konmustur. Bunlara
ilaveten, uzmanlik alanlarinda kendilerini daha fazla gelistirme imkani bulan kisilerin daha
fazla mesleki baglilik gosterdikleri goriilmektedir. Ayni c¢alisma, orglitte "iistad"lart
bulunan gen¢ ve deneyimsiz profesyonellerin daha yiiksek baglilik diizeyleri

sergilediklerini ortaya ¢ikarmistir (Varoglu, 1993: 25).

Meyer ve arkadaslar1 (1993), meslege baglilik ile orgiitsel bagliligin 3 6geli modelini
birlestirmislerdir. Bunun sonucunda, 3 6geli meslege baglilik modeli ortaya cikmuigtir.
Duygusal Meslege Baglilik (Affective Occupational Commitment- AC) , bir meslekte
kalma istegini ifade eder. Devam Duygusal Bagliligi (Continuance Occupational
Commitment- CC), isten ayrilmadan kaynakli olusacak masraflardan bahsi gecen meslekte
kalma gereksinimini ifade eder. Son olarak Normatif Meslege Baglilik (Normative
Occupational Commitment), sosyal baskilardan dolayr meslekte kalma zorunlulugunu

agiklar ( Akt. Sears, 2010: 15).
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Meslege bagliligi 6lgmede bireysel ve durumsal ozelliklerin en iyi belirleyiciler
oldugu soylenebilir. Evli olma, daha fazla is deneyimine sahip olma, iyi yapilandirilmis is
ortami1 algis1 (diisiik rol belirsizligi ve yiiksek diizeyde yapilandiricilik olanagina sahip

olma) daha gii¢lii bir sekilde meslege bagliliga yoneltir (Blau, 1985: 287).

Yazarlara gore, orgiite ve meslege baglilik hemen her zaman catisma halinde
bulunmasi gereken baglilik tiirleri olmayip, bir birey i¢in hem meslege hem de orgiite
baglilik ayn1 anda diisiik veya yliksek diizeyde olabilir. Ancak sunu da belirtmek gerekir
ki, baz1 durum ve bireyler agisindan ise meslege ve orgiite bagliliklardan birisi diisiik iken
digeri yiiksek diizeyde bulunabilir. Bu sodylenilenler soyle formiiliize edilebilir (Bakan,

2011: 15):

v' Birinci durum: Meslege baglilik yiiksek- orgiite baglilik yiiksek.
v Ikinci durum: Meslege baghlik diisiik- orgiite baglilik yiiksek.

v" Ugiincii durum: Meslege baglilik yiiksek- orgiite baglilik diisiik.
v Dérdiincii durum: Meslege baglilik diisiik- orgiite baglilik diistk.

2.2.2.3. Kariyer Baghhg

Mesleki bagliliga yakin ve orgiitsel baglilikla karsilastirilan bir diger baghlik tiirii de
"kariyer baglilig1"dir (Varoglu, 1993: 25) ve bireyin kendi meslegine yonelik sergiledigi
davraniglar olarak tanimlanmaktadir (Blau, 1985: 278). Kariyer kelimesi, Latin kokenli
olup, "carraria”" dan tiiremistir ve yolculuk kelimesi ile 6zdeslestirilmektedir. (Seymen,

2004: 81).

Kariyerlerin uzun vadeli dogasindan dolay1 kariyer bagliligi 6nemlidir. Kariyere olan
baglilik, kariyerde ilerleme ve gelisme gosterme agisindan onem arz eder. Bir kisinin
kariyerine olan baglilik derecesi, onun tiim engel ve tersliklare ragmen kariyer hedeflerini
stirdirmedeki azmi ile agiklanabilir. Kariyerine daha az baglilik gosteren birey, kariyer
hedeflerini gerceklestirmek icin oniline ¢ikan tersliklere tahammiil etmek yerine kariyer
degisikligine gidecektir. Mesela; kariyerine oldukc¢a bagli olan bir avukat, 6zel sektorde
calismanin verdigi ekonomik ve isle alakali zorluklara gogilis gerebilir. Ancak, ayni
durumda olup fakat kariyerine daha az bagli olan bir diger avukat ise, 6zel sektorii birakip,

kamu kurumuna yonelebilir (Colarelli ve Bishop, 1990: 159).
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Kariyer baglilig1 ayn1 anda birden fazla kariyeri siirdiirmeyi de ifade eder. Bir es ve
anne olan bireyin ayn1 zamanda banka personeli olmasi ya da kamu sektoriinde kariyerini

stirdiiren birinin sigorta acentasi olmasi gibi (Colarelli ve Bishop, 1990: 159).

Is gorenler sadece orgiitlerine ve kariyerlerine bagl olduklar1 gibi her ikisine de
baglilik duyabilirler. Buna gore, bir isgdren, mevcut pozisyonunun ayni Orgiitteki
muhtemelen daha yiiksek bir baska pozisyona basamak teskil ettigi bir kariyer planliyor
olabilir veya tam tersine kendisini istihdam eden orgiitten bagimsiz olarak bir kariyer
planliyor olabilir. Bazi orgiit iklimleri de orgiite giiclii bir baglilik tesis edebilir. Kariyere
ve Orgiite baglilig1 karsilastiran bir ¢alismada, her iki baghlik kavramsal olarak kesin bir
sekilde ayrildig1 halde sadece perakende satis elemanlar: i¢in bu iki tiir baglilik arasinda
belirgin bir fark bulunamamistir. Bu sonug, perakende satis elemanlarinin kariyerlerindeki
ilerleme ile oOrgiitlerindeki terfiyi 6zdes tutmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Bir baska
deyisle, bu calisanlar, ancak mevcut orgiitlerinde, kariyerlerine yonelik beklentilerini

gerceklestirebileceklerine inantyor olabilirler (Varoglu, 1993: 25, 26).

2.2.2.4. Is Arkadaslarina Baghhk

“Bireyin orglitteki is arkadaglariyla kurmus oldugu samimiyet, onlara karsi1 baglhlik
duymasina neden olmaktadir. Baglilik giidiisiiniin yiiksek oldugu isgdrenlerde, samimi
iligkiler ve arkadasliklar daha ¢ok 6nemlidir. Bu tip isgdrenler gelecege yonelik bir takim
planlarla ugrasmak yerine, insanlarla birlikte olduklari, onlarla bir seyleri paylastiklar1 ve

onlara yardim ettikleri bir ortamda ¢aligmay1 tercih etmektedirler (Basyigit, 2006: 40)”.

2.2.2.5. Yonetime Baghhk

“Yonetime baglilik kanuna, onu yapan, yayimlayan ve yiiriiten giice olan bagliliktir.
Calisan, metin ve tasarilarin hazirlanigina katilarak, bunlart diger kisilere agiklayarak,
gelecek elestirilere kars1 savunarak ve bunlari beklenen sekilde uygulayarak bagliligini

gosterir (Gilmer, 1968: 92, 93)”.

2.2.3. Orgiitsel Baghlik Simflandirmalari

Orgiitsel baglilik literatiiriindeki genel tema; devam baglilig1 m1 normatif baglilik mu;
baglanma m1 yoksa baglhilik m1 kisacasi, bu kavramlar arasindaki farka

yogunlagmistir(Newton and Shore, 1992: 277).
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2.2.3.1. Etzioni'nin Simiflandirmasi

Etzioni (1975), orgiitlerdeki baglilig1 negatif ugtan yani yabancilastirici (alienative)
uctan, notr-hesapgt (calculative) ve positif -moral uga dek uzanan bir siire¢ ilizerinde
degerlendirmektedir. Yabancilagtirici baglilik, birey, orgiitii cezalandirici veya zararl
gordiigli zaman meydana gelir. Notr veya hesapgi baglilikta bireyler baghlik diizeylerini,
giidiilerini karsilayacak sekilde ayarlarlar. Buna karsin, moral baglilik ise, standartlar ve
degerler icsellestiginde ve oOrgiite baglilik goreceli olarak odiildeki degismelerden
etkilenmedigi zaman gerceklesir (Newton and Shore, 1992: 277).

“Moral baghlik, orgiitin amaglari, degerleri ve normlarimin igsellestirilmesine ve
yetkiyle ozdeslesmeye dayali, orgiite pozitif ve yogun bir yonelistir. Bu sebeple isgoren,
orgiitiin faydali toplumsal amaglar: basarmak istedigini diisiindiigiinden orgiitsel faaliyetlerle
ilgilenebilir. Buna karsin, notr veya hesapg¢i baghhk, orgiitle daha az yogun bir iligkiyi
yansitmaktadwr ve biiyiik él¢iide orgiitle tiyeler arasinda gelisen alisveris iliskisine dayanir. Son
olarak, yabancilastirict baghlik, bireysel davranisin ciddi sekilde simirlandirildigr durumlarda
bulunan, orgiite olumsuz bir yonelisi temsil etmektedir. Ornegin, bir hapishanedeki tutuklular

kendi segimlerinin degil, orgiitteki toplumsal eylemin sonucu olarak érgiitlerinin faaliyetlerine
katilmaktadwrlar (Varoglu, 1993: 4, 5)”.

Her bir baghlik tiirii i¢cin Etzioni, oOrgiitlerin ¢ogunlukla orgiitsel direktiflere
uyulmasin1 saglamak iizere kullandiklar1 temel kontrol mekanizmalar1 Onermektedir.
Biiytik olclide sembolik odiillerin dagitimmna dayanan normatif gii¢, Cogu zaman ahlaki
acidan yakinlagma ile iliskilendirilir. Odiillendirici gii¢ ise, tipik olarak ¢ikara dayali
yakinlasma 1ile iligkilendirilmektedir. Zorlayic1 gii¢, yabancilastiric1 ilgilenmenin s6z
konusu oldugu durumlarda kullanilir. Orgiitlerde bireyi etkileme c¢abalarini, iiyenin
yakinlagma diizeyinin yapisiyla iliskilendirerek emirlere uymasini saglamaya calistiklar

oOne siiriilebilir (Varoglu, 1993: 5).

2.2.3.2. Wiener'in Siniflandirmasi

“Wiener (1982) aragsal motivasyon (aragsal baglilik) ile orgiitsel baglilik (normatif-
moral baglilik) ayrimina dayanan teorik bir model gelistirmistir. Aragsal giidiileme
hesapci, ¢ikarct ve kendi ilgi alanlarina dayaliyken, orgiitsel baglilik deger odakli ya da
ahlaki alt yapiya dayanan bir giidiiyii temsil eder. Bu moral ve normatif inanglar kisinin
orgiitsel amag¢ ve cikarlart karsilayacak bicimde davranmasini saglamak amaciyla
igsellesmis baskilar olusturur. Boylece aragsal giidiileyici eylemler kisinin kendisine
yonelimli iken, normatif giidiileyici eylemler orgiitsel egilimler tasir (Newton and Shore,
1992: 277)”.
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Orgiitsel baglilik, diger bir deyisle, drgiitiin amag ve degerlerine baglilik; amag ve
degerler ile iliskisinde bir kimsenin, roliine, ¢ikar karistirmadan, orgiitiin tamamen kendi
iyiligi i¢in baglhilik duymasidir. Orgiitsel amag ve degerlerin kabulii, bunlarm kisisel amag
ve degerler sistemiyle biitlinlestirilmesi siireci, Orgiitsel 06zdeslesme olarak da
bilinmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme burada orgiitsel baglilik ile es anlamda kullaniimistir (

Wiener, 1982: 419).

2.2.3.3. Allen ve Meyer'in Siniflandirmasi

Allen ve Meyer (1990) orgiitsel bagliligr i¢ baslikta incelemistir. Bunlar: duygusal (
affactive), devam (continuance) ve normatif bagliliktir (Allen and Meyer, 1990: 2-5).

Duygusal Baglilik: Literatiirde orgiitsel bagliligin en yaygin olan yaklagimi orgiite
olan duygusal baglanmadir. Burada birey, dahil oldugu orgiitiin bir liyesi olmaktan zevk
duyar. Kanter (1968), duygusal baglilik i¢in 'cohesion attachment' tabirini kullanmistir. Bu
ifadeyle, bireyin bir gruba duygusal olarak biitiiniiyle baglanmasini ifade etmistir.
Buchanon (1974) duygusal baglilig1, sadece orgiitiin yarar i¢in higbir ¢ikar gdzetmeksizin,
bireyin oOrgiitiin hedef ve degerleriyle kendini biitiinlestirerek ona partizanca baglanmasi
seklinde ifade etmistir. Duygusal baglilik yaklagimi belki de en iyi Porter ve arkadaslarinin
(1976) galismasinda anlatilmigtir. Onlar duygusal bagliligi, bireyin belirli bir rgiite dahil
olmasinin ve bu orgiitle 6zdeslesmesinin biiylik giicli seklinde tanimlamistir (Akt. Allen ve

Meyer, 1990: 2)

Devam Baghligi: Baz1 yazarlara gore, bagliligin kavramlastirilmasinda duygusallik
onemsiz bir role sahiptir. Ciinkii onlara gore, baglilik bir eylemin tutarli ¢izgilerine dahil
olma egilimidir. Becker (1960), bu tutarliligin bireyin 'masraflarin’ farkinda olmasina
dayali oldugunu sdyler ki bu da daha ¢ok bu eyleme devam etmeme ile iliskilendirilir.
Kanter (1968) ,'geliri' orgilite devam ile 'masrafi’ da orgiitten ayrilma ile iliskilendirmistir.
Stebbins'e (1970) goére ise, devam baghlig, 'farkli bir sosyal kimlik se¢menin
imkansizliginin farkinda olma' dir (Akt. Allen ve Meyer, 1990: 3).

Orgiitsel baghiligmn "devam" &gesi, iki faktére dayamir: bireylerin yapmis oldugu
yatirimin sayisi ve bliylikligl ile algilanan alternatif eksikligi. Bu Ongoriiler, Becker'in
(1960) ve Farrell ve Rusbult'n (1981) teorik ¢alismalarindan gelir. Isi i¢in yeterince zaman

ve enerji sarf eden calisanlart diisiiniin! Esas itibariyle; calisanlar sarf ettikleri zaman ve
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enerjinin tamamen karsihigini alacaklar1 iddiasindalar. iddianimn kazamilmas: da calisanin
orgiitte devamliligin1 gerektirir. Becker'e gore, calisanlarin orgiitte kalma olasilig1 biiyiik

6l¢iide yan bahislerin biiytikliigii ve sayisiyla alakalidir (Akt. Allen and Meyer, 1990:4).

Normatif Baghlik: Diger yaklasimlara gore daha az yaygin olan normatif baglilik,
bireyin Orgiite olan sorululuk inancidir. Wiener (1982), normatif baglilik i¢in 6rgiitiin amag
ve ¢ikarlarmi karsilayacak sekilde hareket etmek icin normatif baskilarin tiimiiyle
icsellestirilmesidir ifadesini kullanmistir. Wiener (1982), ayrica bu siiregte bireylerin dogru
olduguna inandiklar1 i¢in davranislar sergiledigini one siirer (Akt. Allen ve Meyer, 1990:
3).

Ug baglilik sekli arttiginda isgdrenler orgiitte kalmaya devam etmektedirler, bununla
beraber ilkinde kalma giidiisii istege, ikincide gereksinime, tgilinciide ise yiikiimliiliige

dayanmaktadir (Balay, 2014: 28).

2.2.3.4. O'Reilly ve Chatman'nin Siiflandirmasi

Orgiitsel bagliligs, 'bireyin drgiitiine olan psikolojik bag1' olarak tanimlayan O’Reilly
ve Chatman (1986), orgiite baglilig1 tice ayirmaktadir (Bayram, 2005:130):

1. Uyum: “Baghlik, paylasilmis degerler i¢in degil de belirli ddiilleri kazanmak
amaciyla olusmaktadir. Bu baglhilikta, ddiiliin ¢ekiciligi ve cezanin iticiligi s6z konusudur
(Bayram, 2005: 130)”.Bu nedenle birey, Orgiitiin normlarina uygun eylemlere girisme
gereksinimi duyar. Uyum her zaman bir zorunluluk bildirmekte olup, birey yaptigini
severek, inanarak degil yapmak zorunda oldugu icin yapar. Bir bagka deyisle, birey
sergiledigi davraniglart bilerek isteyerek degil, zorunluluk duygusuyla ortaya koyar.
Ornegin, bir ydneticinin astlarmna etki ve makam giiciinii kullanarak bazi gérevleri emirler
vererek yaptirmasit durumunda, astin gosterdigi davranig tarzi Orgiitsel bagliligin uyum
boyutuyla iliskilidir. Bu baglamda, yetkiyi elinde bulunduran yonetici i¢in astlarin uyum
boyutuyla baglilik gostermesi avantajli bir durum olup, emir ve talimatlarin1 pozisyon

giiciinii kullanarak astlarina ¢ok kolay bir sekilde kabul ettirir ( Bakan, 2011: 86).

2. Ozdeslesme: “Baghlik, digerleriyle doyum saglayici bir iliski kurmak veya iliskiyi
devam ettirmek ig¢in olusur. Bdylece birey, bir grubun iiyesi olmaktan gurur duyar

(Bayram, 2005: 130)”. “Bireyler, tutum ve davranislarim, kendilerini ifade etmek, doyum
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saglamak ic¢in diger kisi ve gruplarla iliskilendirerek gerceklestirdiginde o6zdeslesme
meydana gelmektedir (Balay, 2014: 29) .

3. Icsellestirme (Benimseme): Tiimiiyle bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki
uyuma dayanmaktadir. Bu boyuta iliskin tutum ve davranislar; bireylerin, i¢ diinyalarini
orgitteki diger insanlarin degerler sistemiyle uyumlu kildiginda gerceklesmektedir

(Bayram, 2005: 130).

Birey oOrgiitin degerlerini bir kez igsellestirdikten sonra, Orgiitin amag ve
beklentilerine uygun davranislart istekli bir sekilde uzun siire gésterme gereksinimi duyar.
Orgiitiin degerlerini igsellestirmis bireye baglihgm giiclendirecek farkli uygulamalar
icerisine girmeye, yeni etki kaynaklarimi devreye koymaya c¢ok da fazla ihtiyag
duyulmayacaktir. Clinkii birey gerek mevcut orgiitsel degerleri gerekse gelecekte meydana
gelebilecek degisimleri kolayca kabullenir ve bunlara uygun davranislar sergiler. Birey,
yeni bir fikri, degisimi, yontemi, tutum ve davranisi kendisinin olarak kabul eder. Bu
nedenle oOzellikle degisimin 6nem kazandigi giiniimiiz kiiresellesen is diinyasinda
icsellestirme boyutu ile orgiitsel baghligi saglama orgilitler icin daha biiyiikk 6nem arz

etmektedir (Bakan, 2011: 88).

2.2.3.5. Kanter'in Yaklasim

Kanter, devam baglilig1, birlik bagliligi ve kontrol bagliligi biciminde ii¢ farklh
orglitsel baghlik tiirii oldugunu belirtmistir. Bunlar asagida agiklanmistir (Giiglii, 2006:
11):

Devam baghiligi (Continuance Commitment) : Kanter, orgiitlerdeki devam bagliligini
tiyenin Orgiitiin kaliciligin1 saglamaya kendini adamasi seklinde tanimlamaktadir. Yani,
devam baghhig isgérenin Orgiitlin yasamini silirdiirmesine adanmishigidir. Bunun,
calisanlarin, ayrilmanin kendileri i¢in masrafli ya da zor olacagi asamaya kadar kisisel
fedakarliklar ve yatirimlar yapmasini gerekli kilarak saglandigina inanilmaktadir. Bagka bir
deyisle tiiyeler, bir orgiite katilmak ya da o orgiitte kalmak adina 6nemli fedakarliklar
yaptiklar1 zaman, sistemin Omriinii stirdiirmesine daha giiclii bir sekilde gereksinim duyar

(Giiney, 2015: 285).

Birlik bagliligi (Cohesion Commitment): Calisanin 6ceki toplumsal baglardan acikga

feragat etme veya grup birligini arttiran térenlere katilma gibi tekniklerle olusturulan 6rgiit
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ici sosyal iliskilere duyulan bagdir. Ornegin, kardeslik veya kizlar birligi yemini gibi
stirecler, bir yabanci olma durumundan, bir liye olma durumuna agik bir gegisi belirtir.
Orgiitler, iiyelerinin orgiite psikolojik bagim gelistirmek adina, ilk giin oryantasyonlari,
yeni lyelerin agik bildirimi, tiniformalarin ya da rozetlerin kullanilmasi gibi bu tarz pek
cok faaliyette bulunurlar. Iste bu cabalar, grup iiyeleri arasinda daha fazla birlik ve bdylece
de birlesme bagliligi olusturmak adinadir. Kisaca belirtecek olursak, grup iiyeleri
arasindaki dayamigsma gelistirilerek bir kenetlenme baglilig1r olusturulur (Giiney, 2015:

285).

Kontrol baghiligi (Control Commitment): Bu baglilik tiirii ise, iiyenin, davranisi, arzu
edilen yonde sekillendirmeye yarayan oOrgiitsel normlara baginmi ifade etmektedir. Kontrol
baglilig1 ancak isgoren, orglitiin normlarinin ve degerlerinin uygun davranislara goétiiren bir
rehber olduguna inandiginda ve giinlilk hareketlerinde bu normlardan etkilendiginde
vardir. Yani, bu baglilik, ¢calisanlarin, kendi 6z kavramlarini, 6rgiitiin normlar1 ve degerleri
cinsinden yeniden formiile etmesi sonucu olusmaktadir. Bu baghlikta tiyeler 6nceki
normlari agikca reddedip Orgiitiin norm ve degerlerine gore kendi haklarindaki fikirlerini

yeniden belirlemelerinden kaynaklandigini diistiniirler (Giiney, 2015: 285).

2.2.3.6. Penley ve Gould'un Yaklagimi

“Penley ve Gould, Etzioni'nin modelindeki ti¢ farkli orgiite katilim sekillerini temel
almistir. Bunlar, a) ahlaki baglilik (moral commitment); b) ¢ikarci baglilik (calculative
commitment) ve c¢) yabancilastirici baglilik (alienative commitment) seklindedir (Cengiz,

2001: 28)”.

Ahlaki baghlikta, birey Orgiitiin amaglarin1 benimsediginden, s6z konusu amaglara
ulasilmasi i¢in en yiiksek performans sergilemeyi, kendisine verilen rolleri hatta rol iistii
gorevleri severek ve isteyerek yerine getirmeyi kendisi acisindan bir sorumluluk olarak
kabul etmektedir. Dolayisiyla, ahlaki baglilik, orgiit ile birey arasinda gerceklesen
duygusal icerikli bir baghliktir (Bakan, 2011: 89).

Ctkarci baghhk, bireylerin orgiitsel amagclara ulagilmas1 yoniinde orgiite sagladiklari
emek, zaman, bilgi ve deneyim gibi katkilar karsiliginda orgiitten elde edecekleri ddiiller
ve tesviklere bagli olarak hissettikleri orgiite baglilik tiiriidiir (Tekin, 2002; Akt, Bakan,
2011: 89).
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Yabancilastirict baghlikta, bireyler orgiitiin ddiillendirme sisteminin yapilan isin
nitelik ve niceligine bakmaksizin tamamen tesadiifi veya yoneticilerin inisiyatifine bagh
olarak isledigi yoniinde bir algilayisa sahip iseler, orgiitiin i¢ ¢evresi iizerinde herhangi bir
kontrole sahip olmadiklarina inanacaklardir (Tekin, 2002; Akt. Bakan, 2011: 90). Bu
durumda bulunan birey, hangi davranisin nasil odiillendirilecegini bilemeyeceginden
Orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimseme yerine onlara yabancilagsmaya baslayacaktir.
Birey, alternatif is imkanlar1 ya da c¢alisacak baska oOrgiitler bulamamasi durumunda
orgiitiin dis ¢evresi iizerinde de kontroliiniin omadigini fark edecek ve bu da sonugta yine

yabancilastirict bagliligin ortaya ¢ikmasina yol agacaktir (Bakan, 2011: 90).

2.2.3.7. Salancik'in Yaklasin

Salancik'e gore orgiitsel baglilik; bireyin davranislarina ve davraniglar aracilifiyla
faaliyetlerini ve Orgiite olan ilgisini- alakasini giiclendiren inanglarina baglanmasi
durumudur (Cengiz, 2001: 40). Ornegin, sayilarla ugrasmaktan hoslanmayan birisinin bir
isletmenin muhasebe departmaninda c¢alismasi durumunda tutumu ile davranisi arasinda
uyumsuzluk olusmaya baglar. Ancak bu sahis mevcut isinden baska is bulma imkanina
sahip degilse, sayilarla ugragsma konusundaki olumsuz tutumunu degistirmeye ve bdylece

tutum ve davranislar arasinda uyum yakalamaya calisacaktir (Bakan, 2011: 97).

Salancik'e gore baglilik, bir kisi yaptig1 ise baglandiginda ortaya cikar. Bireyi isine
ve yaptiklarina baglayan da ti¢ 6zellik vardir: davraniglarin goriiniirliigli, davraniglarin geri

dondiiriilemezligi, davranis ve kisisel irade (Salancik, 1977: 64-68):

Davraniglarin goriiniirliigii: Bireylerin bir orgiite bagliligini saglamanin muhtemelen
en basit yolu, bireyin o Orgiitle birlikte taninmasini saglamaktir. Bir kisi oOrgiite
katildiginda, bu durumun bir fotograf esliginde sosyal medyada yer almasi, kisinin orgiitle
kendini biitlinlestirmesine yardimci olur. Ciinkii kisi bu hareketle kendine deger verildigini
hisseder. Bir kigin orgiit i¢in ne yaptig1 ve ne yapmakta oldugunun bilindiginin kendisine

gosterilmesi, o kisinin orgiite bagliligini giiclendirir.

o Davramslarin geri dondiiriilemezligi: Geri dondiiriilemezlik, davranig ortaya
ciktiktan sonra bunun artik degistirilememesidir. Bu durum aslinda baglhilig

arttirmaktadir. Mesela, bir sozlesmeye imza atildifinda taraflardan birinin
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vazge¢mesi durumunda tazminat Odemesi gerekiyorsa, kisiler mecburen
sOzlesmeye sadik kalirlar.

e Davrams ve Kisisel Irade (kisisel sorumluluk): Irade, her tiirlii baghilik icin bir
temel teskil eder. Bu, bir eylemi kisiye baglayan bir tutkal gibidir ve kisiyi
eyleminin sonuglarimi kabul etmeye sevk eder. Irade ve kisisel sorumlulugun
kabulii, davranisi onu yapan kisiye baglar.

"Baghlik bir kez olustugunda, bireyler baghliklarini kabul etmek i¢in mekanizmalar
gelistirmelidirler. Salancik soyle ifade etmistir: "Tutumlart sekillendiren baghhgin giicii,
bireylerin bagl bulunduklari durumlara uyum saglamak i¢in bazi tutumlar gelistirmelerine
dayalidir".  “Biiyiik bir sirket igin yirmi yildir ¢alisan bir kimse, alternatif pozisyonlar
karsisinda, sirkette devam eden iiyeliginin mantikli agiklamasini yapmak icin tutumlar
gelistivir. Salancik'e gore, belli davramislar sergileriz. Bu davranmislarimizin degerli, kayda
deger ve arzulanan bir davrams olduguna inanwriz. Bu davranigimizi inancimiz geregi
tekrarlariz. Zaman igerisinde, farkinda olmadan bir hayal olustururuz; diiriistliik ve

degerlerimiz davranis kalibimizin bir parcast olur. Bu hayal, davramigimizin devamliligini
saglar; davranis da hayalimizin devamini getirir (Cengiz, 2001: 41).”

2.2.4. Orgiite Baghhigin Belirleyicileri (Nedenleri)

Orgiitiin bagarili bir bigimde faaliyet gdsterebilmesinin &nde gelen kosullarindan
birisi Orgiitsel yasamin en Onemli kaynagi olarak kabul edebilecegimiz insan giicii
kaynaginin isini sevmesi, benimsemesi ve isinden tatmin duyarak ¢alismasidir. insanlarin
kisa bir siire ¢alistiktan sonra orglite olumsuz hisler duymaya baslamasinin sonucunda yeni
bir is arayisina girmesi ve daha da kotiisii isten ayrilmasi, ne birey ne de orgiit agisindan
tercih edilecek bir sonugtur. Boylesine olumsuz bir duruma yol agmak istemeyen
yoneticilerin orgiitsel baglilig: etkileyen faktorleri belirleyip, bu faktorleri iyilestirme ve

gelistirme konusunda ¢aba gostermesi beklenebilir (Giiney, 2015: 281).

Orgiitsel baglilig1 etkileyen cesitli faktorler vardir. Northcraft ve Neale 1990'da
yapmis olduklar1 ¢alismada bu faktorleri ii¢ baslik altinda toplamistir ve bu ¢aligmada bu

ti¢ baslik iizerinde durulacaktir. . Bu bagliklar agagida Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2. Orgiitsel baglilig etkileyen faktorler

Kisisel Faktorler Orgiitsel Faktorler Orgiit Dis1 Faktorler
- Is beklentileri - Isin niteligi ve 6nemi - Yeni is bulma olanaklari
- Psikolojik Sézlesme - Yonetim ve Liderlik - Profesyonellik
- Kisisel Ozellikler - Ucret diizeyi - Issizlik orani
- Orgiitsel kiiltiir - Ulkenin sosyo-ekonomik
- Orgiitsel adalet durumu
- Orgiitsel diiller - Sektoriin durumu

- Rol belirsizligi ve catismasi

Kaynak: (Northcraft ve Neale, 1990: 471; Akt. Diiz, 2012: 33).

2.2.4.1. Kisisel Faktorler

“Kisisel faktorlerle orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla pek ¢ok
arastirma yapilmistir. Kisisel faktorler ile orgiitsel baglilik arasinda siki bir iliski oldugu
varsayllmaktadir. Kisisel faktorler, orgiitsel ama¢ ve degerlerin benimsenip Orgiitte uzun
yillar ¢alisilmast acisindan son derece Onemlidir. Bu kapsamda kisisel faktorler; is
beklentileri, psikolojik sozlesme ve kisisel ozellikler basliklari altinda ele alinabilir
(Giindogan, 2009: 18):

2.2.4.1.1. is Beklentileri

“Bireyin ¢alismasindaki amag, kisisel ihtiyag ve hedeflerini gergeklestirmektir. Birey
yapacagi isi, bu ihtiya¢c ve hedefleri gergeklestirmede bir arac¢ olarak goriir. Dolayisiyla
orglitlerin bu amagclar karsilayabilme veya bu amaclara hizmet edebilme yetenek ve
kapasitesi orgiitsel baglilik tizerinde biiylik bir etkiye sahiptir. Uzun siireli bir sdzlesme, iyi
tanimlanmis bir gorevin baslangigta kabul edilmesi anlamini tagimaktadir ve bu da 6rgiitiin
degerlerini paylagsmak ve Orgiitiin iiyesi olarak kalmak gibi davraniglar1 beraberinde

getirmektedir (Zaccaro ve Dobbins, 1989; Akt. Giindogan, 2009: 19).”

2.2.4.1.2. Psikolojik Sozlesme

19901 yillarda,  orgiitsel kiigiilmeler sonucunda c¢ok sayida isgorenin isten
¢ikarilmasindan dolay1 psikolojik sozlesmeler iizerinde durulmaya baslanmistir (Sayli,

2002:1).
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“Psikolojik sozlesmeler, bireyin ilk is giiniinden itibaren olugmaya baglar. Siirekli
bilgilendirme, psikolojik s6zlesmenin olusumunda belirsizlik ve bosluklarin giderilmesinde
kullanilacak énemli bir aractir. Isgdren gelistirme, egitim, ddiillendirme ve performans
degerlendirmesi gibi siireklilik arz eden insan kaynaklar1 fonksiyonlarinin, psikolojik
sOzlesmelerin olusumuna biiyiik katkilart vardir. Psikolojik s6zlesmelerin olusumunu daha
kolaylagtirmak ve olusturmak i¢in, bu fonksiyonlar araciligiyla elde ettikleri bilgileri iyi
koordine etmeleri gerekmektedir (Atay, 2006: 78)”.

Sonug olarak her iki tarafin da kazangli ¢iktig1 basarili bir psikolojik sézlesme,
calisanin ise ve Orgiite bagliligini artiracak, yiiksek is tatmini ve verimlilik artisi
saglayacaktir (Yagcei, 2003: 68).

2.2.4.1.3. Kisisel Ozellikler

Cinsiyet, egitim diizeyi, yas gibi kisisel nitelik gosteren farkliliklar da orgiitsel
baglilik iizerinde bir etkiye sahiptir. Bu kisisel farkliliklarin orgiitsel bagliliga etkileri

asagida analiz edilmistir.

a. Orgiitsel Baghlik ve Cinsiyet: “Giiniimiiz modern is yasammin getirdigi
toplumsal ve kiiltiirel yapidaki yeni anlayis bi¢imleri, cinsiyet faktoriintin orgiitsel baglilik
lizerindeki etkisini tartismali bir noktaya getirmistir (Basyigit, 2006: 45)”. Orgiitsel
baglilik literatiiriinde, erkeklerin mi yoksa kadinlarin m1 orgiitlerine daha c¢ok baglilik
gosterdikleri konusunda uzlasma saglanamamistir. Arastirmacilar tarafindan bu konuyla

ilgili farkli gerekgeler gosterilmektedir (Giindogan, 2009: 22).

“Erkekler i¢in farkl cinsler arasinda ¢alisma, daha diisiik diizeyde psikolojik baglilik,
yiiksek devamsizlik ve daha diisiik diizeyde orgiitte kalma istegine yol agarken; kadinlar igin
grupta farkli cinsler arasinda c¢alisma, daha yiiksek diizeyde orgiitsel baghlk iligkili
bulunmustur. Diger yandan cinsiyet, iy degerleri ve orgiitsel baghlik iliskisi s6z konusu
oldugunda, hemsirelerin, orgiitiin amag¢ ve degerleriyle, takim iliskisi degerleriyle, hasta
hizmetleri ve yenilesmeyle daha olumlu iliski icinde olduklari; bu baglamda onlarin ayrica,
orgiitlerine ve birlikte ¢alistiklar: insanlara daha ¢ok deger verdikleri bulgusuna ulasilmistir

(Akt. Balay, 2014: 64, 65) .

Cinsiyet ile orgiitsel baglilik iliskisi lizerinde yapilan bagka bir arastirmada da,
kadinlarin orgiitlerine bagliliklarinin erkeklere gore daha fazla oldugu gdzlemlenmistir.
Sonug olarak, kadinlar orgiitlerini daha az degistirme egilimi gostermektedirler. Cilinkii
kadinlarin 6rgiitlerini degistirmekten ¢ok fazla hoslanmadiklar1 goriilmiistiir (Hrebiniak ve
Alutto, 1972: 557).
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b) Orgiitsel Bagllik ve Egitim: Egitim diizeyi ile orgiitsel baghlik arasinda negatif
diizeyde bir iliski s6z konusudur. Alaniyla ilgili yeterli diizeyde bir egitim alan ve
donanimli olan birey, calistigi kurum disindaki diger alternatifleri de degerlendirir ve bu
alternatiflere de uyum saglayacagim diisiiniir. Bu bireyler, calistiklar1 kurumdan ziyade
yaptiklar1 ise baglanmaktadirlar. Cilinkii yaptiklar1 isi; bilgilerini, becerilerini ve
deneyimlerini gelistirme, kendilerini ispatlama araci olarak gormektedirler. Bu sayede
daha iyi olanaklar ve firsatlar sunan bagka bir kuruma ge¢mek i¢in daha iyi bir imkan
saglamis olacaklar. Biitiin bunlara dayanarak su sonuca varilabilir: Daha az egitimli olan
bir birey daha yiiksek diizeyde bir orgilitsel baglilik i¢inde olacaktir. Ciinkii bu bireyler, is
giivenligini Oncelikle diisiindiigii ve goz Oniine aldigr icin Orgiitte kalmayr planlar ve

orgiitsel baglilig1 temel amag olarak gormektedirler (Hrebiniak ve Alutto, 1972: 562).

c) Orgiitsel Baghlik ve Yas: Yas, bireyi orgiitiine daha ¢ok baglayan bir faktordiir.
Ciinkii yas, meslek ile ilgili planlar tasarlayarak ve uygulayarak ilerler. Ayrica orgiit dist
baska alternatifleri degerlendirmek i¢in mevcut olan seceneklerin ya da firsatlarin daha
ayrintili  olarak degerlendirilmesine yol acar. Diger taraftan gen¢ isgdrenlerin
deneyimlerinin az olmasina bagli olarak is olanaklarinin az olmasi, orgiitsel bagliliklarinin
daha yiiksek olmasina de neden olabilir (Luthaus ve digerleri, 1987; Akt. Uygur, 2009:
23).

Bunun yanisira, yasl igsgorenlerin kidemlerine baglh olarak bu isgdrenlerin Orgiite

olan bagliliklarinin daha ytiksek olacagini diisiinebiliriz (Ertan, 2008: 58).

“Kisisel- demografik bir faktor olan yas, ayn1 zamanda bir yatirnmdir. Yas bir
kimseyi Orgiitiine daha siki baglar. Ciinkii yas, meslek ile ilgili planlar tasarlanarak ilerler.
Ikincisi yas, genellikle orgiitler arasi hareketlilik igin var olan segenekleri veya firsatlari
azaltir. Hizmet siiresi de ayni1 nedenlerden dolay1 orgiite yapilan bir yatirimdir. Pozisyon da
bir yatirnmdir, ¢iinkli daha yiiksek pozisyonlar genis zaman dilimi i¢inde bazi mesleki
yeterliklerin kayb1 ile son bulacak olan denetim pozisyonlaridir. Denetim pozisyonlari,
kisinin igini benimsemesinde orgiitiin verdigi bir 6diildiir ve bu 6diil 6rgiitle 6zdeslesmeyi

arttirir (Balay, 2014: 66)”.

d) Orgiitsel Baglhilik ve Kidem: “Yapilan calismalara gore, isgdrenlerin mevkileri
yani kidemleri arttikca bagliliklar1 da artmaktadir. Ayrica, st diizey yoneticilerin is

tatminlerinin daha yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Karar verme hakki, inisiyatif kullanma
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olanagi, prestij sahibi olma gibi imkanlar isgdrenlerin i tatminlerini dolayisiyla orgiitsel

bagliliklarini arttirabilmektedir ( Ertan, 2008: 60)”.

2.2.4.2. Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel baglihgin belirleyicisi olarak literatiirde pek ¢ok Orgiitsel faktor
belirlenmistir. Bu c¢aligmada bunlardan sadece bir kismina asagida deginilecek ve Gzet

olarak agiklanacaktir.

2.2.4.2.1. Isin Niteligi ve Onemi:

"Is" kavramini gesitli sekillerde tamimlamak miimkiindiir. Calisan acisindan is, bir
gdrevin yerine getirilmesi icin yapilan cesitli faaliyetlerdir. Iktisadi agidan bakildiginda is,
mal ve hizmet iiretmektir. Insan kaynaklari yonetiminde ise is "amagli caba" olarak
tanimlanabilir. Isin oyun ¢abasindan ayrilabilmesi igin; basarilmasi gereken gorevler,
davransslar, islevler ve sorumluluklardan olusan bir igeriginin olmasi, basariya ulagsmak
icin yetenek, deneyim gibi bazi nitelikleri gerektirmesi ve basar1 karsilig: {icret, terfi gibi

cesitli getiri veya ddiillerinin bulunmasi gereklidir (Yiiksel, 2007: 81).

“Is alam ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliski incelendiginde, isgdrenlerin is alanlart
arttikca deneyimlerinin de artacagi ve bdylelikle oOrgiitsel bagliliklarmin da artacag:
varsayimina ulagilmistir (Giiglii, 2006: 77)”. Cetin'e gore, ¢alisanin sorumluluk duygusunu
azaltan isler baglhiligi iizerinde de azalmaya neden olabilir. Bazi mevkiler daha ¢ok
sorumluluk gerektirirler ve daha yiiksek mevkilerde olan insanlarin bagliliga daha ¢ok
yatkin olduklar1 goriilmiistiir. Ayni1 sekilde, bazi isler ¢alisanlarina daha ¢ok sorumluluk ve
kisisel karar alma imkan1 tanir ve bu tiir gorevlerde bulunan ¢alisanlarin, daha az 6zgiirliige
sahip ¢alisanlara gore, islerine karsi daha pozitif bir tutum sergiledikleri goriilmiistiir (Akt.
Budak, 2009: 62).

“Calisanlarin orgiitsel baghiliklarinin arttirilmasina yonelik gecici bir Oneri olarak is
rotasyonu da giindeme gelebilir. Is rotasyonu, orgiitte calisanlarm potansiyellerini
yiikselterek hem bireysel tatmin saglayabilir hem de orgilitsel bagliligin artmasina katkida

bulunabilir (Giindogan, 2009: 29)”.
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2.2.4.2.2. Yonetim ve Liderlik

“Lider olarak nitelendirilecek bir yonetici, etrafindakileri etkileme ve onlar
beklentilerinin Otesindeki amaglarin gergeklestirilmesinde bilingli olarak biitlinlestirme
yetenegine sahiptir. Ayrica lider yonetici, isgorenlerin Orgiite baglanmalarini
saglayabilmeli, onlarin enerjilerini, Orgiitin amaglar1 dogrultusunda esglidiimlii olarak
harekete gecirebilmelidir. Bir 6rgiit ortaminda istegin, coskunun ve kendini orgiite adama
duygusunun yaratilmasi biiyiik bir 6nem tasir (Aydin, 2005: 321)”.

Kurumlarda yoneticilerin sergilemis olduklar1 yonetim ve liderlik tarzlar1 orgiite olan
adanmislig: etkilemektedir. Ust yonetimin calisanlara yaklagimi baskici olursa, ¢alisanlarm
kendilerini ifade etmeleri ve yenilik¢i fikirler iiretmeleri engellenmis olur (Giindogan,
2009: 30).

Yoneticinin, ¢alisanin ihtiyaglarina gosterdigi hassasiyet orgiitsel baghlik iizerinde
dogrudan etkilidir. Bir ¢alisan, ihtiyaglarina yeterince duyarli olmayan bir yoneticinin
Orgiitiine baglanamiyabilir. Ancak ihtiyaglarinda tatmin olan kisi, yOneticisine karsi
kendisini borglu hisseder, minnettarlik duyar ve orgiite olan baglilig1 artar. Aksi durumda
ise, calisan oOrgiitte ¢alismaya devam etse bile bunun nedeni normatif boyutlu degil,

duygusal ya da gereksinim boyutludur (Giindogan, 2009: 31).

2.2.4.2.3. Ucret Diizeyi

Orgiitsel baglilik diizeyini etkileyen en dnemli degiskenlerden biri iicrettir. Bireylerin
birincil amaglari hayatlarin1 idame ettirmek ve ihtiyaglarin1 karsilayabilecek oranda gelir
elde etmek olduguna gore bu anlamda iicret nemli bir motivasyon aracidir. Ucret bireyleri
motive ederken Orgiitsel bagliligin gelistirilmesinde de yadsinamayacak ir rol
tstlenmektedir. Ayn1 zamanda orgiit liyeligini devam ettirme kararma temel tegkil etme
0zelligine sahip olan iicret diizeyinin adil bir sekilde belirlenmesi de ¢ok 6nemlidir (Ersoy,

2007: 87).

Ayrica, isgorenlerin sadece parasal yonden hosnut edilmesi, isgorenden iyi verim
alinacagm gostermez. Isgoreni ¢alistirmak ve ise baglamak igin tek yol isgdrene iyi bir
maas vermek degildir. Cogu zaman isgdrene verilen iicret diizeyine zam yapilmasina

ragmen, isgérenin halen is tatminsizligi yasadig1 durumlar da oluyor (Budak, 2009: 64).
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2.2.4.2.4. Orgiitsel Kiiltiir

Hizlanan kiiresellesme siireciyle birlikte orgiitler, cok hizli bir degisim ve gelisimin
oldugu bir ortamda faaliyetlerini devam ettirmeye c¢alismaktadirlar ve faaliyetlerinin
basarist da rekabet giiclerine bagli olmaktadir. Son dénemde, rekabet giiciine ulasmada
ekonomik ve yapisal faktorlerin 6ne ¢ikarilmasindan ¢ok, insan faktérii ilgi odagi olmustur.
Baska bir deyisle, artik rekabet gliciinli saglamada orgiitlerin en 6nemli degerinin ¢alisanlar
oldugu anlayis1 benimsenmistir. Orgiitle biitiinlesmeleri ve drgiit igin fedakarlik yapmalar
icin motive edilen c¢alisanlar, Orgiitiin rekabet giiciinii korumakta ve arttirmaktadirlar.
Calisanlarin orgiitle biitiinlesmeleri ve orgiit i¢in fedakarlik yapabilmeleri i¢in orgiitlerde
kiiltiir olarak adlandirilan ortak deger yargilar1 ve anlayislarin gelisim diizeyine bagl
olmaktadir (Dogan, 2013: 6).

Orgiit kiiltiiriiniin tanim1 konusunda tam bir goriis birligi yoktur. Mesela; Schein'a
gore, orglit kiiltiirti, "orgiit icinde ¢alisan gruplarin kesfettigi, gelistirdigi temel fikirler ve
diisiincelerdir". Peter ve Waterman'a gore ise Orgiit kiiltiirii, "baskin ve paylasilan
degerlerden olusan, calisanlara sembolik anlamlarla yansiyan, orgiit i¢indeki, hikayeler,
inanclar, sloganlar ve masallardan meydana gelmis bir yap1" dir. Tanimlar arasinda belirli
farkliliklar olmasia ragmen, belirli ortak 6zellikleri de gérmek miimkiindiir. Bunlardan
birinci ortak dzellik, 6rgiit igerisinde bireyler tarafindan paylasilan degerlerdir. ikinci bir
ortak Ozellik ise, orgiitiin kiiltlirlinii olusturan degerlerin oldugu gibi kabul edilmesidir.
Burada sdylenmeye calisilan sey bu degerlerin herhangi bir kitapta yazili olmayip,
caliganlara  verilen egitim  programlarinda  yansitilmayip, c¢alisanlarin  kendi
gelistirdiklerifikir ve inanclardan olusmasidir. Uglincii ortak 6zellik ise, bu degerlerin

calisanlar igin tasidiklar1 sembolik anlamlardir (Ozkalp ve Kirel, 2013:158, 159),

2.2.4.2.5. Orgiitsel Adalet

Calisanlar orgiitlerin verdikleri kararlarda ve o&dillerin dagitimimda kullanilan
kriterlerin objektif ve adil olmasini beklerler. Calisanlar siirekli olarak maliyet-yarar hesab1
yaparlar ve oOrgiite kattiklar1 deger oraninda karsilik almayi beklerler. Bu noktada
hissettikleri olumlu veya olumsuz duygular érgiitsel bagliliklarini da etkileyecektir. Orgiit
tarafindan maddi ddiillerin dagitilmasinda ve Orglitsel kararlarin alinmasinda kullanilan
kriterlerin calisanlarca farkli ya da adaletsiz olarak algilanmasi orgiit icinde catigma

ortammin olusmasina yol acacaktir. Ornegin bir calisan igin alman isten ¢ikartma
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kararinin gerekcesi, Orglitte kalan calisanlar tarafindan adaletsiz olarak algilanmasi
durumunda, orgiitte kalan ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklar1 bu durumdan olumsuz yonde

etkilenecektir (Ersoy, 2007: 90).

Insanlar arasi iliskilerde giiven duygusu, biiyiik dnem tasimaktadir. Somut bir niteligi
olmadigindan insanlar arasi iliskilerde sadece hissedilerek fark edilebilen bir o6zellige
sahiptir. Insanlar, bir¢ok olaydan ve olgudan yola ¢ikarak iliski icinde bulunduklart
kisilere kars1 giiven gelistirirler. Orgiit {iyelerinin kendilerine, ydneticilerine ve ¢aligma
arkadaglarima giiven diizeyleri yiikselirse, orgiit icinde etkinlik ve verimliliklerinde de
muhtemelen artis olacaktir (Asunakutlu, 2002: 3).

Orgiit igerisinde uygulanan politikalarin herkes i¢in adil olduguna duyulan inang,
calisanlarin kendilerine deger verildigini, saygi gosterildigini diisiinmelerine, bunun
sonucu olarak da orgiitiin amag ve degerleri dogrultusunda daha fazla ve daha samimi ¢aba
sarf etmelerini saglayacaktir. Ote yandan, farkli muameleye maruz birakildigini hisseden

isgorenin oOrgiite bagliliginda azalma olmas1 beklenilen sonuglar arasindadir (Gilindogan,

2009: 34).
2.2.4.2.6. Orgiitsel Odiiller

“QOdiiller, orgiitsel bagliligin gelismesinde dnemli bir yere sahiptir. Odemeler, iicret
dis1 yan gelirler, mevkide ilerleme, taninma, terfi, bir ise ya da projeye baslama ve bitirme
sorumlulugu veya daha esnek denetleme gibi kisisel olmayan ddiiller de galisanin baglilik

duymasinda etkili olmaktadir (Keles, 2006: 63)”.

2.2.4.2.7. Rol Belirsizligi ve Catismasi

Rol belirsizligi, rol veya roliin yerine getirilmesi ile yapilacak is hakkindaki yetersiz
bilgilendirme nedeniyle duygu karmasasinin ortaya ¢ikmasidir. Bu durumda isgoren kendi
cabalarin1 nasil yonlendirecegini bilemez ve yoneticilerinin ortaya ¢ikan performansi
basarili m1 yoksa basarisiz olarak mi1 degerlendireceklerine iliskin bir tahminde bulunamaz.
Bu nedenle, rol belirsizliginin bir 6zelligi de isgorenin kendi ¢abasinin sonuglarin1 tahmin
edememesidir. Bazen de isgorenler kendilerine verilen roliin gereksinimlerinin farkinda
degilseler ve kendilerinden beklenilenin neler oldugunu acik¢a kavrayamamissalar,

yoneticilerinin beklentilerini yerine getirmeye ¢alisirken rollerine iliskin kararlar1 deneme-



62

yanilma yoluyla vermeye calisirlar (Michael ve arkadaslari, 2009; Akt. Bakan, 2011: 151,
152).

Rol teorisine gore, iggorenler birbirleriyle catisan taleplerle karsilastiklarinda ya da
bir gorevi yapmak baska bir gorevi yerine getirmeyi gii¢lestiriyorsa, isgorenler rol
catismas1 yasarlar (Addae ve arkadaslari, 2008). Bu baglamda rol g¢atismasi "bireyden
birbiriyle c¢atisan is taleplerinde bulunulmasi" (Boshoff ve Mels, 1995) veya "bireyden
bilgi ve tecriibesine uygun olmayan gorevleri yerine getirmesinin istenmesi” (Meyer ve
Allen, 1997) ya da Foote ve arkadaglarina (2005) gore, "bireyden iki ya da daha fazla isi
yapmast beklenirken bireyin islerden birini yaparken digerini gerceklestirmede imkansiz

duruma diismesi halidir" (Akt. Bakan, 2011: 152).

Hem rol belirsizligi hem de rol gatismasi, psikolojik gerilime neden olur (Cooper ve

arkadaslari, 2001) ve isgorenin is ve Orgiitsel ¢iktilarini etkiler (Perrewe ve arkadaslari,

2002; Akt. Bakan, 2011: 152).

2.2.4.3. Orgiit Dis1 Faktorler

“Kisisel ve orgiitsel faktorler disinda orgiitsel bagliligr etkileyen diger bir unsur ise
orgiit dis1 faktorlerdir (profesyonellik, sektoriin durumu, yeni is bulma olanaklari, igsizlik
orant vb.) (Giindogan, 2009: 39). Bu baslik altinda sadece iki kavram {iizerinde

durulacaktir.”

2.2.4.3.1.Profesyonellik

“Profesyonellik, meslek baglilig: ile iligkili bir ifadedir. Morrow ve Goetz'e gore

profesyonellik, isgdrenin meslegi ile 6zdeslesmesi ve mesleki degerleri kabul etmesidir

(Akt. Cengiz, 2001: 14)”.

2.2.4.3.2.Yeni Is Bulma Olanaklar

Yeni i (alternatif is) imkanlarinin bulunup bulunmadigr da bireyin orgiite olan
baglhiligini etkilemektedir. Eger alternatif is imkanlar1 var ise, yaptig1 isten veya ¢alisma
ortamindan hosnut olmayan bir birey, orglitten ayrilmay1 diigiinebilir. Ancak, alternatif is

imkaninin bulunmadigi durumlarda, bireyin hosnutsuzluguna ragmen calistig1 Orgiitte
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kalmaya devam ettigi goriilmektedir. Memnun olmadigi halde oOrgiit iyeligini bir
zorunluluk olarak devam ettiren Orgiit iiyesi, goniillii olarak ekstra ¢aba sarf etmez ya da
orgiitle kilik biitiinlesmesi saglayamaz. Bazen de alternatif is imkanlarmin varligina
ragmen Orgiit ortaminda hosnutsuzluk yasayan birey, orgiitle dogrudan baglantili olmayan
nedenlerden dolay1 da orgiitte kalmaya devam edebilir (Benkhoff, 1997; Akt. Bakan, 2011:
210).

2.2.5. Orgiitsel Baghhgn Sonuclar:

Bireyler acisindan Orgiitsel bagliligin sonuglarina baktigimizda, bireylerin ise olan
bagliliklar arttikca; ise yonelik cabalar1 da artacak ve devamsizlik, isi birakma, ise geg
gitme gibi durumlarda azalma meydana gelecektir. Bu sonuglar, yiiksek ¢alisan bagliligi
oldugu diistintilen orgiitler agisindan 6nem teskil etmektedir. Aslinda, bagliligin olumlu

sonuglari, bireyler kadar orgiitler i¢in de anlam teskil etmektedir (Cengiz, 2001: 77).

Orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek olan isgorenler, orgiitlerinin basarili olabilmesini
saglamak iizere, gorev tanimlarinda yer almayan isleri bile tereddiitsiiz bir bicimde kabul
edecek ve bdylelikle kurumun "yasam siirdiirme" amacina katki vereceklerdir (Giiney,

2015: 292).

Kisisel niteliklerin tiimii, orglitsel baglilig1 ve onun sonuglarini etkilemez. Tutumsal
ve davranigsal nitelikler sirasiyla orgiitsel baglihigi ve orgiitsel sonuglari etkiler. Orgiitsel
bagliligin yiiksek olmasi sadakati artirir ve is stresini minumum seviyeye getirir

(Muthuveloo ve Che Rose, 2005: 1099).

Drennan, oOrgiitsel baghligi artirmak i¢in su yollar1 6nermektedir (Akt. Giiney,

2001:139):

1. Calisanlar Orgiitin amaglarint ¢ok 1iyi bilmeli ve giinlik faaliyetlerinde
uygulayabilmelidirler. Bu nedenle de amacglar basit ve agik olarark ifade
edilmelidir.

2. Yonetim de dnceden belirlenmis amaglara uymada tam bir baglilik gostermelidir.
Amagclarin gerceklestirilmesinde takim g¢aligmasina ve Ozellikle tiim ¢alisanlarin

katilimina 6nem verilmelidir.
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3. Belirlenen hedeflere ulagsmadaki basariy1 gostermek icin yoneticiler acikga ve
siirekli gelisme kaydedilen her asama konusunda galisanlarla bilgi aligverisinde
bulunmalidirlar.

4. Orgiit basarili oldugu takdirde calisanlara orgiitiin bu basariyla iliskili olarak

finansal yararlar saglanmalidir.

Duygusal bagliliga sahip isgorenler, duygusal olarak orgiite baghdirlar, orgiite katki
saglamak i¢in biiyilik bir istek duyarlar, daha az devamsizlik yapmay tercih ederler, daha
cok calisirlar (Mothieu ve Zajac, 1990); iiretkendirler (Randal ve Cote, 1994) ve islerinde
genel olarak basarilidirlar (Meyer ve Allen, 1997). Giiglii bir duygusal bagliliga sahip
yOneticiler, stratejik karar almada ve ekonomik planlama sirasinda biitceye ait
bosluklardan kurtulmada yiiksek derecede uyum gosterirler (Kim ve Mauborgne, 1993);
orgiitsel vatandaglik i¢in daha isteklidirler (Nouri, 1994) ya da ekstradan performans
gosterirler (Meyer ve arkadaslari, 1993). Ekstra performans gosterme; is arkadaslarina
destek sunma, is aktivitelerinde goniillii olma, is arkadaslarina ve miisterilere kars
anlayislt olma, ise erken gidip mesaiye kalma ve problemler karsisinda ¢6ziim iiretme gibi
durumlart igerir (Meyer ve Allen, 1997). Konovsky ve Cropenzono'ya (1991) gore,
duygusal baghlik, artan rekabete, sorumluluga ve iste genel olarak performansi artirma

istegine yol agar (Akt. Fornes ve Rocco, 2004: 394).

Duygusal baglilik iggorenler i¢in de faydalidir. Yiiksek seviyede bagliliga sahip
isgorenler, daha uzun ve isine bagl olmayanlara gore daha yogun ¢alismalarina ragmen
daha az stres yasarlar. Duygusal baglilik, motivasyonu tesvik eder (Meyer ve Allen, 1997)
ve daha az duygusal yorgunluklara ve benlik yitimine neden olur (Jamal, 1990). Reiily ve
Orsak'a (1991) gore, orglitiine, isine ve kariyerine bagl isgorenler, daha mutlu goriiniirler

ve aileleriyle daha kaliteli vakit gecirebilirler (Akt. Fornes ve Rocco, 2004: 394).

Is arkadaslarina baglilik; takim performansini, toplum yanlisi davranislar1 ve grup
dayanismasini gelistirir. Islerine ve kariyerlerine baglh olanlar, daha az devamsizlik
yaparlar ve isi birakma gibi niyetleri daha azdir (Bishop ve Scott, 1997); is tatminini ve
icsel motivasyonu artirir (Hackman ve Oldham, 1976). Aranya ve Ferris'e (1984) gore,
kariyer baglilig1 ve ise baglilik, profesyonel c¢aligsanlarin is tatmini, isten ayrilma niyeti,
stresi, iiretkenligi ve is transferi iizerinde etkiye sahiptir (Akt. Fornes ve Rocco, 2004:

394).
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Arastirmacilar, ¢cogunlukla orgilitsel bagliligin faydalar1 iizerinde yogunlagmislardir.
Ancak, orgiitsel bagliligin bireyler agisindan olumsuz sonuglari da mevcuttur. Yiiksek
derecede baglilik duyan bireyler, kariyer ilerlemesi ve is degistirme firsatlarini 6rgiite olan
bagliliklarindan dolay1 reddedebilirler. Pek ¢ok iste, kariyer ilerlemesi Orgiitler arasindaki
isgoren hareketiyle saglanmaktadir. Isgdrenler tek bir orgiite bagimlidirlar, ancak
hareketlilik aracilig1 ile elde edebilecekleri olasi kazanglardan vazgegebilirler (Mowday,

Porter ve Steers, 1982; Akt. Giiglii, 2006: 21).
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2.3. ILGILI ARASTIRMALAR

Kaywrmacilik ve orgiitsel baglilik ile ilgili yapilmis olan bazi arastirmalar asagida

Ozetle verilmistir.

2.3.1. Kayirmacilik fle Tlgili Yapilan Arastirmalar

Aydogan (2008), lise dgrencilerinin 6gretmenlerin sinif icerisinde kayirmacilik yapip
vapmadiklarina iliskin algilarini belirlemeye ¢alisan bir aragstirma yapmistir. Anket
araciligiyla, toplam 896 lise 6grencisinin bu konuya iliskin goriisleri alinmaya caligilmastir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyilik bir cogunlugu, anne-babalar1 6gretmen ile arkadas
ya da akraba olan, giiclii bir statiiye sahip olan, ekonomik olarak ayricalikli olan, 6gretmen
ile ayn1 siyasi goriise sahip olan ve fiziksel olarak ilgi ¢eken Ogrencilerin, dgretmenler

tarafindan kayrildiklarini diisiintiyor.

Aydogan (2009) arastirmasinda, Tiirk egitim sisteminde kayirmaciligin olup
olmadigini, varsa hangi alanlarda oldugunu tespit etmeye c¢aligmistir. Arastirmanin
sonucuna gore, Ogretmenler, merkezi, il ve okul bazinda kismen de olsa yoneticilerin
kayirmaciliga egilimli oldugunu distinmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenler,
yOneticilerin beceri ve kabiliyetleri gormezden geldiklerine, arkadaslarini, hemserilerini ve

kendileriyle benzer siyasi goriise sahip kisileri kayirdiklarina inanmaktadir.

Aydogan (2012) kaywmaciligin, Tiirk iiniversitelerinde olup olmadigini, varsa
cesidini tespit etmek ve kaywmaciligin sebeplerine iliskin ogretim iiyelerinin goriislerini
yansitmak amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Betimsel tarama modelinde yapilan ¢alismanin
orneklemini rastgele secilen 385 6gretim iiyesi olusturmaktadir. Calismada elde edilen
verilere gore, kayirmaciligin tiniversitelerde; dekan, miidiir ve boliim baskan1 atamalarinda,
akademik faaliyetler i¢in 6gretim kadrosu se¢iminde, dgretim materyallerinin fakiilte ve
tiniversitelere temin edilmesinde, Ogretim kadrolarinin bazilariyla etkili iletisim
eksikliginde, yeni béliimlerin acilmasinda / yeni birimlerin kurulmasinda ve fakiilte

heyetinin olusturulmasinda oldugu iddia edilebilir.

“Meri¢ (2012) calismasinda, Milli Egitim Bakanligi'na bagli kamu ilkogretim

okullarinda  gérev  yapan  yoneticilerin, uygulamalarinda  kaywrmacilik  yapip
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vapmadiklarini, ilkégretim okullarinda gorev yapan o&gretmenlerin algilarina dayall
olarak aciklamistir. Olgek, Van ili belediye sinirlar1 i¢indeki 21 kamu ilkdgretim okulunda
gorev yapan 362 Ogretmene uygulanmistir. Ilkogretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin algilarina gére okul yoneticilerinin uygulamalarinda nadiren kayirmacilik
yaptigi, kadin oOgretmenlerin, erkek Ogretmenlere oranla okul yoneticilerinin
uygulamalarinda daha fazla kayirmacilik yaptiklarini diistindiigii, Ogretmen algilar
arasinda, okul yoneticilerinin uygulamalarinda kayirmaciliga yer verip vermedigi; bransa,
istihdam sekline, meslek Orgilitiine {iye olup olmamaya ve mesleki kideme gore degisiklik

gostermedigi sonuglarina varilmistir”.

Polat ve Kazak (2014) arastirmasinda, okul yoneticilerinin kaywmact tutum ve
davraniglart ile 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilart arasindaki iliskiyi belirlemeye
calismiglardir. Arastirma, Diizce ili merkez ilgede bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde
calisan Ogretmenler ilizerinde yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, okul yoneticilerinin
kayirmaci tutum ve davranislari ile 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamh
ve olumsuz bir iligki oldugu saptanmigtir. Kayirmaciligin, orgiitsel adaletin anlamli bir

yordayicist oldugu sonucuna varilmastir.

Aydin (2015) égretmenlerin; orgiitsel sessizlik, okul yonetiminde kaywrmacilik ve oz
veterlik algilarini ve bu degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koymak amaciyla bir
calisma yapmistir. “Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin orta
diizeyde; okul yonetiminde kayirmacilik algilarinin diisiik diizeyde; 6z yeterlik algilarinin
ise yiiksek diizeyde oldugu ortaya cikmustir. Orgiitsel sessizlik okul yonetiminde
kayirmacilik ile orta diizeyde, olumlu yonde ve anlamli diizeyde iliskili oldugu, buna
karsin Ogretmenlerin 6z yeterlik, Orgiitsel sessizlik ve okul yonetiminde kayirmacilik

algilar1 arasinda anlamli diizeyde iliski olmadig1 sonucuna varilmistir”.

Argon (2015) arastirmasinda, dgretmen goriisleri dogrultusunda ilkokullarda
yoneticilerin kayirmacilik davramislarint belirlemeye cgaligmistir. “Arastirma sonuclarina
gore; yoneticiler okullarda siyasi, es, dost, akraba, cinsiyet, sendika, 0diil-ceza, gorevde
yiikselme ve kendi menfaatleri konularinda kayirmacilik yapmaktadirlar. Kayirmaciliktan
yararlananlar istek ve islerini kolaylikla yaptirma (ders saati, ndbet ¢izelgesi, izin vb.),
prestijli gorevlerle haksiz makam sahibi olma, haksiz kazang saglama vb. konularda

ayricaliklt kilinmaktadir”.
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Geger (2015) arastirmasinda, liselerde c¢alisan ogretmenlerin  kayirmacilik ve
orgiitsel algt diizeylerini ve arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma amact dogrultusunda
Mugla ili liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin kayirmacilik ve orgiitsel destek algi
diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmis ve algr diizeylerinin cinsiyet, medeni hal, yas, kidem yil1,
okul tiirii, bulunduklar1 okulda ¢alisma y1l1 ve 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore iligkinin
diizeyine bakilmistir. Arastirmanin sonucunda, Ogretmenlerin kayirmacilik algilariin
"orta" diizeyde oldugu, Ogretmenlerin kayirmacilik algi diizeylerinin; yas, okul tiirii,
mesleki kidem ve bulunduklari okulda ¢aliyma siireleri degiskenlerine gore anlamli
farklilik gosterirken; cinsiyet, medeni hal ve bulunduklar: okuldaki ogretmen sayisi

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermedigi sonuglarina ulasilmistir.

Salc1 (2015) calismasinda, Mersin'deki turizm isletmelerinde istihdam edilen
isgorenlerin kayirmacilik algisinin, iiyesi olduklar: orgiite olan baghliklar: tizerine etkisini
incelemistir. Calismanin sonucunda genel olarak, konaklama isletmelerinde isgdrenlerin
kayirmacilik algisinin olumsuz etkiler olusturdugu tespit edilmistir. Yani, isletmelerde
kayirmacilik arttik¢a igsgdrenlerin orgiite olan bagliliklarinin azaldigi sonucuna varilmistir.
Bu durumun oniline gegmek ig¢in ise, yoneticilerin dncelikle, isgorenler arasinda sartlari
esitlemeleri gerektigini ve bu amagla dogru isgdrenler arasinda esit {licret politikalarinin
uygulanabilecegini, yetkinin kayrilan personele degil de, bilgi, beceri ve kabiliyetleri ile

hak eden personele devredilebilecegini 6neriyor.

Karademir (2016) calismasinda, ortaokul dogretmenlerinin  okul ydnetiminde
kayirmacilik algilart ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmanin
evrenini, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Pendik ilgesinde bulunan
ortaokullarda c¢alisan, basit tesadiifi Orneklem yoluyla belirlenen 300 &gretmen
olusturmustur. Arastirmanin sonucunda, Ogretmenlerin okul yonetiminde kayirmacilik
algisin diisiik oldugu ancak nadiren de olsa kayirmacilik yapildigini diisiindiikleri,
Ogretmenlerin cinsiyetlerine, ¢alisma sekline, yaslarina, kidemlerine, sendika iiyesi olma
durumuna gore okul yonetiminde kayirmacilik algisi farklilasirken, medeni durumda ve

okuldaki caligma siiresine gore farklilik olugsmadig: tespit edilmistir.

Okcu ve Ucar (2016) calismalarinda, okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve
davramiglarimin -~ 6gretmenlerin  orgiitsel  baghliklar: iizerine etkisini arastirmigtir.
Calismanin sonucunda, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore yoneticilerin

kayirmaci tutum ve davraniglarmin diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir. Ancak,
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yoneticilerin kayirmact tutum ve davramiglart ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar:

arasinda negatif ve orta seviyede bir iliski tespit edilmistir.

Pounder ve Blase (1988) arastirmalarinda, 902 6gretmene acik uglu sorulardan
olusan anket uygulamislardir. Anketteki sorularla okuldaki politikalarin 6gretmenler icin
ne anlam ifade ettigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Ankete katilanlarin 1/3'{inden fazlasi, yani
biiyiik bir orani, okul yoneticileri tarafindan kayirmaciligin yapildigini dile getirmislerdir.
Okul miidiirleri tarafindan ise alim, terfi, atama, ise son verme, programa katilma ve
politika gelistirme, is politikalarina ve kurallarina uyum, is yiikii gérev ve sorumluluklari,
kaynaklarin dagitimi, degerlendirme, bilgilendirme, onaylanma ve 6diillendirme gibi ¢esitli
durumlarda kayirmacilifin yapildigi ogretmenler tarafindan belirtilmistir. Genel olarak;
Ogretmenler, midiirlerce gergeklestirilen kayirmaciligin, korunma ve baskalarini kontrol
etme kaygilarindan dogdugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin soziinii ettigi miidiirlerin

korunma ve kontrol ihtiyaclar1 asagidaki faktorler gibi siralanabilir:
1) Miidiirlerin hesap vermede sorumlu oldugu 6nemli kisilerin giicii ve statiisi,
2) Bazi 6diil ve gelismelerin ilgi alanlarinda olmasi,
3) Catismalardan ve rahatsiz edici durumlardan kaginma,
4) Toplum tizerideki imaj kaygisi,
5) Kendinden 6ncekilerin etkisi altinda kalma ve
6) Dostluk ve diger iliskiler.

Blase, miidiir kayirmaciliginin 6gretmenlerin okuldaki ve simiftaki performanslart
tizerindeki etkisini de incelemistir. Blase'in ¢alismasina gore, 6gretmenlerin %60'indan
fazlas1 miidiir kayirmaciliginin siniftaki performanslarii olumsuz yonde etkiledigini; buna
karsin, 6gretmenlerin %30'undan daha azi bu etkinin olumlu yonde oldugunu; %10'undan
biraz fazlasi ise, hicbir etkisinin olmadigini ileri stirmiislerdir. Sasirtici olmayan sey ise, bu
durumdan olumlu yonde etkilendiklerini sdyleyen ogretmenlerin kendilerini kayrilan
ogretmenler olarak gérmesidir. Ogretmenlerin biiyiik bir kismi, miidiir kayirmaciligimin;
motivasyon ve morallerini diisiirdliglinii, is yasaminda terfi sanslarini azalttigini, ders igin
on hazirlik ¢abalarini kisitladigini ve okuldaki gérev ve sorumluluklarin yan sira ekstra

aktivitelere ayirdiklart vakti azalttigini ifade etmislerdir.
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Abdalla, Magharabi ve Raggad (1998) calismalarinda, ABD'den ve Urdiin'den
rastgele secilmiy sirketlerdeki insan kaynaklari yoneticilerinin akraba kaywrmaciligina
iliskin algilarint degerlendiren ve karsilastiran kiiltiirel bir ¢alisma yapmislardir.
Aragtirmanin evrenini ABD'den rastgele se¢ilmis olan 1000 insan kaynaklar1 yoneticisi ile
Urdiin'den rastgele segilmis olan 300 insan kaynaklari y&neticisi olusturmustur.
Arastirmanin sonuglaria gore ise, her iki iilkeden de insan kaynaklar1 yoneticilerinin ¢ok
az1, akraba kayirmaciligini destekliyor. Yani yoneticilerin ¢ogunun, akraba kayirmaciligina

iliskin olumsuz bir algiya sahip oldugu yargisina ulagilmistir.

Laker ve Williams (2003), "Nepotizmin Calisan Memnuniyeti ve Orgiitsel Baghlik
Uzerindeki Etkisi: Deneysel Bir Calisma" isimli bir arastirma yapmuslardir. Arastirma;
calisanlarin, kaymrmacilik ve adaletsizlik hissettiklerinde memnuniyetsiz tavirlar
sergilediklerini gostermistir. Bu ¢alismada nepotizm; ebeveyn ve ¢ocuklar, kardesler, genis
aile tiyeleri ve evlilikler arasindaki iligkileri kapsamistir. Calisanin nepotizmden etkilenen

esitlik algis1, onun morali ve baglilig1 lizerinde bir etkiye sahiptir.

Garicano, Palacios-Huerto ve Prendergast (2005), "Sosyal Baski Altinda
Kaywrmacilik (Favoritism Under Social Pressure)" konulu bir c¢alisma yapmislardir.
Profesyonel futbol hakemlerinin stadyumdaki kalabaligi memnun etmek i¢in bazi takimlari
nasil kayirdiklarini gosteren bir calisma yapmuslardir. Bunun igin, Ispanya'nin en iist
liginin bir sezondaki maglar karsilastirilmistir. Hakemlerin ev sahibi takim ilerde
oldugunda siireyi kisa tuttugu, geride oldugunda ise siireyi uzattigi fark edilmistir. Kartlar,
sakatlikta gecen siire,.. vb. gibi pek ¢ok degisken karsilastirilmistir. Son olarak, kazanan

takimin odiilii arttik¢a, hakemlerin de o yone dogru egilimlerinin degistigi goriilmiistiir.

Demaj (2012) , "Nepotizm, Kayirmacilik ve Kronizmin Orgiitsel Giiven ve Baglilik
Uzerine Etkisi: Arnavutluk'taki Hizmet Sektérlerinde Durum" (Nepotism, Favouritism ve
Cronyism and Their Impact on Organizational Trust and Commitment; The Service Sector
Case in Albania)" konulu bir c¢alisma yapmistir. Demaj (2012), is sektdriiniin
kiiresellesmesiyle, nepotizm, kayirmacilik ve kronizme karsi kiiltiirel tavir ve algilarin
farkl1 iilkeler ve sektorler arasinda nasil degistigini anlamanin Onem arz ettigini
sOylemektedir. Hizmet sektorii, kii¢iik devletlerde biitce saglayan en onemli sektorler
arasindadir. Hizmet sektoriiniin kurumsallagsmasini ve profesyonellesmesini zorlagtiran
oldukca karmasik bir yapisi vardir. Bu durumun sebeplerinden biri; kiigiik devletlerde

isgorenlerin ya birbirleriyle akraba ya da birbirlerini taniyor olmasindan kaynaklidir.
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Sosyo-kiiltiirel, ekonomik, egitim ve politik yap1 gibi faktorlerden daha ¢ok insanlarin
nepotizm, kayirmacilik ve kronizmden dolay1 yakin arkadaslarina veya akrabalarina destek
verdikleri iddia ediliyor. Arnavutluk, hem 06zel hem de kamu kurumlarinda bu tiir
uygulamalarin yer aldig1 iilkelerden biridir. Bu c¢alisma, Arnavutluk'ta is ortaminda
isgdrenlerin nepotizm, kayirmacilik ve kronizme iliskin algilarim1 ve bu tiir etkenlerin
onlarin Orgiitsel gliven ve bagliliklarina olan etkisini analiz etmek amaciyla yapilmistir.
Calismanin sonuclarina baktigimizda ise; nepotizmin ve kayirmacilifin isgorenlerin

orgiitsel giiven ve bagliliklar1 izerinde olumsuz etkileri oldugunu goriiyoruz.

Chandler (2012) "Siyahi Kadinlarin Akraba ve Es-dost kayirmaciligi, Is Tatmini ve Is
Odaklr Verimlilik" bashkli tezinde, akraba ve es-dost kayirmaciliginin is tatmini ve is
odakli verimlilik iizerindeki etkilerini arastirmistir. Siyahi kadimlar; Kafkasyali, Ispanyol
Asyali ve Yerli Amerikali bayan meslektaslarini ve siyahi erkek meslektaslarini egitimde
gecmelerine ragmen ve gozde 500 sirketin yonetim kurulunda oturmalarina ragmen, ¢ok
fazla siyahi kadin nepotizm ve kronizm sonucunda engellenmistir. Cogu zaman Siyahi
kadinlar, is ortaminda yetersizlik ve degersizlik duygular1 ile miicadele etmektedir. Bu
calismada, 40 maddeden ve kisisel bilgilerden olusan Survey Monkey araciligiyla online
bir anket uygulanmistir. Arastirmanin sonuglari ise, Siyahi kadmlarin ve diger haklarindan
mahrum birakilmis gruplarin is ortaminda nepotizm ve kronizmden dolayr yasadiklar

kaygiy1 destekler niteliktedir

Moharib (2013) , "Ebeveyn Kaywmaciligmin Suudi Arabistan Genglerinin
Depresyon ve Saldirganliklart Uzerindeki Etkisi” (Effects Of Parental Favoritism On
Depression and Aggression in Suudi Arabian Adolescents) adli bir ¢alisma yapmustir.
Ebeveyn kayirmaciligini, ebeveynin bir ya da daha fazla ¢gocuguna digerlerine gore daha
pozitif davranmasi olarak tanimlamistir. Caligmasinda, ebeveyn kayirmaciligi ile
kayirmacilik sergileyen ebeveynin cinsiyeti, kayrilan /kayrilmayan ¢ocugun cinsiyeti ve bu
durumun depresyon - saldirganlik ile arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismanin
orneklemini yaslar1 13 ila 18 arasinda degisen 25.607 (11.411'ini erkekler, 14.196'sim
kizlar olusturmustur) Suudi genci olusturmustur. Erkekler, kizlara oranla babalar
tarafindan daha fazla negatif muameleye maruz kaldiklarini ifade etmistir. Benzer sekilde,
kizlar da erkeklere oranla anneleri tarafindan daha fazla negatif muameleye maruz
kaldiklarim1 iddia etmistir. Ebeveyn kayirmaciliginin ¢ocuklarin davraniglari iizerindeki

etkisinde "cinsiyet" degiskeninin belirgin bir faktér oldugu gbéze carpmaktadir. Bu



72

calismada elde edilen bulgularin Bati'da yapilan arastirmalarla benzerlik gosterdigi de

calismada ifade edilmistir.

2.3.2. Orgiitsel Baghlik Davramsi ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Demirel (2008) ¢alismasinda, orgiitsel giivenin orgiitsel baglilik tizerine olan etkisini
ortaya koymayr amaglamistir. “Arastirma sonuglarina gore orgiit ve yoOneticiye olan
giivenin duygusal baglilik ve devamlilik bagliligini olumlu etkiledigi ve aralarinda pozitif
ve orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu; orgiit ve yoneticiye olan giiven ile zorunlu

baglilik arasinda ise anlaml1 bir iliski olmadig1 saptanmigtir”.

Ugurlu ve Ustiiner (2011) calismalarinda, ilkégretim okullarinda ¢alisan
ogretmenlerin orgiitsel baglhiligina, yoneticilerinin etik liderlik ve orgiitsel adalet
davramslarimin etkisini belirlemeyi amaglamiglardir. Calismanin 6rneklemini olusturmak
icin, Hatay'daki her ilgede 6gretmen sayisi 10'un iizerinde olan okullar tercih edilmistir.
Uygulanan olcekler aracilifiyla, yonetici etik liderlik davramiginin, okullarin oOrgiitsel
adalet dogasina etki ederek ogretmenlerin okullart ile olan iligkilerinde orgilitsel baglilik
olusturdugu sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin bagliliklarinin temelinde yoneticilerinin
etik liderlik davranislar1 esnasinda Orgiitsel adaleti saglamalarmin yattifi yargisina

ulasilmigtir”.

Diiz (2012) arastirmasinda, Afyonkarahisar'daki  bes yildizli  konaklama
isletmelerinde istihdam edilen isgérenlerin nepotizm algisinin, tiyesi olduklar: 6rgiite olan
baghliklar: iizerine etkisini incelemistir. Isgdrenlerdeki nepotizm algisi; terfide
kayirmacilik, ise alma siirecinde kayirmacilik ve islem kayirmacilifi olmak iizere ii¢
boyutta ele alinmistir. Isgdrenlerin drgiite olan bagliliklar1 da duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere ii¢ farkli boyutta ele alinmistir. Arastirmanin
sonucunda ise; nepotizm ile orgiitsel baglilik arasinda ters orantili anlamli bir iligski oldugu
sonucuna varilmistir. Yani; isgorenlerdeki nepotizm algist arttikca isletmeye olan

bagliliklarinin azaldig: yargisina ulasilmistir.

Oran, Giiler ve Bilir (2016) calismalarinda, ilkégretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarimin is motivasyonlarina olan etkisini incelemislerdir.
Istanbul ili Sultangazi ilgesindeki ilkdgretim okullarinda c¢alisan 306 Ogretmen

arastirmanin Orneklem grubunu olusturmustur. Calismada is motivasyonu ile orgiitsel
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baglilik arasinda pozitif bir iligkinin oldugu gorilmistiir. Duygusal bagliligin ic¢sel ve

dissal i motivasyonu yordamada katkis1 olan bir degisken oldugu belirlenmistir.

San (2017) aragtirmasinda, Jgretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik
giiclendirme ve orgiitsel baghiliklarina iliskin algilarini  belirlemeyi amaglamustir.
Arastirma verileri, Denizli Ili Tavas ve Kale ilgelerinde Milli Egitim Miidiirliigii“ne bagh
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 381 6gretmen ve okul yoneticisinden
alinan anket ile elde edilmistir. Katilimcilarda en yiiksek alginin psikolojik giiclendirmenin
anlam boyutu olurken, en diisiik alginin orgiitsel bagliligin devamlilik algis1 oldugu tespit
edilmistir. Olgekler ve alt boyutlar arasindaki iliski incelendiginde de, her iki dlcek ve alt
boyutlar1 arasinda zayif fakat olumlu bir iliski bulundugu goriilmiistiir. Bu belirlemeler
cergevesinde, aragtirma kapsaminda yer alan oOgretmenlerin ve okul yoneticilerinin
psikolojik giiclendirme algilar1 ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii

olmakla birlikte zay1f bir iliski oldugu belirlenmistir.

Porter, Steers ve Boulian (1973), " Orgiitsel Baghlik, Is Memnuniyeti ve Psikiyatri
Teknisyenlerinin Isten Ayrilmas: (Organizational Commitment, Job Satisfaction and
Turnover Among Psychiatric Technicians)” konulu bir ¢alisma yapmustir. Personelin isten
ayrilma problemi, son zamanlarda bu duruma neden olan faktorler arastirilmasina ragmen
halen Orgiitleri rahatsiz etmeye devam eden bir sorundur. Bu calisma, iy memnuniyetinin
yanisira Orglitsel bagliligin  yapist lizerine de odaklanmistir ve stajyer psikiyatri
teknisyenlerinden olusan bir grup 6rneklem arasinda, bu iki 6l¢egin iste kalacak olanlari,
isten ayrilacak olanlardan ayirt etme giiciinii karsilastirtyor. Yaklasik 10,5 aylik bir
periyodu kapsayan boylamsal bir ¢aliyma yapilmistir. Is memnuniyeti dlgiimleri,
calismanin ilk safhasinda iste kalacak olanlar1 isten ayrilacak olanlardan daha iyi ayirt
edebilmistir. Ancak; zaman ilerledikge, Orgiitsel baglilik Ol¢timlerinin  personel

hareketliliginin daha iyi bir habercisi oldugu fark edilmistir.

Nehmeh (2009), "Orgiitsel Baglilik Nedir, Yoneticiler Isyerlerinde Neden Bu Kadar
Cok Orgiitsel Baghlik Olmasini Istiyor ve Orgiitsel Baghiligi Giivenceye Almanin Iyi Bir
Yolu Var midir? (What is Organizational Commitment, Why Should Managers Want It In
Their Workforce and Is There Any Cost Effcetive Way to Secure 1t?) "isimli bir ¢alisma
yapmustir. Yazara gore, orgiitsel baglilik olduk¢a degerlidir. Bagliligin 6rgiitiin basarili bir
performans sergilemesi i¢in biiyiik etkisi vardir. Ciinkii isine oldukg¢a bagli bir isgoren,

kendisini orgiitiin degerleri ve hedefleri ile 6zdeslestirecek, orgiite kars1 giiglii bir istek
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duyacak ve daha fazla orgiitsel vatandaglik davranisi sergileyecektir. Bu ¢alisma, orgiitsel
baglilik kavramini analiz etmek, ne anlama geldigi {izerinde yogunlasmak ve orgiitlerin bu
kavramla neden bu kadar ilgilendigini agiklamak iizere yapilmistir. Su ana kadar yapilmis
onca caligma orgiitsel baglilik ile isgéren davranislari arasinda pozitif iligki tespit etmistir.
Ustelik bugiiniin hizla gelisen ve dinamik olan is ortaminda, drgiitler artik "yasam icin bir
is" garantileyemiyor ve bu da orgiitsel baglilik kavramini daha gegerli kilmistir. Bunun igin
de yazar, Orgiitsel bagliligi en uygun sekilde giivenceye almanin yollarin1 6grenmek

gerektiginin altini ¢iziyor.

Curtis, Upchurch ve Severt (2009), " Isgéren Motivasyonu ve Orgiitsel Baglilik:
Bahsis Alan ve Almayan Restoran Calisanlarimin Karsilastiriimas: ( Employee Motivation
and Organizational Commitment: A Comparison of Tipped and Nontipped Restaurant
Employees)"” isimli bir ¢calisma yapmistir. Calismaya gore, restoranlarda iki grup calisan
vardir: Ik grubu, maasla calisanlar; ikinci grubu ise saatlik calisanlar olusturur. Bu
calismanin evrenini, saatlik calisan iggérenler olusturmustur. Saatlik ¢alisan igsgorenler de
bahsis alan ve almayan olmak fiizere ikiye ayrilmislardir. Calismanin Grneklemini ise,
Florida eyaletinin Orlando kentinde ¢ok iinlii bir markanin restoraninda 104 saat basina
calisan bahsisli ve bahsissiz isgorenler olusturmustur. Arastirmanin sonuglarina
baktigimizda, bahsis almayan isgdrenlerin terfi, kariyer gibi nedenlerden dolay1 daha
yiiksek bir motivasyona sahip olduklarmi goriiyoruz. Calisanlar i¢in genel olarak
motivasyonu saglayan faktorler ise; yoneticinin isgorene sadakati, 1yi ¢alisma kosullari, is
giivenligi ve iyi maastir. Daha az 6nem arz eden faktorler ise; denetleyicinin isgorenin
sahsi problemlerinde yardimi ve iyi yapilan bir isin toplum tarafindan takdir edilmesi

olarak siralanmuistir.

Lizote, Verdhelli ve Nascimento (2017) , "Orgiitsel Baglilik ve Is Doyumu: Belediye
Memurlariyla Bir Calisma (Organizational Commitment and Job Satisfaction: A Study
with Municipal Civil Servants) " isimli bir ¢alisma yapmistir. Calismanin amacini ise,
belediye memurlarinin orgiitsel bagliliklart ile is doyumlar1 arasindaki iliskiyi analiz etmek
olarak belirtmislerdir. Isgorenlerin drgiitsel baglilik seviyesi uzun zamandir hem 6zel hem
de kamu sektoriinde topluma hizmet vermede daha etkili olabilmek ve daha iyi1 performans
sergilemek ic¢in temel bir 68e olarak diisiiniilmektedir. Baglanma ve baglilik, iiretkenlik
icin ¢ok Onemlidir ve kapasiteyi en iyi seviyeye getirmek i¢in c¢aligmalari tesvik eder.

Baglilik ayn1 zamanda, bireysel ve orgiitsel becerilerin kullanimi1 ve yeni teknoloji ve
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bilgilerin toplumca igsellestirilmesi agisindan da Onemlidir. Arastirmanin sonuglarina
bakildiginda, bagliligin duygusal boyutu ile i doyumu arasinda anlamli bir iligki oldugu
gorilmistiir. Normatif baglhilik ile i3 doyumu arasinda ise negatif yonli bir iliski
saptanmistir. Yani isgorenlerin normatif baglihigi arttik¢a, is doyumlar1 azalir. Devam
baglilig: ile i3 doyumu arasinda ise hicbir iligki bulunmamistir. Son olarak, belediye
memurlarinin duygusal olarak doyum sagladiklarinda islerinde daha mutlu hissettikleri

sonucuna varilmistir.



3. YONTEM

Bu bolimde; arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama yoOntem ve
teknikleri, veri toplama araclarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, verilerin analiz edilmesi

tizerinde durulmustur.

3.1. Arastirma Yontemi

Bu calismada, tarama ve iligskisel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelinde,
aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullar igerisinde ve oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. iligkisel tarama modelinde ise, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken
arasindaki birlikte degisim varlig1 veya derecesi belirlenmeye c¢alisilir (Karasar, 2013: 76,
81). Bu baglamda okul yonetiminde kayirmacilik ile ortaokul dgretmenlerinin Orgiitsel

baglilik davranis diizeyleri arasindaki iligki belirlenerek degerlendirilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda, Diyarbakir merkez
ilgelerdeki (Sur, Yenisehir, Kayapinar, Baglar) ortaokullarda gérev yapan Ogretmenler
olusturmaktadir. Diyarbakir merkez ilgelerde toplam 64 ortaokul olup, bu okullarda 3403
Ogretmen gorev yapmaktadir. Arastirmanin orneklemini ise, evrenden random ydntemiyle
secilen 22 ortaokul ve bu okullarda gorevli bulunan 376 Ggretmen olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérev yaptiklari okul biiyiikliigii belirlenirken Jones
(1997)’un yaptig1 siniflandirma esas alinmistir. Buna gore; 6gretmen sayisinin 28 ve daha
az oldugu okullar kiiclik okul, 29-39 6gretmenin gorev yaptigi okullar orta biiyiikliikte
okul, 40 ve daha fazla 6gretmenin gorev yaptigi okullar ise biiyiik okul olarak kabul

edilmistir.

3.3.Veri Toplama

Arastirma probleminin ¢dziilebilmesi i¢in gereksinim duyulan ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin algilarina iligkin verilerin toplanabilmesi i¢in anket teknigi
kullanilmistir. Thomas’a (1998) gore anket( questionnaire), insanlarin yasam kosullarini,

davraniglarini, inanglarini, tutumlarini betimlemeye yonelik bir dizi sorudan olusan bir
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arastirma materyalidir (Akt. Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2013: 124). Betimleme ya da survey
yontemlerinde en ¢ok kullanilan tekniklerden biri olan anket; diisiiniisler, inanislar,
gorlsler, oneriler ve bireysel yasantilarla ilgili bilgilerin elde edilmesi i¢in en uygun yol
olarak nitelendirilebilir (Kaptan, 1998: 59). Anket, diger veri toplama tekniklerine gore
biiyiik gruplara hizla uygulanabilme olanagina sahiptir. Bu teknik kullanilarak, genis bir

orneklem grubundan veri elde etme olanagi saglanmustir.

3.4. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmanin verileri "Okul Yonetiminde Kayirmacilik Olcegi"” ve "Orgiitsel Baghlik
Olgegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin veri toplama araglarina iliskin bilgiler

asagida verilmistir.

3.4.1. Okul Yénetiminde Kayirmacilik Olcegi

Arastirmada, Erdem ve Meri¢ (2012) tarafindan gelistirilmis, gegerlik ve giivenirligi
saptanmig ve pek ¢ok kamu okulunda gorevli 6gretmenler tizerinde uygulanmis olan "Okul
Yonetiminde Kayirmacilik" 6lgegi kullanilmistir (Ek 1). Bu arastirma i¢in gerekli verilerin
toplanmas1 amaciyla hazirlanan dlgme araci ii¢ boliimden olusmaktadir. Olge aracinin ilk
boliimiinde; 6gretmenlerin 6grenim durumu, cinsiyeti, medeni durumu, meslekteki kidemi,
bulunduklar: okulun biiyiikliigii ve herhangi bir sendikaya iiyeliklerinin olup olmadigina
iliskin toplamda alt1 soru yer almaktadir. Olgme aracinin ikinci boliimiinde ise, “Okul
Yonetiminde Kayirmacilik" ile ilgili maddeler yer almaktadir. Olgek 4 boyut ve 25 madden
olusmaktadir. Birinci boyut olan planlama 4 maddeden (1, 2, 3, 4), ikinci boyut olan
orgiitleme 7 maddeden (5, 6, 7, 8, 9, 10, 11), ii¢iincii boyut olan koordinasyon 5 maddeden (12,
13, 14, 15, 16) ve dordiincii boyut olan degerlendirme 9 maddeden (17,18, 19, 20, 21, 22,
23, 24, 25) olusmaktadir (Ek 1). Ol¢me aracindaki sorulara verilen yanitlar; "Her zaman
(5)", "Cogu zaman (4)", "Bazen (3)", "Nadiren(2)" ve "Hicbir zaman (1)" seklinde
derecelendirilmistir. Olgegin kullanim izni, dlgegi gelistiren yazarlardan olan Erdal Merig'e

atilan e-posta ile alinmustir.

Erdem ve Meri¢ (2012) tarafindan yapilan analizlere gore olgegin birinci faktorii
toplam varyansin, % 20,963’iini, ikinci faktorii % 20,579’unu, igilincii faktori %
19,723’linli ve dordiincii faktorii de % 11,798’ini agiklamaktadir. Tiim faktorler toplamda

kayirmaciligr % 73 oraninda agiklamaktadir. Bu, sosyal bilimler i¢in yiiksek bir orandir.
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Olgek maddelerinin en az 0,416 ve en fazla 0,852 yiik degerine sahip oldugu goriilmiistiir.
Yine oOlcekte, giivenilirlik testi olan Cronbach’s Alfa analizi degerinin 0,962 oldugu
gorilmistiir. Cronbach’s Alfa sayis1 0.70’in iizerinde bir deger oldugu i¢in Olgegin
giivenilirliginin yiiksek oldugu soylenebilir. Olgekteki maddelerin, madde toplam
korelasyonlari, 0,487 ile 0,764 arasinda degismektedir.

Asagida Tablo 3’de bu arastirmada "Okul Yoénetiminde Kayirmacilik Olgegi”ne ait
boyutlar, boyutlardaki soru sayilari, sorularin sira sayilart ve bu arastirmada saptanan

Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayilarina yer verilmistir.

Tablo 3. Kayirmacilik Olgeginin Alt Boyutlari, Boyutlardaki Soru Sayilari, Sorularin
Siralar1 ve Cronbach Alpha Katsayilari

Kayirmacihik Boyutlardaki Sorularm Sira Sayisi Cronbach Alpha
Boyutlan Soru Sayisi Katsayisi
Planlama 4 1,2,3,4 91
Orgiitleme 7 5,6,7,8,9,10,11 .95
Koordinasyon 5 12,13, 14, 15, 16 .93
Degerlendirme 9 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 .94
Toplam 25 25 .97

3.4.2. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Bu arastirmada Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen, Dagli, El¢igek
ve Han (2017) tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Orgiitsel Baghilik Olcegi”kullanilmistir (Ek
2). Arastirmada kullanilan bu 06lgme aract iki bolimden olusmaktadir. Birinci
boliimde*“kisisel bilgiler” adi altinda katilimeilarin “ogrenim durumu”, “cinsiyet”, “medeni

’

durum”,

i«

“ogretmenlikteki kidem”, “gorev yapilan okulun biiyiikliigii "ve sendika tiyeligi”
ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Ikinci boliimde ise, “Orgiitsel Baglhilik Olgegi” yer
almaktadir. Olgek 3 boyut ve 18 madden olusmaktadir. Birinci boyut olan duygusal
baghlik 6 maddeden (1, 2, 3, 4, 5, 6), ikinci boyut olan devam bagliligi 6 maddeden (7, 8,
9, 10, 11, 12) ve liglincii boyut olan normatif baghlik ise yine 6 maddeden (13, 14, 15, 16,
17, 18) olusmaktadir (Ek 2).Ol¢gme aracindaki sorulara verilen yanitlar; “Kesinlikle
katilmiyorum (1), “Katilmiyorum (2)”, “Kararsizim(3)”, “Katiliyorum (4)” ve “Tamamen
katiliyorum (5)” seklinde derecelendirilmistir. Ayrica, dlgekte duygusal baghilik boyutu

altinda yer alan 3, 4 ve 5 numarali maddeler ile normatif baglilik boyutu altinda yer alan 13
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numarali madde ters madde olarak tasarlanmistir. Dolayisiyla bu maddelerin puanlanmasi
tersten yapilmistir. Dagli, Elgicek ve Han (2017) tarafindan yapilan analizlere gore 6l¢egin
birinci faktorii toplam varyansin % 35.418’ini, ikinci faktorii % 9.177’°sini ve lgiincii
faktorii ise % 8.124’Unii aciklamaktadir. Tiim faktorler toplamda orgiitsel baghligi %
52.719 oraminda agiklamaktadir. Olgege iliskin faktdr yiikleri. 33 ile. 80 arasinda
dagilmaktadir. 13. madde (.33 faktor yiikil) disindaki maddelerin tamami. 40 tizeri faktor
yiikiine sahiptir. Cronbach-Alpha degerlerine bakildiginda; birinci boyutta. 80, ikinci
boyutta. 73, iigiincii boyutta. 80 ve 6lgek toplaminda ise. 88 oldugu saptanmistir. Olgege
iligkin madde-toplam korelasyon degerleri. 30 alt sinir kriterini saglamayan tek bir madde
oldugu saptanmistir (madde 12).Bu madde de. 20 sinirinda oldugundan uzman goriisiiyle
olgekte kalmasi yoniinde karar alinmustir. Olgekteki 12. madde harigmadde-toplam
korelasyon degerleri0.32 ile 0.73 arasinda degismektedir.

Asagida Tablo 4’de bu arastirmada "Orgiitsel Baglilig”a ait boyutlar, boyutlardaki

soru sayilari, sorularin sira sayilart ve bu arastirmada saptanan Cronbach Alpha i¢ tutarlilik

kat sayilaria yer verilmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Baglilik Olceginin Alt Boyutlar1, Boyutlardaki Soru Sayilari, Sorularin
Siralar1 ve Cronbach Alpha Katsayilari

Orgiitsel Baghhk Boyutlardaki Cronbach Alpha
Sorularin Sira Sayisi

Boyutlarn Soru Sayisi Katsayisi

Duygusal Baglilik 6 1,2,3,45,6 .84

Devam Bagliligi 6 7,8,9,10,11,12 71

Normatif Baglilik 6 13, 14, 15, 16, 17,18 .83

Toplam 18 18 87

3.5. Verilerin Analiz Edilmesi

Verilerin analizinde birinci ve tiglincii alt problemin yanitlanmasinda 6gretmenlerin
kayirmacilik ve orgiitsel baglilik puanlarinin dagiliminin belirlenmesi i¢in aritmetik
ortalama ve standart sapma katsayisi hesaplamalarindan yararlanilmistir. Arastirmanin
ikinci ve dordiincii alt problemlerinin incelenmesinde, kayirmacilik ve oOrgiitsel baglilik
puanlar (1) 6grenim durumu, (2) cinsiyet, (3) medeni durum, (4) kidem (5) bulunduklar
okulun biiyiikliigii ve (6)herhangi bir sendikaya iiye olma degiskenleri acisindan

incelenmistir. Bu ¢oziimlemede oncelikle her degisken i¢in kayirmacilik ya da orgiitsel
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baglilik puanlarinin normalligi Kolmogorov Smirnov ve siitun grafikleri ile incelenmis ve
kideme gore oOrgiitsel baglilik puanlarinin dagilimi hari¢ tim bagimsiz degiskenlerde
verilerin normal dagilmadig1 goriilmiistiir. Buna gore orgiitsel baglilik toplam puanlarinin
¢Oziimlenmesinde Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) yapilirken; diger degiskenler igin
parametrik olmayan testlerden Mann Whitney-U ve Kruskall Wallis-H testlerinden
yararlanilarak ¢oziimlemeler yapilmistir. Coziimlemelerde anlamli farkliliklar belirlemek
i¢in 6nem diizeyi (p) .05 tir.

Besinci alt problemde kayirmacilik ile orgiitsel baglilik puanlari arasindaki iliskiyi
incelemede Spearman’in sirali korelasyonundan yararlanilmistir. Korelasyon iki veri dizisi
arasindaki iliskinin miktarini ve yoniinii gosteren istatistiksel bir islemdir (Can, 2014: 347).
Korelasyon katsayist hem bir anlam ifade etmekte hem de yOniiniin pozitif veya negatif
olmasiyla ilgili bilgi vermektedir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda deger almaktadir.
Korelasyon katsayisinin 0 olmasi olgiilen veriler arasinda iligki olmadigin1 (Taylor, 1990:
36), +1'e yaklastik¢a iliskinin pozitif yonde -1'e yaklastikca da iliskinin negatif yonde
giiclendigi belirtilmektedir. “Korelasyon katsayisinin 0.70-1.00 arasinda olmas1 yiiksek,
070. ile 0.30 arasinda olmasi orta, 0.30-0.00 arasinda olmas1 ise diisiik diizeyde iliski
olarak tanimlanmaktadir” (Biiyiikoztiirk, 2010: 32).

Olgeklerde yer alan maddeler igin ortalamalar yorumlanirken, Tablo 5°deki 6lciitler

esas almmustir.

Tablo 5. Olgeklerdeki Maddelerin Ortalamalarmin Yorumlanmasinda Kullanilan Olgiitler

Okul Yonetiminde

Kayirmacilik Olgegi Orgiitsel Baghlik Olgegi Ortalama
Higbir zaman Kesinlikle katilmryorum 1,00-1,79
Nadiren Katilmiyorum 1,80-2,59
Bazen Kararsizim 2,60-3,39
Cogu zaman Katiliyorum 3,40-4,19

Her zaman Tamamen katiliyorum 4,20-5,00




4. BULGULAR

Bu boélimde, arastirma probleminin ¢oziimii i¢in toplanan verilerin, yoOntem
boliimiinde agiklanan tekniklerle ¢oziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular yer
almaktadir. Konunun daha iyi anlagilmasi amaciyla gerekli durumlarda, bulgular
tablolastirilarak verilmistir. Bulgular, aragtirma alt amacinin verilisindeki siraya uyularak
diizenlenmistir. Alt amaglara iliskin bulgulara gecilmeden Once arastirmaya katilan

ogretmenlerle ilgili kisisel bilgilere yer verilmistir.

4. 1. Kisisel Bilgilere Iliskin Bulgular

Bu alt baslik altinda, arastirmaya katilan yoneticilerin; ogrenim durumu, cinsiyet,
medeni durum, kidem, ogretmen sayist ve sendika tiyeligi degiskenlerine gore dagilimlari

ve bunlara iliskin agiklamalar yer almistir.

4.1.1. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilimlar

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim durumuna iliskin bulgular Tablo 6°de

verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Goére Dagilimlar

Ogrenim Durumu N %

Lisans 315 84,9
Yiksek Lisans 56 15,1
Toplam 371 100

Tablo 6’da goriildigi gibi, 6gretmenlerin %84,9°u lisans ve % 15.1°1 yiiksek lisans
mezunudur. Buna gore katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunu lisans mezunu Ogretmenler

olusturmaktadir.
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4.1.2. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyetlerine iligkin bulgular Tablo 7’de

sunulmustur.

Tablo 7. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlari

Cinsiyet N %
Kadin 157 41,8
Erkek 219 58,2
Toplam 376 100,0

Tablo 7°de goriildigii gibi, 6gretmenlerin % 41,8°1 kadm, % 58,2’si ise erkektir.

Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun erkek oldugu goriilmektedir.

4.1.3. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Gére Dagilimlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin medeni durumlarina iliskin bulgular Tablo 8’te

verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Gére Dagilimlari

Medeni Durum N %
Evli 275 73,1
Bekar 101 26,9
Toplam 376 100,0

Tablo 8’te goriildiigii lizere, arastirmaya katilan ogretmenlerin %73,1°1 evli,
%26,9’u ise bekardir. Buna gore katilimeilarin biiyiik cogunlugunun evli 6gretmenlerden

olustugu goriilmektedir.

4.1.4. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimlar:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidem durumuna iliskin bulgular Tablo

9'da sunulmustur.



83

Tablo 9. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimi

Kidem N %
1-5yil 99 26,3
6-10 y1l 74 19,7
11-15 yil 113 30,1
16 —20 y1l 53 14,1
21 y1l ve istii 37 9,8
Toplam 376 100,0

Tablo 9'da goriildigii iizere, 6gretmenlerin % 26,3’ 1-5 yil, % 19,7’si 6-10 yil,
% 30,1’1 11-15 y1l, % 14,11 16-20 y1l ve %9,8’1 ise 21 yil ve iistii kideme sahiptir.

4.15. Ogretmenlerin Bulunduklarni Okulun Biiyiikliigiine Gére
Dagilimlarn

Arastirmaya katilan O0gretmenlerin gorev yaptiklari okullarda bulunan 6gretmen

sayilarina iliskin bulgular Tablo 10'da sunulmustur.

Tablo 10. Ogretmenlerin Bulunduklar1 Okulun Biiyiikliigiine Gére Dagilimlar:

Okul Biiyiikliigii N %
Kiigiik Okul 64 17,0
Orta Biiyiikliikte Okul 127 33,8
Biiyiik Okul 185 49,2
Toplam 376 100,0

Tablo 10'da gorildigii iizere, arastirmaya katilan 0gretmenlerin gorev yaptigi
okullarin % 17,0’si kiigiik okul % 33,8’1 orta biiylikliikkte okul, %49,2’si ise biiyiik
okuldur. Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin yarisina yakini biiyiik okullarda

gorev yapmaktadirlar.
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4.1.6. Ogretmenlerin Sendika Uyeligi Durumuna Gére Dagilimlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika iiyeligi durumuna iliskin bulgular Tablo

11'de sunulmustur.

Tablo 11. Ogretmenlerin Sendika Uyeligine Gére Dagilimlari

Sendika Uyeligi N %
Var 226 60,1
Yok 150 39,9
Toplam 376 100,0

Tablo 11'de goriildiigii lizere, arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir sendikaya iiye
olma durumuna gore % 60,1’i sendika iiyesi oldugunu, % 39,9’u ise sendika iiyesi
olmadigin1 belirtmiglerdir. Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun

sendika iiyesi oldugu goriilmektedir.

4.2. Alt Amaclara iliskin Bulgular

Bu alt baglik altinda, sirasiyla alt amaglar ve bu alt amaglara iliskin bulgular yer

almaktadir.

4.2.1. Birinci Alt Amaca Iliskin Bulgular

Birinci alt amag “Ortaokullarda gorevli ogretmenlerin kendi okul yéneticilerinin
kayirmacilik davranisina iligkin algilar: nasil bir dagilim gostermektedir?” seklinde ifade
edilmisti. Bu alt amac1 ¢6zebilmek i¢in 6gretmenlerin, “kayirmact davraniglarina” iliskin

algilarinin ortalama ve standart sapma puanlar1 Tablo 12° de sunulmustur.
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Tablo 12. Ogretmenlerin Kayirmaci Davramislarma Iliskin Algilarinin Ortalama ve
Standart Sapma Puanlari

X SS Diizey

1 Ogretmenlerin haftalik ders programlarinin 3,295 1,209 Bazen
hazirlanmasinda

2 Ogretmenlerin ndbet gizelgelerinin hazirlanmasinda 3,008 1,396 Bazen

3 Sinif dagitiminin planlanmasinda 3,059 1,242 Bazen

4 Ders dagitiminin planlanmasinda 3122 1,311 Bazen

5 Ogretmenlerin sosyal kuliip ¢aligmalari ile ilgili 2,758 1,274 Bazen
gorevlendirilmelerinde

6 Ogretmenlerin belirli giin haftalarla ilgili 2,814 1,270 Bazen
gorevlendirilmelerinde

7 Okulda olusturulan kurullarda dgretmenleri 2,872 1,256 Bazen
gorevlendirmede

8 Ogretmenler arasinda isbdliimil yapilmasinda 2,995 1,280 Bazen

9 Ogretmenlere egitim ve 6gretimle ilgili ek gorevler 3,043 1,232 Bazen
vermede

10 Okulda yapilacak faaliyet ve etkinliklere katilacak 3,032 1,245 Bazen
ogretmenleri gorevlendirmede

11 Okul i¢i gorev dagiliminda (is yiikii acisindan) 3,087 1,306 Bazen

12 Ogretmenlerin kural ihlallerinde (kilik kiyafet, torene 2,793 1,368 Bazen
katilmama gibi)

13 Ogretmenlerin, derse zamaninda veya geg girip 2,955 1,372 Bazen
¢ikmalarinda

14 “Gorevlerini geregi gibi yapmayan dgretmenler arasinda 2,995 1,384 Bazen

15 “Ogretmenlere izin vermede 2,981 1,390 Bazen

16 Ogretmenlerin sikdyetlerinin dikkate alinmasinda 3,082 1,399 Bazen

17 Ogretmenlerin {iye olduklari sendikalarla ilgili 2,742 1,504 Bazen

18 Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili 2,431 1,357 Nadiren

19 Ogretmenlerin siyasi goriisleriyle ilgili 2,633 1,554 Bazen

20 Ogretmenler arasinda, mesleki kidemlerine gore 2,593 1,305 Nadiren

21 Ogretmenler arasinda, memleketlerine gore 2,138 1,247 Nadiren

22 Ogretmenlerin branglariyla ilgili 2,378 1,261 Nadiren

23 Ogretmenlere performans degerlendirme puani 2,918 1,511 Bazen
verilmesinde

24 Odillendirilecek Sgretmenlerin teklif edilmesinde 3,016 1,500 Bazen

25 Gorevini aksatan 6gretmenlerin gorevlendirilmesinde 2,891 1422 Bazen
Tiim Ol¢ek Ortalamasi 2,863 1,344 Bazen
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Tablo 12°de goriildigii gibi, oOgretmenler kayirmacilik Olgeginin  toplam
ortalamasia ( X =2.86) “Bazen” diizeyinde katilmiglardir. Ogretmenlerin algilarina gore
en yiiksek ortalamaya sahip ilk iic madde sirasiyla; (1) "Ogretmenlerin haftalik ders
programlarinin  hazirlanmasinda (X =3,30;Bazen)", (2) "Ders dagitimimin
planlanmasinda( X =3,12; Bazen),” (3) " Ogretmenlerin sikdyetlerinin dikkate
alinmasinda (X =3,08; Bazen)"dur.

En diisiik ortalamaya sahip ilk ii¢c madde ise sirasiyla; (1) Ogretmenler arasinda,
memleketlerine gore (X =2,14; Nadiren)”", (2) " Ogretmenlerin branslariyla ilgili (X
=2,38; Nadiren)” ve (3) " Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili (X =2,43; Nadiren)” dir.

Asagida Tablo 13'de okul yonetiminde kayirmacilik 6lgegi ve alt boyutlarina iliskin

ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 13. Kayirmacilik Olgegi ve Alt Boyutlarina Iliskin Ortalama, Standart Sapma ve
Diizeylerine iliskin Bulgular

Boyut X SS Diizey
Planlama 3,121 1,143 Bazen
Orgﬁtleme 2,936 1,105 Bazen
Koordinasyon 2,961 1,221 Bazen
Degerlendirme 2,638 1,161 Bazen
Tim Ol(;ek Ortalamasi 2,863 1.055 Bazen

Tablo 13 incelendiginde, en yiiksek ortalamanin planlama boyutunda oldugu ve en

diisiik ortalamanin ise degerlendirme boyutunda oldugu goriilmektedir.

4.2.2. Ikinci Alt Amaca iliskin Bulgular

Ikinci alt amag¢ “Ortaokullarda gérevii ogretmenlerin  kaywrmacihiga iliskin
algilary,; (1) 6grenim durumu, (2) cinsiyet, (3) medeni durum, (4) kidem (5) bulunduklar:
okuldaki 6gretmen sayilar: ve (6)herhangi bir sendikaya tiyelik degiskenlerine gére anlaml
bir farklilik gostermekte midir?”, bi¢ciminde ifade edilmisti. Bu alt degiskenlere ait

bulgular asagida sirasiyla sunulmustur.
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4.2.2.1. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Kayirmacihiga Iliskin

Algilarn

Ogretmenlerin 6grenim durumlarma gore kayirmaciliga iliskin algilarinin anlaml
bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in Mann Whitney U Testinden

yararlanilmig ve bulgular Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gore Kayirmaciliga Iliskin Algilarmin
Mann Whitney U Testi Sonuglari

Ogrenim Sira Sira

Boyutlar Durumu n ortalamasi toplam U z P
Lisans 315 184,56 58135,50

Planlama Viksek 8365,500 -,617 0,537
. 56 194,12 10870,50
Lisans
Lisans 315 184,31 58057,00

Orgiitleme ~ 8287,000 -,722 0,470
Yiiksek 56 195,52 10949,00
Lisans
Lisans 315 183,85 57911,50

Koordinasyon . 8141500 -,919 0,358
Y liksek 56 198,12 11094,50
Lisans
Lisans 315 182,26 57411,00

Degerlendirme - 7641,000 -1,595 0,111
Yiiksek 56 207,05 11595,00
Lisans
Lisans 315 183,26 57725,50

Tiim Olgek " 7955,5 -1,169 0,242
E‘;ﬁf}esk 56 201,44 11280,50

Tablo 14'te goriildiigii gibi, 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gére kayirmaciliga

iligkin algilarinin anlamli bir sekilde farklilasmadigi saptanmustir.

4.2.2.2. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Kayirmacihga Iliskin Algilar

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore kayirmaciliga iligkin algilarinin anlamli bir fark
olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in Mann Whitney U Testinden yararlanilmis ve

bulgular asagida Tablo 15'de verilmistir.
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Tablo 15. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Kaymrmaciliga iliskin Algilarinmn Mann
Whitney U Testi Sonuglari

Ogrenim Sira Sira

Boyutlar Durumu ortalamasi toplam U z P
Kadin 157 186,97 29355,00
Planlama 16952,000 -,231 0,817
Erkek 219 189,59 41521,00
) Kadin 157 186,87 29339,00
Orgiitleme 16936,000 -,246 0,806
Erkek 219 189,67 41537,00
Kadin 157 192,54 30229,00
Koordinasyon 16557,000 -,611 0,541
Erkek 219 185,60 40647,00
Kadin 157 194,98 30612,00
Degerlendirme 16174,000 -,980 0,327
Erkek 219 183,85 40264,00
Kadin 157 190,87 29967,00
Tiim Olcek -0,358 0,720
Erkek 219 186,80 40909,00 16819,00

Tablo 15'de goriildigi gibi, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore kayirmaciliga iliskin

algilar1 arasinda anlamli fark olmadig saptanmustir.

4.2.2.3. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Gére Kayirmacihga iliskin Algilari

Ogretmenlerin medeni durumlarma gore kayirmaciliga iliskin algilarinda anlaml
bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek icin Mann Whitney U Testinden

yararlanilmis ve bulgular asagida Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16. Ogretmenlerin Medeni Durumlarma Gére Kayrrmaciliga Iliskin Algilarinin
Mann Whitney U Testi Sonuglari

Medeni Sira Sira

Boyutlar Durumu n ortalamasi toplam U z P

Evli 275 191,85 52760,00

Planlama 12965,000 -,991 0,322
Bekar 101 179,37 18116,00

) Evli 275 194,23 53414,50

Orgiitleme 12310,500 -1,690 0,091
Bekar 101 172,89 17461,50
Evli 275 194,62 53521,50

Koordinasyon 12203,500 -1,806 0,071
Bekar 101 171,83 17354,50
Evli 275 193,68 53262,50

Degerlendirme 12462,500 -1,527 0,127
Bekar 101 174,39 17613,50
Evli 275 194,23 53414,50

Tiim Olcek -1,688 0,091
Bekar 101 172,89 17461,50 §-310.50

Tablo 16'da goriildiigii tizere, Ogretmenlerin medeni durumlarna goére

kayirmaciliga iligkin algilar1 arasinda anlamli fark saptanmamastir.

4.2.2.4. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Kayirmacihiga iliskin Algilart

Ogretmenlerin kideme gore kaymrmaciliga iliskin algilarinin anlamli bir fark
olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in Kruskal-Wallis Testinden yararlanilmis ve

bulgular asagida Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17. Ogretmenlerin Kidemlerine Gére Kayirmaciliga Iliskin Algilarmin Kruskal-
Wallis Testi Sonuglari

Boyutlar Kidem n Sira ortalamas1  Sd 1 P

1-5 Y1l 99 185,12

Planlama e " 195,78
11-15 Y1 113 182,46 4 1,806 0,771

16-20 Y1l 53 185,28

21 Yil ve Ustii 37 206,14

1-5Y1 99 186,84

Orgitleme 6-10 Y1l 74 193,16

11-15 Y1l 113 188,19
16-20 Y1l 53 187,83 4 0,191 0,996

21 Yl ve Ustii 37 185,51

1-5Y1 99 187,56

6-10 Y1 74 196,14

Koordinasyon 11-15Y1l 113 189,51
16 -20 Y1l 53 17217 4 1,763 0,779

21 Y1l ve Ustii 37 196,05

1-5Y1 99 187,26

6-10 Y1l 74 201,51

Degerlendirme 11-15Y1l 113 191,69
16 - 20 Y1l 53 180,65 4 2,855 0,582

21 Y1l ve Ustii 37 167,32

1-5Y1 99 186,68

6-10 Yl 74 198,21

Tiim Olgek 11-15Y1 113 188,93
16 - 20 Y1l 53 180,30 4 0,975 0,914

21 Yil ve Ustii 37 184,38

Tablo 17 incelendiginde, 6gretmenlerin kidemlerine gore kayirmaciliga iliskin

algilar1 arasinda anlamli fark saptanmamuistir.
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4.2.2.5. Ogretmenlerin Bulunduklar1 Okulun Biiyiikliigiine Gore Kayirmaciliga
fliskin Algilan

Ogretmenlerin bulunduklar1 okulun biiyiikliigiine gore kayirmaciliga iliskin algilar:
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit etmek icin Kruskal-Wallis Testinden

yararlanilmig ve bulgular asagida Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Bulunduklar1 Okulun Biiyiikliigiine Gore Kayirmaciliga iliskin
Algilarmin Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Boyutlar Okul Biiyiikliigii N Sira sd ' P Farkin
ortalama Kaynagi
1 Kiigiik Okul 64 164,31 2ile 1
' 2ile3
3.Bﬁyﬁk Okul 185 156.02
1 Kiigiik Okul 64 17932 2ile 1
Orgiitleme 2.0rta biiyiikliikteki okul 127 240.48 2 46,174 0,001
' 2ile3
1 Kiigiik Okul 64 17235 2ile 1
Koordinasyon 2.0rta buyukluktekl okul 127 248.84 2 60:870 01001
' 2ile3
1 Kiigiik Okul 64 17577 1ile 3
Degerlendirme  2.Orta biiyiikliikteki okul 127 257 41 2 80878 0001 2je1
3 Biiyiik Okul 185 14560 2ile3
1 Kiigiik Okul 64 17502 Liles
Tiim ol¢cek 2.0rta biiyiikliikteki okul 127 254,47 2 73,640 0,001  2ijle1
3.Biiyiik Okul 185 147,88 2ile3

Tablo 18 incelendiginde, 6gretmenlerin bulunduklart okulun biiyiikligiine goére
kayirmaciliga iligkin algilar1 arasinda tim boyutlarda ve tiim Ol¢ekte anlamli fark

saptanmuistir.

4.2.2.6. Ogretmenlerin Sendikaya Uyeligine Gore Kayirmacihiga iliskin Algilar:

Ogretmenlerin sendika iiyeligine gdre kayirmaciliga iliskin algilarinda anlaml bir
fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek igin Mann Whitney U Testinden

yararlanilmis ve bulgular agagida Tablo 19'da verilmistir.
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Tablo 19. Ogretmenlerin Herhangi Bir Sendikaya Uye Olmasma Gére Kayirmaciliga
Iliskin Algilarmin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sendikaya n Sira Sira

Boyutlar Uye ortalamasi toplam v z P
Evet 226 189,48 42822,50

Planlama 16728,500 -,215 0,829
Hayir 150 187,02 28053,50

) Evet 226 188,75 42657,50

Orgiitleme 16893,500 -,055 0,956
Hayir 150 188,12 28218,50
Evet 226 191,66 43314,50

Koordinasyon 16236,500 -,692 0,489
Hayir 150 183,74 27561,50
Evet 226 190,19 42983,50

Degerlendirme 16567,500 -,371 0,711
Hayir 150 185,95 27892,50
Evet 226 190,18 42981,50

Tiim Olcek -,369 0,712
Hayir 150 185,96 27894,50 16569,50

Tablo 19'da goriildigi lizere, 6gretmenlerin herhangi bir sendikaya iiye olmasina

gore kayirmaciliga iliskin algilar arasinda anlamli fark saptanmamastir.

4.2.3. Uciincii Alt Amaca iliskin Bulgular

Ugilincii alt amag “Ortaokullarda gérevli ogretmenlerin orgiitsel baghhga iliskin
algilart nasil bir dagilim gostermektedir?” seklinde ifade edilmisti. Bu alt amaci
¢Ozebilmek icin dgretmenlerin, “orgiitsel baglhliga™ iliskin algilarinin ortalama ve standart

sapma puanlar1 Tablo 20'de sunulmustur.
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Tablo 20. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhihiga iliskin Algilarinin Ortalama ve Standart
Sapma Puanlari

X SS Diizey

Meslek hayatimin geri kalan kismint bu okulda gecirmek

1 2,79 1,337 Kararsizim
beni ¢ok mutlu eder.
Bu okulun problemlerini gergekten kendi problemlerim

2 o 3,03 1,318 Kararsizim
gibi goriiyorum.

3 Okuluma kars1 gii¢lii bir aidiyet hissetmiyorum. 2,82 1,380 Kararsizim

4 Bu okula kars1 duygusal baglilik hissetmiyorum. 2,79 1,353 Kararsizim

5 Bu okulda kendimi “ailenin bir parcas1” gibi gérmiiyorum. 2,85 1,378 Kararsizim

6 Bu okulun benim i¢in ¢ok 6zel bir yeri vardir. 3,03 1,349 Kararsizim
Su anda bu okulda ¢alisiyor olmam, hem kendi istegimden

7 3,69 1,247 Katiliyorum
hem de sartlarin bunu gerektirmesindendir.
“Okulumdan ayrilmay: isteseydim dahi su anda bu bana

8 2,81 1,338 Kararsizim
¢ok zor gelirdi.”
Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda birgok sey

9 2,32 1,296 Katilmiyorum
alt iist olur.
Bu okuldan ayrilmami diisiindiirecek secenekler oldukga

10 2,90 1,254 Kararsizim
azdir.
Eger bu okula kendimden ¢ok sey katmamis olsaydim,

11 3,13 1,161 Kararsizim
bagka yerde ¢aligmay1 diisiinebilirdim.
Bu okuldan ayrilacak olsam, bunun olumsuz sonuglarindan

12 3,26 1,259 Kararsizim
biri de uygun alternatiflerin azlig1 olurdu.
Bu okulda calismaya devam etmek icin ydneticilerime

13 3,44 1,378 Katiliyorum
kars1 bir minnet borcu/sorumluluk hissetmiyorum.
Eger bu okuldan ayrilmak benim yararima olsa dahi su

14 2,90 1,319 Kararsizim
anda buradan ayrilmanin dogru olmadigini diisiiniiyorum.
Okulumdan su anda ayrilacak olsam kendimi suclu

15 ) ] 2,50 1,302 Katilmiyorum
hissederim.

16 Bu okul benim sadakatimi (bagliligimi) hak ediyor. 2,89 1,347 Kararsizim
Bu okuldaki insanlara karsi bir minnet borcu/sorumluluk

17 2,46 1,277 Katilmiyorum
hissettigim i¢in su anda bu okuldan ayrilmam.

18 Bu okula ¢ok sey bor¢luyum. 2,46 1,230 Katilmiyorum

Tiim Ol¢ek Ortalamasi 2,89 1,31 Kararsizim




94

Tablo 20'de goriildigi gibi, Ogretmenler orgiitsel baglilik 6lceginin toplam
ortalamasma ( X =2.89) “Kararsizim” diizeyinde katilmislardir. Ogretmenlerin algilarina
gore en yiiksek ortalamaya sahip ilk ti¢ madde sirasiyla; (1) "Su anda bu okulda ¢alistyor
olmam, hem kendi istegimden hem de sartlarin bunu gerektirmesindendir ( X =3,69;
Katiliyorum)", (2) "Bu okulda ¢alismaya devam etmek i¢in yoneticilerime karsi bir minnet
borcu/sorumluluk hissetmiyorum( X =3,44; Katiliyorum)”, (3)"Bu okuldan ayrilacak
olsam, bunun olumsuz sonuglarindan biri de uygun alternatiflerin azhgr olurdu (X
=3,26;Kararsizim)” dur.

En disiik ortalamaya sahip ilk ii¢ madde ise sirasiyla; (1) "Su anda okulumdan
ayrilacak olsam, hayatimda bir¢ok sey alt iist olur( X =2,32; Katilmiyorum)”, (2) "Bu
okuldaki insanlara karst bir minnet borcu/sorumluluk hissettigim icin su anda bu okuldan
ayrilmam ( X =2,46; Katilmiyorum)” ve (3) "Bu okula ¢ok sey borcluyum( X =2,46;
Katilmiyorum)”dir.

Asagida Tablo 21°de ise orgiitsel baglilik 6lcegi ve alt boyutlarina iligkin ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 21. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarma Iligkin Ortalama, Standart Sapma ve
Diizeylerine iliskin Bulgular

Boyut X SS Diizey
Duygusal Baglilik 3,07 1.01 Kararsizim
Devam Bagliligi 2,79 .65 Kararsizim
Normatif Baglilik 2,63 .96 Kararsizim
Tiim Olcek Ortalamasi 2.89 1.31 Kararsizim

Tablo 21 incelendiginde, en yiiksek ortalamanin duygusal bagliik boyutunda

oldugu ve en diisiik ortalamanin ise normatif baghlik boyutunda oldugu goériilmektedir.

4.2.4. Dordiincii Alt Amaca Iliskin Bulgular

Dordiincti alt amag “Ortaokullarda gorevli ogretmenlerin orgiitsel bagliliga iligkin
algilari; (1) 6grenim durumu, (2) cinsiyet, (3) medeni durum, (4) kidem (5) bulunduklari

okuldaki 6gretmen sayilart ve (6) herhangi bir sendikaya iiyelik degiskenlerine gore
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anlamli bir farklilik géstermekte midir?”, bi¢iminde ifade edilmisti. Bu alt degiskenlere ait

bulgular asagida sirasiyla sunulmustur.

4.2.4.1. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlara Gore Orgiitsel Baghhiga iliskin

Algilarn

Ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore orgiitsel bagliliga iliskin algilarinin
anlaml bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek icin Mann Whitney U Testinden

yararlanilmis ve bulgular Tablo 22'de verilmistir.

Tablo 22. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Orgiitsel Bagliliga iliskin Algilarinin
Mann Whitney U Testi Sonuglar1

Ogrenim Sira Sira

Boyut Durumu n ortalamasi toplam y z P
Lisans 315 185,89 58555,50
Duygusal
J - 8785,50 -,047 ,963
Baghlik Yiksek 56 186,62 10450,50
Lisans
Lisans 315 185,39 58397,50
Devam
oyt - 8627,500 -,261 , 794
Baglihig Rpesck 56 189,44 10608,50
Lisans
Lisans 315 184,77 58203,00
Normatif
" 8433,000 -,524 600
Baglilik Yiiksek ' ' '
Lisans 56 192,91 10803,00
Lisans 315 185,49 58430,00
Tiim Olgek - 8660,000 -,216 ,829
E‘f;fgk 56 188,86 10576,00

Tablo 22'de goriildigii gibi, Ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore oOrgiitsel
baglhiliga iligkin algilarinin hem alt boyutlarda hem de tiim O6l¢ekte anlamli bir sekilde

farklilasmadig1 saptanmistir.

4.2.4.2. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Orgiitsel Baghhiga iliskin Algilar:

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore drgiitsel baghiligina iliskin algilarinin anlamli bir
fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek icin Mann Whitney U Testinden

yararlanilmis ve bulgular agagida Tablo 23'te verilmistir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Orgiitsel Bagliliga iliskin Algilarinin Mann
Whitney U Testi Sonuglari

Sira Sira

Boyut Cinsiyet : ortalamasi toplam U z P
Kadin 157 183,72 28844,00
g”?’f’fia' 16441,00 -723 469
aghti Erkek 219 191,93 42032,00
Kadm 157 180,46
g:gﬁ?gl 2833300 4593000 -1219 223
Erkek 219 194,26 4254300
. Kadin 157 177,63 27887,50
gof;'l‘l?lt('f 15484500 -1,645 100
ag Erkek 219 196,29 42988,50
Kadin 157 178,96 28097,50
Tiim Olcek 15694,500 -1,441 150
Erkek 219 195,34 42778,50

Tablo 23'te goriildiigi gibi, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore Orgiitsel bagliliga
iligkin algilarinin  hem alt boyutlarda hem de tiim oOlcekte anlamli bir sekilde

farklilagsmadig1 saptanmistir.

4.2.4.3. Ogretmenlerin Medeni Duruma Gére Orgiitsel Baghhga fliskin Algilar

Ogretmenlerin medeni durumlarna gore orgiitsel baghligina iliskin algilarinda
anlamli bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek icin Mann Whitney U Testinden

yararlanilmis ve bulgular asagida Tablo 24°te verilmistir.

Tablo 24. Ogretmenlerin Medeni Durumlaria Gére Orgiitsel Baghihigalliskin Algilarinm
Mann Whitney U Testi Sonuglari

Sira Sira

Boyut Cinsiyet n ortalamasi toplam U z P
Evli 275 187,63 51598,50

g”}’ﬁ{‘f(a' 13648,500 - 256 798
agiti Bekar 101 190,87 19277,50
Evli 275 193,68 53262,00

ge‘,’f;“, 12463,000 -1,532 126
agliiigt Bekar 101 174,40 17614,00
. Evli 275 183,53 50471,50

gofinlali'f 12521,500 -1,465 143
agitit Bekar 101 202,02 20404,50
Evli 275 187,57 51580,50

Tiim Olcek 13630,500 -,275 ,783

Bekar 101 191,04 19295,50
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Tablo 24'te gorildigi ilizere, dgretmenlerin medeni durumlarina gore Orgiitsel

bagliliga iligkin algilarinin hem alt boyutlarda hem de tiim Olgekte anlamli bir sekilde

farklilagsmadig1 saptanmistir.

4.2.4.4. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Orgiitsel Baghhiga Iliskin Algilart

Ogretmenlerin kideme gore orgiitsel bagliligina iliskin algilarmin anlaml bir fark

olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in Kruskal-Wallis Testinden yararlanilmis ve

bulgular asagida Tablo 25'de verilmistir.

Tablo 25. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Orgiitsel Bagliliga iliskin Algilarmin Kruskal-
Wallis Testi Sonuglari

Boyut Kidem n Sira ortalamas1  Sd 1
1-5Y1 99 189,42
6-10 Y1l 74 171,01
Duygusal Baglilik 11-15Y1l 113 180,40 4 7,228 124
16 - 20 Y1l 53 205,77
21 Yil ve Ustii 37 221,01
1-5Y1 99 180,32
6-10 Y1l 74 178,30
Devam Bagliligi 11-15Y1d 113 182,33 7,117 ,130
16 - 20 Y1l 53 221,47 *
21 Yil ve Ustii 37 202,38
1-5Y1 99 189,74
6-10 Y1l 74 171,76
Normatif Baglilik 11-15Y1 113 192,86 4 2,521 ,641
16 - 20 Y1l 53 199,66
21 Yil ve Ustii 37 189,35
(p>.05)

Tablo 25 incelendiginde, 6gretmenlerin kidemlerine gore duygusal baglilik, devam

baglilig

saptanmamuistir.

ve normatif baglilik boyutlarina

iliskin algilart

arasinda anlamli

fark



98

Ogretmenlerin kideme gore orgiitsel baghligina iliskin algilarinm tiim &lgek igin
anlaml bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yararlanilmistir ve bulgular Tablo 26'da verilmistir.

Tablo 26. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Orgiitsel Bagliliga Iliskin Algilarinin Tek
Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

K.T. sd K. O. F p.
Gruplar arasi 2,997 4 749 1,404 ,232
Gruplar ici 198,041 ) 37 534
Toplam 201,039 ; 37

Tablo 26 incelendiginde, 6gretmenlerin kideme goére orgiitsel baglhihigma iliskin

algilarinin tiim 6lgek i¢in anlamli bir fark olusturmadigi goriilmiistiir.

4.2.4.5. Ogretmenlerin Bulunduklar1 Okulun Biiyiikliigiine Gore Orgiitsel
Baghhga lliskin Algilan

Ogretmenlerin bulunduklar1 okulun biiyiikliigiine gore, orgiitsel bagliliga iliskin
algilart arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit etmek i¢in Kruskal-Wallis

Testinden yararlanilmis ve bulgular agsagida Tablo 27’°de verilmistir.

Tablo 27. Ogretmenlerin Bulunduklari Okulun Biiyiikligiine Gore Orgiitsel Baghliga
Iligkin Algilarinin Kruskal-Wallis Testi Sonuglart

Boyutlar Okul Biiyiikliigii N Sira S 2 p Farkin
ortalamasi d Kaynagi
. 64
1. Kii¢iik Okul 200,27
Duygusal "2 0Orta  Bilyiikliikteki :
Bagllk oyl v 127 151,09 2 23198 o001+  L1ile2
3ile2
3 Biiyiik Okul 185 1011
L 64
1. Kii¢iik Okul 189,00
Devam ~ 20rta  Biiyikliikteki 197
Bagliligt  okul 189,48 2 ,023 ,988
3 Biiyiik Okul 185

187,65
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1 Kiigiik Okul 64 213,41
Normatif "2 Orta Biiyiiklikteki :
Baghlk  okul - 27 14253 2 34441 o1 lile2
3ile2
3.Biiyiik Okul 185 51444 !
- 64
1. Kiigiik Okul 205,98
.. lile2
Tim 2.0rta Biiyiiklikteki 197 .
Olgek Okul 149,80 2 24369 001 . .
3.Biiyiik Okul 185 50902
(* p<.05)

Tablo 27 incelendiginde, 6gretmenlerin bulunduklart okulun biiyiikligiine goére
orgiitsel baghiliga iligkin algilar1 arasinda; duygusal baglilik, normatif baglilik ve tiim
Ol¢cekte anlamli fark saptanmistir. Bu farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugu ile ilgili
yapilan ikili karsilastirmalarda kiiclik okullar ile orta biiyiikliikteki okullar arasinda, biiyiik

okullar ile orta biiyiikliikteki okullar arasinda anlamli farklilasma goriilmistiir.

4.2.4.6. Ogretmenlerin Herhangi Bir Sendikaya Uye Olmasina Gore Orgiitsel
Baghhga lliskin Algilan

Ogretmenlerin herhangi bir sendikaya {iye olmasina gore drgiitsel bagliligina iliskin
algilarinda anlamli bir fark olusturup olusturulmadigini tespit etmek i¢in Mann Whitney U
Testinden yararlanilmis ve bulgular asagida Tablo 28°de verilmistir.

Tablo 28. Ogretmenlerin Herhangi Bir Sendikaya Uye Olmasina Gore Orgiitsel Bagliliga
Mliskin Algilarmin Mann Whitney U Testi Sonuglar

Sira Sira

Boyut Sendika n ortalamas1  toplamm U z P
Evet 226 183,37 41441,00

g”?’ﬁ’]‘:i""' 15790,00 -1,126 260
ag Hayir 150 196,23 29435,00
Evet 226 185,44 41908,50

ge‘,’f;“, 1625750  -,674 500
aghiigl Hayir 150 193,12 28967,50
. Evet 226 182,08 41151,00

g'ofﬂalt('f 15500,00 -1407 159
aght Hayir 150 198,17 29725,00
] Evet 226 182,37 4121450

Tiim Ol¢ek 15563,50 -1,344 ,179

Hayir 150 197,74 29661,50
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Tablo 28’de goriildiigi tizere, 6gretmenlerin herhangi bir sendikaya iiye olmasina

gore oOrglitsel bagliliga iligskin algilar1 arasinda anlamli fark saptanmamastir.

4.2.5. Besinci Alt Amaca iliskin Bulgular

Besinci alt ama¢ “Ortaokullarda gérevili ogretmenlerin kayirmacilik ve orgiitsel
baghlik davramislarina iliskin algilart arasinda anlaml bir iliski var midir?” seklinde
ifade edilmisti. Bu alt amaci ¢6zebilmek i¢in ortaokullarda gorevli Ogretmenlerin,
kayirmacilik ile orgiitsel baglilik davranislar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina

iliskin bulgular Tablo 29'da sunulmustur.

Tablo 29. Ogretmenlerin Kayirmacilik ve Orgiitsel Baglihk Davramslari Arasindaki
Miskiye Iliskin Bulgular

Bovutlar (")rgiitsel“baghhk Duygusal Devam Normatif
y (Tiim Olg¢ek) baghhk baghhg Baghhk
r -,359** -,435** -0,005 -,341**
Kayirmacilik (Tiim Olgek) p ,000 ,000 ,920 ,000
n 376 376 376 376
r -,288** -,329** -0,013 -,282*%*
Planlama p ,000 ,000 ,798 ,000
n 376 376 376 376
r -,266** -,348** 0,026 -,254**
Orgiitleme p ,000 ,000 ,609 ,000
n 376 376 376 376
r -, 379** -,464** -0,037 -,344**
Koordinasyon p ,000 ,000 472 ,000
n 376 376 376 376
r -, 379** -, 441** -0,003 -, 372**
Degerlendirme p ,000 ,000 ,959 ,000
n 376 376 376 376
**p < 01

Tablo 29 incelendiginde, kayirmacilik ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde ve

negatif yonli iliski vardir(r = -.359, p < .01).

Tablo 29'a gore kayirmacilik ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki iligkiler
incelendiginde ise duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii (r = -.435, p <
.01); normatif baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii iliski (r = -.341, p < .01)
goriilirken, kayirmacilik ile devam baghiligi arasinda ise iliski olmadig1 (r = -.005, p >

.01) gorilmiustiir.
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Kayirmaciligin alt boyutlar ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel bagliligin alt boyutlar
incelendiginde, planlama ile orgiitsel baglilik arasinda diisiik diizeyde ve negatif yonlii (r
=-.288, p < .01), planlama ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii (r
=-.329, p <.01), planlama ile normatif baglilik arasinda diisiik ve negatif yonlii (r =-.282, p
< .01) iligski goriiliirken, planlama ile devam baghligi arasinda anlamli bir iligki
gdriilmemistir (r =-.013, p > .01). Orgiitleme ile 6rgiitsel baglhlik arasinda diisiik diizeyde
ve negatif yonlii (r =-.266, p < .01), orgiitleme ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde
ve negatif yonlii (r =-.348, p <.01), orgiitleme ile normatif baglilik arasinda diisiik diizeyde
ve negatif yonli (r =-.254, p < .01) iliski goriiliirken, oOrgiitleme ile devam baglilig
arasinda anlamli bir iliski gorilmemistir (r =.026, p > .01).Koordinasyon ile orgiitsel
baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonli (r =-.379, p < .01), koordinasyon ile
duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii (r =-.464, p < .01), koordinasyon
ile normatif baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonli (r =-.344, p < .01) iliski
goriiliirken, koordinasyon ile devam baglilig1 arasinda anlamli bir iligki goriilmemistir (r =
-.037, p > .01). Degerlendirme ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonli
(r =-.379, p < .01), degerlendirme ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve negatif
yonlii (r =-.441, p < .01), degerlendirme ile normatif baglilik arasinda orta diizeyde ve
negatif yonli (r =-.372, p < .01) iliski goriiliirken, degerlendirme ile devam bagliligi

arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir (r =-.003, p > .01).



5 TARTISMA

Bu boliimde; aragtirma sonuglari yorumlanmis ve arastirma konulari ile ilgili

alanyazindaki diger ¢calismalarin sonuglari ile iliskilendirilerek tartigilmistir.

Bu arastirmada, "ortaokul yoneticilerinin kayirmacilik davranislar ile 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski" incelenmistir. Calismada, 6gretmenler kayirmacilik
olgeginin toplam ortalamasima ( X =2.86) “Bazen” diizeyinde katilmislardir. Kaywrmacilik,
bir kisi veya grubun lehine olarak, hak ve adaletten sapma egilimi olarak tanimlanabilir
(Erdem, 2010:1). Kaywrmacilik, yakin iligki aglar1 tarafindan kurulan bir ¢arpik iliski
bi¢imidir (Aytag, 2010). Orgiitlerde kayirmacilik sorunu daha ilk asamada ¢dziilmeye
calisilmalidir. Aksi takdirde, bu durum diger ¢alisanlarin igyerini sevmeme, bilgi saklama,
is ortaminda sik tartismalar, glivensizlik, patrona ya da kayrilan elemana tavir alma vb.

reaksiyonlarla sonuglanabilir (Ramanchander, 2011).

Ogretmenlerin algilarina gore kayirmacilik ile ilgili ortalamasi en yiiksek olan ilk ii¢
madde sirasiyla; (1) "Ogretmenlerin haftalik ders programlarimn hazirlanmasinda (X
=3,30; Bazen)", (2) "Ders dagitimimin planlanmasimda ( X =3,12; Bazen)” ve (3) "
Ogretmenlerin sikdyetlerinin dikkate alinmasinda (X =3,08; Bazen)"dir. Kayirmacilik ile
ilgili ortalamasi en diisiik ilk ii¢ madde ise swrasiyla; (1) “Ogretmenler arasinda,
memleketlerine géore (X =2,14; Nadiren)”, (2), "Ogretmenlerin branslariyla ilgili ( X
=2,38; Nadiren)” ve (3) "Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili (X =2,43; Nadiren)” dir.

Meri¢ (2012) tarafindan yapilan bir c¢alismada da, Ogretmen algilarina gore
kayirmacilik ile ilgili ortalamasi en yiiksek olan ilk {ic madde sirasiyla; (1) "Ogretmenlerin
derse zamaninda veya ge¢ girip ¢citkmalarinda ( X =2,55; Nadiren)", (2) "Gérevlerini
geregi gibi yapmayan 6gretmenler arasinda (X =2,53; Nadiren)" ve (3) "Odiillendirilecek
ogretmenlerin teklif edilmesinde (X =2,53; Nadiren)"dir. En diisiik iic madde ise (1)
"Ogretmenlerin branslariyla ilgili (X =1,77; Nadiren)", (2) "Ogretmenlerin sosyal kuliip
calismalar: ile ilgili géreviendirmelerinde ( X =1,81;Nadiren)" ve (3) "Ogretmenler
arasinda, memleketlerine gére ( X =1,85;Nadiren) dir. Yine ayn: arastirmada,
"dgretmenlerin algilarma gore okul yoneticileri uygulamalarmda ( X =2, 19) "Nadiren"

diizeyinde kayirmacilik yapmaktadir.  Polat ve Kazak (2014) tarafindan yapilan
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arastirmada Ogretmen algilarina gore, okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve davraniglar
"diistik" diizeyde tespit edilmistir. Karademir (2016) tarafindan yapilan calismada ise,
O0gretmenlerin algilarina gore okul yonetimi ile ilgili kayirmacilik algilarinin diisiik oldugu,
ancak nadiren de olsa kayirmaciligin yapildigi sonucuna ulasilmistir. Gorildiigi gibi,
yukarida ifade edilen aragtirma sonuglarinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kayirmaciliga iliskin algilarinin  ortalamast

“Planlama ( X =3,12)", “orgiitleme” ( X =2,93), “koordinasyon” ( X =
2,96), “degerlendirme (i = 2,63) boyutlar1 ve tim 6lgek igin (2 = 2,86) “Bazen”,
diizeyinde saptanmustir. Gorildiigi gibi, en yiiksek ortalamanin planlama boyutunda
oldugu, yani, 6gretmenlerin haftalik ders programlarinin hazirlanmasinda, 6gretmenlerin
nobet ¢izelgelerinin hazirlanmasinda, sinif dagitiminin planlanmasinda, biraz daha fazla
kayirmacilik davramginda bulunduklari saptanmistir. Ote yandan, 6gretmen algilarina gore
okul yoneticilerinin en az kayirmacilik davranisinda olduklar1 hususlar ise, 6gretmenlerin
tiye olduklar1 sendikalarla ilgili, 6gretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili, 6gretmenlerin siyasi
goriisleriyle ilgili, 6gretmenler arasinda, mesleki kidemlerine gore, 6gretmenler arasinda,
memleketlerine goére, Ogretmenlerin branslariyla ilgili, Ogretmenlere performans
degerlendirme puani verilmesinde, ddiillendirilecek Ogretmenlerin teklif edilmesinde,
gorevini aksatan Ogretmenlerin gorevlendirilmesinde oldugu saptanmistir. Aydin (2015)
tarafindan yapilan bir arastirmada da, Ogretmenler okul yoneticilerinin kayirmacilik
davramisini planlama ve drgiitleme (X =2,11), koordinasyon ( X =2,10) ve degerlendirme
boyutlarmda (X =1,99) "diisiik" diizeyde oldugunu ifade etmislerdir. Ilgili arastirmada
da en yiiksek ortalamanin planlama, en diisiik ortalamanin ise degerlendirme boyutunda

oldugu saptanmistir. Bu arastirmanin bulgular1 da mevcut aragtirmay1 desteklemektedir.

Kayirmaci iliskiler ve bunlarin yayginlasma temayiiliiniin altinda hangi giidiilerin
yattigi konusu Onem tasimaktadir. Toplum icinde farkli grupsalliklarin, farkli cikar
gruplarinin ve degisik tiirden aidiyet matrislerinin varlig1 s6z konusu ayrimcilik, esitsizlik
ya da adaletsizlik durumlarinin ortaya ¢ikmasini ajite eder. Farkli grupsalliklar birbirlerine
kars1 oOtekilestirici, yadsiyic1 hatta diisman bir vaziyet alig, "biz" ve "onlar" ayrimini
devreye sokucu tutum icine girerler. Bizden olmamak; dig gruptan, cemaatten, agiretten vs.
olmak, kars1 kesimin haklarina karsi duyarsizliga, hatta karsit olmaya iter (Aytag ve Ilhan,
2010: 70). Pounder ve Blase (1988)'in okul midiirlerinin kayirmaci davraniglarini

inceledikleri arastirmada, 68retmenlerin biliyiik bir cogunlugu (%66), miidiir kayirmaciligi
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yiiziinden hissettikleri duygunun "6fke" oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin %14
"depresyon" hissini yasadigini, %11°1 kaygi duydugunu ve %8'lik bir dilim ise, bu durumu
kabullendigini ifade etmistir (Pounder ve Blase, 1988: 5).

Ogretmenlerin  "6grenim durumlarina" gore kayirmaciliga iliskin algilarmin,
planlama, orgiitleme, koordinasyon Ve degerlendirme boyutlarinda anlamli bir sekilde
farklilasmadigr saptanmistir. Aydin (2015) tarafindan yapilan c¢alismada ise okul
yonetiminde kayirmacilifin orgiitleme, degerlendirme ve koordinasyon boyutlarinda
ogrenim durumu degiskenine gore anlaml diizeyde bir farklilik gdsterdigi saptanmamugtir.
Ancak, planlama boyutunda, 2-3 yillik 6n lisans grubundaki 6gretmenler ile lisansiistii
grubundaki Ogretmenlerin algilar1 anlamli diizeyde farklilik gostermistir. 2-3 yillik 6n
lisans mezunu O0gretmenler, yiiksek lisans mezunu O0gretmenlere gore okul yoneticilerinin

planlama boyutunda daha ¢ok kayirmacilik yaptiklarini ileri stirmiiglerdir.

Ogretmenlerin "cinsiyetlerine" gére kayirmaciliga iliskin algilar1 arasinda anlamli
fark olmadig1 saptanmistir. Bu bakimdan, kadin ve erkek 6gretmenlerin goriisleri arasinda
bir fark olmamasi, okul yoneticilerinin uygulamalarinda cinsiyete bakilmaksizin bir
politika izledigini gosterir. Calismada elde edilen bu bulgu, Karacaoglu ve Yorik'in
(2012) ¢alisanlarin nepotizm ve érgiitsel adalet algilamalar: tizerine yaptigl ¢alismanin
sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Aydin (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada da,
ogretmenlerin okul yonetiminde kayirmacilik algilarinin cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilik gostermedigi saptanmistir.

Ogretmenlerin "medeni durum" degiskenine gdre okul ydnetiminde kayirmacilik
yapilip yapilmadigina iliskin algilar1 arasinda tiim boyutlarda ve tiim 6l¢ek icin anlamh
fark saptanmamistir. Yani, evli ve bekar ogretmenlerin, kayirmaciliga iligkin algilar
birbirine yakindir. Karademir (2016) tarafindan ortaokul 6gretmenlerinin okul yonetiminde
kayirmacilik algilar1 ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkinin incelendigi ¢alismada da,
medeni durum degiskenine gore anlamli bir fark saptanmamistir. Karacaoglu ve Yoriik
(2012: 58) 'iin arastirmasinda, nepotizm (p. 0.276) ve orgiitsel adalet algisinda medeni
durum itibari ile herhangi bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu arastirma

bulgular1 da mevcut ¢aligma bulgularini destekler niteliktedir.

Ogretmenlerin "kidemlerine" gore kayirmaciliga iliskin algilari arasinda anlamli fark
saptanmamistir. Yani, meslegine yeni baslamanin verdigi ask ve hevesle calisan bir

Ogretmenin okul yonetimini degerlendirmesi ile mesleginin son demlerinde olan ve bu
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asamaya kadar ¢ok farkli okullarda ¢alisip degisik deneyimler edinen bir 6gretmenin okul
yonetimini degerlendirmesi arasinda anlamli bir fark elde edilmemistir. Dolayisiyla,
o0gretmenlerin meslekteki hizmet siirelerinin, onlarin okul yoneticilerinin uygulamalarinda
kayirmaya yer verip vermedigine iliskin algilar1 iizerinde bir degisiklige neden
olmamaktadir, sonucuna varilabilir. Meri¢ (2012) tarafindan yapilan ¢alismada da benzer
sonuglar elde edilmistir. Imamoglu (2011: 78)’nun ilkdgretim okulu &gretmenlerinin
orgilitsel baghlik diizeyleri ile Orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
caligmasinda da, 6gretmenlerin oOrglitsel adalet algist boyutlarinin mesleki kideme gore
farklilik gostermedigi sonucuna varilmistir. Aydin (2015: 144) yaptigi c¢alismada
kayirmacilik anketini 4 boyutta ayr1 ayr1 degerlendirmis ve su sonuglari elde etmistir:
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin okul ydnetiminde kayirmacilifin = orgiitleme,
degerlendirme ve koordinasyon boyutlarina iligkin algilar1  kidemlerine  gore
degismemektedir. Anlamli bir farklilik olusturmasa da, 6gretmenlerin kidemleri arttikga,
okul yonetiminde kayirmaciliga iliskin algilarinin da artti§i sonucuna varmistir. Ancak,
yapilan ilgili ¢alismada, Ogretmenlerin okul yonetiminde kayirmaciligin planlama

boyutuna iliskin goriislerinde anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.

Ogretmenlerin bulunduklari "okulun biiyiikliigiine" gére kayirmaciliga iliskin algilar:
arasinda tiim boyutlarda ve tiim 6l¢ekte anlamli fark saptanmustir. Elde ettigimiz bu sonug,
Merig'in (2012: 51) arastirmasindaki sonuglarla benzerlik gostermektedir. Bu farklilik da
okulda gorev yapan Ogretmen sayisi arttikga, saglikli bir koordinasyon ve iletigimi

saglamanin zor olmasindan kaynaklandigi s6ylenebilir.

Ogretmenlerin "herhangi bir sendikaya" ilye olmasina gére kayirmaciliga iliskin
algilar1 arasinda anlamli fark saptanmamustir. Arastirmamizin sonucunda, 6gretmenlerin,
herhangi bir mesleki orgiite liye olup olmamasi, onlarin c¢alistiklar1 okullarda yoneticiler
tarafindan kayirma isleminin yapilip yapilmadigina iliskin algilarinda herhangi bir
degisiklige neden olmamistir. Aydin (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada da;
ogretmenlerin, okul yoneticilerinin orgiitleme, degerlendirme, koordinasyon ve planlama
boyutlarmma iligkin goriisleri sendika {iyesi olup olmadiklarma gore degisiklik
gostermemistir. Karademir'in (2016) calismasinda ise, sendika iiyesi olan ogretmenlerin

daha fazla kayirmacilik algisi tagidigi sonucuna ulagilmstir.

Ogretmenlerin algilara gore, drgiitsel baglilik ile ilgili en yiiksek ortalamaya sahip

ilk ii¢ madde sirasiyla; (1) "Su anda bu okulda ¢alistyor olmam, hem kendi istegimden hem
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de sartlarin bunu gerektirmesindendir ( X =3,69; Katiliyorum)", (2) "Bu okulda ¢alismaya
devam etmek icin yéneticilerime karst bir minnet borcu/sorumluluk hissetmiyorum( X
=3,44; Katiliyorum)" ve (3)"Bu okuldan ayrilacak olsam, bunun olumsuz sonug¢larindan
biri de uygun alternatiflerin azligi olurdu (X =3,26;Kararsizim)” dir. Ogretmenlerin
algilarina gore, orgiitsel baglilik ile ilgili ortalamasi en diisiik ilk ii¢ madde ise sirasiyla; (1)
"Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda bircok sey alt iist olur (X =2,32;
Katilmiyorum)”, (2) "Bu okuldaki insanlara karsi bir minnet borcu/sorumluluk hissettigim
icin su anda bu okuldan ayrilmam (X =2,46; Katilmiyorum)” ve (3) "Bu okula ¢ok sey
bor¢luyum ( X =2,46; Katilmiyorum)” seklinde bulunmustur. Bu da, 6gretmenlerin aslinda
calistiklar1 okullarda, igten gelen bir motivasyonla ¢alismadiklarini ve c¢aligtiklart kuruma
karst giiclii bir aidiyet hissetmediklerini gostermektedir. “Bireyin calismasindaki amag
bireysel ihtiya¢ ve hedeflerini gerceklestirmektir ve yapacagi isin bu ihtiya¢c ve hedefleri
gerceklestirmede bir ara¢ olup olmayacagi konusunda beklentileri bulunmaktadir. Isgiicii
ve pazar sartlar i¢inde ¢alisan ile orgiit arasinda imzalanan sézlesme orgiitsel baglilik ile
baglantilidir. Bu iligkide orgiitler, ¢ogu zaman bireyler agisindan kigisel amaglara ulasmada
kullanilan bir ara¢ niteligindedir. Dolayisiyla orgiitlerin bu amaclar1 karsilayabilme veya
bu amaglara hizmet edebilme yetenek ve kapasitesi orgiitsel baglilig1 etkilemektedir. Uzun
stireli bir sozlesme, iyl tanimlanmig bir gorevin baslangigta kabul edilmesi anlamini
tasimaktadir ve bu da orgiitiin degerlerini paylasmak ve Orgiitiin iiyesi olarak kalmak gibi
davraniglar1 beraberinde getirmektedir (Zaccaro ve Dobbins, 1989; Akt.Giindogan, 2009:
19)”.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliga iligkin algilarmin ortalamas;
"duygusal baghlik" (X =3,07), "devam baghlig1” (X =2, 79) , "normatif baghlik" (X =2,
63) ve tiim olgek igin ( X =2, 89) "Kararsizim" diizeyinde saptanmustir. Bu bulgu,
Ogretmenlerin Orgiitle 6zdeslesme ve Orgiite katillm konusunda, Orgiitten ayrilma
durumlarinda karsilasacaklar1 sorunlara ve okulla istthdama devam etme yiikiimliligi ve
sorumluluk duygular ile ilgili yeteri kadar farkindalik sahibi olmadiklar1 seklinde ileri
stiriilebilir. Arastirmada, en yiiksek ortalama, duygusal baghlik boyutunda; en diistik
ortalama ise normatif bagllik boyutunda elde edilmistir. En yiiksek ortalamanin duygusal
baglilik boyutunda elde edilmesi, arzu edilen bir sonuctur. Ciinkii Afsar'a (2011: 10) gore,
duygusal baghlig1 yiiksek olan bireyler “istedikleri i¢in” oOrgiitte kalirlar ve orgiitiin
cikarlar1 i¢in bliyiikk caba gostermeye istekli olurlar. Bu yiizden duygusal baglilik,
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orgiitlerde gergeklesmesi en ¢ok arzu edilen ve c¢alisanlara asilanmak istenen baglilik
tiriidiir. Mevcut arastirmada duygusal bagliliktan sonra en yiiksek ortalama ile devam
baglilig1 gelmektedir. Afsar'a (2011:10) gore, devam baglilig1 yiiksek olan bireyler finansal
ve/veya diger kayiplardan kaginmak i¢in orgiitte kalmay1 zorunluluk olarak goriirler ve bu
da orgiitler icin arzu edilmeyen bir baglilik tiiriidiir. Mevcut ¢alismada en diisiik ortalama
normatif baglilik boyutunda elde edildi. Calisanlar orgiitlerinin kendilerine 6nemli
yatirimlar yaptiklarimi algilarlarsa, bu yatirimin karsiligimi orgiite 6deyebilmek amaciyla
orgiite yonelik normatif baglilik duygusu besleyebilirler. Ornegin, 6rgiitiin ¢alisanlarin bir
kismini, bilgi ve becerilerini artirmak i¢in 1-2 yilligina yurt disina génderdigini diigiinelim.
Bu isgorenler kendilerine yurt dist egitimleri boyunca destek saglamis olan orgiitlerine
kars1 bir minnettarlik borcu olarak normatif baglilik duygusu icerisine girebilirler. "Bana
bu kadar emek vermis olan orgiitiimii nasil terk edebilirim?" mantigiyla 6rgiitiin bir iiyesi

olarak kalmaya goniillii olabilirler (Bakan, 2011: 116).

Ogretmenlerin "6grenim durumlarina” gore orgiitsel baglilik davramisina iliskin
algilar1 arasinda; "duygusal baghlik", "devam bagliligi", "normatif baghlik" ve olgegin
timi i¢in anlamli bir fark elde edilmemistir. Bagka bir ifadeyle, 6gretmenler tiim boyutlar
ve Olgegin timil i¢in Ogrenim durumu degiskenine gore benzer algiya sahiptirler.
Calismamizda elde ettigimiz bu bulgu, Budak 'in (2009) ¢alismasinda elde ettigi bulgudan
farklilik gostermektedir. Budak (2009) ¢alismasinda, mesleki ve teknik egitim mezunu
Ogretmenler ile fakiilte mezunu Ogretmenler arasinda istatistiksel agidan .01 diizeyinde;
yiiksek lisans ve doktora mezunu Ogretmenler arasinda ise istatistiksel acidan .05
diizeyinde anlamli farkliliklar elde etmistir. Ayrica yiiksek Ogretmen okulu mezunu

Ogretmenlerle yiiksek lisans ve doktora mezunu Ogretmenler arasinda da .05 diizeyinde

anlamli farkliliga ulasilmistir.

Ogretmenlerin "cinsiyetlerine" gore orgiitsel bagliliga iliskin algilarinin hem alt
boyutlarda hem de tiim Olgekte anlamli bir sekilde farklilagmadigi saptanmistir. Yani
Ogretmenler, tiim boyutlar ve tiim Olgek i¢cin benzer algiya sahiptirler. Budak (2009),
ilkogretim okullarinda gorev yapan kadrolu ve sdzlesmeli 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik
diizeylerini tespit etmeye yonelik yaptigi calismasinda; kadrolu Ogretmenlerin genel
bagliliklarinin cinsiyet degiskenine gore farklilastigini bulmustur. Erkek Ogretmenlerin

genel bagliliklarinin, kadin 6gretmenlere gore daha olumlu oldugu sonucuna varmustir.
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Ancak, duygusal, devam ve normatif baglilik boyutlarinda anlamli bir farka erismemistir.

Budak benzer sonuglara, sozlesmeli 6gretmenlerden elde ettigi bulgulardan da ulagmistir.

Ogretmenlerin "medeni durumlarma" gére orgiitsel bagliliga iliskin algilarnin hem
alt boyutlarda hem de tiim olgekte anlamli bir sekilde farklilagsmadig1 saptanmistir. Bagka
bir deyisle, 6gretmenlerin okullarina olan bagliliklar ile onlarin evli ya da bekar olmalari
arasinda anlaml bir farka erisilmemistir. Diiz ( 2012) tarafindan yapilan arastirmada da

benzer sonuclar elde edilmistir.

Ogretmenlerin "kidemlerine" gére duygusal baghilik, devam baghlig: ve normatif
baghlik boyutlarina iligkin algilar1 arasinda anlamli fark bulunmamigtir. Mevcut
aragtirmada elde edilen bu bulguyu, Girgin ve Demir (2018) tarafindan yapilan ¢aligma
bulgulart da desteklemektedir. Meslek lisesi Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik algi
diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan bu c¢alismada, meslek lisesi Ogretmenlerinin
mesleki kidem durumlarina gore genel Orgiitsel baglilik algilart ile duygusal baglilik,
devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarina iliskin algilari arasinda anlamli bir fark

saptanmamustir (Girgin ve Demir, 2018: 19).

Ogretmenlerin bulunduklar1 "okulun biiyiikliigii"ne gére orgiitsel baghihiga iliskin
algilar1 arasinda; duygusal baghilik, normatif baghlik ve tiim OJlgekte anlamhi fark
saptanmistir. Bu farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugu ile ilgili yapilan ikili
karsilastirmalarda kiiciik okullar ile orta biiytikliikteki okullar arasinda, biiyiik okullar ile
orta biiyiikliikteki okullar arasinda anlamli farklilasma goriilmiistiir. Baska bir deyisle,
ogretmen sayisi arttikga orgiitsel baglilik diizeyinde azalma tespit edilmistir. Ogretmen
sayisinin az oldugu okullarda, 6gretmenler birbirlerini daha yakindan tantyabilmekte, daha
samimi bir atmosfer olusmakta, dolayisiyla da; Ogretmenler arasinda daha giiglii bir
iletisim bag1 kurulmaktadir. Bu durum da, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini olumlu

diizeyde etkilemektedir.

Ogretmenlerin "herhangi bir sendikaya iiye olmasmna" gore drgiitsel baglhiliga iliskin
algilar1 arasinda anlaml fark saptanmamistir. Bu ¢alismada, aslinda sendikaya tiyeligi olan
Ogretmenlerin daha yiiksek bir baglilik gosterecegi bekleniliyordu. Ancak, istatistiklere géz
attigimizda, sendikaya iiyelik degiskeninin anlamli diizeyde bir farkliliga yol agmadigini
goriiyoruz. Kursunoglu ve digerleri (2010: 109) tarafindan yapilan ¢alismada da, sendikaya

iiye olan ve olmayan O0gretmenlerin baglilik puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli
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bir farklilik bulunamamistir. Dolayisiyla ¢alismamizda ele ettigimiz bulgular, bu ¢alismay1

destekler niteliktedir.

Arastirmanin sonucuna gore, kayirmacilik ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde
ve negatif yonlii iliski vardir (r = -.359, p <.01). Yani, 6gretmenlerin kayirmaciliga iliskin
algilar1 arttikga, orgiitsel baghliklarinda azalma oldugu goriilmiistiir. Peter F. Drucker,
"Baglilik saglanmadigi siirece, sadece bos vaatler ve timitler vardir, ama planlar yoktur
der". Yani, baghlik saglanmadiginda sadece hayaller vardir, ancak kurulan o hayaller
hayata ge¢cmeyecektir. Okul yonetiminde kayirmacilik oldugunu diisiindiigii icin okuluna
olan bagliliginda azalma olan 6gretmenler de belki de bazi seylerin sadece hayalini
kuracak, uygulayamayacaktir. Salct (2015) 'min yaptigi ¢alismada, Mersin’deki turizm
isletmelerindeki iggorenlerin kayirmacilik algisinin, orgiitlerine olan bagliliklart {izerine
etkisi incelenmistir. Calismada, isletmelerde kayirmacilik arttik¢a isgorenlerin orgiite olan

bagliliklarinin azaldig1 sonucuna ulasilmstir.

Sezici ve Yildiz (2017) tarafindan, orgiitsel kronizmin orgiitsel baglilik tizerindeki
etkisini analiz etmek ve bu iliskide istihdam edilebilirlik algisinin aracilik etkisini ortaya
cikarmak amaciyla bir c¢alisma yapilmistir. Toplam 451 Ornekleme uygulanan anket
sonucunda, orgiitsel kronizmin orgiitsel baglilik lizerinde negatif yonlii ve anlamli etkisi
saptanmistir. Buna gore, Orglitsel kronizm algisina sahip ¢alisan adil olmayan bir orgiitte
calistigina kanaat getirir ve bu durum sonucunda da calistig1 kuruma olan baglilig1 azalir

sonucuna varilmistir.

“Karahan ve Yilmaz (2014) tarafindan yapilan calismada, calisanlarin nepotizm
algisinin, tiyesi olduklar1 oOrgiite olan baglhiliklar1 {izerindeki etkisi incelenmistir.
Calismanin sonucunda ise, i ortaminda nepotizm uygulamalarina maruz kalma sikligi ile
calisanlarin orgiitsel bagliliklart arasinda ters yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Baska
bir deyisle, nepotizm uygulamalarina maruz kalma sikligr arttik¢a, ¢alisanlarin rgiite olan
baglilik diizeylerinde azalma olacagi sonucuna erisilmistir. Bu calismalarda elde edilen

sonuglara goz atildiginda, calismamizin bulgulartyla benzerlik tagidig: sdylenebilir”.

Kaywrmacilik ile orgiitsel baglhiligin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendiginde
ise duygusal baghlik arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii (r = -.435, p < .01); normatif
baglhilik arasinda orta diizeyde ve negatif yonli iliski (r = -.341, p < .01) goriiliirken,
kayirmacilik ile devam baglhhigi arasinda ise iliski olmadigi (r = -.005, p > .01)
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gorillmiistiir. Devam baghiligi, kisinin orgiitte kalma istegiyle ilgili boyuttur. Bu boyutta
birey, orgiitte kalmaya devam ettiginde orgiitiin kendisine kazandiracag: seyler ile orgitii
terk ettiginde kaybedecegi seyler arasinda bir degerlendirmeye gider ve ona gore karar
verir. Ogretmenlere uygulanan o6l¢gme araci sonucunda, orgiitsel baglilik &lceginde
ortalamast en yiiksek c¢ikan madde, "Su anda bu okulda calisiyor olmam, hem kendi
istegimden hem de sartlarin bunu gerektirmesindendir (X =3,69; Katiliyorum)". Bu
maddeden de anlasilacag lizere, 6gretmenler ¢alistiklari okulu her zaman kendi istekleriyle
secememektedirler. Dolayisiyla, calistiklar1 okulda kayirmaciligin oldugunu diisiinseler

dahi bu onlarin devam baglilig1 lizerinde bir etkiye sahip olmamis olabilir.

Kayirmaciligin “planlama” alt boyu ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve
negatif yonli (r =-.329, p < .01), normatif baghiik arasinda diisiik ve negatif yonlii (r =-
282, p < .01) iliski goriiliirken, devam baglilig: arasinda anlaml bir iliski goriilmemistir
(r =-.013, p > .01). Yani, okul miidiirlerinin “6gretmenlerin haftalik ders programlarinin ve
nobet ¢izelgelerinin  hazirlanmasinda, smif ve ders dagitimmin planlanmasinda”
kayirmacilik yapmalar1 haline, bu durum orgiitsel baglilik {izerinde negatif bir iligkiye yol
acmaktadir. Bu olumsuz durum sonucunda Ogretmenlerin okullarinin degerlerini,
hedeflerini ve amagclarini benimsemelerini, okullarinin bir parcasi olarak kalmalarini
zayiflatir.  Ogretmenlerin ise karsi olumlu tutum sergilemelerini azaltir ve ek gaba

gostermeyi de olumsuz yonde etkiler, Ote yandan Ogretmenlerin okullarina kars1 da

minnettarlik duygusunu da zayiflatir.

Kayirmaciligin “orgiitleme” alt boyutu ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde ve
negatif yonlii (r =-.348, p < .01), normatif baghlik arasinda diisiik diizeyde ve negatif yonlii
(r =-254, p < .01) iliski gorilirken, devam baghligi arasinda ise anlamli bir iliski
goriilmemistir (r =.026, p > .01). Yan okul midiirlerinin “6gretmenleri sosyal kuliip
caligmalart ile ilgili gorevlendirmelerde, Ogretmenleri belirli giin haftalarla ilgili
gorevlendirmelerde, okulda olusturulan kurullarda O6gretmenleri gorevlendirmelerde,
Ogretmenler arasinda igboliimii yapilmasinda, dgretmenlere egitim ve dgretimle ilgili ek
gorevler vermede, okulda yapilacak faaliyet ve etkinliklere katilacak 6gretmenleri
gorevlendirmede, okul i¢i gorev dagiliminda (is yiikii acisindan)” vb. konularda
kayirmacilik yapmalar1 durumunda, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini olumsuz yonde

etkiler.
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Kayirmaciligin - “koordinasyon” alt boyutu ile duygusal baghlik arasinda orta
diizeyde ve negatif yonlii (r =-.464, p < .01), normatif bagllik arasinda orta diizeyde ve
negatif yonli (r =-.344, p < .01) iliski goriiliirken, devam baglhilig: arasinda anlaml bir
iliski gériilmemistir (r = -.037, p > .01). Yani okul miidiirlerinin ”6gretmenlerin kural
ihlallerinde (kilik kiyafet, torene katilmama gibi), 6gretmenlerin derse zamaninda veya geg
girip ¢ikmalarinda, gorevlerini geregi gibi yapmayan ogretmenler arasinda, 6gretmenlere
izin vermede, Ogretmenlerin sikayetlerinin dikkate alinmasinda vb. konularda”
kayirmacilik yapmalar1 durumunda, 6gretmenler kendi okul yoneticilerinin kendilerine adil
ya da esit davranmadiklar1 kanisina varmis olup, bu durum da onlarin okullarina karsi

bagliliklarin1 azaltir.

Kayirmaciligin  “degerlendirme” alt boyutu ile duygusal baglilik arasinda orta
diizeyde ve negatif yonlii (r =-.441, p < .01), normatif bagllik arasinda orta diizeyde ve
negatif yonlii (r =-.372, p < .01) iligski goriiliirken, diger boyutlarda oldugu gibi devam
baghlhig arasinda anlamli bir iligki goériilmemistir (r = -.003, p > .01). Yani okul
midiirlerinin, “6gretmenlerin iiye olduklar1 sendikalar ile, 6gretmenlerin cinsiyetleri, siyasi
goriigleri, mesleki kidemleri, memleketleri, branslari, ddiillendirilecek 6gretmenlerin teklif
edilmesi ve gorevini aksatan Ogretmenlerin cezalandirilmalariyla ilgili konularda
kayirmacilik davraniginda bulunmalart  dgretmenlerin  okullarina olan bagliliklarini

azaltmaktadir.

Arastirmada, okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislar: ile 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliklar arasinda “orta diizeyde” ve negatif (r = -.359, p <.01) yonlii bir iligki oldugu,
okul miidiirlerinin kayirmacilik davranis1 arttikca Ogretmenlerin  Orglitsel baglilik
davranmisinin azaldig: saptanmistir. Ote yandan Okgu ve Ugar (2016) tarafindan ilkokul ve
ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore yapilan bir arastirmada da, yoneticilerin kayirmaci
tutum ve davraniglarn ile Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasinda negatif ve “orta

seviyede” bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Argon'un (2016: 244, 245) dedigi gibi, “etik dis1 bir davranis olan kaywrmacilik,
maalesef Tirk Milli Egitim Sisteminde de var olan bir gergektir. Kayirmaciligm, egitim
kurumlarinda temel nedenlerinden biri Tiirk Egitim Sisteminde yOnetici yetistirme, se¢me,
atama, yiikseltme ve degerlendirmeye yonelik ciddi kistaslarin olmamasidir. Bu durum da,
keyfi davranma, liyakata uymama, kayirmacilik yapma ve yakinlarini yiikseltme gibi etik

dis1 tutum ve davraniglara imkan vermektedir. Bu yolla gelerek gorevlendirilen yoneticiler
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ise geldikleri pozisyonlarin karsiligi benzer sekilde davranmaya zorlanmakta ya da

yetersizlikleri s6z konusuysa bu davranisi benzer sekilde sergilemektedirler”.

Bu nedenle, okullara ynetici atamalar1 yapilirken daha dikkatli olunmali, il Milli
Egitim Miidiirliikkleri tarafindan her ay diizenli olarak o6gretmenlere yonelik anketler
diizenlenerek okul miidiirlerinin kayirmacilik davranislarinda bulunulup bulunulmadigi
tespit etme yoluna gidilmeli ve anketlerin sonuclarina gore okul yoneticileriyle birebir
goriismeler yapilmalidir. Iletisim kanallarinin agik oldugu, adalet, esitlik gibi deger
yargilarin1 goz ardi etmeyen seffaf bir yonetim anlayisi, 6gretmenlerin Orgiitlerine olan

giivenini ve bagliligini arttiracaktir.



6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen sonuglar ve sonuglara dayali olarak gelistirilen

Oneriler yer almaktadir.

6.1. Sonuclar

1. Ogretmenler kayirmacilik &lgeginin toplam ortalamasma ( X =2.86) “Bazen”
diizeyinde katilmislardir. Ogretmenlerin algilarma gore en yiiksek ortalamaya sahip ilk ii¢
madde sirasiyla; (1) "Ogretmenlerin haftalik ders programlarimn hazirlanmasinda (X
=3,30;Bazen)", (2) "Ders dagitimimin planlanmasimda( X =3,12; Bazen)” ve (3)

"Ogretmenlerin sikdyetlerinin dikkate alinmasinda (X =3,08; Bazen)"dur.

2. Ogretmenlerin algilarina gore kayirmacilik ile ilgili en diisiik ortalamaya sahip ilk
ic madde ise swrasiyla; (1) Ogretmenler arasinda, memleketlerine gore ( X =2,14;
Nadiren)™, (2) "Ogretmenlerin branslariyla ilgili ( X =2,38; Nadiren)” ve (3) "
Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili ( X =2,43; Nadiren)” dir.

n.n

2. Ogretmenlerin "8grenim durumlarma", "cinsiyet", "medeni durum", "kidem" ve
"sendikaya" goére kayirmaciliga iliskin algilarinin anlamli bir sekilde farklilagmadigi
saptanmistir.  Sadece, Ogretmenlerin  bulunduklar1  "okulun biiyiikliigline" gore
kayirmaciliga iliskin algilar1 arasinda tim boyutlarda ve tiim O6lcekte anlamli fark
saptanmistir.

3. Ogretmenler orgiitsel baglilk o6lgeginin toplam ortalamasina ( X =2.89)
“Kararsizzm” diizeyinde katilmislardir. Ogretmenlerin  algilarina  gére en yiiksek
ortalamaya sahip ilk ti¢ madde sirasiyla; (1) "Su anda bu okulda ¢alisiyor olmam, hem
kendi istegimden hem de sartlarin bunu gerektirmesindendir ( X =3,69; Katiliyorum)", (2)
"Bu okulda ¢aliymaya devam etmek icin yoneticilerime karsi bir minnet borcu/sorumluluk
hissetmiyorum( X =3,44; Katiliyorum)" ve (3)"Bu okuldan ayrilacak olsam, bunun olumsuz

sonuglarindan biri de uygun alternatiflerin azligi olurdu (X =3,26;Kararsizim)” dr.
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4. Ogretmen algilarina gére, orgiitsel bagliliga iliskin, en diisiik ortalamaya sahip ilk
tic madde ise sirastyla; (1) "Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda bir¢ok sey alt
iist olur( X =2,32; Katilmiyorum)”, (2) "Bu okuldaki insanlara karsi bir minnet
borcu/sorumluluk hissettigim icin su anda bu okuldan ayrilmam ( X =2,46;

Katilmiyorum)” ve (3) "Bu okula ¢ok sey bor¢luyum( X =2,46; Katilmiyorum)”dir.

nn

5. Ogretmenlerin "8grenim durumlarna”, "cinsiyet", "medeni durum", "kidem" ve
"sendikaya" gore oOrgiitsel bagliliga iliskin algilarinin anlamhi bir sekilde farklilagsmadigi
saptanmustir. Sadece, O0gretmenlerin bulunduklar1 "okulun biiyiikliigiine" gore orgiitsel
bagliliga iligkin algilar1 arasinda tiim boyutlarda ve tiim 6l¢ekte anlamli fark saptanmustir.

6. Okul yoneticilerin kayirmacilik davraniglar ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklari
arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii iliski (r = -.359, p < .01) oldugu, yoneticilerin
kayirmacilik  davranislart arttikca Ogretmenlerin  Orgiitsel baglhiliklarinin  azaldigi

saptanmistir.

6.2. Oneriler

Asagida "uygulamacilara" ve "aragtirmacilara" yonelik 6neriler yer almistir.

6.2.1. Uygulamacilara Yonelik Oneriler

1. Arastirma sonucunda &gretmenler kayirmacilik 6l¢eginin toplam ortalamasina
"Bazen" diizeyinde katilmislardir. S6z konusu olan egitim sistemimiz olunca, elde edilen
bu diizey olduke¢a yiiksektir. Bu diizeyi "Higbir zaman" diizeyine getirmek i¢in yogun caba
sarf edilmelidir. Oncelikle, okullara ydnetici atamalar1 yapilirken daha dikkatli olunmals, 11
Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan zaman zaman Ogretmenlere yonelik anketler
diizenlenmeli, bu anketlerin sonuglarina gore, okul yoneticileriyle birebir goriigmeler
saglanmalidir. Iletisim kanallarinin agik oldugu, adalet, esitlik gibi deger yargilarim goz
ardi etmeyen seffaf bir yonetim anlayisi, 6gretmenlerin Orgiitlerine olan giivenini ve
bagliligini arttiracaktir. Dolayisiyla; daha yiliksek performanslarla ¢alisan 6gretmenlerin bu

hallerinden, 6grenciler de pozitif sekilde etkileneceklerdir.

2. Bu arastirmanin sonuglar1 Milli Egitim Bakanligi'nin merkez ve tasra teskilatlari

tarafindan degerlendirilerek, okul yonetiminde kayirmaciligi onleyici tedbirler alinabilir.
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Ayrica, 0gretmenlerin basarilarint dogrudan etkilediginden, onlarin orgiitsel bagliligin

arttirict calismalar yapilabilir.

3. Arastirmada yoneticilerin kayirmacilik davranislar ile 6gretmenlerin Orgiitsel
bagliliklar1 arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii bir iliski oldugu, yoneticilerin
kayirmacilik davraniglart  artttkca Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliliklarinin  azaldigi
saptanmistir. Bu durumun O6gretmen iizerindeki etkisi diisilk performans, diisiik
motivasyon, yiiksek is stresi, isten uzaklasma, devamsizlik, is ve Orgiite karst diisiik
sadakat, ise karst soguma seklinde kendini gosterir. Bu durumun 6neminin daha iyi
kavranmasi agisindan, hem okul yoneticilerine hem de 6gretmenlere hizmet i¢i egitim

seminerleri verilerek onlarin bu konuda bilgilenmeleri saglanmalidir.

6.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma, Diyarbakir merkez ilgelerdeki ortaokullarda yapilmistir. Diger

illerde de benzer arastirmalar yapilabilir.

2. Bu arastirma, sadece ogretmenlerin katilimi ile yapilmistir. Okul yoneticileri de

aragtirmaya dahil edilebilir ve her iki grubun algilar1 karsilagtirilabilir.
3. Bu arastirma, ortaokullarda yapilmustir. Ilkokul ve liselerde de yapilabilir.

4. Benzer konuda, iilke ¢apinda da arastirmalar yapilarak ulusal diizeydeki durum

ortaya konulabilir.
5. Gozlem ve goriisme yontemi kullanilarak benzer arastirmalar yapilabilir.

6. Benzer ¢aligmalar kamu ve 6zel okullar karsilastirilarak yapilabilir.
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EKLER
Ek. 1.

ORTAOKUL YONETICILERININ KAYIRMACILIK DAVRANISLARI iLE
OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIKLARI ARASINDAKI ILISKI

Sayin meslektasim,

Bu arastirmanin amaci, “Ortaokul Yoneticilerinin Kaywmacilik Davranislar: Ile
Osretmenlerin Orgiitsel Baghliklar: Arasindaki Iliski”yi saptamaktir. Arastirma sonuglar,
arastirmact tarafindan bilimsel amagla kullanilacaktir. Bu bilimsel calismaya katkida
bulunabilmeniz i¢in sorularin timiini icgtenlikle ve samimi olarak cevaplandirmaniz
beklenmektedir.

Aragtirma ti¢ boliimden olusmaktadir. I. Boliimde, kisisel bilgilere iligskin sorular yer
almaktadir. II. Boliimde, “Ortaokul Yoneticilerinin Kaywrmacilik Davranislari”m
belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. III. Boliimde ise Ogretmenlerin Orgiitsel
Baghiliklarim belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Size en uygun gelen her soru
icin uygun yere bir “X” isaretini koyunuz. Ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur.
llgilerinizden dolay1 simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Ziihal AKYOL
Dicle Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi
I. BOLUM
KIiSISEL BILGILER

L. (")gl:enim Durumunuz: I1. Cinsiyetiniz:
1.()On Lisans 2. () Lisans 1. () Bayan
3. () Yiiksek Lisans 4. (') Doktora 2. () Erkek
I11. Medeni Durumunuz: IV. Ogretmenlikteki Kideminiz:
1. () Evli 1()1-5y1 2()6-10 yil
2. () Bekar 3()11-15y11 4 ()16-20y1l

5() 21yl ve uistii

V. Bulundugunuz Okuldaki Ogretmen
Sayist:

1. () 28 ve asagi
2.()29-39

3. () 40 ve iizeri

VI. Herhangi Bir Sendikaya Uyeliginiz:
1.() Var
2.() Yok
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II. BOLUM
ORTAOKUL YONETICILERININ KAYIRMACILIK DAVRANISLARI

Asagida “ Ortaokul Miidiirlerinin Kaywrmacilik Davramislar:” ile ilgili baz1 yargi
climleleri siralanmis, karsilarinda da bes secenek yer almistir. Sizden beklenen, her
cimlede ifade edilen yargiya, ne Ol¢iide katildiginizi belirtmenizdir. Ciimlelerdeki
yargilara katilma diizeyinizi, (X) isareti koyarak belirtiniz. Her ifade i¢in bir se¢enek
isaretlemeyi unutmayiniz. Liitfen cevapsiz soru birakmayniz.

S S
= o
[ —~ = ~
No Maddeler £ o g S
& Lon)
N c 30 J S
S o N ©
X o c S
= = S =
O o N on —
P © © <) [<5}
= z m o T
1 Ogretmenlerin  haftalik  ders  programlarinin
hazirlanmasinda
2 Ogretmenlerin ndbet ¢gizelgelerinin
hazirlanmasinda
3 Smnif dagitiminin planlanmasinda

Ders dagitiminin planlanmasinda

5 Ogretmenlerin sosyal kuliip calismalar ile ilgili
gorevlendirilmelerinde

6 Ogretmenlerin  belirli giin  haftalarla ilgili
gorevlendirilmelerinde

7 Okulda olusturulan kurullarda &gretmenleri
gorevlendirmede

8 Ogretmenler arasinda isboliimii yapilmasinda

9 Ogretmenlere egitim ve ogretimle ilgili ek

gorevler vermede

10 Okulda yapilacak faaliyet ve etkinliklere katilacak
Ogretmenleri gérevlendirmede

11 Okul i¢i gorev dagiliminda (is ylikii acisindan)

12 Ogretmenlerin kural ihlallerinde (kilik kiyafet,
torene katilmama gibi)

13 Ogretmenlerin, derse zamaninda veya ge¢ girip
cikmalarinda

14 Gorevlerini geregi gibi yapmayan Ogretmenler
arasinda

15 Ogretmenlere izin vermede

16 Ogretmenlerin sikayetlerinin dikkate alinmasinda

17 Ogretmenlerin iiye olduklar1 sendikalarla ilgili

18 Ogretmenlerin cinsiyetleriyle ilgili

19 Ogretmenlerin siyasi goriisleriyle ilgili

20 Ogretmenler arasinda, mesleki kidemlerine gore

21 Ogretmenler arasinda, memleketlerine gore

22 Ogretmenlerin branslartyla ilgili

23 Ogretmenlere performans degerlendirme puani
verilmesinde

24 Odiillendirilecek 6gretmenlerin teklif edilmesinde

25 Gorevini aksatan Ogretmenlerin

goOrevlendirilmesinde
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III. BOLUM

OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIKLARI
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Asagida “ Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklar:” ile ilgili baz1 yarg: ciimleleri
siralanmis, karsilarinda da bes segenek yer almistir. Sizden beklenen, her ciimlede ifade
edilen yargiya, ne Olciide katildiginizi belirtmenizdir. Ciimlelerdeki yargilara katilma
diizeyinizi, (X) isareti koyarak belirtiniz. Her ifade i¢in bir secenek isaretlemeyi

unutmayiniz. Liitfen cevapsiz soru birakmayniz.

Maddeler

Kesinlikle

Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Tamamen

katiliyorum. (5)

Duygusal Baghhk

1. Meslek hayatimin geri kalan kismin1 bu okulda gegirmek beni ¢cok
mutlu eder.

2. Bu okulun problemlerini gergekten kendi problemlerim gibi
goruyorum.

3. Okuluma kars1 giiclii bir aidiyet hissetmiyorum.

. Bu okula kars1 duygusal baglilik hissetmiyorum.

4
5. Bu okulda kendimi “ailenin bir pargas1” gibi gérmiiyorum.
6. Bu okulun benim igin ¢ok &zel bir yeri vardir.

Devam Baghhg

7. Su anda bu okulda ¢alisiyor olmam, hem kendi istegimden hem de
sartlarin bunu gerektirmesindendir.

8. Okulumdan ayrilmay1 isteseydim dahi su anda bu bana ¢ok zor
gelirdi.

9. Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda bir¢ok sey alt iist
olur.

10. Bu okuldan ayrilmanu diigiindiirecek segenekler olduk¢a azdir.

11. Eger bu okula kendimden ¢ok sey katmamis olsaydim, baska yerde
caligmayi diigiinebilirdim.

12. Bu okuldan ayrilacak olsam, bunun olumsuz sonuglarindan biri de
uygun alternatiflerin azlig1 olurdu.

Normatif Baghhk

13. Bu okulda c¢alismaya devam etmek icin yoneticilerime karst bir
minnet borcu/sorumluluk hissetmiyorum.

14. Eger bu okuldan ayrilmak benim yararima olsa dahi su anda
buradan ayrilmanin dogru olmadigim diisliniiyorum.

15. Okulumdan su anda ayrilacak olsam kendimi suglu hissederim.

16. Bu okul benim sadakatimi (bagliligimi) hak ediyor.

17. Bu okuldaki insanlara karst bir minnet borcu/sorumluluk
hissettigim i¢in su anda bu okuldan ayrilmam.

18. Bu okula ¢ok sey borgluyum.
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WbiTin T.C:
& \ DIYARBAKIR VALILiGi

‘g\ J i1 Milli Egitim Miidiirligi

Say1 :30769799/605.01-E.3568895 17/03/2017
Konu : Arastirma izni

VALILIK MAKAMINA

figi:  a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigiiniin 07/03/2012 tarih ve
3616 sayil1 2012/13 Nolu Genelgesi

b) Dicle Universitesi Rektorliigii Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin 22.02.2017 tarih
ve 3957 sayili yazisi.

Dicle Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Bilimleri Egitimi Anabilim Dali
Egitim Programlari ve Ogretim Bilim Dali Yiksek Lisans Ogrencisi Zuhal AKYOL'un
"Ortaokul Yéneticilerinin Kayirmaciik Davramslan ile Ogretmenlerin Orgiitsel
Baghliklar Arasindaki iliski (Diyarbakir Ornegi)" konulu aragtirma galismasi igin
Diyarbakir Merkez ilgelerine bagl ortaokullarda ¢alisma yapmak istedigi ilgi (b) yazida
belirtilmektedir.

S6z konusu aragtirma galismasiin  Okul  Miidiirlerinin gézetiminde ve
sorumlulugunda goniilliiliik esasimna bagh olarak, 2016-2017 egitim Ogretim yili igerisinde
egitim dgretimi aksatmayacak sekilde yapilmasi, Midiirligimiizce uygun goriillmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériilmesi halinde olurlarimza arz ederim.

Hasan ASLAN
[l Milli Egitim Miidiirii
OLUR
17/03/2017
Sercan GOKDEMIR
Vali a.
Vali Yardimeisi

i1 Milli Egitim Miidiirligt - Eski Egitim Fakiiltesi Binast
Sehitlik Yenigehir/DIYARBAKIR Ayrintili bilgii¢in: Semra CAKIR/Memur
Elektronik Ag: diyarbakir.meb.gov.tr Tel: (0412)3222235
¢-posta: istatistik2 1 @meb.gov.tr Faks: (0 412) 32222 48

Bu evrak gilvenli elektronik imza ile imzal . http://evral ‘meb.gov.tr adresinden 92f7-6aa2-32ae-8378-7¢82 kodu ile teyit edilebilir.
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Lisans Ogrenimi: Dicle Universitesi Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi 2008-

2012.

Is Deneyimi:
Calistign Kurumlar: Ziyaret Ortaokulu — Merkez /Diyarbakir
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