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OZET

RUHSAL LIDERLIGE ILISKIN KURAMSAL BiR INCELEME

KORKUT, Ali

Yiiksek Lisans, Inonii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yo6netimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danigsmani: Yrd. Dog. Dr. Mahire ASLAN
Agustos 2012, XIII, + 166 sayfa

Teknolojik imkanlarin ve bilimsel gelismelerin hayatimizi her yonden kusattig1
ve hemen her boyutuyla yasantimizi kaginilmaz bicimde etkiledigi, ¢ogu durumda
‘siirekli degismemizi’ zorunlu kilan gelismelerin ortaya c¢iktigir bir ¢cagda, toplumsal
yapilar, orgiitler ve elbette liderlik anlayis1 da metamorfoz gegirmelidir. Giiniimiizde,
insanlarin sahip oldugu maddi olanaklarin genisligine ve ulasilmak istenen bilgiye
‘birkag¢ tikla’ ulasilabilmesine ragmen, elde edilenin ‘anlaminin’, orgiitlerin ve genel
anlamda hayatin ‘anlaminin ve amacinin’ sorgulandig1 bir gercektir. Bugiin, orgiitlerin
0zii ve ruhu insanlar oldugundan, degisen paradigmalara uyum saglayacak ve onlarin
manevi ihtiyaglarini da dikkate alacak liderlik yaklagimlarini 6ngérmektedir. Maddi
gereksinimlerin ve kazammlarin  Gtesinde, izleyenlerin ve liderin ruhsal
gereksinimlerine odaklanan ve ruhsallifi evrensel ve birlestirici bir unsur olarak

degerlendiren ruhsal liderlik, bu liderlik yaklagimlarindan biridir.

Bu aragtirmanin amaci ruhsal liderligi her yoniiyle incelemek ve alanyazindaki
mevcut birikimi ortaya koyabilmektir. Bu amagla, yerli ve yabanci alanyazin taranmis
ve ruhsal liderlige iliskin veriler arastirma alt problemlerine yanit sunacak big¢imde
cozlimlenmistir. Ruhsal liderlige iliskin var olan durum oldugu gibi ortaya

konuldugundan bu ¢alisma betimsel bir aragtirmadir.
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Arastirmanin sonucunda, ruhsal liderligin dinsel ve laik / sekiiler olmak iizere iki
farkl1 agidan ele alindig1 goriilmiistiir. Dinsel agidan konuyu isleyen kaynaklarda
‘kuram’ kelimesi gegmemekte, ancak laik yonetim anlayisinin hakim oldugu orgiitler
acisindan ruhsallik ve ruhsal liderlik konusunu degerlendiren kaynaklarda ‘ruhsal
liderlik kurami’ ifadesi yer almaktadir. Her iki yaklasim degerlendirildiginde, liderlik
tamimlarinin farklilik géstermesine ragmen, lider 6zelliklerinin pek ¢ok ortak noktasi

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ruhsal bosluk, psikolojik sorunlar, izolasyon, bunalim, yalnizlik, anlamsizlik,
belirsizlik, ben-merkezcilik gibi sorunlara ¢6ziim olacak bigimde ruha ve ruhsalliga
odaklanan ruhsal liderlik ve 6zellikle ruhsallik, egitim orgiitleri i¢in de 6grenci basarisi,
Ogretmen ve yoneticilerin is doyumu, Ogrenmenin ve Ogretim etkinliklerinin
‘anlamlandirilmas1’ boyutlarinda uygulanabilir ve ‘fayda getirici’ bir yaklagim olarak

degerlendirilmektedir.

Aragtirma bulgularma dayali olarak, iilkemiz agisindan yeni bir kavram olan
ruhsal liderlige ait temel kaynaklarin Tiirk¢ceye kazandirilmasi, ruhsal liderlikle ilgili
mevecut Olgcme araglarinin Tiirk egitim sistemine ve Tiirk kiiltiiriine uyarlamasinin
yapilmasi, yeni dl¢me araci gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi ve ruhsal liderligin diger

orgiitsel etmenlerle iliskisini ortaya koyacak arastirmalarin yapilmasi onerilebilir.

Anahtar Sozciikler: Ruhsal liderlik, Ruhsallik, Lider Ruhsalligi, Egitimde Ruhsallik,
Isyeri Ruhsallig1
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ABSTRACT

A THEORETICAL STUDY ABOUT SPIRITUAL LEADERSHIP

KORKUT, Ali

M. A., Inonu University, Institute of Educational Sciences

Department of Educational Administration and Supervision

Advisor: Asst. Prof. Dr. Mahire ASLAN
August 2012, XII11, + 166 pages

In an era, in which technological facilities and scientific developments dominate every
aspect of our daily lives, inevitably affect almost all dimensions of life, and news
making us change in most cases appear, social structures, organizations and leadership,
of course, should also undergo metamorphosis. Today, it is a reality that although
people have financial opportunities and they can access the information needed with ‘a
few clicks’, there is a questioning the ‘meaning’ of what in hand and the ‘meaning and
purpose’ of organizations —and life in general. Today, because the very essence and the
spirit of organizations are human beings, it is envisaged leadership approaches to adapt
to changing paradigms and to consider spiritual needs of human beings. Spiritual
leadership, which focuses on both leader’s and followers’ spiritual necessities beyond
materialistic necessities and considers spirituality as a universal and unifying element, is

one of these leadership approaches.

The aim of the present paper is to scrutinize every aspect spiritual leadership and
present research in literature. For this purpose, the domestic and foreign literatures on

spiritual leadership were searched and data related to the spiritual leadership were
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analyzed to answer the sub-problems of the study. As the current situation with respect
to the spiritual leadership is presented as it stands, this study is a descriptive one.

As a result of the research, it is found that spiritual leadership was discussed in
two different ways: religious leadership and secular leadership. The word ‘theory’ does
not exist in resources which discuss the subject within a religious perspective; but, there
exist an expression of ‘spiritual leadership theory’ in the resources which discuss
spirituality and spiritual leadership in terms of organizations dominated by a secular
management. When both approaches were analyzed / examined, despite the differences
in definitions of leadership, characteristics of a leader has been found to include a lot in

common.

Spiritual leadership, which focuses on the spirit and spirituality to provide
solutions to problems such as spiritual emptiness, psychological problems, isolation,
depression, loneliness, meaninglessness, uncertainty and ego-centrism, is considered to
be an applicable and beneficial approach in terms of student achievement, teachers’ and
administrators’ job satisfaction, learning and finding meaning in learning and teaching

activities for educational organizations.

Based on the research findings, that basic resources on spiritual leadership —a
new concept for our country — should be translated into Turkish, the present scales and
questionnaires of spiritual leadership can be adapted to Turkish education system and
Turkish culture, new studies can be carried out to measure spiritual leadership and new
research to reveal the relationship between spiritual leadership and other organizational

factors can be suggested.

Keywords: Spiritual Leadership, Spirituality, Leadership Spirituality, Spirituality in
Education, Workplace Spirituality
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde, problem durumu, problemin Onemi ve arastirmanin amaci
aciklanmistir. Daha sonra ise, problem ciimlesi, alt problemler, varsayimlar, sinirliliklar

ve arastirma ile ilgili bazi1 kavramlarin tanimlamalarina yer verilmistir.

Problem Durumu

Toplumsal yasamda insanlarin biricikligi, onlarin farkl ilgi, fikir, degerler ve
davranig bigemleri ile ilintilidir. Bu farkli ilgi, fikir, deger ve davranis bigemleri
insanlarin birbirleriyle iletisim ve yasama siirecinde oldukca Onemlidir. Degerler ve
davranis bicemleri kisileraras: etkilesimde, kisilerin tercihlerinde ve beklentileri
tizerinde etkili rol oynamaktadir. Bu baglamda, liderler izleyicilerinin kapasitelerini,
ilgilerini, diinyay1 algilayis bi¢imlerini dikkate almak ve liderlik uygulamalarini bu

dogrultuda sekillendirmek gereksinimindedirler.

Geleneksel olarak liderlik, belirli bir grup insanmi belirli amaglar etrafinda
toplayabilmek ve bu amaglar1 gergeklestirebilmek i¢in onlar1 harekete ge¢irme yoniinde
gerekli nitelik, yetenek ve tecriibeye sahip olmakla ilgili 6zelliklerin biitiinii olarak

tanimlanmaktadir (Bayrak, 1997: 356; Akt: Canli, 2011:3).

Liderlik, insanla ugrasan bir bilim dali oldugundan toplumsal gelismeler,
teknolojik ilerlemeler ve paradigma degismelerine bagl olarak evrilmek zorundadir.
Liderlik yazininda da, buna paralel olarak belli bir degisim yasanmistir. Fairholm

(2011) yasanan bu evrilmeyi ‘nesiller’ ifadesiyle karsilamaktadir (Tablo 1):



Tablo 1. Liderlik nesilleri

Nesiller Liderlik kuramlari Ozellik

‘Biiylik Adamlar’ Kurama,
1. Nesil  Karizmatik Liderlik, Ozellik Liderin ‘kim’ olduguna odaklanuir.

kuramlar1
2. Nesil Davranigsal kuramlar Liderin ‘ne yaptigina’ odaklanir.
) Liderligin ‘hangi kosullarda
3. Nesil Duruma-bagimlilik kuramlari

gerceklestigine’ odaklanir.

Edimsel liderlik, Dontistimsel
4. Nesil  liderlik, Tlke-temelli liderlik,
Hizmetkar liderlik vb.

Liderin ‘ne diislindiigiine, neye deger

verdigine ve ne yaptigina’ odaklanir.

5. Nesil Ruhsal liderlik

(Crumpton, 2011:2)

Hawthorne arastirmalarindan bu yana orgiitler geleneksel, merkezci, standardize
edilmis, sekilsel ve korku temelli biirokrasiye dayali yapilardan uzaklagmakta ve her
gecen giin kendilerini olusturan insan faktoriine daha da yaklagmaktadirlar (Baloglu ve
Karadag, 2009:165). Ozellikle 1990’lardan baslayarak iiyelerin daha fazla ydnetime
katildiklari, ihtiyaglarina 6nem verildigi liderlik kuramlar1 ortaya ¢ikmaya baslamistir.
Bu yaklagimlar arasinda Paylasimci Liderlik, Gelecek-odakli Liderlik, Etik Liderlik,
Kiltirel Liderlik, Hizmet Liderligi ve Ruhsal Liderlik sayilabilir (Karadag, 2009:
1392). Kuramlarin isimlerine bakildiginda, her kuramin liderligin bir veya birkag
boyutunu 6n plana ¢ikardigi anlasilmaktadir. Ancak; Fairholm (1998) ve Fry'a (2003)
gore, daha onceki kuramlar insanlarin fiziksel, zihinsel ve duygusal yonlerine dnem
verirken insanin — hem liderin kendisinin hem de izleyenlerin — dogasin1 ve ruhsal

ithtiyaclarmi goz ardi etmislerdir.

Son yillarda Bat1 toplumlarinda, 6zellikle Amerika ve Kanada gibi iilkelerde is
hayatinda ruhsalliga olan ilgide bir artis gozlenmektedir. Klenke’ye (2005:4) gore bu

ilginin altinda yatan sebepler iilkenin 6nemli kurumlarinda art arda yasanan ahlak



skandallaridir. Bu skandallar toplumda bir ‘Enron Etkisi’® yaratmis, liderlerin
davraniglari, kurumlarin stratejileri ve sorumluluklar1 sorgulanmaya baglanmistir.
Liderlik sorgulanmakta ve giivensizlik yasanmaktadir. Isgorenler anlam, biitiinliik ve
birlik, daha ylice bir amag¢ pesinde olmaya ‘susamislardir’. Belirsizlik, ikilem ve
paradokslarin sik¢a karsilasilan bir olgu olarak goze carptigi bir ¢agda, yirmi birinci
yiizyilin baglarinda, insanlar is hayatinda geleneksel orgiitlerin sunabildiginden c¢ok
daha fazlasimi istemektedirler (Klenke, 2005:4). Bu anlamda, ruhsal liderlerin
izleyenlerin tiim ihtiyag ve beklentileriyle yakindan ilgilenmesi, ise ve isyerine ‘anlam’
ve ‘biitlinlik’ yiiklemesi onlar1 daha iyi motive ederek orgiitsel ve bireysel anlamda

verimli kilmaya yoneltebilecektir.

Isgorenlerin en iist diizeyde verimli olabilmeleri i¢in Moxley (2000)’e gore insan
Oziiniin ana unsurlari olarak goriilen akil, kalp, ruh ve bedenin tatmininin saglanmasi ve
bir araya getirilmesi gerekir (Akt: Fry, 2003). Baloglu ve Karadag (2009) da
isgorenlerin kendilerini 1ise verebilmeleri, isten haz duymalar1 ve kendilerini
gerceklestirebilmeleri i¢in bu dort unsuru ¢ok énemli gérmektedirler.

Sonug olarak, insanlar artik yaptiklari her iste “anlam” aramaya yonelmistir.
Calisan beklentileri her gecen giin degismekte, maddi degerlerin yani sira; umut,
baglilik, doyum, kisisel gelisim, ruh gibi manevi degerler de 6n plana ¢ikmaktadir.
Diinyanin zengin toplumlarinda bile huzursuzluk ve kargasanin azalmadigi ve tek
basina maddiyatin mutluluk getirmedigi artik daha net anlasilmaktadir. Yiikselme hirsi
igerisinde vahsi rekabet ortamina kendini kaptiran iggorenler, yaptiklari igleri sorgulama
asamasina gelmisler ve manevi tatmin arayisina girmislerdir (Kesken ve Ayyildiz, 2008;
Akar, 2010:6).

Kurtar (2009), ruhsal liderligin ve ruhsalligin tanimlanmasini bugiinkii toplum

acisindan oldukca 6nemli gormektedir:

'Amerika Birlesik Devletleri'ndel1 Eyliil saldirilarindan sonra ikinci bir sok iilkenin en biiyiik
enerji sirketlerinden Enron'un iilkeyi sarsan iflasinin yarattig1 sonuglarla yasanmistir. Amerikan
siyaseti ve finansmani, kurumsal bankacilik gibi ¢ok degisik alanlar Enron sayesinde sorgulanir
oldu. Bunlarin yeniden gézden gecirilme veya tamamen kaldirilarak yeniden yapilandiriima
ihtiyaci ortaya ¢ikti. Ancak Amerikan kurumsal kiltiiriinii derinden etkileyen bu olay, diinyanin
geriye kalanindaki 6zellikle gelismekte olan iilke ekonomileri agisindan hi¢ de yabanci degildi.
Ancak bu defa sahne ve oyuncular yer degistirerek oyun diinyanin en gelismis {ilkesinde
sergilenir olmustu. Enron olgusu, kismen global 6l¢ekte olmak tizere ABD'de 6nemli etki ve
sonuglar dogurmustur (http://www.ekodialog.com/Makaleler/ enron_enerji_devi_cokusu.html ,
20 Ocak 2012).



http://www.ekodialog.com/Makaleler/%20enron_enerji_devi_cokusu.html

Glinlimiiz toplumu, yasamdaki bos kosusturmalarin, huzur yerine huzursuzluk
verdigini; gerilim, ¢ekisme, catisma ve ruhsal bosluga yol actigin1 kavramaya
baglamistir. Toplumun, ulusun ve insanligin mutlulugu iste bu liderlik niteligine
baghidir. Liderler, liderligin gercek temelinin, yani insanlarm mutluluguna
katkida bulunan gerg¢ek liderligin, aslinda ruhsalligin bir yan iiriinii oldugu
gergegini her diizeyde kavradiklarinda, yalandan hakikate gecis daha hizli ve
daha az aci1 verici olacaktir. Ruhsal liderligi tanimlamak iste bu bakimdan

onemlidir (s.5).

Akar’in (2010:7) da belirttigi gibi icinde bulundugumuz yiizyilda, tiim diinyada
ve her tiirlii yonetimsel alanda farkli bir lider tipi ortaya konmasi gereklidir. Geleneksel
olarak lidere ytiklenen ve yerine getirmesi beklenen “yonetim” gorevi lizerine sosyal ve
iletisimsel Ozelliklerin yani sira disiplinler arasi (interdisipliner) diisiinme gereksinimi
de eklendikten sonra, 21. yiizyilda ortaya ¢ikmasi gereken lider “ruhsal olana” dikkat

eden, kisilerin ruhsal 6zelliklerini de 6nemseyen bir lider olmalidr.

Ruhsal degerler ve ruhsallik ele alindiginda, Tiirk toplumu igin yabanci
olmadigimiz bir yaklagim s6z konusu olacaktir. Anadolu’da farkli dini geleneklere
bagli, farkli inan¢ gruplarina ait hisseden topluluklar bir arada yasamaktadirlar. Farkli
ruhsal uygulamalara karsi ¢ikmayan, onlari anlamaya calisan ve ‘insan olma’ ortak
noktasi etrafinda birlesme, bu amag etrafinda birlikte caligma inanci tasiyan liderler
yasamistir. 13. yiizyilda yasamis, Islam ve Islam dis1 biitiin insanlik tarafindan
benimsenmis, farkli inanglara ‘Gel, gel, ne olursan ol, yine gel!” felsefesiyle
yaklasimiyla tiim uluslara esin kaynagi olmus Mevlana?, bagnazlik ve korli koriine
kaderciligi ortadan kaldirmak ve insanlik yolunda caba gdstermek gerektigine inanmis
Yunus Emre®, insanin gelenek ve goreneklerini 6ziimseyerek yeni bir bilim ve 6greti
merkezi kuran Hac1 Bektas ruhsal liderligin somut 6rneklerini iizerlerinde tasiyan lider
tipleridir. Bir anlamda, ruhsal liderlik “/toplumumuz icin] ge¢misten gelen bir mirastir

(Akar, 2010)”. Anilan bu isimlere ek olarak; Islam degerlerini Tiirk degerleriyle

2 UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Kurumu), 2007 yilim “Mevlana Yili”
olarak ilan etmis, Mevlana’nin dogumunun 800. yili miinasebetiyle uluslararasi katilimli
kutlamalar ve ¢esitli etkinlikler diizenlenmistir.

3 Kiiltiir Bakanligmm 1991 yilinda UNESCO’ya miiracaati ile 1991 yili “Yunus Emre Diinya
Sevgi Yili” olarak kabul edilmis ve UNESCO’ya déhil biitiin iilkeler tarafindan 1991 yih
“Yunus Emre Sevgi Yili” olarak kutlanmistir (Kaynak: Yunusemre Belediye Baskanligi,
05.11.2008 tarihli dilekgest).



birlestiren Ahmet Yesevi, Hacit Bektas-1 Veli’nin Onerisiyle esnaf dayanigma dernegi
(Ahilik teskilatr) kuran ve insanlar1 hem zanaat ve sanat hem de ahlak yoniiyle yetistiren
Ahi Evran ve Hacit Bayram Veli de gegmisimizdeki ruhsal liderlere 6rnek teskil eden
isimler olarak sayilabilir.

Son yillarda ruhsal liderlik ve igyeri ruhsalliginin orgiitsel amaglara ulasma
tizerindeki etkilerini irdeleyen pek ¢ok calisma (Duchon ve Plowman, 2005; Fry,
Hannah, Noel ve Walumbwa, 2011; Mat Desa ve Koh Pin Pin, 2011; Usman ve Danish,
2010, Walker ve McPhail, 2009; Wilson, 2008; Yusof, 2011) yapilmistir. Ancak,
alanyazin taramasi yapildiginda, bu konuda iilkemizde heniiz yeterli calisma
yaptlmadigr goriilmektedir. Yapilan calismalar, ruhsal liderligin Orgiitsel O6grenme
kapasitesi lizerine etkileri (Aydin ve Ceylan, 2009), ruhsal liderligin teorik olarak
¢ozimlemesi (Baloglu ve Karadag, 2009), ruhsal liderlik ve orgiit kiiltiiri ilintisi
(Karadag, 2009), ruhsal liderlik ile ruhsallik ve dindarlik arasindaki iliski (Ayranci ve
Semerciéz, 2011), Ruhsal Liderlik Olgeginin (Fry, 2007) Tiirkce dilsel esdegerligi
(Kurtar, 2009), ruhsallik, duygusal zeka ve donisiimsel liderlik davranislart (Dogan ve
Sahin, 2009), ruhsal liderlik ve motivasyon iliskisi (Ozgan, Bulut, Bulut ve
Bozbayindir, baskida) ve egitim orgiitlerinde ruhsal liderlik ve uygulanabilirligi Akar
(2010) ile sinirhidir.

Yurtdisinda ruhsal liderlik, ruhsal liderligin etkileri iizerinde pek ¢ok arastirma
yapilmasina karsin, lilkemizde bu konuda pek calisilmamis olmasi, bu yaklagim {izerine
ampirik ve teorik calismalarin azligi nedeniyle bu ¢alismanin alana katki
saglayabilecegi ve ruhsal liderlik konusunda arastirmacilara kaynak olabilecegi

diistiniilmektedir.

Bu calismanin bir diger 6nemi de ruhsal liderlik, ruhsallik ve orgiitsel davranis
iligkisi, ruhsallik ve din arasindaki farklar, ruhsal liderligin egitime uygulanabilirligi
konularinda bilgi saglayict olmasi ve konuyla ilgili kaynaklar1 belirtmesidir. Bu
noktada, ruhsal liderligin kapsaminin ve oOzelliklerinin daha net bigimde ortaya
konulacak olmasinin arastirmacilara yol gosterebilecegi ve gelecekteki ¢aligmalara 151k

tutabilecegi diislinilmektedir.

Bu aragtirmada ruhsal liderligi her yoniiyle incelemek ve alanyazinda mevcut
birikimi ortaya koyabilmek; bu yolla liderler, egitim yoneticileri ve arastirmacilarda
ruhsal liderlik kavramina iligkin farkindalik yaratmak ve bu calismayi izleyecek

arastirmalara bilimsel bir veri sunabilmek amaclanmastir.



Problem Ciimlesi

Ruhsal liderligin kapsami1 ve 6zellikleri nelerdir?

Problem daha ayrintili olarak asagida alt problemler halinde belirlenmistir.

Alt Problemler

Liderlik nedir? Lider kimdir?

Ruhsal liderlik nedir? Ruhsal lider kimdir?
Rubhsal liderlikle iligkili temel kavramlar nelerdir?
Ruhsal liderlik kuramlari nelerdir?

Ruhsallik ve ruhsal liderlik dl¢iilebilir mi?
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Ruhsal liderlik egitim Grgiitlerine uygulanabilir mi?

Varsayim

1. Ruhsal liderlige iliskin alanyazin taramasi neticesinde ulasilan kaynaklar

ruhsal liderligin kapsami ve 6zelliklerini betimleyici niteliktedir.

Simirhhk

1. Ruhsal liderligi analiz eden bu arastirma, konuyla ilgili ulasilabilen

kaynaklarla sinirlidir.

Tanimlar

Liderlik: Liderlik, bir kisinin baska bir kisiyi veya grubu belli amaglara ulasma
yolunda etkilemesi siirecidir (Northouse, 2010; Akt: Crumpton, 2011:1).



Ruhsal liderlik: Bir fark yaratma, anlamlandirma [calling], anlasilma ve takdir
edilme [membership] yoluyla ruhsal yasantilarina anlam kazandirabilecek insanin
kendisini ve baskalarini igten giidiilemesi icin gerekli degerleri, tutum ve davraniglar

kapsayici bir liderlik bigemidir (Fry (2003:694).

Ruhsal lider: Orgiitsel anlamda iiyelerin bir gérev, anlam, amac ve aidiyet
duygusu yasayabildigi bir kiiltiir olusturan (Wheatley, 2002) ve boyle bir is ¢evresinde
hem kendisini hem de Orgiit tiyelerini degerli kilan kisidir (Matherly, Fry ve Ouimet,
2005; Akt: Kurtar, 2009:7).

Dinsel anlamda disiiniildiiglinde ise, ruhsal lider izleyenlerini kendi icsel
yasantist ve bilgisini kullanarak giidiileyebilen ve Tanri’nin istedigi yonde

yonlendirebilen bir kisidir (Blackaby ve Blackaby, 2011).

Ruhsallik: Bireyleri ve gruplarin birbirleriyle olan iliskilerinin ve birbirlerine
olan bagimliliklarinin 6nemi ve anlamini kesfetmeleri ve boylece kendi ‘benliklerinden’
daha biiyiik bir varliga bagl olduklar1 hazzin1 yasamalaridir (Bhindi ve Duignan, 1997;
Akt: Ingersoll ve Bauer, 2004:301).



BOLUM II

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu kisimda, ruhsal liderlik, isyeri ruhsalligi ve egitimde ruhsal liderlik
konulariyla ilgili alanyazin taramasindan elde edilen yurtici ve yurtdis1 aragtirmalara yer

verilmigtir.

1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Ozgan, Bulut, Bulut ve Bozbaymdir (baskida) “Okul midiirlerinin ruhsal
liderliklerinin ~ O6gretmenlerin  motivasyon diizeyi iizerindeki etkisi” baglikli
calismalarinda Fry’in (2003) Ruhsal Liderlik Kurami’ni temel alarak, okullarda ruhsal
liderlik ile motivasyon arasindaki iligkiyi belirlemeye ¢alismiglardir. Calismada genel

tarama modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilmistir.

Arastirmanin  Orneklemini Gaziantep ili merkez ilgelerinden tesadiifi olarak
belirlenen 11 okulda (7 ilkégretim okulu, 4 ortadgretim okulu) goérev yapmakta olan 250
O0gretmen olusturmaktadir. Veri toplama araglari olarak Fry (2007) tarafindan
gelistirilen Ruhsal Liderlik Olcegi ile Kocabas ve Karakose (2006) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Motivasyon Olgegi” kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore,
okullarda 6gretmenlerin motivasyonu ve ruhsal liderlik arasinda yiiksek diizeyde,

pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmuistiir.

Ayranci ve Semercioz (2011) “Ruhsal liderlik ile ruhsallik ve dindarlik
arasindaki iligki: En basarili Tiirk yoneticilerle bir ¢alisma” baglikli calismalarinda,
ruhsal liderlik ile ruhsallik ve dindarlik arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Caligma,
Istanbul Ticaret Odasi’nin her y1l yaymladig *Tiirkiye nin 500 Biiyiik Kurulusu’ listesi

tizerinden ulasilan 471 sirkette gorev yapan yoneticiler lizerinde yapilmistir. Veri



toplama araci olarak kullanilan ankette Ruhsal Liderlik Olgegi (Fry ve dig., 2005),
INSPIRIT Dindarlik Olcegi (Kass ve dig., 1991) ve ISIS (Amram ve Dryer, 2008)’den
secilmis maddelerden olusturulan ruhsallik 6l¢egi olmak iizere ii¢ farkli Olgekten
yararlanilmistir. Katilimi artirmak amaciyla anketler hem posta yoluyla hem de
elektronik posta yoluyla katilimcilara yollanmistir. Ayrica her ikisine de cevap
vermeyen katilimcilar i¢in bir danmigmanlik sirketinden faydalanilmistir. 408 anket
formu degerlendirilmeye alinmistir.

Arastirma bulgularina gore, iist kademe yoneticilerinin ruhsal liderlikleri ile
dindarlik ve ruhsallik kavramlar1 arasinda anlamli bir iliski mevcut degildir. Ancak,
analizler sonucunda, ruhsallik unsurlari (ruhanilik ve ruhsal farkindalik) ile ruhsal
liderlik arasinda zayif da olsa anlamli bir iliski bulunmustur. Yine ruhsal liderlik ile
dindarlik arasinda ¢ok zayif bir iliski bulunmasina dayanarak arastirmacilar dindarlik ile
ruhsal liderligin tamamen farkli kavramlar oldugu sonucuna ulasmislardir.

Polat (2011) “Egitim fakiiltesi 6grencilerinin algilarina gore, 6gretim iiyelerinin
sergiledikleri ruhsal liderlik 6zelliklerinin diizeyi” baglikli ¢alismada, Kocaeli
Universitesi'ndeki 6grencilerin algilarma gore o6gretim iiyelerinin ruhsal liderlik
ozellikleri tizerinde durmustur. Tarama modelindeki aragtirmanin 6rneklemini egitim
fakiiltesi son siniflarinda okumakta olan 432 6grenci olusturmustur. Veriler, Fry (2003)
‘Ruhsal Liderlik Olgegi’ temel alarak hazirlanan bir anket araciligiyla toplanmustir.
Arastirma sonuglarma gore, dgrenciler fakiilte 6gretim elemanlarmm ruhsal liderlik
ozelliklerini orta diizeyde sergilediklerini diisiinmektedirler. Ogrenci goriislerine gore,
akademik personel ‘inang’ ve ‘vizyon’ boyutlarindan ¢ok ‘adanmislik’ boyutu
ozellikleri gostermektedir. Arastirma sonucunda, 6gretim elemanlarinin yeterli diizeyde

liderlik 6zellikleri gosteremedikleri de goriilmiistiir.

Akar (2010) “Ruhsal liderlik ve ruhsal liderligin egitim Orgiitlerinde
uygulanabilirligi hakkinda teorik bir ¢alisma” baslikli ¢alismasinda, ruhsal liderlik
kavramini agiklamak ve ruhsal liderligin egitim orgiitlerinde uygulanabilirligi hakkinda
bir durum degerlendirmesi yapmak amacimi tagimaktadir. Arastirmada yontem olarak
literatlir degerlendirme yontemlerinden biitiinlestirici degerlendirme kullanilmistir.
Internet iizerinden erisilebilen kaynaklar gruplanarak alt-amaglara cevap sunabilecek
sekilde arsivlenmistir. Bulgulara gore, ruhsal liderlik teorisinin temel ¢ikis noktasi,

calisanlarin ¢agr1 ve aidiyet duygusuna hitap etmek yoluyla onlarin kurumsal iiretkenlik
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ve baglilik diizeyini arttirmaktir. Bu yoniiyle de elde edilen sonuglar, ruhsal liderligin
egitim kurumlarina uygulanabilir olduguna isaret etmektedir.

Aydin ve Ceylan (2009) “Ruhsal liderligin orgiitsel 6grenme kapasitesi lizerine
etkileri” baslikli ¢alismalarinda ruhsal liderligin 6rgiitsel 6grenme kapasitesi tizerindeki
etkisini arastirmiglardir. Arastirmada Ruhsal Liderlik Olgegi (Fry ve dig. 2006) ve
Orgiitsel Ogrenme Olgegi (Tao ve dig. 1993) kullanilmustir. Olgekler metal sektdriinde
is yapan sirketlerden belirlenen gruba uygulanmistir. Veriler 2008 yil1 igerisinde 8 ayda
toplanmustir. 578 Ol¢ek degerlendirmeye alinmistir. Bulgulara goére, ruhsal liderlerin
metal sektoriinde pek fazla etkin olmadiklart saptanmistir. Ruhsal liderligin temel
unsurlart (vizyon, umut / inang, adanmislik, anlamlandirma (calling), aidiyet
(membership)) orgiitsel 6grenme iizerinde etkili olsalar da, varyans analizi sonuglar
diisiik seviyededir. Arastirmacilara gére bu sonug, metal sektoriinde kazancin ve
paranin daha etkin olmasi ile ilgilidir. Firmalar ruhsalliktan ¢ok finansal konulara
egilmektedirler.

Karadag (2009) “Ruhsal liderlik ve orgiit kiiltliri: Yapisal Esitlik Modelleme
calismas1” baslikli calismasinda 2008 — 2009 egitim oOgretim yilinda Istanbul
Atasehir’deki 32 ilkogretim okulunda 2447 6gretmenin (737 sinif 6gretmeni, 1705
brang 6gretmeni) algilarina dayali olarak okul miidiirlerinin ruhsal liderlik davranislarini
betimleyen bir arastirma yapmustir. Arastirmada ruhsal liderlik algilarini 6lgmek igin
Fry Ruhsal Liderlik Olgegi ve orgiit kiiltiiriinii algilama diizeylerini belirlemek igin de
Ac¢ik Sistem Kurami’na (Katz ve Kahn, 1978) dayali olarak arastirmaci tarafindan
gelistirilen bir o6lgek kullanilmistir. Elde edilen bulgular Matherly ve Fry (2005) ve
Wheatley (2002) tarafindan ayn1 konuda yapilmis c¢alismalarin sonuglarini destekler
niteliktedir. Buna gore, ruhsal liderligin orgiit kiiltiiriiniin anlagilmasi {izerinde olumlu
bir etkisi vardir ve 6nemli bir belirleyicidir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular

kisaca soyle 6zetlenebilir:

[ 1lkdgretim okulu miidiirlerinin huzur-odakli ve performans-odakli
liderlik davraniglar1 arttikga, Ogretmenlerin okul kiiltiiriinii algilama

diizeyleri de artmaktadir.

[1 Okul midirlerinin huzur ve performans odakli davranislar
ogretmenlerin Orgiit kiiltiiriiniin degiskenleri olan yonetsel ve sosyal

yonleri, degerleri ve amaglar1 olumlu algilamalarini saglamaktadir.
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Calismada, dgretmenlere gore, orgiit kiiltiiriiniin / okul kiiltliriiniin dort temel
degiskeni a) Yonetsel faktorler, b) Sosyal faktorler, ) Degerler ve d) Amaglar olarak

saptanmistir.

Huzur, orgiit kiiltiiriinii yiiksek diizeyde etkilerken, performans orta diizeyde bir
etkiye sahiptir. Bununla birlikte, sonuglar ruhsal liderlik algist ve orgiit kiiltiirii

arasindaki iliskiyi %67 oraninda agiklamaktadir.

Kurtar (2009) "Ruhsal Liderlik Olgegi: Tiirkce dilsel esdegerlik, gegerlik ve
giivenirlik caligmasi" baglikli ¢calismasinda Fry tarafindan 2007°de gelistirilen Ruhsal
Liderlik Olgegi’nin (Spiritual Leadership Questionnaire) Tiirkce formunun istatistiksel

yeterli dilsel esdegerliligini, glivenirligini ve gegerligini sorgulamaktadir.

Arastirmada iligkisel tarama metodu kullanilmistir. Aragtirmanin evrenini, 2008
— 2009 egitim-6gretim yilinda, Istanbul ili Anadolu ve Avrupa yakasindaki okullar
olusturmaktadir. Arastirmada farkli Ozelliklerde bes (5) ayr1 6rneklem grubu

kullanilmistir. Bu orneklem gruplar1 ve Orneklem gruplarinda aranan ozellikler su

sekildedir:

1. Ruhsal Liderlik Olcegi’nin dil gecerligi calismasindaki érneklem grubu:
Ingilizce okutmam, profesyonel ¢evirmen, Ingilizce Ogretmeni olma,

iiniversitelerde kadrolu olarak ¢alisma

2. Tiirkge formun dil ve anlam gegerligi ¢alismasindaki orneklem grubu: Tirk
Dili ve Edebiyat1 son sinif 6grencisi olma, liniversitelerde Tiirk Dili okutmani

olma, ilkdgretim kurumlarinda Tiirk¢e 6gretmeni olarak calisiyor olma

3. Olgegin icerik gecerligi calismasindaki orneklem grubu: Universitelerin
egitim bilimleri boliimlerine bagli anabilim dallarinda 6gretim iiyesi olarak

calistyor olma, Egitim bilimleri alaninda doktora mezunu olma

4. Olcegin test-tekrar-test yontemi ile gerceklestirilen dil gecerlilik giivenirlik
calismasi 6rneklem grubu: Kasith dérnekleme yontemi kullanilmis ve bu ¢alisma
grubu bir egitim fakiiltesinde Ingilizce Ogretmenligi son smifta dgrenim goren

37 6gretmen adayindan olusturulmustur.
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5. Bu c¢alismanin kuramsal evreni Tirk egitim sisteminin yoneticisi ve
ogretmenleridir. Bu evren igerisinden kasitli 6rnekleme yoluyla segilen ve 2008
— 2009 6gretim yilinda bir egitim kurumunda gorev yapan 486 Ogretmen ile 87

egitim yoneticisi toplam 573 kisi ¢calismaya goniillii olarak katilmiglardir.

Aragtirmada  kullanilan Ruhsal Liderlik Olgegi (Spiritual Leadership
Questionnaire) (Fry, 2007) dokuz boyutludur ve kirk maddeden olusmaktadir.
Aragtirma bulgularina gore, icerik gegerligi sonucu olarak Olgekte yer alan tim
maddeler ABD’deki kurumlardaki Ruhsal Liderlik olgusunu 6lgebildigi gibi, Tiirkce ’ye

uyarlanan 6lgek de Tiirkiye’deki kurumlarinda ruhsal liderlik olgusunu 6lgebilmektedir.

2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Chen ve Yang (2012) “Ruhsal liderligin orgiitsel vatandaslik davranisi
tizerindeki etkileri: Cok—Orneklemli bir analiz” baglikli g¢aligmalarinda finans ve
perakende hizmet sektoriindeki firmalarda ruhsal liderligin oOrgiitsel vatandaslik
tizerindeki etkilerini arastirmayr ve ruhsal liderligin farkli sektorlere genellenip

genellenemeyecegini belirlemeyi amaglamistir.

Toplam olarak 28 biiyiik 6lgekli firmadan 466 kisi arastirmaya katilmistir. Veri
toplama araci olarak ruhsal liderlik, orgiitsel vatandaslik ve demografik degiskenlerden
olusan bir anket kullanilmistir. Ruhsal liderlik ile ilgili kisim Fry ve digerleri (2005)
tarafindan gelistirilen olcekten secilen 26 maddeden olusturulmustur. Orgiitsel
vatandaslik Olcegi ise dokuz maddeden olusmustur. Yapisal esitlik modellemesi
kullanilan aragtirma LISREL ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore,
liderlerin degerleri, tavirlar1 ve davraniglart isgorenlerin/izleyenlerin anlamlandirma ve
aidiyet boyutlan iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir ve orgiitsel vatandasligi olumlu
yonde etkilemektedir. Lider ruhsalligi, isgorenlerin is arkadaglarina yardimci olmaya
adanma ve sorumluluk bilinci tagima gibi miikemmel orgiitsel vatandaslik davraniglar
sergilemelerini artirmaktadir. Finans sektorii ve perakende sektorii karsilastirildiginda
ise, lider degerlerinin, davranislarimin ve tavirlarinin isgorenlerin ruhsal yasami

tizerindeki etkisi perakende sektdriinde daha belirgin olarak saptanmistir.
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Ghasemizad, Zadeh ve Bagheri (2012) “Ogretmenlerin ve okul miidiirlerinin
ruhsal liderlik, is yasaminin niteligi, is doyumu ve verimlilikleri arasindaki iliski {izerine
bir arastirma” baslikli ¢alismalarinda lise O0gretmenlerinin ve miidiirlerinin ruhsal
liderlik, is doyumu, is yasaminin kalitesi ve verimlilik arasindaki iligkiler iizerinde
durmuslardir. Arastirma, Iran'm Kerman bélgesindeki liselerden belirlenen 420'den
fazla katilimcr tlizerinde, dort farkli anketten yararlanilarak gerceklestirilmistir. Ruhsal
liderlik ile ilgili olarak Fry'm (2005) Ruhsal Liderlik Olcegi kullanilmistir. Anketlerin
analizleri neticesine gore, ruhsal liderlik hem is doyumunu, is yasaminin kalitesini hem

de verimliligi olumlu yonde etkilemektedir.

Fry, Hannah, Noel ve Walumbwa (2011) “Ruhsal liderligin birim performansi
tizerindeki etkisi” baslikli ¢alismada ruhsal liderlik ve ruhsal saglik ile temel Grgiitsel
ciktilar arasindaki dinamik iligkileri sinamaya calismistir. Arastirma &grencilerin
entelektiiel, askeri, fiziksel, sosyal, ahlaki ve ruhsal liderler olarak yetismelerini
amaclayan 47 haftalik yogun bir liderlik gelisim programin uygulandigi Amerikan
Silahli Kuvvetler Akademisi’ndeki — gelecegin askeri liderleri olacak — askeri

ogrenciler lizerinde yapilmistir.

Calismada ruhsal liderligin kiigiik birimler {izerindeki etkisi arastirildigi igin
ozellikle dogrudan sosyal etkilesim icine giren mangalar diizeyinden katilimer /
orneklem secilmistir. Mangalar birinci ve ikinci simif 6grenciler ile onlara liderlik
yapmasi beklenen ii¢lincii siiftan bir 6grenciden olusmaktadir. Akademi’yi olusturan
dort alaydan birisi Orneklem olarak seg¢ilmis; bu alaydaki Ogrenciler anketleri
doldurmuslardir. Katilimcilar tiim mangalardan temsil edecek diizeyde (%49) alinmistir.
Anketler ilk olarak internet ilizerinden e-mail yoluyla dagitilmistir. Anketlerin
doldurulmasinin istege bagl oldugu, fakat Akademi’deki liderlik programinin
gelistirilmesi i¢in kullanilacagi sdylenmistir. 248 kisi anketleri doldurmustur. Alti hafta

sonra, Akademi’nin performanslarinin degerlendirilmesi yapilmistir.

Veri toplama araci olarak, ‘Ruhsal Liderlik Olgegi’ (Fry ve dig., 2005), Allen ve
Meyer (1990) tarafindan gelistirilen ‘Orgiitsel Baglihik Olgegi’ ile Nyhan (2000)
tarafindan gelistirilen ‘Grup Verimlilik Olcegi’ kullanilmistir. Arastirma sonuglaria
gore, ruhsal liderlik kisilerin yaptiklari isin anlamini 6ziimsemelerine ve daha olumlu

algilar gelistirmelerine ve grup baghliginin artmasina yardimei olmaktadir. Ruhsal
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liderlik ile gruplar kendi degerlerinin ve diger gruplarla iliskilerinin anlaminin farkina

varacak; bu da birimlerin / gruplarin performansini olumlu yonde etkileyecektir.

Usman ve Danish (2010) “Banka galisanlarinda lider ruhsalligi ve orgiitsel
baglilik lizerindeki etkileri” baslikli ¢alismada Pakistan’daki 6zel ve kamu bankalarinda
gorev yapmakta olan bolge miidiirleri ve sube miidiirlerinde orgiitsel baglilik diizeyi ve
ruhsallik arasindaki iligkileri arastirmayr amaclamislardir. Arastirmanin Orneklemini
Gujranwala sehrinden belirlenen kamu ve 6zel bankalarinda gorev yapmakta olan 130
yonetici olusturmus; 121 anket degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada Rojas (2002)

tarafindan gelistirilen Bagimsiz Ruhsallik Degerlendirme Olgegi (bRDO) kullaniimistir.

Arastirma sonuglarma gore, ruhsallik ve orgiitsel baglilik arasina giiclii olumlu
bir korelasyon saptanmistir. Anlam olusturma, adanmislik, sevgi, anlayis, biitlinliik, ilgi
ve sefkat gibi kavramlar1 igeren ruhsallik Orgiitsel anlamda bir i¢ denetim odagi
(internal locus) olusturmakta ve orgiitsel bagliliga olumlu yansimaktadir. isgdrenlerin

duygusal bagliliginin kestirilmesinde oldukga yararli ve etkili bir aractir.

Yaghoubi, Moloudi ve Banihashemi (2010) “Ruhsal liderlik ve yetkilendirme
arasindaki iligski (The relationship between spirituality leadership and empowerment) ”
baslikli durum calismasinda Iran’in Tebriz 3. egitim bolgesinde Dogu Azerbaycan
boliimiinden segkisiz bir sekilde belirlenen 183 (69 kadin, 114 erkek) isgoren tizerinde
calismiglardir.  Veri toplama araci olarak 25-maddeden olusan Fry(2005) Ruhsal
Liderlik Olgegi ile 16 maddeden olusan Spreitzer (1992) tarafindan gelistirilen
yetkilendirme 6l¢egi kullanilmistir 5°1i Likert-tipi 6lgek kullanilmis; veriler SPSS 17.0
kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin bulgular1 gostermistir ki ruhsal liderlik
unsurlar ile orgiitlerde yetkilendirme arasinda belirgin ve anlamli bir iligki vardir.
Yetkilendirme isgorenlerdeki is stresini ve igi birakma egilimlerini azaltmakta, orgiitsel
bagliligi ve isgoren davraniginin niteligini artirmaktadir. Elde edilen bulgular daha
onceki caligmalarin (Seaborne, 2003; Osborne 2002; Marshall, 2002; Ziyaii ve
Esfahani, 2008) bulgularin1 destekler niteliktedir. Arastirmacilar, daha basarili ve
verimli bir orgiit ortami olusturmak isteyen liderlerin ruhsal liderlik konusuna yatirim

yapmalarini 6nermektedir.

Reed ve Johnson (2010) “LGBT o6grencilerle ¢alisma: Afro — Amerikan bir
okul miidiiriiniin dindarlik ruhsallik ve sosyal adalet uygulamalarinin incelenmesi”

baslikli ¢alismalarinda, Afro — Amerikan bir okul miidiiriiniin ruhsalligi, dindarlig1 ve



15

sosyal adaleti okuldaki liderlik uygulamalarinda nasil kullandigr ve LGBT (Lezbiyen,
Gay, Bisekstliel, Transseksliel) 0Ogrencilerle iletisiminde ruhsalligin etkisini
arastirmiglardir. Nitel bir ¢calisma olup, bir sanat okulunda gorev yapmakta olan kadin

bir miidiir ile ¢alisilmistir.

Calismada miidiiriin gegmis yasantisi, ruhsalligin ve dinin yasamindaki etkileri
ve liderlik uygulamalarina nasil yansidigi tizerinde durulmustur. Veriler goriismeler
yoluyla elde edilmistir. Bulgulara gore, miidiiriin hem yasantisinda hem de liderlik
uygulamalarn iizerinde ruhsallik oldukga etkilidir. Dinsel baghiligin1 ‘Tanri’yla daha
derin bir bag kurabilmek’ amaciyla degistirmis, ruhsallig1 ve dini ayr1 kavramlar olarak
tanimlamistir. Kendisini kurumunda birlikte c¢alistigi O0gretmen arkadaslarina ve
Ogrencilerine ‘her zaman’ yardima hazir hissetmekte ve kendini ‘hizmetkar’ olarak
tanimlamaktadir. Okul miidiirii ‘séziine uygun’ davranan, ¢alisanlar1 ‘insan’ olarak ele
alan, yaptiklari tercih ne olursa olsun ayirimciliga gitmeyen ve tiim 6grencilerin okul
basarisina katkida bulunmalarin1 saglamay1 amaclayan bir liderdir. Hiristiyan olmasina
ve ‘LGBT olmay1’ tercih etmeyi ‘glinah’ olarak gérmesine ragmen, ‘yaradilist’ ortak bir
nokta olarak kabul etmektedir. Bu yolla, cinsel tercihleri nedeniyle yadirganan
Ogrencileri de giidiileyebilmekte ve yeteneklerini  gelistirecek aktivitelere
yonlendirmektedir. Sanatsal aktivitelere katilmalarina ve kendilerini serbest bir ortamda
ifade edebilmelerine imkan vermektedir. Arastirmanin yapildig1 eyalette okullar arasi
degerlendirmede, bu okulun o&grencileri diger okullarin &grencilerine gore ‘daha
basarili” bulunmustur. Ruhsallik ve dindarlik, okul miidiirii i¢in liderligin dayandig:
temel direkler hitkmiindedir. Arastirmanin neticesinde, miidiirlerin tiim 6grenciler icin
degisimin bir ajan1 olabilmeleri i¢in odalarindan ¢ikmalar1 ve cevrelerindeki ruhsal

ogeleri gormeleri gerektigi belirtilmektedir.

Walker ve McPhail (2009) “Ruhsallik 6nemlidir: Ruhsallik ve okul lideri
baslikli arastirmalarinda okul miidiirlerinin ruhsallik algilarin1 ve bu alginin onlarin
liderlik bigimleri tizerindeki etkiyi arastirmiglardir. Calismada yorumsal (hermendtik)
fenomenolojik bir arastirma deseni kullanilmistir. Meslek  Yiiksekokullarinda
(community college) yoneticilik gorevinde bulunan 14 kisi secilmis ve yari-
yapilandirilmis birebir goriismeler araciligiyla veriler toplanmistir. Katilimcilar
ruhsallik konusuna ilgileri, demografik 6zellikleri ve liderlik konumlarina gére amagh

olarak sec¢ilmistir.
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Bulgular ve yorumlar ruhsallik konusunun okul ydneticilerinin isiyle ilgisini
ortaya koymustur. Arastirmanin katilimcilari, ruhsalligit hem dinsel hem de dinsel
olmayan referanslar ile tanimlamis; liderlik bi¢imlerinde ruhsalligin etkilerini gdstermis
ve oOrgiitsel kiiltiir lizerinde etkili liderlik bicemlerini sembolik liderlik kavramiyla
Ozetlemislerdir. Arastirmaya katilan okul liderleri, ruhsal uygulamalar ile kendileri ve
ilham veren diger okul liderlerinin 6z-bakim ihtiyaci hissettiklerini, kendilerini

yenilediklerini de onaylamaktadir.

Fernando ve digerleri (2009) “Dilmah Tea sirketinde liderligin ruhsal
boyutlar1” baslikli calismalarinda Seylan’da faaliyet gostermekte olan Dilmah Tea
sirketinin kurucusu ve lideri olan Merrill J. Fernando’nun liderlik uygulamalarindaki
ruhsal boyutlar1 yakalayabilmeyi ve sonuglar1 genelde ruhsal liderlik, 6zelde ise agskin
liderlik  (Transcendental leadership) kurami ¢er¢evesinde degerlendirmeyi

amaclamislardir.

Aragtirmada {izerinde ¢alisilan durum, Sri Lanka medyasinda ve toplumunda
‘ruhsal olarak motive olmus’ ve ‘isyerinde ruhsalligi uygulayabilen’ liderlerden olusan
daha genis bir ¢alismanin bir boliimiidiir. Katilimcilar amagl 6rnekleme yontemi ile
belirlenmistir. Veriler, yiiz-yiize yapilan goriismelerde ‘ruhsalligin anlami’ ve ‘isyeri
ruhsalliginin uygulanmast’ odakli sorular iceren yari-yapilandirilmis goriisme formlari
aracilifiyla elde edilmistir. Durumu daha derinlemesine tahlil edebilmek amaciyla,
goriismelerin ses kaydi almmustir. Sirket iist yoneticisi ile yapilan goriigmelerin
ardindan, ek bilgiler elde edebilmek amaciyla iki midiirle de ayrica gorlistilmiistiir.
Verilerin desteklenmesi icin sirketle ilgili belgelere (gazete haberleri, sertifikalar,

degerlendirme raporlari, web siteleri, gazete haberleri) ve raporlara da bakilmistir.

Arastirmanin verilerinden elde edilen sonuglara gére, Merrill J. Fernando’nun
ruhsalligi, yiiksek i¢ denetim odagi, yiiksek Ozgiiveni, baskalar1 i¢in ‘vermesi’ ve
izleyenlerini [isgorenlerini] dikkate almasi, onlar1 ‘aileden biri’ olarak gérmesi Cardona
(2000) ve Sanders ve digerleri (2003) tarafindan gelistirilen askin liderlik kuramini
Ozetlemektedir. Fernando, isyerinde kendi Hristiyan geleneklerini dayatmamasi, aksine
isgorenlerin biiyiikk ¢ogunlugunun Budist oldugu bir yerde dua (pirith) seremonilerine
de bizzat katilmasi ile dikkat ¢ekmektedir. Tiim bu 6zelliklere bakildiginda ruhsallik,
liderlik uygulamalarimi ve isgorenlerin motivasyon diizeylerini etkilemektedir.

Isgdrenler orgiitii ‘katki saglamaya deger’ bir yapi olarak gdrmektedirler.
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Milliman ve Ferguson (2008) “Ruhsal liderlikte “ruhsali” arama: Girisimci
Steve Bigari 6rnegi” baslikli calismada, genel anlamiyla kuramsal ¢ergeveye odaklanan
ruhsal liderlik davranislarina uygulamada bazi 6rnekler bulmaya ¢alismiglardir. Ruhsal
liderligin isyerinde kiiltiir olusturmada ve isyerinde ruhsalligin yasanabilecegi bir ortam
saglamada Onemli rol oynadig1 diislincesinden hareketle “hangi davranislarin ruhsal
lider davranisi oldugu” sorusuna cevap aramak amaglanmistir. Bu arastirma kapsaminda
ruhsal liderlik Fry’in (2003) kurami temel alinarak tanimlanmis; degerlendirme ve

yorumlar da Fry’in (2003) ruhsal liderlik modellemesine dayali olarak yapilmustir.

Arastirma farkli sektorlerde is yapan ve girisimci kimligiyle taninan Steve Bigari
lizerinde, onun arastirmacilar tarafindan hazirlanmis sorulara verdigi cevaplara dayali

olarak gerceklestirilmistir.

Arastirmada kullanilan goriisme sorular1 2006 yili igerisinde gergeklestirilen ve
her biri yaklasik iki saat siiren iki oturumda sorulmus, goriismeler kayit altina alinmis
ve transkripsiyonu yapilmistir. Sorulacak sorularda ‘ruhsal’ kelimesi bilingli olarak
cikarilmis, Bigari’yi yonlendirmekten ve etki altinda birakmaktan kaginilmustir. ilk
goriigmedeki sorular daha ¢ok liderlik davraniglarini tanimlamaya ¢aligmis; is hayatina
nasil bagladigi, kar-amaci glitmeyen sirketini nasil kurdugu gibi genel konular tizerinde
durulmustur. ikinci gériismede ise liderlik felsefesini anlamayr amaglayan sorular yer

almstir.

Goriisme kayitlart 6ncelikle her iki aragtirmaci tarafindan -birbirinden bagimsiz
olarak- incelenmis, analiz edilmis ve Onemli goriilen kisimlar belirlenmistir. Daha
sonraki asamada ise, belirlenen kisimlardaki liderlik davranislari iizerinde birlikte
calistlmis ve bu davramiglarin Fry’in (2003) ruhsal liderlik modelinin 3 alt boyutu
(vizyon / misyon, umut / ¢aba ve adanmislik) ile ne dl¢liide uyum gosterdigi lizerinde
durulmustur. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, Bigari’nin liderlik davranislarinin
Fry’m (2003) ruhsal liderlik modelinin alt boyutlarmi destekledigi sonucuna

ulasilmistir. Tablo 2 bu davranislar1 6rneklemektedir:
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Tablo 2. Bigari’nin liderlik davraniglarinin Fry’in (2003) Ruhsal Liderlik Modeli ile

karsilastirilmast

Boyutlar ve alt kavramlar

Bigari’nin liderlik davranmislarindan ornekler

Vizyon / Misyon boyutu

Varilacak yeri ve yolculugu
tanimlar, yiiksek idealler
olusturur.

Miikemmellik standartlari
belirler.

Bigari misyonunu “Yoksulluk kiskacinda sikisip
kalmis 39 milyon c¢aliskan Amerikalinin
hayatlarim1  daha iyi yasamayi saglayacak
kaynaklara ulagsmalarina ve {ist refah seviyelerine
varmalarina yardimcit olun!” seklinde agikca
belirtmektedir.

“Sevgi, insanlarin iizerine titremek, onlara 6zen
gostermek degildir; onlart rahatlik bolgelerinden
Oteye itmektir aslinda. Tanri herkesi sever ve
onlarin daima daha iyiye gitmelerini ister.”

Umut / Caba boyutu

Umut / Cabay1 destekler. Bigari, igsgorenlerinin kendi sirketlerinde ¢aligmak
zorunda olmadiklarini, isterlerse daha iyi bir is
bulduklarinda ayrilabileceklerini belirtmekte; daha
1yi sartlarda ¢alismalarina (¢agr1 merkezinde
gorevlendirme, denet¢i olarak segme vb. )
yardimc1 olmaktadir.

Adanmuslhk boyutu

Cesaret Bigari farkli sektorlerde, hem kamu sektoriindeki

Algakgoniilliiliik ve diirtistlik

kurumlar hem de kar amaci gitmeyen orgiitlerle
ortaklik kurmustur.

Diistik gelirli isgorenlere yardim etmekteki asil
amacin kazang saglamak oldugunu ve is hayatinda
yanliglar yaptigini da kabul etmektedir.

(Milliman ve Ferguson, 2008)

Hutchinson (2007) “Ruhsal liderlik ve ilkogretim okulu iklimi tizerindeki

etkileri” baglikli caligmasinda tamami ayni eyalette bulunan 3 resmi ilkogretim
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okulunda isyeri ruhsallig1 ve okul liderleri olarak okul miidiirlerinin okul iklimini nasil
etkilediklerini arastirmay1 amaglamistir. Nitel bir arastirma olan ¢alismada yari-formel
ve informel goriisme formlari, belge inceleme ve gozlemden yararlanilmistir.

Ornekleme dahil edilen okullar iki nokta dikkate alinarak belirlenmistir:
(a) Denetmenlerin aday gostermeleri,

(b) Kuzey Carolina eyaleti Egitim birimi tarafindan yapilan memnuniyet

anketinde ilk % 25 i¢inde olma.

Arastirma bulgularma gore, ruhsal liderler hem ‘liderlik’ ve ‘kisilerarasi
iligkiler’ hem de ‘cocuklart dikkate alma’ yoluyla okul iklimini olumlu yo6nde

etkilemektedirler.

Rego, Cunha ve Souto (2007) “Orgiitlerde ruhsallik ve orgiitsel baglilik”
baslikli aragtirmada orgiitlerdeki ruhsallik ve baglilik ile ilgili yeterli ¢calisma ve ampirik
veri olmamasindan hareketle bu agig1 kapatmaya ¢alismislardir. Arastirmada oOrgiitlerde

ruhsalligin bes boyutu iizerinde durulmustur:
1. Birlik olma duygusu
2. Bireysel ve orgiitsel degerlerin uzlastirilmasi
3. Topluma yararli olma duygusu
4. Isyerinde huzur
5. I¢ yasam (ruhsallik) firsatlari

Belirtilen bu boyutlarin orgiitsel baglilig1 nasil etkilediklerini agiklamak icin
planlanan arastirma cesitli sektorlerden 154 orgiitten segilen 361 kisi tlizerinde
yapilmistir. Cok farkli sektdrlerde calismakta olan katilimcilara (Orn: teknisyenler
banka ve sigorta sirket yetkilileri, finansal analistler, teknik personel, avukatlar,
belediye ve yiiksekdgretim kurumlarindan katilimcilar, miihendisler, satis rehberleri)
seminerler verilmistir. Orgiitsel baghlik 14 maddelik bir anket ile &l¢iilmiistiir. Bu
Olgekte 1’den 7’ye kadar segenekler sunulmustur (1= Bu ifade bana kesinlikle
uymamaktadir, 7= Bu ifade benim i¢in tamamen dogrudur.). Ruhsallik ise Ashmos ve
Duchon (2000) ve Milliman ve digerlerinin (2003) caligmalarindan segilen ve bir kismi

arastirmacilarin kendileri tarafindan gelistirilen 19 madde kullanilarak Ol¢lilmiistiir.
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Sonugta, ruhsalligin duygusal baglilik, normatif baglilik ve devamlilik bagimliligini
sirasiyla %48, %16 ve % 7 oraninda etkilemekte oldugu goriilmiistiir. Ozellikle
bireylerin anlasilmaya c¢alisilmalarinin onlar1 duygusal olarak oOrgiitlere bagladigi

saptanmistir.

Smith (2007) “Devlet okulu yoneticisi i¢in etkili bir liderlik bi¢emi olarak ruhsal
liderlik” baslikl1 tezinde son zamanlarda alanyazinda ¢ok tartisilan ve ilgi goren ruhsal
liderlik kuraminin okul yoneticileri i¢in etkili bir liderlik bicemi olup olmadigini
arastirmigtir. Bu amaca ulasmak i¢in, ‘Ruhsal liderligin uygulamada nasil goriindiigii’
ve ‘ruhsal liderler olarak bilinen okul yoneticilerin ortak yonlerini ve farkli yonlerini

belirlemek’ {izerinde odaklanilmistir.

Nitel bir arastirma olan bu calismada iki yonetici lizerinde calisilmistir.
Ormneklem, baz1 kriterlere gore, ‘amagl drneklem’ yoluyla belirlenmistir. Kriterler, (1)
arastirmaya katilmada goniilliiliik, (2) liderlik bi¢cemlerinin ruhsal bir nitelik tagimasi,
(3) Pennsylvania Egitim Bolgesindeki okullarda en az ii¢ yildir ¢alistyor olmak ve (4)
isgorenlerle ‘giinliik olarak’ etkilesimde bulunmalari seklinde belirlenmistir. Veri
toplama araclar1 olarak yari-yapilandirilmis gériisme formlari, yerinde gozlem ve belge
analizinden yararlanilmistir. Bire-bir goriismelerin Ses kaydi yapilmig, daha sonraki

asamada bu goriismelerin transkripsiyonu ¢ikarilmistir.

Arastirma sonuglar1 daha Onceki arastirmacilarin  bulgularmi  destekler
niteliktedir. Buna gore, ruhsal liderlik bugiiniin okul yoneticileri i¢in uygun ve giincel
bir liderlik bicemidir. Akademik, finansal ve ahlaki zorluklarla miicadele etmekte olan

okul yoneticileri i¢in ruhsal liderlik ‘kucaklayict bir liderlik” yaklagimidir.

Fry ve Matherly (2006) yaptiklar1 calismada Ruhsal Liderlik Kurami1 Modelinin
orglitsel performans ve verimlilik iizerindeki etkisini test etmislerdir. Amerika Birlesik
Devletleri’nin Giineybat1 bolgesinde is yapan ve elektrik giic kaynaklar1 dagitimini
gerceklestiren 43 sirkette calismakta olan 347 isgdren iizerinde ¢alisilmistir. Insan
Kaynaklar1 Yonetimi tarafindan da desteklenen bu calismada kullanilan anket bagimsiz
bir internet-temelli site kullanilarak arastirmacilar tarafindan uygulanmistir. Her bir
distribiitor/dagitict firmadan sayilar1t 5 ile 27 arasinda degisen katilimci alinmistir.
Katilimeilarin %26 s1 bir yildan az, %35°1 1-5 yil ve % 39’u bes yildan uzun bir siiredir

o sirketlerde ¢alismaktadirlar.
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Arastirmada ruhsal liderligin {i¢ boyutu, ruhsal yasamin iki boyutu
(anlamlandirma ve aidiyet), orgiitsel baglilik ve verimlilik — 6zellikle Ruhsal Liderlik
Kurami1 (Fry, 2003) igin — gelistirilen anket sorulari ile Slgiilmiistiir. Anket sorulari
“Kesinlikle katilmiyorum — Kesinlikle Katiliyorum” arasinda degisen, 1 — 5 arasinda
puanlanan sec¢eneklerden olugmaktadir. Arastirmanin sonuglart daha Once askeri
birimler tizerinde yapilan uzamsal ¢alisma (Fry ve dig. 2005) ve ortaokullardan segilen
orneklem iizerinde yapilan ¢aligsmalara (Malone ve Fry, 2003) ruhsal liderligin gecerlik
ve gilivenirligini destekleyici katkilar saglamaktadir. Ruhsal liderlik, arastirma
bulgularina gore, orgiitsel bagliligr %80 oraninda, verimliligi % 56 oraninda ve satig

biiylimesini de % 13 oraninda artiran 6nemli bir noktadir.

Ramos (2006) “Katolik liselerinde gorevli miidiirlerde etkili 6gretimsel liderlik
ve ruhsallik arasindaki iliski” baglikli calismasinda 6gretimsel liderlik ile ruhsallik
arasinda iligkinin varligini sorgulamaktadir. Hem nitel hem de nicel arastirma metodlari
kullanilmistir. 8 okul miidiirii 6rneklem olarak alinmistir. Arastirmaya katilan okullarin
mezun oranlar1 ayni bolgedeki okullarin mezun oranlart ile karsilagtirllmistir. Yapilan

goriismeler kayit altina alinmig ve transkripsiyonu yapilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, arastirmaya katilan okullarin mezuniyet oranlari
ayni bolgedeki okullarin mezuniyet oranlarindan yiiksektir, katilimcilarin en giiclii
yanlar1 ‘inanglaridir’. Katilimer okul miidiirlerinin 6gretimsel liderliklerinin etkinligi ile

ruhsallik arasinda gii¢lii bir iligki vardir.

Ngunjiri (2006) “Ofkeli Radikaller ve Hizmetkar Liderler: Afrikali kadm
liderler arasindan ruhsal liderlik portreleri” bashikli g¢alismasinda Afrikali kadin
liderlerin tecriibelerinden ve yasantilarindan hareketle kadinlarin liderliklerini
aragtirmayr ve bu konuyu daha iyi anlayabilmeyi amaglamistir. Arastirmaci kadin
liderlerin kiiltlir, din, cinsiyet, toplumsal Onyargilar, yas ve medeni durum gibi
noktalardan kaynaklanan baskilar arasinda nasil liderlik yapabildiklerini de belirlemeye

calismaktadir.

Arastirma deneyim, etnisite, liderlik diizeyleri (yerel, ulusal, kiiresel), yas ve
medeni durum degiskenlerine gore belirlenen, yaslar1 40 ile 80 arasinda degisen 16
kadin lider lizerinde yapilmistir. Arastirmada ruhsal liderlik “peygamberane bir liderlige
uzanan Afrika ruhsalli§i” ¢ercevesinde kavramsallastirilmis ve tanimlanmis; ruhsallik

hem radikalizm hem de hizmetkar liderlikle iliskilendirilmistir.
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Arastirma sonuglarina gore, ruhsallik Afrikali kadin liderler i¢in hem hayat hem
de liderlik uygulamalar1 i¢in bir yonelme kaynagi, baski ve zorluklara karsi dayanma
giictidiir. Kadin liderler izleyenlerine yetki veren, bir ‘topluluk’ olusturan, hem kendi
hem de izleyenlerin dertlerine ¢are bulan ve tatmin sagladigi i¢in hizmet eden kisilerdir.
Farkliliklarindan taviz vermeden, erkeklerin baskin oldugu liderlik alanina girebilmeyi
amaclamaktadirlar. Radikal olmalari, hizmetkarligi felsefe olarak benimsemeleri ve

ruhsallig1 6n planda tutmalar1 onlarin ruhsal liderliginin temelini olusturmaktadir.

Duchon ve Plowman (2005) “isyerinde ruhu besleme: Is birim performansi
tizerindeki etkileri” baglikli arastirmalarinda, Giineybati Amerika’da biiylik bir
hastaneler zincirindeki bes farkli hastanede alt1 farkli birim iizerinde isyeri ruhsalligini
ve performans iliskisini aragtirmiglardir.  Aragtirmanin amaci, is birimlerindeki
ruhsallig1 ve birimlerdeki ruhsallik ile birim performanslari arasindaki olast iliskileri
aragtirmaktir. Orneklem grubu olarak sadece tiim isgdrenlerin ‘Isyerinde Anlam ve
Amacg’ anketini cevapladigi 8 birim secilmis; fakat, iki birimin hastaneden ayr1
olmasindan dolay1, hastanede hastalara hizmet veren 6 birim (toplam 108 kisi) tizerinde
calisilmigtir.  Sonuglara gore, is birimlerinin performanst ruhsal bir iklim
olusturuldugunda daha yiiksek olmaktadir. Liderlerin ruhsal ihtiyaglara dnem verdigi

birimlerde igyeri ruhsalligi daha yiiksek oranda hissedilecek ve basar artacaktir.

Fry, Vitucci ve Cedillo (2005) “Ruhsal liderlik ve ordu doniisiimii: Kuram,
O0lgme ve bir temel olusturma” baslikli calismada Teksas’taki 200 kisilik bir hava
filosunda ruhsal liderlik o6zellikleri, ruhsal yasanti, Orgiitsel verimlilik ve baglilik
arasindaki iligkiler incelenmistir. Ruhsal liderligin ii¢ (3) boyutu [vizyon, adanmislik,
umut/inang], ruhsal yasantinin iki (2) boyutu [anlam, aidiyet], orgiitsel fedakarlik ve
verimlilik arasindaki iliskiler ruhsal liderlik i¢in gelistirilmis olan acik uglu sorulardan
olusan bir 6lgek yardimiyla 6lclilmiistiir. Aragtirma kapsaminda yapilan ilk uygulama

181 kisiyi kapsamistir. Bes ay sonra yapilan ikinci uygulamaya 189 kisi katilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; Orgiit vizyonunun ve
amaglariin bazi askerler tarafindan net bir sekilde kavranamadigi; askerlerin takim
ruhunu hissetmedikleri; buna karsin aile problemlerine daha fazla 6nem verdikleri ve bir
aile atmosferine daha c¢ok ihtiyag duyduklari goriilmiistiir. Aile giinlerinin, carsi
izinlerinin, kahvaltinin ve 0gle yemeklerinin bu ihtiyact kismen karsiladigi ve

morallerini ytikselttigi saptanmistir. Liderlerin, askerlerin ¢aba ya da gayretleri yerine
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yaptiklar1 hatalar iizerinde durduklari; komutanlarin askerleri harekete gecirmek i¢in
tehdit yerine saygi ve Ovgi kullandiginda verimliligin arttigt ortaya ¢ikmistir.
Arastirmada ele alinan askeri filodaki liderlerin ruhsal liderlik Ozelliklerini
gosteremedikleri ve buna bagh olarak da isyeri ruhsalliginin yaratacagi verimli ¢alisma

ortamini olusturamadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Sanders, Hopkins ve Geroy (2004) “Isyerinde ruhsallik-liderlik-baglilik
iligkileri: Teshis edici bir degerlendirme” baslikli ¢alismada igyerinde ruhsallik, liderlik
ve oOrgiitsel baglilik arasinda iliski olup olmadigini, varsa ne tiir bir iliskinin mevcut
oldugunu belirlemeye ve bu iliskileri modelle gostermeye calismiglardir. Alanyazinda
bu konuda yapilmis ¢alismalar bulunmakla birlikte (Dehler ve Welsh, 1994; Laabs,
1995; Parks, 2000; Thompson, 2000; Wheatley, 1992), bu arastirmalarda sonuglar
ampirik olarak bir model ile agiklanmamistir. Arastirmacilar bu eksikligi gidermeyi de

amaclamislardir.

Yapisal esitlik modellemesi tekniklerinin kullanildigi calisma bagimsiz, kar-
amaci-giitmeyen bir hastanede gorev yapan ve ‘yoneticilik’ gorevi bulunmayan 225
isgoren lizerinde yapilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama aracindan elde edilen
veriler yapisal esitlik modellemesi ile analiz edilmis; AMOS kullanilarak
degerlendirilmistir. Yapilan ilk analizler sonucunda, degerler beklenenden yiiksek
cikmis, modelin yanhs kurgulandigi sonucuna varilmustir. Ikinci asamada AMOS
indeksleri kullanilarak model yeniden kurgulanmis, liderlige ait iki 6ge (otantisite ve
paylasimer liderlik) modelden ¢ikartilmistir. Tekrar analizler yapilmis, degerlere gore
‘model gegerli’ hale gelmistir, dogrulanmistir. Sonuglara gore, orgiitsel liderlik hem
orgiitsel ruhsallik hem de orgiitsel baglilik iizerinde olumlu yonde dogrudan etkilidir;
ancak, ruhsallik ve orgiitsel baglilik arasinda bir iliskinin varligini destekleyen herhangi

bir veriye ulagilamamuistir.

Malone ve Fry (2003) “Ruhsal liderlik yoluyla okullar: doniistiirme: Bir alan
calismasr” baglikli ¢alismalarinda Teksas’ta {i¢ ilkogretim bir de ortadgretim
kurumunda gorev yapan toplam 229 kisi lizerinde Mayis 2001°den baslamak iizere bir
yil siiren uzamsal (longitudinal) bir ¢aligma yapmistir. Calisma i¢in belirlenen okullar
(bir okul hari¢) ruhsal liderlik o6lcek uygulamalarinda yiiksek puan alacaklar
diisiiniilerek bolge idaresi tarafindan se¢ilmistir. %90°1 kadin olan katilimcilarin biiyiik

cogunlugu (%70) bes yildan uzun bir siiredir 6gretmenlik yapmaktadir.
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Bir anket uygulanmis sonuglar1 analiz edilmistir. Bu ilk uygulamada bdlge
idaresi tarafindan belirlenen okullarda ruhsal liderlik boyutlarinda [vizyon, adanmislik,
umut/inang] degerler yiiksek c¢ikarken, arastirmacilar tarafindan belirlenen okulda (bir
ilkogretim okulu) vizyon ve adanmislik puanlar1 diger okullardan daha diisiik ¢ikmastir.
Daha sonra arastirma bu okullar arasindan segilen iki okulda (Okul 1 ve Okul 2) devam
etmistir. Birinci okul deney grubu, ikinci okul ise kontrol grubu olarak secilmistir.
Anket uygulamasimin ardindan birinci okul i¢in ruhsal liderlik konusunda bir orgiitsel
dizayn stratejisi belirlenmis ve uygulanmistir. Bir yil sonra (Mayis 2002) hem birinci

hem de ikinci okulda son-test yoluyla bir durum tespiti yapilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, ikinci okulda bir y1l 6ncesine nazaran tiim degerlerde
bir diisiis gozlenmistir. Bu okulda, vizyon ve adanmiglik basta olmak iizere tiim ruhsal
liderlik unsurlarina ait degerler diisiik saptanmistir. Ancak; birinci (deney grubu)
okulunda; ruhsal liderlik unsurlarinda anlamli bir azalma goriilmemis ve adanmislik ile
umut/inang diizeyi anlamli derecede artmistir. Ayrica ruhsal liderlik arastirmasinin
ardindan Teksas’ta her y1l yapilan akademik basar1 degerlendirmelerinde, birinci okulun
yiiksek seviyede basar1 gosterdigi goriilmiistiir. Ozellikle de sosyoekonomik diizeyi
diisiik ailelerin ¢ocuklarinin basar1 seviyelerinde anlamli bir yiikselme oldugu ortaya
konmus ve okul yoneticilerinin ruhsal liderlik calismalarinda ¢ok 6nemli rollerinin

bulundugu belirlenmistir.



BOLUM 111

YONTEM

Bu arastirmada ruhsal liderligi ayrintili olarak incelemek ve alanyazinda mevcut
birikimi ortaya koyabilmek; bu yolla liderler, egitim yoneticileri ve arastirmacilarda
ruhsal liderlik kavramina iligkin farkindalik yaratmak ve bu c¢alismayi izleyecek

arastirmalara bilimsel bir veri sunabilmek amaclanmuistir.

‘Alanyazindaki mevcut birikimi ortaya koyabilmek’ amaci yoniyle
degerlendirildiginde, bu aragtirma genel tarama modeline dayali betimsel bir
arastirmadir. Bu arastirma ile ruhsal liderlik, ruhsallik ve isyeri ruhsalligina iliskin
alanyazindaki kaynaklarda bulunan goriisler ele alindigi ve mevcut durum analiz
edilmeye calisildigindan, betimsel tarama modeli kullanilmigtir. Ciinkii tarama
modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi

amaglayan aragtirmalara uygun bir modeldir (Karasar, 2009:77).

Internet iizerinden erisilebilen veri tabanlarindan (Proquest, Web of Science,
EBSCOhost, Google Akademik, ScienceDirect, ULAKBIM, Ulusal Tez Merkezi),
elektronik kitaplardan, alanla ilgili erisime agik dergilerden ve kiitiiphanelerdeki basili
kaynaklardan elde edilen veriler, alt problemlere yanit olusturacak sekilde ¢oziimlenmis
ve alt problemlerin sirasina uyularak verilmistir. Gerekli gorildiigii durumlarda, alt

problemlere iligkin verilerle ilgili yorumlar ve degerlendirmeler yapilmistir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, alanyazina dayali olarak liderlik alanindaki gelismeler 1s18inda,
aragtirmanin konusu ve kapsamu ile ilgili olarak yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan
calismalardan elde edilen bulgular ve bulgularla ilgili yorumlar arastirmanin alt

problemlerinin sirasina uyularak verilmistir.

4. 1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin birinci alt problemi “Liderlik nedir? Lider kimdir?” bi¢iminde
belirlenmistir. Bu alt probleme yanit bulmak amaci ile alanyazin taramasi yapilmis ve

elde edilen veriler alt probleme yanit olabilecek bi¢imde diizenlenmistir.

4.1. 1. Liderlik nedir? Lider kimdir?

Bu alt boliimde liderlik kavrami genel hatlariyla ele alinmis olup, liderin tanima,

liderligin unsurlar1 ve lider ile yonetici arasindaki farklar iizerinde durulmustur.

Liderlik olgusu, gerek yonetim bilimi, gerek isletme alanyazininda ve gerekse
sosyal bilimlerde (sosyal psikoloji, sosyoloji, egitim bilimleri) gizemini koruyan,
tizerinde en siklikla calisgilan konulardan biridir. Toplumlarin ‘yol gosterici’ ve
‘yonlendirici’ ihtiyaglar1 ve bu ihtiyaglarin karsilanmasinda ortaya cikan [g¢ikmast
gereken] kisiler ile bu kisilerden beklentiler 6nemli konu basliklaridir. Liderligin sabit
ve duragan bir yapisinin olmayist da ¢aligmalarin sayisinin artmasinin bir sebebi olarak

ele alinabilir. Aydin (2010:277), lider ve liderlik konularinda yapilan aragtirmalarin,
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incelemelerin ve benzeri calismalarin ¢ok olusunu konuya verilen Onemin somut

gostergeleri seklinde degerlendirmektedir.

[k insanin doga giiclerine, vahsi hayvanlara ve zorbalara kars1 koymak amaciyla
kader ve gii¢ birligi yapmak {izere bir araya geldigi gercegi dikkate alinirsa, yonetim
olaymin insanlik tarihi kadar eskilere dayandigi sdylenebilir (Simsek, 2010:7). Buna
paralel olarak liderlik, medeniyetin / uygarligin gelismesiyle baslayan ve toplumlarda
meydana gelen degisimlere ve farklilagsmalara kosut olarak degisip gelisen bir

kavramdir (Stone ve Patterson, 2005:1).

Uygarlik tarihi aslinda bir liderler tarihidir. Ciinkii daha ¢ok liderlerin bir seyi
‘neden’ yaptiklar1 / yapmadiklari tizerinde durulur. Daha sonralari, tarihin akisi icerinde
liderligin formiile edilmesi konusunda yapilan calismalar felsefe ve diger sosyal
bilimlere sigramistir. Liderligin felsefi temelleri olduk¢a erken olusmaya baslamistir.
Gliniimiizden yaklasik 5000 y1l dnce yaziya gegirilen Misir hiyerogliflerinde ‘liderlik’,

‘lider’ ve ‘izleyici’ kelimeleri oldugu bilinmektedir (Sekil 1).

| Eﬁgeﬁ: (RS EX

Sheshemet - Liderlik Sheshemu - Lider

1S I

Shemsu - izl eyici

Sekil 1. Misir hiyerogliflerinde ‘liderlik’, ‘lider’ ve ‘izleyici’ kelimeleri (Bass, 1990:4)

Tarihe doniip bakildiginda, ilkel ¢aglardan bugiinkii modern ¢aglara kadar gecen

biitiin donemler ve toplumlar iizerinde liderlerin biiyiik bir etkisi oldugu goriilmektedir.
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Eski Ahit’te, Yeni Ahit’te, Upanisadlar’da, [ Kur’an’da ], Yunan ve Latin klasiklerinde
ve hatta Iskandinav ‘sagalarinda / destanlarinda’, peygamberler, din adamlar, krallar ve
sefler insanlar i¢in birer sembol ve yol gostericiler olmuslardir. Liderlik yalnizca Bati
klasiklerine has bir konu olmamis; Dogu’da Asoka, Konfiigyiis, Plato ve Aristoteles de
liderlikle ilgili calismalarda bulunmuslardir (Bass, 1990:3). Ornegin, Konfiigyiis
liderlere ahlaki bir model olusturmayr ve neyin dogru neyin yanlis oldugunu
Ogretebilmek icin iyi isi Odiillendirmeyi sucglar1 da cezalandirmay1 teklif eder. Yusuf
Has Hacib tarafindan 11.yiizyilda kaleme alinan “Kutadgu Bilig” (Elgioglu ve Ozden,
2004:20) ve Nizamiilmiilk’iin, yine 11. yiizyilda yazdigi, yogun bir dini baglam
icerisinde genelde devlet isleri, devlete ve hiikkmetmeye dair temel ilke ve diigiincelere
yer verdigi ‘Siyasetname’ adli eseri de bu baglamda liderlere tavsiyeler iceren

calismalar olarak ele alinabilir.

Insan, bireyselligi yaninda toplumsal 6zellikler de tastyan bir varhiktir. Kendi
arzu ve ihtiyaclarindan bir kismini gergeklestirmek, kisisel hedeflerine erigebilmek i¢in
bir gruba gereksinim duyar ve grup halinde hareket etme zorunlulugunu hisseder.
Ayrica, insanlar grup halinde yasayan sosyal nitelikli canlilar olduklar1 kadar,
olusturduklar1 gruplar1 yonetecek ve hedeflerine gotiirecek liderlere de gereksinim

duyan varliklardir (Eren, 2007: 411).

Insanlarda, bulunduklar1 topluluklardaki diger iiyeler arasinda, grubun farkli
amagc veya beklentilerini karsilayabilecek, ortak bir ¢cer¢eve olusturarak grubun tiyelerini
gidiileyebilecek, belli amaglara ulasma yolunda esgiidiimleyebilecek ve harekete
gecirebilecek bir lider arayisi vardir. insanlardaki ‘yonlendirme’ ve ‘ydnlendirilme’
gereksinimleri de liderligin tiim topluluklarda oncelikli konular arasinda olmasinin bir
nedenidir (Aydin, 2007: 277). Ancak, Tengilimoglu’nun (2005: 14) da belirttigi gibi
“bu amag ve hedef birlikteligini saglayacak ve harekete gegirecek bilgi ve yetenegi de

her kiside bulmak olas1 degildir.”

Liderlik, isteklilik, inang baglilik, goéniilliiliik gibi durumlari iceren bir siiregtir.
Ergetin’e (2000) gore bu siiregte pek cok giiciin biitiinlesmesi ve bu biitiinlesmeden
dogan zorunluluklar isteklige, inanca, baghliga ve goniilliiliige doniistiiren bir etki s6z
konusudur. Bu durumda lider, grup iiyeleri tarafindan hissedilen ancak netlesmemis
ortak diisiince ve arzulari, benimsenir bir amag¢ bi¢iminde ortaya koyan ve grup

tiyelerinin gizil giiclerini bu amag etrafinda etkinlige geciren kimsedir (Celep, 2004;
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Akt: Bulug, 2009:10). Aslinda, grubun liyeleri tarafindan izlenen ve “kabul edilmeye
deger” bulunan, tiim {iyeleri ortak amaclar etrafinda toplayabilen ozellikleriyle lider

grubun var olus siirecinde en 6nemli kisi konumundadir.

Liderlik, Kogel’e (1998) gore de, belirli sartlar altinda belirli kisisel veya grup
amaglarinm gergeklestirmek tizere, bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve

yonlendirmesi siirecidir (Akt: Cetinkaya, 2011:38).

Basaran (2004) da liderligin bir etkileme sanat1 oldugunu ifade etmektedir. Ona
gore, liderin ‘izleyenlerini etkilemesi’ bir sanat eseri yaratmak gibi ele alinabilir; ancak
izleyicileri etkileyebilmesi ve etkinin devamliligi toplumun lidere karsi gelistirdigi
‘ruhsal sozlesme’ ile miimkiindiir. Lider toplumun kendisini izlemelerini saglamak,
boylece onlara daha ¢ok sz gegirebilmek i¢in, kendine karsi gelistirdikleri ruhsal
sozlesmeyi giiclendirmeye calisir. Bu bagi giiglendiren liderin, toplumu hedeflenen
amaca dogru ulasmada, birlikte hareket etmeye sevk ederek amag¢ birlikteligini

saglamaya muvaffak olacagi sdylenebilir.

Winston ve Patterson (2006:6) da oldukc¢a kapsamli bir lider tanimlamasi
yapmaktadir:

Lider [denilen kisi veya kisiler], farkl1 yetenek, beceri ve 6zellikte bir veya daha
fazla insani etkileyen, donatan ve belirleyen, Orgiitiin misyon ve amaglarina
ulasmak icin esglidiimlenmis bir ¢aba igerisinde istekli ve coskulu bir bi¢cimde

ruhsal, duygusal ve bedensel enerji harcamalarini saglayan kimselerdir.

Hogan ve digerlerine (1994:3) gore liderlik, “... insanlar: kendi bireysel
meselelerini belli bir siireligine / gegici olarak bir kenara birakmaya ikna etmek ve
grubun refahi ve sorumluluklar: i¢in daha onemli olan ortak bir amaca ulasmaya
calismalarim saglamayr anlatan bir siirecin...” adidir. Anilan arastirmacilar (1994) bu
tanimlamayla, hem liderin hem de grubu olusturan izleyenlerin ‘kisisel ama¢ ve
hedeflerini’ asan nitelikte ‘ortak arzulanan bir hedef ve amag’ etrafinda toplanmay1 ve

belirlenen amaglara ‘birlikte ve beraber’ ulasmay1 vurgulamaktadir.

Hoyt ve Blascovich (2003)’e gore liderlik, bir grubu belli bir amag etrafinda
toplayabilmektir. ‘Amag etrafinda toplayabilme’ adiminin ardindan, liderin bu etkisinin
devamlilig1 ve stirdiiriilebilirligi yapilan liderligin kalitesine, orgiitiin basaris1 durumuna

ve izleyenlerin doyum diizeyine gore degisiklik gosterebilir.
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Reeves (2002:12) liderligi ‘mimarlik’ metaforu ile tanimlamaya c¢aligmaktadir.
“Liderler, gelismig bireysel ve orgiitsel performans mimarlaridir.” Bir bina olusturmaya
calisan, iscileri o yonde bir araya getiren ve farkli kaynaklar1 kullanarak kagit iizerine
¢izdigi binay1 ‘gercege doniistiirmeye’ ¢alisan bir mimar ile belli bir vizyon ve ortak
kabul edilmis amaclar etrafinda izleyicileri esglidimleyen ve Oorgiitsel amaglar
gerceklestirmeyi amaclayan lider birbirine benzetilebilir. Liderin amaci hem bireyin

hem de oOrgiitlin verimliligini artirmak olmalidir.

4. 1. 2. Liderligin Unsurlari

Liderlik bir siireg¢ olarak degerlendirildiginde, lider ve izleyiciler bulunmalidir.
‘Izleyiciler’ kavrami pasif bir davranisi ve lidere olan bagimlih@ cagristirsa da
giiniimiizde liderlik yaklagimlarinda lider ile izleyiciler arasinda ¢ok yonlii bir etkilesim
iizerinde durulmaktadir (Celik, 2011). izleyicilerin tutum ve davranislari liderin
‘liderliginin’ etkililiginin belirleyicisi durumundadir. Rost’un liderlik tanimlamasinda
(Daft, 2008:4) da ifade edildigi gibi liderlik insanlar arasindaki bir iligkiler agim
tanimladigindan izleyicilerin varligi lider olabilmenin ilk sarti ve geregidir (Daft,
2008:5). Bir bilim adami, sporcu, marangoz veya miizisyen alaninda uzman olabilir,

ancak izleyicileri yoksa ‘lider’ olamaz.

Rost’a (1993:99; Akt: Daft, 2008:4) gore liderlik “paylasilmis amaglar1 yansitan
sonuglar ve gercek degisimler amaglayan ‘liderler ile izleyiciler arasindaki’ etkileme
iliskisi” olarak tanimlanmaktadir. iliski karsiliklidir ve zorlayicilik séz konusu degildir.
Orgiitsel amaglar olmasa bile, karsilikli ihtiya¢ ve amaclar etrafinda hareket etme vardir.
Rost ve Barker’a (2000) gore bu tanmimda, herkes aymi iliski gergevesinde
diigiintildiigiinden, ‘izleyiciler’ yoktur, ‘igbirlikgileri’ vardir. Daft (2008) liderligin

‘olmazsa olmaz’ unsurlarini1 6zetlemektedir (Sekil 2). Buna gore,

Liderlik bir etkileme stirecidir.

e Insanlar arasinda gerceklesmelidir.

e Insanlar belli degisiklikleri goniillii olarak kabul etmektedir.

e Bu degisiklikler hem lider hem de izleyiciler tarafindan paylasilan / ortak

amaglar1 yansitmaktadir.
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Sekil 2. Liderligin unsurlari. Daft’dan (2008:5) uyarlanmastir.

Sarah J. Noonan “Liderligin Unsurlart” adli kitabinda liderligi olusturan bes
unsurdan s6z etmektedir (Sekil 3). Bu unsurlardan ‘/ider’ baskalar1 adina, baskalarinin
yararl igin hareket eden kimse anlaminda kullamlmaktadir. ‘Uye’ bir gruba ait olan ve
liderin eylemlerine katilan kisileri tanimlamaktadir. Liderler ve tiyeler sorunlar birlikte
belirler, ¢ozlimler tretir, ortak karar alir ve sonuglari elde etmek i¢in ortak caba

harcarlar.

Uciincii unsur, ‘durum’, sorunun belirlenecegi, soruna ¢dziim iiretmek ve
firsatlar arastirmak igin katilimin gerektigi durumun ayird edici 6zellikleri ve gorevin
niteliklerini anlatmaktadir. Liderler ve iiyeler durumun gereksinimleri belirler, ortak
izlenecek bir stratejiye karar verir ve harekete gecerler. ‘Grup, orgiit ve topluluk’
kelimeleri de sosyal gruplarin tiyeleri olarak insanlarin gegmis ve simdiki deneyimlerini
ifade etmektedir. Besinci unsur olan ‘degisim ve gelecek’ insanlarin degisime ve
etkilerine uyum saglamalari ve yeniligin Orgiit {izerinde uzun-vadeli beklenen ve

ger¢eklesen sonuglarinin tahmini ile ilgilidir.
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Sekil 3. Liderligin unsurlari. Noonan’dan (2003:5) uyarlanmistir.

Hughes, Ginnett ve Curphy (2012:15) ise liderligi Fiedler’in “durum, lider ve
izleyenler” iicgeninde ele aldigi gibi degerlendirmekte ve bu unsurlar1 ‘Etkilesimli
Cerceve’ yaklasimi adi altinda agiklamaktadirlar. Arastirmacilara gore, liderlik i
unsurun ortak islevidir. Bu unsurlar, lider, izleyenler ve durumdur. Liderligin
unsurlarinin tek tek ve ayr1 olarak incelenmesi liderligin anlagilmasina katkida
bulunabilir; ancak bu {i¢ unsur arasindaki etkilesimin veya kesisim noktalarinin
incelenmesi liderlik siirecinin daha iy1 anlasilmasini saglayacaktir. Lider ve izleyenlerin
birbirlerini nasil etkiledikleri, aralarindaki etkilesimin boyutlari ve durumun liderin
eylemlerini ne derece engelledigi veya kolaylastirdigi ya da liderin durumu kendi
amaglarina uygun olarak nasil kullandig1 / degistirdigi anlasildiginda liderlik siireci

daha iyi kavranabilecektir.

4. 1. 3. Lider — Yonetici Karsilastirmasi

Gruplar halinde yasayarak sosyal bir nitelik kazanan insanoglu uygarligin en
degerli iiyesidir. Insanlarm bir araya gelerek olusturduklar érgiitlerde yonetim islevini
yerine getirecek, orgiitii hedeflerine ulastiracak bir yetenegi aramaktadir (Ozkalp ve

Kirel, 1996: 278; Akt: Cek, 2011:21). Yonetim, bir grup insani belirlenmis amaglara
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dogru yoneltme, aralarindaki isbirligi ile esgiidiimii saglama ¢abalarinin biitiiniinii

igeren bir silire¢ olarak ifade edilebilir (Simsek, 2010:7).

Yoneticilik ve liderlik kavramlarinin anlamlari birbirine yakin goriilmekle
birlikte, her yonetici lider degildir. Bir 6rgiitiin resmi yoneticisi olmakla o yapinin lideri
olmak her zaman aymi anlama gelmemektedir. Bu iki olgunun ayristig1 ve kesistigi
alanlarin bulunmasi sonugta — normal olarak — kavramlarin da birbirine karistirilmasi
sonucunu dogurmaktadir. Yonetim islevi, ‘yonetici’ adin1 verdigimiz kisi veya gruplar
araciligiyla yerine getirilen bir siire¢ olarak kabul edildigine gore, bu siirece islerlik [ve
islevsellik] kazandiran kisi olarak “yonetici” kavrami iizerinde durmakta yarar vardir

(Simsek, 2010:7).

Alanyazinda orglitsel ama¢ ve hedeflere ulagsmada belirleyici olan liderlik
kavrami ile yoneticilik kavrami arasinda farklilik olduguna iliskin goriisler
bulunmaktadir. Nitekim Bennis ve Nanus, yoneticilik — liderlik ayrimi1 konusunda farkli
bir yorum getirmislerdir. Bu kisilere gore, yoneticiligin anlami yerine getirmek,
sorumluluk tasimak ve yiiriitmektir. Liderlik ise etkilemek, yonlendirme konusunda
rehberlik etmek, etkin faaliyet ve goriiniistiir (Paksoy, 2002:167; Akt: Tengilimoglu,
2005:3).

Starratt (1995), lider ve yonetici arasindaki farklar1 ¢esitli agilardan
degerlendirmektedir (Tablo 3). Tabloda yer alan maddelere bakildiginda liderin
Ozgliven ve vizyon sahibi oldugu, degismeye acik oldugu goriilmektedir. Yonetici ise
yonetimi altinda bulunan yapiyr korumayir amaglayan, iistlerin emirleri veya yazili
metinler dogrultusunda hareket eden, denetleyici ve sorgulayict 6zelligiyle 6n plana

c¢ikan kisiler olarak degerlendirilmektedir.

Milios (2011:14) da c¢alismasinda, yoneticilik ile liderlik arasindaki farkliliklari
giinliik ise ve iggorenlere yaklasim acisindan ele almaktadir. Ona gore, yoneticiler
ellerinde yetki bulunduran ve astlar1 olan kisilerdir. Astlarina neyin yapilacagini sdyler
ve sadece isin takibini yaparlar. Liderlerin ise, en azindan bir yoneticininki kadar, astlari
yoktur. Liderler genellikle {ist diizey konumlardadirlar. Orgiit icin genel bir yol ve
vizyon belirlerler. Bu baglamda, astlarinin denetiminden ve islerin takibinden dogrudan

sorumlu degillerdir.
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Tablo 3. Lider ile yonetici arasindaki farkliliklar

Lider Yonetici

Degisme ile ilgilenir. Yapiy1 korumayla ilgilenir.
Yonlendiricidir. Y oneticidir.

Konugma metnini kendi yazar. Yazilan konusma metnini okur.
Moral otoriteye dayanir. Biirokratik otoriteye dayanir.
Izleyenlere miicadele ruhu asilar. Mutlu toplulugu korur.

Vizyon sahibidir. Liste ve biit¢e sahibidir.
Paylasilmis amaca dontik giicli vardir. Odiil ve cezaya dayal1 giicii vardir.
Gidiiler. Denetler.

[Tham verir. Diizenler.

Aydinlatir. Esgiidiimler.

(Starratt, 1995: 10; Aktaran: Celik, 2011: 3)

Ancak; tim bu farklara ragmen yoneticilik ve liderlik birbirini tamamlayici
kavramlar olarak ifade edilmektedir. Liderlik ve yoneticilik birbirini tamamlayan iki
unsur olarak diistiniilmelidir. Liderlik sisteme {istten bakma, vizyon olusturma, insanlara
ilham verme ve insanlarin ilgilerini kazanma olarak degerlendirilebilirken, yoneticilik —
daha ¢ok — sistemin ig¢inde, karsilasilan sorunlara ¢6ziim bulma araci, insanlari ve
durumlart kontrol altinda tutma ¢abasi ve yatirim-odakli davranislar sergileme araci

seklinde de diisiiniilebilir.

Baldoni’nin (2004) de belirttigi gibi yoneticilik yetenegi olmadan liderlik

aksayabilir; liderlik yetenegi olmadan da iyi bir yonetici olunamaz:

Liderlik, aslinda iiyeler ve &rgiit igin iyi ve dogru olani yapabilmektir. Insanlari
daha iyi bir yerlere sevk edebilmektir. Yoneticiler gibi, liderler de insanlar
hakkinda ise alma, gorevlendirme, ddiillendirme, terfi ettirme ve isten ¢ikarma
gibi zor kararlar vermek durumundadir. Bakiglar1 daima ufuktadir, bir sonraki
asamay1 disiiniirler. Daha da 6nemlisi, liderler insan temelli diisiiniirler; isleri

yapmalarina yardimci olurlar ve bu siire¢ icinde Kkisilerin kapasitelerini /
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potansiyellerini kullanabilmelerini saglarlar. Etkili yoneticilik olmadan etkili

liderlik de yapamazsiniz (s.3).

Giliniimlizde hayatin hemen her alaninda yasanan gelismeler, teknolojideki
ilerlemeler ve bilimsel c¢alismalarin vardigi sonuglar oOrgiit yapilarimi ve liderlik
gereksinimlerini etkilemektedir. Yonetici ancak liderlik yetenekleri sayesinde oOrgiitte
uyum ve diizenin devamini saglayabilir. Liderlik ve yoneticilik kavramlarinin her ikisi

de orgiitler i¢in hayati 6neme sahiptir.

4.1. 4. Liderlik Kuramlari

Bu alt boliimde, bu ¢alismanin konusunu olusturan ruhsa liderlik yaklagimina
temel olusturan liderlik arastirmalari birikimi ve kuramlari hakkinda 6zet bilgiler
verilecektir. Lliderligin ele alinis bi¢imi ve bakis agilarinda yasanan degismeler yoluyla

ruhsal liderligin daha iyi anlasilabilecegi diisiiniilmektedir.

Aragtirmacilar liderlik konusunu farkli perspektiflerden ele almislardir. 1900°1u
yillardan 1950°1i yillara kadar olan donemi kapsayan ilk aragtirmalar, lider ve
izleyicilerin 6zelliklerini farkli ele almis; tek ve evrensel bir 6zelligin (veya 6zellikler
grubunun) liderin etkililigini saglayamadigimin fark edilmesiyle arastirmacilar durumun
lider ve lider davranmis1 iizerindeki etkisi lizerinde c¢alismaya baslamislardir. Daha
sonraki liderlik aragtirmalar: ise etkili liderleri etkisiz liderlerden ayirt etmeye ve etkili
liderlerin davranislar1 {izerinde odaklanmistir. Arastirmacilar, nelerin lider etkililigi
tizerinde etkin oldugunu belirlemek amaciyla kisisel 6zellikler, durumsal degiskenler ve

lider etkililigi arasindaki iliski tizerinde durmuslardir (Mendez-Morse, 1992:5).

1980 yilindan sonra ise liderlikle ilgili alternatif yaklagimlar ortaya c¢iktigi
goriilmektedir (Tablo 4). Bu yaklagimlar liderligin birgok unsurunu da dnemsemekle
beraber, genel olarak bir boyutu ‘daha 6nemli’ kabul etmektedir. Tiim bu yaklagimlarin
ortaya ¢ikmasi liderligin kuramsal temellerinin heniiz tam olarak olusturulamamas: ile
aciklanabilir. Baloglu ve Karadag’a (2009:169) gore bu yaklasimlar liderligin kuramsal

temelini daha da ileri gotiirmek amacini tasimaktadir.

Crumpton (2011) da c¢alismasinda liderlik tanimlarinin degisiminden yola

cikarak, Fairholm’un (2011) liderlik kuramlarinda yasanan degisimi anlatmak i¢in
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kullandig1r “liderlik nesillerine” yer vermekte ve liderlik kuramlarinin tamamen yok
olup gitmedigi, bagimsiz olarak evrilmeye ve yasamaya devam ettigini

vurgulamaktadir.

Tablo 4. Liderlik kuram ve aragtirmalarinin geligim siireci

ZAMAN LIDERLIK KURAMI ACIKLAMALAR

1950 ve 6ncesi Ozellik Kuramlar Liderin kabiliyeti dogustan
gelmistir. Kisinin
yaratilisinda mevcuttur.

1950 — 1960 arasi1 Davranigsal Kuramlar Liderlik etkinligi “liderin
nasil davrandig1” ile
ilgilidir.

1960 — 1980 aras1 Duruma Bagimlilik Kuramlar1  Etkili liderlik igin uygun
durumlar gereklidir.

1980 ve sonrasi Alternatif Yaklasimlar Liderlik i¢in vizyon

gereklidir.

(Bryman, 1993:1; Akt: Begeg, 1999:18)

Bu béliimde, liderlik kuramlarinin tarihsel siirec icindeki gelisimi Ozellik
Kuramlari, Davranigsal Kuramlar ve Duruma Bagimlilik Kuramlari acisindan ele

alinarak ozet bilgiler sunulacaktir.

4. 1. 4. 1. Ozellik Kuramlar

"Ozellik Kuramlarina" gore belirli kisiler toplumda ‘kendiliginden’ belirgin
Ozellikleriyle ortaya ¢ikmuslardir. Etkili liderlerin ilgi, yetenek ve kisilik 6zellikleri
acisindan etkisiz liderlerden farkli oldugu diistiniilmistiir. Ralph Stogdill 1904-1947
yillar1 arasinda yapilmis 124 calismayr analiz etmis ve liderlerin bes temel 6zelligini

belirlemistir (Celik, 2011:8; Hoy ve Miskel, 2010:379):
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- Kapasite (Zeka, dikkatli olma, hazir olma, sozel iletisim yetenegi, 6zgiinliik
ve yargilama)

- Kazamim (Egitim, burs, bilgi ve atletik bagar1)

- Sorumluluk (Bagimlilik, girisimcilik, direnme, saldirganlik, kendine giiven,
milkemmeliyet arzusu ve iistiin olma istegi)

- Katilim (Etkin olma, sosyallik, isbirligi, uyum saglama yetenegi)

- Konum (Sosyo — ekonomik konum ve popiilarite)

Ancak, Kocgel’e (2005: 589) gore lideri izleyicilerden ayiran 6zelliklerin etkin
liderlerde gozlenememesi ve basarili liderler ile basarisiz liderleri belirlemede yetersiz
olusu sebebiyle Ozellikler kurami elestirilere ugramistir. Sadece “liderin farkli kilan
ozellikleri” degiskeninin kullanildig1 ozellikler kurami, liderlik siirecini agiklamakta

yetersiz kalmistir (Akt: Glirboyoglu, 2009:10).

4. 1. 4. 2. Davranigsal Kuramlar

“Davranissal kuramlar” daha ¢ok lider davranislari, davranislarin bir Oriintiisii
olarak liderlik bicemleri ve bunlarin grup {iizerindeki olasi etkileri iizerinde
yogunlagsmislardir. Bu caligmalarda arastirmacilar bir davranigtan ¢ikarilabilecek ‘bir
ozellik / kapasite’ yerine; gozlemlenebilir lider davraniglarinin  6nemini
vurgulamislardir (Johns ve Moser, 1989:116). Ohio Eyalet Universitesi ¢aligmalari
Michigan Universitesi’nde yapilan galigmalar ve Blake ve Mouton’un Y énetim Izgarasi

Kurami “Davranigsal kuramlar” baslhig: altinda degerlendirilmektedir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan hemen sonrasinda baslayan ¢alismalar sonucunda
‘gorev-yonelimli” ve ‘iligki-yonelimli’ olmak {izere iki temel davramis boyutu
belirlenmistir. Ayn1 déneme rastlayan, Michigan Universitesinin arastirmalari da liderin
davranigsal Ozelliklerini arastirmaya yonelmis ve lider davranislarimi iki boyutta
incelenmistir: “isgorene yonelik” ve ‘“liretime yénelik” davraniglar (Celik, 2011:13).
Blake ve Mouton’un ‘Yonetim Izgaras1t Kurami’ da liderlik davramisim “iggérene ilgi”
ve “lretime 1lg1” olmak tizere iki boyutun ¢ift yonlii etkilesimine bagh olarak, degisik
alt boyutlar1 agisindan degerlendirmistir. Yonetim Izgarasi modelinin amaci, liderin
isgorene ilgi ve ilretime ilgi davranislarina ne Olgiide onem verdigini gostermektir

(Canli, 2011:18). Celik’e (2010:14) gore, lider davranisinin iki boyutuyla ilgilenen bu
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caligmalar; hem boyut sayist ve isimleri hem de ifade ettikleri davranislarda biyiik
benzerlik gostermektedir. Mendoza (t.y.) bu durumu bir tablo ile ifade etmektedir
(Tablo 5):

Tablo 5. Davranigsal kuramlarda lider davraniginin boyutlari

Liderlik boyutlar
Calisma adi

Birinci boyut Ikinci boyut
Ohio Eyalet Universitesi Yapiy1 kurma Anlayis gosterme
caligmalari (Initiating structure) (Consideration)
Michigan Universitesi Uretim-merkezli isgoren-merkezli
calismalar1 (Production-centered) (Employee-centered)
Blake ve Mouton’un Uretime ilgi Isgdrene ilgi
Yonetim Izgarasi (Task-oriented) (Social / emotional)

(Mendoza, t.y.)

4.1. 4. 3. Duruma Bagimlilik Kuramlar

Arastirmacilar, belli bir tarihi siire¢ iginde, yaptiklar1 calismalarda liderlik
basarisinin sadece liderin sahip oldugu kisisel ozelliklere veya liderin tercih ettigi
davranig bi¢imine bagli olmadigi sonucuna vardilar. Boylelikle, liderlikte basarimnin

oldukga farkli degiskenlere bagli oldugu goriildii (Celik, 2011: 17).

Duruma Bagimlhilik Kuramlari, liderligi liderlik olaymin olustugu kosullart
dikkate alarak agiklamaya calismistir. Bu kurama gore en iyi lider ‘davraniglarini
durumlara, gruba ve kisisel Ozelliklerine uydurabilen’ kisidir. Davranigsal kuramlar
liderlerin ‘ise’ veya ‘kisiye yonelik’ davranig gostermelerinde grubun tatmininin,
verimliliginin / {retkenliginin ve moralinin etkilendigini varsayarken; Duruma
Bagimlilik Kuramlan, belirli kosullar uygun oldugunda her iki davramisin aym

derecede etkin olacagini varsaymistir (Ilgar, 2000, Akt: Tahaoglu, 2007:27).
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Hoy ve Miskel’e (1991) gore, liderlikle ilgili yapilan daha 6nceki ¢aligmalarda
genellikle, liderin kisilik 6zellikleriyle lider davranislar arasindaki iliski arastirilmistir.
Duruma Bagimlililk Kuramlari ise farkli durumlarda etkili olabilecek liderlik
davraniglarinin  onceden tahmin edilemeyecegini savunmaktadir. Cagdas liderlik
kuramlari arasinda yer alan Duruma Bagimlilik Kuramlarina gore, her ortamda gegerli

olabilecek en etkili bir liderlik bigimi yoktur (Celik, 2011).

Fiedler’in ‘Duruma Bagimlilik Kuram1’, Hersey ve Blanchard’in ‘Durumsallik
Kuram1’, Vroom ve Yetton’un ‘Normatif Liderlik Kurami1’, Reddin’in ‘3-D Liderlik
Kuram1’ ile House ve Evans’in ‘Yol — Amag¢ Kurami’ “Duruma Bagimlilik Kuramlar1”

ad1 altinda incelenmektedir.

Bu verilerden hareketle, liderligin neleri kapsadigi, nelere bagli oldugu ve
etkililiginin nelere gore degistigi, kisaca ‘ne oldugu ve neyi karsiladigi’ gibi konulara
arastirmacilarin ilgi duydugu, bu konularda caligsmalar yapildigi soylenebilir. Liderlik
¢ok eski zamanlardan beri filozoflar ve tarih¢iler tarafindan bilinen ve islenen bir konu
olmasina ragmen, bilimsel anlamda ¢alisma ve arastirmalar ancak 20. yiizyilda
baslayabilmistir. Liderlik kavramimin ‘dogasinin karmagikligi’ nedeniyle bilim
adamlari, yazarlar ve arastirmacilar tarafindan farkli sekilde tanimlanan bir kavram
olmustur. Arastirmacilar liderligin ‘ortak bir tanimi’ {izerinde goriis birligine
varamamig; farkli unsurlar1 ve Ozellikleri 6n plana ¢ikarici nitelikte tanimlamalar

yapilmistir.

Tanimlara bakildiginda ‘amag, etkileme, ikna etme, yonlendirme ve
esglidiimleme’ kelimelerinin hemen her tanim igerisinde yer aldigi goriilmiistiir. Bu
climleden hareketle, liderligin 6ziinde, izleyenler ile lideri bulusturacak bir amacin
bulunmasinin gerektigi ifade edilebilir. Liderin etkileme giicii, potansiyel ‘izleyenleri’
amag etrafinda toplanmaya ikna etme becerisi ve ‘benimsenen’ ama¢ / amaglar ve
vizyon etrafinda, izleyenleri esgiidimleme ve ‘islevsel kilmadaki’ etkililigi de

arastirmacilarin vurguladig: diger 6nemli konulardir.

Liderlik kuramlar1 degerlendirildiginde, ilk arastirmalarin liderin ‘ayirict ve
farkli kilan 6zellikleri’ lizerinde durduklari, daha sonraki arastirmalarin ise, liderin sahip
oldugu ozelliklerden farkli olarak, izleyenlere yansiyan davranislarina odaklandiklart
gorilmistir. Farkli degiskenler ve unsurlarin da liderlik siirecinde etkili oldugunun

anlasilmasiyla birlikte durum, izleyenlerle lider arasindaki iligkiler, karar alma siireci,
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izleyenlerin ozellikleri (egitim durumu gibi) de arastirllmaya baslanmis; ‘her duruma
uygun ve etkili sonuglar verebilecek’ bir liderlik bi¢iminin olmadigi sonucuna

varilmstir.

1980’l1 yillarin sonlarindan itibaren, yalnizca Orgiitsel amaglara ulasmaya
odaklanmayan, oOrgiiti olusturan insanlara da daha fazla 6nem veren liderlik
yaklagimlart ortaya ¢ikmaya baglamistir. Yonetim-odakli ve standart Orgiit
sistemlerinden, daha biitlinciil bir bakis agisina sahip, izleyenlerini yonetim siireglerine
daha fazla katan, izleyenlerin ihtiyaclarim1 dikkate alan, isgdrenlerin yeni bilgi ve
beceriler kazanmalarini, ahlaki ve duygusal yonden gelismelerini amaglayan bu
yaklasimlarin, liderligi belli bir boyutu 6ne g¢ikartarak tanimlama yoluna gittikleri
sOylenebilir. Kiiltirel liderlik, etik liderlik, gelecek — odakli liderlik, ilke-temelli
liderlik, paylasilan liderlik, degerler merkezli liderlik, sosyal sorumluluk temelli
liderlik, inang temelli liderlik, holistik liderlik, kiiresel liderlik, pozitif liderlik ve ruhsal
liderlik bu yaklagimlara 6rnek gosterilebilir (Karakas, t.y.).

4. 2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ruhsal liderlik nedir? Ruhsal lider kimdir?”
bi¢iminde diizenlemistir. Alanyazin taramasi neticesinde elde edilen veriler, bu alt

probleme yanit olabilecek bi¢imde analiz edilmistir.

Mayo ve arkadaslarinin, 1siklandirmanin isgilerin performansi iizerindeki etkisini
6lgmek amaciyla yaptiklar1 ve bes yil siiren “Hawthorne” arastirmalari (1927 — 1933),
is¢ilere gosterilen tutum ve davranislarin, verimlilik ve liretim bakimindan dinlenme,
1siklandirma ve hatta yapilan is karsiligr verilen {icret ve odiillerden daha 6nemli
oldugunu ortaya koymustu. Bu sonug, orgiitlere yaklasimda degisikliklere temel tegkil
etmistir. Baloglu ve Karadag’in (2009:165) da belirttigi gibi, Hawthorne
aragtirmalarindan bu yana orgiitler geleneksel, merkezci, standardize edilmis, sekilsel ve
korku temelli biirokrasiye dayali yapilardan uzaklagsmakta ve her gegen giin kendilerini

olusturan insan faktoriine daha da yaklagsmaktadirlar.
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Soguk savasin sona ermesiyle birlikte is diinyasinda meydana gelen biiyiik
degisimler, rekabetin kiiresellesmesi ve yeni ylizyilin ‘bilgi ¢cagi’ olarak kendini ortaya
koymasi, orgiitleri / kuruluslari ve bireyleri birbirine yakinlastirdigi gibi bagimliliklarin
da zorunlu hale getirmistir. Is diinyasindaki hizli ve koklii déniisiimler, kaginilmaz
olarak kiiltiirel ve sosyal alanlarda da yenilikleri beraberinde getirmis; bu siire¢ yeni
lider tipleri iizerinde diisiiniilmesini ve pek ¢ok alanda oldugu gibi liderlik anlayisinin
da daha bilimsel temellere oturtulmasini zorunlu kilmistir (Levine — Crom, 1999: 11,
Akt: Akar, 2010:2). Ozellikle 1990’lardan baslayarak iiyelerin daha fazla ydnetime
katildiklar1, ihtiyaglarna Onem verildigi liderlik yaklasimlart ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Bu yaklagimlar arasinda Paylasimer Liderlik, Gelecek-odakli Liderlik, Etik
Liderlik, Kiiltiirel Liderlik, Hizmet Liderligi ve Ruhsal Liderlik sayilabilir (Karadag,
2009:1392).

Gliniimiiziin liderleri bilgi ve teknolojinin egemen oldugu, her seyin bas
dondiiriici bir hizla degistigi bir cagda yasamakta ve calismaktadirlar. Cagimiz
felsefecilerinden Jean Baudrillard, yiizyilimizda teknolojik ilerlemeyle birlikte —
‘kiiresellesen bir koy’ olarak da nitelenen — diinyada isaretlerin, anlamlarin asir1
cogaldigimi belirtmekte ve bu artisin ‘gergegi’ siirklase ettigine, insanlari daha da
uzaklastirdigina vurgu yapmaktadir. Baudrillard’a gore, yeryiiziindeki en kiigiik bir
olay, sosyal yasantimiza ve anlamlar diinyamiza etki etmekte ve kendimizi yeniden

anlamlandirmamizi gerektirmektedir (Wikipedia, 4 Mayis 2012).

Degisen teknoloji ve bilimsel ilerlemeler, dolayli olarak da orgiit desenlerini
degismeye zorlamaktadir. Diinya ¢apinda teknolojinin genis ¢apli ve etkin kullanilma
zorunlulugu yasayisimizi ve iletisim kurma seklimizi etkilemektedir. Skype, Twitter,
Facebook, goriintiilii iletisim siteleri, elektronik posta sistemleri ve sosyal paylagim
aglar1 olaylar ve iilkeler hakkinda aninda haber alabilmeyi saglamistir. Diinyanin
herhangi bir yerinde yasanan ¢atismalar veya diger gelismeler hakkindaki haberler ¢cok
kisa bir siire iginde herkese ulasabilmektedir. Petrol, su ve yer alti kaynaklarinin
azalmasi, iklim degisiklikleri ve uzun vadedeki sonuglarimi da diislindiigiimiizde,
kurumlarin ‘kar elde etme, kazanma, verimlili§i artirma ve daha etkin olabilme’
amaclarin1 hesaba kattigimizda ve yasanan ahlak skandallarini, ekonomik krizleri ve
piyasadaki daralmalar1 dikkate aldigimizda, isgdrenlerin Orgiit igindeki konumlarini ve

hayattaki amaglarini sorgulamalari ‘daha anlagilir’ olacaktir (Crumpton, 2011).
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Gegmisteki liderler diistinmek, durumlarini degerlendirmek ve uygun kararlar
alabilmek i¢in yeterince zamana sahiptiler. Bugiin ise teknoloji, liderleri daha ¢abuk
ulasilabilir hale getirirken, hizli kararlar alip aninda iletisime ge¢me baskisi en usta
liderlerin bile gozlerini korkutur olmustur. Diiniin liderlerinin daha az karar verme
zorunlulugu varken iletisim cagi, liderleri miimkiin oldugunca hizli degerlendirme [ve
bu degerlendirmeyi yaparken pek ¢ok degiskeni g6z oniinde bulundurma] zorunlulugu
ile kars1 karsiya birakmakta; yeni girdilerle basa ¢ikilmasi zor bir duruma sokmaktadir
(Moxley, 2000). Cagimizin liderleri bu hizli degisimi takip etmekte ve her gecen giin
degisen liderlik uygulamalar1 ile ¢alisan ihtiyaglarina cevap vermekte zorlanmaktadir.
“Kurumlar degismektedir, fakat diinya kurumlardan da hizli degismektedir ve isletme
yoneticileri, ne yazik ki, pek degismemektedir” (Lipman-Blumen ve Leavitt, 1999:263;
Akt: Akar, 2010:13).

Cashman’in (1998) de belirttigi gibi, giinlimiizde pek ¢ok kurum / Orgiit,
yonetim biliminin giderek artan degerinin farkina varip daha iyi liderler yetistirme
tizerinde durmaktadir. Bununla birlikte, isgdrenin isine kendisini tim benligiyle
vermesi, sevgi ve tutkuyla isini yapmasi gibi kavramlarin 6neminin farkinda olunmasina
ragmen, liderlerin bu duygular harekete gecirmek igin “otokrat liderlik” tiirlerini
kullanmaktan vazge¢memeleri, istenilen sonuglara ulasilmasini zorlastirmaktadir (AKt:

Akar, 2010:10).

‘Yaraticilik, tutku, sevda, kendini tanima, ‘ylice bir sey’e inanma, kendini
adama / adanmislik, anlaml is ve g¢evreye duyarhilik’ kavramlar1 bugiin orgiitler ve
isgorenler igin olduk¢a Onemlidir. Moxley (2000:14), bu duygularin olmadig
ortamlarda c¢alisanlarin keyifsiz ve ruhsuz bir atmosferde tikkenmislik igerisinde
kalacaklarim1 belirterek, keyifsizligi soyle tanimlamustir: “Keyifsiz olmak, riizgdarin
tamamen bizi yikip gecmesi, onemsizlik duygusu veya kendisinde ¢alisacak enerji
bulamama hissidir.” Bu arastirmaciya gore, insanin fiziksel / bedensel, akli ve duygusal
yapilaria gerekli enerjiyi saglayan sey ‘ruhsal’ olandir. Bireylerin, ruhsalligi dikkate
alinmayan veya gormezden gelinen bir orgiitte ‘is yapma enerjisi’ az olacaktir. Onlara

‘ilham verme, 6rnek olma ve enerji agilama’ gorevi liderlere diismektedir.

Vaill’e (1996) gore, ‘nereye gidildiginin belirsizligi’, ‘siirekliligin olmayist’,

‘ilerlemenin hissedilmeyisi,” ‘kiimiilatif basarinin hissedilememesi,” ‘uyumsuzluk,’
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‘anlamsizlik duygusu’, ‘denetimsizlik diisiincesi’ gibi bugilin oOrgiitlerde siklikla
karsilagilan durumlar ifade etmek i¢in ‘siirekli berrak sular’ ifadesi kullanilabilir (Akt:
Crumpton, 2011). Bu ifade veya metaforla anlatilmak istenen sey, is ortamlarinin
‘normal olmadig1’ ve ‘tehlikelere gebe oldugudur’. Yine Vaill’e (1996) gore “insanlar
boyle karmagsik ve zor zamanlarda anlam arayisi icin ‘askin olana’ yénelirler (AKt:

Crumpton, 2011).”

Ruhsalligin orgiitsel baglamda son yillarda, 6zellikle de Amerika’da, bu kadar
cok ilgi gormesinin pek ¢ok nedeni vardir. Alanyazin arastirmasi sirasinda,
arastirmacilarin farkli nedenler siraladiklar1 goriilmiistiir. Fairholm’a (1998:94) gbre bu

durum yasanan degisimlerin olagan bir sonucudur:

....Tlim bu sebepler arasinda, birbirinden farkli deneyimlere sahip olan ve farkli
deger sistemleri ugruna calisan insanlardan olusan oldukca karmasik bir isgiicii
pazarinin varligi oldukga ikna edici goriinmekte. Bugilin, yapilan isin
dogasindaki degisiklikler de ‘anahtar’ konumunda. Giiniimiizde, gogu isgdrenler
sayilar1 ve kelimeleri hem hammadde hem de islerindeki ¢abalarinin bir iiriinii

olarak kullanan ‘bilgi is¢isidirler’.

Fairholm’a (1998:98) gore, ruhsalliga olan ilginin artmasindaki sebeplerden biri
de popiiler kiiltiirdiir. Popiiler kiiltir maddi olan1 énemli gormekte ve ruhsal olani
gormezden gelmektedir. Gergekte ise, pek cok insan icin, rekabet ve sefkat birbirini
dislamak zorunda degildir. Isin amaci da, yapilisi, stratejisi ve yapacaklarmn nitelikleri
kadar onemlidir. Cagdas liderlik anlayisinin en biiylik yanilgisi, ruhsal olani dikkate
almayisidir; oysa “... insanlar iglerinde ‘6nem’ ve iclerindeki enerji kaynag: giic ile
uyum iginde sahip olduklar: yetenekleri ve hisleri kullanabilme imkani aramaktadirlar.”
Akil ve kalp (ruhsal degerlerimiz ve entelektiiel becerilerimiz) davranislarimizi,

kararlarimizi, eylemlerimizi ve iligkilerimizi etkiler ve sekillendirir.

Fairholm (1998) orgiit yapis1 ve isleyisi ile ilgili bilgi ve tecriibenin 6nemini de
yadsimamakla birlikte, insanlarin ruhlari hakkinda da yeterli bilgiye sahip olunmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Ilgi alan1 ‘insan’ olan her etkinligin ruhla iliskisi ele

alinmalidir;
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Elbette, bir lider i¢in sistem, siire¢ ve islemler hakkinda detayli bir bilgiye sahip
olmak olduk¢a Onemlidir; ancak izleyenleri tanimak, hem kendisi hem de
izleyenlerin ruhsal yonlerini bilebilmek de mithimdir. Ruh, ‘ne oldugumuzla’
ilgilidir. Kim oldugumuz ve neden burada hayatin i¢inde oldugumuzun
cevabidir. Ruhsal boyutumuz bagkalariyla iliskilerimizi ve baskalarinin da
bizimle iligkilerini de diizenler. Ruh, liderlik gibi insan davraniglarim

diizenlemek ve yoneltmekle ilgili her etkinligin ayrilmaz bir pargasidir (s. 93).

Liderlik alanyazininda ruhsalligin ve ruhsal liderligin yeri hakkinda kapsamli bir
calisma yapan Crumpton’a (2011) gore ruhsalliga ilginin artmasinin nedenleri farkli

basliklar altinda toplanabilir:

e Tiim sektorlerde kiiresellesme

e Artan ¢atismalar

e Kaynaklarin azalmasi ve ¢evreye duyarlilik

e Pragmatik is ortamlarmin gerekleri (artan rekabet, verimlilik, etkinlik,
isgorenlerin korunmasi ve ¢esitlilik gibi)

e Ahlaki basarisizliklar

Fairholm’a gore (1998:94), bugiin hemen tiim orgiitlerde isgorenler kaotik bir
diinyada ruhsal temeller aramaktadir. Is; ruhsal kimlik ve doyumu saglayabilmek igin
daha i¢ gereksinimleri saglayici bir bigimde yeniden tanimlanmaktadir. Uriin, bugiin
basarili bir liderligi ‘tek basina’ tanimlayamamaktadir. Liderin kendisi de liderlik
siirecine ‘varhigmin tim boyutlariyla’ dahil olmaktadir. Iste bu nedenlerden dolays,
hareketlerimizi, diisiincelerimizi ve algilarimiz1 biiyiilk oranda sekillendiren hayatin
ruhsal yonlerini de dikkate almak gerekmektedir. Ayrica, yalnizca bedensel varligimiz
degil, aklimiz ve kalbimiz de igyerindeki iliskilerimizde etkilidir. Jacobsen’in (1995)
ulusal liderler arastirmasi ve Fairholm’un (1997) orta-diizey yoneticilerle ilgili caligmasi
da, bireylerin tiim ihtiyaglarini, arzu ve isteklerini, ‘ruhsallik arayislarini’ karsilayacak

yeni bir isyeri kiiltiirine ihtiyaci isaret etmektedir (Fairholm, 1998:93).

Giliniimiiz yonetim uygulamalar1 da yasanan gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan
isgoren tipi ve gereksinimlerini karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Yiiz yildan uzun bir

zamandan beri insan-odakli degil, nesne/iiriin-odakli yonetim uygulamalari
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stiregelmektedir. Ancak, giintimiizde is ‘bilgi ve fikirler iiretme igi’ haline geldiginden,
bunlar1 uygulayabilmek ve kullanabilmek ise ‘aktif katilimi® gerektirmektedir
(Fairholm, 1998:103). Myers’a gore bilgi iiretme siirecine aktif katilmada isgoérenler, isi
yonlendirmek ve — lider olsunlar veya olmasinlar — yeteneklerine bir seyler eklemek

istemektedirler (Akt: Fairholm, 1998:103).

Fairholm (1998) mevcut yonetim modellerinin ‘uyumsuz’ oluslarinin sebeplerini

su sekilde agiklamaktadir:

a) Ruhun baskisi. Isgorenler kurumlardan / rgiitlerden kisisel, ruhsal, ¢evresel
ve sosyal boyutlar1 da 6rgiit dokusuna katmalarin1 beklemektedir. Sonugta is, insanlarin
faaliyetlerinin bir bagka seklidir. Bugiin, isgorenler islerinin daha insan-odakli ve daha

insancil olmasini istemektedir.

b) Isin degisen dogas:. ‘Siradan is’ degismekte ve yerini daha farkli, ‘insancil’ is
tanimlamasina birakmaktadir. Artik, biirokratik islemlere o kadar ihtiyag¢ hissetmiyoruz.
Bireysel isten takim ¢alismasina, yetenek gerektirmeyen ‘bedensel’ isten ‘bilgi igine’
dogru yol almmmaktadir. Gii¢, denetleyicilerden isgdrenlere ve miisterilere dogru
kaymaktadir. Bugiin, esgiidiimleme iist tarafindan degil is / takim arkadaglar1 tarafindan

saglanmaktadir.

¢) Demografik ozellikler. Sosyal kurumlara ve sirketlere calismak {izere
gelenlerin ¢ogu kendini-gerceklestirme yetisine sahip daha gen¢ ve daha iyi egitimli

insanlardir. Bu insanlar, sahip olduklari degerleri de isyerine getirmektedirler.

d) Sosyal alt-sistemlerdeki degisiklikler. Aile yapisi, is kiiltiirii ve toplumda
yasanan degismeler isle-ilgili amaglarin ve kisilerarasi iligkilerin de degismesini zorunlu
kilmistir. Kiicililmeler (downsizing) ve teknolojik imkanlarin daha yaygin bicimde
kullanilmasi, gerekli isi yapacak insan sayisini azaltmistir. Isgdrenlerin ‘gok fazla
kontrol edilme’ ihtiyact azalmis, geleneksel yapilar1 olan orglitler baski altinda

kalmustir.

e) Yeni ‘psikolojik is sozlesmeleri’. Isgdreni ‘yasam-boyu o orgiite baglayan’
geleneksel psikolojik sozlesmelerin birakilmasi igyerindeki huzuru ve giivenligi
dagitmistir (Cappelli, 1995). Bu durumda zarar goren isgorenler, bagska bir dayanak
noktas1 arama egilimine girmislerdir. Fairholm’a (1998) gore bu dayanak noktasi

ruhsallik olmalidir.
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Son yillarda is ortaminda isgdrenlerin etkilesim ve iletisimini olumsuz yonde
etkileyen, orgiit verimini azaltan “...asir1 stres, Fry’in (2003) deyimiyle ‘neredeyse 1s1k-
yil1 hizinda degisim gii¢leri sunan internet kullanimimin’ yayginlasmasiyla ortaya ¢ikan
mekaniklesme, kapitalizmin getirdigi hizli tiikketim, bilgiye ¢abuk ulasmanin getirdigi
anlik haz ve bireyin hissettigi yalnizlik ve toplumdan soyutlanma; Sanayi Devrimi’nden
bu yana yerlesik oOrgiitsel paradigmada koklii degisikliklere (Fry, 2003) ve ruhsal
liderligin ¢ikisina bir zemin hazirlamistir (Baloglu ve Karadag, 2009:173).” denilebilir.

Blackaby ve Blackaby (2011: 1 — 15) de teknolojik ilerlemenin bugiinkii
liderleri siirekli ve aninda erisilebilir kildigin1 ve liderler iizerinde bir tiir baski
olusturdugunu savunmaktadirlar. ‘Toplumdan ayr1 kalinabilecek’ bir zaman dilimi olan
‘eski nesil’ liderlerin aksine, giiniimiizde insanlar ¢ogu zaman liderden anlik kararlar /
tepkiler beklemektedir. Mekaniklesme, bilgiye ulasma yollarinin ve hizinin artmasi ve
elde edilene [‘nispeten’] zahmetsizce ulasilmasinin getirdigi haz ve siirekli yeni

bilgilerle kars1 karsiya kalinmasi liderler igin bir tehlikeyi de barindirmaktadir (Pearson,
2012:2):

“Bilgi ¢ag1”, lidere olabildigince hizli islenmesi gereken yeni bilgiler sunmakta
durmadan... kapasitelerini / becerilerini artirmak ve bilgi dagarciklarini
genisletmek isteyen liderler liderlik becerilerini artirmak igin neredeyse sinirsiz
olanaklara sahip. Ancak, bu bilgi bombardimani liderlerin ‘insani iyiligi

anlamayan’ kisilere doniligmelerine de yol agabilir.

Belirtilen tiim bu gercekler, glinlimiiz liderleri lizerinde baski yaratmaktadir.
Blackaby ve Blackaby’e (2011) gore, sorun, “lider olmaya istekli kisilerin” veya
liderlerin az olmas1 degildir; sorun, izleyenler arasinda giderek artan siipheci bakistir:
“Acaba bu kisi ‘gergekten’ liderlik yapabilir mi?” (Akt: Pearson, 2012). Liderler,
‘giiven telkin etmek’ ve ‘insanlarin giivenini’ kazanmak zorundadir. Ciinkii glinlimiiziin
karmasik  toplumunda insanlar, itinali bi¢cimde giivenebilecekleri liderler
arayisindadirlar. Blackaby ve Blackaby (2011: 1 — 15) ruhsal liderleri, giiniimiiz
insaninin  gereksinim duydugu ve ‘hasret’ kaldigi ‘giivenilebilecek’ liderler olarak

gormektedir.

Law (2008) da kiiresellesme, teknolojinin sagladig1 kolayliklar, ¢evresel krizler

ve ahlak skandallarinin yonetim ve liderlik alaninda degisimi zorunlu kildigini, hatta bir
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‘liderlik krizi’ dogurdugu goriisiinii benimsemektedir. Isgdrenlerin yogun olarak
hissettigi stres onlarin ruhsal sagliklarii tehlikeye atmakta hem de, netice itibariyle,
orgit verimliligini distirmektedir. Strese ek olarak, isgorenlerin yipranmasi, gii¢
miicadeleleri, motivasyon kaybi, isten kaytarma davranislarinin artmasi ve orgiite olan
sadakatin azalmas1 gibi sorunlar da dikkate alinmalidir. Law’a (2008) gore bdyle bir

ortamda ihtiya¢ duyulan lider, farkli bir lider olmalidir:

Finansal hedefleri yakalamasi ve kar elde etmesinin de 6tesinde, yeni liderlerin
etik is uygulamalarina yer vermeleri, isgérenlerin ev — is dengesini
desteklemeleri, isgorenlerin [ruhsal ve bedensel] sagliklarina ve doyum
diizeylerine 6nem vermeleri, sosyal sorumluluk girisimlerine katilmalari ve

cevreye karsi oldukca hassas davranmalari beklenir.

Bu yeni lider tipini yonlendiren anlam ve amag ‘acik’ olmalidir. Yeni
lider, deger sistemine dayali ilkelere gore hareket etmeli ve davranmalidir. Icten
motive olmali, hizmet odakli diisiinmeli, insanlarin yeteneklerinin farkinda
olmali, sorumluluk almali ve degerlendirmelerinde igten-disa bir yaklasim
sergilemelidir.... 21. yiizyilda orgiitler i¢in gerekli liderlik, ‘ruhsal liderliktir (s.
20).’

4. 2. 1. Ruhsal liderlik nedir? Ruhsal lider kimdir?

Internet {izerinde yapilan taramalarda, arama motorlarina “spiritual leadership”
veya “ruhsal liderlik” ifadeleri girildiginde ulasilan kaynaklarin konuya yaklasim
bigimlerinin birbirinden farkli oldugu goriilmektedir. Blackaby ve Blackaby (2011),
Sanders (2007), Wills (1999) ve Doohan (2007) ruhsal liderligi temelini Kitab-1
Mukaddes’de bulan liderlik ilkeleri, liderler ve Isa’nin ahlaki dgiitlerine dayali olarak
‘Hristiyan liderligi’ ile ayni anlamda degerlendirirken, Al Arkoubi (2008) ruhsal
liderligi Islami bakis agistyla yorumlamakta ve ‘Islami liderlik’ olarak ele almaktadir.

Fry (2003, 2005, 2008), Fairholm (1998), Bellingham ve Meek (2001),
Fernando (2007), Houston, Blankstein ve Cole (2008) ve Hicks (2003) gibi yazarlar
belli bir dine referans gdstermeden evrensel degerlere vurgu yapmakta, ruhsal liderligi
‘ruhsalligin biitiinlestirici ¢atis’ altinda goniilli katilim, i¢sel doyum saglama ve icsel

motivasyon yoluyla orgiitsel amaglara ulasma yolunda daha fazla ¢aba sarf etmelerini
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saglamada ‘yararli’ bir yaklasim olarak ele almaktadirlar. Bu yaklagimlar, ruhsal
liderligi — daha ¢ok — dinsel kurumlar ve orgiitler disinda, ‘din kurumunun’ adini
kullanmamaya 06zen gostererek ele aldiklarindan, °‘laik ruhsal liderlik’ olarak

degerlendirilebilirler.

Calismanin bu boliimiinde her iki yaklasimin ruhsal liderlige bakis agis1 ve

ruhsal liderligi ve ruhsal lideri tanimlama bi¢imleri hakkinda bilgi verilecektir.

4. 2. 1. 1. Dinsel acidan ruhsal liderlik

Liderligi ve ruhsal liderligi Fas is diinyast baglaminda ele aldig1 caligmasinda
Islam dini esaslarma gore bir degerlendirme yapan Al Arkoubi’ye gore (2008:51)
“...Ruhsallik ve liderlik, madeni paranmin iki yiizii gibidir, ayr: degerlendirilemezler.’
Ruhsallik da, liderlik de Allah yolunda kullanilmak i¢in vardir. Liderler kendi
nefislerini ve sahip olduklart giicii O’na teslim etmelidir. Daha ¢ok ‘diinyevi islerle’
ilgilenen Bati’daki liderlik yaklagimlarnin aksine Islam’da liderlik bir bakima
Miisliimanlara varoluslarinin her boyutunda ‘yol gésterici’ olmak demektir. Liderler
icin kullanilan ‘Halife’ unvani da bu sorumlulugun bir isareti ve Allah’in ‘yeryiiziindeki

temsilcisi’ Ve ‘ilahi kurallari uygulayacak kigi’ olmanin bir adi olarak diistiniilebilir.

Lider, ruhsal agidan ve dinsel kiiltiir acisindan ‘6rnek’ teskil etmeli, diger
insanlar i¢in her davraniginda insanlarin ve toplumun gelismesi i¢in rol model olmali,
insanligin izzetini / onurunu korumali ve dinin emir ve yasaklarint uygulamalidir. Lider,
ayni zamanda, tiim insanlar arasinda birlik ve beraberligi, dayanismay1 da saglamali ve
stirdiirmelidir. Ayrica, Al Arkoubi’ye (2008:52) gore, Peygamber’in sozlerinden

hareketle, Islam dininde liderler hem topluma hem de Allah’a kars1 sorumludurlar.

Islam’da liderligin &ziinde, topluma hizmet etme yatmaktadir. Bunun yaninda,
Allah’in cagrisma cevap verme ve O’na hizmet etme de Islam’da ruhsal liderligin
temellerini olusturur. Izleyenleri koruma, ilgilerini gézetme ve Allah’in yoluna

yoneltme liderligin esas amaglarindandir. Al Arkoubi (2008:57), liderlik hakkindaki
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genel yaklasimi degerlendirdikten sonra, Islami bakis agisindan ruhsalligi ve ruhsal
liderligi soyle tanimlamaktadir:
Ruhsallik, kisinin Allah’la olan bagin1 giiclendiren degerler, tutumlar ve
davranslar biitiiniidiir. ... Sonu¢ olarak, Islam’da ruhsal liderlik, Sufizm /
Tasavvuf gelenegiyle sinirli kalmayip, Allah’a ve yarattiklarina adanmislik
duygusu igerisinde agkla hizmet etme yoluyla doniisim ve aydinlanmay1

amagclayan kutsal bir yolculugun adidur.

Al Arkoubi, caligmasinda, bu tanimi daha detayli bir bigimde agiklamaktadir
(Sekil 4). Sekilde ruhsal lider ve liderlikle ilgili unsurlar ve aralarindaki etkilesimin
yonil belirtilmistir. Ruhsal lider, Allah, toplum (izleyenler) ile liderin kendisinin de bir
tiyesi oldugu orgiitler ve kurumlar, siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sistemler gibi

diger cevresel unsurlar arasinda bir ‘baglant:’ bulundugu goriilmektedir.

Adanma
;nlawlandmna Huzur
T"‘}%’_’ . Avdinlanma
eslimiyet S e
Hizmet Ahlik Oz-gelisim
Koruma
Rehberlik Adanma
Anlamlandirma
Diger cevresel < Sevgi
unsurlar < > Teslimiyet
o Ahlak
Dontistiirme
Sura Hizmet e
Ko Doniistiirme
Rehberlik Sur a
Ahlik Ahlak
Bireysel ve Ummet

(izleyenler, Toplum)

toplum sagligi

T
Sekil 4. Islami bakis acisindan, ruhsal liderlik ¢ergevesi (Al Arkoubi, 2008: 59)
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Ruhsal lider ile izleyenler arasinda duygusal bir baglilik vardir. Izleyenler ile
ruhsal lider arasindaki iligski ve etkilesim karsiliklidir; lider hizmet, koruma, rehberlik
(yol gosterme) ve ahlaki temellere uymakla sorumluyken, izleyenler de fikirlerini ve
diisiincelerini  paylasmakta, lideri ahldk kurallarina uygunluk bakimindan
denetlemektedirler. izleyenler ve diger cevresel unsurlar ile ruhsal lider arasindaki yatay
iliskinin yaninda, Allah ile lider arasindaki dikey iligkinin niteligi de 6nemlidir. Ruhsal
lider Allah’a tam bir teslimiyet igerisinde olmali, kendisini bu yola adamali ve Islam
ahlakina gore hareket etmelidir. Bdylece, huzur duyacak, aydinlanacak ve kendi

varligini gelistirmis olacaktir (Al Arkoubi, 2008:58).

Hristiyanlik baglaminda ruhsal liderlik konusunu isleyen arastirmacilardan
Sanders (1917 — 1992), Uzak Dogu’da misyoner liderligi yaptig1 yillarda, 1964 ve 1966
yillar1 arasinda Singapur’da diizenlenen konferanslardaki konusmalarina dayanan
(Sprinkle, 2005) ve ilk baskis1 1967 yilinda yapildigindan bu yana popiiler bir kaynak
olarak kullanilagelen kitabinda liderligin ilkelerini siralamaktadir. Bunu yaparken de
‘Tanri’min segkin insanlari’ olarak niteledigi Kitab-1 Mukaddes de kissalar: yer alan
Davud, Musa, Nehemiah* ve Havari Paul gibi isimler yaninda, Hristiyan dinini Asya’da
yayma calismalarinin Onciilerinden David Livingstone ve etkili vaazlarindan dolayi
‘Vaizlerin Prensi’ unvaniyla anilan Charles Spurgeon’un biyografilerinden de
yararlanir. Ayrica, A. B. Simpson, A. W. Tozer, ve J. Hudson Taylor da liderlik i¢in

ornek verilen isimlerdendir.

Sanders’a gore, yasanan gelismeler neticesinde Hristiyan diinyasi bir liderlik
bunalimi igerisindedir. Hristiyanlik, giiniimiiz diinyasinda daha gii¢lii bir sese ihtiyag
duymaktadir ve bu ‘giiclii ses’ yalmzca Tanr’nin yoluna bagh ve Isa’ya adanmus giiclii

liderlerden ¢ikacaktir (Spiritual leadership Audiobook, 8 Kasim 2005).

(133

Sanders’a (2007) gore, liderligin temeli “‘etkilemedir’, izleyenlerinde veya
onlarin yagantisinda bir ‘etki birakamayan’ liderler gercekte lider degildirler. Ancak,
“sadece insanlari etkilemek ve yolu gostermek yeterli degildir; bizler de ancak beraber
o yolda seyahat ediyorsak eger, insanlart bir yere yonlendirebilir / liderlik yapabiliriz”.
Blackaby ve Blackaby (2011:18) de bu konuda Sanders’in (2007) goriisiini

paylasmaktadir.

* Tiirkge Eski Ahit’de ismi ‘Nahum’ olarak gegmektedir.
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Ruhsal liderlik, Sanders’a gore (2007:33) sahip olunan dogal ve ruhsal
ozelliklerin / niteliklerin bir bileskesidir. Ancak, yetenekler dogaiistii de olsa, yine de
her 1yi seyin Tanri’dan geldigi unutulmamalidir. Dolayisiyla, sahip olunan yetenekler
Tanri’nin hizmetinde kullanildiginda ‘en etkili’ sonucu verebilecektir. Aslinda, ruhsal
lider ruhsal yonden ‘iistiin’ ve etrafindaki insanlar1 ruhsal olarak da etkileyebilen bir
liderdir. Ruhsal olarak etkileyebilmenin asil sebebi ise, igin i¢inde etkin olarak rol alan

Kutsal Ruh’tur®.

Sanders’mn (2007), kitabinda her bolimiin girisinde kullandig1 ayetlerle ve
mektuplarla o boliimiin 6zetini vermesi dikkat ¢ekmektedir. Liderligin ‘ruhsal’ ve
‘kutsal’ temel ilkeleri bu yolla okura iletilmektedir. Isa, Kitab-1 Mukaddes’te liderligi
‘hizmet’ kelimesiyle ifade etmistir ve bu ifade laik veya dinsel bir Orgiitte olmakla
degisecek bir ‘sey’ degildir. ‘Hizmet’ odakli ruhsal liderlik, yalnizca kurumsal anlamda
Kilise ile de sinirli bir kavram degildir; hayatin her alaninda — evde, okulda, isyerinde,
tatilde vb. — etkili olabilecek bir yasam tarzidir (Spiritual leadership - Chapter 16, 25
Temmuz 2012).

Sanders (2007), dogal liderler ile ruhsal liderleri karsilastirmaktadir (Tablo 6).
Ruhsal liderler kendi-odakli ve yalniz bagina hareket eden, yalnizca insanlari ve
yaratilanlar1 bilen dogal liderlerin aksine, insanlara sevgiyle yaklasan, miitevazi ve
Tanri’y1 bilen, hayatin her asamasinda ‘Tanri’yr ve isteklerini’ 6n planda tutan

kisilerdir.

Bu tabloya bakildiginda, dogal liderlerin, atacaklart adimlarda izleyecekleri
yontemleri kendilerinin olusturdugu, ruhsal liderlerin ise yapacaklart her seyde,
atacaklar1 adimlarda Tanri’nin gosterdigi oOrneklere baktiklar1 sdylenebilir. Ruhsal
liderler miitevazi, ‘emirlere’ uymaktan rahatsiz olmayan, Tanri’ya bagimli olan kisiler
olarak, dogal liderler ‘ben-merkezci’ ve ‘kisisel bir kazanim arayis’ icinde kisiler

olarak belirtilmektedir.

® Yazar, kitabinda bu ifade i¢in ‘Holy Spirit’ ifadesi yerine, yalmzca ‘Spirit’ ifadesini
kullanmaktadir.
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Tablo 6. Dogal liderler ve ruhsal liderlerin karsilastiriimasi

Dogal liderler Ruhsal liderler

Kendine glivenir. Tanr1’ya giivenir.

Insanlari tanir. Hem insanlari hem Tanr1’y1 tanir.

Kendi kararlarin1 verir. Tanrt’nin isteklerini dikkate alir.
Hirshidir. Miitevazidir.

Yontemler iiretir / bulur. Tanr1’nin yolunu / yontemini izler.
Emretmekten hoslanir. Tanrt’nin emirlerine uymaktan lezzet alir.
Kisisel bir 6diil arayisindadir. Tanr1’y1 ve diger insanlar1 sever.
Bagimsizdir. Tanr1’ya baghdir.

(Sanders, 2007:29)

Sanders (2007) ruhsal liderligi “kisinin sahip oldugu yetenekleri ve giicii O’nun
yolunda harcamas1” bi¢iminde tanimlamaktadir. Ruhsal lider, ‘en biiyiik ruhsal lider’

olarak Isa’y1 ‘6rnek almalidir’ (Akt: Im, January 19, 2011).

Blackaby Ministries International’in yoneticilerinden Henry T. Blackaby ve
Richard Blackaby tarafindan yazilan ‘Ruhsal liderlik: Insanlar1 Tanri’min yolunda
yiiriitme / Spiritual leadership: Moving people on God’s agenda’ 1simli kitap da ruhsal
liderligi Hristiyanlik temelinde degerlendirmektedir. Cagimizda yasanan degisimlere
‘alismis’ olmanin getirdigi duyarsizlasmadan ve ‘giiven duyulacak’ liderler arayisindan
hareketle, Blackaby ve Blackaby (2011) bu eseri ortaya ¢ikarmalarinin amacini su

ctimlelerle aciklamaktadir:

Tim organizasyonlarin / orglitlerin biiylime, gelisme ve bagarili olma
kapasiteleri vardir; bunun igin gerekli olan sey etkili liderliktir. Incil’in bu
konuda liderlere sdyleyecek c¢ok sozii var. Tanri’’nin Sozleri 1s18inda, etkili
olmus liderlerin hayatlarimi inceledik ve basarili liderlerin ortak 6zelliklerini
siraladik, ve gordiik ki Tanri’nin liderlik kurallarii uygulayan kisiler muazzam

basarililar...

[Bugiin] raflarda liderlik kuramlariyla ilgili yiginla kitap var, ancak biz

aslinda 6nemli liderlik gerceklerinin gozden kagirildigini diisiiniiyoruz. Pek ¢ok
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Hristiyan lider de laik liderlik kitaplar1 okumakta... kulaga hos gelebilir, ancak
pek cok liderlik kuram Kitab’la uyusmayan seyler oneriyor olabilir. Tanr1’y1
‘disarida’ birakiyorlar! Laik liderlik kitaplarim takip eden ruhsal liderler belli
seviyede basarili olabilirler; ancak, gergek ruhsal liderlerin erigebilecegi daha

yiiksek basar1 diizeylerine ¢ikamayacaklardir.

Blackaby ve Blackaby (2011) genel liderlik prensipleri ile ruhsal liderlik
ilkelerini ayirmaktadir. Kitap igerisinde sunulan ilkeler, yalnizca ‘lider pozisyonunda’
olan kisiler i¢in degil, ruhsal lider olmak isteyen tiim Hristiyanlar i¢indir. Ruhsal
liderlik, kilise veya dinsel-amagl bir 6rgiitle sinirlandirilmamalidir; “Hristiyan [Dinsel]
bir orgiitte lider olmak, ruhsal lider olmak degildir. Ruhsal liderlik bir meslek degildir,
giiclii bir istektir...” Bu, giiclii istegin temelinde ve 6ziinde Isa ve Havarileri’nin liderlik

davraniglarini izleme ve adanmislik yatmaktadir.

Laik orgiitlerde gorev yapmakta olan gittikge daha fazla insan ruhsal liderlige
ilgi duymakta ve diinyayr etkilemektedirler. Bu etkilemenin ardinda ‘7Tanri’nin
isteklerinin hayatimizdaki yeri [ve anlami] 1s18inda’ liderligi yeniden diisiinmek ve
anlamaya ¢alismak gizlidir. Ancak bu yolla liderligi anlayabildigimiz zaman, etkili lider
olabilmek i¢in yeterli donanima sahip olunabilecektir. Ciinkii Blackaby ve Blackaby’e
(2011) gore, insanlar kendilerini Tanri’nin amaglarma ve Tanri’nin yoluna yoneltecek
liderler aramaktadir. Tanri’nin yolunu anlayan ve insanlari oraya nasil yoneltecegini

bilen ruhsal liderler aranmaktadir.

‘Cagdas’ pek cok liderlik kuraminin ilkeleri aslinda incil’de var olan kavramlara
dayalidir. Ornegin, ‘biitiinliik> Hristiyanlara icin hi¢ de ‘yeni’ bir kavram degildir.
Bugiiniin liderlik gurulari, ‘neredeyse Hristiyan’ liderlik kitaplar1 yazmaktalar. Laik
kitaplarin pek cogunda sirketlerin isgoérenleriyle sozlesme yapmalari, yoneticilerin
isgorenleri sevmeleri gerektigi, yoneticilerin hizmetkar liderler olmalar1 gerektigi,
liderlerin duygularini ¢alisanlarina belli etmeleri gerektigi, liderlerin diiriist olmalar1 ve
dogrular1 sdylemeleri gerektigi ve daha da ilging olan1 ‘kardan / maddi kazangtan daha

yiice amaglar pesinde olmalari® gerektigi gibi ifadeler yer almaktadir. Bu ifadeler
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‘Isa’nin Dag Vaazi’ndaki® (Tanyu, 1973:14) ifadelere ne ¢ok benziyor! (Blackaby ve
Blackaby, 2011; Akt: Pearson, 2012).

Blackaby ve Blackaby’e (2011) gore, diinya kendi arzularina gore degil,
Tanri’nin istedigi seylere gore hareket eden liderlere ihtiyag duyuyor. Diinya,
kitaplardakilerden ¢ok, Incil’in ilkelerini evlerinde nasil uygulayacagmi bilen esler,
anneler ve babalar istiyor. Diinya’nin, Kutsal Ruh’u rehber edinen liderlere ihtiyaci

vardir (Akt: Pearson, 2012).

4. 2. 1. 2. Laik acidan ruhsal liderlik

Fry (2003, 2005, 2008), Fairholm (1998), Sanders, Geroy ve Hopkins (2004),
Doherty (2011), Krishnakumar ve Neck (2002), Bellingham ve Meek (2001), Fernando
(2007), Houston, Blankstein ve Cole (2008) ve Hicks (2003) gibi yazarlar ve
aragtirmacilar, iggérenlerin — genelde insanlarin — yasadiklar1 ruhsal bosluk, psikolojik
sorunlar, izolasyon, bunalim, yalnizlik, anlamsizlik, belirsizlik / kaos, vahsi kapitalizm
ve ben-merkezcilik gibi sorunlara ¢6ziim olacak bigimde ruha ve ruhsalliga
odaklanmakta (Karakas, t. y.), herhangi bir dinsel inanisla [dogrudan] iliskilendirmeden
hemen her toplumda ‘erdem’ olarak kabul goren evrensel degerlere vurgu yapmakta,
ruhsal liderligi ‘ruhsalligin biitiinlestirici ¢atisi’ altinda, ‘anlamli, samimi iligkilerin
oldugu’ bir igyeri olusturmay1 amaglayan igten, algakgoniillii, ruhsal ihtiyaglar1 da g6z
ard1 etmeyen, evreni ve evren igindeki yerini anlamlandirmaya calisan bir liderlik’

yaklasimi bi¢iminde degerlendirmektedir.

Son yillarda is ortaminda kendini gosteren asir1 stres, internet kullaniminin
yayginlagsmasiyla ortaya c¢ikan mekaniklesme, kapitalizmin getirdigi hizli tiiketim,
bilgiye ¢abuk ulasmanin getirdigi anlik haz ve bireyin hissettigi yalnizlik ve toplumdan

soyutlanma ruhsal liderligin c¢ikisina bir zemin hazirlamistir. Buglinkii sartlarda,

® ‘Sermon on the Mount’, veya Tiirkge kaynaklardaki (Tanyu, 1973:14) sekliyle ‘Isa’min Dag Vaazr’,
Matta Incilinin 5., 6. ve 7. Baplarinda yer alan ve Isa’nin havarilerine ve tiim inananlara ydnelik ahlaki
ogiitlerinin yer aldigi bir kisimdir. isa, farkli sehirlerden gelen kalabalik insan gruplarini gdriince
yiiksekge bir yere [daga] ¢ikarak burada o insanlarla konugmustur. Burada, genel olarak ifade edilmek
gerekirse, temiz yiirekli olma, merhamet, sdze ve yemine sadakat, katletmeme, zina etmeme, komsuyu
sevme, sadaka verme, insanlarin onurunu kirmama, ikiylizlii davranmama, sevgi ve tevazu gibi evrensel
ahlak degerlerine vurgu yapilmaktadir.
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herhangi bir orgiitte / kurumda isgorenlerin istek ve gereksinimlerini dikkate almadan
basarty1 yakalamak, siirdiirmek ve kurum sagligim1 koruyabilmek miimkiin degildir.
Bugiin isgorenler, yalnizca ruhsal ihtiyaglarinin dikkate alinmasini, saygi goérmeyi
istememekte; ayni zamanda isyeri kiiltiirine de etkilerini gérmeyi beklemektedirler.
Ruhsal liderlik, belirlenen davraniglar sergilemek veya kurallara uygun davranmakla ve
karsilik olarak da belirli bir iicret almakla yetinmek istemeyen, var olan yetenek ve
kabiliyetlerin tiimiinii kullanarak kuruma katkida bulunmay1 isteyen isgoérenler

hareketinin bir yansimasi [ve sonucu] olarak da diisiiniilebilir (Fairholm, 1998:94).

Bu baglamda ruhsal liderlik; baskalarinin gelisimine, basarmalarina olanak
saglamak amaciyla ‘igten gelen’ yardim istegi, sevgiye, umuda ve iyimserlige olan
baglilik, anlama ulagsma yolunda isteklilik ve insanlarla bir biitiin olma, ortak bir amacta
anlamda bulugsma ihtiyact olarak nitelendirilebilir (Kesken ve Ayyildiz; 2008). Bu
sekilde liderligin hem izleyenler / isgorenler tarafindan benimsenmesi daha
kolaylasacaktir, hem de ‘daha candan’ is yapmalarina, tiim varliklariyla is gdormelerine
olanak saglanacaktir. Liderin ‘i¢ yasantisi’, degerler sistematigi ve insanlara yararli

olma istegi de bu yaklagimda kilit rol oynamaktadir.

Fairholm’a (1998:100) gore de insanlar “fiziksel, akilsal ve ruhsal deneyimlerin
ve etkinliklerin toplamidir”. Igsel yasantimizi ve temel degerlerimizi ayristirmak ve ayri
bir yerde ‘ayri bir iliskiler ag1’ olarak ele almak strese, gerginliklere ve islev
bozukluklarma davetiye ¢ikarmak olacaktir. Insanlarin pek ¢ogu, giiniimiizde, uyanik
olduklar1 zamanin ¢ogunu is yerlerinde gecirmekte veya isle ilgili etkinliklerde

harcamaktadir. Liderlikte de insan1 ‘biitiin olarak’ gormek gereklidir.

Ruhsal liderligin “ruh” kelimesini i¢ermesi ve ruhun daha ¢ok dinsel anlaminin
yaygin kabul gérmesine dayali olarak, dini inan¢ imajindan ayirmak ve bu konudaki
karigikliklart ortadan kaldirmak kolay degildir. Ruhsal liderligi dini liderligi de
kapsayan sekliyle farkli bir boyutta ele alan ve aciklamaya calisan arastirmacilarin
(Ashmos ve Duchon, 2000; Cavanagh, 1999; Giacalone, Jurkiewicz ve Fry, 2005;
Klenke, 2005; Fry, 2003; Matherly ve Fry 2006) bakis agilarindan biraz farkli olarak
Fleming (2003), ruhsal liderligi “tamamen diinya temelli bir ¢aba” olarak
degerlendirirken, Thompson (2004) ruhsal liderligi “orgiitsel anlam iizerinde

yogunlagan bir liderlik tiirii” olarak ifade etmektedir (Kurtar, 2009: 91 - 92).
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Sanders, Hopkins ve Geroy (2004) ise ruhsal liderligi “calisanlara bir amag igin
calisma duygusu veren, onlar arasinda baglilik ve anlam duygusu gelistiren ve orgiitsel
ruhsallik yoluyla is verimligini arttirmaya c¢alisan bir liderlik tiirii” olarak ifade
etmektedir. Ayrica ruhsal liderlik, ¢alisanlarin orgiitsel ruhsalligi hissetmeleri, adanma
yoluyla isyerinde bir birlik duygusu olusturmalar1 ve bu bdylece calismalarina anlam
katmalarini iceren c¢abalarin tiimiidir. Guillory’ye (2002) gore ise ruhsal liderlik,
calisanlarin yetenek ve fonksiyonlarini tam olarak sergileyebildikleri, giiven temelli ve
hiimanist degerlerin hakim oldugu bir is ¢evresini olusturmayi ifade etmektedir (Akt:

Kurtar, 2009:92).

Blanchard’a (1999) gore ruhsal liderlik giiniimiiziin hizli gelisen kurumlarindaki
daha sevecen ve daha kapsamli bir liderlik seklidir. Liderlik ortakligi konusunda yorum
yaparken Blanchard (1999: 140), “Liderlik sizin diger insanlara yaptiginiz bir sey

2

degildir. O sizin insanlarla beraber yaptiginiz bir seydir.” ifadesini kullanmaktadir.
Ruhsal liderler, kurumlarin ger¢ek mal varliginin insan giicii oldugunu kesfetmislerdir.
Insan giiciiniin farkina varmis olan liderler, rakamsal veriler dogru olsa da kararlarin
yanlis olabilecegi sonucuna daha kolay varirlar. Baska bir deyisle; sorunun ¢oziimii
insanlar1 yonetmekle degil onlar1 yetkilendirmekle ilgilidir. Ruhsal lider takipgilerinin
kalplerini canlandirarak yaraticiliklarini ve enerjilerini arttirir (Blanchard, 1999:32; Akt:

Akar, 2010:55).

Bolman ve Deal (2001) ile Wheatley (2005) ‘ruhu’ liderlik i¢in gerekli bir parca
olarak tanimlamakta, “liderlik, ruhsal bir istir” ifadesini kullanmaktadirlar. Cagimizdaki
gibi zorluklarin etrafi sardigi, bir kaos ortaminin hakim oldugu durumlarda, insanlarin
yollarin1 bulabilmeleri ve ‘giivenli bir bi¢imde’ amaclarina ulasabilmeleri i¢in ruhsal
liderlere ihtiyag vardir. Wheatley’e (2005) gore ruhsal liderlik, giidiileyici bir faktor
olarak anlam, hizmet sunmaktan kaynaklanan keyif, cesaret, huzur, birbirine baghiik
temalariyla bir biitiindiir (Akt: Doherty, 2011: 24).

Fry’a (2003:694) gore ise, ruhsal liderlik 6grenen bir orgiit icinde isgorenlerin
orgilitsel vizyonu benimsemeleri, kiiltiirii kabul etmeleri, degerleri tasimalari i¢in gerekli
ve 6nemlidir. Ruhsal liderlik ‘bir fark yaratma, anlamlandirma [calling], anlasiima ve

takdir edilme [membership] yoluyla ruhsal yasantilarina anlam kazandirabilecek
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insanin kendisini ve baskalarini igten giidiilemesi icin gerekli degerleri, tutum ve

davranisglart kapsayict bir liderlik’ tiirii olarak tanimlanmaktadir (Fry, 2003:694).

Liderler daha miikemmele ulagabilmek i¢in isgdrenler ve diger yoneticilerle
birlikte calisabilecekleri uygun bir iklim ve ortam olusturmaya calisirken liderlik
gorevlerini de paylasmaktadirlar. Liderler, izleyenlerini giidiilemek ve kisisel olarak ‘en
miitkemmel” sekilde ¢aba gostermelerini saglamak durumundadirlar. Ruhsal liderlik,
izleyenlere yetki vererek, isi daha kolay benimsemelerini ve zorluklar1 “miikemmele
ulagmak i¢in” 0zgiirce kabul etmelerini saglamaktadir (Fairholm, 1998:96). Zorluklar,
isgorenler tarafindan ‘motive edici, cesaretlendirici ve ise baglayici’ seklinde
degerlendirilir; adanmighik ve ‘kurum kimligini benimseme’ yoluyla da amagclarin

gercgeklestirilmesi i¢in ‘en iyi hizmet’ sunulmaya calisilir.

Liderlikte  ‘bireysel kahramanliga’® yer yoktur. Isler  ‘topluluga’
dayandirilmalidir, topluluk fikri ruhsal liderligi destekler. Ayrica, Bolman ve Deal’e
(2001) gore liderin kendini gelistirebilmesi icin, kendi icindeki kotiiliiklere karsi
durmas1 ve onlarla miicadele etmesi de olduk¢a onemlidir. Neticede, ruhsal liderlik,
kisileri ‘yazarhga’’ ulastiracaktir (Bolman ve Deal, 1995:75). ‘Yazarlik’® ifadesi ile
anlatilmak istenen sey, liderin ve izleyenlerinin iyi bir isin altina ‘imzalarini’ birlikte
atmalar1 ve hem oOrgiitiin hem de kisilerin daha iyiye gidebilmeleri i¢in o isi geride
birakmalaridir, ‘Gviinmemeleridir’. Bolman ve Deal’a (1995) gore, yetkilendirilmis
isgorenler kendilerini ise daha fazla katarak, ‘bir gorevi basarma duygusu’ da

yasayabileceklerdir.

‘Ruhsal liderlik nedir? Ruhsal lider kimdir?’ sorusuna iliskin veriler genel
olarak degerlendirildiginde konuyla ilgili iki farkli yaklasim oldugu goriilmiistiir:
Ruhsal liderligi ‘dinsel kaynaklar ve orneklere’ dayandiran dinsel bakis agis1 ve
evrensel degerler ve anlam / amag¢ odakli ele alan laik bakis agisi. Laik yaklagimin
esasinda yer alan ruhsallik kavrami ‘birliktelik, ortak amaca inanma, isi anlamli kilma,
gontlli katilim, i¢sel motivasyon, ruhsal doyum, hayatin amacit ve anlami’ gibi
biitiinlestirici ve teknolojik refahin yarattigi ruhsal boslugu dolduran ifadeler olarak
anlasilabilirken, dinsel bakis agis1 ruhsalligt ‘Tanri’yla kisiler arasindaki ‘bagin’

nitelii’ ve ‘inanca dayal1 hareket etme’ olarak yorumlamaktadir. Laik yaklasimda ruh,

" Bolman ve Deal (1995) ruhsal liderlikle ilgili olarak, Japon ve Amerikan yéneticilerinin
olaylar1 yonlendirmelerindeki farkli davranmiglarii karsilagtirirken, ‘authorship’ kelimesini
kullanir. Bu kelimenin karsilig1 olarak ‘yazarlik’ tercih edilmistir.
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her insanin 6zlinde yer alan ve ‘canlilik katan 6z’ seklinde yorumlanirken, dinsel ruhsal
liderlik yaklasimlarinda, Blackaby ve Blackaby (2011) ve Sanders (2007) ruhu iki
anlamda —Kutsal Ruh ve insanin 6ziine iiflenen, Rab’den bir par¢a — kullanirken, Al
Arkoubi (2008) ruh kelimesinin tanimina yer vermeden, liderligin ruhsal boyutlari

uzerinde durmaktadir.

Al Arkoubi’ye (2008) gore liderin, insanlarla olan iliskileri kadar, inanci ve
karakteri saglam olmas1 da 6nemlidir. Sanders (2007), Blackaby ve Blackaby (2011) ve
Al Arkoubi (2008) ‘liderin hizmetkar olmasi, topluma ve insanlara hizmet etmesi
gerektigi’, Tanri ile iliskinin ‘saglam’ olmasi, tiim insanlig1 ve yaratilan1 sevme anlayisi

noktalarinda birlesmektedirler.

4. 2. 2. Ruhsal Liderlerin Ozellikleri

Ruhsal liderlik alanyazini tarandiginda, ruhsal liderlik felsefesini ‘lafta’ degil
‘aksiyonda’ gerceklestirebilen liderlerin belirli 6zelliklere sahip olduklar: ile ilgili
kaynaklara ulagilmistir. Arastirmacilar/yazarlar, kendi algilayislarina ve inanglarina
gore Onemli gordiikleri 6zellikleri 6n plana ¢ikarmakta ve ruhsal liderlerin toplum

tarafindan ‘taninir ve bilinir’ hale gelmesini kolaylastirmaya ¢aligmaktadirlar.

Bu baglamda, ruhsal liderlige dinsel acidan yaklasan kaynaklarda yer alan lider
ozellikleri ile laik bakis agisiyla degerlendiren kaynaklarda yer alan lider ozellikleri

ayrim gozetmeksizin sunulacak ve konu biitiinciil bir bicimde degerlendirilecektir.

Al Arkoubi’ye (2008) gore, ‘koruyucu, cesaretli ve giiclii’ olma 6zelligi yaninda

‘hizmetkar ve rehber’ olma rollerini yerine getirecek ruhsal bir liderin sahip olmasi

gereken temel 6zellikler ve beceriler sunlar olmalidir:

1. Takva: ‘[Kulun] Allah’a karsi sorumlulugunun farkinda olmasi ve O’na kars1
vazifelerinin bilincine varmasi’ (Beekun ve Badaoui, 1999:22; Akt: Al Arkoubi,
2008) anlaminda kullanilan takva, liderin sahip olmasi gereken temel
ozelliklerden biridir. Al Arkoubi (2008), Hazreti Ebu Bekir’in halife

secildiginde yaptig1 ilk konusmayi takvaya 6rnek olarak sunmaktadir:
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Sizin en hayirliniz olmadigim halde, sizi idare etmek iizere segildim. Ben ne bu
makama gelmeyi asla istemedim, ne de baskasi i¢in bu makama gelmesi
yoniinde bir istegim oldu. Iyilik yaparsam bana yardim ediniz, itaat ediniz;
kotiilik yaparsam, beni dogrultunuz. Allaha ve Resulii'ne itaat ettigim
miiddetce, bana itaat edin! Sayet ben, Allah'a ve Resulii’ne isyan edersem, artik

bana itaat etmek gibi bir mecburiyet yoktur.

Konusma metninden de anlasildig1 gibi, takva ve tevazu birbirini tamamlayan iki

ozellik olarak siralanmaktadir. Ruhsal lider, ‘lider olabilmek’ i¢in hirs gostermemeli,

sorumlulugunun ve ‘yiikklendigi vazifenin’ bilincinde olmali, hatalarin1  kabul

edebilmelidir. Kendisini, toplumdan ayri bir konumda gérmemeli, onlarin goriis ve

Onerilerine saygi duymalidir.

2.

3.

Bilgi ve Hikmet: Bilgi, okuma ve ¢ok ¢alisma yoluyla kazanilabilir; ancak,
hikmet yalnizca i¢ aydinlanma ve Allah’1 rehber edinme yoluyla kazanilabilecek

bir cevherdir.

Fedakarlik: Allah’a ve yarattiklarina hizmet etmek isteyen bir lider fedakar

olmalidir. Fedakarlik ayn1 zamanda ‘derin’ bir sevginin ve askin bir ifadesidir.

Sozlerin ve davraniglarin uyumu: Kur’an’da da belirtildigi gibi (61, 02 — 03)°
yonetici  veya lider konumunda bulunan kimseler sdylediklerine ve
davraniglarina  dikkat gostermelidir. Kendilerinin = ‘yapmadigi  seyleri’
baskalarindan istemek, s6z ve davranislarin tutarsizligina bir isaret olarak
yorumlanacaktir. Liderler, - bir anlamda — “6zii — s6zii bir olan’, toplumdaki her

kesimden insan icin 6rnek olabilen kimseler olmak durumundadir.

Ahlaki karakter: Islam’da karakter; ahlak, toplum kurallar1 ve ruhsalliga
dayalidir. Lider, Allah’in isimlerinde yer alan erdemleri yansitabilmelidir.
Yardimlagma, tevazu, merhamet, sefkat, siikiir, sevgi, cesaret, nezaket, sabr,

bagislama ve timit bu erdemlere 6rnek gosterilebilir.

® 2. Ey inananlar, ne diye yapmayacaginiz seyi soylersiniz?
3. Allah katinda en neftret edilen sey, yapmayacaginiz seyi soylemenizdir (Saf Suresi).
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Sanders (2007) da kitabmin altinct bolimiiniin girisinde, Pavlus’un Timoteos’a
Birinci Mektubundan yaptig1 alintidan yola ¢ikarak, ruhsal liderde bulunmasi gereken

sosyal, ahlaki ve zihinsel 6zellikleri siralamaktadir.
(Pavlus’un Timoteos’a Birinci Mektubu’ndan, 3. Bap, 2 - 7)°

Imdi, nazir olacak adam icin gerektir ki, kusursuz, bir kadin kocasi,
temkinli, akilli, intizam sahibi, misafirperver, ogretmege kabiliyetli,
saraba meyyal degil, vurucu degil; fakat miilayim, kavgaci degil, para
sevmiyen, ¢ocuklart ve karilart tam itaat ertirip kendi evine iyi reislik
eden bir adam olsun; ... kibirlenerek Iblisin hiikmiine diismemesi icin
dinde miiptedi olmamasi, ve siteme ve Iblisin tuzagina diismemesi icin

disarida olanlar tarafindan kendisine iyi sehadet edilmesi de lazimdir.

Sosyal ozellikler: Kilise icindeki iliskiler agisindan, kilise lideri her tiirlii ayiptan
uzak olmalidir. Suglamalar yapilsa bile, hayatinda ayiba, ithama dayanak olabilecek bir
sey olmadigindan amaca ulagsmayacaktir. Hasimlari, iftira kampanyasi, dedikodu ve laf
tasima ile ilgili bir ‘agik’ bulamazlar. Kilise digindaki iliskiler baglaminda da, ruhsal
lider ‘iyi bilinir.” Hayatinda zitliklar / tutarsizliklar yoktur. ‘Tutarsizliklarla dolu bir
hayatimiz varsa, insanlar1 Isa’nin yoluna ulastirmay1 bekleyemeyiz.” ifadesi Sanders’a

(2007) gore 1yi bir ruhsal lider olmanin dayanak noktasi olarak diisiintilebilir.

Ahlaki ézellikler: 1yi bir Hristiyan, ahlaki ilkelere gére yasamalidir. Tek ese
sadik kalmalidir. Ruhsal lider[ayn1 zamanda] mutedil olmali, alkol bagimlisi
olmamalidir. Sarhos olmak ‘diizensiz bir sahsi yasant1’ isaretidir. Sarhosluk her yerde

bir ayiptir, 6zellikle de bir Hristiyan igin.

® “Now the overseer must be above reproach, the husband of but one wife, temperate, self-
controleld, respectable, hospitable, able to teach, not given to drunkenness, not violent but
gentle, not quarrelsome, not a lover of Money. He must manage his own family well and see
that his children obey him with proper respect... He must not be a recent convert, or he may
become conceited... He must also have a good reputation with outsiders. (Timothy I)”

' Tiirkge Kitab-1 Mukaddes Terciimesi, Kitabi Mukaddes Sirketi istanbul 2001; Yazim
hatalarina dokunulmamus, aslina sadik kalinmstir.
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Zihinsel ozellikler: Lider, karar vermeden oOnce temkinli olmaldir. Iyi
diizenlenmis bir yasanti ancak iyi diizenlenmis bir zihnin meyvesi olabilir. Liderin

yasantisi, Tanri’nin diizenini ve giizelligini yansitmalidir.

Aynm1 zamanda, ruhsal lider 6gretmeye hazir olmali ve 6gretebilmelidir. Kendi
icinde duydugu coskuyu, hazzi, lezzeti izleyenlerine ve etrafindakilere de duyurmaya
calismalidir. Ogretmek hazirlik, calisma ve dua isteyen ve uzun zaman alabilen zor bir
istir. Bu noktada Samuel Brengle’in sozii dikkate sayandir (Sanders, 2007:54): “Ey
icimizdeki ogretmenler, nasil iyi bir doktor hastalari okuyup dertlerine derman
sunuyorsa, ‘kalpleri okumayi’ bilen liderler de insanlarin ihtiyaglarina ger¢egi
sunarlar. Isa’daki ‘gercegin’ iyilestirecegi nice ruh-hastaliklar: vardir: acik ve gizli,
akut veya kronik, yiizeysel veya derinlerde...” Bu sozden hareketle, ‘kalpleri

okuyabilme’ de ruhsal liderin 6zellikleri arasinda sayilabilir.

Blackaby ve Blackaby’e (2011) goére, “Ruhsal liderlik, insanlari Tanri’min
Yapumasini istediklerine [uygun bicimde]’ harekete gegirmektir” ve ruhsal liderligin
Oziinde var olan ve ruhsal liderin temel Ozellikleri olarak degerlendirilen 5 hakikat
vardir (Akt: Pearson, 2012):

a) Ruhsal liderin vazifesi, insanlari bulunduklar1 yerden, Tanri’nin
‘olmalarmi arzu ettigi’ yere gotlirmektir. Tanri’’min yapilmasini
istedigi seylere gore hareket etmeyen kisiler, liderlik yapmiyorlardir.
Liderler, bu is1 ‘Ornek olarak’ basaracaklardir.

b) Ruhsal liderler Kutsal Ruh’a giivenirler. Ruhsal liderler, insanlarda
ruhsal bir degisim saglayamazlar. Ancak, Kutsal Ruh, ruhsal olarak
insanlar1 gelistirmek i¢in kimi insanlar1 kullanir.

¢) Ruhsal liderler yalnizca Tanr1’ya karsi sorumludurlar. Ruhsal liderlik
bir sorumluluk suuru gerektirir. Ruhsal liderler, yapmalari
gerektigini yapmayan izleyenlerini suglamazlar, mazeret iiretmezler.

d) Ruhsal liderler tiim insanlar1 etkileyebilirler; yalnizca ‘Tanri’nin
kullarin’ degil. Tanri, yalmzca kilisede degildir, fabrikada ve
hayatin bagka alanlarinda da gorevdedir. Ruhsal liderlik giindelik
hayatin her pargasinda, tam ortasindadir.  Burada kullanilan

“Tanrt’nin kullar1” ifadesi Hristiyanlari ifade etmektedir.
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e) Ruhsal liderler, Tanri’nin yapilmasini istedigi isler listesine gore is
yaparlar. Etkili ruhsal liderligin 6niindeki en biiylik engel, insanlari
‘yalmizca’ iglerinin pesinde kosturmamalar1 konusunda ikna
edebilmektir. Insanlar lider olduklarinda, ‘ne yapilmasi gerektigi
konusunda’ karar vermek zorunda olduklart hissine kapiliyorlar.
Planlar yapiyor, vizyon belirliyorlar... sonra da dua edip, Tanri’nin
onlara katilmasini ve ‘kutsamasini’ diliyorlar... Ruhsal liderler boyle

yapmaz!

Rubhsal liderin en 6nemli 6zelligi ‘Tanr1’ya ve Kitab’a bagliligidir. Lider, oradaki
ilkeler 1s1ginda hareket etmelidir. “Ciinkii, 6nemli olan, hem kendileri hem de
organizasyonlar1 / Orgiitleri i¢in Tanri’min istekleridir. Onu iyi anlamaya c¢alisirlar
oncelikle. [Anladiktan sonra da] insanlar1 Tanri’nin isteklerine ¢agirirlar (Akt: Pearson,
2012).”

Blackaby ve Blackaby (2011) davraniglariyla insanlara 6rnek olma, Tanri’yla
bagliligmi koruma, dua etme, sorumluluk suuru tasima ve ‘maddi bir karsilik
beklemedem’ hizmet etmeyi de ruhsal liderin 6zellikleri arasinda sayar. Ayrica, olumlu
tavirlar gelistirme, zamani iyi degerlendirme, insanlarin dertlerini ve ihtiyaglarini
dinlemek i¢in zaman tanzimi yapma, aileye dnem verme, basarisizliklardan yilmadam
yeniden c¢alismaya baslama, iyimser ve iimitvar olma gibi Ozellikleri de insanlari
‘Tanr’nin yoluna ve Kitab’taki ilkelerine’ uygun bi¢imde yoOnlendirmede sosyal

iligkiler ve etkililik boyutlar1 agisindan 6nemli gormektedir (Akt: Pearson, 2012).

Bu bilgiler 15181nda, ti¢ kaynakta gegen ruhsal lider 6zellikleri karsilastirildiginda
(Tablo 7), ‘Yaraticr’ya giiven, tevazu, hizmetkarlik, 6rnek olma, insan yetistirme,
Ogretme, adanmishk, dua / tefekkiir, giiven verme, sorumluluk bilinci tasima ve
diirtistliik” 6zelliklerinin her ti¢ kaynakta da gegmekte oldugu goriilmiistiir. ‘Hikmet’ ve
‘birlik ve beraberlik, dayanisma, merhamet ve sefkat’ ifadelerine yalnizca Al
Arkoubi’de (2008); ‘cesaret’ ve ‘mizah’ ifadelerine de yalnizca Sanders’da (2007)
rastlanmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde, her iki din acisindan ulasilan
kaynaklardaki ozelliklerin pek ¢ok ortak yoni oldugu soOylenebilir. ‘Yaratict’,
‘adanmighk’, ‘6rnek olma’, ‘dua’, ‘hizmetkarlik’, ‘tevazu’, ‘s6z ve davranisin uyumu’

ve ‘insan yetistirme’ her ii¢ kaynakta da vurgulanan o6zelliklerdir.



Tablo 7. Dinsel bakis agisina gore ruhsal lider 6zellikleri

Lider Ozelligi Blackaby & Sanders Al Arkoubi
Blackaby (2011) (2007) (2008)
Takva, Yaratict’ya giiven X X X
Hikmet X
Tevazu X X X
Hizmetkarlik X X X
Fedakarlik X X
S6z ve davranig uyumu, disiplin X X X
Merhamet ve sefkat X
Ornek olma X X X
Birlik ve beraberlik, dayanigma X
Yaratict’nin yoluna yoéneltme X X
Ogretme, insan yetistirme X X X
Adanmislik X X X
Mizah X
Yonetim becerisi X
Dua, tefekkiir X X X
Cesaret X
Gtliven verme X X X
Sorumluluk bilinci X X X
Vizyon X
Dirtistlik X X X
Yanliglarin1 kabul etme X X
Insanlar1 dinleme, zaman ayirma X X X
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Ruhsal liderligi ‘daha biitlinlestirici bir ¢ergeve’ olarak ele alan laik ruhsal
liderlik yaklasiminin yer aldig1 kaynaklar da ruhsal liderin 6zelliklerine yer vermektedir.
Ulasilan kaynaklarda ruhsal liderin 6zelliklerinin, dinsel bakis agis1 tasiyan kaynaklarda

gecen ifadelerle oldukga benzer nitelikte oldugu sdylenebilir.

Marquette’e (2011) gore ruhsal liderler izleyenlerine hem bireysel olarak hem de
bir ‘topluluk’ olarak daha iyi olmalar1 konusunda ilham verir. Hem yetiskinlere hem de
kendisinden kiigiik yastaki insanlar i¢in ‘rol model’ olurlar; yalan sdylemezler, ‘¢alip-
¢irpmazlar’ ve insanlarin dertlerini igtenlikle dinler, gerektiginde tavsiyelerde ve
yonlendirmelerde bulunurlar. Marquette (2011) ruhsal liderlerin 6zelliklerini biitlinliik,
giic, gliven ve sevgi olarak siralamaktadir. Dinsel liderlikle de iliskili olarak
degerlendirdigi bu o6zelliklerde vurgulanan nokta, ruhsal liderin izleyenlerine olan
yakimlig1 ve samimiyetidir. Izleyenler lideri ‘her zaman destek olabilecek biri’, ‘6zii —

sOzii bir’ ve ‘glivenilebilecek biri’ olarak algilamalidirlar.

Ghasemi (2009:3) de ‘Ruhsal Liderlik Yoluyla Orgiitlerde Ruhsal Sisteme
Dogru’ baslikli c¢alismasinin ‘Ruhsal Liderlik Modelleri’ kisminda ruhsal liderligin
uygulanabilmesi i¢in liderlerin sahip olmasi gereken 6zellikleri siralamaktadir. Ruhsal
liderler dogru sozlii, glivenilir, empati yapabilen, nazik / kibar ve ahlakli olmalidir; aksi

takdirde ruhsal liderligin uygulanmasi miimkiin degildir.

Nuur-Kersten (2004) ruhsalligi ve liderligi tanimladiktan sonra ‘ruhsal lider’
tanimlamas1 yapmakta, ardindan ruhsal liderlerin genel 6zelliklerini de kapsayici bir

‘ruhsal-temelli’ liderlik tanimlamasi sunmaktadir:

Sonu¢ olarak, ruhsal-temelli liderligin = “ruhsal liderlerin drgiitle ve
izleyenleriyle uyum i¢inde ruhsal bir hayat anlayisimi araglara (siiregler,
uygulamalar, metodlar, etkinlikler, programlar vb.) ve davramslara
doniistiirmeye ¢alisan, bu vizyonu one ¢ikaran ve hem orgiitiin hem de
paydaslarimin gelisimlerine ve ogrenmelerine katkida bulunmayr amaclayan bir

liderlik bicemi” oldugunu soyleyebiliriz (S.34).
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Nuur-Kersten’e (2004:35) gore liderin de bir insan oldugunu, her insan gibi
farkli yapida yaratildigini, belirli inanglara bagli bulundugunu ve hayata bakis agis1 ve
hayata yiikledigi anlamin farkli oldugu dikkate alinmalidir. Bu durumda, liderlerin de
ruhsallig1 anlama ve yasamlarina uygulamalar1 farklilik gosterecektir. Ruhsal liderler,
biitiin liderlerde oldugu gibi, 6zgiiven sahibi olmalidirlar. Tutumlarinin, karizmalarinin
ve dgrettiklerini / savundugu degerleri ‘yasamalarinin’ da 6nemi biiytiktiir. Erdem, bilgi,
‘igin nasil yapilacagini bilmek’ ve tecriibe sahibi olmak ruhsal-temelli liderlikte isin bir

yaristyken diger yarisinda inang, giiven ve tevazu olmalidir.

Law’a (2008:22) gore; Ruhsal liderlik, Hizmetkar liderlik ve Otantik liderlik
kuramlarindan biiyiik destek gormektedir. Bu kuramlar ‘deger-merkezli olma’,
farkindalik, seffaflik, adanmislik, hizmet odakli diisinme gibi ortak noktalar
paylasimaktadirlar. Ruhsal liderlik, Covey’in tanimmmna goére, *...insanlarin
davraniglarin1 kontrol etmekten ziyade onlarin ruhlarini etkilemektir.” Daha agik ifade
edilecek olursa kisilerin ruhlar etkilenebilirse, davraniglar ve tavirlar1 da degisecektir.
(Law, 2008:22), isgorenlerin ruhlarmm etkileyebilecek ruhsal liderlerin genel 6zellikleri

de su sekilde siralar:

- Rubhsal liderler, kendilerini agsmaya odaklidirlar, degisime de igten-disa dogru
bir yaklagim izlerler.

- Icten motive olmuslardir.

- Pozitif ilkelere ve degerlere sahiptirler, inanirlar ve uygun davranirlar.

- Daha yiiksek bir amag tasirlar ve onu izlerler.

- Kendilerinin nasil bir biitiiniin bir parcasini olusturduklarinin, evren ve

cevrelerindeki diger varliklarla iliskili olduklarinin farkindadirlar.

Yapilan alanyazin taramasi sonucunda, ruhsal liderlerin 6zelliklerine iliskin su
ortak noktalara ulasilmistir (De Pree,1992; Covey, 1990; Akt: Kurtar, 2009: 83;
Fairholm, 1996, Kesken ve Ayyildiz., 2005; Fry, 2003):

- Ortak ‘anlam” ve “deger” yaratma
- Sevgi duyma

- Vizyon olusturma

- Igsel motivasyon

- Yetki verme

- lzleyenleri ve kendisi i¢in egitim ve gelisim olanaklar1 saglama
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- Onsezilere dnem verme ve risk alma

- Kendisini ve isgdrenlerin ruhsalliklarin1 destekleme ve gelistirme imkanlar
sunma

- Calisanlarina ve isletmeye hizmet etmek i¢in duyulan derin istek

- Doniisiime duyulan istek

- Hizmetkar liderlik

Calisanlarin ihtiyaglarini karsilamak, onlar i¢in anlam yaratmak ve en iyisini
istemek ‘sevgi” olarak tanimlanabilmektedir. Marcic’e (1997) gore; ‘Ruhsal giiciin
kaynagi; politik giic yerine sevginin kullanilmasidir.” Ruhsal liderler bu gii¢ 1s18inda
hizmetkar liderlik anlayisini benimseyerek calisanlarinin beklentilerine yanit vermeye
gayret ederler. Ruhsal liderligin itici unsuru olan hizmetkar liderlik; sosyal pazarlama
anlayisinin 6neminin artmasina paralel olarak c¢alisanlara en iyi hizmetin sunulmasi
ihtiyacini eyleme dontistiiren liderlik tarzidir (Greenleaf, 1998; Blanchard, 1999; Adair,
2002; Akt: Kurtar, 2009:83).

Ruhsal lider sahip oldugu etkileme giiciine, ele gecirdigi yetkilere ve izleyenlerin
giivenine dayanarak ‘biiyiikliik taslayan’ ve gevresindeki insanlart diglayan ve dnemsiz
goren bir yapida degildir. O, Akar’a (2010:7) gore, tevazu sahibi, comert ve hoggoriili
bir dosttur. Kendini herkes gibi ‘kurumun bir {iyesi’ olarak kabul eden bir yoneticidir.
Ruhsal liderin kendisi diger {iyelerden farkli ve ‘list konumda’ biri degil, onlarin

arasinda birisidir.

4. 3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin tgiincii alt problemi “Ruhsal liderlikle iligkili temel kavramlar
nelerdir?” bigiminde diizenlemistir. Alanyazin taramasi neticesinde elde edilen veriler,

alt probleme yanit olabilecek bicimde diizenlenmistir.

Bu boliimde, alanyazin taramasi neticesinde elde edilen ¢aligsmalarda siklikla

karsilasilan ve ruhsal liderligin anlasilabilmesi agisindan onem tasiyan ruh, ruhsallik,
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ruhsallik ve din kavramlarimin karsilastirilmasi, igyeri ruhsalligi ve i¢sel motivasyon

gibi bazi temel kavramlara alt basliklar halinde yer verilecektir.

4.3.1.Ruh

Ruh, insan iiriinii olmayan, insan ve hayvanlarin 6ziinii olusturan en temel bir
canli parcayr ifade etmek icin kullanilan soyut bir kavramdir. Ruh kelimesi “ruh,
canlilik, cesaret ve nefes” anlamlarina gelen espirit (Eski Fransizca) ve spiritus
(Latince) kelimelerinden gelir (Spirit, 2011); ‘canlilarin hayatta kalmasi i¢in gerekli

olan gii¢’ olarak tanimlanir. Yani, “ruh” canliligin temel 6gesi ve dogasidir.

Bati dillerinde ‘ruh’ karsilig1 olarak kullanilan ‘soul’ ve ‘spirit’ kelimeleri ¢ogu
zaman birbiri yerine kullanilabilmektedir. Hristiyanlikla ilgili metinlerde her iki kelime
de kullanilmasina ragmen, aradaki niians1 da gérmek gerekir (Soul — Spirit, 2011). Ruh
(soul) daha c¢ok “Bireyin temel inanci, o inang ile ilgili ritiielleri, kisitlayic1 ve/ya yol

3 299

gosterici bir takim ilkeleri ve degerleri tanimlayan kimlik duygusu ve ‘can
anlamlarinda kullanilirken; ‘Spirit”, “seving ve baskalariyla bir olabilme duygusu”
anlamlariyla  “takim  ruhu, millet ruhu, birlik ruhu” gibi ifadelerle de

kullanilabilmektedir.

Mitroff ve Denton'a (1999:5) gore 'soul' kelimesi insanin farkli ve ayr
pargalarini birlestiren... 'insani insan yapan bir giictiir.' Benefiel (2005:9) ise 'soul’
kelimesini "... insanin i¢indeki ruhsalligin canli bir tezahiirii..." karsilig1 olarak ‘spirit’

kelimesi ile es anlamda kullanmaktadir (Akt: Crumpton, 2011:2).

Ruh, soyut bir kavram oldugundan, alanyazin arastirmasi sirasinda

aragtirmacilarin farkli tanimlamalar yaptiklari goriilmistir (Tablo 8).

Fairholm’a (1996) gore ruh, bir kisiyi ve ayn1 zamanda tiim insanlar1 hayatta
tutan, canlandirici ve soyut giictlir; O6zlimiizle kurdugumuz derin iligki ve insan
dogasindaki gercekliklerin farkina varma durumudur. Jaffe (t. y.) ruhu “daha derinde
yasayan, enerji ve zekanin saklandigi, kisiyi, toplulugu ve/ya toplumu canli tutan bir i¢

kaynakla olan baglant” olarak tanimlamaktadir. Bu acidan ruh, istenilen amaglara
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ulagabilmek i¢in Orgiitlerin bir pargast olan insanlara saygi duyacak ve onlarin refahini

artiracak sekilde, derindeki genglestirici kapasiteye giden yolu temsil eder.

Tablo 8. Ruh tanimlari

Ruh tanim

Kimin yaptg

Her seyin baglangici

Hayatimizin yildiz1

Riiyalar1 géren parcaniz

Yasam ruhunu 6zii

Isik ve hareket kaynagi

Hayal diinyasinin giris kapisi
Hayatin ilk / temel ilkesi

Cosku ve ilham kaynagi
Icimizdeki sesimiz

Degisim ve doniisiimlerin kaynagi

Oziiniiz, esasiniz, kim oldugunuz

Plotinus

William Wordsworth
John Nance Garner
Hildegard de Bingen
Dame Julian
Marsilio Ficino
Thomas Aquinas
Carl Jung

Albert Schweitzer
Plato

Deepak Chopra

(Bellingham ve Meek, 2001:vii, Chopra, August 4, 2011)

Mitroff ve Denton (1999:83) ise ruhu “insanin kendisi, cevresindeki diger

=99

insanlar ve tiim evrenle olan bag

seklinde tanimlamakta ve var olan her seyin birbiriyle

iligki i¢inde oldugunu, her seyin bir amaci bulundugunu belirtmektedir (Akt: Kinjerski

ve Skrypnek, 2004:28).

Mevlana, Mesnevi’sinde, ruhu siradan insanlara anlatmak icin analojilerden ve

tezatlardan yararlanir. Ciinkii Mevlana’ya gore “Her sey ziddiyla daha kolay anlasilir.”

Anlam, sekille iliskilendirildiginde, ruh da bedenle karsilastirildiginda daha net ve acgik
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bicimde anlasilmasi miimkiin olacaktir. Chittick (1984:28) onun ruhun anlasilmasi igin
kullandig1 6rnekleri su sekilde siralamaktadir:
e Beden ruh araciligiyla hareket eder; fakat ruhu géremezsiniz. Viicudun
hareketlerine bakin, ruhu bileceksiniz!
e Zavalli bedenimiz, ruh kipirdayana dek, yerinden kipirdayamayacaktir.
At hareket edinceye kadar, eyerin durdugu yer degismez.
e Bilesiniz ki, ruh okyanus enginligindedir; beden ise onun yiizeyindeki
kopiikler mesabesindedir.
e Ruh, bir sahin gibidir; beden ise onun ayagindaki prangadir.
e Beden, cazibesi ve giizelligiyle 6viiniir; ruh ise ihtisamini, kantlarini ve

tilylerini saklar.

Mevlana’ya gore, insanin asil varligi ve mahiyeti ruhtur. Insanm ruhu
bedeninden kurtulmalidir, ancak bu diisiincede hem bedenin hem de ruhun gerekli

unsurlar oldugunda siiphe yoktur. Beden, ruhun bu diinyada ‘yansima’ alanidir

(Chittick, 1984:29).

Ruhumuz, bireysel ya da grup icindeki davranmiglarimizi yonlendirerek kim
oldugumuz hakkinda bize fikir verir. Ruh, din ve felsefe alaninda ise, insan varliginin
maddi olmayan tarafi ve onun his, idrak ve hareketinin temel unsuru olarak

tanimlanmakta, Oldiikten sonra kisinin varligini siirdiiren kismi olarak ele alinmaktadir.

10. yiizyi1lda yazilan, matematikten miizige, felsefeden gokbilimine ve sihirden
aska kadar pek cok konuyu siirsel bir dille inceleyen ve ‘aklin rehberliginde, kalbi
armdirma ve insam yiikseltme’ amaci tasiyan ‘bir eserler toplulugu’ olan (Kahraman,
2012) Ihvan-i Safa’da insan ve onun dogasina iliskin olarak ii¢ goriis ileri
stiriilmektedir. Birinci gorlise gore, insan, bildigimiz et, kan, kemik gibi maddi
ogelerden olusmaktadir. Ikincisine gore, insan ruh ve bedenden meydana gelen dual bir
varliktir ve diialistler bu goriisii benimsemislerdir. Uciincii goriise gore ise, beden insan
icin bir elbise veya kiliftan bagka bir sey degildir. Onun gergek tarafi, sadece ruhudur ve
bu goriisii savunanlar da spiritualistlerdir (Sahin, 2001, Akt: Baloglu ve Karadag,
2009:175, Kurtar, 2009:74).
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4. 3. 2. Ruhsallik

Spiritiializm / Ruhsallik terimi Latince “ruh” anlamima gelen “spiritus”
sOzcuglinlin sifatt “spiritualis” sozcigiinden tiiretilmis olup ‘“ruhguluk” anlaminda
kullanilmaktadir. Tiirkge'de ‘tinselcilik’ olarak da adlandirilmaktadir (Kurtar, 2009).
Agnes (2010), ruhsallik, kelimesinin tarihi siire¢ igerisinde yasadigi anlam
degisimlerine deginmekte ve buglinkli ‘anlasilmazlig’’ agiklamaya calismaktadir.
Agnes’in (2010) aktardigina gore, on dokuzuncu ylizyilin sonlarina dek ‘seckin bir
Hristiyanlik  terimi’ olarak kullanilan  ‘ruhsallik’, Aziz Paul’'un Yunanca
penumatikos tan iirettigi bir kelimedir. Pneumatikos kelimesi ‘askin olanla baglantili
olan herseyi’ karsilayan bir kelimedir. Paul’iin antropolojisine gore, ruhsallik
‘insaniyetin en derin boyutuydu.’ Kilise yapilanmasinda ve din anlayiglarinda yasanan
gelismeler neticesinde de Hiristiyanlarin ruhsallik kavramina yiikledigi anlamlar

farklilagmistir (Agnes, 2010:5).

Alanyazinda liderlik tanimlarinin ¢ok farkli ve ¢esitlik olmasi gibi, ruhsalligin da
farkli tanimlar1 mevcuttur. Ruhsallik kelimesi kisiden kisiye degisen nitelikte, siibjektif
olusu nedeniyle, farkli dinsel geleneklerden ve inang sistemlerinden gelen insanlar
tarafindan farkli yorumlanan ve anlasilan bir kelime olmustur. Bu farkli tanimlamalara
bakildiginda Spilka’nin (1993:1) “bilinmezligi tutkuyla kucaklayan bir belirsizlik”

(Akt: Zinnbauer ve digerleri, 1997) tanimlamasi dogrulanmis goziikkmektedir.

Ruhsallik  kavrami, tek  bir otoritenin  gelistirecegi  bir  tanimla
siirlandirilamamaktadir (Narayannasamy, 1999). Ciinkii bu kavram, bireyin yorumuna
aciktir ve birey onu kendi algilariyla tanimlamaktadir. Hemen her arastirmaci tanim
gelistirmis, kendi diislince sistematigi icinde kavrami sekillendirmistir denilebilir. Bu
yoniiyle 'Ruhsallik da liderlik gibi kesin olarak tanmimlanmasi zor bir kelimedir. Belki
de, ruhsallik ve liderlik kelimeleri dilimizde bulabileceginiz en belirsiz/ karmasik iki

kelimedir (Palmer, 1998:201; Akt: Crumpton, 2011:2).'

Alanyazinda karsilagilan farkli ruhsallik tanimlar tablo seklinde 6zetlenebilir
(Tablo 9).
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Tablo 9. Ruhsallik tanimlari

Tanim Yazar - Yl

Bireyin yasam prensibi ya da temeli Clark ve dig. (1991)

Sir, biiyiik gii¢, Tanr1 ya da evren ile baglanti hissi ve Reed (1992)
yasam iligkisi

Diirtistliik, denge, giiven, agik iletisim, sadakat, uyum, Laabs (1995)
misyon ve igbirligi kavramlarini birlestiren giig...

Askin olanla bir inang iligkisi Beazley (1997)
Metafizik diinyayla iliski kurma aracimiz Marcic (1997)
Radikal dogrularin ve en son degerlerin agiklanmasi Legere (1984), Cowley (1997)

Hayat veren bir gii¢, daha yiice degerler ve ahlak igeren Fairholm (1998)
i¢ dilnyamizla aramizdaki samimi iligkili

Biitiinliigii tecriibe etme Kriger ve Hanson (1999)
Yiice olanla baglanti, Ona inanma Neal ve Perez (2000)
Kendi i¢inde ve digerleri igin de baglilik Reed (1992), Sherwood (2000)

Dine bakilmaksizin, her kisinin yasayabilecegi anlam ve Krishnakumar ve Neck (2002)
doyum arama yolculugu

(Narayannasamy,1999; Ellis, 2002)

Palmer’e (1998) gore ruhsallik “...kalbimizin hayatin biiyiikliigiine baglh olma
ozlemini — aski canlandiran ve ¢alismaya hayat katan bu o6zlemi — karsiladigimiz farkl
vollardir. ” Kisisel bir deger ve kisilerin rahatlik, mutluluk, ruh sagligi ve i¢ huzur
aradiklar1 bir i¢ yolculuktur (Chafer, 1981; Stokley, 2002; Unterrainer, Ladenhauf,
Moazedi, Wallner-Liebmann, and Fink, 2010; Willard, 1988; Akt: Banke, Maldonado
ve Lacey, 2011:6).

Covey (1989) ruhsallig1 “belli degerlere baghlik” olarak tanimlarken Solomon
ve Hunter’a (2002) gore ruhsallik kisiye kendisi ve ‘oteler’ arasinda bir bag sunmasinin

yant sira diislinceleri ve hareketlerini de etkileyen bir unsurdur. (Akt: Banke,
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Maldonado ve Lacey, 2011:6). Fain (2005:93) de ruhsallig1 ‘her seyle birlikte bir olma
duygusu’ olarak tarif etmektedir. Bu tarifine ¢evremizdeki her seyle uyum i¢inde olmay1

ve diinyada huzur ve baris icinde yasamay1 da katmaktadir.

Legere’e (1984) gore ruhsallik .. .bir seylere anlam yiikleme girisimi, insanliin
kendisini ger¢ek manasiyla anlayabilecegi bir baglamdir. Bu baglamla insan, tefekkiir
ve eylemleriyle kendi varliginin anlamini bulma arayisindadir.” Elkins, Hedstrom,
Hughes, Leaf ve Saunders (1988) de insanin kendisine, baskalarina, dogaya ve hayata
kars1 saygisi gibi ‘askin yonlerini’ bilmesini ruhsallik olarak gérmektedir (Akt: Malik
ve Naeem, 2010: 1238). Alanyazindaki ruhsallik tanimlarimi1 degerlendiren Schmit ve
Allshied’e (1991) gore, tanmimlar ii¢ kategoride ele alinabilir: Kisisel i¢ deneyim,
degerler ve davranislar (Akt: Abdullah, Ismail ve Alzaidiyeen, 2009).

Krishnakumar ve Neck (2002) de, is yasaminda ruhsallik kavramini
tanimlayabilmek i¢in gesitli yaklagimlarin var oldugunu belirttikten sonra, ruhsallik
tanimlarina yer vermektedir. Bir tanima gore ruhsallik, bireyin kendisini sorgulamasi
sonucunda bir anlama ulagmasi iken, baska bir tanima gdre; insanlarla bir biitiin olma
ihtiyaci, yasama giici ve ic¢sel bir deneyimdir. Ruhsalligin tanimlanmasindaki
farkliliklar (Tablo 10) bizleri korkutmamali, tam tersine, tanimlardaki bu ¢esitlilikten
yararlanilarak orgiit bilinyesine nasil entegre edilecegi iizerine odaklanilmalidir

(Krishnakumar ve Neck, 2002).

Ruhsalligin tim bu tanimlarma bakildiginda, ruhsalligin daha ¢ok kisinin
algisina gore degisen nitelikteki 6zel durumlara bagli olarak degisiklik gosterebilen ve

tizerinde fikir birligine varilamayacak bir kavram oldugu anlasilmaktadir (Karakas,

2010:8).

Ruhsallik; kiiltiiriine, inan¢ ve degerlerine bagli olan insanlar i¢in 6nemli bir
gereksinim ve uygulamadir; ayn1 zamanda i¢ huzurun ve i¢ barisin kazanilmasinda da
etkilidir. Boyun egme ve iimitsizligin tam tersine, sorunlarla bas etmek i¢in pozitif ve
aktif bir yoldur. Ozellikle, mevcut durumun degistirilemedigi ya da sorunlarin
¢oziilemedigi durumlarda yararli ve gereklidir. Ruhsal gereksinimlerini karsilayan insan
yasam deneyimlerinde kendini giiclii hisseder. Bu durumda, ruhsalligin bilesenleri

“yasamin amact, anlami ve vizyonudur” (Koenig, George, Titus ve Meador, 2004).
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Kendini ger¢eklestirme Tutkular Baris / Huzur
Kendini doyurma Duygular Hakikat
Oz-farkindalik Kalp / Géniil Ozgiirliik
Kendini bilme Yasama Giicii Adalet
Kendini kesfetme Enerji fliski i¢inde olma
Biitiinliik Canlilik Bagimlilik
Holizm Hayat Isbirligi
Biitiinlesme I¢sel motivasyon Topluluk
Biitiinliik Erdem Ekip ¢alismast
Ozgiinliik Bilgelik

Denge Muhakeme giicii

Uyum Cesaret

Anlam Yaraticilik

Amag Ahlak

Hisler Degerler

(Hicks, 2002:387)

Insanin yasamindaki olaylar, ¢evresindeki kisilerle iligkiler ve yaptiklarinda bir

‘anlamlilik’ sorgulamasi yapmasi gereklidir. Denilebilir ki ruhsallik, Wright’in (1998)
da belirttigi gibi, insan yasamina bir “anlam” katmak igin yardimci bir olgudur.
Ruhsallik, 6zellikle insanin karsilastig1 biiyiik sorun ve sikintilar dolayisiyla, yasaminin
anlamini kaybettigi durumlarda, yasgamin anlaminin yeniden kazandirilmasi igin destek
olabilecek bir diisiince ve davranis yontemidir (Akt: Kurtar, 2009:77). Giliven, umut,
sevgi, dogruluk, anlam, amag ve bagislayicilik gibi ruhsal gereksinimler kisinin i¢inde

bundugu sorunlarda en az etkilenmis olarak ¢ikmasi agisindan 6nemlidir.

Fry’a (2003) gore ise ruhsallik bir insanin hayatindaki iki temel unsuru
icermektedir:

a) Benligin asilmasi, anlam ve kader duygusunun geligsmesi
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b) Kisinin eylem ve davranislarinin, ekonomik yararlar1 ve kendini

gerceklestirmekten Ote bir anlam1 ve degeri olduguna iligkin inang

Fry’a (2003) gore anlam duygusu ve daha yiice bir amag pesinde kogsma vizyon,
adanmislik (merhamet, nezaket, birlik, empati, diiriistlik, sabir, cesaret, giiven ve
tevazu) ve umut / inang (tahammiil, sebat gdsterme ve 0diil beklentisi) gibi belli
degerlerin gelisimini de desteklemektedir. Kriger ve Hanson (1999) da c¢agdas
orgiitlerde ruhsalligin yerlestirilebilmesi ve gelistirilebilmesi i¢in benzer bir ‘ruhsal
degerler listesi’ — diirlistliik / giivenilirlik, merhamet, sefkat, hizmet etme, siikretme,

huzur — 6nermektedir (Akt: Freeman, 2011: 121).

Ruhsallik, temel anlamda bireyin yasaminda deger, ama¢ ve anlam aramasiyla
ilgilidir. Cervantes ve Ramirez ruhsalligin tanimina, evrendeki biitiinlik ve uyumu
aragtirma fikrini de eklemislerdir (Ozdogan, 2005:140). Alanyazinda birbirinden farkli
tanimlar mevcuttur; ancak yaygin olarak kullanilan anlamiyla ruhsallik, dini bir
bagliligin 6tesinde herhangi bir tanrisal inan¢ olmadan yasamin anlami, amact, i¢ huzur

icin ¢aba sarf etme ve anlam arama olarak tanimlanabilir.

Farkli tanimlamalar1 ve algilamalar1 degerlendiren Krishnakumar ve Neck
(2002: 154) ise insanlarin ruhsallik algilarim1 bakis acilarina goére ii¢ baglik altinda

kategorize etmektedir: I¢sel bakis agisi, dinsel bakis acist Ve varoluscu bakis agist.

I¢sel bakis acisi. Bu bakis agisma gore, ruhsallik kisinin iginden gelen /
kaynaklanan bir kavram veya ilkeler biitiiniidiir. Guillory’nin (2000:3) “daha icerideki
bilincimiz” ve “programlanmis degerlerimiz ve inanglarimizin dtesinden var olan” diye
ifade ettigi ruhsallik tanimlamasi bu bakis agisi i¢inde ele alinmalidir. Guillory (2000)
ile benzer bir tanimlama da Brandt (1996) tarafindan yapilmistir (Akt: Litzsey, 2006:9):
“Ruhsalligin amaci evrensel degerlerin daha iyi bilinmesine, bireyin daha 1iyi
yasamasina ve daha ¢ok zevk alarak caligmasina yardimci olmaktir.” Ruhsalligi, bu
bakis agisiyla ele alan tanimlamalarin en belirgin 6zelligi ruhsalligin din kurallariin da
Otesinde bir gercedi ifade etmesidir (Graber, 2001; Guillory, 2000). Graber’in (2001) de
belirttigi gibi ... ruhsallik dinin resmi ve torensel ¢agrisimlarindan uzaktir. O hi¢bir
mezhebe, dine ait bir kavram degildir... Ruhsallik, dini ne olursa olsun herkesin

¢tkabilecegi bir i¢ anlam ve doyum arayisidir (s.40).” Bu bakis acis1 daha c¢ok ‘i¢ten
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gelen bir gii¢’ lizerinde dursa da, kisinin isi ve ¢evresindeki diger insanlarla ‘iligki

i¢cinde olma duygusunu’ da igermektedir (Akt: Litzsey, 2006:9-10).

Dinsel bakis acgisi. Bu bakis agis1 6zellikle dini temel alir ve dinsel referanslarla
ruhsallig1 agiklar. Hristiyanlar’a gore ruhsallik ‘bir ¢agridir / a call for work’. Naylor ve
digerleri (1996:38) de bu agidan ruhsallig1 “... ilahi bir lituf, yiice bir celpname ve bir
hizmet ¢agrisi” olarak tanimlamaktadir. Hindular da ruhsalligi “isi en lst derecede
kendini adayarak yapmak™” olarak gormektedirler. Hindu inancina gore, en Onemli
ilkelerden birisi amaca ulagmak i¢in ¢aba gdstermektir; yapilan ¢aligmanin neticesini
verecek olan Tanri’dir. Budistler’de zor is ve o ise adama diizeyi, kisinin ve bir biitiin
olarak kurumun hayatin1 sekillendiren araglar olarak ele alinmaktadir (Akt:
Krishnakumar ve Neck, 2002:155). Islam’mn bu konuya yaklasimi baghlik iizerine
yogunlagnustir. Isbirligi, ortak hareket etme ve istisare énemlidir. Bu mekanizmalarin
amac1 yanlisliklar1 ve eksiklikleri azaltmaktir (Yousef, 2000). Taoizm ve Konfiigyanizm
gibi diger dinlerde de ‘birlikte olma’ ve ‘evrendeki varliklarla iliskili olmaya’ dayali

ruhsallik anlayislar1 mevcuttur.

Varoluscu bakis acilart: “Bu tanimlar belki de yaptigimiz iste ve hayatimizda
‘bir anlam arayisi’ ve benzeri kavramlarla en fazla ilgisi olan tanimlardir (Neck ve

Millimann, 1994).” Varolusgu bakis agisinda, bazi sorular 6nemlidir.
Neden bu isi yaptyorum?
Yaptigim isin benim i¢in anlami nedir?
Bu 15 beni nereye gotiiriiyor?

Benim burada olmamin veya bu 6rgiitiin varliginin bir nedeni var m1?

Tarih boyunca ruhsallik, geleneksel olarak din ve dindarlik arastirmalarina
havale edilen ve ampirik caligmalara uygun olmadig: diisiiniilen bir konu olmustur.
Ancak, son zamanlarda yapilan c¢alismalar (Kelly, 1995; Krippner ve Welsh, 1992;
Lawlis, 1996; Richards ve Bergin, 1997; Scotton, Chinen ve Battista, 1996; Shafranske,
1996) ruhsalligin ampirik ¢aligmalara/arastirmalara konu edilebilecegini ve insanlar icin

cok 6nemli bir konu oldugunu gostermistir (Akt: MacDonald, 2000:154).
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4.3.2. 1. Ruhsallik ve Din Kavramlarinin Karsilastirilmast

Genellikle ayn1 anlama geldikleri diisiiniilen ‘din’ ve ‘ruhsallik’ kelimeleri bu
calisma kapsaminda lizerinde ayrica durulmasi gereken kelimelerdir. Wolf (2004:23) da
bu iki ifadenin es anlamli olmadiklarini belirtir. Pek ¢ok arastirmaci din ve ruhsallik
kelimelerinin farkli kavramlar i¢in kullanilmasi gerektiginde hemfikirdir. Bir kisim
insanlar kendilerini ‘ruhsal’ olarak tanimlarken ‘dindar’ olmadiklarini ifade ederler

(Betzking, 2011). Aralarindaki iliskinin agiklanmasi yararli olacaktir.

Din, aynm inanglari, gelenekleri, ibadetleri, yasalar1 ve dini ritiielleri paylasan
bireyleri bir araya getiren sosyal bir kurum olarak kabul edilir. Din (religion)
kelimesinin kaynagi Latincedeki “religio” kelimesidir. Bu kelime “baglant1” veya
“tanrisal varlik” ya da “tanr1” ile iliskilendirilmesi anlamindaki “tie-up: baglanti, rabita”

kelimesi ile agiklanir (Koenig ve dig.,2004).

Zinnbauer ve digerleri (1997) dindarlik ve ruhsallik Kavramlarina farkli
arastirmacilarin bakis agilarindan ornekler vermekte ve tanimlamalarin 6znelligine
isaret etmektedirler. Dindarlik, “belli kurumsallasmis inanglar ve doktrinlere baghlik
(Vaughan, 1991)”, “...yiice ve insaniistii bir giiciin kontroliindeki inanglar sistemi ve
yiice giice yonelme / ibadet etme uygulamalar: ve diger uygulamalar / ritiieller (Argyle
ve Beit-Hallahmi, 1975: 1)” ve “ilahi ve yiice gii¢ olarak neyi gériirlerse gorsiinler,
bireylerin o giice karst sahip oldugu duygular, hareketler ve yalniz kaldiklarinda
vasadiklari deneyimler” (James 1902/1961:42) olarak tanimlanmaktadir. Ruhsallik da
“Tanri’min kendisiyle iligkili olma ¢agrisina insanlarin verdigi cevap” (Benner 1989:
20), “kutsal olana iliskin éznel bir deneyim” (Vaughan 1991: 105), “insanin sefkatle,
sevgiyle ve yiice amaglarla ilgili beseri kapasitesinin enginligi” (Tart, 1993) gibi farkli
bigimlerde tanimlanmigtir (Akt: Zinnbauer ve dig. 1997:550).

Ruhsallik, kisinin hayatin anlamini aramasi ve bu anlamda kendi varligim
sorgulamasidir. Bu ruhsal sorgulama insanin, bilerek ve isteyerek, kendi potansiyelini,
nihai giiclinii ve yiiksek bir gli¢ ya da varlikla iligkisini kesfetme c¢abasidir ve bu gii¢
Tanrisal olmak zorunda degildir. Din belirli bir inang¢ gelenegi ve onun Ogretileri ile

ilgilidir, fakat ruhsallik ise, kisinin kendisine ve etrafindakilere mutluluk getiren sevgi,
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tutku, sabir, hosgdrii, memnuniyet ve sorumluluk duygusu gibi insanin ruhunda var olan
niteliklerle alakalidir (Bolman ve Deal, 1995; Akt: Akar, 2010:70).

Malik ve Naeem’in (2010) de belirttigi gibi, geleneksel olarak ruhsallik konusu
psikoloji, din bilimleri ve sosyoloji c¢alismalarina konu edilmistir. Calismalar
incelendiginde ‘ruhsallik ve din’ ile ilgili caligmalarda iki goriisiin hakim oldugu

goriilecektir:

a) Ruhsallik dinin bir par¢asidir ve bu konuda herhangi bir ¢alisma
yapildiginda ayrima gidilmemelidir. Bu kavramlar birbiriyle yakin iligkilidir.
Aralarindaki iliski benzerlikler ve farkliliklar olarak ele alinabilir.
Benzerlikleri olsa da din teolojik acidan, dogma, belli ritiieller ve ibadet
sekilleri gibi farkli boyutlara da sahiptir.

b) Ruhsallik ve din ayri kavramlardir ve birbirinden bagimsiz olarak ele
alimmalidir. Din ve ruhsallik kavramlari es anlamli degildir. Ruhsallik,

dinden daha birlestirici bir kavramdir.

Vermont Universitesi Egitim ve Sosyal Hizmetler Fakiiltesi profesdrlerinden
Robert Nash (2002) din ve ruhsallik kavramlari arasindaki farklar1 su sekilde
siralamaktadir (Akt: Jones, 2005):

1. Din kurumsaldir, ruhsallik kisiseldir.

2. Din, baskalariyla ortak hareket ettigimiz bir seydir; ruhsallik kendi i¢imizde var
olan bir konudur.

3. Din, toplumsal bir inang sistemidir, ruhsallik ise 6zel bir inang sistemidir.

4. Din, bastir; ruhsallik, kalptir.

Nash (2002), ruhsallik ve din kavramlarini viicudun kisimlartyla analoji kurarak
iliskilendirmektedir. ‘Bag’ ve ‘kalp’ analojisi ile kavramlarin ayrilmaz bigimde iliskili

olduklar1 ve “yan yana” var olduklar1 da vurgulanmak istenmektedir.

Antropolog Paul Byers’in (1992) bu konuya bakigi daha genel niteliktedir (Akt:
Jones, 2005): “Dinler, hayatin anlami ve yaradilisa dair insanlarda var olan evrensel

sorulara verilen ozel cevaplardir. Ruhsallik ise sorulara duyulan kisisel ilgilerdir.”

Liderlikle ugrasan pek ¢ok bilim adamina gore, ruhsallik ‘olumsuzlama’ yoluyla
tanimlanir. Diger bir ifadeyle, ruhsallik din degildir (Hicks, 2002:381). Cacioppe (2000)

ruhsallik ve din kavramlar1 hakkinda su ifadeleri kullanir:
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Ruhsallik kelimesinin anlami genellikle yanlis anlasilir ve pek ¢ok insan igin
olumsuz c¢agrisimlar tasir. Ruhsallik genellikle diizenlenmis belli inanglari,
ahlaki degerleri ve gelenckleri olan dinle ayni baglamda ele alinir. Oysa,
ruhsallik formel, diizenli ve yapilandirilmis degildir. Din daha ¢ok disa-odakli
iken, ruhsallik i¢e-odaklidir ve bu nedenle dindar olsun ya da olmasin herkese
aciktir. Din, temel olarak ‘kurtulus’ vaad eder. Ruhsallik tiim smiflarin ve
mezheplerin istiindedir; tim dinlerin Onerdigi temel ilkeler ve dogruluga

ulagmay1 amaglar (s.51)(Akt: (Hicks, 2002:381, Reave, 2005:656).

Ruhsallik dinin tarafim1 tutan bir kavram degildir. O, bireyleri ve
gruplarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve birbirlerine olan bagimliliklarinin
onemi ve anlamim kesfetmeleri ve boylece kendi ‘benliklerinden’ daha biiyiik
bir varliga bagli olduklar1 hazzin1 yasamalaridir (Bhindi ve Duignon, 1997; Akt:
Hicks, 2002:382)

Din, kiiltiirel bir fenomendir. Dini kaynaklardaki temel kavramlar ve kurallarla
iligkili davranis ve normlar1 gecerli kilmada, soyut giice iliskin, bireylerin ve gruplarin
endiselerinin giderilmesinde; sembol, efsane ve ayinlerle insanlar1 baglayan ve organize
eden karsilikli etkilesimdeki sistemlerdir. Insanin manevi dayanaklarinin basma gelen
din olgusu, kiiltiirden kiiltiire degisen gelenek ve ritiielleriyle insan1 rahatlatir, giinliikk
yasama bir anlam katar. Kendimizi bir yere ait hissetme ihtiyactmiz ile belli
noktalardaki sosyallesme ihtiyacimizi karsilar. Ruhsal gereksinimler, aynen ayinler,
dualar ve ibadet etmek gibi geleneksel dini kurallarla bir arada degerlendirilebilir
(Labun,1998). Bu gereksinimler etnik ve kiiltiirel 6zgecmisten etkilenir ve Kkiiltiirel

davraniglar olarak diizenlenir (Akt: Kurtar, 2009:78).

Teksas eyaletinde hizmet vermekte olan Memorial Hermann Foundation
tarafindan kurulan Ruhsal Liderlik Enstitiisii yoneticisi Stephan Byrum da ruhsallik ve

din ifadelerinin arasindaki farklar1 benzer noktalar tizerinde durarak agiklamaktadir:

Ruhsallik ve din es anlamli kelimeler degildir. ‘Ruhsal’ ve ‘dindar’ kelimeleri
arasinda fark vardir. ‘Din’ yiizyillar boyu evrilerek gelisen ¢ok ozel bicimler,
kurumlar, siirecler ve torenlerin/ayinlerin biitiiniiyle ilgilidir. Ruhsallik kelimesi
ise daha cok “hem dinin icinde hem de disinda” kalabilen esas cekirdek ile

ilgilidir. Bu c¢ekirdek, insan olarak bizim sahip oldugumuz potansiyeli ve
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essizligimize esas teskil eden derinligimizi bulma ile ilgilidir (Akt: Wolf,
2004:23).

Dalai Lama’ya (1999) gore din; herhangi bir dinin gereklerine uyup, mutluluga
erecegi cenneti kazanmak icin dinsel dgretiler, ibadetler ve diger ritiiellere bagvurmayla
ilgilidir. Burada Cennet ya da Nirvana denen tam bir huzur, yani [erisilebilecek] son
nokta vardir. Ruhsallik ise; kisinin hem kendine hem de etrafindakilere mutluluk
getiren sevgi, merhamet, sabur, hosgorii, affetme, memnuniyet, sorumluluk duygusu ve
uyumluluk gibi insan ruhunun 6zellikleri ile ilgilidir (Baloglu ve Karadag, 2009:172).
Bu ac¢idan bakildiginda, ruhsallik din i¢in gereklidir. Fakat din, ruhsallik i¢in gerekli
degildir. Ruhsallik ve din arasindaki ortak nokta fedakarliktir. Bu da baskalarinin
diislincelerine saygi duymayi gerektirir (Fry, 2003).

Smith (1992) ise, tiim dinlerin al¢akgoniilliiliik, yardimseverlik, diiriistliik ve
vizyon gibi erdemleri benimsedigini isaret ederek ruhsallik degerlerine 06zgiinliik
katacagini1 ifade etmektedir. Buradan hareketle ruhsallik degerlerine sahip bireylerin
bulundugu orgiitler, bir biitiin olarak takim c¢alismasina yatkin, bireysel anlamda
dinleyen, 6grenen, deneyen, yaratici, gelisen ve gelistiren bir yapiya sahip olur. Liderler
ise; organizasyonun vizyonuna, hedef ve amaglarina, kiiltiirine ve deger sistemine

baglilig1 vurgularlar (Fry ve Cohen, 2009; Akt: Baloglu ve Karadag, 2009:172).

Tarthimizde ©nemli liderlerin pek c¢ogu liderlik giiciinii dinsel O6gelerden
aldiklarindan (Akar, 2010:70) iilkemizde ‘ruhsallik’, ‘ruh’ ve ‘din’ kavramlar1 birbiriyle
dogrudan ve yakindan iligkili olarak disiiniilmektedir. Kiiltiirimiizde ‘ruhsal olan’
davraniglar ve degerler dinsel metinlerle de desteklenebildiginden, ruhsallik ve din
kavramlarin1 diger toplumlarda oldugu kadar kesin c¢izgilerle ayirmak pek miimkiin
gorinmemektedir. Ruhsallik ‘en genis bir pencere’ olarak diisiiniildiigiinde, dini
degerler ve uygulamalar (ibadetler, ibadet yerleri, kandiller, vb.) ve hemen tiim dinlerde
iistiin goriilen ve Onerilen diger degerler (sadakat, sevgi, yardimlasma, hizmet etme
bilinci, tevazu, vb.) iilkemizde ge¢cmisten gelen bir birikimin neticesi olarak i¢ ice

girmis, ruhsallig1 ayr1 bir kavram olarak algilamak oldukga giiclesmistir.
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4. 3. 3. isyeri Ruhsallig

Orgiitleri olusturan insanlar birer ruhsal varliklardir. Insanin ruhu, onun
yasamsal temeli veya geleneksel olarak inanilagelen, gozle goériilmeyen, ama hem
insanin i¢ine hem de tiim insanlara yasam veren gii¢ olarak tanimlanabilecek bir seydir
(Anderson, 2000; Akt: Baloglu ve Karadag, 2009:174). Yahudi mistisizmi Kabbala'nin
en onemli eserleri arasinda yer alan Zohar’da da belirtildigi gibi “...oncelikle ekonomik
varliklar degiliz, aslinda esas olarak ‘anlam yaratiklaryiz’; hayatimiza anlam ve deger
katan, hayatimizin amacwim anlamli kilan ‘kendi hikdyemizi’ ortaya ¢ikarabilecek
kapasitede yeteneklerle donatilmisiz.” Bununla birlikte, Volf’a (1990) gore, ¢agdas
orgiit yapilar1 ve desenleri —hatta yonetim teknikleri ve felsefeleri- isyerindeki ruhu yok
etmeye ¢alismistir (Akt: Martinez ve Schmidt, 2005:3). Verrier (t. y.) de Martinez ve
Schmidt’le (2005:3) benzer diislinceleri savunmakta; bugiin insanlarin pek cogunun
igyerlerine gitmelerini ‘yasamak ve yemek icin c¢aligmak zorunda olmaya’
baglamaktadir. Yoneticilerin pek c¢ogu isgorenlerini ‘kalp, kafa, akil ve ruh’
boyutlariyla bir biitiin olarak degerlendirmemektedir. Insanlari bir biitiin olarak
gérmeyen hakim paradigmanin sonucu olarak da, orgiit liyelerinde diisitk motivasyon
diizeyi, verimsizlik ve performansin altinda ¢alisma goriilmektedir. ‘Ruhsallik’ orgiitsel

verimliligi ve motivasyonu artirmada ‘kaywp halkadr’.

Ancak, Mitroff ve Denton’a (1999) gore, igyerinde ortaya ¢ikan ve ¢ok hizl
ilerleyen bir ruhsallik arayisi bulunmaktadir. Bugiin, 6zellikle de Bati toplumlarinda,
ruhsallik is yerlerine ‘sizmakta’ ve kurumlar yaraticiligi daha fazla artirmak ve liderleri
[ve isgorenleri] giidiileyebilmek adina, bir ‘ruh’ aramaktadir (Ashmos ve Duchon,
2000).

Ashar ve Lane-Maher (2004) de basar1 ve isyeri ruhsalligi konulu aragtirmada, is
diinyasinda ve yonetim anlayisinda yasanan paradigma degisiminden bahsetmekte ve
yeni yonetim paradigmasinin kilit unsuru olarak igyeri ruhsalligini 6nermektedir. Ashar

ve Lane-Maher’e (2004) gore iki paradigma arasinda belirgin farklar vardir (Tablo 11).

Yeni paradigmanin insan sermayesine ve Ozellikle ruhsallia ve ruha vurgu
yapmasi, materyalizm ¢agindan ‘degerler iliskisi ve isbirligi odakli’ yeni bir donemin
baslangici olarak da degerlendirilebilir (Barrett, 1998; Bohnan ve Deal, 1995; Briskin,
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1996; Conger, 1994; Dehler & Welsh, 1994; Handy, 1997; Akt: Ashar ve Lane-Maher,

2004:251).

Tablo 11. Eski ve Yeni yonetim paradigmalari

Eski paradigma

Yeni paradigma

Felsefi temelleri

Calisma ortami

Pozitivizm

Diizenli ve ongoriilebilir etkinlikler

Ontoloji ve Epistemoloji

Belirsizlik ve kaos

dizisi
Orgiitsel Makine Canli organizma
metaforlar
Misyon / Amag En yiiksek diizeyde finansal doniit ~ Insan sermayesini
vurgulama: Misteriler,
isgorenler, paydaslar
Orgiitsel yapi ve  Hiyerarsik, Yonetme ve denetleme  Goniillii katilimet, Oznel
liderlik icebakis ve iggiidii
Bilgi tiirii Nesnel ve agik, sistematik ve Biitiinciil
formel
Isgorenlere Birbirinden ayrilmis, Disa-odakli, I¢-odakli, ‘adama gore is’
iliskin ‘ise gdre adam’ anlayisi anlayisi
varsayimlar
Temel degerleri  Homojenlik, Rasyonalite, Cokkiilturliiliik, biling,

Materyalizm ve tiiketim
Rekabet, Bireycilik
Doganin somiiriilmesi

Etkililik

ruhsallik, isbirligi,

stirdiirtilebilirlik, topluluk,

stirekli 6grenme ve gelisim

(Ashar ve Lane-Maher, 2004:251)
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Uyanik bulundugumuz ve bir seyler yapmaya ¢aba harcadigimiz saatlerin biiyiik
bir kismi iste gecmektedir. Yaptigimiz is ve i¢inde bulundugumuz ortam ‘benlik
kavramimizin’ ayrilmaz bir parcasidir ve is disindaki hayatimizi da etkilemektedir.
Isyerinde hem o ise yaptigimiz katki hem de o katkiy1 sunus seklimiz yoluyla bir
anlamda doyum arariz. Bu doyuma ulasabilmek bireysel ¢abay1 uyarmak ve bu yolla da

orgiitsel verimliligi artirmakla miimkiindiir (Giacalone ve Jurkiewicz, 2010).

Bireylerin isleri hayatlarinin 6nemli bir parcasidir. Kiigiik yaslardan itibaren
meslek se¢me ve secilen meslegin egitimini gérme cabasina giren bireyler, meslek
sahibi olduklarinda her zaman aradigini1 bulamayabilirler. Bireyin isyerinde kendini
nasil hissettigi olduk¢a 6nemlidir. Neck ve Milliman’a (1994) gore, isimiz kendimizi
algilayis seklimizin temel bir pargasidir ve hem 6zel hayatimizi hem de is hayatimizi
derinden etkiler. Calisanlar zamanlarinin biiylik bir kismini iste harcadiklari i¢in anlamli
tecrilbbeler yasayacaklar1 firsatlara ihtiyag duyarlar. Bu ihtiyagla isyeri ruhsalliginin
amaci, ¢alisanin ileri seviyede kisisel gelisiminin ya da potansiyelinin en {ist seviyesine
ulagmasii saglamaktir. Bu sekilde calisanlarin yaraticiligi, motivasyonu ve calistig
kuruma baglihgi ve adanmish@ artacaktir. Fry (2005), calisanlar agisindan
bakildiginda, ruhsalligin yasandigi isyerlerinde c¢alisanlarin daha verimli ¢alistiklarini,
bunun da daha az baski ve korkudan kaynaklandigini, ayrica daha etik bir havanin
bulundugu yerlerde insanin ¢aligmaya daha ¢ok isteklendigi ve bu istegin de igten

geldigini, yani dogal oldugunu savunmaktadir (Baloglu ve Karadag, 2009:174-175).

“Isyeri ruhsallig1”, “Is’te ruhsallik” veya “Isyerinde ruhsallik” ifadeleri liderlik
yazmina yeni girmistir (Pawar, 2008: 544). Isyeri ruhsallign kavrami, iizerinde “yap1
olarak” bir uzlasma olsa da, ¢ok farkli sekilde tanimlanmistir (Gotsis ve Kortezi, 2008,
Ashmos ve Duchon, 2000; Giacalone ve Jurkiewicz, 2003; Milliman ve dig., 2003; Akt:
Pawar, 2009:731). Gibbons’a (2000) gore isyeri ruhsalligi, isyerinde biitiinliik, birbirine
bagl olma ve daha derin degerleri kapsayan bir iist yapidir. Isyeri ruhsalligi, kisinin
hayattaki amacini arayip bulmasini, isyerindeki ve islerle ilgili olarak iligki i¢inde
bulundugu insanlarla gii¢lii baglar kurmasini ve insanin kendi 6z degerleri ile orgiitiin
amagclarimin uzlastirilmasini kapsamaktadir (Mitroff ve Denton, 1999; Akt: Milliman ve

dig., 2003:427).
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Ashmos ve Duchon’a (2000:136) gore igyeri ve ruhsallik iliskisini anlayabilmek,
isgorenlerin ruhsal varliklar / bir ruh tastyan varliklar olduklarimi kabul etmekle baslar.
Bu diisiinceden olmak {izere, is insanlarin ruhlarini ya besleyen ya da zarar veren bir
konumda degerlendirilmelidir. Bu durumda, is hem anlamli olmali hem de amag
tasimalidir. Ashmos ve Duchon’a (2000:136) gore, isyeri ruhsalligi hareketinin
temelinde ruh ile is arasinda bir bag arastirmak ve isi daha anlamli kilabilmek
yatmaktadir. Ashmos ve Duchon (2000) bu konulardaki g¢alismalarin artmasini ve

13

giderek daha fazla Orgiitiin ruhsalliga egilmesini “...belki de ruhun taninmasi ve ele
almmas1 is ic¢in yarar getirebilir..” olmasina baglamaktadir. Sirketler insanlarin

ruhsalliklarin1 da “verimli olabilecek bir kaynak’ olarak degerlendirmektedir.

Isyeri ruhsallig: isgdrenlerin ‘islerinde bir anlam’ bulabilmelerinin Snemini
anlatan bir ifadedir ve yalnizca isgorene degil ‘insanin ruhsal ozelliklerine ve
ihtiyaglarina’ da ilgi gosterir, odaklanir. Ruhsallik, isyerinde bir anlam bulmaya
yardimc1 olur. Temelde su sorular vardir (Zafar, 2010:105):

Bir takim, béliim veya 6rgiit olarak biz kimiz?

Isimiz yapmaya deger mi?

Daha biiyiik bir amacimiz (varsa) nedir?

Degerlerimiz ve etik ilkelerimiz nelerdir?

Sonraki kusaklara miras olarak ne birakacagiz?

Ashmos ve Duchon (2000:135 — 136)’a gore ise isyeri ruhsalligi, topluluk
ortaminda dogup gelisen ve ‘anlamli isten’ beslenen ve bu anlami1 besleyen bir i¢ yasam
oldugunu vurgulamaktadir. Boylece, isyerinde ruhsalligin birey bazinda, ii¢ unsuru
bulunmaktadir:

e ¢ yasanti: Insanlarin igsel ve digsal yasantilari vardir. I¢ yasantinin
desteklenmesi ve taninmasi, daha verimli ve anlamli bir digsal yasanti
sonucunu verecektir.

e Anlaml bir is: Isgorenler, ise ‘katilmak’ ve [bu yolla] hayatlarma bir
anlam verebilmeyi istemektedirler.

e Topluluk (Ait olma): Isgorenler, aym ortami paylastiklar1 diger
isgorenlerle ‘ortak bir yapinin parcalari’ olmayi, ‘birliktelik’ duygusunu

tatmayi da istemektedirler.
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Fry’a (2003) gore; son arastirmalar, Amerikali yoneticilerin ve liderlerin para ve
bos zamandan ¢ok, igyerlerinde daha derin anlam ifade eden ve ayni zamanda tatmin
edici bir deger pesinde olduklarini ortaya koymaktadir. Zaman gegtik¢e daha ¢ok lider,
ruhsallik ve isleri arasinda bir biitiinlesme kurmaktadir. Pek ¢ok lider bu biitiinlesme
sayesinde hem bireysel olarak diger bireyler ile olan iliskilerinde, hem de amag olarak
hedefledikleri etkililiklerinde ¢ok olumlu degismelerin ve gelismelerin oldugunu ifade
etmektedirler. Bu amag ic¢in gergeklestirilmeye calisilan isyeri ruhsallik programlari,
sadece kisisel faydalar [nese, huzur, mutluluk, is doyumu] getirmekle kalmayip ayni
zamanda artan bir liretim ve bu iiretimin yaninda isten ayrilma sonrasi baska bir
elemanin ise almmast ve devamsizlik gibi problemlerin ortadan kalkmasini

saglamaktadir (Giacalone ve Jurkiewicz, 2010).

Kriger ve Seng (2005) de isyeri ruhsalligmin kapsadigi degerler listesi
yayimlamistir: Af, merhamet / empati, diiriistliik, nezaket, diiriistliik /dogruluk, sabur,
tevazu, baskalarina iyilik, hizmet etmeyi sevme, huzur, siikran, rehberlik, nese,
agwrbashilik ve dinginlik / i¢ huzur. Belirtilen bu degerler bes dinde (Islam, Hristiyanlik,
Yahudilik, Budizm ve Hinduizm) de 6nemli yer tutmaktadir (Akt: Wallace, 2007:120).

4. 3. 3. 1. Isyeri Ruhsalliginin Boyutlari

Milliman ve digerleri (2003:429) c¢aligmalarinda igyeri ruhsalliginin temel
boyutlarini i¢ madde halinde agiklamaktadir (Sekil 5):

a) Anlaml is: Isyeri ruhsallifmin temelinde insamin calisigi yerde bir anlam
aramas! ve o isteki amaciin farkinda olmasi yatmaktadir. Isyeri ruhsalliginin
bu boyutu isgorenlerin giinliikk islerinde diger insanlarla bireysel diizeydeki
etkilesimleriyle ilgilidir. Isyeri ruhsallig1 ifadesinde her bireyin kendi hayatina
ve baskalarimin hayatlarmma daha biiyiikk bir anlam katan ‘kendine has ig
motivasyonu, dogrular1 ve etkinliklere katilma istekleri’ oldugu varsayimi da

vurgulanmaktadir (Ashmos ve Duchon, 2000).
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Grup diizeyinde
Topluluk hissi

Anlaml is

isten zevk alir. B e e
Caligarak enerji kazanur. OrgUt duzeymde
Isin bir anlami ve amaci vardir.

) ) l§ arkadaslariyla birlik ruhu vardir.
Birey diizeyinde isgorenle birbirine destek olur.
Ortak bir amag etrafinda birlesilmistir.

Orgiitsel degerlere gore davranma

Orgiitsel amaglara baglilik s6z konusudur.
Orgiitiin amaclari ve degerleri belirgindir.
Orgiit isgorenlere onem verir.

Sekil 5. Isyeri ruhsalligmnin kavramsallastirilmasi: Birey, grup ve orgiit baglaminda

etkilesim diizeyleri (Milliman ve dig., 2003:429)

b)

Iste bir amag aramak’ yeni bir kavram degildir; ancak isyeri ruhsallifia gore, is
sadece ilging ve zorlayic1 olmamalidir. Ayn1 zamanda calisirken daha derin bir
anlam arama, amag¢ bulmaya c¢alisma Onemlidir ve kisilerin riiyalarini
yasayacaklari, bagkalarina yararli olabilecekleri, anlamli bir is arayarak igsel
ithtiyaclarimi karsilayabilecekleri bir ortam saglanmalidir (Ashmos ve Duchon,

2000).

Grup (Community): Isyeri ruhsalliginin énemli bir baska boyutu da aym
igyerinde c¢alismakta olan diger isgorenlerle derin ve saglam iligkiler
gelistirilmesidir. Bu, grup diizeyinde olan bir iligkidir ve isgdrenler ve mesai
arkadaglarin1 ilgilendirir. “Isyerinde grup” insanlarm birbirlerine bagh
olduklaria inanmalar1 sonucu ortaya ¢ikar. Bu grupta da insanlarin i¢ benlikleri
ile diger insanlarin i¢ benlikleri arasinda bir iliski / etkilesim vardir (Maynard,
1992; Miller, 1992). Neal ve Bennett (2000) bu iliskilerin akli / zihinsel,

duygusal ve ruhsal boyutlarda (“esprit de corps''”

gibi) olabilecegini belirtir.
Boyle bir grupta / toplulukta isgorenler birbirini destekler, ifade Ozgiirligii

hakimdir.

' “Esprit de corps” ifadesi bu baglamda ‘arzulanan diizeyde bir smif bilinci’ veya ‘bir drgiite
ait olma bilinci’ (Jaworski ve Kohli, 1993) olarak degerlendirilebilir.
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¢) Orgiitsel degerlere uyum: Isyeri ruhsalliginin hayati unsurlarindan biri de
isgorenlerin kendi kisisel degerleri ile ¢alistiklar1 Orgiitiin amaclar1 ve
misyonunu  uzlastirabilmesidir, orgiit degerlerine uyabilme becerisi
gosterebilmesidir.  Clinkii  oOrgiitsel amaclar iggorenlerin  kendi  igsel
ihtiyaglarindan istiindiir: Kisi bagkalarina ve topluma faydali olabilmeli, katki
sunabilmelidir. Bu uyum ayni zamanda isgorenlerin miidiirlerin/yoneticilerin
dogru degerleri olduguna, isin bilincinde olduklarina ve isgérenlerinin sagligiyla

gercekten ilgilendiklerine inanmalar1 demektir (Ashmos ve Duchon, 2000).

Dharmarajan, Kaushik, Niladri, Ruchika ve Israel (2010) ruhsalligin is
verimliligi ve stres iizerindeki etkileri konulu ¢alismalarinda, ruhsalligin is doyumu ve
verimlilik {izerinde olumlu bir etki yaparken stres ilizerinde olumsuz bir etki yaptigi
sonucuna varmuslardir. Jarel Ruhsallik Olgegi'nde ruhsallik degerleri yiiksek cikan
isgorenler, igyerlerinin olumlu bir iklime sahip bulundugunu ve daha az stres

hissettiklerini belirtmislerdir.

Sonugta, igyerinde ruhsalligin bulunmasi, isyerini hem zihni hem de ruhu olan
insanlarla dolu bir yer olarak goérmek demektir. Bu da ruh gelisiminin zihin gelisimi
kadar onemli olduguna inanmay1 gerektirir. Levy’e (2000) gore; calisanlarin fiziksel,
zihinsel ve duygusal ihtiyaglart oldugu gibi ruhsal ihtiyaclar1 da vardir (Akt: Baloglu ve
Karadag, 2009:175). Higbir isgoren ise baslayacagi zaman bu ihtiyaglarindan siyrilip
onlart kap1 disinda birakamaz; tasidigi tiim ozellikleri onun ise ve hayata bakisinin,
verimlilik diizeyinin, diger iggorenlerle etkilesim orani ve etkililiginin de esasini
olusturmaktadir. Bu nedenle, ruhsal lider igsyerinde paylasilmis degerler, inanglar ve
geleneklerden meydana gelen ortak bir ortam olusturmaya calisir (Conger, 1994; Akt:
Zafar, 2010:105).

Isyeri ruhsalligin1 pek ¢ok agidan érgiitler ve kurumlar igin faydali oldugu ifade
edilmektedir (Wong, 2003; Fry, 2003, Crumpton, 2011). Wong (2003), arastirmasinda
bunlardan bazilarim1 siralamaktadir: Morali ve verimliligi artirmasi, isgiicii kaybin
azaltmasi, baghlhig yiikseltmesi, daha olumlu algilar olusturmasi, doyum diizeyinin
artirtlmast ve takim performansint artirmasi. Dolayisiyla, “dengeli oranda bir ruhsallik
ve anlam varligi her sirket icin iyidir (Akt: Litzsey, 2003:24).” Fry’a (2003) gore de

isyeri ruhsalligi olduk¢a Onemlidir. Ona gore, isyeri ruhsalligmi uygulayamayan
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orgiitler Ogrenen bir Orgilit olamayacak, glinlimiiziin her seyi hizla degistiren is

ortaminda degisikliklere uyum saglayamayacak ve uzun siire yagsamayacaklardir.

Crimpton (2011) de calismasinda, isyeri ruhsalliginin ‘olast’ yararlarini ¢esitli

arastirmacilarin arastirmalarindan derlemis, bir tablo halinde gostermistir (Tablo 12).

Tablo 12. Isyeri ruhsalligmin yararlari

‘Olastv’ yararlar

Kaynak

Daha ‘misafirperver’ bir is ortami olusturur

is doyumunu arttirir.

Burack, 1999, s. 180; Milliman,
Czaplewski ve Ferguson, 2003, ss. 429 —
441

Isgorenleri etkileme ve giidiileme

kapasitesinde artis saglar.

Fry, Matherly, Whittington ve Winston,
2007,s. 71

Isgdrenlerin orgiitsel baglilik diizeyini

arttirir.

Fry, 2003, s. 694; Kouzes ve Posner, 2002,
s. 51; Krishnakumar ve Neck, 2002, s. 153;
Milliman ve dig., 2003, ss. 429, 441

Isgorenleri daha fazla giidiiler.

Duchon ve Plowman, 2005, s. 811

Verimliligi ve genel performansi arttirir.

Ashmos ve Duchon, 2000, s. 134; Burack,
1999, s. 180; Fairholm, 2011, s. 161; Fry,
2003, s. 694

Isgoren bagliligin arttirir.

Rego, Cunha ve Souto, 2007, s. 316

Diiriistliik ve giiveni arttirir.

Krishnakumar ve Neck, 2002, s. 153

Ozellikle uyusmayan deger sistemleri gibi,
farkliliklardan kaynaklanan meseleleri ele

alma kapasitesini arttirir.

Lewis ve Geroy, 2000, ss. 683 — 684

(Crumpton, 2011)

Krahnke, Giacalone ve Jurkiewicz (2003:397) ise ¢alismalarinda isyerinde

ruhsalliga 6nem verilmesinin / dikkate alinmasinin; diger bir ifadeyle is yasantisinin
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taninmasinin, anlaml bir is ve topluluk olusturmanin, orgiitsel verimliligi arttiracagini,
ayrica isgorenlerin hem fizik sagligint hem de akil saghigini olumlu yodnde
etkileyecegini, kisisel gelisimlerine katkida bulunacagini ve 6z deger bilincini
yiikseltecegini belirtmiglerdir. Yine, arastirmacilara gore, orgiite baglilik ve ruhsallik
boyutlar1 arasindaki iliski, i¢csel i doyumu, ise katilim ve Orgiit temelli bir 6zgiiven

saglanmasi da orgiitsel verimlilik ve basarida olumlu etki yapacaktir.

4. 3. 4. i¢sel Motivasyon

“Neden bazi kisiler tiim islerini birakarak yapilmasi gerekli islere odaklanip geg
saatlere kadar ¢alisirken, bazilari neden mesai bitimi yaklasirken, biirosunu terk etmek
lizere hazirlanmaya baslar? Neden bazi isgorenler g¢alisirken mutlu goriinmezler?
Kisileri farkli sekillerde davranmaya sevk eden faktorler nelerdir? Kisiler neden ve ne
yonde davranig gosterir? Kisilerin aym1 davranislart tekrar gostermeleri (veya
gostermemeleri) nasil saglanabilir?” Bu ve benzeri sorularin / sorunlarin cevabi
motivasyon konusu ile ilgilidir. Dilimizde ‘giidiileme, Qiidiimleme, Qiidiilenme’ olarak
da ifade edilen bu kavram yoneticilerin [ve liderlerin siklikla] karsilastiklarr sorunlardan

birisi olma 6zelligini tagimaktadir.

Insanlar ¢esitli amaglara ulasmak igin bir araya gelerek orgiitler olustururlar.
Insanlarin bir 6rgiite katilma amagclarindan biri de ‘farkli ihtiyaclarin1 karsilamak
‘olabilir. Bununla birlikte, bir iggérenin ¢aligtig1 orgiitten doyurmak istedigi ihtiyaglari
yalniz fizyolojik ihtiyaglar degildir. Baska bir deyisle bir isgéren yalniz paraya,
maddeye iliskin ihtiyaclar pesinde degildir. Bir isgoren psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin
bir kismini da bulundugu oOrgiitten saglamak ister (Basaran, 1984: 207). Bundan dolayz,
isgorenlerin orgiitte fizyolojik, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarini karsilayabilecegi iyi bir
yonetime ihtiyaci vardir. Bu islev yoneticiler tarafindan ne denli iyi yerine getirilirse,
isgorenler de orgiitte o denli Ozdesleserek orgiite baglanirlar. Boyle bir baglanma,
orglitiin amaclarin1 gergeklesmesi, yasamini siirdiirmesi i¢in temel gerekliliktir.
Yonetici, isgdéreni motive ederken bireysel Ozellikleri ve bu o6zelliklerin bireyde
meydana getirdigi davranislar1 dikkate almak zorundadir. Bu asamada ydnetici, birey ya

da isgorenleri motive etmekte kullanacagi araclari aramak, se¢mek ve kullanmak
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durumunda kalacaktir. Boylece hem isgorenler kendi kisisel ihtiyaglarimi karsilayacak

ve hem de orgiitiin amaglarini yerine getirecektir (Ergiil, 2005:68 — 69).

Motivasyonla ilgili iki tiir 6diilden s6z edilebilir. Bunlar; yaradilistan gelenigsel
odiiller (intrinsic rewards) ve bir baska kisinin verdigi digsal odiillerdir (extrinsic
rewards). Igsel odiiller, kisilerde basar1 duygusu olusmas: ya da kisisel misyonun
gerceklestirilmesi gibi durumlart ifade etmektedir. Digsal ddiiller ise, promosyonlar ve
ticret artiglarin1 kapsar ve genellikle yoneticiler tarafindan verilir. Bu ddiiller, 6rgiitlerin
caliganlart memnun etmesi temeline dayanir (Tuna ve Tiirk, 2006). Schermerhorn, Hunt
ve Osborne (2002) da yoneticilerin veya liderlerin, izleyenlerini giidiilemede
kullanabilecekleri araglar / yollar1 ‘dogrudan maliyet gerektiren’ ve ‘dogrudan maliyet
gerektirmeyen’ unsurlar olarak gruplamiglardir (Tablo 13). ‘Dogrudan maliyet
gerektiren’ ddiiller i¢in “Yapmacik ddiiller’, ‘dogrudan maliyet gerektirmeyen’ ddiiller

icinse ‘dogal ddiiller’ nitelemesi yapilmaktadir.

Tablo 13. Yoneticilerin veya liderlerin, izleyenlerini giidiilemede kullanabilecekleri

araglar

Yapmacik ddiiller Dogal odiiller
Miizik yayini Promosyonlar Giiliimseme Sayg1 gosterme
Glizel calisma ofisleri  Geziler Selam verme Geribildirim saglama
Nakit 6demeler Makam arabalari [ltifat etme Tavsiye isteme
Ustiin bagar1 6demeleri ~ Sigorta ddemeleri Kisiye 6zel gorev
Kar paylasimi Hisse pay1 verme
Ofis partileri Hediyeler

Biletler

(Schermerhorn, Hunt ve Osborne, 2002: 162)

Motivasyon alanyazinda farkli sekillerde tanimlanmistir. Motivasyon, “Orgiit
diizenlerinde davranisin giiglendirilmesi, yoneltilmesi ve siirdiiriilmesi siireci (Steers ve
Porter, 1991”), “insanlar1 belirli bir isi segmeye, o isi yapmaya devam etmeye ve ¢ok
calismaya sevk eden gii¢ (Simons ve Enz, 1995)”, “6rgiit amaglarina yonelik yiiksek
diizeyde caba harcama istegi (Robbins, 1998)”, “bagimsiz ve kisisel ve durumsal

faktorlerin ortak etkilerinden dogan dinamik, igsel durum (Smith, 1999)”, “amac-
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yonelimli davranisi ortaya ¢ikarma ve siirdiirme siireci, bir bireyin davranisini ya da
orgiitsel davranisi etkileyen goreceli olarak statik 6zellikler grubu (Nelson ve Quick,
2000)”, “orgiitsel amaclara ulasma istegi (Lussier, 2000)”, “amaglar1 gerceklestirmeye
yonelik ortaya ¢ikan ve siirdiiriilen davraniglarimizi uyaran sey (Tong, 2001)”, “bir seyi
yapmaya isteklilik (Diindar, Ozutku ve Taspiar, 2007)” anlamlarina gelmektedir (Akt:

Agca ve Ertan, 2008).

Bireylerin giinliik yasantilarinda gosterdikleri birgok davranisin hizi, siddeti ve
stirekliligini belirleyen bir takim etkenler vardir. Bu etkenler, igten (bireyin kisisel
ozellikleri) ya da distan (gevreden) gelen ¢esitli faktorlerden etkilenmektedir. Ancak
giinliik yasamda siradan davraniglardan farkli olarak egitimde, kasitli davranig kazanma
ve kazandirma dikkate alindiginda; bireyin davranisi kazanip ve siirdiirmesinde rol
oynayan etkenlerin kontrol edilmesi ve etkin kullanimi 6nem kazanmaktadir. Egitim
kurumlarinda 6grencilerin bazilarinin derse, konuya ya da karsilasilan probleme ¢6ziim
tiretmede istekli olduklari gozlenirken, diger bazi Ogrencilerinse derslerde isteksiz
olduklari, karsilastiklar1 problemlere ¢oziim iiretmede miicadele etme yerine daha ¢ok
kagmay sectikleri goriilmektedir. Ogrenciler arasindaki bu farkin olusumuna etki eden
etkenlerin basinda ‘isteklendirme’ gelir. Motivasyon, bireye enerji verip, davranis igin
istekli hale gelmesinde etkili oldugundan, 6grenme — 6gretme siirecinin etkililigini 6n
plana ¢ikaran en 6nemli faktorlerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akbaba, 2006:
343). Bir basgka ifadeyle, ‘egitimde motivasyon’ kavrami, 6grencilerin performanslarini
en 1yi yansitabilecekleri ‘uygun ortamlar’ hazirlama problemi ile iligkilidir; 6grencilerin
davraniga katilma isteklerini artiran veya engelleyen / azaltan faktorlerin timii goz

oniinde bulundurulmalidir.

Ryan ve Deci (2000a, 2000b) motivasyon kuramlarinin genelde motivasyonu
birlesik bir kavram / olgu olarak ele aldiklarini; ancak, bunun ‘olduk¢a zor anlagilacak’

bir durum oldugunu ifade etmektedirler. Ryan ve Deci’ye (2000a) gore,

Insanlarin yalniz motivasyon diizeyleri degil, motivasyon tiirleri de farklidir.
Diger bir ifadeyle, insanlarin motivasyon diizeyleri (ne kadar motive
olduklari)ve motivasyon kaynaklar1 (motivasyon tiirli) kisiden kisiye
farklilagsmaktadir. Motivasyon kaynagi, harekete gecmeye neden olan algilar
veya amagclarla ilgilidir. Kaynaklar, kisaca ‘hareketin nedeni’ olarak

diisiiniilebilir. Ornegin, bir dgrenci merakla ve o konuya ilgi duyarak bir 6dev
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yaparken, bir bagka 6grenci yalnizca anne-babasindan veya dgretmenlerinden
Ovgii veya not alabilmek i¢in 6dev yapabilir. Bir 6grenci kendisi i¢in 6nemini
anlayarak yeni beceriler / bilgiler edinmeye motive olabilir; veya iyi bir not
getirecek diye bir takim seyleri 6grenebilir. Bu 6rneklerde oldugu gibi, yalnizca
motivasyon diizeyi degil, motivasyon kaynagi ve odak noktasi da agik bir

sekilde degismektedir (3.54- 55).

Farkli motivasyon tiirleri bulunmakla beraber, en temel farklilik “i¢sel
motivasyon” ve “dissal motivasyon” arasndadir. I¢sel motivasyon ‘dogal olarak ilging
veya eglenceli oldugu icin bir seyler yapmak’ anlamina gelirken digsal motivasyon
‘karsiliginda farkli bir {iriin/sonug¢ alinacagi diisiincesiyle bir seyler yapmak® demektir

(Ryan ve Deci, 2000a:55).

Icsel ve dissal motivasyon arasindaki temel farklihk, Hoy ve Miskel’e
(2010:157) gore, bireyin eyleme gegmedeki mantigidir. Eylemin kaynagi igsel mi,
yoksa digsal midir? Eger biri kisisel tercihleri temelinde hareket etmeyi segerse, sebep
i¢cseldir ve motivasyon bireyin kendi 6ziinden gelmektedir. Ancak, birgok eylemde her
iki motivasyondan (igsel ve digsal) izler bulmak miimkiindiir. Ornegin, ‘iyi bir makam
sahibi olmak i¢in g¢aligma’ gibi digsal bir motivasyon, isin icine merak girince

i¢sellesebilir.

Ruhsal liderlikle ilgili olarak, Fry (2003:6) ruhsal liderlik kuramini anlattig
calismasinda, kuramin anlasilmasinda oldukc¢a elzem olarak degerlendirdigi dissal

motivasyon ve igsel motivasyon ifadelerini benzer noktalar ile agiklamaktadir (Sekil 6).

Digsal motivasyonda davraniglar bireyin digindaki diger faktorler tarafindan
yonlendirilebilir. Bir davranisin karsiliginda verilecek 6diil bireysel, gruba 6zel veya
daha genis boyutlu olabilir (Galbraith, 1977; Akt: Fry, 2003:698). Promosyonlar, iicret
artiglari, ikramiyeler, sigorta, tatil, denetimler veya bir isi yaptirmak i¢in uygulanan
farkli yontemler/baskilar digtan giidiileyicilere 6rnek olarak gosterilebilir. Bu tiirden
giidiileyiciler dis kaynakli olduklarindan, isgdrenler — alt diizey gereksinimlerini
karsilayabilmek i¢in — bagkalarinin beklentilerini ve isteklerini karsilayacak davranislar

sergilemek mecburiyetindedirler.
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CABA ——— PERFORMANS —— ODUL

Dissal
Motivasyon l

< »

Calismam i¢in, bana bir 6diil ver!

CABA » PERFORMANS
icsel
Motivasyon

ODUL

[sim benim 6diiliimdiir.

Sekil 6. Digsal motivasyon ve i¢sel motivasyon (Fry, 2003:698)

I¢sel motivasyon ise bir etkinlige/faaliyete karsilik beklemeden duyulan ilgi ve
alian haz olarak tanimlanabilir. Bu sekilde bir giidiilenme, insanlarin daha {ist diizey
ihtiyaglarini karsiladiklari, gelisim gosterdikleri ve ilgi ¢ekici bulduklar islere aktif
olarak katilmalar ile ilgilidir. i¢ten giidiilenmenin daha iyi 6grenme, daha yiiksek
performans ve saglikli olmaya olumlu yonde etki ettigi arastirmalarda ortaya
cikarilmistir (Benware ve Deci, 1984; Deci ve Ryan, 1985; Valas ve Slovik, 1993; Akt:
Fry, 2003:699).

Fry’a (2003:699) gore, bir orgiitte veya isyerinde ‘i¢sel motivasyon’ 6zerklik,
yetkinlik ve iliskili olma olarak da anlasilabilir. Isyerinde icsel motivasyon &ncelikle
belli bir derecede 6zerklik ve kendi kendini yonetebilme olanagi gerektirmektedir.
Yetkilendirilmis takimlar halinde ¢alisan isgdrenler yaptiklari isi ‘anlamli ve 6nemli’
gorebilmekte; daha fazla sahiplenmekte, daha 1yi diislinebilmekte ve yaratici
olabilmektedir. Bdylece, isgorenler yaptiklari isin ilerlemesinden ve ¢abalarinin

sonuglarini gérmekten mutlu olmakta, gurur duymakta ve ruhsal doyum saglamaktadir.
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4. 4. Dordiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dordiincii alt problemi “Ruhsal liderlik kuramlari nelerdir?”
bi¢iminde diizenlemistir. Bu alt probleme yanit bulmak amaci ile alanyazin taramasi

neticesinde elde edilen veriler sistemli bir bi¢imde analiz edilmistir.

Alanyazin taramasi sirasinda ruhu temele alan farkli liderlik yaklasimlarina
ulasilmigtir. Temele ‘ruhu’ yerlestirmelerine ragmen farkli noktalar1 6n plana ¢ikartan
bu kuramlar Ruh-temelli Liderlik (Gilley, 1997; Akt. Meyer, 2005), Amac¢-temelli
Liderlik (Dantley, 2003), Biitiinciil-ruhsal liderlik (Fairholm, 1998), Askin Liderlik
(Sanders ve dig., 2003) ve Ruhsal Liderlik (Fry, 2003, 2008)*2 olarak isimlendirilebilir.

Calismanin bu kisminda, alanyazinda en sik karsilagilan ii¢ ruhsal liderlik

kuramu tarih sirasina uyularak aciklanacaktir.

4. 4. 1. Fairholm’un (1998) Ruhsal Liderlik Kuram

Ruhsalligi, liderlik kelimesiyle yan yana kullanan ilk aragtirmacilardan birisi
Fairholm (1998) olmustur (Wharff, 2004:32). Fairholm (1998) yirmi birinci yiizyilin
baslarinda yonetim uygulamalari i¢in ruhsal liderlik modeli 6nermektedir. Bu model,
isgorenleri ‘bir biitiin’ olarak gormekte ve ruhsal, duygusal, sosyal ve akli boyutlariyla
degerlendirmektedir. Fairholm (1998) ruhsal liderligi, hizmetkar liderlikle de oldukca i¢
ice girmis bir yaklasim olarak goérmekte ve liderlik modelini bu anlayis {izerine

kurmaktadir.

Fairholm’a (1998) gore ruhsal liderlik, bazilar1 bugiline kadar daha c¢ok
metafizik, felsefe ve din alanyazinlarinda islenen, bazilari da degerler-temelli

dontisiimsel liderlikle ilgili pek ¢ok kavram icermektedir (Tablo 14).

'2 Tiirkce karsiliklari verilen kuramlarimn orijinal basliklari sirasiyla su sekildedir: “Spiritually-
centered leadership, Purpose-driven leadership, Whole-soul leadership, Transcendental
leadership, Spiritual leadership”.
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Tablo 14. Ruhsal liderlik modelinin 6geleri (Fairholm, 1998:111)

Kategori
Topluluk

Siirekli flerleme
Yetkinlik

Daha yiiksek bir ahlak standardi

Hizmetkarlik

Ruhsallik

Y Oneticilik

Vizyon olusturma

Unsurlar

Seremoni, Kiiltiir, Birlik (Oneness),
Biitiinliik (Wholeness)

Kapasite, Kurum saglig
Denge, Giivenilirlik, Giiven, Gii¢

Olumlu s6z kullanma, Ahlak (Ethics), Kalp,
Biitiinlesme,

Sevgi, Var olma, Anlam, Toplum i¢inde uyulmasi
gerekli kurallar (Morals)

Ozgiir birakma

Sirket ruhu, Duygular, Dogruluk, Kutsal, Higbir
dinsel olusuma bagli olmayan Rubh, liskiler

Takim, Giivenenler

Degerler, ruh hali

Fairholm  (1998:113)

tablodaki  degerleri bir model c¢ergevesinde

iliskilendirmekte ve ... denenmemis ¢oziimleri deneyebilecek yeni bir liderlik kiiltiiri”

ongoren bir model sunmaktadir (Sekil 7). Fairholm’a (1998) gore, bu model, modern

liderlik kuramlar1 tarihinde insani bir biitiin olarak ele alan ilk modeldir. Model,

isgorenlerinin yasanmis deneyimleri, diislinceleri, sahip olduklar1 ve kurum tarafindan

belirlenen yerde ve zamanda kullanmalar1 beklenen nitelikleri ile ‘donanmis’ olarak is

yerlerine girdiklerini kabul etmektedir. Ruhsal liderlik yaklasimi, dinamik bir nitelik

tagimaktadir, modeli olusturan sekiz parca birbiriyle iligkilidir.
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Rubhsal Liderlik Ruhsal Liderlik Liderligin Esas
Gorevleri Siire¢ Teknolojileri Hedefi

Vizyon olusturma Topluluk Olusturma

Daha Yiiksek Bir Ahlak Standardi Olusturma Siirekli

{lerleme

Hizmetkarlik

Butiinlik

Y oneticilik

Gorev Yetkinligi

Sekil 7. ‘Ruhsal Liderlik Modeli’ Modeli (Fairholm, 1998:113)

Bu sekilde ruhsal liderlik modeli ii¢ kisimda ele alinmaktadir (Fairholm, 1998:
113 - 115):

a) Ruhsal liderlik gorevleri: Vizyon olusturma, Hizmetkarlik, Gorev yetkinligi

Liderlik, anlam ve amagclar olusturma ve bunlar1 paylasmaktir. Vizyon
olusturmada liderin basvuracagi kaynak, ruhsalligidir. Vizyon, memnuniyet,
agirbaghlik, kapasite ve birbiriyle iliskili olma ile ilgili bir konudur. Bu liderlik
yaklasiminda, liderlerin vizyonu isbirligini, ise adanmay1 ve isgorenlerin birbirlerini

karsilikli 6zen gdstermelerini destekleyici olmalidir.

Hizmetkarlik ruhsal liderlik modelinin 6nemli bir parcasidir. Fairholm’a gore
(1998) liderlerin lider kalabilmeleri baskalarina hizmet edebilmeleriyle miimkiindiir.
Liderlerin gorevi izleyenlerine / isgdrenlere zaman, dikkat, bilgi, materyal ve gerekli

diger tiim kaynaklar1 sunabilmektir; ise anlam katan amaglar belirleyebilmektir.

Gorev yetkinligi baglaminda, ruhsal liderin (1) d6gretmede, (2) giiven vermede,
(3) ilham vermede ve (4) yapilan is hakkinda bilgi toplamada yetkin ve ‘isin ehli’

olmast gerektigi tiizerinde durulmaktadir. Kendilerine giivenleri yiiksek olan ve
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izleyenlerini davranislarinin ahlaki oldugu konusunda ikna giiciine sahip liderler orgiite

daha kolay ve etkin sekilde yon verebileceklerdir (Fairholm, 1998:114).

b) Ruhsal liderlik siire¢ teknolojileri: Topluluk olusturma, Daha yiiksek bir

ahlak standardi olusturma, Biitiinliik (wholeness), Yoneticilik (stewardship)

Topluluk olusturma, siireci temelde farkliliklardan bir uyum ortaya ¢ikarmayi
amagclar. Tiim izleyenlerin sahip olduklar1 degerler biitiinlinden, inang sistemlerinden ve
ilkelerden genellemelere giderek herkesin kabul edebilecegi ve harekete gegmek icin
kendisinde enerji bulacag: ilkeler olusturabilme gérevi anlasilmalidir. Isgdrenlerin,

benzer amaglar tasiyan bir grubun pargasi olduklarini anlamalar1 6nemlidir.

Daha yiiksek bir ahlak standardi olusturma siireci gruplar, bireyler ve kurum i¢in
ortak bir ahlak standardi getirmeyi kapsar. Bu silirecin amaci insan davranislarinin

diizeyini yiikseltebilmektir.

Biitiinliikk (wholeness), isgorenleri / izleyenleri bir ‘biitiin’ olarak gormekle
ilgilidir. Ruhsal liderlik, isgbrenleri yalnizca isin yapilabilmesi i¢in gerekli yetenek veya
kapasiteleri acisindan degil, fiziksel, duygusal, diislinsel ozellikleri agisindan da

degerlendirir.

Yoneticilik (stewardship) deger-temelli olmalidir. Liderler degerler sistemini
olusturmali, davraniglariyla diger insanlara model olmalidir. Takim iiyelerinin ilgi ve

ithtiyaclarimi karsilaniyorsa, yoneticilik veya ruhsal liderlikten s6z edilebilir.

c) Liderligin esas / birincil amacu: Siirekli ilerleme

Liderler, insanlarin i¢indeki ‘en iyiyi’ agiga ¢ikarmaya c¢alisirlar. Kurum ¢apinda
kaliteyi yiikseltme hareketi, teknolojik imkénlardan daha ¢ok kiiltiirel bir durumla
ilgilidir. Kalitenin yiikselmesi, ‘kafa veya elin egitiminden ¢ok, kalbin egitilmesiyle’
saglanabilecektir. Bu yalnizca yonetimsel kaynaklarin denetimi ile saglanamaz, bir

liderlik gorevidir.
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4.4.2. Fry’mm (2003, 2008) Ruhsal Liderlik Kuram

Basarili olmak ve orgiitsel amaglara kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak
varmaya c¢aligan oOrgiitler isgorenler veya lyeleri yeterli gayreti ve dogru baglilig
gostermedikce basarili olamazlar. Onlarin ¢aba gostermeleri, kapasitelerini zorlamalari
yonetici ve liderlerin davraniglarina ve izledikleri stratejilerine baghdir. Liderler en
uygun yaklagimi segmek durumundadir. Ancak, ne var ki, higbir liderlik yaklagimi ‘her

zaman her sarta uygun’ degildir (Mosadeghrad, 2003; Akt: Yusof, 2011:2).

Etkili olmak igin, liderler farkli durumlarda farkli davranmalidirlar (Fry, 2003).
Bir¢ok liderlik kurami (Yol-Ama¢ kurami, Karizmatik liderlik kurami ve Ddéniisiimsel
liderlik kuramlart) izleyicileri giidiileme {izerinde odaklanmigtir. Bununla birlikte,
onceki kuramlarin insanlarin fiziksel, zihinsel ve duygusal yonlerine 6nem verirken
ruhsal ihtiyaclarini géz ardi etmislerdir (Fry, 2003). Fairholm (1996) da mekanik bir
yonetim anlayisinin yasanan gelismelerden etkilenmemesinin beklenemeyecegini,
‘isyerinde ruhu beslemenin’ liderlerin insanin ‘gériinen yapisimin étesindeki varligr’
lizerine diiginmelerini gerektirdigini belirtir. Biitlin bu tartismalar ruhsal liderligin

dogusuna zemin hazirlamistir (Yusof, 2011:2).

Doherty (2011: 22) de, Fry’in (2003) ruhsal liderlik kuraminin ve modelinin

ortaya ¢ikisinda ve kavramsallastirmalarin olusumunda etkili olan kuramlar1 siralar:
1. Yol — Amag¢ kurami: Gorevleri, katilimcilarin 6zellikleriyle birlestirir.
2. Karizmatik liderlik: Lider modeldir, izleyenler onu &rnek alir.

3. Edimsel ve Doniistimsel liderlik: Ruhsal liderlik kuraminin igsel ve digsal

Odiillere bakis1 bu kuramlardan farklidir.

4. Hizmetkar liderlik: Baskalarini hizmet etme istegi motive edicidir.

Ruhsal liderlik, 6grenen bir oOrgiit icinde isgorenlerin Orgiitsel vizyonu
benimsemeleri, kiiltiirii kabul etmeleri, degerleri tagimalar i¢in gerekli ve onemlidir.
Ruhsal liderlik ‘bir fark yaratma, anlamlandirma [calling], anlasiima ve takdir edilme
[membership] yoluyla ruhsal yasantilarina anlam kazandirabilecek insanin kendisini

ve baskalarin icten giidiilemesi i¢in gerekli degerleri, tutum ve davranmislar: kapsayici
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bir liderlik’ tiri olarak tanimlanmaktadir (Fry, 2003:694). Bu kuramin ¢ikis amaci,
icten gilidiilenebilen 6grenen bir orgiit olusturabilmektir (Baloglu ve Karadag, 2009:
177).

Kendi kendini motive edebilen 6grenen bir kurum olusturmak amaciyla
kurumsal bir doniisiim teorisi olarak tasarlanan ruhsal liderlik kurami, bireyin kendini
motive etmesini saglayacak deger, yaklasim ve davraniglari birlestirerek kisilerde
kurumsal baglilik olusturmayr hedefler. Bu yolla kisiler, hayatlarindakianlami
kesfedecekleri gibi, kendilerini farkli hissedecekler ve ‘takdir edilme’ duygusu
yasayacaklardir. Bu duygu ve diislinceye sahip lider ve ¢alisan olusturulmasinda ruhsal
liderlik felsefesinin etkisi, ayn1 degerler biitlinliigii etrafinda birlesmis stratejik agidan
yetkilendirilmis bir ekip teskil etmesinde yatmaktadir (Fry, Matherly ve Ouimet, 2010;
Akt: Akar, 2010).

Fry (2003) ilk Ruhsal liderlik modellemesinde (Sekil 8) orgiitsel baglilik ve
verimliligin artirilmasi amagclarina ulasabilmek i¢in liderler ve izleyicilerin ihtiyaglarini
temel anlamda iki kisma ayirarak ele almistir. Liderlik i¢in ii¢ unsur iizerinde
durulmakta ve izleyicilerin igyerinde ruhsalligi yasayabilmeleri i¢in de anlamlandirma

ve iiyelik/aidiyet kavramlar1 modelde yer almaktadir.

CABA — PERFORMANS —» ANLAMLANDIRMA (Calling)
(Umut/Inang) (Vizyon) Bir fark yaratma
Isler Hayatin bir anlam1 vardir.

T GRGUTSEL BAGLILIK

\ T VERIMLILIK
ODUL ~ — UYELIK /

Ozverili sevgi Anlasilma
Adanmishk Takdir edilme
Lider degerleri, ——»  izleyicilerin htiyaglan ~———  Orgiitsel ¢iktilar

tutum ve davranmslari

Sekil 8. Ruhsal Liderlik Modellemesi (Fry, 2003:3)

Ancak, daha sonraki yillarda arastirmalara da dayanarak Ruhsal Liderlik Kurami
modellemesini revize etmis ve gelistirmistir (Sekil 9). Baz1 kavramlar degistirilmis,
2003 yil1 modelinde yer almayan ‘liderin i¢sel yasantilar’ eklenmistir. Modeli olusturan

parcalar arasindaki etkilesim de oklarla ve + isareti ile ayrica belirtilmistir. Genel olarak
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bakildiginda, Ruhsal Liderlik Kurami modelinin (2008) daha gelismis ve

detaylandirilmis, ruhsalligin etki boyutunun daha da artirilmis oldugu goriilmektedir.

Ruhsal liderlik e » Ruhsalsagk — % 4 Bireysel & Orgiitsel
Ciktilar
UMUT/

. +
INANC > VIZYON—> ANLAMLANDIRMA

+
Bir fark yaratma \
+ =
\ / Hayatin bir anlam1 ve
amact vardir. Orgiitsel baghlik / verimlilik

Finansal performans
Isgéren memnuniyeti

+l /v Sosyal sorumluluk
+

ADANMISLIK S UYELIK / AIDIYET

ICSEL YASANTI
4 Ruhsal uygulamalar /+

Anlasilma
Takdir edilme

Sekil 9. Gozden gecirilmis ‘Ruhsal Liderlik Modellemesi’ (Fry, 2008:112)

Fry’in Ruhsal Liderlik Kurami, vizyon (vision), adanmislik (altruistic love),
i¢sel yasanti (inner life) ve umut/inang (hope / faith) olmak tizere dort temel 6zellik
lizerinde sekillendirilmistir.13Fry’a (2003) gore bu dort ozelligin eksikligi insanlarin

hayatlarin1 ve ¢aligmalarini ‘anlamsiz’ gérmelerine sebep olacaktir.
1- Vizyon:

Kotter’e (1996) gore vizyon; insanlarin kendi ideallerindeki gelecegin, dogrudan
veya dolayl olarak yorumlanmasi, resmedilmesidir (Akt: Kurtar, 2009). Vizyon,
organizasyonun yakin veya uzak gelecekte nerede olacagin1 gosteren resmidir.

Fry’a (2003) gbre vizyonun da ii¢ temel 6zelligi vardir. Bunlar;
a) Evreni ve kendini okuma
b) Evrendeki amacini bulma

¢) Kim oldugumuzun ve ne yaptigimizin anlami

“Ruhsal liderlikle ilgili olarak Tiirkiye’de yapilmis olan caligmalarda kavramlarin Tiirkceye
farkli kelimelerle aktarildigt ve bazen farkli veya yanlis anlasimalara yol acgildig
goriildiigiinden bu calismada kavramlarin Ingilizce karsiliklari da parantez iginde belirtilmistir.
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Vizyonun en dnemli islevleri; degisimin genel yoniinii ortaya koymasi, detaylari
basite indirgemesi, ¢ok sayida ve farkli insanin eylemlerini etkin ve cabuk
sekilde koordine etmeye yardimci olmasi seklinde agiklanabilir (Fry, 2003;
Yusof, 2011:2466). Vizyonun, orgiitiin yolunu ve liderler ile izleyicilerin neden
o yolu sectiklerini agiklayici bir rolii de vardir. Vizyon ise anlam katmali, enerji
dagitmali ve baglilig1 artirabilmelidir. Ayrica, umut ve inanci desteklemeli, genis

idealler sunabilmelidir (Nanus,1992; Akt:Yusof, 2011:2466).

2 - Adanmishk

Schein (1990) adanmishg, ‘kisinin kendi icinde bir biitiinliik arz etmesi, hem
kendisi hem de ¢evresi ile uyumlu olmasi; ilgi, alaka, ozen, takdir etme ve edilme
hissi; karsiliksiz\kosulsuz ve paylasilan sevgi’ olarak tanimlamaktadir (Akt:
Kurtar, 2009:96). Fry (2003) ise ruhsal liderlik kurami ger¢evesinde adanmisligi
“kiginin kendine ve baskalarina gosterdigi ilgi, alaka, ozen ve takdir etme
yoluyla ortaya c¢ikan esenlik, biitiinliik ve uyum” olarak tanimlamaktadir. Bu
tanim sabir, nezaket, kiskangliktan uzak olma, affedicilik, algakgoniilliiliik, 6z-
kontrol, giiven, sadakat ve dogruluk gibi degerleri de kapsayicidir (Fry, 2003).
Ahiauzu (2009) adanmishigin isgérenlerde empati duygusunu gelistirdigini ve
‘kendini harap etme’ derecesine varabilen davraniglara kadar uzandigim
belirtmektedir (Akt: Yusof, 2011:2467). Adanmiglik duygusu insanlarda iiyesi
bulunduklar1 6rgiite baglilik diizeyini artirmakta ve takdir edilme, begenilme ve
anlagilabilme anlamlarma gelen ‘aidiyet/liyelik’ duygusunun temelini

olusturmaktadir (Fry, 2005).

Insanlarin baskalarini diisiinmesi, empati kurmasi, hem kendi hem de
bagkalarinin ihtiyaglarina karsi ilgili olmalarmi saglamakta; korku, endise,
asabiyet, kiskanglik ve basarisizliklar1 uzaklastirmakta, boylece, seving, baris ve
huzur dolu bir ortam hazirlamaktadir (Fry, 2003). Yapilan arastirmalarda
karsiliksiz ve kosulsuz sevginin, paylasilan degerlerin, baskalarina karsi
gosterilen ilgi ve 6zenin duygusal ve psikolojik faydalari yaninda, dort yikict
duygu grubunun (Tablo 15) olusturdugu yikici etkinin iistesinden gelme giicii
kazandirdig1 ortaya ¢ikmistir (Allen, 1972; Keys, 1990; Seligman, Steen, Park
Peterson 2005; Akt: Baloglu ve Karadag, 2009: 178).



Tablo 15. Yikici duygu gruplari (Fry, 2003:712)
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KORKU GURUR
Kaygi Onyargi
Endise Bencillik
Vesvese Oz-biling
Kibir
OFKE BASARISIZLIK DUYGUSU
Diismanlik Cesaret kirici seyler
Kin Depresif ruh halleri
Haset / Kiskanglik Cesitli basarisizlik duygular
Nefret Kendini imhaya yol acan diger

sucluluk duygular

3 —icsel yasanti

Insanlarin fiziksel, akli ve duygusal gereksinimleri oldugu gibi, ruhsal

gereksinimleri (igsel yasantilar1) de vardir. Insanlarin is yerine girerken ‘kapida

birak(a)madiklary’ bu 6zellikleri, liderlerin dikkate almalar1 gereken dnemli bir noktadir

(Fry, 2008:112). Levy (2000) de ‘i¢cimizdeki sesin’ isle veya kisisel hayatimizla ilgili

en zor kararlarimizda etkisi olduguna deginir. Duchon ve Plowman’a (2005) gore

icimizdeki bu sesin varliginin aslinda iki Orgiitsel yapr ile iligskisi oldugunu

belirtmektedir: Sosyal kimlik ve Bireysel kimlik. Igsel yasanti, bireysel kimligin

ayrilmaz bir pargasidir ve bireyin benlik kavramlastirmasi — is — isin yapilacagi baglam

arasindaki uyum diizeyi ne kadar yliksekse, is o kadar giidiileyici olacaktir.
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Dolayisiyla, Fry’a gore (2008), i¢sel bir yasantist olan veya ruhsal pratiklere
sahip liderlerin izleyenlerine adanmislik, vizyon ugruna ‘ne gerekiyorsa yapma’
suurunu asilamalar1 daha kolay ve etkili olacaktir. Liderlerin yapmasi gereken sey,
ruhsal liderligi uygulayabilmek i¢in, tavir ve davraniglariyla izleyenler i¢in model
olabilmektir. Bu gerceklesirse, hem liderin kendisi hem de izleyenler bir ‘aidiyet’

hissedeceklerdir.

4 - Umut ve inanc

Fry’a (2003) gore vizyon, gelecegi ifade eden caba, madde diinyas1 disinda,
goriinmeyen ve kanitlanmayan 6diil ve cezalara ait bir beklenti, umut ve inang olarak da
tamimlanabilmektedir. Umut bir beklentiye ulasabilme istegidir. Inang ise daha soyut ve
fiziksel diinyada karsilanamayacak bir duygudur. Inan¢ sadece bir seylerin olmasini
beklemenin de 6tesinde bir anlam ifade eder. Dayandigi degerler, duygular ve sistemler
biitiinii bir seyin olacaginin gostergesidir (Fry, 2003; Akt: Yusof, 2011: 2466).
Umut/inang tasiyan kisiler nereye dogru gittiklerinin ve oraya nasil ulasacaklarinin
farkindadirlar. Bu yolda ilerlerken zorluklarla karsilasmaya ve cefa g¢ekmeye de
isteklidirler (MacArthur, 1998; Akt: Yusof, 2011: 2466). Fry’a (2003) gore, yetenegi
fazla olmasa da karakteri saglam olan bir insani ise almak ve egitmeye ¢alismak, ¢cok
yetenekli ama karakteri zayif bir insani ise alip onun karaktersizliginin kuruma zarar

vermemesini ummaktan daha iyidir (Baloglu ve Karadag, 2009: 178).

Vizyon, adanmislik, i¢sel yasanti ve umut/inang temellerine dayali Fry Ruhsal
Liderlik Kurami (Fry, 2008), sorumluluk alma ve amag belirleme yoluyla calisanlarin
icsel motive olmasmin saglanmasini amaclamaktadir. Liderin takipgilerine yetki
vermesi igsel motivasyonu artiracaktir. Lider kurum calisanina yetki verdiginde calisan,
kendini isine daha fazla verir ve c¢alisanin liderine olan giiveni artar. Ayrica iist
diizeydeki ihtiyaclar1 karsiladigr i¢in, yetki verme kuvvetli bir motivasyon unsurudur.
Bunun yani sira yetki verme kurumdaki toplam giicii de artirir. Liderin elindeki giicii
paylasmasi1 daha genis bir gii¢ alaninin ortaya ¢ikmasimi saglar. Lider bazi yetkileri
takipcilerine devrettifinde, kendisine vizyon belirleme firsati bulur ve belirlenen
vizyona ulagsmak i¢in kendine zaman ve enerji kazandirmis olur (Daft, 2002; Akt:

Baloglu ve Karadag, 2009: 178).
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Fry’in ‘Gozden gecirilmis Ruhsal Liderlik Kurami modellemesinde’ izleyicilerin

iki temel ruhsallik gereksiniminden s6z edilmektedir. Bu temel gereksinimler kisilerin

ruhsal yasamlar1 (spiritual survival / spiritual well-being)* icin oldukca énemlidir.

1-

Anlamlandirma (Meaning / Calling)

Fry’in liderlik modelinin temelinde icten-giidiilenme bakis agis1 saklidir. Bu
bakis agis1 vizyon, adanmislik ve umut ve inang ile desteklenmektedir. Ancak,
tlim bunlar izleyicilerin ruhsalliklarini yasamalarina elverisli ortam hazirlamak
icindir.

Anlamlandirma,” isyerinde bir ustinlik deneyimidir; baskalarma hizmet
etmede bir fark yaratma yoluyla gergeklesir ve hayata bir anlam ve amag katar.
Pek ¢ok insan islerini yaparken kendi kapasitelerini agiga ¢ikarmak i¢in sadece
ustalik ve kabiliyet aramaz. Ayni1 zamanda yapilan isin toplumsal hayatta bir
karsiligi ve anlami olmalidir. insanlar mesleklerinin gerekli ve toplum
acisindan 6nemli olduguna inanirlar ve o meslegin/orgiitiin liyesi olmaktan
gurur duyarlar (Fry, 2003:703). Ogrenen orgiitlerde liderlerin gorevi
izleyicilerde / isgorenlerde anlam duygusunu gelistirmektir (Galbraith, 1977;
Akt: Fry, 2003:703).

Uyelik / Aidiyet (Membership)

Uyelik / Aidiyet icinde yasadigimiz ve en temel ihtiyaglarimizi —anlasima ve
takdir edilme — karsilamaya calistigimiz toplumsal ve kiiltirel degerleri
kapsar. Anlagilma ve takdir edilme duygusu biiyiik 6l¢iide toplumsal etkilesim
ve boylece iiyelik yoluyla iliskisellik ve diger insanlarla baglantili olma ile
ilgilidir. Pfeffer’e (2003) gore isyerinde insanlar egilimlerine, daha biiyiik bir

toplulugun iiyesi olmalarina ya da baglantili olmaya deger verirler (Akt: Fry,

" Fry Ruhsal Liderlik Kurami’yla ilgili ¢alismalarda siklikla karsilasilan “ruhsal yasam”
ifadesinin ge¢irdigi degisimi anlamak kavram karmasasiyla kars1 karsiya kalmay1 onleyecektir.
Fry ve arkadaslar1 Ruhsal Liderlik Kurami’yla ilgili ilk caligmalarda ‘spiritual survival’
ifadesini kullanmis, sonraki yillarda kurami revize ederek gelistirmislerdir. Bu asamada
‘spiritual survival® ifadesi yerine — daha net anlagilabilecek — ‘spiritual well-being’ ifadesini
kullanmaya baglamislardir (Fry, kisisel iletisim, Subat 2012).

®Baloglu ve Karadag (2009) bu kavram yerine “gérevsel ¢agr” ifadesini kullanmistir. Ancak,
Ingilizce metinde gegen “vocational calling” ifadesi daha ¢ok ‘iste bir anlam arama’ anlaminda
kullanildigindan bu galismada Dr. Fry ile yapilan yazigsmalara (Kisisel iletisim, Subat 2012)
dayanilarak “calling” karsilig1 olarak “anlamlandirma” ifadesi tercih edilmistir.
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2003:703). Uyelik / aidiyet kisaca, drgiitiin {iyelerini kabul etmesi, anlamasi ve
onlara deger vermesidir. Liderleri tarafindan anlasilan ve ¢abalar1 begenilen

isgorenler / izleyiciler oOrgiitte kalmaya ve katkida bulunmaya devam

edeceklerdir (Reave, 2005).

Sosyal gruplara kendimizi adadigimizda iiyelik, bizi sosyal iliskiler agiyla
sarmalayarak kisiligimizin anlamin1 genisletir. Bir baska ifadeyle, Horton’in
(1950) ifadesiyle, “Daha ¢ok biiyliriiz, daha uzun yasariz ve kendimizi iginde
bulundugumuz bir toplulukla tanimladigimiz i¢in hayatimiz daha anlamlidir

(Akt: Fry, 2003:703).”

4. 4. 3. Sanders, Hopkins ve Geroy’un (2003) Askin Liderlik Kurami

Sanders, Hopkins ve Geroy (2003) “Edimselden ‘Askin’a: Biitlinlesik Bir
Liderlik Kuram1” baslikli ¢calismalarinda edimsel ve dontisiimsel liderlik yaklagimlarini
birlestiren ve onlar1 da asan bir liderlik modeli sunmaktadirlar. Arastirmacilara gore
liderlik kavramini tam olarak anlayabilmek i¢in, liderin kendi i¢ deneyimleri ve igsel
gelisimi, Kelly’nin (1995) ifadesiyle, ruhsallik {izerine odaklanmalidir. Ruhsallik, bu

durumda, bireyleri ‘anlamli’ bir bagariya veya ‘askin olana’ gétiiren bir yoldur.

Sanders ve digerleri (2003), Cardona (2000) tarafindan kullanilan ‘agkin liderlik’
tanimlamasini farkli bir anlamda kullanmay1 tercih etmislerdir. Cardona (2000) ‘Askin’
liderligi, ‘isgorenlerin veya izleyenlerin baskalarina hizmet etme, orgiitsel basariya
katkida bulunmak igcin motive edilmesi’ olarak algilarken, Sanders ve digerleri (2003:22)

daha ¢ok liderin kendisinin ruhsal gelisimi lizerinde odaklanmistir.

Sanders ve digerleri (2003) askin bir basariya gidilecek yolda ulasilmas: gereken
ilk duragin ‘ruhsallik’ oldugunu savunmakta ve ‘Askin Liderlik Modelini’ anlattiklart
calismalarinda ruhsalligin biling, ahlaki bir karakter ve inang¢ olarak ii¢ temel boyutu
tizerinde durmaktadirlar. Bu {i¢ temel boyut, liderlere ‘zorlayict ve smirlayict’ dis
etkenlere kars1 daha ilgisiz olmalarinda ve igsel gelisime ve ruhsal gelisime daha fazla

odaklanabilmelerinde destek sunmaktadir.
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Arastirmacilara gore, ruhsalligin belirtilen boyutlar liderlik yaklagimlari i¢inde
‘pek basarili bigcimde’ ele alinmamuistir. Bu iddiadan hareketle, ‘Askin’ liderlik kuramini
Edimsel / Transaksiyonel liderlik ve Doniistimsel liderlik bigemlerini biitlinlestiren bir
model sunmaktadirlar (Sekil 10). Bu modelde liderlik basarilar ii¢ seviyede, lic ayri

siire¢ dahilinde ele alinmaktadir:

Distan-denetim Denetim Odag Siireci > Iclen-denetim

Edimsel Liderlik Askin Liderlik

Kurami ‘ Kurami

Doniistimsel
Liderlik Kurami

Dusik Etkililik / Ruhsallik Siiregleri > Yiiksek

A = Edimsel Kuram ile Dontistiimsel Kuram arasindaki iliski

B = Askin Liderlik Kurami ile Dontistimsel Kuram arasindaki iligki

C = Edimsel Kuram ile Askin Liderlik Kurami arasindaki iliski

Sekil 10. ‘Askin Liderlik” Kuraminin Entegrasyonu (Sanders ve dig. 2003: 24)

Modelde ilk siire¢ ‘Denetim odag siirecidir’. Bu siireg, liderlerin i¢ten-denetimli
veya distan-denetimli olup olmadiklariyla ilgilidir. Modelde goriildiigii gibi, edimsel /
transaksiyonel liderlik denetim odag: siirecinin distan-denetimli tarafindadir. Edimsel /
Transaksiyonel liderler, orgiitsel basarilari veya olaylar1 sansa ve kadere baglamaya
meyillidirler. Doniigiimsel liderler igten-denetimlidirler ve Orgiitii yonlendirmede
kendilerine giivenirler; ancak ‘agkin’ liderler denetim odagi siirecinde —daha fazla icten-

denetimli olduklarindan — en sag tarafta yerlestirilmistir. Sanders ve dig. (2003) bu
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durumu ‘askin liderlerin’ ruhsallig1 daha fazla yasamalarina ve ruhsal dinamiklere daha

fazla 6nem vermelerine baglamaktadirlar.

Ikinci siire¢ ‘Etkililik Siirecidir’. Etkililik de liderlik yaklasimlariyla yakindan
iliskilidir. Modele gore, Edimsel / Transaksiyonel liderlik siirecin ‘Diisiik’ ucundadir.
Bu durum, edimsel / Transaksiyonel liderlerin igsgorenlere yaptiklari is karsiliginda
odiiller vermesiyle ilgili gdzlemlere dayandirilabilir (Bass ve Avolio, 1993). iliskiler
kisisel olmaktan ¢ok ddiil ve karsilik temellidir. Doniisiimsel liderler ise daha yiice bir
amac¢ icin isgdrenleri motive etme, vizyon etrafinda toplayabilme ve bireysel
ilgilerinden 6te birlestirici bir misyona yoneltebilmelerinden dolay etkililik siirecinde
daha yiiksek bir konuma yerlestirilmistir. ‘Askin’ liderler de doniistimsel liderler gibi
benzer oOzellikler gosterebilirler. Ancak, daha fazla ruhsal gelisim {izerine
odaklandiklari, daha yiiksek bir i¢-denetim odagina sahip olduklarindan etkililik
boyutunda doniisiimsel liderlerden daha basarili ‘olabilecekleri’ diistiniildiigiinden daha

yiiksek bir noktaya yerlestirilmislerdir.

Uciincii  siire¢  ‘Ruhsallik  siirecidir’. Yiiksek oz-giiven, ic-denetim ve
davraniglarinin ahlaki olmasi konusunda baskalarin1 ikna etme giicii gibi ruhsal
ozellikler liderlerin izleyenlerini motive etmelerinde etkilidir. Edimsel liderlik daha ¢ok
formal iliskiler ve isler tizerinde durdugundan, ‘en disiik’ ruhsallik seviyesindedir.
Doniistimsel liderlik ve Askin liderlik ise ‘yiiksek’ ruhsallik boyutlarindadirlar. Hatta;
Sanders ve dig. (2003:26) ‘askin’ liderligin ruhsalligin en yogun yasandigi liderlik

olduguna inanmaktadirlar.

Verwey, Merwe ve DuPlessis’in (2008) degerlendirmelerine gore, askin liderlik
daha cok lider kisiselligine odaklidir. Liderler oncelikle, kendi gii¢lii yanlarini ve zayif
noktalarin1 bilmeli, bagli bulundugu degerler, inanclar1 ve kisisel tercihlerinin farkinda
olmali ve amaglar1 net olmalidir. Bununla birlikte, orgiitii ‘biitiinlestirmeli’ topluma
adapte edebilmelidir. Orgiitiin siirdiiriilebilirligi ve gelismesi Onemlidir. Lider,
izleyenlerinin, orgiitiin ve toplumun ilgilerini uzlastirabilmelidir. Bu noktada, askin
liderlerin bir 6zelligi de gelecek nesillere ‘bulduklart diinyadan daha iyi bir diinya’
birakma idealidir. Verwey ve digerleri (2008) farkli kesimlerin amaglarinin
uzlagtirllmasinda yararli olabilecegini diisiindiikleri bir yetkinlikler ¢ergevesi
onermektedir (Tablo 16). Bu cerceve dikkatle degerlendirildiginde, liderin ‘ii¢ sacayak’
temelli bir liderlik yaklasimi i¢inde olmasi gerektigi anlasilacaktir. Bu ii¢ nokta (1)
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liderin kendi varliginin ‘derinlemesine’ farkinda olmasi, (2) amacin / amaglarin agik
bicimde tanimlanmig ve tanitilmis olmasi ve (3) lider davranislarinin dayandirlacagi bir
vizyon ve ilkeler ¢ergevesinin olmasidir. ‘Askin’ lider, 6zgiiveni yiiksek, inandig1 temel

degerlerden 6diin vermeyen ve ilkeli / tutarli davranan bir model olmalidir.

Tablo 16. “Askin Liderlik” yetkinlikler ¢ergevesi

Yetenek Belirte¢ / Tanimlayici Anahtar sorular

Kendi i¢yliziinii  Kendi gii¢lii ve zayif e Kim oldugunuzu gergekten

kavrama yonlerinizi, degerlerinizi, biliyor musunuz?
inancinizi, kisisel ve isle ilgili e Kendinizi seviyor ve saygl
tercihlerinizi tam olarak duyuyor musunuz?
anlama yetenegi e Kisisel ‘markaniz’ nedir?

Kendi amacim1 ~ Kendi amacimzi dogru bigimde e Kisisel hayat vizyonunuz
bilme tanimlama ve anlama yetenegi nedir?
e Neden ‘lider’ olmak

istiyorsunuz?

Erdem Sahsi menfaatten ¢ok, bir e Bazen, ‘sevilen birisi
ilkeye dayanarak tercihler olmamak’ sizi rahatsiz
yapabilme yetenegi etmiyor mu?

e Kararlarinizin veya
tercihlerinizin olasi
sonuglarini da diistiniir

miusiiniz?

‘Askin’ liderlik, dontigiimsel liderlik ve edimsel liderlik yaklagimlarmin ayrilan
noktalari, daha ¢ok, liderlik yaklasimlarin isgorenleri motive etme sekilleri tizerinde
yogunlasmaktadir. Kaya (2010:84) bu noktada sunlar1 belirtmektedir:

|l6

Edimsel “(transactional) liderler, ¢alisanlart motive etmek i¢in genelde sadece

extrinsic ya da maddi 6diillere dayanan bir motivasyon sistemi uygularlar.

® Arastirmaci, kaynagin orijinalinde ‘islemci’ kelimesini kullanmaktadir. Ancak, bu ¢alisma
kapsaminda ifadelerde tutarlili§in korunmasi1 amaciyla ‘edimsel’ ifadesi tercih edilmistir.
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Oysa, doniistimsel (transformational) lider ¢alistirdigi insanlari, hem extrinsic
ve hem de intrinsic, yani para gibi maddi olmayan motivasyon metotlarin1 da
kullanmaktadir. ‘Askin’ liderlik ise, doniisiimsel liderlerin uyguladiklar
motivasyon metotlarina ek olarak, organizasyonun iyiligine olan olgular1 da

caligsanlara aktarmaktadir.

Kaya’nin (2010) “organizasyonun iyiligine olan olgular” ile ifade etmek
istedigi sey, insanlar1 tim yonleriyle dikkate alma, ruhsalliklarina ve bireysel
gelisimlerine 6zen gosterme ve ‘baskalari icin bir seyler yapma’ istegi ve

hizmetkarlik anlayis1 kazandirmaktir.

4. 5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemi “Ruhsallik ve ruhsal liderlik 6lgiilebilir mi?”
biciminde diizenlenmistir. Bu alt probleme yanit bulmak amaci ile alanyazin taramasi

neticesinde elde edilen veriler alt probleme yanit olabilecek bi¢imde diizenlenmistir.

Liderligin, soyut ve tanimlanamaz oldugunu savunanlarin yam sira, liderlik
davraniglarinin giiniimiiz 6l¢iim araglariyla degerlendirilebilecegini gosteren ¢aligmalar
da vardir (Kurtar, 2009). Farkli liderlik kuramlar1 kendi disiplin ve teorilerine uygun

Olgme araglar gelistirmis ve ilgili arastirmalarda kullanmislardir (Tablo 17).

Ozellikle 1980°li yillarin sonlarindan itibaren, ruhsallik ve ilgili konulara
(meditasyon, mistisizm, psisik tedavi, yoga, Yeni Cag tarikatlari, biiyii gibi) olan ilgi
artis gostermistir (Roof, 1999; Akt: Moberg, 2010: 99). Bu ilgiye paralel olarak,
ruhsallik ve 1ilgili konularda yapilan ampirik arastirmalar sosyal bilimler, davranis
bilimleri, hemsirelik ve tip, norobiyoloji ve diger akademik ve uygulamali alanlarda
sayica artmistir (Moberg, 2010:100). Arastirmalarin sayica artmasi, ayni zamanda,
kiiresel capta yasanan degisimlerin, kiiltiir savaslarinin, goclerin ve uluslararasi barigla
ilgili siyasal degisimlerin, egilimlerin bir yansimasi ve insanlarin ‘hayatin anlamini’

aramaya yonelmesinin bir neticesi olarak degerlendirilebilir.
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Ruhsallik, gecici, teolojik, mistik, tarif edilemez ve arastirilamayacak bir konu
oldugu gerekcesiyle uzunca bir siire bilimsel arastirmanin kapsam alant disinda
birakilmistir. Ancak, yasanan gelismeler ve yeni beliren ihtiyaglar neticesinde,
ruhsalligin da diger psikolojik, epidemiyolojik ve sosyolojik konular (anomi, tutum,
algi, diisiince, Onyargilar vb.) gibi arastirilabilecek bir konu oldugu anlasilmaya
baslanmigtir. Bugiin — ruhsallik ve din kavramlarinin ayirimi ve ruhsalligin nitel olarak
mi, nicel olarak mu Ol¢iilebilecegi konusunda tartismalar devam etse de — ruhsalligin
bilimsel arastirmalara konu olup olmayacagi pek sorgulanmamaktadir (Moberg,

2010:101).

Ruhsalligin 6lgiiliip Slgiilemeyecegi konusunda ise farkli goriisler mevcuttur.
Cacioppe (2000), Fornaciari ve Dean (2001), Waddock (1999) ve Wilber (1997, 2000)
gibi baz1 arastirmacilar ruhsallik gibi konularin fiziksel olmadigini, dokunulamadigini,
tadilamadigini, goriilemedigini ve bu ylizden de Ol¢lilmesinin miimkiin olmadigini

savunmaktadirlar (Akt: Dent, Higgins ve Wharft, 2005:638).

Ancak; Fry (2003), Sendjaya (2007), Beazley (1997) ve Duchon ve Plowman
(2005) gibi ruhsallig1 ve ruhsal liderligi 6lgebilecek Olgek gelistirme calismalar1 yapan
arastirmacilarin da 6nemli mesafeler aldigi bilinmektedir. Ashmos ve Duchon (2000),
MacDonald, Kuentzel ve Friedman (1999), Hall ve Edwards (2002), Malone ve Fry
(2003) ve MacDonald (2000) ruhsalligin dlgiilebilir oldugunu savunmus ve yaptiklar

arastirmalarla bunu desteklemeye calismiglardir.

Ho ve Ho’ya (2007:11) gore de ruhsalligin ‘dogrudan 6l¢iilemeyecegi’ kabul
edilmelidir; ancak ruhsalligin etkilerinin hayatin farkli alanlarindaki sonuglar
gozlemlenebilir niteliktedir. Dolayisiyla da, dolayli olarak da olsa ruhsallik
oOl¢iilebilecektir. Bu etkiler insanlar tarafindan farkli derecelerde algilansalar veya kisiye
gore degisiklik gosterseler de, 6l¢me isleminde ¢cok-boyutlu dlcekler kullanilabilir.

Ruhsallik ve ruhsal liderligin 6l¢iilmesi ¢alismalari hakkinda yapilan alanyazin
taramasi neticesinde ruhsallik kavraminin din, saglik, psikoloji, psikiyatri alanlarinda da
aragtirmalara konu edildigi ve farkli 6lgme araglar1 kullanildigr goriilmektedir [Ornegin,

“Expressions of Spirituality Inventory” (MacDonald, 2000); Spiritual Involvement Scale
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(Fabricatore ve dig.. 2000)' ; Spiritual Well-being Scale (Paloutzian ve Ellison, 1982);
Spiritual Transcendence Index (Seidlitz ve dig.. 2002), Multidimensional Measure of
Religiousness / Spirituality (Fetzer Institute, 1999), Transcendental Spirituality
(Sendjaya, 2007:105)]. Bu konuda gelistirilen onlarca indeks, 6l¢ek ve anketlerin — Ki
bu say1 Moberg’e (2010) gore ikiyiizii bulmaktadir — bazilar1 beden ve akil sagligin
daha biitiinciill bicimde Olgebilmeyi amaclarken, bazilart kisisel ruhsalliga
odaklanmaktadir. Baz1 6l¢gme araglari da okullarda, hastanelerde, silahli kuvvetlerde,
emeklilik kurumlarinda ve c¢esitli is Orgiitlerinde gorev yapmakta olan danigsmanlara,
rehberlere ve din gorevlilerine yardimcr olmak amaciyla gelistirilmislerdir (Moberg,

2010:103).

Bu baglamda genel olarak, ruhsallik daha ¢ok ‘bir ylice giice inanma, hayatin
anlami ve amaci iizerine yogunlasma’ anlamlariyla ‘bireysel bazda’ ele alinmakta ve
kisinin davranislarindaki, yasantisindaki etkisi aragtirllmaktadir (Koenig, 2008). Bu
yoniiyle, ruhsal liderlik konulu bu ¢aligmada genellikle saglik orgiitlerinde, psikoloji,
psikiyatri, din sosyolojisi ve din psikolojisi bilim dallarinda ‘bireysel ruhsallik’ ve
‘bireysel dindarlik’ ile ilgili olarak kullanilan araglardan en yaygin olanlar hakkinda
genel bilgiler verilecek; yonetimbilim, orgiitsel davranis ve liderlik alanyazininda
‘orgiitsel baglamda Olgme araci’ niteliginde kullanilan 6lgme araglari ise detayl

bi¢gimde anlatilacaktir.

Ruhsal Saghk Olgegi (Spiritual Well-being Scale). Ruhsallik 6lgeklerinin
ilklerinden olan bu 6lgme araci Paloutzian ve Ellison (1982) tarafindan gelistirilmistir.
Daha c¢ok, klinik danismanlhk alaninda kullanilmaktadir. Hristiyanlik-kaynakli bir
kiltirde gelistirilmis olsa da, farkli uluslarda, farkli dinsel ve ruhsal baglamlarda
arastirmalarda kullanilan Ruhsal Saglik Olgegi toplam 20 maddeden olusmaktadir
(SWBS, 2012). ki boyutlu bir lgektir. Her boyutta 10 madde yer almaktadir (Chiu ve
dig., 2004:415):

a) Yatay boyut (Varolugsal Saglik): Benlik, toplum ve ¢evre ile ilgili on madde
yer almaktadir. Katilimcilarin amag, hayatin yonii ve yasamsal memnuniyet
ile ilgili algilar dlciiliir.

b) Dikey boyut (Dinsel Saglik): Katilimcilarin Tanriyla aralarindaki bagi ve

ruhsal sagliklarini konu alan on madde yer almaktadir.

7 http://www.search-institute.org/csd/measures/spirituality
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Cok-boyutlu Dindarlik / Ruhsallik Olcegi. Fetzer Enstitiisii tarafindan bir araya
getirilen bir grup arastirmaci tarafindan olusturulan bu Glgme aracit ruhsallik ve
dindarlik kavramlar1 arasinda bir fark gozetmeksizin, ruhsalligin/dindarligin bireylerin
akil ve beden saglig1 lizerinde etkili olma derecesi iizerine yogunlagsmaktadir (Fetzer
Institute, 1999). Oldukca genis kapsamli oldugundan, Fetzer Enstitiisii’nlin Olgegi
dindarlik / ruhsallik konularinda standart bir 6lgek olarak goriilmektedir (Koenig, 2008;
Akt: Freeman, 2011:123). 12 boyut bi¢iminde diizenlenmis toplam 128 maddeden
olusan uzun formun yaninda 11 boyuttan segilen 38 maddeden olusan kisa formu da

mevcuttur.

Ruhsallik Ifadeleri Envanteri. MacDonald (2000) bu alanda ¢alismalar yapan ilk
arastirmacilardandir. MacDonald (2000) var olan bilimsel bilgilerin bir ¢ergevesini
cikarmak ve gelecek arastirmalara bir temel olusturmak amaciyla, ruhsalligin
Olciilmesinde kullanilabilecek ‘Orgiitsel ruhsallik modeli’ olusturmak istemis; 11
ruhsallik 6l¢eginin faktor analizlerini ¢ikarmistir. Analizle neticesinde, ruhsalligin yedi
boyutu belirlenmis ve bu boyutlar ‘Ruhsallik Ifadeleri Envanteri / Expressions of
Spirituality Inventory’ adiyla bilinen yeni bir dlgek gelistirmede kullanilmistir. Olgegin
son hali 100 maddeden olusmaktadir; ancak son iki madde degerlendirmeye dahil
edilmemektedir. Olgek bes boyutludur: (a) ruhsalliga dogru bilissel yonelis (40 madde),
(b) ruhsalligin deneyimsel / fenomenolojik boyutu (19 madde), (c) varolussal saglik (9
madde), (d) paranormal inanglar (13 madde) ve (e) dindarlik (17 madde) (Sawatzky,
2002: 15; MacDonald, 2000). Olgek 5-li Likert tarz1 bir dlgektir; katilimeilarin, dlgekte
yer alan maddelere 0 — 4 arasinda bir deger vermeleri istenir. MacDonald’1n 6lgegi pek
¢ok ruhsallik aracini ‘gerceveye dahil etmediginden ’pek fazla alan bulamamustir

(Sawatzky, 2002: 15).

Ruhsal Degerlendirme Envanteri. Hall ve Edwards (2002) ruhsallig: teistik bir
baglamda ele almig, ‘Tanr1 algis1’ ve ‘Tanriyla iliskilerin niteligi’ lizerinde durmustur.
Hemen her maddede “kilise, Tanr:, ibadet ve dua” gibi ‘dinsel yasantiya ézel’ terimler
kullanildig1 dikkati ¢cekmektedir. Bu yoniiyle Moodley’e (2008) gore, arastirmacilarin
kisinin kendi benligi, ¢evresindeki kisiler ve varliklarla iligkisi gibi ruhsalligin temel

unsurlarin diglayici bir 6lgme araci gelistirdikleri sdylenebilir.
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Ruhsallig1 orgiitsel baglamda ele alan dlcekler

Ruhsal Iklim Envanteri (Spiritual Climate Inventory (SCI)). Pandey, Gupta ve
Arora (2009) tarafindan gelistirilen bu Olgme araci, isyerinde bireylerin isleri ile
ruhsalliklarin1  birlestirmelerini kolaylastiracak bir ara¢ sunabilmeyi amaglamistir.
Isgorenlerin kendi varliklartyla uyumu, is ortami ve ‘askin olanla’ aralarindaki uyum
Olctliir. Kendi varliklariyla uyumu hayatin amaci, anlam ve isin hayata kattig1 zenginlik
ile ilgiliyken, is ortamina uyum is arkadaslarina saygi duyma ve farkl iliskiler ag: ile
ilgilidir. ‘Askin olanla’ uyum ise mistik ve ilahi iligkileri, bir bakima ‘varlikla dogrudan
baglantili” olmay1 kapsamaktadir. Olgme aracinda toplam 20 madde bulunmaktadir; 5-li

Likert tipi degerlendirme skalasi kullanilmistir (Miller ve Ewest, 2011).

‘Is’te Ruh Olgegi (Spirit at Work Scale (SWS). Kinjerski ve Skrypnek (2006)
tarafindan gelistirilen bu 6lgme araci da bireysel deneyim odaklidir, Isyerinde
isgdrenlerin bireysel ruhsal deneyimlerine odaklanir. Ise katilim, topluluk duygusu,
ruhsal baglanti ve mistik deneyimler baslikli dort boyuttan olusmaktadir. 5-li Likert tipi

degerlendirme skalasi kullanilan 6l¢ekte, 18 madde yer almaktadir.

Ruhsallig1 orgiitsel yap1 baglaminda ele alan ¢aligmalardan birisi de Quatro’ya
(2002) aittir. Quatro’nun (2002) “...daha evrensel bir orgiitsel ruhsallik tamimai...”
gelistirmeyi amacgladig1 ¢alismasinda kullandign “Orgiitsel Ruhsallik Anketi” baslikli
6lgme araci 4’1 demografik degiskenler, 5’1 bireysel ruhsallikla ilgili ve diger 16’s1 da
orgiitsel ruhsallikla ilgili olmak {izere toplam 25 maddeden olusmaktadir. Olgme
aracinda yer alan maddelerin daha net anlasilabilmesi amaciyla, ruhsallik ve ruh

tanimlarina da ayrica yer verilmistir.

Turkive’de ruhsallik ve ruhsalligin 6lciilmesi calismalar

Tiirkiye’de ruhsallik, ruhsal bakim hizmetleri ve ruhsalligin 6lciilmesi ile ilgili
calismalar az sayidadir. Bu calismalardan bir tanesi McSherry, Craper ve Kendric
(2002) tarafindan gelistirilen Maneviyat ve Manevi Bakim Dereceleme Olcegi’nin

(MMBDO) Tiirkge formunun gecerlilik ve giivenirlik calismasini yapan Ergiil ve
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Temel’e (2007) aittir. Ergiil ve Temel (2007) McSherry ve digerlerinin (2002)
dindarlik, bireysel bakim, maneviyat ve manevi bakim alt boyutlarini igeren toplam 17
maddeden olusan ve besli Likert tipi derecelendirme skalas1 kullanilan MMBDO ile
ilgili calismasim hemsireler iizerinde uygulamistir. Olgme aracinda maddelerin
puanlamasi ‘Kesinlikle katilmiyorum (1)’dan ‘Tamamen katiliyorum (5)’a dogru
yapilmaktadir. 13 madde diiz, 4 madde ters sekilde puanlanmaktadir (Ergiil ve Temel,
2007: 79). Olgekten alinabilecek en diisiik puan 17, en yiiksek puan 85’dir. Toplam
puanin yiiksek olmasi maneviyat ve manevi bakim kavramlarinin algilanma diizeyinin

iyi oldugunu gostermektedir (Kostak, Celikkalp ve Demir, 2010:220).

Ergiil ve Temel (2007) tarafindan gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasini yapilan
McSherry ve digerlerinin (2002) Maneviyat ve Manevi Bakim Dereceleme Olgegi nin
Tiirk¢e formunu kullanan Kostak, Celikkalp ve Demir (2010), calismalariyla iilkemizde
heniliz yeni olan manevi bakim kavramina hemsirelerin ve ilgililerin duyarhiliklarini

artirmay1 amaclamislardir.

Ruhsalligin dlgiilmesi ile ilgili diger bir calisma da, Istanbul Bilgi Universitesi
Psikoloji Anabilim Dali’nda Bedel (2009) tarafindan yapilan yiiksek lisans tezidir. Bu
calismanin temel amaci, Amerika’da Delaney (2003) tarafindan gelistirilmis bir 6lgek
olan Maneviyat Olgegi’ni (MA) Tiirk¢e’ye uyarlamaktir. Ilk gelistirildiginde, 38
maddeden ve dort boyuttan olusan Olgek, faktor analizi sonrasinda son seklini (23
madde, 3 boyut) almistir.713 katilimcr tizerinde uygulanan 6lgek calismasi neticesinde,
bulgular, varsayillan maneviyatin; cinsiyet, meslek, calisma durumu, olumlu yasam
deneyimine sahip olma, spor yapma, meditasyon yapma ve psikoterapi alma gibi ¢esitli

kisisel degiskenlerle iliskili olduguna isaret etmistir.

Fry (2007) tarafindan gelistirilen ve toplam 40 maddeden olusan; ‘Ruhsal
Liderlik Olgegi’nin Tiirkce dilsel esdegerlik, gegerlik ve giivenirlik ¢alismas1 Kurtar
(2009) tarafindan yapilmustir. ‘Ruhsal Liderlik Olgegi’ dokuz boyutludur ve vizyon,
umut / inang¢, adanmishk, anlamlandirma, aidiyet, ruhsal yasam, kurumsal baglilik,

verimlilik ve yasamsal memnuniyet boyutlarini 6l¢en maddelerden olusmaktadir.

Kurtar (2009) caligmasinda 6l¢egin terciime formlarindaki dilsel esdegerligi 4

asamada gerceklestirilmistir. ilk asamasinda, 6l¢ek onceden hicbir asinaligi olmayan
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ikisi Ingilizce dil uzmam birisi profesyonel cevirmen olan ii¢ kisi tarafindan,
birbirlerinden bagimsiz olarak Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir. Daha sonra, bu ii¢ dil uzmaninin
bir araya gelmis, her bir madde i¢in yalnizca bir ifade kullanma sart1 ile Tiirkce ¢eviri
formu olusturma asamasi izlenmistir. Benzer bir islem de, {icilincii asamada, Tiirkce
maddeler i¢in uygulanmistir. Tiirk¢e form farkli {iniversitelerde ve kurumlarda goérev
yapmakta olan Tirk Dili ve Edebiyati 6gretim gorevlilerince/ &gretmenlerince /
uzmanlarinca derecelendirmeye tabi tutulmustur. Dordiincli asamada tekrar-ceviri
yoluyla Tiirkce ve Ingilizce maddeler karsilastirilmistir. 40 dlgek maddesinin 40’ 1nda da
9.00 tizerinde uygunluk puani aldig1 gozlemlenmistir.

Uzmanlarm her bir madde icin, 6lgegin ingilizce orijinali ile uygunluk puanlar:
hakkinda bildirmis oldugu goriisleri ifade eden puanlar dogrultusunda Ruhsal Liderlik
Olgeginin Ingilizce - Tiirkge gevirisinin gegerli oldugu saptanmistir. Dil gegerliginin son
asamasina, kasitli 6rnekleme yontemi ile belirlenen ve bir egitim fakiiltesi Ingilizce
ogretmenligi son sinifinda 6grenim gormekte olan 37 6gretmen adayindan olusturulan
orneklem grubuyla devam edilmistir. Bu asamada adaylara dncelikle 6l¢egin orijinal
Ingilizce formu, ii¢ hafta sonra ise olgegin Tiirkce formu uygulanmustir. Bu iki
uygulamayla elde edilen puanlar, dilsel esdegerlik 6l¢iitii olarak eslestirilmis grup t-testi

ve Pearson ¢carpim momentler korelasyon analizi ile karsilastirilmistir.

Alanyazin taramasi sirasinda, kullanilan 6l¢eklerden ruhsal liderligi de kapsayan

maddeler igeren ve liderlik yazininda kullanilan dort Slgekle karsilagilmigtir:

1. Ruhsallik Degerlendirme Olgegi (Beazley, 1997)
2. Isyerinde Anlam ve Amag Belirleme Anketi (Ashmos ve Duchon, 2000)
3. ‘Askin Ruhsallik’ Olgegi (Sendjaya, 2007)

4. Ruhsal Liderlik Olgegi (Fry, 2007)

4.5. 1. Ruhsallik Degerlendirme Olcegi (Beazley, 1997)

Beazley (1997) “Orgiitsel ortamlarda ruhsalligin anlami1 ve dl¢iilmesi: Ruhsallik

Degerlendirme Olgegi gelistirilmesi” baslikli ¢alismasinda ruhsalligi farkli bakis
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acilartyla tamimlamakta ve bir tutum Olgegi araciligiyla oOrgiitsel ortamlarda kisinin

ruhsalligin1 6lgmek amaciyla oldukga dikkatli bir uygulama deseninden sonra bir dlgek

sunmaktadir (Akt: Wilson, 2008:78). Olcegin gelistirilme asamalar1 su sekildedir:

1.

Ruhsallikla ilgili 130 madde gelistirilmis ve 10 kisiden olusan uzman

grubuna gonderilmistir.

Gelistirilen maddeler uzmanlarin da goriisii alinarak diizenlenmis ve

tizerinde karar kiliman 70 maddelik 6n taslak 10 kisi tizerinde uygulanmistir.

Uygulanan bu 0lgegin sonuglar1 ve uygulama asamasinda karsilasilan
durumlar hakemlerle degerlendirilmis ve maddeler elenerek taslak Glgek

olusturulmustur.
Olgekte 7°1i Likert tipi degerlendirme skalas1 kullanilmustir.

Olgek 11 kisi iizerinde uygulanmis; anlasiimayan maddeler cikartilmis,

6lcegin uygulanma stiresi belirlenmistir.

Olgek, daha sonra, esas uygulamanm yapilacagi 332 kisilik gruba

uygulanmistir. Diisiik korelasyonlu maddeler elenmistir.

Yapilan matematiksel ve istatistiksel analizler sonucunda 6lgege son hali

verilmistir.

Olgegin son seklinde 30 madde yer almaktadir. Ruhsalligi farkli boyutlariyla

(dindarlik, bagkalarina hizmet etme, grup duygusu ve anlam) ilgili maddeler

bulunmaktadir. Yardimseverlik, yalan soylememe, tevazu, hizmet etme, kendini bilme

gibi evrensel degerlere de yer verilmistir (Beazley, 1997:287).

Liderlik alaninda bu 6lgme aracinin kullanildigi arastirmalar mevcuttur. Hire

(2005) Beazley’nin (1997) Ruhsallik Degerlendirme Anketi’ni kullanarak yaptigi bir

calismada, Ohio okul miidiirlerinin ‘olduk¢a yiiksek’ ruhsallik algisina sahip olduklar1

sonucuna varmistir. Strack (2001) de saglik sektoriinde gerceklestirdigi aragtirmasinda

ruhsallik ile etkili liderlik arasinda kuramsal ve kavramsal benzerlikler oldugu

bulgusuna ulagmistir(Akt: Wilson, 2008: 79).

Akar (2010:78) Beazley’nin (1997) ol¢egini Bati Kkiiltiiriine, o6zellikle de

Hristiyan inanglarina 6zgli maddeler icerdigi gerekcesiyle elestirmektedir. Ancak,
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6l¢egin orijinal metni incelendiginde, herhangi bir dine dogrudan referans edilebilecek
maddelere rastlanmamistir. Olgek maddeleri arasinda dua / ibadet veya meditasyonla
ilgili maddeleri yalmizca Hristiyanhkla iliskilendirmek veya arastirmacinin
[Beazley’nin] mezun oldugu iniversiteyle (Southern Methodist University) iliski
kurmak meseleye dar bir cerceveden bakmak olacaktir. Ayrica, ‘dua ederim veya
meditasyon yaparim’ ifadelerinde Uzakdogu kaynakli sistemlere 6zgii bir uygulama
olan meditasyona yer verilmesi, bu noktada yalnizca ‘Bat1 kiiltiirline 6zgii’ olma tezini

clirlitmektedir.

Evrensel bir ruhsallik tanimindan yola ¢ikan Beazley (1992) 6l¢eginde hemen
her dinde veya Ogretiler biitiiniinde yer alabilen evrensel insani degerlere ve hayatin
anlamina iligkin maddelere yer vermistir. Beazley’nin (1997) 6l¢eginin farkl kiiltiirlere
uygun olup olmadig ileride yapilacak arastirmalardan sonra net olarak goriilebilecektir.
Bu 6lcegin Tiirkceye terclime edilmesi, gegerlik ve glivenirlik ¢aligmalarinin yapilmasi,

uygulanmasi ve degerlendirilmesi gelecek arastirmacilara / aragtirmalara birakilmstir.

4.5. 2. Isyerinde Anlam ve Amac Belirleme Anketi (Ashmos ve Duchon,
2000)*

Ashmos ve Duchon (2000) Seton Cove Spirituality Center’mn da yardim ve
destegiyle ruhsallikla ilgili bir anket gelistirmislerdir. Daha ¢ok isyeri ruhsalligini
O0lcmek amaglanmistir. Hazirlanan maddeler listesi alanin uzmanlari, yoneticiler ve
liderler tarafindan gozden gegirilip degerlendirildikten sonra anket maddeleri

belirlenmistir. Ankette yer alan toplam 66 madde ii¢ gruba ayrilmistir.
1. Birinci gruptaki maddeler (34 madde) ruhsallik ve is tanimlamalari ile ilgilidir.

2. Ikinci grupta (16 madde) katilhimecilardan calistiklart birimle ilgili maddeleri

yanitlamalari,

3. Ugiincii grupta(16 madde) ise 6rgiit ortamlarini tanimlamalari istenmistir (Akt:

Wilson, 2008: 81).

8 Oleme araci icin, bak. Wilson, 2008, ss. 212 — 216.
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Anket sorularinda 7°li Likert-tipi degerlendirme skalast kullanilmistir.
Maddelere (1= Kesinlikle Katilmiyorum — 7= Kesinlikle katiliyorum) 1 ile 7aras1 bir

numara verilmesi istenmistir.

Amaci igyerinde ruhsalligin daha verimli / tiretken bir 6rgiit olusturmaya etkisini
belirlemek (Miller ve Ewest, 2011:20) olan Ashmos ve Duchon’un (2000) 6lgegi isyeri
ruhsalliginin i¢ yasanti, anlamli is ve topluluk boyutlarin1 kapsamaktadir. Ancak,
yaptiklari ¢calismada elde edilen verilere dayanarak, Ashmos ve Duchon (2000) bireysel
boyuttan 1is birimi ve Orgiit boyutlara dogru ilerledik¢e, isyeri ruhsalliginin
belirlenmesinin ve dl¢lilmesinin daha da zorlastigina dikkat ¢ekmislerdir (Wilson, 2008:
82).

4.5. 3. ‘Askin Ruhsallik’ Ol¢egi (Sendjaya, 2007)

Sendjaya (2007) son yillarda ruhsallia olan ilgi ve isyeri ruhsalliginin
yararlariyla ilgili arastirmalara dayanarak 4 maddeden olusan bir ruhsal liderlik 6lgegi
gelistirmistir. Hizmetkar liderlik davraniglariyla ilgili daha genis kapsamli bir dlgek
gelistirme ¢aligmasinin bir pargasi olarak diistiniilen 6l¢ek, lig-asamada olusturulmustur.
Yedi maddeden olusan ilk form, son asamada diisiik kapsam gecerlik oranina sahip
maddeler ¢ikarildiktan sonra 4 madde olarak diizenlenmistir. Olgek, ruhsal liderligin
dort boyutunu (dindarlik, baskalariyla karsilikly iligki i¢inde olma, misyon ve biitiinliik)

Olgmektedir.

4.5. 4. Ruhsal Liderlik Olcegi (Fry, 2007)

Ruhsal liderligin Olgiilebilecegini savunan Fry, bu olgiim ¢alismalarma 2001
yilinda baslamistir. Kendisi tarafindan gelistirilen anket Ruhsal Liderlik Olgegi — 2007
(Spiritual Leadership Questionnaire) dokuz boyutludur ve toplam kirk maddeden
olugmaktadir. Likerttipi bu 6l¢ekte, her maddenin ifade ettigi nitelik diizeyi “Kesinlikle
katiliyorum”dan; “Kesinlikle katilmiyorum”a kadar siralanan besli bir skala ile
Olciilmektedir. Fry’in (2005) kuraminin alt basliklarini olusturan maddeler dlgekte farkli

maddelerle, alt boyutlar olarak, ol¢iilmeye c¢alisilmaktadir Vizyon, umut / inang,
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adanmislik, anlamlandirma, aidiyet, i¢sel yasanti, kurumsal baghlik, verimlilik ve

yasamsal memnuniyet 6lgegin alti boyutlaridir (Tablo 18).

Tablo 18. Ruhsal liderlik 6lgeginin (Fry, 2007) alt boyutlar1 ve iliskili maddeler

Alt Boyutlar Madde Sayis1 Madde Numaralari
1 Vizyon 4 18 -26-28-30

2 Umut/ Inang 4 8-15-16-36

3 Adanmishik ) 1-10-12-22-31
4 Anlamlandirma 4 2-14-17-23

5 Aidiyet 4 3-9-21-32

6 Icsel Yasanti 5-13-25-34-38

7 Kurumsal Baglilik 4-7-11-37-39

8 Verimlilik 19-20-29-33

o B~ o1 o1

9 Yasamsal Memnuniyet 6—-24-27-35-40

Ruhsal Liderlik Olgegi (Fry, 2007) pek c¢ok arastirmada [Malone ve Fry
(2003),Duchon ve Plowman (2005), Fry, Vitucci ve Cedillo (2005), Fry ve Materly
(2006), Fry, Nisiewicz, Vitucci ve Cedillo (2007), Fry, Nisiewicz ve Vitucci (2007),
Karadag (2009), Kurtar, (2009), Ozgan, Bulut, Bulut ve Bozbaymdir (baskida)]
kullanilmis, gecerlik ve gilivenirligi yapilmis bir Olgme araci olarak liderlik

alanyazininda genis kabul gérmekte ve arastirmacilar tarafindan tercih edilmektedir.

Olgek maddelerinden hemen sonra yer alan ‘Daha fazla dikkat edilmesi gereken
Meseleler varsa, liitfen belirtiniz.” ifadesi Fry’in (2007) 6lcegini gelistirme ¢alismalarina
devam etmekte oldugu yoniinde yorumlanabilir. Arastirmacinin, katilimer cevaplarini
kisitlamamas1 ve katilimcilarin  goriislerini de dikkate almasinin katilimcilarin

ruhsalliklarini yansitmalarina zemin hazirlamakta oldugu sdylenebilir.

Alanyazinda ruhsallik, isyeri ruhsallifi ve ruhsal liderlik ile ilgili Olgek

gelistirme calismalart devam ederken, ‘ruhsalligin’ dogasi itibariyle bazi noktalarda
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sorunlarla karsilagilmasi normal kabul edilmelidir. Moberg’e (2010) gore, ruhsallik

ozellikle de terapilerde bir arag¢ olarak kullanildigindan, ‘bir tedavi araci, sorunlarla bag

edebilmenin ve amaglara ulasabilmenin bir yolu’ olmasinin o6tesinde farklh

yorumlanabilmeye ag¢ik bir kavramdir. Moberg (2010) ruhsallik arastirmalarinda

karsilasilabilecek sorunlari su sekilde siralamaktadir:

Kavramsal meseleler. Ruhsalligin kendisi farkli sekillerde tanimlanabilen bir
kavram oldugundan, aragtirmacinin tanimi ile Olgme aract uygulanan
katilimcilarin ruhsallik tanimlamasi uyusmayabilir. Ruhsalligin, dinin bir pargasi
olarak m1, yoksa dinsel bir kavram olarak degil de, dogaiistii giiclerle iliskili bir
kavram olarak mi ele alindig1 6nemlidir. Ayrica, katilimcilarin duygu durumlari,
anlam, hayatin amaci ve diger 6z-degerlendirme niteligindeki yanitlar1 kisiden

kisiye farklilik gdstereceginden nesnel bir durum ortaya koymayacaktir.

Dilsel meseleler. Dil farkliliklar1 farkli anlamalara yol agabilir. Sozciiklerin
anlamlarindaki bolgesel ve kiiresel niianslar, arastirma katilimcilarinin kelime
hazinelerinin genisligi, okuma — yazma becerilerinin diizeyi, sesli iletisimde
etkili olan ag1z / lehge farkliliklar1 veya 6nceki dini bilgileri ve ruhsal tecriibeleri

ruhsallikla ilgili veri toplamay etkileyebilir.

Olgeklerin bir dilden baska bir dile terciime edilmesi ve uyarlanmasi da sorun
olabilmektedir. Hristiyanlarin yogun oldugu bir topluma uygun gelistirilmis bir
6l¢egi, farkli dinlere ve dillere uyarlamak oldukga titizlik isteyen bir istir. Farkli
/ yanlis anlamalarin Oniine gecebilmek i¢in, ruhsallik ve ruhsal liderlikle ilgili

olarak hem dil uzmanlar1 hem de din uzmanlarinin gériisii alinmalidir.

Arastirma deseni. Moberg’e (2010) gore, ruhsallik arastirmalarimin pek ¢ogu
bireylerin yalnizca ‘bir donemlik’ ruhsallik algilar1 hakkinda bilgi vermektedir.
Ancak, insanlar zamanla ruhsal olarak degisir ve gelisirler. Bu konuda aym
orneklem iizerinde yapilacak uzamsal arastirmalar ailenin, egitim diizeyini veya
dini uygulamalara katilmanin ruhsallik tzerindeki etkisini degerlendirmede

Onerilebilir.

Istatistiksel analizler. Ruhsallik arastirmalarinda daha ¢ok nicel ydntemler
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(6lgekler) kullanilmaktadir (Aten ve Hernandez, 2005)19. Basit yapili climlelerle
karmasik ve kapsamli konular olan inang, bagllik, Tanriyla ve insanlarla olan

iliskiler 6l¢iilmeye ¢alisilmaktadir.

- Nitel ¢alismalar. Ruhsal olgulan istatistiksel yanitlarda yakalayabilmek zor
oldugundan, nitel yontemler kullanmak daha uygundur. Nitel yontemler
kullanildiginda kisilerin kendi ruhsalliklar1 ve diger insanlarin ruhsallik
yorumlart arasindaki iliski, kendi hayatindaki anlam anlayis1 ve amaci, gegmis

tecriibelerinin etkisi, ruhsallik — din iliskisi daha iyi anlasilabilecektir.

Ozetlemek gerekirse, ruhsallik birey saghig1 acisindan dnemli bir faktor olarak
goriilmekte, 1980°1i yillardan itibaren Ozellikle saglikla ilgili disiplinlerde c¢alisma
konusu olagelmektedir. Bu konuda farkli lgme araglart kullanilmaktadir. Ozellikle
hasta bakimi, hasta hizmetleri ve klinik danigmanlik alanlarinda kisinin ruhsal
kapasitesinden ‘olumlu yonde’ yararlanilmaya calisilmaktadir.  Tiirkiye’deki

arastirmalar ise heniiz yeterli sayida degildir.

Orgiitsel davranis ve liderlik baglaminda ise, ruhsallik, ruhsal liderlik ve ruhsal
liderligin kapsami, 6nemi ve etkililik boyutu tartismalara konu olmus; olmaya da devam
etmektedir. Ruhsal liderligin, kurumsal yasamda ne sekilde ve ne derecede etkili oldugu
/ olabilecegi, hangi davraniglarin ‘ruhsal lider davranisi’ olarak tanimlanabilecegi ve
ruhsal liderligin sonuglar1 ve yararlart hakkinda daha giivenilir konusabilmek i¢in
gecerlik ve giivenirlik ¢alismalart yapilmis 6lgme araclarinin gelistirilmesi, bu dlgme
araglart ile yeterli sayida arastirma ve calisma yapilmis olmast ve sonuglarin
degerlendirilmis olmas1 gerekmektedir. Bir diger ifadeyle, ruhsalligin ve ilgili
etmenlerin etkisi hakkinda daha dogru yorumlar yapabilmek i¢in ileride yapilacak

calisma ve arastirmalarin sunacagi bilgi birikimine ihtiya¢ vardir.

Tiirkiye’de heniiz yeni kabul gormeye baslayan ruhsal liderlik kurami farkli
Olgeklerin ve farkli veri toplama araclarimin kullanilacagi arastirmalarla
desteklenmelidir. Bu anlamda, 6zellikle kiiltiirel farkliliklarin, inang-temelli sorunlarin

ve ‘baskaliklarin’ dikkate alinmasi, 6l¢eklerin dikkatli bir bicimde uyarlanmasi da 6nem

“Aten ve Hernandez (2005) 1978 — 2003 yillar1 arasinda yapilmus 2726 ruhsallik calismasini
analiz ettiklerinde, yalnizca 22 aragtirmanin nitel yontemlerle yapildigi sonucuna varmiglardir
(Akt: Moberg, 2010:108).
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arz etmektedir. Dindarlik, bireysel ruhsallik, igyeri ruhsallifit ve ruhsal liderlik
basliklarinda olusturulacak yeni Olgme araclarinda da oldukga titiz olunmalidir.
Kullanilacak 6lgme araglarinin hangisinin uygun oldugu / olacagi da dikkat isteyen bir
konudur. Arastirmacilar, arastirmalarinin niteligini, 6rneklemin ve evrenin 6zelliklerini
calisacaklar1 toplumun degerler sistemini de dikkate almak durumundadir. Bu
baglamda, Miller ve Ewest’in (2011) kullanilan ruhsallik Slgekleriyle ilgili ¢alismasi

ufuk acic1 ve yol gosterici niteliktedir.

Lider ruhsalligimin farkli orgiitsel unsurlara etkisi, ruhsallik ve Orgiitsel
vatandaslik davraniglar1 arasindaki iliski, ruhsal liderlik ve orgiit yapisi iliskisi, ruhsal
liderlik ve is doyumu, ruhsal liderlik ve motivasyon diizeyi, ruhsal liderlik ve 6grenci
basarisi, 6grenme gligliikleri ve ruhsallik gibi farkli konularda yapilacak arastirmalar
ruhsalligin Olciiliip Olgiilemeyecegine dair daha ‘destekli’ bilgilere ve bulgulara

ulagilmasini saglayacaktir.

4. 6. Altinc1 Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  altinci  alt problemi “Ruhsal liderlik egitim Orgiitlerine
uygulanabilir mi?” bigiminde diizenlenmistir. Bu alt probleme yanit bulmak amaci ile
alanyazin taramasi neticesinde elde edilen veriler alt probleme yanit olabilecek bi¢gimde

diizenlenmistir.

Arastirmanin bu boliimiinde, liderlik ve egitim iligskisine deginildikten sonra,
‘Ruhsal liderligin egitim oOrgiitlerine uygulanabilirligi’ temas: altinda, alanyazin
taramasi sirasinda ulasilabilen kaynaklardan elde edilen bilgiler alt bagliklar halinde
diizenlenerek sunulmustur. Ruhsallik kavraminin egitim baglaminda ne ifade ettigi,
ruhsallik ve Ogretim programi (miifredat) iligkisi, egitimde ruhsalligin faydalar ve
egitim ortamlarinda ruhsalligin uygulanmasina iligkin goriigler ‘Egitimde ruhsallik’,
ruhsal liderlik ve uygulanmasi hakkindaki arastirmaci gorisleri, ruhsal liderligin egitim
orglitlerine uygulanmasi1 konusunda yapilmis arastirmalar ve degerlendirmeler

‘Egitimde ruhsal liderlik’ alt basliklar1 halinde siralanmustir.
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Toplumdaki degigmeler nedeniyle insan bilgiye ulasma yollarini, bilgiyi
simiflandirmayi, iiretebilmeyi ve paylagabilmeyi 6grenmek zorundadir. Cerit’e (2001:
21) gore bu yeni toplumda bilgi teknolojilerini rahatlikla ve verimli bir sekilde
kullanabilen, yaratici, girisimci, Uretebilen, yenilik¢i, sorumluluk sahibi, kendini
gerceklestirmis ve siirekli 6grenerek kendini yenileyen bireylerin basarili olabilecegi
diistintildiiglinde, egitim ‘yeni topluma’ uyum saglayabilmenin en énemli yapilarindan

biri olarak diisiliniilmelidir.

Bugiin, okullardaki iglemler eskisinden daha karmasik ve ¢ok boyutlu oldugu
icin egitim kurumlarinda liderlik daha ¢ok 6nem kazanmistir. Holmes’a (1993) gore de,
okul liderligi basit bir konu degil, kiiltiirel, sosyolojik ve tarihsel temelli, genis kapsamli
teknik bir konu ve karmasik bir siirecin adi olarak diisiiniilmelidir (Akt: Sahin,
2003:19). Okullarin resmi olarak ‘kuruldugu’ gergegi, okulun biitiin faaliyetlerinin ve
etkilesimlerinin yapisal gerekliliklere uyumlu oldugu anlamina gelmeyecektir. Sosyal
bir sistem olarak okul oOrgiitiinii olusturan bireyler, 6grenciler, dgretmenler [okulda
gorev yapan diger isgorenler] ve yoneticiler biitiin kendi bireysel ihtiyaglarini,
amaglarini, inanglarin1 ve degerlerini okul ortamina tasirlar; bireysel uyum ve rollerini
de cevreden okula getirdikleri ve sahip olduklar1 entelektiiel anlayislarina gore
gelistirirler (Hoy ve Miskel, 2010:412). Tiim bunlar neticesinde okul, ‘“oldukca
karmagik iligkiler ag” anlammna gelmektedir. Okul liderlerinin farkliliklar
yonetebilecek, okulun amaclarin1 gerceklestirebilecek ve ayni zamanda toplum yararim
gozetebilecek yeterlikte olmalari gerekir. Celep’in de (2003: 13-14) ifade ettigi gibi,
egitim kurumlari, kendi i¢inde amaglarin1 gergeklestiren kurum olarak degil, toplum
gereksinimini karsilayacak amaclar1 gerceklestirdigi olgiide verimli olacaklardir (Akt:

Canli, 2011).

Son yillarda, okul yoneticilerinde egitim yoneticiliginden egitim liderligine
dogru bir egilim bulunmaktadir. Bunun altinda yatan sebep de, ‘basarili bir liderin hem

okul basarisinda hem de ogrenci ¢iktilarinda fark yaratacagina’ olan inangtir (Bush,

2008:1).

“Iyi bir lider orgiitii gelistirir; biiyiik bir lider ise insanlar1 gelistirir (Hoerr,
2006:7).” Okul orgiitleri gibi, insanlarin orgiitin tam kalbinde yer aldigi olusumlarda
liderler insanlarin mevcut yeteneklerini gelistirmeyi amaglamalidir. Onlar1 [sunacaklari

cesitli olanaklar yoluyla] besleyerek, destekleyerek, biiyiimelerine ve gelismelerine
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yardim ederek ve tiim iiyelerin birlikte dgrenebilecekleri bir okul kiiltiirii yaratarak bu
amaca ulagilabilir, iyelerin verimliligi artirilabilir ve daha etkili bir Orgiit
olusturulabilir. Bu nedenle, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkeler, 6grenicilere
en iyi egitimi sunmak istemekte ve etkili liderler ile yoneticiler / okul midiirleri

yetistirmeye ¢alismaktadirlar (Bush, 2008:1).

Okullar yasanan degisimlerden, teknolojik ve bilimsel yeniliklerden dogrudan
etkilenmektedir. Bu degisimlere baglh olarak yeni toplumsal talepler ve gereksinimler
ortaya ¢ikmaktadir. Okullar, toplum igerisinde varliklarini siirdiirebilmek icin sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik degismelerin sonucunda ortaya ¢ikan bu yeni taleplere cevap
vermek zorundadirlar; bu egitim kurumlarinin sorumluluklarindan biridir (Cerit,
2001:3). Degisime isgorenlerini / 6gretmenleri ve yoneticileri hazirlamak ve bunlarin
mesleki gelisimlerini saglamak, okullarin temel gorevlerinden biridir. Gliniimiizde okul
yoneticisi, okuldaki doniisiimii saglamak i¢in Oncelikli olarak kendisinin degismesi
gerektigini ve bu degisimi ¢evresine gostermek zorunda oldugunun farkinda olmalidir

(Arslan ve Beytekin, 2004:2; Canli, 2011).

Okullarin geleneksel orgiit yapilarini degistirip, bilgiye ulagsma, bilgiyi isleme ve
degerlendirme yollarin1 6grenerek yeniden yapilanmalart bir gereklilik haline gelmistir
(Bozkurt, 2000; Akt: Cankaya ve Karakus, 2010: 170). Ciinkii okullarin toplumun
gerisinde kalmasi islevini yitirmesine neden olur (Basaran, 1982: 92). Egitimde
meydana gelen bu degisimleri gergeklestirecek olan yenilik ajanlar1 da liderlerdir
(Bursalioglu, 1991: 672; Akt: Canli, 2011).

Toplumda meydana gelen degisimler nedeniyle, egitimsel liderlik bilgi
toplumunda farkli bir boyut kazanmigtir. Egitim orgiitlerinde lider olmak, ‘liderin de’
degismesini ve yenilenmeye agik bir tutum izlemesini zorunlu kilmaktadir. Okul
yoneticileri, stirekli olarak yonetme ve liderlik etme yollarmi gelistirmek igin,
o0grenmeye hevesli ve agik olmalidirlar. Ortak bir amag ve egitim vizyonu olusmasi i¢in
birlikte calisma arzusu i¢inde olmali ve paydaslar araciligi ile uygulamalar
gerceklestirmelidir. Celep ve Cetin (2003)’e gore, okulda eyleme ge¢me giicline sahip
olan is gorenler siirece katilmalidir. Yeteneklerin bir arada toplanmasi son derece
gereklidir ve bunun i¢in farkli yetilere sahip olan insanlardan olusan takimlar
olusturulmalidir. Yonetici okulundaki otoriteyi, pozisyon ve kurallardan cok,

profesyonel bilgi ve yeterlilik temeline oturtmalidir (Arslan ve Beytekin, 2004: 5).



125

‘Bagarili ve etkili bir egitim lideri’ olmay1 amaclayan bir liderin sahip olmasi gereken
Ozellikler / standartlar da soyle siralanabilir (ISLLC, 1996, Akt: Arslan ve Beytekin,
2004: 8-10):

e Egitim lideri, okuldaki biitiin paydaslarin destegini ve ortak katilimini
saglayarak, okul vizyonunu O&grenme merkezli diizenlemeli, uygulamali,
yonetmeli ve birlestirici olmali, gelismeyi kolaylastirarak biitiin 6grencilerin
basarisin1 desteklemelidir.

e Egitim lideri, Ogrencinin Ogrenmesini ve Ogretmenin mesleki gelisimini
amaclayan bir okul kiiltiirii, iklimi ve egitim programi gelistirmelidir.

e Egitim lideri; gilivenli, yeterli, etkili bir 6grenme ortami yaratmak igin okul
toplumunun biitlin kaynaklarin1 etkin kullanarak, 6grencilerin tiimiiniin
basarisin1 desteklemelidir.

e Egitim lideri; ailelerle, toplumun iiyeleriyle, toplumun farkli ilgi, istek ve
ihtiyaglarini géz Oniinde bulundurarak, isbirligi i¢ine girer ve bu sayede tim
ogrencilerin basarisini destekler.

e Egitim lideri, biitlin 6grencilerin basarisint desteklemek icin diiriist, adil, ve
ahlaki davranis sergileyerek, yonetimine yansitmalidir.

e Bir egitim lideri olarak okul yoneticisi, biitiin 6grencilerin basarisin1 saglamak
icin, daha genis politik, sosyal, ekonomik, yasal ve Kkiiltiirel cerceveyi

anlayabilen, bu baglamda etkili olan ve bunlara cevap verebilen bir kisidir.

Cevresel degisim hizinin okulun 6grenme hizindan yiiksek oldugu bir diinyada,
egitimsel lider olarak okul yoneticileri yeni liderlik rolleri ve sorumluluklar: yiiklenmek
zorundadir. Giiniimiiz egitim liderlerinden daha ¢ok entelektiiel tecriibe ve yetenekleri
gelistirebilme davranis1 beklenmektedir. Cagdas egitim liderligi 6grenme ve kendini
gelistirme iizerinde odaklagsmustir. Bilgi toplumunun okul yoneticileri [liderleri],
Ogrencileri bilginin giiciinden etkin bir sekilde yararlanabilen bir topluma hazirlamak
zorundadir (Celik, 1989:711; Akt: Cerit, 2001). Paylasilan bir vizyonun olusturulmast,
giiclii bir okul kiiltlirii gelistirme, etik degerleri kurumsallastirma ve 6grenen bir lider
olma gelecegin okul yoneticisinden beklenen énemli liderlik rolleridir (Celik, 2011: V).
Egitimsel liderlik {izerinde c¢alisan arastirmacilar, okullarda liderligin “’y0netici,
Ogretmen, O0grenci, ebeveyn ve toplum iiyelerinin de katildigi bir liderlik anlayigina®’

dogru gitmekte oldugunu belirtmislerdir (Sayginar, 2007: 69).
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Teknolojik ilerlemeler, bilgiye erisim yollarinin ve 6gretim teknolojilerinin
cesitlenmesi toplumun hemen her kesimi gibi egitim orgiitlerini de etkilemektedir.
Ogrenciler ‘6grenmeye merak duyduklari’ konulara kolaylikla erisim saglamakta, bir
konu hakkinda farkli bakis acilarini rahatlikla karsilagtirabilmekte, dersler ve diger
konular iizerindeki duygu ve diisiincelerini sanal ag lizerinde, sosyal paylagim siteleri
araciligiyla yayinlayabilmekte; Ogretmenler sinif icinde [veya disinda] yapacaklari
etkinlikleri ‘daha az zaman harcayarak’ hazirlayabilmekte, farkli 6grenme stratejilerine
yonelik etkinlikleri planlayabilmekte, gorsel ve isitsel 6gretim materyallerini sinifa
tasiyabilmekte ve oOgrencilerin gelisimlerine katki saglayacak proje ve arastirma
Odevlerini sanal ortamda takibini yapabilmektedir. Egitim yoneticileri de, okul
basarisini ve genel anlamda egitimin niteligini artirmak amaciyla, bu olanaklarin
Ogrenci ve iggorenlerin kullanimina sunulmasit ve ‘aktif olarak’ kullanilmasi igin

calismaktadir.

Yasanan degisim ve gelismelere bagli olarak bireylerin giderek ‘yalnizlagmasr’,
‘hayatin amact’ ve ‘isin anlami’ egitim Orgiitlerinde de 6nem kazanan kavramlardir.
“Tim bilgilere evde internetten erisebilmek varken, neden okula gitmek zorunday1z?”,
“Okulda gorecegimiz derslerin bize yarari nedir?”, “Ogretmenlik 6nemli bir meslek
mi?” ve “Niye 0gretmen olayim ki?” gibi sorular / sorgulamalar maddi olanaklarin ve
erisilebilecek kaynaklarin 6tesinde, anlam, amag, gereksinim, ruhsal doyum ve ruhsallik
kavramlarimin egitim oOrgiitlerinde de iizerinde disiiniilmesi gerektigi seklinde

yorumlanabilir.

4. 6. 1. Egitimde Ruhsallik

Ruhsallik okul sistemi icinde gormezden gelinen ve bastirilan bir kavram
olagelmistir. Bununla birlikte; insan yaradilisinin 6nemli bir parcast olan ruhsalligin
hapsedildigi kutulardan serbest birakilmasinin zamani gelmistir (Shields ve dig., 2004,
Akt: Riaz ve Normore, 2008:1). Ciinkii Covey'in de (2004) belirttigi gibi, giinlimiizde
isyerlerinde Sanayi Devri iscisinden Bilgi Cag1 iscisine dogru dinamik bir doniisiim ve
degisim yasanmaktadir. Sanayi Devrimi anlayisinin temeli kapital / anapara ve maddi

seylerdi. Ancak, 'Bilgi Iscisi' toplumuna evrimimiz odak noktasini insan unsuruna,
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isgdrenlerin kendilerine, ¢evirmistir. Insanlarin maddi olmayan yénleri veya maddi
olanla karsilanamayacak ihtiyaglar1 dikkate alinmalidir.

Bati’daki en eski egitim kurumlar1 daha c¢ok, dini egitim temelli olarak
kurulmalarina ragmen, Aydinlanma Cag1 ve onu takiben daha pozitivist ve bilimsel bir
goriisiin  yerlesmesine bagli olarak ruhsallik yerini bilime, nesnel diisiinmeye,
O0grenmeye ve arastirmaya birakmistir (Marsden,1994, Akt: Doherty, 2011:30). Dini
egitim temelinden uzaklasilmis; ‘ruh’, ‘ruhsallik’ ve ‘anlam’ egitim ortamlarinda
gormezden gelinmistir. Bugilin, ‘ruhsal olanin’ ol¢ililemeyecegi, dolayisiyla bilimsel
olmadig1 goriisii hakimdir.

Egitimde ruhsallik konusuna ge¢cmeden Once, ruhsallik kelimesiyle anlatilmak
istenen seyin bugiin daha cok siyasal baglamda kullanilmakta olan “belirli ¢ergevelerle
sinirlandirilmis bir dindarlik” olmadigin1 vurgulamakta fayda vardir. Ruhsallik boyutu
tiim canlilarda ortaktir ve fiziksel diinyay1 asan bir boyuttur. Cevremizdeki varliklarin —
cogunlukla hayvanlarin ve insanlarin — i¢inde ‘gizli’ olan, ancak diisiincelerimizi,
eylemlerimizi renklendiren bir varolus s6z konusudur. Ruhsallik, dinin bir karakteristigi
olsa da, tek basma ele alindiginda, goriinen ve yasanilan diinyanin diginda bir baska
hayatin var olduguna dair bir inanis herkeste bulunabilir (Slater, 2005:59). Jones (2005)
da ruhsalligin din ve ahlak bilgisi ile iliskilendirildigini belirttikten sonra ruhsalligin
daha ‘kapsayici’ ve her sey arasindaki iliskiyi vurgulayan bir kavram oldugunu
sOylemektedir. Bu noktadan bakildiginda, ruhsallik ve din kavramlar1 bagimsiz olarak

da diistiniilmelidir. Walton (1996) aradaki farki su ciimlelerle agiklar:

Din kisinin ruhsalliginda belli bir rol oynar veya oynayabilir; ve ruhsalliktan
oldukca ayr1 bir seydir. Din, inanglar, degerler, gelenekler, doktrinler,
uygulamalar ve ritlieller cergevesi olarak tanimlanabilir... Ruhsallik daha
birlestirici bir terimdir... ruhsal bir kisi dindar olmak zorunda degildir, ancak
olabilir de. Ruhsal iliskiler kisinin kendisiyle, bagkalariyla, yiice bir giigle veya
i¢ huzur, dayanma giicii, uyumlu birliktelik ve hayata bir anlam katan cevreyle

iligkileri olarak tanimlanabilir (s.238).

Tisdell (2003) de bu tanimlamaya benzer sekilde, dini “...belirli davranis kodlar
olan sistemli bir inanclar toplulugu” olarak tanimlamaktadir. Forman (2004) ise iki
kavramin odak noktasi1 lizerinde bir ayrima gitmekte ve ruhsallig1 “daha ¢ok i¢e yonelik
bir kavram” olarak ifade etmektedir. Forman’a (2004) gore ruhsallik farkli dinsel

gelenekleri asan bir ‘iligki’ aramaktadir. Boyle bir iliski toplum i¢inde tarihsel siireg
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icerisinde yerlesmistir. Bu goriisii, Palmer’in (2003) goriisiinii de destekler
goriilmektedir. Palmer’a (2003) gore ruhsallik, toplumlarda ve insanlar arasinda var
olan ve sorunlara sebep olan ‘kalitsal ayrimlarin’ {istesinden gelmek igin

kullanilabilecek dogal bir arag niteligindedir.

Egitimde ruhsallik ifadesiyle ne anlatilmak istendigi 6nemli bir sorun teskil
etmektedir. Jones (2005) egitim — &gretim baglaminda ruhsallii, ‘gercek 6grenmenin
gerceklestigi’ Ogrencilerin derinliklerine erismede bir ara¢ olarak ele almaktadir. Bu
araci etkili ve verimli kullanabilmenin yolu olarak da “... kendimizi bir biitiin olarak,

2

her seyimizle Ogretme isine katmamiz[1]...” gostermektedir. Sinif-i¢i etkilesimler
gercekei degilse, Ogrenciler ve Ogretmenler yalmizca formal kaliplar icerisinde
davraniyorlar demektir. Egitimin sekli gercevesinde hareket eden taraflarda da,
Palmer’in (1998) ifadesiyle, ‘biiyiik bir {iziintli’ yasanacaktir. Jones’a (2005) gore,
‘egitimde ruhsallik’ ifadesiyle anlatilmak istenen Ogretmen — konu — Ogrenciler

arasindaki iliskilerin giiglendirilmesidir.

Ruhsallik kavrami egitim baglaminda ‘tartisilmaktan uzak tutulan’ ve ‘¢ekinilen’
bir kavram olagelmistir. Nel Noddings, bu korkunun ve ¢ekincenin temelinde var olan
nedenin Ogretmenlerin anayasayr yanlis yada eksik anlamalarinin  yattigini
vurgulamaktadir. Noddings’e gore, Amerikan Anayasasinin ilk kisimlarinda yer alan
maddeler acik bicimde ‘dini kurumlar agabilme 6zgiirliigiinii, ifade etme ve yayma
Ozgiirliigiini, dini yagsama 6zgiirliigiinii’ bireylere sunarken ruhsalligin da bir alt birim
olarak goriildiigii dinden bahsetmekten korkmayi elestirmektedir (Halford, 1999:28).
Tisdell (2003) de o6zellikle de yiiksekdgretimde gorevli 6gretmenlerin ruhsalligi ‘agik
bir sekilde’ kabul etmeleri ve tartismalarinin onlarin ‘bilim adami’ kimliklerini riske
atabilecegini de belirtmektedir. Tisdell’in (2003) bu goriisii uzun yillardir ‘Glgiilemeyen
ve denetlenemeyen’ seylerin dogru bilgiler olmadig1 yoniindeki postmodern felsefenin
sOylemlerinin bir sonucudur. Bu durumda, 6gretmen — konu — ogrenci arasindaki

iligkiler anlaminda kullanilan ruhsallik gizlenmektedir (Akt: Jones, 2005:3).

Egitim ve ruhsallik dontisiimsel deneyimler kanaliyla birbiriyle iligkilidir.
Buradaki ‘dontisiim’ ifadesi 6grenme yoluyla kisilerin kendilerini gelistirmeleri karsiligi

olarak kullanilmistir. Vella’ya (2000) gore egitimsel etkinlikler kisilerin diinyay:
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algilayislarinda bir fark yaratmali ve onlar1 metanoyaya ulagtirmalidir.”® Eger kisiler bu
metanoyaya erigebilirlerse hem kendilerinin ve diger varliklarin farkina daha iyi
varabilecekler hem de kendilerini daha az yabanci hissedecekleri bir duruma ge¢mis
olacaklardir (Akt: Koetting ve Combs, 2005: 84).

Palmer (2003) bu konuya ‘kalp ve ruhla 6gretme’ agisindan yaklagmaktadir.
Palmer’a (2003:377) gére, ‘kalp ve ruh’ retorigi postmodern diinyamizda bir passé®*

olarak algilansa da, lizerinde durulmaya deger bir konudur. Bunun iki nedeni vardir:

- Adma ne denirse denilsin —ister ruh, ilahi gii¢, yaraticinin kivilcim, ister i¢
Ogretmen, 0z benlik veya nefis- bizleri ‘Ogrencilerin, mesai arkadaslarimizin
veya kendimizin hakim ekonomik veya siyasal rejimlere hizmet etmek igin
islenmesi gereken bir ham madde’ olmadigimizi hatirlatmasi

- Elimizden alinamayacak tek ‘kaynagimiz’ olmasi

Palmer (1999) bir baska ¢alismasinda 6gretmenlerin kendilerini ‘6gretme isine’
gercekten katmasinin 6grencileri lizerinde biraktigi etkiden yola ¢ikarak ‘isin iginde
olmay1’, ‘amag tasimay1’ ve ‘goniilden calismayr’ vurgulamaktadir. Ogrencilerden ‘iyi’
Ogretmenlerini tanimlamalarini istediginde “Dr. A 6gretirken gergekten yasar.”, “Bay B.
Dersini o kadar coskulu anlatir ki...” ve “Dersi dinlerken “Sanki, Prof. C.’nin hayati

b

bu!” diye diisiiniirslinliz.  gibi cevaplar alirken, kotii 6gretmenlerin ortak bir yonii
vardir:  “Konugmalart ve kurduklari ciimleler havada —karikatiirlerdeki konusma
baloncuklar: gibi- yiizer!” Burada, kotli 6gretmenlerin ogrettikleri konuya ve —simif

icinde — 6grencilerine kars1 uzak duruslarinin bir elestirisi vardir.

Slater’a (2005) gore egitim kavrami 6zellikle de amaglar1 boyutuyla laiklesmis;
her seyi denetimi altinda tutmaya c¢aligsan bilim ve teknoloji, ruhsal olana daha az 6nem
vermistir. Bilim ve teknoloji bas dondiiriicli bir hizda ilerlemekte, piyasalardaki iiriinler
cesitlenmekte, ekonomik basarilar, 6zgiirliik ve insan haklar1 alanlarinda gelismeler

yasanmaktadir. Nord’un (1995) ciimleleriyle ifade edilecek olursa, bugilinkii durum

2 Metanoya (Metanoia) kisilerin yasadiklar1 derin doniisiim veya diinyanin iyiye dogru gitmesi
ile iliskili yasam yolculugu anlamlarmdadir (Mackenzie, 2006:9) Uludag sozlik
(http://www.uludagsozluk.com/k/metanoya/) ise bu kelimeyi ‘kendini asmaktir... toplumsal
tabulardan kurtulup hayata dogmalarin tizerinden bakabilmektir... paradigmalar1 kontrol
edebilme ve ozgiirce yonlendirebilme yetisidir...” seklinde tanimlamaktadir.

21 Fr. Modas1 gegmis
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‘basarili’ olarak degerlendirilebilir. Nord (1995) bu ifadeleri de eglence, siyaset,
cinsellik ve siddetin artmasi, basarisiz iliskileri, sikilmislik ve toplumdaki genel
mutsuzluga dayandirmaktadir. Bir baska sekilde ifade edilirse, kalbi ve ruhi meselelerde

basarisiz oldugumuz asikardir:

Modern toplum 6zgiirliik ve insan haklari, kendini gergeklestirme olanaklari,
ekonomik basar1 kazanma ve teknolojik ilerleme amaglarimi takip ederken
ruhsal dengesini yitirmistir. Bunun sonucu olarak da ‘gérev, erdem, gelecek,
toplum, sefkat ve adanmiglik, dogaya saygi ve giinah ve sug¢’ kavramlarini da

yitirdik (Akt: Slater, 2005:62).

4. 6. 2. Egitimde Ruhsallik ve Miifredat iliskisi

Ruhsallik sosyal, kiiltiirel ve siyasi baglamlarda oldugu gibi egitimle de
iligkilidir. Egitimle iliskisi {lizerine farkli agilardan yaklasilabilir. Bu agilardan /
konulardan birisi de egitim miifredatlar1 ve igerigidir. Ruhsallik, miifredat uzmanlarinin

uzun zamandir {izerinde durduklari bir konudur (Koetting ve Combs, 2005:85).

Online Etymology Dictionary’e (2012) gore “bir yaris, ders, kariyer”
anlamlarina gelen Latince curriculum kelimesi 1630’lu yillardan bu yana Bati
diinyasinda ‘miifredat’ anlaminda kullanmilmaktadir. Yero (2010) da, kelimenin
etimolojisinden hareketle, okullarda anlatilan konularin ve siavlarin, testlerin bir yaris
biciminde ele alinmasinin ‘sasirtict bir benzerlik’ olduguna isaret etmektedir. Miifredat,
okutulan derslerin genel igerigiyle ilgili konu olup, modern zamanlarda {iretilen bilgiyi
ima eder. Bu bilgi "bilimsel yontem"le elde edilmis, bilim adamlar1 ve akademisyenler
tarafindan iretilmis ve programlanmis bir bilgiyi anlatir. Bu bilginin, konularin
Ogrenciye aktarilmasi gorevi ilkdgretim ve liselerde "0gretmenlere, yiiksekogretimde

ise "dgretim gorevlilerine veya liyeleri"ne verilmistir (Bulag, 19 Mart 2012).

1960’lar ve 1970’11 yillar miifredat konusunun yeniden ele alindig1 ve
degerlendirildigi yillar olmustur. Yeni—kavramsalcilar (Reconceptualists) olarak da
taninan bu kuramcilar miifredat konusunun igerigi konusunda daha fenomenolojik ve

felsefi sorulardan yola ¢ikarak teknik ve aragsal bir dilden ‘daha sosyal olan’ bir dil
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gelistirmislerdir. Egitimle ilgili iki temel soru tizerinde ¢aligilmistir: “Okullar ne igin
vardir? Neyi 6gretmeliyiz?” Bu sorular miifredatin sunulus tarzi ve dis diinyayr nasil
tanimladig ile iliskilidir ve bugilin hala tartismaya agiktir. Kliebard (1975) bu sorular1
daha da derinlestirmektedir (Akt: Koetting ve Combs, 2005: 86):

1. Neden ‘sunu’ degil de ‘bunu’ 6gretmeliyiz?

2. Hangi bilgiye kimin erisme hakki olmal1?

3. Segilen konularin 6gretiminde hangi kurallara uyulmali1?

4. Miifredatin farkli boliimleri birbirleriyle anlamli bir biitiin olusturacak

bi¢imde nasil iliskilendirilmeli?

Kliebard’in (1975) bu sorularini “okul-dis1 diinya ile egitim miifredati arasinda
anlamli bir iliskinin bulunmasi1 gerektigi, miifredati hazirlayanlarin ve uygulanmasindan
sorumlu tutulanlarin da bu sorular iizerinde diisiinmelerinin énem arz ettigi seklinde
yorumlayabiliriz. Koetting ve Combs’un (2005) da agikladiklart gibi “...bu sorulara
cevap verirken ‘yiizeysel’ olunmamalidir; aksi takdirde olduk¢a karmasik olan konu

basitlestirilmis ve ‘ruhsal olan’ diglanmus olacaktir...”

Koetting ve Combs (2005) Huebner’in (1975) goriislerine de yer vermektedir.
Huebner, calismasinda egitimcilerin ‘yollarini kaybettikleri’ tezi iizerinde durmakta ve
miifredatin yalnizca ‘seklen’ tartisiimasinin ve ele alinmasmin amaci unutturdugu ve
arka plana ittigini, bdylece de amactan uzaklasildigin1 savunmaktadir. Ona gore,
Ogretmenler / egitimciler bagkalarmin ‘okul gOriisiinii” takip etmekte, cevresel
degisimlerden haberdar olunamamaktadir. ““...bireysel olani se¢mek, sonra da kendimizi
bizim i¢in hazirlanmis yuvalara adapte etmek daha kolay ve emniyetlidir: Baskalarinin
amaglarini, materyallerini ve iddialarini satin almak, veya baskasinin alternatif
okulunu benimsemek. O zaman, basarisiz olursak, bu bizim degil, bagkasinin

basarisizligi demektir (Akt: Koetting ve Combs, 2005:86)”.

Huebner’e (1975) gore amag ‘diinyanin daha adil bir yer’ haline getirilmesidir.
Bu yolda, tapilmasi gereken de, bir anlamda, okul ile dis diinyanin baglantili olmasidir.
Aksi durumda, okuldaki belirsizliklerimiz, belli bir vizyon tasimayisimiz ayni zamanda
diinyaya ait bir ama¢ ve vizyona sahip olmadigimizin isareti olacaktir(Akt: Koetting ve
Combs, 2005:86). Abdul Razak (2011: 2) da Huebner’in (1975) goriislerine paralel bir
gorlis savunmaktadir. Ona gore, egitimin dncelikli amaci — Sir Richard Livingstone’un

sOyledigi gibi — “ilham vermek, degerler duygusu asilamak ve neyin oncelikli neyin
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ikinci derece onemli oldugunu anlayabilme giicii verebilmek, egitimin nihai amact da
karakteri egitmektir.” Ayrica, iginde bulundugumuz kiiresellesme ¢aginda egitim ile
ruhsalligin  kesistigi noktalar1 bulmak gereklidir. Egitim bireyin olumlu karakter
Ozelliklerine, yiiksek ideallere ve hayattan lezzet alabilmek ve boylece diinyay1 daha iyi

bir hale getirebilmek i¢in gerekli degerlere sahip olmasini saglamalidir.

Ruhsallik, ‘belirli bir alanda verilmekte olan’ egitimi hayatin ‘okul disindaki’
alanlartyla baglayan, birliktelik duygusu ve anlam gelistiren, ‘birlestiren’ ve kisilerin
kendilerini daha iyi tanimalarini saglayan, insanlarin ¢evrelerindeki olaylar1 ve olgulari
daha biitlinciil bir bakis agisi1 ile degerlendirmelerine yardimci olan etkili bir arag olarak

disiiniilmelidir.

4. 6. 3. Egitimde Ruhsalligin Faydalar

Vokey (2001) pek ¢ok yazarin ve arastirmacinin ruhsallign — dinle
karsilagtirildiginda — daha evrensel gordiiklerinden, oOzellikle de ¢ogulcu liberal
demokrasilerde egitim kurumlarinda yer bulabilecegini savunduklarindan s6z eder.
Hatta bazi arastirmacilara gore, ruhsallik kavrami ‘daha giivenli’ bir siginma yeridir.
Vokey (2001) egitim kurumlarinda ruhsalligin 6nemine isaret ettikten sonra ruhsalligin
hem Ogreticiler / 6gretmenler hem de Ogrenciler acisindan faydalarini belli temalar

etrafinda toplayarak aciklamaktadir.

a) Yenilenmis bir hayat, enerji ve cosku. Ruhsalligin egitimde yer bulmasi
gerektigini savunanlarin degerlendirmelerine gore, okullardaki krizin temel
nedeni siiflarin —6gretmenler ve 6grencilere gore — ‘olduk¢a cansiz’ yerler
olmasidir. Burada kullanilan ‘cansiz’ ifadesi 6grencilerin 6grenme askini ve
merak duygusunu yitirmis olmalarma isarettir. Ogrenciler ve aslinda
okuldaki tim personel ‘anlamsiz bulduklar’’ parcalar etrafinda zaman
gecirmektedirler. Fox’un (1998: 50) ifadesiyle, modern ¢aglar grencilerdeki
‘korkuyla karigik saygiyr alip gotiirmiistiir’, merak ve Ogrenme istegi de
kalmamistir. Bu da dogrudan dogruya ‘cansizliga’ sebep olmakta,‘Anlamsiz’
bir ortamda bulunmaktan sikilan Ggrencileri rahatsiz edici davraniglara

yonelmektedir.
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Ruhsallik, bdyle bir durumda hayati ‘yeniden canlandiracak’, merak
duygusunu besleyecek ve 6grenme aski asilayacak bir yol olabilir. Ozellikle
de ‘dogal olarak merakli olan’ kii¢lik yastaki ¢cocuklarda 6grenme siirecinde
tetikleyici ve hizlandirici bir ara¢ olarak yararlanilabilir. Birbirinden
bagimsiz ve ayr1 duran bilgiler yerine birbiriyle uyum ig¢inde, hayatla
baglant1 kurulabilen ve 6grenciler [ve 0gretmenler] tarafindan anlamli ve
ilging bulunan bilgilere yer verilmelidir. Ciinkii, Postman’m (1995: 4)
ifadelerine yer verilirse, ““...anlam yoksa, 6grenmenin amaci olmaz; amagsiz
okullar da yalnmizca ‘gdzalti yerleridir’, dikkat uyandiran yerler degil...”
(Akt: Vokey, 2001).

b) Kendini kabul etme, baskalarina karsi sefkat besleme. Ruhsallik,
ogrencilerin  kendi i¢ benlikleriyle yiizlesmelerine bir adimdir.
Kendilerindeki olumlu veya olumsuz yonleri cesaretle karsilayabilmeli ve
kabul edebilmelidirler. Bu ayn1 zamanda baskalarinin da ‘kabul edilmesini’
gerektiren bir durumdur. Ogrenciler, bagkalarinin bakis acisiyla kendi
benliklerine  baktiklarindan, affetmeyi ve sefkatli yaklagsmay1r da

ogreneceklerdir.

Biitlinciil egitimcilerin gozliigliyle bakildiginda, egitim bireylerin tim
yonlerini gelistirici olmalidir. Okullar, 6grencilerin entelektiiel kapasiteleri
yaninda, fiziksel, duygusal, estetik, ahlaki, sosyal ve ruhsal potansiyellerinin

gelistirilmesinden de sorumludurlar (Vokey, 2001:27).

C) Diinyayr kurtarma bilinci. Egitimin sorumluluklarindan birisi de, Vokey’e
(2001) gore bir biling kazandirmaktir. Bugiin okullarda 6gretmenler ve
ogrencilerin yasadig1 sorunlar ayn1 zamanda daha genis perspektifte yasanan
sorunlarin bir isaretidir. Cevrenin bozulmasi, azinliklarin ezilmesi, kadina
siddet, zengin ve fakir arasindaki ugurum gibi sorunlar ruhsallig1 ‘disarida’
birakmis olmamizdandir. Egitimde ruhsallik, ‘her seyin birbirine bagimli’
oldugu ve dilinyanin yasamasinin bizim bu bilince ulagmamiza bagh

oldugunun bir ifadesidir.
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Grof (1994) da egitimde ruhsallik konusuna yer verdigi kitabinda, ruhsalligin
egitim Orgiitlerinde dikkate alinmasinin 6grencileri ve 6gretmenleri [ve belki de tiim
paydaslari] ‘ruhsal olgunluga’ ulastiracagini belirtmekte ve ruhsalligin — genel anlamda

egitim kurumlari i¢in — saglayacagi yararlari listelemektedir (Grof, 1994):

e Sevgi, merhamet ve hizmet

o Duiriistliik ve ger¢eklik (authenticity)

e Bedensel, ruhsal, duygusal aciklik | netlik
e Sorumluluk ve disiplin

e Huzur/ Dinginlik

e Bireysel 6zgiirlik

e Tolerans ve sabir

e Erdem ve anlayis

e Mutluluk, iimit, mizah ve haz

e Yerkiire, doga ve giinliik yasant:1 arasinda bag kurma
e Merak duygusu

e Hayatta ve evren igerisinde ‘amag’ duygusu

Grof’un (1994) ‘yararlar listesine’ bakildiginda, ruhsalligin 6zellikle bireylerin
kendilerini tanimalari, 6grenmeye ilgi duymalari, farkliliklara ‘anlayisla ve sabirla’
yaklagsmalari, ‘dogal ve olduklar’’ gibi goriinmeleri ve evrendeki diger varliklarla
aralarindaki iliskiyi anlamlandirabilmeleri {izerinde etkili olabilecegi goriilmektedir.
Egitim orgiitleri  baglaminda degerlendirme yapildiginda, kendi gercekligini
anlayabilen, sevgi, merhamet, sorumluluk, disiplin, mizah gibi niteliklere sahip
karakterli, egitim oOrgiitlerinde bulunmanin amacit ve anlami konusunda ‘siiphe
duymayan’ Ogrencilerin, Ogretmenlerin ve liderlerin daha verimli ve nitelikli

calisacaklar diisiintilebilir.

‘Ne, din ve devlet islerinin ayrilisi ilkesini ihlal etmek, ne de ‘tek dogru benim
yolumdur!’ iddiasindaki insanlarin kendi inamslarint baskalarina empoze etmelerini
savunmak istiyorum’ ifadeleriyle egitimde ruhsallik kavramina dikkatle yaklasan ve
ozellikle de 6gretmen egitiminde ruhsalligt hemen her ¢aligmasinda savunan Palmer

(1998) da oOgretme ve Ogrenme siirecine ruhsallik penceresinden bakildiginda,
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ruhsalligin cocuklarin hayatina deger katacagini ve sorulara anlamli cevaplar
bulmalarim1 kolaylastiracagini diisiinmektedir. Palmer’a (1998) gore her 6grencinin
kalbinde ‘derin sorular1’ vardir; ancak, bu sorular pek seslendirilmemektedir. Daha ¢ok
‘Bu sinavda ¢ikacak m1?’ “Nasil yaparsam 6vgi alirnm?” gibi karsilii yalnizca maddi
nitelikteki ddiillerle karsilanabilecek sorular 6ne ¢ikarilmaktadir. Ruhsallik, ‘Kime veya
neye giivenebilirim?’, ‘Hayatimin bir anlami ve amaci var mi?’, ‘Acilarima,
arkadaslarimin ve ailemin acilaria nasil dayanabilirim?’ ve ‘Bir insan umudunu nasil
koruyabilir?’ gibi ‘ruhsal’ sorulara anlamli cevaplar sunacak bir kaynaktir. Egitimde bu
tiir sorulara cevap verilemediginde — yine Palmer’in (1998) ifadeleriyle — “egitim teknik

sagmaliklarin ve kiiltiirel bayagiliklarin i¢ine saplanip kalacaktir.”

4. 6. 4. Egitimde Ruhsallik, Ama Nasil?

Ruhsalligin alt ‘anlamlarindan’ biri olarak degerlendirilen ‘iliski / baglantr’
kavram1 da egitimde ruhsallik diisiiniildiiglinde ©6nemlidir. Palmer’a (1998) gore
miifredatta yer alan biitiin derslerde gizil bir ruhsallik mevcuttur. Bir tarih¢i “6li’
gecmisle, bir biyolog ‘aslinda hi¢ konusmayan’ dogayla insanoglu arasindaki bir iliski
tizerinde ¢aligmaktadir aslinda. Egitimde yapilmas1 gereken de — tiim dersler i¢in gegerli
olmak iizere — ders igerigi ile 6grencinin kisisel yasantis1 arasindaki bagi kesfetmelerini
saglamaktir. Ogretilenler ogrencinin hayatindan kopuksa ogrenme
gerceklesemeyecektir. Diger bir ifadeyle, ‘derste anlatilan’ ile okul disinda veya
igerisinde 6grencilerin hayatlariyla ilgi kurulamiyorsa, yapilan etkinlikler, harcanan efor

‘anlamsiz’ olarak algilanacaktir.

Noddings’e gore, egitimde ruhsalliga yer vermek gerekli ve Onemlidir.
Miidiirlerin rolii ‘yol agmaktir’ ve bu siirecte yapilmasi gereken sey ‘duyarli ve ozentili’
bir yol izlemek olmalidir. Diger bir adim da ailelerle iletisim kurabilmek ve bu iletisimi
saglikli yonetebilmektir. Noddings, derslerde de ruhsalliga yer verilebilecegini ifade
ettikten sonra su ifadeleri kullanmaktadir (Halford, 1999) :

Egitimciler ruhsalligl siir, miizik, biyografi yazma ve siradan konusmalar

aracihigiyla —ve hatta isleri biraz yavaslatip da ¢ocuklarin pencereden disariy1

izlemelerine izin vererek — taniyabilirler. Oysa ¢ogu zaman, bir g¢ocuk

pencereden disartya bakiyorsa eger, biz onu ‘dersten kopuk’®  olarak



136

niteliyoruzdur. Halbukicocuk, belki de hayatinin en biiylik dertsi ile
ilgilenmektedir! O tlir durumlar1 ¢ogu zaman dikkate almayiz, ya da “Bugiin
gilinesin dogusunu izleyeniniz var mi? ” benzeri sorularin 6nemi iizerinde
durmayiz. Bu tiir deneyimleri paylagmak, c¢ocuklarin ruhsalligim bir ucunu

gormelerini saglar; diinyada yalniz olmadiklarinin farkina varirlar (s. 30).

Okullarin yapilarinda ve igyeri diizenlemelerinde de ruhsallik i¢in uygun ortam
hazirlanabilir. Okullarin bahgeleri olmalidir (Halford, 1999). Ogrenciler, canlilig1 ve

‘ilintili olmay1’ fark edebilme imkanina sahip olmalidir.

Siniflarin  diizenlenmesi de ©nemlidir. Okuloncesi egitimde ve ilkogretim
okullarinin birinci kademesinde simiflar daha canli ve etkileyici iken, ikinci kademe
siiflarindan baslayarak bir siradanlasma ve ‘konuyu dlgme’ odakli yaklasim dikkati
¢cekmektedir. “Liselerde goriilebilecek tek canli belki de, Biyoloji laboratuarlarindaki
‘ici doldurulmus’ hayvanlardir (Halford, 1999).”

Ayrica, toplumsal sorunlarin giderek daha ‘agik’ hale geldigi gliniimiizde, onlu
yaslarinin sonunda veya yirmili yaslarin baslarindaki gencglerin ruhsallia daha acik
olduklar1 diisiiniilebilir (Palmer, 2003: 379). Ogrenciler bosanmalar, intihar vakalari,
arkadaslik sorunlar1 gibi sorunlarla daha da karmasik hale gelen yasantilariyla basa
¢ikabilme yolu olarak ruhsalligi gormezden gelmekte ve her seyi suiistimal etme yoluna
gitmektedirler. Sinifta veya okul sinirlari igerisinde ruhsallikla ilgili bir seylerden
bahsedildiginde 6grencilerin ‘kagamak’ cevaplar verir veya direng gosterirler. Palmer’a

(2003) gore bu anlasilabilir nedenlere dayandirilabilir:

Oyleyse, smifta ruhsal meselelerden bahsedildiginde neden direng gosterirler?
Oncelikle &grencilere, ¢ok kiigiik yaslardan itibaren, okulun anlamla ilgili
sorular sorma yeri olmadigi sdylenegelmistir. O tiirden sorulari eve, dini
gruplara veya terapiste saklamalari, fakat okula tasimamalar1 ...[bir anlamda]
okul bahgelerinde ‘kalplerini sakl1 tutmalar’... gerektigi 6giitlenmistir. Ikincisi,
ruhun egitilmesi konusunda g¢aba sarf eden pek ¢ogumuz, yeterince ‘model’
olamiyoruz. Kurumsal olarak da pek az desteklendigimizde c¢abalarimiz
anlamsiz ve gereksiz olabiliyor. Bu durumda da Ogrencilerimiz direng

gosterebiliyorlar (s. 379).
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Bu goriislerden yola c¢ikarak, “ruhsallik, &grencilerin ‘anlami’ hayatlariyla
iliskilendirmelerine, ‘rol model’ olabilecek 6gretmenler bulmalarina ve ‘birliktelik’

kavraminin kurum igerisinde bir ilke olarak benimsenmesine baglidir” denilebilir.

Sonug olarak, giinlimiizde, 6gretmenlerin benlikleri ve egitim arasinda bir
kopukluk varmis gibi goriinmektedir. Ogretmenler daha ¢ok okulla ilgili konusmakta ve
cagl ‘okuyamamaktadir’. Egitimciler ‘anlam aramali’ ve c¢evrelerindeki diinyay1
cocuklar adina okuyabilme cesaretini gosterebilmelidir. Ruhsallik miifredatin bir pargasi
olarak gormek ve yalnizca okul lizerine odaklanmak da bir ¢6ziim yolu degildir, tiim
yurttaglar1 da distnmelidir. Toplumsal degerler ve biitiinlesme tim yurttaslar
kapsayincaya kadar, toplumlar okullari, egitimi ve miifredatlar1 sekillendirecek ve
Ogrencileri ile Ogretmenlerini ruhsal [ve felsefi] olarak yanlis beslemeye devam

edeceklerdir (Koetting ve Combs, 2005).

4. 6. 5. Egitimde Ruhsal Liderlik

Son yillarda yasanan biiyiik sosyal degisimleri g6z oniine aldigimizda bugiiniin
toplumunun gittikce daha fazla ‘teknoloji bagimlisi’ oldugu goriilmektedir. Kisisel
bilgisayarlar, her ¢antaya ve cebe giren cep telefonlar1 ve internet ortaminda olusturulan
sanal kimlikler otomatiklesen iligkilerle insanlar1 birbirinden ayirmistir. Kisiler arasi
iletisimin yerini sanal [iletisim] ve etkilesim almis, bu siire¢ farkli ihtiyac ve degerleri
olan yeni bir 6grenci [ve 6gretmen] nesli dogurmustur. Kimi insanlar bu sosyal bozulma
icin okullar1 suclarken, Ogretmenler ve yoneticiler bu anlamda rahatsiz olmaya
baslamislardir. Biitiin bu yasananlar, is diinyasinda oldugu gibi okul yasantisinda da
kigileri daha derin anlamlar arayisi igerisine itmistir (Akar, 2010:24). Teknolojinin
hayatin her alanina girmesi, gercekligin yerini sanal ve ‘gizil’ iliskiler ve arkadaslik
aginin almasi, dijital diinyanin — kontroliin ve denetimin 6tesinde — ¢ok hizli de§ismesi,
egitim alaninda 6gretim materyallerinin ¢esitlenmesi, 6grenme imkanlarinin artmasi,
bilgiye erisim kolayligi ve ‘dersi derste dinleme’ mecburiyetinin [gorece] ortadan
kalkmas1 gibi dnceki nesillerin deneyimlerinden farkli nedenlere dayali olarak egitim

liderligi de sorgulanmaya baslanmistir.
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Tarih boyunca okullar ve egitimsel liderler, {iilkelerin genclerini ‘kiiresel
ekonomi ve fikirler pazarinda rekabete hazirlamak’ gibi seckin bir gérev tagidiklarindan
stirekli 6n planda olmuslardir. Egitim liderleri yonetim, endistriyel verimlilik ve
kiiltiirel liderlik asamalarindan gegmis; nihayet okul yonetiminin etkililik ve orgiit
bilgisinden daha fazlasin1 gerektirdigi anlasilmistir (Brickham, 1996; Akt: Perkins,
Wellman ve Wellman, 2009). Sert-fikirli yonetimin ortaya ¢ikis1 ve lider ve yonetici
arasindaki farkin anlasilmasia ek olarak okul birakma oraminin artisi ‘okullarda bir
seylerin iyi gitmedigi (Batten, 1989)’ konusunda bir farkindalik gelistirmistir. Okul
basarisiz oldugunda birinin sorumlu tutulmas: gerektigi fikrinden hareketle egitimsel
liderlerin veya 6gretimsel liderler olarak okul miidiirlerinin popiilerligi ve davranislar

sorgulanmaya baglanmistir (Perkins ve dig., 2009).

Kapital-merkezli bir isyerinden insan-merkezli bir igyerine gegisin yasanmasi
liderlikte yeni bir durum dogurmustur. Liderlik ruhsal boyutlar iizerine odaklanmaya
baslamis; bagkalarima 6nem verme ve hizmet etme ahlaki one ¢ikmustir (Fairholm,
1997). Bu odaklanma, kisilerin islerinde anlam bulma gereksinimi ile yakindan ilgilidir.
Fairholm'a (1997) gore, liderlerin bdyle bir degisim yasamasi ve ruhsal boyutlar
tizerinde odaklanmalar1 bugiinkii isgiiciinde goriilen dinamik degisimlere adapte
olabilmede / uyum saglamada hayati éneme sahiptir. "Insanlar, hayatlarimin anlamin
bulmaya aclar. Bir seyleri kaybettikleri hissini tasimakta ve neyi kaybettiklerini bile
hatirlamamaktadirlar... hayatlarinda bir bosluk / gedik vardir (Fairholm, 1997:30)."
Fairholm (1997) insanlarin bu gedigi / acig1 kapatmalart i¢in ruhsalligi giindelik

yasamlarina katmalar1 gerektigine inanmaktadir (Akt: Riaz ve Normore, 2008:1).

Egitimde tiim Ogren(i)cilere en iyi sartlarin hazirlanmasimi savunan ve okul
liderlerini gelistirici ve destekleyici yayinlariyla bilinen The School Administrator
dergisinin Eyliil 2002 sayis1 ‘Egitim Liderliginde Ruhsallik’ baglikl1 6zel bir sayidir. Bu
sayida egitimde ruhsal liderlik uygulamalar1 hakkinda 6nemli ve ufuk acici dokuz

makaleye yer verilmistir.

Okullar1 daha etkin ve etkili kilabilmek, yasanan sorunlari ortadan kaldirabilmek
ve karsilagilan zorluklar1 asabilmek i¢in pek c¢ok yol denenmis ve denenmektedir.
Bununla birlikte, Jenlink’in (1995) de belirttigi gibi, okullar1 degistirmek olduk¢a zor

bir is olagelmistir. Kompleks sistemlerdeki degisimler, izlenecek 6rneklerin az / yetersiz
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olusu, yanlig yaklagimlar ve ge¢is doneminin iyi yonetilememesi gibi pek ¢ok sebep isi
daha da zorlagtirmaktadir (Akt: Perkins ve dig., 2009). Tiim bunlara ragmen, yine de,
egitimsel liderler olarak, Perkins ve digerleri (2009) cikis yolu olarak ‘ruhsal liderligi’

gostermektedir:

Ama yine de, egitimsel liderler olarak, liderlik arastirmalarinda ve uygulamada
bir seylerin eksik oldugu hissi tagiyoruz (Howe, 1995, 78). Daha biiyiik sorular
sormaliy1z: “Bu isin anlam1 ve amacimiz nedir?” ve “Bu amaca/amaglara nasil
ulasabiliriz?” (Kessler, 1998, 51). Sonuc olarak, gilinliik yasantimizda bizi
yonlendiren seye, ‘ruhsalliga’ bakmaliyiz (Stokley, 2002, 48). ... Ruhsallik ve
egitimsel liderlik birbiriyle uyusmaz gibi goriinebilir. Ancak, Solomon ve
Hunter’in (2002) yaptigi gibi, ruhsalligi kisinin ‘anlamlandirma sistemi’

seklinde disiiniirsek, bu uyusmazlik ortadan kalkacaktir.

Hoyle’a (2002) gore, egitim sistemlerindeki liderlerin rolii bilgi ve deneyimin
otesinde daha biiyiik bir giicii gerekli kilmaktadir. Ogrencileri basarili birer birey olarak
yetistirmeyi amaglayan okul sistemlerinin yonetiminde ruhsal ve yonetimsel unsurlar
esit oneme sahiptir. Sadece ruhsal liderler degil, hayatin diger alanlarindaki insanlar da
ruhsal degerlerle liderligin, daha saglikli bireyler ve toplumlar olabilmemiz igin
birlestirilmesi gerektiginin farkina varmislardir. Ruhsal yoni eksik bir lider, insan
giidiilerini anlamakta zorlanacak ve kurumlarin ve masum hayatlarin solmasia sebep
olabilecektir. Hoyle (2002), ruhsal liderlerin 6grencilerin basarisiz olmalarima izin
veremeyeceklerine, Oyle bir kenarda bos bos durup sistem igerisindeki eksikleri
gormezden gelemeyeceklerine inanir. Liderler, personele, dgretmenlere ve topluma,
cocuklarin nasil yetistirilmesi gerektigi konusunda ilham saglamakla sorumludurlar.
Hoyle, Amerika’daki artan siddet orani, kurumsal ¢6ziilmeler, okulda baslayip hapiste
biten hayatlar ve bosanmuis ailelerin sorunlu ¢ocuklari gibi sosyal problemlerin sebebini
“ruhsuz” liderlere baglamaktadir (Akt: Akar, 2010:91 - 92).

Wheatley (2002) de hayatin zorluklarina kars1 durabilme cesaretini
gosterebilecek egitim liderlerinin saglam bir kuramsal temeli olmasi gerektigini
belirtmekte, inangla desteklenmis ‘hizmetkar bir lider felsefesiyle’ hareket etmenin
sonuca gotiirecegini sdylemektedir (Akt: Perkins ve dig. 2009). Orgiitler yasamin tam
ortasinda olduklarindan, degisimlerden ve yeni ortaya c¢ikan durumlardan kaginilmaz

olarak etkilenmektedirler. Ongoriilemeyen seylerin “tahmin edilemez” olusu ve kaos
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ortaminin kontrol altinda tutulamayacagi diislincesi anlamin ve ‘hayatla olan bagmn /

baglantinin ° 6nemini daha da artirmaktadir.

Riaz ve Normore (2008) okul liderlerine hem kendilerini, yardimcilarini, hem de
Ogrencilerini, fakiilteleri ve daha biiylik topluluklar1 ‘verme’ davranisina
yonlendirmelerini Onermektedir. Bu baglamda, Stokley (2002) tarafindan verilen
ornekler hemen her egitim liderinin rahatlikla uygulayabilecegi tiirdendir. Stokley’e

(2002) gore,

- Yardima ihtiyaci olanlara (yaslilar ve engelliler gibi) goniillii olarak yardim
etmeye tesvik etme,

- Kisa siire 6nce bir yakinini veya yakin bir arkadasini1 kaybeden bir 6grenciye
destek olma,

- Rahatsiz olan siif arkadaglarini evde veya hastanede ziyaret etmelerini saglama

- Is arkadaslarinin, velilerin ve dgrencilerin ailelerinin anma torenlerine ve cenaze
torenlerine istirak etmek,

- Emekli olan veya bagka bir mevkide calismak iizere isten ayrilan isgdrenlere
samimi duygularini belirtmek,

- Mutfakta goniillii olarak ¢alismak, [goniilden galismak]

- Cinsel tercih, 1rk, etnisite, fiziksel ozellikler, sosyal ve ekonomik durum ve

cinsiyet gibi 6zelliklere dayali bireysel farkliliklar: kabul etmek

egitim liderlerinin, birlikte bulunduklar1 orgiitsel yap1 ve iklim igerisinde ‘parcalarin’
birbirleriyle iligkilerini anlamada ve anlatmada, daha huzurlu ve ‘verimli ¢alisilabilir’
bir 1§ ortam1 olusturmada, isgorenlerin ‘ruhsal ihtiyaclarina’ da cevap verebilmede ve
oOrglitiin benimsenmesini kolaylagtirmada izleyebilecegi stratejilerdendir. Bu stratejileri,
Tiirkiye okullarinda degerlendirmek gerekirse, biraz da kiiltiir farkliligindan olsa gerek,
ogretmenlerin ve okul liderlerinin 6zellikle de ilkogretim okullarinda pek c¢ogunu
izledikleri soylenebilir. Ruhsallik ilkdgretim okullarinda gérevli 6gretmenler tarafindan
onem verilen bir degerdir ve ‘aym swinifi ve hayati paylagma’ bilinci Ogrencilere

kazandirilmaktadir.

Ruhsal liderlik, okullarda etkili bir liderlik modeli olabilir. Okullar, yiliksek
motivasyonu olan bilesenlerden — ebeveynler, &grenciler ve O6gretmenler — olusan
gayretin ve rekabetin yogun oldugu ortamlardir. Okul midiri bu farkli bilesenler

arasinda iliskileri yonlendirmeli ve Ogretmenler ve ebeveynlere yonelik olarak
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“liderlerin lideri” yaklasimini, Ogrencilere yonelik olarak da “bas Ogrenen (head
learner)” yaklasimini benimsemelidir. Bagimsiz okul midiirleri ve egitimciler ayni
zamanda Ogrencilerde birbirine baglilik duygusunu gelistirmeli ve ¢evresinden kopuk
bir hayata kars1 direng gostermelidirler. Bu duygu ruhsal liderligin temel tasidir ve okul

ortaminda kullanilmasi anlamli sonuglar doguracaktir (Rezach, 2002: 99).

Houston (2002) giiniimiiz toplumunda, egitim ydneticilerinin karmasik ve kaotik
gorevleri bulundugunu ve mevkilerinde bir anlam ve amag aradiklarini belirtmektedir.
Houston’a (2002) gore, egitim liderleri ve yoneticileri i¢in ruhsallik c¢atigmalari
yonetmede onemli bir arag olarak nitelendirilebilir (Akt: Meyer, 2005).Creighton (1999)
da bu ifadelere katilmakta ve yoneticilere ruhsal liderlik yaklasimin1 benimsemeleri,
ruhsalligi dikkate almalarmi ve kigisel degerlere, inanglara geleneksel olarak o
mevkideki insanlardan daha fazla 6nem vermelerini Onermektedir (Akt: Smith,
2007:123). Smith (2007) galismasinda, ruhsal liderligin giiniimiiziin okul yoneticileri
icin uygun bir liderlik yaklasimi oldugunu savunan arastirmacilara yer verdikten sonra,
ruhsal liderlik yaklagimiin okullarda ve egitim ortamlarinda da kabul edilmesinin
geregine inandigini belirtir. Sorumluluk ve degisim ¢aginda, okullarin gergek anlamiyla

1yi igler yapabilmeleri i¢in ruhsal liderlik bir gereksinimdir (Smith, 2007:124):

...Inamyorum ki, ruhsal liderin 6zelliklerine sahip bir miidiiriin liderliginde
okullar ¢ok daha iyi isler yapacaklardir. Aslinda, gii¢lii ahlaki degerlere sahip
olan ve Ogrencilerin ihtiyaglarii dikkate alarak karar verebilen liderler
bulmadikga, pek ¢ok okul statiikoya boyun egecek ve devlet okullarindaki

degisimle ilgili siyasi baskilar altinda basarisiz olacaklardir.

Bu bilgiler 15181inda, farkli olgunluk seviyeleri ve deneyimleriyle, idealler ve
amaglarla egitim orgiitlerine katilan her bir bireye 6nem verebilecek, onlar1 ortak ve
paylasilan bir vizyon etrafinda birlestirebilecek ve esgiidiimleyebilecek, gorev alani
icerisinde yapilacak isleri ‘anlamli ve yapilmaya deger’ kilabilecek ruhsal liderlere
ithtiya¢ duyuldugu sdylenebilir. Gerek okul yoneticileri gerekse 6gretmenler kendilerini
daha iyi anlayabildiklerinde ve bulunduklar1 6rgiitiin amag¢ ve vizyonunu gerceklestirme
stirecindeki ‘anlami1’ yakalayabildiklerinde izleyenlerini daha derinden anlayabilecek ve

gereksinimleri ve giidiileyici faktorleri dikkate alarak daha etkili olabileceklerdir.
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Ulkemiz gibi egitim sisteminin laiklik ilkesini igerdigi iilkelerde, egitimde ve
egitim kurumlarinda ‘ruhsallik’ kavraminin tanimlanmasi ve laiklik ilkesi ile
¢elismemesi i¢in din kurumu ile farklarinin ortaya konmasi elzemdir. Zorunlu dersler
arasinda yer alan Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersi icerigiyle sinirlandirilan ruhsallik
kavraminin Edebiyat (Trousdale, 2005), Miizik (Veselinovi¢-Hofman, 2009), Gorsel
Sanatlar gibi derslerle de iliskisi iizerinde ayrica durulmalidir. Bu ¢alismanin, ruhsallik

ve din kavramlariin karsilastirilmasi konusunda yararli olacagi diistiniilmektedir.

Ayrica, 1739 sayili Mili Egitim Temel Kanunu’nun Birinci Béliimiinde ‘Genel

amaglar’ arasinda yer alan

2. Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genig bir
diinya goriisiine sahip, insan haklarina saygili, kisilik ve tegebbiise deger veren,
topluma karsi sorumluluk duyan, yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak

yetistirmek;

3. Ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davramslar ve
birlikte is goérme aliskanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve
onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak

bir mesilek sahibi olmalarim saglamak (Milli Egitim Temel Kanunu, Béliim 1)

ifadeleri de egitimde ‘ruhsalligin’ Oneminin tanindigi, 6grencilerin holistik
bicimde degerlendirildigi, saygi, tolerans, sorumluluk, mutluluk ve insan
haklarina saygi gibi kavramlarin kazandirilmasmin gerekliligi seklinde de

okunabilir.



BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu béliimde, aragtirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar ile bu sonuglara

dayali olarak gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

Sonuclar

Bu aragtirmada ruhsal liderligi her yoniiyle incelemek ve alanyazinda mevcut
birikimi ortaya koyabilmek; bu yolla liderler, egitim yoneticileri ve arastirmacilarda
ruhsal liderlik kavramina iligkin farkindalik yaratmak ve bu calismayi izleyecek

arastirmalara bilimsel bir veri sunabilmek amaclanmastir.

Rubhsal liderlik, ruhsallik ve isyeri ruhsalligina iliskin alanyazindaki kaynaklarda
bulunan goriisleri ele alan ve mevcut durumu analiz ederek ‘oldugu gibi’ aktaran bu

calisma betimsel bir arastirmadir.

Aragtirma amacima uygun olarak, ilgili yerli ve yabanci alanyazin taranarak
veriler toplanmistir. Elde edilen veriler, alt problemlere yanit olusturacak sekilde
¢coziimlenmis ve alt problemlerin sirasina uyularak verilmistir. Gerekli gorildigi
durumlarda, alt problemlere iligkin verilerle ilgili yorumlar ve degerlendirmeler
yapilmistir.

Aragtirma sonucunda 6z olarak su bulgulara ulasilmistir:
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1. Liderlik, ‘dogasmin karmasikligi’ nedeniyle bilim adamlari, yazarlar ve
aragtirmacilar tarafindan farkli sekilde tanimlanan bir kavram olmustur.
Arastirmacilar liderligin ‘ortak bir tanimi’ iizerinde goriis birligine
varamamig; farkli unsurlart ve Ozellikleri 6n plana c¢ikarict nitelikte

tanimlamalar yapilmistir.

2. Liderlik arastirmalar1 ve kuramlari, ‘birey olarak lider’ odakli ve liderin
‘ayiric1 ve farkli kilan 6zellikleri’ {izerinde duran ilk ¢alismalardan itibaren
bir degisim geg¢irmistir. Liderin sahip oldugu o6zelliklerden farkli olarak,
izleyenlere yansiyan davraniglarina ve liderligin gergeklestigi durum,,
izleyenlerle lider arasindaki iligkiler, karar alma siireci, izleyenlerin
ozellikleri (egitim durumu gibi) de arastirilmaya baslanmis; ‘her duruma
uygun ve etkili sonuglar verebilecek’ bir liderlik bi¢iminin olmadigi

sonucuna varilmistir.

3. 1990°’lh yillardan itibaren, yalnizca Orgiitsel amaglara ulagmaya
odaklanmayan, orgiitii olusturan insanlara da daha fazla 6nem veren liderlik
yaklagimlar1 ortaya ¢ikmaya baslamistir. Daha biitiinciil bir bakis agisina
sahip, izleyenlerini yonetim siireclerine daha fazla katan, izleyenlerin
ihtiyaglarimi dikkate alan, iggorenlerin / izleyenlerin yeni bilgi ve beceriler
kazanmalarini, ahlaki ve duygusal yonden gelismelerini amaglayan bu
yaklagimlarin, liderligi belli bir boyutu 6ne ¢ikartarak tanimlama yoluna

gittikleri sOylenebilir.

4. Degisen teknoloji ve bilimsel ilerlemeler, dolayli olarak orgiit desenlerini
degismeye zorlamaktadir. Bugiin, hemen hemen biitiin orgiitlerde isgorenler
kaotik bir diinyada ruhsal temeller aramaktadir. Is, ruhsal kimlik ve doyumu
saglayabilmek i¢in daha i¢ gereksinimleri saglayici bir bigimde yeniden
tanimlanmaktadir. Uriiniin niteligi ve elde edilen kir bugiin basarili bir
liderligi ‘tek basina’ tanimlayamamaktadir. Artik, bireylerin tiim
ihtiyaglarini, arzu ve isteklerini, ‘ruhsallik arayislarini’ da karsilayacak yeni

bir igyeri kiiltiirline ihtiyag¢ vardir.
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Ruhsal liderlikle ilgili olarak birbirinden farkli iki yaklasim oldugu

gorilmiistir.

Baz1 kaynaklar, liderligi dinsel figiirler ve 6geler ¢ergevesinde ‘din-temelli
ruhsal liderlik’ olarak degerlendirirken, bazi arastirmacilar ruhsal liderligi —
daha ¢ok — dinsel kurumlar ve oOrgiitler disinda, ‘din kurumunun’ adini
kullanmamaya 6zen gostererek ele almakta, ‘biitiinlilk, anlam, sevgi,

tolerans, birliktelik ve amag’ gibi kavramlara vurgu yapmaktadir.

‘Laik ruhsal liderlik’ yaklagimi, ruhsal liderligi ‘ruhsalligin biitiinlestirici
catist’ altinda goniillii katilim, i¢sel doyum saglama ve i¢sel motivasyon
yoluyla orgiitsel amaglara ulasma yolunda daha fazla caba sarfetmelerini

saglamada ‘yararli’ bir yaklasim olarak ele almaktadirlar.

‘Dinsel ruhsal liderlik’ yaklagimi ruhsal liderligi ele alan ¢alismalarda farkli
bigimlerde tammlanmstir. Islam’da ruhsal liderlik “Allah’a ve yarattiklarina
adanmislik duygusu icerisinde askla hizmet etme yoluyla doniigiim ve aydinlanmayt
amaglayan kutsal bir yolculuk™ olarak tanimlanirken, Hristiyanlik baglaminda
“kisinin sahip oldugu yetenekleri ve giicii Tanri’nin yolunda harcamas1” ve

“insanlar1 O’nun yolunda yliriitme” olarak tanimlanmustir.

Ruh, ruhsallik, isyeri ruhsalligi ve igsel motivasyon ruhsal liderlikle ilgili

arastirmalarda siklikla kullanilan temel kavramlar olarak bulunmustur.

Ruhal liderlikle ilgili kaynaklarda ‘Ruhsal Liderlik Kuramlari’ baslig1 altinda
lic kuram bulunmustur: Fairholm’un (1998) ‘Ruhsal liderlik kurami’,
Sanders, Hopkins ve Geroy’un (2003) ‘Askin liderlik kurami’ ve Fry’n

‘Ruhsal liderlik kurami’

Ruhsallik ve ruhsal liderligin 6lgiilebilirligi konusunda, ruhsallik kavraminin
din, saglik, psikoloji, psikiyatri alanlarinda da arastirmalara konu edildigi ve
farkli 6lgme araglar1 kullanildigi; ancak, bu ¢alismalarin ‘bireysel ruhsallik’

odakl1 olduklar1 goriilmiistiir. Bu arastirmalarda daha cok ‘bir ylice giice
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inanma, hayatin anlami ve amaci iizerine yogunlagsma’ anlamlariyla ‘bireysel
bazda’ ele alinmakta ve kisinin davraniglarindaki, yasantisindaki etkisi

arastirilmaktadir.

Ruhsallig1 orgiitsel baglamda 6l¢gmeyi amaclayan 6lgme araglarinda bireysel
ruhsallik ile igin birlestirilmesi, hayatin amaci, anlam ve isin hayata kattig1
zenginlik, is ortamina uyum ve is arkadaslarina saygi duyma ile ilgili

maddeler yer almaktadir.

Alanyazin taramasi sirasinda, kullanilan oOlgeklerden ruhsal liderligi de
kapsayan maddeler igceren ve liderlik yazininda kullanilan dort Olgekle
karsilasilmistir: Ruhsallik Degerlendirme Olgegi (Beazley, 1997), isyerinde
Anlam ve Amag¢ Belirleme Anketi (Ashmos ve Duchon, 2000), ‘Askin
Ruhsallik’ Olgegi (Sendjaya, 2007), Ruhsal Liderlik Olgegi (Fry, 2007)

Ulkemizde ruhsallik, isyeri ruhsallig1 ve ruhsal liderligin 6lciilmesiyle ilgili
caligmalar oldukca smirhdir. Ulasilan kaynaklarda, ruhsal liderligin
Ol¢iilmesiyle ilgili olarak bir olgek gelistirme ¢alismasina rastlanmamistir.
Yapilmisg olan g¢aligmalarin tiimii, alanyazinda var olan Olgeklerin dilsel
esdegerligi ve uyarlanmasi seklindedir. Iki 6lgek, hemsireler iizerinde, bir

olgek ise 6gretmen adaylar lizerinde uygulanmustir.

‘Ruhsal liderligin egitim Orgiitlerine uygulanabilirli§i’ temas1 altinda,
alanyazin taramasi sirasinda ulagilabilen kaynaklardan elde edilen bilgiler alt
basgliklar halinde diizenlenerek sunulmustur. Ruhsallik kavramimin egitim
baglaminda ne ifade ettigi, ruhsallik ve 6gretim programi (miifredat) iligkisi,
egitimde ruhsaligin faydalar1 ve egitim ortamlarinda ruhsalligin
uygulanmasina iliskin goriigler ‘Egitimde ruhsallik’, ruhsal liderlik ve
uygulanmast hakkindaki arastirmaci gorisleri, ruhsal liderligin egitim
orgiitlerine  uygulanmast  konusunda  yapilmis  arastirmalar  ve
degerlendirmeler ‘Egitimde ruhsal liderlik’ alt basliklari halinde

siralanmustir.

Toplumda meydana gelen degisimler nedeniyle, egitimsel liderlik bilgi

toplumunda farkli bir boyut kazanmistir. Egitim Orgiitlerinde lider olmak,
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‘liderin de’ degismesini ve yenilenmeye ag¢ik bir tutum izlemesini zorunlu

kilmaktadir.

Okul orgiitleri gibi, insanlarin 6rgiitiin tam kalbinde yer aldigi olusumlarda
liderler insanlarin mevcut yeteneklerini gelistirmeyi amaglamalidir. Onlar1
[sunacaklar1 ¢esitli olanaklar yoluyla] besleyerek, destekleyerek,
biiyiimelerine ve gelismelerine yardim ederek ve tiim diiyelerin birlikte
ogrenebilecekleri bir okul kiiltiiri yaratarak bu amaca ulasilabilir, iiyelerin

verimliligi artirilabilir ve daha etkili bir 6rgiit olusturulabilir.

'Bilgi Iscisi' toplumuna evrimimiz odak noktasii insan unsuruna,
isgdrenlerin kendilerine ¢evirmistir. Insanlarin maddi olmayan yonleri veya
maddi olanla karsilanamayacak (duygusal, zihinsel ve ruhsal) ihtiyaglart

dikkate alinmalidir.

Egitim — 6gretim baglaminda ruhsallik, ‘gercek 6grenmenin gergeklestigi’
ogrencilerin derinliklerine erismede bir arag’ ve ‘Ggretmen — konu —

ogrenciler arasindaki iligkilerin gliglendirilmesi” seklinde tanimlanmaktadir.

Ruhsallik hem 6greticiler / 6gretmenler hem de 6grenciler agisindan yararh
olabilir. ‘Yenilenmis bir hayat, enerji ve cosku, kendini oldugu gibi kabul
etme, baskalarina karsi sefkat besleme, sorumluluk bilinci ve Yerkiire, doga
ve giinliik yasanti arasinda bag kurma’ egitimde ruhsalligin saglayacagi

yararlar olarak bulunmustur.

Kisiler arasi iletisimin yerini sanal [iletisim] ve etkilesim almis, bu siireg
farkli ihtiyag ve degerleri olan yeni bir O6grenci [ve Ogretmen] nesli
dogurmustur. Biitlin bu yasananlar, is diinyasinda oldugu gibi okul

yasantisinda da kisileri daha derin anlamlar arayis1 igerisine itmistir.

Egitim liderleri; insan iliskilerine deger veren, birlik ve biitlinliik kiiltiiri
olusturan, kisileri tiim farkliliklariyla — oldugu gibi — kabul eden, isgdrenleri
is disindaki zamanlarda da destekleyen ve yardim eden; birlikte bulunduklari
orgiitsel yap1 ve iklim igerisinde ‘pargalarin’ birbirleriyle iliskilerini

anlamada ve anlatmada, daha huzurlu ve ‘verimli caligilabilir’ bir is ortami
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olusturmada, iggérenlerin ‘ruhsal ihtiyaglarina’ da 6nem veren bir karakterde

olmalidir.

Oneriler

Bu arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle asagidaki oneriler
gelistirilmistir.

A. Uygulamacilar icin o6neriler

1. Rubhsal liderlikle ilgili temel kaynaklar Tiirk¢eye kazandirilabilir.

2. Alanyazinda mevcut ruhsal liderlik dl¢eklerinin Tiirk Egitim sistemine ve Tiirk
kiiltiirline uyarlamas1 yapilabilir.

3. Egitim yoneticileri ‘Egitimde ruhsallik ve ruhsal liderlik’ konusunda hizmet-igi
egitim yoluyla bilgilendirilebilir.

4. Lisansiistii egitim derslerinde ruhsal liderlige yer verilebilir.

B. Arastirmacilar Iicin Oneriler

1. Egitim oOrgiitlerinde ruhsal liderlik ile verimlilik, motivasyon, Orgiitsel
vatandaslik davranislari, orgiitsel adalet, is doyumu, tiikenmisglik diizeyi, stres
boyutlar arasindaki iliskiyi konu edinen arastirmalar yapilabilir.

2. Tirk kiiltiiriine ve yasantisina uygun nitelikte, ruhsallik ve ruhsal liderlikle ilgili
Olcek gelistirme ¢alismalari yapilabilir.

3. Alanyazinda mevcut 6l¢eklerin uyarlamasi ile ilgili calismalar yapilabilir.

4. Egitim sisteminin farkli kademelerinde (iiniversiteler, liseler, ortaokullar, yatili
ilkogretim bolge okullari, ilkokullar, okul oncesi egitim kurumlari vb. ) ruhsal
liderligin uygulanabilirligini konu alacak arastirmalar yapilabilir.

5. Egitim orgiitlerinde ruhsal liderlik davranislarini 6rneklendirebilecek nitel

arastirmalar yapilabilir.
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