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Bu arastirmanin ii¢ temel amaci bulunmaktadir. Arastirmanin birinci amaci,
arastirmaya katilan Ogretmenlerin gorev yaptiklari okulun baskin olan &rgiit tipini
belirlemek ve okul orgiitlerinin tipini bagimsiz degiskenler agisindan incelemektir.
Arastirmanin ikinci amaci, 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliginin ne diizeyde oldugunu
belirlemek ve o6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini bagimsiz degiskenler agisindan
incelemektir. Aragtirmanin {iglincii amaci, okul Orgiit tipi ile Ggretmenlerin orgiitsel

baglilig1 arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Arastirma hem iliskisel hem de tarama modelinde tasarlanmistir. Arastirmanin
evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Malatya ili sehir merkezinde bulunan resmi
ilkogretim okullarinda gorev yapan 3286 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini basit segkisiz drnekleme yontemiyle secilen 624 dgretmen olusturmaktadir.
Aragtirmanin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen "Orgiit Tipi Olgegi" ve Ustiiner
(2009) tarafindan gelistirilen "Ogretmenler i¢in Orgiitsel Baglilik Olgegi" ile toplanmustir.
Orgiit Tipi Olgegi biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlardan olusmaktadir.

Arastirmada elde edilen veriler analiz edilirken, Oncelikle betimsel istatistik
hesaplamalar1 yapilmistir. Ogretmenlerin okullarinin  rgiit tipine ve orgiitsel
bagliliklarina iligkin algilarinin cinsiyet ve brans degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek igin t-testi; kidem, okuldaki 6grenci sayisi ve okuldaki

Ogretmen sayis1 degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in
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ANOVA testi yapilmistir. ANOVA testi sonucunda anlamli farkin belirlendigi
durumlarda, farkin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandigini belirlemek i¢in Scheffe
ve Dunnet C testi uygulanmistir. Ayrica anlamli farklilik bulunan gruplar i¢in etki
biiylikliigii eta-kare korelasyon katsayisi (n?) degerleri hesaplanmistir. Biirokratik,
destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipinin orglitsel bagliligi anlamli bir sekilde yordayip

yordamadigini belirlemek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmaistir.

Yapilan betimsel istatistikler sonucunda, arastirmanin yapildigi 24 okuldan
22'sinin baskin orgiit tipinin biirokratik, 1 okulun baskin orgiit tipinin hem biirokratik
hem yenilik¢i oldugu, 1 okulun baskin orgiit tipinin yenilik¢i Orgiit tipi oldugu

belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 "orta diizeyde" dir.

Cinsiyet degiskenine gore yapilan analizler sonucunda O6gretmenlerin gorev
yaptiklar1 okullariin 6rgiit tipine iliskin algilar1 biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i
boyutlarda farklilasmadigi belirlenmistir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliligi da cinsiyet

degiskenine gore farklilik gostermemektedir.

Brans degiskenine iliskin yapilan analizler sonucunda; arastirmaya katilan
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullarmin oOrgiit tipine iliskin algilarinin biirokratik
boyutta istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. Destekleyici ve
yenilik¢i boyutta Ogretmenlerin gorev yaptiklart okullarmin orgiit tipine iliskin
algilarinin farklilastigi belirlenmistir. Brang degiskeni ile Ogretmenlerin Orgiitsel

baglilig1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir.

Kidem degiskenine iliskin yapilan analizler sonucunda; Ogretmenlerin
okullarinin  orgiit tipine iliskin algilarmin biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i
boyutlarda anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Anlamli farkliligin ¢iktig
biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlar i¢in yapilan etki biiytikliigi istatistikleri
sonucunda ortaya c¢ikan anlamli farkliigin kiigiik etki biiyiikliigline sahip oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin drgiitsel baglihignin kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Orgiitsel baglilik igin hesaplanan etki biiyiikliigii

degerinin kiiciik etki diizeyinde oldugu belirlenmistir.

Okuldaki o6gretmen sayist degiskenine gore yapilan analizler sonucunda;

ogretmenlerin okullarinin orgiit tipine iliskin algilarinin biirokratik, destekleyici ve
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yenilikgi boyutlarda farklilik gostermedigi belirlenmistir. Ogretmenlerin &rgiitsel
baglihigimin ise okuldaki O6gretmen sayis1 degiskenine goére anlamhi bir farklilik

gosterdigi belirlenmistir.

Okuldaki ogrenci sayist degiskenine gore yapilan analizler sonucunda;
O0gretmenlerin okullarinin Orgiit tipine iliskin algilarinin biirokratik, destekleyici ve
yenilik¢i boyutlarda farklilasmadig: belirlenmistir. Ogretmenlerin rgiitsel bagliliginin

okuldaki 6grenci sayist degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.

Biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i orgiit tipi ile orgiitsel baglilik arasindaki
iliskiyi belirlemek {izere yapilan g¢oklu regresyon analizi sonucunda; yenik¢i ve
destekleyici oOrgiit tipinin Orgiitsel bagliliginin anlamli bir yordayicist oldugu
belirlenmistir. Biirokratik orgiit tipinin orgiitsel baglilik tizerinde 6nemli bir etkiye sahip
olmadig1 belirlenmistir. Standardize edilmis regresyon katsayilarina goére yordayici
degiskenlerin orgiitsel baglilik iizerindeki goreli onem sirasi; yenilik¢i Orgiit tipi,

destekleyici orgiit tipi ve biirokratik orgiit tipidir.

Anahtar Kelimler: Orgiit tipi, biirokratik okul, destekleyici okul, yenilik¢i
okul, orgiitsel baglilik.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE ORGANIZATIONAL TYPES
OF PRIMARY SCHOOLS AND TEACHERS’ ORGANIZATIONAL
COMMITMENT

ATIK, Servet
Master’s Degree, inonii University, Institute of Educational Sciences

Department of Educational Administration and Supervision

Advisor: Assoc. Dr. Mehmet Ustuner
August—2012, XVI +119 pages

This research has three main purposes. First, one is to determine the perceptions
of participating teachers about the bureaucratic, supportive and innovative
organizational types of the schools they work, and to examine the type of the school
organizations according to independent variables. The second purpose is to determine
the teachers’ levels of organizational commitment and analyze the organizational
commitment according to independent variables. Finally, it is aimed to determine the
correlation between school’s organization type and teachers’ organizational

commitment.

The research was designed both in correlation and in survey model. The
population of the study was 3286 teachers working in primary schools in Malatya
province in 2011 — 2012school year. The sample of the research was 624 teachers
selected through simple random sampling method. The data were collected using
"Organization Type Scale" developed by the researcher and "Organizational Commitment
Scale for Teachers" developed by Ustiiner (2009). Organization Type Scale was composed

of three subscales including bureaucratic, supportive and innovative.

The analysis of the data first included descriptive statistics, t-test to determine
whether teachers’ perceptions of their school type and organizational commitment
differed significantly by gender and subject field, and ANOVA to test any significant
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differences in the same variables by professional seniority, student and teacher
population in the school. Scheffe and Dunnet C post hoc tests were used to find the
sources of differences when detected as a result of ANOVA test. Moreover, significant
differences were checked for effect sizes using Eta-square correlation coefficient (n?). In
order to determine whether bureaucratic, supportive and innovative organizational types
significantly predict organizational commitment, multiple linear regression analysis was

carried out.

As a result of the descriptive statistics analysis, it was found that 22 schools out
of 24 have dominant bureaucratic, 1 has both bureaucratic and innovative organizational
styles dominant, and 1 school has innovative organizational style dominant.

Participating teachers’ perception of organizational commitment was found "moderate".

The analysis according to gender variable revealed no significant differences in
terms of teachers’ perceptions of their schools as bureaucratic, supportive and
innovative. Also teachers’ perceptions of organizational commitment did not differ

according to gender.

The analysis according to subject field variable revealed significant differences
in terms of teachers’ perceptions of their schools as supportive and innovative, but no
significant difference in terms of bureaucratic school type. Also teachers’ perceptions of

organizational commitment did not differ according to subject field variable.

The analysis according to professional seniority variable revealed significant
differences in terms of teachers’ perceptions of their schools as bureaucratic, supportive,
and innovative. These differences were found to have small effect sizes. Also teachers’
perceptions of organizational commitment differed according to professional seniority
variable. This difference was found to have small effect size.

The analysis according to teacher population variable revealed no significant
differences in terms of teachers’ perceptions of their schools as bureaucratic, supportive
and innovative. However, teachers’ perceptions of organizational commitment differed

significantly according to teacher population.



The analysis according to student population variable revealed no significant
differences in terms of teachers’ perceptions of their schools as bureaucratic, supportive and
innovative. However, teachers’ perceptions of organizational commitment differed

significantly according to student population.

As a result of the multiple linear regression analysis carried out to determine the
relationship between bureaucratic, supportive and innovative organizational types and
organizational commitment, it is determined that innovative and supportive
organizational types are significant predictors of organizational commitment.
Bureaucratic organization type has not significant effect on organizational commitment.
When standardized regression coefficients prioritized according to the effect on
organizational commitment, it is innovative organizational type, supportive

organizational type and bureaucratic organizational types respectively.

Key Words: Organization type, bureaucratic school, supportive school and

innovative school, organizational commitment.
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BOLUM I

1. GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin Onemi,

aragtirmanin sinirliliklari, varsayimlar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Cok eski zamanlardan beri insanlar diger insanlarin yardimi olmaksizin
yapamayacaklar1 bir¢cok sey oldugu icin gesitli faaliyetleri {istlenerek bir araya gelirler
(McAuley, Duberley ve Johson, 2007:4). insanlarin ¢esitli faaliyetleri {istlenerek bir
araya gelmeleri orgiitleri meydana getirmistir. Orgiit, birden fazla kisinin bilingli
esgidiimlenmis etkinlikler ve ya giigler sistemidir (Barnard, 1938; Akt. Pugh ve
Hickson, 2007:107). Orgiit birden fazla insanin is boliimii araciligiyla otorite ve
sorumluluk hiyerarsisi i¢inde ortak amaglar1 ger¢eklestirmeleri i¢in ussal
esgidiimlenmis etkinlikleri olarak tanimlanmistir (Schein, 1970; Akt. McAuley,
Duberley ve Johson, 2007:12). Orgiitlerin dort temel 6zelligi vardir; (1) Orgiitler
bireyler ve gruplardan olusur, (2) orgiitlerin belirli amaglar1 vardir, (3) amaglar ussal
olarak esgiidiimlenen ve yonlendirilen farklilagtirllmisg islevler araciligi ile
gerceklestirilir, (4) orgiitler zaman iginde belli bir siireklilige sahiptir (Mc March ve
Simon, 1958; Akt. Aydin, 2007:16).

Orgiit bir yapidir. Bu yapmin iyi kurulabilmesi, iyi bir modele dayanmasiyla
olanaklidir. Yonetimin tiimii ise bu yapiy1 igleten bir siirectir (Bursalioglu, 2010:15).
Yonetim bir bireyin kendisinin ve bagkalarinin davranigini yonlendirmeyi icerdigi igin
gii¢ anlamma da gelir (Clegg, Courpasson ve Phillips, 2006:40). Orgiitsel yap: érgiitsel
amaglar1 gerceklestirmek icin kaynaklari kullanma, insanlar1 kontrol etme ve insanlarin

davraniglarint esgiidiimleyen bigimsel gorev sistemi ve otorite iliskileridir (Jones,
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2004:8). Orgiit, iiyeleri tarafindan kurulan bir koalisyon olarak gériilebilir. Bu
koalisyonun kosullari, uzlasma, uyma ve kontroldiir. Planli bigimde koordine edilmis

giicler ve eylemler toplulugu da bir 6rgiitii meydana getirebilir (Bursalioglu, 2010:15).

Orgiitler; liderlerinin ydnetim sitili, isin dogas1, ekonomik cevre, iilke kiiltiirii vb
gibi bir ¢ok faktorce olusturulan farkli tiplere sahiptir (Parry, 2004:15). Alan yazinda bu
tiplere iliskin bir¢ok siniflandirma bulunmaktadir. Bu siniflandirmalardan bir tanesi de
Parry' nin (2004) siniflandirmasidir. Parry (2004) orgiitleri biirokratik, destekleyici ve
yenilik¢i tipte olmalarina gore iice ayrrmustir. Orgiitler bu ii¢ orgiit tipine iliskin
ozelliklere ayn1 anda sahip olabilirler. Fakat uygulamada bu 6rgiit tiplerinden birisinin

digerlerine gore baskin olabilecegi soylenebilir (Parry, 2004:15).

Biirokratik orgiit pek ¢ok kural, diizenleme, politika, birim ve izlencelere
sahiptir. Biirokratik Orgiit yapisi Weber' in ilkelerine dayanmaktadir. Bu ilkeler:
uzmanlagma ve is boliimii, hiyerarsi i¢inde diizenlenen konumlar, soyut kurallar sistemi,
sahsi olmayan iliskilerdir (Ilgan, 2008:82). Biirokratik &rgiitlerde personelin
yapabilecegi ve ya yapamayacagi seyler iizerinde bir¢ok kontrol vardir. (Parry,
2004:16). Biirokratik orgiitlerde hiyerarsi vardir. Biirokratik 6rgiit amag, emir ve otorite
ile islev goriir (Caiden, 2009:117). Biirokratik oOrgiitte her birey roliiniin ve roliiyle
baglantili gorevlerin dogasinin farkindadir (Clegg, Courpasson ve Phillips, 2006:66).
Biirokratik orgiitlerde formal bilgi sistemleri genellikle c¢ok yavas ilerledigi icin
yoneticiler informal haber kaynaklarma basvurmak zorundadir (Soeters ve Iterson,
2002:34).

Biirokratik orgiitlerde dinamik ifadelerden ziyade “Daha Once bdyle bir sey
yapmamistik” gibi duragan ifadeler isgdrenlere sdylenilir. Is iyi tanimlandig1 ve isin pek
fazla degismedigi durumlarda biirokratik orgiit pek cok avantaja sahiptir. Duragandir,
kararlar tahmin edilebilirdir (Parry, 2004:16). Biirokratik orgiitlerde rasyonel ve yasal
yapilanmalar s6z konusudur (Terzi, 2005:426).

Destekleyici orgiit; personel arasindaki iliskilerde arkadasligi, saygiy1, sicakligi,
yardim edici iliskileri destekler (Parry, 2004:17). Destekleyici orgiitlerde yonetimin
temel gorevi, calisanlarim1 Orgiitsel amaclar1 gerceklestirmek icin desteklemektir

(Saglam, 2010:180). Destekleyici orgiitlerde, orgiitsel davranis agisindan astlar isleri
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basariyla sonug¢landiran, iistler ise astlar1 destekleyendir. Bu orgilitlerde yonetimin yoni,

isgorenlerin ve edimlerinin nitelik¢e ve nicelikge gelistirilmesidir (Bagsaran, 1991:217).

Destekleyici orgiitlerde personel orgiitiin amag¢ ve degerlerine sarilir. Orgiitiin
amag ve degerlerini kendi amag ve degerleri olarak goriir (Jell ve Menguc, 2002:136).
Destekleyici orgiitlerdeki liderler ¢alisanlara arkadasg¢a davranan, cana yakin, personelin
ihtiyaclartyla ilgilenen, prestijli ve astlariyla iyi geginendir. Destekleyici orgiitlerde lider
astlarina esit davranir ve is ¢evresini daha hos ve eglenceli hale getirmek igin bazi
yollara basvurur (Lunenburg ve Ornstein, 2000:137). Insanlarla arkadashik gelistirme
ihtiyaci ve diger isgorenlerle yakin iligkilere sahip olma ihtiyaci destekleyici orgiitleri
cekici kilar. "Biz biiyiikk mutlu bir aileyiz " destekleyici orgiitlerin sloganidir (Parry,
2004:17).

Yenilik¢i orgiitler dinamik, yaratici, ilerlemeci, heyecanli ve hirslidir. Risk alma
ve girisimcilik aktiviteleri yenilik¢i orgiitlerde cesaretlendirilir. Yenilik¢i orgiitler kendi
temposunda hareket etmek isteyen basarili bireyleri ¢eker (Parry, 2004:16). Yenilik¢i
orgiitler iyi kurulmus bilgi siire¢lerine sahiptir (Goh, 2007:347). Mintzerberg (1985)
yenilik¢i Orgiitii adhokrasi diye adlandirmistir (Pugh ve Hickson, 2007:45). Adhokrasi
yenilik, dinamik ve karmasik ¢evre i¢in uygun bir yapidir. Adhokrasi 6nceden
tanimlanmis ve belirlenmis durumlar i¢in uygun bir yapi degil 6nceden tahmin
edilemeyen durumlar i¢in uygun bir yapidir (Olivera, 2012:1, 35). Adhokrasinin baskin
nitelikleri girisimcilik, yaraticilik ve uyum saglamadir. Adhokrasi de liderlik sitili
girisimci, yenilik¢i ve risk alicidir (Lund, 2003:221). Cagimizin orgiitleri hizla degisen
durumlara uyum saglamak i¢in yenilige ihtiya¢ duyan arastirma temelli Orgiitlerdir

(Pugh ve Hickson, 2007:48).

Yenilik¢i orgiitler iirlinlerini, siireglerini, stratejilerini ve oOrglitsel yapilarini
maliyet, kalite, esneklik ve yenilikle ilgili konularda degisen talepleri karsilamak igin
diizenli olarak ayarlamalidir (Visscher ve De Weerd-Nederhof, 2006:218). Yenilik¢i
orgiitlerin hiyerarsisi daha yatay ve esnektir (Ripley ve Ripley, 1992:34). Yenilik¢i
orgiitler geleneksel yonetim anlayisindan degisen sartlara uyum saglayan uyarlamaci
yonetim anlayisin1 (Grippa, Giovanni ve Passiante, 2009:110) benimseyen orgiitlerdir.

Yenilikgi orgiitler kendi rakipleri arasinda 6n sirada olmak isteyen orgiitlerdir. Yenilik¢i
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orglitlerde var olan yiiksek beklenti ve iiretim talebi ¢ogu isgorende strese neden oldugu

i¢in bu orgiitler tilser fabrikasi olabilir (Parry, 2004:16).

Parry, biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i orgiit tipi ile David McCleland ve
arkadaglarinin (1961) tanimladig ¢ tip insan ihtiyaci arasinda bir iligski oldugunu ileri
siirmiistiir. Insanlarin gii¢ ihtiyaci ¢ogunlukla biirokratik o&rgiitlerde karsilanir.
Insanlarin baglanma ihtiyaci en iyi destekleyici drgiitlerde karsilanir. insanlarin basarma

ihtiyaci en iyi yenilikg¢i orgiitlerde karsilanir (Parry, 2004:25).

Her kurumun oldugu gibi, egitim kurumu olan okullarinda belirgin amaglari
vardir. Okullarin en belirgin amaci, Ogrencilerde O6nceden belirlenen hedefler
dogrultusunda davranis degisiklikleri meydana getirmektir (Saglam, 2010:175). Okul
Orgiitiiniin en dnemli ve acik 6zelligi, lizerinde calistigt hammaddenin toplumdan gelen
ve topluma giden insan olusudur. Boylece, okulun birey boyutu kurum boyutundan daha
duyarli, informal yanm1 formal yanindan daha agir, etki alani yetki alanindan daha

genigtir (Bursalioglu, 2010:33).

Okulun yoniinii tim toplumsal kurumlar belirler. Okulun etkili bir isleyisi
gerceklestirmesi, toplumun tiim islevlerinin ve sorunlarinin egitimsel yoniini dikkate
almasi ile olanaklidir. Toplumsal bir girisim olan egitimin, toplumun kurumlarindan
destek beklemesi, toplumsal kurumlarin da bu destegi saglamasi ¢ok dogaldir (Aydin,
2007:179-182).

Orgiitler farkli tiplere sahiptir. Alan yazinda bu tiplere iliskin birgok
smiflandirma bulunmaktadir. Bu arastirma da Parry (2004)' nin biirokratik, destekleyici
ve yenilik¢i orgiit tipleri kullanilmistir. Okul orgiitlerinin de diger oOrgiitler gibi
biirokratik, destekleyici ve yenilikgi orgiit tiplerine sahip olabilecegi ongoriilmiistiir. Bu
kapsamda okullarin biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i orgiit tiplerine ait 6zellikleri

sOyledir:

Biirokratik okullar hiyerarsik kontrol yapisina, otoriteye ve az paylasilan iletisim
yapisina sahiptir. Bu okullar nitelige degil nicelige 6nem verir. Biirokratik okullarda
mesleki uzmanhik az Onemlidir. Biirokratik okullar hiyerarsik seviyelerdeki statii
farkliligima vurgu yapar (Lunenburg ve Ornstein, 2000:45-46). Okullarda biirokratik

beklentiler 6rgiitsel rolleri tanimlar; roller birlikte pozisyon ve gorevleri; pozisyon ve
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gorevler ise goreli gii¢c ve statiilerine gore bigimsel bir otorite hiyerarsisine bagl olarak
siralanirlar (Hoy ve Miskel, 2010:25). Biirokratik okullar, 6grencilerin ve toplumun
degisen ihtiyaglarina, degisen konulara cevap vermede yetersiz kalirlar. Biirokratik

okullarda insan kaynaklari yonetimi az 6nemlidir (Lunenburg ve Ornstein, 2000:45-46).

Destekleyici okullarda yonetim bi¢iminin egitim c¢alisanlarina iliskin bazi
varsayimlari soyledir; ¢alisanlar edilgen olmayi1 degil aktif olmay1 tercih ederler, okulun
amaglarma karst olmaktan ¢ok bu amaclart gerceklestirmek igin calisirlar,
sorumluluktan kagmazlar aksine sorumluluk iistlenmeye isteklidirler, yonetime katilmak
isterler ve katildiklarinda da basarili olurlar (Saglam, 2010:180). Destekleyici okullarda
arkadaslik, saygi ve birbirini destekleme vardir. Destekleyici okullarda, okulun amag ve

hedeflerini 6gretmenler kendilerinin amag ve hedefleriymis gibi benimserler.

Yenilik¢i okullarda yerel, kiiresel kaynaklar ve iletisim aglar1 okullarin gelismesine
firsat sunar, Ogrenme-ogretme siirecine katkida bulunur. Yenilik¢i okullar isbirlikci
O0grenmeye Onem verir. Bireysel Ogrenmeden ziyade grupla O6grenmeyi tesvik eder.
Ogrencilerin problem ¢dzme yeteneklerini gelistirir (Cheng, 2002:5). Yenilik¢i okullar

dinamik, ilerici, proje iireten ve degisen sartlara cabuk uyum saglayabilen okullardir.

Orgiitsel baghlik, calisanlarin orgiitiin amag¢ ve degerlerini kabul etme ve bu
amag ve degerlere giiclii sekilde inanma, 6rgiitii adina 6nemli derecede ¢aba harcamaya
istekli olma ve orgiit tiyeligini devam ettirmeye giiglii istekliliktir (Mowday, Steers ve
Porter, 1979; Akt. Roper, 2011:200). Orgiitiine baglilik duyan isgorenler, drgiitiin amag
ve degerlerine gliclii bir bicimde inanir, emir ve beklentilere goniilliice uyar. Bu iiyeler
ayrica, amaglarin istenen sekilde gergeklesmesi i¢in asgari beklentilerin ¢ok {istiinde
caba ortaya koyar ve orgiitte kalmada kararlilik gdsterir (Balay, 2000:3). Orgiitsel
baglilik isgorenlerin pek ¢ok i1s davranisimi etkilemektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligi 6gretmenlerin mesleki doyumlarini, okullarina devam etmelerini,

cabalarini, performanslarini ve giidiilenmelerini etkilemektedir.

[Ikogretim okullarinin  orgiit tiplerine iliskin olarak &gretmen algilar ile
Ogretmenlerin Orglitsel bagliligi arasindaki iliski bu arastirmanin temel konusunu
olusturmaktadir. ilkdgretim okullarinda baskin olan drgiit tipi ile dgretmenlerin drgiitsel

baglilig1 arasindaki iliski diizeyine bu aragtirma kapsaminda cevap aranacaktir.



1.2. Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci okullarin biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit
tiplerinden hangisine baskin olarak sahip oldugunu belirlemek ve bu o6rgiit tiplerinin
orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini belirlemektir. Ogretmenlerin orgiitsel baghlig
Ogretmenlerin giidiilenmelerini, mesleki doyumlarmi, okula devam etmelerini, okulun
ama¢ ve hedeflerini benimsemelerini, performanslarini ve cabalarint etkilemektedir.
Biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i tipteki okullardan hangisinde 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliginin daha yiiksek diizeyde oldugunun bilinmesi 6gretmenlerin
giidiilenmesine, mesleki doyumlarina, okula devam etmelerine, okulun amag ve
hedeflerini benimsemelerine, performans ve c¢abalarina olumlu yodnde katkida
bulunacaktir. Okullarin  6rgiit tiplerinin bilinmesi bu tiplere iliskin gerekli
diizenlemelerin yapilmasini saglayarak okullarin daha etkili ve verimli olmasini katki

saglayacaktir.

Bu aragtirma okullarin orgiit tipi ve orgiitsel baglilik ile ilgili kapsamli bir bilgi
sunmast ve uygulamali bir ¢alisma olmasi, alan yazinda daha 6nce boyle bir ¢calismanin

bulunmamasi agisindan 6nemlidir.

1.3. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin algilarina gore, ilkdgretim okullarinm drgiit tipi ile gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski diizeyi nedir? Bu probleme yanit bulmak amaciyla

ayrica asagidaki alt problemlere yanit aranmastir.
1.3.1. Alt Problemler

1. Ilkdgretim dgretmenlerinin algilarma gore, ilkdgretim okullarinda baskin olan

orgiit tipi ve ilkdgretim dgretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyi nedir?

2. Ilkdgretim dgretmenlerinin algilaria gore ilkdgretim okullarinin Srgiit tipi ve

ilkdgretim 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligy;

a. cinsiyet,
b. brans,
kidem,

d. okuldaki 6gretmen sayisi
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e. Okuldaki o6grenci sayisi degiskenlerine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

3. llkdgretim okullarinin  biirokratik, destekleyici ve yenilikgi orgiit tipi

Ogretmenlerin orgiitsel bagliligini anlamli bir sekilde yordamakta midir?
1.3. Arastirmanin Sinirhliklari

1. Arastirma Malatya ili Merkez ilgede 2011-2012 egitim-6gretim yilinda gorev

yapan Ornekleme dahil edilen 6gretmenlerin goriisleriyle sinirhdir.

2. Aragtirmanin degiskenleri kuramsal kisimda agiklanacak olan orgiit tipleri ve

orgiitsel baglilik boyutuyla sinirlidir.

3. Okullarin orgiit tipi ve 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi, bu aragtirmanin 6lgme

aracinda yer alan sorularla sinirlidir.
1.5. Varsayimlar

1. Arasgtirmada Ogretmenler, okullarinin Orgiit tipleri ile okullarina iliskin

baglilik diizeylerini ifade ederken var olan durumu yansitmislardir.

2. Okullarm orgiit tipleri biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i seklinde {ig

boyutta incelenebilir.

3. Okullarin orgiit tipi ve Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligi, 6gretmenlerin

algilarina dayali olarak saptanabilir.
1.6. Tamimlar

Orgiit Tipi: Orgiitler; liderlerinin yonetim sitili, isin dogasi, ekonomik cevre, iilke
kiiltiirii vb gibi bir¢ok faktdree olusturulan farkl tiplere sahiptir. Alan yazinda bu tiplere
iliskin birgok siniflandirma bulunmaktadir. Bu arastirmada Parry (2004) ve Wallach
(1983) tarafindan yapilan biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i oOrgiit siiflandirilmasi

kullanilmistir.
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Orgiitsel Baghlik: Orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitiin amag ve degerlerini kabul
etme ve bu amag ve degerlere giiclii sekilde inanma, orgiitii adina énemli derecede ¢aba
harcamaya istekli olma ve orgiit liyeligini devam ettirmeye giiclii istekliliktir (Mowday,

Steers ve Porter, 1979; Akt. Roper, 2011:200).

Ogretmen: Bu arastrmada 2011-2012 egitim- ogretim yilinda Malatya ili sehir

merkezinde bulunan resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler.
1.7. Kisaltmalar

OI0BO: Ogretmenler icin Orgiitsel Baghlik Olgegi

MEB: Milli Egitim Bakanlig1

I.0.0. : fIkdgretim Okulu



BOLUM II

KURAMSAL BILGILER VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. KURAMSAL BILGILER

2.1.1. Orgiit

Orgiit kavrammin alan yazinda pek ¢ok tamimi bulunmaktadir. Orgiit,
belirlenmis amaglar1 ger¢eklestirmek i¢in bir araya gelmis insanlarin bigimsel (formal)
birlikteligidir. Insanlarin ortaklastiklar1 hedeflere ulasmak icin olusturduklar etkilesim
siirecinin bir dokusudur (Basaran, 2000a:74). Rasyonel agidan orgiit, bir iiretim aract
olarak goriiliirken; politik agidan bir gili¢, egemenlik ve catisma alani; insani agidan
insanlarin beklenti ve ihtiyaclarinin karsilandig bir yasama alani; kiiltiirel ve sembolik

acidan da bir anlamlar ve semboller sistemi olarak tanimlanabilir (Sisman, 2011:171).

Orgiitiin eski dildeki karsilig1 "teskilat" tir. Bu da teskil' in yani bicim vermenin
coguludur. Buna gore Orgiit kurmak herhangi bir kurulusun, amacini
gerceklestirebilmesi i¢in, gerekli her tiirlii yapiyr kurmasi, bigimlendirmesi anlamina
gelir (Binbasioglu, 1983:9). Orgiit, bireylerin amaglara ulasmak icin etkilesimde
bulunduklar1 yapisal bir siirectir. Bir orgiitte meydana gelen olaylar etkilesimlerdir.
Orgiit yapis1 bu etkilesimleri tanimlar, rolleri, iliskileri, faaliyetleri, amaglar arasindaki
hiyerarsiyi ve oOrgiitiin diger ayirt edici 6zelliklerini belirler (Hicks, 1977:10-31-32).
Orgiit, toplumsal gereksinmelerin bir kesimini karsilamak iizere, dnceden belirlenmis
amaglara ulastiracak isleri yapmak i¢in giiclerini goniillii ve diizenli olarak

esglidiimleyen insanlardan olusan toplumsal agik bir sistemdir (Basaran, 2000a:74).

Orgiitler temelde, belirlenmis amagclar1 gerceklestirmek icin vardir (Bolman ve
Deal, 1991; Akt. Bush, 2003:39). Orgﬁt kavrami iki degisik anlamda kullanilabilir.

Birincisi bir yapi, iskelet, onceden planlanmis iliskiler toplulugu anlamina gelen
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orgiittiir. Ikinci anlamda ise bu yapinin olusturulmasi siirecini, bir dizi faaliyeti,

orgiitlenmeyi ifade eder (Kogel, 1989; Akt. Keskinkilig, 2011:1).

Orgiit belirli amagclar dogrultusunda bir araya gelmis insanlarin gerekli diger
fiziksel dgelerle olusturduklar1 yapidir. Orgiitiin en temel unsuru insandir. Orgiitler
insanlarin eylemleri dogrultusunda hedeflerine ulasabilirler (Atak, 2005:59). Orgiitlerde
bireyler birbirleriyle etkilesim halindedir. Orgiitlerdeki etkilesimler, belki, bireylerin
kendi amaglarindan farkli fakat bu etkilesimlerle ilgili ve birbirine uygun ortak
amaglarin saglanmasina yardime olur. Orgiit iiyeleri, bireysel amaglara ulasmak igin,
bu ortak orgiitsel amaca dogru kosarlar. (Hicks, 1977:10-31-32). Orgiit; insan
cabalarimin igbirligine doniistiiriilmesinden, faaliyetlerin koordine edilmesinden olusan
bir sistemdir. Orgiitler insanlarin fert olarak tek basina ¢ozemedikleri problemleri

¢6zmek icin kurulurlar (Ozdemir, 1996:13).

Orgiit bir yapidir. Bu yapinin iyi kurulabilmesi, iyi bir modele dayanmasiyla
olanaklidir. Yonetimin timi ise bu yapiyi isleten bir siiregtir. (Bursalioglu, 2010:15).
Yap: orgiitlerde insanlar arasindaki formal iliski kaliplaridir (Bush, 2003:39). Orgiit,
yonetimin var oldugu ve faaliyetini siirdlirdiigli bir yapi, yonetim ise bu yap1 i¢indeki
bir islevdir. Orgiit bir anatomi ise, ydnetim bir fizyolojidir. Bunlardan biri olmazsa
digeri boslukta kalir ve varligmi siirdiiremez. Orgiit duragan ve kararli bir kalip,
yonetim ise dinamik ve hareketli bir islevdir (Can, 1992:33). Orgiitler, birer yap1 olarak

ele alindiginda paylastiklar1 ortak 6zellikler sOyle siralanabilir:

Her orgiitte iste uzmanlagma esastir.
Her orgiitte boliimlere ayrilma s6z konusudur.
Her oOrgiitte bir emir kumanda zinciri vardir.

Her orgiitte yetki ve sorumluluk belirlenmistir.

AN N NN

Her orgiitte bir yonetim kademesi vardir (Demirtas, 2010a:85).

Orgiit, aslinda, herhangi bir kurulusu, en kisa yoldan, en az emekle amacina
ulastirmak i¢in, insan ve madde yoniinden iglerin boliinmesini ve yine ayni amag i¢in
birlestirilmesini ya da bir araya getirilmesini saglayan bir yapidir (Binbasioglu, 1983:9).
Ortak amaci1 gerceklestirmek icin bir araya gelmis insanlarin amactan sapmadan
calistirilabilmesi i¢in Orgiit mensuplarinin ihtiyaglart ile orgiitiin amaclar1 arasinda bir

paralellik olmalidir (Ozdemir, 1996:13).
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Her oOrgiit karar verme yontemlerine, faaliyetler arasinda esgiidiim saglama
yollarina, ¢evreye uyabilme esnekligine, iletisim agina ve amaglarina ulasmada elde
edilenleri degerlendirecek araglara gerek duyar. Bu ise kisaca yonetime gerek duyma
demektir (Can, 1992:33). Yonetim, Orgiitiin biitiin amacglari gergeklestirmek igin,
orglitteki insan ve gere¢ giiclinii, iyi bir esglidiimle-mevzuat ve yonetim ilkeleri
cer¢evesinde-en etkili ve verimli bir bi¢imde calistirma bilim ve sanati olarak
tanimlanabilir (Binbasioglu, 1983:23). Yonetim, bir Orgiitiin amaglarina ulastiracak
isleri yapmak i¢in bir araya gelen insanlar orgiitleyip, esgiidiimleyerek eyleme gegirme

stirecidir (Basaran, 2000a:14).

Orgiitleri sistem teorisi agisindan ele almak miimkiindiir. Sistemler agik ve
kapal1 sistemler olarak ikiye ayrilir. Kapali sistemler dis etkilere ve giiclere biitiiniiyle
kapal1 bir sekilde islerler (Karip, 2004:27). Acik sistemler ¢evreden girdiler alir, bu
girdileri doniistiiriir ve gevre igin ¢iktilar tiretir (Hoy ve Miskel, 2010:20). Sistem teorisi
orgiitiin birlik ve biitiinliigiine vurgu yapar. Orgiitii olusturan pargalar arasindaki
iliskilere, orgiitiin dis ¢evreyle etkilesimine odaklanir (Bush, 2003:41). Orgiitlerin kendi
icindeki parcalarin dinamik olusu ve bir biitiin olarak ¢evreyle iliskide bulunmasindan

dolay1 orgiitler agik sistemler olarak goriiliir (Celikten, 2008:124).

Acik sistemler, girdiler, isleme siireci, ¢iktilar, geri bildirim, ¢evre, denge, giic
kaybi gibi 6gelerden olusur (Katz ve Kahn, 1977; Akt. Sisman, 2011:8). A¢ik sistemler
cevreden aldiklar1 insan ve madde kaynaklar1 gibi girdileri doniistiirerek, mal ve ya
hizmet gibi iriinler olarak g¢evreye verir (Schermerhorn, Hunt, Osborn ve Uhl-Bien,
2010:10). Agik sistemler c¢evre ile madde alisverisinde bulunarak yasarlar (Ada ve
Kiiciikali, 2009:144). Orgiitiin icinde varlik gosterdigi ¢evreyi; basit (durgun), karmasik
ve degisken (dinamik) cevre olarak iice aymrabiliriz (Ugok, 1977; Akt. Celikten,
2008:125). Orgiitii etkileyen gevresel etkenler az sayida ve birbirine benzer zellikte ise
basit ¢evre; cok sayida ve birbirinden farkli ise karmasik ¢evre s6z konusudur (Bilgin,
1991; Akt. Geng ve Acuner, 2004:730). Degisken (dinamik) ¢evre siirekli degisiklikler
gosteren ¢evredir (Ugok, 1977; Akt. Celikten, 2008:125).

Egitim bir toplumun sahip oldugu insani yeniden yaratarak gelecegini kontrol
etme girisimi olarak tanimlanabilir. Toplumsal bir kurum olan egitimin formal orgiitii

okuldur. (Aydm, 2007:179). Okul, toplumun egitim ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
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kurulmus bir orgiittiir (Saglam, 2010:171). Okul orgiitiinii diger orgiitlerden ayiran bir
takim ozellikleri vardir. Bu 6zellikler asagida okul orgiitiiniin 6zellikleri bashigi altinda

ele alinmistir.
2.1.2. Okul Orgiitiiniin Ozellikleri

Okul orgiitiiniin  6zelliklerini belirtmeden o6nce okul olgusunu tanimlamak

gerekmektedir. Ozdemir (1996) okulu sdyle tanimlamaktadar:

Okul, bir takim amaglar1 gergeklestirmek tizere meydana getirilmis
sosyal bir orgiittiir. Okulun meydana gelisini saglayan en 6nemli etken,
bireyin ve toplumun ihtiyaclaridir. Genel olarak okul, belli bir yeri olan,
belli bir siire devam eden, 6grenci ve 0gretmeni degisen, genis bir cevreye
hitap eden, egitim faaliyetini planli ve programli bir sekilde siirdiiren,
O0grenme-0gretme faaliyetlerini organize bir ders faaliyeti olarak devam
ettiren, genel ve mesleki cesitler igerisinde sekillenen bir kurulustur
(Ozdemir, 1996:11).

Okul, belirli bir mekanda, belirli bir rol yapisi ve belirli amaglara bagli olarak
belirli bir insan grubuna, belirli bir siire, planli ve programli egitim-6gretim hizmeti
sunan toplumsal bir hizmet 6rgiitiidiir (Sisman ve Turan, 2004:109). Okulun orgiitsel
amaci, kendine gosterilen belli bir yas cagindaki ve belli bir bolgedeki insanlarin

tamamina okulun kapisini agmak (okullastirmak) ve bunlara nitelikli egitim vermektir

(Basaran, 1996:71-72).

Okul, modern orgiitlerin vazgegilmez kurumlarmin basinda gelmektedir.
Etrafimizda olan bitenlerden haberdar olmamizi, yeni durumlara uyum saglamamizi ve
gelisen diinyaya ayak uydurmamizi saglayarak yasam seviyemizin artmasina da katkida
bulunan okullarin en 6nemli ve vazgegilmez etmenlerinden birisi de onlarin gevreleridir
(OECD, 2001; Akt. inandi, 2010:376). Okul cevresi yakin ve uzak ¢evre olarak iki
kategoride ele alinirsa, okulun yakin g¢evresini aileler, 6grenci velileri olusturmaktadir.
Okulun uzak cevresini okulun etkilesim iginde oldugu siyasal, sosyal, ekonomik ve

kiiltiirel ¢evre olusturur (Sisman ve Turan, 2004:110).

Okul o6zel bir cevredir (Bursalioglu, 2010:34). Bu 0zel cevrenin ii¢ islevi
bulunmaktadir. Bu islevlerden birincisi, 6grencileri dis ¢evrenin gii¢liiklerinden

korumaktir. Tkincisi, dis ¢evrede kolay rastlanilabilecek olan istenmeyen davranislari
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okuldan igeri sokmayarak Ogrenci davramiglarinmi temizlemektir. Dengeleme okulun

ticlincii islevidir (Basar, 1999:12).

Okul oOrgiitii sistem teorisi agisindan incelendiginde okullar agik sistemlerdir
(Bush, 2003:181). Agik sistemler ¢evreden girdi alir, bu girdiyi doniistiirerek gevreye
mal ve ya hizmet olarak verir (Tecim, 2004:84). Okullarda doniisiim siireci, 6grenci ve
Ogretmen arasindaki karsilikli etkilesimdir. Bu karsilikli etkilesim 6grenme-6gretme
siirecidir (Lunenberg ve Ornstein, 2003:16). Ogrenme-6gretme siireci kapsaminda
okullarda 6grencilere kazandirilmaya c¢alisilan bilgi, beceri, davranis ve degerlerdeki
degismeleri hemen kolayca gozleyebilmek miimkiin degildir. Aym1 sekilde kolayca
gozlenemeyen bilgi, beceri ve davraniglarin ne Ol¢lide kazandirildigini 6lgmek ve

degerlendirmek zordur (Erdogan, 2002:82).

Okullarin belirli gorevleri vardir. Bu gorevlerden bazilari sunlardir: 1) toplumun
kiiltirel mirasim1 gen¢ kusaklara aktarma ve bireyi toplumsallagtirma, 2) okullar
toplumda egemen olan mevcut siyasal diizeni koruma ve devamini saglamaya calisirlar,
3) oOgrencileri ilgi ve yetenekleri dogrultusunda se¢mek, yoneltmek, 4) okullar

toplumsal kalkinmayi saglamakla gorevlidirler (Saglam, 2010:175-176).

Okullar toplumun diger kurumlarinin ihtiyag duydugu ve onemsedigi bilgi,
beceri ve degerleri lireten bir sistemdir (Erdogan, 2002:83). Bu kapsamiyla okullar diger
toplumsal kurumlari etkilemektedir. Toplumun diger kurumlar1 da zaman zaman okul
orgiitlerinin iizerinde bir baski ve ya etkileme unsuru olmaktadir. Okul diger formal
orglitler gibi alt sistemlerden olusmaktadir (Aydin, 2007:183). Okullarda bes tiir alt
sistem vardir. Bunlar: {retim alt sistemleri, alisveris alt sistemleri, uyarlama alt

sistemleri, yasatma alt sistemleri ve yonetim alt sistemleridir (Basaran, 1996:32-33).

Bursalioglu'na (2010) gore, okulun orgiit 6zelliklerine sadece egitim felsefesi ve
ilkeleri agisindan bakmamak gerekir; ¢linkii asker, sanayi, politika ve din kurumlar1 da
egitim hizmetleri gormektedir. Bu bakimdan, okulun ozellikleri kurumlagsmis bir
diizenin ortaminda incelenmelidir. Biitiin Orgiitler gibi okul da ¢ok amacghdir. Okul

orgitiiniin 6zellikleri sunlardir:

v' Okul orgiitiiniin en oOnemli ve agik oOzelligi, tizerinde c¢alistigi

hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insan olusudur.
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Okulda c¢esitli degerlerin bulunmasi ve bu degerlerin ¢catismasidir.
Okul denilen 6rgiitiin iirliniini degerlendirme giigliigu.

Okul 6zel bir ¢evredir.

D N N NN

Okul ¢evredeki biitiin formal ve informal rgiitlerin ya yon verdigi yahut

etkiledigi bir orgiittiir.

<

Okul, kiiltiir degismesini saglayan orgiitlerin basinda gelir.

Okul bir biirokratik kurumdur.

<

v' Her orgit gibi, okulun da kendine 6zgii bir Kkisiligi vardir
(Bursalioglu, 2010:33-34-35-36).

Okul kiiltiirtin zorunlu kildig: bir orgilittiir. Amag ve siireglerin modasi gegmis
olsa bile her zaman talep edilmektedir. Okulun bu 6zelligi her ne kadar yenilige ve
degismeye kars1 okulda isteksiz bir ortam olusturmus ise de, okul yine ¢aga gore isleyis
ve siireclerinde bir takim degisikliklerle yasamasmi siirdiirmektedir (Ozdemir,
1996:13). Okulun yasamasi i¢in 6grenciye, 6gretmene, okul binasina, egitim araglarina,
siirdiirme giderlerine ve benzerlerine gereklilik vardir. Okulu yasatmanin anlami,

okulun var olmasi i¢in gereken 6geleri okulda tutmak, ¢alistirmaktir (Basaran, 1996:33).

Okullarda gercek karar verme kosullarinin, amaglarin belirsizligi, ¢atigma, tam
olarak anlasilmayan sorunlar, degisken bir ¢evre ve kafalarinda farkli disiinceler
bulunan karar vericiler olusturmaktadir. Kararlar bdyle bir ortamda verilmektedir
(Aydin, 2007:183). Okullarda karar vericiler okul yoneticileridir. Okul midiirleri,
ogretmenler kurulunda, okul-aile isbirligi, okul koruma dernegi yonetim kurullarinda ya
da okulda diizenlenecek herhangi bir etkinlik ile ilgili olarak kararlar almak zorundadir
(Y1lmaz, 2010:151). Okul yoneticisinin karar vermesini etkileyen i¢ 6geler; yonetici
yardimcilari, 6gretmenler, egitici olmayan personel, 0grenciler, maddi kaynaklar dig
Ogeler ise {list yonetim, yerel yonetimler, veliler, cevredeki gruplar, sivil toplum

kuruluslari, sendikalar ve cografi yapidir (Keskinkilig, 2011: 73).

Okullarin en 6nemli girdisi ve c¢iktist insandir. Bu nedenle insana iliskin
sonuglart degerlendirmek oldukga giictiir. Okul toplumun tiim birimlerinin hafifletilmis
ve dengelenmis kiiciik bir modelidir. Birey toplumsal sistemin 6geleri ile ilk olarak

burada karsilasir (Arslan, 2010:336-337). Okul insanin ¢evresinde siirekli olusan
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degisiklikleri kavrayabilmek amaci ile bireyin davraniglarim1 degistirmek ve ona yeni

davraniglar kazandirmak igin vardir (Ulug, 1999:169).

Okul, egitimsel hedeflerin ve Dbeklentilerin gergeklestirilmesi yoniinde
Ogrencilerin, Ogretmenlerin, ana-babalarin, okul yoneticilerinin etkilesim iginde
olduklar1 ve gerek bu etkilesim gerekse de katilan iiyeler agisindan birinin digerine
benzemedigi Orgiitlerdir. Benzersizlikleri, her okulun kendine 06zgii olmasinda
yatmaktadir (Keskinkilig, 2011:9). Egitim sistemi icinde okullarin temel islevi,
Ogrencilerine istenilen davranislari kazandirma ve belli bir 6grenme yasantilarinin

ogrencilerle yasanmasini saglamak igin ¢evreyi gerekli bigimde diizenlemektir

(Taymaz, 2003:4).

Okul orgiitii, 6gretmen-6grenci, 6grenci-0grenci, 6gretmen-6gretmen, 6gretmen-
aile ve cocuk aile iligkilerini kapsar. Okuldaki iliskiler, sadece formal 6grenme ile de
siirl degildir. Cok yonlii iligkiler yer almaktadir. Okul yonetiminde insan iliskileri
agirlik tagimaktadir (Aydin, 2007:181-187). Okullar, insan 6gesinin 6n planda oldugu,
karsiliklr iligki ve etkilesimin daha yogun yasandigi kurumlardir (Saglam, 2010:175).
Okulun formel yapisinin yaninda bir de informel yapisindan ya da informel orgiitten s6z
edilir. Ogretmenler arasinda gérevsel olmayan iliski, iletisim ve gruplasmalar, informel
orgiitii olusturur. Okulda olusturulan biitiin yap1 ve diizenlemelerin temel amaci, daha

etkili bir 6gretim ve 6grenmenin gergeklesmesi igindir (Sigsman, 2011:216).

Okullar toplumsal acik sistemlerdir. Okullara bu niteligi kazandiran en 6nemli
yine bu girdiyi isledikten sonra yine topluma ¢ikt1 olarak sunmasidir
(Taymaz, 2003:61). Okul 6rgiitiiniin gevreyle olan iliskileri belirli faktorlerden etkilenir.
Belirsizligin derecesi, Orgiit yapisinin katiligi ve g¢evredeki kaynaklarin az olmasi
okulun gevredeki faktorlere tepkisini sekillendirir. Okulda karar vericiler gevreyi bilgi
icin izlerler ve karar vericilerin algilar1 orgiitiin gelecekteki yoniini biiyiik oranda

belirler (Hoy ve Miskel, 2010:29).

Okulun sosyal, ekonomik ve politik olmak tizere belirli gorevleri vardir. Okulun
sosyal gorevi, egitimin amaclar1 dogrultusunda 6grencileri sosyallestirmektir. Okulun
politik gorevi, devlet sisteminin ve demokrasi ilkelerinin devamini saglayarak yurttaslik

bilinci gelistirmektir. Okulun ekonomik gorevi ise, toplumun insan giicii ihtiyacin
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karsilamaktir. Okul, 6grencilerin ilgi, yetenek ve isteklerine gore meslek sahibi

olmalarini saglar (Arslan, 2010:337-338).

Sosyal sistemler yapisaldir. Farkli parcalar belirli islevleri gormek icin ve
kaynaklar1 dagitmak i¢in gereklidirler. Okul sistemlerinde isboliimii, uzmanlagma ve
yetkinin kademelesmesi (miidiir, miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenler) vardir (Hoy ve
Miskel, 2010:23). Okullar sosyal sistemlerdir. Sosyal sistemlerde ortak bir amaci
gerceklestirmek i¢in {iyelerinin karsilikli etkilesimi ve faaliyetleri vardir (Lunenburg ve
Ornstein, 2003:52). Okul, ayn1 egitim amaglarin1 paylasan egitim isgérenlerinin
olusturdugu bir orgiittiir (Keskinkilig, 2011:101). Okullar, insan 6gesinin 6n planda
oldugu, karsilikli iliski ve etkilesimin daha yogun yasandigr kurumlardir (Saglam,
2010:175).

Okul 6gretmenle 6grencinin bulustugu yerdir. Burada fiziki kaynaklar, personel,
Ogrenci ve teknolojik gelismeler, programlar gibi bir¢ok unsur bir araya gelir. Bu
Ogelerin uyum i¢inde yonlendirilmesi ve beklenen verimin elde elde edilmesi ancak iyi
bir yonetimle gerceklesir (Tirkmen, 2005; Akt. Ada ve Kiigiikali, 2009:121). Okulda
yonetim kapsami igerisinde c¢esitli paydaslar okulun amaclarin1 gerceklestirmek icin
belirli ilke, anlayis ve bakis agilari ile isbirligi igerisinde calisirlar (Ada ve Baysal,
2010:71).

2.1.3. Orgiit Tipleri

Orgiitler; liderlerinin yonetim sitili, isin dogasi, ekonomik cevre, iilke kiiltiirii vb
gibi bir¢ok faktorce olusturulan farkli tiplere sahiptir. Bu orgiit tipleri bu bolimde
aciklanacaktir. Bu tiplere iliskin olarak yapilan siiflandirmalardan biri de Etzioni'nin
siiflandirmasidir. Etzioni (1961) orgiitleri kullanilan yetkinin tiiriine gore ii¢ sinifa

ayirmistir. Bunlar:

a) Zorlayiaa yetkiye dayanan orgiitler: Bu orgiitler iyelerinin emirlere
uymalarin1 saglamak i¢in fiziksel giic uygulamalarina bagvurur. Toplama
kamplar1 ve akil hastaneleri bu orgiitlere 6rnek verilebilir (Akt. Pugh ve
Hickson, 2007:121).

b) Faydaci1 yetkiye dayanan orgiitler: Bu orgiitler iiyelerini, maas ve ticret

gibi paraya dayanan mekanizmalarla orgiitte tutar (Akt. Pugh ve Hickson,
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2007:121). Ticaret ve sanayi isletmeleri, isveren kuruluslari, ¢ift¢i orgiitleri
bu orgiitlere 6rnek verilebilir (Akt. Aydin, 2007:18).

c) Diizgiisel yetkiye dayanan orgiitler: Orgiite iiye olmanm sagladig
sayginligin, statiiniin ve tinsel deger ddiillerinin egemen oldugu orgiitler. Bu
orglitlere dinsel orglitler, siyasal partiler, hastaneler, iiniversiteler, gontlli

kuruluslar ve meslek kuruluslar1 6rnek verilebilir (Akt. Aydin, 2007:18).

Orgiitleri yapilar1 acisindan formal ve informal olarak iki grupta ele
alinmaktadir. Formal Orgiitler isboliimiiniin belirlenmesi, sorumluluklarin dagitimi
yoluyla agikga belirlenmis ortak bir amaci gergeklestirmek iizere olusturulan yapilardir.
(Geng, 2007:63). Bu orgiitte kimin kimden emir alacagi, kimin kime bagl oldugu
bellidir. Amirlerin ve memurlarin iliskileri, orgiit semasina uygun olarak gerceklesir
(Tortop, Isbir, Aykag, Yayman ve Ozer, 2007:66). informal 6rgiit ise, drgiitteki insan
kaynagmin goriinmeyen ve formal olmayan yonii olarak ifade edilebilecek; informal
gruplar, is harici iliskiler vb. kendiliginden olusan ve oOrgiitlerin dogal yoniinii ifade
etmektedir (Giirol ve Turhan, 2004:86). Bagka bir tanima gore informal orgiit, formal
orgiit icerisinde yer alan bireyler arasinda kendiliginden ortaya g¢ikan ve Onceden

belirlenmemis etkilesim ve koordinasyon yapisidir (Schein, 1976; Akt. Bayat, 2005:4).

Orgiitler otorite yapisina gore "hiyerarsik" ve "demokratik" orgiitler olmak
tizere ikiye ayrilir. Hiyerarsik oOrgiitii, ortaya cikaran gili¢lerden birisi, orgiitliin yerine
getirmesi gerekli her bir islevin uzmanlagmis bir role verilmesidir. (Can, 1992:22).
Hiyerarsik  orgiitlerde  kurallar, izlenceler, hiyerarsik seviyelerde personelin
uzmanlasmasi (Downs, 1964:6) ve is boliimii vardir. Hiyerarsik orgiitte her bir kademe
bir alttaki kademeyi dolduracak personeli atama giiciine sahiptir (Geng, 2007:63).
Demokratik orgiitlerde yasama (kural koyma-politika saptama) erkiyle yiiriitme erki
birbirinden ayrilir. Yiriitme erki, ayni hiyerarsik orgiitlerdeki gibi, piramitsel otorite
yapisina gore dagitilmistir. Ama yasama erki, Orgiitiin tiim tiiyelerince paylasilmistir
(Can, 1992:22). Demokratik orgiitleri hiyerarsik orgiitlerden ayiran temel faktor, temel
yonetsel gorevleri yapan kisilerin resmi yolla atanmamasidir. Demokratik orgiitlerde
segme ve isten cikarma gibi temel yonetimsel kararlar demokratik yolla alinir.

Demokratik orgiitler, bireysel iradeye gore degil, ortak akilla yonetilir (Geng, 2007:63).

Katz ve Kahn (1977) orgiitleri islevlerine gore dorde ayirmistir. Bunlar:
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1. Uretken ya da ekonomik érgiitler: Servetin yaratilmasi, mallarin iiretilmesi ya
da halk kitlelerine veya bu kitlelerin belirli kesimlerine hizmet saglamasi ile
ilgilenirler. Kisilere, toplu diizeni ¢alisir durumda tutmaya 6zendiren odiiller de
saglarlar.

2. Koruma orgiitleri (Siireklilik saglayici orgiitler): Kisilerin bagska orgiitlere ve
daha genis topluma sosyalize edilmeleri amaclanir. Okul ve kilise gibi orgiitler
toplumsal yapmin koruyucu yapilaridir. Bu oOrgiitler toplumu dagilmaktan
korumak ve toplumun normatif biitiinlesmesinden sorumludurlar.

3. Uyumlayic1 orgiitler: Bilgi yaratir, kuramlar1 gelistirir ve siirlar; bir olgiide,
bilgiyi var olan sorunlara uygularlar. Universiteler ve arastirma orgiitleri tiim
toplum i¢in uyumlayici islevi yliriitiirler.

4. Yonetsel ve siyasal orgiitler: Siyasal yapilarin dorugunda devlet vardir. Bu
bakimdan devlet, toplumun ana otorite yapisidir. Cesitli hiikiimet alt sistemlerine
ek olarak, baski gruplari, is¢i sendikalart ve ciftciler, 6gretmenler, imalatcilar ve
doktor kuruluslari gibi baska ¢ikar gruplari orgiitleri vardir (Katz ve Kahn,
1977:123).

Can (1992) ' in Bozkurt (1974)'tan aktardigina gore, orgiitler dort sinifa ayrilir.

Bunlar:

a. Uretim Orgiitleri; her tiirli mal {ireten orgiitler, bu iiretim igin gerekli alt
yapisal hizmetleri iireten Orgiitler, hizmet Orgiitleri, bu iirlinlerin ulagimini
saglayan Orgiitler vb.

b. Toplumsal ziimre, simf ya da kategori orgiitleri; meslek kuruluslari, is¢i ve
isveren sendikalari, odalar, siyasal partiler, toplumsal saygiliga gore iiye alan
dernekler, tiiketim kooperatifleri, mahalli orgiitler, bilimsel faaliyette
bulunanlarin kurduklar 6rgiitler, 6grenci dernekleri vb.

c. Diizenleyici ve Koruyucu Orgiitler; millet meclisi, hiikiimet ve bakanliklar
gibi yasama ve yiiriitme orgiitleri; mahkemeler (adli orgiit), hapishaneler gibi
denetleyici ve koruyucu orgiitler; okullar, dini orgiitler gibi ideoloji yayan ve
kusaklar arasinda stirekliligi saglayan orgiitler; fiziksel yaptinm uygulama
hakkina sahip orgiitler.

d. Toplumsal degismeyi hizlandirmaya ya da yoniinii degistirmeye yonelik

orgiitler; bunlar temelde diizenleyici ve koruyucu orgiitlerin bir 6zel goriiniimii
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durumundadir. Toplumsal yapinin 6zel kosullarina gore her 3 kategorideki bazi

orgiitler, belki kosullar altinda bu sinifa girebilirler (Can, 1992:26).
Parsons (1960) orgiitleri, hizmet ettigi amaca gore dorde ayirmistir.

a) Ekonomik érgiitler: Toplumun tiikettigi mal ve hizmeti iireten 6rgiitlerdir.

b) Politik orgiitler: Bu orgiitler toplumun belirledigi amaglar1 gergeklestirmek
icin kurulan orgiitlerdir.

€) Birlestirici orgiitler: Bu orgiitlerin amaci, uyumsuzluklari ortadan kaldirmak,
kurumsal beklentilerin yerine getirilmesini saglamaktir.

d) Varhk koruyucu/Siirdiiriimcii orgiitler: Bu tiir orgiitler; egitsel, kiiltiirel ve
dilsel faaliyetler araciligiyla toplumun siirekliligini korumaya g¢alisirlar (AKkt.
Geng, 2007:64).

Orgiitiin sundugu hizmetten kimin yararlandigma gore Blau ve Scott (1962)

orgiitleri dort sinifa ayirmislardir. Bunlar;

1. Karsihkh yarar saglayan orgiitler: Bu orgiitler oncelikle orgiitiin {iyelerine
yarar saglarlar. Sendikalar, kuliipler, siyasal partiler, meslek kuruluslart bu tiir
orgiitlerdir.

2. Isletmeler: Oncelikle mal sahiplerine yarar saglayan Oorgiitlerdir. Sanayi
isletmeleri, bankalar, sigorta sirketleri, magazalar bu tiir 6rgiitlerdir.

3. Hizmet orgiitleri: Ozellikle miisterilerine yarar saglayan orgiitlerdir.
Hastaneler, okullar, sosyal hizmet kuruluslar1 hizmet orgiitlerine 6rnektir.

4. Kamu yararma calisan orgiitler: Genis anlamda topluma yarar saglayan
orgiitlerdir. Mili Savunma Bakanligi, Polis Teskilati, Maliye Bakanligi ve
Arastirma kuruluslar bu tiir 6rgiitlerdir (Aydin, 2007:17).

Thompson ve Tuden orgiitleri karar verme Ozelliklerine gore dorde ayirmistir.
Bunlar: planlanmis kararlarin alindigi orgiitler, uzlasmaya dayali kararlarin alindigi
orgilitler, yargiya dayali kararlarin alindig1 orgiitler ve ilhama dayali kararlarin alindigi

orgiitlerdir (Scott, 2003:304).
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Irmis (1999) orgiitleri miilkiyetlerine gore; kamu miilkiyetine sahip olan
orgiitler, 6zel miilkiyete sahip olan Orgiitler ve karma miilkiyete sahip olan Orgiitler

olarak smiflandirilir (Akt. Demirtas, 2010a:87 ).

Orgiitler kararlarm alinis bi¢imi ve emirlerin akimi gz oniinde tutularak; a)
dikey, b) yatay - gorevsel, ¢) dikey ve kurmay, d) komite tipi orgiitler olarak
smiflandirilabilir (Tortop ve dig., 2007:62).

1. Dikey orgiitlenme: Dikey orgiitlenmeye hiyerarsik Orgiitlenme ve ya hat tipi
orgilitlenme de denilir. Cok sayida personelin ¢aligmalarini gruplandirmak ve bir
disiplin i¢inde amaca uygun olarak yonetmek i¢in ve otoritenin belli kisilerde
toplanmasinda zorunluluk olan durumlarda dikey orgiitlenme iyi bir 6rgilitlenme
bi¢imidir (Tortop ve digerleri, 2007:62).

2. Yatay-gorevsel orgiitlenme: Yatay orgiitlenmede kat1 bir hiyerarsi yoktur. Bu
tiir orglitlenmede emirler, sadece iistten asta dogru degil, islerin 6zelligine gore
degisik kisilerden alinabilir. Bu tiir orgiitler ekipler ve takimlar halinde
calismaya uygundur (Sigsman, 2011:203).

3. Dikey ve kurmay orgiitlenme: Bu tiir 6rgiitlenmede, 6rgilit yapisinda yiirlitme
ve danisma organlarina yer verilmektedir. Yiriitme organi, Orgiitiin amacinin
gerceklestirilmesinden sorumlu olan gorevlileri kapsar. Yiriitmeden sorumlu
olanlarin, gorevlerini etkili bir bi¢imde yiirlitebilmeleri i¢in, kendilerine
uzmanlik bilgisi saglayan, danismanlik yapan uzman personel de kurmay olarak
adlandirilmaktadir (Aydin, 2007:144). Kurmay personelin goérevi yonetim
kademelerine 6giit ve destek vermektir. Yoneticilerin 6zellikle teknik konularda
bilgi edinmeleri ve kararlar verebilmeleri i¢in uzmanlardan yararlanmalari
gerekir. Kurmaylarin gorevi yoneticilere rehberlik etmek, 6neride bulunmak ve
danigmanlik yapmaktir (Bengligiray, 2005:56-57).

4. Komite tipi Orgiitlenme: Komite tipi orgiitlenme bigiminde karar alma ve
yiirlitme yetkisi, bir ka¢ kisiden olusan bir kurula verilmistir. Komite tipi
orgiitlerde, orgiitiin amacina ulagsmasinda gorevli olan, yetkili kisileri i¢cine alan
bir kurul karar almaktadir. Kurullar bazi 6rgiitlerde kesin karar alma yetkisine
sahiptirler (Tortop ve dig., 2007:64).
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Orgiitler yapilarina gore matriks orgiit olarak ta gruplandirilir. Matriks érgiitler,
proje ve islevsel orgiit yapilarinin 6zelliklerini tasiyan hem yatay hem de dikey yonii
bulunan karma bir yapida orgiittiir (Bengligiray, 2005:62). Matriks orgiitiin dikey yonii
boliimler arasinda geleneksel kontrol saglar, yatay yonii ise boliimler arasinda isbirligi
saglar (Daft, 2008:318). Matriks orgiit, daimi Orgiit yapis1 i¢inde Ozel bir amact
gerceklestirmek icin gegici isbirliginden olusur (Reyes, 2006:270). Matriks Orgiit
zaman zaman proje Orgiitii olarak kabul edilir (Yilmaz, 2010:83). Matriks orgiitlerde
insanlar ve faaliyetler proje birimine veya proje sdzlesmesine gore ¢ok islevli ekiplerde
gruplandirilir (Cunliffe, 2008:28). Matriks orgiitlerde takim tiyelerinin birbirleriyle daha
1yl calismasini saglamak ve aralarinda isbirligini arttirmak igin rol ve otorite iliskileri

belirsizdir (Jones, 2004:183).

Orgiitlerde kullanilan teknolojiye gére Joan Woodward orgiitleri 3'e ayirmustir.
Birim ve kiigiik parti iiretim yapan orgiitler, bir ve ya bir kag tiriinden az sayida lretir.
Her miisteri bir iiriin siparis eder. Kitle iiretimi yapan oOrgiitler, ¢ok miktarda {iretim
yaparlar ve tiim misteriler ayn1 {riinii alirlar. Seri iiretim yapan Orgiitler ise stirekli

olarak tiretim yaparlar (Daft, 2008:335).

Pugh, Hickson ve Hinings deneylere dayali olarak; faaliyetlerin planlanmasi,
otoritenin toplanmasi ve is akisinin kontroliine bagli olarak 52 ingiliz sirketini
simiflandirmigtir. Bu siniflandirma tam biirokrasi, olgunlagmamis biirokrasi, is akisi
biirokrasisi, olgunlasmamis is akis1 biirokrasisi, is akisi Oncesi biirokrasi, personel
blirokrasisi ve ortiik yapili orgilitler olarak yedi orgiit tipinden olusur (Pugh, Hickson ve

Hinings, 1969:115).

Orgiitler durukluguna ya da dirikligine gére mekanik ve organik olmak iizere

ikiye ayrilir.

a. Mekanik (duruk) orgiit, duruk ¢evrenin dogurgusudur. Baska bir deyisle,
duruk orgiitiin ¢evresinin orgiitten sagladigi iirlin, kolay kolay degismez; orgiit
de aym {irlin {iretmeyi siirdiiriir (Basaran, 2000a:79). Mekanik orgiit, kati,
dikey, merkezilesmis yapiya, kurallara, prosediirlere, otorite hiyerarsisine
sahiptir. Mekanik orgiitlerde kararlar iistlerce alinir. Mekanik oOrgiitler hizla
degisen cevrede degismeme ya da sabit kalma egilimindedirler (Burns ve
Stalker, 1961; Akt. Daft, 2008:333).
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b. Organik (dirik) orgiit, dirik ¢evrenin dogurgusudur. Baska bir deyisle, dirik
orgilitiin ¢evresinin Orgiitten istedigi stirekli degisir, orgiit de miisterinin stirekli
degisen isteklerini kargilamaya caligir. Dirik Orgiitte isgdrenin bir gorevde degil,
genel olarak orgiit islerinde uzmanlasmasi istenir. Iletisim ¢ok yonliidiir
(Basaran, 2000a:79). Dirik orgiitler degisen g¢evre kosullarina uygun olarak
degisim  gosterirler. Orgiitsel yapilar1  daha yataydir ve Kararlar
merkezilesmemistir. Orgiitte her hiyerarsik seviyedeki isgorenler orgiitle ilgili
kararlara katilir ve sorumluluk alirlar (Coutright, Fairhust ve Rogers, 1989; Akt.
Daft, 2008:334).

Basaran (2000a), toplumsal gereksinimleri karsilamak i¢in kurulan orgiitleri bese

ayirmistir

1. Mal orgiitleri: Bu tiir orgiitler, toplumun gereksedigi mallari iiretirler. Bunlar da
kendi iginde lige ayrilirlar: a)Yatirim mallart lireten orgiitler. Bunlar, makine
yapan makine (tesis) liretirler. b) Ara mallar lireten orgiitler. Bunlar, dayanikli
tiketim mallar1 tretirler. c)Tiiketim mallar1 iireten Orgiitler. Bunlar, besin,
temizlik, giyim vb gibi kisa siirede tiiketilen mallar tiretirler. Kar amagli olan bu
orgiitler anamalcilarin yararint en iste ¢ikartmak i¢in caligirlar. Bunlarin en
onemli sorunu, orgiitsel etkililigi (6zellikle verimliligi) saglayamamaktir.

2. Hizmet orgiitleri: Bunlar toplumun gereksedigi hizmetleri yerine getirmek igin
kurulurlar. Hizmet orgiitleri, ¢ogunlukla kamu kuruluslaridir; saglik, egitim,
baymdirlik gibi hizmetlerin lretimini yaparlar. Bu tiir orgiitler biiyiidiikce
merkezcilikten  yerelcilige; isleri  Olgiinlemeye;  isgorenleri  gorevleri
bicimsellestirmeye baslarlar. Baslica sorunlari, halkla iligkilerinin bozuklugu,
hizmetlerin geciktirilmesi (biirokratik engeller), i¢ catismalardir.

3. Giivenlik orgiitleri: Bu tiir orgiitler, devletin savunma ve giivenlik gorevlerini
yerine getirmek i¢in kurulurlar. Savunma, kolluk, koruma vb. hizmetleri yapan bu
orgiitler, hizmet orgiitlerinden daha degisik bir yapidadir. Baglica sorunlari, ig
disiplinin saglanamamasi, yonetimde demokratik nitelige kavusamamasi, orgiitsel
gelismenin yavashgidir.

4. Meslek Orgiitleri: Bir meslekten, bir isyerinden, bir calisma alanindan ya da ayn1
tiir iiretimi yapan kisilerden olusan orgiitlerdir. Dernek, sendika, kooperatif, oda,

siyasal parti, bilimsel etkinlikleri olan birlikler gibi orgiitler bu kiimeye girerler.



23

Bu orgiitlerin amaglar iiyelerine yardim etmek, yarar saglamaktir. I¢ demokratik
stirecleri, goniillii katilmayi, 6zdenetimi saglayamamak baslica sorunlaridir.

5. Araci orgiitler: Bu tiir orgiitler, iiretim Orgiitleri ile tiiketiciler arasinda ¢aligan
orgiitlerdir. Araci orgiitler, depolama, pazarlama, reklam gibi hazirliklar1 yaparlar.
Yiiksek kar saglamaya daha ¢ok egimli olan bu tiir 6rgiitlerin baslica sorunlari,
toplumsal gereksinmeye dayanmalar1 zayif oldugu i¢in giivencesiz ve gli¢siiz

olmalaridir (Basaran, 2000a:78-79).
Hicks (1977) ' e gore; orgiitler temel amaglarina gore 6'ya ayrilir. Bunlar:

1. Hizmet Orgiitleri: Bu orgiitler hizmet ettikleri kimselerden {icret istemezler
(Yardim dernekleri, okullar, parklar, karayollar gibi).

2. Ekonomik Orgiitler: Bu orgiitler belirli bir 6deme tiirii karsiliginda mal ve
hizmet saglarlar (Sirketler gibi).

3. Dini Orgiitler: Bu orgiitler iiyelerinin ruhsal ihtiyaclarmi karsilarlar (Kiliseler,
camiler gibi).

4. Giivenlik Orgiitleri: Bunlar insanlar tehlikelerden koruyan &rgiitlerdir (Polis
orgiitii, askeri orgiitler, itfaiye).

5. Devlet Orgiitleri: Bunlar diizen ve devamlilik ihtiyacim saglayan orgiitlerdir
(Devlet daireleri, belediyeler, mahkemeler).

6. Sosyal Orgiitler: Bunlar insanlarin birbirleriyle iliski kurmalarina, birbirlerini
tanimalarina ve karsilikli dayanigma gibi sosyal ihtiyaglarina hizmet ederler
(Dernekler, kuliipler, takimlar) (Hicks, 1977:22).

Orgiitler farkli tiplere sahiptir. Orgiitler biirokratik, destekleyici ve yenilikgi
olmak {iizere 3 tiptedir. Bir orgiit bu 3 tipin hepsinin 6zelliklerini gosterir ancak biri
uygulamada daha baskindir (Parry, 2004:16). Orgiitleri kiiltiirlerine gore Wallach
(1983) biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i olarak simiflandirmistir. Biirokratik,
destekleyici ve yenilik¢i orgiit basliklari altinda Wallach (1983)'in siniflandirmasina da

deginilecektir.
2.1.3.1. Biirokratik Orgiit

Biirokratik orglit, bilirokrasinin esaslarima gore calisan Orglittiir. Biirokrasi

yaklasimi: Max Weber tarafindan gelistirilen, Orgiitiin fonksiyonel is bolimii,
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belirlenmis hiyerarsik bir yapi, ilke ve yontemler, formal iligkiler, teknik yetenek
esasima dayali personel se¢imi ve terfi sistemi yasal yetkinin uygulanmasi 6zelliklerini
tasimasi gerektigini savunan yonetim yaklagimidir (Demirtas ve Giines, 2002:25). Soyut
anlamda biirokrasi, daginik islerin ve eylemlerin ussal ve nesnel kurallara gore
diizenleme siirecidir (Basaran, 2000a:52). ideal tip biirokrasi isboliimii, kurallar, yetke
hiyerarsisi, gayrisahsilik ve yeterlilik 6zelliklerine sahiptir (Lunenburg ve Ornstein,
2000:27)

1. Isboliimii: Karmasik islerle ilgili gorevler isgorenlere dagitilarak isler
gerceklestirilir. Isgorenlerin bu gorevlerini gerceklestirmesi igin isgdrene yetki
verilir (Lunenburg ve Ornstein, 2000:27). Cogu orgiitlerdeki gorevler, tek bir
kisi tarafindan yapilamayacak kadar karmasik oldugundan makamlar arasindaki
is boliimi, verimliligi saglar (Hoy ve Miskel, 2010:83).

2. Kurallar: Isgdrenin, yapacagi davranislari 6nceden kestirebilmek icin,
davranislarin1 kurallara uygun yapmasi zorunludur. Orgiitiin ussalligi, davranis
kurallarmin 6nceden belirlenmesine dayanir (Basaran, 2000a:53). Kurallar
isleyiste benzerligi saglar (Aydin, 2007:89). Kurallar kisisel degildir ve tiim
isgorenlere ayni sekilde uygulanir (Daft, 2008:44)

3. Yetke Hiyerarsisi: Tiim makamlar hiyerarsi ilkesine gore diizenlenir (Lunenburg
ve Ornstein, 2000:27). Gorevler hiyerarsik bir diizen i¢inde yiiriitiiliir. Bu diizen
sayesinde alt birimler iistlerin denetimi ve gozetimi altina girer (Eryilmaz,
2002:198). Hiyerarsik yapida astlar istlerine karsi sorumludur. Hiyerarside
farkli makamlar arasinda emir komuta zinciri vardir (Bush, 2003:44).

4. Gayrisahsilik: Isgoren isleri duygulardan uzak olarak rasyonel bir sekilde
yiiriitiir (Eryilmaz, 2002:199; Lunenburg ve Ornstein, 2000:27). Isgérenler tiim
kisisel diisiincelerini bir yana birakarak tarafsiz bir sekilde hareket ederek
rasyonel kararlar alirlar. Rasyonel karar dogru karardir (Caiden, 2009:121).

5. Yeterlilik: Terfiler nitelik ve deneyime gore yapilir (Bush, 2003:44). Yani terfi
etmek igin gerekli yeterliliklere sahip olmak gerekir. Terfiler isgorenin
yeterliligine gore yapildigi igin isgorenin keyfi olarak goérevden alinmasini
engeller. Bundan dolay1 da isgorende yiiksek diizeyde baglilik olugsmasina neden
olur (Lunenburg ve Ornstein, 2000:29).
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Okullar da dahil olmak tizere hemen hemen biitiin modern orgiitler, Weber
tarafindan ileri siiriilen, is bolimii ve uzmanlagsma, nesnellik, otorite hiyerarsisi,
kurallar ve diizenlemeler, kariyer yonelimi gibi dzelliklere sahiptir (Hoy ve Miskel,
2010:83). Biirokratik orgiitler pek ¢ok kural, diizenleme, politika, sistem ve
prosediirlere sahiptir. Isgdrenin yapabilecegi ve ya yapamayacag seyler iizerinde birgok

kontrol vardir (Parry, 2004:16 ).

Biirokratik orgiitlerde rasyonel ve yasal yapilanmalar s6z konusudur. Ayrmtili
tanimlamalar yonetimin Orgiitii kontrol amaciyla kullanilir. Kurallar ve standartlar artis
goOsterir. Standartlar1 ve kurallar1 takip etmeye yonelik giiglii bir vurgu vardir (Terzi,
2005:426). Biirokratik orgiitlerde, dinamik ifadelerden ziyade “Daha Once bdyle bir sey
yapmamuistik” gibi duragan ifadeler isgdrene uyari olarak soylenir. Isin iyi tanimlandig
ve pek fazla degisime bagli olmadigi durumlarda biirokratik orgiit pek cok avantaja
sahiptir. Duragandir, kararlar tahmin edilebilirdir, insanlar yo6netim hiyerarsisinde

nerede durdugunu bilirler (Parry, 2004:16 ).

Biirokratik kiiltiirler hiyerarsik ve bdliimlere ayrilmistir. Sorumluluk ve
otoritenin belli ¢izgileri vardir. Is organize edilmis ve sistematiktir, bu Kkiiltiirler
genellikle kontrol ve giice dayanir. Biirokratik kiiltiirdeki oOrgiitler dikkatli ve
duragandir. Biirokratik kiiltlirin yaratict ve hirsli insanlari ¢gekmesi ve tutmast muhtemel

degildir (Wallach, 1983:32).

Tim orgilitler amacglarimi basarmak i¢in belirli miktarda diizenleme ve
yonetmelige ihtiya¢ duyar. Tim Orgiitler biirokratik kiiltiire ait olan bazi unsurlar
igerirler. Biirokrasilerde biitiinliikk, kural ve diizenlemeler aracilifiyla siirdiriliir
(Gayarre, 1992:87-90). Biirokratik orgiitte dikey otorite ve yatay gorev ilisgkileri vardir.
Biirokratik orgiit isgorenlerin yeteneklerini gelistirip terfi etmesini saglar. Bu sekilde
biirokratik orgiit isgdrenlerin birbirinden farklilasmasini saglar (Akt. Jones, 2004:149-
150).

Claver, Llopis ve Gasco (1999) 'ya gore; biirokratik orgiitiin 6zelikleri soyledir:

1. Yonetim sitili otoriterdir ve yiiksek derecede kontrol vardir.
2. lletisim azdir ve yonetim hiyerarsiktir.

3. Karar verme siireci merkezcidir ve tekrarcidir.
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4. Bireyler istikrar ararlar, bireylerin inisiyatif i¢in sinirli alanlar1 vardir ve
bireyler kurallara uyma dogrultusunda yonlendirilirler.

5. Yenilik baslatmak i¢in isteksizlik vardir.

6. Yiiksek derecede uymacilik vardir.

7. Bu inaniglar degismek i¢in yiiksek derecede isteksizdir (Claver, Llopis ve
Gasco, 1999:9-10).

Cok kontrollii biirokratik orgiitler dikkatli ve tam diisiinen bireyleri tesvik
edebilir ve bireysel yaraticilig1 sinirlayabilir (Koberg ve Hood, 1991:266). isletmeler
biiyiidiikge biirokratiklesme egilimleri de beraberinde artmaktadir. Biiyiik orgiitlerde,
sOzlii iletisim yerine yazili iletisim hakimdir, kural sayis1 fazladir, yetki ve sorumluluk
alanlar1 kesin cizgilerle belirlenmistir ve yaraticiligin desteklenmedigi bir ortamdir.
(Budak, 1995:187). Genelde biirokrasi kamu orgiitlerinde 6zel orgiitlerden daha
baskindir. Sonu¢ olarak, kamu Orgiitlerindeki yoneticiler 06zel Orgiitlerdeki
yoneticilerden daha az liderlik aktivitelerine sahiptir (Bourantas and Papalexandris,
1993:862).

2.1.3.2. Destekleyici Orgiit

Destekleyici orgiit; personel arasindaki iligkilerde arkadasligi, saygiyi, sicakligi,
yardim edici iliskileri destekler. Insanlarla arkadashk gelistirme ihtiyac1 ve diger
isgorenlerle yakin iligkilere sahip olma ihtiyaci bu tip orgiitleri ¢ekici kilar. "Biz biiyiik
mutlu bir aileyiz" destekleyici orgiitlerin sloganidir (Parry, 2004:17). Destekleyici
kiltlirlerdeki orglitlerde paylasimer degerler s6z konusudur. Agiklik, dostluk, isbirligi,
yiireklendirme, sosyallik, bireysel Ozgiirlik ve gliven gibi paylasimci degerler
destekleyici kiiltiirdeki orgiitlerde vardir. Destekleyici kiiltiirler genis bir aile gibidir.
Destekleyici kiiltiir ¢alismak i¢in sicak ortamlardir (Wallach, 1983:33). Destekleyici
orgiitte eger 6gretmenler ve diger ¢alisanlar kendilerine deger verildigini, onemsendiklerini

hissederlerse okulun amaglari igin daha siki ¢aligirlar (Saglam, 2010:180).

Destekleyici orgiitlerde liderler bir takim ortami yaratir ve astlarina esit davranir.
Liderlerin astlarina destek vermesi isgorenlerin sorumluluk almasini saglar (Datft,
2008:503). Calisanlarin algiladigr orgiitsel destek diizeyi, ¢alisan davranigini 6ngérmek
icin belirleyici bir unsurdur. Calisanlarin Orgiit gelistirme projeleri ile ilgili olumlu

algilamalar1 hem orgiite hem de bireye yonelik yararlar saglamaktadir. Orgiit
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vatandashiginin olusturulmasinda da destekleyici Orgiitiin 6nemli bir rolii vardir
(Ay ve Celik, 2003:448). Destekleyici orgiitlerde, isgorenlerin desteklenmesi ve
gelistirilmesiyle yonetime katilma isteklerinin ve edimlerinin yiikselecegi varsayilir.
Destekleyici orgiitlerde genel olarak isgorenlerin {iretim davraniglarinin, isten
doyumlarinin, Orgiiti yasatma, Orgiite uyum ve Orgitin yoOnetimine katilma
davraniglarinin  arttirdigi  gozlenir (Basaran, 2000b:240). Destekleyici orgiitlerde
calisanlar icin orgiit tarafindan uygulanan politikalar énem tasimaktadir. Ornegin;
calisanlarin kisiliklerine, yaptiklar islere, onerdikleri goriis ve diisiincelere deger verme
gibi tutum ve davraniglar sergilemeleri bu yonde politikalar gelistirmeleri ¢alisanlar ve

orgiitiin gelecegi i¢in biiyiik onem tasimaktadir (Kose ve Goniilliioglu, 2010:88).

Destekleyici  orgiitlerde liderler astlariyla iyi geginir ve isgorenlerin
ithtiyaglariyla ilgilenir (Daft, 2008: 502). Destekleyici orgiitlerde, {ist 6rgiitiin islerini iyi
bilen kisi olmaktan ¢ok orgiitii iyi yonetendir. Destekleyici drgiitlerde yonetimin amaci,
isgorenlerin itaat etmeleri, uysallastiriimalari, ekonomik rahatliga kavusturulmas: degil,

islerinin ve edimlerinin nitelik¢e ve nicelikce gelistirilmesidir (Basaran, 2000b:240).

Destekleyici orgiitlerde orgiit yonetiminin ¢alisanlarina verdigi destek, orgiitsel
cabalarin merkezindedir. Calisanlarin orgiit tarafindan desteklendiklerini algilamasi ile
sorumluluklarint bilingli bir bicimde yerine getirmeleri, orgiitin amag¢ ve sorunlari ile
ilgilenmeleri, kisisel beklenti ve 6diil olmaksizin orgiit igin yenilik gayretine girmeleri
arasinda, pozitif bir iliski vardir (Ay ve Celik, 2003:448). Calisanlarin 6rgiit tarafindan
takdir edildigini, begenildigini, deger verildigini, orgiit i¢in gerekli ve yararli oldugunu
hissetmesi ¢alisanin 6rgiit ile biitiinlesmesini saglayacaktir. Orgiitiin gelecegi agisindan
orgiit icinde olugmus olan uyumlu ve diizenli sistem orgiitlin etkililigi ve verimliligini

etkileyecektir (Kose ve Goniilliioglu, 2010:88).

Calisanlarinin mutlulugunu ve esenligini dikkate alan calisanlarini destekleyici
bir oOrgiitte veya yonetimde bulunmasi gerekli ozellikler bes alt baslikta toplanabilir
(Ozdevecioglu, 2003:117-118).

1. Calisanlarin yaratici fikirlerini, 6nerilerini ve elestirilerini dikkate almak ve bu
Onerileri uygulamaya aktarmak: Calisanlar kendi fikirlerinin 6nemsendigini,
elestirilerinin dikkate alindigin1 ve bu elestiriler ¢ercevesinde isletmede degisiklikler

yapildigini bilirlerse, bu onlar agisindan destek olarak algilanacaktir.
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2. Calisanlara nispeten bir is giivenligi saglamak ve basarili olduklar1 taktirde
igyerinde devamli calisacaklarina iliskin giivence vermek: Calisanlarin beklentilerinden
biri de is giivenligidir. Hatalarin hosgorii ile karsilanacagi, basarili olundugu taktirde
isyerinde calismaya devam edilece8i, her an isletme dis1 kalmayacagi duygusu

calisanlarda destek olarak algilanacaktir.

3. Orgiit igindeki insan iliskilerinin pozitif olmasini saglamak, drgiit ici iletisimi
ve orgiit ici hakla iligkiler calismalarini yiiksek seviyelerde tutmak: Orgiit ikliminin yani
orglit ici ast-list iligkilerinin, ast-ast iligkilerinin ve tst-iist iliskilerinin yliksek diizeyde

ve pozitif olmasi hem ¢aligsanlar1 motive edecektir hem de destek olarak algilanacaktir.

4. Orgiit i¢inde, adam kayirmacilik yapmamak, herkese adaletli davranmak, hak
yememek: Calisanlar acisindan hak ettigi zaman bunun karsiligin1 almak onemlidir.
Isletme iginde yonetime yakin kisilerin kayirilmasi, ydneticilerin haksiz taraf tutmalari,

destek acisindan olumsuz algilanacaktir.

5. Calisanlar1 dnemsemek ve onlara ragmen bazi kararlari almamak: Calisanlar
isletme i¢inde birer sosyal varliktir. Kendilerinin 6nemsenmesini, basarilart ile
oviiniilmesini, takdir edilmesini beklerler. Boyle davranan yoneticiler, c¢alisanlarin

goziinde destekleyici yonetici olarak algilanacaklardir.

Destekleyici oOrgiitlerde oOrgiit icinde yer alan calisanlar i¢in Orgiit tarafindan
uygulanan politikalar énem tasimaktadir. Ornegin; ¢alisanlarin kisiliklerine, yaptiklari
islere, Onerdikleri goriis ve diislincelere deger verme gibi tutum ve davraniglar
sergilemeleri bu yonde politikalar gelistirmeleri calisanlar ve orgiitiin gelecegi icin

biiylik 6nem tagimaktadir (Kose ve Goniillioglu, 2010:88).
2.1.3.3. Yenilik¢i Orgiit

Bilgi devrimi, teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig
dinamikler, Orgiitlerin faaliyet gosterdikleri ¢evrenin unsurlarinda birbirini besleyen
degisimlere neden olmaktadir. Modern diinyanin yap1 tast olan oOrgiitlerin bu
degisimlerden etkilenmeden yasamlarini siirdiirmeleri beklenemez (Naktiyok,
2007:211-212). En belirgin niteligi degisme olan ¢agdas kurumlarda yer alan orgiitlerin,

sosyal bir varlik olarak, degisen toplumsal kosullara gore kendilerini yeniden
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diizenlemeleri, hem sunduklar1 hizmetin gercek anlamda c¢agdas olmasi, hem de
varliklarin1 korumalar1 igin, orgiitsel bir zorunluluktur (Aydin, 1986:116). Orgiitler
stirekli degisen diinya kosullarina cevap verebilmek ve hayatta kalabilmek i¢in yenilikg¢i

olmak zorundadirlar.

Yenilik, yeni fikirler iiretme ve bu yeni fikirleri uygulamaya koyama siirecidir
(Schermerhorn, Hunt, Osborn ve Uhl-Bien, 2010:376). Orgiitsel yenilik, risk alma,
yaraticilik, gelecege odaklanma ve orgiitiin i¢ kontrolii ile biiyiikk oranda iliskilidir
(Schneider ve Smith, 2004:361). Orgiitsel yenilik, 6rgiitiin endiistrisi, pazar1 veya genel
cevresine karsi yeni olmasidir. Bir orgiitteki degisim diger orglitlerden 6nce meydana
gelmigse bu degisim bu oOrgiit icin yeniliktir. Fakat degisim diger oOrgiitlerden sonra
gerceklesmisse bu durum bu Orgit i¢in sadece degisimdir yenilik degildir

(Daft, 2008:415).

Yenilik yapmada basari; sorunun dogru saptanmasina, degisik ¢oziim yollar
arasindan en isabetlisinin se¢imine, gecerli eylem planlar1 yapilmasina, stirekli
degerlendirme yapilmasma ve uygulamada gerekli kosullarin saglanmasina baglidir
(Varig, 1998:174). Yeniligin orgiit ve cevresi tarafindan istenmesi ve desteklenmesi
gerekmektedir. Sadece giice dayali bir yenilesme girisimi, otorite ortadan kalkinca

etkisini yitirmekte ya da unutulmaktadir (Ozdemir, 1996:44).

Yenilik¢i orgiitlerde her bolim ve departman Orgiitiin vizyonuna uyan kendi
misyonuna sahiptir. Yenilik¢i Orgiitlerde bireyler ve takimlar kendi performansim
gelistirecek firsatlara sahiptir (Ripley ve Ripley, 1992:34). Yenilikg¢i orgiitler yenilik ve
yaraticiligr odiillendiren, hata yapmaya izin veren oOrgiitlerdir (Ng, 2004:34). Yenilik¢i
orgiitler biitgelerinin bir kismini egitime ayirirlar. Yenilik¢i orgiitlerin liderleri sonuca
ulagmayan basar1 girisimlerine deger verir. Yenilik¢i oOrgiitler orgiitiin vizyonu ve
degerlerine uyan kararlar alinirken personelini desteklemeyi temel ilke olarak kullanir

(Beglinger, 2003:40).

Yenilik¢i orgiitler dinamik, yaratici, ilerlemeci, heyecanli ve hirslidir. Risk alma
ve girisimcilik aktiviteleri yenilik¢i Orgiitlerde cesaretlendirilir. Boyle orgiitler kendi
temposunda hareket etmek isteyen ve basarili bireyleri ¢eker. Yenilik¢i orgiitler kendi
rakipleri arasinda On sirada olmak isteyen orgiitlerdir (Parry, 2004:16). Baz1 6zel

durumlarda personel karar verirken en iyi olan karar1 almalar i¢in personeline izin
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verir. Yenilik¢i orglitler yaparak 6grenmeye deger verirler. Yenilik¢i orgiitlerin liderleri

informal iklimi destekler (Beglinger, 2003:40).

Yenilik¢i Kiiltiirler heyecan verici ve dinamiktir. Girisimei ve hirsli insanlar bu
orgiitlerde kendilerini gelistirir. Yenilik¢i kiiltiirler risklerle ve zorluklarla dolu is igin
yaratici yerlerdir. Yenilik¢i orgiitteki isgorenin 6zellikleri sunlardir: enerjik, girisimei,

miicadeleci, giidiilenmis, yaratici, sonug odakli ve risk alandir (Wallach, 1983:33).

Yenilik¢i kiiltlir; yenilik¢ilige, gelismeye, risk almaya, yeni fikirlere agik
olmaya, yeni rekabet kosullarina uyum saglamaya ve biiylimeye Onem veren
degerlerden olusan bir kiiltiir tiiriidiir. Insanlar1 bir arada tutan degerlere sahip olan
yenilik¢i kiiltlirtin hakim oldugu isletmeler dinamik ve gii¢lii isletmelerdir (Bakan,
2008:9). Yenilik¢i kiiltirdeki orgiitler ¢alismak icin kolay yerler degildir. Yenilik¢i
kiiltirde psikolojik yipranma, stres, basarili olmak i¢in siirekli baski vardir (Wallach,
1983:33). Asir1 beklenti gogu isgorende strese neden oldugu i¢in yenilik¢i orgiitler tilser
fabrikasi gibi olabilir (Parry, 2004:16).

Egitimde yeniliklerin kabul edilmesi, ilgililerin verecegi destege baghdir. Bu
destek ne kadar kuvvetli ve yaygi olursa, yenilik o derece kolay kabul goriir. Yenilik
ilgilileri ne kadar az tehdit ederse o kadar kolay benimsenir. Yeniligin getirecegi
yararlar agik¢a ortaya konulursa, yenilesme hareketinin gevre tarafindan kabul edilmesi
kolaylagir (Ada ve Kigiikali, 2009:180). Egitimde yapilacak degismeler de
Ogretmenlerin  bilgi, beceri ve de8ismeye karst duydugu ihtiyacin bilinmesi
gerekmektedir. Genellikle egitimde yapilan ya da yapilacak olan degisikliklerde isin
program, arag- gere¢ boyutu tizerinde durulmakta ama insan boyutu ihmal edilmektedir
(Ozdemir, 1996:20).

2.1.4. Orgiit Tipinin Insan Thtiyaclariyla Iliskisi

David McCleland ve arkadaglari ¢ tip insan ihtiyacinin oldugunu ileri
siirmiislerdir. Bu ihtiya¢lar sunlardir: basarma ihtiyaci, gii¢ ihtiyaci ve iligki ihtiyacidir.

Parry (2004) ' e gore bu 3 insan ihtiyaci 3 orgiit tipi ile baglantilidir.

e Insanlarm gii¢ ihtiyac1 cogunlukla biirokratik érgiitlerde karsilanir

e Insanlarin baglanma ihtiyaci en iyi destekleyici érgiitlerde karsilanir
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e Insanlarm basarma ihtiyaci en iyi yenilik¢i oérgiitlerde karsilanir (Parry,

2004:25).

2.1.5. Orgiitsel Baghlik

Orgiitsel baghlik, calisanlarin drgiitiin amag¢ ve degerlerini kabul etme ve bu
amagc ve degerlere giliclii sekilde inanma, orgiitii adina 6nemli derecede ¢aba harcamaya
istekli olma ve orgiit tiyeligini devam ettirmeye giiglii istekliliktir (Mowday, Steers ve
Porter, 1979; Akt. Roper, 2011:200). Orgiitsel baglilik; bir isgdrenin oOrgiite
sarginligmin ve onunla o6zdeslesmesinin goreli giicli, oOrgiitle 6zdeslesme olarak

tanimlanmaktadir (Ustiiner, 2009:5).

O’Reilly III ve Chatman (1985)’a gore oOrgiitsel baglilik, bireysel ¢ikar ve
kazanimlara ulagsmay1 amaglayan uyum, digerleriyle yakin iligkiler kurarak kendini
ifade etmeye Ozendiren Ozdeslesme, Orgiitsel ve bireysel degerler sisteminin
uygunluguna dayanan icsellestirme boyutlarindan olusan ve bireyin drgiitle biitiinlesme
derecesini anlatmaktadir (Akt. Balay, 2000:18). Orgiitsel baglilik 3 bilesenden olusur.
Duygusal bilesen (isgorenin duygusal bagliligi, orgiitle 6zdeslesmesi ve Orgiite
sarilmas1), devam bileseni (Orgiitten ayrilmanin maliyeti) ve normatif bilesendir

(isgorenin orglitte kalmaya zorunluluk hissetmesi ) (Allen ve Meyer, 1990:1).

Orgiitsel baglilik sadece isverene ve yoneticiye sadakat degil, orgiitiin iyiligi ve
basarisinin siirmesi icin orgiite dahil olanlarin diisiincelerini agikladiklar1 ve g¢aba
gosterdikleri bir siiregtir. Baghlik, bireyin ise ilgi, sadakat, orgiit degerlerine inanma
seklinde orgiite karst psikolojik egilimini gosteren tutum veya davramstir

(Yiiksel, 1997:176).

Orgiitsel baghlik; kisinin kimligini orgiite ilistiren ve ya baglayan, orgiite kars:
takinilan bir tutum veya yonelistir (Sheldon, 1971:143). Baghlik, orgiitsel ¢ikarlar
karsilayan bir sekilde hareket etmek igin igsellestirilmis normatif baskilarin toplamidir.
Baglilik is davranisini agiklayan aragsal-faydaci yaklagimlardan agikg¢a ayrilan normatif
giidiisel bir siire¢ olarak gorilir (Wiener, 1982:418). Yapilan arastirmalar sonucunda
orglitsel bagliligin, 6rgiitiin degerlerini ve hedeflerini kabullenme, orgiit yararina ekstra
caba sarf etme gibi ¢alisanlarin ortaya koyduklar1 birgok orgiitsel davranis ve tutumlar

ile iliskili oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (ince ve Giil, 2005:1).
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Orgiitsel baghlik, bir kimsenin, orgiitiin ama¢ ve degerlerine tarafli ve etkili
baglilig1 olarak tanimlanmaktadir. Bu baglilik, aragsal bir degerden 6te, kisinin, roliini
salt orgiitiin 1yiligi icin, Orglitiin amag ve degerleriyle iligkili olarak yapmasidir (Balay,
2000:3). Baglilik daima goniillii ve bireyseldir, zorlanilmaz (Farnhan ve Pimlott,
1990:85; Akt. Ince ve Giil, 2005:5). Orgiitsel bagllik, orgiitiin hedefleri ve degerleri

dahil olmak iizere ¢alisanin 6rgiite olan sadakatini vurgular (Demir, 2007:103).

Orgiitiine baglilik duyan isgdrenler, orgiitiin ama¢ ve degerlerine giiclii bir
bigimde inanir, emir ve beklentilere goniilliice uyar. Bu iiyeler ayrica, amaglarin istenen
sekilde gergeklesmesi i¢in asgari beklentilerin ¢ok iistiinde ¢aba ortaya koyar ve orgiitte

kalmada kararlilik gosterir (Balay, 2000:3)

Ozmen, Arbak ve Saatgioglu (1997)'na gore; 1950°1i yillardan giiniimiize kadar
pek cok arastirmaci, Orgiitsel bagliligin degisik boyutlarimi inceleyen caligmalar
yirlitmektedirler ve bu calismalar glinlimiizde giderek artan bir 6nem kazanmistir.

Bunun bir¢ok nedeni vardir. Bunlar :

v' Orgiite baglilhigin, arzu edilen ¢alisma davranist ile iliskisi,

v' Orgiite baghligin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili
oldugunun arastirmalarla ortaya konmasi,

v" Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara gére daha iyi
performans gostermeleri,

v" Orgiitsel bagliligin, kurumsal etkililigin yararli bir gdstergesi olmasi,

v' Orgiitsel baglhihgin, fedakarlik ve diiriistliik gibi orgiit vatandashig
davraniglarinin bir ifadesi olarak dikkat ¢ekmesidir (Akt. Boylu, Pelit ve
Giiger, 2007:57)

Wiener (1982)’e gore bir orgiit olarak okula baglilik yonetici ve dgretmenlerin
amaglar ve degerler ile iliskilerinde, rollerine, aragsal bir degerden ayri olarak, okulun
kendi iyiligi i¢in baglilik duymalaridir. Okulun amag¢ ve degerlerinin kabulii, bunlarin
kisisel amag¢ ve degerler sistemiyle biitiinlestirilmesi siireci, okulla 6zdeslesme olarak
degerlendirilmektedir (Akt. Balay, 2000:34). Is gorenlerin &rgiitsel baghilik diizeyinin
bilinmesi bir Orgilit ortaminda yoneticilerin yonetimsel eylemlerine etkili yon
verebilmeleri agisindan 6nemlidir. S6z konusu okul orgiitleri oldugunda bu 6nem daha

bir artmaktadir (Ustiiner, 2009:6).
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Baglilik duyan 6gretmenler okullarina, 6grencilerine ve ¢alisma alanlarina giiclii
sekilde yonelim gosterirler. Hedeflenen sonuglardan dncelikle hangilerinin basarilacagi
konusunda goriis ayriliklarinin oldugu, isin kontroliinde ise biiyilik zorluklarin yasandigi
okul gibi “gevsek” orgiitlerde icten baglilik 6zelikle daha biiyiik 6nem tasimaktadir
(Firestone ve Pennell, 1993; Akt. Balay, 2000:5).

Ogretmenlerin okula bagliligmi okulun amag ve degerlerinin benimsenmesi,
bunlarin gercgeklestirilmesi i¢in ¢aba gosterilmesi ve okulda kalmay1 siirdiirme istegi
olusturmaktadir. Okulun amaci, 6gretmen igin igsel bir gilidillenme kaynagi
olusturmaktir (Celep, 2000:138). Okullardan insanin yetistirilmesi ve doniistiiriilmesi
gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi beklenmektedir. Bu gorevin basarili bir
sekilde yerine getirilebilmesi, 6gretmenlerin gorev tanimlarinda belirtilenlerden ¢ok
daha fazlasini yapmalarini gerektirmektedir. Bu ise ancak baglilig1 yiiksek d6gretmenler

tarafindan gerceklestirilebilir (Terzi ve Kurt, 2005:101 ).

Orgiitsel baghlik, ¢alisanlarin 6rgiite bagl olmalar1 durumunu ifade eder. Bu
acidan, c¢alisanlarin orgiitlerine karsi sadik olmalari, orgiite katki saglamalari, istekli
caligmalar1 ve is tatminlerinin yiiksek olmasi beklenir. Temelde, hem ¢alisanin 6rgiitte
kaldig1 siire, hem de bu siirenin kaliteli gecirilmis olmasi istenir ve Orgiitsel baglilik

acisindan da 6nemli olan budur (Yilmaz ve Dil, 2008:14)

Orgiitsel baghlik diisiik veya yiiksek derecelerde olabilir. Diisiik baglilik
derecesinin yararli yanlar1 olabilecegi gibi, yiiksek baglilik derecesinin de sakincali
yanlar1 olabilir. Diisiik baglilik derecesinin sakincali yani, devamsizliga, ge¢ kalmalara,
ise O0zen goOstermemeye, diisiik verimlilige, sabotaja yol agmasidir. Diisiik baglilik
derecesinin yararli yani ise belirsizlik ve ¢atisma durumlarinda, baglilik derecesi diisiik

olan personelin orijinal ve yenilik¢i fikirler ileri siirebilmeleridir (Yiiksel, 1997:177)

Cogu orgiitlerin rekabet talepleri bugiin artitk daha kiiresel, daha miisteriye
doniik, daha esnek, daha 6grenme yonelimli, daha ¢ok takim halinde calismaya endeksli
ve daha tireticidir. Bu talepler, orgiitiin basaris1 i¢in duygusal, entelektiiel ve fiziksel
enerjisini birlestiren yiiksek diizeyde baghilik gerektirir (Balay, 2000:4). Yiiksek baglilik
derecesinin sakincalt yonleri ise yenilik, yaraticiliktan uzaklasma, degisime kars
koyma, bireysel tehlike, stres ve hatta intihar olabilir. Baglilik dereceleri yiiksek olan

bireylerin Orgiit yararina oldugu takdirde, yasal veya ahlaki olmayan islemleri de
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kolayca uyguladiklar1 goriilmiistiir. Baglilik derecesi yiiksek olan bireylerde bireysel
ahlaki degerlere Orgiitsel ihtiyaglar catistigi takdirde oOrgiit ihtiyaglar1 6n plana
¢ikmaktadir (Yiiksel, 1997:177).

2.1.5.1. Orgiitsel Baghhg Belirleyen Faktorler:

Ince ve Giil (2005) Nortcraft ve Neale (1990)’dan esinlenerek orgiitsel baglilig

etkileyen faktorleri bir tablo halinde 6zetlemislerdir.

Tablo 1. Orgiitsel Baglilig1 Etkileyen Faktérler ( Ince ve Giil, 2005 ).

Kisisel Faktorler Orgiitsel Faktorler Orgiit Dis1 Faktorler
Is Beklentileri Isin Niteligi ve Onemi Yeni Is Bulma Olanaklari
Psikolojik Sozlesme  YoOnetim Profesyonellik
Kisisel Ozellikler Ucret Diizeyi Issizlik Orani
Nezaret Sektoriin Durumu
Orgiitsel Kiiltiir Ulkenin Sosyo-
Orgiitsel Adalet Ekonomik Durumu
Orgiitsel Odiiller

Takim Caligmasi
Orgiitin ~~ Bulundugu  Sektériin

Durumu

Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler: yas, cinsiyet, deneyim, orgiitsel adalet,
giiven, 1s tatmini, rol belirliligi, rol ¢atismasi, yapilan isin 6nemi, giivenlik, 6zerklik,
karar alma siirecine katilim, isin i¢inde yer alma, alinan destek, is glivenligi, taninma,
yabancilasma, medeni durum, iicret disinda saglanan haklar, caresizlik, is saatleri,
odiller, terfi olanaklari, {icret, tanimlama, diger calisanlar, liderlik davranislari,
disaridaki is olanaklari, c¢alisanlara gosterilen ilgi ve rutinlik olarak ifade etmistir

(Cetin, 2004:99-100 ).

Salancik (1977) Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorleri goriiniirliik, davranisin

geri dondiiriillemez olmas1 ve irade olarak ifade etmistir.

1. Goriiniirliik: Baglilik, davranisin ne kadar goriildiigli ve gozlendigine baghdir.
Gizli ve goriinmeyen davranislar baghlik giiciinii azaltir. Ciinkii gézlenemeyen

davraniglar bireyle acikca baglantili degildir. Bireyi 6rgiite baglamanin en basit ve
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belki de en kolay yolu, taninan ve biiyiik bir orgiit ile bireyi tanitmadir. Eger
isgorenler kendilerini Orgiitlin bir pargasi olarak goriirse orgilitii ve Orglitiin
amaglarini destekler. Biiylik ve taninan bir 6rgiitte ise baslayan birini kitle iletigim
aracglariyla kamuoyuna duyurma orgiitsel bagliligi arttirict bir etki yapacaktir

(Salancik, 1977:64).

2. Davramisin Geri Doéndiirillemez Olmasi: Geri dondiiriilemezlik; davranisin
kalic1 oldugunu, inkar edilemeyecegini veya degistirilemeyecegi anlamina gelir.
Orgiitler geri doniisii olmayacak faaliyet ve davranislarin orgiitsel baglihiga
etkisini bildikleri i¢in isgorenlerine baska orgiitlere gectiklerinde verilmeyecek
firsat ve imkanlar sunarlar. Isgoren orgiitten ayrildiginda bu firsat ve imkéanlardan
vazgececektir. Davranigin geri dondiiriilemezligini bilen isgéren bu firsat
imkanlar1 kaybetmemek igin Orgiitte kalacak ve bagliligi artacaktir (Salancik,

1977:65-66).

3. Irade: Orgiitsel bagliligin istendigi gibi gerceklesmesi bireyin iradesiyle hareket
etmesine baghdir. Bireyin baskalarmin etkisi altinda aldig1 kararlar, yapmak
zorunda oldugu gorevler ve isler iggdrenin Orgiitsel bagliligini azaltmaktadir.
Bundan dolay1 bireyler daha az etki altinda, zorunlu olmayan hallerde yaptiklari
islerde kendi iradelerini kullandiklarinin bilincinde olduklar1 i¢in orgiitsel

bagliliklart boyle durumlarda olumsuz etkilenmemektedir (Salancik, 1977:68).
2.1.5.2. Orgiitsel Baghhk Siiflandirmalari

Orgiitsel baglihik ile ilgili birbirinden degisik siniflandirmalar yapmak
miimkiinse de literatiirde ozellikle {i¢ siiflandirma tiiri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu ii¢
onemli siniflandirma; tutumsal baglilik, davranigsal baglilik ve ¢coklu baglilik yaklagimi
seklinde ortaya konulabilir (Ince ve Giil, 2005:26). Bunun yam sira farkli baglilik
ayirimlarinin varhigr da dikkat ¢ekmektedir ( Balay, 2000:19 ).

2.1.5.2.1. Kanter’in Orgiitsel Baghhk Simflandirmasi

Baglilik, orgiitsel ihtiyaglar ve kisisel deneyimlerin kesismesinden ortaya ¢ikan
bir diigiincedir. Baglilik, sosyal aktorlerin enerji ve sadakatlerini sosyal sistemlere

verme istekleri ve sosyal aktorlerin kisilik sistemlerini sosyal iligkilere baglamasina
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isaret eder. Kisilik sistemi; bilissel, duygusal ve normatif yonlerden olusur. Sosyal
sistem ise roller, iliskiler ve normlardan olusur. Kanter, kisilik sistemi ve sosyal sistemi
temel alarak 3 baglilik bigimi tanimlamistir. Bunlar devam bagliligi, uyum baglilig: ve
kontrol bagliligidir. Kisilerin bilissel yonleri devam bagliligina, duyussal yonleri uyum
bagliligina ve normatif yonleri kontrol bagliligina etki eder (Kanter, 1968:499-450)

1. Devam Baghhgi: Birey, kar (getiri, fayda) ve maliyetleri (gotiirtileri) hesaba
katarak orgilitten ayrilmayr oOrgiitte kalmadan daha maliyetli goriirse Orgiitte
kalmaya devam eder. Devam baglilig1 bir sosyal sistem roliine bagli olma olarak
kavramlagtirilabilir. Birey karli olan seyin orgiitteki pozisyonuna ve Orgiitiin
tiyeligini slirdiirmesine bagli oldugunu bilir. Birey i¢in kar iiyelige devam etme ile
ilgilidir. Maliyet ise lyeligi birakmayla ilgilidir. Devam bagliliginin 6zveri
(fedakarlik) ve yatirrm olarak iki bileseni vardir. Ozveri, drgiite ait olmak igin
degerli veya hosa giden bir seylerden vazge¢cmeyi igerir. Yatirim, kidem tazminati
ve sigorta gibi somut kaynaklari igeren basit ekonomik siire¢ olabilir veya zaman

ve enerji gibi soyut kaynaklari i¢erebilir (Kanter, 1968:500).

2. Uyum Baghhg:: Bireyin grubu etkili ve duygusal olarak desteklemesidir.
Duygusal memnuniyet birbirine baglh (biitiinlesmis) bir grubun tiim tiyeleri ile
0zdeslesme ve gruba katilimin sonucu olarak meydana gelir. Uyum baglhilig1 bir
takim sosyal iliskilerden olusur. Grubun her bir {iyesinin enerjisi, bagliligr ve
sadakati grubu bir biitiin yapar. Eger grup birbirine bagl iiyelerden olusursa; grup,
varligini tehdit eden durumlarla basa ¢ikabilecektir. Uyum baglhiligi vazgecme ve
birlik gerektirir. Vazgecme, grubun uyumunu bozan herhangi bir iliskiden
vazgeemek dolayisiyla bireyin grupla iliskisini giliglendirmektir. Birlik, bir
biitlinlin  parcast olmak seklinde tanimlanabilir. Birlik, grupla bireyi
kaynastirmaktir. Grubun tiim {yelerinin grupla Ozdeslesmesi i¢in bireysel

ayriliktan vazgecmektir (Kanter, 1968:500).

3. Kontrol Baghhgi: Sosyal kontrol ve normlara olan bagliliktir. Kontrol baglilig
bireyin normatif yonelimlerini igerir. Otoriteye uyma ahlaki gerekliliktir. Kisilik
sistemini sosyal sistemin normlarina baglayan birey, yasamina anlam veren ve
yasamini diizenleyen daha yiiksek bir diizen sisteminin emirlerini (dictates)

yapiyor olarak kendini gormelidir. Birey kendi normlarmi orgiitiin normlarina
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gore yeniden diizenler. Bu tiir baghilik bireyin grup olmadan kendini basit ve
sansiz olarak gérmesini gerektirir. Kontrol baghiligmin kiiciik diisme ve teslim
olma bilesenleri vardir. Kiigiik diisme (mortification: incinme, kii¢iilme negatif,
teslim olma ise pozitif bir siirectir. Kiigiik diisme orgiitiin biiyiikliigiinden 6nce
bireyin kii¢iikliigiine vurgu yapar. Orgiit bireyin 6zerk kimligini eritir. Boylece
birey kendini grubun normlarina bagladik¢a kendine giiveni artar. Grup olmadan
birey bir anlam ifade etmez ancak birey gruba katilinca degerli olur. Teslim olma,
bireyin karar verme imtiyazini bireyin yasamini hem yonlendiren hem de
anlamlandiran daha biiyiik bir otoriteye vermesidir. Birey varligini siirdiirebilmesi

igin sistem taleplerini yerine getirme ahlaki gereklilik olur (Kanter, 1968:501).

Kanter, bagliligi devam, uyum ve kontrol baglilig1 olarak kavramsallagtirmistir.
Devam, uyum ve kontrol bagliliginin her biri sonlandirma siireci ve birlikte ¢alisma
stireci ile desteklemistir ve bu siireci 6zel mekanizmalar vasitasiyla islevsel hale
getirmistir. Ozel mekanizmalar ise orgiitsel uygulamalar ve diizenlemelerdir. Baglilik
gerektiren basarilt orgiitleri, basarisiz orgiitlerden ayiran orgiitlerin uygulamalar1 ve

diizenlemeleridir (Kanter, 1968:516) .
2.1.5.2.2. Etzioni’nin Orgiitsel Baghlik Siiflandirmas:

Etzioni, orgiitsel bagliligi, c¢alisanlarin Orgiitsel direktiflere uymalariyla
nitelendirmistir. Buna gore, orgiitlerin bireyler lizerinde sahip oldugu gii¢ ve yetkinin
temeli ¢alisanlarin orgiit ile ilgisine dayanmaktadir (Giiney, 2007:244). Etzioni (1975),
orglitsel baglilig, tiyelerin orgiite bagliliklar1 bakimindan {ice ayirmaktadir. Buna gore
en olumsuz ugta negatif-yabanlastirici, ortada notr-hesaapc¢t ve en olumlu ucta ise

pozitif-moral baglilik vardir (Akt. Balay, 2000:19).

1. Yabancilastirici baghhk: Bireysel davranisin sert bir bigimde kisitlandig
durumlarda oldugu gibi, Orgiite karsi olumsuz bir egilimi ifade eder
Yabancilagtirict baglilikta, kisi psikolojik olarak orgiite baglilik duymamasina
ragmen, iiye olarak kalmaya zorlanir (Balay, 2000:20). Ornegin bir hapishanedeki
insanlar, dyle tercih ettikleri igin degil, toplumsal davranislarin sonucu olarak o

orgiitte (hapishanede) kalmak zorundadirlar (Giiney, 2007:245).
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2. Hesapg¢1 baghhk: Bireyler baghlik diizeylerini, giidiilerini karsilayacak sekilde
ayarlayabilirler. Kisi verilen iicrete karsilik olarak bir giinde ¢ikarilmasi gereken
is normuna uygun Olgiide bir baglilik ortaya koymaktadir (Balay, 2000:20).
Uyelerin orgiite baglanma nedeni, kendilerinin &rgiite katkilar1 ile hizmetleri
karsiliginda aldiklar1 odiiller arasinda faydali veya denk bir degis-tokus iliskisi
goriiyor olmalaridir (Giiney, 2007:245).

3. Ahlaki baghlik: Orgiite kars1, orgiitiin hedeflerinin, degerlerinin ve normlarmnmn
igsellestirilmesine ve otorite ile 6zdeslesmeye dayanan, olumlu bir egilimi ifade
eder. Buna gore bir ¢alisan, 6rnegin Kizil Hag gibi bir orgiitiin faydali birtakim
toplumsal hedefleri izledigini hissettigi i¢in, o Orgiitiin faaliyetlerinde yer almay1

isteyebilir (Gliney, 2007:245).
2.1.5.2. 3. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghhk Siniflandirmasi

Orgiitsel baglilik orgiite psikolojik bagliliktir. O’Reilly ve Chatman orgiitsel

baglilig1 ice ayirmistir. Bunlar; uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme bagliligidir.

1. Uyum baghhg:: Paylasilmis degerler i¢in degil, belli odiilleri kazanmak ve
cezalardan kacinmak i¢in davranis ve tutumlarin kabulii sonuncu olusur

(Cengiz, 2001:31).

2. Ozdeslesme baghhgr: Digerleriyle yakin iliskiler kurma istegine dayanir.
Bireyler, tutum ve davranislarini, kendilerini ifade etmek, doyum saglamak i¢in
diger kisi ve gruplarla iligkilendirerek gergeklestirdiginde 6zdeslesme meydana
gelmektedir (Balay, 2000:23).

3. lgsellestirme baghhg: Kisisel ve orgiitsel degerler arasindaki uyum sonucu
olusan bir baghlik tiriidiir. Tutum ve davranislar, isgorenlerin Orgiitiin deger
sistemiyle uyumlu oldugunda ger¢eklesmektedir. Kisaca icsellestirme bagliligi,
calisanin ve oOrgiitiin degerlerinin uyusmasi anlamma gelmektedir. Igsellestirme
boyutundaki baglilikta isgorenler, kendilerine dogrudan fayda saglamayan ama
Orgiit yararina fazladan zaman ve caba harcayan davranislar sergilerler. Bu

nedenle ¢alisanlarin orgiitte kalma istekleri yiiksektir (Giliney, 2007:246).
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2.1.5.2. 4. Penley ve Gould’un Orgiitsel Baghlik Simflandirmasi

Penley ve Gould (1988), orgiitsel bagliligin anlasilmasinda ¢ok boyutlu bir
yaklasim gelistirmiglerdir. Penley ve Gould’un ¢aligmast Etzioni’nin orgiitsel baglilig
ic farkl boyutta ele aldig1 calismasina paralellik gosterir. Bu boyutlar; ahlaki baglilik,
hesapg1 (cikarci) baglilik ve yabancilastirict bagliliktir. Orgiitsel baglihga iliskin iki
baskin 6ngoriis lizerinde durmaktadir; aragsal ve duygusal goriis. Aragsal goriis,
isgorenin Orgiitteki basarist icin sunulan 6deme ve Odiillendirme sistemlerine dayalidir.
Duygusal goriis ise, aragsalligin 6tesine gegerek, isgorenin duygusal baglilik diizeyi ve
orgiitteki gorevleri yapma konusunda kendisini zorunlu hissetmesiyle ilgilidir

(Akt. Seymen, 2008:172).

1. Ahlaki baghhk: Orgiitsel amaclar1 kabul etme ve bu amaglarla 6zdeslesmeye
dayanir. Bu bir gesit orgiitsel katilim olarak da diistiniilebilir (Cengiz, 2001:29).

2. Cikara baghhk: Orgiite baghligin aracsal yoniinii ifade eder. Bu baghlik,
calisanlarin katkilar1 karsiliginda odiiller ve tesvikler elde etmeye dayanir. Birey
kendisi i¢in c¢ekici alternatiflere ulagmak icin oOrgiit iiyeligini devam ettirir
(Cengiz, 2001:29).

3. Yabancilastirie1 Baghhk: Orgiitsel bagliligin duygusal yoniinii ifade eder. Orgiite
olumsuz yaklasim s6z konusudur. Bireyin davranislari kisitlandigr durumlarda
ortaya ¢ikar (Cengiz, 2001:29). Orgiitiine kars1 yabancilastirict baglilikla bagl
olan birey, orgiit tarafindan sunulan 6diill ve cezalarin performansiyla orantili
olarak degil, rastgele verildigini diisiinmektedir. Biitiin bu duygular bireyde,
orgiitte kapana kisildig1 hissinin yerlesmesine sebep olmaktadir (Ince ve Giil,
2005:37).

Ug baglilik seklinin farkli degiskenleri vardir. Ornegin ¢ikarci baglilik alis veris
iliskisine dayanmaktadir ve bu nedenle bu baghiligin ‘kendini sevdirme’ taktikleri ile i¢
ice oldugu diisiiniiliir. Bireyin bu tiir taktikleri kullanma nedeni orgiit liyeliginden elde
edecegi kazanglar1 arttirmaktir. Ahlaki baglilik, is ile asir1 ilgilenme ve Orgiite tiyeligin
devamu ile ilgilidir. Yabancilastirici baghlik ise, bireyin kariyeri iizerinde kontrolii
olmadigin1 diisiinmesi nedeniyle, is ve kariyerlerle ilgili sonuglar {izerinde kontrol

eksikligi duygusu ile iliskilidir (Cengiz, 2001:30).
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2.1.5.2. 5. Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghhk Siiflandirmasi

Allen ve Meyer orgiitsel bagliligi ti¢ boyutta ele almiglardir. Bunlar; duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktir.

1. Duygusal Baghhk: Isgorenin orgiite duygusal baglanmasi, orgiitle 6zdeslesmesi,
orgiite katilmas1 ve oOrgiitte tiyeligini siirdiirmesini ifade eder (Allen ve Meyer,
1990:2). Kisisel 6zellikler ve is tecriibesi duygusal bagliligt etkileyen faktorlerdir
(Meyer, Stanley, Herscovitch ve Topolnytsky, 2002:22).

Orgiitsel Baghhign Iliskilileri

-Is Tatmini -Ise Baglhilik -Mesleki Baglilik

Duygusal Baghligi isi Birakma Egilimi ve
Etkileyen Faktorler Duygusal Baghhk Isten Ayrilma

-Kisisel Ozellikler

-is Tecriibeleri

is Davranislari

Devam Baghhgini

Etkileyen Faktorler -Devam

-Orgiitsel
Vatandaslik
Davranisi

-Kisisel Ozellikler Devam Baghhig:

-Alternatifler

-Yatirimlar >

-Performans

J

4 ™
Normatif Baghligi
Etkileyen Faktorler

-Kisisel 6zellikler Normatif Baghlik isgrenlerin

-Sosyallesme Sagliligi ve Refahi

Tecribeleri
-Orggtsel Yatirimlar ) —|'

./

Sekil 1. Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilik Modeli ( Meyer ve digerleri, 2002:22 )
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2. Devam Baghhg: Isgorenin orgiitten ayrilmasinin maliyetlerini bilip orgiit
iiyeligine devam etmesini ifade eden bagliliktir. Isgorenin orgiite yaptig1 yatirim
(orgiit i¢in harcadigi emek) ve alternatiflerin azlhigi (baska Orgiite gegme) devam
bagliligini etkileyen temel faktorlerdir (Allen ve Meyer, 1990:4) .

3. Normatif Baghhk: Isgorenin orgiitte kalmaya kendilerini  zorunlu
hissetmeleridir (Meyer, Irving ve Allen, 1998:4). Normatif baglilik, isgérenin orgiite
girmeden Onceki tecriibelerinden hem de orgiite girdikten sonraki tecriibelerinden

etkilenir (Allen ve Meyer, 1990:4)

Duygusal baglhiligi yiiksek isgorenler istedikleri i¢in, devam baghilig1 yiiksek
olan iggorenler ihtiya¢ duyduklar1 i¢in, normatif bagliliklar1 yiiksek olan isgdrenler

yiikiimliiliiklerinden dolay1 orgiitteki iiyeligini siirdiiriirler (Allen ve Meyer, 1990:4).
2.1.5.2.6. Becker’in Orgiitsel Baghlik Simiflandirmasi

Becker’e gore orgiitsel baglilik, tiyelerin bazi yan bahislere giderek tutarli bir
davranig dizisini, o davramiglarla dogrudan ilgili olmayan c¢ikarlar1 ile
iliskilendirmesidir. Baska bir ifadeyle davranissal baglilik, kisinin tutarli bir davranis
dizisini sergilemekten vazgectiginde kaybedecegi yatirimlart diislinerek, bu davranig
dizisini siirdiirme egilimleridir. Becker’e gore ¢alisanlarin baglilik gostermesine neden
olan yan bahis kaynaklar1 dort tanedir. Bunlar; toplumsal beklentiler, biirokratik
diizenlemeler, sosyal etkilesimler ve sosyal rollerdir. Bu tir baghligin temelini
ekonomik temeller olusturmaktadir. Ekonomik gotiiriilerin sayist ve miktar1 arttikca
calisanin Orgiite baghiligi o derece artmaktadir. Orgiit iiyeligini tehlikeye diisiirecek
davraniglardan birey kacinmaktadir (Ince ve Giil, 2005:51-52-53).

2.1.5.2.7. Salancik’in Orgiitsel Baghihk Siniflandirmasi

Salancik’e gore baghlik; kisinin davranislarina, davraniglart aracilifiyla
faaliyetlerini ve orgiite olan ilgisini giiclendiren inanclarina baglanmasi durumudur.
Salancik’in yaklasimi tutumlar ile davranislar arasindaki uyuma dayanmaktadir. Kisinin
tutumlan ile davraniglari uyumsuz oldugu zaman kisi, gerilim ve strese girecektir.
Tutumlar ile davramiglar arasindaki uyum ise bagliligi getirecektir. Salancik her
davranisa ayni sekilde baglanilamayacagindan s6z etmektedir. Kisinin davraniglarinin

baz1 6zellikleri bu davranislara olan baghilig: etkiler. Acik, kesin ve siiphe gotiirmeyen,
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bir kez yapildiktan sonra iptal edilemeyen ve geri doniilemeyen, baskalari 6niinde
gerceklesen ve goniillii olarak yapilan davranmiglar baglihigi etkilemektedir (Giil,
2002:49). Salancik, devam etme davranisina katkisi olan durumun bilingli farkina
varmanin Otesinde gizli oldugunu belirtmistir. Bireyin algilanan maliyetlerden ¢ok
psikolojik olarak baghlik davramisi gosterdigini savunmustur. Orgiite olan pozitif
tutumlarin baglilik davranisina yonlendirdigini belirtmistir. Baglilik, orgiite olan vefa,

fedakarlik ve orgiitii elestirmeme olarak da algilanmaktadir (Akt: Aver ve Kiiciikusta,
2009:36).

2.1.5.2.8. Wiener’in Orgiitsel Baghihk Siniflandirmasi

Wiener (1982), aragsal giidiileme (aragsal baglilik) ve normatif bagliligi temel
alan bir model gelistirmistir. Aragsal giidiilleme hesapgi, ¢ikarci ve bireysel menfaatlere
dayanir. Normatif baglilik deger temeli veya ahlaki temellidir. Normatif baglhlik,
Orgiitiin amag ve ¢ikarlarini karsilayacak sekilde davranmak icin igsellestirilmis baskilar
yaratir. Aragsal giidiileme isgorenleri ben merkezli hareket ettirirken, normatif baglilik
isgorenleri orgiitsel merkezli hareket ettirir (Newton ve Shore,1982:277). Orgiitsel
bagllik 6zdeslesme, sadakat ve sorumluluk degerlerinin genellestirilmesidir. Orgiitler
kendi deger sistemlerini agik¢a belirlemelidir. Orgiitler mevcut iiyelerini uygun deger
sistemleri ile ¢ekmelidir. Orgiit iiyeleri sadakat ve sorumluluk degerlerine
inanmalidirlar (Wiener,1982:426) .

2.1.5.2.9. Katz ve Kahn’in Orgiitsel Baghhk Simiflandirmasi

Orgiit igerisinde isgdrenlerin rollerinin gereklerini yerine getirmeye yani
isgorenlerin Orgiite baglilik duymasini saglayan farkli ddiillere dayali devreler vardir.
Isgorenlerin orgiit icindeki eylemleri ya bazi i¢ odiiller veya bazi dis 6diillerin
birlesiminin sonucudur. I¢ 6diiller orgiitiin temel iiretken eylemlerinin bir pargasi
oldugunda anlatimsal devreyi, kisiler rollerini para aldiklar1 veya orgiitteki diger
arkadaslarindan hoslandiklar1 ya da bagka dis diisiincelerle rollerini oynadiklarinda bir
aragsal devre ile kars1 karstyadir (Katz ve Kahn, 1977:129).

2.1.5.2.10. Buchanan IP’nin Orgiitsel Baghlik Simiflandirmasi

Buchanan II bagliligi; o6rgiitiin amag ve degerlerine baglilik, isgdrenin aragsal bir
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degerden ayr1 olarak orgiitiin yararma baglilik duymasi olarak tanimlar. Orgiitsel

baglilig1 {i¢ gruba ayirmistir. Bunlar:

1. Ozdeslesme: Isgorenin, oOrgiitin ama¢ ve degerlerini kendisinin amag ve
degerleri olarak benimsemesidir.

2. Sarilma: Isgérenin is roliiniin faaliyetlerine psikolojik olarak kendini
vermesidir.

3. Sadakat: Isgorenin orgiite duygusal yakinhik hissi gelistirmesi ve Orgiite
bagliligidir (Buchanan 11, 1974:533).

2.1.5.2.11. Mowday’in Orgiitsel Baghlik Stmflandirmasi

Orgiitsel baglilik bireylerin drgiitle dzdeslesme giicii ve orgiite sariimalaridir. Bu

baglilik 3 faktorle betimlenir.

1. Orgiitiin amag ve degerlerini kabul etme ve bu amag ve degerlere giiclii
sekilde inanma.
2. Orgiitiin yararina 6nemli miktarda ¢aba harcamaya isteklilik.

3. Orgiite iiyeliginin siirdiirmede giiclii isteklilik (Akt. Zangaro, 2001:15)

Mowday vd (1982), orgiitsel bagliligi davranissal ve tutumsal olarak ikiye
ayirmiglardir. Tutumsal baglilik 6rgiitiin amaclar ile bireyin 6zdeslesmesi ve bireyin bu
amaclar icin ¢calismaya istekliligidir. Davranigsal baglilik davranigsal hareketlere bireyin
baglanmasindan kaynaklanir. Tutumsal ve davranigsal baglilik arasinda dairesel bir
dongili vardir. Baghlik tutumlart baglilik davraniglarina yol acarken bu davraniglarda

karsiliginda baglilik tutumlarini gliglendirir (Reichers, 1985:468).
2.1.5.2.12. De Cotiis ve Summers’ in Orgiitsel Baghihk Siniflandirmasi

Decotiis ve Summers, bireyin orgiite tutumsal bagliligi kapsaminda dort 6nemli

kosulu saymaktadirlar (Akt. Balay, 2000: 26):

1. Orgiitiin amag ve degerlerini igsellestirme,
2. Orgiitsel role bu amag ve degerler kapsaminda sarilma,

3. Buamag ve degerlere hizmet etmek i¢in uzun siire orgiitte kalma istegi,
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4. Bireysel amaglara ulagmak icin aragsal ¢aba 6tesinde, orgiitsel amag ve

degerler yararina ¢aba gosterme istegi.
2.1.5.3. Coklu Baghhik Siniflandirmasi

Coklu baglilik perspektifine gore bir kisi tarafindan duyulan baglilik bir bagkasi
tarafinda duyulan bagliliktan farkli olabilir. Dolayisiyla bir kiginin orgiite bagliligi,
Orgiitlin, kaliteli iriinleri uygun fiyatla sunuyor olmasindan kaynaklanirken; bir
baskasininki, oOrgiitiin, c¢alisanlara insancil yaklagsmasindan kaynaklanabilir. Coklu
bagliliklar yaklagimi 6zel bagliliklarin varligii, yoklugunu ve giiclinii saptayabilir.
Coklu baglilik kapsaminda okul personeli olarak ydnetici ve Ogretmenlerin de
okullarina, mesleklerine, calisma arkadaglarina, yonetime vb farkli farkhi

baglanabilecekleri anlagilmaktadir (Balay, 2000:32).
2.1.5.3.1. Orgiite Baghhk

Orgiite baglilik, bireyle orgiit arasindaki karsilikli degisim siirecinde gerceklesir.
Birey orgiitten belli 6diil ve ¢iktilar alir ise karsiliginda kendini orgiite adamaktadir.
Diger bir ifadeyle birey ve orgiit arasindaki degisimde, birey kendisini orgiite adamasi

karsihiginda belli 6diiller veya ¢iktilar beklemektedir (Balci, 2000:27).

Orgiite baglilik, isgdrenlerin orgiitle 6zdeslesme derecesini yansitmaktadir. Bu
acidan bakildiginda yonetici ve 6gretmenlerin okula bagliliklarini, okulun amaglarini
kabul etme ve bu amaclara duyduklar1 gii¢lii inang, okul ig¢in beklenenden daha ¢ok
caba gosterme istekleri ve okuldaki tiyeliklerini devam ettirmedeki arzulari

belirlemektedir (Balay, 2000:33).

Orgiitsel yap1 ve olumlu orgiit iklimi, is giivenligi, kararlara katilabilme
firsatlari, iste sorumluluk ve 6zerklige sahip olabilme isgdrenin 6rgiite baglilig1 iizerinde
etkili olmaktadir (Bayram, 2005:125). Calisan bireylerin oOrgiite baglilik duymasi,
kisisel yararlart i¢in bu sekilde davranmalari istendiginden degil, fakat yaptiklarinin
dogru ve ahlaki olduguna inanmalar1 nedeniyle belli davranigsal eylemleri

sergilemelerine yardim eder (Cakir, 2006:78).

Bir orgiit olarak okula baglilik, yonetici ve 6gretmenlerin amaglar ve degerler ile

iligkilerinde, rollerine, aragsal bir degerden ayr1 olarak, okulun kendi 1yiligi i¢cin baglilik
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duymalaridir. Okulun amag¢ ve degerlerinin kabulii, bunlarin kisisel amag¢ ve degerler
sistemiyle biitiinlestirilmesi siireci, okulla 6zdeslesme olarak degerlendirilmektedir.
Ogrenci ve dgretime baghligin merkez alindig1 okul, ayn1 zamanda etkili okulun temel
ozelligidir (Murphy ve Hallinger, 1992; Akt. Balay, 2000:34).

2.1.5.3. 2. Meslege Baghhk

Meslege baglilik, bireyin mesleginin degerlerini kabul etmesi ve mesleginin
tiyeligini devam ettirmesidir. Bireyin meslegin degerleri ve amagclariyla 6zdeslesmesidir
(Morrow ve Wirth, 1989; Akt. Vandenberg ve Scarpello, 1994:535). Meslege baglilik
bireyin meslegi ile ilgili 6zel gorevleri yapmaya odaklanmasi ve meslegin bireyin
yasaminda oynadigr onemin derecesi ile ilgilidir. Weick ve McDanil'e gére meslege
baglilik para kazanma isteginden daha 6te meslegin degerlerini benimsemeyi gerektirir.
Okullarda 6gretmenleri gézlemleme, performanslarint degerlendirmede zorluklar vardir.
Bu yilizden 6gretmenlerin meslege baglili1 iyi bir egitim yapmalar1 i¢in ¢ok dnemlidir

(Akt. Somech ve Bogler, 2002:557).

Hall’a (1971) gore meslege baglilik, kisinin baglandigi mesleki rolde ¢alismak
icin sahip oldugu giidiiniin giictidiir. Marshall ve Wisting (1982)'e gore meslege baglilik
ise, kisinin hayatinin biitiin devrelerinde ya da alanlarinda isine genel bagliligi olup, ise
iliskin eylemlerinin kisinin yasaminda ne 6l¢iide planlandig: ile ilgilidir (Akt. Balay,
2000:37).

Meslege baglilik, bireyin belirli bir dalda beceri ve uzmanlik kazanmak {izere
yaptig1 caligmalar sonucunda mesleginin yasamindaki énemi ve ne kadar merkezi bir
yere sahip oldugu ile ilgilidir (Baysal ve Paksoy, 1999:11). Meslegine baglilik gosteren
bir gretmenin, mesleginin gerektirdigi rolii etkin bir bicimde yerine getirme egiliminde
olacag1 ve siif ortaminda mesleki degerleri dogrultusunda 6gretmen-6grenci iletisimini
kurabilecegi ileri siiriilebilir. Ogretmenin mesleki amag ve degerleri ile okulun amag ve
degerleri arasinda catisma olmasi halinde 6gretmen i¢in meslegine bagliligin 6nemi

artabilir (Celep, 2000: 140).
2.1.5.3.3. ise Baghhk

Ise baglilik, kisinin isiyle psikolojik olarak 6zdeslesmesi veya benliginde isine

verdigi 6nem olarak tammlanir (Kanungo, 1981; Akt. Ergeng, 1983:111). ise bagllik,
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personelin ¢alismakta oldugu isine yonelik olarak edindigi duygusal bir bag ve inangtir.

Ise baglilik, kisinin isiyle psikolojik olarak 6zdeslesmesidir (ince ve Giil, 2005:19).

Ise baglilik; calisanlarin yaptiklari islerden duyduklari zevk ve bu isi yapmayi
siirdiirmeye olan istekleri ile tanimlanmaktadir. Islerine bagli bireyler, baska
faaliyetlerden ¢ok kendi isleriyle ilgilenme egilimindedirler (Cakar ve Ceylan,
2005:57).

Ise baglilik kavrami ve bununla ilgili olan 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir.

1. Isin, bir kimsenin kendi hakkinda sahip oldugu imajiyla iliskisi,

2. Bireyin isine etkin bir sekilde sarilma derecesi,

3. Bireyin 6z saygisinin veya kendine verdigi degerin algiladig1 performans
diizeyinden etkilenme derecesi,

4. Bireyin psikolojik olarak kendini isiyle aciklamasi (6zdeslesme)
derecesidir (Akt. Balay, 2000:44).

2.1.5.3.4. Calisma Arkadaslarina Baghhk

Is arkadaslarina baglilik, bir kisinin orgiitte calisan diger kimselerle
Ozdeslesmesi ve onlara baglilik duygusu hissetmesidir. Bir kimse orgiitte ¢alismaya
basladiginda eski calisanlar ona bir ¢esit kilavuzluk yaparak, bireyin ihtiyaglarim
gidererek, onun Orgiite iliskin tutumunda kalici etkiler meydana getirirler

(Randll ve Cote, 1991; Akt. ince ve Giil, 2005:20).

Calisma arkadaslaria baglilik, kisileri is hayatinda ise iligskin her tirli giigliigi
yenmelerine yardim eder. Bu konuda bilingli davranan iggdrenler, birbirlerine daha siki
yaklasarak, bir toplulukta dayanigsma duygusunun siirekli olarak korunmasina hizmet
ederler. Bu yiizden giiclii arkadas bagliliginin, gili¢lii meslek ve orgiit bagliligina
gotiirebilecegi ileri siiriiliirken, sosyal katilim yoklugunun, kisisel yatirimlarin artigina

karsin orgiitsel baglilig: diisiirdiigii anlagilmistir (Akt. Balay, 2000:47).

Is arkadaslarina baglilik gdstermenin hem bireysel hem de orgiitsel bir takim
sonuglart vardir. Bireysel olarak, bir kisinin, bir gruba aidiyet duygusu tasimasi

performansint olumlu yonde etkilemektedir. Kisilerin igle ilgili problemlerinin
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¢oziimiinde is arkadaslarma baglilik 6nemli katkilar saglamaktadir (Ince ve Giil,

2005:20 ).
2.1.5.3.5. Yonetime Baghhk

Yonetime baglilik kanuna, onu yapan, yayimlayan ve yliriiten glice baglhliktir.
Isgoren, metin ve tasarilarin hazirlanisina, simdi ve gelecekteki sonuglar1 bakimindan
katilarak, bunlar1 diger kisilere agiklayarak, gelecek elestirilere karsi savunarak ve
bunlar1 beklenen sekilde uygulayarak bagliligimi gosterir (Gilmer, 1968; Akt. Balay,
2000: 47-48).

Arastirma bulgulari iyi okulu kétii okuldan ayiran etkenlerin, 6rgiitiin yapisindan
cok havasina ve i¢inde bulundugu ortama iliskin oldugunu gostermektedir. Bunlar1 da
gelistirecek olan, okul i¢inde ve iistiinde orgiitsel konularda yonetsel uygulama ve etki
giicli kazanmis olan yoneticilerdir (Bursalioglu, 2010:17). Ydnetici ve 0gretmenler okul
sisteminin iggorenleri olarak, ¢ogu zaman iist yonetimin g¢esitli uygulamalar ile karsi
karsiya kalabilmektedir. Bu uygulamalar okul yoneticilerine daha dogrudan,
Ogretmenlere ise goreceli olarak dolayli yansirken, bulgular yoneticilerin adil olusunun
Oonemini one ¢ikarmaktadir. Yoneticilerin eylemlerinin adaletsiz algilanmas1 durumunda
en yiikksek baglilik duyan bireylerin bile, ise iliskin olumlu tutum ve davraniglarinda

biiyiik oranda diismenin meydana geldigi goriilmiistiir (Balay, 2000: 49).

2.1.5.4. Ogretmenlerin Orgiitsel baghihg

Ogretmenlik meslegi diger mesleklere oranla daha 6zerk yapiya sahiptir. Bu is
ozerkliginin Ogretmenlerin baglhiliklari1 olumlu yonde etkiledigi ileri siiriilebilir.
Ogretmenlerin ¢ogunun ayni mesleki egitime sahip olmalarindan dolayr kendi
aralarindaki etkilesiminin doyumu yiiksektir. Bu nedenle okul i¢i toplumsal etkilesim
baghilig: artirict ydnde etkili olabilir (Celep, 2000:19). igsel giidiileyiciler &zellikle
ogretimde dnemlidir. Ogretmenler, dogrudan ¢abalari ile elde ettikleri basar1 sonrasinda
islerine, isyerlerine ve 0grencilerine daha ¢ok baglilik gostermektedirler (Firestone ve

Pennel, 1993:493; Akt. Balay, 2000:121).

Isgorenler orgiitsel baglilik kavraminin yalmzca orgiite degil, kendilerine de
fayda saglayacagi yoniinde bir anlayisa sahip olabilecekleri gibi; Orgiit yonetiminin

orgiitsel baglilig1 destekleyici bir yonetim yaklasimi sorumlulugu ve kendilerinin de
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bundan dogan haklar1 bulundugunun farkinda olarak, ideale yakin bir ¢alisma ortami
yaratmak konusunda yonetime yardimci olabileceklerdir (Bayram, 2005:137). Egitim
orgiitlerinde, dgretmenlerin iist kademelere yilikselme algilarinin diisiik olabilecegi gibi
ve ylkselme algisinin baglilia etki derecesi de diisiik olabilir. Diger yandan,
Ogretmenlerin  basar1  degerlendirmelerini  de nesnel olarak yapmak gictiir.
Ogretmenlerin is basarisinin ydnetici tarafindan nesnel ve yansiz olarak yapilmasi

ogretmenlerin okullara olan bagliligini yiikseltebilir (Celep, 2000:19).

2.2. ILGILI ARASTIRMALAR
2.2.1. Orgiit Tipi Ile Tigili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Erkutlu (2012), Orgiit Kiiltiiriiniin Paylagilan Liderlik ve Takim Etkiligi
Arasindaki Iliskiye Etkisi isimli arastirmasinda iilkemizde faaliyet gosteren bankalar
tizerinde bir aragtirma yapmis ve su sonuglara ulasmistir: yas, cinsiyet, kidem ve takim
biiyiikligii degiskenleri ile biirokratik, destekleyici ve yenilikei orgiit kiiltiirii arasindaki
iliskinin anlamli olmadigini belirlemistir. Biirokratik ve yenilik¢i orgiit kiiltiiri ile
paylasilan liderlik arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iligkinin var oldugunu;
destekleyici orgiit kiiltiirii ile paylasilan liderlik arasindaki iligkinin ise pozitif yonde ve

orta diizeyde oldugu sonucuna ulagmastir.

Eskiyoriik (2010), Halkla iliskiler Uygulayicilart Rol Modellerinde Orgiit
Kiiltiiriiniin  Etkisi Ve Hastane Isletmelerinde Bir Uygulama isimli calismasinda
Wallach (1983)’1in &rgiit kiiltiir indeksini kullanarak Istanbul’daki resmi ve Ozel
hastaneleri biirokratik kiiltiir, destekleyici kiiltiir, yenilik¢i kiiltiir olarak ti¢ Orgiit
kiiltiirtine ayirmistir. Biirokratik kiiltiirtin hakim oldugu hastanelerde halkla iliskiler
uygulayict rol modellerinden yonetici rol modelinin daha baskin oldugu sonucuna
ulasmistir. Destekleyici kiiltlirtin hakim oldugu hastanelerde halkla iliskiler uygulayici
rol modellerinden yonetici rol modelinin daha baskin oldugu sonucuna ulasmistir.
Destekleyici orglit kiiltiiriine sahip hastane isletmelerinin agik, uyumlu, destek veren,
ilisgki odakli ve isbirligi yapan isletmeler olmast halkla iligkiler uygulayicilarinin
yonetici rolii sergilemeleri i¢in uygun bir ortam yaratmaktadir. Destekleyici kiiltiiriin

hakim oldugu hastanelerde halkla iligkiler uygulayict rol modellerinden teknisyen rol
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modelinin daha baskin oldugu sonucuna ulasmistir. Ozel hastanelerdeki biirokratik
kiltiir diizeyi devlet hastanelerindeki biirokratik kiiltiir diizeyine kiyasla daha yiiksek

bulunmustur.

Caglar (2008), Orgiitsel Iklimin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkileri konulu
calismasinda Corum ilinde faliyet gosteren sekiz KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte
Isletme) de bir uygulama yapmistir. Bu uygulamada Wallach’in iklim siniflandirma
bicimlerinden destekleyici iklim ve biirokratik iklim bi¢imi ele alinmistir. Baglilik
smiflandirmas:  olarak Allen ve Meyer’in orgiitsel baglhilik siniflandirmasini
kullanilmistir. Calisanlar, % 57 oraninda biirokratik iklim hissedenler ve %43 oraninda
destekleyici iklim hissedenler olarak ikiye ayrilmigtir. Destekleyici iklimde, orgiitsel
baglilik biirokratik iklime gore daha yliksektir. Manevi ve sosyal deger algisi arttikca
orgiitsel baglilik artmaktadir. Bir baska deyisle oOrgiit calisanlarinin isletmelerine
atfettikleri deger (manevi deger) algis1 arttikca ve isletme yOnetiminin Orgiit
calisanlarina verdikleri deger (sosyal deger) algisi arttikca, orgilitsel baglilik artmaktadir.
Demokratik yonetim tarzi agirlik kazandiginda orgiitsel baglilik azalmaktadir.
Isletmelerinde giinde 1 ila 3 kisi ile sosyal iliski kuran bireylerin baglhlik diizeyleri,
daha fazla ¢alisma arkadasi ile sosyal iliski kuranlardan daha yiiksektir. Her iki grup da
herhangi bir sinirlamaya tabi olmaksizin goriisecekleri kisileri kendileri se¢cmek

istedikleri sonuglarina ulagmistir.

Bilir (2005), Genglik Ve Spor Genel Miidiirliigi’niin Orgiit Iklimi ve
Calisanlarin Katilimla Ilgili Algilamalar isimli calismasinda &rgiit iklimini; biirokratik
iklim, destekleyici iklim, yenilik¢i iklim olarak ele almistir. Calisanlarin tutum
degiskenleri; orgiite baglilik, is doyumu ve stres olarak ele almmustir. Orgiit iklimi ve
calisanlarin tutum degiskenleri arastirmanin bagimsiz degiskenleridir. Calisanlarin
katilim boyutlar ile ilgili degiskenler; iletisim, ekip calismasi ve karar vermeye
katilimdir ve bu degiskenler bagimli degisken olarak ele alinip incelenmistir. Bu
calisgmada Genglik ve Spor Genel Midiirliigi ¢alisanlart orgiite baglidir. Genglik ve
Spor Genel Miidiirliigii biirokratik iklim 6zellikleri tasimaktadir. Genglik ve Spor Genel
Midiirliigii’nde ¢alisanlarin birbirlerine ve kuruma giiven ve yakinlik duyduklari,
diisiincelerini acikca ifade edebildikleri ve diiriist olduklarmi algilamalarina karsin,

diger boyutlarda destek gormedikleri soOylenebilir. Genglik ve Spor Genel
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Miidiirliigii’nde belirgin olarak yenilik¢i iklim 6zelliklerinin algilanmadigi sonuglarina

ulagmustir.
2.2.2. Orgiit Tipi Ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Chen, Ng ve Li (2012), Hasta Giivenligi Kiltiiriniin Coklu Modellemesi:
Tayvan Hastanelerinde Hasta Giivenligi Davranisi ve Orgiit Kiiltiirii arasindaki iliski
isimli arastirmasinda hasta giivenlik kiiltiirii ile biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i
orgilt kiiltiirii arasinda anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna ulagsmistir. Hasta giivenlik
tutumu ile biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit kiiltiirii arasinda anlamli bir
iligkinin oldugu sonucuna ulagmistir. Yenilik¢i Orglit kiiltiirii hasta glivenlik davranisi
tizerinde pozitif etkiye sahip iken, destekleyici ve biirokratik Orgiit kiiltiiri hasta

giivenlik davranisi lizerinde negatif etkiye sahip oldugu sonucuna ulagsmistir.

Ababaneh (2010), Urdiin Kamu Hastanelerinde Kaliteyi Gelistirme
Uygulamalar1 Uzerinde Orgiitsel Kiiltiiriin Rolii isimli arastirmasinda su sonuglar1 elde
edilmistir. Biirokratik kiiltiir hastanelerde destekleyici ve yenilikg¢i kiiltiire gére daha
baskindir. Biirokratik, destekleyici ve yenilikei kiiltiir ile kalite gelistirme uygulamalari
arasinda yiiksek pozitif iligki vardir. Yenilikei kiiltiir ile kalite gelistirme uygulamalari
arasindaki iligki biirokratik ve destekleyici kiiltiir ile kaliteyi gelistirme uygulamalari
arasindaki iligkiye gore daha ytiksektir. Kalite gelistirme uygulamalarinin siire¢ boyutu
ile biirokratik kiiltiir arasindaki iliski yiiksek diizeydedir. Yenilik¢i kiiltiir ile kalite
gelistirme uygulamalariin liderlik boyutu arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde iliski
oldugunu bulgulamistir. Destekleyici kiiltiir ile kalite gelistirme uygulamalarimin liderlik
boyutu arasinda yiiksek diizeyde pozitif iliski oldugunu bulgulamistir. 30 yas ve
istlindeki personel, hastanelerini 30 yas altindaki personele gore daha yenilik¢i ve daha
destekleyici olarak gormektedirler. Is tecriibesi, cinsiyet, is béliimleri, boliim bilyiikligii
ve isin dogas1 isgorenlerin Orgiitsel kiiltiir ve kalite gelistirme uygulamalarina karsi

tutumlarini etkileyen 6nemli faktorler olmadigt sonuglarina ulagmistir.

Wang, Shieh ve Wang (2008), insan Sermayesine Yatirimlarin Orgiitsel
Performans Uzerindeki Etkileri arastirmasinda insan sermayesine yatimlarin ise alma ve
secme, personel egitimi, personel gelisimi ve personel ilhami boyutlar1 arasinda pozitif

iliski oldugu bulgulanmistir. Insan sermayesine yatimlarin ise alma ve segme boyutu ile
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biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i oOrgilit kiltiirii boyutlar1 arasinda pozitif iligki

oldugunu bulgulamislardir.

Berson, Oreg ve Dvir (2007), Ceo (Chief Executive Officer) Degerleri Orgiitsel
Kiiltiir ve Firma Sonuglar1 arastirmasinda su sonuclara ulasmislardir; biirokratik kiiltiir
ile is gilivenligi arasinda pozitif iliski vardir. CEO'nun yardimseverligi ile destekleyici
kiiltiir arasinda pozitif iliski vardir. Sirketlerin satig arttirmalar1 ile yenilik¢i kiiltiir
arasinda pozitif iliski vardir. Biirokratik kiiltiir ile orgiitsel etkililik arasinda pozitif iliski
vardir. Isgoren doyumu ile biirokratik kiiltiir arasinda negatif iliski vardir. Isgdren

doyumu ile destekleyici kiiltiir arasinda pozitif iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Lok, Westwood ve Crawford (2005), Orgiitsel Kiiltiir Algilar1 ve Bu Algilarin
Orgiitsel Baglilik Icin Onemi arastirmasinda su sonuglara ulasilmustir: yenilik¢i ve
destekleyici kiiltiir ile orglitsel baglilik arasindaki iliski biirokratik kiiltiir ile orgiitsel
baghilik arasindaki iliskiden daha yiiksektir. Liderlik sitili ile destekleyici kiiltiir
arasinda anlamli iligki vardir. Liderlik sitili ile biirokratik kiiltiir arasinda diisiik diizeyde
iliski vardir. Liderlik sitilinin yap1 boyutu ile biirokratik kiiltiir arasinda orta diizeyde bir
iliski vardir. Liderlik sitilinin diisiince boyutu ile yenilikgi kiiltiir arasinda orta diizeyde
bir iligki vardir. Liderlik sitilinin diisiince boyutu ile destekleyici kiiltiir arasinda orta

diizeyde bir iligki vardir.

Chen (2004), Kii¢iik Ve Orta Biiyiikliikteki Tayvan Sirketlerinde Orgiitsel
Kiiltir Ve Liderlik Davramslarinin Orgiitsel Baglhilik Is Doyumu ve Is Performansi
Uzerindeki Etkilerini Inceleme isimli arastirmasinda, 21 sirket biirokratik kiiltiire , 36
sitket hem destekleyici hem de yenilik¢i kiiltiire sahiptir. Doniistimsel, etkilesimci
davraniglar ve yenilik¢i kiiltiir orgiitsel baglilikla pozitif iligkilidir. Dontisiimsel ve
etkilesimci davranislar, destekleyici ve biirokratik kiltiir orgiitsel baglilikla pozitif
iliskilidir. Orgiitsel baglilik yenilik¢i kiiltiirde, doniisiimsel liderlik davranislari ve is
doyumu arasindaki iliski iliskiye aracilik etmedigini belirlemistir. Orgiitsel baglilik
destekleyici ve biirokratik kiiltiirde doniistimsel liderlik davranislart ve is doyumu
arasindaki iliskiye aracilik ettigini bulgulamustir. Orgiitsel baglilik destekleyici ve
blirokratik kiiltiirde, doniisiimsel liderlik davraniglar1 ve is performansi arasindaki
iliskiye aracilik etmektedir. Orgiitsel baglilik yenilikgi kiiltiirde, doniisiimsel liderlik

davraniglar1 ve is performansi arasindaki iligkiye aracilik etmedigi sonucuna ulagmistir.
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Lok ve Crawford (1999), Orgiitsel Degisim ve Gelisimde Orgiitsel Bagliligin
Orgiit Kiiltiirli, Alt Kiiltiir, Liderlik Sitili ve Is Doyumu ile iliskisi ¢alismasinda su
sonuclar1 elde etmistir: hastanelerin orgiit kiiltiiriiniin biirokratik, hastane servislerinin
orgiit kiiltliriiniin ise destekleyici oldugu sonucuna ulagmistir. Hem hastanelerin hem de
hastane servislerinin destekleyici ve yenilik¢i Orgiit kiiltiirii boyutlarinda aritmetik
ortalamalarnin esit oldugu bulgulanmistir. Orgiit kiiltiiriiniin destekleyici ve yenilikci
boyutlarinda hastane servislerinin Orgiit kiiltliriiniin 6rgiitsel baglilikla iliskisinin,
hastanelerin Orgiit kiiltiiriiniin Orgiitsel baghlikla iligkisinden daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagmastir.

Koberg ve Hood (1991), Hiyerarsik Orgiitlerde Kiiltir ve Yaraticilik
calismasinda su sonuglar1 elde etmistir; Orgiit kiiltiirii Gst diizey yoneticilerde, diger
personele kiyasla daha yenik¢i ve daha destek¢i oldugu sonucuna ulagmislardir. Farkl
birimlerde ¢alisanlar i¢in biirokratik, destekleyici ve yenilikgi kiiltiir agisindan énemli

farkliligin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
2.2.3. Orgiitsel Baghlik ile ilgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Coban ve Demirtas (2011), Okullarin Akademik Iyimserlik Diizeyi Ile
Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihigi Arasindaki Iliski konulu arastirmasinda; cinsiyet
degiskeni agisindan, akademik iyimserlik, alt boyutlar1 ve orgiitsel baglilikla ilgili
ogretmen gorisleri anlaml bir farklilik gostermektedir. Erkek 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik aritmetik ortalamalarinin kadin o6gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Akademik iyimserligin diger alt boyutlarinda ve Orgiitsel
baglilikta ogretmenlerin c¢alistiklar1  okul tiirtine iliskin anlamli  bir farklilik
bulgulanmamistir. Kidem degigskenine gore, ogretmenlerin Orgiitsel bagliligr ile
akademik iyimserligin giiven alt boyutu anlamli bigimde farklilik gostermektedir. Bu
farklilik kidem yili 21 y1l ve lizeri olan Ogretmenler lehinedir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin Orgiitsel bagliliginda calistiklar1 okuldaki 6gretmen sayist degiskenine
gdre anlamli bicimde farklilagmaktadir. Ogretmen sayis1 1-25 arasi olan okullarda
orgiitsel bagliligin diger okullara gore daha {ist diizeyde oldugu gozlenmistir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki 6grenci sayist degiskeni

acisindan orgiitsel bagliliklarr anlamli bigimde farklilasmaktadir. Ogrenci sayis1 1-250
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ve 250-500 olan okullarin 6grenci sayisi daha c¢ok olan okullara gore orgiitsel

bagliliklarinin daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasmislardir.

Cetin, Basim ve Aydogan (2011), Orgiitsel Bagliligin Tiikenmislik ile Iliskisi:
Ogretmenler Uzerine Bir Arastirma konulu arastirmasinda; tiikenmislik boyutlarindan
duygusal tilkenmenin devam bagliligi ile ayn1 yonlii, duygusal baglilik ve normatif
baglilik ile ters yonli iliski icinde oldugunu tespit etmislerdir. Buna gore ¢alisanlarin
duygusal bagliliklari ile normatif bagliliklar1 azaldik¢a ve devam baglhiliklar arttikca
duygusal tiikenme derecelerinin de arttigini bulgulamislardir. Calisanlarin duygusal
bagliliklar azaldik¢a ve devam bagliliklar arttik¢a duyarsizlasma derecelerinin arttigini
gostermektedir. Kisisel basari hissi azalmasi duygusal baglilik ile ters yonlii, devam
baglilig: ile ayn1 yonli iliski igerisindedir. Bu durum calisanlarin duygusal bagliliklari
azaldikca ve devam bagliliklar1 arttikca, kisisel basari hissi azalma derecelerinin
arttigmi gostermektedir. Orgiitle biitiinlesmeye ve orgiite anlamli katkilarda bulunmak
icin daha fazla motivasyon ve istege sahip olarak Orgiit liyeliklerini devam ettirmeye
yonelik, calisanlarin  Orgiite karst hissettikleri duygusal baglhiliklar1 azaldikea,
calisanlarin kisisel basari hislerinde de bir azalis oldugu goriilmektedir. Duygusal
baglilik ve normatif baglilik, duygusal tilkenme {izerinde negatif bir etki yaparken;
devam bagliliginin duygusal tilkenme iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu sonucuna

ulagmiglardir.

Kursunoglu, Bakay ve Tanridgen (2010), ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin
Orgiitsel Baglilik Diizeyleri konulu arastirmasinda; dgretmenlerin en yiiksek baglilik
boyutu duygusal baghliktir. Ogretmenlerin duygusal ve devam baglihg: cinsiyet
acisindan farklilik géstermemistir. Ancak erkek 6gretmenlerin normatif bagliliklar1 daha
yiiksek oldugu gdzlenmistir. Ogretmenlerin duygusal ve devam baglilik diizeyleri
medeni durum degiskenine gére anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Ogretmenlerin
normatif bagliliklari, medeni durum degiskenine goére evli 6gretmenlerin lehine olacak
sekilde anlamli bir farklilk gostermektedir. Ogretmenlerin devam ve normatif
bagliliklarinda yaslarina goére anlamli  bir farkliik gozlenmezken duygusal
bagliliklarinda anlamli bir farklilik gozlenmistir. Siif 6gretmenlerinin duygusal, devam
ve normatif baglihk diizeyleri, brans Ogretmenlerininkinden daha yiiksektir.

Ogretmenlerin duygusal, devam ve normatif baglhiliklari kidem degiskenine gore

incelendiginde her ii¢ boyutta da anlamli bir farklilik bulunmadigi belirlenmistir.
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Ogretmenlerin duygusal, devam ve normatif bagliliklar1 sendikaya iiye olup

olmamalarina gére degismemektedir.

Tulunay (2010), Simf Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri ve Orgiitsel
Baglilik Ve Orgiitsel iletisim ile iliskisi konulu arastirmasinda; 6gretmenlerin orgiitsel
baghlik diizeyleri toplamda orta diizeyde bulunurken, uyum alt boyutunda
ogretmenlerin olduk¢a yiiksek diizeyde bagliliga sahip olduklari, buna karsilik
0zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda ise orta diizeyde bagliliga sahip olduklar
bulunmustur. Erkek Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek ¢iktigi, buna
karsilik 6l¢egin alt boyutlar1 olan uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlarina iliskin
ise erkek ve kadin Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklar1 arasinda anlamli diizeyde
farkliliklar bulunmamistir. Kidemi daha fazla olan 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar
daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasmistir. Ogretmenlerin drgiitsel baglhilig ile
uyum ve ozdeslesme, kisisel basar1 ve orglitsel iletisim arasinda olumlu yonde iligki
bulunmustur. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri artarken, orgiitsel baglilik ve

orgiitsel iletisim diizeylerinin ise o dl¢lide azaldig1 sonucuna ulasilmistir.

Sezgin (2010), Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhiligimin Bir Yordayicist Olarak Okul
Kiltiirti konulu arastirmasinda, 6gretmenlerin duygusal baglilik diizeylerinin devam
bagliligma ve normatif bagliliga gore daha yiliksek oldugu sonucuna ulagmustir.
Ogretmenlerin duygusal baglilik diizeyleri ile devam baglilig: arasinda anlamli bir iligki
bulunmazken, normatif baglilik ile duygusal baglilik ve devam baglilig1 arasinda pozitif
yonde ve anlaml iligki bulunmustur. Normatif bagliligin hem duygusal baglilik hem de
devam baghlig1 ile pozitif iligkili oldugu goriilmiistiir. Okul kiiltliriiniin boyutlarindan
sadece biirokratik kiiltiir, 0gretmenlerin devam bagliligi arasinda pozitif yonde ve
anlamli diizeyde iliski gézlenmistir. Basar1 kiiltiirii ile 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilig

arasinda anlaml bir iligki gozlenmemistir.

Karaca (2009), Tlkogretim Okullarinda Yéneticilerin insan Kaynaklar1 Yonetimi

Islevlerini Yerine Getirebilme Yeterlikleri ile Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklari
Arasindaki Iliski konulu arastirmasinda; orgiitsel baglilik toplamda (Y =3,44)
‘Cogunlukla’ diizeyindedir. Devam Bagliligi boyutunda ( X =3,14) 'Arasira’
diizeyindedir. Duygusal Baglilik boyutunda (Y =3,44) 'Cogunlukla' diizeyindedir.

Ogretmenlerin devam baglilig1 cinsiyet agisindan anlamli bir fark gdstermistir. Kadin
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Ogretmenlerin devam baglilig1 diizeyinin (X =3,05) erkek Ogretmenlerden (X =3,22)
daha diisiik oldugu gdzlenmistir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin, ydneticilerin insan
kaynaklar1 yonetimi yeterliliklerine iliskin alg1 diizeyleri artarken, 6gretmenlerin

orgilitsel bagliliklarina iliskin algilar1 da artmakta oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Kaya (2009), Ilkogretim Miifettislerinin Is Tatminleri Ile Orgiitsel Bagliliklar
Arasindaki iliski konulu ¢alismasinda; miifettislerin orgiitsel bagliliklar1 ile yas
degiskeni arasindaki iliski incelendiginde, yas gruplari arasinda anlamli bir farkin
olmadig1 belirlenmistir. Miifettiglerin orgiitsel bagliligi “duygusal baglilik” alt boyutu
ile 0grenim durumu degiskeni arasindaki iliski incelendiginde, 6grenim gruplari
arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan miifettislerin
“devam  baghiligt” alt Dboyutundaki algilar1  O6grenim  diizeylerine  gore
farklilasmamaktadir. Miifettiglerin 6grenim diizeyleri arttik¢a orgiitsel baglilik diizeyleri
diismektedir. 20 y1l ve iizeri kideme sahip miifettislerin orgiitsel bagliliklar1 6-20 yil
arast kideme sahip miifettislerin Orglitsel baglhliklarindan diisiik ¢ikmistir. Egitim
enstitlisi. mezunu miifettislerin  Orgiitsel baglhiliklar1 egitim fakiiltesi mezunu
miifettislerin orgiitsel bagliliklarindan yiiksektir. lkgretim Miifettislerinin is tatminleri
ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iligki oldugu sonucuna

ulagmustir.

Zeyrek (2008), Resmi ilkdgretim Ve Ortadgretim Okullarinda Gorevli, 2005 Yili
Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 Yiikselme Sinavi'na Katilan Ogretmenlerin Basari
Durumlar ile Orgiitsel Baglilik Diizeyleri Arasinda Iliskinin Incelenmesi ¢alismasinda
su sonuglara ulasmustir: “2005 Y1li Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 Yiikselme Sinavi”
na katilan 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 ile basart durumlart arasinda bir iligki
olmadig1 ve orgiitsel baglilik alt boyutlar1 i¢in duygusal baglilik ve normatif baglilik
diizeylerinden bagimsiz oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica, devam baghilig: yliksek
ogretmenlerin kariyer basamaklar1 yiikselme sinavinda diger 6gretmenlere gore daha
basarisiz olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeyleri toplam ve alt boyutlar1 (duygusal baglilik, devamlilik baghligi ve
normatif baglilik) ile kisisel 6zellikleri karsilastirildiginda cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim kurumu tiirii, brang, mesleki kidem, meslek degistirme istegi, aylik gelir yeterlik

algisi, meslegi segme Ve hizmetici egitime katilma degiskenleri arasinda anlamli farklar
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belirlenirken, egitim diizeyi, ek i3 yapma ve esin ¢alismasi degiskenleri arasinda anlamli

farklilik gozlenmedigi sonucuna ulagmustir.

Kolamaz (2007), Destekleyici Ve Gelistirici Liderlik Yaklagimlarinin Orgiitsel
Bagliliga Etkisi konulu arastirmasinda Ogretmenlerin uyum ve icsellestirme
bagliliklarinda, okul tiirline gore anlamli bir fark gézlenmemistir. Ortadgretimde calisan
ogretmenlerin 6zdeslesme bagliliginin, ilkogretimde calisan 6gretmenlere gore daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Okul yoneticilerinin destekleyici ve gelistirici lider
Ozellikleri ile orgiitsel baghligin uyum boyutu arasinda negatif yonde ve anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Okul yoneticilerinin destekleyici ve gelistirici lider
ozellikleri ile orgiitsel bagliligin 6zdeslesme boyutu arasinda pozitif yonde ve anlamli
bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir. Okul yoneticilerinin destekleyici ve gelistirici
lider ozellikleri ile orgiitsel bagliligin igsellestirme boyutu arasinda pozitif yonde ve

anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Erdogmus (2006)' un yapmis oldugu Resmi-Ozel {lkdgretim Okullarida Calisan
Yéneticilerin Kisisel Ozellikleri Ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki iliskiler baglikli
arastirmasinda, 0Ozel okul yoneticilerinin Orgiitsel bagliliklarinin  resmi  okul
yoneticilerininkinden daha yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmustir. Ust diizey
gorevde calismak isteyen okul yoneticilerin devam baglilig iist diizey gorevde ¢aligmak
istemeyen yoneticilerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. 20 yil ve iizeri
kideme sahip olan okul yoneticilerinin duygusal bagliliklarinin digerlerinden daha

yiiksek oldugu gozlenmistir.

Terzi ve Kurt (2005)un ilkdgretim Okul Miidiirlerinin  Yéneticilik
Davranislarinin Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliligma Etkisi calismasinda su sonuglara
ulagmislardir; 6gretmenler ¢alistiklar1 okulda, yoneticilerini ¢ogunlukla demokrat olarak
algilamaktadirlar. Erkek 6gretmenler bayan 6gretmenlere gore yoneticileri daha otoriter
ve daha ilgisiz bulmaktadir. Demokratik yonetici davranislari ile 6gretmenin Orgiitsel
baglilig1 arasinda olumlu ve dogru orantili bir iliski oldugu goézlenmistir. Demokrat
yOnetici davraniglart 6gretmenlerin 6rgiitlerine yani okullarina bagliligini arttirmaktadir.
Otoriter ve ilgisiz yonetici davraniglar1 ile ogretmenlerin Orgiitsel bagliligi arasinda
olumsuz bir iliski oldugu sonucuna ulagmislardir. Ozellikle ilgisiz ydnetici

davraniglariyla 6gretmenlerin diisiik orgiitsel baglilig: arasindaki iliski diizeyi yiiksektir.



S7

Ilgisiz yoneticilerin yonettigi okullardaki dgretmenlerin otoriter yoneticilerin yonettigi
okullardaki &gretmenlerden bagliligt daha diisik oldugu sonucuna ulagmstir.
Demokratik yonetici davranist orgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicisidir. Bir baska
ifadeyle, yonetici davraniglart ne kadar demokrat olursa 6gretmenlerin orgiitsel baglilig

da o kadar fazla olacaktir sonucuna ulagmustir.

Ozkan (2005), Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin  Ogretmenlerin ~ Orgiite
Bagliliklarina Etkisi konulu arastirmasinda orgiitsel bagliligin uyum boyutu ile orgiitsel
sosyallesmenin tiim boyutlar1 arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski oldugunu
belirlemistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde erkek Ogretmenlerin uyum bagliliginin
kadin dgretmenlere gore daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Orgiitsel bagliligin
0zdeslesme boyutu ile orgiitsel sosyallesme arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde
iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Erkek Ogretmenlerin sosyallesmesi ve buna bagh
olarak oOrgiitle Ozdeslesme baghlik algilar1 kadin Ogretmenlerin sosyallesme ve

0zdeslesme algilarina gore daha yiiksek oldugunu belirlemistir.
2.2.4. Orgiitsel Baghlikla lgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Hulpia, Devos ve Keer (2010), Dagitimer Liderligin Ogretmenlerin Orgiitsel
Bagliligina Etkisi baglikli arastirmasinda su sonuglara ulagilmistir; arastirma
degiskenleri olan okul tipi, takim sayisi, is tecriibesi, engelleme, isbirlik¢i liderlik
takimi, katihmli karar verme, cinsiyet, maksimum destek, maksimum denetim ve
dagitilmis destek O6gretmenlerin oOrgiitsel bagliligr iizerinde onemli pozitif bir etkiye
sahipken; dagitilmis liderlik G6gretmenlerin Orglitsel baghiliginda negatif bir etkiye
sahiptir. Erkek Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliligi kadin Ogretmenlerin  orgiitsel
baghihigindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin is tecriibesi arttikca

orglitsel baglilig1 azalmaktadir.

Henkin ve Holliman (2009), Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihigi, Orgiitsel
Catisma, Yenilik I¢cin Destek ve Katilimcilik Arasindaki iliski" adli ¢alismasinda.
ogretmenlerin mesleki kidemleri arttikga orgiitsel bagliliklarinin azalmakta oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler ile dgrenciler arasindaki gatisma ve dgretmenlerle
okul yoneticileri arasindaki catigma oOrgiitsel baglilik {lizerinde negatif etkiye sahip

oldugu belirlenmigstir. Disiplin meselelerine katilma orgiitsel bagliligi pozitif yonde
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etkilemektedir. Yenilik i¢in destek ve kaynak destegi orgiitsel baglilik lizerinde énemli

etkiye sahiptir.

Dee, Henkin ve Singleton (2006), Kent Okullarindaki Ogretmenlerin Orgiitsel
Baglilig1 adli aragtirmasinda kent okullarindaki 6gretmenlerin takim yapilarinin 6rgiitsel

bagliliga etkisi arastirilmistir. Arastirmada ogretmenlerin orgiitsel bagliligi yedili

derecelendirme iizerinden X =4.97' dir. Ogretmenlerin orgiitsel baghiligi 6gretim
takiminda en yliksek diizeydedir. Halkla iliskiler takiminda orgiitsel baglilik en diisiik
diizeydedir. Yiksek lisans yapmis Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliginin daha yiiksek

oldugu sonuglarina ulagmiglardir.

Janssen’in (2004), Ustlerle Catismanin Yetkilendirme ve Orgiitsel Baglilik
Arasindaki Iliskideki Etkisi adli arastirmasinda 6gretmenlere daha ¢ok yetki verildikge
ogretmenlerin  Orgiitsel bagliliginin arttign sonucuna ulasmustir. Ustlerle catisma
ogretmenlerin okullarma karsi olumlu tutum gelistirmesine engel olmaktadir. Ustlerle
catisma Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligi ve yetkilendirmesi degiskenleri arasinda bir

engelleyici etkiye sahiptir.

Somech ve Bogler (2002), Ogretmen Orgiitsel ve Mesleki Bagliliginin Onciilleri
ve Sonuglar1 adli ¢alismalarinda ¢aligmanin amaci 6gretmenlerin orgiitsel ve mesleki
bagliliklarinin karar alma ve oOrgilitsel vatandaslik davraniglar1 arasindaki iligkiyi ortaya
cikarmaktir. Sonuglar ana hipotezi desteklemistir ve okullardaki mesleki baglilik ve
orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi gdstermistir. Yonetime katilim hem orgiitsel hem de
mesleki baglilikla pozitif yonde iligkilidir ve teknik alana katilim sadece 6gretmenlerin
mesleki bagliligr ile pozitif yonde iligkilidir. Mesleki baglilik orglitsel vatandaslik
davraniglariyla sadece 6grenci dogrultusunda, orgiitsel baglilik ise orgiitsel vatandaslik

davraniginin tiim ti¢ boyutunda (68renci, takim ve orgiit) pozitif yonde iliskilidir.
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Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama teknikleri,

verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmustir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanin ii¢ temel amaci bulunmaktadir. Birincisi aragtirmaya katilan
Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okulun biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit
tiplerine iligskin algilarinin ne diizeyde oldugunu belirlenmesi ve okul Orgiit tipinin
bagimsiz degiskenler acisindan degerlendirilmesidir. Ikincisi &gretmenlerin drgiitsel
bagliliginin ne diizeyde oldugunu belirlemek ve orgiitsel bagliligin bagimsiz degiskenler
acisindan degerlendirilmesidir. Ugiinciisii okul orgiit tipi ile dgretmenlerin orgiitsel

baglilig1 arasindaki iliski diizeyini belirlemektir.

Bu {i¢ ana amagtan hareketle bu arastirmanin hem tarama hem de iliskisel bir
arastirma oldugu sdylenebilir. iliskisel arastirmalar, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken
arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma
modelleridir (Karasar, 2009:81). liskisel arastirmalar iliskileri ve baglantilari inceleyen
bir arastirma tiirtidiir (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2009:22).
Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir (Karasar, 2009:77). Bir grubun belirli
Ozelliklerini belirlemek i¢in verilerin toplanmasini amacglayan c¢aligmalara tarama
arastirmasi denir (Blyilikoztiirk ve dig., 2009:16). Arastirmaya konu olan olay, birey, ya
da nesne kendi kosullari i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya g¢alisilir. Onlart herhangi

bir sekilde degistirme, etkileme ¢abas1 gosterilmez (Karasar, 2009:77).
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3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Malatya ili sehir
merkezi igerisinde bulunan resmi ilkogretim okullarinda gorevli Ogretmenler
olusturmaktadir. Malatya Ili Milli Egitim Midiirliigii’niin 2011-2012 egitim-dgretim
yil1 istatistik verilerine gore, Malatya ili sehir merkezi igerisinde 83 resmi ilkogretim

okulu bulunmakta ve bu okullarda toplam 3286 6gretmen gorev yapmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini, Malatya ili sehir merkezi i¢erisinde bulunan ve basit
seckisiz 0rnekleme yontemine gore sec¢ilmis 24 adet resmi ilkdgretim okulunda g¢alisan
ogretmenler olusturmaktadir. Basit seckisiz 6rnekleme, her bir 6rneklem se¢imine esit
secilme olasiligr vererek (segilen birim yerine konularak ya da konulmadan) segilen
birimlerin 6rnekleme alindig1 yontemdir (Biiyiikoztiirk ve dig., 2009:84). Arastirmada
bu okullarda gérev yapan 1278 6gretmenden 900'iine 6l¢ek formu dagitilmistir ve 671
Olcek formu toplanmistir. Bu formlardan eksik ve hatali doldurulanlar elendikten sonra
geriye kalan 624 adet form degerlendirmeye alinmistir. Ornekleme dahil edilen
dgretmen sayis1 evrenin % 19 'una karsilik gelmektedir. Orneklemde yer alan okullarin
isimleri, 6gretmen sayilar1 ve her okul i¢in degerlendirmeye alinan 6lgek sayis1 Tablo

2'de verilmistir.

Tablo 2. Orneklemde Yer Alan Okullar, Ogretmen Sayilar ve Degerlendirmeye Alman

Olgek Sayisi
Okul Ad: O iretmen oy Abwon Otk e
1. Kanuni [Ikdgretim Okulu 23 16
2. Istiklal Tlkégretim Okulu 25 14
3. Tiirkiyem ilkdgretim Okulu 55 43
4.  Dilek ilkdgretim Okulu 36 30
5.  Firat [Ikogretim Okulu 60 20
6. Nihat Tecdelioglu Ilkdgretim Okulu 14 12
7. M. Kemal Atatiirk IIkdgretim Okulu 49 30
8.  Sehit Murat Dogru Ilkdgretim Okulu 28 13
9.  Abdulkadir Eris ilkégretim Okulu 130 28
10. Melekbaba flkdgretim Okulu 46 34
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Okulda Gorev Yapan Degerlendirmeye

Okul Ady Ogretmen Sayisi Alinan Olcek Sayist
11. Indni Ilkogretim Okulu 103 25
12. Haci Ibrahim Isik Tlkdgretim Okulu 63 38
13. Cengiz Topel llkdgretim Okulu 70 34
14. 30 Agustos ilkdgretim Okulu 44 29
15. Yavuz Selim Ilkdgretim Okulu 53 37
16. Mehmet Akif Ilkdgretim Okulu 26 10
17. Elif Sireli {lkdgretim Okulu 24 14
18. Sahnahan ilkégretim Okulu 28 22
19. Orduzu Elmasuyu Ilkdgretim Okulu 13 9
20. Rahmi Akinci ilkdgretim Okulu 115 47
21. Hidayet Ilkdgretim Okulu 85 36
22. Polis Amca Ilkogretim Okulu 59 24
23. Toki ilkdgretim Okulu 80 35
24, 91 000 Dev Ogrenci ilkégretim Okulu 49 24
Toplam 1278 624

Arastirmaya katilan 624 oOgretmenden 317'si (% 50,8) erkek, 307'si
ise (%49,2) kadindir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerden 1-5 y1l arasinda kideme sahip
olan 65 (% 10,4), 6-10 y1l arasinda kideme sahip olan 144 (%23,1), 11-15 yil arasinda
kideme sahip olan 172 (% 27,6), 16-20 y1l arasinda kideme sahip olan 109 (%17,5), 21-
25 yil arasinda kideme sahip olan 55 (% 8,8), 26 ve istii yil kideme sahip olan 79
(%12,7) kisi seklindedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 263" (% 42,1) sinif

ogretmeni, 361" (% 57,9) brans 6gretmenidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullardaki 6grenci sayisi
degiskenine gore dagilimi; 1-500 6grenci olan okullardan 75 (%12) 6gretmen, 501-
1000 ogrenci olan okullardan 189 (%30,3) ogretmen, 1001-1500 ogrenci olan
okullardan 155 (% 24,8) Ogretmen, 1501-2000 ogrenci olan okullardan 130
(% 20,8) oOgretmen, 2001 ve istii Ogrenci olan okullardan 75 (%12)6gretmen
seklindedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullardaki 6gretmen
sayist degiskenine gore dagilimi; 1-25 arasinda Ogretmen bulunan okullardan 65
(%10,4) d6gretmen, 26-50 arasinda 6gretmen bulunan okullardan 163 (%26,1) 6gretmen,
51-75 arasinda 6gretmen bulunan okullardan 225 (%36,1) 6gretmen, 76-100 arasinda
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ogretmen bulunan okullardan 71 (%11,4) 6gretmen, 101 ve dstii 6gretmen bulunan
okullardan 100 (% 16) &gretmen arastirmaya katilmistir. Ornekleme dahil edilen
Ogretmenlerin cinsiyet, brans, kidem yilina gore dagilimlarina iliskin kisisel bilgiler ve
okullarin 6grenci sayilarina gore dagilimlarina iliskin bilgiler Tablo 3'de say1 ve yiizde

olarak yer almaktadir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Bagimsiz Degiskenlere Gore Frekans ve

Yiizde Dagilim1
Degisken Secenekler Frekans Yiizde (%)
Erkek 317 50,8
Cinsiyet
Kadin 307 49,2
1-5 Y1l 65 10,4
6-10 Y1l 144 23,1
11-15 Y1l 172 27,5
Mesleki Kidem

16-20 Y1l 109 17,5

21-25 Y1l 55 8,8
26 ve Usti Yil 79 12,7
Simf Ogretmeni 263 42,1

Brans -

Brang Ogretmeni 361 57,9

1-500 75 12
501-1000 189 30,3
Okuldaki Ogrenci Sayis 1001-1500 155 24,7
1501-2000 130 20,8

2001 ve isti 75 12
1-25 65 10,4
26-50 163 26,1
. 51-75 225 36,1

Okuldaki Ogretmen Sayis1

76-100 71 11,4

101 ve usti 100 16
Toplam 624 100

3.3. Veri Toplama Yontemi

Bu aragtirma 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Malatya ili Merkez ilge belediye

sinirlart iginde bulunan resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerle
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yiritilmistir. Gerekli izinler (EK 1) alindiktan sonra 2012 Mart ve Nisan aylarinda
uygulama arastirmaci tarafindan yapilmistir. Arastirmada, arastirmaci tarafindan
uyarlanan Orgiit Tipi Olgegi ve Ustiiner (2009) tarafindan gelistirilen Ogretmenler I¢in
Orgiitsel Baglilik 6lgekleri kullaniimistir.

3.4. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada dgretmenlere, birinci béliimii kisisel bilgiler, ikinci boliimii Orgiit
Tipi Olgegi ve iigiincii boliimii Ogretmenler I¢in Orgiitsel Baglilik Olcegi’nden olusan

bir veri toplama formu uygulanmistir.
3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formunda 6gretmenlerin kendileri
ile ilgili olarak; brans, cinsiyet, kidemleri ve egitim durumlari, gérev yaptiklari okul ile
ilgili olarak ise; okulda ¢alisma siiresi ve okul miidiiriiyle ¢aligma siiresi ile ilgili sorular

sorulmustur.
3.4.2. Orgiit Tipi Ol¢egi

Okullarm o6rgiit tipini belirlemek amaciyla Orgiit Tipi Olgegi kullanilmistir.
Orgiit Tipi Olgegi icin 24 madde ve ii¢ boyuttan (biirokratik, destekleyici ve yenilikgi
orgiit) olusan Orgiit Tipi Olcegi (Parry, 2004) ile 24 madde ve ii¢c boyuttan (biirokratik,
destekleyici ve yenilikci kiiltiir) olusan Orgiit Kiiltiirii Olcegi (Wallach, 1983) iki
Ingilizce 6gretmeni tarafindan Tiirkceye cevrilmis ve bu geviriler tekrar Ingilizceye
cevrilerek karsilastirma yapilmistir. Karsilastirma sonucunda maddelerin Tiirkgeye
dogru olarak ¢evrildigi belirlenmistir. Bu asamadan sonra 48 maddelik tek 6l¢ek formu
Inonii Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi bilim dalinda gérev yapan iki gretim
iyesince incelenip bu dlgek maddelerinin alana uygun olarak uyarlamalarinin yapildigi
belirlenmistir. Bu 48 maddelik 6l¢cek Malatya ili merkez ilgede bulunan 13 ilkdgretim
okulunda gorev yapan oOgretmenlerden 450'sine dagitilmistir. Bu dagitilan olgek
formlarindan 310" u geri donmiistiir. Geri donen Olceklerden eksik ve hatal
doldurulanlar elendikten sonra geriye kalan 274 adet form degerlendirmeye uygun

gorilmiistiir.
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Orgiit Tipi Olceginin gegerliliginin test edilmesi amaciyla agimlayict faktor
analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Ag¢imlayict faktor
analizinde, degisken azaltma ve ortaya ¢ikan faktorleri isimlendirmenin 6tesinde, faktor
analizi sonucu ortaya ¢ikan faktorlerin, davranisin anlagilmasina yardimci olan kuramin
yapilar1 (gozlenemeyen gizil/ortiik degiskenler) ile benzer olup olmadigina iliskin bir
sorgulama yapilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010:177). Dogrulayict faktor
analizinde ise kuramsal bir yap1 dogrultusunda gelistirilen 6l¢gme aracindan elde edilen
verilere dayanarak, s6z konusu yapinin dogrulanip dogrulanmadigi test edilmeye
caligilir. Son derece giiclii olan bu teknik, yap1 gecerliligini saptamada, dolayisiyla
kuram gelistirme ve var olan kuramlarin gegerliligini test etmede yaygmn olarak
kullanilir (Cokluk ve dig., 2010:177). Giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda ise, madde-
toplam korelasyon katsayilari, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 hesaplanmustir.

Acimlayici Faktor Analizi yapilmadan once Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett (Bartlett’s Test of Sphericity) testleri yapilmistir. Yapilan KMO (=.93) ve
Bartlett (=2775.160, p=.000) testleri sonucunda verilerin agimlayic1 faktor analizine
uygun oldugu gorilmistiir. A¢imlayici faktor analiz sonucunda farkli boyutlara giden
maddeler atilmig ve geriye 17 maddelik 3 boyutlu 6lgek elde edilmistir. Bu 17
maddenin yer aldig1 boyutlar, faktor yikleri ve madde test korelasyonlar1 Tablo 4' de

yer almaktadir.
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Tablo 4. Orgiit Tipi Olgeginde Yer Alan Maddelerin Faktorleri, Faktor Yiikii ve Madde

Toplam Test Korelasyonlari

Boyutlar
Maddeler - E w8
‘5 (<) O _ L g
= = ~ o z =9
4 [5} = 5 & L 7
= g 5  Zg %3
@ o) = > SV
34.0kulumuzdaki isler diizenli ve kurallara uygun olarak
yapilmaktadir. .796 133 .186 686 .800
45.0kulumuzdaki 6gretmenlerden islerinde son derece tedbirli
ve dikkatli olmalar1 beklenmektedir .787 197 .080 .664 .768
44.0Okulumuzdaki yonetimsel yap1 saglam ve oturmustur. 711 .189 .382 .687 .829
38.0kulumuzdaki isler belirli bir diizene oturtulmustur. .696 114 372 .636 787
34.0kulumuzda isler planl ve programli bir sekilde
yapilmaktadir. .671 138 .246 .530 741
7.Calistigim okulda, yonetmelik ve kurallar davraniglar
belirler. .524 .242 222 .383 .650

18.0kulumuz ¢aliganlarin bir arada ¢aligtigi uyumlu bir ortama .185 .837 145 756 .848
sahiptir.

21.0Okulumuzdaki personel birbirlerine yardim eden, yakin 105 818 075 638 799
arkadaslardan olugmaktadir. '

24.0kulumuzda sicak ve destekleyici bir ortam vardir. 275 739 .354 747 .866

12.0kulumuz dayanismanin hakim oldugu sicak bir ortama 284 713 309 684 836

sahiptir.
11.0kulumuz yeni projeler ve hizmetlerle girisimcidir. .108 152 .793 .663 795
23.0kulumuz yenilikgi ve risk almay1 6zendiren bir ortama .230 137 759 .649 .801
sahiptir.
8.Siirekli yeni fikirler iiretildigi i¢in galistigim okulun 331 098 756 690 789

gelisimci bir yapisi vardir.

14.0kulumuz degisimin siklikla yasandigi dinamik bir yapiya 245 169 745 644 806
sahiptir. :

2.Calistigim okul yiizii gelecege doniik, ilerlemeci bir yapiya 333 107 742 673 814
sahiptir. ' ' ' ' '
20.0Okulumuzda basarili olma ve zoru basarma duygusu 107 204 707 508 753
hakimdir :

5.Siirekli yeni seyler oldugu i¢in ¢alistigim okul monoton 313 119 637 518 731
degildir.

Ozdeger 1815 1556 8.162

Agiklanan Toplam Varyans (%64.076) 10083 8.645 4534
Croanbach Alpha 85 85 o1

Croanbach Alpha (6l¢egin tamamu icin) .92

Tablo 4' deki veriler degerlendirildiginde biirokratik boyut toplam varyansin %
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10.1'ini, destekleyici boyut toplam varyansin % 8.64'nii ve yenilik¢i boyut toplam
varyansin % 45.35'ini aciklamaktadir. Orgiit Tipi Olgeginin boyutlarinin Croanbach
Alpha i¢ tutarlik katsayilari; biirokratik boyut icin ".85", destekleyici boyut i¢in ".85" ve
yenilik¢i boyut i¢in ".91" olarak hesaplanmistir.

17 maddelik Orgiit Tipi Ol¢egi Acimlayici Faktdr Analizinden sonra Lisrel 8.51
paket programiyla Dogrulayict Faktor Analizine tabi tutulmustur. Dogrulayic1 faktor
analizi sonundan elde edilen uyum indekslerinin yorumlanmasinda su o6lgiitler

kullanilmustur: "Z%d " oraninin 2 ve 2'den kiigiik olmas1 milkkemmel uyum, 5 veya daha

altinda bir deger olmas1 ise modelin kabul edilebilir uyum iyiligine sahip oldugunu
gosterir (Simsek, 2007:14). AGFI degeri "0.95" ten daha biiyiik bir deger ise iyi bir
uyum, "0.85" ten daha biiylik degerler kabul edilebilir uyumun oldugunu gosterir
(Yilmaz ve Celik, 2009:44). GFI, NNFI ve CFI degerlerinin "0.95" ve {izerinde olmas1
mitkemmel uyumun oldugunu, "0.90" ile "0.95" arasinda olmasi iyi uyumun oldugunu
gosterir. RMSEA, RMR ve SRMR degerlerinin "0.05" ve altinda olmasi miikemmel
uyumun oldugunu, "0.05" in tizerinde ve "0.08" ile "0.08" in altinda olmasi iyi uyumun
oldugunu gosterir (Cokluk ve dig., 2010:271-272). Dogrulayici faktor analizine iliskin
uyum iyiligi degerleri Tablo 5'te yer almaktadir.

Tablo 5. Dogrulayici Faktor Analizi Sonucunda Elde Edilen Uyum lyiligi Gostergeleri

Indeks Deger

ZZ 210.74
Sd 116
e 1.81
Goodness of Fit Index (GFI) 0.92
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 0.89
Non-Normed Fit Index (NNFI) 0.95
Comparative Fit Index (CFI) 0.96

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 0.054
Root Mean Square Residual (RMR) 0.047
Standardized RMR (SRMR) 0.052

Yapilan dogrulayici faktdr analizinden elde edilen uyum iyiligi degerlerinin

(Tablo 5) genel olarak kabul edilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir. Tablo 5’de yer
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alan uyum 1yiligi gostergeleri incelendiginde, modelin yeterince yiiksek diizeyde yapi
gecerligine sahip oldugu ve Olgegin orijinal ¢ faktorli yapisim dogruladigi
sOylenebilir. Ayrica DFA sonuglart yorumlanirken, analiz sonucunda maddelere iliskin
elde edilen Standartlastirilmis yiikler, t ve R? degerleri de 6nem tasimaktadir. Bu

degerler Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Dogrulayici1 Faktor Analizi Sonuglarina Gore Standartlastirilmig Yiikler, t ve

R2 Degerleri
Boyutlar  Maddeler Standartlagtirilmis ¢ R?
Yikler
34 0.68 12.04 0.46
45 0.66 11.75 0.44
g 44 0.79 14.97 0.63
é 38 0.75 13.75 0.56
: 34 0.68 12.04 0.46
7 0.54 9.08 0.29
18 0.80 15.07 0.63
:q§>; 21 0.69 12.36 0.48
% 24 0.85 16.59 0.72
° 12 0.80 15.06 0.63
11 0.74 13.80 0.55
~ 23 0.74 13.86 0.55
% 8 0.81 15.65 0.65
- 14 0.78 14.83 0.60
2 0.79 15.18 0.62
20 0.69 12.51 0.47
5 0.69 12.61 0.48
p<.05

Tablo 6 incelendiginde, elde edilen standartlastirilmis yiikler, t ve R degerlerinin ".05"
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Faktor yiiklerini gosteren standartlagtirilmis

yiik degerleri dikkate alindiginda, 6l¢ek maddelerine iliskin faktor yiiklerinin biirokratik
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faktor igin ".54" ile ".79", destekleyici faktor igin ".69" ile ".85" ve yenilikgi faktor igin
".69" ile ".81" arasinda degistigi goriilmektedir. Bu degerler, maddelerin faktor
yiiklerinin kabul edilebilir diizeyde oldugunu gdstermektedir. Tablo 6'da R? degerlerine
bakildiginda, alt faktorler tarafindan maddelerde agiklanan varyans miktarlarinin ise
biirokratik faktor i¢in ".29" ile ".63", destekleyici faktor igin ".48" ile ".72" ve yenilikg¢i
faktor igin ".47" ile ".62" arasinda degistigi goriilmektedir. A¢imlayict ve dogrulayict
faktor analizleri sonucunda elde edilen bulgular, 6lgegin yap1 gegerligine sahip
oldugunu gostermektedir. Dogrulayict faktor analizine iligkin standardize edilmis

¢oziimleme (standardized solution) degerleri sekil 2' de yer almaktadir.

Sekil 2. Dogrulayic1 Faktor Analizine Iliskin Standardize Edilmis Céziimleme Degerleri

0.26-9= Y24
0.37-=  ViB
0.374 W12
0.52+1 V2l
0.5 B
0.45-4= Y11
0.40-~ W14
0. 52 -4 B
0.534=~ W20
0. 38 v
0.45- 123
0. 71 w
0.54- T34
0.45"1 W36
0.44% 38
0.37% V44
0.56-#= V45

Chi-Square=207.52, df=116, P-value=0.00000, RMSEA=0.054
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Bu asamadan sonra AFA ve DFA sonucunda elde edilen alt faktorlerin
birbirleri ile olan iliskileri Pearson Momentler Carpim Korelasyon analizi ile
incelenmistir. Yapilan analizler soncunda "biirokratik" boyut ile "destekleyici" boyut
arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde (r=.52) bir iliski oldugu, "biirokratik" boyut ile
"yenilik¢i" boyut arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde (r=.61) bir iliski oldugu,
"destekleyici" boyut ile" yenilik¢i" boyut arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde
(r=.51) bir iliski oldugu belirlenmistir.

Bu aragtirmada "Orgiit Tipi Olgegi" nin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis
".95" olarak bulunmustur. Biirokratik boyut Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 ".84",
destekleyici boyut Cronbach Alpha giivenirlik katsayis ".87" ve yenilik¢i boyut
Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 ".89" olarak bulunmustur.

3.4.3. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Arastirmanimn  Orgiitsel baglilik ile ilgili verileri Ustiiner (2009) tarafindan
gelistirilen “Ogretmenler Icin Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilarak toplanmustir.
Olgegin gecerlik giivenirlik calismasi Ustiiner (2009) tarafindan yapilmistir. Bu dlgek
gelistirilirken yapilan ¢alismalar su sekildedir. Orgiitsel baglilik &lgegi gelistirilirken
310 dgretmenden olusan birinci 6gretmen grubuna 50 maddeden olusan “Ogretmenler
Icin Orgiitsel Baglilik Olgegi” nin denemelik formu uygulanmistir. Denemelik 50
maddelik ol¢egin 12 maddesi olumsuz ifadeden olustugu icin tersten puanlanmistir.
Degerlendirmeye alinan 310 tane denemelik Olcekten elde edilen verilerin faktor
analizine uygun olup olmadigini belirlemek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett
testi hesaplamalar1 yapilmistir. Elde dilen verilerin dagilim 6zellikleri incelenmis, tim
maddelerin ¢arpiklik ve sivrilik degerleri -1.00 ile 1.00 arasinda bulunmustur. Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO=.96) ve Bartlett (Bartlett’s Test of Sphericity=9835,927) testleri

sonucunda verilerin agiklayici faktor analizine uygun oldugu goriilmiistiir.

Bu uygulamadan elde edilen veriler lizerinde agiklayici ve dogrulayici faktor
analizi, madde- toplam korelasyonu hesaplamalari yapilmistir. Bu uygulamada 17
maddeden olusan OIOBO’nin Maslach Tiikenmislik Envanteri (MTE) ve Minnesota
Doyum Olgegi (MDO) kullanilarak 6l¢iit dlgek gegerligi hesaplanmistir. Olgegin
gelistirilme siirecindeki ikinci 0gretmen grubu ise ilgili yasal izinler alindiktan sonra

2007-2008 dgretim yili bahar doneminde Malatya Il merkezindeki 20 farklr ilkdgretim
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okulunda calisan 201 6gretmenden olusmustur. Bu uygulamada 17 maddeden olusan
“Ogretmenler I¢in Orgiitsel Bagliik Olgegi”nin Maslach Tiikenmislik Envanteri ve
Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilarak &lgiit dlgek gecerligi hesaplanmistir. Ayrica bu
uygulamaya katilan 29 dgretmene “Ogretmenler igin Orgiitsel Baglilik Olgegi” iki hafta
sonra tekrar uygulanarak 6l¢egin kararliliina iligkin test-tekrar test giivenirlik katsayisi
da hesaplanmistir. Sonug¢ olarak 17 maddeden olusan “Ogretmenler i¢in Orgiitsel
Baglilik Olgegi (OIOBO)” psikometrik ozellikler acisindan gecerli ve giivenilir bir
Olcek olarak gelistirilmistir.

Bu arastirmada “Ogretmenler I¢in Orgiitsel Baglilik Olgegi”nin Cronbach Alpha

giivenirlik katsayist ".96" olarak bulunmustur.
3.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bu aragtirmada 3 farkli alt probleme yanit aranmustir. Arastirmanin birinci alt
problemine yanit bulmak amaciyla Orgiit Tipi Olgegi ve Orgiitsel Baglilik dlcegi igin
betimsel istatistik hesaplamalar1 yapilmigtir. Bu baglamda katilimeilarin Orgiit Tipi
Belirleme Olgegi'nin alt boyutlarindan ve Orgiitsel Baglilik dlgeginden alinabilecek en
diisiik ve en yiiksek puanlar Tablo 7'de verilmistir. Okullarda baskin olan orgiit tipini
belirlemek amaciyla drneklemde yer alan her okul igin Orgiit Tipi Olgeginin biirokratik,
destekleyici ve yenilik¢i alt boyutlarinda 5'1i derecelendirme iizerinden aritmetik
ortalama degeri hesaplanmistir. Orneklemde yer alan her okul igin biirokratik,
destekleyici ve yenilikgi alt boyutlardan elde edilen aritmetik ortalamadan daha biiyiik
olan1 okulda baskin olan orgiit tipini ortaya koymaktadir.

Orgiitsel baglilik 6lceginde toplam 17 madde yer almaktadir. Bu 6lgekten
almabilecek en diisiik puan 17 en yiiksek puan 85’tir. Olgegin tiimii igin puanlarm
aritmetik ortalamasi 55.04, standart sapmasi 14.88 bulunmustur. Aritmetik ortalamaya
standart sapmanin eklenmesi ve ¢ikarilmasi yoluyla elde edilen puan araligi "orta",
standart sapmanin aritmetik ortalamadan ¢ikarilmasi sonucu elde edilen puandan daha
asag1 puanlar1 “diisiik” , standart sapmanin aritmetik ortalamaya eklenmesi sonucu elde

(3

edilen puandan daha yukar1 olan puanlar “yiiksek” olarak Olcegin tiim maddelerine
verilen toplam puanlarin yorumlanmasinda 40-70 arasi orta diizeyde bir Orglitsel
baglilik, bu araligin altindaki puanlar diisiik diizeyde bir orgiitsel baghlik, bu araligin

iistiindeki puanlar ise yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 7. Olceklerden Alinabilecek En Diisiik ve En Yiiksek Puanlar

Toplam  Alinabilecek

() Lo Alinabilecek
Olgekler
Boyutlar Madde En Diisiik En Yiiksek Puan
Sayisi Puan
Ogretmenler Igin Orgiitsel 17 17 85
Baghlik Olcegi

Biirokratik 6 6 30
Orgiit Tipi Olgegi Destekleyici 4 4 20
Yenilikgi 7 7 35

Arastirmanin 2. alt problemine yanit bulmak amaciyla cinsiyet ve brang
degiskenleri icin t-testi yapilmistir. Veriler iizerinde t-testi yapilmadan dnce verilerin
belirli varsayimlar1 karsilamasi gerekmektedir. Bu varsayimlar sunlardir (Biiyiikoztiirk,
2010:39):

1. Bagimli degiskene ait Olglimler ya da puanlar, aralik ya da oran
olgegindedir ve Karsilastirmaya esas iki grup ortalamasi ayni degiskene
aittir.

2. Bagimli degiskene iligkin Olglimlerin dagilimi her iki grupta da
normaldir.

3. Ortalama puanlari karsilanacak 6rneklemler iliskisizdir.

Veriler bu varsayimlar1 karsiladiktan sonra t-testi yapilmistir. Yapilan t-testi
sonucunda gruplar arasi anlamh farklilk bulundugu durumlarda eta-kare (%) etki
biiyiikligii degeri hesaplanmistir. Etki biiyiikliigii olarak da isimlendirilen eta-kare (n?),
bagimsiz degiskenin ya da faktoriin bagimli degiskendeki toplam varyansin ne kadarini
acikladigini goésterir ve "0.00" ile "1.00" arasinda degisir. Bu deger ".01" diizeyinde
"kiigtik", ".06" diizeyinde "orta" ve ".14" diizeyinde bir deger ise "genis" etki
biiyiikliigii olarak yorumlanir. iliskisiz gruplar t-testi icin nz su formiil kullanilarak

hesaplanir (Biiytikoztiirk, 2010:44).

2_ t?
t2+(n1 +n2—2)

n
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Arastirmanin ikinci alt problemine yanit bulmak i¢in elde edilen veriler iizerinde
kidem, okuldaki 6gretmen sayis1 ve okuldaki 6grenci sayis1 degiskenleri igin tek yonli
varyans analizi (One-Way ANOVA) yapilmigtir. Tek yonlii varyans analizi (One-Way
ANOVA), iliskisiz iki ya da daha ¢ok 6rneklem ortalamasi arasindaki farkin sifirdan
anlaml bir sekilde farkli olup olmadigini test etmek iizere uygulanir. ANOVA' nin

uygulanmasina iligskin baslica varsayimlari sunlardir (Biiytlikoztiirk, 2010:48):

1. Bagiml degiskene ait puanlar ( 6l¢timler ) en az aralik 6l¢egindedir.

2. Puanlar bagimh degiskende etkisi arastirilan faktoriin her bir diizeyinde normal
dagilim gosterir.

3. Ortalama puanlar1 karsilayacak 6rneklemler iliskisizdir.

4. Bagimli degiskene ait varyanslar her bir 6rneklem i¢in esittir.

Bu varsayimlar saglandiktan sonra tek yonlii varyans analizi (One-Way
ANOVA) yapilmistir. Varyans analizi sonucunun anlamli ¢ikmasi durumunda, anlaml
farkliligin  hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe testi
uygulanmigtir. Grup varyanslarinin esit olmadigi durumlarda ise Dunnet C testi
uygulanmistir (Biiyiikoztiirk, 2010:49). Arastirmada gruplar arasinda anlamli farklilik
oldugu durumlarda etki biyiikliginii belirlemek iizere eta-kare (n?) korelasyon
katsayisihesaplanmistir.  Eta-kare (1%  korelasyon  katsayisi  su  formiille

hesaplanmaktadir:
n> = Kareler Toplami Gruplar aras: / Kareler Toplami1 topiam

Etki biiyiikliigii olarak isimlendirilen Eta-kare (n?), bagimsiz degiskenin ya da
faktoriin bagimli degiskendeki toplam varyansin ne kadarimi agikladigini gosterir ve
0.00 ile 1.00 arasinda degisir. Bu deger ".01" diizeyinde "kiictik", ".06" diizeyinde
"orta" ve ".14" diizeyinde bir deger ise "genis" etki biiyiikliigi olarak yorumlanir
(Biiytlikoztirk, 2010:44).

Arastirmanin {i¢ilincii alt problemine yanit bulmak i¢in ¢oklu dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Coklu regresyon analizi bir bagimli degisken birden fazla bagimsiz
degiskenden etkileniyorsa ve bu bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni nasil
acikladiginin belirlendigi analiz tiirtidiir (Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2008:154;

Islamoglu, 2009:250). Coklu dogrusal regresyon analizi yapilabilmesi i¢in en az aralik
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Olceginde Olgiilen stirekli degiskenlerin olmasi ve yordayici degiskenlerle bagiml
degisken arasinda dogrusal bir iliskinin olmasi gerekir (Biiylikoztiirk, 2010:98). Bu
arastirmada bagimli degisken olarak Orgiitsel baglilik, biirokratik, destekleyici ve
yenilik¢i orgiit tipleri ise bagimsiz degiskenler olarak ele alinmistir. Bagimli degiskenle
bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir iliskinin oldugunu belirlemek amaciyla
sacilma diyagramia bakilmistir. Elde edilen sagilma diyagramina gore bagiml

degiskenle bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Coklu regresyon analizinde yaygin olarak standart, asamali ve hiyerarsik
yaklasimlar kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2010:99). Bu arastirmada standart yaklagim
kullanilmistir. Standart yaklasimda esitlige, bagimli degiskendeki agiklanan varyansa
anlamli bir katkist olup olmamasma bakilmaksizin tim degiskenler alinir. Coklu
regresyon analizinde yordayict degiskenler arasinda coklu baglantilik sorunuyla
karsilasilabilir (Biyiikoztiirk, 2010:99-100). Coklu baglantililik sorununu tespit etmek

icin ¢esitli kriterler kullanilir.

1. Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayisi ".80" ve {lizeri ise ¢oklu
baglant1 olabilecegini, ".90" iizerindeki korelasyon katsayisinin ciddi bir ¢oklu
baglant1 sorunun olabilecegini gosterir (Biiyiikoztiirk, 2010:100).

2. VIF (Varyans Biiyiitme Faktorli) degerinin 10'dan biiyiik olmasi durumunda
bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 sorunun var olabilecegini gosterir
(Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2008:156).

3. Kosul indeksinin (Condition Index=Cl) 30'dan biiyiik olmasi bagimsiz
degiskenler arasinda c¢oklu baglanti sorununun oldugunu gosterir (Sipahi,
Yurtkoru ve Cinko, 2008:156).

4. Bir bagimsiz degiskenle ilgili olarak diger bagimsiz degiskenlerin
aciklayamadiklar1 varyans orani olan tolerans degerinin (1-R%) ".20"den daha
diisiik oldugunda bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti oldugunu

gosterir (Bliyiikoztiirk, 2010:100).

Coklu baglantililik sorunun olup olmadigini belirlemek i¢in arastirmanin
bagimsiz degiskenleri olan biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipleri arasinda
ikili korelasyon katsayisina bakilmistir. Korelasyon katsayilarmin ".81", ".84" ve ".88"

oldugu belirlenmistir. Bagimsiz degiskenler arasindaki ikili korelasyon katsayilarinin
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".80" den biiylik ¢ikmasi bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu baglanti sorunu
olabilecegini gosterdiginden, ¢oklu baglanti sorununun varligini tam olarak belirlemek
icin VIF, CI degerleri ve tolerans degeri de degerlendirilmistir. VIF degerlerinin "3.84",
"4.93" ve "5.86" oldugu, CI degerlerinin ise "11.05", "24.04" ve "28.26" oldugu,
tolerans degerinin ".48" oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda VIF, Cl degerleri ve
tolerans degeri birlikte degerlendirildiginde bu aragtirmanin bagimsiz degiskenleri

arasinda ¢oklu baglantilik sorununun olmadigina karar verilmistir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde elde edilen bulgular bagimsiz degiskenlere gore tablolar halinde

gosterilmis ve yorumlanmastir.
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin birinci alt problemi; "llkdgretim dgretmenlerinin algilarma gore,
ilkdgretim okullarinda baskin olan orgiit tipi ve ilkogretim Ogretmenlerinin orgiitsel

baglilik diizeyi nedir?" bigiminde ifade edilmisti.

Arastirmanin bu alt problemine yanit bulmak amaciyla 6rneklemde yer alan her
okul i¢in biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i oOrgiit tipi alt boyutlarinda aritmetik
ortalamalar hesaplanmistir. Bu aritmetik ortalamalardan yiiksek olan1 okulun baskin
olan Orgiit tipini ortaya koymaktadir. Analiz sonuglar1 Tablo 8'de verilmistir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel Baglilik Olgegi'nden almis olduklar1 en
diisiik puanlar, en yiiksek puanlar, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

hesaplanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 8. ilkdgretim Okullarinin Baskin Orgiit Tipine Gére Degerlendirilmesi

Okul Ad: X N Baslon Orgit
Biirokratik Destekleyici  Yenilikei PI
Kanuni 1.0.0. 3.82 3.40 3.49 Biirokratik
Istiklal 1.0.0. 3.94 3.67 3.82 Biirokratik
Tiirkiyem 1.0.0. 3.58 3.25 3.29 Biirokratik
Dilek 1.0.0. 3.35 2.99 3.05 Biirokratik

Firat 1.0.0. 4.03 3.57 3.78 Biirokratik
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Okul Adi X Baskin Orgiit
Biirokratik Destekleyici  Yenilikei Tipi

Nihat Tecdelioglu 1.0.0. 3.91 3.64 3.50 Biirokratik

M. Kemal Atatiirk LO.O.  4.08 3.99 4.08 Birrokratik-

Yenilik¢i

Sehit Murat Dogru 1.0.0. 3.52 2.98 3.21 Biirokratik
Abdulkadir Eris 1.0.0. 3.94 3.58 3.67 Biirokratik
Melekbaba 1.0.0. 3.69 3.29 3.53 Biirokratik
Inonii 1.0.0. 3.64 3.38 3.24 Biirokratik
Hac1 Ibrahim Isik 1.0.0. 3.41 2.90 3.02 Biirokratik
Cengiz Topel 1.0.0. 3.96 3.47 3.54 Biirokratik
30 Agustos 1.0.0. 4.29 3.97 4.03 Biirokratik
Yavuz Selim 1.0.0. 3.77 3.31 3.47 Biirokratik
Mehmet Akif 1.0.0. 4.23 4.10 4.27 Yenilikgi
Elif Sireli 1.0.0. 3.75 3.55 3.70 Biirokratik
Sahnahan 1.0.0. 3.80 3.32 3.37 Biirokratik
Orduzu Elmasuyu 1.0.0. 4.24 3.36 3.57 Biirokratik
Rahmi Akinci 1.0.0. 3.58 3.45 3.48 Biirokratik
Hidayet 1.0.0. 3.96 3.73 3.80 Biirokratik
Polis Amca 1.0.0. 3.82 3.37 3.55 Biirokratik
Toki 1.0.0. 3.86 3.60 3.66 Biirokratik
91 000 Dev Ogrenci 1.0.0. 3.80 3.46 3.56 Biirokratik

Tablo 8'deki bulgular degerlendirildiginde arastirmanin yapildigi okullardan
22'sinin baskin orgiit tipinin biirokratik, 1 okulun baskin &rgiit tipinin hem biirokratik
hem yenilik¢i ve 1 okulun baskin orgiit tipinin yenilik¢i oldugu goriilmektedir.
Arastirmanin bu bulgusu, yerli ve yabanci alanyazinda okullarin biirokratik bir orgiit
oldugu seklinde ifade edilmektedir (Bursalioglu, 2010; Sisman, 2011; Lunenburg ve
Ornstein, 2000;Hoy ve Miskel, 2011). Tablo 8 incelendiginde hi¢ bir okulun baskin
orgiit tipinin destekleyici olmadig1 goriilmektedir. Bu durum okullarda biirokratik orgiit
ozelliklerinin fazla olusu, okullarda zaman zaman bir takim ¢ekismelerin yasanmasi,
okul yonetimlerinin bazt durumlarda Ogretmenlere destek vermemesinden
kaynaklandigi sdylenebilir. Iki okulda yenilik¢i orgiit tipinin baskin olmasina bu

okullarda okul yOnetiminin, yenilik¢i anlayisi, ¢agimizin geregi olan hizli degisime
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uyum saglayabilen bir yonetim anlayisini benimsemis olmalari, okulun vizyon ve

misyonunun 0gretmenlerce benimsenmis olmasi etki etmis olabilir.

Tablo 9. Ogretmenlerin, Orgiitsel Baglhlik Olgeginden Aldiklart Puanlara iliskin

Sonuglar
- En En — ..
Olgek Boyut Diisilk  Yiiksek X S Diizey
Orgiitsel  Orgiitsel 20 85 5504 14.88 Orta Diizey

Baghhk Baglilik

Tablo 9’daki bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik 6lgeginden

aldiklari; en diisiik puanin 20, en yiliksek puanin 85 oldugu, 6gretmenlerin aldiklar

puanlarin aritmetik ortalamasinin X =55.04 ve standart sapmasinin ise S=4.06 oldugu
goriilmektedir. Olgegin tiim maddelerine verilen toplam puanlarin yorumlanmasinda 40-
70 arasindaki bir puanin orta diizeyde bir orgiitsel baglilik, bu araligin altindaki
puanlarin diisiik diizeyde bir oOrgiitsel baglilik, bu araligin istiindeki puanlarin ise
yiksek diizeyde orgiitsel baglilik olarak degerlendirilmistir. Bu dlcilite gore
ogretmenlerin orgiitsel bagliliginin "Orta" diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu durum son
donemlerde toplumun Ogretmenlere verdigi degerin Ogretmenlerce azaldiginin
hissedilmesi, Ogretmenlerin yer degistirmelerinin zorlagsmasi, 6gretmenlerin evrak
yiiklerinin artmast ve 6gretmenlerin maaslarin1 yetersiz bulmasindan kaynaklanmig

olabilir.

Aragtirmada Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliligimin  orta diizeyde oldugu
bulgulanmistir. Arastirmanin bu bulgusu Mahmutoglu (2007), Basyigit (2009), Coban
(2010), Tulunay (2010), Altin (2010), Guglii ve Zaman (2011) tarafindan yapilan

aragtirmalarda elde edilen bulgular ile benzerlik gostermektedir.
4.2. Tkinci Alt Probleme fliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin ikinci alt problemi; " ilkogretim 6gretmenlerinin algilarina goére
ilk6gretim okullarinin orgiit tipi ve ilkdgretim Ogretmenlerinin orgiitsel baghligl; a)
cinsiyet, b) brans, c) mesleki kidem, d) okuldaki d6gretmen sayisi, €) okuldaki dgrenci
sayist degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?" bigiminde ifade

edilmisti. Aragtirmanin bu alt problemine yanit bulmak i¢in elde edilen veriler lizerinde
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cinsiyet ve brans degiskenleri i¢in t-testi, mesleki kidem, okuldaki 6gretmen sayisi ve
okuldaki 6grenci sayisi i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonuglari

sirastyla asagidaki tablolarda verilmistir.

4.2.a. Ogretmenlerin algilarma gore, ilkégretim okullarinin 6rgiit tipi ve
ogretmenlerin orgiitsel baghhg cinsiyet degiskenine gore anlamh bir farkhhk

gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulmak i¢in elde edilen veriler iizerinde yapilan t-testi

sonuglar1 agagida Tablo 10'da yer almaktadir.

Tablo 10. Ogretmenlerin, Okullarn Orgiit Tipi ve Orgiitsel Bagliliklarma Iliskin

Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Analizi

Boyut Cinsiyet N X S t P m
Erkek 317 22.80 4.29
Biirokratik -121 .90 -
Kadin 307 22.84 3.82
= Erkek 317 1372 360
[ . '
- Destekleyici -965 .33 _
= '
o0 Kadin 307 13.99 3.15
le)
Erkek 317 25.00 5.49
Yenilikgi 212 .83
Kadin 307 24.91 5.23
. Erkek 317 5510 1513
Orgiitsel 107 91
Baghlik ' ' -
Kadin 307 54.97 14.63

Tablo 10'da cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin okullarin 6rgiit tipine iligkin
algilarinda, biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlarda anlamli bir farklilik
gozlenmemistir. Baska bir deyisle cinsiyet degiskenine gore, 6§retmenlerin okullarinin
orgiit tipine iliskin algilar1 birbirine benzemektedir. Buna gore kadin ve erkek

ogretmenlerin okullarinin orgiit tipini benzer bigimde algiladiklari soylenebilir.

Bu aragtirmada biirokratik orgiit tipi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farkliligin
olmadigi bulgulanmistir. Omeroglu (2006), Dénder (2006), Ermeg¢ (2007), Ciftci
(2009), Zeytin (2009) ve Ozer (2010) tarafindan yapilan calismalardan elde edilen
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kolaylastirict1 ve engelleyici biirokrasi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farkliligin

olmadigi bulgusu arastirmanin bulgusuyla benzerlik gostermektedir.

Tablo 10'da goriildigii {izere cinsiyet degiskeni ile Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilik diizeyi arasinda manidar bir farklilik gézlenmemistir. Bu bulguya goére erkek ve
kadin 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin birbirine yakin oldugu soylenebilir.
Arastirmanin bu bulgusu Kolamaz (2007), Basyigit (2009) ve Demirtas (2010b)

tarafindan yapilan aragtirmalarda elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.

4.2.b) Ilkégretim o6gretmenlerinin algillarma gore ilkégretim okullarmin
orgiit tipi ve ogretmenlerin orgiitsel baghhgi brans degiskenine gore anlamh bir
farkhhk gostermekte midir?

Bu alt probleme yanit bulmak i¢in elde edilen veriler {izerinde yapilan t-testi

sonuglar1 agagida Tablo 11'de yer almaktadir.

Tablo 11. Ogretmenlerin, Okullarinin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Baghligma Iliskin
Algilariin Brang Degiskenine Gore Analizi

Boyut Brans N X S t P n2

Smif Og. 317 23.13 4.02
Biirokratik 1.62 10

Brans Og. 307 2260  4.08

=
= Smif Og. 317 14.48 3.15
g0 Destekleyici 3.97 .00 .02
© Brans Og. 307 1340  3.48
Z "
o Sinif Og. 317 25 68 5.34
Yenilikci 2.91 .00 .01
Brans O8. 307 24.42 5.32
Oretite SmfOg. 317 5631  15.44
rgiitse
Bk 1.80 07

Brans Of. 307 5411  14.42

Tablo 11'de gorildiigi tizere, brans degiskenine gore dgretmenlerin okullarinin
orgiit tipine iligkin algilar1 biirokratik boyutta anlamli bir farklilik géstermemistir. Bagka
bir deyisle bransa gore, 6gretmenlerin okullarimin 6rgiit tipine iliskin algilar1 biirokratik

boyutta birbirine benzemektedir. Buna gore sinif 6gretmenleri ve brans 6gretmenleri
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okullarmin Orgiit tipini biirokratik boyutta benzer bigimde algiladiklari sdylenebilir.
Brans degiskenine gore, 6gretmenlerin okullarin 6rgiit tipine iliskin algilar1 destekleyici
ve yenilik¢i boyutta anlamli bir farklilik gostermistir. Bagka bir deyisle bransa gore,
ogretmenlerin okullariin Orgiit tipine iligskin algilar1 destekleyici ve yenilik¢i boyutta
farklilasmaktadir. Bu farklilasma destekleyici ve yenilik¢i boyutta sinif 6gretmenlerinin
lehinedir. Brans degiskeninin destekleyici boyut iizerinde ne diizeyde etkili oldugunu
belirlemek amaciyla eta-kare (n?) degeri hesaplanmigtir. Hesaplanan eta-kare (.02)
degerine gore Ogretmenlerin destekleyici boyuttan aldiklar1 puanlara ait toplam
varyansin %?2' sinin brans degiskenine bagli oldugu sdylenebilir. Etki biiyiikliigiine
iliskin hesaplanan bu deger, brans degiskeninin destekleyici boyut tizerinde “kii¢iik”

etki bliytikliigiine sahip oldugunu gostermektedir.

Brans degiskeninin yenilik¢i boyut iizerinde ne diizeyde etkili oldugunu
belirlemek amaciyla hesaplanan eta-kare (.01) degerine gore Ogretmenlerin yenilik¢i
boyuttan aldiklar1 puanlara ait toplam varyansin %]1' inin brang degiskenine bagl
oldugu soylenebilir. Etki biiyiikliigline iligkin hesaplanan bu deger, brans degiskeninin
yenilik¢i boyut iizerinde “kiigiik” etki biiyilikliigiine sahip oldugunu gostermektedir.
Destekleyici ve yenilik¢i boyutta grup ortalamalarn ( X Des(smf)=14,48 Ve

X Des(brang)=13,40; X Yen(smf)=25.68, X Yen(brang)=24.42) dikkate alindiginda sinif
ogretmenleri okullarini brans 6gretmenlerine gore daha destekleyici ve daha yenilike¢i

olarak algilamaktadirlar.

Arastirmada Ogretmenlerin bransina gore okullarinin biirokratik orgiit tipine
iliskin algilarmin anlamli bir farklilik gdstermedigi bulgulanmustir. Oztiirk (2001),
Omeroglu (2006), Donder (2006), Ermeg (2007), Zeytin (2009) ve Erdogan (2012)
tarafindan yapilan aragtirmalardan elde edilen dgretmenlerin brangina gore okullarinin
biirokratik yapisina iligkin algilarinin anlamli bir farklilik gostermedigi bulgusu

arastirmanin bulgusuyla benzerlik gostermektedir.

Tablo 11'de goriildiigii tizere, brans degiskeni ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyi arasinda manidar bir farklilik gézlenmemistir. Bu bulguya gore simmif
ogretmenleri ve brans 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin birbirine yakin

oldugu sodylenebilir.
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Erdas (2009) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin  Orgiitsel
bagliliklarinin 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda brans degiskenine gore anlamli
bir farklilik gostermemektedir. Paker (2009) tarafindan ilkogretim okullarinda gérev
yapan Ogretmenlerle yapilan arastirmada, ogretmenlerin orgiitsel baghiligi duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik boyutlarinda brans degiskenine manidar
bir farklilik gostermemektedir. Cakir (2007) tarafindan ilkégretim Ogretmenleri ile
yapilan aragtirmada ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik boyutlarinda brans degiskenine gore anlamli bir farkliligin
olmadigin1  bulgulamistir. Bu  bulgular arastirmanin  bulgusuyla  benzerlik

gostermektedir.

4.2.c. Tlkégretim ogretmenlerinin algillarina gore ilkégretim okullariin
orgiit tipi ve 6gretmenlerin orgiitsel baghhgi kidem degiskenine gore anlamh bir

farkliik gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarm 6rgiit tipine iliskin algilarmin ve dgretmenlerin drgiitsel
bagliliginin mesleki kidem degiskeni ac¢isindan degisip degismedigini belirlemek
amaciyla elde edilen veriler iizerinde yapilan ANOVA testi sonucu asagida Tablo 12' de

yer almaktadir.



Tablo 12. Ogretmenlerin, Okullarmin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Baglilik Diizeylerine Iliskin Algilarmin Kidem Degiskenine Gore

Analizi
Bo Varyansin
- 9 Kareler Kareler Fark 2
yut Kidem N X S Kaynag Toplam sd Ortalamasi F P (sheffe)
A.l-5yil 65 22.83 3.71 E>B .02
, B&l0w 144 2202 426 CTPTamst o6 > 48392 2913 ol
s  Cli-15y 172 22.55 3.97
< i 10059.347
—E D.16-20yil 109 2313 371 Oreplarid 618 16217
= E2125yil 55 2403 357
R Fo6veisti 79 2359 ags  oplam 10301308 623
Toplam 624 22.82 4.06
A.1-5yil 65 13,50 3.40 ) . 6,780 00 E>B .05
_ B&loyil 144 1315 357 Gruplar arast 372.574 5 74.515 . . EsC
2 Cll-15yil 172 13.33  3.49 F>B
> -
% D.16-20 yil 109 1419 302 Gruplar ici 6791.732 618 10.990 E>C
@ E2125yil 55 1512 279
O Fo6veisti 79 1521 3.03 Toplam 7164.306 623
Toplam 624 1385 3.39
A.l1-5 yil 65 2463 491 E>B .
Y Gruplar arast 672.857 5 134.571 4.820 .00 03
B.6-10 yil 144 2364 535 F>B
‘S Cl1-15yil 172 2455 545
x P
% D.16-20 yil 109 9553 513 Gruplar igi 17254.059 618 27.919
S E21-25yil 55 2652 4.42
>
F26veisti 79 2662 578  oplam 17926917 623
Toplam 624 2495 5.36
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Tablo 12. (Devami) Ogretmenlerin, Okullarinin Orgiit Tipi ve Orgiitsel

Degiskenine Gore Analizi

Baglilik Diizeylerine Iliskin

Algilarinin  Kidem

— Varyanﬁln Kareler Kareler Fark 2
Boyut Kidem N X S Kaynagi Toplam sd Ortalamasi P (sheffe) n
A1-5 yil 65 5552 14.01 F>B .05
e Gruplar aras1 ~ /997.619 5 1519.524 7197 .00
= B.6-10 yil 142 51.81 15.48 F>C
) C.11-15y1l 172 52.39 14.19
o i 130065.295
Grupl 616 211.145
B D1620yil 109 57.77 1414  ropErE
[P}
§ E.21-25 yil 55 55.32 15.36
o0 Toplam 137662.913 621
:5 F.26 ve iistii 79 62.22 13.80
Toplam 624 55.04 14.88
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Tablo 12'de, dgretmenlerin okullarmin 6rgiit tipine iliskin algilarinda mesleki
kidem degiskenine gore, biirokratik boyutta (F(5,618)=2.973 p<.05), destekleyici
boyutta (F(5,618)=6.780 p<.05) ve yenilik¢i boyutta (F(5,618)=4.820 p<.05) anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek

icin gruplar birbirleriyle karsilastirilmisgtir.

Biirokratik boyutta 21-25 yil kideme sahip olan dgretmenler (X = 24.03) ile 6-
10 y1l kideme sahip olan 6gretmenler ( X =22.02) arasinda 21-25 yil kideme sahip olan
ogretmenlerin lehine anlamli farklilik gorilmistiir. 21-25 yil kideme sahip olan
ogretmenler okullarin1 6-10 yil kideme sahip olan Ggretmenlerden daha biirokratik

algilamaktadirlar.

Destekleyici boyutta 21-25 yil ( X = 15.12) kideme sahip olan égretmenler ile 6-
10 y1l (X =13.15) kideme sahip olan 6gretmenler ve 11-15 yil (X =13.15) kideme
sahip olan Ogretmenler arasinda 21-25 yil kideme sahip olan 6gretmenlerin lehine
anlaml farklilik goriilmektedir. 26 yil ve daha fazla kideme sahip olan &gretmenler

(X = 23.59) ile 6-10 yil kideme sahip olan dgretmenler (X =22.02) ve 11- 15 yil

(Y =13.15) kideme sahip olan 6gretmenler arasinda 26 yil ve daha fazla kideme sahip

olan 6gretmenlerin lehine anlamli farkliliklar goriilmektedir.

Yenilik¢i boyutta 21-25 y1l (X = 26.52) kideme sahip olan gretmenler ile 6-10
yil (X =23.64) kideme sahip olan gretmenler arasinda 21-25 yil kideme sahip olan
6gretmenlerin lehine; 26 yil ve iisti (X = 26.62) kideme sahip olan dgretmenler ile

6- 10 yil (X =23.64) kideme sahip olan 6gretmenler arasinda 26 yil ve iistii kideme

sahip 6gretmenlerin lehine anlamli farkliliklar goriilmiistiir.

Buna gore 21-25 yil aras1 kideme sahip olan &gretmenlerin okullarinin Grgiit
tipini daha biirokratik, 26 ve ustli yil kideme sahip &gretmenlerin okullarinin orgiit

tipini daha destekleyici ve daha yenilikg¢i olarak algiladiklar1 s6ylenebilir.

Mesleki kidem degiskeninin biirokratik boyut iizerinde ne diizeyde etkili
oldugunu belirlemek amaciyla eta-kare (n?) degeri hesaplanmistir. Hesaplanan eta-kare
(.02) degerine gore Ogretmenlerin biirokratik boyuttan aldiklar1 puanlara ait toplam

varyansin %2' sinin mesleki kidem degiskenine bagli oldugu soylenebilir. Etki
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bliyiikliigline iliskin hesaplanan bu deger, mesleki kidem degiskeninin biirokratik boyut
tizerinde “kiigiik” etki biiyiikliigiine sahip oldugunu gostermektedir.

Mesleki kidem degiskeninin destekleyici boyut {izerinde ne diizeyde etkili
oldugunu belirlemek amaciyla eta-kare (n?) degeri hesaplanmistir. Hesaplanan eta-kare
(.05) degerine gore Ogretmenlerin destekleyici boyuttan aldiklar1 puanlara ait toplam
varyansin %5’ inin mesleki kideme bagli oldugu sdylenebilir. Etki biyiikliigine iliskin
hesaplanan bu deger, mesleki kidem degiskeninin destekleyici boyut tizerinde “kiiglik”

etki biiyiikliigiine sahip oldugunu gostermektedir.

Mesleki kidem degiskeninin yenilik¢i boyut lizerinde ne diizeyde etkili oldugunu
belirlemek amaciyla eta-kare (n?) degeri hesaplanmistir. Hesaplanan eta-kare (.03)
degerine gore dgretmenlerin yenilik¢i boyuttan aldiklari puanlara ait toplam varyansin
%3’liniin mesleki kideme bagli oldugu soylenebilir. Etki biiyiikliigiine iliskin
hesaplanan bu deger, mesleki kidem degiskeninin yenilik¢i boyut iizerinde “kii¢iik™ etki

biiyiikliigiine sahip oldugunu gdstermektedir.

Tablo 12 incelendiginde Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklart ile kidemleri
arasinda anlamli bir fark oldugu (F(5,616)=7.197 p<.05) goriilmektedir. Bu farkliligin

hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in gruplar birbirleriyle karsilastiriimigtir.
26 yil ve iistii (X = 62.22) kideme sahip olan 6gretmenler ile 6-10 yil ( X =51.81)

kideme sahip olan &gretmenler ve 11-15 yil kideme ( X = 52.39) sahip olan
Ogretmenler arasinda 26 yil ve istii kideme sahip olan &gretmenlerin lehine anlamli
farklilik goriilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin kidemi arttik¢a okul 6rgiitlinii daha iyi
tanimalar1, meslekleriyle biitiinlesmeleri ve okul yonetiminin okulla ilgili islerde zaman

zaman kidemli 6gretmenlerin goriis ve dnerilerini almasindan kaynaklanmis olabilir.

Ugurlu (2009) tarafindan yapilan aragtirmada ogretmenlerin orgiitsel baglilig
normatif baglilik boyutunda kideme gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Altun (2010) tarafindan O6zel egitim kurumlarinda c¢alisan Ogretmenlerle yapilan
arastirmada, 6gretmenlerin Orgiitsel baghligr kidem degiskenine gore normatif baglilik
boyutunda anlamli bir farklilik gostermektedir. Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz (2008)

tarafindan Ogretmenlerle yapilan arastirmada, O6gretmenlerin orgiitsel bagliligi ile
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kidemleri arasinda anlamli bir farklilik bulgulanmistir. Bu bulgular, arastirmanin

bulgusuyla benzerlik gostermektedir.

4.2.d. Tlkégretim 6gretmenlerinin algilarina gore ilkogretim okullarmin
orgiit tipi ve 6gretmenlerin orgiitsel baghhg: okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenine

gore anlamh bir farklihk gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarmn 6rgiit tipine iliskin algilarinmn ve érgiitsel bagliliklarinin
okuldaki Ogretmen sayist degiskeni agisindan degisip degismedigini belirlemek
amaciyla elde edilen veriler iizerinde yapilan ANOVA testi sonuglart Tablo 13' de yer

almaktadir.
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Tablo 13. Ogretmenlerin, Okullarinin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Baglilik Diizeylerine iliskin Algilarinin Okuldaki Ogretmen
Sayis1 Degiskenine Gore Analizi

o Varyansin
yBuot OgSl:;lTlen N X S Ka§n2g1 TKOa[:’l(:Ii:’l sd Oft:i::ﬁgg F P (Si?e;;(e) i
A.1-25 65 2344 292 _ _
% B2650 163 2269 385 Guilrams 98448 4 24.612 1.493 20
E C.51-75 225 2280 437 i 1002880 g1o 16283
S D.76-100 7L 2349 403 plariet '
@ E0lveisti 100 2220 429
Toplam 624 208 4.06 Toplam  10301.308 623
A1-25 65 1413  3.17 _ _
‘5 B.26-50 163 13.86 337 Gruplar arast 84.308 4 21.077 1.843 A1
3 cs5175 225 1349  3.44
é D.76-100 71 1469 321 Gruplar i¢i 7079.998 619 11.483
£ El0lveisti 100 1389  3.49
Toplam 624 1385 339  'orlam 7164306 623
A1-25 65 2540 4.27 - -
. B.26:50 163 2511 553 Gruplar arast 184.497 4 134.571 46.124 A7
£ cs175 225 2460 522 N
E D.76-100 71 2616 533 Gruplar i¢i 17742.420 619 27.919
> E10lvedsti 100 2436  5.93
Toplam 624 2495 536 Toplam  17926.917 623
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Tablo 13. (Devam) Ogretmenlerin, Okullarinin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Baglilik Diizeylerine iliskin Algilarinin Okuldaki
Ogretmen Sayis1 Degiskenine Gore Analizi

Varyansin
Bo — - Kareler Kareler Fark 2
yut Kidem N X S Kaynagi Toplam sd Ortalamasi F P (sheffe)
A.1-25 65 57.76  14.55 D>C 03
Grupl 4747334 4 1186.834 5.509 .00 '
< . B26:50 163 56.76 1546 paramas D>E
& = C51-75 225 5267 1521
R~ ' ' i 132915.579
=1 .
g’ ;g D.76-100 71 5098 1331 Oruplarid 617 215422
E.101 veiisti 100 52.22  13.03 Toolam 137662913 621
Toplam 624 5504  14.88 P '
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Tablo 13'de goriildiigii iizere 6gretmenlerin okullarinin oOrgiit tipine iligkin
algilariin okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore, biirokratik, destekleyici ve

yenilik¢i boyutlarda anlamli bir farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Tablo 13 incelendiginde, dgretmenlerin orgiitsel baglilig: ile okuldaki dgretmen
sayis1 degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farkliligin hangi

gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in gruplar birbirleriyle karsilastirilmistir.
Ogretmen sayisi 76-100 arasinda olan okullardaki Sgretmenler ( X = 59.98) ile
6gretmen sayisi 51-75 arasinda olan okullardaki dgretmenler (X = 52.67) ve 6gretmen

sayisi 101 ve iistii olan okullardaki 6gretmenler (X = 52.22) arasinda, 6gretmen saysi
76-100 arasinda olan okullardaki 6gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik goriilmiistiir.
Buna gore 6gretmen sayisi 76-100 arasinda olan okullardaki 6gretmenlerin okullarina
baghliklarimin 6gretmen sayist 51-75 olan ve 101 ve dsti olan okullardaki

ogretmenlerden daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Okuldaki 6gretmen sayis1 degiskeninin Orgiitsel baglilik iizerinde ne diizeyde
etkili oldugunu belirlemek amaciyla eta-kare (n?) degeri hesaplanmistir. Hesaplanan eta-
kare (.03) degerine gore 6gretmenlerin orgiitsel baglilik dlgeginden aldiklar puanlara ait
toplam varyansin %3’tniin okuldaki Ogretmen sayist degiskenine bagli oldugu
sOylenebilir. Etki biiyiikliigline iliskin hesaplanan bu deger, okuldaki 6gretmen sayisi
degiskeninin Orgiitsel baglilik iizerinde “kiiciik” etki biiyiikliigline sahip oldugunu
gostermektedir. Arastirmanin bulgusu Coban (2010) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgusu ve Demirtag (2010b) tarafindan dershane Ogretmenleri {izerinde yapilan

arastirmanin bulgusuyla benzerlik gostermektedir.

4.2.e) Tlkégretim 6gretmenlerinin algilarina gore ilkogretim okullarimin
orgiit tipi ve 6gretmenlerin orgiitsel baghhg okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine

gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?

Ogretmenlerin okullarin &rgiit tipine iliskin algilarmin ve rgiitsel bagliliklarinin
okuldaki 6grenci sayis1 degiskeni agisindan degisip degismedigini belirlemek amaciyla
elde edilen veriler iizerinde yapilan ANOVA testi sonucu asagida Tablo 14' de yer

almaktadir.



Tablo 14. Ogretmenlerin, Okullarmin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Bagliligina liskin Algilarinin Okuldaki Ogrenci Sayis1 Degiskenine
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Gore Analizi
Boyut ()Sgar;llsllc i N Y S Vlggigsglln 'Il"<0a[:lilllli:1 sd Olliz{:ﬁ;Sl F P (SI;?;I;L(G) i
A.1-500 75 23.70 288 _ —
x B.501-1000 180 2273 418 Gruplararasi 132.075 4 33.019 2010 .09
& C1001-1500 155 22.40 434 0160233
'§ D.1501-2000 130 2326 383  COruplarici ' 619 16.428
= E2001 veiisti 75 22.30 4.41
Toplam 624 2282 406 Toplam 10301.308 623
A.1-500 75 1444  3.10 - -
5 B.501-1000 189 1358 347 Gruplar arast 83.187 4 20.97 1.818 A2
oy C.1001-1500 155 13.49 3.54
3 DAS0L2000 130 1426 337  Cruplarigi 7081119 619 11.44
£ E200lvedsti 75 1401 3.07
Toplam 624 13.85 3.39 Toplam 7164.306 623
A.1-500 75  26.00 4.40 - -
B B.501-1000 189 2463 552 Gruplar arast 115.429 4 28.857 1.003 40
Z  C1000-1500 155 2470 530 N
.E D.1501-2000 130 2514 584 Gruplar igi 17811.488 619 28.775
> E.2001 veiisti 75 24.92 5.04
Toplam 624 2495 536 Toplam 17926.917 623




Tablo 14. (Devam) Ogretmenlerin, Okullarinin Orgiit Tipi ve Orgiitsel Bagliligna iliskin Algilarinin Okuldaki Ogrenci Sayisi
Degiskenine Gore Analizi

= . Varyansin
Bo Ogrenci — 9 Kareler Kareler Fark 2
yut Sayisi N X S Kaynag Toplamm sd Ortalamasi F P (sheffe)
A.1-500 75 5933 14.40 ASE 01

= 2328.511 :
= B.501-1000 187 5468 1521 Gruplar arast 4 582.128 2.654 .03

o0

C‘é C.1001-1500 155 5340 16.16 o 135334402

S DI1501-2000 130 56.23 14.06 Gruplar ici ' 617 219.343

S E2000 veiisti 75 5296 12.29

X Toplam 137662.913 621

©  Toplam 622 5504 14.88
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Tablo 14'te gorildiigi lizere O6gretmenlerin okullarinin 6rgiit tipine iligkin
algillarinin okuldaki Ogrenci sayisi degiskenine gore, biirokratik, destekleyici ve

yenilik¢i boyutlarda anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.

Tablo 14 incelendiginde, dgretmenlerin orgiitsel baglhiligna iligskin algilarinin
okuldaki 0&grenci sayist degiskeni agisindan anlamli  bir farklilik gosterdigi
gorilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in gruplar

birbirleriyle karsilastirilmistir.  Ogrenci sayist 1-500 arasinda olan okullardaki
ogretmenler (X = 59.33) ile 6grenci sayist 2001 ve iistii olan okullardaki égretmenler

(Y = 52.96) arasinda 6grenci sayist 1-500 arasinda olan okullardaki 6gretmenlerin

lehine anlamli farklilik goriilmiistiir.

Buna gore 6grenci sayisi 1-500 arasinda olan okullardaki 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliklarinin 6grenci sayis1 2001 ve iistii olan okullardaki 6gretmenlerden daha yiiksek
oldugu sdylenebilir. Okuldaki 6grenci sayist degiskeninin orgiitsel baghilik iizerinde ne
diizeyde etkili oldugunu belirlemek amaciyla eta-kare (nm?) degeri hesaplanmistir.
Hesaplanan eta-kare (.01) degerine gore Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik 6lgeginden
aldiklar1 puanlara ait toplam varyansin %1’ inin okuldaki 6grenci sayisina bagh oldugu
sOylenebilir. Etki biiyiikliigiine iliskin hesaplanan bu deger, okuldaki 6grenci sayisi
degiskeninin Orgiitsel baglilik iizerinde “kiiciik” etki biiyiikliigline sahip oldugunu

gostermektedir.

Arastirmada ogretmenlerin orgiitsel bagliligi okuldaki 6grenci sayisi degiskenine
anlaml bir farklilik gostermektedir. Coban ve Demirtas (2011) tarafindan yapilan

aragtirmalarin bulgusuyla benzerlik gdstermektedir.
4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin  ii¢lincii  alt problemi; "llkdgretim okullarinin  biirokratik,
destekleyici ve yenilikg¢i orgiit tipi 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini anlamli bir sekilde
yordamakta midir?" bi¢iminde ifade edilmisti. Bu alt probleme yanit bulmak igin tek
boyutlu olan orgiitsel baglhilik Olgegi ve biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i alt
boyutlardan olusan Orgiit Tipi Olgegi ile ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Coklu

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 15'te verilmistir.
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Tablo 15. Orgiitsel Bagliligin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Standart B t p ikili Kismi
Hata g r r
Sabit 5.877 2.387 — 2.462 .014 - -
Biirokratik .104 .199 .029 525 .600 .63 .02
Destekleyici 1.540 270 .351 5.697 .000 .70 22
Yenilikgi 1.020 .186 .368 5.470 .000 .70 21

R =.723, R?= 522
F (3, 620) = 225.934, p=.000

Tablo 15'te yer alan ikili ve kismi korelasyonlar degerlendirildiginde, orgiitsel
baglilikla biirokratik orgiit tipi arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliskinin
oldugu (r=.63), ancak destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipi degiskenleri kontrol
edildiginde bu iki degisken arasindaki kismi korelasyon katsayisinin "r=.02" oldugu ve
sifira yakin bir deger oldugu goriilmektedir. Orgiitsel baglilikla destekleyici 6rgiit tipi
arasindaki korelasyon Kkatsayis1 (r=.70) degerlendirildiginde, orgiitsel baglilikla
destekleyici Orgiit tipi arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iligski oldugu, ancak
biirokratik ve yenilik¢i orgiit tipi degiskenleri kontrol edildiginde kismi korelasyon
korelasyon katsayisinin "r=. 22" oldugu gériilmektedir. Orgiitsel baglhlikla yenilikgi
Orgiit tipi arasindaki korelasyon katsayis1 (r=.70) degerlendirildiginde, Orgiitsel
baglilikla yenilik¢i orgiit tipi arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iligskinin var
oldugu, ancak biirokratik ve destekleyici orgiit tipt degiskenleri kontrol edildiginde

kismi korelasyon katsayisinin "r=.21" oldugu goriilmektedir.

Biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipi degiskenleri birlikte
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik puanlar ile yiliksek diizeyde ve anlamli bir iliski
gostermektedir, R=.72, R%=.52, p<.01. Biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipi
degiskenleri birlikte, oOrglitsel bagliliktaki toplam varyansin yaklagik %52'sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici
degiskenlerin oOrgiitsel baglilik tiizerindeki goreli Onem sirasi; yenik¢i Orgiit tipi,
destekleyici orgiit tipi ve biirokratik orgiit tipidir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina
iligkin t-testi sonuglar1 degerlendirildiginde ise yenilik¢i ve destekleyici oOrgiit tipi

degiskenlerinin orgiitsel baglilik {izerinde anlamli (6nemli) bir yordayici oldugu
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belirlenmistir. Biirokratik orgiit tipi degiskeni Orgiitsel baglilik iizerinde 6nemli bir
etkiye sahip degildir. Yenilik¢i orgiit tipinin orglitsel baglilik {izerinde 6nemli bir etkiye
sahip olmas1 yenilikgi oOrgiitlerin isgorenlere risk almayi, girisimcilik ve hareket
serbestligi saglamasi, yeni fikirler {ireterek bu fikirleri uygulamaya gecirme olanagi
saglamasi gibi nedenlerden kaynaklanmis olabilir. Destekleyici orgiit tipinin Orgiitsel
baglilik iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmasi destekleyici orgiitlerin isgérenler
arasindaki iligkilerde arkadasligi, yardimlasmayi, paylasmay:r desteklemesi ve
destekleyici orgiitlerde iggorenlerin goriisleri alinarak orgiitte degisiklikler yapilmasi,
orgiit ici iletisimin yiiksek diizeyde olmasi, 6rgiit i¢inde pozitif insan iliskilerinin olmasi
gibi nedenlerden kaynaklanmis olabilecegi sOylenebilir. Biirokratik orgiit tipinin
orgiitsel baghlik tizerinde onemli bir etkiye sahip olmamasi biirokratik Orgiitlerde;
orgiitiin isleyisi ile ilgili kararlarin ¢cogunun merkezden alinmasindan, yonetici ve
isgorenlerin rol tanimlarinin belirgin olmasindan, ast st iligkisinin resmiyet

kapsaminda yiirlimesinden kaynaklanmis olabilir.

Caglar (2008) tarafindan isletme Orgiitlerinde yapilan bir arastirmada,
destekleyici orgiit ikliminde biirokratik iklime gore oOrglitsel bagliligin daha yiiksek
diizeyde oldugu bulgulanmistir. Silverthorne (2004) tarafindan Cin de isletme
orgiitlerinde yapilan bir arastirmada orgilitsel bagliligin biirokratik orgiit kiiltiir tipinde
destekleyici ve yenilik¢i oOrgilit kiiltlir tipine gore daha diisiik diizeyde oldugu
belirlenmistir. Lok, Westwood ve Crowford (2005) tarafindan Avustralya da hastane
orgiitleri iizerinde yapilan bir arastirmada destekleyici ve yenilik¢i Orgiit kiiltiirliniin
orgiitsel baglilikla iligkisinin biirokratik orgiit kiiltliriiniin 6rgiitsel baglilikla iliskisinden
daha giiclii oldugunu bulgulamistir. Bu bulgular arastirmanin bulgusuyla benzerlik

gostermektedir.



BOLUM V
SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirmada ulasilan sonuglar ve bu sonucglara dayali olarak

gelistirilen Onerilere yer verilmistir.
5.1. Sonuclar

Malatya ili, Merkez il¢e belediye sinirlar1 i¢inde yer alan ilkdgretim okullarinda
gbrev yapan Ogretmenlerin; okullarinin orgiit tipine ve orgiitsel bagliliklara iliskin
algilarin1 belirlemeyi amaclayan bu arastirmada elde edilen sonuglar arastirmanin alt

problemlerine gore asagida siralanmistir.
5.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin birinci alt problemi, "Ilkogretim &gretmenlerinin algilarma gore
ilkdgretim okullarinda baskin olan orgiit tipi ve ilkdgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyi nedir?" seklinde belirlenmistir. Bu alt problem kapsaminda su sonuglara

ulasilmistir:

a. Arastirmanin yapildigi 24 okuldan 22' sinde baskin olan 6rgiit tipinin biirokratik
orgiit tipi oldugu, 1 okulda baskin olan Orgiit tipinin hem biirokratik hem
yenilik¢i Orgiit tipi oldugu ve 1 okulda ise baskin olan Orgiit tipinin yenilik¢i

orgiit tipi oldugu belirlenmistir.

b. Orgiitsel Baglilik Olgeginden alinan puanlar degerlendirildiginde égretmenlerin

okullarina "orta diizeyde" bir baglilik gosterdikleri gdzlenmistir.
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5.1.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin ikinci alt problemi "llkdgretim Ogretmenlerinin algilarma gore
ilkogretim okullarinin 6rgiit tipi ve ilkogretim Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliligi; a)
cinsiyet, b) brans, c) kidem, d) okuldaki 6gretmen sayisi, €) okuldaki 6grenci sayisi
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?" seklinde ifade edilmistir.

Bu alt probleme iligskin su sonuglara ulagilmistir:

a. Arastirmaya katilan ogretmenlerin okullarinin orgiit tipine iliskin algilari;
biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlarda cinsiyetlerine goére anlamli bir
farklilik gostermemistir. Cinsiyet degiskeni agisindan dgretmenlerin okullarinin

orgiit tipine iligkin algilarinin birbirine benzer oldugu belirlenmistir.

b. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyi cinsiyet degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gostermemistir. Cinsiyet degiskenine gore
Ogretmenlerin  Orgiitsel baglililk  diizeylerinin  birbirine benzer oldugu

belirlenmistir.

c. Ogretmenlerin okullarinin &rgiit tipine iliskin algilar1 brans degiskenine gore
biirokratik boyutta istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemistir. Brang
degiskeni agisindan dgretmenlerin okullarini biirokratik algilamalarinim birbirine
benzer oldugu belirlenmistir.

d. Ogretmenlerin okullarmin &rgiit tipine iliskin algilar1 brans degiskenine gore
destekleyici boyutta istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir. Sinif
Ogretmenleri brans Ogretmenlerine gore okullarini daha destekleyici olarak
algilamaktadirlar. Brans degiskeninin destekleyici boyut tizerindeki etkisini
belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-kare (n?) degeri ".02" olarak
hesaplanmistir. Brans degiskeninin destekleyici boyut {izerinde kiigiik etki

biiyiikliigiine sahip oldugu bulunmustur.

e. Ogretmenlerin okullarmin 6rgiit tipine iliskin algilar1 brans degiskenine gore
yenilik¢i boyutta istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir. Siif

Ogretmenleri brans Ogretmenlerine gore okullarin1 daha yenilik¢i olarak
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algilamaktadirlar. Brans degiskeninin yenilik¢i boyut tizerindeki etKisini
belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-kare (n?) degeri ".01" olarak
hesaplanmistir. Brans degiskeninin yenilik¢i boyut iizerinde kiiglik etki
biiyiikliigiine sahip oldugu bulunmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel bagliligi brans degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermemistir. Brang degiskenine gore Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik

diizeyinin birbirine benzer oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin okullarmin 6rgiit tipine iliskin algilar1 mesleki kidem degiskenine
gore biirokratik boyutta anlamli bir farklilik gostermistir. 21-25 yil mesleki
kideme sahip olan &gretmenler, 6-10 yil mesleki kideme sahip olan
ogretmenlerden okullarin1 daha biirokratik olarak algilamaktadirlar. Kidem
degiskeninin biirokratik boyut tizerindeki etkisini belirlemek igin eta-kare degeri
hesaplanmistir. Eta-kare (n?) degeri ".02" olarak hesaplanmigtir. Kidem
degiskeninin biirokratik boyut iizerinde kiigiik etki biiyiikliigiine sahip oldugu

bulunmustur.

. Ogretmenlerin okullarinin érgiit tipine iliskin algilart mesleki kidem degiskenine
gore destekleyici boyutta anlamli bir farklilik gostermistir 26 yil ve {istii mesleki
kideme sahip olan Ogretmenler okullarimi daha destekleyici olarak
algilamaktadirlar. Kidem degiskeninin destekleyici boyut tizerindeki etkisini
belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-kare (n?) degeri ".05" olarak
hesaplanmistir. Kidem degiskeninin destekleyici boyut tizerinde kiigiik etki

bliytikliigline sahip oldugu bulunmustur.

Ogretmenlerin okullarmin drgiit tipine iliskin algilari mesleki kidem degiskenine
gore yenilik¢i boyutta istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermistir. 26 yil
ve iistii mesleki kideme sahip olan 6gretmenler okullarini daha yenilik¢i olarak
algilamaktadirlar. Kidem degiskeninin yenilik¢i boyut iizerindeki etkisini
belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-kare (n?) degeri ".03" olarak
hesaplanmistir. Kidem degiskeninin yenilik¢i boyut {izerinde kiiciik etKi
bliytikliigline sahip oldugu bulunmustur.
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Ogretmenlerin orgiitsel bagliligi mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermistir. 26 yil ve {lstli mesleki kideme sahip Ogretmenler
okullarina baglilik diizeyleri daha yiiksektir. Kidem degiskeninin Orgiitsel
baglilik lizerindeki etkisini belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-
kare degeri (n?) ".05" olarak hesaplanmistir. Kidem degiskeninin orgiitsel
baglilik tizerinde kiigiik etki biiyiikliigiine sahip oldugu bulunmustur.

. Ogretmenlerin okullarinin rgiit tipine iliskin algilar1 okuldaki dgretmen sayisi
degiskenine gore biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlarda anlamli bir
farkliik  gostermemistir. Okuldaki O6gretmen sayisi  degiskenine  gore
Ogretmenlerin okullarini1 biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i algilamalar

birbirine benzer oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel baghiligi okuldaki dgretmen sayisi degiskenine gore
anlamli bir farkhilik gostermistir. Ogretmen sayis1 76 ile 100 arasinda olan
okullardaki o6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Okuldaki 6gretmen sayisi degiskeninin  Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisini belirlemek igin eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta- Kkare
degeri (n?) ".03" olarak hesaplanmistir. Okuldaki 6gretmen sayis1 degiskeninin

orgiitsel baglilik tizerinde kiigiik etki biiytikliigiine sahip oldugu belirlenmistir.

. Ogretmenlerin okullarmin 6rgiit tipine iliskin algilar1 okuldaki &grenci sayisi
degiskenine gore biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i boyutlarda anlamli bir
farklilik gostermemistir. Okuldaki dgrenci sayist degiskenine gére 6gretmenlerin
okullarin1 biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i olarak algilamalarinin birbirine

benzer oldugu belirlenmistir.

. Ogretmenlerin orgiitsel bagliligi okuldaki Ogrenci sayis1 degiskenine gdre
anlamli bir farklilk gostermistir. Ogrenci sayis1 1 ile 500 arasinda olan
okullardaki 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyi 6grenci sayist 2001 ve {istii
olan okullardaki o6gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

Okuldaki o6grenci sayis1 degiskeninin Orgiitsel baglilik {izerindeki etkisini
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belirlemek i¢in eta-kare degeri hesaplanmistir. Eta-kare degeri (n?) ".01" olarak
hesaplanmistir. Okuldaki 6grenci sayis1 degiskeninin orgiitsel baglilik tizerinde

kiigiik etki biiytlikliigiine sahip oldugu bulunmustur.

5.1.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin  {iciincii  alt problemi "llkogretim okullarinin  biirokratik,
destekleyici ve yenilik¢i orgiit tipi 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini anlamli bir sekilde
yordamakta midir?" seklinde ifade edilmisti. Bu alt probleme iliskin su sonuglara

ulasilmistir:

a. Birokratik, destekleyici ve yenilik¢i oOrglit tipi degiskenleri birlikte,
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligi ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iligki

vermektedir.

b. Biirokratik, destekleyici ve yenilikgi orgiit tipi degiskenlerinden destekleyici ve
yenilik¢i Orgiit tipi degiskenlerinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliginin anlamh
bir yordayicist oldugu belirlenmistir. Biirokratik 6rgiit tipinin ise dgretmenlerin
orgiitsel baglilig1 lizerinde Onemli bir etkiye sahip olmadigi belirlenmistir.
Biirokratik, destekleyici ve yenilik¢i Orgiit tipi degiskenleri birlikte, orgiitsel
bagliliktaki toplam varyansin yaklasik %52'sini agiklamaktadir.

c. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin
orgiitsel baglilik tizerindeki goreli 6nem sirast; yenilik¢i orgiit tipi, destekleyici

orgiit tipi ve biirokratik orgiit tipidir.

5.2. Oneriler

Bu arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle arastirmacilar ve uygulayicilar

icin agagidaki Oneriler gelistirilmistir.
5.2.1. Uygulayicilar I¢in Oneriler

a. Okullarda baskin olan 6rgiit tipinin agirlikli olarak biirokratik orgiit tipi oldugu,
destekleyici ve yenilik¢i oOrgiit tipinin okul Orgiitlerinde baskin olmadig:

belirlenmistir. Okullarda destekleyici orgiit tipi 6zelliklerinin arttirmak i¢in okul
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yoneticilerinin 6gretmenlere yapacaklar1 faaliyetlerde destek olmalari, okulda
gorev yapan Ogretmenler arasinda arkadasligi, yardimlagsmayr ve dayanismayi
artirict bir takim etkinliklerin diizenlenmesi saglanabilir. Okullarda yenilikg¢i
orgiit tipi Ozelliklerini arttirmak igin; Ggretmenlerin yapacaklar1 faaliyetlerde
okul yonetimince cesaretlendirilmeleri, 6gretmenlerin elde ettikleri basarilar

karsiliginda ddiiller verilmesi saglanabilir.

. Ogretmenlerin &rgiitsel baglhliklarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini arttirmak igin okuldaki yonetsel
stireclere  0gretmenlerin  katilimlarinin  arttirtlmasi  saglanabilir.  Okul-veli
isbirliginin gelistirilmesi 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arttirilabilir.
Genel olarak toplumun o6gretmenlere verdigi degerin 6gretmenler tarafindan
arttigina iligkin olarak algilanmasi 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini
olumlu yonde arttirabilir. Ogretmenlerin  &zIiik haklarinda ve ¢alisma
kosullarinda bir takim diizenlemeler yapilmasi 6gretmenlerin orgiitsel baglilik

diizeylerini olumlu yonde arttirabilecek ¢alismalardandir.

Sinif dgretmenleri brang Ogretmenlerine gore okullarini daha destekleyici ve
yenilik¢i olarak algilamiglaridir. Brang Ogretmenleri i¢in okulda yapilan

faaliyetler hakkinda bilgilendirici ¢aligmalar arttirilabilir.

Mesleki kidemleri 21-25 yil arasinda olan 6gretmenler okullarini kidemleri 6-10
y1l arasinda olan 6gretmenlere gore okullarin1 daha biirokratik algilamislardir.
Mesleki kidemleri 21-25 yil olan 6gretmenlerin bu algilarini degistirmek i¢in

okuldaki isleyis yeniden gbézden gegirilebilir.

Mesleki kidemi 26 ve iistii yil olan 6gretmenler okullarini daha destekleyici ve
yenilik¢i algilamiglardir. Mesleki kidemleri 26 yilin altinda olan 6gretmenlerin
okullarimi destekleyici ve yenilik¢i olarak algilamalarini arttirmak i¢in okuldaki
yonetici-6gretmen iligkilerinin yapilandirilmasi gerekebilir. Bu yapilandirma bu
alginin olumlu ydnde degismesine katkida bulunabilir. Ogretmenlerin zaman

zaman karsilastiklart sorunlarin ¢dziimiinde okul yOnetiminin yanlarinda
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oldugunu hissetmesi bu algiy1 degistirebilir. Katilimc1 yonetim anlayist bu

alginin degismesine katkida bulunabilir.

f. Mesleki kidemleri 26 ve iistii y1l olan 6gretmenlerin orgiitsel baghilik diizeyleri
26 yilin altindaki mesleki kideme sahip olanlardan daha yiiksektir. Mesleki
kidemleri 26 yilin altinda olan Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini
arttirmak icin onlarin okullart ile ilgili kararlara aktif sekilde katilmalart
saglanabilir. Okuldaki 6gretmen-0gretmen ve yonetici-Ogretmen iliskilerinin

gbzden gecirilmesi bu duruma olumlu yonde katk1 yapabilir.
5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

a. Okullarin orgiit tipi ile i doyumu, tiikenmislik, orgiitsel gliven ve orgiitsel

yabancilagsma arasindaki iligkiler incelenebilir.

b. Bu aragtirmanin farkli illerde ve daha biiylik Ogretmen Orneklemi
kullanilarak yapilmasi sonuglarin daha giivenilir ¢ikmasma katkida

bulunacaktir.

c. Resmi-6zel ilkdgretim  okullarinda  benzer  arastirma  yapilarak

karsilagtirmalar yapilabilir.

d. Farkli egitim kademesindeki okullarda bu ¢alisma yapilarak farkli egitim

kademelerinde karsilastirmalar yapilabilir.
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Sayr : B.08.4.MEM.0.44.07.00-605.99/ 3? Q 3 )

Konu : Anket Uygulama Izin Onay1

3

MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

ilgi : a)inonii Universitesi Rektérligiiniin 25/11/2011 tarih ve 5072-3240 sayili yazist.
b)Midirliigiimiiziin 20/09/2011 tarih ve 29472 sayili Valilik Onay vazis.
o)Milli Egitim Bakanligina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve
Arastirma Destegine Ydnelik izin ve Uvgulama Yonergesi

Inénii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim Dali . Egitim
Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali yiiksek lisans dgrencisi Servet ATIK in Miidiirliigiimiize
bagh ilkogretim okullarinda Sgretmenlere anket uygulama istegi ile ilgili ilgi (a) yazi ve
ckindeki dosya. ilgi (b) Valilik onay: ile olusturulmus olan “Arastirma Degerlendirme
Komisyonu™ tarafindan. ilgi (¢) Yonerge dogrultusunda incelenerek ekte bulunan Aragtirma
Degerlendirme Formu (Fk-2) ile anket gahigmasiun yapilabilmesi igin izin verilmesinin
uygun olacag goriigii bildirilmistir.

Makaminizca da uygun goriildiigii takdirde ilgi (a) yazida adi gegen aragtirma sahibi
Servet ATIK ilgi (c) yonergesinin 13. maddesinde belirtilen hususlara bagh kalmak ve
yonerge ekinde yer alan iki ayn taabhiitnameyi onceden imzalamak kaydiyla, ilimiz
[Ikégretim okullarinda tgretmenlere anket uygulamas yapilmasina izin verijmesi hususunu:

Olurlarnniza arz ederim.

Y ABIK
11 Milli Egitifn Midiir Yardimeist
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EK2. Orgiit Tipi Olcegi

S 5 |c
€| < = |8
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Orgiit Tipi Olcegi N S8 § 3
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1 Okulumuzdaki isler diizenli ve kurallara uygun olarak | o |0 |0 | O | O
yapilmaktadir.
2 O |]O |O |0

Cahstigim okul ylizii gelecege doniik, ilerlemeci bir yapiya sahiptir.

3 Okulumuzdaki 6gretmenlerden islerinde son derece tedbirlive | O |O |O | O | O
dikkatli olmalari beklenmektedir.

4 Okulumuz calisanlarin bir arada calistigl uyumlu bir ortama | O | O | O | O | O

sahiptir.
5 Surekli yeni seyler oldugu icin calistigim okul monoton degildir. © 1010100
6 Okulumuz yenilikgi ve risk almayi 6zendiren bir ortama sahiptir. ©l0 10100
7 OO |O |O |O

Calistigim okulda, yénetmelik ve kurallar davranislari belirler.

8 Okulumuzdaki  personel birbirlerine yardm eden, yakn | O |O |O | O | O
arkadaslardan olusmaktadir.

Okulumuzda isler planli ve programli bir sekilde yapilmaktadir.

10 Okulumuzda sicak ve destekleyici bir ortam vardir. © o]0 0 0O
11  Okulumuzdakiisler belirli bir diizene oturtulmustur. |0 O |0 |O
12 Okulumuz degisimin siklikla yasandigi dinamik bir yapiya sahiptir. 01010100
13  Okulumuzdaki yonetimsel yapi saglam ve oturmustur. |0 |0 0O |O
14 O |0 |O |O |O

Okulumuzda basarili olma ve zoru basarma duygusu hakimdir.

15 Surekli yeni fikirler Gretildigi icin calistigim okulun gelisimeci bir | 5 | o |0 | O | O
yapisi vardir.

16 Okulumuz dayanismanin hakim oldugu sicak bir ortama sahiptir. O 10 |0 |0 |0

17  Okulumuz yeni projeler ve hizmetlerle girisimcidir. ©OJ]O O |0 |O
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Orgiitsel Baghlik Olgegi _ g _ g, 5 _ g __E
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1 Okulumda planlama, orgiitleme ve yiiriitme islerine
katildigim i¢in kendimi bu okula daha bagl hissediyorum. 1 2 3 4 5
2 Okulumda hakim olan ylksek diizeydeki giiven duygusu
gorevimi bu kadar uzun sire devam ettirmeme neden 1 2 3 4 5
olmaktadir.
3 Bu okulda yonetimin bir pargasi olduguma dair gliclu bir 1 5 3 4 5
duygu yasiyorum.
4 Bu okulda mesleki gelisme olanaklarinin olusu beni buraya 1 ) 3 4 5
bagli kiliyor.
5 Bu okulda dogru isler dogru kisilere verildigi igin kendimi 1 5 3 4 s
bu okula bagli hissediyorum.
6 Okulumun istikrarh ve gelismeyi hedefleyen bir yapisinin
oldugunu disliniyorum. 1 2 3 4 5
7 Kendimi tamamen bu okulun bir pargasi olarak
hissediyorum. 1 2 3 4 5
8 Okul miidirimizin gabalarima destek ve cesaret veriyor
olmasi, kendimi bu okula daha yakin hissetmemi sagliyor. 1 2 3 4 >
9 Adil ve diigiinceli yonetimi nedeniyle kendimi bu okulla
bilyuk 6lglide 6zdeslestiriyorum. 1 2 3 4 5
10 Yonetimin bir pargasi oldugum hissi benim bu okuldan
ayrilmami engelliyor. 1 2 3 4 >
11 Herhangi bir parasal kazang diisiinmeksizin bu okulda
. e 1 2 3 4 5
ders saatleri disinda da ¢alisabilirim.
12  Kisinin kim oldugundan ziyade performansinin objektif
olarak degerlendirilmesi benim bu okula bagl olmami 1 2 3 4 5
sagliyor.
13  Yoneticilerimizin karar alirken, problem ¢ézerken bizleri
isbirligine tesvik etmeleri kendimi buraya bagh 1 2 3 4 5
hissetmemi sagliyor.
14  Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri igin
kendimi bu okula biyuk 6lglide bagli hissediyorum. 1 2 3 4 >
15  Okulumda var olan 6zgiirlitkk ve sorumluluk dengesinin,
beni gercekten bu okula bagladigini diistinliyorum. 1 2 3 4 3
16  Bu okulda dikkate alindigimi, hesaba katildigimi
diisiindiigiim icin kendimi buraya bagh hissediyorum. 1 2 3 4 5
17  Onerilerim okul yénetimince dikkate alindig igin kendimi . 5 3
4 5

buraya bagli hissediyorum.




