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Onsoz

Egitim bir tilkenin gelecegini belirleyen, iilkenin gelismesini ve kalkinmasini saglayan
en Oonemli unsurdur. Egitimin niteligi onlar1 ellerinde tutan ve egitim-6gretim siirecinde
onemli role sahip olan 6gretmenlere baghdir. Ozveri, sabir ve anlayis gerektiren 6gretmenlik
mesleginde basarili olabilmek i¢in bu meslegi kosulsuz sartsiz kabullenip severek ve mutlu
olarak yapmak c¢ok onemlidir. Cilinkii 6gretmenlik bilgi ve beceri gerektirmenin yaninda
tutum ve davramis gibi duyussal yeterlilikleri de gerektirmektedir. Ogretmenlere sunulan
olanaklarin niteligi tek basina diisiiniildiigiinde kisinin mesleginde basarili olmasi igin yeterli
degildir. Ogretmenlerin yasamdan aldiklar1 haz ve doyum da bu noktada &nemlidir. Bu
nedenle Ogretmenlerin mesleklerine yonelik olumlu tutumlara sahip olmalar1 ve islerini
severek ve isteyerek yapip islerinden doyum saglamalar1 ¢cok &nemlidir. Ogretmenlerin is
doyumlarinin yiiksek olmasi yetistirecekleri bireylerin basarisini ve hayata bakislarini da
etkileyecektir.

Arastirmanin gergeklestirilmesinde birgok kisinin 6nemli katkilari olmustur. Yiiksek
Lisans 6grenimim boyunca her zaman yanimda olan, bu sikintili siiregte beni ¢alismaya tesvik
eden, oneri ve katkilariyla beni yonlendiren ve hayatim boyunca elde ettigim basarinin en
biliylik kaynagi olan biricik destek¢im, bilirkisim canim ablam Sezin ZOR’a ¢ok tesekkiir
ederim. Sevgisini, ilgisini ve bilgisini esirgemeyen, siirekli danistigim ve yardimlariyla
destegini her an hissettigim koruyucu melegim, canim annem Nursen HASEKI’ye ve maddi
manevi destegini higbir zaman esirgemeyen babam Mehmet HASEKIi’ye tesekkiirlerimi
sunarim. Arastirma siiresince destegiyle ve sevgisiyle moral kaynagim olan biricik esim Ozen
BOZCA’ya da ¢ok tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans programinin ders asamasinda bana bilgi, birikim ve tecriibeleriyle katki
saglayan boliim hocalarima ¢ok tesekkiir ederim. Hocalarimin arasinda, tez konusunun

belirlenmesinden baglayip tezin tamamlanmasi asamasina kadar her zaman akademik bilgisi,



deneyimi, degerli oneri ve elestirileri ile yon gdsteren saygt deger hocam ve tez danismanim

olan Yrd. Dog. Dr. Adil CORUK’a ayrica ¢ok tesekkiir ederim.

Canakkale, 2015

Selen BOZCA



Ozet
Ogretmenlerin Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlari ile is Doyumlar
Arasindaki Tliski

Bu arastirmada, ilkogretim ve ortadgretim okulu Ogretmenlerinin, Ogretmenlik
meslegine yonelik tutumlar ile is doyumlar1 arasindaki iligski incelenmistir. Cesitli bireysel
ozelliklere ve demografik degiskenlere bagli olarak Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlari ile is doyumlart arasindaki farkliliklar belirlenmeye ¢alisilmistir.

Arastirmada betimsel nitelikte iliskisel tarama modeli kullanilmas, veri elde etmek i¢in
ise anket teknigi uygulanmistir. Arastirmada 6gretmenlik meslegine yonelik tutum diizeyine
iligkin veriler elde etmek amaciyla veri toplama araci olarak, Cetin (2006) tarafindan
gelistirilen “Ogretmenlik Meslegine Karst Tutum Olgegi” kullanilmistir. Ogretmenlerin is
doyum diizeyine iligkin veriler elde etmek amaciyla ise Genger (2002) tarafindan yapilan
yiiksek lisans tezi icin gelistirdigi “Is Doyumu Olgegi” kullamilmistir. Elde edilen verilerin
¢coziimlenmesinde frekans, yiizde, ortalama, standart sapma , t-testi, tek yonli varyans analizi
(One-Way Anova), Kuruskal Wallis H testi, Post Hoc LSD testi, ManWhitney U testi ve
Pearson Korelasyon Analizi kullanilmistir.

Arastirmanin evrenini, 2014-2015 egitim o6gretim yilinda Canakkale ili Gelibolu
ilcesinde Milli Egitim Bakanligina bagli olarak gorev yapan dgretmenler olusturmaktadir. 223
kadin, 77 erkek olmak iizere toplam 6rneklem 300 kisidir.

Arastirma sonucu incelendiginde Ogretmenlerin genel mesleki tutum diizeylerinin
olumlu oldugu goriilmektedir. Calismadaki degiskenlere gore bir inceleme yapildiginda ise
kadin 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlari erkek 6gretmenlere gore daha olumlu
bulunmustur. Mesleki tutum diizeyleri bransglara gore kiyaslandiginda sinif 6gretmenlerinin
mesleki tutumlari, brans 6gretmenlerinin tutumlarindan daha olumlu bulunmustur. Lisede

gorev yapan 6gretmenlerin mesleki tutumlarinin diger kademelerde ¢alisan 6gretmenlere gore



daha diisiik diizeyde oldugu goriiliirken ¢ocukluk hayali 6gretmenlik olanlarin mesleklerine
yonelik tutum diizeylerinin olmayanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. incelenen
diger degiskenler agisindan Ogretmenlerin tutum diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamustir.

Ogretmenlerin s doyumu diizeyleri ise orta diizeyde bulunmustur. Is doyumu diizeyi
bransa, ¢alistiklar: egitim kademesine, 6gretmenligin ¢ocukluk hayali olup olmamasina gore
anlamli bir sekilde farklilasmistir. Diger degiskenler acgisindan bakildiginda ise anlamli bir
farklilik goriilmemistir.

Mesleki tutum ve is doyumu arasindaki iliskiye bakildiginda ikisi arasinda orta
diizeyde giiclii bir iliski ortaya ¢ikmustir.

Anahtar kelimeler: Egitim, Meslek, Ogretmen, Ogretmenlik meslegi, Tutum, Is

doyumu.



Abstract
The Relationship between Teachers’ Attitudes toward Teaching Profession and
Their Job Satisfaction

In this study the relationship between job satisfaction and profession of teaching
attitude among the primary and secondary school teachers were evaluated. The differences
between the job satisfaction and profession of teaching attitude were analyzed according to
several personal features and demographic variables.

Relational screening model in the descriptive nature was used for the study. As for
data acquisition questionnaire technique was used. Attitude Scale of Teaching Profession,
developed by Cetin (2006), was used as a tool for data acquisition in order to evaluate the
profession of teaching attitude levels. For job satisfaction analysis, Job Satisfaction Scale
which was developed by Gencer (2002) was used. Frequencies, percentages, mean values
with standard deviation, t-test, one way Anova, Kruskal Wallis H test, post Hoc LCD test,
Man Whitney U test and Pearson Correlation analysis was used for statistical analysis.

The cohort of the study is consisted of the teachers working under the Ministry of
Education in Gelibolu/Canakkale in the 2014-2015 academic year. A total of 300 teachers,
223 female and 77 male included to the study.

Results of the study revealed overall positive teaching attitude levels among the
teachers. Subanalysis according to the variables of the study resulted in better teaching
attitudes among female teachers when compared with male teachers. When teaching attitudes
were compared according to teaching branches, classroom teachers had better teaching
attitudes than the branch teachers. Teaching attitudes of the high school teachers were worse
than those working in other stages. Teachers who had a childhood dream to be teacher had
better teaching attitudes when compared with the others. There was no statistical significance

in the remaining evaluated variables among the teachers.

Vi



Job satisfaction levels were found to be moderate among the teachers. Job satisfaction
levels were statistically differentiated according to branch, education levels were the teachers
worked, whether teaching was a childhood dream or not. There were no statistical
significance among the other variables.

When we evaluated the relationship between job satisfaction and profession of teaching
attitude, a moderate strong correlation was seen.

Key Words: Education, Occupation, Teacher, Teaching profession, attitudes, job

satisfaction
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Boliim I: Giris

Bu boliimde arastirmanin problem durumu, amaci, énemi, varsayimlari, kapsam ve
sinirhiliklari ile arastirmada ele alinan ¢esitli kavramlarin tanimlari {izerinde durulmustur.
Problem Durumu

Diinyada gelismis iilkeler arasinda yer alabilmek i¢in her alanda basarili ve tliretken bir
sekilde c¢alisacak nitelikli insan giiciine ihtiya¢ vardir. Bu nitelikli insan giici de egitimle
saglanabilir.

Egitim bir sistem veya siire¢ olarak ele alindiginda, bu sistem i¢inde dort 6geden sz
edilebilir. Bunlar; girdi (6grenci, 6gretmen), islem (6grencilere yeni davranig kazandirmak),
cikti (egitsel amaglara uygun Ogrenciler) ve doniittiir (6gelere yonelik geri bildirimler).
Ogretmen sisteme girdi olarak girerken bir yandan da sisteme mesleki tutumu ile birlikte
girer. Cikt1 6gesinde ise dgretmenin mesleginden elde etmis oldugu is doyumu vardir. Yani
Ogretmen sisteme mesleki tutumla girerken sistemden is doyumuyla ¢ikar. Bu nedenle
ogretmenlerin mesleki tutumlart isten elde ettikleri doyumu etkilemektedir.

Ogretmenlerin tutumlar1 onlarm meslegi algilayis bicimini yansitmaktadir. Tutumlar
ogretmenlerin  duygu, diisiince ve davramslarini etkilemektedir. Ogretmenlik meslegini
bilerek, kavrayarak yapan ve bu meslegi benimseyen dgretmenlerin tutumlart daha olumlu
olmakla birlikte bu duygular onun meslegi icra edis bicimine yansimaktadir. Bu durum
iiretken bireylerin yetistirilmesine olumlu katki saglar. Ogretmenler mesleklerine yonelik
olumlu tutuma sahip olurlarsa goérevlerini yerine getirirken daha 6zen gosterip dgrencilerine
kars1 daha olumlu yaklasirlar. Arastirmact olup yenilikleri 6grencilerine aktarma konusunda
daha istekli olurlar ve onlarin olumlu tutumlar1 jest ve mimiklerine yansiyacagi icin de
ogrencilerini ikna ve motive etme yetenekleri artar. Meslegini severek yaparlar ve sonucunda

da gorev ve rollerini daha iyi yerine getirirler.
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Is doyumunda ise daha c¢ok duygular etkili olmaktadir. Etki, hoslanma veya
hoslanmama ile ilgili tiim duygular1 ifade etmektedir. Davis is doyumunu “calisanlarin
islerinden duyduklar1 hosnutluk” olarak tanimlamaktadir. Is doyumu bireyin mesleginden
hosnutluk duymasi ve haz almasi ile kendini gosterir (Izgar, 2003). Is doyumu kisilerin
islerinde mutlu, basaril1 ve iiretken olmalarini saglar. Isinden doyum alan kisinin verimi artar
(Basaran, 2000). Ogretmenler i¢in is doyumunu tanimlarsak; dgretmenlerin dgrencilerine ve
okuluna kars1 gosterdigi tutum ya da 6gretmenlerin mesleginden hosnut olma ya da olmama
derecesi olarak tanimlayabiliriz (Vural, 2004).

Toplumlarin gelismesinde, ilerlemesinde performansi ve giidiileme diizeyi yiiksek,
yaptig1 isten memnun, is doyumu yliksek meslek elemanlarinin varligi olduk¢a énemlidir. Bu
onemi fark eden bir¢ok arastirmaci liniversitelerde 6grenim géren 0gretmen adaylarinin is
doyumlarint ve mesleki tutumlarii belirlemek i¢in bir¢ok arastirma yapmustir. Alan yazin
taramasinda Milli Egitim Bakanliginda hali hazirda 6gretmenlik yapan 6gretmenlerin mesleki
tutumlari ile onlarin is doyumlar1 arasindaki iliskinin mercek altina alindigina dair ¢ok az
arastirmaya ulasilmistir. Bu ylizden “Ogretmenlerin mesleki tutumlari ile is doyumlarinin ne
diizeyde oldugu ve ikisi arasindaki iligki” bu arastirmaya konu edilmistir.

Problem Cumlesi

Ogretmenlerin dgretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile is doyumlari arasinda
anlaml1 bir iligki var midir?

Alt problemler.

1.Arastirmaya katilan ilkogretim ve ortaggretim okullar1 6gretmenlerinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutum diizeyleri nedir?

2. Arastirmaya katilan ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin is doyum

duzeyleri nedir?
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3. Arastirmaya katilan ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlari;

a) cinsiyet

b) yas

C) brans

d) egitim durumu

e) medeni durum

f) calismakta oldugu egitim kademesi

g) 6gretmenlikteki toplam hizmet siireleri

h) 6gretmenligin hayalindeki meslek olup olmamasi degiskenlerine gore anlamli bir
sekilde farklilagsmakta midir?

4. Arastirmaya katilan ilkdgretim ve ortaggretim okullar1 6gretmenlerinin is
doyumlart;

a) cinsiyet

b) yas

C) brans

d) egitim durumu

e) medeni durum

f) calismakta oldugu egitim kademesi

g) 6gretmenlikteki toplam hizmet siireleri

h) 6gretmenligin hayalindeki meslek olup olmamasi degiskenlerine gore anlamli bir
sekilde farklilagsmakta midir?

5. Arastirmaya katilan ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin, 6gretmenlik

meslegine yonelik tutumlari ile is doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?



Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amaci ilkdgretim ve ortadgretim okulu dgretmenlerinin, dgretmenlik
meslegine yonelik tutumlari ile is doyumlar arasinda bir iliski olup olmadigini, 6gretmenlerin
cinsiyet, yas, brans, egitim durumu, medeni durum, ¢aligmakta oldugu egitim kademesi,
ogretmenlikteki toplam hizmet siliresi ve kisinin hayalindeki meslek olup olmamasi
degiskenlerine gore ortaya koymaktir.
Arastirmanin Onemi

Topluma ve toplumdaki degisime derin bir etkisi olan 6gretmenlerin mesleki tutumlari
ve i3 doyumlar1 Ogretmenlik meslegi boyunca kosullara bagli olarak degisiklikler
gostermektedir. Ogretmenin goreve basladigi ilk giinden itibaren yasadigi olumlu ve olumsuz
deneyimler, karsilastigi maddi ve manevi zorluklar, onun meslegine karst hissettigi
duygularini ve egilimlerini olugturmaktadir. Bu duygu ve egilimler 6gretmenlerin tutumlarini
olusturmakta ve onlarin mesleki doyumlar iizerinde etkili olmaktadir. Ogretmenler
mesleklerinden bir beklenti icindedirler. Bu beklentileri karsilandigi o6l¢iide mutlu ve
tatminkar; karsilanmadigi takdirde mutsuz ve tatminsiz olmaktadirlar. Ogretmenlerin
beklentilerini karsilama diizeyi yani isten elde edilen doyum; ¢esitli durumlara gore degisiklik
gostermektedir. Eger Ogretmenlerin nelerden doyum sagladiklari ve nelerin onlara
doyumsuzluk yasattig1 bilinirse bu kosullar1 degistirmek i¢in ¢esitli dnlemler alinabilir. Bu
kosullarin bilinmesi i¢in arastirmanin yapilmasi gereklidir. Ayn1 zamanda bu arastirmayla
ogretmenlerin mesleki tutumlarinin ve is doyum diizeylerinin ¢esitli demografik 6zelliklere
gore farklilasip farklilasmadigi, bununla birlikte 6gretmenlerin mesleki tutumu ile iy doyumu
arasinda nasil bir iligki oldugunun belirlenmesi de arastirmamiz i¢in dnemli gortilmektedir.

Kisacast hangi kosullarin 6gretmenleri olumlu, hangilerinin olumsuz etkiledigi
belirlenip kosullarin yeniden gozden gegirilmesi, bu sayede Ogretmenlerin is doyumu ve

tutumlarin1  artirmaya yonelik calismalara gidilebilmesi ve farkli 06zelliklere sahip
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ogretmenlerin ig doyumlar1 ve mesleki tutumlarini karsilastirma firsati yaratmasi agisindan bu
arastirma 6nemli goriilmektedir.
Arastirmanin Varsayimlari
1. Arastirmaya katilan &gretmenlerin anketlere verdikleri yanitlar, gercek diistincelerini
yansitmaktadir.
2. Arastirma kapsami igerisindeki 6gretmenler, evren grubunu yeterli diizeyde temsil edecek
buyukluktedir.
3. Veri toplamak i¢in kullanilan dlgeklerin, arastirmanin amact ve konusuna uygun oldugu
varsayilmaktadir.
Arastirmanin Simirhihiklar
Bu aragtirmanin sonunda elde edilecek bulgulara iligskin genellemeler asagida belirtilen

sinirhiliklar dahilinde gegerlidir.
1. Bu arastirma, Canakkale ili Gelibolu ilgesinde bulunan okullarda gorev yapan 6gretmenler
ile sinirhdir.
2. Bu aragtirma 2014 - 2015 6gretim yilinda elde edilen veriler ile sinirlidir.
3. Arastirmanin sonuglar1 veri toplama araglariyla sinirlidir.
Tanimlar

Egitim: Insamin Kkisiligini besleme siireci veya insan sermayesine yapilan bir
yatirnmdir (Senemoglu, 2004).

Meslek: Meslek, bir kisinin hayatin1 kurtarmak, gecimini saglamak i¢in g¢alistig1 ve
ihtisas sahibi oldugu bir istir (MEB, 2002).

Ogretmen: Meslegi bir bilim dalini, sanat1 veya teknik bilgileri 6gretmek olan ve bu

amacla okullarda ¢alisan kimsedir (TDK, 1988).



6

Ogretmenlik meslegi: Devletin egitim dgretim ve bunla ilgili yontem ve gorevlerini
izerine alan 6zel bir ihtisas meslegidir (MEB, 1739 Sayili Temel Kanunu).

Tutum: Bir bireye atfedilen ve onun psikolojik bir obje ile ilgili duygu, dislince ve
davraniglarini diizenli bir bi¢imde olusturan egilimdir (Smith, 1968).

Is doyumu: Bireyin, isin kapsami ve is ortamina karsi olan olumlu tutumlarinin

biitiinii olarak tanmimlanabilir (Ozgen vd., 2005).



Boliim IT: Ogretmenlik Meslegine Yonelik Kavramsal Cerceve

Bu bolimde ogretmen tanimi ve oOgretmenlik meslegi, 0gretmenlik mesleginin
ozellikleri, 6gretmen yeterlilik alanlari, 6gretmenin gorevleri ile ilgili alan yazin taramasi yer
almaktadir.

Ogretmen Tanim ve Ogretmenlik Meslegi

Ogretmenin tanimma gegmeden 6nce toplumun kalkinmasi icin gerekli ve dnemli bir
kavram olan egitimin tanimmi yapmak yerinde olacaktir. Egitim, kiside istendik yonde
davranis degistirme veya gelistirme siirecidir. Egitimin ¢iktist insan olmakla birlikte egitim
uzun vadede iiriin verse de bireyi gelistirdigi ve bir iilkenin bilimsel, teknolojik, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmasini1 amaglayan toplumsal bir sistem oldugu icin degeri ¢ok dnemli
goriilmektedir. Bu toplumsal sistem birtakim 6gelere sahiptir. Bu 6geler d6grenci, dgretmen,
yonetici, egitim programi, egitim uzmani, egitim teknolojisi ile bina, arag-gere¢ ve
kaynaklardir. Bu 6gelerin i¢inde en onemlisi 6gretmendir. Ciinkii toplum icin yetistirilen
(Uredi, 2006).

Ogretmenin 6grenciye verdigi egitimin kalitesi arttik¢a toplum igin kalifiye isgiiciiniin
yetisme orani artacaktir. Ogretmen dgrenciyi ne kadar ¢ok akademik bilgiyle donanik olarak
yetistirirse ve bu bilgileri hayata gegirmelerini ne derece fazla saglarsa o kadar topluma katki
saglayan, yaratici bireyler yetistirmis olacaktir. Bu nedenle bu toplumsal sistemin en 6nemli
0gesi 0gretmen olarak goriilmektedir.

Egitim hizmetinin kaliteli olmas1 sadece 0gretmenin Ogrenciyi akademik bilgilerle
donatmasina bagli olmaylp ayni zamanda Ogrencilerin 6grenmeye olan heveslerini
artirmasina, paylasma, yardimlasma ve ortak ¢6ziim bulma gibi toplumla biitiinlesebilmelerini
saglayacak davranislar gelistirmesine, yaratici fikirler {iretip topluma katki saglayan bireyler

olarak yetismelerine de baglanmalidir (Tekneci, 2010). Ogretmen, egitimin amaglarmnin
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belirlenen birey davranislan ile tutarhilifinin saglanmasinda ¢ok onemli bir yere sahiptir
(Oral, 1997).

Ogretmen, dgretim hizmeti yapan, 6grenciyi gelecege hazirlayan, dgretilen bilginin
istendik yonde kullanilip hayata gecirilmesini saglayan ve sadece dgretimde degil her konuda
ogrenciye rehber olan kisidir (Yagmur, 2005).

Ogretmen gorevinin idrakinde olan, derse girmeden once derslerini planlayip nasil
Ogretmesi gerektigini bilen, kaoslar1 firsata doniistiirebilen, 6grenciye sadece ders 6greten
degil hem akademik hem de kisisel sorunlarini ¢ozmede onlara yardimci ve rehber olabilen,
ogrencisini seven, okul ve toplumdaki sorumluluklarini bilip bunlar1 basarili bir sekilde yerine
getiren saygin bir kisidir.

Ogretmen ogrenciye diisiinmeyi ve diisiindiiklerini hayata gecirebilmeyi Ogreten,
yorum yapabilme yetenegini gili¢lendiren, yaratici diisiiniip yapilmamis olan1 yapabilmelerini
tesvik eden, teknolojik gelismeleri takip edip teknolojiyi kullanan ve Ogrencilere de
teknolojiyi kullandirabilen, yeni Ogretim yontem ve tekniklerini sinifinda basariyla
kullanabilen, alanindaki tiim bilgilere hakim, telaffuzu diizglin, glizel ve akict konusma
yetenegine ve liderlik becerilerine sahip, giincel konular takip eden kiiltiirlii bir 6greticidir.

Gelismis toplumlar egitim O6gretim isinin sistemli, planli ve programli olarak isin
uzmanlart tarafindan yapilmasi gerektiginden yola ¢ikarak sosyal hayatlarinda toplumu daha
ileriye gotiirmek ve her alanda kurumsallagsmak istemisler ve bu nedenle de ¢ok ¢esitli
kurumlar ve meslekler gelistirmiglerdir. Bu kurumsallasma igerisinde okuldan, egitimin
kurumsallagsmis bir birimi olarak bahsedilirken §gretmenin de burada egitim 6gretimi bilimsel
yolla yaparak egitimin verilmesini saglayan kisi olarak belirdigi goriilmektedir (Tutkun,
Ozkan ve Deniz, 1999).

Ogretmenlik ¢ok eskiden beri yapilan bir ugrastir fakat dgretmenligin meslek olarak

kabul edilmesi ¢cok daha sonra olmustur. Bir konuda bilgi ve beceriye sahip olanlarin
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ogretmen olabilecegine inananlar giiniimiizde hala mevcuttur. Egitimin bir bilim olarak ortaya
¢ikisindan bu yana dgretmenlik meslek bilgisi 5Snem kazanmaya baslamistir. Ogretmenlik igin
bireylerin baz1 6zel bilgi ve becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Ogretmenlik mesleginin
toplumda meslek olarak kabul gérmesi i¢cin mesleklesme kosullarini saglamasi gerekmektedir
(Erden, 1998).

Meslek, bireysel ve toplumsal yasam i¢in zorunlu bir is bolimii sonucu ortaya ¢ikmis
bilimsel, sosyal, ekonomik ve teknolojik boyutlari olan bir ugrastir ki bu ugras alanda
formasyon yapmayi gerektirmektedir (Hacioglu ve Alkan, 1995).

Ogretmenlik meslegi ise egitim ve ogretim faaliyetlerini iceren 6zel bir ihtisas
meslegidir ve egitim sektoriiyle ilgilidir. Ogretmenlik meslegi dgrencileri; vatani, milleti,
ailesi, ¢evresi ve toplum icin daima yararli, yapici, yaratici, iyi bir insan ve iyi bir vatandas
olarak yetistirme sanatidir (Tekisik, 1986). Alanda 6zel uzmanlik bilgi ve becerisi ile mesleki
formasyona sahip olmay1 gerekli kilar (Hacioglu ve Alkan, 1995).

Ogretmenler genellikle dgrencilere akademik bilgiler vermeyi amaglar ve bunun igin
biligsel hedefleri esas alir fakat bu hedeflere ulasirken dinamik bir faktdr olan tutumu yani
duygusal dzellikleri goz ardi ederler (Ulgen, 1997). Ogretmenler bireysel farkliliklara sahiptir
ve onlarin bu farkliliklar1 egitim &gretim hizmeti sunarkenki uygulamalarina, duygu ve
diistincelerine yansir. Yani her O0gretmenin Ogrencilerine ve meslegine yonelik tutumlar
onlarin kisilik 6zelliklerine, aldiklar1 egitim etkinliklerine baglidir ki bu da mesleklerinde
farklilagmalarma yol agmaktadir. Ogretmenlerin sahip olduklart olumlu ya da olumsuz
tutumlart sadece onlarin hayatini degil onlarin disindakilerin de hayatin1 etkilemektedir
(Findike1, 1991).

Ogretmenlerin meslegine yonelik tutumlari ne kadar olumluysa kendilerinin meslegini
icra etmeye yonelik olumlu diislinceleri de o oranda artacak ve bu sayede Ogrencilere

verdikleri egitimin kalitesi de artmis olacaktir. Ogretmenler islerini ne kadar severlerse,
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ogretmenligin kendilerine ne kadar uygun bir meslek oldugunu diisiiniirler ve bu meslek i¢in
yeterli donanima sahip olduklarini bilirlerse 6gretmenlik meslegi i¢in olumlu bir tutum
gelistirecek boylelikle de islerinden doyum saglayip daha verimli ¢alisacaklardir. Bu nedenle
ogretmenlerin meslegini sevmesi cok dnemli goriilmektedir.

Ogretmenlik Mesleginin Ozellikleri

Ulkemizce ve diger iilkelerce dgretmenlik uzun yillar boyunca herkesin yapabilecegi
bir meslek dali olarak algilanmis, 6gretmenligin 6zel bir egitimle yapilabilecek bir meslek
olarak goriilmesi ise uzun yillar almistir (Kaptan, 1982).

Onceden Ogretmen bilginin tek kaynagi ve aktaricisi konumunda diisiiniiliirken
giiniimiizde bu konumda &nemli farklilasmalar yasanmustir. Ogretmenlik cesitli branslara
ayrilmig ve Ogrencileri yonlendiren, planlayici, problem ¢oziicii, 6grencilere rehber olan,
karsilagtiklar giicliikleri yenmede yardimci olan, lider 6zelliklerini gosterecek yeterliliklere
sahip bir konuma gelmistir (Kincal, 1997; Ertugrul, 2000).

Bazi egitimcilere gore 6gretmenlik mesleginde genel kiiltiir, 6zel alan egitimi ve
pedagojik formasyon yeterli goriiliirken bazilar1 ise bunun yaninda 6gretmenin iyi bir kisilik
ve karaktere sahip olmasi gerektigini de one siirmiislerdir (Ertugrul, 2000).

Erden (2005), 6gretmenlik mesleginin 6zelliklerini kisaca sdyle 6zetlemistir;

Ogretmenlik meslegi tiim toplumlarda en yaygin mesleklerden biridir. Ogrenme
ihtiyac insanligin basladig tarihten itibaren vardir. Ogrenen var oldugu miiddetce 6greten de
var olmaya devam edecektir. Ogretmenlerin bir iilkedeki 6-18 yas arasindaki tiim ¢ocuklarin
egitiminden sorumlu olduklar diisiiniildiiglinde, 6gretmenligin olduk¢a kalabalik bir meslek
grubunu olusturdugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin biiyiik bir kismi devlet memurudur. Tiim toplumlarda egitim biiyiik
oranda devlet eliyle ve devletin kontrolii altinda yiiriitilmektedir. Ilkogretim hemen hemen

tiim tilkelerde parasiz ve zorunlu olmakla birlikte degisen egitim sistemiyle beraber {ilkemizde
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ortadgretim de zorunlu hale gelmistir. Ogretmenlik meslegini yiiriitenlerin bir kismi1 dzel
sektorde caligsa da biiyiik bir kismi devlet memuru statiisiinde ¢alismaktadir.

Ogretmenlik meslegi daha ¢ok toplumun alt simiflarindan gelen kisiler tarafindan
secilmektedir. 1990’11 yillarda Ulkelerin ¢ogunda 6gretmenlerin orta ve alt gelir seviyesinde
olan ailelerden geldigi belirlenmistir (Tezcan, 1996). Ulkemizde de bu durumu destekleyen
cok sayida arastirma bulunmaktadir (Celenk, 1998). Bunun nedeni ise o yillarda 6gretmen
yetistiren 0gretmen okullarinin parasiz, yatili okullar olmasidir. Bu okullar vasitastyla kirsal
kesimde yasayan ailelerin ¢ocuklar1 6gretmenlik yaparak toplumsal statiilerini
yikseltmiglerdir. Ancak 1970°li yillarin sonlarindan itibaren Ogretmenlik ic¢in yiiksek
ogretimin sart kosulmasiyla birlikte orta sosyo-ekonomik statiideki ailelerin ¢ocuklart da bu
meslege yonelmeye baslamistir (Erden, 1998). Hatta gilinlimiiz kosullar1 diislintildiigiinde artik
iiniversite okumak yetmemekte devlet memuru statiisiinde caligabilmek icin cesitli
sinavlardan basarili olmak sart kosulmaktadir. Ogretmenlik giiniimiizde artik ¢ok istenen fakat
ulagilmasi zor olan meslek gruplarina dahil olmustur.

Ogretmenlik mesleginin geliri disuktir. Yapilan arastirmalar sonucunda dgretmenler
aldiklart icretin diisiik oldugunu distinmektedirler. Diger mesleklerle kiyaslanirsa
ogretmenlerin gelir diizeylerinin diger mesleklerden daha diisiik oldugu gozlenmektedir
(Klassen, 2008). Bunun baslica nedeni, meslekte ¢alisanlarin sayisinin fazlaligt ve memur
statistinde olmalaridir. Bu durum Ogretmenleri bagka alanlarda caligmaya itmekte veya
meslekte bir siire ugrastiktan sonra birakmaya da sebep olabilmektedir. Biitlin toplumlari
yetistirenler 6gretmenler olduguna gore 6gretmen motivasyonunun artiritlmasi ve boylelikle de
egitimin kalitesinin artmasi agisindan gelirinin ylikseltilmesinde fayda goriilmektedir.

Ogretmenlik mesleginin toplumsal statiisii ¢ok yiiksek degildir. Statii bir goreve
verilen 6nemi gosterir. Ogretmenlerin gelir diizeyinin diisiik olmasi, maasin azlig1, lojman

yetersizligi ya da olmayisi, servis imkaninin her yerde olmayisi, 6gle yemegi yenecek bir
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yemekhanenin olmayis1 ve diger 6zlilk haklar1 gibi hususlarin {ist diizeyde karsilanamiyor
olmasi meslegi ¢ekici olmaktan uzaklastirmakta ve meslegin statiisiinii diisiirmektedir.

Meslegi degistiren ve terk edenlerin orami yiiksektir. Ogretmen maaslarinin ve
meslegin statiisiiniin diigiik olmasi, 6gretmenleri genellikle bagka alanlarda ¢alismaya iter. Bu
nedenle 6gretmenlik mesleginde alan degistirme orani oldukg¢a yiiksektir. Meslegi birakan ya
da degistirenlerin oraninin diger mesleklerle karsilastirildiginda olduke¢a yiiksek oldugu
soylenebilir.

Ogretmenlik meslegini genelde kadinlar tercih etmektedir. Kadmin dogasmnin
ogretmenlik meslegine uygun bir meslek oldugu diisiiniildiigiinde ve yapilan arastirmalar
sonucunda gelismis iilkelerde ve iilkemizde okul dncesi ile ilkogretim kademelerinde kadin
ogretmenlerin daha ¢ok ¢alistigi goriilmektedir (Kiigiikahmet, 1975).

Ogretmen Yeterlilik Alanlari

Milli Egitim Bakanligi o6gretmen yeterliklerini “0gretmenlik meslegini etkili ve
verimli bigimde yerine getirebilmek i¢in sahip olunmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlar”
seklinde tanimlamigtir (MEB, 2008). Ogretmenin sahip olmasi gereken yeterlilikler; “alan
bilgisi”, “6gretmenlik meslek bilgisi” ve “genel kiiltiir bilgisi” olarak U¢ grupta incelenebilir
(Karakog ve Nakiboglu, 2005).

Alan bilgisi

Ogretmenlerin kendi brans1 ile ilgili sahip olduklar: bilgidir. Bu bilgiler karmasik ve
stirekli degisen bir yapida oldugundan bu durum Ogretmenlerin sahip olduklar1 bilgiyle
yetinmeyip giin gegtikge lizerilerine yenilerini 6grenmelerini gerektirmektedir. Alan bilgisi,
Ogretimin yapilacagi alana ait bilgi, beceri, tutum ve degerleri 6grenciye kazandirabilmek i¢in
sahip olunan bilgidir. Ogretmenin alan bilgisine sahip olmas1 gretim yapacagi kademe ve
tipteki okula ve Ogretim alanimna hizmet edecek bilgi, beceri ve tutumlara sahip olmasi

acisindan biiyiik nem tasimaktadir (Sarioglu, Ozdemir ve Yetim, 2005).
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Ogretmenler alanlarina hakim olmali ve sahip olduklari bilgiler arasindaki baglantilar:
kurarak Ogrencilere aktarip Ogrenme yasantilart olusturabilmelidir. Bir 6gretmen alanina
hakim degilse derste ne anlatacagini, hangi sira ile anlatacagim1 bilemez ve Ogrenciler
tarafindan sorulan sorular1 yanitlayamaz. Bu durum da 6grencilerin 6gretmene kars1 tutumunu
olumsuz olarak etkiler. Bu nedenle bir Ogretmenin oOncelikle alanina hakim olmasi
gerekmektedir.

Ogretmenlik meslek bilgisi (Pedagojik formasyon)

Etkili bir 6gretmen olmak igin O6gretmenin sadece konu alanini bilmesi yeterli
olmamaktadir. Ogretmen ayni zamanda bildigini nasil 6gretmesi gerektigini de bilmeli hatta
alanin1 ¢ok iyi derecede bilse bile bunu ilkogretimdeki ¢ocuklarin seviyesine uygun olarak
anlatabilmelidir. Ayn1 branstan olan dgretmenleri birbirinden ayiran temel fark 6gretmenlik
meslek bilgisine sahip olmalarindan kaynaklanmaktadir. Bir ©gretmenin meslegini
gerektirdigi gibi yapabilmesi i¢in o meslekle ilgili bilgi, beceri ve teknikleri iyi biliyor olmasi
gerekmektedir (Terzi, 2003).

Ogretmen oncelikle alanina hakim olmali daha sonra ise dgretimi planlamali, ders arag
gereglerini  hazirlamali, konusu hakkinda gilincel olaylar1 takip etmeli, Ggrencilerin
hazirbulunugluk diizeylerini tespit ettikten sonra dersi isleme asamasina ge¢melidir.
Ogretmenin, 6grencilerin bireysel farkliliklarmi tespit edip onlara uygun dgretim ydntemleri
uygulamasi gerekmektedir. Dersini merak uyandirici bir bicimde sunmali1 6grencilerin derse
kars1 giidiilenmelerini saglamalidir. Smif yonetimini en iyi sekilde saglayabilmeli, 6lgme
degerlendirme, ders i¢i ve ders dis1 etkinlikleri 6grencilerin seviyesine uygun bir bigimde
diizenleyebilmelidir. Ogretmen smifinin lideri olmalidir. Her 6gretmen farkli liderlik tiplerine
sahip oldugundan 6gretmenlerin bilgi ve deneyimleri sunma bi¢imi farklilik gosterecek ve

smifinda gecirecegi 0grenme yasantilar da farkli olacaktir.
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Boyle bir dersin islenebilmesi i¢in 6gretmen dncelikle alaninda yeterli olmali sonra ise
genel kiiltiire ve bilgilerini aktaracak diizeyde pedagojik formasyona sahip olmalidir.

Genel kultar bilgisi

Ogretmenlerin alan bilgileri ve dgretmenlik meslek bilgileri yaninda genis bir diinya
goriisiine sahip olmalar1 gerekmektedir. Cilinkii O6gretmen yakin g¢evresinden baglayarak
toplumdaki sorunlar1 gérebilmeli ve bunlara ¢6ziim 6nerileri getirebilmelidir.

Basaril1 bir 6gretmenin bir baska 6zelligi de iyi bir “lider ve yonetici” olmasidir. Eger
Iyi bir lider olursa sadece sinifta degil toplumda da &rnek teskil eder ve topluma model olur.
Iyi bir lider toplumun gelisimi ve egitimi i¢in dnemlidir. Ogretmenin bir gérevi de toplumsal
kiiltiiri 6grenciye aktarmaktir. Bunu basarabilmek i¢in de 6gretmenin; ailelerin yasam tarzini,
kiiltiirel 6zelliklerini ve ¢aligtig1 bolgenin degerlerini bilmesi gerekmektedir (Terzi, 2003).

Kisacas1 6gretmenlerin kendilerini siirekli olarak yenilemesi ve konularini giinliik
hayatla iliskilendirerek sunma ihtiyaci, genel kiiltiir alaninda sahip olduklar1 yeterlilikle
ilgilidir.

Ogretmen, siniftaki faaliyetleri diizenlemekle yiikiimliidiir. Ogretmen; &gretim
amaclarini belirleme, zamani iyi kullanmak i¢in plan yapma, smif giivenligini saglama,
ogrencilerin diizeylerine uygun olan 0gretim ara¢ ve gereclerini onlarin kullanimina sunma,
giincel konular takip edip 6grencilerin daha etkili bir sekilde 6grenmesi icin teknolojiyi
kullanma gibi 6zelliklere sahip olmalidir. Bu sebeple 6gretmen; genel kiltir, 6zel alan bilgisi
ve pedagojik formasyon kazandirilarak yetistirilir (Goktas ve Yetim, 2004).

Ogretmenin Gorevleri

Teknolojinin  giliniimiizde biiyiikk bir hizla ilerlemesi neticesinde &gretmenin

gorevlerinde de o6nemli bir boyuta dogru gecis so6z konusu olmustur (Ergiin, 2007).

Glinlimiiziin 6gretmeni, 0gretme-0grenme silireclerini en iyi sekilde yerine getiren, egitim
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programini planlama, yonetme ve isletme konusunda yetkin, alaninda uzman, iyi bir gézlemci
ve nitelikli bir rehber olmalidir (Kii¢iikyilmaz ve Duban, 2007).

Etkili bir sinif yonetimi i¢in 6gretmenlerden, dgrencilerin gelisimsel 6zelliklerine hitap
eden Ogretim yontem ve tekniklerinden yararlanarak Ogrencilere uygun 6grenme ortamlari
olusturmas1 ve gerekli olan bilgileri Ogrencilere kazandirip bu bilgileri yasaminda
kullanabilecek diizeye getirerek bunun takibini yapmasi, sadece bilgi vermekle kalmayip
sorunlarinin ¢dziimiinde onlara yardimeci bir rehber gorevini iistlenmesi beklenmektedir.

Ogretmenin genel olarak yerine getirmesi gereken gorevler dort bashik altinda
aciklanabilir (Cetinkaya, 2007):

Ogretme gorevi

Ogretmenlerin 6gretme gorevi kendi alaniyla ilgili akademik bilgileri dgrencilere
farkl1 yontem ve teknikler kullanarak aktarmanin yani sira bu bilgilerin gilinliik hayatta
kullanilmasinin tesvik edilip aragtirma yoluyla onlarin bilgiye kendilerinin ulagmasini
saglamay1 6gretmek yani 0grenmeyi dgretmektir.

Ogretmek, bir bakima &grenme siirecini ydnlendirmek oldugundan &gretmenin
buradaki gérevi 6grencilerin dgrenmesine rehberlik ve yardim etmektir. Ogretmenin yardim
etmek maksadiyla yapacag ilk sey, 6grenme hedeflerini agiklamak olmalidir (Biiyiikkaragoz
ve Ark., 1997).

idare ve yonetim gorevi

Ogretmenin idare ve ydnetim gorevi bir eitim programmi planlama, yonetme ve
isletme gorevidir. Ogretim bir siirectir ve bu siireci basarili bir sekilde tamamlayabilmek igin
hedeflenenleri taslak olarak 6nceden planlamak gerekir ki bu da ydnetsel bir ¢caba gerektirir.

Eger Ogretmen Ogretim boyunca neler yapacagini planlamaz, fiziksel imkanlarin

uygun olup olmadigini kontrol etmez, 6gretim arag-gereclerinden eksik olanlarin teminini
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yapmaz, hangilerini, nerede, ne zaman kullanacagini planlamaz ve bu siireci iyi bir sekilde
yonetemezse bir takim aksakliklar, zaman kayb1 ve eksik 6grenmelere neden olabilir.

Konu alam1 uzmanhk gorevi

Ogretmenin bu konudaki gorevi, konu alani ile ilgili birtakim bilgi ve becerilere sahip
olmasidir. Bir 6gretmen brang: ile ilgili 6grencilere aktaracagi bilgi ve beceriler konusunda
uzman olmanin yan sira d6grencilerin sorularina cevap verebilecek yeterlilige sahip bir bilgi
kaynagi olmalidir. Bilgi siirekli degisip gelistiginden Ogretmen yasam boyu Ogrenme
saglayarak, konu alanindaki bilgi ve becerilerini giincellestirmelidir. Ogretmen hizmet ici
egitim etkinliklerine katilip yeni bilgiler edinirken 6grendiklerini de diger meslektaglariyla
paylasmalidir (Ozdemir ve Yalim, 2000).

Ogrenci damismanhk gorevi

Ogretmen sadece bilgi veren degil gerektigi zaman Ogrenci ile arkadas olmasini
becerendir. Ogretmen 6grencilerin her daim yaninda oldugunu onlara hissettirmeli, deger
verdigini géstermeli, rehber olmali ve dersle ilgili veya 6zel problemlerinin ¢oziimiinde onlara
yardimci olmalidir.

Ogretmenin damigmanhik gérevi sadece okulun formal islemlerini yerine getirmek
degil meslek hayatinin her doneminde o&grencilerin problemlerini dinlemek, onlarla
ilgilenmek ve catismalara ¢6ziim yollar1 bulmak olmalidir. Ozellikle ilkdgretim
kademesindeki Ogrenciler yeteneklerinin farkinda olmayabilir ya da yapmak istediklerine
cesaret edemeyebilir. Bu nedenle dgretmenler 6grencilerin yeteneklerini ve ilgilerini 6nceden
kesfedip ona gore bir yonlendirme yapabilmek i¢in ailelerle isbirligi yapmali, hem aile ile

hem de 6grenci ile etkili bir iletisim kurabilmelidir (Terzi, 2003).



17

Bolum I11: Tutuma Yonelik Kavramsal Cergeve

Bu bolimde tutumun tanimi, tutumlarin 6geleri, tutumlarin 6zellikleri, tutumlarin
kazanilmasi, tutum ve davranis, 6gretmenlik meslegine yonelik tutum, 6gretmenlik meslegine
yonelik tutum ile ilgili yapilmis yerli ve yabanci arastirmalar yer almaktadir.

Tutumun Tanim

Tutum, psikolojik degiskenler gibi dogrudan gozlenemeyen ancak gozlenen bazi
davranigsal gostergelerle oldugu varsayilan bir degiskendir (Erkus, 2003; Morgan, 1998).
Genel olarak tutum kavrami, kisinin psikolojik bir olayla ilgili diislince, duygu ve
davraniglarini diizenli bir bigimde olusturan egilimdir (Erkus, 1994).

Tutum kavraminin pek ¢ok farkli sekilde tanimlamasi yapilmistir; Tutum, bireylerin
kendilerine, c¢evresindeki objelere veya bir konuya karsi, bilgilerine ya da tecrlibelerine
dayanarak orgiitledigi bilissel, duyussal ve davranissal tepkileridir (Inceoglu, 1993).

Thurstone’a gore tutum, psikolojik bir nesneye karsi olumlu ya da olumsuz bir
yogunluk siralamasidir (Tavsancil, 2005). Katz tutum kavramini, “bireyin sahip oldugu
degerler dizgesine bagli olarak bir simgeyi, bir nesneyi, bir kisiyi veya diinyay1 iyi ya da koti,
yararli ya da zararli yonleriyle algiladig1 bir 6n diisiince bigimi” seklinde tanimlamaktadir
(Tolan, Isen ve Sonmez, 1985). McClelland’a gére tutum, bireyin ge¢mis deneyimlerinin
simdiki davramslari iizerinde yaptig1 etkidir (Tolan, Isen ve Sonmez, 1985). Ulgen (1997) ise
tutumu bireyin belirli bir objeye karsi gosterdigi Onyargili tepki olarak tanimlamistir.
Ralflinton’a gore “tutum Ortik bir tepki iken olumlu, olumsuz ya da cekimser de olabilir”,
Lambert’e gore ise “tutum bireyin insanlar, gruplar, sosyal konular ve daha genel olarak
herhangi bir ¢evresel olayla ilgili 6rglitlenmis, tutarli bir diisiince, duygu ve tepki bigimidir”
seklinde tammlanmaktadir (Inceoglu, 2000).

Philips’e (2003) gore tutumlar, bireyin zihninde bulundugundan diisiince ve

davraniglara temel olusturmaktadir. Tutum bir etkinlik i¢in hazir bulunusluktur. Sherif



18

tutumu bireyin olumlu ya da olumsuz bir duygusal tepki vermesini belirleyen, siirekliligi olan
bir hazir olma durumu, bireyin dis diinyaya iliskin her tiirlii duygusunu igeren bir kavram
olarak tanimlamaktadir (Tavsancil, 2005). Bir diger tutum tanimi da; bireyin insanlar, olaylar
ve cansiz varliklar karsisinda takindigi tavirdir (Ada ve Unal, 2001).

Tutumlar iki sekilde olusur. Ya birey, tutum objesiyle etkilesime girer ya da
baskalarinin tutumlarindan etkilenir ve kendi tutumlarini olusturur (Canakay, 2006). Tutumun
nesnesi bir esya, bir durum veya birey olabilecegi gibi; sevme, sevmeme veya mutluluk
mutsuzluk gibi soyut bir kavram da olabilir (Inceoglu, 2000). Tutum dogrudan gézlenemeyen
bir kavramdir (Ulgen, 1997). Davramstan &nce gelir ve davramslarimiza rehberlik eder
(Arkonag, 2001). Tutum bir obje ya da fikir degildir. Kisiyle o sey arasinda bir etkilesim
sonucu bireyin zihninde olusur. Bireyin, ¢evresindeki toplumsal olgulara kars1 gosterdigi bir
tepki olan tutum, oncelikle toplumsal tutumlar1 ifade ettiginden toplumsal bir olgu olarak
degerlendirilmektedir (Aysu, 2007).

Ogretmenlik bilgi, beceri gibi biligsel alan yeterlilikleri gerektirmekle birlikte tutum ve
davrams gibi duyussal alan yeterlilikleri de gerektiren bir meslektir. Ogretmenlerin meslekle
ilgili deger ve tutum kazanmalari da en az sahip olduklart bilgi kadar donemlidir. Cunku
arastirmalarin sonuglar1 gostermektedir ki 6grenciler, 6gretmenin tutum ve davranislarindan
etkilenmektedir. Ogretmenin diisiinceleri, duygusal tepkileri, kisiligi ve aligkanliklari
ogrenciyi etkilemektedir. Cogu zaman 6grenci, 6gretmenin anlattigi konuya degil de konuyu
anlatis bicimine, konuya ve Ogrenciye karsi yaklasimina dikkat etmekte ve Ogretmenin
olaylar1 yorumlama bi¢iminden etkilenmektedir (Varis, 1988).

Kisacast ders ayni ders oldugu halde ogrenciler bazi Ogretmenlerden daha iyi
anlamakta bazi dersleri ise sirf gretmenin tutumuna baglh olarak sevmemektedir. Ogretmen

meslegini seviyorsa, 6grencileri seviyorsa, 0gretmekten keyif aliyorsa bunu da davranislarina
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yansitiyorsa 0grenci de 6grenmekten o oranda keyif alir ve sikilmadan 6grenme istegi ile
ogretmeni daha iyi dinler.
Tutumlarin Ogeleri

Tutumun biligsel, duyusal ve davranigsal olmak iizere ii¢ Ogesi bulunmaktadir.
Tutumun biligsel 6gesi; o tutum objesi hakkinda sahip olunan bilgiler, duyussal 6gesi; tutum
objesine kars1 duyulan hissi tepkiler, davranigsal 6gesi ise; tutum objesine karsi gdzlenebilen
tiim davraniglar sézel ya da yazili tepkilerdir (Koksalan, 1999). Tutumu olusturan 6geler
asagida verilmistir.

Bilissel oge.

Tutum nesnesi hakkinda yani ¢evredeki uyaricilar hakkinda sahip olunan tim bilgi,
deneyim, goriis ve inanglar s6z konusu tutumun biligsel 6gesini olusturur. Bu bilgiler ya
dogrudan tecriibe yolu ile ya da bagkalarinin tecriibelerinden yararlanilarak kazanilir.
Kitaplardan, gazeteden okuyarak ya da birinden duyarak da kazanilabilir. Sadece bilinen
konular hakkinda tutum olusur. Varlig1 bilinmeyen bir konuya kars1 tutum olugmaz. Bireyin
konuyla ilgili bilgi sahibi olmasinin gerekliligi yaninda bu bilgilerin gercekligi oraninda
tutumlar kalict olmakta ve bu bilgiler degisirse tutumlar da degismektedir (Baysal, 1981).

Duyussal oge.

Duyussal 6geyle olay veya objelere karsi hissedilen heyecanlar anlatilmaktadir.
Ornegin kalp atis hizinmin artmasi, terleme gibi fizyolojik tepkilerle, sdzlii tepkiler tutumun
duygu 06gesi ile ilgilidir (Arslantirk ve Amman, 2000). Duyussal 6ge, bireyden bireye
degismektedir ve tutumun gergeklerle agiklanamayan hoslanma-hoslanmama yoniinii
olusturur (Baysal, 1996). Bir olay ya da nesneye olumlu ya da olumsuz duygular beslemek,
onceki yasanmigliklara baghidir (Morgan, 1995). Demek ki birey onceden bir deneyim

yasamis yani uyaricilarla dnceden bir iliskisi olmus ve bunlar1 kabullenmis ya da reddetmistir.



20

Bu uyaricilar bireyin ne zaman aklina gelse birey olumlu ya da olumsuz duygular
yasayacaktir.

Tutum konusunun, bireyin amaglarina hizmet edip etmemesi de olumlu ya da olumsuz
duygularin olusmasima neden olabilmektedir (Inceoglu, 2000). Bireyin degerleriyle uyumlu
olan durumlara kars1 ilgilenme, ilgili olmayanlarla ilgilenmeme s6z konusudur. Bununla
birlikte duygusal 6gesi agir basan bir tutumun degismesi diger tutumlara gore daha giig
olmaktadir (inceoglu, 2000).

Davranissal oge.

Davranigsal 6ge, bireyin belli bir uyarict grubundaki tutum objesine karsi davranis
egilimini yansitir (Inceoglu, 1993). Tutum objesine karsi gozlenebilen tiim davranislar ve
tutumla iligkili olan her davramisa hazir olma durumunu kapsamaktadir. Sozli ya da
davranigsal olarak gosterilebilmektedir. Davranis olanlar; bireyin aliskanliklari, normlar1 ve
tutum objesi ile dogrudan iligkili olmayan tutumlarinin da etkisi altinda kalabilir. Birey bir
kisi ya da nesneye kars1 olumlu bir tutuma sahipse ona yardim etmeye, onun yaninda olmaya,
ona sahip olmaya, onu korumaya veya 6dullendirmeye yonelmektedir (Arslantiirk ve Amman,
2000; Inceoglu, 1993).

Kisinin inang¢ ve bilgileri sonucunda ortaya ¢ikan diislinceleri onu bir objeye karsi
olumlu veya olumsuz hareket yapmaya zorlar (Silah, 2000). Yani davranissal 6ge, duygu ve
kaniya uygun olarak hareket eder. Insanlar her zaman duygularina uygun bir sekilde
davranmamaktadirlar. Ancak duygulara uygun hareket etme egilimi var olan bir gercektir. Bu
sebepledir ki ¢ogu zaman tutumlardan davraniglar1 yordayabilmek miimkiin olabilmektedir
(Morgan, 1998).

Tutum kavraminin, bilissel, duyussal ve davranigsal bilesenleri i¢in; Aysu (2007),
bireyin bir konu hakkinda sahip oldugu bilgilerin, tutumun bilissel bilesenini; o konuya nasil

bir duyguyla yaklasacaginin, tutumun duyussal bilesenini ve o konuya karsi nasil bir tavir
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takinacagi ise tutumun davranigsal bilesenini olusturdugunu belirtmektedir. Ornegin, bir
ogrencinin Tiirk¢e dersine karsi bir tutumu, Tiirk¢e dersinin ne igerdigi (biligsel) bilgisi ile
Tiirkge dersine karsi ne hissettigi (duyussal) bilgisini gerektirir ve sonucunda da Tiirk¢e dersi
alir (davranigsal) (Reid, 2006).

Tutumlarin Ozellikleri

Tutumlar ve ogeleri 6zellikleri bakimindan farklilik gosterir. Bunlar su sekilde
siralanabilir (Erdogan, 1997; Kagitgibasi, 1983; Karahan, 2005).

Gug derecesi: Her tutumun bir giici vardir. Bu giicli 6gelerinin giicliniin toplami1
kadardir. Giliciin derecesi tutumun her 6gesinde ayni degildir. Genellikle yerlesmis, kokli
tutumlar ile agir1 tutumlarin giicti fazladir. Boyle tutumlari degistirmek zor olur.

Karmasikhik: Tutumlar, 6gelerinin karmasikligi bakimidan farklilik gosterdiginden
ogeleri karmasik olan bir tutum karmagsik, yalin olan bir tutum da yalin O6zellik
gostermektedir.

Diger tutumlarla iliski ve merkezilik: Bazi tutumlar digerleriyle siki iliski i¢inde
olduklar1 halde, bazilar1 digerlerinden kopuk olabildiginden tutumlar diger tutumlarla iliskileri
bakimindan da farkliliklar gosterir. Bazilarinda bir tutum merkezilesir ve diger tutumlari
etkisi altina alarak o kisinin hayat goriisiinii etkileyebilir ve davraniglarina yon verebilir. Buna
ideoloji denmektedir.

Ogeler arasi tutarhlik: Genellikle, tutumlarin dgeleri birbirleriyle tutarli olmakla
birlikte giiclii tutumlarda bu 6zellik daha fazladir. Baz1 tutumlarda 6gelerin tutarliligi belirgin
olmaz. Buna tutum i¢i tutarsizlik denir. Bdyle durumlarda tutumda bazi degismeler
goriilebilir. Duygu ve diisiincelerdeki bu yerlesmemislik hali rahatsizlik yaratabilir ve bu

tutarsizlik nedeniyle davranigsal 6ge de olugmayabilir.
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Tutumlar arasi tutarhlik: Bir tutumun tiimiiniin kisinin bagka bir tutumuyla tutarlilik
gostermesi 6nemli bir Ozelliktir fakat bu tutarlilik, tutumlarin var olmasi i¢in sart degildir.
Tutarliligin derecesi somut olaylara gore degisir ve tekrar tekrar 6lgmeyi gerektirir.

Kagitgibasi (1988), tutumlarla ilgili olarak bazi 6zellikler siralamistir:

1.Tutumlar dogustan gelmez, sonradan yasanti yoluyla kazanilir. Sosyallesme
sonucunda ya da 6grenme siirecinde ortaya ¢ikar.

2. Tutumlar gegici degildirler ortaya ¢ikinca belirli bir siire devamlilik gosterirler.

3.Tutumlar, birey ile obje arasindaki baglantilara tutarlilik kazandirir. Bu baglanti
derece derece bigimlendiginden, insanin ¢evresini anlamasini kolaylastirir.

4. Tutumlar birey-obje iligkisinde bizi etkileyen ve giidiileyen bir 6zellige sahiptir ve
birey tizerinde yanlilik olusturur.

5.Bir objeye iliskin olumlu veya olumsuz bir tutumun olusmasi kendiliginden olmaz
ancak baska objelerle karsilastirildiginda ortaya ¢ikar.

6.Toplumsal tutumlar da bireysel tutumlar gibi belirli ilkeler sonucunda olugmustur.

7. Tutumlar tepki degil tepkide bulunmayi saglayan bir egilimdir.

8.Tutumlar olumlu ya da olumsuz bir¢ok davranisa yol acabilir.

Tutumlarin Kazanilmasi

Kimse dogustan bir tutuma sahip olarak dogmaz. Tutum aile, arkadas, 6gretmen ve
toplumla iligkiler sonucunda meydana gelmektedir. Cogu tutumun temeli ¢ocukluktan gelir
fakat yeni kazanilan tutumlar da olabilir. Tutumlarin bazilart kendi yasantilarimiz,
deneyimlerimiz sonucu olusurken bazi tutumlar1 da diger insanlarin tutumlarinm taklit ederek
sosyal 6grenme sonucu olusturabiliriz (Kagitgibasi, 2005). Yasantilar sonucu bir olay ya da
objeye karst olusturulan tutumlar bireyin diisiince ve davranislarini etkiler. Bundan sonra o

olay ya da objeyle karsilagildiginda ondan hoslanip hoslanmama olarak da bireye yansir.
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Kazanilan tutumlarin ¢ogu aile vasitasiyla olur. Aile, se¢tigimiz meslege, dine, arkadas
secimine, politika gibi pek ¢ok alana kars1 gelistirdigimiz tutumlarda bizi etkiler. Aile, sevilen
arkadaglar veya model alinan kisilerin tutumlan taklit edilir, benimsenir hatta kisinin hayat
goriisiinii bile etkileyebilir. Tutumlar kendiliginden 6grenmeler sonucu da degisebilmektedir
ancak yerlesmis tutumlar1 degistirmek zor olmaktadir (Unal, 1981).

Aile ve arkadaslarin bireyi etkilemesi kadar okullar da tutumlarin kazanilmasinda
onemli bir yer tutar. Okullar egitim O6gretimin gergeklestigi yer oldugundan ve bu egitimi
ogretmen verdiginden O&grenciler ¢ogu tutumu Ogretmenlerinden Ogrenebilmekte ve
ogretmenlerin tutumlar1 6grenciyi etkilemektedir. Bu nedenle 6gretmenler dgrencilerin egitim
etkinliklerinden bagarili bir sekilde faydalanabilmesi i¢in tutum ve davraniglariyla 6grenciler
iizerinde olumlu bir etki birakmali ve etkili iletisimle 6grencilerin derse karst olumlu bir
tutum gelistirmelerine yardimet olmalidir.

Tutum ve Davranis

Tutumlar dogrudan gbzlenemeyen gizli degiskenlerdir ancak bireyin sozlerine ya da
davraniglarina bakilarak bireyin tutumlart hakkinda tahminlerde bulunulabilir. Tutumlar
gozlenememelerine karsin hoslanma, hoslanmama, sevme, nefret etme seklinde diisiinceleri
etkiler ve bireyin davraniglarina yansir. Tutumun var olup olmadig1 onun yansittig1 varsayilan
gozlenebilir davraniglardan anlasilabilir. Eger tutum nesnesine iliskin bir s6z ya da davranis
s0z konusu degilse bireyde tutum gizli de olsa, cevresindekilerce gozlenemeyeceginden
varsayllamaz (Cetin, 2003). Bugiline kadar yapilan tutum arastirmalarinda, tutumlarin
davranisla iligkili ve tutarli oldugu kanitlanmaya calisilmistir. Ancak, tutum davranig
tutarsizligini ortaya ¢ikaran arastirmalar da mevcuttur. Bu nedenle sosyal psikologlar,
tutumlar neden her zaman davraniglar1 belirleyemez sorusunu sormuslar ve hangi kosullar

altinda tutumlarin davraniglar1 belirleyebilecegini arastirmislardir (Kagit¢ibasi, 2005).
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Arastirma sonucunda bulunan etkenler su sekilde siralanmaktadir:

Cevresel etkenler: Bireylerin tepkileri hem kendilerinin hem de cevrenin etkisi
altinda ortaya cikar. Cevrenin denetimi baskici oldugunda birey gostermek istedigi tutumu
gosteremez. Boylece tutum ve davranis arasindaki iliski de azalir.

Tutum dis1 etkenler: Olcme yontemlerinin yapildigi ortamlar, bireyde sosyal
begenilirligi 6n plana ¢ikartan tepkilere yol acar ve bu durum bireyin kisisel tutumunu
yansitmasina engel olabilir. Olgme ydntemlerinde giivenirligin diisiik olmasi tutumla davranis
arasindaki iligkiyi azaltmakta ve bu iligskinin yanlis saptanmasina neden olmaktadir (Baysal,
1981).

Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum

Ogretmenlik, bilgi ve beceri gibi bilissel alan yeterlilikleri gerektirmenin yaninda,
tutum ve davranis gibi duyussal alan yeterliliklerini de gerektiren bir meslektir (Celikoz ve
Cetin, 2004). Yani 0gretmenin gerekli bilgi ve beceriye sahip olmasinin yaninda 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumunun da olumlu olmasi gerekmektedir (Cetin, 2006; Giirbliz ve
Kisoglu, 2007).

Insanlar, Ogretmenlik meslegini icra ederken temel fizyolojik gereksinmelerini
karsilayacak parayr kazanmakla kalmamakta, bununla birlikte yeteneklerini kullanip tiretken
olma, toplumda bir yer edinme gibi psikolojik gereksinmelerini karsilama ihtiyaci1 da
duymaktadirlar. Saglikli insan kendi 6zelliklerine uygun, gereksinmelerini karsilayan bir
meslekte ve is ortaminda caligmaktan mutluluk duyacagindan meslegini secerken de cok
dikkatli olmas1 gerekir. Ciinkii isini seven insan meslegine karsit olumlu tutum icinde olur.
Boylelikle olumlu tutumlar gelistirdigi mesleginde hem daha basarili olur hem de meslegiyle
barisik ve mutlu kalir (Gldek, 2007). Arastirmalara gore benligiyle uyumlu bir meslegi icra
eden bireylerin mesleklerinde daha basarili ve verimli olmalar1 beklenirken; benligiyle

uyumsuz bir meslegi icra eden bireylerin ¢atigma ve doyumsuzluk yasama olasiliklar1 daha
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yiiksektir. Ayrica meslegi tercih nedeninin meslege yonelik tutumu etkiledigi ve meslegini
isteyerek segen bireyin Ogretmenlik meslegine bakis acisinin daha olumlu oldugu
bulunmustur (Aricak ve Dilmag, 2003). Bunun disinda Ogretmenlerin ¢alistigi ortam
kosullarina gore de tutumlar degisiklik gosterebilmektedir. Kosullarin iyi oldugu ortamlarda
caligan 6gretmenlerin tutumlarinin olumlu yonde degistigi bilinmektedir. Calisilan ortamin
kosullar1 &gretmenlerin tutumlarinin degismesine sebep olurken olumlu tutum gelistiren
ogretmenlerin davraniglarinin 6grenciyi olumlu sekilde etkileyecegi de unutulmamalidir

Yapilan bilimsel aragtirmalar, 6gretmenlerin tutum ve davraniglariyla Ogrencileri
etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. Ogrenciler dgretmenleri taklit etmekte, onlarin fikirlerini
benimsemekte, onlar gibi diisiinmekte, onlarm psikolojisinden etkilenmektedir. Ogretmenlerin
meslegine yonelik tutumu onun davraniglarinin belirleyicisidir ve Ogrenciler igin ¢ok
onemlidir. Ogretmenlerin meslek yasantilari boyunca edindikleri deneyimler, kendi meslek
anlayislarini olusturmaktadir (Cetin, 2003).

Egitim-0gretim programlari, 6gretmenlerin kisilik 6zellikleri, kendi degerler sistemi,
beklentileri, psikolojik ihtiyaclari, mesleki yasanmigsliklari, mesleginde mutlu olup olmamasi
gibi bir¢ok degisken dgretmenlerin farkli tutumlar gelistirmelerine sebep olmaktadir.

Ogretmenler iizerinde yapilan ¢aligmalar, kisilik bakimindan yeterli 6gretmenlerin
ogrencilerini olumlu yonde etkilerken zayif Ogretmenlerin G6grencileri olumsuz olarak
etkiledigini hatta okuldan uzaklastirdigini gostermektedir. Sinifta 6gretmenin kisiligini
olusturan ¢esitli davraniglar muhakkak ki 6grenciler lizerinde 6nemli etkilere sahiptir. Kisiligi
olusturan en temel Ozellikler icinde yer alan tutumlar ise Ogrencileri en ¢ok etkileyen
ozelliklerdir (Gurkan, 1993).

Ogretmenin verdigi duygusal tepkiler, aliskanliklar1 ve diisiinsel tutumu &grenciye
yansimaktadir. Ogrenciler genelde 6gretmenin anlattigi konudan ¢ok konuyu anlatis bigimi,

konuya yaklagim tarzi ve olaylari yorumlama bigimine dikkat eder. Bu nedenle ilgi ve tutum
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ogrencilerle olan iligkilerde ve 6grenmenin gergeklesmesinde belirgin bir rol oynamakta ve
basari i¢in 6nemli bir etken olmaktadir (Yildiz, 1997).

Her 6gretmenin yaklasimi, anlatis tarzi, olaylar: algilama bigimi, aldig1 egitim, kisilik
ozellikleri farkli oldugundan meslegine yonelik tutumlar1 da farklilik gdsterir. Bu nedenledir
ki Ogrenciler ayni branstan olan iki Ogretmenin birinden dersi daha kolay kavrarken
digerinden dersi anlamayabilir. Yani Ogretmenlerin bireysel farkliliklari egitim-6gretime
iliskin uygulamalarda farkliliga yol agabilir.

Brang1 ne olursa olsun, d6gretmenlerin mesleklerine kars1 olan tutumlari, 6gretmenlik
meslegini daha severek yerine getirmelerinde ve daha basarili olmalarinda 6nem tagimaktadir
(Saglam, 2008). Ogretmenlerin smiftaki davranislar;, 6grencilerle kurduklarn iletisimi,
tutumun devamliligini ve diizenliligi etkiler. Heyecan ve canlilik i¢cinde konuyu anlatan, konu
hakkinda uzmanliga sahip, 6grenciye deger veren, onlara arkadasca davranan, esneklik
gosteren 6gretmenlerin olumlu sinif ¢evresinin yaratilmasinda 6nemli katkilari olmaktadir
(Babacan, 1999). Ogretmenin siif icindeki davraniglarinin yani sira ders disinda 6grencisi ve
velisiyle kurdugu iletisim de 6grenci tutumunu etkilemektedir. Eger 6grenci Ogretmen
arasinda olumlu iligkiler kurulursa &grencinin gelecekte yetiskinlerle olan iligkilerinde de
olumlu bir tutum iginde olmas1 beklenir (Ulgen, 2005).

Holdaway (1978), Medved (1981), Schackmuth (1979), Tanriogen (1997) ve Weaver
(1977) gibi aragtirmacilarin yaptiklar1 arastirma sonuclarina gore, 6gretmenlerin mesleklerine
iligkin tutumlarinin olumlu olmasi i3 doyumu iizerinde de Onemli bir etkiye sahiptir.
Ogretmen meslegine yonelik olumlu bir tutum takindiysa is doyumu artacak, is doyumu
arttikca da 6grenciler i¢in sergiledigi egitim-0gretim etkinliklerinde gosterdigi performans tist
diizeye cikacak, dolayisiyla bu hem 6gretmenin mesleginde mutlu olmasina yol acacak hem
de 6grencinin iist diizey verim elde etmesi saglanmis olacaktir. Bu nedenle dgretmenlerin

ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin belirlenmesinin, meslekte saglayacaklar1 basari
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ve doyumu yordamaya 11k tutacagi ve 6gretmenlik meslegini gelistirme yoniindeki ¢abalara
katk1 saglayacag diigiiniilmektedir.

Ogretmenligi bir meslek olarak se¢gmek igin 6gretmenlik meslegine yonelik olumlu
tutumlar gelistirmis olmak Onem tasimaktadir. Mesleki olgunlugun iki boyutu vardir.
Bunlardan biri mesleki yeterlilik iken, digeri meslege yonelik tutumlardir. Mesleki anlamda
olgun tutumlar, meslege yonelik planlar yapmak ve ileriye yonelik adimlar atmaktir.
Ogretmenlik meslegini sececeklerin bu meslegin &zelliklerini bilerek, kavrayarak ve
benimseyerek meslege talip olmalari beklenir. Ogretmenlerin meslekle ilgili yazili bilgileri,
zihinsel ve bedensel becerileri sergileyebilmeleri yaninda, 6grenciyi sevme, 6gretmeyi sevme,
bunun gerektirdigi 6zveri ile isteklilik duygular1 ve tutumlar gibi duyussal davranislari da
kazanmalar1 gerekir. Cocuklar1 seven, onlarin O6grenme, gelisme ve yeni davranislar
kazanmalarindan mutlu olan, zevk alan, sabirli, dayanikli, giiliimseyen, affedebilen ve 6diil
vermekten hoslanan insanlar 6gretmenlik meslegini segmelidirler (Can, 1998).

Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum {le lgili Yapilmis Arastirmalar

Yurt icinde yapilmis arastirmalar.

Ogretmen tutumlarryla ilgili iilkemizdeki ilk kapsamli ¢alisma 1976 yilinda
Kiigiikahmet tarafindan yapilmistir. Kiigiikahmet (1976), 06gretmenlerin meslege yonelik
tutumlarini, program gelistirme agisindan ele almistir. Toplam 985 kisiye 6gretmenlerin kendi
kendilerini degerlendirmeleri i¢in kontrol listesi ve Ogretmenlerin mesleklerine yonelik
tutumlarini belirlemek i¢in Minnesota dgretmen tutumlari envanteri uygulanmistir. Sonuglara
gore Ogretmenlerin tutumlari, ¢alistiklart kurum kategorileri ylikseldik¢e olumlu olmaktadir.
Ogretmen tutumlari, bitirdikleri kuruma gore incelendiginde en olumlu olanlarin; yabanci bir
iilkede yiliksekokul ya da iniversite, teknik yiiksek 0gretmen okulu ve egitim enstitiisii
cikislilart oldugu goriilmektedir. Ogretim alanlarina gore incelendiginde, en yiiksek tutum

ortalamast meslek dersleri 0gretmenlerine ait iken en diigiik tutum ortalamasinin fen ve
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teknoloji ile matematik 6gretmenlerine ait oldugu goriilmiistiir. Kideme gore ise 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumu en olumlu olanlar, 13-17 yillik kideme sahip olan dgretmenlerdir.
Bunlarin disinda cinsiyet faktoriiniin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutum tizerinde ¢ok fazla
etkili olmadig1 goriilmektedir (Kiigiikahmet, 1976).

Fakat Soran ve Digerleri’nin (1996) c¢alismalarinda bunun aksine Ogretmen
adaylarindan kizlarin 6gretmenlik meslegine karst erkeklerden daha fazla olumlu tutum
gosterdikleri belirlenmistir. Ogretmenlik mesleginin bir kadin meslegi olarak goriildiigiine
dair yaygin bir goriis mevcuttur.

Capa ve Cil’in (2000) arastirmasi incelendiginde ise boyutlara gore kiz ve erkek
ogretmen adaylarinin tutumlarinin farklilagtigt goriilmektedir.  “Ogretmenlik meslegini
sevme” ve “Ogretmenlik meslegine duyulan saygi” boyutunda kiz &grencilerin erkek
ogrencilerden daha olumlu, “6gretmenlik mesleginde kendine giliven” boyutunda ise erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gore daha olumlu tutum i¢inde olduklar tespit edilmistir.

Cetin (2003), Egitim fakiiltelerinde okuyan Anadolu 6gretmen lisesi ve diiz lise ¢ikislt
ogrencilerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini incelemis ve bu tutumlar arasindaki
farkliliklar1  belirlemeye ¢alismistir. Aragtirma sonuglarina gore, Egitim Fakiiltesi
ogrencilerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin olumlu oldugu bulunmakla birlikte
ogrencilerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin cinsiyetlerine gore farklilagtigi ve
kizlarmn erkeklerden daha olumlu tutumlara sahip oldugu sonucuna varilmistir. Ogrencilerin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin mezun olduklar liseye gore de farklilik
gosterdigi, Anadolu dgretmen lisesi mezunu 6grencilerin diz lise mezunu 6grencilere gore
daha olumlu tutuma sahip olduklar belirtilmistir. Ogrencilerin 6gretmenlik meslegine ydnelik
tutumlart mezun olduklar1 liseyi tercih etme nedenlerine ve okuduklari &gretmenlik
programina gore de farklilasmaktadir. Ogrencilerin meslege yonelik tutumlarinin, dgrencilerin

anne ve babalarinin egitim seviyelerine gore ise farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.
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Sltcii (1997), yapmis oldugu yiiksek lisans ¢alismasinda din kiiltiirii ve ahlak bilgisi
ogretmenlerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini aragtirmistir. Arastirma ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 188 din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmenine uygulanmis ve
ogretmenlerin tutum puanlarinin diisiik oldugu, tutumlarin cinsiyete ve bitirilen ortadgretim
kurumuna gore farklilik yaratmadigr belirtilmistir.

Yildirrm (2002) ise, oOgretmenlerin meslege yonelik tutumlarmin Slgme ve
degerlendirme caligmasim1 yapmustir. Arastirma Ankara Ili, Yenimahalle ilcesi’ndeki
okullarda ¢aligan 285 &gretmen iizerinde yapilmustir. Ogretmenlere kisisel bilgi formu ve
aragtirmaci tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerin Mesleklerine Yénelik Tutumlar” dlgegi
uygulanmistir. Sonuglara gore, 6gretmen yetistiren 6gretim kurumlarindan mezun olup kendi
bransinda ve farkli bransta calisan 6gretmenler ile herhangi bir meslek grubuna yonelik egitim
veren Ogretim kurumlarindan mezun olup 6gretmenlige gecen 6gretmenlerin tutum puanlar
arasinda istatistiksel ag¢idan Onemli bir fark bulunmamistir. Cinsiyete gore tutumlara
bakildiginda tutumlarin farklilagmadigi gortilmistiir. Toplam hizmet siiresi degiskenine gore
tutumlarin farklilagtigt ve meslekte uzun yillar ¢alisan Ogretmenlerin tutumlarinin daha
olumlu oldugu bulunmustur. Smif 6gretmenlerinin mesleklerine karsi tutumlarinin brang
ogretmenlerinden daha olumlu oldugu goriilmistiir. Siniftaki 6grenci sayisina gore de tutum
puanlari arasinda bir fark bulunmamastir.

Karahan (2005), 304 ortadgretim Ogretmeni iizerinde yapmis oldugu arastirmada
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan cografya Ogretmenlerinin ve diger branstaki
Ogretmenlerin  6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini incelemistir. Arastirmanin
sonuclarina gore; cografya ve diger brans O0gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine yonelik
olumlu bir tutuma sahip olduklari gériilmiistiir. Ogretmenlerin gretmenlik meslegine yonelik

tutumlarinda cinsiyete gore ise bir farklilik goriilmemistir.
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Dalgan (1998), yaptig1 arastirmada okuldncesi ve sinif 6gretmenlerinin is doyumlari
ile dgretmen tutumlarii karsilastirmistir.  Arastirma icin, Istanbul ilinde gorev yapan okul
oncesi ve ilkdgretim dgretmenlerine Is doyum 6lgegi ve dgretmen tutum Slgedi uygulanmustir.
Arastirma sonuglarina gore, ilkokul 6gretmenlerinin tutumlarinin okul 6ncesi 6gretmenlerine
gbre daha olumlu oldugu bulunmustur. Is doyumlar: ise cinsiyet, kurumun statiisii, mesleki
kidem, mezun olunan okul, ¢alisilan grup, meslegi kendi istegiyle secme durumu, kurumda
calisma yili ve mesleklerinden memnuniyet diizeyleri degiskenlerine gore Sl¢iilmiis ve bu
degiskenlerin gretmenlerin is doyumlarini etkiledigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin is
doyumlari ile 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlar arasinda bir iligki bulunamamastir.

Kiiciikahmet (1997) arastirmasinda sinif atmosferinin, 6grencilerin 6gretmenlere karsi
genel tutumlarint ayn1 zamanda da dgretmenin tutumunun hangi yonde olacagini belirledigini
ve tutumlarin gelismesinin sinif ortamindaki sosyal iliskiler sonucunda meydana geldigini
sOylemektedir.

Ustlin’iin (2005) yaptig1 arastirmada ise 2004-2005 egitim-6gretim yilinda Amasya
Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi, Ilkogretim Matematik, Okul Oncesi, Tiirk¢e, Sosyal Bilgiler,
Beden Egitimi ve Simif Ogretmenligi programlarmin 4. siniflarinda dgrenim goren farkli
brangstaki toplam 280 Ogretmen adaymnin O6gretmenlik meslegine yonelik tutumlart anket
yontemi kullanilarak incelemistir. Anket 10 maddeden olusmaktadir ve elde edilen veriler
oncelikle ortalama puanlarina gore incelenmistir. Ogretmen adaylarmin meslege yonelik
tutum diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

Orhan (2013), “Aday Ogretmenlerin Mesleki Tutumlar1 ve Is Doyumu Diizeyleri” adl
aragtirmasini Izmir il smirlar1 icinde 26 ilgede gorev yapan 203 aday 6gretmen iizerinde
gerceklestirmistir. Aday 6gretmenlerin mesleki tutum diizeyleri olumlu bulunmus, cinsiyet,
yas, brang, mezun olduklar1 fakiilte, calismakta olduklari kurum degiskenlerine gore 6nemli

bir farklilik goriillmemistir. Mesleki tutum, meslegi se¢gme nedenine gore farklilasmakta olup
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ogretmeninden etkilenip de Ogretmen olanlarin mesleki tutumu, is garantisi oldugu igin
ogretmen olanlardan daha olumlu bulunmustur.

Dogan (2013), sinif 6gretmenlerinin, 6z yeterlik algis1 ve 6gretmenlik meslegine yonelik
tutumlarini incelemek amaciyla yaptigr arastirmada smif 6gretmenlerinin mesleki tutumlariin
olumlu ve iyi diizeyde oldugunu saptamistir. Sinif 6gretmenlerinin mesleki tutumlar cinsiyete
gore farklilik gdstermis olup kadin 6gretmenlerin tutum diizeyi erkek ogretmenlere gore daha
yiiksek bulunmustur. Ogretmenlerin mezun oldugu okula gore ise anlamli bir farklihk
goriilmemistir.

Yurt disinda yapilmis arastirmalar.

Price ve Zach (1973), 6gretmen tutumlar ile 6grencilerin cinsiyeti arasindaki iligkiyi
incelemiglerdir. Arastirmada; cinsiyetin 6gretmen tutumlarini farklilastirdigina dair bir sonuca
ulagilmistir (Bilgin, 1996).

Ross 1987 yilinda yaptig1 arastirmada ilkokul, ortaokul ve lise olmak iizere farkli
ogretim kademelerinde ¢alisan 1436 6gretmenin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarini
incelemistir. Bu arastirmada okulun yeri (Kirsal-Kent) ve egitim kademesi (Ilk, Orta, Lise)
esas alimmustir. Elde edilen bilgilere gore 6gretmenlerin tutumlarinin gérev yaptiklari egitim
kademesine gore farklilastig1 sonucuna ulasilmistir. Ilkokul 6gretmenlerinin meslege yonelik
tutumlarinin ortaokul ve lise Ogretmenlerine gére daha olumlu oldugu tespit edilmistir
(Celikdz, 2010).

Maddux ve digerleri (1980), Teksas’taki devlet okulu 6gretmenlerinin memnuniyetleri
ile yasanti ve islerini etkileyen faktorleri ortaya c¢ikarmak amaciyla bir tutum Olgegi
duzenlemislerdir. Ogretmenlerin %33 {iniin meslegi birakmay: diisiindiigii sonucuna
ulagilmigtir. Bunun sebebi olarak 6gretmenler, maaslarin diisiikliigiinii 6ne slirmiiglerdir.
Diger nedenler ise yonetimle ilgili problemler, asir1 kirtasiye isi, okul politikasinin
kararlagtirllmasina katilamama, disiplin problemleri ve motivasyon eksikligi gibi

problemlerdir. Ogretmenlerden ek iste calisanlarin yaygmn oldugu gériilmiis, dgretmenlerin
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yarisindan fazlasi 6gretim kalitesi ylikseltilirse ve maaslar1 artirilirsa okul disinda baska bir
iste calismayacaklarini belirtmislerdir.

Hollensteiner, 1987 yilinda 823 6gretmen iizerinde yaptig1 arastirmada ogretmenlerin
tutumlarini cinsiyet, egitim diizeyi, deneyim, evlilik ve ebeveyn olma durumuna gore
incelemistir. Arastirmanin sonucunda; 5-9 yil deneyimi olan &6gretmenlerin, 20-24 yil
deneyimi olanlara gore meslege yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu saptanmistir.
[lkokul dgretmenlerinin lise dgretmenlerine oranla meslek, 6gretim becerisi, dgrenciler, siif
iklimi ve velilerle iliskileri agisindan meslege daha olumlu egilim ic¢inde olduklar1 tespit
edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin mesleki tutumlari, 6grenciler ve sinif iklimi boyutlarinda ele
alindiginda ebeveyn olanlarin olmayanlara, O6grenci sayist fazla olanlarin olmayanlara,
evlilerin bekarlara, kadinlarin erkeklere gore daha olumlu tutuma sahip oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlik meslegine yonelik tutum, egitim diizeyi degiskenine gore ele alindiginda ise
farklilik goriilmemistir (Celikoz, 2010).

Shaukat (2004), Pakistan’da Ogretmen yetistiren kurumlarin olumlu o6gretmenlik
tutumlart kazandirma yoniinden etkililigini saptamak amaciyla bir ¢alisma yapmuistir.
Calismada ogretmen yetistiren kurumlarin mesleki tutum gelistiremedikleri bulgusuna
ulagilmistir. Degiskenlerden cinsiyet ve 6gretim sdresinin Ogretmenlik meslegine yonelik
tutumu etkiledigi goriilmistiir. Ailenin 6grenim durumu ve devam edilen 6gretmenlik
programinin ise mesleki tutumlari etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Yapilan aragtirmalar sonucunda, Ogretmenlerin tutum ve davranislarinin 6grenciler
iizerinde ¢ok Onemli bir etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmistir (Capa ve Cil, 2000; Giiven,
2001; Temizkan, 2008). Bundan dolayi, &gretmenlerin Ogretmenlik meslegine yonelik
tutumlarinin incelendigi arastirmalar, 0gretmen yetistirme konusunda yapilan c¢aligmalara

katk1 saglayabilir.
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Boliim IV: is Doyumuna Yonelik Kavramsal Cerceve

Bu bolimde is doyumunun tanimi, i$ doyumunun Onemi, is doyumunu etkileyen
etkenler, is doyumu kuramlari, is doyumunun ve doyumsuzlugunun ¢alisana etkisi, mesleki
tutum ile iy doyumu arasindaki iliski ve is doyumu ile ilgili yapilmis yerli ve yabanci
arastirmalar yer almaktadir.

Is Doyumunun Tanim

Ik defa 1911°de Frank Taylor’un arastirmalariyla baslamis olan is doyumu kavrami
ve i$ doyumunun Sl¢ililmesi ¢aligmalari giinlimiize kadar birgok degisiklige ugramakla birlikte
Taylor i3 doyumunun, kazanilan paranin miktar1 ve ddiillendirmelere dayandigini belirtmistir.
1935'te Hoppock, is doyumunun, genel doyumun bir parcasi oldugunu ifade ederken 1945'te
Elton Mayo, bir grup fabrika is¢isi ile yapilan ¢aligmalar sonucunda is doyumunun en énemli
belirleyicisinin, grup igindeki etkilesim oldugunu ve bu faktoriin giivenlik, ise ilgi, basar1 gibi
degiskenlerden daha agir bastigini belirtmistir (Bektas, 2003).

Is doyumu, kurumlar agisindan en ¢ok arastirilan konular arasinda yer almaktadir (Jex,
2002). Ciinkii is doyumu kavraminin 6rgiit psikolojisi alaninda dnemli bir yeri vardir ve bu
kavram kurumlar acisindan 6nem arz etmektedir.

Is doyumu veya is doyumsuzlugu kavramini basitce sdylemek gerekirse is doyumu
calisanlarin isten hoslanma, is doyumsuzlugu da isten hoslanmama derecesi olarak
nitelendirilebilir. Calisanlarin is doyumlarint kisilerin kendi i¢ yasantilarindan ¢ok Orgiit
cevresi etkilemektedir (Yelboga, 2012). Doyum kavrami, bir bagka birey tarafindan dogrudan
gozlenemez. Yalnizca ilgili birey tarafindan hissedilerek ifade edilebilen i¢ huzuru anlatmak
icin kullanilir (Newstrom ve Davis, 1993).

Yiiksek is doyumu, orgiitiin iyi yonetildiginin bir belirtisi olsa da kolay kolay satin
alinamaz. Etkin davranigsal ydnetimin sonucu olarak ortaya cikar. Is doyumu, bir orgiitte

saglam bir Orgiitsel ortam olusturulmasinin bir Ol¢iisiidiir. Davis; is doyumunu, c¢alisanin
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isinden duydugu memnuniyet ve memnuniyetsizlik olarak belirtirken i doyumunun isin
ozellikleriyle, calisanin istek ve beklentileri birbirleriyle ortiistiigii zaman ortaya ¢ikacagini da
ifade etmektedir (Davis, 1982).

Is gorenlerin ise ve is ortamina kars: tutumlari, is gorenin is ortaminda yasadiklari
tecriibelerin kendisi tizerinde biraktig1 olumlu veya olumsuz izlenimler genellikle is doyumu
olarak adlandirilir. Is, kisisel ihtiyaglar1 karsilamanin yaninda kisinin his ve deger yargilarmi
da olumlu yonde etkiliyorsa is doyumu ortaya ¢ikar (Erdogan, 1997). Calisanlara saglanan
olanaklar gelistirildigi ol¢lide ¢alisanlar ¢alisma etkinligine katkida bulunur. Yeteneklerinden
daha iyi yararlanilan ¢alisanlarda is doyumu da kendiliginden artmis olur (Davis, 1982).

Is doyumu, kisinin bekledigi sonu¢ ile gerceklesen sonu¢ arasinda yaptigi
karsilastirmada isine kars1 besledigi duygusal tepkidir (Cranny, Smith ve Stone, 1992). Is
doyumu, isin nitelikleriyle is gorenlerin istekleri birbirine uydugunda gerceklesir (Ersoy,
2007). Is doyumu bir kisinin isini ya da isle ilgili yasantisini, memnuniyet verici veya olumlu
bir duygu ile sonuc¢lanan bir durum olarak gérmesidir (Cetinkanat, 2000).

Balay (2000) is doyumunu; ‘‘Calisanin sahip oldugu is roliine doniikk duygusal
yonelimi veya ¢alisanin isine kars1 gosterdigi duygusal tepki’’ olarak tanimlarken, Locke
(1976), is doyumunu; ‘‘Kisinin igini degerlendirmesi sonucu hissettigi pozitif duygular’’
olarak tanimlamistir (Ozcan, 2011). Bir baska goriise gore is doyumu maddi ¢ikarlar elde
edilmesinin, is ortamindaki arkadaslik iligkilerinin, meslege kars1 takinilan tutumun,
yoneticilerin olumlu davraniglarinin, yenilikler yaratmanin ortaya ¢ikardigi mutluluktur.

Bir kimsenin is tecriibesini degerlendirmesi sonucunda olusan zevkli hisler is doyumu
olarak adlandirilir. Is doyumu bireyin, toplam is ¢evresinden yani isin kendisinden elde edilen
veya calisanlarin gosterdigi rahatlatici ve i¢ yatistirict tepkilerden kendisine yansiyan bir
duygudur. Is doyumu, isin farkli yonlerine karsi beslenen tutumlarin toplanmudir ki isin

nitelikleri ve ig gorenlerin istekleri birbirine uydugu zaman gerceklesir (Ersoy, 2007).
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Demir, is doyumunun; sadece calisanlar1 degil tiim organizasyonu etkilemesi agisindan
cok Onemli bir etken oldugunu vurgulamaktadir (Bakan, 2011). Genel beklentiler is
doyumunun arttirilmasi ile bireyin performans ve veriminin artacag yéniindedir (Ozcan,
2011).

Gerek diger meslek gruplar1 gerekse Ogretmenler agisindan ortak bir nokta
bulunmaktadir. Bu nokta is doyumunun kisinin giinliik yasaminda 6nemli bir yere sahip
oldugudur. Is doyumu kavrami calisanlarinin performansimni iist diizeye ¢ikarmak isteyen
yoneticilerin 6zellikle dikkat etmesi gereken ve bu dogrultuda g¢alisanlarin is doyumunu
saglayict durumlar yaratmalarim destekleyen bir olgudur. Isten doyuma ulasamama gibi
durumlarda bireylerin 6rgut icerisinde istenmeyen davraniglari sergilemesi beklenen bir
durumdur. Bu, is doyumsuzlugu olarak adlandirilan bir olgudur ve kisiyi isi yavaslatmaya ve
isten ayrilmaya kadar gotiirebilir ki bu kavram ilerleyen boliimlerde detayli olarak ele
alinacaktir (Ozcan, 2013).

Is Doyumunun Onemi

Is doyumu kavrami her gegen giin insan hayatinda etkinligini giderek artirmakta ve
orgiit yasaminin bir pargasi haline gelmektedir. Is doyumu bireylerin iste karsilastiklari
durumlarin, beklentilerini karsilandig1 oranda gelistirilen bir duygudur. Is artik bireylerin
sadece temel gereksinimlerini karsilayan bir ara¢ degil her gecen giin bir {ist seviye
gereksinimlerini karsilamak tizere kullandig1 bir ara¢ olmaktadir. Dolayisiyla orgiitler
bireylerin islerini sadece ekonomik amaglarla yaptigini diisiinerek bu yonde odiiller vermek
yerine biraz da bireylerin is doyum diizeyleri ile ilgili ¢alismalar yapip is kosullarini bu yonde
diizenlemelidirler. Bireyler kendilerine en uygun isi secerken modern zamanin gerekliliklerini
yerine getirebilen ve diger kurumlar ile yarigma i¢inde olabilen kurumlari tercih etmektedirler
ki bu da kurumlarin, ¢alisganlarin iy doyumunu saglayici ortamlar yaratmalar1 agisindan

onemlidir (Tomrukgu, 2010).
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Orgiitler igin drgiitiin amagclar1 ¢ok dnemli goriilmektedir. Bu amaci gergeklestirecek
en 6nemli unsur ise insandir. Bu baglamda orgiitteki is gorenlerin i doyumu ¢ok biiyiik 6nem
tasimaktadir (Kaya, 2007). Bunun nedeni ise, is gérenin doyumunun ¢ok kisa siirede direkt
olarak iiretime katki getirmesinden kaynaklanmaktadir. Bu da orgiitiin verimini artirdig1 i¢in
yonetim agisindan onemli goriilmektedir. Eger yoneticiler is goéren i¢in gerekli doyumu
saglayamazlarsa is goren isinde doyuma ulagamayacagindan hayal kirikligina ugrayacaktir.
Hayal kirikligina ugrayan is goren; ise karsi isteksizlik, is yerine karsi sogukluk, devamsizlik,
isini aksatma, isi yavaslatma gibi tiretimi etkileyen psikolojik tepkiler gosterecektir (Akbas,
2006). Boyle bir durumda ise orgiitiin amaglar1 arka planda kalir, kisisel beklentiler kisilerin
kafalarini stirekli mesgul ederek is verimini diisiiriir (Giilld, 2009).

Is yerlerindeki insan iliskileri, i gorenlere karsi duyulan saygi, yasanan olaylar,
yOneticinin ig gorenlere karsi tavirlar1 ve davranislart bireyleri etkiler. Bireyler is siirecinde
hatta i disindaki zamanlarda bile bunlar1 diisiiniip mutsuz olurlar ve yaptiklar isi yetersiz
bularak, ekmek parasi kazanmanin disinda toplumsal ve psikolojik olarak hicbir fayda elde
edemediklerini diisiiniirler. Iste o zaman da doyumsuzluga kapilan kisinin is verimi diiser
(Celik, 2003). Ogretmenlerin de, iiretken ve saghikli bir kisilik olarak gorevlerini yerine
getirmelerini engelleyen gorevin dogasindan, orgiit iklimi ve 6gretim ortamindan kaynaklanan
birgok faktor olabilir. Bu etkiler, dgretmenlerin ruh ve beden sagligimi biiyiik o6lglide
etkileyerek strese neden olmaktadir, stres de is doyumsuzlugu yaratir (Saylan ve Yurdakul,
1998).

Glinlimiizde organizasyonlarin basarist i¢in sadece maddi degiskenler degil, insan
boyutunun da dikkate alinmasi gerekmektedir. Yonetim ve dis gevre, insan unsuru Uzerine
odaklanirsa, cagdas yoOnetim standartlarina ulasip is gorenleri idare edecek durumlar

olusturulmus olur. Boylece is gorenler is yerlerine ¢aligmanin da 6tesinde daha fazla doyum
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almak uzere geldiklerini anlayabilirler ve orgitte ¢ok daha zor gorevleri istlenip basari
saglayabilirler (Celik, 2003).

Organizasyon i¢inde is goOrenlerin doyumlarin saglanmasi, yonetimin en Onemli
gorevlerinden biridir. Doyum; giiveni, baglilig1 yaratirken sonunda elde edilen ¢ikt1 da
tyilestirilmis kaliteyi yaratir. Fakat doyum, yogun bir programin basit bir sonucu degildir.
Bunun i¢in yoneticiler i doyumu yaratacak stratejilere odaklanmalidir (Myers, 1998)

Is doyumu tiim meslekler icin Onemli oldugu kadar, egitim amaglarmin
gerceklestirilmesinde en stratejik 68e olarak kabul edilen 6gretmenler i¢in de ¢ok onemli ve
gereklidir. Ciinkii i doyumsuzlugu strese neden olarak uzun ve siddetli oldugunda ruh saglini
bozabilmektedir (Ersever, 1995). Ancak saglikli ve isinden mutluluk duyan is gorenler
Orgiitin amaglarina ulasmasina katkida bulunabilir. Bu nedenle caligma yasaminda is
gorenlerin iglerinden sagladiklar1 doyumun hangi diizeyde ve ne tiir degiskenlerin etkisi
altinda oldugunun bilinmesi, gerek calisanlar gerekse isletme acisindan biiyiikk O6nem
tasimaktadir (Bakirci, Leblebici, Mandiracioglu ve Yagcioglu, 1998).

Basaran (2000), i3 doyumunu arttirmak i¢in calisanin gorevinin ona oOrgiitsel ve
toplumsal konum kazandirmasinin ve gorevini yaparken ona orgiitsel dnderlik yapilmasinin
gerektigini, caligan1 destekleyici bir etkilesim olusturulup calisanin degerleri ile gorevinin
degerlerinin birbiriyle drtiigmesinin saglanmasi gerektigini belirtmektedir.

Is Doyumunu Etkileyen Etmenler

Kisinin mesleginden aldigi doyum Kkisinin kendisinden ve isinden kaynaklanan

etmenlerle dogrudan iligkilidir. Bu nedenle bu etmenleri bireysel etmenler ve orgutsel

etmenler olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
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Bireysel etmenler.

Kisinin isten beklentilerinin karsilanmasi sonucu is doyumunun arttii diisiiniiliirse
bireysel etmenlerin is doyumunu etkiledigi sonucuna ulasilabilir. Calisanlarin i doyumuna
etki eden bireysel 6zellikler asagida sunulmaktadir.

Kisilik.

Kisiligin birgok yonii, insanlarin is yerindeki davranislarinda kendisini gésterdiginden kisilik,
insanlarin en Onemli bireysel faktorii olarak goriilmektedir. Bebeklik ve cocukluk doneminin ilk
zamanlarinda kisilik, ¢evresel faktorlere bagli olarak sekillenmekte, ilerleyen yaslarda da nispeten
degismez bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birey ¢alisma ortamina kisiligi ile birlikte gelir ve
kisiligini cesitli durumlarda ortaya koymaya calisir. Orgiitsel bir role girdigi zaman da kisiliginden
styrilmayip kisiliginin gosterdigi yonde hareket etmeye baslar.

Calisanin sahip oldugu kisilige bagli olarak birtakim deger yargilar1 ve inanglar
vardir. Bu nedenle bazi ¢alisanlar islerinde bagimsiz olmak ister. Ydneticilerinin kendilerine
cok fazla karismasini istemezler. Bazilar1 ¢calisma ortamini kendileri diizenlemek ister. Bazi is
gorenler ise zor igleri tercih eder ve baskalarinin yapmakta zorlandig1 isi basarmaktan haz
duyarlar (Budak, 1999). Bu durum is yerinde ¢ok farkli diislinceye sahip insanlarin bir arada
yasamasina sebep olur.

1980’11 yillarin ortalarinda is doyumunu yaratan bireysel faktorlere ilgi yogunlagsmaya
baslamis; yapilan calismalar sonucunda da kisiligin i3 doyumunu yaratan unsurlardan
oldugunu kanitlamistir.

Yapilan bircok boylamsal arastirma sonucunda bireylerin is doyum diizeyleri zaman
icinde tekrar tekrar Sl¢iilmiis ve sonuglar dikkate deger bigimde sabit kalmistir. Bu durum, is
doyumu diizeyinin sadece isle degil kisilikle de baglantili oldugunu ortaya koymaktadir. Staw
ve Ross doyum tutarliliginin sebeplerini bulmak icin isverenini veya yaptiklari isi degistiren
bireylerin doyum diizeylerini 6l¢iip doyum diizeyinin sabit kaldigin1 bulmuslar ve sonucunda

bir isi seven insanlarin bagka bir isi de sevebilecegi gercegine ulagsmislardir. Staw ve Ross
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insanlarin bazilarinin bir isi sevmeye yatkin olurken digerlerinin olmayabilecegini sdylemisler
ve is doyumunun kismen kisilikle iliskili oldugu sonucuna varmislardir (Staw, Nancy, Bell ve
Clausen, 1986).

Cinsiyet.

Is doyumu arastirmalar1 cinsiyet faktdrii agisindan incelendiginde arastirmacilarin
bulgularinin farklilik gosterdigi gortilmektedir.

Birgok arastirmaci, is doyumu arastirmalari sonucunda, is doyumu puanlarinin
cinsiyete gore farklilasmadigimi belirtmislerdir. Ozel ve kamu kurumlarinda yapilan
arastirmalarda ayr1 ayr1 olmak iizere cinsiyet degiskeni dahilinde anlamli bir farklilik arz
etmedigi belirlenmistir (Bilgic, 1998; Tomrukgu, 2010).

Baz1 arastirmacilar, yine cinsiyetin iy doyumu ile ilgili olmadigini belirtirken,
cinsiyetle i doyumunu etkileyen etkenlerin bir kisminin ilgili oldugunu belirtmektedirler.
Kili¢ (2002), kadinlarin erkeklerden daha az para kazandigini ve daha az yiikselme imkaninin
oldugunu belirtmesine ragmen yapilan arastirmalar i3 doyumunun cinsiyete gore
degismedigini gostermektedir. Bu sasirtici sonug soyle agiklanabilir; erkekler ile kadinlarin is
doyum diizeylerinin esit derecede olmasinin nedeni isten beklentilerinin ve olaylara verdikleri
degerlerin farkli olmasidir. Erkekler ticret ve terfi gibi digsal ddiillere deger verirken kadmlar
iyi is arkadas1 veya yoneticisi ile olan iligkiler gibi sosyal ddiillere deger vermektedir.

Is doyumunun kadinlarda nispeten daha yiiksek oldugunu gosteren arastirmalar da
literatirde mevcuttur. Sosyal ve kiiltiirel normlar nedeniyle kadinlarin, islerinden ¢ok fazla
beklentide olmadiklar1 bu nedenle de is doyumu diizeylerinin erkeklere oranla daha yiiksek
oldugu diisliniilmektedir (Duman, 2006).

Is doyumunun cinsiyete gore farklilik gostermesi, kadinlarin ailenin ekonomik
sorumlulugunu tam olarak yiikklenmemeleri ve is yasamina iliskin beklentilerinin ayni

kosullardaki erkek 6gretmenlere gore daha az olmasi nedeniyle kadin dgretmenlerin erkek
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ogretmenlere gore calistiklar iste kendilerini daha ¢ok gerceklestiriyor olmalar1 ve iglerinden
daha fazla doyum saglamalar1 s6z konusudur (Ak¢amete, Kaner ve Sucuoglu, 2001). Yani
aragtirma sonucunda is-cinsiyet faktoriiniin is doyumu diizeyinin kadin 6gretmenlerin lehine
daha olumlu etki eder yapisinin bulundugu goriilmektedir (Ali ve Akhtar, 2009; Bogler, 2007;
Gakhar ve Sachdeva, 1987; Khan ve Ali, 2005; akt. Agaoglu, 2011).

Bir diger arasgtirmaci grubu ise is doyumunun cinsiyete gore farkli olabilecegi
sonucuna ulasmislardir. Ogretmenlerin is doyum &lgeginin kisiler arasi Iliskiler, kendini
gerceklestirme boyutlart ile i doyumu toplam puan ortalamalarinda cinsiyetin anlamli
farklilagmaya yol ac¢tig1, kadinlarin bu alt boyutlar ve toplam is doyumunda erkek
ogretmenlerden daha fazla puan aldiklar1 goriilmiistiir. Bu sonug, cinsiyet degiskeninin is
doyumunda etkili bir faktor oldugunu gosterir.

Arastirma sonuglarindaki bu farklilagsma, calisilan meslek dali ve yapilan isin niteligi
gibi farkli etkenler dolayisiyla olabilecegi gibi, ayni isyerindeki erkeklerin ve kadinlarin isten
beklentilerinin de farkli olabilmesinden kaynaklanabilmektedir. Is doyumunu etkileyen
faktorlerden hangisinin erkek ve kadimlar i¢in degerli olduguna gore de doyum diizeyi
degisebilmektedir. Bu faktorlerin detayli sekilde ele alinmasi iy doyumu kavrami agisindan
onemli bir husus olarak gorilebilmektedir.

Yas.

Yas degiskeniyle ilgili olarak yapilan aragtirmalarin bulgulari, genellikle yas ve is
doyumu arasinda olumlu bir baglanti oldugu dogrultusundadir. Bu artis kisilerin yillar
gectikge ise daha fazla uyum saglamalarindan dolayidir. Yaslanan bireylerin yasamdan
beklentileri daha az oldugundan dolay:1 bireyler yasi ilerledik¢e yaptiklart isten daha fazla
doyum almaya baglarlar. Ayni zamanda is yerinde almis oldugu kidemden dolayr da hem

sosyal ortama hem yaptig1 ise alismislardir. Geng bireylerin beklentileri ise daha yliksek
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oldugundan daha yavas aligkanlik kazanirlar. Bazi istisnalar olsa da is doyumunun yasla
dogru orantili olarak arttig1 yoniinde genel bir kan1 mevcuttur (Tinaz, 2005).

Herzberg’in yaptig1 bir arastirmaya gore, ise baslayan 19-20 ve 21-22 yaslar arasinda
olan gencler biiyiilk bir coskuyla ise basglamakta ancak 30’lu yillarda islerinde en diisiik
performansi gostermekte ve isteksiz davranmaktadirlar. Bu durum 30 yasindan 50 yasina
kadar farkliliklar gostermektedir (Ozday1, 1990). Kisiler emeklilik yas1 geldikge islerinden
biiylik ol¢lide doyum saglamakta ve bu doyumun nedenini gegmiste yasadigi sosyal iliskilere
baglamaktadirlar.

Cetinkanat’in (2000) arastirmasinda da benzer bulgulara rastlanmistir. Cetinkanatin,
fiziksel ortam alt boyutundaki bulgularina bakildiginda 21-30 yas grubu ile 41-50 yas grubu
arasinda anlamli bir fark oldugu ve yas ilerledikce doyumsuzlugun azaldigi goriilmiistiir.
Ancak Cetinkanat (2000) yas ilerledik¢ge egitim, kidem ve unvanin artmasindan dolayi is
doyumun arttiginin da diisiintilebilecegini ileri siirmektedir

Yas arttik¢a is doyumun artmasi iic nedene baglanabilmektedir (Varlik, 2000). ilk
neden, ise girilen ilk yillarda isinden mutsuz olan kisilerin iglerini degistirecegi, boylelikle de
iste kalanlarin isinde mutlu olanlar olmasidir. Ikinci neden, baslangigta benimsenmeyen,
sevilmeyen bir isin yillar gectikge baglanilacagi, sevilecegidir. Uciincii neden ise, insanlar
yaslandikca baglangigtaki hayallerini degistirmekte ve beklentilerini azaltmaktadirlar. Yine bu
nedenler arasinda ailevi sorunlarin giderek artmasi ve kisilerin yeni is olanaklarinin azalmasi
da sayilabilmektedir (Direk, 2003). Arastirmalar sonucunda genel anlamda yas ile is doyumu
arasinda dogrusal bir orant1 oldugu, is doyumunun yas arttik¢a arttig1 ve genc¢ calisanlarda
yaglilara gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir (Onur, 2006).

Egitim diizeyi.

Egitim diizeyi ile ¢alisanin i3 doyumu arasindaki iliski net olarak ortaya ¢ikmayan

karmasgik bir iligkidir. Fakat genel beklenti, calisanin egitim diizeyi yiikseldik¢e is doyumunun
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artacagl yoniindedir. Egitim, yiiksek {icreti ve daha iyi is olanaklarint da beraberinde
getirdiginden isten doyum elde etmek daha olasi olacaktir. Calisanin aldigi egitim, onun
isinden beklentilerini karsiliyor ve ona daha genis is imkanlar1 sunuyorsa is doyumunu
artirici, beklentilerini karsilamiyorsa is doyumunu azaltict yonde etki edebilir (Keser, 2006;
Telman ve Unsal, 2004).

Calisan bir kiginin egitim diizeyi ile suan ¢alismakta oldugu is arasinda bir tutarlilik
varsa i doyumu olumlu yonde etkilenecektir. Eger kisi egitim gordiigii alanin disinda bir iste
istemedigi halde ¢aligmak zorunda kaldiysa hayal kirikligi ve zorunlu kabullenme gibi
duygular yasamasi sonucu isten doyum saglayamayabilir (Aytas, 2005).

Is gorenlerin egitim diizeyi ile is doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen bazi
aragtirmalarda, egitim diizeyleri yiiksek is gorenlerin daha az egitim gérmiis is gérenlere gore
genel is doyumlarin daha iyi oldugu tespit edilmistir. Ancak, bdyle bir sonug¢ ¢alisanlarin
egitim diizeylerine uygun bir i bulma imkaniyla sinirhdir (Baysal, 1987). Bu nedenle bu
konuda yapilan arastirmalarin geliskili sonuglar verdigini sdylemek miimkiinken egitim
durumu ile is doyumu arasinda iligkinin oldugunu gosteren kuvvetli delillerin olmadigini da
sOyleyebiliriz (Boliiktepe, 1993). Hatta bazi arastirmalarda egitim diizeyi ile is doyumu
arasinda olumsuz bir iliski bile bulunmustur. Cetinkanat (2000), 6gretim elemanlar1 tizerinde
bir arastirma yapmus, lisans ve yiiksek lisans derecesi olanlarin doktora derecesi olanlardan
daha fazla doyum sagladiklarini tespit etmistir. Boyle olmasini sebebi egitim seviyesi ¢ok
yiiksek kisilerin beklentilerini karsilayamamalarindan kaynaklanabilir.

Egitim diizeyi ile i3 doyumu arasinda ¢eliskili sonuglar bulunmasinin bir nedeni de,
egitim seviyesi yiiksek kisilerin kendisinden daha az egitim alan kisilerle ayn1 isyerinde ayni
statli ve ayn1 haklara sahip olarak c¢aligmasinin haksizlik duygusu yaratmasi iken diger bir

neden ise yapilan isle alinan egitimin ortiisiip ortiismedigi sorunudur (Direk, 2003).
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Kidem.

Kidem ile is doyumu arasindaki aragtirmalar incelendiginde farkli bulgulara
rastlanmaktadir (Ataoglu vd., 2000; Incir, 1990; Karlidag vd., 2000; Sar1, 2004). Kidem ile is
doyumu arasinda bir iliskinin bulundugu arastirmalar s6z konusu oldugu gibi (Brush, Moch
ve Pooyan,1987; akt. Demirsoy, 2009) is doyumu ile kidem arasinda iligkinin hi¢ olmadigi
veya kideme baglh farkliligin diisiik seviyede oldugunu belirten arastirmalar da mevcuttur
(Balci, 1985). Hatta kidem ile iy doyumu arasinda negatif bir iligki oldugunu gdsteren
aragtirmalar bile mevcuttur.

Kidem ile i doyumunun ters orantili olduguna dair goriisler incelendiginde; ise yeni
baslayan bir c¢alisan, ise yeni girmenin verdigi duygularla hareket ederek is ortamini ve isin
niteligini kavramak i¢in biiyiik bir arzuyla calisacak ve daha ¢ok doyum saglayacaktir. Uzun
suredir ayn1 yerde hizmet veren bir ¢alisan ise heyecanini yitirdiginden daha az doyum
hissedilecektir (Kinik, 2007).

Baska bir goriis ise caligma suresi arttikca is yeri tarafindan ihtiyaglar1 daha iyi
karsilanan kisinin i3 doyumunun artacagi yoniindedir. Bu duruma gore kidem ile calisanin
isinden aldigr doyum diizeyi dogru orantilidir (Keser, 2006). Calisanin gorev suresi fazla
oldugunda kisi kendini is yerinde daha rahat hissedecek ve calistig1 is yeri agisindan énemli
oldugunu diisiinerek is doyumu artacaktir (Ak¢amete vd., 2001).

Bir birey isiyle ilgili tecriibe kazandik¢a, c¢alisma hayatinda karsisina ¢ikan
problemleri ¢ozme konusunda uzmanlasir. Bu da bireyin isini vakit kaybetmeden daha verimli
yapabilmesi anlamina gelir. Kisilerin yiiz yiize olduklar1 problemlerin sayis1 artsa bile bu
problemleri ¢6zme konusunda deneyim kazanildigindan problemler ¢oziilecek ve karsilagilan
problemlerin sonuca ulagtirilma ylizdesi artacagindan bireylerin doyuma ulagma derecesi de
zamanla artacaktir (Onder, 2009). Yani birey isinde tecriibe kazandik¢a problem sayilan

durumlar azalabilirken, karsilagilan problemleri ¢c6zme yolunda da farkli yontem ve teknikler
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gelistirilebilir. Boylelikle zaman iginde is doyumu diizeyinde olumlu yonde farklilagsma
meydana gelmesi beklenir.

Ust diizeyde olanlarin alt diizeyde olanlara gore is doyum diizeyinin daha yiiksek
olmasinin bir sebebi de iist diizeydeki calisanlarin daha yiiksek ticretli, kisisel beklentilere
daha fazla cevap veren bir konumda g¢aligmalaridir. Calisma hayatina yeni baglayan, is
tecriibesi az olan bireylerin genelde gergekci olmayan beklentilerinin zamanla karsilanmamast
sebebiyle bireyler is doyumsuzlugu yasamaktadirlar (Sat, 2011).

Mesleki deneyim ve is doyumu arasindaki iliski bireylerdeki beklentilerin daha
gercekci olmasi ya da beklentilerin diismesiyle degisebilecegi gibi, degisim arzularinin
tiilkenmesi veya var olan1 kabullenmekle ilgili olarak da degisebilmektedir (Direk, 2003).

Bransg.

Bireylerin meslek ve brans secimi onlarin ilgileri, kisilikleri, kisisel tercihleri ve
tutumlar1 hakkinda bilgi verir. Kisilerin sahip olduklar1 meslek ve bransglar, bitirdikleri
okullar, bireylerin zihinsel yapisinda ve sosyal hayatlarinda 6nemli bir etkiye sahiptir.

Yapilan arastirmalar 6gretmenlerin i doyumu diizeylerinin gorev yaptiklar1 brang
alanlarina gore farklilik gostermedigi yoniinde olmustur (Sinan, 2008). Baska bir deyisle
genel olarak 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri gorev yaptiklar1 bransa gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bunun sebebi brans 6gretmenlerinin bir konuyu
biitiin subelerde anlatmasinin 6gretmenlerde is doyumsuzluguna neden olabilecegi ve bunun
bransa gore degismemesi olabilir. Yapilan arastirmalarin sonuglar1 6gretmenlerin branslarina
gore islerinden sagladiklar1 doyum diizeyinin farklilasmadigini gostermektedir.

Unvan degiskeninin is doyumu diizeyi ile pozitif iliski icerisinde olduguna dair
kanitlar da mevcuttur (Bilgi¢, 1998). Bu nedenle bu degiskenin daha detayli bir sekilde

arastirilmasi literatiir i¢in 6nemli bilgiler saglayacaktir.
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Medeni durum.

Medeni durumun iiretkenlik ve is doyumu iizerine etkilerini inceleyen yeterli sayida
caligma bulunmamakla birlikte yapilan ¢alismalar evli olan ¢alisanlarin daha az isten ayrilma
ve devamsizlik yaptigini ve bekar olanlara kiyasla mesleklerinden daha c¢ok doyum
sagladiklarin1 gdstermektedir (Atakli ve Dikmetas, 2001; Ozkalp, 2001; Sevimli ve Iscan,
2005; Wolpin ve ark., 1991).

Evli olan calisanlarin is doyumlarinin yiliksek olmasinin nedeni, aile hayatindaki
doyumun is hayatina yansitilmasi olabilir. Yani evlilik diizenli bir hayat sundugundan
calisanlarin isle ilgili beklentilerine olumlu yonde katkida bulundugu sdylenebilir (Telman ve
Unsal, 2004).

Evli olma ve bekar olma ile is doyumu diizeylerinin farklilik gosterip gostermedigi ile
ilgili yapilan aragtirmalar gostermektedir ki evli olanlarin is doyum diizeyi bekarlara, esinden
ayr1 yasayan, dul ya da bosanmis olan caligsanlara gére daha fazladir (Keller, 1983; akt.
Tomrukgu, 2010).

Bunun diginda Tezcan (2010) yaptig1 arastirmada bekar olan 6gretim elemanlarinin,
evli olanlara oranla daha yiiksek doyum puanlarinin bulundugunu bildirmistir. Evlilik doyumu
ile i doyumu arasinda iligkiyi inceleyen Anar (2011), evlilik doyumu ile is doyumu arasinda
anlamli bir iligkiye rastlamamuistir.

Medeni durum da farkli calismalarda farkli bulgular veren bir degisken olarak
goriilmektedir. Is doyumu ile ilgili yapilan calismalarda evlilik doyumu ve is doyumu
arasinda anlamli ve yiiksek diizeyde bir iliskinin oldugu, ikisi arasindaki korelasyon
katsayilarinin cinsiyete gore farklilastigi ve evlilik doyumunun is doyumunu yordayan bir
degisken oldugu belirtilmektedir. Tezer’in 1994’°te yaptig1 arastirmada i doyumunun kendini
gerceklestirme boyutunda medeni durumun temel etkisini ortaya cikardigi goriilmiistiir

(Akgamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001).
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Orgiitsel etmenler.

Ogretmenler gelecegin toplumunu olusturacak bireyler yetistirmektedir. Bu bireylerin
davramglarinin  niteligi, Ogretmenin davramslar1 ile dogrudan iliskilidir. Ogrenciler
ogretmenin verdigi bilgiden daha da ¢ok gdsterdigi tutum ve davranislardan etkilenmektedir.
Bu durum aragtirmalarla da dogrulanmistir. Cevresel kosullar egitimi etkilemekle birlikte
olumsuz cevresel kosullar egitimi desteklemekten 6te, engelleme yoniindedir. Is yasami
toplumsal yasamdan soyutlanamayacagindan ig ortaminin ve olanaklarin d6gretmenler i¢in en
uygun sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

Egitimcilerin calistiklart isteki kosullarinin kendilerinde biraktig1 psikolojik durumlar
ogrenciler ilizerinde etkilidir. Bu nedenle is yeri kosullart 6gretmenler i¢in diizenlendigi
takdirde 6gretmenin is doyumunun artmasi ve bunun sonucunda da 6grencilerin bu durumdan
olumlu bir sekilde etkilenip gelecegin nitelikli is giiclinlin topluma kazandirilmas: saglanmis
olacaktir. Orgiitsel etmenlerden; isin niteligi, licret, ¢alisma kosular1, insan iliskileri, yilkselme
durumu, okul yonetimi ve hiyerarsik iliskiler, takdir ve ddullendirme, karara katilma asagida
aciklanmaktadir.

Isin niteligi.

Calisanlarin i3 doyumlar1 biiyiik dlclide isi algilamalarina baghdir. Algilamada ise
bireyin deger yargilar1 6nemli goriilmektedir (Deniz, 2005). Calisanlar yaptiklar1 isin
kendileri ya da digerleri agisindan bir anlama sahip olmasini ve isin niteliginin kendi deger
yargilariyla uyumlu olmasini isterler. Birgok calisan dnemli bir is yaptigini diisiiniirse doyum
saglayabilir (Gilinbayi, 2000). Ciinkii is gorenler rutin ve manasiz bir is yapmak yerine
kendilerini ugrastiracak, kendini gergeklestirebilecek dnemli isler istemektedirler.

Para kazanma, sohret sahibi olma, hizmet etme, kendini ger¢eklestirme gibi mesleki
degerlere verilen 6nem kisiden kisiye degismektedir. Bir kisinin ¢alisma yasaminda birinci

derecede Onemli olan para kazanma ise, digeri i¢in kendini gergeklestirme Onemli
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olabilmektedir. Yani bireyler mesleki degerlerini gerceklestirebilecegi islere yonelmektedir
(Kulaksizoglu, 2007).

Bir isin ayn1 tempoda stirekli tekrarlanarak yapilmasi sonucunda, ig gérenin duydugu
yorgunluk ve bikkinlik hislerine sebep olan durumlar ortaya ¢iktiginda bu monotonluk is
gorenler i¢cin doyumsuzluk kaynagi olabilir (Eren, 1984). Bu nedenle is yerlerinde
monotonlugun giderilmesi i¢in yOnetimin igin genisletilmesi, is rotasyonuna gidilmesi,
caligma saatlerinin kisaltilmasi, dinlenme stirelerinin uzatilmasi gibi bir takim 6nlemler almasi
gerekmektedir.

Calisan kisinin isten hoslanmasi, yapti§i isin ona bir statli kazandirmasi, isin
sorumluluk gerektirmesi, performansimnin bulundugu kuruma yaptigi katkiyr gorebilmesi,
cabalarinin sonucunu gorebilecegi bir iste caligmasi, yaraticiligini kullanabilecegi imkanlarin
varlig1 gibi faktorler kisinin doyumuna ya da doyumsuzluguna neden olabilir.

Calisanlarin; gelecegini saptama, kendini tanima, 6z giivene sahip olma, kendisi
hakkinda karar verme, yeteneklerini sergileyebilme, degerlerini ortaya koyabilme gibi
giidiilerinin doyurulmasinin saglanmasi oldukga giictiir. Eger yoneticiler, ¢alisanlarin bu kadar
yiiksek ihtiyaclarin1 karsilayabilirlerse onlarin is doyumunu en yiiksek diizeye getirip
basarilarinin katlanarak artmasini saglayabilirler (Karatepe, 2005).

Ucret.

Kisiler icin iicret bir giic kaynagidir. Eger bu giic azalirsa kisi isteksizlesir ve
verimliligi azalir. Ucret ayn1 zamanda da iireten elemanin sagligi ve moral kaynagidir. Kisiler
aldig1 iicret kadar iiretim yapmaktadir (Kozak, 2001). Isinde yeteri kadar iicret almadigin
diistinen bireyin morali bozulur ve bu durum isine yansir. Morali bozulan birey isine gereken
Onemi gosteremez. Sonucunda is verimi diiser ve orgiitiin amacina ulagsmasi olumsuz etkilenir.

Ucret is gorenlerin birgok ihtiyacini karsiladigindan dolay1 is doyumunda énemli bir

faktdr olmaktadir. Istedigimiz birgok seyi para ile temin edebilir; onunla yiyecek, giyecek ve
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barmma ihtiyacimizi karsilayabiliriz. Para ayn1 zamanda taninmanin ve basarmin da énemli
bir sembolii durumundadir. Ucret sistemi ne kadar adilse is doyumu o kadar yiiksek
olmaktadir (Ceylan, 1998).

Is gorenin emegi karsihiginda verilen iicret, ekonomik yararlar, sosyal haklar gibi
olanaklar is doyumunun saglanmasinda isin niteligi kadar énemlidir. Odeme yalniz emegin
karsihg degildir. Kisinin isteki basarisinin da karsihgidir. Odemenin az yapilmasi is
doyumunu azalttig1 gibi denklik duygusunu da azaltacagindan is gorenler arasinda yapilan
esitsizlikten dolay1 ¢atismalara da neden olabilir (Basaran, 1998). Calisan aldigi iicretin
yiiksekliginden daha ¢ok baskalarinin ayni is i¢in aldigi ticretle ilgilenir ve arada esitsizlik
varsa doyuma ulagsamaz.

Eger is goren kendisine hak ettigi iicretin verildigine inaniyorsa yiiksek doyuma
ulagacak, hak ettigi {licreti alamadigin1 disiiniiyorsa doyuma ulasamayacaktir (Barutgugil,
2004; Keser, 2006). Bu nedenle iicretler yapilan isin miktar1 ve niteligi ile uyumlu olmali,
kisisel degere, unvana ve diplomalara uygun diismelidir (Eren, 2007).

Azar ve Henden tarafindan yapilan aragtirmalar sonucunda iicret etkeninde cinsiyet
yoniinden anlaml farkliklar meydana gelmezken, yas ve yerlesim birimleri yoniinden anlamli
farkliliklar meydana geldigini goriilmiistlr. Bu arastirma ayni zamanda {icret etkeninin, ¢esitli
etkenler arasinda en zor doyum saglanan etken oldugunu da gostermektedir (Azar ve Henden,
2003).

Calisma Kosular1.

Orgiit cevresi hem c¢alisanin islerini yapmasini kolaylastirmast hem de rahatinin
saglanmast a¢isindan calisanlar i¢in Onemlidir. Yapilan ¢alismalar sonucunda c¢alisanlarin
fiziksel olarak rahatsiz edici ve tehlikeli olan yerleri tercih etmedikleri, konforlu, 1s1 ve 151k

bakimindan uygun, giiriiltii olmayan yerleri tercih ettikleri goriilmiistiir. Bunlarin disinda ¢ogu
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calisganin evine yakin, temiz ve modern, uygun arag ve gereclerle donatilmis caligma
ortamlarinda ¢alismayi istedikleri sdylenebilir (Robbins, 1996).

Calisma kosullar1 is doyumunu etkilemektedir. Ciinkii ¢alisanlar fiziksel rahat1 i¢in iyi
calisma kosullarim arzulamaktadirlar. Ornegin, ¢ok sicak veya soguk, kirli veya yetersiz hava
fiziksel rahatsizliga neden olurken bunun gibi rahatsizlik veren ¢aligma kosullar ¢alisanin is
disindaki yasamini da etkilemektedir. Bu nedenle ¢alisma kosullar1 is gorenler agisindan
biiyilk 6nem tagimaktadir (Varlik, 2000). Ayrica siiflardaki 6grenci sayis1 ve ders arag-
gereclerine ulagma derecesi de O6gretmenlerin duygu ve diisiincelerini dolayisiyla da is
doyumlarini 6nemli dlgiide etkilemektedir (Direk, 2003).

Eger calisma kosullar1 yeterince uygun sekilde diizenlenmezse Ogretmenlerin
islerinden doyum saglamalari miimkiin olmamakla birlikte is verimi ve bunun dogal bir
sonucu olarak da egitimin niteligi giderek azalir. Bunlardan yola ¢ikarak &gretmenlerin
olumsuz sartlarda caligsmalari sonucu islerinden doyum saglayamamalari uzun vadede o
iilkedeki nitelikli insan glicii yetistirme ¢abalarin1 da olumsuz etkileyecektir (Ak¢camete vd.,
2001).

Insan Iliskileri.

Arkadasg¢a davranan ve isbirligi i¢inde islerini yapan ¢alisma arkadaslarina sahip olma
is doyumu kaynaklarinin en 6nemlilerinden birisidir. Calisanlar bir ortamda konusma olanagi
buluyorsa o ortamda ¢aligmaktan hoslanirlar ve ayrilmak istemezler. Calisma ortaminda insan
iligkilerinin 1yi olmas1 c¢alisanlara sosyal destek hizmeti de saglar. Calisanlar sik sik ¢aligma
arkadaslariyla sorunlarini paylasir boylelikle de motivasyon diisiikliigiinii engellemis olurlar
(Arnold ve Feldman, 1986).

Insan iliskileri bir orgiitteki insanlar1 birlestirerek ¢alisma durumuna getirmeyi amag
edinen bir yonetim eylemidir. Arkadas iligkileri iyi olan insanlarin is birligi ve verimi artacagi

gibi ekonomik, sosyolojik ve psikolojik ihtiyaglar1 da karsilamis olacaktir. Insanlar bir
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orgiitiin lyeleri oldugundan insan iligkileri Orgiit amaglarinin en verimli bi¢imde
gerceklesmesine katkida bulunur. Insanlarm ihtiyaglar1 bilinip &rgiit amaglarmin
gerceklesmesine yardim edecek bigimde karsilanirsa, Orgiit yararlar ile iiyelerin yararlari
biitlinlestirilmis olur (Giirsel, 1997).

Orgit icinde basari elde etmenin en iyi yolu calisanlarin sevme ve sevilme
ihtiyaglarinin karsilanmasidir. Calisanlarin sadece iste degil isyeri disinda da arkadaslik
etmeleri onlar1 daha ¢ok calisma ortamina baglayan ve gorevine uyumuna katkida bulunan bir
etmendir. Is gorenler arasinda yogun bir dostluk ve dayanigma ortamimin olmasi halinde, bu
ortam giiven duygusunu gelistirmekte ve calisanlarin orgiitte daha ¢ok baglanmalarint ve
basar1 elde etmelerini 6zendirmektedir (Ozcan, 2006).

Ogretmenlerin sinifta ya da siif disinda karsilastig1 birgok sorunla bas etmelerinin ve
bu sorunlar1 gidermelerinin bir yolu da 6grencilerle, velilerle, is arkadaslariyla saglikli iletisim
kurmaktan geger. Ogretmen-6grenci-veli iletisiminin saghkli bir sekilde kurulmasi
yasanabilecek bir¢ok sorunu dnceden dnleyebilir ya da var olan sorunlarin giderilmesine katki
saglayabilir. Ayni ortamda calisan bireylerin birbirine yakinliklarinin diizeyi, birlikte
olmaktan mutlu olmalari, sorunlart ve sorumluluklari paylasmalari ve bir gruba aidiyet
duygusu kazanmalar1 i doyumu iizerinde olumlu bir etkiye yol agmaktadir (Direk, 2003).

Yukselme Durumu.

Calisanlar ihtiyaclarin1 karsiladiklart 6lgiide yeni arayislar igine girmekte ve yeni
ihtiyaglarin1 doyurma yoluna gitmektedir. Bu nedenle bir ¢alisanin isinde belirli bir yere
geldikten sonra goziinii bir iist makama ¢evirmesi normal goriilmektedir. Bireylerin islerinde
ilerleme durumunun olmasina, terfi, ilerleme veya yiikselme denilmektedir (Ozkalp ve Kirel,
2011). Bireyler terfi imkanlar1 ile ilgili net olarak bilgilendirilirlerse ve bu imkanlardan
yararlanabilirlerse bu durum is doyumlarina olumlu yonde etki edebilmektedir (Tiirkoglu,

2008).
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Yiikselme olanagi, is gorenin durumunda Onemli bir degisken olmakla birlikte
yiikselme olasiliginin yiiksek olmasi, sik ve adil olmasi ile yiikselme imkanlarinin is gérence
bilinmesi bu degiskenin doyum saglayicilik niteligini artirmaktadir. Yiikselmenin anlami
kisiden kisiye degisebilmektedir. Yiikselme is gorenlerce, psikolojik gelisme, daha {istiin
olma, daha ¢ok para kazanma, daha yiiksek konum elde etme, yarismay1 kazanma anlamlarina
gelebilmektedir. Her is gorenin yilikselmeye bakis agis1 ve yiikselmeyi isteme derecesi farkl
oldugundan, yiikselmenin kisilerde yaratacagi doyum ya da doyumsuzluk da farkli olmaktadir
(Basaran, 1991).

Yiikselme hem maddi hem manevi Odiilleri iceren bir belirleyici niteligindedir.
Yiikselme, personelin basar1 gostermesi sonucu elde ettigi odiildiir. Kisi yiikseldik¢e kendini
gerceklestirmekte ve kisinin kendine giiveni artmaktadir. Yiikselme kisiye sorumluluk verdigi
gibi kendilerini ilgilendiren konularda daha ¢ok s6z sdyleme hakki da verdiginden manevi
odiil niteligi tasimakta, ayn1 zamanda {icret artigini icermesi nedeniyle parasal bir 6diil niteligi
de kazandirmaktadir. Yiikselme ile daha yiiksek sosyal sayginlik kazanan personelin is doyum
diizeyi de artirmaktadir (Sabuncuoglu, 1987).

Ogretmenlik meslegi acisindan diisiiniildiigiinde dgretmenligin yiikselmeye c¢ok agik
bir meslek olmamasi i doyumsuzlugu nedenlerindendir. Yiikselme imkéani olan mesleklerde
calisan insanlar islerine daha fazla baglanip bu firsattan yararlanmayi diisiindiikleri icin is
doyumlar1 artar ve daha fazla ¢abalarlar. Yapilan arastirmalar sonucunda &gretmenlerin %
58’inin iglerinin kendilerine gelisme ve yiikselme olanagi saglamamasindan dolayr doyum
saglayamadiklar tespit edilmistir (Ceylan, 2001).

Milli Egitim Bakanligi’'nin 2005 yilinda hayata gecirdigi Ogretmenlik kariyer
basamaklarinda yiikselmeye dair yonetmelikte; “(Madde: 6) Ogretmenlik, adaylik

doneminden sonra Ogretmen, uzman Ogretmen ve basogretmen olmak Uzere (¢ kariyer
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basamagina ayrilir.” denilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 kariyer yontemiyle dgretmenlerin
is doyumunu artiracagini ifade etmektedir (Celik, 2005).

Okul yonetimi ve hiyerarsik iliskiler.

Yoneticilerin okulun amagclarint gergeklestirmeye calisirken, 6gretmenlerin kisisel
beklentilerini de yerine getirmelerini saglayan bir ortam yaratmalar1 sistemin bagarisi igin
biiyiik 6nem tagimaktadir (Unal, 2000).

Baz1 yoneticiler ¢alisanlarin ihtiyaglarini 6nemsemeyip daha ¢ok orgiitiin amaglarini
onemsemektedirler. Bu nedenle c¢alisanlara fazla sorumluluk verip ¢alisanlarin yapamayacagi
isleri yapmalarim1 istemekte ve siki denetim uygulamaktadirlar. Fakat bu durum bireyin
kendisini siirekli calisma gereksinimi i¢inde hissetmesine ve calismadigi zaman islerin
yetismeyecegi endigesi ile bundan rahatsizlik duymasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda
ise kiside giderek artan bir stres olusur. Stres altinda kalan kisi kendini asir1 ve gereginden
fazla ¢alismak zorunda hissedebilmektedir. Birey bu nedenle 06zel yasantisini, aile ve
yakinlarini, hobilerini, entelektiiel faaliyetlerini ihmal edebilir. Bu durum da kiside ise kars1
doyumsuzluk olusturur ( insankaynaklari.com, 2007)

Amirin is gorene karsi olumlu tutumu, onu dinlemesi, ona deger vermesi bireyin
isinden doyum saglamasina neden olmaktadir (Bingdl, 1997). Silah (2000) ise yerinde ve
caligan1 gelistirmeyi amaglayan yapici bir denetimin, ¢alisanin isinden doyum saglamasinda
onemli bir etken oldugunu belirtmektedir. Is gorenler her konuda islerine karisiimasindan,
kendilerine emir verilmesinden rahatsiz olmaktadirlar. Is gorenler benlik duygularmni tatmin
etmek ya da kisisel gelismelerini artirmak amaciyla bagimsiz c¢alismay1 istemekte ve asiri
baski altinda ¢alismay1 sevmemektedirler. Kisiler yeteneklerini kullanma imkani buldugu, ¢ok
yonlii ve 0zel nitelikler gerektiren isleri yaptikca ve isverenden olumlu doniitler aldikga

islerinden doyum alirlar (Sat, 2011).
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Tabi ki her ig goren yaptig1 igin niteliginden dolay1 amirince dviilmek ister ve olumsuz
elestirilerden hoslanmaz. Bu nedenle isinden dolay:1 dviilmek her is gorenin isten elde ettigi
doyumunu artirir (Bagaran, 2000).

Takdir ve ddullendirme.

Is goreni, daha yiiksek derecede verimli olmaya iten tiim &zendiricilere 6diil
denilmektedir (Basaran, 1982). YoOneticiler calisanlarina karsi mesafeyi esit bir sekilde
korumali ve her c¢alisanina esit diizeyde davranip esit odiiller vermelilerdir. Terfilerde,
odiillendirmelerde adil olunmali, ¢alisanlar arasinda hakkaniyete dikkat edilmeli ve ¢alisanda
haksizliga ugradigina yonelik bir alginin olusmasina firsat verilmemelidir. Eger kisi
haksizliga ugradigini diisiiniirse is doyumsuzlugu yasamasi olasidir (Keser, 2000).

Odiillendirmenin yaninda, ¢alisanin takdir edilmesi de ¢ok énemli bir faktdr olmakla
birlikte takdirin bir gOsteri niteliginde degil de icten ve hakli gerekgelerle olmasi
gerekmektedir. Aksi halde asilsiz gosteriler ¢alisanlar arasinda gerginlik ve gereksiz takdir
gosterene ve gosterilene karsi antipati olusturur (Eren,1998).

Eger bir yonetici is gorenleri etkilemek istiyorsa onlara inandirict odiiller vermek
durumundadir. Yiikselmeler, iicret artiglari, takdir ve tesekkiir etme, tanima ve smirh
kaynaklara erigsme olanaklarinin saglanmasi kisilerin motivasyonunu artirip is doyumu
saglamasina neden olacaktir (Aydin, 1998). Insanlar ddiillendirilen davranislari tekrarlama,
cezalandirilan davraniglarindan da kaginma egiliminde olduklarindan istenen davranisin
odiillendirilmesi yerinde olacaktir (Balci, 1988).

Ogretmenler; yaptiklari ¢alismalarin, dgrencilere verdikleri egitimin Kalitesinin,
amirleri tarafindan bilinmesini ve takdir edilmesini istemektedirler. Hatta takdir edilme
duygusu genellikle isin maddi boyutunun bile oniine gecebilmektedir. Ogretmenlerin bu
beklentilerinin gergeklesmesi doyum saglarken gerceklesmemesi onlarda Uzlnti veya

kirginlik olusturmaktadir. Bunun sonucunda maddi yonden zaten doyum saglayamamis olan
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ogretmenler psikolojik olarak da doyum saglayamamis olacaklardir. Ogretmenlerin % 64°(
islerini yaparken hissettikleri takdir edilme duygusundan tatmin olduklarini belirtmislerdir
(Ceylan, 2001).

Karara katilma.

Bir is yerinde islerin yapilmasiyla ilgili konularda is gorenlerin yonetimin aldig
karara katilmalar1 yani yonetimin bir konuda karar verirken g¢alisanlarin goriislerini almas,
calisanlarin i yerine aidiyet duygusunu ve giivenini artiracagindan is doyumunu artirirken,
tersi durumlar ise is doyumsuzluguna neden olmaktadir. Calisma yontemlerinin, islerin nasil
yapilacaginin hatta molalarin bile yonetim tarafindan belirlendigi ve denetlendigi durumlarda
is doyumsuzlugu artmaktadir. Okul yoneticilerinin paylasimci bir vizyon olusturup
ogretmenlerin gerceklestirilecek olan degisimlere daha aktif bir sekilde katilmalarini
saglamalar1 Ogretmenlerin is doyumunu artirmaktadir (Celik, 2002). is doyumu artan
ogretmen ise isine daha fazla onem vermekte ve Ogrencilerinin gelecegini olumlu yonde
sekillendirebilmektedir.

Reynolds (1997) Orta Atlantik okul sistemindeki temel okul y6netimine dayanan
ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlerin karara katilim diizeyi ile is doyumu arasindaki iligkiyi
516 6gretmen iizerinde uyguladigi caligmasinda, karara katilim diizeyinin is doyumuyla dogru
orantili olarak arttigin1 saptamstir.

Is Doyumu Kuramlari

Insanlar1 harekete gegiren ve hareketlerinin ydniinii belirleyen birgok etken vardir. Bu
etkenler onlarin hayalleri, inanglari, diisiinceleri, beklentileri, arzu ve ihtiyaglaridir. Birey
ihtiyaglarim1 gideremezse ruhsal gerilim yasayabilmekte ve sonucunda denge bozukluklar
meydana gelebilmektedir. Birey bu ihtiyaclarini ¢alistigi yerin kendisine sundugu imkanlar
sayesinde tatmin edebilmekte ve bu sayede is gérme arzusu artmaktadir. Arzu ve ihtiyaclar

insandan insana degismektedir. Ornegin bir kisi igin para tatmin edici bir unsurken baskasi
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icin onemli olmayip is yerindeki arkadaslik iligkileri ya da ydneticinin ¢alisanlara davranis
bicimi daha 6nemli olabilmektedir. Bu nedenle kisinin i¢inde bulundugu is ortami da is
doyumunu etkilemektedir (Eren, 2006).

Bilimsel yonetim ve insan iligkileri kuramlari, c¢aliganlart nelerin gilidiiledigini
anlamamiza yardim eden c¢esitli kuramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmuslardir (Cetinkanat,
2000). Is doyumu siireclerini agiklamak igin de giidillenme kuramlarindan yararlanildig
goriilmektedir. Bireyi bir isi yapmaya iten, onu harekete geciren ve tetikleyen bir takim
unsurlar vardir. Bu unsurlar motivasyon teorileri bashig altinda kapsam ve siire¢ kuramlari
olmak {tizere ikiye ayrilmaktadir. Kapsam kuramlari, i¢sel etmenleri 6n planda ele alirken
stire¢ kuramlar1 digsal etmenlere agirlik vermektedir. Bu kuramlar is doyumuna degisik
acilardan bakmaktadir (Duman, 2006).

Kapsam kuramlari.

Kapsam kuramlari ig yerinde ¢aligmakta olan insanlari neyin giidiiledigini belirlemeye
caligmaktadir. Kapsam kuramlarina gore insanlar1 arzu ve ihtiyaclar nedeniyle ortaya ¢ikan
dirtlleri giidiilemektedir. Bu durum kuramcilari ihtiyag veya diirtiilerin 6ncelik siralamasinin
nasil oldugunu tespit etmeye ve iste basarili olmak i¢in ulasmaya c¢abaladiklar giidiileyicilerin
tiplerini aragtirmaya itmistir (Yiiksel, 2002). Kapsam kuramlart belirli bir zaman icerisindeki
bir veya birka¢ noktayr kapsadigindan is davranigini veya giidiilenmeyi dogrudan dogruya
tahmin edememektedir fakat insanlar1 igyerinde nelerin giidiiledigini anlamak i¢in de 6nemli
goriilmektedir. Boylelikle yoneticiler c¢alisanlarini en ¢ok nelerin motive edebildigini
belirleyebilirse personelini daha iyi yonetebilir ve onlarin is doyumlariin artmasina sebep
olabilirler.

Kapsam kuramlarmin baslicalari; ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami, ERG (VIG) Kuramy,

Cift Faktor Kurami, Basarma Thtiyaci Kurami’dir.
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Intiyaclar hiyerarsisi kuram.

Bireysel giidiileme konusunda olduk¢a yaygin olarak bilinen kuram Maslow'un
ihtiyaglar hiyerarsisi kuramidir. Bu kurama gore insanin ihtiyaglar1 dncelik siralamasina gore
alt basamaktan {ist basamaga dogru siralanir. Thtiyac, ne kadar alt basamakta ise o kadar acil
demektir yani hemen karsilanmasi gerekiyor anlamina gelir. Alt basamaktaki ihtiyag
karsilandiginda, bir sonraki basamaktaki ihtiyaglar giidiileyici hale gelir. Tatmin olunmus
ihtiyaglarla tatmin olunacagi diisiiniilen ihtiyaglar giidiileyici konumda degildir (Yiiksel,
2000).

Insanlar  yoksunluk durumunda ihtiyag hissetmektedirler. Bu ihtiyaclari
karsilandiginda ise tatmin olmakta ve bir sonraki beklentisi dahilinde baska bir seye ihtiyag
duymaktadirlar. insanlar sirasiyla en alttaki basamaktan baslayarak en iist basamaga kadar
ihtiyaglarin1 doyurmaya calisirlar fakat alt basamaktaki ihtiya¢ karsilanmadikga {ist basamaga
gecilemez. Is doyumu kavrami ihtiyaglardan bagimsiz ele alinamaz. Ihtiyaclar karsilandik¢a
doyum saglanir ve sonucunda yapacagimiz etkinlikleri daha istekle yapmamiza sebep olur.

Maslow, arastirmalar1 sonucunda insanlarin baglica ihtiyaglarini bes gruba ayirmistir.
Bunlar; fizyolojik ihtiyaclar, giivenlik ihtiyaci, ait olma ve sevgi ihtiyaci, takdir ve saygi
ihtiyaci ile kendini gerceklestirme ihtiyacidir.

Fizyolojik ihtiyaclar:

Insanlarin yeme, i¢me, nefes alma, barinma, hayat:1 devam ettirme, uyuma, cinsellik
gibi dogustan sahip olduklar1 ve arzu ettikleri temel ihtiyaglardir. Bu ihtiyaclarin ortak noktasi
ise siirekli bir sekilde ve kisa araliklarla karsilanmasinin zorunlu olmasi ve goreceli olarak
birbirinden bagimsiz olmasidir (Kazanci, 1989). Bu ihtiyaglarin bazilari insan iradesinin
disinda gercgeklesen ihtiyaglarken bazilart organizmanin kendi kontrolii altinda bulunan

ihtiyaclardir (Eroglu, 2000).
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Maslow’un kuraminda fizyolojik ihtiyaclar tatmin edildiginde, giivenlik ihtiyaclari,
davranis iizerinde ¢ok kuvvetli etki eder (Korman, 1977). Ornegin agliktan 6lmek iizere olan
biriyle, sevgilisi hakkinda konusulamaz ya da bir konuyla ilgili yaratic1 bir fikir tiretmesi
beklenemez. Ciinkii temel ihtiyaglar makul 6l¢iilerde karsilanmadiginda bunun disindakiler
bir ihtiyag olarak kendini gosteremez.

Giivenlik ihtiyaci:

Insanin kendini giivende hissetmesi icin gerekli ihtiyaclardir. Bu ihtiyaclar, daha ¢ok
cocuklarda goriiliirken yetiskinler icin de emeklilik, sigorta gibi islemler 6rnek gosterilebilir.
Fizyolojik ihtiyaglar gibi giivenlik ihtiyac1 da giderilmedigi zaman organizmayi hakimiyeti
altina alir ve kisinin tedirginlik yasayip sadece giivenlik arayan birisi haline gelmesine sebep
olur. Giivenlik ihtiyaci1 da bir dlglide karsilanirsa bundan sonraki ihtiyaglar belirmeye baslar
(Onaran, 1981).

Ait olma ve sevgi ihtiyaci:

Fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarindan sonra insanlarin sosyal yonii 6n plana cikar.
Sevme, sevilme, bir gruba ait olma, sefkat, yardimseverlik gibi ihtiyaclar bu tiir icerisinde
gosterilebilir (Kazanci, 1989). Birey sevmek ve sevilmek istegi i¢indedir. Eger birey
sevmedigi ve sevilmedigi bir ortam igerisindeyse mutsuz olur. Bu nedenle sevip sevilecegi
guruplar iginde bulunmak ister (Eren, 1989). Fakat ait olma ve sevgi ihtiyaglari gegmiste bir
tatminsizlikle karsilasirsa bu tatminsizlik giderilmis olsa bile izleri bireyin davranislar
tizerinde hayat1 boyunca etkili olabilmektedir (Eroglu, 2000).

Takdir ve saygi ihtiyaci:

Bir onceki basamakta ait olma ve sevgi ihtiyaglarini karsilayan bireyler, hayatlarindaki
onemli kisiler tarafindan takdir edilme, saygi gbrme, taninma ve prestij elde etme ihtiyaci
hissederler. Bu gereksinimin giderilmesi sonucu bireyin kendine giiveni artar, moral diizeyi

yiikselir (Sabuncuoglu, 1984). Ayrica basar1 ve Ozerklik ile baglantili olan ihtiyaglarinin
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karsilanmas1 igin ¢aba gosterirler (Bowditch ve Buono, 1990). Takdir ve Sayg: Ihtiyaclar
kisinin kendisine olan saygisi, 6zerklik elde etme ve basarma istegi gibi icsel faktorleri
kapsarken stati kazanma, sOhret olma ve dikkat c¢ekme gibi digsal faktorleri de
kapsamaktadir.

Kendini gerceklestirme ihtiyaci:

Birey ihtiyaglar hiyerarsisinin son basamaginda ideallerini ve yeteneklerini
gerceklestirmeye daha fazla 6nem vermektedir. Bu basamaga kadar ihtiyaglari tam veya tama
yakin karsilanan birey, kendine giliveni tam olan, yere saglam basan, kisiligi tam olarak
yerlesmis bir insan haline gelir (Kazanci, 1989). Kendini gergeklestirme ihtiyaci, spor,
politika, akademik calismalar, aile, din, hobiler veya is gibi konulardan birisinin yeterince
karsilanmasi1 veya bunlarin bir kisminin ya da tamaminin kiside azar azar bulunmasi yoluyla
karsilanabilir.

Yaraticilik kisinin kendini gerceklestirme ihtiyacini tatmin etmesine yardim eden bir
durumdur. Kisinin kendi potansiyelini tam olarak gorebilmesi agisindan 6nemlidir. Bir isi
basarabilen, bir seyi gerceklestirebilen ve kendi kendisiyle tatmin olabilen kisiler kendini
gerceklestirme ihtiyacini biiylik dl¢lide karsilamistir denilebilir. Egitimde ulasilmasi beklenen
hedef; bireyin kendini gergeklestirmesini saglamak olmalidir. Ogretmenler egitim sisteminin

tiim 6geleriyle birlikte bu hedefe hizmet etmelidir (Senemoglu, 2004).



Sekil 1’de Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi gosterilmektedir:

Kendini
Gergeklegtirme

/ Hendine saygi \

/ Sosyal \

/ Giivenlik

%

/ Fizyolojik

AN

Sekil 1. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi.

Kaynak: Ozkalp, E.-Kirel, C. Orgiitsel Davrams, Eskisehir 1996, s.166
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Aragtirmalar ihtiyaglarin 6nem siralamasinin kisiden kisiye degistigini gostermekle

birlikte ihtiyaclarin siralanmasinin iilkelere gore de degisebildigini belirtmek gerekmektedir.

Maslow’un gereksinim hiyerarsisinin  0rgutlere uygulanmasi

gosterilmistir;

Tablo 1

Maslow’un Gereksinim Hiyerarsisinin Orgiitlere Uygulanmas:

asagida tablo halinde

Gereksinim Duzeyleri

Genel Doyum Etkenleri

Orgutsel Etkenler

1. Fizyolojik

2. Glvenlik

3. Sosyal

4. Sayginlik

5.Kendini Gergeklestirme

Yiyecek, icecek, uyku vb.
Rahatlik, giivenlik, devamlilik,
desteklenme

Sevgi, iyi iligkiler, ait olma

Kendine giiven, kendine saygi,
prestij, stat

Gelisme, ilerleme, yaraticilik

Odemeler

Hos bir ¢alisma ortami
Kafeterya

Giivenli galigma kosullart
Orgutsel olanaklar

Is giivenligi

Birlikte iyi ¢aligilan is gruplan
Arkadasca denetim
Profesyonel iliskiler
Sosyal taninma

Unvan

Yiiksek statiilii is

Isten alman geri bildirim
Anlaml bir ig

Yaraticilik i¢in olanaklar
Iste amaglara ulasma
Orgiitte ilerleme

Kaynak: Barutcugil, I. Stratejik Insan Kaynaklar1 Yénetimi, Kariyer Yayinlari, Istanbul, 2004, 5.375
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ERG (ViG) Kuramu.

Maslow’un kuraminda gereksinimler bes basamakta toplanirken Alderfer tarafindan
gelistirilen bu kurama gore gereksinimler sirayla asagidaki lic basamakta toplanmaktadir
(Onaran, 1981).

Varhik (Existence): Aclik, susuzluk, fiziki giivenlik gereksinimlerin kargilanmasi
istegidir.

fliski (Relatedness): insanin kendisi i¢in 6nemli olan insanlarla iliski i¢inde olma
istekleri burada toplanir.

Gelisme (Growth): Bir insanin yaraticithigini kullanarak Bir seyler {iretme,
yeteneklerini kullanma, yeni yetenekler gelistirme istekleri de burada toplanmustir.

E. R. G. kurami, Maslow'un kuraminin isler duruma getirilmesi ve ayni zamanda da
insan-gevre etkilesimini saglamasi amaciyla gelistirilmis bir kuramdir. E. R. G. kuram1 ve
Maslow'un kuramini ¢aligma hayatina gecirmek isteyenler bazi sorulara karsilik aramaktadir.
Bunlar; insanlarda temel ihtiyaglarin ne oldugu, bu ihtiyaglarin nelerden etkilendigi,
insanlarin is yerinde ne gibi amaglara yoneldigidir.

Maslow'un kuraminda sdylenen genel goriisler bu kuram icin de gecerlidir (Onaran,
1981). Fakat bu kuramda gereksinimler hiyerarsik degildir. Somutluklarina gére siralanmaistir.
Boylelikle Alderfer, Maslow“un en biiylik sorunlarindan biri olan hiyerarsiyi ortadan
kaldirmakla birlikte bu kuramda bir iist siradaki gereksinimin hissedilmesi azaldiginda, bir alt
siradaki gereksinimin hissedilmesi daha da artacagindan basamaklar arasi gegis s0z
konusudur. Ciinkii kurama gore, somutlugu az olan amaglar1 elde edemeyenler, daha somut
olan amaglara yonelirler (Toker, 1981). Boylelikle kisi her hangi bir ihtiyaci her hangi bir
zaman veya sira gozetmeden karsilayabilmektedir. Maslow’ un kurami Alderferger’in kurami
ile benziyor olsa da, Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde kisinin doyuma ulagamadig1 bir

ihtiyac1 sakli tutulurken, Alderferger’in kuraminda bu ihtiyaglar unutulur ve daha temel
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ihtiyaclara yonelim olur. Bu kuramda kisilerin iist seviye ihtiyaglari engellenirse bir alt
seviyedeki ihtiyaglara donmesi normaldir.

Sekil 2°de Alderfer’in ihtiyaglar hiyerarsisi gosterilmektedir:

Biiyiime
ihtiyaci

f/fgligki ihtiyac;\\\\
/f/fUarulma ihtiyaglari \\\\
Bireyleri motive den tatmin

edilmemis ihtiyaglar

Sekil 2. Alderfer’in ihtiyaclar hiyerarsisi.

Kaynak: Ozkalp, E.- Kirel,C. Orgiitsel Davranis, Eskisehir, 1996, s.170.

Cift faktor kurama.

Herzberg insani isinde basarili kilan bazi faktorlerin oldugunu 6ne siirmiis, bireylerin
isyerinde daha fazla basar1 elde etmelerini nasil saglariz, insanlar islerinden ne beklerler,
bireylerin is doyumunu nasil arttirtabiliriz sorularini arastirmak istemistir. Arastirmalar
sonucunda hijyenik faktorler ve 6zendirici faktorlerin ¢alisan {izerinde etkide bulundugu
sonucuna ulasilmistir.

Herzberg calisan1 6zendiren yani isyerine daha cok baglaylp doyum saglayan
faktorler; bir isi tamamlamanin verdigi mutluluk ile basar1 duygusunu tatmin etmesi; isyerinde
taninan bir kimse durumuna gelmesiyle bundan dolayi takdir edilme ve 6dillendirme; kendine
uygun bir iste ¢alismasi sonucu is sevmesi ve onu yapmaktan zevk almasi; isin ¢alisana belirli
yetki ve sorumluluklar kazandirmasi (karar otonomisine sahip olma); isin terfi etme ve sosyal
bir statl kazandirma araci olmasi; isin ¢alisan1 mesleki bakimindan gelistirmesi ve

olgunlastirmasi sonucu ¢evresine olumlu katkilarda bulunabilme seklinde aciklanabilir (Eren,
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2004). Kisacasi is doyumu, isteki basari, taninma, igin kendisi, isteki sorumluluk ve iste
ilerlemenin sonucudur.

Herzberg hijyenik faktorleri de; genel isletme politikasi ve yonetim, teknik bilgi ve
yetenek, amirlerle beseri iligkiler, iicret ve maas diizeyi, fiziksel ¢alisma kosullar ile fabrika
organizasyonu ve is giivenligi seklinde siralamaktadir. Herzberg’in incelemelerine gore 6rgut
icin yasamsal dnemi olan hijyenik kosullar1 oncelikle saglamalidir. Ancak sadece hijyenik
kosullarin saglanmasi yeterli degildir. Ciinkii hijyenik kosullar saglandiktan ve olumlu bigime
doniistiikten sonra bile gilidiileme saglanamamaktadir. Bu faktdrlerin varligr yalniz bagina
gidiileyici  degildir ve Ozendirici faktorlere ihtiyag duyulmaktadir. Calisanlarin
performansinin artmasi ve c¢alisanlarin iy doyumunun saglanmasi agisindan 6zendirici
faktorler oldukca onemlidir. Kisacasi nitelikli ¢alisanlar i¢in 6zendirici faktorler 6nemliyken
niteliksiz calisanlar i¢in hijyen faktorleri daha 6nemlidir. Hijyen kosullar1 olumsuz ise bu
durumu ortadan kaldirmak giidiilenme diizeyini otomatik olarak yiikseltmemekle birlikte
olumlu etki saglayabilecek bir ka¢ gidileyici unsurun 6nunt agabilmektedir (Thompson,
2003).

Sekil 3’te Herzberg’in ¢ift faktdr kuraminin semasi gosterilmektedir:

is Kapsamindaki Hijyen is Kapsamindaki
Faktérlerinin Motivasyon
Doyumsuzluga Etkisi Faktérlerinin Doyuma
Etkisi
Orglitsel Politikalar
Denetim Kalitesi Basari
Calisma Sartlar Taninma
Gelir Taban! isin Kendisi
Astlarla Olan lliskiler ilerleme
Stati Blyme
Givenlik
Yiksek is Doyumsuzlugu is Doyumu Yiksek

Sekil 3. Herzberg’ingift faktor kurami semasi.

Kaynak: Altug, 1997.
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Bagsarma ihtiyaci kuramu.

David Mc Clelland tarafindan gelistirilen bu kurama gore kisiyi davranista bulunmaya
yonlendiren {i¢ temel ihtiya¢ vardir. Bunlar;
1.1liski kurma ihtiyaci.
2.Gili¢ kazanma ihtiyaci.
3.Basarma ihtiyaci.

Mliski kurma ihtiyac1 baskalar ile iliski kurma ve onlar tarafindan sevilme, gruba girme
ve sosyal iligkiler gelistirmeyi ifade etmektedir. Bu ihtiyac1 kuvvetli olan kisiler, dostluk
kurmak icin cabalarlar. Gii¢ kazanma ihtiyaci kuvvetli olan kisiler, gii¢ ve otorite kaynaklarini
genisleterek cevresine egemen olma, baskalarini etki altinda birakma ve guclini koruma
davranislart gosterirler. Ancak ¢evresine hakim olmak i¢in gosterecegi tiim c¢abalar kisileri
baska insanlarla ¢ekisme ve catisma i¢ine siiriikleyebilir. Bagar1 gosterme ihtiyact kuvvetli
olan kisiler ise, kendisine ulasilmasi gii¢ ve ¢abalama gerektiren anlamli amaglar secerler. Bu
amaglara ulagsmak igin gerekli yetenek ve bilgiyi elde etmek i¢in ¢ok c¢abalarlar (Kogel, 2005).

Bu kurama gore basari gereksinimi yiiksek diizeyde olan bir birey, kisisel sorumluluk
alabilecegi gorevleri tercih ederken ¢ok kolay ya da ¢ok zor olmayan ve gerceklestirilebilecek
nitelikte olan amagclar saptamakta ve ¢ok fazla risk almayip sadece hesaplanmis risklere
girmekte, basar1 ya da basarisizligi konusunda doniit istemekte ve kisisel iligkisinin iyi olacagi
is arkadasina sahip olmak yerine yetenekli olan bir is arkadasi tercih etmektedir (Aydin,
1986).

Basar1 kisiden kisiye degisen bir kavram oldugundan basar1 beklentileri de kisiden
kisiye degismektedir. Bu durum da basarinin kisinin tutumuyla ve is doyumuyla alakali

oldugu gercegini ortaya koyar.
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Siire¢c kuramlari.

Siire¢ kuramlari, kapsam kuramlari gibi ihtiyacin ¢esidini veya niteligini ortaya koyup,
bu ihtiyaglarin doyurulmasini ve sonucunda da bireylerinin glidiilenmesini agiklamak yerine,
bireylerinin hangi amaglarla ve nasil giidiilenebileceklerini agiklamaktadir (Demir, 2001).
Siireg teorileri adi altinda toplanan motivasyon teorileri, kisilerin hangi amaclar tarafindan
nasil motive edildikleri ile ilgilenir. Yani siire¢ teorilerinin cevaplamaya c¢alistig1 temel soru,
belirli bir davranisi gdsteren kisginin, bu davranigi tekrarlamasi nasil saglanir sorusudur.
Ihtiyaclar kisiyi davranisa sevk eden faktdrlerden sadece bir tanesidir. Igsel faktorler disinda
pek c¢ok digsal faktor de kisilerin davranigi ve motivasyonu tiizerine etki etmektedir (Kogel,
2005).

Siire¢ kuramlarmin baglicalari; davranig sartlandirmasi kurami, VVroom’un beklenti
kurami, Lawler ve Porter’in gelistirilmis beklenti kurami, denklik (esitlik kurami) kurami ve
amag kuramidir.

Davranis sartlandirmasi (pekistirme) kuramu.

Yonetim disiplinlerarast bir ¢alisma alani oldugundan yonetim biliminde psikolojiden
de yararlanmistir. Psikolojiden alinan en Onemli kavramlardan birisi sartlandirmadir.
Sartlandirma kavrami klasik sartlandirma ve sonugsal (operant) sartlandirma olmak iizere
ikiye ayrilir. Klasik sartlandirma Ivan Pavlov’un kopekler {lizerinde yaptigi deneylerle ortaya
cikmis, deneyler sonucunda davraniglarin belirli uyaricilar tarafindan harekete gecirildigi
sonucuna ulasilmistir. Giidiilenme kurami olarak ele alinan sartlandirma tiirii ise sonugsal
sartlandirma (edimsel sartlandirma, operant sartlandirma) dir. Sonugsal sartlandirmanin ana
fikri ise davranislarin, karsilagtigi sonuglar tarafindan sartlandirildigr varsayimidir (Kogel,
2005).

Birey herhangi bir nedenle bir davranis gosterir ve sonucunda da bir davranigla

karsilagir. Bu davranisin ¢esidine gore birey ayni1 davranisi ya tekrar gosterir ya da géstermez.
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Ormnegin ise gec gelen bir ¢alisan, amirin uyaris1 veya cezalandirmasi ile karsilasiyorsa gec
gelme davranisini tekrarlamazken amirin higbir sey sdylememesi, hos gérmesi durumuyla
karsilagirsa biiylik Olclide davranisi tekrarlayacaktir. Yani birey, davranislart sonucunda haz
verici, memnun edici olarak nitelendirilen sonuglarla karsilasirsa, muhtemelen ayni davranist
tekrar gosterir. Bireyin karsilastig1 sonuglar birey tarafindan iiziicii, ac1 verici, hos olmayan
olarak nitelendirilirse muhtemelen birey ayni1 davranisi tekrarlamayacaktir (Oral ve Kusluvan
1997).

Skinner'in kurami etki yasast ile agiklanabilir. Bu yasaya gore, birey arzulanan
sonuclara yol agan davranisi pekistirme, arzulanmayan sonuglara yol agan davranisiysa
pekistirmeme egilimi gosterir. Yani c¢evre tarafindan odiillendirilen davraniglar tekrar
edilirken gevrenin cezalandirdigi davranislar tekrar edilmemektedir (Davis, 1982).

Beklenti (bekleyis) kuramlar:.

Vroom’un beklenti kurama.

Vroom’un beklenti kurami, bireyi neyin giidiiledigi iizerine degil, gilidiilemenin
kavramsal belirleyicileri tizerine odaklanir. Kuramda ii¢ ana unsur vardir. Bunlardan birincisi
Valens’tir. Valens bir kisinin belirli bir ¢aba harcayarak elde edecegi oOdiilii arzulama
derecesidir. Belirli bir 6diil herkes tarafindan ayni sekilde istenmemekle birlikte farkli kisiler
tarafindan farkli sekillerde arzulanir. Yiiksek valens, kisinin daha fazla ¢caba harcamasina
sebep olur.

Bu kuramdaki ikinci ana unsur bekleyistir. Bekleyis kisinin algiladigi bir olasiliktir ki
bu olasilik belirli bir ¢abanin belirli bir 6diille ddiillendirileceginin farkinda olmaktir. Eger
kisi cabalayinca belirli bir 6diilii elde edecegine inaniyorsa daha fazla ¢aba gosterir. Kiginin
motive olabilmesi i¢in hem valensi hem de bekleyisi yiiksek olmalidir. Kisi biitlin bilgi,

yetenek ve enerjisini kendi istegiyle, kendi arzusuyla ortaya koyar.
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Modelin iiglincii unsuru ise aragsallik’tir. Aragsallik; sunu yaparsam su sonucu elde
ederim anlamindadir. Bu kavramdan bahsetmek icin oncelikle birinci ve ikinci derecedeki
sonuclardan bahsetmek gerekir. Bir davranistan elde edilen temel (birinci derecedeki)
sonugclar, o isi yapma ile dogrudan iliskilidir ki bunlar verimlilik, devamsizlik, isgiicii devri ve
verimliligin niteligidir. Ikinci derecedeki sonuglar ise birinci derecedeki sonuglar nedeniyle
verilen 6diil ve cezalardir. Vroom’un iizerinde durdugu kavram olan aragsallik; {icret artisi,
yukselme ve grup tarafindan kabul edilme ya da reddedilmedir. Aragsallik, birinci derecedeki
sonuclarin, ikinci derecedeki sonuglarla iligkisi hakkinda bireyin algisidir (Tunacan, 2005).

Victor Vroom’un Beklenti Kuramina gore; isteki basari biiyilik 6l¢iide 6diillendirilmis
bir davramis sonucunda elde edilmistir (Ozkalp, 1996). Ancak birey, gdsterecegi caba
sonucunda kendinden beklenen basariya ulasacagina inanmal1 ve kendisine verilecek 6diilii
arzulamalidir (Eren, 2006).

Kuram gercekte oldugundan daha karmasiktir. Ciinkii insanlarin herhangi bir d6diile
ihtiyag siddetleri zaman i¢inde degigsmektedir. Yani insanin beklentileri zaman i¢inde siddetle
degisim gostermektedir. Kisaca belirtelim ki, tiim sorunlara ragmen bu kuram yoneticilerin
calisanlarin amaclarin1 dikkate almalari, 6diil ve cezalandirma dagitimina dikkat etmeleri
gerektigini vurgular (Eren, 2004).

Lawler ve porter’in gelistirilmis beklenti kurama.

Edward Lawler ve Lyman Porter’a gore kisinin yiiksek bir ¢aba gostermesi sonucu illa
ki yiksek bir performans meydana gelmez. Ciinkii iki degisken bu durumu
etkileyebilmektedir. Bu degiskenler kisinin sahip oldugu bilgi ve yetenektir. Kisinin bilgi ve
yetenegi yeterli degilse ne kadar ¢aba harcarsa harcasin etkin performans gostermeyecektir.
Digeri ise kisinin kendisi i¢in algiladigi roldiir. Bu roller aslinda kisiden beklenen davranis
tiirleri yani, ¢alisanin yetki ve sorumluluklar1 tanimlanmis goérevleridir (Balci, 1989). Eger is

gorenin calistig1 isyerinde gorev tanimlart yapilmamigsa, yetki ve sorumluluklar tam olarak
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belirlenmemisse, basariy1 ve giidiilemeyi etkileyecek rol ¢atigmalarina rastlanabilecektir. Bu
nedenle gilidiilemeyi kolaylastirmak i¢in olumlu bir orgiitsel yap1 ve plan yapilmalidir (Eren,
2011).

Lawler ve Porter’in Gelistirilmis Beklenti Kurami’na gore bilgi, yetenek, caba ve
algilanan rol degiskenlerine gore kisinin yaptigi performans belirli bir odiille
odiillendirilecektir. Vroom’ un modeline ek olarak bir de esit 6diil degiskeni s6z konusudur.
Calisanlar kendi performansi ile digerlerinin performansini karsilagtinir ve kendi
performansinin nasil bir ddiille ddiillendirilmesi gerektigi konusunda bir diigiinceye sahip
olur. Eger kisinin aldig1 6diil diisindiigii esit 6diilden az ise tatmin olmayacaktir ve beklentisi
olumsuz sonuglanacaktir. Tatmin olma derecesine gore de sonucun degeri ve beklentisi bu
durumdan etkilenecek ve siire¢ yeniden isleyecektir (Kogel, 2005).

Bu kuramda yiiksek basarinin yiiksek is doyumu saglayabilmesi i¢in calisanlarin
beklentileri ile verilen 6diil arasinda bir dengenin kurulmasi ve ig yerinde dagitilan 6dullerin
adil olmas1 gerekmektedir.

Denklik (Esitlik) kurama.

R.Stocy Adams’a gore Esitlik Kurami alinan ve verilen ile ilgili olarak varilan algisal
bir degerlendirmedir (Coban, 2010). Bu kurama gore kisinin is basarisi ve i doyumunun
derecesi calistig1 ortamda karsilastig1 esitlik ve esitsizliklere baglidir. Bu teorinin odak noktasi
calisanlarin is iligkilerinde esit bir sekilde muamele gorme arzusunda olduklar1 ve bu arzunun
giidiilenmeyi etkiledigidir (Oztabak, 2002)

Aslinda is gorenler, ise yeni bagladiginda kendi hayallerinde olup yazili olmayan
psikolojik bir anlagma yapmaktadirlar ki bu is gorenler tarafindan bilingli olarak
yapilmamaktadir. Psikolojik anlagsma temelde alis veris kuramina bagli oldugundan is

gorenlerin Orgiitte kalmalar1 kazandiklarinin kayiplarindan daha fazla olmasi halinde
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miimkiindiir. Yani aldiklar1 verdiklerinden fazlaysa ve dagitilan ddiiller diger is arkadaslarinca
esit ise ise devam ederler (Kogel, 2005).

Birey kendisi ile diger ¢alisma arkadaslari arasinda esitligin ve dengenin olduguna
inanirsa huzurlu olur. Eger esitsizlik devam ederse birey dayanma giiciiniin son noktasinda
isten ayrilma karar1 verir. Birey Orgiitten ayrilmamak icin dirense bile oOrgiit icindeki
arkadaslik iliskileri olumsuz sekilde etkilenecek ve bir yalnizliga itilmis olacaktir. Odiil
adaletinde bir dengenin aranmasinin sebebi diigmanlik, kin, agir1 hirs ve ihtiraslarin ortaya
koydugu olumsuz etkileri azaltmak i¢indir. Ancak, bireyler alg1 ve degerleme yoniinden ¢ok
farkli olduklarindan ve 6znel bigimde davrandiklarindan nesnel (objektif) bir denge kurmanin
hayal oldugu sonucuna varilabilir. Bu nedenle Orgiitlerde s6z konusu olumsuz duygular
sonucu ortaya ¢ikan ¢atismalar 6nlenememistir (Eren, 2006)

Esitlik kurami, calisanlarin ige iliskin davraniglarinin anlasilmasi agisindan onemli
katkilar saglamistir. Hissedilen esitlik durumlari, ¢alisanlarin ise iliskin tutumlarini, is
doyumlarint ve is cevresine iliskin tepkilerini yakindan etkilemektedir. Para, ¢alisanlarin
acikga goriip Olcebilecekleri bir 6diil tiirii oldugundan esitlik kurami parasal odiillere ve
odiillerin dagitilis bigimlerine ¢ok 6nem vermektedir (Simsek vd., 2001).

Amag kurama.

Amac¢ kuramimin olusumuna en biiyiik katki 1960’11 yillarin sonunda Edvin Locke
tarafindan yapilmistir. Belli bir amag¢ olusturmasi halinde is motivasyonunun saglanacagini
belirtilmistir. Bu amaglar is gorene caba arttikca yapabileceginin sinirinin ne kadar
artabilecegini ve ¢abalarinin sonucunda ne bekleyebilecegini gosterir. Amaglarin bireyler i¢in
anlamli ve hayatina yakin olmasi gerekirken ayni1 zamanda da gercekci ve ulasilabilir olmasi
da gerekir. Makul 6l¢iide belirlenen amaglar performansi arttirmakta iken zor amaglar ancak

birey tarafindan kabul edilip istendiginde kolay amaclardan daha yiliksek performans
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saglamakta ve birey daha fazla motive olmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 1996). Kabul
edilmediginde ya da zorlama yoluyla benimsetildigi durumlarda ise performans diismektedir.

Bireyler ¢evrelerinden aldiklar1 uyaranlar1 algisal olarak degerlendirip kisisel olarak
bir yargiya ulagsmaktadir. Yani ¢evre bir takim bilgileri kisiye sagladigindan bireylerin
degerlendirmelerinde etkili olabilir. Bunun sonucunda da motivasyonu belirleyen bir olgu
olarak amaglar ve niyetleri belirlemis olur (Akkus, 2010). Yani bireyler ihtiyaglari ile degil de
kendi amaglari, beklentileri ve niyetleri yoninde harekete gecerler.

Is Doyumunun ve Doyumsuzlugunun Cahsana Etkisi

Bir toplumu ¢agdas uygarlik seviyesine ulastiran en 6nemli 6ge, egitimdir. Ancak
onemli olan egitim sisteminde yer alan insan girdisinin niteligidir. Bu insan, ideal olan bir
sistemi islemez hale getirebilecegi gibi en olumsuz sartlari iceren bir sistemde nitelikli {iriinler
ortaya koyarak sistemin iglenebilirligini de saglayabilir (Celep, 2000).

Is, insan yasaminin 6nemli bir parcasi oldugundan ¢alisanin isinden sagladigi doyum
¢ok onemlidir ve dolayisiyla yasam etkiler. Insan, énemli gordiigii bir alandaki duygularin,
diger alanlara da yansitir. Mesela 6gretmenlerin meslegini icra ederken karsilastigi birtakim
olaylar is disindaki hayatini etkileyebilirken is disinda yasadig1 duygular da isini etkileyebilir.
Isini haz duyarak yapan bir dgretmen is disindaki yasantisinda bedensel ve ruhsal saglig
yerinde mutlu bir hayat siirerken ayni zamanda da is yasaminda Ogrencileriyle etkin bir
sekilde ders isleyip 6grencilerinin de gelecegini olumlu yonde etkileyebilir (Basaran, 1982).

Is doyumu, isin ozellikleriyle calisanin istekleri birbiriyle uyumlu oldugu zaman
gerceklesir (Davis, 1982). Ciinkii 6gretmenler yonetimin sundugu imkanlar dahilinde istek ve
ihtiyaglarim1 giderecektir. Eger bu imkanlar yeterli seviyede olursa birey mutlu olacak ve
isinde doyuma ulasacaktir. Yonetimin sagladigi imkanlar kisinin bireysel amaglarina
ulagsmasina yardimer olurken, ayni zamanda oOrgiitsel amaglarin da benimsenmesini saglar.

Boylelikle kisinin ¢alisma arzusu artar ve ise daha fazla yogunlagsmasini saglar. Bu durum da
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bireylerin ihtiyaglarinin karsilanma derecesi ile Orgiitsel amaglarin gerceklesme diizeyinin
uyumlu oldugunu gosterir (Eren, 1998).

Isteki doyumsuzluk ise ¢alisana iiziintii vermekte, onu olumsuz duygulara itmekte ve
isini verimli bir sekilde gerceklestirmesine engel olmaktadir. Is hayati insan yasaminin énemli
bir kismini isgal etmektedir. Is yerindeki olumsuz ruh hali ve bunun devamlih@: kisinin
hayatini zorlagtirmaktadir. Isteki doyumsuzluk calisana zarar verdigi gibi orgiit ve diger
cevreye de zarar vermektedir. Ornegin is yerinde mutsuz bir &gretmenin ruh saglig
bozulabildigi gibi sonrasinda yasadigi stres beden sagligin1 da etkileyebilir. Beden saglig
bozulan 6gretmen devamsizliklara bagvurabilir ve sonrasinda isi birakabilir.

Herzberg, kotii denetim, {icret konusundaki haksizliklar, kotii ya da yetersiz ¢alisma
kosullariin tatminsizlik yarattigini belirtmistir (Silah, 2000). Bu tatminsizlik ise isten bikma,
devamsizlik, ise gec gelme, emirlere uymama, isin yavas ve diisiik kalitede yapilmasi seklinde
kendini gostermektedir. Durum bdyle olunca isinden memnun olamayan 6gretmen iginden
ok isyeri disindaki diinyas: ile ilgilenecektir. Is yerinde amirleriyle ve diger meslektaslariyla
stirekli kavga halinde olacak, 6grencileriyle yeterince ilgilenemeyecek, onlarin sorunlariyla
ilgilenmek istemeyecek, derste yapicit ve ¢oziim odakli olmak yerine sorunlart yilizeysel bir
sekilde ¢cozmeye c¢alisacak, belki de ¢oziimsiiz birakacaktir.

Is doyumsuzlugunun calisana etkileri farkl1 sekillerde olmaktadir. Bunlari alt basliklar
halinde siralayabiliriz.

Beden sagh@ma etkisi: Is yasaminda yogun baski sonucu gelisebilen, fiziksel ve
duygusal bir ¢okiintii hali yaratabilen is doyumsuzlugu, is doyumunun diigsmesine, anksiyete,
depresyon vb. ruh sagliginin bozuldugu durumlara ve beden sagliginin yitirilmesine neden
olabilmektedir.

Ruh saghgina etkisi: Doyumsuzluk, calisanda degisik derecelerde kaygi ve stres

yaratmaktadir. Ruh sagliginin bozulmasi is gorenlerin yeteneklerini kullanabilme olanaklarini
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yitirmelerine neden olmakta ve isi anlamli sekilde yapabilmelerini engellemektedir.
Asagilayici, sikici, hayal kirikligr yaratan bir iste calismak, is doyumsuzluguna ve ruh
sagliginin bozulmasina yol da agabilir (Cetinkanat, 2000).

Isten bikma: Is doyumsuzlugu, kisinin isinden kisa siirede bikmasina ve orgiite
yabancilagmasina neden olabilir. Is géren de &rgiitiin kendine verdigi orgiitsel ve toplumsal
konumu reddeder. Orgiitiin yonetimine, toplumsal etkinliklerine, gorevine arkasii donmekle
birlikte orgiitii ve isi ile gurur duymamaya baglar. Sonucunda da 6rgiit disinda kendine doyum
kaynaklar arar.

Devamsizhk: Is gorenin isine degisik bahanelerle gelmemesi veya gec¢ kalmasi is
doyumsuzlugu sonucunda kendini gosterir. Is doyumu elde edemeyen ve mutsuz olan bireyler
isi giic bulmaya baglar. Sonucunda da o ortamda bulunmamak i¢in ellerinden geleni yaparlar.

Kavgacihk: Is doyumsuzlugu ile kars: karsiya kalan calisanin, psikolojik durumunun
da kotii olmasi nedeniyle, diger c¢alisanlara oranla kavga egilimi daha fazladir. Beraber
caligtig1 orgiitle ve ruhen kendi iginde stirekli bir kavga halindedir.

Isi birakma: Bireyin orgiite karsi tutumlari olumsuz ise birey orgiitiin amacina
ulagmasinda araci olamayacagini disiinerek orgiitii begenmeyebilir. Bu noktada bireyin
basvuracagi segenek isten ayrilmaktir.

Mesleki Tutum ile Is Doyumu Arasindaki iliski

Is doyumu calisanlarin mesleklerine yonelik tutumlarmi biiyiik dlgiide etkilemektedir.
Bireyin c¢aligma hayati boyunca duyduklari, gordiikleri, yasadiklari, elde ettikleri seving ve
iiziintiileri olur. Bu duygu birikimleri sonucu da islerine kars: tutumlari olusur. Is doyumu bu
tutumun genel yapisidir. Kisinin isine karsi tutumu olumlu ve olumsuz olabilecegi icin,
caligsanlar1 igyerinde tutmanin temel faktorlerinden biri de is doyumu olmaktadir (Ersever,
1995). Isine kars1 is doyumu yiiksek olan kisinin ¢alismaya ve isine karsi olumlu tutumlar

gelistirmesi s6z konusu iken, buna zit bicimde, isinden doyum saglayamayan bir kisi de,
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caligmaya ve ise karsi olumsuz tutumlar gelistirmesi s6z konusu olacaktir. Boylece olumlu
tutuma sahip olan kisiler ise gelmekten zevk alarak yaraticiliklarini iist diizeyde kullanip
verimlerini artirmis olurken is doyumsuzlugu yasayan kisiler ise bikkin, hayattan zevk
alamayan ve kimseye faydasi olamayan kisiler olacaktir.

Cakir’a gore, kisinin mesleginde basarili olmasinin nedeni onlarin meslege yonelik
olarak gelistirdigi tutumlardir. Meslegine kars1 olumlu bir tutuma sahip olmayan, meslegini
sevmeyen kisilerin mesleginde basarili olamayacagi toplumda kabul goren bir kanidir
(Celikoz, 2010).

Ogretmenlik meslegi sabir, 6zveri ve siirekli calisma gerektiren bir meslektir. Bunu
saglayabilmek meslegini sevmekle miimkiindiir. Bu nedenle 6gretmenlerin mesleklerine karsi
gelistirmis olduklar1 olumlu tutumlar onlarin mesleki doyumlart ile son derece iligkilidir.

Bireyin belirli bir meslege ve meslegin icerdigi etkinliklere yonelik tutumlar bilinirse
o meslekteki basarist ve i doyumu yordanabilmektedir (Sandik¢i, 2011). Bu nedenle, hangi
brans olursa olsun, 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlari, 6gretmenlik meslegini daha
fazla caba harcayarak icra etmelerinde ve daha basarili olmalarinda 6nem tasimaktadir
(Celikoz ve Cetin, 2004).

Is doyumu, calisanlarin islerine karsi gelistirdikleri tutumlardan dogmaktadir (Sinan,
2008). Yani bireylerin is doyumu, kendilerinin tutumlar1 ve algilart ile ilgilidir. Tutum
bireylerin 6znel kararlarinin bir bilesimidir. Tutumlar da is doyumu gibi bireylerin kendi
yasantilar1 sonucunda olusan deneyimlerin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir (Ozkalp ve
Kirel, 2011). Boylece birey eger isinde doyuma ulasirsa, isi igin gerekli Ozveriyi
gosterebilecek tutumlart gelistirebilir. Olumlu tutum iginde olan bireyler isi i¢in gerekli olan
zorluklar1 isteyerek ve kolaylikla asabilecek cabayi gosterebilecek, yilmadan usanmadan

kendini doyuma ulagtiran, muylu olmasini saglayan is i¢in gayret gosterecektir. Bu tiir
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tutumlarin, orgiitlerin rekabet edebilirligi agisindan olumlu etkiler yaratacagi ve orgiitleri iist
kademelere tagiyacagi ve fark yaratacagi ortadadir.

“Tanriogen’in (1997) Medved (1981), Schackmuth (1979), Weaver (1977) ve
Holdaway (1978) gibi arastirmacilarin yaptiklari arastirma sonuglarindan aktardigina gore,
ogretmenlerin meslege yonelik tutumlarinin olumlu olmasi is doyumu tizerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir’ (Sandikg, 2011).

Meslegini seven ve 0grencilerine bir konuyu igtenlikle, seve seve anlatan bir 6gretmen
mesleki doyuma kolaylikla ulasabilir. Biitiin bunlardan yola ¢ikarak mesleki tutumun is
doyumu uzerinde etkili oldugu ya da birbiriyle iligkili oldugu sonucuna varilabilir.

Is Doyumu ile Tlgili Yapilmus Arastirmalar

Yurt icinde yapilmis arastirmalar.

Yurt i¢inde yapilmig ¢alismalardan biri Balci (1985) tarafindan hazirlanan “Egitim
Yéneticisinin Is Doyumu” adli calismadir. Bu ¢alismada Balc1 okul yéneticilerinin is doyum
diizeylerini ve is tatminine etki eden faktorleri arastirmistir. Arastirma sonuglari
incelendiginde; Is ve isin niteligi faktdriine iliskin yasa gore farkli doyum diizeyleri
bulunmustur. Is doyumunda birinci etken birlikte ¢alisilan is arkadaslar ile iliskiler, son etken
de tcret olarak gorulmektedir. Orgiit ortamindaki saghikli iliskilerin is doyumunu olumlu
yonde etkiledigi belirtilmistir. Egitim yoneticisinin is doyumsuzluk diizeyinin diisiik oldugu,
egitimcilerin i doyumunun ylikseltilmesinde, c¢alisan ve emekli olanlarin ticretlerinin
artirllmasinin 6nemli bir etken oldugu goriilmektedir. Aragtirmanin alt gruplari olan ilkokul,
ortaokul, lise ve meslek lisesi yoneticileri arasinda is doyumunda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.

Ozdemir (1982) tarafindan hazirlanan ‘Kamu Odeme Sistemi i¢inde Ogretmen
Ucretlerinin Yeri ve Sagladigit Doyum’ adli calismasindan da 6gretmenlerin iicretlerini

yetersiz bulduklar1 ve tatminsizlik duyduklari sonucuna ulasilmistir (Oztabak, 2002).
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Giinbayr’'nin  (2001) “ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu” konulu
aragtirmasinda, is doyumu agisindan Malatya il merkezindeki 33 ilkdgretim okulunda goérev
yapan 221 Ogretmenin goriisleri arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lgek ile belirlenmeye
calisilmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin, ¢alisanlar arasi iligki ile yonetim ve denetim
bicimi etkeninde ¢ok yiiksek; yiikselme, is ve isin niteligi, egitim, yetistirme ve gelistirme
olanaklarinda yiiksek; calisma kosullarinda orta; tcretler etkeninde diisiik diizeyde is doyumu
sagladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Erkek Ogretmenlerin “calisma kosullari, yonetim ve
denetim bicimi ve iicretler” gibi etkenlerde kadinlardan daha fazla doyum sagladiklar
goriilmistlir. Yasli Ogretmenler geng Ogretmenlere gore iicret ve calisma kosullari
etkenlerinden daha fazla tatmin olmaktadirlar. Kidemi fazla olan 6gretmenler de calisma
kosullar1 etkeninde daha fazla doyum saglamislardir. Ogretmenler aldiklar1 egitime gore de is
doyumu diizeyinde anlamli farkliliklar gdstermislerdir. Ogrenim durumu diisiik 6gretmenler
ogrenim durumu yiiksek ogretmenlere gore c¢alisanlar arasi iliskiler etkeninden daha fazla
tatmin olmuslardir.

Direk (2003) “Farkli Kurum ve Branslarda Calisan Ogretmenlerin Is Doyumlar” adini
tastyan calismasinda; Zonguldak ilinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl farkli kurumlarda
calisan ig gorenlerin is doyum diizeylerini 6lgmiistiir. Yapilan aragtirma sonuglarina gore:

1.Ogretmenlerin genel is doyum diizeyi “orta” bulunmustur. Alt boyutlar acisindan
incelendiginde Yonetim alt boyutu “orta” iken Insan Iliskileri “yiiksek”, Calisma Kosullari
“diisiik”, Isin Niteligi “yiiksek” ve Statii Hukuku alt boyutu ise “diisiik” bulunmustur.

2.Cinsiyet degiskeni agisindan, kadin ve erkek dgretmenlerin genel is doyumu “orta”
bulunurken kadin 6gretmenlerin is doyum diizeyi erkek 6gretmenlerin is doyum diizeyine
gore daha yiiksek bulunmustur.

3.Medeni durum degiskeni agisindan, genel is doyumu “orta” bulunmakla birlikte

bekar 6gretmenlerin is doyum diizeyi evli 6gretmenlere gore daha yiiksek ¢ikmustir.
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4.Mesleki deneyim agisindan, 1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l ve 16 ve iizeri mesleki
deneyime sahip dgretmenlerin is doyum diizeyi “orta” diizeyde, 1-5 y1l mesleki deneyime
sahip O0gretmenlerin genel is doyum diizeyi digerlerinden daha yiiksek bulunurken 1-5 yil
mesleki deneyime sahip Ogretmenlerle, 6-10 yil ve 11-15 yil mesleki deneyime sahip
ogretmenlerin genel is doyumu agisindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamastir.

5.Yas degiskenine gore, 6gretmenlerin genel is doyum diizeyi “orta” bulunmustur. En
yiiksek is doyumu 21-30 yas grubunda c¢ikarken, en diisiik is doyumu 31-40 yas grubunda
gorilmiistir.

6.Egitim durumu degiskenine gore, dgretmenlerin genel is doyum diizeyleri “orta”
diizeyde bulunmustur. Gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamakla
birlikte, en yiiksek i3 doyumu Yiiksek Lisans mezunlarinda, en diisiik is doyumu Lisans
mezunlarinda goriilmistiir.

Sahin’in (1999) “ilkdgretim Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Is Doyum Diizeyleri”
adli arastirmasi izmir ilinde gorev yapan 583 Ogretmen iizerinde yapilmustir. Arastirma
sonuglarina gore Ogretmenlerin genel is doyum diizeyleri kismen doyumlu bulunmustur.
Ogretmen lisesi / &n lisans tamamlama mezunlart ve diger fakiiltelerden mezun olan
ogretmenlerin i3 doyum diizeyi, egitim enstitiisii / egitim yiiksek okulu ve egitim
fakiiltesinden mezun olan 6gretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur. Kidemlerine gore 0 —
1 y1l ile 25 ve daha fazla y1l kidemi olan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri, 7 — 12 y1l kidemi
olanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Yas degiskeni ve bulundugu okuldaki toplam ¢aligsma
stiresi degiskenine gore oOgretmenlerin i3 doyumu diizeylerinde 6nemli bir farkliliga
rastlanmamustir.

Herzberg’in Cift Etmenler Kurami’nin ogretmenlerin is doyumlart iizerindeki
gecerliligi ve i doyumunda hangi faktorlerin daha etkili oldugu farkli kademelerde gorev

yapan 71 Ogretmen iizerinde incelenmistir. Yapilan aragtirmada, is doyumunun yiiksek



76

olmasini saglayan etmenlerin % 69’unun basari, isin kendisi ve taninma oldugu, en ¢ok
doyumun %98 ile ogrencilerle iligki, Ogretim yontemlerinin se¢iminde serbestlik ve
ogretmenlerin sosyal iligkileri oldugu saptanmistir. Doyumsuzlugun saptandigi degiskenler
toplumun egitime kars1 tutumu, statii, ¢alisma sartlari, terfi sistemi olarak bulunmustur (Litt
ve Turk (1985); Sergiovanni (1967); Wiggins (1984)’den Akt: Sanli, 2006).

Sarpkaya’'nin  (2007) “Liselerde Calisan Ogretmenlerin  Is Doyumu” adl
aragtirmasinda Ogretmenlerin i doyumlar1 arastirllmig, arastirma sonuglarina gore
ogretmenlerin en diislik is doyumu sagladigi etkenin iicret oldugu, ikinci en diisiik diizey
olarak caligsma kosullar1 etkeninin oldugu goriilmiistiir. En yiiksek is doyumu ise iliskiler
boyutundadir. Okullarin imkanlarinin iyi olmast is doyumlarini olumlu etkilemistir. Yash
ogretmenlerin i doyumu geng 6gretmenlere gore daha fazladir. Egitim fakiiltesinden mezun
ogretmenlerin ve kidemi yiiksek olan 6gretmenlerin de is doyumu yiiksek bulunmustur.

Cetinkanat (2000), farkli {niversitelerde calisan aragtirma gorevlileri ve Ogretim
iiyeleri iizerinde “Orgiitlerde Giidiillenme ve Is Doyumu” adli bir arastirma yapmustir.
Arastirma sonuclarma gore gérev unvanlart ylikseldik¢e is doyumunun arttigi saptanmistir.
Arastirma gorevlilerine daha iyi olanaklar saglanmasi gerektigi, yonetim bigimi, ¢alisma ve
yiikselme olanaklar1 saglanarak doyumsuzlugun giderilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Incir’in (1990) “Calisanlarin Is Doyumu Uzerine Bir Inceleme” adli calismasinda iste
doyumsuzluk yasayan ¢alisanlarin isten ayrilabildigi, iste siirekli devamsizlik gosterdigi ve isi
yavaglattig1 belirtilmistir.

Demirel (2006), “Smif Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeyleri” adli arastirmasini
Denizli ilindeki sinif 6gretmenlerine uygulamis ve siif dgretmenlerinin genel is doyum
diizeylerinin orta derecede oldugunu saptamistir. Sinif 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri;
cinsiyete ve medeni duruma gore anlamli farkliliklar gostermemekle birlikte yasa gore yaptigt

incelemelerde 41-50 yas arasit 6gretmenlerin 31-40 yastakilere gore daha doyumlu, kideme
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gore 20 yil lizerindekilerin 11-19 yila goére daha doyumlu, egitim diizeyine gore ise Egitim
Enstitiisii ve Yiiksekokulu mezunlarinin Egitim Fakiiltesi mezunlarina gore daha doyumlu
oldugunu saptamaistir.

Orhan (2013), “Aday Ogretmenlerin Mesleki Tutumlar1 ve Is Doyumu Diizeyleri” adl
aragtirmasini Izmir il sinirlar iginde 26 ilcede gorev yapan aday Ogretmenler iizerinde
gerceklestirmistir. Aday 6gretmenlerin is doyum diizeyleri kismen diizeyinde bulunmus ve
meslegi secme nedenlerine gore farklilasmistir. Cinsiyet, yas, brang mezun olduklar1 fakiilte
ve caligmakta olduklar kurum degiskenlerine gore farklilik goriilmemistir. Ogretmenlerinden
etkilenip 6gretmen olanlarin i doyumu, is garantisi olsun diye 6gretmen olanlardan daha
olumlu bulunmustur.

Ozcan (2013), devlet okullarinda gérev yapan dgretmenlerin is doyumu diizeylerini
baz1 demografik degiskenler acisindan saptamak amaciyla yaptig1 arastirmada dgretmenlerin
is doyumlarinin diisiik oldugu sonucuna ulagmistir. Yas ve kidem degiskenlerinde anlamli bir
farklilik goriilmemekle birlikte 6grenim ve brans degiskenleri acisindan anlamli bir farklilik
goriilmiistiir. Ogrenim durumu degiskenine gore on lisans mezunlarinin is doyumu lisans ve
master mezunu Ogretmenlere gore daha disiiktlir. Lisans ve master mezunlari arasinda
anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Brang degiskeni acisindan ise en yiiksek is doyumu
rehber Ogretmenlerde, en diisiik is doyumu ise bilisim ve teknoloji Ogretmenlerinde
gorulmektedir.

Yurt disinda yapilmis arastirmalar.

Wiggins (1984), 123 okul danmismaninin is doyumlar ile kisisel ve demografik
degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yaptigi calismasinda, ¢aligma siiresi, kisilik
ve yas degiskenleri ile is doyumu arasinda anlamli bir iligski olmadigi, is yerine uyum ve

mesleki kidem ile i doyumunun anlaml diizeyde iliskili oldugu gézlenmistir.
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Dinham ve Scott (1997), 6gretmen doyum ve doyumsuzlugunu anlamak, 6gretimi
yonlendirmek, 6gretmen degerleri ve saghgini gegerli kilmak amaciyla “ Ogretmen Doyum
Ornegi” isimli bir aragtirma yapmustir. Arastirma 72 okulda gorev yapan 892 6gretmene
uygulanmistir. Elde edilen bulgular; 6gretmenlerin, kendilerini gelistirmekle, 6grenci basarisi
ve Ogrencilerle pozitif iligkiler kurarak giidiilendiklerini ortaya koymakta ve bu faktorler
sayesinde Ogretmenler isten doyum saglamaktadir. Doyumsuzluk sebepleri ise, egitim
sisteminin hizla degismesi, okullardaki beklentilerin artmasi, 6gretmenlerin toplumdaki yeri
ile ilgili destek yetersizligi gibi etkenlerden kaynaklanmaktadir (Sahin, 1999).

New Brunswick Egitim Departmani ile New Brunswick Universitesinin yaptig1 ortak
bir calisma (1996) sonucu, kadin 6gretmenlerin erkeklere oranla mesleklerinden daha fazla
doyum sagladiklar1 saptanmistir. Meslekte uzun yillar ¢alisma doyumu azaltmakta, calisilan
yerin imkanlar1 ise Ogretmenlerin i3 doyumu iizerinde olumlu etki yapmaktadir. Yonetim
kontroliiniin de i3 doyumunda 6nemli etkisi bulunmaktadir. Cinsiyet ve kidem arasinda ise
anlamli bir baglant1 bulunamamistir (Oztabak, 2002).

Litt ve Turk (1985) 6gretmenlerin isten ayrilmasina sebep olan stres kaynaklari ve
doyumsuzluk durumlar ile i doyumu arasindaki iligkiyi saptamak amaciyla 291 6gretmen
iizerinde bir ¢aligma baslatmistir. Hosnutsuzluk ve stresin; yetersiz maaslar, 6gretmenlik
mesleginin statiistinlin diisiik olmasi, 6gretmen-06grenci iligkisi, yiiklii program, rol belirsizligi
ve fazla kirtasiyecilik gibi sorunlardan kaynaklandigini ve is doyumsuzluguna sebep
oldugunu saptamaistir.

Dugger, French, Peckham ve Starkweather (1991) tarafindan &gretmenlerin is
tatminiyle ilgili bir aragtirma yapilmistir. Bu arastirmanin bulgulari, Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisi kuramin1 da desteklemektedir. Ozellikle iste saygi ve kendini gerceklestirme
faktorleri is tatminiyle ilgili ayr1 bir 6neme sahip goziikmekle birlikte 6gretim dis1 gorevler

tatminsizligin en dnemli sebebi olarak goriilebilmektedir (Oztabak, 2002).
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Hunt ve Saul tarafindan yapilan arastirmada yas, kidem ve is doyumu arasindaki iliski
acikliga kavusturulmak istenmistir. 1975 yilinda yapilan ¢alisma sonucunda, ¢aliganlarin hem
yas hem de is yerindeki kidemleri ile genel is doyumlar:1 arasinda pozitif bir iligki tespit
edilmistir (Sun, 2002).

Aliyev (2004), yaptig1 arastirmada Tiirkiye Cumhuriyeti ve Azerbaycan Cumbhuriyeti
Devletine bagli liselerde c¢alisan Ogretmenlerin iy doyumlarint incelemistir. Cesitli
degiskenlere gore inceledigi arastirmasinda is doyumu diizeyi ile medeni durum, mezun
olduklar1 alan, brans, mesleki kidem, ders yiikii, aile geliri, bakmakla yiikiimlii oldugu kisi
sayis1 ve yas arasinda anlaml bir iliskiye rastlanmamustir. Is doyumu diizeyi ile gelir diizeyi
arasinda anlaml bir fark goriilmiistiir. Azerbaycan’daki dgretmenlerin is doyum diizeyleri
Tiirkiye’deki 6gretmenlerin is doyum diizeylerinden daha yiiksek bulunmustur.

Stemple (2004), arastirmasinda Virginia’daki yiiksek okul miidiirlerinin is doyum
diizeyini incelemistir. Hangi boyutlarin yiiksek ve diisiik is doyumuna sebep oldugunu ortaya
cikarmistir. Buna gore; yliksekokul miidiirlerinin sosyal servis, moral degerler ve yaraticilik
boyutlarinda yiiksek is doyumuna; iicret, yiikselme ve taninma boyutlarinda ise diisiik is

doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir.
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Bolim V: Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, kullanilan veri toplama
araglari, veri toplama araglarina iligkin giivenirlik c¢alismalari, verilerin toplanmast ve
verilerin analizinde kullanilan yontem ve teknikler agiklanmistir.
Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 &gretmenlerinin dgretmenlik
meslegine yonelik tutumlar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi ¢esitli degiskenler agisindan
incelemek amaciyla betimsel nitelikte iliskisel tarama modeli kullanilmistir. iliskisel tarama
modelinde iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasindaki degisimin varligini veya degisim
derecesini belirlemek amaglanmaktadir (Karasar, 2011). Tarama modelinde bir grubun belirli
ozelliklerini belirlemek amaciyla veriler toplanmaktadir (Biiylikoztiirk ve digerleri, 2009).
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, herhangi bir sekilde etkileme ¢abasi olmadan
kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 2006).
Evren ve Orneklem

Arastirma sonuglarinin gecerli, giivenilir ve kullanilabilir olmasi igin verilerin
toplandigr kaynagin Ozelligi cok Onemlidir. Evren, arastirma sonuglarimin genellenmek
istedigi elemanlar biitiinlidiir (Karasar, 2011). Arastirmanin evrenini 2014-2015 egitim-
ogretim yilinda Canakkale ili Gelibolu il¢esinde Milli Egitim Bakanligina bagli olarak gorev
yapan 493 oOgretmen olusturmaktadir. Gelibolu’da gorev yapan ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenleri arastirma evreni olarak belirlenmistir. Arastirmalar cogunlukla 6rneklem grubu
iizerinde yapilir ve alinan sonuglar ilgili evrene genellenir. Bu ¢alismada Orneklem alma
yoluna gidilmeyip evrene ulasilmaya ¢alisilmigtir. Anketler Gelibolu’daki okullara dagitilmis
ve 300 kisiden geri doniis saglanmistir.

Calismada bagimsiz degiskenler olarak, sonuglart etkileyecegi diisiiniilen cinsiyet,

yas, brang, egitim durumu, medeni durum, ¢aligmakta oldugu egitim kademesi,
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ogretmenlikteki toplam hizmet siresi ve cocukluk hayali degiskenleri kullanilmistir.
Orneklemde yer alan 6gretmenlerin demografik dzellikleri ile ilgili betimsel veriler asagidaki
tablolarda verilmistir.

Tablo 2

Osretmenlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 223 74.3
Erkek 77 25.7
Toplam 300 100.0

Ogretmenlerin cinsiyete gore dagilimlari incelendiginde kadin 6gretmenlerin arastirma
ornekleminin % 74,3’lnt, erkek Ogretmenlerin ise arastirma Ornekleminin % 25,7’sini
olusturdugu goriilmektedir. Bu durum Gelibolu ilgesindeki Ogretmenlerin ¢ogunlugunun
kadin oldugunu gostermektedir. Cesitli arastirmalarda da kadinlarin 6gretmenligi daha fazla
tercih ettikleri sonuclarina ulagilmistir.

Tablo 3

Ogretmenlerin Yaslarina Gére Dagilimi

Yas Aralig f %
20-25 14 4.7
26-30 72 24.0
31-35 85 28.3
36-40 51 17.0
41 ve Uzeri 78 26
Toplam 300 100.0

Caligmaya katilan 6gretmenlerin yaglarina gore dagilimina bakildiginda 20-25 yas
araligindaki 6gretmenlerin % 4,7, 26-30 yas araligindaki 6gretmenlerin % 24, 31-35 yas
araligindaki 6gretmenlerin % 28,3, 36-40 yas araligindaki ogretmenlerin % 17, 41 yas ve
tizerindeki 6gretmenlerin ise % 26 oraninda oldugu goriilmektedir. Yiizdeler kiyaslandiginda

31-35 yas araligindaki 6gretmenlerin cogunlukta oldugu sonucuna ulasilabilir.
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Osretmenlerin Branslarina Gére Dagilimi
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Brans f %
Sinif 6gretmenleri 80 26.7
Brans 6gretmenleri 220 73.3
Toplam 300 100.0

Calismaya katilan 6gretmenlerin branglarina gore dagilimina bakildiginda brang

ogretmenlerinin % 73,3 ile sinif 6gretmenlerine gére arastirma 6rnekleminin daha buyik bir

kismin1 olusturdugu goriilmektedir.
Tablo 5

Ogretmenlerin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Egitim Durumu f %
Ogretmen Okulu 3 1

On Lisans 9 3
Lisans 258 86
Yiksek Lisans 30 10
Toplam 300 100.0

Orneklemde yer alan ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore dagilimina

bakildiginda; Lisans mezunlarinin % 86 ile ilk sirada oldugu goriilmektedir. Yiiksek Lisans

mezunlarmm % 10, On Lisans mezunlarini % 3, Ogretmen Okulu mezunlarmm ise % 1

oranla ¢ok diisiik oldugu gorllmektedir. Bu dagilim 6gretmenlerin ¢ogunun Lisans mezunu

oldugunu gostermektedir.

Tablo 6

Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Gére Dagilimi

Medeni Durum f %
Evli 252 84
Bekar 48 16
Toplam 300 100.0
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Arastirmaya katilan o6gretmenlerin medeni durum degiskenine gore dagilimina
bakildiginda; Evli 6gretmenlerin % 84 oraninda, bekar 6gretmenlerin % 16 oraninda oldugu
goriilmektedir. Bu dagilim 6gretmenlerin ¢ogunun evli oldugunu gostermektedir.

Tablo 7

Ogretmenlerin Calismakta Olduklar1 Egitim Kademesine Gore Dagilimi

Egitim Kademesi f %
Tkokul 87 29
Ortaokul 110 36.7
Lise 103 34.3
Toplam 300 100.0

Orneklemde yer alan dgretmenlerin calismakta olduklar1 egitim kademesi degiskenine
gore dagilimima bakildiginda; ortaokul 6gretmenlerinin %36,7, lise 6gretmenlerinin %34,3,
ilkokul &gretmenlerinin % 29 oraninda oldugu gorilmektedir. Bu dagilim 6rneklemde, her
egitim kademesinden de dgretmenin yer aldigini ve ortaokul 6gretmenlerinin nispeten daha
fazla oldugunu gostermektedir.

Tablo 8

Ogretmenlerin Meslekteki Toplam Hizmet Siiresine Gére Dagilimi

Hizmet Siiresi (yil) f %
1-5 53 17.7
6-10 104 34.7
11-20 86 28.7
21 ve Uzeri 57 19.0
Toplam 300 100.0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  toplam hizmet siiresine goére dagilimina
bakildiginda 1-5 y1l arasinda ¢alisanlarin % 17,7, 6-10 yil arasinda calisanlarin % 34,7, 11-20
yil arasinda ¢alisanlarin % 28,7, 21 yil ve {izerinde calisan 0gretmenlerin ise % 19 oraninda
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin oranlarina bakildiginda 6-10 yillik

ogretmenlerin (% 34,7) daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9

Cocukluk Hayali Degiskenine Iliskin Dagilim

Cocukluk Hayali f %
Evet 145 48.3
Hayir 155 51.7
Toplam 300 100.0

Cocukluk hayali degiskenine iliskin dagilima gore 6gretmenligin, ¢ocukluk hayali
olmadigin1 belirten Ogretmenlerin arastirma oOrnekleminin yaklasik olarak % 51,7 sini,
ogretmenligin ¢ocukluk hayali oldugunu belirten 6gretmenlerin ise arastirma 6rnekleminin
yaklagik olarak % 48,3 ’linli olusturdugu goriilmektedir. Bu durum az bir farkla
ogretmenligin, 6gretmenlerin gocukluk hayalleri olmadigini géstermektedir.

Veri Toplama Araglan

Aragtirmada veri toplama araci olarak, sekiz maddeden olusan kisisel bilgi formu,
Cetin (2006) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlik Meslegine Karst Tutum Olcegi” ile
ilkogretim ve ortadgretim okulu Ogretmenlerinin, is doyumlarin1 6lgmek amaciyla Genger
(2002) tarafindan yapilan yiiksek lisans tezi igin gelistirdigi “Is Doyumu Olgegi”
kullanilmigtir. Kullanilan veri toplama araglarina iligkin bilgiler asagida sunulmustur.

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum 6lcegi.

Aragtirmada veri toplama araci olarak Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik
tutumlarinm1 6lgmek amaciyla Cetin (2003, 2006) tarafindan hazirlanan Likert Tipi tutum
oleegi kullamlmustir. Ogretmenlerin  6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarmi Slgmek
amaciyla hazirlanan tutum Olgeginin giivenirlik ¢alismasi i¢in Cronbach Alpha yontemi
kullanilarak &lcekte yer alan maddelerin tutarlilig incelenmistir. Olgegin Cronbach Alpha
giivenirligi o= 0,946 olarak bulunmustur. Bu deger olcegin giivenilir oldugunu

goOstermektedir.
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Is doyumu élgegi.

Arastirmada veri toplama araci olarak ilkogretim ve ortadgretim okulu
ogretmenlerinin is doyumlarin1 6lgmek amaciyla Genger (2002) tarafindan yapilan yiliksek
lisans tezi icin gelistirdigi “is doyumu dl¢egi” kullanilmistir. Is Doyumu Olgegi igin Cronbach
alfa degeri a= 0,844 bulunmustur. Bu deger 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Veri Toplama Arag¢larinin Uygulanmasi

Arastirmada kullanilan &lgme araglarinin uygulanabilmesi icin Canakkale i1 Milli
Egitim Miidiirliigiinden izin alinmistir. Alinan izin dogrultusunda, 20.10.2014 - 17.11.2014
tarthleri arasinda anket formlar1 okullardaki ilkégretim ve ortadgretim Ogretmenlerine
uygulanmistir. Uygulama esnasinda 6gretmenlere arastirma ile ilgili gerekli bilgiler verilmis
ve olgekleri ne sekilde yanitlamalart gerektigi agiklanmistir. Olgme araglarinin
cevaplandirilmasi saglanarak geri alinmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi
Arastirma verilerinin istatistiksel ¢éziimlemeleri i¢in SPSS (21.0) ( Statistical Packace

for the Social Sciences) paket programi kullanilmistir. Arastirma verilerinin analizinde
betimsel istatistik yontemlerinden; frekanslar (f), ylizdeler (%), gruplarin goriislerini bulmak
icin aritmetik ortalamalar (X ), 6lgiit dagilimmi bulmak igin standart sapmalar (ss);
ogretmenlerin cinsiyet, yas, brans, egitim durumu, medeni durum, ¢alismakta olduklar1 egitim
kademesi, 6gretmenlikteki toplam hizmet siiresi ve ¢ocukluk hayali degiskenlerine gore goriis
farkliliklarin1 bulabilmek i¢in “bagimsiz gruplar igin t-testi”, iliskisiz 6rneklemler i¢in tek
yonlii varyans analizi (ANOVA), Kruskal Wallis testi, farkin hangi grup ya da gruplardan
kaynaklandigin1 bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi ile post-hoc test tekniklerinden
dunnet ve tukey testi, arastiritlmak istenen degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulmak icin

ise Pearson Korelasyon Analizi kullanilmustir.
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Mesleki tutum anket formunda 5’li likert tipi 6lgek kullanilmistir. Veri girisinde 6lgme
aracimin puanlanmasinda; olumlu cumleler *“Kesinlikle Katiliyorum” segeneginden
“Kesinlikle Katilmiyorum” seg¢enegine dogru 5, 4, 3, 2, 1 seklinde puanlanmistir. Olumsuz
cumleler de ise bunun tam tersi bir yol izlenerek “Kesinlikle Katiliyorum” segeneginden
“Kesinlikle Katilmiyorum” se¢enegine dogru 1, 2, 3, 4, 5 seklinde puanlanmistir (Cetin, 2003;
Cetin, 2006).

Turgut ve Baykul’a (1992) gore, tutum o6l¢egindeki verileri ¢oziimlemenin yolu
isaretlenmis soru maddelerinden elde edilen toplam puani, isaretlenen madde sayisina
bélmektir. Bu yolla elde edilen istatistik 1 ile 5 arasinda bir say1 verir ki bunlardan 1 ile 3
arasinda olan tutum puanlar1 olumsuz, 3 ile 5 arasinda olan tutum puanlari ise olumlu tutumu
gostermektedir (Cetin, 2003; Cetin, 2006).

Kullanilan 6lgeklerde yer alan maddelerin ortalama puanlari degerlendirilirken Tablo
10’daki puan araliklar1 kullanilmaistir:

Tablo 10
Mesleki Tutum I¢in Cronbach Alpha Giivenilirlik Testi Giiven Araliklar:

Puan Araliklan

1.00 - 3.00 3.00-5.00

Olumsuz Olumlu

Is doyumu anket formunda 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini belirlemeye ydnelik
ifadelere hangi dilizeyde katildiklarin1 belirlemek i¢in “kesinlikle katiliyorum™ (5),
“katiltyorum” (4), “kismen katiliyorum” (3), “katilmiyorum” (2) ve “kesinlikle katilmiyorum”
(1) degerleri verilerek istatistiki ¢oziimlemeler yapilmistir. Bu ¢oziimlemeler yapilirken esit
aralikli besli dereceleme oOlcegi kullanilmistir. Ogretmenlerin gériislerinin alabilecegi en

diisiik deger 1, en yiiksek deger ise 5’tir.
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Kullanilan 6lgeklerde yer alan maddelerin ortalama puanlari degerlendirilirken Tablo
11°deki puan araliklart kullanilmustir:
Tablo 11
Is doyumu I¢cin Cronbach Alpha Giivenilirlik Testi Giiven Araliklar

Puan Araliklan

1.00 - 2.50 251-350 3.51-5.00

Az Orta Yiksek
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Bolum VI: Bulgular ve Yorum

Bu boliimde olgeklerin uygulanmast sonucu elde edilen verilerin istatistiksel
coziimlenmesiyle ulasilan bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlar {izerinde durulmaktadir.
Elde edilen bulgular, bagimsiz degiskenlere gore tablolar halinde gosterilmis ve
yorumlanmistir. Arastirmada alt problemlerinin diizenlenisindeki sira g6z Oniinde
bulundurularak bulgular verilmistir. Her bir 6l¢ek maddesine verilen puanlarin ortalamalar1 ve
standart sapmalari hesaplanmistir. Analizler sonucunda elde edilen puanlar asagidaki sekilde
tablolastiriimistir.
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmaya katilan ilkdgretim ve ortadgretim okullart 6gretmenlerinin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutum diizeylerine iliskin bulgular asagida gosterilmistir.

Tablo 12

Ilkégretim ve Ortadgretim Okullart Ogretmenlerinin Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum

Diizeylerine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X Sd
1.Benim i¢in en ideal meslek 6gretmenliktir 300 3.78 1.114
2.Bir dmiir boyu 6gretmenlik yapabilirim 300 3.40 1.275
3.Meslegimle ilgili faaliyetleri yapmak bana hi¢ zevk vermiyor 300 4.00 1.159
4.Ogretmenlik benim icin bir tutkudur 300 3.53 1.051
5.0gretmenligin bence higbir cazip yam yoktur 300 4.05 1.061
6.0gretmenlik meslegindeki tecriibem arttikca bu meslege daha cok 300 3.63 1.071
baglanacagima inaniyorum
7. Bu meslegin bana ¢ok sey kazandiracagini diisiinmityorum 300 3.55 1.226
8.Ogretmenlikten aldigim manevi doyumu higbir seye degismem 300 3.70 1.131
9.Bu meslegi yapmaktan kimse beni alikoyamaz 300 3.45 1.116
10.0gretmenligin kisiligime uygun bir meslek oldugunu 300 3.83 1.251
diistinmiiyorum
11.Bu meslegi bilerek ve isteyerek segtim 300 4.05 1.038
12.0gretmenlikten aldigim haz bana bu meslegin tiim zorluklarmi 300 3.59 1.064
unutturuyor
13.0gretmenlik meslegini sevmiyorum 300 4.30 1.009
14.Insanlara bir seyler 6gretmeyi sevdigim igin bu meslegi sectim 300 3.88 1.031
15.Benden yeni bir meslek segmem istense hig tereddiitsiiz yine 300 3.52 1.216
ogretmenlik meslegini secerdim
16.Bu meslekte her zaman 6grenme ve d6gretme heyecani 300 3.89 976

duymaktayim
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17.Bu meslekte basarili olabilmek i¢in ¢ok gayret ediyorum 300 4.10 .819
18.0gretmenlik meslegi beni ne maddi ne de manevi agidan tatmin 300 3.61 1.134
ediyor

19.0gretmenlik meslegini layikiyla yaptigima inantyorum 300 4.09 .832
20.Aslinda derslerden ve 6grencilerden biktigim igin 6gretmenlik 300 4.42 916
benim i¢in yapacagim mesleklerin en sonuncusudur

21.0gretmenlik bilginin yani sira yetenek gerektiren bir meslektir 300 4.52 751
22.0gretmenlik paylasimin en yogun yasandigi bir meslektir 300 4.43 157
23.Zor durumda kaldigim i¢in bu meslegi yapmay1 diigiindiim 300 4.29 919
24.Uzun yillar Ogretmenlik yapacagimi diisiindikge mutsuz 300 3.92 1.132
oluyorum

25.Bu meslegi yaptikca ciddiyetini daha iyi anliyorum 300 4.00 .869
26.Daha iyi bir meslek bulursam bir an bile 6gretmenlik yapmay1 300 3.90 1.188
diisiinmem

27.0gretmenlik 6zveri isteyen bir meslektir 300 4.74 .558
28.0gretmenlik onurlu bir meslektir 300 4.69 .607
29.0gretmenlik gibi cileli bir meslegi uzun yillar siirdiirmekten 300 3.51 1.299
cekiniyorum

30.0gretmenlik meslegi hasta toplumlari kurtaracak bir ilag gibidir ~ 300 4.32 .854
31.Siirekli kendini yenileme diigiincesi bu meslege devam etme 300 3.84 1.028
konusunda beni diislindiiriiyor

32.0gretmenlik meslegi bir daha diizelmeyecek kadar yipranms bir 300 3.40 1.238
meslektir

33.0gretmenlik vicdani boyutu énemli olan mesleklerin basinda 300 4.63 .708
gelmektedir

34 Siirekli bir sinifta hapsolmak beni sinirlendiriyor 300 4.24 919
35.0gretmenlik gok sabir isteyen bir meslektir 300 4.70 .623
Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ortalama 300 3.99 .603

Ogretmenlerin  6gretmenlik meslegine yonelik tutum dizeyi (X = 3,99) olarak
hesaplanmustir.

Tablo 12’deki degerler incelendiginde madde ortalamalar1 1 ile 5 arasinda bir deger
aldigindan ve 1 ile 3 arasinda olan puanlar olumsuz, 3 ile 5 arasinda olan puanlar ise olumlu
tutumu gosterdiginden bu durum 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin
olumlu oldugunu kanitlamaktadir.

Ogretmenlerin dgretmenlik meslegine yonelik tutum diizeylerine iliskin ortalamalara
gore Olgekte “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyinde 6gretmenlerin en ¢ok katilim gdsterdigi
ifade “Ogretmenlik 6zveri isteyen bir meslektir (madde 27).” (X = 4,74) ifadesidir. Daha

sonra en ¢ok katildiklar ifadeler sirasiyla; “Ogretmenlik ¢ok sabir isteyen bir meslektir

(madde 35).” (X = 4,70), “Ogretmenlik onurlu bir meslektir (madde 28).” (X = 4,69),
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“Ogretmenlik vicdani boyutu 6nemli olan mesleklerin basinda gelmektedir (madde 33).” (X =
4,63), “Ogretmenlik bilginin yam sira yetenek gerektiren bir meslektir (madde 21).” (X =
4,52) ifadeleri Ogretmenlerin “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyinde en yiiksek katilim
gosterdigi diger dort ifadedir.

Tablo 12 incelendiginde, “ Kismen katiliyorum” diizeyinde 6gretmenlerin en diisiik
katilim gosterdigi ifadeler, “Bir émiir boyu 6gretmenlik yapabilirim (madde 2).” (X = 3,40)
ve “Ogretmenlik meslegi bir daha diizelmeyecek kadar yipranmis bir meslektir (madde 32).”
(X = 3,40) ifadeleridir. Yine sirasiyla “Kismen katiliyorum” diizeyinde en az katihm
gosterilen diger dort ifade ise su sekildedir: “Bu meslegi yapmaktan kimse beni alikoyamaz
(madde 9).” (X = 3,45), “Ogretmenlik gibi ¢ileli bir meslegi uzun yillar siirdiirmekten
cekiniyorum (madde 29).” (X = 3,51), “Benden yeni bir meslek secmem istense hig
tereddiitsiiz yine 6gretmenlik meslegini segerdim (madde 15).” (X = 3,52), “Ogretmenlik
benim icin bir tutkudur (madde 4).” (X = 3,53) maddelerine &gretmenler “Kismen
katiliyorum” yoniinde goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlik mesleginin dzveri ve sabir gerektiren, onurlu bir meslek oldugu yayginca
bilinen bir gercektir. Bu nedenle 6gretmenlerin ¢ogunlugu bu ifadelere en yiiksek diizeyde
katilim gostermislerdir. Diger yandan, 6gretmenler bir dmiir boyu 6gretmenlik yapabilirim
diisiincesine ise en az katilim gostermislerdir. Giiniimiiz sartlarinda 6gretmenlik mesleginin
kosullarinin degismesi ve daha da ¢ok sabir ve Ozveri gerektiren kosullara doniismesi,
Ogretmenlerin bir Omiir boyu bu meslegi icra etme yoniinde tesvik etmemektedir. Yine
ogretmenlik mesleginin bir daha diizelmeyecek kadar yipranmis bir meslek olduguna
“Kismen katiliyorum” yoOniinde goriis belirterek, bu maddeyi arastirma kapsaminda en az
katilim gosterilen ifadelerden biri yapmis olmalari, 6§retmenlik mesleginin gidisati agisindan
onemli bir yere dikkat cekmektedir. “Benden yeni bir meslek segmem istense hic teredditsiiz

yine Ogretmenlik meslegini segerdim.” ifadesine Ogretmenlerin katilmamalari, 6nceden
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ogretmenlik meslegini yapabileceklerini ve kendilerine uygun bir meslek oldugunu
diistinmeleri neticesinde 6gretmenligi segenlerin artik bu meslegi siirdiirecek giicli kendinde
bulamamalarindan kaynaklaniyor olabilir. Bu nedenle o6gretmenlik mesleginin sartlari
diizeltilmeli ve se¢iciligi artirilmaya calisilmalidir. Meslegine yonelik olumlu tutum igerisinde
olmas1 gereken 6gretmenlerin lilkemizin gelecegini sekillendirecegi unutulmamalidir.
Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmaya katilan ilkogretim ve ortadgretim okullari dgretmenlerinin is doyumu
diizeylerine iliskin bulgular agsagida gosterilmistir.
Tablo 13
Ilkégretim ve Ortaégretim Okullart Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerine Iliskin Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X Sd
1.Meslegimin yeni seyler 6grenmeye elverisli olmasi 300 4.05 .943
2.Meslegimin gerek okulda gerekse okul disinda sagladig: sayginlik 300 3.38 1.146
3.0gretmenlik mesleginin sagladigi mutluluk 300 3.83 975
4 Bransimin sagladigi mutluluk 300 3.96 .928
5.Meslegi ozgiirce gergeklestirme 300 2.97 1.222
6.Meslegimin rutin (tekdiize) olmasi 300 2.63 1.116
7.Alinan maagin ge¢inmek icin yeterli olmasi 300 2.20 1.118
8.Alinan maagin 6gretmenlik statiisiine uygunlugu 300 1.90 .997
9.Hastalik, oliim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal 300 2.13 .999
imkanlarin ve yardimlarin yeterli olmasi
10.Meslegimle ilgili  bilimsel ve teknolojik gelismeleri 300 2.52 1.032
izleyebilecek ve kullanabilecek bir ortamin saglanmasi
11.0Okuldaki laboratuar ve smiflarin 6gretim i¢in yeterli olmasi 300 2.30 1.065
12.0kuldaki sosyal etkinliklerin gergeklestirilecegi tiyatro salonu, 300 2.23 1.093
spor salonu, okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmasi
13.0kuldaki 6gretmenlerin uyum igerisinde ¢aligmasi 300 3.38 1.013
14.0zellikle ziimre 6gretmenleri arasinda isbirliginin ¢ok iyi olmas1 300 3.67 1.030
15.0kul igindeki ve digindaki sosyal faaliyetlerin iyi organize 300 2.87 1.016
edilmesi
16.Hizmetliler ile iyi iligkiler kurma 300 3.56 .960
17 1dare ile uyum ve isbirligi i¢inde ¢aligma 300 3.66 .926
18.Ogrencilerle karsilikli anlayis, sevgi ve saygiya dayali bir iliski 300 3.86 .968
icinde olma
19.S1k sik empati yapma (kendini bagkasinin yerine koyma) 300 4.02 .890
20.0grencilerin sorunlarim dinlemeye agik olma 300 4.25 791
21.0grencilerle ders dis1 faaliyetlerin gerekliligine inanma 300 4.52 751

22 Mesleki gelisim i¢in hizmet i¢i egitim olanaklarinin saglanmast 300 3.37 1.125
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23. Ogretmenin kendini mesleki acidan gelistirebilmesi icin biitin 300 3.07 1.263
imkanlarin kullanilmasi

24. Okul idarecilerinin 6gretmenlerin yetenek ve becerilerini 300 3.92 1.132
gelistirmesi i¢in biitiin imkanlarini kullanmasi

25. Okul idaresinin 6gretmenlere esit yaklagsmasi 300 3.48 3.043
is doyumu ortalama 300 3.22 543

ilkogretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ortalama ( X =

3,22) olarak hesaplanmistir ve orta diizeyde bulunmustur.

Ogretmenler, “Alman maasin 6gretmenlik statiisiine uygunlugu (madde 8).” (X =
1,90), “Hastalik, 6liim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal imkanlarin ve yardimlarin
yeterli olmasi (madde 9).” (X = 2,13), “Alinan maasin geginmek i¢in yeterli olmasi (madde
7).” (X = 2,20), “Okuldaki sosyal etkinliklerin gergeklestirilecegi tiyatro salonu, spor salonu,
okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmasi (madde 12).” (X = 2,23), “Okuldaki laboratuar ve
smiflarin 6gretim igin yeterli olmasi (madde 11).” (X = 2,30), maddelerinden de anlasilacagi
gibi 6gretmenler bu maddelerde diislik i doyumuna sahipken meslekleri onlar1 maddi olarak
tatmin etmemektedir. Ucret, 6gretmenler igin dnemli goriilmektedir. Tiim meslek kollarinda
yetersiz licret, ise baglihigr zedeleyen unsurlar arasinda yer alir. Fakat bu durum diger
mesleklerle kiyaslandiginda 6gretmenlerin diger meslek dallarindan daha az ticret almasindan
kaynaklanmaktadir. Ciinkii az {icret, 6gretmenlik statiisiine uygun goriillmemektedir. Ayrica
hastalik, 6liim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal imkanlarin ve yardimlarin da yeterli
olmamasi diisiik i3 doyumuna sebep olmaktadir. Okuldaki ve okul digindaki etkinliklerin
gerceklestirilecegi alanlarin sinirli olmasi ise yine is doyumunu olumsuz etkileyen faktorler
arasinda yer almaktadir.

Ogretmenler, “Meslegi 6zgiirce gergeklestirme (madde 5).” (X = 2,97), “Meslegimin
rutin (tekdiize) olmasi (madde 6).” (X = 2,63), “Meslegimle ilgili bilimsel ve teknolojik
gelismeleri izleyebilecek ve kullanabilecek bir ortamin saglanmasi (madde 10).” (X = 2,52),

“Okuldaki 6gretmenlerin uyum igerisinde ¢alismasi (madde 13).” (X = 3,38), “Okul i¢indeki
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ve disindaki sosyal faaliyetlerin iyi organize edilmesi (madde 15).” (X = 2,87), “Ogretmenin

kendini mesleki agidan gelistirebilmesi igin biitiin imkanlarm kullanilmas1 (madde 23).” (X =
3,07), “Okul idarecilerinin 6gretmenlerin yetenek ve becerilerini gelistirmesi i¢in biitiin
imkanlarim1 kullanmas1 (madde 24).” (X = 3,05), “Okul idaresinin 6gretmenlere esit
yaklasmasi (madde 25).” (X = 3,48), “Meslegimin gerek okulda gerekse okul disinda
sagladigi sayginhik (madde 2).” (X = 3,38), “Mesleki gelisim i¢in hizmet i¢i egitim
olanaklarmin saglanmasi (madde 22).” (X = 3,57) maddelerinde ortalama diizeyde is
doyumuna sahiptirler.

Yetersiz sartlar, 6gretmenlerin meslegine daha bagli olmalarini, diger meslektaslariyla
isbirligi i¢erisinde olmalarini, performanslarin iist diizeyde gostermelerini engellemekte ve is
doyumunu diisiirmektedir. Bu durum diizeltilmedigi stirece is doyumunun ortalama
dizeylerde seyretmesi normal goériilmektedir. Okul idaresinin 6gretmenlere biitiin imkanlar
kullanmalar1 konusunda firsat vermemesi ve 6gretmenlere esit yaklagmamasi 6gretmenlerin is

doyumunu diistirmekte, bu durum ise 6gretmenin sevkle ders islemesine engel olmaktadir.
Ogretmenler, “Meslegimin yeni seyler 6grenmeye elverisli olmas1 (madde 1).” (X =
3,85), “Ogretmenlik mesleginin sagladigi mutluluk (madde 3).” (X = 3,73), “Bransimin
sagladigt mutluluk (madde 4).” (X = 3,67), “Ozellikle ziimre &gretmenleri arasinda
isbirliginin gok iyi olmasi (madde 14).” (X = 3,47), Hizmetliler ile iyi iliskiler kurma (madde
16).” (X = 3,47), “Idare ile uyum ve isbirligi icinde ¢alisma (madde 17).” (X = 3,59),
“Ogrencilerle karsilikli anlayis, sevgi ve saygiya dayali bir iliski icinde olma (madde 18).”
(X = 4,02), “Sik sik empati yapma (kendini baskasinm yerine koyma) (madde 19).” (X =
3,93), “Ogrencilerin sorunlarini dinlemeye agik olma (madde 20).” (X =4,08), “Ogrencilerle

ders dis1 faaliyetlerin gerekliligine inanma (madde 21).” (X = 4,02), ifadelerinde yiiksek is

doyumu yasamaktadir. Meslegini seven, mesleginin bilincinde olan ve 6grencilerini seven
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Ogretmenler sartlar ne olursa olsun mutlu olurlar ve yiiksek verimle calisirlar. Bunun
temelinde, Atatiirk’lin de iizerinde 6nemle durdugu, yeni neslin 6gretmenlerin eseri olacagi
bilinci yatmaktadir. Cagdas Tirk toplumunu, Ogretmenlerin yetistirdigi bireyler
olusturacaktir. Bu maddelerdeki sonuglardan da goriilecegi gibi, 6gretmenlik bilinci is
doyumunu yiikseltmektedir. Is birligi ve iletisim de is doyumunu etkileyen unsurlardir.
Ogrencilerle, dgretmenlerle, okul personeli ve idarecilerle karsilikli anlayis, sevgi ve saygiya
dayal1 bir iligki i¢cinde olmak 6gretmenlerin iy doyumunu 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.
Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Bu alt baglikta Ogretmenlerin, Ogretmenlik meslegine yonelik tutum diizeyleri

bagimsiz degiskenler (cinsiyet, yas, brans, egitim durumu, medeni durum, ¢alismakta oldugu
egitim kademesi, ogretmenlikteki toplam hizmet suresi ve 6gretmenligin, kiginin ¢ocukluk
hayalindeki meslek olup olmamasi) agisindan incelenmis ve tablolar halinde gosterilerek
yorumlamalara gidilmistir.

Ogretmenlerin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin bagimsiz degiskenler
acisindan incelenmesi.

Ogretmenlerin, dgretmenlik meslegine yonelik tutumlarimin cinsiyet degiskeni
acisindan incelenmesine iliskin bulgular ve yorum.
Tablo 14

Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimn Cinsiyet Degiskeni Acisindan

Incelenmesi
Cinsiyet N X S.S. sd T p
Mesleki Tutum Kadin 223 4.07 545 x
Erkek 77 3.72 .684 111 412 000
* p<0.05

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine yonelik
tutumlariin cinsiyete gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigim1 ortaya koymak

amaciyla iliskisiz Orneklemler igin t-testi yapilmistir. Buna gore kadin &gretmenlerin
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ogretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile (X = 4,07, ss= ,545) erkek Ogretmenlerin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlari (X = 3,72, ss= ,684) arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. (tu,y= 4,12, p= ,000). Bu durumda cinsiyetin 6gretmenlerin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlar1 iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Kadin
ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlar1 erkek Ogretmenlere gore daha olumlu
bulunmustur. Cinsiyet degiskeninin mesleki tutum iizerinde istatistiksel olarak anlamli
cikmasi, kadinlarin kendileri icin ideal bir meslek olarak oOgretmenligi gérmelerinden
kaynaklaniyor olabilir. Soran ve Digerleri’nin (1996) calismalarinda da bu sonucu destekler
nitelikte, kadinlarin 6gretmenlik meslegine karsit erkeklerden daha fazla olumlu tutum
gosterdikleri belirlenmistir. Ogretmenlik mesleginin bir kadm meslegi olarak goriildiigiine
dair yaygin bir goriis vardir.

Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarimin yas degiskeni acisindan
incelenmesine iliskin bulgular ve yorum.
Tablo 15

Ogretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarinin Yas Degiskeni A¢isindan

Incelenmesi
Kareler Kareler
Toplami sd Ortalamasi F P Anlaml Fark
Mesleki Tutum  Gruplar Arasi 1.011 4 .253
Gruplar I¢i 107.996 295 .366 .691 .599 -
Toplam 109.007 299

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine yodnelik
tutumlart ile yaslari arasinda fark olup olmadigini gormek i¢in iliskisiz 6rneklemler icin tek
yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Ogretmenlerin mesleki tutum diizeylerinde yasa
gore anlamli bir farklilik goriilmemistir [F.205=,691; p>0,05]. Burada yas degiskeni mesleki

tutum iizerinde 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmemistir.
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Yapilan Levene testine gore p>0,05 oldugundan (p= ,805) “gruplarin varyanslari
kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezi
kabul edilmistir. Bu durumda yasin 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari
iizerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 soylenebilir. Ogretmenlerin yaslari, 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlari lizerinde fark yaratacak bir etkiye sahip degildir.

Ogretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimin Brans Degiskeni
Acisindan Incelenmesine Iliskin Bulgular ve Yorum.
Tablo 16

Ogretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimn Brans DegSiskeni Acisindan

Incelenmesi
Brang N Sira ortalamasi Sira Toplami U P
Sinif 6gretmenleri 80 170.79 13663.00 7177.000 .015
Brang 6gretmenleri 220 143.12 31487.00
*p<0.05

80 simif 6gretmeni ile 220 brans 6gretmeninden olusan 300 kisilik bir grupta, hem simif
ogretmenlerinin (D(80)= 0,199, p=,099), hem de brans Ogretmenlerinin (D(220)= 0,031,
p=,000) 6gretmenlik meslegine yonelik tutum boyutundaki dagilimlar: normal dagilima uygun
degildir. Bu nedenle “Sinif 6gretmenleri ve brans 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine
yonelik tutum boyutundaki puanlarinin ortalamasi birbirinden farklidir” hipotezini test etmek
icin kullanilan parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U testi sonucuna gore; siif
ogretmenlerinin  6gretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 ile brang 6gretmenlerinin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir fark vardir (U=7177,000, p=
0,015, z= -2,443, r= -0,141). Bu grupta brans degiskeninin, 6gretmenlik meslegine yonelik
tutum tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu soylenebilir.

Sonug olarak Ogretmenlerin Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 bransa gore
anlamh diizeyde farklilik gostermektedir. Siif 6gretmenlerinin meslege yonelik tutumlarinin

brang 6gretmenlerine kiyasla cok daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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Brang 6gretmenlerinin sinavlara hazirlik igin 6grencilere karsi kendilerini daha fazla
sorumlu hissetmelerinin yarattigi stres, mesleki tutumlarinin daha diisik olmasina sebep
olmus olabilir.

Ogretmenlerin igerisinde bulundugu mevcut egitim sistemi, 6gretmenligin diger
mesleklere gore kiyaslanabilir sartlar1 ve egitilmek istenen Ogrencilerin yasam sartlar
degistikce, 0gretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlar1 da degisecektir (Bayhan, 2009).

Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin  egitim durumu

degiskeni acisindan incelenmesine iligkin bulgular ve yorum.

Tablo 17

Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimn Egitim Durumu Degiskeni

Acisindan Incelenmesi

2 Anlamh
Brang N Sira ortalamasi sd X p Fark
On Lisans 9 208.83 2 4510 .105 -
Lisans 258 147.03
Yuksek Lisans 30 148.02

Kolmogorov- Simirnov testi ile testin normalligine bakildiginda s6z konusu deger
0,05’den kiigik oldugu i¢in, mevcut verilerin dagilimi ile normal olasilik dagilimi arasindaki
iliskinin p<0,05 dulzeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugunu ve testin parametrik
olmadigini sdyleyebiliriz. Bu durumda Kruskal Wallis testi yapilmustir.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine ydnelik
tutumlariin egitim durumlarma gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigini ortaya
koymak amaciyla yapilan Kruskal Wallis testine gore 0gretmenlerin 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlart egitim durumlarina gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (H=

4,510, SD=2, p=,105).
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Korkmaz’in (2009) mezun olunan okul tiirii degiskenini alt boyutlara gore inceledigi
aragtirmasinda, Ogretmenlerin; “Meslege Karst Tutum”, “Ogrenci ve Ogrenmeye Karsi
Tutum” ve “Ogretmen Tutum” lar1 mezun olunan okul tiiriine gore farklilasmamistir.

Egitimin durumlarinin farki 6gretmenlerin sinifta, Ogrencilerine karsi egitim
stratejilerini uygularken, konuyu Ogretirken, Ogretim etkinliklerini dizenlerken ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle, meslegi severek yapan ve bilingle secen Ogretmenlerin, egitim
durumlarindaki farkliliklart mesleki tutumlarina yansitmadiklari sdylenebilir (Bayhan, 2009).

Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yénelik tutumlarimin  medeni  durum
degiskeni acisindan incelenmesine iligkin bulgular ve yorum.

Tablo 18
Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutumlarimn Medeni Durum Degiskeni

Acisindan Incelenmesi

Medeni Durum N Sira ortalamasi Sira Toplam U P
Evli 252 147.34 37129.50 5251.500 148
Bekar 48 167.09 8020.50

252 evli 48 bekar o6gretmenden olusan 300 kisilik bir grupta, hem evlilerin (D(252)=
0,63, p= 0,017), hem de bekarlarin (D(48)= 0,133, p= 0,034) 6gretmenlik meslegine yonelik
tutum boyutundaki dagilimlart normal dagilima uygundur. Bu nedenle “Evli ve bekarlarin
ogretmenlik meslegine yonelik tutum boyutundaki puanlarmin ortalamast birbirinden
farklidir” hipotezini test etmek i¢in kullanilan parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney
U testi sonucuna gore; evlilerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile bekarlarin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir fark yoktur (U=5251,500 p=
0,148, z=-1,446, r=-0,083). Bu grupta medeni durumun 6gretmenlik meslegine yonelik tutum
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 soylenebilir. Korkmaz’in (2009) yaptigi arastirmada
bekar Ogretmenlerin mesleki tutumlart evli 6gretmenlere gore daha olumlu bulunmasina

ragmen Ogretmenlerin “Insancil Diisiinsel Yaklasim”, “Mesleki Sorumluluk ve Ayrimcilik”,
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“Meslege Karsi Tutum” ve “Ogrenci ve Ogrenmeye Karsi Tutum” puanlari arasinda anlaml
bir fark goriilmemistir.

Evli ya da bekar biitliin Ogretmenler aile yasamini etkilemeyecek ¢alisma
standartlarina sahiptir. Ogretmenlerin, mesleklerini icra ederken 6zel hayatlarinda mevcut
diizenlerini etkileyen is kaygisini fazla tasimadiklar diisiiniilmektedir. Bu nedenle evli ya da
bekar tiim 6gretmenlerin mesleklerine karsi sergiledikleri tutumda ve islerinden elde ettikleri
doyumda medeni durumlarindan kaynaklanan goriis ayriliklarina diismeyecekleri sdylenebilir
(Bayhan, 2009).

Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarimin calismakta olduklar
egitim kademesi degiskeni acisindan incelenmesine iligkin bulgular ve yorum.

Tablo 19
Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimn Calismakta Olduklar: Egitim

Kademesi A¢isindan Incelenmesi

Kareler sd Kareler E Anlamli
Toplami Ortalamasi P Fark
Mesleki Tutum Gruplar Arasi 5.076 2 2.538 1-3
Gruplar I¢i 103.931 297 .350 7.253  .001
Toplam 109.007 299 2-3

*p<0.05

[Ikogretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin, dgretmenlik meslegine yonelik
tutumlarinin ¢alismakta olduklar1 egitim kademesi agisindan farklilik gosterip gostermedigini
gormek icin tek yonlu varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Ogretmenlerin mesleki tutum
dizeylerinde, calistigi egitim kademesine gore anlamli bir farklilik goriilmiistiir [F-297)=
7,253; p<0,05]. Burada egitim kademesi degiskeni mesleki tutum iizerinde O6nemli bir
degisken olarak degerlendirilmistir.

Yapilan Levene testine gore p<0,05 oldugundan (p= ,014) “gruplarin varyanslar
kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezi

kabul edilmemistir. Yapilan dunnet testine gore p<0,05 oldugu i¢in egitim kademesi ile
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mesleki tutum arasinda fark vardir. Bu fark ilkokul - lise (p=,001) ile ortaokul - lise (p=
,012) arasinda daha belirgin goriilmektedir. Lisede ¢alisan 6gretmenlerin mesleklerine
yonelik tutumlart diger egitim kademelerinde ¢alisan 6gretmenlere gore daha diisiiktiir. Bu
durum 6grencilerin yaslarinin biiyiik olmasi neticesinde derse hakim olmanin zorlagsmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Korkmaz’in (2009) c¢alismasinda da |. kademede gbrev yapan
ogretmenlerin “Meslege Kars1 Tutum”, “Ogrenci ve Ogrenmeye Kars1 Tutum” ve “Ogretmen
Tutumu” boyutlarindaki tutum puanlar1 diger kademelere kiyasla daha olumlu bulunmustur.
Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin meslekteki toplam
hizmet siiresi degiskeni agisindan incelenmesine iligkin bulgular ve yorum.
Tablo 20
Ogretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimin Meslekteki Toplam Hizmet

Siiresi Degiskeni Acisindan Incelenmesi

Kareler sd Kareler F Anlaml
Toplami Ortalamasi P Fark
Mesleki Tutum Gruplar Arast 1.597 3 .532
Gruplar I¢i 107.411 296 .363 1467  .224 -
Toplam 109.007 299

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine yonelik
tutumlarmin  meslekteki toplam hizmet suresi degiskeni agisindan fark olusturup
olusturmadigini gormek amaciyla iliskisiz Orneklemler igin tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmistir. Ogretmenlerin mesleki tutum diizeylerinde meslekteki toplam hizmet
stiresine gore anlamli bir farklilik goriillmemistir [F20= 1,467; p>0,05]. Burada meslekteki
toplam hizmet siiresi degiskeni mesleki tutum iizerinde ©nemli bir degisken olarak
degerlendirilmemistir.

Yapilan Levene testine gore p>0,05 oldugundan (p= ,852) “gruplarin varyanslari
kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezi

kabul edilmistir. Bu grupta meslekteki toplam hizmet siiresinin &gretmenlik meslegine
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yonelik tutum {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigi sdylenebilir. Meslekteki deneyimi az

olan 6gretmenlerle deneyimi ¢ok olan 6gretmenler benzer ve olumlu tutumlara sahiplerdir.
Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarimin  cocukluk hayali

degiskeni acisindan incelenmesine iligkin bulgular ve yorum.

Tablo 21

Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlarimin Cocukluk Hayali Degiskeni

Acisindan Incelenmesi

Cocukluk Hayali N X s.S. sd t p
Mesleki Tutum Evet 145 423 552 -
Hayir 155 375 556 2069 7.506 000

* p<0.05

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine yonelik
tutumlariin ¢ocukluk hayali degiskenine gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigin

ortaya koymak amaciyla iliskisiz drneklemler icin t-testi yapilmistir. Ogretmenligin cocukluk
hayali oldugunu soyleyen &gretmenlerin meslege yonelik tutumlari ile (X = 4,23, ss= ,552)

cocukluk hayali olmadigini séyleyen 6gretmenlerin tutumlart ( X = 3,75, ss= ,556) arasinda
anlamli bir fark vardir. (tpes9= 7,506, p= ,000). Bu durumda 6gretmenligin ¢ocukluk hayali
olup olmamasimin meslege yonelik tutumlar iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu
soylenebilir. Cocukluk hayali 6gretmenlik olanlarin mesleklerine yonelik tutumlar1 ¢ocukluk
hayali 6gretmenlik olmayanlara gore daha olumludur. Sonucun bdyle ¢ikmasi normaldir.
Cogu insan hayallerinin pesinden gitmek ister. Kendi 6zelliklerini buldugu meslegi segmek
ister. Bu nedenle kisi, kendinde 6gretmenlik mesleginin vasiflarin1 goriiyorsa, 6gretmenlik
yapmaktan mutlu olacagimi diisliniiyorsa ve ¢ocuklar1 seviyorsa Ogretmenlik meslegini
yaparken bircok zorlukla da karsilagsa yinede meslegine karst olumlu tutum igerisinde

olacaktir.
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Dérdiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum
Bu alt baglikta 6gretmenlerin is doyum diizeyleri bagimsiz degiskenler (cinsiyet, yas,
brang, egitim durumu, medeni durum, ¢aligmakta oldugu egitim kademesi, 6gretmenlikteki
toplam hizmet suresi ve 6gretmenligin, kisinin ¢ocukluk hayalindeki meslek olup olmamasi)
acisindan incelenmis ve tablolar halinde gosterilerek yorumlamalara gidilmistir.
Ogretmenlerin is doyumlarinin bagimsiz degiskenler acisindan incelenmesine
iliskin bulgular ve yorum.
Ogretmenlerin is doyumlarimin cinsiyet degiskeni acisindan incelenmesine iligkin
bulgular ve yorum.
Tablo 22

Osretmenlerin Is Doyumlarimin Cinsiyet Degiskeni Acisindan Incelenmesi

Cinsiyet N X ss. sd T p

Is Doyumu Kadin 223 325 550
Erkek 77 3.12 512

298 1.832 .068

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarinin cinsiyete gore

anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigini ortaya koymak amaciyla iligkisiz 6rneklemler i¢in
t-testi yapilmistir. Kadin ogretmenlerin is doyumlarn ile (X = 3,25, ss= ,550) erkek

ogretmenlerin is doyumlar1 (X = 3,12, ss= ,512) arasinda anlamli bir fark yoktur. (tqog=
=1,832, p=,068). Bu durumda cinsiyetin is doyumu iizerinde anlaml bir etkisinin olmadig1
sOylenebilir. Kadin ve erkek 6gretmenlerin is doyumlar1 arasinda farklilik goriilmemektedir.
Benzer sekilde Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2004), Karakose ve Kocabas (2006), Gencay
(2007), Ciftcili (2007) ve Oztabak (2002) yaptiklari arastirmalarda Ogretmenlerin is
doyumlarmin cinsiyet degiskeni acisindan farklilasmadigi sonucuna ulagmislardir. Farkli bir
arastirmada ise i$ doyumu ve cinsiyet arasinda bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Kadin is
gorenlerin ailenin ekonomik sorumlulugunu tam olarak yiiklenmemesi sonucu olusan rahatlik

hissi ve is hayatina iliskin beklentilerinin az olmasit durumlar1 is doyumlariin yiiksek
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olmasini saglamaktadir (Kilig, 2011). Yine farkli bir arastirmada da kadin i gorenlerin ev ve
aile ile ilgili sorumluluklar1 ¢ok oldugundan kariyer konusunda engellerin karsilarina ¢ikmast
is doyumunu diistirmiistiir (Asik, 2010).

Ogretmenlerin is doyumlarimin yas degiskeni acisindan incelenmesine iliskin
bulgular ve yorum.
Tablo 23

Osretmenlerin Is Doyumlarimin Yas Degiskeni Acisindan Incelenmesi

Kareler sd Kareler Anlamli
Toplami Ortalamasi P Fark
Is Doyumu Gruplar Aras1 2.467 4 617
Gruplar I¢i 85.790 295 291 2121 .078 -
Toplam 88.258 299

[Ikdgretim ve ortadgretim okullart dgretmenlerinin, is doyumlarmin yas degiskeni
acisindan farkli olup olmadigini gérmek amaciyla iligkisiz 6rneklemler icin tek yonlii varyans
analizi yapilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde yasa gore anlamli bir farklilik
goriilmemistir [Fua95= 2,121; p>0,05]. Burada yas degiskeni is doyumu iizerinde énemli bir
degisken olarak degerlendirilmemistir.

Yapilan Levene testine gore p>0,05 oldugu icin (p= ,081) “gruplarin varyanslar
kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezi
kabul edilmistir.

Bu durumda yasin 6gretmenlerin is doyumlar1 {izerinde anlamli bir etkisinin olmadig
soylenebilir. Duman’in (2006) “Ortadgretim Kurumlarinda Goérev Yapan Cografya
Ogretmenlerinin Is Tatmini” adli ¢alismasinda dgretmenlerin is doyumunun yas degiskeni
acisindan anlamli olmadigini gostermesi bu arastirmayi1 destekler niteliktedir. Karahan’in
(2006) “Ilkogretim Ikinci Kademe Ogretmenlerinin Oz Algilamalari ve Mesleki
Doyumlarinin incelenmesi” adli arastirmasinda da is doyumu diizeyi ile yas arasinda anlaml

bir farklilik gériilmemistir.
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Ogretmenlerin is doyumlarimin brans degiskeni acisindan incelenmesine iliskin
bulgular ve yorum.
Tablo 24

Osretmenlerin Is Doyumlarinmin Brans Degiskeni Agisindan Incelenmesi

Cinsiyet N X ss. sd T p

Is Doyumu Sinif 6gretmenleri 80 335 .393
Brang 6gretmenleri 220 3.17 582

207.298  2.960 .003

*p<0.05

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarmin brans degiskeni

acisindan farkli olup olmadigin1 gérmek amacriyla iligkisiz 6rneklemler igin t-testi yapilmistir.
Sinif 6gretmenlerinin is doyumlari ile (X = 3,35, ss=,393) brans 6gretmenlerin is doyumlar:

(X = 3,17, ss= ,582) arasinda anlamli bir fark vardir. (tqo7208= 2,960, p=,003). Bu durumda
brans degiskeninin is doyumu iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Burada brang
degiskeni is doyumu iizerinde 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmistir.

Sinif 6gretmenlerinin is doyumu brans 6gretmenlerinin is doyumundan daha yuksektir
denilebilir. Benzer bir ¢alismada da sinif 6gretmenlerinin is doyum diizeylerinin, brang
ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugunu saptanmistir (Karahan, 2006).

Ogretmenlerin is doyumlarinin egitim durumu degiskeni acisindan incelenmesine
iliskin bulgular ve yorum.

Tablo 25

Osretmenlerin Is Doyumlarimin Egitim Durumu Degiskeni Acisindan Incelenmesi

Kareler s Kareler E Anlamli
Toplami Ortalamasi P Fark
Is Doyumu Gruplar Aras1 449 3 .150
Gruplar I¢i 87.808 296 297 .505 679 -
Toplam 88.258 299

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarmin egitim durumlar
acisindan fark olusturup olusturmadigini gérmek amaciyla iligkisiz 6rneklemler igin tek yonli

varyans analizi yapilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde egitim durumuna goére
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anlamli bir farklilik goriilmemistir [F206= ,505; p>0,05]. Burada egitim durumu degiskeni is
doyumu iizerinde 6nemli bir de§isken olarak degerlendirilmemistir.

Yapilan Levene testine gore p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu icin (p=,391) “gruplarin
varyanslar1 kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki
yokluk hipotezi kabul edilmistir. Yapilan tukey testine gore p>0,05 oldugundan egitim
durumu ile is doyumu arasinda fark yoktur. Bazi 6gretmenlerin egitsel olmayan amaglar icin
egitimde ylikselmeyi istemeleri, durumun boyle ¢ikmasinda etkili olmus olabilir.

Omek olarak bu arastirmay1 destekler nitelikte Direk (2003), egitim durumu
degiskenine gore, Ogretmenlerin genel is doyum diizeylerini “orta” diizeyde bulmustur.
Gruplar arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir.

Ogretmenlerin is doyumlarimin medeni durum degiskeni acisindan incelenmesine
iliskin bulgular ve yorum.

Tablo 26

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Medeni Durum Degiskeni Agisindan Incelenmesi

Medeni Durum N X sS. sd t p
Is Doyumu Evli 252 321 543 )
Bekar 48 3.25  .547 298 529 598

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 gretmenlerinin, is doyumlarinin medeni
durumlarina gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigini ortaya koymak amaciyla
iliskisiz 6rneklemler igin t-testi yapilmistir. Evli 6gretmenlerin is doyumlari ile (X = 3,21, ss=
,543) bekar 6gretmenlerin is doyumlari ( X = 3,25, ss=,547) arasinda anlamli bir fark yoktur.
(tss)= -,529, p=,598). Bu durumda medeni durumun is doyumu {izerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 sdylenebilir. Evli 6gretmenlerin is doyumlar1 ile bekar 6gretmenlerin is doyumlari
arasinda farklilik goriilmemektedir.

Medeni durum, meslege yonelik ilgi ve hassasiyet agisindan 6gretmenlerin meslegine

karst tutumlarmi degistirmemektedir. Ogretmenlikte calisma sartlart ve ¢alisanlardan
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beklentiler belli kaliplar igerisindedir. Farkli mesleklerle kiyaslandiginda; dgretmenlik esnek
mesai saatleri icermemekte ve siirekli is seyahatleri gerektirmemektedir. Bu nedenle
ogretmenlerin medeni durumu, is doyumunun farkli ¢ikmasini etkileyen bir degisken olarak
diistinilmemektedir (Bayhan, 2009).

Ogretmenlerin is doyumlarimin calismakta olduklart egitim kademesi degiskeni
acisindan incelenmesine iliskin bulgular ve yorum.
Tablo 27

Osretmenlerin Is Doyumlarimn Calismakta Olduklar: Egitim Kademesi Degiskeni Acisindan

Incelenmesi
Kareler s Kareler = Anlamli
Toplami Ortalamasi p Fark
Is Doyumu Gruplar Arast 7.196 2 3.598 1.3
Gruplar I¢i 81.062 297 273 13.182  .000 2.3
Toplam 88.258 299
*p<0.05

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 Ogretmenlerinin, is doyumlarinin ¢aligmakta
olduklar1 egitim kademesi agisindan fark olusturup olusturmadigini gérmek amaciyla iliskisiz
orneklemler igin tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde
egitim kademelerine gore anlamli bir farklilik gorilmistir [F-207= 13,182; p<0,05]. Burada
egitim kademesi degiskeni i doyumu iizerinde 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmistir.

Yapilan Levene testine gore p degeri 0,05°ten kiigiik oldugu i¢in (p=,007) “gruplarin
varyanslar1 kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki
yokluk hipotezi kabul edilmemistir.

Yapilan dunnet testine gore p degeri 0,05’ten kiiclik oldugu igin egitim kademesi ile is
doyumu arasinda fark vardir. Bu fark ilkokul - lise (p=,000) ile ortaokul - lise (p=,000)
arasinda daha belirgin goriilmektedir. Lisede calisan 6gretmenlerin is doyumlar1 diger
kademelerde ¢alisan 6gretmenlere gore daha diisiiktiir. Benzer sekilde Kumas ve Deniz’in

(2010) arasgtirmasinda da ilkogretim birinci ve ikinci kademede gorev yapan 6gretmenlerin is
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doyumlar1 liselerde calisan Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde bulunmustur. Bu
sonugtan yola c¢ikarak farkli lise tiirlerinde gérev yapan Ogretmenlerin is doyumlariin
ilkogretimde ¢alisan Ogretmenlere kiyasla daha diisiik oldugu soylenebilir. Fakat bu
arastirmada farkli olarak ilkogretim ikinci kademede ¢alisan 6gretmenlerin is doyumlari, ¢ok
farklilagmamakla birlikte birinci kademede gorev yapan 6gretmenlerden daha yuksek diizeyde
bulunmustur. Yaslarinin biiyiikliigii nedeniyle 6grencilerin kontrol altina alinmasinda yasanan
zorluklar ve ogretmenlerin, Ogrencileri 1iyi bir iniversiteye yerlestirme hususunda
saglayacaklar1 basariya iliskin algilari, lise 6gretmenlerinin is doyumlarinin diisiik ¢ikmasinda
etkili olmus olabilir. Yine birinci kademede calisan 6gretmenlerin ortaokula kadar 6 ders
saati boyunca siniftaki tek 6gretmen olmalar1 ve derslerinin ikinci kademedeki gibi kopuk
kopuk islenmemesi nedeniyle kendilerini daha ozgiir hissetmelerinden dolayr tutumlari
olumlu yonde olabilir.

Ogretmenlerin is doyumlarinin meslekteki toplam hizmet siiresi degiskeni acisindan
incelenmesine iliskin bulgular ve yorum.
Tablo 28

Osretmenlerin Is Doyumlarimn Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi Degiskeni Acisindan

Incelenmesi
Kareler s Kareler Anlamh
Toplami Ortalamasi P Fark
Is Doyumu Gruplar Aras1 1.517 3 .506
Gruplar I¢i 86.740 296 .293 1.726  .162 -
Toplam 88.258 299

[lkogretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin is doyumlar: ile toplam hizmet
suresi arasinda fark olup olmadigin1 gérmek amaciyla iligskisiz orneklemler igin tek yonlii
varyans analizi yapilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde toplam hizmet siiresine
gore anlamli bir farklilik goriilmemistir [Fs206= 1,726; p>0,05]. Burada toplam hizmet siiresi

degiskeni is doyumu iizerinde 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmemistir.
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Yapilan Levene testine gore p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in (p=,691) “gruplarin
varyanslar1 kiyaslandiginda aralarinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur” seklindeki
yokluk hipotezi kabul edilmistir. Bu durumda hizmet siiresinin 6gretmenlerin is doyumlari
iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin is doyumlarimin ¢ocukluk hayali degiskeni acisindan incelenmesine
iligkin bulgular ve yorum.

Tablo 29

Ogretmenlerin Is Doyumlarinin Cocukluk Hayali Degiskeni Acisindan Incelenmesi

Cocukluk Hayali N X ssS. Sd t p

Is Doyumu Evet 145 336 .576
Hayir 155 3.07 .470

278.2 4776  .000*

* p<0.05

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarinin ¢ocukluk hayali
degiskenine gore anlamli bir farklili§a sahip olup olmadigini ortaya koymak amaciyla iligkisiz

orneklemler icin t-testi yapilmistir. Ogretmenlik ¢ocukluk hayalimdi diyen 6gretmenlerin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile (X = 3,36, ss= ,576) cocukluk hayalim degildi

diyen 6gretmenlerin is doyumlari (X = 3,07, ss=,470) arasinda anlaml bir fark vardir (tz7s2)=
4,776, p=,000). Bu durumda 6gretmenligin ¢ocukluk hayali olup olmamasinin 6gretmenlerin
is doyumlar1 tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Cocukluk hayali 6gretmenlik
olan Ogretmenlerin iy doyumlar1 olmayan Ogretmenlere gore daha olumludur. Kumas ve
Deniz’in (2010) ogretmenlerin is doyumlarini dgretmenlik meslegini isteyerek se¢me
durumlarina gore inceledigi calismasinda, meslegini isteyerek secen Ogretmenlerin is
doyumlarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Gencay’in (2007) beden egitimi
ogretmenlerinin is doyumlarint inceledigi calismasinda da meslegini tekrar segeceklerini
belirten Ogretmenlerin is doyumlarinin anlamli seviyede (p<0,05) daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmstir.
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Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu alt baglikta arastirmaya katilan Ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin,
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlart ile i3 doyumlar1 arasindaki iliski incelenmis ve
tablolar halinde gosterilerek yorumlamalara gidilmistir.

Mesleki tutum ve is doyumu iligkisi.

Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile is doyumlar1 arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigini, istatistiksel olarak test etmek icin basit korelasyon
tekniklerinden Pearson Korelasyon Analizi kullanilmistir. Bu analiz iki siirekli degisken
arasindaki dogrusal iliskiyi agiklamak tizere kullanilmaktadir.

Tablo 30

Osretmenlerin, Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlar: Ile Is Doyumlar: Arasindaki liski

Mesleki Tutum Is Doyumu

Mesleki Tutum Pearson Correlation 1 595**
Sig. (2-tailed) .000
N 300 300
is Doyumu Pearson Correlation 595** 1
Sig. (2-tailed) .000
N 300 300
** p>0.01

Tablo 30 Ogretmenlerin “Mesleki Tutum” ve “Is Doyumu” diizeyleri arasindaki
korelasyon katsayilarin1 gostermektedir. Buna gére “Mesleki Tutum” ve “Is Doyumu”
arasinda pozitif bir korelasyon gozlenmistir (Pearson’s r= ,558, p<0,01, r>= 0,31). ki
degisken arasinda orta diizeyde giiclii bir korelasyon vardir. Iki degisken arasindaki iliski
istatistiksel agidan anlamli bir iliskidir. Ogretmenlik meslegine yonelik olumlu tutuma sahip
ogretmenlerin is doyumlar1 yiksektir. Bu bulguyu su sekilde ifade edersek; 6gretmenlerin
mesleki tutumlarn arttiginda is doyumlari, is doyumlar1 arttiginda da meslege yonelik

tutumlar artis gosterecektir.
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Bolum VII: Sonug ve Oneriler

Arastirmanin bu bdliimiinde; istatistiksel hesaplamalar sonucu aragtirmadan elde
edilen bulgular 1s181nda ulasilan sonuclar ve bu sonuglara dayali olarak yapilan oneriler yer
almaktadir.

Sonuclar

Bu arastirmada ilkdgretim ve ortadgretim okulu Ogretmenlerinin, Ogretmenlik
meslegine yonelik tutumlan ile is doyumlar1 arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi
ortaya konulmaya ¢aligilmistir.

Calismada oOrneklem olarak Canakkale ili Gelibolu ilgesindeki Milli Egitim
Bakanligina bagli okullarda calisan 6gretmenler alinmistir. Bu baglamda 6gretmen gortisleri
dogrultusunda olusan arastirmanin sonuglar1 asagida sunulmustur.

Birinci alt probleme iliskin sonuclar.

Arastirmada birinci alt problem olarak ilkogretim ve ortadgretim okullar
ogretmenlerinin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutum diizeyleri ortaya konulmak istenmistir.
Bu dogrultuda o6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutum Olceginde, sorulara
katilma diizeyleri belirlenmistir.

Canakkale ili Gelibolu ilgesinde bulunan okullarda gorev yapan ogretmenlerin
6gretmenlik meslegine yonelik tutumlart ( X = 3,98) olumlu olarak bulunmustur. Ogretmenler
meslegine yonelik olumlu bir tutuma sahiptir. Bu aragtirmada bdyle bir sonucun ¢ikmasi
ogretmenlerin Ogretmenlik meslegine deger verdiklerini, 6gretmenlik mesleginde basarili
olacaklarina inanip bu dogrultuda caligmalar yaptiklarin1 ve 6gretmenlik meslegini goniilden
sevdiklerini gosterir.

Ogretmenlerin mesleki davranislarinin en giiglii belirleyicilerinden biri 6gretmenlerin
meslegine yonelik tutumlaridir ki bu onlarin meslegi algilayis bi¢imini yani, “6gretmenlik

meslek anlayisin1” yansitir. Boylelikle meslegini olumlu algilayan 6gretmen, dgrencilerine bu



111

olumlulugu yansitip onlarin sevkle dgrenmesine destek olur. Ogretmenlik meslegine yonelik
tutumu olumlu olan 6gretmen; gorevlerini eksiksiz yerine getirirken 6grencilere kars1 daha
olumlu davraniglar sergiler, arastirmaci olup yaratici diisiiniirken yenilikleri 6grenme
ortamma kolayca aktarir. Ogretmenlerin olumlu tutumlari ders anlatis bigimlerine ve
mimiklerine yansir. Olumlu tutum igerisinde olan 6gretmenler; 6grencileri daha kolay motive
ederler, 6grencilere icten ve samimi davranirlar, kat1 kuralci bir anlayis yerine demokratik bir
ortam yaratarak zamanlarim etkili kullanirlar, mesleklerini severek yaparlar, zevk alirlar ve
dolayisiyla 6gretmenin goérev, sorumluluk ve rollerini daha iyi bir sekilde iistlenebilir ve
ogrencilerin verimli olarak yetistirilmesini en iist diizeyde saglayabilirler (Can, 1998).
Ogretmenlik meslegine ve dgrencilerine karst olumsuz tutum iginde olan dgretmenler ise,
sinif i¢cinde bu olumsuzluklarini 6grencilerine yansitmaktadirlar (Kilig, 1997). Bu durum da
ogrencilerin 6grenmeye karst motivasyonunu diisiirmektedir. Dolayis1 ile gelecek nesillere
kaliteli insan giicii yetistirme olanagi da bir dl¢iide engellenmis olmaktadir.

Giirkan (1993) yapmis oldugu arastirmada O6gretmenlik meslegine yonelik tutum
diizeyinin oldukg¢a diisiik kaldigin1 saptamistir. Yine ayn1 y1l Aydin’in (1993) arastirmasina
bakildiginda 6gretmenlik tutumlarinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Sozer’in (1996)
aragtirmasinda ise Ogretmen adaylarinin tutumlarinin olumlu ve orta diizeyde oldugu
saptanmigtir. Arastirmalar incelendiginde Ogretmenlik meslegine yonelik tutumun disiik
diizeyden olumlu ve orta diizeye dogru ilerledigi sonucuna varilabilir. Issizlik yasayan geng
niifusun 6gretmenlik meslegine karst olumlu yaklasmasi olagandir. Ancak olumlu ve orta
diizey, gelecek nesillerimizi sekillendiren 6gretmenler igin yeterli degildir (Dag, 2010).

Ogretmenlerimizin olumlu tutumlara sahip olabilmelerinin saglanmasi, yetistirilecek
ogrenciler i¢in 6nemli goriilmektedir. Tutumlarin 6grenilmesini kolaylastirmak icin birtakim
yasantilarin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bunlar; tutum nesnesi ile ilgili hos duygusal

anlarin yasanacagi ortamlarin hazirlanmasi, 6rnek olusturacak modeller sunulmasi, baglilig
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artirmak icin grup etkinlikleri diizenlenmesi, bilgi verici yasantilarin artirilmasina yonelik
caligmalar yapilmasi ve pratiklige 6nem verilmesi gerektigidir (Demir, 2004). Bunlara destek
olarak okul personeli arasindaki iligkilerin kuvvetlendirilmesi ve daha sicak bir ortam
olusturulmasi igin sosyal etkinlikler diizenlenmelidir. Erimez (2012) egitim siirecinde
gerceklestirilecek informal yasantilar sonucu Ogretmenlerin mesleklerine yonelik olumsuz
tutumlarinin degistirilebilecegini belirtmistir. Bilgi ¢agimin gerektirdigi nitelikli 6gretmenler
yetistirmek i¢in egitim-6gretim programimin gozden gecirilip gilincellenmesi ve yeni
caligmalarin yapilmasi saglanmalidir. Yine 6gretmenlere yonelik olarak rehberlik merkezleri
tarafindan koruyucu ve onleyici calismalar diizenlenmeli, buna yonelik seminer ve ¢aligma
gruplart olusturulmahdir. Ogretmenlerin bransim1 daha cok sevmesi ve yeterliliklerinin
arttirtlmas1 amaciyla teorik olarak edindigi bilgileri somutlagtirarak branglariyla ve
meslekleriyle iliskilendirme firsati bulabilecekleri alan deneyimlerine yonelik hizmet igi
egitim kurslarina agirlik verilmesi 6gretmenin bransini ve meslegini daha iyi tanimasi
saglayabilir.

ikinci alt probleme iliskin sonuglar.

Ikinci alt problem olarak arastirmada ilkdgretim ve ortadgretim okullari
ogretmenlerinin i3 doyum diizeyleri ortaya konulmak istenmistir. Bu dogrultuda
ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutum Olgeginde sorulara katilma diizeyleri
belirlenmistir.

Calismanin  sonuglarina  bakildiginda  ilkdgretim ve ortadgretim  okullart
ogretmenlerinin is doyum diizeylerinin ¢ok yiiksek olmamakla birlikte yiiksege yakin, orta
diizeyde ( X =3,21) oldugu sonucuna ulasilmustir.

Yapilan arastirmalarda basarili okullarin Ogretmenlerinin, kendilerini meslegine
adadiklar1, iiretken ve caligkan olduklar, calistigi okula bagli olduklart ve yiiksek is

doyumuna sahip olduklar1 goriilmistiir. Eger 6gretmenler yaptiklar islerinin yapilmaya deger
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ve onemli bir is olduguna inanirlarsa, is yasantilari onlara daha anlamli gelmekte, amaclarina
ulagmak icin gosterdikleri ¢abanin miktarinda artiga gitme hususunda biiyiik bir isteklilik
duymaktadirlar (Turan, 2004). Bu konuda istekliligi fazla olan 6gretmenlerin is doyum diizeyi
yiikselir. Boylelikle doyuma ulasan 6gretmenlerin giidiilenme diizeyi de artar. Sonug¢ olarak
bu durum ders anlatis performansina yansir ve kaliteli bir egitim hizmetinin verilmesine sebep
olur (Balci, 2004).

Uciincii alt probleme iliskin sonuclar.

Ugiincii alt problem olarak ilkdgretim ve ortadgretim okulu ogretmenlerinin,
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin ¢esitli demografik degiskenler (cinsiyet, yas,
brang, egitim durumu, medeni durum, ¢aligmakta oldugu egitim kademesi, 6gretmenlikte
toplam hizmet siireleri ve 6gretmenligin kisinin hayalindeki meslek olup olmamasi) agisindan
anlamli farklilik gosterip gostermedigi ortaya konulmak istenmistir. Bu noktada cesitli
analizler yapilmis ve sonuglar degiskenlere gore asagida sunulmustur.

Cinsiyet degiskenine iligkin sonuclar.

Cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin
anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere iligkisiz 6rneklem t-testi
uygulanmigtir. Uygulanan t-testi sonuglarina gore; Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine
yonelik tutumlarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklililk gdsterdigi sonucuna
ulagilmigtir. Kadin ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlar erkek 6gretmenlere gore
daha olumlu bulunmustur.

Benzer sekilde Price ve Zach (1973), ogretmen tutumlarini cinsiyet degiskeni
acisindan incelemisler ve arastirmada; cinsiyetin 6gretmen tutumlarini farklilastirdigina dair
bir sonuca ulagsmiglardir (Bilgin, 1996). Dag’n (2010) yaptig1 arastirmada kadin 6gretmen
adaylariin dgretmenlik meslegine yonelik tutum puanlarinin, erkek 6gretmen adaylarina gore

daha yiiksek bulunmasi bu bulguyu destekler niteliktedir. Saglam (2008), Capri ve Celikkaleli
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(2008), Dogan ve Coban (2009) Akpmar ve digerleri (2006), Kégce ve digerleri (2009),

Bozdogan ve digerleri (2007) , Atalay (2005), Pehlivan (2003), Cetinkaya, (2007) ve
Cagdas’in  (2010) Ogretmen adaylarinin  Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarini
inceledikleri arastirmalarda tutum puanlarinin kadinlar lehine yonelik oldugu belirlenmistir
(Giilsoy, 2010). Bu durumdan yola ¢ikarak kadinlarin bu meslegi daha severek ve sayarak
benimsedikleri soylenebilir.

Yas degiskenine iligkin sonuclar.

Yas degiskenine gore Ogretmenlerin, dgretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin
anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek {izere tek faktorlii varyans
analizi (ANOVA) uygulanmistir. Uygulanan tek faktorlii varyans analizi sonuglarina gore;
yasin mesleki tutumu etkilemedigi goriilmektedir.

Bu c¢alismaya benzer bir ¢alismada Aysu (2007) tarafindan yapilmis ve Ogretmen
adaylarinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinda yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik bulunamamastir.

Brans degiskenine iliskin sonuclar.

Brang degiskenine gore Ogretmenlerin, Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar
Mann-Whitney U testine gore incelendiginde 6gretmenlerin mesleki tutumlar1 bransa gore
anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Simif O6gretmenlerinin dgretmenlik meslegine
yonelik tutumlari ile brans 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari arasinda
anlamli bir fark gdzlenmistir. Sif Ogretmenlerinin  mesleki tutumlarinin  brang
ogretmenlerine kiyasla olumlu oldugu sdylenebilir. Sinif gretmenlerinin, dgrencilere temel
egitim verdiklerinin bilincinde olmasi, 6grenimin ilk yillarinin 6grencilerin yagamindaki
oneminin Ogretmen tarafindan kavranmasi, 6grenci ve Ogretmeye karsi olumlu tutumlar

gelistirilmesine sebep olmus olabilir.
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Egitim durumu degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullari dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine y&nelik
tutumlariin egitim durumlarma gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigini ortaya
koymak amaciyla yapilan Kruskal Wallis testine gore Ogretmenlerin meslege yonelik
tutumlariin egitim durumlarina gore farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir. Egitim durumu
yiksek olan Ogretmenler icin avantajli imkéanlarin saglanmasinin egitim durumlarindaki
yiikkselmelere katki saglayacagi ve mesleki tutumlari olumlu yonde etkileyecegi
diistintilmektedir.

Medeni durum degiskenine iliskin sonuglar.

Ogretmenlik meslegine yonelik tutumun medeni durumla iliskisini 6lgmek amaciyla
yapilan Mann-Whitney U testi sonucuna gore; evlilerin 6gretmenlik meslegine yonelik
tutumlart ile bekarlarin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlart arasinda anlamli bir fark
goriilmemistir. ~ Ogretmenlerin  medeni  durumlarim1  mesleklerine  yansitmadiklari
gorulmektedir.

Calismakta olduklar egitim kademesi degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine ydnelik
tutumlarinin ¢alismakta olduklar1 egitim kademesi degiskeni agisindan farklilik olusturup
olusturmadigini gdrmek icin tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Ogretmenlerin mesleki
tutum diizeylerinde ¢alistiklar: egitim kademesine gore anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bu
farkliligin kaynagini belirlemek iizere post-hoc test tekniklerinden dunnet testi kullanilmistir.
Sonugcta ilkokul ile lise arasinda ve ortaokul ile lise arasindaki farklilagsmanin belirginligi fark
edilmistir. Ortalamalara bakildiginda ise lise 6gretmenlerinin mesleki tutumlarimin ilkokul ve
ortaokullara gore daha az oldugu sonucuna ulasilmistir. Lise 6gretmenlerinin calistig
kosullar, 6grencileri meslege yerlestirme amaciyla {iniversite sinavlarina 6grenci hazirlamanin

yarattig1 ekstra sorumluluk ve kaygi, durumun boyle ¢ikmasina sebep olmus olabilir.
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Meslekteki toplam hizmet siiresi degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine ydnelik
tutumlarmin meslekteki toplam hizmet siiresi degiskeni acisindan farklilik olusturup
olusturmadigin1 gérmek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonucuna gore; toplam hizmet
stiresi degiskeni agisindan dgretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin anlamli
bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Benzer bir sonuca Abbasoglu’nun (2011)
calismasinda da rastlanmis, 6gretmenlik tutumlari ile mesleki deneyim arasinda bir iligki
bulunmamustur.

Cocukluk hayali degigkenine iligkin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, dgretmenlik meslegine ydnelik
tutumlariin ¢ocukluk hayali degiskenine gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigin
ortaya koymak amaciyla iliskisiz drneklemler icin t-testi yapilmistir. Ogretmenlik mesleginin
cocukluk hayali oldugunu belirten 6gretmenlerin meslege yonelik tutumlar ile ¢ocukluk
hayali olmadigin1 belirten &gretmenlerin tutumlar1 arasinda anlamli bir fark gorilmistiir.
Ogretmenlik ¢ocukluk hayalimdi diyen &gretmenlerin meslege yonelik tutumlarmin daha
olumlu oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlik mesleginde bu meslegi yillardan beri isteyen ve
bu meslegin kendi 0Ozelliklerine uygun bir meslek oldugunu diisiinen Ogretmenlerin
mesleklerini bir dmiir boyu isteyerek ve zevkle yapip 6grencileri derse karst heveslendirme
konusunda daha yetenekli olduklar diisiiniilmektedir.

Doérdiincii alt probleme iliskin sonuclar.

Dordiincii alt problem olarak ilkdgretim ve ortadgretim okulu Ogretmenlerinin, is
doyumlarinin ¢esitli demografik degiskenler (cinsiyet, yas, brans, egitim durumu, medeni
durum, caligmakta oldugu egitim kademesi, Ogretmenlikte toplam hizmet siireleri ve

ogretmenligin kisinin hayalindeki meslek olup olmamas1) acisindan anlamli farklilik gdsterip
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gostermedigi ortaya konulmak istenmistir. Bu noktada ¢esitli analizler yapilmis ve sonuclar
degiskenlere gore asagida sunulmustur.

Cinsiyet degiskenine iligkin sonuclar.

Cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin is doyumlarinin anlamli bir sekilde farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek {izere iliskisiz 6rneklemler icgin t-testi uygulanmstir.
Uygulanan t-testi sonuglarma gore; cinsiyetin is doyumu iizerinde bir etkisinin olmadig
goriilmiistiir. Incir’in (1990) ‘Calisanlarm Is Doyumu’ {izerine yaptig1 ¢alismada elde edilen
bulgular da is doyumu diizeyinin cinsiyete gore farklilagmadigi yoniindeki bulgulari
desteklemektedir. Akin (2006) ilkogretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin is doyumlarini
bulmaya yonelik yaptigi arastirmada O6gretmenlerin is doyumu beklenti diizeylerini ¢esitli
degiskenlere gore incelenmis ve d6gretim kademelerine, cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine ve
mezun olduklart okul tiiriine gore anlamli bir farklilik bulamamaistir. Yine bir¢ok arastirmada
da, Ogretmenlerin iy doyumu diizeyleri, cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Yas degiskenine iligkin sonuclar.

Yas degiskenine gore Ogretmenlerin is doyumlarinin anlamli bir sekilde farklilik
gosterip  gostermedigini  belirlemek {izere tek faktorlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Uygulanan tek faktorlii varyans analizi sonuglarina gore; yasin is doyumunu
etkilemedigi goriilmektedir.

Arastirmalar sonucunda genel anlamda yas ile iy doyumu arasinda dogrusal bir oranti
oldugu, is doyumunun yas arttikca arttig1r ve geng calisanlarda yaslhilara gére daha diisiik
oldugu tespit edilmesine ragmen bu arastirmada tam tersi bir durum s6z konusudur. Bunun
sebebi insanlar yaslandik¢a deneyim kazanmalar1 neticesinde islerine uyumlar: arttigindan is
doyumu ytikselirken, ayni zamanda da mesleginde monotonluga yaklastiklar1 i¢in de is

doyumu diisebildiginden, birbirini dengeleme s6z konusu olabilir.
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Handyside (1961) ise yaptig1 bir arastirmada 1000 kadin ve erkek ¢alisan iizerinde yas
ile is doyumu diizeyi arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda yas ile is doyumu
diizeyi arasinda U seklinde bir iligskiye rastlanmistir. Bu iliski su sekilde agiklanabilir:
Calisanlar ise basladiklarinda yiiksek diizeyde is doyumuna sahipken sonraki senelerde is
doyumu diismekte ancak 32 yasindan sonra tekrar is doyumu artmaktadir (Bektas, 2009).

Brans degiskenine iliskin sonuclar.

Ogretmenlerin is doyumunun brans degiskeni agisindan anlamli farklilik olusturup
olusturmadigin1 ortaya koymak {izere iligkisiz Orneklemler igin t-testi uygulanmis ve
ogretmenlerin i doyumlar1 bransa gore anlamli diizeyde farklilik gdstermistir. Sonugta sinif
ogretmenlerinin ortalamalarina bakildiginda i3 doyumunun daha fazla oldugu, brang
ogretmenlerinin ise is doyumlariin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun sebebi,
kiiciik yas grubundaki ogrencilerle g¢alisildigi icin smif Ggretmenlerinin kendini ebeveyn
yerine koymasindan kaynaklanabilir. Kisilerin sahip olduklari meslek, branslar ve bitirdikleri
okullar bireylerin zihinsel yapisinda ve sosyal hayatlarinda énemli bir etkiye sahiptir.

Egitim durumu degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlar1 egitim durumlari
degiskeni agisindan incelenmis ve fark olusturup olusturmadigini gérmek amaciyla iligkisiz
orneklemler i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Varyans analizi sonuglarina gore
Ogretmenlerin i doyumu diizeylerinde egitim durumuna goére anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Arastirmanin sonuglar1 Sarpkaya (2000) ve Aydinay’in (1996) arastirmalarinin
sonuclariyla benzerlik gostermektedir. Bu arastirmalarda ¢gretmenlerin is doyumlart mezun
olduklar okul tiirii degiskeni agisindan farklilik géstermemektedir.

Egitim durumu degiskeni, ¢alisan bir kisinin egitim diizeyi ile suan ¢aligmakta oldugu
is arasinda bir tutarlilik oldugunda is doyumunu olumlu etkilemektedir. Calisanin aldigi

egitim, onun isinden beklentilerini karsiliyorsa is doyumunu artirici, beklentilerini
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karsilamiyorsa is doyumunu azaltic1 yonde etki edebilir (Telman ve Unsal, 2004; Keser,
2006).

Medeni durum degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarmin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farkliliga sahip olup olmadigini ortaya koymak amaciyla iligkisiz
orneklemler igin t-testi yapilmistir. Evli 6gretmenlerin is doyumlart ile bekar 6gretmenlerin is
doyumlar1 arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.

Anar (2011) evlilik doyumu ile is doyumu arasinda iligkiyi incelemis ve evlilik
doyumu ile is doyumu arasinda anlamli bir iliskiye rastlamamistir. Benzer sekilde Celik de
(2010) o6zel okullarda ve devlet okullarinda g¢alisan evli, bekar ve bosanmis beden egitimi
ogretmenlerinin is doyum diizeylerini incelemis ve anlamli bir farkliliga rastlamamaistir.

Calismakta olduklar egitim kademesi degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullari &gretmenlerinin, is doyumlarmimn ¢alismakta
olduklar egitim kademesi degiskeni agisindan fark olusturup olusturmadigini gérmek icin tek
yonlii varyans analizi yapilmistir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde egitim kademelerine
gore anlamli bir farklilik gorilmistiir. Bu farkliligin kaynagini belirlemek iizere post-hoc test
tekniklerinden dunnet testi kullanilmistir. Sonucta ilkokul ile lise arasinda ve ortaokul ile lise
arasindaki farklilasmanin belirginligi fark edilmistir. Ortalamalara bakildiginda ise lise
ogretmenlerinin i3 doyumlarinin ilkokul ve ortaokullara gore daha az oldugu sonucuna
ulagilmistir.  Sarpkaya (2000) lise 6gretmenleriyle yiiriittiigii ¢alismasinda genel olarak lise
ogretmenlerinin iy doyumunun diisiik oldugunu belirtmistir (Karakuzu, 2013). Milli Egitim
Bakanligi’na bagli ilkogretim kademelerinde oldugu gibi ortadgretimde de son yillarda
degisiklikler yasanmustir. Liselerde egitim kalitesinin arttirilmasit i¢in 0gretmenlerin huzur
icinde ¢alisabilecegi giivenli bir ortama ve daha iyl bir yasam standardina sahip olmalar1

gerekmektedir. Boyle oldugu takdirde &gretmenin isine bagliligi artar ve sonucunda da



120

ogrencileriyle birlikte egitim etkinliklerini yaparken gosterdigi performansin niteligi iist
diizeye ¢ikar (Tunacan, 2005).

Meslekteki toplam hizmet siiresi degiskenine iliskin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarinin toplam hizmet
stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini ortaya koymak
amaciyla iliskisiz 0rneklemler i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Toplam hizmet
stiresinin 6gretmenlerin is doyumlari iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig: tespit edilmistir.
Balcr’'nin (1985) “Okul yoneticilerinin iy doyumu diizeyi” adli ¢alismasinda da okul
yoneticilerinin mesleki kidemleri ile is doyumlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

Is doyumu ile kidem arasinda bir iliskinin bulundugu arastirmalar s6z konusu oldugu
gibi i doyumu ile kidem arasinda iliskinin hi¢ olmadig1 veya kideme bagh farkliligin diisiik
seviyede oldugunu belirten arastirmalar da mevcuttur (Balci, 1985). Hatta kidem ile is
doyumu arasinda negatif bir iligski oldugunu gosteren aragtirmalara bile rastlanmistir.

Cocukluk hayali degigkenine iligkin sonuclar.

[Ikdgretim ve ortadgretim okullar1 dgretmenlerinin, is doyumlarmin ¢ocukluk hayali
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini ortaya koymak amaciyla
iliskisiz Orneklemler igin t-testi yapilmistir. Cocukluk hayali 6gretmenlik olanlarin is
doyumlar1 ¢ogukluk hayali 6gretmenlik olmayanlara gore daha olumlu bulunmustur.

Insanlar kendi 6zelliklerini bildiklerinden hangi meslegin kendi 6zelliklerine uygun
oldugunu fark ederler. Cocukluktan beri istedigi bir meslege sahip olmak insanlar1 mutlu eder
ve mesleklerine karsi olumlu tutuma sahip olmalarina ve dolayisiyla islerinden doyum
saglamalarina sebep olur. Bu nedenle ¢ocukluk hayalindeki meslegi elde etmek kisiyi mutlu

ve basarili kilar.
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Besinci alt probleme iliskin sonuclar.

Besinci alt problem olarak ilkdgretim ve ortadgretim okullart &gretmenlerinin,
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar ile i3 doyumlar: arasinda anlamli bir iligkinin olup
olmadigi ele alinmistir. Bu dogrultuda yapilan Pearson Korelasyon Analizi sonuglarina gore
ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile is doyumlar: arasinda pozitif yonli
orta diizeyde anlamli bir iligki ortaya ¢ikmistir. Bu durum &gretmenlerin mesleki tutum
diizeyleri arttik¢a is doyumu diizeylerinin de artigi, ya da bu durumun tam tersi bir durumun
da olabilecegi sonucuna ulasilabilir. Ogretmenlerin is doyumlarinin yiiksek olmasi
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarini da olumlu olarak etkileyebilir. Bu sonug literatirle
uyumlu bir sonuctur. Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ile is doyumu karsilikli nedensel
faktodrleri agisindan birbiriyle oldukea iliskilidir. Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ile is
doyumunun birbirinin belirleyicisi konumunda oldugu séylenebilir.

Ogretmenler mesleklerini severek yapacaklarina inanarak bu meslegi secerler ancak
meslege bagladiktan sonra elde ettikleri maddi ve manevi imkénlar tutumlariyla ayni
dogrultuda ilerlemez. Ogretmenlerin mesleklerinde karsilastiklar1  zorluklar  onlarin
tutumlarinin olumludan olumsuza dogru diismesine sebep olurken bu durum is doyumlarina
da yansir ve is doyumlarinin diigmesine sebep olur. Nitekim meslege yonelik olumlu tutumlar
da is doyumunu arttirmaktadir. Ogretmenlerin mesleki tutumlarinin ve is doyumlarinin
birlikte artmasi i¢in 6gretmenlere verilen iicretin diger mesleklerde calisanlarla esit seviyeye
getirilmesi, egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi igin isbirligi i¢inde ¢alisilmasi, 6gretmenlere
gelisimleri i¢in firsat verilmesi, ara¢ gerec ve etkinliklerin gergeklestirilecegi alanlarin yeterli
hale getirilmesi, yOneticilerin 6gretmenlere karsi esit yaklasmasi ve gerekli durumlarda
odillendirmesi  ile meslegin sagladigi imkanlarin  gelistirilmesi  gerekmektedir. Bu
diizenlemelerin yapilmasi 68retmenlerin mesleklerine kars1 daha olumlu yaklagmalarina ve

mesleklerinden daha fazla doyum saglamalarina neden olur. Mesleginde doyum saglayan
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ogretmenin egitim adina sundugu performans artar. Bir 6gretmenin performansinin artmasi
demek 6grencilerin en list performansla yetismesi demektir. Bu durum da c¢agdas toplum
standartlar1 i¢in amaglanan bagarinin elde edilmesi anlamina gelir (Bayhan, 2009).

Oneriler

Bu arastirmadan elde edilen bulgular ve ulasilan sonuglara bakilarak asagidaki oneriler
gelistirilmistir:

1.Egitim sistemindeki en 6nemli dgelerden birinin dgretmen oldugu unutulmamali ve
ogretmenlerin meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisine sahip olmalarinin yaninda meslegin
gerektirdigi tutumlari edinmeleri de oldukga 6nemli gorulmelidir. Ogretmenlerin, 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlarinin ¢ok daha olumlu olabilmesi igin 6gretmenlik mesleginin
kosullar1 iyilestirilmeye g¢alisilabilir. Bu meslegin segilmesi ve uzun yillar mutlu bir sekilde
devam ettirilmesinin saglanmasi agisindan meslegin ¢ekiciliginin artiritlmas1  adina
ogretmenlere daha genis hak ve imkanlar tanmabilir. Ogretmenligin statiisiinii toplum
goziinde artirmak i¢in diizenlemeler yapilip bu meslek tercih edilebilir vasiflara sahip olunan
bir konuma getirilebilir. Ogretmenler igin okullarin calisma sartlar1 iyilestirilebilir,
ogretmenlerin  derslerini  Ozgilirce gerceklestirmelerini  engelleyici durumlar ortadan
kaldirilabilir ve onlarin egitim etkinliklerini en iyi sekilde gergeklestirebilecegi dersliklere
sahip olabilmelerine yonelik ¢aligmalar yapilabilir.

2. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin is doyumlar1 orta diizeyde bulunmustur. Bu
nedenle 6gretmenlerin iy doyumlarini arttirmaya yonelik gerekli iyilestirmeler yapilabilir.
Ogretmenlerin sosyal ve psikolojik ihtiyaclarma gerekli énem verilmelidir. Yenilikler
uygulamaya gecerken 6gretmenlerin de goriisii alinmali yani 6gretmenlerin yonetimin aldigi
kararlara katilmalarinin saglanmasi dnemli goriilmelidir. Etkili yonetim uygulamalart yapilip
ogretmenlerin calisma kosullarinda diizenleme ve iyilestirmeye gidilebilir. Ogretmenlerin

kendilerini  6zgiir hissedip doyum saglayabilecegi ortamlarin yaratilmasi  6nemli



123

gorilmektedir. Maaslarin 6gretmenlik mesleginin statiisine olan uygunlugu saglanip
ogretmenlere mesleklerinde yiikselebilme firsat1 verilmelidir.

3. Arastirma sonucunda ilkogretim ve ortadgretim okullari 6gretmenlerinin, meslege
yonelik tutumlar1 branglarina gore farklilik gostermektedir. Sinif Ogretmenlerinin brang
ogretmenlerine gore daha olumlu tutumlar igerisinde olduklari goriilmektedir. Sinavlara
hazirlikta brang derslerinin daha agirlikli ¢alisilmasi ve 6gretmenlerin daha fazla sorumluluga
sahip olmalarindan dolayr daha fazla stres yasamalari Ogretmenlerin meslege karsi
tutumlariin ve is doyumlarinin diismesine sebep olmus olabilir. Bu nedenle 6gretmenler bu
stiregte belirli araliklarla hizmet i¢i egitim kurslarina alinabilir, bu kurslarda iyi bir 6gretim
icin neler yapilmasi gerektigi anlatilabilir, dgrencilerin dersi dinlemelerini saglayabilme
teknikleri ogretilebilir, ¢esitli branslar i¢in farkli aktivitelerle daha kolay 6gretmenin yollar
ve sinav stresiyle basa ¢ikilma teknikleri anlatilabilir. Farkli branslardaki dgretmenler ile
derinlemesine arastirmalar yapilip mesleki tutumlarinin yiikseltilmesine ¢alisilabilir.

4. Arastirma sonucunda ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin, meslege
yonelik tutumlart ve i3 doyumlari, calistiklart egitim kademesine gore farklilik
gostermektedir. Lisede calisan 6gretmenlerin mesleki tutumlar ilkokul ve ortaokulda calisan
ogretmenlere gore daha diisiiktiir. Lisede ¢alisan 6gretmenlerin; iiniversite sinavlarina hazirlik
nedeniyle, dgrencilerinin uygun bir meslege girmeleri adina daha fazla ¢abalamalari, ayrica
ogrencilerin de yaslarinin biiyiik olmalarindan dolay:r idare etmenin zorlagsmasi mesleki
tutumlarinin ve is doyumlarimin diisiik ¢ikmasina sebep olmus olabilir. Bu nedenle liselerde
smiflarin arttirllmast ve dolayisiyla bir smiftaki 6grenci sayisinin azaltilmasina yonelik
caligmalar yapilirsa bu durum hem derse hakim olmay1 arttirabilir hem de 6grencilerle ayri

ayri ilgilenilmesini saglama konusunda avantaj saglayabilir.



124

5. Arastirma sonucunda ilkdgretim ve ortadgretim okullari 6gretmenlerinin, meslege
yonelik tutumlari, egitim durumlarma gére farklilik gostermemektedir. Ogretmenler aldiklart
egitimin kendilerini pozitif yonde farklilagtirdigini diistinmemektedirler. Bunun i¢in yiikselme
kriterlerinde, ¢esitli haklar elde etme konusunda ayricalikli olma ydniinde bu egitimleri alan
kisilere oncelik verilebilir. Atama-yer degistirmede etkili olacak bir puanlama sistemi
olusturulmasi da 6nemli goriilmektedir.

6. Arastirma sonucunda ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 6gretmenlerinin, meslege
yonelik tutumlart ve is doyumlar1, 6gretmenligin cocukluk hayali olup olmamasina gore
farklilik gostermektedir. Cocukluk hayali 6gretmenlik olanlar bu meslegi daha severek ve
benimseyerek yapmaktadir. Bu nedenle Ogretmenlik icin se¢im yapilirken meslegin
gerektirdigi nitelikler ve kisisel 6zellikler yoniinden uygun olan kisilerin segilmesi igin gesitli
kisilik testleri, mulakat gibi farkli uygulamalar yapilmasi Onerilebilir.

7. Aragtirma verileri Canakkale ili Gelibolu ilgesindeki ilkdgretim ve ortadgretim
kurumu ogretmenleri ile sinirli oldugundan, verilerin daha giivenilir hale gelmesi ve
ogretmenlerin mesleki tutum ve is doyumu diizeylerinin daha saglikli olarak ortaya
konabilmesi agisindan arastirmanin farkli illerde gergeklestirilmesinde fayda olabilir.

8. Bu sonuglarin diginda anket maddelerine katilma durumlarina bakildiginda;

Ogretmen ve idareciler arasindaki iletisimin artmas1 sonucu is doyumunun da arttig
goriilmektedir. iletisim konusunda sikint1 yasayan okullarda is doyumu diisiiktiir. Bu durumun
diizeltilmesi adina okul ¢apinda 6grenci, veliler ve 6gretmenlerle sosyal aktiviteler diizenlenip
iletisimin artirilmasi saglanabilir. Ayrica yoneticiler; tim 6gretmenlere karsi esit yaklasmali,
ogretmenlere, sorunlarini ¢ozmesi konusunda destek vermeli, kural ve diizenlemelerin herkese
ayn sekilde uygulanmasini saglamalidir.

Tiyatro, spor salonu ve okul bahgesi gibi alanlarin, bilimsel ve teknolojik gelismeleri

izleyebilecek ortamlarin yoklugu, laboratuar ve smniflarin 6gretim ic¢in yeterli olmamasi
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ogretmenlerin is doyumunun diismesine neden oldugu goriilmiistiir. Bu alanlarin gelistirilmesi
ve yeterli hale getirilmesi igin ¢alismalar yapilabilir.

Alinan iicretin 6gretmenlik mesleginin sahip oldugu sosyal statiiye uygun olmamasi da
is doyumunu diisiirmektedir. Ogretmenlerin, gretmenlik tutumlarinin daha da olumlu yonde
gelismesi ve is doyumlarmin artmasi igin, 6gretmenlik mesleginin sayginliginin arttirilmasi
saglanabilir ve Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 6zliik haklar1 korunup, ekonomik yonden
iyilestirmeler yapilabilir. Ayrica 6gretmen maaslarinin diger mesleklerle kiyaslandiginda az
olmasmin da is doyumunu disiirdiigii goriilmiistir. Bu nedenle Ogretmen (Ucretlerinin
iyilestirilmesi 6nemli gérulmektedir.

Toplumun gelismesi, Ogretmenlerin degisikliklerden haberdar olabilmesi ve
bilgilenmeleri agisindan 6gretmenlerin gesitli programlar araciligiyla yeniliklerden haberdar
olabilmeleri saglanmalidir. Ayrica fen ve teknoloji 6gretmenlerinin, deney yapma konusunda
cok fazla deneyime sahip olamamalarindan dolay1 is doyumlar1 diismektedir. Bunun igin fen
ve teknoloji 0gretmenlerine meslege basladiktan sonra 6grencileri igin 0gretmeleri gereken
deneyleri tek tek yapabilmeleri amaciyla laboratuar deneyleri dersi verilebilir ve
ogretmenlerin risk olusturan unsurlarin engellendigi ortamda, bu deneyler konusunda tecriibe
kazanmalar1 saglanabilir. Ogretmenlere yiiksek lisans, doktora gibi gelisme olanaklart

sunulabilir ve bu konuda egitim alacak 6gretmenlere destek verilmesi saglanabilir.
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Ek A: Kigsisel Bilgiler Formu

Degerli 6gretmen adayt;

Bu arastirma sonucunda elde edilecek bilgiler sayesinde Ogretmen adaylarinin
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar ile i doyumlar1 arasindaki iligski incelenecektir.
Anket ¢aligmasindan elde edilecek verilerle tez ¢aligmasinin konusu ile ilgili degerlendirmeler
yapilacak olup, elde edilecek veriler arastirma disinda bagka bir amacla kullanilmayacaktir.
Cevaplarimiz1 icten ve dikkatli vermeniz arastirma bulgularinin gegerliligi acisindan ¢ok

onemlidir. Arastirmaya yapacaginiz katkilardan dolay1 tesekkiir ederim.

Selen BOZCA
Egitim Yonetimi ve Denetimi

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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KiSISEL BiLGILER
1- Cinsiyetiniz:
a. Kadin () b. Erkek ()
2- Yasimz:
() 20-25
() 26-30
()31-35
() 36-40

() 41 ve Gzeri

4- Medeni Durumunuz:

a. Evli () b. Bekar ()

5.Calismakta oldugunuz egitim kademesi,

() Ik Okul

() Orta Okul

() Lise

6- Ogretmenlikte toplam hizmet siireniz(Y1l olarak):
()15

()6-10

() 11-20

() 21 ve Uzeri

7-Ogretmenlik cocukluktan beri hayalinizdeki meslek miydi?

a. Evet () b. Hayir ()
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iS DOYUMU OLCEGI

E E
: L - gl § E|E g
Okudugunuz her bir maddeyi, kendinize “meslegimin bu yonii is doyumumu i’ g Z 21 ¢ i’ S
. . S S| z Z
saghiyor mu?” sorusunu sorarak cevaplayiniz. Size en uygun olan segenegin 2 % =y g_b E = g
karsisini (X) isareti ile isaretleyiniz. 25| 5 | 25| € 'z s
2| | M [ M2
1 Meslegimin yeni seyler 6grenmeye elverisli olmasi
2 Meslegimin gerek okulda gerekse okul disinda sagladig1 sayginhk
3 Ogretmenlik mesleginin sagladigi mutluluk
4 Bransimin sagladigi mutluluk
5 Meslegi ozgiirce gerceklestirme
6 Meslegimin rutin (tekdiize) olmasi
7 Alinan maasin gecinmek icin yeterli olmasi
8 Alinan maasin é6gretmenlik statiisiine uygunlugu
9 Hastalik, 6liim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal imkénlarin ve
yardimlarin yeterli olmasi
10 | Meslegimle ilgili bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyebilecek ve
kullanabilecek bir ortamin saglanmasi
11 | Okuldaki laboratuar ve simiflarin 6gretim icin yeterli olmasi
12 Okuldaki sosyal etkinliklerin gerceklestirilecegi tiyatro salonu, spor
salonu, okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmasi
13 | Okuldaki 6gretmenlerin uyum icerisinde ¢alismasi
14 Ozellikle ziimre 63retmenleri arasinda isbirliginin cok iyi olmas
15 Okul icindeki ve disindaki sosyal faaliyetlerin iyi organize edilmesi
16 | Hizmetliler ile iyi iliskiler kurma
17 | idare ile uyum ve isbirligi icinde cahsma
18 Ogrencilerle karsilikh anlayis, sevgi ve saygiya dayah bir iliski icinde olma
19 Sik sik empati yapma (kendini bagkasinin yerine koyma)
20 | Ogrencilerin sorunlarim dinlemeye acik olma
21 Ogrencilerle ders dis1 faaliyetlerin gerekliligine inanma
22 | Ogrencilerle ders digi faaliyetlerin gerekliligine inanma
23 Ogretmenin kendini mesleki acidan gelistirebilmesi icin biitiin imkanlarin
kullanilmasi
24 Okul idarecilerinin 6@retmenlerin yetenek ve becerilerini gelistirmesi icin
biitiin imkéanlarim kullanmasi
25

Okul idaresinin 6gretmenlere esit yaklagsmasi
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OGRETMENLIK MESLEGINE YONELIK TUTUM OLCEGI

Tutum ifadeleri: | g c g E
2 s 2 5| ¢S 2 5
Liitfen asagidaki ifadeye katilma derecenizi (X) isareti koyarak ié g _% g é; g —-E E
isaretleyiniz. E g 5 EE E E E
1 Benim icin en ideal meslek 6gretmenliktir
2 Bir 6miir boyu égretmenlik yapabilirim
3 | Meslegimle ilgili faaliyetleri yapmak bana hi¢ zevk vermiyor
4 Ogretmenlik benim icin bir tutkudur
5 Ogretmenligin bence hicbir cazip yam yoktur
6 | Ogretmenlik meslegindeki tecriibem arttikca bu meslege daha ¢ok
baglanacagima inaniyorum
7 | Bu meslegin bana ¢ok sey kazandiracagim diisiinmiiyorum
8 Ogretmenlikten aldigim manevi doyumu hicbir seye degismem
9 | Bu meslegi yapmaktan kimse beni alikoyamaz
10 | Ogretmenligin Kisilizime uygun bir meslek oldugunu diisiinmiiyorum
11 | Bu meslegi bilerek ve isteyerek sectim
12 | Ogretmenlikten aldigim haz bana bu meslegin tiim zorluklarim
unutturuyor
13 | Ogretmenlik meslegini sevmiyorum
14 | [nsanlara bir seyler 6gretmeyi sevdigim icin bu meslegi sectim
15 | Benden yeni bir meslek secmem istense hi¢ tereddiitsiiz yine 63retmenlik
meslegini secerdim
16 | Bu meslekte her zaman 63renme ve 63retme heyecam: duymaktayim
17 | Bu meslekte basarih olabilmek icin ¢cok gayret ediyorum
18 | Ogretmenlik meslegi beni ne maddi ne de manevi agcidan tatmin etmiyor
19 | Ogretmenlik meslegini layikiyla yaptigima inaniyorum
20 | Ashinda derslerden ve dgrencilerden biktigim i¢cin 6gretmenlik benim i¢cin
yapacagim mesleklerin en sonuncusudur
21 | Ogretmenlik bilginin yam sira yetenek gerektiren bir meslektir
22 | Ogretmenlik paylasimin en yogun yasandigi bir meslektir
23 | Zor durumda kaldigim icin bu meslegi yapmay diisiindiim
24

Uzun yillar égretmenlik yapacagimi diisiindiik¢ce mutsuz oluyorum
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25 | Bu meslegi yaptikca ciddiyetini daha iyi anliyorum

26 | Daha iyi bir meslek bulursam bir an bile 6gretmenlik yapmay diisiinmem

27 | Ogretmenlik dzveri isteyen bir meslektir

28 | Ogretmenlik onurlu bir meslektir

29 | Ogretmenlik gibi cileli bir meslegi uzun yillar siirdiirmekten ¢ekiniyorum

30 | Ogretmenlik meslegi hasta toplumlar1 kurtaracak bir ilag gibidir

31 | Siirekli kendini yenileme diisiincesi bu meslege devam etme konusunda
beni diisiindiiriiyor

32 | Ogretmenlik meslegi bir daha diizelmeyecek kadar yipranms bir meslektir

33 | Ogretmenlik vicdani boyutu énemli olan mesleklerin basinda gelmektedir

34 | Siirekli bir sinifta hapsolmak beni sinirlendiriyor

35

Ogretmenlik cok sabir isteyen bir meslektir




Ek D: Arastirma Izni




	1
	a
	Boş Sayfa


	2
	İçindekiler
	Tablolar Listesi
	Semboller ve Kısaltmalar Listesi

	3
	Bölüm VI: Bulgular ve Yorum
	Öğretmenlerin, öğretmenlik mesleğine yönelik tutumlarının cinsiyet değişkeni açısından incelenmesine ilişkin bulgular ve yorum.
	Öğretmenlerin iş doyumlarının cinsiyet değişkeni açısından incelenmesine ilişkin bulgular ve yorum.

	Bölüm VII: Sonuç ve Öneriler
	Sonuçlar
	Birinci alt probleme ilişkin sonuçlar.
	İkinci alt probleme ilişkin sonuçlar.
	Üçüncü alt probleme ilişkin sonuçlar.
	Cinsiyet değişkenine ilişkin sonuçlar.

	Dördüncü alt probleme ilişkin sonuçlar.
	Cinsiyet değişkenine ilişkin sonuçlar.

	Beşinci alt probleme ilişkin sonuçlar.

	Öneriler



